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 الإهداء

إلى  ..إلى رمز الحب وبلسم الشفاء.. حنانإلى من أرضعتني الحب وال

إلى من تتسابق الكلمات لتخرج معبرة عن   ..من كان دعائها سر نجاحي

 (والدتي الحبيبةإلى القلب الناصع بالبياض ) مكنون ذاتها..

 

لى من علمني العطاء بدون انتظار.. إ ..كلله الله بالهيبة والوقارمن  إلى

 الصبر التضحية وينبوعرمز  إلى .إلى من أحمل اسمه بكل افتخار.

 (والدي العزيز)
 

ً ليسقيني قطرة حب إلى من كلتّ أنامله  ..إلى من جرع الكأس فارغا

إلى من حصد الأشواك عن دربي ليمهد لي  ..لحظة سعادة يليقدم ل

 (زوجي العزيزإلى القلب الكبير ).. طريق العلم

 

 ..في مواجهة الصعابإلى من أفتقده  ..ورمز العطاء صافيالقلب الإلى 

 رحمه الله (زاهر) غاليأخي الإلى 

 

إلى رفقاء دربي في هذه الحياة.. إلى من رافقوني منذ أن حملت حقيبتي 

القلوب الطاهرة  إلىالصغيرة وسرت في درب العلم خطوة بخطوة.. 

 (وأخواتي إخوتيإلى رياحين حياتي ) ..الرقيقة والنفوس البريئة
 

 (أهل زوجي الكرامالفضل والكرم عائلة )عائلة إهداء خاص إلى و

 

و بالإخاء وتميزوا إلى الأخوات اللواتي لم تلدهن أمي.. إلى من تحلّ 

بالوفاء.. إلى من معهم سُعدت، وبرفقتهم في دروب الحياة سرت.. إلى 

 )صديقاتي الغاليات(من كانوا معي على طريق النجاح والخير 



 د

 

 رديـقـر وتـشــك

 
 والنثر ة ***** وأفنيت بحر النطق في النظمـــــــــــلاغولو أنني أوتيت كل ب

 رــــــعن واجب الشك را ***** ومعترفا بالعجزــلما كنت بعد القول إلا مقص
 جـ  وما أو    وما كان لي من  صحالام  ان ع ى ما و    ع ي أن أ قـن  خالص الشكع ووافع

 :وال قـ ع فأ ي أ ـأ وأضع  صم  الشكع مع ى ع اع  الشكع  و وج ه واعشاـ لمن    حد الشكع

  ع لي طع د الع ن، وأ اع لي ـعوب المععف ، ثن أث ي  شكعي وام  ا ي  الذيلله الع ي القـ ع 
 .اع عافاً  فض هما، ووفاءً  حقهمالوالـيّ الكع م ن، 

ا  ممث   في إـاع ها وعماـ  الـعا ثن أ قـن  ج  ل الشكع والععفان إلى الجامع  ا   م   
 الع  ا   اح  الفعص  لي ل  ل ـعج  الماج   ع في الم ا   وطعد ال ـع  .

أ قـن  خالص الشكع والام  ان لمشعفي وأ  اذي الـك وع/ محموـ محمـ  لوععفا اً م ي  الجم 
عشاـ، و اعك الله في ع مه  لي ، وما قـمه ـ ـ  ع ى ما أ ـاه لي من  وج ها الع    ي  من  صح وا 

 ذلك في م  ان ح  ا ه. وعم ه، وجعل

م اقش  الع ال  وع ى لج   الم اقش  ل كعمها  الموافق  ع ى لأعضاء كما أ قـن  الشكع وال قـ ع 
 جهوـ ما في إثعاء ع ال ي  م حظا هن الق م  ال ي     ـ الع ال  قو  وجمالًا.

أطفالي )أ هن، ل وجي الع    الذي  اعـ ي في ععا    ووافع الام  ان الشكع خالصكما أ قـن  
عماع، إ  ف( وق  ا شغالي  إعـاـ الع ال ، والذي  حمل الكث ع من أجل أن أ مكن من إ جا   ذه 

 الـعا  .

العالن لم اعـ ه  مصطفى أ قـن  الشكع إلى أخي الغالي المه ـ / ما عكما لا أ  ى أن 
 في م  ان ح  ا ه.، ف اعك الله له وجعل ذلك ع ال الماـ   والمع و   لي في إ مان  ذه ال

ّـن لي  ـ العون وال صح وا عشاـ وأخص  الذكع  وأ قـن  الشكع والام  ان لكل من  اعـ ي وق
ـاع  مـع   ال اصع  الأ ا   )أ( والأ  اذ /ع   طومان وشكع خاص إلى لـك وع/  امح العجعميا ، وا 

 ع    الـعا   ممن  عاونّ معي  شكل ك  ع.
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 ملخص الدراسة

إلى مععف  أثع  وظ ف ال ع  ن المـم   ا  خـان الف    وك ع ى   م   مهاعا   ـف  الـعا   
ال واصل ا لك عو ي في مقعع ال ك ولوج ا لـى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي في غ  ، ح ث  ن 

  حـ ـ مشك   الـعا   في ال ؤال ال الي:

عا  ال واصل ا لك عو ي في مقعع ما أثع  وظ ف ال ع  ن المـم   ا  خـان الف    وك في   م   مها  -
 ال ك ولوج ا لـى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي؟

 الأسئلة التالية: ويتفرع من السؤال الرئيس

 ما مهاعا  ال واصل ا لك عو ي المعاـ   م  ها لـى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي؟ .1

 الف    وك؟ ما ال صوع المق عح ل  ع  ن المـم   ا  خـان ش ك  ال واصل الاج ماعي .2

(   ن م و طي ـعجا  α) ...0 ≤ـلال   ل  وجـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   ع ـ م  وى  .3
الاخ  اع المععفي ال عـي لمهاعا  ال واصل   ائ  المجموع  ال جع     والمجموع  الضا ط  في 

 ؟ ا لك عو ي

عجا  (   ن م و طي ـα) ...0 ≤ـلال   ل  وجـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   ع ـ م  وى  .4
الأـاء ال عـي لمهاعا  ال واصل   ائ  المجموع  ال جع     والمجموع  الضا ط  في 

 ؟ ا لك عو ي

وللإجا   عن أ ئ   الـعا   ا  خـم  ال احث  الم ه  ال جع  ي المع مـ ع ى  صم ن      
ـي لـعا   المجموع  ن ال جع     والضا ط ،  اخ  اع ق  ي ل  حقد من  كافؤ المجموع  ن واخ  اع  ع

( طال   من .0أثع الم غ ع الم  قل، و ن اخ  اع أفعاـ ع    الـعا    طع ق  عشوائ   مكو   من )
طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي  مـع   ال اصع  ا عـاـ   "أ"  مـ ع   شعد غ  ، من العان الـعا ي 

( .3 جع     من )(،  وو ع  أفعاـ الع    ع ى مجموع  ن ح ث  كو   المجموع  ال2.12-2.13)
( طال  ، ولجمع   ا ا  الـعا   أعّـ  ال احث  أـوا  الـعا   و ي .3طال   والمجموع  الضا ط  )

اخ  اع مععفي لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي، و طاق  م حظ  ل ق  ن أـاء الطال ا ، وقام   ال أكـ من 
 صـقها وث ا ها.



 و

 

ـوا ها وجمع ال  ا ا ، قام  ال احث    ح   ها إحصائ اً و عـ الا  هاء من إجعاء ال جع   و ط  د أ   
 ا  خـان الأ ال ب ا حصائ   الم ا    من الم و طا  الح ا    والا حعافا  المع اع   ومعامل 

   ع ون واخ  اع " " ومعامل إ  ا   جاـ حجن ال أث ع.
 وقـ  وص   الـعا   إلى ال  ائ  ال ال  :

 ا لك عو ي المعاـ   م  ها لـى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي. وضع قائم   مهاعا  ال واصل .1
(   ن م و طي ـعجا  α) ...0= وجـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   ع ـ م  وى ـلال   .2

الاخ  اع المععفي ال عـي لمهاعا  ال واصل   ائ  المجموع  ال جع     والمجموع  الضا ط  في 
 ا لك عو ي لصالح المجموع  ال جع    .

(   ن م و طي ـعجا  α) ...0=ـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   ع ـ م  وى ـلال   وج .3
 الأـاء ال عـي لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي   ائ  المجموع  ال جع     والمجموع  الضا ط  في

 لصالح المجموع  ال جع    .

وص ا  أ مها: و  اءً ع ى ما  وص   إل ه الـعا   من   ائ ، أوص  ال احث    مجموع  من ال     

،    ي ا  خـان ال ع  ن المـم  في  ع  ن مح وى المواـ الـعا    المخ  ف  في مؤ  ا  ال ع  ن العان

الش كا  الاج ماع   في ال ع  ن  ل  م   المهاعا  المخ  ف  م ها وضعوع   وظ ف ال ع  ن المـم  و 

ع ى ا  خـان ال ق  ا  الحـ ث  مثل:  ال واصل ا لك عو ي ، و شع الوعي ال ق ي   ن الطال ا  و ـع  هن

ال ع ـ ا لك عو ي، محعكا  ال حث، غعف الحواع والم اقش ، والم  ـ ا  ال ع  م  ، وضعوع  عقـ ـوعا  

 ووعش عمل ل ـع ب المع م ن ع ى ا  خـان ش كا  ال واصل الاج ماعي في ال ع  ن.
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 قائمة المحتويات

 الصفحة الموضوع
 ب الآ   القعآ   

 ج ا  ـاء
 ـ شكع و قـ ع

 ه م خص الـعا    ال غ  العع   
   قائم  المح و ا 
 ي قائم  الجـاول
 ل قائم  الأشكال
 ل قائم  الم حد

 خلفية الدراسة وأهميتهاالفصل الأول: 
 1 مقـم 

 7 ا  الـع فعوض 
 7 الـعا  أ ـاف 
 8 الـعا  أ م   
 8 الـعا  حـوـ 

 9 الـعا  مصط حا  
 الفصل الثاني: الإطار النظري

 .1 المحوع الأول: ال ع  ن ا لك عو ي وال ع  ن المـم 
 .1 أولًا: ال ع  ن ا لك عو ي
 11 أ ماط ال ع ن ا لك عو ي

 14 مكو ا  ال ع  ن ا لك عو ي
 10   ن ا لك عو يأ ـاف ال ع

 10 أ ماط وأشكال ال فاعل في ال ع ن ا لك عو ي
 17 م ا ا ال ع  ن ا لك عو ي

 Models of E-Learning 18 ماذج ال ع ن ا لك عو ي 
 19 ع وب ال ع  ن ا لك عو ي

 .2 ثا  اً: ش ك  ا   ع  



 ح

 

 .2  عع ف ش ك  الا  ع  
 21 ال ع  ن ا لك عو ي ع ع الش كا 

 21 ال ع  ن ا لك عو ي ع ع الش كا  ف  ف 
 22 أ م   ال ع  ن ع ع الش كا 

 23 ال خط ط ل  و ـ ش ك  ا   ع    المع وما  ال ع و  
 20 أثع ا  خـان ش ك  ا   ع   ع ى  قـن ال ع  ن

 20 خصائص ش ك  ا   ع   كأـا   ع  م  
 27 م ا ا ا   ع   ال ع  م  
 29   ا   ع   في ال ع  نمع قا  ا  خـان ش ك
 31 ثالثاً: ال ع  ن المـم 

 31 ن المـم  ال ع   عع ف
 32 ن المم وج مكو ا  ال ع 

 32 خصائص ال ع  ن المـم 
 33 ع اصع ال ع  ن المـم 

 33  طوع  ظان ال ع  ن المـم 
 34 ن المـم  مم  ا  ال ع 
 30 ن المـم  م ط  ا  ال ع 

 30 ن المـم  ع الضوا ط العئ    ل  
 37 طعد  وظ ف ال ع  ن المـم 

 38  ماذج ال ع  ن المـم 
 .4 ن المـم  عوامل  جاح ال ع 

 41 أ عاـ الـم 
 42 ن المـم  صعو ا   ط  د ال ع 

 43 ن المـم      ا  ال ع 
 Facebook 40المحوع الثا ي: ش ك  ال واصل الاج ماعي الف    وك 

 40 ع   عع ف الش كا  الاج ما
 40  شأ  الش كا  الاج ماع  

 40  ما  الش كا  الاج ماع  
 47 م ععا  ا  خـان الش كا  الاج ماع   في ال ع  ن



 ط

 

 48 أ واع الش كا  الاج ماع  
 49 خـما  الش كا  الاج ماع  
 .0 مم  ا  الش كا  الاج ماع  
 .0 الش ك  الاج ماع   الف    وك

 01 الف    وك  عع ف الش ك  الاج ماع  
 01 ا  خـاما  الف    وك في ال ع  ن

 02 مم  ا  الش ك  الاج ماع   الف    وك
 03  ط  قا  الف    وك

 04     ا  الش ك  الاج ماع   الف    وك في ال ع  ن
 00 المحوع الثالث: مهاعا  ال واصل ا لك عو ي

 00  عع ف ال واصل ا لك عو ي
 00 و يأ م   ال واصل ا لك ع 

 07 أ ـاف ال واصل ا لك عو ي
 07 مواقع ال واصل ا لك عو ي

 09 أ ال ب ال واصل ا لك عو ي
 .0 و ائل ال واصل ا لك عو ي

  الفصل الثالث: الدراسات السابقة
 04 ا لك عو يـعا ا    اول  مهاعا  ال واصل  الأول:المحوع 

 07 لأولاال عق ب ع ى الـعا ا  ال ا ق  في المحوع 
 09 المـم .ـعا ا    اول  ال ع  ن  الثا ي:المحوع 

 77 الثا يال عق ب ع ى الـعا ا  ال ا ق  في المحوع 
 79 ال ع  نـعا ا    اول  ش ك  ال واصل الاج ماعي الف    وك في  الثالث:المحوع 

 80 الثالثال عق ب ع ى الـعا ا  ال ا ق  في المحوع 
 الدراسة الميدانية الفصل الرابع: إجراءات

 87 و صم مهام ه  الـعا   
 88 الـعا  مج مع 
 88 الـعا  ع    

 88 الـعا  الأـوا  الم  خـم  في 
 88 أولًا: اخ  اع لق ا  الجا ب المععفي لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي 



 ي

 

 93  ح  ل فقعا  الاخ  اع
 94 ال حقد من صـد الاخ  اع
 96 ال حقد من ث ا  الاخ  اع

 98 :  طاق  الم حظ ثا  اً 
 99 الم حظ ال حقد من صـد  طاق  
 101 الم حظ ال حقد من ث ا   طاق  
 104 ال جع بض ط الم غ عا  ق ل  ـء 

 107 ا  عا  ج   ال ع  ن المـم  ال ي ا  ع ها ال احث  في الـعا  
 108 الـعا  خطوا  إجعاء 

 1.9 ا حصائ  المعالج  
 امس: نـــتـــــائـــج الـــــدراســــــــة ومناقشتها وتفسيرها والتوصيات والمقترحاتالفصل الخ
 .11 وم اقش ها  ائ  ال ؤال الأول 
 .11 وم اقش ها  ائ  ال ؤال الثا ي 
 111 وم اقش ها  ائ  ال ؤال الثالث 
 114 وم اقش ها  ائ  ال ؤال العا ع 
 117  وص ا  الـعا  
 117   مق عحا  الـعا

 

 قائمة الجداول
 

 رقم الصفحة موضوعاته الجدول رقم
 87 جـول ال صم ن ال جع  ي ل ـعا   4.1
 88 جـول  و  ع ع    الـعا   4.2
 91 جـول مواصفا  الاخ  اع 4.3
 94 معام   الصعو   وال م    لكل فقع  من فقعا  الاخ  اع 4.4
 90   اع مع الـعج  الك    ل خ  اعمعامل اع  اط كل فقع  من فقعا  الاخ 4.5
 90 معام   اع  اط ـعجا  مجالا  الاخ  اع  الـعج  الك    ل خ  اع 4.6
 97 معام   ث ا  م  و ا  الاخ  اع 4.7
ع ع  شاعـ  ون 4.8  97 21عــ الفقعا  وال  ا ن والم و ط ومعامل كوـ



 ك

 

 ..1   الك    ل  طاق معامل اع  اط كل فقع  من فقعا  ال طاق  مع الـعج 4.9
 1.1 معام   اع  اط ـعجا  مهاعا  ال طاق   الـعج  الك    ل  طاق  4.10
 1.2 معام   ث ا  مهاعا  ال طاق  4.11

  وضح معام   ألفا كعو  اخ لكل مهاع  من مهاعا  ال طاق  4.12
 1.2 وكذلك ل  طاق  ككل

 1.3 الم حظ  ق  طا ث ا   ب الا فاد   ن الم حظ ن لح اب  4.13
 1.4   ائ  اخ  اع ) ( لض ط م غ ع العمع 4.14

  ائ  اخ  اع ) ( لض ط م غ ع ال حص ل في ماـ  ال ك ولوج ا في اخ  اع  ها    4.15
 1.4 الفصل الـعا ي الأول

 1.0   ائ  اخ  اع ) ( لض ط م غ ع ال حص ل العان 4.16

4.17 
ن ط    المجموع  ال جع     والمجموع  ل مقاع      T.test  ائ  اخ  اع " "  

 1.0 الضا ط  في الاخ  اع الق  ي لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي

4.18 
ل مقاع     ن ط    المجموع  ال جع     والمجموع   T.test  ائ  اخ  اع " "  

 1.0 الضا ط  في الأـاء العم ي الق  ي لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي

5.1 
لمععف  الفعود   ن م و طي ـعجا  طال ا  كل من المجموع     ائ  اخ  اع " "

 ال جع     والمجموع  الضا ط  في ال ط  د ال عـي ل خ  اع
111 

0.2 
الجـول المعجعي المق عح ل حـ ـ م  و ا  حجن ال أث ع  ال     لكل مق ا  من 

 مقا    حجن ال أث ع
113 

 113 من مهاعا  الاخ  اع والاخ  اع الك ي" وحجن ال أث ع لكل d" و "η2ق م  " " و " 0.3

0.4 
  ائ  اخ  اع " " لمععف  الفعود   ن م و طي ـعجا  طال ا  كل من المجموع  

 114 ال جع     والمجموع  الضا ط  في ال ط  د ال عـي ل  طاق 

" وحجن ال أث ع لكل من مهاعا  ال واصل ا لك عو ي d" و "η2ق م  " " و " 5.5
    والـعج  الك

110 
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 قائمة الأشكال
 رقم الصفحة موضوعاته رقم الشكل

 32 الع ق    ن ال ع  ن المـم  وال ع  ن ا لك عو ي وال ع  ن ال ق  ـي في شكل 2.1
 34 ن المـم   طوع  ظان ال ع  2.2
 39 مكو ا   موذج ع ـ ال ه الفقي ل  ع ن المـم  2.3

 

 لاحققائمة الم
 رقم الصفحة وضوعاتهم رقم الملحق

 127 ك اب   ه ل مهم  ال احث  ل ط  د الـعا   1
 128  قائم   أ ماء ال اـ  المحكم ن لأـوا  الـعا   2
 129 القائم  ال هائ   لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي  3
 131 ععفي لمهاعا  ال واصل ا لك عو يالصوع  ال هائ   ل خ  اع الم 4
 137  حظ  مهاعا  ال واصل ا لك عو ي طاق  مالصوع  ال هائ   ل 0
 139 ـل ل المع ن وفقاً لطع ق  ال ع  ن المـم   0
 107 صوع ل  ف ذ  عض الـعو   7
 109 م خص الـعا    ال غ  الأج     

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 الفصل الأول
 ةـام للدراسـار العـالإط

 
 

 
 المقدمة 
 مشكلة الدراسة 
 فروض الدراسة 
 أهداف الدراسة 
 همية الدراسةأ 
 حدود الدراسة 
 مصطلحات الدراسة 

 

 



1 

 الفصل الأول

 خلفية الدراسة وأهميتها

 مقدمة:

شهـ العالن خ ل ال  وا  الأخ ع  العـ ـ من ال طوعا  العالم   والا فجاع المععفي وش وع ا  خـان 
و طوع ا وأحـث  غ  عا   ش ك  ا   ع   والهوا ف ال قال  والا صالا ، وأص ح  ذا ال طوع و     ل قـن الـول

مجال ال ع  ن  وطال في مجالا  مخ  ف  من الح ا  خاص  في مجال  ك ولوج ا المع وما  والا صالا ،
أ ضاً و   ج  لهذا ال قـن في الأ ال ب وال ك ولوج ا ال ع  م   ظهع  و ائل وأشكال مخ  ف  من ال ع  ن 

ان في ال ع ن، و قـ ن  ع ن فعال اع ماـاً ع ى ع اصع ا لك عو ي الذي  اعـ ع ى  خطي حاج  المكان وال م
الو ائط الم عــ  و قـ ن المع وما  إلى الم ع ن ع ع جم ع الو ائط ا لك عو    م ضم اً ش ك  ا   ع  ، 

 وأشعط  الف ـ و، وذلك  هـف إك اب المععف  والقـع  ع ى ا  خـامها. والأقماع الص اع  ،

عن الواحـ والعشع ن، ـافع كث ع من ال احث ن والمؤ  ا  ال ع  م   ع ى كاف  وفي العقـ الماضي من الق   
 وع ا ها وم  و ا ها، إلى جا ب كث ع من الأجه   الحكوم   في معظن   ـان العالن، عن أ م   وح م    ع    

حال اً وع ى   ع ن الط ب الم ع م ن  وا ط  ا  خـان  ك ولوج ا المع وما  العقم   في ال ع ن ا لك عو ي،
العغن من أن عــاً ك  عاً من المؤ  ا  ال ع  م   وال احث ن ال ع و  ن طوعوا كث عاً من ال ظن ال ع  م   
ا لك عو    الم اح  ع ى الخط، إلا أن الـعا ا  الم اح  عن ال ع ن ا لك عو ي أو ال ع ن ع ى الخط المقـم  

خ  وم وافق    صل   ح  ن وم ا ـ   ع ن الط ب  صف  في  ذه ال ظن، لن  ععض   ائ  وا    اجا  عا 
عام ، وقـ  عوـ ذلك إلى أن ا  عا  ج ا   ع ن الط ب الم  خـم  في ال ع ن ا لك عو ي الم  ي ع ى الو ب 

 .(43: 2.11الهاـي، ع ـ ما  ال  محـوـ  إلى حـ ك  ع )

ج ا  ال ع و   إلى جا ب  ك ولوج ا وفي الوق  الحالي،    خـن مصممو ال ع  ن الخ ع  في الا  عا  
ال ع  ن، في  طو ع  ط  قا  ال ع ن ا لك عو ي ال ي صاع  م  شع  الا  خـان في كث ع من المؤ  ا  

 (.81: 2.11الهاـي، ع ـ ال ع  م  ، وخاص  في الـول الم قـم   ع  م اً غع اً وشعقاً )
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ال ق  ـ   في ال ع  ن وال ع ن، فكما لن  غن فال طوع ال ك ولوجي مهما  ما و طوع لا  غ ي عن الطعد 
ال جاع  ا لك عو    عن ال جاع  ال ق  ـ  ، وكما لن  غن ال ع ـ ا لك عو ي عن ال ع ـ العاـي، فإن ال ع ن 
ا لك عو ي لن  كون  ـ ً  عن ال ع ن ال ق  ـي، ولا عن المع ن في الفصل الـعا ي، وقـ أث    ال حوث 

عا  Delacey, &Leonard,2002) ـ   ي ول و اعـ كـعا  والـعا ا  الع م     Rossett et) عو    ( وـ
al. ,2003 وجوـ العـ ـ من المشك   ال ي  واجه ال ع ن ا لك عو ي م ها أن:  عام  ال ع ن ا لك عو ي ،)

قـع  ع ى ععض مك ف  ماـ اً، وأن الط ب الذ ن  ع موا  ع ماً إلك عو  اً أقل كفاء  ومهاع  في الحواع وال
الأفكاع، وأن ال قاع ع ال ي  ك  ها الم ع مون  ق  ـ اً أع ى جوـ  من  م ئهن الم ع م ن إلك عو  اً في  ف  
 الم اد ال ع  مي، وأن الو ائل ال ك ولوج   مهما كا   م هع  إلا أ ه مع معوع الوق   ص ب ا   ان  الم ل.

ن مم  ا  كل من ال ع  ن ال ق  ـي وال ع  ن ومن   ا كا   الحاج  إلى مـخل جـ ـ  جمع   
ا لك عو ي وال غ ب ع ى جوا ب القصوع في كل م هما، فظهع ما   مى  ال ع  ن المـم  والذي  ع ي ـم  
كل من ال ع  ن ال ق  ـي  أشكاله المخ  ف  وال ع  ن ا لك عو ي  أ ماطه الم  وع  ل   ـ من فاع    الموقف 

  الاج ماعي وغ ع ا.ال ع  مي وفعص ال فاعل 
فهذا ال وع من ال ع  ن  جمع   ن مم  ا  ال ع  ن ا لك عو ي وال ع  ن ال ق  ـي، و عـ ال ع  ن المـم   
 أ ه  طوعاً ط  ع اً ل  ع  ن ا لك عو ي  حو  ع ام  م كامل لأ واع الو ائل الم عــ ، و ط  قه  الطع ق  المث ى 

أحـ المـاخل الحـ ث  القائم  ع ى ا  خـان  ك ولوج ا المع وما  في لحل المشك  ، و عـ ال ع  ن المـم  
 صم ن مواقف  ع  م   جـ ـ  وال ي    ـ من ا  عا  ج ا  ال ع ن ال شط وا  عا  ج ا  ال ع ن الم معك  حول 

 ه مـخً  الم ع ن، فال ع ن المـم   جمع   ن مم  ا  ال ع ن وجهاً لوجه وال ع ن ا لك عو ي، الأمع الذي  جعل م
ج ـاً لص اغ  ال عام  ال ع  م   القاـع  ع ى معاعا  الفعود الفعـ     ن الم ع م ن و حق د  ع ن م م   من 

 (.Bersin & Associates, 2003)  اح   أخعى
 أن الـم  الصح ح   ن ال ع  ن ال ق  ـي وال ع ن ا لك عو ي  ع  ع  (Warrier, 2006:6)واع عو عى 

ال ق  ـي الذي  كون وجها لوجه، وأفضل من ال ع ن ا لك عو ي إذا كان كل م هما م فص   أفضل من ال ع  ن
 عن الآخع.

وقـ اح    ش ك  ا   ع   موقفاً عئ  اً     ـ إل ه كل من المع ن والم ع ن أث اء اع ماـ ال ع ن المـم  
المعمود  وصفه محوعاً ل عم    كأ  وب معاصع في ال ـع  . لقـ وضع  ش ك  ا   ع   الم ع ن في المكان 

ال ع  م    شاعك  فاع    ف  اقش و جعب و  حث و     ط و قوّن و حكّن، ح ث أص ح  ح ا ه       م ص   
من ح قا  ال ع ن وال ـع ب و  أ  له  ق    وع   كال فاعل مع مع م ه و م ئه محاوعاً ومع قاً وعاعضاً وجه  

ـ وال  ف ذ ف ما  ماع  من أ شط ، كذلك وضع  المع ن في الموقع المأول  ظعه ومشاعكاً في ال خط ط وا عـا
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له  وصفه مه ـ اً ل   ئ  ال ع  م   ومشكً  لمواقف ال ع ن، وموجهاً ومعشـاً لط  ه، ومقوّماً وم ا ع ل شاطهن، 
جماعي، وال ع ن عن وأحـث   ق    وع   في ا  عا  ج ا  ال ع ن وال ع  ن، ووجه  إلى  فع ـ ال ع  ن وال ع ن ال

طع د الاك شاف، وال ع ن ال عاو ي، و  ئ  ل م ع ن الاع ماـ ع ى ال ف  و حق د ذا ه، وا خاذ قعاعه    صع 
ه إلى مـاعج ال فود وا  ـاع  مكا ا ه و قوـ واق  اع، وا خاذ الم اع ال ع  مي الذي   ا ب قـعا ه وا 

 .(.1: 7..2)الشمعي،
 ج وع و ائل  ظان مثل (Learning Management Systems) ـ  ال ق   ال ع ن إـاع   ظن و عـ

   خذون والذ ن الو ب من الثا ي الج ل ط ب أن م ظن، إلا  شكل ال ع  ن ا لك عو ي مماع ا   ـاع  م ا   
 ال ع ن أ ظم  أن الغ ع،   جـون مع وال واصل المع وما  ل  اـل و     الاج ماع   والش كا  المـو ا  من
 . ع مهن  ك ف   ال حكن في الكاف   المعو   لهن  م ح لن  عو يا لك

 طع د عن وذلك ال ع ن إـاع  ل ظن ك ـ ل Face book  وك الف   ا  خـان فكع  أ     ا من
 ل  اـ  الموقع  واع  عم ها قان  عمج ا   ق ل ع ى   Face book  وك الف   موقع قا     ا  غ ل
 ما )أو ال عمج   ا ضافا  من الكث ع   اك والأكاـ مي ال ع  مي مجالال وفي .الموقع وخـما  خصائص

ثعاء إـاع  في والمع ن من الطالب كل    اعـ ال ي  وك( الف    ط  قا    مى  ـاخل ال ع  م   العم    وا 
 .(1:2.11 وك )الاخ  اع،  الف    ظان

 ـاول المع وما ، فقـ أص ح  ولما كان العصع الحالي قـ شهـ  طوعاً  ق  اً في مجال الا صال و 
مهاعا  ال عامل مع  ط  قا  ا   ع    ـفاً أ ا  اً   عى إل ه كل الأ ظم  ال ع  م   في العالن، لما شهـ ه 
ال  وا  الأخ ع  من ا  شاع  ع ع لهذه الش ك  في كاف  المجالا  ع ى الم  وى العالمي، مما غ ع من 

لح ا ، ومن ثن أص ح من الضعوعي أن  م  ك الم ع ن مهاعا  أ ال ب وأشكال ال واصل في ش ى م احي ا
ا  خـان ال ق  ا  الحـ ث  مثل ش ك  ا   ع  ، وما  ع  ط  ها من خـما  ال واصل مع الآخع ن في أماكن 
م فعق  وذلك من خ ل أ ال ب ال واصل المخ  ف  كال ع ـ ا لك عو ي وغعف المحاـث  وال خاطب الك ا ي 

وقـ أشاع  ـعا ا  عـ ـ  إلى أ م    ع    مهاعا  ال واصل من خ ل  ع    مج مع  .معئ  والمؤ معا  ال
عا   إك  و (، Bolick & Meghar , 2004)  ول ك وم غاع  ع ن ع ع ا   ع   مثل ـعا ا  وـ

 ح  ل و عك ب و ق  ن ع ى قـع  الم ع م ن   ك الـعا ا   (، ح ث أكـ Xiao & John , 2004)وجون
ا  الم ـاول  ع ع ا   ع  ، كذلك اك  ا هن لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي    ج  ال ع ن المع مـ ع ى المع وم

ا   ع  . و  اءً ع ى ما   د  ص ح الحاج  ما   إلى  طو ع أ ظم  ال ع  ن اع ماـاً ع ى ال ق  ا  الحـ ث  
واجه  ال حـ ا  الم  ق     من خ ل في مجال الا صالا  و ـاول المع وما   ما   مي قـع  الم ع م ن ع ى م
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مهاعا  ال فك ع المخ  ف ، وكذلك القـع  ع ى ال واصل مع الآخع ن ع ع  ذه ال ق  ا ، وقـ ـفع  ذا إلى اع ماـ 
ال ع  ن ع ى ال طوع الحاـث في مجال  ظن المع وما  والا صالا  في   اء م ظوما   ع  م  ، فظهع  

) و ف  On Line Learningمن أ ع  ا ال ع  ن ع ع الش كا    ماذج أث    كفاء ها في ال ع  ن
،2.1117:). 

و عـ ال ع  ن ع ع الش كا  من ال ق  ا  ال ي   فد والا  خـان الأمثل لم  حـثا   ك ولوج ا الا صال 
و   ن والمع وما  في ال هوض  العم    ال ع  م   و طو ع أـواع ا في   اء الفعـ وال  م   ال شع   في المج مع. 

ال ع  ن ع ع الش كا    قـ ن مح وى ل م ع ن  طع ق  فعال ، وفي  ف  الوق  ال م ع  م ا ا اخ صاع الوق  
والجهـ وال ك ف ، و وف ع       ع  م   جذا   ومع ن لا   ضب من المععف ،  ذا إلى جا ب ـوعه في حل مشك   

حان الفصول الـعا   ، و قـ مه لمواـ  ع  م   م  مع  ال  حـ ث، و حق د ال فاعل ال شط   ن كل أطعاف ا ـ
 .(Braun, 2004:493العم    ال ع  م  ، واح مال   ال طو ع وفد ما  م  ه ال طوعا  )

و عـ مهاعا  ا  خـان ش ك  ا   ع   من و ائل الحصول ع ى المع وما  من مصاـع ا المخ  ف ، 
ا  م ها الك ب ا لك عو   ، والـوع ا ، وقواعـ ح ث   وفع من خ ل  ذه الش ك  العـ ـ من مصاـع المع وم

ال  ا ا  والمو وعا  والمواقع ال ع  م  ،  ا ضاف  إلى الا صال الم اشع وغ ع الم اشع مع الآخع ن، ومثل 
 ذه الم ا ا وا  جا  ا  جع   من ش ك  ا   ع   و     أ ا    من و ائل ال ع  ن، وفعض   غ  عاً ع ى 

وع ا لمع ن والم ع ن في العم    ال ع  م  ، فأص ح ل اماً ع ى الم ع ن أن    وـ  المفا  ن طع ق  أـاء وـ
والمهاعا  ال  م  ل  عامل مع  ذه الم  حـثا  والا  فاـ  من خـما ها المخ  ف ، و ش ع أحمـ 

( إلى أ ه ع ى العغن من ا مكا ا  والخـما  العـ ـ  لش ك  143-.12:  3..2م صوع)م صوع،
ما  إلا أ  ا لا    ف ـ من  ذه الش ك  في المجال ال ع  مي  قـع إمكا ا ها وقـ  عجع  ذا إلى  قص المع و 

المع وما  عن كفاء  ا  خـان ا   ع   في العم    ال ع  م  ، وعـن إـعاك  عض العام  ن والقائم ن ع ى 
مكا    ا  خـامها في ال ع  ن) ع ـ الحم ـ،  (، ومن  ذا الم ط د وفي ..1: 1..2العم    ال ع  م    أ م   وا 

ضوء  ذه الم  حـثا  ال ك ولوج   والخـما  ال ع  م   ال ي  قـمها ش ك  ا   ع   وجـ  ال احث  أن   اك 
 ضعوع  ل ـع ب الطال ا  ع ى مهاعا  ال واصل ا لك عو ي.
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لحقائد فقط،  ل ولما كان الهـف من ال ع  ن في  ذا العصع لن  عـ مجعـ إك اب الطالب المععف  وا
 عـاه إلى ضعوع  إك ا ه المهاعا ، والقـعا ، والاع ماـ ع ى الذا ، ل كون قاـعاً ع ى ال فاعل مع م غ عا  

 .(2: 7..2العصع، وقاـعاً ع ى ص اع  م  ق ل أفضل لذا ه، ولمج معه )أحمـ، 

إلى ال وجه العالمي فمن المهن إ جاـ و ائل حـ ث  ل  م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي،  ا ضاف  
الحالي  حو  ط  قا  الو ب ومن أ مها الش كا  الاج ماع  ، وح ث أن ش ك  ال واصل الاج ماعي 

Facebook  عـ  ي الأكثع   اع  في ف  ط ن، ح ث كشف  آخع ا حصاءا  العالم   عن  قـن واع فاع 
 ي، ل   غ العــ خ ل شهع أعـاـ م  خـمي ش ك  الف    وك الاج ماع   العالم   في العالن العع 

م  ون م  خـن لهذه الش ك  الأكثع شع    و مواً في العالن الاف عاضي، و ح ب  49قعا    2.13ماع /
الذي أعـه معك  "عصـ" الج ائعي   غ عــ م  خـمي الف    وك في  -الع ن ال وض حي–"ا فوجعاف" 

م  خـن و ي      عال   مقاع    الـول  م  ون و  ع  وث ث ن ألف 2.13ف  ط ن في  ها   شهع ماع /
  .)www.almojjaz.netالأخعى )

خول ا   ع   جم ع و   عى ال احث   أ ه في ظل ال قـن ال ك ولوجي المذ ل الذي  مع  ه العالن وـ
اك  اب العـ ـ من مهاعا  ال عامل مع مكو ا  العم    ال ع  م  ، وخاص  في ال ـع  ،   ط ب من الم ع م ن 

ش ك  ا   ع  ، وأص ح من الضعوع ا  أن  م  كوا مهاعا   مك هن من ال واصل مع الآخع ن ع ع ا   ع  . 
و ما أن الهـف من ال ع  ن في  ذا العصع ل   مجعـ إك اب الطالب المع وما  والحقائد، وا  ما ضعوع  

م ع م ن لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي  ص ح ش ك  ا   ع   عـ م  الفائـ  إك ا ه المهاعا  وأ ه  ـون إ قان ال
في العم    ال ع  م  . و   ب ا ق ال الشـ ـ ع ى موقع الف    وك من ق ل الط ب وخصوصاً الفئ  العمع   

 وجـ   و  ذا ا ق ال من  اح    ع و   و ع  م ثمع(     و ي فئ  ع    الـعا  ، عأ  ال احث  أن    14-10)
  ئ   ع  م   شفاف  و فاع     كون ف ها الطالب ع صعاً فاعً   شاعك في العم    ال ع  م   ، ول   مجعـ م  د 
   ي لمع وما    ق ه إ ا ا المع ن في القاع  الـعا   ، مع المحافظ  ع ى ال واصل الم اشع مع الم ع م ن 

ل موقع المح ب لـ ه "الف    وك" أن  م  ك مهاعا  ـاخل القاع ، ل   ط ع الم ع ن من خ ل ا  خـامه 
ال واصل ا لك عو ي المععف   والأـائ   وال ي  ع  ع من المهاعا  المهم  الواجب   م  ها في مقعع ال ك ولوج ا 

 .ل صف ال ا ع الأ ا ي

http://www.almojjaz.net/
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ي (  أن القصوع في ا  خـان ش ك  ا   ع   في  قـ ن المح وى الـعا .2:  2.11وقـ ذكع  و ف )
ل م ع م ن ا عك  ع ى م  وى ال فاعل الاج ماعي لـ هن، من خ ل ا خفاض قـعا هن ع ى ال واصل وفقـا هن 
لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي، وال ي كان من الممكن   م  ها أث اء ال ع ن ع ع الم  ـ ا  ا لك عو    وال ع ـ 

ب المهاعا  الم ا    ل   فاـ  مما  قـمه ا لك عو ي، ح ث  أشاع  ـعا ا  عـ ـ  إلى ضعوع  اك اب الط 
عا   عمعان)2.11ا   ع   من مم  ا   ع و   مهم  مثل ـعا    و ف) عا   .2.1(، وـ (، وـ

 (، وا  جا   لهذه ال وص ا  قام  ال احث   هذه الـعا   ال جع    .7..2أحمـ)

ا ع الأ ا ي فقـ لاحظ  أن ولما كا   ال احث   قون   ـع   مقعع ال ك ولوج ا لطال ا  الصف ال 
ن كان  الغال    العظمى من الطال ا  لا  ج ـون ا  خـان الا  ع   أو ال عامل مع ال ع ـ ا لك عو ي، وا 
 عضهن  حاول الا صال  الش ك  إلى أ ها محاولا     ن  ال خ ط وعـن الجـ   و ع مـ ع ى المحاكا  وال ق  ـ 

الا   اـ إلى خطوا  ومهاعا  ع م   محــ ، فعأ  ال احث   من  عضهن ال عض  هـف حب الا  ط ع ـون
 ضعوع   ـع ب الطال ا  من أجل ا قان و  م     ك المهاعا  من خ ل الق ان  هذه الـعا   ال جع    . 

و حـ ـ ا في  مشكلة الدراسةفي ضوء المؤشعا  ال ا ق   مكن ص اغ  و وا ط قاً من كل ما  قـن، 
 ال ؤال العئ   ال الي:

ما أثع  وظ ف ال ع  ن المـم   ا  خـان الف    وك في   م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي في مقعع   -
 ال ك ولوج ا لـى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي؟

 -التالية: ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية 

  ا ي؟الأما مهاعا  ال واصل ا لك عو ي المعاـ   م  ها لـى طال ا  الصف ال ا ع  .1
 ما ال صوع المق عح ل  ع  ن المـم   ا  خـان ش ك  ال واصل الاج ماعي الف    وك؟ .2
م و طي ـعجا   (   نα) ...0 ≤ـلال   ل  وجـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   ع ـ م  وى  .3

الاخ  اع المععفي ال عـي لمهاعا  ال واصل    ائ  المجموع  ال جع     والمجموع  الضا ط  في
  ؟ا لك عو ي
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(   ن م و طي ـعجا  α) ...0 ≤ـلال   ل  وجـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   ع ـ م  وى  .4
 ؟ا لك عو يالأـاء ال عـي لمهاعا  ال واصل   ائ  المجموع  ال جع     والمجموع  الضا ط  في 

  الدراسة:فروض 

  حاول الـعا   الحال   ال حقد من صح  الفعض ا  ال ال  :

م و طي ـعجا  المجموع   (   نα) ...0 ≤ـلال  حصائ   ع ـ م  وى  وجـ فعود ذا  ـلال  إلا  .1
 .ا لك عو يالاخ  اع المععفي ال عـي لمهاعا  ال واصل   ائ  ال جع     والمجموع  الضا ط  في 

(   ن م و طي ـعجا  المجموع  α) ...0 ≤ـلال   وجـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   ع ـ م  وى لا  .2
 .ا لك عو ي الأـاء ال عـي لمهاعا  ال واصل  ائ  ا ط  في ال جع     والمجموع  الض

 الدراسة:أهداف 

  ع  الـعا   الحال   إلى  حق د الأ ـاف ال ال  : 

 الأ ا ي.الواجب   م  ها لـى طال ا  الصف ال ا ع  ا لك عو ي  حـ ـ مهاعا  ال واصل .1
  وك.الاج ماعي الف    وض ح ال صوع المق عح ل  ع  ن المـم   ا  خـان ش ك  ال واصل  .2
الكشف عن مـى فاع    ال ع  ن المـم   ا  خـان ش ك  ال واصل الاج ماعي الف    وك في ضوء  .3

 إعـاـ ا.الهـف من 
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  الدراسة:أهمية 

 في: كمن أ م    ذه الـعا   

  وك.ل  ع  ن المـم   ا  خـان ش ك  ال واصل الاج ماعي الف    اً  قـن  ذه الـعا    موذج .1
 ـ  ذه الـعا    ما   ضم ها من إجعاءا  وما  وص   إل ها من   ائ  المه م ن  هذا المجال في  ف .2

 أخعى.إجعاء محاول  أخعى لمعالج  الم غ عا  ال ا ع  ل ـعا   من خ ل  ـع   مواـ ـعا    
ال ال ي   اول   وظ ف الش كا  الاج ماع   في المج-ع ى حـ ع ن ال احث –ق   الـعا ا  العع     .3

 ال ع وي.
 أ ي  ذا ال حث ل  ـ ثغع  و شد طع قه م  ج ب ل ـعوا  الم اـ    ضعوع  إجعاء  غ  ع في أ ال ب  .4

 ال ـع   الم  خـم  في العم    ال ع  م  .
  وج ه  ظع القائم ن ع ى العم    ال ع  م   إلى أ م   ال ع ن المـم . .0

 الدراسة:حدود 

 :2.13-2.12الثا ي من العان الـعا ي ى الفصل اق صع   ذه الـعا   ع  الحـ ال ما ي. 
     الحـ المكا ي: اق صع   ذه الـعا   ع ى مـع   ال اصع  ا عـاـ   )أ( ل   ا ، ال ا ع  لو اع  ال ع

 شعد غ  . –وال ع  ن 
  وحـ   ا لك عو ي الموجوـ  في   م   مهاعا  ال واصلالحـ الموضوعي: اق صع  الـعا   ع ى

 ال ا ع.ع   في مقعع ال ك ولوج ا ل صف الش كا  والا  
 .الحـ ال شعي: طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي 
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 الدراسة:مصطلحات 

 ععف  ال احث  مصط حا  الـعا   إجعائ اً كما   ي:

 بوك:الفيس  جتماعيشبكة التواصل الا -4

   وك، و و   اعـ  ي أحـ مواقع ا   ع   الشه ع  وال ي  مكن الـخول إل ها مجا اً و ـ ع ا شعك  "ف 
ع ى  كو ن ع قا    ن الم  خـم ن،  مك هن من   اـل المع وما  والم فا  والصوع الشخص   ومقاطع 

 ن والمكان.االف ـ و وال ع  قا ، كل  ذا   ن في عالن اف عاضي،  قطع حاج  ال م

 الاجتماعي:التعليم المدمج باستخدام شبكة التواصل  -3

 ا لك عو يحواع( مع ال ع ن  )محاضع ، م اقش ،أ  وب ال ـع   ال ق  ـي   ي طع ق    ن ف ها الـم    ن
  ن مشاعك  المع وما  والصوع وا  شاء  جمعا  و  اـل  ح ث  Face bookع ع ش ك  ال واصل الاج ماعي 

  وك.الآعاء والأفكاع من خ ل  عض ال ط  قا  العم    ال ي    حها موقع الف   

 ني:الإلكترو مهارات التواصل  -4

 ي المهاعا  ال ي  مكّن الم ع ن من ا  خـان م صفح ا   ع   وال حث عن المع وما  وا  خـان ال ع ـ 
جعاء عم  ا  ال  اـل ال جاعي إلك عو  اً، أي الا ف اح ع ى العالن إلك عو  اً ع ع الش ك  الـول    ا لك عو ي، وا 

 ل مع وما )ا   ع  (.

  التكنولوجيا:مقرر -1

في مـاع ها الحكوم   ل عان  ف  ط ن ل ـع  هذي أقع ه و اع  ال ع    وال ع  ن العالي في  و المقعع ال
 .2.13-2.12الـعا ي 

 الأساسي:طالبات الصف التاسع  -5

 الأ ا ي،وأ هوا الصف الثامن  وال ع  ن، ن الطال ا  الم ج   في المـاع  ال ا ع  لو اع  ال ع    
  .  ( 10-14و  عاوح أعماع ن ما   ن )



 

 

 الفصل الثاني

 الإطار النظري

 

 المحور الأول: التعليم الإلكتروني والتعليم المدمج.

 المحور الثاني: شبكة التواصل الاجتماعي الفيس بوك.

 المحور الثالث: مهارات التواصل الإلكتروني.
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 الإطار النظري: الفصل الثاني

 التعليم المدمج ومهارات التواصل الإلكتروني

   الحال   إلى مععف  أثع  وظ ف ال ع  ن المـم   ا  خـان ش ك  ال واصل الاج ماعي  ـف  الـعا
الف    وك في   م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي في مقعع ال ك ولوج ا لـى طال ا  الصف ال ا ع 
الأ ا ي  غ  ، لذا فإن ال احث   وف    اول ا طاع ال ظعي من خ ل ث ث  محاوع و ي: ال ع  ن 

 لك عو ي والمـم ، ش ك  ال واصل الاج ماعي الف    وك، ومهاعا  ال واصل ا لك عو ي.ا 

 المحور الأول: التعليم الإلكتروني والتعليم المدمج.

     اول المحوع الأول ث ث  موضوعا  عئ     و ي: 

 ال ع  ن ا لك عو ي .1
 ش ك  الا  ع   .2
 ال ع  ن المـم  .3

 أولًا: التعليم الإلكتروني 

عصع    اعع خطاه و   ن  كثع  م غ عا ه    ا د الـول والأمن ل كون لهن ال  د والـوع في 
الع اـي في الوصول للأفضل والعقي  مج معا هن، وما من شك أن  ـا   ال قـن الحق ق    كون في 

 ن لكي مجال ال ع    وال ع  ن، و   ج  لثوع  المع وما  والا صالا ، أص ح من الضعوعي الاع قاء  ال ع 
  ماشى مع م ط  ا  العصع، وأص ح ال وجه  حو  ع  خ ال ع  ن ا لك عو ي في عالم ا ال ون ضعوع  

 عاج   وم ح .

 تعريف التعليم الإلكتروني:

إن ال طوع الهائل في  ك ولوج ا المع وما  والا صالا  ا عك   شكل ك  ع ع ى م ظوم  
 حول ما    ال ع  ن ا لك عو ي وم ها: ال ع  ن وال ع  ن ا لك عو ي، ف عــ  الآعاء 

( ال ع  ن ا لك عو ي  أ ه "م ظوم    قي جم ع أـوا  وأ ال ب 73: .2.1 ععف شحا ه )
ال ع  ن وال ع ن مع الأ ال ب والأـوا  والو ائل ال ك ولوج  ، وخاص   ك ولوج ا المع وما  والا صالا  

 وو ائطها الم عــ ".
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(  أ ه "  ظان  ع  مي    هـف  وص ل الخـم  ال ع  م   إلى 10: 0..2 ععفه ع ـ الحم ـ )
 الم ع ن في مكان  واجـه  ع ـاً عن المع ن أو المؤ    ال ع  م  ، وفي الوق  الذي   ا  ه.

(  أ ه "  ع  ن قع ب من مفهون ال ع  ن المع مـ ع ى ا   ع   ولك ه 8: 4..2 ععفه الم اعك )
  ا   ع  ، و ض ف إلى ذلك أـوا    ن ف ها ال حكن في  صم ن عم     خ  ف ع ه في أ ه    خـن  ق  

... الخ، وف ه  ق     Black boardأو  Web Ctال ع  ن وال ع ن و  ف ذ ا، ف كون   اك  ع ام  مثل 
  مكن المع ن والم ع ن من إـاع  ال ع  ن وال ع ن وال قو ن.

 خـان آل ا  الا صال الحـ ث  من حا ب، (  أ ه " طع ق  ل  ع  ن  ا 2: 2..2 ععفه المو ى )
وش كا ه، وو ائطه الم عــ  من صو  وصوع  وع وما  وآل ا   حث ومك  ا  إلك عو   ، وكذلك 

  وا ا  ا   ع    واء أكان عن  عـ، أن كان في الفصل الـعا ي.

الذي  ع مـ  من خ ل ال عع فا  ال ا ق ،  خ ص ال احث  إلى أن ال ع  ن ا لك عو ي  و: ال ع  ن
ع ى ا  خـان الأ ال ب والأـوا  والو ائط ا لك عو    الحـ ث  و ق  ا  ا   ع  ،  ح ث  حصل 

 الم ع ن ع ى ال ع  ن الم ا ب له في الوق  الذي  عغ ه و القـع الكافي.

  م الإلكتروني:يأنماط التعل

 و ي:أ ماط ال ع  ن ا لك عو ي في خم   محاوع  (.9-.8: .2.1)شحا   حــ 

 التعلم الإلكتروني المعتمد على التقنيات / التعلم عن بعد: .4

والمقصوـ  ال ق  ا   ي  ق    ال   ف  ون، وال   ف  ون ال فاع ي، وال ث ا ذاعي، وال ث ع ع الأقماع 
الص اع  ، و  حظ ع ى ال ق  ا  ال ا ق  أ ها ال ق  ا   ف ها الم  خـم  في ال ع  ن عن  عـ، مما  عـ 

ع ى أن ال ع  ن عن  عـ  و الج ل الأول ل  ع ن ا لك عو ي وأول أ ماطه، والـل ل ع ى ذلك أن  مؤشعاً 
ال ع ن عن  عـ لا  ش عط ف ه الوجوـ الم  امن ل م ع ن مع المع ن في المكان أو في الوق   ف ه، 

ن خ ل و ائط و ال الي لا   وافع ف ه ال فاعل الم اشع   ن المع ن والم ع ن، وف ه   ن ال فاعل م
 إلك عو   .
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 التعلم الإلكتروني المعتمد على الكمبيوتر والوسائط المتعددة: .3

 و أحـ أ ماط ال ع ن ا لك عو ي الذي   ن ا  خـان الكم  و ع و عامجه و عمج ا ه ال ع  م    ما ف ها 
 فاع     شط  مع  عمج ا  الو ائط الم عــ ، و عمج ا  الو ائط فائق  ال ـاخل، وذلك ل حق د   ئ  

الم ع ن، ح ث   اعـ  وظ ف الكم  و ع و عمج ا ه كو     في المواقف ال ع  م  ، ع ى إ جا  عم    
 ال ع ن  المشاعك  الفعال  ال شط  لع اصع الموقف ال ع  مي ط قاً لاح  اجا ه.

 التعليم/التعلم الإلكتروني المعتمد على الإنترنت: .4

  ن وال ع ن من الم  وى ال   ط، الذي   ن ـاخل حجع  الـعا    م ـ ا  خـان ا   ع   في ال ع
ال ق  ـ  ، و عـ ا   ع   ف ه مصـعاً ل مع وما ، وذا  ـوع فعال في إثعاء ال ع ن إلى الم  وى المعكب، 

 الذي   ن ف ه ا  خـان الفصول الاف عاض  . 

  ن/ ال ع ن ا لك عو ي، و ي:وفي  ذا الصــ  وجـ م  و ا  م ـعج  لا  خـان ا   ع   في ال ع 

  التعليم بمساعدة الإنترنتInternet Supported Instruction: 

 و شمل الم  و  ن ال ال  ن:

و قصـ  ه ا  خـان ش ك  ا   ع   أو الش ك  الع ك و    )الو ب( : المستوى الإجرائي -أ
ها الم ع ن في كمصـع ل مع وما  الم اح  ع ى مواقعها ا لك عو    المخ  ف ، و   ف ـ  

الحصول ع ى المع وما  ا ضاف   غ ع الم ضم   في المقعع الـعا  ن  غعض  طو ع معاعفه 
 ومع وما ه، و  ن ذلك  صوع  ذا    أو  ح  إشعاف و وج ه المع ن.

و قصـ  ه ا  خـان ش ك  ا   ع   أو الش ك  الع ك و    )الو ب( : المستوى التكميلي -ب
 ع ن ول خ عا  الم  وع  الخاص   مح وى المقعع الـعا ي، وذلك كوعاء لمصاـع ال ع  ن وال

 ا ضاف  إلى ما   حه المع ن لط  ه من  ط  قا  وأ شط  م  وع  م اح  ع ى ش ك  
 ا   ع  ، ومع  ط   موضوعا   ع مهن، مما  عـ ا  كمالًا لما   ن  قـ مه في الفصل الـعا ي.
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  التعليم المعتمد على الإنترنتInternet based Instruction: 

 و شمل الم  و  ن ال ال  ن:

وف ه   ن الاع ماـ ع ى ش ك  ا   ع   أو ع ى الو ب اع ماـاً كامً  في : المستوى الأساسي -أ
ال ع  ن، ح ث   ن   اء  ظان ال ع  ن ا لك عو ي و وف ع م ط  ا ه، ثن  صم ن المقععا  الـعا    

والا صال وا  اح ها ع ى مواقع خاص   المؤ    ال ع  م   وأـوا  ال ع  ن، وأ ال ب ال فاعل 
ع ى الش ك ، و ذلك  وفع الموقع مح وى المقععا  الـعا   ، والأ شط ، وال ـع  ا ، 
ي عن  عـ مع مـ ع ى الموقع ال ع  مي  والاخ  اعا ، و ذلك   اح ل م ع ن  ظان  ع  مي فعـ

 الم اح ع ى الش ك .

 ذا ال ظان ع ى عم   ي ال ع  ن وال ع ن، ولكن  م ـ ل شمل  لا  ق صع: المستوى المتكامل -ب
ال ـع   ع ع ا   ع    وا ط  المـع  الخصوصي، الذي   ن إ اح ه ع ى الموقع ا لك عو ي، 
و  ن ا  ق ال الم ع ن له و فاع ه معه   ام  اً أو لا   ام  اً، كما   ضمن في ط ا ه كً  من 

كم  ي في إطاع  صم ن عم    ال ع  ن أو ال ـع  ،  ح ث   اح الم  وى ا ثعائي والم  وى ال 
ل م ع ن الوصول إلى مصاـع المع وما  الم اح  ع ى  عض المواقع ال ع  م   وغ ع ال ع  م  ، 

 والمك  ا  ا لك عو    والمعامل الاف عاض  . وغ ع ا  

 :Mobile Learningالتعلم الإلكتروني المعتمد على تقنية التليفون المحمول  .1

 ش ع إلى الا  فاـ  من  ق    ال   فون المحمول )المو ا ل(، و وظ فها في الأغعاض والمهان 
ال ع  م  ، و و ما  مكن أن   ن   وص ل  عام  ال   فون المحمول وو ائطه الم عــ    طح المك ب 

 عام  ال   فون  الخاص  جها  الكم  و ع الم صل  ش ك  ا   ع  ، ثن مماع   مهان ال ع ن  ا  خـان
 المحمول والو ائط والمع وما  الم اح  ع  ه.

 :Blended Learningالتعلم الإلكتروني الممزوج  .5

 و أحـ أ ماط ال ع ن ا لك عو ي ال ي  قون ع ى الم ج   ن مم  ا  كل من ال ع ن وجهاً لوجه 
Face to Face  وأج اله المخ  ف ، ولا في حجعا  الـعا   ال ق  ـ  ، وال ع ن ا لك عو ي  أ ماطه

  ط ب ا  خـان  ق  ا  عال   الجوـ  أو ا  خـان مـاخل  ـع     جـ ـ ، ح ث   ن ال خط ط ل  ع ن 
المم وج في ضوء الأ   ال ظع   ل  خط ط ل  ع ن ا لك عو ي وال ع ن ال ق  ـي وجهاً لوجه، فال ع ن 

  ن ال ع ن ا لك عو ي  أ ماطه المخ  ف ، المم وج ا  عا  ج   م كام    قون ع ى ال ـاخل وال كامل 
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و  ن ال ع ن وجهاً لوجه في الفصول ال ق  ـ  ، و هـف إلى  حق د ال كامل وال وا ن   ن  وص ل 
ال ع ن لكل طالب في أي وق ، وأي مكان، و  ن م ا ع  أـاء الطالب ومماع  ه عم  ا  ومهان 

 ا  ج ا  ال ـع     .ال ع ن، وذلك من خ ل العـ ـ من المـاخل والا  ع 

وقـ   ّ   ال احث  في الـعا   الحال    مط ال ع  ن المم وج/المـم  وذلك لأ ه  ع  ع أحـ 
الا جا ا  ال ع و   الحـ ث  ال ي   ا ب ط  ع  ال ع  ن الصفي ، وذلك من خ ل ا  خـان موقع 

جه وا  خـم  ال احث   ذا ال واصل الاج ماعي الف    وك  ا ضاف  إلى ال ع  ن ال ق  ـي وجهاً لو 
ال مط ل حق د أك ع فائـ  ممك    عوـ  ال فع ع ى العم    ال ع  م   و حقد أ ـافها، وذلك من خ ل 
الا  فاـ  من م ا ا ال ع  ن ا لك عو ي وال ع  ن ال ق  ـي و  في ع وب كل م هما ، وأث    مجموع  

عا   2.12مقععا  م ها ـعا   الفقي)من الـعا ا   جاح ال ع  ن المـم  في  قـ ن  عض ال ( ، وـ
 ( . 2.12ع ي)

 لكتروني:الإ التعليم  مكونات
 : ال ال   المكو ا   ضمن  ال ع  ن ا لك عو ي )م ظوم (( إلى أن 39- 37:  7..2ُ ش ع عامع )

 ال ع  ن وا  عا  ج ا  ومح واه وأ ـافه ال ع ن الالك عو ي  أغعاض و خ ص  : ال ـع  ي المكون .1
 الجوا ب من وغ ع ا ال قـ ن  ذا في الم  خـم  والو ائط المح وى  قـ ن في الم  خـم   ع نوال

 .ال ع ن لهذا ال ـع    
 ال ع  ن و  ئ  ال ـع    قو ن وكذا الم ع م ن  حص ل   قـ ع و خ ص  :ال قو مي المكون .2

 .الالك عو ي
 وم حقا ها، أجه  ،( الالك عو ي ل  ع ن ال ح     ال     و خ ص ال ق ي( :( ال ك ولوجي المكون .3

 ..)الخ ... وش كا 
 م او ع  الش كا ، ع ى والمواقع والمقععا  ال عمج ا    صم ن و خ ص  :ال صم مي المكون .4

 .وغ ع ا ال صفح
 ا ـاع   الخـما   قـ ن ح ث من الالك عو ي ال ع ن  إـاع  و خ ص  :ا ـاعي المكون .0

ـاع  وال  ج ل  ولالق مثل الالك عو ي ال ع ن لم  خـمي  .الاخ  اعا  وا 
 ال اح   من  واء ل م ع م ن والمشوع  وال وج ه ا عشاـ   قـ ن و خ ص : ا عشاـي المكون .0

  مشك   الم ع ق  الف    ال اح   من أو )وم اعـ هن المع مون ع  ها  قون ال ي( ال ع  م  
 .)ال شغ ل ف  ون ع  ها  قون ال ي( ال شغ ل

 مع وغ ع ن والم ع م ن المع م ن ل عامل الأخ ق   والقواعـ  الم اـئ و خ ص  :الخ قي المكون .7
 .الش كا  في المواقع ع ى   شع مما وغ ع اععا  والمق اعا والاخ   ال عمج ا 
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 لك عو يال ع ن ا   ل ـاع   الم ظم  وال شع عا  وال وائح  القوا  ن و خ ص  :ال ئحي المكون .8
 .ف ه  ا وافع  المط وب و المعا  ع

 أهداف التعليم الإلكتروني: 

 (:24: 4..2)الم اعك  ع ك  ال ع  ن ا لك عو ي ع ى مجموع  من الأ ـاف كما  ذكع ا 

مواك   ال طوعا  و مك ن الطالب من ال فاعل معها  كفاء : ح ث  عـ ال ع  ن ا لك عو ي و      .1
 ع  وال فاعل معها وال واصل مع  ع ن من خ ل ا  خـان ال ق    وو ائ ها ل  ع ن واك  اب الخ

 الم ظوم  ال ع  م  .
  اـ  إمكا    الا صال   ن الط    ف ما    هن و  ن المع م ن والمؤ   : وذلك من خ ل  هول   .2

الا صال ما   ن  ذه الأطعاف في عـ  ا جا ا  مثل: مجال  ال قاش وال ع ـ ا لك عو ي 
 وغعف الحواع.

اح ال ع  ن ا لك عو ي  هول  ك  ع  في ال واصل مع المع ن  هول  الوصول إلى المع ن: أ  .3
والوصول إل ه في أ عع وق ، وذلك خاعج أوقا  العمل الع م   من خ ل ال ع ـ ا لك عو ي 

 أو  احا  الحواع ع ى الش ك  العالم  .
   اقل الخ عا  ال ع و  : من خ ل إ جاـ ق وا  ا صال وم  ـ ا   مكن المع م ن والمـع  ن .4

والمشعف ن وجم ع المه م ن من الم اقش  و  اـل الآعاء وال جاعب ع ع موقع محــ  جمعهن 
 جم عاً في غعف  واحـ  اف عاض   عغن  عـ الم افا  في كث ع من الأح ان.

 مذج  ال ع  ن و قـ مه في صوع  مع اع  : فالـعو   قـن في صوع   موذج   و مكن  كعاع  .0
لأ ئ   وخطط الـعو  والا  غ ل الأمثل ل ق  ا  الو ائط المماع ا  ال ع  م      وك ا

 الم عــ .
 وف ع الم ا   طوال ال ون وفي كل أ ان الأ  وع: م    مف ـ  ل ذ ن  عغ ون ال ع  ن في وق   .0

 مع ن.
 هول  و عــ طعد  ق  ن الطالب:  أـوا  ال ق  ن الفوعي مع طعد  ص  ف المع وما   صوع   .7

  ع ع  و ه   ل  ق  ن.
 ق  ل الأع اء ا ـاع   ل مع ن وا ـاع : مثل ا   ن الواج ا  و  ج ل الحضوع و صح ح  .8

 الاخ  اعا  و  ج ل ال  ائ  وا حصائ ا .
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  وط ـ الع ق    ن المع ن والط ب والمـع   وأول اء الأموع. .9

 م الإلكتروني:يأنماط وأشكال التفاعل في التعل

كما  (98: .2.1) شحا   ن ا لك عو ي حــ ا   اك أشكال م  وع  ل  فاعل في ال ع 
   ي:

 :Face to Face interactionالتفاعل وجهاً لوجه  .4

و و ال فاعل الذي  حـث   ن الم ع ن والمع ن، والم ع م ن و عضهن ال عض في الوق  والمكان 
  ف ه، و و غال اً ما   ن في حجع  الـعا   ال ق  ـ  .

 :Synchronous Interactionالتفاعل المتزامن  .3

 ش ع إلى ال فاعل الذي  حـث   ن المع ن والم ع م ن، والم ع م ن و عضهن ال عض في الوق  
  ف ه مع اخ  ف و  اعـ أماكن  واجـ ن، و و غال اً ما   ن من خ ل المحاـث ، ومؤ معا  الف ـ و.

 :Asynchronous Interactionالتفاعل غير المتزامن  .4

حـث   ن ع اصع العم    ال ع  م  ، في أماكن مخ  ف  وأوقا   ش ع إلى ال فاعل الذي  
مخ  ف ، كما في ا  خـان ال ع ـ ا لك عو ي في إع ال الموضوعا  ال ع  م   والواج ا  الم  ل  ، 

 وفي   اـل الآعاء والأفكاع   ن المع ن والم ع م ن، و  ن الم ع م ن و عضهن ال عض. 

 ممارسة أنماط التفاعل السابقة في عدة صور:وفي بيئة التعلم الإلكتروني تتم 

 .فاعل الم ع ن مع المح وى  
 .فاعل الم ع ن مع المع ن  
 .فاعل الم ع ن مع الم ع ن  
 .  فاعل الم ع ن مع المؤ    ال ع  م  

(  أن أفضل أ ال ب Huffaker, 2003, 7: 10(  قً  عن )99: .2.1و عى شحا   )
 و الم ج   ن ال مط الم  امن وغ ع الم  امن، والا  فاـ  من  وظ ف أـوا  ال ع  ن ا لك عو ي 
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مم  ا هما في أشكال ال فاعل المخ  ف ، وذلك  ما   ماشى مع ط  ع  المح وى الـعا ي، وط  ع  و وع   
 المع وما  ال ي   ن  ـع  ها و وص  ها ل م ع م ن.

ل ال فاعل في ال ع  ن وقـ قام  ال احث  في  ذه الـعا    الم ج   ن كاف  أ ماط وأشكا
 ا لك عو ي كال فاعل وجهاً لوجه وال فاعل الم  امن وغ ع الم  امن.

 : مزايا التعليم الإلكتروني

 ( أن ل  ع  ن ا لك عو ي عـ  م ا ا م ها:223: 7..2   و ي ) عى 

 إمكا    ال ع ن في أي وق  وفي أي مكان ع ى مـاع  اعا  أ ان الأ  وع. .1
 ها  ال ظع المخ  ف  ل ط ب.  ا ن في   اـل وج .2
  هول  ومعو    عـ ل المح وى و حـ ث مح وى الماـ  ال ع  م  . .3
ا  خـان العـ ـ من م اعـا  ال ع  ن والو ائل ال ع  م   وال ي قـ لا   وافع لـى العـ ـ من  .4

 الم ع م ن من الو ائل ال مع   وال صع  .
 ح ح الأخطاء.ال ق  ن الفوعي وال ع ع وال ععف ع ى ال  ائ  و ص .0
  وص ل الماـ  الع م   إلى الط ب في الأماكن ال ائ   وخاعج حـوـ الـول. .0
ثعاء م  وى ال ع  ن و  م   القـعا  الفكع  . .7   ح  ن وا 
 معاعا  الفعود الفعـ   لكل م ع ن    ج  ل حق د الذا    في الا  خـان. .8
 ع الموجه والمشعف. غ  ع ـوع المع ن من الم قي ومصـع المع وما  الوح ـ إلى ـو  .9

  عــ مصاـع المععف     ج  الا صال  المواقع المخ  ف  ع ى الش ك  العالم   ل مع وما . ..1

و       ال احث  أن ال ع  ن ا لك عو ي   صف  مم  ا  عـ ـ  مع  ط    وص ل ال ع  ن لمكان 
م ع ن  مؤ  ا  ال ع  ن،  واجـ الم ع ن وال غ ب ع ى الكث ع من المشك   والظعوف ال ي  ع د  واجـ ال

 وقـ ا  فاـ  ال احث  من معظن  ذه الم ا ا في الـعا   الحال  .
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  :Models of E-Learningم الإلكتروني ينماذج التعل

 :ن ا لك عو ي في ال الي  ماذج ال ع  (118-117: .2.1)شحا   حــ 

 :Presentation Modelالنموذج التقديمي  .4

 مـ ع ى  قـ ن الأفكاع والمع وما  ل م ع ن مع  واحـ ،  ح ث  كون  و  موذج غ ع م  امن،  ع
مـعم   الو ائط الم عــ ، ال ي قـ  كون ع ى   ئ  صوع أو أف ن    مائ   أو محاكا ، و عـ  ذا 

و مكن  قـ ن  ذا ال موذج من خ ل:  ولي المع ن  ال موذج من أ  ط  ماذج ال ع  ن ا لك عو ي.
ـع ، م  ع  اً  شعائح الععوض ال قـ م   المـعم   الو ائط الم عــ : من مهم   قـ ن وشعح ال

 صو ، وصوع م حعك  وثا   ، ث ائ   أو ث ث   الأ عاـ، ومقاطع، ومؤثعا  صو   .

 : Interactive Modelالنموذج التفاعلي  .3

ـ  ُ عـ ال موذج ال قـ مي خطو  أولى من خطوا   ذا ال موذج، ح ث   ن  قـ ن وععض الما
الـعا    في صوع  ععوض  قـ م  ،  ا  خـان جها  الكم  و ع الخاص  كل م ع ن، مع إل ان 

، ع ع شعائح م ف الععوض ال قـ م   الم ع ن  ال فاعل الم اشع مع المح وى ا لك عو ي الم اح
ع مع و ع  ع  ذا ال موذج أكثع  فاع    وا  جا    من  ا قه، ح ث  ش عك الم ع ن في ال فاعل الم اش

مح وى الماـ  الـعا   ، و  اح له فعص  ا  حاع ع ع شعائح الععوض ال قـ م  ،   جا   ع مه وفقاً 
 .ء م وله وقـعا ه و    ه المععف  ل م اع الخاص  ه في   اء خ عا   ع مه، وفي ضو 

 :Collaborative Modelالنموذج التشاركي  .4

الخط ع ع ا   ع  ، و و  موذج فعّال في  و  موذج  ع مـ ع ى فكع  ال فاعل وال شاعك ع ى 
  م   الجوا ب الاج ماع   ل  ع ن، وال ي   شأ    ج  ال فاع   الاج ماع     ن مج معا  ال ع ن 
ع ى الخط، و ع مـ فكع   ذا ال موذج ع ى   اـل المع وما  والحواعا  والم اقشا    ن الم ع م ن 

ن خ ل أـوا  ال فاعل ع ع ا   ع  ، والمشاعك  و عضهن ال عض، و  ن الم ع م ن والمع ن، م
 وال عاون في   ف ذ المشاع ع ال ع  م    صوع   شاعك   ع ع ا   ع  .

وقـ ا  خـم  ال احث  في  ذه الـعا   ال موذج ال شاعكي المع مـ ع ى فكع  ال فاعل وال شاعك 
لاج ماعي الف    وك ع ى الخط ع ع ا   ع  ، ح ث ا  خـم  ال احث  من موقع ال واصل ا

و     ل  اـل المع وما  والحواعا  وال قاشا    ن الم ع م ن و عضهن ال عض و  ن الم ع م ن 
 والمع ن، من خ ل ما  وفعه  ق    الف    وك من أـوا  و ط  قا  ل  فاعل.
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 عيوب التعليم الإلكتروني:

ي لا  خ و من  عض الع وب، كما أشاع  العغن من الم ا ا ال ي   م ع  ها، إلا أن ال ع  ن ا لك عو 
 ( وم ها:33: .2.1الشهعا ي ) إل ها

لا  عك  ال ع  ن ا لك عو ي ع ى كل الحوا ،  ل ع ى حا  ي ال مع وال صع فقط ـون  ق    .1
 الحوا .

  ح اج ال ع  ن ا لك عو ي إلى إ شاء       ح    من أجه   ومعامل وخطوط ا صال  ا   ع  . .2
ف لأعضاء   ئ  ال ـع   والط ب ع ى ا  خـان ال ق  ا  الحـ ث  ق ل   ط ب  ـع ب مكث .3

  ـا     ف ذ ال ع  ن ا لك عو ي.
 ف قع ال ع  ن ا لك عو ي إلى ال واجـ ا   ا ي والع قا  ا   ا      ن المع ن والط ب،  .4

 والط ب  عضهن ال عض.
ي مجال ال ق   ، ولا  ؤخذ  عأي أكثع القائم ن ع ى ال ع  ن ا لك عو ي  ن من الم خصص ن ف .0

 الم خصص ن في الم ا   وال ع    وال ع  ن.
 الخوف ع ى الخصوص   وال ع   ل مع وما  الخاص   المح وى أو الام حا ا  من الاخ عاد. .0
عن الم ع م ن وا ـاع  ن في كاف  الم  و ا  لم ا ع  الجـ ـ في  .7 الحاج  الم  مع  ل ـع ب وـ

 ال ق   .
 شع مح و ا  ع ى م  وى عال من الجوـ ، ذلك كون الم اف   عالم  .الحاج  إلى   .8

       ال احث  من ذلك أن ال ع  ن ا لك عو ي  العغن من مم  ا ه العـ ـ  إلا أن له ع وب فهو 
 ف قع ل عوامل الاج ماع   وا   ا   ، وذلك مع  طاً  كون العم    ال ع و   عم    إ  ا      ج ـ  عمد 

أ م   قي الط ب وحضوع ن الجماعي وال فاعل ا   ا ي الذي  غع  ق ماً  ع و   و ع      ج    
، كل ذلك أـى إلى ظهوع أ  وب جـ ـ  حاول ال غ ب ع ى  ذه ال    ا  العمل المش عك كفع د واحـ

، الذي ، و و أ  وب ال ع  ن المـم ل ي   صف  ها ال ع  ن ا لك عو يو ـعن المم  ا  والفوائـ العـ ـ  ا
 ـم    ن ال ع  ن ال ق  ـي وال ع  ن ا لك عو ي، لذلك ا  خـم  ال احث   ذا الأ  وب في الـعا   الحال   

 .ق  ن وال غ ب ع ى ع وب الطع ق  نوذلك ل   فاـ  من م ا ا الطع 
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 ثانياً: شبكة الإنترنت

و  كو العالم   إلى أن    ا ـ المعاعف الا  ا     معـلا   ائ   جـاً، ح ث  ش ع م ظم  ال 
حجن المعاعف ا   ا    الم عاكم  م ذ ظهوع ا   ان ع ى الأعض  ـأ   ضاعف م ذ  ـا   ال  ع  ا  
من القعن العشع ن كل   ع   وا ، أي أن ما حص ه ا   ان من معاعف م ذ خ قه  ضاف إل ه قـع 

 (  1: 1999)شا  ن، خ ل   ع   وا  فقط. –ول   ال وع   -مماثل من ال اح   الكم   

 ـوعه أثع ع ى  و ع ا  شاع المع وما  في جم ع المجالا  أفق اً وعموـ اً وم ها م ـان  او ذ
 (.111: .2.1ال ع    وال ع  ن. ) عاـ  وال عطاوي،

 تعريف شبكة الانترنت:

 ظع حولها  ظعاً لأ م   ش ك  ا   ع   وفوائـ ا الكث ع  والعظ م  فقـ  ـاخ    عع فا ها ووجها  ال
وذلك ح ب فهن الخ عاء والم خصص ن لما   ها وأ م  ها، ومن   ن أ ن ال عع فا  ال ي  طعق  لش ك  

 (07: .2.1ا   ع   ما  أ ي: ) عاـ  وال عطاوي، 

  ش ك  مع وما    كون من عــ  ائل من الحوا  ب مخ  ف  الأ واع والأحجان والم  شع  حول"
 ل  عو وكول ال حكن  ا ع ال و عو وكول ا   ع   مما      العالن و  ن الع ط    ها من خ

 ع ه قاعـ    ا ا  ضخم  لخـم  الم  خـن.

  ،مجموع  من الش كا  المع وما    ال ي  ع  ع من أ ن وأك ع ش كا  المع وما  في العالن "
فهي مجموع  ش كا  م ص     عضها ال عض، و  مح    اـل المع وما   كل حع     ن 

 المؤ  ا  الك عى وح ى أصغع الش كا  الخاص  والشخص  . ش كا 

  ش ك  حوا  ب م  شع  في أ حاء العالن ومع  ط  معاً  ا  خـان  عو وكول "TCP/Ip أو أي ،
 “. عو وكولا  مشا ه  

   ش ك  الش كا ، و ي أضخن  ط  د ل ك ولوج ا المع وما  ع ى م  وى العالن وخ ل ف ع "
ع ل مع وما  في جم ع مجالا  الح ا ، و ع  ع إحـى أـوا  قص ع  فعض   ف ها كمصـ

 العمل الضعوع  ، و ي مجـ   اق صاـ اً في الكث ع من الا  خـاما ".

( ع ى أ ها: "ش ك   ك ولوج   ضخم  جـاً  ع ط 09: .2.1وأخ عاً ععفها  عاـ  وال عطاوي )
د ال عو وكولا  الم عــ ، و عمل عشعا  الم   ن من أجه   الحا وب الم  شع  حول العالن عن طع 

 وا ط ها ع ى   اـل المع وما  الهائ   والمعاعف الم  وع  في مخ  ف م احي الح ا  ال شع   والط  ع  
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الكو     كل  هول  و  ع، و   خـمها مئا  الم   ن من الأشخاص من أجل  حق د أ ـاف ش ى من 
 خص   وع كع   و  ا    وـ     و خط ط  . ثق ف   واق صاـ   واج ماع   و عف ه   وع م   وش

و ععفها ال احث  ع ى أ ها: ش ك  عم ق   ع ط عشعا  الم   ن من أجه   الحا وب الم  شع  
حول العالن،  ح ث   مح لم  خـم ها من الا صال وال واصل مع  عضهن و  اـل المع وما  والم فا  

 لا  الح ا . كل  هول  و  ع، فهي مصـع ل مع وما  في جم ع مجا

 التعليم الإلكتروني عبر الشبكات: 

 تعريف التعليم الإلكتروني عبر الشبكات:

، و ع مـ ع ى On Demand   ظان  فاع ي ل  ع  ن من  عـ،  قـن ل م ع ن وفقا ل ط ب    و
م كام  ،    هـف   اء المقععا  و وص  ها  وا ط  الش كا  ا لك عو   ، -عقم  -  ئ  إلك عو    

ـاع  المصاـع والعم  ا  وا   (0: 0..2)ع ـ الحم ـ،و قو مها. عشاـ وال وج ه، و  ظ ن الاخ  اعا ، وا 

و    ى ال احث  ال عع ف ال ا د لأ ه  خـن الـعا   الحال  ، وقـ وظف  ال احث  ال ع  ن ع ع 
 ي  ع  ع الش كا  في الـعا   الحال   من خ ل ا  خـان ش ك  ال واصل الاج ماعي الف    وك، وال

من  ط  قا  ا   ع  ، أي أن ا  خـان الش ك  الاج ماع   الف    وك  ع ي  الضعوع  ا  خـان الش ك  
 العالم   الع ك و   .

 فلسفة التعليم الإلكتروني عبر الشبكات: 

لع ه من أ ن الحقائد الع م    و اع ماـ ال ع  ن في كث ع من  ظمه وأشكاله ع ى  ق  ا  
 طوع  ظن ال ع  ن وظهوع أشكال جـ ـ  م ها اع  ط في معظن الحالا    طوع  ذه  الا صال،  ل إن

ال ق  ا . وذلك لأ  اب عـ ـ :   صـع ا أن ال ع  ن عم    ا صال   في حـ ذا ها لها ع اصع ا الخاص  
ى  واء  م  ـاخل الفصل الـعا ي أو خاعجه،  ا ضاف  إلى أن  جاح  ذه العم     ع مـ  الـعج  الأول

ع ى المهاعا  الا صال   لع اصع ا من جا ب، وع ى الا  خـان الأمثل ل ق  ا  الا صال وو ائ ه من 
جا ب آخع. ولذلك فإن عم  ا  ال ع  ن أو ال ـع   أو ال ع ن  ي العم  ا  الأكثع ا  فاـ  من  طو ع 

ن لن    هـفها الخ عاء والم خصصون والف   ون في مجال  طو ع  ق  ا  الا صال وم  حـثا ها، ح ى وا 
  ذه ال ق  ا  وا   اجها وا  خـامها.

ولذلك  كون من الط  عي   اء ال وقعا  الخاص   اع ماـ ال ع  ن ع ى  طوع الحا ب 
ا لك عو ي و عامجه في ال ـا  ، ثن ع ى  طوع الش كا  ا لك عو    ال ي  ع ط   ن  ذه الحوا ب في 
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العالم   ل مع وما  "ا   ع  " وا  خـامها في  ـع ن ال ظن م  و ا  وأشكال م عــ    صـع ا الش ك  
ال ع  م    اع  اع ا و ائل حـ ث  ل  صال ال ع  مي، أو  اع  اع ا  ظماً  ع  م   خاص  ذا  خصائص 

ـاخل الفصل الـعا ي المواجهي ومواصفا  م عــ   خ  ف عن   ك ال ظن ال ي  ع مـ ع ى الا صال 
 .(1: 0..2  . )ع ـ الحم ـ ،وجـعان المؤ    ال ع  م

 أهمية التعليم عبر الشبكات:

 إلى أ م   ال ع  ن ع ع الش كا  في:  (11: 2005) ع ـ الحم ـ أشاع

      حاجا  ال ع  ن من  عـ وال ع  ن المف وح وال و ع في  عامجه ل حق د أ ـاف ال  ا ا   .1
و جاو  المشك   الخاص   الخاص   ال و ع في  قـ ن الخـم  ال ع  م   لجم ع المواط  ن

 ا مكا  ا  الماـ   ل ـول  في   اء الفصول وا  شاع ا، وا  هان في عم  ا  ال ع  ن وال ـع ب 
 الم  مع ل عـ ـ من الفئا  في العـ ـ من ال خصصا .

الا  فاـ  من مصاـع ال ع  ن وال ع ن الم اح  ع ى ش ك  ا   ع   في ـول أخعى ع ى ا  اع  .2
قـ لا   مح ا مكا  ا  الماـ   أو ال شع     وف ع ا في العـ ـ من الـول  العالن، ال ي

 والمج معا  و صف  خاص  الـول ال ام  .

ي ال غ ع في ـوع المع ن من ال ع  ن وال ـع   إلى الأـواع العـ ـ  الخاص   ا عشاـ  .3  ؤـ
ع ن و عك  ع ى وال وج ه وال    د وال    ع إلى  ـع ن طعد  ـع   جـ ـ   ع مـ ع ى الم 

مكا  ا ه  ا ضاف  إلى الخصائص وال ما  الفعـ  ، مثل أ ال ب ال ع ن القائن  أ م   قـعا ه وا 
ع ى ال فك ع ال قـي، وحل المشك  ، و ي طعد في ال ع  ن  عك  ع ى الم ع ن في اك  اب 

  .المع وما  والمهاعا  من خ ل ال عامل مع المقععا  والم ا   الم شوع  ع ى الش ك

 ـع ن مهاعا  الم ع م ن والمع م ن في  ق  ا  الا صال والمع وما  ال ي  ع  ع الـعام   .4
العئ    في   اء  ظان ال ع  ن ا لك عو ي وا  معاع  ذا ال ـع ن ل      حاجا  ال غ ع الم  مع 
  وال ع ع في  ذه ال ق  ا ، و ذلك فإن الم ع ن لن   وقف فقط ع ـ اك  اب المعاعف والمهاعا

ال ع  م  ، ولكن   ك  ب مهاعا  ال عامل مع ال ق  ا  الحـ ث  في الا صال والمع وما  ال ي 
 أص ح  ضعوع   في  ذا العصع ومق ا ا ل طوع الوطن والمواطن. 

قـ   ا ن  شكل فاعل ك موذج ل  ع  ن ع ع  Facebookو عى ال احث  أن الش ك  الاج ماع   
 ن في  ق  ا  الا صال والمع وما ، فالم ع ن لن   وقف فقط ع ـ الش كا  في  ـع ن مهاعا  الم ع م
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اك  اب المعاعف والمهاعا  ال ع  م  ، ولكن   ك  ب مهاعا  ال عامل مع ال ق  ا  الحـ ث  في 
 الا صال والمع وما  ال ي أص ح  ضعوع   في  ذا العصع.

 التخطيط لتزويد شبكة الإنترنت بالمعلومات التربوية:

  من الخطوا  ال ي  جب ا  اعها ع ـ ال خط ط ل قـ ن المع وما  ال ع و   ع ع   اك مجموع
(، و  مثل  ذه الخطوا  1998( الواعـ في )الح   ، Laurie, 1997الش ك ، كما أشاع إل ها لاوعي )
 (119-117: .2.1في الآ ي: ) عاـ  وال عطاوي، 

 تحديد احتياجات المتعلمين: .4

ع وما  المط وب  قـ مها   اء ع ى اح  اجا  الط    في ال ـا  ، ثن و  ن ذلك من خ ل   ظ ن الم
  طو ع آل   م ا    ل قـ ن المع وما  ع ع الش ك .

 تطوير الأهداف والأنشطة التعليمية: .3

و ع  ط ذلك  ـعا   اح  اجا  الط    ال ي   اعـ ع ى  حـ ـ الأ ـاف والأ شط  الم ا   ،  ح ث   ن 
 ا ب  ذه الأ ـاف والأ شط  ع ع ا   ع   و  و ـ الط     ها أو  وج ههن ال حث في الش ك   ما  

 ل   فاـ  م ها.

 تنظيم المحتوى: .4

و  ن من خ ل م اعـ  الم ع م ن ع ى إ جاـ المع وما  الضعوع   والمف ـ  لهن  واء من خ ل ال حث 
المط وب  ع  مها أو  عن الوثائد أو الأمث   ذا  الع ق  أو ال حث عن ع قا   وضح المفا  ن

الأشكال الـاعم ، أو ال ع  قا  أو ا جا ا  عن أ ئ   مع    أو إمكان الا صال  المع ن أو  المشعف 
 ع ى ع وا ه ع ى الش ك  ل   فاـ  من خ عا ه ومع وما ه.

 تنظيم المعلومات وترتيبها: .1

 ي  وضح المع وما  و  ن ذلك من خ ل الجـاول والمخططا  وال صام ن والأشكال والع ون ال
 والأ ـاف والع قا    ن المفا  ن المخ  ف  المط وب  ع مها.
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 تدريب الطلبة على كيفية الحصول على المعلومات: .5

وذلك من خ ل  ـع ب الط    ع ى الطعد المح م   والفاع   ل وصول إلى مصاـع المع وما  وع ى 
لخ عاء أو المؤ  ا  المع   ، ل حصول ع ى آل   الا صال مع الجها  المخ ص   واء المعاك  أو ا

 المع وما   ح ث  جب أن   وفع ف ها الآ ي:

  إمكا    م اعـ  الم ع م ن ع ى ال فا ن مع الآخع ن من خ ل طع ق  م ا   ، وذلك ل قـ ن
المع وما  حول آل   ال فا ن من أجل ال عك   ع ى المع وما  المط و    شكل محــ وعـن 

    في المع وما  المط و  .ال شعب والعشوائ
 . أن  شجع الطع ق  ع ى إعطاء عـ الفعل الصح ح ا جاه المواقف المخ  ف 
 . أن   اعـ طع ق   قـ ن المع وما  ع ى  حق د الأ ـاف الموضوع 

و حاول مصممو ال عام  ال ع و   في ا   ع   ا جا   عن  عض ال  اؤلا  ال ي   اعـ ن ع ى  حـ ـ 
  ي كالآ ي:و    د جهوـ ن و 

 ماذا أع ـ أن أضع في ش ك  ا   ع  ؟ 
  ،ل  أضع مع وما  عن الماـ  الـعا   ، أن عن أفكاع عئ     حولها، أن عن مح وا ا  الكامل 

 أن عن أ شط   ف ـ الم ع م ن؟
 ماذا أع ـ أن أض ف لم اعـ  الم ع م ن ع ـ قعاء  الصفحا ؟ 

 التقويم عن بعد: .6

ع الها ع ع الش ك  إلى المشعف ن  و  ن ذلك من خ ل الا  جا   ع ى  ماذج مع    من الاخ  اعا  وا 
المخ ص ن ل قو مها ع ى ع او  هن الموجوـ  ع ى الش ك ، و   خـن  ذا ال مط في الغالب في 
الجامعا  وخاص  الجامعا  المف وح  ال ي    خـن ش ك  ا   ع   كمصـع عئ  ي وطع ق   ع ال 

 م ع م ن.وا  ق ال المع وما  من ال
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 :شبكة الإنترنت على تقدم التعليم أثر استخدام

أثع ا  خـان ا   ع   ع ى  قـن ال ع  ن في  (.12-119: .2.1)  عاـ  وال عطاوي ذكع   
 الأموع ال ال  : 

   أـى ا  خـان ش ك  ا   ع   في ال ع  ن إلى  طوع  ع ع في ال ع  ن، ح ث أص ح  الش ك  أـا
جا ب المع م ن والم ع م ن، وأص ح   وفع إمكا    الا صال مع  ل  حث والاك شاف من

المـاع  والجامعا ، ومعاك  ال حوث، والمك  ا ، و  اعـ في الا  فاـ  من المع وما  
الم وفع  ع ى الش ك ،  ا ضاف  إلى إمكا    المشاعك  في  شع المع وما  وا  ـاعا  الط    

 ع ع الش ك  ذا ها.

 أـاء المع م ن والم ع م ن، وا  جا ا هن ـاخل الصفوف، وأـى ا  خـان  كما أثع  الش ك  في
ـخالها ل ش ك   واء من صو  أو صوع  أو خعائط أو ع ون أو  المخ ص ن ل و ائط الم عــ  وا 
أشكال أو  ماذج أو لوحا  أو ع  ا  أو ف ـ و إلى  و  ع آفاد الط    وا عطائهن ـافع   ج ـ  

المع وما  ال ي   ن ععضها ع ى الش ك ، مع إمكا    الا  فاـ  من للإق ال ع ى الا  فاـ  من 
الأحـاث العالم   ال وم  ، وال  ا   الم  وع  والمو  قا والخعائط الحـ ث  وال وم   ل طق  ال ي 
  ععض  شكل م جــ وعـن الاك فاء  المع وما  المك و   في الم ا   المـع    القـ م      اً.

   ي مع  عم   ش ك  ا   ع كذلك ع ى  حو ل ال ع  ن من الطعد ال ق  ـ   إلى ال ع  ن الفعـ
 إمكا    معاعا  الفعود الفعـ   ف ما   ن الم ع م ن.

  ومن العوامل المهم  ال ي  ا م  في  شج ع ا  خـان ش ك  ا   ع   في م ـان ال ع  ن، ال شع
ل صوص الكام   ل مج   ع ع الش ك ، فقـ ا  غل ال اشعون  ك ولوج ا ا   ع   ل شع ا

والك ب ع ع الش ك ، وقـ جاء ال شع من خ ل الش ك   أشكال مخ  ف  من ا ع ال وال و  ع، 
ومن خ ل أـوا  ال حث الم وافع  ح ث  مكن الوصول إلى مع وما      وغعاف   عن الوثائد 

لك  ا مكان المط و  ،  ا ضاف  إلى إمكا     وافع م  خ صا  عن الموضوع المط وب، وكذ
الحصول ع ى ال ص الكامل ل وث ق  المط و   مجا اً أو مقا ل اش عاك   وي أو ثم اً ل مع وما  

 المط و   فقط.

 



26 

 خصائص شبكة الإنترنت كأداة تعليمية: 

   م   ش ك  ا   ع   كأـا   ع  م   عن غ ع ا من الأـوا  ال ع  م   الأخعى  الأموع المهم  الآ   :
 (20 :2.12فوع ، )

 وف ع جو من الم ع  وال شو د أث اء ال حث عن المع وما  أكثع من طعد ال حث من خ ل  .1
الك ب والمعاجع والمج  ، وذلك  ظعاً لاح وائها ع ى ع اصع الو ائط الم عــ  من أصوا  

 وصوع م حعك  وع ون وأشكال وأ ماط مخ  ف  من الععوض.

ـ ا  ا  معاع، مما  ع ط الم  خـم ن  آخع ما حـاث  المع وما  الم وفع  ع ى الش ك  و جـ .2
  وصل إل ه الع ن في أي مجال من المجالا  المععف   أو ال خصص  .

   و ع المع وما  وا مكا  ا  ال ي  وفع خ اعا   ع  م   عـ ـ  ل مع م ن والط   . .3

اح  إعطاء ـوع جـ ـ ل مع ن من خ ل  وف ع فعص ال طو ع الأكاـ مي والمه ي من خ ل إ  .4
 الفعص  ل ش عاك  المؤ معا  المف ـ  ذا  الع ق   المع م ن.

 وف ع   ئ   ع  م     صف  الحع   وعـن الاق صاع ع ى غعف  الصف أو  مان محــ وال ع ن  .0
في أي وق  وأي مكان، مما   اعـ ع ى ال حعع من الوق  والح  ، و  اعـ ع ى أخذ 

 ذا   .المع وما  من مصاـع مخ  ف ، و كو ن قـعا  

 وف ع فعص  ع  م   غ    وذا  مع ى، مما  شعع الط     ال  طع  وال حكن في  ع مهن الذا ي  .0
 و قـمهن الأكاـ مي.

 وف ع المع وما  ع ى ص غ عقم  ، وال ي  مكن من خ لها  حو ل أي  ع ام  إلى  عام   .7
 أخعى مطوع   شكل   ا ب قـعا  الط    وم  و ا هن وحاجا هن.

والمع م ن  القـع  وا مكا    ع ى أن  كو وا  اشع ن مح عف ن ع ى صفحا  ش ك     و ـ الط    .8
 ا   ع  ، وذلك من خ ل   اـل المع م ن ل مع وما  من مصاـع  ع  م   مع   .

اك اب الط    مهاعا  إ جا    من خ ل ال عامل مع الش ك  مثل: مهاع  الق اـ ، ومهاع    اء  .9
الآخع ن، ومهاع  حل المشك  ، ومهاع  ال فك ع الا ـاعي، ومهاع   الفع د، مهاع  ال واصل مع

ال فك ع ال اقـ، وغ ع ا من الخصائص والمهاعا ، والعمل ع ى  طو ع  ذه المهاعا  ع ى مـى 
 أ عـ من مجعـ  ع ن مح وى ال خصص فقط. 
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  ضمن معظن خصائص ش ك   Facebookو عى ال احث  أن موقع ال واصل الاج ماعي 
 ه  وفع   ئ   ع  م     صف  الم ع  وال شو د والحع   وعـن الاق صاع إ ع   كأـا   ع  م  ، ح ث ا  

ع ى  مان ومكان محــ ن ل  ع ن، ح ث أن الموضوعا  والـعو  ال ي   ن  شع ا ع ع الف    وك 
جعاء   قى محفوظ  وموجوـ  ع ى الصفح  و شا ـ ا الم ع ن في الوق  الذي   ا  ه، و   ح فعص  إ

المحاـثا  و  اـل ال قاشا  والحواعا ، كذلك  وفع الف    وك مجموع  من ال ط  قا  ال ع و   ال ي 
 عمل ع ى إك اب الم ع م ن مهاعا  إ جا    من خ ل ال عامل مع الش ك  مثل: مهاع  ال واصل 

 ا لك عو ي مع الآخع ن، و و ما   عى ال احث  ل حق قه في  ذه الـعا  .

 نترنت التعليمية: مزايا الإ 

 م ا ا ا   ع   ال ع  م   في ال الي: (107-102: 0..2)وضّح ع  ع 

 توفر فرصة تعليمية غنية وذات معنى: .4

 وفع ش ك  ا   ع   ل ط    المش غ  ن ع  ها فعص   ع  م   غ     المع وما  والمعاعف والخ عا ، 
 ح  ن  فك ع ن، و مكن  طو ع  ذه القـعا  مما  و ع من مـاعكهن، و   ـ من مع وما هن وخ عا هن، و 

  وا ط  الا صال مع الأصـقاء وال م ء، ومشاعك هن للأفكاع.

 وسيلة مشوقة وتجذب الانتباه: .3

إن ال حث عن المع وما  ع ع ش ك  ا   ع    وفع جواً من الم ع  وال شود، و جذب ا   اه 
 ، وصوع م حعك ، وأ ماط مخ  ف  من الم  خـن أكثع من طعد ال حث من خ ل الك ب لوجوـ الصو 

 الععوض.

 وسيلة مهمة لتحفيز الطلبة نحو التعليم: .4

فعهن ل  ع ن، فقـ أشاع  ـعا   م ح   ل  و  كو  عـ   ع  ع ا   ع   و     مهم  ل حف   الط    وـ
معاجع  أكثع من   ع ن ـعا   من   ـان مخ  ف  حول ـوع ا   ع   في ال ع  ن، إلى أن  ذه 

 ولوج ا  ؤثع  شكل إ جا ي ع ى ـافع   الط     حو ال ع  ن، و   ـ من  ع مهن الذا ي، و ح ن من ال ك
 مهاعا  الا صال ومهاعا  الك ا   لـ هن.

 توفر خيارات تعليمية عديدة للمعلم والطالب: .1

 وذلك لما ف ها من   و ع في المع وما  وا مكا  ا .
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 توفر فرصة تعلم في أي وقت وفي أي مكان: .5

إن ال ع ن ع ع ا   ع    وفع   ئ   ع  م   غ ع مق صع  ع ى قاعا  الـعا ا ، أو ع ى  من 
مع ن، إن  ذا ال حعع من الوق  والح   المكا ي  حف  الع قا  مع الآخع ن من أجل ال غذ   العاجع  

 وأخذ المع وما  من مصاـع مخ  ف ، و كو ن قـعا  ذا   .

 دور جديد للمعلم: .6

لمع وما  ا   ع   كذلك في  وف ع فعص  ل مع ن ل طو ع أ ال  ه وطعقه في ال ع  ن،   ا ن ش ك  ا
وذلك من خ ل إ اح  الفعص  له ل  طوع المه ي والأكاـ مي، ع ع الاش عاك  المؤ معا  وال قاءا  
ى الح   من خ ل ال ع ـ ا لك عو ي، أو ش ك  الا صال الم اشع، والحواع   ن الأكاـ م  ن  ح ث   ق

 ع ى ا صال  ال طوعا  الأكاـ م   الحاص   في العالن.

 إكساب الطلبة مهارات مختلفة: .7

 مكن أن   ا ن ا  خـان ش ك  ا   ع   كذلك في إك اب الم  خـن مجموع  من المهاعا  مثل: 
الق اـ ، ال واصل الج ـ، ال فك ع ال اقـ، القـع  ع ى حل المشك  ، وغ ع ا من المهاعا  ال ي  م   

 ط    الوق  العا ن.

 انخفاض الكلفة: .8

ف ك ف  ا   ع   م خفض  جـاً مقاع    كاف  الو ائل ال ع  م   الأخعى، فإ ه مك     ح اج الكث ع من 
الك ب ح ى   ـأ م اشع  عم ها، وذلك   ط ب الكث ع من ا  فاد ع ى الك ب، في ح ن أن مجعـ وجوـ 

 اح الط ب ع ى عــ  ائل من المصاـع والأ حاث ا   ع   في المـع   أو الجامع   ع ي ا ف
 والمك  ا   شكل لا  هائي.

 المعلومات التي توفرها. .9
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 معيقات استخدام شبكة الإنترنت في التعليم:

 قـن ش ك  ا   ع   العـ ـ من المم  ا  ع ـ ا  خـامها في ال ع  ن، إلا أ ها كغ ع ا من 
(  عض   ك المع قا  102: 0..2) ومهـي ذكع الخ  ـاع ال ق  ا   واجه صعو ا  ع ـ ا  خـامها و 

 كالآ ي: 

 عدم توفر التدريب الكافي:  .4

إن معظن المع م ن  خشون من ال ك ولوج ا، و شععون  الاع  اح ح ال الأ ال ب ال ع  م   ال ق  ـ  ، 
مكا ب في  إن أي  ع ام   ـع  ي ل مع ن  جب أن   اعـ المع م ن ع ى عؤ   ما وعاء ال ك ولوج ا من

 مجال ال ع  ن  مكن الا  فاـ  من غعف  الصف، وذلك    ج  لا  عمال ال ك ولوج ا.

 الضعف في اللغة الإنجليزية: .3

إن معظن المع وما  الم وفع  ع ع الش ك  العالم   ل مع وما  مك و    ال غ  ا  ج     ،  ا ضاف  
 خاص  المواقع ال ع  م  .إلى ال غا  الأخعى، أما ال غ  العع    فهي أقل  كث ع و 

 الدقة والصراحة: .4

ع ـما  حصل  عض ال احث ن ع ى المع وم  من الش ك  العالم   ل مع وما   ع قـون  صوا ها 
وصح ها، و ذا خطأ في ال حث الع مي، ذلك أن   اك مواقع غ ع مععوف  أو ع ى الأقل مش و  ، 

 .لذا  جب ع ى ال احث ن والم  خـم ن ل ش ك   حعي الـق 

 التوجه السلبي والحاجز النفسي من استخدام التقنية: .1

إن ا   ان  ط  ع ه لا  حب  غ  ع ما اع اـ ع  ه،  ل  قاون  أ ال ب مخ  ف  ذلك؛ لأ ه  عغب في 
ال م ك  الأ ال ب ال ع  م   القـ م  ال ائـ ، ولا  عغب في ال ك ف مع الأ ال ب وال ق  ا  الحـ ث  

 ن الم الا   حو ال غ  عا  الجـ ـ .و شعع  عـن الا  مان وعـ

 المشكلات التقنية والفنية: .5

من المشك   ال ي  واجه  عض م  خـمي الش ك   طء   اـل المع وما  وكثع  الا قطاع أث اء 
 ال حث وال صفح ـاخل ا   ع  .
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 الدخول إلى الأماكن الممنوعة: .6

ها المؤ  ا  ال ع  م   و ظعاً لأن إن الأمن الفكعي والأخ قي من أ ن الم اـئ ال ي  ؤكـ ع  
الاش عاك في ا   ع   ل   محصوعاً ع ى فئ  مع   ، لذا فمن أ ن المعوقا  ال ي  قف أمان ا  خـان 

 الش ك   و الـخول إلى  عض المواقع ال ي  ـعو إلى العذ    و  ذ الق ن الأخ ق  .

 الوقت:  .7

ي قضاء الط ب وق اً طو ً  في ال حث ع ى  ا   ع   عن موضوعا  مخ  ف  إلى عـن ح ث  ؤـ
  عك   ن ع ى الموضوع الأص ي، وفي ذلك مض ع  ل وق .

و ذكع ال احث  أن أ ن المع قا  ال ي واجه ها ع ـ  ط  د الـعا    ي  عض المشك   الف    
ي  ـوعه إلى  محافظا مع  وال ق    ح ث  غ    أ م  الا قطاع الم  مع ل وقوـ الص اعي، الذي  ؤـ

 اعا   وم اً، وذلك خ ل ف ع   ط  د الـعا  ، والـعا   الحال    ح اج إلى  8ا قطاع ال  اع الكهع ائي 
 وفع الطاق  الكهع ائ   وخـم  ا   ع    شكل م  مع ل حق د ال واصل ع ع الش ك  الاج ماع   

Facebook:ولذلك قام  ال احث   ال غ ب ع ى  ذه المع قا  من خ ل ال الي ، 

 ن الحصص ح ب  ع ام  الكهع اء، أي   ن  ط  د الـعا   في أوقا   وفع الطاق    ظ 
 الكهع ائ  .

 .  جعاء الحواعا  وال قاشا  غ ع الم  ام  الا صال وال واصل غ ع الم  امن مع الطال ا  وا 
 .كث ف الأ شط  ال     ، و خص ص وق  كافي لح ها و    مها  
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 ثالثاً: التعليم المدمج 

 ف التعليم المدمج: تعري

 ( ال ع ن المـم   أ ه " احـى ص غ ال ع  ن أو ال ع ن ال ي 108: 0..2 ععف    ون )
  ـم  ف ها ال ع ن ا لك عو ي مع ال ع ن الصفي ال ق  ـي في إطاع واحـ، ح ث  وظف 
أـوا  ال ع ن ا لك عو ي  واء المع مـ  ع ى الكم  و ع أو ع ى الش ك  في الـعو  

 لمع ن مع الطالب وجهاً لوجه معظن الأح ان.و   قي ا

 (أ ه " ا  خـان ال ق    الحـ ث  في ال ـع  ، ـون ال خ ي عن الواقع 7..2 ععفه شوم ي  )
ال ع  مي المع اـ، والحضوع في غعف  الصف، و  ن ال عك   ع ى ال فاعل الم اشع ـاخل 

وب وش ك  ا   ع  ، غعف  الصف عن طع د ا  خـان آل ا  الا صال الحـ ث ، كالحا 
ومن ثن  مكن وصف  ذا ال ع  ن  أ ه: الك ف   ال ي   ظن  ها المع وما  والمواقف، 
والخ عا  ال ع و   ال ي  قـن ل م ع ن، عن طع د الو ائط الم عــ  ال ي  وفع ا ال ق    

 الحـ ث ، أو  ك ولوج ا المع وما .

 ( أ ه " مصط ح  ش ع إلى ال84: 2.11 ععفه أحمـ  ) ،خ ط   ن ال ع ن وجهاً لوجه
وال ع ن عن  عـ ولا  ش عط معه ا  خـان  ق  ا  عال   الجوـ ، و مكن اع  اعه ج ل جـ ـ 

 من أج ال ال ع  ن ول    وع جـ ـ. 

 ( أ ه "  ظان0: .2.1 ععفه عوض وأ و  كع  ) جم ع من    ف ـ  ع مي  ع  مي 
 وأـا  أ  وب من أكثع   ن  الجمع وذلك الم اح ، ال ك ولوج   والو ائط ا مكا  ا 

 خصائص   ا ب ال ع ن من ج ـ   وع   ل قـ ن  ق  ـ  ؛ أن كا   إلك عو     واء ل  ع ن،
 ال ع  م   والأ ـاف الـعا ي المقعع ط  ع  و  ا ب  اح  ، واح  اجا هن من الم ع م ن

 .أخعى من  اح   ل حق قها   عى ال ي

ه " طع ق  ل  ع ن  ع مـ ع ى  قـ ن المح وى ال ع  مي و ععف ال احث  ال ع  ن المـم   أ 
من خ ل الـم    ن ال ع  ن ال ق  ـي وال ع  ن ا لك عو ي، ل قـ ن  وع جـ ـ من ال ع ن    ف ـ من 

 م ا ا الطع ق  ن و  ا ب خصائص الم ع م ن واح  اجا هن، ل ح  ن عم    ال ع  ن وال ع ن.
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 : دمجالمم يمكونات التعل

 (:.9: .2.1) كما ذكع ا شحا   من شق ن )مكو  ن( ـم ن الم ل ع ا  كون 

 ش ع إلى ال ع ن وجهاً لوجه في حجعا  الـعا   ال ق  ـ  ،  صوع  فعـ   أو  الشق التقليدي: .1
  عاو   .

:  ش ع إلى ا  خـان أحـ أ ماط ال ع ن ا لك عو ي، أو الم ج   ن  مط ن أو الشق الإلكتروني .2
 ن ا لك عو ي، كالم ج   ن ال ع ن ا لك عو ي المع مـ ع ى الحا ب و  ن أكثع من أ ماط ال ع

 ال ع ن ا لك عو ي المع مـ ع ى ا   ع  .

 
 (3.4في شكل) ( العلاقة بين التعليم المدمج والتعليم الإلكتروني والتعليم التقليدي44: 3144يوضح )اسماعيل، 

 المدمج:م يخصائص التعل

ن المـم   أ ن خصائص ال ع  ( أن102: 2.11)والع    ي ( 23،24: 2.11)الفقي  ش ع  
 م ها:
 ال حول من أ  وب المحاضع  في ال ع  ن إلى ال ع  ن الذي  ع ك  ع ى الطالب. .1
والط ب والمح وى، والط ب والمصاـع  والط ب،، ع م ن  اـ  ال فاعل   ن الط ب والم .2

 الخاعج  .
 ل ط ب والمع ن. ال كو ن الم كامل وجمع آل ا  ال ق  ن .3
  حق د الأفضل من ح ث ك ف  ال طو ع والوق  ال  ن. .4
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 م المدمج: يعناصر التعل
 (180: 2.11)أحمـ، ن المـم   مكن أن  شمل الع اصع ال ال  :  ال ع 

 فصول  ق  ـ    .1
 فصول اف عاض    .2
عشاـ  ق  ـي )مع ن حق قي( .3   وج ه وا 
 Video Conferenceف ـ و م فاعل أو أقماع اصط اع    .4
  ع ـ إلك عو ي  .0
 ع ائل إلك عو    م  مع  .0
 Chatالمحاـثا  الصو    ع ى الش ك   .7
 Webصفحا  الو ب  .8
 CD، DVDالحا وب وال عام  الحا و     .9

 تطور نظام التعليم المدمج:

ع ى العغن من  عــ  ماذج ال ع ن ا لك عو ي، إلا أن  موذج ال ع  ن المـم  أو الخ  ط  عـ من   
ـ  ا  ال ع و  ، وأكثع ا  وظ فاً في المجال ال ع  مي، وفي  ذا ال موذج  وظف ال ع ن أشهع ا في الأ

ا لك عو ي مـمجاً مع ال ع ن الصفي ال ق  ـي في عم   ي ال ع  ن وال ع ن  ح ث   شاعكان معاً في إ جا  
 .(108: 0..2 ذه العم    )   ون، 

 مكن أن  جمع   ن م ا ا ال ع ن ا لك عو ي  فإ ه ا  خـامهإذا ما أح ن  ومن ثن فإن  ذا ال موذج  
وم ا ا ال ع ن الصفي ال ق  ـي،  ظعاً لأن ال ع ن ا لك عو ي المـم   وظف أـوا  ال ع ن ا لك عو ي، 

  واء المع مـ  ع ى الكم  و ع أو المع مـ  ع ى الش كا  في الـعو  والمحاضعا .
ال ع ن ال ق  ـ   )وجهاً لوجه( و  ئا  ال ع ن ا لك عو ي  ( ال قاعب الم  مع   ن   ئا 2.2و وضح شكل) 

 (.27: 2.11الذي أـى إلى ظهوع و طوع  ظن ال ع  ن المـم  )الفقي،
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 م المدمجي( تطور نظام التعل3.3شكل)

( أن في الماضي كا     ئا  ال ع ن ا لك عو ي  ع ـ   وعاً ما وم فص   2.2  ضح من الشكل )
ي )ال ع ن وجهاً لوجه(، ولكن مع ال طوع ال ك ولوجي الحـ ث أص ح من المهن عن ال ع  ن ال ق  ـ

ـم  ال ع ن ا لك عو ي  ال ع ن ال ق  ـي، ف اـ  ط  د ال ظن المـمج  في وق  ا الحاضع، وُ  وقع 
 في الم  ق ل أن الأغ       كون ل  ظن المـمج .

 
 م المدمج: يمميزات التعل

( إلى أ ن مم  ا  ال ع  ن المـم  11 :0..2(، و  م  ),8Krause..2أشاع كل من كعاو )      
 الم مث   في ال الي:

 خفض  فقا  ال ع  ن  شكل  ائل  المقاع    ال ع  ن ا لك عو ي وحـه. .1
و مك ن الم ع م ن من الحصول ع ى م ع  ال عامل مع مع م هن و م ئهن وجهاً لوجه، ومن ثن  .2

 قا  الاج ماع     ن الم ع م ن ف ما    هن، و  ن الم ع م ن والمع ن. ع    الجوا ب ا   ا    والع 
       الاح  اجا  الفعـ   وأ ماط ال ع ن لـى الم ع م ن  اخ  ف م  و ا هن، وأعماع ن، وأوقا هن. .3
 الا  فاـ  من ال قـن ال ق ي في ال صم ن، وال  ف ذ، والا  خـان. .4
 جوـ  الم    ال ع  مي وكفاء  المع م ن.و م    ال ع  م  ، إثعاء المععف  ا   ا   ، وعفع جوـ  الع .0
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ال واصل الحضاعي   ن مخ  ف الثقافا ؛ ل   فاـ  وا فاـ  من كل ما  و جـ ـ في الع ون  .0
 المخ  ف .

ن المـم   مثل أحـ   ـع   كث ع من الموضوعا  الع م   إلك عو  اً فقط، وا  خـان ال ع  صعو   .7
 ل   ك المشك  .الح ول المق عح  لحل مث

  وف ع ال ـع ب في   ئ  العمل أو الـعا  . .8
؛ لك ب أك ع قـع من ال  ائ .    خـن ال ع  .9  ن المـم  حـاً أـ ى من الجهـ والمواعـ

  مقـوع الم ع ن أن  ك  ب المععف   قـع ما  م ك من مهاعا  وما  ح اج إل ه. ..1
 ن ما  ع مه  م ؤه ـون أن   أخع    ط ع الم ع ن في حال عـن  مك ه من حضوع الـع  أن   ع .11

ع هن، و و مف ـ ل م ع م ن الذ ن  عا ون من أمعاض م م  ، كما أ ه مف ـ  ل ع عي ال ع ن في الحصول 
 ع ى عــ أك ع من المع وما .

 م المدمج: يمتطلبات التعل

 ن المـم  ف ما   ي: م ط  ا  ال ع  (189-188: 2.11) أحمـذكع 
 المتطلبات التقنية: .4

  لى جها  ععض م صل  ا   ع  . ح  اج إلى   و ـ الفصول  جها  حا ب وا 
 .وف ع  عام  ال قو ن ا لك عو ي  
 .حـ ـ مواقع  مكن الا صال  ها  
 .وف ع الفصول الاف عاض    جا ب الفصول ال ق  ـ  ،  ح ث  كمل كل م هما الآخع  

 المتطلبات البشرية: .3

ع  م   و ما الطالب والمع ن، ولكل م هما ط  ع  خاص  والم ط  ا  ال شع    مثل قط ي العم    ال 
 في ظل ال ع ن المـم :

 المعلم:  .أ
 .لـ ه القـع  ع ى ال ـع   ال ق  ـي، ثن  ط  د ما قان   ـع  ه عن طع د الحا وب 
 ،لـ ه القـع  ع ى ال حث عما  و جـ ـ ع ى ا   ع  ، والعغ   في  طو ع قـعا ه 
 ع .و جـ ـ مع وما ه  صف  م  م   
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  لـ ه القـع  ع ى  صم ن الاخ  اعا    ف ه ح ى  حول الاخ  اعا  ال ق  ـ   إلى  
 اخ  اعا  إلك عو   .   

 .ال عامل مع ال ع ـ ا لك عو ي، و  اـل الع ائل    ه و  ن ط  ه 
 .لـ ه العغ   في الا  قال من معح   ال ع  ن ال ق  ـي إلى معح   ال ع  ن ا لك عو ي 
 قون  شعحه من صوع ه الجامـ  إلى واقع  ث ع ا   اه الطالب عن طع د   حوّل كل ما  
 الو ائط الم عــ  والفائق  من خ ل ا   ع  .   

 الطالب:  .ب
 .لا ـ أن  شعع أ ه مشاعك ول   م  قي 
 . جب أن   ـعب ع ى المحاـث  ع ع الش ك  
 .لـ ه القـع  ع ى ال عامل مع ال ع ـ ا لك عو ي 
  ـوعه  ان لكي   فاعل مع المع ن ل وصول إلى الهـف. جب أن  شعع أن 

 م المدمج: يالضوابط الرئيسة للتعل

ن المـم  ع ى مجموع  من الضوا ط العئ   ، كغ عه من أ واع ال ع  ن الأخعى، و حــ ا   ع مـ ال ع 
 ( ف ما   ي: Thorne , 2003ثوعن ) (  قً  عن20: .2.1) الغامـي

 لجو ع  . حـ ـ الحاج  ال ع  م   ا 
 .)حـ ـ الف ع  ال م    )مق ا  ال من  
 . مععف  أ ال ب ال ع  ن المخ  ف 
   ال ظع إلى اح مال   ا  خـان أشكال مخ  ف  من ال ع  ن  طع ق  إ ـاع  ،  مع ى م ئم       

 الحاج  ال ع  م   مع طعد مخ  ف  من ا لقاء أو الأـاء، و حـ ـ الطع ق  الأفضل.
 ي ال              خـم  الحال  ن ل حـ ـ أ ـاف ال ع  ن، وال أكـ من أن المؤن العمل مع م وـ

 والاح  اطا   في  الاح  اجا  الحال  .
 . م اشع  و عا ـ العم    ال ع  م  ، و طو ع ـل ل  هل الا  خـان ل وض ح إمكا    ال ع ن المـم 
 .الا  عـاـ ل قـ ن ـعن  ـع  ي م  مع وم  ا ع 
 ق  ن فاع    الأـاء.وضع عم    معاق   ل  
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 طرق توظيف التعليم المدمج: 
ذكع أشكالًا عـ ـ   )وجهاً لوجه(  أخذ عم    الجمع   ن ال ع ن ا لك عو ي وال ع ن الصفي

 م ها: (188 – 187: 2.11)أحمـ، 
أن   ـأ المع ن  ال مه ـ ل ـع ، ثن  وجه ط  ه إلى  ع ن الـع   م اعـ   عمج    .1

الذا ي ال هائي  ا  خـان اخ  اع ال عمج  ) قو ن إلك عو ي( أو اخ  اع   ع  م  ، ثن ال قو ن
 وعقي ) قو ن  ق  ـي(.

 
حل  –مؤ معا  الف ـ و  –أن   ـأ المع ن  ال ع ن ا لك عو ي ) عمج ا  ال ع ن  .2

 ال ـع ب والمماع  (. –المشك  (، ثن ال ع ن الصفي المع اـ )الشعح الم اقش  والحواع 

 
ع ن الصفي ل عض الـعو  ال ي    ا ب معه وال ع ن ا لك عو ي لـعو  أخعى قـ   ن ال  .3

   وفع له أـوا  ال ع ن ا لك عو ي، ثن   ن ال قو ن  أحـ الشك  ن ال ق  ـي أو ا لك عو ي.

 

قـ   ن  ع  ن ـع  مع ن   اـل اً   ن ال ع  ن الصفي وال ع  ن ا لك عو ي، كأن   ـأ   ع  ن  .4
ف، ثن    خـن ال ع  ن ا لك عو ي. مثال ذلك:  أن  شعح ـع  مع ن الـع  ـاخل الص

ثن    قل إلى أحـ المواقع ل عى  عض الأمث   ع  ه، ثن  عوـ إلى الك اب و كمل الـع  
 و كذا.

             
وقـ قام  ال احث  في  ذه الـعا    اخ  اع ال ـ ل العا ع ل  ع ن المـم ، ح ث   ن  ع  ن الـع  

ق  الأ  ب ل طال ا  ولط  ع  ، وذلك لأ ها الطع اً   ن ال ع  ن الصفي وال ع  ن ا لك عو ي  اـل 
 .المقعع
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 نماذج التعليم المدمج: 

(  قً  عن فال اثان 22 – 21: .2.1) ن المـم  ث ث   ماذج ذكع ها الغامـي ل  ع 
(Valiathan,2002(  والمعا ط )و ي: 0..2 ) 

 جمع   ن ال ع ن الذا ي ومـعب أو مع ن  (:Skill-Driven Modelنموذج تطوير المهارة ) .1
ل   ع ـعن و طو ع المععف . و  ن ذلك من خ ل ال ع ـ ا لك عو ي، والم اقشا ، والم  ـ ا ، 
وال قاءا  وجهاً لوجه، وصولًا إلى  طو ع مهاعا  ومعاعف محــ ، مع وضع  ع ام  مجـول 

 م   ال  ام    مع  قـ ن الـعن ال  ن ل م ع م ن من خ ل ل م ع م ن، وا  خـان المخ  عا  ال ع 
 الش ك  وال ع ـ ا لك عو ي.

:  ـم  مخ  ف الأحـاث وو ائل (Attitude-Driven Modelنموذج تطوير الموقف ) .2
 قـ مها المخ  ف  من أجل  طو ع   وك ا  مع   . و  ن ذلك عن طع د الـم    ن أ ال ب 

  في القاعا  الـعا   ، وأ ال ب ال ع ن ع ع الش ك  مع إـخال مفهون ال ع  ن ال ق  ـ   الم مث 
ال ع  ن ال عاو ي من خ ل ج  ا  ال ع  ن ال ق  ـ   وجهاً لوجه، أو إـخال الأ ال ب ال ع  م   

 المع مـ  ع ى ال ق   .

 ـم  الأـوا  الـاعم  له مع  (:Competency-Driven Modelنموذج تطوير الكفاءة ) .3
صاـع المععف  وال وج ه، من أجل  طو ع الكفاءا  في مكان العمل، وذلك من أجل إـاع  م

ال قاط و قل المععف ، و  ط ب ذلك ال فاعل مع الخ عاء ومعاق  هن فالم ع مون  ك   ون المععف  
 من خ ل الم حظ  أولًا، ثن من خ ل ال فاعل الاج ماعي في مكان الـعا  .

ـعا    موذج  طو ع المهاع ، ح ث قام     م   مهاعا  ال واصل وا  خـم  ال احث  في  ذه ال
ا لك عو ي لـى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي من خ ل ا  خـان موقع ال واصل الاج ماعي 

Facebook   والا  فاـ  من الم ا ا ال ع و   ال ي  قـمها، مع الطع ق  ال ق  ـ   في ال ـع   وال قاءا
 من أجل  طو ع مهاع هن في ال واصل ا لك عو ي. وجهاً لوجه مع الطال ا 
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( ل موذج ل ـم    ن ال ع ن ا لك عو ي ع ع ا   ع  ، وال ع ن 47-40: 2.11و وصل )الفقي، 
ال ق  ـي وجهاً لوجه  ا  خـان لقاءا  محـوـ    ن المع ن والط ب، و وضح الشكل ال الي مكو ا  

 (:2.3ال موذج شكل)

 

 
 ت نموذج عبد اللاه الفقي للتعلم المدمجمكونا( 3.4شكل )

   ضح من الشكل ال ا د مكو ا   موذج ال ع ن المـم  و ي كال الي:

  معمل الكم  و ع، ح ث   ن ال فاعل وجهاً لوجه م اشع    ن المع ن والط ب، والط ب مع  عضهن  .1
 ال عض.    
 اج و شع موقع ع ى ش ك  ا   ع   ال ع ن ا لك عو ي ع ع ا   ع  ، ح ث قان ال احث   صم ن وا   .2

  ا  خـان الف    وك،  ـاع  ال ع ن ا لك عو ي.
ش  ل م اقش  والحواع الم  امن، وغ ع الم  امن ع ع ش ك  ا   ع   )الف    وك(   ن المع ن  .3 الـعـ

ش  عغ ا هن، وفي  والط ب، و  ن الط ب  عضهن ال عض، و ذلك  كون قـ وفع ا لمع اـي غعف الـعـ
ش  لشيء  افع ل م ع م ن، و ا  طاع  كل طالب إضاف  ا  ف اع عن ا لوق  ذا ه  وجه غعف  الـعـ
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شيء مع ن ل عـ ع  ه المع ن، وع ـما  ـخل ط ب آخعون ل م  ـى  مك هن أن  قعؤوا   ك المشاعك  
 و كون لكل م هن القـع  ع ى العـ ع  ها.

ا   ع   في شكل  ك  فا  ل ط ب عقب كل  الأ شط  والاخ  اعا  ا لك عو   ، ال ي  قـن ع ع .4
 ـع ، و قون المع ن  ا   مها من الط ب إلك عو  اً من خ ل الموقع ال ع  مي.

ن المـم ، ح ث  ن ال فاعل   ن ال احث  والطال ا   وقـ      ال احث   موذج ع ـ ال ه الفقي ل  ع  
كمكون إلك عو ي  Facebookل الاج ماعي وجهاً لوجه ـاخل معمل الحا وب، وا  خـان موقع ال واص

جعاء م اقشا  وحواعا   شكل م  امن وغ ع م  امن، وأخ عاً  ن  ح ث  ن من خ له  قـ ن أ شط  وا 
 ال قو ن ال  ائي ع ع ا   ع  ، وال قو ن ال هائي وجهاً لوجه.

 م المدمج: يعوامل نجاح التعل

ن المـم ، م ها ما   ع د  المشاعك     اك العـ ـ من العوامل الم اعـ  ع ى  جاح ال ع 
المف وح ، وال  اف    ن الط ب، وا  معاع الطعح الج ـ ل موضوعا ، وم ها ما  ع  ط  الم ا ع  

( 187-101: 2..2)ال اعي قـ أوعـ كل من و  عالم  مع  من جا ب المع ن، وال واصل الم  م
 ( عــاً من  ذه العوامل أذكع م ها:2..3 :01-04) Singhو
 التواصل والإرشاد:  -4
و شمل ال واصل   ن الم ع ن والمع ن،  ح ث  عشـ المع ن الطالب إلى وق  ال ع ن، والخطوا  ال ي   

    غي ا  اعها من أجل ال ع ن، وال عام  ال ي    خـمها لذلك.
 العمل التعاوني على شكل فريق: -3

 المع ن)الجا   ن من ك   ـ من الاق  اع  أن  ذا ال وع من ال ع ن  ح اج إلى ال فاعل لا
.  والم ع ن(، والعمل ع ى   ئ  فع د، و حـ ـ الأـواع ال ي  قون  ها كل فعـ

 تشجيع العمل المبدع: -4
 ال ع ن الذا ي، من خ ل قعاء  مط وع ، وال ع ن في       مح الو ائط الم عــ  الم اح  ل ط

جع الو ائط الط ب ع ى ا  ـاع من خ ل مشاعك  ال م ء في أماكن أخعى، و ذلك  شو مجموعا ، 
 والعمل الخ د.

 المرونة:  -1
 هن  اخ  ف م  و ا     ضمن ال ع ن المـم  اخ  اعا  م عــ  ومع     ا ب كاف  الط 

، وا جا   عن ال  اؤلا  والا  ف اعا   غض ال ظع عن وقـعا هن، من خ ل الحصول ع ى المع وما 
 .ط   ال ع ن ال ا د لـى ال
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 الاتصال: -5
ن المـم  وضوح الاخ  اعا  الم اح  ع ع الخط ل موضوع الواحـ، و عع  الا صال   ح اج ال ع 

في كل الظعوف،  إعشاـ الط    و وج ههن وا  اح ه طوال الوق    ن الم ع م ن والمع م ن، كي  مكن
ي و شج ع الا صال الش كي   ن الط ب  عضهن   عض ل  اـل الخ عا  وحل المشك   والمشاعك  ف

 ال عمج ا .

وقـ قام  ال احث  في  ذه الـعا    الأخذ  ع ن الاع  اع  ذه العوامل، ح ث قام   ال واصل مع 
الطال ا  عن طع د موقع ال واصل الاج ماعي الف    وك، واعشاـ ن، واع ال المع وما  والصوع 

جعاء المحاـثا  وال قاشا  وا  لحواعا   شكل م  امن وغ ع م  امنوا 

 ج: أبعاد الدم

 ع قـ ال عض ع ـ ذكع ال ع ن المـم  أ ه مجعـ الع ط ال   ع   ن ال ـع ب في الفصل الـعا ي 
ال ق  ـي، وأ شط  ال ع ن ا لك عو ي فقط، إلا أن المصط ح قـ  طوع ل شمل مجموع  أغ ى من  ق  ا  

 (21 – .2: .2.1ال ع ن، وقـ  ضن واحـاً أو أكثع من الأ عاـ ع ى ال حو ال الي: )الغامـي، 

ح ث   ن ال ع ن الش كي عاـ  من خ ل الدمج بين التعلم الشبكي والتعلم غير الشبكي:  .1
 ق  ا  ا   ع   وا   عا  ، أما ال ع ن غ ع الش كي فهو ما   ن في الفصول ال ق  ـ  ، ومن 
ان الأمث   ع ى  ذا ال وع من ال ع ن المـم : ال عام  ال ي   ط ب  حثاً في المصاـع  ا  خـ

عا   المواـ الم اح  من خ لها، وذلك أث اء ج  ا   ـع     واقع   في  الش ك  الع ك و   ، وـ
 الفصول الـعا     إشعاف المع ن.

ي الدمج بين التعلم الذاتي والتعلم التعاوني الفوري:  .2  شمل ال ع ن الذا ي عم  ا  ال ع ن الفعـ
م ع ن، ووفد ال عع  ال ي   ا  ه، أما ال ع ن وال ع ن ع ـ الط ب، وال ي   ن   اءً ع ى حاج  ال

ي إلى المشاعك  في المعاعف  ال عاو ي ف  ضمن ا صالًا أكثع ح و     ن الم ع م ن، مما  ؤـ
والخ عا ، ومن الأمث   ع ى  ذا ال وع من ال ع ن معاجع   عض المواـ والأـ  ا  المهم  حول 

من خ ل ال واصل الفوعي  ا  خـان ش ك   م    جـ ـ، وم اقش   ط  قا  ذلك في عمل الم ع ن
 ا   ع  .
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المح وى الجا    و الدمج بين المحتوى الخاص )المعد حسب الحاجة( والمحتوى الجاهز:  .3
المح وى الشامل الذي  غفل ال  ئ  والم ط  ا  الفعـ   ل م ع م ن، و  م    ذا ال وع من 

أع ى من المح وى الخاص الذي  عـ ذا  اً،  المح وى  ق    ك ف ه الماـ  ، و كون ق م  إ  اجه
إلا أن المح وى العان ذو ال عع  الذا     مكن  ك  فه و ه ئ ه من خ ل ـم  عــ من الخ عا  
الصف   أو الش ك  ، وقـ ف ح  المعا  ع الص اع   مثل ) كوعن( ال اب  حو  حق د معو   

  عا  الم  خـن  ك ف  أقل.أك ع في ـم  المح وى الجا   والمح وى الخاص ل ح  ن خ

 ع  ط  جاح المؤ  ا   ال   ن   ن العمل وال ع ن، وع ـما  كون الدمج بين العمل والتعلم:  .4
اـ حجن مح وى  ال ع ن م ضم اً في عم  ا  قطاع العمل  ص ح مصـعاً لمح وى ال ع ن، و  ـ

 ال ع ن الم اح ع ـ الط ب  ما    ي حاج  الم  ف ـ ن من  ذا المح وى.

ع ى ذلك فه اك أ عاـ م  وع  ومم  ا  عظ م   ـعن  ظان ال ع  ن المـم ، مما  ـعن فكع  و 
الـعا   الحال   في محاول   وظ ف ال ع  ن المـم  في   م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي، فال ع ن 

ال قـن المـم   و ال طوع الأكثع م طق   وط  ع   في أج ـ   طو ع ال ع  ن؛ فهو    ح الفعص  لـم  
الا  كاعي وال ق ي المقـن عن طع د ال ع ن ع ع ش ك  ا   ع    المشاعك  وال فاعل الم اح ن في ال ع  ن 

 ال ق  ـي.

 صعوبات تطبيق التعلم المدمج: 

  مثل ف ما و  (.3: 7..2شوم ي )ه  واجه ال ع ن المـم  العـ ـ من الصعو ا  ح ب ما أوعـ
   ي:

ن ال ق  ـ   ال ي  قون ع ى ا لقاء  ال     ل مع ن، وا  ذكاع صعو   ال حول من طع ق  ال ع  .1
 المع وما   ال     ل م ع ن إلى طع ق   ع ن حـ ث .

الحاج  إلى جهـ أك ع و ك ف  ماـ   أكثع  ال     ل مع ن، لكي   مكن من إعـاـ الماـ  الع م    .2
في إعـاـ الماـ   صوع   صوع  إلك عو   ، قـ  كون أح ا اً أضعاف الوق  الذي  ح اج إل ه 

 ق  ـ  ، إضاف  إلى صعو    ط  د  ذا الم ه  في ععض  عض جوا ب الموضوعا  ال ي 
  ح اج إلى مهاعا   ق    عال  ، وجهـ ك  ع من أجل إعـاـ ا.

عـن  وف ع العــ الكافي من أجه   الحا ب الآلي في المـاع ، مما لا  مكن الم ع م ن من  .3
 ـاـ الواج ا  المط و  .ال ـعب الم واصل، أو إع
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 صعو   ال عامل مع م ع م ن غ ع مـع  ن ع ى ال ع ن الذا ي. .4
 صعو   ال أكـ من  مكن الم ع م ن من مهاع  ا  خـان الحا ب الآلي. .0
 صعو   ا  فاـ  المع م ن من المصاـع ال ع  م   الأخعى. .0
ف ع ال جه  ا  الأ ا    صعو     ع ع إقام        ح    ذا   وع   عال  ، و ك ف  معقول ، و و  .7

 ال  م  لعم    ال ع  ن، مثل الأجه   الخـما   ، ومحطا  عمل المع ن والم ع ن.
 عـن  وف ع ا مكا  ا  ل مع م ن من أجل  طو ع الم ا  ،  هـف إـخال طعد جـ ـ . .8

وقـ أكـ  عــ من الـعا ا  ال ع و   وجوـ صعو ا  في  ط  د ال ع  ن المـم ، م ها ـعا   
( ال ي      أن من أ ن الصعو ا   ي غ اب الخطط ال ع  م   الم كام   ل  ع  ن المـم ، .2.1 ن)  

( عن وجوـ صعو ا   م   ،  مث   في عـن م ئم  قاع  2.11الـ عشوي)ـعا   كما أ فع    ائ  
 الحا وب  شكل ج ـ من ح ث ال هو  ، ا ضاء  والأثاث ال ي  حـ من ا  خـان ال ع  ن المـم .

و عى ال احث  أ ه  ا مكان ال غ ب ع ى   ك الصعو ا  من خ ل العمل الجاـ ع ى  جه   ال     
ال ح   ، و وف ع ال  ئ  ال ع  م   الم ا    ل  ع  ن المـم ، وا عـاـ خطط  ع  م   واضح  وفد أ   

، وكذلك عمل ع م   وم اـئ  ع و  ، و  ن   ف ذ ا  ح  إشعاف مخ ص ن في مجال ال ع  ن ا لك عو ي
 ـوعا  ل مع م ن و ـع  هن ع ى ا  خـان الم  حـثا  ال ك ولوج   الحـ ث  في ال ع  ن.

 سلبيات التعلم المدمج: 

     ا  ال ع  ن المـم  في ال قاط ال ال  : (31 – .3: .2.1) الغامـي ذكع 

لى واقع  طو ع  ح اج ال ع ن المـم  إلى الحما ، الطاق ، والال  ان  الا  قال من ال ظع   إ .1
 ح ول  ع  م   حق ق   ع مـ ع ى       اح  اجا  الأفعاـ.

  قص المع وما  وعـن مععف  مصاـع الحصول ع  ها. .2
 ع  ع ا  خـان الح ول ا لك عو    أحـ الم ا   الحـ ث  أمعاً     اً لكث ع من المؤ  ا   .3

عضها، وال عع ف  ها، ومع ال ع  م  ، ومث ها كمثل أي م اـع     غعد وق اً في  قـ مها، وع
ال ع ن المـم  فإن   اك  أث ع إضافي و و وجوـ ال     ال ح    الصح ح  ل ـع مه، و  اءً ع ى 
ذلك فهو ل   فقط موضوع  حـ ـ الم ظم  الصح ح  ل ـء  ع ام  ال طو ع؛  ل إ ه الحاج  

 .إلى خط  م ما ك  وم كام    حمل في ط ا ها عــاً من المكو ا  المخ  ف 



44 

و العغن من ذلك، فغال اً لا  كون من الأموع ال   ط   قع ع أي من الم ا   أو الو ائل   ماشى  .4
 شكل أفضل مع أحـ ع اصع الـوع  ال ع  م  . ع ما كذلك   أثع  ذا القعاع  عــ من الأموع 

 الأخعى و ش مل ع ى: 
 ا قـ  كون مع فع ال ك ف  الماـ  : الف ـ و، الع ون، وو ائل ا ع ن الم عــ  كل  ذ    
       ال ك ف  للإ  اج، ولذلك قـ  كون غ ع ممكن في ظل المواعـ المخصص  ل ـوعا        
 ال ع  م  .      
   و خ ف المواعـ المال   و ع ـاً ع ها، قـ  كون   اك قصوع في أ واع الخ ع :   المواعـ
 ال ق    الم اح .       
 ـ  كون من المح ب أن  ـ ع أحـ المواض ع  أ  وب ا  ظان الم ه :  العغن من أ ه ق  
  وطع ق  مع   ، وموضوع آخع  أ  وب وطع ق  أخعى  ماماً، فإن ال ك ف مع ال حول        
      الم  مع   ن الم ا   قـ  كون أمعاً مع كاً ل م ع م ن ومهـعاً ل وق ، و  اك عبء        
وا ع ى كل الم ا   و ك ف من ح ث وق  الم ع م ن ومجه            وـ ن، وذلك ح ى   عوـ
 والطعد، ولذا فإن    ي م هجاً م  ظماً ع ى طول الـوع  ال ع  م   قـ  كون أمعاً مف ـاً.       
  عض المع م ن الذي لـ هن خ ع  فقط في ا لقاء وال وج ه وجهاً لوجه، وع ما ل   لـ هن  
   معاع في ال ـع    هذا الأ  وب الذي ـائماً العغ   في ال غ  ع، فهن    اط   مك هن الا  

 ما  ـع ون  ه، والذي   مى المحاضع ، و   حون  عض المواـ ال ع  م   ا ضاف   أو   
  قـ ن الـعن ع ع ال ع ـ ا لك عو ي، ع ما لا  ط د  ذا الأ  وب إمكا    ال ق     ط  قاً   
    ا   ع  ،    ا ب مع ا لقاء ع ع  ك  اً، أو  شجع المع ن ع ى  طو ع م ا   جـ ـ   

اً في ال طو ع.  وفي    ضوء ذلك  ص ح ال ع ن المـم  عامً  محـوـ
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  Facebookالمحور الثاني: شبكة التواصل الاجتماعي الفيس بوك 

 تعريف الشبكات الاجتماعية:

ها العك    (  أ ها "مواقع إلك عو    اج ماع   ع ى ا   ع  ، وا  1: 2.13 ععفها ع ـ )
الأ ا    للإع ن الجـ ـ أو ال ـ ل، ال ي    ح للأفعاـ أو الجماعا  ال واصل ف ما    هن ع ع  ذا 

 الفضاء الاف عاضي"

ح ث أ اح  المواقع الاج ماع   لم صفح ها إمكا    مشاعك  الم فا  والصوع و  اـل مقاطع الف ـ و، 
ع ال الع ائل، وكذلك مك   م  خـم ها من إ شاء المـو ا  ا لك جعاء المحاـثا  الفوع   وا   عو    وا 

و صـع  الش كا  الاج ماع    ذه ث ث  مواقع  ام  وعئ      ي: الف    وك و و  ع وموقع مقاطع 
الف ـ و ال و  وب. و   ج  ل  امي و طوع  ذه المواقع الاج ماع  ، فقـ أق ل ع  ها ما    ـ عن ث ثي 

  م  خـمي ش ك  ا   ع  .

(  أ ها: خـما   ؤ  ها ar.wikipedia.org, 2001فها و ك   ـ ا المو وع  الحع  ) عع 
و  عمجها شعكا  ك عى لجمع الم  خـم ن والأصـقاء ولمشاعك  الأ شط  والا  ماما ، ول  حث عن 
 كو ن صـاقا  وال حث عن ا  ماما  وأ شط  لـى أشخاص آخع ن،  قـن مجموع  من الخـما  

لمحاـث  الفوع  ، والع ائل الخاص ، وال ع ـ ا لك عو ي، والف ـ و، وال ـو ن، ل م  خـم ن مثل: ا
 ومشاعك  الم فا  وغ ع ا من الخـما .

( أ ها: " ش كا  اج ماع    فاع       ح ال واصل لم  خـم ها 20: 2.12 ععفها الم صوع )
  وا  ق    ، وغ ع   في أي وق   شاءون وفي أي مكان من العالن، ظهع  ع ى ش ك  ا   ع   م ذ

في مفا  ن ال واصل وال قاعب   ن الشعوب، واك     ا مها الاج ماعي كو ها  ع   الع قا    ن   ي 
ال شع، و عـ  في الآو   الأخ ع  وظ ف ها الاج ماع   ل ص ح و      ع  ع   واح جاج  ، وأ ع  ش كا  

 .“ال واصل الاج ماعي  ي )الف    وك،  و  ع، وال و  وب( 

و خ ص ال احث  إلى أن الش كا  الاج ماع    ي: مواقع إلك عو     قـن مجموع  من الخـما  
جعاء المحاـثا ، ال ع ـ ا لك عو ي والع ائل الخاص ، وغ ع ا من  ل م  خـم ن مثل مشاعك  الم فا  وا 

 الخـما .
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 نشأة الشبكات الاجتماعية:

ع في أواخع ال  ع   ا  مثل  ـأ  مجموع  من الش كا  الاج ماع   في الظهو 
Classmates.com  ل ع ط   ن  م ء الـعا   وموقع  1990عانSixDegrees.com  1997عان 

م اشع    ن الأشخاص. وظهع  في   ك المواقع الم فا  الشخص   وعك  ذلك الموقع ع ى العوا ط ال
ل م  خـم ن وخـم  إع ال الع ائل الخاص  لمجموع  من الأصـقاء. و العغن من  وف ع   ك المواقع 
لخـما  مشا ه  لما  وجـ في الش كا  الاج ماع   الحال   إلا أن   ك المواقع لن    طع أن  ـع ع حاً 

قها. و عـ ذلك ظهع  مجموع  من الش كا  الاج ماع   ال ي لن    طع أن  حقد لمالك ها و ن إغ 
ظهع موقع    غ عــ مشا ـا   0..2. و مع  ـا   عان 1..2و 1999ال جاح الك  ع   ن الأعوان 

 عكي الشه ع و ع  ع من أوائل وأك ع الش كا  الأم MySpaceو و موقع  googleصفحا ه أكثع من 
والذي  ـأ أ ضاً في الا  شاع الم وا ي  ف    وكالاج ماع   ع ى م  وى العالن ومعه م اف ه الشه ع 

 إ اح   كو ن ال ط  قا  ل مطوع ن و ذا ما أـى  7..2ح ى قان ف    وك في عان   MySpaceمع 
م  ون م  خـن  ..8و  إلى   اـ  أعـاـ م  خـمي ف    وك  شكل ك  ع و ع قـ أن عــ ن حال اً   جا

  ك الش كا  الاج ماع   أص ح  محل الـعا   ل كث ع من الـاع  ن في مجال  ع ى م  وى العالن.
وعأ  مال المج معا   هو  وال الخصوص  المج معا  وال احث ن في عــ من المواض ع مثل 

 (ar.wikipedia.org , 2001وا  خـاما  المعا ق ن. )

 سمات الشبكات الاجتماعية: 

 اعـ  م مح و ما  الش كا  الاج ماع   في ـعن الجا ب ال ع  مي وال واصل الأكاـ مي معا 
الم مح الخاص  ج  اً إلى ج ب مع  ك ولوج ا ال ع  ن ا لك عو ي وال ع  ن عن  عـ ومن   ن  ذه 
 (1: 2.11 الش كا  الاج ماع   وال ي أثع  ع ى الخـما  المع وما    وم ها: )ع ـ الهاـي ،

  م  ك مواقع الش كا  الاج ماع   ـائما ج ء خاص  ال ع  قا  للأصـقاء في ج ء   مى .4
Friendster و ط د ع  ه Testimonials  في مواقع الف    وك وكان  ط د ع    في

و ي خاص     اعـ الم  خـم ن و شجع  ائعي الموقع في ك ا   مخ صع  the wall الماضي
ل  عع ف  أ ف هن و قـ ن   ع هن ل غ ع والذي  عطى لهن ثق  الم اقش  و قـ ن أفكاع ن ل غ ع 

 و عطي ل مجموع  ـاخل الموقع الثق  في   قى المع وما 

 Parents م ها مثل موقع   اك مواقع ل ش كا  الاج ماع   مخصص  للآ اء    ف ـون .3
Social Networking Site "Gurgle”   و ذا الموقع م خصص في م اقش  موضوعا

 .  ع د  ا  ماما  الآ اء مثل الحمل والولاـ  و ع    الاولاـ

https://ar.wikipedia.org/wiki/1995
https://ar.wikipedia.org/wiki/1997
https://ar.wikipedia.org/wiki/1999
https://ar.wikipedia.org/wiki/2001
https://ar.wikipedia.org/wiki/2005
https://ar.wikipedia.org/wiki/Google
https://ar.wikipedia.org/wiki/MySpace
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8%D9%88%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8%D9%88%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/MySpace
https://ar.wikipedia.org/wiki/2007
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%B5%D9%88%D8%B5%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%B5%D9%88%D8%B5%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%27%27%27%D8%B4%D9%87%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%AA_%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
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العـ ـ من الش كا  الاج ماع   الآن في الأ واد الآ  و   مثل اله ـ والص ن وال ا ان وكوع ا  .4
 .فقط ل   خـان ال ا د  ل أ ضا ل حق د م  وى أع ى من الع ح   الج و    قـ وص   ل  

الش كا  الاج ماع   لـ ها القـع  ع ى إ شاء و كو ن الجماعا  ذا  المصالح المش عك  و  اك  .1
والش كا  Open social و Open ID ا جاه حول ال وافد   ن ش كا  اج ماع   مثل

  ك  ع   ذه الأ ان. ف اعـ  الش كا  الاج ماع   المحمول  وال ي أص ح  ذا  شع  
الاج ماع   م  خـمي المحمول إ شاء صفحا هن الشخص   و كو ن الأصـقاء المشاعك  في 
غعف الشا  وعقـ المحاـثا  الخاص  والمشاعك   الم فا  وا شاء ال  وج.  ا ضاف  الى  عض 

   وال ع ـ ا لك عو يوالع ائل الخاص الخـما  والخصائص الأخعى وم ها المحاـث  الفوع  
 .ومشاعك  الم فا  وغ ع ا من الخـما  وال ـو ن والف ـ و

 مبررات استخدام الشبكات الاجتماعية في التعليم:

( أن   اك العـ ـ من الم ععا  ال ي    ـعي من المقععا  الـعا    2: 2.11ذكع ع ـ الهاـي )
وج   والثقاف   المخ  ف   ح ث   ن  طو ع ا أن    ج ب ل م غ عا  الاق صاـ   والاج ماع   وال ك ول

ل واكب  ذه ال غ عا  و عمل ع ى معالج ها  الشكل الم ا ب  واء   ع  خ الجوا ب ا  جا    م ها 
ومواجه  الجوا ب ال     ، و ف  ـ عوامل الق ول والعفض  جا ها، ومن أ ن ـواعي ا  جا   المقععا  

 :ل م غ عا 

 وع   من ال شع  مك هن ال ك ف   هول  مع م غ عا  العصع  المج مع الحـ ث  ح اج إلى .4
ح ى  مكن ال ق ب في المهن والأعمال ع ى اخ  ف أ واعها، إضاف  إلى أن وجوـ ثوع  

 .المع وما  ال ي لا م اص من ال فاعل معها
  اك العـ ـ من الـعا ا  ال ع و   ال ي  حث ع ى ضعوع  ا  جا   الم ا   الـعا    ل طوعا   .3

العصع، ال ي      ضعوع  ا  خـان ال ق  ا  الم عــ ، وخاص  ال فاع    م ها، والا  جا   
 .ل ثوع  المع وما    خاص  من خ ل الم ا   الـعا   

عقـ  العـ ـ من ال ـوا  والمؤ معا  ال ع و   ال ي كان ل م ا   ف ها  ص ب ك  ع في  .4
لعصع الحـ ث من  ك ولوج ا و ق    واق صاـ  وص ا ها،  ح ث   ن  طو ع ا  ما   ئن  طوعا  ا

 .وثقاف 
مواجه  المج مع العالمي والعع ي والمح ي ل عـ ـ من ال غ عا  المخ  ف  ال ي  ع    ع ها وجوـ  .1

وا  عا  ا في الم ا   الـعا      جاـ  مشك    ع  م   حق ق    ط ب ـعا  ها  صوع  جاـ ،
 .الح ول ال اجح  لها
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 جتماعية: أنواع الشبكات الا

 مكن أن  ق ن الش كا  الاج ماع   ع ى عــ من الأ   المخ  ف ، فقـ  ق ن ح ب ال ق    الف    
ال ي    ى ع  ها أو ع ى ح ب ج     الأشخاص، ح ث أن   اك العـ ـ من الش كا  ال ي    مي 

  عام  لأماكن  ع  ها، ولأععاد ولأج ا  خاص ، أو ع ى أ ا  الا  مان الموضوعي لها، و صف
 (11 – .1: .2.1)مجا ـ،  مك  ا أن  ق ن الش كا  الاج ماع   إلى: 

 شبكات شخصية أو محلية خاصة بأشخاص معينين: .1

 ذه الش كا   ق صع ع ى مجموع   من الأصـقاء والمعاعف، وال ي  عمل ع ى ال واصل 
الم ا  ا  الاج ماعي ف ما    هن  جم ع الأشكال، ح ث   ن إ اح  م فا  ل صوع الشخص   و 

الاج ماع   ف ما    هن  شكل م  ظن ل  واصل، وعمل ح ا  اج ماع   من خ ل  ذه الش كا  و ذه 
المواقع عـ ـ  وكث ع ، وقـ  جـ مواقع مغ ق  ع ى فئ  مع    من الأصـقاء لمثل  ذه الأموع، و  اك 

ء من فقـ ع    لـ ه، موقع  عـ الأول من  وعه ح ث  ن إ شاؤه لوضع الذكع ا  الح     لـى الأعضا
 مك ه وضع عثاء خاص  ه، و حم ل صوع ومقاطع ف ـ و، وقام   ذه المواقع  غعض مشاعك  

 الأح ان والذكع ا ، وغ عه عــ من المواقع وال ي  خ ص   غ  مع    كاله ـ   وال اك  ا   ، وغ ع ا.

 شبكات خاصة بفئات موضوعية معينة: .2

م ن  موضوعا   ع  ها، مثل المه م ن  الطب واله ـ  ،  ذه الش كا   شأ  ل جم ع  عض المه 
، أو ش كا  شاعك  في ال ع  ن عن  عـ Library Thingوش كا  مه م   الك ب والمك  ا  مثل 
 ل عض المـاع  وش كا  ثقاف   مخ  ف .

 شبكات مهنية: .3

لعالن ل  ش ط ظهع  وا  شع  مثل  ذه الش كا  في الآو   الأخ ع  ل واجه ال طال ، واح  اج ـول ا
العمل وا  خـان  ذه ال ق    الم طوع  لخ د   ئ  عمل، و  ئ   ـع     مف ـ  وحعف  ، وا  ق ال   ع ذا    
ل مش عك ن مع ا  ق ال ط ب  وظ ف من جا ب الشعكا ، و قـن خـما  ع ى م  وى المهن المخ  ف ، 

 .LinkedInوغ ع ا وأشهع  ذه الش كا  
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ل كون محوع ـعا  ها من   ن الش كا   Facebookك  الاج ماع   وقـ اخ اع  ال احث  الش 
 الاج ماع   وذلك لما   م    ه من مم  ا  عـ ـ  م ها:

  موقع ل  واصل الاج ماعي وا ع الا  شاع ع ع الـول المخ  ف ، و و الموقع الأكثع    
   اع  في ف  ط ن.       
 .موقع مجا ي  ـون ع ون ماـ   ل ش عاك  ه 
  ع طه  الكث ع من المواقع، ف مكن وضع عوا ط من موقع الف ـ و ال و  وب مكن 
               YouTube . ومواقع أخعى كث ع 
  عـن ال ق ـ  ال اعا  الـعا   ، ح ث  مكن ال واصل مع الط    في معظن الأوقا  مما                      

    ـ ال واصل وال فاعل الاج ماعي مع المع ن.    
 مل ع ى إك اب الط    عم  ا  ال ع ن مثل: مهاعا  ال حث عن  ع     

 الك ا   والا صال وال فك ع ال اقـ وحل المشك  . المع وما ، ومهاعا 

 : خدمات الشبكات الاجتماعية

 ( أن الش كا  الاج ماع    قـن خـما  عـ ـ  لم صفح ها م ها: 1: 2.13ذكع ع ـ )

من  ع ـون في المشاعك  معهن في ا  ماما هن، و ظهوع ش كا  أ ها    ح لهن حع   الاخ  اع ل -
ال واصل الاج ماعي مثل الف    وك وغ عه،  و ع  الخـما  المعجو  من  ذه الش كا  
وم ح  م صفح ها إمكا  ا  وا ع  في   اـل المع وما  في مجالا  ال ع  ن والثقاف  والع اض  

 وغ ع ا.
و    اج ماع   ا  شع  في ال  وا  الأخ ع   شكل ك  ع  ذه الش كا  ع اع  عن مواقع إلك ع  -

وأص ح  أك ع وأضخن مواقع في فضاء الو ب  قـن خـم  ال واصل   ن الأعضاء الم     ن 
لها، ح ث  مكن لأحـ الم  خـم ن الاع  اط  أحـ الأصـقاء ع ع الموقع ل صل جـ ـ ما  ك ب 

 و ض ف ذلك الصـ د إلى صفح  صـ قه.
ن الم  خـن من ال حكن  المح وى الذي  ظهع في صفح ه، ف   ظهع إلا ما  ض فه كما أ ها  مَك   -

 الأصـقاء من ك ا ا  وصوع ومقاطع. أما أشهع   ك المواقع فهما: "ف    وك و و  ع".
إ اح  المجال للأفعاـ في الـخول إلى المواقع الاج ماع   وال عع ف  أ ف هن، ومن ثن ال واصل  -

  طهن  هن ا  ماما  مش عك . مع الآخع ن الذ ن  ع 
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 مميزات الشبكات الاجتماعية: 

 (2: 2.13)ع ـ ، ل ش كا  الاج ماع   العـ ـ من المم  ا  م ها:

   ح  ذه الش كا  ا مكا    لم  خـم ها  إعفاد الم فا  والك ا   حول مواض ع محــ  ومع   ،  .1
  عك . هن المش عك ن الآخع ن في  ف  الصفح  و خـن مصالحهن المش

إمكا    ال ع  د ع ى المواض ع المطعوح  ف ها، و ذا ما  ـفع  ائعي   ك الش كا  ل مشاعك   عـ  .2
 ال عع ف  أ ف هن وك ا   شيء ع هن كالمه   والاخ صاص والا  مان.

  اك مواقع اج ماع   م خصص   مجالا  محــ  مثل: م  ـ ا  إع م   أو ثقاف   أو  ع و    .3
 حــ  من ال ا .وغ ع ا  هن مجموع  م

كما  وجـ مواقع اج ماع   خاص   ال جاع  وال  ود، و ي أ ضاً  هن شع ح  مع    من ال ا   .4
  ع اـو ها و  فاع ون معها.

 ضاف إلى ذلك  وع جـ ـ من الش كا  الاج ماع  ، ال ي   واصل ف ها مع اـ ها من خ ل  .0
جعاء محاـثا  و قاشا   و  اـل المع وما  ع ع شاشا  الهوا ف ال قال ، و كو ن صـاقا  وا 

 الهوا ف ال قال .

 الشبكة الاجتماعية الفيس بوك:

 فود موقع "ف    وك" في لف  الا   اه أكثع من أي موقع آخع؛  ظعاً ل وق  القص ع الذي 
ظهع ف ه الموقع، و جح في اق حان قائم  المواقع الأفضل عالم اً، فقـ أ اح موقع " ف    وك" ل م   ن 

الن ال عاعف الاج ماعي، من خ ل طع ق   ه   و   ط  ل غا  ، وا  طاع  ذا الموقع أن حول الع
 ص ح أكثع المواقع الاج ماع    صفحاً ع ى ا   ع  ؛ ح ث  جح في أن    حوذ ع ى أكثع من 

( ألف م  خـن جـ ـ في الموقع  وم اً، .10( م  ون م  خـن حول العالن، واش عاك أكثع من )02)
 معاً ع ع صفح  شخص   خاص   كل م هن  شكل  كاـ   ـو   م اً.   واص ون

و  ـو أن أكثع م  خـمي الموقع من الش اب وط    الجامعا  والمعاحل الـعا    المخ  ف ، 
 الذ ن   عون إلى ال عاعف و كو ن المجموعا  وال جمعا  ال ي  ع ع عن آعائهن في الح ا .

،  جهـ )ماعك 4..2 ك  ا   ع   في ف عا ع إن موقع "ف    وك"  ـأ ظهوعه ع ى ش
جوكع  عج( الذي عاوـ ه فكع  أن  ق ن ش كا   ضن ط    الجامع  م ذ أن كان طال اً في جامع   اعفاعـ 
الأمع ك  ، و و ما  جح ف ه، ق ل أن  شمل ش ك ه  ق   الجامعا  الأمع ك  ، ثن العالن ك ه ف ما  عـ. 

 (.108: .2.1)شحا  ،
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 كة الاجتماعية الفيس بوك:تعريف الشب

(  أ ه: " ش ك  اج ماع   ا  أثع   ق ول و جاوب ك  ع من ال ا  2: 2.13 ععفه ع ـ )
خصوصاً من الش اب في جم ع أ حاء العالن، و ي لا   عـى حـوـ مـو   شخص   في  ـا    شأ ها 

( في الولا ا  الم حـ  الأمع ك  ،4..2في ش اط عان ) من ق ل طالب  ـعى  (، في جامع  ) اعفاعـ
 (، واج اح   ـه المـو   العالن الاف عاضي  ف ع   م    قص ع  جـاً".جوكع  عج ماعك)

(  أ ه: "أحـ أج اء الش كا  الاج ماع  ، وم اح  ل م  خـن، لا 0: 2.11 ععفه إ عا  ن )
ن،  مكن فقط الا صال مع الأصـقاء الخاص ن، ولكن أ ضا إعطاء الوصول إلى أصـقائهن آخع 

و ال الي ما  جذب الم  خـم ن  و اح مال أن  كون ج ءاً من المج مع، لقاء ال ا  ل  اـل الخ عا  مع 
 أقعا هن، الأصـقاء القـامى، والمع م ن، الخ.

(  أ ه: "ع اع  عن ش ك  ar.wikipedia.org, 2001 ععفه موقع و ك   ـ ا المو وع  الحع  )
و ـ ع ا شعك  ف    وك محـوـ  الم ئول   كم ك   خاص  لها، اج ماع    مكن الـخول إل ها مجا اً، 

فالم  خـمون  إمكا هن الا ضمان إلى الش كا  ال ي   ظمها المـ    أو جه  العمل أو المـع   أو 
ا ق  ن، وذلك من أجل الا صال  الآخع ن وال فاعل، كذلك  مكن ل م  خـم ن إضاف  أصـقاء إلى قائم  

ع ال الع   “.ائل إل هن، وأ ضاً  حـ ث م فا هن الشخص   و عع ف الأصـقاء  أ ف هن أصـقائهن وا 

و ععفه ال احث  إجعائ اً  أ ه: أحـ مواقع ا   ع   الشه ع  وال ي  مكن الـخول إل ها مجا اً 
و ـ ع ا شعك  "ف    وك، و ي   اعـ ع ى  كو ن ع قا    ن الم  خـم ن،  مك هن من   اـل 

والصوع الشخص   ومقاطع الف ـ و وال ع  قا ، كل  ذا   ن في عالن اف عاضي، المع وما  والم فا  
 ن والمكان.ا قطع حاج  ال م

 استخدامات الفيس بوك في التعليم: 

 ( مجموع  من ا  خـاما  الف    وك في ال ع  ن م ها:2.11:7حــ إ عا  ن )

عو  الط ب ل مشاعك   إ شاء المع ن أو الطالب مجموع  أو صفح  لماـ  أو موضوع  ع  مي .1 وـ
 ف ه و  اـل المع وما ، و شع و  اـل عوا ط الصفحا  الم ع ق   الموضوع أو الماـ . 

 شع الصوع ومقاطع الف ـ و ال ع  م   الم ا    ل ماـ  و  اـلها   ن الط ب والمه م ن، وال ع  د  .2
 ع  ها وم اقش  ما ف ها. 
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و موضوع  ع  مي مع ن من جم ع أ حاء العالن  كو ن صـاقا  وع قا  مع المه م ن  ماـ  أ .3
 و  اـل المع وما  والخ عا     هن. 

ا  خـامه كو     لا  معاع الع ق    ن الخع ج ن ل   معاع في ال ع ن و طو ع الذا  في ذا   .4
 ال خصص.

 ا  خـامه كو     لـعو  الط ب وغ ع ن ل م ا  ا  ال ع  م   المخ  ف .  .0

من  ذه الا  خـاما  في الـعا   الحال  ، ح ث قام  ال احث   إ شاء وقـ ا  فاـ  ال احث  
ع  الطال ا  ل  ضمان إل ها والمشاعك  و  اـل المع وما ، و شع و  اـل عوا ط  مجموع  خاص ، وـ
الصفحا  الم ع ق   موضوعا  الـع ، وكذلك  شع الصوع ومقاطع الف ـ و ال ع  م   و  اـلها   ن 

جعاء الم اقشا  والحواعا ، و و موضح في م حد عقن )الطال ا  وال ع  د   .(7ع  ها وا 

 مميزات الشبكة الاجتماعية الفيس بوك:

 :و ي Facebookالاج ماع   ( عــاً من مم  ا  الش ك  8: 2.11ذكع   ص ف )

 موقع ل  واصل الاج ماعي وا ع الا  شاع ع ع الـول المخ  ف . .1
  هول  الاش عاك  ه والا ضمان إل ه. .2
 وقع مجا ي  ـون ع ون ماـ   ل ش عاك  ه.م .3
 م اح ل جم ع  كل ال غا ، وح ب اخ  اعك ل غ  الم ا    لك. .4
 هول  ال حكن ف ه؛ ح ث   اح  ه أـوا  ل خصوص      ط ع أن   حكن ف من  عى  شاطك  .0

 ومن لا  عا ا، كما  مكن ال حكن أ ضاً في المجموعا  ال ع  م   ال ي   ن إ شاؤ ا.

 You tube الكث ع من المواقع، ف مكن وضع عوا ط من موقع الف ـ و ال و  وب   مكن ع طه .0
 .Flickerومواقع أخعى كث ع  مثل 

عـن ال ق ـ  ال اعا  الـعا   ، ح ث  مكن ال واصل مع الط    في معظن الأوقا  مما    ـ  .7
مكان وفي ال واصل وال فاعل الاج ماعي مع المع ن، ح ث    ط ع ط   ه الا صال  ه في أي 

 أي وق .

إمكا    ف ح الموقع من خ ل الهوا ف ال قال  )المحمول (، ف    شعطاً أن  كون   اك جها   .8
 حا وب.
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 عمل ع ى إك اب الط    عم  ا  ال ع ن مثل: مهاعا  ال حث عن المع وما ، ومهاعا   .9
 الك ا   والا صال وال فك ع ال اقـ وحل المشك  .

    وك ع ق  الطالب  المع ن أكثع  وطـاً، وأكثع اج ماع  ،  جعل الا صال ع ع موقع الف ..1
وأكثع ح اً و عاو اً، و ذا ل     ن الطالب والمع ن فقط، ولكن   ن الط ب و عضهن ال عض 

 أ ضاً.

و ذكع ال احث   أن مم  ا  ش ك  الف    وك العـ ـ  والم  وع   ي ال ي ـع ها لاخ  اع موقع 
 الذا  ل كون محوع ـعا  ها، لأ ه  خـن الـعا   من ح ث إك اب  Facebookال واصل الاج ماعي 

الطال ا  مهاعا  م عــ  مثل: مهاع  ا  خـان ا   ع  ، وال حث عن المع وما ، ومهاعا  ال ع ـ 
 ا لك عو ي وال واصل ا لك عو ي.

 تطبيقات الفيس بوك:
  ط  قا    مى ما ل عمج   أوا ضافا  ا من الكث ع   اك والأكاـ مي ال ع  مي المجال وفي

ثعاء إـاع  في والمع ن الطالب من    اعـ كل ال ي الف    وك الف     ظان ال ع  م   ـاخل العم    وا 
 .(14 – 13: 2.11)محفوظ ، ومن  ذه ا ضافا : ، وك

 
 

(: و  اعـ  ذه ا ضاف  المع ن في   اء  ـع  ا    اعـ الطالب ع ى Flash Cardإضاف  ) .1
 Apps.facebook.com/flashcard. المذاكع 

عاع ها ف ما    هن.Book Tagإضاف  ) .2  (:   اعـ  ذه ا ضاف  الط ب ع ى   اـل الك ب وا 
Apps.facebook.com/booktag           

(: مع ضغط الواج ا  والمشاع ع قـ لا    ط ع الطالب Do Research for meإضاف  ) .3
 ـ في جمع المع وما  عن موضوع مع ن.الق ان   حث مع ن، و ذه ا ضاف     اع

Apps.facebook.com/doresearchforme         
(:  ع  ع  ذه ا ضاف  مهم  ل مع ن ع ى وجه الخصوص لأ ها  وفع Coursesإضاف  ) .4

مجموع  من الخـما  المهم   ـاع  الماـ  الـعا    مثل إمكا    إضاف  المقععا ، وا ع  ا  
 Apps.facebook.com/Course قا   قاش ومجموعا  ل ـعا  .والواج ا ، و كو ن ح 

  و  ا  ظهع ـوع الأفعاـ في  فع ل ال ك ولوج ا الحـ ث ، و طو عها  ما   ا ب م ط  ا هن         
 واح  اجا هن.        
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 سلبيات الشبكة الاجتماعية الفيس بوك في التعليم:

  وك في ال ع  ن وم ها: عــاً من     ا  الف   (12: 2.11) إ عا  ن ذكع

ع ما   طوي ا  خـامها ع ى ا  هاك ل خصوص  ، ح ث  وجـ م ف شخصي لكلّ طالب  ح وي  .1
ه و شاطا ه وم وله، وقـ ُ  اء ا  خـان  ذه المع وما   ع ى مع وماٍ  ع ه وعن مكان وجوـ

 في حال  كشفها لأشخاص غ ع موثود  هن. 

شكّ من المواجه  الم اشع  والشّخص     ن المعّ ن  ا  خـان ا   ع   في الّ واصل  قّ ل  ـون .2
 وط  ه.

أّ ه ع ما  كون   اك مجال ل غشّ إذا  نّ ا  خـان الم ف الشّخصي لأحـ الطّ ب من ق  ل طالب  .3
 آخع غ ع صاحب الم ف.

ي إلى  عض المشاكل  .4   اـ  عــ الّ اعا  ال ي  قض ها الطّالب أمان جها  الحا وب قـ  ؤـ
 لاج ماع  .ال ف    أو ا

وع ى العّغن من  ذه ال    ا  الق     فإنّ الم ا ا   ـو أكثع  كث ع، ممّا  ـعو ا ل ع قاـ  أنّ ـوع 
اـ و ص ح أكثع  ط  قاً وا  شاعاً في  الشّ كا  الاج ماع   في ال ع  ن  وف    مع،  ل  وف   ـ

 مط ال ع  ن المـم   ا  خـان الف   الّ  وا  الق     القاـم   إذن الله، وحعص  ال احث  ع ى ا  خـان 
     وك لك    ق ل من أ م   المواجه  الم اشع  والشخص     ن المع ن والط ب.

 

 

 

 

 

 

 

 



55 

 مهارات التواصل الإلكتروني  المحور الثالث:

 تعريف التواصل الإلكتروني: 

   اول  العـ ـ من الأـ  ا  ال ع و   مفهون ال واصل ا لك عو ي، م ها: 

  المهاعا  المط و   ل قل و  اـل امهاعا  ال واصل ا لك عو ي  أ ه (00: 2.11 و ف ) ف عع :
الخ عا  والأفكاع ع ع ش ك  ا   ع  ، و وظ فها  ثعاء مواقف ال ع ن وذلك من خ ل  عض 
ال ط  قا  العم    لش ك  ا   ع  ، مثل ال ع ـ ا لك عو ي ومهاعا  ال حث وال صفح ع ع 

وائن ال ع ـ   والمحاـث ، و  ط ب ذلك ا لمان  الجوا ب المععف   والأـائ   لهذه الش ك  والق
 المهاعا .

 ( أن: مهاعا  ال واصل ا لك عو ي   مثل في القـع  ع ى ا  خـان 9: 7..2 ععفه الفقي  )
م صفح ا   ع  ، وال حث عن المع وما  ع ع ا   ع  ، وا  خـان ال ع ـ ا لك عو ي 

 لمحاـثا  وا  خـاما  الفاك ، و صم ن الو ب.والصو ي، وا

 (  أن: ال واصل ع ع ا   ع    و الا ف اح ع ى العالن إلك عو  اً ع ع 1: 0..2فعاول  ) ها ععف
الش ك  الـول   ل مع وما )ا   ع  (، و فع ل و ائل ععض المع وما ، و  اقل الأخ اع 

لم اح ، وال ي  مكن أن  كون و ائط م اح  والأفكاع، وا  خـان ال وافذ والصفحا ، والمواقع ا
   ن جمهوع المه م ن في المجال الواحـ.

وفي ضوء ما   د  عى ال احث  أن مهاعا  ال واصل ا لك عو ي:  ي المهاعا  ال ي  مكّن 
جعاء  الم ع ن من ا  خـان م صفح ا   ع   وال حث عن المع وما  وا  خـان ال ع ـ ا لك عو ي، وا 

اـل ال جاعي إلك عو  اً، أي الا ف اح ع ى العالن إلك عو  اً ع ع الش ك  الـول   عم  ا  ال  
 ل مع وما )ا   ع  (.
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 أهمية التواصل الإلكتروني: 

مع   ا ـ الا جاه في الآو   الأخ ع   حو ا  خـان ال ع ن ع ع ا   ع  ، ظهع  لغ  جـ ـ   ؤكـ 
ال  ب في  (07-00: 2.11)  و فوقـ أعجع  ع ا   ع  ، أ م   ال واصل ا لك عو ي   ن الأفعاـ ع

 ذلك إلى:

  اـل المع وما  والأفكاع ـاخل      عقم      ح   اـل المع وما  في  هول  و  ع، وا  اح   .1
 فعصاً أك ع ل م ع م ن للأصال  في طعح الأفكاع.

خاطب الك ا ي ( إلى أن   اـل الأفكاع من خ ل ال Simpson, 2005: 10وقـ أشاع  ـعا   )
 الم  امن ع ع ا   ع   قـ أـى إلى   م   مهاعا  ال  وع ا لك عو ي لـى الم ع م ن.

   ح ال واصل ا لك عو ي ل مع م ن م  وى مع فع من الوجوـ الاج ماعي مع  م ئهن من خ ل  .2
ع ال أ ئ   و  قي ا  جا ا   ال ع ـ ا لك عو   ي.المشاعك  في الم  ـ ا  ا لك عو   ، وا 

الاج ماعي  ( إلى اع فاع م  وى ال فاعلTu& Mclsac, 2002: 131 – 150فقـ أشاع  ـعا   )
 ا لك عو ي، و ح ن في م  وى الوجوـ الاج ماعي لـى الم ع م ن    ج  الـعا   ع ع ا   ع  .

إ اح  فعص ال ع ن عن  عـ، والحصول ع ى ال غذ   العاجع ، إذ    خـن ال ع ـ ا لك عو ي  .3
ط   ن المع ن والم ع ن من خ ل إع ال الع ائل والواج ا  الم  ل   لجم ع الم ع م ن، كو  

 والعـ ع ى ا  ف اعا هن ف ما   ع د  المواـ المقعع ، أو كو  ط ل  غذ   العاجع .
ع ع  ل  وع المع وما ي ومهاعا  ال ع ن( إلى  مو اClarke, 2002: 49وقـ أشاع    ائ  ـعا   )

 لم ع م ن في المعح   الم و ط   المم ك  الم حـ  ع ـ  قـ ن  غذ   عاجع    ائ   لهن.ا   ع   لـى ا

ضمان ال واصل ال حظي   ن إـاع  المـع   وأول اء الأموع  ا  خـان و      ع ع  ل وقوف ع ى  .4
 الوضع ال ع  مي.
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 أهداف التواصل الإلكتروني: 

( 3-2: 7..2)الفقي، و (304-301 :4..2(  قً  عن ) الن، 00-00: 2.11) ذكع  و ف
( أن   م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي ع ع ا   ع   لـى الم ع م ن Street, 2005: 271-273)و

 إ ما  هـف إلى: 

  م   القـع  ع ى الوصول إلى المع وما  من مصاـع إلك عو    مخ  ف  مثل المواقع والك ب  .1
 ا لك عو    والا صال مع الآخع ن.

ـعا  عق     ع  ط  ك ف   ال عامل مع مصاـع المع وما  ا لك عو   ، و حـ ـ ا و ق  ن   م   ق .2
 جوـ ها.

م اعـ  الـعا  ن ع ى ال حاوع والم اقش  ع ع و ائل الا صال ا لك عو ي مثل ال ع ـ  .3
 ا لك عو ي، والم  ـ ا  ا لك عو    مما   مي من مهاعا  ال ع ن الجماعي ال عاو ي.

إع م   غ ع مك ف  في   اـل المع وما  والأفكاع من خ ل ش ك  ا صالا    فع ل  افذ  .4
 إلك عو    وا ع  ع ى الم  وى المح ي وا ق  مي والـولي.

 مواقع التواصل الإلكتروني:

 : ، و ي واصل ا لك عو يل مواقع  ث ث  ( أشهع19-13: 2.11) ذكع المغذوي
 (:Facebookموقع التواصل الاجتماعي فيسبوك ) .1

لجامع  ( ال ا ع Face Matchا ط د موقع ف   وك ك  اج غ ع م وقع من موقع "ف   ماش" )
لمجموع  من الأشخاص ثن اخ  اع عواـ الموقع ل شخص ، و و موقع  ع مـ ع ى  شع صوع  اعفاعـ

، ع ـما 3..2من عان  أك و ع 28 ا  كاع الف   ماش في  جوكع  عجماعك الأكثع جاذ    وقـ قان 
 كان  ع اـ جامع   اعفاعـ كطالب في ال    الثا   . 

ى واحـ  أو أكثع من الش كا  ال ي  قون كل من المـ    أو  مكن لم  خـمي ف   وك الا ضمان إل
جه  العمل أو المـع   أو ا ق  ن   أ   ها، فهذه الش كا   مكن الم  خـم ن من ال واصل مع أعضاء 
آخع ن في الش ك   ف ها، كما  مكن ل م  خـم ن أ ضًا الا صال  أصـقائهن مع ال ماح لهن  الوصول 

 إلى م فا هن الشخص  . 

 

 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%87%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%87%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%87%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%A7%D8%B1%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%83_%D8%B2%D9%88%D9%83%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%AC
http://ar.wikipedia.org/wiki/28_%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/2003
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 (:Twitterتويتر ) .2

الأم عك   في  Obviousكمشعوع  طو ع  حثي أجع ه شعك   0..2ظهع الموقع في أوائل عان 
. 0..2، و عـ ذلك أط ق ه الشعك  ع م اً ل م  خـم ن  شكل عان في أك و ع  ان فعا    كومـ    

من ح ث  قـ ن  7..2و عـ ذلك  ـأ الموقع في الا  شاع كخـم  جـ ـ  ع ى ال اح  في عان 
 فصل الخـم  عن الشعك  و كو ن  Obviousقام  شعك   7..2ال ـو  ا  المصغع ، وفي أ ع ل 

 . Twitterشعك  جـ ـ   ا ن 

وال ي   مح لم  خـم ه  إع ال  حـ ثا    ـو ن مصغع قـن خـم   ش كا  اج ماع  و و موقع 
Tweets  الواحـ . وذلك م اشع  عن طع د موقع  و  ع أو  حعف ل ع ال  .14عن حال هن  حـ أقصى

أو  عام  المحاـث  الفوع   أو ال ط  قا  ال ي  قـمها  SMS ع ال   ص   قص ع عن طع د إع ال 
 المطوعون.

 (:YouTubeيوتيوب ) .3

، و   ف  شن، وجاوـ كع ن، و ن موظفون  ا قون في علي   أ   موقع  و  وب عن طع د  شاـ 
،    ما ـع   شن     فا  اال صم ن في جامع  إ ـ ا ا  ولا      علي. ق ل ذلك ـع  PayPalشعك  
 ف عا ع 10 شطاً في  YouTube.comفي جامع  إ    وي. أص ح ال طاد  ع ون الحا وبوكع ن 
، 0..2، ومن ثن  ن العمل ع ى  صم ن الموقع ل ضع أشهع. اف  ح الموقع ك جع   في ما و 0..2

،   مح الف ـ ومععوف م خصص  مشاعك   موقع و بواف  ح ع م اً  عـ     أشهع، وأص ح 
 ل م  خـم ن  عفع ومشا ـ  ومشاعك  مقاطع الف ـ و  شكل مجا ي.

 

 

 

 

 

 

 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%88%D8%8C_%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%88%D8%8C_%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D9%86_%D9%85%D8%B5%D8%BA%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AF%D9%88%D9%8A%D9%86_%D9%85%D8%B5%D8%BA%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B5%D9%8A%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D9%8A_%D8%A8%D8%A7%D9%84
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D8%B3%D9%8A%D9%84%D9%81%D9%8A%D9%86%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D8%B3%D9%8A%D9%84%D9%81%D9%8A%D9%86%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A7%D8%B3%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/15_%D9%81%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%8A%D8%B1
http://ar.wikipedia.org/wiki/2005
http://ar.wikipedia.org/wiki/2005
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D9%88%D9%8A%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D9%88%D9%8A%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
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 وني: أساليب التواصل الإلكتر 

 ( أن   اك أشكال عـ  ل  واصل ا لك عو ي   ن الأفعاـ م ها: 132: 7..2) ذكع  أحمـ

 )التواصل الإلكتروني المباشر )المتزامن Synchronous E-Communication : 

و ع ي أ  وب و ق  ا  ال ع  ن المع مـ  ع ى الش ك  العالم   ل مع وما ، ل وص ل و  اـل الـعو ، 
ث   ن الم ع ن والمع ن في  ف  الوق  الفع ي ل ـع   الماـ ، مثل: المحاـث  الفوع   ومواض ع الأ حا

)الع ائل القص ع (، والمؤ معا  ال مع  ، أو   قي الـعو  من خ ل ما   مى  الفصول الاف عاض  ، 
 و  ا    ط ع الم ع ن أن  حصل ع ى  غذ   عاجع  فوع   لـعا  ه.

 شر )غير المتزامن( التواصل الإلكتروني غير المباA Synchronous E-
Communication : 

وف ه  حصل الم ع ن ع ى ـوعا  أو حصص وفد  ع ام  ـعا ي مخطط    قي ف ه الأوقا  
والأماكن ال ي    ا ب مع ظعوفه عن طع د  وظ ف  عض أ ال ب ال ع ن ا لك عو ي، مثل: ال ع ـ 

 ا لك عو ي، وأشعط  الف ـ و.

 خـان ال واصل ا لك عو ي الم اشع)الم  امن( وغ ع الم اشع )غ ع الم  امن( في وقام  ال احث   ا 
  وذلك للأسباب التالية:الـعا   الحال   

لأن  ـف الـعا    و   م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي، و  م   المهاعا   ح اج إلى وق   .1
 أك ع من وق  الحص  المخصص.

 ما  وال صفح ع ع الش ك  في الوق  الذي   ا  هن.إعطاء فعص  ل طال ا  ل  حث عن المع و  .2

     ن الواج ا  والأ شط  في الأوقا  الم ا    لهن، ووفد المعاـ المخصص لهن لذلك. .3

ال واصل غ ع الم  امن مع الطال ا ،  مكّ هن من معاجع  مواض ع الـع  غ ع الواضح  في  .4
وق  الحص  لشعح موضوعا  الحص  وال واصل غ ع الم  امن معي ل  وض ح، و ذلك  وفع 

 جـ ـ .

مشك   ا قطاع ال  اع الكهع ائي، ح ث ان لن   ن القـع  ع ى ال واصل الم  امن،    خـن أ  وب  .0
 ال واصل غ ع الم  امن والعك ، و ذلك   غ ب ع ى  ذه المشك  .
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 وسائل التواصل الإلكتروني: 

مخ  ف ، وم  ا   ، ولكل و     مجالها، ال واصل ا لك عو ي   ن الأفعاـ والمج معا     ع و ائل 
وخصائصها ال ي  م   ا عن غ ع ا، ولكل مجال و ائ ه الم عاعف ع  ها، ل حق د  ذا ال واصل، ومن 

 (130-132: 7..2 ذه الو ائل: )أحمـ، 

 : E-mailالبريد الإلكتروني  .1

  و ائل عـ :   مكن  وظ ف ال ع ـ ا لك عو ي في المجالا  ال ع و   وال ع  م   المخ  ف 

  وـ المع م ن ع ى ا  ف اعا ه حول    أن  خصص لكل طالب  ع ـ إلك عو ي، لا  ق ال عـ

  المواـ، أو الواج ا ، وأ ن الأ شط  ال ي  مكن أن  شاعك ف ها الطالب، وكو  ط ل    ن    
 الواجب الم  لي.   

 فاـ  من أن    خـن كو     ل  صال  الم خصص ن في مخ  ف ـول العالن، والا   

    خ عا هن، وأ حاثهن في ش ى المجالا ، وكو     ل  صال   ن أعضاء   ئ  ال ـع  ،   

ع ال ال وائح وال ع  ما .    والمـع  ، أو الشئون ا ـاع  ، وا 

 : Mailing Listالقوائم البريدية  .2

 ماً مم  اً لها  ظهع ع اع  عن مجموع    شئها شخص  ا  خـان  ع ـه ا لك عو ي، و  خذ لها ا        
مع كل ع ال   ع ل من خ ل  ذه المجموع ، و   ط ع إضاف  أعـاـ  ائ   من الأشخاص في 
ص ـوقها، و  مح  ق ول عضو   آخع ن،   عاً لشعوط مخ  ف  لكل مجموع ، و  عا  ون  ح ث من 

من ال شاطا  من  ع ل ع ال  ل مجموع   صل لكل العــ المش عك  هذه المجموع ، و قومون  العـ ـ 
خ ل  ذه المجموع ، و عض  ذه المجموعا   كون م خصص ، و عضها غ ع م خصص ح ب 

 عغ   م شئ ها و ـفهن م ها. 

 : Forumsأو المنتديات  News Groupsمجموعات الأخبار  .3

عام ، كل الأماكن ال ي  ج مع ف ها ال ا  ل  اـل الآعاء، والأفكاع، أو ال ع  د ع ى ا ع  ا  ال       
أو ال حث عن الم اعـ ، و  اك الآلاف من مجموعا  الأخ اع كل واحـ   عك  ع ى موضوع مع ن، 
وما  م    ذه المجموعا ،  ي أ ها مع     عم اً ل  ه ل العثوع ع  ها، وكل مجموع    ق ن إلى فعوع 

ى أع ع فئا : ( أن م  خـمي مجموعا  الأخ اع   ق مون إل7..2ثا و  ، و عى )ع ـ الله المو ى، 
 الم خصصون في مجال مع ن وذوي الخ ع ، والم طوعون، والم واع ن، والمطهعون. 
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  :Internet Relay Chatبرامج المحادثة  .4

 أولًا: التخاطب الكتابي: 

 Real و  ظان  مكن م  خـم ه من الحـ ث مع الم  خـم ن الآخع ن في وق  حق قي 
time جمع الم  خـم ن من أ حاء العالن ل  حـث ك ا  ، ، و و  ع ام   شكل محط  في ا   ع   

وال قاش في موضوع مع ن، و مكن أن  عى الصوع  عن طع د ا  خـان كام عا الف ـ و، ح ث  ك ب 
الشخص ما  ع ـ قوله  وا ط  لوح  المفا  ح، والشخص المقا ل  عى ما  ك ب في ال حظ   ف ها، و عـ 

 هاء الأول من ك ا   ما  ع ـ.ع  ه  الطع ق   ف ها م اشع   عـ ا  

 

 :Video Conferencingثانياً: التخاطب بالصوت والصورة )المؤتمرات المرئية( 

ح ث   ن ال خاطب ح اً ع ى الهواء  الصو  والصوع ، و ع ط  ذه ال ق    الط ب  المع م ن من      
طالب م واجـ في مكان محــ  مواقع م فعق  و ع ـ  من خ ل ش ك    فا    عال   القـع ، و   ط ع كل

أن  عى و  مع المخ ص، والمعشـ الأكاـ مي مع ماـ ه الع م  ، كما  مكن أن  وجه  أ ئ   ا  ف اع   
وحواعا  مع المشعف، مما  وفع ال فاعل، و  اعـ  ذه ال ق    في  قل المؤ معا  المعئ   الم موع  

من  عـ، و  ه ل عم  ا  الا صال   ن )صو ، وصوع (، مما قـ   هن في  حق د أ ـاف ال ع  ن 
 مؤ  ا  ال ع  ن.

 : Voice Conferencingثالثاً: التخاطب الصوتي 

ح ث   ن ال خاطب صو  اً في ال حظ   ف ها  ا ف اً عن طع د ا   ع  ، و ع  ع  ق    المؤ معا  
 ه  مكن ا  خـامها ( أ7..2الم موع  أقل  ك ف  مقاع    مؤ معا  الف ـ و، و عى )ع ـ الله المو ى، 

في مجال ال ع  ن كو     لعقـ الاج ماعا   ا  خـان الصو  والصوع    ن أفعاـ الماـ  الواحـ ، مهما 
  اعـ  الم افا     هن في العالن، و ث المحاضعا  من مقع الجامع  إلى أي مكان في العالن 

مكن ل ط ب الا  ماع إلى )م اشع  ع ى الهواء(، و مكن ا  خـامها في ال ع  ن عن  عـ، ح ث  
 المحاضع ، و ن في   ئ هن.

 (: URLالمواقع الخاصة ) .0

( و ي Domain  اك  وع ن من المواقع الخاص  م ها: مواقع خاص  ذا  المجال الخاص )        
و ق مها  Serversمواقع ع م  ، ح ث  قون  عض الشعكا   شعاء م احا  لها ع ى ال  عفعا  
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ه الأج اء ع ى شكل مجال لمن  ع ـ عمل موقع خاص له، و عـ ذلك   ن عمل لأج اء، و  ن   ع  ذ
  صم ن ل موقع ع ى  ذه الم اح  من ق ل أصحا ها ل خـن أ ـافهن من وعاء  ذا الموقع.

 : File Transfer Protocolنقل الملفات  .0

  في ال ع ن  عـ  قل الم فا    ن الحا  ا  ا لك عو    المخ  ف  من الخـما  الأ ا         
 ا لك عو ي، وقـ  شمل  ذه الم فا  ال ي  مكن  ق ها ع ى  صوص، أو صوع، أو ف ـ و، أو  عام .

  :Telnetالاتصال عن بعد  .7

   ح  ذه الخـم  لأي مش عك الا صال  الش ك ، والا صال  الحا  ا  المخ  ف  ع ى م  وى      
وصول م اشع  إلى قواعـ ال  ا ا  الم اح  ع ى  ذه الش ك ، و  ف ذ  عامجه من خ لها، وكذلك  مك ه ال

 الحا  ا ، وال فاعل معها، و ش عط الحصول ع ى موافق  المـع   ل ـخول ع ى الش ك . 

 :The Internal Networkلشبكة الداخلية ا .8

 مكن ا  خـان الش ك  العالم   ل مع وما  في  خ  ن  عام  ال ع ن، ثن ا ع ن عن ك ف   وصول       
الطالب، أو ـخوله ل  ك ال عام ، و مكن ا  خـان الش ك  في ال ع ن  أكثع من طع ق  م ها: وضع 
م ا   ال ع  ن ع ى الش ك  العالم  ، وضع الـعو  ال موذج  ، ووضع ـعو  ال ع ن الذا ي، وال ـع ب 

 ع ى  عض ال ماع ن المع  ط    خصص مع ن. 

ل ا لك عو ي مع الطال ا  م ها: ال ع ـ وقـ ا  خـم  ال احث  و ائل مخ  ف  ل  واص
جعاء  ا لك عو ي، والش ك  الـاخ    ح ث  ن وضع الـعو  و عض ال ماع ن والأ شط  ع ى الش ك  وا 
 ال قاشا  والحواعا  ع  ها، وأ ضاً  عام  المحاـث  الموجوـ  في ش ك  ال واصل الاج ماعي الف    وك.
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ال واصل ا لك عو ي من المهاعا  المهم  والضعوع   ل م ع ن، وأخ عاً  عى ال احث   أن مهاعا  
وخاص  مع   ا ـ الا جاه في الآو   الأخ ع   حو ا  خـان ا   ع  ، ح ث أص ح  و ائل الا صال و 

، وكذلك  وافع العـ ـ من مصاـع المع وما  مثل الك ب ا لك عو    في كل     ا   ع   م واجـ 
  عض مهاعا  ال واصل   ع  م   كل ذلك   ط ب من الم ع ن ان  كون م ماً والمو وعا  والمواقع ال

، لأن  ذه المهاعا   ي  ـا   الطع د ل  و ع وال  حع في فضاء المععف  و  اـل المع وما  ا لك عو ي
، فهذه المهاعا     ح ل مع م ن والم ع م ن ـ ـ في كاف  المجالا  حول العالنوالخ عا  ومواك   كل ج

 ص الأكثع للإ ـاع والا  كاع وال جـ ـ و و ما   عى إل ه إـاعا  ال ع  ن في الوق  الحاضع.الفع 

وقـ ا  فاـ  ال احث  من  ذا الفصل في فهن موضوع الـعا   فهن عم د، من خ ل جمع 
أك ع عــ من المع وما  الم ع ق   موضوع الـعا   من عـ  مصاـع مخ  ف ، ومععف  مخ  ف الآعاء 

المواض ع، فا  طاع  ال احث  من خ ل اط عها ع ى الك ب والمعاجع والأ حاث ال ي حول  عض 
  اول  ال ع  ن المـم  من إ جاـ  صوع مق عح لطع ق  ال ع  ن المـم   ا  خـان الف    وك والخعوج 

الطع ق   ا  عا  ج   جـ ـ   ع مـ ع ى ال ع  ن المـم  من خ ل ا  خـان الطع ق  ال ق  ـ   في ال ـع   و 
ا لك عو     ا  خـان ش ك  ال واصل الاج ماعي الف    وك، وكذلك اط عها ع ى العـ ـ من الـعا ا  

ف مك   ال احث  من إعـاـ قائم   مهاعا   ا لك عو ي ال واصلوالك ب ال ي  حـث  عن مهاعا  
 حظ .ال واصل ا لك عو ي ومن ثن إعـاـ اخ  اع  ق    ذه المهاعا  وكذلك  طاق  م 

 

 



 

 

 

 الثالث لفصلا

 الدراسات السابقة

 

  الإلكتروني.دراسات تناولت مهارات التواصل  أولًا:

  المدمج.دراسات تناولت التعليم  ثانياً:

 بوك.دراسات تناولت شبكة التواصل الاجتماعي الفيس  ثالثاً:
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 الفصل الثالث

 الدراسات السابقة

، مهاعا  ال واصل ا لك عو ي اول  في محوع ا الأول    اول  ذا الفصل ععضاً لـعا ا   ا ق   
و ن ععض وفي محوع ا الثالث ش ك  ال واصل الاج ماعي الف    وك، ، ال ع  ن المـم وفي محوع ا الثا ي 

 .مع    من الأحـث إلى الأقـنـعا ا  ال
 الإلكتروني:دراسات تناولت مهارات التواصل  :الأولالمحور 

 (:3143حسن علي ) دراسة .4

 ـف  الـعا   إلى مععف  فاع     ع ام   ـع  ي قائن ع ى ال ع ن الذا ي ع ى   م    عض الكفا ا  
ا لك عو    في الـعا ا  الاج ماع   لـى الط ب المع م ن  ك    ال ع    في جامع   و اج، وا  خـن 

ال حث، وأعـ ال احث مواـ  ال احث الم ه  ال جع  ي ذو المجموع  الواحـ  والق ا  الق  ي وال عـي لأـوا 
وأـوا  الـعا   ح ث اش م   المواـ ع ى قائم   الكفا ا  ا لك عو    ال  م  لط ب شع   الـعا ا  
الاج ماع    ك    ال ع   ، وال ع ام  ال ـع  ي المق عح، واش م   الأـوا  ع ى ث ث  طاقا  م حظ ، 

في   م   كفا ا  ا  خـان جوجل إ عث لـ هن، وفاع    وأشاع  ال  ائ  إلى فاع    ال ع ام  ال ـع  ي 
ال ع ام  ال ـع  ي في   م   كفا ا   صم ن الاخ  اعا  ا لك عو    لـ هن، وفاع    ال ع ام  ال ـع  ي في 

 .  م   كفا ا  ا  خـان الأطال  الالك عو    لـ هن

 (:3144يوسف ) دراسة .3

إلك عو ي  فاع ي في الـعا ا  الاج ماع  ، و  ان  ـف  الـعا   إلى  قـ ن  صوع مق عح ل صم ن 
فاع    الموقع ال فاع ي ع ى   م   ال فك ع ال اقـ و عض مهاعا  ال واصل ا لك عو ي لـى   م ذ الصف 
ال ا ع الأ ا ي، ح ث ا  خـن ال احث الم ه  الوصفي في الـعا   ال ظع   حول ال ع  ن ع ع الا  ع   

وال فك ع ال اقـ ومهاعا  ال واصل ا لك عو ي، وا  خـن الم ه  ش ه ال جع  ي  و ماذج ال صم ن ال ع  مي
ل  أكـ من ث ا  أـوا  ال حث وصـقها وكذلك في إجعاء الـعا   الم ـا    وفي اخ  اع مجموع  ال حث 

 ا  و ط  د الأـوا  وعصـ و ف  ع ال  ائ ، واش م   أـوا  الـعا   ع ى اخ  اع ال فك ع ال اقـ في الـعا
(   م ذاً 74الاج ماع   و طاق  م حظ  لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي، وقـ  كو   ع    ال حث من )

 الصف ال ا ع وقـ  ن اخ  اع الع    عشوائ اً فص  ن من المـع   وق م  الع    إلى مجموع  ن مجموع  
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ال  ائ  ع ى فاع    الموقع  ، وأكـ اً (   م ذ32(   م ذاً و مجموع  ضا ط  وعــ ن )42 جع     وعــ ن )
ال فاع ي في الـعا ا  الاج ماع   الذي  ن  صم مه وا  خـامه في ال حث في   م   ال فك ع ال اقـ و  م   
 عض مهاعا  ال واصل ا لك عو ي، وفي ضوء ال  ائ  أوصى ال احث  ضعوع   ـع   المقعع ا لك عو ي 

 أخعى ع ى ش ك  ا   ع  .  الحالي، وكذلك   اء و  ف ذ مقععا  إلك عو   

 (:3141عمران ) دراسة .4

إلى مـى فاع    مقعع إلك عو ي مق عح في طعد  ـع   الـعا ا  الاج ماع     ـف  الـعا   ال ععف   
ع ى ال حص ل و  م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي والا جاه  حو مه   ال ـع   لـى ط ب ك    ال ع   ، 

ال جع  ي ذي المجموع  الواحـ  والق ا  الق  ي ال عـي لم غ عا  الـعا  ،  وا  خـن ال احث الم ه  ش ه
واق صع  الـعا   ع ى ع    من ط ب وطال ا  الفعق  الثالث  شع   الـعا ا  الاج ماع    ك    ال ع    

 وطال  ، واش م   أـوا  الـعا   ع ى اخ  اع  حص  ي ل مفا  ن والمعاعف اً ( طال 40  و اج وعــ ن )
الأ ا    الم ضم   في المقعع، و طاق  م حظ  مهاعا  ال واصل ا لك عو ي، ومق ا  الا جاه  حو مه   
ال ـع  ، وأظهع  ال  ائ  فاع    ا  خـان ال ع  ن الالك عو ي والمقععا  الالك عو    ع ى   م   مهاعا  

ا  إقام  ـوعا   ـع     و ثق ف   ال واصل ا لك عو ي والا جاه  حو مه   ال ـع  ، وكان من أ ن ال وص 
لط ب ك  ا  ال ع   ، ولأعضاء   ئ  ال ـع   حول مجال ال ع  ن ا لك عو ي، والا  مان   طو ع مقععا  
عاـ    ظ ن مح وا ا  ما   مشى مع  ك  ا  ال ع     صف  عام ، ومقععا  طعد ال ـع    صف  خاص  وا 

 ط  ع  عصع المع وما    وال ك ولوج  .

 (:3119الوحيدي ) ةدراس .1

  عض لاك  اب الكفا ا  ا لك عو    ضوء في مق عح  ع ام  أثع إلى ال ععف الـعا    ـف 
 من قصـ   ع     اخ  اع ال احث  قام  .ا   م   الجامع  في ال ع  ن  ك ولوج ا طال ا  لـى مهاعا ها
 م اد  ـع ن ال  ي  غ   ا   م   الجامع  ال ع  ن في  ك ولوج ا طال ا   مث ه والذي الـعا   مج مع
 أـوا  واش م   ال جع  ي، الم ه  ال احث  ( طال  ، ا  ع 23الع    ) أفعاـ عــ   غ ح ث  ع  مي كم  و ع

 ق ل الأـاء في الفعود ومععف  المهاع   ال واحي الطال ا  في أـاء لم حظ  م حظ   طاق  الـعا   ع ى
ال ـع  ،  عم    في المحو    ال عام  ا  خـان ال حث فعال   ئ   ا ال ع ام ، وأظهع   ط  د و عـ

 عقـ وضعوع  ال ع  ن وال ع ن، عم   ي في وو ائ ها الحـ ث  ال ك ولوج ا ا  غ ل  ضعوع  ال احث  وأوص 
 لـى المع م ن. ل  ك ولوج ا الحـ ث  ال ط  قا  حول و ـوا  مؤ معا 
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 (:3117أحمد ) دراسة .5

ان فاع    مقعع إلك عو ي في   م   ال  وع ال  ئي وال فك ع الم ظومي ومهاعا   ـف  الـعا   إلى   
شع   الطفول   ك    ال ع     الواـي الجـ ـ ، واع مـ   –ال واصل ا لك عو ي لـى طال ا  الفعق  الأولى 

، وال  وع  ذه الـعا   الم ه  الوصفي في الـعا   ال ظع   حول المقعع ا لك عو ي، وال فك ع الم ظومي
ال  ئي، ومهاعا  ال واصل ا لك عو ي، وفي إعـاـ أـوا  ال حث، كما ا  خـم  ال احث  الم ه  ش ه 
ال جع  ي؛ وذلك ل  أكـ من صـد وث ا  أـوا  الـعا  ، وكذلك في إجعاء الـعا   الم ـا   ، وفي اخ  اع 

ع     ) ـع   وا ط  المقعع مجموع  ال حث و ط  د أـوا ها، ح ث  ن اخ  اع مجموع  ن أحـ ما  ج
ا لك عو ي(، والأخعى ضا ط  ) ـع   الطع ق  ال ق  ـ  (، واش م   أـوا  الـعا   ع ى اخ  اع ل   وع 
ال  ئي، واخ  اع ال فك ع الم ظومي، واخ  اع مهاعا  ال واصل ا لك عو ي، ومق ا  ا جاه  حو ال  ئ ، 

 ن  ق  مهن إلى مجموع  ن مجموع   جع     وعــ ا  ( طال   ح ث44وكا   ع    الـعا   مكو   من )
وقـ أ فع  ال  ائ  عن فاع    المقعع ا لك عو ي في   م   ال  وع ال  ئي  ،(22( وضا ط  وعــ ا )22)

وال فك ع الم ظومي ومهاعا  ال واصل ا لك عو ي، وفي ضوء ذلك أوص  ال احث   ضعوع  الا  مان 
و   ، وضعوع  عقـ ـوعا  ووعش عمل م  مع  ل ـع ب الط ب المع م ن  ا  خـان   ك الطع ق  ا لك ع 

والمع م ن أ ف هن، وأوص   ضعوع  ا عـاـ ال ك ولوجي ل ط ب المع م ن ق ل الخـم ، وضعوع   شع 
الوعي  أ م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي لمخ  ف المع م ن في معاحل ال ع  ن ما ق ل الجامعي، 

 ن إلى ك ف   ال ـع   و وظ ف   ك المهاعا  في ال ـع   وال ع ن. والجامعي، و وج هه

  (:3114عبد الحميد ) دراسة .6

إلى إعـاـ  ع ام  مق عح قائن ع ى أ  وب  ح  ل ال ظن ل  م    عض المفا  ن،   الـعا    ـف
ه  الوصفي والمهاعا  ال  م  ل  عامل مع ش ك  الا  ع   وال ع ـ ا لك عو ي، وقـ ا  خـن ال احث الم 

عـاـ أـوا  الـعا  ، وكذلك الم ه  ال جع  ي ع ـ  جع ب وق ا  فاع     ال ح   ي في  حـ ـ المهاعا ، وا 
ال ع ام ، و ن اخ  اع مجموع  ال حث من   ن ط ب الم  وى الثالث الم ج  ن لمقعع ا  خـان الحا وب 

( طال اً ح ث  ن  ق  مهن .3ث من )في ال ع     ك    ال ع    جامع  الم ك ف صل، و كو   ع    ال ح
( طال اً مع ماً  ـع وا ع ى مهاعا  ال عامل 10عشوائ اً إلى مجموع  ن، المجموع  الضا ط  و كو   من )

( طال اً 10مع الا  ع   وال ع ـ ا لك عو ي  ا  خـان الأ  وب المع اـ ، والمجموع  ال جع     و كو   من )
امل مع الا  ع   وال ع ـ ا لك عو ي  ا  خـان ال ع ام  المق عح، واش م   مع ماً  ـع وا ع ى مهاعا  ال ع

أـوا  الـعا   ع ى اخ  اع مفا  ن، وع ى  طاق  م حظ ، وأظهع  ال  ائ  وجوـ فعود ذا  ـلال  
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(   ن م و طا  أفعاـ المجموع  ن الضا ط  وال جع     في كل محوع من 1...إحصائ   ع ـ م  وى )
الم حظ  وفي الـعج  الك    ل طاق  الم حظ  لصالح المجموع  ال جع    ، وكذلك وجوـ محاوع  طاق  

(   ن م و طا  أفعاـ المجموع  ن الضا ط  0...( و )1...فعود ذا  ـلال  إحصائ   ع ـ م  وى )
ائ  وال جع     في جم ع أ عاـ الاخ  اع وفي الـعج  الك    لصالح المجموع  ال جع    ، وفي ضوء ال  

أوصى ال احث  ضعوع   ـع ب الط ب المع م ن ع ى اك  اب مهاعا  ال عامل مع الحا وب  ا  خـان 
أ  وب ال ـع   المصغع، وضعوع  عقـ ـوعا   ـع     ل ط ب المع م ن والمع م ن أث اء الخـم  ل  ـع ب 

 ع ى مهاعا  ال عامل مع الا  ع   وال ع ـ ا لك عو ي .

 :الأولت السابقة في المحور التعقيب على الدراسا

لوحظ أن الـعا ا  ال ي   اول  مهاعا  ال واصل ا لك عو ي قـ اخ  ف  في م م ا ه، فه اك ـعا ا   
عا   الوح ـي)2.12ا  خـم  مصط ح الكفا ا  ا لك عو    كـعا   ح ن ع ي) عا ا   (،9..2( وـ وـ
(، 1..2ـ ا لك عو ي مثل ـعا   ع ـ الحم ـ)ا  خـم  مصط ح مهاعا  ال عامل مع ش ك  ا   ع   وال ع 

( مع الـعا   الحال   في م مى 7..2(، وأحمـ).2.1(، عمعان)2.11   ما ا فق  ـعا   كل من  و ف)
 مهاعا  ال واصل ا لك عو ي.

 :أولًا: بالنسبة للأهداف

 ـف إلى   م    عض ا فق  أغ ب الـعا ا  ال ا ق  ع ى   م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي ، فم ها ما  
(، وم ها ما  ـف إلى   م   ال حص ل، 2.11مهاعا  ال واصل ا لك عو ي وال فك ع ال اقـ كـعا    و ف)

(، وم ها ما  ـف .2.1و عض مهاعا  ال واصل ا لك عو ي والا جاه  حو مه   ال ـع   كـعا   عمعان)
عا ا  7..2اصل ا لك عو ي كـعا   أحمـ)إلى   م   ال  وع ال  ئي، وال فك ع الم ظومي ومهاعا  ال و  (، وـ

عا   الوح ـي)2.12أخعى ا  م     م   الكفا ا  ا لك عو    كـعا   ح ن ع ي) عا ا  9..2( وـ ( ، وـ
 (.1..2ا  م     م   مهاعا  ال عامل مع ش ك  ا   ع   وال ع ـ ا لك عو ي مثل ـعا   ع ـ الحم ـ)
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 :ثانياً: بالنسبة للعينة

ح ث اخ اع   عض الـعا ا  الع    من ط ب المـاع  كـعا    أخعى،ف  الع    من ـعا   إلى اخ  
عا ا  اخ اع  ع   ها من ط    الجامعا  مثل ـعا   ح ن ع ي)2.11 و ف) (، 2.12(، وـ
 (.1..2(، وع ـ الحم ـ)7..2(، أحمـ)9..2(، الوح ـي).2.1عمعان)

 :للمنهجثالثاً: بالنسبة 

ف عض الـعا ا  ا  ع  الم ه  ال جع  ي كـعا    ل ـعا  ،  ا    الـعا ا  ال ا ق  في الم ه  الم  ع  
عا   الوح ـي)2.12ح ن ع ي) عا ا  ا  ع  الم ه  الوصفي والم ه  ش ه ال جع  ي  (،9..2(، وـ وـ

  ي مثل و عض الـعا ا  ا  ع  الم ه  الوصفي وال جع  (،7..2(، أحمـ)2.11كـعا   كل من  و ف)
عا   أخعى ا  ع  الم ه  ش ه ال جع  ي كـعا    (،1..2ـعا   ع ـ الحم ـ)  .(.2.1عمعان)وـ

 :للأدواترابعاً: بالنسبة 

 عــ  الأـوا  الم  خـم  في الـعا ا  ال ا ق ، ف عض الـعا ا  ا  خـم   طاق  الم حظ  كـعا    
عا   الوح ـي)2.12ح ن ع ي)  عض الـعا ا  اخ  اع و طاق  م حظ  (،    ما ا  خـم  9..2(، وـ

عا   ع ـ الحم ـ)2.11كـعا    و ف) عا ا  ا  خـم  اخ  اع ومق ا  ا جاه كـعا   1..2(، وـ (، وـ
عا ا  أخعى ا  خـم  اخ  اع و طاق  م حظ  ومق ا  ا جاه كـعا   عمعان)7..2أحمـ)  (..2.1(، وـ

 :للنتائجخامساً: بالنسبة 

ا ق  ع ى   م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي، ومهاعا  ال عامل مع ش ك  أكـ  جم ع الـعا ا  ال  
 ا لك عو   .و  م    عض الكفا ا   ا لك عو ي،ا   ع   وال ع ـ 
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 استفادت الباحثة من دراسات هذا المحور فيما يلي: 

 .  الحصول ع ى معاجع ذا  ع ق   موضوع الـعا   الحال 
  م  ل ـعا   الحال  .مععف  الأـوا  ال حث   ال  
    الم ا   .اخ  اع الأ ال ب ا حصائ 

 السابقة:ما اختلفت به الدراسة الحالية عن الدراسات 

اخ  ف  الـعا   الحال   عن الـعا ا  ال ا ق  في   م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي المععف    
ولكن الـعا    فقط،   م   المهاعا  العم    والعم   )الأـائ  ( معاً، في ح ن أغ ب الـعا ا  ال ا ق  ا  م  

 الحال   قائم  ع ى   م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي المععف   والأـائ  . 

 المدمجدراسات تناولت التعليم  :الثانيالمحور 

 (:3144ات)بايالذ دراسة .4

ع  ن المـم   ـف  الـعا   إلى ا  قصاء فاع    ال ع  ن الم عم  القائن ع ى ا  خـان طع ق ي ال 
والطع ق  ال ق  ـ   في  حص ل ط    جامع  الطف    ال ق    في ماـ  طعائد ال ـع   ل صفوف الأولى 
وا جا ا هن  حوه، ا  خـن ال احث الم ه  الش ه ال جع  ي، و كون مج مع الـعا   من جم ع ط    

    ال ق    من العان الـعا ي  خصصي  ع    الطفل ومع ن الصف في ك    الع ون ال ع و   في جامع  الطف
( طال اً وطال ً ،  ن 08( طال اً وطال ً ، و كو   ع    الـعا   من ).39، وال الغ عــ ن )2.11/.2.1

( 28( طال اً وطال ً ، والثا    ضا ط  و ضن ).3 و  ع الع    إلى مجموع  ن: الأولى  جع     و ضن )
وائ   من ط     خصصي:  ع    الطفل، ومع ن الصف الم ج  ن طال اً وطال ً   ن اخ  اع ن  الطع ق  العش

في طعائد ال ـع   ل صفوف الأولى، ا  خـن في الـعا   الماـ  ال ع  م   المـمج ، والماـ  ال ع  م   
 الطع ق  ال ق  ـ  ، واخ  اع  حص  ي، ومق ا  كأـا  ـعا   لق ا  الا جا ا   حو ال ع  ن المـم ، وقـ 

وجوـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   لصالح المجموع  ال جع     ال ي ـع    ا  خـان طع ق   أظهع  ال  ائ 
 ال ع  ن المـم  ع ى ح اب الطع ق  ال ق  ـ   في ال حص ل والا جاه  حو ال ع  ن المـم .
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 (:3143العنزي) دراسة .3

في  ع ام   ـف  الـعا   إلى مععف  فاع    ال ع ن المـم  في إك اب مهاعا  وحـ  ا   ع   
ال ع  ن ل م  ق ل لمع مي المعح   الثا و   وا جا ا هن  حوه، ول حق د أ ـاف الـعا   ا  خـن ال احث الم ه  
ش ه ال جع  ي  عـ  حـ ـ مج مع الـعا   من مع مي المعح   الثا و   في محافظ  القع ا ، وال الغ 

( مع ماً، و عوا إلى مجموع  ن .4ف  من)( مع ماً، واخ  ع  الع     طع ق  قصـ  ، ح ث  أل370عــ ن)
( مع ماً في المجموع  الضا ط  وال ي   ق   ـع  ها  ا  خـان الطع ق  ال ق  ـ  ، .2م  او   ن،  واقع )

( مع ماً في .2( مع ماً في المجموع  ال جع     وال ي   ق   ـع  ها  ا  خـان ال ع ن المـم ، و).2و)
 ـع  ها  ا  خـان ال ع ن المـم ، وقام  ال احث     اء اخ  اع مععفي،  المجموع  ال جع     وال ي   ق 

و طاق  م حظ  للأـاء المهاعي ل مجموع  ن، وأظهع  ال  ائ  وجوـ فعود ذا  ـلال  إحصائ     ن 
عجا  الأـاء المهاعي )ال صفح، وال حث عن  الم و طا  في الاخ  اع المععفي لأفعاـ المجموع  ن، وـ

 وا  شاء و صم ن صفحا  الو ب(، لصالح ال جع    .المع وما ، 

 (:3143الفقي) دراسة .4

 ـف  الـعا   إلى   م   مهاعا   صم ن وا   اج مشعوعا  ا  كاع    ال عمج  الش ئ   لـى ط ب 
( Haung & zhouالصف الأول الثا وي وع ق  ذلك  الـافع   للإ جا ، لـى الط ب  ا  خـان  موذج )

لمـم ، ا  خـم  ال احث  الم ه  ش ه ال جع  ي، وشم   الع    ط ب الصف الأول ل صم ن ال ع  ن ا
( طال اً وطال  ، و ن .7الثا وي  مـع   ـفع  الثا و   المش عك  ال ا ع   ـاع  شعد ط طا ال ع  م  ، وعــ ن)

 ـ  ، والأخعى ( طال اً وطال   ـع وا  الطع ق  ال ق .3 ق  مهن إلى مجموع  ن؛ مجموع  ضا ط  وعــ ا)
( طال اً وطال  ، ـع وا  طع ق  ال ع  ن المـم ، وا  خـم  ال احث  الأـوا  ال ال   و ي: .4 جع     وعــ ا)

الاخ  اع ال حص  ي المععفي، و طاق  م حظ  الأـاء المهاعي، ومق ا  ـافع   ا  جا ، و وص   الـعا   
ععفي والأـاء المهاعي ل  م   مهاعا   صم ن وا   اج إلى فاع    ال ع  ن المـم  في   م   ال حص ل الم

مشعوعا  ال عمج  الش ئ  ، وكذلك   م   ا   اج، و  اـ  ـافع   ا  جا  لـى ط ب ع    ال حث، 
ال    ن ـعجا  الط ب في الاخ  اع ال حص  ي، و طاق   و وص   إلى وجوـ ع ق  اع  اط   موج   وـ

 جا  لط ب الصف الأول الثا وي.الم حظ ، ومق ا  الـافع   للإ 
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 (:3143علي) دراسة .1

 ـف  الـعا   إلى ق ا  فاع     ع ام  قائن ع ى ال ع ن المـم  في   م   ال حص ل وال فك ع 
الا  كاعي في الع اض ا  ل  م ذ الصف ال ا ع من معح   ال ع  ن الأ ا ي  الجمهوع   ال م   ، وا  خـن 

(   م ذاً من   م ذ الصف ال ا ع من معح   .0و كو   ع  ه الـعا   من ) ال احث الم ه  ش ه ال جع  ي،
(   م ذا .3ال ع  ن الأ ا ي،  ن  ق  مها إلى مجموع  ن إحـا ما  مثل المجموع  ال جع     وقوامها)

(   م ذا، وا  خـم  الـعا   الأـوا  ال ال   اخ  اع  حص  ي في .3والأخعى المجموع  الضا ط  وقوامها )
وحـ  الج ع، اخ  اع  حص  ي في وحـ  اله ـ  ، اخ  اع ل  فك ع الا  كاعي، و ن ال وصل ل   ائ  ال ال  : 
 وجـ فعد ـال إحصائ اً   ن م و طا  ـعجا    م ذ المجموع  ن ال جع     والضا ط  لاخ  اع ال حص ل 

المجموع  ال جع    ، كذلك  ال ط  د( لصالح   م ذ -الفهن -في الج ع واله ـ   ع ى م  و ا )ال ذكع
 وجـ فعد ـال إحصائ اً   ن م و طي ـعجا    م ذ المجموع  ن ال جع     والضا ط  في اخ  اع ال فك ع 

 الا  كاعي ال عـي لكل قـع  فعع   من قـعا  ال فك ع الا  كاعي لصالح المجموع  ال جع    .

 (:3141وصالحة ) عياد .5

   م   مهاعا  في المععف   حو والـافع   المـم  ال ع ن اع   ف إلى الكشف عنالـعا       ـف   
الأقصى، و مث   أـوا  ال حث   جامع  ال ك ولوج ا ط    ق ن لـى وا   اجها الفائق  الو ائط  عام  ا  خـان

في  طاق  م حظ  مهاعا  ا  خـان  عام  الو ائط الفائق ،  طاق   ق  ن مهاعا  إ  اج الو ائط الفائق ، 
ا  الـافع    حو المععف ، و كو   ع    ال حث من جم ع ط     خصص ال ك ولوج ا الم ج  ن ومق 

لم اد الو ائط الم عــ ، وأظهع  ال  ائ  فاع    ل  ع ن المـم  في   م   مهاعا  ا  خـان  عام  الو ائط 
ال ع ن المـم  في ال ع  ن الفائق  وا   اجها، وأوصى ال احثان  ضعوع   وظ ف الأ ماط المخ  ف  لا  عا  ج ا  

 الجامعي.

 (: 3141عمار ) دراسة .6

ق ا  فاع    ا  خـان ال ع ن الم    في   م   ال حص ل المععفي وال خ ل   ـف  الـعا   إلى
ال صعي لـى ط ب الصف الأول الثا وي الص اعي في ماـ  اله ـ   الكهع    وا جا ا هن  حو ال ع ن 

ال حث الوصفي وال جع  ي اع ماـاً ع ى ال صم ن ال جع  ي ذي ا  خـن ال احث م هجي  الم   ،
المجموع  ن ال جع     والضا ط ، وا  خـن ال احث ث ث أـوا ، و ي اخ  اع  حص  ي في الماـ  المععف   
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وأ ضاً مق ا  الا جاه  حو  المع  ط   الموضوعا  المُقَعع ، واخ  اع ال خ ل ال صعي في اله ـ   الكهع   ،
ن ال ع ن الم   ، وقـ أ فع    ائ  ال حث عن فاع    ا  خـان ال ع ن الم    في   م   كل من ا  خـا

ال حص ل المععفي وال خ ل ال صعي في ماـ  اله ـ   الكهع    لـى ط ب المجموع  ال جع    ، كذلك 
جع      حو أ فع  ال  ائ  عن فاع    ا  خـان ال ع ن الم    في   م   ا جا ا  ط ب المجموع  ال 

ا  خـان ال ع ن الم   ، وفي ضوء ال  ائ  أوصى ال احث  ضعوع     ي ا  خـان ال ع ن الم    في  ـع   
مقععا  ـعا    مخ  ف  ول خصصا  مخ  ف ، فضً  عن ال وص    إجعاء م  ـ من الـعا ا  وال حوث 

 ام  ومقععا  ـعا    مخ  ف .ل حث فعال   ا  خـان ال ع ن الم    في  حق د  وا    ع ن أفضل في  ع 

 (:3141عوض وأبو بكر ) دراسة .7

 حالا  ال ـخل في مقعع  ـع   في المـم  ال ع  ن ا  خـان أثع ا  قصاء إلى الـعا    ـف 
 طولكعن م طق  في  حص ل الـاع  ن ع ى الاج ماع   الخـم   خصص مقععا  من والطواعئ، الأ ما 

ال ع ن  إـاع   ظان  ا  خـان المـم  ال ع  ن  حص  ي، وأ  وب اخ  اع ال ع  م  ، و مث   أـوا  الـعا   في
(Moodle) حالا  الأ ما  في ال ـخل مقعع في الم ج  ن الـعا   ن جم ع من الـعا   مج مع ، و كون 
 جامع  في الخـم  الاج ماع  ،  خصص/ والأ ع   الاج ماع   ال  م    ع ام  مقععا  من والطواعئ
اع  ، و  غ ـاع ا 256    وعــ نالمف وح القـ   مث وا ـاع ا (18) ـاع ا، (42) ع    الـعا   إجمالي وـ

 م و ط في فعود وجوـ ال  ائ       وقـ الضا ط ، مث وا المجموع  ـاع ا ( 24 ) و ال جع    ، المجموع 
 المـم   ع  نال  مط ق ل  ط  د والطواعئ الأ ما  حالا  في ال ـخل مقعع في الـاع  ن لـى  ال حص ل
 لـى (α≤  0.05) الـلال  م  وى ع ـ م و ط ال حص ل في فعود وجوـ عـن ال  ائ  أظهع  كما و عـه،

 المجموع    ن الـاع  ن  حص ل م  وى في والطواعئ حالا  الأ ما  في ال ـخل مقعع في الـاع  ن
 ال ع  ن أ  وب الجامعا   إـخال َ لق   من الا  مان ضعوع  ال احثان وأكـ المـم ، ومجموع  ال ع  ن ال ق  ـ  

 وأ م   الاف عاض  ، الصفوف  ق    وضعوع  ا  خـان الجامعي، ال ع  ن في المـم  ال ع  ن   مط ا لك عو ي
 .ال ع  ن ال مط من  ذا ع ى والـاع  ن المـع  ن  ـع ب
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 (:3141المطوع والبراوي) دراسة .8

     ع ى الـم    ن ال ع  ن ال ق  ـي وال ع  ن الالك عو ي  ـف  الـعا   إلى  حـ ـ أثع ا  عا  ج   م
وال ع  ن عن  عـ ع ى اك  اب الط ب ل جا ب المععفي في المقععا  الـعا   ، ح ث ا  خـن ال احثان 
الم ه  الوصفي ال ح   ي وال جع  ي، وا  خـن ال احثان أـوا  مخ  ف  م ها م فا  وععوض الك عو    

طالب  24خ  اع الأشكال الم ضم  ، واخ  اع  حص  ي، و كو   ع    ال حث من ل عض الموضوعا ، وا
م طوع من ط ب ك    المج مع  الـواـمي ق ن الحا ب الآلي، وأكـ  ال  ائ  وجوـ فعود ذا  ـلال  
احصائ     ن م و طي ـعجا  الق ا  الق  ي وال عـي لع    ال حث في ال حص ل المععفي لصالح ال ط  د 

، و ذلك فإن ا  خـان ال ع  ن الالك عو ي وال ع  ن عن  عـ مـموجا  ال ع  ن ال ق  ـي  حقد م  و ا  ال عـي
أع ى ل  حص ل الـعا ي، وفي ضوء ما  وصل إل ه ال احثان أكـا ع ى ضعوع  إجعاء ـعا ا  لأثع 

كن أخذ القعاع ا  عا  ج ا  ال ع  ن المـم  ع ى أعـاـ ك  ع  ل وصول إلى   ائ  أكثع وثوق   ح ى  م
 الم ا ب، وكذلك أكـا ع ى ضعوع  إجعاء ا  عا  ج ا  ال ع  ن المـم  ع ى  خصصا  أخعى م  وع .

  (:3141الغامدي ) دراسة .9

إلى فاع    ال ع  ن المـم  في إك اب مهاعا   ع ام  الععوض ال قـ م     ـف  الـعا   ال ععف    
(Power Point،لطال ا  الصف الثا ي الثا وي )  كما  ع  الـعا   إلى ال ععف ع ى الصعو ا  ال ي

 واجه الطال ا  ع ـ ـعا    ع ام  الععوض ال قـ م   والح ول المق عح  ل  غ ب ع ى   ك الصعو ا ، وقـ 
ا  خـم  ال احث  الم ه  الوصفي، والم ه  ش ه ال جع  ي، ول حق د أ ـاف الـعا    ن  صم ن ا   ا   

ي  واجه الطال ا  ع ـ ـعا    ع ام  الععوض ال قـ م   والح ول المق عح ، كما ل  ععف ع ى الصعو ا  ال 
 ن  صم ن اخ  اع  حص  ي و طاق  م حظ  ل  ععف ع ى فاع    ال ع ن المـم ، واش م   الع    ع ى 

( طال   ق م  إلى مجموع  ن م  او   ن  طع ق  عشوائ   إحـا ما ضا ط  والأخعى  جع    ، 08)
ـعا   إلى عـ    ائ  أ مها وجوـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   في ال حص ل الـعا ي   ن و وص   ال

م و طي المجموع  الضا ط  وال جع     لصالح المجموع  ال جع    ، ووجوـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   
  في اك  اب مهاعا   ع ام  الععوض ال قـ م   لصالح المجموع  ال جع    ، و  اءً ع ى ال  ائ  أوص

ال احث   ضعوع   ط  د طع ق  ال ع ن المـم  في الم ا   الـعا    المقعع ، و ه ئ  المع ما  و ـع  هن ع ى 
 ا  خـان  ذه الطع ق .
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 (:3141خلف الله ) دراسة .41

إلى فاع    أ  وب ال ع  ن ا لك عو ي والمـم  ع ى  حص ل الجا ب المععفي   ـف  الـعا   ال ععف   
  م   الجا ب الأـائي لمهاعا  إ  اج ال ماذج ال ع  م   لـى ط ب الفعق   –ذج ال ع  م   لمهاعا  إ  اج ال ما

الأولى شع    ك ولوج ا ال ع  ن  ك    ال ع     جامع  الأ  ع، وا  خـن ال احث الم ه  ال جع  ي وال صم ن 
واحـ مقـن  أ  و  ن، ال جع  ي ذو ال عـ الواحـ والذي  ش مل ع ى مجموع  ن  جع     ن لم غ ع م  قل 

مجموع  ا  خـم  أ  وب ال ع  ن ا لك عو ي ومجموع  ا  خـم  أ  وب ال ع  ن المـم ، و ن اخ  اع 
ع    ال حث  الطع ق  العشوائ   ح ث  ن جمع كشوف أ ماء ط ب الفعق  الأولى شع    ك ولوج ا ال ع  ن 

ع عــ الط ب الم وفع لـ هن إمكا    ( طال اً، ثن حص301وعــ ن ) .9/2.1..2في العان الجامعي 
( طال اً، و ن اخ  اع مجموع  ال حث 208ال واصل  ا   ع   من مكان  واجـ ن ووصل عــ ن إلى )

( طال اً  ن  ق  مهن إلى .7عشوائ اً من  ذه القائم ، ح ث   غ عــ الم ـع  ن في ال جع   ال هائ   )
ال اً، و كو   أـوا  الـعا   من اخ  اع ال حص ل المععفي ( ط30مجموع  ن  جع     ن قوان كل مجموع  )

لمهاعا  إ  اج ال ماذج ال ع  م  ، و طاق  م حظ  لم حظ  أـاء المهاعا  ع ى ع    ال حث ، وأظهع  
ال  ائ  فاع    أ  وب ال ع  ن ا لك عو ي والمـم  في   اـ  ال حص ل المععفي والأـائي لمهاعا  إ  اج 

 م  ، وكذلك أظهع  ال  ائ   فود مجموع  ال ع  ن المـم  ع ى مجموع  ال ع  ن ا لك عو ي ال ماذج ال ع 
في ال حص ل المععفي والأـائي لمهاعا  إ  اج ال ماذج ال ع  م  ، في ضوء ال  ائ  أوصى ال احث  ضعوع  

مقععا   ع  م   أخعى، الا  فاـ  من  ذه ال ق    ) ال ع  ن ا لك عو ي والمـم ( في  قـ ن مقععا   ظع    
 وأوصى   فض ل ال ع  ن المـم  ع ى ال ع  ن ا لك عو ي ع ـ  قـ ن المقععا  ال ظع   والعم    .

 (:3119مسلّم ) دراسة .44

إلى فعال   ا  خـان مـخل ال ع ن الخ  ط في   م   ال حص ل المععفي  م  و ا ه   ـف  الـعا   ال ععف   
عافي، و  م   الا جاه  حو  ك ولوج ا المع وما  لـى   م ذ الصف ال  ، و  م   مهاعا  ال حث الجغ

الثا ي ا عـاـي  مـ     و اج، وا  خـن ال احث الم ه  ش ه ال جع  ي ذو المجموع  ن الضا ط  
(   م ذاً مو ع ن ع ى مجموع  ن 08وال جع     مع وجوـ ق ا  ق  ي و عـي، و كو   ع    الـعا   من )

، واش م   اً (   م ذ34والأخعى ضا ط  و كو   من ) اً (   م ذ34ا  جع     و كو   من )م كافئ  ن إحـا م
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أـوا  الـعا   ع ى اخ  اع ال حص ل المععفي، واخ  اع مهاعا  ال حث الجغعافي، ومق ا  الا جاه  حو 
و طي (   ن م 0... ك ولوج ا المع وما ، و وص   الـعا   إلى وجوـ فعد ـال إحصائ اً ع ـ م  وى )

ـعجا    م ذ المجموع  ال جع     و  م ذ المجموع  الضا ط  في ال ط  د ال عـي ل خ  اع ال حص  ي 
(   ن م و طي ـعجا  0...لصالح المجموع  ال جع    ، وكذلك وجوـ فعد ـال إحصائ اً ع ـ م  وى )

خ  اع مهاعا  ال حث   م ذ المجموع  ال جع     و  م ذ المجموع  الضا ط  في ال ط  د ال عـي لا
(   ن م و طي 0...الجغعافي لصالح المجموع  ال جع    ، وكذلك وجوـ فعد ـال إحصائ اً ع ـ م  وى )

ـعجا    م ذ المجموع  ال جع     و  م ذ المجموع  الضا ط  في ال ط  د ال عـي لمق ا  الا جاه  حو 
ع ى   ائ  الـعا   أوصى ال احث  ضعوع    ك ولوج ا المع وما  لصالح المجموع  ال جع    ، و  اءً 

ا  خـان طعد  ـع   حـ ث    مشى مع ط  ع  العصع، و ـم    ن ال ع  ن ال ق  ـي وال ع  ن ا لك عو ي، 
، مثل: الو ب لوج ، الف    وك، 2..وضعوع   ـع ب المع م ن والم ع م ن ع ى ا  خـان  ق  ا  الو ب 

ج ماع   وم اقا  أخعى، وضعوع   وف ع ال     ال ح    والكواـع الف    الو كي في  ع  ن م اد الـعا ا  الا
 الـاعم  ل  ع ن الخ  ط .

 Vandermolen (3141:)فاندرمولين  دراسة .43

 ـف  الـعا   الكشف عن أثع ا  خـان ال ع  ن المـم  )ال ع  ن  الطعد الم اشع  ال ق  ـ   مع ال ع  ن من  
 جا ا  المع م ن والم ع م ن ووجها   ظع ن في  ذا ال وع من ال ع ن، وقـ مواقع ا   ع  (، و ا  قصاء ا 

مش جان أجع    ذه الـعا   ع ى مجموع  من ط ب الثا و   في مـع   ن ثا و   ن في غعب 
(Michigan) ، وقـ قام  الـعا    ا  خـان الم ه  الوصفي، واش م   أـوا  الـعا   ع ى المقا    مع

ي من ق ل المع م ن، وا  خـن أ ضاً ا   ا   الط ب، وكذلك ا   خـن ال احث الأ  وب الك ا ي ال عـ
،  ذا وقـ ـل    ائ   ذه .2.1 – 9..2ل ط ب، وقـ  ن جمع ال  ا ا  خ ل فص  ن ـعا   ن من العان 

لى الـعا   ع ى أ م   ا  خـان  ذا الأ  وب في عم    ال ع ن، وضعوع     ي  ذا الأ  وب الذي  ح اج إ
  وع  عؤ   واضح  و ـف واضح و ح اج أ ضاً إلى  حـ ـ  وع الـم  المط وب، وأشاع  ال  ائ  أ ضاً إلى 
لى حاج  المع م ن إلى ف ع  كاف    ضعوع   فع ـ ال ع  ن من ق ل المع ن ل  ئن حاجا  الط ب المخ  ف ، وا 

صف   م  وع ، كما أكـ  ال  ائ   ل  ـع ب ع ى  ذا ال وع من ال ع  ن وال أمل في مماع ا هن في ظعوف
 ع ى ضعوع  ـعن المع م ن في  ذه المعح   .
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 :(3118البيطار) دراسة .44

 ـف  الـعا   إلى  صم ن  موذج مق عح لا  عا  ج   ال ع ن ا لك عو ي المم وج ال  م  ل وظ فه لـى    
 ن، ح ث ا  خـن ال احث أعضاء   ئ  ال ـع  ، ومعوقا  ا  خـامه في ال ـع   الجامعي من وجه   ظع 

الم ه  الوصفي، و كون مج مع الـعا   من مجموع  من أعضاء   ئ  ال ـع    ك    ال ع    في جامع  
( عضواً، و كو   أـوا  الـعا   من ا   ا   ل حـ ـ ال موذج المق عح 72أ  وط  مصع، و  غ عــ ن )

المهاعا  ال  م  ل وظ ف ال ع ن ا لك عو ي  لا  عا  ج   ال ع ن ا لك عو ي المم وج، وا   ا   ل حـ ـ
المم وج لـى أعضاء   ئ  ال ـع  ، وا   ا   ل حـ ـ معوقا  ا  خـان ال ع ن المم وج في ال ـع   
عج  أ م  ها، وقـ  وص     ائ  الـعا   إلى  صم ن  موذج مق عح لا  عا  ج   ال ع ن  الجامعي وـ

  ال ع ن ا لك عو ي المم وج ال  م  لأعضاء   ئ  ال ـع  ، ا لك عو ي المم وج، ومجموع  من مهاعا
كذلك وجوـ عـ  معوقا  لا  خـان ال ع ن المم وج في ال ـع   الجامعي  مث   في: المعوقا  ا ـاع  ، 

 والف   ، وال ق   ، وال شع  .

 :) 3117الشمري ) دراسة .41

ماـ  الجغعاف ا ع ى  حص ل ط ب الصف  ـف  الـعا   إلى ا  قصاء أثع ال ع ن المـم  في  ـع      
الثالث الم و ط في محافظ  حفع ال اطن وا جا ا هن  حوه ، و كون مج مع الـعا   من جم ع ط ب 
الصف الثالث الم و ط في المـاع  ال ا ع  لو اع  ال ع    وال ع  ن في م طق  حفع ال اطن في المم ك  

( طال اً مو ع ن ع ى مجموع  ن م كافئ  ن إحـا ما 04من ) العع    ال عوـ  ، كما  كو   ع    الـعا  
 جع     والأخعى ضا ط ، وقـ جمع    ا ا  الـعا   في أـا  ن  ما: اخ  اع  حص  ي وا   ا   ق ا  
ا جا ا  الط     حو ال ع ن المـم ، وأكـ  الـعا   ع ى وجوـ فعود ذا  ـلال  إحصائ     ن الع ما  

إلى أثع ا  خـان ال ع ن المـم  في  ـع   الجغعاف ا و ذه الفعود لصالح المجموع  الك    ل ط     ع ى 
ال جع    ، وأكـ  الـعا   ع ى  م ع ط    الع    ال جع      ا جا ا  إ جا     حو  ع ن الجغعاف ا  ا  خـان 

ن ال ع ن المـم  ال ع ن المـم ، وقـ أوصى ال احث  ضعوع   ـع ب مع مي الجغعاف ا و شج عهن ع ى ا  خـا
في ال ـع  ، وكذلك أوصى   وج ه ال حث الم  ق  ي إلى ـعا   أثع ال ع ن المـم  في ال ـع   ضمن 

 م غ عا  و وا    ع  م   أخعى .
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 :الثانيالتعقيب على الدراسات السابقة في المحور 

ا أ ماه  ال ع  ن المم وج لوحظ أن الـعا ا  ال ي   اول  ال ع  ن المـم  قـ اخ  ف  في م م ا ه، فم ها م 
 (،.2.1(، وال ع  ن الم    كـعا   عماع )9..2(، وال ع  ن الخ  ط كـعا   م ّ ن )8..2كـعا   ال  طاع)

(، ع اـ 2.12(، الفقي)2.12(، الع  ي)2.12(، ع ي)2.13   ما ا فق  ـعا   الذ ا ا  )
(، .2.1(، خ ف الله).2.1(، الغامـي).2.1عوض وأ و  كع) (،.2.1وصالح )

 ( مع الـعا   الحال   في م مى ال ع  ن المـم .7..2(، والشمعي).2.1فا ـعومول ن)

 أولًا: بالنسبة للأهداف:

ا فق  الـعا ا  ال ا ق  ع ى  وظ ف ال ع  ن المـم ، و  ا    الـعا ا  في  ـف  وظ فه، فهـف   عض  
الـعا ي لـى الط    مثل ـعا    الـعا ا  إلى ـعا   فاع    ال ع  ن المـم  في   م   ال حص ل

(، .2.1(، المطوع وال عاوي).2.1(، عوض، وأ و  كع).2.1(، عماع)2.12(، ع ي)2.13الذ ا ا )
عا ا  أخعى  ـف  إلى ـعا   فاع    ال ع  ن المـم  في إك اب أو   م   مهاعا  7..2الشمعي) (، وـ

عا ا  .2.1(، الغامـي).2.1)(، ع اـ وصالح 2.12(، الفقي)2.12مع    مثل ـعا   الع  ي) (، وـ
(، 9..2 ـف  إلى ـعا   فاع    ال ع  ن المـم  في   م   ال حص ل و  عض المهاعا  مثل ـعا   م ّ ن)

عا   خ ف الله) ( إلى ـعا   فاع    ال ع  ن المـم  في   م   2.12( ،    ما  ـف  ـعا   ع ي).2.1وـ
 ال فك ع.

 ثانياً: بالنسبة للعينة:

ح ث اخ اع   عض الـعا ا  الع    من ط ب المـاع  كـعا    أخعى،الع    من ـعا   إلى اخ  ف   
(، 9..2(، م  ن).2.1(، الغامـي).2.1(، عماع)2.12) ع ى(، 2.12))الفقيكل من 

عا ا  اخ اع  ع   ها من ط    الجامعا  مثل ـعا   الذ ا ا ) (،(7..2)والشمعي (، ع اـ 2.13وـ
عا ا  .2.1(، وخ ف الله).2.1(، المطوع وال عاوي).2.1أ و  كع )(، عوض و .2.1وصالح ) (، وـ

(، .2.1(، فا ـعمول ن)2.12أخعى اخ اع  الع    من أعضاء   ئ  ال ـع   )المع م ن( كـعا   الع  ي)
 (.8..2وال  طاع)
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 للمنهج:ثالثاً: بالنسبة 

ا ا  ا  ع  الم ه  ال جع  ي كـعا   ف عض الـع  ل ـعا  ،  ا    الـعا ا  ال ا ق  في الم ه  الم  ع  
عا ا  ا  ع  الم ه  الوصفي كـعا   فا ـعمول ن) (،.2.1خ ف الله) عا   .2.1وـ (، وـ

 (،.2.1(، و عض الـعا ا  ا  ع  الم ه  الوصفي وال جع  ي معاً مثل ـعا   عماع)8..2ال  طاع)
عا   المطوع وال عاوي) عا   الغامـي).2.1وـ عا ا   (،.2.1(، وـ أخعى ا  ع  الم ه  ش ه ال جع  ي وـ

(، عوض وأ و 2.12(، ع ي)2.12(، الفقي)2.12(، الع  ي)2.13كـعا   كل من الذ ا ا )
 (.7..2(، والشمعي)9..2(، م  ن).2.1 كع)

 للأدوات:رابعاً: بالنسبة 

كـعا    عــ  الأـوا  الم  خـم  في الـعا ا  ال ا ق ، ف عض الـعا ا  الوصف   ا  خـم  الا   ا    
عا   الغامـي).2.1فا ـعمول ن) عا   ال  طاع).2.1(، وـ (،    ما ا  خـم   عض الـعا ا  8..2(، وـ

(، والمطوع .2.1(، عوض وأ و  كع)2.12الاخ  اع ال حص  ي كأـا  لق ا  م غ عا ها كـعا   ع ي)
  (، و عض الـعا ا  ا  خـم  اخ  اع  حص  ي و طاق  م حظ  مثل ـعا .2.1وال عاوي)
عا   خ ف الله )2.12الع  ي) عا ا  أخعى ا  خـم  مق ا  ا جاه كـعا   .2.1(، وـ (، وـ
عا ا  ا  خـم  اخ  اع  حص  ي ومق ا  ا جاه كـعا   .2.1(، عماع)2.13الذ ا ا ) (، وـ
(، و  اك ـعا   ا  خـم   طاق  م حظ  ومق ا  ـافع   واخ  اع 7..2( ، والشمعي)9..2م ّ ن)

حظ  ( فقـ ا  خـم   طاق  م .2.1(، أما عن ـعا   ع اـ وصالح )2.12الفقي) حص  ي كـعا   
 .و طاق   ق  ن ومق ا  ـافع  

 للنتائج:خامساً: بالنسبة 

أكـ  أغ ب الـعا ا  ال ا ق  ع ى وجوـ أثع إ جا ي ل  ع  ن المـم  ع ى ال حص ل في مخ  ف المواـ  
عض المهاعا  ، و صم ن مشعوعا  ا  كاع  ، في ماـ  الـعا   ، وفاع    ال ع  ن المـم  في   م    
(  وص   إلى وعـن وجوـ فعود في م و ط ال حص ل .2.1ال ك ولوج ا، إلا أن  ـعا   عوض، وأ و  كع)

لـى الـاع  ن في مقعع ال ـخل في حال  الأ ما  والطواعئ   ن المجموع  ال ق  ـ   ومجموع  ال ع  ن 
عا   2.13حو ال ع  ن المـم  فقـ أث    ـعا   الذ ا ا )المـم ، و ال     ل  جا ا    (، وـ

(  كو ن ا جا ا  إ جا     حوه، أما عن الا جا ا   حو المواـ الـعا       ج  ا  خـان .2.1عماع)
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عا   م ّ ن)7..2ال ع  ن المـم  أث    ـعا   الشمعي) (  كو ن ا جا ا  إ جا     حو الماـ  9..2(، وـ
 الم ع م .

 ت الباحثة من دراسات هذا المحور فيما يلي: استفاد
 .  الحصول ع ى معاجع ذا  ع ق   موضوع الـعا   الحال 
 .  مععف  الأـوا  ال حث   ال  م  ل ـعا   الحال 
  ل ـعا  .مععف  الم ه  الم ا ب 
    الم ا   .اخ  اع الأ ال ب ا حصائ 

 السابقة:ما اختلفت به الدراسة الحالية عن الدراسات 

اخ  ف  الـعا   الحال   عن الـعا ا  ال ا ق  في ا  خـان  ق    الك عو    جـ ـ  في ال ع  ن و ي  ق     
عا    أث ع  ذه الطع ق  ع ى   م   مهاعا  ال واصل  مجها مع الطع ق  ال ق  ـ   وـ الف    وك وـ

 ا لك عو ي.

 التعليم:بوك في دراسات تناولت شبكة التواصل الاجتماعي الفيس  :الثالثالمحور 

 Alias& others(3144:)وآخرون الياس  دراسة .4

 ـف  الـعا   الكشف عن أثع  وظ ف الف    وك في ـعن مهاعا  ال فك ع ا  ـاعي لـى  
ط ب ال ع    ا   م   في معاحل ال ع  ن الثا وي في مال   ا، وقـ ا  خـم  الـعا   الم ه  ال جع  ي 

ف    وك في  ع  ن مهاعا  ال فك ع ا  ـاعي، واش م   أـوا  الـعا   ع ى والا   ا   ل  حث عن أثع ال
( طال اً  ن .4أـا  ن  ما الا   ا   واخ  اع لق ا  مهاعا  ال فك ع ا  ـاعي، و كو   ع    الـعا   من )

إحصائ   اخ  اع ن عشوائ اً، وكا   مـ  الـعا   أع ع  عشع أ  وعاً، وأكـ  ال  ائ  وجوـ فعود ذا  ـلال  
ن الم و ط إ  ن م و طي ـعجا  المجموع  ال جع     والضا ط  لصالح المجموع  ال جع    ، ح ث 

،  ع ا  ـاعي ال ي قا ها الاخ  اعالح ا ي لـعجا  الع    الضا ط  كان م ـنٍ جـاً في جم ع مهاعا  ال فك
صفح  الف    وك له ـوعاً ك  عاً  و   خ ص الـعا   إلى أن  موذج   م   ال فك ع ا  ـاعي الذي صمن ع ى

في   م   مهاعا  ال فك ع ا  ـاعي من وجه   ظع الم ع م ن، و ق عح الـعا   ضعوع   وظ ف صفح  
 الف    وك في  مك ن الط ب من مهاعا  ال فك ع ا  ـاعي. 
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 (:3143)فورة  دراسة .3

 ا  خـان الش ك  الاج ماع     ـف  الـعا   الكشف عن مـى فاع    إثعاء م هاج  ك ولوج ا ال ع  ن
Face Book   في   م   مهاعا  ا  خـان الحا وب وا   ع   لـى الطال ا  المع ما  في الجامع

ا   م    غ  ، وا  خـم  ال احث  الم ه  ال جع  ي   صم ن المجموع  ن  اخ  اع ق  ي و عـي، و ن 
ث   اخ  اع شع   ن من شعب م اد  ك ولوج ا اخ  اع أفعاـ الع     الطع ق  القصـ  ، ح ث قام  ال اح
( 10( طال   والمجموع  الضا ط  وعــ ا )10ال ع  ن عم ي ل مثل إحـا ا المجموع  ال جع     وعــ ا )

 طال  ، وا  خـم  ال احث  الأـوا  ال ال  )اخ  اع مععفي و طاق  م حظ (.

 مهاعا  ا  خـان الحا وب وا   ع   المعاـ  وكان من أ ن ال  ائ  ال ي  وص   إل ها ال احث  وضع قائم 
عـاـ ماـ   المع ما ،  م  ها لـى الطال ا   ل ل الأكاـ م  ن لشعح إثعائ   وا  لماـ   ك ولوج ا ال ع  ن عم ي وـ

وأوص  ال احث   ،Face Bookك ف   إثعاء م هاج  ك ولوج ا ال ع  ن عم ي  ا  خـان الش ك  الاج ماع   
ا  الاج ماع   وال عك   ع ى ا  خـامها في   م   مهاعا  ا  خـان الحا وب  ضعوع   وظ ف الش ك

 وا   ع  .

  (:3141القحطاني ) دراسة .4

الـعا   ال ععف إلى أثع ا  خـان  عمج ا  ال واصل الاج ماعي ع ى كفا ا  ال ع  ن   ـف    
الـ، وقـ  ن ا  خـان الم ه  ا لك عو ي لـى مج مع المماع   من أعضاء   ئ  ال ـع   في جامع  الم ك خ

ال جع  ي وذلك  ـعا   أثع الم غ ع الم  قل )ال عمج ا  الاج ماع  ( ع ى الم غ ع ال ا ع )كفا ا  ال ع  ن 
ا لك عو ي( ، و كون مج مع الـعا   من جم ع أعضاء مج مع مماع   ال ع  ن ا لك عو ي  جامع  الم ك 

الـعا   ح ث  ن  ق  مهن إلى مجموع  ن، إحـا ما  جع     ( عضواً، أجع   ع  هن 42خالـ، وعــ ن )
 فاع    ا  خـان ال عمج ا  الاج ماع  ، والأخعى ضا ط   فاع    الطع ق  ال ق  ـ   ل مج مع، و مث   
أـوا  الـعا   في اخ  اع  حص  ي لق ا  الجوا ب المععف   لكفا ا  ال ع  ن ا لك عو ي، و طاق  م حظ  

الأـائ  ، ومق ا  ا جاه  حو موضوعا  ال ع ن، و وص   الـعا   إلى وجوـ فعد ـال  لق ا  الجوا ب
عجا  أفعاـ المجموع  0...إحصائ اً ع ـ م  وى ) (   ن م و طي ـعجا  أفعاـ المجموع  ال جع     وـ

الضا ط  في ال ط  د ال عـي ل خ  اع ال حص  ي، وفي ال ط  د ال عـي ل طاق  الم حظ  لصالح 
موع  ال جع    ،    ما لن  وجـ فعد   ن المجموع  ن في مق ا  الا جاه، وفي ضوء   ائ  الـعا   المج
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أوصى ال احث  ضعوع  ا  خـان ال عمج ا  الاج ماع   لـعن أ شط  مج معا  المماع  ، ووجوب  شع 
لجامع ، وضعوع   موذج مج مع مماع   ال ع  ن ا لك عو ي القائن ع ى ال عمج ا  الاج ماع   ع ى  طاد ا

ال و ع في  ط  د مثل   ك المج معا  في إطاع ا  ماما  مش عك  أخعى غ ع ال ع  ن ا لك عو ي، 
وأوصى  ضعوع  إجعاء ـعا ا  لمععف  أثع ا  خـان ال عمج ا  الاج ماع   ع ى  وا   ال ع ن الأخعى 

 كمهاعا  ال ع ن ال عاو ي، ومهاعا  ال واصل وال فك ع.

 (:3143عوض ) دراسة .1

 فئ  المج مع   لـى الم ؤول     م   في الاج ماعي ال واصل مواقع أثع فحص إلى الـعا    ـف 
 أجل ومن ش ا ي ع ع، مج   ش اب من مجموع  ع ى  ـع  ي  ع ام   ط  د خ ل من وذلك الش اب،
  ن ال ي     ال جع  أفعاـ المجموع  ع ى ال ـع  ي ال ع ام    ط  د ال احث قان الـعا   أغعاض  حق د
 مق ا  ع  هن ط د ثن وف ا ، ( شاً ا18عــ ن )   غ ع ع ش ا ي مج   ش اب من مقصوـ  شكل اخ  اع ا
وث ا ه، و وص    صـقه من ال أكـ و ن ال احث   طو عه، قان الذي الق  ي الق ا  الاج ماع   الم ؤول  

 ن م و ط ـعجا  أفعاـ المجموع  (  0...الـعا   إلى وجوـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   ع ـ م  وى )
ال جع     في م  وى الم ئول   الاج ماع   ق ل  ط  د ال ع ام  و عـه لصالح المجموع  ال جع      عـ 
 ط  د ال ع ام  ال ـع  ي، وفي ضوء ما  وص   إل ه الـعا   من   ائ  أوصى ال احث  ضعوع  إجعاء 

مع ط    الجامعا  والأطفال وط    المعاحل الأ ا    ـعا ا  مماث   ع ى مج معا  مخ  ف  وم ها: مج 
الع  ا في المـاع ، وفحص مـى  أث ع ا  خـان مواقع ال واصل الاج ماعي في   م   الم ئول   
الاج ماع  ، وأوصى أ ضا  ضعوع   شع الوعي لـى فئ  الش اب حول ـوع مواقع ال واصل الاج ماعي 

عشاـ ن ل     خـان الأمثل لمواقع ال واصل الاج ماعي.وأثعه في   م   شخص ا هن وا 

 Yunus & Salehi (3143:)يونس وصالحي  دراسة .5

 ـف  الـعا   الكشف عن أثع  وظ ف الف    وك في  ع ن مهاع  الك ا  ، وقـ عأى ال احثان ضعوع      
  ا  ج      إجعاء  ذه الـعا   ل  وـ ا  طعد  ـع   فاع   في  مك ن ط ب مال   ا من  ع ن ماـ  ال غ

( طالب جامعي من ط ب ال    الثالث  الذ ن  ـع ون طعد 43ك غ  أج    ، و كو   ع    الـعا   من )
في مال   ا،  (Kebangsaan) ـع   ماـ  ال غ  ا  ج      ك غ  ثا    في ك    ال ع     جامع  كا  ج ان 

( وث ث    وـ   ط ب closed-endedو كو   أـوا  الـعا   من ا   ا     كون من عشع    وـ )
ا  جا ا  مف وح ، وكم ط ب ل ع ئ  الا   ا ا  كان لا ـ من أن  شاعك أفعاـ الع    صفح  الف    وك 
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ال ي أعـ ا ال احث، وقـ أشاع    ائ  الـعا   إلى أن أفعاـ الع    الذ ن شاعكوا في صفح  الف    وك 
 ع  ع والك ا   وخاص  في مجال ا  مطاع الأفكاع ق ل أن   ـأ ل ع ن مهاع  الك ا   قـ  ح    مهاع هن في ال

عم    الك ا  ، و ع  ع  ذه الـعا   ذا  ق م  وفائـ  لط ب ال غ  ا  ج      في جامعا  ومعا ـ ال ع   ، 
واق عح   ذه الـعا   ضعوع  العمل ع ى ـم  وا  خـان  ق  ا  الف    وك في  مك ن الط ب من مهاع  

 الك ا  .ال ع  ع و 

 (:3144نصيف ) دراسة .6

 ـف  الـعا   الكشف عن إمكا    الا  فاـ  من موقع الف   وك ل  واصل الاج ماعي في  طو ع    
مجال ال ح  وال ع ن ع ع ا   ع  ، وقـ ا  خـم  ال احث  الم ه  الوصفي ال ح   ي والم ه  ال جع  ي، 

 ك    ال ع     2.11/.2.1ف    ل عان الـعا ي و كون مج مع الـعا   من جم ع ط ب ق ن ال ع    ال
ال وع    جامع  ع ن شم ، وقام  ال احث    ح  ل وحـ  ـعا    في مقعع ال ح  ال اع  في ق ن ال ع    
الف     ك    ال ع    ال وع    جامع  ع ن شم ، وقام   إ شاء مجموعا   ع  م   ل  ح  ع ع موقع 

  الـعا   ع ى المجموع  الثا    كع    من المج مع، وأظهع    ائ  مجموع ، وط ق 12الف   وك وعــ ا 
الـعا   فاع    الا  فاـ  من موقع الف   وك في  طو ع مجال ال ح  وال ع ن ع ع ا   ع  ، وأوص  
ال احث   ضعوع  المـاوم  ع ى ا  خـان ش ك  ال واصل الاج ماعي الف   وك وضعوع  ال واصل مع الط ب 

واقع أخعى  خ ف موقع الف   وك مثل موقع ال و  وب ل شع صوع الأعمال ال ح    ل ط   ، وال حث عن م
 و شج عهن وحثهن الـائن ع ى ال جع ب في مجال ال ح .

 Mazman & Usluel (3141:)مازمان وأسلول  دراسة .7

 احثان  ـف  الـعا   إلى وضع  موذج ل   فاـ  من إمكا ا  الف   وك في ال ع   ، وا  خـن ال   
( من 0.0الم ه  الوصفي ال ح   ي، ح ث و ع ال احثان ا   ا   إلك عو    ع ى ع    الـعا   المكو   من )

م  خـم ن الف    وك، وق م  الا   ا   إلى أع ع محاوع، المحوع الأول لجمع المع وما  الشخص   
عن الأغعاض ال ي من أج ها )العمع، مـ  الا  خـان،...(،    ما المحوع الثا ي خصص لجمع مع وما  

   خـن الف   وك، أما المحوع الثالث فكان لـعا   الع ق    ن الف   وك والا  خـان ال ع وي له، وأخ عاً 
خصص المحوع العا ع والأخ ع لجمع آعاء الم  خـم ن ل   ي الف   وك للأغعاض ال ع و  ، و وص   

من إجمالي عغ ا هن، كما أوضح  الـعا   أن  %80ي الـعا   أن الم  خـم ن  ع قـون أن الف   وك    
في حال   ضم ن عغ ا   %.0، و مكن عفع ال     إلى %40الف   وك    خـن للأغعاض ال ع  م         
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الم  خـم ن في ال ح  ل، وا  ه  الـعا    وضع  موذج ل   فاـ  من إمكا ا  الف   وك   اءً ع ى   ائ  
عغ ا  الم  خـم ن من  هول  ا  خـان، و وافد اج ماعي، وفائـ  مك     مقا ل الا   ا     ن ف ه معاعا  

 جهـ، وأخ عاً  قـ ن   ه    من شأ ها   اـ  الا  خـان مثل مجا    الا  خـان و وفع الا  ع  ، وغ ع ا. 

 Kinschner & Karpinski (3141 :)كيرشون وكاربينسي  دراسة .8

ـان الش ك  الاج ماع   الف   وك أث اء الـعا   ع ى  حص ل  ـف  الـعا   الكشف عن أثع ا  خ   
الط    وع ى عــ  اعا  الـعا  ، و ن ا  خـان الم ه  الوصفي الم حي  جعاء الـعا  ، ح ث و ع  

 كالوع و  و  اً ( طال 1.2ا   ا   مغ ق  مكو   من خم   أق ان ع ى ع    الـعا   ال ي  كو   من )
 ا في جامع  م ـو  عن، وقـ  كون الق ن الأول ل    ا   من أ ئ   شخص   ـعا ا  ع  اً ( طال 117)

...(    ما  كون الق ن الثا ي من أ ئ   أكاـ م   )المعـل ال عاكمي، عــ  اعا   الج  ،)العمع، 
( أما الق ن الثالث ف كون من أ ئ   عن ا  خـان ا   ع   )عــ  اعا  ا  خـان ا   ع  ، ومـى الـعا  ،

)عــ  اعا  ا  خـان   الف    وكف ه مع الحا وب، ..(، والق ن العا ع خصص لأ ئ   خاص  أل
الف   وك، عــ المجموعا ، ..(، وأخ عاً الق ن الخام  الذي خصص لأ ئ   عن وعي الط      أث ع 

اء الـعا   الف   وك ع ى أـائهن الأكاـ مي، و وص   الـعا   إلى أن الط    الذ ن    خـمون الف   وك أث 
 حص وا ع ى معـلا  أقل، وأمضوا عــ  اعا  ـعا   أقل من قع ائهن غ ع الم  خـم ن.

 Patricio & Goncalves (3141:)باتريكو وقونكالفز  دراسة .9

 هـف   اـ  إشعاك الط    في الأعمال  ل ف    وك ـف  الـعا   الكشف عن الا  خـاما  ال ع و      
( 09ـعا   الم ه  ال جع  ي والم ه  الوصفي، ح ث  كو   ع    ال حث من )الجماع  ، ولقـ ا  خـم  ال

طال اً من ط    الم  وى الأول في ق ن ال ع  ن الأ ا ي ال ك ولوجي في ك    ال ع     ن  ـع  هن  ا  خـان 
م   الف   وك، في ح ن  ن ا  خـان الم ه  الوصفي ل حـ ـ الا  خـاما  ال ع و   لموقع الف   وك، واش 

أـا  الـعا   ع ى ا   ا    ن  و  عها ع ى الط    المشاعك ن في ال جع   لمععف  آعائهن وا جا ا هن  حو 
ا  خـان الف   وك في ال ع  ن، وأظهع  ال  ائ  أن الط     عون أن الف   وك    ي حاجا هن في ال واصل 

ا  الف   وك ال ع و  ، وأن الف   وك و عغ ون في الا  معاع في ا  خـامه، وأظهع  ال  ائ  أ ضاً إمكا 
 ح وي من الأـوا  الـاخ     ا ضاف  إلى الأـوا  الخاعج   ال ي   ن  طو ع ا من ق ل المطوع ن 
الخاعج  ن ما  جع ه  هل ال أق ن مع أي   ئ  وأي غعض  ع وي معغوب، وع ى ال ق ض من محاولا  
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 الجامع  فقط، والذي  ظهع ا  خـان الط    له ق  ل  إـماج الط    الفاش   في  ك ولوج ا  ع  م   خاص 
  شكل ـائن. الف    وكالام حا ا  فقط، فإن الط     ظهعون م   لا  خـان 

 Sturgeon & Walker (3119:)وولكر استيرجن  دراسة .41

وـ فعل الط    والعام  ن في جامع  لي  جاه ا  خـان موقع     ـف  الـعا   ال ععف إلى آعاء وعـ
  وك ومـى  أث عه ع ى ال ع  ن  واء  شكل م اشع أو غ ع م اشع، وقـ ا  خـن ال احثان الم ه  الف 

من  74الوصفي، واش م   أـوا  الـعا   ع ى أـا  ن لجمع الآعاء، الأولى ا   ا    ن  و  عها ع ى 
م  ن في الجامع ، من العام  ن في الجامع ،  ذا  ا ضاف  لمقا     ن إجعاؤ ا مع  عض العا 72الط   ، و 

و وص   الـعا   إلى أن الط       خـمون الف   وك  شكل أك ع من العام  ن في الجامع ، كما أشاع 
من العام  ن أ ـوا  %70من العام  ن أن الف   وك  مكن أن    خـن كأـا   ع و   ج ـ ، وأن  %.0

 ك  الاج ماع   )الف   وك(، مع  حفظهن من أن  ظهع الط    والمع م ن كأصـقاء  واء   واء ع ى الش
من العام  ن أ ضاً  %.9ضعوع  أن   قى   اك حـوـ فاص     ن الطالب والمع ن، وع ى العغن من أن 

 ظهعون اق  اعهن أن الف   وك من شأ ه أن   اعـ ع ى ال واصل   ن الطالب والمع ن من خ ل الاط ع 
 ع ى  شاط الطالب ال صفي في الف   وك.

 Fovet (3119 :)فيت فو  دراسة .44

 ععض  ذه الـعا     ائ  ا  خـان صفح  الف    وك من ق ل ط ب مـاع   ن  ص  فهن ع ى أ هن    
ط ب ذوي صعو ا  أو مشاكل عاطف   و  وك  ، وقـ حاول  الـعا   الكشف عن ـوع صفح  الف   

 ذه الـعا   ع ى الفعض     وك في ـم   ؤلاء الط ب مع أقعا هن ومع  م ئهن في المـع  ، وقـ قام 
ال ي  ذ ب إلى أن الط ب الذ ن  واجهون مشاكل عاطف   و  وك   قـ  مك هن ال ك ولوج ا وال واصل ع ع 
المواقع ا لك عو    من مواجه   ذه المشاكل، وقـ ا  خـن ال احث الم ه  الوصفي الكمي والك في لجمع 

ا   ع ى أـا  ن و ما ا   ا   موجه  إلى الط ب الذ ن  ن   ا ا  الـعا  ، وع  ه فقـ اش م   أـوا  الـع 
ع    الـعا   ح ث  ن معالج    ا ا ها كم اً، واش م   ع ى أـا   ح  ل وصف   لمح وى المواـ المععوض  
ع ى صفح  الف    وك، أما عن   ائ  الـعا   فقـ أكـ  ال  ائ  ع ى الـوع الذي   غ ه صفح  الف   

ء الط ب من ال عامل مع ما  واجهو ه من صعو ا ، كما أشاع  أ ضاَ إلى ال عق ـ  وك في م اعـ   ؤلا
لى الآخع ن وصعو   إ جاـ طعد  مكن  ؤلاء من ال وافد مع  ال الغ في  ق  ن الذا  وال ظع  إلى الذا  وا 

 الذا  والا ـماج مع الآخع ن .
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 :الثالثالتعقيب على الدراسات السابقة في المحور 

 نسبة للأهداف:أولًا: بال

  وع  أ ـاف الـعا ا  ال ا ق  فم ها ما  ـف إلى الكشف عن أثع  وظ ف الف    وك في   م    عض  
(، 2.12(،  و   وصالحي)2.12(، فوع )2.13المهاعا  مثل ـعا   كل من )ال ا  وآخعون)

عا ا   ـف  إلى الكشف عن الا  خـاما  ال ع و   ل ف    وك و ((.2.1)والقحطا ي مـى الا  فاـ  ، وـ
عا    ا ع كو وقو كالف ).2.1من امكا  ا ه كـعا   ما مان وأ  ول) عا   .2.1(، وـ (، وـ

عا   أخعى  ـف  إلى الكشف عن أثع مواقع ال واصل الاج ماعي في   م   الم ئول   2.11 ص ف) (، وـ
 (.2.12المج مع   مثل ـعا   عوض)

 ثانياً: بالنسبة للعينة:

ـعا   إلى أخعى ، ح ث اخ اع   عض الـعا ا  الع    من ط ب المـاع  كـعا   اخ  ف  الع    من  
عا   فوف  )2.13كل من ال ا  وآخعون) ( ، و عض الـعا ا  اخ اع  ع   ها من ط    9..2(، وـ

(، ك عشون 2.11(،  ص ف)2.12(،  و   وصالحي)2.12الجامعا  كـعا   فوع )
عا   أخعى اخ اع  9..2(، وا   عجن وولكع).2.1(،  ا ع كو وقو كالف ).2.1وكاع    ي) ( ، وـ

عا   اخ اع  ع   ها من مواقع ش ك  .2.1ع   ها من أعضاء   ئ  ال ـع   كـعا   القحطا ي) (، وـ
عا   اخ اع  ع   ها من مجموع  ش اب.2.1ا   ع   كـعا   مجا ـ) من مج   ش ا ي كـعا    (، وـ

 .(2.12عوض)

 المنهج:ثالثاً: 

لـعا ا  ال ا ق  في الم ه  الم  ع ل ـعا  ، ف عض الـعا ا  ا  ع  الم ه  الوصفي كـعا     وع  ا 
عا ا  9..2(، فوف  )9..2(، ا   عجن وولكع).2.1(، وما مان وأ  ول)2.12 و   وصالحي) (، وـ

(، 2.12(، عوض)2.12(، فوع )2.13أخعى ا  ع  الم ه  ال جع  ي كـعا   ال ا  وآخعون)
عا ا  أخعى ا  خـم  الم ه  الوصفي وال جع  ي كـعا    ص ف).2.1القحطا ي) (، 2.11(، وـ

عا    ا ع كو وقو كالف ) عا ا  ا  خـم  الم ه  الم حي كـعا   مجا ـ).2.1وـ عا   .2.1(، وـ (، وـ
 (..2.1ك عشون وكاع    ي)
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 رابعاً: الأدوات: 

  ا ةةةةةة خـم  ا ةةةةة  ا   واخ  ةةةةةةاع  عةةةةةــ  الأـوا  الم ةةةةةة خـم  فةةةةةي الـعا ةةةةةةا  ال ةةةةةا ق ، فةةةةةة عض الـعا ةةةةةا 
عا ةةةةةةةةا  ا ةةةةةةةة خـم  ثةةةةةةةة ث أـوا  اخ  ةةةةةةةةاع و طاقةةةةةةةة  2.13معةةةةةةةةاً مثةةةةةةةةل ـعا ةةةةةةةة  ال ةةةةةةةةا  وآخةةةةةةةةعون) (، وـ

عا ةةةةةةا  ا ةةةةةة خـم  ا ةةةةةة  ا   فقةةةةةةط مثةةةةةةل .2.1م حظةةةةةة  ومق ةةةةةةا  ا جةةةةةةاه مثةةةةةةل ـعا ةةةةةة  القحطةةةةةةا ي) (، وـ
(، .2.1(، ك عشةةةةةةةةةةةةون وكاع    ةةةةةةةةةةةةي).2.1(، ما مةةةةةةةةةةةةان وأ ةةةةةةةةةةةة ول)2.12ـعا ةةةةةةةةةةةة   ةةةةةةةةةةةةو   وصةةةةةةةةةةةةالحي)

عا ةةةةةةةةةةة  ا ةةةةةةةةةة خـم  أـا ةةةةةةةةةةة ن الا ةةةةةةةةةة  ا   والمقا  ةةةةةةةةةةة  9..2(، فوف ةةةةةةةةةة ).2.1و وقو كةةةةةةةةةةةالف ) ةةةةةةةةةةا ع ك (، وـ
 (. 9..2كـعا   ا   عجن وولكع)

 النتائج:خامساً: 

أكةةةةةـ  أغ ةةةةةب الـعا ةةةةةا  ال ةةةةةا ق  ع ةةةةةى وجةةةةةوـ أثةةةةةع ك  ةةةةةع وا جةةةةةا ي ل وظ ةةةةةف الفةةةةة    ةةةةةوك فةةةةةي   م ةةةةة   
(، 2.12و   وصةةةةةةةالحي)(،  ةةةةةةة2.12(، فةةةةةةةوع )2.13 عةةةةةةةض المهةةةةةةةاعا  مثةةةةةةةل ـعا ةةةةةةة  ال ةةةةةةةا  وآخةةةةةةةعون)

عا ةةةةةةةا  أخةةةةةةةعى أكةةةةةةةـ  ع ةةةةةةةى فاع  ةةةةةةة  الا ةةةةةةة فاـ  مةةةةةةةن موقةةةةةةةع الفةةةةةةة    ةةةةةةةوك فةةةةةةةي .2.1القحطةةةةةةةا ي) (، وـ
(، .2.1(،  ةةةةةةةةةةا ع كو وقو كةةةةةةةةةةالف ).2.1(، ما مةةةةةةةةةةان وأ ةةةةةةةةةة ول)2.11ال ع ةةةةةةةةةة ن مثةةةةةةةةةةل ـعا ةةةةةةةةةة   صةةةةةةةةةة ف)

 (.9..2ا   عجن وولكع)

 استفادت الباحثة من دراسات هذا المحور فيما يلي: 
  ذا  ع ق   موضوع الـعا   الحال  .الحصول ع ى معاجع 
 .  مععف  الأـوا  ال حث   ال  م  ل ـعا   الحال 
    الم ا   .اخ  اع الأ ال ب ا حصائ 

 السابقة:ما اختلفت به الدراسة الحالية عن الدراسات 

اخ  ف  الـعا   الحال   عن الـعا ا  ال ا ق  في ا  خـان موقع ال واصل الاج ماعي الف    وك  
وا  ما عن طع د ـمجه  الطع ق  ال ق  ـ   في  فقط،الا  فاـ  من امكا ا ه ال ع و   في ال ع  ن ل   وحـه و 

وال ع  ن  ع وب،ال ـع  ، ل  م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي لـى الطال ا ، ح ث أن ال ع  ن ال ق  ـي له 
  ن الطع ق  ن ل  غ ب ع ى ع وب  لذلك ا  خـم  ال احث  ال ع  ن المـم  ع وب،ا لك عو ي أ ضاً له 

 الطع ق  ن.



 

 

 الفصل الرابع

 إجراءات الدراسة

 

 منهج الدراسة 
  مجتمع الدراسة 
 عينة الدراسة 
 أدوات الدراسة 
 خطوات إجراء الدراسة 
 المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة 

 

 



87 

 

 الفصل الرابع

 إجراءات الدراسة

ال ع  ن المـم   ا  خـان الف    وك ع ى   م   مهاعا   أثع"  هـف الـعا   الحال   إلى ـعا  
 ذا الفصل ععضا ل طع ق   ، و   اول" غ  ال واصل ا لك عو ي لـى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي 

وا جعاءا  ال ي ا  ع ها ال احث  في الـعا   م ضمً ا م هج   الـعا   و حـ ـ مج معها واخ  اع ع   ها، 
ـوا  الـعا   وطع ق  إعـاـ ا، والخطوا  ا جعائ   ل ط  د الـعا  ، ثن كما  ش مل ع ى وصف لأ

 ا جعاءا :وف ما   ي ععض لهذه   .الـعا الأ ال ب ا حصائ   الم  خـم  ل وصول إلى   ائ  

 :منهج الدراسة

  ن ف ه ال حكن في الم غ عا  المؤثع  في ظا ع  ما  الذي:ا  خـم  ال احث  الم ه  ال جع  ي 
و غ  عه  هـف  حـ ـ وق ا   أث عه ع ى الظا ع  موضع    طو عه، ث اء م غ ع واحـ  قون ال احث  ا 

ح ث أخضع  ال احث  الم غ ع الم  قل في  ذه الـعا   و و  (،108: 4..2    ون،الـعا  . )
ل واصل "ال ع  ن المـم   ا  خـان الف    وك" ل  جع   لق ا  أثعه ع ى الم غ ع ال ا ع و و "مهاعا  ا

م ئم   ح ث أن الم ه  ال جع  ي  و الأكثع الأ ا ي،  ا عا لك عو ي" لـى طال ا  الصف ال
 (  وضح ذلك:4.1. والجـول )لموضوع  ذه الـعا  

 التصميم التجريبي للدراسة:

 ن ا  اع أ  وب  صم ن المجموع  ن الضا ط  وال جع     الم كافئ  ن، ح ث  ـع  المجموع  
 المع اـ .و ـع  المجموع  الضا ط   الطع ق    وك، ق  ال ع  ن المـم   ا  خـان الف   ال جع      طع 

 ( "جـول ال صم ن ال جع  ي ل ـعا  "4.1جـول )

 ق ا   عـي أ  وب المعالج  ق ا  ق  ي المجموع 

 اخ  اع مععفي +  طاق  م حظ  ال ع  ن المـم  اخ  اع مععفي +  طاق  م حظ  ال جع    

 اخ  اع مععفي +  طاق  م حظ  الطع ق  ال ق  ـ   اخ  اع مععفي +  طاق  م حظ  ط الضا 
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 الدراسة:مجتمع 

 كون مج مع الـعا   من جم ع طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي في مـاع  محافظ  شعد 
 ن أ  وع اً وال  ي  ـع ن ماـ  ال ك ولوج ا  واقع حص  الف  ط    ،غ   ال ا ع  لو اع  ال ع    وال ع  ن 

 .( طال  2128وال الغ عــ ن ) (2.13-2.12في الفصل الـعا ي الثا ي من العان الـعا ي )

 الدراسة:عينة 

( طال   من طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي  مـع   ال اصع  .0شم   ع    الـعا   ع ى )
ال احث  الع    (، ح ث اخ اع  2.13-2.12ا عـاـ   "أ"  مـ ع   شعد غ   من العان الـعا ي )

من الصف ال ا ع  صفوف  أع ععشوائ اً من أصل  صف ن الطع ق  العشوائ  ، ح ث  ن اخ  اع 
،  ن ( طال  .0 الي  كو   الع    من )، و الصف( طال   عشوائ اً من كل .3، و ن اخ  اع )الأ ا ي

م   ا  خـان الف    وك  و  عهن عشوائ اً ع ى مجموع  ن مجموع   جع     و ـع   طع ق  ال ع  ن المـ
( 4.1( طال  ، والجـول ).3( طال  ، وأخعى ضا ط   ـع   الطع ق  المع اـ  وعــ ا ).3وعــ ا )

 وضح ذلك، وقـ  ن  ط  د الأـوا  ق ل ال جع ب وذلك ل  أكـ من  كافؤ المجموع  ن ال جع     
 والضا ط  .

 "جـول  و  ع ع    الـعا  " (4.2جـول )

 العــ  المجموع الشع  
 .3 ال جع     (1 ا ع )
 .3 الضا ط  (3 ا ع )

 .0 المجموع
 

  الدراسة:الأدوات المستخدمة في 
 ا لك عو ي.مععفي لمهاعا  ال واصل   حص  ي اخ  اع .1
 ا لك عو ي. طاق  م حظ  لمهاعا  ال واصل  .2

 لقياس الجانب المعرفي لمهارات التواصل الإلكتروني  تحصيلي أولًا: اختبار
 قام  ال احث   إعـاـ   وـ اخ  اع مهاعا  ال واصل ا لك عو ي وفقاً ل خطوا  ال ال  :

وضع قائم   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي المعاـ   م  ها لـى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي  .1
 ال ك ولوج ا.في مقعع 
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 ن اخ  اع الوحـ  وقـ   وك، حـ ـ الموضوعا  المعاـ  ـع  ها  ال ع  ن المـم   ا  خـان الف    .2
 الأ ا ي.الخام   من ك اب ال ك ولوج ا ل صف ال ا ع 

 الاخ  اع. حـ ـ أ ـاف  .3
 الاخ  اع.إعـاـ جـول مواصفا   .4
 الاخ  اع.ص اغ  أ ئ    .0
 الاخ  اع.وضع  ع  ما   .0
 ل خ  اع.الصوع  الأول    .7
 الاخ  اع. جع ب  .8
 الاخ  اع. حـ ـ  من ا جا   عن  .9

 الاخ  اع. صح ح أ ئ    ..1
 الاخ  اع.ح  ل فقعا    .11
 الاخ  اع.ال حقد من صـد  .12
 الاخ  اع.ال حقد من ث ا   .13
 ل خ  اع.الصوع  ال هائ    .14

 ال ا ق :وف ما   ي  وض ح لكل خطو  من الخطوا  
وضع قائمة بمهارات التواصل الإلكتروني المراد تنميتها لدى طالبات الصف التاسع الأساسي  .4

 التكنولوجيا.في مقرر 
ئم   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي المعاـ   م  ها لـى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي لا  خعاج قا

 ال ال  :ا   ـ  ال احث  ع ى المصاـع  ال ك ولوج ا،في مقعع 
  معاجع  مح وى م هاج ال ك ولوج ا المقعع ع ى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي         
 .2.13-2.12في الفصل الثا ي من العان الـعا ي    
   الموضوع.الاط ع ع ى الـعا ا  ال ا ق  والمواقع ا لك عو    ذا  الع ق  
  الأ ا ي.ا  ط ع آعاء مـع ي م هاج ال ك ولوج ا ل صف ال ا ع 
  ق ل.الخ ع  الشخص   ل  احث ؛ ح ث إ ها ـعّ   الم ه  من 

 و ي:وفي إطاع م عى ال احث  لوضع القائم ؛   ك  مجموع  من الخطوا  

 للقائمة:ة الأولية الصور  .أ
 عئ    ، ن  ص  فها إلى أع ع مهاعا   المهاعا ،شم   الصوع  الأول   ل قائم  الأولى عــاً من 

 فعع  .( مهاع  24 ضم   )
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 القائمة:ضبط  .ب
 ن ععض القائم  ع ى مجموع  من المحكم ن، وذلك   ـاء العأي حول مـى صح  فقعا  القائم  

ضاف   المهاعا ،(  ن  عـ ل ص اغ   عض 2عقن  )م حدعاء المحكم ن ع م اً ولغو اً، و  اءً ع ى آ وا 
 أخعى.مهاعا  

 للقائمة:الصورة النهائية  .ت
 عـ إجعاء ال عـ    ال ي أشاع إل ها المحكمون  ن وضع القائم  في صوع ها ال هائ   الموضح  

 ذه القائم  في وضع ( مهاع  فعع  ، و ذلك  مكن الا   اـ إلى 20(، ح ث  ضم   )3في )م حد عقن 
 الم حظ .الاخ  اع المععفي و طاق  

 تحديد الموضوعات المراد تدريسها بالتعليم المدمج باستخدام الفيس بوك: .3
( ـعو  0و  كون من ) الأ ا ي، ن  حـ ـ الوحـ  الخام   من ك اب ال ك ولوج ا ل صف ال ا ع 

  ي:
 الـع  الأول: الا صالا  
 وب الـع  الثا ي: ش ك  الحا 

 الـع  الثالث: ال صام ن الأ ا    ل ش كا  المح   
 الـع  العا ع: أ واع الأ  ك الم  خـم  في الش كا  ال  ك  

 الـع  الخام : الش ك  العالم   ا   ع   والش ك  الع ك و    العالم   الو ب 
 الـع  ال اـ : ال جاع  ا لك عو    وال ع ـ ا لك عو ي

 بار:الاخت من فهدالتحديد  .4
 ن  حـ ـ الأ ـاف ال  وك   ال ي   عى الوحـ  الخام   "الا صالا  والش كا " ل حق قها وقـ 
ا خذ  ال احث  من  ص  ف   ون للأ ـاف في المجال المععفي أ ا اً ل قو ن م  وى  ع ن الطال ا  

اق صع  أ ـاف وقـ  "،ل مهاعا  المععف   ل  واصل ا لك عو ي الم ع ق   وحـ  "الا صالا  والش كا 
 الوحـ  ع ى م  و ا  ال ع ن الث ث  الأولى ) ذكع، فهن،  ط  د(.

 الاختبار:إعداد جدول مواصفات  .1
قام  ال احث   إعـاـ  ،و حـ ـ أ ـاف الاخ  اع ا لك عو ي عـ وضع قائم   مهاعا  ال واصل 

لمواصفا ، ا(  وضح جـول 4.3جـول مواصفا  ل  ن في ضوئه وضع أ ئ   الاخ  اع، وجـول )
 الأول  .أ ا  جـول المواصفا   ن ص اغ  الاخ  اع في صوع ه  وع ى
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 "جـول مواصفا  الاخ  اع المععفي لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي"(4.3جـول )

 المجموع
 الأ ـاف

  ذكع فهن  ط  د الاخ  اعال ي  ق  ها مهاعا  ال الو ن ال   ي
1..% 31% 30% 33% 
 الا  ع  ـان ا  خ 39 0 4 4 14
 ال ع ـ ا لك عو يا  خـان  33 1 0 0 12
 ال حث عن المع وما  والم فا  و حم  ها من الش ك  17 2 2 2 0
 ال جاع  ا لك عو    11 3 1 . 4
 المجموع ..1 12 13 11 30

 الاختبار:صياغة أسئلة  .5
ـ، و م  ص اغ  أ ئ   قام  ال احث   ص اغ  أ ئ   الاخ  اع ع ى  مط أ ئ   الاخ  اع من م عـ

 الاخ  اع مع معاعا  المعا  ع ال ال  : 
 .أن  كون فقعا  الاخ  اع ممث   ل مح وى وم ئم  للأ ـاف المعجو ق ا ها 
 .ًأن  كون فقعا  الاخ  اع صح ح  لغو اً وع م ا 
 .أن  كون فقعا  الاخ  اع محــ  وواضح  وخال   من الغموض 
  ال هل إلى الصعب.أن   ن  ع  ب فقعا  الاخ  اع من 
 .   أن    خـن الممو ا  وال ـائل الم ا 

 وضع تعليمات الاختبار: .6
 م ها:قام  ال احث   وضع  ع  ما  الاخ  اع 

 .  ا ا  خاص   المفحوص مثل الا ن والشع   
 .ا ا   صف الاخ  اع   
 . ال أك ـ ع ى قعاء  الأ ئ    ع ا   واخ  اع ا جا   الصح ح  من ال ـائل الأع ع 
 .فع غ ا جا ا  في الجـول المخصص ل  ه ل  صح ح الاخ  اع  

 الصورة الأولية للاختبار: .7
 عـ أن  وص   ال احث  إلى قائم  مهاعا  ال واصل ا لك عو ي الم ضم   في الوحـ  الخام   
"الا صالا  والش كا " في ك اب ال ك ولوج ا ل صف ال ا ع الأ ا ي، قام  ال احث  في ضوء ما   د 

 (30ـاـ الاخ  اع المععفي لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي في صوع ه الأول  ، ح ث اش مل ع ى ) إع
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 ؤالًا من  وع الاخ  اع من م عــ، و عـ ك ا   أ ئ   الاخ  اع  ن ععضها ع ى مجموع  من المحكم ن 
 حول:( وذلك لا  ط ع آعائهن 2)م حد عقن 

 .مـى  مث ل أ ئ   الاخ  اع ل مح وى 
 أ ئ   الاخ  اع ل مح وى.مـى  غط    
 .ًمـى صح  أ ئ   الاخ  اع لغو اً وع م ا 
 .مـى ـق  ص اغ  ال ـائل لكل  ؤال من أ ئ   الاخ  اع 
 .مـى م ا    أ ئ   الاخ  اع لم  وى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي 
 . مـى كفا   ووضوح ال ع  ما 

 الاختبار:تجريب  .8
( طال   من طال ا  .3 قه ع ى ع    ا  ط ع   وعــ ا ) عـ إعـاـ الاخ  اع قام  ال احث    ط 

وقـ أُجعي اخ  اع الع    الا  ط ع    ،أن المؤم  ن الثا و   ل   ا الصف العاشع الأ ا ي من مـع   
  هـف مععف  ما   ي:

 .ال أكـ من وضوح معا ي و ع  ما  الاخ  اع 
 .) ض ط الاخ  اع إحصائ اً ) حـ ـ الصـد والث ا 
 ام   الصعو   وال م    لأ ئ   الاخ  اع.ح اب مع 
 .حـ ـ ال من الم ا ب لأـاء الاخ  اع  

   ي:وقـ ـل    ائ  ال ط  د الا  ط عي ع ى ما 
 .وضوح ألفاظ و ع  ما  الاخ  اع 
 ال من الم ا ب لأـاء الاخ  اع  حـ ـ. 

 الاختبار:تحديد زمن الإجابة عن  .9
 الاخ  اع من خ ل المعاـل  ال ال  :  ن ح اب ال من الم ا ب للإجا   عن أ ئ  

  من إجا   آخع خم  طال ا   جموع من إجا   أول خم  طال ا + م جموع من إجا   الاخ  اع = م
1. 

 ( ـق ق ..3و ال عو ض في المعاـل  ال ا ق     ن أن ال من الم ا ب للإجا   عن الاخ  اع  و )
 الاختبار:تصحيح أسئلة  .41
  صح ح اخ  اع الع    الا  ط ع    عـ إجا   أفعاـ الع    الا  ط ع   عن قام  ال احث           

جم ع فقعا ه، ح ث حــ  ـعج  واحـ  لكل فقع ، و ذلك  كون الـعج  الك    ال ي حص   ع  ها 
 ـعج .( 30)الطال ا 
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 الاختبار:تحليل فقرات  .44

 قام  ال احث    ح  ل فقعا  الاخ  اع  غعض ح اب:          

 لات الصعوبة والتمييز لفقرات الاختبار.معام

 معامل الصعوبة: 

ال  ةة   المئو ةة  لعةةــ الأفةةعاـ الةةذ ن أجةةا وا ع ةةى كةةل فقةةعا  الاخ  ةةاع "  قصةةـ  معامةةل الصةةعو  
مةةن أعةةـاـ  27%، ح ةةث  مثةةل كةةل مجموعةة  "إجا ةة  صةةح ح  مةةن المجمةةوع  ن المحك  ةة ن الع  ةةا والةةـ  ا

اً، و ح ب( 8عاـ في كل مجموع )الع    الا  ط ع  ، ف كون عــ الأف  : المعاـل  ال ال   فعـ

 (3.7 :1994 أ و  ا   ،خاطئ      )معامل الصعو   = عــ الأفعاـ الذ ن أجا وا إجا   
 العــ الك ي لأفعاـ الع                   

احث  و  ط  د المعاـل  ال ا ق  وا جاـ معامل الصعو   لكل فقع  من فقعا  الاخ  اع وجـ  ال 
 ،(0.56)( وكان م و ط معامل الصعو   الك ي.(0.31-69.   نأن معام   الصعو    عاوح  ما 

و هذه ال  ائ    قي ال احث  ع ى جم ع فقعا  الاخ  اع، وذلك لم ا    م  وى ـعج  صعو   الفقعا ، 
 .0.70وأقل من  0.30من ح ث كا   معام   الصعو   أكثع 

 معامل التمييز: 

 :امل ال م    لكل فقع  من فقعا  الاخ  اع وفد المعاـل  ال ال   ن ح اب مع

 معامل ال م   =
 ـ  االاجا ا  الصح ح  في المجموع  ال عــ-عــ الاجا ا  الصح ح  في المجموع  الع  ا 

 عــ ط ب إحـى المجموع  ن 

 

( 0.75-0.25 ا ق    ن )و عاوح  جم ع معام   ال م    لفقعا  الاخ  اع  عـ ا  خـان المعاـل  ال
و ق ل ع ن  0.60)) ل  م      ن إجا ا  الفئ  ن الع  ا والـ  ا، وقـ   غ م و ط معامل ال م    الك ي

 .0.20))من الق ا  معامل ال م    إذا   غ أكثع 
 
 
 



94 

 

 (4.4جـول )
 معام   الصعو   وال م    لكل فقع  من فقعا  الاخ  اع

 م معاملات الصعوبة معاملات التمييز م بةمعاملات الصعو  معاملات التمييز
0.63 0.69 19.  0.63 0.44 1.  
0.50 0.63 2..  0.75 0.63 2.  
0.75 0.63 21.  0.50 0.38 3.  
0.63 0.44 22.  0.63 0.69 4.  
0.63 0.69 23.  0.75 0.63 0.  
0.75 0.63 24.  0.63 0.56 0.  
0.50 0.38 20.  0.63 0.69 7.  
0.63 0.44 20.  0.38 0.31 8.  
0.50 0.38 27.  0.63 0.69 9.  
0.75 0.38 28.  0.63 0.56 1..  
0.50 0.38 29.  0.63 0.56 11.  
0.63 0.69 3..  0.75 0.63 12.  
0.38 0.56 31.  0.63 0.69 13.  
0.50 0.50 32.  0.75 0.63 14.  
0.38 0.44 33.  0.63 0.69 10.  
0.63 0.56 34.  0.63 0.69 10.  
0.63 0.69 30.  0.75 0.63 17.  
0.25 0.38 30.  0.63 0.69 18.  
 معامل الصعوبة الكلي 0.56 معامل التمييز الكلي 0.60

 
 

 الاختبار:ق من صدق التحق .43
أن  قة   الأـا  مةا وضةع  لق ا ةه إلى أن الصةـد  ةو: " (111: 2113،الأغا والأ  اذ)  ش ع

 ن صـد الاخ  اع  الطعد ال ال  : وقـ  ن ال أكـ م ،فقط أي ـون   اـ  أو  قصان"
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 المحكمين:صدق  .أ
 خصص ن في مجال  ن ععض الاخ  اع ع ى مجموع  من ال اـ  المحكم ن ال ع و  ن والم      

(، وقـ  ن وضع 2 ك ولوج ا ال ع  ن وطعد ال ـع   من حم   شهاـ  الماج   ع والـك وعاه )م حد عقن 
 عض الم حظا  من ق  هن من ال اح   ال ع و   والع م   وأ فع  عم    ال حك ن عن  عـ ل  عض 

 ال حك ن.فقع   عـ ( 30الفقعا  و عـ ل ص اغ   عض الممو ا ، و قي الاخ  اع مكو اً من )

 صدق الاتساق الداخلي لفقرات الاختبار:  .ب
و قصةةـ  ةةه "قةةو  الاع  ةةاط  ةة ن ـعجةة  كةةل فقةةع  مةةن فقةةعا  الاخ  ةةاع والـعجةة  الك  ةة  ل خ  ةةاع            

 “.وذلك لح اب معامل   ع ون 

 (4.0الجـول عقن )
 عمعامل اع  اط كل فقع  من فقعا  الاخ  اع مع الـعج  الك    ل خ  ا

 م التذكر م الفهم م التطبيق
**0.946 26.  **0.858 13.  **0.574 1.  
**0.805 27.  *0.362 14.  *0.387 2.  
**0.937 28.  **0.879 15.  **0.474 3.  
**0.840 29.  **0.820 16.  **0.878 4.  
*0.431 30.  **0.940 17.  **0.862 5.  
**0.739 31.  **0.865 18.  **0.528 6.  
**0.867 32.  **0.820 19.  **0.835 7.  
**0.515 33.  *0.409 20.  **0.518 8.  
**0.904 34.  **0.858 21.  **0.958 9.  
**0.879 35.  **0.566 22.  **0.858 10.  

0.867** 36.  0.830** 23.  0.898** 11.  
 0.865** 24.  0.795** 12.  

0.609** 25.   

 0.463( = 0.01( وع ـ م  وى ـلال  )29**ع الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
 0.361( = 0.05( وع ـ م  وى ـلال  )29*ع الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
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 .(0.01 ،0.05ا د أن جم ع الفقعا  ـال  إحصائ اً ع ـ م  وى ـلال  )  ضح من الجـول ال 

الاخ  ةةاع  ةةن ح ةاب معةةام   الاع  ةاط  ةة ن ـعجة  كةةل م ةة وى  ة و ا  ول  أكةـ مةةن الا  ةاد الةةـاخ ي لم
 (:4.0) ع  مي والـعج  الك    ل خ  اع كما  و موضح في جـول عقن 

 (4.0جـول )
 خ  اع  الـعج  الك    ل خ  اعمعام   اع  اط ـعجا  مجالا  الا

 مستوى الدلالة معامل الارتباط مستوى التعلم
 1...ـال  ع ـ  0.808**  ذكع
 1...ـال  ع ـ  0.947** فهن
 1...ـال  ع ـ  0.831**  ط  د

 0.463( = 0.01( وع ـ م  وى ـلال  )29**ع الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
 0.361( = 0.05م  وى ـلال  ) ( وع ـ29*ع الجـول   ع ـ ـعج  حع   )

  الاخ  اع  الـعج  الك    ل خ  اع ـال  احصائ اً   و ا( أن معام   اع  اط م4.6  ضح من جـول )
 الاخ  اع.   و ا ( مما  ـل ع ى ال  ا د الـاخ ي لم0.01ع ى م  وى الـلال  )

 الاختبار:التحقق من ثبات  .44
ف ها  قع  اً ع ـ  كعاع الق ا  في الظعوف  ف ها،  ععف الث ا   أ ه: "الحصول ع ى ال  ائ   

 (1.8: 3..2و ا  خـان المق ا   ف ه" )الأغا والأ  اذ، 
 وقـ ا  خـم  ال احث  الطعد ال ال   ل  حقد من ث ا  الاخ  اع:

 أولًا: طريقة التجزئة النصفية:
ئ  ال صف  ، ح ث  ن ا  خـان ـعجا  الع    الا  ط ع   لح اب ث ا  الاخ  اع  طع ق  ال ج  

قام  ال احث    ج ئ  الاخ  اع إلى  صف ن، الفقعا  الفعـ   مقا ل الفقعا  ال وج   لكل م  وى من 
م  و ا  الاخ  اع، وذلك  ح اب معامل الاع  اط   ن ال صف ن، ثن جعى  عـ ل الطول  ا  خـان 

 معاـل     عمان  عوان
 +ع(1ع/)2الث ا  المعـل=

 عام   ث ا  م  و ا  الاخ  اع: وضح م (4.7والجـول )
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 (4.7)جـول 
 معام   ث ا  م  و ا  الاخ  اع

 معامل الثبات بعد التعديل الارتباط قبل التعديل عدد الفقرات المستوى
 0.897 0.815 12  ذكع
 0.932 0.873 *13 فهن
 0.950 0.945 *11  ط  د

 0.805 0.674 30 الاخ  اع الك ي

 لان ال صف ن غ ع م  او  ن مان ج*  ن ا  خـان معاـل  

(، و ذا  ـل ع ى أن الاخ  اع   م ع 8.0..  ضح من الجـول ال ا د أن معامل الث ا  الك ي )
  ـعج  ج ـ  من الث ا   طمئن ال احث  إلى  ط  قها ع ى ع    الـعا  .

 Richardson and Kuder :21سون ريتشارد-كودرثانياً: طريقة 
ثا    مةن طةعد ح ةاب الث ةا ، وذلةك   جةاـ معامةل ث ةا  الاخ  ةاع، ا  خـم  ال احث  طع ق  

ع ع  شةةاعـ  ةةون ل ـعجةة  الك  ةة  ل خ  ةةاع ككةةل ط قةةاً ل معاـلةة   21ح ةةث حصةة   ع ةةى ق مةة  معامةةل كةةوـ
  ذلك:(  وضح 4.8) ال ال  : والجـول

 (2.3: 9..2)الم   ل،            ]ك 3م(/ع-م)ك [-4=34ر

 : التباين3عدد الفقرات             ع ك:             أن: م: المتوسطحيث 

 
 (4.8الجـول )

ع ع  شاعـ  ون  21عــ الفقعا  وال  ا ن والم و ط ومعامل كوـ

 21معامل كودر ريتشارد شون  م 3ع ك المستوى
 0.906 6.433 17.564 12  ذكع
 0.934 6.367 23.620 13 فهن
 0.942 6.633 18.309 11  ط  د

 0.907 19.433 75.357 36 الاخ  اع الك ي
 

ع ع  شةةاعـ  ةةون  ( و ةةي 0.907ل خ  ةةاع ككةةل كا ةة  ) 21  ضةةح مةةن الجةةـول ال ةةا د أن معامةةل كةةوـ
 ق م  عال    طمئن ال احث  إلى  ط  د الاخ  اع ع ى ع    الـعا  .
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 : بطاقة الملاحظة ثانياً 
لمهاعا  ا   ع   الواعـ  قام  ال احث   إعـاـ  طاق  م حظ  كأـا  لق ا  مـى اك  اب الطال ا  

في الوحـ  الخام   " الا صالا  والش كا " من ك اب ال ك ولوج ا ل صف ال ا ع الأ ا ي، وقـ ا  ع  
 الم حظ :ال احث  الخطوا  ال ال   في   اء  طاق  

 ال طاق . حـ ـ الهـف من   .1
 ال طاق .  اء فقعا    .2
 ال طاق .ال حقد من صـد   .3
  .ال طاقال حقد من ث ا    .4
 ل  طاق .وضع الصوع  ال هائ     .0

  ال ا ق :وف ما   ي  وض ح لكل خطو  من الخطوا  

 الملاحظة:تحديد الهدف من بطاقة  .4
 ـف   طاق  الم حظ  إلى ق ا  مـى اك  اب طال ا  الصف ال ا ع لمهاعا  ال واصل 

اق  ق ل إجعاء ال جع   من خ ل المهاعا  الفعع   الموجوـ  في ال ط ا لك عو ي العم    )الأـائ  (
 و عـ ا.

 الملاحظة:بناء فقرات بطاقة  .3
 ال ال  :ا   ـ  ال احث  ل  اء فقعا   طاق  الم حظ  إلى المصاـع         

  الاط ع ع ى مهاعا  ال واصل ا لك عو ي الموجوـ  في ك اب ال ك ولوج ا   
 الأ ا ي.ل صف ال ا ع     
 المجال.ـعا ا  ال ا ق  في  ذا الاط ع ع ى الأـ  ا  ال ع و   وال 
  ال ك ولوج ا.ا  ط ع آعاء  عض من مع مي 
   الموضوع.الاط ع ع ى المواقع ا لك عو    ذا  الع ق  

 و ي:( مهاع  مو ع  ع ى أع ع مهاعا  أ ا    24و كو    طاق  الم حظ  من )
   مهاع  ا  خـان ا   ع 
 مهاع  ا  خـان ال ع ـ ا لك عو ي 
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 حث عن المع وما  والم فا  و حم  ها من الش ك مهاع  ال  
    مهاع  ال جاع  ا لك عو 

 ـعج   ك  ع ،كما أعط  ال احث  لكل فقع  من فقعا  ال طاق  و  اً مـعجاً وفد   ن م ـعج ث ثي ) ـعج  
 كال الي:وكا   معا  ع  ذا ال ـعج  ق    ( ـعج   م و ط ،

   اح.  ج ع ي   ف ذ المهاع   ك  ع : ـعج 
   أخطاء. ع ي   ف ذ المهاع  مع وجوـ  م و ط : ـعج 
   المهاع . ع ي لن   ن   ف ذ  ق    : ـعج 

  الملاحظة:التحقق من صدق بطاقة  .4
  ما:قام  ال احث   ال حقد من صـد  طاق  الم حظ   طع ق  ن 

  المحكمين:صدق 
وع  من ال اـ  ح ث قام  ال احث   ععض  طاق  الم حظ  في صوع ها الأول   ع ى مجم

ومـى ا  ماء الفقعا   الم حظ ،وقاموا  إ ـاء آعائهن وم حظا هن حول م ا    فقعا   طاق   المحكم ن،
ل  طاق  ومـى وضوح فقعا ها، وفي ضوء   ك الآعاء  ن إضاف   عض الفقعا  و عـ ل فقعا  أخعى 

 (.0)م حد عقن  ( فقع  مو ع  ع ى أع ع  أ عاـ20ل ص ح عــ فقعا   طاق  الم حظ  )

  الداخلي:صدق الاتساق 
 ن ال حقد من صـد الا  اد الـاخ ي ل طاق  الم حظ  وذلك   ط  د  طاق  الم حظ  ع ى ع    

ثن قام  ال احث   ح اب صـد الا  اد  الع   ،( طال   من خاعج أفعاـ .3ا  ط ع   مكو   من )
   ي:الـاخ ي كما 

  الملاحظة: صدق الاتساق الداخلي لفقرات بطاقة .أ
و قصـ  ه "قو  الاع  اط   ن ـعج  كل فقع  من فقعا  ال طاق  والـعج  الك    ل  طاقة  وذلةك لح ةاب 

 “.معامل   ع ون 
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 (1.9الجدول رقم )
 معامل ارتباط كل فقرة من فقرات البطاقة مع الدرجة الكلية للبطاقة

 م المهارة معامل الارتباط م المهارة معامل الارتباط

**0.570 
مهارة البحث عن 
المعلومات والملفات 
 وتحميلها من الشبكة

1.  **0.696 

 الإنترنت استخدام مهارة

1.  
**0.676 2.  **0.716 2.  
**0.761 3.  **0.756 3.  
**0.784 4.  **0.646 4.  
**0.633 0.  **0.766 5.  
**0.659 

مهارة التجارة 
 الالكترونية

1.  **0.766 6.  
**0.687 2.  *0.428 

يد مهارة استخدام البر 
 الالكتروني

1.  
**0.796 3.  **0.820 2.  
**0.850 4.  **0.777 3.  
**0.826 0.  **0.565 4.  
**0.804 0.  **0.723 0.  

 
**0.814 0.  
**0.808 7.  
**0.485 8.  
**0.467 9.  

 0.463( = 0.01( وع ـ م  وى ـلال  )29**ع الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
 0.361( = 0.05ل  )( وع ـ م  وى ـلا29*ع الجـول   ع ـ ـعج  حع   )

 .(0.01 ،0.05  ضح من الجـول ال ا د أن جم ع الفقعا  ـال  إحصائ اً ع ـ م  وى ـلال  )

ول  أكةةةـ مةةةن الا  ةةةاد الةةةـاخ ي لمجةةةالا  ال طاقةةة   ةةةن ح ةةةاب معةةةام   الاع  ةةةاط  ةةة ن ـعجةةة  كةةةل مهةةةاع  
 (:.4.1)والـعج  الك    ل  طاق  كما  و موضح في جـول عقن 
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 (.4.1جـول )
 معام   اع  اط ـعجا  مهاعا  ال طاق   الـعج  الك    ل  طاق 

 المهارة  مستوى الدلالة معامل الارتباط 

 الإنترنتاستخدام مهارة  1...ـال  ع ـ  0.788

 مهارة استخدام البريد الالكتروني 1...ـال  ع ـ  0.855

 1...ـال  ع ـ  0.787
ها من مهارة البحث عن المعلومات والملفات وتحميل

 الشبكة

 مهارة التجارة الالكترونية 1...ـال  ع ـ  0.833

 0.463( = 0.01( وع ـ م  وى ـلال  )29**ع الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
 0.361( = 0.05( وع ـ م  وى ـلال  )29*ع الجـول   ع ـ ـعج  حع   )

ل  طاق  ـال  ( أن معام   اع  اط مهاعا  ال طاق   الـعج  الك    4.10  ضح من جـول )
 ( مما  ـل ع ى الا  اد الـاخ ي لمهاعا  ال طاق .0.01احصائ اً ع ى م  وى الـلال  )

 الملاحظة:التحقق من ثبات بطاقة 
 ععف الث ا   أ ه: "الحصول ع ى ال  ائ   ف ها  قع  اً ع ـ  كعاع الق ا  في الظعوف  ف ها، 

 .(1.8: 3..2و ا  خـان المق ا   ف ه" )الأغا والأ  اذ، 

 وقـ ا  خـم  ال احث  الطعد ال ال   ل  حقد من ث ا  ال طاق :

 أولًا: طريقة التجزئة النصفية:
 ن ا  خـان ـعجا  الع    الا  ط ع   لح اب ث ا  ال طاق   طع ق  ال ج ئ  ال صف  ، ح ث 

ل م  وى من قام  ال احث    ج ئ  ال طاق  إلى  صف ن، الفقعا  الفعـ   مقا ل الفقعا  ال وج   لك
وذلك  ح اب معامل الاع  اط   ن ال صف ن، ثن جعى  عـ ل الطول  ا  خـان معاـل   ال طاق ،م  و ا  

    عمان  عوان
 +ع(1ع/)2الث ا  المعـل= 

 (  وضح معام   ث ا  م  و ا  ال طاق :4.11والجـول )
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 (4.11جـول)
 معام   ث ا  مهاعا  ال طاق 

 مهارات بطاقة الملاحظة عدد الفقرات رتباط قبل التعديلالا  معامل الثبات بعد التعديل

 ا   ع  ا  خـان مهاع   0 0.521 0.684
 لك عو يمهاع  ا  خـان ال ع ـ ا  *9 0.755 0.763

0.769 0.752 0* 
مهاع  ال حث عن المع وما  والم فا  

 و حم  ها من الش ك 
 مهاع  ال جاع  الالك عو    0 0.616 0.762
 الـعج  الك    20 0.480 0.817

 *  ن ا  خـان معاـل  ج مان لان ال صف ن غ ع م  او  ن

(، و ذا  ـل ع ى أن ال طاق  817..  ضح من الجـول ال ا د أن معامل الث ا  الك ي )
 من الث ا   طمئن ال احث  إلى  ط  قها ع ى ع    الـعا  . ج ـ  م ع  ـعج   

 ثانياً: طريقة ألفا كرونباخ:
م  ال احث  طع ق  أخعى من طعد ح اب الث ا  و ي طع ق  ألفا كعو  اخ، وذلك ا  خـ

  جاـ معامل ث ا   طاق  الم حظ ، ح ث حص   ع ى ق م  معامل ألفا لكل مهاع  من مهاعا  
 (  وضح ذلك:4.12والجـول ) ل  طاق  ككلال طاق  وكذلك 

 (4.12الجـول )
 وكذلك ل  طاق  ككل مهاعا  ال طاق   وضح معام   ألفا كعو  اخ لكل مهاع  من

 البطاقة عدد الفقرات معامل ألفا كرونباخ
 الإنترنت استخدام مهارة 0 0.805
 مهارة استخدام البريد الالكتروني 9 0.831
 مهارة البحث عن المعلومات والملفات وتحميلها من الشبكة 0 0.687
 مهارة التجارة الالكترونية 0 0.836
 رجة الكليةالد 20 0.899

( و ذا  ـل ع ى أن ال طاق    م ع  ـعج  899..  ضح من الجـول ال ا د أن معامل الث ا  الك ي )
 إلى  ط  قها ع ى ع    الـعا  .  عال   من الث ا   طمئن ال احث
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 ثالثاً: ثبات البطاقة:

لها( في   جاـ ث ا  ال طاق  ا  خـم  ال احث  طع ق  ا فاد الم حظ ن )ال احث  و م    
أن  ذه الطع ق    ط ب ا  خـان أكثع من م حظ  Medleyح اب الث ا ، وكما ذكع " م ـلي " 

)اث  ن عاـ ( لم حظ  الط   ، وأن  عمل كل م هما م  ق   عن الأخعى، وأن    خـن كل من 
 هما م ال ي  حـث في أث اء ف ع  الم حظ ، وأن    هي كل الأـاءا الم حظ  ن  ف  العمو  ل  ج ل 
، وفي ضوء ال م    الك    المخصص  ل م حظ ، أي في  ها   الف ع  من ال  ج ل في ال وق    ف ه

في أث اء الف ع  الك    ، وعــ معا  عـن الا فاد  نذلك  مكن أن  حــ عــ معا  الا فاد   ن الم حظ 
، لح اب   Coper ع " ،  ا  خـان معاـل  " كو  ح ب      الا فاد   ن الم حظ ن، ثن ل م حظ 

 ، و ي :      الا فاد

 x411 ]نقاط الاتفاق/)نقاط الاتفاق + نقاط الاختلاف([معامل الاتفاق= 

 م حظ   مع م  ال ك ولوج ا  مـع   ال اصع  ا عـاـ  )أ( و  اء ع ى ذلك قام  ال احث  م  ع    
  ن الم حظَْ ن كما  ععضها  كا        الا فاد المذكوع ،طال ا ، و عـ  ط  د المعاـل   خم 

 ال الي:الجـول 

 (1.44)جدول 
 الملاحظة بطاقة ثباتنسب الاتفاق بين الملاحظين لحساب 

 رقم الطالب الأداءات عدد مرات الاتفاق عدد مرات الاختلاف النسبة المئوية
 الأول 20 22 4 84.62
 الثاني 20 23 3 88.46
 الثالث 20 21 0 80.77
 الرابع 20 23 3 88.46
 الخامس 20 24 2 92.31
 الث ا  الك ي ل  طاق  86.92

وأن أقل       (92.31)ومن الجـول ال ا د  جـ أن أع ى      ا فاد   ن الم حظ ن كا      
( و ذه ال  ب  ـل ع ى اع فاع م  وى ث ا  80.92وأن الث ا  الك ي كان ) (77..8)ا فاد كا   

 ال طاق .
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 التجريب:بدء  ضبط المتغيرات قبل
و ج  ةاً لآثةاع العوامةل الـخ  ة  ال ةي   وجةب ضة طها  ال  ةائ ،ا ط قاً من الحةعص ع ةى  ة م  

 نطع ق  المجموع  والحـ من آثاع ا ل وصول إلى   ائ  صالح  قا    ل   عمال وال عم ن، َ  َ   ال احث  
طا د المجموع  ن من خ ل الاع ماـ و ع مـ ع ى  كافؤ و  ال جع  ،ال جع     والضا ط   اخ  اع ن ق ل 
ومقاع ةة  الم و ةةطا  الح ةةا    فةةي  عةةض الم غ ةةعا  أو العوامةةل  الع  ةة ،ع ةى الاخ  ةةاع العشةةوائي لأفةةعاـ 

 لذا قام  ال احث   ض ط الم غ عا  ال ال  :
 مجموعتي الدراسة قبل البرنامج في العمر تكافؤ .4

 (4.14جـول )
   ائ  اخ  اع ) ( لض ط م غ ع العمع

 المتغير المجموعة العدد المتوسط الانحراف المعياري "ت " قيمة الدلالة مستوى الدلالة

 0.162 0.872 غ ع ـال  إحصائ اً 
  جع     .3 15.177 0.329

 العمع
 ضا ط  .3 15.163 0.310

 2.00( = 0.05( وع ـ م  وى ـلال  )58*ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
  2.66( =0.01( وع ـ م  وى ـلال  )58   ع ـ ـعج  حع   )**ق م  " " الجـول

( عـن وجوـ فةعود ذا  ـلالة  إحصةائ    ة ن المجمةوع  ن ال جع   ة  4.14  ضح من الجـول )
 والضا ط  في م غ ع العمع ق ل  ـء ال جع   و ذا  ع ي أن المجموع  ن م كافئ  ن في العمع.

 :  امادة التكنولوجيالدراسة في موعتي مج تكافؤ .3
 (4.10جـول )

 ماـ  ال ك ولوج ا في اخ  اع  ها   الفصل الـعا ي الأول م غ ع ال حص ل في   ائ  اخ  اع ) ( لض ط 

 المتغير المجموعة العدد المتوسط الانحراف المعياري "ت " قيمة الدلالة مستوى الدلالة

 0.120 0.905 غ ع ـال  إحصائ اً 
ي ال حص ل ف  جع     .3 68.767 18.513

ماـ  
 ضا ط  .3 69.333 18.056 ال ك ولوج ا

 2.00( = 0.05( وع ـ م  وى ـلال  )58*ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
  2.66( =0.01( وع ـ م  وى ـلال  )58**ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )

ال جع   ة  ( عـن وجوـ فةعود ذا  ـلالة  إحصةائ    ة ن المجمةوع  ن 4.10  ضح من الجـول )
والضةةةا ط  فةةةي م غ ةةةع ال حصةةة ل فةةةي مةةةاـ  ال ك ولوج ةةةا ق ةةةل  ةةةـء ال جع ةةة  و ةةةذا  ع ةةةي أن المجمةةةوع  ن 

 م كافئ  ن في ماـ  ال ك ولوج ا.
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 مجموعتي الدراسة في التحصيل العام:   تكافؤ .4
 (4.10جـول )

  حص ل العان ائ  اخ  اع ) ( لض ط م غ ع ال 

 المتغير المجموعة العدد المتوسط لانحراف المعياريا "ت " قيمة الدلالة مستوى الدلالة

 0.098 0.922 غ ع ـال  إحصائ اً 
ال حص ل   جع     .3 72.333 14.368

 ضا ط  .3 72.700 14.681 العان

 2.00( = 0.05( وع ـ م  وى ـلال  )58*ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
  2.66( =0.01ع ـ م  وى ـلال  )( و 58**ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )

( عـن وجوـ فةعود ذا  ـلالة  إحصةائ    ة ن المجمةوع  ن ال جع   ة  4.10  ضح من الجـول )
والضةةةا ط  فةةةي م غ ةةةع ال حصةةة ل فةةةي ال حصةةة ل العةةةان ق ةةةل  ةةةـء ال جع ةةة  و ةةةذا  ع ةةةي أن المجمةةةوع  ن 

 م كافئ  ن في ال حص ل العان.

لمهــــارات التواصــــل للاختبــــار التحصـــيلي بلـــي الق لتطبيــــقفــــي ا دراســـةتكـــافؤ مجمــــوعتي ال .1
 المعد للدراسة: الإلكتروني

 ( 4.17)جدول 

للمقارنة بين طلبة المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في الاختبار  T.testنتائج اختبار "ت"  

 لمهارات التواصل الإلكترونيالقبلي 

يالانحراف المعيار  المتوسط العدد المجموعة المتغير "" ت    مستوى الدلالة قيمة الدلالة 

  ذكع
 1.400 3.200 30  جع    

غ ع ـال   0.178 1.363
 1.442 3.700 30 ضا ط  إحصائ اً 

 فهن
 1.915 3.300 30  جع    

غ ع ـال   0.202 1.290
 1.456 3.867 30 ضا ط  إحصائ اً 

  ط  د
 1.577 3.167 30  جع    

غ ع ـال   0.794 0.263
 1.363 3.067 30 ضا ط  إحصائ اً 

الـعج  
 الك   

 3.614 9.667 30  جع    
1.182 0.242 

غ ع ـال  
 2.646 10.633 30 ضا ط  إحصائ اً 

 2.00( = 0.05( وع ـ م  وى ـلال  )58*ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
  2.66=( 0.01( وع ـ م  وى ـلال  )58**ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
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( α=0.05( أ ه لا  وجـ فعود ذا  ـلال  إحصةائ   ع ةـ م ة وى ـلالة  )4.17  ضح من الجـول )
 ةةة ن طال ةةةا  المجموعةةة  الضةةةا ط  وطال ةةةا  المجموعةةة  ال جع   ةةة  فةةةي أ عةةةاـ الاخ  ةةةاع والـعجةةة  الك  ةةة  

 صل ا لك عو ي.ل خ  اع، وع  ه فإن المجموع  ن م كافئ  ن في الاخ  اع الق  ي ل  م   مهاعا  ال وا

 في الأداء العملي القبلي لمهارات التواصل الإلكتروني: دراسةتكافؤ مجموعتي ال .0

 (4.18)جدول 

الأداء للمقارنة بين طلبة المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في  T.testنتائج اختبار "ت"  

 العملي القبلي لمهارات التواصل الإلكتروني

 2.00( = 0.05( وع ـ م  وى ـلال  )58*ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
  2.66( =0.01( وع ـ م  وى ـلال  )58**ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )

(  ة ن α=0.05( عـن وجوـ فعود ذا  ـلال  إحصائ   ع ةـ م ة وى ـلالة  )4.18  ضح من الجـول )
طال ةةا  المجموعةة  الضةةا ط  وطال ةةا  المجموعةة  ال جع   ةة  فةةي أ عةةاـ ال طاقةة  والـعجةة  الك  ةة  ل  طاقةة ، 

 وع  ه فإن المجموع  ن م كافئ  ن في ال طاق .

 

 

 

 مستوى الدلالة قيمة الدلالة " ت " الانحراف المعياري لمتوسطا العدد المجموعة المهارة
ا  خـان مهاع  

 ا   ع  
 1.570 9.133 30  جع    

 غ ع ـال  إحصائ اً  0.934 0.083
 1.539 9.100 30 ضا ط 

مهاع  ا  خـان 
 ال ع ـ الالك عو ي

 3.277 14.467 30  جع    
 غ ع ـال  إحصائ اً  0.061 1.910

 2.318 13.067 30 ضا ط 
مهاع  ال حث عن 
المع وما  والم فا  
و حم  ها من 

 الش ك 

 1.375 7.200 30  جع    
 غ ع ـال  إحصائ اً  0.590 0.541

 1.486 7.000 30 ضا ط 

مهاع  ال جاع  
 الالك عو   

 1.431 7.767 30  جع    
 غ ع ـال  إحصائ اً  0.175 1.374

 1.388 7.267 30 ضا ط 

 الـعج  الك   
 5.211 38.567 30  جع    

 غ ع ـال  إحصائ اً  0.095 1.696
 4.508 36.433 30 ضا ط 
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 اسة:استراتيجية التعلم المدمج التي اتبعتها الباحثة في الدر 

من  ذه  38من خ ل ا  ععاض ال احث  لطعد  وظ ف ال ع  ن المـم  في الفصل الثا ي ص
الـعا  ، حاول  ال احث  اخ  اع طع ق   ع  م    ص ح لط  ع  مقعع ال ك ولوج ا ل صف ال ا ع )وحـ  

ن ل  ع  ن الش كا  وا   ع  (، والذي  ح وي ع ى جوا ب مععف   وكذلك جوا ب أـائ   مهاع  ، ف   مك
ه أن  قون    م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي ل طال ا   ظعاً ل مهاعا  العم    ال ي  ا لك عو ي  مفعـ
ولا ـ أن  قون الطالب  مشا ـ ها عم  اً، وكذلك  أـ  ها من خ ل ال ـع  ا  العم    الم اشع  في مخ  ع 

مكا  ا  ال ع  ن ا لك عو ي وال ع  ن الحا وب  المـع  ، لذلك حاول  ال احث  الا  فاـ  من مم   ا  وا 
ال ق  ـي في  ـع    ذه الوحـ ، والا  عا  ج   موضح   شكل مفصل في ـل ل المع ن الذي أعـ ه 

 (.0ال احث  في م حد عقن)
وجهاً لوجه( وال ع  ن ا لك عو ي ع ى )فكا   ا  عا  ج   ال ع ن المـم  القائن ع ى ال ع  ن ال ق  ـي  

 ل الي:ال حو ا

 و قون  الأـواع ال ال  : التعليم التقليدي )وجهاً لوجه(:  -1
 . ال مه ـ لموضوع الـع 
 . شعح وم اقش  المع وما  الواعـ  في الـع 
 .إجعاء ال ط  قا  وال ـع  ا  العم    الم اشع  في مخ  ع الحا وب 
  اً.م ا ع  خطوا  الطال ا  في   ف ذ المهاعا  المط و   وال ي  ن  ـع  ها  ظع  
 .م اقش  الطال ا  في  عض ال ع  قا  الموجوـ  ع ى صفح  الف    وك 
  .ا   ن الواج ا  المط و   م هن في الأوقا  المحــ  لذلك 
 . إجعاء ال قو ن ال كو  ي ل عض الـعو  في الحص 

 

 و قون  الأـواع ال ال  : التعليم الإلكتروني عبر موقع الفيس بوك: -2
  الـعو  ع ى صفح  الف    وك.ععض المح وى الع مي ل عض 
 . ععض مجموع  من الأ شط  الم  وع  )صوع، ف ـ و( الخاص   موضوع الـع 
  .إ اح  الفعص  ل طال ا  ل  ع  د ع ى الأ شط ، و  اـل الحواع إلك عو  اً ف ما    هن 
 .قـ ن ال غذ   العاجع  الم ا    ل طال ا  ع ع صفح  الف    وك  
  القعاءا  ا ثعائ   ذا  الص    موضوع الـع .ععض العوا ط ال ع  م   و 
  العـ ع ى الا  ف اعا  وال  اؤلا  ال ي  طعحها الطال ا  عن طع د صفح  الف    وك أو

 ع ع المحاـثا  الخاص .
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  ال فاعل   ن الطال ا  مع  عضهن ال عض، وكذلك  فاع هن مع الأ شط  المععوض  ع ى
 الصفح .

  ًأول. م ا ع  الأ شط  و ق  مها أولا  
 .ا   ن الواج ا  المط و   م هن ع ع ال ع ـ ا لك عو ي 
 . إجعاء ال قو ن الخ امي  عـ  ها   كل ـع 

 الدراسة:خطوات إجراء 
 و مث    ذه ا جعاءا  في المعاحل ال ال  : الـعا  ،ا  ع  ال احث  عــ من ا جعاءا  ل  ف ذ 

 الأولى:المرحلة 
  الـعا ا  ال ا ق  الم ع ق    وظ ف ال ع  ن الاط ع ع ى الأـ  ا  ال ع و   و           

 المـم  وش كا  ال واصل الاج ماعي الف    وك في المجال ال ع وي، والـعا ا        
 .ال ي   اول  مهاعا  ال واصل ا لك عو ي        

  إعـاـ قائم   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي، ومن ثن ععضها ع ى مجموع  من               
 (.3المحكم ن المخ ص ن وصولًا إلى صوع ها ال هائ   م حد عقن )

    إعـاـ ا طاع ال ظعي ل ـعا   من خ ل الاط ع ع ى الـعا ا  ال ا ق  الم مث      
 ي الك ب والمعاجع والأ حاث ال ا ق  الم ع ق   موضوع الـعا  .ف   

  ا  ال واصل ا لك عو ي إعـاـ اخ  اع الجوا ب المععف   و طاق  الم حظ  لمهاع           
 وذلك  الاع ماـ ع ى قائم  مهاعا  ال واصل ا لك عو ي، ومن ثن ععض الاخ  اع  

 صوع هن  و طاق  الم حظ  ع ى مجموع  من المحكم ن المخ ص ن وصولًا إلى  
 (.0(، )4م حد عقن ) ال هائ  ، 
 وا  الـعا   ع ى ع    الحصول ع ى موافق  و اع  ال ع    وال ع  ن ل ط  د أـ           

 (.1الـعا   م حد عقن ) 

 الثانية:المرحلة 
  ع ى  حظ  لمهاعا  ال واصل ا لك عو ي ط  د اخ  اع الجوا ب المععف   و طاق  الم   

جعاء  ( طال    هـف ال حقد من الصـد والث ا .3ع    ا  ط ع   عــ ا ) وا 
 ال  م .ال عـ    

 ل   ا .   عشوائ اً من مـع   ال اصع  الأ ا    ا عـاـ   )أ( اخ  اع ع    الـعا 
      وضا ط . و  ع الع    عشوائ اً ع ى مجموع  ن  جع 
  4/4/2.13 ط  د أـوا  الـعا   ق   اً ع ى ع    الـعا   وذلك   اع خ. 
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  المعاـ  ـع  ها ل ع    ال جع     جه   الـعو  إلك عو  ا وم فا  الف ـ و والصوع 
  وك.  خـان موقع ال واصل الاج ماعي الف    ا

     طال ا    ا ن إ شاء مجموع  مغ ق  ع ى موقع الف    وك لطال ا  الع    ال جع
لطال ا  الع     ال اصع ، وا  شاء ح ا ا  خاص  مـع  -( 1الصف ال ا ع )

ضاف هن   ل مجموع .ال جع     وا 
 ال جع    وا  مع  ،0/4/2.13  اع خ  ال ـء  إجعاء الـعا   و ط  قها ع ى الع    وذلك

لاحظ  ال احث   ، ح ث14/0/2.13شهع و صف  قع  اً ح ث ا  ه    اع خ  لمـ 
صفح  الف    وك،   فاعل الطال ا  مع الـعو  ا لك عو    والصوع المطعوح  ع ى

المجموع  ال جع     وطعح  وكان ذلك واضحاً  المشاعك  الفعال  من ق ل طال ا 
وذلك موضح في   وك،الف    لم  وع  وال قاشا  والا  ف اعا  ع ع صفح الأ ئ   ا

 ( 7م حد عقن )
 .  ط  د أـوا  الـعا    عـ اً ع ى ع    الـعا  
   و ف  ع ا. و ح   ها، إحصائ اً،معالج  ال  ائ 
   المق عحا . ومن ثن  قـ ن مجموع  من الـعا  ،وضع  وص ا  الـعا   في ضوء   ائ 

 صائية:الإحالمعالجة 

والمععوفةة   ا ةةةن  SPSSا ةة خـم  ال احثةة  فةةي  ةةذه الـعا ةة  الع مةة  ا حصةةائ   ل ع ةةون الاج ماع ةة   
Statistics Package For Social Science  في إجعاء ال ح     ا حصائ   ال ي  ةن ا ة خـامها
 ال ال  :في  ذه الـعا   والم مث   في الأ ال ب ا حصائ   

 المع اع  .لا حعافا  الم و طا  الح ا    وا .1
 الـاخ ي.  جاـ صـد الا  اد  Pearson“ ن ا  خـان معامل اع  اط   ع ون "  .2
معامل ، و الث ا ج مان ل  ج ئ  ال صف   غ ع الم  او     جاـ معامل معاـل   ن ا  خـان  .3

 .ن ل  ج ئ  ال صف   الم  او  و  عااع  اط    عمان 
 ا .حص الفعض لف T.test independent sampleاخ  اع  .4
   جاـ حجن ال أث ع. dمعامل إ  ا، و .0
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 الفصل الخامس

 نتائج الدراسة ومناقشتها

وصل إل ها من خ ل  ط  د أـوا  ال احث  في  ذا الفصل  ععض  فص  ي ل   ائ  ال ي  ن ال  قام   
الـعا  ،  ا ضاف  إلى  ف  ع وم اقش  ما  ن ال وصل إل ه من   ائ  من خ ل ا جا   ع ى   اؤلا  

 الـعا   وال حقد من فعوضها:
 ومناقشتها: ولنتائج السؤال الأ 

د تنميتهـا لـدى مـا مهـارات التواصـل الإلكترونـي المـرا ":مةن أ ةئ   الـعا ة ول ال ةؤال الأ للإجا   عةن 
 ؟الأساسيطالبات الصف التاسع 

قامةة  ال احثةة   ةةالاط ع ع ةةى الأـب ال ع ةةوي والـعا ةةا  ال ةةا ق  فةةي  ةةذا المجةةال مثةةل ـعا ةة  
( ، والاطةة ع ع ةةى المهةةاعا  الةةواعـ  فةةي ك ةةاب ال ك ولوج ةةا ل صةةف ال ا ةةع الأ ا ةةي، 2.11) و ةةف،

قة   الموضةوع، والا ة عا    عةــ مةن مع مةي م حةث وكذلك الاط ع ع ةى المواقةع ا لك عو  ة  ذا  الع 
ال ك ولوج ةةةا مةةةن ذوي الخ ةةةع ، و ال ةةةالي قامةةة  ال احثةةة   إعةةةـاـ صةةةوع  م ـئ ةةة  لقائمةةة  مهةةةاعا  ال واصةةةل 

(، ومةن ثةن الأخةذ 2ثن ععضها ع ى مجموع  من المحكم ن ذوي الاخ صاص م حد عقن ) ،ا لك عو ي
جةةعاء مةةا   ةة ن مةةن  عةةـ ل والخةةعوج  الصةةوع  ال هائ ةة  لقائمةة  مهةةاعا  ال واصةةل   ةةآعاء ال ةةاـ  المحكمةة ن وا 

(، ح ث  ن حصةع ا 3ا لك عو ي المعاـ   م  ها لـى طال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي ا ظع م حد عقن )
مهةةاع  ا ةة خـان ال ع ةةـ ، مهةةاع  ا   ع ةة  فةةي أع ةةع مهةةاعا  عئ  ةة     فةةعع م هةةا عةةـ  مهةةاعا  فعع ةة  و ةةي:

 .مهاع  ال جاع  الالك عو   ، حث عن المع وما  والم فا  و حم  ها من الش ك مهاع  ال  ،الالك عو ي

عا ةة  ) و ةةف، 2.12وا فقةة   ةةذه الـعا ةة  مةةع ـعا ةة  )فةةوع ،  ( فةةي  عةةض مهةةاعا  2.12(، وـ
ال واصةةةل ا لك عو ةةةي العئ  ةةة  و عةةةض المهةةةاعا  الفعع ةةة  المع  طةةة   هةةةا، وم هةةةا مهةةةاع  ا   ع ةةة  ومهةةةاع  

لك عو ةةةي،  ا ضةةةاف  إلةةةى مهةةةاع  ال جةةةاع  ا لك عو  ةةة  وال ةةةي ا فقةةة  مةةةع ـعا ةةة  )أ ةةةو ا ةةة خـان ال ع ةةةـ ا 
 (. 2.12ع ط ،

 ومناقشتها: ثانينتائج السؤال ال

ما التصـور المقتـرح للتعلـيم المـدمج باسـتخدام شـبكة  ":من أ ئ   الـعا  ثا ي ال ؤال ال للإجا   عن 
 ؟بوكالتواصل الاجتماعي الفيس 
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ط ع ع ةةةى الأـب ال ع ةةةوي والـعا ةةةا  ال ةةةا ق  الم ع قةةة   ةةةال ع  ن المةةةـم  والم ع قةةة  ال احثةةة   ةةةالا قامةةة 
-31) ال ظةعي صةفح  ا طةاع ا  خـان الف    وك في ال ع  ن، و م  ا جا ة  ع  ةه  شةكل مو ةع فةي 

، ح ةةث قامةة  ال احثةة    ضةةم ن شةة ك  ال واصةةل الاج مةةاعي كمكةةون إلك عو ةةي فةةي ال ع ةة ن المةةـم  (00
ل خةعوج  ال ها ة   طع قة   (،)ال واصةل الم اشةع  ة ن المع ةن والطالةب فةي الفصةلال ق  ـ ة  ع قة   جا ب الط
، وقام  ال احث    وض ح ا  عا  ج   الـم  ال ي ا  ع ها في م ا ا الطع ق  ن و  فاـى ع و هما جمع   ن 

 .1.7 ذه الـعا   في الفصل العا ع)إجعاءا  الـعا  ( ص

 قشتها:ومنانتائج السؤال الثالث 
هـل توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى  ":ال ةؤال الثالةث مةن أ ةئ   الـعا ة  للإجا   عةن 

متوســطي درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضــابطة فــي الاختبــار  ( بــينα) 1.15≤دلالــة 
 ؟الإلكترونيالمعرفي البعدي لمهارات التواصل 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند  : لاال اليالفعض الصفعي  صح   م اقشقام  ال احث   
متوســطي درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة الضــابطة فــي  ( بــينα) 1.15≤دلالــة مســتوى 

 .الإلكترونيالاختبار المعرفي البعدي لمهارات التواصل 
 T. testول  حقةةةد مةةةن صةةةح   ةةةذا الفةةةعض  ةةةن ا ةةة خـان اخ  ةةةاع " " لع   ةةة ن م ةةة ق   ن "  -

independent sample  وضح ذلك. (5.4)"والجـول  
  ائ  اخ  اع " " لمععف  الفعود   ن م و طي ـعجا  طال ا  كل من المجموع  ال جع     

 والمجموع  الضا ط  في ال ط  د ال عـي ل خ  اع

 مستوى الدلالة قيمة الدلالة "ت" الانحراف المعياري المتوسط العدد المجموعة البعد

  ذكع
 1.163 9.600 30 ي جع      عـ

 1...ـال  إحصائ اً ع ـ  0.000 4.839
 2.030 7.533 30 ضا ط   عـي

 فهن
 1.960 10.433 30  جع      عـي

 1...ـال  إحصائ اً ع ـ  0.000 6.022
 2.470 6.967 30 ضا ط   عـي

  ط  د
 1.055 9.700 30  جع      عـي

 1...ـال  إحصائ اً ع ـ  0.000 10.197
 1.577 6.167 30 ضا ط   عـي

الـعج  
 الك   

 3.183 29.733 30  جع      عـي
 1...ـال  إحصائ اً ع ـ  0.000 8.805

 4.656 20.667 30 ضا ط   عـي

 2.00( = 0.05( وع ـ م  وى ـلال  )58*ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
  2.66( =0.01 وى ـلال  )( وع ـ م 58**ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
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 أن:  ضح من الجـول ال ا د 

ق م  " " المح و   أك ع من ق م  " " الجـول   في جم ع الم  و ا  والـعج  الك    ل خ  اع ع ـ 
(، و ذا  ـل ع ى وجوـ فعود ذا  ـلال  إحصائ     ن م و ط ـعجا  α= 0.01م  وى ـلال  )

موع  الضا ط  في الاخ  اع المععفي، و ذلك  عفض المجموع  ال جع     وم و ط ـعجا  المج
دلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الفعض   الصفع   و ق ل الفعض   ال ـ   ، 

≥α)1.15الاختبار  نتائج (  بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في
و ع و ال احث  ذلك إلى ح المجموع  ال جع    ، لصال الإلكترونيالمعرفي البعدي لمهارات التواصل 

 الأ  اب ال ال   :

طع ق  ال ع  ن المـم   ا  خـان الف    وك و و أ  وب جـ ـ  خعج عن المألوف، ح ث   ن  .1
  وك.ال واصل الم اشع   ن المع ن والط ب وال واصل ا لك عو ي ع ع الف   

ى م  ـ من الحما  لـى الطال ا  ل  قي ا  خـان موقع ال واصل الاج ماعي الف    وك أعط .2
 المع وما  وأضاف جو من الم ع  وال شو د لـ هن في ا  ق ال المع وما .

 ل مع وم .ععض المع وما  وفد اح  اجا  الطال ا  مع ال  ظ ن المعن  .3

إجعاء الحواعا  وال قاشا  الم  مع   واء ع ع موقع الف    وك أو وجها لوجه عمل ع ى  .4
ا  ع ى المشاعك  وال ع  ع عن آعائهن وأ اح لهن فعص  للإ ـاع و  م   ال فك ع،  شج ع الطال 

 مما  اـ من الحص    المععف   لـ هن في مهاعا  ال واصل ا لك عو ي.

 . قـ ن ال غذ   العاجع  الم  مع  ال ي  اعـ  الطال   ع ى ال قـن في ال ع  ن .0

ع ى غعف  الصف أو  مان محــ وال ع ن في   وف ع   ئ   ع  م     صف  الحع   وعـن الاق صاع .0
أي وق  وأي مكان،  اعـ ع ى أخذ المع وما  من مصاـع مخ  ف ، و كو ن قـعا  ذا   ، 

 ا لك عو ي.و ال الي   اـ  الجا ب المععفي  مهاعا  ال واصل 

أ اح  عـن ال ق ـ  ال اعا  الـعا   ، ح ث  ن ال واصل مع الطال ا  في معظن الأوقا ، و ال الي .7
 لهن فعص  الحصول ع ى الـعو  في أي وق  وح ب ا  عـاـا هن ل  ع ن.

( الذي أكـ فاع    مقعع إلك عو ي ع ى 7..2و  فد   ائ   ذه الـعا   مع   ائ  ـعا   أحمـ )
  م   المهاعا  المععف   ل  واصل ا لك عو ي، كما ا فق    ائ   ذه الـعا   مع الـعا ا  ال ي 

عا    (،2.12(، ـعا   ع ي)2.13ال ع  ن المـم  كـعا   أ و الع ش) فعال     اول  وـ
عا   الع  ي)2.12الفقي) عا   ع اـ وصالح )2.12(، وـ  (..2.1(، وـ
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 SPSS ع ام    ا  خـان” 2ηقام  ال احث   ح اب مع ع إ  ا "ولح اب حجن ال أث ع 

 (5.3)جدول 
 ع  ال     لكل مق ا  من مقا    حجن ال أث عالجـول المعجعي المق عح ل حـ ـ م  و ا  حجن ال أث 

 الأداة المستخدمة
 حجم التأثير

 كبير متوسط صغير
D 0.2 ..0 ..8 
η 2 ...1 ...0 ..14 

 وضح حجن  (0.3 ح اب حجن ال أث ع  ا  خـان المعاـلا  ال ا ق  والجـول )  ال احث  ولقـ قام 
 ”.2η “، "d"ال أث ع  وا ط  كلٍ من 

 (5.4الجدول )
    الاخ  اع والاخ  اع الك ي  و ا" وحجن ال أث ع لكل من مd" و "2ηق م  " " و "

 حجم التأثير dقيمة  η2قيمة  قيمة "ت" ستوىالم
 ك  ع جـاً  1.271 0.288 4.839  ذكع
 ك  ع جـاً  1.581 0.385 6.022 فهن
 ك  ع جـاً  2.678 0.642 10.197  ط  د

 ك  ع جـاً  2.312 0.572 8.805 الـعج  الك   
 

فةي  ك  ةعاً جةـاً أن حجةن ال ةأث ع كةان  (5.3  ضح مةن الجةـول ) 5.2)المعجعي )و  اءً ع ى الجـول 
مهةاعا  ال واصةل ، و ةذا  ةـل ع ةى أن ال ع ة ن المةـم   ا ة خـان الفة    ةوك أثةع ع ةى   و ا جم ع الم

كع ةةا فةةي ا جا ةة  عةةن ال ةةؤال طال ةةا   شةةكل ك  ةةع جةةـاً لةة ف  الأ ةة اب ال ةةا د ذالمععف ةة  ل  ا لك عو ةةي
  الثالث وم اقش ه.
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 ومناقشتها: رابعنتائج السؤال ال

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  ":من أ ئ   الـعا   عا عال ؤال ال للإجا   عن  
الأداء نتائج ( بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في α) 1.15≤دلالة 
 ؟الإلكترونيدي لمهارات التواصل البع

ــة  :الفةةعض الصةةفعي ال ةةالي م اقشةة  صةةح وللإجا ةة  عةةن ال ةةؤال  ةةن  ــروق ذات دلال لا توجــد ف
( بــين متوســطي درجــات المجموعــة التجريبيــة والمجموعــة α) 1.15≤دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى 

 .الإلكترونيالأداء البعدي لمهارات التواصل  نتائج الضابطة في

 T. test independentن صح   ذا الفعض  ن ا  خـان اخ  اع " " لع    ن م  ق   ن " ول  حقد م
sample ( 0.4"والجـول) .وضح ذلك  

 (0.4الجـول )
  ائ  اخ  اع " " لمععف  الفعود   ن م و طي ـعجا  طال ا  كل من المجموع  ال جع     

 والمجموع  الضا ط  في ال ط  د ال عـي ل  طاق 

الانحراف  المتوسط العدد لمجموعةا المهارة 
 المعياري

قيمة 
 مستوى الدلالة قيمة الدلالة "ت"

استخدام مهارة 
 الإنترنت

 1.626 16.100 30  جع      عـي
ـال  إحصائ اً ع ـ  0.000 6.057

 2.750 12.567 30 ضا ط   عـي 0.01

مهارة استخدام 
 البريد الالكتروني

 2.837 22.533 30  جع      عـي
ـال  إحصائ اً ع ـ  0.000 9.365

 3.794 14.433 30 ضا ط   عـي 0.01
مهارة البحث عن 
المعلومات 
والملفات 

وتحميلها من 
 الشبكة

 1.555 12.833 30  جع      عـي
ـال  إحصائ اً ع ـ  0.000 12.083

0.01 
 1.669 7.800 30 ضا ط   عـي

مهارة التجارة 
 الالكترونية

 1.769 16.200 30 ـي جع      ع
ـال  إحصائ اً ع ـ  0.000 12.441

 2.700 8.867 30 ضا ط   عـي 0.01

 الدرجة الكلية
 5.604 67.667 30  جع      عـي

ـال  إحصائ اً ع ـ  0.000 13.590
 7.884 43.667 30 ضا ط   عـي 0.01

 2.00( = 0.05( وع ـ م  وى ـلال  )58*ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
  2.66( =0.01( وع ـ م  وى ـلال  )58**ق م  " " الجـول   ع ـ ـعج  حع   )
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 أن:  ضح من الجـول ال ا د 
ق م  " " المح و   أك ع من ق م  " " الجـول   في جم ع المهاعا  والـعج  الك    ل  طاق  ع ـ 

ئ     ن م و ط ـعجا  (، و ذا  ـل ع ى وجوـ فعود ذا  ـلال  إحصاα= 0.01م  وى ـلال  )
المجموع  ال جع     وم و ط ـعجا  المجموع  الضا ط  في ال طاق ، و ذلك  عفض الفعض   

( α) 1.15≤دلالة توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الصفع   و ق ل الفعض   ال ـ   ، 
لبعدي لمهارات الأداء انتائج بين متوسطي درجات المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في 

 ال ال  :و ع و ال احث  ذلك إلى الأ  اب لصالح المجموع  ال جع    ،  الإلكترونيالتواصل 

 و  ا ب ، اح   واح  اجا هن من الم ع م ن خصائص   ا ب وظ ف ال ع  ن المـم   طع ق   .1
 من  اح   أخعى. الـعا ي المقعع ط  ع 

قع ا   ع   في ال ع  ن له إ جا    ك  ع  في إثاع  ا  خـان ال ع  ن ال ق  ـي مع ال ع  ن ع ع موا .2
 الطال ا  ل  ع ن.

ط  ع  الـعا   ع ع موقع الف    وك أ اح  ل طال ا  مماع   الكث ع من المهاعا  الخاص   .3
 وكذلك ال واصل غ ع الم  امن ع ع ا   ع  . وال مان، ال واصل الم  امن في المكان 

ى مع وما  إضاف   مع  ط   المح وى الـعا ي، وذلك من إ اح  الفعص  ل طال ا  ل حصول ع  .4
 خ ل ال حث وال صفح ع ع ش ك  ا   ع  .

 إمكا    حصول الطال ا  ع ى الـعو  في أي وق  وح ب ا  عـاـا هن وعغ  هن في ال ع ن.  .0

ال فاعل وال واصل الم  مع والم اشع مع الطال ا  وجهاً لوجه وال واصل غ ع الم اشع عن طع د  .0
جعاء المحاـثا  وال قاشا    وك،قع الف   مو  واعشاـ ن، واع ال المع وما  والصوع وا 

والحواعا   شكل م  امن وغ ع م  امن، أـى إلى إك ا هن مهاعا  عم    )أـائ  ( عـ ـ  من 
 مهاعا  ال واصل ا لك عو ي.

ـاعك الطال ا  ا  خـان مواقع ا   ع   في ال ع  ن عمل ع ى  شع الثقّاف  ال قّ    و و  ع م .7
  اط عهن ع ى أحـث الم  جـا  في مجال ـعا  هن.

(، 2.11(،  و ف)2.12و  فد   ائ   ذه الـعا   مع   ائ  ـعا   ح ن ع ي)
( الذ ن أكـوا فاع    المواقع ا لك عو    ع ى   م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي .2.1عمعان)
 العم   .
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(  وضح حجن ال أث ع 5.5) والجـول“ 2η اب مع ع إ  ا"قام  ال احث   حولح اب حجن ال أث ع 
 ”.2η “، "d وا ط  كلٍ من "

 (5.5الجـول )
 " وحجن ال أث ع لكل من مهاعا  ال واصل ا لك عو ي والـعج  الك    d" و "2ηق م  " " و "

 حجم التأثير dقيمة  η2قيمة  قيمة "ت" المهارة
 ك  ع جـاً  1.591 0.387 6.057 ا   ع   ا  خـان مهاع 

 ك  ع جـاً  2.459 0.602 9.365 مهاع  ا  خـان ال ع ـ الالك عو ي
 ك  ع جـاً  3.173 0.716 12.083 مهاع  ال حث عن المع وما  والم فا  و حم  ها من الش ك 

 ك  ع جـاً  3.267 0.727 12.441 مهاع  ال جاع  الالك عو   
 ك  ع جـاً  3.569 0.761 13.590 الـعج  الك   

أن حجةن ال ةأث ع كةان ك  ةعاً جةـاً فةي  5.5)  ضةح مةن الجةـول )5.2) )و العجوع إلى الجةـول المعجعةي 
مهةةاعا  ال واصةةل جم ةةع المهةةاعا ، و ةةذا  ةةـل ع ةةى أن ال ع ةة ن المةةـم   ا ةة خـان الفةة    ةةوك أثةةع ع ةةى 

ن ال ةةؤال العا ةةع ا جا ةة  عةةطال ةةا   شةةكل ك  ةةع جةةـاً للأ ةة اب ال ةةي  ةةن ذكع ةةا فةةي الأـائ ةة  ل  ا لك عو ةةي
 .وم اقش ه
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 توصيات الدراسة:

   اءً ع ى ال  ائ  ال ي  وص   إل ها الـعا   الحال  ؛ فإن ال احث   وصي  ما   ي:

  تبني استخدام التعليم المدمج في تعليم محتوى المواد الدراسية المختلفة في مؤسسات التعليم

 .العام

  المهاعا  المخ  ف  ل ط   . وظ ف الش كا  الاج ماع   في ال ع  ن ل  م   
  نشر الوعي التقني بين الطالبات وتدريبهن على استخدام التقنيات الحديثة مثل: البريد

 الإلكتروني، محركات البحث، غرف الحوار والمناقشة، والمنتديات التعليمية.

   عقد دورات وورش عمل لتدريب المعلمين على استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في
 عليم.الت

 . و ـ المـاع   ال ق  ا  ال ي   اعـ ع ى  حق د ال ع  ن المـم   

  وف ع   ئ   ع  م   م ئم  ل ط  د ال ع  ن المـم  مثل:   و ـ المـاع   مخ  عا  حا وب 
ج ـ ، والعمل ع ى   اـ  عــ أجه   الحا وب  ح ث  كون لكل طالب جها ؛   اح  

و ط  د المععف  ال ظع   و حو  ها إلى مماع    الفعص  لكل طالب ل  عامل مع ال عام 
 عم    ل ص ح أكثع  أث عاً وفاع   .

 مقترحات الدراسة:

 في ضوء أ ـاف الـعا   الحال   وال  ائ  ال ي  وص   إل ها ال احث   ق عح إجعاء الـعا ا  ال ال  :

  وظ ف إجعاء ـعا ا  وصف    هـف إلى ال ععف ع ى ا جا ا  الط    والمع م ن  حو 
 في ال ع  ن. Facebookالش ك  الاج ماع   

 .قصي أثع  وظ ف ال ع  ن المـم  ع ى م ا   وم احث وموضوعا  أخعى  

 . قصي أثع ال ع  ن المـم  في ع ج صعو ا  ال ع ن في المواـ الـعا    المخ  ف  
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 المراجع

. مقال، م اح في والتويتر في التعليم استخدام الفيس بوك(. 2.11إ عا  ن، ع ء الـ ن ) .4
http://www.4shared.com/file/0EUm5qCy/.html          :اع خ الـخول ل موقع 

 Pm :8، ال اع : 20/0/2.13

(. أثع ا  خـان ال ع  ن المـم  في ال حص ل المععفي ل ط ب المع م ن 7..2إ عا  ن، ول ـ ) .3
مهاعا هن في  وظ ف الو ائل ال ع  م   وا جا ا هن  حو  ك    ال ع    لمقعع  ك ولوج ا ال ع  ن و 

، مجلة الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليمالم  حـثا  ال ك ولوج   ال ع  م  .  حث م شوع. 
 .07-3، (، إ ع ل2)17

 

فاعلية برنامج قائم على التعليم المدمج في تحصيل طالبات (. 2.13أ و الع ش، إلهان) .4
. ع ال  ماج   ع غ ع م شوع ، الجامع  والاتجاه نحوه في غزة الصف العاشر في النحو

 ا   م  ، غ  .

 ، القا ع : مك    الأ ج و المصع  .1ط القياس التربوي.(. 1994أ و  ا   ، ص ح الـ ن) .1

(، القا ع : ـاع 6. ط)مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية(. 2010أ وع ن، عجاء) .5
 ال شع ل جامعا .

(. أثع ا  خـان ال ع ن المـم  في  ـع   الك م اء ع ى ال حص ل والا جاه 2.11آمال ) أحمـ، .6
-173(، 3)14 مجلة التربية العلمية، حوه و قاء أثع ال ع ن لـى ط ب المعح   الثا و  . 

212. 

فاعلية مقرر إلكتروني في تنمية التنور البيئي والتفكير المنظومي  (.7..2صفاء ) أحمـ، .7
 محكن، حث  لتواصل الإلكتروني لدى بعض طلاب كلية التربية بالوادي الجديد.ومهارات ا

                      .مصع أ  وط،جامع   الجـ ـ،ك    ال ع     الواـي 
php?page=3socialstudiestech.com/research.-http://drsafaa 

التطور التكنولوجي والتعليم الإلكتروني: الفيس بوك كنظام إدارة (. 2.11الاخ  اع، ع هان ) .8
،  حث م شوع، من للتعلم

http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=47 

http://drsafaa-socialstudiestech.com/research.php?page=3
http://drsafaa-socialstudiestech.com/research.php?page=3
http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=47
http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=47
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، جامعة المنصورة-مجلة التعليم الإلكتروني(. ال ع ن المـم . مقال، 2.11)  ماع ل، محمـا .9
(0 ،)11-13. 

41. ( ، غ  : 3. طمقدمة في تصميم البحث التربوي(. 3..2الأغا، إح ان والأ  اذ، محموـ
 مط ع  الع    ي ل ط اع  وال شع.

. القا ع : ـاع الك ب جوالالتعليم الإلكتروني والتعليم ال(. 7..2   و ي، ع ـ الحم ـ) .44
 العع   .

فاعلية برنامج تدريبي قائم على التعلم الذاتي على تنمية (. 2.12ح ن ع ي،   ثن ) .43
. ع ال  ماج   ع، بعض الكفايات الالكترونية في الدراسات الاجتماعية لدى الطلاب المعلمين

 جامع   و اج، مصع. –ك    ال ع    

http://kenanaonline.com/users/drkhaledomran/posts/441697 

. غ  : 1. طتكنولوجيا الحاسوب في التعليم(. 0..2الخ  ـاع،  ائ   ومهـي، ح ن ) .44
 الع    ي ل ط اع  وال شع.

كتروني والمدمج في تنمية فاعلية استخدام كل من التعليم الإل(. .2.1خ ف الله، محمـ ) .41
مهارات إنتاج النماذج التعليمية لدى طلاب شعبة تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة 

 مصع. الأ  ع،جامع    الـقه   ،ك    ال ع     محكن،،  حث الأزهر

 . القا ع : ـاع ق اء ل  شع وال و  ع.تطور تكنولوجيا التعليم(. 3..2خم  ، محمـ ) .45

فاعلية استخدام استراتيجية التعلم المدمج في تدريس (. 2.11 ـ المه من)الـ عشوي، ع .46
 . ع ال  ـك وعاه غ ع م شوع . ك    ال ع   ، جامع  ـمشد.مادة الجغرافيا

ع ى ا  خـان طع ق ي ال ع ن المـم   الم عم  القائن(. فاع    ال ع  ن 2.13الذ ا ا ،   ل ) .47
مع  الطف    ال ق    في ماـ  طعائد ال ـع   ل صفوف والطع ق  ال ق  ـ   في  حص ل ط    جا

-182(، 1)27 .(الإنسانية العلوم)للأبحاث .  مجلة جامعة النجاح الأولى وا جا ا هن  حوه
2... 

. عمان: مك    تكنولوجيا التعليم المعاصر الحاسوب والإنترنت(. 0..2ع  ع،  اـي ) .48
 المج مع العع ي ل  شع وال و  ع.

http://kenanaonline.com/users/drkhaledomran/posts/441697
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. تكنولوجيا التعليم )النظرية والتطبيق العملي((. 2.11وـ وعقل، مجـي )الع    ي، محم .49
 ، غ  : مك    آفاد.1ط

-القضايا-رؤية جديدة في التعليم " التعلم الإلكتروني": المفهوم(. 0..2   ون، ح ن ) .31
 الع اض: الـاع الصو    ل  ع   . التقييم.-التطبيق

 عام  الكم  و ع م عــ  الو ائط ع ى ق د أثع اخ  ف  مط  قـ ن  (.2..2ال اعي، أحمـ) .34
ال ع ن من خ ل الكم  و ع وا جاه الطال ا  الم ع ما   حو ا  خـامه في ال ع  ن وع ى 

، أغ ط ،  (110)جامع  الأ  ع،  ،مجلة كلية التربية  حص  هن في مجال  ق  ا  ال ع  ن.
101-187. 

سوب والإنترنت في ميادين استخدام الحا(. .2.1 عاـ ، جوـ  وال عطاوي، عاـل ) .33
 . عمان: ـاع الشعود ل  شع وال و  ع.التربية والتعليم

 . القا ع : عالن الك ب.الإنترنت والعولمة(. 1999شا  ن،  هاء) .34

 . القا ع : ـاع العالن العع ي.التعليم الإلكتروني وتحرير العقل(. .2.1شحا ه، ح ن ) .31
 
لمدمج في تدريس مادة الجغرافيا على أثر استخدام التعلم ا(. 7..2محمـ ) الشمعي، .35

ع ال   تحصيل طلاب الصف الثالث المتوسط في محافظة حفر الباطن واتجاهاتهم نحوه.
ن. الأعـ   ،الجامع   م شوع ،ـك وعاه غ ع   الأعـ

الأنماط الحديثة في التعليم العالي التعليم الإلكتروني المتعدد (. 7..2شوم ي، ق ط ـي ) .36
المؤ مع ال اـ  لعمـاء ك  ا  الآـاب في الجامعا  الأعضاء  المتمازج. الوسائط أو التعليم

في ا حاـ الجامعا  العع   ،  ـو  ضمان جوـ  ال ع  ن والاع ماـ الأكاـ مي، جامع  الج ان، 
 طعا   .

مطالب استخدام التعليم الإلكتروني في تدريس العلوم الطبيعية (. .2.1الشهعا ي،  اصع ) .37
. ع ال  ـك وعاه غ ع م شوع ، جامع  أن القعى، من وجهة نظر المختصينبالتعليم العالي 

 المم ك  العع    ال عوـ  .

. التحديات المعاصرةمواجهة  فيمناهج التعليم  (.4..2) واخعون الخطا ي ،الحم ـ ع ـ .38
 الصالح.مط ع   الع اض:
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  ل ال ظن في (. أثع ا  خـان  ع ام  قائن ع ى أ  وب  ح1..2ع ـ الع   ) الحم ـ، ع ـ .39
  م    عض المفا  ن والمهاعا  ال  م  ل  عامل مع ش ك  المع وما  )الا  ع  ( وال ع ـ 

 .31-1(، 40)2 المنصورة،جامعة  التربية،مجلة كلية  محكن، ثا لك عو ي.  ح

فلسفة التعليم عبر الشبكات في منظومة التعليم عبر (. 0..2ع ـ الحم ـ، محمـ ) .41
 ـاع الك اب. . القا ع : الشبكات

مـو   دور الشبكات الاجتماعية في دعم المقررات الجامعية. (. 2.11ع ـ الهاـي، محمـ ) .44
 إلك عو   . م اح

                http://www.abegs.org/Aportal/Blogs/ShowDetails?id=9227في
 1Pm، ال اع : 23/0/2.13 اع خ الـخول إلى الموقع: 

نامج قائم على التعلم المدمج في تنمية التحصيل والتفكير فاعلية بر (. 2.12)ع ي، عاـل  .43
الابتكاري في الرياضيات لتلاميذ الصف السابع من مرحلة التعليم الأساسي بالجمهورية 

 ع ال  ماج   ع غ ع م شوع ، ك    ال ع   ، جامع  ص عاء ال من. اليمنية.

ة التحصيل المعرفي والتخيل فاعلية استخدام التعلم المزيج في تنمي(. .2.1عماع، محمـ ) .44
. البصري في الهندسة الكهربية لدي طلاب الصف الأول الثانوي الصناعي واتجاهاتهم نحوه

 جامع  الا ك ـع  ، مصع. – حث محكن، ك    ال ع    

المـم  وضعوع  ال خ ص من الطعد ال ق  ـ    (. ال ع  ن الك عو ي9..2عماش ، محمـ ) .41
للإشعاف وال قو ن ال ع وي  قون ع ى أ   الك عو   .  هوله وأـدالم  ع  وا  جاـ طعد أكثع  

مجلة التعليم  حث مقـن إلى المؤ مع الـولي الثالث ل  ع  ن الالك عو ي وال ع  ن عن  عـ، 
 .444-413(، 33)3الالكتروني، جامعة القصيم،

ج ماع   (. فاع    مقعع إلك عو ي مق عح في طعد  ـع   الـعا ا  الا.2.1عمعان، خالـ ) .45
ع ى ال حص ل و  م   مهاعا  ال واصل ا لك عو ي والا جاه  حو مه   ال ـع   لـى ط ب 

 . 201 – 2.0، سوهاج –مجلة كلية التربية ك    ال ع   .  حث محكن، 

فاعلية التعلم المدمج في إكساب مهارات وحدة الإنترنت في (. 2.12الع  ي،  ا ف ) .46
. ع ال  ـك وعاه غ ع المرحلة الثانوية واتجاهاتهم نحوه برنامج التعليم للمستقبل لمعلمي

 الم ا   وطعد ال ـع  .-م شوع ، المم ك  العع    ال عوـ  : جامع  أن القعى، ك    ال ع   
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أثر مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية المسئولية المجتمعية (. 2.12عوض، ح  ي ) .47
 المف وح ،جامع  القـ   ع م  ،ـعا    .الشباب )تجربة مجلس شبابي علار أنموذجا( لدى

 طولكعن.

استخدام نمط التعليم المدمج على تحصيل  أثر (..2.1، إ اـ)وأ و  كع، ح  ي عوض .48
 ف  ط ن. طولكعن، محكن. حث  المفتوحة.الدارسين في جامعة القدس 

 م     في المععف   حو والـافع   المـم  ال ع ن (. فاع   .2.1ع اـ، فؤاـ وصالح ،  ا ع ) .49
الأقصى.   جامع  ال ك ولوج ا ط    ق ن لـى وا   اجها الفائق  الو ائط  عام  ا  خـان مهاعا 

 .04-29(، 2)7 والاجتماعية، الإنسانية للعلوم الشارقة جامعة مجلة حث م شوع، 

مثل  دراسة حول المواقع الاجتماعية وشبكات التواصل الاجتماعي(. 2.13ع ـ،    ل ) .11
 . مـو   إلك عو   . م اح فيواليوتيوب الفيس بوك، تويتر

http://mogtamaa.telecentre.org/profiles/blogs/2487793:BlogPost:8006
 :Pm 1، ال اع  17/0/2.13 اع خ الـخول ل موقع:    7

فاعلية التعلم المدمج في إكساب مهارات برنامج العروض (. .2.1خـ ج  ) الغامـي، .14
. ع ال  ( لطالبات الصف الثاني الثانوي بمدينة الرياضPower Pointالتقديمية )

،جامع  الم ك  م شوع ،ماج   ع غ ع   ال عوـ  .المم ك  العع      عوـ

مجلة   ا لك عو   . (. ال واصل ا لك عو ي في ـعا   من واقع الح ا0..2فعاول ، فع ـ  ) .13
، جمهوع   مصع 29، مج   ثقاف    صـع عن فعع ثقاف  ا  ك ـع  ، العــ أمواج اسكندرية

 العع   .

نتاج مشروعات (. 2.12الفقي، ـال ا ) .14 فاعلية التعليم المدمج في تنمية مهارات تصميم وا 
. لدافعية للإنجازابتكارية بالبرمجة الشيئية لدى طلاب الصف الأول الثانوي وعلاقة ذلك با

 م ا   وطعد  ـع  .-ك    ال ع   -ع ال  ماج   ع م شوع . مصع: جامع  ط طا

التفكير -الوسائط المتعددة-التعلم المدمج )التصميم التعليمي(. 2.11الفقي، ع ـ ال ه ) .11
 . عمان: ـاع الثقاف  ل  شع وال و  ع.الابتكاري(

عد وفق أسلوب النظم لتوظيف مهارات برنامج تدريبي مقترح م(. 7..2الفقي، ممـوح ) .15
.  حث مقـن ل مؤ مع الـولي الاتصال التعليمي الإلكتروني لدى أخصائي تكنولوجيا التعليم

http://mogtamaa.telecentre.org/profiles/blogs/2487793:BlogPost:80067
http://mogtamaa.telecentre.org/profiles/blogs/2487793:BlogPost:80067
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الأول لا  خـان  ك ولوج ا المع وما  والا صالا  ل طو ع ال ع  ن ق ل الجامعي، أكاـ م   
 ال حث الع مي، مصع. 

تكنولوجيا التعليم باستخدام الشبكة الاجتماعية  فاعلية إثراء منهاج(. 2.12 ها ي ) فوع ، .16
Face Book  في تنمية مهارات استخدام الحاسوب والإنترنت لدى الطالبات المعلمات في

 غ  . الا  م  ،الجامع   م شوع ،. ع ال  ماج   ع غ ع الجامعة الإسلامية بغزة

كفايات التعليم  أثر استخدام البرمجيات الاجتماعية على(. .2.1القحطا ي، محمـ ) .17
. ع ال  الإلكتروني لدى مجتمع الممارسة من أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك خالد

 ال عوـ  .المم ك  العع     القعى،جامع  أن  ـك وعاه،

في  الانترنت الدولية المعلومات وشبكة الحاسوب استخدام واقع(. 7..2القعشي، وائل ) .18
. ع ال  ماج   ع، جامع  أن الطائف محافظة في سطالمتو  الأول للصف الرياضيات تدريس

 القعى، المم ك  العع    ال عوـ  .

أثر التدريس باستخدام الفصول الافتراضية عبر الشبكة العالمية (. 4..2الم اعك، أحمـ ) .19
"الإنترنت" على تحصيل طلاب كلية التربية في تقنيات التعليم والاتصال بجامعة الملك 

، المم ك  العع    ال عوـ  .ع ال  ماج    سعود.  ع غ ع م شوع ، جامع  الم ك  عوـ

 (. ا  خـان الش كا  الاج ماع   في  قـ ن خـما  مك     م طوع ،.2.1مجا ـ، أما ي ) .51
 الثامن.، العــ مجلة دراسات المعلومات

-مجلة التعليم الإلكتروني(. ف    وك ك ظان  ـاع  ال ع ن. مقال، 2.11محفوظ، ع ا ) .54
 .14-13(، 0، )المنصورة جامعة

فعال   ا  خـان مـخل ال ع ن الخ  ط في  ـع   الـاع ا   (.9..2م  ن، كعامي ) .53
الاج ماع   ع ى ال حص ل و  م   مهاعا  ال حث الجغعافي والا جاه  حو  ك ولوج ا المع وما  

 ..1 – 1 ،سوهاج –مجلة كلية التربية لـى   م ذ الح ق  ا عـاـ  ، 

أثر استراتيجية بالتعليم المدمج على التحصيل (. .2.1أحمـ ) وال عاوي،  ا ف المطوع، .54
.  حث مقـن إلى ال ـو  الأولى في  ط  قا   ق    المع وما  المعتمدين إدراكيا الطلاب لدى

،جامع  الم ك  وال ـع ب،والا صال في ال ع  ن   ك    ال ع    ق ن  ق  ا  ال ع  ن.  عوـ
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بط التواصل الإلكتروني من منظور إسلامي ومدى تحققها ضوا(. 2.11المغذوي، عاـل) .51
.  حث م شوع، جامع  المجمع ، لدى طلاب التعليم الثانوي بالمملكة العربية السعودية

 اع خ الـخول ل موقع:            /http://faculty.mu.edu.saالمم ك  العع    ال عوـ  .
 :Pm 8، ال اع  2.13/.1/.2

تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقين: (. 2.12الم صوع، محمـ ) .55
ع ال  ماج   ع ". أنموذجاً دراسة مقارنة للمواقع الاجتماعية والمواقع الإلكترونية "العربية 

  غ ع م شوع ، ك    الآـاب وال ع   ، الأكاـ م   العع    المف وح ، الـا ماعك.

.  ـو  التعليم الإلكتروني: مفهومه وخصائصه وفوائده وعوائقه(. 2..2لمو ى، ع ـ الله)ا .56
، المم ك  العع    ال عوـ  .  مـع   الم  ق ل، جامع  الم ك  عوـ

(. مـى ام  ك محاضعي جامع  الأقصى لكفا ا  9..2ال جاع، ح ن والعجعمي،  امح ) .57
 – 1.1(، 10) لة جامعة القدس المفتوحة.مجال ع ن ا لك عو ي في ضوء  عض الم غ عا . 

130 . 

ودوره في تطوير مجال النحت والتعلم عبر  كالفيس بو موقع (. 2.11 ص ف،   م  ) .58
-ال اـ .  حث مقـن إلى المؤ مع ال  وي العع ي الإنترنت في ضوء متطلبات عصر المعرفة

في ضوء م ط  ا   الثالث ل طو ع  عام  ال ع  ن العالي في مصع والوطن العع ي الـولي
 الم صوع .عصع المععف ، ك    ال ع    ال وع  ، 

 لاكتساب بعض الالكترونية الكفايات ضوء في مقترح برنامج أثر(. 9..2الوح ـي، أعوى ) .59
. ع ال  ماج   ع غ ع م شوع ، الإسلامية الجامعة التعليم في تكنولوجيا طالبات لدى مهاراتها

 الجامع  ا   م  ، غ  .

(.  صم ن  ع  مي مق عح لموقع إلك عو ي  فاع ي في الـعا ا  2.11أحمـ ) و ف،  .61
الاج ماع   وأثعه في   م   ال فك ع ال اقـ و عض مهاعا  ال واصل ا لك عو ي لـى   م ذ 

جامع  أن مجلة الدراسات الاجتماعية،   حث محكن، الصف ال ا ع من ال ع  ن الأ ا ي.
 .1.0-10 القعى،

 

http://faculty.mu.edu.sa/
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 (4ملحق رقم )

 كتاب تسهيل مهمة الباحثة لتطبيق الدراسة
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 (3ملحق رقم )

  ة المحكمين لأدوات الدراسةقائمة بأسماء الساد

 مكان العمل التخصص الدرجة العلمية الاسم م

 الجامعة الإسلامية-عميد كلية التربية مناهج وطرق تدريس علوم أستاذ دكتور أ.د. فتحية اللولو .4

 الجامعة الإسلامية تكنولوجيا تعليم أستاذ مساعد د. أدهم البعلوجي .3

 الجامعة الإسلامية كنولوجيا تعليمت أستاذ مساعد د. مجدي عقل .4

 جامعة الأقصى تكنولوجيا تعليم شاركأستاذ م د. حسن النجار .1

 جامعة الأقصى تكنولوجيا تعليم أستاذ مساعد د. سامح العجرمي .5

 جامعة الأقصى تكنولوجيا تعليم مشاركأستاذ  د. فؤاد عياد .6

 معلمة تكنولوجيا تكنولوجيا تعليم ماجستير أ. دعاء أبو خاطر .7

 مدرسة الناصرة الأساسية)أ( كمبيوتر تعليمي بكالوريوس أ. عزة طومان .8
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 (4ملحق رقم)

 القائمة النهائية لمهارات التواصل الإلكتروني 

 الفقرة
 بحاجة إلى الصحة اللغوية

 تعديل حذف غير صحيحة صحيحة
 مهارة استخدام الانترنت

     ا   ع  ..  وصل جها  الحا وب  1
     .  ف ح صفح  و ب جـ ـ .2
     .  حفظ صفح  و ب ع ى جها  الحا وب.3
.  حــ ط  ع   شاط الموقع من خ ل 4

 ع وان الصفح .
    

 ،Internet Explorer.    خـن الم صفح 0
Mozilla Firefox. 

    

 ،Google.    خـن محعك ال حث 0
Yahoo 

    

 الالكتروني مهارة استخدام البريد

     .Hotmail.   شئ  ع ـ إلك عو ي  ا  خـان 7
.  ف ح صفح  ال ع ـ ا لك عو ي الخاص 8

  ها.
    

.  ع ل ع ال  ع ع ال ع ـ ا لك عو ي 9
 لشخص واحـ.

    

      ع ـ  ..   شئ قائم  .1
.  ع ل ع ال  ع ع ال ع ـ ا لك عو ي 11

 لمجموع  أشخاص.
    

     ـاخل ع ال  إلك عو   . .  عفد م فا 12
.  ع ـ  وج ه ع ال  ع ع ال ع ـ 13

 ا لك عو ي. 
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     .  عـ ع ى ع ال  إلك عو   . 14
10.      .  حذف ع ال  إلك عو    من ال ع ـ الواعـ

 مهارة البحث عن المعلومات والملفات وتحميلها من الشبكة
.   حث عن موضوع "ش كا  الحا وب" 10

 Googleن محعك ال حث  ا  خـا
    

.   حث عن م ف "ال جاع  ا لك عو   " 17
 PDF ام ـاـ 

    

.   حث عن صوع  "الش ك  المح   " 18
 Google Image ا  خـان 

    

.    ل م ف "أ واع الش كا " من الش ك  19
 Downو حفظه ع ى جها  الحا وب )

Load.) 

    

ا  .  حمل م ف "أ واع الش كا " من جه.2
 (.Up Loadالحا وب إلى ش ك  ا   ع   )

    

 مهارة التجارة الإلكترونية
     .amazon.com.  ف ح موقع 21
.   حث في الموقع عن الم    الذي 22

  عغب في شعائه.
    

.    ععض جم ع الأص اف المععوض  23
 الخاص   الم   .

    

     .  خ اع الأص اف ال ي  عغب في شعائها.24
.    ععض     المش ع ا  وأ عاع 20

 ال ضائع.
    

.     عـ  عض الأص اف من     20
 المش ع ا .
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 (1ملحق رقم)

 الصورة النهائية للاختبار المعرفي لمهارات التواصل الإلكتروني

 تعليمات الاختبار

 عزيزتي الطالبة:

ال ا  الصف ال ا ع الأ ا ي في  هـف  ذا الاخ  اع إلى ق ا  مهاعا  ال واصل ا لك عو ي لـى ط
 الا صالا  والش كا  ".“الوحـ  الخام   من ك اب ال ك ولوج ا و ي وحـ  

أعجو ا جا   عن أ ئ    ذا الاخ  اع  كل ـق  ووضوح، ع ماً  أن   ائ   ذا الاخ  اع     خـن فقط 
 لأغعاض ال حث ولن  ط ع ع ى  ذه ال  ائ   وى ال احث .

 ات التالية قبل البدء بعملية الإجابة: أرجو قراءة التعليم

 لا  ك  ي ش ئاً ع ى  ذا الكعا  فا جا   ع ى وعق  ا جا   المعفق . .1

 ؤالًا من  وع الاخ  اع من م عــ، لكل  ؤال أع ع إجا ا  ث ث   30  كون  ذا الاخ  اع من .2

 م ها خاطئ  وواحـ  صح ح .

 ـق ق . .3 من الاخ  اع  .3

في مع ع )×( ه ج ـاً وحــي ا جا   الصح ح ، ثن ضعي ع م  اقعئي كل  ؤال واجا ا  .4

 العم  الـال ع ى ا جا   الصح ح .

 

 

 

 



132 

 

 عزيزتي الطالبة بين يديك مفتاح الإجابة

 في مربع الإجابة المناسبة)×( أرجو منك وضع إشارة 

 س أ ب ج د س أ ب ج د
    49.      4.  
    31.      3.  
    34.      4.  
    33.      1.  
    34.      5.  
    31.      6.  
    35.      7.  
    36.      8.  
    37.      9.  
    38.      41.  
    39.      44.  
    41.      43.  
    44.      44.  
    43.      41.  
    44.      45.  
    41.      46.  
    45.      47.  
    46.      48.  
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 الاختبار المعرفي لمهارات التواصل الإلكتروني في وحدة الشبكات والاتصالات للصف التاسع.

  ................................................. الدرجة: .....اسم الطالبة: .............

 اختاري الإجابة الصحيحة من بين البدائل المتاحة:
 . حتى نتمكن من الاتصال بشبكة الإنترنت يجب توفير ما يلي ماعدا: 4

 شعك  م وـ  لخـما  -ج محعك ال حث -ـ
 الا  ع         

 جها  حا وب -أ خط  ا ف -ب

 ن أهم الخدمات التي توفرها شبكة الانترنت ما يلي:. م3
 ال جاع  ا لك عو   -ـ
 

 خـم   قل الم فا  -أ الع ك و   )الو ب( الش ك -ب ال ع ـ ا لك عو ي-ج

 . للوصول إلى المعلومات على شبكة الويب نستخدم: 4
ن -ـ  محعك ال حث  -أ الم صفح -ب ال عو وكول-ج  طاق  الموـ

 حات الموجودة على شبكة الانترنت:. من أشهر المتصف1
 ا  ع   اك   وعع -أ Yahoo-ب Google-ج AltaVista-ـ

 . من أشهر محركات البحث الموجودة على شبكة الانترنت ما يلي ماعدا:5
  AltaVista -أ  Google-ب  Net scape-ج Yahoo-ـ

 . لإعادة تحميل صفحة الويب ننقر:6
  -أ -ب -ج -ـ

 هيل الوصول إلى الصفحات المطلوبة داخل موقع الويب:. تقنية تستخدم لتس7
 الم صفح  -أ محعك ال حث -ب ال ع ـ ا لك عو ي-ج Login  ج ل الـخول -ـ

 . يتم عمل شبكة بين جهازي حاسوب وذلك بوصلهما معاً عن طريق:8
 كع  ش ك  و  ك  طاق -ـ

 ش ك .   
 كع  ش ك   طاق -ج
 وجها ي حا وب   

  طاق  كع  الش ك  -أ   ك ش ك  مص ب -ب

 وهي اختصار لـ: WWW. يرمز للشبكة العنكبوتية العالمية ب 9
 Wide world web-أ world wide web-ب web wide world-ج world web wide-ـ

 . شبكة الحاسوب في مدرستك مثال على الشبكة: 41
 المح     -أ وا ع  المجال-ب الش ك  العالم  -ج الش ك  العم ق -ـ
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 تفسر أهمية شبكات الحاسوب بسبب:. 44
  إمكا    ال عب من خ ل-ـ

 الش ك    
 إمكا    ال ج  -ج
 واخ عاد الأجه      

 إمكا    ال شاعك في-ب
 المواعـ وال عام     

 إمكا     صفح مواقع الأخ اع -أ

 سميت الشبكة العنكبوتية بهذا الاسم لأنها:-43
  ـاخ    كون من مجموعا   ائ   من الصفحا  م-ب
 العوا ط    

طع ق  م  كع  لا  خـان الا  ع   م     ع ى وجوـ طعف ن  -أ
  ما ال  ائن والمض فون

  وفع العـ ـ من الخـما  مثل ال حث و صفح-ـ
 المع وما    
 

  كون من عــ محـوـ من الصفحا   ع  ط معاً ل شكل  -ج
 مواقع.

 . الشكل المقابل يوضح: 44
 الش ك  ال  ك   -أ الش ك  ال   ك  -ب ش ك  المح   ال-ج ش ك  الخاـن ال  ون-ـ

 . للوصول إلى موقع على الانترنت نستخدم:41
 MS Internet-ـ

explorer 
 MS word -أ MS power point-ب MS front page-ج

 . حتى تستطيع تبادل الرسائل بواسطة البريد الإلكتروني يلزم ما يلي ماعدا:45
  عو ي. إلك الاش عاك مع خـم   ع ـ-ب
  عض ال  ا ا  الخاص   الشخص الموجه إل ه-ـ

 الع ال     

 ع وان  ع ـ وك م   ع خاص   ك. -أ
 الموجه إل ه الع ال   ع ـ الشخص ع وان-ج

 . الصيغة الصحيحة للبريد الإلكتروني هي:46
 ali@hotmail@com -أ ail@comali.hotm-ب ali@hotmail.com-ج ali.hotmail.com-ـ

 الموقع:. للحصول على خدمة البريد الإلكتروني نستخدم 47
 www.iugaza.edu -أ www.Yahoo.com-ب www.mohe.ps-ج www.youtube.com-ـ

. لإرسال رسالة الكترونية إلى عدة أشخاص بحيث لا يظهر في الرسالة عنوان البريد الإلكتروني للأشخاص المرسل 48
 ضع عنوان البريد الإلكتروني في خانة: إليهم، ن

   خ  كع و      BCC-ج من  From-ـ
 مخف       

   خ  كع و    CC -أ إلى  To-ب

 
 

mailto:ali.hotmail@com
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 . إعادة توجيه الرسالة الإلكترونية يعني توجيه الرسالة الإلكترونية:49
 إلى ص ـود الع ائل الواعـ  -أ مع  أخعى ل ع ـي ا لك عو ي الخاص  ي-ب
 إلى ص ـود الع ائل المع    -ج  ع ـ إلك عو ي آخعمع  أخعى ل-ـ

 . لإرسال رسائل إلكترونية إلى زميلاتِك في الفصل، فإننا نقوم ب:31
 إ شاء قائم   ع ـ    ع او ن ال ع ـ ا لك عو ي ل م   ك-ب
ع ال الع ائل إلى  ذه القائم .       وا 

 ثن ك ا   ع او ن ال ع ـ ا لك عو ي ل م   ك في خا   "إلى" -أ
 ال قع ع ى  ع " إع ال".   

 وج ه الع ال  ا لك عو    لكل  م   ك  الضغط ع ى -ـ
 Forward ع. 

 إع ال  ع ـ إلك عو ي لكل  م    من  م   ك ع ى حـا. -ج

 . الرسالة الإلكترونية يمكن أن يرفق بها: 34
 صوع  -أ docم فا  -ب pdfم فا  -ج كل ما   د -ـ

 إلى أن نشاط الشبكة المتصل بها الحاسوب هو:   Http://www.yahoo.com . يشير العنوان التالي:33
 حكومي  -أ  جاعي-ب  ع  مي -ج غ ع ع حي -ـ

 . لإرفاق ملف داخل رسالة عبر البريد الإلكتروني نضغط على أيقونة:34
 Send -أ Attachment-ب Reply-ج Forward-ـ

 إلى: Ahmed@school.edu.ps" في عنوان البريد التالي: PSمة ". تشير كل31
 ا ن جها  الحا وب أو الش ك  الم صل  ها الخاـن. -أ  ا ن صاحب ص ـود ال ع ـ.-ب
 الـول  ال ي   واجـ ف ها الش ك  الم صل  ها الحا وب-ـ
 الخاـن.    

 م صل  ها الحا وب الخاـن. وع  شاط الش ك  ال -ج

 إلى أن نشاط الشبكة المتصل بها الحاسوب هو: Http://www.iugaza.edu. يشير العنوان التالي: 35
 حكومي  -أ  جاعي-ب  ع  مي -ج غ ع ع حي -ـ

 . يفضل البريد الإلكتروني على البريد العادي بسبب ما يلي ماعدا: 36
 شخص في الواحـ  لأكثع من مكن إع ال الع ال  -ب 

  ف  الوق .      
  ك ف  ا ع ال ق     جـاً -ـ

 ال عع  العال   لوصول الع ائل -أ
 ضعوع  وجوـ الم  قي ع ى جها  الحا وب-ج   

 ع ـ وصول الع ال .      
 ننا نكتب في مربع البحث( ت(فإ Google webباستخدام  pdfللبحث عن موضوع "شبكات الحاسوب" بصيغة -37

 pdfش كا  الحا وب  -أ docش كا  الحا وب -ب jpgش كا  الحا وب -ج pptش كا  الحا وب -ـ
 أردتِ البحث عن موضوع "أنواع شبكات الحاسوب" فإن الكلمات المفتاحية في العبارة هي: إذا-38

 أ واع، الش كا  -أ الش كا ، الم  خـم -ب ش كا ، الحا وب-ج أ واع، ش كا ، الحا وب-ـ
 

http://www.yahoo.com/
mailto:Ahmed@school.edu.ps
http://www.iugaza.edu/
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 :الكلمات المفتاحية في العبارة هيأردتِ البحث عن موضوع "الخدمات التي توفرها شبكة الإنترنت" فإن  إذا-39
 خـما ، ش ك ، ا   ع   -أ ش ك ، ا   ع  -ب  وف ع، ش ك ، ا   ع  -ج  وف ع، ا   ع  -ـ

 قع الإلكتروني، يطلق على هذه العملية:إذا أردتِ رفع ملف إلكتروني من جهازك الشخصي إلى المو -41
 Down Load -أ Hyper link-ب Up Load-ج URL-ـ

 أردتِ تحميل ملف إلكتروني من موقع على الشبكة إلى جهازك الشخصي، يطلق على هذه العملية: إذا-44
 Down Load -أ Hyper link-ب Up Load-ج URL-ـ

 حاسوب كملف:على جهاز ال Google image. لحفظ صورة من موقع 43
  قع ع ى الصوع   ال ع الأ من و خ اع "حفظ الصوع " -ب

 و حــ مكان حفظها ع ى جها  الحا وب     
   قع ع ى الصوع   ال ع الأ من و خ اع لصد الصوع . -أ

   قع ع ى الصوع   ال ع الأ من و خ اع إضاف  ل مفض  . -ج أ + ب. -ـ
 من بيع وشراء عبر شبكة الانترنت: . نظام يتيح إجراء عمليات التبادل التجاري44

 ال جاع  ا لك عو    -أ ال ع ـ ا لك عو ي-ب الجامع  ا لك عو   -ج الحكوم  ا لك عو   -ـ
 . هناك العديد من الشركات العالمية التي تبيع منتجاتها من خلال الانترنت فقط منها:41

 DELLل شعك  ـ  -أ شعك  أما ون -ب شعك   ام و   -ج LGشعك  إل جي -ـ
 . إذا قرر زبون شراء سلعة ما عن طريق الانترنت، يكون الدفع بواسطة:45

 ش ك  الم  غ -أ الـفع الفوعي -ب  طاق  الائ مان-ج جم ع ما   د-ـ
 . تتصف التجارة الإلكترونية بجميع ما يلي ماعدا: 46

 اع   وم اً وع ى مـاع  24إمكا    ال  ود ع ى مـاع  -أ الحصول ع ى مع وما   فص     حول ال  ع .-ب 
 الأ  وع

 كثع  الخ اعا  أمان ال  ون. -ج  عع  الحصول ع ى ال  ع . -ـ
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 (5ملحق رقم )

 الصورة النهائية لبطاقة ملاحظة مهارات التواصل الإلكتروني

 الفقرات المهارات الرئيسية
 مستوى الأداء

بدرجة 
 بدرجة قليلة بدرجة متوسطة كبيرة

 نترنتالإ مهارة استخدام 

    .  وصل جها  الحا وب  ا   ع  .1
    .  ف ح صفح  و ب جـ ـ .2
.  حفظ صفح  و ب ع ى جها  3

 الحا وب.
   

.  حــ ط  ع   شاط الموقع من خ ل 4
 ع وان الصفح .

   

 Internet.    خـن الم صفح 0
Explorer، Mozilla Firefox. 

   

 ،Google.    خـن محعك ال حث 0
Yahoo 

   

مهارة استخدام البريد 
 الإلكتروني

    Hotmail.   شئ  ع ـ إلك عو ي  ا  خـان 7
.  ف ح ح ا ها في ال ع ـ ا لك عو ي 8

 الخاص  ها. 
   

.  ع ل ع ال  ع ع ال ع ـ ا لك عو ي 9
 لشخص واحـ.

   

.  ع ل ع ال  ع ع ال ع ـ ا لك عو ي .1
 لمجموع  أشخاص.

   

    م فا  ـاخل ع ال  إلك عو   . .  عفد11
    .  ع ـ  وج ه ع ال  إلك عو   .12
    .  عـ ع ى ع ال  إلك عو   .13
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.  حذف ع ال  إلك عو    من ال ع ـ 14
.  الواعـ

   

    .   شئ قائم   ع ـ  .10

مهارة البحث عن 
المعلومات والملفات 
 وتحميلها من الشبكة

  الحا وب" .   حث عن موضوع "ش كا10
 Google ا  خـان محعك ال حث 

   

.   حث عن م ف "ال جاع  ا لك عو   " 17
 PDF ام ـاـ 

   

.   حث عن صوع  ل ش ك  المح    18
 Google Image ا  خـان 

   

.    ل م ف أ واع الش كا  من الش ك  19
 Downو حفظه ع ى جها  الحا وب 

Load).) 

   

الش كا " من جها  .  حمل م ف "أ واع .2
 (.Load) Up الحا وب إلى ش ك  ا   ع  

   

 مهارة التجارة الإلكترونية

    .amazon.com.  ف ح موقع 21
.   حث في الموقع عن الم    الذي 22

  عغب في شعائه.
   

.    ععض جم ع الأص اف المععوض  23
 الخاص   الم   .

   

.  خ اع الأص اف ال ي  عغب في 24
 ائها.شع 

   

.    ععض     المش ع ا  وأ عاع 20
 ال ضائع.

   

.     عـ  عض الأص اف من     20
 المش ع ا .
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 (6ملحق رقم )

 

دليل المعلم وفقاً لطريقة التعليم المدمج باستخدام شبكة التواصل الاجتماعي 
 الفيس بوك 

 

 والشبكات الاتصالات-في الوحدة الدراسية الخامسة 

 التكنولوجيا للصف التاسع الأساسيفي مادة 

 

 

 إعداد الباحثة:

 تسنيم مصطفى العالم
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 المعلمة.عزيزي المعلم/ عزيزتي 

 ذا الـل ل   ضمن ـوعك كمع ن، وقـ خصص  ذا الـل ل لمع ن ال ك ولوج ا الذي  قون   ـع   وحـ  
  كون من     ـعو  الا صالا  والش كا  من ك اب ال ك ولوج ا ل صف ال ا ع الأ ا ي، وال ي 

  ي:

   الا صالا   الأول:الـع 
   ش كا  الحا وب الثا ي:الـع 
   الش ك  العالم   ا   ع   والش ك  الع ك و    العالم   الو ب الثالث:الـع 
   ال صام ن الأ ا    ل ش كا  المح    العا ع:الـع 
   أ واع الأ  ك الم  خـم  في الش كا  ال  ك   الخام :الـع 
  ال جاع  ا لك عو    وال ع ـ ا لك عو ي  ال اـ :  الـع 

  ج ئ  ن:  كون  ذا الـل ل من 

وخطوا  إ شاء  "،مقـم  الـل ل: والذي  شمل  عع ف ش ك  ال واصل الاج ماعي "الف    وك -1
ح اب ع ى موقع الف    وك، وطع ق  إ شاء مجموع  ع ى الش ك  واخ  اع الص ح ا  

ـعو  الط    ل  ضمان إلى المجموع ، وععض مخ صع ل خـما  الم ا   ،  ا ضاف  إلى 
 ال ي  قـمها المجموع  في الموقع.

 حض ع ـعو  الوحـ  الخام   "لا صالا  والش كا " من  والذي  شملععض الـعو :  -2
 ك اب ال ك ولوج ا ل صف ال ا ع الأ ا ي.

 مع  م  ا  ال احث  لكن كل ال وف د

 ال احث :

     ن العالن
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 : شبكة التواصل الاجتماعي "الفيس بوك"أولاً 

 :تعريفها 

أحـ مواقع ا   ع   الشه ع  وال ي  مكن الـخول إل ها مجا اً و ـ ع ا شعك  "ف    وك، و ي   اعـ 
ع ى  كو ن ع قا    ن الم  خـم ن،  مك هن من   اـل المع وما  والم فا  والصوع الشخص   

ن والمكان، و مكن ا  ن في عالن اف عاضي،  قطع حاج  ال مومقاطع الف ـ و وال ع  قا ، كل  ذا 
 www.Facebook.comالوصول إلى الموقع من خ ل العا ط 

  خطوات إنشاء حساب جديد على موقعFacebook 

 ا  ع الخطوا  ال ال  :  وك،  شاء ح اب جـ ـ ع ى الف   

 www.Facebook.comأـخل إلى العا ط  -
   ظهع لـ ك الواجه  الموضح   الشكل أـ اه -

 

 و ي:قن   ع ئ  الحقول المط و    -
 الا ن الأول  .1
 ا ن العائ   .2
 ال ع ـ ا لك عو ي .3

http://www.facebook.com/
http://www.facebook.com/
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 إعاـ  إـخال ال ع ـ ا لك عو ي .4
 ك م  ال ع .0
 الج   .0
  اع خ الم  ـ .7

 ال  ج ل.ثن اضغط ع ى  ع  -
ـ ذلك،   ط ب موقع الف    وك م ك ال وجه إلى  ع ـك ا لك عو ي ل أك ـ ط ب  ع -

 الاش عاك.
وما ع  ك إلا ال ـء  إـخال   ا ا ك  ،Facebook ذلك  ص ح لـ ك ح ا اً ع ى موقع  -

ضاف  الأصـقاء.  الشخص  ، وا 
  عـ الا  هاء من الج   ، قن    ج ل الخعوج. -
قن    ج ل الـخول وذلك  ك ا   ال ع ـ ا لك عو ي ، Facebookل ـخول مع  أخعى لموقع  -

 وك م  ال ع، ثن الضغط ع ى  ع   ج ل الـخول كما  و موضح  الشكل ال الي:

 

  خطوات إنشاء مجموعة علىFacebook: 
  اضغط ع ى إ شاء مجموع  من قائم  المجموعا  الموجوـ  ع ى  م ن الصفح  كما  و

 موضح  الشكل ال الي:
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  اع  ـخال ال  ا ا  ال ال  :  ظهع لك حو 
 ا ن المجموع  .1
 ح ث  وجـ طع ق  ن  ضاف  الأعضاء و ما: الأعضاء:إضاف   .2

 وج ه ـعو  ل  ضمان إلى المجموع  من ق ل مـ ع المجموع ، وفي  ذه الحال  لا ـ  -
 أن  كون الأعضاء المعاـ ـعو هن أصـقاء لـى مـ ع المجموع .

مان إلى المجموع  من ق ل العضو، وفي  ذه ط ب ـعو  من مـ ع المجموع  ل  ض -
 الحال  لا   ط ب أن  كون العضو صـ قاً لمـ ع المجموع .

  حـ ـ  وع خصوص   المجموع :   اك ث ث  أ واع من الخصوص   ل مجموع  و ي : .3
 مف وح :  مكن لأي شخص عؤ   المجموع  ومن ف ها، وما   شعه الأعضاء. -
موع  ومن ف ها، ولكن الأعضاء فقط  عون مغ ق :  مكن لأي شخص عؤ   المج -

 الم شوعا .
  ع  : الأعضاء فقط  عون المجموع ، ومن ف ها، وما   شعه الأعضاء -
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 .عـ ذلك اضغط  ع إ شاء  
  و ذلك  ن إ شاء المجموع ، و   ن إـعاجها ضمن قائم  المجموعا  لـى ح ا ك ع ى موقع

Facebook. 
 ع ى ا ن المجموع  المـعج ضمن قائم   ل ـخول إلى المجموع  مع  أخعى،  ضغط

 المجموعا  ع ى  م ن الصفح .
 الخدمات التي تقدمها المجموعة:

 ك ا   م شوع 

 وذلك  إـعاج  ص الم شوع في المكان المخصص لك ا   الم شوع، ثن الضغط ع ى  ع  شع 
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  :إضاف  صوع / ف ـ و 

ع المط وب  ضاف  الصوع  إما وذلك  الضغط ع ى إضاف  صوع / ف ـ و، ثن الضغط ع ى الخ ا
 صوع.  حم ل صوع / ف ـ و أو إ شاء أل ون 

 

 طعح  ؤال اخ  اع من م عــ 

وذلك  الضغط ع ى طعح  ؤال، وك ا    ص ال ؤال في المكان المحــ لذلك، ثن الضغط ع ى إضاف  
 خ اعا  ع ى الا  ط ع  ضاف  خ اعا  ال ؤال.

  ال ؤال، أو ال ماح لأي شخص  إضاف  خ اعا  أخعى و  حظ أ ه  إمكا ك  حـ ـ عــ خ اعا
 ل  ؤال.

 

 :ك ا   م شوع مع إضاف  صوع  أو ف ـ و 

ثن الضغط ع ى إضاف  صوع /   شعه،وذلك  الضغط ع ى ك ا   م شوع، ومن ثن ك ا   ال ص المعاـ 
 ف ـ و و حم ل الف ـ و أو الصوع  المعاـ  شع ا مع ال ص.

  ( مواقع،)صوع، ف ـ و، م   ـا ، مقالا ،  إضاف  عوا ط خاعج   م  وع... 
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  قون  ال ععف  Facebookوذلك  الضغط ع ى ك ا   م شوع ووضع العا ط مع م حظ  أن موقع 
 ع ى الموقع و ـعج صوع  مصغع  ل موقع الذي  ش ع إل ه العا ط.

 ا عجاب  م شوع 

 وذلك  الضغط ع ى أ قو   أعج  ي الموجوـ  أ فل الم شوع.

   د ع ى الم شوعال ع 

وذلك  الضغط ع ى أ قو    ع  د، وك ا   ال ع  د في المكان المخصص له، ثن الضغط ع ى  ع 
Enter   المفا  ح.من لوح 

 

 :   إ شاء م ا 

 م ا   .ثن الضغط ع ى  ع إ شاء  الم ا  ا ،وذلك  الضغط ع ى قائم  

 

: ا ن الم ا   ،  فاص  ها، مكا ها،    ظهع لك مع ع حواع  ـخال  فاص ل أو   ا ا  الم ا    مثل
  ما ها، والمـعوون .
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 :  إـعاج مع وما  عن المجموع 

وذلك  الضغط ع ى قائم  )حول (، وك ا   وصف المجموع  وقوا   ها ال ي  ط ب من الأعضاء 
 الال  ان  ها.
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 ثانياً: عرض الدروس
 الدرس الأول: الاتصالات

 ائل  قل المع وما  قـ ماً :  ذكع  عض و المتطلب السابق
 من و ائل  قل المع وما  قـ ماً ............... و ................ . أكم ي:: البند الاختباري

 LCD: أجه   حا وب، جها  المصادر والوسائل
 

 :الأهداف السلوكية
 القـ م . ذكع و ائل الا صالا   .1
 ال ا وخ. ععف جها   .2
  شعح م ـأ عمل جها  ال ا وخ  .3
 أج اء جها  ال ا وخ الحـ ث  ذكع .4
  وضح خطوا  إع ال صوع   وا ط  ال ا وخ .0
  فعد   ن الها ف والها ف الخ وي .0

 
 الإجراءات التدريسية:

 الـع .ومن ثن م اقش  الطال ا  حول موضوع  ل ـع ،ال مه ـ  .1
   إعطاء فعص  ل طال ا  ل ط ع ع ى الصوع المععوض  ع ى موقع الف    وك  .2

 ئل الا صالا  القـ م .الخاص   و ا    
 الصوع.وال ماح لهن  وضع ال ع  قا  ع ى  الصوع،م اقش  الطال ا  في  ذه  .3
 ال ع  قا .ععض إجا ا  الطال ا  وم اقش   .4
  وج ه الطال ا  ل ط ع ع ى مقطع الف ـ و الخاص  الـع . .0
 الف ـ و.ا جا   ع ى أ شط  الـع  ال ا ع  لمقطع  .0
 و قـ ن ال غذ   العاجع  الم ا    ل طال ا . م اقش  ال ع  قا  وا جا ا  .7

 
 التقويم التكويني:

 وضحي الفعد   ن جا   ال ا وخ وال  غعاف؟ -
 الأعضي؟لماذا  فضل الها ف الخ وي ع ى الها ف  -
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 الختامي:التقويم 
ع ع العا ط ال الي -و ائل الا صال–ع    ي الطال  / العجاء مشا ـ  الف  ن الوثائقي الع مي 

http://www.youtube.com/watch?v=KEDnBWVH7vU 
 التالية:ومن ثم الإجابة على الأسئلة 

 الف ـ و؟اذكعي أ واع و ائل الا صالا  ال ي ذكع  في  -
 الف ـ و؟وضحي ك ف   ن عم    الا صال ع ع الها ف كما ذكع في  -

 كات الحاسوبالدرس الثاني: شب

  ذكع ا  خـاما  الحا وب المتطلب السابق:

 اذكعي  عض ا  خـاما  جها  الحا وب؟ البند الاختباري:

 LCDأجه   حا وب، جها   المصادر والوسائل:

 الأهداف السلوكية: 

  ععّف ش كا  الحا وب. .1
  فّ ع أ م   ش كا  الحا وب. .2
  ذكع مكو ا  ش ك  الحا وب. .3
 ب الو ط ال اقل. ص ف ش كا  الحا وب ح  .4
  ص ف ش كا  الحا وب ح ب الم اح  الجغعاف  . .0
  قاعن   ن الش ك  الوا ع  والمح   . .0
  فعد   ن ش ك  ال ـ ل  ـ وش ك  الخاـن/ال  ون. .7
  ذكع الأجه   ال ي    خـن في ش كا  الحا وب. .8
 في ش كا  الحا وب. Hub شعح وظ ف  المو ع المعك ي  .9

 في ش كا  الحا وب. Switchوالمف اح  Bridgeال ج ع قاعن   ن وظ ف   ..1
 في ش كا  الحا وب. Router ف ع وجوـ الموجه  .11
 في ش كا  الحا وب. Repeater ذكع وظ ف  المع ـ  .12

 
 
 

http://www.youtube.com/watch?v=KEDnBWVH7vU
http://www.youtube.com/watch?v=KEDnBWVH7vU
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 الإجراءات التدريسية:
 ومن ثن م اقش  الطال ا  حول موضوع الش كا  وأ م   الش كا  في ح ا  ا. ل ـع ،ال مه ـ  -
ع ى  ـ و المعفد الخاص  ش كا  الحا وبع ع ى م ف الف إعطاء الفعص  ل طال ا  ل ط  -

  وك.صفح  الف   
 شعح وم اقش  المع وما  الواعـ  في الـع . -
جا ا هن حول الموضوع المطعوح ع ى موقع الف    - إعطاء فعص  ل طال ا  لك ا    ع  قا هن وا 

  وك.
 ال ا .م اقش  ال ع  قا  وا جا ا  و قـ ن ال غذ   العاجع  الم ا    ل ط -

 التقويم التكويني:
 ؟Hub، Router من:اشعحي وظ ف  كل  .1
 ؟الحا وبفي ش كا   Switchوالمف اح  Bridgeالج عوظ ف   قاع ي   ن .2

 
 التقويم الختامي:

ع    ي الطال  : العجاء مشا ـ  المقطع (: 4نشاط)
http://www.youtube.com/watch?v=Nbw_Zg82fsE ثن ا جا   ع ى الأ ئ   ال ي ،

 ل ال  :ا
 ال ا د؟ما أ واع الش كا  ال ي وعـ  في المقطع  .1
 ال  ون؟ما الفعد   ن ش ك  ال ـ ل  ـ وش ك  الخاـن/ .2
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 العالمية الويب والشبكة العنكبوتيةالدرس الثالث: الشبكة العالمية الإنترنت 

 :  ذكع مكو ا  ش ك  الحا وبالمتطلب السابق

 ش ك  الحا وب؟ : اذكعي مكو ا البند الاختباري

 LCD: أجه   حا وب، جها  المصادر والوسائل

 السلوكية:الأهداف 

  ععف الش ك  العالم   )ا   ع  (. .1
 ا   ع  . عــ الخـما  ال ي  قـمها ش ك   .2
  ععف الش ك  الع ك و    العالم  )الو ب(. .3
  ذكع عم  الش ك  الع ك و    العالم   )الو ب(. .4
 (.URL ععف ع وان الصفح  ) .0
 الصفح . وضح أج اء ع وان  .0
        أ م   الم صفحا . .7
        أ م   محعكا  ال حث. .8
  عــ  عض محعكا  ال حث الشائع . .9

  ذكع ط  ع   شاط الصفح  من خ ل ع وان الصفح . ..1
 .Google، Yahoo   خـن محعك ال حث  .11
 .Google  حث عن صوع  ل ش ك  المح     ا  خـان محعك ال حث  .12
 يسية:الإجراءات التدر 

 ومن ثن م اقش  الطال ا  حول موضوع الـع . ل ـع ،ال مه ـ  -
  وك.إعطاء الفعص  ل طال ا  ل ط ع ع ى الف ـ و والصوع الموجوـ  ع ى صفح  الف    -
 شعح وم اقش  المع وما  الواعـ  في الـع . -
جا ا هن حول الصوع وم فا  الف ـ و المطع  - وح  ع ى إعطاء فعص  ل طال ا  لك ا    ع  قا هن وا 

    هن.و  اـل الحواع ف ما   وك،موقع الف   
 م اقش  ال ع  قا  وا جا ا  و قـ ن ال غذ   العاجع  الم ا    ل طال ا . -
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 التقويم التكويني:
 م هما؟ما الفعد   ن الم صفح ومحعك ال حث مع ذكع مثال ع ى كل  -

 :الختاميالتقويم 
 (:4نشاط )

ثن ضعي الصوع  في  ومن  LANحثي عن صوع  ل ش ك  المح   ا  Google ا  خـان محعك ال حث 
 ال ع  د.
 (:3نشاط )

ثن  PDF ا  خـان أي من محعكا  ال حث المشهوع  ا حثي عن موضوع ش كا  الحا وب  ص غ  
 المجموع .اعفقي الم ف ع صفح  

 (:4نشاط )
) جاعي  ان الصفح   ل  واف حي العوا ط ال ال   واذكعي ا ن المؤ    و ط  ع  ال شاط من خ ل ع و 

 ) ، حكومي ،  ع  مي ، ع كعي ، ش ك 
1. www.iugaza.edu.ps  
2. www.mohe.gov.ps  
3. www.yahoo.com 
4. www.aljazeera.net  

 الدرس الرابع: التصاميم الأساسية للشبكات المحلية

  WANالوا ع   ك والش  LAN  قاعن   ن الش ك  المح    المتطلب السابق:

 قاع ي   ن الش ك  المح    والوا ع  من ح ث عــ الأجه   والم اح  الجغعاف  ؟ البند الاختباري:
 LCDأجه   حا وب، جها   المصادر والوسائل:

 الأهداف السلوكية: 
  ذكع  ماذج  صم ن الش كا  المح   . .1
 الخط. شعح  موذج  .2
 ح ث م ا ا وع وب كل م هما. قاعن   ن  موذج ال جم  و موذج الح ق  من  .3
        أفضل ال ماذج الم  خـم  في الش كا  المح   . .4

 
 

http://www.iugaza.edu.ps/
http://www.iugaza.edu.ps/
http://www.mohe.gov.ps/
http://www.mohe.gov.ps/
http://www.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.yahoo.com&h=xAQFoMQItAQHQY877eE7eRzn2no4TgfvOeZ-xxYMVQzvGbg&s=1
http://www.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.yahoo.com&h=xAQFoMQItAQHQY877eE7eRzn2no4TgfvOeZ-xxYMVQzvGbg&s=1
http://www.aljazeera.net/
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 الإجراءات التدريسية:
 ومن ثن م اقش  الطال ا  حول موضوع الـع . ل ـع ،ال مه ـ  -
إعطاء الفعص  ل طال ا  ل ط ع ع ى م ف الف ـ و المعفد الخاص  ال صام ن الأ ا     -

  وك.الف    ل ش كا  المح    ع ى صفح 
 شعح وم اقش  المع وما  الواعـ  في الـع . -
جا ا هن حول الموضوع المطعوح ع ى موقع الف    - إعطاء فعص  ل طال ا  لك ا    ع  قا هن وا 

    هن.و  اـل الحواع ف ما   وك،
 م اقش  ال ع  قا  وا جا ا  و قـ ن ال غذ   العاجع  الم ا    ل طال ا . -

 التقويم التكويني:
  موذج الح ق . ال جم ، موذج  الخط، موذج  من:ي م ا ا وع وب كل اذكع 

 التقويم الختامي:
 (:4نشاط )

 ال ال  ؟ما  وع ال صم ن الموجوـ  الصوع   -

 
 ال جمي؟ما الفعد    ه و  ن ال موذج  -

 العجاء ف ح العا ط المعفد (:3نشاط )
http://www.youtube.com/watch?v=OnxqkDND3XA  ع ى م ف الف ـ و والاط ع

 :التاليةوالإجابة عن الأسئلة 
 ال ا د؟اذكعي أ واع ال صام ن ال ي وعـ  في الف ـ و  .1
 الف ـ و؟اذكعي ع وب  صم ن واحـ من ال صام ن ال ي وعـ  في  .2
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 الدرس الخامس: أنواع الأسلاك المستخدمة في الشبكات السلكية

 وال   ك   :  قاعن   ن الش ك  ال  ك  المتطلب السابق

 : قاع ي   ن الش ك  ال  ك   وال   ك   من ح ث ال ك ف  والو ط ال اقل؟البند الاختباري

 LCD: أجه   حا وب، جها  المصادر والوسائل

 الأهداف السلوكية:

  ذكع أ واع الأ  ك الم  خـم  في الش كا  ال  ك  . .1
  ذكع مكو ا  الأ  ك المحوع  . .2
 ل  المحم   والأ  ك المجـول  غ ع المحم  . قاعن   ن الأ  ك المجـو  .3
  وضح  عك ب أ  ك الأل اف ال صع  . .4
        أفضل الأ  ك الم  خـم  في الش كا  المح   . .0
 المـى. ععّف  .0
  ععف ال عع . .7

 الإجراءات التدريسية:
 ومن ثن م اقش  الطال ا  حول موضوع الـع . ل ـع ،ال مه ـ  -
  وك.ع ع ى  عض الصوع الموجوـ  ع ى صفح  الف   إعطاء الفعص  ل طال ا  ل ط  -
 شعح وم اقش  المع وما  الواعـ  في الـع . -
جا ا هن حول الصوع المطعوح  ع ى موقع الف    - إعطاء فعص  ل طال ا  لك ا    ع  قا هن وا 

    هن.و  اـل الحواع ف ما   وك،
 ل طال ا .م اقش  ال ع  قا  وا جا ا  و قـ ن ال غذ   العاجع  الم ا     -

 التقويم التكويني:
 اذكعي أ واع الأ  ك الموجوـ  في الصوع ؟ ال ال  ، عـ الاط ع ع ى الصوع  .1

                  
 اشعحي  عك ب الأ  ك المحوع  ؟ .2
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 التقويم الختامي:
 ع    ي الطال   شا ـي الصوع  ال ال   ، ثن أج  ي عن الأ ئ   ال ال  :( : 4نشاط )

 
  الصوع ؟ال  ك الموجوـ  ما  وع .1
 مما   عكب  ذا ال وع من الأ  ك؟ .2
 (: 3نشاط )

ع    ي الطال   ا  خـمي أي من محعكا  ال حث المععوف ، وا حثي عن صوع  ل  ك الأل اف 
 الطال ا .ثن ا شعي الصوع  ع ى صفح  المجموع  لكي  ط ع ع  ها  اقي  ال صع  ،

 

 البريد الإلكترونيالدرس السادس: التجارة الإلكترونية و 

  ذكع  عض الخـما  ال ي  قـمها ش ك  ا   ع  .المتطلب السابق: 

 ..........من الخـما  ال ي  قـمها ش ك  ا   ع   .........و.........و. أكم ي:: البند الاختباري

 LCDأجه   حا وب، جها   المصادر والوسائل:

 الأهداف السلوكية:

  ععّف ال جاع  ا لك عو   . .3
  عــ م ا ا ال جاع  ا لك عو   . .4
  قاعن   ن ال جاع  ا لك عو    وال جاع  العاـ  . .0
  ععّف ال ع ـ ا لك عو ي. .0
  وضح م ا ا ال ع ـ ا لك عو ي. .7
  وضح أج اء ع وان ال ع ـ ا لك عو ي. .8
  قاعن   ن ال ع ـ ا لك عو ي وال ع ـ العاـي. .9

 .Hotmail.com  شئ ح اب  ع ـ إلك عو ي ع ى  ..1
  ع ل ع ائل إلك عو    لشخص ولعـ  أشخاص ع ع ال ع ـ ا لك عو ي. .11
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 التدريسية:الإجراءات 
 ومن ثن م اقش  الطال ا  حول موضوع الـع . ل ـع ،ال مه ـ  -
  وك.إعطاء الفعص  ل طال ا  ل ط ع ع ى الماـ  المععوض  ع ى صفح  الف    -
 شعح وم اقش  المع وما  الواعـ  في الـع . -
جا ا هن حول الصوع وم فا  الف ـ و المطعوح  ع ى موقع  - إعطاء فعص  ل طال ا  لك ا    ع  قا هن وا 

    هن.و  اـل الحواع ف ما   وك،الف   
 م اقش  ال ع  قا  وا جا ا  و قـ ن ال غذ   العاجع  الم ا    ل طال ا . -

 التقويم التكويني:
 ا لك عو   ؟عــي م ا ا ال جاع   .1
 ال  ب؟مع ذكع  العاـي،فض  ن ال ع ـ ا لك عو ي أن ال ع ـ أ هما   .2

 التقويم الختامي:
 (:4نشاط )

ثن اذكعي خطوا  شعاء   ع  ما  ،www.amazon.comا لك عو    اف حي موقع أما ون ل  جاع   -
 الموقع.من ـاخل 
 (:3نشاط )

    www.hotmail.comأ شئي  ع ـ إلك عو ي خاص  ك  ا  خـان الموقع  -
 (:4نشاط )

، مع إعفاد  طاق  معا ـ  أع  ي ع ال   ه ئ  ل م   ك  الفصل  م ا    الع ـ ع ع  ع ـك ا لك عو ي -
 .لهن
 
 

 

 

 

 

 

http://www.hotmail.com/
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 (7ملحق رقم )

 صور لتنفيذ بعض الدروس من خلال موقع الفيس بوك 
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Abstract 

This study aims at identifying the effect of utilizing blended learning through using 

Facebook on developing electronic communication skills in Technology subject for ninth 

grade female students in Gaza. They study question was specified in the following main 

one: 

What is the effect of utilizing blended learning by using Facebook on developing 

electronic communication skills in Technology subject for ninth grade female students in 

Gaza? 

The following are the secondary questions of the study: 

1. What are electronic skills intended to be developed for ninth grade students? 

2. What is the suggested perception for blended learning by using Facebook? 

3. Are there statistical dissimilarities at level (1.15≥α) between grades average of 

experimental and control groups in the post cognitive test of electronic 

communication skills? 

4. Are there statistical dissimilarities at level(1.15≥α) between grades average of 

experimental and control groups in the post-performance of electronic 

communication skills?  

To answer these questions, the researcher used the experimental method and divided 

her sample into two groups, experimental and control. She made a pre-test to check the 

equivalence of both groups and a post test to measure the effect of the independent 

correlation. Study sample was randomly selected and it consisted of 60 female students 

from the ninth grade at Al Nasra Preparatory School (A) – East Gaza Directorate for the 

scholastic year 2012-2013. The students were equally distributed on the two groups, 30 

students each. To collect data, the researcher prepared a cognitive test for electronic 

communication skills and observation classroom sheet to evaluate students' 

performance, and she verified its validity and reliability.  

After conducting the experiment, applying its tools and collecting the data, the researcher 

analysed her data statistically through adopting appropriate statistical methods such as; 

averages, standard deviations, Pearson's correlation, T-test and Eta correlation to identify 

the effect.  
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Study findings: 

 List the electronic communications skills intended to be developed in ninth grade 

students. 

 There are statistical dissimilarities at level (α=1.15) between grades average of 

experimental and control groups in the post cognitive test in favour of the 

experimental group. 

 There are statistical dissimilarities at level (α=0.05) between grades average of 

experimental and control groups in the post-performance in favour of the 

experimental group. 

 

Study recommendations: 

o Adopt blended learning in teaching the content of different subjects in public 

education institutions. 

o Utilize blended learning and social networks in education to develop different skills 

as electronic communication. 

o Raise awareness between female students and train them on using modern 

technology such as; emails, search engines, chat rooms, discussions, and 

educational forums. 

o Conduct training courses and workshops to train teachers on utlizing social 

networks in teaching and education.     

  

 

 


