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A B S T R A C T

M e d ic a l  e r r o r s  a r e  a  p r o m i n e n t  p r o b le m  in  h e a l th  c a r e  s y s te m s  in  m a n y  c o u n tr ie s ,  

in c lu d in g  th e  U .S . O n e  s o u r c e  o f  m e d ic a l  e r r o r s  i s  c o m m u n ic a t i o n  a n d  c o l la b o r a t io n  

b e tw e e n  h e a l th  c a r e  te a m  m e m b e r s .  M a n y  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  a n d  a l l ie d  h e a l th  c a r e  

p r o g r a m s  h a v e  im p le m e n te d  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e s  to  im p r o v e  

c o m m u n ic a t io n  b e tw e e n  f u tu r e  te a m  m e m b e r s .  H o w e v e r ,  a  d e a r th  o f  l i te r a tu r e  o n  th e  

e f f e c t iv e n e s s  o f  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  a n d  th e  v a r ia b le s  th a t  m a y  in f lu e n c e  its  

e f f i c a c y  c o n t in u e s  to  p e r s is t .

T h i s  s u r v e y  r e s e a r c h  e x p lo r e d  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s i c a l  

th e r a p y ,  a n d  s o c i a l  w o r k  s t u d e n t s ’ a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e ,  p s y c h o lo g ic a l  s t re s s ,  a n d  

s a t i s f a c t io n  in  a n  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e .  N in e ty - s ix  s tu d e n ts  e n r o l le d  in  

m e d ic a l ,  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  w o r k  a c a d e m ic  

p r o g r a m s  w e r e  s u r v e y e d  f o l lo w in g  th e i r  c o m p le t io n  o f  a  6 - w e e k ,  p r o b le m - b a s e d  le a r n in g ,  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u rs e .

S tu d e n ts ,  o v e r a l l ,  a c k n o w le d g e d  im p r o v e d  a c h ie v e m e n t  o f  in t e r p r o f e s s io n a l  

h e a l th  c a r e  k n o w le d g e  a f t e r  c o m p l e t io n  o f  th e  c o u r s e  a n d  w e r e  s a t i s f i e d  w i th  th e  c o u rs e .  

R e s u l t s  f o u n d  d i f f e r e n c e s  b e tw e e n  d is c ip l in e s  in  th e  a r e a  o f  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e ,  

p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s ,  a n d  c o u r s e  s a t i s f a c t io n .  N o ta b ly ,  m e d ic a l  s tu d e n t s  w e r e  f o u n d  to  

b e n e f i t  th e  le a s t  f r o m  th e  c o u r s e  in  te r m s  o f  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  a n d  a ls o  r e p o r te d
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th e  lo w e s t  s a t i s f a c t io n  s c o r e s  w h e n  c o m p a r e d  w i th  o th e r  d is c ip l in e s .  M e d ic a l ,  

o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts  r e p o r te d  h ig h e r  p s y c h o l o g ic a l  s t re s s  

th a n  n u r s in g  s tu d e n ts .

A  p o s i t iv e  r e la t io n s h ip  w a s  r e v e a le d  b e tw e e n  th e  le n g th  o f  th e  s t u d e n t s ’ p r o g r a m  

e x p e r ie n c e  a n d  s tu d e n t s ’ p r o f e s s io n a l  id e n ti ty , a m o u n ts  o f  t im e  s p e n t  s tu d y in g  a n d  

p s y c h o l o g ic a l  s t re s s ,  a n d  s a t i s f a c t io n  a n d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e .  A  n e g a t iv e  

r e la t io n s h ip  w a s  f o u n d  b e tw e e n  t im e  s p e n t  s tu d y in g  a n d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e ,  a n d  

p s y c h o l o g ic a l  s t r e s s  a n d  le n g th  o f  t im e  in  th e  s tu d e n t s ’ a c a d e m ic  d is c i p l in e s  N o  

r e la t io n s h i p  w a s  e s t a b l i s h e d  b e tw e e n  th e  t im e  o f  th e  s e m e s te r  in  w h ic h  th e  c o u r s e  w a s  

o f f e r e d  a n d  s tu d e n t s ’ a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e ,  c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  a n d  p s y c h o lo g ic a l  

s tre s s .

V a r ia b le s  th a t  m a y  w a r r a n t  c o n s id e r a t io n  w h e n  d e s ig n in g  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  

c a r e  c u r r ic u la  in c lu d e  d is c ip l i n e - s p e c i f ic  v a lu e s  a s  th e y  r e la te  to  in te r p r o f e s s io n a l  

c o l la b o r a t io n ,  s tu d e n t s ’ p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  a c q u is i t io n ,  th e  a m o u n t  o f  t im e  s tu d e n ts  

d e d ic a te  to  s tu d y in g ,  a n d  s tu d e n t s ’ p s y c h o lo g ic a l  s t re s s .  A d d i t i o n a l  r e s e a r c h  i s  n e e d e d  to  

f u r th e r  u n d e r s ta n d  th e  c o m p le x i t ie s  th a t  in f lu e n c e  s tu d e n t s ’ le a r n in g  in  in te r p r o f e s s io n a l  

h e a l th  c a r e  c o u r s e s .
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M y  h e r o ,  m y  f i r s t  t e a c h e r ,  m y  f r ie n d ,  m y  D a d



C H A P T E R  I

I N T R O D U C T I O N  

F irs t, do  no  h a rm ... H ip p o c ra tes

M e d ic a l  e r r o r s  h a v e  b e c o m e  a  m a jo r  f o c u s  f o r  h e a l th  c a r e  c o n s u m e r s ,  le g is la to r s ,  

m e d ic a l ,  a n d  a l l ie d  h e a l th  c a r e  f a c u l ty  a n d  s tu d e n ts  s in c e  th e  p u b l i c a t i o n  o f  th e  I n s t i tu te  

o f  M e d ic in e ’s  ( I O M )  r e p o r t  To E rr  is H u m a n  in  1 9 9 9 , w h ic h  h ig h l ig h te d  th e  n o te w o r th y  

f r e q u e n c y  o f  m e d ic a l  e r r o r s  th a t  o c c u r  a n n u a l ly  in  th e  U n i te d  S ta tu s . T h e  I O M ’s ( 1 9 9 9 )  

a p p r o x i m a t io n  o f  p a t i e n t  d e a th s  a n n u a l ly  w a s  4 4 ,0 0 0  to  9 8 ,0 0 0 .  T h e  s a f e ty  o f  p a t ie n ts  

r e c e iv i n g  m e d ic a l  t r e a tm e n t  is  th e  p r im a r y  c o n c e r n  o f  h e a l th  c a r e  p r o v id e r s ,  e d u c a to r s ,  

a n d  r e s e a r c h e r s  th o u g h  f in a n c ia l  a n d  le g a l  c o n s id e r a t io n s  d o  n o t  la g  f a r  b e h in d  

( C a r p e n te r ,  2 0 0 7 ;  I O M , 1 9 9 9 ) .  M u l t ip l e  s u g g e s t io n s  f o r  r e d u c in g  m e d ic a l  e r r o r s  h a v e  

b e e n  p o s tu la te d  b y  a  p le th o r a  o f  r e s e a r c h e r s ,  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a l s ,  a c a d e m ic ia n s  o f  

h e a l th  c a r e ,  a n d  le g is la to r s .  T h i r d - p a r ty  p a y e r s  h a v e  im p le m e n te d  r e im b u r s e m e n t  p o l ic ie s  

th a t p r o h ib i t  r e im b u r s e m e n t  to  h e a l th  c a r e  in s t i tu t io n s  f o r  c a r e  th a t  i s  th e  r e s u l t a n t  o f  a  

m e d ic a l  e r r o r  ( C a r p e n te r ,  2 0 0 7 ) .  W h i le  m e d ic a l  e r r o r s  h a v e  b e e n  a s s o c ia te d  w i th  e r r o r s  

b y  th e  in d iv id u a l  in  s o m e  c a s e s , m o s t  l i te r a r y  s o u r c e s  a g r e e  t h a t  th e  f a i lu r e  o f  th e  w e s te r n  

h e a l th  c a r e  s y s te m  in  p r o v i d in g  s a f e  a n d  e f f e c t iv e  c a r e  is  d u e  la r g e ly  to  th e  b r e a k d o w n  o f  

s y s te m s  ( G a w a n d e ,  Z in n e r ,  S tu d e r t ,  &  B r e n n a n ,  2 0 0 3 ;  L e a p e  &  B e r w ic k ,  2 0 0 5 ;  P e te r s o n ,  

B r e n n a n ,  O ’N e i l l ,  C o o k  &  L e e ,  1 9 9 4 ; R e g e n b o g e n ,  2 0 0 7 ; R o th s c h i ld  e t  a l . ,  2 0 0 5 ;  W H O , 

2 0 0 7 a ;  I O M , 1 9 9 9 ) .  H ig h l ig h te d  in  th e  s y s te m s  b r e a k d o w n  a r e n a  a r e  s u c h  f a c to r s  a s
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in e f f e c t iv e ,  in e f f ic ie n t ,  a n d  p o o r ly  in f o r m e d  c o m m u n ic a t io n  b e tw e e n  m e m b e r s  o f  th e  

m e d ic a l  a n d  a l l ie d  h e a l th  f ie ld  th a t  a p p e a r  to  s te m  f r o m  a  m u l t i t u d e  o f  s o u r c e s  ( F u r a k e r ,  

H e l ls t r o m - M u h l i  &  W a l ld a l ,  2 0 0 4 ;  G a w a n d e  e t  a h ,  2 0 0 3 ;  K r ip a la n i  e t  a h ,  2 0 0 7 ;  L e a p e  &  

B e r w ic k ,  2 0 0 5 ;  P e te r s o n  e t  a h ,  1 9 9 4 ; R e a d e r ,  F lin ,  &  C u th b e r ts o n ,  2 0 0 7 ;  R o th s c h i ld  e t 

a h ,  2 0 0 5 ;  W H O , 2 0 0 7 a )  in c lu d in g  in c r e a s in g  c o m p le x i ty  in  p a t i e n ts ’ d ia g n o s e s  ( P e te r s o n  

e t  a h ,  1 9 9 4 ; R e g e n b o g e n ,  2 0 0 7 ) ,  in te r p e r s o n a l  a n d  in te r p r o f e s s io n a l  i s s u e s  ( A tw a l  &  

C a ld w e l l ,  2 0 0 5 ; P o l la r d ,  M e y e r  &  G i lc h r is t ,  2 0 0 4 ) ,  la c k  o f  t im e  ( F u r a k e r  e t  a h ,  2 0 0 4 )  a n d  

p r o v i d e r  f a t ig u e  ( G a w a n d e  e t  a h ,  2 0 0 3 ) . T h e s e  a r e  b u t  a  s m a l l  p r o p o r t io n  o f  th e  i s s u e s  

th a t a p p e a r  to  in f lu e n c e  th e  h e a l th  c a r e  s y s te m  in  th e  U .S .  I n te r n a t io n a l ,  n a t io n a l ,  a n d  

lo c a l  o r g a n iz a t io n s  c o m p r i s e d  la rg e ly  o f  h e a l th  c a r e  p r o f e s s io n a ls ,  r e s e a r c h e r s ,  a n d  

a c a d e m ic i a n s  h a v e  b e g u n  to  e x p l o r e  m e th o d s  f o r  im p r o v in g  th e  f a i l i n g  s y s te m s .  O n e  s u c h  

m e th o d  th a t  h a s  r e c e iv e d  c o n s id e r a b le  a t te n t i o n  is  th e  im p r o v e m e n t  o f  in te r p r o f e s s io n a l  

c o m m u n ic a t io n  th r o u g h  th e  im p le m e n ta t io n  o f  c o l la b o r a t iv e ,  in te r d is c ip l in a r y  le a r n in g  

e x p e r ie n c e s  f o r  m e d ic a l  a n d  a l l ie d  h e a l th  s tu d e n ts  ( A l le n , P e n n  &  N o r a ,  2 0 0 6 ;  C le a k  &  

W il l ia m s o n ,  2 0 0 6 ;  W a lr a th  e t  a h ,  2 0 0 6 ;  X y r ic h is  &  L o w to n ,  2 0 0 7 ) .

P u b l i s h e d  r e s e a r c h  h a s  s u p p o r te d  th e  in f u s io n  o f  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  in  

m e d ic a l  a n d  a l l ie d  h e a l th  c u r r i c u lu m s  th o u g h  th e  q u a l i ty  o f  p u b l i s h e d  r e p o r t s  h a s  b e e n  

c r i t ic iz e d  ( Z w a r e n s t e in  e t a h ,  2 0 0 0 ) . P r im a r y  a r e a s  o f  m e a s u r e m e n t  h a v e  b e e n  s tu d e n t  

s a t i s f a c t io n  a n d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  in  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l t h  c a r e  c o u r s e s .  T h e  

s p e c t r u m  o f  v a r ia b l e s  th a t  a re  t h o u g h t  to  im p a c t  s tu d e n t  in te r p r o f e s s io n a l  c o l la b o r a t io n  

a n d  s a t i s f a c t io n  in  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e s  is  im m e n s e .  A u t h o r s  h a v e  

in d ic a te d  th a t  s tu d e n t s '  r o le  id e n t i ty  ( B a r n e s ,  C a r p e n te r ,  &  D ic k in s o n ,  2 0 0 0 ;  H in d  e t  a h ,
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2 0 0 3 ) ,  a g e  ( A n s a r i ,  2 0 0 2 a ,  2 0 0 2 b ,  2 0 0 4 ) ,  e th n ic i ty  ( A n s a r i ,  2 0 0 4 ) ,  a c a d e m ic  e x p e r ie n c e  

( A n s a r i ,  2 0 0 2 b ;  S t i th ,  B u t te r f ie ld ,  S tr u b e ,  D e u s in g e r  &  G i l le s p ie ,  1 9 9 8 ) , a n d  g e n d e r  

( A n s a r i ,  2 0 0 2 a ,  2 0 0 2 b ,  2 0 0 4 )  c o n t r i b u te  to  s t u d e n t s ’ s a t i s f a c t io n  a n d /o r  s t u d e n t s ’ 

a c q u i s i t i o n  o f  k n o w le d g e  in  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l t h  c a r e  c o u rs e s .

W h i le  th e  b o d y  o f  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  k n o w le d g e  i s  g r o w in g ,  

m a n y  o f  th e  p u b l is h e d  s tu d ie s  r e v ie w e d  f o r  th e  p u r p o s e s  o f  th is  r e p o r t  w e r e  c h a r a c t e r iz e d  

b y  s m a l l s a m p le  s iz e s ,  l im i te d  v a r ie t ie s  o f  h e a l th  c a r e  d is c ip l in e s  in  th e  s a m e  s tu d y , 

c o n f l ic t in g  s tu d e n t  d e m o g r a p h ic  a n d  s a t i s f a c t io n  r e la te d  r e la t io n s h ip s ,  a n d  c o n t r a d ic t o r y  

o u tc o m e s .  L i t t le  is  k n o w n  a b o u t  th e  in f lu e n c e  o f  s tu d e n t s ’ p e r c e iv e d  s t r e s s  o n  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  a n d  th e i r  s u b s e q u e n t  a c h ie v e m e n t  o f  

k n o w le d g e  in  a n  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u rs e .  In  f a c t ,  n o  r e s e a r c h  w a s  lo c a te d  th a t  

d i r e c t ly  a s s e s s e d  th is  p o te n t ia l  r e la t io n s h ip .  A n  a d d i t io n a l  v a r ia b le  th a t  h a s  r e c e iv e d  l i t t le  

c o n s id e r a t io n  in  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  r e s e a r c h  is  th e  t im in g  o f  th e  c o u r s e  o f f e r i n g  w ith  

r e g a r d s  to  th e  te r m  o r  s e m e s te r . A n s a r i ’s ( 2 0 0 4 )  f in d in g s  a b o u t  th e  in f lu e n c e  o f  c o u r s e  

t im in g  r e p r e s e n te d  th e  o n ly  l i te r a tu r e  th a t  w a s  lo c a t e d  d u r in g  a  l i te r a tu r e  s e a r c h .

A  s c a r c i ty  o f  c o n s is te n t  o f  r e s e a rc h  o u tc o m e s  p e r s is t s  a n d  f u r th e r  r e s e a r c h  is  

n e e d e d  to  a s s e s s  s tu d e n t - r e la t e d  v a r ia b le s  th a t  m a y  in f lu e n c e  le a r n in g ,  th e  e f f i c a c y  o f  

in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  in  p r o m o t in g  s tu d e n t  a c h ie v e m e n t  o f  in te r p r o f e s s io n a l  

k n o w le d g e ,  a n d  th e  p o te n t ia l  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  a n d  th e  t im e  th a t  

c o u r s e s  a r e  o f f e r e d  w i th in  a n  a c a d e m ic  y e a r .  T h e  a n t ic ip a t io n  o f  th i s  r e s e a r c h e r  is  th a t  

th is  s tu d y  a d d s  to  th e  e m e r g e n t  b o d y  o f  l i te r a tu r e  in te n d e d  to  im p r o v e  in te r p r o f e s s io n a l
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h e a l th  c a r e  e d u c a t io n ,  im p r o v e  p a t ie n t  c a r e ,  a n d ,  u l t im a te ly ,  r e d u c e  t h e  o c c u r r e n c e  o f  

m e d ic a l  e r ro rs .

P u r p o s e  o f  th e  S tu d y

T h e  p u r p o s e  o f  th is  s tu d y  w a s  to  e x p lo r e  s tu d e n ts ' p e r c e iv e d  s a t i s f a c t io n  w i th  a  

p r o b le m - b a s e d  le a r n in g  ( P B L )  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e ,  in t e r p r o f e s s io n a l  

k n o w le d g e  a c q u is i t i o n ,  a n d  a p p r e c i a t io n  f o r  m u l t ip l e  h e a l th  c a r e  d is c ip l i n e s .  A  s e c o n d a r y  

in te n t i o n  o f  th is  s tu d y  w a s  to  e x p lo r e  th e  p o te n t i a l  r e la t io n s h ip  o f  s tu d e n ts ' p e r c e iv e d  

p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  o n  o v e r a l l  s a t i s f a c t io n  s c o r e s ,  r e a d in e s s  f o r  in t e r p e r s o n a l  le a r n in g ,  

a n d  th e  t im in g  o f  th e  s tu d e n t s ’ c o u r s e  c o m p le t io n .

R e s e a r c h  Q u e s t io n s

S p e c i f ic a l ly ,  th e  r e s e a r c h e r  s o u g h t  to  a n s w e r  th e  f o l l o w in g  q u e s t io n s :  W h a t  w e r e  

th e  s t r e s s  le v e l s  o f  s tu d e n ts ,  o v e r a l l?  W h a t  w a s  th e  s tu d e n ts ’ p e r c e iv e d  a c h ie v e m e n t  o f  

k n o w le d g e ,  r e t r o s p e c t iv e ly ,  a s  m e a s u r e d  b y  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g ?

W h a t  w e r e  th e  s a t i s f a c t io n  r a t in g s  o f  s tu d e n ts ,  o v e r a l l ,  in  a n  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  

c o u r s e ?  W h a t  w e r e  th e  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  le v e ls  o f  s tu d e n ts  w i th  r e g a r d s  to  a c a d e m ic  

d i s c i p l i n e ?  W h a t  w e r e  th e  s a t i s f a c t io n  r a t in g s  o f  s tu d e n ts  in  a n  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  

c a r e  c o u r s e  w h e n  c o n s id e r in g  d is c i p l in e ?  W a s  th e r e  a  d i f f e r e n c e  b e tw e e n  p s y c h o lo g ic a l  

s t r e s s  le v e ls ,  c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  a n d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  r e t r o s p e c t iv e  a n d  p o s t 

t e s t  s c o r e s  w h e n  c o n s id e r in g  a c a d e m ic  d is c i p l in e ?  W a s  th e r e  a  d i f f e r e n c e ,  

r e t r o s p e c t iv e ly ,  f o r  s tu d e n t s ’ a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  in  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  

le a r n in g ?  W a s  th e re  a  d i f f e r e n c e ,  r e t r o s p e c t iv e ly ,  f o r  s tu d e n ts ’ a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  

in  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  w h e n  c o n s id e r in g  p a r t ic ip a n ts ’ a c a d e m ic
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d i s c i p l i n e ?  W a s  th e r e  a  d i f f e r e n c e  b e tw e e n  s tu d e n ts ’ c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  p s y c h o l o g ic a l  

s t r e s s ,  a n d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  in  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  w h e n  

c o n s id e r in g  th e  t im e  th e  c o u r s e  w a s  o f f e r e d ?  W a s  th e r e  a  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  s tu d e n t s ’ 

p e r c e iv e d  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  s c o r e s ,  th e i r  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  s c o r e s ,  a n d  t h e i r  

a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  in  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  s c o r e s ?  W a s  th e r e  a  

r e la t io n s h i p  b e tw e e n  s tu d e n ts ’ p e r c e p t io n s  o f  s t r e s s ,  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e ,  a n d  

c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  a n d  p a r t ic ip a n ts ’ p r o g r a m  e x p e r ie n c e ,  a g e , e m p lo y m e n t  s ta tu s , a n d  

t im e  s p e n t  s tu d y in g ?

T h o u g h  th e  q u e s t i o n s  p o s e d  w e r e  e x p a n s iv e  a n d  n u m e r o u s ,  e a c h  w a s  in te n d e d  to  

g a th e r  in f o r m a t io n  to  a s s is t  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th c a r e  e d u c a to r s  in  e x p a n d in g  th e ir  

k n o w le d g e  r e g a r d in g  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  a n d  a l l ie d  h e a l t h  s tu d e n ts ,  c h a r a c te r i s t ic s  th a t  m a y  

in f lu e n c e  s tu d e n t  le a r n in g ,  a n d  th e  e f f e c t iv e n e s s  o f  a  p r o b l e m - b a s e d  in te r p r o f e s s io n a l  

h e a l th  c a r e  c o u rs e .

A s s u m p t io n s

W h i le  th e  r e s e a r c h e r  a n t i c ip a t e d  th a t  th e  p a r t i c ip a n t s  p r o v id e d  t r u t h f u l  r e s p o n s e s  

to  th e  s u r v e y  i te m s  d u e  to  th e  v o lu n ta r y  n a tu r e  o f  th i s  s tu d y , th e  v a l id i ty  o f  th e  

p a r t ic ip a n ts ’ r e s p o n s e s  c a n n o t  b e  g u a r a n te e d .  A n  u n e q u a l  d is t r i b u t io n  o f  n u r s e s ,  m e d ic a l  

s tu d e n ts ,  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y  s tu d e n ts ,  a n d  s o c ia l  w o rk  

s tu d e n ts  c o m p o s e d  th e  s a m p le  a n d  w h i le  th is  m a y  h a v e  a f fe c te d  th e  s ta t i s t ic a l  r e s u l t s ,  th e  

d is t r ib u t io n  o f  d is c ip l in e s  w a s  s im i l a r  to  r a t io s  o b s e r v e d  in  p r a c t ic e  s e t t in g s .
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D e l im i ta t io n s

S tu d e n ts  in  th e  c o m m u n ic a t io n  s c ie n c e s  a n d  d is o r d e r s ,  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  

o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  w o r k  d is c ip l in e s  e n r o lle d  in  th e  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  a t  th e  U n iv e r s i ty  o f  N o r th  D a k o ta  w e r e  r e q u i r e d  to  

c o m p l e te  th r e e  o f  th e  f o u r  s u r v e y  in s t r u m e n ts  u s e d  in  th is  s tu d y .  T h e  f o u r th  in s t r u m e n t ,  a  

p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  s c a le ,  w a s  o p t io n a l  a n d  p a r t ic ip a n ts ’ in f o r m e d  c o n s e n t  w a s  r e q u i r e d .  

T h o s e  p a r t i c ip a n t s  w h o  d id  n o t  c o m p le te  a l l  f o u r  s u r v e y  in s t r u m e n ts  w e r e  n o t  in c lu d e d  in  

th is  s tu d y .  T h is  l im i ts  th is  s t u d y ’s o u t c o m e s  a s  th o s e  s tu d e n ts  w h o  w e r e  n o t  in c lu d e d  in  

th e  s tu d y  m a y  r e p r e s e n t  a n  im p o r ta n t  p o r t i o n  o f  th e  p o p u l a t io n  u n d e r  s tu d y .  I n s ta n c e s  in  

w h ic h  th e  p a r t ic ip a n ts ’ d id  n o t  o f f e r  a  r e s p o n s e  f o r  i te m s  o c c u r r e d ,  th o u g h  th e s e  a p p e a r e d  

to  b e  in a d v e r te n t  f a i lu r e s  to  r e s p o n d  d u e  to  th e  s e e m in g ly  r a n d o m  n a tu r e  o f  th e  m is s in g  

d a ta .  M is s in g  d a ta  f o r  th e s e  c a s e s  w e r e  r e p la c e d  w i th  th e  m e a n  r e s p o n s e s  f o r  th e  

r e s p e c t iv e  i te m s .  O n ly  o n e  c o m m u n ic a t io n  s c ie n c e s  a n d  d is o r d e r s  s tu d e n t  w a s  e n r o l le d  

d u r in g  th e  s e m e s te r  d a ta  w a s  c o l le c t e d  a n d  th is  c a s e  w a s  d e le te d  f r o m  a n a ly s is  to  p r o te c t  

th e  a n o n y m ity  o f  th e  p a r t ic ip a n t .  T h e  s u r v e y s  w e r e  c o m p o s e d  o f  c lo s e - e n d e d  q u e s t i o n s  to  

e n h a n c e  m a n a g e m e n t  o f  d a ta  a n d  a l lo w  f o r  s ta t i s t ic a l  a n a ly s is .  T h r e e  o p e n - e n d e d  

q u e s t i o n s  w e r e  p r e s e n t  o n  th e  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  q u e s t io n n a i r e  b u t  w e r e  n o t  in c lu d e d  in  

th is  s tu d y  d u e  to  th e  c o n s t r a in t s  o f  th e  p r o p o s a l  s u b m it t e d  to  a n d  a p p r o v e d  b y  th e  

u n iv e r s i t y ’s  I n s t i tu t io n a l  R e v ie w  B o a r d  ( I R B ) . W h ile  in s t r u c to r - r e la te d  s u r v e y s  w e re  

c o l le c te d  a s  p a r t  o f  th e  n o r m a l  e d u c a t io n a l  p r a c t ic e s  fo r  th e  in te r p r o f e s s io n a l  c o u r s e  in  

th is  s tu d y ,  d a ta  f r o m  th e s e  s u r v e y s  w e r e  n o t  a s s e s s e d  d u e  to  th e  f a c i l i ta t iv e  n a tu re  o f  th e  

in s t r u c to r ’s  ro le .  F o r  th e  p u r p o s e s  o f  th is  s tu d y ,  e m p h a s is  w a s  o n  th e  s tu d e n t - r e la t e d
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v a r ia b le s .  L a s t ly ,  th e  p r im a r y  in v e s t ig a to r  in  th is  s tu d y  w a s  s e r v in g  o n  th e  

in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  c o m m it t e e  a n d  w a s  a n  a s s is ta n t  p r o f e s s o r  in  th e  

D e p a r tm e n t  o f  O c c u p a t io n a l  T h e r a p y  a t  th e  U n iv e r s i ty  o f  N o r th  D a k o ta  th r o u g h o u t  th e  

c o u r s e  o f  th i s  s tu d y  w h ic h  m a y  h a v e  in f l u e n c e d  h e r  in te r p r e t a t io n  o f  th e  r e s u l t s .

D e f in i t i o n s

T h e  f o l l o w in g  d e f in i t i o n s  a re  im p o r ta n t  to  u n d e r s ta n d in g  in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  

c a r e  e d u c a t io n ,  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n ,  p s y c h o lo g ic a l  s t re s s ,  a n d  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  

c a r e  s tu d e n t s ’ a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  in  th e  a r e a  o f  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  

le a r n in g .  T h e s e  d e f in i t i o n s  h a v e  b e e n  p r o v id e d  to  e n s u r e  r e a d e r s  a  u n i f o r m  u n d e r s ta n d in g  

o f  th is  s tu d y .

A c a d e m ic  D i s c ip l in e  - R e f e r s  to  th e  p r o f e s s i o n a l  p r o g r a m  in  w h ic h  th e  p a r t ic ip a n t  w a s  

e n r o l le d  d u r in g  d a ta  c o l le c t io n .  A c a d e m ic  d is c ip l i n e s  in  th i s  s tu d y  in c lu d e d :  

m e d ic in e ,  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  w o r k .  

A c h i e v e m e n t  o f  K n o w le d g e  - R e f e r s  to  th e  p a r t ic ip a n ts ’ p e r c e iv e d  u n d e r s ta n d in g  o f  th e i r  

o w n  le a r n in g  a s  d e te r m in e d  b y  th e  R e a d in e s s  f o r  I n te r p r o f e s s io n a l  L e a r n in g  S c a le  

( R I P L S ) ;  a n  in s t r u m e n t  in te n d e d  to  m e a s u r e  th e  s u b c a t e g o r i e s  o f  te a m w o r k  a n d  

c o l la b o r a t io n ,  p r o f e s s io n a l  id e n t i t y ,  a n d  p r o f e s s io n a l  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t i e s  

( P a r s e l l  &  B l ig h ,  1 9 9 9 ) .

I n te r p e r s o n a l  E f f e c t iv e n e s s  -  R e f e r s  to  “ [ s ] k i l l s  f o r  a c h ie v in g  s p e c i f ic  o b je c t iv e s  in

r e la t io n s h ip s ,  g e t t in g  a n d  k e e p in g  g o o d  r e la t io n s h ip s ,  a n d  m a in ta in in g  s e l f - r e s p e c t  

in  r e la t io n s h ip s ”  ( C o le ,  2 0 0 5 ,  p . 1 6 0 ). T h is  in c lu d e s  “ | r ] e c o g n i z | i n g ] . . . t h e  fa c to r s  

th a t  in te r f e r e  w i th  r e la t io n s h ip s ,  s t r a te g ie s  f o r  c h a l l e n g i n g  th e s e  n e g a t iv e  f a c to r s ,
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a n d  s e l f - r e in f o r c in g  p o s i t iv e  r e s p o n s e s . . . ”  (p . 1 6 0 ). I n te r p e r s o n a l  e f f e c t iv e n e s s  

a ls o  in c lu d e s  e x p r e s s io n s  o f  o p in io n s ,  n e g o t ia t in g ,  a n d  r e c ip r o c a t in g  ( 2 0 0 5 ) .

I n t e r p r o f e s s io n a l  A p p r o a c h  - R e f e r s  to  a  o f  in te r a c t io n  th a t “ . . . [ a j l l o w s  m o r e  f le x ib i l i ty  in  

m e m b e r  c o l la b o r a t io n  a n d  s h a r e d  a s s e s s m e n ts ,  r e p o r ts ,  g o a ls ,  a n d  in te r v e n t io n  

p la n s ”  ( C o le ,  2 0 0 5 , p . 1 0 1 ) th a n  m u l t i d is c ip l in a r y  a p p r o a c h e s .  A ls o  r e f e r r e d  to  a s  

in te r d is c ip l in a r y  a p p r o a c h .

I n te r p r o f e s s io n a l  E d u c a t io n  -  R e f e r s  to  “ [ t] h e  p r o c e s s  b y  w h ic h  a  g r o u p  o f  s tu d e n ts  ( o r  

w o r k e r s )  f r o m  h e a l th - r e la t e d  o c c u p a t io n s  w i th  d i f f e r e n t  e d u c a t io n a l  b a c k g r o u n d s  

le a r n  to g e th e r  d u r in g  c e r ta in  p e r io d s  o f  th e i r  e d u c a t io n ,  w ith  in te r a c t io n  a s  a n  

im p o r ta n t  g o a l,  to  c o l la b o r a t e  in  p r o v i d in g  p r o m o t iv e ,  p r e v e n ta t i v e ,  c u r a t iv e ,  

r e h a b i l i ta t io n  a n d  o th e r  s e r v ic e s .”  ( W H O , 1 9 8 8 , p . 6 - 7 )  A ls o  r e f e r r e d  to  a s  

m u l t i p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n .

P r a c t ic in g  in  a  S ilo  -  R e f e r s  to  a u to n o m o u s  p r a c t ic e  b y  th e  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a l  in

w h ic h  h e  o r  s h e  h a s  l i t t le  c o l la b o r a t io n  w i th  o th e r  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a l s  ( S m ith  

e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .

P r o b le m - B a s e d  L e a r n in g  -  R e f e r s  to  a n  a p p r o a c h  th a t  e n c o u r a g e s  s tu d e n t  le a r n in g

th r o u g h  th e  p r e s e n ta t io n  o f  a  p r o b le m  a n d  s tu d e n t - d r iv e n  in i t ia t iv e s  to  s o lv e  th e  

p r o b l e m  ( R ic h a r d s  &  I n g le h a r t ,  2 0 0 6 ) .

P s y c h o lo g ic a l  S t r e s s  -  R e f e r s  to  “ [a ] r e s u l t  o f  h o w  a  p e r s o n  in te r a c ts  w i th  th e  

e n v i r o n m e n t  a n d  c a n  b e  r e g a r d e d  a s  a  c o m p le x  s y s te m  o f  in te r a c t in g  

p s y c h o lo g i c a l ,  p h y s io lo g ic a l ,  a n d  e n v i r o n m e n ta l  f a c to r s .”  ( B e r g d a h l ,  L a r s s o n ,  

N i ls s o n ,  A h ls t r o m  &  N y b e r g ,  2 0 0 5 ,  p . 3 9 5 ) .
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R e t r o s p e c t iv e  P r e - T e s t  ( T h e n )  a n d  P o s t - T e s t  ( N o w )  -  R e f e r s  to  a  s u r v e y  in  w h ic h  

p a r t ic ip a n ts  a n s w e r  q u e s t i o n s  b a s e d  o n  h o w  th e y  f e l t  p r i o r  ( th e n )  to  th e  

in t r o d u c t io n  o f  th e  in d e p e n d e n t  v a r ia b le  a n d  h o w  th e y  f e l t  a f te r  ( n o w )  th e  

in t r o d u c t io n  o f  th e  in d e p e n d e n t  v a r ia b le  ( R o h s ,  L a n g o n e ,  &  C o le m a n ,  2 0 0 1 ) .  

T e a m w o r k  -  R e f e r s  to  “ [ c o o r d i n a t e d  a c t io n ,  c a r r ie d  o u t  b y  tw o  o r  m o r e  in d iv id u a ls ,

j o in t l y ,  c o n c u r r e n t ly ,  o r  s e q u e n t i a l ly .  I t  im p l ie s  c o m m o n ly  a g r e e d  g o a ls ;  a  c l e a r  

a w a r e n e s s  o f , a n d  r e s p e c t  f o r  o th e r s ’ r o le s  a n d  f u n c t io n s  o n  th e  p a r t  o f  e a c h  

m e m b e r  o f  th e  te a m ;  a d e q u a te  h u m a n  a n d  m a te r ia l  r e s o u r c e s ;  s u p p o r t iv e  

c o o p e r a t iv e  r e la t io n s h ip s  a n d  m u tu a l t r u s t ;  e f f e c t iv e  le a d e r s h ip ;  o p e n ,  h o n e s t ,  a n d  

s e n s i t i v e  c o m m u n ic a t io n s ;  a n d  p r o v is io n s  f o r  e v a l u a t i o n . . . I t  e n t a i l s  th e  a b i l i ty  to  

w o r k  a s  c o l le a g u e s  r a th e r  th a n  a  s u p e r io r - s u b o r d in a te  r e la t io n s h ip .”  ( W H O , 1 9 8 8 , 

p . 5 )

S u m m a r y

C h a p te r  I c o n s is t s  o f  a n  in t r o d u c t io n  to  th e  l i te ra tu r e  a n d  th e  p u r p o s e  o f  th is  s tu d y , 

th e  s tu d y  d e s ig n  a n d  s a m p le ,  r e s e a r c h  q u e s t io n s ,  a s s u m p t io n s ,  d e l im i ta t io n s ,  a n d  

d e f in i t io n s .  C h a p te r  II p r o v id e s  a  m o r e  d e ta i le d  e x a m in a t io n  o f  th e  l i te r a tu r e  in t r o d u c e d  

in  C h a p te r  I w i th  e m p h a s i s  o n  th e  f o llo w in g :  m e d ic a l  e r ro rs ,  f a c to r s  in f lu e n c in g  th e  

o c c u r r e n c e  o f  m e d ic a l  e r r o r s  a n d  in i t ia t iv e s  f o r  r e d u c in g  th e  p r e v a le n c e  o f  th e s e  f a c to r s . 

A d d i t io n a l ly ,  C h a p te r  II h ig h l ig h ts  th e  h is to r y  a n d  p r e s e n t  s ta te  o f  in te r p r o f e s s io n a l  

h e a l th  c a r e  e d u c a t io n ,  s tu d e n t  le a r n in g  in  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e s ,  

p s y c h o l o g ic a l  s t r e s s  a n d  s tu d e n ts  le a r n in g ,  a n d  r a t i o n a l e  f o r  f u r th e r  r e s e a r c h  in  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n .
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C H A P T E R  II

R E V I E W  O F  L I T E R A T U R E

T h e  c o m p le x i t ie s  in v o lv e d  in  m e d ic a l  e r r o r s ,  h e a l th  c a r e  p r a c t ic e ,  a n d  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  a r e  im m e n s e  a n d  it  is  im p e r a t iv e  th a t  th o s e  i s s u e s  

a re  c o n s id e r e d  in  r e la t io n  to  p r o f e s s io n a l  p r a c t ic e .  T h e  f o l lo w in g  l i te r a tu r e  r e v ie w  

e x p r e s s e s  th e  in c id e n c e  o f  m e d ic a l  e r r o r s  w o r ld w id e  a n d  p o s s ib le  e t io lo g ie s  o f  th e i r  

o c c u r r e n c e  in  h e a l th  c a r e  s e t t in g s .  S p e c i f ic a l ly ,  th e  l i te r a tu r e  r e v ie w  a d d r e s s e s  th e  

b a r r ie r s  th a t  im p e d e  e f f e c t iv e  t e a m  c o m m u n i c a t io n  a n d  c o l la b o r a t io n  in  p ra c t ic e .  N e x t ,  

p r o p o s e d  s o lu t io n s  to  th e  b a r r ie r s  in  c o l la b o r a t io n ,  in c lu d in g  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  

e d u c a t io n ,  a r e  r e v ie w e d .  I n te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  h is to r y ,  p a s t  a n d  p r e s e n t  

r e s e a r c h  o n  th e  e f f e c t iv e n e s s  o f  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  in  p r o m o t in g  

c o l la b o r a t iv e  p ra c t ic e ,  a n d  s tu d e n t - r e la t e d  v a r ia b le s  th a t m a y  in f lu e n c e  th e  e f f i c a c y  o f  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  a re  e s ta b l i s h e d .  T h e  s tu d e n t - r e la t e d  v a r ia b le s  th a t  

w e r e  h ig h l ig h te d  in  th is  r e v ie w  o f  l i te r a tu r e  in c lu d e ,  b u t  a re  n o t  l im i te d  to ,  p s y c h o lo g i c a l  

s t re s s ,  e m p lo y m e n t ,  g e n d e r ,  ro le  id e n t i t y ,  a n d  a c a d e m ic  d is c ip l in e .  F in a l ly ,  m e th o d s  f o r  

d e te r m in in g  s tu d e n t s ’ c o u r s e  s a t i s f a c t io n  a n d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  w i th  

c o n s id e r a t io n  f o r  th e  a f o r e m e n t io n e d  s tu d e n t  v a r ia b le s  w e r e  r e v ie w e d .  T h i s  r e v ie w  o f  

l i t e r a tu r e  c u lm in a te s  in  a  s u m m a r y  th a t  p r o v id e s  a  r a t io n a le  f o r  th e  n e e d  f o r  o n g o in g
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r e s e a r c h  in  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  w i th  c o n s id e r a t io n  f o r  s tu d e n t -  r e la te d  

d e m o g r a p h ic s ,  p s y c h o lo g i c a l  s tr e s s , a n d  a c h ie v e m e n t  o f  le a r n in g .

M e d ic a l  E r r o r s

T h e  q u a l i t y  o f  h e a l th  c a r e  in  th e  U .S . ,  C a n a d a ,  A u s t r a l ia ,  a n d  E u r o p e  c o n t in u e s  to  

b e  a  h ig h ly  d e b a te d  to p ic  in  p u b l ic ,  p o l i t ic a l ,  a n d  p r o f e s s io n a l  f o r u m s . C o n c e r n in g  

p a r t ic u la r ly  is  th e  c o n t in u e d  in c r e a s e  in  th e  f r e q u e n c y  o f  m e d ic a l  e r r o r s  th a t  is  o c c u r r in g  

n o t o n ly  in  th e  U .S .  b u t  in  o th e r  c o u n t r i e s  t h r o u g h o u t  th e  w o r ld  ( S m ith  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .  

R o th s c h i ld  e t  a l. ( 2 0 0 5 )  d e f in e d  m e d ic a l  e r r o r s  a s  “ [ f ja i l u r e  o f  a  p la n n e d  a c t io n  to  b e  

c o m p le te d  a s  in te n d e d  o r  th e  u s e  o f  a  w r o n g  p la n  to  a c h ie v e  a n  a im ”  (p . 1 ,6 9 5 )  a n d  

f u r th e r  d e l in e a t e d  th e  e r r o r s  a s  “ s e r io u s  m e d ic a l  e r r o r s ”  ( p .1 ,6 9 5 )  a n d  “ a d v e r s e  e v e n ts ”

(p . 1 ,6 9 5 ). E a c h  o f  th e  d is t in c t io n s  p r e s e n te d  b y  R o th s c h i ld  e t  a l . r e p r e s e n te d  e r r o r s  th a t 

r e s u l te d  in  p a t i e n t  h a r m  a n d  r a n g e d  f r o m  s e v e r e  to  fa ta l . E a c h  y e a r  a n  e s t im a te d  4 4 ,0 0 0  to  

9 8 ,0 0 0  A m e r ic a n s  d ie  ( I n s t i tu te  o f  M e d ic in e  [ I O M ] , 1 9 9 9 )  s e c o n d a r y  to  e r r o r s  in  m e d ic a l  

c a r e  a n d  1 in  10 p e o p l e  w o r ld w id e  a re  a f f e c te d  b y  e r r o r s  in  th e i r  h e a l th  c a r e  ( R e u te r s ,  

2 0 0 7 ;  W H O  2 0 0 7 b ) .  G a w a n d e  e t  a l. ( 2 0 0 3 )  r e p o r te d  th a t “ [ s ] ix ly  p e r c e n t  o f  in c id e n ts  

o c c u r r e d  in  th e  o p e r a t in g  r o o m , 1 2 %  in  a n  in t e n s iv e  c a r e  u n i t ,  a n d  1 6 %  o n  a  n o n -  

in te n s iv e  c a r e  h o s p i ta l  f lo o r ;  th r e e  q u a r te r s  in v o lv e d  n o n - e m e r g e n t  c a r e ”  (p . 6 1 6 ) . 

R e g a r d l e s s  o f  th e  lo c a t io n ,  th e  p r im a r y  c o n c e r n  is  th e  “ u n n e c e s s a r y  h a r m ”  ( R e a d e r  e t  a l ., 

2 0 0 7 ,  p .  7 3 2 )  o f  p a t ie n ts  w h ic h  r e s u l t  f ro m  m e d ic a l  e r ro r s .

W h i le  th e s e  s ta t i s t ic s  a re  a s to u n d in g ,  u n f o r tu n a te ly ,  th e  p u b l is h e d  s t a t i s t ic s  m a y  

b e  lo w e r  th a n  th e  a c tu a l o c c u r r e n c e  o f  m e d ic a l  e r ro rs .  K a ld j ia n  e t  a l .  ( 2 0 0 8 )  r e p o r te d  th a t 

in  a  s u r v e y  s tu d y  o f  1 38  f a c u l ty  p h y s ic i a n s  a n d  2 0 0  r e s id e n t  p h y s ic ia n s ,  1 6 .9 %  o f  th o s e



s u r v e y e d  in d ic a te d  th a t  th e y  h a d  n o t  r e p o r t e d  m in o r  h e a l th  c a r e  e r r o r s  a n d  3 .8 %  r e p o r te d  

th a t  th e y  h a d  n o t  r e p o r te d  a  m a jo r  e r ro r . T h e  p o te n t i a l  u n d e r r e p o r t i n g  o f  m e d ic a l  e r r o r s  

s u p p o r ts  th e  l i k e l ih o o d  th a t  e s t im a t i o n s  o f  th e  p r e s e n c e  o f  m e d ic a l  e r r o r s  in  h e a l th  c a r e  

a re  c o n s e r v a t iv e  a n d  i l l u s t r a te s  f u r th e r  th e  n e e d  to  im p r o v e  h e a l th  c a r e  p r o c e s s e s  to  d e te r  

th e  o c c u r r e n c e  o f  m e d ic a l  e r r o r s  a n d  im p r o v e  p a t ie n t  c a re .

T h e  r e s u l t s  o f  h e a l th  c a r e  e r r o r s  a r e  w r o u g h t  w i th  f in a n c ia l  im p l ic a t io n s  a s  th e  

IO M  ( 1 9 9 9 )  r e p o r te d  th a t  17 b i l l io n  to  2 9  b il l io n  d o l la r s  is  s p e n t  a n n u a l ly  b y  h o s p i ta ls  in  

th e  U .S .  s e c o n d a r y  to  d i r e c t  a n d  in d i r e c t  c o s ts  o f  m e d ic a l  e r ro r s .  In  A u g u s t  2 0 0 7 ,  

M e d ic a r e  a n n o u n c e d  a  p a y m e n t  p o l ic y  th a t  r e l ie v e s  th e  g o v e r n m e n ta l  in s u r e r  f ro m  

p a y m e n t  f o r  p a t ie n t  t r e a tm e n t  th a t  is  r e q u i r e d  d u e  to  e ig h t  p r e v e n ta b le  m e d ic a l  e r r o r s  th a t  

o f te n  o c c u r  in  h o s p i ta l .  T h e s e  p r e v e n ta b l e  m e d ic a l  e r ro rs  in c lu d e  fa lls , a  v a r ie ty  o f  

in f e c t io u s  p r o c e s s e s ,  p r e s s u r e  u lc e r s , a n d  o b je c t s  le f t  in  p a t ie n ts  d u r in g  s u r g e r y  

( C a r p e n te r ,  2 0 0 7 ) .  W h i le  p r o f e s s i o n a ls  d is a g r e e  a b o u t  th e  p o te n t ia l  p u n i t iv e  n a tu r e  o f  

w i th h o ld in g  p a y m e n t  f o r  m e d ic a l  e r r o r s ,  C a r p e n te r  r e p o r te d  th a t  p r iv a te  in s u r a n c e  

c o m p a n i e s  w i ll  s o o n  f o l lo w  M e d ic a r e ’s  p a y m e n t  m o d e l.  T h e s e  c h a n g e s  in  f u n d in g  

p o l ic ie s  s u p p o r t  th e  n e e d  f o r  th e  h e a l th  c a r e  p r o f e s s io n a ls  to  f in d  s o lu t io n s  to  r e d u c in g  th e  

m e d ic a l  e r r o r s  th a t  o c c u r  in  th e  U n i te d  S ta te s  h e a l th  c a r e  s y s te m .

Q u a l i ty  o f  c a r e  i s s u e s  e x te n d  b e y o n d  d i r e c t  p a t ie n t  h a r m  a n d  f in a n c ia l  c o n c e r n s  to  

e n c o m p a s s  th e  e m o t io n a l  e x p e r ie n c e s  o f  th e  p a t ie n ts  a n d  p a t i e n t s ’ f a m i l ie s  w h o  h a v e  

b e e n  r e p o r te d  to  f in d  th e  d e c e n t r a l iz e d  n a tu re  o f  h e a l th  c a r e  s y s te m s  “ b e w i ld e r in g ’’ ( I O M , 

2 0 0 1 ,  1) a n d  m a y  b e  a t  r i s k  f o r  lo s in g  c o n f id e n c e  in  w e s t e r n  h e a l t h  c a r e  s y s te m s

( N o r th c o t t  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) . H e a l th  c a r e  r e c ip ie n t s  a p p e a r e d  to  h a v e  r e c o g n iz e d  th e  p r e s e n c e

12



o f  s y s te m s  a n d  in d iv id u a l  m e d ic a l  e r r o r  e t io lo g i e s  th a t  o c c u r r e d  in  h e a l th  c a r e  a s  2 3 %  o f  

th e  r e s p o n d e n ts  to  a  s u r v e y  in  A lb e r ta ,  C a n a d a  r e p o r te d  th a t  th e  s y s te m  w a s  th e  m o s t  

im p o r ta n t  c a u s e  o f  th e  m e d ic a l  e r r o r  a n d  5 6 %  r e p o r te d  th a t e r r o r s  w e r e  r e s u l ta n ts  o f  

in d iv id u a l  e r r o r  ( N o r th c o t t  e t a l . , 2 0 0 7 ) .  T h e  K a is e r  F a m ily  F o u n d a t io n  ( 2 0 0 8 )  p u b l is h e d  

s im i la r  s t a t i s t ic s  in  w h i c h  5 2 %  o f  th e  r e s p o n d e n ts  c i te d  in d iv id u a ls  to  b e  r e s p o n s ib le  f o r  

th e  e r ro rs . D e s p i te  s u b j e c t s ’ r e p o r ts  o n  l ik e ly  c a u s e s  o f  m e d ic a l  e r r o r s ,  th e  r e s p o n d e n ts  

a p p e a r e d  u n a w a r e  o f  th e  p r e v a le n c e  w i th  w h ic h  p r e v e n ta b le  m e d ic a l  e r r o r s  o c c u r r e d .  

N o r th c o t t  e t  a l .  r e p o r te d  th a t  s u b je c t s  in  th e i r  s tu d y  b e l ie v e d  th a t  “ . . . p r e v e n t a b l e  m e d ic a l  

e r r o r s  a re  a  r e la t iv e ly  r a r e  o c c u r r e n c e . . . ”  (p . 5 ) . T h e i r  f in d in g s  a re  in c o n g r u e n t  w i th  th e  

p u b l ic  o p in io n s  r e p o r ts  o f  th e  K a i s e r  F a m ily  F o u n d a t i o n  ( 2 0 0 8 )  w h ic h  r e p o r te d  th a t  4 7 %  

o f  th e  A m e r ic a n  p u b l ic  w a s  “ v e r y  c o n c e r n e d ” (p . 1) th a t  a  m e d ic a l  e r r o r  w o u ld  o c c u r  

d u r in g  g e n e r a l  o r  h o s p i ta l  r e la te d  h e a l th  c a r e .  F lo w e v e r ,  w h e n  a s k e d  to  r a n k  g e n e r a l  

h e a l th  c a r e  c o n c e r n s ,  3 8 %  o f  r e s p o n d e n ts  w e r e  c o n c e r n e d  m o s t  w i th  th e  c o s t  o f  h e a l th  

c a r e  w h i le  o n ly  6 %  w e r e  c o n c e r n e d  w i th  th e  o c c u r r e n c e  m e d ic a l  e r r o r s  ( K a is e r  F a m ily  

F o u n d a t io n ,  2 0 0 8 ) .  T h is  c o n c e r n  m a y  b e  r e la te d  to  th e  d a ta  c o l le c te d  b y  th e  K a i s e r  

F a m ily  F o u n d a t io n  in  2 0 0 4  w h ic h  in d ic a te d  th a t  4 9 %  o f  th e  p u b l ic  b e l ie v e d  “ . . . t h a t  5 ,0 0 0  

d e a th s  o r  f e w e r  o c c u r  in  h o s p i ta ls  e a c h  y e a r  d u e  to  p r e v e n ta b le  m e d ic a l  e r r o r s ”  ( K a is e r  

F a m ily  F o u n d a t io n ,  2 0 0 8 , p . 9 ) ;  d a ta  in  s ta r k  c o n t r a s t  to  th e  e s t im a te s  p r o v id e d  b y  th e  

1 0 M  ( 1 9 9 9 ) .  T h e  in c o n s is te n c y  o f  p u b l ic  o p in io n  a b o u t  m e d ic a l  e r r o r s  h ig h l ig h ts  th e  

c o m p l e x i t i e s  o f  th e  w e s te r n  h e a l th  c a r e  s y s t e m , a t t i t u d e s  a n d  k n o w le d g e  o f  h e a l th  c a r e  

p r o c e s s e s ,  a n d  e x e m p l i f i e s  th e  n e e d  f o r  f u r t h e r  r e s e a r c h  a b o u t  p r e v e n t a t iv e  s t r a te g ie s  fo r  

r e d u c in g  h e a l th  c a r e  e r r o r s .
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A n  in c r e a s e d  n u m b e r  o f  s p e c ia l ty  a r e a s  in  h e a l th  c a r e ,  a  m u l t i t u d e  o f  th i r d  p a r ty

p a y e r s ,  a n d  m a n a g e d  c a r e  a re  b e l ie v e d  to  c o n t r ib u te  to  p a t ie n t  e x p e r ie n c e s  o f  d is jo in te d ,

in e f f ic ie n t ,  a n d  in e f f e c t iv e  p r o v is io n  o f  c a r e  ( 1 0 M , 1 9 9 9 ) . D u r in g  th e  c o u r s e  o f  t r e a tm e n t ,

p a t ie n t s  m a y  e n c o u n te r  p r o f e s s i o n a ls  f r o m  a  m u l t i tu d e  o f  d is c i p l i n e s  in  s e t t in g s  th a t r a n g e

f r o m  in p a t ie n t  h o s p ita l  c a r e ,  o u tp a t ie n t  c a r e ,  g e n e r a l  a n d  s p e c ia l ty  s e r v ic e s ,  in te n s iv e  a n d

e m e r g e n t  c a r e ,  a n d  r e h a b i l i t a t io n  ( W H O , 2 0 0 7 a ) .  E a c h  o f  th e s e  s e t t in g s  a n d  th e

r e s p e c t iv e  d is c ip l i n e s  in  e a c h  p o s s e s s  a  c u l tu r e ,  a  d is t in c t  la n g u a g e ,  a n d  a  s e t  o f

p r o c e d u r e s  th a t  o f te n  d i f f e r  f r o m  o th e r  p r a c t ic e  s e t t in g s  a n d  w h ic h  c a n  a c t  a s  a  b a r r ie r

w h e n  a  p a t ie n t  t r a n s f e r s  f r o m  o n e  s e t t in g  to  a n o th e r ;  im p e d in g  c o m m u n ic a t io n  a n d

te a m w o r k  e f f e c t iv e n e s s .  E v e n  th e  p r e s e n ta t io n  o f  h e a l th  c a r e  p r o v id e r  te a m w o r k  a n d

in te r a c t io n  r e la te d  i s s u e s  in  th e  m e d ic a l  l i te r a tu r e  p r e s e n ts  w i th  c o m p le x i t y ;

in t e r p r o f e s s io n a l ,  m u l t id is c ip l in a r y ,  a n d  in te r d is c ip l in a r y  a r c  a  s m a l l n u m b e r  o f  th e  te r m s

u s e d  to  d e s c r ib e  t h e  n a tu r e  o f  h e a l th  c a r e  p r o v is io n  in  th e  U .S .  T h e  s e e m in g ly  c o n t in u e d

p r o l i f e r a t io n  o f  s e p a r a te  h e a l th  c a r e  e n t i t ie s  a n d  in c r e a s e d  c o m p le x i ty  o f  th e  s y s te m

p r o c e s s e s  a s s o c ia te d  w i th  th is  g r o w th  m a y  c o n t r ib u te  to  th e  b r e a k d o w n  o f

c o m m u n ic a t io n  b e tw e e n  h e a l th  c a r e  p r o v id e r s  a n d ,  u l t im a te ly ,  r e s u l t  in  e r r o r s  in  p a t i e n ts ’

h e a l th  c a r e  p ro v is io n .  P r o f e s s o r  J a m e s  R e a s o n  ( a s  c i te d  in  L e a p e  &  B e r w ic k ,  2 0 0 5 )  s ta te d

th a t  h e a l th  c a r e  is  a l s o  m o r e  c o m p le x  th a n  a n y  o th e r  in d u s t r y  h e  k n o w s  

in  te r m s  o f  r e la t io n s h ip s ,  w i th  m o r e  th a n  5 0  d i f f e r e n t  ty p e s  o f  m e d ic a l  s p e c ia l t i e s  

a n d  s u b s p e c ia l t ie s  in te r a c t in g  w i th  e a c h  o th e r  a n d  w i th  a n  e q u a l l y  la r g e  a r r a y  o f  

a l l ie d  h e a l th  p r o f e s s io n s  (p . 2 , 3 8 4 ) .

In  1 9 9 5 , th e  P e w  H e a l th  P r o f e s s io n s  C o m m is s io n s  (a s  c i te d  in  G a r m a n ,  L e a c h  &  S p e c to r , 

2 0 0 6 )  r e p o r te d  m o re  th a n  2 0 0  a l l ie d  h e a l th  p r o f e s s io n s  o p e r a t in g  in  w e s te r n  h e a l th  c a r e .  

D e s p i te  th e  g r o w in g  c o n v o l u t io n  th a t  i s  w e s te r n  h e a l th  c a r e ,  L e a p e  a n d  B e r w ic k
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a c k n o w le d g e d  th e  c h a n g e s  in  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a ls ’ p e r c e p t io n s  a s  th e s e  p r o f e s s i o n a ls  

h a v e  b e g u n  to  r e c o g n iz e  th a t  i t  m o s t  o f te n  is  “ . . . b a d  s y s te m s ,  n o t  b a d  p e o p le ,  le a d  to  th e  

m a jo r i ty  o f  e r r o r s  a n d  i n j u r i e s . . . ”  (p . 2 ,3 8 5 ) . T h e  g e n e r a t io n  o f  l i t e r a tu r e  r e g a r d in g  th e  

s y s te m s  f a ilu r e s  th a t  c o n t r i b u te  to  m e d ic a l  e r r o r s  h a s  g r o w n  t r e m e n d o u s ly  s in c e  th e  

I O M ’s r e p o r t  o n  m e d ic a l  e r r o r s  in  1 9 9 9  a n d  p r o v id e d  in s ig h t  a b o u t  f a c to r s  th a t  m a y  

c o n t r ib u te . to  b r e a k d o w n s  in  h e a l th  c a r e  s y s te m s .

E tio lo g ie s  o f  C o m m u n ica tio n  a n d  C o lla b o ra tio n  B a rr ie rs  

H e a l th  c a r e  p r o f e s s io n a ls  d o  n o t  q u e s t io n  o r  d is p u te  th a t  m e d ic a l  e r r o r s  a re  a  

s e r io u s  i s s u e  in  h e a l th  c a r e .  B u t  w h a t  i s  th e  e t io lo g y  o f  m e d ic a l  e r r o r s ?  I t  i s  im p e r a t iv e  

th a t  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a l s  u n d e r s t a n d  th e  n a tu r e  o f  th is  p h e n o m e n o n  to  w o r k  

e f f e c t iv e ly  to w a r d  a  s o lu t io n  f o r  r e d u c in g  th e  p r e v a le n c e  o f  e r r o r s  in  p a t ie n t  t r e a tm e n t  

a n d  im p r o v in g  p a t ie n t  s a f e ty .  A  s u r f e i t  o f  l i te r a tu r e  e x is ts  o n  th e  fa c to r s  t h a t  a re  

p e r c e iv e d  t o  c o n t r ib u te  to  h e a l th  c a r e  e r r o r s  in  a  v a r ie ty  o f  h e a l th  c a r e  s e t t in g s .  P o te n t ia l  

c a u s e s  o f  e r r o r s  h a v e  b e e n  a s s o c ia t e d  w i th  a  r a n g e  o f  i s s u e s  w h ic h  in c lu d e  te c h n i c a l  o r  

k n o w le d g e  e r r o r  o f  th e  h e a l t h  c a r e  p r o v id e r  ( G a w a n d e  e t  a l . ,  2 0 0 3 ; R e g e n b o g e n ,  2 0 0 7 ; 

R o th s c h i ld  e t  a l . , 2 0 0 5 ;  W H O , 2 0 0 7 a ) ,  c o m p le x i ty  o f  p a t i e n ts ’ d ia g n o s e s  ( P e te r s o n  e t  a l . ,  

1 9 9 4 ; R e g e n b o g e n ,  2 0 0 7 ) ,  e q u ip m e n t  f a ilu r e  o r  m is u s e  o f  e q u ip m e n t  ( R e g e n b o g e n ,

2 0 0 7 ) ,  h e a l th  c a r e  p r o v id e r  f a t ig u e  ( G a w a n d e  e t  a l . ,  2 0 0 3 ; P e te rs o n ,  e t  a l . ,  1 9 9 4 ), 

in t e r r u p t i o n s  ( G a w a n d e  e t  a l . ,  2 0 0 3 ) ,  la c k  o f  p a t ie n t  c e n te r e d n e s s  ( W H O , 2 0 0 7 a )  a n d  

s y s te m s  b r e a k d o w n  ( G a w a n d e  e t  a l . , 2 0 0 3 ;  P e te r s o n  e t  a l . ,  1 9 9 4 ; R e g e n b o g e n ,  2 0 0 7 ; 

R o th s c h i ld  e t  a l . , 2 0 0 5 ;  W H O , 2 0 0 7 a ) .  T h e  p e r v a s iv e  p e r c e iv e d  c a u s e  o f  m e d ic a l  e r r o r s  

th a t  p e r m e a te s  a  s u b s ta n t ia l  p o r t i o n  o f  m e d ic a l  l i t e r a tu r e  is  c o m m u n ic a t io n  i s s u e s
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b e tw e e n  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a l s  ( F u r a k e r  e t  a h ,  2 0 0 4 ;  G a w a n d e  e t  a h ,  2 0 0 3 ;  K r ip a la n i  

e t  a h ,  2 0 0 7 ; L e a p c  &  B e r w ic k ,  2 0 0 5 ;  P e te r s o n  e t  a h ,  1 9 9 4 ; R e a d e r  e t  a h ,  2 0 0 7 ;

R o th s c h i ld  e t  a h ,  2 0 0 5 ;  W H O , 2 0 0 7 a ) .  D e s p i te  th e  p r e v a le n c e  o f  l i te r a tu r e  o n  th is  to p ic ,  

R e a d e r  e t  a h  ( 2 0 0 7 )  r e p o r te d  th a t  in te r p r o f e s s io n a l  c o m m u n ic a t i o n  in  h e a l th  c a r e ,  

s p e c i f ic a l ly  in te n s iv e  c a r e  u n i t s ,  is  u n d e r s to o d  m o r e  p o o r ly  th a n  in  a n y  o t h e r  h ig h - r i s k  

in d u s t ry .

R e s u l t s  o f  r e s e a r c h  in  th e  f ie ld  o f  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  h a v e  i l lu s t r a te d  th a t  

p o o r  c o m m u n i c a t io n  s te m s  f r o m  a  m u l t i t u d e  o f  e t io lo g ie s  in c lu d in g  la c k  o f  t im e  ( F u r a k e r  

e t a h ,  2 0 0 4 ) ,  i s s u e s  w i th  w r i t te n  c o m m u n ic a t io n  ( F u r a k e r  e t  a h ,  2 0 0 4 ;  K r ip a la n i  e t  a h ,  

2 0 0 7 ) ,  d is c i p l i n e  s p e c i f ic  te r m in o lo g y  ( F u r a k e r  e t  a h ,  2 0 0 4 ;) ,  d i f f e r e n c e s  in  d e te r m in in g  

a p p r o p r ia te  p a t ie n t  o u t c o m e s  ( F u r a k e r  e t  a h ,  2 0 0 4 ) ,  th e  in c r e a s in g ly  c o m p le x  n a tu r e  o f  

th e  c h r o n ic  d is e a s e  p r o c e s s e s  o f  p a t i e n ts  ( F u r a k e r  e t  a h ,  2 0 0 4 ) ,  p o w e r  s t r u g g le s  b e tw e e n  

te a m  m e m b e r s  ( A tw a l  &  C a ld w e l l ,  2 0 0 5 ;  P o l l a r d  e t  a h ,  2 0 0 4 )  o r  ro le  o v e r la p  ( B o o th  &  

H e w is o n ,  2 0 0 2 ) ,  im p a i r e d  s e l f - id e n t i t y  o f  te a m  m e m b e r s  ( A tw a l  &  C a l d w e l l ,  2 0 0 5 ) ,  

n e g a t iv e  s te r e o ty p in g  o f  te a m  m e m b e r s  b a s e d  o n  th e i r  p r o f e s s io n  ( M a n d y ,  M il to n ,  &  

M a n d y ,  2 0 0 4 ) ,  a n d  la c k  o f  k n o w le d g e  o f  h e a l th  c a r e  p r o v id e r s ’ r o le s  a n d  s c o p e  o f  

p r a c t ic e  ( G a w a n d e  e t  a h ,  2 0 0 3 ;  H o o p e r ,  T h o m a s  &  C la r k ,  2 0 0 7 ;  X y r i c h is  &  L o w to n , 

2 0 0 7 ) .  G a w a n d e  e t  a h  ( 2 0 0 3 )  r e p o r te d  th a t  “ ..  .o r g a n iz a t i o n ,  p la n n in g ,  a n d  in te r a c t io n  

a m o n g  te a m  m e m b e r s  a p p e a r e d  to  p la y  a  c r i t ic a l  a n d  u n d e r a p p r e c i a t e d  r o le ”  (p . 6 1 9 ) . 

R e s e a r c h e r s  a n d  p r a c t i t i o n e r s  h a v e  w o r k e d  to  r e s e a r c h  a n d  p u b l is h  l i t e r a tu r e  r e g a r d in g  

th e  c o m m u n ic a t i o n  i s s u e s  th a t  im p a i r  q u a l i ty  p a t ie n t  c a r e  a n d  p a t ie n t  s a f e ty .  M a n y  o f
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th e s e  e f f o r t s  h a v e  b e e n  d ir e c te d  to w a r d  c o m m u n ic a t i o n  d i f f ic u l t ie s  th a t  o c c u r  in  a  v a r ie ty  

o f  h e a l th  c a r e  p r a c t ic e  s e t t in g s .

G a w a n d e  e t  a l. ( 2 0 0 3 )  a c k n o w le d g e d  th e  in te r a c t iv e  p r o c e s s e s  in v o lv e d  in  th e  

o c c u r r e n c e  o f  m e d ic a l  e r r o r s  a n d  c i te d  th e i r  a n t i c ip a t io n  th a t  m o s t  m e d ic a l  e r r o r s  w e r e  a  

r e s u l t  o f  m u l t ip l e  b r e a k d o w n s  in  h e a l t h  c a r e .  O v e r a l l ,  th e y  f o u n d  th a t s y s te m s  fa c to r s  

c o n t r ib u te d  to  8 6 %  o f  th e  in c id e n ts  o f  m e d ic a l  e r ro r s .  A f te r  in t e r v ie w in g  3 8  s u r g e o n s ,  

G a w a n d e  e t  a l .  r e p o r te d  th a t  c o m m u n ic a t io n  b r e a k d o w n  b e tw e e n  te a m  m e m b e r s  w a s  

p r e v a le n t  in  4 3 %  o f  c a s e s  th a t  in v o lv e d  m e d ic a l  e r r o r s  a n d  th a t  a  m e d ia n  o f  tw o  s y s te m s  

e r ro rs  w e r e  in v o lv e d  in  e a c h  c a s e  . T h e  in f lu e n c e  o f  m u l t ip l e  f a c to r s  o n  c o m m u n ic a t i o n  

q u a l i ty  is  h ig h l i g h te d  b y  F u r a k e r  e t a l . ,  ( 2 0 0 4 )  w h o  e x a m in e d  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a ls ’ 

r e a c t io n s  to  th e  u s e  o f  a  c r i t ic a l  c a r e  p a th w a y  f o r  p a t ie n ts  w h o  h a d  e x p e r ie n c e d  a 

c e r e b r o v a s c u la r  a c c id e n t .  P a r t ic ip a n ts  in  th a t  s tu d y  r e p o r te d  a  la c k  o f  c o l la b o r a t i o n  

b e tw e e n  d is c i p l in e s  d u e  to  t im e  c o n s t r a in t s ,  c o m p le x i ty  o f  th e  p a t i e n t s ’ d is e a s e  p r o c e s s ,  

d o c u m e n ta t io n  i s s u e s ,  a n d  a  la c k  o f  a  c o n s e n s u s  o n  p a t ie n t  o u tc o m e s  p r io r  to  th e  

im p l e m e n ta t io n  o f  th e  p a th w a y .

I s s u e s  w i th  d e l in e a t io n  o r  k n o w le d g e  o f  p r o f e s s io n a l  r o le s  in  p a t ie n t - c a r e  a n d  

p o w e r  s t r u g g le s  b e tw e e n  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a l s  a p p e a r  a ls o  to  p la y  a  r o le  in  

c o m m u n ic a t io n  in e f f e c t iv e n e s s  in  h e a l th  c a r e  s e t t in g s .  In  a n  e x a m in a t io n  o f  

c o m m u n ic a t io n  in  h o s p ita l  te a m  m e e t in g s ,  A tw a l a n d  C a ld w e l l  ( 2 0 0 5 )  f o u n d  a  p r e v a le n c e  

o f  u n e q u a l  d is t r i b u t io n  o f  c o n t r ib u t io n s  b y  te a m  m e m b e r s  in  w h ic h  n u r s e s ,  p h y s ic a l  

th e r a p is ts ,  s o c ia l  w o r k e r s ,  a n d  o c c u p a t io n a l  th e r a p is t s  f a i le d  to  s h a r e  a n d  a s k  f o r  

in f o r m a t io n  d u r in g  t e a m  m e e t in g s  w h i le  p e r s o n n e l  f r o m  th e  m e d ic a l  s t a f f  te n d e d  to
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d o m in a te  th e  c o m m u n ic a t io n  in  th e  m e e t in g s .  A tw a l a n d  C a ld w e l l  s u g g e s te d  a l l ie d  h e a l th  

p r o f e s s i o n a l s ’ la c k  o f  v e r b a l  c o n t r ib u t io n s  a n d  r e q u e s ts  f o r  in f o r m a t io n  r e g a r d in g  p a t ie n t  

c a r e  in  t e a m  m e e t in g s  m a y  h a v e  b e e n  a  r e s u l t  o f  a n  im p a i r e d  p e r c e p t io n  o f  th e  v a lu e  o f  

th e i r  o w n  p r o f e s s io n .  S o c ie ta l  n o r m s ,  v a lu e s ,  a n d  th e  c u l tu r e  o f  m e d ic in e  i l lu s t r a te  th e  

t ie r e d  s t r u c tu r e  o f  m e d ic a l  a n d  a l l ie d  h e a l th  p r o f e s s io n a l  r o le s  in  w e s te r n  c u l t u r e  a n d  

h e a l th  c a r e  a n d  m a y  o f te n  in f lu e n c e  p r a c t i t i o n e r s ’ v ie w  o f  th e i r  r o le s  in  p a t ie n t  c a re . 

P a r t i c ip a n t s  in  a  q u a l i t a t iv e  s tu d y  b y  H e r b e r t  e t  a l. ( 2 0 0 7 )  r e f le c t e d  o n  th e  s o c ie ta l  n o r m s  

a n d  c u l tu r e  in  c e r ta in  h e a l th  c a r e  a r e n a s  th a t  in f lu e n c e d  th e i r  c a r e e r  p a th  a n d  th e  

d e v a lu in g  o f  c e r ta in  p r o f e s s io n s .  H e r b e r t  e t  a l . r e p o r te d  th a t  s o m e  p a r t i c ip a n ts  r e f le c te d  

o n  th e i r  p e r s o n a l  f e e l in g s  o f  h u m il i a t io n  a n d  n o t  b e in g  a  v a lu e d  m e m b e r  o f  th e  h e a l th  

c a r e  te a m ;  p a r t i c ip a n ts  id e n t i f ie d  th e  h ie r a r c h y  b e tw e e n  d is c ip l i n e s  th a t  e x is t e d  d u r in g  

th e i r  in te r n s h ip s  a s  a  c o n t r ib u t o r  to  th e i r  f e e l in g s  o f  l im i te d  s e l f - w o r th .  S p e c i f ic a l ly ,  th e y  

id e n t i f ie d  th e  d e v a lu in g  o f  o c c u p a t io n a l  th e r a p is ts  a n d  p h y s ic a l  th e r a p is ts  in  r e la t io n  to  

th e  m e d ic a l  s tu d e n t s  ( H e r b e r t  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) ;  p e r c e p t io n s  w h ic h  u l t im a te ly  s h a p e d  

n e g a t iv e ly  th e  o c c u p a t io n a l  a n d  p h y s i c a l  th e r a p is t s ’ v ie w s  o f  in te r p r o f e s s io n a l  

c o l la b o r a t io n .  T h e  p r e s e n c e  o f  th is  o c c u r r e n c e  m a y  h a v e  b e e n  in f l u e n c e d  b y  a  v a r ie ty  o f  

f a c to r s  in c lu d i n g  s o c ie ta l  n o r m s ,  p e r s o n a l i t y  c h a r a c te r i s t ic s ,  a n d  v a lu e s  th a t  c o n t r i b u te  to  

th e  c h o ic e  o f  d is c ip l i n e ,  th e  g o a ls  a n d  v a lu e s  a s s o c i a te d  w i th  e a c h  d is c i p l i n e  a n d  th e  

s t r u c tu r a l  h ie r a r c h y  th a t p e r m e a te s  m a n y  h e a l th  c a r e  s e t t in g s  ( G a r m a n  e t  a l ., 2 0 0 6 ; 

W h i te h e a d ,  2 0 0 7 ) .  W h i te h e a d  ( 2 0 0 7 )  e x p la in e d  th a t  th is  h ie r a r c h y  is  s u p p o r te d  b y  th e  

s e g r e g a t io n  o f  p h y s i c i a n s  f ro m  th e i r  c o l l e a g u e s  b y  “ . . . t h e i r  c la im s  to  e x c lu s iv e  a u th o r i ty  

o v e r  p a r t i c u la r  k n o w le d g e  a n d  s k i l l s ”  (p . 1 ,0 1 3 ) . W h ile  th e  h ie r a r c h ic a l  s t r u c tu r e  m a y
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p la y  a  r o le  in  c o m m u n ic a t io n  d is s e n t io n  b e tw e e n  te a m  m e m b e r s ,  o th e r  i s s u e s  h a v e  b e e n  

id e n t i f i e d  b e tw e e n  d is c ip l in e s  in  th e  a l l ie d  h e a l th  f ie ld .  B o o th  a n d  H e w is o n  ( 2 0 0 2 )  

in v e s t ig a te d  o c c u p a t io n a l  a n d  p h y s ic a l  th e r a p is ts  v ie w p o in t s  r e g a r d in g  r o le  o v e r la p  a n d  

f o u n d  th a t  d is s e n t io n  b e tw e e n  e a c h  r e s p e c t iv e  d is c i p l i n e  o c c u r r e d  w h e n  th e  s im i la r i t ie s  

b e tw e e n  th e  t r e a tm e n t  p r o v id e d  to  p a t ie n ts  w a s  b e y o n d  “ a  c e r ta in  le v e l ”  (p . 3 9 ) . T h is  

f i n d i n g  s e e m s  to  r e f le c t  th e  s e n t im e n t s  o f f e r e d  b y  L e a p e  a n d  B e r w ic k  ( 2 0 0 5 )  a n d  G a r m a n  

e t  a l. ( 2 0 0 6 )  a s  th e  a u th o r s  d is c u s s e d  th e  a u to n o m o u s  q u a l i ty  o f  p r o f e s s i o n a l i s m  th a t  h a s  

h is to r ic a l ly  p e r m e a te d  w e s te r n  m e d ic in e  a n d  le d  to  im p a i r e d  c o m m u n ic a t io n  b e tw e e n  

in te r d i s c ip l in a r y  te a m  m e m b e r s .  M e a d s  a n d  A s h c r o f t  ( 2 0 0 5 )  f u r th e r  s u p p o r te d  th is  n o t i o n  

a s  th e y  n o te d  th e  h is to r ic a l  p r e s e n c e  o f  p r o f e s s i o n a l s  “ . . . j e a l o u s l y  g u a r d [ i n g j . . . ”  (p . 2 9 )  

th e i r  a u to n o m y  b u t  a ls o  a s s e r te d  th a t  in te g r a t iv e  a p p r o a c h e s  to  in d e p e n d e n c e  c a n  b e  a  

s u p p o r t iv e  e n d e a v o r .  B a r n e s  e t  a l. ( 2 0 0 0 )  e m p h a s iz e d  th a t  c o m p e t i t i o n  b e tw e e n  te a m  

m e m b e r s  a n d  a  f a i lu r e  to  r e c o g n iz e  th e  v a lu e ,  r o le s ,  a n d  c o n t r ib u t i o n s  o f  o th e r  

p r o f e s s i o n s  h a s  le d  to  c o l la b o r a t io n  b r e a k d o w n s  o r  a b s e n c e s .  W h i t e h e a d  ( 2 0 0 7 )  n o te d  th e  

u n a v o id a b le  te n s io n  th a t  o c c u r s  w h e n  te a m  m e m b e r s  d i f f e r  in  th e i r  p e r c e p t io n  o f  w h o  

s h o u ld  b e  th e  d e c is io n - m a k in g  a u th o r i ty .

O th e r  r e s e a r c h e r s  h a v e  s u g g e s te d ,  h o w e v e r ,  th a t i t  i s  n o t  c o m p e t i t i o n  o r  p o w e r  

s t r u g g le s  b e tw e e n  te a m  m e m b e r s  th a t  l im i t  th e  q u a l i ty  o f  p a t i e n t  c a r e ,  b u t  r a th e r  a n  

a b s e n c e  o f  th e  u n d e r s ta n d in g  o f  in te r p r o f e s s io n a l  te a m  m e m b e r s  r o le s ,  q u a l i f i c a t i o n s  a n d  

th e  p u r p o s e s  th a t  e a c h  d is c i p l i n e  s u p p o r ts  d u r i n g  th e  c o u r s e  o f  p a t ie n t  t r e a tm e n t .  In  a  

q u a l i ta t iv e  s tu d y  in  A u s t r a l ia ,  H o o p e r ,  T h o m a s ,  a n d  C la r k  ( 2 0 0 7 )  e x a m in e d  th e  

p r o f e s s io n a l  r e la t io n s h ip s  b e tw e e n  o c c u p a t io n a l  th e r a p is ts  a n d  a b o r ig in a l  h e a l th  c a r e
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w o rk e r s  a n d  f o u n d  th a t  o n e  b a r r i e r  im p e d in g  p a t ie n t  c a r e  w a s  th e  la c k  o f  k n o w le d g e  

r e g a r d in g  th e  r o le s  o f  th e  r e s p e c t iv e  d is c ip l i n e s .  T h is  la c k  o f  k n o w le d g e  r e s u l te d  in  a  

d e f ic ie n c y  o f  c o m m u n ic a t io n  e n g a g e m e n t  b y  m e m b e r s  f r o m  e a c h  d is c ip l in e  ( H o o p e r  e t  

a l . ,  2 0 0 7 ) .  G iv e n  th e  e m p h a s i s  o n  th e  in d iv id u a l  in  w e s te r n  h e a l th  c a r e  s y s t e m s  a n d  th e  

te n d e n c y  f o r  p r o f e s s i o n a ls  to  p r a c t ic e  in  s i lo s  ( S m it h  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) ,  th is  f in d i n g  is  n o t  

s u r p r is in g  th o u g h  th e  in f l u e n c e  o f  a u to n o m o u s  p r a c t ic e  c a n  r e s u l t  in  n e g a t iv e  e f f e c t s  o n  

n o t o n ly  p a t ie n t  c a r e  b u t  th e  p s y c h o s o c ia l  h e a l t h  o f  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a ls .  H e r b e r t  e t  

a l . ( 2 0 0 7 )  r e p o r te d  o n  th e  d im in i s h e d  s a t i s f a c t io n  in  p r o f e s s i o n a l  c o l la b o r a t i o n  r e p o r te d  

b y  p a r t i c ip a n t s  in  w h o m  th e  i s o la t io n  “ ..  . l e f t  th e m  f e e l in g  i s o la te d ,  u n a b le  to  c o n n e c t  

w i th  o th e r  p r o f e s s i o n a ls  a n d  m e e t  th e  n e e d s  o f  p a t i e n t s . . . ”  (p . 1 ,3 2 3 ) . In  a  r e s e a r c h  

p r o to c o l  p a p e r ,  Z w a r e n s t e in  e t  a l . ( 2 0 0 7 )  r e p o r te d  f in d in g s  th a t  a r o s e  d u r in g  p r e l im in a r y  

o b s e r v a t io n s  o f  th e i r  s tu d y  s ite . I n te r p e r s o n a l  e f f e c t iv e n e s s  b e tw e e n  h e a l t h  p r o f e s s i o n a l s  

w a s  p r o b le m a t ic  p a r t i c u la r ly  a n d  f o u r  a r e a s  w e r e  id e n t i f ie d  s p e c i f ic a l ly :  k n o w le d g e  o f  

te a m  m e m b e r s ’ n a m e s ,  p r o f e s s io n a l  t i t le s ,  r o le s  a n d  c r e d e n t ia ls  w e r e  a b s e n t ;  l i t t le  

d is c i p l i n e  s p e c i f ic  k n o w le d g e  w a s  s h a r e d  d u r in g  t r e a tm e n t  p la n n in g  in te r a c t io n s  a n d  

u s u a l ly  o n e - w a y  c o m m u n ic a t i o n  b e tw e e n  te a m  m e m b e r s  ( Z w a r e n s t e i n  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .  T h is  

la c k  o f  in t e r p e r s o n a l  c o n s id e r a t io n  d u r in g  p r o f e s s io n a l  c o m m u n ic a t io n  m a y  b e  r e la te d  to  

a  m u l t i tu d e  o f  f a c to r s  s u c h  a s  th e  la c k  o f  t im e  a n d  d e p e r s o n a l iz a t io n  th a t  o f te n  o c c u r s  

s e c o n d a r y  to  b u m  o u t;  to p ic s  d is c u s s e d  f u r th e r  in  th i s  r e v ie w .

W h i le  a  b r e a d th  o f  l i t e r a tu r e  e x is t s  r e g a r d in g  th e  in te r p r o f e s s io n a l  c o m m u n ic a t io n  

a n d  th e  c o l la b o r a t i o n  i s s u e s  th a t a f f e c t  w e s t e r n  h e a l th  c a r e  s y s te m s ,  q u e s t i o n s  r e g a r d in g  

s o lu t io n s  t o  th e s e  p r o b le m s  p e rs is t .  R e s e a r c h e r s  a n d  g o v e r n m e n ta l  a g e n c ie s  h a v e  b e g u n
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to  a d d r e s s  th e s e  c o n c e r n s  a n d  h a v e  o f f e r e d  s u g g e s t io n s  to  d im in is h  th e i r  p r e v a le n c e  a n d  

e b b  th e  p e r v a s iv e n e s s  o f  m e d ic a l  e r r o r s  th a t  in f i l t r a te s  w e s t e r n  h e a l th  c a r e  s y s te m s .

P ro sp ec tive  S o lu tio n s  to  C o m m u n ica tio n  a n d  C o lla b o ra tio n  Issu e s  in  H e a lth  C a re  

In  1 9 9 8 , th e  IO M  c r e a te d  th e  C o m m it t e e  o n  Q u a l i ty  H e a l th  c a r e  ( C Q H C )  in  th e  

U .S .  to  e v a lu a te  p a t i e n t  s a f e ty  a n d  d e v e lo p  a  s t r a te g ic  p la n  f o r  im p r o v in g  d r a s t ic a l ly  th e  

q u a l i ty  o f  h e a l th  c a r e  in  th e  U .S . T he f in d in g s  o f  th e  IO M  C Q H C  r e g a r d in g  th e  im p a i r e d  

s t a tu s  o f  in te r d is c ip l in a r y  h e a l th  c a r e  c o m m u n i c a t io n  s u b s ta n t ia te d  th e  f in d in g s  o f  th e  

a f o r e m e n t io n e d  r e s e a r c h  s tu d ie s  a n d  id e n t i f ie d  s p e c i f ic  i s s u e s  a n d  r e c o m m e n d a t io n s  fo r  

im p r o v in g  p a t ie n t  s a f e ty .  T h e  c u lm in a t io n  o f  th e  C Q H C ’s  in v e s t ig a t io n  r e s u l te d  in  th e  

c r e a t io n  o f  a  te x tb o o k  c o n ta in in g  m u l t ip le  r e c o m m e n d a t io n s  to  im p r o v e  p a t ie n t  c a r e  

( I O M  C Q H C , 2 0 0 1 ) .

T w o  o f  th e  p r im a r y  a re a s  f o r  im p r o v e m e n t  id e n t i f ie d  b y  I O M  C Q H C  w e r e  

in t e r p r o f e s s io n a l  c o l l a b o r a t i o n  a n d  c o m m u n ic a t i o n .  T h e  10 th a n d  f in a l ru le  in  th e  IO M  

C Q I I C ’s ( 2 0 0 1 )  f o u r th  r e c o m m e n d a t io n  s u g g e s te d  im p r o v e d  p a r tn e r s h ip s  b e tw e e n  h e a l th  

c a r e  p r o v id e r s  f r o m  m u l t ip le  d is c ip l in e s :  “ C o o p e r a t io n  a m o n g  c l in ic ia n s .  C l in ic ia n s  a n d  

in s t i t u t i o n s  s h o u ld  a c t i v e ly  c o l la b o r a t e  a n d  c o m m u n ic a te  to  e n s u r e  a n  a p p r o p r i a t e  

e x c h a n g e  o f  in f o r m a t io n  a n d  c o o r d in a t io n  o f  c a r e .”  (p . 9 )  a n d  is  s u p p o r te d  b y  

R e c o m m e n d a t io n  7  w h ic h  p r o m o te d  th e  “ d e v e lo p m e n t  o f  e f f e c t iv e  te a m s ”  (p . 1 1 2 ). T h is  

r u le  h a s  b e e n  f u r th e r  e m p h a s iz e d  a n d  d i r e c t io n  fo r  a c h ie v in g  it w a s  th e  f o c u s  o f  th e  IO M  

C Q H C ’s 12 th r e c o m m e n d a t io n :

R e c o m m e n d a t io n  12: A  m u l t id i s c ip l i n a r y  s u m m it  o f  le a d e r s  w i th in  th e  h e a l th  

p r o f e s s io n s  s h o u ld  b e  h e ld  to  d is c u s s  a n d  d e v e lo p  s t r a te g i e s  f o r  ( 1 )  r e s t r u c tu r in g  

c l in ic a l  e d u c a t io n  to  b e  c o n s is te n t  w ith  th e  p r in c ip le s  o f  th e  2 1 s t - c e n tu r y  h e a l th  

s y s te m  th r o u g h o u t  th e  c o n t in u u m  o f  u n d e r g r a d u a te ,  g r a d u a te ,  a n d  c o n t in u in g
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e d u c a t io n  f o r  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  a n d  o th e r  p r o f e s s io n a l  t r a in in g  p r o g r a m s ;  a n d  (2 )  

a s s e s s in g  th e  im p l ic a t io n s  o f  th e s e  c h a n g e s  fo r  p r o v id e r  c r e d e n t ia l in g  p r o g r a m s ,  

f u n d in g ,  a n d  s p o n s o r s h ip  o f  e d u c a t io n  p r o g r a m s  f o r  h e a l th  p r o f e s s io n a l s .  ( 2 0 0 1 ,

p . 2 0 8 )

T h e  I O M  C Q H C  ( 2 0 0 1 )  in te r p r o f e s s io n a l  c o l la b o r a t io n  r e c o m m e n d a t io n s  a re  

c o n g r u e n t  w i th  th e  W o r ld  H e a l th  O r g a n iz a t i o n ’s  ( W H O )  n in e  P a t ie n t  S a fe ty  S o lu t io n s  

( 2 0 0 7 )  th a t  a l s o  in d ic a te d  a  n e e d  f o r  im p r o v e d  c o m m u n ic a t i o n  b e tw e e n  h e a l th  c a r e  

d is c ip l i n e s .  S o lu t io n  3 a d d r e s s e d  h e a l th  c a r e  p e r s o n n e l  c o m m u n ic a t i o n ,  id e n t i f ie d  a s  a  

le a d in g  c a u s e  o f  m e d ic a l  e r r o r  a n d  p a t ie n t  h a r m  ( T h e  J o in t  C o m m is s io n  2 0 0 7 ;  W H O , 

2 0 0 7 ) .

M a n y  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a ls  a n d  r e s e a r c h e r s  h a v e  r e c o g n iz e d  th e  in f lu e n c e  o f  

p o o r  c o m m u n ic a t i o n  o n  p a t ie n t  c a r e  a n d  h a v e  in v e s t ig a te d  a n d /o r  p r o m o t e d  m e th o d s  o f  

in te r v e n t io n  to  im p r o v e  th e  p r o c e s s  o f  te a m  c o m m u n ic a t i o n .  L e a p e  a n d  B e r w ic k  ( 2 0 0 5 )  

p r o p o s e d  a  n e e d  f o r  c o n t in u e d  a n d  in c r e a s e d  in te r p r o f e s s io n a l  c o m m u n ic a t io n  t r a in in g  

w i th  a  f o c u s  o n  p a t i e n t  s a f e ty .  R e s e a r c h e r s  h a v e  c i te d  a d d r e s s in g  te a m  in te r a c t io n  a s  a  

m e a s u r e  to  im p r o v e  in te r p r o f e s s io n a l  c o m m u n ic a t io n  ( F u r a k e r  e t  a l . ,  2 0 0 4 ;  X y r i c h is  &  

L o w to n ,  2 0 0 7 ) .  R o b e r ts  a n d  P e r r y m a n  ( 2 0 0 7 )  p r o m o t e d  th e  s t r e a m lin in g  v a lu e s  a n d  

e x p e c ta t io n s  b e tw e e n  d is c i p l in e s  to  p r o m o te  a  p a t ie n t - s a f e  c u ltu r e .  S p e c i f ic a l ly ,  th e y  

p r o m o t e d  r e la t io n s h ip s  th a t  w e r e  “ . . . b u i l t  o n  t r u s t ,  r e s p e c t ,  c o n f id e n t ia l i ty ,  

r e s p o n s iv e n e s s ,  e m p a th y ,  e f f e c t iv e  l is te n in g ,  a n d  c o m m u n i c a t i o n . . . ”  (p . 1 5 6 ). 

S c h m a le n b e r g  e t  a l. ( 2 0 0 5 )  a s s e r te d  s im i la r  f in d in g s  in  a  q u a l i t a t iv e  s tu d y  in  w h ic h  th e y  

f o u n d  th a t  r e s p e c t ,  t r u s t ,  c o l la b o r a t iv e  r e la t io n s h ip s ,  o p e n  c o m m u n ic a t i o n ,  a n d  te a m w o r k  

c o n t r ib u t e d  to  im p r o v e d  p a t ie n t  o u tc o m e s .  F u r a k e r  e t  a l . ( 2 0 0 4 )  r e p o r t e d  o n  h e a l th  c a r e  

p r o f e s s io n a l s  w h o  u s e d  a  c r i t ic a l  p a th w a y  w h e n  t r e a t in g  p a t ie n ts  w h o  h a d  e x p e r i e n c e d  a
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c e r e b r o v a s c u la r  a c c id e n t  to  f a c i l i ta te  c o m m u n ic a t i o n  b e tw e e n  te a m  m e m b e r s ;  

im p l e m e n ta t io n  o f  th is  p a th w a y  in c lu d e d  r e g u la r ly  s c h e d u le d  te a m  m e e t in g s .  A s  a  r e s u l t  

o f  th e  c o n t in u e d  in te r a c t io n  b e tw e e n  p r o f e s s i o n a ls ,  r e s p o n d e n ts  r e p o r te d  th a t  r o le s  o f  

te a m  m e m b e r s  b e c a m e  m o r e  d e f in e d ,  a  c o m m o n  la n g u a g e  e m e r g e d ,  a n d  in te r p r o f e s s io n a l  

le a r n in g  o c c u r r e d  r e s u l t i n g  in  im p r o v e d  te a m  c o m p e te n c e  ( 2 0 0 4 ) .  T h e  w o r k  o f  F u r a k e r  e t 

a l. m a y  in d ic a te  th a t  in te r a c t io n  a n d  in te r p e r s o n a l  c o n ta c t  b e tw e e n  m e m b e r s  o f  

in te r p r o f e s s io n a l  c a r e  r e s u l t s  in  g r e a t e r  c o l la b o r a t io n  a n d  te a m  f u n c t io n in g ;  a  v ie w  

c o n g r u e n t  w i th  S a n d e rs  e t  a l . ( 2 0 0 7 )  w h o ,  in  a  r e p o r t  a t  th e  A M E E  c o n f e r e n c e ,  fo u n d  

m o r e  th a n  9 5 %  o f  s u r v e y  r e s p o n d e n ts  r e p o r te d  a  n e e d  fo r  c o m b in e d  le a r n in g  

o p p o r tu n i t ie s  fo r  n u r s e s  a n d  p h a r m a c is ts .  D ie le m a n  e t  a l . ( 2 0 0 4 )  in v e s t ig a te d  c o m m u n i ty  

h e a l th  c a r e  te a m s  th a t  w e r e  f o r m e d  f o r  th e  p u r p o s e s  o f  s tu d y  a n d  r e p o r te d  th a t  

c o m m u n ic a t i o n ,  j o b  s a t i s f a c t io n ,  u n d e r s ta n d in g  o f  te a m  m e m b e r  r o le s ,  p r e f e r e n c e  fo r  

w o r k in g  in  te a m s ,  a n d  c o m f o r t  le v e ls  o f  w o r k in g  w i th  p r o f e s s io n a ls  f r o m  o th e r  

d i s c i p l in e s  in c r e a s e d  a s  a  r e s u l t  o f  r e g u la r  m e e t in g s .  R e g u la r i ty  in  te a m  m e m b e r  

c o l la b o r a t io n  h a s  b e e n  a ls o  s u p p o r te d  b y  X y r ic h is  a n d  L o w to n  ( 2 0 0 7 )  w h o  c o n d u c te d  a  

r e v i e w  o f  l i t e r a tu r e  to  e x a m in e  v a r ia b le s  th a t  p o s i t i v e ly  a n d  n e g a t iv e ly  in f lu e n c e d  th e  

e f f e c t iv e n e s s  o f  h e a l t h  c a r e  te a m s .  O n e  r e c o m m e n d a t io n  b a s e d  o n  th e  o u tc o m e s  o f  th e i r  

r e s e a r c h  w a s  to  in c r e a s e  f u n d in g  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n .

L e a p e  a n d  B e r w ic k  ( 2 0 0 5 )  c i te d  c u l tu r a l ly - r e l a te d  is s u e s  r e g a r d in g  

c o m m u n ic a t i o n  c h a l le n g e s  th a t  fa c e  in s t i tu t io n s  a t te m p t in g  to  im p r o v e  c o m m u n ic a t i o n  

a n d  c o l la b o r a t i o n  b e tw e e n  d is c ip l i n e s .  T h e y  a s s e r te d  th a t  th e  o n e  b a r r i e r  to  s y s te m s  

c h a n g e s  w a s  “ . . .m e d i c i n e ’s  te n a c io u s  c o m m i tm e n t  to  in d iv id u a l ,  p r o f e s s i o n a l  a u to n o m y ”
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(p . 2 ,3 8 7 ) .  F in d in g s  s u b s ta n t ia te d  b y  H e r b e r t  e t  a l . ( 2 0 0 7 ) ,  w h o  f o u n d  th a t  p r o f e s s io n a l  

i s o la t io n  w a s  a  m i t ig a t in g  f a c to r  f o r  u n s a t i s f ie d  h e a l th  p r o f e s s i o n a l s  a n d  p o o r e r  p a t ie n t  

o u t c o m e s .  S o m e  a u th o r s  h a v e  p r o p o s e d  j o i n t  le a r n in g  o p p o r tu n i t ie s  f o r  s tu d e n t s  f r o m  a  

v a r ie ty  o f  d is c ip l in e s .  S m i th  e t  a l .  ( 2 0 0 7 )  p r o m o te d  j o i n t  le a r n in g  o p p o r tu n i t ie s  to  

e n h a n c e  te a m  e f f e c t iv e n e s s  a n d  a s s e r te d  th a t  “ f i j f  h e a l th  p r o f e s s io n a ls  a re  to  w o r k  m o re  

e f f e c t iv e ly  in  te a m s  th e y  m u s t  le a r n  to g e th e r  in te r a c t iv e ly ,  f r o m  a n d  a b o u t  e a c h  o th e r ,  

r a th e r  th a n  in  th e  t r a d i t io n a l  u n id is c ip l i n a r y  e d u c a t io n a l  ‘s i l o s ’ o r  in  m u l t id is c ip l in a r y  

m a s s - le c tu r e s  w h e r e  in te r a c t io n  is  m in im a l”  (p . 8 6 7 ) .  D ie le m a n  e t  a l .  ( 2 0 0 4 )  re p o r te d  th a t  

le a r n e r s  m u s t  b e  w i l l in g  to  le a r n  a b o u t  a n d  f r o m  o th e r  d is c ip l in e s  a s  a  v i ta l  c o m p o n e n t  in  

in te r p r o f e s s io n a l  c o l la b o r a t io n .

W h ile  a n  im p a i r e d  p r o c e s s  o f  in te r p r o f e s s io n a l  c o m m u n ic a t i o n  is  d o c u m e n te d  in  

th e  l i te r a tu r e ,  f u r th e r  in v e s t ig a t io n  is  r e q u i r e d  to  u n d e r s t a n d  th e  e t io lo g y  o f  th is  

p h e n o m e n o n .  In  o n e  c o m m e n ta r y ,  M a t t ic k  a n d  B l ig h  ( 2 0 0 6 )  c a l l e d  f o r  c o n t in u e d  

c o m m itm e n t  to  a n d  in v e s t ig a t i o n  o f  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  to  e v a lu a te  i ts  

e f f e c t iv e n e s s .

I n te r p r o f e s s io n a l i s m  in  H e a l th  C a r e  A c a d e m ia

W h ile  p r a c t ic i n g  h e a l th  c a r e  p r o v id e r s  s e e k  o u t  m e th o d s  to  im p r o v e  te a m  

c o m m u n ic a t io n  a n d  c o l la b o r a t io n  in  p a t i e n t  c a r e  s e t t in g s ,  p r o p o n e n ts  o f  in t e r p r o f e s s io n a l  

h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  p r o m o te  th e  in f u s io n  o f  in te r p r o f e s s io n a l  te a m w o r k  in  th e  a c a d e m ic  

c u r r i c u lu m  ( A l l e n  e t  a l . , 2 0 0 6 ;  B a r n s te in e r ,  D is c h ,  H a ll ,  M a y e r  &  M o o r e , 2 0 0 7 ; W a lr a th  

e t  a l . ,  2 0 0 6 ) .  T h is  p r o p o s e d  im p le m e n ta t io n  o f  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e s  in  

m e d ic a l  a n d  a l l ie d  h e a l th  c u r r ic u lu m  h a s  b e e n  s u p p o r te d  b y  m u l t i t u d e s  o f  r e s e a r c h e r s ,
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h e a l th  c a r e  p r o f e s s io n a ls ,  a n d  a c a d e m ic ia n s  in te n t  o n  im p r o v in g  p a t ie n t  c a r e  a n d  p a t ie n t  

s a f e ty  t h r o u g h  th e  p r o m o t io n  o f  c o l la b o r a t i v e  e n g a g e m e n t  o f  f u tu r e  p r a c t i t i o n e r s  b y  

s h a p in g  th e  c u l tu r a l  s t a n d a r d s ,  v a lu e s ,  a n d  s k i l l s  o f  s tu d e n ts .  I n te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  

h a s  b e e n  d e f in e d  “ a s  a n y  ty p e  o f  e d u c a t io n a l ,  t r a in in g  o r  te a c h in g  in i t ia t iv e  in v o lv in g  

m o r e  th a n  o n e  p r o f e s s i o n  in  j o i n t  in te r a c t iv e  le a r n in g ”  ( Z w a r e n s t e i n  e t  a l . ,  2 0 0 0 ,  p . 2 )  a n d  

a ls o  a s  “ [ o jo c c a s io n s  w h e n  tw o  o r  m o r e  p r o f e s s i o n s  le a r n  w ith ,  f r o m  a n d  a b o u t  e a c h  

o th e r  to  im p r o v e  c o l la b o r a t io n  a n d  th e  q u a l i ty  o f  c a r e ”  ( B a r r  e t  a h ,  2 0 0 6 ,  p . 7 5 ) .  It is  a n  

e d u c a t io n a l  e n d e a v o r  th a t  h a s  b e e n  g a in in g  a n  in t e r n a t io n a l  s p o t l i g h t  s in c e  th e  19 7 0 s .

The H is to ry  o f  In te rp ro fe s s io n a l E d u ca tio n

T h e  c o n c e p t  o f  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  i s  n o t  a  n o v e l  in i t ia t iv e .  E d u c a to r s ,

h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a l s  a n d  r e s e a r c h e r s  h a v e  b e e n  s u g g e s t in g  th e  im p le m e n ta t io n  o f

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c u r r i c u lu m  in  u n iv e r s i t i e s  f o r  d e c a d e s .  G iv e n  a n d  S im m o n s

d i s c u s s e d  in t e r d is c ip l i n a r y  h e a l th  c a r e  in  a n  a r t ic le  in  1 9 7 7  (a s  c i te d  in  A l le n  e t  a h ,  2 0 0 6 ) .

T h e  W H O  b e g a n  c o n s id e r in g  in t e r p r o f e s s io n a l  c o l l a b o r a t i o n  in  1 9 7 8  ( B a r r  e t  a h , 2 0 0 5 ;

M a n d y  e t  a h ,  2 0 0 4 )  th o u g h  a s  n o te d  b y  B a r r  e t  a h  ( 2 0 0 5 )  th e  W H O  d id  n o t  b e g in  a c tu a l ly

p r o m o t in g  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  u n ti l  1 9 8 8  w h e n  th e  o r g a n iz a t io n  p u b l is h e d  a  7 2 -

p a g e  d o c u m e n t  o u t l i n in g  th e  n e e d  a n d  r a t i o n a l e  f o r  im p le m e n t in g  m u l t i - p r o f e s s io n a l

e d u c a t io n  in  h e a l th  c a r e  c u r r ic u lu m s .  In  th i s  r e p o r t ,  th e  W H O  ( 1 9 8 8 )  o u t l in e d  th e  g lo b a l

o b je c t iv e s  o f  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n :

E d u c a t io n  p r o g r a m m e s  s h o u ld  s t r e s s  w a y s  o f  e n a b l in g  h e a l th  te a m  m e m b e r s  to  

le a r n  h o w  to  w o r k  e f f ic ie n t ly  to g e th e r  a n d  u n d e r s t a n d  ( 1 )  th e  r e s p o n s ib i l i ty  o f  th e  

te a m  a s  a  g ro u p ;  ( 2 )  th e  r o le  o f  e a c h  te a m  m e m b e r  in  c a r r y in g  o u t  t h e  t e a m ’ s 

r e s p o n s ib i l i t ie s ;  (3 )  th e  e x te n t  to  w h ic h  r o le s  o f  te a m  m e m b e r s  o v e r la p ;  (4 )  th e  

p r o c e s s e s  n e e d e d  f o r  w o r k in g  to g e th e r ;  a n d  ( 5 )  th e  p a r t  p la y e d  b  th e  te a m  in  th e  

o v e r a l l  d e l iv e r y  s y s te m , (p . 7 - 8 )
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21 st C en tu ry  In te rp ro fe s s io n a l E d u ca tio n

F o l lo w in g  th e  W H O ’s  1 9 8 8  r e p o r t  o n  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n ,  m e d ic a l  

s c h o o ls  in  th e  U n i te d  S ta te s ,  E u r o p e ,  a n d  A u s t r a l ia  b e g a n  to  in t r o d u c e  in te r p r o f e s s io n a l  

h e a l th  c a r e  c o u r s e s  to  im p r o v e  c o m m u n ic a t i o n  b e tw e e n  a n d  k n o w le d g e  o f  m u l t ip l e  h e a l th  

c a r e  d i s c i p l in e s  a n d  te a m  p r o c e s s e s  ( A l le n  e t  a l . ,  2 0 0 6 ;  C le a k  &  W il l ia m s o n ,  2 0 0 6 ;  

W a lr a th  e t  a l . ,  2 0 0 6 ;  X y r ic h is  &  L o w to n ,  2 0 0 7 ) .  A lle n  e t  a l .  ( 2 0 0 6 )  p r o m o te d  th e  c o n c e p t  

o f  in t e r d is c ip l i n a r y  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  a s  th e y  a s s e r te d  h e a l th  p r o v id e r  c o l la b o r a t i o n  is 

th e  c r i t ic a l  c o m p o n e n t  in  im p r o v in g  p a t ie n t  o u tc o m e s ;  a  v ie w  s u b s ta n t i a t e d  b y  

B a m s te in e r  e t  a l. ( 2 0 0 7 ) ,  th o u g h  th e  la t te r  a u th o r s  s p e c i f y  th a t  th e  p o s i t i v e  b e n e f i t s  o f  

in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  m a y  o f te n  b e  s u b t le  a n d  d i f f i c u l t  to  d e t e c t  in  p r a c t ic e  

s i tu a t io n s  d u e  to  th e  p r e s e n c e  o f  m u l t ip l e  c o n f o u n d in g  v a r ia b le s  th a t  e x is t  in  a ll  h e a l th  

c a r e  s y s te m s .  H e r b e r t  e t  a l . ( 2 0 0 7 )  e m p h a s iz e d  a ls o  th e  im p o r ta n c e  o f  p o s i t iv e  

e x p e r ie n c e s  w i th  m e n to r s  a n d  in te r p r o f e s s io n a l  e n v i r o n m e n ts  a n d  r e p o r te d  th a t 

p a r t i c ip a n t s  r e c o u n te d  th e  p o s i t i v e  im p a c t  o f  n u r tu r in g  c o l la b o r a t iv e  e x p e r ie n c e s  a n d  r o le  

m o d e ls  o n  s tu d e n t s ’ e v e n tu a l  v ie w p o in t s  r e g a r d in g  in t e r p r o f e s s io n a l  te a m w o r k .

S a n d a r s  e t  a l. ( 2 0 0 7 )  h ig h l ig h te d  r e c o m m e n d a t io n s  f o r  p a t ie n t  s a f e ty  d e v e lo p e d ,  

o r ig in a l ly ,  a t  a  c o n f e r e n c e  a t  th e  A s s o c ia t io n  f o r  M e d ic a l  E d u c a t io n  in  E u r o p e  ( A M E E )  

in  2 0 0 6  a n d  a d d r e s s e d ,  s p e c i f ic a l ly ,  in te r p r o f e s s io n a l  c o l la b o r a t io n  a n d  in t r a p e r s o n a l  

s k i l l s  b u i ld in g  th a t  s h o u ld  b e  a  f o c a l  p o in t  o f  th e  m e d ic a l  c u r r ic u lu m . R e c o m m e n d a t io n s  

i n c l u d e d :  “ [ d ] e v e l o p  a  w i l l i n g n e s s  to  t a k e  r e s p o n s i b i l i t y ,  [ d j e v e l o p  c o m m u n i c a t i o n  s k i l l s ,  

e s p e c i a l l y  in t e r - p e r s o n a l ,  [a n d ]  [ d je v e lo p  te a m - w o r k in g  s k i l l s ”  ( S a n d e r s  e t  a l . ,  2 0 0 7 ,  p . 

6 0 ) . I t is  n o te w o r th y  th a t  o f  th e  f iv e  m a in  r e c o m m e n d a t io n s  o f  th e  A M E E  f o r  p a t ie n t
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s a f e ty  im p r o v e m e n ts ,  th re e  r e la te d  d i r e c t ly  to  c o m m u n ic a t i o n  a n d  c o l la b o r a t i o n  s k ill  

b u i ld in g  ( S a n d e r s  e t  a l . , 2 0 0 7 ) .

T h e  p r o m o t io n  o f  c o l la b o r a t i v e  le a r n in g  in  m e d ic a l  a n d  a l l ie d  h e a l th  s tu d e n t  

le a r n in g  i s  lo g ic a l  g iv e n  th e  s t r u c tu r e  a n d  o r g a n iz a t io n  o f  m o s t  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  a n d  

a l l i e d  h e a l th  c u r r ic u la .  M e d ic a l ,  n u r s in g ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  s o c ia l  

w o rk ,  a n d  c o m m u n ic a t i o n  s c ie n c e s  a n d  d is o r d e r s  s tu d e n ts  r e p r e s e n t  o n ly  a  s m a l l  p o r t io n  

o f  th e  d is c i p l i n e s  in  w h ic h  s tu d e n ts  a re  in t r o d u c e d  to  a n d  m a s t e r  m u l t ip le  s k i l l s  a n d  th e  

th e o r e t ic a l  f o u n d a t io n s  s p e c i f ic  to  th e i r  d is c ip l in e .  T h e  in te n t io n s  o f  th e s e  m a s t e r y  

r e q u i r e m e n ts  a re  to  p r o v id e  e f f ic ie n t  a n d  c o m p r e h e n s iv e  p a t ie n t  c a r e .  M e d ic a l  s tu d e n ts  

h a v e  a  h is to r y  r ic h  in  th e  s c ie n c e s  w h i le  n u r s in g ,  a l l ie d  h e a l th  p r o f e s s io n a ls  a n d  s o c ia l  

w o r k e r s  a re  c o n s id e r e d  t r a d i t io n a l ly  to  u t i l iz e  a  m o r e  h u m a n is t ic  o r  s o c ia l  th e o r e t ic a l  

f o u n d a t io n  f o r  p r a c t ic e  ( B a r n e s  e t  a l . , 2 0 0 0 ; G a r m a n  e t  a l . ,  2 0 0 6 ) . H y p o th e t ic a l ly ,  th is  

d ic h o t o m y  s h o u ld  b e  b e n e f ic ia l  f o r  p a t ie n t  t r e a tm e n t  a s  th e  a p p l ic a t io n  o f  a l te r n a t iv e  

v ie w p o in ts  w h e n  c o n s id e r in g  p a t i e n t  h e a l th  s h o u ld  r e s u l t  in  a d v a n c e d  a n d  c o m p r e h e n s iv e  

t r e a tm e n t  p la n n in g .  H o w e v e r ,  i s s u e s  a p p e a r  to  a r i s e  w h e n  h e a l th  c a r e  s tu d e n t s  b e c o m e  

h e a l th  c a r e  p r a c t i t io n e r s  a n d  m u s t  in te g r a te  th o s e  d is c ip l in e - s p e c i f i c  th e o r e t ic a l  

f r a m e w o r k s  a n d  s k i l l s  in to  a  c o m p r e h e n s iv e  te a m  a p p r o a c h  to  p r o v id e  p a t ie n t  c a r e ;  a  

v e n tu re  th a t  r e q u i r e s  th a t  s tu d e n ts  p o s s e s s  k n o w le d g e  o f  th e  th e o r e t ic a l  b a c k g r o u n d s  a n d  

r o le s  o f  o th e r  d is c ip l in e s  ( w h i le  m a in ta in in g  th e i r  o w n  s e n s e  o f  id e n t i ty )  a n d  th e  a b i l i ty  to  

c o m m u n ic a te  e f f e c t iv e ly  a n d  e f f i c i e n t ly  w ith  o th e r  te a m  m e m b e r s  to  id e n t i f y  b e s t  c a r e  

p r a c tic e s .  R e s e a r c h e r s  a n d  p r o p o n e n ts  o f  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  q u e s t io n  

w h e th e r  s tu d e n ts  c a n  in d e p e n d e n t ly  t r a n s i t i o n  f r o m  w o r k in g  w i th in  th e i r  o w n  d is c ip l in e
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to  w o r k in g  w i th  p r o f e s s i o n a l s  f r o m  o th e r  d is c ip l in e s  to  f u n c t io n  a s  a  te a m . T h i s  is  n o t  

s u r p r is in g  g iv e n  th e  p r e d o m in a n t  n a tu r e  o f  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  in  w h ic h  s tu d e n ts  f ro m  

m e d ic in e ,  n u r s in g  a n d  a l l ie d  h e a l th  f ie ld s  le a r n  th e i r  r o le s  in  d is t in c t  a n d  d is c i p l i n e  

s p e c i f ic  d e p a r tm e n t s ;  o f te n ,  w i th  l i t t le  o r  n o  in te r a c t io n  w ith  s tu d e n t s  f r o m  o th e r  

d is c i p l i n e s  r e p r e s e n te d  o n  th e i r  f u tu r e  h e a l th  c a r e  te a m s .  A d v o c a te s  o f  in te r p r o f e s s io n a l  

e d u c a t io n  h a v e  a s s e r te d  th a t  s tu d e n ts  m u s t  p r a c t ic e  th e s e  c o l la b o r a t iv e  s k i l l s  in  th e  

a c a d e m ic  s e t t in g  a s  th e y  s e e k  to  m a s t e r  o th e r  d is c i p l i n e  s p e c i f ic  s k i l l s  c r i t ic a l  to  th e i r  

e v o lu t io n  f r o m  s tu d e n t  to  h e a l th  c a r e  p r o f e s s io n a l  ( B a r r  e t  a l . 2 0 0 5 ;  B a m s te in e r  e t  a l . ,  

2 0 0 7 ; S m ith  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) .

W ith  th e  a d v e n t  o f  in te r n a t io n a l  a n d  n a t io n a l  s u p p o r t ,  a  m u l t i tu d e  o f  p r a c t i t i o n e r s ,  

r e s e a r c h e r s ,  a n d  e d u c a to r s  h a v e  b e g u n  to  r e s e a r c h  th e  v a lu e  o f  in te r p r o f e s s io n a l  

e d u c a t io n  in  a c a d e m ia  a n d  th e  v a r ia b le s  th a t  m a y  b e  a f f e c t in g  i ts  e f fe c t iv e n e s s .  

R e s e a r c h e r s  h a v e  id e n t i f ie d  s e v e r a l  v a r i a b l e s  th a t  m a y  in f l u e n c e  in te r p r o f e s s io n a l  

le a r n in g  e x p e r ie n c e s  in c lu d in g  s tu d e n t  s e l f - id e n t i t y  ( B a r n e s  e t  a l . ,  2 0 0 0 ;  H in d  e t  a l . ,  

2 0 0 3 ) ,  s te r e o ty p i n g  o f  o th e r  d is c ip l in e s  ( M a n d y  e t  a l . ,  2 0 0 4 ; S t r e e t  e t  a l . ,  2 0 0 7 ) ,  a n d  th e  

s e q u e n c e  o f  th e  c o u r s e  o f f e r in g  w ith in  a n  a c a d e m ic  d is c i p l i n e  ( M a n d y  e t  a l . ,  2 0 0 4 ) , 

p r e v io u s  e x p e r i e n c e s  in  h e a l th  c a r e  c o n te x t s  ( P o l la r d  e t  a l . ,  2 0 0 4 ) ,  a n d  e d u c a t io n a l  

b a c k g r o u n d  ( P o l la r d  e t  a l . ,  2 0 0 4 ) .

In  o n e  s tu d y  o f  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  r e a d in e s s ,  H in d  e t  a l . ( 2 0 0 3 )  

d is c o v e r e d  th a t  a l l i e d  h e a l th  a n d  m e d ic a l  s tu d e n ts  w h o  s te r e o ty p e d  p o s i t iv e ly  th e i r  

p r o f e s s io n  a ls o  d e m o n s t r a t e d  a  s t r o n g  s e l f - id e n t i t y  w i th  th e i r  r e s p e c te d  p r o f e s s io n .  T h is  

p o s i t iv e  s e l f - id e n t i t y  l ik e w is e  c o r r e la te d  w i th  p o s i t i v e  s te r e o ty p e s  a b o u t  o th e r  a l l ie d
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h e a l th  a n d  m e d ic a l  d is c ip l i n e s  ( 2 0 0 3 ) .  T h e  n o t io n  o f  s e l f - id e n t i ty  a s  a  p r e c u r s o r  to  

p o s i t i v e  r e la t io n s h ip s  b e tw e e n  te a m  m e m b e r s  m a y  b e  s u p p o r te d  in d i r e c t ly  b y  th e  r e s u l t s  

o f  a  p r e - t e s t /p o s t - te s t  s tu d y  in  w h ic h  M a n d y  e t  a l. ( 2 0 0 4 )  r e p o r te d  a n  in c r e a s e  in  n e g a t iv e  

s te r e o ty p in g  b e tw e e n  f i r s t - y e a r  p h y s io th e r a p y  a n d  p o d ia t r y  s tu d e n t s  f o l lo w in g  a n  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u rs e .  T h e  a u th o r s  s u g g e s te d  th a t  th e  t im in g  a n d  s e q u e n c e  

o f  th e  c o u r s e  in  th e  s tu d e n t s '  c u r r ic u lu m  m a y  h a v e  p la y e d  a n  im p o r t a n t  r o le  in  g r o w th  o f  

n e g a t iv e  a t t i tu d e s .  H o w e v e r ,  R e y n o ld s  ( 2 0 0 3 )  r e p o r te d  th a t  o c c u p a t io n a l  th e r a p y  a n d  

p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n t s  in  th e i r  f i r s t  y e a r  o f  th e i r  r e s p e c t iv e  p r o g r a m s  r e p o r te d  

s a t i s f a c t io n  w i th  a  p r o b le m - b a s e d ,  in te r p r o f e s s io n a l  c o u rs e .  D e s p i te  th e s e  f in d in g s ,  i t  is  

u n k n o w n  w h e th e r  s tu d e n ts  in  th e i r  f i r s t - y e a r  o f  a  p r o f e s s io n a l  p r o g r a m  h a v e  y e t  a c h ie v e d  

a  s t r o n g  p r o f e s s io n a l  id e n ti ty , w h ic h  w o u ld  p r o v id e  th e m  w i th  th e  a b i l i ty  to  a p p r e c ia te  

th e  c o n t r ib u t io n s  o f  o th e r  m e m b e r s .

C o n f o u n d in g  th e  p r io r  s tu d ie s  a n d  p r e s e n t in g  c o n t r a s t i n g  r e s u l t s  w a s  th e  o u tc o m e  

o f  th e  p r im a r y  p h a s e  o f  a  lo n g i tu d in a l  s u r v e y  o f  8 5 2  h e a l th  c a r e  s tu d e n ts  w h ic h  in d ic a te d  

th a t  s tu d e n ts  w h o  h a d  e x p e r ie n c e  w o r k in g  in  h e a l th  c a r e  a n d  th o s e  w h o  h a d  m o re  

e d u c a t io n  d e m o n s t r a t e d  a  g r e a te r  te n d e n c y  to w a r d  n e g a t iv e ly  s te r e o t y p in g  p e o p le  f ro m  

o th e r  d i s c i p l in e s  ( P o l la r d  e t  a l . ,  2 0 0 4 ) . F u r th e r ,  P o l la r d  e t  a l. f o u n d  th a t  o c c u p a t io n a l  

th e r a p y  a n d  s o c ia l  w o r k  s tu d e n ts  h a d  “ p a r t ic u la r ly  n e g a t iv e  v i e w s ” (p . 3 5 6 )  o n  h o w  

h e a l th  c a r e  w o r k e r s  w o rk e d  to g e th e r  b u t  d id  n o t  o f f e r  p o te n t ia l  in f lu e n c e s  o f  th is  

o c c u r r e n c e .

B a r n e s  e t  a l. ( 2 0 0 0 )  p u b l is h e d  o u tc o m e s  o f  a  m ix e d  m e th o d  s tu d y  in  w h ic h  th e y  

in v e s t ig a te d  a t t i t u d e s ,  id e n t i ty ,  r o le  d e l in e a t io n ,  a n d  s ta tu s  o f  p o s t - p r o f e s s io n a l  s o c ia l
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w o r k e r s ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p is ts ,  n u r s e s ,  p s y c h o lo g is ts ,  a n d  p s y c h ia t r i s t s  w h o  c o m p le te d  

a n  in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l t h  c a r e  c o u r s e  a s  p a r t  o f  a  p o s t - g r a d u a te  c e r t i f ic a t io n  p r o c e s s .  

C o m p le te  p r e - te s t  a n d  p o s t - te s t  d a ta  w e r e  n o t  a v a i la b le  f o r  a l l  o f  th e  s a m p le s  s e le c te d ;  

h o w e v e r ,  th e i r  f in d in g s  in d ic a t e d  th a t  p r o f e s s i o n a l s  id e n t i f ie d  s t r o n g ly  w i th  th e i r  o w n  

p r o f e s s io n  b e f o r e  a n d  a f te r  th e  c o u r s e ,  a c h ie v e d  g r e a te r  c la r ity  r e g a r d in g  th e i r  o w n  r o le s  

o n  th e  h e a l th  c a r e  t e a m , id e n t i f i e d  a  h ie r a r c h ic a l  s ta tu s  o f  p r o f e s s i o n a ls ,  a n d  d e m o n s t r a te d  

a d h e r e n c e  to  s te r e o ty p e s  o f  p e r s o n s  b a s e d  o n  th e i r  p r o f e s s io n a l  t i t le  ( B a r n e s  e t  a h ,  2 0 0 0 ) . 

H ie r a r c h ic a l  r a n k  b y  d is c i p l in e  w a s  p r e s e n te d  a s  p s y c h ia t r i s t s ,  p s y c h o lo g is ts ,  n u r s e s ,  

o c c u p a t io n a l  th e r a p i s t s ,  a n d  s o c ia l  w o r k e r s .  E a c h  p r o f e s s i o n  w a s  r e la te d  w i th  d i f f e r in g  

d e g r e e s  o f  e x p e r t i s e  b y  th e i r  p e e r s  in  th e  a r e a s  o f  a c a d e m ic  r ig o r ,  le a d e r s h ip  s k i l l s ,  

in te r p e r s o n a l  s k i l l s ,  p r a c t ic a l  s k i l l s , a n d  l if e  e x p e r ie n c e  ( B a r n e s  e t  a h ,  2 0 0 0 ) .  T h e y  

d is c o v e r e d ,  f u r th e r ,  th a t  p r o f e s s i o n a ls  f r o m  e a c h  d is c ip l in e  d is a g r e e d  o f te n  w i th  th e  

s te r e o ty p e d  v a r ia b le s  a s s ig n e d  to  th e i r  o w n  d is c i p l i n e  b y  th e i r  p e e r s  f r o m  d i f f e r e n t  

d is c ip l in e s .  N o ta b ly ,  s te r e o ty p e s  a n d  s t a tu s  p e r c e p t io n s  d id  n o t  c h a n g e  f o l lo w i n g  th e  

c o u r s e  ( B a r n e s  e t  a h ,  2 0 0 0 ) .  N u r s in g  s tu d e n ts ,  in  a  m ix e d  m e th o d  r e s e a r c h  d e s ig n ,  a l s o  

r e p o r te d  th e  p r e s e n c e  o f  s t e r e o ty p e s  r e la te d  to  “ p r o f e s s io n a l  h ie r a r c h y ,  k n o w le d g e  le v e ls , 

a c a d e m ic  a b i l i ty  a n d  a c h ie v e m e n t  a n d  s o c ia l  b a c k g r o u n d ” ( S t r e e t  e t  a h , 2 0 0 7 ,  p . 7 7 5 )  

w h ic h  w a s  c o n t r a s t e d  b y  th e  m e d ic a l  s tu d e n ts  in  th e  s tu d y  w h o  r e p o r te d  th a t  th e y  d id  n o t  

p e r c e iv e  th o s e  s te r e o ty p e s .

A n  a d d i t io n a l  s o u r c e  o f  p o te n t ia l  c o n f l i c t  in  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  

e d u c a t io n  c o u r s e s ,  th a t  a p p e a r s  c o n s is te n t  w i th  i s s u e s  r e p o r te d  in  p r a c t ic e  s e t t in g s  ( B o o th  

&  H e w is o n ,  2 0 0 2 ) ,  i s  r o l e  o v e r la p  ( ln s a la c o ,  O z k u r t ,  &  S a n t ia g o ,  2 0 0 6 ) .  I n s a la c o  e t  a h
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in v e s t ig a te d  th e  p e r c e p t io n s  o f  p h y s ic a l  th e r a p y ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  s p e e c h -  

la n g u a g e  p a th o lo g y  s tu d e n ts  a b o u t  th e i r  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t i e s  o n  a  h e a l th  c a r e  te a m . 

T h e y  in d ic a te d  th a t  t h e i r  f in d in g s  i l l u s t r a te d  th e  a g r e e m e n t  o f  e a c h  o f  th e  d is c ip l in e s  o n  

th e  m a jo r  r o le s  e a c h  d is c i p l i n e  w a s  r e s p o n s ib le  fo r , b u t  a ls o  n o te d  th e  te n d e n c y  o f  e a c h  o f  

th e  d is c i p l i n e s  to  o v e r e m p h a s i s  th e i r  o w n  r o le  o r  u n d e r  e m p h a s is  th e  r o le  o f  th e  o th e r  

d is c i p l in e s  in  c e r ta in  a re a s  o f  t re a tm e n t .  I n s a la c o  e t  a l . p r o p o s e d  th a t  a  p r im a r y  e t io lo g ic a l  

b a s is  f o r  th is  o c c u r r e n c e  w a s  th e  p a r t i c ip a n ts ’ la c k  o f  a w a r e n e s s  o f  e a c h  d is c i p l i n e ’s r o le  

a n d  e d u c a t io n a l  b a c k g r o u n d  in  th o s e  t r e a tm e n t  a r e a s ,  e s p e c ia l l y  th o s e  in  th e  o c c u p a t io n a l  

th e r a p y  a n d  s p e e c h - la n g u a g e  p a th o l o g y  d is c ip l in e s .

D e s p i te  th e  p e r p le x i n g  p o la r iz a t io n  o f  s tu d y  r e s u l t s ,  r e s e a r c h e r s  h a v e  p u b l is h e d  

o u tc o m e s  th a t  h a v e  d e m o n s t r a t e d  s tu d e n t  in te r e s t  a n d  o p t im i s m  r e g a r d in g  e n r o l lm e n t  in  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l t h  c a r e  c o u r s e s .  H in d  e t  a l . ( 2 0 0 3 )  f o u n d  th a t  w h i le  s tu d e n t s  in  

p h a r m a c y ,  p h y s io th e r a p y ,  n u r s in g ,  a n d  m e d ic a l  p r o g r a m s  a l l  e x p r e s s e d  a  p o s i t iv e  a t t i tu d e  

r e g a r d in g  th e i r  p o te n t ia l  e n g a g e m e n t  in  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g ,  n u r s in g  s tu d e n ts  

e x p r e s s e d  s ig n i f i c a n t l y  h ig h e r  s c o r e s  t h a n  s tu d e n t s  f r o m  th e  o th e r  d is c ip l in e s .  This 

p o s i t iv e  a t t i tu d e  w a s  a ls o  s u p p o r te d  b y  th e  w o r k  o f  P o l la r d  e t  a l. ( 2 0 0 4 )  w h o ,  d e s p i te  

th e i r  f in d in g s  o f  n e g a t i v e  a t t i tu d e s  r e g a r d in g  in te r p r o f e s s io n a l  c o l la b o r a t i o n  in  h e a l th  c a r e  

s tu d e n ts ,  r e p o r te d  s tu d e n t s  in  te n  h e a l th  c a r e  d is c i p l in e s  e x p r e s s e d  a  p o s i t i v e  a t t i tu d e  

to w a r d  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g .  S t r e e t e t  a l. ( 2 0 0 7 )  e x a m in e d  th e  c o l la b o r a t i v e  a b i l i ty ,  

a t t i tu d e ,  a n d  le a r n in g  e x p e r ie n c e s  o f  1 6 0  n u r s in g  a n d  m e d ic a l  s tu d e n ts .  T h e i r  f in d in g s  

r e v e a le d  th a t  n u r s in g  s tu d e n ts  d e m o n s t r a te d  m o r e  p o s i t iv e  a t t i t u d e s  a t  b a s e l in e  r e g a r d in g  

in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  w h e n  c o m p a r e d  w i t h  m e d ic a l  s tu d e n t s ’ b a s e l in e  m e a s u r e m e n ts .
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S tu d e n ts  w e r e  th e n  m a tc h e d  w i th  e i th e r  a  s tu d e n t  f r o m  th e i r  o w n  d is c ip l in e  o r  a  s tu d e n t  

f r o m  th e  o th e r  d is c ip l in e .  P o s t  le a r n in g  e x p e r ie n c e  s c o r e s  in d ic a t e d  o n ly  n u r s in g  s tu d e n ts  

w h o  h a d  b e e n  m a tc h e d  w i th  m e d ic a l  s tu d e n ts  d e m o n s t r a t e d  s ta t i s t ic a l ly  s ig n i f i c a n t  

im p r o v e m e n ts  in  th e i r  a t t i tu d e  to w a r d  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  th o u g h  th e  m e d ic a l  

s tu d e n ts  w h o  w e r e  m a tc h e d  w i th  n u r s in g  s tu d e n ts  d id  s h o w  im p r o v e m e n ts  in  m e a n  

s c o re s .  I n te r e s t in g ly ,  S t r e e t  e t  a l .  r e p o r te d  n u r s in g  s tu d e n ts  id e n t i f ie d  c o m m u n ic a t io n  

s k il ls ,  c o n f id e n c e ,  a n d  in d e p e n d e n c e  a s  th e i r  p r im a r y  a c h ie v e d  le a r n in g  g o a ls  w h i le  

m e d ic a l  s tu d e n ts  r e p o r te d  th a t  h a v in g  th e  c h a n c e  to  t r e a t  a  c l ie n t  in  a n  a u th e n t ic  C o n te x t 

w a s  th e  m o s t  s a t i s f y in g  g o a l o f  th e i r  le a r n in g  e x p e r ie n c e .  C le a k  a n d  W il l ia m s o n  ( 2 0 0 6 )  

p u b l is h e d  th e  r e s u l t s  o f  a  p i lo t  s tu d y  o f  a n  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  w h ic h  

in c lu d e d  a l l ie d  h e a l th  s tu d e n ts  in  th e i r  la s t  u n d e r g r a d u a te  y e a r . P a r t i c ip a n ts  in  th e i r  s tu d y  

in d ic a te d  th e y  g a in e d  k n o w le d g e  a b o u t  th e i r  o w n  r o le  a n d  th e  p e r s p e c t iv e s  a n d  r o le s  o f  

s tu d e n ts  f r o m  o th e r  d is c ip l in e s .  F u r th e r ,  th e  p a r t ic ip a n ts  e x p r e s s e d  a n  o v e r a l l  p o s i t iv e  

a t t i tu d e  to w a r d  in t e r p r o f e s s io n a l  te a m w o r k  a n d  th e  c o l la b o r a t iv e  le a r n in g  e x p e r ie n c e .  

L u m a g u c  e t  a l . ( 2 0 0 6 )  p r o v id e d  a  s u m m a r y  o f  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h a r m a c y ,  

p h y s io t h e r a p y ,  a n d  s o c ia l  s tu d e n ts ’ p e r s p e c t iv e s  o f  a n  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  

e x p e r ie n c e .  T h e i r  f in d in g s  in d ic a t e d  th a t s tu d e n ts  a p p r e c ia te d  th e  im p o r ta n c e  o f  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  a n d  th e  b e n e f i t s  th a t  i t  m a y  h a v e  o n  p a t ie n t  c a re . 

D e s p i te  th e  p u b l is h e d  b e n e f i t s  o f  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n ,  f u r th e r  r e s e a r c h  

is  r e q u i r e d  to  s u p p o r t  n o t  o n ly  th e  in s t i t u t i o n  o f  th i s  a c a d e m ic  e n d e a v o r ,  b u t  to  id e n t if y  

w h ic h  m e th o d s  a re  m o s t  a p p r o p r i a t e  f o r  p r o m o t in g  c o l la b o r a t iv e  le a r n in g . O n e  le a r n in g
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a p p r o a c h  th a t  h a s  b e e n  im p le m e n te d  in  in t e r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  is  th e  p r o b le m - b a s e d  

le a r n in g  a p p ro a c h .

P ro b le m -B a se d  In te rp ro fe s s io n a l L e a rn in g  A p p ro a c h

P r o b le m - b a s e d  le a r n in g  ( P B L )  h a s  r e c e iv e d  a  s u b s ta n t ia l  a m o u n t  o f  a t te n t io n  in 

d is c i p l i n e  s p e c i f ic  l i te r a tu r e  s u c h  a s  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  a n d  a l l ie d  h e a l th ;  h o w e v e r ,  

l im i t a t i o n s  e x is t  in  th e  e v id e n c e  o f  i ts  a p p l ic a t io n  in  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  

e x p e r ie n c e s .  T h o u g h  P B L  is  u s e d  in te r c h a n g e a b ly  w i th  c a s e - b a s e d  le a r n in g ,  th e  tw o  a rc  

a c tu a l ly  q u i te  d i f f e r e n t  ( R ic h a r d s  &  I n g le h a r t ,  2 0 0 6 ) .  R ic h a r d s  a n d  I n g l e h a r t  d e f in e d  P B L  

a s  a n  a p p r o a c h  th a t e n c o u r a g e s  s tu d e n t  le a r n in g  th r o u g h  th e  p r e s e n ta t io n  o f  a  p r o b le m  

a n d  s tu d e n t - d r iv e n  in i t ia t iv e s  to  s o lv e  th e  p r o b le m  w h i le  H e n d r y ,  R y a n  a n d  H a r r i s  ( 2 0 0 3 )  

id e n t i f ie d  P B L  a s  “ . . . s t u d e n t s  w o r k i n g ]  c o l la b o r a t iv e ly  o n  u n d e r s ta n d i n g  a  p r o b le m ” (p . 

6 0 9 ) .  P B L  a ls o  in v o lv e s  c a s e s  p r e s e n te d  to  th e  s tu d e n ts  p r i o r  to  th e  s t u d e n t s ’ r e c e p t io n  o f  

in f o r m a t io n  r e la te d  to  th e  to p ic  f r o m  c o u r s e  in s t r u c to r s  ( R e y n o ld s ,  2 0 0 3 ) .  T h e  s tu d e n ts  

a re  th e n  r e q u i r e d  to  lo c a te  v ita l  in f o r m a t io n  to  s o lv e  th e  c a s e  a n d  a c t  a s  p e e r  te a c h e r s  a s  

th e y  p r e s e n t  th e i r  to p ic  r e s e a r c h  to  te a m  m e m b e r s ;  th e  c o n t r ib u t io n s  o f  th e  te a m  m e m b e r s  

s h o u ld  c o a le s c e  to  p r o v id e  a  c o m p r e h e n s iv e  u n d e r s ta n d i n g  o f  th e  p r o b le m  a n d  th e  

s o lu t io n s  ( R e y n o ld s ,  2 0 0 3 ) .  A n o t h e r  f a c to r  th a t d i f f e r e n t ia te s  P B L  f r o m  c a s e - b a s e d  

le a r n in g  is  th e  r o le  o f  th e  c o u r s e  in s t r u c to r  w h o  f a c i l i t a t e s  a n d  s u p p o r ts  th e  d i r e c t io n  a n d  

g r o u p  p r o c e s s e s  r a th e r  th a n  te a c h in g  ( H e n d r y  e t  a l . ,  2 0 0 3 ; R e y n o ld s ,  2 0 0 3 ) .

R ic h a r d s  a n d  I n g l e h a r t  ( 2 0 0 6 )  d is t in g u is h e d  P B L  f r o m  c a s e - b a s e d  le a r n in g ,  a n  

a p p r o a c h  in  w h ic h  th e  in s t r u c to r  p r e s e n ts  th e  c a s e  a n d  f a c i l i ta te s  th e  s tu d e n t s ’ 

c o n s id e r a t io n  o f  t r e a tm e n t  c o n s id e r a t io n s  to  a c h ie v e  a  c e r ta in  o u tc o m e ;  m o s t  o f te n  a
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c o m p o n e n t  o f  th e  c a s e  w a r r a n ts  g r e a te r  c o n s id e r a t io n .  W h i le  R ic h a r d s  a n d  I n g le h a r t  

f o u n d  c a s e - b a s e d  le a r n in g  c o n t r i b u t e d  t o  in c r e a s e d  s tu d e n ts ’ c o n s id e r a t io n s  f o r  th e  

m u l t ip l i c i ty  o f  c o m p o n e n ts  th a t s h o u ld  b e  c o n s id e r e d  in  p a t ie n t  c a r e ,  o th e r  r e s e a r c h e r s  

h a v e  p r o m o t e d  th e  u s e  o f  P B L  to  f a c i l i t a t e  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g .

R e y n o ld s  ( 2 0 0 3 )  e x a m in e d  th e  in f lu e n c e  o f  P B L  o n  th e  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  

o f  o c c u p a t io n a l  a n d  p h y s io th e r a p y  s tu d e n ts  a n d  s u g g e s te d  P B L  r e s u l te d  in  a  p o s i t iv e  

le a r n in g  e x p e r ie n c e  f o r  m a le  a n d  f e m a le  s tu d e n ts ,  a l ik e .  F e m a le s  d id ,  h o w e v e r ,  a p p e a r  to  

r e s p o n d  m o r e  f a v o r a b ly  to  . . th e  c o l la b o r a t i v e  n a tu r e  o f  th e  le a r n in g  ta s k  a n d  th e  

r e s p o n s ib i l i ty  f o r  s e l f - m a n a g e d  le a r n in g ”  ( 2 0 0 3 ,  p . 3 9 ) . In  a  s h o r t  r e p o r t ,  O l i f f e  e t  a l. 

( 2 0 0 5 )  a ls o  f o u n d  th a t  P B L  w a s  a  p o s i t iv e  a d d i t io n  to  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  fo r  a  

g ro u p  o f  n u r s in g ,  d ie te t ic s ,  m e d ic in e ,  p h a r m a c e u t i c a l  s c i e n c e s ,  a n d  s o c ia l  w o r k  s tu d e n ts . 

T h e y  in d ic a t e d ,  h o w e v e r ,  p a r t i c ip a n ts  r e p o r te d  h ig h e r  s a t i s f a c t io n  r a te s  w i th  th e  

in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  e x p e r ie n c e  th a n  th e  u s e  o f  P B L  a n d  r e c o m m e n d e d  t ra d i t io n a l  

te a c h in g  m e th o d s  b e  im p le m e n t e d  in  c o n j u n c t io n  w i th  P B L  m e th o d s .  G o e le n ,  D e  C le r c q ,  

H u y g h e n s  a n d  K e r c k h o f s  ( 2 0 0 6 )  s tu d ie d  P B L  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  e x p e r ie n c e s  in  

m e d ic a l ,  n u r s in g ,  a n d  p h y s io th e r a p y  s tu d e n ts  w h o  w e r e  e x p o s e d  to  “ r e a l”  p a t ie n ts .  T h e i r  

f in d in g s  s u p p o r te d  s ta t i s t ic a l ly  s ig n i f i c a n t  im p r o v e m e n ts  in  th e  a t t i t u d e s  o f  m a le  s tu d e n ts . 

G o e le n  e t  a l. a l s o  f o u n d  s tu d e n ts  in  th e  P B L  g r o u p  d e m o n s t r a t e d  s ig n i f i c a n t  g a in s  in  

a u to n o m y  a n d  c o m p e t e n c e  w h e n  c o m p a r e d  to  p a r t i c ip a n ts  in  th e  c o n t r o l  g r o u p .  In  a  

q u a l i ta t iv e  s tu d y  o f  2 3  s o c ia l  w o r k ,  n u r s in g ,  m e d ic a l ,  a n d  p h a r m a c e u t i c a l  s c ie n c e s  

s tu d e n ts  a n d  th e i r  p e r c e p t io n s  o n  in t e r p r o f e s s io n a l  le a r n in g ,  O ’N e i l l  a n d  W y n e s s  ( 2 0 0 5 )  

d is c o v e r e d  s tu d e n ts  v a lu e d  c o l la b o r a t iv e  le a r n in g  w i th  p e e r s  a n d  a  f o c u s  o n  p r a c t ic e -

34



b a s e d  le a r n in g .  P s y c h o lo g ic a l  b e n e f i t s  to  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  a p p e a r e d  a s  w e l l .  In  

a  p o s i t io n  p a p e r ,  H a n s o n  ( 2 0 0 5 )  p r o p o s e d  th a t  o n e  b e n e f i t  o f  in te r p r o f e s s io n a l  e th ic s  

e d u c a t io n  is th e  f o r m a t io n  o f  im p r o v e d  c o m m u n ic a t io n  b e tw e e n  n u r s in g  a n d  m e d ic a l  

s tu d e n ts  th a t  m a y  r e s u l t  in  d e c r e a s e d  “ m o ra l  s t r e s s  a n d  b u r n o u t”  (p . 1 6 8 ).

D e s p i te ,  th e  p o s i t i v e  s u p p o r t  f o r  P B L , l im i te d  q u a n t i t ie s  o f  e v id e n c e  s u p p o r t  th is  

le a r n in g  a p p r o a c h  in  in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  l i te r a tu r e .  O f te n  s tu d ie s  a re  

l im i te d  b y  t h e  s m a l l  n u m b e r  o f  d is c i p l in e s  in v o lv e d  in  th e  s tu d y ,  l im i te d  n u m b e r s  o f  

p a r t i c ip a n ts ,  a n d  in  g e n e r a l iz a b i l i ty  o f  th e  r e s u l t s  a t t r ib u ta b le  to  th e  d iv e r s i ty  t h a t  p r e s e n ts  

in  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  a n d  a l l ie d  h e a l th  c u r r ic u la .

E x is t in g  l i te r a tu r e  s u b s ta n t i a t e s  th e  n e e d  fo r  c o n t in u e d  r e s e a r c h  in  

in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  to  u n d e r s ta n d  f u r th e r  th e  e x p e r ie n c e s ,  p e rc e p t io n s ,  

a n d  o th e r  v a r ia b l e s  th a t  a f f e c t  s tu d e n t s ’ a b i l i ty  to  c o n t r i b u te  to  h e a l th y  a n d  e f fe c t iv e  

te a m w o r k .  In  a d d i t io n  to  th e  i l lu s t r a t io n s  o f  v a r y in g  a n d  c o m p le x  o u tc o m e s  th a t  d o m in a te  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  l i te r a tu re ,  a d d i t io n a l  b a r r ie r s  to  s u c c e s s f u l  

im p le m e n ta t io n  o f  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  e x p e r ie n c e s  p e r s is t .  T w o  o f  th e  b a r r ie r s  

im p e d in g  th e  im p le m e n ta t io n  o f  in c r e a s e d  p r e v a le n c e  o f  c o m m u n ic a t i o n  b u i ld in g  

e d u c a t io n  in  m e d ic a l  c u r r ic u la  a re  t im e  a n d  o p p o r tu n i ty  in  th e  p r o g r a m s  o f  s tu d y  f o r  a n  

a d d i t io n a l  c la s s .  S a n d e r s  e t  a l. ( 2 0 0 7 )  a c k n o w le d g e d  th e  d i f f ic u l ty  o f  im p le m e n t in g  

a n o t h e r  c o u r s e  in  a n  “ . . . a l r e a d y  c r o w d e d  c u r r i c u lu m ”  (p . 6 0 ) ,  b u t  in s is te d  p a t ie n t  s a f e ty  

a n d  a c h ie v e m e n t  th r o u g h  in c r e a s e d  c o l la b o r a t iv e  le a r n in g  s h o u ld  b e  o f  f o r e m o s t  c o n c e r n .  

Z w a r e n s t e in  e t  a l. ( 2 0 0 0 )  c o n d u c te d  a  s y s te m a t ic  r e v ie w  o f  8 9  r e s e a r c h  a r t i c l e s  a n d  

c o n c lu d e d  th a t  n o n e  p r o v id e d  e n o u g h  r ig o r  to  m a in ta in  c o n c lu s iv e ly  th e  im p le m e n ta t io n
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o f  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n ;  th e i r  r e s u l t s  s u p p o r t e d  th e  n e e d  f o r  f u r th e r  

r e s e a r c h .  T h e i r  r e c o m m e n d a t io n s  w e r e  s u b s t a n t ia te d  b y  S t r e e t  e t  a l. ( 2 0 0 7 )  w h o  r e p o r t e d  

a  d e a r th  o f  e v id e n c e  r e g a r d in g  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n a l  e f f e c t iv e n e s s  a n d ,  e s p e c ia l ly ,  

a  la c k  o f  r i g o r o u s ly  c o n d u c te d  in te r p r o f e s s io n a l  re s e a r c h . L u m a g u e  e t  a l . ( 2 0 0 6 )  a ls o  

p r o m o te d  th a t  f u r th e r  r e s e a r c h  b e  c o m p le te d  a t u n iv e r s i t ie s  to  u n d e r s t a n d  s tu d e n t  le a r n in g  

in  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n .  L i t t le  o r  n o  d is s e n t io n  e x is ts  b e tw e e n  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a to r s ,  r e s e a r c h e r s ,  a n d  a u th o r s  th a t  a  d e f ic ie n c y  o f  

a c a d e m ic  in te r p r o f e s s io n a l  l i te r a tu r e  a n d  r e s e a r c h  d e m o n s t r a t in g  c o n s is te n c y  in  o u tc o m e s  

r e g a r d in g  s tu d e n t  le a r n in g  c o n t in u e s  to  p e r s is t .

S tu d e n t  S u r v e y s  

G e n e ra l O u tco m es

H is to r ic a l ly ,  e d u c a to r s  in  th e  U .S . a n d  a b r o a d  h a v e  p r o c u r e d  in f o r m a t io n  o n  h o w  

to  im p r o v e  h i g h e r  e d u c a t io n  c o u r s e s  th r o u g h  th e  u s e  o f  s tu d e n t  s u r v e y s .  S tu d e n t  s u rv e y s ,  

a l s o  r e f e r r e d  to  a s  s tu d e n t  r a t in g s  ( M c K e a c h ie ,  1 9 9 7 )  o r  s tu d e n t  p e r f o r m a n c e  a p p r a is a ls  

( B a r r  e t  a l . ,  2 0 0 5 ) ,  h a v e  b e e n  u s e d  f o r  d a ta  g a th e r in g  a b o u t  h ig h e r  e d u c a t io n  c o u r s e  

c o n te n t  a n d  c o u r s e  in s t r u c to r s .  A s  n o te d  b y  D o y le  ( a s  c i te d  in  d ’A p o l lo n ia  &  A b ra m i ,  

1 9 9 7 ) ,  s tu d e n t  r a t in g s  h a v e  b e e n  u s e d  h e a v i ly  in  th e  U n i te d  S ta te s  s in c e  th e i r  in t r o d u c t io n  

in  th e  19 2 0 s . S tu d e n t  a s s e s s m e n ts  o f  s a t i s f a c t io n  h a v e  a ls o  b e e n  u s e d  to  e v a lu a te  th e  

e f f e c t iv e n e s s  a n d  o v e r a l l  le a r n in g  o f  in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e s ,  i .e . ,  s tu d e n t s ’ 

p e r c e iv e d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  ( C le a k  &  W il l ia m s o n ,  2 0 0 6 ) .  T h e  r e s u l t s  o f  s tu d e n t  

s u r v e y s  o f te n  s e r v e  a s  a  c a ta ly s t  f o r  c o u r s e  m o d if ic a t io n  ( M c K e a c h ie ,  1 9 9 7 ) . T h o u g h  

r e s e a r c h e r s  a n d  a c a d e m ic ia n s  ( D u r r a n t  &  D o r r i u s ,  2 0 0 7 ; M c K e a c h ie ,  1 9 9 7 ; N u h f e r ,
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2 0 0 3 )  h a v e  a c k n o w le d g e d  th e  l im i t a t i o n s  o f  u s in g  s tu d e n t  s u r v e y s  o f  c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  

th e y  h a v e  s im u l ta n e o u s ly  s u p p o r te d  th e  u s e  o f  s tu d e n t  s u r v e y s  to  a c q u i r e  k n o w le d g e  

r e g a r d in g  s tu d e n ts ’ p e r c e p t i o n s  o f  s tu d e n t  le a r n in g ,  s tu d e n t s ’ s a t i s f a c t io n  w i th  th e  c o u r s e  

a n d  in s t r u c t io n ,  a n d  s u g g e s t io n s  f o r  c o n te n t  im p r o v e m e n t  a s  w e ll  a s  p o te n t ia l  a v e n u e s  f o r  

e n h a n c in g  s tu d e n t  le a r n in g  e x p e r ie n c e s  ( M c K e a c h ie ,  1 9 9 7 ) . F o l l o w in g  a  r e v ie w  o f  

l i te r a tu r e ,  G r e e n w a ld  ( 1 9 9 7 )  d e s c r ib e d  th e  t r e n d  o f  r e s e a r c h  r e la te d  to  s tu d e n t  r a t in g s  

f ro m  th e  1 9 7 0 s  th r o u g h  th e  1 9 8 0 s  a n d  s u g g e s t e d  th e  m a jo r i ty  o f  th e  r e s e a r c h  h a s  

s u p p o r t e d  th e  v a l id i ty  o f  s tu d e n t  s u r v e y s .  H e  r e p o r t e d  f u r th e r  t h a t  s tu d e n t - r a t in g  

in v e s t ig a t i o n  h a s  d e c r e a s e d  s u b s t a n t ia l ly  in  p r e v a le n c e  s in c e  th e  1 9 8 0 s  ( G r e e n w a ld ,  

1 9 9 7 ) . In  o n e  s tu d y ,  D u r r a n t  a n d  D o r r iu s  d e s c r ib e d  th e  b e n e f i t s  a n d  c o s ts  o f  u s in g  

s u r v e y s  to  a s s e s s  th e  le a r n in g  o f  s tu d e n t s ’ le a r n in g  a b r o a d ,  w h i le  th e y  c o n c u r r e d  th a t  

s tu d e n t  s u r v e y s  c o n t r ib u te  to  th e  e d u c a to r s  u n d e r s ta n d in g  o f  s tu d e n t s ’ a c a d e m ic  

a c h ie v e m e n t .  N u h f e r  a ls o  e x p la in e d  th e  a d v a n ta g e s  a n d  d is a d v a n ta g e s  o f  u s in g  s tu d e n t  

s u r v e y s  to  a s s e s s  te a c h in g  p r o f i c i e n c y  a n d  r e p o r te d ,  u l t im a te ly ,  th a t  s tu d e n t  s u r v e y s  a re  a  

v a lu a b le  to o l  in  a s s e s s in g  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n .  D e s p i te  th e  w id e s p r e a d  u s e  o f  s tu d e n t  

s u r v e y s ,  th e y  h a v e  b e e n  c r i t ic iz e d  f o r  p o te n t ia l  s u b je c t iv i t y  o f  s tu d e n t  p e r c e p t io n s ,  th e  

d i f f i c u l t y  in  c o n t r o l l i n g  f o r  e x t r a n e o u s  v a r ia b le s ,  a n d  q u e s t io n a b le  v a lid i ty .  M c K e a c h ie  

a c k n o w le d g e d  th e  p o te n t ia l  l im i t a t i o n s  o f  th e  s tu d e n t  s u r v e y s  th a t  m a y  in c lu d e  b ia s  

c r e a te d  b y  g r a d e  in f la t io n  a n d  s tu d e n t  b la m in g  o f  in s t r u c to r s  f o r  s tu d e n t  f a i l i n g  o f  

c o u r s e s ,  b u t  s u p p o r t e d  th e  u s e  o f  s tu d e n t  r a t in g s .  “ N o  m a t t e r  h o w  v a l id  th e  e v id e n c e  

p r o v i d e d  b y  s tu d e n ts  m a y  b e , it  is  a lm o s t  c e r ta in ly  m o r e  v a l id  th a n  m a n y  p e rs o n n e l  

c o m m it t e e s  g iv e  c r e d i t  f o r  b e in g .”  ( M c K e a c h ie ,  1 9 9 7 , p . 1, 2 2 2 )  I n  a n  e x p lo r a to r y  s tu d y ,
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S ta lm e i je r  e t  a l. ( 2 0 0 7 )  c o n c lu d e d  o n g o in g  d e te r m in a t io n s  o f  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  

e d u c a t io n  q u a l i ty  s h o u ld  in c lu d e  s tu d e n t  r a t in g s .  D e s p i te  m in o r  c o n t r o v e r s ie s  r e la te d  to  

s tu d e n t  r a t in g s ,  e d u c a to r s  w i ll  l ik e ly  c o n t in u e  to  u s e  s tu d e n t  s u r v e y s  to  g a th e r  d a ta  a s  

th e y  a re  r e la t iv e ly  e a s y  to  a d m in is te r ,  c a n  b e  u s e d  to  g a th e r  in f o r m a t io n  f r o m  la rg e  

s a m p le s  o f  s tu d e n ts ,  a n d  p r o v id e  v a lu a b le  in f o r m a t io n  r e g a r d in g  s tu d e n t s ’ p e r c e p t io n s  o f  

a c a d e m ic  c u r r i c u lu m  a n d  a c q u is i t i o n  o f  k n o w le d g e .

C o urse  S a tis fa c tio n  a n d  A c h ie v e m e n t o f  K n o w led g e :

M edica l, N ursing , a n d  A l l ie d  H e a lth  S tu d en ts

In  h e a l t h  c a r e  c o u r s e s ,  p o te n t i a l  r e la t io n s h ip s  b e tw e e n  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  

o u tc o m e s  a n d  s tu d e n t -  r e la te d  d e m o g r a p h ic s  ( A n s a r i ,  2 0 0 2 a ;  A n s a r i ,  2 0 0 2 b ;  A n s a r i ,

2 0 0 4 ; S t i th  e t  a l . , 1 9 9 8 )  a n d /o r  in s t r u c to r /c o u r s e - r e la le d  c h a r a c te r i s t ic s  ( G u a r in o  e t  a l . ,  

2 0 0 7 ; S t i th  e t  a l ., 1 9 9 8 )  h a v e  o f te n  b e e n  th e  fo c a l  p o in ts  o f  s tu d y .  E a c h  o f  th e s e  v a r ia b le s  

is  im p o r ta n t  w h e n  id e n t i f y in g  t r e n d s  in  s tu d e n t  le a r n in g . T h e  in f lu e n c e  o f  s tu d e n t - r e la t e d ,  

in s t r u c to r - r e la te d ,  a n d  c o u r s e - r e la te d  v a r ia b le s  is  a  im p o r ta n t  p a r t ic u la r ly  w h e n  m a k in g  

f o n n a t iv e  d e c is io n s  a b o u t  c h a n g in g  th e  c o n te n t  a n d  s t ru c tu r e  o f  a  c o u r s e .  F a c u l t y ’s 

u n d e r s ta n d in g  o f  th e  v a r ia b le s  th a t  in f lu e n c e  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  c a n  le a d  to  im p r o v e m e n t  

in  c o u r s e  c o n te n t  a n d  te a c h in g  s tr a te g ie s .

S tu d e n t-R e la te d  V aria b les

E v a lu a t in g  s tu d e n t  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  is  o f te n  a  p e r p l e x in g  e n d e a v o r  d u e  to  th e  

h o s t  o f  v a r ia b le s  to  b e  c o n s id e r e d .  T h e  c h a r a c t e r i s t ic s  o f  s tu d e n ts  w h o  e n r o l l  in  h e a l th  

c a r e  p r o g r a m s  a re  d iv e r s e  a n d  e x is t  in  m u l t ip l ic i ty .  A g e ,  g e n d e r , e th n ic i ty ,  e d u c a t io n a l  

b a c k g r o u n d ,  e m p lo y m e n t  h is to r y  a n d  s ta tu s ,  a n d  s p o u s a l  a n d  c a r e g iv e r  s ta tu s  r e p r e s e n t  a  

s m a l l  n u m b e r  o f  th e  v a r ia b le s  th a t  h a v e  b e e n  c o n s id e r e d  d u r in g  th e  r e s e a r c h  o f  s tu d e n t
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s a t i s f a c t io n  ( A n s a r i ,  2 0 0 2 a ;  A n s a r i ,  2 0 0 2 b ;  A n s a r i ,  2 0 0 4 ) .  A n s a r i  ( 2 0 0 4 )  in v e s t ig a te d  

s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  w i th  th r e e  r e s e a r c h  le a r n in g  m o d u le s ,  p o te n t ia l  d e m o g r a p h ic - r e la te d  

v a r ia b le s ,  a n d  th e  t im e  th e  c o u r s e  w a s  o f f e r e d .  A n s a r i  ( 2 0 0 4 )  f o u n d  th e  a c a d e m ic  te r m , 

e n r o l lm e n t  s ta tu s ,  e th n ic i ty ,  a n d  a g e  ( a m o n g  o th e r  v a r ia b le s )  o f  p a r t i c ip a n t s  c o n t r ib u te d  

to  d i f f e r e n c e s  in  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  r a t in g s .  S p e c i f ic a l ly ,  A n s a r i  ( 2 0 0 4 )  d e te r m in e d  

s tu d e n ts  in  th e  s e c o n d  te rm  h a d  m o re  f a v o r a b le  r e s p o n s e s  o n  6 5 %  o f  th e  a s s e s s m e n t  

i te m s ,  p a r t - t im e  s tu d e n ts  r e p o r te d  g r e a t e r  s a t i s f a c t io n  o n  “ 8 4 %  o f  th e  i te m s ”  (p . 3 6 0 ) , 

m o r e  w h i t e  s tu d e n ts  r e p o r te d  s a t i s f a c t io n  o n  i te m s  r e la te d  to  t e a m  k n o w le d g e  a n d  e a r ly  

in f o r m a t io n  p r o v is io n ,  a n d  s tu d e n ts  o ld e r  th a n  2 5  y e a r s  r e p o r te d  g r e a te r  s a t i s f a c t io n  in  

m u l t i p le  a r e a s  w h e n  c o m p a r e d  to  th e i r  y o u n g e r  c o u n te r p a r ts .  I n  a n  e a r l ie r  s tu d y ,  A n s a r i  

( 2 0 0 2 a )  e v a lu a te d  4 6 0  n u r s in g  s tu d e n ts  in  E n g la n d  to  a s s e s s  th e  in f lu e n c e  o f  s tu d e n t  

d e m o g r a p h i c s  o n  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  a n d  f o u n d  a g e  to  b e  o n e  v a r ia b le  im p a c t in g  s tu d e n t  

s a t i s f a c t io n .  T r a d i t i o n a l  s tu d e n ts  ( le s s  th a n  21 y e a r s  o ld )  e x p r e s s e d  le s s  s a t i s f a c t io n  th a n  

th e i r  n o n - t r a d i t io n a l  c o u n te r p a r ts  ( g r e a t e r  th a n  21 y e a r s  o ld ) ,  a n d  w h e n  c o n s id e r in g  th r e e  

c a te g o r ie s  o f  a g e , s tu d e n ts  in  th e  u p p e r m o s t  a g e  b r a c k e t  d e m o n s t r a te d  th e  g r e a te s t  

s a t i s f a c t io n  w i th  th e i r  c o u r s e s  ( A n s a r i ,  2 0 0 2 a ) .  F u r th e r  in v e s t ig a t i o n  r e v e a le d  n o  

d i f f e r e n c e s  w h e n  c o n s id e r in g  g e n d e r  o r  d is a b i l i t y  s ta tu s  a l th o u g h  s tu d e n t  e th n ic i ty  d id  

in f l u e n c e  s a t i s f a c t io n  a s  w h i te  s tu d e n ts  d e m o n s t r a te d  g r e a t e r  s a t i s f a c t io n  th a n  n o n - w h i te  

s tu d e n t s  ( A n s a r i ,  2 0 0 2 a ) .

In  a  s e p a r a te  r e p o r t ,  A n s a r i  ( 2 0 0 2 b )  p u b l is h e d  r e s u l t s  o f  th e  s a m e  4 6 0  n u r s in g  

s tu d e n t s ’ s u r v e y s .  A f te r  c o n t r o l l i n g  f o r  th e  a g e , A n s a r i  ( 2 0 0 2 b )  f o u n d  th a t  s tu d e n ts  w h o  

h a d  c o m p le te d  m o r e  o f  th e i r  p r o g r a m  o f  s tu d y  ( le v e l  3 s tu d e n ts  v e r s u s  le v e l  1 s tu d e n ts )
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r e p o r te d  le s s e r  s a t i s f a c t io n  w i th  le a r n in g  e x p e r ie n c e s .  C o n tr a s t in g  r e s u l t s  w e r e  r e p o r te d  

b y  S t i th  e t  a l. ( 1 9 9 8 )  w h o  f o u n d  th a t  f e m a le  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts  c o m p le t in g  th e i r  

f i f th  c l in ic a l  e x p e r ie n c e  r e p o r te d  g r e a t e r  s a t i s f a c t io n  th a n  th o s e  c o m p le t in g  th e i r  th i r d  

c l in ic a l  e x p e r ie n c e .  T h e s e  r e s e a r c h e r s  q u e s t i o n e d  th e  e f f e c t  o f  g e n d e r  o n  o v e ra l l  

s a t i s f a c t io n  a s  m a le  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts  r e p o r te d  th e  g r e a te r  s a t i s f a c t io n  w i th  th e i r  

f if th  c l in ic a l  e x p e r ie n c e  w h e n  c o m p a r e d  w i th  th e i r  th i r d  c l in ic a l  e x p e r ie n c e .  In  th e  s a m e  

s tu d y ,  S t i th  e t  a l. r e p o r te d  th a t  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n t s ’ l if e  s a t i s f a c t io n  a ls o  c o n t r ib u te d  

to  th e i r  p e r c e p t io n  o f  c l in ic a l  s a t i s f a c t io n .

B a y k a l  e t  a l. ( 2 0 0 5 )  c o n d u c te d  a  t h r e e - y e a r  s tu d y  o n  th e  s a t i s f a c t io n  o f  n u r s in g  

s tu d e n ts  a t  a  T u r k is h  u n iv e r s i ty .  T h e i r  f in d in g s  in d ic a t e d  a  f lu c tu a t in g  s a t i s f a c t io n  r a t i n g  

a s  s tu d e n ts  r e p o r te d  h ig h ,  lo w , th e  h ig h e s t ,  a n d  th e  lo w e s t s a t i s f a c t io n  r a t in g s  f o r  th e ir  

f i r s t ,  s e c o n d ,  th ir d , a n d  la s t  y e a r ,  r e s p e c t iv e ly ,  in  th e i r  p r o f e s s io n a l  p r o g r a m . B a y k a l  e t  a l. 

a c k n o w le d g e d  th e  l ik e ly  p r e s e n c e  o f  a  c o m b i n a t io n  p s y c h o s o c ia l  a n d  e c o n o m ic  s tu d e n t  

v a r ia b le s  a n d  u n iv e r s i ty / c o u r s e  r e la te d  v a r ia b le s  a s  c o - c o n s p i r a to r s  in  d e te r m in in g  th e  

d y n a m ic  le v e ls  o f  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n .  W h ile  s tu d e n t - r e la t e d  v a r ia b le s  h a v e  o f te n  b e e n  

th e  f o c u s  o f  s tu d ie s  in v o lv in g  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  a n d  a c h ie v e m e n t  in  h ig h e r  e d u c a t io n ,  

in s t r u c to r - r e la te d  v a r ia b le s  a n d  c o u r s e  c h a r a c t e r i s t ic s  h a v e  a ls o  b e e n  in v e s t ig a te d .  

In s tr u c to r /C o u rs e -R e la te d  V aria b les

I n s t r u c to r  o r  c o u r s e - r e la te d  v a r ia b le s  c a n  b e  a s  d i f f ic u l t  to  a s s e s s  a s  s tu d e n t  

v a r ia b le s .  E d u c a to r s ,  l ik e  s tu d e n ts ,  d is p la y  a  v a s t  a r r a y  o f  p e r s o n a l  a n d  p r o f e s s io n a l  

c h a r a c t e r i s t ic s  th a t  m a y  b e  p e r c e iv e d  b y  s tu d e n ts  to  h in d e r  o r  p r o m o te  th e  s tu d e n t s ’ 

le a r n in g  e x p e r ie n c e s .  O n e  p r im a r y  th e m e  th a t  h a s  e m e r g e d  f ro m  m u l t ip l e  s o u r c e s  a n d
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a p p e a r s  to  p o s i t i v e ly  in f lu e n c e  s tu d e n ts ’ c o u r s e  s a t i s f a c t io n  is  p o s i t iv e  in t e r p e r s o n a l  s k i l l s  

o f  th e  e d u c a to r s .  U s in g  a  s u rv e y  d e s ig n ,  G u a r in o  e t  a l .  ( 2 0 0 6 )  in v e s t ig a te d  1, 5 3 0  m e d ic a l  

s tu d e n t s ’ s a t i s f a c t io n  w ith  th e  te a c h in g  p r a c t ic e s  o f  th e i r  a t te n d in g  p h y s ic ia n .  R e s u l t s  

in d ic a te d  t im e  s p e n t  w i th  th e  in t e r n in g  s tu d e n ts ,  e n th u s i a s m  f o r  te a c h in g ,  s p o n ta n e o u s  

d is c u s s io n s  w i th  s tu d e n ts ,  a n d  s t u d e n t s ’ p a t ie n t  in te r a c t io n  t im e  p o s i t iv e ly  c o r r e la te d  w i th  

h ig h e r  s a t i s f a c t io n  s c o r e s  ( 2 0 0 6 ) .  S t i th  e t  a l. ( 1 9 9 8 )  a ls o  f o u n d  th a t  p h y s ic a l  th e r a p y  

s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  w a s  in f lu e n c e d  b y  th e  in te r p e r s o n a l  s k i l l s  o f  th e  s tu d e n ts ’ c l in ic a l  

in s t r u c to r s .  D e s p i te  th e  im p o r ta n c e  o f  in s t r u c to r  c h a r a c t e r i s t ic s  in  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n ,  

th is  w a s  n o t  a  v a r ia b l e  in c lu d e d  in  th is  s tu d y  d u e  to  th e  f a c i l i ta t iv e  n a tu r e  o f  th e  c o u r s e  

in s t r u c t io n .  A s  th e  c o u r s e  in  th e  s tu d y  is  a  P B L  c o u r s e ,  th e  r o le  o f  th e  f a c i l i ta to r  w a s  

s e c o n d a r y  to  th e  r o le  o f  th e  s tu d e n ts  in v o lv e d .

G r o u p  d y n a m ic s  a n d  in d iv id u a l  c h a r a c t e r i s t ic s  o f  s tu d e n ts  h a v e  a ls o  b e e n  a s s e s s e d  

a s  v a r ia b le s  th a t  m a y  c o n t r ib u te  to  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  in  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  

c o u r s e s .  In  a  s tu d y  o n  P B L  f ro m  a s tu d e n t  a n d  t u to r  p e r s p e c t iv e ,  H e n d r y  e t  a l. ( 2 0 0 3 )  

f o u n d  m e d ic a l  s tu d e n t s  p e r c e iv e d  th a t  d is o r g a n iz a t io n ,  la c k  o f  in - d e p th  e x a m in a t io n  o f  

th e  p r o b le m , a n d  g ro u p  m e m b e r s  w h o  d o m in a te d  th e  g r o u p  p r o c e s s e s  w e r e  th e  v a r ia b le s  

th a t  m o s t  im p e d e d  th e i r  le a r n in g .  I d e n t i f ie d  a ls o  a s  a  b a r r i e r  to  le a r n in g  w a s  th e  g r o u p ’s 

a b s e n c e  o f  c o m m itm e n t  to  th e  p r o c e s s  ( H e n d r y  e t  a l . ,  2 0 0 3 ) .

A n  a d d i t i o n a l  c o u r s e - r e l a te d  v a r ia b le ,  f o r  w h ic h  o n ly  o n e  s tu d y  h a s  b e e n  fo u n d ,  is  

th e  t im in g  o f  th e  c o u r s e  o f f e r in g  w i th in  th e  a c a d e m ic  y e a r .  A n s a r i  ( 2 0 0 4 )  r e p o r te d  

im p r o v e d  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  in  th e  s e c o n d  te rm  w h e n  c o m p a r e d  to  th e  f i r s t  te r m  in  6 5 %  

o f  th e  i te m s  te s te d .  N o  r e s e a r c h  h a s  b e e n  f o u n d  r e g a r d in g  th e  in f lu e n c e  o f  t im in g  o f  th e
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c o u r s e  o f f e r in g  o f  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  s u r v e y s  in  o n e  s e m e s te r . S tu d e n t  s a t i s f a c t io n  

s u r v e y s  a re  o f te n  g iv e n  a t  th e  c o n c lu s io n  o f  a  c o u r s e  w h ic h  o f te n  o c c u r s  a t  th e  e n d  o f  a  

s e m e s te r .  T h e  s e m e s te r ’s e n d  o f te n  r e p r e s e n ts  m u l t ip le  d u e  d a t e s  f o r  la r g e  a s s ig n m e n ts  

a n d  f in a l  e x a m in a t io n s .  Q u e s t io n s  a r i s e  r e g a r d in g  th e  p o te n t ia l  im p a c t  o f  th e  s tu d e n ts ’ 

p e r c e iv e d  p s y c h o l o g i c a l  s t r e s s  o n  th e i r  s a t i s f a c t io n  w i th  th e i r  c o u r s e s .

P s y c h o lo g ic a l  S t r e s s

T h e  in f l u e n c e  o f  s tu d e n t  p e r c e iv e d  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  o n  c o g n i t iv e ,  m e n ta l  a n d  

p h y s ic a l  w e l l - b e in g  is  g a in in g  p o p u la r i t y  in  e d u c a t io n a l  h e a l th  c a r e  l i te r a tu r e  th o u g h  th e  

p r e s e n c e  o f  e x is t i n g  p u b l ic a t io n s  r e m a in s  l im i te d .  E x i s t i n g  d e f in i t i o n s  o f  s t r e s s  r a n g e  

f r o m  s im p l is t ic  to  c o m p le x ;  s t r e s s  h a s  b e e n  d e f in e d  a s  “ p h y s ic a l ,  m e n ta l ,  o r  e m o t io n a l  

s t r a in  o r  te n s i o n ” ( W e b s te r ’s , 1 9 9 4 , p . 1 ,4 0 6 )  o r  a s  “ a  r e s u l t  o f  h o w  a  p e r s o n  in te r a c ts  

w i th  th e  e n v i r o n m e n t  a n d  c a n  b e  r e g a r d e d  a s  a  c o m p le x  s y s te m  o f  in te r a c t in g  

p s y c h o lo g i c a l ,  p h y s io lo g ic a l  a n d  e n v i r o n m e n ta l  f a c to r s ”  ( B e r g d a h l ,  L a r s s o n ,  N i ls s o n ,  

A h ls t r o m  &  N y b e r g ,  2 0 0 5 ,  p . 3 9 5 ) . S e a w a r d  ( 2 0 0 6 )  d o c u m e n te d  a n d  d e f in e d  th e  th r e e  

ty p e s  o f  p s y c h o l o g ic a l  s t re s s :  e u s t r e s s ,  n e u s t r e s s ,  a n d  d is t r e s s .  E u s t r e s s  is  a  p o s i t i v e  s t re s s  

th a t  e n h a n c e s  p e r f o r m a n c e  w h i le  n e u s t r e s s  o c c u r s  a s  a  r e s u l t  o f  e v e n ts  th a t  a re  s m a l l  a n d  

o f te n  d is m i s s e d  b y  th e  p e r s o n  e x p e r ie n c in g  th e m  ( S e a w a r d ,  2 0 0 6 ) . M o n k  ( 2 0 0 4 )  

p r o p o s e d  th a t  “ [ s ] o m e  in d iv id u a ls  n e e d  a  c e r ta in  le v e l  o f  s t r e s s  o r  e u s t r e s s  in  o r d e r  to  

e n a b le  th e m  to  f u n c t io n  e f f e c t iv e ly .  P r e s s u r e  a n d  d e a d l in e s  o n ly  s e r v e  to  in c r e a s e  th e i r  

a p t i tu d e  f o r  w o r k  a n d  g iv e  th e m  th e  im p e tu s  to  c o n q u e r  th e  ta s k ”  (p . 4 0 8 ) .  D i s t r e s s  is  th e  

ty p e  o f  s t r e s s  m o s t  o f te n  a d d r e s s e d  in  d a y - to - d a y  c o n v e r s a t io n s ,  r e p r e s e n ts  th e  n e g a t iv e  

p e r c e p t io n  o f  th e  e v e n ts  a n d  is  f u r t h e r  d e l in e a t e d  in to  tw o  s u b c a te g o r ie s :  a c u te  a n d
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c h r o n ic  ( S e a w a r d ,  2 0 0 6 ) .  M a n y  r e s e a r c h e r s  a g r e e  th a t  s t re s s  in  a c u te  le v e ls  ( d e f in e d  b y  a

s h o r t  d u r a t io n )  ( S e a w a r d ,  2 0 0 6 ) ,  c a n  e n h a n c e  p e r f o r m a n c e  in  a r e a s  r a n g in g  f r o m  p h y s i c a l

to  p s y c h o lo g i c a l  to  c o g n i t iv e  f u n c t io n in g .  C h r o n ic  s t r e s s  i s  “ s t r e s s  th a t  i s  n o t  a s  in te n s e  a s

a c u te  s t r e s s  b u t  t h a t  l in g e r s  f o r  a  p r o lo n g e d  p e r io d  o f  t im e ”  ( S e a w a r d ,  2 0 0 6 , p . 7 )  a n d  c a n

a f f e c t  n e g a t iv e ly  th e  s a m e  a r e a s  o f  f u n c t io n in g  th a t  a c u te  s t r e s s  i s  th o u g h t  to  e n h a n c e .

C h r o n ic  s t r e s s  h a s  a ls o  b e e n  r e p o r t e d  a s  b u r n o u t ,  s t r a in ,  a n d  d is t r e s s  ( R id n e r ,  2 0 0 4 ) .

B u r n o u t  h a s  b e e n  d e f in e d  b y  M a s la c h  a s  “ e m o t io n a l  e x h a u s t io n ,  d e p e r s o n a l iz a t io n  a n d

lo w  s e n s e  o f  p e r s o n a l  a c c o m p l is h m e n t”  ( a s  c i te d  in  D y rb e  e t  a l . ,  2 0 0 6 a ,  p . 3 7 4 ) .  M a y o

C l in ic  ( 2 0 0 7 )  e la b o r a te d  o n  th e i r  d e f in i t i o n s  a n d  d e s c r ib e d  b u r n o u t  a s :

a  th r e e - p r o n g e d  s y n d r o m e  o f  p r o f e s s i o n a l  d is t r e s s  in  w h ic h  th e  p e r s o n :  1) f e e ls  

e m o t io n a l ly  d e p le t e d  b y  w o r k ,  2 )  d e v e lo p s  a  te n d e n c y  to  t r e a t  p e o p le  le s s  a s  

h u m a n s  a n d  m o r e  a s  im p e r s o n a l  o b je c ts ,  a n d  3 )  e x p e r ie n c e s  a  lo w  s e n s e  o f  

p e r s o n a l  a c c o m p l i s h m e n t .  (^| 3 )

T h e  p r e s e n c e  o f  e a c h  o f  th e s e  c o n c e p ts  w o u ld  l ik e ly  im p a i r  a n  i n d iv id u a l ’s  a b i l i ty  to  

c u l t iv a te  h e a l th y  r e la t io n s h ip s  w i th  te a m  m e m b e r s  a n d  p a t ie n ts ;  a n  im p o r t a n t  

c o n s id e r a t io n  w h e n  e v a lu a t in g  th e  a b i l i ty  o f  in te r p r o f e s s io n a l  te a m  m e m b e r s  to  w o rk  

c o l la b o r a t i v e ly  a n d  f o r m  p r o f e s s io n a l  r e la t io n s h ip s .  A d d i t io n a l  a r e a s  f o r  c o n s id e r a t io n  

a r i s e  in c lu d e  th e  in f l u e n c e  o f  p s y c h o l o g i c a l  s t r e s s  a n d /o r  b u r n o u t  o n  s t u d e n t s ’ s a t i s f a c t io n  

in  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l t h  c a r e  c o u r s e s .

P e rc e iv e d  P s y ch o lo g ica l S tr e ss  b y  H ea lth  C are  S tu d e n ts  

M u l t ip l e  r e s e a r c h  s tu d ie s  h a v e  b e e n  c o m p le te d  o n  th e  e f f e c t s  o f  th e  p s y c h o lo g i c a l  

s t r e s s  e x p e r i e n c e d  b y  m e d i c a l  s t u d e n t s .  A s s e s s i n g  p e r s o n a l  l i f e  e v e n t s  a n d  b u r n o u t ,  

D y r b y e  e t  a l. ( 2 0 0 6 a )  s u r v e y e d  5 4 5  m e d ic a l  s tu d e n ts  a n d  f o u n d  th a t  4 6 %  o f  th e  s tu d e n ts  

s a m p le d  m e t th e  c r i te r ia  f o r  b u rn o u t . T h e i r  f in d in g s  a ls o  s u g g e s t e d  p o s i t iv e  r e la t io n s h ip s
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b e tw e e n  p r e v a le n c e  o f  b u r n o u t  a n d  la te r  y e a r s  o f  t r a in in g  ( 2 0 0 6 a ) .  F u r th e r ,  D y rb y e  e t  a l . 

a s s e r te d  th a t  th e  s u b je c t s  in  th e i r  s a m p le  d e m o n s t r a t e  a  lo w e r  le v e l o f  “ m e n ta l  q u a l i ty - o f -  

l i f e ”  (p . 3 7 9 )  th a n  n a t io n a l  s a m p le s  o f  p e r s o n s  o f  s im i la r  a g e . T h e y  a ls o  f o u n d  “ p e r s o n a l  

l i f e  e v e n ts ”  (p . 3 7 7 )  a n d  “ . . .d e p r e s s i o n  a n d  a t - r i s k  a lc o h o l  u s e  e v e n t  a f te r  a d ju s tm e n t  f o r  

a g e ,  s e x ,  a n d  y e a r  in  t r a in in g ” (p . 3 7 7 ) . N ie m i  a n d  V a in io m a k i  ( 2 0 0 6 )  in v e s t ig a te d  th e  

r e p o r ts  o f  F in n is h  m e d ic a l  s tu d e n ts ’ p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  a s  th e y  r e la te d  to  g e n d e r  a n d  

t im e  in  m e d ic a l  s c h o o l .  P s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  w a s  m e a s u r e d  b y  e m o t io n a l  s t r e s s  s c o r e s  a n d  

s o m a t ic  s c o r e s ;  b o t h  s c o r e s  in c r e a s e d  a s  s tu d e n ts  p r o g r e s s e d  th r o u g h  th e i r  m e d ic a l  

e d u c a t io n  ( N ie m i  &  V a in io m a k i ,  2 0 0 6 ) . S l ig h t  d i f f e r e n c e s  in  th e  o n s e t  o f  in c r e a s e d  s t r e s s  

p r e s e n te d  w i th  r e g a r d  to  g e n d e r  (N ie m i  &  V a in io m a k i ,  2 0 0 6 ) .  I n  a  s y s te m a t ic  r e v ie w  o f  

p s y c h o lo g ic a l  d is t r e s s  a n d  m e d ic a l  s tu d e n ts ,  D y r b y e ,  T h o m a s  a n d  S h a n a f e l t  ( 2 0 0 6 b )  

f o u n d  c o n t r a d ic t o r y  o u tc o m e s  r e la te d  to  p e r c e iv e d  s t r e s s  a n d  g e n d e r ,  lo w e r  s t r e s s  in  

m a r r i e d  s tu d e n ts ,  a n d  n o  a s s o c ia t io n  b e tw e e n  l if e  e v e n ts  a n d  d is t r e s s .  F u r th e r ,  th e y  

id e n t i f ie d  a  d e a r th  o f  r e s e a r c h  o u tc o m e s  r e la t in g  to  th e  s tu d e n t  v a r ia b le s  a s s o c i a te d  w i th  

d is t r e s s .

T h e  s t r e s s  o f  n u r s in g  s tu d e n ts  h a s  a ls o  b e e n  e x a m in e d  w ith  m o d e r a te  p r e v a le n c e  

in  h e a l th  s c ie n c e  r e s e a r c h  ( B i l l in g s le y ,  C o l l in s  &  M il le r ,  2 0 0 7 ) . B u r n a r d  e t  a l . ( 2 0 0 7 )  

c o m p a r e d  th e  s t r e s s  le v e ls  o f  s tu d e n ts  f ro m  f iv e  c o u n tr i e s  a n d  f o u n d  th e  v a r ia b le s  

in f l u e n c in g  s tu d e n t s ’ p e r c e p t io n s  o f  s t r e s s  v a r ie d  d e p e n d in g  o n  th e  s tu d e n t s ’ c o u n t r y  o f  

o r ig in .  T h e s e  v a r ia b l e s  in c lu d e d  a c a d e m ic  a n d  p e r s o n a l  s t r e s s o r s  a s  w e l l  a s  le v e l  o f  

e d u c a t io n  ( 2 0 0 7 ) .  F o l lo w in g  a n  e x a m in a t io n  o f  9 9 0  s tu d e n t  n u r s e s  a n d  s t re s s ,

f

P r y jm a c h u k  a n d  R ic h a r d s  ( 2 0 0 7 )  r e p o r te d  th a t  w h i le  p e r c e iv e d  s t r e s s  b e tw e e n  s p e c ia l ty

4 4



a r e a s  v a r ie d ,  th e  m o s t  c o m m o n  s o u r c e s  o f  s t r e s s  w e r e  te s ts , f e a r  o f  f a i lu r e ,  a n d  f in a n c ia l  

i s s u e s .  T h e s e  a u th o r s  a ls o  in d ic a t e d  g e n d e r  m a y  in f lu e n c e  s tu d e n ts ’ p e r c e p t io n s  o f  s tr e s s . 

P r y jm a c h u k  a n d  R ic h a r d s  id e n t i f ie d  th e  s o c ia l  r o le  o f  c a r e g iv e r  th a t  w o m e n  o f te n  a s s u m e  

a  p o te n t ia l  v a r ia b le  in  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  p e rc e p t io n .

D e s p i te  th e  d e t r im e n ta l  e f f e c ts  b u r n o u t  m a y  h a v e  o n  th e  p r o f e s s i o n a l  e f f ic ie n c y  

a n d  e f f e c t iv e n e s s  o f  h e a l th  c a r e  s tu d e n ts ,  f e w  p u b l is h e d  s tu d ie s  h a v e  b e e n  c o m p le te d  th a t  

d i r e c t ly  m e a s u r e  p e r c e iv e d  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  o f  s tu d e n ts  f r o m  h e a l t h  p r o f e s s i o n s  o th e r  

th a n  m e d ic in e  a n d  n u r s in g .  T h e  la s t  p u b l is h e d  s tu d y  o f  p e r c e iv e d  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  o f  

o c c u p a t io n a l  th e r a p y  s tu d e n ts  lo c a t e d  in  th e  P u b  M e d  D a ta b a s e  w a s  c o n d u c te d  in  1 9 9 4  

( E v e r ly ,  P o f f , L a m p o r t ,  H a m a n t  &  A lv e y ,  1 9 9 4 ) . E v e r ly  e t  a l. r e p o r te d  th a t  o c c u p a t io n a l  

th e r a p y  s tu d e n ts  id e n t i f i e d  a c a d e m ic s  w o r k lo a d ,  e x a m in a t io n s ,  g r a d e s ,  a n d  l im i t e d  f re e  

t im e  a s  m a jo r  s t r e s s o rs .  P h y s ic a l  th e r a p y  l i te r a tu r e  a ls o  r e v e a le d  a  s h o r ta g e  o f  r e s e a r c h  

r e g a r d in g  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  in  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts . In  1 9 9 1 , F r a z e r  a n d  

E c h t e r n a c h  f o u n d  th a t  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts  a ls o  r e p o r te d  a c a d e m ic  r e la te d  s t r e s s o r s  

a s  th e  p r im a r y  s o u r c e  o f  th e i r  d is t r e s s .  N o  p u b l is h e d  l i t e r a tu r e  a b o u t  th e  e x p e r ie n c e d  

s t r e s s  o f  s o c ia l  w o r k  a n d  c o m m u n ic a t io n  s c ie n c e s  a n d  d is o r d e r s  s tu d e n ts  w a s  lo c a te d  

d u r in g  th e  l i te r a tu r e  r e v ie w .

P e rc e iv e d  P sy ch o lo g ic a l S tr e s s  a n d  In te rp ro fe s s io n a l S tu d e n ts  

A  l im i te d  n u m b e r  o f  s tu d ie s  w h ic h  e v a lu a t e d  th e  p e r c e iv e d  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  

w ith  c o n s id e r a t io n  fo r  in t e r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  e x is t ,  a l th o u g h  a  n u m b e r  o f  s tu d ie s  

h a v e  b e e n  c o n d u c te d  th a t in c lu d e d  th e  in v e s t ig a t i o n  o f  s t r e s s  in  s tu d e n ts  f r o m  m u l t ip l e  

h e a l th  c a r e  f ie ld s . D u tta , P y le s  a n d  M ie d e r h o f f  ( 2 0 0 5 )  c o n d u c te d  a  l i t e r a tu r e  r e v ie w  to
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in v e s t ig a te  h e a l th  c a r e  s tu d e n ts  a n d  s t re s s .  T h e i r  f in d in g s  i l l u s t r a te d  e x p lo r a t io n s  o f  

d is c ip l in e - s p e c i f i c  s tu d e n t  s t r e s s  b u t  n o n e  o f  th e  s tu d ie s  th e y  r e v i e w e d  in v o l v e d  s tu d e n t s  

e n r o l le d  to g e th e r  in  a n  in t e r p r o f e s s io n a l  c o u r s e .  M o n k  a n d  M a h m o o d  ( 1 9 9 9 )  c o n d u c te d  a  

q u a l i ta t iv e  p i l o t  s tu d y  in  th e  E n g l a n d  to  e x p lo r e  th e  f a c to r s  th a t  in f lu e n c e d  4 0  a l l ie d  

h e a l th  c a r e  a n d  m e d ic a l  s tu d e n t s ’ s tr e s s , th o u g h  th e  s p e c i f ic  d is c i p l i n e  t i t le s  w e r e  n o t  

p r o v id e d  a n d  th e s e  s tu d e n t s  d id  n o t  a p p e a r  to  b e  e n r o l le d  in  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  

c o u r s e s .  T h e y  f o u n d  a c a d e m ic  w o r k  a n d  th e  s tu d e n t s ’ e m o t io n a l  s t a tu s  w e r e  im p o r ta n t  

in f lu e n c e s  o n  s tu d e n t s ’ s t r e s s  f o l l o w e d  b y  f in a n c ia l  im p l ic a t io n s .  In  a  la te r  r e s e a r c h  s tu d y ,  

M o n k  ( 2 0 0 4 )  e x a m in e d ,  q u a n t i ta t iv e ly ,  th e  s t r e s s  a n d  c o p in g  r e la te d  v a r ia b le s  in  16 

“ p h y s io th e r a p y ,  r a d io g r a p h y ,  p o d ia t r y ,  h u m a n  n u t r i t io n  a n d  d ie te t ic s ,  o r th o p t i c s  a n d  

o c c u p a t io n a l  th e r a p y ”  (p . 4 0 1 ) , th o u g h  it is  im p o r ta n t  to  n o te  th a t  th e s e  s tu d e n ts  w e r e  n o t 

e n r o l le d  in  a n  in t e r p r o f e s s io n a l  c o u r s e  b u t  r a th e r  w e r e  c o m p le t in g  in d e p e n d e n t  

c o u r s e w o r k  in c lu d in g  f ie ld w o r k .  M o n k  ( 2 0 0 4 )  a s s e r te d  w h ile  s tu d e n ts  e x h ib i te d  p o o r  

c o p in g  m e th o d s  a n d  h ig h  le v e ls  o f  s t r e s s ,  th e y  d id  n o t  a p p e a r  to  s u f f e r  a c a d e m ic a l ly .  

M o n k  ( 2 2 0 4 )  p u r p o r t e d  th a t  c o u r s e w o r k  a n d  f in a n c e s  c o n t r ib u te d  la r g e ly  to  th e  s tu d e n t s ’ 

p e r c e p t io n s  o f  s t r e s s  a n d  th a t  th e s e  v a r ia b le s  c o u ld  in f lu e n c e  v a r io u s  a s p e c ts  o f  th e  

s tu d e n t s ’ s e l f  in c lu d in g  “ . . . e m o t i o n a l ,  p h y s ic a l ,  p s y c h o lo g i c a l ,  s o c ia l  a n d  r e la t io n s h ip s ” 

(p . 4 1 0 ) .

P e rc e iv e d  P sy ch o lo g ic a l S tr e ss  a n d  In te rp ro fe s s io n a l C o lla b o ra tio n  

T h e  le v e l  o f  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  in  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  s tu d e n t s  m a y  

p la y  a n  im p o r ta n t  r o le  in  th e ir  a b i l i ty  to  f u n c t io n  a s  p a r t  o f  a  h e a l th y  h e a l t h  c a r e  te a m . 

C h r o n ic  s t r e s s  c a n  le a d  to  d e p e r s o n a l iz a t i o n ;  c o n c e r n  fo r  th e  o c c u r r e n c e  s h o u ld  n o t  o n ly
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b e  a p p l ie d  to  in te r a c t io n  w i th  c l ie n ts ,  b u t  w i th  c o lle a g u e s  a s  w e ll .  A c u te  s t r e s s  c a n  a ls o

in f lu e n c e  t h e  a b i l i ty  o f  p e r s o n s  to  f o r m  r e la t io n s h ip s .  S e w a r d  ( 2 0 0 6 )  id e n t i f ie d  th r e e

m a jo r  f a c to r s  w h ic h  in f lu e n c e  s t r e s s :  b io e c o lo g ic a l ,  p s y c h o i n t r a p e r s o n a l ,  a n d  s o c ia l.  O f

th e s e  th r e e  c o n t r i b u t o r s  to  s t r e s s ,  S e a w a r d  ( 2 0 0 6 )  p r o p o s e d  th a t  p s y c h o in t r a p e r s o n a l

s t r e s s o r s  r e p r e s e n t  th e  m a jo r i ty  o f  p e o p l e ’s s t r e s s o r s  a n d  w ro te ,

P s y c h o in t r a p e r s o n a l  s t r e s s o r s  in v o lv e  th o s e  th o u g h ts ,  v a lu e s ,  b e l ie f s ,  a t t i t u d e s ,  

o p in io n s ,  a n d  p e r c e p t io n s  th a t  w e  u s e  to  d e f e n d  o u r  id e n t i ty  o r  e g o . .. W h e n  a n y  

o f  th e s e  i s  c h a l l e n g e d ,  v io l a t e d ,  o r  e v e n  c h a n g e d ,  th e  e g o  is  o f te n  th r e a te n e d  a n d  

th e  s t r e s s  r e s p o n s e  is  th e  o u tc o m e ,  (p . 9 )

S e a w a r d ’s ( 2 0 0 6 )  s t a n c e  o n  p s y c h o lo g ic a l  s t re s s  a n d  r o le  id e n t i ty  m a y  i l l u s t r a te

im p o r ta n t  r e le v a n c e  w h e n  c o u p le d  w i th  th e  r e s e a r c h  o f  H in d  e t  a l . ( 2 0 0 3 )  a n d  M a n d y  e t

a l. ( 2 0 0 4 )  in  w h ic h  th e y  e x a m in e d  th e  r e la t io n s h ip s  b e tw e e n  s e l f - id e n t i t y  a n d  p o s i t iv e  o r

n e g a t i v e  s te r e o ty p in g  o f  o th e r  p r o f e s s io n s .  W h ile  p e r c e p t io n s  a n d  th e  v a lu e  o f  s t r e s s  m a y

b e  d e te r m in e d  la rg e ly  b y  a  h e a l th  c a r e  p r o f e s s i o n a l s ’ d is c ip l i n e ,  s t r e s s  c a n  a c tu a l ly

e n h a n c e  th e  s e l f - id e n t i t y  o f  a n  in d iv id u a l ,  a l th o u g h  th is  e n h a n c e m e n t  m a y  b e  d e t r im e n ta l

to  th e  te a m  p r o c e s s e s  ( W h i te h e a d ,  2 0 0 7 ) .  W h i te h e a d  w ro te  “ w h i le  d o c to r s  a r e  o f te n

e x t r e m e l y  b u s y ,  b e in g  r u s h e d  a n d  o v e r - e x te n d e d  a d d s  to  th e i r  s e n s e  o f  s e l f - im p o r ta n c e ,

l im i t in g  in te r e s t  in  in te r a c t io n ”  (p . 1 ,0 1 3 ) . R e g a r d le s s  o f  th e  in f lu e n c e  o f  p e r c e iv e d

p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  o n  r o le  id e n t i ty  o f  h e a l th  c a r e  p r o f e s s io n a ls ,  i t  i s  a  v a r ia b le  th a t

d e s e r v e s  c a r e f u l  c o n s id e r a t io n  w h e n  e v a lu a t in g  te a m  c o l la b o r a t io n  a n d  c o m m u n ic a t io n .

F o l lo w in g  a  l i te r a tu r e  r e v ie w  o f  4 0  s tu d ie s  o f  m e d ic a l  s tu d e n ts  a n d  d is t r e s s ,  D y r b y e  e t  a l .

( 2 0 0 6 b )  c o n c l u d e d  t h a t  “ [ d j e s p i t e  t h e  s t r i k i n g l y  h i g h  p r e v a l e n c e  o f  d i s t r e s s ,  l i t t l e  i s

k n o w n  a b o u t  h o w  th e  d e m o g r a p h ic  v a r ia b le s ,  p e r s o n a l i t y  c h a r a c te r i s t ic s ,  a n d  s t r e s s f u l  l i f e

e v e n ts  r e la te  to  s tu d e n t  d is t r e s s ”  (p . 3 6 1 ) .  T h e y  a s s e r te d  f u r th e r  th a t c o m p a r is o n s  o f
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m e d ic a l  s tu d e n t s ’ s t r e s s  a n d  o th e r  p r o f e s s i o n s  s h o u ld  b e  c o n s id e r e d  th o u g h  th i s  e n d e a v o r  

c o u ld  n o t b e  c o m p le te d  u s in g  th e  a v a i la b le  s tu d e n ts .  P r e s e n t ly ,  l i t t le  in f o r m a t io n  

r e g a r d in g  p e r c e iv e d  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  i s  p r o v id e d  r e g a r d in g  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  

c a r e  s tu d e n ts .  M o r e  s p e c i f ic a l ly ,  a  l im i te d  u n d e r s ta n d in g  a b o u t  h e a l th  c a r e  s tu d e n t s ’ 

in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n ,  in c lu d in g  r e la t io n s h ip s  w i th  o th e r  te a m  m e m b e r s  a n d  o v e r a l l  

c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  a n d  th e  in f lu e n c e  o f  th e i r  le v e l o f  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  e x is ts .

R a t io n a le  f o r  F u r th e r  R e s e a r c h

W h ile  th e  b o d y  o f  k n o w le d g e  r e g a r d in g  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  

a n d  s tu d e n t  le a r n in g  c o n t in u e s  to  g r o w , th e  c o m p le x i t i e s  o f  th i s  to p ic  a re  w e ll  d e f in e d  

a c r o s s  d is c i p l in e s  a n d  w a r r a n ts  f u r th e r  e x a m in a t io n .  I n te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  r e s e a r c h  

h a s  d e m o n s t r a t e d  a  p o s i t iv e  r e s p o n s e  to  c o l la b o r a t iv e  le a r n in g  b u t  m a n y  s tu d i e s  h a v e  

in c lu d e d  o n ly  a  s m a l l  n u m b e r  o f  th e  p r im a r y  d is c ip l in e s  th a t  a re  in v o lv e d  in  p a t ie n t  c a r e  

a n d  o f te n  e x p lo r e d  l im i te d  s a m p le  s iz e s .  A d d i t io n a l ly ,  m u c h  o f  th e  r e s e a r c h  th a t h a s  b e e n  

e x a m in e d  in  th i s  l i te r a tu r e  r e v ie w  w a s  c o m p le te d  in  E u r o p e ,  C a n a d a ,  a n d  A u s t r a l ia .  

T h o u g h  a ll  o f  th e s e  s tu d ie s  h a v e  p r o v id e d  v a lu a b le  in f o r m a t io n  a b o u t  in t e r p r o f e s s io n a l  

e d u c a t io n ,  g e n e r a l iz a b i l i ty  l im i t a t i o n s  e n d u r e  a n d  l im i t  th e  a p p l ic a t io n  o f  th a t  r e s e a r c h  to  

u n i v e r s i t i e s  in  th e  U .S .  T h e s e  l im i t a t i o n s  e x is t  n o t  o n ly  b e c a u s e  o f  th e  s y s te m  d i f f e r e n c e s  

th a t  e x is t  b e tw e e n  h e a l th  c a r e  s y s t e m s  in  th e  r e s p e c t iv e  c o u n t ie s ,  b u t  a re  d u e  a ls o , in  p a r t ,  

to  th e  c u l tu r a l  d i f f e r e n c e s  th a t  e x is t  in  a c a d e m ic  in s t i tu t io n s  in  th e  U .S . a n d  a b r o a d . 

I r r e s p e c t i v e  o f  lo c a le ,  th e re  c o n t in u e s  to  b e  a  d e a r th  o f  in f o r m a t io n  r e g a r d in g  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c u r r ic u lu m  a n d  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n ,  le a r n in g ,  a n d  

a p p r e c ia t io n  f o r  te a m  p r o c e s s e s  ( A l le n  c t  a l . ,  2 0 0 6 ;  W a l r a th  e t  a l . ,  2 0 0 6 ) .
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A d d i t io n a l ly ,  w h i le  m e d ic a l  s tu d e n ts  a n d  p e r c e iv e d  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  h a v e  

b e e n  th e  to p ic s  o f  m u l t ip l e  r e s e a r c h  s tu d ie s  ( R e d w o o d  &  P o l ia k ,  2 0 0 7 ) ,  n o n e  o f  th e  

s tu d ie s  r e v ie w e d  b y  th i s  r e s e a r c h e r  h a v e  e x a m in e d  th e  p e r c e iv e d  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  o f  

s tu d e n ts  f ro m  m u l t ip le  h e a l th  c a r e  d is c i p l in e s  o r  th e  p o te n t ia l  r e la t io n s h ip s  b e tw e e n  

s tu d e n ts ' p e r c e iv e d  s t r e s s  a n d  th e i r  s a t i s f a c t io n  in  a n  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l t h  c a r e  c o u r s e  

a n d  in f lu e n c e  th o s e  v a r ia b l e s  m a y  h a v e  o n  th e  s tu d e n t ’ o v e r a l l  d e v e lo p m e n t  to w a r d s  

b e c o m in g  c o l la b o r a t iv e  m e d ic a l  o r  a l l ie d  h e a l t h  p r o f e s s io n a l s .

R e s e a r c h  P u r p o s e

T h e  p u r p o s e  o f  th is  s tu d y  w a s  to  e x p lo r e  s tu d e n ts ' s a t i s f a c t io n  in  a  P B L  

in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e ,  in te r p r o f e s s io n a l  k n o w le d g e  a c q u is i t i o n ,  a n d  

a p p r e c i a t io n  f o r  te a m w o r k  in v o lv in g  m u l t ip l e  h e a l th  c a r e  d is c ip l i n e s .  A  s e c o n d a r y  

in te n t io n  o f  th is  s tu d y  w a s  to  e x p l o r e  th e  p o te n t ia l  r e la t io n s h ip  o f  s tu d e n ts ' p e r c e iv e d  

p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  o n  o v e ra l l  s a t i s f a c t io n  s c o r e s  a n d  r e a d in e s s  f o r  in te r p e r s o n a l  

le a r n in g .  T h e  f in a l p u r p o s e  o f  th is  s tu d y  w a s  to  e x p lo r e  s tu d e n t s ’ p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s ,  

r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g ,  a n d  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  s c o r e s  w i th  c o n s id e r a t io n  

f o r  s e le c te d  d e m o g r a p h ic  v a r ia b le s .

T h e  a c c o m p l is h m e n t  o f  th e  a im s  o f  th is  s tu d y  w a s  a c h ie v e d  th r o u g h  th e  

im p le m e n ta t io n  o f  a  s u r v e y  r e s e a r c h  d e s ig n  in  w h ic h  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  

s tu d e n ts  f r o m  f iv e  d is c ip l in e s  a n d  e n r o l le d  in  a n  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  

a n s w e r e d  q u e s t i o n s  r e la te d  to  d e m o g r a p h ic s ,  c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  r e a d in e s s  f o r  

in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g ,  a n d  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s .  T h e  s a m p le ,  in s t r u m e n ta t io n ,  a n d  

d a ta  c o l le c t io n  p r o c e d u r e s  a re  p r o v id e d  in  C h a p t e r  III .
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C H A P T E R  III

M E T H O D O L O G Y

T h is  s tu d y  w a s  a p p r o v e d  b y  th e  I n s t i tu t io n a l  R e v i e w  B o a r d  a t  th e  U n iv e r s i ty  o f  

N o r th  D a k o ta  ( U N D )  in  G ra n d  F o r k s ,  N o r th  D a k o ta .  A  n o n - e x p e r im e n ta l ,  s u r v e y  

r e s e a r c h  d e s ig n  w a s  im p le m e n te d  to  g a th e r  d a ta  f r o m  th e  s a m p le  p a r t i c ip a n ts .  D a ta  w e r e  

a n a ly z e d  u s in g  d e s c r ip t iv e  a n d  in f e r e n t ia l  s ta t i s t ic a l  p r o c e d u r e s .  T h e  m e th o d o lo g y  s e c t io n  

d e s c r ib e s  th e  r e s e a r c h  d e s ig n ,  s a m p l in g  p r o c e d u r e s ,  c o u r s e  d e s c r ip t i o n ,  in s t r u m e n ta t io n ,  

a n d  r e s e a r c h  p r o c e d u r e s  u s e d  in  th is  s tu d y .

D e s ig n  a n d  S a m p le

A  r e t r o s p e c t iv e  p r e - t e s t /p o s t - t e s t  s u r v e y  d e s ig n  w a s  im p le m e n te d  to  g a th e r  d a ta  

f r o m  c o m m u n ic a t i o n  s c ie n c e s  a n d  d is o r d e r s ,  m e d ic a l ,  n u rs in g , o c c u p a t io n a l  th e ra p y ,  

p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  w o r k  s tu d e n t s  e n r o l le d  in  tw o  s e p a r a te  a n d  s e q u e n t ia l  

s e c t io n s  o f  a  s ix - w e e k  P B L  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  d u r in g  th e  fa ll  s e m e s te r  

o f  th e  2 0 0 7  a c a d e m ic  y e a r  in  th e  S c h o o l  o f  M e d ic in e  a n d  H e a l th  S c ie n c e s  a t  U N D . T h e  

e a r ly  f a l l  s e s s io n  to o k  p la c e  f r o m  A u g u s t  to  S e p te m b e r ,  2 0 0 7  a n d  th e  la te  f a l l  s e s s io n  

to o k  p la c e  f r o m  O c to b e r  to  D e c e m b e r ,  2 0 0 7  a t  th e  s a m e  lo c a t io n . T h e  c o u r s e  w a s  an  

e le c t iv e  o p t io n  f o r  c o m m u n ic a t i o n  s c ie n c e s  a n d  d is o r d e r s ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  

s o c ia l w o r k  s tu d e n t s  a n d  a  r e q u i r e d  c o u r s e  f o r  m e d ic a l ,  n u rs in g ,  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  

s tu d e n ts . A d d i t io n a l ly ,  a  s m a l l  p e r c e n ta g e  o f  th e  o c c u p a t io n a l  th e r a p y  s tu d e n t s  c o m p le te d
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th is  c o u r s e  th r o u g h  in t e r a c t iv e  d is ta n c e  le a r n in g .  T h is  v a r ia b le  w a s  n o t  c o n s id e r e d  f o r  th e  

p u r p o s e s  o f  th is  d is s e r ta t io n  d u e  to  th e  s m a l l  n u m b e r  o f  s tu d e n ts  w h o  w e r e  r e c ip ie n ts  o f  

th is  m e th o d  o f  c o u r s e  d e l iv e ry .  F o u r  o f  th e  f iv e  s u r v e y s  u s e d  to  g a th e r  d a ta  w e re  

a s s e s s m e n ts  th a t  r e q u i r e d  c o m p l e t io n  b y  s tu d e n ts  to  c o n c lu d e  th e  c o u rs e .  T h e s e  s u r v e y s  

in c lu d e d  a  d e m o g r a p h ic  q u e s t i o n n a i r e ,  a  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  q u e s t i o n n a i r e ,  a  

q u e s t io n n a i r e  to  m e a s u r e  s tu d e n t  k n o w le d g e ,  a n d  a  f a c i l i ta to r  q u e s t i o n n a i r e .  T h e  r e s u l t s  

o f  th e  f a c i l i ta to r  q u e s t io n n a i r e  a re  n o t  e x a m in e d  w i th in  th is  d is s e r ta t io n  b u t  w e r e  u t i l iz e d  

f o r  c o u r s e - r e la te d  a s s e s s m e n t .  A s  th e  s u r v e y  c o m p le t io n  f u n c t io n e d  a s  a  r e q u i r e m e n t  f o r  

r e c e iv i n g  a  g r a d e  in  th is  c o u r s e ,  a  p r o c e s s  s u p p o r t e d  b y  D u r r a n t  a n d  D o r iu s  ( 2 0 0 7 ) ,  a  

1 0 0 %  s u r v e y  r e tu r n  r a te  w a s  e x p e c te d .  T h e  f o u r th  a s s e s s m e n t ,  a  s t r e s s  q u e s t i o n n a i r e ,  w a s  

a d m in i s t e r e d  a s  a n  o p t io n a l  s u r v e y  f o r  w h ic h  in f o r m e d  c o n s e n t  w a s  o b ta in e d  f o r  th o s e  

w h o  c h o s e  to  c o m p le te  th e  s u r v e y . R e f e r  to  A p p e n d ix  A  to  v ie w  th e  in f o r m e d  c o n s e n t  

s ta t e m e n t  p r o v id e d  to  th e  p a r t ic ip a n ts .

O f  th e  121 s tu d e n ts  e n r o l le d  in  th e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  ( I P H C ) ,  

1 1 9  c o m p le te d  th e  r e q u i r e d  a s s e s s m e n ts  f o r  a n  o v e r a l l  r e s p o n s e  r a te  o f  9 8 .3 % . N in e ty - s ix  

o f  th e  1 1 9  p a r t i c ip a n ts  w h o  c o m p le te d  th e  r e q u i r e d  a s s e s s m e n ts  a ls o  p r o v id e d  in fo r m e d  

c o n s e n t  a n d  c o m p le te d  th e  o p t io n a l  s t r e s s  q u e s t i o n n a i r e  r e p r e s e n t in g  a n  8 0 .6 %  r e s p o n s e  

ra te . T h e  r e s p o n s e  r a te  f o r  th e  p a r t ic ip a n ts  in  th e  e a r ly  fa l l  s e s s io n  w a s  8 1 .7 %  ( 4 9  o f  6 0 )  

w h i le  7 0 .7 %  ( 4 7  o f  5 9 )  o f  th e  la te  fa l l  p a r t i c ip a n ts  r e s p o n d e d .  A d d i t io n a l  d e m o g r a p h ic  

r e la te d  in f o r m a t io n  is  p r e s e n te d  in  th e  r e s u l t s  s e c t i o n  o f  th i s  r e p o r t .
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C o u r s e  D e s c r ip t io n

T h e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  w a s  a  s ix - w e e k  P B L  e x p e r ie n c e  in  w h ic h  

s tu d e n t s  m e t  in  g r o u p s  o n e  t im e  p e r  w e e k  f o r  th r e e  h o u r s .  E a c h  g r o u p  w a s  c o m p o s e d  o f  

s tu d e n t s  f r o m  th e  a f o r e m e n t io n e d  d is c ip l i n e s  w i th  e f f o r t s  b y  c o u r s e  a d m in is t r a to r s  to  

p r o v id e  w e l l - b a l a n c e d  g r o u p s  w h e n  p o s s ib le .  N o ta b ly ,  b e c a u s e  o f  th e  h ig h  n u m b e r  o f  

n u r s in g  s tu d e n ts  w h o  w e r e  r e q u i r e d  to  c o m p le te  th is  c o u r s e ,  th e  n u r s in g  d is c ip l in e  h a d  

g r e a te r  r e p r e s e n ta t io n  th a n  th e  o th e r  d is c ip l in e s  in v o lv e d .  W h ile  th e  u n e q u a l  r a t io  o f  

n u r s in g  s tu d e n ts  to  s tu d e n t s  f r o m  o th e r  d is c i p l in e s  m a y  le n d  i t s e l f  to  c r i t ic i s m , th is  r a t io  

i s  r e f le c t iv e  o f  p r a c t ic e  s e t t in g s  in  w h ic h  n u r s e s  c o n s t i t u te  la r g e r  n u m b e r s  th a n  o th e r  

h e a l th  c a r e  p r o f e s s io n a ls .  E a c h  s ix - w e e k  c o u r s e  w a s  c o m p r is e d  o f  10 g r o u p s  w i th  s ix  to  

e ig h t  g r o u p  m e m b e r s  in  e a c h  g ro u p , e x c lu d in g  th e  c o u r s e  f a c i l i ta to r .  G r o u p s  w e r e  e a c h  

a s s ig n e d  t r a in e d  f a c i l i ta to r s  f ro m  v a r y in g  h e a l th  r e la te d  b a c k g r o u n d s  to  a s s is t  th e  s tu d e n ts  

d u r in g  th e  p r o b le m - b a s e d  le a r n in g  e x p e r ie n c e s  a n d  to  p r o g r e s s  th e  s tu d e n t s  th r o u g h  th e  

o th e r  le a r n i n g  e x p e r ie n c e s ,  w h i c h  w e r e  in t e g r a te d  in to  th e  c o u rs e .  O f  th e  d is c i p l i n e s  

in v o lv e d ,  th e  m e d ic a l  s tu d e n ts  h a d  th e  m o s t  p r e v io u s  e x p o s u r e  to  p r o b l e m - b a s e d  le a r n in g  

d u e  to  th e  n a tu r e  o f  th e  m e d ic a l  s c h o o l c u r r i c u lu m  th a t  e x te n s iv e ly  a p p l ie d  th is  le a r n in g  

a p p ro a c h .

T h e  c o u r s e  c o n s is te d  o f  th r e e  p r o b le m - b a s e d  c l ie n t - c e n te r e d  c a s e s  in  w h ic h  

s tu d e n ts  w e r e  p r e s e n te d  w i th  th e  in i t ia l  c a s e  in f o r m a t io n  ( i .e .,  th e  p r o b le m )  f o l lo w e d  b y  

g ro u p  d is c u s s io n  a n d  d e v e lo p m e n t  o f  s tu d e n t  d e v e lo p e d  le a r n in g  o b je c t iv e s .  O n c e  th e  

s tu d e n ts  h a d  p r o g r e s s e d  a d e q u a te ly  o n  th e  in f o r m a t io n  th a t  th e y  h a d  b e e n  p r o v id e d  

in i t ia l ly ,  th e y  w e r e  g iv e n  a n o th e r  s e c t io n  o f  th e  c a s e  a n d  c o n t in u e d  to  p r o b le m - s o lv e
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c o l la b o r a t iv e ly .  A f te r  th e  s tu d e n ts  h a d  p r o g r e s s e d  to  a  c e r ta in  p o in t  in  g r o u p  p r o b le m 

s o lv in g ,  t h e y  w e r e  p r o v id e d  w’i th  f a c u l ty  le a r n in g  o b je c t iv e s ,  w h ic h  m a y  o r  m a y  n o t  h a v e  

b e e n  c o n s i s te n t  w i th  th e  s tu d e n t  le a r n in g  o b je c t iv e s .  D u r in g  th e  n e x t  c o u r s e  s e s s io n ,  th e  

s tu d e n t s  p r o v id e d  th e i r  g ro u p  m e m b e r s  w i th  p r e s e n ta t io n s  a b o u t  th e  to p ic s  d e r iv e d  f r o m  

th e  le a r n in g  o b je c t iv e s  ( to p ic s  th a t  th e y  h a d  d e t e r m in e d  d u r in g  t h e i r  p r e v io u s  m e e t in g ) .  

F o l l o w in g  th e  s tu d e n t s ’ p r e s e n ta t io n s ,  c o l la b o r a t io n  o n  th e  c a s e  c o n t in u e d .  T h is  p r o c e s s  

c o n t in u e d  u n t i l  th e  s tu d e n ts  h a d  a d e q u a te ly  a c h ie v e d  th e  a p p r o p r ia te  c a s e  o u tc o m e s .

U p o n  c o m p le t io n  o f  th e  c a s e ,  a  n e w  c a s e  w a s  in i t ia te d  a n d  th e  s e q u e n c e  c o n t in u e d .  A  

to ta l  o f  th r e e  c a s e s  w e r e  p r e s e n te d  in  e a c h  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e .

S m a l l g r o u p  a c t i v i t ie s  w e r e  a ls o  a p p l ie d  in  a  s t r u c tu r e d  f o r m a t  th r o u g h o u t  th e  

c o u r s e  a n d  in c lu d e d  in t r o d u c t io n s  o f  g r o u p  m e m b e r s ,  d is c u s s io n s  o f  s t e r e o ty p e s  o f  e a c h  

d i s c i p l i n e ,  a n d  m e m b e r  g o a ls  f o r  th e  fu tu r e  o f  h e a l th  c a r e . D u r in g  th e  th i r d  w e e k ,  th e  

g r o u p  w o r k e d  to g e th e r  to  e v a lu a te  i ts  p r o g r e s s  a n d  a b i l i ty  to  w o r k  a s  a  g r o u p . D u r in g  th e  

f in a l m e e t in g  ( w e e k  s ix ) , th e  g r o u p  v ie w e d  a  s e r ie s  o f  v id e o  c l ip s  a n d  id e n t i f ie d  th e  

p r o b le m s  a n d  s o lu t io n s  th a t  o c c u r r e d  d u r in g  th e  f e a tu r e d  te a m w o r k  s c e n a r io s .  F in a l ly ,  

e a c h  g r o u p  w o r k e d  to g e th e r  o n  a  f in a l  c a s e  s tu d y  to  a n s w e r  s p e c i f ic  a n d  p r e - d e te r m in e d  

q u e s t i o n s ;  th is  f in a l c a s e  s e r v e d  a  f in a l  e x a m  f o r  th e  c o u rs e .  F o l lo w in g  c o m p le t io n  o f  th e  

f in a l c a s e  s tu d y ,  s tu d e n ts  c o m p le te d  a n  in te r p r o f e s s io n a l  te a m w o r k  s e l f - a s s e s s m e n t  in  

w h ic h  th e y ,  a g a in ,  a s s e s s e d  a n d  r e f le c te d  u p o n  th e i r  p r o g r e s s  a n d  a b i l i ty  to  w o r k  

c o l la b o r a t iv e ly .

F o l l o w i n g  th e  c o u r s e  c o m p le t io n ,  s tu d e n ts  w e r e  a l lo w e d  a  tw o - w e e k  t im e f r a m e  to  

c o m p le te  th e  o n - l i n e  c o u r s e  a s s e s s m e n ts  f o r  th e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u rs e .
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S tu d e n ts  w e r e  r e q u i r e d  to  lo g - o n  to  B la c k b o a r d  a n d  a c c e s s  a  l in k  to  th e  s u r v e y s .  T h e  f i r s t  

w e b p a g e  r e q u i r e d  s tu d e n ts  to  e n te r  th e i r  d is c ip l in e  a n d  n a m e  a n d  s u b m i t  th is  to  th e  w e b  

s e r v e r . C o m p le t io n  o f  th is  s te p  th e n  p r e s e n te d  th e  p a r t i c ip a n ts  w ith  th e  o n - l in e  s u r v e y s . 

U s e  o f  th is  m e th o d  a l lo w e d  s tu d e n ts  to  m a in ta in  th e i r  a n o n y m ity  a s  th e  w e b  p a g e  o n  

w h ic h  th e  s tu d e n t s ’ n a m e s  w e r e  e n te r e d  s e n t  in f o r m a t io n  to  a  s e c u re  s e r v e r  th a t w a s  n o t  

c o n n e c te d  to  th e  s u r v e y  s e r v e r  d a ta b a s e .

I n s t r u m e n ta t io n

P a r t i c ip a n ts  w e r e  p r e s e n te d  w i th  f o u r  s u r v e y s  th a t  in c lu d e d  a  d e m o g r a p h ic  

q u e s t i o n n a i r e ,  R e a d in e s s  o f  H e a l th  c a r e  S tu d e n ts  f o r  I n te r p r o f e s s io n a l  L e a r n in g  ( B l ig h  &  

P a r s e d ,  1 9 9 9 ) , th e  P e r c e iv e d  S t r e s s  Q u e s t io n n a i r e ,  a n d  a  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  s u r v e y . E a c h  

o f  th e  a s s e s s m e n ts  i s  d e s c r ib e d  f u l ly  in  th e  p r o c e e d in g  s e c t i o n s  o f  th is  p a p e r .

D em o g ra p h ic  Q u estio n n a ire

T h e  d e m o g r a p h ic  q u e s t i o n n a i r e  in c lu d e d  11 q u e s t i o n s ;  tw o  o f  w h ic h  w e r e  

c o n t in g e n c y  q u e s t i o n s .  T h e  d e m o g r a p h ic  q u e s t io n s  in c lu d e d  th o s e  p e r ta in in g  to  a g e ,  

g e n d e r , r a c e ,  d is c ip l i n e ,  y e a r s  in  a  p r o f e s s i o n a l  p ro g r a m , h e a l th  c a r e  e x p e r ie n c e  p r io r  to  

e n r o l lm e n t  in  h is  o r  h e r  d is c ip l in e ,  h o u r s  p e r  w e e k  s p e n t  s tu d y i n g ,  m a r i ta l  s ta tu s ,  

c a r e g iv e r  s ta tu s ,  a n d  m e th o d  o f  I P H C  c o u r s e  d e l iv e r y .  T h e  c o n t in g e n c y  q u e s t io n s  

in v o lv e d  w o r k  s t a tu s  a n d  p a s t  a c a d e m ic  d e g r e e  s ta tu s .  R e f e r  to  A p p e n d i x  A  to  v ie w  th e  

d e m o g r a p h ic  s u r v e y .

R e a d in e ss  o f  H e a lth  C a re  S tu d e n ts  f o r  In te rp ro fe s s io n a l L e a rn in g  Sca le

T h e  R e a d in e s s  f o r  I n te r p r o f e s s io n a l  L e a r n in g  S c a le  ( R I P L S )  w a s  d e v e lo p e d  to  

a s s e s s  th e  r e a d i n e s s  o f  h e a l th  c a r e  s tu d e n ts  to  e n g a g e  in  c o l la b o r a t iv e  le a r n in g
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e x p e r ie n c e s  a n d  e v a lu a te  s tu d e n t  a t t i tu d e s  in  th e  a r e a s  o f  “ te a m - w o r k in g  a n d  

c o l la b o r a t io n ,  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  a n d  p r o f e s s io n a l  r o le s ”  ( P a r s e l l  &  B l ig h ,  1 9 9 9 , p . 9 5 ) . 

I n te rn a l c o n s is te n c y  r e l ia b i l i ty  f o r  th e  1 9 - i te m  q u e s t i o n n a i r e  h a s  b e e n  r e p o r te d  a t  0 .9 0  in  

te s t in g  w i th  “ m e d ic in e ,  d e n t i s t r y ,  p h y s io th e r a p y ,  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e ra p y ,  

o r th o p e d ic s ,  a n d  b o th  th e r a p y  a n d  d ia g n o s t ic  r a d io g r a p h y ”  (p . 9 6 ) .  A n  e x te n d e d  v e r s io n  

o f  th e  R I P L s  h a s  b e e n  s u b je c te d  to  te s t in g  w i th  h e a l th  c a r e  p o s tg r a d u a te s ,  in c lu d in g  

g e n e r a l p r a c t i t io n e r s ,  n u r s e s ,  a l l ie d  h e a l th  p r o f e s s io n a ls ,  a n d  p h a r m a c is ts ,  w h ic h  r e s u l te d  

in  in te rn a l  c o n s is te n c y  m e a s u r e s  o f  0 .7 6  ( R e id ,  B r u c e ,  A l ls ta f f ,  &  M c L e r n o n ,  2 0 0 6 ) .

S in c e  its  c o n c e p t io n  a n d  in it ia l  te s t in g ,  th e  R I P L S  h a s  b e e n  u s e d  in  m u l t ip le  r e s e a r c h  

s tu d ie s  to  a s s e s s  s tu d e n t s ’ r e a d in e s s  to  e n g a g e  in  s h a r e d  le a r n in g  e x p e r ie n c e s .  S tu d e n ts  

w e r e  a s k e d  to  c o m p le te  th e  R I P L S  a s  a  r e t r o s p e c t iv e  p r e - te s t /p o s t - te s t  ( t h e n /p o s t - t e s t )  to  

p r o v id e  d a ta  th a t  w o u ld  b e  u s e d  to  e v a lu a te  k n o w le d g e  a c q u is i t i o n  a n d  a t t i t u d e  c h a n g e s  

in  th e  a r e a  o f  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e .

R etro sp ec tive  P r e -T e s t/P o s t-T es t D esig n

A  r e t r o s p e c t iv e  p r e - te s t  a n d  p o s t - te s t  d e s ig n  ( o r  a  th e n /n o w  p o s t - te s t )  w a s  

im p le m e n te d  to  m e a s u r e  s tu d e n ts ’ a t t i tu d e s  a n d  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g . 

T h e  r e t r o s p e c t iv e  p r e - te s t  c o m p o n e n t  o f  th is  d e s ig n  w a s  s e le c t e d  to  r e d u c e  th e  in f lu e n c e  

o f  res p o n se -sh ift  b ia s  ( H o w a r d  &  D a i le y ,  1 9 7 9 )  th a t  h a s  r e c e iv e d  c o n s id e r a b le  a t te n t io n  

in  r e s e a r c h  l i te r a tu re .  H o w a r d  a n d  D a i le y  d e s c r ib e d  r e s p o n s e - s h i f t  b ia s  a s  a  c h a n g e  in  th e  

p a r t ic ip a n ts ’ u n d e r s ta n d in g  o f  th e  c o n s t r u c t  th a t is  b e in g  m e a s u r e d  d u e  to  th e  in te r v e n t io n  

th a t  is  a p p lie d .  S ta te d  s im p ly ,  s u b je c ts  o f te n  “ d o  n o t  k n o w  w h a t  th e y  d o  n o t  k n o w ”  a n d  

th e i r  e x p o s u r e  to  n e w  a r e a s  o f  le a r n in g  m a y  c h a n g e  th e i r  u n d e r s ta n d in g  o f  th e  s c o p e  o f
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th e  c o n s t r u c t  th a t  th e y  a re  s tu d y in g  th e r e b y  p r o v id in g  th e m  w i th  g r e a t  a w a r e n e s s  o f  th e i r  

le v e l  o f  c o m p e t e n c y  w i th in  a  g iv e n  s u b je c t .  T h e  v a l id i ty  o f  th e  s u b j e c t s ’ s e l f - r e p o r ts  is  

th o u g h t  to  r e s t  o n  th e i r  p e r c e p t io n  o f  th e  c o n s t r u c t  i t s e lf .  H o w a r d  a n d  D a ile y  r e p o r te d  

s u b je c ts  in  t h e i r  s tu d y  o f  th e  e f f e c t iv e n e s s  o f  t r a in in g  p r o g r a m s  o v e r e s t im a te d  th e i r  

a b i l i t ie s  d u r in g  s e l f - r e p o r te d  p r e - te s t  m e a s u r e s  w h ic h  l im i te d  th e  e f f e c t  th a t  th e  t r a in in g  

p r o g r a m s  h a d  o n  k n o w le d g e  w h e n  p r e - t e s t  s c o r e s  w e r e  c o m p a r e d  w i t h  th e  s u b je c ts ’ 

s c o r e s  o n  th e  p o s t - te s ts .  T h e  r e s u l t s  o f  th e  in c lu s io n  o f  r e t r o s p e c t iv e  p r e - t e s ts  in  th i s  s tu d y  

d e m o n s t r a te d  a  g r e a te r  e f f e c t  w h e n  t h o s e  s c o r e s  w e r e  c o m p a r e d  w i th  th e  p o s t - te s t  s c o r e s  

( H o w a r d  &  D a i le y ,  1 9 7 9 ) . S im i la r  f in d in g s  w e r e  r e p o r te d  b y  T im m e r m a n ,  A n te u n is ,  a n d  

M e e s te r s  ( 2 0 0 3 )  w h o  c o m p le te d  a  v a l id a t io n  s tu d y  o f  a n  a s s e s s m e n t  in s t r u m e n t  f o r  

p a r e n ts  o f  c h i ld r e n  w i th  o t i t i s  m e d ia .  R e s p o n d e n ts  in  th is  s tu d y  u n d e r e s t im a te d  th e i r  

c h i l d ’s  c o n d i t io n  a n d  o v e r e s t im a te d  th e i r  c h i l d ’s  q u a l i ty  o f  l i f e  r e s u l t i n g  in  a  s u p p o r te d  

r e s p o n s e - s h i f t  b ia s .  R o h s ,  L a n g o n e ,  a n d  C o le m a n  ( 2 0 0 1 )  a ls o  s u b s ta n t i a t e d  th e  

p r e v a le n c e  o f  r e s p o n s e  s h i f t in g  a s  th e y  in v e s t ig a te d  i ts  p r e s e n c e  in  a n  e x a m in a t io n  o f  

le a r n in g  f o r  f o o d s e r v ic e  s ta f f . T h e y  a s s e r te d  th a t th e  p re - te s t  ( th e n )  a n d  p o s t - te s t  ( n o w )  

r e s p o n s e s  w e r e  a  m o r e  a c c u r a te  r e p r e s e n ta t io n  o f  th e  s u b je c ts ’ le a r n in g  e x p e r ie n c e s .  

C o n v e r s e ly ,  T o w n s e n d  e t a l .  ( 1 9 9 9 )  r e p o r t e d  th a t  r e s p o n s e - s h i f t  b ia s  d id  n o t  o c c u r  in  

b e tw e e n  p r e - te s t  a n d  r e t r o s p e c t iv e  p r e - te s t s  in  th e i r  a s s e s s m e n t  o f  th e  a n x ie ty  in  m a th  

s tu d e n ts . H o w e v e r ,  it s h o u ld  b e  n o te d  th a t  a n x ie ty  is  a  c o n s t r u c t  w i th  w h ic h  th e  s u b je c ts  

m a y  h a v e  u n d e r s to o d  la rg e ly  p r io r  to  th e i r  e n g a g e m e n t  in  th e  c o u r s e .  F o r  th e  p u r p o s e s  o f  

th i s  s tu d y ,  r e t r o s p e c t iv e  p r e - te s t s  ( th e n )  a n d  p o s t - te s t s  ( n o w )  w e r e  s e l e c te d  in  l ie u  o f  th e  

a d d i t io n  o f  p r e - te s ts  to  e a s e  th e  b u r d e n  o f  t im e  r e q u i r e d  f o r  s u r v e y  c o m p le t io n  f o r
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p a r t ic ip a n ts ;  th e r e b y ,  in c r e a s in g  a u th e n t ic  s u b je c t  r e s p o n s e s  a n d  a ls o  l im i t in g  th e  

p r e s e n c e  o f  r e s p o n s e - s h i f t  b ia s .

P e rc e iv e d  S tr es s  Q u estio n n a ire

W h ile  th e re  is  “ n o  g o ld  s ta n d a r d  f o r  v a l id a t in g  a  m e a s u r e  o f  s t r e s s ” ( L e v e n s te in  e t  

a l . ,  1 9 9 2 , p . 2 6 ) ,  r e s e a r c h e r s  h a v e  b e e n  a t te m p t in g  to  e s ta b l i s h  a  s ta n d a r d  a s s e s s m e n t .  

T w o  p r im a r y  in s t r u m e n ts  th a t  m e a s u r e  p e r c e iv e d  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  h a v e  b e e n  

id e n t i f ie d  th r o u g h  a  r e v ie w  o f  l i te r a tu r e :  th e  P e r c e iv e d  S tr e s s  S ca le  ( P S S )  a n d  th e  

P e rc e iv e d  S tres s  Q u estio n n a ire  ( P S Q )  ( L e v e n s te in  e t  a l . ,  2 0 0 5 ) . T h e  P S S  is  a  1 0 - ite m  

s c a le  in te n d e d  to  id e n t i f y  h o w  th e  p e r s o n  c o m p le t in g  th e  s c a le  h a s  f e l t  o r  th o u g h t  in  th e  

p a s t  m o n th  ( M a c A r th u r  &  M a c A r th u r ,  2 0 0 7 ) .  T h is  s c a le  w a s  o r ig in a l ly  d e v e lo p e d  b y  

C o h e n ,  K a m a r c k  a n d  M e r m e ls te in  in  1 9 8 3  a n d  d e m o n s t r a te s  a  p r e s e n c e  th r o u g h o u t  

p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s - r e la te d  l i te r a tu r e  ( M a c A r th u r  &  M a c A r th u r ,  2 0 0 7 ) .  D e s p i te  th e  

p r e d o m in a n c e  o f  th e  P S S  in  p s y c h o lo g ic a l  jo u r n a ls ,  th e  p re s e n t  r e s e a r c h e r  s o u g h t  to  

u t i l iz e  a n o t h e r  s c a le  in  h e a l th  s c ie n c e s  r e s e a r c h  a n d  w h ic h  c o u ld  p r o v id e  a  g r e a t e r  d e p th  

o f  u n d e r s t a n d i n g  o f  p e r c e iv e d  s tr e s s .

T h e  P S Q  w a s  d e v e lo p e d  a n d  in i t ia l ly  r e s e a r c h e d  b y  L e v e n s te in  e t  a l . ( 2 0 0 5 ) .  

T w o - h u n d r e d - th i r ty  p a r t i c ip a n ts ,  w h o  in c lu d e d  c o l i t i s  in p a t ie n t  a n d  o u tp a t ie n t  

p a r t ic ip a n ts ,  w e r e  in v o lv e d  in  th e  in i t ia l  te s t in g  ( 2 0 0 5 ) .  T h e  o r ig in a l  P S Q  w a s  a  3 0 - i te m  

q u e s t io n n a i r e  p r e s e n te d  in  I ta l ia n  a n d  E n g l is h  th a t  m e a s u r e d  s e v e n  f a c to r s :  “ h a ra s s m e n t ,  

o v e r lo a d ,  i r r i ta b i l i ty ,  la c k  o f  jo y ,  f a t ig u e ,  w o r r ie s ,  a n d  te n s i o n ” ( 2 0 0 5 ,  p .2 6 )  a n d  r e q u i r e d  

p a r t i c ip a n t s  to  r a te  th e i r  f e e l in g s  r e g a r d in g  s p e c i f i c  q u e s t io n s  o n  a  f o u r - p o in t  L ik e r t - ty p e  

s c a le .  T h e  P S Q  w a s  la te r  t r a n s l a t e d  in to  th e  G e r m a n  la n g u a g e  a n d  te s t e d  b y  F l i e g e  e t  a l.
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( 2 0 0 5 )  w i th  1 ,8 0 8  p a r t ic ip a n ts  w h o  h a d  la rg e r  c h a r a c t e r i s t ic  v a r ia t io n s  a n d  in c lu d e d  

“ p s y c h o s o m a t ic ,  t in n i tu s ,  in f l a m m a to r y  b o w e l  d is e a s e  p a t ie n ts ,  p r e g n a n t  w o m e n  a n d  

h e a l th y  a d u l t s '’ ( 2 0 0 5 ,  p . 7 8 ) . F l ie g e  e t  a l . ’s e x p lo r a to r y  f a c to r  a n a ly s e s  r e s u l te d  in  a  

r e v is io n  o f  th e  s c a le  a n d  th e  p r e s e n ta t io n  o f  f o u r  f a c to r s :  w o r r ie s ,  te n s io n ,  j o y  a n d  

d e m a n d s .  F l ie g e  e t  a l . ’s ( 2 0 0 5 )  v e r s io n  o f  th is  s c a le  w a s  a d m in is te r e d ,  w i th  p e r m is s io n  

f r o m  b o th  L e v e n s te in  a n d  F l ie g e .  F l i e g e  e t  a l . ’s s c a le  w a s  u s e d  d u e  to  th e  r e l ia b i l i ty  

te s t in g  th a t  w a s  c o m p le te d  w i th  h e a l th y  a d u lts ,  a  s a m p le  th a t  w a s  m o re  c o n s is te n t  w i th  

th e  s a m p le  in  th is  s tu d y .  T h e  s h o r te r  le n g th  o f  th is  in s t r u m e n t  w a s  a ls o  a n t ic ip a te d  to  

e l ic i t  a  g r e a t e r  r e s p o n s e  ra te  th a n  th e  in i t ia l  v e rs io n .  T h r o u g h o u t  th is  r e p o r t  F l i e g e  e t a l . ’s 

v e r s io n  o f  th e  P S Q  w a s  r e f e r r e d  to  a s  th e  P S Q - R e v is e d .

In te rp ro fe ss io n a l H ea lth  C a re  S tu d e n t F e e d b a ck  Q u e stio n n a ire  

T h e  I n te r p r o f e s s io n a l  H e a l th  C a r e  S tu d e n t  F e e d b a c k  Q u e s t io n n a i r e  ( I P H C  S F Q ) 

w a s  d e v e lo p e d  b y  a  c o m m i t te e  o f  in t e r d is c ip l i n a r y  h e a l th  c a r e  e d u c a to r s  w h o  a re  

r e s p o n s ib le  f o r  th e  c r e a t io n  a n d  th e  d e v e lo p m e n t  o f  th e  in te r p r o f e s s io n a l  c o u r s e  in  th is  

s tu d y .  T h is  p u r p o s e  o f  th i s  in s t r u m e n t  w a s  to  id e n t if y  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  w i th  th e  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e .  T h e  q u e s t io n n a i r e  c o n s i s t s  o f  2 5  i te m s  in  w h ic h  th e  

r e s p o n d e n t s  a re  to  r a n k  th e i r  le v e l  o f  a g r e e m e n t  o n  a  f i v e - p o in t  L ik e r t - ty p e  s c a le . R e f e r  to  

A p p e n d ix  A  to  v ie w  th e  I n t e r p r o f e s s io n a l  H e a l th  C a r e  S tu d e n t  F e e d b a c k  Q u e s t io n n a i r e .

P r o c e d u r e s

P re lim in a ry  P ro c ed u re s

A  l i te r a tu r e  s e a r c h  o f  r e la te d  to p ic s  w a s  c o n d u c te d  u s in g  P u b  M e d ,  S C O P U S , a n d  

C I N A H L  v ia  th e  H a r le y  F r e n c h  L ib r a r y  o f  H e a l th  S c ie n c e  a t  U N D . W r i t te n  p e r m is s io n  to
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u s e  th e  P S Q - R e v is e d  a n d  th e  R I P L S  w a s  o b ta in e d  f r o m  th e  a p p r o p r i a t e  s o u r c e s .  W e b s i te  

s ite  s u r v e y s  d e v e lo p e d  u s in g  M ic ro so ft  E x p re ss io n  W eb. IR B  a p p r o v a l  w a s  a c h ie v e d  f o r  

d a ta  c o l l e c t io n  u p o n  w h ic h  t im e  th e  s tu d e n t  s u r v e y s  w e r e  p o s te d  o n - l in e  w i t h  th e  

a s s is ta n c e  o f  C l in t  H o s f o r d ,  P h .D .,  th e  S M H S  s e n io r  s ta t i s t ic ia n .

D a ta  C o llec tio n

U p o n  c o m p l e t io n  o f  e a c h  s ix - w e e k  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e ,  s tu d e n ts  

f r o m  th e  r e s p e c t iv e  c o u r s e  c o m p le te d  f o u r  o n - l i n e  s u r v e y s .  S tu d e n ts  w e r e  p r e s e n te d  w i th  

a n  in f o r m e d  c o n s e n t  s t a te m e n t ,  w h i c h  in c lu d e d  th e  p u r p o s e  o f  th e  s tu d y  a n d  th e  r is k s  

in v o lv e d ,  p r i o r  to  th e  p r e s e n ta t io n  o f  P S Q . P a r t i c ip a n ts  w h o  c h o o s e  to  c o m p le te  th e  P S Q  

p r o v i d e d  in f o r m e d  c o n s e n t  b y  c o m p l e t in g  th e  s u r v e y . S tu d e n ts  in  th e  e a r ly  fa l l  s e s s io n  

s u b m it te d  th e i r  s u r v e y s  in  O c to b e r ,  2 0 0 7  a n d  th o s e  in  th e  la te  fa ll  s e s s io n  s u b m it te d  th e i r  

s u r v e y s  in  D e c e m b e r ,  2 0 0 7 .  D a ta  f r o m  th e  s e r v e r  w a s  d o w n lo a d e d  u p o n  th e  r e c e ip t  o f  a ll 

s u r v e y s  f o r  e a c h  c o u r s e .  A n a ly s is  o f  th e  d a ta  w a s  th e n  c o m p le te d .

T h is  r e t r o s p e c t iv e  p r e - t e s t /p o s t - t e s t  r e s e a r c h  d e s ig n ,  u s in g  c o n v e n ie n c e  s a m p l in g  

p r o c e d u r e s ,  c u lm in a te d  in  th e  a c q u is i t i o n  o f  q u a n t i t a t iv e  d a ta  f ro m  s tu d e n ts  in  f iv e  

h e a l th - r e la te d ,  a c a d e m ic  d is c ip l i n e s  a n d  in c lu d e d  p a r t ic ip a n ts ’ d e m o g r a p h ic s ,  r e s p o n s e s  

to  th e  P S Q - R e v is e d ,  R IP L S  a n d  I n te r p r o f e s s io n a l  H e a l th  C a r e  S tu d e n t  F e e d b a c k  

Q u e s t io n n a i r e  ( I P H C  S F Q ) .

T h e  d a ta  c o l l e c t e d  w e r e  a n a ly z e d  u s in g  d e s c r ip t i v e  a n d  in f e r e n t ia l  s ta t i s t ic a l  

a n a ly s is  to  d e t e r m in e  th e  a n s w e r s  to  th e  r e s e a r c h  q u e s t io n s .  T h e  r e s u l t s  o f  th e  a n a ly s e s  

a re  p r e s e n te d  in  C h a p t e r  IV .
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C H A P T E R  IV

R E S U L T S

P r io r  to  p a r a m e tr ic  c a l c u l a t io n  o f  th e  d a ta  to  d e te r m in e  th e  r e s u l t s  o f  th e  r e s e a r c h  

q u e s t io n s ,  p r e - a n a l y s is  d a ta  s c r e e n in g  w a s  im p le m e n te d .  'H ie s e  p r o c e d u r e s  w e r e  

c o m p le te d  to  e n h a n c e  a c c u r a c y  o f  th e  r e s u l t s ,  e x a m in e  th e  p o te n t ia l  in f lu e n c e  o f  m is s in g  

d a ta  a n d  o u t l ie r s ,  a n d  in v e s t ig a te  th e  d e g r e e  to  w h ic h  th e  a s s u m p t io n s  f o r  p a r a m e tr ic  

a n a ly s is  w e r e  a c h ie v e d  ( M e r t le r  &  V a n n a t ta ,  2 0 0 5 ) .  A n a ly s i s  o f  th e  in s t r u m e n t  r e l ia b i l i ty  

w a s  c o n d u c te d  f o l lo w e d  b y  d e s c r ip t i v e  s t a t i s t ic a l  a n a ly s i s  o f  th e  d e m o g r a p h ic  r e s p o n s e s  

a n d  in s t r u m e n t  r e s p o n s e s .  F in a l ly ,  in f e r e n t ia l  s ta t i s t ic a l  a n a ly s e s  w e r e  c o m p l e te d  to  

a n s w e r  th e  r e m a in in g  r e s e a r c h  q u e s t i o n s .

P r e - A n a ly s is  D a ta  S c r e e n in g  

M iss in g  D a ta  a n d  C a se  D e le tio n

T h e r e  w e r e  2 3  o c c u r r e n c e s  o f  m is s in g  d a ta  in  th e  f in a l  d a ta  f ile ;  e a c h  a p p e a r e d  to  

r e p r e s e n t  a n  in a d v e r te n t  f a ilu r e  to  r e s p o n d .  A s  th is  is  a  r e la t iv e ly  s m a l l o c c u r r e n c e  in  a  

m o d e r a te ly  s iz e d  s a m p le , m is s in g  d a ta  w e r e  r e p la c e d  u s in g  th e  m e a n  o f  th e  r e s p e c t iv e  

v a r ia b le  ( F i e ld ,  2 0 0 5 ;  M e r t le r  &  V a n n a t ta ,  2 0 0 5 ) ;  a n  a c c e p ta b le ,  th o u g h  c o n s e r v a t iv e ,  

m e th o d  in  e x p lo r a to r y  r e s e a r c h  a n d  a n  a p p r o p r ia te  m e a s u r e  a s  th i s  s tu d y  in c lu d e s  g r o u p  

c o m p a r is o n s  ( M e r t le r  &  V a n n a t ta ,  2 0 0 5 ) .
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T h e  f in a l s a m p le  in c lu d e d  o n e  s tu d e n t  p a r t i c ip a n t  f r o m  c o m m u n ic a t io n  s c ie n c e s  

a n d  d is o r d e r s .  T h is  p a r t i c ip a n t  w a s  e x c lu d e d  f r o m  d a ta  a n a ly s is  to  p r o t e c t  h is  o r  h e r  

a n o n y m ity .  T w e n ty - th r e e  p a r t i c ip a n ts  c h o o s e  n o t  to  c o m p le te  th e  o p t io n a l  p o r t io n  o f  th e  

s u r v e y  a n d  th u s  e a c h  o f  th e s e  c a s e s  p r e s e n te d  w i th  m is s in g  d a ta .  T h e  a b s e n c e  o f  

r e s p o n s e s  f o r  e a c h  o f  th e s e  p r o v id e d  f o r  a  s u b s ta n t ia l  a m o u n t  o f  m is s in g  d a ta  f o r  e a c h  

v a r ia b le ,  th e s e  c a s e s  w e r e  d e l e t e d  a s  n o te d  in  th e  l im i t a t i o n s  s e c t io n  o f  th i s  re p o r t .

I n s t r u m e n t  R e l ia b i l i ty

T h e  r e l ia b i l i ty  o f  th e  P S Q - R e v is e d ,  th e  R IP L s  r e t r o s p e c t iv e  a n d  p o s t - te s t  

in s t r u m e n ts ,  a n d  th e  s tu d e n t  s a t i s f a c t io n  s u r v e y  w a s  c a l c u la te d .  C r o n b a c h ’s  C o e f f ic ie n t  

A lp h a s  a re  p r e s e n te d  in  th e  p r o c e e d in g  s e c t io n s .

P S Q -R e v is e d

T h e  P S Q - R e v is e d  is  c o m p o s e d  o f  f o u r  s u b s c a le s :  w o r r ie s ,  te n s io n ,  la c k  o f  jo y ,  

a n d  d e m a n d s .  A ll  s u b s c a le s  w e r e  a n a ly z e d  to  d e te r m in e  th e  in s t r u m e n t’s  in te rn a l 

c o n s is te n c y  a n d  r e s u l te d  in  C r o n b a c h ’s A lp h a s  th a t  r a n g e d  f r o m  .7 2 4  to  .8 8 6 . T h e  to ta l  

s c o r e  f o r  th e  P S Q - R e v is e d  d e m o n s t r a te d  a  C r o n b a c h ’s C o e f f ic ie n t  A lp h a  o f  .9 3 7 . R e f e r  

to  T a b le  1 to  v ie w  th e  r e l ia b i l i t y  f o r  e a c h  s u b s c a le ,  n u m b e r  o f  i te m s  in  e a c h  s u b s c a le ,  a n d  

th e  e n t i r e  s c a le . T h e  in te r n a l  c o n s is te n c y  f o r  th e  s u b s c a le s  a n d  e n t i r e  in s t r u m e n t  w e r e  

m o r e  th a n  a d e q u a te  f o r  th is  r e s e a r c h  ( C r o n k ,  2 0 0 6 ;  F ie ld ,  2 0 0 5 ) .

R IP L S

T h e  R I P L S  is  c o m p o s e d  o f  th r e e  s u b s c a le s :  te a m w o r k  a n d  c o l la b o r a t io n ,  

p r o f e s s io n a l  id e n t i ty ,  a n d  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t ie s .  C u m u la t iv e ly ,  th e s e  s u b s c a l e s  a re
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in te n d e d  to  m e a s u r e  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g .  T h e  h ig h e r  th e  p a r t ic ip a n t ’ s 

s c o re ,  th e  g r e a te r  w a s  th e  p a r t ic ip a n t ’s r e a d in e s s  f o r  in t e r p r o f e s s io n a l  le a r n in g . T h e  

R IP L S  in te r n a l  c o n s i s t e n c y  o f  e a c h  s u b c a te g o r y  w a s  c a lc u la te d  f o r  th e  R I P L S  a s  a  

r e t r o s p e c t iv e  in s t r u m e n t  a n d  a  p o s t - t e s t  in s t r u m e n t .  C r o n b a c h ’s C o e f f ic ie n t  A lp h a  f o r  

e a c h  s u b c a te g o r y  r a n g e d  f r o m  .6 3 7  to  .9 1 8  ( T a b le  2 ) . C r o n b a c h ’s C o e f f ic ie n t  A lp h a  fo r  

th e  R I P L S  to ta l  s c o re  w a s  .8 9 4  f o r  th e  r e t r o s p e c t iv e  t e s t  a n d  .9 2 0  f o r  th e  p o s t - t e s t  ( T a b le  

2 ) .  A ll  o f  th e  m e a s u r e s  r e p r e s e n te d  a d e q u a te  in te r n a l  c o n s i s t e n c y  ( F ie ld ,  2 0 0 5 ) .  

M a r k e d ly ,  th e  r e l ia b i l i ty  o f  th e  s u b c a te g o r y  o f  te a m w o r k  a n d  c o l la b o r a t i o n  p r e s e n te d  

w i th  th e  g r e a t e s t  r e l ia b i l i ty  w h e n  c o m p a r e d  to  th e  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  a n d  th e  r o le s  a n d  

r e s p o n s ib i l i ty  s u b c a te g o r ie s .  T h is  in c id e n c e  is  d u e  l ik e ly  to  th e  g r e a te r  n u m b e r  o f  i te m s  

th a t  c o m p r is e  th e  te a m w o r k  a n d  c o l la b o r a t i o n  s u b s c a le  ( T a b le  2 ) .

T a b le  1

R e lia b ili ty  (C r o n b a c h ’s  C o e ffic ien t A lp h a ) R e su lts  fo r  the P S Q -R e v is e d

P S Q -R ev ised  

S u b c a teg o rie s  &  T o ta l N u m b e r o f  Item s C ro n b a c h ’s C o e ffic ien t A lpha

T e n s io n 5 .837

L ack  o f  Joy 5 .724

D em an d s 5 .866

W o rrie s 5 .872

T o ta l 20 .937
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T a b le  2

R e lia b il ity  (C r o n b a c h ’s  C o e ffic ie n t A lp h a ) R e su lts  fo r  the  R IP L S

R IP L S  S u b ca teg o ries  

&  T o tal

N u m b e r o f  

Item s

C ro n b a c h ’s C o e ffic ien t A lp h a

P re -T est P o s t-T es t

T e a m w o rk  an d  C o llab o ra tio n 10 .876 .918

P ro fe ss io n a l Id en tity 6 .809 .857

R o les  an d  R esp o n s ib ility 3 .653 .637

In s tru m en t T o tal 19 .894 .920

IP H C S F Q

T h e  I n t e r p r o f e s s io n a l  H e a l th  C a r e  S tu d e n t  F e e d b a c k  Q u e s t io n n a i r e  ( I P H C  S F Q )  

w a s  a n a ly z e d  to  d e te r m in e  th e  in te r n a l  c o n s is te n c y  o f  th e  s c a le . T h is  in s t r u m e n t  c o n s is te d  

o f  2 7  c lo s e - e n d e d  i te m s  in te n d e d  to  m e a s u r e  s tu d e n t s ’ s a t i s f a c t io n  w i th  th e  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th c a r e  c o u r s e .  A n a ly s i s  w a s  c o m p le te d  a n d  r e v e a le d  a  C r o n b a c h ’s 

C o e f f ic ie n t  A lp h a  o f  .9 5 9 ,  w h ic h  is  m o r e  th a n  a d e q u a te  fo r  th e  p u r p o s e s  o f  th is  s tu d y .

R e s p o n d e n t  D e m o g r a p h ic s

N in e ty - s ix  p a r t ic ip a n ts  c o m p o s e d  th e  f in a l s a m p le  in  th is  s tu d y  a n d  r e p r e s e n te d  

f iv e  a c a d e m ic  d is c ip l in e s .  N u r s in g  p a r t i c ip a n ts  c o m p o s e d  th e  la r g e s t  p o r t i o n  o f  th e  

s a m p le  ( 4 9 % )  f o l lo w e d  b y  m e d ic a l ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  

w o r k  p a r t i c ip a n ts ,  r e s p e c t iv e ly  ( T a b le  3 ) . T h e  p a r t ic ip a n ts  w e r e  e n r o l le d  n e a r ly  e v e n ly  in  

th e  e a r ly  fa l l  a n d  la te  f a l l  s e s s io n  ( T a b le  3 ).
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T a b le  3

F req u en c ies  a n d  P ercen ta g e s  o f  P a rtic ip a n ts  b y  D isc ip lin e  a n d  C o u rse  S eq u en ce

C o u rse  S eq u en ce T o tal

E a rly  Fall L a te  Fall E n tire  C o u rse

A c ad e m ic  D isc ip lin e

n

A ll

D isc ip lin e s

% n

A ll

D isc ip lin es

% n

A ll

D isc ip lin es

%

M ed ic in e 10 20 .4 7 14.9 17 17.7

N u rs in g 22 4 4 .9 25 53.2 47 49.0

O c cu p a tio n a l T h e rap y 5 10.2 9 19.1 14 14.6

P hysical T h e ra p y 8 16.3 4 8.5 12 12.5

S ocia l W ork 4 8.2 2 4.3 6 6.3

T o tal 49 51 .0 47 4 9 .0 96 100.0

T h e  f r e q u e n c ie s  a n d  p e r c e n ta g e s  f o r  th e  p a r t i c ip a n ts ’ a g e s  w e r e  c a l c u l a te d  a n d  

r e v e a le d  9 1 .7 %  (n  =  8 8 )  o f  r e s p o n d e n ts  w e r e  3 0  y e a r s  o ld  o r  y o u n g e r ,  3 .1 %  (n  =  3 )  w e r e  

3 0 -3 5  y e a r s  o ld , a n d  5 .2 %  (n  =  5 )  o f  r e s p o n d e n ts  w e r e  41 y e a r s  o r  o ld e r . F e m a le s  

c o m p o s e d  7 2 .9 %  (n  =  7 0 )  o f  th e  to ta l  s a m p le .  T h e  la r g e s t  p e r c e n ta g e  o f  m a le s  b y  

d i s c i p l in e  w a s  f o u n d  in  m e d ic in e  in  w h ic h  7 6 .5 %  (n  =  13 ) o f  p a r t i c ip a n ts  w e r e  m a le . 

P a r t ic ip a n ts  w h o s e  r a c e  w a s  w h ite , n o t  o f  H is p a n ic  o r ig in ,  c o m p r is e d  8 7 .5 %  (n  =  8 4 )  o f  

th e  to ta l  s a m p le ;  th e  r e m a in in g  1 2 .5 %  (n  =  1 2 ) o f  p a r t i c ip a n ts  r e p r e s e n te d  a  m in o r i ty  

r a c ia l  o r  e th n ic  b a c k g r o u n d  o f  w h ic h  9 .4 %  (n  =  9 )  r e p o r te d  a n  A m e r ic a n  I n d ia n  o r  

A la s k a n  N a t iv e  b a c k g r o u n d .
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T h e  f r e q u e n c ie s  a n d  p e r c e n ta g e s  f o r  th e  s tu d e n t s ’ e x p e r ie n c e  w i th in  th e i r  

r e s p e c t iv e  d is c i p l in e s  w e r e  c a l c u la te d .  P a r t i c ip a n ts  w i th  th r e e  y e a r s  o f  e x p e r ie n c e  

c o m p o s e d  th e  la r g e s t  p o r t i o n  o f  th e  s a m p le .  P a r t i c ip a n ts  w i th  le s s  th a n  o n e  y e a r  a n d  tw o  

y e a r s  o f  e x p e r ie n c e  w e r e  r e p r e s e n te d  a lm o s t  e v e n ly  w h i l e  th o s e  w i th  f o u r  y e a r s  o f  

e x p e r ie n c e  c o m p r i s e d  th e  s m a l le s t  p o r t i o n  o f  th e  s a m p le .  N o ta b ly ,  n u r s in g  h a d  th e  

h i g h e s t  p e r c e n ta g e  o f  p a r t i c ip a n ts  w h o  r e p o r te d  h a v in g  th r e e  o r  f o u r  y e a r s  o f  e x p e r ie n c e .  

T h is  o c c u r r e n c e  w a s  d u e  to  th e  s t r u c tu r e  o f  th e  n u r s in g  c u r r ic u lu m  th a t  r e q u i r e d  m o s t 

s tu d e n ts  to  c o m p le te  th e  in te r p r o f e s s io n a l  c o u r s e  d u r in g  th e i r  th i r d  o r  fo u r th  a c a d e m ic  

y e a r .  W h e n  c o n s id e r in g  th e  to ta l  n u m b e r  o f  s tu d e n t s  p e r  d is c ip l in e ,  th e  o c c u p a t io n a l  

th e r a p y  s tu d e n ts  w e r e  a ls o  s t r o n g ly  r e p r e s e n te d  in  th e  th r e e  y e a r s  o f  e x p e r ie n c e  c a te g o r y .  

A  la r g e r  n u m b e r  o f  th i r d  y e a r  o c c u p a t io n a l  th e r a p y  s tu d e n ts  w e r e  e n r o l le d  in  th is  c o u r s e  

a s  i t  w a s  th e  f i r s t  y e a r  o c c u p a t io n a l  th e r a p y  s tu d e n ts  w e r e  e l ig ib le  to  e n r o l l  in  th e  

in te r p r o f e s s io n a l  c o u rs e .  R e f e r  to  T a b le  4  to  v ie w  th e  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  o f  p a r t ic ip a n ts  

b y  d is c ip l in e .

T h e  f r e q u e n c ie s  a n d  p e r c e n ta g e s  f o r  a m o u n t  o f  t im e  th e  p a r t ic ip a n ts ’ s p e n t  

s tu d y i n g  w e r e  c a lc u la te d .  C u m u la t iv e ly ,  r e s p o n d e n t s  r e p o r te d  th e  f o l lo w in g :  1 9 .8 %  

s tu d ie d  le s s  th a n  10 h o u r s  p e r  w e e k ,  4 2 .7 %  s tu d ie d  1 0 -2 0  h o u r s  p e r  w e e k ,  2 8 .1 %  s tu d ie d  

2 0 -4 0  h o u r s  p e r  w e e k ,  a n d  9 .4 %  s tu d ie d  m o r e  th a n  4 0  h o u r s  p e r  w e e k .  R e f e r  to  T a b le  5 

to  v ie w  s tu d y  t im e  b y  d is c ip l in e .

T h e  f r e q u e n c ie s  a n d  p e r c e n ta g e s  f o r  th e  e m p lo y m e n t  s ta tu s  o f  th e  p a r t ic ip a n ts ’ 

w e r e  c a lc u la te d .  P a r t i c i p a n ts ’ r e s p o n s e s  in d ic a te d  th a t , c u m u la t iv e ly ,  5 4 .2 %  ( n  := 5 2 )  o f  

r e s p o n d e n t s  w e r e  n o t  e m p lo y e d ,  1 8 .8 %  (n  =  1 8 ) w o r k e d  le s s  th a n  10 h o u r s  p e r  w e e k ,
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1 2 .5 %  (n  =  1 2 ) w o rk e d  1 0 -2 0  h o u r s  p e r  w e e k , 1 3 .5 %  (n  =  1 3 ) w o r k e d  2 0 - 4 0  h o u r s  p e r  

w e e k ,  a n d  1 %  (n  =  1 ) w o r k e d  m o r e  th a n  4 0  h o u r s  p e r  w e e k .

T a b le  4

P ro g ram  E x p e rie n c e

1 Y e a r  o r L ess 2 Y e a rs 3 Y e a rs 4 Y e a rs

D isc ip lin e

n % n % n % n %

M ed ic in e 15 15.6 2 2.1 0 0.0 0 0.0

N u rs in g 0 0.0 6 6.3 31 32.3 10 10.4

O ccu p a tio n a l

T h e rap y

4 4.2 3 3.1 7 7.3 0 0.0

P hysical

T h e ra p y

3 3.1 8 8.3 1 1.0 0 0.0

S ocia l W ork 4 4.2 1 1.0 0 0.0 1 1.0

T otal 26 27.1 20 20.8 39 40 .6 11 11.5
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T a b le  5

F r e q u e n c ie s  a n d  P ercen ta g e s  o f  S tu d y  T im e by  D isc ip lin e

S tu d y  T im e

<  10 10-20 2 0 -4 0  > 4 0

H rs ./W k  H rs ./W k  H rs ./W k  H rs.A V k

D isc ip lin e

n % n % n % n %

M ed ic in e 0 0.0 i 1.0 9 9.4 7 7.3

N u rs in g 14 14.6 27 28.1 6 6.3 0 0 .0

O c cu p a tio n a l

T h e ra p y

1 1.0 8 8.3 4 4 .2 1 1.0

P h y sica l

T h e ra p y

2 2.1 2 2.1 7 7.3 1 1.0

S ocia l W ork 2 2.1 3 3.1 1 1.0 0 0 .0

T o ta l 19 19.8 41 42 .7 27 28.1 9 9 .4

R e s e a r c h  Q u e s t io n  A n a ly s is

T o  a n s w e r  th e  r e s e a r c h  q u e s t i o n s ,  a n a ly s i s  w a s  c o n d u c te d  to  d e t e r m in e  th e  o v e ra l l  

m e a n s  a n d  s ta n d a r d  d e v ia t io n s  f o r  th e  P S Q - R e v i s e d ,  th e  R IP L S  p r e - te s t  a n d  p o s t - te s t ,  a n d  

th e  I P H C  S F Q . T h e  m e a n s  fo r  th e  R IP L S  a n d  P S Q - R e v is e d  s u b s c a le s  w e r e  a ls o  

c a lc u la te d .

Students ’ Psychological Stress —  All Disciplines 

M e a n  a n d  s ta n d a r d  d e v ia t i o n  c a l c u la t io n s  w e r e  c o m p l e te d  to  a n s w e r  th e  f i r s t

q u e s t io n :  W h a t  w e r e  th e  s t re s s  le v e ls  o f  s tu d e n ts ,  o v e r a l l?  T h e  P S Q - R e v i s e d  c o n s is te d  o f
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2 0  i te m s  w i th  f o u r  s u b s c a le s .  H ig h e r  s c o r e s  o n  th e  P S Q - R e v is e d  in d ic a te d  g r e a t e r  

p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  w h i l e  lo w e r  s c a le s  r e p r e s e n te d  le s s e r  p s y c h o lo g ic a l  s tre s s . 

P a r t i c ip a n ts  r e p o r te d  r e la t iv e ly  lo w  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  a s  e v id e n c e d  b y  th e  to ta l  s c o r e  

a n d  th e  te n s io n ,  w o r r ie s ,  a n d  la c k  o f  j o y  s u b s c a le s .  P a r t i c ip a n ts ’ r e p o r ts  o f  d e m a n d s  w e r e  

h ig h e r  th a n  th e  m id d le  s c a le  s c o r e .  R e f e r  to  T a b le  6  to  v ie w  th e  m e a n s , s t a n d a r d  

d e v ia t io n s ,  a n d  m id d le  s c a le  s c o r e s  f o r  th e  P S Q - R e v is e d .

T a b le  6

P S Q -R e v is e d  M e a n  Scores, S ta n d a r d  D e v ia tio n s , a n d  M id d le  S c a le  S co re s_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

A c tu a l M id d le  Sca le

In s tru m e n t M ean  S co re  SD  S co re

(n  =  96 )

PSQ

T en sio n 12.2 + 3.2 12.5

W o rrie s 10.0 + 3.5 12.5

L ack  o f  Jo y 11.1 + 2 .7 12.5

D em an d s 13.4 + 3.6 12.5

T o ta l 47 .5 + 11.3 50

A c h ie v e m e n t o f  K n o w le d g e  -  A ll  D isc ip lin e s  

M e a n s  a n d  s ta n d a r d  d e v i a t io n s  w e r e  c a lc u la te d  to  a n s w e r  th e  s e c o n d  r e s e a r c h  

q u e s t io n :  W h a t  w a s  th e  s tu d e n ts ’ p e r c e iv e d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e ,  r e t r o s p e c t iv e ly ,  

a s  m e a s u r e d  b y  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g ?  T h e  R IP L S  P r e - T e s t  a n d  P o s t 

t e s t  w e r e  c o m p r is e d  o f  1 9  id e n t ic a l  i te m s .  G r e a t e r  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  w a s  

d e n o t e d  w i th  h ig h e r  s c o r e s  o n  th e  s u b s c a l e s  a n d  to ta l  s c o r e s .  T h e  m a x im u m  s c o r e
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p o s s ib le  f o r  th e  in s t r u m e n t  to ta l  w a s  9 5 ,  in d ic a t in g  th e  r e s p o n d e n t  “ s t r o n g ly  a g r e e d ” w i th  

th e  id e a  o f  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g ,  w h i le  th e  le a s t  p o s s ib le  s c o r e  w a s  19 in d ic a t in g  th e  

r e s p o n d e n t  “ s t r o n g ly  d is a g r e e d ” w i th  th e  c o n c e p t  o f  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g .

T h e  m e a n  s c o r e s  f o r  th e  R IP L S  p r e - t e s t  a n d  p o s t - te s t  s h o w e d  th a t  r e s p o n d e n ts  

“ a g r e e d ”  w i th  th e  c o n c e p t  o f  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g . F u r th e r ,  th e  R I P L s  p o s t - te s t  

m e a n  s c o r e , o v e r a l l ,  in d ic a te d  a n  im p r o v e m e n t  in  s c o r e s  a f te r  th e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  

c a r e  c o u r s e  w h e n  c o m p a r e d  to  th e  r e s p o n d e n ts ’ p r e - te s t  s c o r e s .  E a c h  o f  th e  R IP L S  

s u b s c a le s  d e m o n s t r a t e d  a  g r e a te r  s c o re  in  th e  p o s t - t e s t  c a lc u la t io n s  th a n  th e  p r e - te s t  

c a l c u la t io n s  th o u g h  th e  c h a n g e  in  th e  s u b s c a le  o f  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t i e s  r e s p o n s e s  w a s  

s l ig h t . R e m a r k a b ly ,  th e  r e t r o s p e c t iv e  s c o r e s  f o r  e a c h  s u b s c a le  w a s  o n e  to  tw o  s ta n d a rd  

d e v ia t io n s  g r e a te r  th a n  th e  m id d le  s c a le  s c o r e .  R e f e r  to  T a b le  7 to  v ie w  th e  m e a n  s c o r e s  

a n d  s ta n d a r d  d e v i a t io n s  f o r  e a c h  R I P L S  s u b s c a le .

S tu d e n ts ' C ou rse  S a tis fa c tio n  - A ll  D isc ip lin es

C a lc u la t io n s  o f  th e  m e a n s  a n d  s ta n d a r d  d e v ia t io n s  f o r  th e  p a r t ic ip a n ts ’ r e s p o n s e s  

to  th e  I P H C  S F Q  w e r e  c o n d u c te d  to  a n s w e r  th e  th i r d  r e s e a r c h  q u e s t io n :  W h a t  w e r e  th e  

s a t i s f a c t io n  r a t i n g s  o f  s tu d e n ts ,  o v e r a l l ,  in  th e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l t h  c a r e  c o u r s e ?  T h e  

I P H C  S F Q  c o n s i s t e d  o f  2 6  i te m s  in  w h ic h  h ig h e r  s c o r e s  in d ic a te d  g r e a t e r  s a t i s f a c t io n  

w i th  th e  c o u r s e .  T h e  h ig h e s t  s c o r e  p o s s ib le  w a s  1 3 0 , w h ic h  in d ic a te d  th e  r e s p o n d e n t  w a s  

s t r o n g ly  s a t i s f ie d  w i th  th e  c o u r s e ,  w h i le  th e  lo w e s t  p o s s ib le  s c o r e  w a s  2 6 ,  w h ic h  

in d ic a te d  th e  r e s p o n d e n t  w a s  s t r o n g ly  d is s a t i s f ie d  w i th  th e  c o u rs e .  T h e  o v e r a l l  m e a n  

r e s p o n s e  s u p p o r te d  th a t  p a r t i c ip a n ts  w e r e  s a t i s f ie d  w i th  th e  in te r p r o f e s s io n a l  c o u r s e .  

N o ta b ly ,  th e  m e a n  s c o r e  w a s  m o r e  th a n  o n e  s ta n d a r d  d e v ia t i o n  g r e a t e r  th a n  th e  m id d le
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s c a le  s c o re .  R e f e r  to  T a b le  8 to  v ie w  th e  o v e r a l l  I P H C  S F Q  in s t r u m e n t  m e a n  a n d  s ta n d a r d  

d e v ia t io n .

T a b le  7

R IP L S  P re -te s t  a n d  P o s t- te s t M ea n  Scores , S ta n d a r d  D e v ia tio n s  a n d  M id d le  S ca le  S c o re s

In s tru m en t

A ctual 

M ean  S core  

(w =  96)

SD

M id d le

S ca le

S core

R IP L S  P re-tes t

T e a m w o rk  &  C o llab o ra tio n 37 .7 + 4 .8 27

P ro fe ss io n a l Id en tity 27 .7 + 4.1 21

R o les  &  R esp o n s ib ilitie s 12.0 + 2.1 9

T otal 77.4 + 9.1 57

R IP L S  P o st-te s t

T e a m w o rk  &  C o llab o ra tio n 39.5 + 5 .6 27

P ro fe ss io n a l Id en tity 29.1 + 4.7 21

R o le s  &  R esp o n s ib ilitie s 12.1 + 2.3 9

Total 80.7 + 10.7 57

T a b le  8

IP H C  S F Q  M ea n  S core, S ta n d a rd  D ev ia tio n , a n d  M id d le  S ca le  S c o re

A ctual M id d le  S ca le

In stru m en t M ean  S co re SD S core

(w - 96)

IPH C  SF Q 98 .8 ± 16.3 78
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Students ’ Psychological Stress by Discipline

M e a n s  a n d  s ta n d a r d  d e v i a t io n s  w e r e  c a l c u la te d  to  id e n t if y  th e  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  

le v e l s  o f  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  s o c ia l  w o r k ,  a n d  th e  a l l ie d  h e a l th  s tu d e n ts  ( T a b le  9 )  to  a n s w e r  

th e  f o u r th  r e s e a r c h  q u e s t io n :  W h a t  w e r e  th e  p s y c h o lo g ic a l  s t re s s  le v e ls  o f  s tu d e n ts  w h e n  

c o n s id e r in g  a c a d e m ic  d is c i p l in e ?  T h e  o v e r a l l  m e a n  s c o r e  f o r  th e  to ta l  P S Q - R e v i s e d  w a s  

4 7 .5  (S D  =  1 1 .3 ) . R e s p o n d e n ts  w ith  th e  h i g h e s t  m e a n  to ta l  s c o r e  w e r e  th e  p h y s ic a l  

th e r a p y  s tu d e n ts  (M  = 5 3 .3 ,  S D  = 1 2 .4 )  w h i le  n u r s in g  s tu d e n ts  d e m o n s t r a te d  th e  lo w e s t 

le v e ls  o f  s t r e s s  ( M  =  4 3 .9 ,  S D  =  1 1 .0 ) . M e d ic a l  s tu d e n t s ’ r e p o r te d  a  m e a n  s t r e s s  s c o r e  o f  

5 1 .1  (S D  = 1 0 .8 ) , o c c u p a t io n a l  th e r a p y  s tu d e n ts  d e m o n s t r a t e d  a  m e a n  s c o r e  o f  5 1 .0  (S D  =  

1 0 .0 ) , a n d  s o c ia l  w o r k  s tu d e n ts  h a d  a n  a v e r a g e  s t r e s s  s c o r e  o f  4 6 .8  (S D  = 7 .3 ) .

S tu d e n ts  ’ C o u rse  S a tis fa c tio n  b y  D isc ip lin e  

M e a n  a n d  s ta n d a r d  d e v i a t io n s  w e r e  c a l c u l a te d  to  d e t e r m in e  th e  s a t i s f a c t io n  r a t in g s  

o f  s tu d e n ts  in  a n  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  b y  d is c i p l i n e  a n d  a n s w e r  th e  f if th  

r e s e a r c h  q u e s t io n .  R e s u l t s  in d ic a te d  th a t  s o c ia l  w o r k  p a r t i c ip a n ts  r e p o r te d  th e  h ig h e s t  

s a t i s f a c t io n  ( M  = 1 0 8 .3 , S D  =  8 .0 ) w ith  in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  f o l lo w e d  b y  

p h y s ic a l  th e r a p y  p a r t i c ip a n ts  (M =  1 0 2 .8 , S D  =  1 5 .5 ) , o c c u p a t io n a l  th e r a p y  p a r t ic ip a n ts  

(M =  1 0 2 .4 , S D  = 1 1 . 1), n u r s in g  p a r t ic ip a n ts  ( M =  1 0 1 . 1, S D  =  1 3 .7 ) , a n d  m e d ic a l  

p a r t ic ip a n ts  (A / =  8 2 .9 , S D  =  2 0 .4 ) , r e s p e c t iv e ly .

P sy c h o lo g ic a l S tress, C o urse  S a tis fa c tion , a n d  

A c h ie v e m e n t o f  K n o w le d g e  b y  D isc ip lin e

A  M A N O V A  w a s  c o n d u c te d  to  a n s w e r  th e  s ix th  r e s e a r c h  q u e s t io n :  W a s  th e re  a

d i f f e r e n c e  b e tw e e n  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  le v e ls ,  c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  a n d  a c h ie v e m e n t  o f

k n o w le d g e  r e t r o s p e c t iv e  a n d  p o s t - t e s t  s c o r e s  w h e n  c o n s id e r in g  a c a d e m ic  d is c ip l in e ?
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W ilk s  L a m b a  w a s  c a lc u la te d  a n d  r e v e a le d  a  s ig n i f i c a n t  e f f e c t  ( W ilks L a m b d a  ( 4 4 ,3 1 2 )  =  

.3 0 3 ,  p  < .0 0 1 )  b e tw e e n  d is c i p l in e s  w h e n  c o m p a r in g  a l l  th r e e  d e p e n d e n t  v a r ia b le s .

F o l lo w - u p  u n iv a r ia te  A N O V A s  w e r e  c a lc u la te d  to  d e te r m in e  th e  d i f f e r e n c e s  th a t  

e x is te d  b e tw e e n  d is c ip l in e s  o n  e a c h  s c a le . T h e  r e s u l t s  o f  th e  f i r s t  u n iv a r ia te  A N O V A  

r e v e a le d  a  d i f f e r e n c e  b e tw e e n  d is c ip l i n e s  in  P S Q - R e v is e d  to ta l  s c o r e s  a n d  s u b s c a le  

s c o r e s  f o r  d e m a n d s ,  w o r r ie s ,  a n d  te n s io n  ( T a b le  9 ) . N o  s ig n i f i c a n t  d i f f e r e n c e  w a s  f o u n d  

b e tw e e n  d i s c i p l in e s  o n  th e  P S Q - R e v i s e d  la c k  o f  j o y  s u b s c a l e  s c a le  s c o r e  ( T a b le  9).

T a b le  9

U nivaria te  A n a ly s is  o f  th e  P S Q -R e v is e d  T o ta l a n d  S u b sca le  S c o re s  b y  D isc ip lin e _ _ _ _ _ _

A c ad e m ic  D isc ip lin e s

M ed ic in e N u rs in g O T PT SW

In stru m en t M

( * = 1 7 )

M

(n = 4 7 )

M

( * = 1 4 )

M

(*  =  12)

M

(*  =  6 )

d f F P

PS Q

T en sio n 12.8 11.3 13.2 13.9 11.3 4, 91 2.57 .043

W o rrie s 12.1 9.8 11.6 12.7 10.2 4,91 2 .80 .030

L ack  o f  Joy 11.2 10.9 11.2 11.3 11.7 4 ,9 1 .19 .945

D em an d s 14.9 1 1.9 15.0 15.4 13.7 4, 91 5.17 .001

T o tal 51.1 4 3 .9 51 .0 53.3 46 .8 4 ,9 1 3 .00 .022

O T - O c cu p a tio n a l T h e ra p y ; PT - P h y s ica l T h e ra p y ; S W - S ocia l W ork

B o n f e r r o n i ’s  p o s t  h o c  te s t  w a s  u s e d  to  d e te r m in e  th e  lo c a t io n  o f  th e  d i f f e r e n c e s  in

th e  a f o r e m e n t io n e d  P S Q  s c o r e s  b e tw e e n  d is c ip l in e s .  S ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e s  w e r e  f o u n d
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b e tw e e n  m e d ic in e  a n d  n u r s in g ,  n u r s in g  a n d  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  n u r s in g  a n d  

p h y s ic a l  th e r a p y .  S p e c i f ic a l ly ,  m e d ic in e ,  o c c u p a t io n a l  th e ra p y ;  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  

p a r t i c ip a n ts ’ r e p o r te d  e x p e r ie n c in g  g r e a te r  s t r e s s - r e la te d  d e m a n d s  th a n  n u r s in g  

p a r t i c ip a n t s  ( T a b le  10 ). N o  o th e r  s ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e s  w e r e  f o u n d  b e tw e e n  th e  P S Q -  

R e v i s e d  s u b s c a le s  s c o r e s  o f  e a c h  d is c ip l in e .  N o ta b ly ,  a n  u n iv a r ia te  A N O V A  r e v e a le d  a  

s ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e  in  th e  to ta l  s c o re  (p  <  .0 4 3 )  f o r  th e  P S Q - R e v is e d  w i th  r e g a r d  to  

d is c ip l i n e ;  h o w e v e r ,  a  B o n f e r r o n i  p o s t  h o c  a n a ly s i s  r e s u l t s  d id  n o t  d e m o n s t r a t e  

s ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e s  b e tw e e n  d is c ip l i n e s  ( T a b le  10 ).

F o l lo w - u p  u n iv a r ia te  A N O V A s  a ls o  in d ic a te d  s ig n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  b e tw e e n  

d i s c i p l in e s  fo r  a ll o f  th e  R IP L S  p r e - te s t  a n d  p o s t - t e s t  to ta l  a n d  s u b s c a le  s c o r e s  ( T a b le  1 1 ). 

S ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e s  b e tw e e n  R IP L S  p r e - t e s t  to ta l  s c o r e s  w e r e  f o u n d  b e tw e e n  m e d ic a l  

p a r t i c ip a n ts  a n d  n u r s in g , o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  w o rk  

p a r t i c ip a n ts  u s in g  a  B o n f e r r o n i  p o s t  h o c  te s t  ( T a b ic  10 ). T h is  f in d in g  s u g g e s te d  m e d ic a l  

p a r t i c ip a n ts  h a d  le s s e r  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  th a n  o th e r  d is c i p l in e s  p r i o r  

to  th e  b e g in n in g  o f  th e  in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e .  S ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e s  w e r e  

a ls o  f o u n d  b e tw e e n  R I P L S  p r e - te s t  s u b s c a le  s c o r e s  f o r  te a m w o r k  a n d  c o l la b o r a t io n ,  

p r o f e s s io n a l  id e n t i ty ,  a n d  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t i e s  w h e n  c o m p a r in g  m e d ic a l  p a r t ic ip a n ts ’ 

s c o r e s  to  t h e  s c o r e s  o f  p a r t ic ip a n ts  f r o m  a ll  o th e r  d is c ip l in e s  w i th  o n e  e x c e p t io n ;  n o  

s ig n i f i c a n t  d i f f e r e n c e  w a s  n o te d  b e tw e e n  m e d ic in e  a n d  s o c ia l  w o r k  p a r t i c ip a n ts ’ s c o r e s  

f o r  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t i e s .

A  B o n f e r r o n i  p o s t  h o c  a n a ly s is  a ls o  r e v e a le d  d i f f e r e n c e s  b e tw e e n  m e d ic in e  a n d  

a l l  o th e r  d i s c i p l in e s  f o r  th e  R IP L S  P o s t - te s t  to ta l  s c o r e s  a n d  a l l  s u b s c a l c  s c o r e s  ( T a b le
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1 0 ). O n e  e x c e p t io n  w a s  th a t  th e r e  w a s  n o  s ig n i f i c a n t  d if f e r e n c e  b e tw e e n  t h e  m e d ic a l  a n d  

s o c ia l  w o r k  p a r t ic ip a n ts ’ s c o r e s  o n  th e  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t i e s  s u b s c a le .

L a s t ly ,  f o l lo w - u p  u n i v a r ia te  A N O V A s  r e v e a le d  a  s ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e  in  I P H C  

S F Q  s c o r e s  b e tw e e n  d is c i p l i n e s  ( T a b le  12 ). T h is  d i f f e r e n c e  in d ic a te d  m e d ic a l  s tu d e n ts  

w e r e  le s s  s a t i s f i e d  w i th  th e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  th a n  a ll o th e r  d is c ip l in e s  

( T a b le  10).

R etro sp ec tiv e  a n d  P o s t-T e s t A c h ie v e m e n t o f  K n o w led g e  

A  o n e - w a y  r e p e a te d  m e a s u r e s  A N O V A  w a s  c o n d u c te d  to  a n s w e r  th e  s e v e n th  

q u e s t io n :  W a s  th e re  a  d i f f e r e n c e ,  r e t r o s p e c t iv e ly ,  f o r  s tu d e n ts ’ a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  

in  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g ?  A  s ig n i f ic a n t  e f f e c t  w a s  f o u n d  ( F (  1 ,9 1 ) =  

1 6 .1 6 , p  <  .0 0 1 )  in d ic a t in g  th a t  p o s t - te s t  R IP L S  s c o r e s  (M =  8 0 .8 ,  S D  =  1 0 .7 )  w e re  

s ig n i f i c a n t l y  h ig h e r  th a n  r e t r o s p e c t iv e  p r e - t e s t  s c o r e s  ( M =  7 7 .8 ,  S D  =  9 .1 ) .

R etro sp ec tiv e  a n d  P o s t-T e s t A c h ie ve m e n t o f  K n o w led g e  b y  D isc ip lin e  

A  o n e - w a y  r e p e a te d  m e a s u r e s  A N O V A  w a s  c o n d u c te d  to  a n s w e r  th e  e ig h th  

r e s e a r c h  q u e s t io n :  W a s  th e r e  a  d i f f e r e n c e ,  r e t r o s p e c t iv e ly ,  f o r  s tu d e n ts ’ a c h ie v e m e n t  o f  

k n o w le d g e  in  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  w h e n  c o n s id e r in g  p a r t i c ip a n ts ’ 

a c a d e m ic  d is c i p l in e ?  A  s ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e  w a s  f o u n d  (F (4 ,9 1 )  =  2 .9 3 ,  p  <  .0 5 ) . 

B o n f e r r o n i ’s p o s t  h o c  a n a ly s is  w a s  c o n d u c te d  to  d e te r m in e  th e  n a tu r e  o f  th e  d if f e r e n c e s  

b e tw e e n  d is c i p l in e s  ( T a b le  13 a n d  F ig u r e  1). R e s u l t s  in d ic a te d  th a t m e d ic a l  s tu d e n ts  

d e m o n s t r a t e d  s ig n i f i c a n t l y  lo w e r  r e t r o s p e c t iv e  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  s c o r e s  th a n  

s tu d e n t s  in  o th e r  d is c ip l in e s .
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B o n fe r r o n i  P o s t  H o c  A n a ly s is  o f  B e tw e e n  D is c ip l in e  S c o r e s  fo r  th e  P S Q -R e v is e d , R 1 P L S  P re - te s t, R 1 P L S  P o s t- te s t ,  a n d  IP H C  S F Q

T a b l e  1 0

D isciplines

Instrum ent 1-2 1-3 1-4 1-5 2-3 2-4 2-5 3-4 3-5 4-5

PSQ-Revised

Total -- - - - - - - - - --

Dem ands .018 _ „ _ .030 .016 __ _ _ _

W orries - - - - - - -- - -- -

Joy — — — — — — — — — —

Tension -- - -- - - - -- - - -

R1PLS Pre-Test

Total <.001 <.001 < 0 0 1 .003 - - - - -- --

Team w ork <.001 .004 .003 .005 _ __ __ __

Identity .008 .013 .011 .005 - - - - - -

R oles .001 .004 .031 - — ” — ” —

RIPLS Post-test

Total < 0 0 1 < 0 0 1 < 0 0 1 < 0 0 1 - - - — — -

Team work < 0 0 1 < 0 0 1 < 0 0 1 < 0 0 1 __ „ __ . . — __

Identity < 0 0 1 < 0 0 1 .001 < 0 0 1 - - - - - -

R oles .001 .040 .043 — " " " — — —

IPH C  SFQ < 0 0 1 .004 .005 .005 - - - - - -

1 -  M edicine 2 - N ursing 3 - O ccupational Therapy 4 - Physical T herapy 5 - Social W ork; (--) denotes an alpha level o f  1.00 o r non-sign ifican t findings.



T a b le  11

U n ivaria te  A n a ly s is  o f  R IP L S  T o ta l a n d  S u b sca le  S c o re s  by  D isc ip lin e

A c a d e m ic  D isc ip l in e s

In s t ru m e n t  &  S u b s c a le s

M e d ic in e N u rs in g O T P T S W

d f

F

R a tio

P

M

( n =  17)

M

( *  =  4 7 )

M

( n =  14)

M

(w =  12)

M

( «  =  6 )

R IP L S  P re -T e s t

T e a m w o rk /C o lla b o ra t io n 33 .1 3 8 .3 4 0 .7 3 9 .2 4 0 .5 4 ,9 1 6 .3 6 < 0 0 1

P ro fe s s io n a l  Id e n tity 2 4 .2 2 7 .9 2 8 .7 2 9 .0 3 9 .7 4 ,9 1 5 .2 5 < .0 0 1

R o le s /R e s p o n s ib i l i t ie s 10.2 12.5 12 .8 12.4 10.7 4 ,9 1 5 .8 2 < .001

T o ta l 6 7 .5 7 8 .7 8 0 .4 80 .7 8 1 .8 4 ,9 1 8 .3 2 < .001

R IP L S  P o s t-T e s t

T  e a m w o rk /C o l la b o r a t io n 3 2 .5 4 0 .7 4 0 .7 4 1 .3 4 2 .8 4 , 91 1 2 .00 < .001

P ro fe s s io n a l  Id e n tity 2 3 .7 2 9 .9 3 1 .0 2 9 .9 3 2 .7 4 ,9 1 10.31 < .001

R o le s /R e s p o n s ib i li tie s 10.3 12.7 12.5 12.6 10.8 4 ,9 1 5 .0 9 < 0 0 1

T o ta l 6 6 .5 8 3 .4 8 4 .2 8 3 .8 8 6 .3 4 , 91 1 4 .6 0 < .0 0 1

O T -  O c c u p a t io n a l  T h e r a p y ;  P T - P h y s ic a l T h e r a p y ;  S W -  S o c ia l W o rk  

T a b le  12

U niva ria te  A n a ly s is  o f I P H C  S F Q  S c o re s  b y  D isc ip lin e

A c a d e m ic  D isc ip l in e s

M e d ic in e N u rs in g O T P T S W

I n s t ru m e n t M

( « =  17)

M

( n  =  4 7 )

M

( «  =  14)

M

( »  =  12)

M

(«  =  6 )

d f F

R a t i o

P

1PH C  S F Q 8 2 .8 101.1 102 .4 102 .8 108.3 4 ,9 1 6.31 < .0 0 1

O T - O c c u p a t io n a l  T h e r a p y ;  P T - P h y s ic a l T h e r a p y ;  S W - S o c ia l W o rk
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T a b le  13

B o n ferro n i P o s t H o c  R e su lts  fo r  R JP L S  S c o re s  b e tw ee n  D isc ip lin e s

D isc ip lin e  C o m p a riso n s P

1-2 < 0 0 1

1-3 <.001

1-4 <.001

1-5 <.001

2-3 1.00

2-4 1.00

2-5 1.00

3-4 1.00

3-5 1.00

. 4-5 1.00

1 - M e d i c i n e  2 - N u r s in g  3 - O c c u p a t io n a l  T h e r a p y  4  - P h y s ic a l T h e r a p y  5 -  S o c ia l W o rk

F ig u r e  1

R IP L S  P re -T e s t a n d  P o s t-T e s t S c o re s  b y  D isc ip lin e
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C o u rse  S a tis fa c tio n , P sy c h o lo g ic a l S tress, A c h ie v e m e n t o f  K no w led g e , 

a n d  T im e o f  the  C o u rse  O ffe r in g

A  M A N O V A  w a s  c a l c u la te d  to  a n s w e r  th e  n in th  r e s e a r c h  q u e s t io n :  W a s  th e re  a  

d i f f e r e n c e  b e tw e e n  s tu d e n t s ’ c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  p s y c h o l o g ic a l  s t r e s s ,  a n d  a c h ie v e m e n t  

o f  k n o w le d g e  in  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  w h e n  c o n s id e r in g  th e  t im e  th e  

c o u r s e  w a s  o f f e r e d ?  N o  s ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e  w a s  f o u n d  ( W ilks L a m b d a  ( 9 5 ,8 4 )  =  .8 3 9 ,  p  

>  .0 5 ) . T h e  t im e  th e  c o u r s e  w a s  o f f e r e d  d id  n o t  a p p e a r  to  in f l u e n c e  s tu d e n t s ’ c o u r s e  

s a t i s f a c t io n ,  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s ,  a n d  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g .

R ela tio n sh ip s  b e tw een  P sych o lo g ica l S tress, C o u rse  S a tis fa c tion , 

a n d  A c h ie v e m e n t o f  K n o w le d g e

A  P e a r s o n  c o r r e l a t io n  c o e f f ic ie n t  w a s  c a lc u la te d  to  a n s w e r  th e  te n th  r e s e a r c h  

q u e s t io n :  W a s  th e r e  a  r e l a t io n s h ip  b e tw e e n  s tu d e n t s ’ p e r c e iv e d  p s y c h o lo g ic a l  s t re s s  

s c o r e s ,  th e i r  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  s c o r e s ,  a n d  th e i r  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  in  r e a d in e s s  

f o r  in t e r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  s c o r e s ?

A  p o s i t iv e ,  m o d e r a te  c o r r e la t io n  w a s  f o u n d  ( r ( 9 4 )  =  .5 2 4 , p  <  .0 0 1 )  in d ic a t in g  a  

s ig n i f ic a n t  l in e a r  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  s tu d e n t  r e s p o n s e s  f o r  th e  I P H C  S F Q  a n d  th e  

R I P L S  p r e - te s t .  T h is  f in d in g  s u g g e s te d  th a t a s  p a r t ic ip a n ts ’ s a t i s f a c t io n  in  th e  c o u r s e  

in c r e a s e d ,  th e i r  r e a d in e s s  f o r  i n te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  a ls o  in c r e a s e d .  P a r t i c ip a n ts ’ I P H C  

S F Q  s c o r e s  w e r e  a ls o  p o s i t i v e ly  c o r r e la te d  ( r ( 9 4 )  =  .6 9 2 , p  < .0 0 1 )  w i th  R I P L S  p o s t - te s t  

s c o r e s  in d ic a t in g  th a t  g r e a te r  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  w a s  in d ic a t iv e  o f  g r e a t e r  r e a d i n e s s  f o r  

in te rp r o f e s s io n a l  le a r n in g  u p o n  c o u r s e  c o m p le t io n .  A  n e g a t iv e ,  th o u g h  w e a k ,  c o r r e la t io n  

w a s  f o u n d  ( r ( 9 4 )  =  - 2 .0 3 ,  p  <  .0 5 )  b e tw e e n  I P H C  S F Q  s c o r e s  a n d  P S Q - R e v i s e d  s c o r e s  

in d ic a t in g  a  s ig n i f ic a n t  in v e r s e  l in e a r  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  s a t i s f a c t io n  a n d  s t r e s s  w h ic h
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s u g g e s te d  th a t  a s  s t re s s  in c r e a s e d ,  p a r t ic ip a n ts ’ c o u r s e  s a t i s f a c t io n  d im in is h e d .  P S Q -  

R e v i s e d  s c o r e s  w e r e  a ls o  f o u n d  to  b e  n e g a t i v e ly  c o r r e la te d  ( r ( 9 4 )  =  - .2 5 3 , p  < .0 0 1 )  w i th  

R I P L S  p o s t - t e s t  s c o r e s  i l l u s t r a t in g  a  s ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e .  R IP L S  p r e - t e s t  a n d  p o s t - te s t  

s c o r e s  w e r e  f o u n d  to  b e  p o s i t i v e ly  a n d  s t r o n g ly  c o r r e la te d  ( r ( 9 4 )  =  .8 1 6 ,  p  <  .0 0 1 )  

in d ic a t in g  a  s ig n i f ic a n t  l in e a r  r e la t io n s h ip  in  w h ic h  h ig h e r  r e t r o s p e c t iv e  R I P L S  s c o r e s  

w e r e  r e la te d  to  h ig h e r  R I P L S  p o s t - t e s t  s c o r e s .  A  f in a l  P e a r s o n  c o r r e la t io n  w a s  c a lc u la te d  

to  e x a m in e  th e  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  P S Q - R e v i s e d  s c o r e s  a n d  R I P L S  p o s t - t e s t  s c o r e s . N o  

c o r r e la t io n  ( r ( 9 4 )  =  - 1 .9 4 ,  p  >  .0 5 )  w a s  f o u n d  b e tw e e n  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  a n d  p o s t - te s t  

r e a d in e s s  f o r  in t e r p r o f e s s io n a l  le a r n in g .

R e la tio n sh ip s  b e tw een  P s y ch o lo g ica l S tress , A c h ie ve m e n t o f  K n ow ledg e ,

C o urse  S a tis fa c tio n , a n d  D e m o g ra p h ic  V ariab les

A n a ly s i s  w a s  c o n d u c te d  u s in g  S p e a r m a n ’s rh o  to  a n s w e r  th e  e l e v e n th  r e s e a r c h  

q u e s t io n :  W a s  th e r e  a  r e l a t io n s h ip  b e tw e e n  s tu d e n t s ’ p e r c e p t io n s  o f  s t r e s s ,  a c h ie v e m e n t  

o f  k n o w le d g e ,  a n d  c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  a n d  p a r t i c ip a n ts ’ p r o g r a m  e x p e r ie n c e ,  a g e ,  

e m p l o y m e n t  s ta tu s , a n d  t im e  s p e n t  s tu d y in g ?  S ig n i f ic a n t  r e la t io n s h ip s  w e r e  f o u n d  

b e tw e e n  R IP L s  r e t r o s p e c t iv e  s c o r e s ,  R I P L S  p o s t - t e s t  to ta l  s c o r e s ,  P S Q  s c o r e s  a n d  th e  

f o l l o w i n g  v a r ia b le s :  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  a n d  t im e  s p e n t  s tu d y in g .  N o  r e la t io n s h i p s  w e r e  

f o u n d  b e tw e e n  in s t r u m e n t  s c o r e s  a n d  a g e  o r  e m p lo y m e n t  ( T a b le  1 4 ). K ie lh o f n e r ’s  

( 2 0 0 6 )  d e s c r ip t i o n  o f  c o r r e la t io n  c o e f f ic ie n t  s t r e n g th  w a s  u s e d  to  a s s e s s  th e  r e s u l t s .  A  

lo w , p o s i t iv e  r e la t io n s h ip  w a s  d is c o v e r e d  b e tw e e n  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  a n d  p a r t i c ip a n ts  

R IP L S  p r e - t e s t  s c o r e s  ( T a b le  1 4 ). T h i s  f in d i n g  in d ic a t e s  p a r t i c ip a n ts  w i th  m o re  

e x p e r ie n c e  in  th e i r  p r o g r a m  r e p o r te d  g r e a te r  r e a d i n e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g . 

P r o g r a m  e x p e r ie n c e  a ls o  d e m o n s t r a t e d  a  lo w , in v e r s e  c o r r e l a t io n  w i th  P S Q  s c o r e s  ( T a b le
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1 4 ). T h is  r e s u l t  s u g g e s te d  th a t  m o r e  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  m ig h t  b e  r e la te d  t o  lo w e r  

p s y c h o lo g i c a l  s t re s s .  L a s t ly ,  a  lo w , p o s i t iv e  r e la t io n s h ip  w a s  f o u n d  b e tw e e n  p r o g r a m  

e x p e r ie n c e  a n d  to ta l  s c o r e s  o n  th e  R I P L S  p o s t - t e s t  in d ic a t in g  th a t  p a r t i c ip a n ts ’ w i th  m o re  

e x p e r ie n c e  in  th e  p r o g r a m  h a v e  g r e a te r  r e a d i n e s s  f o r  in t e r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  a f te r  th e  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  th a n  th o s e  w i th  le s s e r  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  ( T a b le  1 4 ). 

A  S p e a r m a n  r h o  c o r r e la t io n  c o e f f ic ie n t  w a s  c a l c u l a te d  f o r  th e  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  a g e  

a n d  p s y c h o l o g ic a l  s tre s s ,  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e ,  a n d  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  s c o r e s .  N o  

r e la t io n s h i p s  w e r e  f o u n d  b e tw e e n  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s ,  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e ,  

c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  a n d  a g e  ( T a b le  1 4 ). R e s u l t s  o f  a  S p e a r m a n  r h o  a n a ly s i s  d e m o n s t r a te d  

a  lo w , in v e r s e  r e la t io n s h ip  (r h o (9 4 )  =  - .2 1 1 ,  p  <  .0 5 )  b e tw e e n  t im e  s p e n t  s tu d y in g ,  a n d  

R IP L S  p r e - te s t  s c o r e s  ( T a b le  1 4 ). T h is  f in d in g  in d ic a te s  th a t  a s  s tu d y  t im e  in c r e a s e s  

R IP L S  p r e - te s t  s c o r e s  d e c r e a s e  a n d  a s  t im e  s p e n t  s tu d y in g  d e c r e a s e s ,  R I P L S  p r e - te s t  

s c o r e s  in c r e a s e .  A  S p e a r m a n  r h o  c o r r e la t io n  c o e f f ic ie n t  w a s  a ls o  c a l c u la te d  to  a n a ly z e  th e  

r e la t io n s h ip  b e tw e e n  th e  t im e  p a r t i c ip a n ts  s p e n t  s tu d y in g  a n d  R I P L S  p o s t - te s t  s c o r e s .  A  

lo w , in v e r s e  c o r r e la t io n  w a s  f o u n d  (rh o (9 4 )  =  - .2 3 3 ,  p  <  .0 5 )  w h ic h  in d ic a te d  a  

s ig n i f i c a n t  r e la t io n  b e tw e e n  th e s e  v a r ia b l e s  ( T a b le  14 ). A s  s tu d y  t im e  d e c r e a s e d ,  R IP L S  

p o s t - t e s t  s c o r e s  in c r e a s e d  a n d  v ic e  v e rs a .  L a s tly ,  S p e a r m a n  r h o  c o r r e la t io n  c o e f f ic ie n t  

c a lc u la t io n  w a s  c o m p le te d  to  a n a ly z e  th e  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  th e  t im e  p a r t i c ip a n ts ’ 

s p e n t  s tu d y i n g  a n d  th e i r  P S Q  s c o r e s .  A  lo w , p o s i t iv e  r e la t io n s h ip  w a s  f o u n d  in d ic a t in g  

th a t a s  th e  a m o u n t  o f  t im e  s p e n t s tu d y in g  in c r e a s e d ,  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  in c r e a s e d  ( T a b le  

14).

80



T a b le  14

S p e a rm a n  rh o  C o rre la tio n  C o e ffic ie n ts  fo r  D em o g ra p h ic s  a n d  In s tru m e n t S co res

C o u r s e  S a t i s f a c t i o n P S Q R I P L S

P r e - T e s t

R I P L S

P o s t - t e s t

D e m o g r a p h i c s rho P rho P rho p rho P

P r o g r a m

E x p e r i e n c e . 1 3 3 . 1 9 5 -241 . 0 1 5 . 3 4 1  . 0 0 1 . 3 1 8 . 0 0 2

A g e - . 1 0 3 . 3 1 7 . 1 0 8 . 2 9 4 - . 0 8 7  . 3 9 8 - . 0 7 4 . 4 7 4

E m p l o y m e n t . 0 8 9 . 3 8 7 - . 0 4 7 . 6 5 2 . 1 2 2  . 2 3 7 . 0 6 8 . 5 1 1

T i m e  S p e n t  

S t u d y i n g - . 1 8 1 . 0 7 7 . 2 7 8 . 0 0 6 - . 2 1 1  . 0 3 9 - . 2 3 3 . 0 2 2

S u m m a r y

C h a p t e r  IV  p r o v id e d  th e  r e s u l t s  o f  p r e - a n a ly s is  d a ta  s c r e e n in g ,  in s t r u m e n t  

r e l ia b i l i ty  a n a ly s e s ,  d e s c r ip t i v e  a n a ly s e s ,  a n d  in f e r e n t ia l  s ta t i s t ic a l  a n a ly s e s  u s e d  to  

a n s w e r  th e  e ig h t  r e s e a r c h  q u e s t io n s  in  th i s  s tu d y . T h e s e  f in d i n g s  a re  e x a m in e d  f u r th e r  in  

C h a p te r  V .
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C H A P T E R  V

C O N C L U S I O N S  A N D  R E C O M M E N D A T I O N S  

T h e  o c c u r r e n c e  o f  m e d ic a l  e r r o r s  c o n t in u e s  to  b e  a  p r im a r y  c o n c e r n  in  h e a l th  c a re .  

T o  d e te r  th e  in c id e n c e  o f  e r ro rs ,  h e a l th  c a r e  e d u c a to r s  h a v e  im p le m e n te d  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  to  im p r o v e  c o m m u n ic a t io n  b e tw e e n  te a m  

m e m b e r s  a n d  e n h a n c e  c o l la b o r a t iv e  e f f e c t iv e n e s s  a n d  e f f ic ie n c y .  T h o u g h  r e s e a r c h  

r e g a r d i n g  in t e r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  h a s  e x p a n d e d  d u r in g  th e  la s t  d e c a d e ,  a  d e f ic ie n c y  in  

u n d e r s ta n d in g  th e  c o m p l e x  p r o c e s s e s  th a t  o c c u r  d u r in g  le a r n in g  e x p e r ie n c e s  o f  s tu d e n ts  

f ro m  d iv e r s e  d is c i p l in e s  p e r s is t s . T he r e s u l t s  o f  th is  s tu d y  p r o v id e  in te r e s t in g  a n d  

im p o r ta n t  f in d in g s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a to r s  a s  th e  o u tc o m e s  s u p p ly  

in f o r m a t io n  th a t  m a y  b e  u s e f u l  d u r in g  in te r p r o f e s s io n a l  c u r r ic u lu m  e n h a n c e m e n t .  T h e  

o u tc o m e s  o f  th is  r e s e a r c h  a re  p a r t ic u la r ly  r e le v a n t  to  e d u c a t io n a l  in s t i tu t io n s  in  th e  U .S . 

d u e  to  th e  d e a r th  o f  s tu d y  in  th e  a r e a  o f  in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n .  C o o p e r ,  

C a r l i s le .  G ib b s ,  a n d  W a tk in s  ( 2 0 0 1 )  r e p o r te d  th e  m a jo r i ty  o f  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  

r e s e a r c h  h a d  b e e n  c o n d u c te d  in  th e  U n ite d  K in g d o m . T h e  f o l lo w in g  s e c t io n  p r o v id e s  a  

d i s c u s s io n  o f  th e  r e s u l t s  in  th e  a r e a s  o f  p a r t i c ip a n ts ’ d e m o g r a p h ic s ,  a c h ie v e m e n t  o f  

k n o w le d g e ,  c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  a n d  p s y c h o lo g ic a l  s tre s s . C h a p t e r  V  te r m in a te s  w i th  

r e c o m m e n d a t io n s  f o r  a r e a s  o f  f u r th e r  s tu d y  a n d  p r a c tic e .
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F e w  p r e v io u s  s tu d ie s  h a v e  e x a m in e d  in t e r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  w i th  th e  

c o m b in a t io n  o f  d is c i p l in e s  th a t  w e r e  in v o lv e d  in  th i s  s tu d y . P a r t i c ip a n ts  in  th i s  s tu d y  

c o m p r is e d  a  s a m p le  o f  9 6  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  

s o c ia l  w o r k  s tu d e n t s ;  d is c ip l in e s  o f te n  c r i t ic a l l y  in v o lv e d  in  p a t ie n t  c a r e  in  U .S .  h e a l th  

c a r e  s e t t in g s .  N in e ty - f iv e  p e r c e n t  o f  th e  p a r t ic ip a n ts  w e r e  u n d e r  th e  a g e  o f  3 0  y e a r s  a n d  

r e f le c te d  a  la r g e ly  t r a d i t i o n a l  s tu d e n t  s a m p le .  M a n y  o f  th e s e  v a r ia b le s  a s  th e y  r e la te d  to  

a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e ,  c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  a n d  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  a rc  e x a m in e d  in  

p r o c e e d in g  s e c t io n s .

A c h i e v e m e n t  o f  K n o w le d g e

R e s u l ts  o f  a n a ly s is  o f  p a r t i c ip a n t  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  p r o v id e d  a d d i t io n a l  

in s ig h t  in to  th e  le a r n in g  e x p e r ie n c e s  o f  s tu d e n t s  in  v a r io u s  a c a d e m ic  d is c ip l in e s .  

C o n s is te n t  w i th  r e s u l t s  p u b l is h e d  b y  C o o p e r  e t a l .  ( 2 0 0 1 ) ,  G o e le n  e t  a l . ( 2 0 0 6 ) ,  a n d  

R e y n o ld s  ( 2 0 0 3 ) ,  f in d i n g s  in  th is  s tu d y  in d ic a te d  th a t  s tu d e n ts  d e m o n s t r a te d  m o re  

p o s i t iv e  a t t i tu d e s  to w a r d s  in t e r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  u p o n  c o m p le t io n  o f  a n  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l t h  c a r e  c o u rs e .  S tu d e n ts ,  o v e r a l l ,  w e r e  p o s i t i v e  to w a r d  th e  c o n c e p t  

o f  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  a n d  d e m o n s t r a t e d  im p r o v e m e n ts  in  r e a d i n e s s  f o r  

in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  f o l l o w in g  th e i r  c o m p le t io n  o f  th e  P B L  in t e r p r o f e s s io n a l  

h e a l t h c a r e  c o u r s e .  W h i le  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  g a in s  a p p e a r  s m a l l ,  th e y  w e re  

n o n e th e l e s s  s ig n i f ic a n t .  I t  i s  im p o r ta n t  to  a c k n o w le d g e  th e  h ig h  r e t r o s p e c t iv e  s c o r e s  o n  

e a c h  o f  th e  R I P L S  s u b s c a le s .  It a p p e a r s  th a t  s tu d e n ts  b e g a n  th e  c o u r s e  w ith  h ig h  s c o r e s  

r e f le c t in g  p o s i t i v e  a t t i tu d e s  to w a r d  te a m w o r k  a n d  c o l la b o r a t io n ,  p r o f e s s io n a l  id e n ti ty , 

a n d  k n o w le d g e  o f  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t i e s .  T h i s  m a y  b e  d u e  to  s tu d e n t s ’ p r e v io u s
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e x p e r ie n c e  a n d  k n o w le d g e  o f  in te r p r o f e s s io n a l  te a m w o r k .  C o n s id e r in g  th e  h ig h  

r e t r o s p e c t iv e  s c o r e s ,  th e  im p r o v e m e n t  in  R I P L S  p o s t - te s t  s c o r e s  i s  p r o m is in g  f o r  

in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l t h c a r e  e d u c a to r s  a s  th e  f u n d a m e n ta l  p u r p o s e  o f  in te r p r o f e s s io n a l  

e d u c a t io n  i s  to  im p r o v e  c o l la b o r a t io n  a n d  c o m m u n ic a t i o n ;  a n  e n d e a v o r  th a t  r e q u i r e s  

im p r o v in g  s tu d e n t  a t t i tu d e s  to w a r d  te a m w o r k .  T h e  R IP L S  w a s  d e s ig n e d  to  m e a s u r e  

a t t i tu d e s  in  v a r y in g  d im e n s io n s  o f  in te r p r o f e s s io n a l i s m . T h e  in c r e a s e  in  R I P L S  s c o r e s  

s u g g e s te d  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  w o r k  s tu d e n ts  

d e m o n s t r a t e d  a n  in c r e a s e  in  p o s i t iv e  a t t i tu d e s  to w a r d  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  f o l l o w in g  

th e  c o m p le t io n  o f  th e  c o u r s e  a n d , h e n c e ,  g r e a te r  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  in  th is  a re a .

D is t in c t io n s  in  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  w e r e ,  h o w e v e r ,  p r e s e n t  

b e tw e e n  d is c i p l in e s  a s  n o t  a ll s t u d e n ts  d e m o n s t r a t e d  g r e a t e r  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  

f o l l o w in g  th e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u rs e .  M e d ic a l  s tu d e n ts  d e m o n s t r a te d  th e  

lo w e s t  s c o r e s  o n  R I P L S  p r e - te s t  a n d  p o s t - te s t  s c o r e s  w h e n  c o m p a r e d  to  o th e r  d is c ip l in e s .  

T h e s e  f in d in g s  a re  c o n s i s te n t  w i th  o u t c o m e s  p u b l is h e d  b y  S t r e e t  e t  a l. ( 2 0 0 7 )  w h o ,  

d e s p i te  d i f f e r in g  m e th o d o l o g y ,  r e p o r te d  n u r s in g  s tu d e n ts  w e r e  m o r e  o p e n  to  a n d  

b e n e f i te d  m o r e  f r o m  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  th a n  d id  m e d ic a l  s tu d e n ts .  T h e  r e s u l t s  o f  

R IP L S  p r e - te s t  a n d  p o s t - te s t  to ta l  s c o r e  a n a ly s i s  in  th i s  r e s e a r c h  d e m o n s t r a t e d  a  d e c l in e  in  

th e  m e d ic a l  s tu d e n ts ’ p o s t - te s t  s c o r e s  w h e n  c o m p a r e d  to  th e  p r e - te s t  s c o r e s  w h i le  s tu d e n ts  

in  o th e r  d i s c i p l in e s  in  th is  s tu d y  d e m o n s t r a t e d  a n  in c r e a s e  in  p o s t - te s t  s c o r e s .  M e d ic a l  

s tu d e n ts  d e m o n s t r a t e d  s ig n i f ic a n t ly  lo w e r  s c o r e s  in  th e  a re a s  o f  te a m w o r k  a n d  

c o l la b o r a t io n ,  a n d  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  o n  R I P L S  p r e - te s t  a n d  p o s t - te s t  s c o r e s  w h e n  

c o m p a r e d  w i th  th e  s a m e  s c o r e s  o f  th e  p a r t i c ip a n ts  in  a l l  o th e r  d is c ip l in e s .  N o  d i f f e r e n c e
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w a s  f o u n d  b e tw e e n  m e d ic a l  a n d  s o c ia l w o r k  s tu d e n ts  o n  th e  R IP L S  s u b s c a le  o f  r o le s  a n d

r e s p o n s ib i l i t i e s .  H o w e v e r ,  m e d ic a l  s tu d e n ts  r e p o r te d  lo w e r  s c o r e s  o n  th e  R I P L S  p r e - te s t  

a n d  p o s t - te s t  s u b s c a le  o f  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t i e s  w h e n  c o m p a r e d  to  n u r s in g ,  

o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y .  D e c l in e s  in  th i s  d is c i p l i n e ’ s s c o r e s  w e r e  

n o te d  in  th e  a r e a s  o f  te a m w o r k  a n d  c o l la b o r a t io n ,  a n d  p r o f e s s io n a l  id e n ti ty . T h is  f in d in g  

is  o f  c o n c e r n  g iv e n  th e  le a d e r s h ip  r o le  p h y s i c i a n s  o f te n  a s s u m e  d u r in g  in te r p r o f e s s io n a l  

c o l la b o r a t io n  in  p r a c t ic e  s e t t in g s ;  a  r o le  th a t  w o u ld  s e e m in g ly  m a n d a te  a p p r e c ia t io n  f o r  

te a m w o r k .  A s  W h i t e h e a d  ( 2 0 0 7 )  n o te d  “ . . . d o c t o r s  a re  p a r t ic u la r ly  in f lu e n t ia l  p la y e r s  in  

th e  m e d ic a l  h ie r a r c h y ”  (p . 1, 0 1 1 ) .  I t  s h o u ld  b e  n o te d  th a t  d e s p i t e  th e  s ig n i f ic a n t  

d i f f e r e n c e  d i s c o v e r e d  in  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  b e tw e e n  d is c ip l in e s  a n d  th e  d e c l in e  

in  s c o r e s  n o te d  o n  th e  R I P L S  p o s t - te s t ,  m e d ic a l  s tu d e n ts ’ r e s p o n s e s  o n  th e  R I P L S  p r e - te s t  

a n d  p o s t - te s t  d id  c o n v e y  a  m e a n  s c o r e  th a t  w a s  m id - w a y  b e tw e e n  “ n e u t r a l”  a n d  “ a g r e e ” ; 

a  s c o r e  th a t  in d ic a te s  a  s l ig h tly  p o s i t iv e  a t t i t u d e  to w a r d  in t e r p r o f e s s io n a l  le a r n in g . T h is  

f in d in g  i s  p r o m is in g ,  b u t  a ls o  s u p p o r t s  a  n e e d  f o r  o n g o in g  r e s e a r c h  to  d e te r m in e  m e th o d s  

to  e n h a n c e  m e d ic a l  s tu d e n t s ’ a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  in  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  

e x p e r ie n c e s .

A s  m e n t io n e d  p r e v io u s ly ,  s o c ia l  w o r k  s tu d e n ts ’ s c o r e s  d id  n o t  d i f f e r  s ig n i f ic a n t ly  

f r o m  th e  R I P L S  p r e - te s t  a n d  p o s t - te s t  s c o r e s  o f  m e d ic a l  s tu d e n ts  o n  th e  r o le s  a n d  

r e s p o n s ib i l i t i e s  s u b s c a le s .  T h i s  o u tc o m e  is  f a ir ly  c o n s is te n t  w i th  th e  f in d i n g s  o f  B a r n e s  e t 

a l. (2000) w h o  n o te d  o n ly  a  s l ig h t  in c r e a s e  in  th e  c la r i ty  o f  s o c ia l  w o r k e r s ’ r o le s  

f o l l o w in g  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n .  O n e  e x p la n a t i o n  o f  th is  o c c u r r e n c e  m a y  b e  th e  

in f lu e n c e  o f  th e  c o n te n t  o f  th e  P B L  c a s e s  u s e d  in  th e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e
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w h ic h  w e r e  p r in c ip a l ly  m e d ic a l ly  b a s e d  a n d  m a y  b e  in c o n s i s te n t  w i th  th e  th e o r e t ic a l  

f o u n d a t io n s  o f  th e  s o c ia l  w o rk  p r o f e s s i o n  w h ic h , a c c o r d in g  to  B a r n e s  e t  a l . ( 2 0 0 0 ) ,  h a s  a  

s t r o n g  e m p h a s i s  o n  h u m a n is t ic  p h i lo s o p h y  a n d  th e  a b s e n c e  o f  m e d ic a l  s c ie n c e s .  In  

a d d it io n ,  6 6 .7 %  o f  s o c ia l  w o rk  s tu d e n ts  in  th is  r e s e a r c h  s tu d y  r e p o r t e d  e x p e r ie n c e  o f  o n e  

y e a r  o r  f e w e r  in  th e i r  p r o g r a m  o f  s tu d y .  T h e s e  s tu d e n ts  m a y  b e  in  th e  e a r ly  s ta g e s  o f  

g a in in g  k n o w le d g e  o f  th e i r  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t i e s  o n  a  h e a l th  c a r e  te a m .

M u l t ip l e  a r g u m e n ts  c a n  b e  p o s e d  r e g a r d in g  th e  m e d ic a l  s tu d e n ts ’ r e p o r te d  lo w e r  

r e a d in e s s  f o r  in t e r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  s c o r e s .  W h i le  i t  i s  n o t  th e  in te n t i o n  o f  th is  

r e s e a r c h  t o  d e t e r m in e  c a u s e  a n d  e f fe c t ,  s e v e r a l  v a r i a b le s  w h e r e  e x p lo r e d  th a t  m a y  p r o v id e  

in f o r m a t io n  to  e n h a n c e  u n d e r s ta n d in g  o f  th is  o u tc o m e .  F i r s t ,  th e  th e o r e t ic a l  b a c k g r o u n d  

o f  th e  s tu d e n t s  w i th  r e g a r d  to  th e i r  d is c ip l in e  m a y  h a v e  p la y e d  a n  im p o r ta n t  r o le  in  

in t e r p r o f e s s io n a l  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e .  A s  n o te d  b y  B a r n e s  e t  a l. ( 2 0 0 0 )  a n d  

G a r m a n  c t  a l. ( 2 0 0 6 ) ,  m e d ic a l  s tu d e n ts  ty p ic a l ly  e x p e r ie n c e  g r e a te r  e m p h a s is  o n  s c ie n c e s  

d u r in g  th e i r  c o u r s e w o r k  th a n  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  

w o r k  s tu d e n t s  w h o  o f te n  h a v e  g r e a te r  k n o w le d g e  e m p h a s i s  in  th e  a r e a  o f  s o c ia l  s c ie n c e s .  

T h is  e m p h a s i s  a n d  d is t i n c t io n  m a y  h a v e  in f l u e n c e d  th e  v a lu e  th a t  s tu d e n ts  in  e a c h  o f  th e  

p r o f e s s i o n s  h a d  f o r  th e i r  e n g a g e m e n t  in  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  in  w h ic h  th e  p r o c e s s ,  

n o t th e  c o n te n t ,  is  la rg e ly  a  s o c ia l  s c i e n c e - r e l a te d  a r e a  o f  s tu d y . G e n d e r  m a y  h a v e  a ls o  

in f lu e n c e d  th e  v a lu e  o f  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  h e ld  b y  s tu d e n ts  in  e a c h  d is c ip lin e .  

M e d ic a l  s tu d e n ts  w e r e  r e p r e s e n te d  la r g e ly  b y  m a le  p a r t ic ip a n ts .  R e y n o l d s  ( 2 0 0 3 )  

r e p o r te d  th a t  f e m a le  m e d ic a l  s tu d e n ts  te n d e d  to  a p p r e c i a t e  th e  s o c ia l iz a t io n  in v o lv e d  in  

P B L  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n a l  p r o c e s s  w i th  g r e a t e r  f e r v o r  th a n  m a le  p a r t ic ip a n ts .  A n

8 6



a d d i t io n a l  v a r ia b le  th a t  m a y  h a v e  in f lu e n c e d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  is  p r o f e s s io n a l  

id e n ti ty .  N u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  w -ork s tu d e n ts  m a y  

h a v e  e x p e r i e n c e d  g r e a te r  c o m f o r t  w ith  th e  p r o c e s s  o f  th e  in te r p r o f e s s io n a l  c o u r s e  a s  i ts  

s o c ia l  s c ie n c e  f o u n d a t io n  w a s  p e r h a p s  m o r e  c o n s is te n t  w i th  th e i r  o w n  p r o f e s s io n a l  

id e n t i ty  th a n  th a t  o f  th e  m e d ic a l  s tu d e n ts . In  a  r e p o r t  o n  b e g in n in g  m e d ic a l  s tu d e n t s ’ 

c h a r a c t e r iz a t i o n s  o f  m e d ic a l  p ra c t ic e ,  D a l i ’A lb a  ( 1 9 9 8 )  p u r p o r te d  th a t m e d ic a l  s tu d e n ts  

id e n t i f ie d  c o r e  d im e n s io n s  o f  m e d ic in e  in c lu d in g  p a t ie n t  a n d  d o c to r  in te r a c t io n s  a n d  

k n o w le d g e  o f  th e  p h y s i c i a n  b u t  d id  n o t  in c lu d e  in te r p r o f e s s io n a l  c o l la b o r a t io n ,  

te a m w o r k ,  o r  r e la te d  c o n c e p ts .

P r o g r a m  e x p e r ie n c e  m a y  h a v e  a ls o  in f lu e n c e d  th e  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  o f  a ll  

s t u d e n ts  in  th i s  c o u rs e .  M e d ic a l  s tu d e n ts  r e p o r te d  le s s  th a n  tw o  y e a r s  o f  e x p e r ie n c e  in  

th e i r  a c a d e m ic  d is c ip l in e ;  m o s t  ( 88% ) h a d  o n e  y e a r  o f  e x p e r ie n c e  a s  c o m p a r e d  to  th e i r  

te a m  m e m b e r s  w h o  la rg e ly  r e p o r te d  tw o  o r  t h r e e  y e a r s  o f  p r o g r a m  e x p e r ie n c e .  T h is  

r e s e a r c h  r e s u l t e d  in  f in d in g s  o f  a  p o s i t i v e  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  a n d  

r e a d in e s s  f o r  in t e r p r o f e s s io n a l  le a r n in g .  A l th o u g h  g r e a te r  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  is  n o t  a n  

a b s o lu t e  d e te r m in a n t  o f  s t r o n g e r  p r o f e s s i o n a l  id e n ti ty , it  is  a n  im p o r t a n t  c o n s id e r a t io n .  

F u n n e l I (a s  c i te d  in  M a n d y  e t  a l . , 2 0 0 4 )  “ . . . a r g u e d  th a t a  la c k  o f  p r o f e s s i o n a l  id e n t i ty  

r e s u l t s  in  r o le  in s e c u r i ty ,  a n d  th a t  th is ,  in  t u r n  le a d s  to  in f le x ib le  r o le  b o u n d a r ie s  a n d  a  

r e lu c ta n c e  to w a r d s  ro le  s h a r in g ”  (p . 1 6 5 ). T h is  i s  in te r e s t in g  g iv e n  th e  s ig n i f ic a n t  

d i f f e r e n c e  b e tw e e n  m e d ic a l  s tu d e n ts  a n d  n u rs in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  p h y s ic a l  

th e r a p y  s tu d e n ts  in  th e  a r e a  o f  r o le s  a n d  r e s p o n s ib i l i t i e s  o n  th e  R IP L S  s u b s c a le .  W h i le  

m e d ic a l  s tu d e n t s  h a d  th e  m o s t  k n o w le d g e  a b o u t  th e  P B L  p r o c e s s ,  a r g u a b ly ,  n u rs in g ,
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o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts  m a y  h a v e  h a d  g r e a t e r  k n o w le d g e  o f  

th e i r  o w n  r o le  a n d  th e  r o le s  o f  o th e r s  s e c o n d a r y  to  h a v in g  a c c u m u la te d  m o r e  p r o g r a m  

e x p e r ie n c e .  A d d i t i o n a l ly ,  th e  g r e a te r  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  o f  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  

th e r a p y ,  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n t s  e n h a n c e d  th e  l ik e l ih o o d  th a t  th e y  h a d  e x p e r ie n c e d  

a n  in te rn s h ip ,  w h i c h  w o u l d  h a v e  a ls o  s t r e n g th e n e d  th e i r  k n o w le d g e  o f  th e i r  d is c i p l i n e ’s 

r o le  o n  th e  h e a l th  c a r e  te a m . M a n d y  e t  a l .  s u g g e s te d  s tu d e n t s ’ in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  

m ig h t  b e  im p r o v e d  i f  th e y  c o m p le te d  a n  in t e r p r o f e s s io n a l  c o u r s e  f o l l o w in g  a  c l in ic a l  

e x p e r ie n c e  r a th e r  th a n  e a r ly  in  th e i r  c u r r ic u lu m . N u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  

th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  w o r k  s tu d e n ts ’ r e p o r te d  s ig n i f i c a n t l y  h ig h e r  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  

s c o r e s  o n  th e  R I P L S  p r e - te s t  a n d  p o s t  s u b s c a le s .  E d u c a to r s  m u s t  q u e s t io n  w h e th e r  

s tu d e n t s  w h o  h a v e  h a d  l im i te d  e x p o s u r e  to  th e i r  o w n  d is c ip l in e  h a v e  y e t a c h ie v e d  a  

s t r o n g  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  a n d  fu l ly  u n d e r s t a n d  th e i r  r o le  o n  th e  h e a l th  c a r e  te a m . T h is  

p r o p o s i t io n  is , h o w e v e r ,  in c o n g r u e n t  w i th  th e  v ie w s  o f  C o o p e r  e t a l . ( 2 0 0 1 )  w h o  r e p o r te d  

e x is t i n g  l i te r a tu r e  s u p p o r te d  h e a l th  c a r e  s tu d e n t s ’ e a r ly  e n r o l lm e n t  in  in te rp r o f e s s io n a l  

h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  to  b e  b e n e f ic ia l  to  im p r o v in g  th e  r e la t io n s h ip s  b e tw e e n  te a m  

m e m b e r s  w h e n  c o m p a r e d  w i th  la te r  e n r o l lm e n t .  T h e  d is c r e p a n c y  in  v ie w p o in t s  r e g a r d in g  

th e  t im in g  o f  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  in  h e a l th  c a r e  c u r r i c u la  p r o m o te s  e x a m in a t io n  o f  

th e  in e q u a l i ty  th a t  e x is te d  b e tw e e n  p a r t i c ip a n ts ’ p r o g r a m  e x p e r ie n c e  in  th is  s tu d y .

P e r h a p s  th e  d is p a r a te  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  o f  p a r t ic ip a n ts  h e ig h te n e d  th e  p r o f e s s io n a l  

id e n t i ty  o f  p a r t ic ip a n ts  w i th  g r e a te r  e x p e r ie n c e  w h i le  im p e d in g  th e  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  

d e v e lo p m e n t  o f  th o s e  w i th  le s s  e x p e r ie n c e .  O b v io u s ly ,  th e  p r e s e n c e  o f  v a r y in g  

p r o f e s s io n a l  a n d  e d u c a t io n a l  e x p e r ie n c e s  i s  p r e d o m in a n t  in  h e a l th  c a r e  p r a c t ic e  s e t t in g s
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a n d ,  th e r e f o r e ,  th e  e n r o l lm e n t  p r o c e d u r e s  in  th is  in te r p r o f e s s io n a l  c o u r s e  w o u ld  b e  

f u n d a m e n ta l l y  r e f l e c t iv e  o f  p r a c t ic e .  H o w e v e r ,  i t  i s  a l s o  p o s s ib le  e x p o s u r e  to  s tu d e n ts  in  

o th e r  d i s c i p l in e s  w i th  g r e a t e r  p r o g r a m  e x p e r i e n c e ,  a n d  p e r h a p s  s t r o n g e r  p r o f e s s i o n a l  

id e n t i ty ,  th a n  th o s e  w i th  le s s e r  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  m a y  u l t im a te ly  b e  d a m a g in g  to  

p a r t ic ip a n ts ’ v ie w s  o n  f u tu r e  c o l la b o r a t i o n  a n d  te a m w o r k .  F u r th e r  r e s e a r c h  is  r e q u i r e d  to  

e x a m in e  th e  in t r a p c r s o n a l  a n d  in te r p r o f e s s io n a l  d y n a m ic s  th a t  o c c u r  b e tw e e n  h e a l th  c a r e  

s tu d e n t s  f r o m  d i f f e r e n t  d is c ip l in e s  w i th  v a r y in g  le v e ls  o f  p r o g r a m  e x p e r ie n c e .

F in d in g s  a ls o  s h o w e d  a n  in v e r s e  r e la t i o n s h ip  b e tw e e n  t im e  s p e n t  s tu d y in g  a n d  

a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  o n  R I P L S  p r e - t e s t  a n d  p o s t - te s t  s c o r e s .  T h is  r e la t io n s h ip  

in d ic a t e s  a s  t im e  s p e n t  s tu d y in g  in c r e a s e d ,  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  s c o r e s  d e c r e a s e d ,  

a n d  v ic e  v e r s a . O f  p a r t ic ip a n ts  in  th is  s a m p l e ,  m e d ic a l  s tu d e n ts  r e p o r t e d  th e  h ig h e s t  

p e r c e n ta g e s  o f  s tu d y i n g  in  th e  c a te g o r y  o f  g r e a te r  th a n  4 0  h o u r s  p e r  w e e k  ( 4 1 % )  a n d  o n ly  

o n e  m e d ic a l  s tu d e n t  r e p o r t e d  s p e n d in g  1 0 -2 0  h o u r s  p e r  w e e k  s tu d y in g .  P h y s i c a l  th e r a p y  

s tu d e n ts  d e m o n s t r a t e d  th e  h ig h e s t  p e r c e n ta g e  ( 5 8 % )  o f  s tu d y in g  2 0 - 4 0  p e r  w e e k  b y  

d i s c i p l in e  a l th o u g h  m e d ic a l  s tu d e n ts  f o l l o w e d  c lo s e ly  ( 5 3 % ) . S e v e ra l  p o te n t ia l  

e x p l a n a t io n s  f o r  th e  in v e r s e  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  a n d  t im e  

s p e n t  s tu d y in g  e x is t .  It is  im p o r ta n t  to  a c k n o w le d g e  th a t  w h i le  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts  

r e p o r te d  s p e n d in g  a  g r e a t  d e a l  o f  t im e  s tu d y i n g ,  th e y  d e m o n s t r a t e d  a m o n g  th e  h ig h e s t  

R I P L S  p r e - t e s t  s c o r e s ,  s e c o n d  o n ly  to  s o c ia l  w o r k ,  a n d  th e  th i r d  h ig h e s t  R I P L S  p o s t - t e s t  

s c o re s .  M e d ic a l  s tu d e n ts ,  h o w e v e r ,  d e m o n s t r a t e d  th e  lo w e s t R I P L S  p r e - te s t  a n d  p o s t - t e s t  

s c o re s .  T h e  r i g o r o u s n e s s  o f  s o m e  p r o g r a m s  m a y  r e q u i r e  s tu d e n ts  in  th o s e  d is c ip l in e s  to  

d e d ic a te  m o r e  t im e  s tu d y in g .  M e d ic a l  p r o g r a m s ,  in  p a r t ic u la r ,  a re  s y n o n y m o u s  w i th  h ig h
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a c a d e m ic  e x p e c ta t io n s  a s  e v id e n c e d  b y  th e  a b s e n c e  o f  m e d ic a l  s tu d e n ts  in  th i s  s tu d y  w h o  

r e p o r te d  e m p lo y m e n t .  A s  p r o je c t e d  in  p r e v io u s  r e s e a r c h ,  p a r t ic ip a n ts  in  m e d ic a l  s c h o o l  

o f te n  e x p e r i e n c e  g r e a te r  m a g n i tu d e s  o f  s t r e s s ,  p a r t ic u l a r l y  a s  th e y  p r o g r e s s  th r o u g h  th e  

m e d ic a l  s c h o o l  c u r r i c u lu m  ( N ie m i  &  V a in io m a k i ,  2 0 0 6 ) . T h e  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  r e p o r ts  

b y  p a r t i c ip a n ts  in  th i s  p r o g r a m  a re  e x a m in e d  m o r e  th o r o u g h ly  in  p r o c e e d in g  s e c t i o n s  o f  

th i s  r e p o r t ;  h o w e v e r ,  i t  is  a n  im p o r ta n t  c o n s id e r a t io n  w h e n  e x a m in in g  th e  r e la t io n s h ip  

b e tw e e n  t im e  s p e n t  s tu d y in g  a n d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  in  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g . 

In  a  b r i e f  r e v ie w  o f  l i te r a tu re ,  H a m s tr a ,  W o o d r o w , a n d  M a n g r u lk a r  ( 2 0 0 8 )  e x a m in e d  th e  

d e v e lo p m e n t  o f  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  a n d  r e p o r t e d  th a t  e n g a g e m e n t  in  lo n g  w o r k  h o u r s  is  

a  c o m m o n  v a lu e  a m o n g  m a n y  r e s id e n ts ;  a  v a lu e  th a t  m a y  o f te n  n e g a t iv e ly  in f lu e n c e  

r e s id e n ts ’ e f f e c t iv e n e s s  a n d  s a t i s f a c t io n  w ith  p a t ie n t  c a r e . T h e y  c a l le d  f o r  a n  in c r e a s e  o f  

th e  e m p h a s i s  o n  te a m w o r k  in  th e  c u r r ic u lu m  to  a s s is t  in  d e c r e a s in g  p h y s ic i a n  w o r k lo a d  

a n d  c h a n g i n g  th e  s o c ia l iz a t io n  p r o c e s s e s  f o r  p h y s ic ia n s .  I t  is  p o s s ib le  th a t  in c r e a s e d  t im e  

s p e n t  s tu d y in g ,  w h ic h  m a y  e q u a te  w i th  lo n g  w o r k  h o u r s ,  m a y  a ls o  im p e d e  m e d ic a l  

s tu d e n t s ’ e f f e c t iv e n e s s  in  a c h ie v in g  g r e a te r  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g .  A  

q u e s t i o n  th e n  a r is e s :  W h y  d id  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts ,  d e s p i te  t h e i r  r e p o r ts  o f  in c r e a s e d  

s tu d y  t im e ,  a c h ie v e  g r e a t e r  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g  th a n  m e d ic a l  

s tu d e n t s ?  O n e  r a t i o n a le  is , g iv e n  th e  s o c ia l  s c ie n c e  f o u n d a t io n  th a t  p h y s ic a l  th e r a p y  

c u r r ic u l a  o f te n  m a in ta in ,  th a t  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts  m a y  h o ld  g r e a te r  v a lu e  f o r  

in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  th a n  m e d ic a l  s tu d e n t s  a n d ,  th u s , d e d ic a te  m o r e  o f  th e i r  s tu d y  

t im e  to  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g .  F u r th e r ,  it i s  p o s s ib le  th a t  i f  m e d ic a l  s tu d e n ts  d id  h o ld  

le s s e r  v a lu e  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g ,  w h ic h  s e e m s  l ik e ly  g iv e n  th e i r  lo w e r  s c o r e s  o n
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th e  R I P L S  p r e - te s t  a n d  p o s t - te s t  s c o r e s ,  th a t  th e y  h a v e  d e d ic a te d  le s s  t im e  to  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  c o u r s e  d e s p i te  th e  e le v a t e d  a m o u n t  o f  t im e  s p e n t  s tu d y in g  

th a t  th e y  r e p o r te d .  T h e  in f l u e n c e  o f  s tu d e n t  v a lu e s  a s  th e y  r e la te  to  le a r n in g  is  e x a m in e d  

f u r th e r  in  p r o c e e d in g  s e c t io n s  o f  th is  r e p o r t .

P s y c h o lo g ic a l  S t r e s s

C u m u la t iv e ly ,  p a r t ic ip a n ts  r e p o r te d ,  o n  a v e r a g e ,  th e y  e x p e r ie n c e d  p s y c h o lo g i c a l  

s t re s s  “ s o m e t im e s ”  to  “ o f te n ”  w h ic h  a p p e a r s  a p p r o p r i a t e  g iv e n  th e i r  e n r o l lm e n t  in  

p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  p r o g r a m s  th a t  a r e  o f te n  c o n s id e r e d  to  b e  r ig o r o u s  in  n a tu re . 

U n e x p e c te d  f in d in g s  r e la te d  to  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  in c lu d e d  th e  a b s e n c e  o f  d i f f e r e n c e s  

o f  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  a s  r e p o r te d  b y  s tu d e n ts  in  v a r y in g  d is c ip l in e s .  D e s p i te  th e  p le th o r a  

o f  r e s e a r c h  d e v o te d  to  a s s e s s in g  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  in  m e d ic a l  s tu d e n ts  a n d  th e  s h o r ta g e  

o f  r e s e a r c h  th a t  h a s  b e e n  c o n d u c te d  o n  o c c u p a t io n a l  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts ,  e a c h  

o f  th e s e  d i s c i p l in e s  d e m o n s t r a t e d  s im i la r  m e a n  to ta l  s c o r e s  o n  th e  P S Q - R e v i s e d .  T h is  

f in d in g  i s  r a th e r  s u r p r is in g  g iv e n  th e  a s s o c ia t i o n  o f  h ig h  s t r e s s  r a te s  a n d  m e d ic a l  p r o g r a m  

e n r o l lm e n t ;  o n e  m ig h t  e x p e c t  th a t  m e d ic a l  s tu d e n ts  w o u ld  r e p o r t  h ig h e r  le v e ls  o f  s t r e s s  

th a n  o th e r  d is c ip l in e s .  P e r h a p s  m e d ic a l  s tu d e n ts ,  d u e  to  p r e - d e t e r m in e d  e x p e c t a t io n s  o f  

s t r e s s  a s s o c i a te d  w i th  e n r o l lm e n t  in  m e d ic a l  s c h o o l ,  a re  m o r e  p r e p a r e d  to  e n c o u n te r  

h ig h e r  le v e ls  o f  d e m a n d s ,  w o r r ie s ,  a n d  te n s i o n  th a n  th o s e  s tu d e n ts  w h o  e n r o l l  in  

o c c u p a t io n  th e r a p y  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  p r o g r a m s .  A n  a d d i t io n a l  r a t io n a l iz a t i o n  f o r  th e  

c o n g r u e n c y  in  p e r c e iv e d  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  b y  m e d ic a l ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  

p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts  is  o n e  th a t  is  c o n s is te n t  w i th  th e  f in d in g s  o f  N ie m i  a n d  

V a in io m a k i  ( 2 0 0 6 )  w h o  f o u n d  th a t  d u r in g  th e  f i r s t  y e a r  o f  m e d ic a l  s c h o o l  f e m a le
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p a r t i c ip a n ts  r e p o r te d  g r e a te r  le v e ls  o f  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  th a n  m a le  p a r t ic ip a n ts .  T h e y  

r e p o r te d  th a t  m a le  s tu d e n t s  te n d e d  to  r e p o r t  g r e a te r  s t r e s s  le v e ls  d u r in g  la te r  y e a r s  o f  

m e d ic a l  s c h o o l .  G iv e n  th e  la r g e  p e r c e n ta g e  o f  s tu d e n ts  in  th e i r  f i r s t  y e a r  o f  m e d ic a l  

s c h o o l  a n d  th e  p r e d o m in a n t ly  m a le  m e d ic a l  s tu d e n t  s a m p le ,  it is  p o s s ib le  th a t  th e  m e d ic a l  

s tu d e n t s ’ p e r c e p t io n s  o f  s t r e s s  w e r e  a c c u r a te  r e f le c t io n s  o f  th e i r  p e r c e p t io n s  o f  s t r e s s  a t 

th e  t im e  o f  d a ta  c o l le c t io n .

I t  is  a l s o  p o s s ib le  th e  p r o f e s s io n s  o f  o c c u p a t io n a l  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  h a v e  n o t  

a d e q u a te ly  a d d r e s s e d  th e  s tu d e n t s ’ e x p e c t a t io n s  o f  s t r e s s  w i th in  th o s e  r e s p e c t iv e  

d is c ip l in e s ;  th is  v ie w p o in t  s e e m s  to  b e  s u p p o r te d  b y  th e  s c a r c i ty  o f  l i te r a tu r e  th a t  e x is t s  

r e g a r d in g  th e  s t r e s s  le v e ls  o f  s tu d e n ts  in  th e s e  d is c ip l in e s .  S tu d e n ts  in  o c c u p a t io n a l  a n d  

p h y s ic a l  th e r a p y  p r o g r a m s  m a y  b e  u n a w a r e  o f  th e  d e m a n d s  th a t  th e y  w i ll  e n c o u n te r  o n c e  

e n r o l le d  in  th e i r  p r o g r a m  o f  s tu d y .  F u r th e r  a r g u m e n t  m a y  b e  a p p l ie d  th a t  s tu d e n ts  in  th e  

m e d ic a l ,  n u r s in g ,  a n d  s o c ia l  w o r k  p r o g r a m s  m a y  h a v e  b e e n  e x p e r ie n c in g  lo w e r  le v e ls  o f  

s t r e s s  d u e  to  th e  r e q u i r e m e n ts  o f  th e i r  p r o g r a m  d u r in g  th e  t im e  th a t  d a ta  w a s  c o l le c te d  

w h i le  s tu d e n t s  in  o c c u p a t io n a l  th e r a p y  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  m a y  h a v e  b e e n  e x p e r ie n c in g  

h e ig h te n e d  a c a d e m ic - r e la t e d  d e m a n d s  d u r in g  th o s e  t im e f r a m e s .

R e s is ta n c e  to  s t r e s s  is  a n o th e r  v a r ia b le  th a t  m a y  h a v e  in f lu e n c e d  th e  r e s u l t s .  

S e a w a r d  ( 2 0 0 5 )  d e s c r ib e d  p e r s o n a l i ty  d i f f e r e n c e s  th a t  a re  a s s o c ia te d  w i th  r e s i s ta n c e  to  

s tr e s s . A  h a r d y  p e r s o n a l i t y  ty p e  w a s  id e n t i f ie d  a s  th e  m o s t  r e s is ta n t  to  s t r e s s  ( 2 0 0 5 )  a n d  

“ . .  .d e f in e d  b y  th e  p e r c e p t io n s  o f  s i tu a t io n s  a n d  e v e n ts  a s  c h a l l e n g in g  r a th e r  th a n  

th r e a te n in g ;  a  s t r o n g  s e n s e  o f  c o m m itm e n t  ( w h e th e r  to  w o rk ,  f a m ily ,  o r  c o m m u n i ty ) ;  a n d  

a  s e n s e  o f  b e in g  in  c o n t r o l”  ( P r y jm a c h u k  &  R ic h a r d s ,  2 0 0 7 ,  p . 3 9 9 ) . S e a w a r d ’s
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p r o p o s i t i o n s  a rc , h o w e v e r ,  in c o n g r u e n t  w i t h  M o n k ’s ( 2 0 0 4 )  f in d in g s  o f  n o  a s s o c ia t io n  

b e tw e e n  s tu d e n t s ’ s t r e s s  le v e ls  a n d  p e r s o n a l i t y .  N o n e th e le s s ,  f e w  w o u ld  a r g u e  th a t 

p e r s o n a l i t y  is  a  p r im a r y  m o t iv a to r  in  th e  s e le c t io n  o f  a n  a c a d e m ic  f ie ld  o f  s tu d y  a n d ,  th u s ,  

i t  is  p o s s ib le  th a t  s tu d e n ts  in  s p e c i f ic  f ie ld s  p o s s e s s  h a r d ie r  p e r s o n a l i t y  ty p e s  th a n  th o s e  in  

o th e r  f ie ld s .

A d d i t io n a l  v a r ia b le s  w a r r a n t  f u r th e r  c o n s id e r a t io n .  E d u c a to r s  s h o u ld  a ls o  g iv e  

c a r e f u l  th o u g h t  to  th e  th e o r e t ic a l  b a c k g r o u n d  o f  s tu d e n ts  in  v a r y in g  d is c ip l in e s .  It is  

p o s s ib le  e a c h  r e s p e c t iv e  d is c i p l i n e ’s p r o g r a m  o f  s tu d y  m a y  h a v e  e n h a n c e d  o r  d im in is h e d  

th e  s tu d e n t s ’ a w a r e n e s s  o f  th e i r  o w n  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  w h ic h  m a y  h a v e  r e s u l te d  in  

h e ig h te n e d  s c o r e s  in  th e  s o c ia l  s c i e n c e - r e l a te d  d is c ip l in e s .  I t  is  a l s o  p o s s ib le  th a t  s tu d e n ts  

in  e a c h  d i s c i p l in e  o v e r e s t im a te d  o r  u n d e r e s t im a te d  th e i r  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s .  M e d ic a l  

s tu d e n ts ,  in  p a r t i c u la r ,  m a y  b e  p r o n e  to  u n d e r e s t im a t in g  s t r e s s  in  s e l f - r e p o r ts  a s  H a a s  a n d  

S h a f f i r  ( a s  c i t e d  in  W h i te h e a d ,  2 0 0 7 )  in d ic a te d  th a t  d o c to r s  m u s t  a d o p t  “ . . . a  c lo a k  o f  

c o m p e t e n c e ” (p . 1 ,0 1 0 ) . H a m s tr a  e t  a l. ( 2 0 0 8 )  e c h o e d  th is  n o t i o n  a n d  id e n t i f ie d  th e  

te n d e n c y  o f  m e d ic a l  r e s id e n ts  to  v a lu e  “ s ta y in g  la te ” (p . 8) ; a  c o n c e p t  l ik e ly  a s s o c ia te d  

w i th  in c r e a s e d  s t r e s s  th o u g h  c o n s is te n t  w i th  th e i r  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty .

L a s t ly ,  th e  p a r a l le l  n a tu r e  o f  p e r c e iv e d  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  b y  m e d ic a l ,  

o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts  m a y  b e  e x p la in e d  b y  a  “ g o o d n e s s  o f  

f i t”  b e tw e e n  th e  s tu d e n ts  a n d  th e  a c a d e m ic  p r o g r a m s  in  w h ic h  th e y  w e r e  e n r o l le d . 

S tu d e n ts  in  th e s e  d is c ip l i n e s  m a y  h a v e  b e e n  e n r o l le d  in  p r o g r a m s  th a t  m a tc h e d  th e i r  

le a r n in g  n e e d s  a n d  p r o v id e  a  “j u s t  r i g h t”  a c a d e m ic  c h a l le n g e ;  p a i r i n g s  w h ic h  r e s u l te d  in  a
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c o n s is te n t  p e r c e p t io n  o f  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  a c r o s s  th e  d is c ip l in e s  o f  m e d ic in e ,  

o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y .

P o s t  h o c  a n a ly s is  o f  P S Q - R e v is e d  s c o r e s  b y  d is c ip l in e  r e s u l te d  in  th r e e  s ig n i f ic a n t  

f in d in g s ,  a l l  w i th in  th e  s u b s c a le  o f  d e m a n d s .  M e d ic a l ,  o c c u p a t io n a l  th e ra p y ,  a n d  p h y s ic a l  

th e r a p y  s tu d e n ts  r e p o r te d  h ig h e r  e x p e r ie n c e s  o f  d e m a n d s  th a n  d id  n u r s in g  s tu d e n ts ;  in  

f a c t ,  d u r in g  p o s t  h o c  a n a ly s is  th e  s u b s c a le  o f  d e m a n d s  w a s  th e  o n ly  o f  th e  s u b s c a le s  

s c o re s  th a t  in d ic a te d  a  s ig n i f ic a n t  d i f f e r e n c e  b e tw e e n  d is c ip l in e s .  F u r th e r  c o n te m p la t i o n  

s h o u ld  b e  a p p l ie d  to  th e  f in d in g  in  w h ic h  n u r s in g  s tu d e n t s  r e p o r te d  lo w e r  le v e ls  o f  s t r e s s  

th a n  s tu d e n t s  in  th e  m e d ic a l ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  d is c ip l in e s .  

N u r s in g  is  a  d is c i p l i n e  th a t  is  k n o w n  f o r  i ts  a c a d e m ic  r ig o r  a n d ,  y e t ,  n u r s in g  s tu d e n ts  

r e p o r te d  s ig n i f i c a n t l y  lo w e r  le v e ls  o f  s t r e s s  in  th e  a r e a  o f  d e m a n d s  th a n  s tu d e n ts  in  th e  

a f o r e m e n t io n e d  d is c ip l i n e s .  N u m e r o u s  e x p la n a t io n s  f o r  th i s  o c c u r r e n c e  m a y  b e  p o s e d .  

F i r s t ,  n u r s in g  s tu d e n t s  m a y  h a v e  b e e n  e x p e r i e n c in g  f e w e r  d e m a n d s  d u r in g  th e  s e m e s te r  in  

w h ic h  d a ta  w a s  c o l le c te d .  It is  a l s o  p o s s ib le  th a t  th e  le n g th  o f  e x p e r ie n c e  in  th e  p r o g r a m  

c o n t r ib u te d  to  n u r s in g  s tu d e n t s ’ lo w e r  p e r c e p t io n s  o f  s tre s s .

A  c o r r e la t io n a l  a n a ly s i s  r e v e a le d  a  n e g a t iv e  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  p s y c h o lo g i c a l  

s t r e s s  a n d  p r o g r a m  e x p e r ie n c e .  N o ta b ly ,  n u r s in g  c o n s t i tu t e d  th e  g re a te s t  p e r c e n ta g e  o f  

p a r t i c ip a n t s  w i th  th r e e  o r  f o u r  y e a r s  o f  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  w h i l e  m o s t  m e d ic a l ,  

o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  a n d  p h y s ic a l  th e r a p y  s tu d e n ts  r e p o r te d  o n e  to  tw o  y e a r s  o f  p r o g r a m  

e x p e r ie n c e .  M u l t ip l e  a s s e r t i o n s  r e g a r d in g  th e  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  

a n d  s t r e s s  m a y  b e  im p le m e n te d .  N u r s in g  s tu d e n ts  m a y  h a v e  a d ju s t e d  to  th e i r  a c a d e m ic  

r o le  in  th e  n u r s in g  p r o g r a m  a n d , th e r e f o r e ,  e x p e r i e n c e d  g r e a te r  e a s e  o f  t r a n s i t io n  in to  th e
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in te r p r o f e s s io n a l  c o u r s e  r e s u l t i n g  in  a  p e r c e p t i o n  o f  e x p e r ie n c in g  le s s e r  d e m a n d s .

N u r s in g  s tu d e n ts  d e m o n s t r a t e d  g r e a te r  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  o n  th e  R I P L S  p r e - te s t  a n d  

p o s t - te s t  s u b s c a le s  th a n  m e d ic a l  s tu d e n ts .  T h u s ,  th e y  m a y  h a v e  e n c o u n te r e d  f e w e r  

p s y c h o i n t r a p e r s o n a l  s t r e s s o r s  t h a t  a re  c o n s id e r e d  to  b e  th e  m o s t  in f lu e n t ia l  o f  s t r e s s o rs  

( S e a w a r d ,  2 0 0 6 ) .  H o w e v e r ,  n o  d i f f e r e n c e s  w e r e  f o u n d  b e tw e e n  n u r s in g  a n d  o c c u p a t io n a l  

th e r a p y  o r  p h y s ic a l  th e r a p y  o n  th e  R I P L S  p r o f e s s i o n a l  id e n t i ty  s u b s c a le ;  a n  o u tc o m e  th a t  

in d ic a te s  a  n e e d  f o r  f u r th e r  e x p lo r a t io n  o f  th e  d i f f e r e n c e  in  th e  e x p e r ie n c e  o f  d e m a n d s  

b e tw e e n  d is c ip l in e s .  It is  im p o r ta n t  to  n o te  a t  th is  t im e  th a t th e  P S Q - R e v is e d  d id  n o t  

in c lu d e  th e  s u b s c a le  o f  “ h a r a s s m e n f ’ ( F l ie g e  e t  a l . ,  2 0 0 5 ,  p . 86) th a t  w a s  p r e s e n t  o n  th e  

o r ig in a l  in s t r u m e n t  w h ic h  w a s  la r g e ly  r e f l e c t iv e  o f  s o c ia l  s t r e s s o r s  a n d ,  th u s , th e  

c o n je c tu r e  p r e s e n te d  in  th i s  p a r a g r a p h  w a r r a n t s  f u r th e r  e x a m in a t io n  in  f u tu r e  s tu d ie s .

T h e  f in d in g  th a t  a  p o s i t iv e  r e la t io n s h ip  e x is te d  b e tw e e n  p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  a n d  

t im e  s p e n t  s tu d y in g  in d ic a te d  th e  m o r e  th a t  s tu d e n ts  s tu d ie d ,  th e  g r e a t e r  th e  s t r e s s  th e y  

p e r c e iv e d  o r  v ic e  v e rs a .  M o n k  a n d  M a h m o o d  ( 1 9 9 9 )  r e p o r te d  c o u r s e w o r k  w a s  a  p r im a r y  

s t r e s s o r  f o r  a l l ie d  h e a l th  a n d  m e d ic a l  s tu d e n ts .  P e r h a p s  s tu d e n ts  w h o  s tu d ie d  m o re  

p e r c e iv e d  g r e a te r  a c a d e m ic  p r e s s u r e s  th a n  th o s e  w h o  s tu d ie d  le s s . T h e  p e r c e p t io n  o f  th is  

p r e s s u r e  m a y  b e  r e f l e c t iv e  o f  p e r s o n a l  id e a ls  o r  it  m a y  b e  th a t  s o m e  s tu d e n ts  s im p ly  m u s t  

s tu d y  m o r e  to  m e e t  th e  a c a d e m ic  r e q u i r e m e n ts  o f  th e i r  p ro g r a m . A d d i t i o n a l ly ,  s o m e  

s tu d e n ts  m a y  h a v e  p e r f e c t io n is t  te n d e n c ie s  th a t  p r o p e l  th e m  to  s tu d y  m o r e  w h i le  o th e r s  

m a y  b e l ie v e  th a t  th e y  c a n  n e v e r  s tu d y  e n o u g h  to  m e e t  th e  r e q u i r e m e n ts  o f  th e i r  a c a d e m ic  

p ro g r a m . L a s t ly , s tu d e n t s  w h o  h a v e  l im i te d  p r o f e s s io n a l  id e n t i ty ,  w h ic h  is  la r g e ly  

r e f le c t iv e  o f  k n o w le d g e  o f  o n e ’s p r o f e s s io n ,  m a y  fe e l  g r e a te r  p r e s s u r e  to  s p e n d  m o re  t im e
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s tu d y in g  th a n  th e i r  c o u n te r p a r ts  w h o  fe e l  th a t  th e y  h a v e  a  s t r o n g  p r o f e s s i o n a l  id e n ti ty . 

R e g a r d l e s s ,  s tu d e n t s  w h o  s p e n d  g r e a te r  a m o u n ts  o f  t im e  s tu d y in g  m a y  f e e l  m o r e  p r e s s u r e  

a n d  g r e a te r  d e m a n d s  w i th in  th e i r  c o u rs e s .  M i l l in g s  e t  a l . ( 1 9 9 9 )  a c k n o w le d g e d  s tu d e n t  

p s y c h o lo g ic a l  r e la te d  i s s u e s  h a v e  b e e n  h is to r ic a l ly  o v e r lo o k e d  in  u n iv e r s i ty  s e t t in g s  a n d  

c a l le d  f o r  m o r e  r e s e a r c h  in  th is  a re a .

I n te r p r o f e s s io n a l  H e a l th  C a r e  C o u r s e  S a t i s f a c t io n  

I n te r p r o f e s s io n a l  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  r e s u l t s  in d ic a te d  th a t  p a r t i c ip a n ts  w e re  

s a t i s f ie d  w i th  th e  in te r p r o f e s s io n a l  c o u rs e .  S t u d e n ts ’ m e a n  s c o r e s ,  o v e r a l l ,  w e r e  s l ig h tly  

m o re  th a n  o n e  s ta n d a r d  d e v ia t io n  g r e a t e r  th a n  th e  I P H C  S F Q ’ s m id d le  s c a le  s c o r e s ;  a 

p o s i t iv e  f in d i n g  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a to r s .  D i f f e r e n c e s  in  s a t i s f a c t io n  

w e r e  f o u n d  b e tw e e n  a c a d e m ic  d is c ip l in e s .  S o c ia l  w o rk ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  o c c u p a t io n a l  

th e ra p y ,  a n d  n u r s in g  s tu d e n ts  d e m o n s t r a t e d  s ig n i f ic a n t ly  h ig h e r  s a t i s f a c t io n  s c o r e s  th a n  

m e d ic a l  s tu d e n ts .  M e d ic a l  s t u d e n t s ’ s a t i s f a c t io n  s c o r e s  d e m o n s t r a t e d  a  f a i r ly  “ n e u t r a l”  

r e s p o n s e  to  q u e s t i o n s  r e g a r d in g  th e i r  s a t i s f a c t io n  w i th  th e  in te r p r o f e s s io n a l  c o u r s e .  

S p e c u la t io n  a b o u t  p o te n t i a l  in f lu e n c e s  th a t  m a y  h a v e  c o n t r ib u te d  to  lo w e r  s a t i s f a c t io n  

s c o r e s  a m o n g  m e d ic a l  s tu d e n ts  th a n  o th e r  g r o u p s  i s  s im i la r  to  th o s e  a r g u m e n t s  p r e s e n te d  

in  th e  a b o v e m e n t io n e d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  s e c tio n .  N o ta b ly ,  n o  r e la t io n s h ip  w a s  

d is c o v e r e d  b e tw e e n  c o u r s e  s a t i s f a c t io n  a n d  p r o g r a m  e x p e r ie n c e ,  a g e , e m p l o y m e n t ,  o r  

t im e  s p e n t  s tu d y in g .  T h e r e  w a s ,  h o w e v e r ,  a  p o s i t i v e  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  s tu d e n t s ’ 

s a t i s f a c t io n  a n d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  o n  R I P L S  p r e - te s t  a n d  p o s t - t e s t s .  P r e s u m a b ly ,  

s tu d e n ts  v a lu e  th e  c o u r s e w o r k  w i th in  th e i r  p r o g r a m ;  h o w e v e r ,  it is  u n k n o w n  t o  w h a t  

d e g r e e  s tu d e n ts  f r o m  v a r io u s  d is c ip l in e s  v a lu e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n .  I t
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i s  a s s u m e d  th a t  s tu d e n ts ’ s c o r e s  a re  th e  R I P L S  p r e - te s t  a n d  p o s t - t e s t  s c o r e s  a re  r e f le c t iv e  

o f  a t t i tu d e  a n d ,  th e r e f o r e ,  a p p r e c ia t io n  o f  th e  c o u r s e .  I f  th is  c o n c lu s io n  is  a c c u r a te ,  it  

w o u ld  in d i c a te  th a t  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c i a l  w o r k  

s tu d e n ts  p e r c e iv e  g r e a te r  v a lu e  o f  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  th a n  m e d ic a l  s tu d e n ts . 

S tu d e n ts  w h o  d o  n o t  v a lu e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  m a y  v ie w  th e i r  

e n r o l lm e n t  in  th e  c o u r s e  a s  b u r d e n s o m e  i f  it  is  n o t  c o n g r u e n t  w i th  th e  s tu d e n t s ’ v a lu e s . 

T h is  in c o n g r u e n c y  w o u ld  l ik e ly  r e s u l t  in  lo w e r  s a t i s f a c t io n  s c o r e s .  A s  s a t i s f a c t io n  s c o r e s  

w e r e  f o u n d  to  b e  p o s i t iv e ly  r e la te d  to  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  s c o r e s ,  s tu d e n t s ’ 

a p p r e c i a t io n  f o r  th e  c o u r s e  w o u ld  o b v io u s ly  c o n t r ib u te  to  g r e a te r  le a r n in g .  T h is  

c o n c lu s io n  i s  n o t  s u r p r is in g  a s  a n  e x te n s iv e  l i te r a tu r e  f o u n d a t io n  e x is ts  s u p p o r t i n g  th e  

n o t io n  th a t s tu d e n t s ’ w h o  a re  s a t i s f ie d  w i th  a n d  v a lu e  th e i r  le a r n in g  e x p e r ie n c e  a re  m o re  

l ik e ly  to  le a r n  ( B a s ta b le ,  2 0 0 6 )  T h e  r e la t io n s h ip  b e tw e e n  s tu d e n t s ’ c o u r s e  s a t i s f a c t io n  

a n d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  is  a n  im p o r ta n t  c o n s id e r a t io n  f o r  e d u c a to r s  s e e k in g  

m e th o d s  to  e n h a n c e  s tu d e n t  le a r n in g .

I n te r e s t in g ly ,  r e s u l t s  in d ic a t e d  th e  t im e  th a t  th e  c o u r s e  w a s  o f f e r e d  d id  n o t  

in f lu e n c e  c o u r s e  s a t i s f a c t io n ,  p s y c h o l o g i c a l  s t r e s s ,  a n d  r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  

le a r n in g .  T h is  f in d in g  m ig h t  s u p p o r t  t h a t  s tu d e n ts  in  th e  a c a d e m ic  d is c i p l i n e s  in  th i s  s tu d y  

a re  e n g a g e d  in  e d u c a t io n a l  p r o g r a m s  th a t  a r e  c o n s is te n t  in  th e  r a t io  o f  th e  d e m a n d s  a t  th e  

t im e  th a t  d a ta  w e r e  g a th e r e d .

L im i ta t io n s

A  s m a l l n u m b e r  o f  l im i t a t i o n s  w e r e  p r e s e n t  in  th is  s tu d y .  F ir s t ,  th e  c o n c lu s io n s  

r e a c h e d  h e r e  c a n n o t  b e  g e n e r a l iz e d  to  a l l  a c a d e m ic  s e t t in g s  g iv e n  th e  d i f f e r e n c e s  th a t
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e x is t  b e tw e e n  in s t i tu t io n s .  S e c o n d ly ,  a  m o d e r a te  n u m b e r  o f  p a r t i c ip a n t s  d id  n o t  c o m p le te  

th e  P S Q - R e v is e d  a n d  w e r e  n o t  in c lu d e d  in  th is  s tu d y .  W h ile  a n a ly s i s  o f  R I P L S  p r e - te s t  

a n d  p o s t - t e s t  s c o r e s  a n d  IP H C  S F Q  s c o r e s  o f  p a r t ic ip a n ts  w h o  d id  a n d  d id  n o t  c o m p le te  

th e  P S Q - R e v is e d  d id  n o t  r e f le c t  a n y  s ig n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  b e tw e e n  g r o u p s ,  th e  a b s e n c e  

o f  th e s e  s tu d e n ts  l ik e ly  in f lu e n c e d  th e  f in d in g s ;  th i s  o b v io u s ly  r e s u l te d  in  a  le s s  

r e p r e s e n ta t iv e  s a m p le  th a n  i f  th e  e n t i r e  p o p u la t io n  w o u ld  h a v e  p a r t i c ip a te d .  T h e  

c o m m u n ic a t io n  s c ie n c e s  a n d  d is o r d e r s  d is c ip l in e  w a s  n o t  r e p r e s e n te d  in  th i s  s tu d y ; 

in c lu s io n  o f  th is  d is c ip l in e  w o u ld  h a v e  p r o v id e d  fo r  g r e a te r  c o m p a r is o n  b e tw e e n  

d is c ip l in e s .  L a s tly ,  d u e  to  th e  e x p lo r a to r y  n a tu r e  o f  th i s  s tu d y ,  c a u s e  a n d  e f f e c t  c a n n o t  b e  

a p p l ie d  to  th e  f in d in g s .

R e c o m m e n d a t io n s

T h i s  s tu d y  p r o v id e d  v a lu a b le  in f o r m a t io n  w i th  m u l t ip l e  im p l ic a t io n s  th a t 

e d u c a to r s  m a y  c h o s e  to  c o n s id e r  a s  th e y  s e e k  to  im p r o v e  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  

e d u c a t io n  c o u r s e s  in te n d e d  to  in c r e a s e  h e a l th  c a r e  p r o v id e r  c o m m u n ic a t i o n  a n d  

c o l la b o r a t io n  w i th  th e  f in a l  g o a l  o f  d e c r e a s in g  th e  o c c u r r e n c e  o f  m e d ic a l  e r r o r s  in  

p r a c tic e . F in d in g s  o f  th is  s tu d y  w a r r a n t  c o n t e m p la t i o n  f o r  s tu d e n t s ’ p r o g r a m  e x p e r ie n c e ,  

p s y c h o lo g i c a l  s tr e s s , r e a d in e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  le a r n in g ,  v a lu e s  a s s o c i a te d  w i th  

in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n ,  a n d  t im e  s p e n t  s tu d y in g .

T h is  r e s e a r c h  c u lm in a te d  in  a  s e v e r a l  r e c o m m e n d a t io n s  f o r  p ra c t ic e  a n d  fu tu r e  

a r e a s  o f  s tu d y  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n ,  o v e r a l l ,  a n d  f o r  s p e c i f i c  d is c ip l in e s .
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Future Research

1. M e d ic a l ,  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  w o r k  

s tu d e n t s  a re  c h a r a c t e r iz e d  b y  m u l t i t u d e s  o f  d e m o g r a p h ic ,  p e r s o n a l i t y ,  a n d  

d is c ip l in e - s p e c i f i c  th e o r e t ic a l  d i f f e r e n c e s .  F u r th e r  r e s e a r c h ,  p a r t i c u la r ly  h ig h  

q u a l i ty ,  r a n d o m iz e d  c o n t r o l  t r ia l s , o f  in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  

e f f e c t iv e n e s s  a s  r e la te d  to  s tu d e n t  c h a r a c te r i s t ic s  i s  n e e d e d .  G r e a t e r  

u n d e r s ta n d i n g  o f  th e  in f lu e n c e  o f  s tu d e n t s ’ c h a r a c t e r i s t ic s  o n  in t e r p r o f e s s io n a l  

le a r n in g  w i l l  a l lo w  e d u c a to r s  to  ta i l o r  in te r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  to  m a x im iz e  

s tu d e n t  le a r n in g  o u tc o m e s  a n d  im p r o v e m e n ts  in  a t t i tu d e s  to w a r d  

c o l la b o r a t io n .

2 . W h i le  p r o f e s s io n a ls  f r o m  v a r io u s  d is c ip l in e s  m a y  a s s u m e  th e  le a d e r s h ip  r o le  

o n  a  h e a l th  c a r e  te a m , c o m m o n ly  p h y s i c i a n s  f i l l  th is  p o s i t io n .  A n  e m p h a s i s  

s h o u ld  b e  p la c e d  o n  f u r th e r  e v a lu a t io n  o f  m e d ic a l  s tu d e n t s ’ v a lu e  fo r , a t t i t u d e s  

to w a r d ,  a n d  a c h ie v e m e n t  o f  k n o w le d g e  in  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l t h c a r e  

c o u r s e s .  I d e n t i f ic a t io n  a n d  im p le m e n ta t io n  o f  m e th o d s  to  e n h a n c e  m e d ic a l  

s tu d e n t s ’ v a lu e  o f  c o l la b o r a t io n  w i th  s tu d e n ts  f ro m  o th e r  d is c i p l in e s  w il l  

u l t im a te ly  b e n e f i t  th e  h e a l th  c a r e  te a m , th e  p h y s ic ia n ,  a n d  m o s t  im p o r ta n t ly ,  

th e  p a t ie n t .

3 . F o r  m a n y  p a r t i c ip a n ts  in  th is  s tu d y ,  th e i r  e x p e r ie n c e s  in  th e  in te r p r o f e s s io n a l  

h e a l th  c a r e  c o u r s e  w a s  th e i r  f i r s t  e x p e r ie n c e  w o r k in g  w ith  s tu d e n ts  f ro m  

d is c i p l in e s  o th e r  th a n  th e i r  o w n .  L o n g i tu d in a l  s tu d ie s  a re  n e e d e d  to
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u n d e r s t a n d  th e  p r a c t ic a l  in f l u e n c e  o f  in t e r p r o f e s s io n a l  e d u c a t io n  a n d  

d e te r m in e  w h e th e r  th a t  e d u c a t io n  im p r o v e s  te a m w o r k  in  p r a c t ic e  s e t t in g s .

4 . H e a l th  c a r e  s tu d e n ts ,  r e g a r d le s s  o f  d is c ip l i n e ,  a re  e n r o l le d  in  d e m a n d in g  

a c a d e m ic  p r o g r a m s  in  w h i c h  th e y  d e v e lo p  h a b i t s ,  r e la t io n s h ip s ,  v a lu e s ,  a n d  

m e th o d s  o f  c o p in g  w i th  th o s e  d e m a n d s .  I t is  im p e r a t iv e  th a t  e d u c a to r s  

c r i t ic a l ly  a n a ly z e  th e  r e la t io n s h i p s  th a t  e x is t  b e tw e e n  th e  v a r ia b le s  th a t w e re  

e x a m in e d  in  th is  r e s e a r c h  to  d e v e lo p  c u r r i c u lu m s  th a t  m a x im iz e  s tu d e n t  

a c h ie v e m e n t  in  th e  a r e a  o f  in te r p r o f e s s io n a l  u n d e r s ta n d i n g  a n d  c o l la b o r a t io n

5 . T h e  f in d in g s  o f  th is  s tu d y  d e m o n s t r a te  p o te n t ia l  in f lu e n c e s  o f  p e r c e iv e d  

p s y c h o lo g ic a l  s t r e s s  o n  le a r n in g  a n d  s a t i s f a c t io n  w i th  in t e r p r o f e s s io n a l  h e a l th  

c a r e  c o u r s e s  th o u g h  f u r th e r  r e s e a r c h  i s  r e c o m m e n d e d  th a t  in c lu d e s  a  g r e a t e r  

e m p h a s i s  o n  th e  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  o f  s tu d e n ts  in  m u l t ip l e  h e a l th  c a r e  

d is c ip l in e s .

6 . L i t t le  l i te r a tu r e  o n  th e  p s y c h o lo g i c a l  s t r e s s  o f  s tu d e n ts  in  a l l ie d  h e a l th  f ie ld s  

e x is ts .  T h is  r e s e a r c h  p r o v id e d  r e s u l t s  th a t  in d ic a te d  o c c u p a t io n a l  a n d  p h y s ic a l  

th e r a p y  s tu d e n t s  e x p e r ie n c e  le v e ls  o f  s t r e s s  s im i la r  to  m e d ic a l  s tu d e n ts . 

F u r th e r  e x a m in a t io n  o f  s tu d e n t s ’ p s y c h o l o g ic a l  s t r e s s  in  o c c u p a t io n a l  th e r a p y  

a n d  p h y s i c a l  th e r a p y  p r o g r a m s  is  im p e r a t iv e  to  f a c u l ty  u n d e r s ta n d i n g  o f  

s tu d e n t s ’ e x p e r ie n c e s  a n d  n e e d  f o r  m e a s u r e s  to  a d d r e s s  s t r e s s - r e la te d  i s s u e s .

P ra c tice

1. P r o g r a m  e x p e r ie n c e  a ls o  a p p e a r e d  to  in f lu e n c e  r e a d i n e s s  f o r  in te r p r o f e s s io n a l  

le a r n in g  a n d  c o u r s e  s a t i s f a c t io n .  H e a l th  c a r e  e d u c a to r s  m u s t  c o n s id e r  th e
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in f lu e n c e  o f  p r o g r a m  e x p e r ie n c e  a n d  th e  t im in g  o f  th e  c o u r s e  o f f e r in g  w i th in  

e a c h  d is c i p l i n e ’s  c u r r ic u lu m . C r i t ic a l  to  th i s  e n d e a v o r  is  c o n s id e r a t io n  f o r  th e  

d e v e lo p m e n t  o f  th e  s tu d e n t s ’ p r o f e s s io n a l  id e n t i ty  a n d  th e  in f lu e n c e  th a t  th e i r  

id e n t i ty  m a y  h a v e  o n  in te r p r o f e s s io n a l  c o l la b o r a t io n  w i th  s tu d e n ts  w ith  

g r e a t e r  o r  le s s  p r o g r a m  e x p e r ie n c e .

S u m m a r y

F in a l ly ,  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n  is  c r i t ic a l  to  im p r o v in g  p a t ie n t 

c a r e  in  p r a c t ic e  s e t t in g s  a n d  r e d u c in g  th e  o c c u r r e n c e  o f  r n e d ic a l  e r ro r s .  C o n s i s te n t  w i th  

th e  c o m p l e x i t i e s  th a t  a re  p r e s e n t  in  h e a l th  c a r e  s e t t in g s ,  m e d ic a l ,  n u r s in g ,  o c c u p a t io n a l  

th e r a p y ,  p h y s ic a l  th e r a p y ,  a n d  s o c ia l  w o r k  s tu d e n t s ’ le a r n in g  e x p e r ie n c e s  a re  a ls o  

c o m p l i c a t e d  b y  m u l t ip le  v a r ia b le s  th a t  w a r r a n t  f u r t h e r  r e s e a r c h .  H e a l th  c a r e  e d u c a to r s  

a n d  r e s e a r c h e r s  m u s t  c o n t in u e  to  e v a lu a te  th e s e  v a r i a b le s  a n d  d e te r m in e  m e th o d s  o f  

im p r o v i n g  in te r p r o f e s s io n a l  h e a l th  c a r e  e d u c a t io n .
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A p p e n d ix  A

D e m o g r a p h ic  Q u e s t io n n a i r e  

D e m o g r a p h i c  I n f o r m a t i o n

P le a s e  c h e c k  a p p r o p r ia te  b o x  w h ic h  b e st d e sc r ib es  y o u .

1. W h a t  is  y o u r  p r e s e n t  a g e ? □  2 0 - 2 5  y e a r s  □  3 6 - 4 0  y e a r s

□  2 6 - 3 0  y e a r s  □  4 1 -4 5  y e a r s

□  3 1 - 3 5  y e a r s  □  4 6 - 5 0  y e a r s

□  G r e a te r  th a n  5 0  y e a r s

2 . W h a t is  y o u r  g e n d e r ? □  M a le  □  F e m a le

3 . W h a t  is  y o u r  r a c e ? □  W h ite , N o t  o f  H is p a n ic  O r ig in

□  H is p a n ic

□  B la c k ,  N o t  o f  H is p a n ic  O r ig in

□  A m e r ic a n  I n d ia n /A la s k a n  N a t iv e

□  O th e r

3 . In  w h i c h  p r o g r a m  a r e  y o u  e n r o l le d ? □  C o m m u n ic a t io n  S c ie n c e  D is o r d e r s

□  M e d ic a l  S c h o o l

□  N u r s in g

□  O c c u p a t io n a l  T h e r a p y

□  P h y s ic a l  T h e r a p y

□  P h y s ic ia n  A s s is ta n t

□  S o c ia l  W o rk

4 . H o w  m a n y  y e a r s  h a v e  y o u  c o m p le te d  in  

y o u r  p r o f e s s i o n  p r o g r a m  ( P le a s e  d o  N O T  

in c lu d e  th e  t im e  p r io r  to  b e g in n in g  y o u r  

p r o f e s s io n a l  p r o g r a m ) .

□  L e s s  th a n  1 y e a r

□  1 y e a r

□  2  y e a r s

□  3 y e a r s

□  4  y e a r s

5 . D id  y o u  w o r k  in  h e a l th c a r e  p r i o r  to  

b e g in n in g  y o u r  p r o f e s s io n a l  p r o g r a m ?

□  Y e s  □  N o

6 . H a v e  y o u  e a r n e d  a  d e g r e e  a  h e a l t h c a r e  

d is c ip l in e  o th e r  th a n  th a t  in  w h i c h  y o u  

a re  c u r r e n t ly  e n r o l le d ?

□  Y e s  □  N o
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I f  Y E S , w h ic h  d e g r e e  d id  y o u  e a r n ? □  A s s o c ia te ’s D e g r e e

□  B a c h e lo r ’s  D e g r e e

□  M a s te r ’s  D e g re e

□  D o c to r a l  D e g r e e

7 . A re  y o u  c u r r e n t ly  e m p lo y e d ? □  Y e s □  N o

I f  Y E S , h o w  m a n y  h o u r s  d o  y o u  w o rk  

p e r  w e e k ?

□  L e s s  th a n  10 h o u r s

□  10-20  h o u r s

□  2 0 - 4 0  h o u rs

□  M o re  th a n  4 0  h o u r s

8. H o w  m a n y  h o u r s  d o  y o u  s p e n d  s tu d y in g  

f o r  s c h o o l  e a c h  w e e k ?

□  L e s s  th a n  10 h o u r s

□  10-20  h o u r s

□  2 0 -4 0  h o u rs

□  M o re  th a n  4 0  h o u rs

9 . M a r ita l  S ta tu s □  S in g le

□  M a r r ie d

□  D iv o r c e d

□  W id o w e d

1 0 . A re  y o u  th e  p r im a r y  c a r e g iv e r  f o r  

a n y o n e  o th e r  th a n  y o u r s e l f ?

□  Y e s □  N o

11. W h ic h  o f  th e  f o l lo w i n g  d e s c r ib e s  th e  

m e th o d  b y  w h ic h  y o u  a re  c o m p le t in g  th is  

c o u r s e ?

□  In  C la s s r o o m  o n  G r a n d  F o r k s  C a m p u s

□  D is ta n c e  E d u c a t io n  -  T V

□  D is ta n c e  E d u c a t io n  -  C o m p u te r

□  D is ta n c e  E d u c a t io n  - T V  &  C o m p u te r
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A p p e n d ix  B

I n te r p r o f e s s io n a l  H e a l th  C a r e  S tu d e n t  F e e d b a c k  Q u e s t io n n a i r e

I N T E R P R O F E S S I O N A L  H E A L T H  C A R E  

S T U D E N T  F E E D B A C K  Q U E S T I O N N A I R E

T h e  p u r p o s e  o f  t h i s  q u e s t i o n n a i r e  i s  t o  c o l l e c t  y o u r  p e r c e p t i o n s  o n  t h e  s i x  w e e k s  o f  i n s t r u c t i o n  i n  1 P H C .  

T o  r e s p o n d ,  c h e c k  t h e  b o x  b e s i d e  e a c h  s t a t e m e n t  t h a t  m o s t  a c c u r a t e l y  r e f l e c t s  t h e  e x t e n t  t o  w h i c h  y o u  

a g r e e  o r  d i s a g r e e  w i t h  t h e  s t a t e m e n t .  Y o u r  r e s p o n s e s  a r e  a n o n y m o u s !

M y  p r i m a r y  d i s c i p l i n e  i s :

I P H C  C o u r s e  S,,°nS'yAgree
Agree Neutral Disagree

Strongly \ 
Disagree j

1 .  T h e  I P H C  c o u r s e  w a s  w e l l  o r g a n i z e d .

2 .  T h e  c a s e s  c o n t r i b u t e d  s i g n i f i c a n t l y  t o  m y

: i 3 ' s £ 5 f , . y V - i
* -> *7

■ ; •

3 .  T h e  s m a l l  g r o u p  d i s c u s s i o n s  c o n t r i b u t e d  

t o  t h e  d e v e l o p m e n t  o f  m y  u n d e r s t a n d i n g  o f  

t h e  i n t e r a c t i o n s  o f  t h e  h e a l t h c a r e  t e a m .

4 .  1 w a s  a b l e  t o  a c c e s s  q u a l i t y  c l i n i c a l  a n d  

i n f o r m a t i o n  r e s o u r c e s  ( e , g „  l i b r a r y  

m a t e r i a l s ,  e l e c t r o n i c  d a t a  b a s e s ,  e t c . ) .

■ :
5 .  A u d i o  v i s u a l s ,  c o m p u t e r s  a n d  o t h e r  

t e c h n o l o g i e s  w e r e  r e a d i l y  a v a i l a b l e  a n d  

u s e f u l .

6 .  f l i c  f a c u l t y - d e r i v e d  l e a r n i n g  o b j e c t i v e s  

w e r e  c l e a r ,  c o n c i s e  a n d  e m p h a s i z e d  t h e  m o s t  

i m p o r t a n t  c o n c e p t s  i n  e a c h  c a s e .

■

.

W m m
- T p

7 .  T h e  f a c u l t y - d e r i v e d  l e a r n i n g  o b j e c t i v e s  

e m p h a s i z e d  t h e  m o s t  i m p o r t a n t  c o n c e p t s  i n  

e a c h  c a s e .

«**. - > 1  

■

'

P •Jm&t 

■ •

8 .  T h e  g r o u p - d e r i v e d  l e a r n i n g  i s s u e s  w e r e  

e a s i l y  d e v e l o p e d  f r o m  t h e  c a s e  d i s c u s s i o n .

1 0 .  A p p r o p r i a t e  r e f e r e n c e  m a t e r i a l s  w e r e  

p r o v i d e d  i n  o r d e r  t o  b e g i n  m y  r e s e a r c h i n g  o f  

t h e  l e a r n i n g  o b j e c t i v e s .

irt> - > ' S - : - w - n ; -

' | | g p ^  g s  

.
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I F H C  C o u r s e
Strong ly

A gree
A gree N eu tra l D isagree

S trong ly

D isagree

11. T h e  v id eo  d e sc rib in g  th e  ra tio n a le  fo r 

the co u rse  an d  th e  p ro b le m -b a sed  learn ing  

m o d e l w e re  h e lp fu l.

12. T h e  am o u n t o f  tim e  a llo tte d  fo r each  

sess io n  w as a p p ro p r ia te . . •
■• .v, ■ . . .  ...

13. T h e  fa c ili ta to r  c lea rly  e x p la in ed  th e  

o v e rv ie w  o f  th e  co u rse , sess io n  a c tiv itie s , 

g ro u n d  ru les, and  e x p ec ta tio n s .

14. M y  s m a ll g ro u p  had  th e  a p p ro p ria te  m ix  

o f  h e a lth c a re  p ro fess io n a ls . -  • • ■

16. T h e  m id -co u rse  fo rm ativ e  fee d b ac k  

h e lp ed  m e  to  im p ro v e  m y  p a rtic ip a tio n , 

p re sen ta tio n s , a n d  a ttitu d e .

17. T ire te am  d isc h a rg e  p la n n in g  a c tiv ity  

(ca se  1) h e lp ed  m e b e tte r  u n d e rs tan d  th e  

ro les an d  re sp o n s ib ilitie s  o f  th e  o th e r  

d isc ip lin es .
. Sr- <

• V 7.

i l l l l l p l

k s k r i " 1*,

Si? |  .

18. T h e  co u rse  in c reased  m y k n o w led g e  o f  

o th e r  h e a lth ca re  p ro fe ss io n s .

19. T h e  co u rse  in c reased  m y  a b ili ty  to  w ork  

e ffe c tiv e ly  in an  in te rp ro fess io n a l h ea lth ca re  

team .
r.r. . sr.. -'*-y ■ ‘ ---*r7-

■ . .
: ■ .* S c

•

1 - \

* 5 - •> • '«■'

l  i  ■

20. T h e  co u rse  in c reased  m y  k n o w led g e  

ab o u t th e  p a tien t o r  fam ily  c en te red  

ap p ro ach  to  h e a lth ca re  de live ry .

21. T h e  co u rse  in c reased  m y k n o w led g e  

and  u n d e rs tan d in g  o f  issues  in v o lv ed  in 

rural h e a lth ca re  d e liv e ry .

■ .
...

ill? ® ?  T

i i

22 . I am  n o w  m o re  c o n fid e n t in d iscu ss in g  

h ea lth ca re  issues  from  an in te rp ro fess io n a l 

p e rsp ec tiv e .

23. 1 am  now  b e tte r  ab le  to  re f le d  a b o u t my 

ow n p a rtic ip a tio n  in a  h ea lth ca re  team .

mm9

24. I am  n o w  m o re  c o m fo rta b le  at 

p ro v id in g  and re c e iv in g  feed b ack .

25. f h is  co u rse  h a s  p ro v id ed  re lev an t and  

u sefu l in fo rm atio n  re g a rd in g  so u rc e s  o f  

m ed ica l e rro rs .
f t a i l *

m u l t
26. T h e  co u rse  im p ro v ed  m y  k n o w le d g e  

abou t te am -b u ild in g .

1 0 6
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A p p e n d ix  C

S ta t e m e n t  o f  I n f o r m e d  C o n s e n t

A u g u s t ,  2 0 0 7

D e a r  I n t e r p r o f e s s i o n a l  H e a l t h c a r e  S t u d e n t ,

I  n e e d  y o u r  h e l p .  Y o u  a r e  i n v i t e d  t o  p a r t i c i p a t e  i n  a  r e s e a r c h  s t u d y  b e i n g  d o n e  b y  A n n e  H a s k i n s ,  

a  d o c t o r a l  c a n d i d a t e  i n  t h e  d e p a r t m e n t  o f  T e a c h i n g  a n d  L e a r n i n g  a t  t h e  U n i v e r s i t y  o f  N o r t h  

D a k o t a  ( U N D ) .  T h e  r e s u l t s  o f  t h i s  s t u d y  w i l l  b e  u s e d  t o  c o m p l e t e  t h e  p r i m a r y  i n v e s t i g a t o r ’ s  

d i s s e r t a t i o n .

T h i s  s t u d y  w i l l  h e l p  p r o v i d e  i n f o r m a t i o n  a b o u t  s t u d e n t s ’ p e r c e p t i o n s  o f  s t r e s s  a n d  p r o v i d e  d a t a  

t h a t  w i l l  b e  u s e d  t o  u n d e r s t a n d  s t u d e n t  i n v o l v e m e n t  i n  a n  i n t e r p r o f e s s i o n a l  h e a l t h c a r e  c o u r s e .  T h e  

s t u d y  c o n s i s t s  o f  c o m p l e t i n g  a  s u r v e y  r e g a r d i n g  y o u r  p e r c e p t i o n  o f  y o u r  o w n  s t r e s s  a n d  

s h o u l d  t a k e  l e s s  t h a n  1 0  m i n u t e s  t o  c o m p l e t e .  C o m p l e t i o n  o f  t h i s  s u r v e y  w i l l  a l s o  p r o v i d e  t h e  

r e s e a r c h e r  w i t h  y o u r  p e r m i s s i o n  t o  u s e  y o u r  p r e - t e s t ,  p o s t - t e s t  a n d  e n d - o f - t h e - c o u r s e  

s u r v e y .

T h e  o n l y  f o r e s e e a b l e  r i s k  f r o m  t h i s  s t u d y  i s  t h a t  y o u  m a y  e x p e r i e n c e  m i l d  e m o t i o n a l  d i s c o m f o r t  

a s  y o u  a s s e s s  y o u r  p e r c e p t i o n  o f  s t r e s s .  T h e  b e n e f i t s  w h i c h  m a y  r e s u l t  f r o m  t h i s  s t u d y  i n c l u d e  

a d d i n g  t o  t h e  k n o w l e d g e  t h a t  w e  h a v e  r e g a r d i n g  m e d i c a l  a n d  h e a l t h  s c i e n c e  s t u d e n t s ’ p e r c e p t i o n s  

o f  s t r e s s .

A n y  i n f o r m a t i o n  f r o m  t h i s  s t u d y  a n d  t h a t  c a n  b e  i d e n t i f i e d  w i t h  y o u  w i l l  r e m a i n  

c o n f i d e n t i a l  a n d  w i l l  b e  d i s c l o s e d  o n l y  w i t h  y o u r  p e r m i s s i o n .  A l l  d a t a  a n d  c o n s e n t  f o r m s  w i l l  

b e  k e p t  i n  s e p a r a t e  l o c k e d  c a b i n e t s  f o r  a  m i n i m u m  o f  3  y e a r s  a f t e r  t h e  c o m p l e t i o n  o f  t h i s  s t u d y .  

O n l y  t h e  r e s e a r c h e r ,  t h e  p r o f e s s o r  o f  t h e  r e s e a r c h e r ’ s  c o u r s e  a n d  p e o p l e  w h o  a u d i t  r e s e a r c h  

s t u d i e s  w i l l  h a v e  a c c e s s  t o  t h e  d a t a .  A f t e r  3  y e a r s ,  t h e  d a t a  w i l l  b e  d e s t r o y e d .

P a r t i c i p a t i o n  i s  v o l u n t a r y  a n d  y o u r  d e c i s i o n  w h e t h e r  o r  n o t  t o  p a r t i c i p a t e  w i l l  n o t  c h a n g e  y o u r  

f u t u r e  r e l a t i o n s  w i t h  t h e  U N D  S c h o o l  o f  M e d i c i n e  a n d  H e a l t h  S c i e n c e s .  I f  y o u  d e c i d e  t o  

p a r t i c i p a t e ,  y o u  a r e  f r e e  t o  l e a v e  t h e  s t u d y  a t  a n y  t i m e  w i t h o u t  p e n a l t y .

T h a n k  y o u  f o r  y o u r  t i m e  a n d  c o n s i d e r a t i o n .  I f  y o u  h a v e  a n y  q u e s t i o n s  y o u  c a n  c o n t a c t  A n n e  

H a s k i n s  a t  ( 7 0 1 )  7 7 7 - 0 2 2 9 .  I f  y o u  h a v e  a n y  o t h e r  q u e s t i o n s  o r  c o n c e r n s ,  p l e a s e  c a l l  t h e  R e s e a r c h  

D e v e l o p m e n t  a n d  C o m p l i a n c e  o f f i c e  a t  ( 7 0 1 )  7 7 7 - 4 2 7 9 .

P l e a s e  f e e l  f r e e  t o  p r i n t  a  c o p y  o f  t h i s  c o n s e n t  f o r m  f o r  f u r t h e r  r e f e r e n c e .

A l l  o f  m y  q u e s t i o n s  h a v e  b e e n  a n s w e r e d  a n d  I  a m  e n c o u r a g e d  t o  a s k  a n y  q u e s t i o n s  t h a t  I m a y  

h a v e  c o n c e r n i n g  t h i s  s t u d y  i n  t h e  f u t u r e .
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