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ÞäǼøøøȽâ 

âäí þǠȭ ɋäÞäǼȽ ƎȞɅ ɀȱĀ ÞȂƛ ȸȵ ÞǠȥɀȱä ɋǠȥÞäǼȽ:  
âɂøøøȱ 

ȰǮȵ ɉäæɀǣ ɉäɂȲȝ ...ĂǼȱäĀ ȂɅȂȞȱä  
âɂøøøøȱ 

ǦǤɆǤǵ ƑȲȩ ɉäƂĀ...àɄȵ þɀȺƩä  
âɂøøøøȱ 

Ȃȵî þǠȺƩä  ..źǠɆǵ ǦȮɅȀȉ ...ƔǱĀï ǦɆȱǠȢȱä  
âɂøøøȱ 

ǢƩä Ȱȭ ǢƩä....źǠȺǣĀ ɄǝǠȺǣà 
âɂøøøøȱ 
ǦȥǠȭ ɉäȰȽ ɉäĀÞǠȩǼȍ  
 ćàĂǼȽ äǾȽ ǼȾƨä ȜȑäɀǪƫä  

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 
 Ϟ 

 ȉøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøȀȮ ȀɅǼȪǩĀ 
  " .ƂĀɉäĀ æȀǹɇä Ž ȰȒȦȱä ȼȲȥ Ûāƕǩ ąȴȞȺǣ ȼȲȒȦǣ ɄȲȝ ȴȞȹà ÛǼȞćɅ ɍĀ ɂȎćƷ ɍ ȀȮȊȱä ȼȱĀ ÛǼȞǣ ȸȵĀ ȰǤȩ ȸȵ ǃ ǼȶƩä 

ϝ̲кмҶ̳Њϲ̶̳Ϧ ̲ъ ̴й̮ҶΖЯЮϜ ̲ϣ̲в̶Л̴ж ϜмΗϸ̳Л̲Ϧ д̴ϖ̲м  ṙ мҶ̳У̲П̲Ю ̲й̮ҶΖЯЮϜ Ζд̴ϖ ̰атҶ̴ϲΖϼ ̰ϼ ǁČēǀ "  ǦøɅß ȰøǶȺȱä æîɀøȅ )Čē 
.(  
 .ȼȞǣǠȺȵ ȸȵ ćǨǣȀȊǩĀ ÛȻîìǠȎȵ ȸȵ ǨȲȾȺȥ ÛȻìîäɀȵ ƗȢȲǣĀ ȴȲȞȱä ȨɅȀȕ Ƃä ƆäǼȽ  
  ȰøøȽà Ǩøøȹà ȬȹǠȖȲøøȅ ȴɆøøȚȝĀ ȬøøȾǱĀ üɎøøƛ ȨøøɆȲɅ ăäȀȮøøȉ .äȀȮøøȉ ăäȀȮøøȉ ȀȮøøȊȱä ȬøøȱĀ ÛäǼøøƥ ăäǼøøƥ ćǼøøȶƩä Ȭøøȱ ȴȾȲȱǠøøȥ ÞǠøøȺǮȱä

ǼǤȝ Ȭȱ ǠȺȲȭĀ ǼǤȞȱä üǠȩ Ǡȵ Ȩǵà ǼȶƩäĀ.   
 .îɀȺȱä ȂɆǵ Ƃä ǦȱǠȅȀȱä ȻǾȽ éäȀǹâ Ɠǵ ƗȭîǠȉ ȸȵ ȰȮȱ ƆǠȺǪȵä ȴɆȚȝĀ ĂȀȮȉ ýǼȩä Ż  
   ǼøɆȶȝ æìǠȞøȅĀ ÛðǠȆȝ úɀǪȞȵ ȸǣ ĂȀȮǣ îɀǪȭǼȱä íǠǪȅɍä ǠȽȀɅǼȵ ƃǠȞȵ Ž ăǦȲǮư āȀȪȱä ýà ǦȞȵǠǱ þǠȥȀȞȱäĀ ȀȮȊȱ˨ ȌǹàĀ

 ǦøøɆǣƕȱä ǦøøɆȲȭ øøȲȝ îɀǪȭǼøøȱä ȔɆøøȖǺǪȱäĀ ǦøøɅɀǣƕȱä æîäìɋä ȴøøȆȩ ȄɆøøǝî æìǠȞøøȆȱ ȀȮøøȊȱä ȰøøɅȂƛ ýǼøøȪǩä Ǡøøȶȭ ÛŽȀøøȖƫä ǴȲøøȎȵ ȸøøǣ Ʉ
.ǬǶǤȱäĀ ǦȅäîǼȱä ýˬà ǦȲɆȕ çǠǤȪȞȱä ǦȥǠȮȱ ȰɆȱǾǩĀ ç˫ǠȮȵâ ȸȵ ȻɀȵǼȩ Ǡȵ ɂȲȝ .ƆäȀȽȂȱä Ǽƥà ȸǣ ʤǼǤȝ îɀǪȭǼȱä  

  æǖøɆȽ ÞǠøȒȝà :ɂøȾȺȱäĀ ýɎøǵɉä ƃĀà ÛɂǱǼøȱä ǴɆǣǠȎƫ ȀȮȊȱä ȀȥäĀ ĂǼȅà Ǡȶȭ ȔɆøȖǺǪȱäĀ ǦøɅɀǣƕȱä æîäìɋä ȴøȆȪǣ ȄɅîǼøǪȱä
.ǦȅäîǼȱä çäɀȺȅ ǦȲɆȕ ȼɆǱɀǩĀ ȴȲȝ ȸȵ ȻɀȵǼȩ Ǡȵ ɂȲȝ  

  ɄøȉȀȪȱä ȀøȒǹ ȸøǣ ìɀȞøȆȵ îɀǪȭǼøȱä æìǠȞøȅ ǦøȅäîǼȱä ǦøȖǹ ɄøȊȩǠȺƫ ÞǠȺǮȱä ȀȕǠȝĀ ȀȮȊȱä ȰɅȂƛ ýǼȪǩà þà ɍä ƗȞȆɅ ɍ Ǡȶȭ
ƪä ȴɆøøȮƠ ÞǠøøȺǭà üĀǾøøǤƫä ǼøøȾƨä ɂøøȲȝ ǼøøȶƮ ȼøøȲǣ ȸøøǣ ðǠøøǤȝ îɀǪȭǼøøȱä æìǠȞøøȅĀǠøøȵ ɂøøȲȝĀ ǦøøȖ  çǠøøȾɆǱɀǩĀ ȴøøȝì ȸøøȵ ƃ ȻɀȵǼøøȩ

.ÞäȂƨä Ƙǹ ʤ ȴȽäȂǲȥ  
  ǦɆøȆȦȺȱäĀ ǦøɅɀǣƕȱä èɀøǶǤȱä ȂøȭȀȵ ȀɅǼøȵ ǦȱǠøȅȀȱä ɂøȲȝ ùȀøȊƫä æìǠȞȆȱ þǠȥȀȞȱä ƇȀȭĀ ȀȮȊȱä ȰɅȂƛ ýǼȪǩà þà ƃ ǢɆȖɅ Ǡȶȭ

 Ȁȱä ÞǠøŒâ Ž ǨȶȾøȅà ǦøǤȩ˪ āáîĀ ȜɆǲøȊǩĀ ȴøȝì ȸøȵ ȼȵǼȩ Ǡȵ ɂȲȝ ƆǠȺɅíɀȱä ȐɆȞȵ ȸǣ ǼȶƮ îɀǪȭǼȱä ǦøȥǠȭ Ž ǠøȾǝäȀǭâĀ ǦȱǠøȅ
.ÞǠȝǼȱä ȴɆȚȝĀ ÞǠȺǮȱä ȌȱǠǹ Ɨȵ ȼȲȥ Ǣȹäɀƨä  

 ǼɆǤȝ îɀǪȭǼȱä æìǠȞȅ ǠƵĀ ǦȊȩǠȺƫä ǦȺƨ ÞǠȒȝà æìǠȞȆȱä åǠǶȍɉ ăäȀȕǠȝ ȀȮȊȱä ĂȂǱà Ǡȶȭ  ȰøɆȭĀ ƆǠøɆǶȲȱä êɎȍ ȸǣ ʤ
 îɀǪȭǼȱä æìǠȞȅĀ ÛǦɆȲȮȱä  ȻǾøȽ ǦøȊȩǠȺȵ üɀøǤȪǣ ǠøȶȾȵȀȮǩĀ ǠȶȾǪȪȥäɀƫ ÛȰɆȪȝ ʤǼǤȝ ȸǣ æȂƥ ȨøȪƷ üɀȵǖøȵ ɀøƲ ɂøȲȝ ǦȱǠøȅȀȱä

.ÞäȂƨä Ƙǹ Ɨȝ ʤ ǠƵäȂǲȥ ÛǠȶőǠȺȆǵ ȸɅïäɀȵ Ž Ȭȱí ʤ ȰȞǱ .Ȱȶȭɉä ǼȊȺɅĀ ɂȢǪǤƫä  
  ǠøȵĀ ÛçǠøșɀǶȲȵ ȸøȵ ȻɀȵǼøȩ ǠȵĀ ÛǦȅäîǼȱä æäìà ȴɆȮǶǪǣ äɀȵȀȮǩ ȸɅǾȱä æǾǩǠȅɍä ǦȥǠȮȱ þǠȥȀȞȱäĀ þǠȺǪȵɍä ȌȱǠƝ ýǼȪǩà Ǡȶȭ

ǱɀǩĀ ǦȩìǠøøȍ æîɀøøȊȵ ȸøøȵ ǬøøǵǠǤȱä ȼøøǣ äĀǼøøȵà ȼøøǱɀȱä ɂøøȲȝ æäìɉä îǠøøȾșâ Ž Ȁøøǭɉä ȰøøɆƤ ǠøøƬ þǠøøȭ ÛǦøøȶɆȩ ÞäîßĀ æǼɅǼøøȅ çǠøøȾɆ
.åɀȲȖƫä  

  Ɨøøȵ ȴøøȾȲȥ ÛȜøøǱäȀƫäĀ îìǠøøȎƫ˨ ƆìĀï ȸøøȵĀ ÛǦøøȎȱǠǹ ǦǶɆøøȎȹĀ ǦȩìǠøøȍ æîɀøøȊƞ ÛȼøøǤȲȩ ȸøøȵ ƆǼøøȵà ȸøøȵ ȰøøȮȱ üɀøøȍɀȵ ȀȮøøȊȱäĀ
.ÞǠȺǮȱä Ƞȱ˨Ā ÛÞǠȝǼȱä ȌȱǠǹ  

 ä æîäìɋä ȴȆȪǣ ǠɆȲȞȱä çǠȅäîǼȱä åɎȕ ɄǝɎȵȂȱ ȀȮȊȱäĀǵĀ ȀȦøȆȱä ÞǠøȺȝ ȴøȊƟ ȸƫĀ ȔɆȖǺǪȱäĀ ǦɅɀǣƕȱ .ǦøȊȩǠȺƫä ȻǾøȽ ȀøȒ
 ɀƫä ȸȵ ăǠɆǱäî Ƃ-  ȰǱĀ Ȃȝ- .ȜȥǠȺȱä ȴȲȞȱä ȴȽˬäĀ ǠȺȩïȀɅĀ ÞäȂƨä Ƙǹ Ɨȝ ȴȾɅȂƶ þà  

  ăǠȵǠǪǹ 
 .ƇȀȮȱä ȼȾǱɀȱ ăǠȎȱǠǹ þɀȮɅ þàĀ æǼǝǠȦȱäĀ ȜȦȺȱä ȰȶȞȱä äǾȽ Ž þɀȮɅ þà üǖȅà ƂǠȞǩ ʤ  
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 Ϭ 

 ȌǺȲȵǦȅäîǼȱä 
9&{¦¤-{2¹{»/(2p çǠȪɆȞȵ .ȤǝǠȖȱä ǦȺɅǼƞ ȸɅȀɅǼƫä ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ ýǠȞȱä ȴɆȲȞǪȱä ðîäǼȵ Ž Þäìɉä æîäìâ ƘɅǠȞȵ ȨɆǤȖǩ 

p $B -{2¸&{  ƔɆǤǮȱä ǼȶƮ ȸǣ þǠȶȲȅ.              p91.-8-{29#¦¤-{ ƘǪȆǱǠȵ                     p´¦'.-{2¸&{ .ì ȸǣ ǼȶƮ
ɆȞȵƆǠȺɅíɀȱä Ȑ 

p29&{¦¤-{2´{¤0w  Ƃâ ǦȅäîǼȱä ǨȥǼȽ ǼɅǼƠçǠȪɆȞƫä Ȟȵ ȨɆǤȖǩ ȸȵ ǼƠ ƔȱäƘɅǠ æìɀƨä Ž (çäÞäȀǱɋä) ǦɆȲȶȞȱäĀ ǨȩɀȱäĀ ǦɆȶȮȱäĀ 
 ȸɅȀɅǼƫä ȀȚȹ ǦȾǱĀ ȸȵ ýǠȞȱä ȴɆȲȞǪȱä ðîäǼȵ ĂȀɅǼȵ āǼȱ Þäìɉä æîäìâ ǦȺɅǼƞȤǝǠȖȱä Û ǼɅǼƠ ǦȅäîǼȱä ǦȺɆȝ ç˨ǠǲǪȅä ƙǣ úĀȀȦȱä

 üɀǵçǠȪɆȞȵ  ǦȲǵȀƫä) Ƃâ āȂȞǩ ýǠȞȱä ȴɆȲȞǪȱä ðîäǼƞ Þäìɉä æîäìâ ƘɅǠȞȵ ȨɆǤȖǩǦɆȶɆȲȞǪȱäǦɆǤɅîǼǪȱä çäîĀǼȱä ÛǦȵǼƪä çäɀȺȅ ìǼȝ Û Û
ȴɆȲȞǪȱä ǢǪȮȵ(. 

p29&{¦¤-{2C=/. äȜǤǩ  ŽɄȦȍɀȱä ǰȾȺƫä ǦȅäîǼȱä ȻǾȽ .ǠȾȥäǼȽà ȨɆȪǶǪȱ ȼǪǤȅǠȺƫ 

p29&{¦¤-{29/1(  ǨȹɀȮǩ) ȸȵČĐĔ  (äȀɅǼȵ  åȀȢȱäĀ úȀȊȱä ƑǪȮƞ ýǠȞȱä ȴȲȞǪȱä ĂȀɅǼȵ ȸȵȤǝǠȖȱä ǦȺɅǼƞ.   

p29&{¦¤-{2}{¤w  Źɍä æäìà ýäǼǺǪȅä ǦȹǠǤǪȅ) ȸȵ ǦȹɀȮƫäĀ ç˫ǠɆǤȱä Ȝȶƨďē) Ȝȩäɀǣ îĀǠƮ ǦȞǣîà ɂȲȝ æîǠǤȝ (Čč.îɀƮ ȰȮȱ æîǠǤȝ ( 

¤%!&.-{291QB6$X{2|1-B&G{p9.  îǠǤǪǹäĀ ÛĂìǠǵɉä ȸɅǠǤǪȱä ȰɆȲƠ îǠǤǪǹäĀ ǦɅîǠɆȞƫä çǠȥäȀƲɍäĀ ǦɆǣǠȆƩä çǠȖȅɀǪƫä ýäǼǺǪȅä Ź
.  ƗǩĀ þǠȵ îǠǤǪǹäĀ (ç) îǠǤǪǹäĀ ȼɆȦɆȉ 

p9&{¦¤-{2CQB!/ 

Č-  ȀɅǼȪǩ ÞǠǱȸɅȀɅǼƫä ȲȱçǠȪɆȞȶ ƫä îɀƮ ȸȵ ǦɅȀȊǤȱäĀ ǦɅìǠƫäĀ ǦɆȶɆȚȺǪȱäçǠȪɆȞ  ȨɆǤȖǩ Ž ðîäǼƫä ĂȀɅǼȵ ȼǱäɀǩ Ɣȱä
ȵ ǠŒà ɎȵǠȭ îɀǶȶȲȱ ȴȽȀɅǼȪǩ ÞǠǱ Ǡȶȭ Û ǦȦɆȞȑ ǠŒà ɂȲȝ Þäìɉä æîäìâ Ž ǦɆȶȮȱäĀ æìɀƨä ĂîǠɆȞçǠȪɆȞȵ . ǦȦɆȞȑ 

č- Ȳȱ ȸɅȀɅǼƫä ȀɅǼȪǩ ÞǠǱçǠȪɆȞȶ ƫäĀ ǦȖȅɀǪȵ ǠŒà ǦɆȶɆȚȺǪȱäçǠȪɆȞ ƫä îɀƮ ȸȵ ǦɅȀȊǤȱäĀ ǦɅìǠƫäçǠȪɆȞ  ȼǱäɀǩ Ɣȱä
 çäÞäȀǱɋäĀ  Ǩȩɀȱä ĂîǠɆȞȵ ȨɆǤȖǩ Ž ðîäǼƫä ĂȀɅǼȵ ɎȵǠȭ îɀǶȶȲȱ ȴȽȀɅǼȪǩ ÞǠǱ Ǡȶȭ ÛǦȦɆȞȑ ǠŒà Þäìɉä æîäìâ Ž

.ǦȦɆȞȑ ǠŒà ɂȲȝ 

Ď-  ɂȲȝ ǦȪȥäɀƫä ǦǱîì ȀɅǼȪǩ Ž úĀȀȥ ǼǱɀǩçǠȪɆȞȵ Þäìɉä æîäìâ ƘɅǠȞȵ ȨɆǤȖǩ  ǠȪȥĀ ĂîǠɆȞȵ Ž ǦȶɆȲȞǪȱä ǦȲǵȀȶȲȱ
Ǳɀǩ ɍĀ ÛǦɆǝäǼǪǣɍä ǦȲǵȀƫä ȻǠƟä Ž ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱäĀ Þäìɉä æîäìâ Ž ǨȩɀȱäĀ æìɀƨä ǦȪȥäɀƫä ǦǱîì ȀɅǼȪǩ Ž úĀȀȥ Ǽ

 ɂȲȝçǠȪɆȞȵ Þäìɉä æîäìâ ƘɅǠȞȵ ȨɆǤȖǩ  ǠȪȥĀ ǦɆǤɅîǼǪȱä çäîĀǼȱä ɂȲȝ üɀȎƩäĀ ȰȶȞȱä Ž ǦȵǼƪä çäɀȺȅ ìǼȞȱ
. ȰȶȞȱä þǠȮȵĀ 

p29&{¦¤-{2~B16»! :ǠȾȺȵ çǠɆȍɀǪȱä ȸȵ Ǧȝɀȶƭ ǬǵǠǤȱä ýǼȩ ǼȪȥ ǰǝǠǪȹ ȸȵ ǦȅäîǼȱä ȼɆȱâ ǨȲȍɀǩ Ǡȵ Þɀȑ Ž 

Č- ȥǠȪǭ ȀȊȹ ɂȲȝ ȰȶȞȱä.ýǠȞȱä ȴɆȲȞǪȱä ĂȀɅǼȵ āǼȱ Þäìɉä æîäìâ ƘɅǠȞƫ ǠȪȥĀ ȰȶȞȱä Ǧ 

č- .Ȭȱí çǠǤȲȖǪȵĀ Þäìɉä æîäìâ ƘɅǠȞƫ ǠȪȥĀ æîäìɋä ɂȲȝ ȴȾǤɅîǼǪȱ ýǠȞȱä ȴɆȲȞǪȱä ÞäîǼƫ ǦɆǤɅîǼǩ çäîĀì ǾɆȦȺǩ 

Ď-  ȸȵ ðîäǼƫä Ȱǹäì ȴɆɆȪǪȲȱ Ʉȶȭ ýǠȚȹ ƘȥɀǩĀ Ǩȩɀȱä æîäìâ ǦɆƵàĀ ȨɅȀȦȱä êĀȀǣ ȰȶȞȱäĀ æìɀƨä ǦȥǠȪǭ ȀȊȹ üɎǹ
.ɂȲȝà ȤǝǠșɀȱ ǦɆȩƕȱäĀ ȴɆɆȪǪȲȱ ǠȅǠȅà ǠȽíǠơä 



 
 ϸ 

Ab stra ct  

S tudy  Titl e:  Di ffi cu lt ies in  th e ap p li catio n  o f p erfo r man ce man ag e men t stan d ard s in  scho o ls o f ge n eral ed u cati on  

fro m th e p ersp ecti ve o f man ag ers in  Taif  

Th e Resea rch e r :  s al ma n m oham me d al t hobity      T he  S upe r v is or :  Dr .  moha m me d al wzi na ny  

De gr e e :   M a s ter in e d uc a t io na l ma na ge me nt a nd p la nning            Ye ar :  1437 AH/ 2015  

The Objectives of the S tudy  Th e p resen t stu d y aimed  t o  

1 -   id en ti fy d ifficu lt ies  th at li mit  th e  ap p li cati o n  o f q u ali ty  an d  q u an ti ty  st an d ard s ,  ti me an d  p ro cess  

( p ro ced u res) i n  p erfo rman ce man agemen t  in  th e p u b li c  ed u cati o n  sch o o ls  fro m th e p ersp ecti ve o f  

man agers  in  Taif  .  

2 -  d etermin e  th e d ifferen ces b etween  th e stu d y samp le  ab o u t  d ifficu lt ies  ap p li cati o n  p erfo rman ce 

man agemen t  stan d ard s  a t p u b li c sch o o ls  d u e to  th e  ( ed u cati o n al level,  n u mb er  o f years o f service  

resp o n ses ,  train in g co u rses ,  Office  o f Ed u cati o n  affil iated  sch o o l ) .  

M ethodolog y  of the S tudy  Th e stu d y fo ll o wed  th e d escrip ti ve ap p ro ach  in  gen eral as a scien ti fic meth o d s to  

gath e r in fo rmati o n   

S ample of the S tudy : Th e stu d y samp le co n sisted  o f  ( 1 5 9 ) M an ager fro m o ffice  east an d  west  o f Taif  i n  th e 

seco n d  semester  o f th e acad emic year  1 4 3 5  AH  - - 1 4 3 6  AH  .  

The S tudy  Tool  :  Th e research er p rep ared  an d  ap p li ed  a q u estio n n aire  to  measu r e th e d egree  to  ap p ro ve th e  

d ifficu lt ies o f  ap p li cati o n  p erfo rman ce man agemen t  stan d ard s o f  p u b li c sch o o ls  fro m th e p ersp ecti ve  o f man agers  .  

The S tatistic al M ethods  Usin g t h e  mean s  an d  stan d ard  d eviatio n s  an d  varian ce  an alysis  test ,  S ch effe test  an d  t -

t e st  an d  M an n - Wh itn ey test .  

The M ost I mp ort ant R esults:  

1 -  M an agers  estimate  came  o rgan izati o n al ,  material an d  h u man  d ifficu lt ies  o f th e d imen sio n s  o f  th e 

d ifficu lt ies faced  b y  sch o o l ad min istrato rs  in  a stan d ard  o f q u ali ty an d  q u an ti ty  in  th e  ap p li cati o n  

p er fo rman ce man agemen t  as weak.  As  ap p reciatio n  fo r  th e fu ll  d imen sio n s  as weak  d ifficu lt ies  came .  

2 -   wh il e  man agers  o f o rgan izati o n al  d ifficu lt ies  estimate  came  as  a mo d erate  o f h u man  an d  material  

d ifficu lt ies  o f th e d imen sio n s o f  th e d ifficu lt ies faced  b y  sch o o l ad min istrato rs  in  a stan d ard  ti me an d  th e 

p ro ced u res  ap p li ed  i n  th e p erfo rman ce man agemen t  as weak ,  as stated  ap p reciatio n  fu ll y  d imen sio n s  as 

weak.  

3 -  Th ere are d ifferen ces in  th e estimati o n  o f th e d egree o f ap p ro val o f th e d ifficu lt ies o f ap p li cati o n  

p erfo rman ce man agemen t stan d ard s in  acco rd an ce wit h  th e in stru cti o n  o f th e stage in  th e stan d ard  o f 

q u ali ty an d  ti me in  th e p erfo rman ce man agemen t an d  th e to tal sco re in  th e d irecti o n  o f th e p rimary stage,  

an d  th ere are n o  d ifferen ces in  assessin g th e d egree o f ap p ro val o f th e d ifficu lt ies o f ap p li cati o n  

p erfo rman ce man agemen t stan d ard s an d  acco rd in g to  th e n u mb er o f years o f service in  th e wo rk an d  get 

trai n in g co u rses an d  th e wo rkp lace.  

The M ost I mp ort ant Re co mmen dati ons: In  li gh t o f  th e fin d in gs o f  th e  stud y  resu lt s  were  p resen ted  

research er  set o f  re co mmen d ati o ns, in clud in g :  

1 -   wo rk o n  th e  d issemin ati o n  o f  th e cu lt u re o f wo rk  in  acco rd an ce wit h  th e  stan d ard s o f  p erfo r man ce 

man age men t  in  th e pu b li c  ed u catio n  man agers .  

2 -   imp le men tatio n  o f  train in g cou rses fo r  man ager s  o f p u b lic ed u catio n  to  b e train ed  o n man ag e men t an d  

in  acco rd an ce wit h  th e stan d ard s o f  p erfo r man ce man age men t  an d  th e req uiremen ts o f th at .  

3 -  Th e d ep lo ymen t o f  q u ali ty an d  tea mwo rk  cu lt u re  tea m  an d  th e imp o rtan ce o f  ti me man age men t  an d  

p ro vid e  a q u an ti tative  ev alu ati o n s yste m  wit h in  th e  sch o o ls th ro ugh  taken  a s a  b asis fo r  e valu ati o n  an d 

p ro mo ti o n  t o  h igh er  p o sition s .  
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üǠȮȉɉäĀ üĀäǼƨä ǦȶǝǠȩ 

ý ȱäȞøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøøø þäɀȺ ǦǶȦȎȱä 

Č  ȰȮȉ)Č ( éíɀƴGrote Þäìɉä æîäìâ ȔɆȖǺǪȱ   čČ 

č  ȰȮȉ)č (Þäìɉä æîäìâ ȀȍǠȺȝ Ďċ 

Ď  üĀǼǱ)Č (Ʌïɀǩ ǦȺɆȞȱä Ȝ đĐ 

ď  üĀǼǱ)č (Ʌïɀǩ ǦȺɆȞȱä ȜȨȥĀ ɂȲȝ ǦɆȶɆȲȞǪȱä ǦȲǵȀƫä  đđ 

Đ  ȰȮȉ)ĎǦɆȶɆȲȞǪȱä ǦȲǵȀƫä ȨȥĀ ɂȲȝ ǦȺɆȞȱä ȜɅïɀǩ ( đđ 

đ  üĀǼǱ)Ď(  ȜɅïɀǩȴɆȲȞǪȱä ǢǪȮȵ ȨȥĀ ɂȲȝ ǦȺɆȞȱä đĒ 

Ē ȰȮȉ )ď(  ȜɅïɀǩǦȺɆȞȱä ȴɆȲȞǪȱä ǢǪȮȵ ȨȥĀ ɂȲȝ đĒ 

ē  üĀǼǱ)ď(  ǦȅäîǼȱä ǦȺɆȝ ȜɅïɀǩȨȥĀ ɂȲȝ ǦȵǼƪä çäɀȺȅ đē 

Ĕ ȰȮȉ )Đ(  ǦȺɆȞȱä ȜɅïɀǩȨȥĀ ɂȲȝ ǦȵǼƪä çäɀȺȅ  đē 

Čċ  üĀǼǱ)Đ(  ǦȺɆȞȱä ȜɅïɀǩȨȥĀ ɂȲȝ ǦɆǤɅîǼǪȱä çäîĀǼȱä đĔ 

ČČ ȰȮȉ )đ(  ǦȺɆȞȱä ȜɅïɀǩȨȥĀ ɂȲȝ ǦɆǤɅîǼǪȱä çäîĀǼȱä đĔ 

Čč  üĀǼǱ)đ(  ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱäĀ æìȀȦƫä ǦǱîì ƙǣ ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ ȴɆȩ îɀƮ ìǠȞǣà ȸȵ ǼȞǣ ȰȮȱ
çǠȪɆȞƫä ƔȱäÞäìɉä æîäìâ Ž æìɀƨä îǠɆȞȵ ȨɆǤȖǩ Ž ðîäǼƫä ĂȀɅǼȵ ȼǱäɀǩ  

ĒĎ 

ČĎ  üĀǼǱ)Ē(  ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱäĀ æìȀȦƫä ǦǱîì ƙǣ ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ ȴɆȩ îɀƮ ìǠȞǣà ȸȵ ǼȞǣ ȰȮȱ
çǠȪɆȞƫä Þäìɉä æîäìâ Ž ǦɆȶȮȱä îǠɆȞȵ ȨɆǤȖǩ Ž ðîäǼƫä ĂȀɅǼȵ ȼǱäɀǩ Ɣȱä 

Ēď 

Čď  üĀǼǱ)ē(  ȀȦƫä ǦǱîì ƙǣ ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ ȴɆȩ ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱäĀ æì îɀƮ ìǠȞǣà ȸȵ ǼȞǣ ȰȮȱ
ƫäçǠȪɆȞ Þäìɉä æîäìâ Ž Ǩȩɀȱä îǠɆȞȵ ȨɆǤȖǩ Ž ðîäǼƫä ĂȀɅǼȵ ȼǱäɀǩ Ɣȱä 

ĒĐ )Thom as, P:  7 5( 



 
 ϰ 

ČĐ  üĀǼǱ)Ĕ(  ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱäĀ æìȀȦƫä ǦǱîì ƙǣ ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ ȴɆȩ îɀƮ ìǠȞǣà ȸȵ ǼȞǣ ȰȮȱ
ƫäçǠȪɆȞ ɋä) çǠɆȲȶȞȱä  îǠɆȞȵ ȨɆǤȖǩ Ž ðîäǼƫä ĂȀɅǼȵ ȼǱäɀǩ ƔȱäÞäìɉä æîäìâ Ž (çäÞäȀǱ 

Ēđ 

Čđ  üĀǼǱ)Čċ( Ȳȱ ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱä ƙǣ ôǠǤǩîɍä çɎȵǠȞȵ ȴɆȩîɀǶȶ ǦȹǠǤǪȅɎȱ ǦɆȲȮȱä ǦǱîǼȱäĀ ĒĒ 

ČĒ  üĀǼǱ)ČČ(  =þ) ǦȹǠǤǪȅɎȱ çǠǤǮȱä çɎȵǠȞȵ ȴɆȩĎč( Ēē 

Čē  üĀǼǱ)Čč( ɄȅǠȶƪä çȀȮɆȱ ðǠɆȪƫ ǠɆȲȞȱäĀ ǠɆȹǼȱä ìĀǼƩä ēċ 

ČĔ  üĀǼǱ)ČĎ( ƫä ǦǱîìĀ ǦɅîǠɆȞƫä çǠȥäȀƲɍäĀ çǠȖȅɀǪƫä ȴɆȩǦȪȥäɀ ǂ îɀƫäçǠȪɆȞ  ĂȀɅǼȵ ȼǱäɀǩ Ɣȱä
Þäìɉä æîäìâ Ž æìɀƨä îǠɆȞȵ ȨɆǤȖǩ Ž ðîäǼƫä 

ēĎ 

čċ  üĀǼǱ)Čď( ƫä ǦǱîìĀ ǦɅîǠɆȞƫä çǠȥäȀƲɍäĀ çǠȖȅɀǪƫä ȴɆȩǦȪȥäɀ  îɀǂƫäçǠȪɆȞ  ĂȀɅǼȵ ȼǱäɀǩ Ɣȱä
Þäìɉä æîäìâ Ž ǦɆȶȮȱä îǠɆȞȵ ȨɆǤȖǩ Ž ðîäǼƫä 

ēĒ 

čČ  üĀǼǱ)ČĐ(  Ā ǦɅîǠɆȞƫä çǠȥäȀƲɍäĀ çǠȖȅɀǪƫä ȴɆȩƫä ǦǱîìǦȪȥäɀ  îɀǂƫäçǠȪɆȞ  ĂȀɅǼȵ ȼǱäɀǩ Ɣȱä
Þäìɉä æîäìâ Ž Ǩȩɀȱä îǠɆȞȵ ȨɆǤȖǩ Ž ðîäǼƫä 

ĔČ 

čč  üĀǼǱ)Čđ( ƫä ǦǱîìĀ ǦɅîǠɆȞƫä çǠȥäȀƲɍäĀ çǠȖȅɀǪƫä ȴɆȩǦȪȥäɀ  îɀǂƫäçǠȪɆȞ  ĂȀɅǼȵ ȼǱäɀǩ Ɣȱä
Þäìɉä æîäìâ Ž (çäÞäȀǱɋä) çǠɆȲȶȞȱä  îǠɆȞȵ ȨɆǤȖǩ Ž ðîäǼƫä 

Ĕď 

čĎ  üĀǼǱ)ČĒ( ù) ǦȶɆȩƫä ç˨ǠǲǪȅä ƙǣ úĀȀȦȲȱ ǠȾǪȱɍìĀ (ȸɅȀɅǼ  ǼɅǼƠ ŽçǠȪɆȞȵ  ƘɅǠȞȵ ȨɆǤȖǩ
 Þäìɉä æîäìâȨȥĀ ɂȲȝ ǦɆȶɆȲȞǪȱä ǦȲǵȀƫä 

ĔĔ 

čď  üĀǼǱ)Čē(  ȸɅȀɅǼƫä ƙǣ úĀȀȦȱä ǦȱɍǼȱ çǠȖȅɀǪƫä ȴɆȩȨȥĀ ɂȲȝ ǦɆȶɆȲȞǪȱä ǦȲǵȀƫä Čċċ 

čĐ  üĀǼǱ)ČĔ( ƫä ç˨ǠǲǪȅä ƙǣ úĀȀȦȲȱ ǠȾǪȱɍìĀ (ù) ǦȶɆȩȸɅȀɅǼ  ǼɅǼƠ ŽçǠȪɆȞȵ ɆǤȖǩ Ȩ
Þäìɉä æîäìâ ƘɅǠȞȵ ȨȥĀ ɂȲȝ ǦȵǼƪä çäɀȺȅ ìǼȝ 

ČċČ 

čđ  üĀǼǱ)čċ( ) ǦȶɆȩuúĀȀȦȲȱ ǠȾǪȱɍìĀ ( ƙǣ ƫä ç˨ǠǲǪȅäȸɅȀɅǼ  ǼɅǼƠ ŽçǠȪɆȞȵ  ȨɆǤȖǩ
Þäìɉä æîäìâ ƘɅǠȞȵ ȨȥĀ ɂȲȝ ǦɆǤɅîǼǪȱä çäîĀǼȱä 

ČċĎ 

čĒ  üĀǼǱ)čČ( ) ǦȶɆȩuúĀȀȦȲȱ ǠȾǪȱɍìĀ ( ƙǣ ƫä ç˨ǠǲǪȅäȸɅȀɅǼ  ǼɅǼƠ ŽçǠȪɆȞȵ  ȨɆǤȖǩ
Þäìɉä æîäìâ ƘɅǠȞȵ ȨȥĀ ɂȲȝ ǦɆǤɅîǼǪȱä çäîĀǼȱä 

Čċď 
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ȨǵɎƫä ǦȶǝǠȩ 

þäɀȺȞȱä 

) ȴȩî ȨǶȲȵČƪä éíɀƴ (.ƙȶȮǂä æìǠȆȲȱ ȼǱɀƫä åǠȖ 

ȩî ȨǶȲȵ) ȴč.ƙȶȮǂä æìǠȆȱä ÞǠƧд ǦȶǝǠȩ ( 

) ȴȩî ȨǶȲȵĎ.ǦɆǝǠȾȺȱä Ǡőîɀȍ Ž ǦȹǠǤǪȅɍä ( 

) ȴȩî ȨǶȲȵď.ȤǝǠȖȱä ǦȚȥǠǶƞ ȴɆȲȞǪȱä ȀɅǼȵ Ƃä ǦɆǣƕȱä ǦɆȲȭ ǼɆȶȝ ȸȵ åǠȖǹ ( 

) ȴȩî ȨǶȲȵĐ.ǬǵǠǤȱä ǦȶȾȵ ȰɆȾȆǩ åǠȖǹ ( 

) ȴȩî ȨǶȲȵđ.ðîäǼƫä ĂȀɅǼƫ ȼǱɀƫä åǠȖǺȲȱ éíɀƴ ( 
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 يةدالمملكة العربية السعو   

 وزارة التعليم العالي     

 أم القرىجامعة        

 قسم الإدارة التربوية والتخطيط –كلية التربية    

 

 الموقر................... ............. سعادة الأستاذ الدكتور/ الدكتور:

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد:
تطبياااع معااا اية الأداء د لأد   معيقااا  "دراسوووة يلميوووة بع ووووا : يقووووم الثابوووا بووو جرا  

، وذلووم متطلووم لكميلووي ل يوول درجووة الماجسووتير  ووي الإدارة بماارداا دعلعماايع دععاا   "

 التربوية من جامعة أم القرى بمكة المكرمة.

ما  تطبيع مع اية الأداء د لأد  بمرداا دعلعميع دععا     معيق  ولستهدف الدراسة لحديد 

 .دعمراةا  بمرانة دعط ئف وجهة نظة

أر و  لسوعادلكم  دة مون لوجيهوالكم وارامكوم السوديدة الاسوتاا ورغثة من الثابوا  وي

مون سوعادلكم التكورم بتحكيمهووا ويرإوادم يلوو موا لرواو  م اسوثا  موون ، وامول ةأداة الدراسو

 من بيا: ملابظالكم بول  قرات هذه الأداة ، ويبدا بذف أو لعديل أو يضا ة

 العثارات. مدى م اسثة  -1

 مدى ااتما  كل يثارة للثعد الواردة لحت . -2

 مدى وضوح وسلامة العثارة لغويا. -3

يلما  بأ  الإجابة يلو هذا المقياس ستكو  بسوم مقيواس ليكورت الخماسوي ركثيورة 

 جدا، كثيرة، متوسطة، قليلة، قليلة جدا(.

ركووم ا ي أؤكوود يلووو دو وو  ،ويا ووي يذ أيثوور يوون إووكرم الدييوول ولقووديرم لسووعادلكم

يلوو -ب ذ  الله  –ا  هر الديد والذم سوف ي عكس ييدابالاايل  ي يظهار هذه الأداة بالمظ

 الدراسة بشكل يام.

 وتقبلوا وافر التحية والتقدير، والله يحفظكم ويرعاكم
 الثابا

 سلما  بن محمد الثثيتي
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 سماء المشاركين في الحكم الظاهري أ
 

 جهة العمل الدرجة العلمية الاسم م
 جامعة أم القرى  استاذ العبيدات سليمان محمود أحمد 1
 الأردن –الأردنية  الجامعة استاذ صالح أحمد عبانة 2
 جامعة الدمام استاذ محمد سرحان المخلافي 3
 فلسطين –الخليل جامعة  استاذ منال ماجد بكر ابو منشار 4
 مصر -جامعة المنيا  استاذ فتحي كامل زياد 5
 مصر –جامعة المنيا  استاذ علي زكي ثابت 6
 مصر –جامعة المنيا  استاذ  سامح جميل عبد الرحيم 7
 جامعة الملك عبد العزيز استاذ مشارك أشرف السعيد أحمد محمد 8
 فلسطين –جامعة الخليل  استاذ مشارك جمال أبو مرق  9
 جامعة ام القرى  استاذ مشارك عباس بله محمد 10
 فلسطين -جامعة القدس  استاذ مشارك محسن محمود حسين عدس 11
 جامعة تبوك استاذ مشارك محمد يوسف مرسي نصر 12
 جامعة الملك عبد العزيز استاذ مساعد أحمد محمد الزائدي 13
 الطائفجامعة  استاذ مساعد حمد بن محمد السواط 14
 جامعة الطائف استاذ مساعد سعيد محمد الزهراني 15
 جامعة شقراء استاذ مساعد طلال بن عبد الله الشريف 16
 فلسطين –جامعة الخليل  استاذ مساعد كامل حسن محمد كتلو  17
 جامعة تبوك استاذ مساعد محمد عثمان الثبيتي 18
 حائلجامعة  استاذ مساعد مشعان ضيف الله الشمري  19
 تعليم الطائف –مدير مدرسة  ماجستير محمد خضر السالمي 20
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    ع مةدعجز  د ول: بي ن   

 دلاســـع : .........................................  ) دخلي اي ( - أ

 ( أم   دلاخلي ا دعمن سب: فضلاً ضع علامة )  - ب

 :به  دعمراةدعلي اعمل عممراسة دعمةحمة دعرادسية  -1

          ابتدامي   - 

 متوسط   -    

       ثااوم   - 

 مشتركة    -    

 عه دعمراسة: ذي تلبعمكلب دعلةبية ودعلعميع دع - 2

 الشرق                       الغـرب 

  

 عرلأ سنود  دعخبةء كمراة مراسة: - 3

 .( س وات 5أقل من ر   - 

 .س ة(  15أقل من ر  يلوس وات (  5من ر   - 

 .س ة(  15ر  أكثر من  - 

 

 :حصل دعمراة عمى لأواد  في مج ل دعلطواة دلإلأدايهل  – 4

 ) لأواء مراةي دعمرداا تعلبة أحر لأواد  دعلطواة دلإلأداي عمراة دعمراسة (

 اعم  - 

 لا  - 
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دعلي تودجه مراة دعمراسة في تطبيع مع اية الأداء  دعمعيق  ث ني ً : دععب اد  دعل عية تمثل 

د لأد  في مرداا دعلعميع دعع   أاجو دعلكة  ب لإج بة عمى عب اد  دلاسلب نة بوضع اش اء 

( .في حقل ودحر م  حقول دلإج بة أم   كل عب اء ) 
يدارة الأدا   ي مدارس التي لواج  مديرم المدارس  ي لطثي  معيار الدودة  ي المعيقات  المحور الأول :

 .التعليم العام

 العثارة م
 يالية

 جدا  
 ضعياة طةمتوس يالية

 ضعياة

 جدا  

      م الاجرا ات الرولي ية  ي يدارة العمل.ـلحك 1

      التقيد بأاظمة معتمدة للتعامل مع العاملين. 2

3 
العمليووات  لتحسووينغيوواب التخطوويط المسووتمر 

 الإدارية بالمدرسة.
     

4 
اقووول التشوووريعات اللازموووة لتطثيووو  اظووووام 

 الدودة.
     

5 
التحتيووووة الم اسووووثة لتطثيوووو   الث يووووة قصووووور

 الدودة.
     

6 
متابعة التدهييات التق يوة المتووا رة  وي  لداي

 المدرسة.
     

      قلة لوا ر التدهييات التق ية بالمدرسة. 7

8 
ضوووعو مواكثوووة التدهيووويات التق يوووة لحركوووة 

 لطوير الأدا .
     

      المختصين. لعاملينااقل  9

10 
بعوووو  روح العموووول الدمووووايي لوووودى  لووووداي

 ن.العاملي
     

11 
اقل الويي بددوى لطثيو  الدوودة لودى 

 العاملين.بع  
     

      يلو العاملين.زيادة مهام العمل  12

 ي يدارة الأدا   ي مدارس التي لواج  مديرم المدارس  ي لطثي  معيار الكمية المعيقات  المحور الثااي :

 التعليم العام.

13 
قصووور الووويي بأهميووة لطثيوو  معيووار الكميووة 

  ي يدارة الأدا .
     

14 
ضووثابية الارلثوواك الكمووي بووين لحقيوو  أهووداف 

 العاملين وأهداف المدرسة.
     

15 
لوووداي الموا مووووة بووووين الدهووود المثووووذول موووون 

 المعلمين وال تامج المحققة كميا .
     

16 
غيوواب المعووايير الكميووة الم ظمووة  ووي  لسوواة 

 يدارة الأدا .
     

17 
ضوووعو ارلثووواك أهوووداف المدرسوووة بال توووامج 

 المطلوب لحقيقها.
     

18 

توى ـوـح مسـوضـر بيااات دقيقة لــلوا  اقل

 ين.ـد ـهـدمة للمستـدمات المقــالخ
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 العثارة م
 يالية

 جدا  
 ضعياة طةمتوس يالية

 ضعياة

 جدا  

19 
اقووول الأدلوووة الإرإوووادية الموضوووحة  ليوووات 

 لطثي  معيار الكمية.
     

20 
قلووة لوووا ر التق يووات المطلوبووة لتوثيوو  ال تووامج 

 كميا .
     

21 
قصور مهارات العاملين  وي قيواس موا لحقو  

 من أهداف.
     

22 
لا يوجوود اظووام بوووا ي واضووح ومحوودد كميووا  

 لمسايدة الإدارة  ي الخاذ القرارات.
     

23 
ضعو إمولية لقويم أدا  العاملين بموا يحقو  

 الموضويية.
     

24 
مقاومووة العوواملين للتغييوور احووو لطثيوو  معيووار 

 الكمية يلو أدامهم.
     

التي لواج  مديرم المدارس  ي لطثي  معيار الوقت  ي يدارة الأدا   ي مدارس المعيقات  المحور الثالا :

 التعليم العام.

25 
لوا ر خطة لتحديود أولويوات  يلوالا تقار 

 العمل.
     

26 
العواملين بعو  لداي ثقوة مودير المدرسوة  وي 

 ي د لاوي  بع  سلطال  لهم.
     

27 
اضووطرار الموودير للقيووام بووأكثر موون يموول  ووي 

 ااس الوقت.
     

      لداي ثقا ة م هدية يدارة الوقت. 28

29 
قصور استخدام التدهيويات التق يوة المتووا رة 

 بما يحا ظ يلو الوقت.
     

30 
الاصرار يلو اسوتخدام الطورق التقليديوة  وي 

 التواصل الإدارم. 
     

31 

ضووووعو الميياايووووات المخصصووووة لتحووووديا 

التق يووووات المتوووووا رة بالمدرسووووة بمووووا يحقوووو  

 السرية  ي الأدا .

     

32 
اقووول الأدلوووة الإرإوووادية الموضوووحة لسوووير 

 هدر الوقت. يلوالعمل مما يؤدم 
     

33 
زيوووادة أيوووداد الطووولاب  وووي ضوووو  قلوووة يووودد 

 العاملين بالخدمات الإدارية المساادة.
     

34 
غيوواب لحديوود مواييوود ثابتووة لاسووتقثال الوويوار 

 من قثل مدير المدرسة.
     

35 
العواملين لإادواز المهوام بعو  لداي مهارات 

  ي الوقت المحدد.
     

36 

العوواملين بأهميووة بعوو  اقوول الووويي لوودى 

 لطثي  معيار الوقت  ي يدارة الأدا .
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التي لواج  مديرم المدارس  ي لطثي  معيار  العمليات رالإجرا ات(  ي يدارة المعيقات  المحور الرابع :

 الأدا   ي مدارس التعليم العام.

 العثارة م
 يالية

 جدا  
 ضعياة طةمتوس يالية

 ضعياة

 جدا  

37 
الم اسثة لأدا  القصور  ي لحديد الإجرا ات 

 العمل داخل المدرسة.
     

38 
لحديوود الأاشووطة الخاصووة بكوول مهمووة  ضووعو

 لعاملين.المس دة لمهام المن 
     

39 
غموووا الرؤيووة المسووتقثلية لاسووتخدام معيووار 

 العمليات  ي يدارة الأدا .
     

40 
لوداي  يلووالتيام العاملين بوالإجرا ات يوؤدم 

 ملكة الإبداع لديهم. 
     

41 
قلوووة لووووا ر الأدلوووة الإرإوووادية التوووي لوضوووح 

 الإجرا ات المطلوب الالتيام بها.
     

42 
قلوووة لووووا ر التق يوووات الم اسوووثة التوووي لسوووايد 

 العاملين  ي الثاع الإجرا ات.
     

43 
خطووة بووالإجرا ات الثديلووة  ووي  يلوووالا تقووار 

 بال لعثر الإجرا ات الموضوية. 
     

44 
موووون قثوووول يدارات ضووووعو التمويوووول المووووادم 

 التربية والتعليم للتطوير الإدارم.
     

45 
يدارة الأدا  لهووتم بالعموول أكثوور موون اهتمامهووا 

 بالداام الإاسااي.
     

      لو ال تامج ال هامية.ـلاع العاملين يـــلة اكـــق 46

47 
ضعو اإراك العاملين  ي لحديد الإجرا ات 

 قثل وضعها موضع الت ايذ.
     

48 

العوووووواملين بالثوووووواع بعوووووو  لووووووداي اهتمووووووام 

الإجرا ات الم اسثة اتيدة غموا الأهوداف 

 العامة للمربلة التعليمية.
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 المملكة العربية السعودية   

 وزارة التعليم العالي   

 أم القرىجامعة    

 قسم الإدارة التربوية والتخطيط –كلية التربية    

 

 المكرم مدير مدرسة /    .............................................    الموقر

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد:
داء د لأد  تطبياع معا اية الأمعيقا   "يقوم الثابا بو جرا  دراسوة يلميوة لحوت ي ووا : 

، وذلوووم متطلوووم لكميلوووي ل يووول درجوووة الماجسوووتير  وووي الإدارة "بمااارداا دعلعمااايع دععااا  

 التربوية من جامعة أم القرى بمكة المكرمة.

ما   دعلعميع دععا   تطبيع مع اية الأداء د لأد  بمرداا معيق   ولستهدف الدراسة لحديد 

 .دعمراةا  بمرانة دعط ئفوجهة نظة 
 

اموول موو كم التكوورم والإجابووة يلووو جميووع يثووارات الاسووتثااة المعوودة لهووذا الغوورا وذلووم 

( أمووام الاختيووار الووذم ي اسووم رأيكووم بوضوووح، وأؤكوود لكووم أ  مووا  بوضووع يلامووة ر

لون يسوتخدم يلا  وي لقدموا  من اسوتدابات  وي هوذه الاسوتثااة سويحظو بالسورية التاموة، و

الأغراا العلمية لهذه الدراسة، كما أا  ليس ه الم باجة لوذكر الاسوم يلا يذا رغثوتم  وي 

 الحصول يلو ملخل اتامج هذه الدراسة.
 

وأرجو م كم الاراغ من الإجابة يلو هذه الاستثااة خلال أسثوع من لاريخ ورودها 

 يليكم.

 

 كم ويرعاكموتقبلوا وافر التحية والتقدير، والله يحفظ
 

 
 الثابا

 سلما  بن محمد الثثيتي

 h30229@gmail.comالإيميل: 

 0597777617الدوال :     
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