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Abstract

""Obstacles of Participative Management Implementation in Cooperative
Insurance Companies in Palestine"".

The insurance sector is considered a vital sector that supports the stabilization
of the communities economically and socially; therefore« this study aimed at
identifying the obstacles of Participative Management Implementation in
Cooperative Insurance Companies in Palestinec and the researcher had built a
questionnaire which consisted (54) items in order to achieve the objectives of the
study. The researcher used the descriptive analytical approach; and applied the study
tool on the entire study population consisting of (100) employees in the cooperative
insurance companies in Palestine.

The study reached the following results:

1- The obstacles of participative management have reached a relative average of
(32.61%)« and the managerial field has come in first place with a relative
arithmetic average of (39.12%)¢« and in the second place has come the
organizational field with a relative arithmetic average of (37.09%)« and the
technological field has come in the third place with a relative arithmetic
average of (32.29%)« while the communication field has come in the forth
place with a relative arithmetic average of (28.44%)« whereas the personal
field has come in the fifth place with a relative arithmetic average of
(25.42%).

The organizational< personalc communication and technological obstacles
have a direct impact on the implementation of participative management in
the cooperative insurance companies in Palestine.

The managerial obstacles have a moderate impact on the implementation of
participative management in the cooperative insurance companies in
Palestine.

Based on the results of the study« the recommendations that this study reached are:

1- Pursuing to adopt programs and training courses for staff development to
ensure maximum utilization of the capacities and potentials of employees in
the two companies.

2- Reconsidering the incentive system which is applied in the two companies
and linking it to the degree of participation through clear criteria.

3- Reviewing the process of staff evaluation.

4- Adapting programs and training courses for managers to introduce them to
the concept of participative management and its impact on the company.

5- Satisfying the moral and financial desires of the staff to achieve their
satisfaction.

6- The necessity of developing technology to help employees to take individual
decisions and contribute to the activation of their role in management.

N
1

3



Jod! Juaid|

o ol | o | e | § o yed ol 5Ll

Jadial) -
Aginaal g Auhall Aiia 1 J oY) Gaal) -

Ayld) clal) 1Y gl -



DAl el Cusy eliall sVl ed ) Aedial) 8 dplay) A& e
Oo sl 138 of caie Bty ¥ 3a JSI oy JSU e Baly Vg3 4l delaadl Jals Jalal)
ple) (ol pepd o deny ag sla¥ly alalall Clalial e Sy 4
A liall 28K Ba il agd iy 5 Al 5 pellecY Sadic elal laca dal e leradys
Aabaiall elal (ppeat Chagy lelaa¥) & ALy clali@y)y bl Masl dlee
Aplay) A e LA 8 Gapley Ll ol BlaY) 8 cplelad) AS5LEe () LSS
O 33EY s 2Dl o paill Galalall e Tase (o slal) 138 sy Ca @)
(2009 ¢ o li)l) Lgdlaal Gaias 8 5)3Y) saclual agilpd 5 agolas

WYl Ay Jlae V) Ay (4 S 5 B 5 pat (S Jlee] dadaia 51 ¢

@) elle oy sa sl o3 aaly (el 50l Aadaiall Jgual 48IS 313 (30 el

oda Al A4S o S5 Sy JleeY) clabiie (il 8 5 ¢ pualiall s3a aal 0y 3

dS (A Gibsall as am Loy bWl alins ¢lladl 3aY1 o GlhaatS GilaliaY)

BalA clabaiall adlaii 5 Glebaiall lad Jifiie agisS adatill JSell Slgia

¢ 2011<Ardekani & Jahromi) duadl 5 Zalall 9,50 Wajlse Gl e (g suadll
(2011 «usAT 5 duledl ¢« 2003¢Yohe & Hatfield

ilbanilly Clagailly dagypud) clyslaill e LIS aals Jel) Ay o) sl
il Wylse (S ChIY) asdi saY) oda Jie e il Jal ey ageslly
s Hysall 138 aley Ghlgay @Sl o Msaiul) PA (e agislady agSIHhal (e i
Glabaiall oda oy oliy & Jalsall aal aal 4 il 2ysdll (Y 38 jaas s
o= Byshiall Joall e el 4 AS)LLIL 3)0Y) Clabaiall e a2l G sibasall Gulays
5 oabsal) Ml e ALl 501 Sigis ¢ pskailly laidall 5 e HYL AN 3k
Lo Lol ey 5 dadandl pyolat Jal e e g Aabiadll Jeall jalic Jelé o
(2012« et.aliKenari) Wsai 5 Whainl (paay

Dhs Al Cum (gAY Aalai®y) e Uaill s Lol il Ladga cpalill g Ui iy
(Jleed) cladiie aalg 8 b 0 ge 0 el ey 5 Al Lalaiy) Llel)



Aigiad 5 Bwd) Adbdal Lola@) cleladl) bl 5 sa 8 Ly D 3% s
(2012

SSAIL eren asE 5 lein Lad 30l Audlia (plands 8 cpalill @lSHa il

Pla e L Cpan Gaell) Gl8 Jolas 5 Gliall el a5 aals cilard g4 e

e Manll Bylat sy painall il RS daddy a8 Y 5L (2011 clandes) Aypidl Ladlse

el okt Y Gaelill 58 Qe laa Lo 13 eyl lSaY) Wl L oselal) )

s 5 lglead ast 5 daudl Juad) Jseasl clabaiall o3 o a5 2 DY

O peisS aghd 5 Aid) alse il Leale wing @lli (o Slaall il Al 5 Lealaly
copeldl) Ao lia Al & Jalgall aal



Linaal o duball ASiia 1 J oY) Guasall

Al Aie —1.1

Vol 5 agslhdl cle )l 5 365 dead o dalu o sa cala@y) Llall e o
aliall 5 dalall paliall G peadl 5 el pualic Plaaul Gl e V) 4diad (Ko
Jilas (e sl Slaainl N Uyl 4 cha ) clglall ciaal 80 L
dgale 35k dllia mual 5 cdpabanll o AaY) 5 A oSl o lse Jandl jualic Plaiul
ainlly laia¥) o 5 ALl sy S CalaaVL ylaY) Jie sylaY) Y sy
Dsall 13a ) 5 aile) pludl cny 4l 5 ladiid) Jgal aal (e maal 5 gl
S @bl 5 Jilusll Jumdl e Canlly calabang) & Llall By by e ety
csall 13g) Bl oail e Jpmall il ) oda g L) galSaly

Slo S e d WsylaY) b cplalal) 48U dgaal ) cluhall (e aed) i
Ay 5 (2011 ¢ i) Auhy Jie Ll 5 dddaial) @\J‘_;;}a@m}wuu\
o Al Gl ¢y 3 513 .(2003<Yoha & Hatfield) Zuly 5 ¢(2011 «gpaall)
& ke 5 AV lgany & Uangie 5 lguany J Ladipe IS 3)MY) 8 AL (5is
by 5 (2013 caend) Al 5 (2013 e o) Aulp B LS AT s
Ly 5 o 2006:Stassen) a5 (2007 e 3n) duhy 5 (20130 25 40)
Y Glisas Jsn A Zuhall glé 1A (2011« et.al.Emamgholizadeh)
s aladin) 4alg ) Cligad) o Copn Coguw Jglaill opelil) Sy 8 4S,Lall
p AU il sl 3 Aliae Gyl RIS () oS U cgiallae Jue g gl
L Cplaald B Sglanl) cpmalil) cilSpd B AS Ll 51 Gadal clBga A L

Al dalaf -1.2

onlll s 4 AL BlY) Guls e in A Gl e ol -1
T WA PR PAP |

Ol S5 3 Galalall s Adlian) AN ) g8 aag O 1Y) Capall =2
¢ aall) Apaddl) cfpnall lag ALl BlaY) Guki e S5 Al Cligall gl
(Aakaial) dadagl) As ¢ alad) Jagall 8 pall Clgins ¢ i)



Gligaal) o el @l€ps (il A aalid ) Gluasill 5 Clagiiall (s s =3
AUl 5y Gk e i )
AL )Y Bl e o gall lailis —4

sl Ll -1.3

8 ALl 3y Gk & Skl Cpelil) GGl aalg ) Gligea) el -
ol 8 slel) pelil) clS

B Gkl Al Glubs hbd aay 8 bl el clSy8 saclus -
ALl

Clisra Ao ST il g cpdl Gau )y Gfialll Z3sals jaae duhll el -
sl el S5 8 AL 53 (Bads

ceelall Sl Jlae b Galidl Dfyo8 G50 -

Ayl @lpiia —1.4

b b el 9 ASLAL Y Gudal Gligaa 1 Jiiaall juial)
Al il —

Viaadd GlEgma —

Al i Gl gaa —

L) Gl gaa —

et ligea —

ALl BylaY) Gt saqlil) paadial)



il Citie (A g (1.1) JSall
Lual) clpitia Cpn Adlad) :(1.1) JS

5 1Y) Guakai

48 Ll

Jui

Al cluag 1.5
oY) A ) dpda il

B bt cligaa G (0.05) AN ggina die Aglaa) A1Ys <)) Ll aa g8 -
s Alalal) glatl) cpalil) Sl B AS Ll B Gadal g AS Ll

P Aaepd Gl A dll ol Canli gy
As¥) Asdl) dpuda i
Laadanill ligead)l Jlae o (0.05) AV (s5ime die Ailias) ANy 3 ADle 2agi -
ol 8 Alelad) b)) el Sy 8 A LA ByaY) Badas
HAll Lo il o )
Aoyl Gliseall Jlas Gu (0.05) AV (ssise die dlas) AN @) Al 2ag -
ol 8 Alelal) bl el Sl 8 ASLEAIL 51 Bk



LAY A Al A i)

ipazdll Gligal) Jlae G (0.05) Y2 (s5iwe dic dglan) AVS D ADle aagi -
ol 8 Alalad) bl el S5 8 AS LAl ByaY) Bk

ragll) A dl) dua A

Juai¥) Gligne Jlaa G (0.05) AV sine die ilas) AVs ) ADle 2agi —
ol 8 Alelad) bl el Syl 8 A LI 5)aY) Bada

thal) de i) du il

doa ol il il gaall Jlaw (g (0.05) AV (g5 die ddlaa) AV @) ADle 2a g -
ol 8 Alelad) bl el S 8 AL ByaY) Bada

P L 1) Ao 1)

Al il Syl 8 cplelall i Jassie b Alan) AV ) (398 aag Y -
Chpiall ) g3 ALl 3l Gudad (50 Jsad Al Qlisall Gplands b dlala)
(Aakaial (Apids o) Aol ¢ el Jagall cbypad) Cilsias ¢ pand) ¢ puiall) dpad )

:du)al) 3938 —1.6

(S sagall aal) ~1

A N lal 8 cplads 8 cpalil) lSGd b AS Ll 33 Gkl Ciligra daas
a0 Gl gra (Jlall Gl gra (Auadd Gl gra (dyyla) Gl gra (dpadati Gliga
el aal) -2

Apal) daall 533 g lad b cpladd b Auhal) a5

:siagal) 2a) =3

T AVACIPE U PAPS P SYONLA | RERT A W R I T S

a3l sl —4

2014-2013 ale Dl Lupall ks

gl aal) -5

ol 8 Alelad) bl il Sl alge e Al C )



Al clathias 1.7

:alBgaall -1.7.1

tlgad —

(1179 153U 5l 5 Cipeall 5 ) e (3l

MY A 5 BLaeY) 5 Gl dia 5 duun 5 Adya tlse Algay o L8 e 4dle B
ol s Gsailly aidinng Adya L. Al gris ABge s el i)la Aie 4l pad |yl

(279/10 : jskie ol ) Ladill : (52l

tadaa) -

S b AL Y Gadsi e a3 ) JBaS 5 Gt AU Jabsall e Ao gena

rAg Ll 50y —1.7.2
lelal (e cacld Cilaal 5 it s ) Caaled) abaiall Lyl Jaadl' Ll alse Ldyey
Gils il il il Gl clils aladiuly Gl g cJleeY) dabiie
deldial 5 dple 4 Gyl B @l 5 il Hall AleSall dygmall 5 Al 3)lsall

(18 :2013 calse) 52354

PAS ) Lially 8yl adlaal) iy il -
sall (2dVL 5 Aabid) dadaidl 3)lse alatinl aDA e 2l @A Slady) Ll a
el 55 sansall Calaad) 3an Jal e JiEY) JSEIL gyl



Adlad) clapal) 1 S gl
el elugal -1.2.1

(2013 dae o) Al -1
gl Jow 5 838 cilliblae B Luayaal) )81 B S L Jaadl) aladin) clis

& Aol syl & Sl Laadl) aladin) clime duhy L)) Auhal) oda cado
Al adine ()5S ¢ il ) meiall Caald) aily L Agiallas Juw 533 cilladlas
(2012 2011 ) oashall alall 83 culladlaay 436l Alajall Cilalaay alae g (0
CqLuS\ ?‘J
Celas ¢(%63.36 ) cialy 8 dadl sy G Sl haall aladinl clise of ~1
Glagall haal 5 (ralaadl Laldl) climall WG 5 ¢ V) da)ally duwsall il
cehyaally dalaiall
alatin) Cilagal Aigall ahdl i llangie ( Ailan) AN ) 3558 aag 4l =2
sl il (530 Apuyadll slay) 3 S Ll daail)
il Aiall ol i Gllangie n Adlas] AL G 5558 3y ae -3
Aadaidl) ¢ alall Jagall )AJEN chlyiniall (g3es Aupad) BaY) 3 SHLiE) Jaadl) Hlasi
(Aeaall lsins Hpalatl
tlua sl aaf

Uasdld DA (e o) b cuded) Jal& e slald) cleY) Cads e Jeall ~1

oY) b ALl 4l dalial) dalial) 5aL) 5 alaall (il

Akl ge aleall L) (s5ise o8 -2

el oo alpaY) 5 il cilala g L) -3

Aggixall 5 dalall Gilall pég o Jeall -4

G Al g 5 LN Laill Ja Golaall ehad dee (ys 5 el sie -5

sl
AL gyay) e e clalad) el iy —6



(2011 (gpanll) dulpa -2
a5 B (1lAsY)) Cmdacddl) cpiadll) Jadiy Gigs DSy B Galaladl ASjLia i
sl g e
Sle ablal il 4 galaladl A5l B e ol ) duhall oda b
Jagall el ¢ uiall) Lihe sanal) Clparial) G AR ddjee ) SIS ala gl agil
Aoyl el dadagll 8 Jeadl Glpn e A 8 Jeall g e o galall
Lald) Caagl Sy bl das) 8 Al e (sl sl Jeall e cduassl
Adlsde Ak e Auhall caly o Ll doagl meial
sl aal
coalil) Jaad) bl Mas) & ALl A sjisad) Jalgall G damse 4pdali)) ADle g
cstalagl) 1y (alelad) 56 eS¢ andamill & Lall el Ao i cJanll dapla
tlua il aaf
ST O cbhall sl 8 calelell A8l 3y5 pn =1
Aa s ) bl ) Gl llal) el 553 Cplalall 385l e Jaall =2
A Al bl Aas b colalal) 4S5Le 16 -3
Ddsis AL Galalall sl anin DA e chLall Mas) 8 AL Jeis —4
clA Laliall Cag )

(2011 « ad) dus -3
Lajdly \giley Auglial) BalAll \gihutay ApagSall Gulaall @nie deglas dayo
"gad Clalrally Gpalaall JRI Clgag e Al Al Jlad cilliilaa A Al
5 asSall Goladl (e dulas dap Glo Caedl D) Al ol b
O ) diall Jlad cilliilan 3 idagll Lol Lele 5 AL 3aLal Ll
Baal) (ol Famddll il ol U BLEYL b cueledl ki Gl
Om Ayl i (055 5 epalaal) Ll Cleng 3 (Rpall Gl alall Jagall cilenl
Agad) diall Jled lipte b dpesSall Gajlaall  alea
:Gjljﬂ\ (.J
ALl LAl dpa Sl Gulaal) (g pae dslan b Jle (g5t llia —1
cmadaall S Eeny cn cpalaall 53l il Ll e Jle (s5ina llia =2

10



dles s Cpaleall o)) Glangia o Alas) AV @) (358 25ay 2298 Y -3
(bl Lol ggiue 5 AS)LEN salall Lghaae 5 daesSall o) (g0
Gl e ¢ aladl Japall uial) clpiall (558
G daplas Jsn Gpalaall o)l Cllavgia G ddlaa) AVS b (55,8 aagi —4
e By Alagll Ll (sgie 5 ALl Balall Lilpae 5 daesSall Golaall
lenll 3y
fagSall polaall (spae dwlas dapy Gn Wilas) Al dplay) Al 228 -5
e Gpalzall Hlai dgas (e (idagll Ll (sgiue 5 cdS)Lnll Balall Ldlhoag
tlua il aaf
CAY) e 5 s A calaall Lo lia¥) Bypall aeat e Jeall -1
o SoLl (ol Laatl e el dial) cilliblae 3 eyl () 35 pn
i . el Ly s ) e el = 3

(2010 « siall) dufys —4
o Alue Au cplalall 400 chlgall Al o clbaduall (agli T
D5 pld b idanddl) cilaalad)
WY Chlead) daati e paigdll G e Gl ) Al sda cudoa
cblanll gl meidl bl aadin) 8 5 3 g Ul dagauddl) Glealall 8 Gulalall
Ahay) Gilagl (8 Osleny an Al aaine 2 e il asi Galdl G
56 g Uady Lndandil) Cilaalal) b
c.&.ul\ ?‘J
cladlal) (i (e culie (55w Agdauddll Gilaalal) of —1
cmlia (o)) alani Gllia angy —2
cbadlall g (s 5 Axalall (g)laY) adasill 48 ADle dlla o -3
Aasiiy Apld)l Chledl Raad d delh JS4 ale cbadall pass ol -4
calalall ol gl Bl 5 aadal B)lee (ssine @By g Al ) CE)
tlua sl aaf
dadl Slad) e ISy (S Gllaludl 5 cbadlall JalS cplalel) mie 5y5 0 — 1
c6sd ISy sl laldl) 5 alead) e pplalall Cuyywi =2

11



aleaddl (anedi dulae daylial Al alay) e Jaall - 3
saaall Slalsll 5 aleall e Al SLdl e cplalall auais —4
gl 5 Aol Sl (el Ly 2 A L) ol (e S Sl — 5

(2010 20al)) Ay =5

At Guptall (gde CDSEa Ja B aslailly Al il paey A LAY BaLAY g0
el 5 Al lyoney LM salal) g0 e Capetll 1) Al oda o

les A dijme PA (e ) cllailagy Ll Goladl gpae CDISE Ja b

Cilladlaay gl Gujladl) gpae COSGe Ja b ASHLN alal aleilly Ayl gy

jlaall e (Aadeil) Zakiall cdardl) g ¢ uiall) cilprial) 80 aaas Gl aie

cblatl) aa gl meiall Caalil aadin) g AL salal

bl s

ALl 5alall adanll 5 Ayl gy dusjlas A (s5ie Sla — 1

Aakhiall (deadll st (uiall) i) 28K dglas) ANs @3 Bg8 s Y 4l 2

(Al

tlua sl ol

Al Gaplaall (gpae 5 aaleill 5 Al gyl Ay sy die —1

el 5 Al Bl dalail 8 lagyl) 5 il sl Aaalya sa) =2

e Lglill dals 5 Gulaall (gyae sl gyl Gaual -3

conlaal) gy sammid) Cladlall (i S —4

ol gpaa g il g Augl) gyae cp ASHAEN 5 el adinal ae ADlall aea =5

g )

Agilalgial 5a gl gl Guplaall ol aeall 0k e Jaall =6

(2007 i) 32) Al —6
S Al Lol Afide g Al A3 & gl Guaal) alee AL g2

b e gl b sl Gulad) abie 3S5LEe (520 A ) Audall o2 i
Bl ol sy Galll M5 Cun il Loyl aile 5 cihlill 349 dle

12



bl b Al Ll cchhall Aas) 8 Al Gulaal) adee A5l 20 uldl ISV
Ahall Ll el meial) Gaald) axdiud 5. gl Lol

tall sl

Ao gie Ay o bl Sa 8 4l Golad) alee 4S5l of —1

sy Alaiall B oz Lgally Alaiall Ol MAS) S Gaalaal) 48U Cilagy o -2
Ailaiall Al cilias 8 g aall adinally dalaiall S cpadeally dileiall S cdgllal)
Al (e dapn JiT e Al sl 5 el il

Mal 8 agilial Cpalaall a5 dapy b Aflas) AND QI 398 2ag Y 4l -3
Agagleil) Ailaial) jpaie o) aladl Jagal) e ) cuindl el (s <)

Gl Ma) b agiSlial Cpalaall 50 dapy 8 Aflias) AND <) 58 2a g il —4
i lbial (st 10 e €I g 10-5 5 —1) Geadll Glgins pial (g0
LJsbY! 55l

Agnnpaall il Masl 3 cpaleall 3S)Lie (20 G Adaugie dplay) A 2ag 4l -5
gl gl Lyl

tlua il aaf

Ostally V) cpuni o) S Y adaly dpaglaill lleally oanpaal) alail) of e ol -1
0o b Al e Ba (e oain YA 5 Gy pell cladlall s saly 2
el e 508 Bpa @) s Gl g (oY) sl Caidy 4Dy aslala
skl

il 3l Juad Gpalaall Jlaall Zludl () Golaall gve ks dungi Byg e —2
comhl agliant g Al g Cla Yl (el Las pgoe Agleill AR adagi 5 sl
om L ol e Jaall 5 cdiiia Bysemr upladl AW Glalll Jaeds 3y e —3
Lsin aalzall

13



) eslaal) —1.2.2

(2013 « ) Al -1
COISdia Ja B Lgalg) 5 paladll 5 Al ilSa (gda g2l S LAl BaLAY dulas
S iilal) Adaay Ay gl Alda yally dyaal) 300Y)
saldll adaill 5 Ll (il gy Ajlae Aapy o Capedl) L)) Auall Cidoa
Sy eillall ey 450l Alajally dpurall 5)3Y) COSEL o gl 45l
comiall) Cbarial a8 Auhall adiae il Cillsie g dblas) B3 3sas 52 oo
conmal) gl meidl Cald) as) 8 ()Y Jealls 5yl Sy alall Jasal
clall Ay dye Sl Ayl Guplaall Cilpaa 5 gyme aren Ausall adine Jadis
bl s
Alagie day il adaill 5 Al CilKe gy gl AS5LaEN skl dules of —1
(A il bl Al (Aplyl) edSad) da 8 A bl saldl) aleu) of -2
Alaugie dann Gleatll 5 bl COSGL G Lgalen) OIS Laiy cdadipe da)ay S
:Olua all eﬁj
Al ColSe (gypae 5 (Aglil) Al Gujlae Chade 5 g Y B9 pa —]
ALl sl Ales e alailly
daball Aghay) blall it 3 gulad) Glpie 5 (gnie dbSY A1 oy -2
s (B g caalatll 5 Al ColSay dalal) Abadil) ladadll daylie & 5 cdpu)al)
A5Liay V) Jaladl) o3a aaiad Y Cumy calaill 5 Al (oS Jamy Fusalal) il

(2013 «2ana) A -2
s — Agifad) claalad) B Guypaill Aa plae gal AN ada & A5 Laal) adly !
" Al

A eloae] gal LAl delia 3 ASLid) (ssime 3aa3 ) Auhall o34 e
G Aflias) ANS ld 3558 dllin & 1Y L diyra 5 cdiliall Cilaalall 3 )l
Oo Al Auhall e & 5o hall delua 4 Gapall A elacl A5l )

14



(obas Aaala (e (609) 5 bl daala (e (130) st (ol 8 gac (320)
Ahall meieS tuagll zgiall Caldl adie) My Aidaind daala e (121)
tall sl
Agphiall Clealall 8 Guxil) 3ia eliael ol Il delia b AS L) g o —1
bl cobas) EDEN Ayihall Glaalall Ga ddlaa) VL b 39h amg Y -2
cosptl) A e liael gal Il delia 8 AL el (a0 (Apdaind
tlua sl ?“J
Apiiall Glaalall 8 Vel S el delia 8 AL dlee aoanin — ]
a_tb\)sl\ Jlas) ‘;A 4_.33)31\ ‘d;f cL@-I;\ 3)9 ypa -2
coal) A ¢ Loacly dunaladl) 353y e Jilug 30y Je Jaall =3
il bl delia dlee 8 AU e glaally clibll JS 50 —4
allai Jay sl e lis g slaaad) Capati 8 dralad) 5800 LAY Al (3l =5

(2012 (o5 AT 9 un) Aufys -3
cleadd) elad A Ay Calalall Ldpaal) A lial) B Aadiiall a)al A 5
S Aalad)

Akl e dddaid) 8 il Al dalse 3 e Capenll Auhall o3a Cidaa
sl meid) e ) adiel 5 plagad) oWV Jas ddae G Galalall ddpaall
GBle a5 pxe bl Ciyelly LAl ddlgdall el e slae¥) & 5 o idal)
Oalelall A yaall AS5Lially Aalalall l) Jalge o s
:Gj\lﬂ\ f‘“i
Aglaally plalall Calaa¥ly 4y ) g pae —1
3sag ade 5 el DU Jaladl sl ae s el 5 Cupull Alalal) Gadll Asl) aae -2
ol G Aalia A e AS e dgag 2o ) s Las cpllall (8
cealaiill JLaV) 8 JI8 el IS 1Y GBS Y 8 dsal) 25m 220 =3
tlua sl aaf
AALalSie 3y gy ddalall Al ~Slaly dlaall aLd 5y — 1

15



cJanll g pall Claglaall 8538y m =2

alaa¥) (e Adle Ay Cplalall Lliad o lae) -3

Aglaal) 8 Aabiad) cblay) Gu G 5 Gy JLaiV) <yl i 5 i —4
Sl magl pe asill e 3508 dpaphan JSha ¢l -5

A al) dpaatil) il gisall laSiall s g sill 8)5 30 6
cOalalal) (Al ) i) dadlgy dufs 5 A4S (e A ey =7

(2008 «aualll) duls -4

") g giay ABle 5 LAY aia B Cpiligall AS LR o B Al Jalgall
Lclaa¥ly duadanilly cdaaddll Jdalsadl Jde Gapill ) duhall ol i

O 4Bl Apral S Al Aolia (8 g)sdll Galaay (bl 4S)LEe e 35554

cshlaall da gl el Gaald) axdin) 8 gL ada gl Y1 g DA aia b AS LI

Cq\.u]\ (:.Qi

idee &AL o Ay kil daaddl) Josll Ll s o -1

bl pia

csibgl) oYL Wl a8 AS)LEal G Aplay) Lalsy) ADle aagi -2

Glypaiall Gy Zawl) ald Glalad) Gu ddilaas) ANV G Ge8 2 Y o4l -3

Gl @l se e laa¥) Al (Jaall Clsin e yaall) A6 Ld)e el

bl e 8 Guila sall A8l e sigall dpadill Jalgall Joa (sl (5 gl

Ladatil) Jalgall Joa dal)l abal clalad) cpu dslas) AV0 Y 5oy aag 4l —4

o=l (gl e (DAL (il gl AS )Lk o 853l

S AL Dl Jsa Aud) abil clalad) G Aflias) ANS @) 358 g 4l =5

il gl Al e DAl edanil) o)V ) aua

tluagll Al

bl pis Llee b il gl A8l ae ] alanill JSpgl) ki — 1

Ll cJeal) Cleba) Jie uilasall Al (o 2a3 Sl Cligaall AL alaaYl -2

Al ool g sl A clusatl) 5 cchladiall g dalul) ISl 5 clgy alludll

DAl pia Gillee dlae & A S Glyes dlae) =3

cgsirall aitll 5 acall s —4

16



caila sall A8 e =5
By & bl Gl g Ls) -6
L) LAl a3 sl e L) =7

(2005 < Agal) dualya =5
" edl) Aaglia e aall o Wl LAY A3 & ASLaal
Oibisdl die Al aia A ALE Blal gdiu) ) duball da o
osbsal Ji e bl aiia 8 AL sailad) Lla¥) i e Capailly ¢(ppaSall
By (bl aia & AU 5r Jsad ) Clismal) o Copnilly cagiienl (& pill
& ol AV e Al aine i g o AT teagl meiall e duhall el
calase (400) HLas) S Cua el b Aliie D grdl Gy Sall 53¢aY)
sl aal
ot DDAl aa 8l all AS Lol g sSall e 5Ll LaladY) aal of —1
Lailly ¢ Sles IS o8 385 o J8 aeilalidly cuilisall ohY el g Laiad
\ENE| Rt RO Y WON| RTIVR' SON [ N NN (R TRVN | B ST SPRERNON | g |
A 5o G Laailly L AISEA) Jal i oy M) Janll sy 5 Jila)
cnlid) U Y Jgasll AT siae 518 cpugyyall paal
ol aelids 8 salaall ) (b A sSall 33eaY) & silasall =2
Oball Maaly oaall abail shaleadl e JS o Adlias) ANVD @3 ADle dpag e 3
ae LD Cpugypell Aa @l Aal) o LA AT 5 cOaag pall asali
) (bl Gaugyyel) o AL piaall (age Laai 5 cagd Buzaly ()5S
paall il sl J 5 AIKAD Jat Glia oy (o3 Jaall Lasl & Jilad)
gl aalglae & LAl Ml paadl abis) e IS G dnse bl ADe g —4
comaill fals el 5 (g0 Jare (5 Cpmagy )
ccap eall JaEl) Jae e DAl piia 8 uida sall AL Tl il -5
MaS) Aglee oty Lo lgie A pia 8 A LA (50 Jsad Cligae Slia o —6
(Omasialls sluy)ll ABDle Gadn Le leie 5 cpugipall (e Lo lgie 5 ¢ LAl
cpabaiilly (Blay Lo lgiag

17



:lua sl ?“J
bl A3y Al il s B Gy pall A5l ¢ haall wigy of —1
ml) 3] Aaslia aie iy Y s cpibisall e sl g aae =2
s cdanll aleal Banliall AL Culluly 3aa Aijae o Gaugipd) osS o) -3
LYy 2Ll ggie Lo st Al Ayl clelaa¥) Gy e el
caad) 85l 5 saiall ol i) i e g pal) pniii —4

Al clual -1.2.3

( 2012¢ et.alcKenari) 4us -1
"The Relationship between Participative Management and Job
Attitudes of Employees of National Olympics and Paralympics

Academy of Iran'.

A Al ) Lkl dpagalsY) ilige sal Jand) bl g ASUaally ) (e ALY
ST

Gdlagl) clalad¥ly ASLEL BIaY) G A Aae ) Aubal sl
Ll el falll aatiuly Aud V) QLB Aghy) LealsY) G gl all
JalSIL Ayl v Jiay sa 5 lilase (60) G dudall e S5
c.ﬂ.ul\ (';Ai
a6V 3 il pal) (s sl gl L) AL 81 (e fush A ang 4 — 1
@ bl gal adagll WY 5 ALl Y] Gn Aad WBDle g 4l -2
oSy
il oY il gl A5LE 5 A, LAl B8] (p Alian) AVa @3 ADe 2ag Y -3

.SJJJM

18



( 2011:Kuya & Sulaimon) dus -2
"Employee Involvement in Decision Making and Firms Performance
in the Manufacturing Sector in Nigeria'.

Mg B oliall pUadl) B Sl elal g AN ada B cuilhgal) Sl

el g bl delia 8 il sall 385U (g AR Al ) Auhall oda e
bl had) metdl Glald) adl 5 Lpan B eliall gladll 4 claaidl
Apaaat B Raelia 48,5 (760) e Ayl due &S
gl f“"i
=2 eliall g Uil ClSph b Aiean LAl JA3 5 atia 8 el gl 4SLEe of — 1
Cua (Sl el 5 LA a8 Guilagad) ASHLEe G ANV ) 3Dl dla dagy
e 0 A GlE) e AL e adiye gsime lgal ) lS,El) s
AL (e (aidiie (55t
tlua il aaf
g sy o 5 QDA aia (G cplelal) AR Taue A ehre L By5 e
L e el gl

(:Danish & Munir 2011) 42 -3

'Employee’s Participative Behavior in Managerial Decision Making
and Its Impact on Organizational Outcomes'.

"adiitl) cla il Ao Wi g Ay Al JAS) B S Ll Cilhgal) el
bt sl e ilhgall SHlaml ol 1 e Copaill 1) duhall o3 o
Nshass b bl o3 Cadiy o(Apialasl ALy ¢ idagll Loy ¢ andatill £l
Lol 5 o Laill gl meiall lialll ol 5 o UuSl b oSl dilaia \Sula
Syl 318 lauy)

GJ\SAJ\ ?“i

Loyl 5 el oWl (e DS e Lulagl i bl Mas) b dSilad) of -1
il ) AS Ll ikl

Jead) 8 el Japadiy alll (g5 puiall (g a3l =2

19



tlua il ol
Masl 3 ALl g leld e dradan ciluls FSSPURGA DN =N [P JPY SN R # o -
)y ydl)

( 2011¢Ardekani & Jahromi) du))s - 4
Relationship Between Participative Management and Personnel '
Productivity: A Survey in Gachsaran Gas and Oil Company'.
B hlwdily A58 (A s A :Oligal) i) 5 ASLAA B dBe
"l
Oalaladl o Aaliy) 5 ASHLEIL 3HlaY) o A dulyy ) duhall a2y i
.ol & (Gachsaran Gas and Oil Company) jlally Lall o)ludols 48,5

cblatl) aa gl meiall liald) o) 5 AN Gl 8 alalad) JS Al aaine il

C_a\.ul\ a*j
Gaalil g AKGLEaL 3)aY) G AV 3 ADe aa g 4l
tlua il aaf

cleslaall 48 Lie dulee Jigedt 5 Juniti e Janll )5 pia —1
LGl il @}m@'aﬁ?\sjﬂ\ejﬁj—Z
danll glal sn danity 4,80 55 o =3

( et.al :2011Emamgholizadeh ) 4.} -5

'Is Participation in Decision Making Related to Employee’s Empowerment?'
G 5 Ohall Alasl (8 AS)Laell g A dAdpa ) Alball sl idoa

el finll) gl 5 o(Ohlile) Aihie b Agh) CNLANT A g b ¢cyila pal
FPANENA PP TOIR|
sl ?“i
Jalse pe dhaiiye A 5 Gl aia 8 AL e dlle Gligine g 4l -]
cppanaill g il A8 cchlgall Jie sane dnadd
oSl aladl o 5 LAN Maal 8 AL G Aplay) ADLe Gllia aag 4 -2
bl s ALl WSl ol of -3
tlua sl aaf

20



) O A5l s lacl aea o Jla) Jpais —1

S jaa e 15Sal Jia Guibhsall bl 5 sall i e el Jasy o =2
Apalic )% aly guas =3

Gkl AL cils i) clS 1) Al g colal@Y) HUail oLiY) —4

(Bloom. et. alc 2009) 4.2 -6
"The Distinct Effects of Information Technology and Communication
Technology on Firm Organization'.

"Raliial) o cNLaTY) g cilagliall Laglsial Shatall JUR

5 ehaall ADlEL o cVLa) 5 Glagleal) Lagde 5 duhy odaldl L6
5elaladl 5 A 5 aniall Y Jie Jgsae 3 cblall Ma) Adee 8 (ks
S ol 8 Al o3 casi 5 Lyl
bl s
bl Masl & AP ) gan syshiall Claayd) 5 bl Jaadl alasiul o
Qi Y oax A, b Jualsll 5 JlaiV) L el Aariinadll Cilimaydl Ly
Llell 5)3Y) Alsian (3o il Al a3 Tglee Jaad 5 Cpilasall 52 LD (e
Alad) ) D0 lagbeal) Jlay Lt sa cpilagall 53 o

( 2008:Benoliel & Somech) s -7
"Who Benefits From Participative Management'
A Ll 314 (e ey !
I G ddany JelgeS duaddl cleddl G Aajee ) duhall sda cudoa
Alinal) Cplads 3 Auhall oda a5 Jaad) Jagiiag clals colaV) (e IS5 AS Ll
Sle cgial Al Audpall 3l Ailauy) Losuly . sl el meid) (sl s
oz dl) cland) 5 cdaall dasica o cloajll 5 S Laall 3ylay L dalaie < e

c_ah.d\ (;Ai
Loyl 5 el 5 AL Y] G dare € S en L dead sl cledd) of -
el bgria

21



:lua sl eAi
1as Hyra 5 Cpalad) Gliadd daada e A e 166 o ehadl ey il -
LblEl QAT 5 aia Aglee 3 agSha) 1ol 13 dald cagre ol

(2006.Stassen) 4. -8
"An Evaluation of Participative Management in Police Organizations at
Station Level

"3l g g Ao Adaydl) Cilasisa b A LAl §y1aY) ands !

il Ayl 3She & ALl 5y dusjles (520 Adyra ) Al 28 e
lelie o Jeally (bl g 8 (Western Cape) dypall (il duae & ol
zeal Salll adly sasidl WY 8 (Wyoming) aiagls A ddayill She as
Auhall i Llatll aiasl)
:G_‘atﬂ\ ?‘J
Lblal) At AS LAl cpilh gall o Lasall (il (Bl i Y aylaY) o —1
ALl Lalall gyl Jaeis e Jeally 2 ¥ s)3Y) o =2
sl aa Ljlie Jil Apal) ol Anae 8 Ayl Sladl b ASHLad) e o -3
H(Eesls) (& Ayl S
& BIN) L o 5 bl bl s Zwpad) ulS A B Y1 b ol -4
gkl im B s (fasily)
(fass) (B ASHLa) (ad Aany (il 5 Cilapp aag Y 4l =5
o) 8 Al e 3l alasiuly 2 ALl 5y)aY) Gul o 6
tOlua gl (;Ai
A aglleely Alall cpalssall Jluy) Ji Yl adatill oY) me sy e Jaall cany il —1
. Sl
g LI (palh sall Sal Al Jadadl) 5 Calaa¥) apaaiy 5oy ald 8y5 i —2
ALY 5 3Shall 8 sagall il Al ks =3
c syl (50ua pung b5 e —4
Aghalien 5 4L Ay Bla5)s 0 -5
Ll g a)ay) g GBAY Ja gy st —6

22



ALl Aalall il 5 eyl Sl daaaly leba) 5 Slabw guag =7
AL 313 & sedal Facla Ay el auing —8

( 2005.Shezi) 42 -9
'"An Evaluative Study of the Principal's Leadership Role in Facilitating
Participative Management'.
VA Lally 3yl Jaged o LAl paall el PEVT R TR
A 5 ALl HIY) ded (A ol ol Hea and ) Auhall o8 Cdaa
il meiall plazid 5 (JUL 1) alll b Ll g 8 Al ol Gl
bl s
Ay Agleall G Cpalaall Hs0 ams Y 4l -1
opalaall 5 8)IY) G Jlai) B Cama dagy =2
el lubdl 8 Gaaleall Al 5 Y 4l -3
alial ek lee 8 Cpalaall 4SH5LAe g p2e —4
tlua il aaf
g AL 35eal Gaplaall G bl ehadl a iy of —1
S Lally 3131 Aileia Cpalaall 5 epaall Ty ey 5 Siyga Jae =2
eal) 38 3piat ehadl aghy of =3
Calaall CilaSla mysiiy ¢ haal) agiy o —4
Cpalrall ae (o laily A paall Cilisls ann s haal) asty of =5

( 2003.Yohe & Hatfield) 4.1 -10
Moderating Factors in Participative Management"

A Lally )4y (B Adnagl) Jalsall

Cibgall Ly e dSladl syl A Ao Gyl ) duhall sda cdas
BlaY) J8 o sl oo ) clilidly i) e pall cin g dabiyly
oSy a3l 5 gyl 3lsall Clubay (VLA ¢ cadamill JSed) Axpds Jie AS)Lially
Gl ety 5 ¢AS)Laall 53V aseial momaall Gudailly Cliseal) 038 Jia o sl
cstasl meiall Glaldl wols L Aedaial aludl A8S (p Jladll JLaiV

23



:G_‘atﬁd\ ?«‘J

Fale Jhe ASLEAL B0y J3 Y a5 ) il 5 ciligaadl (e il lia —1
i) ylsal) Al 5 (LAY 5 o aplatill (Sl
AaliY) G ) (525 AL 1Y) Gulss 2

t il i) aal

ALl 33y sl Aaaly cilulus dlia & of —1
Ll 8 Jealsill s Jua¥) cillee Gpeat o Jaall =2
Auslie A S zaly DA e alaladl 5 ehaall Jaals =3

olalall iat) Alie Cilulis g —4

A ) cluhal) o quietl) —1.2.4
O Bns Llul 5 Ll legumge gl ) AGL Gl (e DI o

Bl Gyl e Aph 5 slalS AGLERL B Ay Lemas i) Cua 3] il
By () e gl candanll oV dalill) o ALl s)3Y) 5T ey Ly
Uany b calidl 5 Al Gl Gaey AR clubal) ae Al Auhall gl

(1.1) dsan (A LS @l mpcagiy Caald) oy Cage 5 ABL) Cluhall 03 ae Cailsal)

LEali g dilud) alwhall oo paliia (1.1) Js

Ayl Cilaai )yl oylgis Galy)

ASLEL 3IaY) alasin) Gliie | daaal By 8 Sl haal aladti) Cilies )
’ T j 2013 ke i

Hialle daw 585 alladlae 8

Ja b e 5 4l salal | Al (ol gyae o) A8 Ll ol dujles
LIS | A paa) 5laY) DS Ja b lgalgn) 5 alaill 5| 2013 sl

il dipaay 45l Al yally
. . 2013 xmaa

Ll

s Ay — Agphall cilealall & ul

Al e dulalal gl

Ldpmall AL 8 dedaiall Ajalall 234 il

UJP]J & s

Aalal) leasl g Ui Ay Galalall 2012
el o bl 5 ALl | sl Jusig G A5 3 cplelall A4Sl il
el e chhall sl & (1,55Y)) Gaishauddll | 2011 (gpend

 oilasl

24




Loyl Ledle 5 AS,Laaly 5)lay)

lpiey dasSall Golaadl (gpe Aples dnp0

(il | b il Lajl Lele, AL sl

o Glgay e Al dasll Jlad cladlss 20T s
et Gilalaally Cpralaall
Bt o cbadlall s T [ Ay chled Buas e cladlall ey i

AgyaY) el | bl Glaelall e dulae A cpldall [ 2010 bl

Ja o le s RGN B | U B ol Rl Sl RO 50|
NGy LN | 836 Glladlaay 400N jlaall (g e CISha

ALY e 555 ) i | m B OBl AR e asd) Q| i
"agil iy 4B 5 )l

Lol edle 5 aS5ladl slay) | aadl 4 el pulad) des dS)LEe s ‘
 siida sl ” - salagll u,;n% aBDle 5 el @l 2007 43
pia b AL Dblal A | deslie e and) e gy hall Mas) Sl 2005 et

omasSall cpilhgal) e Ll

:\SJL&AX\J 'é)b:}“ O ARl aﬁ_)u

The Relationship between Participative

. Management and Job Attitudes of | | . oo
(BN AL 5| Eployees of National Olympics and '
. 2012
Paralympics Academy of Iran
ol e Asjlady syl Employee Involvement in Decision Kuya
... | Making and Firms Performance in the | & Sulaimon:
Lol Manufacturing Sector in Nigeria 2011
WEL i)l sayl adle | Employee’s  Participative  Behavior in Danish
| Managerial Decision Making and Its & Munir< 2011
Az lat Impact on Organizational Outcomes.
AL sl e ADW Relationship  Between  Participative _
R Management  and "Personnel | Ardekani &
Ayl Productivity: A survey in Gachsaran Gas | Jahromi« 2011
and Oil Company.
ASLEAL BN e AW Is Participation in Decision Making Emamgholizad
T Related to Employee’s Empowerment? ehe et al 2011
.U:\SL‘)A“ O:\SA:\} . .
ila glaall L sl €5 g The Distinct Effects of Inforr_nation
e e Technology and Communication | Bloom: et. al¢
Cbsdl ADE & VLN 5 | Technology on Firm Organization. 2009
gl Aasied) ASaill dapy
LI e gl A laal Who Benefits From Participative Benoliel &
Management Somech« 2008
AL 5y)aY) @ | AN Evaluation  of  Participative .
o Management in Police Organizations at S?g;%”

Station Level

25




AS)LAlL BylaY) A saball o

An Evaluative Study of the Principal's

Leadership  Role in
Participative Management.

Facilitating

Shezi«
2005

S b i) Jalpall i e
AS Ll

Moderating Factors in
Management

Participative

Yohe &
Hatfield< 2003

b3 pa Ay JSE Auhall b3 385 Auhl (alely calal Jlae 8 Gl
Jolii L Leias cchuridl oamy e AS5LaAL )Y A Jols L e Cua el
SJ\J:)_“ é:uja:\ GJQ SAL:@S\ 29 3.3):.4 dj\.\ﬁ Lo leiag c‘\SJW\ :\..uJLu (6 e 4.3):.4

A Lially

Cam 2SN Ayl el 5 Calaal 8 Aglad) cluhall e Al sda calias

My cpald 3 sbeal) el Sy 8 AL BylaY) ki Ciliges Ay il
QIS 5 ALl 3yl sl Al Aaladl Ll (e abiaall CalaY) aal e e
Aalai®Y) JSLE e aall e ey sy — gl Adadll Al 4 s Ll
LAY G Al

AL cladal) e BALEELY) Aagl

Byl gl ) Ay Ay pally Adaal) Cluyall (e sl s Aushyall 5,88 oLy —1
LS Lially

collatl) adll meiall a5 Al meie slaal -2
Jaulid) dilasy) Cullll) yaas -3
ahal) sl ljis delua by —4
Al clahall gyl Y1 e g3y -5
Lol UYL Auhall 615 —6

26




TP

b b 83108 Allo § i e Joir w0 ls (Sl

dadia —
A Ll 1Y) duasal) 2.1
B o AU Ganal) -2.2

LAl Ly gt g ALl 5030 sl Gaagall —2.3

27



bl 5 bl e daanall dgalall 5 aglalal) 25l Jalse 3 iyl <yl

Olsll claa) B g sl oda ae Jaleil) 3 Cpgyall 50 Bpaal e 5 o)) enl

O cCpagipall (S 5 AbY dacls Baas Gladihin) A Glabaiall daa 18 5 clera

i) maal G B e ol S ki) it Aalidl el Dol Jal

oda allial Gulalall i e il b anluy lagie dplay) Llead) 8 cplelall
(2010 lals,ll) cilalsiall

Capail dgpn Al i U 51 a5V ol (5% Aalae Aliay dleally

) 13g) Al cllliad) jé s ) zliag GlA g adanill ahal cpeald cl)all A5

) Bl all 5 Aalaiall A8y Dygye AV a5 LAY dlee Ty e adlss WIS

28 g Chles 5 Ot e el Ly AR seb SED okl W L leelsd At i)
(2010 Alalayll) Guitlly 28D 5 4 gpusal) Jeadl 5 o lead) Jeall cilalaxing

AHWEL Bl @Y 5 ASlid)l asgie Gae L Jeadll o
Al Jsall Gulad Glans oo Aag)l dad elhe) X cag ddlxial)l Gile g salls
LSl B)Y) e & Apally
AUl Canliall ) Jaadl) 138 aiah Sy
AL gy Gl
By SBI Gl
Ao sl s AS Ll )31 Ul Ganadl)

28



A jLaall 1 JgY) duaall

s Com (Dl Sl e ofiey Al b ) (b 5 ailaas) ) mie
Anlie Gl @b (S 5 cagals Al Gluall oo Qlaally 4la g3l el Jixd)
QL5 bV G plaidlly Je il Gintys ¢ pand) apany (el JalSil AY (add (e
tie lle Caally ASLa Baaal o peall 5 )l (e LESH 4 S
A 8 S (38 rgypdll) i rd atals Al Al 8 s i J8 -]
(159 :obae JI)'oaY) B aapsli 5 s i 5 s
Doy gl 4l e dasy o a5 e ) e (WD) ade) use i) il -2
Gla el e bays (I drals " el il (58 (B AL 5 dme sl 5 samley
(32729 14k )' oyl & 45l 5 gyl 4g aadl (A

PIA e oSall LDAY) foald) (aluy adde dil L) deme il Gy Sl
ol (e Lagans 4l o ccnpaldl 5 AubullS Agall jsal 8 agS)ydls dilana ae sl
salaic) (e Db ¢ ygall 5 aSl meall ) a5 bl Cuibin 5 aayslay oIS S8
liay @inll) GAY) Ul Glanal o il pe daiy QS LS g LY Jaall
(2009

cApludy) QlBlall pliall @)Yl e adiad Al salall (538 e 08 ALkl el
Cpmgypall e Ledsdy bl Adeld 30l &)l Cslul 5 g 5 Aaals Als Loaf ag
.(2013 cEM\)

V) sa Lo CDUAY) 1 5 ALl asgde daad Jea QUSH 5 oalill aliag

iy adl LS L clalgia )y ApabaidY) 5 e L) Silaal) 5 culandal) 8 (i dags

Gl aaden (ouadl Ju o cplalall Siay o3 WDl Gl 5 ol el 1S

o il a5 calelall ity 5 llian o Gl e LS £ (i el
(218: 2002 ¢ylaS) "Gsmagyall 4r ashy oA sl aragi A

29



bl aal Gpusiyal)l maar o 8o hadip asedall 1 o gp e dlag

o Calalal) (e 5538 Callay 13a5 clgarsil bl 5 a3 5 Aussall Cilaal aat lee

130 b agie S 3aL3) Lulie By sy (se Baciondll Auid) Lalaitll ldeny oLl
(2013 ke ) Jlael

Al e agle ooty Wl Glabaidll dald) aaliadl e o ASHLGGN o geda ()

Aalaiall Caloal (Bat iy asedall 138 GBudd g celsw 2 o 2 g ciladaill ASfide

pilagele iny 5 Cpugiall le) ity @Al den ey dea e BUS 5 Alely
AL dlenl mgiaal 5 masall Gl

(A L) dilaaf -2.1.2

Ayly) llend mumdy 8 e Gl Aabiiall 8 Jeledl iy o) AL Cangs
e biae i cdgsine ) Aale Lgiiad ) ChlaeY) (e diion V5 cleadlt Jeay Gl
QIS 5 gy acal dala s Sl SST manl cpntl) 5 plaill SUE dusssall jobas
oo el ol Ostery ) Auwsall Cilaal 5 Liia o s ccplalad) Calaal G 3l
A el I G Lol WS (1997 ¢ ailall) guiphall Calaal (p cpls 5 <adial asmg
¢ panll ASlge 5 COSA da 5 basill dgalse 5 paaill e 308 Al 5 dsa
Calaal 3at Jal e clglmin o daliall Apall sl cilely) 5 @l e salia)
GO el S Gk oo W) e Sas () 5 (2013 ¢ piill) ciladaiall o2a
Al gyl Hondll et 5 clgiiinil o ) agdlaal o Jee Y Al Gl ol
DoY) Agsinall mosl) by ) s eyl o3 s e Jgpee 3 S Jaa DA (e
(2013 o ) daaidl Adeld e a5 3

(A L) lal —2.1.3
oY) aadl il Cum cpalie oK1y cpilide (pany el asede A5 LA ()
ypanll dsssall byl Aadle dpalial Apdlic Gawgi Baaa foalwe Gl
DAY Gl sl thasiall (b Gt llaall Glaal Cllas 2l 5 lgaladd Gy pn
sl Wl (DY) 5 ) 3at) cpalasally ) o(TaliYly Aladll ian )elyaally
Slo s il sylawd)l JISET o sagasal)l cllalsyY) delua sale) ) jadid A

30



W of e Akl ) gl ehaad) maal 5 el L saalgall GalplY) e
Bl Al A GalalSie g piaaia Cplla

O Dpaa¥ls e any e Sl 1Y)

s Jiiall & 26D juae abiel o o el aiy ) Al Y alu) st
(1997 ¢ oilaall) dpadamill 5 ag)lay) 5 dpall syl oy

ALl il Jlexial) GGl Aadlall Cag el 5 Jag il g callaiy 1

“hlie e DY) pailad (& ish W 5 MDAt G Joaail e (e 0iis W
Gty cJagmall Cilanie pe oSl g eclslad) a5 el Guat  aalus clelays
Clpaad (o saa Ay & Cilssgall Lpudliil) 550800 xdy Lae cullall Aas) b dle

-

R XV

31



B 5 A Gaasal)

i)l mlbad) @aad Lelda¥ly bl sl aal e BlaY) e
el 5 Bl mlliad) st Jal (e cilelaa JiSiny Gulll Ty i) iad ccle Leal
cpeall Gaoi) LulY) A8k B)lY) e 5 (g2 JS Leall Jseasll e 1y o 3
LRl st sas sndl) 5 Jsal) dms A Aage 3 sl Clacina) (8 il
glaal 5 il Glalil) augy Lol M2y cJiidl 5 yualall g il
Apfll ekt panadill pan lealadl 5 il

S bl g dgiillay o gl 5 BN aseie page i Gl 1 g
eiealse I (Say

3 asgda —2.2.1
adlse gaend caslu) padll 5 cdadiia (oY Lpusi )l jualiall aal aaf 5)l3Y) 2
sl iy Jedl Jumdly Ledlaal 3ias Jal (e lsall o3 Jee Gt e A gpunally
peblar s GuSaal e BIaYL Capaill paliall st 5 Aleld 5 3elSs AT e
ol Dspe g skl A 5 BylaY1 )

S o) e Jalal S aSanll i g AUay) Gl Y 5l RS sia aagis

Sl e ela 8 dppall A2l 8 Wb (05N aige c2)sinSel (usald ) GalasY)

Clakiidl b allad) 13 aasiuly (Al Bl geas) s Alaay 43 blal T (L))

Oals (Rl leulels 5 lephanl o Bilay 3 JRAlL Leigsd Bl G el
(2010

Caald Caloal 5 il Gaias ) Canlgd) aluiad) L) Jaadl' sl dlse Ledey

S bl gyl peaiell Gty Gl aladiuly @lldy (Sl dakie llal o

Aple dfn b B dly il pall ALl dygially doldl Dlsall il

ALalSiall 2sgall 4 Aglee! Lol DAl Caypan a5 ¢(18: 2013 calse) "saame Ay Laials
(18: 2009 )L3) "ol 5 361 Aakasall 3 cplalall

32



e Aabial) CLaSQY) 5 Adall seall Gy Guetll G el Jlall) Lgbe LS
Jala due Laa¥) el slefye ae sagdiall CalaaY) 3ia0 5 gl (ssiue ady Jal
(108: 2009¢Jbanl) "dusussal

DSy e sladly Allaly Lalelly Lyl 3lsal) alasind’ clgily oo e,
A gilly alaiilly Jadadsll 8 Aliaall 4p)lay) Slleall PR e 3. S 5 Alelyy gl

(35: 2009 ¢ ssie) "ol an ey L,

G gt Ll @l lemea Ll aadl 5yl D0 ddliad)) Glaaill DA o
Aale i) desiidl ylsall Plain) DA e Aol 5 50U Labiiall Cilaal (a5
LAY dsea aalati 5 Aalial (AL, L gl g

Mlse aladiul 4D e 2 Sl bl Wb 5laY) asde Jea dadally
5 5oLy saaall CalaaY) aan Jal e diale A5l JieY) JSGEIL dalid) dedaid)
Agle

(5 Asarf —2.2.2

it zladd sl & 5 il Gaaanl Al Ll Cua plaY) Al 2w
S A clebaidl 3))sal Lgaladind 8 Lgilay Leallad Gy ¢ Jall Ujae 8 ciladaial)
e siS o Aleld 43,k 4l

bl UKy Ayl Clilall i g asdaad 8 Ly hsd canli 5yaY) o
sl )y agilagads Auly claiidl 8 slladl Claal 21 dad ) can 1y
eall & dpaea Cilyuat Eilaaf b laials Lalgasd 5)3Y) agasis - agallias e dailaal
el 5 ZEY) CNVame 5aL) Y ash Qi 1y cdielS ol Cus e b))
Gl ) ALYl 5 playls HISEY1 A 5 Al il Dy dgdla) cadial
O Uil (Says ocaag o) AV momaal 5 OGN a3 iy el 3)3Y) 50
:(2008 (@Bl leie cblic) 3ac (e aaii By dyedl

Agalal) Calaaly) sl dpalall 5 Adalall clabiid) iy ae Jeldll 5 eOISEa da -1
claliial) 8 adbadl Glaal 2K dlaY) 5 g

33



G oy ok 5 LA JUEY Y ads jenas als¥ly clalidll jsae a2
Cljis Jaladts elaVL L ) s cleldad 5 cililally ciloglaall e e Jass
labaiall 8o ph JS andily alath g8yl

Aol lilee 8 L Daaie 23 ) 5 calaiall Al cilalall (3185 -3

BV Sligine 5 B3V ki o RSN (s gty aa¥) (B si%e ol b —4
Dsall e Gl Y cdadiie elia Ay g (Ll Bk ¥ (58 Ll 4 sl
A8lS, Aesie gy paad o) ol dplayl Leullal Juady oK1 5 QA YY) dpmidal)
S ool @l pmnlally A8 3lsall adialy LSl ellian Al caigll Jaliallyy ¢ ulaal
)Y el dsan e daalill ol dsla

) iy -2.2.3

el o sy il i 8 ehaall 5 osedlSY) 5 sl eny
:(2009 ¢gse) SO o daulad (il
Apalanll Calall Y Jead) deadl s 5 Jifsa) adgy aigh & g thagdasall — |
dleall bl JSa areat PlA e Al 5 At Shsall z3e sa skl —o
Lbadlally
calaial) Calaal slaily (il gall et 5 3LE) 5a sl
N ol Lgdlaal ciia culS 1) Lo apaat 5 Aadiial) glof a5 Axglie Alee o sA - o

8 palaal) 50 Lgalss AN bl —2.2.4
Gl e 5 lly (Jleed) cladaie leals ) clbasill e aaall Can

Jal e bl 03 Ajra (gyspall (o el clgialiy) 5 LA 5 jhain) 5 Wasai

Aol 5 mlan el 5 lgple il Alglas 5 lgaa Jalall

(2006 <o )baaill 38 (e g

Aagide dgaa Gl Bya Af allall Cilea 5jallall s3a :(Globalization) dalell -1

eclalaiall G Audliall 500 (e i 1aas eyt 5 Allall ol 5 leaadl) 5 alud) (3833

Be5aS 5 Aleld dqyyh daliadl laaylse Jlexind AS ddyra 3yaY) (e allayy BlEall 134

Saiall dudliall dgalsal

34



:(Ethics and Social Responsibility) ielia¥) ddgsual 5 Jaall s} -2
doelany) eoladl, Lleadll Ll clebiadl o dielaay) gl afyn dus
Cilalzial w3 oy calaally iy Allad) JSUie dallae 8 alen) e clela b slensyls
Al g painall af ae (33155 A dald) Jeall cl@lal

Gleall 4 lesn dadbll dala cladaidl aals :(Diversity) Al ggall -3
Aapes dlele (g5 (S 5 lasSas canse 5 edas (e leme Jalai A LY
Ciaval :(Knowledge Organization) éjdl cldaiey Glboladl sl —4
lalaicl (o ST A Kl 5 dudpaddl cihadll el Jay o Sl ST aciad claaidl
Ayl 3y A Jsa (A ilast g 1y Sl el e

aillay aren Ll s L o Cua rcilesheall Ol Lo Al okl =5
A 5 hadadill b ald (S5 5 Ay dlead)

G sl e el of Clalitall (g mll 5 agall (e il oalelall e =6
llS) (e 3L Gy 5 el MaT) L agShd) 5 cplelal

35



Al Ly gkt g AGLEAL §18y) Gl Canal

sl layshiy Clabiiall sai Syaal ASlse 3o dabr Y] Sall s
Al Cuaiie L ASall Gplaally clplaill e aell Cipels g )l Jand) Juadl
«(Taylor) g JS coylads HISE (e daglions B Ay zilais Lalail sl ol
A s deluall DU 8 Llall clelad Galise & cada 5 ¢ (Ford 4 «(Fayol)
V) dyda Aralpe g dafia dealie SISl foalad) @l e dailal) )oY cudlad s
ol 5 CVlae Hseds ae cliisind) Auled die paaily 5 ¢l 3 e AV CBY b
saaiall GV o (ladss Lilall casudl)lgysl 4 Apcliall SN LS ey
A (ALl 5aY) LU zisall Aalidl e ol jedall Glld ey 5 (AN
(1997 ¢ cilall) aaall Jlaal) 138 ) £1ouaY) 2y

Y1 A alaaVl culaa ) Aaadl Ay ) i) asl ASLadl 5ylay) e

G A lad) 5 echlal) a5 ayay) 8 colelal) 350 Al Waaled) Cassy 5,

Glussgall & Jaall <Vl aren Jaii s Agdahianall (3Uad asi 5 cAgd gl Jaas
LAalia )

5 bl sl 5 gl 5 AL 3B Gase s Gl 1 b
AT 5 clde 35igal) culyusial 5 ¢leadlas

P A jlially Y iy i —2.3.1

Al LelaaV) gl e AL B o Sidly el Gae
Dk cilygmaall ey g€ cplelall 4S50 Jalis Gyt gy s () 3 cAplai@V )y
Ay (Al dea e HIYL LeBle 5 bl §giage allaily &gl g luay
Gl 5 o silalls Abandly Sl 5 g Lia¥) 5 i) ola Aibidal) ddjeall g s Al
ASalinng bl e AL o) 5 2l Ay e I8 5 gy 5 ASsle il
(2009 (las grinll) Lo laal) 5 dpulud) 5 fpahill Jalsell 5 dcleal)

36



Glanal JS peain 5 bl il 4 galaladl 45U 1Ll Nadeem Lgd jays
Gk 5 Sl i) a5 JSLE Jidas e dadiiall 8 cilgia) JS G mlladl)
.(2012: 9) (Nadeem "J a1l

Sy allai 5 ddee’ il e Jahromi s Ardekani e DS lgdjey Gl

Crilagall maat o Jaad 5 ddlide Cilsine b aa @l ALY o Al )L DA

UL adlbs e 5dle i A Al e dde B AL
.( 2011 :1319<Ardekani & Jahromi)

Glapy 5 Jal A3y bl M85 (8 Grgyall plend 1Ll (ganl) Lo s

leie ye' B 5 13 ¢(20 201 1cgpen)) bl xia b dalual e Dl

aelee o S80I (oany dusleay Galelell DA e ey ) dileal) L3S, Poutsma
(83 :2009 ¢l 5 gyiall) "aglee il o 5 \giad oygleny ) Caglall e

Oleladl @l Alee o bl OS5 adieg AL 5y Gy o) AaDIA)

& A IS AL 48w meien (1) sl Ll 5 el A3 5 pia Adee

(a5 Aabaiall Calaal (Baiat Jal (e dabiidl 3yl Alee 4 Lpeplanll i) S
Y e agi€ai 5 cplalall il

Colalal) A5 Lyl ) gz 3ladl) g clyait) -2.3.2
paall seds () sl ialilly S (o ASLEAL B3 sehe pudi Aglaa
GV U bl 8 aes ) 5 calladl ASHLe e )z 3lally cilplall (g
QLS Ve lalisy ) ALy 5 Ablal) 5 e liay) i) )y laill cileas

:(2009 (mllas grall) A1 s LS zilall 5 clylaill s3a aal aje aig ogialldl

sy it -1

paad Ll 5 lgdld any Ao ldial dad L AR Ol coyie) rAghlBganl) Ayl -]
oasi s dgelaa) dad 13 S Sl (6 Laie delda¥) bl g Aok
Loaall 5 bV (s DAY sgn 8 0K W) Gadall o ddalisaal) 3yl
AL g Al Lkalfsaall dplaill o) L hbisenll allaill 4 Jany g3l

37



oo JISal dlian (81 5 cclalidl e o Jiall 5 GV aeall 3yl
Hle Sl AL g ()5S Aokl B sanall

G ol sl Lty Adeall 5 Jaal) dplaill oda awd 5 :ASREN) 4kl -2
e Osmgiall s o AalSa) Gl 5 ¢ painall cililes 5 Al Anadd
Ay Dleall 3 Zuelay) 5 Allad Ayl AS Ll agie Uiy o 5S0 Lol

alaia¥ )y 436 iS5 4illaly 2all il it 5 Apad 3l i () ¢ gailly el 4053
) Aakially dplaill oda agde K5 L aal o gl @bl 3y 5 4 dl) diaa
=y lie I8 Jeal) aandi o ol o 0o Led Y A8l 3l e aas
Dals¥) ALl PR e W) ) asgil) SIS 5 lagall b LS (505 panadil
L3 gall

s Ayl e LSl sl ad Glabaiall aes ) tAaalily) Belisl) 404
A b Aphaill o3 amnsar 5 piaall §f Ailad)) cladaidll s calaal e o
b Sloglaall 038 g ian Cigw Glashd) o Jpaall dajill agd ~ln il
e 0S8 pellac

Pl —q

Gl 3320 WY kil ALG Gpagliind & AU G caca il Ad el gLl ~1

(a5 Jadl 5 ST Cilagleall Jratios Gmags pall 4S50 o 5 . Laladiind g ol slaal)

i Lea Janl) lela) 2w & Junl ST Ay o gy el daa () ALY

SOy el dal) e

G Cia gl G dupie ) z3lal sda jsds aa g dgdblall ziladl) -2

canlia) 50l o agii I 5 gy pall gl dale clals 48 e Joad AL

Gaaliy) dlase u) e

AU L by Laliy) 5 Lyl e 3Ll a0 o ey A@8gal) giladl) -3

QB 5 cJaall gk 5 Apaddl) Jie dime cailsag z3salll 13a Glay 5 oy bl

e 5 egsell 5 el

38



PAS Laally 5 Ao Biigall cprdall -2.3.3

Saal Ao V) s Le adplail clehiall Al 5 AL B)0Y) asgde sk
:haiall e
ALl 5258 5 (g50my age il 5 Jaal) jeaial dussgall QI 5k -
Al des (e Y G s dga e Galelad) (Aol 4G (e dlle Ao asag
Slaliadl ay A B caila I ool aelagi cDlage 5l At aeadd sy 535 —
Ll s
Ade WSy i) Jeoadl lid) e aclid de giie Cilpd 5 Cilaslaay cubjal) o)) -
(2009 ¢ e 8ll) i gl bbbl
danhy Glagleddl 5 clusill & Glas Al Gfpedll 4o Alalall gl Sy s -
S ol g (&l e s O putiga) Adlle R (553 Cpusire s Y @l JleeY)
dplaas Baball Jlae asin Wy 5 agilage pamsiy agiallae 5 dygall agilagada 300
(1997 ¢ i) (planis CpleliS anyen 46 5 agiSai 5 A ypusall
sagall 5 AddsallS spaladd) Ayl closall dami ad) 4y aghy SNl s -
&8 olelad) Ay 30y 5 Jandl & el oldY) alan claad 5 dpeldaY) claadll
(2012 cdse) clasbeadl jome 5 A8 LA
piaa b AL sl s el e Aoyl salall b abd) Al dpeal -
Olaal Gl 5 agllacl & o abdY1 3 i ) bl el Gl Lad dals el
Aebaid) Jaly clelyall e JalEl g W) BN g cglanll (Jia Ll Bac (3a8al
o oSa 5 agileld 5 g i Baly ) s e ST @it Grugyall QL) -
szl
(2007 cgrenll) Lgana 3305 5 olalaiall gai —

(A Lially 35100 aggda GGuadaig BaLAN -2.3.4
5 DAL Lglays Al 5 anm 5 S JC8 Al AL play) Jisdl ¢
Lalail st Sy 5 clgingd 5 ALl dapda e daad JS i Cua ol Lalail aaas
:(2007 ¢gse) L Lo ) sabal)
i alad ae Lgdy Adalud) aladia) bladi-1
p AUl ) Aendie Talatl) 0S5 Cum rud g Sl gz 39l =

39



apagie o 5 bl e 8 Sh Sl by o )EsisY) skl Laall -
Lac Al

$aY)) Laall 138 jea e 5 LAl ghoar Gsmgsyall Gl Cua hlad) ball -
gl 5 cAabaially chlayl 5 aldY) o aVsm o U cilasheall Gufyl) aany s (Jlsailly
Bbiaall LA 5 e LaaYl LA s Glaslad daail)

5 Clgagll elhely el &€ 5 deleall Hhill giia ddale Joad oyuid) baail) —
Ll e llay Laie Jadyy 5 claldyy)
psps dalail daa L 5 1(32L)) 8 yauiiall Jadl) ki) Cuadi g aguill g igal —g
-85 Gagypall (e 5 paall Sladla (e 5 8 LAl -

Oyl g yu goangd HlAl A%, -

cilalil s ALY g DDA Ol gy el slag -

cagilayiie (g My 8 g (gl pall adiiy -

Ale¥) gy o el DDAl s 5 abian s bl (8l -

peenil 435085 e 5 g all DL Ol Cleangi saay -

el LA 283 La Gaun gy yall ALl Al any =
P el...éi Q—UT S 3l ands Sl rigai —g

ey peall 3l 5 DAl 38 1 Dlaiay) Laluall -

Py 024% o5 HVAN g gudagay Gausypall slag 1 dled¥) Laludall -

DA Culga a8 agiSlies grass 5 DDAl )sals pmmegpall i g )liinY) —
e YL 38 A )l aia b gl pal) A5l S5 relylid) e laal) -

tleie 5 QAN claldl o adiad Jaladf -2

(1Y) Ak (X ) Ak a5 il 4l 5 s 8 g igai =]

G Iy aie gy 5 daall (B e Y ugipal) O sl Gagidy i X ) Agplas -
cClagladl) Calla 13) Aiblan g 4ile 5 aganst g g cdgle o)l

ala dalse e V) deall oK Y Gugipall O aadl Gagd 1Y ) Ak -
Gl opainiy canngilly LB e ulluly dguasi Sayy A8ld LBy usyall aiag

DM 3 o agibss el QLA aiia (8 ASLE 5 s 3L 5 sl 1 By
) e

40



i G aliag (Spal) il o (o2 5l) G s ¢ (X)) dpli s gl glsal —o
s Jiaxd Jla Al Zolal L) e solid) 2y a5 SLW 2l e
gl alae gLl LAl sl Jas ed (AS35aY) BED 5 paciad) il Cullul)
5 Slosbedd) Gl dpn ) Jon eV Jid o ilaslaall gan ol AuleYL )8
ol wlaal) et owllll ve ewll adaml) (Jid el e lgle s
a5 4B m Aglae 5 eyl e Q) o ASuly aaadll i )
LJalidl)

tlaa ) 5 Z YL el clalaial o aaiad balail -3
omed ) Akl bl canaty 1964 ale (s Gy DL Gygy e DS Ll
:(2010 «all) Laas cpany e el 5alally e hpaall Ly dull Cile sans
(BY) amll) LYl alaal ) dapa s sV 2adl —
(gasexd) 2nl) YL alaial) daye 1 B 2l —
gyl ASal Ayl A lal) oda Caped
el aa e Y 5 2 YL Jiia alaa) :dlaladall 380 (1 1) Jaadl) =
LDV Qi 5 YL e alaal dAgghalad) )0 (1 ¢9) Jaadl) —
UYL i 5 AL S ALl (gl Bya) Lelaia¥) 5 (9 (1) bl —¢
alaa¥) sl elaall deadl 5 a0 S alaa) :delaad) 5)0) (9 9) Jaall) -2
Al
Joaid) Jie daslie saldl) 4 ()5S c(Aagyliall) Dxisal) 33y (5 5) Lalll -2

(9 1) el sy ol Callge 8 5 (1 <9) Taadll puadll gy LLale

41



Lsadd) Lpaldl) Jalast) g 4yl ALdl) 7 dgad (2.1)J84

9 <1) 9 9)

A1 | gl 3l Gl 351
9

(5:5)

3E

(1 1) (19)
5 )
alicie 4 ghalus

1 2 3 4 5 6 7 8 9 zuy
(47 :2010 (D) Lrad

Alag) ) 3ol sl (S Aol Agay b Al Clina dllia Gl

Ay Aaie () leamd oS Aaldl (aysdi 5 ciliadlall i dgay (e 5 cdalu (535

Gl Aseny e (A 5 e 328 ) it bl dapd s e Wl LA Y

aie Bl 5 Akl salE 5 Aadbien 32U ) salal andi o RIS cludal)

(2004 <y,

— N W R LN
[

1A jLially By Qi -2.3.5
P AUIS a5 6)aY Adaie (e Calian g labiiall 3 AS Ll 3))3Y) QIS e
tCLAN AT g adea Ales B AS Ll 1Y
aasl 5 Cleha¥) aead Al codl Aaii o 50N Joo asa cobLall JAS) e
gl @l Cua 3(1995 OIS 5 Gigyd) clabaiall 4w ) JleeY) 5 Jalial)
il yaial) g Jalailly Aoy 566Ky Lgilalis Alialsas dalaial) Calaal 3dss 8 Ll
(20171 ) zy8) Hodailly sadll ia b 5 cJlad IS Aalaially Aol dabiadl)

42



lsall o gohats LY Agndl i Aarall ddaalls Casd bl A3 ddee ()
ST a5 bl 38 alap 5 ccalaall Banl Lol 5 Leloadl laal 5 Jladl oy
31y Aadiial) 30l Jagi i Gl lgdlaal Aalin 5 Bpulun 5 dabiiall aas 30l laiad
(1995 OS5 5 g y) Aabsal Lhlal i e 533l el all

5 ¢(2001 cup) Aplay) Aleall jasa bl MaS) g ahia dglee 223 Gl
Gy Al e aal (e cllall Masl 8 AGLE 5 AplaY) dleall 8 ASHLAA) e
led Ll 5 o3l ahall 1A dla) (& aalud 5 5,88 lailsh (Y Leels) LA (o330 o
D) Aabaidl 5 Jaally alals)) 32l o L) ealal) gl 4 S 550 (e
(2013
A el (oaje oSay Jlaall 3a 4 Juaiil
DAY S 5 ada & A L) cila g -1

cloadl e leay il sae Je S B @bl M) 5 aa e S IR )
$(2-1) Jsaadl o Gl 5 L Aadaiall 5y} 8 2l @iy ) el culal V) o
DLAN MAS) g s Alee B AgLal) Ao (2.1)J 58

i A el Ay
SR a2 % 0
as sl (A Byt Cilasiday Jil %25
aps sal (8 Ulial Cpagy sal 3L %350
dla )i B (g pall 3L %75
DLl s dlee 3 A &) aay) %100

(24 :2009 «eld)) rad

s gl BE ) WA S 5 aha dlee (AL canai oSas
:( 2001:Holden) Julls
bl ps Alee B s 2aT ulid e A L)
gyl alplead) e il dage bl e 4 L) —a
bl el oSal g ALl -
tok Lo oY) e Y1 iy Gl
(DDA e el il (sa) AR Anpa ]
(Aadaial) 53y consdll (gginn o) AS L) (s5ie —

43



(e Byilie e 3yl A4Sl JAT - &~
(Boles gare ) 42 Dlid) g gumsall Apanl (20 =0

L 5 apiliall g pall A8l b Alle da o Led 3ol lila JUall Jaaas lad
e Ao s Leilh AL Gallad) W edaall (gsine o Al 4 aS il
(il paye ) Aaliiall
LSRN MAT) A A Lial) e §yisal) Jalsadl —2

Allad ALl s3a 5S5 S5 cchlall Al b A lad) e saae delse i
2012 « Al 2009 ¢ cbyll) Jio ofaldl 5 QUSI o paed) il LS 30 S,
(2002 <laiSs 2010 cclyills 2012 calses 2011 cgranlls 2007 ¢ oampenlly
Hlgie el sae Blehe ehadl e auy Gl
OsSy B Cum bl el b AU dlee 8 Loga 150 i) i gl) Canly rigl)
Bl sS Alall sda 8 Y dale g dlale dda 13 QLA 0 5 lasaaa o Dl
Cany A Al ST & 8 ) 5 gAY CalaaY) (e Allaee AL e A il
sl s o Ajlsadl ehyadl e
Oo Lolai) Aale dlee o cblall Saal 8 AL e o) ¢ gabai®Y) Jalad) — o
ST s Y i Al A4l slelie cany A LD AU Slael) g agall 5 gl Cua
Labball a8 AUl e 4l L) (g
038 (it ade Chlalaiall Jslad 5 Ay bl (46S5 Lo ISt AN 4w —g
e il Ol SasY AGLE Jea ) ehaad) laly 8 Glld dakiid) s ) e sheall
OOl e (Saa
Agmaa 5 4dsha (s 5 o3A Al LAY dagks —a
el 5 agilaadd 5 U Gldls 5 Gligie G D 5 alawd¥) M -2
ey 5 ALl culll dacagal) cilalaill 5 el 5 daliial) bl —

rLAY A b A Ll 5k -3

b bary a8 o ey ) 5 clall Masl AL @lll e el cllia
sasall lils JS8 Gyk oo ) Gllaal S plalll b il s
Gl b Llalaia) aad 5 Lald alge ld )y CDLKE e sle oy olalll

s algalls Cladlall (s Gnaine per Jally GalAl) e 20 e Ble s L

44



ey dme AlShe A Hhill leegad debially Ulell 301 J8 (e L) aaylial
& ALl g 5 Lol clagid) 5 Gluagl) s g AL dlall Gl Gl glell
tdie Baae Llhe (G8aS ) Oladll Byl e Hlall SlaS)
LJalSil e laall Gl -1
sae Jaiii Lo A Jle Al mitull ¢l 1) dalsiall cileUsd Calide o Gauill —2
JEONELIN | gt RURJIRY
(2007 ¢ paanll) )il 2w & cyslaill 795 B8 -3
2085 Lgilialaial 5 Ll 5 dali alee cld Ay cOLCE o 3] (ulaa —o
BIAY) Gdae Jie ol o) i @l Ll olalll e alian e J)E 8
dias Al Qhhall jlaal asfi 5 Adsadll 5 asenlly s Al Bl sale Gaial
(Bl e ) Lnilia) Baladll g Ayl 5 Aalad) ilubaudly (L
sagall i) KAl (pe 5yaY1 A5Y) 8 5asall Aauddy sl <yslai Bagadl cilils ¢
O JS dadii ) ALelall sagal) 5l ) zlyls el clilee 8 Wjeasy @3
G Cimaaly AV 5 81 5 Jeall Fliay Cilashed) 5 ¢laY) 5 dandl) ozl
Cnaly ccladaiall L) adlat ) CalaaSl Jladl) Gagaill ) xd ) Gabadd) ppen
iy sele) Aabaiall b plelal) pes ASHLEe o adiny gie€ ALLEN 535al) 5l
(2011

dgaline clabaia) b cplalall (e degens oo Bile! Ll sagall Cililay oy
Aagl 5 e sil) OISR A8l o) B delu agiah) Cane Gl 5 dehsh (sleny
Gaaiall G Alalall i) AL daaall el osiad 5 Lo Al Jolall
((338: 2001 ¢ (g)5als 5 35an) " Lalaiall 5 Mad

Oslalall L) g eIV gsine @iyl (olal asld 8 sagall clila o ey Sl
Aladll 5 s20al SV o hY) el ia ¢ Qhall Mas) 6 AL s Jeii DA (e
ADISAL a5 dard) (s5ie )]

Coall any (Ohse 5 zan )oY 5 GpSadl 3y e sasall clila ol
paall sasal)l clils @by il 5 ¢ 2001<Holden) Ll 4 sl Al

SA e il B 3 (SIS AU Sl 3 e cpgla ) 5 dpsbll

45



o s D clala gl o i L OIS 5 Ol lalas el Bia G ¢ oaldl
(2011 (s jale) agiS)lia 5 agilBle

il gy 8 Leo Lassly Lalaia) Dol () gaillagsall ¢ hadll of Holden ey LS
Gl (e e ) lld dgny 5 ALl 13 it alsel sac amy (81 5 o) ) (g
:( 2001 <Holden) s
bl gpn 5 agilalu agled Lol comd ) angl 3y Cadlge -
el dia Lkl o)) ade —
e shaall alaial dapy ) desi o (s gl Gaadaill ALE (S5 o1 Alalall (g8l culal il —
C sl Arpiae g pliny GiSHldall daa Las
rChlAl M) g ada A AgLaall lee clula g clulag) —4

relylady) -1

Nene Jalail) iy Al Al Jsa e shaal) o1 —
(2010 canlsul) Sl il Jsa cbagbeall ol -
(onane) oY) 5 I ASBS Al I Glals i g dysiea) Zg)l) adp -
(2007 ¢ mpanll ; 2012305 ;2003
5 Adgsaally agulin) o 03 5 bt e boall Gyl (8 401 Clalall 4 -
Aabaiall 1wy agagdi 35
ALE 5 el Bl 6B mlla Flie GlA -
Al Cpugpall sl B U5 il Aalal J8 o s dunsil) Adee Jagud
cranll) Bns b8 o Lt Wl aae ey lee GlE ST Gl das -
.(2012¢ 3= 5(2011
(D)) Liaksi o ol BlA 5 e agiaylaa pae 5 CHDAL Gaugysall Jsd Glasa —
(2012
Osiall 5 el G el 5 (Sl (s 8 daaludl -
(2013 aDIS) Zalisy) ady & Laalioall —
Jlially dakaiall o (St ) 5 aglleed duuliad) @iyl Jae (e calalall (S —
.(2011) <Ememgholizadeh sy J<i

LA R pen —

46



(2010 ecmlyll) gy yall 5 3yIaY) G AN ju3e5 -

r@bald) —a

el lan Cleagy il L)) o058 S liall A (5 giall Cania -

oS alihadl ) o e pSliad) loacY) ol AylaY) o dgall 58l padi -
(2009 « el cpylal

iy 4B ) apn ash LA A3 aed el AR Cpasiall e o (Sa -
oo HELN Cann ) 0% Las Gl 436 Ciaag

Gl bl Al eV by Y Jsll b g 3L e adid Al cly)al Gy -

(2010 A<l ;2011 ¢ gpanll) Aingyus

delaall sl cind ledeay 5 dylay) Al Gilacs) —

Al ¢ Uad) ey vie Auald 5 A gpesal) £l —

B8 (0S5 o) Jslat Ao genal) O 3 e Aah 5ol ol Aaill gl 13 iy Y-

(2007 ) ) daclea

p A el o )yl bl das) 3 AS)Lial S s

el Cun agdlecly ADe 5 Lo Ao o Al Bl & colelad) i) —1
e U L Aaalisal) 5 sl it (e agiSai Aa3Y chlea 5 i Sl

Leiss 5 Lanhy e Glalall (S AU 5 48K Closleal) 5 bbb =2
A Jladl Jeadl paas 8 Gaalusally

(2009 ¢ o8l Jladl Juail 2 yead 1Y) J< o L) -3

AL g amsa b ladliall 5 il aaas —4

(2013 aDS) A liall Tasey gl lad =5

OSEY Aaall g g lad) 5 YY) o ) g claliBY) elay) B AS L) s Lal
Apnlpaally b)) o Adgise e 5 Baa Alage b oasd) Al ey
pll das  odalall (Al Cilyiead dolay die diia 3y 2l 5 e ldal) o 48l
Playls dudlial (g8 DU I ol dalsall o3a 5 cilasbeall 5 VL) 3 gyl
(2010 calalayll) sailly HHEN1 hainl) sad clabiial Uil Gulal gla) zaal;
il e Galalall e alaie ) 5ol oladaiall oda asi dudliall 5 s
s JSan Y ) Gluwsd) oY el 5 S (e digatty Lo YA (e L)l

47



Joaly 38 (pAlly Cpsalil) cppaall a38 8 g 5ylhaal) Ciladaiall (o doall 0 8 Bled)
(2009 coppall) LN 5 o) padi 5 jaisd A Luady 5 Lela |50

Gy alladl Laagdy ) byslly ¥l o3a Ly it 5 calabiiall sl
e Al et s saaa bl Ge Gl (@len! ) sl cplalall 5 Al
(2012 can) dabiaall Aal SN 8 ulaladl paes 48U s lie

el Claaal aa il 4l byl o adied daalil) S Qlef @)
Claal aglV sl 308 (g piimy ol 5 coan 838 GIA (yglilay 5 ciuelay) 5 A\
Jalal) i o oy AN ¢ gy pall o pge b G ) peadidy olpu el o2a
Cangd A Y Lagiad 5 A8 Llay 5 S Gy DISEY) 5 Y1 51 asede pa
skl 5 Aaaiill (Gias Jal e aduiall i) illeall 8 il )
N 3503 (g alea

G Al doleny il 5 Aabiial) (s5ue o dauly dega gyl 5 LIS ()
Al 5 ebarll FUall g L) saldl) das Wi Jalse saxy S daalll ) ¢
A Sl s Y gylaY) haall ae Gilie glay) 5 SN 0 Miad (gl
GIal 5 labiiall ehie (o paell aamg G L Aakiial ¢ liac] a3yl o Jaxy
tleia glay) 5 WY Bl Jlaer (3l (galia 535 o)) dsallal
anall sl 8 sa Wl Sy 5 sany b 20 5588 (Y Jladd) elae) -1
Al bl g 5 ylaY) 6 -2
i Basase LlE) 5 Lo 32N Jy cdanll Ul ) sss  saaadl 5Sal @l e =3

(2009 ¢(ppaall) ladunl L@l s
cnliall el & L) Aggi —4
(2008 ¢ (s yalall) doclay) A Liall i =5
A i) e adiad Gydalien 5))a) Ll 5 -6
(i) sLdY) Jead L) Gylall aliial 5 dpewl) selll e s S 38T
(2004

48



:E1AY) 9 WY (Bfad A Bas lual) ilbialin) g okl -
.g\ggswtsw\ Gaiad Ao Basluwal) (3 k) ¥l
b L @hll oda e s glay) 5 S Gaas e claliid) sl ) Gyhall o
:(2009 < yall)
P e Aabaiall Calaal 3iad ol e Aglae & ) 5 salaVl Byl zisa —1
e S 5 cAabiidl 8 cllaliill 5 Calaa¥) Gian 8 agaliill 5 Adedll Cplalall AL
calbbil) 5 Jlee ) 0w Gulad agdY Gaaggal) 5 ehadl e u}m\

t) (el skl dgen (5355 Cum i pagaiil) yghal) -
(,Jmm slac) (sl Gum}ebm—

lelyll (b s e LAy g EOIKELN Ja el —
S 5 saill 3l o g 5 el 2] e a3 Jeall Ay ekl -
i ) el e Jaadl 53] i -
Callad (8 aril) 5 Jaall 8 Qg pally aai G tcilegpdial) 308) 3ihh g qullad -3
alall 4 W g sl bl
Jslall alayl e aelud syhall oda o dus Bagadl Jo LB bl 5 @bk -4
aahdly pasill 2y dleall 335 Liha leadlads Wil aal o duelayls )l
5 Sl Glasaally gl Labadas G Gl Bhdag cdaalgl) Loty Ayl
aE ) Lila  ccadall cilalais

relay) g SN (Giad o Basladl cilba)iud) s Ll

oSy Ciliatliind al dllia G el leali) 5ol cladaiadl g6 ol dal o
12004 ¢ i) lealem)
c R Caanll gl Jie Y adg e e Al Glelal) aadd 5 s -1
calll eyl o) Gaadl dgglhdl Ghled) e balil s of -2
DEY) o Woa arisiy asii oy YD Cadagi i auiy LA Clilee pladiuly ass of =3
o) sinsal LDl Cailla gl e
Gk o) Rl BED 5 Jand) £l 5 JSed Jie lailad il a5 of —4
Ay ddee and ) 05

49



SN glay) clga -z
Ol (2012 can3 2012 dlse 2000 cppaall) (ppSaall 5 QESH e daall iy
S il 38 e 5 el e i ) Jalgal) e anme il play)

(B asen) iy Lo ol sl 8 Ly axe 5 AglaY) Clgal) Al — 1
eyl s ladall g ety el AN I-2
il gy all 485 pre -3
s eaail) F Ll s —4
LAdage 4)la) 3al8 s a2 =5
B3l e laa) il -6
gl gkl =7
Aalaiall b deiiall uladl) dalsay) -8
(@lslien 5 Aalaiall CilglSy)) dle iligae —9
s e laal) Jaall 323l 222 —10
ol chadll 5 el Ciea — 11
cAalaialy 48 il calaal) g syl le —12

delay) Y1 Joi lnle Gaigh saae Al Jalse dllia o agea yui SlIX
ciadaiall LDl 5 ¢ L) o xilally ¢ ) dads aphlad) dagn Jie Ayl
(2010c250a) ldlall e 50 5 bl zgay 5 ccad\Sall (mas

Amall Jalgall 028 A1) e Jaal) Cladiiall chae 5 clald e gy Gl
DS 5 gl anis Ll ddlide Ty 312 5 clgie aall JBY) e S Sl gladd
pelaly (8 Le s Gaugyyall 5as0 Clela) 5 Glabiw pdas Pl o ey 5 cagle S
LAY g ddsiall e € A e ad Wl el alae bk 5 clila (e

rChlEIY) B ASLaal) < Bl
Sl il sall ALK Guayall dal e ALl (pe gl 138 (ysashy el ()
e dald Sl dall ge tiay oY) oda Aiilia 5 agileslae (e 5ol agihl 4S5Le
Jlaadl L by 4381 5 Chlalaiall s g bl Tasey 32Y) ) ey ) dslal)
lete sae Lhe bl I3gly Lol Lpaaly lenaals pladyl 5 gl 1 Jad

50



Ob Vmy we ZY) o g U Dysiaad) agagy adys Galelall udad Ay 43l -1
e LEial 2l 5 )l
il gy pia o ac by Jlead) G Al gsasa) Jasliy ool jdsy =2
(2009 ¢ 2)ll) Jlaall 53 )Y) G &N e 2% -3

lene dalail) 5 Lgiyma any 5 cmge lia Jilially 4l Lhe slad JS1 0 Ly
Hleta 5 slal) 138 (g Aagiall Nlgdl) e Jseand) JaT e
bl pia il -1
yapall il Glelall LIS 5 cDlage 5 Ciblea Jaxi Y 5 -2
i) LA ) Jgeagl e 50 e )y ol clalal) (s s agh A5 5 -3

(2009 ¢ =8,

rale laiay) A ALl @ lay))

O Gill 5 delaall AL dage 5 Alad Ay cll) Lo clelaal) ()
WAl ool sasasall clpally JEYI DY) Jola a Linh e 4l Gilea
WdBling clapug (493 Byl atylad Gilgay o et dajd gyl aaly cdabaidll
s o) (2004 <o) Sl gh e Byl Sy s ol Gileasy HSEY) oda
b daalud) o spailly Tl agal iy 5 aleladl S Byaladll Aajd axy gl
(2009 « el )l) skl

Al Lsalial Jie ¢ ST Alad aad cilelain¥) ye (o)Al (Gyb cllia o6 38

Aladlly samgl) daphll o glaa¥) b SBI oy N gy pe aaly ) o
Auliall
ralelaiay) el - 1
tleie e yulea B3y Ledlial calias § cule LaaY! t\}ﬁ Qaxt
sl 5 olesial Al 5 AU s e =

il sarase el 5 (SLY) o Gaa a9 JS & Laia) My 1gy90 gLl

Ala Jilue 0806 4 a5 Gl dalall Cied WS odie oy 3gy90 pe g ladal -

51



t e g Lia¥) sl e pastiead) apsl) Cua e @
il d 5 Galelall Glagleall (ary Juay) Chagr aaiing tGlaglaall Juas ¢ laal -1
Lo Copmill Gragyall o oy dyyg i Cilaglae dlin b ) ety Lexie )8 Gl
sy Lmpdy 6 12) ) g ) gl
godasa Gl Glaglea o Jsaall 4ie Caagdl t@lagleall o Jsaall ¢ laal -2
Adhaal) Sl cileay o ASadl) Jeliil) Haa e Copil) AlSa) w5 Gne
ne AlSAa] Algda 5 Ahmde Jols I Jseasll aodiinn DKL Ja plaal =3
L2l Allad (lecal Lenls Zege DY) lle e Jall o peaie OIS 13 Aalay
S ale Glgag 5 @laldy) elae) oy Ladie axiig 1alBY) 5 eansll g Lia¥l —4
(2004 « 2al) Aadidll

lie 2als S aanad’ 1im gl Axg)l Y clelaaV) glsil andy asls 3 L
tsh s AT plel) e Clias Ak Iy 5 e (e (Bia
& oSOl ) Glegleall Juagil cilelaal¥) ods aadind sidlel) clelaayl —1
onl 5 J Lo ) g LB el e S dae Glelaial) oda jumay 88 5 g LY
A Olae Sllia
g oaser Ailaiall Clogleadl 5 lV) 5 HSEY) ol andis roliBladl Glelaal -2
Aliag (Jae ilad 5 18 lelaa¥l ol o min Y 5 JalSl agdl) 2t Jal e s
clelaiay) e gl 13 Gulaill e gless
e Gl eha) Jie delaal) sliacy Gare goage mliay) -
e Db S 38 Gleglae e Jgeanl) S cpaY) Gl Cilgay agh -
s sl Gloshad) apeadl cleldiaVl oda aadid DS Ja cleldal =3
se dlia O 1Y o AE Cun agady oty Jo 06 Y Latie dled S L)
O Grags «daadl) dall sl 8 gLl 13 agun of (S clgalled dabide Jiluy
Oos cgoasally Adlxie sahe Cloglie agal ol W) o oplaal) s e
paail dabie A3ph L) ) ALYl plaa¥) e (B olayl Zlie Jds (gl
ed Abadl Joladl alag) 5 A1S4)
Al ) )zl e LAl Ma) clelas) sie aay 1 hall Mad) clelas) -4
ae S e DAl AAS) clelaial alias 5 o)Al gl malil Gaudadl) lacal deleal)

52



ae ol D6 aaal o Jpanll Ggllaall o8V s e lalael cllyy ppalal)
D) Gy kel 5 b ) Jmall Ay Jodl Capecill oy Bpdie e (apealal
ae dea lle gy dale 5l 5 o die 5 dlaie JS0 plaal¥) 8 oSl

(2009 ¢ clil)arasas e AN ol Boeall Jadi (o cangy 5 Sy Lo ST il

HALially 50U Ayl gkl ~2.3.6
g Uil Gy Yl
sdawd i) 4yt -1

Sle J e Ayl gl Dlaniad 53l Lui 8 deliall )8l HUT e ol
(Aele 18) A diait dpasdll Janll el cuilS Cum caginadly Galyie¥) (50 culiiall
033 s Glalall 05 Al g eJlay s el 5 Jlia (e Oalalal) Ol e il (g 5 Ly
Lo g Ay Jlae calaglans ol Gl Aags ¢ e aulill ol Agles ia clinall 3
A ary . Jleal) mllas e @il dusale 58S lgadi iy ) bl gels 2
lindl o sl Cun e Byl 4 plalall 38500 3880 g5 blall s2a cddl
il i<l (1920 ale 8 iyl alall DY die Vol 5Sal o3a Y gy (pslany A
sl jsta aay V) Aamdly d8ds 5SA s3n maal ol (@Al B G 5 3l el
(2009 ¢ e la ) syl & SR & ulelal) Ba el M) 1946 sle iyl
sAilaly) dgpaal -2

Cun )Y 8 Galelell ALk Tase Gaday 8 Apall Joall sl Lolall e
Ugn Oplelall mial ()58 appii 3 S 5 1849 Lo Hgiwn b A ySe AS)LE culS
S olalll daxy 58 jua si (19206 3 W L1864 ale slasdl Jal lasaas
1 e & b e BBy Gadlae g 5 lsday o B Ga) cplalall i
e Al g Coaa S L Gulall 5 asagll sl coall elgil e oS8 5 callal
oaleladl dae iy ) i) e Al dakal s of e pan lly <1976
S o s syl ASLa b Sl il G L) B dele 2000 L
(3l aape ) BIY) Galae (& Jidd o il (50 Cilgal)
1A YY) Ay jaili-3

Ol eyl Gl ¢ Gaat ) agihlal e SoseY] adinall 4 Jlea) Jle

AYL Lyl 5 cagie Leey a5l Jaad) e Jlaall gy o Jaadd QL)Y ea 5250

53



G Y ¢ Al Lpallal)l ol amy el w0 laills L dead) oy saaay (53
ade 360 asehe IS SaV) adinall B asmge HlaY) 8 SRSV aUa of Jsl
e Glaal Cilaad ik o2l sline e caliay Gudall (81 5 A€, de il
sl mliae b cplalall 5 Jead) lanal (s 3L 3)13Y) JISET (e JSG jeda Cam
Jilie 51 e sl suna salie Cpels 5 218 5 slagh das dSu 5 patlly
Gligine Gaad 5355 ) Blagll waad Jon chlall en iy Laady ddaalisy)

(Bl gy ) Ootlelal

Y b Oalalad) AS Ll Ay ad) cuplail) <Ll
pan ol LS caDlial s (Pl A Lol lelaagd el gl Jle
Ly Al 5oyl 8 ulelal) S5l o) Gl Ol & eluall 5 gylaill e Uadl
Ay B ply) B oplelall A Le S cupels 5 . alie @y V) dpad) Sl
Al o cnele ) 5 48R Y s cul€ s o aall () e bl
dle di 5y 8 Jleadl Glaalise CulS jeae b gyl Gl e LIS 8 5,S40) bla
b oSl oda Cyela I 5 dpeluall @l 8 Ayl glal U8 e 1961

oe)ys LU clgia bl yaniasal) zgd 2xy Sl o28 ipels a8 el 3 L
Dal calS Jy ciline Colas 5 Gaee S sy (S8 ol LSy ¢Jsbie sl Alga mad
Jio (Opmai il LS5 Al e lall DY) sl sl (Jalsall (a A sana diasd Ll
pasady GilS 5 (D awlie 1963 ale Ayl desSall cpaal g lall 5 ailadl)
(lasnssall A9 5] il 5 ST maial) Ly gl 5 3pe Ll DY) auls
oy Z Y] Hoad Cum (lupal) o3 Allad Aie Cigaly 451N 5aY) dyan oK
G Ll s Al byl Al Cualy Lald A Ll oo 1963 Ll (% 10)
Lol3 Slaal Bangll e he e A D 1965 ple 3 5 AS LAl 3l3Y1 5,5 aals
DAY (8 Ahligyulls LA B ApSiall ) asi chdsell @l 5 deliall 35l bl
(2007 «luasly)

54



el bl | Jud |

(ool il | it il
daia —
LOmalil) gy Gaad) —3.1
sl el 1 S Eaal) 3.2

Oshaald B ¢aalil] £ Und 1A Gaal) —3.3

55



pbivg ¥ 8 Al pegd) Gl el ) ls (A Gl glad] JS )
el die Al Ciladina) il Gl ccian 13 a8 S Lilel Jaad 5 \gigalse
J Jany Guny ¢l o3a AT e aall aabdl o L oslaill jgem alanls ¢ga)l)
&V Aalall ol ¢ jpanll e e slall di3 abajl ge o8I 5. laall s e leda 28
Jio cclSyd 5 Cluuse @llin muals copelll ) dalall lgra 233ly saall o3a andad
Cagal 5 i Ge Algpaall oda Jaai Al 5 coualill S Sl e sSall il
IS GBsiall 5 claalsll 5 bl gpusall aaaty Cliall o2 dapds alani il 5 dakail Sl
Agleall 030 8 &)l Cayla

YY) elade alaal (e haS s Jadi jualall gl 8 cpalil) clors Ciagual
dgerdlly delially Apladll dilyl 4 Jlel) Jlay o) dr cadilly Jlally Syl
Sl aaslaie Bl gl Calitey Al JleeYL agila 5 agleli e 15l Ly
o penaits ¢ alalall 5 Leelsil Caliday agile s pial GlaY) s digladall Al dis A oo
A ey ol ALY DLA Clandl il (Al tdie g Geaey )kl
abanill Aeshiie 8 AN degall Sl Eall Jlug) sl s el G cpn
Aai¥) il b lbileie e el mual i o alally ela¥ls )y gala@y)
A o dgpad) Glalay) alas ulill delia ol i dielaally abasy)
(2012 ¢gsaill) Adpadd) JeeV) e 3paal) 8 205

Opalusdl clede pumdl 8 aaiaall Lalad®y) slall 8 Al go gaelill Ly
dial e Bypeal Jeagill Gy el 38lly Ciadll Q) (e BYgieall (el 3)50m
sl opelil) alas dpgdl) ageall sda oyl M5 ¢yl S LN AL agein Y s
(2011 ¢ yera 5 o o) il cpalill B yiimy 3 LY

4y Al Cilegungall 5 el e g gl clilly Gaalll agiin Juadl) 1aa b

56



Cmaldl) 1 J ¥ Gaaall

tomaldl) Ciy s - 3.1

3 e Jba Ge AW b as el e ale JS8 i) 558 o8
Ju oball 138 (e eda das B AL 5 gpiabimiall (aladY) e degana o (38a
gl Anili Jeady Hladll 4y da (e &
Ponend ) dand (a5 iyt sae 4l aalills
:4ad oalit) -1
Jasiony o Ja¥) 5 casall Jlgy 5 ol dislels e Js A 5 (el 3ale g ia
(10 G 2 5N st ¢ asdll) QA G S
olabl 54 @ig 118 e W ol 5 calus die 1l Gl 5 calal a4 ladal bl ol
(27 0m I iy S A dianyad) A3l pane) 4o Lisal ales f 44
slaMaal il -2
tleie Cldy et sae 4l WUaal paalil

AT Lads gm0l el cann et oliibay agay die” 4l (il 4ipe
Ldll sa a8l e alae Jilia aY1 138 g Giapay ddlial 3led e 4l el (oo
(17 11996 ¢olle) "Crasall ) anday Al Gasal) a5ty 53

(calinaall) a1 cpasall G 5 Gasall Ladaal Guyda oy die" il 2l)3l) ddjeyy

@l o liye by S Ol e bilie ataliad casall ) gan ol oesall 48 a3l

Lad Jlie 8 clld 5 cdiall 8 Gae yhad (Gaiad o) Cla g Alla 80 AT b s
(21 :1994 2 18,3) "Gaall ) Al Casall Leaasy )8l Al dada 44 ]

Jksjd+4yuchgﬂ\gaax;Qﬁﬁﬁalgasgamgnhjai"&ygég¥;;\ui

ALE Lasly dlgalye 8 qaaad) (sled means ) Aundlly Sldll iad 13 s casly

chnill) Tagie 4p hAll U3 e Gl dewes Dhal Lo 0 e OS Ll
(129 :2004

@l aly 22005 das (20) A opelill slE 8 el idandil) ¢ il Cage
Lyl 3 adidl ) o A gesall ) o o el oliaiiay a3l agad S Gl

57



gis Alla b AT e pase ol o Ui o Tahy o Dl e lalie asdlal el
Crsall Ly ()al Al dadn 4] Jacd judas Gl catally ) ladll (Baan ) Gaalall

Op Gl @ s aaly lgd el Alall aseiall o meay Aalal)l il o
e gdn (0l A58 5 Gl e Aegana (sl paml) pgans ga il (e e pana
A 5 ot Lae (it Giasa ol o)l s ) puaiall o pall ady sy (ee
ledg kg leegiy Lhalial) o dime ligl 8 Ll 2 o 4ndy JU) e jlie il
Cdial) 13a SSa jsel (e clld e
toy ki g opeldl) Bl —3.1.2

£33 V) 4 dpaiall 0K Al Cun cdany IS0 Al Hpeaall b cpdlill aag
Aelead e 0 AT padd e o W@ 5 L Gy @l paddll e Lkl
(af die e e addie oSy S A el Cape e sl sl e
de e I Gua (Dl 8 3000-4000) om b agiilad a4 aelu laa
peiay - laall i Ll Gyt A A8l 5 ol Slaal o) ple sa aeaal cpualil
(1981 ¢ shud) Jausgiall jadl M ol 1) Jasl

e bl Gl (B eks 3 5 cCuaal) ol gl ol sa (gpmall cpalil) g

D 2y casiall Gan¥) el Gass Bl W 03 on Apad) Bl L) s

21666 sle oal ained GV Gpall e Tl 3ol ol el LyE o8

ol ela die Gl Al s Guall o cnalil) sas () el S Cigal

o ol s Lema gLyl Jalais <Y ISl 5 deliall sl sy slall o

caaal) i aulll Al Caaiie 8 Adgpeall o el jedn LS (Jeall Gl
(1997

somalil) Loaaf -3.1.3
ol G b ARG AlaY) bl Ll DA Ges ol 3958 ¢
Sianslly cpilalsal) Cihade paeaty asfi oed iy Cledll e AT Ao genay ol
O ed pladil (e Jaxd 5 egasill JA st (g Ligd i (gd 5 (e 5 pslai®)

58



LB 5 GahaY) Gl d ot Wl ik 5 L) JISET (e Ao ganae 8 Ledlsel ild
sl Cabia, b

tsl Loy sl DLa®Y) 8 il dpadl (il oSy

e gt Al jhlaall e pgiblaiinl o gum il 5 pativall Glilaall jég -1
GV Aalall e Aam GO aan g 5 dosall A8 (miin AL 5 cCle g i)
Adba) HUaall g &5Uall Cagylall Agalsal Gy paianall iany 4 ashy g2 I el
Sl ¢ Hall s S bl e Al Cile g piall Jae dadie e g pie Bla) =2
plainly SNy Glawgll Jo ag Lee ol Gy 3 Walgisad Lalil) dglaall 2 gas
L daali) Jilas

Dot A Aahad) Wy seay sbal) cilinels Balis DA e Ayl gl chaad) e il -3
dagn Jaal s jlaladd 4ol laal)l jig Cua oopelill Llail Ay dapkll o
LY S L a5 5udl s 5 laal eley Cgll Gl By asbaal o 3 31y
sl

Y sl 5 o) el DA e Aaliaal) bl Jga G Al 5)lail) ans 50l —4
o el DAl aadl 5 SN e syl wdudl W Qs ) hlaal Ak
Aabia) allall Jsa e Aabial) claadll 5 aduadl il 505

P e iy paliaid¥) dgenll (e AnladV) gl i b ausll i =5
cie e ol andy Lo s QLY Slilead Anlial) dyielil) clibaidl) s A G
le g il 5 2 L e )

e e Al Jlay g Ay Aualaidy) cile g il SLall (pe aally 440 -6
gy daadl Caln (e Jlead) 485 5 Ghall clika) 5 Y] Sy alasinl sy
Nsall Jiis grall Cdlsas gadilly Gadl) Slilee A 3300 5 Bamdl) ailaidl LY
iyl e 3yladl)

slarall HUadV) 3ia3 (e Aaslll laall Jisa 4 dpadlall Gl i€ 4S50 =7
Agalladl Gl ale] 5 el S 55 AS Ui iy Lae (el B0le) Lalis DA (e Linals
(e e A i) Aas () Aane el o ol iladll ol Jisai b

Cuali Cun ¢ ladll Crgan pie Aglae b Jia Al Adddag ool el 1S58 485 -8
Crgan 8 WalSa L 5UadV) G e JaEl) 3 155l so Lald a8 elil) Jag i 5 2l

59



DAYl el G e QN aeall Jh ) aed esally pdy Loy Jandll (mdls) hal)
) oty Elag) ) ALYl 1 caludY) 3 Al el A8l (s A
lgilase iy 5l Cigaa e Jlall dabisall eVl 8 ol S8 g s
(1993 ala) daladl ciliseldl) Jlae 3 dals

S bl M yslaiall e cbalal) salyy Gy 5 rle gl e Gl =9
il g A Al clardl) Jilie Lama cDlee (e cpuelill S0 Lgle Juans
CObaniall 5 clayils Al el sale) dile 5 Al DU bl Sl e
) LS Lgiad 5 ¢ Cpalill 2ty ca e ghaal Ofie 8 Aplall illeall e el A
sale) & LeDlebee ) WS 5 CailadU Gl gl el Loy ) Al claasl)
I e clegdadl e 8 (ailh 3ias WIS 2l 13 ) WS 5 L olall e el
(2007 oy Dla) 4 Jaall Cuiad oKay

i sy ool paladl) o s Lola) Dl 5 G ol Jig 10
Anic g Gagail) Aasdsy ¥ o3gd Gpail) Jd OIS WS ¢ Il agaiag ¢y suminn
u.mu\ QS

Bl Syl paddl) Gash o Ji Gl g iy 5 Aaslall il jis - 11
Sl A Gy ik 5 BB (e Caidy Die slall o uelile Ll Gy o 2 o L
A ¥ Aiy e gesn oA pasdl)l G LS Gaall dapd Alla 4yl ol Qi
bl @S Jla A i g el e pS Gia

==l aalill SGE o Gua L) 5 Jieaill laga Daean el cilSyE i —12
gnmpgay asii Al ¥l 5 jileddl ey J8 5 oualill eay e lile el Lala
Adlide leind Ol b ledidagiy o g JIsed) e aS oS Ll peaty Sy

) Al gy DA (e @lld 5 pleal) Qi 8 fise s Gaelll Sl agi —13
Byluddl e 2all g3k Jsa 2L aaill wafi DA a5 cagd Gaiall o leua)ss
G pandlls (LY e Joaall delaall o 3l 508 5%l cpalil) aasiy ~14
a ol W (s pall (sl o Jaand) kg (F (JBall das o AR o)l
(2000 «(ypikay) 28l Crali

60



s omalill Al Qifgatl -3.1.5

V) Ao ¥ Lelain¥) 5 dpabaB¥) dpatl) b oysn 5 cpalill dnaal (e a2l e
220U Al Cilead) anle dagy 88 A
LLaaY! sS5 Ull 5 aie Geall Sladll gy (ys0 Cmalil) Taludl Ipnday 38 el of —1
cJalia (e Caedn 8
sasial shall Aa)d s i Y dxdipe Ll poad 8 GIGE) (e i 8 -2
38 5 Gtasall Ailiae o S e Jiar Les dpeliall ol dglasll ClSHal) sal aidass
lajrss (8 Jaaty ) 5 clainall land ady JIL 5 bl CallSill alyy ) (5050 8
Sl el
AP Cliaadall Jis dpa Gualil sale) Sy culacl Lo 13) cpualil sale) dilee 8 -3
Glaadd) oda el Layd Aol o galill 136 gy dgall z)la ) Wjlacal
Al Al golaiBY) sl Agdee & Bac Ll 5 LA
Llia¥) cils aellan) 5 shlaall g5y il o oliall) & Gusasall I8 (e 0slel) —4
el 350 o ) pgiliialal dais 4ie Gagall hall s i G sac Ll Gyl
Ol A5 pemy 5 lud By Lee e asall Hladl) gy die agarsaiy a gl Cisu
(1985 ¢ ilel)) phsll

s ol £ 1551 -3.1.6

@l ) gl o3 i (Say 5 el (e )5S plsd g gLyl dals
L:JLJLSGA 5 elgin juall Sl g dahsa
$(2011 (b ) a5 gl bac Al 5 A glal) Angalall s Agansl beg apuaiil)
aeibn 8 5yl (el st Al HUaaY) s Gl Jads 5 salal) cilisels —1
2 opelilly lall e cpalill (il o g sl 138 8 Jayy 5 cagiliael f aginia
S lape s Aa Al aca el g ¢l
(oalaa) clSlias Gl Al Y] s il gl Jadin g 1l clisels —2
Al Gpall am cadlil 5 il e gaalil 5 i) i il i
O it Al Y] s ol Jedn 5 rdad) Adgpedl clinh -3
DY) e Alpa 08 LA diaall Al gganal) Cpali Jia AT (e g Yssa 5Ss

61



Ggad) Algpeaad) Cpaliy cpeilShien ) ia) 5 oolise (Bl Gua e pganai (S

bt 5 caull s ) ClaaY

oo Jal e L lainls L gagall HUaaY) Cua tiadll plall deag) b il —

(Jicy clige) JUIS ay ¢ Uadl) odgd cldalialS lgy Lyl caay Al Jlsad)
:(2008

Slall e el -

s sSE s Ay oueli -

cgoal) 5 a5 el 5 o) Jal Hhalae s oyl -

Adgpad) 5 Eaalgall e el —

AgL) 2l 8 Lle Ga ol Al il -

11997 caaal)a selsisae W 5 oAl julea 2l lag apuiill —5

g5l ac Lgd 5 (el Aplend) 5yl0Y1 lxa —1

Ne e dhie ady Jie Gl slay dilaie dibise clineli Ll 5 slall Lo gl -
lis dlgias ey slall a0 4l ddy Gilee laa o L L 4zl 2ie 4 sl
Elsall s il 5 gl el 48 Jiy g slall lae gAY Clinlll pes -
Sl Al i el g el s

pomeldl) 8 Apal) dapy sl =2

DA lgd gaddll 6 Al cualil plsl Caline Jadi 5 aplaal) ) dalall il -

slall e Cpealll Jia ¢ el pac o opalil &

L0 Loy A cpalil) gl Jadi 5 BaalilY1 o dae Laaa¥) clinlill -

th s gl s Al 5 el s agi ) Rsgd) e =3

oalaiV) e 2ae Gy Levie el e gl 13 Ly bl ol ol -

el (S Gidal a adde Ajhal) Agall 5 Agiliie gyl 5 ASHde HhlAal (s

slac¥l e g la¥) Gangll 5% 5 danan ) 358 Bypea b L) (seliiy ()

On LY Gmny iy 0 1 ASee A< JiL el clesd e Jpeaal) o

a5 el 138 e (e s

62



Oe Bpna Glaes Bsa o 06 80 S spaadl gl Jalal) o) -
by 5 calal) cua el o a5 SR by gemdy 5 Baalll Lgad) Glaal
Al 5 el (SRR e (50 dia
Ol Ji5 diaadie G0 5l ()€ Climan 4 a1 skl gkl ol ol —
ol G g asasall Wbl JSU 5 jUaaY t\}ﬁ VN
Opelll Jlael U5 a5 5l ) Cings Auald lSyd gl 1 asiy 1 gylaill Gaalill =
Ldll day 3a50n0 41 esall Adgie (585 5 cCpaaliall 5 Cpealiall e (e o Dlaal
cAxdy (52l
Caagy Vs Lo laia) Calaal Gl e a5y (2008 cdie 5 wliye) elaa¥) ol -
B A LY e pdiaall G dbeal) Gl Gles ) g oS 5 @l
psfis cagd AapS sl Olaa 5 (puibalsall G oo laa¥) JASA Sias ) 5 W gudapay
Slaal aca el g dgygpeall delaia¥l clipeldll e Gesall  sd dasSall
Aola)sale i 5 cacl@l 5l Gl 5 gyl

osees b b lepd aa (A Ll Bplat el S gl 13 plsl1 odag
Aepall chygland) (e eyt 5 Ll 5 Gaalall oyl e i asie Y o Lalal)

o asily cAadll ae GES At el Gl oL ) sseal Cels L g
Glaizally gl DU Gilise 3 oeladall (llay aila Al dagaaa g
Llpn Ll (lly caadl) Aglatl) cpalil) S8 Ciaag i (pag -l Lgdl) aalanally
ce AN YY) Aagpill aalie 5 fale GBis Lelas alaii dalaily

tomaldl) i alic -3.1.7

O (S s ) S Y1 yualie B Al Loleny Lot Lad agiall CBlia g
(2012 cpal) Jull omelil) i yalic

bl — 1

coeltll 48,5 -2

oda (aiall Hladll =3

el e —4

. Lall =5

63



tomald) die ailad —3.1.8

b Lo el agial (ailiadd) aal 5 Lyt oo Wia ) lpailad dglle dleles JSI )
12011 e )

GIS Jynay daid ad Glygpa Jedll 5 ladY) ey s ol agde e de -]
Lol Lgle algy (alsy) ol 4885 V) Bale iy ¥ 4t o Jpdll 5 lay)

s gl (e Ciph S Ae) 8 AL Sl by 4 s rguilall ke sie -2
sl g lagY) 4y bl L iy ) Aaall e LB 038 i 5 AV

Ll Gy Cagpee e dial) ik e JS gy o Bk Y 1 sl die -3

Gpaing Wil 5 s ddeay adde Caiiall NG eligl) o Y f(Daina gl) (i) e =4
c8al) 3a3 e & el (e B2 AEN) 13gn oLl

o lenmn 5 by S bl g sl ik oaal i Gus rgled) S -5
DY) s el oyl Jaaan ol A8l 050 el i AV Caylall

b Ll SLlie 33 4l e aaly S O Cua thiaglas e -6

Ayl 5 laalies) Cua (e Aalal) AlKaSU auad 1 e die 7

64



slatl cpalil) o U Caasall

M G bl Jeat o oslailly JISH adld elaal plan ol o)
Add) Ll lainall b sleilly JOSEU Al jpen Cupela sy sanlsl deleal
Le S o sl (o o hall 4Dl Aagpll) 43l] 5o Le 2S5 5 jim0 Lo Lo 2ag Cus
Calusall dally Jlaall 138 dslis ang  Jilsall sl jouall 038 ey g a4
(opalil) Go dan pgi eds 28 ¢l 13g] Latag canat ol Jilad (e 4GS Lo ey (AIS
5.0l "agiilly ) e Vsislats s ety ol ) Al Ll U3 g o sbetl) il
oo iy (S jalicy Gligped Al ey 5 (Ouabiall clde ade aanl sills (12
cOpalusall g2 ol lgadyy (S5 caball 5 Plall g suiasa

gladll el iy i -3.2.1
tol Lo Lo 5 slaill aelill iy pel) (e el Sllin

adly sl el Apgpendl Bpppal) ALaall 8 ghill panall (ulae adye 6
Jand & laayls Haal) s e opsbel) Alal Ly aaly ) gl agie (ga i’
paadd Al e palidl alew) Gob ge 5 S Jgnode Dyl
(399 :1987 Luslldl) ') pall sy (o (ay o]

o degane gslad 4l 2009 ale slel) galill g1 Jald) adje Sl

Adle dad 4l cmpll Caala e (3saia elinly Aldaad) el dead o aliddl

Aagyil)l JEaT Biy Aiawadie 3$A ahlud 5 4l S8 ol (e @saall
(9SS psa casll DYl AS05 ) "Ll

Oo Cme dlie pday dliifie O ol a3l olen (el die’ Ay pale ddjeys
ol o agie Gy el Gaygil St A pe el 5 ol aaly )
astee el U5 by el matti 49,5 48 Ll lleall 313 s gl

(18 :2012 «aaly

65



e o ol sl s il Gl e degene a0l el abe
gy Gl o BLdY) e ol cagie il agiar (o sl (anadi gl
canlaall) 52l alajind G eliaeSUE Caly o) 5 ¢l Apdaail Adla) Laludl o LaeY)
(121: 2013
fol Lo oy A8l iyl e
e s s Ol S8 o 5 L) pud o 6 Sl gl of -1
) s e (a5 cciall Loyl 4y ol o3 elaial) JSH pa
ol g adde Al Lo deasa
Y s bl 38 JS by Cun e S il DAY o opsball Gl e sk 4l -2
laall Gla 1AL 5 caBle) pe Oglaill gl Jans o pday W) 5 ldile 4t iy
Gob ol dle clly f Bala aaaaY ciian 13 i el 8 Jin 48 g sl
e el G LAl 5 caie [yl capganl Jlall 138 (e dxe Glailly 1sald
.Lﬁqu
Wyl Al 4l Y 43ld 131 5 aatlall U Y 5 ol (ol el 138 (e Cagd) =3
Uad Gl 5 avie 48 GRSV 5 V) G oslatl) e g5 4 chpeliall

G ailal Al Hldll e dasy L AAl A ads o elpdad) ety —4
@JU:

il Ualudl e liac ) ady (o seill (e S il bl 8 ae Juas 13 =5
(2013 canladll) 5all ool 3 eliacS JW o) 5l -6

toaladl) Cpalil) Asg piia —3.2.2

Ol OGS Al A Sl el degpie oo Yo oS
DS el g Adial) A0SV 5 A al Ay el Zaul) g A SN Al Al W) DA (e Ay
12012 caale) L LS el 5 4udlay) A slle
1yl pagalll -1
Gsil) Cuala) 5 AapSl SlYL Ale 48l Ll Ll 5w LA pageal o)
p A saill e il 5 ) Jleel o pmad 5 se ) dayyl)

66



tday <1 AT,RN @y -
Olsaadl 5 Y (e Mgl Vs esfll 5 all e Il § o ety SDla A Js8 -
A(12:35W)
(77 rqall) "sadin aSlad sl Isladl ' iday e A s -

G Jay Sl el 5 Ol dae gl e ppladl) e dag el Ll
sail) 5 el s e Bypem 4 4 (a5 Dla A Wyl 2 ) e slaill agas
Wl (e oDl Cpmelil) sl Gl 5 ¢ DY) el Gulad 52 5y Cpaalisall oy
AV Legie gl A (lsaall 5 ABY1 e o) R aie iy cllhy 5 Allgalls ) alls
Vi Sl
1Ay i) A gl Al —
ade A Lo ol 15l gl 5 ol sl it s B e & ) dale e -1
oo J208 €S any oS3lay L s 0900l e gl cogd (A gl jad B calu
A Jomy JB Cagl) ay atsliy Lo el Jouy b B 5 ol 5 adle A Lo ol e
aley & e dyy lesd "aalg)l duady ol Gl 4ol Al g ale A L
VIl Y o sl "als e A Loa A Jomy JB &3 el p Jin pulill Jiiald cagie s
(2484 48 s 1 SN Ad gyl mans) " Jsuy Al e
agdle A sy Aglaal) 0l 8 Al g agde A e ol b a1 e Jaasg
Lo agalal 1S5l ol @l 5 Gulll A 3 S wd) e Igslaty o e
ol b sla)l 13 et o) Tk g adle ) Lea il B JE e use o e <2
el) (b agin opantll S caaly g B padic QIS L lpres sl aelle ok B
(2486 a8y Cuyaa iy iU A (Al maia) "agie Ul 5 e agh cdysally aalg
A vie Gl Juadl e Ggine o Lole 48Y alud) dle) b Guoaal) 13 e Jais
2 slal) el (8 Cpealisall (e oy pmiall Climpgaill ads o 5 M g il
Ayl Ayl Enala¥) e Cacas 3 galall oglaill Llee Bl
Aol Ang pid) salia -2

dalie aal g agic aulidl ) 5 agl adlidl iy Gl Allas Gdas o
Lilh 06 b)) cpalil) 8 Gpaalasal) (s pslell (8 Gl cepall Audlul) dag il

67



IS pgie el o il gd 4 agialian Giag 53 5 agin ailal) godll o
= lan 5 Sglal

Atee 491 -3

oysa il Wl e bl il gla

Algadl 5 oal B gl Al Sl el 8 cpSsasall o daliall il el —G
rde ) L) g Cmalucal) g lalal) LS clid 5 eadody) ABEN aalya ) —4

b WS A

[olns/10 & IV 4y50 & oDl alledl Aoyl aglil) oSl 48l pana )i
sl il e jlemy e Sl A<y 21389

ol 5l wysn 8 Lagand) Appal) ASleall 8 elalall LS L (udas I8 -
L) el Sl #1397 Lle

4 asi Al Gaelill " A ela A g Gyl a1 8 Y] i) sane B~z
Cligna o 4] sabing Lo lgilime Y (5351 Gutebiveal aen Lo @iy 45lal Clines
Do e sl (e a5 peshie el ek

ela A 5 ALY Gaalill 3555 8 Jalaill Glsay palad) 801 el Gudae 1 —a
O b Leallns 5 Bl bl 4858 8 Jaball jaa o oY) anyg 14
Sesd el skl el sl e a s pnall sda Gl Gulaall

tdaada) Al slale s JIdl 5 51, -5

ale¥) tagie 5 skl Gaelll Sl 158l ol L) cldell HLS e aaall Gllia
daae Sl G 5 clyg B )3 dlaae WY 5 ¢ eas 8 5R) s dess
Ol dala G Sall ¢ Lol Ay HgSall 5 (plasadl b sl

tdlad) Uy B Aglail) ol 5L -3.2.3

ounli 5 el dal e Hfa 5 BES gea dpald) DG sl DAl
Jeldll ol adluY) Cojliaall IS 5 oz lailly ageall o3 iy Al eli S8
B! Gl 58 el s lealad] 5 Leble) 5 lgaeas (IS5 o3 i 8
12012 caale) b Lo Ll iy
21979 3is s (lagadl 8 LY el 4855~ 1
21979 Aiw a0 (L) cuelill el Bpadly 3580 -2

68



1985 Ai Casls Ay gaid) Ay pall ASLadll & glail) cppalill dda gl) 48,03
21985 A cali (il 3 el sale) 5 el LY 48,0 -4
1992 dis il (a8 Apalladl LY bl 3855 -5

21996 Ais canls (o1 A LDl Gl 3,5 -6

& ! Gaelill 38 DA e el Cualil) agial Gul Ji) 2ey Gl
O ie) (8 51979 ale Glasally Y Jias @iy (e aony bl ) 5 olagad)
21978

slail) palil) (ud ~3.2.4

e e Y1 e degane O (sl el 388 Sl Tae o) asteall (e
pein (eleall diil) oladll 3aian o asf (A58 dmas AlE) elaial alan
G G elael ol Juay o S S S dae adanill cliae] aaY Goad Lavie
Sl Ldpnall L350 4 (2 o)) Biat 5 Jaall e 0 e ) Cua cac il
Alacall 4361 cLingys Lale A5jlgial Bladl 8 i) LAl dand) iay Taaal) 138 ) 3)
piliai s 8 Al Lal e Tadl s il go Jlee¥ls sl 3 dapsall
Vs Lane i gl Jsbel) oualill oSl opsleills o gylaall opelil) allai ae aalisg
daala hladl B ey b N ol anlul Jiiwe Jine 41 s dliane daslas
b dall s LS cglecall Gy Jisa¥) 51 Leialay Y slaill oualill 358 s
(2012 gsaill) (glatl) cpualill A8y
fotd oY) el Lgle asty ) Gund) aal e Ly
die Aajlsiall Lely) 5 stanll el S50 8 Al gid) Jaad b el 5 oglanll —1
Aaad) 538Y) mg) 5 gl A iy ccilianll 5 EpleSll
Algally jpall (e osls @3S o cllil 5 aclal W (e aglall gl i -2
come i) Lelan sl 32y el Jlgal Dlacisls 2l pallg 3 yaliall
s b iatia) Sl o 0S5 Jsean 5 0Sdall s gepdll lenuy) -2
sl Cpualill

69



graall il bl bl A0 3 oS aiall elacS dysaall el —4
Ll il lSyE oy LS 2 Y1 Bda gk Gl 5 (RS

sl Gaelil) A5 gl g alan 5 dagpds yslity (il s liae S dagiddll dysumall =5
el s Al Ly (A8 cdmand) dylal)

Ga sae JS03) (ASal cdmanl) (Aplall) gkl el 4S50 50 A AS)LE) —6
dcluay LB Axlialy aphdlly Lghaadll 8 AL 3)laY1 el mdill
costail) Jaally Alall el cufyliall Masl

(Al cAgmanl) al) 3slaill el 4S50 CDlalae puadd Cua tige il A48 ~7
ALY dagptll aclgil By a5 el (e liseld 80

A s el el A58 A Jeall Aojlall aclsall Ll A8l euY) oes -8
el o ol ol a3 Ll o 5 e sbaill bl cdlalee JSI ASlall Jaylguzall
(2012 «gsall) o laad) JolSE) 8 S i) Jlsal

) (Agladl) Calil) Jalga -3.2.5

elom ¢ slaill o adhal asead Laulul A6 &8 ol laslad ol U &4 o -1
o cebme¥) g Gapty AU hlad) mail @iy cuall il S gl Gok oe
M clehulsn 5 Leihe cruny Lglh Led dalusy opill agie oV il 8 lld e il
il el Qllay Ol plaal) e asii Y ally aald) Aleall i in
) L Calyily Aalal) Aappdll el Geaiall Jleels ulad) ol & eli o -2
A

GLLaY) S @lKpay) aaadl alibaally cbleallS dudl Jilegl lawy) -3
el ae mplaiy Vs el Callay Y Glld alo Loyl ilua

sdall 53 (b el 5 Skl paes A% of -4

alacl 2al oLl 5l caiblon e 5l capaall Bl i) ey al Bl ada eay =5
Aape s Jlgad) (pamy léinlS

Oe Al) B el Al dany e phia Gk oviall Jisal Ll s =6
Uanadl (Kary iy Cpaabudl o gy Yy cJWl i) oWV a5l
¥ Jlael Jilie Gpusnssall # L)Y (e dawsd

70



Gsiall e pulad) Ll acdl dagyial e Gleydl) 5 Gl Jed sy 7
sl il S e Jalaill 3Dl sl (peli Bale) Sy o L) oy —8

ge Bl o YT alad cCals 1 ol 5 cagiall B WY1 s gl 1Y) -9
A Tl b il e Y1 Sy 5 coliae¥l L Lealy

dallae (Sas cpgllsed Loty Gpanall 8 aall €5id) cleae) pea Jesty —10
(2004 ¢ Layl) ASIERY) ails e aliia) <0 &l

oladl) Cpalil) Lailad -3.2.6
Aol e ot o le Sl S pailadll 5 cliall e vaadl Al glel) ualill
toh Lo pailiadd) o2 aal 5 el
perany 4 OSSN aaen Cua ¢Cpialinud) Al 5248 2 oles ol die 4l —]
Al Gasal) 5oyl Cpasall diia agie IS (s Gy glal) el die
WY Gaias ) @l Gelasy Jy s glat ogluly Hlalaal) GBI aegiy &S Y 4l -2
Aaepd Talsag end G335
copiesall dac s Cpaalill &\}.‘5 o e e Y lse iy =3
Gsiall BS i) aay sl Kle A5 Gpiesall JB (e degiaall bl Ll o —4
el il seil) a8a€ dyiselil) Cilileal) Lgalan ) ALl
A jlaal Apanads Ajeay by callliy Jsbell Gaelll o Cum el 5 adll Spall =5
Aiaalil) ddlly dae ) Adjaal (s pent ) Aalal) dagalal |yl cadilas
LLAY) e (asall dazdy Lad ¢ Aiagleal) e glay 4y Gleyall agie 8 Jay 4l -6
(2012 canld) 4 leyiia o5
gl Gualdll gala —=3.2.7

tsalally KA aagi A 5 galall 5 ) Aslail) Cpalil) i€y Gy )

a2y colyall ApadaY) Aagydll Loy agie 5 fsabe o Caali 5 lun g Lgunnls 3 A
O Blsbually Caliatyls Janll alie (385 Auiaalil) duleall 2w 4 3yl Gpecad 4l lS,a0

& sl oty Ll e LS copaaluall Gn 5 agin 5 G650 Alaa Hseen

71



(2010 ¢ lum 2012 caale) 1o cfialilly QESY (o aaall Ll LT S5 ¢ aanlisdl)
(P e Bla ey ekays

relld Jady 5 Leillae pan 8 ApdlaY) Aagpl) J&aly 2l -~

i) (palill Jas By i) eyl Gaelll Gulad o dnalil) cililesd) G jlae —1
el 5] aen Jady Camy ayaall

S Al G, ppall agals edll bl Aol @bl el ae -2
Ao Jalaill f clgielia S ciloaally Slas) lelee sma 05S S Cilisal

oo pil L i Cilgasi Gy el Bale) il o6& of -3

Al ) Slawsal) o Coliadll & Guelil) Jlsal gl —4

e g il Gkl bl Jlgel leitid =5

eyl Akl Lagyd e el (35 Jsali pre —6

Aae il LB Gl e spaliall gl blEY) -7

Aol Al Clisgall daalyd) 5 dulaall dia e splall julaally N1 -8
Gilejlia) Ja b sladl) ) 2lSiaY) e eplll afaill o =9

bl e L) el GlGE U8 e pell) lgal 5 Ziaalill cilideall 3503 = 10
Aalle Ao JS Ay Jud sy aglen aly A

3l siasal) el Laludl ey Lloa¥) DA e 2 oialived) cp opsbel) Tae Gaéas —o
Glaall 138 (e Gy piall g sat ol G sy pald Gl agia

Ciabinsally panlsall G Allanll Tane Baias —¢

5 oY) Gali Audill Gllall Huae iy dlay) o) 4855 p oS
4as sd JBLIL Guld) lgal JST 5 cJlsaY) DA wias Al e sl 5 dasalaal) 2aball
\ginnss B Ales Jlsal g iy Lo copmmn o Dl cilialslly Ggiall Jalxis Ga
& e Alea Ggin 5 Jisal e finy Lo cliad 5 Bl Alea Govia lua (S
Galdll sajlse uluall o JSB and) Al Jlod 5 Gsis pald Jiiee Gl
ALl laaeily Al g oyl sil) dpaid Lo 385 S 5 Caplian (e dady Lo deay
sy Ay Al il dpuladdl juleal) ) d8la) eclS il ety Lalal)
p S saill o @llhg e il 36 clin Clgaasis

72



Jleel sl gilal) amsll Lglac) 5 Wjlet A58 Jle oy sealiaa) piiy
Csalill

cahlady) 5 il ) Dasend) Capliad) men paaludll Glua (e @8
oadd ) Al Capladdl ) ALYl (al) Aplay) Cayjladll
Al Jgal)

asaiall Cull Cua Graalad) Clus e S9N W alaaY) dag
Al A aed) yme G bl e 30 a3 @l 5l 8 Lele
GAS,EN e

G0 peal s clanal agitiay AL Jl) Gy leiin) # Ll selsall 3ty
) A aglaadl el ) Ayl el bladl e jigad) Ll #L)
ol clilead) el Je )

el lon) G il S ey Lo Tty (et lusall Bintisdll Y1 g5t o
LS,

Lalal) k) L) dgdait e 4580 €l bl Laludl () sialivsal) o)
sl el Gsaia & ey o Cus cagiblany

Bl Ol el Gstia o Cpialivall e Gy puiall il ads
Ll Loyl

e Csae 5 Ciplas e @G Gty b I8 5 copalill sale) Caylas dadd
P Pt ESUON [ PRSI

G onll s 8 Lo gl d Cua dil) cllalaal) el bludl (e oo
Goiall 5 Sl IS yaviy el 8 3G 066 o s A jee Al
el Cilileal] Lo jlae G ldde i Al

O sl L) 2L (e agias @l Ala Gl ) Galia -10

Apliad) die HlSal 385 LAY

Ol dme Clia (e Aabiiad) b G650 Alaa Glus ) Caliay -11

Lol ale) 2y s 5 ¢l Bale) s Abiay

73



Dbl (305 4 Gall Claal 4l Guabived) e el il g5 -12
A oo poball il (ailill jules Aes e opel ASH0 S dida (53)
Al Adlal) Clissall daa)yalls dpslall
topialinal) 5 et lisall (G JOISEN Tase Badad —a
5 -Adle i Y Al deall Jeat of (3 sl Q2 dals DA e
Ll e 488 Adaxtl el aludl (oS5 ol 1Y) piabieddl daally Gy Jias,
fae (3iad S 5 Ll (ailh o bl duay 38 gal (K5 Al 5 cagn daalal)
Omal b el o 8500wy (3 cpalil) il (Al dga (e Guialivall o JlS
8 3 cpSpia) Cp JISE pea (e Bysea ey (Blad) ki (el) o laal) Jalsil
vl Bl 5 ey afid) JBS) (S Lol el (e 530
PP e bala 5 LA Bl el S8 Gy aliaill Tane Gins —a
2 Can Gaelll IS 8 4 Jgerall Clianaladl) alas 33y Cagall jlaall alul —1
i) A8 (o) Aalai) WU i are s mal A58 e ST e sl as
S Gn ebaill Hgea (ge Bygea Jiat Alall o3h (sl Daall) G Sl Ll
comell) (Blond 8 Lhaned Alla 8 Al el
S Jdhad) Qi o golaall 5 el el Jleely aladl ajeall ol -2
A ey ol sl epdl)l daad) slay) o Jaall 5 S5 Jae Symue agiad
sl 5 hainall die A (e Dbl Celil) IS mllae Fiad ) sl (e
et AL 5 D) cpualilly Aalal)
el Bale] Sl pe ADNRD) Adlads 5 Al gpanall Alal Tase o Adailadll —
B e DY) ol GlSHE G 5 L dalaill & 48D jualdl by Jal e elldg
s Al il laal)
gl A il lliaall By Lay G il (o Rapaal) (el sale) LBl &g 2l —1
Jol lgins iy S dagydl) ld 38 Y A 5l gueli pre o panll -2
aaley) cldlil 38 sliinwa) Ll 5 cpalill sale) ClSHE Ggia o ddadladl -3
Alaall sl Ll Ayl JKaT (385 de syl (3yhll el
A o Cpetlisall a5 agiy 5 agudtl Bl Ales (p Blslaall 5 Jaal) de il —

74



Jsanll 3 agigal ¢ el (ailall Gopes agiliain) & duulgw 3l dles dleles —1
Al A5a) oS ol 5 s Al stia Clua e pypa s B oagis o
i A8 050 lsan agllsal 5 agdsin o Abilaal

Sl Ales Gaal iy s lee Gpadluadl Bia 5 mlliaay aldial) (lik aae -2
L Jeall 058 L) 5 cpaaliadl) J8 (e gsilige aa 35500 3 Golaad) ) el e
Ju P e LN s2gr sl (g oSla) ualill 35ie (o e IS a3l 4l
el 5 LY 5 Gl g 5 ans JaST e cilialgly aLall 2 DU sgal

tglatll oualil Ciillig ~3.2.8
Oe gl 13 Lgiay ) Aplagy) LAl V) e Lo bl el caillag )
YK A elaall 5 gayll amall e il
Aales b Uiadae 2l Jamy Sl cpualill o Cam rpialivadd] GLY1 s —1
Ay 5 il pien o g355 Cagu o)l b yladl) Bias 13 adf Cua allac
cade Caady (A LAl 5 b s e Dl K
LAl Sl e g piia Dy yimy sl Gaalill ) G Dl sl Gian =2
Alaidy) Aac acd  aalis Cua fojlan)) 5 Ahagll oL@ ol 8 daludl -3
Moy lalaall ST asagi 5 de s piall 3yl cpialivsall Jlsal lein) PS4
sl o Alabladdl 5 Alladl (o 2al)l 8 daaludd)l 5 so2iall Jeall G
ceaY ) pell) S5 4y Jasd s Al 8 ahaae s opselil
o US) it bl el Sy o Gz Sl alamdy) cilils Jlein) —4
GAYD AW Gluwsall calay alils e dila 5 Ol ala®y) gl
O AR el iy Al ALl (3leadY) 5 Al CapliadllS ALY
A aco llly duwie JS Zla ¥ AL ADle Al Clawgall oda
A Sl
Oo Dedie 2 L) el clSyd ) reDleleall 48 Qi 8 dealud) =5
(2012 caale) ooy IS s hall Ay Gyl dadla alae
tsladll oualil plsil -3.2.9
P e Gaelll (e Adlita plsily el Gaalill S g

laa olegial 5 ¥l e omelil) =i

75



e paali — 1

A g (i =2

Adba A o @il S oadall g Al SEaaY) e cpelill st aladl el —0
daall clilia) (ali o) s sl Galal) i Jie Jeall Je a5)88 ff saua
cssall s ol 5 omall Gl Jady s Jil) sl b —5

Clare (el 5 Sl 5 e Liny) Jslia jlad] ol L Jam sdaigd) bl -
A(2012¢paLe) cplglaall T

teadl) Cmalil) 5 Sglatl) cpaalill o 85l (39,40 ~3.2.10
CDEAY) 13 ol (Sayg AV lae aline & olaall Gaelil) (e Caliny 3sladl) (el )
1(3.1) &) sl o 30N 35,40

(sl (palilly (08 cpalil) G (39080 (3.1) pdy Jgaa

(k) cpalil)

st puali)

ifa JS anser a3l oo lea cpali die
el due Ao W) e Cpae gl pdy
leiias wie diegall Hlhlid) sl syl
OIS cagin osbally Jilll bl e
A8 JE e Al clladl 4
S oastes el U8y dhay daiatn.

Gle diaglee dic o glaall il
ade Galaiy 4nsdi el (g )l Caagiiny
e i ) Al cliaglad) AlSal

A

Crialineal) e ol s el g
Lo by Giaddl lall ded Jeady
ol e R e Gl aaiy
S s e bl 5 g

BT ae i

A gasall I sam o pasa) a3l e
AT e gamse gl S QW e e

Al aall 4png gal

dady Al el dgie e sl Cyaalil]
JU:';‘}[\ g A.A‘-' Gl L

Glagleall a5 e glaall el
gllaay) alal)

Sial) dayla

JalSl) A8yl JAKa b opsS sdial) —
Andially bes agile 352 Loy V)

A ey bl bl 8 i) -
) (e AUl 2 LY e s

S8 oo @B e GG Al -
i) el AE Ay il
Al gy Lay N Alea Jlsal Placinly

Jaoag leale

Sl i)

76




AS,d 20 o0 el (365l Ales —

Wbl on galaailly opslaill (iad
ol sn anY) Ledan i (S il

S Al Claa e L)Y Bass

uailall
LJalsal)

Ll el A<, elle peailal)

s oesall J QSR g
S il

Sl AL 38 le g dala
Y1 Jilags agllsels Luldll i

Al Gl adad Gl Dl
el e alaal

Aullally Ll qaladd ) Gl o

celalell (g aliall

Lot ) oalsdl b Lelll s Y
-g )

el ped phally Plall 4 Y

Lyl

el A i

eyl L mas Y | Al

+Ad Lagay Liage el iing

Ol a5 53 Galinall G

TR

(6 2012 cu.ula_'m 9 L.SJJ‘}E)

gl el Aol cilbgea —3.2.11

O Al Glignall 5 il e degane Ssbell el delial gluiall saill 4algy

PR PRTSS¥
Lol Gaelill S ae Audliall —

ClS IS kel el ale] ClSHd agag e -

Aglal Byl L) Cinaia -

sl el gl i el als —

o bl el A8E (e -

Aelali Cann 5 bl Gaalill Jlae 8 Jaall Aagall 0l <11 306 —

77



Osbaadd B (pualil] £ Uad 1 AN Casal)

AL 5 dagal) clelhadl) (e 8 5 5Vl Caa ey Cplandd 8 il o Ui )
203 2¢d S Gaealll (paial) A DaS Dast Gualill g U 2gd Cum sl pail
onlll s e Jlea) il G gl Lelleel anas cpalil) Sy olacl
QW ) s Apde S e lgie S le gaa) el G Akl
A Y el 8 S5l ety 2 (Cmelil) a3kl 3855 Jiayae e Baalss cdyidaudl
o ol Jlae 8 Jast saaly A58 5 cpalill OVlae piea 8 Jant Gl s
e Jlae b Plaxi QUS55 (il pa)l) cpali Jlae (8 Jandt 33aly 4855 5 3Ll
L skl aelil) il

rolamdd B opalil) g Uab oo 5045 -3.3.1

5 eomeldl) dclia o leiha) 1993 aledl 8 dglandal) Gkl Adaludl @il
Ji 3@l mser 5 1994 Ll b gl ge lidgseal dhrall Glaill aug
Jady Ly oaelll Jlae B ddpiall 5 Lglh Al dgall dalull caaual ciladlal
e nhulill polall s elalin o GhAY) 5 S 5 riesall (and
5 Qb Gl e plladll Sle B 5 1 L (@Ghall Llawal @lhe el Gt ol
O Y Ak 5l Ainalil A8 Cana g Janll (agh 5 A sSal) B30 5 CalaY) ]
5 aabay) 8 Ll Al deall capal ) Luhudd) JU) Guly Gsw Al il
Ol sl Hsam acl il 52004 Al alg) e Wadl) Jlec] e 3650 5 sl
Bse Ayl JW () (35 A3a) Gaelill ¢ Ul alasi sale) 3 2005 alad (20) o)
(sl

s Opelill Aalal) 581 DA (e 5 UsilE A gaal) Agall Lginy 5 Al Caaliy

FLdl g 5 AU Auall) lac) 5 Gaelill g Ul Apani 5 okl Chngd Aliade il
& by Llal Jase o alall aiilly asny Lay Guelill delia aafi 5 gall 2D
Llall pagl jaive JSG 5 Ll daxt 5 csinal) Clgal) aa Gautilly olailly ¢ cpplanili
e Ostaills cadinall Ml ol uall) el dis el ¢ U aalatiy kit ALK
e Sy Lg)a8 s Wyl (pmanil Abinall Wi (oomnti LS ¢ ppalill g U i s maan

78



alai g aclsall 5 clagill gl DA e Adsall lujlaally uleall Juad g 23065
(Bls gare) B Laysn ool 8 Aol Giay Loy Aplalall Jand)

(ibandill i) g Ul elal sk 8 lagea Gaelill dalell 5ylaY) cilials
el S B 3 s el o gl Appeaill ClehaY) JlaSiul G e
2013 ale (IS i ol a5 o s lellael il e Ap)aS) )l sy
ehaall Ciluag 5 Aylay) il it ) ol 52012 Hlell eS80 Jlel oo
bl e o) Lgblaliia) ady Gl gl )l (ol 5V gl yudy )l sSY)
Lball oy o ¢ paiue J< (opelill Lalell 3))aY) Jaxs 5 .2013 aladl Cullill o)l
g sl cacinall AT (sl el ol 8 5 copgii 5 el g Ul apdaiy ALaS)
skt DA e Al Glplad) 5 ulaall Juad Gy ¢l g Usd lise aren
(s geap)Adalal) Jaadl alas 5 aclgill g eyl

acall gl i (palil) g ladl adamll 5 Sl UY) ki amea o
Coelil) goalia I Do) copualill g Uil ) 5 agldll HUSY) dxabie Jlae A )
el Zalgall dmaal) (e 3y3lally (Insurance Core Principles) (ICPs) Al
b el g Uil _aplanilly gl U s ) ggpdiall Chagy Cus ((JAIS) (palill
A DY) a5 Laghn Adilsall (a3 Caagy bllaiall aasd 5 toaluall @l pa Glanild
LB 5 D dpal) il (sie pe sl (ol il e Jgan g8l 138
Al el Abaudd) JLal) Gul) Ssm B uilay g i) a5 el Jlael e
(Gl ) ipally ¢ uisi 5 el e JS (G el p U e

5 Bl Gllay) slad sasgdl (el dafy Guln 5 2013 Ll Pl
ey Dol 4850 o2 i 5 2013/4/1 oo elaiy) Bl Caplall dpalall fpay)
dtaal) Al ghunall 4855 5 ClSyall el Cpalil) gad 3 Cum cgplandi & LSl (el
Agharill Jagyh (e basgall 488 Cuien LS chanly dafy & Gl Coplall dalall )il
Opelil) Ui i Jlaa) Ao <l 8 5 138 Lo LY (my call 5 (gl
Slea) cialy 8 5 2013 Hlal) Al & aid) JlaY) Jad) m0 e (% 2.65)
(Bolas 2209)2013 alall dgles A V5o Gsale 159 Ly dinelil) Aagadl

79



ool B Alalal) opalill @ilsyi -3.3.2
tlaa Cpand ) el S gl i Sy

sy el i) gl
toalill AlaY) Ae ganall -1

dle Caaiia 8 5 ¢opnalill LaY) 5" aud cad 21994 e 480 culs
05 2004/6/2 bt saiaiall \giada 3 3550 Al e Aalal) A3l b)) 2004
5 eoad) Bl ) eUad g @l el Y1 desenall ) AS5a o
gise dpdanddl) JLd) uly (3 25) (3000:000¢10) ¢ shaal) 28550 Jlandys ¢ sl
Gl Gl (SRl el 2 e Aaliae dinel cilerd muay 3N a6 5 o 3558
el elil) Al clinlil) WS (gl geally adl Gl calsall s
Slo ol (daliall Dyl aelill (Jlaadl e il lall e el ¢ o lanl)
(Calill A degenall ) lse) Ji cpaali (ALY Dilea el il i ¢ il
(S ad5a
il gl caalil) AS s -2

Eol lelee il a3 plady Baall Adall 821992 ale Aa) culs
cAgihnddll QL) Gl Bsms 48) ($000:000¢12) ¢ sanell 4,80 Jlandys .21993/3/1
Oml puaigl bl i A dawl Jlel 280 agis o SsS) adse
asiil) (el el gl el cJalil) 5l el o gymally (gl Gl (il
R el ¢l i€ 5 Apadil) Gl Gali lba) cuel (guils gl (s
Ol slaal (el (Jalill yadl sUadd) (el iz ladll gaal) gal cilids ¢ ol
o leally Ll slall @linh dujlas 22005 ale Ale M 38l clayg (Al
(oS gisn Al cpalill 48,5 ) Agalls )Y,
somalill s 4S5 -3

Opelll Gl Sy e saadd Al A58 a5 1994 ale A, Culs
gsirall A8 Jlandy 5 sl @il 4 el salels pelil) Clegana 51 (52a)
A8lSy A, a g 5 o s SN) pise cdgidanddll Jla) (uly (35w d3m) (83000:000¢10)
Ay Jleadl Gaalis gradly casnigh Cpalilly Grall el e daledl il glgif

80



Cafi A8 ) Wty aall cpalilly slall o pualilly i gpunally cilandl e pualilly
(SN aisa ¢ palill
s omalill cdandd 4S5 —4

gl A5,a0 Jlawl) 5 219945 A canul 335000 dale daalis 4S50 o
il 488 i 5 (SN aige dpdandill Jl) Gy (3w d3) ($000:000:5)
Ol (Bl Gaalh (anal)l el cAalad) Gl el tie alead 5 palill
(oSN wisa ¢ palill (pplanld 4855 ) (gyaall Cppalil) ¢ il
teliad) R Jagall Cpbacald 45,5 -5

Glasall (e 20 5 Aidanddl) dadagll Al e 30k 21997 Hle cunnls
il o)) Gall clSyE Jil e a s S Al 5 Agglandil) dalaEy)
Gsw A3 ) (3000:000¢5) g shaall ASal Jlandy 5 Ailaiall & WY1 g Uab Jysa
@anll AN g i Jisad salely AN agi 5 oSSl aise Ayidanddll Jll
Aandanddll ()l Gl Jasa 4858 P e leaahy (8 AL gl J& (0 A el
5 el Gl el alanls 358 DA e OLEY) Ll aa gpualilly a5 LS
Dbl (s als e W Y cpasial i Ja b gull gl i )
isal] Gahaald 48,5 ) Gl gl Josad o Lerandy Laa (b8 Gl 4lay)
(oSl aisa c(gyliall c)l
s Calill 3aatal) Lpallal) 45,3 —6

g5l A58 Jlendy 5 el Gy Bom L 0 Al 22010/6/1 (& ol
Gleadll a8 5 oGS adge cdpdanddll Jll ) s 2ia ) (3500.187:6)
Ol ) lanal Aigad) il gpaall Gael cJalill  ual cpelil) sagll Al
oihal) s Jall el il Gl o gl el cpasil) Gl Gueb ¢ auall
A ) dand) Glaa A3l A gsesly Jand) bl cuals dpnall A gpendll s
(P S adse ¢ pualill Baniall allal
ralgal) g slal) Ao cpalill il 4,5 -7

i) GGE e & 5 41995 ale L) daall b A g b ol S
I Gy s @n) ($306987) gsind) AEN Jlady 5 oplandi b ALl
slall o gaeldl) 2300 Agelll clondll sy asi 5 oSS adse cdidanddl)

81



i) adl Gaelill i) Hhaal 5 Bpal) el el udli (anall (el
(SN gige calsall s3lal) e cpualill caal)
(LS4 Blad) o oualill A, 1aY) A5y -8

Aial) GG e a5 a1996 e Ll dial) 8 Sl ¢ 8 L)
JWl Gy s 43) ($000:000:5) g shrall 280 Jlasly 5 coplads & Aldlal)
Ol 5 alall o el A0 Apielil) chlandll adi 5 o550 adge (Aglandal)
(S pige slall e pualill £.8,0Y1 4580 ) )
sopalill 3 pdial) AS)E -9

G5 A3) (3000:200¢5) & shaal) 4S50 Jlaly 5 ¢21992 ale 4S8 Cassls
Ol A Al lendd) aay a5 oSS adse Apphuldll Jld) )
Shpals Gl Jlal am s i) Adgseadly Sudpal Jaal am (pels ¢ gaa
(s S adse ¢ cpnalill 3yl 355 ) gyad) Cpualil) ¢ lSHadl)
aladl) Cpalil) Sl —g
: Calill ajilal) i -1

A i) GG sl e Caull 32500 Ao daalus 350 o
W Gad)s «(8000:000:8) gsire Jlanhy 22008/8/17 aupl 4adlaeis 21929
Ayl Jasd 5 .22008 Al 83 ) atuda & joball o)ell (ulae 18 Cangar Janlly
gise copelill a3kl 358) B gl B oY) L) 5 el Jleel Jlae
(255
:dadial] ciladdld)
HAS Uil sl L)~
A b 385 AL bl e Jisailly A58 a5 o (S
oary Aalily Ganl 8 oLy AGE)N JAn Cuay s(Al) Bydid) ASLE) -
Al apyliiall 5 lisssal
Win o LIS Jpan @iyl Ahny 4,80 Joiy lld 5 ellailly dygiiall duadlinall 48Ul
A8l Jpemn o AV eyl pe GV Gelad o @l g adgie Ja0 (g3 e
o sl ejally LalaaYl A8 3a g Sad Giniall Jaall il (e Ly e e
Jisai (e 48530 4538 e Jual pauil Lavada giall @lld &3l ale 36 4ia 38

82



b Ul bl AS5le Gulad e alail) 13a ashy g tpaneal) Ui (38, 4S,Lad) -
Jiciy AY) ol A58 sl 5 gopbal Jb ) Ge sime palan Cumy gl
Eaall g 3a0ms Lanas agie S Aealus

5] ARy g piall sy A5l o Camy S35 s3aama sl LY AL —
dlaiaY pophall o o e 5 83l By Ledle i 3o

1Apbaal dosally Hliiay) —c

AT i Lt Jeally ashy saaae Dolee Jysal —Uiia o LIS — U1 i) 48,80 o0
Sadiaall gl oY) s 3ylud ol Loy A5 LaD) Ll e elln

el le) —z

aall USas el IS e Wllael (o ea el salely SLainl) 5 opelill okl 3850 o 66
A lle oy sabias Bl Ledlhaly) Jbiial e Jaalls ¢ SLaall Gyl Slalia (e
L Dulad By LOLY) Gl Bale] DIGE SR e Algiue (5 al JSE
Dbl dadipe ol any 8 Al glead i 48,80 iy W)l (35w
&y s alalidl dlac) gyen J< & s ol sale) IS ae WSl b slid)
Jpeanll o3 A gitil) el e diball glalll 5 33dsll 53Y) e Glaagi 5 uli
alatinly agiiall sl Bdad o Ll Glabus Gaead) 3)8Y) Gudae ) lgle
bl 532l iyl AN Glacal yles

sy )y Jysaill Jlact —a

W el e o appliad) calise 3 Lyl 5 dysall Jlael apeny 38580 46
Sl Lol silad) e dalidl lsall Legi oy Josaill 3 Alalall il ansfi
& Jelaill Aalall Loy il 585 5 L Aald) aelsally Cahe¥) Cuua 2SN L) Ao
Y] alas ojiy Lesun ilsl 8 5a0ms il Laiu) 5 el

tiaell e Al JleY) —a

@ Axfiall aelil) 5 CaleV) s AabSal Al JleeY) djlen A8 a8 -
lelelad 8 oually 3,80 A5 ae Lo implaty Lo o liinly @llyg duadpall opalil) cilS)s
Al el e e

e el el Gl 4 aE L S Ledalial Wiilae Jlae (8 AS,80 2w —
Laiad AU Algpad) ot e Aailaall 5 jaal JalgaW U Balaay) elld é Ly Lyl

83



A st WS (Cpealuad) 5 gpditeedl g opieiall eis 5 ASHEN S Al
& Aeas s e 5 OLEY) LS il Bl Led Gpelil) ISE gpaliall ciladailly
lae Al e gy ¥ Las s il dpaill Cosllad) Y

aagl amen Al g Jalall 8 sl Glaad o Lgbaad olu A58 Ll @l
Ll (3L 8 Lo asi o (pe 3500 (0 Las Aediiosall 5l 35 el Al cillalial
Jall Gaeli (GBrall Gaeli cchlad) cpali 1L Lo Lalall 1aa Gl 3 Jay 5 o il
samal) el Jlasdl iy s (el ¢ g0l
rAgidacdl) Jalsa) dsys -2

Fsled ¢cplandi 8 dele Faalie 39,88 (el Apialanddl) JHSE) 38,5 cands
£2008/2/17 7y lellael 4,80 @il 5 ¢a 2007/3/11 Fpplis cpnalil) sl paen
Bse dguhuil) JW) Gy 3w 23) ($000:50048) gsdad) il Jlasdy iy
(Sl wise Alandall JalSl) 4S,5) dyjal) ddall A 350 Jaaly o 2SI
13,80 Calaal
o in ) Lis el oo 5 cplands 8 LY ol Jalsal dila JleSin) -
e Jlay e a5 @l 5 dalay) Gl
(05 Aan) Cpialivedl g JESY 5 el 5 318 -
oDl ALy dagyal) AGaY Ty dyelill cilessll 2818 o -
S el 46,80 5 eyl all Lias (glatl el e J Y ) ) e -
Aae st lay Ledlsal glaad Jaad) clidl) o3¢
tiasiall calaaal

otaal e cpnalil) gyl gl omal) Jal) jlaal e cpuelill ccliSl) (s
Opalil) (A ghially A5 sinall 258l (el ¢l J3aall pelil) cal Aagtll HUadlg (yyal)
aalaill Glealsh) Gl ddaaddll Ealsall jUaal e aelil) LY Lla el o
Jaiad) A gpead) HUadl e el cJaall cilibia) HUadl e el

84



gull ol Juil

duabuital | i gl f

Sele aYly ARyt Ayl Aagia 1Y) Ganall —4.1

Al cilpdad LSRN 5 Ul Jalat 1 A Gaal) —4.2

85



"Sle Yy A8yl Auhal) dagia 1 JN) diagall

"

tdadia

ikl calall Glas) AP (e L Lty Dsae Lgtleha) 5 Auhall dagie i
eyl dilaill ehay Dglhal Gllll Je Jpanll &5 ik oo 5 dduball
Auhll g amsa ddleial bl lpal epin B lpd & ) ) ) Jeagsl
Mgidan ) s ) CalaaY) aas

Bl Gl Auhal dey adine 5 afiall meiall bay duadll 13 J5lo Cua

LS Ll lgiaa (saas cbapehi 5 Ll i€ 5 laalae) dapla 5 deadiad) 4l

Agliany) clallaally Juadl) giis cdushall lily cead Lgaadind 5 Al @l ey
eyl odgd Ciay L Lad 5 il a5 bl Jilat 8 Caeadid Al

) gt —4.1.1

A il teagl meial) alaaiuly ald) 2l Auhall Calaal Gaias Jal (e
5 @lisSa (Al 5 clgiliby st 5 cdalall ggnse AL Coay aBIA (e sl
Aghaas Al B 5 Lhaan Al cllen) 5 ldsa 2yl ) ¢ Y]

A gl pall Ciuasl aliiall el 5 dalaall JIKE aal " asly ilaeal) dd ey
(2008 ¢ el ) "clilal) pand leleatng Sl i1 5 lganyas Al

tlagleal) jalae —4.1.2

thlaglaall Galad (pytae iald) andin

Plae ) Auhall gl Y dallee 8 Galdl andl a1 dygilY jalaal) L]
Gilysalls ADa 3 a1y dyppall aabylly oI 3 Juam Allg Gyl bl
Gnll ol g amse lslin A Al cluyally Slalls ¢ a5 YAl
Adb ) iy adlse g dallladl

e A1 L) wen & daball g gansal Dbl Cuilsall Aadladd :A06Y) jaliaal) 2
caad) 13] Laad Creaca cddyall ds 308 Blany) Pla

86



)l adina -4.1.3
Slo lely 5 el ey ) Balall clajte ases 4il Copey duhall adias
sl Cpualil) S ilhge (e sSh Chagiuall aainall b Lgdlaal o Al A
Ol Al JalSal 3505 ¢ iy Gaelill ajlad) 4S50 laag claudd b Alalall
alaga (100) ap2ae MU

Al e -4.1.4

pine e Al (100) apss & G ¢ U el Guslad aladinly Gl 18
Laa paad bl (3) abagiad 85 (%72) daws ko) (72) dyind & 5 Auball
Akl (69) Jidaill mlall  Sleall 222l muad Gdisaad) U8 (e LlaY)

Al 314 -4.1.5

b Al ol Syl B AS LEall By Gadat clBgaa "Jsa Dl dac)
tlad CGaendy Cppand (a deglall Al 0985
Jasall (yall Cilgin ¢ peall couiall) Cuniual) o dpadd claglia 1JgY) acdl
(Aakaidl) ¢dgadsgl) As ) ¢ alall
Vs (5) (Ao gige 858 (54) o OsSins Al cilaa 1 ALY acdl)
38 (11) e 0sSiy 5 cApaylali ligaa 1J Y Jlaal
5 (11) e 08y 5 Ay h) cligra 1 SGN Jlaal)
58 (10) e 0sSiy 5 Apadid cilbgra s EEN Jlaal)
38 (11) e 0S5 eJlual) cligaa saghll Jlaal)
38 (11) e 0sSh 5 cAanglsiSs clBgra 1 ualdl) Jlaall
sl s Gl Ghadl G saal) Gliladial (uldl cwleddl C)Sal (b aladil o
:(4.1)

uladl) Gl (ula alag 1(4.1) Jeaa

eS| 8wS | Abagie | AB | JadALB | L)
5 4 3 2 1 FIgR!

87



Aadl o3 b o) 5ol sl "han ALE T AU (1) Al Gl )
Alanly) ol - iy sa9 %20 54

LASLauY) sl cighd —4.1.6
GlS i b ALl 31y Baadat e Adjaal Auhal) 3l slaely Gl A8

;ALY oLl 400 lghadd) Gl ol 5 a8 sleall el

sy 5 Al g gam gy Alall ld A8 cluhall 5 a1 ) e ¢ 31 -1
i delua 5 ALaY) ol A lei

e an3 3 oY) iyl 5 Apidandil) Cilaalall 3350 (e Taae Galll L -2
Al aslany)

ALy Lled A Al el aaan -3

e St iy ) ol jiall e —4

) (T7) 5 Vlaw Gued o sS85 A0V Whhsa 3 BLEWY) apeal -5
(1) b gl

dralall 8 Gapall g climel e gaeSad) e (10) o Blawy) (ae S-6
slacl slaul can (2) &) Galdls caadY) dasla 5 )Y daala 5 ASLLY)
Sl sl

ALyl f Gadall Cua e LAWY Gl Gany Jaaed S CpeSadll e pn 47

(LAY (ja —4.1.7

LS ¢(2010¢gsbayal) "l amy Lo liia] Gaily o ' i LlawY) Gaa
Aal e dilaill & Jas o sy ) jealiadl JSU e Laiinl) Jsadd aally aaiy
Glane) Meeading e JS dageie (5S5 Cum Al Al (e Lglajie 5 Lgihi moa g
Oty ylay LAWY B e ST A3 5. (2001 ¢osxaTs

(Al daall' uasaal) daa-]

e F paadiall CpeSadll e e Saldl ity of o' CpeSadll Gaay sy
S Baw) Gae & da (20100gskaoall) "uhall gaage ASE S skl
OpeSaall clendy Jee¥) Blal & Guaatic (10) oo il GaeSadll (o de sane

88



s e aib Leoehal ply cpeSad)l ohY Gl Claiul 8 5 (2) S8 Gl

Bl = Adlgll dya B Gl mpa dllly 5 ocdeaid) Glagial) cgnm A S

(3) &) gl

robial) aa -2

Internal Validity _1s)a) sluay) oYl

i A Jlaall e HLALY) i (g 58 IS Ll o JA GLaY) Baay dady

Clua DA (e elld 5 LD A3 Bla¥) Glaay Gnlll A6 8 5 ) 53 4)

s Jlacall 40S0 daal) g A5lawy) iVl calji (e 5588 JS G ol )Y O lales
ki Gligd Jlae Sh8 e 58 IS o LY dalas (4.2) Jsas s

Lgine (sie de Al Aiall LGV cBlabee o cpn 3 5 cJlaall LI daal)
bl ms Wl Balia Jlaadl ey @l 5 co= 0.05

(4.2) djd@
Jlaall A0S Al " Lpalais ciligra " Jlave culyih (e 8588 JS Coay BLIY Jalaa
3 3
5|23 s
2 3 28l ’
3|3
*0.000 | .505 aall b s 3G 8 s | L]
*0.000 .693 ceebaall Jand) sl e 48,0 aas | .2
*0.000 | .703 sy apill e 480 i |3
*0.000 | .767 copilagall Chlal B 5 o)) ASyEl Gulai | .4
*0.000 | .700 (5o g et ey KA L aagi | L5
*0.000 | .613 Y b AL e 48,50 b Jeall L paii | .6
*0.000 | .598 AL gy At e 4850 pan 2ol | LT
*0.000 | .721 oY) 8 AL 8 e 5 danaly AS5al Calal | .8
*0.000 733 By A ALl ) jma g daaly Ciladdad 5 lela) 5 Glubiw aagi |9
v0.000 | 748 & AL 75 Aal o aeliy dygiee 5 Auale s allai 4S50 2a 10
3))2Y)
*0.000 | .700 Y AL ) At e ae by ot JS 480 baag | W11

0 =0.05 AY3 gsiue v Wlaas) Jlo LN *

89




"2\_1‘_)‘.3;\ &"_113}:.4\" dlAA U'_abss (e g)sﬂ XK O J:Lﬁj}!\ Jalza (4.3) d}h C..».aﬁ
0.05 Ay5iee (s5ise ic Ay Aiall Ll V) e o (5315 e Jlaall 40 20l

Al mag W Babia Jlaal) iy by 5 co=

(4-3) Jdsx
lavall 200 Aty " ) clhgra " Jlana h (e 5588 S copr BLEY) Jalas

3 3

3| 23

1214 . f
-+ 2

*0.000 | .659 oS S il gl AEN bl G| .1
*0.000 794 ccala gl Ladady ) ol 45580 85y aexs | .2
*0.000 719 cblisanl) )laY) baaill 4,50 8 ol wf | .3
*0.000 735 Lol sl Cladlall any 45,80 8 pad) sk | 4
*0.000 | 740 | 5ya¥) & el sall A8l g0 (ubil i e Calagall 1Y) ppi Alee ggind |5
*0.000 | .769 ALl )3y o sgie A85a0 L3 yaY) S3a3| .6
*0.000 | .660 A 5 Sl b gl e Jaladll 8 Allae aag | L7
*0.000 | .810 Ll Ml dlee 3 Calagall 3,80 sylay) Sl | .8
*0.000 | .730 peleny Al culd bl M3l b il el sl 4D a3 [ .9
*0.000 | .537 pelleel ABle Lol Lo by e aa ) Jilalls (pilagall joaall <l | 10
*0.000 | .742 AN AS i) gl a3 ealsall Ciligall am ill 35800 3 puadll g |11

0 =0.05 V2 (g5ine die Lilian) JIs Lliyy) *

"w C'_ﬂﬁ)’.q" dL;A U_a\)ss % Use dS O LL.YSJY\ JA\.,.A (44) d}l; C.\ay

0.05 st (s5ine die Al Aipall WY1 D lalae o G 2 5 eJlanall 2SN s palls

Al g Wl Gaba Jlaall ey Sl o=

90




(4-4) Js>
Jlaall A daal) " dadid ciligra ' Jlaa Cl8h (e 388 JS G Jalii Y Jalaa

4, 3

x’ /a .3 %) "

-] e 5 a8l a

1= |13

& ’

*(.000 468 Y b AS L) Apeal A, 8 (eS| L]
*0.000 .446 oY) b ALl Ay AN 6 CalageS Gl aagi |12
*0.000 .652 aall aseady i ) el 48500 4 il @5 | .3
*0.000 611 Y1 ALl U5 A8IS) 5yal) el | .4
*0.000 .645 chhall 30 dlee 8 AL et Jead JiS | .5
*0.000 AT7 AA 8 cpabgd) (L o g i Ak ADle aagi | L6
*0.000 .585 ey Aileiall Jlee ) b day oy gan | 7
*(.000 .543 ol gl Ll (8 5 s sy el a5 | .8
*0.000 .558 REEN @-\k} LAAJ 4;).3 dﬁ.ﬂ JA):I .9
*0.000 511 Aalias ell Gias Yl 8 A lad) b i (.10

0 =0.05 V2 (g5ine die Lilian] JIs Lol Y

"Jlall Gligas’ Jlae Gl (e 3)8 IS o LY dales (4.5) Jsn s
0.05 Lysine (s5ime dic A Aiall LaliyV1 EDlabae o Gan 53 e Jlaall 2SN a0l
clil] ang L Babia Jlaall ey Gllly 5 co=

91



(4.5) dsaa

Slaall 408 dajally " Jlat) cilBgra " Jlaa 8 (ha 5,88 IS s Bl ) Jalaa

3 3

T 5 % R

& e

*0.000 | .392 il gall o sgiay aaly JlaiV) e cangd) o5y | -1
*0.000 733 Al Agykay (pilagall 55y G Sl Alee 5| L2
*0.000 704 Alled 5 a4 8 Jlad) g aagi | .3
*0.000 778 Alled 530 A8 8 Jlad) cllaf e | 4
*0.000 783 il sall AU ilagladl) 5 clill) 4,50 & paaall sy | L5
*0.000 | .692 e IS il pally JLaVL 35,0 6 o) i [ .6
*0.000 | .340 i) Jaadly alial) lagleally A8 3 ol Biiny | L7
*0.000 793 sl (il sall dgasall 53558l 3 ey Cladadl) Soai | .8
*0.000 752 L0l S 3 Glesladd) (3835 dpan ey Jlall ol 48530 8 aag | 9
*0.000 703 ccmliall g ey Cala gl Jaad AU Cilaslaall 5 bl ds A | .10
*0.000 673 sl 0wt 45520 8 asmall Juai¥) Ges | (11

.0 =0.05 Y3 (g5ine vic Wlan) JIs LY
"laa gl 918 il gad Jlae D) (g0 858 IS G iV Jalas (4.6) s> man

Aygina (sgiee e A3 Al LY COlelie o cpn W 5 cJlaall ZASH Al

92




(4.6) Jy>

Jlaall 4,081 A atly " Al cligma ' Jlaa il (a 588 JS (o BLEN) Jalaa

|3
z'- ’a .3 %) .
- » % 3 5,88 a
7% 13
3 |3
0.000 | .751 Oxilasall )% Lt e 3,80 8 Aesitedl Lol el
*0.000 .822 cOia sal) a8 D g i (B Daal) @) aadis | L2
*0.000 459 Aaal) sl ae Jaleill G glage (ysilage das
ehaall o LSS Jals A5a) 8 dendiudl LagdeSill sl
20.000 | 741 |° 7T 7 el Al 4
als ol ol lo calilnll 4< &0 & daddtuall Ladakill @6
v0.000 | .603 1 gall 40U laally DLkl 4S80 sl gl 34 5
il gl g ey ALany Zilaiall
S alal @iyl o o)) ksl B 4,4 I DR EGION | PPN P et IR
£0.000 | 856 | 0 7% ot S ol 6
AS) 8 ol pran
*0.000 .833 B B ASHLE) il (A deadiid) Lagl ol 380 axdnis | L7
ad Calagall LD sty 3380 A4 39 ASTY) a8 gal) 23 g1
“0.000 | 589 | P TR e e e d I
o\l sl s
*0.000 | .765 Al Rl b Lo Larited) L gl o0 35,80 pasia | .9
Ot Slagedll Jhad e ASH) 8 derdived) Lagls€ill aelis
#0.000 | .689 | Al Tl A S s 10
coilasal) 5 s bl o
*0.000 | .827 cpila sl )% At e 4S80 8 eadtied) Lansd gl el | 111

.0 =0.05 Y3 (g5ine vic Wlaan) JIs L)

Structure Validity U §aall :Lib

) ) B0 gae Gy @A BV Baa Geglie aal L) Gaall e
A0 dapally Auhall cVlae e Jlae OS Bli) gae oy 5 L) Jsall Y1
Ll el

A Gl Vs g 4 LY cllee paea o (4.7) Jsas O

Ll disla 5LaaY) CV e men iy Gl 5 ca= 0.05 disies s5ise vie Lilas)

.Mw ca.'aj

93




(4-7) Jsx>
A 200 Aoyl L) ¥l coa s JS At (o LGN el

Lol gt el
(Sig.)iutlaiay) UJ::JM J f
#0.000 898 Tt ligne 1
*0.000 906 1 Cligne 2
#0.000 705 Tt B 3
#0.000 814 Joil Slisne 4
*0.000 823 T €5 e 5

0 =0.05 Y3 (g5ine vic Wlaas) Jlo LaliV1*

:Reliability dilaiwy) «ld

b alpl ael 1) il Gun olau¥) ey o sa BlawY) Gl iy
o) ey dapy o I L 4 sl 5 (97 :2010¢ssanl) "Allie e
die diplpaind 5 delal g 4Blud) dapd A Lo ol clgd aading 5ye IS 2 )l e )
(2002 ¢ SUasill) "dalise gl 3 aaladin) hSs

Flns W debee P e Auhall Alind cld (e Gl Gia S
(5-8) Jsa (A Aine & WS Fll calS 5 (Cronbach's Alpha Coefficient)

(4-8) Jsa>
L) Gl ekl g S Wl Jela
* AU Gl | flins W Jalea | il s Jladl) -
0.941 0.886 11 dnadat ClEgaa .1
0.951 0.905 11 1)) liges 2
0.860 0.740 10 femid Cligne 3
0.935 0.875 11 Joil ligee 4
0.956 0.913 11 5 2l e 5
0.981 0.962 54 Ae) ¥ lae gaes

Flig)S W Jaladd Cansal) sl J3all = 9030 Gacall®

94



JSI Amitipe 5 Lig S il Jales dad o (4.8) Jsan (o A gal) i) (e el

«(0.962) Llawy) i aweal caly iy (0.9130.740) oo mobi Cus Jlas

caly iy ¢(0.956:0.860) ¢ sl Cam Jlae JSI g 3130 Gauall dad SIS
Ailan) JI 5 pdiye LA G ay 138 5 ¢(0.981) Ll i xpeal

Caldl 0 5 .(3) Gald) b a LS Llgll Lysa 3 Dlaw) ()5S el
LY daa 4l A8 o alany Lo Al lidd @i 5 G e XU
Mgl Hlaal g duhall Al e Blay) 5 bl Jiladl giadiay

tAariiual) dulaay) clallea) —4.1.8

Statistical Package for  Jlaay) Jalaill zaliyy JA (e Alaa) s g aods
-(SPSS) the Social Sciences

: Normality Distribution Test  auhll a5l Las)

Kolmogorov—-Smirnov Test (K-S) wsijen — cagysmad £ jladl) aladiul
e A LS Al olS 5 cdare o canhll Ayl 4 albibdl colS 1y LW laay

(4.9) ds> A
(4.9) Jo>

bl sl JLad) mill
(Sig.) Aullaiay) Aol Jlaal .
0.693 doalaty Cld gaa .1
0.887 ag))a) ldsea 2
0.970 dadd Gligea 3
0.202 Dl 6 poe 4
0.988 R iS5 ol s 5

0.958 ALauY) clae e

gl (Sig.) Dlaay) dadll of (4.9) Jss S damsall il o il
N ) o3¢d bl aysi G Wy co=0.05 AV (gsime (o ST bl cV s

95



A Alaay) clgal) aladia a3

due aayl :(Frequencies & Percentages) «b)illy dygall aall -1
Sl

cerl) pleall o gidlly  oleall lasgidl =2

AalawY) i il dd el ((Cronbach's Alpha) =lis < Wl jlaal -3

44 =0l :Kolmogorov—Smirnov Test (K-S) agijem = iy ysaal & lidl -4
ade (o bl sl ai clild) cul 1) L

iay kel (Pearson Correlation Coefficient) (jgujn bbbyl Jalas =5
Glual adadind 5 8 5 Ggupastie Gn ALY A e LAY 1 a8 tdali)Y)
i) AL 5 Al Sl aall 5 ) Gl

L) s baasgie CulS 1Y) Lo ddjedd (T-Test) saalydue Ala 3T las) -6
o SEN aadatind 5 il g el e i S caly B 3 e s alall ) ciliag
ALY clyad e 8y8 JST o glall AV

4324l (Independent Samples T-Test) (pilite oive Al AT jlaal =7
gl bl e Gfie seae G drilas) AV @ld iy b Slia S 1) L

(One Way Analysis of Variance) ANOVA sala¥! cplall Jidas jlas) -8
e ST Cle gana SN G Agilas) AV @l Glig o dlia S 1Y) L ddjed]
Lablull

96



Sl 8l LAl @libal) Jalas @ SN Eaall

03

tdadia
Pha g ellyg bl Sl jlaal 5 ULl Jdail Liaje Juadll 138 paialy
Pa e L) duagil) @5 lly D) @ 5l pabaindy Al A e sy
aal) cpuiall) o) A odipasall Faaddl) @bl e Caglly el s
Agliany) clalleall ela) a5 131 o(dikaiall il gl) dayall ¢ caled) Jagall capaldl cilgi
Glahall dflasy) sl melip alaaiu) &3 3 duhall Gliu) e draaiall il
aail) 138 3 Lehlats leape ai Al Auhal) 28l e Jsasll (SPSS) delaa)

Luaddl) byl sy Auhal) Lial lasy) ciuagll —4.2.1
dpaddll Sl 33y Auhall Ao (ailadl (aye A Lads
ouial) an duahall die aaig8 -
L «s€d Auball e (e (%92.8) 4w L ol (4.10) Jsn (e oy
5 0sSAll Cada g5 Ay laaiad GESHEN o ) @l Gald) gy 5.l (%7.2) Al
Ayl Alle) 5 BEY) e Jssmal) 5o Jasll o Ll ageeal ¢l

caiad) a dul) de )50 :(4.10) Jsa

% dysiall Lpdl) | ama) caial)
92.8 64 S
7.2 5 Sl
100.0 69 £ ganall

o) s Ll e g —

o JE ajlecl Auhll die (e (%49.3) aiss L of (4.11) dsan (e gl
ool (%17.4) i (40) oo J8 ) (30) 0 polec 25l (%31.9) i (30)
sl 2 (50) anslect (%1.4) Ly i (50) e JE ) (40) oo e

97



sl G dubal) die ajsi 1(4.11) Jssa

% 4ygiall Al aand) and)
49.3 34 30 ¢ 8
31.9 22 23u 40 G J8 LY 30 o
17.4 12 13u 50 G J8 LY 40 e
1.4 1 sliaan 50
100.0 69 £sanal

okl b el Jlae 8 Jeall agad) Uina 05l o ) @l Caald) g5m,
23] Cang Al e Legd Oalalall pline 5 g i (g SST gt e an o

Ntk 5 Legilin a8 (PIA agiludya 1sgd] il

Bpdd) Clgia 2o Guua Al L ayjgs -

Ji agiped i duhall Lie (g (%47.8) aiws W of (4.12) Jsan (e sy

s (10) e 8 A (5) oo pgind Glsin zoln (%31.9) s (5) o
Glsiss (%7.2) iy diw (15) e J8 ) (10) 00 g Slsis 2555 (%13.0)
OSSN 8 cplelal) il sall alaee of ) Gl Gl g3ay 5. Sl AL (15) agins
Cd (sl 1Sy ol g Daalall Cilgis aandl PUA agilula el () Gangal) (re s

Ayl LS5

Bpdl) Clgin e G Aual) dde i :(4.12) Jgsa

% Agsial) dpwdl) axlf il Gigi a3
47.8 33 il 5 e JA
31.9 22 Gl 10 e JI A5 (e
13.0 9 Gl 15 e JiT N 10 (e
7.2 5 gisle dan 15
100.0 69 £sanal

alal) Jasal) s Ayl e s -

dayd Osteny Auhall Ao (e (%7.2) as Lo o (4.13) Jsan e iy
A Gsleny (%68.1) chaugiall ashall daje Cslesy (%17.4) sl A0l

98



bl Zapn sty (%2.9) Wi e Jall askall &y (pslany (%4-3)-c sy lS
Ll

alal) Jasal) s Auall e aujs :(4.13) Jsaa

% dyiall dopaadl sl alal) Jaisall
7.2 5 dale gl
17.4 12 Lugie ashs
68.1 47 sl
4.3 3 Sle asho
2.9 2 Lle el
100.0 69 £ saxall

led Galelall Jpemn o8 8 b Gawdyl) Jeall clllaia of ) @l Caldl g3
el ASsall aleall 5 JlaeY) daads Can @3 5 (sl B0l e
L) Ayl qaosn ) i a5 -

Aaada gl aginy Auhall de e (%8.7) aiws Lo of (4.14) Jsas (e oy
oy Atla gl agingy (%21.7) (5)) 8a e ddidadll agingy (%2.9) g s
calh g Aila o) aginyy (%49.3) e cdund L) Lilagll agings (%17.4) cad

Tyl Aol o ubal) dle )55 :(4.14) Ja

% 4sgial) Ll aand) Ll gl a0
8.7 6 EA e
2.9 2 (5)3]) 8513 e
21.7 15 o iy
17.4 12 L L)
49.3 34 Calise
100.0 69 g 5aaal

G Ay 5 € (<8 cpiligal) o pladiad oG8 G ) elld Galdl e
s 58 daey Cpilige dgag Gl A 5 cag JSG agd Al alea) dapla

99



Aibial) s Al e ayis -
dahie & Gslery Auhall Ae (4e (%60.9) a3 Lo of (4.15) Jsan (e gy
e g Ul dilaie 8 slany (% 39) Laiy Ay pall daall

Al G A e i 1(4-15) Josa

% dygiall dpdl) | amad) Aikia)
39.1 27 s ¢l
60.9 42 i) diual
100.0 69 g 9anal

dalay dopall ddcall 8 Alala) dpnlasdal) JalKal) 48,5 O Gl Ealll g yag
RAM%E}&&M&&L’J\&}M\K)&&L}AJLC}o‘)..\STQ:\éL}AJJQ <
B glad ) Al Lo 3y 3hlie e syl L 2xe 5 A el dal)

lgidBlia g Aupall el jLad) —4.2.2

dayd bagie culS 13 Lo Aiyeal csaaly Al THlas) Hadin) 5 bl il lasy
N ol (3) s sball dapy ) ciliay 38 dglaiu|

b s Balaall Anal) Q& a5 (3) (sl Y Anpn Jangia 1Ay sieal) A il
NPRERNON| I

((3) sl Y LY dan Jaussia rdbiad) duda i

O s Apheall Ayl (b (Ko Y 4ild (0.05 o ST Sig) Sig > 0.05 culs 13|
iap oo lppss Gl Y Auhll age sl Jea ah) o] dangie sl o2 b
gyl by 2id (0.05 e i Sig) Sig < 0.05 <l 13 Wl (3) o 5 3aladll
iaps oo lasa caliny Y1 o)l lawgie ol ABWI ALl Al el 5 Ayl
oty s LlaY) Jaugie OIS 1)) Lo aaad oSy Allall oda 5 ¢ (3) a5 salall
Aad CulS DB laa¥) ded Pla e @) 5.(3) & s sulaall dapn oo Appea Byseay
oSall 5 sulaall Ay ge wk WL el Lugidl of sldd Liage JLEAY)

.CJM

AUl )Y Gt o Ddilaa 15 dpaatil) cligaall i 0 JgY) A il
(4-16) Jsan (b dna g il

100



(4.16) s

" Al clgeal) " Jlae clEh (e 888 IS (Sig.) JLiay) dady aluall B gal
I N S
3|5 @ q %} 1 %} s ?
& kK T, T,
8 | 0.242 | 0.70 | 61.74 | 3.09 Jaadl 8 Al fgan 35, b aagi | L]
2 | *0.000 | 4.00 | 69.57 | 3.48 ceebaall Jaadl sl e Ayal aas | 2
7 | 0.168 | 0.97 | 6235 3.12 Ay sl Jples A5, B8 4
10 | 0.064 | -1.54 | 56.47 | 2.82 coiba sall ClalyB) 5 o)) A58 (Guka 4
9 0.243 | -0.70 | 57.94 | 2.90 Be5iS dyige el el Al 4 g 5
§ 45, A8l 4 Jaal) A8 aalin
6 | 0.137 | 1.10 | 6265 | 3.13 S e S
RSN
3| *0.002 | 2.97 | 67.25 | 3.36 AU 7g) et e AGA) aas el | L7
1| *0.000 | 4.30 | 70.14 | 3.51 | &) A Liall 333ma 5 daals 45580 il | .8
5) ey Aaualy ladxd 5 Cilehal 5 Glulus aa g
4 | *0.017 | 2.16 | 65.80 | 3.29 | T T O T2 TES 9
Y] b ASLaal
e Lo dugd daala 98l Uy a<, 3l 8 aa
11 | *0.018 | -2.14 | 53.91 | 2.70 PR s Bole s (AL B2
.TU\J\‘Y\ ‘E KJL&A&\ T I\_w.\ ‘;c
Aty by cadat S 45,00 8 aa,
s 1 #0.047| 1.70 | 64.06 | 3.20 e : A

.'é)\.j\;}[\ uﬁ :\SJW\ T

*0.046 | 1.71 | 62.91 | 3.15 laa Jlaal) cfjih asan

.00=0.05 N> (g5t die Lilaa) Jla leal) Jasgid) *

toh L padlaiiul (e (4.16) Jsaa (1

PO e

"yl 8 AL 8)jee 5 Aaualy ASaN Calaal Al sl luall el —1
Al syl sda ied A (0.000) sk (Sig.)adlaay) dadl) o 5 ¢ (3.51) ssba
3 ) o3¢ Lot Ay lagie o o oy Lae «@=0.05 ANV (e vie Liliaa)
Sl oda o Aill Al J8 e dlilge lla o Jay 13 5 salad) daja (e

101




Gl "eleal) Jaad) gl e AAN aded Al syl luall Jawgdl -2
Liliaa 4la ayiall o3 s G (0.000) (sstast (Sig.)adlaay) degl) of 5 (3.48)
oo Ay 3 558l s3] Alainy) days Jaugie ) (Ao Ju lae ca=0.05 AVa (g dic

il oda o Aill aldl U8 (e dBlse llia o) iy 138 5 3alaall Ao

Aay3l) (pe Baciian LY puilh gall daals 4580 Galaal o ) Gl Ealdl 5 a
Toas Y Al 5 YL il gal) AS5LEe (gsine g i) (B U FYI L 5 )
Calaal 3a3 b eaclis Agld Lejp Calaal pmy e 0l Caligdl ey CalaaYl
Calaal gy daaal w13 Jal 5 @)Yl A LR B Sl ey Lee 35N Al
Slo oplE e Guilisd) Jray 4l il iy alaedl Wl L il gall daally 4S50
Lo ol zomaall olai¥) A jea (450 Jand) 3 (yshadly agleay 5 25130 agilaal aaat 5 ddyee
O & pad eleall daall e $a0 lae) L L lgiaan Caalgl) Akl CalaaY) a
Gl e S LR 4l 13 aduliy a5 eleall Jeall Gl Gl (S
Gins Oy i peal il ey Calisall Jengy @l 5 Aygindll aeas) by o dany
il sall pran Jlacl Jals 5l dam V) sa Lo AS5a0 Al CalaaY)
e el dygina 5 Al Jlsa alas 4S50l 8 dagy’ Bydlel) 580 Sluall Jawgiall —1
@sbhs (Sig.) Adlaay¥) Aadl of 5 (2.70) sl "BIY) B A LA £y daad
o e Ja les ca=0.05 AVa (g5ime die Lilas) Ay 5l o34 ad A (0.018)
Aalge la o Jixg 13 g sylaall dags o (idil o8 55 s3ed Aylatu) Ay Jangie
Bl o3 o Aual) il U8 (e AL A
(2.82) (ssbasy "cpilasall sl 5 o)y Al Galad Aaghll 8yl lual) Jausgiall —2
die Ulaa) A1y e 55l oda e Gl ¢(0.064) g5t (Sig.) ddlaay) dagl of
Wpasa alidy ¥ 5yl o3¢d laiu¥) days ausie o) e Jy lee 00=0.05 A3 (g5
Sl oda e Aill bl U8 e Aausgic A8 llia (f iy 38 5 3alall daga oo

Crulie gsina 5 oale lea alai Lagaal ud il o L) Glld Canlll 5 5ays
A BN A e oo Il Lee Calagall Gl 5 Llia) ) 55 1 A S
sWll s o Jome atmpday oluadY) OV cdanll (e opsii ) st «lginty Cogu

102



YL A8 Ll

a5 LlaYl calisall e ) 55 cpilasall Gilagie 5 ol Guki o L
Sl QY sam 13 5 chaaal (53 e 4 asi Lo asliojend ) (535 Les pee
s Isashy O Cpilasall Clagiie 5 el Dsialay o113 ehaall e any I ) &
shY) eda Balai ade caw Cpalasall Cipey Adphll odgr 4l lgeghy o) 1AW
S san JISE clacl L) sasiy Cagn 5 pgiaal (onds Cigw bie 5 clagidall
Aebee dapda 5 4530 iy IS agilalyBl 5 agihl cans

bl sgid) o 5 ¢(3.15) sby bl Tasgial) o Jsill Sy ale S
sl (Sig.) llaa¥) dadl of 5 o(1.71) WY dad ((%62.91) Goluy ool
AN g die Lilas) A "dpaaitl) clgall Jlae iiay <A (0.046)
DA dl) Al
BN Guki o Ldba L8 bt ciligall 3 iy ALGY Apadl Jed A
ALy

Cua AOLEAL BIY) Gl e S A Al adaiil) el o ) uds 138
S aaly (B el aueall ais Aadiial) 2 ases G seall el o Jent g
oda ol 8 ansaal 4l 08 IS ofs ccilals ade 5 Gsia al Akl a2 S
ialps (2013 e o) b luball (amy ae ) oda cusy L Aeaidll
¢ 2011) ¢ (Danish & Muniriuln 5 (2012 « jUaall) Zuhas (2008 «amlyll)
.(2003<Yohe & Hatfield ) iulx 5 ¢«( 2006<Stassen) iulyas

ALl ) Gadat e Dyl 1l Ay cligeal) i ALl dua il
:((4.17) s (B daia pe i)

103



"**)‘A‘g‘ QGM‘H dp

k3

(4.17) Js2a

188 e 388 <! (Sig.) Jlaiay) dady ‘“’.ﬂuﬂ\ Ja giall

LR
3 5, 5,
2 +0.000| 3.57 | 69.28 | 3.46 S IS il A, a3 |
7 ] 0.500 | 0.00 | 60.00 | 3.00 | caipal lixy i clal AS,a Ay o5 | 2
4 | 0.448 | 0.13 | 60.29 | 3.01 b el (5 Lol A, 3 nd sy | 3
3] 0070 | 149 | 63.77 [ 310 | -ouilhpall cladall e A1 L5 ) g | 4
Lal ol jas Caligall o)) i dlee (ggind
90 | 0151 | -1.04 | 57.30 | 2.g7 | T o B p =g
BY) (A il gall ASHLEa (s2e
4 | 0.446 | 0.14 | 60.29 | 3.01 AL Y] ppie AS,E AN 335 | .6
Bl 3 ool ae Jebadll L Al aag
10 |20.037| -1.81 | 5478 | 274 | 2 2 & B e S B
Ll )
N ES s § alhodl A< i) 8 3yaY) &L
11 |*0.011 | -2.34 | 54.03 | 2.70 e e e
L)yl
Gyl A 4 rpalhall eal AL aa g
4 | 0454 | 0.12 | 60.29 | 3.01 b o ol sl 9
aglens ALall
s 4 Al Jileall el el paadl oLy
L 1%0.000| 426 | 69.57 | 3.48 | F e uﬂb}df “ 110
el 1 1y
8 daaliadl aly alf a<yill 4 paddl 4@
8 | 0.456 | -0.11 | 59.71 | 2.99 | < el ol AOA B el A
0.308 | 0.50 | 60.88 | 3.04 e Jlaall U an

.00=0.05 N> (g5t die Lilaa) Jla leal) Jangid) *

teh Lo padaiid (Kai (4.17) doaa (e
FOf el

e Al o aa Al Jilaally cpilagall paaall @bl yalall 5568l Slual) lavgial -1
Lo of e Ja b =005 iV (ssise dic Uilias) Ally 5yl oda fian Gl

104




J8 Oe ddilse Al o i 13 5 aalaall A3 e o) 38 BRI s3] Lty da
Syl oda o Al ol il

sl S S8 Guilasalls A8 b aadl Gy sV 8l oleal) lawgiall -2
Lilas) Al 58 028 ad S ¢(0.000) g5t (Sig.) dlaia¥) dagl) of; ¢(3.46)
oo Ay 3 558l s3] Alainy) days Jaugie o) Ao Ju b ca=0.05 AV (gsiee ic
il oda o Augll ol U8 (e ABlse lia o) ey 138 5 Byl Ao

Al sy N 8 Jeall _ulal) add) sa padd) o ) elld Gald) g3ms
Crilasall Jaay (53 55 (ASHAN (8 pnge Cilase S B8 adly Guilhgal) aed dads asiy
e i oo U Jleel guilisall el 3508 oy AL aglaily gl
bl pad) 38 L LAl 3550 Jgeal aal agdly agiaals ety cuilhgal) Jan
pele i 50l Y (35 Lan peihhy 5 peeiily s Cpilagall dan (3 el sl L o8
AED o3 3508 Jal e Ailall call sl 8 Ll il agilslaey 3858 3
R gl
Mas) dglee 3 Calagall 4500 8 5ylaY) bl An syl jlual) gl —1
oda iad N ((0.011) sls (Sig.) Adlaa¥) dagll o 5 ¢ (2.7) gsb ")l
i) da hugie o e Ju lae ca=0.05 AV (g5iee die Wilas) ally 38l
J8 e ALB dapy Al Ml o e 13 5 Balaall Ay oo lls) S 5yl b3g)
Bl oda e duall ol
Silall 8 pulhall ae delaill 4 Alle aagd Aaglul) 5@l leall dawgall -2
sda il Gl ¢(0.037) sl (Sig.) Adlaa¥) dadll ofs o 2.74) sl "l sl
i) days hausie o e Ju Lee ca=0.05 N2 (ssine vic Wileas) dlla 3l
A U e AL Aoy DBlge lia o a1 aalaall 2apy e il 8 B 03]
3yl o3 o Al

Lo 48,800 dalaially daled) byl all Alasl ohyiias i€yl of ) Gy Galll gjays

Oy ceabarl) alll el 8 5 o cany bl eda oy shaall palaia) e V) s
L S e Jadly gl g3l e ehad)l Y cchlll oda g lo) Lih agile cpils sall
O Wbl oda Al ddee e s lee Aleld Claglae agoaly GSHEN (el

105



e Glle Al a8 4 ) aay 38 4ld uilh gal) ae Alaxy Jalami Y AS,30)
e o da a5 Al Glua o auan shlas ) 55 Les Gpilagall (s (g
Aegpnse s Al Guibisal)l mea o Gl 5 Cluluad) Gk
Gl ugidl o 5 ¢(3.04) gsby obead) hugall ol Jsll (Sa ale JSG -
st (Sig.) Llaa¥) dedll of 5 ¢(0.50) LAY ded ((%60.88) (gsbusy ol
ANY ggie e Llas) Al e "Ay) cligall Jlae iy <IN ((0.308)
Gy oo lpasa Caling ¥ Jlaal) 13gd Blaial) das Jasia of e o las < =0.05
o) 138 i e el al U8 (e Aansie A8lse dllin Gl i 138 5 el
g dl) A
Y Gada Ao Unagie 1Sl 4y clbgeall i : o ALGN L)l Jed o
A Laally

G oS 5 AL B Guli e Al (lY) dlaad) o U ek 1
S5 ls Ladine dapha (i Gpad sl D Jals 1) Sl Galdl gja s cilangia
onS S5 Al Adaall pae e

sallsall) s (2008 cambll) AupS bl (mny ae bl sda sl
¢« 2011) « (Danish & Muniriuys (2011 ¢ gpall) dulyns (2008 diglaalls
.(2011<Kuye & Sulaimon) 2.l 5 ¢( 2003<Yohe & Hatfield) i.))a5

AS Ll 5 Gadad Ao Dpdilie Ll duaddl) cilgaall i LAY L )
(4.18) Jsax (B Asain g il

106



(4.18) Jsaa
peddll cligall Jlae @ ¢e 588 IS (Sig.) Jlaisy) dady ulual) bugial

3735474
*0.000 | 8.33 | 76.23 | 3.81 Yl b AS L) dpenl A, 8 CalagaS oy
4 | *0.000 | 7.44 | 76.47 | 3.82 | .yl b ASLuall Ay A8 b CalageS bl aagi | 2
7 1 %0.000| 5.20 | 72.35 | 3.2 | S BRSNS B GBS G5
sl
6 | *0.000| 6.85 | 75.07 | 3.75 Y] b AS Laall AUl A4S 5yl Gl | .4
2 | *0.000| 8.63 | 79.40 | 3.97 Ll 8 dlee 8 AL ciladi Jead Ji | .5
1| *0.000 | 12.00 | 85.80 | 4.29 | A&l & cpiligall 35U o 5 Glin Ak 3Dle a5 | .6
3 | *0.000 | 7.46 | 77.39 | 3.87 cllany Al JleY) 8 Gy oy gas | T
9 | *0.002 | 3.06 | 68.70 | 3.43 NPYON P RN PO - WY PR A FPRY. § B
10 | 0.109 | 1.24 | 63.19 | 3.16 Bas hils Loy dan il aag | .9
8 | *0.000 | 4.23 | 71.88 | 3.59 Aalias el Gaas syl A ladl b e | 110
*0.000 | 11.20 | 74.58 | 3.73 T Jlaal) b aren

.00=0.05 ANa (55t die Lolan) Jla leal) Jasgial) *

teh e padlaniul (S (4.18) Jsaa (1

R e

AN &l gall Bl oy ol Apla ADle aa g Aol syl leal) Jasgiall 1
Al syl o3a i3 A ¢(0.000) skt (Sig.) AdlaaV) dall of 5 (4.29) sl
5 3,38) 53¢} Llatiu¥) days avsie o Lo Ju lee co=0.05 V3 (g5ie dic Lilias)
il oda e Aill bl U8 (e dBlse llia o iy Mg cajladl dayn e Al
"l s Alee 8 AL lad Jead JE delal) 580 bl Jassidl) —2
a5yl s34 yoed A ((0.000)gsls (Sig.) ddaaN) dadll of 5 «(3.97) sk
58 3,38) 53¢} Llatiu¥) dayd Lavsie o Lo Ja lee <o =0.05 V3 (g5ie dic Lilias)
Sl oda e Aill Al 8 e dlilge lia o Jay 138 5 dalaall Ay e Al

107




V) o Lo oAl Jals sagmgal) dplal) chlBall s2a of ) Glly Galdl g3
& a5 OBl o2 ey (sAl 5 Aaall adinall 83350 0al) XlEall 5 aalaall 7
Sl Gsibhpall 4 Glms e ae adine V) UGN Lo 5 ¢ pall e aaall Gl
A L) 3ad g3 Lea DY) muan oo ABY jalsl ol B S e Ll 5 Basly
s bl b 8 AL Gl dass iy Gl o ) dailly W gl o
sl (e aeil 5 Algpnall Jaad o ol 5 (ulage (pilise a5 e Jy
Jandl dal (e aglalyy Lo z1A) 5 ago
((3-16) sl am aday Liay dapn el aag " denldl) 58l sl Jaugidll —
vie Lolas) Ay ye 5yl oda e SN ((0.109) skt (Sig.) LilaiaY) dedl)
aling Y o5yl edd Alaill dape hangie o o Ju b ca=0.05 AV (s
oda o Anall ahal U8 (e Alansgie A8 llia () ey 13 5 aladl dayn oo L
5l

leisage () sl Aidagl) o ) Adassie il Liay da)3 s Caaldl g)ays
il Jeall 3o b agl Aalial LAY AW iy € IS agilagels Y
ALl il ol Ay e QN 1) (535 Las 525U Alai@] g Lia g1 Canaay
bl ugid) o 5 ¢(3.73) sl oleall bl ol Jaill (S ale O -
sl (Sig.) Adlaayl dadll of 5 ¢(11.20) LLaaY) dad (%74.58) st ol
00 =0.05 A2 (s5iue die Liliaa) s "duaddl) cligall Jlae Lie <l (0.000)
aalaall day e Lpaes caliny Jladll 1) 4laiul) Ay haugie of e Jay L
o) 138 i e dagal) 2)dl J8 (g Ablge dllin Gl i 138
i) s
B ki o Ll LU Lueddl) ciligal) g i ALEN Luajdl Jed o
s Lally

S s L) s Apasall Qelsad) o 0580 Glasall o ) @l Gl e
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10 | *0.004 | 2.74 | 67.25 | 3.36 | il Jorll Zaleill il sbeally 45,20 i ppaal i,
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*0.000 | 7.99 | 71.56 | 3.58 laa Jlaal) cfjih asan

.00=0.05 ANa (g5t die Lolian) Jla leal) Jasgial) *
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PR e

sl "Epaal) Clafill ae Jalaill () slage (saage 2asd BIGH 381 luad) lawgiall —1
A sl s Lo A (0.000) sls (Sig.) Alaa¥) Aa@l ol 5 ¢(3.69)
3 3538) 53¢) Llatiu¥) days avsie o Lo Ju lee co=0.05 V3 (g5ie dic Lilias)
Bl oda o Auedl Al B (e Alilge lia o i 13 5 el A oo
Juay e 48530 6 deatiuall Lagl il e lud' sydlal) 5@l laall Jaugiall =2
(Sig.) AdlaaV! dadll oy ¢(3.69) sl "Guilasally ¢ haall (e JS il sladll
Ju e co=0.05 A3 (s5ime die Lilaa) Al 558 o3a it SlIA ¢(0.000) (gstes
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e Jalaill dal (e dauliall cdlagall el o) Calasall e oy capprs 8 Jand) clillaig
Laslei€ill o ) Bl ol iy 438 e e 0S5l (6 eadiioaal) Ll il
OB oSy (8 Galalall miea (e JSE Gilagleall Jlay o aelud darii)
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el =" g aaY) LAl LS il 1(4.23) Jsea
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el dasadl () g el 1 Jea duhall dne Glpali Gllasgie o 4las)
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0.839 | 0.176 | 3.20 3.17 3.06 faalat ¢l e
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0.373 | 1.059 | 3.01 | 313 | 335 | 3.36 it e
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T 'Y AL (Sig.) ddlaayl aedll of cui (4.27) Jsaa b dawasall gitill
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