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Abstract 
 

The aim of this study is to explore the relationship between transformational 

leadership with its four dimensions (Idealized influence, inspirational 

motivation, Intellectual simulation, individualized consideration) and 

empowerment in the Palestinian universities in Gaza. A descriptive analytical 

approach was used where stratified random sample was selected from the 

study population of the employees of the Palestinian universities in Gaza. The 

main tool for data collection is the survey were 660 questionnaires were 

distributed to the administrators and the academics in administrative positions 

and 567 were returned with response rate (85.90%). The study reached the 

following conclusions: 

Empowerment elements do exist in the universities under investigation at 

either high or moderate level. The study also found that the dimensions of the 

transformational leadership (Idealized influence, inspirational motivation, 

intellectual simulation and individualized consideration) do exist in the 

universities under investigation. The study found a positive relation between 

dimensions of the transformational leadership and empowerment and 

significant statistical differences in the responses of  the study sample 

concerning the relationship of the transformational leadership of 

empowerment due to (Gender, nature of work, name of university, and years 

of experience). 

The study offered many recommendations such as increasing the attention to 

the personal and job needs, encouraging the managers  to practice delegation 

and empowerment in reaching a competitive environment, developing a 

culture that encourage offering ideas, increasing the training courses for the 

transformational leader, and concentrating on the behaviors of the dimensions 

of the transformational leadership to increase staff empowerment. 

��



 

 �ϭ

ũŧƌŽƃŒ��
ųƍŰƍƆƃŒ��ŗšŽŮƃŒ��

� ¿ƜƎśŬƛŔ��Ō��
� ŉŔŧƍƙŔ��Ŗ��
� ƄŮƏ�ũƉŕžũŷ��Ş��
� řŬũŔŧƅŔ�ůŦƆƈ�řƔŗũŸƅŔ�řżƆƅŕŗ���ŧ��
� �řƔŪƔƆŠƊƛŔ�řżƆƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ůŦƆƈ��»ƍ��
� �ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�řƈœŕƁ��Ə��
� ¿ƏŔŧŠƅŔ�řƈœŕƁ��ų��
� ¿ŕƄŮƗŔ�řƈœŕƁ��ƒ��
� ƀţƜƈƅŔ�řƈœŕƁ��ƒ��

��������������       ¾ƍƕŒ�¾ŮŽƃŒ�������ŗŪŒŧťƄƃ�ƅœŶƃŒ�ŧœűƗŒ��
� řƈŧƂƈƅŔ�����
� řŬŔũŧƅŔ�řƆƄŮƈ�����
� řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�����
� řŬŔũŧƅŔ�ŚŕƔŲũž�����
� řŬŔũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌ�����
� řŬũŔŧƅŔ�řƔƈƍŌ�����
� řŬŔũŧƅŔ�řƔŠƎƊƈ�����

����������������������ƑƈœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��ŗŪŧŒťƄƃ�ƐŧŲƈƃŒ�ŧœűƗŒ��
¾ƍƕŒ�ŚšŕƆƃŒ��ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ����

� ƅŔřƈŧƂƈ�����
� ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ������
� ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔũŴƊ������
� řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ������
� �ŘŧŕƔƂƅŔ�ŧŕŸŗŌřƔƆƔƏţśƅŔ������
� řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦ������
� ƉƔƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�ŵŔƏƊŌ������



 

 �ί

ƑƈœśƃŒ�ŚšŕƆƃŒ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř������
� ƅŔřƈŧƂƈ������
� ƉƔƄƈśƅŔ�ŽƔũŸś������
� ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řƔƈƍŌ������
�ƉƔƄƈśƅŔ�ŧŕŸŗŌ��������
� ƉƔƄƈśƅŔ�ƀƔŗųś�ŚŔƏųŦ������
� ƉƔƄƈśƅŔ�ƀƔŗųś�¿Ůſƅ�řƆƈśţƈƅŔ�ŖŕŗŬƗŔ������
� ƔƆƈŷ�ŚŕŗƆųśƈƉƔƄƈśƅŔ�ř������
� ƌśŕŠũŧƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŢƔśŕſƈ������
������řƔũŔŧƙŔ�ƇƔƍŕſƈƅŕŗ�ƉƔƄƈśƅŔ�řƁƜŷ�������
������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řƔƆƈŷ�ŚŕƁƏŸƈƏ�ŕƔŔŪƈ�������

ŚƃœśƃŒ�ŚšŕƆƃŒ��ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ����
� ŧƔƎƈś������
� ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ������
� řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ������
� ƑŰƁƗŔ�řŸƈŕŠ������

�����������������������¾ŮŽƃŒŚƃœśƃŒ��ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ��
�ŗƆťƀƆƃŒ������

��ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�¾ƍƕŒ�ŧƍšƆƃŒ����
� řƔŗũŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ������
� řƔŗƊŠƗŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ������

�ŧƍšƆƃŒƑƈœśƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř����
��řƔŗũŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ������
��řƔŗƊŠƗŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ������

ŚƃœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒƇƒƂƆřƍ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ���
ƇƒƄƆœŶƃŒ�����

��řƔŗũŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ������
��řƔŗƊŠƗŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ������

ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ŭŤƄƆ������



 

 �Ρ

ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃœŕ�ŗƒƃœšƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗſƚŵ������
�����������������������¾ŮŽƃŒŴŕŒŧƃŒ��ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƒŞƌƈƆ��

� řŬŔũŧƅŔ�řƔŠƎƊƈ������
� ŶƈśŠƈřƊƔŷƏ�řŬŔũŧƅŔ�������
� ŧŌŘŔřŬũŔŧƅŔ�������
� ƓŸƔŗųƅŔ�ŶƔŪƏśƅŔ�ũŕŗśŦŔ������
� ŗśŬƛŔ�ƀŧŰƔƉŕ������
� ŗśŬƛŔ�ŚŕŗŝƔƉŕ������

���������ũƆœŤƃŒ�¾ŮŽƃŒ��ŗŪŒŧťƃŒ�ŘœƒŰŧż�ŧœŕřŤŒƍ�ŘœƈœƒŕƃŒ�¾ƒƄšř����
� řƔŰŦŮƅŔ�ŚŕƈŬƅŔƏ�ůœŕŰŦƅŔ�ƀžƏ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŸƅ�ƓœŕŰţƛŔ�ŽŰƏƅŔ������
� řŬŔũŧƅŔ�ŚŕƔŲũž�¿ƔƆţś������

��������������               �¾ŮŽƃŒũťœŪƃŒ��ŘœƒŮƍřƃŒƍ�ŝőœřƈƃŒ����
� řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�������
� řŬũŔŧƅŔ�ŚŕƔŰƏś�������
� řƔƆŗƂśŬƈ�ŚŕŬŔũŧƅ�ŚŕţũśƂƈ�������

                                          žšƚƆƃŒƍ�ŴŞŒŧƆƃŒ��
� řƔŗũŸƅŔ�ŶŠŔũƈƅŔ�������
� řƔŗƊŠƗŔ�ŶŠŔũƈƅŔ�������
� ƀţƜƈƅŔ�������

��
��

 
 
 
 
 
 
 



 

 �ρ

���¾ƍŒťŞƃŒ�ŗƆőœſ��
�ƅſŧ
¾ƍťŞƃŒ����¾ƍťŞƃŒ�ƇŒƍƈŵ��ŗšŽŮƃŒ 

���řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŧŕŸŗƗ�řŗţŕŰƈƅŔ�ŚŕƈŬƅŔ������
���ƓƆƔƏţś�ũƔżƅŔ�ŧœŕƂƅŔƏ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕžƜśŦƛŔ������
���řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ������
���ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŚŕŠũŧ������
���ƓŸƔŗųƅŔ�ŶƔŪƏśƅŔ�ũŕŗśŦŔ�şœŕśƊ������
���Ɣŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�¿ƏƗŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�Ɖ������
���¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ƓƊŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ������
���¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ŜƅŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ������
���ŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ŶŗŔũƅŔ�¿ŕ������
����¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ūƈŕŦƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ������

�����řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ
řƊŕŗśŬƜƅ��

����

����řƊŕŗśŬƛŔ�Śŕŗŝ�ūŕƔƂƅ�ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�¿ƈŕŸƈ������
����Ŕ�řƂƔũųřƊŕŗśŬƛŔ�Śŕŗŝ�ūŕƔƂƅ�řƔſŰƊƅŔ�řœŪŠśƅ������
����¿ƈŸƅŔ�řŸƔŗų�ũƔżśƈ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś������
�����ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś������
����řŸƈŕŠƅŔ�ƇŬŔ�ũƔżśƈ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś������
����řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś������

����Ŕ�řƈƔƂƅŔƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�řƔƅŕƈśţƛ�Sig.� �ƉƔƄƈś�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ
ƉƔƆƈŕŸƅŔ��

����

�����řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Sig.� �ũƔŝōśƅŔ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ
ƓƅŕŝƈƅŔ��

����

����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ������

�����řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Sig.� Ƃž�¿Ƅƅ�ŪſţƅŔ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�Řũ
ƓƈŕƎƅƙŔ��

����

����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ������



 

 �ϱ

�����řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Sig.� �ŪſţƅŔ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ
ƒũƄſƅŔ��

����

����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ������

����ƂƅŔƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔ�Sig.� �¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ
řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��

����

����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ������
�����řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Sig.� řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ������
����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ������
�����ũŕŗśŦŔ TūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�������
�����ũŕŗśŦŔ T¿ƈŸƅŔ�řŸƔŗų�ũƔżśƈƅ�������
����řŸƈŕŠƅŔ�ũƔżśƈ�ŖŬţ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�ũŕŗśŦŔ������
����řŸƈŕŠƅŔ�ũƔżśƈ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠśŬƛ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ������
����řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈ�ŖŬţ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�ũŕŗśŦŔ������
�����ŚŕŗŕŠśŬƛ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔřƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ������

��
¾œƂŬƕŒ�ŗƆőœſ��

�ƇƁũ
¿ƄŮƅŔ��ƄŮƅŔ�ƉŔƏƊŷ¿��

�ƇƁũ
řţſŰƅŔ��

���řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�����
���ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŕŠũŧ������

��
žšƚƆƃŒ�ŗƆőœſ��

�ƇƁũ
ƀţƆƈƅŔ��

ƀţƆƈƅŔ�ƉŔƏƊŷ��řţſŰƅŔ�ƇƁũ��

���řƔœŕƎƊƅŔ�ƌśũƏŰŗ�ƉŕƔŗśŬƛŔ�������
���ƉƔƈƄţƈƅŔ�řƈœŕƁ�������

��
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��
��
��
��

ƕŒ�¾ŮŽƃŒ¾ƍ��
ŗŪŒŧťƄƃ�ƅœŶƃŒ�ŧœűƗŒ��
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��
��
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��
��
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��
��
��
��



 

 �

ŗƆťƀƆ�����
����������������ƉŌ�ŧ»Ÿŗ��ƒũŔŧƙŔ�ũ»ƄſƅŔ�ũƏųś�¿ŕŠƈ�Ɠž�ŔũŦŎƈ�ŧŧũśś�ƓśƅŔ�řţƔŰƅŔ�Əƍ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś
����������������Ɖƈ�ƃƅŨ�ŶŗśƔ�ŕƈƏ��řƊƄƈƈƅŔ�řƈŴƊƈƅŕŗ�ƑƈŬƔ�ŕƈ�Ƒƅŏ�ũƈŔƏƗŔƏ�ƇƄţśƅŔ�řƈŴƊƈ�Ɖƈ�ŕƈŕƈś�ƇŕƈśƍƛŔ�¿Əţś

Ƒƅŏ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�ŧŧŸśƈ��ƓƆƄƔƎƅŔ�ƇƔŴƊśƅŔ�ũƔƔżś�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�¿ƔƆƁ�ŢųƆſƈƅŔ�ƇƔŴƊśƅŔ���ūũŗ��������
��

���������ŘŧœŕŬ»ƅŔ�ũƔƏ»ųśƅŔ�Śŕ»ƍŕŠśŕŗ�Řŧ»ƔƄŌ�řƆŰ�ŔŨ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�¿Ŧŧƈ�ƓśōƔ�ƀŕƔŬƅŔ�ŔŨƍ�ƓžƏ
����������������ƛŌ�ŕ»ƎƈŔƏƁ�Řŧ»ƔŧŠ�řſŬƆž�ƑƆŷ�ƇƏƂƔ�¿ŦŧƈƅŔ�ŔŨƍƏ��řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƓƊŕŬƊƙŔ�ŖƊŕŠƅŔ�řƔƈƊśŗ�řƂƆŸśƈƅŔƏ

��������řŬžŕƊƈƅŔ�ŚŕƈƔŴƊśƅŔ�ƑƆŷ�ũƔŧƈƅŔ�ŪƔƄũś�ƉƏƄƔ����������¿ƄŮ»Ɣ�ŧƂž��¿ƏƗŔ�ƇŕƂƈƅŔ�Ɠž�ƌƔŧƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƑƆŷ�ŕƈƊŏƏ
���������������ƏŌ�řƈŴƊƈƅŔ�¿Ůž�Ƒƅŏ�ƒŧŎś�ŧƁ�řųŦŕŬƅŔ�řƅŕƈŸƅŕž��řƈŴƊƈƅŔ�šŕŠƊ�ƉŕƄƈŏ�ƑƆŷ�ƇŴŷƗŔ�ŧƔŧƎśƅŔ�ƉƏƆƈŕŸƅŔ
����������������ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔƏ�ŉŕŬŎũƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŧŸś�ŔŨƍ�ƑƆŷƏ��ƐũŦŌ�ŚŕƈŴƊƈ�Ɛŧƅ�¿ƈŸƅŕŗ�ŘŧƔŧŠ�řŬžŕƊƈ�ƀƆŦś�ŧƁ

�����ƅ�ūŕŬƗŔ�ũŠţ�Ɠƍ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž��������������ř»ƔũŔŧƙŔ�Śŕ»ƈŴƊƈƅŔ�¿»ŦŔŧ�ũƔƏ»ųśƅŔ�ŖƔƅŕ»ŬŌ�Ɠ»Ɗŗś�šŕ»ŠƊ
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���ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�řƁƜŷ�ŕƈ��ŕƈŪƔũŕƄƅŔ�� ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ��
��ŗ�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�řƁƜŷ�ŕƈ� ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś��
�� ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�řƁƜŷ�ŕƈ���
�� ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�řƁƜŷ�ŕƈ���

ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒŧƒźřƆ�����
�ŴŕœřƃŒ�ŧƒźřƆƃŒ���
ƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś���ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔ���

��
��



 

 �

�ŗƄƀřŪƆƃŒ�ŘŒŧƒźřƆƃŒ���
�œƌƈƆ�ųŧŽřƒƍ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ���

�� ��ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ŕƈŪƔũŕƄƅŔ����
�� �ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ���
�� �ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ���
�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�������
�� �řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ���
��
��
��
��
��
��
��
��

 
 

�����������¿ƄŮ�ƇƁũ�����ŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�ŢŲƏƔřŬŔũ��
 

ŗŪŒŧťƃŒ�ŘœƒŰŧż���
Ŋ��ƏƃƍƙŒ�ŗƒŪƒőŧƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ����ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧŠƏś�á = 0.05����ƉƔ»ŗ

ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ���

ŚŕƔŲũſƅŔ�ŕƎƊƈ�ŵũſśƔƏ�ŶŗũƗŔ�řƔŷũſƅŔ��řƔƅŕśƅŔ�����
���Ɗŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧŠƏś�ƐƏśŬƈ�ŧá=0.05)���ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ƉƔŗ�ŕƈŪƔũŕƄƅŔ���ƉƔƄƈśƏ

ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ���
�����������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧŠƏśá=0.05)����ƉƔŗŪſţƅŔ�����ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ƓƈŕƎƅƙŔ

ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž���
���ŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧŠƏś�ƐƏśŬƈ�ŧƊ�á=0.05��ƉƔŗ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�

ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ���

��������������ήϴϐΘϤϟ΍ϊΑΎΘϟ΍��
��

ϣΎόϟ΍�ϦϴϜϤΗϠϦϴΔϴϨϴτδϠϔϟ΍�ΕΎόϣΎΠϟ΍�ϲϓ�

ϞϘΘδϤϟ΍�ήϴϐΘϤϟ΍��

ϞϤθΗϭ�ΔϴϠϳϮΤΘϟ΍�ΓΩΎϴϘϟ΍����

� Ϥϟ΍�ήϴΛ΄Θϟ΍�ϲϟΎΜ�ϣΰϳέΎϜϟ΍Ύ����

� ϲϣΎϬϟϹ΍�ΰϔΤϟ΍� 

� ϱήϜϔϟ΍�ΰϔΤϟ΍� 

����ΔϳΩήϔϟ΍�Ε΍έΎΒΘϋϻ΍�� 



 

 �

�����������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧŠƏśá=0.05)��ƉƔŗ�������ƉƔ»ƄƈśƏ�ř»ƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕ»ŗśŷƛŔ�
ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ���

Ŕ����ŗƒƈœśƃŒ�ŗƒŪƒőŧƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ������ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś���������ř»ƁƜŷ�¿Əţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŉŔũŌ�Ɠž�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ
��������������ř»ƔƅŕśƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�Ƒƅŏ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ

�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ��řŸƈŕŠƅŔ��¿ƈŸƅŔ�řŸƔŗų��ūƊŠƅŔ����
��

ŗŪŒŧťƃŒ�ŻŒťƋŊ���
����Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƁƜŷ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ���
��ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƅƏœŬƈƆƅ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔƈƍŌ�ŢƔŲƏś����
���ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ŘũƏũŲ�ƉŕƔŗ����
��ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�řƁƜŷ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ����
��ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ��ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ůţž����
��ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řžũŸƈ����
���ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŧƔŧţś�ŘŪŻ���
����������������Ƒ»ƅŏ�ƐŪ»Ÿś�ŘŪ»Ż�ŵŕ»ųƂŗ�řƔƊƔųŬ»ƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŉŔũŌ�Ɠž�ƀƏũſƅŔ�řžũŸƈ�

�řƔƅŕśƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ��řŸƈŕŠƅŔ��¿ƈŸƅŔ�řŸƔŗų��ūƊŠƅŔ����
��

ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƒƆƋŊ���
ŗƒƆƄŶƃŒ�ŗƒƆƋƕŒ���

��������ƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƁƜŷ�ƏƍƏ�ƌƅƏŕƊśƔŬ�ƒŨƅŔ�ŵƏŲƏƈƅŔ�řƔƈƍŌ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƔƈƍŌ�ƀŝŗƊś����ƉƔ»Ƅƈśŗ�ř»ƔƆƔƏţś
�����������������Ƈ»Ɔŷ�ŧ»ţ�ƑƆŷ�¿ƏƗŔ�ŵƏŲƏƈƅŔ�ŔŨƍ�ũŗśŸƔ�ŜƔţ�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ

ƉƔųŬƆž�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�Ɠž�ŜţŗƔŬ�ƒŨƅŔ�ŜţŕŗƅŔ���
����������ŵƏŲƏƈ�Ɠž�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŘũŧƊƅ�ŔũŴƊ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�ƉƔŬũŔŧƅŔ�Ə�ƉƔŝţŕŗƅŔ�ŘŧŷŕŬƈ��řŬŔũŧƅŔ�

ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řŰŕŦ�Ə���
��

ŗƒƄƆŶƃŒ�ŗƒƆƋƕŒ���
������������������řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�ŉƏŲƅŔ�ŉŕƂƅŏ�Ɠž�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ŚŔŧŕƔƁ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŧŷŕŬś�ŧƁ�

��������������ƇƎſƔũ»ŸśƏ�ƇƎśŕ»ŸƈŕŠ�Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řƔƈƍŌƏ�ŚŕŸƈŕŠƆƅ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�¿ƏŰōƄ�řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ



 

 �

����ƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖƈ�ŧƔŧŠ�ŖƏƆŬōŗ������������ř»ƔŧŕƔƂƅŔ�ƇƎųŕ»ƈƊŌ�ũƔƔżśƅ�ŘŧŕƂƅŔ�ŉƛŎƍ�ƇŷŧƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƏƍƏ�ŘŧŕƔƂ
ƇƎƔƆƈŕŷ�ƉƔƄƈśƅ�řƔŬŕŬŌ�ŘƏųŦƄ���

�����������ř»ŬŔũŧƅŔ�ƋŨ»ƍ�ƃƅŨ»ƄƏ�ř»ƔƊƎƈƅŔ�ƌśŕŸƆųś�Ŷƈ�ƀžŔƏśƔ�ƌƊƏƄ�ŜţŕŗƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�řƔƈƍŌƏ
¿ŕƈŷƗŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɠž��ƋŧŷŕŬśŬ���

��
ŗƒŞƌƈƆŗŪŧŒťƃŒ����

���������ŽŰƏ�¿ƏŕţƔ�ƒŨƅŔƏ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�������ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�řƁƜŷ
�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ����

��



 

 �

ƑƈœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��
ƐŧŲƈƃŒ�ŧœűƗŒ��

��
 ¾ƍƕŒ�ŚšŕƆƃŒ��ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ���
 ƑƈœśƃŒ�ŚšŕƆƃŒ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř���
 ŚƃœśƃŒ�ŚšŕƆƃŒ��ƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒŗƒƈƒűŪ���

��
��
��
��
��



 

 �

¾ƍƕŒ�ŚšŕƆƃŒ��ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ��
��

ƙƍŊ��ŗƆťƀƆƃŒ���
��������������Ũ»Ɗƈ�ƉƔũ»ƄſƈƅŔƏ�ƉƔŝţŕ»ŗƅŔ�Ƈŕƈśƍŕŗ�ŚƔŴţ�ƓśƅŔ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�Ɖƈ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŵƏŲƏƈ�ũŗśŸƔ
���������������Ƒ»ƅŏ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�řŠŕţ�ŘŧŕƔŪƅ�ŔũŴƊ�ũŰŕŸƈƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�ũƄſƅŔ�Ɠž�ŕƎŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŧŔŪƏ��řƈƔŧƂƅŔ�ũƏŰŸƅŔ

������¿ƈŕŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧŕƁ�řƆŷŕž�ŘŧŕƔƁ��������ŕƍŧƎŮ»ś�Ɠ»śƅŔ�ŚƜƄŮ»ƈƅŔƏ�ŚŕƔŧ»ţśƅŔƏ�ŚŔũƔżśƅŔƏ�ŚŔũƏųśƅŔ�Ŷƈ
�ŘũƈśŬƈ�řſŰŗ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ��ƓŸƔŗŬƅŔ��������

��������������ř»ƅƏŧƅŔ�ƐƏśŬ»ƈ�ƑƆŷ�řƔƈƅŕŸƅŔ�ŚŔũƔżśƅŕŗ�ũŝōśś�ƓśƅŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ƇƍŌ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�¿ƄŮśƏ
�����������śƅŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɠž�ŪƔƈśƅŔ��ŚŕƔŧţśƅŔ�ƋŨƍ�řƎŠŔƏƈƅ�řţƆƈƅŔ�ŘũƏũŲƅŔ�ŚŲũžƏ��ŚŕƈŴƊƈƅŔƏ��ƀƏ»ſ

�������������ŘũŔŧƙŔ�ŖƔƅŕŬōŗ�¿ŕƂśƊƛŔƏ��ŚŕƈŧŦƅŔƏ�ŶƆŬƅŔ�ŞŕśƊŏ�Ɠž�ŘŧƏŠƅŕŗ�ƇŕƈśƍƛŔƏ��ũƏųśƅŔƏ�ŜţŗƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž
�řƔƈƅŕŸƅŔ�Ƒƅŏ�řƔƆţƈƅŔ�Ɖƈ��¿ƜƎŗƅŔ��������

�����Ɠ»ž�ŔƏƊŕ»Ƅ�ŉŔƏ»Ŭ�ƉƏũƔŧƈƅŔƏ��řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ�řƔũƏũŲƏ�řƈŕƍ�řſƔŴƏ�ŘŧŕƔƂƅŕž
�������ŘũŮŕŗƈƅŔ�ƏŌ��ƑųŬƏƅŔ��ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƐƏśŬƈ��������ŚŕŸƁƏśƏ�ŚŕƍŕŠśŔ�ƑƆŷ�ŕŗƆŬ�ƏŌ�ŕŗŕŠƔŏ�ŔƏũŝŎƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ

����ƉŌ�ƏŌ�Ƈ»»ƍŉƛƏ�ŔƏ»»ƂƈŸƔ�ƉŌ�Ɖ»»ƄƈƔƏ��ƇƍƏ»»ųŗţƔ�ƏŌ�ƇƍƏŸŠŮ»»Ɣ�ƉŌ�Ɖ»»ƄƈƔ��ƇƎƔ»»ŬƏŎũƈ
ƋƏŧŧŗƔ��ŧŔũƈƅŔ��������

�Ɠž�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƔŷŔŧśƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ũƏƎŴƏ�ƌśƛŕŠƈ�ŵƏƊśƏ�ũƔƔżśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŵũŕŬś�ŶƈƏ
�Ŕ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ŜţŗƅŔ�ƌŠƏś�ŚŕƊƔŸŬśƅŔ�Řũśž��ŉŕ»ƂŗƅŔ�ƀƂţƔ�ŕƈŗ�ƌśũŔŧŏ�řƔſƔƄƏ��ũƔƔżśƅŔ�řŬŔũŧ�ƏţƊ�řƔƈƆŸƅ

������������ƉƈƏ��řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɠž�ŞŨŕƈƊƅŔƏ��ŚŕƔũŴƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ŚŪũŗƏ��ŚŕƈŴƊƈƆƅ�řŬžŕƊƈƅŔƏ�ũŔũƈśŬƛŔƏ
�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔũŴƊ�ŕƎƈƍŌ��ƌƔƂſƅŔ��������

������������ƅŔ�Řŧŕ»ƔƁ�ƑƆŷ�řƔƅŕŸƅŔ�ƌśũŧƁ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ŪƔƈƔ�ŕƈ�ƇƍŌ�ƉƈƏ������ř»ƎŠŔƏƈ�Ɠ»ž�ř»ƈŴƊƈ
������������řƔŷŔŧŗƙŔ�ƇƎśŔũŧƁ�řƔƈƊśƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ƑƆŷ�ũƔŝōśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŔũƏųśƅŔƏ�ŚŕƔŧţśƅŔ
���������������ƇƎśŕ»ƈŴƊƈ�ƌ»ŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚŕŗƏŸŰƅŔƏ�¿ƄŕŮƈƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƑƆŷ�ƇƎŸƔŠŮśƏ�ƇƎƅ�¿ŕŠƈƅŔ�Ţśž�ƀƔũų�Ɖŷ

��ƓƈŪŕŸƅŔ��������
��������ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƇƎƔŧƅ�ƓƆƔƏţś�ƃƏƆŬŗ�ƉƏŸśƈśƔ�ƉƔŨƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�Ɖŏ�����ƇŕƎƅƙŔƏ�řƁŕųƅŕŗ�ƇƎƔŬƏŎũƈ�ŧŔŧƈŏ�

����������������Ŗŕ»ƂŸƅŔ�ŖƏƆ»ŬŌ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŔ�Ɖƈ�ƛŧŗ�¿ŗƂśŬƈƆƅ�řƔŎũŗ�ƇƍŧŔŧƈŏ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŽũŰśƅŔ�Ɖƈ�ƇƎƊƔƄƈśƅ
��������������ƉƔƆƈŕ»ŸƆƅ�řƔśŔŨƅŔ�řƔƆŷŕſƅŔ�ŪŪŸƔ�ƒŨƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƀƆŦ�ƑƆŷ�ŕƎśũŧƂŗ�ŪƔƈśś�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŕž��ŚŋžŕƄƈƅŔƏ

�ƇƍŪƔſţśƏ��ŖũƅŔ�ŧŕŠ��������
��
��



 

 ��

œƒƈœś��ƀƃŒ�ƅƍƌŽƆŖťœƒ���
���������������ŘũƏ»Ű�Ɠž�řƈƔŧƂƅŔ�ŚŔũŕŲţƅŔ�Ɠž�ũƎŴƏ�řƂƔƆŦƅŔ�ŉŧŗ�ŨƊƈ�ŧŠƏ�ŕƔŪƔũŻ�ŕųŕŮƊ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŗśŸś
����������������ƐũƊ�ŕƈ�ŕƎƊƈƏ���ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƋŨƍ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�¿ŠŔ�Ɖƈ�řƔũŮŗƅŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�Ɠž�řſƆśŦƈ�řƔũŔŧŏ�řųŮƊŌ

���������������Ŕŧŏ�ųŕŮƊƏ�řƔũŔŧŏ�řƈŴƊŌ�ŧƏŠƏ�ƑƆŷ�¿ŧś�ƓśƅŔƏ��ũŰƈ�Ɠž�ŚŕƈŔũƍƗŔ�¿ŝƈ�ŔŨƍ�ŕƊƈƏƔ�Ƒśţ�ƋũŕŝŌ�ƒũ
�řƈƔŧƂƅŔ�ŚŔũŕŲţƅŔ�Ɠž�řƔũŮŗƅŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƇƔŴƊś�ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�ƉŕƄ��ƉƔŬţ��������

��������������řƔŬŕƔŬƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔƏ��ƉƈŪƅŔƏ��řœƔŗƅŕƄ���¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƌƈƄţś�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ�ŧƔŧţś�Ɖŏ
���������������Ɖƛ��Řŧŕ»ƔƂƅŔ�Ƒƅŏ�řƔƏƁ�řŠŕţŗ�ŕƊƊŌ�ũƄƊƔ�ŧţŔ�ƛƏ��ŕƎƂƔƂţś�ŧŔũƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔƏ��řƔžŕƂŝƅŔƏ��řƔŷŕƈśŠƛŔƏ

ƇŴŸƈ����������������¿ŦŔŧ»ƈƅŔ�Ɖ»ƈ�řŲƔũŷ�ŘŧŷŕƂŗ�ŢƆŬśƔ�ūƔœũ�¿ƈŕŷ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ŚũŗśŷŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ��ŜƏţŗƅŔ�
�ŖŬŕƊƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�ŖŬŕƊƈƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗƏ��ŖƔƅŕŬƗŔƏ��ƓƈŠŸƅŔ��������

����ƏƈƅŔ�Ɖƈ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŵƏŲƏƈ�ŧŸƔƏ������ũ»ƔŗƄ�Ļŕ»ƈŕƈśƍŔ�ŚƁƛ�ƓśƅŔ�ŚŕŷƏŲĻŔ�������ƉƔŝţŕ»ŗƅŔ�¿»ŗƁ�Ɖ»ƈ�
������ƛŔ�ŧƔŔŪś�ŧƂƅƏ��ŉŔƏŬ�ŧţ�ƑƆŷ�ƉƔŬũŕƈƈƅŔƏ���������ƑśŮ�ŚƛŕŠƈ�Ɠž�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈŗ�ŘũƔŦƗŔ�řƊƏƕŔ�Ɠž�Ƈŕƈśƍ

�����Ɠ»ž�ř»ƔƏŔŪƅŔ�ũŠţ�Ɠƍ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŕŸųŕƁ�ƜƔƅŧ�ƃƅŨ�ŧŸƔƏ��ŵŕƈśŠƛŔƏ�ūſƊƅŔ�ƇƆŷƏ�řŬŕƔŬƅŔ�¿ŝƈ
�ŕƎŷŔƏƊŌ�ŽƜśŦŔ�ƑƆŷ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŘŕƔţ��ƑſųŰƈ��������

�ŕƎžũŸƔƏ�Gibson & others,2003���ůŦŮƅŔ�ŘũŧƁ�ŕƎƊōŗ��ŧ»œŕƂƅŔ����ũƔŝō»śƅŔ�Ɠ»ž��Ƒ»Ɔŷ�
řƊƔŸƈ�řƔƈƔŴƊś�ƏŌ�řƔŷŕƈŠ�ŽŔŧƍŌ�ƏŌ�Žŧƍ�ƀƔƂţśƅ�ƉƔũŦƕŔ���

��ƐũƔƏ�Burns,1978����������������Ƒ»Ɔŷ�ũƔŝō»śƆƅ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƏŌ�řųƆŬƅŔ�ŕƈŏ�ƇŧŦśŬƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ũƔŧƈƅŔ�ƉŌ
�ƀũž�ŧƂƅƏ�ŽŔŧƍƗŔ�ŪŕŠƊŔ�¿ŠŔ�Ɖƈ�ŧŔũžƗŔBurnsƓƅŕśƅŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ�ŘŧŕƔƂƅŔƏ�řųƆŬƅŔ�ƉƔŗ����

ŗűƄŪƃŒ�������ſţƔ�ŕƈŧƊŷ�ŕƎśŬũŕƈƈ�ƇśƔ�ƓśƅŔ�ƓƍƏ����������ƇƎŗ�řŰŕŦ�Řŧŧţƈ�ŽŔŧƍŌ�ŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�řųƆŬƅŔ�ŖŕţŰŌ�Ū
������řţŕśƈƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ƇƔŴƊś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ���řƔŧŕŰśƁƛŔ��řƔŬŕƔŬƅŔ��řƔũƄŬŸƅŔ��ř»ƔśũŕƎƈƅŔ����Ɠ»śƅŔ

ƇƎŸžŔƏŧ�Řũŕŝŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƃƏƆŬ�ƑƆŷ�ũƔŝōśƅŔ�Ɖƈ�ƇƎƊƄƈś���
ŖťœƒƀƃŒ���������ŕţŰŌƏ�ŧŔũžƗŔ�ƃũţśƔ�ŕƈŧƊŷ�ŕƎśŬũŕƈƈ�ƇśƔ�ƓśƅŔ�ƓƍƏ��������Ɠ»ž�ř»ſƆśŦƈƅŔ�ŶžŔƏŧƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŔ�Ŗ

ƇƎŸžŔƏŧ�ŵŕŗŮŏ�¿ŠŔ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�ƐũŦƗŔ�ŧũŔƏƈƅŔƏ�řƔŧŕŰśƁƛŔ��řƔŬŕƔŬƅŔ�řţŕśƈƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ƑƆŷ�ŵŔũŰ���
��ƐũƔƏ�Rost,1991���ŜŔŧţŐŗ�ƀƆŸśƔ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŘŧŕƂƅŔ�ƉƔŗ�ŧƏŰƂƈ�ŽũŰś�Ɠƍ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ

�ŪƄũ�ŧƂƅƏ�řŗƏŻũƈ�řƔƂƔƂţ�ŚŔũƔƔżśRostũŰŕƊŷ�řŸŗũŌ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƑƆŷ��ƓśƅŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŽƔũŸśƅ�řƔŬŕŬŌ�
¿ƈŕƄśƈ�ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƍ�ŢŗŰƔ�Ƒśţ�ŕƍũžŔƏś�ŖŠƔ���

���ƋŔũƄƙŔ�ƑƆŷ�ūƔƅƏ�¿ŧŕŗśƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŘŧŕƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŧƈśŸś�ƉŌ���
����Ɖƈ�řƁƜŸƅŔ�ƉƏƄś�ƉŌ�ŢƆŰƔ�ƛƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŘŧŕƂƅŔ�ŕƈƍ�ŕŸƈ�ƉƔžũų�ŧƏŠƏ�ƑƆŷ�řƁƜŸƅŔ�ŧƈśŸś�ƉŌ

ŧţŔƏ�Žũų���
�����ƉŌ��������������űŔũ»ŻƗŔƏ�ŽŔŧ»ƍƗŔ�Ɠž�ƓƂƔƂţƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ŶƊŰ�ƑƆŷ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŘŧŕƂƅŔ�Ɛŧƅ�řƔƊƅŔ�ũžŔƏśś

řƄũśŮƈƅŔ���



 

 ��

���řƅŧŕŗśƈ�űŔũŻŌ�řŷƏƈŠƈ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŘŧŕƂƅŔ�¿ƈŸƔ�ƉŌ���
�ƐũƔƏ�House & Aditya,1997���ƇŕƔƂƅŔƏ��řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�řƔŎũƅŔ�řŻŕƔŰ�řƔƆƈŷ�Ɠƍ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ

�ŖƏƆųƈƅŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ũƔƔżśƅŕŗřƔŠũŕŦƅŔ�řœƔŗƅŔ�Ɠž�ŚŔŧƔŧƎśƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔƏ�ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�ƇŕƎƅƙŔ�ũƔžƏśƏ���
�����ƐũƔ�ŕƈƊƔŗ�Bass,1997�������������ŧœŕƂƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�ƒŧŕƈƅŔ�ƇŷŧƅŔ�ƇƔŧƂś�ŕƈŏ�Ɠƍ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ

��������������ŧ»œŕƂƅŔ�řųŬŔƏŗ�ƃƅŨƏ�řƔśŔŨƅŔ�ŢƅŕŰƈƅŔ�ƑƆŷ�řŷŕƈŠƅŔ�řţƆŰƈ�ŖƔƆżśƅ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƃƔũţś�ƏŌ�ƓƅŧŕŗśƅŔ
ƓƆƔƏţśƅŔ���

ƅŔ�ƐũƔƏŘŧŕƔƂƅŔ�ŽƔũŸś�ƉƄƈƔ�ƌƊŔ�ŜţŕŗƓœŔũŠŏ�ŽƔũŸśƄ��ũƔŝōśƅŔ�ŜŔŧţŏ�řƔƆƈŷ�ŕƎƊōŗ��ŖƏŻũƈƅŔ
Ɖƈ�����������������¿»ŠŔ�Ɖ»ƈ�ƉƔ»ŬƏŎũƈƅŔ�řƔŎũƏ�ŶžŔƏŧƏ�ŚŕŠŕţŗ�ŉŕƂśũƛŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ɠž�ŘŧŕƂƅŔ�¿ŗƁ�

ŕƎƂƔƂţś�ŧŔũƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŕŠũŦƈŗ�ŉŕƂśũƛŔ����
��

œśƃœś��ŖťœƒƀƃŒ�ŘœƒŧŲƈ���
�����ƍŕŴ�ũƔŬſśƅ�ŚƈŧƁ�ƓśƅŔ�ŚŕƔũŴƊƅŔ�ŚŧŧŸś���������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�Ƒƅŏ�űŸŗƅŔ�ũŴƊ�ŜƔţ��řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Řũ

������������������ŕ»ƎƊŌ�ƐũƔ�Ɖƈ�ƃŕƊƍƏ�ĻŔŧœŕƁ�ŢŗŰƔ�ŕƈ�ůŦŮ�Ɛŧƅ�ŚũžŔƏś�ŔŨŏ��ųƂž�ŚŕƈŬƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ŕƎƊŌ�ƑƆŷ
�����������������Ƒ»Ɔŷ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ƒƅŏ�Ŝƅŕŝ�ƀƔũž�ũŴƊƏ�ŧœŕƂƅŔ�ũƔżś�ŚũƔżś�ŔŨŏƏ��ŧœŕƂƅŔ�ũƎŴ�ŚŧŠƏ�ŔŨŏ��řŰŕŦ�ŽƏũŴ

�����żś�ŔŨŏ�ŧŔũžƗŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈƅ�ƉƔŸƈ�ŽƁƏƈ�ŕƎƊŌ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŧƔƄōśƅŔ�Ƒƅŏ�ŶŗŔũ�ƀƔũž�ŖƍŨƏ��ŧœŕƂƅŔ�ũƔżś�ŚũƔ
����������Ƒ»Ɔŷ�ŧƄŌ�Ɖƈ�ƃŕƊƍ��ĻŔũƔŦŌƏ��ŧœŕƂƅŔ�ũƔżś�ŽŧƎƅŔ�ŔŨƍ�ũƔżś�ŔŨŐž�ƉƔŸƈ�Žŧƍ�ũƏƎŴ�řŠƔśƊ�ũƎŴƔ�ŧœŕƂƅŔ
�����������������Žũŕ»ŸƈƏ�Śŕƈ»Ŭ�Ɖ»ƈ�ƌƄƆƈƔ�ŕƈŗ�ŧœŕƂƅŔ��¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�řƆŰţƈ�ŕƎƊŌƏ�ŘŧŕƔƂƆƅ�řƔƆŷŕſśƅŔ�řŸƔŗų

��ŕƈŗ�řŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũžŌƏ��ŚŔũŕƎƈƏ����ŕ»ƈŗ�Ž»ƁƏƈƅŔƏ�¿»ƈŸƆƅ�ŧŔŧŸśŬŔƏ�ŚŕƔƊŕƄƈŏƏ�ŚŔũŧƁ�Ɖƈ�ƌŗ�ƉƏŸśƈśƔ
�řƆŦŔŧśƈ�řƄŗŕŮśƈ�řƔƈƔŴƊśƏ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷƏ�ŽƏũŴ�Ɖƈ�ƌƊƈŲśƔ��ƓƈƔŸƊƅŔ��������

��������������Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƐũƔ��řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŵƏŲƏƈ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚŕƔŗŧƗŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�řŸŠŔũƈ�¿ƜŦ�ƉƈƏ
řƔƅŕśƅŔ�¿ţŔũƈƅŕŗ�Śũƈ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔũŴƊ�ƉŌ���

��ƅƒŲŶƃŒ�¾ŞŧƃŒ�ŗƒŧŲƈ����
���������������Ŗ»ƍŔƏƈ�ƉƏ»ƆƈţƔƏ�ƉƏŸƊŰƔ�ƛƏ�ƉƏŧƅƏƔ�ŘŧŕƂƅŔ�ƉŌ�ƓŬŕŬŌ�ƇƏƎſƈ�¿Əţ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�ũƏŧś
�������¿ŕƈŷōŗ�Ƈśś�Ƈƅ�ŚŕſŰŗ�ŔƏŸśƈś�ƓƊŕŬƊƙŔ�ťƔũŕśƅŔ�Ɠž�ŕƔƅŕŷ�ŕƊŕƄƈ�ŔƏƆśţŔ�ƉƔŨƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�ƉŔƏ��ŘŧŕƔƂƆƅ�ƇƎƆƍŎś

�������������Ɠ»ž�ƇƆŸśƅŔ�ũƏŧ�ŕƎƅŕſŻŏ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�ŖŕŸƔ�ŕƈƏ��řųųŦƈ�şƈŔũŗƏ�����Řŧŕ»ƂƅŔ�řŷŕƊ»Ű���Ŗŕ»ųŦ
�ƉƏũŦŊƏ��������

���ŘœƆŪƃŒ�ŗƒŧŲƈ���
����������¿ŝƈ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŕſŰƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƃƆƈƔ�ŧũſƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�řƔũŴƊƅŔ�ƇƏƂś������ŉŕƍŧ»ƅŔƏ�ŉŕƄŨ»ƅŔ

���������������ũƔŧ»ƂśƅŔƏ�ř»ƔƏżƆƅŔ�Řũŕ»ƎƈƅŔƏ�řƊŬ»ţƅŔ�ŘƏŧƂƅŔƏ�řŷŕŠŮƅŔƏ�ūŕƈţƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔƏ�ƇŪţƅŔƏ
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������ŗƅŕŻ�ƌƊŔ�ŜƔţ��ŔŧœŕƁ�ũŗśŸƔ�ŪŕŠƊƛŔƏ�řƔƅƏœŬƈƅŔƏ�����������ƌŬ»ſƊ�Ɠž�řƂƔƈŷ�ũƏŨŠ�ŚŔŨ�ŚŕƈŬƅŔ�ƋŨƍ�ƉƏƄś�ŕƈ�ŕ
ŧŔŧŷƙŔƏ�ŖƔũŧśƅŔ�Ɖƈ�ŘŪƔŠƏ�Řũśž�Ɠž�ŕƎŗŕŬśƄŔ�ƉƄƈƔ�ƛƏ���

���������������Ə»ƍ�ŽŧƎƅŔ�ƉŕƄƏ��řƔƊŕŝƅŔ�řƔƈƅŕŸƅŔ�ŖũţƅŔ�řƔŕƎƊ�Ƒśţ�ƉƔŝţŕŗƅŔ�ƉƔŗ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚŧŕŬ�ŧƁƏ
�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƈŬ�ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�Henry & others,1994����

���ťőœƀƃŒ�ƁƍƄŪ�ŗƒŧŲƈ���
śƊ������������Ƈŕŷ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔũŴƊƏ�ŜŕţŗŌ�şœŕśƊ�Ɖŷ�ƇŕśƅŔ�ŕŲũƅŔ�ƇŧŸƅ�řŠƔ������ŕ»ƍƜś�ŕƈƏ�Ƈ

�������������Ś»ŷŧ�ŧ»ƁƏ��ųƂž�řƔŰŦŮƅŔ�ƌŰœŕŰŦƏ�ŧœŕƂƅŔ�ŚŕƈŬ�ƑƆŷ�ŪƄũś�ŚŕƔũŴƊƅŔ�ŚƊŕƄ�ŜƔţ�ŚŔƏƊŬ�Ɖƈ
���Ƈŕŷ�¿ƏŌ�Ɠž�řŠŕţƅŔ�������ƐŧŌ�ŔŨ»ƍƏ�Ɠ»ƆŸſƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƃƏƆŬ�řžũŸƈƅ�ƃƅŨƏ�ŧœŕƂƅŔ�ƃƏƆŬ�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�Ƈ

ŷ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗŘŧŕƔƂƅŔ�Ɠž�ƓƄƏƆŬƅŔ�ŖƊŕŠƅŕŗ�ƇŕƈśƍƜƅ�ƉƔƔƄƏƆŬƅŔ�ūſƊƅŔ�ŉŕƈƆ���
ŕƈƍ�ƉƔƈƎƈ�ƉƔŗƊŕŠ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŧœŕƂƅŔ�řƔƅŕŸž�ƑƆŷ�ŪƄśũś�řƔƄƏƆŬƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔũŴƊ�řſŬƆž�Ɖŏ���Daniel & 

Hugh,1996����
Ō��� ��ƇŕƎƈƅŔ�ƌƔŠƏś����������������ŧ»Šŗ�ŕƎœŔŧŌ�Ŷƈ�¿ƈŸƅŔ�ŪŕŠƊƛ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƋŪƄũƈƏ�ŧœŕƂƅŔ�ƉŕƄƈ�ŧƔƄōś�ƃƅŨ�ƓƊŸƔƏ

ƅŨƏŪŕŠƊƛŔƏ�ŉŔŧƗŔ�ƇƔƔƂśƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ƌśƅƏŧŠƏ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔŴƊś�¿ŝƈ�ŕƎŬũŕƈƔ�ŚŕųŕŮƊŗ�ƃ���
Ŗ������ŽŴƏƈƅŔ�ƌƔŠƏś�������������ƌŸƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔſŴƏƈƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ũƔŧƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƁŔŧŰƅŔƏ�šŕśſƊƛŔ�ƃƅŨ�ƓƊŸƔƏ

ƌŷŕŗŮŏ�ŘŕŷŔũƈƏ�ƌƅ�ƉƔŸŗŕśƅŔ�ŚŕŠŕţŗ�ƌƈŕƈśƍŔ�ƃƅŨƄƏ����
���������������������

���ƍƆƃŒ�ŗƒŧŲƈŻſ���
���������������ƉŌ�űũ»śſś�Ɠ»śƅŔƏ�ř»ƔſƁƏƈƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�ŚũƎŴ��ƉƔũŮŸƅŔ�ƉũƂƅŔ�Ɖƈ�ŚŕƊƔŬƈŦƅŔ�řƔŔŧŗ�Ŷƈ
����������������Ž»ƁƏƈ�Ŷ»ƈ�¿ŷŕſśś�řƔŗŬƊ�ŚŕƈŬŗ�ųŗśũś�¿ŗ��řƈŕŷ�řƔŰŦŮ�ŚŕƈŬŗ�ųŗśũś�ƛ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦƅŔ
�����������������ŧƏ»ŠƏ�Ƒ»Ɔŷ�ŧƈśŸƔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŪƏũŗ�ƉŌƏ��ŽƁŔƏƈƅŔ�ƛŏ�ŕƎƄũţś�ƛ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƉŌƏ��ƉƔŸƈ�ƒŧŕƔƁ

�ŚƜƄŮƈƅŔ�ƓŸƔŗŬƅŔ���������
���ŗƒƄŵœŽřƃŒ�ŗƒŧŲƈƃŒ���

������������ŶƈŠś�ƓśƅŔƏ�řƔƆŷŕſśƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�ŚũƎŴ��řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕƔũŴƊƅŔ�ŕƎƅ�ŚŲũŸś�ƓśƅŔ�ŚŔŧŕƂśƊƜƅ�řŠƔśƊ
�������������������Ƒ»Ɔŷ�ŧ»ƈśŸś�ƛ�ř»ƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�řţŠŕƊƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŕž�řƔſƁƏƈƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�Ə�ŚŕƈŬƅŔ�řƔũŴƊ�Ɖƈ�¿Ƅ�ƉƔŗ

����������ƉƄƅ��ƉƔŸƈ�ŽƁƏƈ�Ɠž�ŧœŕƂƅŔ�ŕƎŗ�ŶśƈśƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƈŬƅŔ����������ŧŔũ»žŌ�Ŷ»ƈ�¿ŷŕſśƅŔ�Ɠž�ŧœŕƂƅŔ�ŘũŧƁ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś
�řŷŕƈŠƅŔ��ƒŧƊžŌ��������

����������������Ɖ»ƈ�ŧŧ»ŷ�ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔƏ�¿ƈŕƄśƅŔ�Ɛŧƈŗ�Ɖƍũ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũƏƎŴ�ƉŌ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŰƊŌ�ŧƄŎƔƏ
��ƓƍƏ�řƔŬƔœũƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ��������������ŕƎŰ»œŕŰŦƏ�ř»ŷŕƈŠƅŔ�ř»ŸƔŗųƏ��ř»ŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũžŌƏ��ŧœŕƂƅŔ�řƔŰŦŮ

ƏƈƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔƏ��ŕƍŧŔũžŌ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔƏ�řƔœƔŗƅŔƏ�řƔſƁ��¿ŰſƅŔ�ƏŗŌ��������
��
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���ŗƒƃťœŕřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�ŗƒŧŲƈ���
�������������řƔƆƈŷ�ƑƆŷ�ŪƄũś�ƓśƅŔƏ�řƔƅŧŕŗśƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�ŚũƎŴ��ƉƔũŮŸƅŔ�ƉũƂƅŔ�Ɖƈ�ŚŕƊƔŸŗŬƅŔ�řƔŔŧŗ�ŶƈƏ
������������������Ƒ»Ɔŷ�¿ƏŰ»ţƅŔ�¿»ŗŕƂƈ�Ɠ»ž��ƌƔŬƏŎũƈƅ�Řŧŧţƈ�ŪžŔƏţ�ƇƔŧƂśŗ�ŧœŕƂƅŔ�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ƇƏƂƔ�ƓśƅŔ�¿ŧŕŗśƅŔ

����ƍ�ŧƄŎśƏ��ŉŔŧƘƅ�řƊƔŸƈ�ŚŕƔƏśŬƈ�������������ũƔƔŕ»Ÿƈ�ŧƏ»ŠƏ�ŘũƏũ»Ų�ƑƆŷ�ŧƈśŸƔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�šŕŠƊ�ƉŌ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨ
�¿ŧŕŗśƅŔ�ŔŨƎƅ�Řŧŧţƈ�ūŬŌƏ�Kouzes & Posner,1995����

������ŕƈƍ��ƉƔƔŬŕŬŌ�ƉƔƆƈŕŷ�ƑƆŷ�ƓƅŧŕŗśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ŧƈśŸƔƏ��������ŘũŔŧƙŔƏ��ř»ƔſƁƏƈƅŔ�ƏŌ�řƔžũŴƅŔ�ŚŋžŕƄƈƅŔ
�ŉŕƊŝśŬƛŕŗ�Bart,2004����

���ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�ŗƒŧŲƈ���
��ƔƂƅŔ�řƔũŴƊ�ŧŸś������������ř»ƊŕƄƈ�ŚƆśţŔ�ƓśƅŔƏ�ŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŕƔũŴƊƅŔ�Ɠž�ŘŪũŕŗƅŔ�ŞŨŕƈƊƅŔ�Ɖƈ�řƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ

���������������ūƏŎũ»ƈƅŔ�ũƔƏ»ųś�řƔƆƈŸž��ƓƅŕţƅŔ�ƉũƂƅŔ�řƔŔŧŗƏ�ƉƔũŮŸƅŔ�ƉũƂƅŔ�Ɖƈ�ƉƔũƔŦƗŔ�ƉƔŧƂŸƅŔ�Ɠž�řŬƔœũ
�ũƔƏųś�ƑƆŷ�ŧƄŎƔ�ŕƎƅ�ƓŬŕŬƗŔ�Ōŧŗƈƅŕž��ŘŧŕƔƂƅŔ�ƋŨƍ�¿ŝƈƅ�řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕŠũŦƈƅŔ�Ɖƈ�ŚƊŕƄ�ƌœŔŧŌ�ƉƔŬţśƏ

��ūƏŎũƈƅŔ������������ƇƎśũŧƁ�ŧƔŪƔ�ŜƔţŗ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�¿ŦŔŧ�řƊƈŕƄƅŔ�řƁŕųƅŔ�ũŧƂƔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŕž��ƌœŔŧŌ�ƉƔŬţśƏ
�ƇƎƊƈ�řŗƏƆųƈƅŔ�řƔƆŗƂśŬƈƅŔƏ�řƔƅŕţƅŔ�ŚŕƈŔŪśƅƛŔ�ŪŕŠƊƛ�Avolio & Bass,2002����

�������¿ŗƁ�Ɖƈ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔũŴƊ�ŚŸŲƏ�Burns,1978��������Śŕ»Ŭũŕƈƈ�Ɠž�ũŴƊƅŔ�ŧŕŷŌ�ŜƔţ
��řŬũŕƈƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕŬŕƔŬƏ������������Ɠ»ž�řƅŕŸſƅŔ�ŘŧŕƔƂƆƅ�řƔŬŕŬƗŔ�ũŰŕƊŸƅŔƏ�ŚŕƈŬƅŔ�ŕţƂƊƈ��řƆƔƏų�ŚŔũśž�Ɖƈ�

����ƉŕƄ�ŧƂƆž��ƌƅŕƈŷŌ�Burns���������������ŪƔſţśƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�ƉƈŲƏ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�Ɠž�ųŕŗśũŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�šũśƁŔ�Ɖƈ�¿ƏŌ
���������ƌ»ƔŸŗŕś�Ɠ»ž�ŧ»œŕƂƅŔ�ũƔŝōśŗ�ƀƆŸśś�ŕƎƊŌ�ƒŌ��ƐũŦŌ�řƎŠ�Ɖƈ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŘŧŕƂƅŔƏ��řƎŠ�Ɖƈ�ŧũŔƏƈƅŔƏ

�Ɖƈ�ƇƎƊƔƄƈśƅ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ũƔƔżśƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�Yuki,1989����
����ŕƎƔƅŏ�ũŕŮŌ�ƓśƅŔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔũŴƊŗ�ƉƔŝţŕŗƅŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�Ŗţũ�ũŧƂƅƏ�Burns���řƔŕƎƊ�Ɠž

�ŉŕŠž��ƉƔũŮŸƅŔ�ƉũƂƅŔ�Ɖƈ�ŚŕƊƔŸŗŬƅŔ�Bass,1990���Ŷƈ�ŕƂſśƈ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ūŕƔƂƅ�ūƔƔŕƂƈ�ũƏųƏ
�����ƌƔƅŏ�ŖƍŨ�ŕƈƈ�ũƔŝƄƅŔ�Burns��Ə�������������ŉŔŧŌ�Śŕ»ŸƁƏś�Ɠ»ž�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŚŔũƔƔżśƅŕ»ŗ�ƀ»ƆŸśƔ�ŕƈƔž�řŰŕŦ

ŽƆśŦŔ�ŧƁƏ��ƉƔŬƏŎũƈƅŔ��Burns & Bass���ųŕƂƊ�ŜƜŝ�ŧƊŷ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƆƅ�ŕƈƎƈƏƎſƈ�Ɠž
�Nichotson,2003����
�����ƐŌũ�Burns����������������ũƔƎŮ»ƅŔ�ƏƆŬŕƈ�Ƈũƍ�Ɖƈ�ƑƆŷƗŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�Ɠž�ųƂž�ŧƔŪƔ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ƉŌ

���ŧƄŌ�ŕƈƊƔŗ�Bass��������������ŧ»ƔŪś�ƏƆ»Ŭŕƈ�Ƈũƍ�Ɠž�ƑƆŷƗ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŚŕŠŕţƏ�ŚŕŗŻũƏ�ƐƏśŬƈ�ŵŕſśũŔ�ƉŌ
ƓŸƔŗų�¿ƄŮŗ�ŉŔŧƗŔ���

�����ŧƄŌ�Burns����������������ŕ»ƈŌ��ř»ƈŴƊƈƅŔƏ�ƉƔ»ŬƏŎũƈƅŔ�ƑƆŷ�ųƂž�ŕƔŗŕŠƔŔƏ�ŔŧƔŠ�ŔũŝŌ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƆƅ�ƉŌ
�Bass������������������Ɣ»ŬƏŎũƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƓŗƆŬ�ƏŌ�ƓŗŕŠƔŔ�ũƔŝōś�ŕƎƅ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ŧƄŌ�ŧƂž�Ɖ

ŘŧŕƂƅŔ�ŉŔŧŌ�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿Əţś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƏ�ŚŕƍŕŠśŕŗ�ƉƏƍũƈ�ƃƅŨƏ�řƈŴƊƈƅŔƏ���
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�����ƐŌũ�Burns��������������Ɖ»ƈ�řƆŰśƈ�řƆŬƆŬƅ�ƉŕŗųƁ�ŕƈƍ�ƓƅŧŕŗśƅŔ�ƃƏƆŬƅŔƏ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƉŌ
���������ƐŌũ�ƉƔţ�Ɠž��Řŧŧţƈ�řųƂƊ�Ɠž�ŕƈƎœŕƂśƅŔ�ŖŸŰƅŔ�Bass���������ƉƔ»ƆƄƔƍ�Ɖƈ�řſƅŎƈ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ��ƆƔƏ»ţś�Ɠ

ƓƅŧŕŗśƏ��ƇƎśŔũƏŰś�ŖŬţ�ƃƅŨƏ�řſƆśŦƈ�ŚŕŠũŧ�Ɠž�ŔƏƆƈŸƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ŘŧŕƂƅŔ�ƉŌƏ���
�����������������Ɖƈ�¿ƏŌ�ŕƈŗũƏ���ƉƔƔŬŕƔŬƅŔ�ŘŧŕƂƆƅ�ƓŬſƊƅŔ�ťƔũŕśƅŔ�Ŷƈ�ŚōŮƊ�ŧƁ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŘũƄž�ƉŌ�Ƒƅŏ�ũŕŮƔƏ

��������������Ə»ƍ�ř»ƔƅŧŕŗśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũƏŴƊƈ�Ɖƈ�ƉƔƔŬŕƔŬƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�ŘũƄž�ūũŧ�Burns,1978���
ž�����������������¿»ŗŕƂƈ�Śŕ»Ɗŕŷŏ�ŉŕ»ųŷŐŗ�ƏŌ�Žœŕ»ŴƏƅŔ�Ɠž�ƉƔƔŸśƅŕŗ�ƉƔŗŦŕƊƆƅ�ŔŧƏŷƏ�ƇŧƂƔ�ƓƅŧŕŗśƅŔ�ƓŬŕƔŬƅŔ�ŧœŕƂƅŕ

����������������ƑŸŬ»Ɣ�ƏƎž�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƓŬŕƔŬƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ŕƈŌ��ŚŕŗŕŦśƊƛŔ�Ɠž�ŢŠƊ�ŔŨŏ�ƇƎƊƈ�ŕƎƔƆŷ�¿ŰţƔ�ƓśƅŔ�ŚŔƏŰƗŔ
���������������śŬƛŔ�¿ŠŔ�Ɖƈ�ƏƆŬŕƈ�ŚŕŠŕţ�ƇƆŬ�Ɠž�ƑƆŷŌ�ƇƆŬ�Ƒƅŏ�ƉƔŸŗŕśƅŔ�ŚŕŗŻũƏ�ŚŕŠŕţ�ƐƏśŬƈ�Ŷžũ�Ƒƅŏ�ŨŔƏţ

����������������Ƒ»ƅŏ�ŕ»ƍũŝŌ�ƑƆŷ�ƉƔŸŗŕśƅŔ�¿ƔƏţś�ƇśƔ�řƄũśŮƈ�ŘũŕŝśŬŔ�řƔƆƈŷ�Ŝŧţś�ƓƅŕśƅŕŗƏ��ŖŦŕƊƅŔ�ůŦŮ�ƑƆŷ
�řƔƁƜŦŌ�ƇƔƁ�Řŕŷŧ�Ƒƅŏ�ŘŧŕƂƅŔ�¿ƔƏţś�ƇśƔƏ��ŘŧŕƁ��ƒũŔƏƎƅŔ��������

���������������Ɠž�ƀŗųƔƅ�ƓŬŕƔŬƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�Ɖƈ�ƌśũŕŸśŬŔ�Ƈś�ŧƁ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ�Ɖŕŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƋƏƊƔ�ŕƊƍƏ
¿ŕƈŷƗŔ�ŘũŔŧŏ�¿ŕŠƈ���

�¿ƄŮŗ�ŕƎśŔũŕƎƈƏ�ŕƎŰœŕŰŦƏ�ŕƍŧŕŸŗŌ�ƃƅŨƄƏ��¿ƔŰſśƅŕŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ�řŬŔũŧ�ƇśƔŬƏ
ŜƔŧţ�ƒũŔŧŏ�ũƄſƄ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔƈƍŌ�ŢŲƏƔ��¿Űſƈ���

��
œŶŕŒŧ��ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�ƅƍƌŽƆ���

��������������ƀ»ƔƈŸśƏ�ŕƎųƔŮ»ƊśƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŚŕƈŕƈśƍŔ�ŶƔŬƏś�ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�ųƈƊ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŗśŸś
�ŧŏ�ƐƏśŬƈ������Ƒ»ƅŏ�ũŴƊƆƅ�ƇƎƄũŔŧƈ�ŶƔŬƏś�Ŷƈ��ŕƎžŔŧƍŌƏ�řŷŕƈŠƅŔ�řƔŎũƅ�ƇƎƅƏŗƁƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŉƛŎƍ�ƃŔũ

řƈŴƊƈƆƅ�ƇŕŸƅŔ�ŢƅŕŰƅŔ�¿ŠŔ�Ɖƈ�řƔśŔŨƅŔ�ƇƎśŕƈŕƈśƍŔ�Ɖƈ�ŧŸŗŔ�Əƍ�ŕƈ��ƒũŔƏƎƅŔ��������
��ƇŕƁ�Burns,1978�������������Ɖ»ƈ�ƜƄ�¿ƈŸƔ�ŕƍŕŲśƂƈŗ�ƓśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ŕƎƊōŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŽŰƏŗ

����ƑƆŷ�ƉƔŸŗŕśƅŔƏ�ŘŧŕƂƅŔ���������ƐũƔ�ŜƔţ��űŸŗƅŔ�ƇƎŲŸŗƅ�ŪƔſţśƅŔƏ�ŚŕƔƁƜŦƗŔ�ƐƏśŬƈŗ�ŉŕƂśũƛŔBurns��ƉŌ�
���������������ŘŔƏŕŬ»ƈƅŔƏ�řƅŔŧŸƅŔ�¿ŝƈ�ŕƔƆŸƅŔ�¿ŝƈƅŔƏ�řƔƁƜŦƗŔ�ƇƔƂƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�şƔƏũś�ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ

�řƔƊŕŬƊƙŔƏ�ƇƜŬƅŔƏ�¿ŧŸƅŔƏ�Yuki,1998����
����ƇŕƁ�ƉƔţ�Ɠž�Bass,1990�������ƅŔ�ŕƎƊŌ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŽŰƏŗ�����Ŝŧ»ţƔ�ƒŨƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ

��������������ŧƔƅƏś�ƑƆŷ�ŘŧŕƂƅŔ�¿ƈŸƔ�ŕƈŧƊŷƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŢƅŕŰƈŗ�ŉŕƂśũƛŔƏ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ�ŘŧŕƂƅŔ�¿ƈŸƔ�ŕƈŧƊŷ
ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƈŴƊƈƅŔ�řƅŕŬũƏ�űũżƅ�¿ƏŗƂƅŔƏ�ƃŔũŧƙŔƏ�ƇŕƈśƍƛŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈ���

���ŧŕŷ�Ƈŝ�Bass,1994����������ƈśƍŔ�ŶƔŬƏś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ũŕŮŌƏ��ƉƔŸŗŕśƅŔ�Śŕƈŕ
�������������ŕƈ�Ƒƅŏ�ũŴƊƆƅ�ƇƎƄũŔŧƈ�ŶƔŬƏśƏ�ŕƎžŔŧƍŌƏ�řŷŕƈŠƅŔ�řƔŎũ�ƇƎƅƏŗƁƏ�ƇƎƄŔũŧŏ�ƐƏśŬƈ�ƀƔƈŸśƏ�ŕƎųƔŮƊśƏ

řƈŕŸƅŔ�řţƆŰƈƅŔ�¿ŠƗ�řƔŰŦŮƅŔ�ƇƎśŕƈŕƈśƍŔ�Ɖƈ�ŧŸŗŔ�Əƍ���
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�ƐũƔƏ�Avolio & jung,1999������Ə»ţƊ�ƓŸŬ»ƅŔ�Ƒ»ƅŏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŶžŧƔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƉŌ
������Ŕ�ŢƅŕŰƈƅŔ�Ɖƈ�ŧŸŗŔ�Əƍ�ŕƈ�ƀƔƂţś�������������ƏŌ�ř»ŷƏƈŠƈƆƅ�Ƈŕ»ŸƅŔ�ŢƅŕŰ»ƅŔ�ƀƔƂţś�¿ƔŗŬ�Ɠž�ƃƅŨƏ�ƇƎƅ�řƔśŔŨƅ

řƈŴƊƈƅŔ���
���ƐũƔ�ŕƈƊƔŗ�Daft,1992������������Ɖ»ƈ�ŪƔƈś�ŕƎƊƄƅƏ�řƔśŕƈŪƔũŕƄƅŔ�ŘŧŕƔƂƆƅ�řƎŗŕŮƈ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ

��������ŘŧŕƔũƅŔƏ��ŵŔŧŗƙŔƏ��ũƔƔżśƅŔ�ŜŔŧţŌ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�¿ƜŦ�řƔŬŬŎƈƅŔ��������ƉƏŪ»ſţƔ�ƉƏ»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�ƉŌƏ
��ųƂž�ūƔƅ�ƉƔŸŗŕśƅŔ�������ŔƏƂŝƔ�ƉŌ�ƉƄƅƏ�ŕƔŰŦŮ�ƇƎŷŕŗśƙ��ŔƏŧƂśŸƔ�����ř»ŠŕţƅŔ�ŔƏƄũŧƔƏ�ƓƆƄƅŔ�¿ƔƏţśƅŔ�řƔŎũŗ

ŘŧƔŧŠ�řƔƈƔŴƊś�řƔƆƈŷ�ūƔŬōś�Ɠž�ŘŧŷŕŬƈƅŔƏ�ŘŧƔŧŠƅŔ�řƔŎũƅŕŗ�ŔƏžũśŸƔƏ�ŜŕŸŗƊƛŔ�Řŧŕŷŏ�Ƒƅŏ���
�Ɖƈ�¿Ƅ�ũŕŮŌ�ŧƂƅƏ�Carson & Perrew,1995���ƇƏƎſƈŗ�ųŗśũƔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƉŌ

��Ɔƅ�ƓƁƜŦƗŔ�¿ƏţśƅŔ��������������Ŷžŧ»Ɣ�ƒŨ»ƅŔ�ũƈƗŔ�řƔƁƜŦŌ�řœƔŗ�řœŮƊś�ƑƆŷ�ƉƔƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�¿ƈŸƔ�ŜƔţ�řƈŴƊƈ
��������ŚũŗŷƏ��řƔƅŕŸſƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈ�ƀƔƂţś�Ƒƅŏ�řƈŴƊƈƅŔ��ƑſųŰƈ������������ř»ƁƜŸƅŕŗ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɖŷ

řƔƅŕśƅŔ���
���řƔŰŦŮ�řƔŗŨŕŠ�����řƔƈŕƎƅŏ�ŘŧŕƔƁ�����řƔƆƂŷ�ŘũŕŝśŬŔ����ƒŧũž�ƇŕƈśƍŔ� �Ɖƈ�ŶƁƏśƈ�ũƔŻ�ŉŔŧŌƏ�ƐƏƁŌ�ŶžŔŧ

ƉƔŬƏŎũƈƅŔ���
��ƐũƔƏ��ūŕŗŷ�����������������Ɠž�ƌƈŕƎƅŏƏ�ƌŷŔŧŗŏ�ƇŧŦśŬƔ�ƒŨƅŔ�ƇƎƆƈƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�Əƍ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƉŌ

�����������������ũƔŻ�¿œŕŬƏƅŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�ƇŧŦśŬƔƏ�ƇƎſƂŝƔƏ�ŉŔŧƗŔ�řƔſƔƄ�¿Əţ��ƉƔŸŗŕśƆƅ�ŜŧţśƔ�ƏƎž��ƌƔŸŗŕś�Ɠž�ũƔŝōśƅŔ
ƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƋũƔƔżś�ƛƏŕţƈ�ŉŕųŦƗŕŗ�ũŦŪƔ�ƒŨƅŔ�ŶƁŔƏƅŔ�ŪƏŕŠśƅ�řƔŧŕƔśŷƛŔƉƔŸŗŕś���

��ƐũƔƏ��ƒũƈŸƅŔ����������������ŕƎśŕƈŴƊƈƅ�řţŲŔƏ�řƔŎũ�ŶŲś�ƓśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɠƍ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ
¿ŗƂśŬƈƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ�Ŷƈ�ƀžŔƏśś�ĻŕƔƆƄ�ŘŧƔŧŠ�řƔƈƔŴƊś�řƈŴƊŌ�ŧŕŠƔŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸśƏ���

��ŽũŷƏ��ƇƔƊŻ������������������Śŕ»ƈŕƈśƍŔ�ŶƔ»ŬƏś�Ƒ»Ɔŷ�¿ƈŸś�ƓśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŕƎƊōŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ
���ŕƎųƔŮƊśƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ������������ƇƎśŕƈŕƈśƍŔ�Ɖƈ�ŧŸŗŔ�Əƍ�ŕƈ�Ƒƅŏ�ũŴƊƆƅ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŉƛŎƍ�ƃŔũŧŏ�ƐƏśŬƈ�ƀƔƈŸśƏ

řƈŴƊƈƆƅ�ƇŕŸƅŔ�ŢƅŕŰƅŔ�¿ŠŔ�Ɖƈ�řƔśŔŨƅŔ���
�������Ɖŕ»ƄũŌ�ƃŕ»Ɗƍ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƆƅ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕſƔũŸśƅŔ�řŷƏƈŠƈ�űŔũŸśŬŔ�ŧŸŗ

ƓƅŕśƅŕƄ�ŕƍŪŕŠƔŏ�ƉƄƈƔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ�ŕƎƔƆŷ�ƇƏƂƔ�řƔŬŕŬŌ���
���ƅŔƉƔŬƏŎũƈƅŔ�¿ŗƁ�ŧœŕƂƅŔ�ŕƎŬũŕƈƔ�ŘũƈśŬƈ�řƔƆƈŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂ���
��������������������¿ŧ»ŸƅŔ�Ɠ»ƍƏ�ƇƔ»ƂƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�şƔƏũś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŕƎƊƗ�řƔƁƜŦŌ�ŘŧŕƔƁ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŗśŸś

ƇƔƂƅŔ�Ɖƈ�ŕƍũƔŻƏ�ƇƜŬƅŔƏ�ŘŔƏŕŬƈƅŔƏ���
���ƈƅŔƏ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řƔŰŦŮƅŔ�ƇƎţƅŕŰƈ�ŪƏŕŠśƅ�¿ƈŸƆƅ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƇŕƎƅŔƏ�ŪƔſţśřƈŴƊ���
������������������Śŕ»Šŕţ�ŶŗŮś�ŽŔŧƍŌ�Ƒƅŏ�řųƔŬŗ�řƔƏƊŕŝ�ŽŔŧƍŌ�Ɖƈ�ŕƎƆƔƏţśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ũƔƔżś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ

řƈŴƊƈƆƅ�řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�řƔŎũƅŔ�ƇŷŧśƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŚŔŨƅŔ���
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������ś�ƉƄƈƔ�ƌƊŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔ��ƌƔƆŷ�ŉŕƊŗƏ����ŕƎƊŌ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŽƔũŸ�����ƇƏ»ƂƔ�ŘũƈśŬƈ�řƔƆƈŷ�
������ŧƏ�ƇƔƁ�Ɠž�ũƔƔżśƅŕŗ�ŧœŕƂƅŔ�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ���������ƃ»ƅŨƏ�řƈŴƊƈƆƅ�ƇŕŸƅŔ�ŢƅŕŰƆƅ�ŕƎƆƔƏţśƏ�řƔƅŕţƅŔ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŶžŔƏ

ƓƆŗƂśŬƈƅŔ�řƈŴƊƈƅŔ�ŶŲƏ�Ƈŷŧś�řƔƆŗƂśŬƈ�řƔŎũ�řŻŕƔŰ�¿ƜŦ�Ɖƈ���
��
œŪƆœŤ��ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�ťœŶŕŊ���

���ƏƆŨƒŧœƂƃŒ�ƍŊ�ƑƃœśƆƃŒ�ŧƒśŋřƃŒ���
������������ŨŕƈƊƄ�ŘŧŕƂƅŔ�Ƒƅŏ�ũŴƊƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŶŠŮƔ�ƒŨƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƃƅŨ�Əƍ�ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ���ũƏŧƆƅ�Ş

�����ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ũƍƏŠ�¿ŝƈśƔƏ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�����������ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�¿ƈŸƅŔ�ƓƊŕŸƈ�ũžƏśƏ�ƇƎƆś�ƓśƅŔ�ƇƔƂƅŔ�ƀƆŦ�Ɠž
�Skeese,2005����

���������������ř»ƔƈŪƔũŕƄƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔƏ�ŕ»ƈŪƔũŕƄƅŔ�ƇƏ»Ǝſƈŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŧƔŧŮ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ƇƏƎſƈ�ŧŸƔƏ
��������śƂƈŗ�ŘŧŕƂƅŔ�ŢŗŰƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƅŔƏ�ŚŕſŰƅŔ�řŷƏƈŠƈ�Ɠƍ�ŕƈŪƔũŕƄƅŕž������Ɖƈ�ŕƎŗ�ƒŨśţƔ�ŕƔƆŷ�¿ŝƈ�ŕƍŕŲ

�ƉƔũŦƕŔ�řƂŝƏ�ũƔŧƂśƏ�ŖŕŠŷŏ�¿ţƈ�ƉƏƊƏƄƔ�ƇƎƊŌ�ŖƊŕŠ�Ƒƅŏ��ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�¿ŗƁ�Archbold,2003����
������������řƔƁƜŦƗŔ�ƇƔƂƅŔƏ�řƔƏƊŸƈƅŔ�šƏũƅŔƏ�ŘũŗŕŝƈƅŔ�Ɖƈ�řŸſśũƈ�ŚŕŠũŧ�ƌƔŧƅ�ũžŔƏśƔ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�ŧœŕƂƅŕž

����������ŷ�ƌśũŧƂƈ�ŖƊŕŠ�Ƒƅŏ�ƌŗ�ƉƏũŝōśƔƏ�ƌƅƏţ�ƉƏſśƆƔ�ŶƔƈŠƅŔ�¿ŸŠś�ƓśƅŔ������Ɖ»ƈ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƇƔƂŗ�ŉŕƂśũƛŔ�ƑƆ
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�
��ūŕƈţƅŔ��
�
ŚƛŕŰśƛŔ��
�
ŽŔŧƍƗŕŗ�ƇŔŪśƅƛŔ��
�
���řƔŎũƅŔ��
�
ŵŕƊƁƙŔƏ�ŢŰƊƅŔ��

ƐŧƂŽƃŒ�ŨŽšƃŒ���

�
�řƔƊƜƂŸƅŔ��
�
¿ƄŕŮƈƅŔ�¿ţ��
�
ƙŔ��ŵŔŧŗ��
�
ŪƔŪŸśƅŔ��

ŒŧœŕřŵƙŒŘŗƒťŧŽƃŒ����

�
ƓŰŦŮƅŔ�ƇŕƈśƍƛŔ��
�
��ŘŔƏŕŬƈƅŔ��
�
řŸŗŕśƈƅŔ��

���ŵŕƈśŬƛŔ��

ƉƔƄƈśƅŔ��

ŜţŕŗƅŔ�řųŬŔƏŗ�ŧũŠ���
��

œŪťœŪ��ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�ŭőœŮŤ���
�������Ŷ»ŲƏƅŔ�ƒŧ»ţśƏ�ũƔƔżśƅŕŗ�ŘũŧŕŗƈƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�Ɖƈ�ŖƆųśś�řƅŕŸſƅŔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɖŏ

��Ŕ�ƃŔũŧŏƏ�ƓƅŕţƅŔ����¿»ƈţś�Ƒ»Ɔŷ�ŘũŧƂƅŔ�ŖƊŕŠ�Ƒƅŏ�ŕƎŰŕƊśƁŔ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ƇŕƈŌ�řţŕśƈƅŔ�ůũſƅ
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�������������ŘƏŠũƈƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ƇƔŴƊśƅŔ�ŉŕŲŷŌ�ŶƔƈŠ�řƄũŕŮƈ�ƉŕƈŲƏ�ũƔƔżśƆƅ�řŗţŕŰƈƅŔ�ũųŕŦƈƅŔ��ƓƊŗ
�ƑŬƔŷ��������

��������������ƌ»Ɗŕž�ŖƏ»ŻũƈƅŔ�ŶŲƏƅŔ�Ƒƅŏ�ƌśƈŴƊƈ�¿ƔƏţśƏ�ũƔƔżśƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ŶƔųśŬƔ�ƓƄƅƏ
ś�ƓżŗƊƔ�ƓƆƔ�ŕƈ�ŕƎƊƈ�ůœŕŰŦƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�ũžŔƏ��ƒũƈŸƅŔ��������

������������������ř»ƂƔũųŗ�řƔŎũƅŔ�ƋŨƍ�¿ŕŰƔŏƏ�řƈŴƊƈƅŔ�řƅŕŬũƏ�řƔŎũ�ƀƆŦ�ƑƆŷ�ũŧŕƁ�ůŦŮ�Əƍ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ
ŕƎƁŕƊśŷƛ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŶžŧśƏ�ũƔŝśŬś���

���śƈśƔƏ��řƔƅŕŷ�řƔśŔŨ�řƂŝŗ�ŶśƈśƔ�ƏƎž��řƔũŕŲţ�řƆƂƊ�Əƍ�ƋŧƏŠƏ�Ɖƈ�ũũŗƈƅŔ�ƉŌ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƐũƔ�Ŷ
řƔƆŦŔŧƅŔ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�Ɖƈ�¿ŕŦ�ƓŷƏŗ���

�����������������Ƈ»Ǝƅ�ƇŧƂƔƏ��ƇƎƆƄŕŮƈ�ūŕƊƅŔ�ƃũŕŮƔ�ŜƔţ��¿ŷŕſśƈ�ƓƊŧŗ�ųŕŮƊƏ��ŢŲŔƏ�ũƏŲţ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƆƅ
řŗŬŕƊƈƅŔ�¿ƏƆţƅŔ���

���ŘŧƂŸƈƅŔ�ŽƁŔƏƈƅŔƏ�űƏƈżƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ŶƔųśŬƔ���
�����������ŕŷ�řƔŠŕśƊŏ�ƀƔƂţś�Ƒƅŏ�ƌƔŬƏŎũƈŗ�¿ƏŰƏƅŔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƑŸŬƔ������Əƍ�ŕƈ�ƀƏſśƏ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƏſś�řƔƅ

řƈŴƊƈƅŔ�ƉƈƏ�ƇƎƊƈ�ŶƁƏśƈ���
�����������������Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ƛ�ƒŨƅŔ�ũŔũƂśŬƛŔ�ŖţƔ�ƛƏ�řŗƏŬţƈƅŔ�ũųŕŦƈƆƅ�ŖţƈƏ�ũƔƔżś�ũŰƊŷ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ

ũƔƏųśƅŔ���
���������Ɖ»ƈ�ƜƄ�ŽŕŲŌ�ŧƁƏ�(Luissier & Achua,2004) , (Peter & Hill,1998��ř»ŷƏƈŠƈ�

ŧŕƔƂƆƅ�řƈŪƜƈƅŔ�ůœŕŰŦƅŔ�Ɖƈ�ƐũŦŌřƔƆƔƏţśƅŔ�Ř���
���ũƔƔżś�ŉƜƄƏ�ƇƎƊŌ�ŘŧŕƂƅŔ�ũŸŮƔ�ƉŌ���
���ūſƊƅŕŗ�řƂŝƅŔ�Ɖƈ�Ŷſśũƈ�ƐƏśŬƈ�ƇƎƔŧƅƏ�řƔƆŗƂśŬƈ�ƐŎũ�ƇƎƔŧƅ�ŧŔũžŌ�ŔƏƊƏƄƔ�ƉŌ���
���ŘũųŕŦƈƅŔ�Ɖƈ�řŸſśũƈ�ŚŕƔƏśŬƈ�¿ƈţś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ���
���ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƃƏƆŬ�ŧŮũś�ƓśƅŔ�ƇƔƂƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�řŻŕƔŰ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ���
���ƏţśƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�ƃƆśƈƔ�ƉŌřŸſśũƈ�řƔƄŔũŧŏ�ŚŔũŕƎƈ�ƉƔƔƆƔ���
���ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŚŔũŧƁƏ�ŚŔũŕƎƈŗ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƉƈŎƔ�ƉŌ���

��������������Ƈ»ƎƆŸŠś�ŕ»ƎƊŐž�ƉƔƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�Ɛŧƅ�ŚŕƈŬƅŔƏ�ůœŕŰŦƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ƋŨƍ�ũžƏśś�ŕƈŧƊŷ
������������������Řŧŕ»ƂƅŔ�ƉƔ»ŗ�ř»ƔƅŕśƅŔ�ř»ƊũŕƂƈƅŔ�ƌţŲƏś�ŕƈ�ŔŨƍƏ�ƉƏƔŧƔƆƂśƅŔ�ƏŌ�ƉƔƔƆƔƏţśƅŔ�ũƔŻ�ŘŧŕƂƅŔ�Ɖŷ�ƉƏŪƔƈśƈ

ƔƏţśƅŔƉƔƔƆƔƏţśƅŔ�ũƔŻ�ŘŧŕƂƅŔƏ�ƉƔƔƆ���
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�ƅſŧ�¾ƍťŞ����ƐťƒƄƀřƃŒ�ťőœƀƃŒƍ�ƑƄƒƍšřƃŒ�ťőœƀƃŒ�Ƈƒŕ�ŘœżƚřŤƙŒ���
ŗƒƂƍƄŪƃŒ�ťœŶŕƕŒ��ƑƄƒƍšřƃŒ�ťőœƀƃŒ��ƑƄƒƍšřƃŒ�ŧƒŹ�ťőœƀƃŒ��

����Ŷ»ƈ� ƌƆŷŕſśƏ� ƌśƁƜŷ
ƉƍŔũƅŔ�ŶŲƏƅŔ���ƉƍŔũƅŔ�ŶŲƏƅŔ�ũƔƔżśƅ�ŢžŕƄƔ���

�������ƉƏŧ�Ə»ƍ�ŕƈƄ�ŶŲƏƅŔ�ŉŕƂŗŐŗ�ŖŻũƔ
ũƔƔżś���

ƂśŬƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔřƔƆŗ���
����żśƅŔ�Ƒƅŏ�řŸƆųśƈ�řŗƁŕŝ�řƔŎũ��ũ»Ɣ

ƒũƍƏŠƅŔƉƍŔũƅŔ�ŶŲƏƆƅ����
������ŜŔŧţŏ�ƉƏŧ�ƇœŕƂƅŔ�ŶŲƏƅŔ�Ɖƈ�ƀŝŗƊś

řƔũƍƏŠ�ŚŔũƔƔżś���

���ŘŕƄŕţƈƅŔ� ƑƆŷ� řƔƆŗŕƂƅŔ
ƉƔũŦƖƅ�řƆŝŕƈƈƅŔƏ���

��������Ɠ»ž� Ƈƍ�Ɖƈ� Ŷƈ�ƃũśŮƈ� ƌŠƏś
������ř»Ɣƅŕŝƈ�ř»ƔŎũƏ�řƔŸŲƏ�¿ŲžŌ

ƔƈśƅŔ�ƀƔƂţśƅƔƗŔ�ƑƆŷ�Ū¿Ųž���

������ř»ƅƏŕţƈƏ�ƉƔũ»ŦƕŔ�ƋŕŠśŕŗ�ƌŠƏśƅŔ
ŧƔƆƂśũƔƄſś�ƉƏŧ�Ƈƍ���

ƉƔũŦƕŕŗ�řƂŝƅŔ���
����ūŕƈţƅŔ� ŘũŕŝŏƏ� ŧƏƎŠƅŔ� ūƔũƄś

Ɣž�řŗŻũƏũųŕŦƈƅŔ�¿ƈţś���
������ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�ŞŕƈŧƊƛŔ�Ɠž�řŗŻũ�Ƈŧŷ

ƇƎŗ�ŵŕƊśƁƛŔƏ���

ŘũŗŦƅŔ���
���¿œŕ»ŬƏƅŔ� ƇŔŧŦśŬŔ� ŘũŗŦ���ũ»ƔŻ

�����ŽƏƅō»ƈƅŔ� ŪƏŕ»ŠśƏ� řƔŧŕƔśŷƛŔ
¿ƈŸƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɠž�ƒŧƔƆƂśƅŔƏ���

�������Ɠ»ž� ƌƅ� ũžƏśƈƅŔ� ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠž� ŘũŗŦ
��ţƈ�ŕƈƏ�¿œŕŬƏ����ŖƔƅŕŬŌƏ�ũųŔ�Ɖƈ�ŧŧ

ƅ�¿ƈŷƔŽŔŧƍƗŔ�ƀƂţ���
ƃƏƆŬƅŔ���řƔŧƔƆƂś�ũƔŻ�řƔƄƏƆŬ�ũƔƔŕŸƈ���řƔŧƔƆƂś�řƔƄƏƆŬ�ũƔƔŕŸƈ���

ƓœƔŗƅŔ�ūŬţśƅŔ���
�����¿»ƔƆţśƅŔƏ�ūŬţśƆƅ� řƔƏƁ� řŠŕţ

ƉƍŔũƅŔ�ŶŲƏƅŔ�ũƔƔżśƅ�ƓœƔŗƅŔ���
�ƄśũƔ�ƛƉ�����ŴŕſţƆƅ�ƓœƔŗƅŔ�¿ƔƆţśƅŔ�Ƒƅŏ�

ƉƍŔũƅŔ�ŶŲƏƅŔ�ƑƆŷ���

ŴŕſƅƗŔ�šƏŲƏ���
���ţśƏ� ¿ŗƂśŬƈƆƅ� Ɠƅŕŷ� šƏŲƏ�ŧƔŧ
řƔũƔŝōśƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�¿œŕŬƏƆƅ�ƀƔƁŧ���

�����ŽŔŧƍƗŔ�ŶŲƏ�Ɠž�šƏŲƏƅŔ�ŽŸŲ
�����¿œŕŬƏƅŔ� ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠž�šƏŲƏ� ƇŧŷƏ

řƔŧŕƔƂƅŔ���

��ŘƏ»»»ƂƅŔ�ūŕ»»»ŬŌ
ŕƍũŧŰƈƏ���

����ŘũŗŦƅŔ�ƑƆŷ�ŘŧƈśŸƈ�řƔŰŦŮ�ŘƏƁ
�ŚŕƈŬ»»ƅŕŗ�ƉƔŸŗŕ»»śƅŔ�Ŗŕ»»ŠŷŏƏ

ƈƅŔƆřƔƅƏųŗƅŔƏ�řƈƎ���

�řƔŰ»»ŦŮƅŔ�ŘƏ»»ƂƅŔƏ�Ŷ»»ƁƏƈƅŔ�ŘƏ»»Ɓ
�����ƅŔƏ�Řũ»ŗŦƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŘŧƈśŸƈƅŔ�Ū»Ƅũƈ�

ŷŕƈśŠƛŔƓ���
��

�����ŧ»œŕƂƅŔ� ƉƔ»ŗ� řƁƜŸƅŔ
ƉƔŸŗŕśƅŔƏ���

�ƍŕŠśŔ�¿ƔƏţś����Ƒ»ƅŏ�ƉƔŸŗŕ»śƅŔ�Śŕ
żśƅŔ�ŨƔſƊśƏ�ƇŷŧřƔũŨŠƅŔ�ŚŔũƔ���

�������ŉŔũƕŔ� Ɠ»ž� ŵŕ»ƈŠƙŔ� Ɖŷ�ŜţŗƅŔ
����ŚŕƎŠƏśƅŔƏ� ũƈŔƏƗŔ� ƑƆŷ� ŧŕƈśŷƛŔƏ

�ŘũŮŕŗƈƅŔ���
ũŧŰƈƅŔ���ūŕŗŷ��������
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œŶŕœŪ��ƇƒƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƀƃŒ�ųŒƍƈŊ���
������ŜŔŧţŏ�ƓŬŕŬŌ�¿ƄŮŗ�ŽŧƎśŬƔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�Ɖŏ���������Ŷ»ƈśŠƈƅŔ�ƏŌ�ř»ƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƒũŨŠ�ũƔƔżś�

���������������ŚŕƈŪƗŔ�ŚŕƁƏŌ�Ɠž�řƔƅŕŸž�ũŝƄŌ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ŢŗŰƔ�ƌƔƆŷ�ŉŕƊŗƏ��ƉƔŸŗŕśƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔƏ�ƇƔƁ�Ɠž�ƃƅŨƄƏ
���������������ƌ»ƎŠŔƏƈƅ�ůũž�ƉŷƏ�¿ƈŸƆƅ�ŘŧƔŧŠ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖŷ�ŜţŗƔ�ƌƊƗ�ƃƅŨƏ�řŗƆƂśƈƅŔƏ�řŗũųŲƈƅŔ�ŚŕœƔŗƅŔ�ƓžƏ

�ũųŦƅŔ�Pawar,2003����
�ƇŕƁ�ŧƂƅƏ�Burns,1978��ƅŕŗŕƈƍƏ�ƉƔƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�Ɖƈ�ƉƔƔŬŕŬŌ�ƉƔŷƏƊ�ƉƔŗ�řƁũſś���

��ŠƄŮƆƃŒ�ƑƄƒƍšřƃŒ�ťőœƀƃŒ���
�������ƀſśś�Ƒśţ�ũƔƔżśƆƅ�ƉƔƈƏŕƂƈƅŔ�ŉŕŲŷƘƅ�řƔƅŕţƅŔ�ŚŕƍŕŠśƛŔ�Ɠž�¿ƔŧŸś�ŜŔŧţŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�ƒŨƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�Əƍ

řƈŴƊƈƅŕŗ�řŰŕŦƅŔ�ƇƔƂƅŔƏ�őŧŕŗƈƅŔ�Ŷƈ����
ŲŷƗŔ�Ŷƈ�ųƂž�ŢƆŰƈƅŔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�¿ƈŕŸśƔ�ƓƅŕśƅŕŗƏũƔƔżśƆƅ�řƈƏŕƂƈƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ƇŕŬƁƗŔƏ�ŉŕ���

���ƐŧƍśƃŒ�ƑƄƒƍšřƃŒ�ťőœƀƃŒ���
řƈŴƊƈƅŔ�ƇƄţś�ƓśƅŔ�ƇƔƂƅŔƏ�őŧŕŗƈƅŔ�Ɠž�ƒũŨŠ�ũƔƔżś�ŜŔŧţŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�ƒŨƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�Əƍ���

������ũ»Ɣżśƅ�řƆƈŕŮ�řŲƎƊ�řƄũţ�ŜŔŧţŏ�ƑƅŔƏ�ũƔƄſśƆƅ�ŘŧƔŧŠ�ƀũų�ƀƆŦ�Ƒƅŏ�¿ƔƈƔ�ƒũƏŝƅŔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŕž
¿ƈŕƄƅŕŗ�ƓƅŕţƅŔ�ŶŲƏƅŔ���

��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��
��



 

 ��

ƑƈœśƃŒ�ŚšŕƆƃŒ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř��
ŗƆťƀƆƃŒ���

��������������řƔŬ»ƔœũƅŔ�ř»ƈŕŷŧƅŔ�Ƈƍũŕŗśŷŕŗ��řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŕŗ�ŜƔŧţƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇƆŷ�ƇśƍŔ�ŧƂƅ
������Ɠ»śƅŔ�řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ŜŧţŌ�ƀƔŗųś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ��řƔŬžŕƊśƅŔ�ŕƎśũŧƁƏ�řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ

���ƏśŬƈ�Ŷžũ�ƑƆŷ�¿ƈŸśƐ��ƈŕŸƅŔ�ŉŔŧŌ��������ŖƏƆŬŌ�řŝƔŧţƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƋŨƍ�ƉƈƏ�ƉƔƆ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś����ƇƏƂƔ�ƏƎž
���������Ɠ»ž�řƔƅƏœŬ»ƈƅŔ�¿»ƈţśƏ�ŘƏƂƅŔƏ�ŨƏſƊƅŔƏ�řųƆŬƅŔ�ƇƎţƊƈƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƄũŕŮƈ�ƑƆŷ

�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ŷƈ�ŕƍŨŕŦśŔ�Ɠž�ƉƏƄũŕŮƔ�ƏŌ�ŕƎƊƏŨŦśƔ�ƓśƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ��ƒũƈŮƅŔ���������
ƅŔ�ŽŰƅŔ�ŶŗƊƈ�ƉƔƄƈśƅŔ�ũŗśŸƔ�ŜƔţ�ƒŌ�ũŔũƈśŬŔƏ�řƔƏƔţ�ŚŕƊŕƈŲ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ŔŨƍƏ��¿ƍŎƈƅŔ�ƓƊŕŝ

�����������������ŕ»ƈ�ƉƏũũ»ƂƔ�ƇƎž�ŉƓŮ�¿Ƅ�¿ƈŸŗ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�űŸŗ�ƇƏƂƔ�ŘũŔŧƚƅ�řƔŧƔƆƂśƅŔ�ŘũŴƊƅŔ�ŉƏŲ�Ɠſž��řƈŴƊƈ
����������������Ļŕ»ƔƆƄ�ƉƔ»ŬƏŎũƈƅŔ�ŧƈśŸƔ�ŜƔţ��ƇƎŸƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũŧƁ�Ɠž�řƂŝƅŔ�ƉƏŧƂſƔƏ��ƌƈŕƈśŏ�řƔſƔƄƏ�ƌƆƈŷ�ŖŠƔ

��ž�ƉƏŨſƊƔ�ƇƎž�ƇƎƔžũŮƈƏ��ƇƎƔũƔŧƈ�ƑƆŷ�ƇƏƂƔ�ŘũŔŧƚƅ�ŘũŰŕŸƈƅŔ�ŘũŴƊƅŔ�ŉƏŲ�ƓžƏ��ƇƎƊƈ�ŖƆųƔ�ŕƈ�ųƂ
�������řƄũŕŮƈ�ƃƅŨƄƏ��ƌŬſƊŗ�ƌƆƈŷ�ŘũŔŧƙ�řŰũſƅŔ�ƌœŕųŷŏƏ�řƔƅƏœŬƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŔũŧƁ�ŧũž�¿Ƅ�űƔƏſśŗ�ƉƏũƔŧƈƅŔ
��������������������ƀ»ŝƔ�Ŝ»Ɣţ��Ũ»ƔſƊśƅŔ�ř»ƔſƔƄ�ũƔũƂśƅ�řƔũţƅŔ�Ɖƈ�ĻŔũŧƁ�ƇƎţƊƈ�Ŷƈ�ƌƆƈŷ�ŖŠƔ�ŕƈ�ŧƔŧţś�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ

�ŉŕŲŷŌ�Ɠž�ƉƏžũŮƈƅŔƏ�ƉƏũƔŧƈƅŔ�¿ƈţś�ƑƆŷ�ƉƔũŧŕƁƏ�ƉƔŠŲŕƊ�ŧŔũžōƄ�ƇƎƊƏƆƈŕŸƔ�ƃƅŨƅƏ��¿ƈŸƅŔ�ƀũž
�ƇƎśƔƅƏœŬƈ��ŪƊƔŕƍ���������

���ƒŨƅŔ�ūƏŎũƈƅŔƏ�ũƈŔƏƗŔ�ƓųŸƔ�ƒŨƅŔ�ũƔŧƈƅŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�ƓśƅŔƏ�řƔŧƔƆƂśƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�Ɖŏ
�����������ŧţƅŔ�ŨƔſƊśŗ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƇŕƔƁ�ƑƆŷ�ŕƎŠœŕśƊ�ũŰśƂśƏ�řƔŧŠƈ�ũƔŻ�ŚţŗŰŌ���ƓƂƆśƔƊŧƗŔƑ���¿»ƈŸƅŔ�Ɖƈ��

ũŦŌ�ŖƔƅŕŬŌ�ƌƈŪƆƔž�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŵŔŧŗƙŔƏ�ƀƏſśƅŔ�ŕƈŌƐ�řƔŧƔƆƂś�ũƔŻ���ƇŬŕƁ��������
����ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�ũŗśŸƔƏEmpowerment������������Ɖ»ƈƏ�ƒũŔŧƙŔ�ũ»ƄſƅŔ�Ɠ»ž�řŝƔŧţƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�Ɖƈ�

������������������ŧƏ»ƎŠƈƏ�Řũ»ŗŦƏ�Ƈ»Ɔŷ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƒŧƅ�řƊƈŕƄƅŔ�ƐƏƂƅŔ�ƀƜųŏ�ƑƆŷ�ŘũŔŧƙŔ�ŧŷŕŬś�ƓśƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ
ŬśƔ�ƓƈƔŴƊś�ŤŕƊƈ�ũžƏśƏ�ŧŔũžƘƅ��řŰũſƅŔ�řţŕśŏƏ�ŧŔũžƗŔ�ƇŔũśţŔƏ�ƒŌũƅŔ�řƔũţƏ�ƇƍŕſśƅŔƏ�řƄũŕŮƈƅŕŗ�Ƈ

�ŚŔŧƏƎŠƈƏ�ŚŔũŗŦ�Ɖƈ�ƇƍŧƊŷ�ŕƈ�¿ŲžŌ�ƇƔŧƂśƅ��ƉŬţ���������
�������������ŘũŔŧŏ�ƑƆŷ�ŘũŧƁ�ũŝƄŌ�ƉƏţŗŰƔ��ƇƎƈŕƎƈ�ƉōŮŗ�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řųƆŬ�ƉƏſŴƏƈƅŔ�ƃƆśƈƔ�ŕƈŧƊŷƏ

���������ƇƎƆƈŷ�şœŕśƊŗ�ƇƎśƔƄƆƈŗ�ƉƏũŸŮƔƏ��ĻŕƔśŔŨ�ƇƎƆƈŷ�ƇƔŴƊśƏ������ƉƏ»ƊƏƄƔ�řųƆŬƅŕŗ�ƉƏŸśƈśƔ�ƉƔŨƅŔ�ƉƏſŴƏƈƅŕž
������������ƌƔƆŷ�ƀƆųŌ�ŧƔŧŠ�ŢƆųŰƈ�ũƎŴ�ƃƅŨƅ�řŗŸŰƅŔ�ŽƁŔƏƈƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƑƆŷ�ƉƔũŧŕƁ���ƉƔƆƈŕŸƅŔ��ƉƔƄƈś���ƏƍƏ

�ƓŗƊŠƗŔ�ŢƆųŰƈƆƅ�řƈŠũś�Employee Empowerment���ŘŉŕſƄƅŔ�ƀƔƂţśƅ��ŘũƏũŲ�ŢŗŰŌ�ƒŨƅŔƏ
�������ŔũƔżśƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŷŕſśƅŔƏ�¿ƈŕŸśƅŔ�řŷũŬƏ�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�řƔƆŷŕſƅŔƏ�������ƀƏŬ»ƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅ��řŗŕŠśŬƛŔƏ�řƔƈƅŕŸƅŔ�Ś

�ŉƜƈŸƅŔƏ�ŧƊŗƅŔ���������������������������������������������
��
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ƙƍŊ��ƇƒƂƆřƃŒ�ŻƒŧŶř���
Ŋ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�ƏƈŶƆ��Empowerment���ŖŕƍƏƅŔ�ŧŗŷ��������
��ƉƔƄƈśƆƅ�ƒũƄſƅŔ�ƑƊŸƈƅŔ���řŗŕƁũƅŔ�ũŮƊƔƏ�řųƆŬƅŔ�¿ƂƊƔ�ŵŕƈśŠŔ�ŧƂŷ�Əƍ�řƔŪƄũƈƜƅŔ����
��ŔƉƔƄƈśƆƅ�ƒƏżƆƅŔ�ƑƊŸƈƅ��řƔƊƏƊŕƂƅŔ�ƏŌ�řƔŷũŮƅŔ�ŘƏƂƅŔƏ�řųƆŬƅŔ�ŢƊƈ�Əƍ���
��ƑƊŧƗŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�Ƒƅŏ�řŗŕƁũƅŔƏ�ŽũŰśƅŔƏ�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ŘƏƁ�¿ƂƊ�ƏƍƏ����
��ƉƔƄƈśƆƅ�ƓƈƆŸƅŔ�ƑƊŸƈƅŔ���ŖŕŠƔŏ�Əƍ����¿ƏŗƁ����řŬũŕƈƈ����
��Əƍ����������ƅŔ�¿ƈţśƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ŽũŰśƅŔ�ŘƏƁ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŢƊƈƅ�ƓƆŸſƅŔ�ŨƔſƊśƅŔ������Ɖ»ƈ�¿»ŸƅƏ��řƔƅƏœŬ»ƈ

�ƌŗŕŮś�ŧƏŠƏƅ�ŔũŴƊ�ƉƔƄƈśƅŔƏ�řƄũŕŮƈƅŔƏ�řųƆŬƅŔ�ƇƔƍŕſƈ�ƉƔŗ�ƀũſƊ�ƉŌ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�řƔŔŧŗ�Ɠž�ƒũƏũŲƅŔ
ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƌƔƊŸƔ�ŕƈ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƅŔ�űũżŗƏ�ƇƎƊƔŗ�ųŕŗśũŔƏ����

��
ŗűƄŪƃœż��ƉƔũŦƖƅ�ũƈŔƏƗŔ�ũŔŧŰŏ�ƀţ�Ɠƍ��ũ»ſƆƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŪƄũƈƅŔ�Ɖƈ�ŶŗƊś�ƓƍƏ�ŧ�kreinter & 

kincki,1992����
�����������řųƆŬ»ƅŔƏ�ř»ƔſƔŴƏƅŔ�ƇƍŪ»ƄŔũƈ�Ɖƈ�ŘŧƈśŬƈƅŔƏ�řƔƈŬũƅŔ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�řųƆŬ�ƉƔŗ�ŪƔƔƈśƅŔ�ŖŠƔƏ
����������������Ɠ»ž�ũƔŝō»śƅŔƏ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔƏ�ŘũŗŦƅŔƏ�ŉŕƄŨƅŕƄ�ŘŧƔŧŷ�ŚŕſŰ�řƆƔŰţ�Ɖƈ�řŠśŕƊƅŔ�řƔŰŦŮƅŔ

��������������Ə�ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�ŶŲƏś�ƓśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ�ƃƅŨƏ�řƂŗŕŬ�ŚŕƈŧŦ�Ɖƈ�ůŦŮƅŔ�ƋŔŧŌ�ŕƈƏ���ƉƔũŦƕŔ�ŔŨƍ
�ŨƏſƊƅŔ�ƌƔƆŷ�ƀƆųƔ��ũƔŦƅŔ�ƏŗŌ��������

���������������řųƆŬ�ŧũſƅŔ�ƃƆƈƔ�ƉŌ�ƒũƏũŲƅŕŗ�ūƔƅ�ƉƄƅƏ��ŨƏſƊƅŔ�Ɖƈ�ŶŬƏŌ�ŉŪŠ�Ɠƍ�řųƆŬƅŔ�Ɖŕž�ƃƅŨƅƏ
�ũƔŝōśƅŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƌƔŧƅ�ƉƏƄƔ�Ƒśţ�řƔƈŬũ���ŖƔųŦƅŔ��������

��
ŗűƄŪƃŒ�ůƒƍŽř�œƆŊDelegation of authority) :����

������ƈ�ƌƊŔ�ŧƂśŸƔ�ŕƈ�ŔũƔŝƄ�ƇƏƎſƈ�ƏƎž�����������űƔƏ»ſś�Ɖƛ�ƌ»Ɗŷ�ŽƆśŦƔ�ŶƁŔƏƅŔ�Ɠž�ƌƊƄƅƏ�ƉƔƄƈśƆƅ�ŽŧŔũ
���Əƍ�řųƆŬƅŔ�������������ŽŔŧƍƗŔ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƅŔƏ�ŨƔſƊśƅŔ�řƔƆƈŷ�¿ƔƎŬśƅ�ƉƔũŦƕŔ�Ƒƅŏ�ŚŕƔţƜŰƅŔ�Ɖƈ�ŉŪŠ�¿ƔƏŦś
řƔƈƔŴƊśƅŔ��������űƏſƈƅŔ�řƔƅƏœŬƈ�ƓżƆƔ�ƛ�űƔƏſśƅŔƏ�ūƔœũƅŔ���������ƉŌ�ŕƈƄ�űƔƏſśƅŔ�ŔŨƎƅ�řƔœŕƎƊƅŔ�řŠƔśƊƅŔ�Ɖŷ

Ɗŕŗ�ƓƎśƊś�řśƁŎƈ�řƅŕţ�űƔƏſśƅŔ�ŕƎƔž�űƔƏſśƅŔ�Ƈś�ƓśƅŔ�řƈƎƈƅŔ�ŉŕƎś��ƀƔžƏś��������
������Ƒ»Ɔŷ�ŧŔũ»žƗŔ�ŶŠŮś�řƔžŕƂŝ�řŬũŕƈƈ�űŸŗƅŔ�ƋũŗśŷŔ�ƒŨƅŔƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�Ŷƈ�ƃƅŨ�ŽƆśŦƔƏ
���������������Ɠž�řƔƅƏœŬƈƅŔ�űƔƏſś��¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇƎƆƈŷ�ŕƎŗ�ƉƏŧŎƔ�ƓśƅŔ�řƂƔũųƅŔ�ũƔƏųśƅ�řƔŰŦŮƅŔ�řƔƅƏœŬƈƅŔ�¿ƈţś

ƄƈŌ�ŕƈƆƄ�ƑƊŧƗŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ƃƅŨ�Ɖ��ƒŧƊžŌ��������
��

����Ɖ»ƈ�¿»Ƅ�Ɛũ»Ɣ�řƄũŕŮ»ƈƅŔƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƔŗ�ƀũſƅŔ�ŢƔŲƏśƅƏ�������������Hollender & 
Offermann,1990��������������ƜƄƏ��řƔƏŔŪ�Ɖƈ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�Ŷƈ�ƌŗŕŮśƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƉŌ
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��������������Ƈŕ»ƎƈƅŔ�Ɠž�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�şƈŧ�ƑƆŷ�ƇœŕƂƅŔ�řƔųŔũƂƈƔŧƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�¿Ŧŧƈ�Ŷƈ�ųŗśũƔ�ƉƔƈƏƎſƈƅŔ���ƛ�Ŝ»Ɣţŗ
����������������Ɠ»ž�řƄũŕŮ»ƈƅŔ�Ɖƈ�¿ƈŮŌƏ�ƇŷŌ�ũŗśŸƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉŐž��řƔƈƏƔƅŔ�řƔƊƔśƏũƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ƑƆŷ�ƇƍũƏŧ�ũŰśƂƔ
���������������ŘŧŕƔŪ�Ŷƈ��řųƆŬƅŔ�ŶƔŪƏś�řƔƆƈŷ�ƌƊƄƅƏ��řųƆŬƅŔ�řƄũŕŮƈ�ŧũŠƈ�ŧƊŷ�ŽƁƏśƔ�ƛ�ƉƔƄƈśƅŕž��ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ

���������řųƆŬƆƅ�¿ŝƈƗ�ƇŔŧŦśŬƛŔ�Ɖƈ�ƌƊƄƈƔ�ŕƈŗ�ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�řƔŸžŔŧƅŔƏ�řƔśŔŨƅŔ�ŘŉŕſƄƅŔ��������������űƔ»ŗƈƅŔ��Ə�
ŧŔƏŷ���������
��
Ŕ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�ŻƒŧŶř���

������������������¿»ƂƊƅŔ�Ɖ»ŷ�Řũŕ»ŗŷ�ƌƊŌ�ƑƆŷ�ƌƔƅŏ�ũŴƊ�Ɖƈ�ƇƎƊƈž��ŖŕśƄƅŔ�ŧŧŸśŗ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƔƍŕſƈ�ŚŧŧŸś�ŧƂƅ
�������������Ɖ»ƈ�ƇƎƊ»ƈƏ��¿ƔƏųƅŔ�ƐŧƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƄƄ�¿ƈŸƅŔ�řţƆŰƈ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ƒƅŏ�ŘũŔŧƙŔ�Ɖƈ�řųƆŬƆƅ�ŖƁŔũƈƅŔ

����¿ƈţśƏ�ũŔũƂƅŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�ƋũŗśŷŔ��ƃŕƊƍƏ��řƔſŬƆž�ĻŘũŴƊ�ƉƏũŦŊ�ƌƔƅŏ�ũŴƊ�ƉƔţ�Ɠž��şœŕśƊƅŔ�řƔƅƏœŬƈ�
���������������ũžŔƏ»ś�Ɖƈ�ŧŗƛƏ��ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�řƔƅƏœŬƈƅŔ�¿ƈţś�ƑƆŷ�ŧŔũžƗŔ�ŶƔŠŮśƅ�řƔžŕƂŝ�ĻřŬũŕƈƈ�ƋũŗśŷŔ�Ɖƈ
������������������ř»ŰŕŦƅŔ�ƇƔƍŕ»ſƈƅŔ�ű»Ÿŗ�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏ��ƌƅ�ŧƏŠƏ�ƛ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉŕƄ�ƛŏƏ�ĻŕŸƈ�ŕƎŠƈŧƏ�ũŰŕƊŸƅŔ�ŶƔƈŠ

ƉƔƄƈśƅŕŗ���
�Žũŷ�Meredith & Murrel,2000�����ƓƅƏ»śƔƅ�ŕ»ƈ�ůŦŮ�ƉƔƄƈś�ƇśƔ�ŕƈŧƊŷ�ƌƊōŗ�ƉƔƄƈśƅŔ

�ƓſųŕŸƅŔ�ƇŷŧƅŔƏ�řƂŝƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řųƆŬƏ�ũŗƄŔ�ŚŕƔƅƏŎŬƈŗ�ƇŕƔƂƅŔ���
�ƒũƔƏ�Ford & Fottler,1995���ƃƔũţś�ƏŌ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ŷƈ�řųƆŬƅŔ�řƄũŕŮƈ�ƌƊōŗ�ƉƔƄƈśƅŔ

�ƌŸƈ�ƀſśƔƏ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ�Ɠž�¿ſŬƗ�řųƆŬƅŔ�Schutz,1994���řƄũŕŮƈ�ƌƊōŗ�ƉƔƄƈśƅŔ�Žũŷ�ŜƔţ
ŚŔũŔũƂƅŔ�řŷŕƊŰ�Ɠž�ƉƔũƔŧƈƆƅ�řƆƈŕƄƅŔ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ���

��ŕƈƄ��ƌžũŷ�Rubel,1995�������������ŧũ»ſƅŔ�ūŕŬ»ţŏƏ�ŕƍŨ»ƔſƊśƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řųƆŬ�ŢƊƈ�ƌƊōŗ
������������������ƑƆŷ�¿ŰţƔ�ƉŌ�ŖŠƔ�¿ŗ�ƃƅŨ�ƑƆŷ�ŧũſƅŔ�ŖƁŕŸƔ�ƛŌ�ŖŠƔž�ŕƈ�ōųŦ�Ŝŧţ�ŔŨŐž��ŕƎŠœŕśƊ�Ɖŷ�ƌśƔƅƏœŬƈŗ

ƓžƜśƅ�¿ŲžŌ�ŖƔũŧś¿ŗƂśŬƈƅŔ�Ɠž�ōųŦƅŔ����
��ƌžũŷ�Shackletorl,1995�����������ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řųƆŬƏ�ŚŕƔƅƏœŬƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�ŉŕųŷŏ�řſŬƆž�ƌƊŔ

�ŕƔƊŧƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�Ɠž�ŧŔũžƘƅ�ũŗƄŔ�řŠũŧŗ���
ƒũƔƏ����ŖŕƍƏƅŔ�ŧŗŷ������Ō����������ƇƎśŕ»ƈŴƊƈ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŖƊŕŠ�Ɖƈ�řƔƆŸſƅŔ�řƄũŕŮƈƅŔ�ƌƊ

����ſśƅŔƏ��ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƏ��ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŕŗ���������řƔƅƏœŬ»ƈƅŔ�¿ƈţśƏ��ŽƁŔƏƈƅŔ�Ɠž�ŽũŰśƅŔƏ��ƓŷŔŧŗƙŔ�ũƔƄ
şœŕśƊƅŔ�ƑƆŷ�řŗŕƁũƅŔƏ���

�ƐũƔ�Conger & kanungo,1988������ƇƍŨƏ»ſƊ�Ɠ»ž�Řŧŕ»ƂƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƄũŕŮƈ�řƔƆƈŷ�ƌƊŌ
��ƇƎśƏƁƏƏ�řƔśŔŨƅŔ�ƌśƔƆŷŕſŗ�ŧũſƅŔ�ūŕŬţŏ�ƇƔŷŧś�řƔƆƈŷ�self effectiveness����Ɖ»ƈ�ƃƅŨƏ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž

�����¿ƈŔƏŸƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�¿ƜŦ����������ŉŔƏ»Ŭ�ŕ»ƎƔžƜś�řƅƏŕţƈƏ�ŘƏƂƅŔ�ƇŔŧŸƊŕŗ�ƋũƏŸŮ�Ɖƈ�ŧƔŪś�ƓśƅŔ���ř»ƂƔũųŗ
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����������¿ƈŸƅŔ�řœƔŗ�ƉƔŬţśƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�ũƔƔżś�ƀƔũų�Ɖŷ�ŘũŮŕŗƈ������Řũ»Ůŕŗƈ�ũƔŻ�řƂƔũųŗ�ƏŌ
ŕƈƏƆŸƈƅŕŗ�ŧŔũžƗŔ�řƔŨżś�ƀƔũų�ƉŷƇƎśũŧƂŗ�ƇƎśƂŝ�Ŷžũś�ƓśƅŔ�Ś�ŪŕŠƊƛŔ�ƑƆŷ���

�ƐũƔ�ŕƈƄ�Bowen & Lawler,1992��ƏƎſƈ�ƉŌ���ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔ»ŗ�řƄũŕŮ»ƈ�Əƍ�ƉƔƄƈśƅŔ�Ƈ�
������������řžũŸƈƅŔƏ��řƈŴƊƈƅŔ�ŉŔŧŌ�Ɖŷ�řţŕśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɠƍ�řƔŬŕŬŌ�ũŰŕƊŷ�řŸŗũŌ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔƏ���Ɠ»śƅŔ

�����������ƓśƅŔ�ŚŋžŕƄƈƅŔƏ��řƈŴƊƈƆƅ�ƓƆƄƅŔ�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�řƈƍŕŬƈƅŔƏ��ƇƎƅŕƈŷŌ�ƇƎž�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŷŕŬś����Ƒ»Ɔŷ�ŧŧţś
�������ſƈ�ƉŌ�ƉŕŝţŕŗƅŔ�ƐũƔ�ŕƈƄƏ��řƈŴƊƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ūŕŬŌ�����ƃ»Ɔś�ƑƆŷ�ŧƈśŸƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎ�����řƔ»ŬŕŬƗŔ�ũ»ŰŕƊŸƅŔ

ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�ŧƏŠƏ�ƓſƊƔ�ŕƎƊƈ�ũŰƊŷ�ƒŌ�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�ƉŌƏ�řŸƈśŠƈ���
�ƐũƔƏ�Thomas & Velthouse,1990���ƉƈŲśƔƏ�ŧŔũžƗŔ�Ɛŧƅ�řƔŸžŔŧƅŕŗ�řƂƆŸśƈ�řƔƆƈŷ�ƌƊŔ

�������������řƔśŔŨƅŔ�ŘŉŕſƄƅŔƏ��řƔƈƍƗŔ�ƓƍƏ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƋũƏŧ�ƏţƊ�ŧũſƅŔ�ƋŕŠśŔ�ūƄŸś�ŚŕƄũŧƈ�řŸŗũŌ����Ƒ»Ɔŷ�ŘũŧƂƅŔ�
ũƔŝōśƅŔƏ��ũŕƔśŦƛŔ���

ƐũƔƏ�Spreitzer,1995��ŕƈƍ�ƉƔƔŬŕŬŌ�ƉƔŲŔũśžŔ�ƑƆŷ�ƇƏƂƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƉŌ����
�������������������Ɖ»ƈ�řŷƏƈŠƈ�Əƍ�¿ŗ�řſƆśŦƈƅŔ�ŽƁŔƏƈƅŔ�Ɠž�ŕƎƈƔƈŸś�ƉƄƈƔ�řƈœŔŧ�řƔŰŦŮ�řſŰ�ūƔƅ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉŌ

řƔƈƔŴƊśƅŔ�řœƔŗƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƏƄśś�ƓśƅŔ�ŚŕƄũŧƈƅŔ���
���¿Űśƈ�ũƔżśƈ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉŌ�ĻŕƊƔƄƈś�¿ƁŌ�ƏŌ�ũŝƄŌ�ƇƎƊŌ�ƑƆŷ�ŧŔũžƗŔ�Ƒƅŏ�ũŴƊƅŔ�ƉƄƈƔ�ƌƊŏ���

�ŧƄŎƔ�ŕƈƄ��Spreitzer,1995������������ŚŕƄũŧ»ƈ�řŸŗũŌ�Ɖƈ�ƉƏƄśƔ�ƒŪƔſţś�ŖƏƆŬŌ�Əƍ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉŌ
Ɠƍ������ũƔŝōśƅŔƏ�ŚŔŨƅŔ�ƀƔƂţśƏ�ŘũŧƂƅŔƏ�ƑƊŸƈƅŔ������������Ļŕ»ƍŕŠśŔ�ū»ƄŸś�ř»ŸƈśŠƈ�řŸŗũƗŔ�ŚŕƄũŧƈƅŔ�ƋŨƍ�ƉŌ

ƀſśƔ�ŕƈƄ��¿ƈŸƅŔ�ƏţƊ�ŕƔŗŕŠƔŔ�spreitzer,1995��Ŷƈ���Bowen & lawler,1992����¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈ�
������������������Ɖƈ�ŽũţƔ�¿ŗ�Ļŕƈŕƈś�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�ŧƏŠƏ�ƑſƊƔ�ƛ�řŸŗũƗŔ�ŚŕƄũŧƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ�ƒŌ�ŖŕƔŻ�ƉŌ�ƌśŬŔũŧ

ƋŕƊŸƈ���
��

œƒƈœś��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�ŗƒƆƋŊ���
�������������ŚŕƔŧ»ţśƅŔƏ�ƓŠƏ»ƅƏƊƄśƅŔ�ƇŧƂśƅŔ�¿Ŵ�Ɠž�řƔƈśţƏ�řƔũƏũŲ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řƔƆƈŷ�ŚţŗŰŌ

��ƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũƏƎŴƏ������������Śŕ»ƈŴƊƈƅŔ�Ŷžŧś�řţƆƈ�ŘũƏũŲƏ�řƔƈƍŌ�ƃŕƊƎž��ŔŨƎƅ�ŘũŰŕŸƈƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔƏ��řƔũŔŧ
�ƓƍƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řƔƆƈŷ�ƓƊŗśƅ�ŵŔũŬƙŔ�Ƒƅŏ�Antonis & others,2007����

������ŉƜƈŸƅŔƏ��¿ƈŸƅŔ�Ɖŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŕŲũ�ŘŧŕƔŪƅ�řƈŕƍ�ƌƆƔŬƏ�ũŗśŸƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɖŏ
�����ś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŔŨƍƏ��řƈŧŦƅŔ�Ɖŷ�������������ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ŕ»ŲũƅŔ�Ɠ»ž�ŽŴƏƈƅŔƏ��ƏƈƊƅŔ�Ɠž�řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţ

ŘŪŕśƈƈ�ƌƈŧŦ�Ɠž�ŉƜƈŸƅŔƏ���
���ŚŔũƔżśƅŔ�řƎŠŔƏƈƏ�ŉƜƈŸƅŔƏ�ƀƏŬƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅ�řŗŕŠśŬƜƅ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�řŠŕţ���
������������������ũƏƈƗŕ»ŗ�ŕƎƅŕżŮ»ƊŔ�Ƈŧ»ŷƏ�¿ŠƗŔ�řƆƔƏų�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ŕƔŕŲƂƅŔ�ƑƆŷ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�¿ƈŷ�ŪƔƄũś

ž��řƔƊƔśƏũƅŔ�řƔƈƏƔƅŔřţƔţŰƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řŷũŬ�Ɖƈ�ŧŔũžƗŔ�ƉƄƈśƔ���
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���������řţŕśƈƅŔ�ŧũŔƏƈƆƅ�¿ŝƈƗŔ�¿ƜżśŬƜƅ�řŠŕţƅŔ��řƔŧŕƈƏ�řƔũŮŗ������ŚŕƔŧţśƅŔ�řƎŠŔƏƈƅ�ũƈśŬƈƅŔ�ũƔƏųśƅŔƏ
řŬũŮƅŔ�řŬžŕƊƈƅŔ�ũųŦƏ���

������������������Ś»śŗŝŌ�ŧ»Ƃž��ř»ƔŠŕśƊƙŔ�ƉƔŬ»ţśƏ�ŘŧŕƔŪƅ�řƈŧŦśŬƈƅŔ�ũƔŻ�řƔũŮŗƅŔ�ŚŕƁŕųƅŔ�ũƔŠſś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ
���ƉŌ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�����Ɖƈ�¿ƁŌ�ƉƏƈŧŦśŬƔ�ƉƔſŴƏƈƅŔ������������ŕƎŗ�ƉƏƆƈŸƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�řƊƈŕƄƅŔ�ƇƎśŕƁŕų�Ɖƈ

�����������������ŶŠũś�ŕƈ�ũŧƂŗ�ƌŬſƊ�ŽŴƏƈƆƅ�ŶŠũś�ƛ�ŖŕŗŬŌ�Ɖŷ�şśŕƊ�ŵŕƔŲƅŔ�ŔŨƍ�ƉŌ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚţŲƏŌ�ŕƈƄ
ŘũŔŧƙŔ�Ƒƅŏ���

�������������ƄũŕŮƈƏ�ŧŔũžƗŔ�ƇŕƈŌ�ůũſƅŔ�¿ƔƎŬśƅ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄŕƔƎƅŕŗ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�ŧŧŷ�űƔſŦś��Ɠž�ƇƎś
ƇƎƅ�ŚŕųƆŬƅŔ�űƔƏſśƏ�ŚŕƔƅƏœŬƈƅŔ�¿ƈţśƏ�ŚŕŬŕƔŬƅŔƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ���

�������������������ƇƎśŕ»Ɓŕų�ƀƜ»ųŏƏ�ƓśŔŨ»ƅŔ�ƇŔŪ»śƅƛŔ�ƏţƊ�ƇƎŸžŧƅ�řƈƔũƄƅŔ�ŘŕƔţƅŔƏ�¿ƈŸƆƅ�ƇœƜƈƅŔ�ŤŕƊƈƅŔ�ũƔžƏś
��������������ūƔ»ƅƏ�Ƌũŕƈŝś»ŬŔ�Ɠ»żŗƊƔ�¿ŰŌ�ƇƎƊōƄ�ƇƎśƆƈŕŸƈƏ�ƇƎŬŕƈţ�¿ŕŸŮŏƏ�řƔũŕƄśŗƛŔƏ�řƔŷŔŧŗƙŔ�ƇƎśŔũŧƁƏ

ƊƙŔ�ũŰŕƊŷ�Ɖƈ�ĻŔũŰƊŷ�ŽƔƅŕƄśƅŔ�ƓƊŧśƏ�šŕŗũƗŔƏ�ũŕƈŝśŬƛŔƏ�ŪƔſţśƅŔƏ�ŕŲũƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�ƀƔƂţśƅ�Şŕś
řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ƓƅŕśƅŕŗƏ���

�����������������ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ŉŔũ»ŝƙŔƏ�ŽœŕŴƏƅŔ�ƇƔƈŰś�¿ŝƈ��řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�řųŮƊŌ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�ƓųżƔ�ƉƔƄƈśƅŔ
����������Ŕ�ŘŕƔţ�ŘŧƏŠ�ūŕƔƁ�ũƔƔŕŸƈ�ƀƔƂţśƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�ŘŧŕŷŏƏ�řƄũŕŮƈƅŔƏ����Ɠ»śƅŔƏ�ƉŕŬƊƚƅ�¿ƈŸƅ

�������������ŘŧœŕŬ»ƅŔ�ũŕŸŬƗŔ�ŚŕƔƏśŬƈƏ�¿ŧŕŷ�ũŠŌ�ƓƍƏ�řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŚŕŬŕƔŬ�ŕƎŷƏƈŠƈ�Ɠž�¿ƄŮś��
řƔƆŗƂśŬƈ�ůũžƏ�řƔŬſƊƏ�řƔţŰ�ŽƏũŴ�ũƔžƏś��ƏƈƊƅŔƏ�ƉŕƈƗŔ�ƀƔƂţś���ƀƏƂţƅŔƏ�ƓſųŕŸƅŔ�ƇŷŧƅŔ�ũƔžƏś

řƔŷŕƈśŠƛŔ�ƇƔƂƅŔƏ�řƅƏœŬƈƅŔ�řƔũţƅŔƏ�¿ŧŸƅŕƄ�řƔƊŕŬƊƙŔ���
��

œśƃœś��ťœŶŕŊƇƒƂƆřƃŒ����
œƆƋ�ƇƒƂƆřƄƃ�ƇƒƒŪœŪŊ�ƇƒťŶŕ�ťŞƍƒ�� (spector,1995���

Ŋ���ƐŧœƌƆƃŒ�ťŶŕƃŒ��������������ř»ŰŕŦƏ�ŖƔũŧśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƓŷŕƈŠƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŖŕŬƄŏ�ƌŗ�ŧŰƂƔƏ
řƂŝƅŔ�ŉŕƊŗƏ�ŘŧŕƔƂƅŔƏ�ŵŔŪƊƅŔ�¿ţƏ�ƀžŔƏśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ���

Ŕ��ƐŧŒťƗŒ�ťŶŕƃŒ��řƔţƜŰƏ�řƔũţ�ŉŕųŷŏ�ƌŗ�ŧŰƂƔƏŷŌ�¿Ƅƅ�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řƈŴƊƈƅŔ�ŉŕŲ���
�Ǝŧƒƍ�Henkin,2005��ƑƋ�ťœŶŕŊ�ŗŶŕŧŊ�ƇƆ�ƇƍƂřƒ�ƇƒƂƆřƃŒ�ƇŊ���

����ŧƒśŋřƃŒImpact���
����ŖŇœŽƂƃŒCompetence���
����ŧœƒřŤƙŒchoice���
����¾ƆŶƃŒ�ƏƈŶƆMeaning of work����
��
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���ŧƒśŋřƃŒ��Impact���
������������ƅŔ�ŚŕŬŕƔŬƅŔƏ�ŕƍŨŕŦśŔ�ƇśƔ�ƓśƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ƑƆŷ�ũƔŝōś�ƌƅ�Ɖōŗ�ŧũſƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƓƊŸƔƏ���ŕƎŸŲ»ś�Ɠś

�������������������ƏŌ�ũŝŎ»Ɣ�ŧũ»ſƅŔ�ƉŕƄ�ŔŨŏ�ũƏŸŮƅŔ�ƏŌ�ƃŔũŧƙŔ�ŔŨƍ�ƓśōƔ�ƛƏ�ƌƆƈŸŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ƓśƅŔ�ƃƆś�řŰŕŦ�řƈŴƊƈƅŔ
������������������ř»ƈŕƍ�ƉƏœŮ�Ɠž�ƋũƔŝōś�ŧũſƆƅ�ƉŕƄ�ŔŨŏ�ƏƈƊƔƏ�ƉƏƄśƔ�ƌƊƄƅƏ�ƌƆƈŷ�Ɠž�řƔƈƍƗŔ�řƆƔƆƁ�ũƏƈŌ�ƑƆŷ�ũųƔŬƔ

�����������Ɔƅ�řƔƆŦŔŧƅŔ�řƔŸžŔŧƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ��řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�Ɠž�ƇƎŬś�����Ɖƈ�řŸŗŕƊƅŔ�řƔŸžŔŧƅŔ�ƃƆś�ŧũſ
�ŕƎśŔŨ�řſƔŴƏƅŔ�Herzberg.Et.al,1999����

�����šƏũƅŔ�űŕſŦƊŔ�ƑƆŷ�ūƄŸƊƔ�ŽƏŬ�ƌŗ�ƇƏƂƔ�ƒŨƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ƋũƔŝōś�ƇŔŧŸƊŕŗ�ŧũſƅŔ�ūŕŬţŏ�Ɖŏ
�������ƌ»śƔŠŕśƊŏ�űŕſŦƊŔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŖŔũśŻƛŕŗ�ŧũſƅŔ�ũƏŸŮ�ƌƔƆŷ�ŖśũśƔŬ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ��ƌƅ�řƔƏƊŸƈƅŔ

��ƓƅŕŬ��������
��

���ƂƃŒŖŇœŽ��Competence���
���������������ƌśžũŸƈƏ�ƌśŔũŕƎƈƏ�ƌśŔũŗŦ�Ƒƅŏ�ŔŧŕƊśŬŔ�šŕŠƊŗ�ƌƆƈŷ�ƇŕƎƈ�ŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ŧũſƅŔ�ŘũŧƁ�ŕƎŗ�ŧŰƂƔƏ
����������������Ɖ»ƅ�ŔŧƔƂŸś�ũŝƄŌ�ŽœŕŴƏƏ�ũŗƄŌ�ŚŕƔƅƏœŬƈŗ�ŧũſƅŔ�ŧƔƏŪśž�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�Ƈœŕŷŧ�Ɖƈ�ŧŸŗƅŔ�ŔŨƍ�ũŗśŸƔƏ

������������ƈţś�Ɠž�šŕŠƊƅŔ�ƑƆŷ�ƌśũŧƁ�Ɖƈ�ŕƂŝŔƏ�ƉŕƄ�ŔŨŏ�ƛŏ�ŕƊƔƄƈś�ŧũſƅŔ�ƋũŗśŸƔ������ƃ»Ɔśŗ�ƇŕƔƂƅŔƏ�ŚŕƔƅƏœŬƈƅŔ�ƃƆś�¿
�������������ř»ƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŕŬŕƔŬƅŔƏ�ŧŷŔƏƂƆƅ�ŕƂŗų�ƉƏũƔŧƈƅŔ�ŕƎƄũţƔ�ŚŔƏŧŌ�ŧũŠƈ�Ɖƈ�ŧŔũžƗŔ�¿ƔƏţśƏ��ŽœŕŴƏƅŔ
����������������Śŕ»ŬŕƔŬ�ũƔƏ»ųś�Ɖŕž�ƃƅŨƄƏ�ŕƍŨſƊƔ�ƒŨƅŔ�ūƏŎũƈƅŔƏ�ũƈŔƏƗŔ�ƓųŸƔ�ƒŨƅŔ�ũƔŧƈƅŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�ƓśƅŔ

��������ũƈŌ�ŧŸƔ�ŖŕƂŸƅŔƏ�ŖŔƏŝƅŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�ƓśƅŔ�řƔŧƔƆƂśƅŔ�ŪƔſţśƅŔ����������Ɖ»ƈ�ř»ƆƔƏų�Řũ»śž�ƑƅŔ�ŞŕśţƔƏ�ŕƔƈśţ�Ŕ
������������ƉŕƈŲ»ƅ�řƈŪƜƅŔ�řžũŸƈƅŔƏ�ŚŔũŗŦƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƅŕŗ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ƃƅŨƄƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧƔƏŪśƅ�ŽŝƄƈƅŔ�ŖƔũŧśƅŔ

�ƉƔƄƈśƅŔ�¿ŝƈ�řŝƔŧţƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƀƔŗųś�šŕŠƊ�Bandura,1977����
�������������ŘŌŧŕ»ŗƈƅŔƏ�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƑƆŷ�řƈƔƆŬ�ŘũƏŰŗ�ƇƎŗƔũŧś�ŖŠƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖŏ���ũŕ»ƄśŗƛŔƏ

�����������������ƌ»ŗƔũŧś�ƇŧŸƅ�ƉƔƄƈśƅŔ�¿Ŵ�Ɠž�ƌśſƔŴƏ�řųŮƊōŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ƑƆŷ�ƌśũŧƁ�ƇŧŸŗ�ũŸŮƔ�ŕƈŧƊŷ�¿ƈŕŸƅŔ�Ɖƛ�ƃƅŨƏ
���������������ƌƆƔŲſśƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƀƔŗųś�řƈƏŕƂƈ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�řƔśŔŨƅŔ�ƌśŉŕſƄ�ƒŌ�ƌśŔũŧƂŗ�ƌśƂŝ�űŕſŦƊŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ƃƅŨ�Ɖŕž

ŕƎƊƂśƔ�ƓśƅŔ�¿ŕƈŷƘƅ�řƔŧƔƆƂśƅŔ�ƇŴƊƆƅ����Bowen & Lawler,1992����
��

���ŧœƒřŤƙŒ��choice���
�����������������ŶƊ»Ű�Ɠž�řƔũţƅŔ�ƌƔŧƅ�ũžŔƏśƔ�ŜƔţŗ�ƌƆƈŸƅ�ƌœŔŧŌ�Ɠž�ŧũſƅŔ�ŕƎŗ�ŶśƈśƔ�ƓśƅŔ�řƔũţƅŔ�řŠũŧ�Əƍ

�ƌśŔŉŔũŠŏƏ�¿ƈŸƅŔ�ŉŔŧŌ�ƀũųƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�Bass,1990����
���������������ŘŌŧŕ»ŗƈƅŔƏ�ũŕ»ƄśŗƛŔƏ�ř»ƊƏũƈƅŔ�ŘŧŕƔŪ�Ƒƅŏ�ƐŧŎś�ŧŔũžƗŔ�Ɛŧƅ�řƄũŧƈƅŔ�ũŕƔśŦƛŔ�řƔũţ�ƉŌƏ

���ūſƊƅŔ�ųŗŲƏ�ųƏżŲƅŔ�řƈƏŕƂƈƏ������������ƒŧŎś�ƌŗ�ƇƄţśśƏ�ƋũŕƔśŦŔ�ŧƔƂś�ƌƅƏţ�Ɖƈ�ŜŔŧţƗŔ�ƉŌ�ŧũſƅŔ�ƃŔũŧŏƏ��
�ƌśŔŨƅ�ŧũſƅŔ�ƇŔũśţŔ�űŕſŦƊŔƏ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ũŝŎś��řƔŗƆŬ�ũŷŕŮƈ�Ƒƅŏ�Deci et.al,1989����



 

 ��

��
���¾ƆŶƃŒ�ƏƈŶƆ��Meaning of work���

��������������ƇŎƜśƏ�ƇŕŠŬƊŔ�ŧƏŠƏ�ƐŧƈƏ�¿ƈŕŸƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�¿ƈŸƅŔ�űũŻ�ƏŌ�Žŧƍ�řƈƔƁ�¿ƈŸƅŔ�ƑƊŸƈŗ�ŧŰƂƔ
śƈ�ƉƔŗ�ƌƄƏƆŬ�řƈƔƁƏ�ŧũſƅŔ�ŚŔŧƂśŸƈ�ƉƔŗƏ�ũƏŧƅŔ�ŚŕŗƆų�Spreitzer,1999����

��������������řſƔŴƏƆƅ�řƔũƍƏŠƅŔ�ůœŕŰŦƅŔ�Ɖƈ�řŝƜŝŗ�ũŝōśƔ�ŧũſƅŔ�Ɛŧƅ�¿ƈŸƅŔ�Ɖƈ�ƃũŧƈƅŔ�ƑƊŸƈƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ
����������������ƉƔŨ»ƅŔ�ŧŔũ»žƗŔ�ƉŌƏ�ř»ſƔŴƏƅŔ�řƔƈƍŌƏ��¿ƈŸƅŔ�¿ŕƈƄŏƏ��řſƔŴƏƅŔ�ŕƎŠŕśţś�ƓśƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ŵƏƊś�ƓƍƏ

����ž�ƓœŪŠƅŔ�ƇƎśſƔŴƏ�ũƏŧ�ƉƏžũŸƔ�����������Ƒ»ƊŸƈ�ŚŔŨ�ƇƎśſƔŴƏ�Ɖōŗ�ũƏŸŮƅŔƏ�řƈŴƊƈƆƅ�ƓƆƄƅŔ�ŽŧƎƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠ
��������������Ɖōŗ�ƃŔũŧŏƏ�ƓŷƏ�ƇƎƔŧƅ�ƏƈƊƔ��¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŚŔũŕƎƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƆƅ�ƇƎƈŔŧŦśŬŔƏ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�řƈŴƊƈƆƅ�řƈƔƁƏ

�ƇƎƅ�řŗŬƊƅŕŗ�řƈƔƁƏ�ƑƊŸƈ�ŚŔŨ�ƇƎśſƔŴƏ�Hackman & Oldham,1976����
��

ĹœŶŕŒŧ��ƇƒƂƆřƃŒ�žƒŕűř�ŘŒƍűŤ���
�Ɛŧƒƍ�ťƈŕƃŒ�������ƇŊŗƒƃœřƃŒ�ŘŒƍűŤƃŒ�¾ƚŤ�ƇƆ�ƅřƒ�ƇŊ�ƇƂƆƒ�ƇƒƂƆřƃŒ�žƒŕűř����

���ŽŔŧƍƗŔ�ƃƆś�ƀƔƂţś�řƔſƔƄ�ƇƎſƔũŸśƏ�ŕƎƂƔƂţś�ƑƆŷ�ŧŔũžƗŔ�Ūſţś�řƂƔũųŗ�ŽŔŧƍƗŔ�ŶŲƏ���
���ŽŔŧƍƗŔ�ƃƆś�ƀƔƂţśƅ�řƈŪƜƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�řƔſƔƄ�ŧŔũžƗŔ�ŽƔũŸś���
���ŔƏ�řƄũŕŮƈƅŔ�Ɖƈ�ŧţś�ƓśƅŔ�řƔųŔũƁƏũƔŗƅŔ�ƀœŔƏŸƅŔ�řƅŔŪŏ¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛ���
���ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŘũŧƁ�Ɠž�řƂŝƅŔ�ũŕƎŴŏ���
���řƈŴƊƈƅŔ�ŖƊŔƏŠ�řžŕƄŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƆƅ�řţŕśƈƅŔ�ůũſƅŔ�ŘŧŕƔŪ���
���¿ŲžŌ�şœŕśƊ�ƀƔƂţśƅ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƏ�ƓŷŔŧŗƙŔ�ũƔƄſśƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŖƔũŧś���
��

�ŧœŬŊ�œƆƂ�Bill,2001��ƑƋƍ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřƃ�ŘŒƍűŤ�Ŗťŵ�ƁœƈƋ�ƇŊ�Əƃō���
���ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�¿ƔŰƏśƏ�ŽƔũŸś���
���ƉƔƄƈśƆƅ�řŗŬŕƊƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�řœƔŗ�ũƔžƏśƅ�řƔžŕƄƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ũƔžƏś���
������������������ř»ƂŝƅŔ�ũžŔƏś�Ŷƈ�ƉƏũƔŧƈƅŔ�ŕƍŨŦśƔ�ƓśƅŔƏ�ƉƏƆƈŕŸƅŔ�ŕƍŨŦśƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�řƔŷƏƊ�ŧƔŧţś

ƇƎƊƔŗ�řƅŧŕŗśƈƅŔ���
���ōśřƈŴƊƈƅŔ�ŢƅŕŰƅƏ�ƇƎţƅŕŰƅ�ƉƏƆƈŸƔ�řƔŸƔŗų�¿ƈŷ�ƀũž�ūƔŬ���
���ŚŔũŔũƂƅŔ�¿ŲžŌ�ŨŕŦśƛ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƈŴƊƈƅŕŗ�řŰŕŦƅŔƏ�řƈŪƜƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũƔžƏś���
���ƉƔƄƈśƅŔ�ƀƔŗųśƅ�ƉƔƆƍŎƈƅŔƏ�ƉƔŗŬŕƊƈƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ũŕƔśŦŔ���
���������������śƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŘũŧƂƅŔ�Ɠž�ƇƎƅ�ƓžũŸƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ƉƔŬţśƅ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƇŪƜƅŔ�ŖƔũŧśƅŔ�ũƔžƏś����Ŷ»ƈ�¿»ƈŕŸ

ƇƎƎŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƏ�řſƆśŦƈƅŔ�ŽƁŔƏƈƅŔ���
���řƔũŔŧƙŔ�ŉŔŧƗŔ�ųųŦ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŚŕŸƁƏśƅŔ�¿ƂƊ���



 

 ��

������������������Ƒ»śţ�ũŗŰ»ƅŔƏ�ůũţŗ�ŕƎŸƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�ŖŠƔž�ƉƔƄƈśƅŔ�ƀƔŗųś�ŧƊŷ�ŉŕųŦŌƏ�¿ƄŕŮƈ�ŜƏŧţ�ŶƁƏś
ƉƔƄƈśƅŔ�Ɖƈ�ŘƏŠũƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƂţś���

��
ĹœŪƆœŤ��ƇƒƂƆřƃŒ�žƒŕűř�¾ŬŽƃ�ŗƄƆřšƆƃŒ�ŔœŕŪƕŒ���

ũƔ�Ɛ�Forrester,2000���ŕƎƊƈƏ�ŖŕŗŬƗŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƆƅ�ŶŠũś�ƉƔƄƈśƅŔ�řƔƆƈŷ�¿Ůž�ƉŌ���
��ŨƏſƊƅŔƏ�řųƆŬƅŔ�ƉŔŧƂž�Ɖƈ�ƇƎžƏŦśƅ�ƃƅŨ�ŶŠũƔƏ��ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƀƔŗųś�ƉƔũƔŧƈƅŔ�řŗŻũ�Ƈŧŷ���
���������������ƇƏ»Ǝſƈƅ�ŽŧŔũƈ�řųƆŬƅŔ�űƔƏſś�ƇƏƎſƈ�ũŕŗśŷŔƏ��řųƆŬƅŔ�űƔƏſśƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƓƈƏƎſƈ�ƉƔŗ�ŘŔƏŕŬƈƅŔ

ƉƔƄƈśƅŔ���
��ƀƔŗųś���������������ƇŻũ»ŗ�Ɛũ»ŦƗŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�řţŠŕƊƅŔ�ƉƔƄƈśƅŔ�şƈŔũŗ�ŘŕƄŕţƈƏ�¿ƂƊ�ƀƔũų�Ɖŷ�ƉƔƄƈśƅŔ�

řƈŴƊƈ�¿Ƅ�ŽƏũŴ�ŽƜśŦŔ���
��řųƆŬƅŔ�Ɠž�ƉƔƄũŕŮƈƅŔ�ŚŕŠŕţ�ŘŕŷŔũƈ�Ƈŧŷ���
��řƔƅƏœŬƈƅŔƏ�řŗŬŕţƈƅŔ�ŵƏƔŮ���
��

ĹœŪťœŪ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�ŗƒƄƆŵ�ŘœŕƄűřƆ���
��������ŗƆųśƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�řƔũŔŧƙŔ�ŜƏţŗƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�Śŧŧţ�ŧƂƅ�����ŕƍũžŔƏś�ŖŠƔ�ƓśƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�Śŕ

��������ƐũƔ�ŜƔţ��ƉƔƄƈśƅŔ�řƔƆƈŷ�ŧŸŗƏ�ŉŕƊŝŌƏ�¿ŗƁ��ŧƔŬƅŔ���������������ƉƔ»Ƅƈśƅ�ŢŠŕ»ƊƅŔ�ƀ»ƔŗųśƅŔ�ƇśƔ�ƓƄƅ�ƌƊŌ
Ɠž�¿ŝƈśś�ƓśƅŔƏ�řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕŗƆųśƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƓƊŗś�Ɖƈ�ŧŗ�ƛ�ƉƔſŴƏƈƆƅ�řųƆŬƅŔ���

�řƔũŔŧƙŔ�řƂŝƅŔ�������������� �� ��¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ����
�řŗŕƁũƅŔƏ�ųŗŲƅŔ������������� �� ��ƓŷŕƈśŠƛŔ�ƇŷŧƅŔ����
�ũƈśŬƈƅŔ�ŖƔũŧśƅŔ����������������� ��řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�řƔŎũƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŔ����
�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŘōžŕƄƈ����������������� ��¿ƈŸƅŔ�ƀũž����
��

��ŽƔŲƔƏ�ŧƔŬƅŔ������������������¿»Ƃś�ƛ�ƓśƅŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řƔƆƈŷ�ŚŕŗƆųśƈ�Ɖƈ�ƐũŦŌ�řŷƏƈŠƈ
ŕƍũƄŨ�ƀŗŕŬƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕŗƆųśƈƅŔ�Ɖŷ�řƔƈƍŌƓƍƏ����

�����������������ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŧƔƔōś�� ��řƅŕŸſƅŔ�řƄũŕŮƈƅŔ���
������������������ƓƆŦŔŧƅŔ�ƇŔŪśƅƛŔ�� ����řŷŕŠŮƅŔ���
�řƔƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄŕƔƎƅŔ�¿ƔŧŸś����
��
��



 

 ��

ĹœŶŕœŪ��ƊřœŞŧťƍ�ƇƒƂƆřƃŒ�ŠƒřœŽƆ���
��ƇƒƂƆřƃŒ�ŠƒřœŽƆ����

�ũƔŮƔ�Blanchard & Ziagrami,1985��Ə�ƉƔƄƈśƆƅ�ŢƔśŕſƈ�řŝƜŝ�ŧƏŠƏ�ƑƅŏƓƍ���
�ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�Information :���

�������������Ɖ»ŷ�ƇƎś»ƔŎũƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƏƄũŕŮƔ�ƛ�ƉƏũƔŧƈƅŔ�ŖƅŕżƅŔ�Ɠž
����������������ŕ»ƈ�Ə»ƍƏ�¿ƈŸƅŔ�ůŦś�ƓśƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɠž�řŰŕŦŗƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƄũŕŮƈ�ƇƎƔƆŷ�ŖŠƔ�ƃƅŨƅ��ƉƔƄƈśƅŔ

���������ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�řƅŧŕŗśƈƅŔ�řƂŝƅŔ�ƇƔŷŧśƏ�ŘŧŕƔŪ�ƀƔƂţś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�����ƇŧŷƏ�ƀƔũſƆƅ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũƔžƏśƏ�
���������������ŚŔũŔũ»Ɓ�Ũŕ»Ŧśŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�šŕƈŬƅŔƏ�¿ƈŸƅŔ�ƀƔũž�ƇŕƈŌ�¿ƄŕŮƈƅŔƏ�ũƏƈƗŔ�ŢŲśśž�řƈƎŗƈ�řƆœŬŌ�ŧƏŠƏ

ŧƔŠ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�řƔƊŗƈƏ�řƈƔƆŬ����
��
�ťƍťšƃŒ���Boundaries���

�������������ƉƔŗ�ŚŕƔƅƏœŬƈƅŔƏ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řţŲŔƏƏ�ŘŧŧţƈƏ�řƆŰŕž�ŧƏŧţ�ŶŲƏ�ŖŠƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƀƔŗųś�ŧƊŷ
�ƈƅŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ������������řƔƅƜƂśŬƛŔ�řŠũŧ�Ŷƈ�řŗŬŕƊśƈ�řƆŰŕſƅŔ�ŧƏŧţƅŔ�ƋŨƍ�ƉƏƄś�ƉŌ�ŖŠƔƏ��ƉƔƔũŔŧƙŔƏ�ƉƔžũŮ

�ƇŧŷƏ�ƑŲƏſƅŔ�ƇŧŷƏ�ųŕŗţƙŔ�ƇŧŷƏ�řƔũţƅŔƏ�řţŔũƅŕŗ�ƇƎƊƈ�¿Ƅ�ũŸŮƔ�Ƒśţ�¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɛŧƅ
ƀƆƂƅŔ����
��
�¾ƆŶƃŒ�žŧż���Team Building���

��������ƅŔ�ŚŕŠŕƔśţƛŔ�ƇƔŷŧś�ũžƏƔ�¿ƈŸƅŔ�ƀƔũſƅ�ƓśŔŨƅŔ�ƋŕŠśƛŔ�Ɖŏ������ř»ƔƈƊśƏ�ũƔƏ»ųśƏ�ŧŔũžƘƅ�řƈŪƜ
������������Ƒ»Ɔŷ�ƇƎśŔũŧƂƅ�Ƈŕƈśƍŕŗ�ŕƎƊƏŮƁŕƊƔƏ�¿ƄŕŮƈƅŕŗ�ƉƏƈśƎƔ�ƀƔũſƅŔ�ŉŕŲŷŌƏ��řŗŬśƄƈƅŔ�řƔŰŦŮƅŔ�ŖƍŔƏƈƅŔ
����ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƇśƔ�ŕƈŧƊŷƏ�¿ƄƄ�ƀƔũſƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũƔƏųśƏ�¿ƄŕŮƈƅŔ�ƋŨƍ�¿ţƅ�řƈŪƜƅŔ�ŚŔƏŧƗŔ�ũƔžƏś

�������ƏƅƏŕţƔƏ�ŚŔŪŕŠƊƙŔ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ�ŚŕƔƏśŬƈ�Ƒƅŏ�ƉƏŸƆųśƔ�ƇƎƊŐž������ŧŔŧŪś�ƃƅŨŗƏ�řƈŪƜƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũƔžƏś�Ɖ
����������������Ɖŕ»ž�ŕƊƍ�ƉƈƏ�řƅŕţ�¿ŲžŌ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿ŸŠƔ�ƉƔƄƈśƅŕž�ŔŨƎƅ�řƈŴƊƈƆƅ�řƈŕŸƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ŪŕŠƊƙ�řƔŸžŔŧƅŔ

¿ƜŦ�Ɠśōś�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�Ƈœŕŷŧ���
��ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŧƔƔōś����
��ƉƔƄƈśƅŔ�řƔƆƈŸƅ�ƓžŕƄƅŔ�ŚƁƏƅŔ�ůƔŰŦś����
��ŧƙŔ�ƉƔŗ�řƅŧŕŗśƈƅŔ�řƂŝƅŔ�ŧƏŠƏƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�ŘũŔ����
��ŘũŔŧƙŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŖƊŕŠ�Ɖƈ�¿ŧŕŗśƈƅŔ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƇŔŪśƅƛŔ����
��řƈŪƜƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�ŵƜųƙŔƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƅŕŸſƅŔ�řƄũŕŮƈƅŔ���
��
��



 

 ��

��ƇƒƂƆřƃŒ�ŘœŞŧť����
���¿ƄŮ�ŢŲƏƔ�������������Ũŕ»ŦśŔ�Ɠ»ž�ř»ƆƈŕƄƅŔ�řƄũŕŮ»ƈƅŔ�Ƒ»ƅŏ�řƄũŕŮƈƅŔ�Ƈŧŷ�Ɖƈ�ƉƔƄƈśƅŔ�Şũŧś
ƆŷŌ�ŧƈśŸśƏ��ŚŔũŔũƂƅŔ¿ŝƈ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŕŠũŧ�Ƒ���

�������������Ƈŷŧ»ƅŔ��ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƈŪƜƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ũƔžƏśƏ��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ��řƔƈƔŴƊśƅŔ�řžŕƂŝƅŔ��ŘŧŕƔƂƅŔ�ũƏŧ�
ƇŪƜƅŔ�ŖƔũŧśƅŔ�ũƔžƏś��ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƒƏƊŸƈƅŔ���

��
�ƅſŧ�¾ƂŬ����ƇƒƂƆřƃŒ�ŘœŞŧť�ŠŰƍƒ���

��
��
 
 
 
 
��
��
 
 
 

��Raymond & Richard,2001���
��

�ƈ�ŴţƜƊƏ���������������řųƆŬƅŔ�řƄũŕŮƈ�ƉƈƏ��řŠũŧ�ƑƆŷŌ�Ƒƅŏ�řŠũŧ�¿ƁŌ�Ɖƈ�ŞũŧśƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƄŮƅŔ�Ɖ
ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ƇƎśƄũŕŮƈŗ�řųƆŬƅŔ�ƇƎœŕųŷŏ�ƑƊŸƈŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƑƆŷ�řųƆŬƅŔ�ŶƔŪƏś�Ƒƅŏ���

��
ĹœƈƆœś��ŗƒŧŒťƗŒ�ƅƒƋœŽƆƃœŕ�ƇƒƂƆřƃŒ�ŗſƚŵ���

� �����������ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƛŏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈŗ�řŗƔũƂƅŔ�řƆŰƅŔ�ŚŔŨ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�űŸŗ�ƃŕƊƍ����ŕƎƊƔŗ�ŘŧƔŧŷ�ŚŕžƜśŦŔ�
����ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƋŨƍ�ƉƈƏ�������ŨƏſƊƅŔƏ�řųƆŬƅŔƏ��řŗŕƊƙŔƏ�¿ƏƆţƅŔƏ��űƔƏſśƅŔ��řƔŪƄũƈƜƅŔ������¿Ƅƅ�šũŮ�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏ
ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ���

Ŋ��ŗƒŨƂŧƆƚƃŒƍ�ƇƒƂƆřƃŒ���
� ������������Ƒ»ƆŷƏ�ƉƄƈŌ�ŕƈƆƄ�ũƈŔƏƗŔ�řƆŬƆŬ�Ɠž�¿ſŬŌ�Ƒƅŏ�ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�řųƆŬ�űƔƏſś�Ɠƍ�řƔŪƄũƈƜƅŔ

����ƊƈƅŔ�ƉŐž��ƃƅŨ�Ɖƈ�ūƄŸƅŔ������������Ɠ»ž�ũŔũ»ƂƅŔ�ŶƊ»Ű�ŨƏ»ſƊƏ�řųƆ»Ŭ�ŕƎƔž�ŪƄũśś�ƓśƅŔ�Ɠƍ�řƔŪƄũƈƅŔ�řƈŴ

ƉƔƄ
ƈśƅ
Ŕ�Ś

ŕŠũ
ŧ

 

���ŨŕŦśŔ�Ɖŷ�řƆƈŕƄƅŔ�řƔƅƏœŬƈƅŔ�
ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ 

��ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ 

���Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�
�ŘŧƏŠƅŔ�ŚŕƂƆţƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ 

��ŚŕţŔũśƁƛŔ�ŉŔŧŗŏ� 

��ŘũũƄśƈƅŔ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔ� 
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����������������Ɠ»ƍ�ƉŨŏ��ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�ŘũƔŝƄ�ŚŕųƆŬ�űƔƏſś�ƌƔž�ƇśƔ�ŶŲƏ�ƓƍƏ��řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƑƆŷƗŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ
�����������������űƔƏ»ſś�Ƌũŕ»ŗśŷŕŗ�ƉƔƂŗŕŬ»ƅŔ�Ɖ»ƈ�ƇŷŌƏ�¿ƈŮŌ�ƇƏƎſƈ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƄƅƏ��űƔƏſśƅŔ�Ɖƈ�ŶŬƏŌ�ƇƏƎſƈ

���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŕŗŠŔƏƅŔƏ�ƇŕƎƈƅŔƏ�ŚŕƔƅƏœŬƈƅŔ���������ŚŕŰŕŰ»śŦŔ�ũ»ƔũƂś�ŧ»ŸƔ�řƔŪƄũƈƜƅŔƏ��ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�
��������ŕ»ƎƔž�ũŴƊƅŔƏ�ŚŕŰŕŰśŦƛŔ�ƋŨƍ�ŘũŮŕŗƈ�Ɖƈ�ūƔœũƅŔ�ƉƄƈƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŕƈŌ��řƔŪƄũƈƜƅŔ�ŚŕœƔƎƆƅ�ŘũŮŕŗƈ

�ŕƎśŗƁŔũƈƏ��ƒũƈŮƅŔ������ 
��
Ŕ��ůƒƍŽřƃŒƍ�ƇƒƂƆřƃŒ�Empowerment & Delegation ���

� ��ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ƇƏƂƔ�řųƆŬƅŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�řƔƆƈŷ�Əƍ�űƔƏſśƅŔ�Ƒƅŏ�ƌśŕųƆŬ�Ɖƈ�ŉŪŠ�¿ƂƊŗ�ūƔœũƅŔ
���������������ƌƔƅŏ�¿ƏŦ�ƒŨƅŔ�ƌƆƄ�¿ƈŸƅŔ�ŪŕŠƊŏ�Ɖŷ�řƔœŕƎƊƅŔ�řƔƅƏœŬƈƅŔ�¿ƂƊ�ƉƏŧŗ�ƉƄƅƏ�ƀƔũſƅŔ�ŉŕŲŷŌƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ

�ƌœŕŬŎũ�Ɖƈ�Cole,1996����
Ƒż�ůƒƍŽřƃŒ�ŴƆ�žŽřƒ�ƇƒƂƆřƃŒ���

�������������������Ũ»ƄƏ�ŕƎƆţ�ƑƆŷ�ũŧƁƗŔ�ƇƎƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ�řƆƄŮƈƆƅ�ŖũƁŌ�ŧŔũžƗŔ�ƉŌ�ƏƍƏ�ƌƔƆŷ�ƇƏƂƔ�ƒŨƅŔ�ūŕŬƗŔ�ƃƅ
ƑƆŷƗŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ɠž�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ŪƔƄũś�Ƈŧŷ���

�������������������ř»ƁƜŦƅŔ�ŚŔũŧ»ƂƅŔ�ƀƜ»ųŏƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�ŵŔũŬƚƅ�ƉŕžŧƎƔ�ŜƔţ�ŕƈƎƊƈ�¿Ƅ�Ɖƈ�ŽŧƎƅŔ
��������������¿ƜŦ�Ɖƈ�ŨƔſƊśƅŔ�řſƆƄś�Ɖƈ�ŧţƅŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŕŲũƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�ƀƔƂţśƏ�ƉƔſŴƏƈƆƅ�řƔũŕƄśŗƛŔ

ƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�Ɖƈ�ŧţƅŔŨƔſƊśƅŔ�řŸŠŔũƈƏ�ŘŧƏŠƅŔ�řŗŕƁũƏ�řƔũŕŮśŬƛŔ�ŽœŕŴƏƅŔƏ�řƔũƏũŲƅŔ�ũƔŻ�ř���
�����������������ƉƔ»ŬƏŎũƈƆƅ�ŧ»ƔƔōśƅŔƏ�Ƈŷŧ»ƅŔƏ�ŧŕŮũƙŔƏ�ŢŰƊƅŔ�ƇƔŧƂś�Ɠž�řƔƅƏœŬƈƆƅ�ŉŕŬŎũƅŔ�¿ƈţś�ũŔũƈśŬŔ

ƇƎśŔũŧƁƏ�ƇƎśũŕƎƈ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�ƇƎśŧŷŕŬƈƏ���
� ��ŻƚřŤƙŒ�œƆŊ�������������Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƏƎž�űƔƏſśƅŔ�Ɖƈ�¿ƈŮŌƏ�ŶŬƏŌ�ƇƏƎſƈ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉŌ�Ɠž���űƔƏſś�ŧũŠƈ

������ř»ƔśŔŨƅŔƏ�ũŕ»ƄśŗƛŔƏ�ř»ƔŸžŔŧƅŔ�ũƍƏ»ŠƏ�ūŕ»ŬŌ�ƏƍƏ��                         ��Conger & 
Kanungo,1988��Ɖŏ�ŜƔţ���

���řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƀƔƂţśƅ�řƆƔŬƏ�űƔƏſśƅŔ���
���řƔŠƔśŔũśŬƙŔƏ�ŘũŔŧƙŔ�ŖƏƆŬōŗ�ƌųŕŗśũŔ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƇƎśŔũƔŧƂśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŷŕŮƈŗ�ųŗśũƔ�ƉƔƄƈśƅŔ���
���śƅŔ����������������ř»ƔƈƊś�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ƈŸƅŔ�ŪŕŠƊƙ�ŪžŔƏţƅŔ�ŘŧŕƔŪƅ�¿ƈŸƅŔ�řœƔŗ�ŽƏũŴ�řœƔƎśƏ�ƀƆŦ�ŖƆųśƔ�ƉƔƄƈ

řƔŰŦŮƅŔ�ŘũŧƂƈƅŕŗ�ƐƏƁ�ũƏŸŮ� 
��
Ŝ��¾ƍƄšƃŒƍ�ƇƒƂƆřƃŒ��:Empowerment & Sapience��
�� ��������ŽƜś»ŦƛŔƏ�řƔũŔŧƙŔ�ƑƊŧƗŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŚŕŰŕŰśŦƛŔƏ�ŚŕųƆŬƅŔ�¿ƂƊ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ƉŕƂſśƔ

�Ɠž��ƓƊƏƔŬŗ��������
���ŔūƔœũƅŔ�ŧƏŠƏ�Ɠž�ƉƏƄƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŕƈŌ�ūƔœũƅŔ�ŖŕƔŻ�Ɠž�Ŝŧţś�¿ƏƆţƅ���



 

 ��

��������������������ūƔœũ»ƅŔ�Ɠśō»Ɣ�ŕƈŧƊŷ�ƓƎśƊś�¿ƏƆţƅŔ�ŕƈŌ�ŕƎƆŠŌ�Ɖƈ�ŧŠƏŌ�ƓśƅŔ�řƈƎƈƅŔ�ŉŕƎśƊŔ�Ƒśţ�¿ŴƔ�ƉƔƄƈśƅŔ
ƌƆƈŷ�ũƂƈƅ�ŧƏŸƔƏ���

���¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ūƔœũƅŔ�Ɖƈ�ũŔũƂŗ�ũŧŰƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŕƈŌ�ƉƏƊŕƂƅŔ�ŘƏƂŗ�ŶƂƔ�¿ƏƆţƅŔ� 
��
ť�ƃŒƍ�ŗűƄŪƃŒƍ�ƇƒƂƆřƃŒ�ŦƍŽƈ���

����������������Ə»ƍ�ŨƏſƊƅŔƏ��ŧũſƆƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŪƄũƈƅŔ�Ɖƈ�ŶŗƊś�ƓƍƏ�ƉƔũŦƖƅ�ũƈŔƏƗŔ�ũŔŧŰŏ�Ɠž�ƀţƅŔ�Ɠƍ�řųƆŬƅŔ
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��������������řƔŷŔŧŗƙŔƏ�řƔũƄſƅŔ�ƌśŔũŧƁ�řƔƈƊśŗ�ƌśƔŰŦŮ�¿ƈŕƄś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ��ƌƔŧƅ�ƉƏŕŸśƅŔ�šƏũ�ŜŗƏ��řƔƅƏœŬƈƅŔ

���������řžŕƄ�řƔžũŸƈƅŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�Ɠž�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ŽƔŴƏśƏ��ƑţŰſƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řżƆƅŕŗ�řƔŕƊŸƅŔƏ����¿»ƈŸƅŔ�ŶƔŠŮ»ś
������Ŕ�ƉƔŗ�ŚƜŰƅŔ�ƇƔŷŧśƏ�ŶƈśŠƈƅŔ�řƈŧŦƏ�ƓŷƏųśƅŔ�������ųŗŔƏũ»ƅŔ�ƀƔŝƏś��řžŕƄ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƏ�řŸƈŕŠƅ

������������ŚŕŬŬŎƈƅŔƏ�ŚŕœƔƎƅŔƏ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ŷƈ�ŽũŕŸƈƅŔƏ�ŚŔũŗŦƅŔ�¿ŧŕŗś�ƀƔũų�Ɖŷ�ŘŪƔƈśƈƅŔ�řƔžŕƂŝƅŔƏ�řƔƈƆŸƅŔ
řƔƈƅŕŸƅŔƏ�řƔŗũŸƅŔƏ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řƔžŕƂŝƅŔƏ�řƔƈƆŸƅŔ���

� �ŚŠũŦƏ�řŸƈŕŠƅŔ��������Ŕ�řƔƏŗũśƅŔƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŘŉŕſƄƅŔ�ƐƏŨ�ƉƔŝţŕŗƅŔƏ�ƉƔŬũŧƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŔũƔŝƄ���Ɖ»ƈ�řƔƅŕŸƅ
��������������ƉƔ»ŷ�ř»ŸƈŕŠ�Ŷƈ�ƃũśŮƈƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�şƈŕƊũŗ�ũŗŷ�ƋŔũƏśƄŧƅŔƏ�ūƊŕŬƔƆƅŔƏ�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řƆƈţ

�ūƈŮ�http://www.alaqsa.edu.ps�� 
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ŚƃœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��
�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ��

��
� �¾ƍƕŒ�ŧƍšƆƃŒ��ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ����
� �ƑƈœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ��ƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�Řƃ�� 

� �ŚƃœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ���ŖťœƒƀƃŒ�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ
ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřƍ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ��
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ϟ΍ΔϣΪϘϤ: 
ũŦŪƔ ŖŧƗŔ ƒũŔŧƙŔ ŧƔŧŸƅŕŗ Ɖƈ ŚŕŬŔũŧƅŔ ƓśƅŔ ŚƅƏŕƊś ũƏŕţƈ řŬŔũŧƅŔ) ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔƆƔƏţśƅŔ 

ƉƔƄƈśƅŔƏ� 
�ƇƏƂƔŬƏ ŜţŕŗƅŔ Ɠž ŔŨƍ ¿ŰſƅŔ űũŸŗ ¿ƔƆţśƏ űŸŗ ŧƅŔŚŕŬŔũ řƂŗŕŬƅŔ ƓśƅŔ ŵŕųśŬŔ ¿ƏŰţƅŔ�

�ŕƎƔƆŷ ƓśƅŔƏ Ɠƍ ŚŔŨ řƆŰ ŵƏŲƏƈŗ řŬŔũŧƅŔ �řƔƅŕţƅŔ ŜƔţ ŕƎƈŬƁ ŜţŕŗƅŔ Ƒƅŏ ŜƜŝ �ũƏŕţƈ��
ũƏţƈƅŔ ¿ƏƗŔ ƉƏƄśž Ɖƈ ŚŕŬŔũŧƅŔ ƓśƅŔ ŚƅƏŕƊś ŘŧŕƔƂƅŔ �řƔƆƔƏţśƅŔ ũƏţƈƅŔƏ ƓƊŕŝƅŔ ƉƏƄśž Ɖƈ�

ŚŕŬŔũŧƅŔ ƓśƅŔ ŚƅƏŕƊś �ƉƔƄƈśƅŔ ũƏţƈƅŔƏ ŜƅŕŝƅŔ ƉƏƄś Ɖƈ ƅŔŚŕŬŔũŧ ƓśƅŔ ŚƅƏŕƊś ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔƆƔƏţśƅŔ 
�ƉƔƄƈśƅŔƏ ƇśƏ űũŷ ŚŕŬŔũŧƅŔ řƂŗŕŬƅŔ Ƒƅŏ ŚŕŬŔũŧ řƔŗũŷ řƔŗƊŠŌƏ ŕƂžƏ ŞũŧśƆƅ�ƓŦƔũŕśƅŔ Ɖƈ 

ƇŧƁƗŔ �ŜŧţƘƅ ŕƈƔžƏ ƓƆƔ ůŦƆƈ ƃƆśƅ ŚŕŬŔũŧƅŔ řſƊŰƈ ƑƆŷ ƏţƊƅŔ ƓƅŕśƅŔ:��
 

¾ƍƕŒ�ŧƍšƆƃŒ��ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ��

ƙƍŊ��œŪŒŧťƃŒŗƒŕŧŶƃŒ�ŘŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�����

�����ŗŪŒŧť��ƐŧƆœŶƃŒ�������

���řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ��Ƒƅŏ���ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�����������ř»ƔƈƏƄţƅŔ�ŘŪ»ƎŠƗŔ�Ɠ»ž�ŧœŕŬƅŔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ�ƐƏśŬƈ
řƔŧƏŸŬƅŔ��Ə����������ƓƆƔƏ»ţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƊųŔƏƈƅŔ�ƃƏƆŬ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ���ŧ»ƈśŷŔƏ��

��ŕŗśŬƛŔ�ƑƆŷ�ŜţŕŗƅŔ����������ŖƏƆŬōŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔŧũſƈ�ũŕƔśŦŔ�ƇśƏ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠ�Ɠž�řƊ������ũ»ƔŻ�ŚŔŧũ»ſƈƅŔ
�řžŧŕƎƅŔ�řƔƅŕƈśţƛŔ��������Ɖƈ�ŚŔŧũſƈƅŔ�ƋŨƍ�ŚƊƏƄś�ŧƁƏ���������������ř»ƔƈƏƄţƅŔ�ŘŪ»ƎŠƗŔ�ŽƆśŦƈ�Ɠž�ŽŴƏƈ

����������ŕƎƊƈ�şœŕśƊ�Řŧŷ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś�ŧƁƏ��űŕƔũƅŔ�řƊƔŧƈŗ�������Ɠ»ž�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ũžŔƏśƔ�ƛ
ŚŕƈŴƊƈƅŔ��ś�ŕƈƄ����Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�Ƈ�ŧƏŠƏ������������ƃƏƆ»Ŭ�ƉƔ»ŗƏ�ƓƆƔƏ»ţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŏ�řƁƜŷ�

�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƊųŔƏƈƅŔ��������������ƋŨ»ƍ�Ɠž�Ɖŧśƈ�řſƆśŦƈƅŔ�ƋŧŕŸŗōŗ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƊųŔƏƈƅŔ�ƃƏƆŬ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄ��
ŘŪƎŠƗŔ���

��
���ŗŪŒŧť��ƅŬœƋ�������

������ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ�����řƔƆţƈƅŔ�řƔƈƊśƅŔ�ŪƄũƈŗ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŕƂŬŗ���Ƒƅŏ�Śžŧƍ�ƃƅŨƄƏ��
�����������ŪƄũƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ƑƆŷƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŕŲũ�řŠũŧ�ƑƆŷ�ƀŗųƈƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ũƔŝōś�řžũŸƈ������ř»ƊũŕƂƈ�řŬŔũŧ

���ƑƆŷ�ƀƔŗųśƅŕŗ���ŘũŕƂŬŗ�řƔƆţƈƅŔ�řƔƈƊśƅŔ�ŪƄũƈ����şƎƊ»ƈƅŔ�Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƇŧŦś»ŬŔƏ��řƔŗũŸƅŔ�ũŰƈ�řƔũƏƎƈŠŗ�
����������ƏƅŔ�Ɠž�ŧŠƏś�ŕƈƄ�ŘũƍŕŴƅŔ�řŬŔũŧ�ƑƆŷ�ŧƈśŸƔ�ƒŨƅŔ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ������ŕ»ƂƔƁŧ�ŕſŰƏ�ŕƎſŰƏŗ�ƇśƎƔƏ�ŶƁŔ

�����������������řƊŕŗś»ŬƛŔ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖƈ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�ŘŔŧōƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�ŕƔƈƄƏ�ŕƔſƔƄ�ŔũƔŗŸś�ŕƎƊŷ�ũŗŸƔƏ
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�������ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�ŘŔŧōƄŠƏƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŏ�řƁƜŷ�ŧ
��ƇŠţ�ƉƔŗƏ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ����ž�řƆŝƈƈ�řƈŧƂƈƅŔ�řƈŧŦƅŔ��������ř»ƔŗƔũŧśƅŔ�ŚŕŷŕŬ»ƅŔ�ŧŧŷƏ�řƔŗƔũŧśƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ŧŧŷ�Ɠ��

�����ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ�Ţ»ŲŔƏ�¿ƄŮŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŕŲũ�ƑƆŷ�ƓŗŕŠƔŏ�ũƔŝōś�ƌƅ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ��
ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏŉƜƈŸƅŔ�ŉŕŲũ�řŠũŧƏ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŏ�řƁƜŷ����

��
���ŗŪŒŧť��ƐŧƆŶƃŒ�������

���ŷ�ŽũŸśƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ��ƑƆ�������������Ɠ»ž�ř»ƈŕŸƅŔ�ŚŕŬ»ŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƉƔũƔŧƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�
��řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ə���������������ŘũŔŧŏ�őŧŕ»ŗƈ�ũžƏ»ś�Ɛŧ»ƈƏ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řžũŸƈ

���řſƆśŦƈƅŔ�ŕƍŧŕŸŗōŗ�řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ������������ŧƁƏ��ƌŬſƊŗ�ŕƍũƏų�řƊŕŗśŬŔ�ƑƆŷ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠ�Ɠž�ŜţŕŗƅŔ�ŧƈśŷŔ�ŧƁƏ��
��ŚƆŰƏś������ƇŕŬƂƊŔ�ŧƏŠƏ�ŕƎƊƈ�şœŕśƊ�Řŧŷ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ����������ƒŧŕ»ƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ»ƅŔ�řŬũŕƈƈ�Ɛŧƈ�¿Əţ�ŚŕŗŕŠƙŔ�Ɠž�

������řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƉƔũƔŧƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƓƆƔƏţśƅŔ�����������ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ůœŕŰ»Ŧ�ƇŕŬƂƊƛŔ�ŔŨƍ�¿ƈŮƔƏ�
��řŸŗũƗŔ��������ƒŧũſƅŔ�ƇŕƈśƍƛŔƏ��ƇŕƎƅƙŔƏ�ŜţƅŔƏ��ƓŷŔŧŗƙŔ�ŶƔŠŮśƅŔƏ��ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�ũƔŝōśƅŔ����ŔŨƍƏ�����ƉŌ�Ɠ»ƊŸƔ

�������������¿ƏƈōƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ƒƅŏ�ƑƁũƔ�ƛ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ƉƔũƔŧƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƐƏśŬƈ��ŕƈƄ��
������������������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ůœŕŰ»Ŧ�ƉƔ»ŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨƏ��řƔŗŕŠƔŔƏ�řƔƏƁ�ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�Ƈś

����Ŷƈ�ƛŕƈŠŏ�řƔƆƔƏţśƅŔ��řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧŏ�������şœŕśƊƅŔ�ŚũŕŮŌ�ŕƈƄ��Ƈŕŷ�¿ƄŮŗ�����Ə»ţƊ�Ž»ŴƏƈƅŔ�ŉŔũŌ�ƉŌ�Ƒƅŏ
�����������������ƏŌ�ř»ƔſƔŴƏƅŔ�ƇƎŗśŔũ»ƈ�ƏŌ�Ƈƍũŕ»ƈŷōŗ�ƒũƍƏŠ�¿ƄŮŗ�ũŝōśś�Ƈƅ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ũŰŕƊŷ�ũžƏś

ƇƎśŔũŗŦ�ƏŌ�řƔƈƆŸƅŔ�ƇƎśƜƍŎƈ���

���ŗŪŒŧť��ƏŪƒŵ�Ƒƈŕ�������
�����Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ������ŕƍŧŕŸŗōŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŝŔ�řžũŸƈ�����ŕ»ƎƅƙŔƏ�řƔŸžŔŧƅŔƏ��řƔƄƔśŕƈŪƔũŕƄƅŔ��Ƈ

����řƔŧũſƅŔ�ũŷŕŮƈƅŕŗ�ƇŕƈśƍƛŔƏ��ƓŷŔŧŗƙŔ�ŶƔŠŮśƅŔƏ��������ƉŧũƗŔ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŉŔŧƗŔ�ƑƆŷ��ŕƈƄ��
���������������ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŝŔ�ƏţƊ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ�Ɠž�řƔſƔŴƏƅŔƏ�řƔŰŦŮƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ũŝŔ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�Śžŧƍ

���������řžũŸƈ�Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ��řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŉŔŧƗŔ�ƑƆŷ���ŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦ�ũžƏś�Ɛŧƈ����Ɠ»ž�řƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧ
��ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƋŨƍ�ŘũŔŧŏ������������Ɖƈ�řƊƏƄƈ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚƊŕƄƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�ŘŔŧōƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƇśƏ�������

���������������Ɖŷ�řƔœŔƏŮŷ�řƂƔũųŗ�ŕƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�ŚŕŬŬŎƈ�ŶŗũŌ�Ɖƈ�řƊƏƄƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƓƆŷ�ŕƎŸƔŪƏś�ƇśƏ�ŘũƂž
�������ŶƔŪƏś�Ƈś�ŧƁƏ��řŷũƂƅŔ�ŉŔũŠŏ�ƀƔũų����������ŕƎƊƈ�ŧƔŷŌƏ�řƊŕŗśŬŔ������������Ś»żƆŗ�ŧŔŧũś»ŬŔ�řŗŬ»Ɗŗ

����������������ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ��řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�Ɖƈ�������Řŧŕ»ƔƂƆƅ�Ɠŗŕ»ŠƔŔ�ũ»ŝŔ�ŧƏŠƏ
řƔƆƔƏţśƅŔ���������řƔŧũſƅŔ�ũŷŕŮƈƅŕŗ�ƇŕƈśƍƛŔƏ��ƓŷŔŧŗƙŔ�ŶƔŠŮśƅŔƏ��ƇŕƎƅƙŔƏ�řƔŸžŔŧƅŔƏ��řƔƄƔśŕƈŪƔũŕƄƅŔ���ƑƆŷ

���řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŉŔŧƗŔ�������ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ���������ũ»ŝŔ�ƏţƊ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ�Ɠž�ƀƏũž
�������»ƅ�ƐŪŸś�ŉŔŧƗŔ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ����������ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ƑƈŬ»ƈƅŔ�»»ƔƈƆŸƅŔ�¿»ƍŎƈƅŔ��ũƈŸƅŔ��ūƊŠƅŔ���



 

 ��

����������»»ƅ�ƐŪ»Ÿś�ŉŔŧƗŔ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŝŔ�ƏţƊ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ
��řƔƈƆŸƅŔ�ŘũŗŦƅŔ���Ƒƅŏ�ŔũƔŦŌ�ŚƆŰƏśƏ��ŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ŷśƈś�����Ɖ»ƈ�ų»ŬƏśƈ�ƐƏśŬ»ƈŗ�ř»ƔƊŧũƗŔ�řƈŕ

řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦ���
��
���ŗŪŒŧť��ƊƒƀŽƃŒ�������

�����ŧ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ���������řƔŧƏŸŬ»ƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŕŗ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈ�řŬũŕƈƈ�řŠũ
�������������ũƏŴƊƈ�Ɖƈ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŚŔũŔŧƙ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƔƅŕŸſƅŔ�řŠũŧ�ŧƔŧţśƏ��řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅ��ƇƔ»ƂƅŔ

���������������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƃƏƆ»Ŭ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŠũŧ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ��řŬžŕƊśƈƅŔ
��������������Ɠſ»ŰƏƅŔ�şƎƊ»ƈƅŔ�Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŚŔũŔŧƙ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƔƅŕŸſƅŔ�řŠũŧƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ

ƈ�ŶƔƈŠ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�Ɖƈ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�ƉƔśƊŕŗśŬŔ�ƇƔƈŰśŗ�ƇŕƁƏ��ƓƆƔƆţśƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧ
���ź»ƆŗƏ�řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŚŔũŔŧŏ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ŚŔũŔŧƙŔ�ƒũƔŧƈƏ�ƇƎƔŧŷŕŬƈƏ

Ƈƍŧŧŷ��������������Ɠ»ž�ƇƔ»ƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƏũƔŧƈ�ūũŕƈƔ�ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ��Ŕŧũž
�������śƈ�řŠũŧŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ�řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ������řƔƅŕŸſƅŔ�¿ƏŰƏ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ŕƈƄ��řųŬƏ

�����ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŚŔũŔŧƙ�řƔśŔŨƅŔ����řŬžŕƊśƈƅŔ�ƇƔƂƅŔ�ũƏŴƊƈ�Ɖƈ��������ŚƆ»ŰƏś�ƃƅŨƄ��řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ƒƅŏ
����������������ř»ƔƅŕŸſƅŔ�ř»ŠũŧƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈ�řŬũŕƈƈ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ

ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŚŔũŔŧƙ�řƔƈƔŴƊśƅŔ���
��
��Œŧť�ŗŪ��ƐťƍŧœŞƃŒ�������

���������řƔŧƏŸŬ»ƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔƏ�řƔƈƔŧŕƄƗŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ŧŔŧŷƙ�ƓŗƔũŧś�şƈŕƊũŗ�ƇƔƈŰś�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ
���������������ř»œƔƆƈ�¿ƈŷ�řœƔŗ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƀƔŗųśƅ�ƓŸƈŕŠƅŔ�ŧœŕƂƆƅ�řƈŪƜƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ŖŕŬśƄŔ�Ɖƈ�ƇƎƊƔƄƈśƅ

�řƊŕŗśŬŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ƑƆŷ�ŜţŕŗƅŔ�¿ŰţƏ��ŚŕƔŧţśƅŕŗ�ƃƆƈƅŔ�ƓśŸƈŕŠ�Ɖƈ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ŕƎƂƔŗųś�Ƈś
����������ŕƍŧŧŷ�źƆŗ�ƓśƅŔƏ�ŘŧŠŗ�ŪƔŪŸƅŔ�ŧŗŷ�ƃƆƈƅŔƏ�űŕƔũƅŕŗ�ŧƏŸŬ�������������¿»ŗƁ�Ɖ»ƈ�ŖƏŕŠśƅŔ�ƉŕƄƏ�Ŕŧũž

�����������řƊƔŸƅŔ�ƓƅŕƈŠŏ�Ɖƈ������ŕƎƊƈ�şœŕśƊ�Řŧŷ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś�ŧƁƏ������ŵƏ»ŲƏƈ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�řžŕƄ�ŧƔƔōś�
������ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƑƆŷ�ŖƔũŧśƅŔ�řƔƈƍƗ�řŬŔũŧƅŔ�����Ŷ»žũ�Ɠ»ž�ƇƍŕŬ»śŬ�ŕ»ƎƊōŗ�ƇŕśƅŔ�ƇƎŷŕƊśƁŔƏ�ř

��������������ř»ƔŧŕƔƂƅŔ�ƇƎŗƔƅŕŬŌ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŰŕƊŸƅ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ��ƇƎƆƈŷ�¿ŕŠƈ�Ɠž�řƔŧŕƔƂƅŔ�ƇƎśŔũŕƎƈ
ŔŧŠ�ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗƏ�ŘũžƏśƈ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƇƎśũŔŧŏƏ���

��
��
��
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���ŗŪŒŧť��¾ƚƌŕƃŒ�������
������ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ�����ŘŧŕƔƂƅŔ�ƀƔŗųś�ŚŔũũŗƈ�ƇƍŌ���Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�����Ƈŕ»ŸƅŔ�Ɖ»ƈƗŔ�ř»ƔũƔŧƈ�

��řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŕŗ��Ə����������řƔƊſƅŔƏ�řƔŧŕƈƅŔƏ�řƔƅŕƈƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅŔ�ƃƅŨƄƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅŔ�ƇƍŌ�ŧƔŧţś
�������ƇŕŸƅŔ�ƉƈƗŔ�řƔũƔŧƈ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƀƔŗųśƅ�řƈŪƜƅŔ��Ə������ř»ƈŪƜƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ�ŧƔŧţś

��řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƀƔŗųśƅ��ƈƏ��������ŕƎśƔƈƊśƏ�řƔƊƈƗŔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ŉŕƊŗƅ�ŚŕţũśƂƈƅŔ�ƇƍŌ�řžũŸ��ƇŧŦśŬŔƏ��
������������ŧƔŧŸƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ��ƓſŰƏƅŔ�şƎƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�řƊŕŗśŬŔ�ŜţŕŗƅŔ

����ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�������ũƔƏųśƅŔ�Ɠž�ƇƎŬś�ƓśƅŔ�ŘŧƔŧŠƅŔ�ũŕƄžƗŔ�ƇŔũśţŔ�řžŕƂŝ�ƓƊŗś���Ƒ»ƅŏ�ŚƆ»ŰƏś�ƃƅŨ»ƄƏ���
¿ƈŸƅŔ�ŘũƏũŲƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔƏƊŸƈƅŔ�šƏũƅŔ�Ŷžũ�ƑƆŷ��řƔƈƍōŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƃŔũŧŏ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ŕƈƄ��

������������Ə��řƅŕ»ŬũƅŔƏ�řƔŎũƅŔ�ƀƔƂţśƅ�ŧţŔƏƅŔ�ƀƔũſƅŔ�šƏũŗ�¿ƈŸƅŔƏ��ŕƎƈŷŧŗ�ƇŔŪśƅƛŔƏ�ŘŧƏŠƅŔ�ƉŕƈŲ��ŧ»Ɣŧţś
ŧţŔƏƅŔ�ƀƔũſƅŔ�šƏũŗ�¿ƈŸƅŔƏ�ƉƔŬţśƅŔ�ŚŕƔƏƅƏŌ���

��

���ŗŪŒŧť��ƑŶƒŕŪƃŒ�������
�����Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍś�������������ŉƏ»Ų�Ɠ»ž�ƇƔ»ƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ũŔƏŧƗŔ�řƔƈƍŌ�řŠũŧ�ŧƔŧţ

�����ŕƎśŬũŕƈƈ�řƔƊŕƄƈŏ�řŠũŧƏ��ũƔƔżśƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŚŕŗƆųśƈ����������ř»ƎŠƏ�Ɖƈ�ƃƅŨ�ƉƏŧ�¿Əţś�ƓśƅŔ�ŚŕƁƏŸƈƅŔ�ƇƍŔƏ��
��������������Ŷ»ƔƈŠ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƉƏƄśƏ��ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��ŶƈśŠƈƅŔ�ŧŔũžŌ�ũŴƊ

��ŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈ������������řƔŧƏŸŬ»ƅŔ�ř»ƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŕŗ�ƉƔƊŗƆƅ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŚŔũŔŧŏ�Ɠž�ƇƎƔŧŷŕŬƈƏ�ƇƔƆ
�Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔ����������������ŧƔŧŸƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�ŘŔŧōƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��ŧũž

�����ƉŌ�ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ����������Ǝƈ�ũƔƔżśƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŚŕŗƆųśƈ�ŉƏŲ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ũŔƏŧƗŔ��ř»ƈ
��������řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŧŔũžŌ�ũŴƊ�ƌƎŠƏ�Ɖƈ�ŔŧŠ�ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ������ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ�����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţś�ŧŸŗ

���������řŬũŕƈƈƅŔ�řƔƊŕƄƈŏƏ�řƔƈƍƗŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�¿śţŔ�ŘũŔŧƙŕŗ������ř»ƔƊŕƄƈŏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ�
řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŚŕŗƆųśƈ�ŉƏŲ�Ɠž�řƔŧŕƔƂƅŔ�ƇƍũŔƏŧƗ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈ�řŬũŕƈƈ�Ɖƈ�ŘũƔŗƄ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�

řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŧŔũžŌ�ũŴƊ�řƎŠƏ���

���ŗŪŒŧť��ƇŒťƆš�Ƈŕ�������
����ƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�������������ŧ»œŕƂƅŔ�ůœŕŰ»Ŧŗ�řųũŮ»ƅŔ�ŵŕ»ųƁ�Ɠž�řƔƊƈƗŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�Ŷśƈś�Ɛŧ

ƓƆƔƏţśƅŔ��Ə����������ŉŔŧƗŕ»ŗ�ƌ»śƁƜŷƏ�ƑųŬƏƅŔ�ŚŔŧŕƔƂƆƅ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ����ř»žũŸƈ�
�ŕţũśƂƈƅŔƏ�ŖƔƅŕŬƗŔ�����ř»ƔŗũŸƅŔ�ř»ƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�řųũŮƅŔ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŉŔŧŌ�¿ƔŸſśƅ�řƈŪƜƅŔ�Ś

�������űŕƔũƅŔ�řƊƔŧƈŗ�řƔƊƈƗŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ũŴƊ�ƌƎŠƏ�Ɖƈ�řƔŧƏŸŬƅŔ�������¿ƈŕŮ»ƅŔ�ŢŬƈƅŔ�řƂƔũų�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��
�����Ƈƍŧŧ»ŷ�źƅŕ»ŗƅŔƏ��ƑƊŧō»ž�ƇŧƂƈ�řŗśũ�Ɖƈ�űŕƔũƅŔ�řƊƔŧƈ�řųũŮ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ųŕŗŲƅŔ�ŶƔƈŠƅ������

��ś�ŧƁƏ��ŕųŗŕŲ�����ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�Ɠƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏ�Ɖƈ�řƔŰŕŦ�ŕƎƔŧƅ�ũžƏśś�řƔƊƈƗŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ



 

 ��

�������Ɠž�řƔŰŕŦƅŔ�¿ŝƈśśƏ�ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ůœŕŰŦ�����Řŧ»ƔŠƅŔ�ř»ƔƁƜŦƗŔ�ŚŕƈŬƅŔ����ƃƅŨ»Ƅ��
���Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś��������řƔƊƈƗŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦ�ũžƏśŕƎśŬũŕƈƈƏ��ƇƎƅŕƈŷŌ�Ɠž�����Ƈ»ś�ŕƈƄ��

ƏśƅŔ���ŧŔũžŌ�ƀŕſśŔ�Ƒƅŏ�¿Ű�����������Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŉŔŧŌ�¿ƔŸſśƅ�ŚŕţũśƂƈƅŔƏ�ŖƔƅŕŬƗŔ�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�
řƄƆƈƈƅŕŗ�řųũŮƅŔ�ŵŕųƁ���

��

ƒƈœśœ���ŘœŪŒŧťƃŒŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŗƒŕƈŞƕŒ����

���ŗŪŒŧť�Degroot et.al,2000���
Śžŧƍ����������ƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�������Ɖ»ƈ�řŷƏƈŠƈ�ƉƔŗƏ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�ŘŧŕƔ

���Ɠž�ŚƆŝƈś�ƓśƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ���ŧœŕƂƅŔ�řƔƅŕŸž���ūƏŎũƈƅŔ�ŉŔŧŌ����ūƏŎũƈƅŔ�ŉŕŲũ����ūƏŎũƈƅŔ�ƇŔŪśƅŔ���ƃƅŨƏ��
����������������ƉƔžũŮ»ƈƅŔ�Ɖ»ƈ�řŷƏƈŠƈŗ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƆŝƈś�ŜƔţ��ŘŧŕƂƅŔ�ƉƔžũŮƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ƇƔƔƂś�řŬŔũŧ�¿ƜŦ�Ɖƈ

�������ƊŔ�ŜƔţ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��ŘŧŕƂƅŔ��ŶƈŠƔ�ƌΔϴϋϮϨϟ΍ϭ�ΔϴϤϜϟ΍�ΞϬϧ�ϦϴΑ���ϥΎϴΒΘѧγ΍�ϝϼѧΧ�Ϧϣ�ϚϟΫϭ�ˬ

������ˬΕΎϧΎϴΒϟ΍�ϰϠϋ�ϝϮμΤϠϟ�ϪϤϴϤμΘΑ�ϡΎϗ�����ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ�Ɠž�ƇŧŦśŬƈƅŔ�¿ƔƆţśƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ
�������řŸŗŕśƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�řŷƏƈŠƈ�ƉƔŗƏ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŘƏƁ�ƑƆŷ�ũƔŗƄ�ũƔŝōś�ƌƅ�řŬŔũŧƅŔ��

�Əś�ƃƅŨƄƏ����ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰ��������������Ƈ»ś�ŕ»ƈ�ŔŨŏ�řſƔŸŲ�řƁƜŷ�ŧŸś�ŧœŕƂƅŔ�řƔƅŕŸžƏ�řƔƈŪƔũŕƄƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ
ƒŧũſƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ūŕƔƂƅŔ�řƔƏƁ�ƉƏƄś�řƁƜŸƅŔ�Ɖōž�řŷƏƈŠƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ūŕƔƂƅŔ�Ƈś�ŔŨŏ�ŕƈŌ����

��
��ŗŪŒŧť��Shine & Zhou,2003���

�����Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ�����ţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�ŢƔŲƏś���ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŵŔŧŗŏ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏ���ƃƅŨ»ƄƏ��
�ŽũŸśƆƅ�Śžŧƍ���ŔŨŏ���ŕƈ�����řƁƜŸƅŔ�ųŬƏśś�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƇƔƁƏ�ŪžŔƏţƅŔ�ŚƊŕƄ���ƉƔŗ������ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ

Ə�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŵŔŧŗŏ���������������ŵŔŧ»ŗŏ�Ŷŗŕ»śƅŔ�ũ»ƔżśƈƅŔƏ��řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬŗ�¿ƂśŬƈƅŔ�ũƔżśƈƅŔ�¿ŝƈś�ŜƔţ�
�ƉƔƆƈŕŸƅŔ������řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�¿ŝƈś�ŧƂƅƏ���Ɖƈ����ƈ�Ɖ���ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƇƎƔžũŮƈƏ�����ũƔƏųśƅŔƏ�ŜƏţŗƅŔ�ƇŬƂŗ��Ɠ»ž

������ŕƔũƏƄ�Ɠž�řƔŷŕƊŰ�řƄũŮ��������ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�ĻŕŰƔŰŦ�řƊŕŗśŬŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇƈŰƏ����ř»ŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ��
�����ŕƎƊƈƏ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗŠƏƏ�������������ŚŔũŧ»ƂƅŔ�ř»ƔƈƊś�ƉƔ»ŗƏ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŏ�řƁƜŷ�ŧ

ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔŷŔŧŗƙŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ��ƅŔ�řƔƈƊśƏ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ųŬƏśƔ�ŪƔſţś
��ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔŷŔŧŗƙŔ�ŚŔũŧƂƅŔ�����ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ����ƉƔƆƈŕŸƅŕŗ�řŰŕŦƅŔ�ƇƔƂƅŔ������ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�ųƔŬƏƅŔ�ũƏŧƅŔ�ŖŸƆś

ŵŔŧŗƙŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ���
��
��
��
��



 

 ��

���ŗŪŒŧť�Colquitt & piccolo,2006���

Śžŧƍ��������ųśŬś�ƓśƅŔ�ŚŕƔƅƕŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ���������ƑƆŷ�ũŝŎś�ƉŌ�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŶƔ
�ŧƗŔ�ƐƏśŬƈ���řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƊųŔƏƈƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉŔ��������ƑƂƆś�ĻŔŧƔŧţś�ũŝƄŌ�¿ƄŮŗƏ��ƋŨƍ����Ƒ»Ɔŷ�ŉƏŲƅŔ�řŬŔũŧƅŔ

��Ŕ�ŪƔſţśƅŔ�ũƏŧƓƆŦŔŧƅ����ƔŴƏƅŔ�ůœŕŰŦ�ŞŨƏƈƊ������������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ř»ƔƅŕŸž�Řŧŕ»ƔŪ�Ɠ»ž�ŽŔŧƍƗŕŗ�ƇŔŪśƅƛŔƏ�řſ
řƔƆƔƏţśƅŔ���ŜƔţ�����řƊŕŗśŬŔ�ƇƔƈŰśŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ���ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�řŰŕŦ���śŗ�ƇŕƁƏŪƏƔ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ŕƎŸ
řƊƏƄśƈƅŔ���Ɖƈ������ƈ�ŽŴƏƈ�����řſƆśŦƈ�ŚŕŷŕųƁ�Ɖ��������ƉƏ»ƆƈŸƔ�ƇƎƊƈ���ř»ƔũŔŧŏ�Žœŕ»ŴƏŗ��Ə�����

ũśƏƔŗƈƄƅŔƏ�ŖƏŬŕţƅŔ�ŽœŕŴƏŗ�ƉƏƆƈŸƔ�Ə����řŷŕƊŰƅŕŗ�ƉƏƆƈŸƔ�ƓƁŕŗƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŕŗ�ƉƏƆƈŸƔ�ŚŠũŦƏ��
������ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔŌ��ŨƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�Ɖ�������řſƆśŦƈƅŔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ūũŕƈƔ�ƒ���ũƔŝō»śƅŔ

ƓƅŕŝƈƅŔ�����ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪƔſţśƅŔ���ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ���řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��������ř»Ÿſśũƈ�ŚŕƔƏśŬƈƅ�ƌƔŬƏŎũƈ�ƃũŧƔ
����¿ƈŮś�ƓśƅŔƏ�řſƔŴƏƅŔ�ůœŕŰŦ�Ɖƈ�ŵƏƊśƅŔ���řſƔŴƏƅŔ�řƔƈƍŌ���řƔƅƜƂśŬƛŔ����řƔŬƄŸƅŔ�řƔŨżśƅŔ�����ƃƅŨ»ƄƏ��

��ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś��ŦŔŧƅŔ�ŪƔſţśƅŔ��ųŗśũƔ�ƓƆ���Ǝƈ�ŉŔŧōŗ�ŕƔœŕŰţŏŕ�¿ƈŸƅŔ�Ƈ�������ųŕ»ŗśũŔ�ŧŠƏƔ�ƌƊŔ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ��
�������������ř»ƊųŔƏƈƅŕŗ�ũƏŸŮƅŔ�ƑƆŷ�ūƄŸƊƔ�ƒŨƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŕŗ�ƇŔŪśƅƛŔƏ�řſƔŴƏƅŔ�ůœŕŰŦ�ŞŨƏƈƊ�ƉƔŗ�ƓœŕŰţŏ

řƔƈƔŴƊśƅŔ���

���ŗŪŒŧť�����Jack,���

Śžŧƍ��������������ƛƏƅŔ�Ɠ»ž�řƔŷŕƊŰƅŔ�ŚŕƄũŮƅŔ�Ɠž�ŧœŕŬƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ���Śŕ»Ɣ
�řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ����ƃƅŨƄƏ����������şœŕ»śƊƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƉƔŗƏ�ŶŗśƈƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų�ŧƔŧţś

��řƔƈƔŴƊśƅŔƏ��������ŧœŕƂƅŔ�Ɖŷ�ŕŲũƅŔ�Ɠž�ŚƆŝƈś�ƓśƅŔƏ����������Ɠžŕ»Ųŏ�ŧƏ»ƎŠƈ�¿Ũŗ�Ɠž�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ɛŧƅ�řŗŻũƅŔ
Ə���ŧœŕƂƅŔ�řƔƅŕŸſƅ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƃŔũŧŏ������řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉŌ�ŜƔţ����ŗśƅŔƏ��řƔƆƔƏţśƅŔ�ř»Ɣƅŧŕ������ũ»ƔżśƈƅŔ�Ɠ»ƍ

������Ŕ�Ɖƈ�¿Ƅŗ�¿ŝƈśƈ�ŶŗŕśƅŔ�ũƔżśƈƅŔƏ��¿ƂśŬƈƅŔ�����ŧœŕƂƅŔ�Ɖŷ�ŕŲũƅƏ������ŧƏƎŠƈ�¿Ũŗ�Ɠž�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ɛŧƅ�řŗŻũƅŔ
���ƓžŕŲŏƏ���ŧœŕƂƅŔ�řƔƅŕŸſƅ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƃŔũŧŏ���������řƔŷŕƊŰ»ƅŔ�ŚŕƄũŮƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊŕƄƏ��

�������ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ��řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŔ�Ɠž�ŚŕŬƏŗƆƈƆƅ����ŕ»ƎƊƈ�şœŕ»śƊƅŔ�Ɖƈ�ƉŌ��ųƈƊ»ƅŔ�
�����ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�Əƍ�ŧœŕŬƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ������ƌƊŔ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ���������ƉƔ»ŗ�ř»ƔƏƁ�ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧŠƏś

�ƐƏƁŌ�řƁƜŷ�ŧŸś�ƓśƅŔƏ��řŬŔũŧƅŔ�ŕƎśŧŧţ�ƓśƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�ƉƔŗƏ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ
�ƏŌ�ƓƅŧŕŗśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ƃƆś�ƉƈŘŧŧţƈƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�şœŕśƊƅŔ�řŷƏƈŠƈ�ƉƔŗƏ�ŖŗŬśƈƅŔ���

��ŗŪŒŧť��Rynetta,2007���
Śžŧƍ���������Ŕ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�����ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɖƈ�ĻƜƄƏ�řƈŧŕŦƅŔ�ŘŧŕƔƂƅ���Ə�řƔƆƔƏţśƅŔ

řƔƅŧŕŗśƅŔ����ŽũŸśƅŔ�ƃƅŨƄƏ������������śƅƛŔƏ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�Ɖƈ�ĻƜƄƏ�řƈŧŕŦƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų�ƑƆŷ�ƇŔŪ
ƓƈƔŴƊśƅŔ��������řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŕŗ�¿ƂśŬƈƅŔ�ũƔżśƈƅŔ�¿ŝƈś�ŜƔţ������ř»ƈŧŕŦƅŔƏ�řŗƔŬ»śƈƅŔ��řƔƅŧŕŗśƅŔ��řƔƆƔƏţśƅŔ���



 

 ��

������ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇŔŪśƅƛŔƏ��ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ŶŗŕśƅŔ�ũƔżśƈƅŔƏ���������ŔŨ»Ǝƅ�ŕŰ»ƔŰŦ�řƊŕŗśŬŔ�ƇƔƈŰśŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁƏ�
��űũżƅŔ�śŗ�ƇŕƁƏŪƏƔ�����řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ŕƎŸřƊƏƄśƈƅŔ�Ɖƈ���������Ɖƈ�ŽŴƏƈ���ƈŴƊƈ����ũƔŻƏ�řƔţŗũ�Śŕ

�����řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŔ�¿ŕƈŮ�Ɠž�řƔţŗũ���������ƉŌ�ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ����Řŧŕ»ƔƂƅŔ
řƈŧŕŦƅŔ��������ƔųũŮƅŔ�ŘōžŕƄƈƅŔ�ƒŧŸŗŗƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŧŕŸŗōŗ�ĻŕƔŗŕŠƔŏ�ųŗśũś���ŉŕƊŝśŬƛŕŗ�řƔŗŕŠƔƛŔ�ŘũŔŧƙŔƏ�ř��

����Ŕ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ�����ĻŕƔŬƄŷ�ųŗśũś�řƈŧŕŦƅŔ�ŘŧŕƔƂƅ��ŉŕƊŝśŬƛŕŗ�řƔŗƆŬƅŔ�ŘũŔŧƙŕŗ�����ƉŌ�Ƒ»ƅŏ�ŚƆŰƏśƏ��
řƈŧŕŦƅŔƏ�řƔƅŧŕŗśƅŔ��řƔƆƔƏţśƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇŔŪśƅƛŕŗ�ĻŕƔŗŕŠƔŔ�ųŗśũś���

��ŗŪŒŧť��Shandria,2007���

����ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ�����������ŕ»ŲũƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų�
ŴƏƅŔ�����ŚŕƔƄƏƆŬƅŔ�ƋŨƍ�ƉƏŬũŕƈƔ�ƉƔŨƅŔ�ŘŧŕƂƆƅ�ƓſƔ����������¿Ų»žƗŔ�ƒŧŕ»ƔƂƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�Əƍ�ŕƈ�řžũŸƈƅ�ƃƅŨƄƏ��

��������������Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��ƓƂƔũžŏ�¿ŰŌ�Ɖƈ�ŚŕƔƄƔũƈƗŔ�ŉŕŬƊƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊŕƄ�ŜƔţ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƅ
�����������������ŧŕ»ƔƂƅŔ�Śŕƈ»Ŭ�Ƒ»Ɔŷ�Ū»Ƅũś�ƓśƅŔ�řƆŗŕƂƈƅŔ�řƆœŬŌ�ŽƔƔƄśƏ�ŕƍŧŔŧŷŏ�Ƈś�ƓśƅŔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�řƆŗŕƂƈƅŔ�Ř

�������Ō�ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ��řƔƆƔƏţśƅŔ�������ƉƏŬũŕƈƔ�řƊƔŸƅŔ�ƇƎśƆƈśŮŏ�ƉƔŨƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�ƇŴŸƈ�Ɖ
��řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�������������ƉƏũƔ�řƔƂƔũžŔ�¿ƏŰŌ�Ɖƈ�ŚŕƔƄƔũƈƗŔ�ŉŕŬƊƅŔ��ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ���ƉŌ

����������Ɔŷ�ƃƅŨƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƉƔƄƈśƅ�¿ŲžƗŔ�ŖƏƆŬƗŔ�Əƍ�ŧŸƔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ����ųƈƊ»ƅŔ�ŽƜŦ�Ƒ
ƓƅŧŕŗśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ��ŧũų�řƁƜŷ�ŧƏŠƏƔŕŲũƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƓſƔŴƏƅŔ����

��ŗŪŒŧť��John,2008���

žŧƍŚ������������ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ����ƃƅŨ»ƄƏ��
�����řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ��śƅ�¿ƔƈƅŔƏ��¿ƈŸƅŔ�ƃũ������ŕŰƔŰŦ�řƊŕŗśŬŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇƈŰ�ŜƔţ��

������������ũƔżśƈƅŕŗ�řƆŝƈśƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�ŚƊŕƄƏ��ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ
��¿ƂśŬƈƅŔ���řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�����ŶŗŕśƅŔ�ũƔżśƈƅŔƏ����������¿»ƈŸƅŔ�ƃũ»śƅ�¿»ƔƈƅŔƏ��ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ���

�����ƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ���ƉŌ�ŕŘŧŕƂƅŔ���ƉƏŬũŕƈƔ������Ŷſśũƈ�¿ƄŮŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ
����ŖŗŬśƈƅŔƏ�řƔƅŧŕŗśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬŗ�řƊũŕƂƈƅŕŗ�����Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ���»ŠƏƏ�������ƉƔ»ŗ�ř»ƔŗŕŠƔŏ�ř»ƁƜŷ�ŧ

�������ƃũŧƈƅŔ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŗƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕŬũŕƈƈ�����ƌƊŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ�����ř»ƁƜŷ�ŧŠƏś
����ƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŏ�ųŕŗśũŔ���ųƈƊƅŔƏ�ƓſƔŴŔ����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƃũŧƈƅŔ�ƒŧŕƔƂƅ���ŷ�ŧƏŠƏ�ƃƅŨƄƏ����ř»ƁƜ
śƅ�¿ƔƈƅŔ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŏ�ųŕŗśũŔũ¿ƈŸƅŔ�ƃ��ųƈƊƅŔƏŔƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƃũŧƈƅŔ�ƒŧŕƔƂƅ���
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��



 

 ��

ƑƈœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ��
ƙƍŊ��ŗƒŕŧŶƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�����
��
���ŗŪŒŧť�ťƒŪƃŒ��������
Ŕ���������������ƉƄƈƔ�ƇƎſœŕŴƏ�ŉŔũŝŏƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƏţƊ�ŘũŔŧƙŔ�ŧƏƎŠ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�ũŕŗśŦŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚžŧƎśŬ

����������ŕ»ƈ�ũŕŗśŦŔ�Ƒƅŏ�ŚžŧƍƏ��řƈŴƊƈƆƅ�ŶƁƏśƈƅŔ�ŉƛƏƅŔ�ŘŧŕƔŪƏ�řƅŕƈŸƅŔ�ƇŠţ�űƔſŦśƅ�ƓŗƆŬƅŔ�ũŝƗŔ�ƓżƆś�Ɖŏ
�����������Ɖŏ�ƉƄƈƔ�ƇƎſœŕŴƏ�ŉŔũŝŏƏ�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƇƏƎſƈ�ƀƔŗųś�ƉŕƄ�ŔŨŏ������ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�¿ƎŬƔ�

���������������Řŧŕ»ƔŪƏ�ř»ƅŕƈŸƅŔ�ƇŠţ�űƔſŦś�Ɖŷ�řŠśŕƊƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŉŕŗŷŌ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƔƊŕƄƈŏ�řƈŴƊƈƅŕŗ�ƉƔŧƏŠƏƈƅŔ
���������������ƉƔ»Ƅƈś�ŕƎŬƄŸƔ�ƓśƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉƛƏ�řŠũŧ�ūŕƔƁ�Ƒƅŏ�ŕŲƔŌ�ŚžŧƍƏ��řƈŴƊƈƅŔ�ƋŕŠś�ƇƎƈŔŪśƅŔƏ�ƇƎœƛƏ

��������ƉƔũƔżśƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ɛŧƈ�ŧƔŧţśƏ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŔũŝƙŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ������ƉƔ»Ƅƈś�ŕƈƍƏ�ŜţŗƆƅ�ƉƔƆƂśŬƈƅŔ�
��������������Ɖ»ƈ�ŧ»ƔŧŸƅŔ�Ƒ»ƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ��ŉƛƏƅŔ�Ɠž�¿ŝƈśƈƅŔ�ŶŗŕśƅŔ�ũƔżśƈƅŔƏ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŔũŝƙŔƏ�ƉƔƆƈŸƅŔ
����������Ƈ»ƎœƛƏ�ƑƆŷ�¿ŧś�ƓśƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ƑƆŷ�ŕƔũƍƏŠ�ŔũƔŝōś�ũŝŎƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƉŌ�ŕƎƊƈƏ�şœŕśƊƅŔ

���������Žœŕ»ŴƏƅŔ�ŉŔũ»ŝŏ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ��ƇƎśŕƄũŮ�ƋŕŠśŔ����������ŉƛƏ�Ƒ»Ɔŷ�ŕ»ƔũƍƏŠ�ŔũƔŝō»ś�ũŝŎ»Ɣ�
���������������űŸŗ»ƅŔ�ŕƎŲ»Ÿŗ�Ŷƈ�ŶƈśŠś�ƉŌ�ŖŠƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈƅ�řƔƄŔũŧƙŔ�ŧŕŸŗƙŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ�ƉƔſŴƏƈƅŔ

ŽŴƏƈƅŔ�řųƆŬ�ƉƔƄƈśƅ�ƓŗŕŠƔƛŔƏ�ųŮƊƅŔ�ƉƏƈŲƈƅŔ�ŉŕŮƊƙ���
��
���ŗŪŒŧť��ťŒƍŵ�ƍ�ůƒŕƆƃŒ����� 

����������ŧŕŸŗŌƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�řƔƈƍŌƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�ŢƔŲƏś�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚžŧƎśŬŔ�����Ŗ»ŠƔ�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔƏ�ƉƔƄƈśƅŔ
��ƉƔƄƈśƅŔ�ŜŔŧţƙ�ŕƎśŕŷŔũƈ��������ƉƔƄƈśƅŔ�şœŕśƊƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŔŧŧţƈƏ�ƌśŕƁƏŸƈ�ƑƆŷ�ŖƆżśƅŔƏ�����ƀƔŗųśƅŕŗ�ƃƅŨƏ�

������ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ�ŚŕƔſŮśŬƈŗ�řƔũŔŧƙŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�ƑƆŷ���������ŚŕƄũŧ»ƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ŕŲƔŌ�ŚžŧƎśŬŔ�ŕƈƄ�
���������ŧŕŸŗƗ�ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ�ŚŕƔſŮśŬƈŗ�řƔũŔŧƙŔ�ŽœŕŴƏƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�����¿ƈŮ»ś�ƓśƅŔ�ƉƔƄƈśƅŔ��ř»ƔƈƍƗŔ��

ŘŉŕſƄƅŔ�����ũŕƔśŦƛŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ��ũƔŝōśƅŔ���������ŏ�ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ��ũŧŔ���ƉƏƆƈŕ»ŸƅŔ�ƃ
���řƔũŔŧƙŔ�ŽœŕŴƏƅŕŗƅ���řƔƈƍƗŔ�ŧŸŗ���ƉƔƄƈśƆƅ�¿ƏƗŔ�ŧŸŗƅŔ�����ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ�řŠũŧŗ��ŏ��ũŧŔ���ƉƏƆƈŕ»ŸƅŔ�ƃ

������ŏ�řŸſśũƈ�řŠũŧŗ�ŘŉŕſƄƅŔ�ŧŸŗ�řƔũŔŧƙŔ�ŽœŕŴƏƅŕŗ����ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ŕƈ�ŧţ�Ƒƅ�ŏ��ũŧŔ����Žœŕ»ŴƏƅŕŗ�ƉƏƆƈŕŸƅŔ�ƃ
��ũŧƂƅŔ�ŧŸŗ�řƔũŔŧƙŔŘ������������ų»ŬƏśƈƅŔ�Ɖ»ƈ�ŕ»ƈ�ŧţ�Ƒƅŏ�řŲſŦƊƈ�řŠũŧŗ�ũŕƔśŦƛŔ�ƑƆŷ��ŏ��ũŧŔ���ƉƏƆƈŕ»ŸƅŔ�ƃ

ŗ�řƔũŔŧƙŔ�ŽœŕŴƏƅŕŗųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�¿ƁŌ�řŠũŧŗ�ũƔŝōśƅŔ�ŧŸ���
��
��
��



 

 ��

���ŗŪŒŧť��ƇŪš�������
����řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ��Ƒƅŏ����řƔƆƈŸƅ�řŬƔœũƅŔ�ŧŕŸŗƗŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�������ƑƆŷ�ŧŕŸŗƗŔ�ƋŨƍ�ũƔŝōśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�

����������ŧŕŸŗŌ�ũƔŝōś�ŚƅƏŕƊśƏ��¿ƏũśŗƅŔ�ŵŕųƁ�¿ŦŔŧ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ŚŕŠũŧ������ř»ŸŗũƗŔ�ƉƔ»ƄƈśƅŔ�ƇƏ»Ǝſƈ
�ũŕƔśŦƛŔ��ƑƊŸƈƅŔ���řƔśŔŨƅŔ� řƔƆŷŕſƅŔ��ũƔŝōśƅŔ������ƉƔƈƅŕ»ŸƆƅ�ƓſƔŴƏƅŔ� ŕŲũƅŔ�ƑƆŷ���ƇŧŦś»ŬŔƏ� �

��������ŪƏśŗ�ƇŕƁ�řƊŕŗśŬŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�������¿ƏũśŗƅŔ�ŵŕųƂŗ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƓƆŷ�ŕƎŸƔ
Ə��ŚƆŰƏś�ƅ�řŬŔũŧƅŔ����şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƆ�Ō�ŕƎƊƈ����������Śŕ»Šũŧ�Ƒ»Ɔŷ�ŕƔũƍƏŠ�ũŝŎƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ŖƏƆŬŌ�Ɖ

����ŵŕųƂƅŔ�ŔŨƍ�¿ŦŔŧ�řſƆśŦƈƅŔ�ŕŲũƅŔ���Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ��������ƉƄƈśƆƅ�řŸŗũƗŔ�řƔƄŔũŧƙŔ�ŧŕŸŗƗŔ�ũžŔƏś
����ƇŕŸƅŔ�¿ƏũśŗƅŔ�ŵŕųƁ�ŚŕƄũŮ�Ɠž����Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ�����ƐŧŸŗ�ƉŌ�����ŕ»ƈƎƅ�řƔśŔŨƅŔ�řƔƆŷŕſƅŔƏ�ƑƊŸƈƅŔ

�����ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�ƒũƍƏŠ�ũƔŝōś����Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ�������ƒŧ»Ÿŗƅ�ƒũƍƏŠƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�Ƈŧŷ
ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�ũŕƔśŦƛŔƏ�ũƔŝōśƅŔ���

��
����ŗŪŒŧť��ťƈŕƃŒ�������
΍������������ƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ŞŨƏƈƊ�ƀƔŗųś�řƔƊŕƄƈƙ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�řƈœƜƈ�Ɛŧƈ�ūŕƔƁ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚžŧƎśŬ��Ə�Ɖ

���������������řƔŗũŸƅŔ�ŚŔũŕƈƙŔ�řƅƏŧŗ�řƔũŕŠśƅŔ�ƃƏƊŗƅŔ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇŕƈśƍŔ�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�Śžŧƍ�ŕŲƔŌ
��������ƉƔ»ŗ�ř»ƁƜŸƅŔ�ř»ŸƔŗų�ŢƔŲƏś�ƏţƊ�řŗŰƊƈ�ŚƊŕƄ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƇƏƎſƈ�Ƒƅŏ�ŘŧţśƈƅŔ

��������������řƈŴƊƈƅŔ�řžŕƂŝ�Ɖŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚƆŰƏś�Ə�řƈŴƊƈƅŔ�řžŕƂŝ�Ə�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƇƏƎſƈ�����Ƈ»ƍŌ�Ɖ»ƈ�ũŗśŸś
���Ɔŷ�ũŝŎś�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔƑ�����������ŘŧţśƈƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�ŚŔũŕƈƙŔ�řƅƏŧŗ�řƔũŕŠśƅŔ�ƃƏƊŗƅŔ�¿ŦŔŧ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ŧƏŠƏ�

�������������ƉƔƄƈś�ƇƏƎſƈŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŘũƏũŲŗ�ŕŲƔŌ�ŘŧţśƈƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�ŚŔũŕƈƙŔ�řƅƏŧŗ�řƔũŕŠśƅŔ�ƃƏƊŗƅŔ�ŚŰƏŌ�ŕƈƄ
Ə�řƈŴƊƈƅŔ�řƅŕŸž�ŘŧŕƔŪ�Ɠƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ�ƃƏƊŗƅŔ�ƋŨƍ�¿ŦŔŧ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ¿ŕŸž�¿ƈŷ�ƀƔũž�ŉŕƊŗ���

��
���ŗŪŒŧť�ŔœƌŬ��������
śŬŔ����řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚžŧƎ�����������Ɛŧ»ƈ�Ŝ»ţŗƏ�ƌŠŨŕƈƊƏ�ƌŰœŕŰŦƏ�ƋũŰŕƊŷƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ

��ƉƔƄƈśƅŔ�ŧŕŸŗŌ�ũžŔƏś�������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƑƆŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�űŕſŦƊƛŔ�¿Ŵ�Ɠž��������ũŕ»ŝƕŔ�űƔſŦś�ƑƆŷ�ƉƔƄƈśƅŔ�ũŝŔƏ�
�������Əś�ƑƆŷ�ƉƔƄƈśƅŔ�ũƔŝōśƏ��řƅŕƈŸƅŔ�ƇŠţ�űƔſŦśƅ�řƔŗƆŬƅŔ�������ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƌƔũŕƄśŗŔ�¿ƈŷ�řœƔŗ�ũƔž���ŚŕƄũ»Ů�Ɠž

�����řƔŗũŸƅŔ�ũŰƈ�řƔũƏƎƈŠŗ�şƔŬƊƅŔƏ�¿ŪżƅŔ�������şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�Ɠƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ��ƉŌ�ŕ»ƎƊƈ��ƃŕ»Ɗƍ
�����ƑƍƏ�ƉƔƄƈśƆƅ�ŧŕŸŗŌ�řŸŗũŌ�ũŕƔśŦƛŔ���ƑƊŸƈƅŔ��řƔśŔŨƅŔ�řƔƅŕŸſƅŔ�ũƔŝōśƅŔ����ŚŕƄũ»Ů�Ɠž�ŘũžƏśƈ��¿Ū»żƅŔ�

şƔŬƊƅŔƏ���ƇŕŸƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŵŕųƂŗ��Əś�ƃƅŨƄƏ��Ƒƅŏ�ŚƆŰ���������ƇƍŕŬƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƅ�řŸŗũƗŔ�ŧŕŸŗƗŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�ƉŌ
ƓžƉƔƄƈśƆƅ�ƑƆƄƅŔ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƉƔƏƄśƏ�ŧƔŧţś��ƌƊŔ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ���ƉƔƄƈśƅŔ�ũŰŕƊŷ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧŠƏś



 

 ��

�ũŕƔśŦƛŔ���ƑƊŸƈƅŔ���řƔśŔŨƅŔ�řƔƅŕŸſƅŔ�ũƔŝōśƅŔ����������ƉƔƄƈśƅŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ��řƔũŕƄśŗƛŔ�řœƔŗƅŔ�ũŰŕƊŷ�ƉƔŗƏ�
ſŦś�ƑƆŷ�¿ƈŸƔřƅŕƈŸƅŔ�ƇŠţ�űƔſŦś�ƑƆŷ�řŗśũśƈƅŔ�řƔŗƆŬƅŔ�ũŕŝƕŔ�űƔ���

��
���ŗŪŒŧť��ŧťƒš�������

����������ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈƅ�řŸŗũƗŔ�ŧŕŸŗƗŔ�řƔƅƜƂśŬŔ�Ɛŧƈ�ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ�������¿»ƈŸƅŔ�Ɖ»ƈ�ƐŨżƈƅŔ
��ũŔŧŠƅŔ��ŽũŰśƅŔ�řƔśŔŨŘ�ũƔŝōśƅŔ���������ƉƔƄƈśƆƅ�ƑƆƄƅŔ�ƇƏƎſƈƅŔ�ŉŕƊŗ�Ɠž�ŕƎśƈƍŕŬƈƏ������ŧ»Ɣŧţśƅ�Śžŧƍ�ƃƅŨƄƏ

ƏŸƅŔ�ŘũŝŎƈƅŔ�¿ƈŔ����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�Ɠž������������¿»ƈŸƅŔ�ƃũ»ś�Ƒƅŏ�¿Ɣƈƅŕŗ�ƉƔƄƈśƅŔ�řƁƜŷ�ŧƔŧţśƅ�Śžŧƍ�ŕŲƔŌƏ
�������řƔžƏƊƈƅŔ�řŴžŕţƈŗ�ƑƆţƈƅŔ�ƇƄţƅŔ�ŚŔŧţƏ�ƑƆŷ�ƀƔŗųśƅŕŗ��řƈŴƊƈƅŕŗ��������şƎƊ»ƈƅŔ�Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŜƔţ�

�������������Ɠž�řƆŝƈśƈƅŔƏ��řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƓƆŷ�ŕƎŸƔŪƏśŗ�ƇŕƁ�řƊŕŗśŬŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ��Ƈ»ƄţƅŔ�ŚŔŧţƏ�
��ƔžƏƊƈƅŔ�řŴžŕţƈŗ�ƑƆţƈƅŔ��������ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ��ř���¿Ƅ�ƉŌ��ŧŸŗ���řŸŗũƗŔ�ŧŕŸŗƗŔ�Ɖƈ

��������ƉƔƄƈśƆƅ�ƑƆƄƅŔ�ƇƏƎſƈƅŔ�ƉƔƏƄśƏ�ŧƔŧţś�Ɠž�ƇƍŕŬƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƅ�������ƉŌ�Ƒ»ƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ����ƃƏƆ»Ŭ
���ŉŕŬŎũƅŔ�ŖƊŕŠ�Ɖƈ�ƇƔŷŧśƅŔ���ũƏŧƅŔ�űƏƈŻƏ����������Ŏ»ś�Ɠ»śƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔƏ�ũŝ

��������řŸŗũƗŔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŧŕŸŗŌ�Ɠž�ƉƔŕŗśƅŔ�ũƔŬſś�ƑƆŷ�ŕƎśũŧƁ�ƉƔŗś�ŜƔţ�ƉƔƄƈśƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũƏŸŮ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ
������ũŔŧŠƅŔ��ŽũŰśƅŔ�řƔśŔŨ��¿ƈŸƅŔ�Ɖƈ�ƐŨżƈƅŔŘ�ũƔŝōśƅŔ������������Ŗ»ƊŕŠ�Ɖƈ�ƇƔŷŧśƅŔ�ƃƏƆŬ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ��

��������ũƏŧƅŔ�ŵŔũŰƏ�ŪžŔƏţƅŔ�ƇŕŴƊ�Ɖŷ�ŉŕŲũƅŔƏ��¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŉƜƈŪƅŔ�����ƏŸƅŔ�Ɖƈ�ƇƄţśƅŔ�ŪƄũƈƏ���Ɠ»śƅŔ�¿ƈŔ
���������������¿Ƅ»Ů�ũŝŎƔ�ƉƔƄƈśƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũƏŸŮ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ��ƉƔƄƈśƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũƏŸŮ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ũŝƏś

�¿ƈŸƅŔ�ƃũś�Ƒƅŏ�¿ƔƈƅŔ�ƑƆŷ�ƒƏƊŸƈ���
��
���ŗŪŒŧť��ƐŧƆŬƃŒ�������

������ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚžŧƎśŬŔ���ŵŕƊśƁŔ�ƐŧƈŘũŔŧƙŔ���ŕƔƆŸƅŔ�ŖƏƆŬōŗ���ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔƄƈś����Žũ»ŸśƅŔƏ��
����ƉƔƄƈśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƑƆŷ�����Ƈś»Ɣ�ƓśƅŔ�řƔſƔƄƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ��ƓƊŔƏƈƆƅ�řƔŗũŸƅŔ�řţƜƈƅŔ�řƄũŮ�¿ŦŔŧ�řƂŗųƈƅŔ

��������������ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ��ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ƑƆŷ�ƉƔƄƈśƅŔ�ũƔŝōś�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ��řƄũŮƅŔ�¿ŦŔŧ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŦŔ�ŕƎŗ
������¿ŝƈ�řƔžŔũżƈƔŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�řŷƏƈŠƈ�ũƔŝōś��¿Ŧŧ»ƅŔ��ƓƈƔƆŸśƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ��ƉŬƅŔ��ŵƏƊƅŔ����ƃŔũŧŏ�Ƒ»Ɔŷ

ƉƔƆƈŕŸƅŔ���������ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ��ƉƔƄƈśƆƅ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƄũŧƈ�Ɛŧƈ�ŵŕſśũŔƑƅŏ��ŕƈ�ŧţ�
����řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�¿Ƅƅ����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƄũŕŮƈŨŕŦśŕŗ�ŔũƂƅŔ�Ŕũ���ŚŘũŔŧƙŔƏ�������ƀ»ƔũſƅŔ�šƏũ�ŘŧŕƔŬƏ��řƔśŔŨƅŔ�

�ŚŔũŔũƂƅŔ�řƔƆŷŕžƏ���������������ũ»ƂƅŔ�Ũŕ»ŦśŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŕƔŗŕŠƔŔ�ŔũƔŝōś�ũŝŎƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ����ŚŔũŔ
�����������������ũ»ƈŸƅŔ�Śŕ»œž�ŽƜśŦŕ»ŗ�ŽƆśŦƔ�ƉƄƅƏ�ŵƏƊƅŔ�ŽƜśŦŕŗ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƃŔũŧŏ�ŽƆśŦƔ�ƛ�ƌƊŔ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ

ƉƔƆƈŕŸƆƅ�¿ƏŦŧƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�ƐƏśŬƈƏ���
��
��
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œƒƈœś�ŗƒŕƈŞƕŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƇƒƂƆřƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�����
��
���ŗŪŒŧť�Salazar,2000���

��Śžŧƍ����������ŧŕŸŗŌ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ����Ɠ»ƄŔũŧƙŔ�ƉƔƄƈśƅŔƆƅ����ƉƔ»ŗƏ�ƉƔƆƈŕ»Ÿ
ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ƉƔŗƏ�ƓƄŔũŧƙŔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŧŕŸŗŌ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�Śžŧƍ�ƃƅŨƄƏ���ƇŔŪśƅƛŔ

ƓƈƔŴƊśƅŔ������������řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŔ�ŖƏƊŠ�Ɠž�řƊœŕƄƅŔ�ŚŕƔſŮśŬƈƅŔ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ�ƀƔŗųśƅŕŗ�ƃƅŨƏ���
�������ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ�ŗŌ�ƉŌ�����ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŕŗ�ĻŕƔŗŕŠƔŔ�ųŗśũś�ƉƔƄƈśƅŔ�ŧŕŸ���ƃƅŨ»ƄƏ��

������ŕƔŗŕŠƔŔ�ųŗśũś�ƉƔƄƈśƅŔ�ŧŕŸŗŌ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇŔŪśƅƛŕ����Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ������Ɠ»ž�ŚŕžƜśŦƛŔ�ƉŌ
��������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƄũŧƈ�ƑƆŷ�ũŝŎś�ƇƎƊƈ�ƑŰƂśŬƈƅŔ�ŵƏƊ��Ŕ��ƉƔũƔżśƈƅŔ�ƜƄƅ������ŕ»ŲũƅŔƏ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ƇŔŪ»śƅƛ

ƓſƔŴƏƅŔ���
��
���ŗŪŒŧť�Taylar,2001���
ŧƍ������ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śž����������ƀƔƂţś�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�ƓśƅŔ�ŚŔƏŧƗŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�ŚŕƔƅŊ

řƔũŮŗƅŔ�řƈŧŦƅŔ�ŚŕƈŴƊƈ�¿ŦŔŧ�şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ�řŸŗŕśƈ�ƃƅŨƄƏ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�şƈŔũŗ�ŨƔſƊśƏ�ŚƊŕƄ�ŜƔţ��
�����Ɖƈ�řƊƏƄƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ��������������¿ƏŰ»ţƅŔ�Ƈś�ŜƔţ��ŕƔƊŕƈƅŌ�Ɠž�řƔũŮŗƅŔ�ŚŕƈŧŦƅŔ�ŚŕƈŴƊƈ�Ɖƈ�řƈŴƊƈ�

��������������Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚŠũŦƏ��¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŚŔũŕƈśŬƛŔ�ŶƔŪƏśƏ�řƆŗŕƂƈƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ƑƆŷ
���ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔŌ�����şƈŕƊũŗƅŔ�ŔŨƍ�ƀƔŗųś�Ɖ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś��������ř»ƔƆŷŕſƅŔ�Ɖ»ƈ�ŧƔŪƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƑųŸƔ���ƃƅŨ»ƄƏ��

�������ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�ƉƔƄƈśƅŔ�şƈŕƊũŗ�ƀƔŗųś�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś����ŘŉŕſƄŗ�¿ƈŸƅŔ�ũƔŬ�ƉŬţ�����»ŠƏ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ���ŧƏ
�ƉƔŗƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƔũƍƏŠ�řƁƜŷƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ����

���ŗŪŒŧť�����Chan,���
��řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ�������ƉƔƄƈśƆƅ�¿ƈŕƄśƈ�ŞŨƏƈƊ�ƇƔŧƂś�Ƒƅŏ����������Ƒ»Ɔŷ�¿ƏŰ»ţƅŔ�řƅƏƎ»Ŭ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ

ŘŧƔŎƈƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řžŕƂŝƅŔ��ƉƔŬƏŎũƈƅ�ŧƔƔōśƅŔƏ�ƇŷŧƅŔ��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ��ŧũŔƏƈƅŔ��ƅŔ�ŚŔŨ�ŚŕƄũŧƈ�ƑƆŷ�ũƔŝōś
ƉƔƄƈśƅŔ��ƃƅŨƄƏ�����Ŕ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�ŽŧƎś������������¿»ŝƈ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŕƎƔƆŷ�ũŝŎƔ�ƉŌ�ŶƁƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ƓśƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�şœŕśƊƅ

���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇŔŪśƅƛŔ��ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ���ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ����ř»ƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ
�����ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŧũŔƏƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�ƉƔŗ�řƔƏƊŸƈ���ƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƉƔŗƏ�������Ƒ»ƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ��ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆ

����ƉƔŗ�řƔƏƊŸƈ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ���ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƉƔŗƏ�ũŕƄśŗƛŕŗ�řƎŠƏƈƅŔ�řžŕƂŝƅŔ���ŚƆ»ŰƏśƏ��
�ƉŌ�Ƒƅŏ������ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŕŗ�ĻŕƔŗŕŠƔŔ�ųŗśũƔ�ƉƔƄƈśƅŔ����ŕƔŗŕŠƔŔ�ųŗśũƔ�ƃƅŨƄƏ��ŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇŔŪśƅƛŕ���ųŗśũ»ƔƏ��
ŗ�ŕƔŗŕŠƔŔřƔƈƔŴƊśƅŔ�řƊųŔƏƈƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ���

��
��



 

 ��

��ť�ŗŪŒŧ�Holdsworth & Cartwright,2003���
������ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ�����������ř»ŸŗũƗŔ�ŧŕ»ŸŗƗŔƏ�ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ŕŲũƅŔƏ�ųżŲƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŽŮƄ

���ƑŠƏƆƄƔŬƅŔ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƑƊŸƈƅŔ���ũƔŝōśƅŔ����ƓśŔŨƅŔ�ƇƔƔƂśƅŔ��ŘŉŕſƄƅŔ���������ŚŔũ»ƔżśƈƅŔ�ƋŨƍ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ŜƔţ��
��Ŕ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�ŉƜƄƏƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ��Ɠ»ž�řƔŧƔƆƂśƅŔ�ŖśŕƄƈƅ����ŚƛŕŰ»śƛŔ�Ū»ƄŔũƈ�Ɛŧ»ţŏ

�ŧţśƈƅŔ�řƄƆƈƈƅŕŗ��������ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ��Ř������ũŝƄŌ�ŔƏƊŕƄ�ŉƜƄƏƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉŌ�ŕ»Ɓŕƍũŏ�
��¿ƁŌƏŕŲũ����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖƈ�Ɠž��řƔŧƔƆƂśƅŔ�ŖśŕƄƈƅŔ�������Ƒ»ƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ��������ƉƔ»ƄƈśƅŔ�ŧŕ»ŸŗŌ�ƉŌ���ũƔŝō»śƅŔ

ƑƊŸƈƅŔƏ���ƈŸśƅŔ�ĻŕŰƏŰŦƏƔ��ƇƅƒŌũƆ���ƌƅōś����ƑƆŷ�ũŮŕŗƈ�ũƔŝŲũƅŔŕ�ƓſƔŴƏƅŔ������ųż»Ų�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ��
ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řƔƆƈŷ�ƑƆŷ�ŕŗƆŬ�ũŝŎƔƏ�ŕŲũƅŔ�ƇŧŸŗ�ƇƍũŸŮƔ�¿ƈŸƅŔ�řœƔŗ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ���

��
���ŗŪŒŧť�����Nguyen,���

����řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ�����������Ƒ»ƆŷƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƉƔƄƈś�ƑƆŷ�ŘũŝŎƈƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�ũŰŕƊŸƅŔ�ƉƈŲśƔ�ŞŨƏƈƊ�ƇƔŧƂś
��ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŕŲũƅŔ�ƍ�ƃƅŨƄƏ��Śžŧ¿ŕŸſƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ƑƆŷ�ŉƏŲƅŔ�ĻŔŧƔŧţś�ũŝƄŌ�¿ƄŮŗ�

���������ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŧƔŧţśƅ�ŚžŧƍƏ��ƉƔƄƈśƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũƏŸŮ�ƉƔŗƏ���ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŔũŕƎƈ���ƉƔŗƏ�řƈŧŦśŬƈƅŔ��ř»Šũŧ
��ƉƔƄƈśƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũƏŸŮ�������ŧ»ƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚŠũŦƏ��řƅŕŸſƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕŬũŕƈƈƅŔ�ũƏŴƊƈŗ�ƃƅŨƏ��

�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ��Ō�ŕƎƊƈ���������ũŝŎƔ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŕŰśƜƅ�ŧœŕƂƅŔ�ƌŸŗśƔ�ƒŨƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�Ɖ�����ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƑƆŷ
ƉƔƄƈśƆƅ������������ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ŷƈ�ŧœŕƂƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŶŗśƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ�ƃƅŨƄƏ������ŕ»Ųũƅŕŗ�ƇƍũƏŸŮ�ƑƆŷ
ƓſƔŴƏƅŔ����ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ���ũŝŎ»Ɣ�ƛ�ƌƊƈ�ƑŰƂśŬƈƅŔ�ŵƏƊ����ƉƔ»ƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�Ƒ»Ɔŷ��

ƅŏ�ŚƆŰƏśƏ�ƉŌ�ƑřœƔƎś�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ƈŸƅŔ�ŤŕƊƈ�ũŔŧƙŔ�ŚŕŬũŕƈƈƅŔƉƔƄƈśƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƇŷŧƔ�řƔ���
��
���ŗŪŒŧť�����Franz,���

�����������¿ƈŸƅŔ�şœŕśƊƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ�ƃƅŨƏ����Ƒ»Ɔŷ�
���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ��������ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇŔŪśƅƛŔ���Ə�ƃƅŨƄ���ƑƆŷ����ƒŧũſƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ���ƃŔũŧŏ

������¿ƈŸƅŔ�ƃũśƅ�ƋŕŠśƛŔ���¿ƈŸƅŔ�ųƏżŲƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�����ƃƅŨƄƏ��ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�¿Əŕţś���ƓƂƆś����řŸƔŗų�ƑƆŷ�ŉƏŲƅŔ
�����řſƆśŦƈƅŔ�ŚŕžŕƂŝƅŔ�Ɠž�ŚŔũƔżśƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ��������Ɖƈ�řƊƏƄƈ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�řƊũŕƂƈ�řŬŔũŧƄ�����������¿»ƈŕŷ

��������ŗƅŔ��ŕƔƅŔũśŬŔ�Ɠƍ�¿ƏŧƅŔƏ�ŚŕƔŬƊŠƅŔ�ŘŧŧŸśƈ�ŚŕƄũŮƅŔ�Ɠž�ƉƏƆƈŸƔ������ŕƔƊŕƈƅŌ��ŕŬƊũž��ŔŧƊƄ��ŕƄƔŠƆŗ��¿ƔŪŔũ
������������ƓśžŕƂŝƏ�ƉƔśſƆśŦƈ�ƉƔśœƔŗ�ŧƏŠƏ�ŽŧƎŗ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŔƏ��ŔũśƆŠƊŔ��ŧƊƜƔŕś��ƉŔƏƔŕś��ŕƔƊŕŗŬŔ��ƃƔŬƄƈƅŔ

�����������ƉŌ�ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ��ƉŕƎŗŕŮśƔ�ƛ�¿ƈŷ�����ų»ŬƏśś�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƅŔŧŸƅŔ�ŚŔũƔżśƈ
���şœŕśƊƅŔƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ƊśƅŔřƔƈƔŴ������ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ�������řŬŔũŧƅŔ�¿ţƈ�¿ƏŧƅŔ�ƉƔŗ�ŽƜśŦŔ

����������������řƆƔœ»Ų�ƀƏũž�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƉŔƏƔŕś�Ɠž�şœŕśƊƅŔ�ŚŧƄŌ�ŧƂƆž��ƓŰŦŮƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƇƎƄŔũŧŏ�Ɠž
����ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŕƄũŧƈ�ƉƔŗ���ŧũſƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ����ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŕŬũŕƈƈƏ�������ŶŠŮ»ś�řžŕƂŝƅŔ�ƉƗ�ƃƅŨƏ�



 

 ��

ƓŷŕƈŠƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�Ŕ�Ɠž�ŕƈŌ��řƔũƍƏŠ�ƀƏũž�ƃŕƊƍ�ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�ŚŧƄŌ�ŧƂƆž��řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅ
ƒŧũſƅŔ�¿ƈŸƅŔ�řžŕƂŝƅ�ĻŔũŴƊ�ƒŧũſƅŔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŕƄũŧƈƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŕƄũŧƈ�ƉƔŗ���

��
���ŗŪŒŧť�Gerbert,et.al,2007���

Śžŧƍ�������������ũ»ƔƔżśƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƆŷ�ƉƔƄƈśƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƀƔŗųś�ũŝŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ���Ũ»ƄƏ���ƃƅ
����ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�Śžŧƍ������ŕŗƏũƏŌ�Ɠž�ŧœŕŬƅŔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ũƔżśƅŔ�Ɖƈ�ƉƔŷƏƊ�����ŨŔƏţśŬŔ�ƏƍƏ�řƔƁũŮƅŔ���ŚŕƄũŮ»ƅŔ

������ŚŕƄũŮƅŔ�ƋŨƍ�řŰŦŰŦƏ�ŖƊŕŠƗŔ�ƉƔũƈŝśŬƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�����������Ɖ»ƈ�ř»ƊƔŷ�Ɠ»Ɔŷ�Ŝ»ţŕŗƅŔ�ŧƈśŷŔ�ŜƔţ��
�������������ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ��řƊŕŗśŬƛŔƏ�řƆŗŕƂƈƅŔ�ŕƎƊƈ�ƀũų�ŘŧŸŗ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ƓƆŷ�¿ƏŰţƅŕŗ�ƇŕƁƏ�ŚŕƄũŮƅŔ

ƈ�����ƉŌ�ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖ������������Ɖƈ�ŨŔƏţśŬƛŔ�¿Ŵ�Ɠſž��ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧƙ�ƇŬŕţ�ũŰƊŷ�ŧŸƔ�ũƔƔżśƅŔ�ŵƏƊ
����������������ƀ»Ɣŗųś�¿Ŵ�Ɠž�ŕƈŌ�ŕƎƈŕƊśŻŔ�ŖŠƔ�řŰũž�ƌƊŔ�ƑƆŷ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ƃũŧƔ�ŖƊŕŠƗŔ�ƉƔũƈŝśŬƈƅŔ�¿ŗƁ

ƊŔ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ��ũųŦƆƅ�ũŧŰƈ�ƌƊŔ�ƑƆŷ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƏƄũŧƔ�ŕƈ�Řŧŕŷ�ŧŔũžƗŔ�ƉŐž�řŰŦŰŦƅŔ�ƛ�ƌ
ũƔƔżśƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƉƔŗƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƔŗ�řţŲŔƏ�řƔųŦ�řƁƜŷ�ŧŠƏś���

��

���ŗŪŒŧť�����Emerson,���
����������������Ɠž�ŧœŕŬ�ũŕŸŮ�ŧũŠƈ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�¿ŸŠś�ƓśƅŔ�ŖŕŗŬƗŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ
���������������ƋŨ»ƍ�ŚƂŗųƏ��ƉƔƄƈśƅŔ�řƔƆƈŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŕŲũ�ƀƔƂţś�Ƒƅŏ�ŕŲƔŌ�ŚžŧƍƏ��ƓƄũƈŠƅŔ�ŧŕţśƛŔ

ƅŔ���Ɠž�řŬŔũŧ��řƔƅƏŧƅŔ�ƇŕſŬƄƏŌ�řƈŴƊƈ���������ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ��řƔƊŕųƔũŗƅŔ���ŢƈŬƔ�ƉŌ
����������������Ƈ»Ǝƅ�Ɖŕŗ�ƉƏũŸŮƔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ŕƎŸƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƇƎƔƆŷ�ƉƔŸśƔ�ƓśƅŔ�ŕƔŕŲƂƅŔ�Ɠž�ƒŌũ�ƇƎƅ�ƉƏƄƔ�Ɖŏ�ƉƔſŴƏƈƆƅ

���řƔƆƈŸƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�řƔƄƆƈ������ŘũƏũŲ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ������ƎœŔũŌ�ƑƆŷ�ŽƏƁƏƅŕŗ�ƉƔſŴƏƈƆƅ�šŕƈŬƅŔ��ŖƆųśƔƏ�Ƈ
���������ƉƔƍŕŠśƛŔ�ƜƄ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�ƉƏƄƔ�ŜƔţŗ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�ƇƔƔƂś�ŘũƏũŲ������ƌ»ƊŔ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ����Ŗ»ŠƔ

ƉƔſŴƏƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�řƂŝƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ŖƏƆŬŌ�ŶƔŠŮśƏ�řŬũŕƈƈ�ŘũŔŧƙŔ�ƑƆŷ���
��
�ŚƃœśƃŒ�ŧƍšƆƃŒ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřƍ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ��

ƙƍŊ��ŗƒŕŧŶƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřƍ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ����
��
��ŗŪŒŧť���ƑƀŽƃŒ�������
ƍ����ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɖƈ�¿Ƅ�ũŝŌřƔũŔŧƙŔ�¿ƄƔƎƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ���Ƒ»Ɔŷ�ř»ƈŴƊƈƅŕŗ�

�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�����ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ƃƅŨƄƏ������ƏƆŬōƄ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řŠũŧ�ūŕƔƁ��Ŗ�ŜƔŧţ�ƒũŔŧŏ����¿Ɯ»Ŧ�Ɖƈ�
��ƋŧŕŸŗŌřŝƜŝƅŔ�������¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�řƔśŔŨƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƄũŕŮƈ���ƅ�ŚžŧƍƏ�����ƉƔ»ƄƈśƅŔ�Śŕ»ƁƏŸƈ�ŧƔŧţś��

��������ƆŷŌ�ŚŕŠũŧ�ƀƔŗųś�Ɠž�ƇƍŕŬś�ŚŕƔŰƏśƏ�¿ƏƆţ�Ɠƅŏ�¿ŰƏśƅŔƏƑ�������¿Ų»žŌ�ŘũƏŰŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�Ɖƈ�



 

 ��

���ŚŕƈŧŦƅŔ�ŵŕųƁ�Ɠž�ŢŠƊŔƏ��������ƅŔ�ƉƔƄƈś�ƀƔŗųśƅ�šũśƂƈ�ũŕųŏ�ƇƔƈŰśŗ�ŞƏũŦƅŔƏ��ŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśƛ�ƉƔƆƈŕŸŚ�
�����ŚŕƈŧŦƅŔ�ƀƏŬ�Ɠž�¿ŷŕž�ƒũŔŧŏ�ŖƏƆŬōƄ�����ƊſƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�řŰŕŦƏŕ��������¿»ŠŔ�Ɖ»ƈ�ũŰƈ�Ɠž�řƔƈƅŕŸƅŔ�ƀŧ

��������ŉƜƈŸƅŔ�ŕŲũ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƆƅ�¿ŕŷ�ƒƏśŬƈ�ƀƔƂţś�������Ɠſ»ŰƏƅŔ�şƎƊ»ƈƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔƏ�
�������ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�ŘŔŧōƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƓƆƔƆţśƅŔ����ƈ�ŧƔŧŸƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ����ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖ��ŧƏ»ŠƏ

��řƁƜŷŏ����ũƔŝōśƏ�řƔũƍƏŠ�řƔŗŕŠƔƒũƍƏŠ�������¿ƄƔƎƅŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɖƈ�¿Ƅƅ��Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�����ƉƔ»Ƅƈś�Ƒ»Ɔŷ�
ƉƔƆƈŕŸƅŔ���Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŕŲũƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƔũƍƏŠ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ���

��
���ŗŪŒŧť��ƇŪš�������

����ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ����Ŕ�ųŕƈƊƗŔ�ŽƜśŦŔ�ũŝŔ���řŝƔŧţƅŔ�řƔŧŕƔƂƅ������Řŧŕ»ƔƂƅŔƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ
řƔƅŧŕŗśƅŔ���������������ř»ƁƜŸƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŽũŸśƅŔ�Śžŧƍ�ƃƅŨƄƏ��ƉƔƄƈśƅŔ�ŧŕŸŗŌ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řŠũŧ�ƑƆŷ

����řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŧŕŸŗŌ��������řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ��ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ����ƉƔ»ŗƏ
���ƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƐƏśŬƈ�����������ŵŕ»ųƂƅŔƏ�ůŕŦƅŔ�ŵŕųƂƅŔ�Ɠž�ƉƔƈŕśƅŔ�ŚŕƄũŮ�Ɠž�řƔƂƔŗųś�řŬŔũŧƄ��Ɖ

���������������řƊŕŗś»ŬƛŔ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖƈ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��řƔŗũŸƅŔ�ũŰƈ�řƔũƏƎƈŠ�Ɠž�ƇŕŸƅŔ
��������ŞŨƏƈƊ�ƑƆŷ�ŚŧƈśŷŔ�ŜƔţ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�ŘŔŧōƄBass�������ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦƏ�ũŰŕƊŷ�ũžƏś�Ɛŧƈ�ūŕƔƂƅ�

��ƈŧŦśŬŔƏ��ŕƍŧŕŸŗŌƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ���ŞŨƏƈƊ�ŚHayes��������Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ūŕƔƂƅ�
���ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�������������ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƐƏśŬƈƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƔŧũų�řƁƜŷ�ŧŠƏś

������������ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŧŕ»ƔƂƅŔ�ŧŕ»ŸŗŌ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƔŧũų�řƅƛŧ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ��ƉƔƄƈśƆƅ
��řŸŗũƗŔ�ũƔŝōśƅŔ�������řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔƏ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔƏ��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔƏ��ƓƅŕŝƈƅŔ�������ƐƏśŬ»ƈ�ƉƔ»ŗƏ

ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ���
��
���ŗŪŒŧť��ƑƄƒƆŞƃŒ�������

�����ŽũŸśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ�������ƔƔŨƔſƊśƅŔ�ƉƔƅƏœŬƈƅŔ�Ɛŧƅ�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊŌ�ƑƆŷƉ��ū»ƆŠƈ�Ɠž�
�ƒŧƏŸŬƅŔ�ƐũƏŮƅŔ�����ƏśŬƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Śžŧƍ�ƃƅŨƄƏ������������ƐũƏŮ»ƅŔ�ū»ƆŠƈ�Ɠ»ž�ŘŧœŕŬƅŔ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŕƔ
���ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ���������ŕŲ»ƔŌƏ��ƐũƏŮ»ƅŔ�ūƆŠƈ�Ɠž�ƉƔƄƈśƅŔ�ƒƏśŬƈƏ��ƒũŔŧƙŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ

�����������ƐũƏŮƅŔ�ūƆŠƈŗ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƌŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚŕƁƏŸƈƅŔ�ƇƍŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ����ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ
���ƉƔƆŦŧƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƓƆƔƆţśƅŔ����ƓƂœŕŝƏƅŔ�ƓœŔũƂśŬƛŔ��ƅŔ����ƓţŬƈ��ƓŷŕƈśŠƛŔ������řƊŕŗś»ŬƛŔ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈ���

�������ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ������������ŧ»œŕƂƅŔ�ų»ƈƊƏ��ƓƆƔƏ»ţśƅŔ�ƒŧŕ»ƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�ũžƏś
���������ƐũƏŮƅŔ�ūƆŠƈ�Ɠž�ƉƔƔŨƔſƊśƅŔ�ƉƔƅƏœŬƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓŠƔśŔũśŬƛŔ�ŧœŕƂƅŔ�ųƈƊƏ��ƃũŕŮƈƅŔ����ŚƆ»ŰƏś�ƃƅŨƄƏ��

��Ƒƅŏ������ũŔŧƙŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉƔŗ�řƔũƍƏŠ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ��������ƀŕ»ſśŔ�Ƒ»ƅŏ�ŚƆŰƏśƏ��ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈƏ�řƔ



 

 ��

������Ɠž�ƉƔƄƈśƆƅ�ŚŕƔƏśŬƈ�ŧƏŠƏ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŧŔũžŌ����������Ƈ»ƍŌ�ŧ»Ɣŧţś�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏś�ƃƅŨƄƏ��ƐũƏŮƅŔ�ūƆŠƈ�
������������������ŪžŔƏ»ţƅŔ�Ƈ»ŴƊ�ř»ƔƆŷŕž�ř»ƔŧƏŧţƈ�Ɠž�řƆŝƈśƈ�ƐũƏŮƅŔ�ūƆŠƈ�Ɠž�ƉƔƄƈśƅŔ�ƌŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚŕƁƏŸƈƅŔ

��������Ŕ�řœƔŗ�řƈƍŕŬƈ�Ƈŧŷ�ƃƅŨƄƏ��ƇƎśŕųƆŬƅ�ŉŔũŧƈƅŔ�űƔƏſś�řƔŧƏŧţƈƏ������ƌŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţ�Ɠž�¿ƈŸƅ
ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�řŰũž�ƇƎƔſŴƏƈƅ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŢƊƈ�ƇŧŷƏ��ƉƔſŴƏƈƅŔ���

œƒƈœś�ŗƒŕƈŞƕŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřƍ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ����
��
��řŬŔũŧ��Kark et.al,2003���

��Śžŧƍ�������Ɯŷ�ŧƏŠƏ�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ����������ƉƔ»Ƅƈś�ř»ŠũŧƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁ
���ŧœŕƂƅŔ�ƑƆŷ�řƔŧŕƈśŷƛŔƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ����������ŕƎƈŠţ�řƊƔŷ�ŖţŬ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŧƈśŷŔ�ŧƂƅƏ�������Ž»ŴƏƈ�

���Ɠž�ƃƏƊŗƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖƈ��ŵũž�������Śŕ»ƊŕƔŗƅŔ�Ŷ»ƈŠƅ�ŕŰ»ƔŰŦ�ƉŕƔŗś»ŬŔ�ƇƔƈŰśŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁƏ��
�������ŕƎƊƈ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ���ŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ƃŕƊƍ�ƉŌ��������ƉƔ»ƄƈśƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƔŗ

ƉƔŬƏŎũƈƅŔ���

��řŬŔũŧ��Ozaralli,2003���

���������������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�Ɖ»ƈ�ŉŪ»ŠƄ�ƀƔũſƅŔ�ŘŉŕſƄƏ�ƉƔƄƈśƅŕŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƁƜŷ�¿ƔƆţś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ
��������řƊƏƄƈ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƔũŠŌ�ŧƁƏ��řƔƆƔƏţśƅŔ������¿ƈŕŷ�������ŚŕŷŕƊŰ�Ɠž�¿ƈŸś�ŚŕƈŴƊƈ�řƔƊŕƈŝ�Ɖƈ

��ƅŔ�¿ŝƈ�řſƆśŦƈ��¿ŕŰśƛŔ��ƉƜŷƙŔ��ŚŕŠƏŬƊƈ�����ƉƔƄƈśƅŕŗ�ŔƏũŸŮƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ŽƔƄƏ�ƇƎƄƏƆŬ�ƇƔƔƂś�Ƈś�ŧƁƏ
�����ƔũſƅŔ�řƔƅŕŸž�ŕŲƔŌ�ƇƔƔƂś�Ƈś�ŕƈƄƀ�����œŕśƊ�ŚţŲƏŌ�ŧƂƅƏ��ŵŔŧŗƚƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ş������ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�

��������������ƀƔũſƅŔ�ƉƔƄƈś�ŧŔŪ�ŕƈƆƄ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘũŗŦ�ŚŧŔŪ�ŕƈƆƄ�ƌƊŌ�Ə�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�ŎŗƊśƅŔ�Ɠž�ƇƍŕŬś���ŕƈƄ���ŧŠƏś
����������������ƉƏ»ƂƂţƔ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�¿Ŵ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉŌƏ��ƉƔƄƈśƅŔƏ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ
���������������ƉŌ�ŕƈƄ��¿ƈŸƅŔ�ƀũſƅ�řƂƂţƈƅŔ�řƔƅŕŸſƅŔ�ŵŕſśũŔ�ƑƆŷ�ūƄŸƊƔ�ŕƈƈ�ŉŔŧƗŔƏ�ũŕƄśŗƛŔ�Ɖƈ�řŸſśũƈ�ŚŕƔƏśŬƈ

¿ƈŸƅŔ�ƀũž�řƔƅŕŸžƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ųŬƏśƔ�ƉƔƄƈśƅŔ���

�řŬŔũŧ���Nutt,2004���

Śžŧƍ�řƔƊƔƄƈśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔƏ�řƔƅŧŕŗśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕŬũŕƈƈ�ũƔŝōś�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�
ŕŲũƈƈƆƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ƑƆŷ�űƔũƈśƅŔ�şƈŔũŗ�ƒũƔŧƈƅŚƏ��şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƎŗ�ŚƜƈŕŸƅŔ��ŚƈŧŦśŬŔ

�Ɖƈ�řƊƏƄƈ�řƊƔŷ�řŬŔũŧƅŔ����řƔƈƏƄţƅŔ�ŚŕƔſŮśŬƈƅŔ�ŵŕųƁ�Ɠž�ƉƏƆƈŸƔ�řŲũƈƈ�ŘũƏžŕżƊŬ�Ɠž��
ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇŔŪśƅƛŔ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũƔŝōś�ůţž�Ƒƅŏ�ŚžŧƍƏ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚţŲƏŌ�ŧƁƏ��

ƈƊƗŔ�ƉƏŸŗśƔ�ŘŧŕƂƅŔŵŕſśũŔ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ŕƈƄ��řƔƅŧŕŗśƅŔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕ�ƃŔũŧŏ�řŠũŧ��ŚŕŲũƈƈƅŔ



 

 ��

ţŲƏŌ�ŕƈƄ��ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�řŠũŧƏ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔŲũƈƈƅŔƏ�ŧƏŠƏ�řŬŔũŧƅŔ�Ś�řƁƜŷ
řƔƅŧŕŗśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗƏ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƉƔŗ�řƔƏƁ�ųŕŗśũŔ���

��
ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ŭŤƄƆ�����

������������řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƆƅ�ƉƏŬũŔŧƅŔ�ŕƎƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŵƏƊś�ŢŲśƔ�ŚŕŬŔũŧƆƅ�ƀŗŕŬƅŔ�űũŸƅŔ�Ɖƈ
ƓƅŕśƅŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ�ƃƅŨƏ���

�������ŧŕŸŗŌ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ŚƅƏŕƊś��������������Ɠ»Ɗŗ�ř»ŬŔũŧ�ŚŪ»Ƅũ�Ŝ»Ɣţ�ŉŔŧƗŕ»ŗ�ƌśƁƜŷƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ
��ƑŬƔŷ������������řƔƆƔƏţśƅŔ�ŧŕƔƂƅŔ�ŧŕŸŗŌ�ũŝŔ�ƑƆŷ��������ŶƔŠŮ»śƅŔƏ��Ƈŕ»ƎƅƙŔƏ�ř»ƔŸžŔŧƅŔƏ��řƔƄƔśŕƈŪƔũŕƄƅŔ

řƔŧũſƅŔ�ũŷŕŮƈƅŕŗ�ƇŕƈśƍƛŔƏ��ƓŷŔŧŗƙŔ���ř»ŬŔũŧ�Ś»»»ƅƏŕƊś�ŕƈƊƔŗ��ŉŔŧƗŔ�ƑƆŷ������Colquitt 
& piccolo��ƅƕŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ��ƐƏśŬ»ƈ�ƑƆŷ�ũŝŎś�ƉŌ�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŶƔųśŬś�ƓśƅŔ�ŚŕƔ

řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƊųŔƏƈƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉŔŧƗŔ���
���������������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƏ�ŚŕƔƏśŬƈƏ�ŚŕſŰƏ�ůœŕŰŦ�ŧƏŠƏ�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ŚƅƏŕƊś�

��řŬŔũŧ�ŕƎƊƈƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ��ƉŔŧƈţ�Ɖŗ������řŬŔũŧƏ����ƌƔƂſƅŔ������řŬŔũŧƏ�����ƒũƈŕ»ŸƅŔ�������
�řŬŔũŧƏ��ƒũƈŸƅŔ��������

��������������������ŕ»ƎƊƈƏ�ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ŕ»ŲũƅŔƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƉƔ»ŗ�ř»ƁƜŸƅŔ�ūŕƔƂƅ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ŚƎŠśŔ�
řŬŔũŧ�John,2008��řŬŔũŧƏ��������Shandria,G�řŬŔũŧƏ����Rynetta,2007����

��řŬŔũŧ�ŚŪƄũ��Shine & Zhou,2003���ŵŔŧŗŏ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�ƑƆŷ
ƅŔƉƔƆƈŕŸ���
��řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƀƔŗųśƅ�řƔŸƈŕŠƅŔ�ŚŔŧŕƔƂƆƅ�ƓŗƔũŧś�şƈŕƊũŗ�ƇƔƈŰśŗ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ŚƈśƍŔ��

���řŬŔũŧ�ŕƎƊƈƏ��ƒŧƏũŕŠƅŔ����������������ƀ»Ɣŗųś�ŚŔũũŗƈ�ƇƍŌ�řžũŸƈ�ƑƆŷ�ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ�ŚŪƄũ�ŕƈƊƔŗ��
�řŬŔũŧ�ŕƎƊƈƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ��¿ƜƎŗƅŔ��������

������Ɔŷ�ŽũŸśƅŕŗ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ŚƈśƍŔ�������ř»ŬŔũŧ�ŕ»ƎƊƈƏ�ŧœŕŬ»ƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�Ƒ���Ƈ»Ůŕƍ�������
řŬŔũŧƏ�Jack,2007����

��řŬŔũŧ�ŚŪƄũ��Degroot et.al,2000����ƓƈŪƔũŕ»ƄƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų�ŧƔŧţś�ƑƆŷ
ŧœŕƂƅŔ�řƔƅŕŸž�ŕƎƊƈƏ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƉƔŗƏ���

��řŬŔũŧ�ŚƈśƍŔƏ���ƓŸƔŗŬƅŔ������Ɔųśƈ�ŉƏŲ�Ɠž�řƔŧŕƔƂƅŔ�ũŔƏŧƗŕŗũƔƔżśƅŔ�Śŕŗ���
���������������ŜƔŧ»ţ�ƒũŔŧŏ�ƇƏƎſƈƄ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řƁƜŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�řƂƆŸśƈƅŔƏ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŚƅƏŕƊś�

���������������Žœŕ»ŴƏƅŕŗ�ƉƔ»ƄƈśƅŔ�şœŕ»śƊƏ�ŚŔŧŧţƈƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƑƆŷ�ŘũŝŎƈƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�¿ŝƈ�ŚŔũƔżśƈ�ŘŧŸŗ
������������Ŕ�ƉƔƄƈś�ƑƆŷ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�ũŝŌ�ƃƅŨƄƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉƛƏ�ƑƆŷ�ƉƔƄƈśƅŔ�ũƔŝōśƏ�řƔũŔŧƙŔ��ũƔŝōśƏ��ƉƔƆƈŕŸƅ

ŚŔũŔũƂƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ƋũŝŌƏ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�űŕſŦƊƛŔ�¿Ŵ�Ɠž�ƉƔƄƈśƅŔ���



 

 ��

�����������������Ŗ»ƊŔƏŠ�Řŧŷ�ŨŦōś�ŚƊŕƄ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŕƈŌ�
��¿ŝƈ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�şœŕśƊƅŔƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƔŗ�ųƔŬƏ�ũƔżśƈƄ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŨŦŔ�Ɖƈ�ƇƎƊƈž�ŚŕƍŕŠśŔƏ��ř»ŬŔũŧ

��ƓƂſƅŔ��������
�����������������ŚŕƔƏśŬ»ƈ�ƃƅŨƄƏ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŧœŕŬƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ŚƅƏŕƊś�

�����������������ř»ŬŔũŧ�¿»ŝƈ�ƉƔ»ƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�Ɛŧƈ�Ə�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŧƔŧţśƏ�ƉƔƄƈśƅŔ
��ƓƆƔƈŠƅŔ��������
�����řŬŔũŧ�ŚŪƄũƏ�����ƉŬţ���������ƗŔ�ŽƜśŦŔ�ũŝŔ�ƑƆŷ��ř»ŝƔŧţƅŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊ����ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ

�řƔƅŧŕŗśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔƏ��������������ƃŔũŧŏ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ƉƔśŧŕƔƂƅŔ�ƜƄ�ŧŕŸŗŌ�řƁƜŷ�ŚŬũŧƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řŠũŧ�ƑƆŷ
ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ���

���������������ƉƔƄƈśƅŕ»ŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũƏŸŮ�ƑƆŷ�ŕƍũƔŝōśƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ�řŬŔũŧŗ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ŚƈśƍŔƏ�
���řŬŔũŧ�¿ŝƈ�Ozaralli,2003��������������Ƒ»Ɔŷ�ŕ»ƍũƔŝōśƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ�ūŕƔƂƅ�ƌŠśŔ�űŸŗƅŔƏ��

�����řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƔƊƔƄƈśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔ�����Nutt,�����������ŧƏ»ŠƏ�Ɛŧ»ƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�ƌŠśŔ�Ɖƈ�ƇƎƊƈƏ��
��ř»ŬŔũŧ�¿ŝƈ�ŧœŕƂƅŔ�ƑƆŷ�řƔŧŕƈśŷƛŔƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƉƔƄƈś�řŠũŧƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�Kark 

et.al,2003����
��

Œ�ŗſƚŵŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃœŕ�ŗƒƃœšƃŒ�ŗŪŒŧťƃ���
��� �ŚŪƔƈś����řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�Ɖŷ��������ŜƔţ��ƀƔŗųśƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ����ř»ŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƉŌ�

�ƉƈŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ���
��� �����������������Ɖ»ƈ�ŖƏ»ƆųƈƅŔ�ŧŸŗƅŔ�ƀƂţś�Ƈƅ�ƉƔũƔżśƈƅŔ�ƜƄ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�řƆƔƆƂƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖŏ

�¿ƜŦƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řŠũŧƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƆƅ�řſƆśŦƈƅŔ�ŧŕŸŗƗŔ�Ɖƈ�ŧŸŗ�¿Ƅ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŢƔŲƏś���
��� ��������������ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƄƈśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�ųŗũś�ƓśƅŔƏ�ƉƔųŬƆž�Ɠž�ƑƅƏƗŔ�řŬŔũŧƅŔ�ũŗśŸś

ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ���
��� �����������řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�řŰƜŦ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�Ƒƅŏ�ŜţŕŗƅŔ�ƑŸŬƔ������Ŗ»ŬŕƊśƔ��ŕ»ƈŗ�ŕƍũƔƏųśƏ

ŜƔŧţ�ƒũŔŧŏ�ŖƏƆŬōƄ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�ƌśƁƜŷƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƀƔŗųśƏ���
��
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ŮŽƃŒºŴŕŒŧƃŒ�¾��
ƃŒ�ŗƒŞƌƈƆŗŪŒŧť��
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ĹƙƍŊ��ŗƒŞƌƈƆŗŪŧŒťƃŒ����
���������ŽŰƏ�¿ƏŕţƔ�ƒŨƅŔƏ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�������ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�řƁƜŷ

�ƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�������ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆ��������ƉũŕƂƔ�ƉŌ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�¿ƏŕţƔƏ
ŵƏŲƏƈƅŔ�Ɖŷ�řžũŸƈƅŔ�ŧƔŰũ�ŕƎŗ�ŧƔŪƔ�ƓƊŸƈ�ŚŔŨ�ŚŕƈƔƈŸś�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�Ɠž�ĻƜƈŌ�ƇƔƂƔƏ�ũŬſƔƏ���

ŘœƈœƒŕƃŒ�ŴƆŞƃ�ƇƒŪœŪŊ�ƇƒŧťŮƆ�ŚšœŕƃŒ�ƅťŤřŪŒ�ťſƍ���
����řƔƏƊŕŝƅŔ�ũŧŕŰƈƅŔ�������Ŕ�řŠƅŕŸƈ�Ɠž�ŜţŕŗƅŔ�ƌŠśŔ�ŜƔţ�������Śŕ»ƊŕƔŗƅŔ�ũŧŕŰƈ�Ɠƅŏ�řŬŔũŧƆƅ�ƒũŴƊƅŔ�ũŕųƙ

��������������Śƛŕ»ƂƈƅŔƏ�ŚŕƔũƏŧ»ƅŔƏ��řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�řƔŗƊŠƗŔƏ�řƔŗũŸƅŔ�ŶŠŔũƈƅŔƏ�ŖśƄƅŔ�Ɠž�¿ŝƈśś�ƓśƅŔƏ�řƔƏƊŕŝƅŔ
�������ŧƅŔ�ŵƏŲƏƈ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ŜŕţŗƗŔƏ��ũƔũŕƂśƅŔƏŔũ������Ɠ»ž�ř»ŸƅŕųƈƅŔƏ�ŜţŗƅŔƏ��řŬ

řſƆśŦƈƅŔ�ŚƊũśƊƙŔ�ŶƁŔƏƈ���
����ƅƏƗŔ�ũŧŕŰƈƅŔřƔ�������������Śŕ»ƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠ�Ɠƅŏ�ŜţŕŗƅŔ�ōŠƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈƅ�řƔƆƔƆţśƅŔ�ŖƊŔƏŠƅŔ�řŠƅŕŸƈƅ

��������������Ƒ»Ɔŷ�ŚŷŪƏƏ��űũżƅŔ�ŔŨƎƅÆ�ŕŰƔŰŦ�ŚƈƈŰ��řŬŔũŧƆƅ�řƔŬƔœũ�ŘŔŧōƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔƅƏƗŔ
ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƔũŔŧƙŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ���

��
Ŀœƒƈœś��ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƈƒŵƍ�ŴƆřŞƆ� 

��ŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�¿ŝƈśƔ�Ɖƈ�ř�����Ɠž�ƉƔƔũŔŧƙŔƏ�řƔũŔŧŏ�řŗśũŗ�ƉƔƔƈƔŧŕƄƗŔ������řƔƊƔųŬ»ƆſƅŔ�Śŕ»ŸƈŕŠƅŔ�
��������������ūŧ»ƂƅŔ�řŸƈŕŠ�ŉŕƊŝśŬŔ�ƇśƏ�ƑŰƁƗŔ�řŸƈŕŠƏ�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔƏ�ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ�ƓƍƏ��ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ

��������řƔŗũżƅŔ�řſŲƅŕŗ�ŕƔƆŸƅŔ�ŕƎśŔũŔŧŏ�ŧƏŠƏƏ�ŕƍũŔũƁ�řƔŪƄũƈ�ŖŗŬŗ�řţƏśſƈƅŔ������Ɖ»ŷ�Řũŕŗŷ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷƏ��
řƔœŔƏŮŷ�řƔƂŗų�řƊƔŷ���

�¾ƍťŞ�����ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƈƒŵ�ŠŰƍƒ��
 �ΔόϣΎΟήϫίϷ΍ �ΔόϣΎΠϟ΍ΔϴϣϼγϹ΍ �ΔόϣΎΟϰμϗϷ΍ 
ϦϴϴϤϳΩΎϛϷ΍��61 86 61 
Ϧϴϳέ΍ΩϹ΍ 205 438 271 
ωϮϤΠϤϟ΍ 266 524 332 
ΔΒδϨϟ΍ 23.7% 46.7% 29.6% 

ΏϮϠτϤϟ΍�ΔϨϴόϟ΍�ϢΠΣ��415   
ΔόϣΎΠϟ΍�ΐδΣ�ΔϨϴόϟ΍ 98 194 123 

ΩϹ΍ϭ�ϦϴϴϤϳΩΎϛϷ΍�Ϧϣ�ϞϜϟ�ΔϨϴόϟ΍Ϧϴϳέ΍��

ϦϴϴϤϳΩΎϛϷ΍ 23 32 23 
Ϧϴϳέ΍ΩϹ΍ 76 162 100 
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��
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������ƅŔ�řƔƂŗųƅŔ�řƊƔŸƅŔ�řƂƔũų�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁƏ����řƔŗƔũŠś�řƊƔŷ�ŶƔŪƏś�ƇśƏ��řƔœŔƏŮŸ���Ɖƈ�řƊƏƄƈ�
��������������Ƈ»ś�ũŕ»ŗśŦƜƅ�řƊŕŗśŬƛŔ�řƈƜŬƏ�ƀŧŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ�ŧŸŗƏ��řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŕŗŝƏ�ƀŧŰ�ũŕŗśŦƛ�řƊŕŗśŬŔ

���ŧŧŷ�ŶƔŪƏś��������Ɣŷ�ƑƆŷ�řƊŕŗśŬŔ��������ŧŧ»ŷ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�ƇśƏ�řŬŔũŧƅŔ�řƊ����������řŗŬ»Ɗŗ�řƊŕŗś»ŬŔ
�ŧŔŧũśŬŔ���������

��
ŗƒƃœřƃŒ�ŗƃťœŶƆƃŒ�ƇƆ�ŗƈƒŶƃŒ�ƅŞš�ŔœŪš�ƅřƍ��������Moore et.al����
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������������
2

2

Z
n

m
 

  
 

����

ŜƔţ���
Z ���ƇƏƆŸƈ�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈƅ�řƆŗŕƂƈƅŔ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ�ĻƜŝƈ��Z=2.054�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈƅ�0.04 ����
m��ƓŮƈŕƎƅŔ�ōųŦƅŔ���řƔũŮŸƅŔ�řƈƜŸƅŕŗ�ƌƊŷ�ũĉŗŸąƔƏ�ĻƜŝƈ��0.04���

řƅŧŕŸƈƅŔ�Ɖƈ�řƔœŕƎƊƅŔ�ŚŕŸƈśŠƈƅŔ�řƅŕţ�Ɠž�řƊƔŸƅŔ�ƇŠţ�ŢƔţŰś�ƇśƔ���
n ¿ĉŧĄŸąƈƅŔ� = 

1 

nN

N n
        (2) 

�ŜƔţNŶƈśŠƈƅŔ�ƇŠţ�¿ŝƈś���
�řƅŧŕŸƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ����ƒƏŕŬƔ�řƊƔŸƅŔ�ƇŠţ�ƉŌ�ŧŠƊ���
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2.054
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 

  
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�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƉŌ�ŜƔţN = 1122��ĄŸąƈƅŔ�řƊƔŸƅŔ�ƇŠţ�ƉŐž�řƅŧŕŸƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�¿ĉŧ����ƒƏŕŬƔ���

n ¿ĉŧĄŸąƈƅŔ� = 659 1122
415

1122 659 1


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 
 

Őž�ƃƅŨŗƏ�ƒƏŕŬƔ�řƅŕţƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ŖŬŕƊƈƅŔ�řƊƔŸƅŔ�ƇŠţ�Ɖ���¿ƁƗŔ�ƑƆŷ����
��



 

 ��

Ĺœśƃœś��ŗŪŒŧťƃŒ�ŖŒťŊ���
�������¿Əţ�řƊŕŗśŬŔ�ŧŔŧŷŏ�Ƈś����������Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƁƜŷ

ŘŪŻ�ŵŕųƁ����
��

œƆƋ�ƇƒƒŪƒőŧ�ƇƒƆŪſ�ƇƆ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƈœŕřŪŒ�ƇƍƂřř���
�¾ƍƕŒ�ƅŪƀƃŒ�����ŕƈŬƅŔ�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�ƏƍƏ������ŖƔŠśŬƈƅŔ�Ɖŷ�řƔŰŦŮƅŔ�Ś��������ř»ŸƔŗų��ūƊ»ŠƅŔ��ř»ŸƈŕŠƅŔ�ƇŬŔ

řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ��ƓſƔŴƏƅŔ�ƑƈŬƈƅŔ��¿ƈŸƅŔ���
�ƑƈœśƃŒ�ƅŪƀƃŒ�����������Ɖƈ�řƊŕŗśŬƛŔ�ƉƏƄśśƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�ƏƍƏ����������Ƒ»Ɔŷ�ř»ŷŪƏƈ�ŘũƂž���

Ɠƍ�řŬƔœũ�ŚƛŕŠƈ���
¾ƍƕŒ�¾œŞƆƃŒ�ōśƅŔ��Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ�ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝ����ŚŔũƂž���
ƑƈœśƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŪſţƅŔ��Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ�ƓƈŕƎƅƙŔ�����ŚŔũƂž���
ŚƃœśƃŒ�¾œŞƆƃŒ��Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�����ŚŔũƂž���
ŴŕŒŧƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŕŗśŷƛŔ��Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũ����ŚŔũƂž���

ũƆœŤƃŒ�¾œŞƆƃŒ�Ƅƈś��Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔ�����ŘũƂž���
ŗŲšƚƆ�ƓƍƏ�řƔŷƜųśŬƛŔ�řƊƔŸƅŔ�řŠƔśƊ�ŖŬţ�řƔƅŕśƅŔ�ŚŔũƂſƅŔ�ŽŨţ�Ƈś�����

���Ŕ���ŘũƂſƅ�����������řŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�¿ƈŕŷ�ũŰƊŸƄ�ƓśƔƈƍōŗ�řŸƈŕŠƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƓƊũŸŮś�����������¿ŕ»Šƈ�Ɖ»ƈ���ƉƔ»Ƅƈś
������ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ����������ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƜƅ�ƉƏŬũƔŗ�¿ƈŕŸƈ�ƉŕƄ�ŜƔţ

�ƒƏŕŬƔ�¿ŕŠƈƅŔƏ������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔƏ��Sig����ƒƏŕŬś�����ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ũƔŻ�ũŗśŸś�ƓƍƏ����
�����ŘũƂſƅŔ���������������ƓƆƈŷ�ŪŠƊŌ�ƓƄƅ�řƆƔƏųƅŔ�řƔƊƔśƏũƅŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ŶŗśŔ�ƉŌ�ŖŠƔ��������¿ŕ»Šƈ�Ɖ»ƈ
��������ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś���������ƉƔ»ŗ�ųŕŗśũƜƅ�ƉƏŬũƔŗ�¿ƈŕŸƈ�ƉŕƄ�ŜƔţ

�����ƒƏŕŬƔ�¿ŕŠƈƅŔƏ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ����������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔƏ��Sig�����ƒƏŕŬś����������ũ»ƔŻ�ũŗśŸś�ƓƍƏ�
ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ���

�����ŘũƂſƅŔ��������ŚŔũŔũ»ƂƅŔ�Ũŕ»ŦśŔƏ�ũƔƄſśƅŔ�řƔũţŗ�Ɠƅ�ŢƈŬś�ƛ�řƔƊƔśƏũ�ƓƆƈŷ�ƇŕƎƈ�Ɖŏ�������¿ŕ»Šƈ�Ɖ»ƈ
��������ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś���������ƉƔ»ŗ�ųŕŗśũƜƅ�ƉƏŬũƔŗ�¿ƈŕŸƈ�ƉŕƄ�ŜƔţ

�����ƒƏŕŬƔ�¿ŕŠƈƅŔƏ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ���������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔƏ��Sig�����ƒƏŕŬś������Ə���¿Ŕŧ�ũƔŻ�ũŗśŸś�Ɠƍ
ĻŕƔœŕŰţŏ���������������¿ƏŧŠ�ŖŬţ�ƉŕƔŗśŬƛŔ�ŚŔũƂſƅ�ƉƔŝƏţŗƈƅŔ�ŚŕŗŕŠśŬŔ�ūŕƔƂƅ�ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ

������



 

 ��

�¾ƍťŞ�����ŘŧƂƒƃ�ũœƒƀƆ�ŘœŞŧť��
řŗŕŠśŬƛŔ��ũƔŻ�ƈƀžŔƏŘŧŮŗ���ũƔŻ�ŌƀžŔƏ��ŧƔŕţƈ��ƈƀžŔƏ��ƈŘŧŮŗ�ƀžŔƏ��
řŠũŧƅŔ�����������������

����řŠũŧƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ũŕśŦŔ������řŗŕŠśŬƜƅ����ũƔŻ���ŘŧŮŗ�ƀžŔƏŌ���������řƅŕţƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ƓŗŬƊƅŔ�ƉŪƏƅŔ�ƉƏƄƔ�ƃƅŨŗƏ
Əƍ����řŗŕŠśŬƛŔ�ƋŨƍ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśƔ�ƏƍƏ���
��

ĹœŶŕŒŧ�����ƑŶƒŕűƃŒ�ŴƒŨƍřƃŒ�ŧœŕřŤŒNormality Distribution Test���
ŧŦśŬŔŽƏũƏŠƈƅƏƄ�ũŕŗśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�Ƈ�ƏƊũƈŬ��K-S� Kolmogorov-Smirnov Test��ŕƈ�ũŕŗśŦƛ

ƔŪƏśƅŔ�Ŷŗśś�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�¿ƏŧŠ�Ɠž�řƊƔŗƈ�Ɠƍ�ŕƈƄ�şœŕśƊƅŔ�ŚƊŕƄƏ��ƌƈŧŷ�Ɖƈ�ƓŸƔŗųƅŔ�Ŷ������
��

�¾ƍťŞ�����ƑŶƒŕűƃŒ�ŴƒŨƍřƃŒ�ŧœŕřŤŒ�ŝőœřƈ��ŠŰƍƒ��
�ƅ��¾œŞƆƃŒ���ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒ(Sig.) 

�� �ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ŕƈŪƔũŕƄƅŔ����0.051 
�� ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ� 0.565 
�� ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ���0.384 
�� řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ� 0.419 
�� ƄƈśƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔ��0.704 

��

�������¿ƏŧŠ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŢŲŔƏ��������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŌ�Sig�������Śƛŕ»Šƈ�Ŷ»ƔƈŠƅ
������������������Ŷ»ƔŪƏśƅŔ�Ŷ»ŗśƔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ƋŨƎƅ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƔŪƏś�ƉŐž�ƃƅŨŗƏ���řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�řŬŔũŧƅŔ

���������ũŧƅŔ�ŚŕƔŲũž�ƑƆŷ�řŗŕŠƚƅ�řƔƈƆŸƈƅŔ�ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƇśƔŬ�ƃƅŨŗƏ�ƓŸƔŗųƅŔ�����ŔŨ»Ǝŗ�ř»ƂƆŸśƈƅŔ�řŬŔ
¿ŕŠƈƅŔ����

řƔƅŕśƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ŚŔƏŧƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ����
�������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔƏ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔ�����������űŔũ»ŻƗ�Ɠ»ŬŕŬŌ�¿ƄŮ»ŗ�ũƈƗŔ�ŔŨƍ�ƇŧŦśŬƔ

řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŽŰƏ�Ɠž�ŜţŕŗƅŔ�ŧƔſśƏ�ŕƈ�ũƔżśƈ�Śŕœž�ũŔũƄś�řžũŸƈ����
���ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�ũŕŗśŦŔ��Cronbach's Alpha��ƈƅřƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�Śŕŗŝ�řžũŸ���
����ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�Pearson Correlation Coefficient��ųŕŗśũƛŔ�řŠũŧ�ūŕƔƂƅ���ƇƏƂƔ

����������������ƓƆŦŔŧ»ƅŔ�ƀŕŬ»śƛŔ�ŖŕŬ»ţƅ�ŜţŕŗƅŔ�ƌƈŧŦśŬŔ�ŧƁƏ��ƉƔũƔżśƈ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŬŔũŧ�ƑƆŷ�ũŕŗśŦƛŔ�ŔŨƍ
ŚƛŕŠƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŬŔũŧƅ�ƃƅŨƄƏ�řƊŕŗśŬƜƅ���



 

 ��

�����ũŕŗśŦŔT��ţ�Ɠž�����ŘŧţŔƏ�řƊƔŷ�řƅŕ�T-Test������������ŧ»Ɓ�řŗŕŠś»ŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ
������ƓƍƏ�řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�ƑƅŔ�ŚƆŰƏ��������������Ɖ»ƈ�ŧƄōśƆƅ�ŜţŕŗƅŔ�ƌƈŧŦśŬŔ�ŧƂƅƏ��ƃƅŨ�Ɖŷ�ŚƆƁ�ƏŌ�ŚŧŔŪ�ƇŌ�

řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�ųŬƏśƈƅŔ�řƅƛŧ���
����ũŕŗśŦŔT�ƉƔśƊƔŷ�řƊƔŷ�řƅŕţ�Ɠž��Independent Samples T-Test��ƅ���Ɖŕ»Ƅ�ŔŨŏ�ŕ»ƈ�řžũŸƈ

���ƐŪ»Ÿś�ƓśƅŔ�ƀƏũſƆƅ�ŜţŕŗƅŔ�ƌƈŧŦśŬŔ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ�Ɖƈ�ƉƔśŷƏƈŠƈ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ƃŕƊƍ
ƉƔśŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ�¿ƈśŮƔ�ƒŨƅŔ�ũƔżśƈƆƅ���

���ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�ũŕŗśŦŔ�ANOAV�(One Way Analysis of Variance �ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ
�������Ɯŝ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ƃŕƊƍ�ƉŕƄ���������Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƌƈŧŦśŬŔ��ŚŕƊŕƔŗƅŔ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƏŌ�ŚŕŷƏƈŠƈ�Ŝ

ũŝƄōž�ŚŕŷƏƈŠƈ�ŜƜŝ�ƑƆŷ�¿ƈśŮƔ�ƒŨƅŔ�ũƔżśƈƆƅ�ƐŪŸś�ƓśƅŔ�ƀƏũſƆƅ���
��

ĹœŪƆœŤ��ƇœƒŕřŪƙŒ�žťŮ���
�� ���������������Ɖƈ�ŧƄōśƅŕŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁƏ��ƌŬŕƔƂƅ�ŚŸŲƏ�ŕƈ�řƊŕŗśŬƛŔ�řƆœŬŌ�ūƔƂś�ƉŌ�řƊŕŗśŬƛŔ�ƀŧŰŗ�ŧŰƂƔ

ƉƔśƂƔũųŗ�řƊŕŗśŬƛŔ�ƀŧŰ���
��
���ƇƒƆƂšƆƃŒ�žťŮ���

�����������ŧŧŷ�Ɖƈ�Śſƅōś�ƉƔƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŜţŕŗƅŔ�űũŷ���������ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�ƉƔŰŰŦśƈ
�������������Ƈ»Ɓũ�ƀţƆƈƅŕ»ŗ�řƂžũƈ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�ŉŕƈŬŌƏ��řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ŉŕŰţƙŔƏ�¿ŕƈŷƗŔ������ŧ»ƁƏ��

�����������������Śŕ»ţũśƂƈƅŔ�ŉƏ»Ų�Ɠ»ž�¿ƔŧŸśƏ�ŽŨţ�Ɖƈ�ƇŪƆƔ�ŕƈ�ŉŔũŠŐŗ�ƇŕƁƏ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�ŉŔũƕ�ŜţŕŗƅŔ�ŖŕŠśŬŔ
ŗƏ��řƈŧƂƈƅŔ�řƔœŕƎƊƅŔ�ƌśũƏŰ�Ɠž�ƉŕƔŗśŬƛŔ�ŞũŦ�ƃƅŨ��ƇƁũ�ƀţƆƈƅŔ�������

��
���ũœƒƀƆƃŒ�žťŮ���
Ŋ���ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒInternal Validity���

���������������Ɣƅŏ�ƓƈśƊś�ƒŨƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�Ŷƈ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƀŕŬśŔ�Ɛŧƈ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ƀŧŰŗ�ŧŰƂƔƌ�
��������řƊŕŗśŬƜƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ŖŕŬţŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�ŧƁƏ��ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ��������ŚƜƈŕ»Ÿƈ�ŖŕŬ»ţ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�

ƌŬſƊ�¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚƛŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ���
��

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ������������������¿ŕ»ŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�¿ƏƗŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ
���������ŧƊŷ�řƅŔŧ�řƊƔŗƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ƒŨƅŔƏƐƏśŬƈ���řƔƏƊŸƈ����� �á�����¿ŕ»ŠƈƅŔ�ũŗśŸƔ�ƃƅŨŗƏ�

ƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƀŧŕŰ���



 

 ��

�¾ƍťŞ�����¾œŞƆƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�¾ƍƕŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŠŰƍƒ��

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ��
�¾ƆœŶƆ
�ƇƍŪŧƒŕ��
űœŕřŧƚƃ��

�ŗƆƒƀƃŒ
�ŗƒƃœƆřšƙŒ

�Sig����
�� �ŖťœƒƀƃŒ �Ŗƍƀŕ�ƅŪřř�ŗŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ŗƒŧŒťƗŒƃŒŗƒƈƌƆƃŒ�ŗſœŕƄƃŒƍ��ŗƒŮŤŬ� 0.815 *0.000 
�� ŖťœƒƀƃŒ� ƇƒƄƆœŶƃŒ�ŴƆ�žťŮƃŒƍ�ŗƀśƃœŕ�ƅŪřř�ŗŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ŗƒŧŒťƗŒ���0.903 *0.000 
�� �ŖťœƒƀƃŒ ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƅŒŧřšŒƍ�ŧƒťƀřŕ�ƏŲšř�ŗŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ŗƒŧŒťƗŒ� 0.903 *0.000 

�� 
�ŖťœƒƀƃŒ �ƅƌřœŞœƒřšŒ�ŧƒżƍř�¾ŕſ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ŘœŞœƒřšŒ�ŧƒżƍřŕ�ƅƍƀř�ŗŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ŗƒŧŒťƗŒ

ŗƒŮŤŬƃŒ.��0.931 *0.000 

�� 
�ŖťœƒƀƃŒ ������ŨœºŞƈŒ�ťºƈŵ�ŗºƈƌƆƄƃ�ŗºƒſƚŤƕŒ�ŘŒŧœºŕřŵƙœŕ�ƅřƌř�ŗŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ŗƒŧŒťƗŒ

ŘœƆƌƆƃŒ���0.779 *0.000 

�� 
ŖťœƒƀƃŒ ��¾ºƆŶƃŒ�ŘœŵƍƆŞƆ�Ƈƒŕ�ŗƂŧřŬƆ�ŻŒťƋŊ�ŴŰƍ�Ƒż�ƅřƌř�ŗŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ŗƒŧŒťƗŒ

œƌřŧƍŧŰ�ƏƄŵ�ťƂŌřƍ�ŗŽƄřŤƆƃŒ� 
0.881 *0.000 

�� ŖťœƒƀƃŒ ŵ�ŨƂŧř�ŗŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ŗƒŧŒťƗŒ¾ƆŶƃŒ�Ƒż�ŗƆƒſ�ŘŒŦ�ŜŦœƆƈ�ƅƒťƀř�ƏƄ� 0.855 *0.000 
�
ƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐ�řƅƛŧ����� á���

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ����������������ř»ƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ƓƊŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ
�����������ŧƊŷ�řƅŔŧ�řƊƔŗƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ƒŨƅŔƏ���¿ŕŠƈƆƅƐƏśŬƈ���řƔƏƊŸƈ����� �á�ŨŗƏ���ũŗśŸƔ�ƃƅ

ƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƀŧŕŰ�¿ŕŠƈƅŔ���

�¾ƍťŞ�����¾œŞƆƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�ƑƈœśƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŠŰƍƒ��

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ��
�¾ƆœŶƆ
ƇƍŪŧƒŕ���
űœŕřŧƚƃ��

�ŗƆƒƀƃŒ
�ŗƒƃœƆřšƙŒ

�Sig����
��  ŖťœƒƀƃŒ ŗƒŧŒťƗŒƑż��ŖŧœśřŪŒ�ƏƄŵ�¾ƆŶř��ŗŶƆœŞƃŒ���şƍŧ�ƐťšřƃŒƇƒƄƆœŶƃŒ�Ƈƒŕ� 0.899 *0.000 

�� ��ťœƒƀƃŒŖ ŗƒŧŒťƗŒƑż��ƁƄřƆř��ŗŶƆœŞƃŒ��ƃŒ�ƏƄŵ�ŖŧťƀşœŰƒō��¾œŮºƒōƍ��ƅƌřœºŶſƍř��Əºƃō�
ƇƒƄƆœŶƃŒ����0.878 *0.000 

�� ��ŖťœƒƀƃŒ ŗƒŧŒťƗŒƑż�ř�ŔƒƃœŪŊ�ƅƒťƀř�ƏƄŵ�¾ƆŶř��ŗŶƆœŞƃŒ�ŻŮ�œºƌŕ���űœºƆƈŊ��ƅŒŨºřƃƙŒ�
ŻŒťƋƕœŕ��0.894 *0.000 

�� ��ŖťœƒƀƃŒ ŗƒŧŒťƗŒƑż��Œ�ŨœºŞƈŒ�ƏƄŵ�ŨƂŧř��ŗŶƆœŞƃŒ��ƅœºƌƆƃ��ºŕ�ƃŒƍ�žºƒŧŽƃŒ�şƍŧ��¾ºƆŶ
�ƑŵœƆŞƃŒ���0.882 *0.000 

�� ��ŖťœƒƀƃŒ ŗƒŧŒťƗŒƑż�ř�ŗŶƆœŞƃŒ��ƏƄŵ�ŖŧťƀƃŒ�ƁƄřƆ�ƅƒťƀř�ŠŮƈƃŒųœƈſƗŒƍ . 0.871 *0.000 

�� ��ŖťœƒƀƃŒ ŗƒŧŒťƗŒƑż��ŖťťšƆƃŒ�ŻŒťƋƕŒ�ŨœŞƈŒ�ƏƄŵ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ŘŒŧťƀŕ�žśř�ŗŶƆœŞƃŒ����0.858 *0.000 

�
�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐƏśŬƈ�řƅƛŧ����� á����



 

 ��

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ����������������ř»ƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ŜƅŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ
�����������ŧƊŷ�řƅŔŧ�řƊƔŗƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ƒŨƅŔƏ���¿ŕŠƈƆƅƐƏśŬƈ���řƔƏƊŸƈ����� �á���ũŗśŸƔ�ƃƅŨŗƏ�

ƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƀŧŕŰ�¿ŕŠƈƅŔ���
��

�¾ƍťŞ������Ŗŧƀż�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŠŰƍƒ¾œŞƆƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�ŚƃœśƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ���

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ��
�¾ƆœŶƆ
�ƇƍŪŧƒŕ��
űœŕřŧƚƃ��

�ŗƆƒƀƃŒ
�ŗƒƃœƆřšƙŒ

�Sig����

��  
ŖťœƒƀƃŒ ŗƒŧŒťƗŒƑż�ř�ŗŶƆœŞƃŒ��Śšŕ�œƆőŒťŧœƂżŊ�Ƈŵ��¾šƃ�ŖťƒťŞ���ťºſ�ƑºřƃŒ�ŘƚƂŬƆƃŒ

�¾ƆŶƃŒ�Ƒż�ƅŞƈř���
0.884 *0.000 

�� ��ŖťœƒƀƃŒ ŗƒŧŒťƗŒƑż��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ŴŞŬř��ŗŶƆœŞƃŒ�Ƅŵ�¾šƃ�ŗŵťŕƆƃŒ�ŇŒŧƓŒƍ�ŧœƂżƕŒ�ƅƒťƀř�Ə
ŬƆƃŒ�ŘƚƂ���0.914 *0.000 

�� ��ŖťœƒƀƃŒ ŗƒŧŒťƗŒƑż�ťƒťšř�ƏƄŵ�¾ƆŶř�ŗŶƆœŞƃŒ�ŻŶŰƃŒƍ�ŖƍƀƃŒ�űœƀƈ��ŗƒƆƋŊ�œƌƃ�Ƒƃƍřƍ� 0.845 *0.000 

�� ��ŖťœƒƀƃŒ ŗƒŧŒťƗŒƑż��ƅƌŽƃ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƁŒŧťō�ŨƒŨŶř�ƏƄŵ�¾ƆŶř�ŗŶƆœŞƃŒ�ƚƂŬƆƃŒŘ�ťœŞƒōƍ�
�¾ƍƄšƃŒŗŕŪœƈƆƃŒƌƃ�œ���0.850 *0.000 

�� ��ŖťœƒƀƃŒ ŗƒŧŒťƗŒƑż�ŗŶƆœŞƃŒ�ŗƒƈƒřƍŧ�ŧƒźƃŒ�¾œƆŵƕŒ�ůŶŕŕ�ƅœƒƀƃœŕ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ůƍŽř����0.769 *0.000 

�
�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐƏśŬƈ�řƅƛŧ����� á����
��

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ����������������ř»ƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ŶŗŔũƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ
����Ō�ƉƔŗƔ�ƒŨƅŔƏ���¿ŕŠƈƆƅ�������ŧƊŷ�řƅŔŧ�řƊƔŗƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉƐƏśŬƈ���řƔƏƊŸƈ����� �á���ũŗśŸƔ�ƃƅŨŗƏ�

ƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƀŧŕŰ�¿ŕŠƈƅŔ���
��

�¾ƍťŞ�����¾œŞƆƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�ŴŕŒŧƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŠŰƍƒ��

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ��
�¾ƆœŶƆ
ƇƍŪŧƒŕ���
űœŕřŧƚƃ��

�ŗƆƒƀƃŒ
�ŗƒƃœƆřšƙŒ

�Sig����
��  ŘŧŕƔƂƅŔ ŧƙŔřƔũŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ��śƌƔŠƏśƅŔƏ�ŶƔŠŮśƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŷŕŮƈŗ�ƇśƎ ŢŰƊƅŔƏ���0.892 *0.000 

�� ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��řŸƈŕŠƅŔ�ś�ŶƈśŬƑƅŏƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ə���ƇƎśŕŠŕƔśţŕŗ�ƇśƎś���0.920 *0.000 

�� ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ���ƑƊŗśśřƔŠƔśŔũśŬŏŔƏ�ũƔŧƂśƅŔ�ƓŗŕŠƔƛŔ�ŪƔŪŸśƅ. 0.896 *0.000 

�� ��ƅŔŘŧŕƔƂ řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ���ƑƆŷ�ŧƈśŸśŶƈ�ũŮŕŗƈƅŔƏ�šƏśſƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ ƉƔƆƈŕŸƅŔ����0.743 *0.000 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ���ŧƊŬś¿ŕƈŷƗŔ��řŗŸŰƅŔ�ŧŔũžƘƅŔ���Ƒ»Ɔŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƉƏƄƆśƈƔ�ƉƔŨƅ

�ŕƍŪŕŠƊŔ���
0.680 *0.000 

�� ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ŸƅŔ�ŚŔũŧƁ�řƔƈƊśƏ�ŖƔũŧś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ��ƉƔƆƈŕ���0.730 *0.000 

�� ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ƔŬƏŎũƈƅŔ�¿Ƅŗ�ŕƎƈŕƈśƍŔ�ƓƅƏś�řŸƈŕŠƅŔ�Ɖ�ŉŕƊŝśŬŔ�ƏŌ�ŪƔţś�ƉƏŧ�����0.900 *0.000 

�
�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐƏśŬƈ�řƅƛŧ����� á����



 

 ��

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ�����������������ř»ŠũŧƅŔƏ�ūƈŕ»ŦƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ
���ŔƏ���¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ���������ŧƊŷ�řƅŔŧ�řƊƔŗƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ƒŨƅƐƏśŬƈ���řƔƏƊŸƈ����� �á��ƃƅŨŗƏ�

ƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƀŧŕŰ�¿ŕŠƈƅŔ�ũŗśŸƔ���

�¾ƍťŞ������¾œŞƆƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�ũƆœŤƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ��

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ��
�¾ƆœŶƆ
ƇƍŪŧƒŕ���
űœŕřŧƚƃ��

�ŗƆƒƀƃŒ
�ŗƒƃœƆřšƙŒ

�Sig����
��  ƓƆƈŷ�ƉŏƓƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŔŧŠ�Ƈŕƍ�ũŗśŸƔ����0.427 *0.010 

�� ��ũŮŕŗƈƅŔ�ƓŬƔœũƏ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƓœƜƈŪƅ�řŗŬƊƅŕŗ�řƈƔƁƏ�ƑƊŸƈ�ŕƎƅ�ƓƆƈŷ�ƇŕƎƈ�Ɖŏ�� 0.684 *0.000 

�� ��ƓśŔũŕƎƈƏ�ƓśŔũŧƁ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠƅ�ŢƔśś�ƓśƅŔ�řſƔŴƏƅŔ�¿ŲžŌ���0.647 *0.000 

�� ���ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�ũųƔŬŌƑƆŷƓƆƈŷ�ŕƎŗ�ƒŧŎŌ�ƓśƅŔ�ƀũųƅŔ�� 0.626 *0.000 

�� ��
�����ƊƊƄƈƔ�ŕƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�Ɖƈ�ƒŧƅƓ���������ŉŕ»ŗŷŌƏ�ŚŕƔƅƏœŬ»ƈ�Ŷ»ƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�Ɖƈ�

ƓśſƔŴƏ� 
0.654 *0.000 

�� ��řƔƅŕţƅŔ�ƓśſƔŴƏ�ŚŕŗƆųśƈ�ƀƏſś�řƂŗŕŬƅŔ�ƓśŔũŗŦ�ƉŌ�ũŸŮŔ�ŕƈ�ŔũƔŝƄ� 0.575 *0.000 

�� ��ŕƔũƏžƏ�ƜŠŕŷ�Ɯţ�ŖƆųśś�řƔſƔŴƏ�řƆƄŮƈ�ƒŌ�Ŷƈ�ŘŉŕſƄŗ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƓƊƊƄƈƔ� 0.662 *0.000 

�� ��
���ƓŬƔœũ�ƐũƔ����������řƔƆŷŕžƏ�ŘŉŕſƄŗ�ƓśſƔŴƏ�ƇŕƎƈ�ƐŧƏŌ�ƓƊƊŌ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƓœƜƈŪƏ�ũŮŕŗƈƅŔ

� 
0.562 *0.001 

�� ���ŕƎŗ�ŽƆƄƈƅŔ�ƓƅŕƈŷŌ�Ƈŕƈśŏ�řƔſƔƄŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�řƔƊƈŪƅŔ�¿ƏŔŧŠƅŔ�ŶŲƏŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔ� 0.825 *0.000 

��� ���ŘŧƏŠƅŔ�Ɖƈ�Ɠƅŕŷ�ƐƏśŬƈŗ�Ɠƅŕƈŷŏ�ŪŕŠƊŔ�ƉƈŲƔ�ũŔũƁ�ƒŌ�ŨŕŦśŕŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔ� 0.790 *0.000 

��� ��ƔŐŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔƓƆƈŷ�ŚƜƄŮƈƅ�ŘũƄśŗƈ�¿ƏƆţ�ŧŕŠ� 0.689 *0.000 

��� ��
������������Ɠ»ž�ƓƊƎŠŔƏ»ś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�Ŷƈ�ƓŬſƊŗ�¿ƈŕŸśŌ�ƉŌ�¿ŗƁ�ŘũŔŧƙŔ�řƂžŔƏƈ�ŞŕśţŔ�ƛ

ƓƆƈŷ�� 
0.604 *0.000 

��� ��ŖŕƂŸƆƅ�űũŸśŌ�ƓƊƊŐž�řƂƔƁŧ�ŘũƏŰŗ�ƓƆƈŷ�ŕƎƊƈŲśƔ�ƓśƅŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�ŶŗśŔ�Ƈƅ�ŔŨŏ� 0.528 *0.001 

��� ��ƒŧŎŌ�ƓśƅŔ�ƀũųƅŔ�ũƔŻŌ�ƉŌ�ŶƔųśŬŌƃƅŨ�Ɠž�ŖŻũŔ�ŕƈŧƊŷ�ƓƆƈŷ�ŕƎŗ�� 0.491 *0.003 

��� ��řƈŴƊƈƅŔ�ųųŦƏ�ŽŔŧƍŌ�ŶŲƏ�Ɠž�ƇƍŕŬŌ� 0.522 *0.002 

��� ��¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƉƔũŦƕŔ�ŉŕųŦŌ�ŢƔţŰś�Ɖƈ�ƓƊƊƄƈƔ�ŕƈ�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ƒŧƅ� 0.544 *0.001 

��� ��ƓƆƈŷ�Ɠž�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŔ�ũŧƁ�Ƒƅŏ�ŞŕśţŔ� 0.325 *0.040 

��� ��ŸƅŔ�Ɠž�ƓœƜƈŪ�ŽœŕŴƏ�Ɠž�ŘŧŮŗ�ƓśſƔŴƏ�ũŝŎśũŮŕŗƈƅŔ�ƓŬƔœũƏ�¿ƈ� 0.419 *0.000 

�
�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐƏśŬƈ�řƅƛŧ����� á����
��
��
��



 

 ��

Ŕ���ƑőœƈŕƃŒ�žťŮƃŒStructure Validity���
���������������ŧ»Ɣũś�ƓśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƂţś�Ɛŧƈ�ūƔƂƔ�ƒŨƅŔ�ŘŔŧƗŔ�ƀŧŰ�ūƔƔŕƂƈ�ŧţŌ�ƓœŕƊŗƅŔ�ƀŧŰƅŔ�ũŗśŸƔ

���������ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅ�ųŕŗśũŔ�ƒŧƈ�ƉƔŗƔƏ��ŕƎƔƅŏ�¿ƏŰƏƅŔ�ŘŔŧƗŔ�������ŚŔũ»Ƃſƅ�ř»ƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�
řƊŕŗśŬƛŔ���

�¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ������ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚƛŕŠƈ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŶƔƈŠ�ƉŌ
ƐƏśŬƈ�řƔƏƊŸƈ����� �áƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƌƁŧŕŰ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚƛŕŠƈ�ŶƔƈŠ�ũŗśŸƔ�ƃƅŨŗƏ����

��

�¾ƍťŞ������ŞƆ�ƇƆ�¾œŞƆ�¾Ƃ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŠŰƍƒŗƈœŕřŪƚƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�ŗƈœŕřŪƙŒ�Řƙœ���

ƅſŧƃŒ��¾œŞƆƃŒ��ƇƍŪŧƒŕ�¾ƆœŶƆ�űœŕřŧƚƃ��ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒ(Sig.) 

�� ��ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ���0.926 *0.000 

�� ��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ� 0.905 *0.000 

�� ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ���0.916 *0.000 

�� ��řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ���0.906 *0.000 

�� ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś��0.543 *0.001 

�
�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐƏśŬƈ�řƅƛŧ����� á����
��
��

ĹœŪťœŪ�ƇœŕřŪƙŒ�Řœŕś��Reliability���
��ŗśŬƛŔ�Śŕŗŝŗ�ŧŰƂƔƔƉŕ���ƉŌ�Ɣ�Ũƍ�ƓųŸŔ�ƛŔ�ƉŕƔŗśŬ����������řƊŕŗś»ŬƛŔ�Ŷ»ƔŪƏś�Řŧŕŷŏ�Ƈś�Əƅ�řŠƔśƊƅŔ�ūſƊ�

ž�ũŔũƂśŬƛŔ�ƓƊŸƔ�řƊŕŗśŬƛŔ�Śŕŗŝ�ƉŌ�ƐũŦŌ�ŘũŕŗŸŗ�ƏŌ��ųƏũŮƅŔƏ�ŽƏũŴƅŔ�ūſƊ�Śţś�Řũƈ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�Ɠ
������������������ŚŔũ»ƈ�Řŧ»ŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƑƆŷ�ŕƎŸƔŪƏś�Řŧŕŷŏ�Ƈś�Əƅ�ŕƈƔž�ũƔŗƄ�¿ƄŮŗ�ŕƍũƔƔżś�ƇŧŷƏ�řƊŕŗśŬƛŔ�şœŕśƊ

řƊƔŸƈ�řƔƊƈŪ�ŚŔũśž�¿ƜŦ���

ƓƆƔ�ŕƈƄ�ƃƅŨƏ�ƉƔśƂƔũų�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊŕŗśŬŔ�Śŕŗŝ�Ɖƈ�ŜţŕŗƅŔ�ƀƂţś�ŧƁƏ���
Ŋ����ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŊ�¾ƆœŶƆ�Cronbach's Alpha Coefficient���

��ũų�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ������ŕƄƏ��řƊŕŗśŬƛŔ�Śŕŗŝ�ūŕƔƂƅ�ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�řƂƔ������Ɠž�řƊƔŗƈ�Ɠƍ�ŕƈƄ�şœŕśƊƅŔ�ŚƊ
¿ƏŧŠ��������



 

 ��

��

�¾ƍťŞ������ŗƈœŕřŪƙŒ�Řœŕś�ũœƒƀƃ��ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŊ�¾ƆœŶƆ��

ƅ��¾œŞƆƃŒ���ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŊ�¾ƆœŶƆ�ŘœŕśƃŒ���žťŮƃŒ
��
�� ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ���0.944 0.972 

�� ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ� 0.935 0.967 

�� ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ���0.906 0.952 

�� řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ���0.926 0.962 

�� ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś��0.851 0.922 

ĻŕŸƈ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚƛŕŠƈ�ŶƔƈŠ��0.962 0.981 


�ƀŧŰƅŔ� ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�¿ƈŕŸƈƅ�ŖŠƏƈƅŔ�ƓŸƔŗũśƅŔ�ũŨŠƅŔ���
��

�������¿ƏŧŠ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŢŲŔƏ�������������ř»Ÿſśũƈ�ŚƊŕƄ�ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�¿ƈŕŸƈ�řƈƔƁ�ƉŌ
��ũśśƏ�¿ŕŠƈ�¿Ƅƅ�ƉƔŗ�šƏŔ����������������������������ř»ƈƔƁ�Ś»ƊŕƄ�ƃƅŨƄ��řƊŕŗśŬƛŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅƅ

�������ŚƊŕƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ�ŕſƅŌ�¿ƈŕŸƈ����������������¿ŕ»Šƈ�¿Ƅƅ�řŸſśũƈ�ŚƊŕƄ�ƀŧŰƅŔ�řƈƔƁ�ƃƅŨƄƏ��
�ƉƔŗ�šƏŔũśśƏ��������������������������ŶƔƈŠƅ�ƀŧŰƅŔ�řƈƔƁ�ŚƊŕƄ�ƃƅŨƄ��řƊŕŗśŬƛŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅƅ

ŚƊŕƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž����������Ɠž�řƊŕŗśŬƛŔ�ƉƏƄśƏ��Ŷſśũƈ�ƀŧŰƅŔƏ�ŚŕŗŝƅŔ�ƓƆƈŕŸƈ�ƉŌ�ƑƊŸƔ�ŔŨƍƏ
�������ƀţƆƈƅŔ�Ɠž�Ɠƍ�ŕƈƄ�řƔœŕƎƊƅŔ�ŕƎśũƏŰ���������������ƀŧ»Ű�Ɖ»ƈ�ŧƄōś�ŧƁ�ŜţŕŗƅŔ�ƉƏƄƔ�ƃƅŨŗƏ��ŶƔŪƏśƆƅ�řƆŗŕƁ

��������řŗŕŠƙŔƏ�şœŕśƊƅŔ�¿ƔƆţśƅ�ŕƎśƔţƜŰƏ�řƊŕŗśŬƛŔ�řţŰŗ�řƈŕś�řƂŝ�ƑƆŷ�ƌƆŸŠƔ�ŕƈƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊŕŗśŬŔ�ŚŕŗŝƏ
ƆœŬŌ�ƑƆŷŕƎśŕƔŲũž�ũŕŗśŦŔƏ�řŬŔũŧƅŔ�ř���

Ŕ��ŗƒŽŮƈƃŒ�ŗőŨŞřƃŒ�ŗƀƒŧű�Split Half Method���

��������ƉƔŌŪŠ�Ƒƅŏ�ũŕŗśŦƛŔ�ŚŔũƂž�řœŪŠś�Ƈś�ŜƔţ���������ŚŔŨ�řƆœ»ŬƗŔƏ���řƔŧũſƅŔ�ƇŕƁũƗŔ�ŚŔŨ�řƆœŬƗŔ
�řƔŠƏŪƅŔ�ƇŕƁũƗŔ���������řƆœ»ŬƗŔ�Śŕ»ŠũŧƏ�ř»ƔŧũſƅŔ�řƆœ»ŬƗŔ�ŚŕŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�Ƈś�Ƈŝ

ś�ƃƅŨ�ŧŸŗƏ�řƔŠƏŪƅŔ�ƉƏŔũŗ�ƉŕƈũƔŗŬ�řƅŧŕŸƈŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ŢƔţŰś�ƇSpearman Brown�������

����¿ŧŸƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ� 2r

1 r
����ŜƔţ��r����������Śŕ»ŠũŧƏ�ř»ƔŧũſƅŔ�řƆœŬƗŔ�ŚŕŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�

�¿ƏŧŠ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�ƇśƏ��řƔŠƏŪƅŔ�řƆœŬƗŔ�������



 

 ��

��
�¾ƍťŞ������ŞřƃŒ�ŗƀƒŧűŗƈœŕřŪƙŒ�Řœŕś�ũœƒƀƃ�ŗƒŽŮƈƃŒ�ŗőŨ��

�ƅ��¾œŞƆƃŒ���űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ���¿ƈŕŸƈ¿ŧŸƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ��
�� ��ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ���0.978 0.969 

�� ��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ� 0.950 0.939 

�� ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ���0.884 0.871 

�� ��řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ���0.935 0.908 

�� ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś��0.905 0.905 

�ŗƈœŕřŪƗŒ�ŘƙœŞƆ�ŴƒƆŞĹœŶƆ��0.982 0.981 
�¿ƏŧŠ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŢŲŔƏ������¿ŧŸƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�řƈƔƁ�ƉŌ����ƉƏŔũ»ŗ��ƉŕƈũƔŗ»ŬSpearman 

Brown��ŕćƔœŕŰţŏ�¿ŔŧƏ�¿ƏŗƂƈ���
��
��
��



 

 ��

ũƆœŤƃŒ�¾ŮŽƃŒ��
ŘœƒŰŧŽƃŒ�ŧœŕřŤŒƍ�ŘœƈœƒŕƃŒ�¾ƒƄšř��

��



 

 ��

ĹƙƍŊ���ŗƒŮŤŬƃŒ�ŘœƆŪƃŒƍ�ŭőœŮŤƃŒ�žżƍ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƈƒŶƃ�ƑőœŮšƗŒ�ŻŮƍƃŒ��
ũŧƅŔ�řƊƔŸƅ�űũŷ�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏřƔŰŦŮƅŔ�ŚŕƈŬƅŔƏ�ůœŕŰŦƅŔ�ƀžƏ�řŬŔ���

���ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř�¾ƆŶƃŒ�ŗŶƒŕű��

�¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ�������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ29.5��ŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�Ɖƈ�Ɖƈ�řƔƔƈƔŧŕƄƗŔƉ�Ə�70.5���ƉƈƉƔƔũŔŧƙŔ���

������������Ŕ�¿ƈŸƅŔ�ƉŌ�ŜƔţ��řƔũŔŧŏ�řŗśũŗ�ƉƔƔƈƔŧŕƄƗŔ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƔũŔŧƙŔ�Ɖƛ���¿ƈŸƅŔ�ŧŕƈŷ�ƒũŔŧƙ
ŉŕųŸƅŔƏ�ŉŔŧƗŔ�ũŔũƈśŬƛ�ƒƏƔţƏ���

�¾ƍťŞ�������ŗŶƒŕű�ŠŰƍƒ¾ƆŵƇƒśƍšŕƆƃŒ���
ũƈŞƃŒ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  
ƓƈƔŧŕƄŌ 167 %29.5 

ƒũŔŧŏ 400 %70.5 

ųƍƆŞƆƃŒ 567 %100 

��
��ũƈŞƃŒ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř���

���¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ�����������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ81.8�������Ɖƈ�řƔŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�Ɖƈ����Ə�ũƏƄŨ»ƅŔ18.2����Ɖ»ƈ
�������������ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŜƔţƏ�ƌśŸƔŗųŗ�ƒũƏƄŨ�ŶƈśŠƈ�ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�Ɖŕŗ�ƃƅŨ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ��ŜŕƊƙŔ

ŜŕƊƜƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƊŸƈśŠƈ�Ɠž�ŖŸŰ�ŔŨƍƏ�řƆƔƏų�Řŧƈƅ�ũſŬƏ�ŽƔƅŕƄś�Ƒƅŏ�Şŕśţś���

�¾ƍťŞ������ũƈŞƃŒ��
ũƈŞƃŒ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  
ũƄŨ 4�� %81.� 

ƑŝƊŌ ��� %18.� 

ƆƃŒųƍƆŞ  5�� %100 


�ƁœƈƋ��ŭŤŬ�ŒƍŕƒŞƒ�ƅƃ�ƏƄŵ¾ŒŌŪƃŒ�ŒŦƋ���

����ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍřŗŶƆœŞƃŒ�ƅŪŒ��
���¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ����������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ27.1���Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�Ɖƈ�ũ»ƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ�Ə��44.0��

�ƉƈřƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��28.9���ƉƈƑŰƁƗŔ�řŸƈŕŠ���
ũŔŧŏ�řŗśũŗ�ƉƔƔƈƔŧŕƄƗŔƏ�ƉƔƔũŔŧƙŔ�ŧŧŷ�ŖŬţ�ƃƅŨƏřŸƈŕŠ�¿Ƅ�Ɠž�řƔ���



 

 ��

�¾ƍťŞ�����ŗŶƆœŞƃŒ�ƅŪŒ��
ŗŶƆœŞƃŒ�ƅŪŒ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  

ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ 153 27.1���
řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ 248 %44.0 

ƑŰƁƗŔ�řŸƈŕŠ 163 %28.9 

ųƍƆŞƆƃŒ 564 100���

�ƁœƈƋ��ŭœŤŬŊ¾ŒŌŪƃŒ�ŒŦƋ�ƑƄŵ�ŒƍŕƒŞƒ�ƅƃ���

�������ŗƆťŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř���
ƔŗśƔ����¿ƏŧŠ�Ɖƈ�Ɖ���������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ18.6����������ƇƎƅ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ŧŧŷ�řŬũŔŧƅŔ�řƊƔŷ�Ɖƈ���Ɖƈ�¿ƁŔ��
ŚŔƏƊŬ� 37.5���ƉƔŗ�ŕƈ�šƏŔũśś��Ɖƈ�¿ƁŔ�Ƒƅŏ�ŚŔƏƊŬ���ŚŔƏƊŬ� 27.3 ���ƉƔŗ�ŕƈ�šƏŔũśś���ŚŔƏƊŬ�

�Ɖƈ�¿ƁŔ�Ƒƅŏ��řƊŬ��ƉŌƏ�16.6���ƇƎƅ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ŧŧŷ�řŬũŔŧƅŔ�řƊƔŷ�Ɖƈ��ũŝƄōž�řƊŬ����
�¾ƍťŞ������ƈŪ�ŘŒƍŗƆťŤƃŒ��

�ŘŒƍƈŪŗƆťŤƃŒ��ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  
�Ɖƈ�¿ƁŔ�ŚŔƏƊŬ���105 %18.6 

�Ɖƈ��Ɖƈ�¿ƁŔ�Ƒƅŏ�ŚŔƏƊŬ��� 212 %37.5 

�Ɖƈ���Ɖƈ�¿ƁŔ�Ƒƅŏ�ŚŔƏƊŬ���řƊŬ� 154 %27.3 

���ũŝƄōž�řƊŬ  94 %16.6 

ųƍƆŞƆƃŒ 565 %100.0 


�ƁœƈƋ�ƇƒŮŤŬ�ŒƍŕƒŞƒ�ƅƃƏƄŵ¾ŒŌŪƃŒ�ŒŦƋ���

Ĺœƒƈœś��ťƃŒ�ŘœƒŰŧż�ŧœŕřŤŒŗŪŒŧ����
�ŕƈƔž�ƓƆƔ�şœŕśƊ�ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔT�ƉŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ�ƅŔ�ųŬƏśƈƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�¿Ƅƅ

�������ƒƏŕŬś�řƊŕŗśŬƛŔ�ũƏŕţƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž����ƓƍƏ�řųŬƏśƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ����ƇŌ���Ļŕ»ƔũƍƏŠ�ĻŕžƜśŦŔ�ŕƎƊŷ�ŽƆśŦś
��řţŲŔƏ�ŘũƏŰŗ�ƒŌ�����ŚƊŕƄ�ŔŨŏSig.(P-value)������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�0.05 �����şœŕ»śƊ�ŖŬţ

��şƈŕƊũŗSPSS�������űžũ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊŐž�����������ř»ƊƔŸƅŔ�ŧŔũ»žŌ�ŉŔũŊ�řƅŕţƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ƉƏƄƔƏ�řƔũſŰƅŔ�řƔŲũſƅŔ
�����řųŬƏśƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ�Ɖƈ�ŖũśƂś�ŧƔŕţƈƅŔ����ƑƍƏ�����ŔŨŏ�ŕƈŌ����ŚƊŕƄSig.(P-value)������ƐƏśŬ»ƈ�Ɖ»ƈ�¿ƁŌ�

��řƅƛŧƅŔ0.05 �����ŗƁƏ�řƔũſŰƅŔ�řƔŲũſƅŔ�űžũ�ƇśƔž���������ř»Šũŧ�ųŬƏśƈ�Ɖōŗ�řƆœŕƂƅŔ�řƆƔŧŗƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿Ə
����Ɖŷ�ŽƆśŦś�řŗŕŠƙŔ�řųŬƏśƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ��ŧƔŕţƈƅŔ���������������ų»ŬƏśƈ�Ɖŕ»Ƅ�ŔŨŏ�ŕƈ�ŧƔŧţś�ƉƄƈƔ�řƅŕţƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ�

���Ɖŷ�řƔũƍƏŠ�ŘũƏŰŗ�ůƂƊƔ�ƏŌ�ŧƔŪƔ�řŗŕŠƙŔřųŬƏśƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ��ŧƔŕţƈƅŔ���řƈƔƁ�ŘũŕŮŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�
�����ŕƊŸƈž�řŗŠƏƈ�ŘũŕŮƙŔ�ŚƊŕƄ�ŔŨŐž�ũŕŗśŦƛŔ����������řųŬƏśƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ�Ɖŷ�ŧƔŪƔ��řŗŕŠƚƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�Ƌ

�ŧƔŕţƈƅŔ��ŢƔţŰ�ūƄŸƅŔƏ���



 

 ��

Ĺœśƃœś���ŗŪŒŧťƃŒ�ŘœƒŰŧż��
ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�ũœƒſ�ŧƍšƆ��

�¿ƏŧŠ������şœŕśƊ�ŢŲƏƔƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ūŕƔƁ�ũƏţƈ���
��

�¾ƍťŞ�������ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ (Sig.)ŧœŕřŤƙŒƍT�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ�¾œŞƆ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř���
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���Ɠƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŔŧŠ�Ƈŕƍ�ũŗśŸƔ�ƓƆƈŷ�Ɖŏ���4.30 85.96 0.83 37.04 *0.000 1 

�������������řŗŬ»Ɗƅŕŗ�ř»ƈƔƁƏ�Ƒ»ƊŸƈ�ŕƎƅ�ƓƆƈŷ�ƇŕƎƈ�Ɖŏ
�Ɠž�ƓœƜƈŪƅũŮŕŗƈƅŔ�ƓŬƔœũƏ�¿ƈŸƅŔ�� 

4.11 82.21 0.82 32.19 *0.000 3 

����������ƓśŔũŧƁ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠƅ�ŢƔśś�ƓśƅŔ�řſƔŴƏƅŔ�¿ŲžŌ
ƓśŔũŕƎƈƏ���

4.24 84.89 0.85 34.97 *0.000 2 

����������ƒŧŎŌ�ƓśƅŔ�ƀũųƅŔ�ƑƆŷ�ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�ũųƔŬŌ
ƓƆƈŷ�ŕƎŗ� 

4.07 81.49 0.83 30.73 *0.000 5 

��������ƈƔ�ŕƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�Ɖƈ�ƒŧƅƊƊƄƓ��Ɖƈ�
ƓśſƔŴƏ�ŉŕŗŷŌƏ�ŚŕƔƅƏœŬƈ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ� 

4.11 82.13 0.80 33.01 *0.000 4 

������������ƀƏ»ſś�řƂŗŕŬ»ƅŔ�ƓśŔũŗŦ�ƉŌ�ũŸŮŔ� ŕƈ� ŔũƔŝƄ
řƔƅŕţƅŔ�ƓśſƔŴƏ�ŚŕŗƆųśƈ� 

3.67 73.42 0.95 16.82 *0.000 9 

����������řƔſƔŴƏ�řƆƄŮƈ�ƒŌ�Ŷƈ�ŘŉŕſƄŗ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƓƊƊƄƈƔ
ŕƔũƏžƏ�ƜŠŕŷ�Ɯţ�ŖƆųśś� 

3.92 78.36 0.83 26.16 *0.000 7 

�����������¿»ƈŸƅŔ�Ɠ»ž�ƓœƜƈŪƏ�ũŮŕŗƈƅŔ�ƓŬƔœũ�ƐũƔ
�řƔƆŷŕžƏ�ŘŉŕſƄŗ�ƓśſƔŴƏ�ƇŕƎƈ�ƐŧƏŌ�ƓƊƊŌ� 

3.93 78.61 0.87 25.42 *0.000 6 

��������ř»ƂƆŸśƈƅŔ�ř»ƔƊƈŪƅŔ�¿ƏŔŧŠƅŔ�ŶŲƏŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔ
�ŕƎŗ�ŽƆƄƈƅŔ�ƓƅŕƈŷŌ�Ƈŕƈśŏ�řƔſƔƄŗ� 

3.58 71.65 0.95 14.61 *0.000 12 

�����������ƈŲ»Ɣ�ũŔũ»Ɓ�ƒŌ�ŨŕŦśŕŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔ���Ūŕ»ŠƊŔ�Ɖ
�ŘŧƏŠƅŔ�Ɖƈ�Ɠƅŕŷ�ƐƏśŬƈŗ�Ɠƅŕƈŷŏ� 

3.64 72.74 0.93 16.29 *0.000 10 

������������ŚƜƄŮ»ƈƅ� Řũ»Ƅśŗƈ�¿ƏƆţ� ŧŕŠƔŐŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔ
ƓƆƈŷ� 

3.57 71.38 0.90 14.95 *0.000 13 

������������ƓŬſƊŗ�¿ƈŕŸśŌ�ƉŌ�¿ŗƁ�ŘũŔŧƙŔ�řƂžŔƏƈ�ŞŕśţŔ�ƛ
ƓƆƈŷ�Ɠž�ƓƊƎŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�Ŷƈ�� 

3.20 64.09 1.03 4.72 *0.000 17 

������������Ɠ»Ɔƈŷ�ŕƎƊƈŲśƔ�ƓśƅŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�ŶŗśŔ�Ƈƅ�ŔŨŏ
ŖŕƂŸƆƅ�űũŸśŌ�ƓƊƊŐž�řƂƔƁŧ�ŘũƏŰŗ� 

3.30 65.98 1.06 6.69 *0.000 15 
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��������ƓƆƈŷ�ŕƎŗ�ƒŧŎŌ�ƓśƅŔ�ƀũųƅŔ�ũƔŻŌ�ƉŌ�ŶƔųśŬŌ
ƃƅŨ�Ɠž�ŖŻũŔ�ŕƈŧƊŷ���

3.41 68.28 0.97 10.13 *0.000 14 

����řƈŴƊƈƅŔ�ųųŦƏ�ŽŔŧƍŌ�ŶŲƏ�Ɠž�ƇƍŕŬŌ� 3.25 65.08 1.02 5.88 *0.000 16 

��������������ŢƔţŰ»ś�Ɖ»ƈ�Ɠ»ƊƊƄƈƔ�ŕƈ�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ƒŧƅ
¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƉƔũŦƕŔ�ŉŕųŦŌ� 

3.14 62.89 1.08 3.16 *0.001 18 

����ƓƆƈŷ�Ɠž�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŔ�ũŧƁ�Ƒƅŏ�ŞŕśţŔ� 3.92 78.32 0.96 22.63 *0.000 8 

������������Ɠ»ž�ƓœƜƈŪ�ŽœŕŴƏ�Ɠž�ŘŧŮŗ�ƓśſƔŴƏ�ũŝŎś
ũŮŕŗƈƅŔ�ƓŬƔœũƏ�¿ƈŸƅŔ� 

3.60 72.05 0.93 15.31 *0.000 11 

��ĹœŶƆ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ��3.72 74.44 0.46 37.66 *0.000  

�
ƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔƐ�řƅƛŧ�0.05 ���

��
�¿ƏŧŠ�Ɖƈ�����ƓƆƔ�ŕƈ�ůƜŦśŬŔ�ƉƄƈƔ���
��ŚƆśţŔ�Ŕ��ŘũƂſƅƑƅƏƗŔ���������Ɠƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŔŧŠ�Ƈŕƍ�ũŗśŸƔ�ƓƆƈŷ�Ɖŏ����řŗśũƈƅŔ�����ų»ŬƏśƈŗ�Ƒ»ƅƏƗŔ�
��ƓŗŕŬţƓŗŬƊ�85.96�%���Ə���ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁT���ƒƏŕŬś37.04�����řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŌƏ��Sig����ƒƏŕŬ»ś
�����������������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸś�ƃƅŨƅ0.05 ����ƈ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ����ř»ƂžŔƏ

ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ���
�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ��ũƂſƅŔ�¿ƏŰţ����ŖƔśũś�ƑƆŷŌ�ƑƆŷ�ƑƅƏƗŔ�Ř������ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�řŬũŔŧƅŔ�ŧŔũžŌ�řƂžŔƏƈƏ�

������������������Ƒ»ƅŏ�ũƔŮƔ�ŕƈƄ��ƇƎƆƈŸƅ�ƇƎŗţƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŕƈśƊŔ�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�¿Ɣƅŧ��ƇƎƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŔŧŠ�Ƈŕƍ�ƇƎƆƈŷ�ƉŌ�ƑƆŷ
ƇƎƊŕƔƄƏ�ƇƎśŕƔŰŦŮ�Ɖƈ�ŉŪŠƅ�¿ƈŸƅŔ�ƉƔƏƄś�Ɛŧƈ���

����řŝƅŕŝƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ���������Ə�ƓśŔũŧƁ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠƅ�ŢƔśś�ƓśƅŔ�řſƔŴƏƅŔ�¿ŲžŌ��ƓśŔũŕ»Ǝƈ����ř»ŗśũƈƅŔ
�����ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�řƔƊŕŝƅŔ84.89�%������řƔƊŕŝƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ����������ř»ƈƔƁƏ�Ƒ»ƊŸƈ�ŕƎƅ�ƓƆƈŷ�ƇŕƎƈ�Ɖŏ

�����ũŮŕŗƈƅŔ�ƓŬƔœũƏ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƓœƜƈŪƅ�řŗŬƊƅŕŗ����������ƓŗŬ»Ɗ�ƓŗŕŬ»ţ�ųŬƏśƈŗƏ�řŝƅŕŝƅŔ�řŗśũƈƅŔ82.21���
����řŬƈŕŦƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�������ƊƊƄƈƔ�ŕƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�Ɖƈ�ƒŧƅ�Ɠ��ŕŸśƅŔ�Ɖƈ�������ŚŕƔƅƏœŬ»ƈ�Ŷ»ƈ�¿»ƈ

�ƓśſƔŴƏ�ŉŕŗŷŌƏ����������ƓŗŬ»Ɗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�řŸŗŔũƅŔ�řŗśũƈƅŔ82.13���������ř»ŸŗŔũƅŔ�Řũ»ƂſƅŔ�Ś»ƆśţŔƏ��
����Ɔŷ�ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�ũųƔŬŌƑ�����ƓƆƈŷ�ŕƎŗ�ƒŧŎŌ�ƓśƅŔ�ƀũųƅŔ���������ƓŗŬ»Ɗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�řŬƈŕŦƅŔ�řŗśũƈƅŔ�

81.49���������řƊƈŕŝƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ����������ŧƏŌ�Ɠ»ƊƊŌ�¿»ƈŸƅŔ�Ɠž�ƓœƜƈŪƏ�ũŮŕŗƈƅŔ�ƓŬƔœũ�ƐũƔ���Ƈŕ»Ǝƈ�Ɛ
��řƔƆŷŕžƏ�ŘŉŕſƄŗ�ƓśſƔŴƏ��������ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�řŬŧŕŬƅŔ�řŗśũƈƅŔ78.61������řŸŗŕŬƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ

�����������ŕƔũƏžƏ�ƜŠŕŷ�Ɯţ�ŖƆųśś�řƔſƔŴƏ�řƆƄŮƈ�ƒŌ�Ŷƈ�ŘŉŕſƄŗ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƓƊƊƄƈƔ�����řŸŗŕŬƅŔ�řŗśũƈƅŔ�ųŬƏśƈŗƏ
���ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ78.36�������ũŮŷ�řŸŗŕŬƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ������ƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŔ�ũŧƁ�Ƒƅŏ�ŞŕśţŔ��ƓƆƈŷ�Ɠž�řųƆŬ��

�Ŕ�řŗśũƈƅŔƊƈŕŝƅ��ř����ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ78.32������řŬŧŕŬƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ����������ƉŌ�ũŸ»ŮŔ�ŕ»ƈ�Ŕũ»ƔŝƄ



 

 ��

�����řƔƅŕţƅŔ�ƓśſƔŴƏ�ŚŕŗƆųśƈ�ƀƏſś�řƂŗŕŬƅŔ�ƓśŔũŗŦ���Ŕ�řŗśũƈƅŔřŸŬŕśƅ�����ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ73.42���
�ŘũŮŕŸƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ��ƐƏśŬƈŗ�Ɠƅŕƈŷŏ�ŪŕŠƊŔ�ƉƈŲƔ�ũŔũƁ�ƒŌ�ŨŕŦśŕŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔ�ŘŧƏŠƅŔ�Ɖƈ�Ɠƅŕŷ���

Ŕ�řŗśũƈƅŔŘũŮŕŸƅ��ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ72.74�����
�����ũŮŷ�řƊƈŕŝƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ������������ƓŬ»ƔœũƏ�¿»ƈŸƅŔ�Ɠž�ƓœƜƈŪ�ŽœŕŴƏ�Ɠž�ŘŧŮŗ�ƓśſƔŴƏ�ũŝŎś

ũŮŕŗƈƅŔ��řŗśũƈƅŔ��ũŮŷ�řƔŧŕţƅŔ������ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ72.05������ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏřŸŬŕśƅŔ����Ɠƅ�ŢƈŬƔ
����ŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�řƔƊƈŪƅŔ�¿ƏŔŧŠƅŔ�ŶŲƏŗ����ŕƎŗ�ŽƆƄƈƅŔ�ƓƅŕƈŷŌ�Ƈŕƈśŏ�řƔſƔƄ��řŗśũƈƅŔ���ũŮ»ŷ�řƔƊŕŝƅŔ����ų»ŬƏśƈŗƏ

���ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ71.65�����ƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏřƔŧŕţ���ũŮŷ����������ŚƜƄŮ»ƈƅ�ŘũƄśŗƈ�¿ƏƆţ�ŧŕŠƔŐŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔ�
ƓƆƈŷ��řŗśũƈƅŔ��ũŮŷ�řŝƅŕŝƅŔ������ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ71.38������ƅŔ�Řũ»ƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�ř»ŸŗŔũ����ũŮ»ŷ���

������ŕƎŗ�ƒŧŎŌ�ƓśƅŔ�ƀũųƅŔ�ũƔŻŌ�ƉŌ�ŶƔųśŬŌ������ƃ»ƅŨ�Ɠž�ŖŻũŔ�ŕƈŧƊŷ�ƓƆƈŷ�����ř»ŗśũƈƅŔ����ũŮ»ŷ�ř»ŸŗŔũƅŔ��
�ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ68.28���ƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏřŝƅŕŝ�ũŮŷ���ƒŧŎŌ�ƓśƅŔ�ƀũųƅŔ�ũƔŻŌ�ƉŌ�ŶƔųśŬŌ�

�����ƃƅŨ�Ɠž�ŖŻũŔ�ŕƈŧƊŷ�ƓƆƈŷ�ŕƎŗ���řŗśũƈƅŔ��ũŮŷ�řŬƈŕŦƅŔ���������ƓŗŬ»Ɗ�ƓŗŕŬ»ţ�ų»ŬƏśƈŗƏ68.28���
��ƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏřŬƈŕŦ���ũŮŷ�������Ə�ŽŔŧƍŌ�ŶŲƏ�Ɠž�ƇƍŕŬŌ�řƈŴƊƈƅŔ�ųųŦ���řŗśũƈƅŔ����ũŮ»ŷ�řŬŧŕŬ»ƅŔ��

����ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ65.08������ƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏřƔƊŕŝ���ũŮŷ����������ƉŌ�¿»ŗƁ�ŘũŔŧƙŔ�ř»ƂžŔƏƈ�ŞŕśţŔ�ƛ
�������ƓƆƈŷ�Ɠž�ƓƊƎŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�Ŷƈ�ƓŬſƊŗ�¿ƈŕŸśŌ��řŗśũƈƅŔ��ũŮŷ�řŸŗŕŬƅŔ�����ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ

64.09����
�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ��ũŮŷ�řŬŧŕŬƅŔ������ƈ�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ƒŧƅ��������Ɠž�ƉƔũŦƕŔ�ŉŕųŦŌ�ŢƔţŰś�Ɖƈ�ƓƊƊƄƈƔ�ŕ

¿ƈŸƅŔ�����ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�ũŮŷ�řƊƈŕŝƅŔ�řŗśũƈƅŔƓŗŬƊ�%62.89��Ə�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁT��ƒƏŕŬś3.16��ƉŌƏ
���řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ��Sig����ƒƏŕŬś�����������������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸś�ƃƅŨƅ

0.05 �����Əśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ����������ŧ»Ɓ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬŧŔŪ�������ř»ƂžŔƏƈƅŔ�ř»Šũŧ�Ɖ»ŷ�
�řųŬƏśƈƅŔ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ���ƓƍƏ�Ɓ�Ɖƈ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗ���

�������ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�ƑƆŷ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�¿ƏŰţ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ����������¿»ŗƁ�Ɖ»ƈ�ŒųŕŦƅŔ�ƇƎſƆƅ�ƉƏƄƔ�ŧƁ�
���ŚŕƔţƜŰƅ�ƏŌ�řųƆŬƅŔ�ƇƏƎſƈƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ��ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ŕƈ�řųƆŬƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�

ŕƈ�ŧţ�Ƒƅŏ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƉƔũŦƕŔ�ŉŕųŦŌ�ŢƔţŰś�Ɖƈ�ƇƎƊƄƈƔ�ŕƈ�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ƇƎƔŧƅ���
������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖōŗ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗƏ��������ƒƏŕŬ»Ɣ�¿ŕ»ŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ�������ƉŌƏ�

�����ƒƏŕŬƔ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�����������ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ��T�ŕŬś�ƒƏ����������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŌƏ
��Sig����ƒƏŕŬś����������¿ŕŠƈ�ũŗśŸƔ�ƃƅŨƅ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś��¿Ŕŧ���������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧ»Ɗŷ�ĻŕƔœŕŰ»ţŏ�

0.05 �ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ���ƃŕƊƍ�ƉŌ¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ŚŔũƂž�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƂžŔƏƈ����
� ���������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�¿ƜŦ�ƉƈƏ�����������řŠũŧŗ�ƉƏƂžŔƏƔ�řŬŔũŧƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉŌ�ŢŲśƔ

������Ƈ»»Ɓũ�ŚŔũƂſƅŕ»»ŗ�ř»»ƆŝƈśƈƅŔƏ�ƉƔ»»ƄƈśƅŔ�ũ»»ŰŕƊŷ�Ɖ»»ƈ�űŸŗ»»ƅŔ�ũžƏ»»ś�Ƒ»»Ɔŷ�Řũ»»ƔŗƄ
��ˬ�ˬ�ˬ�ˬ�ˬ�ˬ�ˬ�ˬ�ˬ��ˬ��ˬ��ˬ�������������ř»ƆŝƈśƈƅŔ�ƉƔ»ƄƈśƅŔ�ũŰŕƊŷ�űŸŗ�ŧƏŠƏ�ƑƆŷ�ƉƏƂſśƔƏ��



 

 ��

���ƇƁũ�ŚŔũƂſƅŕŗ���ˬ��ˬ��ˬ��ˬ�����������������Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉŌ�Ƒ»Ɔŷ�ƃƅŨ�¿ŧƔƏ��ũƔƏųś�ƑƅŔ�Şŕśţś�ƉƄƅƏ
ƅŔƉƔƄƈśƅŔ�ƉƏƄũŧƔ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠ���

� ���������řŬŔũŧƄ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂŗŕųśƏ��ŧƔŬƅŔ����������ƃŔũŧŏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
�����řŸŗũƗŔ�ƋŧŕŸŗōŗ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ��ũƔŝōśƅŔ�řƔśŔŨƅŔ�řƔƅŕŸſƅŔ�ƑƊŸƈƅŔ�ũŕƔśŦƛŔ�������ř»ŬŔũŧ�ƃƅŨ»ƄƏ��řŸƈśŠƈ�

��ŖŕƎ»»Ů�������Ƒ»»ƅŏ�ŕ»»ƎŠœŕśƊ�Śũŕ»»ŮŌ�Ɠ»»śƅŔƏŗũŌ�ƃŕ»»Ɗƍ�ƉŌ»»ŸŗŌ�ř»»Ÿ»»ƄƈśƆƅ�ŧŕƔƑ»»ƍƏ�Ɖ���
��ũŕƔśŦƛŔ��ƑƊŸƈƅŔ�řƔƅŕŸſƅŔ�Ŕ�řƔśŔŨƅ�ũƔŝōśƅŔ����ŚŕƄũŮ�Ɠž�ŘũžƏśƈ������ƇŕŸƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŵŕųƂŗ�şƔŬƊƅŔƏ�¿ŪżƅŔ���

��řŬŔũŧƏ��ŧƊŗƅŔ�����������������ř»ƔũŕŠśƅŔ�ŽũŕŰƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�Ƒƅŏ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ�
�������řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ��ŘŧţśƈƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�ŚŔũŕƈƙŔ�řƅƏŧŗ�Chan,2003��������ƃŔũŧŏ�Ƒ»ƅŏ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

�����řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ��ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Gerbert&others,2007����������ƉŌ�Ƒ»Ɔŷ�ŕ»ƎŠœŕśƊ�Śũŕ»ŮŌ�ƓśƅŔƏ
��������řŬŔũŧƏ��ŚŔŧƔŧƎśƅŔƏ�ůũſƅŔ�Ɠž�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƏƄũŧƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Franz,2004������ŕ»ƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

ƐƏśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŕƄũŧƈƅ�ƉŔƏƔŕś�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƑƅŏƓƈƔŴƊśƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔƏ�ƒŧũſƅŔ����
� ����������řŬŔũŧƄ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�şœŕśƊ�Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚſƆśŦŔƏ�űƔŗƈƅŔ���Ə��ŧŔƏ»ŷ���������Ɠ»śƅŔƏ

���������������řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ��ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�¿ƁŔ�ƉŕƄ�řŸƈśŠƈ�ƋŧŕŸŗōŗ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƉŌ�ƑƅŔ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ
�Emerson,2008��������ƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ŽŸŲƅ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ���ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�ŖŕƔŻƏ��Ɖ

řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŽƜśŦƛ�ƉƏƄƔ�ŧƁ�şœŕśƊƅŔ�Ɠž�ŽƜśŦƛŔ�ŔŨƍ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ŧƂśŸƔƏ��ƉƔƄƈśƅŔ���
ƏƃƍƕŒ�ŗŪƒőŧƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ����

���ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�ŗſƚŵ�ťŞƍř�ƎƍřŪƆ�ťƈŵá = 0.05)������ƇƒºƂƆřƍ�ŗºƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœºƒƀƃŒ�Ƈƒºŕ�
�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒųœűƀŕŖŨŹ�����

ƒƍŧŽřŗƒƃœřƃŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŘœƒŰŧŽƃŒ�œƌƈƆ�ų����

����ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�ŗſƚŵ�ťŞƍř�ƎƍřŪƆ�ťƈŵá = 0.05)��Ƈƒŕ�ŧƒśŋřƃŒ���ƑƃœºśƆƃŒ��ºƆŨƒŧœƂƃŒœ��
ƍ�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřųœűƀŕŖŨŹ����

���������¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś��ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�������ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ��T���ř»žũŸƈƅ
�������řƂžŔƏƈƅŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ��ƅŏ�ŚƆŰƏ�ŧƁƑ����řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ���ŧ»ƔŕţƈƅŔ�����Ɠ»ƍƏ�����ƇŌ�ƛ�ƇŌ

ƃƅŨ�Ɖŷ�ŚƆƁ�ƏŌ�ŚŧŔŪ���
��



 

 ��

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�19��ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ(Sig.)ŧœŕřŤƙŒƍ�T�¾œŞƆ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ��ƑƃœśƆƃŒ�ŧƒśŋřƃŒ���

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ��
�űŪƍřƆƃŒ
ƑŕœŪšƃŒ 

�űŪƍřƆƃŒ
ƃŒ�ƑŕœŪš

ƑŕŪƈƃŒ 

�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��

�ŗƆƒſ
ŧœŕřŤƙŒ�

T 

�ŗƆƒƀƃŒ
�ŗƒƃœƆřšƙŒ

�Sig�� 

ŔƒřŧřƃŒ��

�� ��
�ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ƇŬśś�řŸƈŕŠƅŔ��ŘƏƂŗ
ƅŔřƔŰŦŮ�Ə�Ŕƅ�řƔƊƎƈƅŔ�řƁŕŗƆ . 

3.52 70.41 1.04 11.91 *0.000 2 

�� ���ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ���ƇŬśś�řƂŝƅŕŗ
ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�ƀŧŰƅŔƏ� . 

3.42 68.42 1.00 10.00 *0.000 4 

�� ��
�ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ś�ř»ŸƈŕŠƅŔ���Ƒ»Ŵţ

ƇŔũśţŔƏ�ũƔŧƂśŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ� . 
3.42 68.39 0.93 10.65 *0.000 5 

�� ��
�ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔ�Ɠ»ž����ƇƏ»Ƃś�ř»ŸƈŕŠƅŔ�
śŗžƏƔ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŠŕƔśţŔ�ũ���ƔžƏ»ś�¿ŗƁ�ũ�

řƔŰŦŮƅŔ�ƇƎśŕŠŕƔśţŔ � 

2.93 58.58 1.04 -1.61 0.054 7 

�� ��
�ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔ�Ɠ»ž����Ƈś»Ǝś�ř»ŸƈŕŠƅŔ�

������ŧ»Ɗŷ� ř»ƊƎƈƆƅ� řƔƁƜŦƗŔ� ŚŔũŕŗśŷƛŕŗ
�ŚŕƈƎƈƅŔ�ŪŕŠƊŔ�� 

3.61 72.14 0.91 15.85 *0.000 1 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž���Ɠ»ž�ƇśƎś�řŸƈŕŠƅŔ�

�����ŚŕŷƏƈŠƈ�ƉƔŗ� řƄũśŮƈ�ŽŔŧƍŌ� ŶŲƏ
ŔŕƎśũƏũŲ�ƑƆŷ�ŧƄŎśƏ�řſƆśŦƈƅŔ�¿ƈŸƅ���

3.43 68.60 0.89 11.40 *0.000 3 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ŕŠƅŔ��ƑƆŷ�ŪƄũś�řŸƈ

�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řƈƔƁ�ŚŔŨ�ŞŨŕƈƊ�ƇƔŧƂś� 
3.38 67.59 0.96 9.39 *0.000 6 

��ĹœŶƆ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ��3.38 67.67 0.72 12.60 *0.000  


�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�řƅƛŧ�0.05 ���

�¿ƏŧŠ�Ɖƈ�����ƓƆƔ�ŕƈ�ůƜŦśŬŔ�ƉƄƈƔ���
��ŚƆśţŔ�ƅŔ��ŘũƂſřŬƈŕŦƅŔ��ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�Ɠž�����Ūŕ»ŠƊŔ�ŧƊŷ�řƊƎƈƆƅ�řƔƁƜŦƗŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŕŗ�ƇśƎś�řŸƈŕŠƅŔ�

ŚŕƈƎƈƅŔ�������ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔƓŗŬƊ72.14�%�����ũŕ»ŗśŦŔ�řƈƔƁ��T����ƒƏŕŬ»ś15.85��ƉŌƏ
���řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ��Sig����ƒƏŕŬś�����������������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸś�ƃƅŨƅ

0.05 ƈ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ���řƂžŔƏŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ����

��������������ƌ»śũųſŗ�ƉƔŧ»śƈƏ�Ŵžŕţƈ�ŶƈśŠƈ�ƌƈƏƈŷ�Ɠž�ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ƉƏƄ�ƃƅŨ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ
���������������ƀ»žƏ�Ƈƍũŕ»ƔśŦŔ�ƇśƔ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖƛ�ƃƅŨƄƏ��ŘŧƔƈţƅŔ�ƇƜŬƙŔ�ŚŕſŰŗ�ƇŬśƔƏ

���ƇƎƊŌ�ŜƔţ��Řŧŧţƈ�ũƔƔŕŸƈ����������ƇƔ»ƂƅŔ�ũŮ»Ɗ�Ɠ»ž�ƇƎƆƈŷ�řŸƔŗų�ƃƅŨƄƏ��ƌŗ�ƐŨśţƔ�ƛŕŝƈƏ�ƇƎƆƈŷ�Ɠž�ŘŧŕƁ�



 

 ��

����������������ƀƜ»ŦƗŔ�Ɖ»ƈ�ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ŧœŕƂƅŔ�ŶśƈśƔ�ŕƈ�ŘŧŕŸž�ƃƅŨƅƏ��řƆƔŗƊƅŔ�řƔƁƜŦƗŔ
řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�¿ƈŸƅŔ�řƔŰƏŰŦƅ�ŘŧƔƈţƅŔ���

�ƑƅƏƗŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ� řƔũŔŧƙŔƓž�Ŭśś�řŸƈŕŠƅŔ��Ƈ�ŘƏƂŗƅŔřƔŰŦŮ�Ə�Ŕƅ�ř»ƔƊƎƈƅŔ�řƁŕŗƆ��
�řƔƊŕŝƅŔ�řŗśũƈƅŔ�ųŬƏśƈŗƏ�ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ70.41��řŬŧŕŬƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ����Řŧŕ»ƔƂƅŔ �ř»ƔũŔŧƙŔ�Ɠ»ž��

���������������ŕƎśũƏũ»Ų�Ƒ»Ɔŷ�ŧ»ƄŎśƏ�řſƆśŦƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈ�ƉƔŗ�řƄũśŮƈ�ŽŔŧƍŌ�ŶŲƏ�Ɠž�ƇśƎś�řŸƈŕŠƅŔ��
ŕŝƅŔ�řŗśũƈƅŔřŝƅ��ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ68.60����ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�řƔƊŕŝƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ� řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ��

��ƇŬśś���ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�ƀŧŰƅŔƏ�řƂŝƅŕŗ����ƅŔ�řŗśũƈƅŔ�řŸŗŔũ������ƓŗŬ»Ɗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ68.42�����Ś»ƆśţŔƏ
�řŝƅŕŝƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ� řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ���ƇŬśś�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�Ŷƈ�ƀŧŰƅŔƏ�řƂŝƅŕŗ���ƅŔ�ř»ŗśũƈƅŔ��řŬ»ƈŕŦ�

�ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ68.39����ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�řŸŗŕŬƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ� řƔũŔŧƙŔƓž��ƑƆŷ�ŪƄũś�řŸƈŕŠƅŔ�
�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řƈƔƁ�ŚŔŨ�ŞŨŕƈƊ�ƇƔŧƂś�ƅŔ�řŗśũƈƅŔ�řŬŧŕŬ��ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ67.59����

ŚƆśţŔƏ�Ŕ�ŘũƂſƅřŸŗŔũƅŔ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�śŗ�ƇƏƂś�řŸƈŕŠƅŔ�žƏƔƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŠŕƔśţŔ�ũƔžƏś�¿ŗƁ�ũ�
�řƔŰŦŮƅŔ�ƇƎśŕŠŕƔśţŔ������ųŬƏśƈŗ�řŸŗŕŬƅŔ�řŗśũƈƅŔ��ƓŗŕŬţƓŗŬƊ�58.58�%�����ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ�T�����ƒƏŕŬś-

1.61�����řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŌƏ��Sig����ƒƏŕŬś0.054����������ŧ»Ɗŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸś�ƃƅŨƅ
���řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ0.05 ��������������Ļŕ»ƔũƍƏŠ�ŽƆśŦƔ�ƛ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ

���Ŕ�řƂžŔƏƈƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ���ƓƍƏ�řųŬƏśƈƅ�����������ĻŕŗƔũƂś�řųŬƏśƈ�řŠũŧŗ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ����ř»Šũŧ
ŧŕƔţƅŔ��Ɓ�ƉƈŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗ���

���������������¿»ŗƁ�Ɖƈ�řƂžŔƏƈ�Ƈŧŷ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�ƑƆŷ�řŸŗŔũƅŔ�ŘũƂſƅŔ�¿ƏŰţ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ
ƔŰŦŮƅŔ�ƇƎśŕŠŕƔśţŔ�ũƔžƏśŗ�ƇƏƂś�řƔũŔŧƙŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŠŕƔśţŔ�¿ŗƁ�ř���

������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖōŗ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗƏ��������ƒƏŕŬ»Ɣ�¿ŕ»ŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ�3.38��ƉŌƏ�
�����ƒƏŕŬƔ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ67.67�����ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ��T�ƒƏŕŬś��12.60���ƉŌƏ���ř»ƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ

��Sig����ƒƏŕŬś����������¿ŕŠƈ�ũŗśŸƔ�ƃƅŨƅ���Ɠƅŕ»ŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ��¿Ŕŧ������»ƈ�ŧ»Ɗŷ�ĻŕƔœŕŰ»ţŏ����ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ
0.05 ���ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�ƉŌ¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ŚŔũƂž�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ����

��řŬŔũŧƄ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�şœŕśƊ�Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂŗŕųśƏ��ƉŔŧƈţ�Ɖŗ��������Śũŕ»ŮŌ�ƓśƅŔƏ
��Ƒƅŏ��ƉŌ���ŧŗ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ůœŕŰŦ�Ɖƈ�řƔŰŕŦ�ŕƎƔŧƅ�ũžƏśś�řƔƊƈƗŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ����¿»ŝƈśśƏ�Řũ»ƔŗƄ�ř»Šũ
ŕŦƅŔ�Ɠž�řƔŰ���ŘŧƔŠƅŔ�řƔƁƜŦƗŔ�ŚŕƈŬƅŔ�����řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ�����ƑŬƔŷ�ƓƊŗ����������ŕ»ƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

���������������ũƔŝō»śƅŔ�ŕ»ƎƊƈƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦƅ�ųŬƏśƈ�ƐƏśŬƈŗ�řƔƊŧũƗŔ�řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ŷśƈś�Ƒƅŏ
��ƓƅŕŝƈƅŔ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ������������ŔŧƗŔ�Ƒ»Ɔŷ�Ɠƅŕ»ŝƈƅŔ�ũƔŝō»śƆƅ�ƓŗŕŠƔŔ�ũŝŔ�ŧƏŠƏ�ƃƅŨƄƏ�������ř»ŬŔũŧ�ƃƅŨ»ƄƏ��ŉ

�ƇŮŕƍ����������������ŧƏŠƏ�ƃƅŨƄƏ�řƔƈŪƔũŕƄƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũžƏś�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ������ų»ƈƊ�ƉƔ»ŗ�řƔŗŕŠƔŏ�řƁƜŷ
����ŉƜƈŸƅŔ�ŉŕŲũ�řŠũŧƏ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ���řŬŔũŧƏ����ƌƔƂſƅŔ������������ƉŌ�Ƒ»Ɔŷ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ



 

 ��

���������ƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƉƏŬũŕƈƔ�řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈ�����ř»Šũŧŗ�ƓƆƔƏ»ţśƅŔ�ƒŧŕ
�ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ŕƎƊƈƏ�řųŬƏśƈ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ����

����řŬŔũŧ�Ŷƈ�ŽƆśŦśƏ������Degroot�������ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ�����řƔƅŕŸžƏ�řƔƈŪƔũŕƄƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ
�������������������ƐƏśŬ»ƈ�Ƒ»Ɔŷ�ūŕ»ƔƂƅŔ�Ƈś�ŔŨŏ�ŕƈŌ�ƒŧũſƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ūŕƔƂƅŔ�Ƈś�ŕƈ�ŔŨŏ�řſƔŸŲ�řƁƜŷ�ŧŸś�ŧœŕƂƅŔ�

��ƁƜŸƅŔ�Ɖōž�řŷƏƈŠƈƅŔ��řƔƏƁ�ƉƏƄś�ř���řŬŔũŧƏ����ƒũƈŕŸƅŔ������������ũžŔƏśƔ�ƛ�ƌƊōŗ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
�����������ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ŕƎƊƈƏ�řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔƈƏƄţƅŔ�ŘŪƎŠƗŔ�Ɠž�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ���ƃƅŨƄƏ��

��řŬŔũŧ��ƒũƈŸƅŔ�����������������ƃƏƆŬ»ƅŔ�ř»Ŭũŕƈƈ�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƇŕŬƂƊŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
�śƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔƓƆƔƏţ�����ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ŕƎƊƈƏ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�����������ř»ƔŗũŸƅŔ�ř»ƄƆƈƈƅŔ�Ɠ»ž�řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž
��řƔŧƏŸŬƅŔřŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŽƜśŦƛ�ƉƏƄƔ�ŧƁ�şœŕśƊƅŔ�Ɠž�ŽƜśŦƛŔ�ŔŨƍ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ŧƂśŸƔƏ���

��ƉƔŗƔ��¿ƏŧŠ������������ƉƔŗ�řƈŕŷ�ŘũƏŰŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ƉŌ�ϲϟΎΜϤϟ΍�ήϴΛ΄Θϟ΍���Ə���ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔƄƈś��ƒƏŕŬ»Ɣ
0.301ŌƏ���Ɖ�řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�Sig����ƒƏŕŬś 0.000�Ɖƈ�¿ƁŌ�ƓƍƏƐƏśŬƈ�řƅƛŧƅŔ����� �Į����

�¾ƍťŞ�������Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆϲϟΎΜϤϟ΍�ήϴΛ΄Θϟ΍ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�ƍ���
¾œŞƆƃŒ��ƇƍŪŧƒŕ�¾ƆœŶƆ�űœŕřŧƚƃ��ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒ(Sig.)  

ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ��0.301 *0.000 

*�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐƏśŬƈŧ��řƅƛ���� á ���

�Ɗƈŋŕ�¾ƍƀƃŒ�ƇƂƆƒ�ƁƃŦŕ�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�ŗſƚŵ�ťŞƍř��ƎƍřŪºƆ�ťƈŵá = 0.05)����Ƈƒºŕ��ŧƒśŋºřƃŒ
�ƑƃœśƆƃŒ�ƆŨƒŧœƂƃŒœ��ƍŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřŕ�ŖŨŹ�ųœűƀ���

� �Ə��ŚƂŗŕųś�ƅŔ�ƋŨƍ�Ŷƈ�şœŕśƊ���şœŕśƊ��řŬŔũŧ�ƉŬţ��������ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
�ŔŨ�řƔŧũų�������ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ƉƔŗ�řƔƏƊŸƈ�řƅƛŧ�Ś�ũŕƄƅŔƔƓƈŪ���ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ��������ř»ŬŔũŧ�Ŷ»ƈ�ƃƅŨ»ƄƏ��

�Nutt,2004�����ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏƑƅŏ�Ə�����������ŧŕŸŗŌ�ƉƔŗƏ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƉƔŗ�řƔƏƁ�ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠ
�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ��������řŬŔũŧƏ��ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ŕƎƊƈŲ�Ɖƈ�ƓśƅŔƏ��Ozaralli,2003�����Ƒ»ƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ�

����������������ř»ŬŔũŧƏ��ƉƔ»ƄƈśƅŔ�ƉƔŗƏ�ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ŕƎƊƈ�ƓśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ
�Kark,2003���������������ũƔŝōśƅŔ�ŕƎƊƈ�ƓśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƔŗƏ�ƓƅŕŝƈƅŔ���
� ���������ŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔ�ƀŗŬ�ŕƈƈƏ������ŕ»ƎśƁŕŗƆŗƏ�ŕƎśƔŰŦŮ�ŘƏƂŗ�ƇŬśś�ŚŕŸƈŕ

���������������ŔŨƍƏ�řƂŝƅŕŗ�ƇŬśś�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ƉŌ�ŜƔţ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�řƁŧŕŰ�ŕƎƊƏƄ�řƔƊƎƈƅŔ
��ŕƎƊŌ�ŜƔţ��řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�ũƔŧƂśƅŔƏ�ƇŔũśţƛŔ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ

����ŮśƏ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƄũśŮƈ�ŽŔŧƍŌ�ŶŲś������������Ɖƈ»Ų�¿»ƈŸƅŔ�Řũ»Ƅž�Ɠ»ƈƊśƏ�řſƆśŦƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈ�ŶŠ



 

 ��

�����������������Ɠž�ŕƔŗŕŠƔŔ�ũŝŎƔ�ŕƈƈ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řƈƔƁƏ�ƑƊŸƈ�ŚŔŨ�ŞŨŕƈƊ�ƇŧƂśƏ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ŉŔũŝŏ�Ɖƈ�ƌƔž�ŕƈƅ�ŚŕŷƏƈŠƈ
ƉƔƄƈśƅŕŗ�ƇƍũƏŸŮ�ŘŧŕƔŪ�ƌƔƆŷ�ŖśũśƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ��ŉŔŧƗŔ����

����ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�ŗſƚŵ�ťŞƍř�ƎƍřŪƆ�ťƈŵá = 0.05)����Ƈƒºŕ�ƗŒ�ŨºŽšƃŒ���ƇƒºƂƆřƍ�ƑƆœºƌƃ
�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒųœűƀŕŖŨŹ���

���������¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�������ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ��T��řžũŸƈƅ�
�������řƂžŔƏƈƅŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ���ŚƆŰƏ�ŧƁƑƅŏ����řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ���ŧ»ƔŕţƈƅŔ�����Ɠ»ƍƏ�����ƇŌ�ƛ�ƇŌ

ƃƅŨ�Ɖŷ�ŚƆƁ�ƏŌ�ŚŧŔŪ���
�¾ƍťŞ�ƅſŧ������

�ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ�ŠŰƍƒ(Sig.)�ŧœŕřŤƙŒƍT�¾œŞƆ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ��ƑƆœƌƃƗŒ�ŨŽšƃŒ���

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ���űŪƍřƆƃŒ
ƑŕœŪšƃŒ 

�űŪƍřƆƃŒ
�ƑŕœŪšƃŒ
ƑŕŪƈƃŒ 

�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��

�ŗƆƒſ
ŧœŕřŤƙŒ 

T 

�ŗƆƒƀƃŒ
�ŗƒƃœƆřšƙŒ

�Sig�� 

ŔƒřŧřƃŒ��

�� ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ƈŸś��řŸƈŕŠƅŔ��ƑƆŷ�¿
�ŘũŕŝśŬŔ��šƏũ�ƒŧţśƅŔƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ� 

3.23 64.70 1.04 5.34 *0.000 7 

�� ��
ŧŕƔƂƅŔŘ řƔũŔŧƙŔƓž����ƃ»Ɔśƈś��ř»ŸƈŕŠƅŔ��

ƅŔ��� ƑƆŷ� ŘũŧƂšŕŲƔŏ�¿ŕŰƔŏƏ��ƇƎśŕŸƁƏś�
ƑƅŏƉƔƆƈŕŸƅŔ����

3.25 65.05 0.96 6.24 *0.000 6 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ƑƆŷ�¿ƈŸś��řŸƈŕŠƅŔ�

��ś�ŖƔƅŕŬŌ�ƇƔŧƂśŽŰ�ŕƎŗ��ųŕƈƊŌ�ƅƛŔ��ƇŔŪś
ŽŔŧƍƗŕŗ���

3.35 67.00 0.89 9.28 *0.000 4 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž����Ū»Ƅũś��ř»ŸƈŕŠƅŔ�

���Ƈŕ»ƎƈƅŔ� ŪŕŠƊŔ� ƑƆŷ��»ŗ���ƀ»ƔũſƅŔ� šƏũ
ƅŔƏƓŷŕƈŠƅŔ�¿ƈŸ��

3.31 66.22 1.04 7.10 *0.000 5 

�� ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ś�ř»ŸƈŕŠƅŔ���ƃ»Ɔśƈ
�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƇƔŧƂś�ŢŰƊƅŔŵŕƊƁƙŔƏ . 

3.40 68.09 0.91 10.53 *0.000 3 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔ�Ɠ»ž����ƀ»ŝś�ř»ŸƈŕŠƅŔ�

�����ŽŔŧƍƗŔ� ŪŕŠƊŔ� ƑƆŷ� ƉƔƆƈŕŸƅŔ� ŚŔũŧƂŗ
�ŘŧŧţƈƅŔ���

3.46 69.11 0.89 12.11 *0.000 2 

�� ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ŘũŴƊ�ŕƎƔŧƅ�řŸƈŕŠƅŔ�
�řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�ŕƎśƔŎũŗ�ƀƆŸśƔ�ŕƈŗ�řƔƅŎŕſś����

3.50 70.04 1.02 11.67 *0.000 1 

��ĹœŶƆ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ��3.36 67.14 0.70 12.05 *0.000  


�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�řƅƛŧ�0.05 ���



 

 ��

�¿ƏŧŠ�Ɖƈ�����ƓƆƔ�ŕƈ�ůƜŦśŬŔ�ƉƄƈƔ���
ŚƆśţŔ�ƅŔ��ŘũƂſřŸŗŕŬƅŔ��ŧŕƔƂƅŔŘ�řƔũŔŧƙŔ�Ɠž�����������ŕ»ƎśƔŎũŗ�ƀ»ƆŸśƔ�ŕƈŗ�řƔƅŎŕſś�ŘũŴƊ�ŕƎƔŧƅ�řŸƈŕŠƅŔ�

řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�����ŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ��ƓƓŗŬƊ70.04�%����ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ��T����ƒƏŕŬ»ś11.67��ƉŌƏ
���řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ��Sig����ƒƏŕŬś�����������������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸś�ƃƅŨƅ

0.05 ���¿ŧƔ�ŕƈƈ�ƑƆŷƈ�řƂžŔƏŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ���
�ƏŪŸƔƏ�řŗśũƈƅŔ�ƑƆŷ�řŸŗŕŬƅŔ�ŘũƂſƅŔ�¿ƏŰţ�ŜţŕŗƅŔ��ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�Ɖŕŗ�ƑƅƏƗŔ

���������������Ɠ»śƅŔ�ř»ƈŪƜƅŔ�řƔŠƔśŔũś»ŬƙŔ�ųųŦƅŔ�ŶŲƏƏ�ũƔƔżśƅŔ�řŗƄŔƏƈƅ�ŘŧƍŕŠ�ƑŸŬś�řƔũŔŧƙŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�Ɖƛ
��������������ƉƏũ»ƄſƔ�ŕƈ�ŕƈœŔŧƏ�ųƔųŦśƅŔƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎśũŧƂƅƏ��řƔƅŎŕſś�¿ŗƂśŬƈƆƅ�ŘũŴƊƅŔ�¿ŸŠśƏ�ŧƎƈś�ŕƍũƏŧŗ

¿ŗƂśŬƈƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƆƅ�ŕƔŠƔśŔũśŬŔ���
ƅŔ�ŚƆśţŔƏ�řŬŧŕŬƅŔ�ŘũƂſ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ƀŝś�řŸƈŕŠƅŔ�����Ūŕ»ŠƊŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ŚŔũŧƂŗ
���ŘŧŧţƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ���ƅŔ�řŗśũƈƅŔ�řƔƊŕŝ�����ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ69.11��������řŬ»ƈŕŦƅŔ�Řũ»ƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ����

ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ś�řŸƈŕŠƅŔ��ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƃƆśƈ�ƇƔŧƂś�ŢŰƊƅŔŵŕƊƁƙŔƏ ��ƅŔ�ř»ŗśũƈƅŔ��ř»ŝƅŕŝ���ų»ŬƏśƈŗƏ
�ƓŗŕŬţ�ƓŗŬƊ68.09��řŝƅŕŝƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�����ƇƔŧ»Ƃś�Ƒ»Ɔŷ�¿»ƈŸś��řŸƈŕŠƅŔ�
�ś�ŖƔƅŕŬŌŽŰ�ŕƎŗ��ųŕƈƊŌ���ƇŔŪśƅƛŔ�ŽŔŧƍƗŕŗ����ƅŔ�řŗśũƈƅŔ�řŸŗŔũ�������ƓŗŬ»Ɗ�ƓŗŕŬ»ţ�ųŬƏśƈŗƏ67.00���

�řŸŗŔũƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ� řƔũŔŧƙŔƓž�ƇŕƎƈƅŔ�ŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ŪƄũś��řŸƈŕŠƅŔ��ŗƅŔƏ�ƀƔũſƅŔ�šƏũŸ�¿ƈ
ƓŷŕƈŠƅŔ��ƅŔ�řŗśũƈƅŔ�řŬƈŕŦ��ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ66.22���ř»ƔƊŕŝƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�����ŧŕ»ƔƂƅŔŘ 

řƔũŔŧƙŔ�Ɠž������ƃƆśƈś��řŸƈŕŠƅŔ��ƅŔ���ƑƆŷ�ŘũŧƂšŕŲƔŏ�¿ŕŰƔŏƏ���ƇƎśŕŸƁƏś�Ƒƅŏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ������»ƅŔ�řŗśũƈƅŔ�řŬŧŕŬ�
�ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ65.05����

Ŕ�ŚƆśţŔƏ�ŘũƂſƅƑƅƏƗŔ���ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ŸƈŕŠƅŔ��ŘũŕŝśŬŔ�ƑƆŷ�¿ƈŸś��ř��šƏũ�ƒŧţśƅŔ��ƉƔ»ŗ
ƉƔƆƈŕŸƅŔ�������ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�řŸŗŕŬƅŔ�řŗśũƈƅŔƓŗŬƊ64.70�%����ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ��T��ƒƏŕŬś5.34��řƈƔƂƅŔ�ƉŌƏ

řƔƅŕƈśţƛŔ���Sig����ƒƏŕŬś��������������������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧ»Ɗŷ�ĻŕƔœŕŰ»ţŏ�ř»ƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸś�ƃƅŨƅ
0.05 ���������ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�������������ř»ƂžŔƏƈƅŔ�ř»Šũŧ�Ɖ»ŷ�ŧŔŪ�ŧ»Ɓ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ

�ƓƍƏ�řųŬƏśƈƅŔ�ƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��řƂžŔƏŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ���
���������������ƀ»ƆŦ�ƑƆŷ�ŘũƏŰŗ�¿ƈŸś�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ƀžŔƏƔ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�Ɖōŗ�ƃƅŨ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ

��������ƎƅƏŰţ�ŜţŕŗƅŔ�¿ƆŸƔƏ��¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƇƎƊƔŗ�ƒŧţśƅŔ�Ɖƈ�ŤŕƊƈ����������ƋŨ»ƍ�ƇƎž�ŉƏŬƅ�ƉƏƄƔ�ŧƁ�¿ƁŔ�řŗŬƊ�ƑƆŷ�ŕ
����������������ƑŸŬ»ś�ƒŨƅŔ�ŽƔũŮƅŔ�ūžŕƊśƅŔ�ƌƆŦŔŧŗ�ũžƏśƔ�ŤŕƊƈ�ŧƏŠƏ�ŧƏŰƂƈƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŘũƂſƅŔ

ƒŧƔƆƂśƅŔ�ƋŕƊŸƈŗ�ƒŧţśƅŔ�ūƔƅƏ�¿ƈŸƅŔ�řœƔŗ�Ɠž�ƋŧƏŠƏƅ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ���

������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖōŗ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗƏ������ƒƏŕŬ»Ɣ�¿ŕ»ŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ��3.36��ƉŌƏ�
�����ƒƏŕŬƔ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ67.14�����ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ��T�ƒƏŕŬś��12.05���ƉŌƏ���ř»ƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ



 

 ��

��Sig����ƒƏŕŬś����������¿ŕŠƈ�ũŗśŸƔ�ƃƅŨƅ��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ��¿Ŕŧ���������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧ»Ɗŷ�ĻŕƔœŕŰ»ţŏ�
0.05 ���ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ŚŔũƂž����

��������řŬŔũŧƄ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂŗŕųśƏ����¿ƜƎŗƅŔ�����������Ƒ»ƅŏ�Śũŕ»ŮŌ�ƓśƅŔƏ
ŏ���������������ŧ»ţŔƏƅŔ�ƀ»ƔũſƅŔ�šƏũ»ŗ�¿ƈŸƅŔƏ��ŕƎƈŷŧŗ�ƇŔŪśƅƛŔƏ�ŘŧƏŠƅŔ�ƉŕƈŲ�řƔƈƍōŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƃŔũŧ

�������řŬŔũŧ�şœŕśƊ�ƃƅŨƄƏ��řƅŕŬũƅŔƏ�řƔŎũƅŔ�ƀƔƂţśƅ���ƉŔŧƈţ�Ɖŗ���������ƅŔ�ƉŌ�ŚŧƄŌ�ƓśƅŔƏ���ř»ƔƊƈƗŔ�ŚŔŧŕƔƂ
�������������ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ŕƎƔŧƅ�ũžƏśś�řųũŮƅŔ�ŵŕųƁ�Ɠž����řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ��ƓƊŗ

�ƑŬƔŷ��������������������ų»ŬƏśƈ�ƐƏśŬ»ƈŗ�ř»ƔƊŧũƗŔ�ř»ƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ŷśƈś�Ƒƅŏ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
��������řŬŔũŧƏ��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦƅ��ƌƔƂſƅŔ������ŔƏ����ŕ»ƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�Ɠśƅ

����ƓƆƔƏ»ţśƅŔ�ƒŧŕ»ƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƉƏŬũŕƈƔ�řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈ�ƉŌ�ƑƆŷ
ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈƏ�řųŬƏśƈ�řŠũŧŗ���

�����řŬŔũŧ�şœŕśƊ�Ŷƈ�ŽƆśŦśƏ��ƒũƈŕŸƅŔ��������������ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ�ũžƏś�ƇŧŸŗ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚŠũŦ�ƓśƅŔƏ
����Ɠž�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�������řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ��řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔƈƏƄţƅŔ�ŘŪƎŠƗŔ����ƒũ»ƈŸƅŔ������

�������������ƓƆƔƏ»ţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�řŬũŕƈƈ�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƇŕŬƂƊŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ���ŕ»ƎƊƈƏ
��������������Ɠ»ž�ŽƜśŦƛŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ��řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ

�����ŷ�¿ŗƁ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ƉƏƄ�şœŕśƊƅŔ�������������ƉƔ»ţƅŔ�ƃ»ƅŨ�Ɠ»ž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŵƏŲƏƈ�řŝŔŧţƏ��ŚŔƏƊŬ�Řŧ
řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŽƜśŦƛ�ƃƅŨƄƏ���

��ƉƔŗƔ��¿ƏŧŠ������������ƉƔŗ�řƈŕŷ�ŘũƏŰŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ƉŌ���ϲϣΎѧϬϟϹ΍�ΰѧϔΤϟ΍���Ə����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś��ƒƏŕŬ»Ɣ
0.308�ƉŌƏ���řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�Sig����ƒƏŕŬś 0.000�Ɖƈ�¿ƁŌ�ƓƍƏƐƏśŬƈ�řƅƛŧƅŔ����� �Į����

ƍťŞ�¾�������Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�ƍ�ƑƆœƌƃƗŒ�ŨŽšƃŒ��
¾œŞƆƃŒ��ƇƍŪŧƒŕ�¾ƆœŶƆ�űœŕřŧƚƃ��ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒ(Sig.)  

ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ� 0.308 *0.000 

*�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐƏśŬƈ�řƅƛŧ����� á ���

�Ɗƈŋŕ�¾ƍƀƃŒ�ƇƂƆƒ�ƁƃŦŕ�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�ŗſƚŵ�ťŞƍř�ƎƍřŪƆ�ťƈŵá = 0.05)��Ƈƒŕ���ƑƆœºƌƃƗŒ�ŨºŽšƃŒ�
ƍ�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřŕŖŨŹ�ųœűƀ��

Ə��ŚƂŗŕųś���şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍŶƈ���řŬŔũŧ�şœŕśƊ��ƉŬţ��������ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
��������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�ƉƔŗ�řƔƏƊŸƈ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƔŧũų�����ř»ŬŔũŧ�Ŷƈ�ƃƅŨƄƏ��Nutt,2004���

���ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏƅŏƑ�Ə������������řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŧŕŸŗŌ�ƉƔŗƏ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƉƔŗ�řƔƏƁ�ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠ�
ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈ�ƓśƅŔƏ���řŬŔũŧƏ�Ozaralli,2003���ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

������������ř»ŬŔũŧƏ��ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƔŗƏ�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈ�ƓśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�Kark,2003���Ɠ»śƅŔƏ�
ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƔŗƏ�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈ�ƓśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ���



 

 ��

��������������ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�Ū»ſţ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔƏ
�ƍũƔŝśŬśƏ�ƇƎƈƎƆśƏƇ���������ŕƎƊƏƄ�ƇƎŷŕƊƁŏƏ��ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ŢŰƊƅŔ�ƇƔŧƂś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƃƆśƈśƏ��ŕƔũƄž����ƇƎŸƈ�řƁŧŕŰ�

����������������ƀ»ƔũſƅŔ�šƏũ»ŗ�ƇŕƎƈƅŔ�ŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ŘŧƍŕŠ�ŪƄũśƏ��ŘŧŧţƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ƇƎśŔũŧƁ�Ɠž�ƀŝśƏ
���������������ŖŕŬ»śƄŔƏ�Žũŕ»ŸƈƆƅ�ŶƔŬƏśƏ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŧƂƆƅ�řƔƈƊśƏ�ŪƔŪŸś�Ɖƈ�ƌƔž�ŕƈƅ��ƓŷŕƈŠƅŔ�¿ƈŸƅŔƏ�ŧţŔƏƅŔ

������������řţŲŔƏ�ŘũƏŰ�ƇŧƂƔ�řŗƏŻũƈƅŔ�ŞŨŕƈƊƆƅ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇƔŧƂś�ƉŌƏ��ŘŧƔŧŠ�ŚŔũŕƎƈ��ŖƏƆųƈƅŔ�ũŔƏŧƘƅ
���������������ƌƔƆŷ�ŖśũśƔ�ŕƈƈ��ŖŬŕƊƈƅŔ�¿ƄŮƅŕŗ�ŚŕŸƁƏśƅŔƏ�ũƔƔŕŸƈƆƅ�ūŕŬŌ�ŶŲƔ�ƃƅŨž��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŕƎŗ�ƇŕƔƂƅŔ

ƉƔƄƈśƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũƏŸŮ�ŘŧŕƔŪ� 

����ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�ŗſƚŵ�ťŞƍř�ƎƍřŪƆ�ťƈŵá = 0.05)�Ƈƒŕ��ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřƍ�ƐŧƂŽƃŒ�ŨŽšƃŒ�
�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�ƑżųœűƀŕŖŨŹ���

�������¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ���ũŕ»ŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ��T�
��������řƂžŔƏƈƅŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ���ŚƆŰƏ�ŧƁƑƅŏ����řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ��ŧƔŕţƈƅŔ����ƓƍƏ����ƛ�ƇŌ

ƃƅŨ�Ɖŷ�ŚƆƁ�ƏŌ�ŚŧŔŪ�ƇŌ���
�ƇƁũ�¿ƏŧŠ������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ(Sig.)śŦƛŔƏ�ũŕŗT�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ���

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ���űŪƍřƆƃŒ
ƑŕœŪšƃŒ 

�űŪƍřƆƃŒ
�ƑŕœŪšƃŒ
ƑŕŪƈƃŒ 

�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��

�ŗƆƒſ
ŧœŕřŤƙŒ�

T 

�ŗƆƒƀƃŒ
�ŗƒƃœƆřšƙŒ

�Sig�� 

ŔƒřŧřƃŒ��

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ś�řŸƈŕŠƅŔ��Ŝţŗ�ŕƈœŔŧ

ũŕƄžŌ�Ɖŷ��¿ţƅ�ŘŧƔŧŠ�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ
�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƇŠƊś�ŧƁ���

3.39 67.74 1.02 9.00 *0.000 1 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ŶŠŮś��řŸƈŕŠƅŔ�

�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŔũƕŔƏ�ũŕƄžƗŔ�ƇƔŧƂś�ƑƆŷ
ŮƈƅŔ�¿ţƅ�řŷŧŗƈƅŔ�ŚƜƄ���

3.19 63.71 1.02 4.31 *0.000 4 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ�
ŧƔŧţśŽŸŲƅŔƏ�ŘƏƂƅŔ�ųŕƂƊ��ŕƎƅ�ƓƅƏśƏ�
�řƔƈƍŌ. 

3.27 65.36 0.98 6.47 *0.000 2 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ�

�ƇƎſƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ŪƔŪŸśƜƄŮƈƅŔŚ�
ŧŕŠƔŏƏ�¿ƏƆţƅŔ�řŗŬŕƊƈƅŔƎƅ�ŕ���

3.19 63.81 0.97 4.65 *0.000 3 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��űƏſś�řŸƈŕŠƅŔ�

�¿ŕƈŷƗŔ�űŸŗŗ�ƇŕƔƂƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũƔŻ
ƅŔřƔƊƔśƏũ���

3.15 63.02 1.01 3.54 *0.000 5 

��ŧƀż�ŴƒƆŞĹœŶƆ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒ��3.24 64.73 0.75 7.47 *0.000  


�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�řƅƛŧ�0.05 ���



 

 ��

�¿ƏŧŠ�Ɖƈ�����ƓƆƔ�ŕƈ�ůƜŦśŬŔ�ƉƄƈƔ���
� �ŚƆśţŔ�Ŕ�ŘũƂſƅƑƅƏƗŔ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ś�řŸƈŕŠƅŔ��Ŝţŗ�ŕƈœŔŧ��ũŕ»ƄžŌ�Ɖ»ŷ����¿»ţƅ�Řŧ»ƔŧŠ

���ƇŠƊś�ŧƁ�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ��¿ƈŸƅŔ�Ɠž��������ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔƓŗŬƊ�67.74�%����ũŕ»ŗśŦŔ�řƈƔƁ��
T���ƒƏŕŬś9.00���ƉŌƏ���řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ��Sig����ƒƏŕŬś������������ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸś�ƃƅŨƅ

�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ0.05 ���ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈƈ�ŧŔũžŌ�řƂžŔƏŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ����
�Ŕ�ƏŪŸƔƏ��ŘũƂſƅŔ�¿ƏŰţ�Ŝţŕŗƅ���ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƏƄ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�ƑƆŷ�ƑƅƏƗŔ�

������������ƇƍũƔŻ�Ɖŷ�ƉƏŪƔƈśƈ�ŕƈœŔŧ�ƇƎƆŸŠƔ�ƒŨƅŔ�ŪƔƈśƈƅŔ�¿ŲžƗŔ�Ɖŷ�ƉƏŝţŗƔ�ŕƈœŔŧ�ƇƎƆƈŷ�řŸƔŗųŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ
���������������Řũ»œŔŧ�Ɠ»ž�ƇƍŧƏ»ŠƏƅ�řŠƔśƊ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�Ŝŧţś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƅ�ŘŪƔƈƈƏ�řƔŷƏƊ�ũŕƄžƗ�ƇƎƈƔŧƂśŗ

ƏųśƅŔũƈśŬƈƅŔ�ƓśŔŨƅŔ�ũƔ���
� ��řŝƅŕŝƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ� řƔũŔŧƙŔƓž�ŧƔŧţś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ��ŽŸŲ»ƅŔƏ�ŘƏƂƅŔ�ųŕƂƊ��

řƔƈƍŌ�ŕƎƅ�ƓƅƏśƏ���ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�řƔƊŕŝƅŔ�řŗśũƈƅŔ65.36����řŸŗŔũƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ 

řƔũŔŧƙŔ�Ɠž�����ŧƔŧţś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ����ŽŸŲƅŔƏ�ŘƏƂƅŔ�ųŕƂƊ���ƅ�ƓƅƏśƏ����ř»ƔƈƍŌ�ŕ»Ǝ������ř»ŝƅŕŝƅŔ�ř»ŗśũƈƅŔ
�ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ63.81����řƔƊŕŝƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž����Ƒ»Ɔŷ�¿»ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ�

ŧƔŧţśŽŸŲƅŔƏ�ŘƏƂƅŔ�ųŕƂƊ�řƔƈƍŌ�ŕƎƅ�ƓƅƏśƏ����ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�řŸŗŔũƅŔ�řŗśũƈƅŔ63.71����
� ��ŚƆśţŔƏ�Ŕ�ŘũƂſƅřŬƈŕŦƅŔ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�Ŕ�űƏſś�řŸƈŕŠƅŔ��¿ŕƈŷƗŔ�űŸŗŗ�ƇŕƔƂƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅ
��ũƔŻƅŔřƔƊƔśƏũ�������ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�řŬƈŕŦƅŔ�řŗśũƈƅŔƓŗŬƊ�63.02�%����ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ��T����ƒƏŕŬ»ś3.54�

����řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŌƏ��Sig����ƒƏŕŬś�������������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸś�ƃƅŨƅ��řƅƛŧ�
0.05 ��������ŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�������������ř»ƂžŔƏƈƅŔ�ř»Šũŧ�Ɖ»ŷ�ŧŔŪ�ŧ»Ɓ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũ

�ƓƍƏ�řųŬƏśƈƅŔ�ƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��řƂžŔƏŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ���
��������ōŗ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�ƑƆŷ�řŬƈŕŦƅŔ�ŘũƂſƅŔ�¿ƏŰţ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ������¿ŗƁ�Ɖƈ�ŵŕƈŠŏ�Ƈŧŷ�ƃŕƊƍ�Ɖ

����ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ����Əś�řŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�������ƉƏƄƔ�ŧƁƏ�řƔƊƔśƏũƅŔ�ũƔŻ�¿ŕƈŷōŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ƇƎƔƅŏ�¿Ƅ
���������������ř»ƔƊƔśƏũŗ�ƉƏũŸŮ»Ɣ�ƇƎƆŸŠƔ�ŕƈƈ�ŕƔƈƏƔ�řƎŗŕŮśƈ�ƉƏƄś�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŕƎŗ�ƇƏƂƔ�ƓśƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ƉŌ�řŠƔśƊ�ŔŨƍ

¿ŕƈŷƗŔ���
� �������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖōŗ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗƏ��������ƒƏŕŬ»Ɣ�¿ŕ»ŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ�3.24��ƉŌƏ�

�����ƒƏŕŬƔ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ64.73����ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ��TƒƏŕŬś��7.47��ƉŌƏ���ř»ƔƅŕƈśţƛŔ�ř»ƈƔƂƅŔ
��Sig����ƒƏŕŬś����������¿ŕŠƈ�ũŗśŸƔ�ƃƅŨƅ���ƒũ»ƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��¿Ŕŧ���������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧ»Ɗŷ�ĻŕƔœŕŰ»ţŏ�

0.05 ��¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ŚŔũƂž�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ���
Ə�����Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂŗŕųś�şœŕśƊŗřŬŔũŧƄ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸ���ƓŸƔŗŬƅŔ���������Śũŕ»ŮŌ�Ɠ»śƅŔƏ

����ƉŌ�Ƒƅŏ�ŕƎŠœŕśƊ���������������ř»ƔƊŕƄƈŏƏ�ř»ƔƈƍƗŔ�Ŝ»Ɣţ�Ɖƈ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�¿śţŔ�ŧƁ�ŘũŔŧƙŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţś�ŧŸŗ
�����řŬŔũŧ�şœŕśƊ�ƃƅŨƄƏ��řŬũŕƈƈƅŔ���ƉŔŧƈţ�Ɖŗ����������������ŵŕ»ųƁ�Ɠ»ž�ř»ƔƊƈƗŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ŚŧƄŌ�ƓśƅŔƏ



 

 ��

�����ƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ŕƎƔŧƅ�ũžƏśś�řųũŮƅŔ��������ř»ŬŔũŧ�ƃƅŨ»ƄƏ��ƒũ»ƄſƅŔ�Ū»ſţƅŔ�ŕ»ƎƊƈƏ�řƔƆƔƏţś���Ɠ»Ɗŗ
�ƑŬƔŷ��������������������ų»ŬƏśƈ�ƐƏśŬ»ƈŗ�ř»ƔƊŧũƗŔ�ř»ƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ŷśƈś�Ƒƅŏ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

�řŬŔũŧƏ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦƅ��ƌƔƂſƅŔ�������ƑƆŷ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
������ƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈ�ƉŌ�������řŠũŧŗ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƉƏŬũŕƈƔ�řƔŧƏŸŬƅŔ�ř

ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈƏ�řųŬƏśƈ���
�����řŬŔũŧ�şœŕśƊ�Ŷƈ�ŽƆśŦśƏ�ƒũƈŕŸƅŔ��������������ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ�ũžƏś�ƇŧŸŗ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚŠũŦ�ƓśƅŔƏ

������������ř»ŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ��řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔƈƏƄţƅŔ�ŘŪƎŠƗŔ�Ɠž�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ���ƒũ»ƈŸƅŔ������
��œŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ�����������ƓƆƔƏ»ţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�řŬũŕƈƈ�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƇŕŬƂƊŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŕƎŠ���ŕ»ƎƊƈƏ

���������������Ɠ»ž�ŽƜś»ŦƛŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ��řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ
������������������ƉƔ»ţƅŔ�ƃ»ƅŨ�Ɠ»ž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŵƏŲƏƈ�řŝŔŧţƏ��ŚŔƏƊŬ�Řŧŷ�¿ŗƁ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ƉƏƄ�şœŕśƊƅŔ

śŠƈ�ŽƜśŦƛ�ƃƅŨƄƏřŬŔũŧƅŔ�Ŷƈ���

� ���ƉƔŗƔ��¿ƏŧŠ������ƉŌ�ƉƔŗ�řƈŕŷ�ŘũƏŰŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�Ə����ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔ»Ƅƈś
��ƒƏŕŬƔ0.321���ƉŌƏ�����řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�Sig�����ƒƏŕŬś0.000�ƓƍƏ�����Ɖ»ƈ�¿ƁŌ��ƐƏśŬ»ƈ���ř»ƅƛŧƅŔ�
���� Į����

�¾ƍťŞ������Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆƍ�ƐŧƂŽƃŒ�ŨŽšƃŒ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř��
¾œŞƆƃŒ��ƍŪŧƒŕ�¾ƆœŶƆƇ�űœŕřŧƚƃ��ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒ(Sig.)  

ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��0.321 *0.000 

*�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐƏśŬƈ�řƅƛŧ����� á ���

�Ɗƈŋŕ�¾ƍƀƃŒ�ƇƂƆƒ�ƁƃŦŕ�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�ŗſƚŵ�ťŞƍř��ƎƍřŪºƆ�ťƈŵá = 0.05)����Ƈƒºŕ��ŨºŽšƃŒ
ƐŧƂŽƃŒ�ƍ�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřŕŖŨŹ�ųœűƀ���

ƏƂŗŕųś��Ś���şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍŶƈ�şœŕśƊ���řŬŔũŧ��ƉŬţ��������ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
����ŗ�řƔƏƊŸƈ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƔŧũų����Ə��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�ƉƔ���ř»ŬŔũŧ�Ŷ»ƈ�ƃƅŨƄ�Nutt,2004��

���ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏƑƅŏ�Ə������������řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŧŕŸŗŌ�ƉƔŗƏ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƉƔŗ�řƔƏƁ�ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠ�
ƅŔƏ����ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈ�Ɠś���řŬŔũŧƏ�Ozaralli,2003���������ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

�������������ř»ŬŔũŧƏ��ƉƔ»ƄƈśƅŔ�ƉƔŗƏ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈ�ƓśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�Kark,2003����Ɠ»śƅŔƏ
śƅŔ�ƉƔŗƏ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�ŕƎƊƈ�ƓśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌƉƔƄƈ���



 

 ��

���������������ƇƔŧ»Ƃś�ƑƆŷ�ƇƎŸƔŠŮś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŕƔũƄž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ūſţś�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ŢŲśƔ�ƀŗŕŬƅŔ�ƉƈƏ
��������������Ɠƅŕ»ŝƈƅŔ�ƃƏƆŬ»ƅŕŗ�ŘŪ»Ɣƈśƈ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƋŨƍ�ƉƏƄ�ŵŔŧŗƙŔ�ƑƆŷ�ƇƎŸŠŮśƏ�ŘŪƔƈƈƏ�řŷƏƊśƈ�ŉŔũŌƏ�ũŕƄžŌ
�����¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈ�¿»ƈŸƅŔ�Ɠž�ŉŔŧƗŔ�ƐƏśŬƈ�Ŷžũ�Ƒƅŏ�ƑŸŬś�ŕƎƊŐž��ŶſśũƈƅŔ�ƓƈŧŦƅŔƏ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔƏ�
���������������Řŧ»ƍŕŠ�¿ƈŸśƏ��ŘũžƏśƈƅŔ�ŘƏƂƅŔ�ųŕƂƊ�ŪŪŸśƏ�ƇŷŧśƏ�ŕƎƈƔƏƂś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ�ŽŸŲƅŔ�ųŕƂƊ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ
�����������������ŉŕ»ųŦƗŔ�Ɖ»ƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ƇƆŸśƅŔ�šƏũ�Ŝŗ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŚŔŧƔŧƎśƅŔ�Ɖƈ�ŧţƅŔƏ�ůũſƅŔ�¿ƜżśŬŔ�ƑƆŷ
�������������Šũŧŗ�ŽƁƏśƔ�¿ƈŸƅŔ�ŚƜƄŮƈ�¿ţ�ƉŌ�ƉƏƄƏ��ŕƎƊƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�ƉƄƈƔ�řƔƈƆŷ�ŖũŕŠś�ŕƍũŕŗśŷŔƏ�řƂŗŕŬƅŔ�ř

����������ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŧŠƊ�ŕƊƊŐž��ŚƜƄŮƈƅŔ�ƋŨƍ�¿ţƅ�ŘũŧŕŗƈƅŔ�šƏũƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŔŧŗŏ�ƑƆŷ�ŘũƔŗƄ
��������������Ū»Ɣſţś�ŧŷŕŬƔ�ŜƔţ��řŗŬŕƊƈ�řƂƔũųŗ�¿ƈŸƅŔ�ŚƜƄŮƈ�¿ţƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţś�ƑƆŷ�ůũţś�řƔƊƔųŬƆſƅŔ

��������������řƔũţŗ�ƇƎƅ�ŢƈŬƔ�ŤŕƊƈ�ƉƔƈŕś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇƎśŕƄũŕŮƈ�ŪƔŪŸśƏ�ƇƍŧƏƎŠ�Ƈŷŧ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ��Ɖŷ�ũƔŗŸśƅŔ
��������������řƔƅƏœŬƈƅŕŗ�ũƏŸŮƅŔ�ƇƎƔŧƅ�ŪŪŸƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ��Şũţ�ƏŌ�ŽƏŦ�ƉƏŧ�ƇƎśŕţũśƂƈƏ�ƇƍũŕƄžŌ�ƇƔŧƂśƏ�ƇƎœŔũŌ

ũŔŧśƁŔƏ�ŘŉŕſƄ�¿Ƅŗ�ƇƎƈŕƎƈ�řŬũŕƈƈ�Ɖƈ�ƇƎƊƄƈś�ƓśƅŔ�řƂŝƅŔ�Ɖƈ�ŔũŧƁ�ƇƎţƊƈƔƏ���
����ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�ŗſƚŵ�ťŞƍř�ƎƍřŪƆ�ťƈŵá = 0.05)�Ƈƒŕ����ƇƒºƂƆřƍ�ŗºƒťŧŽƃŒ�ŘŒŧœŕřŵƙŒ�
ŶƃŒ�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŕŖŨŹ�ųœűƀ���

���������¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś��řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ���������ũŕ»ŗśŦŔ�ƇŔŧŦś»ŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ��T�
��������řƂžŔƏƈƅŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ���ŚƆŰƏ�ŧƁƑƅŏ����řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ��ŧƔŕţƈƅŔ����ƓƍƏ����ƛ�ƇŌ

ƃƅŨ�Ɖŷ�ŚƆƁ�ƏŌ�ŚŧŔŪ�ƇŌ���
�ƅſŧ�¾ƍťŞ������

ƆƃŒ�ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍř(Sig.)�¾œŞƆ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ��ŗƒťŧŽƃŒ�ŘŒŧœŕřŵƙŒ���

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ���űŪƍřƆƃŒ
ƑŕœŪšƃŒ 

�űŪƍřƆƃŒ
�ƑŕœŪšƃŒ
ƑŕŪƈƃŒ 

�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��

�ŗƆƒſ
ŧœŕřŤƙŒ 

�ŗƆƒƀƃŒ
�ŗƒƃœƆřšƙŒ

�Sig�� 

ŔƒřŧřƃŒ��

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ś�řŸƈŕŠƅŔ����ũŷŕŮ»ƈŗ�Ƈś»Ǝ

ƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔƌƔŠƏśƅŔƏ�ŶƔŠŮś ŢŰƊƅŔƏ���
3.14 62.70 1.04 3.09 *0.001 4 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž���»ś�ř»ŸƈŕŠƅŔ��ŶƈśŬ�Ƒ»ƅŏ�

ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ���ƇƎśŕŠŕƔśţŕŗ�ƇśƎś���
3.08 61.57 1.03 1.81 *0.035 6 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��řŸƈŕŠƅŔ��ƑƊŗśśřƔŠƔśŔũśŬŏ�

ŔƏ�ũƔŧƂśƅŔƓŗŕŠƔƛŔ�ŪƔŪŸśƅ. 
3.15 63.03 1.03 3.48 *0.000 3 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�����Ƒ»Ɔŷ�ŧ»ƈśŸś�ř»ŸƈŕŠƅŔ�

Ŷƈ�ũŮŕŗƈƅŔƏ�šƏśſƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ ƉƔƆƈŕŸƅŔ����
3.10 61.92 0.99 2.31 *0.011 5 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��řŸƈŕŠƅŔ���ŧƊŬ»ś�¿ŕ»ƈŷƗŔ�

����řŗŸŰƅŔŧŔũžƘƅ�Ŕ������Ƒ»Ɔŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƉƏƄƆśƈƔ�ƉƔŨƅ
�ŕƍŪŕŠƊŔ���

3.19 63.70 1.06 4.14 *0.000 2 



 

 ��

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž���ŖƔũŧś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ

�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũŧƁ�řƔƈƊśƏ���
3.43 68.53 1.01 9.99 *0.000 1 

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž���ŕ»ƎƈŕƈśƍŔ�ƓƅƏś�řŸƈŕŠƅŔ�

ƔŬƏŎũƈƅŔ�¿ƄŗƉ�ŉŕƊŝśŬŔ�ƏŌ�ŪƔţś�ƉƏŧ�����
3.01 60.25 1.07 0.27 0.392 7 

��ĹœŶƆ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ��3.16 63.20 0.79 4.84 *0.000  


ŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ��ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕƐƏśŬƈ�řƅƛŧ�0.05 ���

�¾ƍťŞ�ƇƆ�����ƑƄƒ�œƆ�ŭƚŤřŪŒ�ƇƂƆƒ���
��ŚƆśţŔ�ƅŔ�ŘũƂſřŬŧŕŬƅŔ���ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž���ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ŚŔũŧ»Ɓ�řƔƈƊśƏ�ŖƔũŧś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ���

�����ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔƓŗŬƊ�68.53�%������ũŕ»ŗśŦŔ�ř»ƈƔƁ��T����ƒƏŕŬ»ś9.99�ŌƏ��Ɖ��ř»ƈƔƂƅŔ
��řƔƅŕƈśţƛŔ��Sig����ƒƏŕŬś��������������������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧ»Ɗŷ�ĻŕƔœŕŰ»ţŏ�ř»ƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸś�ƃƅŨƅ

0.05 ���ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈƈŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�řƂžŔƏ���
���ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ�ŘũƂſƅŔ�¿ƏŰţ�������������Ɠ»ž�ř»ƔũŔŧƙŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƉƏ»Ƅ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�ƑƆŷ�řŬŧŕŬƅŔ�

�ſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�����������ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŕƎƊŐž��ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧƏ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŔũƏųśƅŔƏ�¿ŗƂśŬƈƅŔ�ŖƄŔƏś�ŕƎŸƁŔƏŗ�řƔƊƔųŬƆ
�����������������ŚŔũƏŧ»ƅŔ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈ�Řŧ»ƔŧŠ�ŚŔũŕ»Ǝƈ�ƇƎŗŬƄśƏ�ƇƎśŔũŧƁ�ƓƈƊśƏ�ũƈśŬƈ�¿ƄŮŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŖƔũŧś

řƈƔƄţ�řƔƆƔƏţś�ŘŧŕƔƁ�ŕƎƊƏƄ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ŕƎƈŕƈśƍŔ�ƓƅƏś�ŕƎƊƗ��¿ƈŸƅŔ�ŭũƏƏ�ŚŔũƈśŎƈƅŔƏ���
ŬƈŕŦƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ�ř��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��řŸƈŕŠƅŔ��ŧƊŬś¿ŕƈŷƗŔ��řŗŸŰƅŔ�ŧŔũžƘƅŔ���ƉƔŨ»ƅ
�����ŕƍŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƉƏƄƆśƈƔ��������ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�řƔƊŕŝƅŔ�řŗśũƈƅŔ63.70�������Řũ»ƂſƅŔ�Ś»ƆśţŔƏ

�řŝƅŕŝƅŔ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��řŸƈŕŠƅŔ��ƑƊŗśśřƔŠƔśŔũśŬŏŔƏ�ũƔŧƂśƅŔ�ƓŗŕŠƔƛŔ�ŪƔŪŸśƅ������ř»ŝƅŕŝƅŔ�ř»ŗśũƈƅŔ
śƈŗƏ�ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏ63.03����ƑƅƏƗŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ś�řŸƈŕŠƅŔ��ũŷŕŮƈŗ�ƇśƎ

ƌƔŠƏśƅŔƏ�ŶƔŠŮśƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ ŢŰƊƅŔƏ�����ƓŗŬ»Ɗ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�řŸŗŔũƅŔ�řŗśũƈƅŔ62.70���
�řŸŗŔũƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ƑƆŷ�ŧƈśŸś�řŸƈŕŠƅŔ��»ŮŕŗƈƅŔƏ�šƏśſƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�Ŷ»ƈ�ũ 

ƉƔƆƈŕŸƅŔ����ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗƏ�řŬƈŕŦƅŔ�řŗśũƈƅŔ61.92������ř»ƔƊŕŝƅŔ�Řũ»ƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ���Řŧŕ»ƔƂƅŔ 

řƔũŔŧƙŔƓž��ƑƆŷ�ŧƈśŸś�řŸƈŕŠƅŔ�Ŷƈ�ũŮŕŗƈƅŔƏ�šƏśſƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ ƉƔƆƈŕŸƅŔ����ųŬƏśƈŗƏ�řŬŧŕŬƅŔ�řŗśũƈƅŔ
�ƓŗŬƊ�ƓŗŕŬţ61.57����
ŚƆśţŔ�Ŕ�ŘũƂſƅřŸŗŕŬƅŔ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ƅƏś�řŸƈŕŠƅŔ�ƔŬƏŎũƈƅŔ�¿Ƅŗ�ŕƎƈŕƈśƍŔ�ƓƉŪƔţś�ƉƏŧ���

�����ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�řŸŗŕŬƅŔ�řŗśũƈƅŔƓŗŬƊ�60.25�%������ũŕ»ŗśŦŔ�řƈƔƁ�T������ƒƏŕŬ»ś0.27���ƉŌƏ��ř»ƈƔƂƅŔ
��řƔƅŕƈśţƛŔ��Sig����ƒƏŕŬś0.392��������������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧ»Ɗŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸś�ƃƅŨƅ

0.05 ����������řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ����������ř»Šũŧ�Ɖ»ŷ�ĻŕƔũƍƏŠ�ŽƆśŦƔ�ƛ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ
����ƓƍƏ�řųŬƏśƈƅŔ�řƂžŔƏƈƅŔ�����������ĻŕŗƔũƂś�řųŬƏśƈ�řŠũŧŗ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ���ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ����Ɖ»ƈ

ƁŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗ���



 

 ��

�������ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�ƑƆŷ�řŸŗŕŬƅŔ�ŘũƂſƅŔ�¿ƏŰţ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ��ŵŕ»ƈŠŏ�Ƈŧŷ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�
ũžŌ�¿ŗƁ�ƉƈŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔ�ŪƔţś�ƉƏŧ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�¿Ƅŗ�ŕƎƈŕƈśƍŔ�ƓƅƏś�řŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�
ŉŕƊŝśŬŔ�ƏŌ���

������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖōŗ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗƏ��������ƒƏŕŬ»Ɣ�¿ŕ»ŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ�3.16��ƉŌƏ�
�����ƒƏŕŬƔ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ63.20������ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ��T�ƒƏŕŬś��4.84���ƉŌƏ���ř»ƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ

��Sig����ƒƏŕŬś����������¿ŕŠƈ�ũŗśŸƔ�ƃƅŨƅ��řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��¿Ŕŧ�������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�
0.05 ���ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ŚŔũƂž�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ���

Ə��Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂŗŕųśşœŕśƊ��ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ��řŬŔũŧƄ��ƉŔŧƈţ�Ɖŗ������ŧƄŌ�ƓśƅŔƏ�ƉŌ�Ś
����������Ə�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ŕƎƔŧƅ�ũžƏśś�řųũŮƅŔ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƊƈƗŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ��řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�ŕƎƊƈ��

���řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ���ƑŬƔŷ�ƓƊŗ�����������������ř»ƔƊŧũƗŔ�ř»ƈŕŸƅŔ�ŚŕŬ»ŬŎƈƅŔ�Ŷśƈś�Ƒƅŏ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
������řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦƅ�ųŬƏśƈ�ƐƏśŬƈŗ��řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�ŕƎƊƈƏ����ř»ŬŔũŧƏ���Ŕ��ƌ»ƔƂſƅ������

����������������ƉƏ»ŬũŕƈƔ�řƔŧƏŸŬ»ƅŔ�ř»ƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
Ə�řųŬƏśƈ�řŠũŧŗ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔřƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�ŕƎƊƈ���

�����řŬŔũŧ�şœŕśƊ�Ŷƈ�ŽƆśŦśƏ�ƒũƈŕŸƅŔ��������������ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ�ũžƏś�ƇŧŸŗ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚŠũŦ�ƓśƅŔƏ
�Ə�řƔƆƔƏţśƅŔ��ŕƎƊƈ���ř»ƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕ»ŗśŷƛŔ�������������ř»ŬŔũŧ�ƃƅŨ»ƄƏ��řƔŧƏŸŬ»ƅŔ�ř»ƔƈƏƄţƅŔ�ŘŪ»ƎŠƗŔ�Ɠ»ž�

��ƒũƈŸƅŔ�������������������ƒŧŕ»ƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�řŬũŕƈƈ�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƇŕŬƂƊŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
ƓƆƔƏţśƅŔ�Ə��řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�ŕƎƊƈ�����������ƏŪ»ŸƔƏ��řƔŧƏŸŬ»ƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�

ŕśƊƅŔ�Ɠž�ŽƜśŦƛŔ�ŜţŕŗƅŔřŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŽƜśŦƛ�şœ���

��ƉƔŗƔ��¿ƏŧŠ������������ƉƔŗ�řƈŕŷ�ŘũƏŰŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ƉŌ��ř»ƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ���Ə�����ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔ»Ƅƈś
�ƒƏŕŬƔ0.278�ƉŌƏ���řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�Sig����ƒƏŕŬś 0.000���Ɖ»ƈ�¿»ƁŌ�ƓƍƏ�ƐƏśŬ»ƈ��ř»ƅƛŧƅŔ�
���� Į����

�¾ƍťŞ�������Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆƍ�ŗƒťŧŽƃŒ�ŘŒŧœŕřŵƙŒƃŒ�ƇƒƂƆřƇƒƄƆœŶ��
¾œŞƆƃŒ��ƇƍŪŧƒŕ�¾ƆœŶƆ��

űœŕřŧƚƃ��
ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒ(Sig.)  

řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ���0.278 *0.000 

*�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐƏśŬƈ�řƅƛŧ����� á ���

�ƌƊōŗ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�ƃƅŨŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧŠƏś�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷá = 0.05)���ƉƔŗ��ŚŔũŕ»ŗśŷƛŔ
Ə�řƔŧũſƅŔƓž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ����



 

 ��

ƏŚƂŗŕųś�ƋŨƍ��ƅŔ��şœŕśƊ���şœŕśƊ�Ŷƈ��řŬŔũŧ�ƉŬţ��������ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
������������ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔ»ƄƈśƏ�ř»ƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕ»ŗśŷƛŔ�ƉƔŗ�řƔƏƊŸƈ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƔŧũų�������ř»ŬŔũŧ�Ŷ»ƈ�ƃƅŨ»ƄƏ�

�Nutt,2004������ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ�Ƒƅŏ�Ə�������ŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƉƔŗ�řƔƏƁ�ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠ����ŧŕŸŗŌ�ƉƔŗƏ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈ
řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�ŕƎƊƈ�ƓśƅŔ���řŬŔũŧƏ�Ozaralli,2003���ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

����������������ř»ŬŔũŧƏ��ƉƔ»ƄƈśƅŔ�ƉƔ»ŗƏ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�ŕƎƊƈ�ƓśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ
�Kark,2003��������Ɣŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ���������ŕ»ƎƊƈ�Ɠ»śƅŔƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�Ɖ

ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƔŗƏ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ���
� �����������������řƔƊƔųŬ»ƆſƅŔ�Śŕ»ŸƈŕŠƅŔ�Ɠ»ž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƆƅ�ŕƈŕŷ�ŕƍŕŠśŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔ�ƀŗŬ�ŕƈƈƏ

������������ƇƔŧ»ƂśƏ�ƇƎƎƔŠƏśƏ�ƇƎŸƔŠŮśŗ�ƇƍũŷŕŮƈŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŕŗ�Ƈŕƈśƍƛŕŗ
��ŧŕƈśŷŔƏ�ƇƎƅ�ŢŰƊƅŔ������������Ƒ»Ɔŷ�ƉƔũŧŕƂƅŔ�ŧŔũžƘƅ�ƇŕƎƈƅŔƏ�¿ŕƈŷƗŔ�ŧŕƊŬŏƏ��ƇƎŸƈ�šƏśſƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƑƆŷ�ŕƍ

��������������ŚŕŠŕƔśţŕŗ�ƇśƎśƏ�¿ƈŸś�ƃƅŨƄƏ��ƇƎƅ�ƇŕƎƈƅŔ�ŧŕƊŬŏ�ŧƊŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�řƔŧũſƅŔ�ƀƏũſƅŔ�ŘŕŷŔũƈƏ�ŕƍŪŕŠƊŔ
�����������ƛŔ�ŪƔŪŸśƅŔƏ�ũƔŧƂśƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ŕƎƔƊŗśŗƏ��¿ƈŸƅŔ�ũƏƈōŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�ƇśƔ�ŕƈƆŝƈ�ƇƍũƏƈŌƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ��ƓŗŕŠƔ

�������ƒŧŎƔƏ��ƇƍũƏƈōŗƏ�ƇƎŗ�ƇśƎśƏ�ƇƎƈũśţś�ŘŧŕƔƁ�Ŷƈ�ƉƏƆƈŸƔ�ƇƎƊƏƄ�ũŦſƅŕŗ�ƉƏũŸŮƔ�ŕƈœŔŧ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿ŸŠś
Ŷſśũƈ�¿ƄŮŗ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƏƄũŧƔ�ƇƎƆŸŠƔ�ŕƈƈ�ƇƎśųŮƊŌ�ŉŔŧŌ�ƑƆŷ�ƇƎśŔũŧƂŗ�ŉŕƂśũƛŔ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ���

��ŗƆœŵ�ŖŧƍŮŕ����ĹœŶƆ�ŘƙœŞƆƃŒ�ŴƒƆŞ�����������Œ�Ƒºż�ƇƒƄƆœºŶƃŒ�ƇƒƂƆřŕ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�ŗſƚŵ��ŘœºŶƆœŞƃ
�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒųœűƀŕ�ŖŨŹ����

������������ŗºƃƙť�ƎƍřŪºƆ�ťºƈŵ�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�ŗſƚŵ�ťŞƍř���� �Į����Ƈƒºŕ��������ΰѧϔΤϟ΍�ˬϲϟΎѧΜϤϟ΍�ήϴΛ΄ѧΘϟ΍

ˬϲϣΎϬϟϹ΍ΔϳΩήϔϟ΍�Ε΍έΎΒΘϋϻ΍ˬϱήϜϔϟ΍�ΰϔΤϟ΍���ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřƍųœűƀŕŖŨŹ����
�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś�ŶƔƈŠ�ŚŔũƂžřƊŕŗśŬƛŔ���

����ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƇśT��������řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ���ŧƁ�řŗŕŠśŬƛŔ��ŚƆŰƏƑƅŏ����ř»ƂžŔƏƈƅŔ�řŠũŧ�
�řųŬƏśƈƅŔ�ŧŕƔţƅŔ���ƓƍƏ��ƛ�ƇŌ��¿ƏŧŠ�Ɠž�řţŲƏƈ�şœŕśƊƅŔ��������

�¾ƍťŞ������¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ(Sig.)ƃ�ŗƈœŕřŪƗŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ��
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ŗƈœŕřŪƙŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ��3.29 0.66 65.77 10.40 *0.000 

���������
�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�řƅƛŧ�0.05 ���



 

 ��

�¿ƏŧŠ�Ɖƈ�����ƓƆƔ�ŕƈ�ůƜŦśŬŔ�ƉƄƈƔ���
���ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ž�ŶƔƈŠƅ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂ�Ɣ��ƒƏŕŬ3.29���������Ɖ»ƈ�ř»ƔƆƄƅŔ�ř»ŠũŧƅŔ�����ƉŌ�ƒŌ
��ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ65.77�%����ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ��T���ƒƏŕŬś10.40���ƉŌƏ���řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ��Sig��

��ƒƏŕŬś���������ũŗśŸś�ƃƅŨƅ��řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠ�������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ0.05 ����ŕ»ƈƈ
ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠ����

��������řŬŔũŧƄ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂŗŕųśƏ��ƉŔŧƈţ�Ɖŗ�����������Ƒ»ƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
�����������řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ��řųũŮƅŔ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƈŬƏ�ůœŕŰŦ�ũžƏś�����ƑŬ»Ɣŷ�Ɠ»Ɗŗ������

�������řƆŝƈśƈ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚƊŕƄ�ƓśƅŔƏ��Ŷśƈśŗ��ŚŕŬŬŎƈƅŔ���řƔƊŧũƗŔ�řƈŕŸƅŔŗ��řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦ���ƃƅŨ»ƄƏ��
��řŬŔũŧ�ƌƔƂſƅŔ����������Ɖŕŗ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ������ř»ƔŗũŸƅŔ�ř»ƄƆƈƈƅŔ�Ɠ»ž�ƇƔ»ƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈ
řƔŧƏŸŬƅŔ�����ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƉƏŬũŕƈƔ����řŬŔũŧƏ��John,2008�������Ɖŕ»ŗ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

����ƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ƉƏŬũŕƈƔ�ŘŧŕƂƅŔ���řŬŔũŧƏ��řƔƆ�Jack,2007��������ƉŌ�Ƒ»ƅŏ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ
����������������ƒŧŕ»ƔƂƅŔ�ųƈƊ»ƅŔ�Ə»ƍ�ř»ƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŕŗ�řƔŷŕƊŰƅŔ�ŚŕƄũŮƅŔ�Ɠž�ŧœŕŬƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊƅŔ

ƓƆƔƏţśƅŔ�� ���
�řŬŔũŧƄ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Ŷƈ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŽƆśŦśƏ�ŸƅŔŕƒũƈ��������ƌƊŔ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

����ţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ũžŔƏśƔ�ƛ��ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƓƆƔƏ����řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔƈƏƄţƅŔ�ŘŪƎŠƗŔ�������ř»ŬŔũŧ�ƃƅŨ»ƄƏ
��ƒũƈŸƅŔ�������������������ƒŧŕ»ƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�řŬũŕƈƈ�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƇŕŬƂƊŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ

ƓƆƔƏţśƅŔ��������������ƜƄ�Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ŽƜśŦŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ�řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž
śŦƛ�ƉƔśƂŗŕŬƅŔ�ƉƔśŬŔũŧƅŔřŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŽƜ���

��ƉƔŗƔ��¿ƏŧŠ���������������Śƛŕ»Šƈ�Ŷ»ƔƈŠ�ƉƔŗ�řƈŕŷ�ŘũƏŰŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ƉŌ����ˬϲϟΎѧΜϤϟ΍�ήϴΛ΄ѧΘϟ΍

�����ΔѧϳΩήϔϟ΍�Ε΍έΎѧΒΘϋϻ΍ˬϱήϜϔϟ΍�ΰϔΤϟ΍ˬϲϣΎϬϟϹ΍�ΰϔΤϟ΍���������řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏŵŕųƂŗ�
�ƒƏŕŬƔ�ŘŪŻ0.337�ƉŌƏ���řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�Sig����ƒƏŕŬś 0.000�ƁŌ�ƓƍƏ�Ɖƈ�¿ƐƏśŬƈ��ř»ƅƛŧƅŔ�

���� �Į���

�¾ƍťŞ�������Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřƍ�ŘƙœŞƆƃŒ�ŴƒƆŞ��
¾œŞƆƃŒ��ƇƍŪŧƒŕ�¾ƆœŶƆ��

űœŕřŧƚƃ��
ŗƒƃœƆřšƙŒ�ŗƆƒƀƃŒ(Sig.)  

ĹœŶƆ�ŘƙœŞƆƃŒ�ŴƒƆŞ��0.337 *0.000 

*�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔƐƏśŬƈ�řƅƛŧ����� á ���



 

 ��

�����Ɗƈŋŕ�¾ƍƀƃŒ�ƇƂƆƒ�ƁƃŦŕ���ŗſƚŵ�ťŞƍř�������ŗƃƙť�ƎƍřŪƆ�ťƈŵ�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ���� �Į���Ƈƒŕ����ήϴΛ΄ѧΘϟ΍

���ˬϲϣΎѧϬϟϹ΍�ΰѧϔΤϟ΍�ˬϲϟΎѧΜϤϟ΍�ΔѧϳΩήϔϟ΍�Ε΍έΎѧѧΒΘϋϻ΍ˬϱήϜϔϟ΍�ΰϔΤϟ΍���ŘœººŶƆœŞƃŒ�Ƒººż�ƇƒƄƆœººŶƃŒ�ƇƒººƂƆřƍ
�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒųœűƀŕŖŨŹ����

��

ƏŚƂŗŕųś���ƋŨƍƅŔ���Ŷƈ�şœŕśƊ��şœŕśƊ��řŬŔũŧ�ƉŬţ�������ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ�
��ƛŧ�ŚŔŨ�řƔŧũų������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƔƏƊŸƈ�řƅ�����ř»ŬŔũŧ�Ŷƈ�ƃƅŨƄƏ��Nutt,2004��
���ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏƑƅŏ�Ə���řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŧŕŸŗŌ�ƉƔŗƏ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƉƔŗ�řƔƏƁ�ųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠ��
���řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ�2003�Kark��ƓśƅŔƏ�����������Ɣ»ƄƈśƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŚŧƄŌ��Ɖ

ƉƔŬƏŎũƈƅŔ���řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ��Ozaralli,2003��Ƒƅŏ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũŕŮŌ�ƓśƅŔƏ��ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ
���ƉƔƄƈśƅŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�����řŬŔũŧ�ŕŲƔŌƏ��ƓƆƔƈŠƅŔ����������ŚŧƄŌ�ƓśƅŔƏ���řƔũƍƏŠ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ
����Ə�řƔũŔŧƙŔ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƉƔŗƔƏśŬƈ�ƉƔƄƈśƅŔ�Śŕ���řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ��Shandria,2007���śƅŔƏ����ŚũŕŮŌ�Ɠ

�Ƒƅŏ�ŕƎŠœŕśƊ�������������ƉŌ�ƉƏũ»ƔƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ƉƏŬũŕƈƔ�řƊƔŸƅŔ�ƇƎśƆƈśŮŏ�ƉƔŨƅŔ�ŘŧŕƂƅŔ�ƇŴŸƈ�ƉŌ�
ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƉƔƄƈśƅ�¿ŲžƗŔ�ŖƏƆŬƗŔ�Əƍ�ŧŸƔ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ���

����������������Śŕƈ»ŬƏ�ůœŕŰ»Ŧ�ũžƏś�Ɛŧƈƅ�řŬŔũŧƅ�ŧŔũžŌ�řƔŎũ�Ɠž�ŚƏŕſś�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƀŗŬ�ŕƈƈ�ŢŲśƔƏ
��ŧƅ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ���������������ŚŕƈŬ»ƅŔ�űŸŗ»ƅ�ƇƎś»ƔŎũ�ƉƔ»ŗ�ŕƈ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɛ

�����������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�Śŕƈ»Ŭ�Ɖ»ƈ�ũŦƗŔ�űŸŗƆƅ�ƇƎśƔŎũƏ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƋŨƍ�Ɛŧƅ�řƅƏŗƂƈ�řŠũŧŗ�ŘũžƏśƈ�ůœŕŰŦƅŔƏ
����������������ƃƜś»ƈƛ�ƇƎśƔŎũ�ŚŕųŬƏśƈ�ŚţƏŔũś�ŜƔţ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ŕƈ�ŧţ�Ƒƅŏ�ŘũžƏśƈ�ŕƎƊŌ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ

Ə�ŚŕƈŬƅ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ƋŨƍ�ƉƔŗ�ŕƈ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦ�3.38 - 3.16��ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ�ŜƔţ��
���������������ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ůœŕŰ»ŦƏ�ŚŕƈŬ�ƃƆśƈś�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƏũŗśŸƔ�řŬŔũŧƅŔ�ŧŔũžŌ
��������������ŚŕƈŬ�ƉƏƄƆśƈƔ�ƇƎƊŌ�ƉƏũŗśŸƔ�ŕƈƊƔŗ��ƒũƄſƅŔ�Ūſţƅŕŗ�ƃƅŨƄƏ��ŕƈ�ŧţ�Ƒƅŏ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ

�ůœŕŰŦƏƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔƏ�ƓƈŕƎƅƙŔ�Ūſţƅŕŗ�ũŗƄŔ�řŠũŧŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ���
� �������������řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŕƎŠƎśƊś�ƓśƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƅŔ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ

����ř»ƂƆŸśƈƅŔƏ�ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƅ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƋŨƍ�řŬũŕƈƈ�ƉŌ�ŜƔţ�ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƄũŧƈ�Ɖƈ�ŧƔŪś
�ŗ�ŉŕƂśũƛŕŗ���������ƇƔ»ƂƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ũŮƊ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƓƅŕŝƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ƒƅŏ�¿Űśƅ�ƇƎśŔũŧƁƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŠŕţ

���������������Ƈ»Ǝƅ�ŘƏŧ»Ɓ�ƋũŕŗśŷŔƏ�ƌśŕƔƄƏƆŬŗƏ�ƓƈŪƔũŕƄƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�řƔŰŦŮŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ųŕŗśũŔƏ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řƔƁƜŦƗŔ
ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƌƔƆŷ�ŖśũśƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɛŧƅ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔƁ�ƇƔŷŧś�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś���

�ŕƔƄƏƆŬ�ƃƅŨƄƏ��������������ř»ƔŎũƅŔ�řŻŕƔ»Ű�Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƄũŕŮƈ�Ɠž�¿ŝƈśś�ƓśƅŔƏ�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�Ś
�¿ƈŸƅŔ�ŉŔŧŌ�ƑƆŷ�ƇƎśũŧƁ�ƇƔŷŧśƏ�ƇƎƊƔŗ�ƓŷŕƈŠƅŔ�¿ƈŸƅŔ�šƏũ�Ŝŗ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţśƏ�řƔƆŗƂśŬƈƅŔ

ƉƔƄƈśƅŕŗ�ƇƍũƏŸŮ�ŘŧŕƔŪ�ƌƔƆŷ�ŖśũśƔ�ŕƈƈ�ũŗƄŔ�ŘũŔŧŠŗ� 

� ��������ƔƂƅŔ�ŶƔŠŮś�Ɠž�řƆŝƈśƈƅŔƏ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ŕŲƔŌƏ������ũ»ƔƄſśƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔũŔŧƙŔ�Řŧŕ



 

 ��

����������������¿»ƈţś�Ƒ»Ɔŷ�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ŖƔũŧśƏ�ŘŪƔƈƈƏ�ŘŧƔŧŠ�¿ƈŷ�ŖƔƅŕŬŌ�ũƔƏųś�Ɠž�ũƔƄſśƅŔƏ�ƓŷŔŧŗŏ�ŖƏƆŬōŗ
�������������ƀũų�ũŕƔśŦŔ�Ɠž�řƔũţƅŔ�ƑƆŷ�ŘũƔŗƄƅŔ�ƇƎśũŧƂŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƑƆŷ�ŢŲŔƏ�¿ƄŮŗ�ūƄŸƊƔ�ŚŕƔƅƏœŬƈƅŔ

ƉƔƄƈśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�Ɖƈ�ŧƔŪƔ�ŕƈƈ�¿ƈŸƅŔ�ŖƔƅŕŬŌƏ� 

� ���Ɖŏ������������ŚŕŠŕţŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�řƔŧũſƅŔ�ƀƏũſƅŔ�ŘŕŷŔũƈŗ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇŕƈśƍŔ
���������������ƉƏŧ�Ƈ»Ǝŗ�Ƈŕ»ƈśƍƛŔƏ�ŕƎŗ�ũƏŰƂƅŔ�ƓţŔƏƊ�ƑƆŷ�ŖƆżśƅŔƏ�ƇƎśŔũŧƁ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�ƇƎśŧŷŕŬƈƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ

Ŷſśũƈ�¿ƄŮŗ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƏƄũŧƔ�ƇƎƆŸŠƔ�ŕƈƈ�ƇƎśųŮƊŌ�ŉŔŧŌ�ƑƆŷ�ƇƎśŔũŧƂŗ�ŉŕƂśũƛŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ��ŪƔţś���

�ŗƒŰŧŽƃŒƒƈœśƃŒŗ���
ťŞƍř�žƍŧż�ŘŒŦ�ŗƃƙť�ŗƒőœŮšō�Ƒż�ŇŒŧŊ�ťŒŧżŊ�ŗƈƒŶƃŒ�¾ƍš�ŗſƚŵ�ŖťœƒƀƃŒ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ƇƒƂƆřŕ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�Ƒż��ŘœºŶƆœŞƃŒ�

ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ųœűƀŕ�ŖŨŹ�ƎŨŶř�Əƃō�ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�ŗƒŮŤŬƃŒ���ūƊŠƅŔ���¿ƈŸƅŔ� řŸƔŗų��řŸƈŕŠƅŔ�ŚŔƏƊŬ��ř»ƈŧŦƅŔ��
ťƈŵ�ƎƍřŪƆ�ŗƃƙťƃŒ� 0.05 Į��� 
ś���ƇŔŧŦśŬŔ�ƇŦŔ��ũŕŗśT�����������������ř»ƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũ»ž�ƃŕ»Ɗƍ�Ɖŕ»Ƅ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ�ƉƔśƆƂśŬƈƅŔ�ƉƔśƊƔŸƅŔ�řƅŕţ�Ɠž�

��řƔœŕŰţŏ��������ŚŕƊŕƔŗƅŔ�Ɖƈ�ƉƔśŷƏƈŠƈ�ƓųŬƏśƈ�řƊũŕƂƈƅ�ŢƆŰƔ�ƓƈƆŸƈ�ũŕŗśŦŔ�ƏƍƏ�����ƇŔŧŦś»ŬŔ�Ƈ»ś�ƃƅŨƄ�
��ũŕŗśŦŔ����ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś��������������ũŕ»ŗśŦƛŔ�ŔŨƍƏ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ƃŕƊƍ�ƉŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ

ƅŔ�ƓƈƆŸƈ�řƊũŕƂƈƅ�ŢƆŰƔ�ũŝƄŌ�ƏŌ�ŚŕųŬƏśƈ����
 

ŗƒƃœřƃŒ�ŘƙŌœŪřƃŒ�ƇƆ�ĹƚƂ�¾ŌœŪřƃŒ�ŒŦƋ�ƇƆ�ųŧŽřƒƍ���
�� ťŞƍř�žƍŧż�ŘŒŦ�ŗƃƙť�ŗƒőœŮšō�ťƈŵ�ƎƍřŪƆ�ŗƃƙť��0.05 Į��Ƈƒŕ�ŘœűŪƍřƆ�ŘŒŧƒťƀř�ŗƈƒŵ�ŗŪŒŧťƃŒ��¾ƍºš�

ŗſƚŵ�ŖťœƒƀƃŒ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ƇƒƂƆřŕ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�Ƒż�ŘœŶƆœŞƃŒ�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ųœűƀŕ�ŖŨŹ�ƎŨŶř�ŧƒźřƆƃ�ƈŞƃŒũ� 
 

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�29����ŧœŕřŤŒTũƈŞƃŒ�ŧƒźřƆƃ���
¾œŞƆƃŒ��ũƈŞƃŒ ťťŶƃŒ �űŪƍřƆƃŒ

ƑŕœŪšƃŒ���
�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��

�ŗƆƒſt �ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ 

�ŗƃƙťƃŒ
ŗƒőœŮšƗŒ��

ũƄŨ 440 3.41 0.68779 
ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ��

ƑŝƊŌ 98 3.29 0.81987 
1.406 0.081 

�¿Ŕŧ�ũƔŻ
ĻŕƔœŕŰţŏ 

ũƄŨ 439 3.40 0.65703 
ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ��

ƑŝƊŌ 98 3.18 0.84728 
2.420 *0.008 

¿Ŕŧ��
ĻŕƔœŕŰţŏ 

ũƄŨ 438 3.29 0.72378 
ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��

ƑŝƊŌ 98 3.02 0.81680 
2.982 *0.002 

�¿Ŕŧ
ĻŕƔœŕŰţŏ 

ũƄŨ 439 3.19 0.74696 �ŚŔũŕŗśŷƛŔ
řƔŧũſƅŔ��ƑŝƊŌ 98 2.99 0.92279 

2.070 *0.020 
�¿Ŕŧ
ĻŕƔœŕŰţŏ 



 

 ��

ũƄŨ 439 3.75 0.46450 
ŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƉƔƆƈ��

ƑŝƊŌ 98 3.61 0.43341 
2.446 *0.008 

�¿Ŕŧ
ĻŕƔœŕŰţŏ 

ũƄŨ 440��3.33 0.62402��
ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠ��

ƏśƈŊ 98 3.13 0.75883 
2.639 *0.004 

�¿Ŕŧ
ĻŕƔœŕŰţŏ 

�
�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƉƔųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀũſƅŔ������
�řƈƔƁt�řƔũţ�řŠũŧ�ŧƊŷ�řƔƅƏŧŠƅŔ������ŬƈƏ��řƔƏƊŸƈ�ƐƏś����ƒƏŕŬś���������

��
����¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔƏ�29�����řƈƔƁ�ƉŌt���Ŕ�ũƔŝōśƅŔ�¿ŕŠƈƅ�řŗƏŬţƈƅŔ��ƒƏŕŬś�Ɠƅŕŝƈƅ���������Ɖƈ�¿ƁŔ�ƓƍƏ

t���řƔƅƏŧŠƅŔ�������������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŔƏ(Sig.)�����ƒƏŕŬś�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ��������������Ɖ»ƈ�ũ»ŗƄŔ�ƓƍƏ
���řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ0.05 �����ś�ƛ�ƌƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ�������ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏ���řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ

¿Əţ�¿ŕŠƈ��ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ��ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś���
���ƅŔ�ƓƁŕŗƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ��ŚƛŕŠƈ���������ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔƄƈś��řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ���

���řƈƔƁ�Ɖŕžt������řƈƔƁ�Ɖƈ�ũŗƄŔ�řŗƏŬţƈƅŔ�t����ƔƂƅŔƏ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ�řƔƅƏŧŠƅŔ����řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈ(Sig.)���Ɖ»ƈ�¿ƁŔ�
���řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ0.05 �������������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƌƊŕž�Ƈŝ�ƉƈƏ��ŚƛŕŠƈƅŔ�ƋŨƎƅ�

��řƅƛŧƅŔ0.05 �������¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔƏ��ŚƛŕŠƈƅŔ�ƋŨƎƅ�����������ř»ƈƔƁ�ƉŌ�ŕŲƔŌt�����Ŷ»ƔƈŠƅ�řŗƏŬ»ţƈƅŔ�
�ƒƏŕŬś�řŬŔũŧƅŔ�ŚƛŕŠƈ���������Ɖƈ�ũŗƄŔ�ƓƍƏt�řƔƅƏŧŠƅŔ����������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŔƏ(Sig.)�

����ƒƏŕŬś�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�0.004��������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŔ�ƓƍƏ0.05 �Ə������¿ƏŗƁ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗ�ƉƄƈƔ�ƃƅŨŗ
����ŧŠƏś�ƌƊōŗ�řƔŲũſƅŔ�����ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž����řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�����ř»ŬŔũŧƅŔ�Śƛŕ»Šƈ�ŶƔƈŠƅ

�śƈƅ�ƐŪŸś�ūƊŠƅŔ�ũƔż��������������ƉŕƄ�ŜƔţ�ũƏƄŨƅŔ�řœž�ŢƅŕŰƅ�Ɠƍ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ�ŕƈƄ�ƀƏũſƅŔ�ƋŨƍ��
�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�����řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠƙ���Ɖƈ�ũƏƄŨƅŔ���ũŗƄŌ�Ɖƈ���ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ���ŜŕƊƚƅ����ƃ»ƅŨƏ

�������ƀƏũž�ŧƏŠƏ�şśƊśŬƊ�ƃƅŨŗƏ��ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ���������¿Əţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƃƆś
ƈƅŔ�ŚƛŕŠ�ƐŪŸśũƔżśƈƅ�ūƊŠƅŔũƏƄŨƅŔ�řœž�ŢƅŕŰƅ�����

��������Ɔŗ�ŜŕƊƙŔ�řƊƔŷ�ƇŠţ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ��Śż����������řŗŬƊ�ƓƍƏ�řƊƔŸƅŔ�ƇŠţ�Ɖƈ���řƊũŕƂƈ�řƆƔƆƁ
�ŚżƆŗ�ƓśƅŔƏ�ũƏƄŨƅŔ�řƊƔŷ�řŗŬƊ�ƇŠţŗ������ƓƆƄƅŔ�řƊƔŸƅŔ�ƇŠţ�Ɖƈ���

��

��

��

��



 

 ��

��ťŞƍř�žƍŧż�ŘŒŦ�ŗƃƙť�ŗƒőœŮšō�ťƈŵ�ƎƍřŪƆ�ŗƃƙť��0.05 Į��Ƈƒŕ�űŪƍřƆŘœ�ŘŒŧƒťƀř�ŗƈƒŵ 
ŗŪŒŧťƃŒ�¾ƍš�ŗſƚŵ�ŖťœƒƀƃŒ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ƇƒƂƆřŕ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�Ƒż�ŘœŶƆœŞƃŒ�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ųœűƀŕ�ŖŨŹ�ƎŨŶř�ŧƒźřƆƃ��ŗºŶƒŕű�
¾ƆŶƃŒ. 

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������ŧœŕřŤŒT¾ƆŶƃŒ�ŗŶƒŕű�ŧƒźřƆƃ���
¾œŞƆƃŒ��¾ƆŶƃŒ�ŗŶƒŕű��ťťŶƃŒ���űŪƍřƆƃŒ

ƑŕœŪšƃŒ���
�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��

�ŗƆƒſt �ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ 

ƃƙťƃŒ�ŗ
ŗƒőœŮšƗŒ��

ƑƆƒťœƂŊ 167 3.49 0.66598 ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ��
ƐŧŒťō 399 3.34 0.74389 

2.276 *0.012 
�¿Ŕŧ
ĻŕƔœŕŰţŏ 

ƑƆƒťœƂŊ 167 3.46 0.61112 �ŪſţƅŔ
ƓƈŕƎƅƙŔ��ƐŧŒťō 398 3.31 0.73583 

2.500 *0.006 
¿Ŕŧ��

ĻŕƔœŕŰţŏ 

ƑƆƒťœƂŊ 167 3.40 0.62658 ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��
ƐŧŒťō 397 3.17 0.78994 

3.715 *0.000 
ŧ�¿Ŕ

ĻŕƔœŕŰţŏ 

ƑƆƒťœƂŊ 167 3.37 0.64458 �ŚŔũŕŗśŷƛŔ
řƔŧũſƅŔ��ƐŧŒťō 398 3.07 0.82276 

4.698 *0.000 
�¿Ŕŧ
ĻŕƔœŕŰţŏ 

ƑƆƒťœƂŊ 167 3.80 0.43575 ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś��
ƐŧŒťō 398 3.69 0.46088 

2.519 *0.006 
�¿Ŕŧ
ĻŕƔœŕŰţŏ 

ƑƆƒťœƂŊ 167 3.43��0.57087�� �ŴƒƆŞ
ŘƙœŞƆƃŒ��ƐŧŒťō 399 3.23 0.68535 

3.678 *0.000 
�¿Ŕŧ
ĻŕƔœŕŰţŏ 

*�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƉƔųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀũſƅŔ�������
�řƈƔƁt�řƔũţ�řŠũŧ�ŧƊŷ�řƔƅƏŧŠƅŔ��������řƔƏƊŸƈ�ƐƏśŬƈƏ����ƒƏŕŬś���������

��
����¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ��������řƈƔƁ�ƉŌt������ŗƄŔ�ƓƍƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƛŕŠƈ�¿Ƅƅ�řŗƏŬţƈƅŔ������ř»ƈƔƁ�Ɖƈ�ũt�

��řƔƅƏŧŠƅŔ������������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŔƏ(Sig.)�����������ř»ƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬ»ƈ�Ɖƈ�¿ƁŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ�¿Ƅƅ�
0.05 �����řƈƔƁ�ŕŲƔŌƏ��t������ƒƏŕŬś�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ�řŗƏŬţƈƅŔ�����������������ř»ƈƔƁ�Ɖ»ƈ�ũ»ŗƄŔ�ƓƍƏt�

��řƔƅƏŧŠƅŔ������������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŔƏ(Sig.)����ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ���ƒƏŕŬś�����������Ɖ»ƈ�¿»ƁŔ�ƓƍƏ�
���řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ0.05 �����������ƀƏũž�ƃŕƊƍ�ƉŔƏ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ�ƌƊŔ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ����řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ

�¿Əţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƁƜŷŗųƂ�ŵŕ
�����ũŸƈƅƏ��¿ƈŸƅŔ�řŸƔŗų�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�����ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖŕž�ƀƏũſƅŔ�ƋŕŠśŔ�řž����řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠƙ�

��Ɖƈ�ƉƔƔƈƔŧŕƄƗŔ���ũŗƄŌ�Ɖƈ�������Ɖƈ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠƙ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ���ƉƔƔũŔŧƙŔ���¿ŕŠƈ�¿Ƅƅ���Ɖ»ƈ
����ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠƅƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƛŕŠƈ�����ŧŠƏś�ƌƊŔ�ŞŕśƊśŬƛŔ�ƉƄƈƔ�ƃƅŨŗƏ������ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž

����řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠŏ��¿Əţ���������řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƁƜŷŗ�»ųƂ�ŵŕ



 

 ��

����������ƉƔƔƈƔŧŕƄƗŔ�řœž�ŢƅŕŰƅ�¿ƈŸƅŔ�řŸƔŗų�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�������Ɠž�ƉƔƔƈƔŧŕƄƗŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ
ƑƆŷŌ�řƔƈƆŷ�ŚŔŧŕƎŮ�ƉƏƄƆśƈƔ�řƔũŔŧŏ�řŗśũŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ũŔũƂƅŔ�ƒŨŦśƈƏ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ŘŧŕƔƁ�ƇƍƏ�

ž�ŕƎƔũŗƄŌ�ƉƏƄśŬ�ŚŕƔŲũſƅŔ�ũƏŕţƈƅ�ƇƎśŕŗŕŠśŬŔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ����
��

������������ƎƍřŪƆ�ťƈŵ�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�žƍŧż�ťŞƍř�ƙ��0.05 Į�������ŗºƈƒŵ�ŘŒŧƒťƀř�ŘœűŪƍřƆ�Ƈƒŕ�
�������������ƎŨŶř�ŖŨŹ�ųœűƀŕ�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřŕ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�ŗſƚŵ�¾ƍš�ŗŪŒŧťƃŒ

ŗŶƆœŞƃŒ�ƅŪŒ�ŧƒźřƆƃ���
�¾ƍťŞ������řŤŒŗŶƆœŞƃŒ�ŧƒźřƆ�ŔŪš�ƇƒœŕřƃŒ�¾ƒƄšř�ŧœŕ��

¾œŞƆƃŒ��ƇƒœŕřƃŒ�ŧťŮƆ���ųƍƆŞƆ
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

�ŘœŞŧť
ŗƒŧšƃŒ��

�űŪƍřƆ
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

�ŗƆƒſ�F���ŗƃƙťƃŒ�ƎƍřŪƆ��

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 27.893 2 13.946 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 265.937 560 0.475 

ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ��

ŵƏƈŠƈƅŔ 293.830 562  

29.368 

 
 

*0.000 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 21.137 2 10.569 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 254.953 559 0.456 

ƙŔ�ŪſţƅŔƓƈŕƎƅ��

ŵƏƈŠƈƅŔ 276.090 561  

23.172 

 
 

*0.000 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 17.418 2 8.709 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 297.865 558 0.534 

ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��

ŵƏƈŠƈƅŔ 315.283 560  

16.315 

 
 

*0.000 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 35.093 2 17.547 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 311.244 559 0.557 

řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��

ŵƏƈŠƈƅŔ 346.337 561  

31.514 *0.000 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 3.823 2 1.911 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 111.608 559 0.200 

ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś 

ŵƏƈŠƈƅŔ 115.431 561  
9.573 *0.000 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 24.403 2 12.201 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 218.844 560 0.391 

ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠ��

ŵƏƈŠƈƅŔ 243.247 562 ��
31.222 *0.000 

�řƈƔƁF�řƔũţ�ƓśŠũŧ�ŧƊŷ�řƔƅƏŧŠƅŔ����������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈƏ����ƒƏŕŬś��3.012��
*�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀũſƅŔ�������



 

 ��

����¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ��������řƈƔƁ�ƉŌF��ƅ�řŗƏŬţƈƅŔ������������ř»ƈƔƁ�Ɖ»ƈ�ũŗƄŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿ƄF�
��řƔƅƏŧŠƅŔ�������������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�Ɖŕž�ƃƅŨƄƏ(Sig.)�����������Ɖ»ƈ�¿»ƁŔ�Śƛŕ»ŠƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅƅ�

�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ0.05 ��řƈƔƁ�ŕŲƔŌƏ��F�ƒƏŕŬś�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ�řŗƏŬţƈƅŔ��31.222���ũŗƄŔ�ƓƍƏ
�řƈƔƁ�ƉƈF�řƔƅƏŧŠƅŔ��3.012��ƉŔƏ�řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�(Sig.)�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ�

0.05 ��������ƀƏũž�ŧŠƏś�ƌƊŔ�ŞŕśƊśŬƛŔ�ƉƄƈƔ�ƃƅŨŗƏ���������¿Əţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ
���������řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƁƜŷŗųƂ����ŕŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�ŵŕ��řŸƈ

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔƏ����������Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅƅ�ƀƏũſƅŔ�ƋŨƍ�ƋŕŠśŔ�������Ś»ƊŕƄƏ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠƅƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƛŕŠƈ�
ƓƅŕśƅŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ���

�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž���������
�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�Ɠž���������

Šƈ�Ɠž�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�¿ŕ���������
�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž���������

�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�¿ŕŠƈ�Ɠž���������
������Ŕ�řŸƈŕŠƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž���ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�řƔƈƜŬƙ���������ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ�ŕƎƔƆƔ

ƑŰƁƗŔ�řŸƈŕŠƏ���

�����ƉŌ�Ƒƅŏ�řƂŗŕŬƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ�����������ř»ƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�ŧƂŸŗ�ƇƏƂś�ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ
��ũƈśŬƈƏ�¿ŰŔƏśƈ�¿ƄŮŗ���������������ƓƁŕ»ŗƅ�řŗŬ»Ɗƅŕŗ�ŕ»ƈŌ��ũ»ŗƄŔ�¿ƄŮŗ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƉƏƄũŧƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿ŸŠƔ�ŕƈƈ��

��ŴŌ�ƓśƅŔƏ�ŚƛŕŠƈƅŔ�������������ƒũŔŧŏ�Ƈŕ»ŴƊ�ŧƏ»ŠƏƅ�ƃƅŨ�ũƔŬſś�ƉƄƈƔž�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũž�ŚũƎ
řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řųŦƅŔ�ƀƔŗųś�Ɠž�řŸƈŕŠƅŔ�ŵƏũŮƏ��ƀŬŕƊśƈƏ�¿ƈŕƄśƈ���

� ���



 

 ��

�ƅſŧ�¾ƍťŞ������
ŗŶƆœŞƃŒ�ŧƒźřƆ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŘœŕœŞřŪƙ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ��

ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ��
ƅ��¾œŞƆƃŒ��

ŧƋŨƕŒ�ŗŶƆœŞ ƒƆƚŪƗŒ�ŗŶƆœŞƃŒŗ ƏŮſƕŒ�ŗŶƆœŞ 

��ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ��3.17 3.63 3.20 

��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ��3.24 3.57 3.13 

��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��3.16 3.42 3.02 

��řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��3.13 3.40 2.81 

��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś��3.82 3.63 3.76 

��ĻŕŸƈ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠ��3.18 3.51 3.04 

��

����������ŪƆ�ťƈŵ�ŗƒőœŮšō�ŗƃƙť�ŘŒŦ�žƍŧż�ťŞƍř�ƙ���Ǝƍř�0.05 Į��������ŗºƈƒŵ�ŘŒŧƒťºƀř�ŘœűŪƍřƆ�Ƈƒŕ�
�������������ƎŨŶř�ŖŨŹ�ųœűƀŕ�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆřŕ�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�ŗſƚŵ�¾ƍš�ŗŪŒŧťƃŒ

ŗƆťŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ�ŧƒźřƆƃ���
�¾ƍťŞ��3���ŗƆťŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ�ŧƒźřƆ�ŔŪš�ƇƒœŕřƃŒ�¾ƒƄšř�ŧœŕřŤŒ��

¾œŞƆƃŒ��ƇƒœŕřƃŒ�ŧťŮƆ���ųƍƆŞƆ
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

�ŘœŞŧť
ŗƒŧšƃŒ��

ŪƍřƆ�ű
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

�ŗƆƒſ�F���ŗƃƙťƃŒ�ƎƍřŪƆ��

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 0.579 3 0.193 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 295.031 560 0.527 ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ��

ŵƏƈŠƈƅŔ 295.610 563  

0.366 
 
 

0.777 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 0.301 3 0.100 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 278.627 559 0.498 ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ��

ŠƈƅŔŵƏƈ 278.927 562  

0.201 
 
 

0.896 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 1.407 3 0.469 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 316.598 558 0.567 ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��
ŵƏƈŠƈƅŔ 318.005 561  

 

0.827 
 
 

0.480 



 

 ��

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 2.929 3 0.976 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 345.146 559 0.617 řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��

ŵƏƈŠƈƅŔ 348.075 562  

1.581 0.193 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 2.742 3 0.914 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 113.711 559 0.203 ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś 

ŵƏƈŠƈƅŔ 116.453 562  

4.493 *0.004 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ 0.743 3 0.248 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ 244.721 560 0.437 ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠ��

ŵƏƈŠƈƅŔ 245.464 563  

0.567 0.637 

�řƈƔƁFřƔƅƏŧŠƅŔ��řƔũţ�ƓśŠũŧ�ŧƊŷ����������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈƏ����ƒƏŕŬś��2.621��
*�ΔϟϻΩ�ϯϮΘδϣ�ΪϨϋ�Ύ˱ϴ΋ΎμΣ·�ϝ΍Ω�ΕΎτγϮΘϤϟ΍�ϦϴΑ�ϕήϔϟ΍�������

����¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ��������řƈƔƁ�ƉŌF����ŚƛŕŠƈƅ�řŗƏŬţƈƅŔ���������Ū»ſţƅŔ��Ɠƈŕ»ƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ��ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ
��řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��ƒũƄſƅŔ������řƈƔƁ�Ɖƈ�¿ƁŔF���řƔƅƏŧŠƅŔ�������������řƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŔƏ(Sig.)��ƋŨƎƅ�

������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�ũŗƄŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ0.05 ����������řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŔŨƍƏ��
ŚƛŕŠƈƅŔ�ƋŨƎƅ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ���

�����Ɖŕž�ƉƔƄƈśƅŔ�¿ŕŠƈ�ŕƈŌF���řŗƏŬţƈƅŔ��������������řƈƔƁ�Ɖƈ�ũŗƄŔ�ƓƍƏF��Ə�řƔƅƏŧŠƅŔ�����ř»ƔƅŕƈśţƛŔ�řƈƔƂƅŔ
(Sig.)������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŔ�0.05 �����ŧƏŠƏ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��������ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž

���řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�����������ŢŲƏƔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�ƀƏũſƅŔ�ƋŕŠśŔ�řžũŸƈƅƏ��ƉƔƄƈśƅŔ�¿ŕŠƈƅ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ
��¿ƏŧŠ��������ƈśƅŔ�¿ŕŠƈƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŔ��������řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�řœſƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖŕž�ƉƔƄ���ƇƆ����ŘŒƍƈºŪ��B
���ƇƆ�¾ſŒ���ŗƈŪ���������������ŧŠƏś�ƌƊŔ�ŞŕśƊśŬƛŔ�ƉƄƈƔ�ŔŨƎŗƏ��ƐũŦƗŔ�ŚŕœſƆƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŔ�ƀƏũž

��������řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�������ƉƔŨ»ƅŔ�ƉƔŝƏţŗƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ
�řƈŧŦ�ŚŔƏƊŬ�ƇƎƔŧƅ��ƇƆ��ŘŒƍƈŪ��B�ƇƆ�¾ſŒ��ŗƈŪ��ƉƔƄƈśƅŔ�¿ŕŠƈƅ����

����������������ř»Šũŧ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏ�ŧƁƏ�ŘũƔŗƄ�ƉƏƄś�ŘũśſƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘũŗŦ�Ɖƛ�ƃƅŨ�ŜţŕŗƅŔ�ƏŪŸƔƏ
řƔũŔŧƙŔ�ƇƎśũƔŬƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƄƈśƅŔ�ŶƁŔƏƏ�ŚŔƏųŦŗ�ƇƍũƏũƈ�řƂƔƂţƏ��şŲƊƅŔ���



 

 ��

�¾ƍťŞ�������ŧƒźřƆ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŘœŕœŞřŪƙ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒťŤƃŒ�ŘŒƍƈŪŗƆ��
ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ��

ƅ��¾œŞƆƃŒ���ƇƆ�¾ſŊ��
ŘŒƍƈŪ 

�ƇƆ�ŘŒƍƈŪ��B
�ƇƆ�¾ſŊ���
ŘŒƍƈŪ 

�ƇƆ��ŘŒƍƈŪ��B
�ƇƆ�¾ſŒ��ŗƈŪ� 

��ŧśƂŋż�ŗƈŪ� 

�� ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ��3.44 3.38 3.36 3.35 

�� ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ��3.40 3.36 3.34 3.33 

�� ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��3.32 3.21 3.25 3.17 

�� řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��3.24 3.07 3.23 3.15 

�� ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś��3.64 3.67 3.78 3.64 

 ĻŕŸƈ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠ��3.35 3.26 3.30 3.35 
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ũťœŪƃŒ�¾ŮŽƃŒ��
��

ŘœƒŮƍřƃŒƍ�ŝőœřƈƃŒ��
��
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��
��
��
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ƙƍŊ��ŗººŪŒŧťƃŒ�ŝőœřƈ��
��������������ũŰŕƊŷ�ũžƏś�ƑƆŷ�ƉƏƂžŔƏƔ�řŬŔũŧƅŔ�ŧƔƁ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔŝƏţŗƈƅŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś

���Ɠž�ƉƔƄƈśƅŔ������ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�ũŰŕƊŸƅŔ�űŸŗ�ŚũžƏś�ŜƔţ��ƇƎśŕŸƈŕŠ�¿ŝƈ�������řƈƔƁƏ�ƑƊŸƈƏ��¿ƈŸƅŔ�řƔƈƍŌ
�������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƅŔƏ��¿ƈŸƅŔ�ƀũųƏ��¿ƈŸƅŔ���řųŬƏśƈ�řŠũŧŗ�ƐũŦŌ�ũŰŕƊŷƏ�¿ŝƈ�����ŚŔŉŔũ»ŠƙŔ

řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌƏ�ųųŦ�ŶŲƏ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ��řƂƔƁŧƅŔ�ƉƔũŦƕŔ�ŉŕųŦŌ�ŢƔţŰś�Ɠž�řųƆŬƅŔ����
������Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśũžƏś���ŚŕƔƄƏƆŬ���Ɠƅŕ»ŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�����ŕ»ƈŪƔũŕƄƅŔ������Śŕ»ŸƈŕŠƅŔ�Ɠ»ž

���������������řƔƊƎƈƅŔ�řƁŕŗƆƅŔƏ�řƔŰŦŮƅŔ�ŘƏƂŗ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇŬśś�ŜƔţ�řŬŔũŧƅŔ�ŧƔƁ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ
����������������ƉŌ�ř»ŬŔũŧƅŔ�ŚƊƔŗ�ŕƈƄ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƇŔũśţŔƏ�ũƔŧƂśŗ�ƑŴţśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�ƀŧŰƅŔƏ�řƂŝƅŕŗ�ƇŬśś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ

��ž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�������������ŚŔũŕ»ŗśŷƛŕŗ�Ƈś»Ǝś�ŕƎƊŌƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŠŕƔśţŔ�ũƔžƏśŗ�ƇƏƂś�řŬŔũŧƅŔ�ŧƔƁ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠ
�����������Ɠ»ž�ř»ƈƔƁ�ŚŔŨ�ŞŨŕƈƊ�ƇƔŧƂś�ƑƆŷ�ŪƄũśƏ�řƄũśŮƈ�ŽŔŧƍŌ�ŶŲƏ�Ɠž�ƇśƎś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ��řƊƎƈƆƅ�řƔƁƜŦƗŔ

¿ƈŸƅŔ���
������Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśũžƏś���ŚŕƔƄƏƆŬ���ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ���������ŧ»ƔƁ�řƔƊƔųŬ»ƆſƅŔ�Śŕ»ŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�
�Ɣţ�řŬŔũŧƅŔ�����ũŕŝśŬŔ�ƑƆŷ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�¿ƈŸś�ŜŘ����������Řũŧ»ƂƅŔ�ƃƆśƈś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ƒŧţśƅŔ�šƏũ�

�řŬŔũŧƅŔ�ŚƊƔŗ�ŕƈƄ��ŽŔŧƍƗŕŗ�ƇŔŪśƅƛŔ�ŕƎŗ�ŽŰś�ŖƔƅŕŬŌ�ƇŧƂśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŸƁƏś�¿ŕŰƔŏƏ�šŕŲƔŏ�ƑƆŷ
�����������������»ƈŸƅŔƏ�ƀ»ƔũſƅŔ�šƏũ»ŗ�Ƈŕ»ƎƈƅŔ�ŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ŪƄũś�řŬŔũŧƅŔ�ŧƔƁ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ�¿

�����������������ŢŰ»ƊƅŔ�ƇƔŧ»Ƃś�Ƒ»Ɔŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƃƆśƈśƏ�ŽŔŧƍƗŔ�ŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũŧƂŗ�ƀŝś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ��ƓŷŕƈŠƅŔ
řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�řƔŎũƆƅ�řƔƅŎŕſś�ŘũŴƊ�ŕƎƔŧƅ�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ��ŧŕŮũƙŔƏ����

������Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśũžƏś���ŚŕƔƄƏƆŬ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��řŬŔũŧƅŔ�ŧƔƁ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�
���řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ŝţŗś�ŜƔţ�ŷ������������ũ»ƔƄſśƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔŠŮśƏ�¿ƈŸƅŔ�ŚƜƄŮƈ�¿ţƅ�ŘŧƔŧŠ�ũŕƄžŌ�Ɖ

�řŬŔũŧƅŔ�ŚƊƔŗ�ŕƈƄ��řƔƈƍŌ�ŕƎƅ�ƓƅƏśƏ�ŽŸŲƅŔƏ�ŘƏƂƅŔ�ųŕƂƊ�ŧƔŧţś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ��ƓŷŔŧŗŏ�ŖƏƆŬōŗ
�����������������ŚƜƄŮ»ƈƅŔ�Ƈ»Ǝſƅ�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ŪƔŪŸś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŬŔũŧƅŔ�ŧƔƁ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉŌ

��ƊƈƅŔ�¿ƏƆţƅŔ�ŧŕŠƔŏƏ���������������ũ»ƔŻ�¿ŕ»ƈŷƗŔ�űŸŗ»ŗ�ƇŕƔƂƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�űƔƏſś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ��ŕƎƅ�řŗŬŕ
řƔƊƔśƏũƅŔ���

������Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśũžƏś���ŚŕƔƄƏƆŬ���řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�������ŧ»ƔƁ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž
�ƇƎƅ�ŶƈśŬśƏ�ŢŰƊƅŔƏ�ƌƔŠƏśƅŔƏ�ŶƔŠŮśƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŷŕŮƈŗ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƇśƎś�ŜƔţ�řŬŔũŧƅŔ

śƎśƏ���������������ƉŌ�ř»ŬŔũŧƅŔ�Ś»ƊƔŗ�ŕƈƄ��ƓŗŕŠƔƛŔ�ŪƔŪŸśƅŔƏ�ũƔŧƂśƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƑƊŗśś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ��ƇƎśŕŠŕƔśţŕŗ�Ƈ
��������������ŧƊŬśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�ũŮŕŗƈƅŔƏ�šƏśſƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�řŬŔũŧƅŔ�ŧƔƁ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ

�����������ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ��ŕƍŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƉƏƄƆśƈƔ�ƉƔŨƅŔ�ŧŔũžƘƅ�řŗŸŰƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�����ř»ƔƈƊśƏ�ŖƔũŧ»ś�
ŉŕƊŝśŬŔ�ƏŌ�ŪƔţś�ƉƏŧ�ƇƎŗ�ŕƎƈŕƈśƍŔ�ƓƅƏśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũŧƁ���



 

 ���

�����������řŸŗũƗŔ�ŕƍŧŕŸŗōŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƔŗŕŠƔŔ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś����ũƔŝō»śƅŔ
ƓƅŕŝƈƅŔ�ŕƈŪƔũŕƄƅŔ�������řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ����������Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƔ»ƄƈśƏ

ƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŧƔƁ�řƔƊƔųŬƆſ���
����������������řƁƜŷ�¿Əţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŉŔũŌ�Ɠž�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś�

������������ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ���řŸƔŗų��ūƊŠƅŔ
řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ��řŸƈŕŠƅŔ��¿ƈŸƅŔ����

������������ƅŔ�ŧŸŗ�¿śţŔ�������Ƌũŧ»Ɓ�ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�ƌŰœŕŰŦ�ũžƏś�ŜƔţ�Ɖƈ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�ƓƅŕŝƈƅŔ�ũƔŝōś�
����������ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ�ŧŸŗ�ƋƜś���������ƓŗŕŬ»ţ�ų»ŬƏśƈŗ�ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ�ŧŸŗƏ��
�������ƓŗŕŬţ�ųŬƏśƈŗ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ�ŧŸŗƏ�����������
��

œƒƈœś���ŗŪŒŧťƃŒ�ŘœƒŮƍř���
����ƇŻũƅŕŗ�����������ŕƍŧŕŸŗōŗ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŰŕƊŷ�ũžŔƏś�Ɛŧƈ�Ɠž�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ŽƜśŦŔ�Ɖƈ���ũƔŝō»śƅŔ
�ƓƅŕŝƈƅŔ�ŕƈŪƔũŕƄƅŔ�řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ����ūƔƅ�ŽƜśŦƛŔ�ŔŨƍ�ƉŌ�ƛŏ��

���������������ƜŦ�Ɖƈ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŰŕƊŷ�ŪƔŪŸś�Ƒƅŏ�řŠŕţ�ƃŕƊƍ�ƌƔƆŷƏ��ŘũƔŗƄ�řŗŬƊŗ�¿
ƓƆƔ�ŕƈ���
 ŘŧŕƔŪ�������řƔƆƈŸƅŔƏ�řƔŰŦŮƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŠŕţŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�������ŚŕŠŕƔśţŔ�Ŷƈ�ŖƊŠ�Ƒƅŏ�ŕŗƊŠ�ŕƍũƔžƏśƏ

ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ���
 ��������������Ɠ»ƈƊƔƏ�řƊƈŕƄƅŔ�ƇƎśŕƁŕų�ƃũţƔ�ƇƎƊƔŗ�ƓŬžŕƊś�ŤŕƊƈ�ƀƆŦƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘũŕŝśŬŔ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ŘŧŕƔŪ

ƇƎśŔũŧƁ�Ɖƈ���
 ���ƗŔ�ƇƔŧƂś�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔŠŮś�řžŕƂŝ�ŪƔŪŸś�����Ɠ»śƅŔ�ŚƜƄŮ»ƈƅŔ�¿»ţƅ�ř»ŷŧŗƈƅŔ�ŉŔũƕŔƏ�ũŕƄž

¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƇƎƎŠŔƏś���
 ŕƎƅ�řŗŬŕƊƈƅŔ�¿ƏƆţƅŔ�ŧŕŠƔŏƏ�ŚƜƄŮƈƅŔ�ƇƎſƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃŔũŧŏ�ŪƔŪŸś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ŘŧŕƔŪ���
 �ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ŘŧŕƔŪŪƔŪŸśřƔƆƈŷ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ŚŕƔţƜŰƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�űƔƏſś����
 ƈśŬƛŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�ũŮŕŗƈƅŔƏ�šƏśſƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƅŊ�ŪƔŪŸśƇƍũŷŕŮƈŗ�ƇŕƈśƍƛŔƏ�ƇƎƔƅŏ�ŵŕ���
 �������������ƉƏƄƆśƈƔ�ƉƔŨƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řŗŸŰƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŧŕƊŬŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ƈŸƅŔ�ůƔŰŦś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ŘŧŕƔŪ

ŕƍŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ���
 ŉŕƊŝśŬŔ�ƏŌ�ŪƔţś�ƉƏŧ�ŉŔƏŬ�ŧţ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔƈŠŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŘŧŕƔŪ���
 ����������ſśƅ�řŗŬŕƊƈƅŔ�ŚŕţũśƂƈƅŔƏ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƀƔŗųś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈ�¿Ƅ�ŪƔŪŸśƏ�Ƈŷŧ�����Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ŉŔŧŌ�¿»ƔŸ

ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ� 



 

 ���

 ��ŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŘŧŕƔŪ��řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�ũƔžƏś��¿ƈŷ�ŭũƏƏ�ŚŔƏŧƊƏ��������Řŧŕ»ƔƂƅŔ�Ŷśƈś�ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�
�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔŗƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ůœŕŰŦŗ�ŘŪŻ�ŵŕųƂ� 

����������ƉƔƄƈśƅŔ�ũŰŕƊŷ�ũžƏś�Ɛŧƈ�Ɠž�ŽƜśŦŔ�ŧƏŠƏ�Ɖƈ�ƇŻũƅŕŗ������ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ŶƔƈŠƅ�����ŔŨ»ƍ�ƉŌ�ƛŏ
ŘũƔŗƄ�řŗŬƊŗ�ūƔƅ�ŽƜśŦƛŔ���ƌƔƆŷƏƓƅŕţƅŔ�ŶŲƏƅŔ�ŪƔŪŸś�ŶƔųśŬś�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ƉŕžƓƆƔ�ŕƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ����

 ����ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ŘŧŕƔŪ������űƔƏſś�ũŗŷ�ƉƔƄƈśƅŔ�řžŕƂŝ�ŪƔŪŸśŔƉƔƆƈŕŸƅ�������ƇƎƊ»ƄƈƔ�ŕƈŗ�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�
¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƇƎœƜƈŪ�ŢƔţŰś�Ɖƈ���

 ƈŕŸƅŔ�ũƏŧ�ŪƔŪŸś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ŘŧŕƔŪřƈŴƊƈƅŔ�ųųŦƏ�ŽŔŧƍŌ�ŶŲƏ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŕŗ�ƉƔƆ���
 ��������������Ɠ»śƅŔ�ƀũųƅŔ�ũƔƔżś�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔųśŬƔ�ŜƔţŗ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŔũŝƙŔ�řžŕƂŝ�ŪƔŪŸś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ŘŧŕƔŪ

ƃƅŨ�Ɠž�ƉƏŗŻũƔ�ŕƈŧƊŷ�ƇƎƆƈŷ�ŕƎŗ�ƉƏŧŎƔ���
 ��������������Ŗŕ»ƂŸƅŔƏ�ŖŔƏŝƅŔ�Ōŧŗƈŗ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƇŧŷƏ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔŉŔũŠŏ�Ɠž�řƊƏũƈƅŔ�ŧƏŠƏ�ŪƔŪŸś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ

ƆŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŮƊƏ¿ƈŸƅŔ�Ɠž�Ƈ���
 ���������������Ɖƈ�ƇƎƊƄƈś�ƓśƅŔ�řųƆŬƅŔ�ƇƎţƊƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɛŧƅ�ūſƊƅŕŗ�řƂŝƅŔ�ŪƔŪŸś�ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ

¿ƈŸƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�řƔƊƈŪƅŔ�¿ƏŔŧŠƅŔ�ŶŲƏƏ��¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƇƎƎŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ� 

����������řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�ƑƆŷ�ŔŧŕƈśŷŔ���ŕƍŧŕŸŗōŗ�����Ɠƅŕ»ŝƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ũŕƄƅŔ�ŕ»ƈŪƔ���
�����řƔŧũſƅŔ�ŚŔũŕŗśŷƛŔ��ƒũƄſƅŔ�ŪſţƅŔ��ƓƈŕƎƅƙŔ�ŪſţƅŔ����������ŚŔŧŕ»ƔƂƅŔ�Ŝ»ţŕŗƅŔ�Ɠ»ŰƏƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�

�������������ũƄŨ»ƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŰŕƊŷƏ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ũƔžƏśŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŘũƏũŲŗ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ
ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ŘŧŕƔŪ�ƉƈŲƔ�ŕƈŗ���

��
�ŘœšŧřƀƆŗƒƄŕƀřŪƆ�ŘœŪŒŧťƃ���

�řƁƜŷ�řŬŔũŧ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�řƔƅŧŕŗśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ����
�����������������Śŕ»ŸƈŕŠƅŔ�ũ»ƔŻ�Ɛũ»ŦŌ�Śŕ»ŸƈśŠƈ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŬŔũŧ���

řƔƈƏƄţƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŕƄ���
������������������ű»ŸŗƏ�ř»ƔƆƔƏţśƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ŽŧƎŗ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�ŉŔũŠŏ�

Ŕ�ŖƔƅŕŬƗŔƒũŔŧƙŔ�ŵŔŧŗƙŔ�ƏŌ��ŘũŧƊƎƅŕƄ�řŝƔŧţƅŔ�řƔũŔŧƙ���
�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŔŧŌ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŝŔ�řŬŔũŧ����
��
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ŴºŞŒŧºƆºƃŒ���
ƙƍŊ��ŗƒŕŧŶƃŒ�ŴŞŒŧƆƃŒ���
��¿ŕƈƄ��ũƔŦƅŔ�ƏŗŌ����������ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉŕƊŗƅŔƏ�ŘũŔŧƙŔ�őŧŕŗƈ�ŘũƍŕƂƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ�řŗśƄƈ�����
�������ƓžŕŮƅŔ�ŧŗŷ��¿ŰſƅŔ�ƏŗŌ�������������ƇƜŬƙŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ��������ƓƈƜ»ŬƙŔ�ũƄſƆƅ�ƓƅŕŸƅŔ�ŧƎŸƈƅŔ��

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ���
�����ƉƏũŦŊƏ��¿ƜŠŏ������������ŘũŔŧƙŔƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�¿ƏŰŌ��¿ƈŕƄśƈ�¿Ŧŧƈ�������ƉƔ»ŷ�řŸƈŕŠ��ŘũŕŠśƅŔ�řƔƆƄ��

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��ūƈŮ����
���řƔųŷ��ƒŧƊžŌ����������ŘũŔŧƙŔ�őŧŕŗƈ�ŕƂƅŔ��Řũƍ��ƌŬſƊ�ŽƅŎƈƅŔ�ŘũƍŕƂƅŔ��řƔƊŕŝƅŔ�řŸŗųƅŔ�����
������řƔųŷ��ƒŧƊžŌ�����������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś����ũƈśŬƈƅŔ�ũƔƏųśƅŔƏ�ƉƔŬţśƆƅ�¿Ŧŧƈ�����ř»ƔŗũŸƅŔ�řƈŴƊƈƅŔ��

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��řƔũŔŧƙŔ�řƔƈƊśƆƅ���
�����ƌƅƏŦ��ŧƊŗƅŔ���������������������ŽũŕŰ»ƈƅŔ�ƉƔŗ�řƔƆƔƆţś�řŬŔũŧ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƑƆŷ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�ũŝŌ
śƅŔ�������ŘŧţśƈƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�ŚŔũŕƈƙŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řƔŗƊŠƗŔƏ�řƔƊųƏƅŔ�řƔũŕŠ�������řƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��

ŘũƍŕƂƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ��ŘũŕŠśƅŔ���
���ŧŠŕƈ��¿ƜƎŗƅŔ�����������řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�řƔƊƈƗŔ�ŘŪƎŠƗŔ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƀƔŗųś�ŚŕŗƆųśƈ

řƔŧƏŸŬƅŔ�ƅŔ�ųŕŗŲƅŔ�ƑƆŷ�řƔƊŔŧƔƈ�řŬŔũŧ���ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��űŕƔũƅŕŗ�ƇŕŸƅŔ�ƉƈƗŔ�řƔũƔŧƈŗ�ƉƔƆƈŕŸ
řƔŧƏŸŬƅŔ��űŕƔũƅŔ��řƔƊƈƗŔ�ƇƏƆŸƆƅ�řƔŗũŸƅŔ�ŽƔŕƊ�řŸƈŕŠ��řƔũŔŧƙŔ�ƇƏƆŸƅŔ��ŘũƏŮƊƈ���

�����ŘŧŠŕƈ��ƒŧƏũŕŠƅŔ��������������������ƓŗƔũŧ»ś�şƈŕ»Ɗũŗ�řƔŧƏŸŬƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ŧŔŧŷŏ
šũśƂƈ�ƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ƋŔũƏśƄŧ�řƅŕŬũ��řƔŧƏŸŬƅŔ��ŧƏŸŬ�ƃƆƈƅŔ�řŸƈŕŠ��řƔŗũśƅŔ�ř���

�����ũųƈ��ƓƆƔƈŠƅŔ��������������ƉƔƄƈśƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�������Ƒ»Ɔŷ�ř»ƔƂƔŗųś�řŬŔũŧ��
�������������ř»ƔƈƔŧŕƄŌ��ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�řƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��ƒŧƏŸŬƅŔ�ƐũƏŮƅŔ�ūƆŠƈŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ

řƔŧƏŸŬƅŔ��řƔƊƈƗŔ�ƇƏƆŸƆƅ�řƔŗũŸƅŔ�ŽƔŕƊ���
��Ŕ����ŧƏƈţƈ��ŖƔųŦƅ�����������������řƔŷŕƊŰ»ƅŔ�ŚŕƄũŮ»ƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƀƔŗųś�řƔƊŕƄƈŏ����Ŝ»ţŗ��

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��¿ŕƈŷƗŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƍŕŠśƛŔƏ�ƓƊŕŝƅŔ�ƒƏƊŬƅŔ�ƓƈƆŸƅŔ�ũƈśŎƈƅŔ��ƓŸŠũƈ���
�����ŧƔŗŷ��ƓŸƔŗŬƅŔ����������������������ŘũŔŧŏ�Śŕ»ŗƆųśƈ�ŉƏ»Ų�Ɠ»ž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ũŔƏŧƗŔ

ƔżśƅŔũƔ�řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ��ƐũƂƅŔ�ƇŌ�řŸƈŕŠ��řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ƋŔũƏśƄŧ�řƅŕŬũ�����
������ŧƏƈţƈ��ŧƔŬƅŔ��������������ŉŔũŝƙŔƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�ũƔŝōś�����¿Ŵ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉƛƏ�ƑƆŷ�ƓſƔŴƏƅŔ���űƔ»ſŦś�

řƅŕƈŸƅŔ�ƇŠţ�ƅŔ�ŧŧŸƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ��ŘũŕŠś�řƔƆƄ��ŘũŕŠśƅŔƏ�ŧŕŰśƁƜƅ�řƔƈƆŸƅŔ�řƆŠƈƅŔ��ƓƊŕŝ���
������ŧƏƈţƈ��ŧƔŬƅŔ����������ƉƔſŴƏƈƅŔ�ƉƔƄƈś�����Řũŕ»ŠśƅŔ�ř»ƔƆƄ��ŘũŕŠśƅŔƏ�ŧŕŰśƁƜƅ�řƔƈƆŸƅŔ�řƆŠƈƅŔ��

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��ŶŗŔũƅŔ�ŧŧŸƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ���
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������ŧƈţƈ��ƒũƈŮƅŔ�����������ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ũŝŌ���ũ»ƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��
ŷ�řŸƈŕŠ��ŘũŕŠśƅŔ�řƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��ūƈŮ�ƉƔ���

��ƓƈŪŕŸƅŔ���ŧƈţƈ�����������ƒũŔŧƙŔ�ŵŔŧŗƙŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ����ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ�
řƔŧƏŸŬƅŔ��řƔƊƈƗŔ�ƇƏƆŸƆƅ�řƔŗũŸƅŔ�ŽƔŕƊ�řƔƈƔŧŕƄŌ��ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�řƔƆƄ���

�����ŧƈţŌ��ƒũƈŕŸƅŔ���������������Ŕ�řƊųŔƏƈƅŔ�ƃƏƆŬƏ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�����ŘŪ»ƎŠƗŔ�Ɠ»ž�řƔƈƔŴƊśƅ
řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔƈƏƄţƅŔ�¿ƏƗŔ�ŧŧŸƅŔ��ŶŬŕśƅŔ�ŧƆŠƈƅŔ��řƔũŔŧƙŔ�ƇƏƆŸƆƅ�řƔŗũŸƅŔ�řƆŠƈƅŔ�����

�����ŧƈţƈ��ƓƈŠŸƅŔ����������������řƔũŮŗƅŔ�řƔƈƊśƅŔƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƍŕŠśƛŔ�����ũƔŬ»ƈƅŔ�ũŔŧ��
řƔŧƏŸŬƅŔ��űŕƔũƅŔ��ŶƔŪƏśƅŔƏ�ũŮƊƆƅ���

�������ũƏƎŮƈ��ƒũƈŸƅŔ����������ŸƅŔ����������ŘŧƏ»ŠƅŔ�ŘũŔŧŏ�ũžƏś�ƐŧƈƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ůœŕŰŦ�ƉƔŗ�řƁƜ
řƆƈŕŮƅŔ�řƔŧƏŸŬƅŔ��űŕƔũƅŔ��ŧƏŸŬ�ƃƆƈƅŔ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ�����

��ƉƔũŮ��ƓƂſƅŔ���������řƔƈŧŦƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƑƆŷ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ũŝŌ��řŬŔũŧ��
����řƔũƏƎƈŠŗ�řƔƈƅŕŸƅŔ�ƀŧŕƊſƅŔ�ƑƆŷ�řƔƊŔŧƔƈ�����������Řũŕ»ŠśƅŔ�řƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ŘũƏśƄŧ�řƅŕŬũ��řƔŗũŸƅŔ�ũŰƈ�

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ���
������ŧƈţƈ��ƌƔƂſƅŔ��������������ř»ƔƈƔŴƊśƅŔ�ř»ƔƅŕŸſƅŕŗ�ŕƎśƁƜŷƏ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ

������řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŚŔũŔŧƙ�����ũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ƋŔũƏśƄŧ�řƅŕŬũ������řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄ��Ř
řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ��ƐũƂƅŔ�ƇŌ�řŸƈŕŠ����

�����ƉƔŬţ��ŧŔũƈƅŔ���������������ũ»ƔƔżśƅŔ�Ə»ţƊ�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬ�ũƔŝōś���
�������������řŸƈŕŠ��ŘũŕŠśƅŔ�řƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��řƔũƏŬƅŔ�ƉŔũƔųƅŔ�řŬŬŎƈ�ƑƆŷ�řƔƂƔŗųś�řŬŔũŧ

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ���
�������Əũƈŷ��ŧŔƏŷƏ�ƑƆŷ��űƔŗƈƅŔ������������������ř»ƔũŔŧƙŔ�Žœŕ»ŴƏƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�şœŕśƊƏ�ŚŔŧŧţƈ

ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ�ŚŕƔſŮśŬƈŗ���ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ��ŘũŕŠśƅŔ�řƔƆƄ��ŘũŕŠśƅŔƏ�ŧŕŰśƁƜƅ�řƔƈƆŸƅŔ�řƆŠƈƅŔ��
ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ����

�������ƇŮŕƍ��ƓƈƔŸƊƅŔ����������������ƊŕŝƅŔ�ŧſŰƅŔ�ŧŔŧŷŏ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũƏŧ�����Ɠž�ƓƈƏƄţƅŔ�ŪŕƎŠƅŔ�Ɠž�Ɠ
���������������ŚŔũŕ»ƈƗŔ�řƅƏŧ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�űŸŗ�ƑƆŷ�řƔƊŔŧƔƈ�řŬŔũŧ�Ŷƈ�ŘŧţśƈƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�ŚŔũŕƈƙŔ�řƅƏŧ

ŘŧţśƈƅŔ������řƈŕŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ƋŔũƏśƄŧ�řƅŕŬũ����ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ��������ƇƏ»ƆŸƅŔƏ�ŧŕŰśƁƛŔ�řƔƆƄ��ŘũƍŕƂƅŔ�řŸƈŕŠ��
ũŰƈ��řƔŬŕƔŬƅŔ���

�����řƆœŕƊ��ƏƊƏƊƅŔ�������������ƇƔƔƂś�ŚŕŬŕƔŬ����������Ɠ»ž�ř»ƔƈƏƄţƅŔ�ƓƅŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŔŧŌ
ŘŪŻ�ŵŕųƁ�ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ŘũŕŠśƅŔ�řƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ�����
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��ƓƅƜƎƅŔ�����ƓƅƜƎƅŔ���������������������Śŕ»ƔƆƄƅŔ�ű»Ÿŗ�Ɠž�řƔœŔũŠƙŔƏ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƓśƔũŴƊ�ƇŔŧŦśŬŔ
řƔŸƈŕŠƅŔ������řƔŗũŸƅŔ�řƔŗũśƅŔ�¿ŗƂśŬƈ�řƆŠƈ���ŔũŮŕƊƅ���������ŧŧ»ŸƅŔ��ŜƔŧ»ţƅŔ�ƓŸƈŕŠƅŔ�ŖśƄƈƅŔ�����¿»Ɣũŗŏ��
����Ƈ���

�����ŧƔŬ��ƒũŔƏƎƅŔ���������������¿ŕŸſƅŔ�ũƔŧƈƅŔ�ŧŸŗ�ŕƈ �������ƓƆƔƏţśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�������ũŕƄžōŗ�ŧƔŧŠ�ŧœŕƁ�Ɖŷ�řƔŎũ
�����������ūžŕƊśƈ�ũƔżśƈ�Ƈƅŕŷ�Ɠž�ƒŧŕŷ�ũƔŻ�ŪŕŠƊŔ�¿ŠŔ�Ɖƈ�ŘŧƔŧŠ�ŚŔũŕƎƈ�Ə��������Řũƍŕ»ƂƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ�řŗśƄƈ��

ũŰƈ���
������ŧƔŬ��ƒũŔƏƎƅŔ������������������řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ƒƅŏ�řƔƅŧŕŗśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɖƈ�¿ŗƂśŬƈƅŔ�ũƔŧƈ�ŢƈƜƈ���řŗśƄƈ��

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ���
��ŧƔŬ��ƒũŔƏƎƅŔ����������¿ŗƂśŬƈƅŔ�ũƔŧƈ�ŢƈƜƈ�ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ�řŗśƄƈ�����
��Ɖŕƈŝŷŕŗ����ŕƈƔũ���������������������Ɠ»ž�ř»ƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�űŸŗ�řƎŠŔƏƈƅ�ŖƏƆŬōƄ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś

�řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ���������řƔŧƏŸŬƅŔ�řƔƏŠƅŔ�ųƏųŦƆƅ�řƈŕŸƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɖŷ�řƔƊŔŧƔƈ�řŬŔũŧ�������ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ
ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ��ŘũŕŠśƅŔ�řƔƆƄ��ŪƔŪŸƅŔ�ŧŗŷ�ƃƆƈƅŔ�řŸƈŕŠ��řƔŧƏŸŬƅŔ���

����ƃũƏƔ��ūũŗ����������řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƉŕƊŗƅ��ƑƅƏƗŔ�řŸŗųƅŔ��ƉŕƊŗƅ�řŗśƄƈ�����
���ĺŔ�ŧŗŷ��ƓƊƏƔŬŗ����������řƔũŔŧƙŔ�řųƆŬƅŔ�Ɠž�űƔƏſśƅŔ��ũŰƈ��řƔũŧƊƄŬƙŔ��řƔŸƈŕŠƅŔ�ũŔŧƅŔ���
������ŪƔŪŸƅŔ�ŧŗŷ��ƉŔŧƈţ�Ɖŗ�����������Ɠž�ŉŔŧƗŕŗ�ƌśƁƜŷƏ�ƑųŬƏƅŔ�ŚŔŧŕƔƂƆƅ�ƓƆƔƏţśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ

řųũŮƅŔ�řƔŧƏŸŬƅŔ��űŕƔũƅŔ��řƔƊƈƗŔ�ŽƔŕƊ�řŸƈŕŠ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ�����
������ũƍŕƈ��ŚŕƊŗ����������ŕŸſƅŔ���řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƆƅ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƔƅ�������ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��

ƉƔųŬƆž��ŘŪŻ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ���
������ŧƈţŔ��ƑŬƔŷ�ƓƊŗ���������������������ƉŧũƗŔ�Ɠ»ž�řƈŕŸƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŉŔŧƗŔ�ƑƆŷ�řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ũŝŔ

řƔƊŔŧƔƈ�řŬŔũŧ�ƊŧũƗŔ�řŸƈŕŠƅŔ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��ƉŧũƗŔ��řƔ���
������ƉƈţũƅŔ�ŧŗŷ��ƀƔžƏś�����������¿ŗƂśŬƈƅŔ�ŘũŔŧŏ����ŘŧŕƔƂƅŔ����ũƔƄſśƅŔ�ô�ƀƔƏŬśƅŔ������ŚŔũ»ŗŦƅŔ�ŪƄũƈ��

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��ƑƅƏƗŔ�řŸŗųƅŔ��ƃƔƈŗ�ŘũŔŧƚƅ�řƔƊƎƈƅŔ���
�������ŚſƅŔ��ŖũƅŔ�ŧŕŠ��������������������řƔũŰ»ƈƅŔ�Śŕ»ƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƌśƈŉƜƈ�ƐŧƈƏ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƏƎſƈ

�řƔƊŔŧƔƈ�řŬŔũŧ��řƆŠƈƅŔ���������������ƓƊŕ»ŝƅŔ�ŧŧŸƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ��ŘũŕŠśƅŔ�řƔƆƄ��ŘũŕŠśƅŔƏ�ŧŕŰśƁƜƅ�řƔƈƆŸƅŔ�
ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ���

�����ŘũŕŬ��ƉŬţ�����������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�řŠũŧ�ƑƆŷ�řƔŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊƗŔ�ŽƜśŦŔ�ũŝŔ���Ƒ»Ɔŷ�ƀƔŗųśƅŕŗ��
��������������Řũŕ»ŠśƅŔ�ř»ƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��ůŕŦƅŔ�ŵŕųƂƅŔƏ�ƇŕŸƅŔ�ŵŕųƂƅŔ�Ɠž�ƉƔƈŕśƅŔ�ŚŕƄũŮ��

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ�řŸƈŕŠ���
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�������ƓƅŕŬ��ƉŬţ�����������������ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ŚŕŠũŧƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ŧŕŸŗŌ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ����ř»ŬŔũŧ��
���������������Řũƍŕ»ƂƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ��ŘũŕŠśƅŔ�řƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ�ũƔśŬŠŕƈ�řƅŕŬũ��¿ƏũśŗƅŔ�ŵŕųƂŗ�ƌƔƊŔŧƔƈ

ũŰƈ���
�������šŕśſƅŔ�ŧŗŷ��ƉƔŬţ������������ƉƔũŦƕŔ�ŘŧŕƔƁ�ŚŔũŕƎƈ����ŪƄũƈ��������Řũƍŕ»ƂƅŔ��řƔƈƊśƅŔƏ�ŉŔŧƗŔ�ũƔƏųś

ũŰƈ���
������ƓƈƎž�ƓƅŕŸƈ��ũŧƔţ��������������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ƑƆŷ�ŘũŝŎƈƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�řŬŔũŧ��������Ƒ»Ɔŷ�ƀƔŗųśƅŕ»ŗ

����řƔžƏƊƈƅŔ�řŴžŕţƈŗ�ƑƆţƈƅŔ�ƇƄţƅŔ�ŚŔŧţƏ������¿ƔƏƈśƅŔƏ�ŘũŕŠśƆƅ�řƔƈƆŸƅŔ�řƆŠƈƅŔ����Řũŕ»ŠśƅŔ�řƔƆƄ�����ř»ŸƈŕŠ
�ŕųƊų�ƓƊŕŝƅŔ�ŧŧŸƅŔ���

��ƉƏũŦŊƏ�ŘŧƔŕŷ��ŖŕųŦ����������řƔƄƏƆŬƅŔ�ƇƏƆŸƅŔ�ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��ũŮƊƅŔƏ�řŷŕŗųƆƅ�ŉŕŗƁ�ũŔŧ�����
���ŧƔŮũ����ƉŪŕƈ��������������řƔƆƔƏţśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔƏ�ƓſųŕŸƅŔ�ŉŕƄŨƅŔ�����řƔũŕŠśƅŔ�ŜƏţŗƅŔ�řƆŠƈ����ƉŔŧŧ»ŸƅŔ

ƓƊŕŝƅŔƏ�¿ƏƗŔ���ŧƆŠƈƅŔ����ŘũŕŠśƅŔ�řƔƆƄ�ƀƔŪŕƁŪƅŔ�řŸƈŕŠ����
�����ƒƏŗŷ��ŧƔŪ���������������řƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�ŕƍũƏŧƏ�ŘŧŕƔƂƅŔřƔũŔŧƙŔ���������ƉƏũ»ŮŕƊƏ�ƉƏ»ŷŪƏƈ�řƔŔŧŗƅŔ�ũŔŧ��

��ƉŕƈŷƉŧũƗŔ���
�������ŖƊƔŪ��ŖŕƎŮ������������ŸƅŔ�ƉƔƄƈś�ũƔŝōś����ƓƈƔŴƊśƅŔ�űŕſŦƊƛŔ�¿Ŵ�Ɠž�ƉƔƆƈŕ������ũƔśŬ»Šŕƈ�řƅŕŬũ

ũŰƈ��ŘũƍŕƂƅŔ��ūƈŮ�ƉƔŷ�řŸƈŕŠ��ŘũŕŠśƅŔ�řƔƆƄ��ŘũƏŮƊƈ�ũƔŻ���
������řƆƔƎŬ��ūŕŗŷ�������������ŪƔƈśƈƅŔ�ŉŔŧƗŔƏ�řƔũŕƄśŗƛŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ƃţ�������ŵŔŧ»ŗƙŔ�ř»ƔƈƊśƅ�ř»ƔŗƔũŧś�ř»ŗƔ

ƉŧũƗŔ��Ɖŕƈŷ��ŶƔŪƏśƅŔƏ�ũŮƊƆƅ�¿œŔƏ�ũŔŧ��ŪƔƈśƈƅŔ���
���ũƔƈƗŔ�ŧŗŷ����¿ƏŬũƅŔ�ŧŗŷƏ�ũƔŝŌ����ƉƔŬţ�����������������ƀƔũž�řƔƆŷŕž�Ɠž�ŕƍũŝŌƏ�ƉƔƄƈśƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ
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������¨Ç�Á�¼Ï�÷��ìàì¼¬ØÌ×����ÄÛ�ě��÷�čØÛ�Ä×��čÔÜ����ìØëæ��×���¡�ìÐ×���ÏôÃ������

��������������ŗś»ŬƛŔ�ŔŨƍ�Ɠž�ŘŧũŔƏƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ƈŸśŬśŬƏ���¿ŕƈŷƗŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�¿ƔƊƅ�ƃƅŨƏƔ���űũ»żƅ�Ɖŕ

����ųƂž�ƓƈƆŸƅŔ�ŜţŗƅŔ���������������řƂŝ�ŕƊƆƄ����ƃƊŔƏƊŷ�ƏŌ�ƃƈŬŔ�ŶŲś�ƉŌ�ƒũƏũŲƅŔ�Ɖƈ�ūƔƅƏ����Ŝ»ţŗƆƅ�ƇƄƈŷŧƏ�ƇƄƊƏŕŸśŗ

ƓƈƆŸƅŔ�����

ϢϜϟ�ΎϨϣ΍ήΘΣ΍ϭ�ΎϧήϳΪϘΗ�κϟΎΧ�ϊϣ��

��

�ΚΣΎΒϟ΍��ΪϤΣ΃ϕΩΎλ��ΐϗήϟ΍�� �
��

��



 

 ���

�ŗƒƃœřƃŒ�ŘœƈœƒŕƃŒ�ŗőŕŶř�ƏŞŧƒ��
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řŸƈŕŠƅŔ�ƇŬŔ���

��ƑŰƁƗŔ�řŸƈŕŠ�������������������������řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ���������������ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ��

ũƈŞƃŒ���������������������ũƄŨ��������ƑŝƊŌ���

ŗŶƒŕű¾ƆŶƃŒ�����

�������ƓƈƔŧŕƄŌ�������������������������ƒũŔŧŏ���

ƃŒ�ŘŒƍƈŪŗƆťŤ�����

�Ɖƈ�¿ƁŔ��������ŚŔƏƊŬ������������������������������Ɖƈ����ŚŔƏƊŬ��ôƉƈ�¿ƁŔ����ŚŔƏƊŬ���

Ɖƈ���ŚŔƏƊŬ�ôƉƈ�¿ƁŔ�����řƊŬ��������������������������������������řƊŬũŝƄōž���
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�ŗƒƄƒƍšřƃŒ�ŖťœƒƀƃŒ�ũœƒƀƆ���

ƅ��ŖŧœºººººººººººŕŶƃŒ��

ŖťŬ
ŕÊ�ž

żŒƍ
Ɔ

��

žż
ŒƍƆ

��ťƒœ
šƆ

��žż
ŒƍƆ
�ŧƒ
Ź

���ž
żŒƍ
Ɔ�ŧ

ƒŹ
ŖťŬ

ŕ
��

ƙƍŊ��śŋřƃŒ�ŧƍšƆ��ƑƃœśƆƃŒ�ŧƒ��

�� ���ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�� ƇŬśś� řŸƈŕŠƅŔ�� ŘƏƂŗƅŔřƔŰŦŮ��
ƏŔƅƅŔ�řƁŕŗƆ�řƔƊƎƈ . 

����������

�� ���ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ��� ƇŬśś�Ŷƈ�ƀŧŰƅŔƏ� řƂŝƅŕŗ
ƉƔƆƈŕŸƅŔ� . 

����������

�� ���ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ś� řŸƈŕŠƅŔ�� ƑŴţƇŔũśţŔƏ� ũƔŧƂśŗ�
�ƉƔƆƈŕŸƅŔ . 

����������

�� ���ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ�śŗ� ƇƏƂś�žƏƔ�ŚŕŠŕƔśţŔ� ũ
ƉƔƆƈŕŸƅŔƔžƏś�¿ŗƁ�ũ�řƔŰŦŮƅŔ�ƇƎśŕŠŕƔśţŔ � 

����������

�� ���ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔ�Ɠ»ž�����ŚŔũŕ»ŗśŷƛŕŗ�Ƈś»Ǝś�ř»ŸƈŕŠƅŔ�
�ŚŕƈƎƈƅŔ�ŪŕŠƊŔ�ŧƊŷ�řƊƎƈƆƅ�řƔƁƜŦƗŔ�� 

����������

�� ��
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž����ŽŔŧ»ƍŌ�Ŷ»ŲƏ�Ɠž�ƇśƎś�řŸƈŕŠƅŔ�

��������Ƒ»Ɔŷ�ŧƄŎśƏ�řſƆśŦƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈ�ƉƔŗ� řƄũśŮƈ
ƎśũƏũŲ�ŕ� 

����������

�� ��ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž����ŞŨŕ»ƈƊ�ƇƔŧ»Ƃś�ƑƆŷ�ŪƄũś�řŸƈŕŠƅŔ�
�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řƈƔƁ�ŚŔŨ� 

����������

œƒƈœś��ƑƆœƌƃƗŒ�ŨŽšƃŒ�ŧƍšƆ��

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ŘũŕŝśŬŔ�ƑƆŷ�¿ƈŸś��řŸƈŕŠƅŔ���šƏũ
�ƒŧţśƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ� 

����������

����ŧŕƔƂƅŔŘ řƔũŔŧƙŔƓž��ƃƆśƈś��řŸƈŕŠƅŔ��ƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂšŕŲƔŏ�
ŰƔŏƏ¿ŕ�ƇƎśŕŸƁƏś�ƑƅŏƉƔƆƈŕŸƅŔ�����

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž���ŖƔƅŕ»ŬŌ�ƇƔŧƂś�ƑƆŷ�¿ƈŸś��řŸƈŕŠƅŔ�
śŽŰŕƎŗ��ųŕƈƊŌ�ƇŔŪśƅƛŔ��ŽŔŧƍƗŕŗ���

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��Ƈŕ»ƎƈƅŔ�ŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ŪƄũś��řŸƈŕŠƅŔ��
ŗƅŔƏ�ƀƔũſƅŔ�šƏũ�ƓŷŕƈŠƅŔ�¿ƈŸ���

����������



 

 ���

ƅ��ŖŧœºººººººººººŕŶƃŒ��

ŖťŬ
ŕÊ�ž

żŒƍ
Ɔ

��

žż
ŒƍƆ

��
��ťƒœ
šƆ

��žż
ŒƍƆ
�ŧƒ
Ź

���ž
żŒƍ
Ɔ�ŧ

ƒŹ
ŖťŬ

ŕ
��

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ś�řŸƈŕŠƅŔ���Ƒ»Ɔŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƃƆśƈ��ƇƔŧ»Ƃś
�ŢŰƊƅŔŵŕƊƁƙŔƏ . 

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũŧƂŗ�ƀŝś�řŸƈŕŠƅŔ�
�ŘŧŧţƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ŪŕŠƊŔ���

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž����ŕ»ƈŗ�ř»ƔƅŎŕſś�ŘũŴƊ�ŕƎƔŧƅ�řŸƈŕŠƅŔ�
ũŗ�ƀƆŸśƔ�řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�ŕƎśƔŎ����

����������

œśƃœś���ƐŧƂŽƃŒ�ŨŽšƃŒ�ŧƍšƆ��

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ś�řŸƈŕŠƅŔ��Ŝţŗ�ŕƈœŔŧ��ũŕ»ƄžŌ�Ɖ»ŷ�
�¿ţƅ�ŘŧƔŧŠ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƇŠƊś�ŧƁ�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ���

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶŠŮś��řŸƈŕŠƅŔ��ƇƔŧƂś�ƑƆŷ
ŮƈƅŔ�¿ţƅ�řŷŧŗƈƅŔ�ŉŔũƕŔƏ�ũŕƄžƗŔ�ŚƜƄ���

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ŧƔŧţś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ��ŘƏƂƅŔ�ųŕƂƊ�
ŽŸŲƅŔƏ�řƔƈƍŌ�ŕƎƅ�ƓƅƏśƏ�. 

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž���ƃŔũŧŏ�Ū»ƔŪŸś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ�
�ƇƎſƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔƜƄŮƈƅŔŚ�ŧŕŠƔŏƏ�¿ƏƆţƅŔ�řŗŬŕƊƈƅŔƎƅ�ŕ���

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ����Ƈŕ»ƔƂƅŕŗ�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�űƏſś�
ƗŔ�űŸŗŗ�¿ŕƈŷřƔƊƔśƏũ�ũƔżƅŔ���

����������

œŶŕŒŧ���ŗƒťŧŽƃŒ�ŘŒŧœŕřŵƙŒ�ŧƍšƆ��

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ��ś�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŷŕŮƈŗ�ƇśƎ
ƌƔŠƏśƅŔƏ�ŶƔŠŮśƅŔ�ŜƔţ ŢŰƊƅŔƏ����

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž��řŸƈŕŠƅŔ�ś�ŶƈśŬƑƅŏƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ə���ƇśƎś
�ƇƎśŕŠŕƔśţŕŗ���

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�ŸƈŕŠƅŔ�ř��ƑƊŗśśřƔŠƔśŔũśŬŏ��ũƔŧ»ƂśƅŔ�
ŔƏƓŗŕŠƔƛŔ�ŪƔŪŸśƅ. 

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ�����Ƒ»Ɔŷ�ŧ»ƈśŸś��¿ŕŰ»śƛŔ
Ŷƈ�ũŮŕŗƈƅŔƏ�šƏśſƈƅŔ ƉƔƆƈŕŸƅŔ����

����������

����
ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž�řŸƈŕŠƅŔ���ŧƊŬś�¿ŕ»ƈŷƗŔ���řŗŸŰ»ƅŔ�
ŧŔũžƘƅŔ��ŕƍŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƉƏƄƆśƈƔ�ƉƔŨƅ���

��

����������



 

 ���

ƅ��ººººººººººŕŶƃŒŖŧœº��

ŖťŬ
ŕÊ�ž

żŒƍ
Ɔ

��

žż
ŒƍƆ

��ťƒœ
šƆ

��žż
ŒƍƆ
�ŧƒ
Ź

���ž
żŒƍ
Ɔ�ŧ

ƒŹ
ŖťŬ

ŕ
��

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž���ř»ƔƈƊśƏ�ŖƔũŧś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řŸƈŕŠƅŔ�
ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũŧƁ����

����������

����ŘŧŕƔƂƅŔ řƔũŔŧƙŔƓž������¿»Ƅŗ�ŕ»ƎƈŕƈśƍŔ�ƓƅƏ»ś�ř»ŸƈŕŠƅŔ�
ƔŬƏŎũƈƅŔƉŉŕƊŝśŬŔ�ƏŌ�ŪƔţś�ƉƏŧ������

����������

�ŧƍšƆƇƒƄƆœŶƃŒ�ƇƒƂƆř�ũœƒſ��

����ŷ�Ɖŏƈ�ƓƆƓƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŔŧŠ�Ƈŕƍ�ũŗśŸƔ� ����������

��������������Ɠ»ž�ƓœƜƈŪƅ�řŗŬƊƅŕŗ�řƈƔƁƏ�ƑƊŸƈ�ŕƎƅ�ƓƆƈŷ�ƇŕƎƈ�Ɖŏ
ũŮŕŗƈƅŔ�ƓŬƔœũƏ�¿ƈŸƅŔ�� 

����������

���������������ƓśŔũŧ»Ɓ�ƇŔŧŦś»ŬŔ�Ɠ»ƅ�ŢƔ»śś�ƓśƅŔ� řſƔŴƏƅŔ�¿ŲžŌ
ƓśŔũŕƎƈƏ���

����������

��������ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�ũųƔŬŌƑƆŷ��������ŕ»Ǝŗ�ƒŧŎŌ�Ɠ»śƅŔ�ƀũ»ųƅŔ�
ƓƆƈŷ� 

����������

�������ŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�Ɖƈ�ƒŧƅ��ƊƊƄƈƔ�ŕƈ�ŚƓ���¿ƈŕŸśƅŔ�Ɖƈ�
ƓśſƔŴƏ�ŉŕŗŷŌƏ�ŚŕƔƅƏœŬƈ�Ŷƈ� 

����������

��������������Śŕ»ŗƆųśƈ�ƀƏ»ſś�řƂŗŕŬƅŔ�ƓśŔũŗŦ�ƉŌ�ũŸŮŔ�ŕƈ� ŔũƔŝƄ
řƔƅŕţƅŔ�ƓśſƔŴƏ� 

����������

�������������Ŗ»Ɔųśś�řƔſƔŴƏ�řƆƄŮƈ�ƒŌ�Ŷƈ�ŘŉŕſƄŗ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƓƊƊƄƈƔ
ŕƔũƏžƏ�ƜŠŕŷ�Ɯţ� 

����������

�������������ƐŧƏŌ�Ɠ»ƊƊŌ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƓœƜƈŪƏ�ũŮŕŗƈƅŔ�ƓŬƔœũ�ƐũƔ
ƔŴƏ�ƇŕƎƈ�řƔƆŷŕžƏ�ŘŉŕſƄŗ�Ɠśſ� 

����������

������������Ƈŕƈśŏ�řƔſƔƄŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�řƔƊƈŪƅŔ�¿ƏŔŧŠƅŔ�ŶŲƏŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔ
�ŕƎŗ�ŽƆƄƈƅŔ�ƓƅŕƈŷŌ� 

����������

����������������Ɠƅŕ»ƈŷŏ�Ūŕ»ŠƊŔ�ƉƈŲ»Ɣ�ũŔũƁ�ƒŌ�ŨŕŦśŕŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔ
�ŘŧƏŠƅŔ�Ɖƈ�Ɠƅŕŷ�ƐƏśŬƈŗ� 

����������

�����ƓƆƈŷ�ŚƜƄŮƈƅ�ŘũƄśŗƈ�¿ƏƆţ�ŧŕŠƔŐŗ�Ɠƅ�ŢƈŬƔ� ����������

��������ƙŔ�řƂžŔƏƈ�ŞŕśţŔ�ƛ��������Ŷ»ƈ�ƓŬ»ſƊŗ�¿ƈŕŸśŌ�ƉŌ�¿ŗƁ�ŘũŔŧ
�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔśƓƆƈŷ�Ɠž�ƓƊƎŠŔƏ�� 

����������

��������������ŘũƏŰ»ŗ�ƓƆƈŷ� ŕƎƊƈŲśƔ�ƓśƅŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�ŶŗśŔ� Ƈƅ� ŔŨŏ
ŖŕƂŸƆƅ�űũŸśŌ�ƓƊƊŐž�řƂƔƁŧ� 

����������



 

 ���

ƅ��ŖŧœºººººººººººŕŶƃŒ��

ŖťŬ
ŕÊ�ž

żŒƍ
Ɔ

��
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ŒƍƆ

��ťƒœ
šƆ

��žż
ŒƍƆ
�ŧƒ
Ź

���ž
żŒƍ
Ɔ�ŧ

ƒŹ
ŖťŬ

ŕ
��

�����������Ǝŗ�ƒŧŎŌ�ƓśƅŔ�ƀũųƅŔ�ũƔŻŌ�ƉŌ�ŶƔųśŬŌ����ŕƈŧ»Ɗŷ�ƓƆƈŷ�ŕ
ƃƅŨ�Ɠž�ŖŻũŔ� 

����������

�����řƈŴƊƈƅŔ�ųųŦƏ�ŽŔŧƍŌ�ŶŲƏ�Ɠž�ƇƍŕŬŌ� ����������

�����������������ŉŕ»ųŦŌ�ŢƔţŰ»ś�Ɖ»ƈ�Ɠ»ƊƊƄƈƔ�ŕƈ�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ƒŧƅ
¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƉƔũŦƕŔ� 

����������

������Ƒƅŏ�ŞŕśţŔƓƆƈŷ�Ɠž�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŔ�ũŧƁ� ����������

���������������¿»ƈŸƅŔ�Ɠ»ž�ƓœƜƈŪ�ŽœŕŴƏ�Ɠž�ŘŧŮŗ�ƓśſƔŴƏ�ũŝŎś
ũŮŕŗƈƅŔ�ƓŬƔœũƏ� 

����������

������



 

 ���

�Ϣϗέ�ϖΤϠϣ�����

ƇƒƆƂšƆƃŒ�ŗƆőœſ��
��

ƅ���ƅƂšƆƃŒ�ƅŪŒ��ŗŶƆœŞƃŒ��
����Ō�ŧ��ũŕśŦƈƅŔ�ūƊŔ���ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠôřƔŗũŸƅŔ�ũŰƈ�řƔũƏƎƈŠ���
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