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وَظُلِ اصْػَغُوا طَسَيَرَى اغغَّهُ صَػَغَعُمْ وَرَسُوغُهُ " 
وَاغِػُؤْػِؼُونَ وَسَتُرَدُّونَ إِغى صاغِمِ اغِغَيْبِ 

"وَاغشَّهادَةِ طَيُؼَبِّئُعُمْ بِػا عُؼِتُمْ تَعْػَغُونَ
‌(501)التوبة: 
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 داءــــالإه
 

أىدم‌ىذا‌العمؿ‌المتكاضع‌خالصان‌إلى‌رسكؿ‌الله،‌محمد‌"صمى"،‌سر‌ىداتنا‌كنكر‌صدكرنا‌كخير‌ -
 قدكتنا.

‌في‌ - ‌الله‌كأمد ‌حفظيا ،‌ ‌كالعطاء ‌المحبة ‌رمز ..‌ ‌كالدتي‌الغالية ،‌ ‌أكفؽ‌كأسعد إلى‌مف‌برضاىما
،‌أمد‌عمرىا‌عمى‌طاعتو‌...‌كالدم‌الغالي‌مف‌أضاء‌دربي‌نحك‌مستقبمي‌كبث‌النكر‌في‌جكانحي

 الله‌في‌عمره‌عمى‌طاعتو.‌
 إلى‌زكجتي‌الغالية‌التي‌ساندتني‌في‌دراستي‌ككقفت‌بجانبي‌ -
 إلى‌أبنائي‌الأعزاء‌يامف‌كرىؼ‌،‌حفظيـ‌الله‌كأسعدني‌بيـ.‌ -
 إلى‌أساتذتي‌الكراـ‌،‌مف‌تمقيت‌عنيـ‌العمـ‌كالمعرفة -
 مكتب‌غزة‌الكراـ‌كفقيـ‌الله‌لما‌يحب‌كيرضى.‌‌–إلى‌مؤسسة‌الإغاثة‌الإسلامية‌ -
 إلى‌جميع‌الزملاء‌كالزميلات‌في‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة. -
،‌كنحف‌إف‌شاء‌الله‌أحبتيـ‌تيـ‌كذاقكا‌مرارة‌اليتـ‌كالحرمافإلى‌جميع‌الأيتاـ‌الذيف‌فقدكا‌أحب -

‌كأعكانيـ.‌
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 رـديشكـر وتق

(7:  سورةإبزاهيم)"شَكَرْتُمْ لَأَزِيدَنَّكُمْوَإِذْ تَأَذَّنَ رَبُّكُمْ لَئِنْ "  

‌أفضؿ‌ ‌عميو ،‌ ‌محمد ‌سيدنا ‌عمى‌أشرؼ‌المرسميف، ‌كالسلاـ الحمد‌لله‌رب‌العالميف‌كالصلاة
.‌كبعد‌تكفيؽ‌الله‌لي‌في‌"من لم يشكر الناس ، لم يشكر الله عز وجل"الصلاة‌كأتـ‌التسميـ‌،‌القائؿ:‌

دارة‌برنامج‌الإغاثة‌الإسلامية‌ك‌‌إدارة‌مؤسسةنجاز‌ىذه‌الدراسة‌،‌يسرني‌أف‌أتقدـ‌بالشكر‌الجزيؿ‌إلى‌إ ا 
رعاية‌الطفكلة‌،‌عمى‌منحنا‌ىذه‌الثقة‌بعمؿ‌ىذه‌الدراسة‌العممية‌‌كآمؿ‌أف‌تحقؽ‌الفائدة‌المرجكة‌في‌

‌تحسيف‌جكدة‌العمؿ‌كالرقي‌بو‌إلى‌أعمى‌مستكياتو.‌

 كالعرفاف‌لزكجتي‌الغالية‌عمى‌مساندتيا‌كدعميا‌لي‌طكاؿ‌فترة‌الدراسة.‌‌‌أكد‌أف‌أتقدـ‌بالشكر -
‌كتقديـ‌ - ‌رسالتي ‌عمى ‌بالإشراؼ ‌تفضمو ‌عمى ‌الشرفا ‌ياسر ‌الدكتكر/ ‌للأخ ‌كالتقدير ‌بالشكر أتقدـ

 النصح‌كالإرشاد.‌
 .رسالةلمدكتكر‌يكسؼ‌بحر‌كالدكتكر‌نبيؿ‌المكح‌عمى‌تفضميما‌بمناقشة‌ىذه‌الأتقدـ‌بالشكر‌كالتقدير‌ -
 أتقدـ‌بالشكر‌كالتقدير‌إلى‌الأخ‌الدكتكر/‌كسيـ‌اليابيؿ‌عمى‌دعمو‌كتقديـ‌النصح‌كالإرشاد.‌ -
 أتقدـ‌بالشكر‌كالتقدير‌إلى‌الأخ/‌الأستاذ‌معاذ‌الحاج‌أحمد‌عمى‌تقديـ‌الرأم‌كالمشكرة. -
 أتقدـ‌بالشكر‌كالتقدير‌لجميع‌العامميف‌في‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌عمى‌تقديـ‌المعمكمة.‌ -
 أشكر‌كؿ‌مف‌يتمنى‌لي‌الخير‌كالتقدـ. -

 
 !والله ولي التوفيق

 

 الباحث

 محمد أحمد غطاس
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 ممخص الدراسة:
تيدؼ‌ىذه‌الدراسة‌إلى‌التعرؼ‌عمى‌مدل‌فاعمية‌إدارة‌الأنشطة‌التي‌تقدميا‌الإغاثة‌الإسلامية‌

الأنشطة‌المصممة،‌تحديد‌الدراسة‌)فاعمية‌دراسة‌تحميمية‌مف‌خلاؿ‌محاكر‌‌–مكتب‌غزة‌‌–عبر‌العالـ‌
‌،‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌الأنشطة‌،‌المردكد‌المتحقؽ‌مف‌الكفالة(.‌الفئة‌المستيدفة

عتمد‌الباحث‌المنيج‌التحميمي‌الكصفي‌الذم‌يعتمد‌عمى‌جمع‌البيانات‌عف‌الظاىرة‌كتفسيرىا،‌إ‌
الإستبانة‌التي‌تـ‌الإحصائي‌لتحميؿ‌البيانات‌،‌بالإضافة‌إلى‌استخداـ‌‌SPSSستخداـ‌برنامج‌إكتـ‌

تصميميا‌لاستطلاع‌مجتمع‌الدراسة‌المككف‌مف‌جميع‌الأيتاـ‌المكفكليف‌لدل‌الإغاثة‌الإسلامية‌،‌حيث‌
استبانة‌عمى‌عينة‌الدراسة‌كقد‌تـ‌‌400،‌حيث‌تـ‌تكزيع‌يتيـ‌6200ـ‌حتى‌تصميـ‌الإستبانة‌بمغ‌عددى
‌%.‌92.3استبانة‌بنسبة‌‌372استرداد‌

‌أظيرت‌الدراسة‌كجكد ‌‌كقد ‌بيف‌)تصميـ ‌إحصائية ‌ذات‌دلالة ‌الفئة‌علاقة ‌تحديد ،‌ الأنشطة
،‌كفاعمية‌إدارة‌الأنشطة‌التي‌لمردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ(،‌كايذ‌الأنشطة،‌الخبرة‌في‌تنفالمستيدفة

‌تقدميا‌الإغاثة‌الإسلامية.

المقدمة‌‌تكصمت‌الدراسة‌إلى‌بعض‌التكصيات‌كالتي‌مف‌شأنيا‌الارتقاء‌بأداء‌إدارة‌الأنشطة
‌مكتب‌غزة‌،‌كالتي‌مف‌أىميا:‌-للأيتاـ‌المكفكليف‌لدل‌الإغاثة‌الإسلامية

 كضع‌مؤشرات‌لأداء‌مخرجات‌الأنشطة‌المقدمة‌بما‌يحسف‌مف‌إدارة‌أنشطة‌الأيتاـ.‌ -1
العمؿ‌عمى‌تكحيد‌الجيكد‌كسبؿ‌التعاكف‌المشترؾ‌بيف‌المؤسسات‌التي‌تعمؿ‌في‌ذات‌المجاؿ‌ -2

 كفالة‌الأيتاـ‌مف‌خلاؿ‌إيجاد‌قكاعد‌بيانات‌مشتركة.‌كذلؾ‌لتجنب‌الازدكاجية‌في
تنظيـ‌كرش‌عمؿ‌دكرية‌تتعمؽ‌بالأيتاـ‌كالخدمات‌المقدمة‌ليـ‌كمدل‌أىمية‌كفالة‌اليتيـ‌بالنسبة‌ -3

 لمفرد‌كالمجتمع.
‌دكرات‌ -4 ‌عمؿ ‌فرص‌عمؿ، ‌تكفير ‌مثؿ ‌الكفالة ‌إنياء ‌فترة ‌بعد ‌بالأيتاـ ‌خاصة ‌برامج عمؿ

 يارات‌اللازمة‌في‌سكؽ‌العمؿ.لمخريجيف‌منيـ‌لإكسابيـ‌الم
دارة‌ -5 إدراج‌تطكير‌ىيكمية‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌ضمف‌أكلكيات‌الإدارة‌للارتقاء‌بمستكل‌العمؿ‌كا 

‌الأنشطة.‌
‌  
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Abstract 

This study aims at identifying the level of activities management effectiveness 

offered by Islamic Relief worldwide- Gaza office through examining the study variables 

which are (The effectiveness of designed programs and activities، target group، expertise 

in implementing activities، and benefit obtained from orphan sponsorship). 

The researcher used the Descriptive Analytical Method which depends on 

collecting data about the study problem and interprets it. Besides، a questionnaire has been 

designed to be used to explore study population which includes all orphans sponsored by 

Islamic Relief- Gaza office، whereas، the number of population reached 6200 orphans (up 

to the time of questionnaire design). 400 questionnaires were distributed to study sample، 

where 372 questionnaires were returned، with a percentage of 92.3%.      

Findings: 

There is a statistical relationship between (Activities and programs design، target group، 

expertise in implementing activities، and benefit obtained from sponsorship) and the 

effectiveness of activities management offered by Islamic Relief- Gaza office.  

Recommendations: 

The study concluded with some recommendations by which the management of orphans 

activities can be improved; they are 

1- Put indexes for activities performance according to the balanced performance card 

to improve the management of activities. 

2- Unifying efforts and ways of cooperation among institutions working in the same 

area to avoid sponsorship redundancy through having unified data system. 

3- Organizing periodic workshops related to offered orphans services and activities as 

well as spotting the light on the importance of orphan sponsorship for both the 

individual and community.  

4-  Conducting orphans' specific programs after sponsorship termination such as 

employment opportunities، holding courses for graduate orphans to acquaint them 

necessary skills for work.  

5- Including the structure of Child Welfare Program within management priority to 

promote work outputs.  
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 الأولالفصل 

‌مقدمة 1.1
‌ ‌فيو ‌لا‌شؾ ‌كالحركب‌‌أفمما ‌الفمسطيني‌كتداعيات‌الاحتلاؿ ‌لمكضع ‌السياسية الخصكصية
‌ ‌قد ‌كالمتداعية ‌‌أفرزتالمتكررة ‌مف ‌كبيرة ‌مجتمعية ‌كممحة‌‌أصبحتالتي‌‌الأيتاـشريحة ‌ماسة بحاجة

الفقر‌كالعكز‌التي‌تمخضت‌عف‌فقداف‌المعيؿ.‌‌أتكفلمعيؿ‌يمد‌ليا‌يد‌العكف‌كالمساندة‌كيخرجيا‌مف‌
‌الشري ‌ليذه ‌كحماية ‌في ‌السقكط ‌مف ‌المجتمعية ‌ليا،‌‌أكحاؿحة ‌طائؿ ‌لا ‌التي المشكلات‌الاجتماعية

‌المناسبة‌ ‌الخدمة ‌لتقديـ ‌ىذاالمجاؿ ‌في ‌تعمؿ ‌التي ‌كالدكلية ‌المحمية ‌المؤسسات ‌مف ‌العديد ظيرت
‌أصبحفي‌التزايد‌فانو‌‌آخذةكالتخفيؼ‌عف‌ىذه‌الشريحة‌مف‌المجتمع.‌كلما‌كانت‌ىذه‌الشريحة‌كلا‌زالت‌

ركرم‌كمف‌المحتـ‌تطكير‌برامج‌فعالة‌كمجدية‌تمبي‌احتياجاتيـ‌كتتناسب‌مع‌ظركؼ‌التطكر‌مف‌الض
‌الصدد ‌كفي‌ىذا ‌المجتمعات‌الحديثة، ‌التي‌تعيشيا ‌مف‌المؤسسات‌الإغاثية‌‌المعاصرة ظيرت‌العديد

‌الفمسطيني. ‌في‌المجتمع ‌الفئات‌الميمشة ‌التي‌تعنى‌بمساعدة ‌المؤسسات‌‌كالمجتمعية كمف‌بيف‌ىذه
كتقتحـ‌مياديف‌‌الأيتاـعاتقيا‌العمؿ‌في‌مجاؿ‌رعاية‌كخدمة‌‌التي‌أخذت‌عمى‌الإسلامية‌الإغاثة‌رتظي

‌ ‌حيث‌تقكـ ‌كمختمفة ‌متعددة ‌برامج ‌كتتبنى ‌‌الإسلامية‌الإغاثةشتى ‌العالـ ‌بتقديـ‌‌–عبر مكتب‌غزة
‌ال ‌رعاية ‌مجاؿ ‌في ‌كمتنكعة ‌كثيرة ‌لوخدمات ‌الكريـ ‌العيش ‌سبؿ ‌كتكفير ‌يتيـ ‌تعمؿ ‌حيث ‌الإغاثة،

‌‌الإسلامية ‌الاحتياجات ‌كافة ‌تكفير ‌في‌‌الأساسيةعمى ‌لمساعدتو ‌كذلؾ ‌اليتيـ ‌الطفؿ ‌يحتاجيا التي
‌ك‌ ‌الحياة ‌في ‌صالحان‌أالاستمرار ‌مكاطنا ‌يصبح ‌‌ف ‌كتقكـ ‌المستقبؿ. ‌في ‌كمجتمعو ‌بمده ‌الإغاثةينفع

‌‌الإسلامية ‌بالتأكيد ‌تحتاج ‌التي ‌المجتمع ‌مف ‌الشريحة ‌ىذه ‌كمساعدة ‌خدمة ‌المادم‌‌إلىفي الدعـ
‌الشريحة‌مف‌مقكمات‌ ‌ىذه ‌تفتقده ‌لغياب‌المعيؿ‌‌الأسرةكالمعنكم‌كالرعاية‌المجتمعية‌لما الكاممة‌نظرا

لتشمؿ‌‌الأيتاـليذه‌الشريحة‌مف‌‌الإسلامية‌الإغاثة.‌كتتنكع‌الخدمات‌التي‌تقدميا‌الأبكىك‌‌لاأالرئيس‌
‌امج ‌عدة ‌‌التعميـ،‌الصحة،‌أىميالات ‌الاجتماعي ‌‌نفسي،كالالدعـ ‌حاجات ‌الممبس،كالمأكؿ،تكفير

‌الطفؿ‌اليتيـ‌مف‌خلاؿ‌الكفالة‌المالية‌التي‌تقدميا‌مؤسسة‌ ‌الإسلامية‌الإغاثةكالمشرب‌التي‌يحتاجيا
‌ ‌اليتيـ. ‌‌فإلمطفؿ ‌تقدميا ‌التي ‌كالمتنكعة ‌المتعددة ‌الخدمات ‌الأيتاـ‌للأطفاؿ‌الإسلامية‌الإغاثةىذه

تعكؼ‌الإغاثة‌الإسلامية‌عمى‌‌.الأيتاـتخفيؼ‌عف‌معاناة‌ىذه‌الشريحة‌مف‌في‌التساىـ‌كبشكؿ‌كبير‌
‌أكثر‌فاعمية‌كتخدـ‌شريحة‌الأ ‌بشكؿ‌كبيرتبني‌أنشطة‌جديدة ‌كالتي‌احدل‌أىـ‌يتاـ‌المكفكليف‌لدييا ،

‌تمؾ‌ ‌عمى ‌الإضطلاع ‌مف ‌بد ‌لا ‌كاف ‌لذلؾ ‌كأسرىـ. ‌للأيتاـ ‌المعيشية ‌الظركؼ ‌تحسيف ‌ىك أىدافيا
‌كمعرفة ‌تمؾ‌‌الأنشطة ‌تحققو ‌التي ‌النتائج ‌أثر ‌كمعرفة ‌الدراسة ‌ىذه ‌عمؿ ‌خلاؿ ‌مف ‌فاعميتيا مدل

‌الأنشطة‌كالفعاليات‌التي‌تتبناىا‌الإغاثة‌الإسلامية.
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 :‌مشكمة الدراسة 1.2
في‌كافة‌المجالات‌التعميمية‌‌أنشطة‌عديدة‌لخدمة‌الأيتاـ‌كتنفيذ‌تقكـ‌الإغاثة‌الإسلامية‌بتبني

‌الدراسة‌إلى‌معرفة‌كقياس‌مدل‌فاعمية‌كالإجتماعيةكالصحية‌كالنفسية‌ ‌لذلؾ‌تسعى‌ىذه تمؾ‌‌إدارة‌،
‌الإغاثة ‌مؤسسة ‌التي‌تقدميا ‌الإغاثية ‌كسبؿ‌‌الأنشطة ‌المكفكليف‌لدييا ‌للأيتاـ ‌ ‌العالـ ‌عبر الإسلامية

التي تقدميا  الأنشطة إدارة فاعميةما مدى تتمخص‌مشكمة‌الدراسة‌في‌السؤاؿ‌التالي:‌"ك‌تطكيرىا.‌
لكجكد‌أعداد‌‌نظران‌‌المكفولين لدييا في قطاع غزة؟". للأيتاممكتب غزة  -عبر العالم الإسلامية الإغاثة

‌الشئكف‌ ‌الخاص‌بكزارة ‌الإحصائي ‌المسح ‌أظيرىا ‌كالتي ‌غزة ‌قطاع ‌في ‌الأيتاـ ‌مف ‌كمتزايدة كبيرة
‌،‌(2013)الاجتماعية‌ ‌الأيتاـ‌في‌قطاع‌غزة محافظات‌مكزعيف‌عمى‌سائر‌‌22776حيث‌بمغ‌عدد

بنسب‌متفاكتة‌‌أسرة‌7873ف‌نسبة‌الأسر‌التي‌انطبقت‌عمييـ‌شركط‌اليتـ‌بمغت‌أكقرل‌قطاع‌غزة‌،‌ك‌
‌ ‌الذككر ‌الأيتاـ ‌نسبة ‌كالنكع‌حيث‌بمغ ‌الفئات‌العمرية ‌في ‌تبايف‌كاضح ‌الإناث51كمع ‌كنسبة ،‌%‌

‌6200لإسلامية‌بمغ‌تجدر‌الإشارة‌ىنا‌أف‌عدد‌الأيتاـ‌المكفكليف‌لدل‌الإغاثة‌ا%،‌49الأيتاـ‌بمغت‌
‌.‌)2015،‌)مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌،‌‌يتيـ‌مكزعيف‌عمى‌سائر‌قرل‌كمحافظات‌قطاع‌غزة

 فرضيات الدراسة 1.3
‌ىك‌إمف‌خلاؿ‌ ‌كما ‌الدراسة ‌فرضيات‌كأسئمة ‌يمكف‌صياغة ‌ذكرىا ‌التي‌تـ ‌الدراسة ستعراض‌مشكمة

‌مكضح‌كالتالي:
‌عمى‌α≤‌0.05يؤثر‌تصميـ‌أنشطة‌اغاثية‌للأيتاـ‌بصكرة‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستكل‌معنكية‌ .1

‌فاعمية‌إدارة‌أنشطة‌الأيتاـ.
فاعمية‌‌عمى‌α≤‌0.05يؤثر‌تحديد‌الفئة‌المستيدفة‌بصكرة‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستكل‌معنكية‌ .2

‌إدارة‌أنشطة‌الأيتاـ.
‌عمى‌α≤‌0.05بصكرة‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستكل‌معنكية‌تؤثر‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ‌ .3

‌فاعمية‌إدارة‌أنشطة‌الأيتاـ.
‌معنكية‌ .4 ‌مستكل ‌عند ‌إحصائية ‌دلالة ‌ذات ‌بصكرة ‌الأيتاـ ‌كفالة ‌برنامج ‌مف ‌المتحقؽ ‌المردكد يؤثر

 فاعمية‌إدارة‌أنشطة‌الأيتاـ.‌عمى‌0.05
(‌في‌متكسطات‌تقديرات‌المبحكثيف‌حكؿ‌α≤0.5تكجد‌فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستكل‌دلالة‌) .5

‌في‌ ‌لدييا ‌المكفكليف ‌للأيتاـ ‌العالـ ‌عبر ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌تقدميا ‌التي ‌الأنشطة ‌إدارة ‌فاعمية تقييـ
‌،المحافظة‌،المرحمة‌الدراسية‌لميتيـ‌،)اليتيـ(‌الجنس‌،عمر‌اليتيـ)،‌تعزل‌لمبيانات‌العامة‌قطاع‌غزة

‌الأسرة ‌أفراد ‌الكفالة‌،عدد ‌مف ‌الاستفادة ‌سنكات ‌العممي‌،عدد ‌الأمر(‌المؤىؿ ‌الأسرة‌‌،)كلي دخؿ
 )الإغاثة‌كأخرل(.
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 :متغيرات الدراسة 1.4
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (1.1شكل )
 العلاقة بين متغيرات الدراسة

 محددات الدراسة 1.5
‌الإسلامية‌كالذيف‌ ‌المكفكليف‌لدل‌الإغاثة ‌الدراسة‌حكؿ‌جميع‌الأيتاـ ‌الباحث‌بعمؿ‌ىذه يقكـ
‌مؤسسة‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ‌في‌ يستفيدكف‌بشكؿ‌مباشر‌كمستمر‌مف‌الأنشطة‌التي‌تنفذىا

‌المكفكل ‌الأيتاـ ‌بمغ‌عدد ‌كقد ‌كالمادية، ‌النفسية‌كالمعيشية ‌بيدؼ‌تحسيف‌أكضاعيـ يف‌لدل‌قطاع‌غزة
يتيـ‌حتى‌ىذه‌المحظة‌مكزعيف‌عمى‌جميع‌6200 مكتب‌غزة‌حكالي‌-الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ‌

‌الف ‌جميع ‌الدراسة ‌ىذه ‌كتشمؿ ‌للأمحافظات‌قطاع‌غزة. ‌مف‌كلا‌الجنسيف‌في‌كافة‌ئات‌العمرية يتاـ
‌محافظات‌قطاع‌غزة.‌

 الدراسة أىمية 1.6
‌حكؿ‌فإ ‌دراسة ‌بعمؿ ‌الإ‌القياـ ‌الإغاثةالأنشطة ‌مؤسسة ‌تقدميا ‌التي ‌عبر‌‌غاثية الإسلامية

‌ ‌سيتيح ‌للأيتاـ ‌‌لمباحثالعالـ ‌كمدل ‌الأنشطة ‌تمؾ ‌أىمية ‌حكؿ ‌كالمعمكمات كسبؿ‌‌فاعميتياالمعرفة
الأيتاـ‌بشكؿ‌عاـ‌كالأيتاـ‌المسجميف‌في‌‌بالغ‌الأثر‌في‌التعرؼ‌عمى‌أكضاع‌اتطكيرىا‌كالتي‌سيككف‌لي

‌‌الإغاثة ‌يمر‌في‌مشكلات‌أخاصة‌ك‌الإسلامية‌بشكؿ‌خاص، ‌ما ‌عادة سياسية‌‌كأزماتف‌قطاع‌غزة

 المتغير التابع المتغير المستقل

 غاثية‌للأيتاـإ‌تصميـ‌برامج‌كأنشطة‌ 

 تحديد‌الفئة‌المستيدفة‌

 الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ‌

 الوردود الوتحقق هن برنبهج كفبلة الايتبم 

 فاعلية إدارة الأنشطة المقدمة للأيتام
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كسبؿ‌التنسيؽ‌بيف‌‌الأيتاـ‌في‌القطاع.‌لذلؾ‌دراسة‌أكضاع‌الأيتاـكحركب،‌كىذا‌مف‌شأنو‌زيادة‌عدد‌
‌فيما‌يمي:‌الأىميةىذه‌‌كيمخص‌الباحث،‌عممية‌كعممية‌أىميةالمؤسسات‌سيككف‌لو‌

‌غ -1 ‌قطاع ‌في ‌الأيتاـ ‌كظركؼ ‌كضع ‌كأيتاـالتعرؼ‌عمى ‌عاـ ‌بشكؿ الإسلامية‌‌الإغاثة‌زة
 .بشكؿ‌خاص

 .الأيتاـتعزيز‌الشراكة‌كسبؿ‌التنسيؽ‌المشترؾ‌بيف‌المؤسسات‌العاممة‌في‌مجاؿ‌رعاية‌ -2
 .غاثية‌المقدمة‌للأيتاـحكؿ‌تقييـ‌الأنشطة‌الإ‌عمميان‌‌ستكفر‌ىذه‌الدراسة‌مرجعان‌ -3
 .في‌المجتمع‌الفمسطيني‌الأيتاـالتعرؼ‌عمى‌ماىية‌المؤسسات‌التي‌تقدـ‌الخدمات‌لشريحة‌ -4
 .معرفة‌آلية‌كطرؽ‌تطكير‌ىذه‌الأنشطة -5
كالشركط‌الكاجب‌تكافرىا‌لتسجيؿ‌‌الأيتاـتسجيؿ‌‌أساسياالمعايير‌التي‌يتـ‌عمى‌‌أىـ‌عمىالكقكؼ‌ -6

 .اليتيـ
يجادتكفر‌ -7 ‌أكضاعككذلؾ‌الباحثيف‌لمتعرؼ‌عمى‌‌الأيتاـدليؿ‌لكؿ‌المؤسسات‌التي‌تعنى‌بكفالة‌‌كا 

 .كظركفيـ‌الأيتاـ
 المسجميف‌لدييا.‌‌للأيتاـ‌الإسلامية‌الإغاثةالتي‌تقدميا‌‌الأنشطةالتعرؼ‌عمى‌طبيعة‌ -8

 أىداف الدراسة 1.7
 إلى‌‌ ‌مدلتيدؼ‌الدراسة ‌للأيتاـ‌‌معرفة ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌التي‌تقدميا ‌الأنشطة ‌إدارة فاعمية

‌مف‌خلاؿ:‌مف‌كجية‌نظر‌المستفيديف‌المكفكليف‌لدييا‌في‌قطاع‌غزة
 غاثية‌المقدمة‌للأيتاـ.‌تقييـ‌تصميـ‌الأنشطة‌الإ 
 .تقييـ‌تحديد‌الفئة‌المستيدفة 
 .تقييـ‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ 
 .تقييـ‌المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ‌
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 انفصم انثاني

 الإطار اننظري نهدراصت
 الأولالمبحث 

‌اليتيـ. 2.1  مفيكـ

 .اليتيـمكقؼ‌الشريعة‌الإسلامية‌مف‌كفالة‌كرعاية‌ 2.2

 حقكؽ‌اليتيـ‌في‌الإسلاـ.‌ 2.3

 .أىمية‌كفالة‌اليتيـفضؿ‌ك‌ 2.4

 المبحث الثاني

 نبذة‌عف‌مؤسسة‌الإغاثة‌الإسلامية 2.5

 الإغاثة‌الإسلامية‌في‌كفالة‌اليتيـ‌كمعايير‌كشركط‌سياسة 2.6
 

 المبحث الثالث

 كتعريؼ‌النشاط‌ماىية 2.7

 كسبؿ‌إدارتيا.‌‌المكفكليف‌لدييا‌للأيتاـ‌الإسلامية‌الإغاثةالتي‌تقدميا‌‌الأنشطة 2.8

‌  
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 الفصل الثاني
 المبحث الأول

 م يمفيوم اليت 2.1
 :ةً تعريف اليتيم لغ 2.1.1

"الييتٍـ‌ىك‌الانفراد،‌كالجمع‌أيتاـ‌كيتامى‌كيىتىمىة،‌كالييتـ‌ىك‌فقداف‌الأب،‌كالييتـ‌في‌الناس‌مف‌قًبىؿ‌
‌(.645،‌ص12ج)لساف‌العرب،‌الأب،‌كفي‌البيائـ‌مف‌قًبىؿ‌الأـ،‌كفي‌الطير‌مف‌قًبىؿ‌الأب‌كالأـ".‌
-ق1399)مقاييس‌المغة،‌‌يتيـ"‌قاؿ‌ابف‌فارس:‌"كيقكلكف‌لكؿ‌منفرد‌يتيـ،‌حتى‌قالكا‌بيت‌مف‌الشعر

‌(.154،‌ص6ـ،‌ج1979

 : اليتيم اصطلاحاً  2.1.2
‌عف‌أبيو‌قبؿ‌بمكغو،‌كفي‌سائر‌الحيكانات‌مف‌ بيًٌ يـ:‌انقطاع‌الصَّ عرَّفىو‌الجرجاني‌بقكلو:‌"الييتٍ

‌أباه‌‌قًبىؿً‌أمٌو". قاؿ‌شيخ‌الإسلاـ‌بف‌تيمية:‌في‌مجمكع‌الفتاكل‌"‌اليتيـ‌في‌الآدمييف‌مف‌فقد‌أباه؛‌لأفَّ
ىك‌الذم‌ييذبو‌كيرزقو‌كينصره،‌بمكجب‌الطبع‌المخمكؽ؛‌كليذا‌كاف‌تابعنا‌في‌الديف‌لكالده؛‌ككانت‌نفقتو‌

‌الرزؽ" ‌ىك ‌كالإنفاؽ ‌عميو، ‌كحضانتو ‌‌عميو ‌الفتاكل، ‌مجمكع ‌أحمد، ‌تيمية، ـ،‌1995-ق1416)ابف
‌التسمية‌منشأىا‌عدـ‌الإ‌(.3،‌ط108،‌ص34ج ىتماـ‌الذم‌يلاقيو‌اليتيـ‌مف‌كالإ‌عتناءيرل‌الباحث‌أفَّ

‌جراء‌فقد‌أبيو.

 :موقف الشريعة الإسلامية من كفالة ورعاية اليتيم 2.2
ة؛‌مراعاةن‌لظركفوً‌الصَّ‌‌‌ هي‌عنايةن‌خاصَّ ا‌بالغنا،‌كأىكٍلاى ‌اىتمامن ‌باليتيًـ ‌الإسلايـ ّـَ ‌اىت عبة‌بفقداف‌أبيو؛‌لأفَّ
‌الله‌‌بفقدانو ‌حثَّ ‌لذلؾ ‌كالانكسار؛ ‌الذُّؿًٌ ‌مف ‌شيءه ‌ييصيبيو ‌‌أبيو ‌البًرًٌ ‌أىؿً ‌مًفٍ ‌القادريفى المسمميفى

كالصدقات‌عمى‌كفالة‌اليتيـ‌كالإحساف‌إليو‌كالعطؼ‌عميو،‌كجعؿ‌كفالتيـ‌لميتيـ‌مف‌الأدكية‌التي‌تعالج‌
‌البشرية.كتيعتبر ‌النفس ‌اليتيـ‌‌أمراضى ‌كممة ‌كركد ‌يؤكًٌديذلؾ ‌كممَّا ‌البًرٌ، ‌أبكابً ‌أعظًـ ‌مف ‌اليتيًـ كفالةي

‌ثماني ‌في‌ثلاث‌كعشريف‌آية‌مف‌آيات‌الذكر‌الحكيـ،‌منيا ة‌آيات‌مكية‌كخمسة‌عشر‌آية‌كمشتقاتيا
‌.‌جامعة‌النجاح‌الكطنية‌،‌فمسطيف(.أحكاـ‌ماؿ‌اليتيـ‌في‌الفقو‌الإسلامي(2011قكزح،‌مريـ‌))‌مدنية

‌الله‌كم ‌{،6]ألََمْ يَجِدْكَ يَتِيمًا فَآَوَى[ }الضُّحى:فييا‌اليتيـ:‌قكلو‌تعالى: ف‌الآيات‌التي‌ذكرى
‌{.8]وَيُطْعِمُونَ الطَّعَامَ عَمَى حُبِّوِ مِسْكِينًا وَيَتِيمًا وَأَسِيراً[ }الإنسان:كقكلو‌تعالى:‌

يُفْتِيكُمْ فِييِنَّ وَمَا يُتْمَى عَمَيْكُمْ فِي الكِتاَبِ فِي ]وَيَسْتَفْتُونَكَ فِي النِّسَاءِ قُلِ اُلله كقكلو‌تعالى:‌
]وَآَتُوا اليَتاَمَى أَمْوَالَيُمْ وَلََ تَتَبَدَّلُوا الخَبِيثَ بِالطَّيِّبِ كقكلو‌تعالى:‌‌‌{،127يَتاَمَى النِّسَاءِ ...[ }النساء:

نْ خِفْتُمْ أَلََّ تُقْسِطُوا تعالى:]‌كقكلو{، 2حُوبًا كَبِيراً[ }النساء: وَلََ تأَْكُمُوا أمْوالَيُم إِلَى أَمْوَالِكُمْ إِنَّوُ كَانَ  وَاِ 
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احِدَةً أَوْ مَا فِي اليَتاَمَى فَانْكِحُوا مَا طَابَ لَكُمْ مِنَ النِّسَاءِ مَثْنَى وَثُلَاثَ وَرُبَاعَ فَإِنْ خِفْتُمْ أَلََّ تَعْدِلُوا فَوَ 
إِنَّ الَّذِينَ يَأْكُمُونَ أَمْوَالَ اليَتاَمَى ظُمْمًا ،‌كقكلو‌تعالى:‌]{3[‌}النساء:أَدْنَى أَلََّ تَعُولُوامَمَكَتْ أَيْمَانُكُمْ ذَلِكَ 

‌{10[‌}النساء:إِنَّمَا يَأْكُمُونَ فِي بُطُونِيِمْ نَاراً وَسَيَصْمَوْنَ سَعِيراً

‌تعدَّاهي‌إلى‌الس ‌بؿٍ ‌عمى‌القرآف‌الكريـ، ‌اليتيًـ ‌ذًكٍري ‌شجَّع‌كلـ‌يىقتصرٍ ‌الميطيَّرة،‌حيثي ‌النَّبكيَّة نَّة
‌ ‌رسكؿ‌الله‌ عمى‌كفالتو،‌فقد‌كرد‌في‌صحيح‌البخارم‌مف‌حديث‌سيؿ‌النَّبيُّ أنا‌ككافؿ‌قاؿ:‌)أفَّ

‌ىك ‌الجنَّة ‌في ‌كالكسطىاليتيـ بَّابة ‌بالسَّ ‌كأشار ‌البخارم،ذا(، ‌صحيح ‌مختصر ق،‌1422"الألباني،
‌".1،‌ط2117،‌ح413،‌ص3كمف‌طمؽ‌بالمعاف،‌جـ،‌كتاب:‌الطلاؽ،‌باب:‌المعاف‌2002

‌ككسكتو،‌ ‌إطعامو، ‌مثؿ ‌كدنياه ‌دينو ‌في ‌ييصٍمًحو ‌ما ‌بكيؿًٌ ‌لو ‌الرَّاعي يـ ‌قيا ‌تعني ‌اليتيـ كرعايةي
‌ ‌كالمعارؼ ‌النافعة ‌العمكـ ‌كتعميمو كٍحًو، ‌كري ‌كقمبو، ‌بىدىنوً، ‌الحميدةكتربيةي ‌للأخلاؽ ‌كتكجييو ،‌المفيدة

‌كالشفقة‌عميو،‌كالتمطؼ‌بو،‌ يمصاعبى طًٌ رشاده‌إلى‌الميكؿ‌الحسنة،‌كتدريبو‌عمى‌تىخى كصقؿ‌قدراتو،‌كا 
‌{.220[‌}البقرة:... وَيَسْألَُونَكَ عَنِ اليَتاَمَى قُلْ إِصْلَاحٌ لَيُمْ خَيْرٌ ...الحياة،‌قاؿ‌تعالى:‌]

 :حقوق اليتيم في الإسلام 2.3
‌عمى ‌الإسلاـ ع ‌شجَّ ‌كمساعدتًيـ.‌ىتماـالإ‌لقد ‌عمى‌حاجاتيـ، ‌كالقياـ ‌الكريـ‌‌بالأيتاـ، كالقرآفي

‌اليتيـ،‌ ‌أدَّىحؽَّ ‌مف ‌عمى ‌المترتب ‌الثكاب ‌كتبييف ‌حقكقًوً، ‌حًفٍظً ‌في كىاء ‌سى ةن، ‌خاصَّ ‌عًنايةن ىـ ‌اليتي أىكٍلىى
قَّو. ‌حى فٍ‌يىظٍمًميو‌كيأكؿي ‌كالعذاب‌الشديد‌عمى‌مى

 منيا: ولميتيم حقوق كثيرة بيَّنيا القرآن الكريم،
 المحافظة عمى مالو:-1

‌{.152[‌}الأنعاـ:وَلََ تَقْرَبُوا مَالَ اليَتِيمِ إِلََّ بِالَّتِي ىِيَ أَحْسَنُ حَتَّى يَبْمُغَ أَشُدَّهُ ...قاؿ‌تعالى:‌]
إِنَّ الَّذِينَ يَأْكُمُونَ ذكر‌ابف‌كثير‌في‌تفسيره‌عف‌ابف‌عباس‌أنٌو‌قاؿ:‌"لما‌نزلت‌ىذه‌الآية،‌كآية‌]

{انطمؽ‌مف‌كاف‌عنده‌10[‌}النساء:الَ اليَتاَمَى ظُمْمًا إِنَّمَا يَأْكُمُونَ فِي بُطُونِيِمْ نَاراً وَسَيَصْمَوْنَ سَعِيراًأَمْوَ 
‌طىعىامىو‌مف‌طعامو،‌كشرابو‌مف‌شرابو،‌فجعؿ‌يفضؿ‌لو‌الشيء‌مف‌طعامو‌فيحبس‌لو‌حتى‌ يتيـ،‌فىعىزىؿى

‌ذلؾ‌عمييـ،‌فذكركا‌ذل ... وَيَسْألَُونَكَ عَنِ اليَتاَمَى ،‌فأنزؿ‌الله:‌]ؾ‌لرسكؿ‌الله‌يأكمو‌أك‌يفسد،‌فاشتدَّ
نْ تُخَالِطُوىُمْ فَإِخْوَانُكُمْ ... {،‌فخمطكا‌طعاميـ‌بطعاميـ‌كشرابيـ‌220[‌}البقرة:قُلْ إِصْلَاحٌ لَيُمْ خَيْرٌ وَاِ 

‌)ابف‌كثير(بشرابيـ".‌

إلا‌بالطريؽ‌التي‌ىي‌أحسف‌الطرؽ،‌‌كجاء‌في‌تفسير‌المراغي:‌"أمٍ‌لا‌تتصرَّفكا‌في‌ماؿ‌اليتيـ
ذ‌ذاؾ‌يمكنو‌ال ‌قكةي‌عقمو‌كشبابو،‌كا  قياـ‌عمى‌مالو‌كىى‌طريؽ‌حفظو‌كتثميره‌بما‌يزيد‌بو،‌حتى‌تستحكىـ

‌".1،‌ط44،‌ص15ـ،‌ج1946-ق1365المراغي،‌تفسير‌المراغي،‌"‌بما‌فيو‌المصمحة"
‌  
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‌إكرامو:‌-2
 {.‌17[‌}الفجر:يمَ كَلاَّ بَل لََ تُكْرِمُونَ اليَتِ قاؿ‌تعالى:‌]

بٍرً‌خاطره‌كالإحساف‌إليو،‌ قاؿ‌السعدم‌في‌تفسيره‌ليذه‌الآية"‌أمٍ:‌الذم‌فقد‌أباه‌ككاسبو،‌كاحتاج‌إلى‌جى
)السعدم،‌فأنتـ‌لا‌تكرمكنو‌بؿ‌تيينكنو،‌كىذا‌يدؿ‌عمى‌عدـ‌الرحمة‌في‌قمكبكـ،‌كعدـ‌الرغبة‌في‌الخير"‌

‌.ق،‌تيسير‌الكريـ‌الرحمف(1420عبد‌الرحمف،‌

 عَدَم أكْل مالو:-3
إِنَّ الَّذِينَ يَأْكُمُونَ أَمْوَالَ اليَتاَمَى ظُمْمًا إِنَّمَا يَأْكُمُونَ فِي بُطُونِيِمْ نَاراً وَسَيَصْمَوْنَ قاؿ‌تعالى:]

‌{10[‌}النساء:سَعِيراً
يٍرىة دًيث‌أىبًي‌ىيرى يٍفً‌مف‌حى حًيحى ‌‌كجاء‌في‌الصَّ كؿ‌اللََّّ ‌رىسي بٍعى‌الٍميكبًقىات،‌قاؿ:‌)اجٍتىنًبيكا‌‌أىفَّ السَّ

‌بً‌ ‌إًلاَّ ‌اللََّّ ىـ رَّ قىتٍؿ‌النَّفٍس‌الَّتًي‌حى حٍر،‌كى ،‌كىالسًٌ رٍؾ‌بًاىللًََّّ :‌الشًٌ ؟‌قىاؿى ‌كما‌ىيفَّ كؿ‌اللََّّ :‌يىا‌رىسي ،‌كىأىكٍؿ‌قًيؿى ؽًٌ الٍحى
‌الٍ‌ نىات ‌الٍميحٍصى قىذٍؼ ‌كى ‌الزَّحٍؼ، ‌يىكٍـ لًٌي ‌كىالتَّكى ‌الٍيىتًيـ، ‌مىاؿ ‌كىأىكٍؿ بىا، ‌الرًٌ ‌الٍميؤٍمًنىات( ت ،‌)الألباني"غىافًلاى

‌."ق(1420

 الأخْذ من مالو بالمعروف:-4
‌{.6[‌}النساء:...وَمَنْ كَانَ غَنِيِّا فَمْيَسْتَعْفِفْ وَمَنْ كَانَ فَقِيراً فَمْيَأْكُلْ بِالمَعْرُوفِ ...قاؿ‌تعالى:‌]

‌يىأٍكيؿ‌منو،فعىفٍ‌ ‌أىفٍ ا ‌ميحٍتىاجن ‌كىافى ييصٍمًحوي‌إًذىا مىيٍوً‌كى لىتٍ‌ىذه‌الآية‌فًي‌كىالًي‌الٍيىتًيـ‌الَّذًم‌يىقيكـ‌عى نىزى
‌ كؿ‌اللََّّ ‌رىسي أىؿى ‌سى دٌه‌أىفٍ‌رىجيلان عىيٍب‌عىفٍ‌أىبًيوً‌عىفٍ‌جى ‌"‌‌عىمٍرك‌بٍف‌شي لًي‌يىتًيـ؟‌فىقىاؿى ‌لًي‌مىاؿ‌كى :‌)لىيٍسى قائلان

ر(كيؿٍ‌مً‌ ‌ميبىذًٌ يٍر‌ميسرؼ،‌كىلاى ‌.ق(1421)ابف‌حنبؿ،‌أحمد،‌‌فٍ‌مىاؿ‌يىتًيمؾ‌غى

 الإحسان والتَّمطُّف إليو:-5
حى:فَأَمَّا اليَتِيمَ فَلَا تَقْيَرْ قاؿ‌تعالى:] ‌تىقٍيىرٍ[‌أم:‌"لا‌تحقر‌أك‌لا‌تظمـ‌أك‌لا‌تستذؿ‌أك‌،‌‌{9[‌}الضُّ ]فىلاى

‌.ق(1416ب‌الرحيـ"‌)ابف‌عبد‌السلاـ،‌العز،‌لا‌تمنعو‌حقو‌الذم‌في‌يدؾ‌أك‌كف‌لميتـ‌كالأ

 فضل وأىمية كفالة اليتيم   2.4
‌إليو بؿ‌كجعمو‌مف‌أفضؿ‌‌،الإحساف‌إلى‌اليتيـ‌خمؽ‌إسلامي‌رفيع‌حثنا‌الإسلاـ‌عميو‌كندبنا

كِنَّ البِرَّ مَنْ آَمَنَ لَيْسَ البِرَّ أَنْ تُوَلُّوا وُجُوىَكُمْ قِبَلَ المَشْرِقِ وَالمَغْرِبِ وَلَ قاؿ‌تعالى:‌]‌،الأعماؿ‌كأزكاىا
امَى وَالمَسَاكِينَ بِالِله وَاليَوْمِ الَآخِرِ وَالمَلَائِكَةِ وَالكِتاَبِ وَالنَّبِيِّينَ وَآَتَى المَالَ عَمَى حُبِّوِ ذَوِي القُرْبَى وَاليَتَ 

لَاةَ وَآَتَى الزَّ  ائِمِينَ وَفِي الرِّقَابِ وَأَقَامَ الصَّ بِيلِ وَالسَّ كَاةَ وَالمُوفُونَ بِعَيْدِىِمْ إِذَا عَاىَدُوا وَابْنَ السَّ
رَّاءِ وَحِينَ البَأْسِ أُولَئِكَ الَّذِينَ صَدَقُوا وَأُولَئِكَ ىُمُ المُتَّقُونَ  ابِرِينَ فِي البَأْسَاءِ وَالضَّ  {.177[‌}البقرة:وَالصَّ
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كقد‌جاء‌الإسلاـ،‌كاليتيـ‌ليس‌لو‌حظ‌في‌الحياة‌فأمر‌بإكرامو‌كالإحساف‌إليو،‌كحينما‌ىاجر‌
‌ ‌كأرادت‌قريش‌إرجاعيـ ‌الحبشة ‌إلى ‌ممؾ‌‌،المسممكف ‌النجاشي ‌أماـ ،‌ ‌طىالًبو ‌أىبًي ‌بٍفي عٍفىري كقؼ‌جى

‌لىوي:‌)أىيُّيىا‌الٍمىمً‌ اىًمًيَّةو،‌نىعٍبيدي‌الحبشة‌يشرح‌لو‌محاسف‌الإسلاـ‌كأخلاقياتو‌السامية‌فىقىاؿى ‌جى ،‌كينَّا‌قىكٍمنا‌أىىٍؿى ؾي
‌الٍقىكً‌ ‌،‌يىأٍكيؿي نيسًيءي‌الٍجًكىارى ‌،‌كى ىـ ا نىقٍطىعي‌الأىرٍحى ،‌كى نىأٍتًي‌الٍفىكىاحًشى يٍتىةى،‌كى ‌الٍمى نىأٍكيؿي ،‌كى ىـ ،‌الأىصٍنىا عًيؼى ‌مًنَّا‌الضَّ مُّ

‌إًلىيٍنىا‌رىسي‌ ‌اللََّّي تَّى‌بىعىثى ،‌حى مىى‌ذىلًؾى ‌إًلىى‌اًلله‌فىكينَّا‌عى انىا صًدٍقىوي،‌كىأىمىانىتىوي‌كىعىفىافىوي،‌فىدىعى بىوي‌كى ‌نىسى ‌مًنَّا،‌نىعٍرًؼي كلان
ارىةً‌كىالأىكٍثىافً،‌كى‌ ‌الٍحًجى ‌نىعٍبيدي‌كىآبىاؤينىا‌مًفٍ‌ديكنًوً‌مًفى نىخٍمىعى‌مىا‌كينَّا‌نىحٍفي نىعٍبيدىهي،‌كى دىهي‌كى دًيثً،‌لًنيكىحًٌ نىا‌بًصًدٍؽً‌الٍحى أىمىرى

نىيىانىا‌عىفً‌الٍفىكىاكىأىدى‌ اءً،‌كى مى ‌كىالدًٌ ارًًـ ‌عىفٍ‌الٍمىحى سٍفً‌الٍجًكىارً،‌كىالٍكىؼًٌ ،‌كىحي ‌الرَّحًًـ صًمىةً انىةً،‌كى قىكٍؿً‌اءً‌الأىمى حًشً،‌كى
،‌...(‌)ابف‌خزيمة،‌ ‌الٍيىتًيًـ كرً،‌كىأىكٍؿً‌مىاؿى ‌.ق،‌صحيح‌ابف‌خزيمة(1424الزُّ

كرامو ليا فضائل عظيمة   منيا:كفالة اليتيم وا 
‌:أنَّيا سبيل إلى الفوز برضوان الله والجنَّة-1

إِنَّمَا *‌‌وَيُطْعِمُونَ الطَّعَامَ عَمَى حُبِّوِ مِسْكِينًا وَيَتِيمًا وَأَسِيراًقاؿ‌تعالى‌في‌كصؼ‌المؤمنيف‌المتقيف:‌]
فَوَقَاىُمُ *‌]‌افُ مِنْ رَبِّنَا يَوْمًا عَبُوسًا قَمْطَرِيراًإِنَّا نَخَ *‌‌نُطْعِمُكُمْ لِوَجْوِ اِلله لََ نُرِيدُ مِنْكُمْ جَزاَءً وَلََ شُكُوراً

‌{.12-8[‌}الإنساف:وَجَزاَىُمْ بِمَا صَبَرُوا جَنَّةً وَحَرِيراً*‌‌اُلله شَرَّ ذَلِكَ اليَوْمِ وَلَقَّاىُمْ نَضْرَةً وَسُرُوراً
‌:مِنْ أَوْلَى الحقوق بالرعاية والعناية-2

زى‌ ‌الٍخي يٍحو رى ‌أىبًي‌شي فٍ ‌اًلله‌عى كؿي ‌رىسي ‌قىاؿى : ‌قىاؿى ،‌كىحىؽ‌َّاعًيًٌ ‌الٍيىتًيًـ ؽَّ عًيفىيٍفً:‌حى ‌الضَّ ؽَّ ‌حى رًٌجي ‌إًنًٌي‌أيحى ّـَ ‌)المَّيي :
رٍأىةً(.‌)النَّسائي،‌ ‌ق(.1421الٍمى

 كافِمَو مُرافقًا لو في الجنَّة: جعل النَّبيُّ -3
عٍدو‌ ‌سى ‌بٍفً يٍؿً ‌سى ‌الله‌‌،فعىفٍ كؿي ‌رىسي ‌قىاؿى : ‌قىاؿى نَّةً‌: ‌الٍجى ‌في ‌كىيىاتىيٍفً ‌الٍيىتًيًـ كىافًؿي ‌كى بَّابىةً‌‌،)أىنىا ‌بًالسَّ ارى كىأىشى

سٍطىى ا‌قىمًيلان(‌)البخارم،‌،كىالٍكي فىرَّؽى‌بىيٍنىييمى ‌ق(.1422كى
 بيت كافمو من خير البيوت: جعل النَّبي -4

‌ ،‌كشرَّىا‌البيت‌الذم‌جعؿ‌النبيُّ يٍرىةى،‌‌،فيو‌يتيـ‌يييافخير‌البيكت‌البيت‌الذم‌فيو‌يتيـ‌ييكٍرـ فعىفٍ‌أىبًي‌ىيرى
‌اًلله‌ كؿى ‌رىسي ‌‌أىفَّ ‌بىيٍته ‌فًي‌الٍميسٍمًمًيفى ‌بىيٍتو رُّ شى ‌إًلىيٍوً،‌كى في ‌ييحٍسى ‌فًيوً‌يىتًيهـ ‌بىيٍته ‌فًي‌الٍميسٍمًمًيفى ‌بىيٍتو يٍري قىاؿ:‌)خى

اءي‌إًلىيٍوً(‌)البخارم،‌ ‌ق(.1419فًيوً‌يىتًيهـ‌ييسى
‌سبباً لمعالجة قسوة القمب:جعل النبيُّ مسح رأسو -5

‌اًلله‌ كؿً ‌إًلىى‌رىسي كىا ‌شى ‌رىجيلان ‌أىفَّ يٍرىةى؛ ‌أىبًي‌ىيرى ‌فعىفٍ ‌فىأىطٍعًًـ ‌قىمٍبيؾى ‌يىمًيفى ‌أىفٍ ‌أىرىدٍتى ‌إًفٍ ‌لىوي: ‌فىقىاؿى قىسٍكىةى‌قىمٍبًوً،
حٍ‌ ،‌كىامٍسى (‌)ابف‌حنبؿ‌الٍمًسٍكًيفى ‌الٍيىتًيًـ ‌ق(.1421،رىأٍسى
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 المبحث الثاني

 مؤسسة الإغاثة الإسلامية نبذة عن 2.5
‌ ‌عاـ ‌بريطانيا ‌في ‌تأسػػػست ‌حكػػكمية، ‌غػػير ‌دكلية ‌مؤسػسة ‌ىي ‌الإسػػلامية ‌الإغاثة‌1984الإغػاثة .

ستشارية‌في‌مػجػمػس‌الأمػػـ‌إالإسلامية‌ىي‌عضك‌في‌المجمس‌الإسلامي‌العالمي‌للإغاثة‌كتتمتع‌بصفة‌
 ).aboutus-http://www.irpal.ps/irpal/ar)جتمػاعيكالإ‌قتصػػػادمالمتػحػػدة‌الإ

تعمػؿ‌الإغاثة‌ ،الإغاثة‌الإسلامية‌تكرس‌جيدىا‌لمتخفيؼ‌مف‌معاناة‌شعكب‌العالـ‌الأكثر‌فقران‌‌
الإسػلامية‌عمػى‌مساعدة‌المحتػاجيف‌بغػػض‌النػظر‌عػف‌العػػرؽ‌أك‌الديف‌أك‌الجنس،‌فالإغػاثة‌الإسػلامية‌

‌ ‌كتسعػػى‌لتحقيػػؽ‌رخػاء ‌العالػـ ‌أنحػػاء ‌مكػاتب‌كممثمػيف‌في‌جميػع ‌إليا ‌في‌إقتصػادم‌كتنميػة جتمػاعية
‌شتراؾ‌مع‌المجتمعػػات‌المحمية.الإالبػلاد‌الفقيػرة‌عبر‌برامػج‌تنمكية‌كا غاثيػة‌ب

‌

‌كرعاية‌ ‌المستدامة ‌كالتنمية ‌الطارئة ‌الإغاثة ‌مجالات ‌في ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌برامج تتركز
‌ىتػػماـا ‌كفالة‌الأيتاـ.‌في‌حيف‌أف‌أرجاء‌شتى‌مف‌العالـ‌تحػظػى‌بدعـ‌ك‌‌‌في‌مجاؿ‌الطفكلة،‌خصكصان‌

ذربيجػػػاف،‌كالبػػكسػنػػػة‌كاليػػػرسػؾ‌كبنجػػلادش،‌ الإغػػاثة‌الإسػلامية،‌إلا‌أف‌عمػػميا‌يتمػػػركز‌فػي‌ألبػػػانيػػػػػا،‌كا 
‌(‌،‌مكتب‌غزة".‌2014،‌كباكسػتاف،‌كالسػكداف‌كفمسطيف،‌"الإغاثة‌الإسلامية)كالشػػيشاف،‌كمالي،‌كالينػد

 فمسـطينمكتب  –الإغاثة الإسـلامية عبر العالم 
بيدؼ‌التقميؿ‌مف‌‌‌‌1998بػدأت‌الإغػاثة‌الإسلامية‌بالعػمؿ‌في‌الأراضػػي‌الفمسطيػػػنية‌في‌سنة

‌اقتصادية‌ ‌تنمية ‌تحقيؽ ‌في ‌كالمساىمة ‌الفمسطينية ‌الأراضي ‌بيا ‌تمر ‌التي ‌الظركؼ‌الصعبة كطأة
‌ ‌ثلاثة ‌في‌فمسطيف‌مف‌خلاؿ ‌عمميا ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌كتباشر ‌مستدامة. برامج‌أساسية‌كاجتماعية

‌.: برنامج الإغاثة والطوارئ وبرنامج التنمية وبرنامج رعاية الطفولةكىي
‌

‌بتنفيذ ‌الإسػػلامية ‌الإغاثة ‌في‌‌شػرعػت ‌المحتػػاجيػف ‌مسػاعدة ‌بيدؼ ‌الإنسانية ‌البرامػػج ىذه
ة‌فمسطيف.‌كمف‌الجدير‌ذكره‌أف‌الإغاثة‌الإسلامية‌تباشر‌عمميا‌مف‌خلاؿ‌مكتب‌رئيسي‌في‌مدينة‌غز‌

‌كمكتب‌أخر‌في‌راـ‌الله.
 

  رؤية الإغاثة الإسلامية في فمسطين:
أف‌تككف‌منظمة‌غير‌حككمية‌رائدة‌في‌مجاؿ‌العمؿ‌الإنساني‌في‌فمسطيف‌تعطي‌الأكلكية‌لمساعدة‌

‌المحتاجيف.
  

http://www.irpal.ps/irpal/ar-aboutus
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 رسالة الإغاثة الإسلامية في فمسطين:
الإغاثة‌الإسلامية‌في‌فمسطيف‌ىي‌منظمة‌دكلية‌خيرية‌غير‌حككمية.‌كأحد‌فركع‌الإغاثة‌الإسلامية‌

‌ع ‌كالمعاناة ‌الفقر ‌لتخفيؼ‌كطأة ‌في‌فمسطيف ‌الإسلامية ‌تسعى‌الإغاثة ‌العالـ، ،كما‌المحتاجيفنعبر
‌الإنسانية‌كعمى‌دعـ‌التنمية‌المستدامة‌في‌فمسطيف.‌حتياجاتستجابة‌لمطكارئ‌كالإتعمؿ‌عمى‌الإ

غزة  -: "مكتب الإغاثة الإسلامية مسياسة وشروط ومعايير الإغاثة الإسلامية في كفالة اليتي
 (. سياسة الإغاثة الإسلامية في كفالة الأيتام".2015)

 معايير الكفالة 1
 الإسلامية(.  تعريف اليتيم )حسب التعريف المتعارف عميو في سياسة الإغاثة 1.1
الطفؿ‌دكف‌سف‌الثامنة‌عشرة‌مف‌العمر‌كفقد‌كالديو‌أك‌أبيو‌أك‌مف‌أباه‌ىجره‌منذ‌مدة‌لا‌تقؿ‌عف‌‌"ىك

يجب‌أف‌يككف‌اليتيـ‌مكاطف‌داخؿ‌البمد‌‌.أربع‌سنكات‌بغض‌النظر‌عف‌الجنس‌أك‌الديف‌أك‌العرؽ"
ككف‌فييا‌الكفالة،‌ما‌لـ‌يكف‌ىناؾ‌متطمبات‌أخرل‌لمبرنامج‌مثلان‌اللاجئيف‌الفمسطينييف‌في‌لبناف‌ت‌حيث

‌كالأردف،‌كلاجئي‌الصكماؿ‌في‌كينيا،‌الخ.‌

 العمر  1.2
 يخضع بند العمر لمشروط التالية:  

‌عامان‌ .أ‌ ‌عشر ‌أربعة ‌ىك ‌الكفالة ‌بدء ‌عند ‌أقصى‌عمر ‌ ‌أف ‌التصرؼ‌مترككة‌‌رغـ ‌حرية إلا‌أف‌
‌عامان‌لمباحث‌الإ ‌إنقاصو ‌أك ‌العمر ‌في‌زيادة ‌الحرية ‌التقاليد‌‌طبقان‌‌كاحدان‌‌جتماعي‌فمو لمعادات‌ك

ليستفيد‌مف‌برنامج‌الكفالة‌ك‌سيسمح‌بمزيد‌مف‌الكقت‌لزيادة‌‌مناسبان‌‌السائدة.‌ىذا‌سيمنح‌اليتيـ‌كقتان‌
 كتقكيتيا‌بيف‌اليتيـ‌كالكافؿ.‌‌‌الركابط

‌كذلؾ‌لأف‌تقدير‌الباحثيف‌يختمؼ‌مف‌شخص‌لأخر‌،‌‌‌‌‌‌‌‌ يرل‌الباحث‌أف‌ذلؾ‌غير‌مناسب‌،
‌الشفافية‌كالمكضكعية‌في‌ىذا‌ ‌بو‌جميع‌الباحثكف‌مف‌شأنو‌زيادة ‌يمتزـ ‌لمكفالة لذلؾ‌كجكد‌سف‌محدد

 المكضكع.
‌ألغى‌كافؿ‌ما‌كفالة‌الطفؿ‌فمف‌يتـ‌تطبيؽ‌حدكد‌العمر‌لأف‌اليتيـ‌سيتـ‌تحكيؿ‌كف .ب‌ التو‌لكافؿ‌إذا

آخر.‌في‌ىذه‌الحالات‌فاف‌تحكيؿ‌كفالة‌اليتيـ‌تتـ‌بأقصى‌سرعة‌ممكنة‌كتستمر‌حتى‌يبمغ‌اليتيـ‌
 سف‌الثامنة‌عشر‌أك‌العمر‌الذم‌يكصي‌بو‌المكتب‌الميداني.‌

،‌كلكف‌الكفالة‌يجب‌أف‌‌تبنى‌عمى‌عامان‌‌18حتى‌يصؿ‌‌التعريؼ‌أف‌الطفؿ‌يككف‌يتيمان‌‌أكضح .ج‌
عامان‌بستة‌‌18ب‌عمى‌المكتب‌الميداني‌مراجعة‌كضع‌اليتيـ‌قبؿ‌بمكغ‌الحاجة‌كليس‌العمر.‌يج

ستمرار‌مكافقة‌اليتيـ‌لشركط‌كمعايير‌الكفالة‌كما‌إذا‌كاف‌يكد‌أف‌‌يكاصؿ‌تعميمو‌إأشير‌لمتأكد‌مف‌
‌هأك‌يبدأ‌بالتعميـ‌الميني.‌يجب‌أف‌ترسؿ‌ىذه‌المعمكمات‌لممكتب‌الشريؾ‌كالذم‌بدكره‌يكصؿ‌ىذ
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‌لميتيـ‌التي‌المعمكمات‌لممان ‌في‌إنياء‌أك‌مكاصمة‌الكفالة.‌المراجعة‌تتـ‌سنكيان ح‌ليحدد‌رغبتو‌إما
عامان.‌كيجب‌أف‌‌يتـ‌التركيز‌عمى‌تقدـ‌اليتيـ‌في‌التعميـ‌ككؿ‌ىذه‌‌18تتكاصؿ‌كفالتو‌لما‌بعد‌

عاـ‌‌24المعمكمات‌تككف‌في‌تقرير‌مكظؼ‌الأيتاـ.‌لذا‌يمكف‌أف‌تتكاصؿ‌كفالة‌اليتيـ‌حتى‌يصؿ‌
 عطى‌اليتيـ‌فرصة‌لإنياء‌تعميمو‌العالي.حتى‌ي

 ختباروسائل الإ 1.3
عمى‌‌عمى‌كؿ‌مكتب‌ميداني‌تطكير‌مجمكعة‌نقاط‌لتقييـ‌عائمة‌اليتيـ‌كيككف‌ىذا‌النظاـ‌مبنيان‌

‌العكامؿ‌التالية:
الدخؿ‌يشمؿ‌أم‌نقكد‌يتـ‌الحصكؿ‌عمييا‌)‌مثؿ‌‌،:‌تمنح‌الأكلكية‌لذكم‌الدخؿ‌المحدكدالدخل .أ‌

الركاتب،‌معاش‌التقاعد،‌نقكد‌الكفالات‌الأخرل...الخ(،‌كعمى‌كؿ‌مكتب‌كضع‌الحد‌الأعمى‌
 تمنح‌الكفالة.‌‌عمى‌أساسولمدخؿ‌كالذم‌

 :‌الأكلكية‌لمعائلات‌الكبيرة‌ذات‌الأطفاؿ‌الصغار.حجم العائمة و عمر الأطفال .ب‌
 .لمف‌يعيشكف‌في‌ظركؼ‌الفقر‌المدقع:‌الأكلكية‌ظروف المنزل .ج‌
 :‌الأكلكية‌لمف‌يعانكف‌مف‌مشاكؿ‌صحية.‌الصحة .د‌
كتب‌بعد‌مكافقة‌كيتـ‌تعديمو‌بكاسطة‌الم‌،كفالة يتيم من بين ثلاث أفراد حسب طمب الكافل .ق‌

 لمتفاصيؿ(.‌3)انظر‌ممحؽ‌رقـ‌‌المكتب‌الرئيسي

يرل‌الباحث‌أف‌الإغاثة‌الإسلامية‌تستخدـ‌سياسة‌شاممة‌كمفصمة‌فيما‌يخص‌كفالة‌الأيتاـ،‌
كيبقى‌السؤاؿ‌ىنا‌إلى‌أم‌مدل‌تقكـ‌الإغاثة‌الإسلامية‌بتطبيؽ‌تمؾ‌السياسات؟‌أعتقد‌أف‌إلتزاـ‌كتنفيذ‌

‌كالسيا ‌الأنظمة ‌ليذه ‌الإسلامية ‌اليتيـالإغاثة ‌ككفالة ‌بحماية ‌الخاصة ‌تسات ‌شأنو ‌مف ‌مكانة‌، عزيز
‌في‌أكساط‌المجتمع‌الفمس ‌عف‌مساىمة‌ذلؾ‌في‌جمب‌مزيد‌مف‌طيفالمؤسسة‌كرفعة‌سمعتيا ،‌فضلان

‌التمكيؿ‌لمساعدة‌كتنفيذ‌مشاريع‌أخرل‌ذات‌علاقة‌بتحسيف‌أكضاع‌الأيتاـ‌المعيشية‌كالحياتية.‌
‌
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 (3.2شكل )

 (3122 -هيكلية برنامج رعاية الطفولة )الإغاثة الإسلامية

 

‌
‌
‌
‌
‌

‌  

 هسئول التعلين والحوبية
 هنسق هشبريع

 هنسق برنبهج كفبلة الأيتبم

 سكرتبرية

 هسئول الذعن والخذهبت هسئول رعبية الأيتبم

 هوظفو رعبية الأيتبم

فريق الذعن  فريق التعلين

 النفسي

 مدير برنامج رعاية الطفولة
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 المبحث الثالث
 أنشطة الإغاثة الإسلامية

 النشاطماىية  2.7
‌تعريف النشاط 2.7.1

‌بو‌اتجاه‌مجمكعة‌مف‌الشباب‌مختمفيف‌‌‌ىك‌كؿ‌عمؿ‌تربكم‌ثقافي‌ك‌ترفييي‌،‌النشاط نقكـ
‌كالقدرات‌العقمية ‌الأعمار ‌الترفيو‌‌في ‌قصد ‌كانكا‌‌‌كالبدنية ‌أشياء ‌تعميميـ ‌أك ‌تثقيفيـ ‌أك ‌أنفسيـ عف

ا‌التركيحي.‌كليس‌معنى‌ىذ‌‌يككف‌بالنشاط‌‌التعب‌‌النشاط‌ىك‌لا‌الجمكد‌كمف‌ثـ‌فعلاج‌يجيمكنيا.
فعضمة‌الجسـ‌قد‌تستريح‌‌ك‌لكف‌ليس‌بالقدر‌الذم‌نتخيٌمو‌،،‌مثلان‌‌‌أننا‌نحتاج‌إلى‌الراحة‌التامة‌كالنكـ

‌آخر‌مخت ‌أك‌ببذؿ‌النشاط‌في‌كجو ‌التامة ‌ك‌مؼ‌عف‌العمؿ‌كالنشاط‌الرياضيبالراحة يستريح‌العقؿ‌،
 http://sokhna.arabblogs.com/csp1/activit%C3%A9e.htmlبممارسة‌كجو‌جديد‌لمنشاط‌مرغكب‌فيو.

‌نستن ‌ىنا ‌ك‌كمف ‌لمجسـ ‌مفيد ‌النشاط ‌أف ‌العقؿتج ‌بذاتو ‌يؤدم ‌النشاط ‌لفائدة‌.إف لا
،كقد‌كلينمٌي‌قدراتو‌كمكاىبو‌‌،عرهامشليعبٌر‌عف‌أحاسيسو‌ك‌‌الإنسافكيقكـ‌بو‌‌‌،مف‌كرائو‌‌ترجى‌‌مادية

،كليس‌لمكسب‌‌:‌نشاط‌تمقائي‌مقصكد‌لذاتو‌التركيح‌‌عمى‌أف‌يككف‌مفيكـ‌اتفؽ‌خبراء‌رعاية‌الشباب
‌ذىنيا.ممكات‌الفرد‌رياضيا‌كاجتماعيا‌ك‌لتنمية‌‌‌المادم‌،‌يزاكؿ‌في‌الأكقات‌الحرة

‌كخصائصو‌مايمي:‌‌إف‌مف‌سمات‌النشاط
 بإرادتو‌دكف‌إكراه‌‌ختار‌ىذا‌النشاطيجب‌أف‌يككف‌الشخص‌قد‌ا.‌
 ممتعا‌لمف‌يمارسو‌‌يجب‌أف‌يككف‌النشاط. 

 أنواع النشاطات 2.7.2
‌ :منيا‌يذكر‌الباحثديدة‌ك‌إف‌أنكاع‌النشاطات‌ع

 النشاط الرياضي 2.7.2.1
‌البدني ‌أك ‌الرياضي ‌النشاط ‌النشاطات‌يعتبر ‌برامج ‌في ‌أساسينا ‌ك‌ركنا ‌الأطفاؿ ‌يميؿ ‌إذ ،

.‌ك‌يقبمكف‌عمى‌ممارستو‌بدافع‌مف‌أنفسيـ.‌ك‌كع‌مف‌النشاط‌بحكـ‌طبيعة‌تككينيـالشباب‌إلى‌ىذا‌الن
لقيمتو‌في‌النمك‌العضكم‌كالكظيفي.‌الشاب‌ك‌مف‌متعة‌شاممة‌لمطفؿ‌ك‌‌‌لما‌يحققو‌دكر‌النشاط‌ىاـ‌جدان‌
‌الرياضي‌أىداؼ‌منيا‌مايمي:‌‌كقد‌حددت‌لمنشاط

 تنمية‌الكفاية‌البدنية‌كصيانتيا‌.‌
 تنمية‌الميارات‌البدنية‌النافعة‌.‌
 ية‌كالذىنيةالنشاطية‌ػتنمية‌الكفا. 

http://sokhna.arabblogs.com/csp1/activit%C3%A9e.html
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 النشاط الترفييي 2.7.2.2
‌يكمان‌ ‌الإ‌يزداد ‌يكـ ‌الكثيربعد ‌يكتسبكف ‌أطفالنا ‌بأف ‌النشاط‌يماف ‌مف ‌النكع ‌ىذا ‌طريؽ ،‌عف

‌...جتماعات‌كالحفلات‌ك‌غيرىاشتراؾ‌في‌الإكالإ

‌النشاط ‌مف ‌النكع ‌ىذا ‌شائع‌إف ‌لدل ‌الاجتماعية ‌الميارات ‌تنمية ‌أىدافو ‌كمف الأطفاؿ‌،
اب‌كتكثيؽ‌ربط‌صلاتو‌بيف‌الشبيؤدم‌إلى‌التنظيـ،‌ك‌ك‌‌ػيح‌المجاؿ‌لتحقيؽ‌التفاعؿ‌بينيمك‌يت‌كالشباب،

‌الجماعات ‌بيف ‌ألكانان‌العلاقات ‌النشاط ‌ىذا ‌كيحتكم ‌تؤد‌. ‌كالحفلات‌‌لعدة ‌معينة ‌مناسبات في
‌ت‌ك‌لشغؿ‌الكقت‌الحر.كالاستقبالات‌كالنزىات‌كالرحلا

 النشاط الثقافي 2.7.2.3
يعتبر‌النشاط‌الثقافي‌مف‌أكثر‌ألكاف‌النشاط‌اتساعنا‌في‌المجتمع‌،‌لأنو‌ضركرة‌ك‌أداة‌لتككيف‌

‌كتكعيتو، ‌العاـ ‌الثقافي،كاستخدمت‌الرأم ‌النشاط ‌تعدٌدت‌نكاحي ‌في‌‌لذلؾ ‌الآلي ‌الإعلاـ ‌أجيزة كافة
‌لممارستو، ‌الثقافية،‌تييئة‌الفرص‌الكثيرة ‌المكتبات‌كالصحافة‌‌كتعددت‌بالتبعية‌كسائؿ‌الإعلاـ كأىميا

‌كالقصص‌كالحكايات.‌كيعمؿ‌ىذا‌النشاط‌الثقافي‌عمى‌تنمية‌الاتجاىات‌الفكرية‌السميمة‌لمطفؿ‌كالشاب

‌ى‌الاستماع.عف‌طريؽ‌الأساليب‌الشيقة‌التي‌تدفع‌بيـ‌إل

 النشاطات المرتبطة بالحياة الجماعية 2.7.2.4
ىذه‌النشاطات‌ذات‌أىمية‌كبيرة‌،‌إذا‌ما‌نظرنا‌إلى‌ما‌تحقٌقو‌مف‌أىداؼ‌،‌كلقد‌ذكرنا‌ىذه‌ك‌
يجمع‌أطفالا‌أك‌شبابا‌لـ‌يمتقكا‌مف‌قبؿ‌المخيـ‌الصيفي‌مثلان(‌ات‌في‌المرتبة‌الأكلى‌كذلؾ‌لأف‌)النشاط
‌لـ ‌عمى‌بعضيـ‌‌أك ‌قبؿ‌‌يتعرفكا ‌النشاطات‌الجماعية‌.مف ‌‌‌كىذه ‌ليـ ‌بعضيـ‌مبالتعرؼ‌عتسمح ى
مف‌ىذه‌ك‌الجماعة.عمى‌الحياة‌ضمف‌‌ركح‌جماعية‌كتعكيد‌الطفؿ‌كالشاب‌كذلؾ‌بخمؽ‌أكثر،‌حتكاؾكالإ

‌اليكمية‌كالألعاب‌الغنائية‌كالألعاب‌التي‌اؿفي‌أعم‌‌الأنشطة‌البيت‌الجميؿ‌ك‌المشاركة تعتمد‌‌الحياة
‌يمكف‌حصر‌أىداؼ‌ىذه‌النشاطات‌في‌نقاط‌كىي:ك‌‌‌عمى‌التعاكف‌كالتماسؾ.

 حقيؽ‌الحب‌كالتماسؾ‌في‌الجماعة.جماعة.تنمي‌حب‌المشاركة‌في‌الحياة‌اليك‌‌
 .السعي‌لميدؼ‌الكاحد‌
 .إدماج‌الطفؿ‌أك‌الشاب‌لمعيش‌ضمف‌جماعة‌‌

 :لبدنية في اليواء الطمقالنشاطات ا 2.7.2.5
إفٌ‌الطفؿ‌في‌حاجة‌لصرؼ‌طاقتو،‌يككف‌ىذا‌عف‌طريؽ‌المعب‌كالعدك،‌كلكف‌المعب‌المنظـ‌

في‌‌المنشطة‌أف‌تختار‌النشاطكعمى‌الفرقة‌‌‌كالخالي‌مف‌الفكضى.‌‌المكجٌو‌الذم‌تنعدـ‌فيو‌الأخطار،
‌المدير‌في‌كضع‌برنامج‌النشاطات‌البدنية‌في‌اليكاء‌الطمؽ،‌حسب‌ما‌‌الطمؽاليكاء‌ ‌بمشاركة كىذا
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‌الشباب‌كالرياضة‌لمح ‌الطفؿ‌أك‌الشاب،‌ك‌جاء‌في‌برامج‌كزارة شعاره‌فاظ‌عمى‌سلامة تنمية‌جسمو‌كا 
تقاـ‌فيو‌ىذه‌النشاطات‌كتسييرىا‌عمى‌‌الذم‌،ختيار‌المنطقة‌أك‌المكاف‌المناسبإ‌جبي‌.بالفرح‌كالسعادة

‌النشاطات:أحسف‌كجو‌كمف‌ىذه‌
 ‌،كتشاؼ‌البيئة‌،‌نزىات‌يتناكؿ‌خلاليا‌الطعاـ‌في‌اليكاء‌الطمؽ.إالسباحة‌‌
 رياضية،تطكع.منافسات‌‌
 ىذه‌‌ ‌أىداؼ ‌كمف ‌صيفي ‌مخيـ ‌لكؿ ‌المتكفرة ‌الإمكانيات ‌حسب ‌كجماعية ‌فردية رياضات

‌ما‌يمي:النشاطات‌
 ك‌تحسيف‌الصحٌة.تنمية‌الجسـ‌‌
 التعكٌد‌عمى‌الحياة‌الجماعية‌عف‌طريؽ‌الرياضة‌كالركح‌الجماعية‌كالتضامف.‌
 .تمقيف‌بعض‌المكاد‌كالقكاعد‌كتطبيقيا 

 http://sokhna.arabblogs.com/csp1/activit%C3%A9e.html 
‌

: "مكتب الإغاثة الإسلامية التي تقدميا الإغاثة الإسلامية للأيتام المكفولين لديياالأنشطة  2.8
 ( ، الأنشطة الخاصة بالأيتام. 2015)

 مقدمة: 2.8.1
‌ ‌الأطفاؿ ‌فمسطيف‌‌السكاف،يشكؿ ‌سكاف ‌عدد ‌يبمغ ‌حيث ‌الفمسطيني ‌المجتمع ‌شرائح أىـ

،‌1640000قطاع‌غزة‌يبمغ‌عدد‌سكانو‌‌أما‌3120000منيـ‌الضفة‌‌عدد‌سكافكيبمغ‌‌4310000
%‌مف‌47.6،‌أما‌نسبة‌الأطفاؿ‌تبمغ‌2013المركزم‌الفمسطيني‌لعاـ‌‌الإحصائيكذلؾ‌حسب‌الجياز‌

‌ ‌‌السكاف،إجمالي ‌يشكؿ ‌الأغمبيةكبذلؾ ‌‌الأطفاؿ ‌المجتمع ‌أف‌‌.الفمسطينيفي ‌تظير ‌النتائج كىذه
‌الفمسطيني‌ىك‌مجتمع‌ ‌ينبغي‌ت‌.كفتي‌شابالمجتمع ‌الخدمات‌للأطفاؿ‌مف‌أجكلذلؾ، ؿ‌تعزيز‌قديـ

لا‌نغفميا‌كىي‌نسبة‌الأسر‌‌أفمزدىر.‌أيضان‌ىناؾ‌حقيقية‌في‌المجتمع‌الفمسطيني‌يجب‌مستقبؿ‌زاىر‌ك‌
%‌مف‌الأطفاؿ‌في‌‌39.3٪‌،‌‌16.3٪‌،‌أما‌‌في‌قطاع‌غزة‌‌9.4في‌فمسطيف‌سيدة‌‌التي‌ترأسيا

‌ ‌كمنيـ ‌فقر ‌في ‌يعيشكف ‌غزة ‌ف‌21.9قطاع ‌في ‌يعيشكف ‌السياسي‌‌قر% ‌الكضع ‌بسبب مدقع
‌الشعكب‌حيث‌ذقتصادم‌الحالي‌الكالإ م‌يعيشو‌قطاع‌غزة،‌حيث‌أف‌الطفكلة‌مرحمة‌ميمة‌في‌حياة

‌مثؿ‌الجكانب‌ ‌كأبنائيا،‌فيجب‌الاىتماـ‌بجميع‌جكانب‌الرعاية‌المطمكبة‌ليا ‌ترسـ‌مستقبؿ‌أطفاليا أنيا
الاىتماـ‌بالأطفاؿ‌مف‌ب‌الإسلامية‌الإغاثةتقكـ‌‌الصحية‌كالتعميمية‌كالنفسية‌كالترفييية‌كالتنمكية،‌لذلؾ

‌خلال ‌مف ‌التي ‌الشاممة ‌الطفكلة ‌متخصص‌لرعاية ‌برنامج ‌للأطفاؿ‌‌وخلاؿ ‌الخدمات ‌تقديـ تستطيع
‌كتحديدان‌الأطفاؿ‌الأيتاـ.

طفؿ‌يتيـ‌مف‌جميع‌محافظات‌قطاع‌غزة‌كتقدـ‌‌6200حيث‌تقكـ‌الإغاثة‌الإسلامية‌بكفالة‌
حتياجاتو‌الأساسية،‌كلـ‌تتكقؼ‌خدمات‌الإغاثة‌عند‌إيكرك‌مف‌أجؿ‌تمبية‌‌38ليـ‌كفالة‌شيرية‌بقيمة‌

http://sokhna.arabblogs.com/csp1/activit%C3%A9e.html
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‌كأف‌ ‌الاحتياجات، ‌معظـ ‌تغطي ‌أخرل ‌كمشاريع ‌أنشطة ‌لتقديـ ‌باستمرار ‌تسعى ‌بؿ ‌الشيرية الكفالة
‌ ‌آبائيـ، ‌فقداف ‌‌مثلتعكضيـ ‌الالرحلات ‌ملابس ‌المدرسية‌الترفييية، ‌الحقيبة ‌المدرسي، ‌الزل عيد،

فطارات‌الرمضانية‌،‌فتح‌كأيضان‌المياه‌الصالحة‌لمشرب،‌الإمنازؿ‌الكالقرطاسية،‌الفحص‌طبي،‌ترميـ‌
‌الم ‌أميات‌الأطفاؿ ‌مف ‌مجمكعة ‌تعميـ ‌للأسرة، ‌الصغر ‌متناىية ‌كتكظيؼ‌بعض‌مف‌مشاريع كفكليف

خكانيـالأيتاـ‌أك‌ ‌(.)خمؽ‌فرص‌عمؿ‌لمخريجيففي‌مشاريع‌‌ا 

 المستيدفة من الأنشطة: اتالفئ
 الأطفاؿ‌الأيتاـ -
 أميات‌الأطفاؿ‌الأيتاـ -
 سنة‌18الأيتاـ‌ما‌فكؽ‌ -
 الأيتاـ‌ذكم‌الاحتياجات‌الخاصة -

 :للأيتاميتم تقديميا التي  الأنشطة
 لخدمات الصحية:ا 2.8.2

مجمكعة‌مف‌الخدمات‌الصحية‌للأطفاؿ‌الأيتاـ‌لما‌ليا‌مف‌أثر‌‌تقديـبالإسلاميةالإغاثة‌‌تقكـ
‌عمىالإغاثة‌‌تعمؿكمدل‌تأثيرىا‌عمى‌مستقبمو‌كحياتو‌كمف‌أىـ‌الأنشطة‌التي‌‌الإنسافكاضح‌في‌حياة‌

‌تنفيذىا‌ىي:

 الفحص والتدخل الطبي: 2.8.2.1
‌الإ ‌الإغاثة ‌مف‌‌سلاميةتتدخؿ ‌مجمكعة ‌إجراء ‌في ‌الطبي ‌كالتدخؿ ‌الفحص ‌نشاط في

‌‌الفحكصات ‌أجؿ ‌مف ‌لدييا ‌المكفكليف ‌للأطفاؿ ‌كمتابعة‌‌طمئنافالإالطبية ‌الصحي‌ليـ ‌الكضع عمى
‌‌أكالحالات‌التي‌تحتاج‌إلى‌علاج‌ ‌جميع ‌تغطية حتياجات‌إتدخؿ‌طبي‌،حيث‌الأىالي‌لا‌تستطيع

‌ ‌المقدمة ‌الكفالة ‌خلاؿ ‌مف ‌سكاء ‌حيث‌‌أكأطفاليا ‌الأسرة، ‌دخؿ ‌خلاؿ ‌الإغاثة‌‌مف‌أفمف سياسية
خلاؿ‌‌الإسلاميةتقكـ‌بإجراء‌الفحص‌الطبي‌لكؿ‌طفؿ‌جديد‌تقكـ‌بكفالتو،‌فقامت‌الإغاثة‌‌أف‌الإسلامية

‌الأطفاؿ‌ا‌بإجراءالسنكات‌السابقة‌ ‌لمفحص‌الطبيالفحص‌الطبي‌لجميع ‌استكمالان ‌عممت‌لمكفكليف، ،
‌ ‌بع‌الإسلاميةالإغاثة ‌حده ‌عمى ‌طفؿ ‌كؿ ‌احتياجات ‌كتحديد ‌الفحكصات ‌ىذه ‌متابعة ‌إجراء‌عمى د

‌ ‌كمدل ‌الطبيب، ‌قبؿ ‌مف ‌كالفحص‌الفيزيائي ‌المخبرية ‌حاإالفحكصات ‌كؿ ‌الطبي‌حتياج ‌لمتدخؿ لة
ستيداؼ‌مجمكعة‌إإجراء‌عممية‌متخصصة،‌أك‌‌أكلو،‌سكاء‌كاف‌العلاج‌بالدكاء‌فقط‌‌كاستكماؿ‌العلاج

‌بنظ ‌تزكيدىـ ‌خلاؿ ‌مف ‌كالسمع ‌النظر ‌في ‌مشاكؿ ‌مف ‌يعانكا ‌الذيف ‌الأيتاـ ‌الأطفاؿ ارات‌طبية‌مف
‌.أذف‌كسماعات
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تـ‌إجراء‌فحص‌لػ‌‌2012كفي‌عاـ‌طفؿ‌،‌‌1000تـ‌إجراء‌الفحص‌الطبي‌لػ‌‌2011في‌عاـ‌
جراء‌عمميات‌تخصصية‌ليـ‌مثؿ‌عمميات‌طفؿ‌‌460جرل‌فحص‌‌2013عاـ‌،‌كفي‌طفؿ‌383 كا 

المكز‌كعمميات‌الخصية‌المعمقة‌كعلاج‌لبعض‌حالات‌سكء‌التغذية‌كالربك‌ككاف‌ىناؾ‌رضى‌كبير‌مف‌
‌إجراء‌الفحص‌الطبي‌الشامؿ‌أك‌العلاج‌لأبنائيـ‌ جميع‌ذكم‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌حيث‌أنيـ‌لا‌يستطيعكا

‌تكمفتو‌مرتفعة‌بالنسبة‌لذكم‌الأطفاؿ‌كأيض‌لأف الأىالي‌أف‌ىناؾ‌مشاكؿ‌صحية‌لدل‌أبنائيـ‌‌أفادكاان
‌للأطفاؿ‌ ‌الطبية ‌الفحكصات ‌إجراء ‌كضركرة ‌أىمية ‌عمى ‌أكدكا ‌مشكمتيا،لذلؾ ‌يحؿ ‌مبكران كاكتشافيا

‌الأيتاـ.

 الخدمات التعميمية: 2.8.3
‌المستقبؿ،‌ ‌في ‌إليو ‌يطمح ‌ما ‌للابف ‌تحقؽ ‌التي ‌القكة ‌عكامؿ ‌كأحد ‌التقدـ ‌ركائز ‌أحد التعميـ

‌الشاممة‌لأبنائيا‌التي‌تكفميـ‌كىي:‌مكعة‌مف‌برامج‌الرعاية‌التعميميةلإغاثة‌الإسلامية‌مجكتتبنى‌ا

 دروس التقوية: 2.8.3.1
لمعطيات‌كمؤشرات‌كنتائج‌مممكسة‌كمكضكعية‌لممشاكؿ‌كالعقبات‌التي‌تكاجو‌قطاع‌‌نطلاقان‌إ

‌الظركؼ‌ ‌ظؿ ‌في ‌الأطفاؿ ‌كخاصة ‌مجتمعنا ‌عمي ‌المدل ‌كقصيرة ‌بعيدة ‌السمبية ‌كآثارىا التعميـ
‌منو‌ ‌يعاني ‌الذم ‌الراىف ‌السياسي ‌الكضع ‌نتيجة ‌المتردية ‌كالنفسية ‌كالتربكية ‌كالاقتصادية الاجتماعية

الفمسطيني‌بشكؿ‌عاـ‌كالطالب‌الفمسطيني‌بشكؿ‌خاص،‌كلاسيما‌في‌المناطؽ‌التي‌تتعرض‌المجتمع‌
ليجمات‌شرسة‌كاحتياجات‌متكررة،‌بالإضافة‌للإغلاقات‌كالحصار‌الخانؽ‌عمي‌محافظات‌قطاع‌غزة،‌
مما‌خمؼ‌آثار‌كأعباء‌نفسية‌كاجتماعية‌كاقتصادية‌في‌نفكس‌طلابنا‌مما‌انعكس‌سمبان‌عمي‌تحصيميـ‌

‌مف‌الدر‌ ‌الشكاكم‌سكاء ‌مف ‌العديد ‌غزة ‌مدارس‌قطاع ‌في ‌الفمسطيني ‌تدريس‌المنياج ‌كاجو اسي.كما
‌الأمر‌الذم‌أدل‌إلي‌ظيكر‌العديد‌مف‌الإشكاليات‌لدل‌الطمبة‌في‌عممية‌فيـ‌ الطمبة‌أك‌المدرسيف،

‌الأمر‌الذم‌استدعى‌أف‌يتدخؿ‌الجميع‌لمساعدة‌طمبة‌الم ‌تتناكلو‌المناىج‌الجديدة راحؿ‌كاستيعاب‌ما
‌ليحاكلكا‌ ‌خريجي‌الجامعات‌الفمسطينية ‌عف‌ذلؾ‌الشباب‌الفمسطيني‌كتحديدا ‌كليس‌بعيدا ،‌ الأساسية

‌بذلؾ‌إف‌‌يسجمكا‌ليـ‌مشاركة‌فاعمة‌كاف‌يبادركا‌في‌خدمة‌مجتمعيـ‌كتطكير‌ذاتيـ‌.

‌يعانكف‌مف‌ضعؼ‌ ‌لمطلاب‌الذيف ‌مساند ‌تعميـ ‌مراكز ‌التنسيؽ‌مع ‌في ‌المشركع ‌فكرة تتمثؿ
(‌ضيات،الريا‌،لمغة‌الانجميزية،‌المغة‌العربيةاتعميمي‌في‌المكاد‌الأساسية‌مثؿ‌)الالمستكل‌ ،‌في‌العمكـ
‌‌كالشماؿ‌غزة‌محافظتي ‌بكاقع ‌لقاءات‌تعميمية ‌بتنفيذ ‌المحمي، ‌مؤسسات‌المجتمع ‌يفئلقابالتعاكف‌مع
‌المقاءات‌معظـ‌‌بالأسبكع ‌كتستيدؼ‌ىذه ‌لقاء ‌لكؿ ‌ساعة ‌بمعدؿ ‌صؼ‌دراسي، ‌لكؿ ‌الكاحدة لممادة

‌ ‌عممان ‌في‌الصؼ‌العاشر‌حتى‌الصؼ‌الثاني‌عشر، ‌المكفكليف‌لدينا نتائج‌قاعدة‌‌أفالأطفاؿ‌الأيتاـ
‌%‌مف‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌يعانكف‌مف‌مشاكؿ‌تعميمية.59تؤكد‌أف‌في‌الإغاثة‌الإسلامية‌بيانات‌الأيتاـ‌
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 الزى المدرسي والحقيبة المدرسية  2.8.3.2
‌بفرحة‌ك‌ ‌الدراسي‌الجديد ‌العاـ ‌الزل‌المدرسي‌الجديد‌أيستقبؿ‌الطمبة ‌يشغؿ‌باليـ مؿ‌ككؿ‌ما

‌البسيط‌ ‌الحمـ ‌تحقيؽ‌ىذا ‌المدرسية‌كالقرطاسية‌كلكف‌الكثير‌مف‌الطلاب‌لف‌يككف‌بمقدكرىـ كالحقيبة
الأسر‌في‌المجتمع‌الفمسطيني،‌كتحديدان‌أسر‌‌بسبب‌الأكضاع‌الاقتصادية‌الخانقة‌التي‌تعيشيا‌معظـ

‌الأطفاؿ‌الأيتاـ.

تتمركز‌الفكرة‌في‌مجمميا‌حكؿ‌تكفير‌زم‌مدرسي‌كحقيبة‌مدرسية‌مزكدة‌بالقرطاسية‌لمطلاب‌
‌ ‌المكفكليف‌مف‌الإغاثة ‌فمسطيف–الإسلاميةالأيتاـ ‌‌2012.خلاؿ‌عاـ بتكزيع‌‌الإسلاميةقامت‌الإغاثة

حقائب‌مدرسية‌كقرطاسية‌لطلاب‌المرحمة‌الابتدائية‌كزم‌مدرسي‌لأطفاؿ‌محافظة‌رفح،‌كخلاؿ‌عاـ‌
قامت‌بتكزيع‌الحقائب‌كالقرطاسية‌عمى‌طلاب‌الصؼ‌العاشر‌‌إلى‌الصؼ‌الثاني‌عشر‌نتيجة‌‌2011

قامت‌الإغاثة‌‌2010عاـ‌‌أمالكجكد‌مؤسسات‌قامت‌بتكزيع‌حقائب‌عمى‌المرحمة‌الابتدائية‌كالإعدادية،‌
‌مف‌عمر‌‌الإسلامية سنكات‌حتى‌‌6بتكزيع‌الحقائب‌كالقرطاسية‌عمى‌جميع‌الأطفاؿ‌المكفكليف‌لدييا

سنة.‌كىذا‌ساعد‌أىالي‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌تكفير‌الاحتياجات‌الأساسية‌لأبنائيـ‌كأدخؿ‌الفرحة‌عمى‌‌17
‌الجديد.‌قمكب‌الأطفاؿ‌بحصكليـ‌عمى‌الحقيبة‌المدرسية‌جديدة‌لمعاـ‌الدراسي‌

 دعم أطفال الرياض 2.8.3.3
‌،1994التربية‌كالتعميـ‌عاـ‌‌كزارة‌إنشاء‌مع‌فمسطيف‌في‌التعميـ‌كتطكير‌تنظيـ‌عمى‌العمؿ‌بدأ

ض‌الأطفاؿ‌التي‌تعتبر‌كمف‌ضمف‌المراحؿ‌التعميمية‌التي‌تيتـ‌بيا‌كزارة‌التربية‌كالتعميـ‌ىي‌مرحمة‌ريا
‌للإ ‌‌بالتعميـ‌لتحاؽمتطمبان ‌تعريؼ ‌كيمكف ‌تعميـ‌الأساسي. ‌مرحمة ‌أنيا ‌عمى ‌رياض‌الأطفاؿ مرحمة

‌تقكـ‌لمدة‌التعميـ‌ىذا‌سنكات‌كيستمر‌‌5-4الأطفاؿ‌مف‌عمر‌ ‌محمية‌كمنظمات‌مؤسسات‌سنتيف.
‌ليذا‌الخدمات‌بتقديـ‌كدكلية‌ككطنية ‌عبر‌التعميمية ‌ىذاالكقت، ‌حتى ‌مثؿ‌:الخاص‌القطاع‌القطاع

‌المدارس‌الخاصةغي ‌فقط‌‌الجمعيات‌قبؿ‌مف‌أك‌الربحيةر ‌ ‌تقكـ ‌كالتعميـ ‌التربية ‌كزارة ‌أما الخيرية،
‌كمعايير‌الرياض‌مرافؽ‌كمكاصفات‌التراخيص‌شركط‌تحديد‌خلاؿ‌مف‌القطاع‌ىذا‌عمى‌بالإشراؼ
‌الأطفاؿ‌الأكؿ.‌أما‌الصؼ‌في‌الأساسي‌بالتعميـ‌الأطفاؿ‌يمتحؽ‌السف‌ىذا‌فييا.‌كبعد‌العامميف‌تكظيؼ
‌عمى‌التشجيع‌كبرغـ‌الحضانات،‌في‌متحقكفي‌بالرياض‌الالتحاؽ‌سف‌مف‌أقؿ‌سف‌في‌ىـ‌الذيف

‌.متطمبان‌‌يعتبر‌لا‌إلا‌أنو‌القطاع‌ىذا‌في‌الالتحاؽ

ار‌السف‌بيدؼ‌غفي‌كفالة‌الأيتاـ‌تفضؿ‌كفالة‌الأطفاؿ‌ص‌الإسلاميةحيث‌أف‌سياسة‌الإغاثة‌
‌الإسلاميةتقديـ‌الدعـ‌المادم‌كالمعنكم‌ليـ‌لبناء‌جيؿ‌يستطيع‌الاعتماد‌عمى‌ذاتو،‌لذلؾ‌ارتأت‌الإغاثة‌

أف‌تقكـ‌بعمؿ‌مشركع‌لدعـ‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌في‌عمر‌الرياض‌كتحديدان‌السنة‌التي‌قبؿ‌دخكؿ‌المدرسة‌
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رطاسية‌المطمكبة‌لأطفاؿ‌الرياض‌بيدؼ‌كالحقيبة‌كالق‌مز‌بالمف‌خلاؿ‌دفع‌الرسكـ‌السنكية‌كتزكيدىـ‌
‌تحفيز‌الأطفاؿ‌كتخفيؼ‌المصاريؼ‌عف‌كاىؿ‌أسرىـ.‌

 :وعائلاتيم الأيتام الأطفال ميارات وتحسين تمكين 2.8.3.4
نسبة‌الأرامؿ‌في‌فمسطيف‌‌رتفاعإنتيجة‌الأكضاع‌السياسية‌التي‌يعيشيا‌قطاع‌غزة‌أدل‌إلى‌

‌بمغ‌9.6حيث‌بمغت‌ ‌في‌قطاع‌غزة %‌مف‌إجمالي‌سيدات‌فمسطيف،‌كحسب‌سياسة‌16.3%‌،‌أما
كفالة‌اليتيـ‌في‌حالة‌تكقفو‌عف‌الدراسة‌كعدـ‌التحاؽ‌بدكرات‌‌إيقاؼكالتي‌تنص‌عمى‌‌الإسلاميةالإغاثة‌

‌ ‌يستطيعكا ‌لـ ‌بعض‌الأيتاـ ‌يكجد ‌كحيث‌أنو ‌تدني‌مستكل‌ستكماإالتدريب‌الميني، ‌نتيجة ‌تعميميـ ؿ
‌التصميـ ‌النجارة، ‌---التحصيؿ‌ليـ‌كلكف‌لدييـ‌مكاىب‌في‌مجالات‌مختمفة‌منيا‌صيانة‌السيارات،

سنة‌للأطفاؿ‌في‌مراكز‌متخصصة‌كتشرؼ‌‌15مف‌مجالات‌التعميـ‌الميني‌كالذم‌يبدأ‌مف‌عمر‌‌الخ
كالتي‌تسعى‌إلى‌تنمية‌ميارات‌المستفيديف‌مف‌‌الإسلاميةعمييا‌الدكلة،‌كنتيجة‌تطكر‌أىداؼ‌الإغاثة‌

مشاريعيا‌بحيث‌تكفر‌ليـ‌مصدر‌رزؽ‌ثابت،‌لذلؾ‌فكرت‌الإغاثة‌في‌مقترح‌لتمكيف‌كتحسيف‌ميارات‌
‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌كعائلاتيـ.

في‌الاىتماـ‌بيذه‌الشريحة‌مف‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌كأمياتيـ‌بيدؼ‌‌الإسلاميةلذلؾ‌فكرت‌الإغاثة‌
‌التعم ‌في ‌كريمة‌دمجيـ ‌حياة ‌ليـ ‌يكفؿ ‌بشكؿ ‌لمستقبميـ ‌التخطيط ‌في ‌مساعدتيـ ‌ثـ ‌الميني‌كمف يـ

‌ ‌للإغاثة ‌الأكلى ‌التجربة ‌ىذه ‌كستككف ‌مزدىر، ‌)التدريب‌‌الإسلاميةكمستقبؿ ‌المشاريع ‌ىذه ‌مثؿ في
‌بفتح‌ ‌المينية ‌التدريبية ‌الدكرات ‌تزكيدىـ ‌بعد ‌الإغاثة ‌كستقكـ ‌كعائلاتيـ(، ‌الأيتاـ ‌للأطفاؿ الميني

‌كعة‌مف‌المشاريع‌الصغيرة‌المدرة‌لمدخؿ‌لمجمكعة‌مف‌المستفيديف‌حسب‌آلية‌سيتـ‌تحدييا‌لاحقان.مجم

‌ ‌‌الإسلاميةقامت‌الإغاثة ‌مشركع‌تعميـ ‌المكفكليف‌لدل‌‌20بتنفيذ ‌مف‌أميات‌الأطفاؿ أرممة
‌ ‌بيف ‌ما ‌الفترة ‌تجريبي‌في ‌كمشركع ‌‌‌2013–‌2011الإغاثة ‌كبعد عممت‌الإغاثة‌‌انتياءدراستيـ،

‌عمى‌فتح‌مشاريع‌صغيرة‌مدرة‌لمدخؿ‌ليـ.‌لإسلاميةا

لدييا‌برنامج‌متكامؿ‌ىدفو‌دعـ‌كتطكير‌مراكز‌التدريب‌الميني‌في‌‌الإسلامية‌الإغاثةعممان‌أف‌
‌التي‌ ‌العممية ‌المكاد ‌تطكير ‌أك ‌المدرسيف ‌قدرات ‌بناء ‌أك ‌المباني ‌في ‌التطكير ‌كاف ‌سكاء ‌غزة قطاع

‌يحصمكا‌عمييا‌أك‌تحديث‌الأجيزة‌كالتقنيات‌المستخدمة‌في‌مراكز‌التدريب‌الميني.‌‌‌‌

 نيب الجامعيمطلالدورات تدريبية  2.8.3.5
تستمر‌كفالتيـ‌مادامكا‌في‌‌الإسلاميةحيث‌أف‌الأطفاؿ‌في‌سف‌الدراسة‌المكفكليف‌في‌الإغاثة‌

‌بالكاد‌ ‌فيـ ‌الاقتصادية‌صعبة ‌أكضاعيـ ‌الجامعي‌كحيث‌أف‌الأيتاـ ‌لحيف‌استكماؿ‌تعميميـ دراستيـ
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التعميمية‌الأخرل‌لـ‌يستطيعكا‌عمميا‌مثؿ‌‌حتياجاتيستكممكا‌رسكميـ‌الدراسية‌كتككف‌لدييـ‌بعض‌الإ
‌الدكرات‌التدريبية.

‌ مف‌ىنا‌جاءت‌فكرة‌المشركع‌دمج‌الطلاب‌الأيتاـ‌في‌دكرات‌تدريبية‌تفيدىـ‌في‌دراستيـ‌كؿى
‌حتياجات‌دراستيـ‌كمجاؿ‌عممو‌في‌المستقبؿ.‌إحسب‌تخصصو‌كحسب‌

 الخدمات الترفييية: 2.8.4
مف‌الخدمات‌الميمة‌للأطفاؿ‌حيث‌ىذه‌‌الإسلامية‌الإغاثةتعتبر‌خدمات‌الترفيو‌التي‌تقدميا‌

الفئة‌التي‌تفقد‌معيميا‌كمصدر‌دخميا‌الرئيسي‌ىي‌مف‌الأسر‌ذات‌الكضع‌الاقتصادم‌الصعب‌فميس‌
لذلؾ‌‌الإنسافالأـ‌التي‌تعيؿ‌أبنائيا‌أف‌تقدـ‌ليـ‌خدمات‌أكثر‌مف‌الخدمات‌الأساسية‌في‌حياة‌‌بإمكاف
 رار‌عمى‌تقديـ‌مثؿ‌ىذه‌الخدمات.جاىدة‌باستم‌الإغاثةتعمؿ‌

 حتفال يوم الطفل الفمسطينيإ 2.8.4.1
‌الطفؿ‌العالمي‌الذم‌اعتمدتو‌الأمـ‌المتحدة‌ في‌مختمؼ‌أرجاء‌العالـ‌يجتمع‌الأطفاؿ‌لإحياء‌يكـ
‌التي‌ ‌بالالتزامات ‌الحككمات ‌لتذكير ‌النشاط ‌ىذا ‌كيأتي ‌عاـ، ‌كؿ ‌مف ‌حزيراف ‌مف ‌الأكؿ ‌في ليككف

ـ‌المتحدة‌عتمدت‌الجمعية‌العامة‌للأمأ‌‌1989تشريف‌الثاني‌‌20ففي‌قطعتيا‌عمى‌ذاتيا‌تجاه‌الأطفاؿ.‌
‌تطكر‌ ‌مف ‌يحدث ‌عما ‌مغايرة ‌أكضاع ‌في ‌الفمسطيني ‌الطفؿ ‌كيبدك ‌الدكلية، ‌الطفؿ ‌حقكؽ اتفاقية
لمخدمات‌المقدمة‌عالميا‌لفئة‌الأطفاؿ،‌كيقع‌الفمسطينيكف‌عامة‌كمف‌ضمنيـ‌الأطفاؿ‌في‌دائرة‌مكغمة‌

‌التي‌تك ‌الأساسية ‌فيو‌حقكقيـ ‌أطفاليـ ‌الإبالحرماف‌كالفقر‌كالعنؼ‌في‌كقت‌يفتقد تفاقيات‌الدكلية‌فميا
‌تـ‌ ‌كالذم ‌حيث ‌تحديدان ‌الأيتاـ ‌الأطفاؿ ‌عمى ‌أصعب ‌تككف ‌كالأكضاع ‌الإنساف، ‌حقكؽ كشرائع

‌ ‌مكقؼ ‌القدرفي ‌كضعيا ‌التي ‌المجتمع ‌مف ‌الشريحة ‌بيذه ‌كالاىتماـ ‌الضكء ‌لإلقاء فتقاد‌إتخصيصو
‌ ‌تكريـ ‌كيتـ ‌الأب، ‌كالإ‌الأيتاـالأبكيف‌أك ‌الترفييية ‌مف‌الأنشطة ‌العديد ‌كتنظـ ‌اليكـ جتماعية‌في‌ىذا

‌لإسعاد‌الأيتاـ.

نظرة‌عمى‌‌لإلقاء،‌إبداعيـحتفاء‌بالأطفاؿ،‌لتقدير‌الطفؿ،‌مناسبة‌خاصة‌جدان،‌للإ‌يعتبر‌يكـ
‌لمترفيو‌عنيـ‌كمحاكلة‌النيكض‌بإمكاناتي ‌ـ‌كتحسينيا.‌كاقعيـ، يحتفؿ‌العالـ‌العربي‌مف‌كؿ‌عاـ‌بيكـ

‌عيدت‌الإغاثة ‌كما ‌الأكؿ‌مف‌شير‌نيساف، ‌الجمعة ‌المصادؼ‌يكـ ‌احتضاف‌‌اليتيـ ‌دائمان الإسلامية
‌.اره‌أحد‌أىـ‌مككنات‌ىذا‌المجتمعالطفؿ‌باعتب

‌لممنافسة‌ ‌الطفؿ ‌مجالات ‌في ‌كالعاممة ‌الراغبة ‌المؤسسات ‌تتقدـ ‌بأف ‌الميرجاف ‌فكرة كتتمثؿ
الأطفاؿ‌أنفسيـ‌مف‌خلاؿ‌‌منتجاتتكنكلكجية،‌سكاء‌كانت‌مف‌‌أكبأعماؿ‌إبداعية،‌سكاء‌كانت‌فنية‌

‌أكاديميكف‌متخصصكف‌أك‌ىكاة.‌ستعرض‌الأعماؿ‌ مؤسساتيـ‌أكمف‌مخرجات‌تخص‌الطفكلة‌أنتجيا

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D8%AA%D9%8A%D9%85
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‌متخصصة‌المتن ‌تحكيـ ‌لجاف ‌قبؿ ‌مف ‌تقييميا ‌ليتـ ‌لمميرجاف ‌الأكلي ‌الثلاثة ‌الأياـ ‌مدل ‌عمى افسة
مف‌بينيا‌كالمشاركات‌الفائزة‌عف‌كؿ‌فئة‌ستعرض‌في‌الحفؿ‌الختامي‌لتتسمـ‌جكائز‌‌الأفضؿ‌ختيارا ‌ك‌

‌تشجيعية‌تيدؼ‌إلى‌تنمية‌قدرات‌ىذه‌المؤسسات‌كالمساىمة‌في‌استمراريتيا‌كتطكرىا.‌

(‌ ‌عاـ ‌خلاؿ ‌الفمسطيني ‌الطفؿ ‌بيكـ ‌بالاحتفاؿ ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌2010قامت ،2011‌،
تـ‌تنفيذه‌‌بالتعاكف‌مع‌مركز‌إيكاء‌للأطفاؿ‌الأيتاـ‌كتخمؿ‌الاحتفاؿ‌‌2010(‌ففي‌عاـ‌2012‌،2013

قامت‌بتنفيذه‌الإغاثة‌الإسلامية‌لأطفاليا‌فقط‌،‌‌2011‌،2012تكزيع‌ىدايا‌ككجبات‌غذاء،‌أما‌عاـ‌
قامت‌الإغاثة‌بتنفيذه‌بالتعاكف‌مع‌الكمية‌الجامعية‌لمعمكـ‌التطبيقية‌كاستيدؼ‌الأطفاؿ‌‌2013كفي‌عاـ‌

ىدايا‌‌كتكزيع‌الأيتاـ‌كأطفاؿ‌مف‌المدارس‌كرياض‌الأطفاؿ،‌كتخمؿ‌الاحتفاؿ‌فقرات‌ترفييية‌كثيرة‌كألعاب
‌.كملابس‌ككجبات‌غذاء

 الخدمات المعيشية: 2.8.5
قر‌كنسبة‌البطالة‌كتردم‌قتصادم‌في‌قطاع‌غزة‌مف‌ارتفاع‌نسبة‌الفالإاعيات‌الكضع‌نتيجة‌تد

‌الإ ‌الكضع ‌صعبة‌عمى‌جميع ‌جعؿ‌الحياة ‌أسر‌‌الأسرقتصادم‌ىذا ‌كتحديدان التي‌‌الأيتاـالفمسطينية
عمى‌تقديـ‌الأنشطة‌التي‌ترسـ‌الفرحة‌كالسركر‌عمى‌كجكه‌‌الإغاثةليس‌ليا‌مصدر‌دخؿ‌ثابت‌فتعمؿ‌

 الأطفاؿ‌الأيتاـ.

 سنوات 6ملابس عيد للأطفال أقل من  2.8.6
‌الإغاثة‌الإسلامية‌عمى‌إدخاؿ‌السعادة‌كالفرحة‌عمى‌قمكب‌الأطفاؿ‌المكفكليف‌لدييا‌مف‌ تعتزـ

.‌سنة‌11إلى‌مف‌عمر‌سنة‌‌الإسلاميةخلاؿ‌تكزيع‌ملابس‌عيد‌للأطفاؿ‌الأيتاـ‌المكفكليف‌في‌الإغاثة‌
‌ ‌‌الإسلاميةقامت‌الإغاثة ‌2010‌،2011‌،2012السابقة‌)خلاؿ‌السنكات‌الأربعة ‌بتكزيع‌2013، )

طريقة‌جديدة‌لتزكيدىـ‌بالملابس‌مف‌‌كاتبعتملابس‌عيد‌عمى‌جميع‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌المكفكليف‌لدييا،‌
‌يشاء‌بناء‌عمى‌قيمة‌‌أفخلاؿ‌تحديد‌مجمكعة‌مف‌المحلات‌ككؿ‌طفؿ‌يحؽ‌لو‌ يختار‌ملابسو‌كما

‌النظاـ‌الإسلاميةمييا‌مف‌الإغاثة‌القسيمة‌التي‌يحصؿ‌ع ثر‌عظيـ‌عمى‌قمكب‌الأطفاؿ‌أ،‌ككاف‌ليذا
‌كبقية‌الأطفاؿ‌الذيف‌يتكجيكف‌مع‌كالدييـ‌لاختيار‌ملابس‌العيد.‌أنيـبجعميـ‌يشعركا‌

 فطارات رمضانيةإ 2.8.7
‌الاقتصاديةرغـ‌الحصار‌كالمعاناة‌التي‌يعاني‌منيا‌الشعب‌الفمسطيني‌نتيجة‌تدىكر‌الأكضاع‌

‌كيحب‌بعضو‌البعض‌‌كيشعر‌كؿ‌كاحد‌بأخيو‌كجاره،‌ إلا‌أف‌المجتمع‌الفمسطيني‌يتكاصؿ‌اجتماعيان
‌الفئات‌سكاءن‌ ‌مف‌الأيتاـ‌أك‌الأسر‌الفقيرة،‌لذلؾ‌‌فالجميع‌يفكر‌بيذه أف‌الإسلاميةالإغاثة‌‌ارتأتكانكا

رمضانية‌لأطفاؿ‌المكفكليف‌لدييا‌كأسرىـ‌مف‌أجؿ‌رسـ‌الفرحة‌عمى‌كجو‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌‌تقدـ‌إفطارات
دخاؿ‌البيجة‌عمى‌قمكبيـ‌ىـ‌كذكييـ،‌حيث‌غيرت‌النظاـ‌اليكمي‌ليـ‌كىك‌ داخؿ‌منازليـ.‌‌الإفطاركا 
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‌إ‌7بتنظيـ‌‌الإسلاميةقامت‌الإغاثة‌‌2012خلاؿ‌عاـ‌ ‌لػ فرد‌مف‌الأطفاؿ‌‌3270فطارات‌رمضانية
فطارات‌رمضانية‌إ‌6تـ‌تنظيـ‌‌2013قطاع‌غزة،‌أيضان‌خلاؿ‌عاـ‌‌محافظاتلأيتاـ‌كذكييـ‌بجميع‌ا

فطارات‌أنشطة‌قطاع‌غزة،‌كتخمؿ‌الإ‌محافظاتفرد‌مف‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌كذكييـ‌بجميع‌‌3000لعدد‌
 .ترفييية‌للأطفاؿ‌كندكة‌دينية

 خدمات التوعية والتثقيف: 2.8.8
‌الإسلامية ‌ميارات‌تحرص‌الإغاثة ‌تطكير ‌صالحيف‌‌الأطفاؿ‌عمى ‌أعضاء ‌ليككنكا كخبراتيـ
 في‌كرشات‌عمؿ‌تثقيفية‌كتكعكية.‌‌‌‌دمجيـكمنتجيف‌في‌مجتمعيـ‌مف‌خلاؿ‌

 :ورشات عمل للأميات والأبناء 2.8.8.1
بتنظيـ‌مجمكعة‌مف‌كرشات‌العمؿ‌التثقيفية‌للأميات‌)الأرامؿ(‌كأبنائيـ‌‌الإسلاميةتقكـ‌الإغاثة‌

ؼ‌محافظات‌قطاع‌غزة،‌بيدؼ‌تقديـ‌الدعـ‌النفسي‌ليـ‌بعد‌الظركؼ‌التي‌مركا‌بيا‌)الأيتاـ(‌في‌مختم
‌التعايش‌مع‌الظركؼ‌المحيطة‌بعد‌فقداف‌معيؿ‌الأسرة.‌الكالد،ككيفيةكىي‌فقداف‌

 :الإنسانالغذاء السميم والنظافة في حياة  أىميةورشات عمل حول  2.8.8.2
تنظيـ‌مجمكعة‌مف‌كرشات‌العمؿ‌التثقيفية‌حكؿ‌التغذية‌السميمة‌كالنظافة‌كأىميتيا‌عمى‌صحة‌

‌‌الإنساف ‌الإغاثة ‌في ‌المكفكليف ‌كالأطفاؿ ‌الأطفاؿ ‌لأميات ‌الأطفاؿ، ‌كتكعيتيـ‌الإسلاميةكتحديدان ،
‌كتزكيدىـ‌بمجمكعة‌مف‌أدكات‌النظافة‌الشخصية.‌السميـ‌كالنظافةبأىمية‌الغذاء‌

 ىيل المساكن:خدمات تأ 2.8.9
‌ ‌كأسرىـ‌‌الإسلامية‌الإغاثةأىداؼ‌مف ‌الأيتاـ ‌للأطفاؿ ‌كريمة ‌حياة ‌ضماف ‌عمى ‌العمؿ ىك

 .كاف‌السكف‌بحيث‌يصبح‌صالح‌لمحياةإلى‌تأميف‌م‌الإسلامية‌الإغاثةفتسعى‌

 نشاط ترميم المنازل 2.8.9.1
‌ ‌الإغاثة ‌‌الإسلاميةتعمؿ ‌عمى ‌الحفاظ ‌عمى ‌تقديـ‌‌أطفالياباستمرار ‌خلاؿ ‌مف الأيتاـ

‌،كحيالإأىم ‌الأساسية ‌حتياجات ‌المسكف ‌أف ‌الإث ‌مف ‌الصحي ‌الأساسية تعمؿ‌ك‌‌للإنسافحتياجات
عمى‌ترميـ‌كتأىيؿ‌منازؿ‌الأيتاـ‌لتضمف‌ليـ‌حياة‌صحية‌في‌منازليـ،‌لذلؾ‌تسعى‌‌الإسلاميةالإغاثة‌
‌سنكيان‌إلى‌ترميـ‌مجمكعة‌مف‌منازؿ‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌بيدؼ‌تحسيف‌كتأىيؿ‌المسكف.‌‌‌الإسلامية‌الإغاثة

(‌بترميـ‌أكثر‌مف‌2010‌،2011‌،2012‌،2013خلاؿ‌الأعكاـ‌)‌الإسلاميةقامت‌الإغاثة‌
منزؿ‌للأيتاـ‌كشمؿ‌الترميـ‌كالتأىيؿ،‌الخدمات‌الصحية‌لممنزؿ‌كالمطبخ‌كالدىانات‌أك‌بناء‌غرؼ‌‌80

‌عف‌الإناث.‌لفصؿ‌الذككر
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 نشاط تأثيث المنازل 2.8.9.2
‌ ‌الإغاثة ‌‌الإسلاميةتسعى ‌ىذه‌إإلى ‌تأثيث ‌بمشركع ‌المنازؿ ‌كتأىيؿ ‌ترميـ ‌مشركع ستكماؿ

قتصادم‌صعب‌لمغاية‌فيـ‌لـ‌يستطيعكا‌إالمنازؿ‌حيث‌أف‌أصحاب‌المنازؿ‌التي‌تـ‌ترميميا‌ذك‌كضع‌
،‌لذلؾ‌كالركماتزـا‌مف‌أمراض‌البرد‌كبذلؾ‌يصبحكا‌يعانك‌‌يتكفير‌المستمزمات‌الأساسية‌للأثاث‌المنزل

‌.فكرت‌مشركع‌التأثيث‌الذم‌يمي‌مشركع‌‌تأىيؿ‌المنازؿجاءت‌

يرل‌الباحث‌أف‌تنفيذ‌ىذه‌الأنشطة‌بشكؿ‌مستمر‌كفعاؿ‌سيساعد‌كثيرا‌عمى‌دمج‌ىذه‌الفئة‌مف‌
‌،‌ ‌كالمعيشية ،‌ ‌النفسية ‌الأكضاع ‌تحسيف ‌في ‌كثيران ‌يساىـ ‌ذلؾ ‌أف ‌عف ‌فضلان ‌المجتمع ‌في الأيتاـ

‌عم ‌كبيرة نعكاسات‌ايجابية ‌كا  ‌اثار ‌ليا ‌الأنشطة ‌أف‌مثؿ‌ىذه ‌كأعتقد ‌كأسرتو. ‌لميتيـ ‌اليتيـ‌كالحياتية ى
‌فكائد ‌مف ‌الأنشطة ‌تمؾ ‌تحققو ‌لما ‌نظران ‌في‌كأسرتو ‌فاعؿ ‌بشكؿ ‌كالتأثير ‌الإندماج ‌عمى ‌اليتيـ تساعد
‌الإنكماش ‌مف ‌بدلان ‌الذم‌يعيش‌فيو ‌مف‌الإنحراؼ‌أك‌‌كالإنطكاء‌المجتمع كالحفاظ‌عمى‌سمكؾ‌اليتيـ

‌الضياع.‌
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 الفصل الثالث
 الدراسات السابقة

‌:مقدمة  3.1
‌لمبحث‌العممي‌مطمبان‌ ‌استعراض‌الدراسات‌السابقة ‌كيبمكر‌‌منيجيان‌‌يعد ‌الباحث‌، ‌ىمة يشحذ

‌رئيسان‌‌معرفيان‌‌العممي‌الجاد‌كالمتميز،‌كما‌كتعد‌الدراسات‌السابقة‌إطاران‌،‌كيحدد‌خطاه‌نحك‌البحث‌رؤيتو
مف‌مصادر‌الإلياـ‌كالتبحر‌العممي‌لما‌تشكمو‌الدراسات‌السابقة‌‌مف‌ركافد‌المعرفة‌كالعمـ‌كمصدران‌‌كرافدان‌
الباحث‌مف‌‌كفيما‌يمي‌عرض‌لأىـ‌ما‌تكافر‌لدلفي‌بناء‌المفاىيـ‌المتكاممة‌كالنقد‌العممي‌البناء.‌أساسان‌

‌كالبعض‌الأخر‌ ‌الحالية، ‌بالدراسة ‌كثيؽ‌الصمة ‌بعضيا ‌الدراسة، ‌تناكلت‌مكضكع‌ىذه دراسات‌سابقة
يرتبط‌جزئيان‌بيا،‌كسيتـ‌التركيز‌خلاؿ‌العرض‌عمى‌أىداؼ‌الدراسات‌الرئيسة،‌كالمنيجية‌التي‌اتبعتيا‌

‌كذلؾ‌كفؽ‌ترتيب‌زمني‌بكق ‌التي‌تكصمت‌إلييا، ‌النتائج ‌كأىـ ،‌ ‌مف‌الأحدث‌إلى‌الدراسة ت‌إجرائيا
 الأقدـ.‌

 الدراسات العربية 3.2
في  الأيتاموالسموكية لدى الطمبة  الإدارية( بعنوان " المشكلات 2011دراسة المزين ) 3.2.1

 الخاصة من وجية نظر معممييم وسبل الحد منيا". الإسلاميةالمدارس 
‌التعرؼ‌ ‌‌الإداريةالمشكلات‌‌إلىىدفت‌الدراسة ‌لدل‌الطمبة ‌الإسلاميةفي‌المدارس‌‌الأيتاـكالسمككية

‌111الخاصة‌مف‌كجية‌نظر‌معممييـ‌كاستخدـ‌الباحث‌المنيج‌الكصفي‌التحميمي،‌كتتككف‌الدراسة‌مف‌
ستبانة‌كأداة‌لجمع‌الخاصة‌في‌محافظات‌غزة‌كقاـ‌باستخداـ‌الإ‌الإسلاميةمعمما‌كمعممة‌في‌المدارس‌
‌:كىيالنتائج‌‌أىـ‌ىإلالبيانات‌كتكصمت‌الدراسة‌

 (.51.8بمغ‌الكزف‌النسبي‌لفقرات‌الاستبانة‌في‌المجاؿ‌الكمي‌) -
- ‌ ‌دلالة ‌ذات ‌فركؽ ‌تكجد ‌‌إحصائيةلا ‌الطمبة ‌مشكلات ‌نحك ‌المعمميف ‌استجابات في‌‌الأيتاـفي

‌تع ‌نظرىـ ‌كجية ‌مف ‌الخاصة ‌)ذككرالمدارس ‌الجنس ‌الدراسة ‌لمتغيرات ‌زل ‌كالتخصص‌إناث، )
‌أكثرسنكات،‌‌‌10إلى‌5سنكات‌،‌مف‌‌5قؿ‌مف‌أتطبيقية(،‌كسنكات‌الخدمة‌)،‌عمكـ‌إنسانية)عمكـ‌
 سنكات(.‌10مف‌

الدراسة بما يمي: وأوصت  
‌عمى‌الإ -1 ‌المدارس‌كالعمؿ ‌في دارييف ‌كا  ‌معمميف ‌العامميف ‌تقييـ ‌قيميإعادة ‌بيـ ‌كسمككيان‌‌ان‌رتقاء

 عبر‌برامج‌تدريبية‌مناسبة‌بما‌يحقؽ‌أىداؼ‌المؤسسة.‌كمينيان‌
2- ‌ ‌قسـ ‌‌الإشراؼدعـ ‌المدارس ‌في ‌عمى‌‌الإسلاميةالنفسي ‌القادر ‌المدرب ‌بالكادر الخاصة

 .الأيتاـمعالجة‌المشكلات‌النفسية‌كالسمككية‌كالجنسية‌المتعمقة‌بالطمبة‌



28 

3- ‌ ‌الطمبة ‌لقبكؿ ‌معايير ‌‌الأيتاـكضع ‌بشكؿ ‌في‌استمرارىـ ‌تساىـ ‌الخاصة ‌أفضؿفي‌المدرسة
 .كأخلاقيان‌ان‌قيمي

‌بعنا -4 ‌كفيمة‌بدعـ‌كضع‌برامج‌مدركسة ‌‌أمياتية، ‌‌الأيتاـالطمبة ‌تكفير‌حياة ليـ‌‌أسريةكدعـ
‌الجمعيات‌ ‌خدمات‌‌الأخرلكالتنسيؽ‌مع ‌عمى‌‌الأيتاـ‌لأسرالتي‌تقدـ ‌الخبرات‌معيا كتبادؿ

 المستكيات.‌أعمى

نماذج من تجارب رعاية الأيتام في العالم العربي: دراسة  (، بعنوان: "2011دراسة محمد ) 3.2.2
‌".‌في المنطمقات وآليات التنفيذ من منظور سوسيولوجي

عتمادان‌عمى‌تحميؿ‌إ‌الكقكؼ‌عمي‌الجيكد‌الرسمية‌في‌مجاؿ‌رعاية‌الأيتاـ‌‌بشكؿ‌رئيس‌ىدفت‌الدراسة
جميورية مصر  -عودية المممكة العربية الستجارب‌مجمكعة‌مف‌الدكؿ‌العربية‌شممت‌كؿ‌مف:‌)

بقصد‌رصد‌الملامح‌‌؛جميورية السودان( -دولة قطر  -المممكة الأردنية الياشمية  -العربية 
الرئيسة‌لكؿ‌منيا،‌مف‌ناحية‌المنطمقات‌كآليات‌التنفيذ‌في‌ضكء‌خصكصية‌النماذج‌مكضع‌الدراسة‌كؿ‌

‌المختمفة،‌كتحميؿ‌‌عمى‌حده.‌كاعتمدت‌الدراسة‌عمي‌الأسمكب‌الكصفي‌التحميمي‌في‌معالجة محاكرىا
نتياء‌إلي‌رؤية‌محددة‌تحقؽ‌غايتيا‌الأساسية،‌كبما‌ييمكف‌مف‌المعالجة‌أبعادىا‌المتضمنة‌كبغرض‌الإ

ستخلاص‌الملامح‌العامة‌لتجارب‌الدكؿ‌العربية‌في‌إالمكضكعية‌لمقضية‌مكضع‌البحث،‌كيساعد‌عمى‌
جتماعية‌في‌تمؾ‌التجارب‌مكضع‌الدراسة،‌كمع‌مجاؿ‌رعاية‌الأيتاـ،‌مع‌التركيز‌عمى‌إبراز‌الأبعاد‌الإ

دكف‌ما‌عداىا‌مف‌‌–بالدرجة‌الأكلي‌‌–قتصار‌الدراسة‌عمى‌استعراض‌الجيكد‌الرسمية‌إالإشارة‌إلى‌
‌جيكد‌أىمية‌قد‌تقدميا‌جيات‌أخرل‌في‌مجاؿ‌رعاية‌الأيتاـ.‌

 وأوصت الدراسة بما يمي: 
‌الجيد‌ -1 ‌أف ‌مف ‌انطلاقان ‌الأيتاـ، ‌رعاية ‌مجاؿ ‌في ‌كالأىمية ‌الرسمية ‌الجيكد ‌تكامؿ ضركرة

‌عمى‌ ‌أك ‌لمرعاية، ‌الفئات‌المستحقة ‌أف‌يشمؿ‌جميع ‌لف‌يستطيع ‌فإنو ‌تعاظـ الحككمي‌ميما
 الأقؿ‌فإنو‌لف‌يككف‌بالقدر‌الكاؼ‌أك‌عمى‌المستكل‌المطمكب.‌

يد‌مف‌مؤسسات‌المجتمع‌المدني‌كغيرىا‌مف‌جيات‌الحاجة‌إلى‌الجيكد‌التطكعية‌كالدعـ‌المتزا -2
 .تبقي‌مؤثرة‌بصدد‌تفعيؿ‌المسؤكلية‌المجتمعية‌تجاه‌الأيتاـ‌كمف‌في‌حكميـ

‌الأكلى‌‌ -3 ‌بالفئات ‌تيتـ ‌مكحدة ‌عربية ‌إستراتيجية ‌صياغة ‌إلى ‌العربية ‌الدكؿ ‌تمجأ ‌أف أىمية
‌كبفئة‌الأيتاـ‌عمى‌كجو‌الخصكص،‌مع‌أىمية أف‌يسبؽ‌ذلؾ‌صياغة‌‌بالرعاية‌عمى‌كجو‌العمكـ

‌كتطمعاتيا‌ ‌الحالية ‌أكضاعيا ‌خصكصية ‌تراعى ‌بيا ‌خاصة ‌لإستراتيجية ‌منفردة ‌دكلة كؿ
 المستقبمية‌في‌ىذا‌السياؽ.‌
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‌في‌مجاؿ‌رعاية‌الأيتاـ،‌بما‌ -4 التأكيد‌عمى‌إمكانية‌تبادؿ‌الخبرات‌بيف‌الدكؿ‌العربية‌كبعضيا
‌ت ‌عمى ‌كيساعد ‌كالنفقات، ‌كالجيد ‌الكقت ‌مف ‌كثير ‌ميداف‌يختصر ‌في ‌أفضؿ ‌نتائج حقيؽ

 التطبيؽ‌العممي.‌
‌يناط‌بيا‌ -5 ‌كالتي ‌الأيتاـ؛ ‌رعاية ‌في‌مجاؿ ‌كالميدانية ‌تكثيؼ‌الدراسات‌الأكاديمية ‌إلى الحاجة

‌حساسية‌ ‌تراعى ‌ليـ ‌متكاممة ‌رعاية ‌لتقديـ ‌السبؿ ‌أنسب ‌في ‌كالبحث ‌احتياجاتيـ، دراسة
مجتمعيـ‌كالمشاركة‌الإيجابية‌في‌دعـ‌أكضاعيـ،‌كتييئ‌الفرصة‌أماميـ‌‌لممساىمة‌في‌بناء‌

‌أمنو‌كاستقراره.
 

(، بعنوان: الأمن النفسي وعلاقتو بالتحصيل الدراسي لدى طلاب 2011دراسة السيمي ) 3.2.3
 رعاية الأيتام بالرياض.

‌الدراسي‌لدل‌طلاب‌دكر‌رعاية‌ ‌بالتحصيؿ ‌النفسي‌كعلاقتو ‌إلى‌التعرؼ‌عمى‌الأمف ىدفت‌الدراسة
‌ض.الأيتاـ‌بمدينة‌الريا
‌النفسي‌موضوع الدراسة ‌الأمف ‌بيف ‌العلاقة ‌عمى ‌التعريؼ ‌في ‌الدراسة ‌مكضكع ‌صياغة ‌يمكف :

‌كالتحصيؿ‌الدراسي‌لدل‌طلاب‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ.
 مجتمع الدراسة:

طالب‌نزلاء‌بدكر‌رعاية‌الأيتاـ‌بالرياض‌يدرسكف‌بالمرحمة‌المتكسطة‌‌95يتككف‌مجتمع‌الدراسة‌مف‌
‌عاـ.‌22-13أعمارىـ‌بيف‌كالثانكية‌كتتراكح‌

 النتائج:
 اتضح‌أف‌مستكل‌الأمف‌النفسي‌لدل‌طلاب‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ‌مرتفع. -1
بيف‌الأمف‌النفسي‌كالتحصيؿ‌الدراسي‌لدل‌‌0.01رتباطيو‌سالبة‌دالة‌عند‌مستكل‌إتكجد‌علاقة‌ -2

 دراسي.طلاب‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ.‌بمعنى‌أنو‌كمما‌زادت‌عدـ‌الطمأنينة‌النفسية‌قؿ‌التحصيؿ‌ال
 ىناؾ‌فركؽ‌دالة‌إحصائية‌بيف‌فئتي‌الأمف‌النفسي‌كلكف‌بنسب‌لا‌تصؿ‌إلى‌المرض‌أك‌العرض.‌ -3

 

(، بعنوان: "برامج التربية البدنية والرياضة في دور رعاية الأيتام 2011دراسة جمعة ) 3.2.4
 بمحافظة جدة". 

‌المتاحة‌في‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ‌،‌كأيضان‌تيدؼ‌ىذه‌الدراسة‌إلى‌التعرؼ‌عمى‌الإمكانات‌المادية‌كالبشرية‌
التعرؼ‌عمى‌برامج‌التربية‌البدنية‌كالرياضة‌المقدمة‌للأطفاؿ‌في‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ،‌مف‌خلاؿ‌تحميؿ‌
نتائج‌الإستبانة‌الخاصة‌بالدراسة‌،‌كقد‌أجريت‌ىذه‌الدراسة‌عمى‌عينة‌عشكائية‌مف‌العامميف‌كالطلاب‌

‌ككانت‌مف‌أىـ‌النتائج‌ما‌يمي:‌بدكر‌رعاية‌الأيتاـ‌بمحافظة‌جدة‌
 عدـ‌كجكد‌ملاعب‌متنكعة‌كمجيزة‌كذات‌عكامؿ‌أمف‌كسلامة‌في‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ. -1
 عدـ‌كجكد‌صالات‌مغطاة‌لممارسة‌أنشطة‌التربية‌البدنية‌كالرياضة‌في‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ. -2
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 محدكدية‌كجكد‌صالات‌لياقة‌مجيزة‌،‌كأدكات‌مساعدة‌في‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ. -3
 ـ‌كجكد‌برنامج‌منظـ‌كمخطط‌كلو‌أىداؼ‌لمتربية‌البدنية‌كالرياضة‌في‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ.عد -4
صابات‌ملاعب‌،‌بالإضافة‌إلى‌تكاجد‌مشرؼ‌ -5 عدـ‌كجكد‌مدربيف‌،‌كأخصائي‌علاج‌طبيعي‌كا 

‌مشرؼ‌ ‌كجكد ‌كعدـ ،‌ ‌طالب ‌مائة ‌مف ‌أكثر ‌مقابؿ ‌البر ‌دار ‌في ‌متخصص‌كاحد رياضي
 النمكذجية.رياضي‌متخصص‌بمؤسسة‌التربية‌

 إجادة‌السباحة‌لمعظـ‌طلاب‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ. -6
 محدكدية‌تكاجد‌مسبح‌غير‌مناسب‌لبعض‌الفئات‌العمرية‌في‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ. -7
 ،‌بمتكسط‌خمس‌إلى‌ست‌مرات‌شيريا.إيجار‌ممعب‌مزركع‌بصفة‌شبو‌دائمة -8
 ياضية.تعرض‌العديد‌مف‌الطلاب‌للإصابة‌أثناء‌ممارسة‌بعض‌الأنشطة‌الحركية‌كالر‌ -9

 محبة‌الطلاب‌لمنشاط‌الرياضي‌كككنو‌يشعرىـ‌بالراحة‌النفسية‌كالسعادة.‌ -10
 

(، بعنوان: "الَضطرابات السموكية والوجدانية لدى الأطفال المقيمين في 2011دراسة بلان ) 3.2.5
 دور الأيتام من وجية نظر المشرفين عمييم". 

‌ ‌الاضطرابات ‌انتشار ‌مدل ‌التعرؼ‌عمى ‌إلى ‌الدراسة ‌ىذه ‌الأطفاؿ‌ىدفت ‌لدل ‌كالكجدانية السمككية
‌لدييـ‌حسب‌م غيرات:‌الجنس‌كالعمر‌كسنكات‌الإقامة‌ككفاة‌تالمقيميف‌في‌دكر‌الأيتاـ،‌ككذلؾ‌شدتيا

(‌270أحد‌الكالديف‌أك‌كمييما،‌كذلؾ‌مف‌كجية‌نظر‌المشرفيف‌عمييـ.‌كقد‌تككنت‌عينة‌الدراسة‌مف‌)
الإناث،‌مف‌محافظات‌دمشؽ‌كحمص‌كحمب.‌(‌مف‌92(‌مف‌الذككر‌ك‌)178طفلان‌كطفمة‌،‌منيـ‌)

(‌عبارة‌مكزعة‌54ككانت‌أداة‌الدراسة‌مقياس‌الاضطرابات‌السمككية‌كالكجدانية‌للأطفاؿ‌كالمككف‌مف‌)
.‌SPSSعمى‌ستة‌بنكد.‌ثـ‌تمت‌المعالجة‌الإحصائية‌بكساطة‌الرزمة‌الإحصائية‌لمعمكـ‌الاجتماعية‌

‌ى‌النحك‌التالي:‌ككانت‌النتائج‌التي‌تكصمت‌إلييا‌الدراسة‌عم
 نتشار‌الاضطرابات‌السمككية‌كالكجدانية‌بيف‌الأطفاؿ‌المقيميف‌في‌دكر‌الأيتاـ.إ -
‌كالإناث‌ - ‌الذككر ‌الأطفاؿ ‌بيف ‌كالكجدانية ‌السمككية ‌الاضطرابات ‌شدة ‌عمى ‌دالة ‌فركؽ تكجد

 المقيميف‌في‌دكر‌الأيتاـ.
‌الاضطرابات‌السمككية‌كالكجدانية‌بيف‌ - الأطفاؿ‌المقيميف‌في‌دكر‌تكجد‌فركؽ‌دالة‌عمى‌شدة

 الأيتاـ‌كفقا‌لمتغير‌العمر
‌الاضطرابات‌السمككية‌كالكجدانية‌بيف‌الأطفاؿ‌المقيميف‌في‌دكر‌ - تكجد‌فركؽ‌دالة‌عمى‌شدة

 .دار‌الأيتاـقا‌لمتغير‌سنكات‌الإقامة‌في‌فالأيتاـ‌ك‌
‌الاضطرابات‌السمككية‌كالكجدانية‌بيف‌الأطفاؿ‌المقيميف - في‌دكر‌‌تكجد‌فركؽ‌دالة‌عمى‌شدة

 الأيتاـ‌كفقا‌لمتغير‌كفاة‌أحد‌الكالديف‌أك‌كمييما.‌
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 رؤية تربوية".  – الإسلامي( ، بعنوان: " رعاية اليتيم في التصور 2010دراسة الجرجاوي ) 3.2.6
الرعاية‌التربكية‌لميتامى‌كقد‌قاـ‌الباحث‌بتحديد‌مشكمة‌‌أنماطتيدؼ‌ىذه‌الدراسة‌الكشؼ‌عف‌

‌الجكانب ‌تناكؿ ‌الدراسة ‌مكضكع ‌كلتغطية ‌دراستو ‌في ‌البحث‌الاستنباطي ‌منيج ‌كاتبع التالية‌‌الدراسة
‌كالنفسية ‌كالاجتماعية، ‌مستنبطان‌)الجسمية، ‌كالاقتصادية( ‌تحدث‌عف‌‌، ‌كما ‌كالسنة ‌لمكتاب ‌كفقا ذلؾ

‌بميمة‌الرعاية‌التربكية‌ليـ‌الإيكائيةى‌كبعض‌المؤسسات‌المكمفيف‌برعاية‌اليتام ‌.الحديثة‌التي‌تقكـ
 وأوصت الدراسة بما يمي: 

- ‌ ‌تشجيع ‌اليتيـ‌‌أفرادضركرة ‌تربيتيـ ‌بفضائؿ ‌تذكيرىـ ‌طريؽ ‌عف ‌اليتامى ‌لرعاية المجتمع
‌ ‌الجنة ‌في ‌كسمـ ‌الرسكؿ‌صمى‌الله‌عميو ‌كمجاكرة ‌كجؿ ‌المكلى‌عز ‌برضا ‌كالآخرةالمرتبطة

 في‌الدنيا‌بعد‌كفاتو‌)كما‌تديف‌تداف(.‌‌لأطفالوكالتكفيؽ‌في‌الدنيا‌كادخار‌ىذا‌العمؿ‌
‌المنيج‌ىك‌مف‌رب‌العالميف‌كىك‌التأكيد‌عمى‌المنيج‌الإسلامي‌في‌رعاية‌اليتامى‌لأ - ف‌ىذا

في‌تراثنا‌ما‌ىك‌أفضؿ‌‌عمـ‌بما‌يصح‌ليـ‌أف‌نستكرده‌منيجا‌غريبان‌أ‌الخالؽ‌ليؤلاء‌اليتامى‌فيك‌
‌الأصكلامنو ‌لدينا ‌فنحف ‌المقدمة‌ا‌، ‌كالبرامج ‌الطرؽ ‌مف ‌نستفيد ‌أف ‌يمنعنا ‌لا ‌التي لإسلامية

 للأيتاـ‌لدل‌الشعكب‌الأخرل.
يتكلى‌‌أفاليتامى‌قبؿ‌‌أقاربيـقبؿ‌غيرىـ‌في‌رعاية‌كتربية‌‌كالأقارب‌الأسرةعمى‌دكر‌‌التأكيد -

 بالمعركؼ.‌أكلى‌الأقربكفف‌غيرىـ‌رعايتيـ‌لأ
في‌كافة‌برامجيا‌كالخدمات‌التي‌‌الإسلاـلرعاية‌اليتيـ‌تطبؽ‌‌إيكائية‌إسلاميةمؤسسات‌‌إنشاء -

 .تقدميا
‌الإ - ‌المؤسسات ‌عمؿ ‌مراجعة ‌كمدل ‌اليتامى ‌برعاية ‌تقكـ ‌التي ‌بالأصكؿ‌لتزامياإجتماعية

‌‌لإسلاميةا ‌كالفائدة ‌بالنفع ‌تعكد ‌حتى ‌المخالؼ‌منيا‌‌لأبناءلمتربية ‌كمعاقبة ‌كمراقبة المسمميف
يراداتيا‌كاستراتيجياتياكمعرفة‌خططيا‌  كمصركفاتيا.‌‌كا 

‌

في حياة  الأرممة" مقدم لمؤتمر: )حق الأيتام أموال إدارة(، بعنوان: "2009)دراسة الحولي  3.2.7
 .كريمة(

‌الدراسة‌ كمعرفة‌‌كأمكاليـ‌الأيتاـشؤكف‌‌بإدارةالتعرؼ‌عمى‌مختمؼ‌الجكانب‌الخاصة‌‌إلىىدفت‌ىذه
دارتيا‌الأيتاـ‌أمكاؿالضكابط‌كالشركط‌العامة‌كالخاصة‌في‌كيفية‌الحفاظ‌عمى‌ بشكؿ‌سميـ‌بما‌يحقؽ‌‌كا 

‌إدارةتشكيؿ‌المجاف‌كالمؤسسات‌التي‌مف‌شأنيا‌‌أىمية‌إلىالنفع‌كالمصمحة‌لصالحو،‌كتطرقت‌الدراسة‌
جؿ‌تكفير‌حياة‌أكضركرة‌ضـ‌الجيكد‌مف‌‌للأيتاـبشكؿ‌فعاؿ‌كتكفير‌الخدمات‌المناسبة‌‌الأيتاـ‌أنشطة
‌ ‌كأسرىـ‌للأيتاـكريمة ‌‌كأشارت. ‌يخص‌‌إلىالدراسة ‌فيـ ‌كالمشركعة ‌الجائزة ‌أنشطة‌إدارةالتصرفات
‌المختمفة.‌‌الأيتاـ
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 وأوصت الدراسة بما يمي: 
‌ -‌أ ‌كالمستمرة ‌الدائمة ‌بالأيتاـالعناية ‌سمبا‌‌لأنيـ، ‌كضعيـ ‌كيؤثر ‌المجتمع ‌نسيج ‌في ‌قائمة فئة

يجابا يستحقكف‌الرعاية‌الكاممة‌لتحقيؽ‌التضامف‌كالتكافؿ‌‌كلأنيـعمى‌سائر‌شرائح‌المجتمع،‌‌أكا 
 الاجتماعي.

‌ -‌ب ‌رعاية ‌لمؤسسات ‌الكامؿ ‌تنظيميان‌الأيتاـالدعـ ‌كماليان‌، ‌كاجتماعيان‌، ،‌ ‌كاقتصاديان‌كا علاميان‌، ،‌،
‌كشرعيان‌كثقافيان‌ ‌ك‌، ‌فيجب‌أ، ‌ما ‌في‌بمد صدار‌نشائيالإ‌الإسراعف‌تأخر‌كجكدىا ‌ليا،‌‌كا  تنظيـ
‌لياكتقد ‌العكف ‌يـ ‌الحماية ‌كتأميف ‌رقابة‌أك‌‌كأنفسيـ‌الأيتاـ‌لأمكاؿ، ‌ىيئة ‌المؤسسة ‌تعيف ف

 جتماع‌كعمـ‌النفس.،‌كاختصاصيكف‌في‌التربية‌كعمـ‌الإشرعية
‌كالكتيبات‌إصدار -‌ت ‌الكتب، ‌شؤكف ‌ترعى ‌التي ‌كالنشرات ‌الأيتاـ، ‌كتبيف كتسترعي‌‌حكاميـأ،

 .للأيتاـ‌جتماعيةمف‌التكعية‌الفكرية‌كالشرعية‌كالإالحقكؽ‌ليـ‌كتؤ‌‌كأداءىتماـ‌بيـ‌الإ
بالمتبرعيف‌‌كالإشادة،‌الأيتاـ‌أحكاـبتخصيص‌برامج‌كحمقات‌مستمرة‌عف‌‌الإعلاـعمى‌كسائؿ‌ -‌ث

ستثمار،‌لتأكيد‌فاعمية‌نجازاتيـ‌في‌الإإ،‌كالقائميف‌عمى‌رعايتيـ،‌كبياف‌كليف‌لشؤكنيـ،‌كالمتليـ
 ليسكا‌عالة‌عمى‌المجتمع.‌‌كأنيـقتصادلحياة‌كالإفي‌ا‌الأيتاـ‌أمكاؿ

‌كالإشراؼكالقكاـ‌‌كالأكصياء‌الأكلياء‌ختيارلإ‌الأيتاـ،المباشر‌عمى‌‌الإشراؼلمقضاء‌الشرعي‌ -‌ج
‌ ‌حفظ دارتيا،‌الأيتاـ،‌أمكاؿعمى ‌المراقبيف‌‌ستثمارىا،كا ‌‌كا  ‌مف ‌متخصصة ‌لجاف بتعييف
 كتطبيؽ‌المراقبة‌الدائمة.‌‌الدائمة،لتقديـ‌المشكرة‌‌كالاقتصادييف،كالمحاسبيف‌

‌الإ‌ألا -‌ح ‌الإيككف ‌مثؿ: ‌شرعا ‌مباحة ‌الغير ‌الكجكه ‌مف ‌كجو ‌في ‌السندات‌ستثمار ‌في ستثمار
 نشاطيا‌حراـ.‌أصؿلشركات‌‌أسيـشراء‌‌أكالربكية‌،‌

عدـ‌المجازفة‌كالمخاطرة‌في‌المشركعات‌ذات‌المخاطر‌العالية‌التي‌لا‌يمكف‌تكقعيا‌ككضع‌ -‌خ
 الحماية‌ليا.

 ستثمارية‌لمتقميؿ‌مف‌المخاطر‌العالية.‌لتنكيع‌في‌المحفظة‌الإا -‌د
‌عمى‌دراسات‌الجدكلالإ -‌ذ ‌الإ‌عتماد ‌لممشركعات‌المراد كتكثيؽ‌عقكدىا‌‌بيا،ستثمار‌الاقتصادية

 كالحصكؿ‌عمى‌الضمانات‌الكافية.
‌الإإ -‌ر ‌صيغ ‌ختيار ‌لطبيعة ‌الملائمة ‌كيجنبيـ‌‌الأيتاـ‌أمكاؿستثمار ‌ليـ ‌المصمحة ‌يحقؽ بما

 مخاطر‌ضياع‌حقكقيـ.
‌الإ -‌ز ‌العائد ‌لتحقيؽ ‌كتعظيمو‌السعي ‌بالربح ‌التضحية ‌دكف ‌المالية ‌الاستثمارات ‌في جتماعي

 .‌الأيتاـلصالح‌
‌
‌
‌
‌
‌
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وتطبيقاتيا في  الإسلاميةاليتيم المالية في الشريعة  أحكام( ، بعنوان: "2009دراسة حماد ) 3.2.8
 ".‌المحاكم الشرعية

ذكر‌خطكرة‌التعدم‌عمى‌ماؿ‌اليتيـ‌كالتشدد‌ك‌‌،بياف‌حرص‌الإسلاـ‌كعنايتو‌باليتيـىدفت‌الدراسة‌إلى‌
إظيار‌عدالة‌الشريعة‌في‌الحث‌عمى‌الإنفاؽ‌عمى‌اليتيـ،‌كبياف‌دكر‌الأكلياء‌في‌‌.في‌أكمو‌بغير‌حؽ

اـ‌الشريعة‌الخاصة‌تكضيح‌مدل‌تطبيؽ‌المحاكـ‌الشرعية‌في‌غزة‌لأحكك‌‌.المحافظة‌عمى‌إنسانية‌اليتيـ
‌‌.باليتيـ ‌إلى ‌الشخصية‌بالإضافة ‌بقانكف‌الأحكاؿ ‌فقيي‌مقارف ‌منظكر ‌مف ‌المالية ‌اليتيـ ‌أحكاـ جمع

 .للاستفادة‌منو‌في‌المحاكـ‌الشرعية‌في‌قطاع‌غزة
 وخمصت الدراسة إلى: 

‌.حمايتو‌كمالو‌كحرصيا‌عمىتكضيح‌مدل‌اىتماـ‌الشريعة‌الإسلامية‌باليتيـ،‌ .1
 .الأكيد‌كالكعيد‌الشديد‌مف‌المساس‌بحقكؽ‌اليتيـبياف‌التحذير‌ .2
 .ذكر‌آراء‌العمماء‌في‌مف‌لو‌حؽ‌رعاية‌اليتيـ‌كالمحافظة‌عمى‌مالو .3
 .للأكلياء‌كالأكصياء‌فعمو‌في‌ماؿ‌اليتيـ‌مايجكزتفصيؿ‌ .4
البحث‌عبارة‌عف‌دراسة‌.ذكر‌المكاد‌القانكنية‌كالتطبيقات‌في‌المحاكـ‌الشرعية‌لما‌يخص‌اليتيـ‌ .5

معمكؿ‌بو‌في‌المحاكـ‌الشرعية‌في‌قطاع‌‌ماىكارنة‌بيف‌المذاىب‌الأربعة‌مع‌بياف‌فقيية‌مق
 .غزة

 

"المشكلات السموكية لدى الأطفال في دور الأيتام بأمانة (، بعنوان :2009دراسة الربيعي ) 3.2.9
 العاصمة صنعاء". 

بأمانة‌العاصمة‌‌أىـ‌المشكلات‌السمككية‌لدل‌الأطفاؿ‌في‌دكر‌الأيتاـىدفت‌الدراسة‌إلى‌التعرؼ‌عمى‌
‌: التي‌تكصمت‌إلييا‌الدراسة‌مكضحة‌حسب‌تساؤلات‌الدراسة‌كفرضياتيا‌كما‌يأتي

 أولَ : النتائج المتعمقة بأسئمة الدراسة
‌العاصمة‌مكزعة‌حسب‌ ‌بأمانة ‌لدل‌الأطفاؿ‌في‌دكر‌الأيتاـ استنتج‌الباحث‌كجكد‌مشكلات‌سمككية

‌: المجالات‌الآتية
 الَجتماعي الغير سويالمجال الأول : السموك 

‌المجاؿ‌تتعمؽ‌بالتمرد‌كالعصياف‌أىميا‌مشكمتي‌كثرة‌ أظيرت‌الدراسة‌كجكد‌مشكلات‌سمككية‌في‌ىذا
ىماؿ‌الكاجبات‌المدرسية  . الأعذار‌كا 

 :المجال الثاني : مشكلات العلاقة مع الآخرين
‌العد ‌بالسمكؾ ‌المتعمقة ‌السمككية ‌المشكلات ‌مف ‌عدد ‌لمباحث‌كجكد ‌أىتبيف ‌كتيديد‌كاني ‌الغضب ميا

ء‌كالتضايؽ‌مف‌،‌كمشكلات‌سمككية‌أخرل‌تتعمؽ‌بالسمكؾ‌الإنسحابي‌أىميا‌البكاالآخريف،‌كالمخاصمة
‌. ،‌كالتأثر‌السمبي‌عند‌اليزيمة‌نصيحة‌الآخريف‌لو
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 المجال الثالث : السموك المرتبط بعدم الشعور بالأمن
عمؽ‌بالخكؼ‌كالخجؿ‌كالاكتئاب‌أىميا‌لا‌كجد‌الباحث‌عدد‌مف‌المشكلات‌السمككية‌في‌ىذا‌المجاؿ‌تت

‌. يستطيع‌التحدث‌أماـ‌الآخريف‌،‌كالفتكر‌عند‌ممارسة‌أم‌عمؿ‌،‌كالحزف‌الشديد
 المجال الرابع : السموك غير الناضج

مثؿ‌كثرة‌الكلاـ‌‌‌اتضح‌لمباحث‌كجكد‌عدد‌مف‌المشكلات‌السمككية‌غير‌الناضجة‌تتعمؽ‌بالنشاط‌الزائد
‌النسياف‌كالحكا ‌الانييار‌ككثرة ‌كمشكلات‌تتعمؽ‌بالسمكؾ‌الاعتمادم‌أىما ،‌ ‌الغير‌ىادفة ت‌العشكائية

‌. النفسي‌عند‌انقطاع‌العلاقات‌مع‌الزملاء
 ‌المجاؿ‌الخامس‌:‌بعض‌الاضطرابات

بينت‌الدراسة‌كجكد‌بعض‌الاضطرابات‌السمككية‌لدل‌الأطفاؿ‌تتعمؽ‌باضطرابات‌النكـ‌أىميا‌لا‌يشبع‌
‌مع‌زيادة‌عدد‌ ‌. ساعاتو‌،‌كالنعاس‌أثناء‌الدركسمف‌النكـ

دراسة  – الإسلامية(، بعنوان: "حقوق اليتيم في الشريعة 2007دراسة الجيني ) 3.2.10
 .تأصيمية مقارنة بالمواثيق الدولية

‌الدراسة ‌إلى‌‌إلى‌معالجةىدفت‌ىذه ‌قسمتو ‌كقد ‌الشرعية ‌المحاكـ ‌في ‌كتطبيقاتيا ‌المالية ‌اليتيـ حقكؽ
‌فصؿ‌تمييدم‌كفصميف‌آخريف.

 وخمصت الدراسة إلى نتائج أىميا:
 . اليتيـ‌ىك‌مف‌فقد‌الأب‌مف‌الصغر‌كلا‌يسمى‌بعد‌البمكغ‌يتيمان‌ .1
 .يبمغ‌اليتيـ‌بإحدل‌علامات‌البمكغ‌المتفؽ‌عميو‌كالاحتلاـ‌كالحيض‌أك‌المختمؼ‌فييا‌كالسف.‌2
 كرغبا‌فيواليتيـ‌لو‌مكانة‌عظيمة‌في‌الإسلاـ‌كقد‌اعتنى‌بو‌القرآف‌كالسنة‌أيما‌عناية‌.‌3
 . فضؿ‌كفالتو،‌كلـ‌يقصر‌ذلؾ‌عمى‌قريب‌كبعيد‌بؿ‌جعمو‌عاما‌لكؿ‌المسمميف‌.4
الكلاية‌مشركعة‌في‌الكتاب‌كالسنة‌كىي‌عمى‌أنكاع‌كلكف‌ىناؾ‌شركط‌لابد‌أف‌تتكافر‌في‌الكلي‌أك‌ .5

 .الكصي
 . الكلاية‌عمى‌الماؿ‌مف‌أخطر‌أنكاع‌الكلاية .6
ف‌استغنى‌رد‌ما‌أخذه‌استحبابان‌يجكز‌لمكلي‌أف‌يأكؿ‌مف‌ماؿ‌الي .7  .تيـ‌بقدر‌حاجتو،‌كا 
 .الكلي‌أك‌الكصي‌إذا‌حبس‌نفسو‌مف‌أجؿ‌تنمية‌ماؿ‌اليتيـ‌فلا‌حرج‌مف‌أخذه‌أجرة‌عمى‌عممو .8
 .عقيقويجكز‌لمكلي‌أف‌يضحي‌مف‌ماؿ‌اليتيـ‌لميتيـ‌ككذلؾ‌أف‌يذبح‌لو‌ .9

 .لغير‌مصمحة‌اليتيـيجكز‌لمكصي‌رىف‌ماؿ‌اليتيـ‌لمصمحتو‌كلا‌يجكز‌لو‌رىنو‌.10
 .الزكاة‌كاجبة‌في‌ماؿ‌اليتيـ . 11
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التجارة‌في‌ماؿ‌اليتيـ‌مشركعة‌فيي‌مستحبة‌لممحافظة‌عمى‌مالو‌كلتكفير‌مصدر‌رزؽ‌يقتات‌ . 12
لـ‌يكف‌عقارا‌كيضمف‌الكلي‌‌نسيئةمامنو‌اليتيـ؛‌كيترتب‌عمى‌ذلؾ‌جكاز‌بيع‌كشراء‌ماؿ‌اليتيـ‌نقدا‌أك‌

 .فباع‌بغبف‌فاحش؛‌لأنو‌مأمكر‌بالاحتياط‌لماؿ‌اليتيـلك‌قصر‌في‌الشراء‌كالبيع‌
يجكز‌خمط‌ماؿ‌اليتيـ‌بماؿ‌الكصي‌كماؿ‌أخكتو‌إذا‌كاف‌في‌ذلؾ‌خيران‌لميتيـ‌كيحرص‌عمى‌عدـ‌.‌13

 ضياعو
 .الكصية‌الكاجبة‌لـ‌يقبميا‌أحد‌مف‌أئمة‌المذاىب‌الأربعة؛‌لكنيا‌معمكؿ‌بتا‌في‌المحاكـ‌الشرعية.‌14
رشده‌اندفع‌إليو‌مالو‌بعد‌اختباره‌كيضمف‌الكصي‌أك‌الكلي‌إذا‌دفع‌الماؿ‌لميتيـ‌قبؿ‌‌إذا‌بمغ‌اليتيـ.‌15
 .رشده

‌(، بعنوان: "حقوق اليتيم في الفقو الإسلامي". 2007دراسة استيتي ) 3.2.11
 ممخص الدراسة

الفقو‌الإسلامي‌قديما‌كحديثان‌بالأيتاـ‌مف‌حيث‌‌ىتماـإ‌الضكء‌عمى‌مدل‌‌ىدفت‌ىذه‌الدراسة‌إلى‌القاء
رعايتيـ‌كالأمر‌بالمحافظة‌عمى‌حقكقيـ‌المادية‌كالمعنكية‌كالشخصية‌كالمدنية،‌كغرس‌المبادئ‌كالقيـ‌
‌أناسان‌ ‌ليككنكا ‌كتنمية‌قدراتيـ،‌مف‌خلاؿ‌تربيتيـ‌كتأديبيـ‌كتكجيييـ كالمعاني‌السامية‌كالفاضمة‌فييـ،

‌النيكض‌بأ ‌عمى ‌عمييـ.قادريف ‌ثقيلا ‌عبئا ‌لا ‌كالعناية‌متيـ، ‌الرعاية ‌تكفير ‌عمى ‌الإسلاـ ‌حثى فقد
عتداء‌عمى‌حقكقيـ‌بأم‌شكؿ‌مف‌الأشكاؿ،‌أذكر‌باليتامى‌كغمرىـ‌بالحب‌كالمكدة‌كالسكينة،‌كحرىـ‌الإ

‌مف‌ىذه‌الحقكؽ:
لادة،‌أثناء‌ككنو‌الحقكؽ‌المتعمقة‌بالكلادة‌كتقسـ‌إلى‌قسميف:‌القسـ‌الأكؿ:‌حقكقو‌التي‌تثبت‌لو‌قبؿ‌الك‌

جنينان‌في‌بطف‌أمو،‌كحقو‌في‌الميراث‌كالكصية،‌...‌الخ.‌أما‌القسـ‌الثاني:‌فيك‌حقكقو‌التي‌تثبت‌لو‌
‌بعد‌الكلادة،‌كحقو‌بالتسمية‌بالاسـ‌الحسف،‌كحقو‌في‌التحنيؾ‌كالعقيقة،‌...‌الخ.‌‌

كلمىا‌كانت‌ىذه‌الحقكؽ‌قد‌ثبتت‌لمطفؿ‌العادم،‌فمف‌باب‌أكلى‌أف‌تثبت‌لمطفؿ‌اليتيـ،‌لضعفو،‌كصغره‌‌
‌ ‌كالمحافظة‌عمى‌حقكقو. ‌نفسو ‌عف‌رعاية ‌كعجزه ،‌ ‌في‌الحياة،‌كانفراده ‌حقو ‌الحقكؽ‌أيضان كمف‌ىذه

حمة‌كالحب‌كالإشباع‌كالنسب،‌كالرضاعة،‌كالحضانة،‌كالكصاية،‌كالكفالة،‌كحقكقو‌المالية،‌كحقو‌في‌الر‌
العاطفي،‌كحقو‌في‌التربية‌كالتأديب‌،‌كالتعميـ،‌كالمعب‌كالميك،‌...‌كغيرىا‌مف‌الحقكؽ‌التي‌أفردت‌ليا‌

‌فصكؿ‌كمباحث‌مستقمة‌في‌الرسالة.

‌

‌

‌
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 الأجنبيةالدراسات  3.3
 Does Child Sponsorship have a Positive Impact(، بعنوان: 2013دراسة كاريمو ) 3.3.1

on the Quality of Life and Social Behavior of Sponsored Children? Evidence from 
Indonesia. 

"ىل كفالة اليتيم ليا أثر ايجابي عمى نوعية الحياة والسموك الَجتماعي للأطفال المكفولين؟ دراسة 
 واقعية، اندونيسيا". 

‌لمسياسات‌التقميدية‌ ‌مكممة ‌طريقة ‌بمثابة ‌ىك ‌الحياة، ‌مبكر‌مف ‌في‌عمر ‌لمفرد ‌الداخمية ‌القيكد مركنة
‌لكفالة‌ ‌الدكلي ‌التعاطؼ ‌برنامج ‌عمؿ ‌يرتكز ‌الفقر. ‌حدة ‌التخفيؼ‌مف ‌ىدفيا ‌يككف ‌التي كالتدخلات

‌كالإ ،‌ ‌الكجدانية ‌تبحث‌الطفؿ‌عمى‌التنمية ‌للأطفاؿ‌المكفكليف. ‌كالمعنكية ‌آثار‌جتماعية، ‌الدراسة ىذه
عتماد‌عمر‌الطفؿ‌كأداة‌لمكفالة،‌بالإضافة‌إ‌الكفالة‌عمى‌الحياة‌كالسمكؾ‌الاجتماعي‌لمطفؿ‌مف‌خلاؿ‌

‌تقدير‌الذات،‌إإلى‌ ستخداـ‌تجربة‌تفضيؿ‌الكقت‌كلعبة‌الثقة.‌تتناكؿ‌ىذه‌الدراسة‌بشكؿ‌خاص‌مفيكـ
طفؿ‌غير‌مكفكؿ،‌‌234طفؿ‌مكفكؿ‌،‌ك‌‌286جتماعية،‌النتائج‌التربكية،‌الصبر‌ؿ‌التفاؤؿ،‌الثقة‌الإ

‌ ‌بيف ‌أعمارىـ ‌ممخص‌‌23-4كتتراكح ‌عمؿ ‌في ‌إبداعية ‌طرؽ ‌باستخداـ ‌أيضان ‌الدراسة ‌تقكـ سنة.
‌(.‌2008لمفيارس‌مف‌خلاؿ‌الطريقة‌التي‌اقترحيا‌)أنديرسكف‌

قة،‌يبدك‌أظيرت‌النتائج‌بأف‌كفالة‌الطفؿ‌ليس‌ليا‌تأثير‌عمى‌نكعية‌حياة‌الأطفاؿ‌المكفكليف.‌في‌الحقي
‌مف‌الأطفاؿ‌الغير‌مكفكليف.‌كمع‌ذلؾ‌تشير‌النتائج‌بأف‌ىناؾ‌اثر‌أف‌الأطفاؿ‌المكفكليف‌ أقؿ‌صبرا

يعزل‌إلى‌العمر‌كأف‌برنامج‌الكفالة‌يزيد‌مف‌فرص‌تقدير‌الذات‌كالتفاؤؿ‌بالنسبة‌للأطفاؿ‌المكفكليف‌
‌سنة.‌‌14-4الذيف‌يتراكح‌أعمارىـ‌مف‌

 .Common Practices in South Asian Orphanagesبعنوان:  (،2013)دراسة ىر  3.3.2
 آسيافي جنوب  الأيتامالممارسات الشائعة لدور 

.‌تكضح‌الأيتاـ‌للأطفاؿحكؿ‌العالـ‌مسئكلة‌عف‌تقديـ‌الدعـ‌كالمكارد‌لتنمية‌شاممة‌‌الأيتاـتعتبر‌دكر‌
كذلؾ‌‌آسيافي‌جنكب‌‌الأيتاـنتائج‌ىذه‌الدراسة‌بكضكح‌أىـ‌الممارسات‌الشائعة‌التي‌تستخدميا‌دكر‌

تمؾ‌الاستخدامات‌كالممارسات‌في‌كؿ‌مف‌حقؿ‌‌إلى.‌تشير‌النتائج‌الأيتاـ‌بالأطفاؿىتماـ‌كالعناية‌للإ
كىيكمية‌طاقـ‌العمؿ.‌كتعرض‌ىذه‌الدراسة‌بيانات‌نكعية‌تـ‌الحصكؿ‌عمييا‌‌الماؿ،‌الصحة،‌التعميـ،

ستخداـ‌ىذه‌النتائج‌في‌دراسات‌إينبغي‌.‌الأيتاـمكقعا‌لدكر‌‌22عبر‌‌الأيتاـمف‌خلاؿ‌مشرفيف‌دكر‌
‌.‌آسيافي‌جنكب‌‌الأيتاـمستقبمية‌حكؿ‌قياس‌مدل‌نكعية‌كفاعمية‌الممارسات‌الشائعة‌لدكر‌

 نتائج الدراسة: 
‌التعميـ،فيما‌يخص‌‌الأيتاـ‌الأطفاؿحكؿ‌أىـ‌الممارسات‌لبيكت‌)دكر(‌‌إجراؤهمف‌خلاؿ‌المسح‌الذم‌تـ‌

‌أفضؿعمى‌سؤاؿ‌ماىية‌‌للإجابة‌ستبيافحيث‌تـ‌تصميـ‌الإ‌العمؿ،كىيكمية‌طاقـ‌‌التمكيؿ،‌الصحة،
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‌ ‌دكر ‌في ‌‌الأيتاـالممارسات ‌دكر ‌تكفر ‌ككيؼ ‌تبدك؟ ‌‌الأيتاـككيؼ ‌تمؾ‌الأيتاـحاجات ‌تتغير ‌قد ؟
‌ ‌دار ‌‌إلىالممارسات‌مف ‌بسبب‌الاختلافات‌الجغرافية ‌كذلؾ ‌كما‌‌كالإقميميةدار ‌الدكر، ‌تمؾ كنكعية

‌ ‌ممارسات‌تمؾ ‌نجاح ‌كيعزل ‌التي‌جرل ‌إالدكر ‌الدراسة ‌ىذه ‌خلاؿ ‌مف ‌سؤاؿ‌‌للإجابةختبارىا عمى
‌؟‌آسيافي‌جنكب‌‌الأيتاـكىك:‌ما‌ىي‌الممارسات‌الشائعة‌لدكر‌‌ألاالبحث‌
لمتعميـ‌في‌مدارس‌خاصة‌بدلا‌مف‌المدارس‌الحككمية،‌كلكف‌‌الأطفاؿ‌الأيتاـ:‌ترسؿ‌بعض‌دكر‌التعميم

‌ليست‌خياران‌ ‌‌المدارس‌الخاصة ‌دائما ‌حيث‌تكفر‌بديلان ‌الدراسية، ‌بسبب‌الرسكـ عف‌مدارس‌الحككمة
.‌كلكف‌الأيتاـ،‌كجبات‌غذائية‌كلا‌تككف‌عادة‌بعيدة‌عف‌دكر‌‌المدارس‌العامة‌)الحككمية(‌تعميما‌مجانيان‌

كىذا‌‌الخاصة،قؿ‌منيا‌في‌المدارس‌أجكدة‌التعميـ‌في‌المدارس‌الحككمية‌‌أفعتقاد‌شائع‌إ‌يكجد‌ىناؾ‌
‌بعض‌د ‌يحمؿ ‌ما ‌اليدؼ‌‌الأطفاؿ‌لإرساؿ‌الأيتاـكر ‌المدارس‌الخاصة. ‌في لدكر‌‌الأساسيلمتعميـ

‌أفقكلو‌‌الأيتاـحد‌مسئكلي‌دكر‌أكبر‌سنكات‌دراسية‌ممكنة.‌حيث‌عبر‌أىك‌حصكؿ‌اليتيـ‌عمى‌‌الأيتاـ
‌ ‌كاقعي ‌غير ‌الجامعي ‌‌الأيتاـ،‌للأطفاؿالتعميـ ‌دكر ‌يدفع ‌الكضع‌‌بالأطفاؿ‌الأيتاـلذلؾ لتحسيف

تماـ‌يميالأكاد ‌لكف‌أ‌كا  ‌في‌مدارس‌‌الأيتاـمف‌‌عدادأ‌‌إرساؿكبر‌قدر‌مف‌السنكات‌الدراسية. لمدراسة
المدارس‌الحككمية‌ليست‌بذات‌‌أف.‌كلكف‌ىذا‌يدعـ‌للأيتاـلمدفع‌‌الأيتاـخاصة‌يدحض‌عدـ‌مقدرة‌دكر‌

‌يتعمؽ‌بالمكارد‌ ‌المدارس‌الخاصة‌فيما ‌التي‌تقدميا ‌العممية‌لمطلاب‌في‌‌كالبنيالجكدة التحتية‌كالفائدة
المدارس‌العممية،‌حيث‌تفضؿ‌المدارس‌الخاصة‌عف‌المدارس‌الحككمية‌كلكف‌ليس‌مف‌السيؿ‌الدراسة‌

،‌2000،‌بدم‌كجارج‌‌2001،‌‌كآخريففي‌المناطؽ‌الريفية‌)الدرماف‌‌الأطفاؿفييا‌نظرا‌لمتكمفة‌كمكقع‌
‌(.‌2007،‌كنج‌دف‌‌‌2006كآخريفتشكد‌

تكفر‌معمـ‌خاص‌‌الأيتاـ،‌ىناؾ‌العديد‌مف‌دكر‌الأطفاؿظر‌عف‌نكع‌المدرسة‌التي‌يحضرىا‌بغض‌الن
‌17-13مف‌‌للأيتاـالتي‌تكفر‌معمـ‌خاص‌‌الأيتاـ.‌يتراكح‌عدد‌دكر‌متطكعيفللأطفاؿ‌ك‌كمساعدات‌

،‌ربات‌البيكت‌،‌متطكعيف‌مف‌الخارج،‌مف‌خلاؿ‌طمبة‌الجامعات‌المتطكعيفمف‌خلاؿ‌كسائؿ‌متعددة‌
‌.‌الأيتاـلتحاؽ‌بدار‌لمثؿ‌ىذه‌الخدمات‌كىذا‌التعميـ‌قبؿ‌الإ‌الأيتاـ‌الأطفاؿكاف‌يفتقر‌ىؤلاء‌‌حيث

‌:‌الصحة
‌عادة‌ما‌يككنكف‌غير‌مستقريف‌عاطفيان‌‌فإنيـ‌الأيتاـ‌الأطفاؿنظرا‌لمصدمة‌كالمحنة‌التي‌يمر‌بيا‌عادة‌

‌سينجيندك‌2012كآخريف‌)دبياسي‌ككجدانيان‌ ‌‌1997كنامبي‌، ‌ىؤلاء ‌يحتاج لمحاجات‌‌الأطفاؿ(.
‌‌الأساسية ‌كما ‌لمحياة ‌‌أنيـكالضركرية النفسي‌لمتغمب‌عمى‌المشكلات‌النفسية‌‌الإرشاديستفيدكف‌مف
ىيكمية‌كنظاـ‌‌النفسي‌كلكف‌عادة‌ما‌يككف‌لدييـ‌جميعان‌‌الإرشادتكفر‌‌الأيتاـليس‌جميع‌دكر‌‌كالعاطفية،

النفسي،‌‌الإرشادمف‌خلاؿ‌‌بالأيتاـكفير‌الحاجات‌النفسية‌الخاصة‌درجة‌ما.‌يتـ‌ت‌إلىمعيف‌يتـ‌تنفيذه‌
يككف‌‌الأيتاـبعض‌دكر‌‌أفكما‌‌الأيتاـ،دكر‌‌إلىنفسييف‌كتجمبيـ‌ال‌خصائييفللأ‌الأيتاـحيث‌تدفع‌دكر‌

‌لدييا‌مختص‌نفسي‌ضمف‌الطاقـ‌العامؿ.‌‌‌
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 Change a Life. Change Your Own: Child(، بعنوان: 2013دراسة أوف ) 3.3.3
Sponsorship، the Discourse of Development، and the Production of Ethical 

Subjects. 

 "غير من حياة، تغير من مجتمعك": كفالة الطفل من منظور التنمية وبناء القيم الأخلاقية. 
عمى‌مدل‌أىمية‌كفالة‌الطفؿ‌كدكرىا‌في‌المساعدة‌عمى‌بناء‌المكضكعات‌التعرؼ‌ىذه‌الدراسة‌‌تيدؼ

الأخلاقية،‌التي‌تستخدميا‌بعض‌المنظمات‌مثؿ‌منظمة‌الرؤيا‌العالمية‌كالتخطيط‌الدكلي.‌تعتبر‌كفالة‌
‌التقنيات‌لتنمية‌الجيكد‌في‌منطقة‌الجنكب‌)ككلكمبيا(.‌كفالة‌ الطفؿ‌إحدل‌العكامؿ‌الناجحة‌في‌دعـ

‌الشماؿ‌الطفؿ‌لي ‌الجنكب‌ك ‌في‌منطقة حلاليا ‌كا  ‌لتنفيذىا ‌قكية ‌أداة ‌كلكنيا ،‌ ‌تسكيقية ‌أداة ست‌بمثابة
‌الدراسة‌عمى‌بحث‌برامج‌الكفالة‌الكندية،‌ كربط‌العلاقة‌بينيما.‌باستخداـ‌المنيج‌التحميمي،‌تقكـ‌ىذه

‌المحتك‌ ‌المكضكعات ‌عمى ‌المنيج ‌ىذا ‌يقتصر ‌لا ‌الكفلاء. ‌جذب ‌كطريقة ‌تسكيقيا، ‌ضمف‌ككيفية اة
‌تسكيؽ‌الكفالة‌كلكف‌سياقات‌إنتاج‌ىذه‌المكضكعات،‌كتفسيرىا‌كالعمؿ‌بمكجبيا.‌

‌إجراء‌مقابلات‌مع‌ ‌برامج‌‌18طفؿ‌مكفكؿ‌ك‌‌31تـ ‌تنفيذ ‌الدراسة‌عمى‌كيفية ‌تتعرؼ‌ىذه مكظؼ،
‌لمفقر‌كالتنمي ة.‌الكفالة‌ك‌الكفلاء‌لإحداث‌فرؽ‌في‌العالـ‌كعلاقة‌تمؾ‌الممارسات‌بالمفاىيـ‌المعاصرة

‌تعمؽ‌كثيرا‌بمدل‌التركيز‌عمى‌حاجات‌الطفؿ‌اليتيـ.‌يكما‌يثير‌الجدؿ‌أف‌نجاح‌كفالة‌الطفؿ‌لا‌

 A Comparative Study of Psychological( ، بعنوان: 2013جاي )دراسة تسي 3.3.4
Wellbeing between Orphan and Non-orphan Children in Addis Ababa 

 ".أبابا أديسفي  الأيتاموغير  الأيتام الأطفال"دراسة مقارنة لمعوامل النفسية بين 
في‌‌الأيتاـغير‌‌كالأطفاؿ‌الأيتاـ‌بالأطفاؿتيدؼ‌الدراسة‌بشكؿ‌عاـ‌المقارنة‌لمعكامؿ‌النفسية‌المتعمقة‌

‌أبابا‌أديس ‌النفسي ‌الكضع ‌تعزز ‌الحالات‌كالمكاقؼ‌التي ‌كالتعرؼ‌عمى ‌الدراسة‌للأيتاـ، ‌كتستخدـ ،
بشكؿ‌‌الأطفاؿ،‌حيث‌تـ‌اختيار‌ثلاث‌مجمكعات‌مف‌الدراسة‌أىداؼالكمية‌كالنكعية‌لتحقيؽ‌‌الأساليب

لممشاركة‌في‌الدراسة،‌كبمغ‌عدد‌المشاركيف‌في‌الدراسة‌نحك‌‌أبابا‌أديسعشكائي‌بضاحية‌يكا‌بمدينة‌
عمييا.‌كتـ‌‌ختيارية‌ممثمة‌في‌المدارس‌التي‌كقع‌الإخير‌‌أنديةثلاثة‌‌إلى‌بالإضافةطفؿ‌غير‌يتيـ‌‌120

الخيرية‌ممثمة‌كعينة،‌‌الأنديةختيار‌ثلاثة‌مف‌إ،‌كتـ‌المبحكثيف‌بطريقة‌عشكائية‌منظمة‌ختيار‌جميعإ
‌البيانات‌ ‌تحميؿ ‌كتـ ‌كالمقابلات، ‌الاستبياف، ‌خلاؿ ‌مف ‌كالمعمكمات ‌البيانات ‌عمى ‌الحصكؿ كتـ

‌ ‌كاستخداـ ‌المئكية، ‌النسب ‌باستخداـ ‌كمي ‌بشكؿ ‌‌T-testكالمعمكمات ‌بيرسكف.‌إكمعامؿ رتباط
تحميؿ‌البيانات‌النكعية‌باستخداـ‌طريقة‌التحميؿ‌المفاىيمي‌الاستنباطي،‌كاستخداـ‌طريقة‌‌إلى‌بالإضافة

‌إلىالنتائج‌‌أشارت.‌حيث‌الأيتاـكغير‌‌الأيتاـ‌للأطفاؿنشقاؽ‌الكسطي‌لنمكذج‌تقييـ‌العكامؿ‌النفسية‌الإ
-Tحيث‌تبيف‌مف‌خلاؿ‌‌الأيتاـ،غير‌‌الأطفاؿقؿ‌منيا‌عند‌أ‌الأيتاـ‌الأطفاؿالعكامؿ‌النفسية‌لدل‌‌أف

testلدييـ‌فركؽ‌كبيرة‌في‌العكامؿ‌النفسية‌عف‌غيرىـ‌مف‌‌الأيتاـ‌طفاؿالأ‌أفلبياف‌الفركؽ‌الكسطية‌‌
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‌‌الأطفاؿ ‌الأيتاـغير ‌‌لايكجد. ‌ذات‌دلالة ‌العكامؿ‌‌إحصائيةعلاقة ‌في ‌الجنس‌كالعمر ‌مف ‌كؿ بيف
حث‌كتشجيع‌شخص‌اليتيـ‌كاحترامو‌‌إلىأفمف‌خلاؿ‌تحميؿ‌البيانات‌النكعية‌‌.‌لقد‌تبيفللأطفاؿالنفسية‌

‌مف‌قبؿ‌ ‌التي‌مف‌شأنيا‌‌الأشخاصكتعزيز‌قدرات‌الذات‌لديو ‌العكامؿ‌الرئيسية البالغيف‌كاف‌بمثابة
‌‌الأيتاـ‌الأطفاؿتعزيز‌الشعكر‌لدل‌ ‌جزء ‌يجب‌‌إلىكينتمي‌‌أساسيبأنيـ ‌البشرية. يتـ‌‌أفالمنظكمة

‌ ‌الطفؿ ‌نفسية ‌مع ‌التعامؿ ‌عمى‌كيفية ‌الخدمات‌الصحية ‌كمقدمي النفسي،‌‌كالإرشادتدريب‌المعمميف
‌المدارس‌ ‌‌إلىأفكتحتاج‌جميع ‌شخص‌مختص‌بتقديـ ‌بيا ‌ل‌الإرشاديككف ‌ليس‌فقط‌مالنفسي مساعدة

‌.‌اؿالأطففي‌التعامؿ‌مع‌‌أمكرىـ‌كأكلياءكالميمشيف‌كلكف‌مساعدة‌المعمميف‌‌الأيتاـ‌الأطفاؿ

 النتائج والتوصيات:
مف‌خلاؿ‌ملاحظات‌الباحث‌عمى‌الدراسة‌لا‌يكجد‌خدمات‌في‌الجكانب‌النفسية‌يعتد‌بيا‌في‌المدارس‌

‌ ‌كيحتاج ‌دراستيا، ‌تـ ‌النفسية‌‌إلى‌الأيتاـ‌الأطفاؿالتي ‌الاستشارات ‌لتقديـ ‌كبرامج ‌خاصة تكجييات
‌الاستشارات‌الأيتاـ‌للأطفاؿ ‌لمقدمي ‌خاصة ‌تدريبات ‌عمؿ ‌تتطمب ‌متخصصة ‌خدمة ‌بمثابة ‌كىذا ،
‌ ‌للأطفاؿالنفسييف‌‌الأخصائييف‌أكالنفسية، ‌بمثابة ‌الدراسة ‌كىذه ‌النفسية‌‌إنذار‌إعطاء. ‌لمعكامؿ مبكر

‌ ‌‌الأطفاؿالتي‌تحكؿ‌دكف‌استفادة ‌المقدمة ‌إلييـمف‌الخدمات‌المدرسية ‌ككذلؾ‌تحكيؿ ‌إلى‌الأطفاؿ،
سيككف‌بمقدكر‌‌لأنوالمعنييف‌في‌التعامؿ‌مع‌بعض‌الحالات،‌‌الأشخاصفي‌حاؿ‌عدـ‌مقدرة‌‌مختصيف
‌‌الأخصائي ‌ىؤلاء ‌لدل ‌كالنفسية ‌الاجتماعية ‌المشكلات ‌تشخيص ‌العلاج‌‌الأطفاؿالنفسي كعرض

‌الذيف‌يحتاجكف‌ذلؾ.‌‌للأطفاؿالنفسي‌المناسب‌

 Assessment of Factors Influencing(، بعنوان: 2012دراسة كاشولي ) 3.3.5
Identification of the Most Vulnerable Children in Tanzania: Experiences from 

Morogoro Rural District. 

 "تقييم العوامل التي تؤثر عمى تحديد الأطفال الميمشين  في تنزانيا". 
‌ت ‌الأكثر ‌الأطفاؿ ‌تحديد ‌عمى ‌تؤثر ‌التي ‌العكامؿ ‌تقييـ ‌إلى ‌الدراسة ‌ىذه ‌مقاطعة‌تيدؼ ‌في يميشا

لتعرؼ‌عمى‌،‌اتبعت‌ىذه‌الدراسة‌أىداؼ‌محددة‌لاكتشاؼ‌مدل‌مساىمة‌التدريب‌في‌امركجكرك‌الريفية
،‌ككذلؾ‌تقييـ‌العمؿ‌في‌تحديد‌الأطفاؿ‌الميمشيف،‌لتقييـ‌مدل‌كفاية‌تركز‌قكل‌الأطفاؿ‌الأكثر‌تيميشا

‌كمعرفة ‌الميمشيف‌، ‌الكقت‌لمتعرؼ‌عمى‌الأطفاؿ ‌تكزيع ‌الدفاع‌عف‌تحديد‌‌مدل‌كفاية مدل‌سياسة
‌ ‌الميمشيف. ‌الأطفاؿ ‌تنزانيا ‌الميمشيفتزايدتشيد ‌الأطفاؿ ‌عدد ‌في ‌سريعا ‌الأطفاؿ‌ا ‌تحديد ‌يعتبر ،

‌الأطفاؿ‌ ‌تحديد ‌يكاجو ‌للأطفاؿ. ‌كالضركرية ‌الكافية ‌الحماية ‌تقديـ ‌تجاه ‌ىامة ‌خطكة الميمشيف‌بمثابة
‌ىميف‌لممشاركة‌المجتمعية.لغير‌مؤ‌الأكثر‌تيميشا‌تحديات‌منيا‌تحديد‌الأطفاؿ‌ا
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 نتائج الدراسة:
تظير‌الدراسة‌أف‌التدريب‌غير‌كاؼ‌لمعرفة‌كتحديد‌الأطفاؿ‌الميمشيف‌،‌كأف‌غالبية‌الجماعات‌المؤثرة‌
‌كانت‌لدييـ‌ ‌القرية ‌المسئكليف‌عف ‌كأف ‌الميمشيف، ‌الأطفاؿ ‌لجنة ‌الميمشيف‌مثؿ ‌الأطفاؿ في‌تحديد

الأطفاؿ‌الميمشيف.‌عدـ‌كفاية‌قكل‌العمؿ‌كالكقت‌في‌التعرؼ‌عمى‌معرفة‌قميمة‌بالنسبة‌لعممية‌تحديد‌
‌الأطفاؿ‌الميمشيف.

 توصيات:وخمصت الدراسة إلى 
الدراسة‌ببذؿ‌مزيدا‌مف‌الجيكد‌في‌تدريب‌المنفذيف‌الأساسييف‌كالمراقبيف‌ضمف‌برامج‌التعرؼ‌‌أكصت

فاع‌،‌يجب‌تمكيف‌لجنة‌التعرؼ‌عمى‌الأطفاؿ‌الميمشيف‌،‌بالإضافة‌إلى‌بذؿ‌الجيكد‌لتمكيف‌سياسة‌الد
‌عمى‌الأطفاؿ‌الميمشيف‌كذلؾ‌لمساعدتيـ‌في‌إنجاز‌مياميـ.‌

 The Role of Non-Governmental Organisations( ، بعنوان: 2010دراسة غاروتسا ) 3.3.6
in Addressing the Needs of Orphans and Vulnerable Children in Marondera 

District، Zimbabwe. 

الميمشين في مقاطعة  والأطفال بالأيتام"دور المنظمات الغير حكومية بعنونة الحاجيات الخاصة 
 مارونديرا ، زمبابوي".

تيدؼ‌ىذه‌الدراسة‌إلى‌التعرؼ‌عمى‌ماىية‌كطبيعة‌التدخلات‌مف‌قبؿ‌مؤسسة‌انقاذ‌الطفؿ‌عمى‌حياة‌
‌الدراسة‌عمى‌الأطفاؿ ‌كتـ‌عمؿ‌ىذه ‌كالميمشيف‌الأيتاـ‌الأطفاؿ، ‌تتمحكر‌حكؿ‌. ‌انثركبكلكجية دراسة

‌ثلاثة‌طرؽ‌لمحصكؿ‌عمى‌البإ ‌المقابلاتستخداـ ‌كىذا‌يانات‌كالمعمكمات‌كىي: ‌كالكثائؽ، ‌الملاحظة ،
‌ ‌‌إلى‌أدلبدكره ‌ثلاثة ‌التكصيفاتمف‌البيانات‌تسمى‌‌أنكاعكجكد ‌تـ‌الاقتباسات، ‌مقتطفات‌كثائقية. ،

الطفؿ‌قد‌لعبت‌‌إنقاذمؤسسة‌‌أف‌إلىالنتائج‌‌أشارت‌.دتدكيف‌المقابلات‌كمف‌ثـ‌تحميؿ‌محتكاىا‌فيما‌بع
كالميمشيف‌عمى‌غرار‌فشؿ‌الحككمة‌في‌زمبابكم‌عمى‌‌الأيتاـ‌الأطفاؿفي‌عنكنة‌حاجيات‌‌أساسيادكرا‌
‌ال ‌‌كالاىتماـمساعدة ‌ىؤلاء ‌حاجيات ‌تكفير ‌الأيتاـ‌الأطفاؿفي ‌يشاع ‌ما ‌رغـ ‌الغير‌‌أف، المنظمات

‌ ‌الجدد. ‌الميبرالييف ‌سيطرة ‌دائرة ‌تكسيع ‌في ‌ساعدت ‌قد ‌كتقميص‌‌أماحككمية ‌العالمي ‌المستكل عمى
‌)ككثرم،‌ ‌البرامج‌الاقتصادية‌كالاجتماعية ‌تدخلات‌مؤسسة‌1993ىيكمية ‌‌إنقاذ(. ‌أشكاؿالطفؿ‌اخذ

‌ت ‌برامج ‌القانكنية، ‌الحماية ‌المساعدات‌التعميمية، ‌ذلؾ ‌في ‌بما ‌بنقص‌‌إعدادقميص‌متعددة المصابيف
‌الرسمية‌كغير‌الرسمية‌‌كانت‌بمثابة‌ملاذان‌‌الأنظمةالمناعة‌المكتسب،‌الدعـ‌النفسي‌كالدعـ‌المادم.‌

‌‌أيضا‌آمنان‌ ‌‌الأيتاـ‌الأطفاؿلمساعدة ‌كلكنيا ‌تتبنى‌‌أخفقتكالميمشيف ‌مناسبة ‌بطرقة ‌مساعدتيـ في
‌أىمية‌الأمركفجكة‌في‌زمبابكم‌مما‌زاد‌‌فراغان‌‌كجدتأمبادرات‌تقكـ‌عمى‌الاستدامة.‌لذلؾ‌ىذه‌الحالة‌قد‌

‌كالميمشيف.‌الأيتاـ‌بالأطفاؿالطفؿ‌كالاىتماـ‌‌إنقاذالخاصة‌بمؤسسة‌‌الأنشطةكضركرة‌في‌زيادة‌حجـ‌
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 : نتائج الدراسة
تؤكد‌نتائج‌ىذه‌الدراسة‌عمى‌كجكد‌فجكة‌ساىمت‌في‌دفع‌المنظمات‌الغير‌حككمية‌لممساعدة‌بالرغـ‌

‌الإصرار‌فإ(.‌1990)ككرتف‌،‌‌الأىداؼمف‌الدكر‌الاستعمارم‌الذم‌تمعبو‌كأداة‌لمؤسسات‌متعددة‌
ت‌ىذه‌ف‌المنظمات‌الغير‌حككمية‌ظيرت‌رغـ‌القيكد‌الخارجية‌كالداخمية‌كبشكؿ‌خاص‌ظير‌أالشائع‌ب

المنظمات‌الغير‌حككمية‌‌أف(،‌تقكؿ‌2000فشمت‌فييا‌الحككمة.‌ندجكل‌)‌التي‌الأماكفالمنظمات‌في‌
جتماعية‌في‌زمبابكم‌الإ‌قتصاديةالإ‌الأزمة‌فإلمتطكير‌في‌ظؿ‌ظركؼ‌معينة.‌‌ىامان‌‌بديلان‌‌أصبحتقد‌

‌الطفؿ:‌‌إنقاذلمؤسسة‌‌الآتي،‌نتائج‌ىذه‌الدراسة‌تعكس‌الدكر‌الطفؿ‌إنقاذمؤسسة‌‌أىميةزادت‌مف‌
‌التعميم ‌أنإ: ‌أىـ ستمرار‌في‌الدراسة‌مف‌للإ‌الأيتاـ‌الأطفاؿالطفؿ‌ىك‌تمكيف‌‌إنقاذمؤسسة‌‌أىداؼحد

.‌مصادر‌تمكيؿ‌مؤسسة‌الأساسيخلاؿ‌الشراكة‌مع‌تطكير‌لجاف‌المساعدات‌ككحدة‌مساعدة‌التعميـ‌
مصادر‌تمكيؿ‌‌إيجادليست‌مغطاة‌مف‌قبؿ‌ىذه‌البرامج‌كتحاكؿ‌‌للأطفاؿالطفؿ‌لدفع‌رسكـ‌التعميـ‌‌إنقاذ

الطفؿ‌تعمؿ‌مع‌مكاتب‌‌إنقاذمؤسسة‌‌إلىأفالشباب،‌تشير‌الدراسة‌‌الأيتاـلعمؿ‌تدريب‌لمميارات‌لدل‌
‌ ‌لضماف ‌المقاطعة ‌الإ‌الأطفاؿ‌أفتعميـ ‌كالمذكم ‌الدعـ ‌يتمقكف ‌الخاصة ‌الضركرية‌حتياجات ساعدة

‌.‌الخاصة‌بالتعميـ
الميمشيف‌لمحاربة‌‌للأطفاؿالطفؿ‌في‌برامج‌غذائية‌قصيرة‌المدل‌‌إنقاذ:‌تشترؾ‌مؤسسة‌الغذاء المكمل

في‌‌الأطفاؿكعمى‌‌الأطفاؿعمى‌رياض‌‌أساسيسكء‌التغذية‌كالمجاعة،‌حيث‌يركز‌ىذا‌البرنامج‌بشكؿ‌
دة‌مغذية‌مدعمة‌الطفؿ‌عصي‌إنقاذالمرحمة‌الابتدائية‌خاصة‌في‌المجتمعات‌الريفية.‌تقدـ‌ليـ‌مؤسسة‌

‌ ‌لجميع ‌يكمي ‌بشكؿ ‌‌الأطفاؿبالفيتاميف ‌الخامسة ‌سف ‌دكف ‌ىـ ‌تزيد‌‌كالأطفاؿممف ‌ممف الميمشيف
‌‌أعمارىـ ‌‌5عف ‌اسر ‌في ‌كيعيشكف ‌ىذا‌‌أربابياسنكات ‌يعقد ‌ماركنديرا. ‌منطقة ‌في ‌السف ‌في كبار

كف‌في‌تقديـ‌الغذاء‌كالعامميف‌في‌الصحة‌كمدرسي‌الرياض‌الذيف‌يشترك‌الأمياتالبرنامج‌بالشراكة‌مع‌
‌الميمشيف.‌‌للأطفاؿ

‌الدراسة‌الدعم النفسي الَجتماعي مشاريع‌لتقديـ‌‌أنشأتالطفؿ‌قد‌‌إنقاذمؤسسة‌‌أف‌إلى:‌تشير‌ىذه
‌‌الأيتاـ‌الأطفاؿكالميمشيف.‌حيث‌يتـ‌دعكة‌‌الأيتاـ‌للأطفاؿالدعـ‌النفسي‌كالاجتماعي‌ الميمشيف‌لمقدكـ

شراكيـ‌الأطفاؿ‌إلى‌الإرشاد،‌حيث‌يتـ‌تقديـ‌‌أياـ‌‌5إلى‌3مخيمات‌مف‌‌إلى ‌ىذه‌المخيمات.في‌‌كا 
‌

 Exploring Formal and Informal Arrangements for(، بعنوان: 2008دراسة مكابي ) 3.3.7
Care of Orphans: A study in the Maseru District of Lesotho. 

 سة حول مقاطعة ماسيرو، ليزوثو. "توضيح شكل الطرق الرسمية وغير الرسمية لرعاية الأيتام: درا
‌الدراسة‌تيدؼ تكضيح‌الأنظمة‌الرسمية‌كغير‌الرسمية‌لرعاية‌الأيتاـ‌في‌مقاطعة‌ماسيرك.‌‌إلى‌ىذه

‌تستخدـ‌الدراسة‌المنيج‌الكصفي،‌كتعتمد‌عمى‌المقابلات‌كالتكثيؽ‌كأداة‌رئيسية‌في‌تحميؿ‌الظاىرة.‌
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 نتائج الدراسة:
‌في‌ ‌الأيتاـ ‌عمى‌رعاية ‌يقكمكا ‌مف ‌ىـ ‌كالكنيسة ‌الحككمية ‌المنظمات‌غير ‌أف ‌الدراسة أظيرت‌نتائج
‌الفني،‌ ‌الدعـ ‌يقتصر‌فقط‌عمى‌تقديـ ‌عف‌أف‌دكر‌الحككمة ‌فضلان ‌ليزكثك، ‌منطقة ‌ماسيرك، مقاطعة

ميـ‌الأساسي‌الذم‌يشمؿ‌صياغة‌السياسات‌كالقكانيف‌،‌كتقديـ‌بعض‌الرعاية‌للأيتاـ‌في‌صكرة‌تقديـ‌التع
مجانان.‌رعاية‌الأيتاـ‌في‌التجمعات‌السكانية‌لا‌تقتصر‌فقط‌عمى‌الأسر‌الممتدة‌،‌كلكف‌تقدـ‌الرعاية‌
أيضان‌مف‌قبؿ‌الأشخاص‌مف‌غير‌الأقارب.‌لذلؾ‌مف‌الكاضح‌أف‌تقديـ‌ىذا‌الشكؿ‌مف‌الرعاية‌للأيتاـ‌

‌ك‌ ‌خاصة ‌لميتيـ، ‌كالحماية ‌الرعاية ‌تحقيؽ ‌في ‌يساىـ ‌رسمي ‌غير ‌الأيتاـ‌بشكؿ ‌ىؤلاء ‌مف ‌الكثير أف
‌المشكلات‌الإيعانكف‌كيكا ‌بشكؿ‌جيكف‌الصعاب‌كالفقر. ‌كالتعاظـ ‌بالازدياد ‌في‌ليزكثك‌آخذة جتماعية
‌كاضح.‌

 'Factors which Contribute to Orphaed Learners(، بعنوان: 2006دراسة ماخونزا ) 3.3.8
Academic Achievements. 

 "العوامل التي تساىم في زيادة التحصيل العممي لمطمبة الأيتام". 
الضكء‌عمى‌العكامؿ‌التي‌تساىـ‌في‌مركنة‌التعمـ‌لدل‌الأيتاـ،‌تـ‌استخداـ‌‌القاء‌تيدؼ‌ىذه‌الدراسة‌إلى

مركنة‌التعمـ‌عمى‌أنيا‌التحصيؿ‌العممي‌الجيد‌لمطلاب.‌كتركز‌ىذه‌الدراسة‌أيضا‌عمى‌العلاقة‌بيف‌نكع‌
‌جمع‌المك ‌تـ ‌كالتحصيؿ‌الدراسي. ‌عمى‌اليتيـ ‌في‌ظؿ‌كصاية ‌التعمـ ‌كبيف‌ ‌اليتيـ ‌بو اف‌الذم‌يتعمـ

‌الدراسة‌‌خلاؿ‌البيانات‌مف طالب‌يتيـ‌في‌المرحمة‌الابتدائية،‌‌183عمؿ‌استبياف‌حيث‌بمغت‌عينة
‌مدرسة‌في‌مقاطعة‌فيريييد‌ضمف‌ىذه‌البيانات.‌12حيث‌شارؾ‌
 نتائج الدراسة

أشارت‌نتائج‌الدراسة‌أف‌مف‌بيف‌العكامؿ‌الثلاث‌)الأسرة‌،‌المجتمع‌،‌المدرسة(‌الأكثر‌تأثيرا‌في‌عممية‌
التعمـ‌ىي‌الأسرة‌،‌كلا‌يكجد‌علاقة‌ذات‌دلالة‌بيف‌التعمـ‌في‌ظؿ‌كصاية‌كالتحصيؿ‌الدراسي،‌بينما‌

لتعميمية.‌أشارت‌الدراسة‌أشارت‌الدراسة‌إلى‌كجكد‌علاقة‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌تعزل‌لمتغير‌المنطقة‌ا
‌أيضا‌أف‌عدد‌كبير‌مف‌الأيتاـ‌بقكا‌مع‌أجدادىـ‌حيث‌كجدكا‌العناية‌كالاىتماـ‌بيـ.‌

 The Psychological Effect of(، بعنوان: 1997ونامبي ) دراسة سنجيندو 3.3.9
Orphanhood: a study of Orphans in Rakai District. 

 م في مقاطعة ركاي". "الآثار النفسية لميتم: دراسة حول الأيتا
‌الدراسة‌إلى‌معرفة يتيـ‌في‌مقاطعة‌‌193الأثار‌النفسية‌لميتيـ‌مف‌خلاؿ‌دراسة‌حالة‌ؿ‌‌تيدؼ‌ىذه

.‌كلـ‌تقدـ‌الدراسات‌السابقة‌الأثار‌النفسية‌للأيتاـ،‌الأسر‌كالمدارس‌التي‌تتبنى‌الأيتاـ‌لـ‌بأغندا‌ركام
‌يحتاجكنو.‌معظـ‌الأباء‌الذيف‌يتبنكف‌ىؤلاء‌الأيتاـ‌ليس‌ليـ‌ ‌ما تقدـ‌ليـ‌الدعـ‌العاطفي‌الذيف‌غالبا
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ة‌إلى‌أف‌المدرسيف‌في‌دراية‌كافية‌حكؿ‌المشكمة،‌كلذلؾ‌ليس‌بمقدكرىـ‌تقديـ‌الدعـ‌العاطفي،‌بالإضاف
المدارس‌لا‌يكجد‌لدييـ‌دراية‌حكؿ‌تحديد‌المشاكؿ‌النفسية‌كالإجتماعية‌‌التي‌يعاني‌منيا‌ىؤلاء‌الأيتاـ‌

‌فرادل‌أك‌جماعات.‌‌كانكا‌ىتماـ‌للأيتاـ‌سكاءن‌إ‌كبالتالي‌يخفقكف‌في‌إعطاء‌
‌في‌قدر‌ ‌الأفراد ‌الرقابة‌لإظيار‌العلاقة‌بيف‌البيئة‌كتقييـ تيـ‌عمى‌التعامؿ‌كالتحكـ‌في‌يستخدـ‌مفيكـ

سمككيـ.‌معظـ‌مخاطر‌الأيتاـ‌تككف‌قكية‌كمتراكمة‌كغالبا‌ما‌يككف‌ليا‌أثار‌سمبية‌نتيجة‌لكفاة‌الأب،‌
‌كبالتالي‌يصبح‌ىؤلاء‌الأيتاـ‌ضعاؼ‌كعرضة‌لممخاطر‌النفسية‌كالجسمانية.‌

‌كبصح ‌أحياء ‌أبائيـ ‌كاف ‌عندما ‌الحياة ‌نكعية ‌بيف ‌التمييز ‌الأطفاؿ ‌كانكا‌استطاع ‌كعندما ‌جيدة، ة
‌مرض‌أبائيـ،‌ ‌عند ‌كالضعؼ ‌بالحزف ‌كشعركا ‌الأمؿ ‌فقدكا ‌الأطفاؿ ‌غالبية ‌تكفكا. ‌كعندما مرضى،
كشعركا‌ىؤلاء‌الأطفاؿ‌بالغضب‌كالإحباط‌عندما‌تـ‌تبنييـ،‌حيث‌كاف‌الأطفاؿ‌الذيف‌يعيشكف‌مع‌أباء‌

‌الأ ‌أمياتيـ ‌الذيف‌يعيشكف‌مع ‌الأطفاؿ ‌أكثر‌كآبة. ‌مف‌أكلئؾ‌الذيف‌تكفيت‌زكجاتيـ رامؿ‌أكثر‌تكيفا
‌يعيشكف‌أبائيـ‌بدكف‌أمياتيـ.‌
‌التد ‌إلى ‌يحتاجكف ‌الإالمدرسكف ‌المشكلات ‌تشخيص ‌كيفية ‌عمى كسابيـ‌ريب ‌كا  ‌كالنفسية جتماعية

الميارات‌لمتعامؿ‌مع‌الأطفاؿ‌الأيتاـ.‌يجب‌تنظيـ‌دكرات‌قصيرة‌لأكلياء‌الأمكر‌كالعاممكف‌في‌التطكير‌
‌ستشارة.‌‌جتماعية‌كتقديـ‌الإد‌المشكلات‌الاكتحدي

تكاجو‌أغندا‌في‌ىذه‌الآكنة‌مشكلات‌كبيرة‌خاصة‌بالأيتاـ‌ناجمة‌عف‌الحركب‌الأخيرة‌كمرض‌الأيدز،‌
،‌ىناؾ‌مميكف‌كنصؼ‌يتيـ،‌لقد‌كانت‌الحركب‌كأمراض‌الأيدز‌سبب‌‌1991كبحسب‌احصاءات‌عاـ‌

‌كاف‌ا ‌لقد لأطفاؿ‌في‌الماضي‌يعيشكف‌مع‌أحد‌في‌حرماف‌الكثير‌مف‌الأطفاؿ‌مف‌أبائيـ‌كأمياتيـ.
الأبكيف،‌كلكف‌كفاة‌كلا‌الأبكيف‌في‌الكقت‌المعاصر‌يبقى‌ىؤلاء‌الأطفاؿ‌يعيشكف‌مع‌أجدادىـ‌المسنيف‌

‌أك‌مع‌أقربائيـ‌أك‌لكحدىـ.‌

 التعميق عمى الدراسات السابقة:  3.4
‌استعرا ‌خلاؿ ‌مف ‌غير ‌أك ‌المباشرة ‌العلاقة ‌ذات ‌كالأجنبية ‌العربية ‌لمدراسات ‌بمكضكع‌ضنا المباشرة

‌إلى‌ ‌السابقة ‌الدراسات ‌حيث‌تكصمت ‌كمختمفة، ‌عديدة ‌زكايا ‌مف ‌تناكلت‌مكضكعاتيا ‌كالتي الدراسة،
مجمكعة‌مف‌النتائج‌التي‌ساعدت‌الباحث‌في‌إثراء‌دراستو،‌فضلان‌عف‌ما‌كرد‌بيا‌مف‌معمكمات‌أعانت‌

‌لمدراسة ‌النظرم ‌الإطار ‌إعداد ‌في ‌بعضالباحث ‌الباحث‌مف ‌استفاد ‌كقد ‌في‌‌، ‌كردت ‌التي الأفكار
.‌كيبمكر‌تحديد‌منيجية‌الدراسة‌كطريقة‌تناكليا‌كعرضيا‌لممشكلات‌التي‌تناقشيافي‌الدراسات‌السابقة‌

‌الباحث‌أىـ‌ملاحظاتو‌عمى‌الدراسات‌السابقة‌فيما‌يمي:
 في‌مجاؿ‌لاحظ‌الباحث‌مف‌خلاؿ‌استعراض‌الدراسات‌السابقة،‌أف‌الدراسات‌تناكلت‌البحث‌

‌المكضكع‌مف‌أىمية‌كحساسية‌،‌حيث‌تشكؿ‌فئة‌الأيتاـ‌الأطفاؿ‌الأ ‌ليذا يتاـ‌كالميمشيف‌لما
 شريحة‌ىامة‌في‌المجتمعات‌لا‌يمكف‌تجاكزىا‌في‌أم‌حاؿ‌مف‌الأحكاؿ.
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 الاىتماـ‌بالأطفاؿ‌الأيتاـ‌مف‌قبؿ‌الحككمات‌أكدت‌جميع‌الدراسات‌السابقة‌عمى‌مدل‌الحاجة‌ب
نساني.كىك‌بمثابة‌كالمؤسسات‌كتكفير‌سبؿ‌العيش‌الكريـ‌ليـ‌ فضلان‌‌كاجب‌ديني‌كأخلاقي‌كا 

‌الكاممة‌كالمتكاممة‌ليـ‌حتى‌يمكف‌ ‌الرعاية ‌تقديـ ‌الفئة‌مف‌المجتمع‌تحتاج‌دكمان عف‌أف‌ىذه
 مف‌الأطفاؿ‌في‌المجتمع.‌النيكض‌بيـ‌كخمؽ‌الشعكر‌لدييـ‌بالمساكاة‌مع‌غيرىـ

 مف‌خلاؿ‌متابعة‌الباحث‌لمدراسات‌السابقة‌لاحظ‌أف‌البحث‌كمناقشة‌قضايا‌الأيتاـ‌في‌مختمؼ‌
‌المجتمعات‌العربية ‌في ‌خاصة ‌تككف‌محدكدة ‌إلى‌أف‌‌الجكانب‌تكاد ‌بالإضافة ‌تعددىا، رغـ

‌يتعمؽ‌بالأ طفاؿ‌الميمشيف‌الدراسات‌الأجنبية‌تتناكؿ‌مكضكع‌الأيتاـ‌بشكؿ‌أكبر‌خاصة‌فيما
‌ ‌مف‌الدراسات‌كالأبحاث‌في‌ىذا‌بشكؿ‌عاـ. ‌لعمؿ‌مزيدان لذلؾ‌يرل‌الباحث‌أف‌ىناؾ‌حاجة

المجاؿ‌خاصة‌في‌المجتمعات‌العربية،‌لما‌في‌ذلؾ‌مف‌أىمية‌عمى‌تسميط‌الضكء‌عمى‌ىذه‌
 .‌بشكؿ‌أكبر‌الفئة‌الميمشة‌مف‌المجتمع

 الأتتناكؿ‌الدراسات‌السابقة‌‌لاحظ‌الباحث‌أف‌ ‌فقط‌كليس‌عمى‌قضايا ‌محدكدة يتاـ‌مف‌زكايا
‌كالظركؼأساس‌شمكل ‌القضايا ‌يتعمؽ‌في‌كافة ‌الحديث‌عف‌‌ي ‌لأف ‌اليتيـ، ‌بالطفؿ المتعمقة

الأيتاـ‌يجب‌أف‌يشمؿ‌جميع‌نكاحي‌الحياة‌كالتداعيات‌النفسية‌كالإجتماعية‌كالسمككية‌كالتعميمية‌
 كالحياتية‌بعد‌فقد‌الأب،‌أك‌الأب‌كالأـ‌معان.

 ا‌ ‌تتناكؿمف‌خلاؿ ‌البحكث‌التي ‌كندرة ‌الباحث‌قمة ‌لاحظ ‌الدراسات‌السابقة ‌لاضطلاع‌عمى
مؤسسات‌كتعددىا‌خاصة‌في‌الأيتاـ‌مف‌نكاحي‌إدارية‌كمؤسساتية‌عمى‌الرغـ‌مف‌انتشار‌ىذه‌ال

،‌لذلؾ‌يرل‌الباحث‌أف‌ىناؾ‌حاجة‌لعمؿ‌مزيد‌مف‌الدراسات‌حكؿ‌المؤسسات‌التي‌‌قطاع‌غزة
 جدكل‌كفاعمية‌الخدمات‌التي‌تقدميا‌للأيتاـ‌كسبؿ‌تحسينيا.‌‌‌‌تعنى‌بالأيتاـ‌كقياس‌مدل

 قضايا‌أنيا‌تتناكؿ‌الدراسات‌السابقة‌حكؿ‌الأيتاـ‌خاصة‌العربية‌منيا‌لاحظ‌الباحث‌أف‌معظـ‌
شرعية‌كفقيية‌فقط،‌كندرة‌الدراسات‌التي‌تتطرؽ‌إلى‌كيفية‌دمج‌ىذه‌الفئة‌الأيتاـ‌مف‌نكاحي‌
 مف‌المجتمع‌مثلان.

 لاحظ‌الباحث‌أيضان‌كمف‌خلاؿ‌استعراض‌الدراسات‌السابقة،‌أف‌تنكع‌المنيجية‌المستخدمة‌بيف‌
‌اعتمدت‌ ‌كما ‌الدراسات‌السابقة‌عمى‌طريقة‌المنيج‌الكصفي‌،‌كمنيج‌دراسة‌الحالة‌، معظـ

 العينة‌في‌جمع‌البيانات‌مف‌خلاؿ‌مجتمع‌الدراسة.‌

 ما تضيفو الدراسة الحالية: 3.5
 لغياب‌نظران‌‌فمسطيفتعتبر‌ىذه‌الدراسة‌الأكلى‌مف‌نكعيا‌عمى‌مستكل‌عمى‌حد‌عمـ‌الباحث‌‌

التي‌تعنى‌كتقدـ‌خدمات‌‌المؤسساتحكؿ‌‌كاجتماعيةمف‌نكاحي‌إدارية‌اسات‌الدر‌‌ىذا‌النكع‌مف
 كأنشطة‌مختمفة‌للأيتاـ.
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 أنشطة‌كفعاليات‌الأيتاـ‌‌إداريان‌‌تكفر‌الدراسة‌الحالية‌مرجعان‌‌ لممؤسسات‌التي‌تعمؿ‌حكؿ‌إدارة
 .في‌ذات‌المجاؿ

 دارية‌بخلاؼ‌الدراسات‌السابقة‌ تتناكؿ‌الدراسة‌الحالية‌مكضكع‌الأيتاـ‌مف‌ناحية‌مؤسساتية‌كا 
 .‌الاجتماعية‌كالنفسية‌كالسمككية‌الدينية‌ك‌التي‌تركز‌عمى‌النكاحي

 مية‌تنفيذ‌أنشطة‌علكؿ‌المؤسسات‌كالمعنييف‌حكؿ‌أىمية‌كفا‌معمكمات‌مفيدةىذه‌الدراسة‌‌تقدـ
 .لتخفيؼ‌مف‌معاناتياثر‌عمى‌دمج‌ىذه‌الفئة‌في‌المجتمع‌كاأخاصة‌بالأيتاـ‌لما‌ليا‌
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 مقدمة: 4.1
‌مف‌ ‌التطبيقي ‌الجانب ‌انجاز ‌خلالو ‌مف ‌يتـ ‌رئيسان ‌محكران جراءاتيا ‌كا  ‌الدراسة ‌منيجية تعتبر

‌التحميؿ‌الإحصائي‌لمتكصؿ‌إلى‌‌،الدراسة ‌لإجراء ‌الحصكؿ‌عمى‌البيانات‌المطمكبة ‌يتـ كعف‌طريقيا
كبالتالي‌تحقؽ‌الأىداؼ‌‌،النتائج‌التي‌يتـ‌تفسيرىا‌في‌ضكء‌أدبيات‌الدراسة‌المتعمقة‌بمكضكع‌الدراسة

‌كعي ‌كمجتمع ‌المتبع ‌لممنيج ‌كصفا ‌الفصؿ ‌ىذا ‌تناكؿ ‌ذلؾ ‌عمى ‌كبناء ‌تحقيقيا. ‌إلى ‌تسعى نة‌التي
‌،كمدل‌صدقيا‌كثباتيا‌،ككذلؾ‌أداة‌الدراسة‌المستخدمة‌كطريقة‌إعدادىا‌ككيفية‌بنائيا‌كتطكيرىا‌،الدراسة

كفيما‌‌،كينتيي‌الفصؿ‌بالمعالجات‌الإحصائية‌التي‌استخدمت‌في‌تحميؿ‌البيانات‌كاستخلاص‌النتائج
‌يمي‌كصؼ‌ليذه‌الإجراءات.

:منيج الدارسة  
‌الذم‌يحاكؿ‌التحميمي‌الكصفي‌المنيج‌باستخداـ‌الباحث‌ـقا‌الدراسة‌أىداؼ‌تحقيؽ‌أجؿ‌مف

‌تطرح‌التي‌مككناتيا‌كالآراء‌بيف‌بياناتيا،‌كالعلاقة‌كتحميؿ‌الدراسة،‌مكضكع‌الظاىرة‌كصؼ‌خلالو‌مف
‌)‌كيعرؼ. تحدثيا‌التي‌كالآثار‌تتضمنيا‌التي‌كالعمميات‌حكليا ‌المنيج‌(100:2006الحمداني

"المنيج‌الذم‌يسعى‌لكصؼ‌الظكاىر‌أك‌الأحداث‌المعاصرة،‌أك‌الراىنة‌فيك‌أحد‌‌بأنو‌التحميمي‌الكصفي
‌في‌ ‌خصائص‌معينة ‌بيانات‌عف ‌كيقدـ ‌مشكمة، ‌أك ‌لكصؼ‌ظاىرة ‌المنظـ ‌كالتفسير ‌التحميؿ أشكاؿ
‌لجمع‌ ‌كالأكقات‌التي‌نستعمميا ‌التي‌ندرسيا ‌كالظكاىر ‌المشاركيف‌في‌الدارسة ‌كتتطمب‌معرفة الكاقع،

‌البيانات".‌
 وقد استخدم الباحث مصدرين أساسين لممعمومات:

:‌حيث‌اتجو‌الباحث‌في‌معالجة‌الإطار‌النظرم‌لمدراسة‌إلى‌مصادر‌البيانات‌المصادر الثانوية .1
‌كالمقالات‌ ‌كالدكريات ‌العلاقة، ‌ذات ‌كالأجنبية ‌العربية ‌كالمراجع ‌الكتب ‌في ‌تتمثؿ ‌كالتي الثانكية

التي‌تناكلت‌مكضكع‌الدارسة،‌كالبحث‌كالمطالعة‌في‌مكاقع‌كالتقارير،‌كالأبحاث‌كالدراسات‌السابقة‌
 الإنترنت‌المختمفة.

‌البيانات‌المصادر الأولية .2 ‌جمع ‌إلى ‌الباحث ‌لجأ ‌الدراسة ‌لمكضكع ‌التحميمية ‌الجكانب ‌لمعالجة :
ليذا‌الغرض. ‌الأكلية‌مف‌خلاؿ‌الإستبانة‌كأداة‌رئيسة‌لمدراسة،‌صممت‌خصيصا‌ن

 مجتمع الدراسة: 
‌الباحثمجتمع‌ ‌التي‌يدرسيا ‌يعرؼ‌بأنو‌جميع‌مفردات‌الظاىرة ‌عمى‌مشكمة‌‌،الدراسة كبناءا
ف‌المجتمع‌المستيدؼ‌يتككف‌مف‌جميع‌الأيتاـ‌المستفيديف‌مف‌برنامج‌رعاية‌الأيتاـ‌إالدراسة‌كأىدافيا‌ف

‌ ‌العالـ ‌عبر ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌عددىـ‌–في ‌كالبالغ ‌تصميـ‌‌‌6200مكتب‌غزة، ‌تاريخ ‌)حتى يتيـ
‌يتمثؿ‌مجتمع‌الدراسة.‌(2015مكتب‌غزة،‌‌–)برنامج‌رعاية‌الطفكلة،‌الإغاثة‌الإسلامية‌‌لإستبانة(.ا

مكتب‌غزة‌،‌‌–الإسلامية‌عبر‌العالـ‌‌الأيتاـ‌المستفيديف‌مف‌برنامج‌رعاية‌الأيتاـ‌في‌الإغاثةفي‌جميع
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‌أف‌عدد‌كيشير‌الباحثمكزعيف‌عمى‌كافة‌محافظات‌كمناطؽ‌كقرل‌قطاع‌غزة‌،‌ الأيتاماخذ‌في‌‌ىنا
‌زيادة‌عدد‌السكاف‌بشكؿ‌طبيعي،‌ ‌لزيادة‌عدد‌الأيتاـ‌في‌قطاع‌غزة‌لأسباب‌عديدة‌منيا الزيادة‌نظرا

‌الكفيات. ‌في‌عدد ‌الأزمات‌كالحركب‌مف‌زيادة ‌تفرزه ‌كما ‌لقطاع‌غزة ‌السياسية كيشمؿ‌‌كالخصكصية
ىـ‌كأجناسيـ‌كمستكاىـ‌التعميمي‌ذلؾ‌جميع‌الأيتاـ‌المكفكليف‌في‌الإغاثة‌الإسلامية‌عمى‌إختلاؼ‌أعمار‌

‌كمناطؽ‌سكناىـ.‌

 عينة الدراسة
‌ ‌حجميا ‌استطلاعية ‌تكزيع‌عينة ‌حيث‌تـ ‌العشكائية، ‌العينة ‌طريقة ‌الباحث‌باستخداـ ‌30قاـ

تـ‌إدراجيـ‌ضمف‌التحميؿ‌النيائي‌لمدراسة.‌كبعد‌التأكد‌مف‌ك‌إستبانة‌لاختبار‌الصدؽ‌كالثبات‌للإستبانة،‌
كىك‌ما‌يزيد‌عف‌الحد‌‌إستبانة‌عمى‌مجتمع‌الدراسة‌400صدؽ‌كسلامة‌الاستبانة‌للاختبار‌تـ‌تكزيع‌

كىك‌بمثابة‌الحد‌الأدنى‌‌%92.3بنسبة‌‌إستبانة‌371كقد‌تـ‌استرداد‌‌الأدنى‌المطمكب‌لعينة‌الدراسة
‌عمى‌ما‌حددتو‌المعادلة‌الإحصائية‌المطمكب‌لعدد‌الإستبانا ‌في‌عينة‌الدراسة‌بناءن ت‌الكاجب‌تكافرىا

‌.ؾلذلالخاصة‌

:أداة الدراسة  
‌حكؿ ‌إستبانة ‌إعداد " فاعمية إدارة الأنشطة التي تقدميا الإغاثة الإسلامية عبر العالم للأيتام تـ

 ين "من وجية نظر المستفيد - المكفولين لدييا في قطاع غزة
 تتكون إستبانة الدارسة من قسمين رئيسين:

‌المستجيب‌)القسم الأول:  ‌عف ‌البيانات‌العامة ‌عف ‌عبارة ‌اليتيـكىك المرحمة‌‌،الجنس)اليتيـ(‌،عمر
‌لميتيـ ‌أفراد‌الأسرة‌،المحافظة‌،الدراسية ‌مف‌الكفالة‌،عدد المؤىؿ‌العممي)كلي‌‌،عدد‌سنكات‌الاستفادة

‌دخؿ‌الأسرة‌)الإغاثة‌كأخرل(.‌،الأمر(

‌مجالات:‌4مكزع‌عمى‌‌،فقرة‌47كيتككف‌مف‌‌،مجالَت الَستبانةكىك‌عبارة‌عف‌‌القسم الثاني:
 .(‌فقرة13كيتككف‌مف‌) ،تقييم تصميم الأنشطة الإغاثيةالمجال الأول: 

‌(‌فقرة.12كيتككف‌مف‌)‌،المجال الثاني: تقييم تحديد الفئة المستيدفة
‌(‌فقرة.11كيتككف‌مف‌)‌،تقييم الخبرة في تنفيذ أنشطة الأيتام المجال الثالث:
 (‌فقرة.11كيتككف‌مف‌) ،تقييم المردود المتحقق من كفالة اليتيمالمجال الرابع: 

دؿ‌عمى‌المكافقة‌العالية‌عمى‌ما‌‌10بحيث‌كمما‌اقتربت‌الدرجة‌مف‌‌10-1كقد‌تـ‌استخداـ‌المقياس‌
‌كرد‌في‌العبارة‌كالعكس‌صحيح.
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 خطوات بناء الإستبانة:
تقييـ‌فاعمية‌إدارة‌الأنشطة‌التي‌تقدميا‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌لمعرفة‌"قاـ‌الباحث‌بإعداد‌أداة‌الدراسة‌

‌في‌قطاع‌غزة ‌لدييا ‌المكفكليف ‌للأيتاـ ‌الباحث‌الخطكات‌‌-العالـ ‌كاتبع ‌المستفيديف"، ‌نظر مف‌كجية
‌-التالية‌لبناء‌الإستبانة‌:

كالاستفادة‌منيا‌في‌‌،الدراسات‌السابقة‌ذات‌الصمة‌بمكضكع‌الدراسةالإدارم‌ك‌‌الأدبالإطلاع‌عمى‌ -1
‌بناء‌الإستبانة‌كصياغة‌فقراتيا.

 .استشار‌الباحث‌عددان‌مف‌أساتذة‌الجامعات‌كالمشرفيف‌في‌تحديد‌أبعاد‌الإستبانة‌كفقراتيا -2
 تحديد‌المجالات‌الرئيسة‌التي‌شممتيا‌الإستبانة. -3
 تحت‌كؿ‌مجاؿ.تحديد‌الفقرات‌التي‌تقع‌ -4
 تـ‌مراجعة‌كتنقيح‌الاستبياف‌مف‌قبؿ‌المشرؼ. -5
 تـ‌تصميـ‌الإستبانة‌في‌صكرتيا‌الأكلية.‌ -6
‌،(‌مف‌المحكميف‌مف‌أعضاء‌ىيئة‌التدريس‌في‌الجامعة‌الإسلامية10تـ‌عرض‌الإستبانة‌عمى‌) -7

 (1.‌ممحؽ‌رقـ‌)كجامعة‌الأزىر،‌كجامعة‌الأقصى،‌كجامعة‌القدس‌المفتكحة
‌،في‌ضكء‌أراء‌المحكميف‌تـ‌تعديؿ‌بعض‌فقرات‌الإستبانة‌مف‌حيث‌الحذؼ‌أك‌الإضافة‌كالتعديؿ -8

‌(.2ممحؽ‌رقـ‌)‌،(‌فقرة47لتستقر‌الإستبانة‌في‌صكرتيا‌النيائية‌عمى‌)

 صدق الَستبانة:
(،‌كما‌يقصد‌2010‌:105صدؽ‌الاستبانة‌يعني‌"‌أف‌يقيس‌الاستبياف‌ما‌كضع‌لقياسو"‌)الجرجاكم،

"شمكؿ‌الاستقصاء‌لكؿ‌العناصر‌التي‌يجب‌أف‌تدخؿ‌في‌التحميؿ‌مف‌ناحية،‌ككضكح‌فقراتيا‌بالصدؽ‌
(.‌179:2001كمفرداتيا‌مف‌ناحية‌ثانية،‌بحيث‌تككف‌مفيكمة‌لكؿ‌مف‌يستخدميا"‌)عبيدات‌كآخركف،‌

‌كقد‌تـ‌التأكد‌مف‌صدؽ‌الإستبانة‌بطريقتيف:
 الظاىري":المحكمين "الصدق الإستبانة من وجية نظر صدق  -1

مجاؿ‌الظاىرة‌‌في‌المتخصصيف‌المحكميف‌مف‌عددنا‌الباحث‌يختار‌أف‌يقصد‌بصدؽ‌المحكميف‌"ىك
(‌حيث‌تـ‌عرض‌الإستبانة‌عمى‌مجمكعة‌مف‌2010‌:107)الجرجاكم،"‌الدراسة‌مكضكع‌أكالمشكمة

(‌ ‌رقـ ‌بالممحؽ ‌المحكميف ‌كأسماء ‌الإدارة ‌عمـ ‌في ‌متخصصيف ‌عشرة ‌تألفت‌مف ‌كقد1المحكميف ،)‌
‌مف‌حذؼ‌كتعديؿ‌في‌ضكء‌المقترحات‌المقدمة،‌ استجاب‌الباحث‌لآراء‌المحكميف‌كقاـ‌بإجراء‌ما‌يمزـ

‌(.2انظر‌الممحؽ‌رقـ‌)‌-كبذلؾ‌خرج‌الاستبياف‌في‌صكرتو‌النيائية‌
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‌صدق المقياس: -2
 Internal Validityأولَ: الَتساق الداخمي 

‌الذم‌ ‌المجاؿ ‌مع ‌مف‌فقرات‌الإستبانة ‌فقرة ‌بصدؽ‌الاتساؽ‌الداخمي‌مدل‌اتساؽ‌كؿ يقصد
‌كذلؾ‌مف‌خلاؿ‌حساب‌ ‌الباحث‌بحساب‌الاتساؽ‌الداخمي‌للإستبانة ‌قاـ ‌كقد ‌الفقرة، ‌ىذه تنتمي‌إليو

‌معاملات‌الارتباط‌بيف‌كؿ‌فقرة‌مف‌فقرات‌مجالات‌الإستبانة‌كالدرجة‌الكمية‌لممجاؿ‌نفسو.
(‌معامؿ‌الارتباط‌بيف‌كؿ‌فقرة‌مف‌فقرات‌مجاؿ‌"‌تقييـ‌تصميـ‌الأنشطة‌4.1كؿ‌)جديكضح‌

الإغاثية‌"‌كالدرجة‌الكمية‌لممجاؿ،‌كالذم‌يبيف‌أف‌معاملات‌الارتباط‌المبينة‌دالة‌عند‌مستكل‌معنكية‌
0.05‌≥α‌.كبذلؾ‌يعتبر‌المجاؿ‌صادقا‌لما‌كضع‌لقياسو‌

 (4.1جدول )
" والدرجة الكمية لممجال تقييم تصميم الأنشطة الإغاثية فقرات مجال " معامل الَرتباط بين كل فقرة من  

 الفقرة م

ون
رس
 بي
مل
معا

 
باط

لارت
ل

ية  
مال
لَحت

ة ا
قيم

ال
( 

Si
g)

 

 0.000* 574. تساىـ‌الكفالة‌المالية‌في‌تحسيف‌الكضع‌المادم‌للأسرة.‌ .1
 0.000* 846. تعمؿ‌الكفالة‌عمى‌تحسيف‌الكضع‌النفسي‌كالاجتماعي‌لميتيـ‌كالأسرة.‌ .2
 0.000* 694. أرغب‌في‌أف‌تستمر‌الإغاثة‌الإسلامية‌بتقديـ‌الكفالة‌للأيتاـ.‌ .3
 0.003* 483. يزداد‌الكضع‌المادم‌سكءا‌لميتيـ‌كأسرتو‌في‌حاؿ‌تكقؼ‌كانقطاع‌الكفالة.‌ .4
 0.000* 824. تتبع‌الإغاثة‌الإسلامية‌آلية‌لتكزيع‌الأنشطة‌بشكؿ‌يحقؽ‌الرضا‌لممستفيديف.‌ .5
 0.000* 765. تدير‌الإغاثة‌الإسلامية‌الأنشطة‌المقدمة‌للأيتاـ‌بطريقة‌منظمة.‌ .6

7. ‌
تقدـ‌الإغاثة‌الإسلامية‌أنشطتيا‌الاغاثية‌بشكؿ‌يلامس‌جميع‌‌الاحتياجات‌

 اليكمية‌كالحياتية‌لميتيـ.
.719 *0.000 

8. ‌
‌لميتيـ‌ ‌التنكع‌في‌الاحتياجات‌كتقدميا ‌الطفكلة ‌برنامج‌رعاية ‌أنشطة تراعي

 بكفاءة‌كاحترافية.
.730 *0.000 

 0.000* 762.‌يشعر‌اليتيـ‌بالرضا‌عف‌الخدمات‌المقدمة‌مما‌يساىـ‌في‌تعزيز‌كبناء‌شخصيتو.‌ .9

10. ‌
تكفر‌أنشطة‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌الاحتياجات‌الطارئة‌لميتيـ‌كأسرتو‌خاصة‌

 في‌كقت‌الحركب‌كالككارث.
.765 *0.000 

11. ‌
‌ ‌رعاية ‌برنامج ‌أنشطة ‌في‌طبيعة‌تراعي ‌كالتجدد ‌المستمر ‌التطكير الطفكلة

 البرامج‌كالأنشطة‌الاغاثية‌المقدمة‌للأيتاـ.
.869 *0.000 

12. ‌
‌قبؿ‌ ‌مف ‌راجعة ‌تغذية ‌عمى ‌الحصكؿ ‌عمى ‌الطفكلة ‌رعاية يحرص‌برنامج

 المستفيديف‌بما‌يتعمؽ‌بطبيعة‌الأنشطة‌الاغاثية‌المقدمة‌ليـ.
.812 *0.000 

عمى‌تحقيؽ‌مبدأ‌العدالة‌في‌تكزيع‌الخدمات‌يحرص‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌‌ .13
 المقدمة‌لجميع‌المستفيديف.

.836 *0.000 

‌.α≤‌0.05الارتباط‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌‌*
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‌ ‌)يكضح ‌"4.2جدكؿ ‌مجاؿ ‌فقرات ‌مف ‌فقرة ‌كؿ ‌بيف ‌الارتباط ‌معامؿ ‌الفئة‌( ‌تحديد تقييـ
كالذم‌يبيف‌أف‌معاملات‌الارتباط‌المبينة‌دالة‌عند‌مستكل‌معنكية‌‌،"‌كالدرجة‌الكمية‌لممجاؿ‌المستيدفة
0.05‌≥α‌.كبذلؾ‌يعتبر‌المجاؿ‌صادقا‌لما‌كضع‌لقياسو‌

 (4.2جدول )
" والدرجة الكمية لممجال تقييم تحديد الفئة المستيدفةمعامل الَرتباط بين كل فقرة من فقرات مجال "   

 الفقرة م

ون
رس
 بي
مل
معا

 
باط

لارت
ل

 

مة 
القي

ة )
مالي

لَحت
ا

Si
g

). 

 0.000* 754.‌ليتيـ‌في‌عيف‌الاعتبار‌عند‌تنفيذ‌الأنشطة.اتأخذ‌أنشطة‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌عمر‌‌ .1
 0.000* 923.‌أشعر‌بأف‌الأنشطة‌المقدمة‌للأطفاؿ‌ملائمة‌ليـ‌مف‌حيث‌أعمارىـ.‌ .2
 0.000* 701.‌تتناسب‌الأنشطة‌المقدمة‌مع‌التدرج‌العمرم‌لميتيـ.‌ .3
 0.000* 855.‌الأنشطة‌الفركؽ‌النكعية‌بيف‌المستفيديف‌عند‌تقديـ‌الخدمة.تراعي‌‌ .4
 0.000* 821.‌تتناسب‌الأنشطة‌المقدمة‌مع‌قدرات‌كاستعدادات‌المكفكليف.‌ .5

6. ‌
‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌بتنفيذ‌أنشطة‌تتلاءـ‌أكثر‌مع‌طبيعة‌ يحتاج‌اليتيـ‌إلى‌أف‌يقكـ

 0.000* 687.‌عمره.

 0.000* 786.‌المالية‌المخصصة‌للأيتاـ‌طرديا‌مع‌التطكر‌في‌الفئة‌العمرية‌لميتيـ.تتناسب‌المبالغ‌‌ .7
 0.000* 895.‌تتناسب‌أنشطة‌الدعـ‌النفسي‌مع‌عمر‌اليتيـ‌كظركفو.‌ .8
 0.000* 881.‌تتماشي‌الأنشطة‌المقدمة‌مع‌المستكل‌التعميمي‌لممكفكليف‌كظركؼ‌البيئة.‌ .9

 0.000* 870.‌الظركؼ‌النفسية‌لميتيـ.تأخذ‌الأنشطة‌المقدمة‌في‌الاعتبار‌‌ .10

11. ‌
‌فرز‌دقيؽ‌لجميع‌مستكيات‌المكفكليف‌في‌شتى‌ ‌الطفكلة‌في‌إيجاد ‌برنامج‌رعاية ييتـ

‌الجكانب.
.826 *0.000 

12. ‌
‌الحاجات‌ ‌تحديد ‌في ‌المختمفة ‌العمرية ‌الفئات ‌إشراؾ ‌في ‌الطفكلة ‌رعاية ‌برنامج ييتـ

‌كالأنشطة‌التي‌تناسبيـ.‌
.604 *0.000 

‌.α≤‌0.05الارتباط‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌‌*

‌مف‌فقرات‌مجاؿ‌"4.3جدكؿ‌)يكضح‌ ‌معامؿ‌الارتباط‌بيف‌كؿ‌فقرة ‌في‌تنفيذ‌( ‌الخبرة تقييـ
‌الأيتاـ ‌مستكل‌‌أنشطة ‌عند ‌دالة ‌المبينة ‌الارتباط ‌معاملات ‌أف ‌يبيف ‌كالذم ‌لممجاؿ، ‌الكمية ‌كالدرجة "

‌ادقا‌لما‌كضع‌لقياسو.كبذلؾ‌يعتبر‌المجاؿ‌ص‌α≤‌0.05معنكية‌
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 (4.3جدول )
" والدرجة الكمية  تقييم الخبرة في تنفيذ أنشطة الأيتاممعامل الَرتباط بين كل فقرة من فقرات مجال " 

 لممجال

 الفقرة م

ون
رس
 بي
مل
معا

 
باط

لارت
ل

ية  
مال
لَحت

ة ا
قيم

ال
(

 (S
ig

 

1. ‌
‌ ‌في ‌العاممكف ‌بو ‌يتمتع ‌الذم ‌الخبرة ‌مستكل ‌المقدمة ‌الخدمة ‌رعاية‌تعكس برنامج

‌الطفكلة.
.855 *0.000 

 0.000* 763.‌تمبي‌الأنشطة‌المصممة‌احتياجات‌المكفكليف‌المتجددة.‌ .2
 0.000* 852.‌يتـ‌تنفيذ‌البرامج‌بميارة‌كاحترافية‌عالية.‌ .3
 0.000* 824.‌أشعر‌بالتطكر‌المستمر‌في‌طبيعة‌الأنشطة‌المقدمة‌للأيتاـ.‌ .4

5. ‌
‌إلى‌ ‌الطفكلة ‌برنامج‌رعاية ‌المقدمة‌يحتاج ‌الأنشطة ‌نكعي‌في‌طبيعة إحداث‌تغيير

‌للأيتاـ.
.506 *0.002 

 0.000* 840.‌يمتمؾ‌مقدمك‌الخدمة‌أسمكبا‌جيدا‌في‌التعامؿ‌مع‌المستفيديف.‌ .6

يتمتع‌مزكدك‌الخدمة‌بقدرات‌عالية‌عمى‌تقديـ‌حمكؿ‌عممية‌كمرضية‌لممشكلات‌التي‌‌ .7
‌تكاجو‌المكفكليف.

.883 *0.000 

 0.000* 716.‌رعاية‌الطفكلة‌مف‌آراء‌كمقترحات‌المكفكليف‌في‌تحسيف‌جكدة‌الخدمة.يستفيد‌برنامج‌‌ .8
 0.000* 878.‌تنفذ‌البرامج‌كالأنشطة‌الخاصة‌باليتيـ‌بشكؿ‌دكرم‌كمتجدد.‌ .9

 0.000* 729.‌أشعر‌بأف‌العامميف‌يتمقكف‌تعميمات‌كافية‌لتنفيذ‌البرامج‌كالأنشطة‌بشكؿ‌جيد.‌ .10
 0.000* 783.‌تعكس‌تمقي‌العامميف‌تدريبات‌كافية‌لتنفيذىا.جكدة‌الأنشطة‌المقدمة‌‌ .11
‌.α≤‌0.05الارتباط‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌  *

(‌معامؿ‌الارتباط‌بيف‌كؿ‌فقرة‌مف‌فقرات‌مجاؿ‌"تقييـ‌المردكد‌المتحقؽ‌مف‌4.4جدكؿ‌)يكضح‌
كفالة‌اليتيـ‌"‌كالدرجة‌الكمية‌لممجاؿ،‌كالذم‌يبيف‌أف‌معاملات‌الارتباط‌المبينة‌دالة‌عند‌مستكل‌معنكية‌

0.05‌≥α‌.كبذلؾ‌يعتبر‌المجاؿ‌صادقا‌لما‌كضع‌لقياسو‌
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(4.4جدول )  
بين كل فقرة من فقرات مجال " تقييم المردود المتحقق من كفالة اليتيم " والدرجة معامل الَرتباط 

 الكمية لممجال

 الفقرة م

ون
رس
 بي
مل
معا

 
باط

لارت
ل

ية  
مال
لَحت

ة ا
قيم

ال
 (S

ig
.) 

 0.002* 538.‌تحقؽ‌الكفالة‌الحد‌الأدنى‌مف‌الحاجات‌الحياتية‌لميتيـ.‌ .1
 0.000* 840.‌بالمساكاة‌مع‌غيره‌مف‌الأطفاؿ.تحقؽ‌الكفالة‌المقدمة‌لميتيـ‌الشعكر‌‌ .2
 0.000* 848.‌تحقؽ‌الكفالة‌المقدمة‌التمكيف‌الاجتماعي‌لميتيـ‌كتفاعمو‌مع‌البيئة‌المحيطة.‌ .3
 0.000* 810.‌تحقؽ‌الكفالة‌المقدمة‌اعتماد‌اليتيـ‌عمى‌نفسو‌كزيادة‌ثقتو‌في‌ذاتو.‌ .4

5. ‌
لميتيـ‌المكفكؿ‌كتعمؿ‌عمى‌رفع‌مستكل‌تحافظ‌الكفالة‌المقدمة‌عمى‌المستكل‌التعميمي‌

‌تحصيمو‌الدراسي.
.856 *0.000 

 0.000* 884.‌تساىـ‌برامج‌الدعـ‌النفسي‌المقدمة‌في‌التخفيؼ‌مف‌تداعيات‌فقد‌المعيؿ‌عمى‌اليتيـ.‌ .6
 0.000* 778.‌يساىـ‌الكشؼ‌الطبي‌لميتيـ‌في‌استمرار‌لياقتو‌الصحية‌كخمكه‌مف‌الأمراض.‌ .7
 0.000* 809.‌الترفييية‌المقدمة‌في‌تحسيف‌الكضع‌النفسي‌لميتيـ.‌الأنشطةتساىـ‌‌ .8

9. ‌
تعزز‌الأنشطة‌المقدمة‌مبدأ‌الدكر‌الاجتماعي‌لميتيـ‌كشعكره‌بالانتماء‌لممجتمع‌الذم‌

‌يعيش‌فيو.‌
.924 *0.000 

10. ‌
تساىـ‌الكفالة‌في‌تخفيؼ‌الكثير‌مف‌الأعباء‌الحياتية‌كاليكمية‌الممقاة‌عمى‌عاتؽ‌كلي‌

 0.000* 831.‌أمر‌الطفؿ‌اليتيـ.‌

 0.000* 899.‌تساىـ‌الكفالة‌كالأنشطة‌المقدمة‌عمى‌إيجاد‌آفاؽ‌مستقبمية‌لميتيـ‌كشعكره‌بالتفاؤؿ.‌‌‌‌ .11
‌.α≤‌0.05الارتباط‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌ *

 Structure Validityثانيا: الصدق البنائي 
‌الذم‌يقيس‌مدل‌تحقؽ‌الأىداؼ‌التي‌تريد‌ ‌مقاييس‌صدؽ‌الأداة يعتبر‌الصدؽ‌البنائي‌أحد
‌لفقرات‌ ‌الكمية ‌بالدرجة ‌الدراسة ‌مجالات ‌مف ‌مجاؿ ‌كؿ ‌ارتباط ‌مدل ‌كيبيف ‌إلييا، ‌الكصكؿ الأداة

‌الإستبانة.

‌أف‌جميع‌معاملات‌الارتبا4.5يبيف‌جدكؿ‌) ‌إحصائيان‌( ‌دالة ط‌في‌جميع‌مجالات‌الإستبانة
‌كبذلؾ‌تعتبر‌جميع‌مجالات‌الإستبانة‌صادقو‌لما‌كضع‌لقياسو.‌α≤‌0.05عند‌مستكل‌معنكية‌
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 (4.5جدول )
 معامل الَرتباط بين درجة كل مجال من مجالَت الإستبانة والدرجة الكمية للإستبانة

 معامل بيرسون المجال
 للارتباط

القيمة 
 (.Sig)الَحتمالية

 0.000* 946. تقييـ‌تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية.
 0.000* 951.‌.تقييـ‌تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 0.000* 952.‌.تقييـ‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ
 0.000* 940.‌تقييـ‌المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

‌.α≤‌0.05الارتباط‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌*

 : Reliabilityثبات الإستبانة
‌"أ ‌ىك ‌الاستبانة ‌بثبات ‌مرات‌عدة‌تطبيقو‌أعيد‌إذا‌النتائج‌نفس‌الاستبياف‌يعطي‌فيقصد

(،‌كيقصد‌بو‌أيضا‌إلى‌أم‌درجة‌يعطي‌المقياس‌قراءات‌متقاربة‌عند‌2010‌:97")الجرجاكم،متتالية
عند‌تكرار‌استخدامو‌في‌أكقات‌‌أك‌ما‌ىي‌درجة‌اتساقو‌كانسجامو‌كاستمراريتو‌،كؿ‌مرة‌يستخدـ‌فييا

‌مختمفة.‌
‌كركنباخ ‌الدراسة‌مف‌خلاؿ‌معامؿ‌ألفا ‌تحقؽ‌الباحث‌مف‌ثبات‌إستبانة  Cronbach's Alphaكقد

Coefficient(4.6،‌ككانت‌النتائج‌كما‌ىي‌مبينة‌في‌جدكؿ‌.)‌

 (4.6جدول )
 معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الإستبانة

 المجال
عدد 
 الفقرات

معامل ألفا 
 كرونباخ

الصدق 
 الذاتي*

 0.960 0.922 13 تقييـ‌تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية.
 0.977 0.955 ‌12.تقييـ‌تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 0.966 0.933 ‌11.تقييـ‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ
 0.975 0.951 ‌11تقييـ‌المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

 0.993 0.986 47 جميع المجالَت معا
‌*الصدؽ‌الذاتي=‌الجذر‌التربيعي‌المكجب‌لمعامؿ‌ألفا‌كركنباخ

(‌أف‌قيمة‌معامؿ‌ألفا‌كركنباخ‌مرتفعة‌لكؿ‌مجاؿ‌4.6كاضح‌مف‌النتائج‌المكضحة‌في‌جدكؿ‌)
‌ ‌بيف ‌تتراكح ‌)0.922،0.955)حيث ‌الإستبانة ‌فقرات ‌لجميع ‌بمغت ‌بينما ‌قيمة‌0.986(، ‌ككذلؾ .)
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(،‌بينما‌بمغت‌لجميع‌فقرات‌الإستبانة‌0.960،0.977لكؿ‌مجاؿ‌حيث‌تتراكح‌)الصدؽ‌الذاتي‌مرتفعة‌
‌(‌كىذا‌يعنى‌أف‌الثبات‌الذاتي‌مرتفع‌كداؿ‌إحصائيا.0.993)

(‌قابمة‌لمتكزيع.‌كيككف‌2كبذلؾ‌تككف‌الإستبانة‌في‌صكرتيا‌النيائية‌كما‌ىي‌في‌الممحؽ‌رقـ‌)
‌ ‌كثبات ‌صدؽ ‌مف ‌تأكد ‌قد ‌مماالباحث ‌الدراسة ‌الإستبانة‌‌إستبانة ‌بصحة ‌تامة ‌ثقة ‌عمى يجعمو

‌كصلاحيتيا‌لتحميؿ‌النتائج‌كالإجابة‌عمى‌أسئمة‌الدراسة‌كاختبار‌فرضياتيا.

‌الأساليب الإحصائية المستخدمة:
 Statistical Package for theتـ‌تفريغ‌كتحميؿ‌الإستبانة‌مف‌خلاؿ‌برنامج‌التحميؿ‌الإحصائي‌

Social Sciences (SPSS).‌

 :Normality Distribution Test اختبار التوزيع الطبيعي  
‌استخداـ ‌‌تـ ‌ككلمجكركؼ ‌K-S) )Kolmogorov-Smirnov Testسمرنكؼ‌-اختبار

،‌ككانت‌النتائج‌كما‌ىي‌مبينة‌في‌جدكؿ‌لاختبار‌ما‌إذا‌كانت‌البيانات‌تتبع‌التكزيع‌الطبيعي‌مف‌عدمو
(4.7.)‌

 (4.7جدول )
 التوزيع الطبيعييوضح نتائج اختبار 

 (.Sig)القيمة الَحتمالية  المجال
 0.487 تقييـ‌تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية.

 ‌0.236.تقييـ‌تحديد‌الفئة‌المستيدفة
 ‌0.310.تقييـ‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ

 ‌0.090تقييـ‌المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.
 0.413 جميع مجالَت الَستبانة معا

جميع‌مجالات‌ل‌(.Sig)(‌أف‌القيمة‌الاحتمالية‌4.7كاضح‌مف‌النتائج‌المكضحة‌في‌جدكؿ‌)
كبذلؾ‌فإف‌تكزيع‌البيانات‌ليذه‌المجالات‌يتبع‌التكزيع‌الطبيعي‌‌0.05مستكل‌الدلالة‌أكبر‌مف‌الدراسة‌

‌حيث‌تـ‌استخداـ‌الاختبارات‌المعممية‌للإجابة‌عمى‌فرضيات‌الدراسة.‌
 الأدوات الإحصائية التالية:وقد تم استخدام 

 لكصؼ‌عينة‌الدراسة.(:‌Frequencies & Percentages)النسب‌المئكية‌كالتكرارات‌ .1
 .المتكسط‌الحسابي‌كالمتكسط‌الحسابي‌النسبي‌ .2
 (‌لمعرفة‌ثبات‌فقرات‌الإستبانة.Cronbach's Alphaاختبار‌ألفا‌كركنباخ‌)‌ .3
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4. ‌ ‌ككلمجكركؼ ‌إذا‌‌K-S) )Kolmogorov-Smirnov Testسمرنكؼ‌-اختبار ‌ما لاختبار
‌كانت‌البيانات‌تتبع‌التكزيع‌الطبيعي‌مف‌عدمو.

‌Pearson Correlation Coefficientمعامؿ‌ارتباط‌بيرسكف‌)‌ .5 (‌لقياس‌درجة‌الارتباط:‌يقكـ
‌الاختبار‌عمى‌دراسة‌العلاقة‌بيف‌متغيريف .‌كقد‌استخدمو‌الباحث‌لحساب‌الاتساؽ‌الداخمي‌ىذا

 للإستبانة.كالصدؽ‌البنائي‌
‌قد‌T-Test)‌في‌حالة‌عينة‌كاحدة‌Tاختبار‌‌ .6 ‌الاستجابة ‌كانت‌متكسط‌درجة ‌إذا ‌ما ‌لمعرفة )

أـ‌زادت‌أك‌قمت‌عف‌ذلؾ.‌كلقد‌استخدمو‌الباحث‌لمتأكد‌‌6كصمت‌إلى‌الدرجة‌المتكسطة‌كىي‌
 مف‌دلالة‌المتكسط‌لكؿ‌فقرة‌مف‌فقرات‌الاستبانة‌.

‌كاف‌ىناؾ‌Independent Samples T-Test)‌في‌حالة‌عينتيف‌Tاختبار‌ .7 ‌إذا (‌لمعرفة‌ما
 فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بيف‌مجمكعتيف‌مف‌البيانات‌المستقمة.‌

‌الأحادم‌ .8 ‌التبايف ‌تحميؿ (‌( ‌One Way Analysis of Variance - ANOVAاختبار
‌لمعرفة‌ما‌إذا‌كاف‌ىناؾ‌فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بيف‌ثلاث‌مجمكعات‌أك‌أكثر‌مف‌البيانات.

 خدمو‌الباحث‌لمفركؽ‌التي‌تعزل‌لممتغير‌الذم‌يشتمؿ‌عمى‌ثلاث‌مجمكعات‌فأكثر.است
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 المقدمة: 5.1
،‌كذلؾ‌مف‌خلاؿ‌الإجابة‌تحميؿ‌البيانات‌كاختبار‌فرضيات‌الدراسةيتضمف‌ىذا‌الفصؿ‌عرضان‌ل

‌مف‌خلاؿ‌تحميؿ‌فقراتيا ‌،عف‌أسئمة‌الدراسة‌كاستعراض‌أبرز‌نتائج‌الإستبانة‌كالتي‌تـ‌التكصؿ‌إلييا
المرحمة‌‌،ـ(الجنس)اليتي‌،عمر‌اليتيـكالكقكؼ‌عمى‌البيانات‌العامة‌عف‌المستجيب‌كالتي‌اشتممت‌عمى‌)

‌لميتيـ ‌أفراد‌الأسرة‌،المحافظة‌،الدراسية ‌مف‌الكفالة‌،عدد المؤىؿ‌العممي)كلي‌‌،عدد‌سنكات‌الاستفادة
‌كأخرل(‌،الأمر( ‌)الإغاثة ‌الأسرة ‌مف‌‌،دخؿ ‌المتجمعة ‌لمبيانات ‌المعالجات‌الإحصائية ‌إجراء ‌تـ لذا

‌الدراسة ‌لمدرا‌،إستبانة ‌الإحصائية ‌الرزـ ‌برنامج ‌استخداـ ‌تـ ‌إذ لمحصكؿ‌‌(SPSS)سات‌الاجتماعية
‌عمى‌نتائج‌الدراسة‌التي‌تـ‌عرضيا‌كتحميميا‌في‌ىذا‌الفصؿ.‌

 الوصف الإحصائي لعينة الدراسة وفق البيانات العامة 5.1
‌البيانات‌العامةكفيما‌يمي‌عرض‌لخصائص‌عينة‌الدراسة‌كفؽ‌

 توزيع عينة الدراسة حسب عمر اليتيم -

 حسب عمر اليتيم (: توزيع عينة الدراسة5.1جدول )
 النسبة المئوية % العدد عمر اليتيم

 3.5 13 سنكات‌5أقؿ‌مف‌
 30.2 112 سنة‌12أقؿ‌مف‌‌-5
 35.6 132 سنة‌18أقؿ‌مف‌‌-12
 30.7 ‌114سنة‌فما‌فكؽ‌18

 100.0 371 المجموع

(‌ ‌جدكؿ ‌مف ‌5.1يتضح ‌نسبتو ‌ما ‌أف )3.5‌ ‌مف ‌أقؿ ‌أعمارىـ ‌الأيتاـ ‌مف ‌،سنكات‌%5
‌،سنة‌18أقؿ‌مف‌‌-12%‌تتراكح‌أعمارىـ‌‌35.6،سنة‌12أقؿ‌مف‌‌-5أعمارىـ‌مف‌‌%‌تتراكح30.2
‌سنة‌فما‌فكؽ.‌18%‌مف‌الأيتاـ‌أعمارىـ‌30.7بينما‌

‌ ‌نسبتو ‌ما ‌الباحث‌أف ‌عف‌3.5كيعزك ‌أعمارىـ ‌تقؿ ‌الذيف ‌الأيتاـ سنكات‌ككزعت‌‌5%‌مف
عمى‌أكلياء‌أمكرىـ‌،‌غالبا‌ما‌يككنكا‌حديثي‌عيد‌بالكفالة‌كأف‌الإجابة‌عمى‌الاستبياف‌يتطمب‌‌الإستبانة

‌خبرتيـ‌ ‌حكؿ ‌بكفاءة ‌الإجابة ‌الأمر ‌كلي ‌يستطيع ‌سنكات‌حتى ‌منذ ‌كمكفكؿ ‌مسجؿ ‌اليتيـ ‌يككف أف
%‌مف‌35.6بالأنشطة‌التي‌تقدميا‌الإغاثة‌الإسلامية‌للأيتاـ‌المكفكليف.‌كيعزك‌الباحث‌أف‌ما‌نسبتو‌

سنة‌تشكؿ‌النسبة‌الأكبر‌لأف‌أكلياء‌أمكر‌ىذه‌الفئة‌‌18أقؿ‌مف‌‌-12الأيتاـ‌الذيف‌تتراكح‌أعمارىـ‌مف‌
مف‌الأيتاـ‌المكفكليف،‌لدييـ‌المعرفة‌كالخبرة‌الكاممة‌حكؿ‌ماىية‌كطبيعة‌الأنشطة‌التي‌تقدميا‌الإغاثة‌

‌الأنشطة،‌فضلان‌عف‌أف‌طبيعة‌الإسلامية‌لأبنائيـ‌كغالبيتيـ‌قد‌تعرض‌لممشاركة‌كالانخراط‌ في‌ىذه
‌الدراسة‌تتطمب‌أف‌يجيب‌مف‌ذا‌لديو‌خبرة‌بالاستفادة‌مف‌الخدمات‌المقدمة‌‌
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 توزيع عينة الدراسة حسب الجنس )اليتيم( -

 (: توزيع عينة الدراسة حسب الجنس5.2جدول )
 النسبة المئوية % العدد الجنس
 44.2 164 ذكر
 55.8 207 أنثى

 100.0 371 المجموع

يشير‌.‌%‌إناث55.8بينما‌‌،%‌مف‌الأيتاـ‌ذككر44.2(‌أف‌ما‌نسبتو‌5.2يتضح‌مف‌جدكؿ‌)
‌مف‌‌الباحث ‌الاستفادة ‌طريقة ‌عمى ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌تفرضيا ‌محددة ‌سياسة ‌يكجد ‌لا ‌أنو ‌إلى ىنا

‌المكفكليف‌مف‌الذككر‌أك‌عدد‌،  الخدمات‌المقدمة ‌عدد ‌تحدد ‌خاصة ‌سياسة ‌كجكد ‌عف‌عدـ فضلان
‌المكفكليف‌مف‌الإناث.‌

 توزيع عينة الدراسة حسب المرحمة الدراسية لميتيم -

 (: توزيع عينة الدراسة حسب المرحمة الدراسية لميتيم 5.3جدول )
 النسبة المئوية % العدد المرحمة الدراسية لميتيم

 29.4 109 ابتدائية
 28.6 106 إعدادية
 13.5 50 ثانكية
 0.8 ‌3ميني
 27.8 ‌103جامعية
 100.0 371 المجموع

(‌ ‌جدكؿ ‌مف ‌5.3يتضح ‌نسبتو ‌ما ‌أف ‌الابتدائية29.4( ‌الدراسية ‌مرحمتيـ ‌الأيتاـ ‌مف %،‌
‌الإعدادية28.6 ‌الدراسية ‌ثانكية‌13.5،%‌مرحمتيـ ‌الدراسية ‌الدراسية‌‌0.8،%‌مرحمتيـ %‌مرحمتيـ
‌%‌مف‌الأيتاـ‌مرحمتيـ‌الدراسية‌جامعية.‌27.8بينما‌‌،ميني

بية‌الأيتاـ‌%‌لأف‌غال1يعزك‌الباحث‌إلى‌أف‌نسبة‌الأيتاـ‌الذيف‌يتعممكف‌تعميما‌مينيان‌تقؿ‌عف‌
‌،‌ ‌الجامعي ‌الثانكم، ‌الإعدادم، ‌الابتدائي، ‌المختمفة ‌الدراسية ‌المراحؿ ‌المدارس‌ضمف ‌في يدرسكف

ارتفاع‌نسبة‌الأيتاـ‌في‌المرحمة‌الجامعية‌نظرا‌لأف‌نسبة‌الأيتاـ‌في‌المرحمة‌كيعزك‌الباحث‌أيضان‌إلى‌
الجامعية‌تعرضكا‌للإجابة‌عمى‌ىذا‌الاستبياف‌أكثر‌مف‌غيرىـ‌مف‌الفئات‌الأخرل‌كذلؾ‌بسبب‌مقدرتيـ‌
عمى‌الاستجابة‌كالإجابة‌عمى‌فقرات‌الاستبياف‌أكثر‌مف‌غيرىـ.‌كيتفؽ‌ذلؾ‌مع‌النتائج‌المدرجة‌ضمف‌

‌ا ‌رقـ ‌‌5.1لجدكؿ ‌مف ‌أعمارىـ ‌يتراكح ‌التي ‌الأيتاـ ‌نسبة ‌أف ‌إلى ‌يشير ‌الذم ‌فكؽ‌‌18، ‌فما سنة
30.7.%‌
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 توزيع عينة الدراسة حسب المحافظة -

 (: توزيع عينة الدراسة حسب المحافظة5.4جدول ) 
 النسبة المئوية % العدد المحافظة

 38.5 ‌143شماؿ‌غزة
 37.5 139 غزة

 11.3 ‌42الكسطى
 8.4 ‌31يكنسخاف‌
 4.3 16 رفح

 100.0 371 المجموع

‌،%‌مف‌الأيتاـ‌يسكنكف‌في‌محافظة‌شماؿ‌غزة38.5(‌أف‌ما‌نسبتو‌5.4يتضح‌مف‌جدكؿ‌)
‌غزة37.5 ‌في‌محافظة ‌الكسطى‌11.3،%‌يسكنكف ‌في‌محافظة ‌في‌‌8.4،%‌يسكنكف %‌يسكنكف

يتضح‌لنا‌مف‌خلاؿ‌الجدكؿ‌أعلاه‌أف‌‌%‌يسكنكف‌في‌محافظة‌رفح.4.3بينما‌‌،محافظة‌خاف‌يكنس
‌عدد‌الأيتاـ‌الذيف‌تعرضكا‌للاستجابة‌عمى‌الاستبياف‌أكثر‌مف‌غيرىـ‌في‌باقي‌المحافظات‌الأخرل.

 توزيع عينة الدراسة حسب عدد أفراد الأسرة -

 (: توزيع عينة الدراسة حسب عدد أفراد الأسرة5.5جدول ) 
 النسبة المئوية % العدد عدد أفراد الأسرة

 17.0 63 أفراد‌فأقؿ‌3
 47.4 176 أفراد‌4-6
 28.8 ‌107أفراد‌7-9
 6.7 ‌25أفراد‌فأكثر‌10

 100.0 371 المجموع

أفراد‌‌3%‌مف‌الأيتاـ‌أجابكا‌أف‌عدد‌أفراد‌أسرىـ‌17.0(‌أف‌ما‌نسبتو‌5.5يتضح‌مف‌جدكؿ‌)
بينما‌‌،أفراد‌9-7مف‌‌%‌يتراكح‌عدد‌أفرادىـ‌28.8،أفراد‌6-4%‌يتراكح‌عدد‌أفرادىـ‌مف‌47.4فأقؿ،‌
‌أفراد‌فأكثر.‌10%‌مف‌الأيتاـ‌أجابكا‌أف‌عدد‌أفراد‌أسرىـ‌6.7

أفراد‌)الجياز‌المركزم‌‌6.4يعزك‌الباحث‌ذلؾ‌إلى‌أف‌متكسط‌عدد‌أفراد‌الأسرة‌الفمسطينية‌ىك‌
‌6-4(،‌كبالتالي‌يعتبر‌عدد‌أفراد‌أسر‌الأيتاـ‌الذيف‌يتراكح‌عددىـ‌مف‌2009للإحصاء‌الفمسطيني،‌

‌أفراد‌ىك‌الأكثر‌شيكعان‌بيف‌أسر‌الأيتاـ.
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 توزيع عينة الدراسة حسب عدد سنوات الَستفادة من الكفالة -
 (: توزيع عينة الدراسة حسب عدد سنوات الَستفادة من الكفالة 5.6جدول )

 النسبة المئوية % العدد عدد سنوات الَستفادة من الكفالة
 14.0 52 أقؿ‌مف‌سنة

 39.4 146 سنكات‌5أقؿ‌مف‌ -1
 32.3 ‌120سنكات‌10أقؿ‌مف‌‌-5

 14.3 ‌53سنكات‌فأكثر‌10
 100.0 371 المجموع

‌نسبتو‌5.6يتضح‌مف‌جدكؿ‌) ‌أف‌سنكات‌استفادتيـ‌مف‌14.0(‌أف‌ما %‌مف‌الأيتاـ‌أجابكا
‌ ‌سنة، ‌مف ‌أقؿ ‌39.4الكفالة ‌مف ‌الكفالة ‌مف ‌استفادتيـ ‌سنكات ‌تتراكح %1-‌‌ ‌مف ‌،سنكات‌5أقؿ

%‌مف‌الأيتاـ‌14.3بينما‌‌،سنكات‌10أقؿ‌مف‌‌-5استفادتيـ‌مف‌الكفالة‌مف‌%‌تتراكح‌سنكات‌32.3
‌سنكات‌فأكثر.‌10أجابكا‌أف‌سنكات‌استفادتيـ‌مف‌الكفالة‌

يعزك‌الباحث‌قمة‌نسبة‌الذيف‌أجابكا‌بأف‌عدد‌سنكات‌الاستفادة‌مف‌الكفالة‌أقؿ‌مف‌سنة‌حيث‌
‌الأقدـ‌في‌الكفالة‌كذلؾ‌%‌فقط‌لأف‌الدراسة‌استيدفت‌بشكؿ‌رئيس‌الأ‌14بمغت‌نسبتيـ سر‌كالأيتاـ

‌التي‌تقدميا‌ ‌الأنشطة ‌مف‌كافة ‌كاستفادكا ‌تعرضكا لمكصكؿ‌إلى‌نتائج‌دقيقة‌تخص‌المبحكثيف‌ككنيـ
الإغاثة‌الإسلامية‌ليـ،‌كبالتالي‌ىـ‌الأقدر‌عمى‌الإجابة‌عمى‌فقرات‌الإستبانة‌كتقييـ‌مدل‌فاعمية‌تمؾ‌

‌.‌الأقدـالجدد‌أقؿ‌مف‌عدد‌المستفيديف‌الأنشطة،‌فضلان‌عف‌أف‌عدد‌المستفيديف‌
 توزيع عينة الدراسة حسب المؤىل العممي )ولي الأمر( -

 (: توزيع عينة الدراسة حسب المؤىل العممي )ولي الأمر( 5.7جدول )
 النسبة المئوية % العدد المؤىل العممي )ولي الأمر(

 75.5 280 ثانكية‌عامة‌فما‌دكف
 12.4 ‌46دبمكـ

 11.3 ‌42بكالكريكس
 0.8 3 دراسات‌عميا
 100.0 371 المجموع

‌نسبتو‌5.7يتضح‌مف‌جدكؿ‌) ‌أف‌أكلياء‌أمكرىـ‌مؤىميـ‌75.5(‌أف‌ما %‌مف‌الأيتاـ‌أجابكا
‌دكف ‌،%‌مؤىميـ‌العممي‌بكالكريكس‌11.3،%‌مؤىميـ‌العممي‌دبمكـ‌12.4،العممي‌ثانكية‌عامة‌فما

‌.‌مؤىميـ‌العممي‌دراسات‌عميا%‌مف‌الأيتاـ‌أجابكا‌أف‌أكلياء‌أمكرىـ‌0.8بينما‌
‌في‌ ‌البسيطة ‌الفئات ‌مف ‌ىـ ‌أمكرىـ ‌كأكلياء ‌الأيتاـ ‌أسر ‌غالبية ‌أف ‌إلى ‌ذلؾ ‌الباحث يعزك
ف‌قمت‌ المجتمع،‌كالذيف‌لـ‌يكف‌ليـ‌الحظ‌في‌إكماؿ‌دراستيـ،‌مع‌كجكد‌نسبة‌مف‌أكلياء‌أمكر‌الأيتاـ‌كا 

‌كالبكالكريكس. ‌ممف‌لدييـ‌شيادات‌عممية‌مثؿ‌الدبمكـ
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 ع عينة الدراسة حسب دخل الأسرة)الإغاثة وأخرى(توزي -
 (: توزيع عينة الدراسة حسب دخل الأسرة)الإغاثة وأخرى(5.8جدول ) 

 النسبة المئوية % العدد دخل الأسرة)الإغاثة وأخرى(
 48.8 181 $200أقؿ‌مف‌

 41.2 153 $‌400أقؿ‌مف‌‌-200
 8.4 ‌31$900أقؿ‌مف‌‌-400

 1.6 ‌6$900أكثر‌مف‌
 100.0 371 المجموع

‌نسبتو‌5.8يتضح‌مف‌جدكؿ‌) ‌أف‌ما ‌أقؿ‌مف‌48.8( ‌أف‌دخؿ‌أسرىـ ‌أجابكا %‌مف‌الأيتاـ
200‌ ‌مف$41.2، ‌مف‌‌8.4،$‌400أقؿ‌مف‌‌-200%‌يتراكح‌دخؿ‌أسرىـ %‌يتراكح‌دخؿ‌أسرىـ
‌$.900%‌مف‌الأيتاـ‌أجابكا‌أف‌دخؿ‌أسرىـ‌أكثر‌مف‌1.6بينما‌‌،$900أقؿ‌مف‌‌-400

$‌شيريا‌،‌كىي‌النسبة‌الأكثر‌200يعزك‌الباحث‌ارتفاع‌نسبة‌أسر‌الأيتاـ‌التي‌يقؿ‌دخميا‌عف‌
‌كضعؼ‌ ‌حصار ‌مف ‌غزة ‌قطاع ‌بيا ‌يمر ‌التي ‌الاقتصادية ‌للأكضاع ‌نظران ‌الأيتاـ ‌أسر ‌بيف شيكعان
لان‌التمكيؿ‌لممؤسسات‌الخيرية‌التي‌تخدـ‌قطاعات‌مثؿ‌الأيتاـ‌كغيرىـ‌رغـ‌انتشار‌تمؾ‌المؤسسات،‌فض

‌ ‌تكزع‌عمى‌الكرثة. ‌قد ‌الأيتاـ ‌بأسر ‌المعاشات‌الخاصة ‌مف ‌مف‌خلاؿ‌ىذه‌عف‌أف‌جزء ‌لنا كيتضح
‌الرئيس‌في‌ ‌المعيؿ ‌بسبب‌تداعيات‌فقد ‌اليتيـ ‌إلى‌كفالة ‌ماسة ‌بحاجة ‌الأيتاـ ‌أسر ‌أف‌غالبية النسبة

‌الأسرة‌ككفاة‌الأب.‌
 اختبار فرضيات الدراسة:  5.2

لعينة‌كاحدة‌لمعرفة‌ما‌إذا‌كانت‌متكسط‌درجة‌‌Tخداـ‌اختبارلاختبار‌فرضيات‌الدراسة‌تـ‌است
أكبر‌‌Sig > 0.05‌(Sigأـ‌لا،‌فإذا‌كانت‌‌6الاستجابة‌قد‌كصمت‌إلى‌درجة‌المكافقة‌المتكسطة‌كىي‌

الفرضية‌الصفرية‌كيككف‌في‌ىذه‌الحالة‌متكسط‌آراء‌الأفراد‌‌حكؿ‌(‌فإنو‌لا‌يمكف‌رفض‌0.05مف‌
 > Sig،‌أما‌إذا‌كانت‌‌6الظاىرة‌مكضع‌الدراسة‌لا‌يختمؼ‌جكىريان‌عف‌مكافؽ‌بدرجة‌متكسطة‌كىى‌

0.05‌(Sigفيتـ‌رفض‌الفرضية‌الصفرية‌كقبكؿ‌الفرضية‌البديمة‌القائمة‌بأف‌متكسط‌0.05أقؿ‌مف‌‌‌)
‌كاف‌رجة‌المكافقة‌المتكسطةعف‌دكىريان‌آراء‌الأفراد‌‌يختمؼ‌ج ‌إذا ،‌كفي‌ىذه‌الحالة‌يمكف‌تحديد‌ما

‌أك‌ينقص‌بصكرة‌جكىرية‌عف‌درجة‌ ‌المتكسطةمتكسط‌الإجابة‌يزيد كذلؾ‌مف‌خلاؿ‌قيمة‌‌.المكافقة
الاختبار‌فإذا‌كانت‌قيمة‌الاختبار‌مكجبة‌فمعناه‌أف‌المتكسط‌الحسابي‌للإجابة‌يزيد‌عف‌درجة‌المكافقة‌

 سطة‌كالعكس‌صحيح.المتك‌
الفرضية الأولى:يؤثر تصميم أنشطة إغاثية للأيتام بصورة ذات دلَلة إحصائية عند مستوى معنوية 

 عمى فاعمية إدارة أنشطة الأيتام. 0.05
‌ ‌اختبار ‌استخداـ ‌المكافقة‌‌Tتـ ‌درجة ‌كصمت‌إلى ‌قد ‌الاستجابة ‌درجة ‌كانت‌متكسط ‌إذا ‌ما لمعرفة

‌(.5.9النتائج‌مكضحة‌في‌جدكؿ‌)‌أـ‌لا.‌6المتكسطة‌‌كىي‌
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 (5.9جدول )
 لكل فقرة من فقرات مجال " تصميم الأنشطة الإغاثية" (.Sig)المتوسط الحسابي وقيمة الَحتمال 

 الفقرة م

بي
سا
الح

ط 
وس

لمت
ا

بي 
نس
ي ال

ساب
الح

ط 
وس

لمت
ا

 

بار
لَخت

ة ا
قيم

ة ) 
مالي

لَحت
ة ا

قيم
ال

Si
g

). 

يب
لترت

ا
 

 11 0.000*‌14.62 77.25 7.73 الكضع‌المادم‌للأسرة.تساىـ‌الكفالة‌المالية‌في‌تحسيف‌  .1

2.  
‌لميتيـ‌ ‌كالاجتماعي ‌النفسي ‌الكضع ‌تحسيف ‌عمى ‌الكفالة تعمؿ

 7 0.000* 20.29 81.13 8.11 كالأسرة.

 1 0.000* 52.40 94.26 9.43 أرغب‌في‌أف‌تستمر‌الإغاثة‌الإسلامية‌بتقديـ‌الكفالة‌للأيتاـ.  .3

4.  
لميتيـ‌كأسرتو‌في‌حاؿ‌تكقؼ‌كانقطاع‌يزداد‌الكضع‌المادم‌سكءا‌

‌الكفالة.
8.47 84.74 19.80 *0.000 2 

5.  
الإسلامية‌آلية‌لتكزيع‌الأنشطة‌بشكؿ‌يحقؽ‌الرضا‌‌تتبع‌الإغاثة
‌لممستفيديف.

8.27 82.75 21.75 *0.000 5 

 4 0.000* 20.64 83.07 8.31 تدير‌الإغاثة‌الإسلامية‌الأنشطة‌المقدمة‌للأيتاـ‌بطريقة‌منظمة.  .6

7.  
‌يلامس‌جميع‌‌ ‌بشكؿ ‌الاغاثية ‌أنشطتيا ‌الإسلامية ‌الإغاثة تقدـ

 الاحتياجات‌اليكمية‌كالحياتية‌لميتيـ.
7.74 77.35 15.70 *0.000 10 

8.  
‌الاحتياجات‌ ‌في ‌التنكع ‌الطفكلة ‌رعاية ‌برنامج ‌أنشطة تراعي

 كتقدميا‌لميتيـ‌بكفاءة‌كاحترافية.
7.95 79.49 18.26 *0.000 8 

9.  
بالرضا‌عف‌الخدمات‌المقدمة‌مما‌يساىـ‌في‌تعزيز‌يشعر‌اليتيـ‌

 3 0.000* 24.52 84.15 ‌8.42كبناء‌شخصيتو.

10.  
‌لميتيـ‌ ‌الطارئة ‌الاحتياجات ‌الطفكلة ‌رعاية ‌برنامج ‌أنشطة تكفر

 كأسرتو‌خاصة‌في‌كقت‌الحركب‌كالككارث.
7.46 74.56 11.40 *0.000 13 

11.  
‌ ‌التطكير ‌الطفكلة ‌رعاية ‌برنامج ‌أنشطة ‌كالتجدد‌تراعي المستمر
 في‌طبيعة‌الأنشطة‌الاغاثية‌المقدمة‌للأيتاـ.

7.86 78.60 16.17 *0.000 9 

12.  
يحرص‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌عمى‌الحصكؿ‌عمى‌تغذية‌راجعة‌
مف‌قبؿ‌المستفيديف‌بما‌يتعمؽ‌بطبيعة‌الأنشطة‌الاغاثية‌المقدمة‌

 ليـ.
7.68 76.77 13.17 *0.000 12 

13.  
‌ ‌رعاية ‌برنامج ‌في‌يحرص ‌العدالة ‌مبدأ ‌تحقيؽ ‌عمى الطفكلة

 تكزيع‌الخدمات‌المقدمة‌لجميع‌المستفيديف.
8.20 82.01 19.68 *0.000 6 

  0.000* 29.97 81.24 8.12 جميع فقرات المجال معاً  
‌.α≤‌0.05*‌المتكسط‌الحسابي‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌



64 

‌(‌يمكف‌استخلاص‌ما‌يمي:5.9مف‌جدكؿ‌)
‌المتكسط‌الحسابي‌‌- "‌ ‌الثالثة ‌"‌لمفقرة ‌للأيتاـ ‌الكفالة ‌بتقديـ ‌الإسلامية أرغب‌في‌أف‌تستمر‌الإغاثة

‌الكمية‌مف‌‌9.43يساكم‌ ‌أم‌أف‌المتكسط‌الحسابي‌النسبي‌10)الدرجة ‌قيمة‌الاختبار‌94.26( ،%
كىذا‌يعني‌أف‌ىناؾ‌مكافقة‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌قبؿ‌‌0.000تساكم‌‌(Sig).القيمة‌الاحتمالية‌كأف‌‌52.40

‌أفراد‌العينة‌عمى‌ىذه‌الفقرة.‌
‌المتكسط‌الحسابي‌‌- ‌لمفقرة ‌لميتيـ‌‌"العاشرة ‌الاحتياجات‌الطارئة ‌الطفكلة ‌برنامج‌رعاية ‌أنشطة تكفر

‌ ‌يساكم "‌ ‌كالككارث ‌الحركب ‌كقت ‌في ‌خاصة ‌النسبي‌‌7.46كأسرتو ‌الحسابي ‌المتكسط ‌أف أم
كىذا‌يعني‌أف‌ىناؾ‌‌0.000(تساكم‌Sig).القيمة‌الاحتمالية‌كأف‌‌،11.40ة‌الاختبار‌%،‌قيم74.56

‌مكافقة‌كلكف‌ليست‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌قبؿ‌أفراد‌العينة‌عمى‌ىذه‌الفقرة.‌
،‌كأف‌المتكسط‌الحسابي‌النسبي‌يساكم‌8.12بشكؿ‌عاـ‌يمكف‌القكؿ‌بأف‌المتكسط‌الحسابي‌يساكم‌‌-

"‌‌لذلؾ‌يعتبر‌مجاؿ‌0.000(تساكم‌Sig).القيمة‌الاحتمالية‌كأف‌‌،81.24%،‌قيمة‌الاختبار‌81.24
0.05تقييـ‌تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية"‌دالة‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌ ‌،مما‌يدؿ‌عمى‌أف‌متكسط‌

درجة‌الاستجابة‌ليذا‌المجاؿ‌يختمؼ‌جكىريان‌عف‌درجة‌المكافقة‌المتكسطة‌كىذا‌يعني‌أف‌ىناؾ‌مكافقة‌
 بدرجة‌كبيرة‌مف‌قبؿ‌أفراد‌العينة‌عمى‌فقرات‌ىذا‌المجاؿ.‌

يعزك‌الباحث‌ذلؾ‌إلى‌كجكد‌تصميـ‌جيد‌للأنشطة‌التي‌تقدميا‌الإغاثة‌الإسلامية‌بشكؿ‌عاـ‌
%‌مف‌أسر‌الأيتاـ‌عف‌94.26ـ،‌كالتي‌مف‌أىميا‌صرؼ‌كفالة‌مالية‌للأيتاـ‌كالتي‌عبر‌ما‌نسبتو‌للأيتا

‌للأيتاـ‌ ‌ذات‌فاعمية ‌اليتيـ ‌يدلؿ‌عمى‌أف‌كفالة ‌مما ‌اليتيـ، ‌في‌استمرار‌صرؼ‌كفالة ‌الشديدة رغبتيـ
‌كأسرىـ.‌‌

 نتيجة الفرضية:
عمى  0.05إحصائية عند مستوى معنوية يؤثر تصميم أنشطة إغاثية للأيتام بصورة ذات دلَلة 

‌.فاعمية إدارة أنشطة الأيتام
‌مف‌قبؿ‌المبحكثيف‌عمى‌فاعمية‌5.9مف‌خلاؿ‌جدكؿ‌رقـ‌) ‌اتضح‌أف‌ىناؾ‌مكافقة‌كبيرة ،)

(‌عمى‌أىمية‌دكر‌المنظمات‌غير‌2010الأنشطة‌المصممة‌للأيتاـ‌،‌كيتفؽ‌ذلؾ‌مع‌دراسة‌)غاركتسا،‌
تخدـ‌ىؤلاء‌الأيتاـ‌في‌مجالات‌مختمفة‌كمتعددة‌أىميا‌الصحة،‌‌طةأنشالحككمية‌في‌إيجاد‌كتصميـ‌
‌ ‌النفسي. ‌كالدعـ ‌الأيتاـ‌كالتعميـ، ‌لحاجات ‌الأنشطة ‌ىذه ‌تمبية ‌مدل ‌يعكس ‌ذلؾ ‌أف ‌إلى بالإضافة

‌المكفكليف‌كاستجابتيا‌لتطمعات‌الأيتاـ‌كأسرىـ.‌
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إحصائية عند مستوى معنوية الفرضية الثانية: يؤثر تحديد الفئة المستيدفة بصورة ذات دلَلة 
 عمى فاعمية إدارة أنشطة الأيتام. 0.05

‌ ‌اختبار ‌استخداـ ‌المكافقة‌‌Tتـ ‌درجة ‌كصمت‌إلى ‌قد ‌الاستجابة ‌درجة ‌كانت‌متكسط ‌إذا ‌ما لمعرفة
‌(.5.10النتائج‌مكضحة‌في‌جدكؿ‌)‌أـ‌لا.‌6المتكسطة‌كىي‌

 (5.10جدول )
 "تقييم تحديد الفئة المستيدفةلكل فقرة من فقرات مجال " (.Sig)المتوسط الحسابي وقيمة الَحتمال 

 الفقرة م
بي
سا
الح

ط 
وس

لمت
ا

بي 
نس
ي ال

ساب
الح

ط 
وس

لمت
ا

 

بار
لَخت

ة ا
قيم

ة ) 
مالي

لَحت
ة ا

قيم
ال

Si
g

). 

يب
لترت

ا
 

1.  
‌ ‌عمر ‌الطفكلة ‌رعاية ‌برنامج ‌أنشطة ‌عيف‌اتأخذ ‌في ليتيـ

‌الاعتبار‌عند‌تنفيذ‌الأنشطة.
8.32 83.22 21.63 *0.000 1 

2.  
أشعر‌بأف‌الأنشطة‌المقدمة‌للأطفاؿ‌ملائمة‌ليـ‌مف‌حيث‌

‌أعمارىـ.
8.23 82.26 20.97 *0.000 3 

 2 0.000* 22.33 83.02 ‌8.30تتناسب‌الأنشطة‌المقدمة‌مع‌التدرج‌العمرم‌لميتيـ.  .3

4.  
تراعي‌الأنشطة‌الفركؽ‌النكعية‌بيف‌المستفيديف‌عند‌تقديـ‌

‌الخدمة.
8.05 80.46 17.33 *0.000 6 

 5 0.000* 18.15 80.59 ‌8.06تتناسب‌الأنشطة‌المقدمة‌مع‌قدرات‌كاستعدادات‌المكفكليف.  .5

6.  
‌بتنفيذ‌ ‌الطفكلة ‌رعاية ‌برنامج ‌يقكـ ‌أف ‌إلى ‌اليتيـ يحتاج

‌أنشطة‌تتلاءـ‌أكثر‌مع‌طبيعة‌عمره.
8.10 80.95 18.66 *0.000 4 

7.  
‌مع‌ ‌طرديا ‌للأيتاـ ‌المخصصة ‌المالية ‌المبالغ تتناسب

‌الفئة‌العمرية‌لميتيـ.التطكر‌في‌
7.19 71.89 9.59 *0.000 12 

 9 0.000* 14.97 77.25 ‌7.73تتناسب‌أنشطة‌الدعـ‌النفسي‌مع‌عمر‌اليتيـ‌كظركفو.  .8

9.  
تتماشي‌الأنشطة‌المقدمة‌مع‌المستكل‌التعميمي‌لممكفكليف‌

‌كظركؼ‌البيئة.
7.70 76.97 14.81 *0.000 11 

 8 0.000* 15.55 78.16 ‌7.82.الظركؼ‌النفسية‌لميتيـتأخذ‌الأنشطة‌المقدمة‌في‌الاعتبار‌  .10

11.  
‌لجميع‌ ‌دقيؽ ‌فرز ‌إيجاد ‌في ‌الطفكلة ‌رعاية ‌برنامج ييتـ

‌مستكيات‌المكفكليف‌في‌شتى‌الجكانب.
7.72 77.17 15.33 *0.000 10 

12.  
‌العمرية‌ ‌الفئات ‌إشراؾ ‌في ‌الطفكلة ‌رعاية ‌برنامج ييتـ

‌المختمفة‌في‌تحديد‌الحاجات‌كالأنشطة‌التي‌تناسبيـ.‌
7.83 78.29 15.43 *0.000 7 

  0.000* 23.68 79.16 7.92 جميع فقرات المجال معاً  
‌.α≤‌0.05*‌المتكسط‌الحسابي‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌
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‌استخلاص‌ما‌يمي:(‌يمكف‌5.10مف‌جدكؿ‌)
ليتيـ‌في‌عيف‌الاعتبار‌المفقرة‌الأكلى‌"‌تأخذ‌أنشطة‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌عمر‌المتكسط‌الحسابي‌ -

‌الأنشطة ‌تنفيذ ‌يساكم‌‌عند ‌مف‌‌8.32" ‌الكمية ‌النسبي‌10)الدرجة ‌الحسابي ‌المتكسط ‌أم‌أف )
كىذا‌يعني‌أف‌‌0.000(تساكم‌Sig).القيمة‌الاحتمالية‌كأف‌‌،21.63%،‌قيمة‌الاختبار‌83.22

 ىناؾ‌مكافقة‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌قبؿ‌أفراد‌العينة‌عمى‌ىذه‌الفقرة.‌
لمفقرة‌السابعة‌"‌تتناسب‌المبالغ‌المالية‌المخصصة‌للأيتاـ‌طرديا‌مع‌التطكر‌في‌المتكسط‌الحسابي‌ -

%،‌قيمة‌الاختبار‌71.89أم‌أف‌المتكسط‌الحسابي‌النسبي‌‌7.19"‌يساكم‌‌الفئة‌العمرية‌لميتيـ
كىذا‌يعني‌أف‌ىناؾ‌مكافقة‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌‌0.000(تساكم‌Sig).القيمة‌الاحتمالية‌كأف‌‌،9.59

‌قبؿ‌أفراد‌العينة‌عمى‌ىذه‌الفقرة.
- ‌ ‌يساكم ‌الحسابي ‌المتكسط ‌بأف ‌القكؿ ‌يمكف ‌عاـ ‌النسبي‌7.92بشكؿ ‌الحسابي ‌المتكسط ‌كأف ،

‌الاختبار‌79.16يساكم‌ ‌قيمة ،%23.68،‌‌ ‌كأف ‌الاحتمالية لذلؾ‌‌0.000(تساكم‌Sig.)القيمة
0.05"‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌تقييـ‌تحديد‌الفئة‌المستيدفةيعتبر‌مجاؿ‌"‌ ‌،مما‌يدؿ‌

‌المجاؿ‌يختمؼ‌جكىريان‌عف‌درجة‌المكافقة‌المتكسطة‌كىذا‌ عمى‌أف‌متكسط‌درجة‌الاستجابة‌ليذا
 أفراد‌العينة‌عمى‌فقرات‌ىذا‌المجاؿ.يعني‌أف‌ىناؾ‌مكافقة‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌قبؿ‌

يرجع‌ذلؾ‌إلى‌طبيعة‌كمدل‌فاعمية‌استيداؼ‌ىذه‌الأنشطة‌للأطفاؿ‌الأيتاـ‌بحسب‌أعمارىـ.‌بالإضافة‌
‌إلى‌مراعاة‌التدرج‌العمرم‌في‌تنفيذ‌ىذه‌الأنشطة‌للأيتاـ.‌

 نتيجة الفرضية:
عمى فاعمية  0.05معنوية  يؤثر تحديد الفئة المستيدفة بصورة ذات دلَلة إحصائية عند مستوى

‌.إدارة أنشطة الأيتام
كيعزك‌الباحث‌ذلؾ‌إلى‌مدل‌العناية‌كالدقة‌في‌تنفيذ‌تمؾ‌الأنشطة‌كالتي‌تتناسب‌مع‌أعمار‌

(‌،‌2010،‌كدراسة‌الجرجاكم‌‌2013الأيتاـ‌كالفئات‌المستيدفة‌،‌كيتفؽ‌ذلؾ‌مع‌دراسة‌)تيسجام‌،‌
تعزيز‌كالتي‌تركز‌كتمقي‌الضكء‌عمى‌أىمية‌تشجيع‌كحث‌كاحتراـ‌الطفؿ‌اليتيـ‌كقدراتو‌مما‌يساعد‌في‌

الشعكر‌لدل‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌بأنيـ‌جزء‌أساسي‌كينتمي‌إلى‌المنظكمة‌البشرية.‌كيجب‌أف‌يتـ‌تدريب‌
‌اد‌النفسي.المعمميف‌كمقدمي‌الخدمات‌للأيتاـ‌عمى‌كيفية‌التعامؿ‌مع‌نفسية‌الطفؿ‌كالإرش

الفرضية الثالثة: تؤثر الخبرة في تنفيذ أنشطة الأيتام بصورة ذات دلَلة إحصائية عند مستوى 
 عمى فاعمية إدارة أنشطة الأيتام. 0.05معنوية 

‌ ‌اختبار ‌استخداـ ‌المكافقة‌‌Tتـ ‌درجة ‌كصمت‌إلى ‌قد ‌الاستجابة ‌درجة ‌كانت‌متكسط ‌إذا ‌ما لمعرفة
‌(.5.11ج‌مكضحة‌في‌جدكؿ‌)أـ‌لا.‌النتائ‌‌6المتكسطة‌كىي‌
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 (5.11جدول )
تقييم الخبرة في تنفيذ أنشطة لكل فقرة من فقرات مجال "  (.Sig)المتوسط الحسابي وقيمة الَحتمال 

 "الأيتام
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1.  
مستكل‌الخبرة‌الذم‌يتمتع‌بو‌تعكس‌الخدمة‌المقدمة‌

‌العاممكف‌في‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة.
8.14 81.38 20.39 *0.000 4 

2.  
‌المكفكليف‌ ‌احتياجات ‌المصممة ‌الأنشطة تمبي

‌المتجددة.
7.90 79.00 17.18 *0.000 9 

 5 0.000* 19.72 80.67 ‌8.07يتـ‌تنفيذ‌البرامج‌بميارة‌كاحترافية‌عالية.  .3

4.  
المستمر‌في‌طبيعة‌الأنشطة‌المقدمة‌أشعر‌بالتطكر‌

‌للأيتاـ.
7.89 78.95 16.48 *0.000 10 

5.  
‌تغيير‌ ‌إحداث ‌إلى ‌الطفكلة ‌رعاية ‌برنامج يحتاج

‌نكعي‌في‌طبيعة‌الأنشطة‌المقدمة‌للأيتاـ.
7.91 79.11 17.20 *0.000 8 

‌مع‌  .6 ‌التعامؿ ‌في ‌جيدا ‌أسمكبا ‌الخدمة ‌مقدمك يمتمؾ
‌المستفيديف.

8.47 84.68 26.00 *0.000 1 

7.  
يتمتع‌مزكدك‌الخدمة‌بقدرات‌عالية‌عمى‌تقديـ‌حمكؿ‌

‌عممية‌كمرضية‌لممشكلات‌التي‌تكاجو‌المكفكليف.
7.98 79.78 16.87 *0.000 6 

8.  
‌كمقترحات‌ ‌آراء ‌مف ‌الطفكلة ‌رعاية ‌برنامج يستفيد

‌المكفكليف‌في‌تحسيف‌جكدة‌الخدمة.
7.96 79.65 17.98 *0.000 7 

9.  
‌البرامج‌كالأنشطة ‌بشكؿ‌دكرم‌‌تنفذ ‌باليتيـ الخاصة

 11 0.000* 14.15 77.55 ‌7.76كمتجدد.

10.  
‌لتنفيذ‌ ‌كافية ‌تعميمات ‌يتمقكف ‌العامميف ‌بأف أشعر

‌البرامج‌كالأنشطة‌بشكؿ‌جيد.
8.21 82.10 21.41 *0.000 2 

11.  
‌تمقي‌ ‌تعكس ‌المقدمة ‌كالأنشطة ‌البرامج جكدة

‌العامميف‌تدريبات‌كافية‌لتنفيذىا.
8.17 81.71 19.78 *0.000 3 

  0.000* 26.43 80.43 8.04 جميع فقرات المجال معاً  
‌.α≤‌0.05*‌المتكسط‌الحسابي‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌

‌  



68 

‌(‌يمكف‌استخلاص‌ما‌يمي:5.11مف‌جدكؿ‌)
‌في‌التعامؿ‌مع‌المستفيديفالمتكسط‌الحسابي‌‌- ‌جيدا ‌يمتمؾ‌مقدمك‌الخدمة‌أسمكبا "‌‌لمفقرة‌السادسة"

‌الكمية‌مف‌‌8.47يساكم‌ ‌أم‌أف‌المتكسط‌الحسابي‌النسبي‌10)الدرجة ‌قيمة‌الاختبار‌84.68( ،%
كىذا‌يعني‌أف‌ىناؾ‌مكافقة‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌‌0.000تساكم‌‌(Sig).القيمة‌الاحتمالية‌كأف‌‌،26.00

‌قبؿ‌أفراد‌العينة‌عمى‌ىذه‌الفقرة.‌
-‌‌ ‌الحسابي ‌الخاالمتكسط ‌كالأنشطة ‌البرامج ‌"تنفذ ‌التاسعة ‌كمتجددلمفقرة ‌دكرم ‌بشكؿ ‌باليتيـ "‌‌صة

‌ ‌‌7.76يساكم ‌النسبي ‌الحسابي ‌المتكسط ‌أف ‌الاختبار77.55أم ‌قيمة ،%14.15،‌‌ القيمة‌كأف
كىذا‌يعني‌أف‌ىناؾ‌مكافقة‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌قبؿ‌أفراد‌العينة‌عمى‌‌0.000تساكم‌‌(Sig).الاحتمالية‌
‌ىذه‌الفقرة.‌

،‌كأف‌المتكسط‌الحسابي‌النسبي‌يساكم‌8.04ساكم‌بشكؿ‌عاـ‌يمكف‌القكؿ‌بأف‌المتكسط‌الحسابي‌ي‌-
لذلؾ‌يعتبر‌مجاؿ‌"‌‌0.000(تساكم‌Sig).القيمة‌الاحتمالية‌كأف‌‌،26.43%،‌قيمة‌الاختبار‌80.43

‌أنشطة‌الأيتاـ ‌في‌تنفيذ ‌الخبرة ‌عند‌مستكل‌دلالة‌تقييـ ‌داؿ‌إحصائيان "0.05 ‌ ‌يدؿ‌عمى‌أف‌، مما
متكسط‌درجة‌الاستجابة‌ليذا‌المجاؿ‌يختمؼ‌جكىريان‌عف‌درجة‌المكافقة‌المتكسطة‌كىذا‌يعني‌أف‌ىناؾ‌
‌المجاؿ.‌يعزك‌الباحث‌ذلؾ‌إلى‌الخبرة‌التي‌ مكافقة‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌قبؿ‌أفراد‌العينة‌عمى‌فقرات‌ىذا

‌ ‌للأيتاـ ‌الأنشطة ‌ىذه ‌في‌تنفيذ ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌عاـ‌تتمتع‌بيا ‌المجاؿ‌منذ ‌حيث‌تعمؿ‌في‌ىذا ،
‌الأنشطة‌المقدمة‌‌1998 ‌ىذه ‌متراكمة‌في‌كيفية‌استيداؼ‌كتنفيذ ‌جيدة ‌ساىـ‌في‌تككيف‌خبرة ‌مما ،
‌للأيتاـ.‌

 نتيجة الفرضية:
عمى  0.05تؤثر الخبرة في تنفيذ أنشطة الأيتام بصورة ذات دلَلة إحصائية عند مستوى معنوية 

 الأيتام.فاعمية إدارة أنشطة 
يتضح‌لنا‌مف‌خلاؿ‌ىذه‌البيانات‌أف‌الإغاثة‌الإسلامية‌لدييا‌خبرة‌جيدة‌في‌تقديـ‌الخدمات‌

ىذه‌الخدمات‌يتمتعكف‌بقدرات‌جيدة‌عمى‌تنفيذ‌‌ييا‌فضلان‌عف‌أف‌مقدميدلمكفكليف‌لكالأنشطة‌للأيتاـ‌ا
(،‌الذم‌أكد‌مف‌2009مثؿ‌ىذه‌الأنشطة.‌كاتفقت‌ىذه‌النتائج‌مع‌بعض‌الدراسات‌كدراسة‌)الحكلي،‌

‌خلاليا‌عمى‌أىمية‌تضافر‌الجيكد‌المؤسساتية‌مف‌أجؿ‌تكفير‌حياة‌كريمة‌للأيتاـ‌كأسرىـ.

مج كفالة الأيتام بصورة ذات دلَلة إحصائية عند الفرضية الرابعة: يؤثر المردود المتحقق من برنا
 عمى فاعمية إدارة أنشطة الأيتام. 0.05مستوى معنوية 

‌ ‌اختبار ‌استخداـ ‌المكافقة‌T تـ ‌درجة ‌كصمت‌إلى ‌قد ‌الاستجابة ‌درجة ‌كانت‌متكسط ‌إذا ‌ما لمعرفة
‌(.5.12النتائج‌مكضحة‌في‌جدكؿ‌)‌أـ‌لا.‌6المتكسطة‌‌كىي‌
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 (5.12جدول )
لكل فقرة من فقرات مجال " تقييم المردود المتحقق من  (.Sig)المتوسط الحسابي وقيمة الَحتمال 

 كفالة اليتيم "
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 8 0.000* 20.87 82.30 ‌8.23تحقؽ‌الكفالة‌الحد‌الأدنى‌مف‌الحاجات‌الحياتية‌لميتيـ.  .1

2.  
تحقؽ‌الكفالة‌المقدمة‌لميتيـ‌الشعكر‌بالمساكاة‌مع‌غيره‌مف‌

 6 0.000* 22.72 83.13 ‌8.31الأطفاؿ.

3.  
تحقؽ‌الكفالة‌المقدمة‌التمكيف‌الاجتماعي‌لميتيـ‌كتفاعمو‌مع‌

‌البيئة‌المحيطة.
8.22 82.19 21.17 *0.000 9 

4.  
‌اليتيـ ‌اعتماد ‌المقدمة ‌ثقتو‌‌تحقؽ‌الكفالة عمى‌نفسو‌كزيادة

‌في‌ذاتو.
8.25 82.46 22.06 *0.000 7 

5.  
‌لميتيـ‌ ‌التعميمي ‌المستكل ‌عمى ‌المقدمة ‌الكفالة تحافظ

‌المكفكؿ‌كتعمؿ‌عمى‌رفع‌مستكل‌تحصيمو‌الدراسي.
8.39 83.92 24.40 *0.000 4 

‌مف‌  .6 ‌التخفيؼ ‌في ‌المقدمة ‌النفسي ‌الدعـ ‌برامج تساىـ
‌اليتيـ.تداعيات‌فقد‌المعيؿ‌عمى‌

8.15 81.49 19.59 *0.000 11 

7.  
‌الصحية‌ ‌لياقتو ‌استمرار ‌في ‌لميتيـ ‌الطبي ‌الكشؼ يساىـ

‌كخمكه‌مف‌الأمراض.
8.21 82.08 18.79 *0.000 10 

8.  
تساىـ‌البرامج‌الترفييية‌المقدمة‌في‌تحسيف‌الكضع‌النفسي‌

‌لميتيـ.
8.35 83.54 21.81 *0.000 5 

9.  
‌لميتيـ‌ ‌الاجتماعي ‌الدكر ‌مبدأ ‌المقدمة ‌الأنشطة تعزز

 3 0.000* 25.13 84.38 ‌8.44كشعكره‌بالانتماء‌لممجتمع‌الذم‌يعيش‌فيو.‌

10.  
‌الحياتية‌ ‌الأعباء ‌مف ‌الكثير ‌تخفيؼ ‌في ‌الكفالة تساىـ

‌كاليكمية‌الممقاة‌عمى‌عاتؽ‌كلي‌أمر‌الطفؿ‌اليتيـ.‌
8.45 84.51 24.13 *0.000 2 

11.  
تساىـ‌الكفالة‌كالأنشطة‌المقدمة‌عمى‌إيجاد‌آفاؽ‌مستقبمية‌

‌لميتيـ‌كشعكره‌بالتفاؤؿ.‌‌‌
8.67 86.68 28.41 *0.000 1 

  0.000* 29.67 83.24 8.32 جميع فقرات المجال معاً  
‌.α≤‌0.05*‌المتكسط‌الحسابي‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌

‌  
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‌(‌يمكف‌استخلاص‌ما‌يمي:5.12مف‌جدكؿ‌)
لمفقرة‌الحادية‌عشر‌"تساىـ‌الكفالة‌كالأنشطة‌المقدمة‌عمى‌إيجاد‌آفاؽ‌مستقبمية‌المتكسط‌الحسابي‌‌-

‌بالتفاؤؿ ‌كشعكره ‌‌لميتيـ ‌يساكم "8.67‌‌ ‌مف ‌الكمية ‌النسبي‌10)الدرجة ‌الحسابي ‌المتكسط ‌أف ‌أم )
أف‌ىناؾ‌كىذا‌يعني‌‌0.000(تساكم‌Sig).القيمة‌الاحتمالية‌كأف‌28.41 %،‌قيمة‌الاختبار‌86.68

‌مكافقة‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌قبؿ‌أفراد‌العينة‌عمى‌ىذه‌الفقرة.
"تساىـ‌برامج‌الدعـ‌النفسي‌المقدمة‌في‌التخفيؼ‌مف‌تداعيات‌فقد‌‌السادسةلمفقرة‌المتكسط‌الحسابي‌‌-

‌اليتيـ ‌عمى ‌‌المعيؿ ‌يساكم "8.15‌‌ ‌النسبي ‌الحسابي ‌المتكسط ‌أف ‌الاختبار‌81.49أم ‌قيمة ،%
كىذا‌يعني‌أف‌ىناؾ‌مكافقة‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌قبؿ‌‌0.000(تساكم‌Sig).لاحتمالية‌القيمة‌اكأف‌‌19.59

‌أفراد‌العينة‌عمى‌ىذه‌الفقرة.
،‌كأف‌المتكسط‌الحسابي‌النسبي‌يساكم‌8.32بشكؿ‌عاـ‌يمكف‌القكؿ‌بأف‌المتكسط‌الحسابي‌يساكم‌‌-

لذلؾ‌يعتبر‌مجاؿ‌"‌‌0.000(تساكم‌Sig).القيمة‌الاحتمالية‌كأف‌‌29.67%،‌قيمة‌الاختبار‌83.24
0.05تقييـ‌المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ‌"‌دالة‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌ مما‌يدؿ‌عمى‌أف‌‌،

متكسط‌درجة‌الاستجابة‌ليذا‌المجاؿ‌يختمؼ‌جكىريان‌عف‌درجة‌المكافقة‌المتكسطة‌كىذا‌يعني‌أف‌ىناؾ‌
مكافقة‌بدرجة‌كبيرة‌مف‌قبؿ‌أفراد‌العينة‌عمى‌فقرات‌ىذا‌المجاؿ.‌يرجع‌ذلؾ‌إلى‌مدل‌الاستفادة‌التي‌

‌المالية‌للأيتاـ‌ك‌ ‌في‌ذلؾ‌الكفالة ‌الأنشطة‌بما ‌ىذه التي‌تساعد‌عمى‌تحسيف‌الأكضاع‌المادية‌تحققيا
‌لدل‌أسر‌الأيتاـ،‌خاصة‌في‌ظؿ‌ىذه‌الظركؼ‌الاقتصادية‌الصعبة‌التي‌يمر‌بيا‌قطاع‌غزة.‌

 نتيجة الفرضية:
يؤثر المردود المتحقق من برنامج كفالة الأيتام بصورة ذات دلَلة إحصائية عند مستوى معنوية 

‌.عمى فاعمية إدارة أنشطة الأيتام 0.05
‌المادية‌ ‌في‌تحسيف‌الأكضاع ‌المقدمة ‌المالية ‌الكفالة ‌الباحث‌ذلؾ‌إلى‌مدل‌مساىمة كيعزك
‌قطاع‌كضعؼ‌الخدمات‌التي‌ ‌التي‌يعيش‌في‌ظميا ‌الظركؼ‌الصعبة ‌في‌ىذه ‌خاصة ‌كأسرتو لميتيـ

‌تقدميا‌المؤسسات‌التي‌تعنى‌بكفالة‌الأيتاـ.‌

كد‌فييا‌مف‌خلاؿ‌دراستو‌عمى‌أىمية‌(‌التي‌أ2010،كاتفقت‌ىذه‌النتائج‌مع‌دراسة‌)الجرجاكم‌
‌الإسلامية‌ ‌التربية ‌أسس ‌مف ‌كالتأكد ‌الأيتاـ، ‌ترعى ‌التي ‌المؤسسات ‌عمؿ ‌كمراجعة ،‌ ‌الأيتاـ رعاية

‌للأيتاـ.‌
 تحميل جميع فقرات الَستبيان -

‌ ‌اختبار ‌استخداـ ‌درجة‌Tتـ ‌إلى ‌كصمت ‌قد ‌الاستجابة ‌درجة ‌متكسط ‌كانت ‌إذا ‌ما لمعرفة
‌(.5.13النتائج‌مكضحة‌في‌جدكؿ‌)‌أـ‌لا.‌6المكافقة‌المتكسطة‌كىي‌
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 (5.13جدول )
 لجميع فقرات الَستبيان (.Sig)المتوسط الحسابي وقيمة الَحتمال 

 البند

بي
سا
الح

ط 
وس

لمت
ا

بي 
نس
ي ال

ساب
الح

ط 
وس

لمت
ا

 

بار
لَخت

ة ا
قيم

 

مة 
القي

ة )
مالي

لَحت
ا

Si
g

). 

يب
لترت

ا
 

 2 0.000* 29.97 81.24 8.12 تقييـ‌تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية.
 4 0.000* 23.68 79.16 ‌7.92.تقييـ‌تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 3 0.000* 26.43 80.43 ‌8.04.تقييـ‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ
 1 0.000* 29.67 83.24 ‌8.32تقييـ‌المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

  0.000* 31.22 81.00 8.10 جميع فقرات الَستبيان
‌.α≤‌0.05*‌المتكسط‌الحسابي‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌

‌تبيف‌أف‌5.13جدكؿ‌) )الدرجة‌الكمية‌مف‌‌8.10المتكسط‌الحسابي‌لجميع‌الفقرات‌يساكم‌(
10‌ ‌النسبي ‌الحسابي ‌المتكسط ‌أف ‌أم )81.00‌ ‌الاختبار ‌قيمة ،%31.22‌‌ ‌الاحتمالية‌كأف القيمة
.(Sig)الفقرات‌‌0.000تساكم‌‌‌ ‌العينة‌عمى‌جميع ‌يعني‌أف‌ىناؾ‌مكافقة‌مف‌قبؿ‌أفراد بشكؿ‌كىذا
كيرجع‌ذلؾ‌إلى‌مدل‌الاستفادة‌كالمنافع‌التي‌يحققيا‌البرنامج‌لممبحكثيف‌إضافة‌إلى‌مدل‌تأثير‌‌.عاـ

،‌كفي‌لة‌المادية‌التي‌تقدـ‌للأيتاـ‌بشكؿ‌ربعيتمؾ‌الأنشطة‌عمى‌المستفيديف‌خاصة‌فيما‌يتعمؽ‌بالكفا
‌انفا ‌إلييا ‌التي‌تمت‌الإشارة ‌،‌‌باقي‌الخدمات‌كالأنشطة ‌كالاجتماعية ،‌ في‌مختمؼ‌الجكانب‌النفسية

‌كالتعميمية‌،‌كالصحية.‌

( في متوسطات α≤0.5توجد فروق ذات دلَلة إحصائية عند مستوى دلَلة ) الفرضية الخامسة:
تقييم فاعمية إدارة الأنشطة التي تقدميا الإغاثة الإسلامية عبر العالم حول  تقديرات المبحوثين

المرحمة  ،الجنس)اليتيم( ،عمر اليتيم)، تعزى لمبيانات العامة للأيتام المكفولين لدييا في قطاع غزة
ي)ولي المؤىل العمم ،عدد سنوات الَستفادة من الكفالة ،عدد أفراد الأسرة ،المحافظة ،الدراسية لميتيم

 دخل الأسرة )الإغاثة وأخرى(. ،الأمر(
لعينتيف‌مستقمتيف"‌لمعرفة‌ما‌إذا‌كاف‌ىناؾ‌فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌T تـ‌استخداـ‌اختبار"‌‌

كىك‌اختبار‌معممي‌يصمح‌لمقارنة‌متكسطي‌مجمكعتيف‌مف‌البيانات.‌كذلؾ‌تـ‌استخداـ‌اختبار"‌التبايف‌
‌3ذات‌دلالة‌إحصائية‌كىذا‌الاختبار‌معممي‌يصمح‌لمقارنة‌‌الأحادم‌"‌لمعرفة‌ما‌إذا‌كاف‌ىناؾ‌فركؽ

 متكسطات‌أك‌أكثر.
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‌كيشتؽ‌مف‌ىذه‌الفرضية‌الفرضيات‌الفرعية‌التالي:
( في متوسطات تقديرات المبحوثين α≤0.5توجد فروق ذات دلَلة إحصائية عند مستوى دلَلة ) -

العالم للأيتام المكفولين لدييا  فاعمية إدارة الأنشطة التي تقدميا الإغاثة الإسلامية عبرحول 
‌إلى عمر اليتيم. ، تعزىفي قطاع غزة

‌(‌يمكف‌استنتاج‌ما‌يمي:5.14مف‌النتائج‌المكضحة‌في‌جدكؿ‌)‌
"‌أقؿ‌مف‌مستكل‌الدلالة‌مقابمة‌لاختبار"‌التبايف‌الأحادمال‌(.Sig)تبيف‌أف‌القيمة‌الاحتمالية‌‌

0.05≥α‌‌"كبذلؾ‌يمكف‌استنتاج‌أنو‌تكجد‌فركؽ‌ذات‌تقييـ‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ‌لمجاؿ‌‌"
‌المجاؿ‌تعزل‌إلى‌ ‌حكؿ‌ىذا ‌الدراسة ‌بيف‌متكسطات‌تقديرات‌عينة ‌إحصائية كذلؾ‌‌عمر‌اليتيـدلالة

‌تتراكح ‌الفئة‌مف‌الأيتاـ‌‌سنة.‌18الى‌أقؿ‌مف‌12مف‌لصالح‌الذيف‌أعمارىـ يعزل‌ذلؾ‌إلى‌أف‌ىذه
الأكثر‌شيكعان‌،‌كنظرأ‌إلى‌أف‌المبحكثيف‌مف‌ىذه‌الفئة‌تعرضكا‌للإجابة‌عمى‌الإستبياف‌أكثر‌مف‌بمثابة‌
‌غيرىـ.‌

‌فقد‌تبيف‌أف‌القيمة‌الاحتمالية‌‌ ‌بالنسبة‌لباقي‌المجالات‌كالمجالات‌مجتمعة‌معا ‌(.Sig)أما
‌ ‌الدلالة ‌مستكل ‌مف ‌‌0.05أكبر ‌ذات‌دلالة ‌فركؽ ‌تكجد ‌لا ‌أنو ‌استنتاج ‌يمكف ‌بيف‌كبذلؾ إحصائية

.‌عمر‌اليتيـمتكسطات‌تقديرات‌عينة‌الدراسة‌حكؿ‌ىذه‌المجالات‌كالمجالات‌مجتمعة‌معا‌تعزل‌إلى‌
‌ىذه‌ ‌عمى ‌الإجابة ‌في ‌الأربعة ‌المتغيرات ‌بيف ‌إحصائية ‌دلالة ‌ذات ‌فركؽ ‌يكجد ‌لا ‌أنو ‌القكؿ يمكف

‌الاستبياف.‌‌

‌اليتيمعمر  –(: نتائج اختبار " التباين الأحادي " 5.14جدول )

 المجال

 المتوسطات

بار
لَخت

ة ا
قيم

ية  
مال
لَحت

ة ا
قيم

ال
(

Si
g

). 

أقل من 
 سنة 12

أقل  -12
 18من 

 سنة

سنة  18
 فما فوق

 0.995 0.005 8.13 8.12 8.12 تقييـ‌تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية.
 0.177 1.738 7.70 8.06 ‌7.97.تقييـ‌تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 0.004* 5.500 7.68 8.30 ‌8.10.أنشطة‌الأيتاـتقييـ‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌
 0.448 0.805 8.17 8.40 ‌8.38تقييـ‌المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

 0.205 1.589 7.93 8.21 8.14 جميع المجالَت معا
‌.α≤0.05*‌الفرؽ‌بيف‌المتكسطات‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌
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( في متوسطات تقديرات المبحوثين α≤0.5دلَلة )توجد فروق ذات دلَلة إحصائية عند مستوى  -
تقييم فاعمية إدارة الأنشطة التي تقدميا الإغاثة الإسلامية عبر العالم للأيتام المكفولين حول 

 إلى الجنس. ، تعزىلدييا في قطاع غزة
‌ (‌ ‌جدكؿ ‌في ‌المكضحة ‌النتائج ‌5.15مف ‌الاحتمالية ‌القيمة ‌أف ‌تبيف )(Sig.)المقابمة‌‌

‌"‌-‌ Tلاختبار" ‌مستقمتيف ‌لعينتيف ‌الدلالة ‌مستكل ‌مف ‌المجالات‌0.05أكبر ‌يمكف‌‌،لجميع كبذلؾ
‌ىذه‌ ‌حكؿ ‌الدراسة ‌عينة ‌تقديرات ‌متكسطات ‌بيف ‌إحصائية ‌دلالة ‌ذات ‌فركؽ ‌تكجد ‌لا ‌أنو استنتاج

.‌يرجع‌ذلؾ‌إلى‌عدـ‌كجكد‌الاختلاؼ‌أك‌التبايف‌في‌تقديـ‌الخدمات‌الجنس)اليتيـ(المجالات‌تعزل‌إلى‌
‌كانكا‌ذككران‌أك‌إناثاٌ،‌فضلان‌عف‌أف‌ىذه‌الأنشطة‌تستيدؼ‌جميع‌الأيتاـ‌‌لجميع الأيتاـ‌المكفكليف‌سكاءن

‌المكفكليف‌بشكؿ‌عاـ‌دكف‌تمييز.‌

‌الجنس –لعينتين مستقمتين "  -  T(: نتائج اختبار" 5.15جدول )

 المجال

 المتوسطات

بار
لَخت

ة ا
قيم

ية  
مال
لَحت

ة ا
قيم

ال
(

Si
g

 أنثى ذكر .(

 0.481 0.705 8.08 8.18 تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية.
 0.720 0.358- 7.94 ‌7.88.تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 0.852 0.187- 8.06 ‌8.03.الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ
 0.625 0.489 8.29 ‌8.37المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

 0.877 0.155 8.09 8.11 جميع المجالَت معا
‌
( في متوسطات تقديرات المبحوثين α≤0.5ذات دلَلة إحصائية عند مستوى دلَلة ) توجد فروق -

تقييم فاعمية إدارة الأنشطة التي تقدميا الإغاثة الإسلامية عبر العالم للأيتام المكفولين حول 
‌.المرحمة الدراسية لميتيمإلى  ، تعزىلدييا في قطاع غزة

‌استنتاج‌ما‌يمي:(‌يمكف‌5.16مف‌النتائج‌المكضحة‌في‌جدكؿ‌)‌
المقابمة‌لاختبار"‌التبايف‌الأحادم‌"‌أقؿ‌مف‌مستكل‌الدلالة‌‌(.Sig)تبيف‌أف‌القيمة‌الاحتمالية‌‌

0.05≥α‌‌"كبذلؾ‌يمكف‌استنتاج‌أنو‌تكجد‌فركؽ‌ذات‌‌تقييـ‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ‌لمجاؿ‌‌"
‌الدراسية‌ ‌تعزل‌إلى‌المرحمة ‌المجاؿ ‌ىذا ‌حكؿ ‌الدراسة ‌بيف‌متكسطات‌تقديرات‌عينة ‌إحصائية دلالة

‌لميتيـ‌كذلؾ‌لصالح‌الذيف‌مرحمتيـ‌إعدادم.

‌فقد‌تبيف‌أف‌القيمة‌الاحتمالية‌‌ ‌بالنسبة‌لباقي‌المجالات‌كالمجالات‌مجتمعة‌معا ‌(.Sig)أما
‌أك ‌الدلالة ‌مستكل ‌مف ‌بيف‌‌0.05بر ‌إحصائية ‌ذات‌دلالة ‌فركؽ ‌تكجد ‌لا ‌أنو ‌استنتاج ‌يمكف كبذلؾ
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‌المرحمة‌ ‌إلى ‌تعزل ‌معا ‌مجتمعة ‌كالمجالات ‌المجالات ‌ىذه ‌حكؿ ‌الدراسة ‌عينة ‌تقديرات متكسطات
‌الدراسية‌لميتيـ.

‌‌ ‌الدراسية ‌تعزل‌إلى‌المرحمة ‌فركؽ‌جكىرية ‌لا‌يكجد ‌في‌يمكف‌القكؿ‌أنو‌كبشكؿ‌عاـ لميتيـ
‌الإجابة‌عمى‌ىذا‌الاستبياف،‌فضلان‌عف‌أف‌الأنشطة‌تستيدؼ‌جميع‌المراحؿ.‌

‌المرحمة الدراسية لميتيم –(: نتائج اختبار " التباين الأحادي " 5.16جدول )

 المجال
 المتوسطات

بار
لَخت

ة ا
قيم

 

مة 
القي

ية 
مال
لَحت

ا (
Si

g
ثانوية/  إعدادية ابتدائية .(

 ميني
 جامعية

 0.087 2.208 8.17 7.73 8.31 8.09 الأنشطة‌الإغاثية.تصميـ‌
 0.175 1.660 7.74 7.76 8.18 ‌7.90.تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 0.003* 4.742 7.69 7.96 8.45 ‌8.03.الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ
 0.196 1.571 8.27 8.04 8.56 ‌8.28المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

 0.057 2.526 7.97 7.86 8.37 8.07 جميع المجالَت معا
‌.α≤0.05*‌الفرؽ‌بيف‌المتكسطات‌داؿ‌إحصائيان‌عند‌مستكل‌دلالة‌

( في متوسطات تقديرات المبحوثين α≤0.5توجد فروق ذات دلَلة إحصائية عند مستوى دلَلة ) -
المكفولين تقييم فاعمية إدارة الأنشطة التي تقدميا الإغاثة الإسلامية عبر العالم للأيتام حول 

‌.إلى المحافظة ، تعزىلدييا في قطاع غزة

(‌ ‌جدكؿ ‌في ‌المكضحة ‌النتائج ‌‌5.17مف ‌الاحتمالية ‌القيمة ‌أف ‌تبيف )(Sig.)المقابمة‌‌
كبذلؾ‌يمكف‌استنتاج‌أنو‌لا‌‌،لجميع‌المجالات‌0.05لاختبار"التبايف‌الأحادم"‌أكبر‌مف‌مستكل‌الدلالة‌

تكجد‌فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بيف‌متكسطات‌تقديرات‌عينة‌الدراسة‌حكؿ‌ىذه‌المجالات‌تعزل‌إلى‌
‌المحافظة.

يعزك‌الباحث‌ذلؾ‌إلى‌عدـ‌كجكد‌إجراءات‌مختمفة‌تخص‌كؿ‌محافظة‌عمى‌حدا،‌جميع‌الأيتاـ‌
اثة‌الإسلامية،‌كبالتالي‌لا‌يكجد‌فركؽ‌ذات‌يتمقكف‌نفس‌القدر‌مف‌الخدمات‌كالأنشطة‌المقدمة‌مف‌الإغ

‌دلالة‌إحصائية‌في‌الإجابة‌عمى‌فقرات‌الاستبياف‌تعزل‌إلى‌المحافظة.‌
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‌المحافظة –(: نتائج اختبار " التباين الأحادي " 5.17جدول )

 المجال
 المتوسطات

بار
لَخت

ة ا
قيم

 

مة 
القي

ية 
مال
لَحت

ا (
Si

g
 الجنوب الوسطى غزة الشمال .(

 0.682 0.501 8.11 8.33 8.15 8.04 الأنشطة‌الإغاثية.‌تصميـ
 0.382 1.025 7.93 8.21 7.98 ‌7.77.تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 0.128 1.908 7.83 8.52 8.05 ‌7.96.الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ
 0.325 1.161 8.37 8.71 8.23 ‌8.29المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

 0.324 1.163 8.06 8.43 8.10 8.01 جميع المجالَت معا

( في متوسطات تقديرات المبحوثين α≤0.5توجد فروق ذات دلَلة إحصائية عند مستوى دلَلة ) -
تقييم فاعمية إدارة الأنشطة التي تقدميا الإغاثة الإسلامية عبر العالم للأيتام المكفولين حول 

‌.عدد أفراد الأسرةإلى  ، تعزىلدييا في قطاع غزة

‌ ‌مف (‌ ‌جدكؿ ‌في ‌المكضحة ‌5.18النتائج ‌الاحتمالية ‌القيمة ‌أف ‌تبيف )(Sig.)المقابمة‌‌
كبذلؾ‌يمكف‌استنتاج‌أنو‌لا‌‌،لجميع‌المجالات‌0.05لاختبار"التبايف‌الأحادم"‌أكبر‌مف‌مستكل‌الدلالة‌

تكجد‌فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بيف‌متكسطات‌تقديرات‌عينة‌الدراسة‌حكؿ‌ىذه‌المجالات‌تعزل‌إلى‌
‌.عدد‌أفراد‌الأسرة

‌لأف‌ ،‌ ‌الأسرة ‌أفراد ‌عدد ‌إلى ‌تعزل ‌إحصائية ‌دلالة ‌ذات ‌فركؽ ‌يكجد ‌لا ‌أنو ‌القكؿ يمكف
‌المبحكثيف‌يعبركف‌عف‌رأييـ‌فيما‌يخص‌طبيعة‌ىذه‌الأنشطة‌كمدل‌فاعميتيا.‌

‌عدد أفراد الأسرة –(: نتائج اختبار " التباين الأحادي " 5.18جدول )

 المجال
 المتوسطات

مة 
قي

بار
لَخت

ا
مة  

القي
ية 

مال
لَحت

ا (
Si

g
). 

أفراد  3
 فأقل

4-6 
 أفراد

7-9 
 أفراد

أفراد  10
 فأكثر

 0.828 0.296 8.04 8.04 8.18 8.14 تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية.
 0.547 0.709 7.98 7.81 7.89 ‌8.16.تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 0.418 0.947 7.65 7.98 8.08 ‌8.21.الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ
 0.462 0.859 8.03 8.45 8.35 ‌8.15المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

 0.867 0.241 7.93 8.06 8.12 8.16 جميع المجالَت معا
‌
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( في متوسطات تقديرات المبحوثين α≤0.5توجد فروق ذات دلَلة إحصائية عند مستوى دلَلة ) -
الإغاثة الإسلامية عبر العالم للأيتام المكفولين تقييم فاعمية إدارة الأنشطة التي تقدميا حول 

‌.عدد سنوات الَستفادة من الكفالةإلى  ، تعزىلدييا في قطاع غزة
(‌ ‌جدكؿ ‌في ‌المكضحة ‌النتائج ‌‌5.19مف ‌الاحتمالية ‌القيمة ‌أف ‌تبيف )(Sig.)المقابمة‌‌

كبذلؾ‌يمكف‌استنتاج‌أنو‌لا‌‌،لجميع‌المجالات‌0.05لاختبار"التبايف‌الأحادم"‌أكبر‌مف‌مستكل‌الدلالة‌
تكجد‌فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بيف‌متكسطات‌تقديرات‌عينة‌الدراسة‌حكؿ‌ىذه‌المجالات‌تعزل‌إلى‌

‌.عدد‌سنكات‌الاستفادة‌مف‌الكفالة

‌مف‌ ‌سنكات‌الاستفادة ‌عدد ‌إلى ‌تعزل ‌إحصائية ‌ذات‌دلالة ‌فركؽ ‌يكجد ‌لا ‌أنو ‌القكؿ يمكف
‌يعبركف‌عف‌رأييـ‌فيما‌يخص‌طبيعة‌ىذه‌الأنشطة‌كمدل‌فاعميتيا.‌‌الكفالة‌،‌لأف‌المبحكثيف

‌عدد سنوات الَستفادة من الكفالة –(: نتائج اختبار " التباين الأحادي " 5.19جدول )

 المجال

 المتوسطات

بار
لَخت

ة ا
قيم

ية  
مال
لَحت

ة ا
قيم

ال
(

Si
g

). 

أقل من 
 سنة

أقل  1-5
من 
 سنوات

أقل  -5
 10من 

 سنوات

10 
سنوات 
 فأكثر

 0.846 0.271 8.08 8.18 8.14 7.98 تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية.
 0.095 2.136 7.60 8.09 8.00 ‌7.59.تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 0.179 1.645 7.80 8.08 8.20 ‌7.76.الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ
 0.107 2.047 8.25 8.54 8.31 ‌7.94المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

 0.221 1.475 7.93 8.22 8.16 7.83 المجالَت معا جميع
‌
( في متوسطات تقديرات المبحوثين α≤0.5توجد فروق ذات دلَلة إحصائية عند مستوى دلَلة ) -

تقييم فاعمية إدارة الأنشطة التي تقدميا الإغاثة الإسلامية عبر العالم للأيتام المكفولين حول 
‌.العممي )ولي الأمر(إلى المؤىل  ، تعزىلدييا في قطاع غزة

(‌ ‌جدكؿ ‌في ‌المكضحة ‌النتائج ‌‌5.20مف ‌الاحتمالية ‌القيمة ‌أف ‌تبيف )(Sig.)المقابمة‌‌
كبذلؾ‌يمكف‌استنتاج‌أنو‌لا‌‌،لجميع‌المجالات‌0.05لاختبار"التبايف‌الأحادم"‌أكبر‌مف‌مستكل‌الدلالة‌

ىذه‌المجالات‌تعزل‌إلى‌تكجد‌فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بيف‌متكسطات‌تقديرات‌عينة‌الدراسة‌حكؿ‌
‌المؤىؿ‌العممي‌)كلي‌الأمر(.

يمكف‌القكؿ‌أنو‌لا‌يكجد‌فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌تعزل‌إلى‌المؤىؿ‌العممي‌)كلي‌الأمر(‌،‌
‌لأف‌المبحكثيف‌يعبركف‌عف‌رأييـ‌فيما‌يخص‌طبيعة‌ىذه‌الأنشطة‌كمدل‌فاعميتيا.‌
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‌المؤىل العممي )ولي الأمر( –(: نتائج اختبار " التباين الأحادي " 5.20جدول )

 المجال

 المتوسطات

بار
لَخت

ة ا
قيم

ية  
مال
لَحت

ة ا
قيم

ال
(

Si
g

). 
ثانوية 

عامة فما 
 دون

 بكالوريوس دبموم

 0.839 0.176 8.02 8.17 8.13 تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية.
 1.000 0.000 7.92 7.92 ‌7.92.تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 0.725 0.322 8.09 7.88 ‌8.06.الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ
 0.913 0.091 8.24 8.30 ‌8.34المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

 0.957 0.044 8.06 8.07 8.11 جميع المجالَت معا
‌
( في متوسطات تقديرات المبحوثين α≤0.5توجد فروق ذات دلَلة إحصائية عند مستوى دلَلة ) -

تقدميا الإغاثة الإسلامية عبر العالم للأيتام المكفولين تقييم فاعمية إدارة الأنشطة التي حول 
‌.إلى دخل الأسرة ، تعزىلدييا في قطاع غزة

(‌ ‌جدكؿ ‌في ‌المكضحة ‌النتائج ‌‌5.21مف ‌الاحتمالية ‌القيمة ‌أف ‌تبيف )(Sig.)المقابمة‌‌
كبذلؾ‌يمكف‌استنتاج‌أنو‌لا‌‌،لجميع‌المجالات‌0.05لاختبار"التبايف‌الأحادم"‌أكبر‌مف‌مستكل‌الدلالة‌

تكجد‌فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌بيف‌متكسطات‌تقديرات‌عينة‌الدراسة‌حكؿ‌ىذه‌المجالات‌تعزل‌إلى‌
‌دخؿ‌الأسرة.

يمكف‌القكؿ‌أنو‌لا‌يكجد‌فركؽ‌ذات‌دلالة‌إحصائية‌تعزل‌إلى‌دخؿ‌الأسرة‌،‌لأف‌المبحكثيف‌
‌فاعميتيا.‌يعة‌ىذه‌الأنشطة‌كمدل‌يعبركف‌عف‌رأييـ‌فيما‌يخص‌طب

‌دخل الأسرة –(: نتائج اختبار " التباين الأحادي " 5.21جدول )

 المجال

 المتوسطات

بار
لَخت

ة ا
قيم

ية  
مال
لَحت

ة ا
قيم

ال
(

Si
g

). 

أقل من 
200$ 

200- 
أقل من 

400 $ 

400 $
 فأكثر

 0.492 0.710 8.05 8.22 8.05 تصميـ‌الأنشطة‌الإغاثية.
 0.924 0.079 7.82 7.92 ‌7.93.تحديد‌الفئة‌المستيدفة

 0.582 0.542 7.81 8.09 ‌8.05.الخبرة‌في‌تنفيذ‌أنشطة‌الأيتاـ
 0.617 0.484 8.09 8.36 ‌8.34المردكد‌المتحقؽ‌مف‌كفالة‌اليتيـ.

 0.697 0.362 7.95 8.15 8.09 جميع المجالَت معا
‌
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 مقدمة 6.1
‌،‌ ‌الدراسة ‌ىذه ‌خلاؿ ‌مف ‌إلييا ‌التكصؿ ‌تـ ‌التي ‌النتائج ‌لأىـ ‌ممخصان ‌الفصؿ ‌ىذا يتضمف
‌نقاط‌ ‌كمعالجة ‌القكة ‌نقاط ‌تعزيز ‌في ‌ستساىـ ‌كالتي ‌النتائج ‌ضكء ‌عمى ‌المقترحة ‌التكصيات ككذلؾ

ر‌إدارة‌الأنشطة‌الإغاثية‌التي‌تقدميا‌الإغاثة‌الضعؼ‌مف‌أجؿ‌تحقيؽ‌الأىداؼ‌المرجكة‌لتحسيف‌كتطكي
‌الإسلامية‌للأيتاـ‌المكفكليف‌لدييا.‌

 نتائج الدراسة 6.2
لقد‌خمصت‌الدراسة‌إلى‌مجمكعة‌مف‌النتائج،‌كقد‌تـ‌عرض‌كتفسير‌النتائج‌كربطيا‌بالدراسات‌

‌ذا‌الفصؿ‌سيتضمف‌استخلاص‌أىميا:‌السابقة‌ذات‌العلاقة،‌أما‌ى
‌أف‌ -1 ‌‌كذ‌أثرىناؾ‌بينت‌الدراسة ‌مستكل‌معنكية ‌عند ‌إحصائية ‌أنشطة‌‌0.05دلالة بيف‌تصميـ

%،‌كتدؿ‌ىذه‌النسبة‌عمى‌مدل‌81.24إغاثية‌للأيتاـ‌كفاعمية‌إدارة‌الأنشطة‌كىي‌إيجابية‌بنسبة‌
تكافر‌عناصر‌تصميـ‌الأنشطة‌التي‌تخدـ‌الأيتاـ‌المكفكليف‌لدل‌الإغاثة‌الإسلامية،‌حيث‌أظيرت‌

 بالتفصيؿ‌ما‌يمي:
 أظيرت‌الدراسة‌أف‌الكفالة‌المالية‌تحسف‌الأكضاع‌الاقتصادية‌كالنفسية‌بشكؿ‌جيد‌كمرتفع. .‌أ
 مستكل‌مرتفع‌برغبة‌المبحكثيف‌في‌استمرار‌الإغاثة‌الإسلامية‌بتقديـ‌الكفالة‌المالية‌للأيتاـ.‌ .‌ب
 بمستكل‌مرتفع‌أف‌الإغاثة‌الإسلامية‌تدير‌الأنشطة‌المقدمة‌بطريقة‌منظمة.‌النتائجأشارت‌ .‌ت
‌كقت‌ .‌ث ‌كأسرتو ‌لميتيـ ‌الاحتياجات‌الطارئة ‌يتعمؽ‌بتقديـ ‌الفقرات‌فيما ‌لباقي ‌بالنسبة ‌أقؿ مكافقة

 الحركب‌كالككارث.‌
‌أف‌ىناؾ‌ -2 ‌مستكل‌معنكية‌‌كذ‌أثرأكضحت‌الدراسة ‌إحصائية‌عند ‌الفئة‌‌0.05دلالة بيف‌تحديد

‌الأنشطةستيدفةالم ‌إدارة ‌كفاعمية ‌مجاؿ، ‌في ‌العناصر ‌تكافر ‌مدل ‌عمى ‌كتدؿ ‌الفئة‌‌، تحديد
 المستيدفة،‌حيث‌أظيرت‌بالتفصيؿ‌ما‌يمي:

 الأنشطة‌المقدمة‌للأيتاـ‌تأخذ‌عمر‌اليتيـ‌في‌عيف‌الاعتبار‌عند‌تنفيذ‌الأنشطة .‌أ
مكافقة‌متكسطة‌في‌أف‌المبالغ‌المالية‌المخصصة‌للأيتاـ‌تتناسب‌طرديان‌مع‌التطكر‌في‌الفئة‌ .‌ب

 العمرية.
‌العمرية .‌ت ‌الفئات ‌إشراؾ ‌في ‌متكسطة ‌التي‌‌مكافقة ‌كالأنشطة ‌الحاجات ‌تحديد ‌في المختمفة

 تناسبيـ.‌
بيف‌الخبرة‌في‌تنفيذ‌‌0.05دلالة‌إحصائية‌عند‌مستكل‌معنكية‌‌كذ‌أثرأظيرت‌الدراسة‌أف‌ىناؾ‌ -3

الأنشطة‌كفاعمية‌إدارة‌تمؾ‌الأنشطة‌المقدمة‌للأيتاـ،‌كىي‌جيدة‌جدا‌،‌كتدؿ‌ىذه‌النسبة‌عمى‌مدل‌
‌حيث‌أظيرت‌بالتفصيؿ‌ما‌ ‌للأيتاـ، ‌المقدمة ‌الأنشطة ‌في‌تنفيذ تكافر‌العناصر‌في‌مجاؿ‌الخبرة

 يمي:‌
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 التعامؿ‌مع‌المستفيديف.مكافقة‌عالية‌في‌أف‌مقدمي‌الخدمة‌يتمتعكف‌بأسمكب‌جيد‌في‌ .‌أ
‌كالإشراؼ‌ .‌ب ‌تنفيذ ‌عمى ‌تساعدىـ ‌التي ‌الخدمة ‌لدل‌مقدمي ‌التدريبات‌كالتعميمات‌الكافية تكفر

 عمى‌تمؾ‌الأنشطة.
 مكافقة‌جيدة‌مف‌قبؿ‌المبحكثيف‌عمى‌أف‌الأنشطة‌يتـ‌تنفيذىا‌بشكؿ‌دكرم‌كمتجدد. .‌ت

بيف‌المردكد‌المتحقؽ‌‌‌0.05ذات‌دلالة‌إحصائية‌عند‌مستكل‌معنكية‌أثربينت‌الدراسة‌أف‌ىناؾ‌ -4
،‌مما‌يدلؿ‌عمى‌تكافر‌الأنشطة‌المقدمة،‌كىي‌جيدة‌جدان‌‌مف‌برنامج‌كفالة‌الأيتاـ‌كفاعمية‌إدارة‌تمؾ

 العناصر‌في‌مجاؿ‌المردكد‌المتحقؽ‌مف‌الكفالة‌،‌حيث‌أظيرت‌بالتفصيؿ‌ما‌يمي:
‌آ .‌أ ‌في‌إيجاد ‌تساىـ ‌المقدمة ‌المالية ‌الكفالة ‌في‌أف ‌كبيرة ‌بدرجة ‌لدل‌مكافقة فاؽ‌مستقبمية

 اليتيـ‌كشعكره‌بالتفاؤؿ.
كما‌أف‌الدراسة‌دلمت‌عمى‌أف‌الكفالة‌المقدمة‌للأيتاـ‌تساىـ‌في‌تخفيؼ‌الكثير‌مف‌الأعباء‌ .‌ب

 الحياتية‌كاليكمية‌الممقاة‌عمى‌عاتؽ‌كلي‌أمر‌الطفؿ‌اليتيـ.‌
‌تداعيات‌ .‌ت ‌التخفيؼ‌مف ‌عمى ‌تعمؿ ‌للأيتاـ ‌المقدمة ‌النفسي ‌بالدعـ ‌الخاصة فقد‌الأنشطة

 المعيؿ.‌

 توصيات الدراسة: 6.3
‌يمي‌جممة‌مف‌التكصيات،‌متمنيان‌ ‌عمى‌النتائج‌التي‌تـ‌التكصؿ‌إلييا،‌يقدـ‌الباحث‌فيما بناءن
‌المكفكليف‌لدل‌ ‌للأيتاـ ‌للارتقاء‌بمستكل‌الخدمات‌المقدمة ‌بيا ‌الأخذ ‌الطفكلة ‌برنامج‌رعاية مف‌إدارة

‌النتائج‌في‌ىذا‌المجاؿ،‌كالتكصيات‌ىي:الإغاثة‌الإسلامية‌كصكلان‌لتحقيؽ‌أفضؿ‌
‌يحسف‌مف‌ -1 ‌المتكازف‌بما ‌الأداء ‌المقدمة‌كفؽ‌بطاقة كضع‌مؤشرات‌لأداء‌مخرجات‌الأنشطة

 إدارة‌أنشطة‌الأيتاـ.
تعزيز‌كتحسيف‌الاستفادة‌مف‌إبداعات‌المكظفيف‌كالمتعامميف‌كالشركاء‌لتطكير‌إدارة‌الأنشطة‌ -2

 بطرؽ‌إبداعية.‌
دارة‌إدراج‌تطكير‌ىيكمية‌ب -3 رنامج‌رعاية‌الطفكلة‌ضمف‌أكلكيات‌الإدارة‌للارتقاء‌بمستكل‌العمؿ‌كا 

 الأنشطة.
العمؿ‌عمى‌تكحيد‌الجيكد‌كسبؿ‌التعاكف‌المشتركة‌بيف‌المؤسسات‌التي‌تعمؿ‌في‌ذات‌المجاؿ‌ -4

 كذلؾ‌لتجنب‌الازدكاجية‌في‌كفالة‌الأيتاـ،‌مف‌خلاؿ‌إيجاد‌قكاعد‌بيانات‌مشتركة.‌‌
‌تبادؿ‌الخبرات‌فيما‌تعزيز‌التعاكف‌كالتن -5 سيؽ‌المشترؾ‌بيف‌المؤسسات‌ذات‌العلاقة‌للاستفادة

 بينيا.
‌لتحقيؽ‌ -6 ‌للأيتاـ‌كصكلان ‌الخدمات‌المقدمة ‌في‌طبيعة ‌التنكع‌كالتجدد ‌كمراعاة ‌الجيكد مضاعفة

 أفضؿ‌النتائج.
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‌الأيتاـ‌ -7 ‌كفالة ‌كمدل‌أىمية ‌ليـ ‌كالخدمات‌المقدمة إصدار‌نشرات‌بشكؿ‌دكرم‌تتعمؽ‌بالأيتاـ
 بالنسبة‌لمفرد‌كالمجتمع‌ككؿ.

تنظيـ‌كرش‌عمؿ‌دكرية‌بيف‌المؤسسات‌ذات‌العلاقة‌لتعزيز‌مبدأ‌الشراكة‌كصقؿ‌الخبرات‌فيما‌ -8
 بينيـ.

العمؿ‌عمى‌الارتقاء‌دكمان‌بالكادر‌البشرم‌العامؿ‌كصقؿ‌معارفيـ‌كتقكية‌الأداء‌لدييـ‌مف‌خلاؿ‌ -9
 تبني‌برامج‌نكعية‌جديدة.‌

رة‌بيف‌الكفلاء‌كالأيتاـ‌كذلؾ‌لتقكية‌الاتصاؿ‌كالتكاصؿ‌بيف‌الأيتاـ‌تنظيـ‌فعاليات‌دائمة‌كمستم -10
 ككفلائيـ.‌

‌لإدارة‌ -11 ‌إيصاليا ‌المستفيديف ‌يريد ‌التي ‌كالرسائؿ ‌بالمقترحات ‌خاص ‌صندكؽ تخصيص
 البرنامج.‌

إطلاؽ‌مشاريع‌تنمكية‌خاصة‌بالأيتاـ‌كأسرىـ‌مثؿ‌ترميـ‌المسكف‌،‌تأثيث‌المسكف‌،‌كتحسيف‌ -12
 الأيتاـ.الصحة‌لدل‌

‌انتياء‌الكفالة‌مثؿ‌تكفير‌فرص‌عمؿ‌،‌عمؿ‌دكرات‌‌أنشطةعمؿ‌ -13 ‌فترة ‌بعد خاصة‌بالأيتاـ
 لمخريجيف‌منيـ‌لإكسابيـ‌الميارات‌اللازمة‌في‌سكؽ‌العمؿ.

‌الإسلامية‌ -14 ‌مف‌خلاؿ‌عمؿ‌زيارات‌عمؿ‌لدل‌مكاتب‌الإغاثة إكساب‌العامميف‌آفاؽ‌جديدة
‌ ‌تشكيؿ ‌في ‌يساعد ‌مما ‌العالـ ‌حكؿ ‌برامج‌الشريكة ‌عمى‌شكؿ ‌ترجمتيا ‌يمكف خبرات‌جديدة

 كأنشطة‌جديدة.‌‌‌‌‌‌‌‌

 دراسات مقترحة 6.4
 .ثار‌فقد‌المعيؿ‌كتداعياتو‌عمى‌الأطفاؿ‌الأيتاـ‌في‌قطاع‌غزةاسبؿ‌الحد‌مف‌ -
 منظمات‌المجتمع‌المدني‌في‌خدمة‌الأيتاـ‌في‌قطاع‌غزة.برامج‌مدل‌أىمية‌دكر‌ -

 
‌  
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 اليتيـ‌مف‌شخص‌لشخص‌،‌الإصدار‌السادس.‌‌
 ،ناصر‌الديف‌ ‌محمد ‌‌(.ق1420)‌الألباني، ‌إفَّ ‌باب: ‌الكصايا، ‌كتاب: مختصر‌صحيح‌البخارم،

 مكتبة‌المعارؼ‌لمنَّشر‌كالتكزيع.،‌253،‌ص2الذيف‌يأكمكف‌أمكاؿ‌النَّاس،‌ج
 ‌ ‌أبك‌عبد‌الله، ‌محمد ‌ج‌(.ق1422)البخارم، ‌المًٌعاف، ‌باب: ‌الطَّلاؽ، ‌كتاب: ،‌7صحيح‌البخارم،

‌،‌دار‌طكؽ‌النَّجاة.‌1،‌ط53ص
 ،7،‌حح73،‌ص1الأدب‌المفرد،‌باب:‌خير‌بيت،ج‌(.ق1419)‌البخارم،‌محمد‌بف‌إسماعيؿ.‌
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 ،صحيح‌البخارم،‌كتاب:‌الأدب،‌باب:‌فضؿ‌مف‌يعكؿ‌‌(.ق1422)‌البخارم،‌محمد‌بف‌إسماعيؿ
‌بيركت.-،‌مؤسسة‌الرسالة1،‌ط6005،‌ح9،‌ص8يتيمنا،‌ج

 (الاضطرابات‌السمككية‌كالكجدانية‌لدل‌الأطفاؿ‌المقيميف‌في‌دكر‌الأيتاـ‌2011بلاف‌،‌كماؿ‌‌.)ـ
د‌الأكؿ‌،‌العد‌27المجمد‌‌–مف‌كجية‌نظر‌المشرفيف‌عمييـ،‌جامعة‌دمشؽ‌،‌مجمة‌جامعة‌دمشؽ‌

 +‌الثاني.
 رجاكمالج(‌ ‌زياد ‌ف2010، ‌اليتيـ ‌رعاية ‌تربكية"(. ‌"رؤية ‌الإسلامي ‌التصكر ‌القدس‌ي ‌جامعة ،

 المفتكحة.
 ‌(القكاعد‌المنيجية‌لبناء‌الاستبياف،‌الطبعة‌الثانية،‌مطبعة‌أبناء‌الجراح،‌2010الجرجاكم،‌زياد‌.)

‌فمسطيف.
 (برامج‌التربية‌البدنية‌كال2011جمعة‌،‌أحمد‌‌.)رياضة‌في‌دكر‌رعاية‌الأيتاـ‌بمحافظة‌جدة‌،‌مجمة‌

‌التربية‌الرياضية‌،‌المجمد‌  .3،‌عدد‌‌11القادسية‌لعمكـ
 (‌ ‌الفمسطيني ‌للإحصاء ‌المركزم ‌مشركع2009الجياز ‌التعداد‌(. ‌لبيانات ‌كالتحميؿ ،‌النشر

الفمسطينية‌‌الخصائص‌الاجتماعية‌كالأسرية‌كالزكاجية‌كالتعميمية‌كالاقتصادية‌للأسرة‌في‌الأراضي
 فمسطيف.‌–(‌،‌راـ‌الله‌1997-2007)
 دراسة‌ت2007،‌عمر‌)الجيني"‌ ‌بالمكاثيؽ‌(.‌حقكؽ‌اليتيـ‌في‌الشريعة‌الإسلامية‌، أصيمية‌مقارنة

‌الأمنية‌،‌العدالة‌الجنائية.‌الدكلية  ،‌جامعة‌نايؼ‌العربية‌لمعمكـ
 كتطبيقاتيا‌في‌المحاكـ‌الشرعية‌،‌‌(.‌أحكاـ‌اليتيـ‌المالية‌في‌الشريعة‌الإسلامية2009،‌أيمف‌)حماد

 غزة.‌‌–كمية‌الشريعة‌كالقانكف‌،‌الجامعة‌الإسلامية‌
 (مناىج‌البحث‌العممي،‌الأردف،‌عماف،‌مؤسسة‌الكراؽ‌لمنشر.2006الحمداني،‌مكفؽ‌‌:)‌
 (إدارة‌أمكاؿ‌الأيتاـ‌،‌مقدـ‌لمؤتمر‌حؽ‌الأرممة‌في‌حياة‌كريمة‌،‌2009-2008الحكلي‌،‌ماىر‌‌.)

 غزة.‌‌–الجامعة‌الإسلامية‌
 ،الراغب‌الأصفياني‌(‌ ‌ط‌(.ـ2010الحسيف، ‌دمشؽ1المفردات‌في‌غريب‌القرآف، ‌القمـ، ‌دار ،-

‌بيركت.‌
 الربيعي(‌ ‌أحمد ‌في2009، ‌الأطفاؿ ‌لدل ‌السمككية ‌المشكلات ‌العاصمة‌‌(. ‌بأمانة ‌الأيتاـ دكر

 صنعاء،‌قسـ‌عمـ‌النفس‌،‌جامعة‌صنعاء.
 ،سة‌الرسالة.1،‌ط923،‌ص1تيسير‌الكريـ‌الرحمف،‌ج‌(.ق1420)‌السعدم،‌عبد‌الرحمف ‌،‌مؤسَّ
 الأمف‌النفسي‌كعلاقتو‌بالتحصيؿ‌الدراسي2011،‌عبد‌الله‌)السيمي‌ لدل‌طلاب‌رعاية‌الأيتاـ‌‌(.

‌البالرياض ‌الدراسات ‌كمية ‌بأكادي، ‌الاجتماعيةعميا ‌العمكـ ‌قسـ ‌الأمنية، ‌لمعمكـ ‌العربية ‌نايؼ ،‌مية
 رعاية‌كصحة‌نفسية.



84 

 (حقكؽ‌الطفؿ‌اليتيـ‌في‌الإسلاـ‌،‌بحث‌مقدـ‌ليكـ‌دراسي‌بعنكاف:‌كاقع‌2009السكسي‌،‌محمد‌‌.)
‌التطبيقية ‌التربكية‌،‌الكمية‌الجامعية‌لمعمكـ  .الطفؿ‌الفمسطيني‌في‌ظؿ‌الحصار‌،‌قسـ‌العمكـ

 مفيكمو‌كأدكاتو‌‌-(.‌البحث‌العممي2001كايد‌)‌،كعبد‌الحؽ‌،عبد‌الرحمف‌،عبيدات،‌ذكقاف‌كعدس
‌كأساليبو،‌دار‌الفكر‌لمنشر‌كالتكزيع،‌عماف.

 ((.‌تربية‌اليتيـ‌في‌الإسلاـ‌،‌التربية‌في‌الإسلاـ‌،‌جامعة‌اليرمكؾ‌)دراسة‌1997عمرك‌،‌محمد‌
 غير‌منشكرة(.

 (دراسة‌أنثكغرافية‌حكؿ‌مجمكعة‌مف‌الأيتاـ‌،‌الدراسات‌العميا‌،‌2010الغامدم‌،‌عبد‌الرحمف‌‌.)
 قسـ‌التربية‌،‌جامعة‌الممؾ‌سعكد.‌

 (نماذج‌مف‌تجارب‌رعاية‌الأيتاـ‌في‌العالـ‌العربي:‌دراسة‌في‌المنطمقات‌2011محمد‌،‌إبراىيـ‌‌.)
الجمعية‌الخيرية‌‌–‌كاليات‌التنفيذ‌مف‌منظكر‌سكسيكلكجي‌،‌المؤتمر‌السعكدم‌الأكؿ‌لرعاية‌الأيتاـ

 لرعاية‌الأيتاـ‌بمنطقة‌الرياض‌"إنساف".‌
 ‌،مطبعة‌مصطفى‌البابي‌كأكلاده‌1،‌ط44،‌ص15تفسير‌المراغي،‌ج‌(.ـ1946)المراغي،‌أحمد‌،

‌بمصر.
 (المشكلات‌الإدارية‌كالسمككية‌لدل‌الطمبة‌الأيتاـ‌في‌المدارس‌الإسلامية‌2011المزيف‌،‌سميماف‌‌.)

‌ ‌التربية ‌كمية ،‌ ‌منيا ‌كسبؿ‌الحد ‌نظر‌معممييـ ‌مف‌كجية ‌مجمة‌‌–الخاصة ،‌ ‌التربية ‌أصكؿ قسـ
‌-135ص‌الجامعة‌الإسلامية‌)سمسمة‌الدراسات‌الإسلامية(‌،‌المجمد‌التاسع‌عشر‌،‌العدد‌الأكؿ‌،‌

 .‌165ص‌
 ‌ ‌ج‌(.ق1421)النَّسائي،أحمد، ‌الكبرل، ‌ص8السنف ‌ح254، ‌ط9104، ‌الرسالة1، ‌مؤسسة ،-‌

 بيركت،‌قاؿ‌الألباني‌صحيح‌في‌السمسمة‌الصحيحة.‌
 (‌ ‌الاجتماعية ‌الشئكف ‌)2013كزارة ‌تقرير ،‌ ‌للأيتاـ ‌الشامؿ ‌المسح ‌مشركع ‌الشامؿ‌1(. ‌لممسح )

 للأيتاـ.‌
 (2011قكزح،‌مريـ‌‌)جامعة‌النجاح‌الكطنية‌،‌فمسطيفؿ‌اليتيـ‌في‌الفقو‌الإسلاميأحكاـ‌ما‌. 

 المراجع الأجنبيةثانياً: 

 Achwoka، Dunstan (2011). An Assessment of Health Outcomes Among Orphans in 

the Positive Outcomes for Orphans Study in Rural Settings of Kenya and Tanzania، 

Duke Global Health Institute، Duke University، Dunstan EugineAchwoka.  

 Brown، Lori (2007). Quality Programs for Orphans and Vulnerable Children: A 

Facilitator's Guide to Establishing Service Standards، Center for Global Health، 



85 

University of Wisconsin، University Research Corporation.، LLC Consultant، Pact 

Inc. 

 Caddy، Ian (2010). Orphan Knowledge: the new Challenge for Knowledge 

Management، Journal of Intellectual Capital، MCB University Press، Vol. 2 No.  3، 

2001، pp. 236-245.   

 Campbell، Jennifer (2008). Addressing the Crisis of Orphaned and Abandoned 

Children in Bamako، Mali (Not published).  

 Carrillo، Mario (2013). Does Child Sponsorship Have a Positive Impact on the 

Quality of Life and Social Behavior of Sponsored Children? Evidence from 

Indonesia، Master's Theses. Paper 71.  

 Choi، Junghan (2008). Orphans and Class Anxiety in Nineteenth-century English 

Novels، Stony Brook University. 

 Garutsa، Tendayic (2010). The Role of Non-Governmental Organizations in 

Addressing the Needs of Orphans and Vulnerable Children in Marondera District، 

Zimbabwe، Department of Sociology، University of Fort Hare.  

 Herr، Martha (2013). Common Practices In South Asian Orphanages، Master of 
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 Kacholi، Godfrey (2012). Assessment of Factors Influencing Identification of the 

Most Vulnerable Children in Tanzania: Experiences from Morogoro Rural District، 
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in Western Kenya، National School of Psychology: Faculty of Arts، Australia.  

 Makape، Sylvia (2008). Exploring Formal and Informal Arrangements for Care of 

Orphans: A study in the Maseru District of Lesotho، University of Witwatersrand. 

 Makhonza، Lindokuhle (2006). Factors which Contribute to Orphaned Learners 

Academic Achievement، Educational Psychology، University of Zululand، 

KwaDlangezwa.  
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Discourse of Development، and the Production of Ethical Subjects، the Faculty of 
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of Orphans in Rakai District، Faculty of Social Sciences، Makerere University، 
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 Tsegaye، Afework (2013). A Comparative Study f Psychological Wellbeing 

between Orphan and Non-orphaned Children in Addis Ababa: The Case of Three 

Selected Schools in Yeka Sub-city، Addis Ababa University، School of 

Psychology، Clinical، Health، and Counseling، Psychology Programs Unit.  

 Wamanya، A (2010). Challenges and Strategies for Coping with the Orphan 

Problem at Family Level: A case study of Caregivers in Bushenyi District، School 

of Graduate Studies، Makerere University.  
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Vulnerable Children at school: helping teachers to respond، South African Journal 
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 ثالثاً: المواقع الَلكترونية:
 http://www.irpal.ps/irpal/ar-aboutus 

 https://islamicrelief.my.salesforce.com/069200000003KBJ?retUrl=%2F_ui%2Fcore

%2Fchatter%2Ffiles%2FFileTabPage 

 http://sokhna.arabblogs.com/csp1/activit%C3%A9e.html 

http://www.irpal.ps/irpal/ar-aboutus
https://islamicrelief.my.salesforce.com/069200000003KBJ?retUrl=%2F_ui%2Fcore%2Fchatter%2Ffiles%2FFileTabPage
https://islamicrelief.my.salesforce.com/069200000003KBJ?retUrl=%2F_ui%2Fcore%2Fchatter%2Ffiles%2FFileTabPage
http://sokhna.arabblogs.com/csp1/activit%C3%A9e.html
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 1ممحق رقم 
 لمحكمينقائمة بأسماء ا

 
 مكان العمل الَسم الرقم

‌الجامعة‌الإسلامية‌أ.د.‌سمير‌صافي‌1
‌الجامعة‌الإسلامية‌أ.د‌يكسؼ‌عاشكر‌2
‌الجامعة‌الإسلامية‌د.‌كسيـ‌اليابيؿ‌3
‌الجامعة‌الإسلامية‌د.‌رشدم‌كادم‌4
‌الجامعة‌الإسلامية‌د.‌يكسؼ‌بحر‌5
‌جامعة‌الأزىر‌د.‌نياية‌التمباني‌6
‌جامعة‌الأزىر‌فارسد.‌محمد‌‌7
‌جامعة‌الأزىر‌د.‌مركاف‌الأغا‌8
‌جامعة‌القدس‌المفتكحة‌د.‌جلاؿ‌شبات‌9

‌جامعة‌الأقصى‌د.‌نضاؿ‌عبد‌الله‌10
‌

‌  
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 2ممحق رقم 
 الَستبيان

 بسـ‌الله‌الرحمف‌الرحيـ

Islamic University – Gaza 

Faculty of Commerce 

Business Administration Department 

 الموضوع/ تعبئة استبيان

 

 الأخوة والأخوات الكرام،

‌!وتالسلام عميكم ورحمة الله وبركا

‌ عبر العالم  الإغاثة الإسلاميةالتي تقدميا  فاعمية إدارة الأنشطة دراسة‌ميدانية‌لبحث‌بعنكاف:‌"‌الباحث‌بعمؿيقكـ
‌الماجستير‌في‌المكفولين لدييا في قطاع غزة " للأيتام إدارة‌،‌كذلؾ‌لتقديمو‌كمتطمب‌تكميمي‌لمحصكؿ‌عمى‌درجة
لذا‌نرجك‌مف‌حضرتكـ‌التفضؿ‌بقراءة‌عبارات‌ىذا‌الاستبياف‌بعناية‌كمراعاة‌غزة‌،‌‌–‌الإسلاميةمف‌الجامعة‌‌الأعماؿ

ممكنة‌)غير‌مكافؽ(‌،‌(‌يعني‌أقؿ‌درجة‌1أماـ‌كؿ‌عبارة‌كفؽ‌ما‌تركنو‌مناسبان‌،‌حيث‌أف‌رقـ‌)‌10-1رقـ‌الدقة‌بكضع‌
(‌ ‌فقط‌لأغراض‌البحث‌10كأف‌رقـ ‌الإستبانة‌ستستخدـ ‌أف‌ىذه ‌العمـ ‌مع ،‌ ‌)مكافؽ‌بشدة( ‌ممكنة ‌يعني‌أعمى‌درجة )
‌العممي.‌

‌

 وتفضموا بقبول فائق الَحترام والتقدير!

‌

 الباحث/

 محمد أحمد غطاس

‌
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 :بيانات عامة 
 

 سنة‌فما‌فكؽ‌18مف‌‌‌‌‌ سنة‌18أقؿ‌مف‌‌-‌‌‌‌12 سنة‌12مف‌اقؿ‌‌-    5 سنكات‌5أقؿ‌مف‌‌‌ :‌عمر اليتيم -1
   أنثى‌‌‌‌ ذكر‌‌‌‌ الجنس )اليتيم(: -2
 جامعية‌‌‌‌ ميني‌‌‌‌ ثانكية‌‌‌‌ إعدادية‌‌‌‌ ابتدائية‌‌‌‌ المرحمة الدراسية لميتيم: -3
 رفح‌‌‌‌ خاف‌يكنس‌‌‌‌ الكسطى‌‌‌‌ غزة‌‌‌‌ شماؿ‌غزة‌‌‌‌ :المحافظة -4
 أفراد‌فأكثر‌‌‌‌‌10 دأفرا 9-7 أفراد‌6-4  أفراد‌فأقؿ‌   ‌‌3 الأسرة:عدد أفراد  -5
سنوات الَستفادة من عدد  -6

 :الكفالة
 سنكات‌فأكثر‌‌‌‌‌10 سنكات10أقؿ‌مف‌‌-‌‌‌‌5‌5 سنكات5أقؿ‌مف‌‌-1‌‌1 أقؿ‌مف‌سنة‌

 دراسات‌عميا‌‌‌‌ بكالكريكس‌‌‌‌ دبمكـ‌‌‌‌ ثانكية‌عامة‌فما‌دكف‌‌‌‌ المؤىل العممي )ولي الأمر(: -7
 $900أكثر‌مف‌‌‌‌‌ $‌900أقؿ‌مف‌‌-400 $‌400أقؿ‌مف‌‌-200 $‌200أقؿ‌مف‌‌‌‌‌ دخل الأسرة )الإغاثة وأخرى(:-8

 
‌محاور الإستبانة:

 م
 الــبـنــد

 الــدرجـــة

1 - 10 
 أولَ: تقييم تصميم الأنشطة الَغاثية

‌ المادم‌للأسرة.تساىـ‌الكفالة‌المالية‌في‌تحسيف‌الكضع‌‌1
‌ تعمؿ‌الكفالة‌عمى‌تحسيف‌الكضع‌النفسي‌كالاجتماعي‌لميتيـ‌كالأسرة.‌2
‌ أرغب‌في‌أف‌تستمر‌الإغاثة‌الإسلامية‌بتقديـ‌الكفالة‌للأيتاـ.‌3
‌ يزداد‌الكضع‌المادم‌سكءا‌لميتيـ‌كأسرتو‌في‌حاؿ‌تكقؼ‌كانقطاع‌الكفالة.‌4
‌ الأنشطة‌بشكؿ‌يحقؽ‌الرضا‌لممستفيديف.تتبع‌الإغاثة‌الإسلامية‌آلية‌لتكزيع‌‌5
‌ تدير‌الإغاثة‌الإسلامية‌الأنشطة‌المقدمة‌للأيتاـ‌بطريقة‌منظمة.‌6
تقدـ‌الإغاثة‌الإسلامية‌أنشطتيا‌الاغاثية‌بشكؿ‌يلامس‌جميع‌‌الاحتياجات‌اليكمية‌كالحياتية‌‌7

 لميتيـ.
‌

‌ كتقدميا‌لميتيـ‌بكفاءة‌كاحترافية.‌تراعي‌أنشطة‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌التنكع‌في‌الاحتياجات‌8
‌‌يشعر‌اليتيـ‌بالرضا‌عف‌الخدمات‌المقدمة‌مما‌يساىـ‌في‌تعزيز‌كبناء‌شخصيتو.‌9
تكفر‌أنشطة‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌الاحتياجات‌الطارئة‌لميتيـ‌كأسرتو‌خاصة‌في‌كقت‌‌10

 الحركب‌كالككارث.
‌

المستمر‌كالتجدد‌في‌طبيعة‌البرامج‌كالأنشطة‌تراعي‌أنشطة‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌التطكير‌‌11
 الاغاثية‌المقدمة‌للأيتاـ.

‌

يحرص‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌عمى‌الحصكؿ‌عمى‌تغذية‌راجعة‌مف‌قبؿ‌المستفيديف‌بما‌‌12
 يتعمؽ‌بطبيعة‌الأنشطة‌الاغاثية‌المقدمة‌ليـ.

‌

الخدمات‌المقدمة‌لجميع‌يحرص‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌عمى‌تحقيؽ‌مبدأ‌العدالة‌في‌تكزيع‌‌13
 المستفيديف.

‌
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 ثانياً: تقييم تحديد الفئة المستيدفة
‌‌ليتيـ‌في‌عيف‌الاعتبار‌عند‌تنفيذ‌الأنشطة.اتأخذ‌أنشطة‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌عمر‌‌14
‌‌أشعر‌بأف‌الأنشطة‌المقدمة‌للأطفاؿ‌ملائمة‌ليـ‌مف‌حيث‌أعمارىـ.‌15
‌‌التدرج‌العمرم‌لميتيـ.تتناسب‌الأنشطة‌المقدمة‌مع‌‌16
‌‌تراعي‌الأنشطة‌الفركؽ‌النكعية‌بيف‌المستفيديف‌عند‌تقديـ‌الخدمة.‌17
‌‌تتناسب‌الأنشطة‌المقدمة‌مع‌قدرات‌كاستعدادات‌المكفكليف.‌18
‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌بتنفيذ‌أنشطة‌تتلاءـ‌أكثر‌مع‌طبيعة‌عمره.‌19 ‌‌يحتاج‌اليتيـ‌إلى‌أف‌يقكـ
‌‌المبالغ‌المالية‌المخصصة‌للأيتاـ‌طرديا‌مع‌التطكر‌في‌الفئة‌العمرية‌لميتيـ.تتناسب‌‌20
‌‌تتناسب‌أنشطة‌الدعـ‌النفسي‌مع‌عمر‌اليتيـ‌كظركفو.‌21
‌‌تتماشي‌الأنشطة‌المقدمة‌مع‌المستكل‌التعميمي‌لممكفكليف‌كظركؼ‌البيئة.‌22
‌‌لميتيـ.تأخذ‌الأنشطة‌المقدمة‌في‌الاعتبار‌الظركؼ‌النفسية‌‌23
ييتـ‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌في‌إيجاد‌فرز‌دقيؽ‌لجميع‌مستكيات‌المكفكليف‌في‌شتى‌‌24

‌الجكانب.
‌

ييتـ‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة‌في‌إشراؾ‌الفئات‌العمرية‌المختمفة‌في‌تحديد‌الحاجات‌كالأنشطة‌‌25
‌التي‌تناسبيـ.‌

‌

 ثالثاً: تقييم الخبرة في تنفيذ أنشطة الأيتام
‌‌الخدمة‌المقدمة‌مستكل‌الخبرة‌الذم‌يتمتع‌بو‌العاممكف‌في‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة.‌تعكس‌26
 ‌تمبي‌الأنشطة‌المصممة‌احتياجات‌المكفكليف‌المتجددة.‌27
‌‌يتـ‌تنفيذ‌البرامج‌بميارة‌كاحترافية‌عالية.‌28
‌‌أشعر‌بالتطكر‌المستمر‌في‌طبيعة‌الأنشطة‌المقدمة‌للأيتاـ.‌29
‌‌رعاية‌الطفكلة‌إلى‌إحداث‌تغيير‌نكعي‌في‌طبيعة‌الأنشطة‌المقدمة‌للأيتاـ.‌يحتاج‌برنامج‌30
‌‌يمتمؾ‌مقدمك‌الخدمة‌أسمكبا‌جيدا‌في‌التعامؿ‌مع‌المستفيديف.‌31
يتمتع‌مزكدك‌الخدمة‌بقدرات‌عالية‌عمى‌تقديـ‌حمكؿ‌عممية‌كمرضية‌لممشكلات‌التي‌تكاجو‌‌32

‌المكفكليف.
‌

‌‌الطفكلة‌مف‌آراء‌كمقترحات‌المكفكليف‌في‌تحسيف‌جكدة‌الخدمة.يستفيد‌برنامج‌رعاية‌‌33
‌‌تنفذ‌البرامج‌كالأنشطة‌الخاصة‌باليتيـ‌بشكؿ‌دكرم‌كمتجدد.‌34
‌‌أشعر‌بأف‌العامميف‌يتمقكف‌تعميمات‌كافية‌لتنفيذ‌البرامج‌كالأنشطة‌بشكؿ‌جيد.‌35
‌‌كافية‌لتنفيذىا.‌جكدة‌البرامج‌كالأنشطة‌المقدمة‌تعكس‌تمقي‌العامميف‌تدريبات‌36

 رابعاً: تقييم المردود المتحقق من كفالة اليتيم
‌‌تحقؽ‌الكفالة‌الحد‌الأدنى‌مف‌الحاجات‌الحياتية‌لميتيـ.‌37
‌‌تحقؽ‌الكفالة‌المقدمة‌لميتيـ‌الشعكر‌بالمساكاة‌مع‌غيره‌مف‌الأطفاؿ.‌38
‌‌البيئة‌المحيطة.تحقؽ‌الكفالة‌المقدمة‌التمكيف‌الاجتماعي‌لميتيـ‌كتفاعمو‌مع‌‌39
‌‌تحقؽ‌الكفالة‌المقدمة‌اعتماد‌اليتيـ‌عمى‌نفسو‌كزيادة‌ثقتو‌في‌ذاتو.‌40
‌تحافظ‌الكفالة‌المقدمة‌عمى‌المستكل‌التعميمي‌لميتيـ‌المكفكؿ‌كتعمؿ‌عمى‌رفع‌مستكل‌‌41
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‌تحصيمو‌الدراسي.
‌‌عمى‌اليتيـ.تساىـ‌برامج‌الدعـ‌النفسي‌المقدمة‌في‌التخفيؼ‌مف‌تداعيات‌فقد‌المعيؿ‌‌42
‌‌يساىـ‌الكشؼ‌الطبي‌لميتيـ‌في‌استمرار‌لياقتو‌الصحية‌كخمكه‌مف‌الأمراض.‌43
‌‌تساىـ‌البرامج‌الترفييية‌المقدمة‌في‌تحسيف‌الكضع‌النفسي‌لميتيـ.‌44
تعزز‌الأنشطة‌المقدمة‌مبدأ‌الدكر‌الاجتماعي‌لميتيـ‌كشعكره‌بالانتماء‌لممجتمع‌الذم‌يعيش‌‌45

‌فيو.‌
‌

تساىـ‌الكفالة‌في‌تخفيؼ‌الكثير‌مف‌الأعباء‌الحياتية‌كاليكمية‌الممقاة‌عمى‌عاتؽ‌كلي‌أمر‌‌46
‌الطفؿ‌اليتيـ.‌

‌

‌‌تساىـ‌الكفالة‌كالأنشطة‌المقدمة‌عمى‌إيجاد‌آفاؽ‌مستقبمية‌لميتيـ‌كشعكره‌بالتفاؤؿ.‌‌‌‌47
 

‌الباحث/         

 محمد أحمد غطاس
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 3ممحق رقم 
غزة  -: "مكتب الإغاثة الإسلامية مالإغاثة الإسلامية في كفالة اليتيسياسة وشروط ومعايير 

 (. سياسة الإغاثة الإسلامية في كفالة الأيتام".2015)

 معايير الكفالة 2.6
 الإسلامية(.  تعريف اليتيم )حسب التعريف المتعارف عميو في سياسة الإغاثة 2.6.1

الطفؿ‌دكف‌سف‌الثامنة‌عشرة‌مف‌العمر‌كفقد‌كالديو‌أك‌أبيو‌أك‌مف‌أباه‌ىجره‌منذ‌مدة‌لا‌تقؿ‌عف‌‌"ىك
‌يجب‌أف‌يككف‌اليتيـ‌مكاطف‌داخؿ‌البمد‌حيث.أربع‌سنكات‌بغض‌النظر‌عف‌الجنس‌أك‌الديف‌أك‌العرؽ"

‌الفمسطيت ‌اللاجئيف ‌مثلان ‌لمبرنامج ‌متطمبات‌أخرل ‌ىناؾ ‌يكف ‌لـ ‌ما ‌الكفالة، ‌فييا ‌لبناف‌ككف ‌في نييف
‌كالأردف،‌كلاجئي‌الصكماؿ‌في‌كينيا،‌الخ.‌

 عتبارات المكان ا 2.6.2
حيث‌تككف‌الإغاثة‌الإسلامية‌قادرة‌‌ستقرار‌أكثر‌فعالية‌كأمانان‌تككف‌كفالة‌اليتيـ‌في‌أماكف‌الإ

‌عمى‌القياـ‌بأعماؿ‌التقييـ‌كالمتابعة‌الفعالة.‌

 :عتبارعندما تصنف منطقة أنيا آمنة، يجب أن  تؤخذ العوامل التالية بعين الإ
 .مستكل‌المعيشة‌في‌المنطقة‌عمى‌أف‌تككف‌الفئة‌المستيدفة‌ىي‌الفئة‌الأفقر .أ‌
 .إذا‌كانت‌المنطقة‌بيا‌الحد‌الأدنى‌لمعدد‌المحتمؿ‌مف‌المستفيديف‌المطمكبيف .ب‌
 الكفالة‌المقترحة‌تتلاءـ‌مع‌البرامج‌المكجكدة‌أك‌المحتممة‌التي‌قد‌تخدـ‌مجتمع‌أكبر.‌كانتإذا‌ .ج‌

 العمر  2.6.3
 يخضع بند العمر لمشروط التالية:  

‌عامان‌ .د‌ ‌عشر ‌أربعة ‌ىك ‌الكفالة ‌بدء ‌عند ‌أقصى‌عمر ‌ ‌أف ‌التصرؼ‌مترككة‌‌رغـ ‌حرية إلا‌أف‌
‌عامان‌‌جتماعيلمباحث‌الإ ‌إنقاصو ‌أك ‌العمر ‌في‌زيادة ‌الحرية ‌التقاليد‌‌طبقان‌‌كاحدان‌‌فمو لمعادات‌ك

ليستفيد‌مف‌برنامج‌الكفالة‌ك‌سيسمح‌بمزيد‌مف‌الكقت‌لزيادة‌‌مناسبان‌‌السائدة.‌ىذا‌سيمنح‌اليتيـ‌كقتان‌
 كتقكيتيا‌بيف‌اليتيـ‌كالكافؿ.‌‌‌الركابط

باحثيف‌يختمؼ‌مف‌شخص‌لأخر،‌لذلؾ‌كجكد‌سف‌يرل‌الباحث‌أف‌ذلؾ‌غير‌مناسب،‌كذلؾ‌لأف‌تقدير‌ال
‌بو‌جميع‌الباحثكف‌مف‌شأنو‌زيادة‌الشفافية‌كالمكضكعية‌في‌ىذا‌المكضكع.  محدد‌لمكفالة‌يمتزـ

‌ألغى‌كافؿ‌ما‌كفالة‌الطفؿ‌فمف‌يتـ‌تطبيؽ‌حدكد‌العمر‌لأف‌اليتيـ‌سيتـ‌تحكيؿ‌كفالتو‌لكافؿ‌ .ق‌ إذا
تتـ‌بأقصى‌سرعة‌ممكنة‌كتستمر‌حتى‌يبمغ‌اليتيـ‌‌آخر.‌في‌ىذه‌الحالات‌فاف‌تحكيؿ‌كفالة‌اليتيـ

 سف‌الثامنة‌عشر‌أك‌العمر‌الذم‌يكصي‌بو‌المكتب‌الميداني.‌
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،‌كلكف‌الكفالة‌يجب‌أف‌‌تبنى‌عمى‌عامان‌‌18حتى‌يصؿ‌‌التعريؼ‌أف‌الطفؿ‌يككف‌يتيمان‌‌أكضح .ك‌
عامان‌بستة‌‌18الحاجة‌كليس‌العمر.‌يجب‌عمى‌المكتب‌الميداني‌مراجعة‌كضع‌اليتيـ‌قبؿ‌بمكغ‌

ستمرار‌مكافقة‌اليتيـ‌لشركط‌كمعايير‌الكفالة‌كما‌إذا‌كاف‌يكد‌أف‌‌يكاصؿ‌تعميمو‌إأشير‌لمتأكد‌مف‌
‌هات‌لممكتب‌الشريؾ‌كالذم‌بدكره‌يكصؿ‌ىذأك‌يبدأ‌بالتعميـ‌الميني.‌يجب‌أف‌ترسؿ‌ىذه‌المعمكم

‌لميتيـ‌التي‌ ‌في‌إنياء‌أك‌مكاصمة‌الكفالة.‌المراجعة‌تتـ‌سنكيان المعمكمات‌لممانح‌ليحدد‌رغبتو‌إما
عامان.‌كيجب‌أف‌‌يتـ‌التركيز‌عمى‌تقدـ‌اليتيـ‌في‌التعميـ‌ككؿ‌ىذه‌‌18تتكاصؿ‌كفالتو‌لما‌بعد‌

عاـ‌‌24لذا‌يمكف‌أف‌تتكاصؿ‌كفالة‌اليتيـ‌حتى‌يصؿ‌‌المعمكمات‌تككف‌في‌تقرير‌مكظؼ‌الأيتاـ.
 حتى‌يعطى‌اليتيـ‌فرصة‌لإنياء‌تعميمو‌العالي.

 ختباروسائل الإ 2.6.4
عمى‌‌عمى‌كؿ‌مكتب‌ميداني‌تطكير‌مجمكعة‌نقاط‌لتقييـ‌عائمة‌اليتيـ‌كيككف‌ىذا‌النظاـ‌مبنيان‌

‌العكامؿ‌التالية:
الدخؿ‌يشمؿ‌أم‌نقكد‌يتـ‌الحصكؿ‌عمييا‌)‌مثؿ‌‌،:‌تمنح‌الأكلكية‌لذكم‌الدخؿ‌المحدكدالدخل .ك‌

الركاتب،‌معاش‌التقاعد،‌نقكد‌الكفالات‌الأخرل...الخ(،‌كعمى‌كؿ‌مكتب‌كضع‌الحد‌الأعمى‌
 تمنح‌الكفالة.‌‌عمى‌أساسولمدخؿ‌كالذم‌

 :‌الأكلكية‌لمعائلات‌الكبيرة‌ذات‌الأطفاؿ‌الصغار.حجم العائمة و عمر الأطفال .ز‌
 .لمف‌يعيشكف‌في‌ظركؼ‌الفقر‌المدقع:‌الأكلكية‌ظروف المنزل .ح‌
 :‌الأكلكية‌لمف‌يعانكف‌مف‌مشاكؿ‌صحية.‌الصحة .ط‌
كيتـ‌تعديمو‌بكاسطة‌المكتب‌بعد‌مكافقة‌‌،كفالة يتيم من بين ثلاث أفراد حسب طمب الكافل .م‌

 المكتب‌الرئيسي.‌

 الشفافية  2.6.5
حجـ‌الفساد‌مف‌خلاؿ‌‌تماشيان‌مع‌الرغبة‌في‌التركيز‌عمى‌المناطؽ‌المحصكرة‌جغرافيان‌كتقميؿ

ختيار‌ختيار‌المشركط‌للأيتاـ،‌عمى‌المكاتب‌الميدانية‌أف‌تجعؿ‌شركط‌الإختيار‌ك‌الإنحياز‌في‌الإالإ
‌الإسلامية.‌‌معركفة‌لدل‌الناس‌في‌مناطؽ‌الإغاثة

جعؿ‌شركط‌كفالة‌اليتيـ‌معركفة‌كمعمنة‌لمجميع‌مف‌قبؿ‌الإغاثة‌الإسلامية‌أمران‌ميمان‌يرل‌الباحث‌أف‌
‌.يساىـ‌في‌تحقيؽ‌مبدأ‌العدالة‌كالشفافية‌لما

 التعميم  2.6.6
‌بالمدارس‌كيجب‌أف‌‌ ‌يمتحقكا ‌ ‌يجب‌أف ‌المدرسة ‌في‌سف ‌لمكفالة، ‌المؤىميف إف‌كاف‌الأيتاـ،

‌ ‌عمى ‌دليؿ ‌ىناؾ ‌الكصك‌إيككف ‌في ‌صعكبة ‌ىناؾ ‌كاف ‌إذا ‌بالكفالة. ‌البدء ‌قبؿ ‌بالمدرسة ؿ‌لتحاقيـ
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في‌بعض‌‌جتماعي‌بالتكصية‌بإشراؾ‌اليتيـ‌في‌برنامج‌تعميمي‌بديؿ.لممدرسة‌حينيا‌سيقكـ‌الباحث‌الإ
ستثنائية،‌إذا‌كاف‌كضع‌الأسرة‌صعب‌لمغاية‌لدرجة‌أنيـ‌غير‌قادريف‌عمى‌إرساؿ‌أطفاليـ‌الحالات‌الإ

لممدرسة،‌يتـ‌كفالة‌الأطفاؿ‌شريطة‌أف‌‌ترسؿ‌الأسرة‌أطفاليا‌لممدرسة‌بعد‌الكفالة.‌يككف‌مكظؼ‌رعاية‌
‌سئكؿ‌عف‌استكماؿ‌الطمبات‌كمسئكلا‌عف‌تأكيد‌أف‌الطفؿ‌يذىب‌لممدرسة‌بعد‌الكفالة.‌الطفكلة‌الم

 :الأيتام التابعين لممؤسسات 2.6.7
‌المستطاع‌عمى‌‌تيتـ ‌عمى‌قدر ‌الأيتاـ ‌كفالة ‌كتشجع ‌العائمة ‌داخؿ ‌باليتيـ ‌الإسلامية الإغاثة

‌أفراد‌عائمتو،‌ ‌اليتيـ‌مف‌قبؿ‌أمو‌أك‌أحد ‌الإغاثة‌الإسلامية‌بكفالة‌الأيتاـ‌ك‌أساس‌أنو‌يتـ‌رعاية تقكـ
‌لـ‌يكف‌ىناؾ‌مكاف‌أفضؿ‌ لف‌يتـ‌المكافقة‌عمى‌كفالة‌أيتاـ‌داخؿ‌بديؿ‌لمطفؿ.‌ك‌داخؿ‌مؤسسات‌إذا

‌مؤسسات‌إلا‌إذا‌كافقت‌المؤسسة‌المضيفة‌عمى‌سياسة‌الإغاثة‌الإسلامية‌لكفالة‌اليتيـ.‌

 :سموك اليتيم وولي أمره 2.6.8
ستعماليا‌أك‌لـ‌تستخدـ‌لصالح‌الطفؿ‌فعمى‌إالكفالة‌تـ‌إساءة‌إف‌كاف‌ىناؾ‌شككؾ‌أف‌‌نقكد‌

المكتب‌الميداني‌أف‌‌يؤكد‌لكلي‌الأمر‌أف‌‌الكفالة‌تصرؼ‌لصالح‌الطفؿ‌بصكرة‌مباشرة‌)مثؿ‌الإنفاؽ‌
‌أك‌ ‌كلى‌الأمر‌يعتدم‌عمى‌الطفؿ‌عاطفيا ‌شؾ‌الباحث‌أف‌ ‌إذا ‌أما ‌إلخ( عمى‌الملابس‌كالطعاـ...

‌لؾ.ؿ‌الخطكات‌الممكنة‌ليمنع‌ذجسديا‌فعميو‌أف‌‌يتخذ‌ك

 تفاقية الإغاثة الإسلامية إ 2.6.9
‌يتـ‌تكقيع‌‌يتيـ‌مؤىلان‌كفالة‌‌عند تفاقية‌بيف‌الإغاثة‌الإسلامية‌ككلي‌أمر‌اليتيـ‌إلمكفالة‌حينيا

الإسلامية‌في‌كفالة‌الأيتاـ‌كيكافؽ‌عمييا،‌كيجب‌أف‌‌يكافؽ‌‌شريطة‌أف‌‌يفيـ‌كلي‌الأمر‌سياسة‌الإغاثة
‌ ‌عمى ‌خطيان ‌الأمر ‌للإغاثةإكلي ‌إصدارات ‌أم ‌أك ‌الإلكتركني ‌المكقع ‌عمى ‌الطفؿ ‌صكرة ‌ستخداـ

‌كيجب‌أف ‌تطمب‌الأمر. ‌إف ‌الإ‌تشمؿ‌الإسلامية ‌رقـ ‌ممحؽ ‌"أنظر ‌التالية: ‌النقاط الخاص‌‌4تفاقية
‌الإغاثة‌الإسلامية‌مع‌كلي‌أمر‌اليتيـ".‌‌بنمكذج‌إتفاقية

 تفاقية.اليدؼ‌مف‌الإ -
 .كفحقكؽ‌المستفيد -
 التزاماتيـ‌للإغاثةالإسلامية. -
 إجراءات‌الكفالة‌مثؿ‌الدفع،‌التقارير. -
يقاؼ‌الكافؿ‌لمكفالة. -  إجراءات‌إلغاء‌الكفالة‌كا 
 عكاقب‌تبديد‌الماؿ. -
 عدد‌مرات‌الزيارات‌المنزلية. -
 جتماعي‌المسئكؿ.لاتصاؿ‌لمباحث‌الإبيانات‌ا -
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 بيانات‌الاتصاؿ‌لأم‌شخص‌ذك‌علاقة‌)ليس‌مف‌طاقـ‌قسـ‌الأيتاـ(‌كآلية‌الشككل. -
 مشككل.بالنسبةلالإسلامية‌‌إجراءات‌الإغاثة‌تمخيص -
 ستخداـ‌صكرة‌الطفؿ‌في‌منشكرات‌الإغاثة‌الإسلامية.إمكافقة‌كلي‌الأمر‌عمى‌ -
 يمكف‌أف‌‌تمغى‌الكفالة‌بسبب‌أم‌ظركؼ‌غير‌متكقعة.‌ -

 معايير إلغاء/ إيقاف الكفالة 2.6.10
‌:حاؿيتـ‌إلغاء‌أك‌إيقافيا‌الكفالة‌في‌

‌ملاحظة ‌يتـ‌‌إلغـــــاء: ‌لذا ‌المتعارؼ‌عمييا ‌الكفالة ‌معايير ‌يكافؽ ‌يعد ‌لـ ‌اليتيـ ‌أف ‌يعني ‌اليتيـ كفالة
ف‌كاف‌اليتيـ‌لازاؿ‌‌إيقـــافإلغاؤىا‌فكران.‌أما‌ الكفالة‌فيحدث‌في‌حاؿ‌تكقؼ‌الكافؿ‌عف‌دفع‌الكفالة‌كا 

مؤىلا‌لمكفالة.‌في‌ىذه‌الحالة:‌يتـ‌تأميف‌كفالة‌اليتيـ‌لمدة‌ثلاثة‌أشير‌حتى‌إيجاد‌كافؿ‌آخر.‌في‌حاؿ‌
‌حتى‌آخر ‌جديد ‌كافؿ ‌إيجاد ‌الأكلى‌‌عدـ ‌الأكلكية ‌قائمة ‌ضمف ‌اليتيـ ‌كضع ‌يتـ ‌أشير، ‌الثلاثة فترة

كفالة.‌كينبغي‌عمى‌الشركاء‌معرفة‌أف‌‌آخر‌تاريخ‌لفترة‌إيقاؼ‌الكفالة‌ىك‌ثلاث‌أشير‌إضافية‌مف‌لم
‌تكقفت‌الكفالة‌بعد‌ يكـ‌مف‌بداية‌الشير‌مثلا‌أكقؼ‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌‌15إيقاؼ‌الكفالة.‌إذا

ذا‌قامت‌‌،2015أكتكبر‌‌1فإف‌تاريخ‌نياية‌الكفالة‌يككف‌في‌‌2012يكنيك‌‌15فمسطيف‌في‌أك‌بعد‌ كا 
سبتمبر‌‌1يككف‌تاريخ‌انتياء‌الكفالة‌‌2015يكنيك‌‌14الإسلامية‌فمسطيف‌بإيقافيا‌في‌أك‌قبؿ‌‌الإغاثة
2015.‌
 لمدة‌الغياب‌ ‌بدكف‌سبب‌ممزـ ‌في‌عنكانو ‌لا‌يتكاجد ‌أك‌عندما ‌لمدكلة ‌اليتيـ ‌في‌حاؿ‌مغادرة :

نتقاؿ‌إ‌ثلاث‌شيكر‌أك‌أكثر‌)بسبب‌طرد‌المؤجر‌أك‌المرض....إلخ(‌كلا‌يمكف ‌أكا  قتفاء‌أثره،
 أماكف‌عمؿ‌الإغاثة‌الإسلامية.‌‌لمعيش‌خارجاليتيـ‌

 عندما‌تحدث‌زيادة‌أك‌يطرأ‌تحسف‌عمى‌دخؿ‌الأسرة،‌حيث‌يرتفع‌المبمغ‌إلى‌أكثر‌مف‌الدخل‌:
 جتماعي.‌الحد‌الذم‌كضعو‌الباحث‌الإ

 مسئكلان‌الزواج‌ ‌كيصبح ‌اليتيـ ‌يتزكج ‌عندما ‌كأصبح‌‌: ‌حالات‌تزكجت‌الأـ ‌في ‌أك ‌زكجو مف
‌لا‌ ‌الأطفاؿ ‌كاف ‌إذا ‌أما ‌الكفالة. ‌إلغاء ‌سيتـ ‌حينيا ‌الجديد، ‌الزكج ‌عمى ‌يعتمدكف الأطفاؿ

‌حينيا ‌يجب‌أف‌يعتمدكف‌عمى‌زكج‌الأـ ‌الكفالة، ‌الباحث‌الإجتماعي‌عمى‌‌ستستمر يحصؿ
 دليؿ‌ما‌إذا‌كاف‌الأطفاؿ‌يعيشكف‌مع‌كلى‌أمر‌آخر‌غير‌الأـ.‌

 يجب‌التبميغ‌بكفاة‌اليتيـ‌بسرعة‌مع‌التحرم‌عف‌ظركؼ‌كفاتو:‌الزماف‌،كالمكاف‌اة اليتيموف‌:
اليتيـ‌الذم‌‌معأكثر‌‌كالسبب،‌كؿ‌ىذا‌يجب‌أف‌‌يكضح‌بالتفصيؿ‌لأف‌الكافؿ‌يصبح‌متعاطفان‌

 يكفمو‌كيرغب‌في‌معرفة‌كؿ‌ما‌يمكف‌معرفتو‌عنو.
 رفض‌اليتيـ‌الذىاب‌‌غاثة‌الإسلامية‌مثلان‌:‌عند‌عدـ‌تعاكف‌الأسرة‌كاليتيـ‌مع‌الإعدم التعاون

 لممدرسة‌يحؽ‌حينيا‌للإغاثة‌الإسلامية‌إلغاء‌الكفالة.
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 ف‌إيقاف المانح لمكفالة :‌قد‌تتغير‌ظركؼ‌الكافؿ،‌في‌ىذه‌الحالة‌يتـ‌البحث‌عف‌كافؿ‌جديد‌كا 
 لـ‌يحدث‌ذلؾ‌خلاؿ‌ثلاث‌شيكر‌ستمغى‌الكفالة.‌كيعرض‌اليتيـ‌مرة‌أخرل‌لمكفالة.‌

:‌يجب‌أف‌‌ينتبو‌المستفيدكف‌إلى‌أف‌‌الكفالة‌قد‌تنتيي‌في‌أم‌كقت‌قبؿ‌أف‌يبمغ‌الطفؿ‌ملاحظة
‌سف‌الثامنة‌عشرة‌لأم‌مف‌الأسباب‌السابقة‌أك‌لظركؼ‌غير‌متكقعة.‌

 )الكافل(: حقوق المانح 2.6.11
‌المعمومات الشخصية 2.6.11.1 

المعمكمات‌الشخصية‌حكؿ‌اليتيـ‌كتشمؿ‌المعمكمات‌التالية‌عف‌الأيتاـ‌الذيف‌‌لكؿ‌المانحيف‌إستلاـ‌يحؽ
‌يكفمكنيـ:
 سـ‌العائمة.اسـ‌الأكؿ‌لميتيـ‌ك‌الأ 
 .)شير/سنة/  تاريخ‌الميلاد‌)يكـ
 .الجنس 
 .مكاف‌السكف 
 ‌.المدينة‌أك‌المنطقة‌التي‌يسكف‌بيا 
 .حجـ‌العائمة‌كعدد‌أفرادىا 
 التي‌يتمقاىا.‌التطعيماتالصحة‌العامة‌لميتيـ‌كتشمؿ‌كؿ‌التفاصيؿ‌عف‌‌ 
 .مستكل‌التعميـ‌كالصؼ 
 .اسـ‌الأـ 
 ‌.إسـ‌كلي‌أمر‌اليتيـ‌)إف‌كاف‌شخصان‌غير‌الأـ(‌،‌كصمة‌قرابتو‌باليتيـ‌كسبب‌عدـ‌كجكد‌الأـ 
 اسـ‌الأب. 
 التاريخ‌الذم‌مات‌فيو‌الأب‌ك‌سبب‌كفاتو. 
 حالة‌المنزؿ. 
 ممكية‌الأرض‌مع‌إعطاء‌تفاصيؿ‌قدر‌المستطاع‌نكع‌السكف‌ك. 

 التقارير المنتظمة 2.6.11.2
 أف‌ ‌سنكيان‌‌يجب ‌المتابعة ‌تقرير ‌المانحيف ‌الإسلامية‌‌يستمـ ‌الإغاثة ‌مكقع ‌خلاؿ ‌مف )يرسؿ

‌الخاص‌بالأيتاـ(.
 صكر‌حديثة‌يجب‌أف‌تككف‌مختمفة‌كؿ‌مرة‌كمتنكعة‌كتعكس‌البيئة‌الحقيقية‌التي‌يعيش‌فييا‌

 اليتيـ.
 .الحديث‌عما‌أنجزه‌اليتيـ‌في‌السنة‌الماضية‌منذ‌آخر‌مرة‌تمت‌فييا‌الزيارة 
 .طمكحات‌اليتيـ‌المستقبمية‌
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‌ ‌بالرغـ ‌رسالة ‌أك ‌برسمة ‌الكافؿ ‌بتزكيد ‌يقكمكا ‌أف ‌الأيتاـ ‌عمى ‌ليس‌إجباريان، ‌أنو إف‌‌-مف
ة‌الرسالة‌أك‌الرسـ.‌كتعتبر‌رسالة‌كلي‌الأمر‌مقبكلة‌كبديؿ‌في‌حاؿ‌عدـ‌مقدرة‌اليتيـ‌عمى‌كتاب‌-أمكف

‌في‌الرسالة‌حتى‌لا‌يتـ‌إرباؾ‌الكافؿ.‌‌كلكف‌يجب‌أف‌يككف‌ذلؾ‌كاضحان‌

‌في‌الكقت‌ ‌الكافؿ‌كتسمـ ‌بمغة ‌أك ‌المتفؽ‌عمييا ‌بالمغة ‌كالرسائؿ ‌التقارير يجب‌أف‌تكتب‌كؿ
‌ترفؽ‌معي ‌عند‌إرساليا‌لأم‌مف‌مكاتب‌التمكيؿ‌كما ا‌المحدد،‌كيجب‌أف‌يتـ‌ترتيب‌التقارير‌تسمسميا

قائمة‌بالتقارير‌المرسمة‌كيجب‌أف‌لا‌تحتكم‌الرسائؿ‌المرسمة‌لمكافؿ‌عمى‌عنكاف‌اليتيـ،‌رقـ‌الياتؼ،‌
‌تصاؿ.إالبريد‌الالكتركني‌كأم‌بيانات‌

 تصال ما بين المانح واليتيمالإ  2.6.11.3
‌بالإ ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌أك‌تسمح ‌باليتيـ ‌يتصؿ ‌أف ‌الكافؿ ‌يحاكؿ ‌لا ‌أساس‌أف ‌عمى تصاؿ

تصاؿ‌الشخصي‌بدكف‌سابؽ‌إذف‌بريد‌الالكتركني‌أك‌الفاكس‌أك‌الإبكاسطة‌التميفكف‌أك‌ال‌بعائمتو‌سكاءن‌
تصالات‌بيف‌الكافؿ‌كاليتيـ‌يجب‌أف‌‌تتـ‌تحت‌إشراؼ‌مكظفي‌برنامج‌.‌كؿ‌الإالإسلامية‌مف‌الإغاثة

‌رعاية‌الطفكلة.‌

أك‌اثة‌الإسلامية‌لمكفلاء‌زيارة‌الأيتاـ‌في‌منازليـ،‌بؿ‌يتـ‌إحضار‌اليتيـ‌لمكتب‌الإغ‌لا‌يحؽ
تصاؿ‌بيف‌اليتيـ‌كالكافؿ‌تحت‌إشراؼ‌الإغاثة‌الإسلامية‌في‌جميع‌الأكقات،‌مكتب‌الشريؾ‌كيككف‌الإ

كذلؾ‌حفاظان‌عمى‌مصمحة‌اليتيـ‌مف‌التعرض‌للإبتزاز‌أك‌الإستغلاؿ.‌الكشؼ‌عف‌عنكاف‌اليتيـ‌لأم‌
‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌مكظؼ ‌قبؿ ‌مف ‌يؤ‌‌يعتبر‌كافؿ ‌كقد ‌جسيـ ‌سمكؾ ‌سكء ‌إلى المكظؼ‌‌فصؿدم

‌المعني.‌
يرل‌الباحث‌أف‌ذلؾ‌مف‌شأنو‌تكفير‌الحماية‌كالأمف‌للأطفاؿ‌الأيتاـ‌كأسرىـ‌مف‌حدكث‌أية‌

‌ ‌الأقتصادية. ‌أسرتو ‌كأكضاع ‌لظركؼ‌اليتيـ ‌إستغلاؿ ‌أك ‌قبؿ‌إإساءة ‌مف ‌الإجراءات‌المتخذة ‌ىذه ف
‌يخص‌الإتصاؿ‌كالتكاصؿ‌بيف‌الكافؿ‌كاليت ‌فيما ‌الإسلامية ‌سميمة‌كتحافظ‌عمى‌اليتيـ‌الإغاثة ‌أنيا يـ

‌كتحميو.

 الزيارات الميدانية  2.6.11.4
‌المانح‌قد‌يزكر‌اليتيـ‌عمى‌حسابو‌الخاص‌عمى‌شرط‌أف‌يحصؿ‌عمى‌إذف‌خطي‌مف‌الإغاثة

‌في‌‌،الإسلامية ‌الطفكلة ‌مف‌قبؿ‌مكظؼ‌رعاية ‌الإشراؼ‌عمييا ‌فيجب‌أف‌يتـ ‌السماح‌بالزيارة ‌تـ إذا
الدكلة‌المضيفة.‌المانح‌الذم‌يزكر‌اليتيـ‌لا‌يزكر‌منزؿ‌اليتيـ‌بؿ‌يقابمو‌في‌المكتب‌الميداني.‌كفي‌حاؿ‌

عمى‌المانح‌‌ىناؾ‌سفر‌لميتيـ‌حتى‌يحضر‌إلى‌الإغاثة‌الإسلامية‌)مع‌إمكانية‌إقامة‌في‌كقت‌متأخر(،
‌يطمع‌الكافؿ‌عمى‌ ‌الحالة‌عمى‌المكتب‌الميداني‌أف‌ ‌في‌ىذه ‌المعني. ‌التكاليؼ‌لمكتب‌الإغاثة دفع

‌الكقت‌كالتكاليؼ‌مسبقان.‌
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 اليدايا 2.6.11.5
‌المالية‌ ‌اليدايا ‌ترسؿ ‌التشجيع‌عمى‌ذلؾ. ‌مف‌عدـ ‌بالرغـ ‌بإرادتو ‌ىدايا ‌إرساؿ ‌لمكافؿ يسمح

ليدايا‌عمى‌برنامج‌الأيتاـ‌عمى‌الصفحة‌الالكتركنية.‌كيجب‌لممكتب‌الشريؾ‌كالذم‌بدكره‌عميو‌تحميؿ‌ا
‌في‌ ‌كذلؾ ‌لميكرك ‌المبالغ ‌تحكيؿ ‌الشركاء ‌عمى ‌لذا ‌باليكرك، ‌المرسمة ‌المبالغ ‌حكؿ ‌معمكمات إضافة
المناطؽ‌التي‌لا‌تتعامؿ‌مع‌اليكرك.‌كيمكف‌إضافة‌معمكمات‌حكؿ‌مجالات‌إستخداـ‌اليدية‌لممكاتب‌

‌كلتكفير ‌مباشرة. ‌خلاؿ‌‌الميدانية ‌الميداني ‌لممكتب ‌إضافية ‌مبالغ ‌أية ‌تحكيؿ ‌يتـ ‌كالتكمفة، الكقت
‌التحكيلات‌الربعية‌في‌حينو.‌

‌عمى‌ ‌الحالة ‌ىذه ‌كفي ‌ىناؾ‌ظركؼ‌استثنائية، ‌يكف ‌لـ ‌ما ‌مخصص‌ليدايا ‌تحكيؿ ‌يتـ لف
‌إيضاح ‌المانح‌‌الشريؾ ‌كيرسميا ‌المانح ‌حساب ‌عمى ‌ترسؿ ‌عينية ‌ىدايا ‌أم ‌الغرض. التبريرات‌ليذا

‌.‌‌وسـ‌اليتيـ‌المكفكؿ‌كرقمإمباشرة‌لممكتب‌الميداني‌مكضحان‌فيو‌

قد‌يككف‌ىناؾ‌حالات‌يرسؿ‌فييا‌المانح‌ىدايا‌لميتيـ‌لا‌تتناسب‌مع‌المنطقة‌التي‌يعيش‌بيا.‌
‌ ‌يتعمؽ‌عادة ‌لا‌يستخدميا‌‌الكيربائية‌بالمنتكجاتىذا ‌قد ‌تكصيلات‌أك ‌تحتاج‌لتحكيلات‌أك التي‌قد

يئة‌اليتيـ‌قبؿ‌يتأكد‌المانح‌مف‌ملائمة‌اليدية‌لب‌يجب‌أف‌،اليتيـ‌لأف‌منزلو‌ليس‌فيو‌قكة‌كيربائية‌مناسبة
يككف‌ذلؾ‌بعد‌محاكرة‌المكتب‌الميداني‌كمكافقتيـ‌عمى‌اليدية‌عند‌الضركرة‌لمدل‌‌إرساليا‌كيفضؿ‌أف

‌.لبيئة‌الطفؿ‌ة‌المراد‌إرسالياملائمة‌اليدي

 حقوق اليتيم 2.6.12
حماية‌الطفؿ‌كحقكقو‌الأساسية‌تنطبؽ‌عمى‌كؿ‌الأطفاؿ‌تحت‌سف‌الثامنة‌عشر،‌بغض‌النظر‌عف‌

برنامج‌كفالة‌‌ككف‌الطفؿ‌يتيـ‌أك‌لا،‌كبغض‌النظر‌عف‌الجنس‌أك‌العرؽ‌أك‌الديف‌أك‌العجز‌الجسدم.
يزكد‌اليتيـ‌بمستكل‌المعيشة‌المناسب‌بالتركيز‌عمى‌الجكانب‌‌لدل‌الإغاثة‌الإسلامية‌يحاكؿ‌أف‌الأيتاـ
‌التالية:
 الطعاـ‌كالشراب. 
 الرعاية‌الصحية‌الأكلية. 
 الملابس‌المناسبة‌لمطقس. 
 التعميـ‌الأساسي. 
 المأكل. 

 حسابات بنكية 2.6.12.1
‌تحكيؿ‌مبمغ‌ ‌ليتـ ‌لكؿ‌الأيتاـ. ‌لفتح‌حسابات‌بنكية ‌أف‌تسعى‌جاىدة عمى‌المكاتب‌الميدانية
الكفالة‌لكلي‌الأمر‌بشكؿ‌ربعي‌حسب‌إيصاؿ‌تحكيؿ‌المبالغ‌لمربع‌المحدد‌مف‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌
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‌المبالغ‌ ‌للأيتاـ‌عمى‌المسئكؿ‌المالي. ‌المبالغ‌المالية ‌كتقع‌مسؤكلية‌دفع التي‌تدفع‌لكلي‌عبر‌العالـ.
‌شخصيف‌عمى‌الأقؿ‌)مكظؼ‌مالي‌كمكظؼ‌ ‌يقدميا ‌يجب‌أف‌ ‌أك‌لممثؿ‌عف‌اليتيـ الأمر‌شخصيان

‌رعاية‌طفكلة(.‌يجب‌أف‌تكزع‌نقكد‌الكفالة‌بحذر‌قدر‌المستطاع‌كلا‌يتـ‌التكزيع‌في‌المناطؽ‌العامة.

 زيارات منزلية 2.6.12.2
‌المكفكل ‌عائلات‌الأيتاـ ‌زيارة ‌الطفكلة ‌في‌السنة‌عمى‌الأقؿ‌يجب‌عمى‌مكظؼ‌رعاية يف‌مرة

‌مع‌الأيتاـ‌ ‌في‌حاؿ‌كاف‌لدل‌المكتب‌الميداني‌اتصاؿ‌منتظـ ‌قدر‌الإمكاف. ‌كالمتابعة بيدؼ‌التقييـ
فزيارة‌كاحدة‌في‌السنة‌تكفي.‌أم‌زيارات‌ميدانية‌‌جتماعيةؿ‌عف‌طريؽ‌المكتب‌أك‌التجمعات‌الإكالأرام

مف‌خلاؿ‌أيقكنة‌"سجؿ‌الزيارات"‌في‌تقرير‌اليتيـ‌،‌"يكجد‌ذلؾ‌‌3يجب‌أف‌‌تسجؿ‌عمى‌برنامج‌اليتيـ‌
‌عمى‌مكقع‌الإغاثة‌الإسلامية‌الخاص‌بكفالة‌الأيتاـ.

‌يككف ‌ ‌أف ‌يجب‌عمى‌السجؿ ‌الزيارات. ‌تحتفظ‌بسجؿ ‌أف مكقع‌‌يجب‌عمى‌عائلات‌الأيتاـ
‌سكاء‌كاف‌الزائر‌)باحث‌ ‌أك‌شريؾ‌مف‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌إكعميو‌تاريخ‌الزيارة جتماعي،

‌العالـ(‌مع‌بياف‌الأسباب‌الكاضحة‌لأم‌زيارة‌مسجمة.‌
‌

 دعم العائمة 2.6.13
‌أنيـ‌متساككف‌في‌ ‌كؿ‌الأخكة إنو‌مف‌الضركرم‌عمى‌الأـ‌أف‌‌تحافظ‌عمى‌بيئة‌يشعر‌فييا

نقساـ‌كالغيرة‌بيف‌الحب‌كالرعاية.‌فبالمقابؿ،‌التركيز‌عمى‌طفؿ‌كاحد‌كتقديـ‌رعاية‌منفردة‌لو،‌يسبب‌الإ
مثؿ‌ىذا‌الدعـ.‌أفراد‌الأسرة.‌يجب‌عمى‌شركاء‌الإغاثة‌الإسلامية‌كالمكاتب‌الميدانية‌ألا‌تشجع‌كتنفذ‌

‌تنفيذ‌ ‌أك ‌حقائب‌مدرسية، ‌تكزيع ‌الفحص‌الطبي، ‌كتنفيذمشاريع ‌إعداد ‌عند ‌المكاتب‌الميدانية، كعمى
‌يجب‌إلغاء‌ىذا‌ ‌ممكنان، ‌كلك‌لـ‌يكف‌ىذا ‌الأسرة. ‌الخدمة‌لكؿ‌أفراد ‌تقديـ نشاطات‌لا‌منيجية،أف‌يتـ

مثؿ‌معجكف‌أسناف،أك‌طاكلة‌‌مف‌ذلؾ،‌يجب‌أف‌‌تقدـ‌المساعدة‌عمى‌شكؿ‌خدمة‌عامة‌الدعـ.‌بدلان‌
‌.‌يستفيد‌منيا‌جميع‌أفراد‌الأسرة‌ةيدراس

‌الأسر‌ ‌أفراد ‌لجميع ‌الخدمة ‌تقديـ ‌أف ‌الباحث ‌النفسيةيرل ‌الأكضاع ‌تحسيف ‌شأنو ‌مف ،‌ة
‌عمى‌حدان‌سكاء‌مف‌ ‌لجميع‌أفراد‌الأسرة كالمعيشية‌كالإجتماعية‌للأسرة‌فضلان‌عف‌أف‌تقديـ‌المساعدة

‌داخؿ‌أفراد‌الأسرة.‌كالرضى‌ساكاةشأنو‌تحقيؽ‌الشعكر‌بالم

 تجنب التحيز 2.6.14
ككف‌ظركؼ‌معيشتيا‌أقؿ‌مف‌يخدـ‌برنامج‌كفالة‌اليتيـ‌أطفاؿ‌أيتاـ‌مف‌الأسر‌الميمشة‌كالتي‌ت

ل‌معيشة‌عائلات‌الأيتاـ‌لدرجة‌في‌مجتمعيـ‌قبؿ‌الكفالة.‌يجب‌أف‌يتجنب‌البرنامج‌رفع‌مستك‌‌المتكسط
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.‌يجب‌أف‌يتـ‌التحكـ‌المجتمعتصبح‌أعمى‌مف‌غيرىـ‌في‌المجتمع‌بما‌يكلد‌الغيرة‌كالاستياء‌مف‌قبؿ‌‌أف
‌في‌المساعدة‌المقدمة‌حتى‌تصؿ‌الأسرة‌لمستكل‌المعيشة‌المتكسط‌في‌المجتمع.‌

‌مع‌‌-ميدانيالالمكتب  2.6.15 ‌مقارنة ‌للأسرة ‌الظركؼ‌المعيشية ‌تقيـ ‌أف ‌المكاتب‌الميدانية عمى
‌عمى‌المكاتب‌‌المجتمع ‌لذا ‌العائلات‌التي‌تككف‌في‌ظركؼ‌أفضؿ‌مف‌غيرىا. ‌كتتجنب‌كفالة ككؿ،

‌عف‌بقية‌ ‌كثيران ‌الأيتاـ ‌لا‌يحسف‌كضع ‌أسر‌الأيتاـ ‌كيدعـ ‌أف‌تضمف‌أف‌أم‌مشركع‌تنفذه الميدانية
‌المجتمع.‌‌
‌بإطلاع‌-الشركاء 2.6.16 ‌الشركاء ‌يقكـ ‌أف ‌في‌‌ينبغي ‌الكبيرة ‌النقدية ‌اليدايا ‌أثر ‌عمى المانحيف

تحسيف‌ظركؼ‌المعيشة.‌مثلان:‌حيث‌لا‌يجب‌أف‌يتكقع‌الشركاء‌بأف‌يقكـ‌المكتب‌الميداني‌ببناء‌منزؿ‌
ستياء‌إ)أك‌تجديد‌منزؿ‌قائـ(‌بحيث‌لا‌يككف‌مساك‌لما‌ىك‌مكجكد‌في‌المجتمع.‌لأف‌ذلؾ‌سكؼ‌يسبب‌

‌‌المحيط‌كيضع‌عائمة‌اليتيـ‌في‌خطر.

 حماية الأطفال الأيتام: 2.6.17
الناس‌الأكثر‌فقران‌في‌المجتمع‌ىـ‌أكثر‌ضحايا‌الاستغلاؿ.‌يككف‌الأطفاؿ‌خصكصان‌عرضة‌

‌ك‌ ‌تنضكم‌عمى‌ظركؼ‌عمؿ‌خطيرة، ‌كالتي‌قد ‌الرخيصة، ‌أظيرتا ‌لمعمالة ‌كقد ‌بعض‌عتداء‌جنسي.
‌يعتدكف‌عمى‌النساالإ ء‌كالأطفاؿ‌جنسيان‌دعاءات‌أف‌العامميف‌في‌مجاؿ‌المساعدات‌في‌غرب‌أفريقيا

طلاع‌بسياسة‌إضيككف‌المانحيف‌عمى‌‌ماية‌شاممة‌لمطفكلة.‌لذا،‌يجب‌أفكىك‌ما‌يكضح‌الحاجة‌لح
‌الإغاثة‌الإسلامية‌الخاصة‌بحماية‌الطفكلة‌عندما‌يطمبكف‌أية‌معمكمات‌لمكفالة.‌

‌مف‌الإستحاكؿ‌الإغاث ‌الأيتاـ ‌الإسلامية‌حماية ‌أم‌عمؿ‌الإ‌ستغلاؿة قد‌قتصادم‌كمف‌أداء
‌نفسي‌عمى‌الطفؿ‌ ‌معنكم‌أك ‌يسبب‌أم‌ضرر‌مادم، ‌الأطفاؿ‌أك ‌يؤثر‌عمى‌تعميـ يككف‌خطر‌أك

‌عمى‌ ‌كالإ‌نمكأكيؤثر ‌الأخلاقي ‌كخصكصية‌الطفؿ ‌أمف ‌بحماية ‌ممتزمة ‌الإسلامية ‌الإغاثة جتماعي.
‌ككرامة‌كؿ‌الأيتاـ‌في‌أسرىـ.‌

‌الأيتاـ:يجب‌أخذ‌الأمكر‌التالية‌بعيف‌الاعتبار‌بخصكص‌العمؿ‌مع‌
 عتداء‌إ‌الأكقات‌مف‌أم‌‌جميعمف‌كاجب‌مكظفي‌رعاية‌الطفكلة‌حماية‌الأيتاـ‌تحت‌إشرافيـ‌في‌

‌ ‌حالة ‌أم ‌عاطفي. ‌أك ‌أفعإ‌جسدم ‌يجب ‌فييا ‌مشككؾ ‌أك ‌معركؼ ‌عنيا‌‌تداء ‌التبميغ يتـ
 لمسمطات‌المعنية‌فكران.‌‌

 السمطات‌‌ ‌الخطر‌بمساعدة ‌مف‌ىذا ‌حمايتيـ الأطفاؿ‌المعرضيف‌لخطر‌كشيؾ‌يجب‌أف‌يتـ
 المعنية.‌

 تصاؿ‌باليتيـ‌أك‌بعائمتو‌بأم‌الة‌شريطة‌أف‌لا‌يحاكؿ‌الكافؿ‌الإالإغاثة‌الإسلامية‌تسمح‌بالكف
 الإسلامية.‌‌الإغاثة‌قبؿ‌حاؿ‌مف‌الأحكاؿ‌مف‌دكف‌تفكيض‌خاص‌مف
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 المراسلات‌في‌أم‌كقت‌عبر‌مكاتب‌جمع‌التبرعات‌كالمكاتب‌اليتيـ‌ك‌قد‌تتبادؿ‌الجية‌المانحة‌
‌ذات‌الصمة ‌كيجبالميدانية ‌لضماف‌الامتثاؿ‌‌‌، ‌البريدية‌كفحصيا ‌مراقبة‌جميع‌المكاد أف‌تتـ

 الإسلامية.‌‌لسياسة‌الإغاثة
 مف‌‌أف‌يمكف‌ ‌خطية ‌مكافقة ‌عمى ‌حصكلو ‌شريطة ‌الخاصة ‌نفقتو ‌عمى ‌اليتيـ ‌المانح يزكر

الإغاثة‌الإسلامية‌كالتي‌بدكرىا‌يجب‌أف‌تطمب‌الإذف‌مف‌كلي‌الأمر‌كمكافقة‌خطية‌بالزيارة.‌
‌الدكلة.‌ ‌كقت‌داخؿ ‌في‌كؿ ‌الطفكلة ‌الزيارات‌تحت‌إشراؼ‌مكظفي‌رعاية ‌تككف ‌ يجب‌أف

‌ ‌الأقؿ ‌عمى ‌يككف ‌أف ‌م‌2)يجب ‌بدكف‌مف ‌الزيارات ‌دكلة(. ‌كؿ ‌في ‌الطفكلة ‌رعاية كظفي
المكافقة‌لف‌تتـ.‌كلف‌يتـ‌السماح‌لممانح‌الذىاب‌لميتيـ‌أك‌عائمتو‌كلف‌يحصؿ‌عمى‌مساعدة‌مف‌

 المكتب‌مف‌دكف‌الحصكؿ‌عمى‌الإذف.‌‌
 ‌.يجب‌أف‌تطمب‌الإغاثة‌الإسلامية‌مف‌المانح‌فحص‌الخمفية‌الجنائية 
 مية‌بنشر‌عنكاف‌أك‌ىاتؼ‌أك‌بريد‌الكتركني‌لأم‌مف‌الأطفاؿ‌أك‌يجب‌ألا‌تقكـ‌الإغاثة‌الإسلا

 أسرىـ.‌
 الإغاثة‌الإسلامية‌بإخفاء‌عنكاف‌ك‌‌  ليتيـ‌حتى‌يتـ‌معرفة‌الكافؿ.‌اسـ‌عائمة‌ا ‌يجب‌أف‌تقكـ
 تستخدـ‌‌ ‌الإلكتركنية ‌الصفحة ‌عمى ‌الأيتاـ ‌برنامج ‌عمى ‌المحممة ‌الأخرل ‌كالبيانات الصكر

دىـ‌بمعمكمات‌ليا‌علاقة‌ببرنامج‌رعاية‌الطفكلة.‌لا‌يمكف‌لغرض‌جمب‌مانحيف‌جدد،‌كتزكي
‌عمى‌الصفحة‌ ‌عمى‌برنامج‌الأيتاـ نسخ‌أك‌تحميؿ‌أك‌تكرار‌أم‌معمكمات‌أك‌صكر‌محممة

 الإلكتركنية‌مف‌دكف‌الحصكؿ‌عمى‌إذف‌الإغاثة‌الإسلامية.‌
 ؤىـ‌نسخة‌يجب‌تكعية‌الأيتاـ‌كأكلياء‌أمكرىـ‌حكؿ‌حقيـ‌في‌الحماية‌مف‌العنؼ.‌كيجب‌إعطا

‌يجب‌ ‌كما ‌الإسلامية. ‌الإغاثة ‌في ‌بيا ‌المعمكؿ ‌الطفكلة ‌حماية ‌كسياسة ‌اليتيـ ‌حقكؽ عف
‌ ‌حدكث ‌حاؿ ‌في ‌الإتصاؿ ‌بمكظفي ‌عمى‌إ‌تعريفيـ ‌تؤثر ‌قد ‌شككل ‌أم ‌أك ‌تخكيؼ، عتداء،

 رخائيـ‌كأمنيـ.‌

ـ‌،‌يرل‌الباحث‌أف‌الإغاثة‌تتبع‌سياسة‌مفصمة‌كشركط‌محكمة‌فيما‌يخص‌حماية‌الأطفاؿ‌الأيتا
حيث‌قد‌يعتقد‌البعض‌أف‌ذلؾ‌مغالاة‌مف‌قبؿ‌الإغاثة‌الإسلامية‌،‌كلكف‌ذلؾ‌مف‌شأنو‌تعزيز‌الثقة‌
‌يتعمؽ‌بحماية‌أبنائيـ‌الأيتاـ‌مف‌أية‌سكء‌معاممة‌أك‌ ‌أسر‌الأيتاـ‌للإغاثة‌الإسلامية‌فيما التي‌يكلييا

 ضطياد‌قد‌يقع‌عمييـ‌مف‌قبؿ‌المانحيف‌أك‌الكفلاء.‌إستغلاؿ‌أك‌إ

 مع الأرامل والأيتامالعمل  2.6.18
البرامج‌ىـ‌الأرامؿ‌كالأيتاـ.‌كيعتبر‌كؿ‌مف‌الأرامؿ‌كالأيتاـ‌الأكثر‌عرضة‌‌مف‌المستفيدكف‌الأساسيكف

 عتداء‌كالترىيب.‌كيجب‌أف‌‌يخضع‌كؿ‌المكظفيف‌العامميف‌معيـ‌لمكشؼ‌كالذم‌يشمؿ:‌لخطر‌الإ
 .فحص‌الخمفية‌الجنائية 
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 .فحص‌التكافؽ 
 سابقة‌شيادات‌معرفيف‌مف‌مؤسسات. 
 خبرة‌مسبقة‌ذات‌صمة‌‌في‌رعاية‌الأطفاؿ‌أك‌التنمية. 
 الديكف‌ككشؼ‌الذمة‌المالية. 

في‌حاؿ‌عدـ‌تكفر‌أم‌مف‌الشركط‌المذككرة‌أعلاه‌في‌المكظؼ‌المراد‌تكظيفو‌فمف‌يتـ‌تعيينو‌
 الإسلامية.‌‌في‌الإغاثة

ف‌تعييف‌مكظفة‌أنثى‌في‌برنامج‌إثة‌الإسلامية‌كمناطؽ‌عممياتيا،‌فبسبب‌طبيعة‌عمؿ‌الإغا
حتياجاتيـ‌إرعاية‌الطفكلة‌أفضؿ‌في‌العمؿ‌مع‌الأيتاـ‌كالأرامؿ‌كذلؾ‌لأنيـ‌قادريف‌عمى‌التعبير‌عف‌

كمخاكفيـ‌مف‌دكف‌الشعكر‌بالإحراج‌أك‌الخكؼ.‌يجب‌أف‌لا‌يجمس‌مكظؼ‌الأيتاـ‌كحده‌مع‌الأطفاؿ‌
منازليـ‌بغرض‌التقييـ.‌كتطبؽ‌نفس‌الشركط‌‌الذيف‌ليس‌لو‌تعامؿ‌معيـ،‌حتى‌عند‌زيارة‌الأيتاـ‌في

‌عمى‌المتطكعيف.‌‌

 الشكاوى 2.6.19
 عتداء،‌يجب‌ملاحظة‌التالي:في‌حاؿ‌الحكادث‌كأية‌شكاكل‌عف‌الإ

‌الطفكلة.‌ ‌حماية ‌قانكف ‌بمكجب ‌الشككل ‌تسجيؿ ‌يجب ‌المعايير، ‌لمكظؼ ‌الشككل ‌حاؿ في
‌شككل ‌أم ‌في ‌التحقيؽ ‌عف ‌الشخص‌المسئكؿ ‌ىك ‌الإىماؿ‌مكظؼ‌المعايير ‌الترىيب، ،‌حكلحدكث

أك‌أم‌شككل‌تقدميا‌الأرامؿ‌كالأيتاـ،‌كعند‌الضركرة‌إبلاغ‌المدير‌الإقميمي‌أك‌مسئكؿ‌حماية‌‌زالتميي
الطفكلة‌في‌المؤسسة‌كالسمطات‌ذات‌العلاقة.‌أم‌شككل‌غير‌مدعمة‌بالأدلة‌لا‌ينتج‌عنيا‌أم‌عقكبة‌

 شريطة‌أف‌‌تككف‌في‌مصمحة‌الطفؿ‌كلا‌تحمؿ‌نكايا‌خبيثة‌مف‌الطرؼ‌الثالث.‌
 تتخذ‌كافة‌الإجراءات‌القانكنية‌‌أف‌،‌يحؽ‌للإغاثةالإسلاميةلشككل‌مزكرة‌أك‌ضارةإذ‌ثبت‌أف‌ا

‌ ‌تتخذ ‌أف ‌ليا ‌يحؽ ‌كما ‌المدعي، ‌المدعي‌ضد ‌كاف ‌لك ‌فكرية ‌تؤدم‌لإقالة إجراءات‌تأديبية
 .مكظفان‌لدل‌الإغاثة‌الإسلامية

 تحكيؿ‌ ‌يتـ ‌ ‌يجب‌أف ‌ك ‌ضده، ‌التحقيؽ‌في‌الادعاءات‌المكجو ‌لا‌يحؽ‌لأم‌شخص‌متيـ
‌أك‌ ‌المؤسسة، ‌لمدير ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌مكظفي ‌مف ‌مكظؼ ‌أم ‌ضد ‌المكجية الادعاءات

 مسئكؿ‌حماية‌الطفكلة‌كمكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ.
 .يجب‌تسجيؿ‌كافة‌الحكادث 
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 تعيين موظفو الأيتام/ رعاية الطفولة 2.6.20
 الإغاثة‌‌ ‌لدل ‌الأطفاؿ ‌كحقكؽ ‌بكاجبات ‌الطفكلة ‌رعاية ‌مكظفي ‌كافة ‌تعريؼ ‌يتـ ‌أف يجب

تفاقية‌الأمـ‌المتحدة‌حكؿ‌حقكؽ‌الطفؿ‌كتطبيؽ‌ىذه‌الحقكؽ‌ا ‌الإسلامية،‌كسياسات‌الحماية،‌ك‌
 إف‌أمكف.‌

 مكظفك‌ ‌كافة ‌الإ‌يتحدث ‌الطفكلة ‌التقارير‌رعاية ‌تحضير ‌عمييـ ‌أف ‌حيث ‌بطلاقة نجميزية
يصاليا‌  لمكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ.‌‌كا 

 يجب‌أف‌يتـ‌الرجكع‌إلى‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ‌قبؿ‌تعييف‌المرشحيف‌المحتمميف‌
لمعمؿ‌ببرنامج‌رعاية‌الطفكلة‌كرؤساء‌الأقساـ،‌)أم‌المدراء،‌المنسقيف‌أك‌مسئكلي‌الأيتاـ،‌كىذا‌

الذم‌سيرأس‌برنامج‌الأيتاـ‌كرعاية‌الطفكلة،‌‌باستثناء‌المرشح‌،يتكقؼ‌عمى‌المكتب‌الميداني(
‌مكظفيف‌ ‌أم ‌تعييف ‌عند ‌العالـ ‌عبر ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌مكتب ‌إلى ‌الرجكع ‌بالضركرة كليس

 آخريف.
 .يجب‌أف‌يتـ‌تدريب‌مكظفي‌البرنامج‌بحيث‌يصمكف‌لمستكل‌مناسب 

 العمل مع المؤسسات/الشركاء  2.6.21
الإسلامية‌يجب‌‌مف‌الإغاثة‌الحصكؿ‌عمى‌تمكيؿالمؤسسات‌كالشركاء‌الراغبة‌في‌العمؿ‌ك/أك‌

‌الإغاثة ‌بسياسة ‌الالتزاـ ‌عمى ‌تكافؽ ‌ ‌الإسلامية‌‌أف ‌الإغاثة ‌في ‌بيا ‌المعمكؿ ‌السياسات الإسلامية.
 يي‌ليست‌قابمة‌لمتفاكض.فتحاكؿ‌أف‌تحقؽ‌الحد‌الأدنى‌لذا‌

 واجبات الشركاء 2.6.22
 رفاقيا‌مع‌المستندات‌‌يعبءيجب‌أف‌‌ الشركاء‌نمكذج‌تقييـ‌الشراكة‌مع‌الإغاثة‌الإسلامية‌كا 

‌لدل‌مكتب‌الإغاثة‌ ‌التدقيؽ ‌فريؽ ‌مف ‌لمشراكة ‌نمكذج ‌آخر ‌عمى ‌الحصكؿ ‌يمكف المطمكبة.
‌الإسلامية‌عبر‌العالـ.

 يجب‌أف‌يكافؽ‌الشركاء‌عمى‌إصدار‌تقارير‌بالنمكذج‌المعمكؿ‌بو‌لدل‌الإغاثة‌الإسلامية‌كذلؾ‌
 حسب‌طمب‌الإغاثة‌الإسلامية‌أك‌أم‌مف‌المانحيف.

 .يجب‌أف‌يقدـ‌الشركاء‌حسابات‌مدققة‌سنكيان 
 الشركاء‌بحماية‌الطفكلة‌كيجب‌أف‌‌يككف‌لدييـ‌‌  جراءات‌بيذا‌الخصكص.إيجب‌أف‌يمتزـ
 ‌.يجب‌أف‌يككف‌لدل‌الشركاء‌مكظفيف‌مؤىميف‌قادريف‌عمى‌العمؿ‌بشكؿ‌فعاؿ 

 واجبات دار الأيتام  2.6.23
 يجب‌أف‌تمتثؿ‌دار‌الأيتاـ‌لسياسة‌الإغاثة‌الإسلامية‌كأف‌يككف‌لدييا‌الحد‌الأدنى‌منمكظفي‌

أيتاـ،‌كأخصائي‌‌10رعاية‌الطفكلة.‌يجب‌أف‌يككف‌ىناؾ‌مشرؼ‌كاحد‌كمدرس‌منزلي‌لكؿ‌
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يتيـ‌كمحاسب‌في‌كؿ‌دار‌أيتاـ‌كاثنيف‌‌50يتيـ‌كطبيب‌يعمؿ‌بدكاـ‌جزئي‌لكؿ‌‌30نفسي‌لكؿ‌
‌فة.‌‌مف‌عماؿ‌النظا

 ‌.يجب‌أف‌يتمقى‌الأيتاـ‌ثلاث‌كجبات‌عمى‌الأقؿ‌متكازنة‌كمغذية‌يكميان‌كفي‌أكقات‌معقكلة‌
 كفراش‌‌ يجب‌أف‌يككف‌لدل‌الأيتاـ‌مساحة‌كافية‌خلاؿ‌فترات‌الترفيو‌كفترة‌حد‌أدنى‌كافية‌لمنكـ

‌. ‌مقبكؿ‌لمنكـ
 كالأ‌ ‌كالصحة ‌النظافة ‌معايير ‌مف ‌الأدنى ‌الحد ‌عمى ‌الأيتاـ ‌يحافظ ‌أف ‌بالإضافة‌يجب ماف

‌لمرافؽ‌الغسيؿ‌كالنظافة‌الشخصية‌لعدد‌مف‌الأيتاـ‌كالإشراؼ‌عمييا.‌
 ‌.يجب‌أف‌يزكد‌الأيتاـ‌بملابس‌ملائمة‌لممناخ‌كالظركؼ‌
 ‌.يجب‌أف‌يمتحؽ‌الأيتاـ‌في‌سف‌الدراسة‌بالمدرسة‌بالإضافة‌إلى‌تمقييـ‌التعميـ‌المناسب‌
 داخؿ‌المؤسسة.‌‌تضع‌ممثلان‌عنيا‌أف‌في‌حاؿ‌الضركرة،‌يحؽ‌للإغاثة‌
 للإغاثة‌ ‌كيجب‌حينيا‌‌يحؽ ‌مسبؽ، ‌إنذار ‌أم‌كقت‌كبدكف ‌بالتفتيش‌في ‌تقكـ ‌أف الإسلامية

‌كمنحو‌ ‌كالتدقيؽ ‌بغرض‌المراقبة ‌الأيتاـ ‌كؿ ‌لمقابمة ‌الطفكلة ‌رعاية ‌لمكظؼ ‌الفرصة إعطاء
‌للإغاثة ‌كيحؽ ‌كما ‌كقت‌يتطمب‌ذلؾ. ‌أم ‌كفي ‌اللازمة تسحب‌‌أف‌الإسلامية‌الخصكصية

 التمكيؿ‌في‌أم‌كقت‌في‌حاؿ:‌‌
 لتزاـ‌بسياسة‌المؤسسةعدـ‌الإ. 
 لتزاـ‌بمعايير‌الحد‌الأدنىعدـ‌الإ. 

 ميام ومسئوليات المكتب الميداني  2.6.24
 بالرغـ‌مف‌أف‌المشرؼ‌المباشر‌عف‌مكظفي‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة،‌كمنسؽ‌البرنامج‌كمدير‌

البرنامج‌ىك‌المدير‌الإقميمي،‌يجب‌أف‌يككف‌ىناؾ‌اتصاؿ‌مباشر‌لمتبميغ‌بيف‌مكتب‌الإغاثة‌
‌الإسلامية‌عبر‌العالـ‌كمكظفي‌كمنسؽ‌كمدير‌برنامج‌رعاية‌الطفكلة.‌

 ي‌مخزكف‌مف‌الطمبات‌لكفالة‌يتيـ‌بحيث‌يتمكف‌مف‌إرساؿ‌يجب‌أف‌يككف‌لدل‌المكتب‌الميدان
‌طمبان‌في‌الأسبكع.‌30حتى‌

 يجب‌أف‌يككف‌المكتب‌الميداني‌قادر‌عمى‌حفظ‌نسخة‌مف‌كؿ‌طمب‌يرسمو‌لمكتب‌الإغاثة‌
‌الإسلامية‌عبر‌العالـ،‌كيفضؿ‌أف‌‌يككف‌مرفقان‌بصكر‌إضافية.‌

 ‌.يجب‌الإبلاغ‌عف‌أم‌تغييرات‌عمى‌حالة‌اليتيـ‌أك‌إلغاء‌الكفالة‌في‌الحاؿ‌
 ‌.يجب‌كتابة‌أك‌عمؿ‌دراسة‌حالة‌كؿ‌أربعأشير‌عمى‌الأقؿ‌ليتيميف‌مختمفيف 
 الأيتاـ‌‌ ‌لمقترحات‌دعـ ‌المتكاصؿ ‌التطكير ‌عف ‌مسئكؿ ‌الطفكلة ‌كرعاية ‌الأيتاـ ‌برنامج مدير

مية‌كالتمكيؿ‌المؤسسي‌بالتعاكف‌مع‌المكاتب‌الإقميمية‌كرعاية‌الطفكلة‌لشركاء‌الإغاثة‌الإسلا
 كبرنامج‌الأيتاـ‌كرعاية‌الطفكلة‌لدل‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ.‌
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 مسئوليات الشركاء 2.6.25
 في‌حاؿ‌أبدل‌الممكؿ‌إ‌ ‌لمكفالة ‌الأيتاـ ‌بيانات‌الكفالات‌عمى‌الانترنت‌لتحديد ‌قاعدة ستخداـ

‌لتزامو‌بالكفالة.إ
 مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ‌فكر‌القياـ‌بإلغاء‌الكفالة‌مع‌إعطاء‌فترة‌لا‌القياـ‌بإبلاغ‌

شيكر‌كذلؾ‌لمنح‌الكقت‌المناسب‌لإيجاد‌مانح‌بديؿ‌كسيتـ‌إدخاؿ‌ذلؾ‌عمى‌النظاـ‌‌3تقؿ‌عف‌
‌.الذم‌يعمؿ‌مباشرة‌عمى‌الانترنت

 مانحيف‌يتناسب‌مع‌ما‌للأيتاـ‌مف‌طرؼ‌ال‌القياـ‌بفحص‌كالتأكد‌مف‌أف‌البريد‌الذم‌يتـ‌إرسالو
‌الإسلامية.‌‌تقتضيو‌سياسة‌الإغاثة

 مبكران‌‌ ‌ككذلؾ‌المكاتب‌الميدانية ‌العالـ ‌عبر ‌الإسلامية ‌بإبلاغ‌مكتب‌الإغاثة ‌أية‌‌القياـ حكؿ
‌يكما(.‌‌15زيارات‌مخطط‌ليا‌مف‌قبؿ‌المانح‌لمميداف‌)خلاؿ‌فترة‌لا‌تقؿ‌عف‌

 لما‌تتضمنو.‌اية‌الطفكلة‌كالسير‌كفقان‌التأكد‌بأف‌الكفلاء‌كالمانحيف‌عمى‌عمـ‌بسياسة‌حم‌
 القياـ‌بإبلاغ‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ‌بأية‌تقارير‌ناقصة‌أك‌غير‌مرضية‌بالنسبة‌لممانح‌

 فيما‌يتعمؽ‌ببرنامج‌كفالة‌الأيتاـ.
 التنسيؽ‌مع‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ‌فيما‌يتعمؽ‌بحملات‌التسكيؽ‌لمشاريع‌خاصة‌

‌.كرعاية‌الطفكلةبالأيتاـ‌
 .إرساؿ‌طمبات‌صرؼ‌مبالغ‌إضافية‌في‌بداية‌كؿ‌ربع،‌مثاؿ‌ىدايا‌،‌دعـ‌طبي‌للأيتاـ‌
 يخص‌الإ‌التكاصؿ‌مع‌مكتب‌الإغاثة‌ ‌الميداني‌فيما ‌أف‌يككفالإسلامية لبرنامج‌‌ستفسارات،

‌لمكتب‌ ‌خاصة ‌نسخة ‌عمؿ ‌مع ‌الخ. ‌أيتاـ... ‌بتقارير ‌ذلؾ‌طمبات‌تتعمؽ ‌مثاؿ ‌اليتيـ، كفالة
‌العالـ ‌عبر ‌الإسلامية ‌أم‌‌-الإغاثة ‌أك ‌عامة ‌قضايا ‌كجكد ‌حاؿ ‌كفي ‌باليتيـ. ‌العناية قسـ

 شكاكل‌يجب‌إبلاغيا‌لمكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ.‌

 العالمر ة عبمسئوليات الإغاثة الإسلامي 2.6.26
 بالكفال‌ ‌الطمبات‌الخاصة ‌بإرساؿ ‌أفالقياـ ‌الكقت‌المخصص‌لذلؾ‌كيفضؿ ‌في ‌ذلؾ‌‌ة يككف

‌ ‌كقت‌‌21خلاؿ ‌مف ‌تحكيؿ‌إيكـ ‌بعمؿ ‌الإسلامية ‌مكتب‌الإغاثة ‌سيقكـ ‌الطمب‌فيما ستلاـ
‌المبالغ‌بالعممة‌المحمية.‌

 بإرساؿ‌المعمكمات‌التي‌تخص‌كافة‌مشاريع‌الأيتاـ‌عند‌التقدـ‌بطمب‌ذلؾ،‌يجب‌القياـ‌‌لتزاـالإ
‌الخارجية.‌خلاؿ‌الإيقكنةبذلؾ‌كتحميؿ‌كافة‌المعمكمات‌مف‌

 .القياـ‌بتسميـ‌المانحيف‌تقارير‌متابعة‌كمفصمة 
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 التدريب‌‌ ‌يشمؿ ‌بما ‌الميدانية ‌المكاتب ‌كدعـ ‌لمساعدة ‌العالـ ‌عبر ‌الإسلامية ‌الإغاثة تسعى
‌الميزانية‌المخصصة‌لممكتب‌ ‌يككف‌في‌حدكد كتكفير‌المعدات‌اللازمة‌كالتكظيؼ‌بشرط‌أف‌

 الميداني.‌
 ختلافات‌بيف‌البمداف‌فيما‌إيتيـ‌حيث‌يكجد‌‌250يجب‌أف‌يككف‌ىناؾ‌مكظؼ‌مختص‌لكؿ‌

‌بتك‌ ‌أك‌يتعمؽ ‌الزيادة ‌إلى ‌الرقـ ‌ىذا ‌يخضع ‌لذلؾ ‌الكاحد، ‌البمد ‌داخؿ ‌الجغرافي ‌الأيتاـ زيع
 النقصاف‌بتفكيض‌مف‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ.

 عدد‌‌ ‌يزيد ‌كالتي ‌الكبيرة ‌الإسلامية ‌الإغاثة ‌مكاتب ‌لمكظفي ‌مكاصلات ‌كسائؿ ‌تكفير ‌يتـ قد
 ة.في‌حاؿ‌عدـ‌كجكد‌بدائؿ‌أخرل‌مناسب‌500الأيتاـ‌فييا‌عف‌

 ممثميف‌عف‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ‌بزيارة‌المكاتب‌الميدانية‌مرة‌كؿ‌سنتيف‌‌ يمتزـ
‌عمى‌الأقؿ‌كذلؾ‌بغرض‌القياـ‌بعمؿ‌تقييـ.

 الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ‌بتحكيؿ‌المبالغ‌الخاصة‌بكفالات‌الأيتاـ‌في‌نياية‌كؿ‌ربع‌‌ تمتزـ
‌بالمبال ‌يتعمؽ ‌كفيما ‌المحمية، ‌يتـ‌كبالعممة ‌الإدارية ‌كالتكاليؼ ‌المشركع ‌بأنشطة ‌الخاصة غ

إرساليا‌في‌بداية‌كؿ‌ربع‌مرىكنة‌بتمقي‌ردكد‌الفعؿ‌فيما‌يتعمؽ‌بالأنشطة‌كالإدارة.‌يمكف‌لمكتب‌
الإغاثة‌الإسلامية‌عبر‌العالـ‌إرساؿ‌مبالغ‌معينة‌كؿ‌أسبكع‌بحيث‌تعطى‌الأكلكية‌لمبمداف‌التي‌

 ـ‌مف‌عدمو‌لمربع‌السابؽ.تقكـ‌بإرساؿ‌تقارير‌تأكيد‌الاستلا
 تصاؿ‌كالتكاصؿ‌بيف‌الشركاء‌كالمكاتب‌الميدانية‌بشكؿ‌مباشر‌فيما‌يتعمؽ‌بالمسائؿ‌يسمح‌بالإ

 العامة‌كما‌ىك‌منصكص‌عميو‌بفقرة‌مسئكليات‌الشركاء.‌

 الميزانية، المالية والتقارير: 2.6.27
 تقارير‌الإ‌ ‌تقديـ ‌بالإضافة‌إلى‌نجاز‌حكؿ‌الأيتاـ‌يجب‌عمى‌المكاتب‌الميدانية بشكؿ‌سنكم،

 التقارير‌الربعية‌التي‌تقدـ‌إلى‌قسـ‌البرامج‌الدكلية‌في‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌حكؿ‌العالـ.
 يكؿ‌المشاريع‌المتعمقة‌ببرنامج‌الأيتاـ‌يجب‌أف‌‌تقدـ‌حسب‌الجدكؿ‌الزمني‌المتفؽ‌عميو‌ف‌

 تفاؽ‌مستكل‌الخدمة.إ
 سنكية‌تفصؿ‌جميع‌التكاليؼ‌التي‌تـ‌تحمميا‌مف‌‌يجب‌عمى‌المكاتب‌الميدانية‌أف‌تقدـ‌مكازنة

رساؿ‌المكازنة‌المتكقعة‌لمسنيف‌التالية‌بحمكؿ‌نفس‌التاريخ.أغسطس‌ك‌‌31قبؿ‌‌قبؿ‌قسـ‌الأيتاـ  ا 
 كالمصاريؼ‌‌ ‌المشركع ‌طمب‌لأنشطة ‌إرساؿ ‌الميداني ‌المكتب ‌يجب‌عمى ‌ربع ‌كؿ ‌بداية في

 تفاؽ.حسب‌الإ‌الإدارية
 ككصفي‌مفصؿ‌حكؿ‌الأمكاؿ‌المصركفة‌مف‌صندكؽ‌الأيتاـ‌‌يجب‌أف‌يتـ‌تقديـ‌تقرير‌مالي

 العاـ‌عمى‌الأنشطة‌المتعمقة‌بالأيتاـ.
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 يجب‌أف‌يتـ‌تقديـ‌تقرير‌مالي‌ككصفي‌مفصؿ‌حكؿ‌تكزيع‌أمكاؿ‌الكفالات‌قبؿ‌تحكيؿ‌أمكاؿ‌
 الربع‌اللاحؽ.‌

 ‌ قبؿ‌أم‌أمكاؿ‌مف‌برنامج‌كفالة‌الأيتاـ‌مف‌شخص‌لشخص‌غير‌مكزعة‌يجب‌الإبلاغ‌عنيا
 الربع‌التالي.

 يجب‌تسجيؿ‌تكزيعات‌كفالات‌الأيتاـ‌مف‌قبؿ‌طرفيف.‌يجب‌أف‌يقكـ‌المستفيد‌بالتكقيع‌عمى‌
‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌حكؿ‌العالـ‌ ‌يقكـ ‌قد صدار‌بطاقة‌دفع‌كمرجع. الأمكاؿ‌المستممة‌كا 

أم‌عضك‌أك‌‌ستلاـ‌في‌أم‌كقت.‌يجب‌أف‌يشيد‌مسئكؿ‌رعاية‌الأيتاـبطمب‌إثبات‌الدفع‌أكالإ
 في‌الإغاثة‌الإسلامية‌غير‌مكظفيف‌الدائرة‌المالية‌عمى‌الدفعات.‌

 يجب‌تحكيؿ‌كفالات‌الأيتاـ‌لكلي‌أمر‌اليتيـ‌حسب‌سعر‌صرؼ‌السكؽ.‌أم‌مكاسب‌صرؼ‌
متحققة‌مف‌صندكؽ‌الأيتاـ‌يجب‌أف‌يتـ‌صرفيا‌عمى‌الأيتاـ‌المكفكليف‌في‌مناسبات‌خاصة‌

 أخرل.‌أغراض‌لأم‌الإضافية‌الأمكاؿ‌ستخداـإمثؿ‌الأعياد.‌لا‌يجب‌
 حتفاظ‌بأمكاؿ‌كفالات‌الأيتاـ‌مف‌قبؿ‌المكتب‌الميداني‌لأم‌مشاريع‌أخرل‌متعمقة‌لا‌يمكف‌الإ

 تفاؽ‌بيف‌قسـ‌الأيتاـ‌كمكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌حكؿ‌العالـ.‌في‌حاؿ‌الإ‌بالأيتاـ‌إلا
 بؿ‌مكتب‌الإغاثة‌كا عتماد‌مكازنات‌برنامج‌كفالات‌الأيتاـ‌مف‌شخص‌لشخص‌مف‌ق‌يتـ‌إعداد

‌المكازنات‌مرنة‌كيمكف‌زيادتيا‌عمى‌عدد‌الأيتاـ‌المكفكليف.‌ك‌‌الإسلامية‌حكؿ‌العالـ‌بناءن‌ ىذه
 زداد‌عدد‌الأيتاـ‌المكفكليف‌في‌دكلة‌معينة‌بمقدار‌كبير.إفي‌حاؿ‌

 أف‌ ‌يجب‌‌يجب ‌لا ‌الميداني، ‌لممكتب ‌كصكليا ‌بمجرد ‌الأيتاـ ‌دفعات ‌تحكيلات ‌صرؼ يتـ
‌‌ستخداـإ ‌الأيتاـأك ‌كفالات ‌لدفع ‌أخرل ‌مشاريع ‌مف ‌أمكاؿ ‌مكتب‌‌اقتراض‌أم ‌بمكافقة إلا

 الإغاثة‌الإسلامية‌حكؿ‌العالـ.
يجب‌أف‌تقكـ‌المكاتب‌الشريكة‌بتقديـ‌تفصيؿ‌حكؿ‌الأمكاؿ‌الخاصة‌بكفالات‌برنامج‌الأيتاـ‌أك‌

‌‌‌متعمقة‌أخرل‌‌أم‌برامج‌ ‌المحكلة ‌الإسلامي‌مفبالأيتاـ ‌لمكتب‌الإغاثة ‌بشكؿ‌قبميا ‌العالـ ‌حكؿ ة
  .ربعي



018 

 4ممحق رقم 
 اتفاقيــة كفالــة

 عزيزي ولي أمر اليتيم / ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ المحترم/ة.
يسعدنا‌أف‌نخبرؾ‌بأف‌طفمؾ،‌قد‌تمت‌كفالتو‌كستجد‌ىنا‌بعض‌قكانيف‌الكفالة‌كالتي‌تعتبر‌في‌الحقيقة‌اتفاقية‌

ذا‌كنت‌تكافؽ‌عمييا‌يجب‌أف‌تكقعيا.بينؾ‌كبيف‌ ‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية.‌الرجاء‌قراءتيا‌بعناية،‌كا 
 قوانيــن الكفالـــة:

 ‌.سيتـ‌تزكيد‌طفمؾ‌بالكفالة‌مف‌أجؿ‌مساعدتو‌في‌الحصكؿ‌عمى‌طعاـ،‌ممبس،‌تعميـ‌كرعاية‌صحية‌أفضؿ
مف‌أجؿ‌أية‌مصاريؼ‌عائمية‌أخرل.‌لذلؾ‌يجب‌استخداـ‌المبمغ‌الذم‌سكؼ‌تستممو‌فقط‌لرعاية‌طفمؾ‌كليس‌

كيجب‌أف‌يكافؽ‌مسئكؿ‌الأيتاـ‌في‌الإغاثة‌الإسلامية‌عمى‌أية‌استخدامات‌لأمكاؿ‌الكفالة‌في‌أية‌منافع‌غير‌
‌مباشرة‌لمطفؿ‌المكفكؿ‌قبؿ‌صرؼ‌المبمغ.

 مسئكلة‌رعاية‌الأطفاؿ‌في‌الإغاثة‌الإسلامية‌بتنفيذ‌زيارات‌دكرية‌لمنزلؾ‌لمتأكد‌مف‌أف‌ا‌ لطفؿ‌المكفكؿ‌ستقكـ
ذا‌أتضح‌أف‌الكفالة‌تستخدـ‌لأغراض‌غير‌مرتبطة‌برعاية‌الطفؿ،‌سيككف‌لدييا‌ ينتفع‌مف‌الخدمات‌المقدمة.‌كا 
‌نقدـ‌ ‌أف ‌يمكف ‌أك ‌لكافمو. ‌الطفؿ ‌عف ‌التقرير ‌في ‌ذلؾ ‌ترسؿ ‌كأف ‌الطفؿ ‌كفالة ‌في ‌التفكير ‌تعيد ‌أف الحؽ

 مساعدات‌عينية‌لمطفؿ‌كمقابؿ‌لمبمغ‌الكفالة‌كخيار‌بديؿ.
 إذا‌شعرت‌مسئكلة‌رعاية‌الأطفاؿ‌في‌الإغاثة‌الإسلامية‌أف‌الطفؿ‌لا‌ينتفع‌مف‌المساعدات‌المقدمة،‌فسكؼ‌

ذا‌ نصدر‌لكـ‌رسالة‌تحذير‌تفصؿ‌الإجراءات‌العلاجية‌المطمكب‌تنفيذىا‌مف‌قبؿ‌كلي‌أمر‌الطفؿ‌المكفكؿ.‌كا 
الإغاثة‌الإسلامية‌الحؽ‌في‌إلغاء‌‌استمر‌فشؿ‌كلي‌الأمر‌في‌تكجيو‌أمكاؿ‌الكفالة‌لمصمحة‌الطفؿ،‌فممكتب

‌ىذا‌ ‌اتخاذ ‌تـ ‌في‌حالة ‌الإسلامية ‌كيككف‌لكلي‌الأمر‌الحؽ‌في‌الاستئناؼ‌لمدير‌الإغاثة ‌الطفؿ. ‌ىذا كفالة
‌مف‌استلاـ‌القرار.‌30القرار.‌كيجب‌تقديـ‌ىذا‌الاستئناؼ‌في‌خلاؿ‌  يكـ

 لحؽ‌في‌زيارة‌الطفؿ‌ككتابة‌تقرير‌عف‌التطكر‌سيككف‌لدل‌ممثمي‌الإغاثة‌الإسلامية‌الرسمييف‌لبرنامج‌الأيتاـ‌ا
في‌كضعو‌في‌أكقات‌محددة،‌عند‌الطمب‌مف‌المكتب‌الرئيسي‌أك‌بطمب‌مف‌الكافؿ‌نفسو.‌ك‌سيتـ‌استخداـ‌
‌الإغاثة‌ ‌كفعاليات ‌كأنشطة ‌الدكرية ‌التقارير ‌الإسلاميةكفي ‌للإغاثة ‌الانترنت ‌صفحة ‌عمى ‌كالصكر التقارير

 الإسلامية.
 الذم‌تب‌ ‌باستلاـ‌بطاقة‌رعاية‌الطفؿ‌في‌اليكـ ‌بتكقيع‌الاتفاقية‌مع‌الإغاثة‌الإسلامية،‌ستقكـ دأ‌فيو‌الكفالة‌كتقكـ

 مكضحان‌فيو‌تكاريخ‌استلاـ‌الكفالة،‌رقـ‌الطفؿ،‌عنكاف‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌كرقـ‌ىاتؼ‌المكتب.
 ة‌كجكد‌أم‌سبب‌يمنع‌كلي‌فقط‌كلي‌أمر‌الطفؿ‌المكفكؿ‌أك‌الطفؿ‌نفسو‌يستطيعكف‌استلاـ‌الكفالة.‌كفي‌حال

كؿ‌شخص‌آخر‌بيذه‌الميمة‌بمستند‌مكتكب‌يؤكد‌فيو‌أنو‌ ‌لاستلاـ‌الكفالة‌لطفمو،‌يجب‌أف‌يكن الأمر‌مف‌القدكـ
‌الشخص‌المرسؿ‌باستلاـ‌مبمغ‌الكفالة‌بدلان‌منو.  يكافؽ‌عمى‌أف‌يقكـ

 أك‌أم‌مكظؼ‌ذىكىر‌في‌برنا‌ ‌أم‌ممثؿ‌عنو ‌لا‌يسمح‌لمكافؿ، ‌الطفؿ، ‌الأطفاؿ‌في‌لدكاعي‌حماية مج‌رعاية
الإغاثة‌الإسلامية‌بأف‌يككف‌لكحده‌مع‌اليتيـ‌بدكف‌أف‌يككف‌أحد‌أفراد‌عائمة‌اليتيـ‌حاضران.‌كىؤلاء‌يستطيعكف‌

 فقط‌أف‌يقابمكا‌اليتيـ‌بمكافقة‌كلي‌أمر‌اليتيـ‌كمكتب‌الإغاثة‌الإسلامية.
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 بالمدارس‌إذا‌كانكا‌في‌سف‌المدرسة‌‌يجب‌أف‌يككف‌جميع‌الأطفاؿ‌المكفكليف‌في‌الإغاثة‌الإسلامية‌ممتحقكف
كلا‌يعانكا‌مف‌أم‌خمؿ‌جسماني‌أك‌عقمي.‌كيجب‌إخبار‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌بأية‌تعميؽ‌لدكاـ‌الطفؿ‌في‌

 المدرسة.
 كبانتظاـ‌‌ ‌دكريا ‌الكفالة ‌مبمغ ‌دفع ‌كسيتـ ............................................‌ ‌ ‌مف ‌الكفالة تبدأ

 ما‌لـ‌يطرأ‌أم‌سبب‌لإلغائيا.‌‌كستستمر‌الكفالة‌

 سيتم إلغاء الكفالة للأسباب التالية:
 سنة‌أك‌أكثر‌18كصكؿ‌اليتيـ/ة‌لسف‌ .1
 زكاج‌اليتيـ/ة. .2
 مغادرة‌البلاد‌)‌لفترة‌تزيد‌عف‌ثلاثة‌أشير(. .3
 زيادة‌دخؿ‌الأسرة‌مف‌مصادر‌أخرل)دخلان‌ثابتان‌يغطي‌كؿ‌الاحتياجات‌الأساسية‌كمتطمبات‌رعاية‌الأيتاـ( .4
 ؼ‌الكافؿ‌عف‌إرساؿ‌الكفالةتكق .5

 حقــوق المنتفعيـــن:
‌مف‌قبمنا،‌كلديؾ‌الحقكؽ‌في‌القائمة‌التالية: ‌منذ‌المحظة‌الأكلى‌التي‌تستمـ‌فييا‌الكفالة‌فأنت‌منتفع‌محترـ

 .بإعلامؾ‌عف‌قيمة‌المبمغ‌الذم‌سكؼ‌تستممو‌منا‌دكريا‌كعف‌الأنشطة‌الأخرل‌ ‌لديؾ‌الحؽ‌أف‌نقكـ
 ك‌الاتصاؿ‌بو‌للاستعلاـ‌عف‌أم‌شيء‌تحتاجو.معرفة‌مسئكؿ‌الاتصاؿ‌ 
 الإغاثة‌الإسلامية‌بتنظيميا‌لأطفالؾ‌المكفكليف،‌مثؿ‌المخيـ‌‌ لديؾ‌الحؽ‌في‌حضكر‌كؿ‌الأنشطة‌التي‌تقكـ

 رغم أن الأماكن غير مضمونة.الصيفي،‌الرحلات،‌البرامج‌الثقافية....إلخ‌
 أية‌متطمبات‌أساسية‌أخرل،‌لديؾ‌الحؽ‌أف‌في‌حالة‌أنؾ‌تحتاج‌دعـ‌خاص‌مثؿ:‌علاج‌طبي،‌طعاـ،‌أك‌

 تسأؿ‌الإغاثة‌الإسلامية‌عف‌طريؽ‌مسئكؿ‌الاتصاؿ‌)‌مكظفي‌الإغاثة‌الإسلامية(.
 فحقؾ‌أف‌تشتكي‌كأف‌تطمب‌‌‌ ‌بشكؿ‌غير‌مناسب‌تجاىؾ، ‌الإسلامية ‌أف‌تصرؼ‌مكظؼ‌الإغاثة في‌حالة

 معاممة‌عادلة.‌الرجاء‌انظر‌سياسة‌الشكاكم‌المرفقة.

 منتفعيــــن:واجبــات ال
‌منذ‌المحظة‌التي‌تستمـ‌فييا‌الكفالة‌مف‌الإغاثة‌الإسلامية‌فعميؾ‌الكاجبات‌التالية:

 الإجابة‌عمى‌كؿ‌الأسئمة‌التي‌يكجييا‌لؾ‌مكظؼ‌رعاية‌الأطفاؿ‌في‌الإغاثة‌الإسلامية‌فيما‌يتعمؽ‌بظركؼ‌
‌كرعاية‌طفمؾ.

 إحضار‌جميع‌مستندات‌الطفؿ‌التي‌يطمبيا‌مكظؼ‌رعاية‌الأطفاؿ. 
 :إخبار‌الإغاثة‌الإسلامية‌إذا 

 سنة.‌18بمغ‌الطفؿ‌سف‌ 
 تزكج 
 ترؾ‌البلاد‌)‌لمدة‌تزيد‌عف‌ثلاثة‌أشير(،‌أك 
 .)ارتفع‌دخؿ‌الأسرة‌)‌دخلان‌ثابتان‌يغطي‌كؿ‌الاحتياجات‌الأساسية‌كمتطمبات‌رعاية‌الطفؿ 

 يحتاج‌تدخؿ‌طبي‌طارئ.إبلاغ‌الإغاثة‌الإسلامية‌إذا‌ما‌كاف‌الطفؿ‌المكفكؿ‌أك‌أم‌مف‌أخكتو‌أك‌أخكاتو‌‌
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 اتصالؾ‌مع‌كافؿ‌طفمؾ‌سيككف‌فقط‌عف‌طريؽ‌مكتب‌الإغاثة‌الإسلامية‌كليس‌بدكف‌إخبار‌مكظؼ‌الإغاثة‌
 الإسلامية‌المسئكؿ.‌ىذا‌بغرض‌الأماف‌لطفمؾ‌كعائمتؾ.

 واجبــات الإغاثــة الإسلاميــــة:
‌عمى‌الإغاثة‌الإسلامية‌أف:‌منذ‌المحظة‌التي‌تستمـ‌فييا‌الكفالة‌مف‌الإغاثة‌الإسلامية،‌فيجب

 .تمنحؾ‌مبمغ‌الكفالة‌بانتظاـ‌لطفمؾ‌حتى‌سف‌انقطاع‌الكفالة 
 ‌.تخبرؾ‌بإلغاء‌الكفالة‌كأسبابو‌في‌حالة‌إلغاء‌الكفالة،‌كذلؾ‌في‌قبؿ‌شير‌عمى‌الأقؿ‌مف‌تاريخ‌إلغاء‌الكفالة 
 .تخبرؾ‌بجميع‌الأنشطة‌التي‌سيتـ‌تنفيذىا‌للأطفاؿ‌المكفكليف 
 ئؿ،‌التقارير‌كالاستفسارات‌مف‌الكافؿ‌أك‌المكتب‌الرئيسي‌للإغاثة‌الإسلامية.ترسؿ‌لؾ‌الرسا‌
 .كحد‌أدنى‌ ‌بزيارتكـ‌مرتيف‌سنكيا‌ن  تقكـ
 .مف‌حؽ‌الإغاثة‌الإسلامية‌استخداـ‌الصكر‌في‌أنشطتيا‌الإعلامية‌المختمفة 

‌أقر‌ببنكد‌الاتفاقية‌أعلاه،‌بدكف‌أم‌إجبار‌أك‌ضغط‌‌ك‌أكافؽ‌عمييا‌كميةن.

كلػػي‌أمػػر‌الطفػػػؿ:‌..........................................‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
‌التاريػخ:.............................................‌

‌
‌افقا‌عمييا.تؤكد‌الإغاثة‌الإسلامية‌بأف‌كلي‌أمر‌الطفؿ‌ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ‌كقع‌ىذه‌الاتفاقية‌كأف‌الطرفاف‌ك‌

‌منسؽ‌برنامج‌الأيتاـ‌‌‌‌‌‌‌‌التاريخ‌:‌ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
 

 كالله‌كلي‌التكفيؽ
 

 


