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Abstract

The purpose of this study is to ascertain the effectiveness of the Electronic
Performance Evaluation Report of UNRWA (ePer). Stratified random sample
technique was used to select (243) supervisors out of (486) from all departments of
UNRWA in Gaza strip. The questionnaire was used as a study tool to collect the
necessary data, it is divided into 6 parts and made up of a total 50 questions. Also,
the descriptive analytic approach was adopted to conduct the study. SPSS was used
for analyzing the data of the study.

The results from this study show the following:

1- The results indicated that the degree of performance effectiveness of ePer system
was (73.73%) and considered high in general

2- The direct supervisor is fully accountable for ePer appraisal process in addition to
staff member himself.

3- Most of UNRWA staff doesn’t see achievements as avital parameter for
promotion.

4- There is no enough attention from UNRWA side regarding of dis-satisfaction
from eper results

Recommendations:

On the basis of the findings that have been established and conclusion drawn
from the study, the following recommendations are necessary:

1- ePer system has to be revised, developed and updated regularly in order to ensure
the effectiveness and to create an atmosphere of fairness and justice in the
performance appraisal process which will have positive effects on employee
motivation and commitment.

2- It was recommended that UNRWA should adopt other employee appraisal
methods in addition to the management by objective method. This will ensure
that the shortcomings of management by objective can be controlled through the
use of other methods such as 360 degrees appraisal.

3- Communication between supervisors and subordinates need to be improved
drastically. This will ensure that employees understand how they are assessed
and feel that the process is fair and objectiv



S¥) Suadll
Z..ubm el.d\ Jlb'g\
daxial)
Jle (ssimar Adlinal Lgilhliss ldlee b bl e ciluwgaly ladiall 43 jajas
Al lyriall aal aal ¢ ks gl) apill aady M) Cal gall Jiays Aglladlly 56 WY e
@l paiall 3ol dakiia () Allad Laif Cua o Adladlly 3. LS 038 o gl
e Of Cus ¢ Addaidl 8 gally Jledll jeatall oylicly 4 ateys dasd) o 45y,
)Y daih Ll (el et Cus Al 3lsell sylal Cailag aal aal oied oY) L
Ged cale IS Lial) 8 Aaiall Ayl 3))eal) dpaiis 5y luluad Ji cawnd 2aY)
OSar WS cCadagilly Gaaill Cilulis et sae e aSall oK oY) a3l DA
olalS il o3a A (e WS palalall dynil) Claliia¥l aaad b Leailis oladiu
il Cplalad) Coshon 8 DLl e lials dyginally Lalell ClSA Cijen & 4o st
Cipay il eha) de Gl ol Hadiuy  AiLayl ddaidl clalosY
(200335l sl
S opally galal) e ) ASaleball il apedl Jeall 5
a3 e Agpanll BV delua (A gl ekl (dplaglaally Colaall sk Jlas
as Aadail skl @lld U5 aal (e OS5 cclpaiall o3 ae oSl s Al Aigyall (g
paiid Al Apaall Al @l e 95N el i pdimys g SN claY)
Jsaall Jypasally ol sall aylaivg i ¢ pleal) (o Ao sana o ol cplalal) o)l apil
aill Clglad 340 5 ayil) Calaaly Jalad aiags cpdplall o gl 613V ani ealinl Ly <
(2007 cxigaal ) . ola¥ s Appaall e Ale Anyayg Alle A3
o i) Aalgd)l lusssall gan) Guidanddl) i) Jadiy Gusall DK, culs Ll
oo olalall elal pn e 3R (S Gyall Sl Jseagll aglyi€all ol A) e
o zaling (1535Y) Gaishandall AU Qs BleY saaiall asl) A, il Gl
A JsAa (Kay iV AE o s S 5SH alad gy cduanll s 5N 6oy
calsge JS5 Aaldll ) 4Ky ads ol o3l
o Casigll (s Auaball sda Gl (Cusall WSy (b andil) dilee Bl GilieY) pas
osls Dalae sas 3 e il Gma diungall sl b L sanall alail) daule
1



eIV ap zaliyy Agdlad aladiuly Glelell ayiil) cllee 3 L) Sliw) & e pnsa

e pnge pad o Cuaall g 5y

Y andil) aUsS Aled sae o cRESH AE Al oda Gl G e sl Ay

Al Eygad) DSy B culaladl Guidigall o) (uld B Euanl)

sl Adia oYl
Aliay ¢ Adgall Gl Ay b s Gua 8 55 SN ol o maliny Y Dk

A4S Caldl 4y e La 1aag cralinll (preadiisall (d)dialls Calalall (5l (55SA1 (e el

LS aelud S duhall s3a 588 ela Gl Ggloall sl Ay 8 likige Jany

Aapdl) Ui ¢l AWMy Caall WSy & S9SN eI apds alas Adled (sae aniig

— 1 AU i) Jlgead) B Jiai dllal

b Olalad) cpilagal) ola) (uld B Eusal) g SN o)) el malin Aol s L

eI PRUNCPH P

A ALY Gt el e g g

¢ SsaSYI eIV anii aliny Asiga Gy La- 1

lelal o s AU CalaY) 35 5N oY) A el By Ja- 2

¢ s SN 1Y) i ealiny b Aediiall ulaall Aadle 520 Le- 3

¢ S5SNI eIV apii aling Alad 3 Axal))) aal) il 4 L - 4

Shaadinsall wuil) (ol Zaal) o1 s dan - 5

Aupdl) clpad Ll

—dauldy) A i)

Al it Glasgsie g (0<0.05) ANV Gsiue die dglas) AVD Gl (3958 aag

e uiall) Apaddll @bl g S aSY) oY) ani aliy Allad Jsa Al

(sidasl camsall ¢ alall Jagall cAedal) Clsi

) dyo 8 il 1) A B 038 (e (B

Gl Glavgia G (0<0.05) AVA gsiwe die dglas) AVS @l G558 a5 ]
il (x5 g SN 6N s craling Aallad Ja Aigal) Sl

Gl Glhsgie o (0<0.05) AVl 5w vie Adlan) ANy @l G558 aag 2
deadll g aae ) (530 g S 613V s ealiyy Allad Jom Al o)



it Glassie o (0<0.05) VA (siwe die Aglas) ANY ) Ggjd g 3
alad) Jasall (N (g3t g S e IaY) i pealigg dllad Jgn Aall 2l
dayal) Calaaf G
& Al Gl WSy 8 cplelal) sl o1aY) api Al Ale b (g ey ¢ @Y1 Alglas b
Pk Lad sl Auhall Calaal (b ¢ e o Ui
Casal) Sy 8 Gl gall 35 5N ¢ 1Y) i aliyg Aideld Ll ]
Ay & il sall Cunall 3 5NV 10V s ealiyy ilualy cilylag) e Capel)- 2
gl
eIV s Al Jea sadall Glegbeadly Cugall 4K, & A aila a5 3
Mgtk e Jaalls oY1 ap Jlae (3 ol sl ol e ¢ 39 5SNY)
L) Ayanf sl
ol Lad Al dan] S
(s AN 1Y) i galing Adeld Ay a5 clge smge Apaal o bl dpaal - 1
s e glhd 8 Allad) Aol Clusgall (e dasge 8 cplalall ol (uld
i) Calll Claadll a8 age s e Sl gl Cusall ANS,
Glajies Glaagiy Glby el Sl P e el duball 228 uisi- 2
Oalalall elal yyodat Cargy g SSND e 1o o alas leld 30l 4 acls
oo Al DA e ol dglee il Lgiat ) adliall e il Al ausi- 3
LlE ety cchmal) Lald dallee Coagy cAidaall adlu) 85l 5 Caniall lalse
sl o) e Lla) (et Lea 38l
G} e Luald
Agloall Cugall AUSy & g FSENV) o 1o api ealiyy llad & iy [aqlil) picialt 1
P Jalsall & it /AlEial) cfpiialt 2
Geadiiall pleall cArall) Ll calaal) aas ¢ g 5KV anil) ala dyiga

aall Cull]



(1) @ Jss
Alual) ifpiially gl il oy ABblal) guiagy "

Calaay) (3aaa (uaiﬂ\ plai dxiga
s Ay
el s Allad
¢\JY\ e.us.\
/ A \
izl Laal Ll du0s)
:\_A .- “
{ il L }

Galy) dalgs 3> 1 uaall
L)) clalas :ludba
A £ 1Y) A C_Au} ifeld
DA (e agilalag cpilssall illliie Abiy cAie 5gmpall CalaaSU alipll (35 a0 58
e s S abll) Gl s calelall Ay glailly dayaill clalall o Jayll
Llaally 15590 Bha g byl o Lad Lol (55 canal) elaY) sl ol Leulad
Oalelall 2 ,31)
allail) dyiga
Gl e 508 ()5 ALaldy Aaaly ulaa o ading colaY) apil 53 ol 35a 5a
Ayigas Aale Ay cplalal) oo
rp) ) Al g SN AUl
ol &Sy ia gl Q8511 Al Jeaall Sy (V) A e e (5 S Gl
(2 1200953l AL y) b ga IS5 dualal



Ly e fass ) Aoland . Jadd 4Ll 3130 g e 10V paig y)aY plad e Bl sa
L bl 5 Loty alaa¥) o 55 L o 5 senws 31 (a1 g sl plal)
Al Ales U8 CalaaSl Aaalye o Lol Lleall o3 Julis clgia 3ins

i By90 duagt e Cplalall pal Jakadlly ealall 1g 101 dadad (p dagyy aal) alail
Cssila sall arand ¢ 13Y)

ey - aally libally ilaglaal) o8 i) 5 aliiaM aly JalSia g 5 alas ey
Colelall ool (s skt Cililee b aladin¥) Al sgas

o s A by Calaal) Garg Galelall Ay slailly Ayl Clalall G dayy 4 35
caaall oY) a2l gl

e Gl 138 ol i alile o adyy Guilagall o G e Jgpeal) a4 tcipdiall
col 353 Aol (A (il sall



=l Juaill
Z..ubm il J&?‘
dasial)
conill Aglee 8 Aeadiaall a1y o1V s Lpaal o Capll ) Jeadl) 1aa Cagy
At SSH aald oY) A alas 3 s AU e ghall dyea
rialie AD ) Jeadll g 23 AN
e13V) i 2 et 1 Jg¥) Cuagall
213V apis 33k ullf o SEN Cuaall
s SN 12V g ealiyy £ ) Cuagal)



¥ Giasall

£ 1Y) andl o g¢da
$1) anli o ggda Yl
eI Jidad dlee laae ) () Caadd oY) apgi ) i Al aslaal) coss
willagl) cliel (aseil) b agieliSy agiadia sae (uliy 4 aeSluay peleal culalal)
cpila) el (gsine b Cualia aaalii AulSals Ll ghual aglents Leiglady ) ddlal
arsi Al () 3 Ao lally 3ol g ol argi g (el Jayy e (1 022005
(PP im 20060 e Aadaiall (b plalad) 8laly by a0aT Raga o (gshati o))
V) ) pailas A B aus Gl e ol L5 (g 0AT Lebias Lad
Al 53 Jaiaeall 3 glully ol a1 Alaia) e Capaill dlslaay 4850l
Gaegase ol Bilee Lol aedl Lebes (Schuler,1995,p°%) aaadly Al
Wle U o gy WS o)) glhaall e 4)lally @) (s5isay o)lad) & Lo aaal
e pge Bl Lgtas ) Gl daass (10021997, g0lnll) qosllally w3081y s
alee (ga3 Aabiidl 3 Jaladl 2l € e e B Goaginy Apdd) 3))sal ddadl
oo alan asly sl (P a2001c jale) Linys L (Uai2003¢ Sigll) Jeld (S
ceellee Y Calalall ool 30U 520 st ADIA
OV Y] Galalall ool sl aaaa capat o GWY) A il G 4ag oIS Uy
elall 4yl 3yl gal) Aniil 8 Canally 358 Lles e Cagisll o Al syl dega
Al Ciat Aglaay (Y pias ol e Lol ) bl
ol Loy S o)) (b Adee o and AByLad) iy jlasl] SIS (e
DA Slasy il 28l Bpainally dalainall puaEilly anill dlee & £ )3Y) Guld dlee - |
i) b et Cladgig Jaal) b
3gaiial) Caaglly cal) Lol 8 55alls Chmuall Cuilgn ddjeay o33 ¢ laY) (uld dlee )= 2
DAl (gal Bagagall Bl uilgn aaeXig aag o) Coaiall dallaa g4 b e
Jead o aginie o copmilly oalalall 3l Guliy aigh oY) Guld ddee - 3
CAalialls Adlal) agild g
Gl e Gilelall Whslans pshy dalaiey Syaiue Apsd Llee oY) ulE dlec - 4

comlalal) o)l Cpanat Lgdan daliadll



el Glelall ifne Gl Adlay CHIB Lesle o oY) Guld Adee - 5
Al 3))sall dpats (il gy ddariseg

£ 1Y) i daaf 1Ll

(17802004 cCapall) Leanl (e Lo cplalally dusgall s Xl ol a3y

ALie sase ulgn sl sed ()Y skl cililead Tpasa Gobil e1aY) aus aay- 1
et Cun pgdl Cplalally Josly Lo gy cdanll leals el docly b leia
a3 oacluds cgalalall elol Gsiue e dege Glaglae a5 elaY) 0 dlee
rskill dgea die Tas o amy (3 adlsl) (L)

O ey eclelall gl ALKl culalally il (e CalSH oo api Alee agui- 2
sy S gl iy Janll sanii BaleY Mane o5&

8 5allly el )l (yslay sed ccplalall o1al yodaty et 8 eI i Alee agusi- 3
Gula A lend o deadly Galalall 2ol (8 ) puailly Caruall Cailpn LIS
g€ ail) Cailgn s cplelal) gl adal 2 DU ga il £ 5 20n3

) lestedl PLa e cplelall Lpaliall Ll KA~ 1l ) 1Y) s sa- 4
IV i Bl (e \gile Jguanll Sy

pall clalal) e el 8 aadid ) Al Gl e oY) s yiey- 5
AU shailly Capill el s s UL

b Glsiee B o ai A alle Gagid oY) i Al o Alla

(7 a 2004¢la) L Gl @b Jids Jelall 3dlly analls dalaial)

daliial) (g gina Sl Lgtpaa] - 1

Oalelall (5l aamt Jlaia) amy 2 BUAY) Jalailly A8 (o oDl L alay)
ki) sla)

nskailly il e aase by Ley agihd Lty plalal) o)l (g5t ad) Lo

i o) €y ) Alenl) Leadls Led il opfsal 8y} sl s gralyy i .
bkl oda A8y e aSal &f)dineS
Ay Aplee elal O ane gy o dalaial) sae b L



Gantal) ggima o lghaal- 2

Aac |yl agiha Sajads Al agililSals agihlee A () b pdally Cupaad) gy
el Y e smgas ali sl ) Jgeasl

oo il agll )l Gausisall e Baadl QAN psk ) Gapaall ads LG
c Sl gally JSLEA

Celalal) sgima o Lgisaal- 3

ssen gaen Ols Alaally oypnd 33l iy Adgpedl Heed ST Jalall Jaas

Aabiidl U8 e lually 33k A3l

ol Ligina Ay sy aliialy o il Gadlals dlgials deall Jalall gy o

£ 1) A Cilaal <G

fol Lagh Lgpadli (Say Calaal dlea 3ian 1) ada gl o 1aY) s dlee Cangs

L B8 aadis o (e SN )8 salaal) dny o didlhey Calisall olaf - 1
ehal Aaadlay Jandl aw Byaine Aday g b S8 Gui)ll mass 3 )y
(YT 01997 ¢ aSsdll) Aila gl agiliS sae o aSall agiillag Jlee (plalal

poady Cage bl selal o Jalad) @y amd sdasll 8 olgiadl cplelel) ada- 2
eal) 0o Ao JAl dalall ady o oS Sl iluyy il (e il paiilly g il

slady Qllall 8 o Apadd) Leadll ol raoall Calagdll Cudi 4K aai- 3
A58 aaad Aigll o3 (e daind Vg calee (8 45 U A il paal) Calagl
Leilals ol e

Laadll (sgiey gl DU Ay LUSH i it rdpiaall Leddl) (gsiuar (mseill- 4
(700220054 22 1Y) L3 sgal) Cilgns Camaall Cuilsa lelal Gub oAbl

DL ey oY) s Adae ien ) gAY Cplalall % Aadadl Aadla - 5
(70026200564 e Gamilly LAY 8 daaiiud) 3yl #lady Al sl

ool il Al ALl Ji5 Gua sdpelanilly Ayl OOISEA) aey (IS 6
Gsie OIS 13 JU) Juse ey ddgpla¥) ) duadatil) Gl (any e i€ A
Ala o o 13 136 davgial 50 ealiall e eaiad dually dpla¥) saa) dulle
(70022005 2ue) dnsis Calagall 3 Gudg JSS Ayl sas gl b A



(PG Saal)

£ 1Y) A Cilagiay cullud

£1) Al cilghad <Yl

olaall Jaall Laad

S aaail Jaal) lubins @leba) paaty dadin iglhaal) JleeY) sty @y i
Jlee¥) dudas sa Jandl 4y dalyy cJaadl Cagylis Jeadl 4l Jasdl ¢l
Gilialsl) Cua e ddlinall Jeall Cuilsa (Ao Capailly elgdlal 3o LI uld slladl
(022006 L) - daadl Jelis Ly a5l ) il sinsally Jasl) lgle g5ty S
£1) andl yulaa aaad

sanly Ayl US4V o)) api Alee ol Tyspuin el o181 apii jlaa i
sI) ulaas caasbugys (slalall peudy oy aill 8 ALY Clasal leia 3l
(% 5202008 Ll 33). Lediiny 3 syl

anfilly Laldl) bl pan jilas daas

Laaliall laglaall pen & aelud AU Luuliall Algl) apas b 55hal) oda aelis
21l Gl U o glaally lilall gead jalias sae Sl of Cus ol dileal
(1P 5262005 ¢ asl) 4 s ellie ssladll o3 o yieae (S5 cplalal

£ 1Y) Al calld agaas

o Alans ghamt ) Bl clsall (g it oY) st iy Gyl s
Db o ol culludy Byl AT e galalall eld o)l bl @by 1Y)
Cllal ) i) il g 5 285 calaal) ae alaladl el (i (3yhas il
(P 5262008 ¢ Lualls 353) Lpan Calludy 4ps

apill) 3dis

GOloswiall (amy a8 My A JS 30 3ale Gluwiall any & 4@l Llee 2an S
Alyy a5l gt il (ulad o Ll Bl 35 e ST culalel) ol iy
&) Adla) apill Llee HhSS (e 32U (saes il Calaaly dauwall Aads Caa
(70022007 ¢ g yiall) apiil) 4815

10

A



daalll 4l L

oo e o Aaabl L3l o Cus sl Gl JLd aal Taalll L3l o
) 0585 S8y (Bhla o lagaca alead s3lal (1S 13 Le el (s all G jill 4al)
e pmger o b dnlay) o Calagall L jead ) alaill s ol Al deal)l
.(287u4c20086&\,ua5\} 5)) selal A salaY) als

A el

o Allaill cplalall alal ALl Gl 8 (e 212V apiil Al (5] pag die gyl (g
bl sda kil sale) & dacadice Lo 3] e alal agieliS 6 il
Gl 138 (o ilie s el galelall gead Al 3a of 48 Gld Y L oSy
2 CulS Al il pall 3al) s Jdaxy o o) e N aylayl AL ISl

(30904e20066)8u) A4mia (-;@_"1\);1.353
(2) g Jsd
£\ ) i Alas cifghd

21l ¢ jal dard) 30a5

7'}
v
daal el dalee &) glad BIEPRIN
syl e:\:\ﬂ sy 65’5&3

7y

panil) 8% ‘—‘-‘L"‘ L JJL.AA s

dald) dalss 3 1 jaaal)

ollaal) Jaad) yass - |
Jaall L e oMLY Jie Clasia 3ac 5 (e 2 Y Al Ligylay sl 23l dlacy
e aaadl Jaall Glaliny Glelia) paaty cadan Gglhall JleY) paail Al
Glhall Jlae) Jdilad s Jeadl 4y aaiyg cJand) Gagylay Jaadl dulyay Jasdl o la
lasils 2P cally cllgall g sy cdanll Cailn e Capmilly Wgilal (pa 5ol uld

11



A s 335ally AaaSl Jie Jaall (& Lajdlsi Calsl) Baulal) puabially caall sy (e (A
Luhally Geailly ASall Ll Leanl (o Akt Cullaly deall Zulpy Ldee S35 oY)
Oas il cany AN Al Gliialgd) Gadlanu) (Say ey ddaadlalls 328 Lially
GLElSaY s Jasl) 4 5% ) G L dealy Jeall gl duilly Wl Janl) (535
Sl Ay bguall g lsls Lelaal¥) Jead) Cigyls Jead) $0ll dabidl dgald)
Ll e gleall Lgalal (465 anfill & slae) e A el 301 Gl Jarll Calial
llae jeas Gy Yl juabie gen s oY) OV ane dae) e liSay A
bl ey ol Wils el hodll gesmn Al Al Jabl
(P =2006: L)
1Y) Al yulee o
A ) adde oSallag ol MLy el 4l oy (3 QL) oY) i julaay aad,
Cod @i el laall o3a s oy cliayes s V) Led ey S il
Guial G geady agie gllae La alalal) Cappat 6 se i L) Cum oY) anl dlee
Dokl Y1 g 385 o a1 e ) Gl gty daliial il
el dayn ady e aeliy lee gulalall AL uleall o3a g lal of (o a5 )Y
Janll aang e)a¥l5 g lay)s 5alills Jaall ulaall ol ABal (ay cdaliiall ageadlaly Jasl
s Y alee @B O ey EDIKEN Ja e gyally Al Alas) e 3yl
Lags s pbeal) ey (68 o Cany Iy AaliY) a8 Lelly J8la cplalal)
o B sy o die s CulS Lagas Sl b Tajiiys Al Jaad) gyl pe canliy
(M 02005 cisgl) 4l alyall s1Y) eyl
I (b yulaa £l

Olest sulaally tadll anglal Lo o)l saame jules aladinly culaladl olal (uld 2
(120220056 ki) 1Y) ulaag cilicall Hylea Lea
:alial) julea 1
adec 8 Loy (a0 oy (lls ) (L o) e S Gl ciliall Jatiis
L5 Jand Ld Slilly (DAY Lkl ey 801 oty alee elal (e oSaid 4S5k
e ple s cliially ezl dabalsally opslailly

12



Lalalsal) Jie il (o] Apguny leusld Ky Aussale Cilia a5 c3yalls Clowy Clia - |
A A8l Jead) e

el (8 Lpmim aial) aay Alls dgale e Glia a5 Gl e Glawy Glda- o
oS Byaiee Aaadle ki o3y (2l (5al Apaddll Sliall e oS5 LY Dl
Oslilly ¢ KAy BLY) cchlaall oda Jia o AR ey giladle (o piall (S
A L Aasall

el ) julaa- 2

Jeall Ljliey el 2iyg Jeall 8 Clalall 30 S (20 Ajra 45 2y M) lamall Jisi o

g )il ADE ) eIV e Gty aaaall Jarall g cplalall Gaiall

Pla i o) gy S Y Slang e Aime daaS 3083 2 leangay 14308 jplaa - |
13 Taipall paily el Jaall BaS o DM o O ) (sl Banaa At 558
RN

QY5 48y 3a5all (e Gpme ssiae ) ) gl dear o a5 tAaesi pulaa - o
138 ansyg LAl ladslaty ¥ Cuny Cumall Y1 5f 6 aa S A Ao 20a L Uil
10U e sill Jasdlly g il

Goar ) ng dange 13) Gl e sil) (he i b gl Vag iAo iy AaS pulaa - ¢
3agadl (e Game (sians B dyie) 551 PlA Claagll (e Gare 220 () 28l 2 1)
oY

(177 L2006 105)) ¢ laal) aladiad Lywbedl) ggalual

msial) Lgmsplay 0 Adaial ) a0ai] Alldg ulaall (e Lot € 20ey Aleia) cany- 1
2o 13U Aabhia (ol gad) ddast Cangs

cJand) dagls leaptivss A nlu) lagiall o et (6] iR pinse 0588 ) amg 2
e (e Ao ginse FSY) el @il ulae it Cus

o5 ol Dbl G Aad) dalgad) aea (055 O iy gl 1 leall Baa- 3
Jilats by Pla e Ay ) Jseagh s oY) Lgallay () pailadl) o Gaa
.zl

Calian Al Geplie DA Ge o) dam 58 o a2 )bl Sl ulid) cili- 4

eIV g gl sl

13



i€ Lae oY) lgine & BEAYT el lead) dulea @y s 2 juall- 5
ALY e de gana s 25l ool G et Adags

oo Jsiud)l U8 o Jlenial)  msaagll ey 1aag o kel sladiu) 3 Asendi- 6

& Lol ahd) Lualall el jlaall 13 Guld AlSa) ey 13y zoalall A06- 7
Ll

to) ) Gald i L) aan jilas aal -

) Sleal) aal as laslae asent dilee i€ o A8 Y oIV iy el ddee

o ledle it ) o gleall Daas IS5 laliiey o laY) ani Lleny o o L) (S

H(Poa2009c b o) Letas Galalall ol apii Alee
(3) o Jsd

")) Al Alaal UL aan jalaa !

Galdl Aaclgy 3 1 daall
A8 Clegleall 4 g add cal o e V) Qe pand 1 sl Guil)- 1
IS ALalS Ay o 06 ) adll syliiels ¢ plaal) andy 5o Cilasall ol ¢
5oy QUK ey dllin o V) cdandl (8 aghie S (gginn pullls dnugy e (3l Lo
apkany Cagas nsl) 138 o 3 cda bl Gl e Jless JS IS alaie¥) (e
G ol o (5S Iy dysndls Gl Bl (el &5 aSatll Vs
A3y aap® P e Ll Jonst U 20 Leabyay bl Gaiyll e el (g1

14



S) Y e lede J8 liaas Lol e B Liecagd Gles
(P 5a2009¢las

canill iy AN ands 230 g L o laV) Luls Al agiy ) () 1 SIAN apdal)- 2
LD ) leiint oSaall CalaaY) st b jials G 8 0l 1 G 1Y) dals
ol dagas il diding lapen Gl (ol il a el awis 2l laal
(10262005 ¢ iaski) anEill Joa aillaadle el 8 oS5 Al sda 3 il
o oSs Do) (mhel Gy Ak palel (pilase Ji e il 138 aadie
35 8 ac Ly capill dglee & calagall @iy 4l Jaadl 138 Ulie (e s 6l
Gl BIaY) b aadien & Gag Olea) (g lall Gas pading ccalasall sl
Cras bt (8 S Gl sty Wil ST il sl Jeags aly (S
5)) dndl Caligall il il e baedie Alee 4 ¥ adl 4y
(P71 5262008 ¢ Lually

et Jomy (3 Ac ganally (gsiually Janll it (8 Jradll 5ol La : jpulailly o all)- 3
Sandl 8 e haill ap@ill dage dlin) 3 ol aagg cadhal Lullls dap S5y 31 2l
4 Byaionall pgSISIa) Aais (3l Sladly ehals sl e A Slasbea gl Y Gl
Ay ety dllin 06 o dpdd el e JalS IS alae Y a4l V)
coai Al A e (bl @l dlia 08 o ) DY) Bles (B 535 pela
Los ALalSiall gyguall ailbely Lol aiall 2ol oliy) shlall ol o5 ol
sl) Gl A Bl B LS e esimse Sa ) Jsagl B osacluy
(7 5=62009¢ ks

Y Cuny cpady ol aais Galy Gamgyall ash O s dseaid) 10 gl all- 4
Ay cJaall b agdlaly peSslas lay Loy gty O peadd jdsiall Clagleally 430
el ggime 5l sae o aSally anfill 2 cagin Bycivally asd) S dags
iy aeila Cpagiall oDl Clastes (o JSU alae¥) o V) dead) G ol
Las 4z paras uipll On QDA e Jlaal) s ey (ulia j o))
Dasiall s il 2 Qlial) b adl V) e simge e sy QalE @S Jang
sy Lee 4 diugy e shys ol Aliay ple o Guill 13 Jrad gl b 4]
O Jsill oSy ale S5 cJuad) g allal gl ULy Sliiase aslaal 00 e

15



Jaall Lssi e il Sabal) Guill ) ailly 1Y) (a8 daga i ciliiall dlle
pxilly (alll dplee (8 Gudyll 18 Gl Jlaial (e sl (S Lgihanlsy Al dLes])
(P 0a62009¢caba 53l) Lok

i B0 wailil (go g5l 13gds ST ol Tanly aylal) i) (6 38 0 gaala plpd- 5
ol Cllee 8 Laodie 05K Vs dpe snse Bypa ary 8 o)l adall of b
Logiast ¥ 38 4aing Yo callaly off duge ey epilasall wa el 313 lSiaYY;
Cala gall Jae aleg) ddpral SSI gl gl sV S o) aiall O LS Al
(o B dayy o (il andil axdiiy gl 1y daylall bl 4caas o
(P71 5262008 ¢ Lalls 853) Apuslually 35kl

Glalaiall Ala 3 Slaally S Gph ge vl 13a 223 cedally Gib3N- 6
Of an L g adiy laineS Clainally SISy ilaadl] ¢Slaall i A dpersl)
Oilelad) ¢l e lglaadle s LeiSay ) Auuliad) dgall ofiay o Dlaally b3l
Aaphll o3 sy ciosthall Clagbaally clild) Je Jseanll Jeadl) ol asiy
3 Slssall o585 13¢)s Rusuiall lelaa® ) e L) o wdfis Le aa ) 4lSa L]
("% 022007 « oral) B353m0 s byl dil) 8 5anly 5 ye ayiil

SSU Gegioall dae Juadl Alla b glalll Gl e adl o slaie¥) a rglalll- 7
dle Gsleny Al sluy)y (e A58 Aad JSE (S iy cand Gy 5l pde O
IS agin o il anlll gy Aialll sy conill Jas alagally A jas Alia agly
paa e Aialll pliael o gume IS 4dd A @l A ga w1365 ugh s
(15262007 ¢ osrall)

1Y) Al callad aaa L0
o34 Gadliy aat A jules bae Cueddiul a8 AV ola) LWLl saaeie 3yl ol

coba o) 1ol WS Baa @l s b ) ey ok pandl o Y) @)

(P 022009

16



(1)ad) dsa>
1Y) Al A Leadieaddl cullol) piagy
dyaal) 3kl datas) gkl

r

dagall Glaa dsy)l Sl 7ol day )l
bl ulal e syl il day,h
CalaaV L 8y bl |zl sl (clele () Aaa g3 A3
Zoiall Solud) bl @l a5l Ayl
420 360 dsyh ailsall 43,k

ol Aypmy el 45,50

Gaall) danlg a1 jaadl
e plodl Bae Ldy ALl (5 oYl
tAbal) il Ak
olie s duaie Iad e ailiea ff Calagall olal o (bl e o 56 43yl oda
s ds chudie cmon il 8 G aliye ety pmiiie oy oy
o b i ol AB)L Leie g ) 4d pailiadll s3a e JS i i dlldy Sliae
Jiay 4l ppsil) Aplomy Q31 2iiny (o) (5 ginnall Wins samall maays cCppaill Gl pan
o3 agay V) elal Luld 4 saley cilalually Agealdly Aaphll oda liay cajdll 1
(2009 ¢cabs 5f) Leia Lisse Ll o3¢d o V) cag) pileall u )l Al sy Ayl
i glaely Gutll ashy o ey oy 8 apslly S Gaddll ety of Jlas)
saaly Apald 3 48l dam pailadll §f Gliall pes B e (adid] adine
ailhe) by digme ali 8 Ciueis (adll ()5S By cladiye | allae) L,
el i slac) lole oy a8 ilaladly 0,8 Aiy)lay auiilly SEH duads o .o
sl e 8 s amy of Sl cdalutia IS 13 a3 Gl asty e JSD adls (e
el e S 1Y) Aasdily ok (e S
bl i o Lgiag gsnge ld el (uld dilae (e Juad 28 5,58 Cline ellia Ly
Seli alad) ol claladl dllia ol axs 83 cauil) jage (il Sy

17



A pst s Jaall g Lol il o3 ey osining Lea JSL Ll 580
ol )l sl 13a ABe SISy 4 Jaxy ) andll ) 505 Gl
(2005¢iski) Jal ) aylay) bk 08 Cogpall 028 o i) Jal (g
daa o IS elaY) (b dlany add (e ST Sy o -
Slsl) e el i ¢UaclS Capiia S lgaamy AN clpaiil) Qe 50y sl of =
sl e A i
iyl A8y a2
Al il LAY Gt ALl oyl S (e il o (A Al (il ddyal) Vg
o A Gailan Gl ln il 3 Galey ool Tou) 1) ool a1 (g Tay L
U ggnny Adaluadly Cglul) 138 Jadiyg cdaall aladl ¢1aY) 58 alud) (S1s Badse iliia
Alad¥) dapy & Loy AV e Juadl oVWia 5K oS Adpa sed ape L alazauyl
dallas (Says delell 3l aial) ADle 8 dpadill clyilill Aiaye daphll sda of LS
(*° 522005 cisely) . il Jiliil aie e ST e alac YL 13
SRS ) 8 Al eOIaaly Al b dgalsd duulie daphll oda (psSE g
o Jyanll & cpaiial) e S 51 ol Bl o auil W o) Dy <R Gaaally
(177 422007« corall) . il s s Juliil @l g Jaus sial
reaY) st Ak .3
o La il oSl cGalall ve A3l il JSE (@laY) asd) A8k 2ab
el it gl Cplalall aay G oaall (e Aigylall o3 il 3] Cile sanaS Galalall
(1P 0a2007 ¢ ppall) L LS Ay yem Galelall ayysi o Lo baley agalal)
(2) A Jsaa
@Y g A iy

4 Yodauull) 4

o) el Gl %15 liae

& WY Jiine ¢lol Gilaal %20 RPN
Iz ¢ 1ol laal %30 Lisgie

oaliay) Jxiee o)l calaal %20 J e
Uaddie ¢ ol Glaal %15 Ciaiia

18



day Aliee G jgda Al 6 Cilige JS and iS5 ) g @l Galail gyl aaly
aa) & ddaluw ami (vongd) caliyle Jaall 5358) Leansl 2 dpald JSI Zally Glld
(PP 02009 aba ) Aadlal) caliydal)
Jsn el bl S8 i anlal) apgll 3558 e 285kl ol 358 s
Lo aal as coanball aysill iaial lids cpaladV) b Laalisily lelii)) gty cdans)
Ay Cua oalalad) ol Guld 8 oaamll G daladl) axe ) gan L) Aalall oda ey
(P m 20050 asli) pat i) il (pa alal
radlgll) A8y ,h.4
DLERY) diphay jualiall Al diph Laas Cplal e ) A8k o3a audl
Gl Ahle o Bhae Adle pas adall Bl & Glaphll (Gl Sy ogylaY]
s Al o Jaladl gl Jaas Ll imy Allg saaae iyl o) Jleel ol 2l Caasy
casiall lgaatiagl (sl 3] dussgall 35 Lgac] A0l lla o ey Mag cJaall 43l
Sl lealann Gl I3 e saaas Al e o ple IS0 daxy alad) g
Aandiiaal) ¢ 1) Jadl Jiatis ¢ Sleil) anis ol Aledl) aiag ghatals Jalall o1d) g
bl e cils o S Al plasial 8 s saxal) il Gk sl (Bl b
o EBIL afal ogh AN o3a alasiu) xie s "Y'l Maad Gpla Bl IS slels deas
Al Gy ash ) dalad) gli gas oplat Agagy G ey bl i e 6l
Dylsall 53] a8 AGE & Al e oLV any o4y RSN Janlly 4l Ao g 43l
ull o JSAL paany ccplalall o2y Ll il 2 DAty cplalal) ol apiy Ay
Aapd aaad 8yl 5 Y LS dpaddll aglia el 210 sl s Caly ¥
(0020056 sl Aunsal) Cilaal Biat b agiealis dad Gluss Galalall 1o
BV 2y - Jalall ¢ S 6181 Cai iyl (40 Ao sana o dadlal) Ladf (panati
Ayl )lsall Basg aualy cdgydll o)lsall Basgy Cpypdliall slug )l G Ghlall o8 e
(PP m 2005g3lan) 1 IS i g aiats ol aag Al B oS (35 Aplaee JS)
raslil) ey yuadl) A3k L5
dimia o 2l e asle i) 40S AT e gl 5 il agiy o callam dayylall o3a
Gt Glesane b lei o OSar Al Cu) 13 adall cllaadle o) sl e
faati ccaligdll f Jolall Glaa oLl 1 Gl dada gl s dagh Jie oulie

19



e oA Gpdall (Je ol diphall ol ansan mlu and haYs il Glalall
1385 clextion Al lehal) sl eha¥l 8 s oy cclldl 8IS gl Ganady o) aplly
Gl @lld Gli (g5a0 dga ab Adplall s3gd Cgll udi B Cuey Bhae ey 4913 aa S
S1) il Adee (8 anmly o Captiall S 53 gl Taisie e STy Cp8al (1
b2 Cinser il = ) Ay Al Adgs Gllla o WS (apniy of 8 ey @)
il e salaic) cpe SST"JWAN (ulS! aiall dgag Blen Ao pS IS il Akl
OF i Y 1 o e LS 8 plinan QS an Gadpdiall (s o Cam el Ladl
Gpad ) clildly cBlandl Axabes EY) pae ol L 13y colinia (slile gy e
(P 0m62005¢ skt £ LN 13 Y deagiy of S Gulalall e Y5gd
il qislad i (Oalale o) Aoag 3l A3 EaY .6

S JS AY) Jlaadl 8L ae andll Jals Jaladl 455k DA e Sy s
csall aa e andll ahdy Dl sl dys GlHlaal) pead & (e basls Axdy Gl
caui) 222l 50l ALY Craa 13y AladiuY) dma Wl e daphll sda e calayg
(022006

iy G oz loyl G saals 5yla) 8 Cnlelall aan andi 2y Adphall 2 adl LS
8 A0 Aaledl) axiiss (g Al Ao gane 3 Cilige JS p Ao gene 8 Calige JS gy
:AA Gile ganall 23e 2aa0

il Ll Cglladll ulelall 232 58 (D) Cas “{“2‘1] = dag 3l bl s
degenall oda & Juad) 58 e g A0 S Ajlhe el dage (35S Al 028 s
o ) Osbhay G agild AR Adeny (add (e ST A 13 sl Ailall o3a et
Cslladl) plalall 2ae (385 sk T 5 3yates 8 Ll Al o3 o alays Ly il
23a5 Y LY Jailly Ay i) el lede slaied mboai ¥ Le) LS cagdlal (uld
(720620056 ki) Cplalall il
Aaal) gkl Ll
sdajal) Elaal day k- 1

I Apllly ey Jlee) ot A Jalal) Gud )l oLE d3phall s3a (el
Laliin) s conill 5558 DA liase 52000 4ad o ol allee 28 claf e edaad
O Yl Gl slegind 2 Cuay @l el g e AVl Laladiulg Lo

20



O LS ¢ € iy el Ll daphll sl e e oJlad e ol Jledll c1aY)
3 aliall o3gd agindet of LS pasiall 8 G Lilaie (360 Y 38 "zal) Gaaall o sgda
(3Oua620096£._1jaa }.1\) La:w\ lahis e Cise
Al ) Apa gl Eaa) Qi aial) ol e aaied daphll s of 5LEY) &5 LS
Sle b IAl s Seapaill 1a Chaal 3laly ouls Jies iy Jaas 238 Jelell g
Elaal) of I el o A Gag cCaall olad dalall syelal 3 lludl o (il
fiad oAy 3385 Aida o satiae el e puly A0 Ly e sle (a dpasal
(hmal) L alad e asape @l il elan Jaladl L ashy dgld Jleed
(¥ 522005
(17 522007 corall) Aasall Elaa¥) A5k Uk (e
A g yal dapl =30 i Gee dal) Calsally Filiad) (any adall 25 - |
Algd (B s alad) e Adliie i o dugy ye olal (el e aiial) st - o
coand) 1ol aal) 818y sanae Aliad o ugh el Cagdy -
) (bl Ao andilh 2
ol alal€ il e Jalall o) af Lo bl Blas) (ulad e daphll oda i
Gine g AL Apgiyas ol On Osbell zs) e losd Aiplll oda ety cadlyf
Zaglall oda ~lad e ylaill iy 3 dsall Gilaaly slug )l oslaty Jalall il
1(*002e2005¢ isl) Leaal ailas dayylall o3gls spaia gilis eyl
Lot iy A ealial) ol Gl Y Gugipal) ae Jems o Sdlaad) Gt o=
cosipall 138 sl a3 Ll
G B2alls asipall (e Apgllaall Gl sy o Gusipall e oslailly et e
Bl Leles 8 il o3 i) i
OF 0 Sy (el Jalall elal (P Jalall dsiliats a3laliy) aiy of Qi) Jem
:\9}4}4]\ adadl s d.ud\
oayiad Al clally o1V JSLEe dubal 400 Ul 8 daugsper gl adae o
(S 4 e elaadl f ddie JS I Algladd CalaaY) (Gada
onlaall o Gugpall a3 ) emy of culalal) e aaliilly opslaills Gutiyl) A= s
cossall 138 ol eld 3 Lgalasind a3

21



gy yas sl e US40 ps 3 sl B AS LA e S calaal) s
Lali ey Al gpanall 3 A LA oY) 8 slail) e Tsa (3185 Aaylal) 038 aladtik )
sl ST aglanty coplalall Gusdi (8 LYy Anlelal) =) ddphall 030 paii (A

eI ald dlanld
P(Caal) Sy 3 clelall o Budae )cilaa¥l 5 cislad- 3

Aidy of Gl e mual 28 cplaladl elal uldl Qalul) 1aa alasaud e
el 38 a5 claslaly Lidats O pasian Al iy st gty ga slalal
sl 13a maal 4l Al Jlady) sulee e e Al CalaaY) oda s cplelal)
oliely bl (any b ad) Sl maal adl dajal 5,81 il DA Hlasau) Ll
Liall dpandaiil) cilygial) G slalall sty of Jpball (e 0S5 ol Cam ey ol (Rasa)
a6 ol sylayl slul Bubiis aladinl die (SUg cJaal) 3 agdlaal amgs aaany
Dl oSa il oY) ol QS el Ll (g)la) IS cplalal) (e allay ol
(1700202005 ¢asld) Ay sk sae (e (sSE Alee S Sdae i L
g ally e Ll G GLASYL ulaally o)) ¥ lae paas— |
cOmagalls e lugl) Gn ARV Calaal) saasr
cOmagpall Ji (e Aty Jaxll bbd g &
O ally e Las )l G ALY Adhall palie piag o
gy pally s luy )l o SAEYL CalaaY) Baat a3l gae Loajeid 4
ilee Ay ol (0old) aads Jid 5,aY) sshaall o Al clgadll e o

a3l g pall (B (50 Adjra Gabaind Wysne (55K comsially Gl o Al
ChhE A 2y (abeia) 138 ssin Ay cbaaad & Gl e ) o G A
S o o Lala 5 Gmpe s o1 OIS 13 LAl 8 e ) clglaall ol
Tapatis Lpashat Ledan (6 Aot et G i Filias
1P ac2005¢ Sisell) Ayl o3a Lgia ilas ) JSUaal) iy llia
G bl oo Bale ¢b by Jal e B dalall 2 ulE ge L=

Slie Ll asty of 41 08 (AT Jlae 3 21 7o 21|
SEN e DS D Gl Lls Ly JleeY) aseal diphll o3 dadla e o

(D) o)y oyl Ay

22



il Sslad) Gubial) - 4
paa Cun Al Gl Al me o il (Sl elial dipl s

JSE 8 Laps Aslaag cpugsyall olu 48150 e alaie) aiyyats ooV slad sl
o DaS Tase sl 5ol 55Ss of Vl any diplall o3a Ayaiily ¢ alalal) olaf al b agasy
ans o daday S ol 4 Alldll ey Alladl) ALal) s ) ds sl Elasd)
S CJJ.LA (5 ia ‘_Ar- c.a.ab J L_w\h{y\ FRYY @A}.} 'é).t;l\ )N (e ({.'1 cua;m;j\
elal Aaadle 4 Ldanl ) dege Al cashyall Gy Jsiall Capailly ool
el ALl e Gugyyal) @il as ol gandy Al e das JX A4Sy ugs yall
@Al il dale 33l e o84 Ll el Ssladl Guliall il Uiy el 23adl)
Laly elgmsli 2y 30 e1aV) @lslass alanly (alallly pealgll dpaatll e Talaie) @lldg caial
corall) il e Glaglaall g lajinl aie i) leadlls ipdy 8 Al L (1
(¥ 522007
:aé\)é 360 :\luh- 5
Calagall i) o)) a5 Ay 3603apk aldcl s Guilhsall a8 Laal)l Gl (e
o b ) il sl (hes At aes opde e alt O Al e ap e Taliiud
hal) I i) Qluial) S Wargy 4z (slalaty ol eMaall (o Layys, sasla gl ol siase
Cilasall Cipranes Yoles Bola L Calasall (Siages apill (g psill 138 ilayil) 53g]
OSar Aleillyy . agalad lSola Aulp salely Al many Ul (55 AY) 4d) Hhasy Cas
Gl () dgamy o lealDln Jolags 4l 4@dall ety JIAD) cailsa QLIS 5yl
I3 345 die cdppull 8 Aayd 360 sl Laas Y1 culall of o o & L bl
iy o slea (po 4y anlity Lo o (il sall cililana ¢Une) Juadl) (e capill (o g5l
ol 3 Aaa ay)aY) el @lldg A
D (il lghd alli) anEil) L8N o

O g Asnsally cplalal) (g5t oy ) Ciagd Alee aill Blee 0585 o Jal (e
p Alanl Bydinag d)sd dxalye Alin (6 g A0y dakilitag yaiune dalanl ()<
ool o Wl il 855 g0 ST Aleall sdgn a5 Ciluwgall (amy @lliag celdY)
LSS e 333 gaay anil) Cilaaly dwsell Adulh G Gy agy s (gsiu Cua
sals 550 paill Lalay os8i Cilussgall (mmy Sling el 225 1) dblia) apiill dlee

23



ool Adleiall ) JS S Y 3 8Ll et oY Aulie g el bytieys L

Al Gl o atig Vs (epage e anfill 55K 1 Gay cdiall Jlsh Galalal) sl

(P e 20056 3L 2ue) il 5ol A yaa

sdaa)l) AL3)-
alaad ol IS 1Y) Lo Ciped Caligall Ladll dal) ge Ble & daalll dl

Dle) o i ¥ daalll R3x o S50 el Gany gy &y Bhls S aas

) sl gaes asldl 8 daal) (o Caligall an Of aiall o s daled Aaginy alaial)

Lnaay @iy a8 G (giun ol AT Liears libla §f lamn a8l 8 as

25 DA e o Cum cauiil) Cllee HLE aal Laabll 3l ety LS IS 13l

G el of ) Aaadall abadll iy il dagh e luad Giloglae Calisall

S shdly Audalay¥) clplail) foale e Bl aglais oY) a8 Aaalyl) A3 4uali

2855 LS Bl 4S5l il Capry Ladie aSslu yuaiy asiy 2l o) Adgs e X5 A

Calagall daaily 3l o Jasd Leily daalll L3l gyl sal) e clphil ol

Gle aclun Jalls ledu iy Glesleall cudin 8 agid of LS calld s alila 4mgis

(Pa2009caba s)aEadll cilegall i eV s5iue g

sl) AgY) Ll 8 el i Alee d daall) Ll aladi) Gl Gadl (S

1(P 022009 ¢ daa

B Al gy Gl e cadlal daginy Calagdl WDle) e daabll L) Jead- 1
clee il AT jea pre Al & il gall (g iy

ol Comy Laxie dualiys munia JC0 4l 8 Jhat) o anadiiy calagall 3 2
agaa day kg e 4l

Joan Lo oy aidy aleny (Uadl) 13 and) Loy lad IS ol () Cada gl Adpes o) - 3
A iyl 4l eaga ddeline adde 5 ey i Jshual) ga (S cUadl (e

Oe ¥y ccalasdl ool oY) Adee Jaim o Wil e dealll Al alasiul of- 4
oo ) Lrdlal) (g sise

i O 13 Los capliall Cargd) e iy ol Calagal) Aaalll A3 dlee Capai- 5
e g adf o caiindl G iy )

24



Al iy calee By (e oy Leia ) ASL) CalaaY) e sa ol alagall Capi- 6
A giiay
Asti o ddline aalyes dlia) Claglee (o Cabigall 03535 Ly Axal)ll dp0ail) Joxi- 7
ey Leae i e 1Y) dlec
:daalll L) gl
Cras lgd annill Lo i Cau Baawie Dypeay ddlite Unladl Laalyll Zda) 3a
Ay dualally dulalall daal)ll Ll Llayrcas e 2l daal)l) Al Laslal) LYl
Calagall yoad) il sai o alladly s g LA il ) clagled) ddalally
s (51 5 conal gl asiall gy agly () Clagleal) L lgr sl Zanlall Ll o (ailainly
EEGENPEIN
H(Puac2009cha o) L o il Can lgansy (g Gialdl e
Caphall 9355 Byilie ddiaty Ladlall lglully Juats Al g 1dg)sl) dxalll ddaall- |
ALl Sl AP cilaliyyly leaagll o clagladls &Y
st Gl e B8 Hgye 2 abigall Jhad Al el ay rddagall dralll dasll- 2
gl Gy pea®s ol 35l sda Jekat dg oY1 5 Juad) JleSin)
ralliil) ) .3
callaill a Cplalal) e 85 pim daadl 8 Aphalianally aucti A 3)l0Y) alas o2
Oe Bale Gl 2y cail) dag o (alieV) 4 guibigall Sall elae) allall ey
ool e o3ty alills o1aY) il aUad amg i (539 el (ge Cua L Aiine CilgE DA
Olea all agieliS 5l 3 (e palls G (Cplalall bl alliil) (il =8 25y of aules
s Lyl Jaag il A sy il Bag cqitiall oda ki) sale) 8 Auacadie Lle )
oo Olgie (sisS apliiely oY) ulE die Alaeg Ao giases dpaa S (paiiall
Lass atiall ¢1aY) Guld Alany cplalel) (ool A8 (3lay sqd 13g) ALY ¢ gl daua
el JSLie 3las 8 oY dhie ye el Guilisal) apead allll o of 4 el Y
) A agihad il ColS A il gall el 1 sy o ) e Gl 50y
cal) Anld) JSLadl Lews @lldy e @li Giladl bl 3 aap® e i
(*” 22006

25



) il 3 Lyl ey pumtiall Calagall ol e ¢ ani ol 8513 s )
aelse DA Cray eolall 138 3 aaan ) e D T g cag3ll) vie dusisall dgall ()
bl Bygum Ll il LS il Calasall Do) gpls (o 125 ¢pslsianall lanas
Ngiiaty alliial) g8 & Lo any Badse e tse DA adial) oLl
£ 1Y) anidl allad Adlad cila gha Ll
saleY e Cpugiyalls slugyll @byl e ol s dlee Alad Cagn
(g bl eg cagd 3231 culd Aleal) 238 ()l i aliie ) dsa es cauill Caills gy
& AR GhLY) aea oay @) Gl Gy g Jladl) apdll Us ol
(7822000 g) anill lec
Lo iy olaill 13a Lol iy 3 pula) s2e i) e ooV i alas cilagie Jaidiyg
ro o) an alS Gila] wass
labaiall 1 o gt DG Gy oY) apd Alee Liias ) CalaaY) Jolo GlSay L
< Omasy palls ¢ apaally
(2006¢xlay ) Aadiiall ggima o o1 andl Cilaaf -
o Lpanl Aalaiidll ggine o il sac Baias ) Al 3)lsall yla) e
el 8 Lpadall L) ash Bk e (DAY dabally A8 e Fle A
s omalladl (oS5 cVlas) dadaid) e ary les ASaY) o) Ao sl
S dde iy dpadd ChlieY Gan o agiany ey shladl el
4ie s se
Culluly agilagals Caidagiy 2uall) agihd leiin) P e gplalal) (s5ina (asedl 2
ST s ) agie g ling e gkt Gl aiill aglass
cAletise s Jaall Bkt Auys DA (e Jandl ¢3Y die pnge ¥ ama puiag %
o pSall il Lilie sl Gilee 0¥ il 3lsall Gl calluls ey pui o
)Y oda 8 daadiiall (Grhall ~ ety Dl (s2a
oo bl Glabus Y Glubus 235 40lSals ¢ Slad)) Jasll S apaas o
kel AElSAY Do) 55k

26



tpldal) (g g o o)) 2l Cilaaf -
L Erasas ale (S cpilagal o)) A e ol 2
C S sase UK ¢V 1s Jand) JSLEe Al g, ol sall (o Dl (gginay ¢ EY1 o
e Jalaill sy Lagd bl 3]s agmgilly CahiY) cV e 8 e hyaall Clyl Gty 4
il gall
tOms 3 pall (g siena Ao oY) Al Cilaaf -
(llas D) T PR e ausiall ssiee o oY) i calaal ) kil oSy
(2006
O e pedl ALK Ao lidl) ad g A (e Gpmsspall (5 Adhalls snidl] Al Sjes 0
DY) ol Alee it i Aalaial) Calaal 3dan Juw 4 Lslhy ) aseal
Ll sial) Vgiatyg CISAL Vool Jeall (8 0 saging aglany 53
Holus skl dnliall @plally Blugll (o desene 158 8 oY) o lee aalud
B dinne 8y3em Aalae by Lol Lla ) sy yyshais (il sl
rdadgial) Jaad) unlBag ¢ )Y julaa Lasd —o
S leal Galalall Aadaiall ami ) Sladyl Jaray i o1V ulaey aaiy
Slaill 2y S5 138 clgie giall S esi o (oS JSE puladd) o3a 32l M 4 Isasily
disill U deagll & o e 4l Cus Jladll oY) 13 e apan ads sl
s s clgal Gulalall e adsiall elaY) e st (Say 4l il sl
(el b LS e Galie 4 ils sy ) uledl (amy aaan oSay
:(M1°0=22006
Strategic Congruence asijiu) gl |1
Sl Y1 e o Bl 611 5yl alas 4 adiiey @A) o) 4 sy
Oom dan bl A, Calaaly ille s Glaglhin) e aland¥) S GGG Ay G
At lisal) (oslelall adainny (S 4pngilly 2LESY) sl o1aY1 5l Al dala (38160 138
oasdatil) Ll (3a b
alatind gag el (g Bdiae il e Al Q3 Al ooV apds dalil Al o
abiial Ladliin) st vie AT Y)Y aagll CY e 8 i aaell Aokl
Aalail yuat ane () IS Glelall LS hug il alail jpas dalal) o0 of aay

27



8 Al 3350me Ll o cppaall e el Led) Sl DL Zaas sy o3V 30
Caadatil) lleal) 30b) Jlas
:Validity guall 2

b pald ) Al el e waaty Gl b 4iilSe) ebial) aay el
N dlels

dind caysiilly ol o g5 A uledd) s Aallally Zéslal) oY) julee )
o0 Vs SelSie Jlaal) s oF e 2 Y Aaslall 3 il Ll pme ol
Jelill 50 liSy) Gupyaill 30 iS waad oy of 0 Y (gl ¢ alall Cndl sag aaly caila e
MY Sy o gy LS (Agalall 50U cuila ) el e oyt s Al pe Sl
(120220066 slie) o1aY1 5 sisall Al ol priad) 5Lae Y pm
:Reliability <&l 3

dai i) e Glaldl) e desane 4 5185 A o) 4l Gl Gt (Sa
Aakiie jalad e Gluldl de seae (o colall 48 (5 A sad) ¢ Jlsde U
lle Jpemal) iy A il & Gagls SN 4y sy o P 0ae1 987 s saY)
Ayline 06 il o b epiliie (alasl Ui e ol dilise gl o1V (uld e
(1P 02006 sbie) SAY Gads ey HAY iy e

Auie) b DA gl Gudi aay o Gag GlEIL Caaly 3 el (ld e
Ol Bimy Aie) Ol A ¢ 23 il Al il GAlaS A Gulital) Lol s ALk
(= «2003c) i)y oLl dia i Gl
:Discriminating juaill 4
ixid g Lee gouals IS oYls 3seal) Guai o ulial) AulSe) 50 4 al
022006 ube)  pskilly cupailly il Laldll DA laal (& dad )l
.(143
:Acceptance Jsdll .5
Ges AU adll o101 GSagy Alaedl ) el 3 Sleall Jsl) Sl ey

bl e gl lewle A GlSl) Gy L) Sled) st w4 Jaill el
Sljlaall 23y GLSGL Gulal e dmay 23 3 lealld cagld (e Baiall bl
Al Gelal e i A leal) Ll cplan¥y Leie dpalud) ¢lsu o135 5a0sal) 48 L)

28



Glaagll aae Gl e Jlias bl IS8 Sl Calaal )y il a2 el 56
(P a 2006¢ i) delual i dxiial

:Easiness Lunliall aladin) Qggua .6

deadl 8 elug)ll Jd (e asladnul AplSals Geplall meay 4l
(™ =e2003¢ i)

:Specificity waaill |7

285l 138 (38a agiSay CaSy (plalall e o)) adigie 2 Lo Jlmall 138 iy

to 1Y) mlee Gligios of ad yaai- ¢

JC sy Cun el o3gd Ame Ciliginn 1aa% ay cJand) ladgi gl julea aat aay
Ay @ A uli) Sladdl Ajlie caligal) Sla (gsiue G Aime ad (55l
(oye e s dn Gliae 1y uleall s3] Rawd) it Guad a2 ale (S,
Liugia cxn fAs Ll Cligine D pag VN x4l e Gy e
Calagal (@layy ol bl Gued) dad el bl Gud )l ol Copdiall arys o Caumig
Al ) dap) dad (o9 aays ¢Sl i) Glialsay (ailad 4o Gkt (53
(" 0ac1987 Adl) el e (ssinall Cilialge agle Bubaiy 531 Cadagall (5255
g Aaldd) 7 iladl) aranaiy anill dpulial) 480l jLad) -

el Araliall daplall Slaal F Y1 Galelall elal aniil sasly Aapka (e ST 3sms e a2l
Calagall (o A8 ale 385 G0 saall v Byliaal) Ayl (Y ALVl s
Baalgl) dadaiall HUa) 3 andill (gylag o dlai Bac llia (6Sy 288 Ay

S Al Caliga elal ani z3sad (e Caling (oY) Calagall o)) apil 7 3gad dmgy Cua
(10602 2006 xllas alludl) Cpuvigall sl cloral) il g

sy Janll Cag ol oo ly O ony uilagall ool Ay (o aill U5 daiag (ld U
ot (gAY dabiia (e Ll Jeudl o Gy dale o il olaid dalaie JS b
ekl gis aibads Oabigadl e GHEl Bae 5 O g ehls Al ol
.(Henderson,1984,p54)

29



re ) anls Aadasf Adlad 8 55al) ciley) (G

Plearls )oY ap dadil Allad 50l o Jexd ) el chlacY) e aaall Sllia
(Fa 2006 54l

tAaS glad) CulBall aladind Ao 5531

Gilend) o <8 chlandl ) 2 ) Ganliall e Yo LS 5La Gupliall Alasind (S
oo el bl Vsl Jie amll 2B Glaaae @l o (mad) W) ey )
csibgl) 1Y An i) Leile ayp Lo aag VLA el

rdgpdlly dilaal) yulaal) cp aaad) .2

il Bl aladinl gat apilly LS et AglSe) dilhd) S Al yleall e
a0 Y laie b Al S AHED juled) Gl (AT Bal ey daiiall
Lo sl ol alatinl 8 Jall €, Vgl conill aumge AV o praaly lad CDUA
1) (e §paiue Baipe Cilaglra g L3

g 38155 CilS 1Y) Las g Byaivne Bysuar agilal il gine Ajra (g @slalall (S8 O 8y 5
Bl aail) 558 DA agSsle Jaaad (g 19Sahy i @l oY) ladg S el
i ) s

tasil) lany uaildl) daas 4

i) il Alee b il e ST S8 o Al Dlsa) Bl dsuer Guay
2008 ¢ Lualls 3)0) axall <ol (e 311 (e 58T Isaaiiany Gy (Lo s pall iy ¢ SI)

.(289

a8 cladll) e clilkd) .5

.....

sy copsliy culall lagr alaia¥) Sl o aging Lea gl sl adasl) anjlal Zansilly
(" 022006 s sall) Aakaially ilelally ael dniia (3ia; Lo

(18 (e Aula¥) Gl e 583 L6

Gy 4l QI iy Wy o) e Al i) o QY1 5 S 06 of
ld pas ey 5l e 5 aladl sall dpen o i Ols bl Culsall dalas

30



o Sl i) 53 Gaagalall aldd¥) alaae o JlieY) 8 g o) G 4ld

g A el Ajray ST S () saign e Bale ol (salingg s Lin ooy

(%0 0a 20065 s (51538) Lt agilal Isiny o

) pl oI £ lad Jalge <l

(*! (22004 U 2c) :lgani Jalge Bae i qallily ¢ )) apiis ol 2l ¢

o)) ulea aaad L1

35as DA e caillagll el dlaiey daialyy Badnay Agjee elal yulae 3535 O

A Clogleally Aelal) aiil) Clasiag ol (u€ad Sl ap@ill Sasge dulps Baday

glod Unyd ity lsbosally Alland) Tasal adiinss Gl leiily Lesanl Gavmy (pilasal

i) alas

rialisl) o)) 4l M BeliS 2

Liaail) 181 L) dsail) Cpanialy Cumy Ay g daaly V) o 3l 088 o

paill Ayygpall pualiall wren o allaidl ) 8Lyl capiill ualial 4883 iyt

o il & debhll s o LS daggiay daaly il ablilly aihle deluag

caila gl e gl 68y saawie gz 3lad aladind 1) ABLal GlA AUl il g puall

tousally i) A )lin 3

Loyl (38a LS 6 1Y) g apana A Galalall (e GiSHLERN 220 ) LSl o glall (e

Copdall (e AL llatiy clgd agdels mlaally Cplaledl A o)) WSy agd ikl

) pal) eladd apaidly Labuddd (el Jelall sl adipell e 3l

(20322005

(*um 2003 condl) scmsn clale g o A Laal) g lad gy

APl chaally Ghleall Jigiy AS)LAL dalal)l Al Jasd (8 Galalal) Ay o
CAlladl) 48 Lill

L Leliiy Lealjin) IS (o Bussale Aliing a8ly el Galalall 45050 ol )Y Olad) o
iy codl WS clube S @bl ge ASHE ageall Gl ey
Sl L gon Y bl delia 4 cpldadl @ldl o) (Nickeles,eal..1999)
Jaall e Ll laya 535 ) (s Lol Ly agillad 30l

31



1(*0 0220050 3L 2e) £ Gl catlad B Sy gt Hlaald

el a3l JSLie- 1

cpiall Capially (slei 48 sl JSLie- 2

calaal) 3ylaly Gl JSLaa- 3

3l Gl S (A gy pally (3la S gl JSLa- 4

(M 0220050 3 e) (g alAI anaaly (gl A JSUial) Wi 1

O (ol B oY) i AUt 5ol ade il (e o) julaas N ame 25 pae -
Apg i pladly Nl 038 ol Aidag dsialy Hunleay YV ane gag a2e a
s Aasma e atyll ey casthdl o180 dedll 212V Ajlia (e Cpaall (<l
onbe (N dsadll oSar 5palls Gukill ae 0l @illagl mead uleally Y sl
Aidag daualy s OF Gy uleall sday ccailagll el Sl aseal cNVaeag
Aadlae) (8 sy pall il Ols Gussalls puisll e JSI A sedas

Silasmssall any a3aind Lo Lle sCaillagl) paen e canlisn Y ol Aagyka ladi -
Gsinas Aaph go hill Gany QY s o leasest o aill Baals A3k
oo Doglladl 5ol Biay Vo Caillagl) paes o aaly dipla apenid caillsgl)
Jglea])

3 eyl lee zlad 3 Ylad Dhg sl z3la canli tapill z3le 36 aae - g
il Wl ol 4ty 8 atied o aial) a8 Ay daualys Alold g3l
il vie Jlaa¥) eae sl salae) (e didl Caygd 05 Lilh Aaalally sadadl)
ade o daaly e Bllly chle Aladin) Cue Zlall 51 Mo S L Wl
aiall Lpmaa b ala Y 3Ll e

Aoy 3ab Al Gligall ey lla bl 8 Gyl ) Clugal) (o oladl - o
Can cAapl Aty Cabige (ol eladl aae o (an ally ¢ )l 8 dallaall 4y
slal soskiy Gpend sy anill ali e oaslaY) Cargll (3823 Y 38 Aalladl) Ayl (f
i lad) ey Al Al Sl b clisal ey dls oY) Cala gl
Ol Chagy el e oY) Qlaa (58 Leosale Guilsall (e 351yl

. ?@j\ﬂ

32



aillagl) aeal daalys A58y dabalay Cilias) Lilsi pae o) tiadidng Calagl il s -
dae) o gy ol i ol 5o axe ) Aagal) QL) aal ey duswsa) b
Gy e 8 Gla) a5 s ) V) age il gl apead ddlh g Cilias
Gl leallaty ) il peailly il gganally Jaal) 6Vl A jeal il eluy )l sl
cagie 22all aling Cila V) o3 ) dalay Gansy el o LS cagaugy yo caillag

ot aially gl ) JSLaal) Lk 2

Jaladl e1df (e aaly caila 58l cad aiall ady Lodie Undll 13 Joasy AN 57 -
aly (Jalad) o1l apis Sy IS Lo 1aY) N Glall 5y e g Lae cAanly ashy A
e b Cunca ol GBfie dalad) o iy S o il ) sy cpmiaia gl adine
(1% 5a2005¢ asld) leana Y 5F asial) Lean ) Alia (he Aima

IS aan ) aial) Capiiall Juay Ladie Uadl) 138 Juany tapiill 8 Jasssll s Juall -
U Slies 5l Camm i slhe) (8 a3jis cagdld) (8 cplangie pel o Calalal
piall sy () Gl sl Ajae (e Joany Janisl) sad Jaally ¢lalal)
(10202005 i5LE) aganiiy

st 4l ol ) dse aiall o) s (8 ca@l (8 sl i ol ) dadl - 2
Gl ) dadd) S sS aail) ) ) W edglle i Galalell aes o lac)
(P 522004 mlls) Gpliaall i Aangia ol Lasd

cllal aiall ladl Cay ASEa) b3 el tipaddll Glaill 3 opdsl Uas oo
ey Glagally Guially 8laally AA gie 558 QL 8l s oy 53 el
oo Bam ey Ol dde dand ) AV QLY e
{(21552¢2005¢ el e suin sall

Oe iy dand 3 A8 slelyer adiall g Y 1y o ledall sl 1) dad) -
& ey eyt adl die Jly Ly dalaial ST 56K s caganii asiy (ol Cplalal)
Aids bl s3a uSad o 050 Oalelall sliie il Jlpde Sy any 4ld
(1% a 2005« i skz) alalal) Slilf 61

3 Alsh syl wia ) aplly el Gllee pe ASE Gl ek @l U -
A skl HLae VWl 383 (0 2l AN eIaVL Y 1) dleally LG adiag
oo Hsa elhe) ) aall adingy Gilud) Jalall elal Jage o o aui dddee JY

33



ol Alee of 3 cARgy il Alee oan Y ogallall g eldS ggise Caal
Aadgially ddlally Asbud) Chysil) aen o bian) Cargiud Al Aphainly adl apilly
(1022005 ¢ gisgl)s 130 Sine

Cil€ 13 Lags Y colalall ilags elhae) 8 (soa5 cpdll Gyl pan @l of - 5

1(*00a2005¢ 3 ) gd Al Bylaly 3l A JSLéal Li- 3

paasiy Aalaily milsl e Agyeall LA sty Jlaa) B ol tdysal) il el -
B Gudball elug)ll e ) Ledpaas paey bl o 1Y) iy dilatal) ol
cadlaafy AUl oLyl o Vsn Aipra are bl e (455

Y ol s 15808 elgm byl slugl) o) ol slus il oyt 3 dealusall 488 - o
cEipanll Aailall cUaa¥ly andill Laall (L eiee 5S35 s ) dslsy
@ il Glea e daalual alladll e il deall dulsiuay clepaldi 4485
Ji (e lendBlal a8l (0 Vs ey il 8 AL cmabll alac)
i) ¢ um ga AL 00 el e SIS (S liall

o Agall U8 e Anie L) Aalay 4dlh dlam gl aUaill (IS Lage taglial) 46 -
Gukill Alee 8 Glgal) aag Al JSL e Gl @llyy allaill G
oS Al (s 8 Uil (Bl daglie pded (Jola ) Jsasll (B leae daaliall;
e alaia¥) axey Cpaall ox ade ) gam 38 Jela g JSLa) g (JSLaA
c ) edll a8l uSas W il ysed dde Capadly Lae agiil) ity Ulall 5y)0Y) U8

(1022005 «isls) Lghad Al aly o) Lugipally BT A OISl Wi 4

e slhe g Lo Jalall dijee e -

i ogllae ga Leelal e dalall 538 axe - o

ol aUst) Jalal) agd 2o - g

WYY aae s allally Casally dalall Hsedi -

ol =iy Aalaia) pie g JusSl Jalall i - o

1o )Y ansdi JSLiia dallaa :luila

OSar ) @hleY) (s @llia (SIy el e JSLie Aadleal Apia Jola aagi Y

Pty pnfill s allas () Jgeasll L 0L 3

34



Arpbes Aae ) pe el Cany oY) ap allai apenad cany 18 08Y) anl AU areal- ]
aliss sl pualic of dua cdalad) W) iy ) Lidgl) e senall 5 Janll
) oda e i Ul 386 o i WS ual ) Al (e Ll gisaal
alil Agyg puall ealially cilill) A8S ey O iag i) asensl ol ale IS
(P00a2006 ¢ ipall) aendl laials 0585 iny Jalall 1ol (g5ise 325

438 Aphy oY) s A4S o i) Sl Cpadial) G ey tCpadiall qupail)- 2
V) api Alee o Cum cage ol pgugipe e paiill il Al 4S5 bl
Olalally 48le 1) anialsas dglanll 03 03¢y Jasifi Cus ¢ Cplalall dpually dbin dlac
Gl palasl dsa e Cpaiiall i o LS el Mally clilSdly il Ja
2e) Al eba¥) o ge ey Ol Aegiase Al el e
(407 522005 3L

Gl @iy oY) sl Lleal 35k s2e sladind Juady tAByh e S aladdal- 3
ol Cusy 3dyy Aaaly @yl oda (68 o) iy Daedanll Cligidly cailagl)
(10022006  jal) ayill ualial 4582 Ciligets Al 481 Iali) (panals

Gl s el a8 desmse ulae i) Juady ddaaias julaa JLad)- 4
Gaaddll Gliall et S & G singe elily el gl 5 )Y s
LS clgalasinl o opalall dag s Lasgias Aaals ulaall (58 o Juady LS
sl et o) Lilisly lenaaly uledll o3gy ple o Glalad) oS of iy
(100220060 jale) aniill b 5lslualls Alael

Alia & o g Jle G ani alas dllin 58 of Jal (e sdaall) L0l ggalll- 5
s o 1Y) e Pla e @llds aganil @ilin culalall JLa) e Jad aa)) 4385
(100220066 sal) (Sal L bysiven Bysumy &35 G Juniy

Gall glhe) Al sy calliill 3a culilall e 5 cany callidll clelal- 6
Cua Aigne Gl P G Bale @l g il Ao o alieV) b (pilaall
Gl oy of e el e o2ty allly o 1Y) auil sl aag Yo (g)g pall (e
doaadic Lo Ay cilea all agieli€ 0 0 (g Isalls ) (Cplalall oLl ol
iaa ST Gpediall elusyll Jrag 43) 8 2y Al 3o o) oda 8 ki) sale) &
Al daa o lsiue OpisSan aajliel ) S die Aoy Lo giasa
(P 0ac2006¢ L)

35



Gullil) Euasall
ePer Lri:”m‘g\ e,&ﬁﬂ\ @Auﬁ

-

tAaaial)
Dshl) aling (15535Y) Cuidanddl) S Jdng B2y sanial adY) S, il

e ) Al byl e Al e oS @Al ¢ 2000 ale B el
Cmaad PA e kil GAa3 Lgeals Al Glaaaldl pighais Gaad ) Caagds
(10 12008 gall A AUS I chle Uad 481 8 Fylay) laasl)
D (pRl ) gsal) £ )Y Al maliny 1Yl
ardl z 35aid AN Culalinl ae il g o) gl elaY) s AUas (o 1Y) il
1Y) il e Lagad e pinge Lo aguilasal Cppaall aydli dilee Jean Y 1Y)
s aidh gl angi Al oY1 a0n Ay aagi N echloadl) i e Ll ol Lol
Gt (Jy ¢ agailhgal alatiag pdlie 28y Calilat apadh (b pliall e allay Vg candill 5y
ASy) GlS IS8 Gailagal) iy 3o S Ly Y goad) oI an 2 3gail o 15,3500
(2:2009 521
5530 8101 Al aUAS Ciuan g
o5le oy Al Lyl (e dabide Jalail dag)l Cgall DSy & il olaY) s Ui aadiiay
Aaiiy ¢ Ll Galelal) Cilaal 38a3 Y 3kl sday coaaill e oale Hype ax L
S A Calaal i Y XS asaadl Al il e el alaladl elal asdy ol Gl
Gl ¥ ) e sdle clgd calalall 2hS dpasdl) Calaal) (am malipll S gyl
G DY B e beoas ) aasid o (S dpadd ekt Al Gaat Galelall (e
AS) il ede du€ 4 bl Gy LS ¢ sl e alaall saelas
(56 2006521
e Cplalall elaf il Eygad) DSy Aaddin) (g M) agall) R0l 773 gad

( UNRWA Form No. 06.1.304.1)
D efal duwad e isall) 1a o ey
add Glaglea : oY) £3ad)
cmpall £ 1Y) e A8l A saad) 5ol sy ol (e aladl Qi) GXS ey

36



D oalud] dsed e (ysSig 1 (BN giadl
p el jaalie : JoV) auill- 1

Ll aal)

N des L

(£13Y) dae 58 il 35 Funed (g 2 agiall U6l Ao b

(1Y) il 353 D e 2y asiall U )ALl Lo
P Asaddll palic : SGl) audl- 2

e alaaedU ailal L

(253 Asad o 2 psiall JUR) ASaY) laaly Suadl) e 5yl Lo

Byoball L

s dl) Gl Lo

Aol Byl asagi e 3yl Lo

(£139) anid o gy A (e 2 agiall HUR) Jaad) aglan e syadl) . g
) oMol CalS IS mllad ol Jalds 43 ddazal aadins :ddlia) cillaadle sl il 3

idled ol gall dpnall Alladl il Ja r e (Canaally 358l Jalas Lo Ly
scabgall Hled) syl audl 4
8 Sh o)y Al Ayl e il (e (ol Caligall pe Bl e gl ) A8y 2aa
RENgeal
asiall 58 ¢IaY) 3 4 lgas At yea (sae t Ayl o) Agall LUK 1 pualdl) il 5
(25 dued (g 2y

: Gl gsall
Ay agial) iy ):(calsgall G Jgisdll ) el Ostue (e o3all 138 Ly o alall i)
(£13Y) aii] 353 el (ge

el Ll e Galatl) o

LS el 8y o e 3ils ol 1) aleil) o

bl )yl <
ol Jtal) Balas 0 gl g3ad)
oAl (e AAs Uil Calagall ) Gualdd) g3l

37



oA s s
Al claadlal) gl Fasadll 138 B cuald) g
calliill Boase 401 aa g Y o
o S Vs ¢ Agdsy ol ede dolee drag ¢ eV Al o il Caraa
cabgall o3 Al x5
A gV dadan oyl A8 Jany ¢ AndatV) ARl b Calh o) Cania o
A Jsa danliall daal )l el
capiil) 578 (DIA Lgidad adsial) Colaal) ma g ¥l oy o
Glalin¥) moagn ¥ Ay ccalgall ¢l 3 Coally 5l Lalds sasy Y ) <
ol gall 4 U gy il
e aih glac) Jiadys ¢ il dlee 4 dpe pngall A 88 Gragiall (e HES
copal) 1Y) e andn ol Ay st 3ol Calisal) e il (e aladl ajal)
calh gl apsil s N 51 0l e iy
: il gal) 5130 Al agant) g SV AU LG
iV A8 e s (g iSH alai sa el (il gall ool apal aaal) aUal)
(2 :1 2009 sl Ay L alhpn IS5 Aualdll ) A<y adagl) 8500 4l Jsdall (Sa
@ e S Lonte Al (& Al Gl AlS 4 4pill 3lsall 350 Goas
Sle ey Qe Je 4 iniall 138 il aaf of o109 apiil aall SUaill Caiag
AN Al (5alae ey i) A0S
comsialls il e lsadl Tase 33a0 (1
Ll sl G Jagyll (2
Lol gal) ety ilihs sae 3ol e oLl (3
cCmaall ¢ 1Y) (553 Aallaay cJumd) 2101 (653 318 ) Al clpaliall G anyll (4
(1 :220106i050 gl AUSg) L daglaiilly 408501 5 Llall 50¥) 550 3ue3 (S
Slo @udas 2 2009 bl alall 3 el il gall ool apil sl AUl 2w Ty
2013 ple b guidasall 8L e dindas 2y ¢ Dl aglaill 58

38



N i ol ccahadlly lelally Calaa¥ly cleadll s e 385 aaall o)
(2 :12009c5all A5 ) sl
conil) dlae Janey
) e Cppaally il gal) Al gaen (55 i~
i JilElly el Caguaill (8 DY) ¢ siage Jli 7
cimaall 2131 g Jalaill Liallas Lags (313, -
Ol (e dad i) ALy claliaY) (<8 —a
ragaad) ALl duwspl) Lfjall
P TRILEN| 1) A allail At Llja c—’.)i («2009 ) &isall Ay cvaa
el daall Adgpuad) doal) o) o alad oy rcleddd) adis e 5N 1
Cpidandl) U laddl) il AUS N ala s
Slo cnilasall aaall oY) i aUsi ading il BelSY (ulud o apdil)- 2
Pty sty Cha e US uad Ll
claadl) s L
DYy A palls .
Al ol oz
ey L
BylaY s salall L a
AU il e Sligie 3 aag el Caiai =3
el Juadl
"Ll e 8 WS Lo
L omeaill La i Sl
Alldyg cCapiia JS agarty il Gailagall (e %30 Lo o juatic "elol Jumdl' 4y
e pmges Tala Laailh aguilape ool aii e cpptiall oy
Laas o dglee J<U Jaih (e aaal) ¢ laY) apdl 7 dgar allaly thiuad) dleall- 3
O5W aels seilase oldl o Guallaall Calagall BN Captially Jo¥) Capliall adiss
(3 :22009 ¢ Gl Ay ) e gunge Aralye Guila gl 613 dnalye e

39



(3 :12009 &5l UlSy ) :Cpalaal) Cpiligal) 1ol anlill wand) AU Ciuag
sle gsind Al Ay il dsdall el 8 Calhsall aaliy Cigas cJsaall Jaaad 2 aa
o piall AailE  Calh gall A0Sl

(4) f Jsd
'ePer allii I Jsadll i diles (8 5 3u0 sy
English dg&_\." M
wabgell o3,
sapedl Ao 1S

2013 5551 el3) Gy s —alagall Qs £ jaumal
tcaks gall A0l
LI Cuny aldd) aill 58 Al Cala sall A3 (g i ccalapaS allatll Jsaa die
el Jalye pres
(5) o Jsa
"Caligally Galdl) Al Al 'R
wu polsdl puasall a8
el
SLLasI
ipall pghill
chasioll ahi; as=wo

paanzll

.fr\_i|_1_|| __Cl_l_l_._uJI

(2013) il aclls

2013 2SN o)) Qs S —ada gl Qo el AW 2 jaadl)

40



ili gall Aada 1Y
p I Jei Calagally (alal) apally 4aSlE 2a s
dilal) g 1
CalaaY) ol dale Adblie ey elldg cay alal) Calaa¥) Jlao) & Calagall Vg1 35kaal
daiall b 4y Aalall GlaaY) Jlaol calagd) e s ccilagall Lalall Captia) ae
LAY e Gilaal 3 dalaal ajlis ¢ alaill e Y]
S Dl e c@lise dlal Ly e baaall Pla e lgiilal b Ll @lybsall
o omdine Jaa) iny o0 gilaal oSy ) cpdgall al aa aag Y Cus ¢ Can
(6) &) JSall pempa 52 JLaS oa JSI U8

(6) 2 Jsd

fpdipally il JA dules gy !

»

2013 s AN olaY) Jala s —alagall Jals Cugall AN 2 jaadll
:allish 2
OSars ¢ G e deganall i ool Gulaall Guibsall aes aaili o5y
LS Calagally paldd) avil) Gl uds DA (e 038 QLUK 4B e Jpaall
(7) &) JSGIL rase o

41



(7) & Jsd
"Gl Jay Ll g
wiagll aulasg|
oWl J51s plaadl gl cpais AUl Roizen) Sloasell pyadsg Jeosll Clals  ale Sy tpacel pgadi .l

4)lSg)l doge a3 ppds cloMl e awmdl @8zl o Caorat dxazall Slazlgll | Gafized) dofloll 49 mell cllios

EIg 4% | .2
ol ndlio) doaills Lpisodl Saog JSils A5ymel
=y L rlezlgll Ialy jogdirg dazeioll poVlg Sai=ill gos ol I eljl Laglzel L4 ;
aiwed  slely Slalall Baoce slal i palls Cai= Ml Bodseog silojlly | Jos ;.J"_. Lﬂﬂsn}eh- «aalj4llg adgoll .3
&iloVlg BAEYI 0
Liogs weall Al sl Golilly gio olel a0 OLEYG e wsfyel] Bo daus OlEAe dalsly jghs B EH | PR AN Y

Aogo  gedwd pflo Aoy posdg edboell ésrg sjlgedl ol wly edbgoll Josll o ofMo acaces Olas

s t5ylaYlg daLall L5

Juss s Bog eyl Yl | Gadm) Soadsocall S1all Clsls hliwlls clolaWl BJlsS . Lol lesll sl

: : Lpsbiill g bl (6
Laelaflly ol o jo8  guall Gadmd) &jlpes sylonlly aBall bl B 5

2013 55 5N o) Gy i —cala sall o Cygall A5 2 yaaall
D igall gkt 3
g ccalhpall Hllall Copdiall J8 (e Calige JSI il ilala daas o
eaddlly gl okl (ajd dadadts aaaig ¢ gl skl Glalds dealye
Gl Sllee e g DY) ol sall (e 618V a3 ae ccali sall
(18 12 2011 edlgall Cusal) ANS) L aaladal
i oalll Bl 4
Axalyal ¢ pilaal) Copdially Calhgall (el gall 613V api 550 Coraliia 3 iay
&5 Lay e llll eyl Jawys ¢ Capiially Caligall Gy pileall (B leall (DUS (g 6 1Y)
(19 :2 201 Tedsall Cogal) USy) Lagle (sl
P KPR
oo LS Calagally paladl SIAN apl) USG ellhg ¢ Bysall andi dlac d3les (8 ()G
(8) o) JSAl e

42



(8) p Jed
"Calh galls (aldd) g:\\m anil) )85 rudagy "

paaicll 3,08 Ji asaseoll folg=ll o [ 5 ol pal
webgnll abgiall laahl sle sin salill puassll wgs, Gl ey

" ud - [/ £

(il
(i
[
Il
1]
i
[
=]
m

2013 355N eIa¥) Jily o —cala sl Qs Cygal) DS 2 jauadl)

ralisall Jay o cang (8) o) JSAIL i gal) aill aipe B

pnfil) 3538 A Gl (ol gall sl —

Cala gally Galddl Jaall 8 il Jalse 44—

DY) Ga oyl aaaly o) 3 caligall ey 8 gl e ol dalge Ay 51 -

f S ISy Calagall sy Canial die

el Coptiall sty ladie s aliall Capdiall ) aiil) dlee Ji5 (dla pall 038 e
Baxaall GBS e oLy 48l Caligal) Cilaal A8l JLeSinY il gl ae g LVl
rCilh gall lgdl) andil)- 4
o3 JleSinl anyy ccalagall KU apiil) o Liadf 2880 sally B Copliall a gy (o gas laany
8sills 49 palad) K ail) el alaill ) (a0 850 Jsaall calasall ke 39ladl)
Agle
s pdal) dadea : Y
Al el Cagus ¢ pilaall Capiiall Adiay g SV apil) s ) Jsdal) Jaas 2ic
Al Jadis
gy pall | cpdligal) daitd 1
Al dxaley asty o il Copliall oy celoY) and 5ys0 Al A ead) U3
el Al e il gl BB e al DA (e agale Caply o) (il sl

43




(9) o Jsd

" yilal) Cipdiall Lailh puiag, "

A8l i) camo Guibgadl gaos aoild b c
28l ] cazs Guabgoll Blasl s ,c

weebgoll (sugoll johill wlala=] uass

8,i9 whaiio 9 gai wallg cI5VI Pasdi) ._5\.]9‘&” Aoyl ae=l,0ll

<«

<«

<«

<«

pasazll

Lo dcgmgoll wabgoll (sipoll johil Blasl as=lo

ISl <DV pusds acass

pauasidl Sldoec plos]l wVaso (,5,c

A

o Lol O uunll Qosld

65901 @l - 1

Iy

Slaavl

2013 s SN eV oy —calagall Jala Eugall Ay 2 jaadll

redlaal) o 4sd|galt 2

Lalal) Calaa¥) A0S (agle ordluall (pdpdiall pe Lisw Jeall ) cpalasall e iy

038 (e o i) Syaas Bangll Jae Alady ccalhsall ida ) Caagl) ) 1ol i pall,

Al e el Glaa¥) Jasl Calhsal) Al g Gle o alid cilenl

tipial) 8 e Y Jo d8d|gall cifghad

il A (e Caligall ad LEal o

(il pall i€ Al el Galaiad) Caa S e il o

o e GV 5 Lo B8y Gyl culS Jla b Al 5 Ll il oS GaY o
Cogw Allall 638 iy (S (K o] o Caligall plag) ol ) ¢ mall Calisall
i ong Lay (Bl Lah dpaslly Call gall cililes i o amy il ape ey

tpil) [oilgall gal) ekl 3

Cpdbsall Capaill a8 ot A el )90 Al A LdlaSY z s A0l 3glasl)

Gk o A3l o3 ) Jgeag) S Jial oIV and o Al sl A

LRl 3 eall okl by e aal

44




spdiall J8 (ha il gall Ay patl) culalsial) paald cifghd

S Calisal anl aani iy (10) &) JSAIL daunsdl L) e Joant Laxie <
Aaial) A (e 4 Aaalal) il ad ) et 3 Capiall ity

el Calisall okt Jlae Jlial o

Gappil) A ge apaa 2y o

i sl gl okl laliial (pans st Elalia¥) a3 g 4

il pal) Aaiial lgsilal e el Jla 3 ULl Jais 2 o

(10) o Jud
il gall Ay pail) clalia¥) pasd cle)a) mdags "

eyl Sloglen 5l g5 (o0 9 peibbenll @0dB (o ibgoll ol jos

2 Wugall 9 Buaseill pelbill Olelul

[=] KHOLOUD HASAN MAHD A GHANI D abgall o=l

2013-02-17 elalll 20,6 {1 = ypazll dlsep gz~ iuaigall pghill Joeo

[] tosugall pghill Gl
ol Lai sl

JLaY1 Fu,l gl ushaill Dlorliiorl

E 12:05 10/02/2013 Lewpal 1
2013 5 SN e ly) Jils i —cals sall o Cygall A5 2 yaanll
tciaiial) ddads daalm 4
& plll Jon Sages can oW die il Ayl (ill )50 e A jall 038 8-
i) cilgall aa oLty i) Capdially Cals gall Gy Al Casiie
b o) anil) 558 o L) CalaaY) et Jla  Galad Jlaal allae il Capliall -
ol ) dalay Calagall ol of Al
rdale A ) 4l —apdil) 550 Algs 5
rCpligall (igal) gl daalpe—
[ sieal skl Alads) dnalye dolec a5 8ysall Algd dralye (o (V) 35kaal) a
A4 Ded 12 558 DA Calagall (il

45



rlliSl g CilaaY) s~
O iy LIy Calaa L Ajlae Caligal) ol ani oA palud) Copiall 2000 5dadl)
Syl oW 3" 8 adlh lle GEl Ul /Gy e ol calagdl ool g
Ul Laia ays L "delS S0 @l gl L Y JalS (S clad gl A ¢ aially
ol el daiia b
P AS) Al —
J8 (e cCalagall £10Y ALeld Gaalye Lo (gyats cCalasall o 1ol daalpad Al dayall o
cJalil) il 5 ¢ 3ol 5 Caon JSU a1 cilayn aasp ¢l Gyl
il gall ¢ )] Al )i
el Jeadls ST o Calaal da)l e Jian ol 2 jaaally Juad ] e SY) LT
Aad gl julaall s Calaa¥) apes ia el el IS cladgl) Lo
i gl julaall g Colaall pes Bia o) Gl 1 il diagd 2
) e Jeaa Cilise IS e Dy pa of Lalal) Captidl e gy L
Dol L p ! i e Jeas Calage JS Gey " paalls Juad)
Jsinsall cpilagdll (e % 30 oo ae ¥ L " eedly JadVl oY) " s miey s
(21 1 201 1eidsall ugal) AS) . agie
:488)gally (AU () gicsal) daasa
OSazs cdgle AP Clidaill LUS cagle Ablgally dill dxabyer SO Jsid) a3
ol e U Capdall A ge aay ) Jle g LY Caligall
reibhgall ilgdll agal)
Ao yyyl) A8l o il iag dnsig ¢ ATad e oY) 2y ) o Calisall adg
Glo Ao baly U clidall A0S Galisall (Ka bl Jgid) aa 4ndl leay
(2 10 201 1eidsall &ugall A, 56l
réuaal) g IV ansl) galiy allad Lije
te )3V il aaal) s IV Uil Cnae aal L Log
o 12 i) Aland L Jadd 4l 1) Ly o101 Cpats 5ylaY ala (e B)le 4 o
5 iy Cila¥) o 55 Lol i 5 enns 31 s il 1 e gl alad) Ay
bl Lles U8 GalaaSU dralye e Liad dlenll oda Jabitig olgia 3in3 Lo (uld

46



5)50 angi e Clalall dajdl) aladlly zeallly Tg 081 Talad par Jayy daal) plail) o
i A oY) aai 550 Tan il Bl Al ) il gal) asand olaY1 as
fagd ik sall (cpe Adbial) cliall 8L Lal ¢ ouhyal) alally 3dagise T s0is0 g g0
omeas 31 by 1 00 Ll g ae

Oy eIBlaally cliblly Glasleally Blaad aly JalSie g €Y oUas ey o
el el aats sk illee 8 Aot ) s

b Al by CalaaY) g alalall Ay gdailly g yail) Chlaladl G Jagy 4 angy 8
cuaall e 1Y) i U Leulal e

5 pladl Pla ahlad) dpe ol gall (K dum ¢ SN ap@illy Gals any o Jaidy o
11 e lsiase O Sl LCalaaY) Bdas e o eV e il Al Jalgall
LalaY) et A e sl adiay | Ly of Calagall Koy

ainy A Qllyg oY) sy ALl die dpad3l DY) A6 e aaall AUl Jlay o
G il g cAdbpliag Cilasall U (e lgmas o3 ) GilwY) s e JalSIL
ol i G Amaye e Juidy 5 (il

idee sk gat dals ssha Sl AN el By sl Gl e desdl

CLUSH o drie Basge Joo A BlA o Cplalell 4y dagi o dery S L daghaadl)

(2 : 120095l S5 ) e alalally 153531 Calaal (38l 43U

GO Aaad Jal (e alall Ll ol 153581 agead Tan Lols Luls 5haall o2 IS,

ABLIL s Al Ay Blas Ayl 3] pall A0 b)) Pliin) DA e Juadl S

- oD allas Leldam ) clynll as

DA (e oY) i el daadall dadall e ddla) Glagles o Jpanll S

el Cplaall (il sall Sy tdualdill (e mhe (Jy Led el ASud e Jsaal)

e el RS Lygell Ly aadiiall anlS Jada gl G50 alasin) DA (e aall HUail)

Gae alisdl oIS 13 4l ¢ http://gfo-intra01/ePer/Login.aspx :

.http://app.sch/ePer Jall Ll (o Jsaasll 4i€as 1553531 Gl 3 ¢ sleny

47



G Suadl
A8Ld) byl

Lladl) clahdl) o Y
Ll clahall Ll
Laad) clupal ¢ WG
ALl cludl) o quies ¢ ey

48



el cilufal) oYl

Usjpall alead goind) o)) apdi alai ddlad "Glsiny (2013) adpm dufe— 1
836 Alablaay anylai Agag (e Alagl agdlaly adidle g 45300

alnad (gl 1Y) apd alas Adled Aapy (g AR o Capeall D) Al o3 o

S ol Sy i dgay e Opalaall b oYL EBley Ll Alsal

Glagie o (abeadl oY apii &) dam =5yl Glgin = jeall —(uiall )l piall

opil] aUas Allad b)) Caall) aadiiulg AR o3g) Cpaaleall s

g Aalaas Lalxa (1384)an230 5 daasSall Golaal) alee aien (e Auhiall adine (5

Aalaay alaa (325) (10 Aaps Algde Ayl e Hlaa)

P bl Ayl culiagig

Oaelaal) l3 dgay (e Dpgll) Asyall abedl gl 21aV) api alai dllad dayy 1
Alasgie dayny (63.5)4a)0 il

Le clblaiul 8 (0< 0.05) A2 sise de dglasl AN G G558 3gas a2 2
2150 apdi HA) dam byl gt (uiall) (A b duadd et (g0 Al
(cosiedl

Aan 5y cuilS il ) gl dial) il i dayr 3

ot aUat Adlad da ol 4yl Alapal) ales Culpa (g dimse Al ADle dpay 4
sl gl agilal (g ginnal agilpaiiy Caaleall 4y i) ¢Sy

ol Lay Al cuagy

dcpnge SIS 6 ol apdl jplee e daily Cumy oY) s ala ol ]
e S cplalall el Ll e 508 <5 cAllad g

aaddll Jalgally 812 Cuiatl co)a¥) i Adee & Cipha (e ) gag Byg i 2
Aalilly Adliad oY) dlee il

Sl Ly DA e aall oY) e cpalgd) gl Jlad ol aumg 3y5 i 3
Lol ally lalkdl 3eaniall

aall eVl e Cappnill ol s Adee e cpuailll L s ilygn die 5y5 e 4
any (il gall Aabaal) Jrdll 353y ae Jalailly cansill COUEa ¢ haly co)3Y) it dylaa]
el ol il o gl gan

49



Adgal) Cugad) AS gy Guplaall (gputa ool Al a5 "l giny (2012) 33y s a2
Mopaghll Gy adpla1 Agay (e B3

deas oo 8y Adsall Crgall Ag Gulaal) (gynne ol api pUas ) Capel) Ayl o

Al Lial) 2ae alys o laill dia gl eiall Cinldl aadid Mg copshal Jausy ot ylas

s 122(200 )

icyse 8y (52) Lo caladl cc¥lae dapl o g il dacly Gald) A6 LS

Sy AUl gk clagie cail JSV1 Al XD Ganal 5 el dagf e

Ul kil il e ) - gida e Gy ¢aUaill iyl il

Al il ) ciluagig

¢ (56.8) %ic ady um el api AUall (jladl) ey (gyde i (mlasil- |
(&5 059

(63.3%) oo (p3s ) anii alas CalaaY (jlaad) Cilpaas gpae i IS - 2
(e85l (59) a4y ¢ pais e

1 (58-3%) st (pys bl pan o Guplaall Cilpras (gpae s (alidsl- 3
(siall 0159

09 &) ¢ (53.3 %)t s mall 3 Guylaal) Gy gyde el (aladsl - 4
sl

@ Ws el Gids LI il Gl Ciley (gpae i (alias)- S
sl s ol ((%51.7 )

¢ 0.05 5ins 0.01 (ssine die duilias) AV I3 g8 asay dudyall Cyelal LS- 6
s Al Al aaes A Ghaadls Gapaal) Jesaae Slay hugie O
S bl g gl il

Silasall ) Jangia (s cAilias) AL I3 (3558 aag Y 4l duhall cull e 4 -7
— Lyl BlaY) 8 Aeadll il — alall Jagall ) lyriall (33 cAie ol ol
(Apealatl) kil

ribua il aaf

riluagil) aaf dald) adhy ¢ Aupall ) clagi b g b

g Al gl Csall A aeilly Ly il praling o Cpailalls dal lpagi 1 Yl

50



MJJAS\ '&)\J‘g\ ‘“5_"! c‘).\aj\ % ‘_QJLIM‘}“ dﬂ)ﬂj\ Jl,q\.\a\ -
rsall US55 Goylaall (gy00 21l o 2lai eamay dals Cluagi: Ll
coill 38 o)X maligy auiag -
ahyall lleall paen s losteall 3131 U pend Gy lL pen Sl agana -
el llee e Al Glua gl Gujlaall (500 S el Loy =
Gulda Clpdag gyde asghl gabip ddeld Ao "Olsiny (2011 ) sad of dufps .2
S5 calladlaay Adgal) ygal) Sy
Ggall AlSy Goylae Glpday (grie asll malip Adeld da)y ) ol dujall s
D L) Lol e pren o Auhl) adine (s<5 35 56 Clladlaay 40
Agase Al tlaag Auhall ool dabse ¢ sl dagl meid)l Aalll Cueadil
My caipdaiy malind) el (e ol gisall (e EDU Aga ge Apadd Alliay Ayl ading
R RERRS
o 35S a8 ALlE) Wl Auhall gonger Bl <NV law (7) e e i (57) o
ksl e Daly alial) mens Jon Al
) 6‘“‘
Al gie Ay gealipall Aol culK —
il Gauay Alaial) Cpuaiaall cilila) ilaugia G Adban) ANS €l (3558 25 —
058l mllal gl el (g0
Sl Al cpeaiiad) Glla) Glhaugie Gu Adlas) AV G G54 35 a2 -
&}J\ il (g0 Y )
dlelyy dalatiall Cpaatiall Glla) Glangie G dAdlaa] AVS QI 3558 3589 axc -
calall Jasall juaial (ghas el
de pagar Adlaiall i) Glla) Glasgic o Adlas) AL Q) 3958 249 —
i) g il 5 e (3 didaie mllial daleil) dadaiall (g 3ey 4l pa g gealinl
i 10-5 (e deadl) (593 mllial

51



Aphainly dalaiall Guuatuedl @lbla) Glasgie n ddbas) ANVs @l G508 25 -
Ll 5 e J8 Aaaall (550 pllial Aeadll g il (g gealipl)
sl gl aaf
g (S dze G bl aladl oy e sl dglee Al 55 e — ]
eI et gy pasiill Jabe gen (b nall Ay Byaine daal) 333 i =2
Sl 1l ol el Gl Jaladl chsally Gapsell Zall elae) aa
Caiall g Al (Pla
gl AglaY) dad) e el Bl e malyll Alged B9 pa =3
s T il Cilagally alaia¥) aae s ¢ (Ll
Sl B Ay Jsarall Adigl oY) anll AU ":0lsi (2010)4ana s Al -3
336 calliblaay Adgall Eigad) DSl Aaylil) Laual)
dmaall Shall 8 4y Jsanall adagll o121 api alas api I dudpal) oda o
Gl aagll mgid) Gl aadiuly e lladlaey Adpall Cusall A dal)
byl & ccusall A Al dma She 8 8 dd Cua Al oda
abge 293 ddauls GLuiuY) ad G dnsl leay COLEA chal ax lsdie

- %93.5 Llaia) Jame q1lys ¢ bl daall Shall o3a 8 ¢ slasy
—: Lgar iliil) o e ) Al pall cla gl M g

Alag) ol il i) Al e Aalell sl o) Al el -

@il Y (e lus daede i Zaiial) oY) i dilee (o)) Audiall cyelaf -
Asssall s Y|

c eIV ety Jagdadill e < Y Aplall sl dilee —

CalS <y apill Adee 8 il pal) i) aae -

gl aal o il AED laaily Seadll ¢ sl dlee Al Aall) slae) -
Al e calas Al Gyl

— : Lgar] cluagil) cpe dae Auyall clad g |3n

s piiall 131 gt oUsi Ay 8y puin —

il Alee byl gal) 4S)LEe 50l —

il dplae 20 48K o ehyaall Cayti 8y5 pia -

52



o Oplalal) eldf A aUal Alasy Adeld pad :olginy (2010) oaald duhn -3
Al Ay " Lpaglazal) A5|g e¥slly Adagh £)) Ao o)y Adacldl) cilaalad)
" AN Al daalad) Ci
b Olelal) gl audi Gl Alaes Adeld ' G A Jidas ) duhal) s2a Cubaa
JS A" dpelanll Ay edanil) oVelly adagll olaY) e oy dpiadil) Cilealad)
Ll L) dea gl ggiall aladind 5 ads . a3V daelay Al daslad) (g
5 Ak DA e bl ges & 8y 7 Ll Jladly Al Akl e
Ay Ak Aue 33 2050500 (250) Al aaine iy Cun ” (o all 13 Lpaganss
> 52yie (179) caaly
-2 Lgan uiliil) (e dae ) Al ) clagi B g
dalall 4 cplalall ) aillae ey Guaall oY) o dlas o Uiy asag
- ALy
Jebas Cfiealal)l NS 8 Algies Aapn OIS adasill oYlls adagl 1Y) (g —
o) Raals 8 4k ST ALY Aaalal) 8 ladipe Lpeplatil) A6 g5
- Ofimalad) 8 A ualie Golad (pdl) aend &Y ool il aUsi dsag aae -
dadla b Galadl oY) s alai 3 Allaalls Aleldll e JS llliie i s —
SN
Aalae loagar oy Al Al Sy Galall alas Jsa QS j2 Ly aeag—
- Ofinalal) (0 IS (8 el gl (B (il
- Olelaall B cillee 48y Al Cgl) e IS e Loy dgag -
— 1 Lgaa] cluagil) cra dae Auyall Cladd g |3a
A aaliall (593 (e aand\SY ) Ay sy alls (Gl By puin —
Janll ae Alanlly Aol Biny Loy Ha1 Arala 610V apii allai ki 85 juin =
- aplayl cllesd) el e
Ly P el ) o ppuiliga) pail Jlad anili alai auiag 55 pin =
- JAlally ol silly GBSl Baaiall Slasy)

53



£13) ggima Ao 0jily o1V ans AUl Adeld : Glsiny (2009 ) b s Aulp- 5
"3 pal) Gasal) ¢ Baal Lman Ao s AUla —plalal)
&b olalad) el sgia o oils oY) apd ala Adels o Capedl) ) duball cibas
eI i ol Adeld sae (e 83N (DA e @)y Apall Gmgall clinal des
Oalalal) o1l Cpraat o W jils apiill Ailed Aeadiosall Jilusglly Gylall Juzadl e Capailly
graall A Gsleny Calage 121 o Lmyys o3 Dl alasin) il
p Lgad] (e il (e Ao gana ) Aual) Cualig
Jelaill (e IS5 e1aY) g alad Adlad o Aglaa) AN ) ADle Sl o -
g ” Axall Al 7 el apsll Gudlel 7 At uled) 7 akil)
el ggie T sl Sl
Ols "5 U8 ginabie o Y Apmaadl A ulagl) Jidail ddee o Al iy -
AL Ll 8610V api] Aaaiiall yulaall
Laslie s 48K e Apaall Jah oY) o Alee b Leddid) ) -
Jeall daplal
» Ayl el Alee olad dple cilS Al o)) -
DsaY) e lamiy Aalad) alsall dilaie )i ol leaiy ¥ oY) ddee () -
- Agsimall 8lsalls il )l
= o e Al 4 cuagl Lo aaf olsy
F sy (590 S Gl )l Jalail) dlee Cuaaliy daalie o Jaall -
aaide dige Aad 38 (e oY) ulae mingi o) 35 -
 Aaalys e giage (5S Cumy N aen oY) ulae Jaidi ) By5 e -
Gllay Caillagl) dagpdal Wy aagll ooV apiil dalide 3ylag cadlad aladin) 55 pua =
C Aaha ) il gl Adhiae 2 dad aladiiuly
LE g iy oyen M o) aull dolee ai daal) 4033 lad Sgag Bygpa -
o bl 1Y) 8B glly Caxaall
pnfi Alany Ledays Apginally dalal) alsally SN ol (paniy Gubiiy Joadi-
RN

54



claalal) 8 cplalal) gldl audl clga’ :olsiny (2007) pdbe s Aulp- 6
RVES ER TR R TR
oy Aphanddll Glealall 3 cplalall ola) sy Gligea o Capll ) duhall cbaa
(o Clgrall oda Holas Calglas canill dileny (9058 (A Caeiall Hlad dgas (10 lgadle
Oalelad) o)l & il Caalyd) Ay i geall oda o Caliall AiSadd) Jolall -5 PDla
53¢ el b Alandill Cilaalall 8 AplaY) cualial) Cilaal Gala s onanl&Y) o
DA e (Aagid) il Zadls (alY) Gadls Oal) dads Ol daalal))
Glaclall calide o calage (160) caly ddlsde Aids dbe o leay)s &5 Al
gl
tlgadl (e il (e Ao gana Ao Aufal) cualig
CsiSe dilad sy e Lee Agie Glaalall 8 dadiall Gddagl) Jaladl) ddee o) -
Lot gall s Jady
cdaalsie JS0 Wfaan i Y Aidagl) Julaill dlee () -
Ol die el (Jpie Glalall 3l Jseradl oY) ol z3lis ulea o) -
clnsgall 8 dgasall Ladagll Caagll V) e
Gsd Sdiys anal) desall 8 Lol Ay Sy adis o5 el i dlee o) -
aliiiag
Cpmeats alisall ally e i Lee Anlay) s leai Y oY) i Adee o) -
N
Gl A oyen (35 May Jisie JS5 laalally (4 Gaasll Jdaill Guaas oy Y 4l -
clralall 3 el o dlee o alu 5350 4l (46K A5 il gl
1L Aulll cuagly
i) 23t 8 Aaiiall laally Jualgio JSi il sale) 5y5 i -
skt AIsal iy oY) apdi juleay ikl paiwall pshally gysall sl —
Al dilalialy Jeall
2 S 4 i O g @A) bl g oY) ani 3sai ga Jily s 8yg -

cerfill 35 (e

55



il e cpilasall (Kar in oIV aui dlee ay Aaaly 435 pUad dgng Byg e -
ajaiaig 4l (plalge aat IS ey Canaiall (jlalge aaatg agendl A e
o3V i lany Ledayys Apginally Zpalal) 8l galls 3UISA aUas (g Gaadais Jundli =
o Al sl Sha A cplalal) o)) Al aBlg' 1 olgine :(2006) olse Aulp- T

Soplalad) B dgag e 836 cilliblaa
& el cpxll e eV and aladnul adly ) Capenll ) duhall s
s alai Ay A Gl ) Copatl) Aglaay coplalall Hlas dgay e 3 Gillailas
cJaall dapdas ¢ alall Jagally couinll cihaial Wy el capsill She 212
o3l 3She (A Cplalall pas G Auhiall ¢ ganae (55805 cilIY) Clgay pall Sl
cShe G ladae aligsie glad 4 Jigall
tlgar] e il (e Ao gana ) Laal) Laldg
Al due ginge it deddioal) o1V julaa of -
bl iy sl (§yk (e dadd saals Al o Lgikige ool a8 3S)all adied -
DLl Gt AL i Yy ccilage JS labley Al Ligall Sl (@)oY (gsinall oo
el 038 aiimy ol Aelia ( dpgy e
Lol Qb G Al 5 il Gl Fle e 1 o laY) an dpade Ay —
Al AN dplae 8 apEil) ] 50 Y -
Aalead e o slaall pead addiind de giie Jilug aladind iy ¢ 181 apii alai—
e iy Qleshadl LS e Lla S Las anil
1L Aulll cuagly
ADIA (e oy o8 43S (e By Sy gk 1Y) pn alad (e Caagll oS o -
Alale f aidlee Jal e Calhgall ALy danlas
(Janll 6Ny apii€ cCaligall o] api Alae b Badie Cilga o aldieV) §ygpm -
Calagall elal e Badaie Cilga (e Glagle o Jpand) Jal o clliy I3 oyl
Ao SH dagmll Jeay Lee 2all 4l ddee s apiill dlee 3 2y Ly
eI s ey Calh gall Ay ginally Aol 3alsal) Jay, -
e 13V apil 3aaxia g5k g o dlai aladiind By puin =

1Y) s Adee o Gasially il canti DA (e o Aaap) i Clyga She -

56



Al A calalall LAdagl) o)a¥) Guld aUaS andl ":0lginy :(2005)3 Aue- 8
SLaal Ay gl
Al gl Adalud) Clussie b aiall oY) apd aUas Qs Ay ) duhall s
e ol 8 Dl Pl (e dgihall Glilasy adly o Cajailly dndanddl)
ALl g Calide (o Cilage 520 anns aeie dilpie
il e Ol il e ) Auplal) cuali
aaludl 8 Llall 481,50 Gleadl J8 e a5 aall aae s allall (8 Cania 25a5 -
Aphy) alill yskiiy ~a) (8 lgie BalindU il Jolad a3 ey Jlad ol (Gplail
JAdbiaa) dggals
oaly oilag Jashads dsag adal daii alaidl) Jon ol g Ll agadd cpilisall o 2 —
Gl s Aadaial) Calaal (3aian 2y K1 abaY 1 cle seaall Cilaals 2101 ilad g aaay
cilla gl alaead ol Caal) il
s e ol lilee L) s () ulaal) Chuagiy auiay b s JIa llia -
Lo pasall are s LSV A gam lee lpaad] bl Gud)ll ddila ) algal) &y
Ay JS pailiad s dapl s jaleal) 2aa0 Lle dea d5a5 p2e g
O 33Ul dgall dudy Lae dral)l) 0aally Jdail) il alda Wl madaly Gals clla -
i Vs calasall miad Al Ay ginally Aalall 8l delus cillee b ol JI& s —
ol 30 Lehay)
tilua g S Gl ¢ i
Dalae i ANy iliginall eb alal Loy wulill lilee Slad) 330 of -
Al g 48y ST Lelaad o103
el Ao liay a8 (gsine e ST ) -
bl il gl) ull 2 3sad e ST alaie ) Cany -
ccwpiill Gldae g 381l alaia) -
e sagay 482 S Ledaad o3V ulae Junii -

57



aalail) Classsa B Galalal) elaf sl Gl " :olging (2004) 55 Aua- 9
V5 plad b agsall
osSall bl el Clisie 3 Cpibisal) elol i Glubis duhy ) Al cbaa
Ol sall ool a3 Aaiiall bl adlss o121 A alas e Capeilly aje o lad &
il e o leas o3 Aliud dae] P e AV clibal) e Al cadiels
Al adine e (%20) dlsie
tlgad il (e Ao gana A Aaplall Cualig
onbae ) alail) )y (i canlsl) uilagal) ool i plas il il aae =
(il Cana g (e Badiue e e drale
piil) Llaal LU il slaall pand de e Jilus ) iay oUsill —
k) Gl Gile o qd i) ddee o -
A (giney Calasall Jea A g% Las ansiil) aeitill Zaal )l Apdaall jign Y a4l -
copil) Alee e cppatlall uils gal) 50 US (gine & Cia cllia -
& dsasll 02 dsas Opeall dalg Al Qligeally JSLAL e A gans cllin —
col gl 618V o pmge i
1 gar] cilua gl Bany LAl cuagly
bl Jaslly (3l daaly Jae Jalad auiasy claY! s of =
saxie Clea o alaeW) 2 oy (38 oS S Jae e paing alaa¥l sy -
capil) 8 AS L Cilgal) 3 e S5l syl dlee b
b leie BalEaV s cpabisall elol apd il sty clyaY) alaaly Haldl cuagl -
ey JS Cala gall aabl) 3l 53 8y5 e s AEYL dslaiall il E)
slacy o)) andi dded Gaaia gigad "iolsin :(2004) @A Al - 10
VAl Addal) B Aiauddl) cilaaladl A 0l ital) Ay il Al
8 Aondandill ilealad) 618V 23 Gl 4als ) liedl aaas ) Al cio
el Al Jlally (Jladl uadl) cand G ey ladll) Al dduall
2Alll) i) ) A pal) culua g R g
Lol gy ol e sile s Glalall b aiall o3V i alai -
a8V ool anent V) (5055 Juadl Ay play sl Alee Baal S5y ) -
Araly 4335 4l el 4l atial) ooy aps ol —
58



s gar] cluags Bany Luyall cuagly
AAE] Y] eV e 32l sasly 4 3dpka dgag byg puin -
OS5 Cny Ayl Rgl) elimel o)l yglaiy anil ALald Tumiljind (Gaalai 5y5 uia =
Al CalaaY) ae danaia
i Adee o cpbpiiall IS ) Angi oY) i o B galn dgas e w0 Y -
RN
i ) byl <Ll
A LAY (e A 1Y) B 0a) Al Adeld saa" o) giny (2014) Ao JT Al - 1
dihie Gulae & eV 5y alas Sadad Adeld o Al Jidas ) Audial) s

bl Lt mgiall Rald) cade) M ¢ guibisall elal e oy dpaglanll 43 L2
sl sl cubid Gl Gaadly d@boai al, 4ahall ] e 4l
Ae Gl dus ¢ Al AL Ashie Glpdey grie o e @ Al Alawy)
129 (Ul Auhall adise (o % 25 Aty (U] /53 ) Aupie pae 32 Al
. (1) Adhaiall (uylae (B Ai)de Bty
slgad) il (pe de gana ) Al ) Cuali g
Cra oY) Aajall A8 dlay) Bl gl agdats A8kl Gujlre 8 pUail Al ld —
Alle Ay Apyyatl) Aayall 3 Ukl Calaal (383 8 Jalail) il Lgiaia sl ¢ Saukal)
Sl %97 J deas Jas
%60 e J8 Y Ay apaill 8 Gl ases e 3 Uil Buse o5 d9ms —
&b sl ool a8 o) (g SUa Gl e ld (B Aulay) ABle 35a -
JAdhiall e ylae
097 Apesty A prall =il e ojily ol el Aileld G Alle dplay) Ao asa -
gl s il (il el e %25 A Ji pae b i Wiy ade A gag =
3 %16 Gty Ly aae 8 cul€in Uaill Jlab 5 Gadai oo il cuai€ LS -

emotay Blals iyl a5 ) clallailly (o5lSal Ay alail) Q5

59



slgad | lua g5 amg Al ) Cua gl g

o Tiliy Aaadte L) i e cygial Al pUail Gadat LT 2m s A0 85 o
pUai 3gas 0 3 ¢ 21 )] pUas Gl il Allad (30 Jga Aads ey il
Gite LY Ve Lales Tl aiy o Lo Ao i) (385 lewal S Y 61V
- Baasas lgle

bt 1 (Jia ) Guadail) il LgaadS Al sl asy sy alail) dlac) & latl) sale}
= leall an@ll —apaall ALl 3a — sl apdl jnlee — 4aBU) i)l cilysall
ccabisall 3sia leca Jal (e @lldy (il Gl J8 e el (2 Gul

dae) A agihd e Bl Gk e alaill aen A Al & gl Plead) @l
Sllee 5 ¢ Agll lleal) api gyl o Copill ADIA (e o o3 gyl J)
Aalaill Bhliall e 8 Gl 318 e Jale apii Jal e dalial)

50a) Aglad (3 £)a¥) anli julaa (Gl ol AN AT M 1) siag (2014) AR Al - 2
™Ay sl 3 ) gal)

il sl Bylal 3 el anE uleay BN ST e Capal) L) dudal) cde
Gadu Jalae el A8l ey bl Clebals oY) aui dilee e oyl PR e
Lealay Al iiad Aleal) o38O @l (g d8abia @35 ) Jgeasll Lo guinsas
shaY ha) meiall e Gnlll adel Zpddl 3lsall 5y)a) Aladg 50 52l ) asd,
S JlsSll delia duie (B Culelall (e 4dlsdie die Je e AN Al
LS ey cilgied) Calide o cplelall dae e %15 4o s ¢ua (ENICAB
Ll Jas 8 Jlasy) SPSS maliy aadiu
Alee Flats oY) and ulear BN G Adds Al gy Auball guli cyedil S
il AL e L) 5 bl @0 ) dsasl) ) 2k Le @llag (JSS ap@l)
- onlalad) g ol s Ul e S (e ad5ig Ayl 3l sall 5yl
askals ol i ulaes AV et Ciags Cilmasil) (4 A garay Cald) A S
S Aoy Loy Lo cllig i) e iy (8 Oalalall ) Leaal Jal ¢l dlec
in AShalls el G ulaad) i Bygpa ) Al cgplaladl Gu ST ASlaaa;
BelaS iy dahiaa e 53 apiill (S

60



£ 1) A8y aladily Culalal) ol aadl’ @ o)lgming (2013) Lol e - 3
U TWE WU RN IR TR
gl Calll andid L Sladige dge Jlele ool Adeld dajn dipa ) Caa
(26) e L) g 8y closbrall aaad 32 Blawy] andinly o sl doal)
& Oleladl (pida sall aian e Al adine ()55 LAWY sl pan o Ao B3
Aibgag Calise 30 a5 Aussiall
A il ) Al clagig
Olawsall aalg JSLie e il 4 € aa ) adlad D)) Cilaa’yl dalay -
e IS5 1Y) (ald b i e paaleall
ssall Jalas CaLank)y cplelall hlalliial Aadlal) djeall 3 adlsh g )sall Calaa¥y) dillay -
sl Canallg
Jae giase mbae o adiaty dnad a8l il Cilgas (e dg)sall Calaal) d8lay an—
slgar) cluagi Bany Auyall cuagly
v dgpall aylsacalls Al apdlly Aalilly sl andil) o cpaldl) cpdylall e -
peilpafis pealSal o dpasal)l 5l GISeY) a8 dyaaiivg Ofs caniill Tagar peald
cJleadl (pa agruigy e 212y
sl il Ao g gy Allae Glacal A5l 3 elacly cappilly SlaiaY) -
e Uad¥) a3 A LEas Calaall apaat 3 A LA Tage sy e Janll -
A gsasall Jaai
138 5 Apbad) o)1 e il (50 prill il e cpadall 8 dls e Jalall € -
LY all) 8 a8l ) dzalie s ALl
£19) Crpad & Logydall Jalil) aygill) 90" :olging ( 2010) Fedd) T Al - 4
"(Apataill o Ablale; dilase dualyd) AT (ujlaall (g ta
o AHEN) Gaylaal) gypae el a8 dpaall Jaldll apsll js0 ) Capadl) i
Calaall e dsyaall Jalill aysiill afia Lo o Capaill GllaSy ¢ g)laYly Al ol
O oSy ) el Gy g .. dpaall o ool Bl Leg dals Ly )
adllall iyl mny s g & g Aupaall Jalil) ayiill 50 Aeldsaly) A agod
slal ALY iy ¢ tiagl) mgiall e duhall ciadicly . Jlaall a8 Ayl

61



(137) oo bl die 3635 3ylie (162 ) (o ALELY) 3 63 285 claglaall aaal
(o Alies A (108 ) 5 Apmsyie 5))a) oo 14 ) 5 Jolill apsiill lyiia (15) clajd
ASENY) Golaal) 5y
Tgaaf Cpa S gilitl) e et Al Al b g
Lo 85 Anyny b dupaad) el uall o181 Gaeat 8 A padll Jalil) sl e —
Anaall ol ) el a8 Gadll Jelal) syl o0 Alels )
xS Aapn b Aupaall el gyla¥) eI et 8 dpaall Jalall ail) g0 -
el Y eV et 8 Aadl Jelall apEll e Adel )l e
syl
S Golaall (g ae elaf Gpuat 3 Jelal w50 b Lilas) Ay (358 dgmg -
Jolll syl Caplia (G Janll Bagde il Ty Lpaleil e i 6 (glaYs
Gpad) e cavaall 30V Gy iyl
Jasall 53 aial (535 Al 2dl oy il gia o Llean) A1y 358 39 p2c —
il Glaad) gy eldl et 8 Jaldll as@il) jsn o Adsal) daga 3 alal)
¢ Aayull sl pitas ¢ azall s il Uy dpadail) e ddlaie & (g)Y)s
Byl Dlgin e
ilpa gil) aa
&) o el salae At B ) Al adedll 8 Gladl gl sy ol -
@Al Gl e bl Gl (Kays ¢ Ll e aSall 8 A salills due sl
e Jaall (b Gasyil) Gae lially A5l il 3L
inaall yaaalls sl Jeall cilajie ool Jalill aygiil) ol glaiy Cipaati—
lajall ) aslelly Glbualpll saaall @l jdall Jie Wa Gaaall Loy il dall
Sle aelis ) iy 73kl (s aead ) dila) o dlaw sially 4505
carsil) Jleef 2wty dasbic
Lasi s A Guglaall g pda ol Ldeld dajpa s Olginy (2010 ) clpead) Aufpo- 5
Agad Gpalrall B3 dgay (e s ld)
Dl Agans (e oLl i Aapte (B Guladl) (g el Adeld Ax ) Adpaa ) e
gend 3l LAY aadiuls (bl bagll meidl Galll aadiu) g Gaaled)

62



chaadill: ay EVlae u e dedsa 3)8 (50) e Blan) s My clagleall
A paall LAY ¢ nytall F Ll Ll i€l Cada g ¢ ashyal) Jpamnil) 3Ll

L 8 Olelall ilaleally Cpaleall (e dadaas Ladaa (236) (e Al e <SS
P

gt ) i) (ha 4 pana I A ) cuald g

e dng Al Gaalaall Gl Agay e ulaal (e ol Aol das -

lae Lahll ¥ lae psen o Aiaall clpiall (53a5 Uilias) 43 (3558 2525 pde —

O J8l 5yall g5d mllial Geyill el dia dpaa) @hlaa¥) Jae e pall -
.&"_1\}.'\.\» e

slgad ) Clua g3 Samy Al ) Cuaglg
Sl adan Al il el DA e Gl e elal g 5aLal aay Slaal) -
ChHEaY) eha) Ul ks cdguaal GhLEaY) Jlas 4 5sSA Gulae elal Gppead =
e Bl Jan ) Aallal) ool s (& Faall Cilgagilly pedEl Leilisiva s daussaal
Ol & aguda
aailly A 1) ) £1a) ap gl i gaa oL " Olging (2008 ) gl Aufa- 6
A gad) Ayl dlaal)
Apall ASledll & alailly duil bl el msl gz e jeemi el N s
Laalan) cduhall (ol Galll sy ¢ sl iasl) el Cialll axdiuly cds gl
Al by el aysti adls L JgY) Al Jlsas e DDl duiall LG 5yl
Coslad Challl aadiny bl aiad 8l e Zladl Glauy) s 3l sl )y (fadaill,
p i SO (e Al adine S8 L Baaall Csal) 13 (gl
paleills Aaal) g prag oY) 3laliall (8 aaleilly Lsill agac 5 paat (5¥) A5
et il L elimel 1 Al A5 dpae (42 ) avaaes i cillablaall
e (23 ) padaey dgrn Al daalag dgman (p 2enae alaY) Jiaals 8 daai )
Jole s 14 aaniey abeilly il 8l slgiosar ZE0EN A5 Wl payyi Aisa
\ga) Uil (e dsgana ) Aubdll cualig
Ao sana o Jaidy ASlaall b aaleily i) ) el sl - e s o L
e il el agsfil Glhdinas dae pdlls Al yplaall

63



tlgad) ciluagh Bany Ayl Cuagly
bl A l) i) ool sl - all el (385 andailly Al ) elaf aygis —
ey Bl ) (B Ay clleal) S salels CilaY) debia sale] -
Guldal) g pta Ciillig ool iy argli " Glsin (2007) ad - 7
"Aalan) Ay sgantl daalad) Alaly Al
Laalall DLl laad) (g paal Laulul) Aoyl Caillagl 383 sae ) Capeill Cdoa
Aoyl e aeluy Loy sl jduagll zeiall uyll oda chadic) 3y ¢ dyiall 4)seanlly
dpe Lo Ailiul Gald) Gua 85 ¢ Galaal) gy Aplay) Cailagl e costhdl ) gl
daalall Bl 8 Cpaleall (e e s Bpulu] Goplaad) (g paes Gagansall aaea e 35S
Lol
e ) cils g
i) ¢ agagil) ¢ dnllg saldl) ¢ adanill ¢ adadill s A Guylaall (grne Ciillag -
by el Jarll Gl agaleal Goladl gpae elal & Caillagl) adngiu Lo aal-
(0¥ e W) ¢ Annalls gslalalls spla¥) ¢ SO ¢ G gapadll):
63 % ahaill dadhy & i Golad) gpae sl Aplayl aillagl) 3anl Jame e -
Lobaaill dadag Ly 55 % salally danll dadas Leabiy 58 % 4asill Adds Loy
Yo 27 aysill Adday & Jia Cailla gl Jane Cialy Ji 52 %
A Al Cilua g3 aa |
A yaal) agiila gl ulaall (o010 e 1Y el aygdill Ailany oLl 3yg i —
ol (ge LA e dysoiill ulaalls dag B8l 8558y i -
coal (gpaad Aplay) Calla gl shaalls gylaill o5 -
el Aysinally Lll 3l sle e g aglleed Gulaal) gy g8 -
iy Jaall) malin DA e o) (geve ol ysdailly (praal) dlee dsaal -
g inud)
O (B Aagsall 530aY) B Cpiligal) cilaladl ' ¢ging (2003) Jadadl Laye- 8
CAgbdan Adlase Al o)) anght AlBa gadal gad
Gk sad ) 8 LpasSall Bieall 8 Cuilisad) Glalad) dipa ) Al ci
o2 & Aglidly Auaddll apailan il gae e il oY) o Al
Cras LR o384 Gali Gaailay 5l (s pedaat () Gl e capailly cnlalasy)

64



e o leasis Al maad @ 38 LWl e AlaYls duball Cilaal Gaias Jal
1ida 50 (399) Lewlsh dink A5
toly Lo Lgaal (a OlS @il Bas ) Al cualdg

052 Ol en oy Jady o) oo Allie Gulii e gpilasall d3lse -

eI i Allie Bada e Cpalisal) Glaladl 3 dglas) ANS (G508 sy ade -
Aiala gl 2 ¢ alal) Jagal) ¢ peall ((uindl 8 Aiciall dpadill ageailiadl g
LAeAll 3aa
sl Cuagly
el ()50 LpasSall 5eal & cpidasall paen 610V and Al 3adai Jai of —
Ol sall e1al a3 lgie saliials ¢ oY) ad Allie 3 Aaal) o Gaegiall daa -
e sSall 33eaYls
Aia¥) clagal) LG
: Qlsiny (2014) Edward 3ls3 dulps- 1

"The Effectiveness of Performance Appraisal System: A Case
Study of Unilever Ghana Limited"

dal ey baganall Lle jiliig dusie 8 610V apii alas Adlad uld ) dudjal) Cioa
e o Loy Aliu) maad & 3 LWl oo BVl Auball Galal s
1k 5 (600) Lol 58 Ak Gl sie
tob La el (e O it Bae ) Aol cualig
Osila gall 3l gally chlilSally auil) ilis (p Jayy 220 Y -
el 3 adaal) ) s aUad) il gl J8 e dailas 5] diajlas aagy Y -
il sl ool s 3 CalaaV L 8y sl agsasly Aiyle o adiey alaill —
tob La Al cuagly
pasll sy Jasiye lilSas Sola ol i (6 o amg =
Olamcal @by Calaal L ayla¥) bl daleayl (g al cullad a5 < of coma -
Ao bl Caaldll =y (il gall a8 45N dpaddl) e anlly 4o guia sall
.360

65



: () si2 (2013)BIN ZAINAL 4l ja- 2
""A study on which method of performance appraisal is effective
as a motivator to increase the employee performance among
lecture and staffs at UNISEL”

Jlad uld e 506 (s<y el apdil (Gplall Juadl e ol ) duhall Chioa
dashall Calaal a3 Jal (e ¢ agdlal 52l o aajiats Selangor daala & (pik sall
& b 120 ge Alslic Ao o lexyysiy il aranal o5 288 eW3lad oo 44l
@bl Jidas 4 Spss aladiul oy diw 40 A 20w aalee) zslE daalall
Ailasy)
toly La Lgaal (e OlS @il Bas ) Al cualdg
c A apilly il el aad Aapla e et daslal) -
ce 1Y) ol alipl Cppaalaally Llall )81 (e JalS agd llia 06 o o -
daalall s Al sl (Sad Bas Aoy 4l Uabde 6 o) g oIV i -
ool Allad e M3
Gy Alad ddyylay dnladinl Ll ooV and Al e da S lia 6 o) s -
-4k Bga yall Al
ol La Aalll cuagly
Olasal @l g ¢ S il o hpaall apil ALYl (il cullad Gl & of any =
Aad sl Cald) &5y s (il gall ands 8 A5 dpad il e 2xally Ao gua sall
360
: Ol sizs (2010) Babo sk 4 ja- 3

"Principal Evaluation and the ISLLC 2008 Standards"'
Jnbeae alasiuly @lig culaall (gyaar dadipdl salEl Cllghaas alege dpaat Cdaa

New Jersey i¥y A& ¢ z35€ ISLLC

Anhyall 3108 hlaaY) saaeie Ll axiiu) LS o Uatl) doagll meiall Gl aadi
(s die age sh Loy ciypaally Ciblall Gl ¢ 5 (66 ) e Ay el
O Ahall due @i ¢ ISLLC 200 alear 3l Al Sleall anill (galua gk
re 58 Uule (gne e (485)
: ISLLC 2008 _uleall (30 IS 8 dba gl cliball ey o ol puleal) caii i
(2 bmall) alailly bl o laliall 50 30 o i =

66



(5 bmall ) AT dipyhay Vs jpealy o =
(1 obnall) ) s gmaiay of =
(3) Slmall adally 55lay1 —
(4) Sl el asinall o oslal) —
(6 Sball) duallall o) Blandl aghs—
1) si (2009 ) Williams ekl 4l 2- 4

""An evaluation of principal Interns performance on the Interstate
School leaders licensure consortium Standards"'.

P o Gt hill mile julas ge Glaall (v Jalad LA ) oyl Ayl cdn
Balall lujlee G dpasa (35,8 lia GIS 1Y) Lo sty (gamg A8 S1D ansl alas
e Lales 8 4l sl o )aV5 Adaludly bl csm B Ay ALl syl
Ayl saldll Ganaly

25 el Jaalll 4yl 5500 8 Sasay Lyie 1aa(17) G Ayl A iS5
G ddaa (179) e 05Sige S apsiill Lals diliud e 3yl duball sl culg
oangill B ulee b diaial 610V dpadil) Ciliially 38 gl

plo goday o3 2By cailes (A5 Oupaall $Msed ol Loy 8 asfill A Baadad Qg

o= ] gl Vg sy o cpadipal) o (4 1) e Taw sl

) gl Al Jal) cilua g5 B g

dac) b Apaall )Y aclu cnpaial) Gapaad) apsin & sl Il z3gall of —

ool G sl Londs ol 58 P Lapad € IS0 idal gl

anst (e pgiSal (Al Ay pall Ghleall aglus) o35 Adlle Cljlear (plaadle laiial

Aase pall il olad (alad) agSsla iy

alaty () (pe piSas @lld 8 pgil g Aalae (8 Canpiall el gad oy Ledie —
axy Alysh 5yl LAl aia Chlgay agiald a0 Sl gl agilS sl 5y S
el (e o L)

" )si (2008 ) OTHERS & Ellen ¢ 4wl 2- 5

""The Evaluation of Principals: What and How do States and
Districts Assess Leadership? **

aaiall NS & Guplaall (g yae s 201 Alad) il jlaall ayit] Jalil) (oalpaina] cdon
gDy apil) Cullf Sl

67



ac sana Lo Al ey - LAl and Clusjlae Apal agiall slady (o sialll aasial,
salidll 5yalae A el Al by (3halialls LaeslsS dakalias 45 43 8 dxblie74

Vo ydall el

;) aaf

e o e Oyl o)l s die ¢ 1aY) s (e Ao stie Ao gane e S5 Gl ()

A e ddlite CWlgise e ddlide 3l

Laiys s ¢ sasall cilaglats zgiall (o aShl 5oLl LS5l o Alal) 53 5ama 3 ke

Adlall alad 5030 e Sledl) Gpally dprall (s5ime skl aa

Bac e ol (335 Vs ¢l poa gy Y 3Ll o lisjlas Gli eVl alina b

Aldy e @l

sl sl (2008 ) Makia Lska 4l - 6

"*Study of School Evaluation System in Japan (Focus on the
perception of principals and vice -principals) ™.

ol e Hh Agas Ga QUL A laall api alas ) ol () Al o
oelall ld ) Galdl aadiudy o Lsall Jiiagl) mgiall aladiu) Sy Lagds
Drde ((227) duball die .ol (gyte LUS g el ¢ Auball sl ulesl)
Capae (37)chnae (190) 1 pgie lSin dikaia b Lley 45y 45050 s jadl
:@.‘:ﬁﬂ\ ebi
e Aaph oyl (gy0ne elal aldl Culie ayll aUai—
& Adle Aol dnad il AgOlia) Jon Aajine daany Goaidy ALl Gulaall g e -
& okl s b e bl e 5:Sils 4SSt Cilagar oLl DA (g pcinal
Loy el sl e dujad) Cilege
einlly Aupaall Ve yiings cdoe lBIAT 4] (Saie dupadl) paa—
cila gil) aa
caasll yulae Caus Gpaall elal Jom b by Cilaglaas Gppaall Guplaall i alas 293 —
B2 Agie) i 8 (undy alatl) Alee P ap@ll dlae el -
cadedl) Gigan S s gl 8 Ayl Sl e i) dglee Jain of -

68



1)) 32 (2008) Segwapa Ll she Al ja- 7
""Assessing the performance of school governing bodies selected
farm school in the Limpopo province"

s anll 13a ¢ ha) ai Limpopo dsalie b due )3l Golaall 3)1) i ¢l api o
tAuhall adiae . Nylstroomsyila e 38 5l Waterberg dskie & South Africa
die. doe bl Golaal e 2aell Le aagy Cus Nylstroom dddaie 8 cde )y il ol
g B e Ossll uaall e dinaal) iyt Jie dupaal) 50 A e liac s Al
aadlal tduyal) pda b ULl aes Ayl bl 8 ASLE) $e 3 (syladl
Alsdie Gulad) (e BEN Qa5 delaial) 408 DR dglad

P al) gl

Adliaa) bl s agilialy Al sadaing ¥ Dbl Qi) 3)3) Clia e waal)

b O g ) Alshall lilaally Jaall e Bla) 535 p3e s Ay il Jie
leliay) gl

: &) sis (2007 ) Catano & Strong gssiay s dul - 8

""What do we expect of school principals? congruence between
principal evaluation and performance standards."

)Yy Baldll SlSlu o lganmy oy Al 5uS 5l dapo apaas ) Al p2a Cidan
Gl aa el (gyine s ol G Bl CLESE Gulaall (g ye (po And siall
o ool gpte an Gl G Gl CalaSiul Lagy Aplayls dpadaall saldl)
Ggigally Asall bl
ol uad Cagla i a%g A content analysis program (gsiaall Julad zgie Glialdl aadi
s pal) (gyoaal 3aalgs cbiall Aajall (gyaaal (pilal apenal 23 G cGaprall (ggiune ayl
an ol apead Allats Adias ulee aladinl as Aglll Aa el bl didaw sl
sasiall sl 8 Virginia ¥y (A Guplaall (e e Auball die eSS L o pakll
. (\J:m 132) ansac s 4835aY)
Al gl A Al culia s
)Y s cAgmaadl sal@ll e <3S, Virginiad Ny A Gyl (grde ansil yulee of =
eSay Lae cadinal) ae Al pae BDle ayei Apaal o ciash LS cdpadanl)
Ggigal) Suledl Jsa (g paall dale Cilad g
prsfill julae pe denuia ayo@ill Virginia 4¥y alas 8 201 Sl ggusall s —
Lelawsl J8 AY) Leanys
69



a1l pal
Dnbeally AN 8 Aeaiiaall suleal) (e JS ae Cpaall aysill ol ad S5y off =
pelad i olat) cppaal) sl gl IS Jualsilly JLail) Jeaws Lo cisigal)
ool bl ggaa g

FARL) Cilal Al e alad) cael)

(AL claafpally Atlad) Aadyal) o 4lEal Al

g8l g Al ) £ g ga Eua e - 1
(2014) Ao J7 4y A6l cluhall e JS ae Lgdlaals sl dulpal § um s 4l
Ay AGLA Qoo )Y Bl alai A e b sae o Capaill U cdag )
el alead gsiad) o 1o api aUas 4llad e Capatll ) chdan ) (2013) a3
(2012) 33, s Ay a3e Adadlany anylai dgay (Al sll agilaly 4o 5 4 bl
Agas Cre B Adsall Cugall S5 (plall (gpae elol ani albs Ly ) o )
Ulacy Llels gae ddpee ) ciaa Al (2010) ol Ay GiSy coyshat Jausg anylas
adlly Vsl adagll el e oyils il cilaalall 4 calalal) clal s oUss
o opily eIV ani Al Ao b A cdan ) (2009) adas sl SlASy (Apalanil
abe sl Ay ¢ dpall (mppal slial Ames o Ay Ala: Galalall £10] (g5
s Aidanalil) ilaalall & clelall elol apds Gl grn Ldjee ) o N(2007)
Sha eIV ap alasiial &8ly ) Capil) a3 (2006) Olsae A s Leadle
e Galalall Sl dgay (e 332 Cilladlaa 8 Jigall )il

Al Al) P padiual) meiall Eua e 2
A Adatl daasl) gl laladin) ALl il paen g Ayl 28 <€)
lahll 238 ey of V) cihall s1alS Ly aladiuly bl sda Aapds Culy
b all 0l Calll aaia Cua (2008) 3l Ay ¢ Jie bl (apad cplaf Creadi
sl dnlilly ¢ Allae syland )

FAB L) bl Al g Adad) A Al ¢ CAMEAY) A gl

T Al B addiicial) grgiall Ena a- 1
(2008) OTHERS & Ellen () aulyy @ Jie 1A lagie Casadinl ciluhall sl (yany
sac Caexdiul Segwapa (2008) Ak Ll cAuhall 8 agiall olad¥) ol aadid
Gl Jalat ¢ Aalaiall 4nd DLl 5 dAlaall Aaadal Jie ilasbeall peal 35k
Qe Gulal) Gand

70



calagi 2y (geinall Jilad meie Catano & Strong(2007) 4wy A Glalll sasiul
ciall s yall gpaal Guilal araal a3 Gim ¢ Guplaal ehae Gsime @l Gl Lued
Al A yall il cidans sial) Alsyall (gy0aal 32a 55

A jal) Al 9 palina S (a2

adine Calidly cduhall laaine Eigall A8y G colelall b piall Allall Ayl cdas)
shie maen (o Auhall adime (sSh Cua (2012) Gy sl Awlpn e S ae Al
iy ool ehae e (200) duhall e calyy Eisall A 3 cplalal) (i)
Al Ahal) adine (e 123 (179) Gl A8y Ane e sl Cua (2010 ) el
de S (2009) cabaa sl Auhas il Gllall & calelal) (e 128 250

(121) apoacs 33 g b 8 Aypall (el cliaal Lgnan 8 Galelell aan (e Ayl

Ay daalall a5k plad 8 dglaudill Cilaalall 3 calalad) ZlaY) Cualidll
(266 ) Al pdine il Cum mgibal)l Ganill daals o oad) dadls A dadls
G ol ea (e Aylal) adine (sS5 28 (2006) Olsae Al Lol cdidiges Gilise
Lih Alpde Auhl due (Ailageg lilase (1200 ) andaes cdiudl Jigall il S

ik gy ke (118) laase &l

FAB L) bl Al e BAELLY) A

g cull g2 Bae (8 ABladd) il Al (e Cualal) S

cllatl aa gl meiall sag Al mgia Hladl

CONaally ¢Lgalyi s LY lae pants A3l a5 Aeadiiual) duhall cilpal oy o
bl i) Cysriall aaas o

bl UaYl slae] o

Ahll Luuliall Aglasy) cilalleal) ggi Caypat o

Al Llidl Glelay)

cila yially Glua gl andig Ly il 408lag aye @

71



rAR L) il Al e Adlad) Al Al & jaad

: il A padly Auibuddl) ALl cluhall ce Adlad) Auhall gl

& Oalelal) il gl elal Gl 3 g SN ooV A pealiyy Allad duslpy gl o
i ol (e laiaY) claddl) 5 daiglly aeilly dsall ) Cagall S, il Calidg
AL Slufyall  ALS 3aase 310 Ay

Gaiat Jia i) caluhall 8 Ledolin iy ol el il Wholin & Allal) duhall Cojpas o
c S5 AN 1Y) i 2l dyiga s cilaaY!

G = Calll ale agaa = IV Ll Al cluhal) e Al duhall cias o
Jilg it il al) elal (uld & 35 SV oY) i ealiyg Adled J sl
LCasall AIS

72



b s

Aaaial) @

Ayl) e
A pdl) aaina @
Al de o
Al 31af e
Al Uy cighi e
ALY Gaa e
Alay) alde

Aadiial) Libaay) cullad) o

73



tdadial)

O ki) caslad) Hladl aBA (e iy L) s Lgdle hals sl domgia jias

duasill Slasy) doladll ¢ hay 4gllaall bl e Janll aiy Ll (e, 4)all

a3 Jllys Al ¢ sam gy Ailaial) Ashyall bl 6 g 8 Ly 23y Al 3l )

Mgigns ) awd ) CalaaY)

slal Ay, Auhall e s adinay aofial) zgiall linay Juadl) 1aa Jslo elly e oLy

g, Ll eBaia (gaay, Lajghaig Leilhy 404K laalac) Ayl g dardiiuall 4l

Lo g il il culill) Jdas 8 chaadiad 3l dlian) cilallaally Jusdl)

e haY) sdgd Cauay

y) ) e

O Jslay 2l sl gl mgiall alasinly caall) A8 Zudyall Calaal (348a3 Jal o

o Al e Y5 LealisSa (g Al Lgilily Jilats Auhll ¢ suage sy llal) Caiag aDIS

(104 : 2005¢G3obas cadas o) . Lghaas 0 BV lhaa® ) cililaalls Ledsa

rilagleall bl (jiaa Ealydl ariiia) g

Plae Al gyl LYY dalles & Craldl asil Cu 1A gl jalaaddl |1
lyysalls ADlall 3 Lpia¥ls Lol gabpally i€l L Jaam ally 4yl by
Crally oyl g samge cadslin Al A8Lall cluhally Elalls ¢ llly e Ladll,
Aaba iy adlse b dallladlly

e A alll Lad duhal) g ym sl dliatl) Cuilsall Aallaal :Adg¥) o) 2
ol 13g) Lasad Croaca o yall dues 31018 Ly A e ) il

s Al aaliaa

e e el ,dnld ey ) salall Clajie aes 43l Capey Ayl adin

8y ¢ Aeal) Csall A B de auan e (058 Ayl adine ()8 gilaals Al

((3) Jsaall rnge 58 LS Capdia (486) dniall pains ana

74



(3) Jya
Catadl) Sy &g AllSy il (A (i pdial) ilualiy dyilan) sy

granall | @Al | clas | D dene | daall | bl 3yl
486 84 39 48 29 286 | osyiall 2ae

(20156 D) Jaing e Ay cpadagall (60 5510): jaadll

—duyl) de -
30 lgana dpedainl Ao aygh o Cua (dgind dlsde A ddpla alasiuly Calill L8
& WU AlaaY) Ay Baa (e SEI days AL lally Gaall HLasY Al
Ol Ll 23 dagl leay DL ¢ hal aays cAuhll adiae o Al 243 a5
Y89.7 dsuyy ki) 218 slajiul &5 2015 aw A nly jed DA
s Aloledl e duhyall A luad 5k sae Slila
A Aslaal) (o Jamy A ana J81 U il pas e el (s

Z 2

n=| —
o)

:0.05 = _algdl Wadl) <0.05=0 AVl (s5ine 2ic Z=1.96 Cua

gsbos Allal) 038 8 Aial) aas (6 ALY
2
n =( 1.96 j =385
2*0.05

nN
n=| ———
(N +n—1)

Al adine pas J) i N=486 Cus

tgsby sthaall Al aas (I Gl

. _385%486
et 486+385-1

75




oS3 bl Ll aaa 8 Coslhe s Lae ST 1305 cAiliind 243 ayysi Gl A6 S8
ol 48y 8 pS)salyy (sl el

(4) Jsa>

Oiadl) Jaudig Egall Ay g&by ‘_,J.G Al sy aaa Gl PR s

gsanall @A cledd | Al dagg dwais | daal) Al Bl
%100 17.2 8 9.87 6 59 %
243 42 19 24 15 143 Ll ana

sduyal) 314

eI uld S Cpand) g SSIY) o )Y andi galiy ddled " Jsa diliin) Olac) a3
" gl Cigil) LSy A lalad) (uiligal)

POy (e (o dg)al) Al ¢ e

5l Glgin axe,aiall) Cusiudl e dpaddll bl e Hle say t Y andl)
(sidasl sl alall Jasall

P laa 5 e gise 58 50 e 5Shs Anball c¥ e Ge Bilhe say 1 AU andl)
5 (14) e 0s5Sus ,ePer g 5SI¥) anll) AUl ddga 10 Y1 Jlaal)

L (10) G oSy ,ilaY) (gadas : SE Jlaal)

5 (12) oo 0Sins , Aadiiesal) ylaal) B Jlaall

L (6) (e sy Analll A3l el Jlaal)

L (8) e sSis , Anaiiacal) anill Cullad ©ualdd) Jlaal)

Lllall A8l e 3 10 (e dnpal) il WS Cumy 10-1 (ebiall alasind) 5
enaa oSally Biladl 80y L e

rAliaY) ¢ Uy cighd

= Cnaal) g A )oY Al galiy Allad " ddjpeal Al 51l dlacly Cuall Ll

¢ il 060 il pladl) Caall agls ¢ Agall Cpal) DSy A alalal) cpilipall p1af Gulsd
—: Zalauy)

76



5alEN s Al ) g sam gay Aliall 3 28U Ll 5 gyla¥) ) e Y- |
gihdd debuas Alan) ol 8 g

G Lae 2t 3 oy dially Aide il cilaslal) s30T e Tare Cuald) liiul- 2
i) g Ly

ALY Lgiled 3 Al el aaai- 3

e S cas a8 Al ) aaas- 4

AN gsa 8 DLW sl - 5

cCapiall ae ALY g Axalye @3- 6

Analall 8 Gapall L linel (e paSadl e (10) (Ao L) gaye a5- 7
A daalag Al

ALY Gdall Cum e ALY Gyl sy Jaasd o3 paSad) ¢l g5 8- 8
(2) 3ale 558 (50) o Aledl) hysa & Dlawy) il sl

ALY Gaa

LS (105 :2010¢cssbayall) "4l puzmy Lo Glaiia) Gty o) " iy BLawY) 3aua

Gaal e dalaill 8 Jas o) a0 sealial) JS3 e laBinl) Jsad Gaally aady

Glane) "eeding o I daseie 5S8 Cumy Al Aali e Lilajiey 18~y

iyl DoY) Baa (e KB S a8 .(179:2001 58T

Al Gaall (paSaal) Gra- ]

e G Cpacadial Guladll o Rae Calll iy of " gpeSad) Gaay 1ai,

sle BLaw) Gae & Cua (107 1201065k all) ") & g ge Al S 35810

slads gl Jpealy Je¥) 83 b aratio (8)ge i (peSadl) (a de sane

o il Lo shal sl GaeSad) oY Calll Qlaind 8y ¢(2) o) Baldlly cpaSadll

- ALl s 8 L) 2 A elliyg cladiall Chla i) ¢ g & Jaaaty Cada

tubial) dua -2

Internal Validity Aa)al &laay) :Ysl

i s Jladl) ae ALa) b e sy JS Gladl sae oAl BLAY) Baay auaiy

Clea P e elldy DU il 3Lay) Cluay Gaalll Bl 88, gyl o3a 4)

vty Jlaall KN s jally L) ¥l by (e 558 JS oy Dl ) E Llaa

77



AN ail) ol Aige " Jlae DS e 58 S G LaliyY) Jales (5) Jsos s
Asina (ssie die Al Al BLEY) EDlabee oy 535 Jlaall 400 A5 all; ePer
Al my Wl Bala Jlaall iing el o < 0.05

(5) o

Jiall Z0S) Aaally " @Per g SN ayil) alls Agiga ' Jlaa i (a 888 JS (g BLN) Jalaa

_ E
39| 23R
3 n | % F 3,4l o
23‘ ~— A
D
*0.000 831 it dyiga dga ddaulsy 35 SN 618V anli maliy a5 | L1
*0.000 747 SN eI aass by aladiad o il gall aaes i S| 2
L8 el e Jelaill uibhgall JSLEe daglial diaida Cilga Glla
*0.000 639 il i o 3
9 STy
*0.000 699 oushll Gl g FEN oY) s aUail dyys0 dmalie Jee ahy| 4
JS8y (s SN il iy pladialy pilagall ol afi dilee o
*0.000 720 SN ol gelin o sl el e =l s
e
w8l Caaie Jue ) a5 Jany ign anii allay SN o
w000 | zor | Sl 2 e TR e s S
.;\J\}“
i Guibisall ol an® Alee 0 cldil Ll Dhae SlaY) ey
*0.000 612 | ¢ e ot S o S g
LS
*0.000 765 ol L) 1Y) e g SN oY) s Alee aaiai | .8
alpiey) 4 Gall el AN 3 s 5N ooV an® dlee
*0.000 52 | ot (S f = 9
copll b Slia elidasy o aily cayeds 1) Al
*0.000 703 Lsas IS clallilly il 2| .10
Sy 5y Ji e Bpilie LB 555NV oY) A dlee paads
*0.000 780 2P o U S = A1
sl
*0.000 720 el 5o Ul ilpige slae) 8 3s S5SNIV o Ailee pgu | .12
*0.000 728 c ) 3g SN il Al (Gl 8 g paid llia | .13
*0.000 816 colelel 08 (e Baadaills agdl) g 35 5N 6 13Y) i ol | .14

O < 0.05 AYa gsime ie Lilias) JIs Lls V) *
78




Aoy " Calaal) 3aan " lae b (e 558 JS o LLEY) dalas (6) Jsas peas
o < 0.05 dygine ssime e Al Al LlayY) cllee o oy @Al Jlaall 40

Al s W lalia Jlaall ey Sl
(6) Jox>

Slaall A<t dajally " Calaad) 3883 " Jlaa c)y8h (pa 8)88 S cp Jali ) Jalaa

9 3
z’ ’é\ .% a o
= N x 3 3 ,A4l) A
1 2 3
-+ 3
10,000 - sd o il ) Gl A5 Guadd) g 5N oY) s AU ae Ly |
’ ’ \15 ™ :
Conuzall 4agl Aipa o Gl A Gl 35 5NV IV apds sl ae Ly
*0.000 793 i ) 2
Sl sl
10,000 47 a3l bl skt e Cagall RS Badaal) g 5V 6 18Y) s 2l sl ;
' ' o il gl Cllee dpenil |
ol 3 liS a8 Cisall g Guaall g 5N oY) s aUas ae L
*0.000 g3 | & i S Al Gl i) ¢ ‘M ‘ 4
cJSS A il sall
*0.000 792 Ayl ) sladl apen Cagall ASy & aiiall 35 SN eIV g pllas sy | .5
sl adagll Coagll Chgal) ASy b adadll 35S eIV o Glas ey
*0.000 886 - ] i ) 6
*0.001 446 Lisins aliiia g (550 (S clalall ¢ lal i 2| .7
*0.000 618 agdlal as il o Galalall ¢Sl 23| .8
adl g ym 13 g SN gl il e allailly (alyieV) a cpleladl slac) Sy o
*0.000 576 - ,
peia pybay o]
*0.000 537 G50 IS 9K eI i o 3lad skt Cagall AN a8 |10

.0 < 0.05 Y5 ssie die Lilias) JIa Ly *

79




Aally " Aeadall pleal) " Jlae i e 8y JS o BLEY) Jalas (7) Jsas gy
o < 0.05 Lsime s5iue die Al Aipall BLEY) CDleles o a3l (Jlaall 40

Al s W lalia Jlaall ey Sl

(7) Js>
Jlaall 40 dajally " daddiesall puleal) " Slaa B (e 8,88 JS ¢ BN Jalza

3074 - "‘

o | 9

N
*0.000 609 Aaaly g fSNI e 1Y) i) A Lganiiing ) juladd) | L1
*0.000 815 Al 388 g S )oY g & Cigall AS 5 Lgaading ) ulaall |2
*0.000 599 iaiie diee Aial 8 (e lgag 2 Aeddiadl 1Y) julaa | 3
*0.000 595 | .Jled <y calasall elal uld e 3)0l8 gl A leadind AN 21 ules | 4
*0.000 672 LAl eV e 585 deatidl Y1 julea| 5
*0.000 689 cshid) 1Y) Gldlie o <5 deadiud) 618 julea | .6
*0.000 765 el il gl Caagll a6 1Y) ulas Hlidl S| L7
*0.000 863 c il gl) Aapda G 23a3 g SIS oY) apiil ANS ) Lgeadiigs Al juledd) | .8
*0.000 801 ceall ldlaiay Cagyla 8 el o 5 Laddid) el | L9
*0.000 776 -l AL Leadiea) o)) ulea .10
*0.000 801 | Apaddll Jalsll Jax ) 550 Vs Ao guinge Aediiiall g SN anill yulas [L11
*0.000 741 Aaals 5ysea agie dgllaal ¢ 1Y) Huleay Galelall Dl 2|12

0 < 0.05 QY3 (g5ine vic Wlaas) Jo Ly

80




Aapally " Axabll dall " Jlae @l e 5@ JS G BUHY) dalae (8) dsas s
o < 0.05 Lsine gsiume die Al Aipall BLEY) CDleles o a3l (Jlaall 460

Al s W lalia Jlaall ey Sl

(8) Jyxa
Jlaall 4,1l dajally " daall) dudaal) " Jlaa )88 (e 388 JS cp LN Jalaa
= | 4
n
ﬁ > 3 3,881
S 4 )
3 e ::Jq #
o | 2
3
*0.000 666 et 3 SN a3l e il gal) @3] w3y | L1
*0.000 824 b e syl Jg SN o) dlee 2xy daalll L33l jdg | 2
*0.000 794 copidn sl ool (gginal prskat dmall) sl Adee e cnifn| 3
*0.000 728 CCilasall it 8 Casal) Ay dagial) dealyl) dal) ddee aalus| 4
Cpendt Crgall Ay 3 dagial) dygins Coaill dxalyall IMA (e 3)Saall 4l Lol
*0.000 652 - ) 5
comala el e a) e
*0.000 786 ool sall el 3 35l Cimaall Bl e CalSIL Aralll 3l mani | .6

0 < 0.05 QY3 (g5ine vic Wlas) Jlo LliV*

" Aeadiod) apdl) ullul " Jlae b (e 858 IS G BlayY) delxa (9) Jsos e
0.05 Lisien (ssiue die Al Ligall Bli V) cDlalae o Gan 53y (Jlaall 200 a5l

81




(9) Js>

A0 A pally " Aesdioeal) anlll) colludl " Jlaa i jBd (ha 588 JS s Bl Jalaa

Jlaall
= | 4
n
‘3 S>3 3,841
S ¢ )
3|73
o | 2
&
elaly (3l dals lily aaad 35 SN apiill Aleny (ald 7 3sad aladind Sy
*0.000 678 ;
ol gall
gl dage zisad (aly Cailagll Aahiae Abs i s 3l aladiul S
*0.000 745
il gl
*0.000 716 Jeal) daglal Auilic Lo snse z 3l e g SN oY) ani Cadlid adiad
*0.000 688 Colaladl ol a3 UK Cland e cpmiiiall el e ey
e s silly clelal) elal s 3 Calaall 5)aY) glud Cugall AS andiud
*0.000 523 " -
calaay) Gsas e <l aDs
*0.000 512 L5523 ot U Cplalall 3g SV il
sabey Al galalall g SNV apill Chgal) AS 8 deadivadd) )
*0.000 723 § -
*0.000 784 UK 8 Galalall 18V g pSIV) aill Aapla e ST Al

0 < 0.05 QY3 (g5ine vic Wlaas) Jo LliV*
Structure Validity Ul Gaal) : Ll

IV a5 ) Calaal) (38a3 e Ly A 1Y) Baca ulie aa] AL Gaall s
cbadl LK daall Auhall alVlawe e dlase JS bl e cpns el Jgeasll

A PR P R PP ETP

sie Loleaa) Ay BLawY) cVlae goen 8 BlEY) cDlalas ea o (10) dsas oy

Akl oy Ll ol SN W e e iy s 02 0,05 ggine s5ime

82




(10) Jsa>
LG Adsl) dapally ALy laa ¢ Jlae JS Ao G BLEY) Jales

47‘3-“ (9 Jalza Jaal

(Sig.)Adlaiay) Llasu
*0.000 923 ePer iy pSN) syl aUas diga
*0.000 952 calaalY) g
*0.000 963 Geadiudl uleall
*0.000 903 Aaall 42
*0.000 867 Aaaiiall aiil) gl

.0 < 0.05 Vs s5ine vie Lilias) JIo Ly *
:Reliability 4oy cld
" Clye bae Alpda ael 1) bl ud L) ey o sa ALY il
vie Agliie el Guliall ary dayn ol ) Lad 40 aiaiyy (97 :2010¢gsks al)
G Al IS die diy)ainly dalails 48l dapy b Lol L aadiiy 5ye S
Aalide Gl
Cronbach's #lis S Wl delee DA e dupal) Aili) @l e Calll 3823
o WSl culy Asliayl Gl el Galll asasiud Gus Alpha Coefficient
(11) dsas (A A

(11) Jox
Aliud) @l Gall Flig S W Jalaa
. KX
* N Gaall | g S W Jalaa Jlaad)
i <) ,aal)
0.961 0.923 14 ePer s s apil alas dyiga
0.952 0.906 10 a1y Gaas
0.958 0.919 12 il ubeall
0.913 0.834 6 Amall daa)
0.910 0.827 8 Aexiiunal) i) b
0.987 0.975 50 le eV laall asen

ElissS Wl Jaleal Cangall xasill 3al) = 3131 Gaall®
83



Jlae U< Gndipe #lig € W Jalaa G o (11) Jgan (3 Aaiagal) 30 (o el
dad X, .(0.975) ALiwY) i aead Caly Law ¢(0.923¢0.827) G sl Cua
b aseal Caly Lin ¢(0.961,0.910) #obE Cus Jlaw JSI Zrdiye S Guall
Ailan) oy adipe Gl Gl e 1385 (0.987) Lilauwy!
O5Sas 2l ALE (2) Galdl 8 o LS Al Lghysaa 8 ASlau) (55<0 ellhy,
LY daay 40 48 o aleny Loe doudpall Dliad bty (3aa (e aSH a8 Caallll
Al lialy Auhal) Al e LYy wlill Jiladd giadlia
rdaddiual) Apilasy) cullud)
Statistical Package for  Slasy) Juaill galiyy BDa e ALY Jalaty il &3
.(SPSS) the Social Sciences
: Normality Distribution Test  awdall ajsill jLasl
Kolmogorov-Smirnov  Test (K-S)  agipn = Cagysaals€ Ll aladiu) o5
o A o LS il cuilSy cdate o oandal) aysill ai lild) i€ 13) L LiaY
(12) ds
(12) Jsaa
bl sl LA il gy

ddlaiaY) dadl
Alia¥] Lokl Jlaall
(Sig.)
0.104 ePer s iSIY) apail) aUas dyiga
0.088 LcalaaY) Gaa
0.164 i) pleall
0.082 Analll )
0.405 il ail) gl
0.253 LLaay) clae aran

Vs aeal (Sig)) Adlaa¥) dedll of (12) Jsaa 8 daamsall bl (e ol
cosil oy Y el o3¢l bl a3 ol @llg o< 0.05 AVl (s5ie (1o ST Al
Al Sl e Gl daeall hLEAY) aladind & Cua  aglall

84



;A Ailany) cilgal) aladiu a3

Al due caal t(Frequencies & Percentages) <)yl alls aysiall cal)
ol laal) T idly bl o sidl)

Aslawy) cihié @l dd el (Cronbach's Alpha) &l S Wi sl

LY Kolmogorov-Smirnov Test  (K-S)  sipn = cagymad £ Ll
Aaxe (e bl gl i Glilel) cul 1) b

:halo ¥l da 0 (bl (Pearson Correlation Coefficient) ¢swn hali)) Jalas
OLadY) Glual Gl deddinl My . patia G A Auly Jde HLAY) s 468
- Al Sl Gaally sl

laial) Aap hawgie il 1) Lo dijead (T-Test) sasly due dlls 4T ladl
Caalll deadin) aily el g i S caly ol 6 s Ao sl Aapal) ) ciliag a8
- ALY s e 5y8 JSI T giadl AN e SN

OS 13} Le 43l (Independent Samples T-Test) gwine dlla 4T Ll .

gl Gl e cic saae G Ailas) AV ) il b s

(One Way Analysis of Variance - ANOVA )salal) ) Jalas laal
e ST g Cle gana Gy Ailas) AV @) i b Gl G 1Y) L dd el
Gle sana DG o Jaidy ) yriall g3es ) (558l Calll densiind L calily)
. sla

85

-

9



EPRECIR R

Ayl ciluda @ sl calibadl Jalas

faiall
Faad il UL (385 Al Al Jlasy) Casl)
Ly ey Jalas

Ll Lap Lol

86



-

tdadlall
LaY) DA Ge el Al Sl lasls SULd) diail Laje Joadl) 138 ey
idas P e L) deasl) @ Al Bl il 5l pabaiuly duall bl oo
Byall Gl e ,gaall) e clas) Al dnadd) cbld) e gl gl
Oe draaiial) liball Aalaay) clalled) ¢ha) a3 131 (ks el | caled) Jasgall
(SPSS) delaa¥l cluhall dglasy) Al zeliy aladiul & 3 L duhall Al
il 138 8 Lelilasy Ly i ) Al 23 o Jgeanll

Laddl) clibd) 389 Au)al) Al Slasy) Ciagl)

daaddl) bl 38y Al due pailadl Gae b lady

il G Auhll die aujgi-

ol cua Al e i 1(13) Jga

% dagiall Apcidll | anal) Ciad)
51.8 113 K3
48.2 105 il
100.0 218 £ sanall

(L) %48.2 Loy, 1S3 Al Aie (e %51.8 4t Le o) (13) dsia (e ey
Ao laupa Jaka LAY Aplas b Cpaadad) (o Blsbase lia o) o Sy 138
Bpdd) Clgin dte e Al e po i

Bpdl) Clgin 2o Guua Al Ae ani g8 :(14) Joan

% 4gial) duuil) ) Bpal) Gilgie dae
10.1 22 Clgis 5 e Jil
20.6 45 Glgin 10-5 (e
69.3 151 Sl 10 e S
100.0 218 £ sanall

5 oo Jil agipd Gl Auhall e e %101 A Lol (14) Jsas e e
SSH agipd st %69.3 Laiy s 10 = 5 (e aghyd st #5155 %20.6 ¢l sias

Glgin 10 (e
87



Cilaaiga J313 Jand) LB L3S 5pal agadl ohal it GilaN) Ao o) lo Jly 1
Agig¥)
alal) Jasall auen Al A gt -

Alal) Japal) o ) e 55 1(15) dsss

% dygial) Agudl) | aaml) alad) Jaall
0.9 2 Jila 4,06
6.0 13 ol
74.8 163 sl
17.4 38 Siala
0.9 2 5)y 580
100.0 218 £ sanall

08l Al el aglage Auhall Aie (1o %0.9 ais Le o) (15) Jsas (e oy
) aglase %18.3 Lo, usndls  alall aglage %74.8 a5k alall aglasa %6.0
Jaly GhaY) Jlae (o Jeall 38l i GbtY1 das of e Jag 2y fala
JapigY) COlawise

Cluhall dlaad 4 V) daxd Cplladl (g pliall (s dolee (8 Cpaadl aagill o Lale
LY Al Gaaipell 8 A8 Byall J35E ol g elld a2 (ST Lla)
LAY @l jad sy

A Jaasgie il 1Y) Lo ddyeal saaly Al T LSRN aladid o5 ALY ey Jla)
Sig > 0.05 cuilS 13 Y o1 6 oy Ao siall Aadlsall dayn ) il 28 Ailaia)
Ligie ddlall sda 8 055 dypiaall Apmdll ady (Say Y 436 (0.05 g ST Sig)
6 b5 Uanssia Aoy Bilse o Lipsn ity ¥ Al wuage 5allal) Jon A1 ol
Jss dpiaall Loyl by 21 (0.05 e J31 Sig) Sig < 0.05 cuslS 13) Ll «
(Ao giall A8l al) dayo e Lippsa cabing i) o)) asie by ABEN Al Ay al)
e Apasa Bgeas alliy ol 2 Y Bt OLS 1Y Le s (S Allall s2a 4
olinad dmge HLAAY! A CuilS 13 HLAAY) G DA (e lldg L Aan siall 488 gal) 4y
gmna Sally Aausiall A88lsall Aan e 3 B sl Langid) o

88



"ePer gyl andil) AUSS dyige " Jlae iyl Julasi-
sl Aaps ) Ciliay 38 Alaiul) Aoy Jawgie cul€ 13 L dijedd T L) Jadind) o

(16) Jsaa
IS anll) aUaS Aiga " Jlaa culiih e 3588 U< (SigL) Jlaial) dady abuad) Jaugial)
" ePer
I A
3 3| 3 1] 4 5 )
: 20 % 9
—_ ') —_ .
2 : L,
3 1
Lea ddaulg g SV oo A xalig aranal o
1 | *0.000 | 23.13 | 81.94 | 8.19 7 e e
213V i el aladind e (pilh sall aaes (i
10 | *0.000 | 8.83 | 71.61 | 7.16 el - e
9 sl
e Jalall (il sl (8L Anylial At ilgs cllia
6 | *0.000 | 11.63 | 74.07 | 7.41 .
&})ﬂ\ﬁ\ eggéﬂ\ C..A\_D.a
3 SN ooV ani allai] 4560 daalpe Jee Ay
11 | *0.000 | 9.93 | 71.34 | 7.13 i PR 5 R Tes e
- oaskll =l
““»..‘ - U)—’ \ . L’ .I.}Aﬂ ;\.j m.u.. ..“S v
2 | *0.000 | 21.02 | 81.33 | 8.13 e em =
.e.E:\:\A ( &S.uu ‘fj)ﬂ\}“
dee ) asag o Jany g pah aUad ASN 2
8 | *0.000 | 11.99 | 73.30 | 7.33 e - em*e &=
.;\JY\&E’HM
o1of i Tlee 3 Ll Lels Dlana Slasyl iy
13 | *0.000 | 4.58 | 67.11 | 6.71 -
S b il sl
Ladl) o2y 3o SN o0V an Ailee adind
9 | *0.000 | 11.13 | 7252 | 7.25 - ik .

89




& Gl ellaas DK 8 35 5N 210 aps dlee

12 | *0.000 | 7.68 | 70.18 | 7.02 b lin clbasy ol aily Cipe 1) allilly aalieN) | L9

14 | *0.000 | 4.31 | 66.65 | 6.67 L JS clallally il 2y | .10
J8 (e 5pilie L 3 5KV 10V ap dglee auads

4 | *0.000 | 14.07 | 7573 | 7.57 > D st AN el o 11
.&l\}ﬂ\ 3\1\5;73)\3)
il ydise elae] 8 g SV o)V Al dalee agus

7 | *0.000 | 12.35 | 7335 | 7.33 bise elhel o o ST ol oot e 12
cJanll 3o i)

3 | *0.000 | 2062 | 79.77 | 7.98 | .ol s SN apdill alai Guda & Ay paid clla | .13
J8 (e Guadailly agdl) Jgs (35 5N oY) s ol

5 | *0.000 | 13.56 | 74.86 | 7.49 5 ol s SSNIT el3) pusi o 14
- Cnlalaldl
*0.000 | 17.89 | 73.83 | 7.38 laa Jlaall @l Bh aran

A < 0.05 AY3 st die Lilas) Jla leal) Taugid) *

fek b padain) (Say (16) Jsaa (e

len Alandsy 35S oY) sl maliny apaad o3 1 ISV 58l leal) Jangiall —
el oleall Lsgdl of @l (10 e LI Zaal) 819 (goluy "daite Ayigs
O s 1385 0.000 (gsls (Sig.) Adlaal) dadll ofs 23.13 HLaAY) dad %81.94

-

B8l oda o Rl ald) S8 e 488 ge lia

O 6l 6.67 (ssbun " san < clallally il " syl sl leall Ja i) -
s (Sig.) Alaa¥) Ladll ofs ,4.31 oY) Aad (%66.65 sl  lual) o il
sl oda o il ol U8 e ddlse cllia o iay 1285 0.000
il luall T gidl ofs ¢7.38 (sl luad) Jangial) b Jaall oSay ale IS0 -
Ul 0.000 (g5l (Sig.) Adlaa¥) dadll oy ,17.89 oY) dad (%73.83 55k
ANy st v Uilas) 4l " ePer g ASY) anlil Al ddga " Jlae iay
oo Ltes Gl Jladdl 13g) LA day hugie of Je Ju e a < 0.05
e i o Auad) ol U8 e Lilse Gl o ey 13as ddass giall 4] sall da

e

90




el s alail Legmsally dbgall e Bua Aad dsag gBI Al sdag-
(s Ay

bl 138 araal B Bjaie e daiie dial ol ) il o Galdl gjag -
& bl b Ly il malidl DS e ai A dpsall drabyall s
copilasall G ST Adlaiany ST Lo 8 Lgadaay L clldg caniil) ddac
Jh Auls (2014) (e duhS Alad) cluhall (e aa polidl) oda cdiily
sl Al @Sy (2010) cpals Aubs (2013 ) 0l ae Al (2014)5a)
ce) V) i i dpe pinges diige e Ly asay I cuals Al (2007) oabe
& Olelall Amjlae ) dailes pe ) cuals ) (2014)2))5) Aul L,
JUy Or Aubas ¢ Lesdasey bige 4agydimyy oY) sl allal Ll jdaligy duuie
skl dslay oSy gy (esmge anill ol o) I cuals s (2013)
Loy Jardl £3a)s Gaugpyall anii Jie Glosheall gaad (gal alas ol
sl Auhy e ol sda chuilinly ¢ Ay 360 apE cuslul ews Faa Adh
1Y) ap® ol olaall Cilyiaes (gaae s palias) ) cuals Al (2012)G))

)Y 38a0 " Jlae cfBl Julas—

A8 pal) Aapy ) Ciliay 38 Al Ay Jangie il 13 Le ddjd T Ll alasid

(17) Jsia b daamse il LY o1 6 A Haussiall

(17) Jdox>
") gBal " Jlaa cl8h (e 588 J<U (Sig) Jlaial¥) Aady aluadl Jaugiall

. -
-~

| = 4
S 3  %
— D —
> : L
AR
Casall A5y Gadaall 39 7SV 101 i alas ae Ly
9 *0.000 | 7.49 | 6945 | 6.94 . . ) .
S agh o bl o)
Casall A5y Gadaall 39 7SV 181 i alas ae Ly
5 *0.000 | 9.89 | 71.56 | 7.16 .

S S ssally Canaall dngl Adpea o

91




Crsad) S5y Baaall 35 7SN 613V apis 2l ad Loy

7 | *0.000 | 8.68 | 70.46 | 7.05 . T 3
- Ol sall ihlea dpatil Ay )aill alyall skt e
Crgall Al sy adaall g SV 1o s 2Uas ac Loy

8 | *0.000 | 8.00 |69.54 | 6.95 oSS fme 4
- JSS WSy il gall 610 30 S o) e
Cogall Ay L aiiall 55 fSINT o )oY ani aUas iy

10 | *0.000 | 7.14 | 68.62 | 6.86 5ot i s e 5
Adlagll ale) aes
Cogall Ay & Guhaddl s 5SN eIV A aUas o)y

6 | *0.000 | 8.54 | 70.60 | 7.06 i s ST el o8 el ool 6
- slend o) ada gl Caus gl

2 | *0.000 | 24.96 | 83.07 | 8.31 Lisius aliiiag (590 U< cplalall elal s 2| .7

1 | *0.000 | 23.27 | 84.91 | 8.49 aglal ans il e Galelell g3l 2y |8
asil) il e alailly (aliey) 5a culalall plac) 2

3 | *0.000 | 11.60 | 74.27 | 7.43 it @ e il ol ; TR 9
3 g SIS o )oY A = alar y skt Cagall ALK g a g

4 | *0.000 | 10.88 | 73.64 | 7.36 7 RS 77 10
Gosd IS
*0.000 | 15.78 | 73.61 | 7.36 s Jlaall b agan

.0 < 0.05 A2 (s5ise 2ie Lilias) JIs lual) Tavgiall *

toh Lo bl (e (17) Jsas e

8.49 (ssbu " agilal i il e Calalall ¢ Slal 2y " Al 3yl sluad) Jaus giall —
2327 LAY ded %84.91 aaill lual) Lasgiall G T (10 (e A0S0 ds pal))
Ll a1 08 (e A8se lla o) 2y 1385 0.000 (g5l (Sig.) Alaal) il s

) oda e

Ay il s aSNI el ad s daky " Aeseladl gyl luad) Jaugiall -

-

48 ¢

%68.62 sauil) ol lavssiall of (51 6.86 (5l "Aiidagl) alad] ppan sl

O llge ollia o (ging 1385 0.000 g5l (Sig.) Allsia¥) Ledll ¢y ,7.14 JLasY)

Bl oda e duall a)dl i

) lual) L gidl) (s 7.36 (g5t bl Tl b sl S ale S -
SlIA 0,000 (gstasi (Sig.) Allaia¥) dagll ofs ,15.78 HLiaY! dad %73.61 sl
e Ju lae @ < 0.05 AN (g5ie die Wilian) JIo " GilAY) Gadad " Jlae i

92




1305 Aass siall Aalsall A e Lpsa il Jlad) 130 Alain) day Jasssia o
ol 13 c@d e duell ol U8 e Alse @llin o iny
cJlad IS Gl i) ddlon) Biny el (b padags i) odag —
Jsmsall A5Lia) Calhpall Lol dany Capaall apill aUas () ) @lld duald) g5ang—
DS Aoy wdll ddee e 13y cJeall lisey ol a8 )
Jgpmal) 2oliy WS .zl Jaall agiila (e 2y Guibisal) o ST Adlaans
il gall Comnallg 5 5il) ol agd e i)
s Ay (2013 ) aipe AuhaS ASlad) ciluhall (e aa gl oda i)y —
3say Al cuall Al (2007) pzle sl s ¢(2010) cpals Ay (2011)s24
O Ay pe Loyl cigiily ¢ o)aY) g Al \gin, ) i)y CalaaY) e 48 s
Al dilie Gulae 8 V) s Gla Adels ) cuals )y (2014 ) e
Ne Ay ae cadl LS @udaill dale DA d dulagl Bl lul 4deas
& el il o)aY) Ay alasiuly oY) s ol el s (2013) 50
e b Cplelall 35all5 Coauall Jalis L)y o(plelall culiliial 4aslall 48 jaal
i) eIV s s o el Cum (2010) gl 1 Ay pe ciiily ¢ lalisu
O apS dapn Gulaall graed (Al V) ety a8y Cus Allady adlaal Gasy
Gde i (alias) ) cuald Al (2012 )@y s A ae Al o238 cilia)
canil) 2l e B gmyall Calaal) (5a8a) ulaall £l)aag
" daadieal) julaall " Jlaa cysh Julat—
Al gall Aapd ) Ciliag 38 Llai] Ay Jangie Cul€ 1)) Ledipdd T laal aladiud o
(18) Jsas (8 Aanimge il Y ol 6 a5 Adassidll

93



(18) Jsa>

" daddial) guleall " Jlaa cil8h (e 388 JS (Sig.) Jlaia¥) dady aluall Jagiall

Lagdl

e | d 3
I N
3, 1 % 7 4
k: 3| 3 |7 A ¢
s ., ‘5‘
> K 5 31,
1R
1o iV o) vl S Leandiod AN uleadll
4 |*0.000|13.73 | 75.64 | 7.56 S il S et A el
JAsalg
V) a8 Cugal) S Leaasios Al yuladl)
3 |*0.000 | 4.63 |75.83 | 7.58 ot ot SRl IS it A 2
ALy Al 3y SV
dine Al U8 e leaay 20 deadivad) ¢ ules
2 |*0.000| 15.50 | 76.47 | 7.65 e T3
cAaaida
L e 550l Gugal) A Leaadind A oY) ulea
8 |*0.000| 1149 | 73,07 |731| Fe A S kens !
b U i gall o]
6 |*0.000 | 12.81|73.99 | 7.40 dal ) e 65 dekied) IS plea | 5
BN REARISN K5 deadina) ¢10Y) julee
12 | *0.000 | 4.23 | 70.60 | 7.06 e g =6
9 |*0.000 | 11.14 [ 72.84 [7.28| .coleball Ll Caml o ¢lS01 lan il | 7
22t g SV o 1o A S N Lewnaing 2l uledll
5 | *0.000 | 12.53 | 74.36 | 7.44 I sl HEA it Al el g
il Ak
Gllliag Cagda 8 il Coaa puath daadiaad) Huledl)
10 0,000 | 1016 | 71.56 | 7.46 | ~F s Tt ot el s 8 9
el
7 |*0.000 | 12.81|73.39 | 7.34 okl AL Zesiid) el sl | 10
| s Vs e um g Aaiuadll g SV ail) ulea
11 |*0.000| 9.21 | 7087 |7.00| < & D PSSl sl )
vl Jalgall Jas
3y agia dusllaall oY) juleas calalall Dle) L4
1 |*0.000 | 20.40 | 79.81 | 7.98 Drs e Bl el b G el
.Aaualg
*0.000 | 15.96 | 74.03 | 7.40 s Jlaall it pan

@ < 0.05 AV st die Lilan) Ja leal) Jaugial) *

94




fel Lo padaiinl (Say (18) Jsas e
agie Agslhdl V) uleay cplaladl Do) 2 ' pde ApEl 5@l leal) ) -
il oleal) Lsgial o 6 (10 e 300 3a0l) 7.98 (gsbun " sy bysea
O (2 1385 0.000 (g5l (Sig.) Allaal) dadll ofs ,20.40 HLEaY) dad %79.81

Bl oda Ao Al aldl J e 488 ge llia

V) bl e K5 deadiuall 6l jpbee " dold) s@all luall dawgdl -
s 14.23 )8 dad (%7060 ool lusl) Jasgidl o 61 7.06 g5l " il
e Al 2hal U8 e Al dlin Gl ey 135 0,000 (g5l (Sig.) Aallaay! dagll
5 all o3a

el laall T giad) s (7.40 g5k (bl Jasgiall o Jail) oSy e IS -
SN 0.000 g5kt (Sig.) Adlaa¥) dedll oy ,15.96 [LEaY) dad %74.03 (sl
e Jy L« < 0.05 Y2 (g5ie die Wileas) J1a " dasdieea) gulaall " Jlae iing
1305 Al il Aadlgall dapo e Lppon Cilidy Jlaal 13¢d Alaiul) Aoy Lavsia ¢
Jlad) 13 el e dusl) aldl J8 e 4l e SAla

Alaliis daaly pulee & gl Sy lpariing ) o1V jnlee of copgdal guilial) odag
~osldll AL

Agiee Bial U8 Ge Wy 20 deadidl o1V ulee o ) elial) o ald) e
o By Abl Caagll el duaddll Culad) led JAn Y Lo piage A dalid
ol 538 i ()50 S o Ly cJeadl cililiiag gl (8 sl caa
Qaddt 8 el U8 agae Lgdliag (pilasall

S cuali il (2014) Laws 4u)S ASlad) cluhal) (any ae il oda ciddnly
3 QS delin duuse & Guilasall andi 8 Allaally s daialy ules ¢ Ll
dsuse B Gaall oY1 s al olae) cyedl Al (2013) aldl ae Al
s by e B ¢ Apad 8l Sl Cleag (e a3 Legdase ulae o Slalise
==V sua g Jsexadl ) apd zilais Hulee of I caals Alls (2007) oanbe
O &)l cuald G (2006 ) Olsie Al ae ) Ly ¢ adagll Caagl)
((2013) adre duslyy g Loyl ity Ailiy Lo pnge yiad dediiuall £1Y) julas
daazly ulee s Cnelil s (2010 ) oald dubay (2011)5a0 sl Al

95



& aale 1ag Jaall Jals Ly Jsemal) Catllagl) Cabinad aagll Caagll elps dleliis
CGadaall e 1o i aUas Alad 505
s B sha JIs sy ) cuals Al (2005) 0 Al ae Aagil) oda clialg
(2009)ikas 5ol Gy pe Liay) ctaalially ¢ anill dlee Ll atis Al juleal) Copagi
onlad) Oy Tignsn IS8 ginahie o Y Aamead) b il dalatl) ke ) iy Sl
AL Ll 86 1aY) apii] derdiudl
" Aaall LB " Sl cid Julas -
Al sall Anyn ) ciliag 38 Alaial) da g Jangie CulS 1)) L Adped Tl aladind
(19) Jsaa  daimse il Y of 6 ay Aan sl
(19) Jsaa
" daall) L3N " Jlae B8 (e 588 JSI (Sig.) Jlaia¥) dady (lual) Jacgial

_ 7| 3 4
' S LRI
o I T
AN
1| *0.000 | 20.19 | 82.64 | 8.26 | .agihY 35SV aui miln e il all ¢ 3l o
39 SV gl Alae dey daalyl) A2l g 2
2 | *0.000 | 14.54 | 76.39 | 7.64 S b ) e
oAb (% 38k
) (ginal ok Aaal)l) Aol dlee o iy
4 | *0.000 | 12.65 | 73.61 | 7.36
8 gl DSy b datiall draly)) aaa) ddee aa L
6 |+0000 | 044 | 7141|711 | ¢ < ' M'
daiidd) Ay sin Cuaill daalyall DA (e 35S0l Ao Ll
5 | *0.000 | 13.61 | 73.56 | 7.36 )
cCpdhgall ol e st Sygall AIS
o 3silly Conaall Jalis (e Cat€IL daal )l 400 o
3 | *0.000 | 11.44 | 73.80 | 7.38 | - )
copila gl g1
*0.000 | 17.02 | 75.19 | 7.52 s Jlaall il apen

@ < 0.05 AV st die Lilan) Ja leal) Jaugial) *
96




fel Lo padainl (Sas (19) Jsas e
" el g AN aa il e cpidhgall g3y " IV a5l bl dass il —
WY Aad (%8264 sl sl Jasssial) o ol (10 (0 240U s jall) 8.26 55k
Al U8 (e Addlse @l o S 135 0.000 gskes (Sig.) Alaayl dedll ofs 20.19
) o2 e Al
b Cal) WSy 8 dagiad) daahll Ll dlee aalud " Al sjaall lual) Jausgiall —
DAY ded %7111 sl sl Jawgiadl of o 711 ol " pilagall e
Al U8 e Al Gllia o) my 1385 0.000 sk (Sig.) AdlaaY) iadll ofs 9.44
) o2 e Al
el bl i) Gfs 752 g5l oleal) Jawgiad) ol Jsill oSy ale JSa -
Diing GA 0,000 gskes (Sigh) Ayl dagll oy 17.02 ,LEAY) Aad %75.19 (g5l
Liusie o e Ju les a0 < 0.05 AV (g5ine die Lolian) Ao " daalyl) 3l " Jlae
Aln o e 13y dasial) Lol daps e Lpasa ol Jlaall 130 4laiy) day
o) 138 i e Zuad) 3 (8 (e A5
Al 13g Zaalll 3l ddee o cpilasall Ui (ge Liny 22 ol Aaiil) odag -
Al Lialy cags Fualadl ¢ 1oV apis il e il gall ¢ Sal ) lld Gaald) gjaag -
cand Can (gl A 8 daiiall Aysis Ciuall) daalyal) A (g 3)S0al) Ae Ll
Sle el Mag ouilagal elal 3 sgilly Coall Llii e CaiSIL Aaalll 43l
(s S Cpilasall ool aglis Cpaaea
Crali Al (2014) Lo 0T 4uhaS Alad) csluhal) Gy ae gilill) o2 cibdsly -
)Y 5yl alail dealll Ldadl)l e AL Gajlae B Lapll e Alls 2smg
lpandl dulyys (2010 Fill J1 Auhas (2013) Loldl) ae Ay ae L) il
L) daalyad) Cogluds Zaabll Ll e e ale Ly cujelal lly (2010)
iy Al ae i)y o)) st Gagd o A bee Gilalally Guilasall 21
s 25ns Cuelil Lills (2010) ol duds (2011 ) s 5 2udyys (2013)
il Bae b gl Al 255301 e Ln) o
O G cuals s (2009)cadan sl dahyaS bl (aany aa ilial) oda cudliafy —
Gaabll L3l dlee olad dgle CiilS gyl slaal dpes 8 Glelell de )

97



wili LAYl maly el sy Al Cuald Gia (2005) Sse Al
Olalall il gl o)) ani Alee (pa 50l dgad) audy Lea Gaalll 3ally Jilatl

il Al 8
" Aaddiial) ol qudlad " Jlaa b Julas —

Aablgal) Aay ) Cilay 38 Alaial) dago Jangie S 1Y) L dbadd T sl aladind

" Aasiioal) aril) callud !

(20) ds

Jlae )88 pa 388 I (Sig.) Jliay) dagdy g..\l.ua.“ Jaugial)

aldsl 3] 1)
3 S R \
-+ T, T,
et (S S apill dlasy el 730 aladin) Gy
2 | *0.000 | 13.81 | 75.83 | 7.58 < i ) et e
b gall ool Gala dala culily
ool g il 6l Adlise A pSH Al = Sl aladiial S
6 | *0.000 | 549 | 68.47 | 6.85 R
L gun 50 7 2l 3o SN 210V st ol e
5 | *0.000 | 7.84 | 70.37 | 7.04 kel e==
cJandl daglal danlic
ol an®i 8 S Giladd (e Gpriiall o)) e ol
7 | *0.000 | 5.21 | 67.40 | 6.74 = 7
- Clalad)
1ol an®i & Calaal L 5oy gl Cugall A aadis
3 | *0.000 | 14.97 | 74.86 | 7.49 "M"A ‘
cslaay) 3aaat Je Sl AR ey sAllg Calalal)
1 | *0.000 | 23.15 | 83.75 | 8.38 L35 st U< Galalall 3 pSIV) i)
g SN afil] gl Sy 8 Aaniiioal) il
4 | *0.000 | 12.89 | 73.89 | 7.39 - < )
confill Gabe Y danlic (plalall
Y SV sl 45yl e ST aladtind
8 | *0.046 | 2.01 | 63.26 | 6.33 < ‘ &
S 8 clalall
*0.000 | 13.73 | 72.24 | 7.22 s Jlaall il apen

@ < 0.05 AV (st die Lilan) Ja leal) Taugial *

98




fel Lo adainl (Sas (20) Jsas e
"oy st U< Galelall 3o SN il S " dolad) 5@l bl langiall —
WY Aad (%83.75 sl bl Jasssial) o ol (10 (e 440U s jall) 8.38 (g5ku
Al U8 e ABlge la ) iy 135 0.000 sbes (SigL) AdlaaY) dadll l523.15
) oda e Al
N AN il Ay e ST aladial a " ALED pEl leal) daugd) -
WY dad %63.26 ol olusll langiall (f ol 6.33 (sl " S lalall
Al U8 e Al Gllia o) my 1385 0.046 g5k (Sig.) Adlaa¥) iadll ofs 2.01
) o2 e Al
el olall i) s 7.22 g5l oleal) awgiad) ol Jsill (S ale JSa -
Diing @A 0.000 gsbes (Sigh) Alaa¥l dagll ol 13.73 LAY dad %72.24 (55l
Ju Lo <@ < 0.05 A2 (i die Lilas) 4l " Ladiical) apdil) cullal © Jlas
a5 A il Alsall dapd e Lpsn aliny Jlaall 13g) L) da s Jawsgia of e
ol e e dall ahal Jd e Al e Gl o g
el b Aexdieall () e cpdpiiall Jd (e Ly asag daill oda cypglily -
c g RS gl
slal aii 3 CalaaWl 5)aY) aglud aadis Cugal) Sy o) ) Y Galdl g -
pabeY culie Cslal say iyl Gini e S aBDA Ga oy (52l gplalal)
cJand) Aagdal Aling dae sunge 3 FSIY 6 1AV apis Clliad el ity ¢ il
Ly duls (2014) Lo J1 AuS clahall an e gl oda i)y -
a3 Ao nge ol bl alasial el alls (2013) )0 ae 3l ¢(2014)
3say Cpgd) Alls (2010) Gl A g Lyl iy ddpadill Jlaill Cilgas o
eaiiunal) oY) apdi z3lady cadlad o Al daaladl 3 clelall Jd (e L
¢(2010) Feil J7 Ay pe ity ¢ Jand) dngadal dpslia Lgig piings pniill Alee b
el (e Ysd Cyell lly (2007) pmle sl Ay Ly «(2010)lyend) duadyag
alaiud el g (2014)2))sa) Gl e Ll criiily o )oY apii & ety ol
c oY) aa Alee b CalaaY L 8V sl

99



O &) cnals lly (2009) b sl dhyaS cilu)al) Gany aa gulidl) oda cidlislg -
s A8 e Gapyall Bl Apman Jal o1V api Alee 8 daadiua) (il
Al Al ghe Cua (2000)0lsae Ay il ae cdlia) LS cJanl) Zandal daulic
SN Al Sl Al Gabll Alae g0 L il Ged)l) e ad oldY)
1Y) s Alend A1 o slaall pand de giia Jilusg aladiiud
3RS 1) 2 AUl Adlad (g gina—
Al sall Ay ) ciliag 38 Alaial) dap Jangie CulS 1)) L Adped T L) aladind
(21) Jsaa A daase gl Y o] 6 4y ddaws siall
(21) dss»
(gAY AN anll allas Alad g gina )yad et (Sig.) Jlaiay dagdy (lead) Jaggial)

_ 7 3 4 ‘
ST S A
D —
> : %
3
3 *0.000 | 17.89 | 73.83 | 7.38 ePer L;'UJBSN\ H:éﬂ\ eU:‘aj g
4 *0.000 | 15.78 | 73.61 7.36 alaal) (928a%
2 *0.000 | 1596 | 74.03 | 7.40 PRI )ﬁu\
1 *0.000 | 17.02 | 7519 | 7.52 m\)l\ YERE S|
5 *0.000 | 13.73 | 7224 | 7.22 YRV h\:@ﬂ\ Q_Lln.uj
$1Y) ol oS Allad (g glana 88 aan
*0.000 | 1817 | 73.73 | 7.37 Pt e &=
(s

@ < 0.05 V3 gsise die Llaa) JIa oluall L) *
&) (10 cre 40U Aaall) 7.37 (gsboy bl ppead  oluald) Jassgidll of cpo (21) Jsaa
(Sig.) Adlaa¥) el (fs 18.17 Loa¥) dad %7373 ool luall lasgidl ¢
ale IS bl e Ll 2hal 08 (e A8lse Gl o ixy 1385 0.000 (gslass

100




ol Gl B gAY eI mali Agdled Aaga o) Aagl) oda cypgdily-
B Aayayg (%73.73) caly 28 Al Cgal) A b ils )

anlg Al JSLE Aanliag zealipall §yaiaal) daalyall (A mlill) oda Gaald) giayg-
Jualsill Liads cqalipall aghi (s Gugsal) G e 3215 haialy aUadl
o Sl e (G Gabdl mea ae Apddl Dlsall Bl 4 il Al aall
odd N LS caipnty malind) piohii dal e agilaadle ) g L)y malindl
pfil) alkad (Gl dmy go Jsaanll Al Ayl Clysall e Guibagall Ly o dal)
Janlly cCalagall die Camiall Lalii e Capaill il Jgposdll ¢ i) Cun aal
Ngiallaa) 4liie 3lad auy e

3sas A cauals Jlly (2014) e J1 AuhaS claall any aa gl oda i)y -
(2013) oaire by ¢ A8l Ailaie (ulae g eloY) sl AUail gy Jlad ol
B Agay e Ayl Aagall aeal goidl elaV) api Ui dglled cjedal
G5 (2013 ) Lol ae Aubg ((2014) Aaps dulp ae Liayl sy paledl)
(2011 ) 320 s Ay pe i) Wiyl ¢ (Badaal) o ol Aleldl Ale Ay ciy
Casall A5 Gulaa shae a1 Agay (e Gail sall o1a] ani zaliy Ao s cupelal il
Gahaal) ¢1aY) i sl e Loy cajelsl Ally (2010) oeali Ay Lady gl
ekl s (2010) clpendl Al ae iy (Apdlu¥) daslall 8 aillae o
ol dng Caalaall Sl Agay e Gl (e ool s plail Alle deld da

3sas ) Cuals lly (2005 )alse Al cluball (hry aa gilil) o2 cudlidfy -
alaludl (8 Lladl 48),8Y) leadl J8 e o) daad) pacs allaill (6 ale Cani
212V pail Jlad Ui 3audil dyila gl

101



rdalal) dpzd L)
Cpali Glbugia G (0<0.05) UYL (s5iuwa die dplaa) Ao il G908 g -
Oniligal) o8 Guld B Gnand) g aSY) oY) el maliy Adld Jsa Adal) a8
Aardl) Clgia a0 (paiall) Apaddl) @bl ) gad Adsal) dugad) Alsy b alalal)
(ralnd) Jagal)
Aflan) AN 3 (5,8 Alia (IS 1Y) Lo ddjpaal "piilitie Griiml T HLas) aladiad &5
okial aladta) &3 @S L bl e Gfie sana o gia A5l mliay calee LA ag
alae HLERY) Vias Ailias) AV i (35,8 cllia LS 1Y) Lo ddjpeal " galaY) bl
S il sie 3 A0l mliay
) Lo )8 il Bl) A B 02 (ra (i
Gl Clangia (o (0<0.05) YAl gina Lie dulan) AYa @l 398 3agi-
Osilagal) 2180 (uld B Cnandl S Y oY) il galiy Allad Jga Adal) 3]
comiadl ) i Adpall gad) sy B cpulalal)
T leay alad) (Sig.) adlaa¥) iedll o) (s (22) Jsas 3 Ao sal) bl
Y el eV laall gaead 0 < 0.05 AN ssise e ST il i —
Gl fie G Aglan) AN ) 39j aag ¥ 4l 2l (Say @l e dadine
comnd)l ) i c bl oda Jea dudall die <l s
ity oY) o aUa () gadiion Cldytially cpdpiall O ) D Gl g -
Al anphy Clgay il clld Guad (50 Gshll Jeo Gdad culsilly Al
) s aUas Allad & ael)l daally
((2011) 320 sl dhyas (2013) oaipe duahyaS ciluapal) oy aa uilidl) oda i)y —
)olsae Ay (2009 )oaha sl Auhy Aag aas (2010) oald Auhy aas
Ga asaspre ) cuald Al (2010 )il JT A e Lad il (2008
sl Blsall Ay b i) el (g3 Aluall a1 oy s i g Lilan) A1
Agalaill jaue Ailaie 8 )35 38l Guplaal) (g ool Gaat 8 Jalill sl 50
(2005) 2as o) Al Aam e sl Laiy ¢

102



Guiall = piliane cyinl — T " LAA) @il £(22) dsas

- 7o - Gildaiy giall

11931 | Jiaal
0268 | -1.110 | 7.47 | 7.30 ePer s s sl alkas dyige
0.099 | -1.657 | 7.51 7.22 Lcalaal) (s
0201 | -1.284 | 752 | 7.29 PAerdial)l yulaall
0251 | -1.151 | 7.63 | 7.42 Axalyl) A3
0.097 | -1666 | 7.38 | 7.08 Aaddiaa) syl Cullud
0129 | -1.526 | 7.49 | 7.26 le c¥laal) goan

Gl Gllasgia cp (0<0.05) AYA ggiva die dulaa) AV cild g8 aagi-
Oniligall 13 (uld B Euaall g S £ )Y an el Adlad Jsa ddad) sl
Byl i 230 ) gr Adgal) Gigad) sy A cplalad)
bl LAY AL (Sig.) Adlaay) dedll of o (23) Jsas 8 daa gl bl (g
Alg ,lae dadine GYlaally AV sal) aread 0 < 0.05 AVl (g5iun (e ,she Lfal;‘ﬁ\
Jon Ashall Aue ey e sie G Ailas) A0S ld By a8 Y 4l 2l Sa
Byl Gy 230 ) (o505 <V laall 028
) 558 g Gabptal) aen o oY) s s Bl w 4dl ) QD Gall) giag
iy Ayl daaly ulae alasind o3 WS cdardll Gilgin e e laill ks saase
Ly i) i 2ae (e laill kg il sl paead o181 Joa il
(2012) @),y s Ay (2013) adre A clahal) (e aa gl o2y i)y
ool ehie Gllal baugie o Aflas) ANVS @Y G5 agag e Cpell Al
Cily ¢ Agupdall 5))3V1 8 5pal) i dae kel (g3 Adsal) Gugall Ay 5 alalal)
o Lilaan] A3 Go8 2smg e M caald Sl (2010 )t JT Al pe Liad
il e o A8sal Ay (A 5al Clgi il (e Auall b cilayy cllasie
o Gifis cApadail) e Ashie (oY) A Galaall (ge el Gra b Jalal
(2009) caba of dulyas ¢(2010) el Al s (2007) ke ol Ay dagy

103




Bpad) Cilgin aae — " oalal) bl " Ll il £(23) Jeas

3 ‘j Sila giall

S o T | el | 5| e ol

92 4| 10| 10 s .
D

4

- -

Glgd | gt | Clgdaw

0306 | 1189 | 7.30 | 756 | 7.56 | .ePer iV .l U dsga

0.083 | 2,516 | 7.23 7.68 7.58 LalaaY) (eas
0.131 | 2.050 | 7.29 7.70 7.59 el juleall
0222 | 1517 | 7.42 7.65 7.89 Axalll 430
0525 | 0646 | 7.16 | 7.38 | 7.36 Aaddiaa) syl Cullud
0.150 | 1.913 | 7.27 7.60 7.58 le c¥laal) goan

Gy Gllaugia Cp (0<0.05) AYA ggima die dulaa) AV il g8 aagi—
Oniligal) o1a) (uld B Euaall g SV £ )Y anl maliy Adlad Jsa Adad) o))
Lralnl) Jagal) ) (gjas Adgal) Cigal) DSy & clalal)
Gkl " LaaY AL (Sig.) Adlaa) Al o cui (24) Jsas b Al G (g
Gl lee Aaaine Y laally CY ol gpend @ < 0.05 ANV (sine (o ST galaY)
Jon Ashall Aue ey e sie G Ailas) A0S ld By a8 Y 4l 2l Sa
sealall dagall L (53a5 Y ) 030
B by Cagal) Ay pde asen o abulai o3 galill o ) Al Gald) giag -
Slo aex oY) o 2iling S Gty ¢ Apalall agDlage o Ll aig basse dgie)
AN 358 gl seds aae o ac bl lae o alad) Jasall (el (aiy asenl
el Jagall il (53a5 (Adilias)
e lyia (40 )i (Lle chlih) <lage ¢slany (il Gajlaal) (g ae 2o of L&~
¢ Agilagal) Aigell 2ac (pe (9618 ) st Lo gl ey (218 ) gl il Aplasall Aigal
AL S p2a ydiadg
axe el Al (2012) 33 s AuhaS cluhall any ae il oda i)y -
A, & Galalall Gaylaall ehae cilla) Jasgie o Aflias) AN 3 398 a5as
104




Glls (2011)sad sl Ahy ae iy ¢ caled) Jagall uiiad (ghen Adsall Cisall

)

Caiuadl Glla) Glavgie o Adlas) Vs QY 3558 a5 220 I Guald
seatl) J1 Al poe L iy o oalall Jagall il (5308 aliydl Al iy Al
Al a1 il o Gl sie ( Wileas) 413 (5558 25 pe A cuala Allg (2010
3l cpmand 8 el i) g0 e Qilsall s (b oalell Jagall il 5500

s e Al 238 350 LS cpaglaill jpue dAdlaie b g)laY s ) Gaylaall (g

-(2008) Byuan sl A ((2007) abe sl Al ((2010) e
el Jagal) — " sula¥) bl ' LAR) @il :(24) Jgas

9. -, ila giall

123 y
T2 G | st o =¥ .

3 k -

0.282 1.272 7.54 7.38 6.99 ePer is SN il 2Uai diiga
0.628 0.466 7.53 7.33 7.25 o)l aas

0.696 0.363 7.44 7.42 7.13 el juleall

0.439 0.825 7.68 7.51 7.18 Axalll 430

0.618 0.482 7.40 7.19 7.09 i) il ol
0.498 0.700 7.51 7.36 7.1 lee ¥ laall g

105




uhmgﬂb jladd

dadia
s\ubﬁ\ Cu.it'u : in
Sluagil) @ Wil

m.\uau\.uJﬁu ;84 R bk | b

106



-

2 dadiall
Al lahalls gplaill HUaYL Ledayy DA e s Al duhall 4l Cuald boe g b
Cisall ASy aliga oldl (uld 3 g 5SU )oY ani aliny Alad gpumge sl
Slaasll aaly el Jagll & Al il aaY ladle Joadll 138 ey cdylsal
1| B Y PVOR P P |
gl Nl
stan e (e Jlaall 138 diacsiy Log ¢ g ASY) apill) Al dyiga J¥) Jlaall /Yl
A sl ) Gl Jea g
(%73.83) (35 SN apiil) 2l Gyiga o Aadlgall dayn Cialy—
Ll Dlae Son O o o Gl ail 8 e Adawgie dany dBlse dag =
A 8 il sall o)) apis dglee 8 Ll
colallailly (gan JS8y plailly osi NS O o A sie Aoy 488l ge ol iy —
Gl Jeasi ¢ slae bae o Jlaad) 138 aiacaiy Log (il (gdas SN Jlaall /LSt
Al sl )
e Bgapall Calaal Biny s SN oY) apd alan of o A8l dapy caly-
(%73.61)
ped e LAl Qut )l se by g SSNY elaY) sl sl o e d3lsal) dap0 il -
(%69.45) iy o OSSR
b palay Cusal) S5 Salaall 35 SN oY) api sl of o 4881 gall Ao crly —
(70.46%) (sida sall il g dpaiil dpay )il ealyall sk
Jeasi ¢ yslan s (e Jlaall 138 atecay Loy cAaddiiceal) puleall GG Jlaal) /GG
Al el ) sl
SN il el 4 Aeadiedl ppledl e Al dapy o) ol cyedi -
(74.03%) s 5Ty
Jaxn A o5 Yy duesinge deddiuall apill plee of I L)l bl bl -
dpad il Jalsell

107



Einldl Juasi ¢ pslae sae (o Jlaall 13 diely Los cdaall) 43l gl Jlaal) /la,
Al it
(% 75.19) ale < Aaal )l Adail) Jladd aial) 4y cali -
b Axtial) Aysin Caail) Arabull A e 3)Saall e lusdll o ) Lag] i) eyl -
coib sl 1ol e et Cagaldl AIS
sae (e Jladd) 138 diesiy Loy ¢ dediisall apdill cullad Gaaldd) Jlaall /laald
A ) ) Caall) Jeagi o ylae
V) ap aliy A deaiied) apdl)l bl o d3lea) dap o gl el -
(72.24%) 5558
DA e 2 oAy clalal) elal apdn 3 CalaaYL 5)aY) bl Cigall 4Ky andiug —
Gl Gaas e S5l
aill dipla e ST sl o Al il 8 e dlavgie dapy Alge aag -
A A cplalall 61y g S
il Gl gle o ad A 8 cpilsall o1 and Gaslul o) Auhall ey -
dlae s A sam lae o il Gilll o Alie (90 Jaih dii Calagall  SIA) ayill
ol s emaa J< il el il ade I (0% 1385 aniil) Llee
Jeosi ity cllae (o Alail Loy cale Ang galind) Lllady (alahy Lad /lusla
Al sl 1) )
Crsadl Sy A uibhsal) elol Gald 3 g 5V I3V i aliyy Alad dapn iy
B Ay (73.73) s
il 3l Lad flla
Gblaiul A (0 0.05) AV ssiee v ddlaaa) ANVL Y G558 29as g Y -
Sy b Guilasall ol (uld & g S il galin dlad Jon Al due
ol el (g0 Gl
Gllaiul & (0= 0.05) ANV (s die Adlaa) AL QY G958 2gag g Y -
Sy b Guilasall ol (uld 3 g Y] il galiy Adlad Jon Audll dne
8l Slsin el (g3a8 Sl

108



Gllaiul & (0= 0.05) ANV s e Afdlaa) AL QY G558 2gag 2ag Y -
Ay & cpalisall el Guld 8 35S apill maliy Adlad Jsa Audial) die
cealad) dagall juaial (g0 Cgal)
Cilagil) : Ll
—:\gad) ciluagill (e aad) ) Aual) clag A
Y apill) 2l dyiga Jlaa Nl
Ay e IS0 (S5 AN oIaY) i alin agki 5 Cwasdy dsabie g -
gl A b cplelall Guila sall gl 485 Alaal) 5 e ) laal
aall el e cayaill ola¥) andt dilee o uadlall Gy yan g die 3y i -
aay (i gall A8t ) Jadl) 353y ae Jalailly canill UGS £ haly co)3Y) s dilea]
coaill Alee e f5 Al cUadY) e aally caglll sl m e aglgas
LAl A8 slall ap@il) )l agalusly
reilaaY) gadad Jlaa /‘13\
o Cnilagall aondl Ayginally Apalall leally SN aUsi (paty Gulaly Jandi -
- DAlsalls gl Sl Giaial Sady) by PR e a1
aaaty @y oY) aE il e BalEaY) Sy S Aee Gl sy Byg g
sy agiblee 3ol agdlal Gpuatl Janll sk (8 Lgaladlily 4ol CilaliaY)
S sl
rdadiical) jleall Jlaa /UG
Calis bl Caagl) ki yules puiags ¢ aie JS05 oY) i 3l Aalye -
JAleld 3 gmy Caila )
Ay JSI e gl G gl s 455l i Ulygl yulaall ellac) —
rdanll 43l Qs fla,
211 s il e ¢ UYL any Costll Ay 3 Aralyl) 4330l AUai dgag Bys puin —
cellall 13g) dale Ay b Gadls Lle ALkl
B patesa Al (il gall o13Y Apuyilly Ayl LBV apdil) il Jay) 8y pum —

109



Lasiieal) anil) Gudbud Jlae [Lusald
aad sl Jalgalls Al Qi o)aY) s dulee (A Cipha (e ST 2gag Byg
Badsie Cilea (e Cilashea o Jsasl) dal e @llig gy pally Jaall £3la) anii
Aaiil) Jrag Les Aaliilly Aflaaall LSy andil) dilee 3 2y Ly Calagall clal e

Allae S
c 1Y) il 3admie (3phag e alafiad 8y pua —

Alidties byl cola i8a < BIG

FA ) L 3 A Cila, yi8al) aaf e

Aeadle Juuy ebjr Agdsall Cugal) DSy akhse ool api alad (Gl Cldgne A 1

NGOS i sSa il Clusall 3 cplalall ola] apis slai= 2

Goaalls A sSall Guplaall (e IS 8 cpidagall ool ags allas G A5l Al et 3
gl gall G gall S ) eyl

Aapall Jsal & (A adailly cplands 8yl o) ool s alad (p 4)ae Al 4

Asiaally Lolall aleally Laidasl) oY) s A 5

Olawiall 8 Gyadanilly dpad il Jelsall (amy 48le s olaY1 api olai e pinse 6
AasSall e

110



;aabally jalaal)

-8l LAl -
gl aabal) [ Yl -

A ml) Qs 1
aslall 8 Slaa) Jilaill Gyl Ciad zalie (2005) Goba Jlels ol ccadas ol =
SR Agpadl atl) ASa ¢ " Ao LaiaY s dysilly dpudil
cesilly il elaa o oI5V Aaglall gyl 3))eall 35)) (2000) 0l cAdgd ol -

Olas

el Aadae Al Aadal) (oliawy) el Gagid) aeldll (2010)alisslayal) -
Ol ()

gvall Dl feaeas dlaidl ae deay Aglill lsall 3)a) L(2003) (ool sl -
(oall ¢l

S plae 10 e aS Jaae —Apill 3lsall 33 (2001 ) s (s3gacilisy -
- sl il dclilall

¢l Jaae dgpdall a)leall 3513) - (2002) Gissa dalerllac i dgacallid) —
- eoslls pdall Cnaal) Sl allecay))

Gl 1y colee (LAY 5lal) Apiall 3y)eall 55 L(2005) i silaas ¢ sli -

ausilly paall
Gkl Sl iy s sglese Aapdd) 3lsa) 83 .(2006) teme Al b -

. :\_u.alaj\ J\.ﬂ\ ‘"é)élsj\ ‘2_\“)4&.\“ .JJ\}AS\ ’é)\.ﬁ‘\ (2002) Cm.aa séu\ e —
4o geba = alall Sl L(2001) 2, Gl 2oy, ea)l) de, (uae g GUGY (e -
colee caysilly aall Sl s cagdldy 4l

Aelil] k) cunalal

. B ‘:\_Dﬁuj\ JJ\),AS\ 4\:\.&.\3} 'é)\d;\ (2005) ?:"“b*) daaa ‘u}u.d\—
ceisills 5l e ael) A0S GASA 5)3Y) Qs +(2007)asenl e opyiall -

111



Sl Byl ks adliad Jase padl aylsdl 3la) (2003) A ¢ el -

(oY) sl
tdgalal) Jilugh 2

el s siue ool oY) apd alai Aol " (2009) dese usseccnba ol -
U el cliaal dumea o dad 0 AR G edie e ieale Al cplelall
FOhadd Al draladl 3 el I8, Hal)

Casall Dg ool gpae elal apdi alas "Glsie (2012) uall 2 Dacdy) sl -
Ol Al dralad) Al 4K B shie a8 iale Al

Al sall &ygall WSy G slae ol s 5 e p i zali ' (2011) (i g o Lol sl —
Aadluy) Al g pll K 60 s ieale dlla (30 Clhblag

Jaus s Agidandill Claslall 8 cplalall o)d) ail Cli s " ¢(2007) Alie pale sl =
308 dadlay) daalal) el 4K L"eadle

A sl A paall 5 ) skl o e 3 sail "L (2005)0) she auy g dalec Sl —
L@l adl edlasy A Sl 4S5 ) pdie e oysiSy Al

alail) 5 Al ol lal bl g 2 i ) e el "L (2008) S jadlue G allaca lall -
cple¥) daala ¢ il A0S 35850 e o))siSa Al A sl Ay jal) ASLedl)
o sl Ay jell cASlaal) Ol 2 () desa

el Clase 8 Cplalall glal anii clulud (2004) Gasy olews Al gl -
Aaalal)l 3 ladll S ¢ 3 ) pdite pe piwale Al (e plad 8 dpe Sall )
ophads LY

ALl Ll e pladl g e caillag el gy sl (2007) g e e ool =
OV A Aaals Ao il 4083 5 pie e fieale Al CAiadl 4y seeally danalal
L sl DY) o glall 5 oy S

Vel i ala Adas Allae 8 Galelell A iy clasas’ (1991) ) ola =

S (B gaall (k) s ada gl e )aY) au (1994) cagesl) -

Slaalall 3 cplalal) ool apis alas Alae 5 4de b sad’ (2010) amtl ) daleccpals -
Araladl G A5 5lie Al 50 Apagdanil) A6 5 o Vslls ada gl oY) e o 5 dpidasal

112



Gpdly) Aaslall ol LIS G psdie e ieale Aluy ¢ Y15 LOLY)
B e

Aaludl 8 cplaall adagl) o)aY) (uld alas ayis "L 2005) o secaeal G Ua-
GOl A (8 T B jsdie e fleale Al ¢35 gl planld) 4kl
odands (ALY daalall

il sae Ol Akl 8 e Al Rl elacl asE ((2002)mph sk~
o feale Alayall dabdl Zladll asds (8 ld Ddhraall i)
- Agdagl) Ll daala) pdia

Al 53 =) siall e1aY) iy aladiuly cplalall ool au@" (2013) ealba ¢ ol e -
Aaala bl QS ¢ B shte pe fieale Al "L e Aanse (B dxilae
Sl lye saald

& e cupall She g galelall ol auE &l g (2006) dilue sl (ol sac -
osdie e fale Al oladll LIS "Galaladl Hhas dga s e 530 Dilhdlan
cOdands (LY daalal

& e o1l a8 A padll Jalil) aysiil) 5 (2010) s Jle dide o e -
o dwale Alu) ¢ Al e dibia dglae duly (ASSN) Geladl)
o sl A L) daala el ) K ) pdie

CAhaddl) Akl Adalul)l 8 cplalall ada gl oY)l alas s (2005) calse —
5 ¢ \Ls

A s el (g el Al 5 Ay oY) Calalall aui ' L(2006)4mg il jlas desa -
IS 5 pbie e fiuale Aluy gl G el Ll dea s e cu S ALy B
Adad) b all 4 el lee daala A 1)

Al Alapall aleal (gsiaall o1aY) ani aUas Ayllad " (2013) s i (ppusic oalie =
Bopdia e pimale Aluy 336 Asilaas atylai Agay (ho il agilaly 4dle
Ol (LY dxalaldl iy il A4S

b AesSall el adaill Glaie A galelall elol o Gl (2004)¢ 5350 —
S8 &U:E

113



ralyygally edlaal) =3

el A 5 A e B Geoladl e ol Aleld A )3 (2010) deas (Dl penlt ]
"Gl alall (8 Ao Y Alaal Mg Cpalaall s dga g

3 cpaiall Hleall Alas coynlaas 4dlaaly ¢12Y1 853 L(2006) sl ae (gysiE 2
A5 2006/2/16 Fpplis <1463

alaill aie g 8 Aladll duspaal) Baga sulee L (1428) Ll dpall ¢ sl 3
ppnadl) ¢ il g0 i) slall 200 graad) Amaal) ¢ ( Aimgie A3y))

salece 20072006 Jo¥) oashdll doadll DY) Aaalall Slasll Jda- 4
- skailly Jasladl)

Cilpaes gy elal e dunad) saY) sk maliyy AP (2001)2eaf (b 5
colae ¢ Aalall 50y dgaa ¢ Llall 55101 5y50 adia Cany ¢ (iya Aailas b il

ol Aadai] el & AylaY) Lasle€ll s (1986) aeal)l ae #Oba ¢ iluas 6
aaiall Ayl ey Aaals ¢ Ayl 2 Alaa M al)
diay) aabal) [ Lt
- Alabama Department of Education (2002). Principal Evaluation System

- BIN ZAINAL (2013). A study on which method of performance appraisal is
effective as a motivator to increase the employee performance among lecture and
staffs at UNISEL”

- Babo, Ed.D.Gerard (2010)" Principal Evaluation and the ISLLC 2008
Standards.” Dissertation Abstracts, New Jersey Journal of Supervision and
Curriculum Development — VVolume 54

- Catano, Nancy and Strong, James (2007). "What do we expect of school
principals? Congruence between principal evaluation and performance standards.
International Journal of leadership in education Vol.10, No, 4,379 399.

- Christopher Condon, Mathew Clifford. (2010). Measuring principal performance,
Learning Point Associates.

- Ellen B. Golding, & ed. (2006) "Measuring the Instructional Leadership
Competence of School Principals” Paper Presented at the Annual Meeting of
American Educational Research Association, New York.

- Ellen Golding, Xiu Chen Cravens, Joseph Murphy, Stephen N. Elliott, Becca
Carson, Andrew C. Porter. (2008). " The Evaluation of Principals: What and how
do States and Districts Assess Leadership?” Paper Presented at the Annual
Meeting of American Educational Research Association, New York.

- Edward, (2014). The Effectiveness of Performance Appraisal System: A Case
Study of Unilever Ghana Limited

- PBES Handbook, (2003). "Performance—Based Evaluation Handbook, Battimore
city public school system.

114



Johnson, Rhonda Annette (2005). Principal Evaluation: A different Perspective,
Unpublished Doctor Degree, and Wichita State University.

Makia, Cisse.(2008)."Study of School Evaluation System in Japan".

(Focus on the perception of principals and vice -principals). Bull Grad. School
Educ. Hiroshima Univ.45-55.

NC, (North Carolina School Executives) (2008). Principal Evaluation Process,
North Carolina.

Segwapa, Makgato Phillip (2008). Assessing the performance of school
governing bodies selected farm school in the Limpopo province, Unpublished
Master degree, University Of South Africa.

Steven M. Kimball, Tony Milanowski, Sarah A. McKinney. (2007)
"Implementation of Standards-Based Principal Evaluation in One School District:
First Year Results from Randomized Trial" Paper presented at the annual
conference of the American Educational Research Association, April 10, 2007,
Chicago, Illinois.

TIM MURLEY (2010). Performance evaluation for teachers and administrators,
Warren country public schools P.O. Box 51810.

Toler, Benita.B. (2006)."A comparative study of principal performance in the
Commonwealth of Virginia”. Unpublished Doctor Dissertation, Virginia
Polytechnic Institute and State University, USA.

Williams, Henry S. (2009)."An evaluation of Principal Interns performance on

the Interstate School leaders licensure Consortium Standards". National Forum of
Education Administration and Supervision Journal. Volume 26 No 4/2009.

Anderson, Mark E. (1991). Principals how to train, recruit, select, induct, and
evaluate leader for America's school. ERIC Clearinghouse on Educational
Management, College of Education * University of Oregon.

115



dupal) Lliay GaSaall 4aild (1) ad) (3ol
Ailgll Ly gy Ay (2) Ay (3ala
Alauy) Galai o d8dlgal) b (3) a8 (3ale

116



:ASLaay) assad ddad g lias]

Jeall o< anaddl) N

53 Al Aalal) Jlel 5y ol sl el a | !
535 Al dxalall BPSETN il by o] 2
535 Al dxalall bl il ssaw a |3
330 Al daalal Lolae AR el .o | 4
330 Al daalall bl bl Jda 3|3
B0 LY daalall G sl e o)l | 6
sk AaadlY) daalal iji Jyeal A ulpa | 7
i) daals iji Jyeal gra a2 | 8

117



(2) & 3ala
p ) 1) a W

5330 Al daalal)

Lladl cldyall salec

3yladll 4,18
Jlact yla) add
sl g ab) adaia [ Adsall égad) NS gy Lili gall &)

coecdilS g ) daa g alile ALl
Al ddal 1§ gua gall
Ll A Joa clibyd) gand Sarall LLaay) oda alnl ( Gald) auday
Osibigall £0a) uld B Gusall g p)Y) andl maliy Adlad o oginy
Y (B dealal A3 o Jomaall qillaia ag "dalgal) Cigal) AlSy A cplalal)
S
Aligl) aSaBsa aSayy ¢ aSlee Jlaw B diigag Bpd e Ay Gerias L ki
Al oda i o gAYl oSl alia gay Gabd) Ol ¢ Alal) godga (Glaial)
alggball b We « Llle digay Lo gplaga alind graa o Lol & (g dling
kb alal) i) (alEY ardiad Cigw g ol ciga Y
Uira aSiglaty aSiiladiad Guua oSt 0 SLE
plia¥ly alia¥) (38 J o8, |sliadly

A s ae alua dalldl

118



w0 S0

lgiud 0 o iSO s 10- 5 e O Slgi 5 (e alh [
casslsy [ aska [ Jib g6 [
o)ysi€a [ sdiwale [

Luaddl) il oY

: Qi)

13ydAl) gl A2
teadad) Jajgal)

503 e () e () diliga( ) ¢ duligh sewa

Adlal) AB\gal) e 33 10 ¢pe Aaal) ol LalS o ol L3 Ayl gy o

Al
(10-1)

Gl

3

:EPER (g ASI¥) auil) 2l 4iga 8

Aaida Aga Aga Uanlgs A9 AN 1) 2l malin asanal o

98N £ 1Y) sl galiyy aladiad Ao cpligall aran cu )i A

A9V i) galip e Jalaill cpiligall JSLiia Aaylial Luaida cilgn Sa

c skl (BlEY gAY o)) Al aUAH 400 Aalie Jee Al

caliile ISy g SN anil) mabiy aladiiady Cpligall o) ol ddas a3

1Y) il Chala Jao ) 350 A8 Jary (g anl AT ANl i

ANl b cpiligal) o)) s dles b cildyall Lals Dlaa Slady) ing

Clalall el o)) o g SSIY) o)) andl Ales adliad

Copd 13) allillly Galie¥) B gad) eldas Ayl B g SN oY) Al Ales
pnll) B s by o 4dly

L g8y cilalliilly At N

agad) DSy 1) S e Bydilea BB g SSIY) £ )Y anls Ades puads

Jand) B 3o B piipa slas) b g AN 60 il dles agd

1B g S il AU gadad B A )i i

LOplalal) B (e aadailly agdl) Jgo (A9 SN £ 1Y) ol AU

: CalaaY) glas

B e

g A Salial) ooty Eisal) Dsgy Gabaal) gAY £ )Y anl AUS ao Loy

119



Al Ol
(10-1)
i) Angl Aipa o Eial) Ay baal) g SN 10 4l Al ao by
A B gl
A pil) bl gkl Ao Cigad) AlS gy Gakaall (g SN 60 aniis aUAT ad Ly
- Cpiligal) ciylga dpaitl
Ouiligal) 4] 5o liS ad) o Cigal) Alss Gadaall g SN o1 anl Al ae Ly
. JSS Al

dadigll alay fax &gl sy u& ailall g ATV f—\.\‘i\ plli ek

sanal) Lidagl) Caagl il AllSy b gahaall ig AN 519wl ?uas Sl
. plaad

Lisios abitiag (gy99 Sy Calalad) )l 2 a3y

aglal Al il o Galalal) g3 Al

) g 13 A SN anll) il o allatlly (aliey) e Cplalal) plae) Ay
pia pguhany ol

@288 JSy (A9 SN £ )Y Al z3lad pghaly Cigil) DSy a6

Laddiual) el

P bk |

Aaualy g AStY) RN Al NS Lgaddind A pulaal)

Alaldg 48l Aty f-\ﬂ\ ot Gugrd) Ay Lgaading G ) laal)

Aaida dgee Lad 38 w,?:guws eI ulea

Jlad ISy Cilipall g af Guld o 5,00 Gyl DSy Wardiad A o) julas

Al el e 388 daadiual) o)) julaa

bl o)) cllkia o 3855 Lesdiioal) ¢ julaa

lalall Al Cuagll Guua 5081 pulaa LI AL

LAiUagl Adads Cus 3aa 9! RN P A gl) Lganiiing S Al mlaal)

) clallaiag u‘thgAJNuﬂ\ Q) dadial) pulaall

coubl ALE daadiial) 1Y) julaa

Aaddd) Jalgad) JAN P RTEC TR ) ie giaga Aadiiiuall A 2l ulea

Aoy 5y pas agia Liglhaal) o1 sulaay Galalad) Sl Ay

120




e

daalpl) 43 :lay)

SIS g SN s il e udligal) g3 o3y

AL Gt Bl g AN anll) Alee 3ay daall) BN el o

COpibigal) 1al (g ginal gkl Amalyl Liaal Ll o Giijy

Cpiligall jiad b cighl) ASy B Aagiall daald L) Llee aalod

igal) Ay b Anial) Ayghr ciuatl) daalpal) DA (e BySuall ApLucal)
CpiBigal) 2131 e Cpnd

Cpilagall o )af B B glly Cinial) Bl (e (RS Axalll A3 e

Laadiual) 2l qudlad :luals

sl (sl Aald cilily pand Ag <Y anil) Adany Gald 7 3gad aladiiad aly

il gal)
aranl daga 7 dgad (g il daltisa dugg i) Al 7 Ml aladid oy
il gl)

Jaad) dagdal Lol L gudnga g ilad o (59 ASY) ¢ 0041 Al cudlad aliad

Calad) 0o a8 AN cladd (e Cmtial) )i (e Sy

O aly gy Clalad) o)) a3 iYL ) Cualadd dugal) AlSy andind
LAY gdad Ao gl ANA

(82939 (655 S8y Cpalalall (g AN apl

ALY Auulia Galalall g SSIV) anill Eygad) Ay b daniional) cudla)

ail)

-

Al & Claladl o1y g SN anill A8y ha (e ST aladiiad ol

121




(3) & @l
Al ks e Al ulls

“’7 H\.,\:/N//

dje — dunllwlll denlall

The Islumlc Umversny Guzu

1150 : odbla ila b il y 1§ guonbidf iatl] o o il S0

e 35 fg Gy

Date.....2014/12/03 - - - geylslt

A pgdada Cugal) DS gy anteril) g Ay N el Cuad /dealdl Aud)
m:\{)i,iu\a»),‘{,\»(w\

pSal e e s iy (Lgiliad 5 dacl Ll il 5all g alall Gandl ) 555 oSiags

Gl Vs e B s mti 5t A S 55 wall mali s 8 Jaedll 120100881
| ¢ 1

e P RIS (P PR B SO | RS WSS A, SO FUE JRSIG. JT. I [SUVPEY S (000 L TOm
10 s
Crdlagal) o) Guld B Cuanl) 59 SN ool andi mali s Aullad
@Jﬁ\ < g2l :\-“SJ 4;3 Cralalal) A
B2
ceeaa sy il
Liladl il jall 5 (alad) Cansll u.u.u)l\ il aclia
'-'\ Qk" - ;_;- ,2
e
Jalall Ao a8 )

\/,,;/,
// ,\/)/ \/9/1

—

PO. Box 108, Rimal, Gaza, Palestine fax: +970 8 280 0800 owSLd  Tel: + ) (8) 286 7&'\;7;‘?"‘.’7”;4,“ -\}__;.L ST (DY Jtl/f e

publi ugaza.edu.ps

122






