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 ا٘ذاء ........

 أٛي١ ٌٛح حُـٜي حُؼ٢ِٔ حُٔظٞحٟغ   :

 ٗز٢٤ ٢ٍُٞٓٝ ٓلٔي ٠ِٛ الله ػ٤ِٚ ِْٝٓ.ا٠ُ كز٤ز٢ ٝ

 حُؼ٣ِِ أٓي الله ك٢ ػَٔٙ رخُطخػخص ٍُٝهٚ ٍٟٞحٗٚ. ١ا٠ُ ٝحُي 

 الله ٝأٌٜٓ٘خ حُلَىّٝ ح٧ػ٠ِ. حُطخَٛس ٍكٜٔخا٠ُ ٍٝف ٝحُيط٢ 

 حُطخَٛس ح٧ٓظخًس ٛ٘خء ٍكٜٔخ الله ٝأٌٜٓ٘خ حُلَىّٝ ح٧ػ٠ِ. ٢ا٠ُ ٍٝف أهظ

 ا٠ُ ُٝؿظ٢ حُـخ٤ُش حُٜخرَس كلظٜخ الله. 

 .حُلز٤زخصر٘خط٢ ا٠ُ ُٝي١ حُـخ٢ُ ٝ

 ا٠ُ حهٞح٢ٗ ٝأهٞحط٢ حُل٬٠ء.

 ا٠ُ ًَ ح٤ُِٖٔٔٔ ك٢ ح٧ٍٝ.
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 ؽىش ٚ رمذ٠ش

٫طل٠ٜ ، ٝإٔ ٢ٌ٘٘ٓ ٖٓ حٗـخُ ٌٛح حُـٜي رظٞك٤ن ٓ٘ٚ إٔ ٖٓ ػ٤ِ٘خ ر٘ؼٔٚ حُظ٢ ٫ طؼي ٝٗلٔي الله 

 ٝك٠َ .

ٝٛ٘خ ٣٫ٔؼ٢٘ ا٫ إٔ أطويّ روخُٚ حٌَُ٘ ٝحُظوي٣َ ا٠ُ حُـخٓؼش ح٤ٓ٬ٓ٫ش رـِس ٓٔؼِش رٔـِْ 

أكي ٬١رٜخ ح٣ٌُٖ ِٜٗٞح ٖٓ ٗزغ ػِٜٞٓخ ػ٠ِ ٣ي اىحٍطٜخ ٝ أٓخطٌطٜخ ٝاىح٤٣ٍٜخ  ٗخًَح الله أ٢ٗ ً٘ض 

ػِٔخثٜخ ٝأٓخطٌطٜخ ح٧كخَٟ، ٝأهٚ رخًٌَُ ػٔخىس ٤ًِش حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ٝ ٤ًِش حُظـخٍس ٝؿ٤ٔغ 

 .ؼي الله رٔخ ؿخىٝح ػ٤ِ٘خ ٖٓ ػِْح٧ٓخطٌس ح٣ٌُٖ ًخٕ ُْٜ حُل٠َ ر

ح١ٌُ طٌَّ ػ٢ِ رخَٗحكٚ ًٔخ أطويّ روخُٚ ١ٌَٗ ٝحٓظ٘خ٢ٗ ٨ُٓظخً حُيًظٍٞ/ ٣ٞٓق ك٤ٖٔ ػخٍٗٞ 

 .ػظ٤ْ ٛزَٙ ػ٠ِ ػؼَحط٢ٚ حُٞحٓغ ٝطٞؿ٤ٚ ٖٓ رلَ ػ٠ِِٔ ٍٓخُظ٢، ٝٓخ ٓ٘ل٢٘ ٖٓ ٍػخ٣ش ٝػ

٫أ٠ٔٗ طوي٣ْ حٌَُ٘ ٤ُٔخىس ٓي٣َ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس حُؼ٤ٔي /٣ٞٓق حُِٛخٍ كلظٚ الله ح١ٌُ ٝ

١ حُ٘ٞر٢ٌ ٓي٣َ ح٫ىحٍس ُْ ٣يهَ ؿٜيح ك٢ ط٤َٜٔ ٜٓٔظ٢، ًٌُٝي ؿ٣َِ ١ٌَٗ ٤ُٔخىس حُٔويّ/ ُٛي

ٝحُظ٘ظ٤ْ رٔي٣َ٣ش حُيكخع حُٔي٢ٗ رـِس ٝحَُحثي/ أكٔي حُط٤ق ٓي٣َ هْٔ حُيٍحٓخص ٝحُٔ٘خ٣ٍغ رٔي٣َ٣ش 

ح٣ٌُٖ هيٓٞح ُ٘خ رٜيٍ ٍكذ حكظ٤خؿ٘خ حُؼ٢ِٔ ك٢ حُٔي٣َ٣ش ًٌُٝي حُ٘و٤ذ ٝحثَ كَكخص حُيكخع حُٔي٢ٗ 

 ًٌُٝي ه٤خْٜٓ رظل٤ٌْ أىحس حُيٍحٓش .

 حُظوي٣َ ا٠ُ ًخكش ح٧ٓخطٌس ح٣ٌُٖ طٌَٓٞح رظل٤ٌْ أىحس حُيٍحٓش ٝٓيٗخ رظٞؿ٤ٜخطْٜ حُو٤ٔش.ٝأطويّ رخٌَُ٘ ٝ

ٝحُظوي٣َ ا٠ُ ح٧ٓخطٌس أػ٠خء ُـ٘ش حُٔ٘خه٘ش ُظٌَْٜٓ ػ٤ِ٘خ روزٍٞ ٓ٘خه٘ش  ٝأطويّ روخُٚ حٌَُ٘ ًٔخ

 ٓويحى. حرَح٤ْٛ ٓلٔيى/  أ.ٝ كخٍّ ٓلٔٞى أرٞ ٓؼَْٔٝٛ ًَ ٖٓ ى/  حُيٍحٓش ٝطوي٣ْ حُٜ٘ق ٝحُظٞؿ٤ٚ

ًٔخ ٝأطويّ رخٌَُ٘ ٝحُظوي٣َ ا٠ُ ؿ٤ٔغ ح٧َٛ ٝح٧ٛيهخء ٝح٬ُِٓء ًَٝ ٖٓ ٓي ٣ي حُٔٔخػيس ُٝٞ 

 رٌِٔش ٤١زش . 

طوٜٜخطْٜ ح٣ٌُٖ طل٠ِٞح رظؼزجش ق ٍطزْٜ ٝٝك٢ حُوظخّ أٌَٗ ؿ٤ٔغ ٟزخ١ حُيكخع حُٔي٢ٗ رٔوظِ

 ٜخ ٓؼ٠٘ ٝكخثيس .ح٫ٓظزخٗخص رٌَ ىهش ٟٝٓٞٞػ٤ش ٓٔخ أطخف ُ٘خ حُوَٝؽ ر٘ظخثؾ ُ

 رخٍى الله ك٢ حُـ٤ٔغ ٝؿِحْٛ ػ٢٘ ًَ ه٤َ 

 حُزخكغ 
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لٍٞ ُـ٤ٔغ كوَحص ٓ (.Sig)حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ٝه٤ٔش ح٫كظٔخٍ  (22ؿيٍٝ )

 حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝ حُظ٘ـ٤ِ٤ش ("" 
150 
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ر٤ٖ اػيحى حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ ٝ ر٤ٖ حٓظويحّ (: ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ 23ؿيٍٝ )

 ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش
151 

ٝ ر٤ٖ حٓظويحّ  حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص(: ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ 24ؿيٍٝ )

 ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش
151 

 حٓظويحّ ر٤ٖ ٝ حُ٘لوخص ٝ حُظٌخ٤ُق ر٤ٖ ح٫ٍطزخ١ ٓؼخَٓ(: 25) ؿيٍٝ

 ح٤ٌُٔش ح٧ٓخ٤ُذ
151 

 152 حُؼَٔ –"ًٝ ح٫طـخٙ حُٞحكي  –حهظزخٍ " حُظزخ٣ٖ ح٧كخى١ ٗظخثؾ  (26ؿيٍٝ )

 حُٔئَٛ –" حُٞحكي ح٫طـخٙ ًٝ – ح٧كخى١ حُظزخ٣ٖ" حهظزخٍ ٗظخثؾ (27ؿيٍٝ )

 حُؼ٢ِٔ
152 

 –"  حُٞحكي ح٫طـخٙ ًٝ– ح٧كخى١ حُظزخ٣ٖ"  حهظزخٍ ٗظخثؾ ( 28ؿيٍٝ )

 حُؼ٢ِٔ حُظوٜٚ
153 

 –"  حُٞحكي ح٫طـخٙ ًٝ– ح٧كخى١ حُظزخ٣ٖ"  حهظزخٍ ٗظخثؾ ( 29ؿيٍٝ )

 حُؼ٢ِٔ حُظوٜٚ
153 

 ٓ٘ٞحص –"  حُٞحكي ح٫طـخٙ ًٝ– ح٧كخى١ حُظزخ٣ٖ"  حهظزخٍ ٗظخثؾ ( 30ؿيٍٝ )

 حُويٓش
154 
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 ٍِخص اٌذساعخ

ٓؼَكش أػٔخٍ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝحٌٓخٗخطٚ ٝىٍحٓش هططٚ ٝأٓخ٤ُزٚ ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ ٛيكض 

حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ  ٓيٟ ٓؼَكشٝأ٠٣خ  ،ٝرَحٓـٚ ح٬ُُٓش ُٜ٘غ حُوَحٍ

طوي٣ْ حُظ٤ٛٞخص ح٬ُُٓش ُـٜخُ حُيكخع رخ٫ٟخكش ا٠ُ  رـِس ،ح٬ٌُ٘ٔص ك٢ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ

رٔخ ٣ٔخػيْٛ ك٢ ح٫ٓظـ٬ٍ ح٧ك٠َ ُِٔٞحٍى حُٔظخكش ك٢ حُز٤جش حُيحه٤ِش  ،حُٔي٢ٗ ٝأٛلخد حُوَحٍ ك٤ٚ

طلو٤ن ىٍؿش أػ٠ِ ٖٓ حٌُلخءس ٝحَُٔٝٗش ٝرخُظخ٢ُ ٣ُخىس ىٍؿش ٖٓ أؿَ  ،ٝحُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ٧ػٔخُْٜ

 طلو٤ن ح٧ٖٓ ٝح٬ُٔٓش ٝطو٤َِ ح٧َٟحٍ ٝٗظخثـٜخ .

ٝ هي طْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ٝأِٓٞد حُلَٜ حُ٘خَٓ ُٔـظٔغ حُيٍحٓش ٝحُظ٢ طٔؼَ 

كظَس حػيحى  )كٔذ طؼيحىْٛ ه149ٍ٬ٟزخ١ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس ٝحُزخُؾ ػيىْٛ 

ؼَ حُٔـٔٞع ح٢ٌُِ ٧كَحى ، ٓؼ٤خ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ٗظخثؾ طٔ(2011حُيٍحٓش ًُٝي كظ٠ ٜٗخ٣ش ػخّ 

 132% ٝطْ حٓظَىحى 100، ك٤غ ُٝػض ح٫ٓظزخٗش ػ٠ِ أكَحى حُٔـظٔغ ح٢ِٛ٧ ر٘ٔزش حُٔـظٔغ

 % .88.6حٓظزخٗش ه٠ؼض ُِيٍحٓش ر٘ٔزش حٓظَىحى 

 أؿِزٜخ طؼيٟ كٔخر٤ش ٓوظِلشكِٜض ػ٠ِ ٓظٞٓطخص ٝهي طِٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ٓلخٍٝ حُيٍحٓش 

% كوي كَٜ ٓلٍٞ )ح٧ٓخ٤ُذ 60ٝح١ٌُ ٣ؼخىٍ ٓظ٢ٓٞ ٗٔز٢ ه٤ٔظٚ  3ىٍؿش حُٔٞحكوش حُٔظٞٓطش 

ٝكَٜ ٓلٍٞ % 65.84ٓظ٢ٓٞ كٔخر٢ ٗٔز٢ ه٤ٔظٚ  كَ ح٬ٌُ٘ٔص( ػ٠ِ٘غ حُوَحٍ ٝح٤ٌُٔش ك٢ ٛ

ٝكَٜ % 69.55كٔخر٢ ٗٔز٢  ػ٠ِ ٓظ٢ٓٞ)أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔٞؿَحك٤ش حُلؼ٢ِ ػ٠ِ حُؼَٔ( 

 ٝأٓخ% 62.84( ػ٠ِ ٓظ٢ٓٞ كٔخر٢ ٗٔز٢ ٓلٍٞ )أػَ حُظوط٢٤ ٝحُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝٗظخثـٚ

 .%57.04ػ٠ِ ٓظ٢ٓٞ كٔخر٢ ٗٔز٢ كوي كَٜ  حُظ٘ـ٤ِ٤ش() حُظٌخ٤ُق ٝحُ٘لوخص حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝٓلٍٞ 

ٓوظِلش ُظٔخْٛ ٝر٘خء ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ أٝٛض حُيٍحٓش ر٠ٍَٝس طٞظ٤ق أٛلخد ٓئ٬ٛص رظوٜٜخص 

ك٢ طط٣َٞ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ًٌُٝي حؿَحء ٓلخَٟحص ٝػَٔ ىٍٝحص ٝ ٍٕٝ ػَٔ َُ٘ف 

٣ُخىس هيٍطْٜ ػ٠ِ حطوخً حُوَحٍحص ذ ح٤ٌُٔش ُظل٤ٖٔ ٓلخ٤ْٛ ح٠ُزخ١ ٝٝطي٣ٍذ ٝططز٤ن ح٧ٓخ٤ُ

ٌٖٔ ح٤ُِٔٔش، ًٔخ ٝأٝٛض حُيٍحٓش رظؼ٣ِِ هْٔ حُيٍحٓخص ٝحُٔ٘خ٣ٍغ ك٢ ٓي٣َ٣ش حُيكخع حُٔي٢ٗ ٤ُظ

ٖٓ ػَٔ حُيٍحٓخص ٝ ٟٝغ حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ ح٬ُُٓش ُظط٣َٞ أىحء ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ، ٌٛح ٝأًيص 

حُيٍحٓش ػ٠ِ ٍَٟٝس حُظ٤ٔ٘ن ٓغ حُٔئٓٔخص حُل٤ٌٓٞش ٝح٤٘١ُٞش ٖٓ أؿَ ط٤َٜٔ ٜٓٔخص حُيكخع 

٬ُٓش حُٔي٢ٗ ػزَ ٣ُخىس حُؼ٬هش حُظ٘خ٤ًٍش ٓؼٜخ، ٝٗٞٛض حُيٍحٓش ا٠ُ ٍَٟٝس طٞك٤َ ح٫ٌٓخٗخص حُ

ُـٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٤ُٔظط٤غ حُو٤خّ رخُٜٔٔخص حُِٔوخس ػ٠ِ ػخطوٚ ٓغ حؿَحء حُيٍحٓخص حٌُل٤ِش  ُظ٤ٌٖٔ 

 ١ٞحهْ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٖٓ أىحء ٜٓخٓٚ رؤػ٠ِ ًلخءس ٝأهَ طٌخ٤ُق. 
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Abstract 

The aim of this study was to investigate the work of Civil Defense and its 

capabilities, study the plans , methods and programs for decision-making  

also to know the use of quantitative analysis methods in decision-making 

and problem solving in the civil defense in Gaza ,as well as to provide the 

necessary recommendations to the Civil Defense decision-makers in 

addition  help them in better exploitation of available resources in the 

internal and external environment for their business in order to achieve a 

higher degree of efficiency and flexibility , therefore increasing the degree 

of security , safety and minimize the damages and their consequences. 

Descriptive and analytical method and comprehensive enumeration 

technique were used  for the study population that represent the civil 

defense officer in Gaza Strip up's 149, ,questionnaires were distributed to 

members of the original community by 100% and 132 questionnaire were 

recovered have been studied by recovery of 88.6%,and the study has 

concluded that the axes got arithmetic averages, most of them exceed the 

approved medium (3), which is equivalent to mean relative value of 60% 

,and others has been less, the axis (quantitative methods in decision-making 

and problem solving) obtained value of the arithmetic mean relative 

65.84%, the axis (the impact of demographic characteristics of the actual 

work)  obtained value of  on the arithmetic mean relative of 69.55%,the 

axis (the impact of planning and programs on the work and its results) 

obtained value of  on the arithmetic mean relative of 62.84%, the axis (the 

impact of planning and programs on the work and its results) got on the 

arithmetic mean relative of 62.84%,and the axis (constituent and operating 

costs) got on the arithmetic mean relative of 57.04%. 

Based on the results, the study recommended the need to hire a campaign 

for the qualifications of different specialties that contribute  the 

development of the civil defense, also hold lectures , sessions and 

workshops for explaining , training and the application of quantitative 

analysis methods to improve the concepts of officers and increase their 

ability to make sound decisions, It also recommended  enhancing the 

projects and studies department at the Directorate of Civil Defense to be 

able making studies and developing plans and programs that necessary to 

improve the performance of a civil defense, 



 ل 
 

This study confirmed the need for coordination with government 

institutions and national in order to facilitate the tasks of civil defense by 

increasing the participatory relationship with them, and noted the need to 

provide the requirements necessary for a civil defense to be able to do tasks 

assigned to them, with conducting studies enable crews of civil defense to 

ensure the performance of their duties with the highest efficiency and lower 

costs. 
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 اٌّــمـذِـخ: أٚلا

، ٝٓخىحّ ًخٗض ٌٓخٗظٚ ٜٝٓٔخ ًخٕ ٗٞع ػ٫ِٚٔ ٣ٌخى ٣وِٞ ػَٔ ٖٓ هَحٍ ٣وّٞ رٚ ٗوٚ ٓخ، ٜٓٔخ 

كظ٠ ش ر٤ٜ٘خ ٩هظ٤خٍ ح٧ك٠َ ٜٓ٘خ، ٝكزخُظخ٤ًي ٛ٘خى ريحثَ ٣وّٞ ٓظوٌ حُوَحٍ رخُٔلخِٟ ٛ٘خى هَحٍ

ٝؿٞى هط٢ ٓٔزوش رٌَ٘ ٓٔظَٔ، ٫ٝري ٖٓ ص ٓٔزوش ٓظٞكَس ٣ٌٕٝٞ ٛ٘خى ريحثَ ك٬ ري ٖٓ ٓؼِٞٓخ

طي٣ٍزخص ٓظ٘ٞػش ٝكْٜ ر٣َ٘ش ٓوظِلش ًٌُٝي حٌٓخٗخص ٓخى٣ش ٝٝ ٓؾ ٓٔزوش٫ ري ٖٓ طٞكَ رَحُِؼَٔ ٝ

ٌٛح ٓخ ٤ٔٔٗٚ ٛ٘غ حُوَحٍ كخًح ًخٕ ُي٣٘خ حُويٍس ػ٠ِ حىٍحى ًخَٓ ُٔخ ٛٞ ٓٞؿٞى ٝٓخ ٛٞ ٓظٞكَ ٝٝ

ح٧ٛٞحء حُ٘و٤ٜش رؼ٤يح ػٖ حُؼ٘ٞحث٤ش ٝحُؼخ١ل٤ش ٝ ٛ٘غ حُوَحٍ ٤ٌٕٓٞ ٖٓ حَُٜٔ ػ٤ِ٘خ حطوخً حُوَحٍ

 ( .2007،)ه٘خى٢ِ٣

ػ٤ِٔش  ح٫هظ٤خٍ حُٔيٍى ر٤ٖ حُزيحثَ حُٔظخكش ك٢ ٓٞهق ٓؼ٤ٖ أٝ ٛٞ  ٣ؼَف حُوَحٍ ػ٠ِ أٗٚ ٝ

               ر٤ٜ٘خ حهظ٤خٍ حُلَ ح٧ٓؼَ ٖٓ ٍِٞ ري٣ِش ُٔٞحؿٜش ٌِٓ٘ش ٓؼ٤٘ش ٝحُٔلخِٟش ر٤ٖ ك

 . (2006ٙ،21 ،ِح١ٝحُؼ)

ف ٓلّٜٞ كَ ح٬ٌُ٘ٔص رؤٗٚ ػ٤ِٔش طل٣َ٤ٌش ٣ٔظويّ حُلَى ك٤ٜخ ٓخ ُي٣ٚ ٖٓ ٓؼخٍف ٌٓظٔزش  َّ ٣ٝؼُ

ٓخروش ٜٝٓخٍحص ٖٓ أؿَ ح٫ٓظـخرش ُٔظطِزخص ٓٞهق ٤ُْ ٓؤُٞكخً ُٚ، ٝطٌٕٞ ح٫ٓظـخرش رٔزخَٗس ػَٔ 

  ,Krulik,and Rudnick)٘ٚ حُٔٞهق ٓخ ٣ٔظٜيف كَ حُظ٘خهٞ أٝ حُِزْ أٝ حُـٔٞٝ ح١ٌُ ٣ظ٠ٔ

1987,P4) . 

طٔخػي ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش أ٠٣خً ك٢ ػ٤ِٔخص طو٤َِ حُؤخثَ هيٍ ح٩ٌٓخٕ، ٖٓ ه٬ٍ حٓظـ٬ٍ ٝ

حُٔؼِٞٓخص ٝحُظلخػَ ٓؼٜخ ٫رظٌخٍ حُلٍِٞ ٝحُطَم حُٔ٘خٓزش ُِظؼخَٓ ٓغ ح٧ُٓخص، ٖٝٓ أْٛ ٌٛٙ 

٤ِي حُٔٞحهق ح٧ىٝحص ح٤ٌُٔش ٢ٛ: ح٧ٍهخّ حُو٤خ٤ٓش، ٝرلٞع حُؼ٤ِٔخص، ٝحُزَٓـش حُوط٤ش، ٝطو

ٝحُٔلخًخس، ٝٓزخ٣ٍخص ح٧ػٔخٍ، ٝطٔؼ٤َ ح٧ىٝحٍ ٝكٔخد حُ٘ظخثؾ، ٝٗـَس حُوَحٍحص، ٝحُظٞهؼخص 

 ( .2009ٙ،3 ،ٔؼخ٣طشحُ) ح٤َُٗيس ٝؿ٤َ ح٤َُٗيس 

٢ٛ حُيٓخٍ ح١ٌُ ٣ليع ُِٔٔظٌِخص ٝ، حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ،٘خًَ حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔـظٔغ ٝ حُيٍٖٝٓ حُٔٝ

ٝٛ٘خى أ٠٣خً ًٞحٍع ٗخٗجش ػٖ حُؼٞحَٓ حُز٣َ٘ش ٓؼَ  ،١ز٤ؼ٤ش ٧ٍٝحف ٝحُ٘خطـش ػٖ ظٞحَٛٝح

حُظ٢ طئى١ ا٠ُ ٖٓ حُظٞحَٛ حُطز٤ؼ٤ش ، ٝحُلَحثن ح٤ٌُٔخ٣ٝش ٝح٫ٗلـخٍحص ٝح٩ٗؼخػخص ح٣ُٝٞ٘ش

أ٠٣خ حُٞرخء ٝح٫ٍُُِ ٝطٔٞٗخ٢ٓ ٝػٍٞس حُزًَخٕ ٝكَحثن حُـخرخص ٝ ،كيٝع ًٞحٍع ١ز٤ؼ٤ش

ح٧ٓطخٍ حُـ٣َِس ًخُزَم ٝحَُػي ٝح٣َُق ٝ ١ز٤ؼ٤ش  حُظٞحَٛحُـ٣ٞش حُظ٢ هي طئى١ ا٠ُ ًٞحٍع

 (.2011،ٝؿ٤َٛخ )ح٠ُٓٞٔ

ٝػ٘يٓخ طوغ حٌُِٔ٘ش أٝ ح٧ُٓش طظٌٕٞ حَُٜحػخص حُظ٢ طظلٍٞ ٖٓ أُٓش ا٠ُ أُٓخص ٝطٔزذ ح٩ػخٍس 

ٝحُؼ٘ق ٝػيّ ح٫ٓظوَحٍ ك٢ حُٔـظٔغ ٜٝٓخُلٚ ٝأٛيحكٚ، ًٌُٝي ٢ٛ حُظلٍٞ حُلـخث٢ ٝحُظلخػ٬ص 

ٝح٫ٓظوَحٍ ٝحُو٤ْ ٝحُؼخىحص ٝحُظوخ٤ُي أٝ حُٜٔخُق حَُث٤ٔش ك٢ حُيُٝش، ٝك٢ ٌٛٙ  حُظ٢ طٜيى ح٧ٖٓ

حُلخُش ٝؿذ َٓػش حُظيهَ ٝٛ٘غ حُوَحٍ ٝط٘ل٤ٌٙ ك٢ ٝهض ٤ٟن ٣َٓٝغ، ٝك٢ ظَٝف هي طٌٕٞ 

كظٞحءٛخ ٝاٛؼزش ٝػيّ حُظؤًي ٜٓ٘خ، ًُٝي كظ٠ ٫ طظلـَ أٍٓٞ ٖٓ حُٜؼذ ح٤ُٔطَس ػ٤ِٜخ 

ػ٘ي ٝهٞع أ١ أُٓش ك٢  طْ طلي٣ي أٍرغ ٗوخ١ ٜٓٔش ٝأٓخ٤ٓشٗظ٘خٍ، ٝح٩ٝكَٜٛخ ٝٓ٘ؼٜخ ٖٓ 

ٛ٘غ حُوَحٍ ح٣َُٔغ ُٔؼخُـظٜخ ٢ٛٝ حُٔٞهغ حُــَحك٢ ٝحُِٖٓ ٝطـ٤ٔغ حُٔؼِٞٓخص ٝ ،حُٔـظٔغ

 ( .2007،)ح٢ٌ٤ُِٔ
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ٗظْ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُل٤خس حُؼ٤ِٔش ُٜ٘غ حُوَحٍ رل٤غ ٫ طَ٘ٔ كو٢ ػ٤ِٔش طزَُ أ٤ٔٛش حُٔؼِٞٓخص ٝٝ

ًٟٞغ حُوط٢ ٍْٝٓ  ،حُوَحٍحص، رَ طٌٖٔ أ٤ٔٛظٜخ ك٢ أٜٗخ طٔظويّ ك٢ ػ٤ِٔخص اىح٣ٍش أهَٟحطوخً 

٣ؼي حٓظويحّ حُٔؼِٞٓخص ٝٗظٜٔخ ك٢ حطوخً َهخرش، ٝطو٤٤ْ ح٧ىحء، ٝؿ٤َٛخ، ٝح٤ُٔخٓخص ٝطؼي٣ِٜخ، ٝحُ

ص ٍححُوَحٍحص أًؼَ ٌٛٙ ح٫ٓظويحٓخص ؿخًر٤ش ٝأ٤ٔٛش، كزيٕٝ حُٔؼِٞٓخص ٣ٜزق حطوخً ح٩ىحٍس ُِوَح

 (.48، 1992ٙ)ػزي حُل٤ٔي،  أَٓح حػظزخ٤١خ

ٛ٘خ طظـ٠ِ ٓلخ٤ْٛ ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔصٟ حكظ٤خؽ حُٔئٓٔخص ُٜ٘غ حُوَحٍ ٝٓٔخ ٓزن ٣ظز٤ٖ ُ٘خ ٓيٝ

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ح٠ُخُؼش رٜ٘غ حُوَحٍ ُٔٔخػيس حُٔئٓٔخص ٝأٛلخد حُوَحٍ ك٤ٜخ  رخطوخً هَحٍحطْٜ 

ٝهخٛش ؿٜخُ حُيكخع  حُٜيف ٖٓ ٝؿٞىٛخ٤ِظٜخ ٝحُٜخثزش ىحهَ ٓئٓٔخطْٜ رـٞ حُ٘ظَ ػٖ ٤ٌٛ

ٌٝٛح حُـٜخُ أكٞؽ ٓخ ٣ٌٕٞ ُظطز٤ن ػِّٞ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ُلٔخ٤ٓش ػِٔٚ ح١ٌُ ٫ ٣لظَٔ حُٔي٢ٗ 

  .ٓويٍحص حُيُٝش حُٔظ٘ٞػشش ٝحُؼخٓؤ رٔزذ طؼِوٚ رؤٍٝحف حُٔٞح٤٘١ٖ ٝٓٔظٌِخطْٜ حُوخٛش ٝحُوط

 

 ِؾىٍخ اٌجؾشصب١ٔب :

حُليع رؤَٓع ٝهض ٕ ٣ٌٕٞ ك٢ ٓٞهغ حُٔي٢ٗ كٔخّ ٣لظخؽ ا٠ُ أَ حُيكخع ٕ ػٔك٤غ أ

٣ئًي  ؿ٤َٙػـِ ك٢ ح٫ٌٓخٗخص حُٔخى٣ش، كٌٜح ٝحُلَد أىص ا٠ُ ٝ ًٌُي حُلٜخٍ ٝ

ٖٝٓ  ُيكخع حُٔي٢ٗ ػ٠ِ ٣ُخىس ًلخءطٚطٔخػي ؿٜخُ حخؿش ا٠ُ أٓخ٤ُذ ػ٤ِٔش طَٜٔ ٝلحُ

 طظًَِ ٌِٓ٘ش حُزلغ ك٢ حُٔئحٍ حَُث٢ٔ٤ ح٥ط٢ :  ٛ٘خ

أِٓٞد ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص ًٜٔ٘ؾ ٤ٝوش حٓظويحّ ٓخ كو 

 ٢ ُيٟ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ رـِس ؟ػِٔ

 

 اٌّزغ١شاد صبٌضب :

 ٝ ٣ٌٖٔ طو٤ٜٔٔخ ا٠ُ طخرؼش ٝ ٓٔظوِش ًخ٥ط٢ :

 اٌّزغ١ش اٌزبثغ : 

 كَ ح٬ٌُ٘ٔص .ٜٔ٘ؾ ٝ أِٓٞد ػ٢ِٔ ُٜ٘غ حُوَحٍ ٝحٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ً

 اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ :

 ٝ حُؼَٔ ( . سٝ طَ٘ٔ : حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٝ حُوزَحُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش )  -1

 .حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ -2

 حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ٝ طَ٘ٔ : -3



4 
 

 طٌخ٤ُق ػخرظش ) طؤ٤ٔ٤ٓش ٝطظٔؼَ ك٢ ح٧ؿِٜس ٝ حُٔؼيحص ( -ح

 .طٌخ٤ُق ط٘ـ٤ِ٤ش -د

 

  ّٔٛرط اٌذساعخساثؼب : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 الخصائص الديمغرافية

، ة)المؤهل العلمي، الخبر

 (العمر

 النفقات والتكاليف البرامج   الخطط و

 )ثابتة وتشغيلية( 
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 اٌفشظ١بد خبِغب : 

( ر٤ٖ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش        ٣0.05ٞؿي ػ٬هش ًحص ى٫ُش حكٜخث٤شػ٘ي ٓٔظٟٞ ) -1

ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝر٤ٖ ُيٟ ٓ٘ٔٞر٢ ( طَ٘ٔ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٝحُوزَحص ٝحُؼَٔ)ٝ

 . حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش

ؾ ٝ ر٤ٖ حُزَحُٓوط٢ ٝ( ر٤ٖ حػيحى ح٣0.05ٞؿي ػ٬هش ًحص ى٫ُش حكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )  -2

 .حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش

طَ٘ٔ ٝ{  حُ٘لوخص( ر٤ٖ حُظٌخ٤ُق 0.05ٝ) ٣ٞؿي ػ٬هش ًحص ى٫ُش حكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ -3

ٝ ر٤ٖ حٓظويحّ   }) ح٧ؿِٜس ٝ حُٔؼيحص ( ٝ حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِ٤ش  حُظٌخ٤ُق حُظؤ٤ٔ٤ٓش حُؼخرظش

 .ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش

 حُؼ٢ِٔ حُٔئَٛ) حُي٣ٔـَحك٤ش حُوٜخثٚ ا٠ُ طؼِٟ حكٜخث٤ش ى٫ُش ًحص كَٝهخص ٣ٞؿي٫  -4

 (.ٝحُؼَٔ ٝحُوزَس

 

   أ١ّ٘خ اٌذساعخعبدعب : 

 طَؿغ أ٤ٔٛش حُيٍحٓش ا٠ُ ػيس ػٞحَٓ :

ٖ ك٤غ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص ح٤ٌُٔش ٓ ػٖ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذطليػض ُيٍحٓخص حُظ٢ هِش ح -1

 .٢ ح١ُٖٞؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ كك٢ 

  .طٌَ٘ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٓٔخٛٔش ك٢ طط٣َٞ ٓلخ٤ْٛ حُؼَٔ ٝطل٤ٖٔ ح٧ىحء ُيٟ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ -2

  :حُٔي٢ٗ، ٣ٔظط٤غ ؿٜخُ حُيكخع حُؼَٔ رٜخ ٝططز٤وٜخٝػِّٞ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش كْٜ  ػزَ طؼِْ ٝٝ

 خُظخ٢ُ ُٜٓٞش ططز٤وٜخ ػ٘ي حُلخؿشرحُظي٣ٍذ ػ٤ِٜخ ٝٝرَحٓـٚ ططٚ ٝطط٣َٞ ه. 

 رخُظخ٢ُ ؿخ٣ِٛظٚ حُظخٓش ُِؼَٔي حكظ٤خؿخطٚ حُز٣َ٘ش ٝحُٔخى٣ش ٝطلي٣.  

 طلي٣ي ٓٔخٍحص ػِٔٚ ٝطلًَٚ ٝرخُظخ٢ُ ُٜٓٞش حٍُٞٛٞ ا٠ُ حُٜيف. 

 طول٤ٞ ٝهض حٗـخُ حُٜٔٔخص ٝرخُظخ٢ُ َٓػش حٗـخُٛخ. 

  هَٟأحُٔٞحى ُٜٔٔخص رخُظخ٢ُ طٞك٤َ حُٔخٍ ٝحُٜٔٔخص ٝطول٤ٞ طٌخ٤ُق. 

ٌِخطٚ ٓٔظح٬ُٔٓش ٧كَحى حُٔـظٔغ ٝحُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ طلو٤ن ح٧ٖٓ ٝ ٝ حُ٘ظ٤ـش ًلخءس أػ٠ِ ُـٜخُ

 اُحُش ح٧َٟحٍ حُ٘خؿٔش ػٖ أ١ ١خٍة .طو٤َِ ٝكَٜ ٝحُؼخٓش ٝحُوخٛش ٝ

 

  اٌٙذف ِٓ اٌذساعخعبثؼب : 

 ا٠ُ :طٜيف حُيٍحٓش 

رَحٓـٚ ح٬ُُٓش ُٜ٘غ أٓخ٤ُزٚ ٝحٌٓخٗخطٚ ٝىٍحٓش هططٚ ٝؼَكش أػٔخٍ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝٓ .1

 حُوَحٍ.

 ٓؼَكش حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص ك٢ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ رـِس .2
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ح٫ٓظـ٬ٍ  أٛلخد حُوَحٍ ك٤ٚ رٔخ ٣ٔخػيْٛ ك٢ص ح٬ُُٓش ُـٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝطوي٣ْ حُظ٤ٛٞخ .3

ؿَ طلو٤ن ىٍؿش حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش ٧ػٔخُْٜ ٖٓ أٍى حُٔظخكش ك٢ حُز٤جش حُيحه٤ِش ٝح٧ك٠َ ُِٔٞح

طو٤َِ ح٧َٟحٍ ٖٓ ٝح٬ُٔٓش ٝرخُظخ٢ُ ٣ُخىس ىٍؿش طلو٤ن ح٧حَُٔٝٗش ٝأػ٠ِ ٖٓ حٌُلخءس ٝ

  .ٗظخثـٜخٝ

 

 صبِٕب : ١٘ى١ٍخ اٌذساعخ :

 طظٌٕٞ حُيٍحٓش ٖٓ :

 .حُؼخّ ُِيٍحٓشح١٩خٍ اٌفصً الْٚي : 

ٝأ٤ٔٛش  حُل٤َٟخصًؽ حُيٍحٓش ٝٗٔٞش ٌِٝٓ٘ش حُيٍحٓش ٝحُٔظـ٤َحص ٝحُٔويٓ 

 ٤ٌِ٤ٛش حُيٍحٓش .حُيٍحٓش ٝٛيف حُيٍحٓش ٝ

   .ح١٩خٍ حُ٘ظ١َاٌفصً اٌضبٟٔ :

 : ًخُظخ٢ُٓزخكغ ػ٬ػش ٝ ٣ظٌٕٞ ٖٓ 

 .حُلِٔط٢٘٤ روطخع ؿِس حُٔزلغ ح٧ٍٝ :    حُيكخع حُٔي٢ٗ

 .أٗٞحػٜخح٬ٌُ٘ٔص ٝحُٔزلغ حُؼخ٢ٗ :   

 .كَ ح٬ٌُ٘ٔص٤ُذ حٌُــ٤ٔش ٜٓ٘ؾ ُٜ٘غ حُوَحٍ ٝح٧ٓــخحُٔزلغ حُؼخُغ:    

 .حُٔزلغ حَُحرغ:    حُيٍحٓخص حُٔخروش 

  .ح١٩خٍ حُٜٔ٘ـ٢ ُِيٍحٓشاٌفصً اٌضبٌش : 

  .طل٤ِِٜخػَٝ ٗظخثؾ حُيٍحٓش ٝاٌفصً اٌشاثغ : 

  .ٓٔظوز٤ِشىٍحٓخص حُ٘ظخثؾ ٝحُظ٤ٛٞخص ٝاٌفصً اٌخبِظ : 

 اٌّشاعغ

 اٌٍّؾمبد

 

 

 

 



7 
 

 اٌفصً اٌضبٟٔ

 اٌذفبع اٌّذٟٔ ٚ غشق ؽٌٍٛٙب ٙبٛاعٙاٌّؾىلاد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠

 

 

 اٌفٍغط١ٕٟ  اٌّجؾش الْٚي :    اٌذفبع اٌّذٟٔ

 اٌّجؾش اٌضبٟٔ :   اٌّؾىلاد ٚ أٔٛاػٙب

 ٚؽً اٌّؾىلاد صٕغ اٌمشاسالْعب١ٌت اٌى١ّخ ِٕٗ ٌاٌّجؾش اٌضبٌش:    

 اٌشاثغ :  اٌذساعبد اٌغبثمخاٌّجؾش 
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 اٌّجؾش الْٚي 

 بع اٌّــذٟٔ اٌفٍغط١ٕٟ ثمطبع غضحاٌذفــ

 

 

 أٚلا :     ِمذِخ ػٓ اٌذفبع اٌّذٟٔ 

 عٙبص اٌذفبع اٌّذٟٔ اٌفٍغط١ٕٟ    صب١ٔب :

 اٌؼلالخ ِغ اٌّإعغبد الْخشٜ    صبٌضب :

  ِفب١ُ٘ ػبِخساثؼب :    

 عٙبص  اٌذفبع اٌّذٟٔ فٟ لطبع غضح   ٚ أٔؾطخ ػ١ٍّبدٚ ِؼذاد خبِغب :  
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 : Civil Defenseأٚلا : ِمذِخ ػٓ اٌذفبع اٌّذٟٔ   

ٗلْ  ٗٔخ٢ٗ ُيٍء حُٔوخ١َ ٝح٧ُٓخص ٝك٢حويٓش ػ٠ِ طط٣َٞ ٗظخّ ىكخػ٢ ٓي٢ٗ هخٓض حُزِيحٕ حُٔظ

ًٞحٍع ١ز٤ؼ٤ش  طؼَٟٚ ا٠ُحُٞهض ٤ُٔخْٛ ٌٛح حُ٘ظخّ ك٢ طو٣ٞش حُـزٜش حُيحه٤ِش ك٢ حُٔـظٔغ هزَ 

ٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ػخّ ٝطؼي ر٣َطخ٤ٗخ حُيُٝش ح٠ُٝ٧ ك٢ حُؼخُْ حُظ٢ ٗظٔض حُل أٝٓٞحؿٜخص هخٍؿ٤ش،

ٝػ٘ي حٗظؼخٍ ٤َٗحٕ حُلَد حُؼخ٤ُٔش ح٠ُٝ٧ حٓظـِض ٌٛٙ حُٔ٘ظٞٓش ك٢ ٟٝؼض حُظيحر٤َ ، 1935ّ

حُيكخع حُٔي٢ٗ ح٢ُِٔٔ ٓ٘ش  شح٫كظَح٣ُش ٟي حُـخٍحص حُـ٣ٞش ٝهخّ ٓـِْ حُيكخع حُٔي٢ٗ ربهَحٍ هيٓ

ٝحُظ٢  ّ 1931)َٓحكت ؿ٤٘ق( ك٢ رخ٣ٍْ ػخّ  أ٠٣خ طْ طؤ٤ْٓ ؿٔؼ٤ش ٤ُٞىٝؿ٤٘ق، 1940ّٝ

حُٔ٘ظٔش ك٢  أٛزلض كخ٤ُخً ٓؼَٝكش طلض ٠ٔٔٓ حُٔ٘ظٔش حُي٤ُٝش ُِلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ٝهي ٗ٘طض ٌٛٙ

 ٝطَ٘ف ُٜي٣نٝح يٝحُؼ٬ػ٤٘خص ربهخٓش ٓ٘خ١ن أٓخٕ هِق هط١ٞ ح٧ػٔخٍ حُلَر٤ش ٣ؼظَف رٜخ حُؼ

حُٔي٤ٗش حُٔ٘ظَ٘س ك٢  ػ٠ِ طو٣ٞش ٝطيػ٤ْ حُٔ٘ظٔخص ح٤٘١ُٞش ُِلٔخ٣ش ٔش حُي٤ُٝش ُِلٔخ٣ش حُٔي٤ٗشحُٔ٘ظ

ٝرخُظخ٢ُ ظَٜ ؿي٣خً ٍَٟٝس  ه٢ٔ٤ِ ٝى٢ُٝ،حْ ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ رَحٓؾ طؼخٕٝ ك٢٘ ٓوظِق ىٍٝ حُؼخُ

حُؼخُْ كظ٠ إٔ ٛ٘خى ىٍٝ ؿؼِض ىٍٝ  ّ ح١ٌُ َٗٔ ٓؼظ1960ْط٘ظ٤ْ ٤ٌَٛ حُلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ك٢ ػخّ 

 .(2001حُؼخ٢ٗ،حُٜخُل٢ ٝ) ٣ُٞ٤ِٗ٘يس ُٜخ ُٝحٍحص ٓوظٜش ر٘ئٕٝ حُلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ٓؼَ

ّ  1966 حُؼخّ ٤ٍٔٓخً ك٢ ٝػ٠ِ ٓٔظٟٞ ح٧ْٓ حُٔظليس كوي طْ طٔـ٤َ حُٔ٘ظٔش حُي٤ُٝش ُِلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش

 ي٢ٗ ح٫ٓخٍحط٢(:)حُٔٞهغ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ُِيكخع حُٔ ط٠ٖٔ ٗ٘خ١ٜخ حُٜٔخٓخص حُظخ٤ُش

 .حُٔي٤ٗش طي٣ٍذ ٓٔظوي٢ٓ حُلٔخ٣ش -1

 ٜٝٓخّ ح٧ؿِٜس ػيحى َٝٗ٘ حُٔٔظ٘يحص حُل٤٘ش ح٧ٓخ٤ٓش ٝحَُٔحؿغ ٖٓ أؿَ ط٤َٜٔ ٝحؿزخصح -2

 .ح٤٘١ُٞش

  حُظخرؼش ُِلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ك٢ حُؼخُْ. طـ٤ٔغ ٝطٔـ٤َ ؿ٤ٔغ ٓخ ٣َ٘٘ ٖٓ ر٤خٗخص كٍٞ حُ٘ظْ - 3

 رظيحث٢ ٝكظ٠ حُظؼ٤ِْ حُؼخ٢ُ.ح٩ٝح٩ٗوخً ريءحً ٖٓ حُظؼ٤ِْ  ٌٝٓخكلش ح٤َُ٘حٕط٤ٔ٘ش طي٣ٍْ ح٩ٓؼخف  -4

 .حُٔ٘٘آص حُٜ٘خػ٤ش ٝحُظـخ٣ٍش ٝحُل٤ٌٓٞش طوط٢٤ ٝط٘ظ٤ْ كٔخ٣ش -5

٫ِٗم ٝح٩حُ٘ٞػ٤ش ٓؼَ حُل٠٤خٗخص ٝح٫ٍُُِ ٝح٧ػخ٤َٛ  اؿَحء ىٍحٓخص ٝرلٞع طٜظْ رخ٧هطخٍ -6

 ص ٝحُظِٞع ٝحُلَحثن ٝؿ٤َٛخ .ٗلـخٍحٝح٩ ح٢ٍٟ٧ أٝ حُؼِـ٢ ٝح٧ٝرجش

 ًخٍػش. ط٘ظ٤ْ حُٔٔخػيس ح٩ه٤ٔ٤ِش ك٢ كخٍ ٝهٞع  -7

 .  حُظؼخٕٝ ٓغ حُٔ٘ظٔخص ٝحُٔئٓٔخص حُٔوظٜش -8

ّ هَحٍحص ٜٗض ػ٠ِ 1977حطوٌص ػخّ حؿظٔؼض ُـ٘ش ٖٓ حُوزَحء ٖٓ ًخكش حُيٍٝ ٝ 1974ك٢ ػخّ 

ٗٔخ٤ٗش ٝىٍٝح ٛخٓخ ك٢ ٓؼخُـش حَُٜحػخص ححُٔي٢ٗ ٝحُلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ٜٓٔخص  ػطخء أؿِٜس حُيكخعح

ٝحُِ٘حػخص حُلَر٤ش، كخًظٔزض حُٔ٘ظٔش رٌُي ٛلش هخ٤ٗٞٗش ى٤ُٝش ٝطْ ح٫ػظَحف ر٘خٍطٜخ حُظ٢ 

، ٝهي ط٠ٔ٘ض ع ػ٠ِ أ٤ٍٟش رَطوخ٤ُش ٝهض حُلَدٍُم ٓظٔخ١ٝ ح٬ٟ٧أأٛزلض ػ٠ِ ٌَٗ ٓؼِغ 

حٌُٔخٕ حُٔي٤٤ٖٗ ٟي أهطخٍ ح٧ػٔخٍ  ٓٞحى هخ٤ٗٞٗش إٔ ٧ؿِٜس حُيكخع حُٔي٢ٗ ٜٓٔخص اٗٔخ٤ٗش ٛيكٜخ

 حُؼيٝح٤ٗش ٝٓٔخػيطْٜ ػ٠ِ ٓٞحؿٜش آػخٍٛخ.

كوي طْ اٗ٘خء حٌُٔظذ حُؼَر٢ ُِلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ٝح٩ٗوخً ًُٝي ر٘خءً ػ٠ِ هَحٍ  أٓخ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُؼَر٢

حُٜخُل٢ ) خً ؿخٓؼش حُيٍٝ حُؼَر٤شّ ٣ظزغ اىح٣ٍ 1983ٍُٝحء حُيحه٤ِش حُؼَد ك٢ ػخّ  ٓـِْ

 ( . ٢،2001ٝحُؼخٗ
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٢ِ٤  ػ٠ِ حُٜؼ٤ي حُٔل٠ِ حُلِٔط٢٘٤ طُٞض حُزِي٣خص ٜٓخّ حُيكخع حُٔي٢ٗ ه٬ٍ ح٫كظ٬ٍ ح٫َٓحثٝ

كوزَ اٗ٘خء حُيكخع حُٔي٢ٗ حُلِٔط٢٘٤ ًخٗض حُويٓخص حُظ٢ طويّ ك٢ ٌٛح  ،كظ٠ هيّٝ حُِٔطش حُلِٔط٤٘٤ش

طذ ك٢ ًَ رِي٣ش ػ٠ِ كيس حُٔـخٍ طخرؼش ُِزِي٣خص ك٤غ ًخٗض طيحٍ هيٓخص ح١٩لخء كو٢ ٖٓ هزَ ٌٓخ

ُٝوي ػخٗض  ،ظِلش ك٢ ح٠ُلش حُـَر٤ش ٝهطخع ؿِٙ( أٍرؼش ػَ٘ ٌٓظزخ ك٢ رِي٣خص ٓو14ٝرِـض )

حُويٓخص حُٔويٓش ٖٓ هزَ حُزِي٣خص ٖٓ ح٠ُؼق ٝٗوٚ ح٩ٌٓخ٤ٗخص ًٌُٝي ؿ٤خد حُظ٤ٔ٘ن ٝحُو٤خىس 

ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٢٘١ُٞ ٝٛٞ ح٧َٓ ح١ٌُ ٓؼَ حُلخؿش حُلو٤و٤ش ُٞؿٞى حُيكخع حُٔي٢ٗ ٤ًٜجش ٓٔجُٞش ػٖ 

 ح٩ؿَحءحص ح٣ٍَٝ٠ُش ك٢ ػَٔ حُيكخع حُٔي٢ٗ.

ي٢ٗ كوي ؿؼِض ُٜخ ُٝحٍس هخٛش رٜخ ًٔخ ًًَٗخ ٓخروخ ٝ هي ٟٝؼض ٌٛٙ ٫ٛظٔخّ ٤ُُٗٞ٘يس رخُيكخع حُٔٝ

٢ٛ ى٫ثَ ُيػْ ػَٔ ٌٝٛٙ حُٔزخىة  ،ىحٍس ١ٞحٍة حُيكخع حُٔي٢ٗ ُي٣ٜخحُُٞحٍس ٓزخىة حٓظَحط٤ـ٤ش ٫

ٜٗـٜخ حُٜٔ٘ٞٙ ػ٤ِٚ ٢ٛٝ ٓٔظٔيس ٖٓ  ،ك٢ ٣ُٞ٤ِٗ٘يح حُٔي٢ٗٝطط٣َٞ ٝٗـخف حىحٍس ١ٞحٍة حُيكخع 

أٛلخد حُِٜٔلش، رخ٩ٟخكش ا٠ُ ًُي ٛ٘خى ٔزخىة ط٘طزن ػ٠ِ ؿ٤ٔغ حُٔٞح٤٘١ٖ ٝطِي حُك٢ حُوخٕٗٞ ٝ

ٓئٓٔخص ُٜخ ىٍٝ ٝحٟق ك٢ ىػْ حُز٬ى ٖٓ ه٬ٍ طَط٤زخص حىحٍس ١ٞحٍة حُيكخع ًٝخ٫ص ٍث٤ٔ٤ش ٝ

٢ٛ ٝ National Civil Defence Emergency Management Strategy, 2007))حُٔي٢ٗ

 ًخُظخ٢ُ:

 :لإداسح اٌطٛاسئ اٌّجبدئ الاعزشار١غ١خ

 طؼظزَ حىحٍس ١ٞحٍة حُيكخع حُٔي٢ٗ ٓٔئ٤ُٝش حُلَى ٝحُٔـظٔغ ٝح٫ػظٔخى ػ٠ِ حٌُحص. .1

 ٝؿٞى ٜٗؾ ٗلخف ٝٓ٘ظْ ٩ىحٍس حُٔوخ١َ حُ٘خؿٔش ػٖ حٌُٞحٍع. .2

 ٓظٌخِٓش ٧هطخٍ حٌُٞحٍعحىحٍس ٗخِٓش ٝ .3

 حٌُٞحٍعهطخٍ ٝٓؼخُـش ػٞحهذ ح٧ .4

 ٤ٌِ٤ٜخص.ح٫ٓظلخىس حُوٜٟٞ ٖٓ حُوزَحص ٝحُٔؼِٞٓخص ٝحُ .5

 طوغ ٓٔج٤ُٞش ططز٤ن ٌٛٙ ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش ػ٠ِ ًَ كَى ك٢ حُٔـظٔغ .ٝ

 أِب الْ٘ذاف اٌزٟ رزطٍغ ئ١ٌٙب اداسح غٛاسئ اٌذفبع اٌّذٟٔ ٌذٜ ١ٔٛصٌٕذح فٟٙ :

٣ُخىس ٝػ٢ حُٔـظٔغ، ٝحُظلخْٛ، ٝح٫ٓظؼيحى ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ اىحٍس حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ حُٜيف ح٧ٍٝ : 

 ػزَ: كخ٫ص حُطٞحٍة

 س ٓٔظٟٞ حُٞػ٢ حُٔـظٔؼ٢ ٝكْٜ حُٔوخ١َ حُ٘خؿٔش ػٖ حٌُٞحٍع.٣ُخى - أ

 طل٤ٖٔ حٓظؼيحى حُلَى ٝحُٔـظٔغ ٍٝؿخٍ ح٧ػٔخٍ . - د

 طل٤ٖٔ حُٔ٘خًٍش حُٔـظٔؼ٤ش ك٢ اىحٍس حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ كخ٫ص حُطٞحٍة. - ص

أٝٓغ ُٔ٘خًٍش حُٔـظٔغ حُٔل٢ِ ك٢ هَحٍحص حىحٍس أهطخٍ  ط٘ـ٤غ ٝ ط٤ٌٖٔ - ع

 حٌُٞحٍع.
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 ػزَ: حُلي ٖٓ حُٔوخ١َ حُ٘خؿٔش ػٖ حٌُٞحٍع حُظ٢ طٜيى حُز٬ىحُٜيف حُؼخ٢ٗ : 

 حٍُٞٛٞ ٧رلخع حىحٍس حُطٞحٍة ُِيكخع حُٔي٢ٗ .طل٤ٖٔ حُظ٤ٔ٘ن ٝحُظلخػَ ٝ - أ

ٖٓ ٛ٘غ ح٫ٗٔخٕ حُٔؼَٟش ُٜخ ْ ٗخَٓ ُـ٤ٔغ ح٧هطخٍ حُطز٤ؼ٤ش ٝطط٣َٞ كٜر٘خء ٝ - د

 حُزِي.

حُٔي٢ٗ ٝ ًُي ُِلي ط٘ـ٤غ ؿ٤ٔغ أٛلخد حُِٜٔلش ٖٓ حىحٍس حُطٞحٍة ك٢ حُيكخع  - ص

 ٖٓ حُٔوخ١َ حُ٘خؿٔش ػٖ حٌُٞحٍع ا٠ُ ٓٔظ٣ٞخص ٓوزُٞش .

 ىحٍس حُطٞح١ٍ ُِيكخع حُٔي٢ٗ .بظ٤ٔ٘ن ٤ُٔخٓش حُلٌٞٓش حُٔظؼِوش رطل٤ٖٔ حُ - ع

 ػزَ: طؼ٣ِِ هيٍس حُيُٝش ػ٠ِ حىحٍس حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ كخ٫ص حُطٞحٍةحُٜيف حُؼخُغ : 

 ٫ىحٍس حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ كخُش حُطٞحٍة.حُٔ٘ٔوش طؼ٣ِِحُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش حُٔٔظَٔس ٝ - أ

 طؼ٣ِِ هيٍس كَم حىحٍس حُطٞحٍة ُِظل٤٠َ ٫ىحٍس ١ٞحٍة حُيكخع حُٔي٢ٗ . - د

 طؼ٣ِِ هيٍس هيٓخص حُطٞحٍة ٬ُٓظؼيحى ُلخ٫ص حُطٞحٍة ٝاىحٍس حُيكخع حُٔي٢ٗ. - ص

 طؼ٣ِِ هيٍس حَُٔحكن حُل٤خط٤ش ُِظل٤٠َ ٩ىحٍس حُطٞحٍة ٝحُيكخع حُٔي٢ٗ. - ع

 .ٝاىحٍس حُيكخع حُٔي٢ٗ  ًٞخ٫ص حُل٤ٌٓٞش ُِظل٤٠َ ُلخ٫ص حُطٞحٍةطؼ٣ِِ هيٍس حُ - ؽ

 طل٤ٖٔ هيٍس حُلٌٞٓش ػ٠ِ اىحٍس ح٧كيحع ًحص ح٤ٔٛ٧ش ح٤٘١ُٞش. - ف

 ػزَ: طؼ٣ِِ هيٍس حُيُٝش ُِظؼخك٢ رؼي كخ٫ص حُطٞحٍةحُٜيف حَُحرغ : 

ص ح٧ٗ٘طش حُلؼخُش ك٢ حُٔـظٔغ  ٖٓ ه٬ٍ حُز٤جخ٢ حُٔؼخُـش ٝح٫ٗظؼخٕ ٝططز٤ن هط - أ

 حُطز٤ؼ٤ش .ح٫هظٜخى٣ش  حُٔ٘٘ؤس ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝ

 ح٫ٗظؼخٕ.طؼ٣ِِ هيٍس حًُٞخ٫ص ٝحُٔئٓٔخص ٫ىحٍس ػ٤ِٔش حُظؼخك٢ ٝ - د

 

 :  Palestinian Civil Defenseصب١ٔب : عٙبص اٌذفبع اٌّذٟٔ اٌفٍغط١ٕٟ 

  رؼش٠ف ٚ ِفَٙٛ  اٌذفبع اٌّذٟٔ اٌفٍغط١ٕٟ : -1

َُث٤ْ ك٢ حُؼخّ ك٤ٌٓٞش كِٔط٤٘٤ش طٌِ٘ض روَحٍ ٖٓ ح٣ؼَف حُيكخع حُٔي٢ٗ حُلِٔط٢٘٤ رؤٗٚ ٤ٛجش 

، ٝ ٣ٔؼ٠ ا٠ُ كٔخ٣ش ح٧ٍٝحف 1998( ُؼخّ 6ػٔخُٚ روخٕٗٞ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٍهْ ) أٝطْ ط٘ظ٤ْ  ،1994ّ

ٝحُٔٔظٌِخص حُؼخٓش ٝحُوخٛش ٝحُظؼخَٓ ٓغ حٌُٞحٍع ) حُطز٤ؼ٤ش ٖٝٓ ٛ٘غ ح٩ٗٔخٕ(، ٝحُٞهخ٣ش 

ًُي ٖٓ ه٬ٍ اؿَحءحص حُلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ٌٛٙ حٌُٞحٍع ٤ٝجش حُلِٔط٤٘٤ش ٖٓ ٝحُٔلخكظش ػ٠ِ حُز

، ٝٛٞ ٣ؼَٔ ٙ، ططٞع ، ط٠ل٤ش ، هيٓش ، ًلخءس(ٝح٬ُٔٓش حُؼخٓش حػظٔخىحً ػ٠ِ ه٤ْ حُيكخع حُٔي٢ٗ ) هٞ

ك٢ ؿ٤ٔغ حُوطخػخص ح٫هظٜخى٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٣ٝٔظٜيف ؿ٤ٔغ كجخص حُٔـظٔغ حُلِٔط٢٘٤ ٝحُِحث٣َٖ 

ٓخٕ ٝحُلي  هيٍ ح٫ٌٓخٕ ٖٓ آػخٍحٌُٞحٍع ح٧ه٠ٜ ىٍؿخص أٍٛٞ ح٠ُ ن حُِٔطش حُلِٔط٤٘٤ش ُُِٞٔ٘خ١

 (.2011)حُٔٞهغ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ُِيكخع حُٔي٢ٗ حُلِٔط٢٘٤، حُطز٤ؼ٤ش ٖٝٓ ٛ٘غ ح٫ٗٔخٕ
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٣ٝؼظزَ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٖٓ ه٬ٍ ٓ٘٘جخطٚ ٝط٬٤ٌ٘طٚ حُٔوظِلش ٝحُٔظٔؼِش ك٢ كَم ح٩ٗوخً ٖٓ 

ٝأهٔخّ حُٞهخ٣ش ٝاىحٍحص ، ٝح١٩لخء ٝح٩ٓؼخف (ٗخػؤً اٝ حُٔظطٞػ٤ٖ حُٔل٤٤ِٖ ٖٓ حُـ٤ٖٔ٘ )ًًٍٞحً 

 .ؿَحءحص ح٬ُٔٓش حُؼخٓشٍٞ ػٖ حُظطز٤ن حُلؼ٢ِ ٩جحُـْٔ حَُ٘ػ٢ حُٔٔ ،ٝح٬ُٔٓش  حُؼخٓش

 ،٣ؼظزَ ػَٜ٘ حُٔظطٞػ٤ٖ ك٢ حُيكخع حُٔي٢ٗ أٓخ٤ٓخ ٝكخٓٔخ ٝريٝٗٚ ٣ٌٕٞ حُيكخع حُٔي٢ٗ أهَ كخػ٤ِشٝ

حُٔظطٞػ٤ٖ ٝٓؼَكظْٜ رٔل٤طْٜ طؼظزَ ػَٜ٘حً كخٓٔخ ك٢ ح٫ٓظـخرش ٕ ػيى كبٝهخص حٌُٞحٍع أٝك٢ 

حُلٔخ٣ش ُِٔـظٔغ ٖٓ ح٧هطخٍ ٝحٌُٞحٍع حُظ٢ طٜيى  ح٣َُٔؼش ٝحُلؼخُش، ٣ٝوّٞ حُيكخع حُٔي٢ٗ رظٞك٤َ

٫ٞٛٝ ح٠ُ طلو٤ن ح٧ٖٓ ، أٓ٘ٚ ٝحٓظوَحٍٙ ُِللخظ ػ٠ِ ح٫ٍٝحف ٝحُٔٔظٌِخص ٝكٔخ٣ش ٓويٍحطٚ

 (.2011)حُٔٞهغ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ُِيكخع حُٔي٢ٗ حُلِٔط٢٘٤،ظٔخػ٢ ٝح٫هظٜخى١ ؿح٩ٝح٫ٓظوَحٍ ٝحَُهخء 

 

 ِىٛٔبد عٙبص اٌذفبع اٌّذٟٔ اٌفٍغط١ٕٟ : -2

ٓي٣َ٣ش حُيكخع حُٔي٢ٗ رخ٫ٟخكش ُِـخٕ ٖٓ حُٔـِْ حُؼ٠ِ ُِيكخع حُٔي٢ٗ ٣ٝٝظٌٕٞ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ 

ٝح١ٌُ رٔٞؿزٚ طْ  1998ُؼخّ  3ْ حُٔل٤ِش ُِيكخع حُٔي٢ٗ ك٤غ طْ اهَحٍ هخٕٗٞ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٍه

ط٤ٌَ٘ حُٔي٣َ٣ش حُؼخٓش ُِيكخع حُٔي٢ٗ ًٌُٝي حُٔـِْ ح٧ػ٠ِ ُِيكخع حُٔي٢ٗ ٝح١ٌُ ٠٣ْ ح٠ُ ؿخٗذ 

حُُٞحٍحص ٝحُٔئٓٔخص حُل٤ٌٓٞش ٝٛٞ رٌُي ٣ؼظزَ حٌُٔظذ ح٢٘١ُٞ ٓي٣َ٣ش حُيكخع حُٔي٢ٗ حُؼي٣ي ٖٓ 

ٍٗخىحص ك٢ اىحٍس حٓظَحط٤ـ٢ ٝٝح٩ٝطٞكَ ُٝحٍس حُيحه٤ِش حُيػْ حُٔخى١  ،ح٧ػ٠ِ ُٔٞحؿٜش حٌُٞحٍع

 .حُٔٞحٍى ُِٔٔظٟٞ ح٩ىح١ٍ ك٢ حُيكخع حُٔي٢ٗ

 :اٌّذٟٔ ٌٍذفبع الْػٍٝ اٌّغٍظ .أ 

الْػٍٝ  اٌّغٍظ رؾى١ً ػٍٝ 1998 ٌغٕخ (3 ) سلُ اٌّذٟٔ اٌذفبع لبْٔٛ ِٓ (7 ) اٌّبدح رٕص

 : اٌزبٌٟ إٌؾٛ ػٍٝ اٌّذٟٔ ٌٍذفبع

خ حُيحه٤ِش ٣َُٝ .1 ًٔ  ٍث٤

ح حُٔي٢ٗ حُيكخع ػخّ ٓي٣َ .2 ًٞ  ػ٠

ح ح٫ؿظٔخػ٤ش حُ٘ئٕٝ ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .3 ًٞ  ػ٠

ح حُؼخٓش ح٧ٗـخٍ ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .4 ًٞ  ػ٠

ح حُٜلش ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .5 ًٞ  ػ٠

ح حُٔل٢ِ حُلٌْ ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .6 ًٞ  ػ٠

ح ٝحُظؼ٤ِْ حُظَر٤ش ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .7 ًٞ  ػ٠

ح حُٔخ٤ُش ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .8 ًٞ  ػ٠

ح ح٫طٜخ٫ص ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .9 ًٞ  ػ٠

ح حُي٢ُٝ ٝحُظؼخٕٝ حُظوط٢٤ ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .10 ًٞ  ػ٠

ح حُٔٞح٬ٛص ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .11 ًٞ  ػ٠

ح حُٜ٘خػش رُٞحٍس حُٜ٘خػ٢ ح٧ٖٓ اىحٍس ػخّ ٓي٣َ .12 ًٞ  ػ٠

ح ح٢٘١ُٞ ح٧ٖٓ ػخّ ٓي٣َ .13 ًٞ  ػ٠

ح حُظ٣ٖٞٔ ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .14 ًٞ  ػ٠

ح ح٩ٌٓخٕ ُٝحٍس ػخّ ٓي٣َ .15 ًٞ  ػ٠

ح ح١َُ٘ش ػخّ ٓي٣َ .16 ًٞ  ػ٠
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 ٟٚ٘ اٌّذٟٔ، ٌٍذفبع الْػٍٝ اٌّغٍظ اخزصبصبد ػٍٝ اٌمبْٔٛ ٔفظ ِٓ ( 12 ) اٌّبدح رٕص وّب

 :بٌزبٌٟو

 .حُٔي٢ٗ ُِيكخع حُؼخٓش ح٤ُٔخٓش ٟٝغ 1-

 .حُٔي٢ٗ حُيكخع َٓ٘ٝػخصٝ هط٢ ٖٓ ػ٤ِٚ ٣ؼَٝ ٓخ هَحٍحٝ رلغ 2-

 .حُٔي٢ٗ حُيكخع َٝٓ٘ٝػخص هط٢ ط٘ل٤ٌ ٓظخرؼش 3-

 .١خٍة كيع أ١ ُٔٞحؿٜش ح٣ٍَٝ٠ُش ؿَحءحصح٫ حطوخً 4-

 

 اٌذفبع اٌّذٟٔ ثمطبع غضح: .ة 

كش ػَ٘ ٓلطش طـط٢ ٓلخكظخص حُوطخع رخ٫ٟخ ٓزؼشٝحُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس ٣ظٌٕٞ ٖٓ 

)حُٔٞهغ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ح٢َُٔٓ ُِيكخع  ٢ٛاىحٍحص َٔ ػ٠ِ ػيس ظ٣ُِ٘ٔي٣َ٣ش حُؼخٓش رٔي٣٘ش ؿِس ٝ

 : (2011حُٔي٢ٗ حُلِٔط٢٘٤،

  .ٕٞ ح١٩لخث٤٤ٖٝٗجٜٓٔظٜخ ٓظخرؼش ٜٓخّ ح١٩لخء ٌٝٓخكلش حُلَحثن ٝحُظوخ٣ٍَ ئداسح الاغفبء :  -1

ك٠َ حُزل١َ رخٓظويحّ أح٩ٗوخً ٗوخً حُز١َ رؤٗٞحػٚ ٝح٩طوظٚ رؼ٤ِٔخص ٝ ئداسح الإٔمبر : -2

 .ح٧ٓخ٤ُذ ٝ حُظو٤٘خص حُٔظخكش

ٓؼخكخص ح٤ُٝ٧ش ٤ٓيح٤ٗخ ػْ ح٩ٗوخً حُٜٔخر٤ٖ ٝطوي٣ْ اطٜيف ا٠ُ ٝ اٌطٛاسئ :عؼبف ٚالإئداسح  -3

 .٫ٓظٌٔخٍ حُؼ٬ؽا٠ُ حُٔٔظ٘ل٤خص ط٤ِْٜٛٞ 

طلي٣ي ٜٓخىٍٛخ : طوظٚ رؼَٔ حُيٍحٓخص ح٬ُُٓش ٫كظ٤خؿخص حُؼَٔ ٝ اٌزغ١ٙضِذاد ٚالإئداسح  -4

ًٌُي طوي٣ْ حُيػْ ح٬ُُّ ثَ ٝح٧هٔخّ رخكظ٤خؿخطٜخ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َٛخ ٖٝٓ ػْ طـ٤ِٜ حُيٝحٝ

 ٢ ُِٞكيحص .ه٬ٍ حُؼَٔ ح٤ُٔيحٗ

ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُيكخع حُٔي٢ٗ  ٝٓظخرؼش حُؼ٬هخص حُيحه٤ِش ٓغ ٝ ر٘خء ئداسح اٌؼلالبد اٌؼبِخ : -5

 حُـٍٜٔٞ .ُوخٍؿ٤ش ٓغ حُـٜخص ًحص حُؼ٬هش ٝٝحُؼ٬هخص ح

ػ٤ش طَٞٗ٘ٛخ ٝي٢ٗ ػزَ ٝػخثن ٝأك٬ّ ٝطوظٚ رظٞػ٤ن أػٔخٍ حُيكخع حُٔٝ ئداسح الاػلاَ : -6

 .حػ٤ٓ٬شحُٔٞح٤٘١ٖ ػزَ ٝٓخثَ 

: ٝطؼظزَ حُٜٔٔش حَُث٤ٔ٤ش ٌُٜٙ ح٩ىحٍس ٢ٛ طٞك٤َ َٝٗ٘ ١َٝٗ حُٞهخ٣ش  اٌغلاِخئداسح الِْٓ ٚ -7

حُٔ٘٘آص حُؼخٓش ٝحُوخٛش ٝطي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٜخ ػ٠ِ أػٔخٍ ح٧ٖٓ ٝح٬ُٔٓش  ٝح٬ُٔٓش ك٢ ؿ٤ٔغ

ِٞحثق ّ ٝح1998ُ( ُٔ٘ش 3حُٔوخُل٤ٖ ٌُٜٙ ح١َُٝ٘ كٔذ هخٕٗٞ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٍهْ) ٬ٓٝكوش

 .ٌُٜح حُوخٕٗٞ حُٔ٘لٌس

ٝطوظٚ اىحٍس حُظي٣ٍذ رظ٣ِٝي ٓ٘ظٔز٢ حُيكخع حُٔي٢ٗ حُلِٔط٢٘٤ رخُؼِّٞ ئداسح اٌزذس٠ت :  -8

 ٓـخٍ حُؼَٔ ح١ٌُ ٣ٔخٍٓٞٗٚ، اٟخكش ا٠ُ ط٣ٌَْ حُٔلخ٤ْٛ حُ٘ظ٣َش ٝحُؼ٤ِٔش ُِيكخع حُظؤ٤ٔ٤ٓش ك٢

ٖٓ  حُٔٔظٟٞ ح١ٌُ ٣ٌْٜٔ٘ حُٔي٢ٗ، ٝط٤ٔ٘ش ٓؼخٍف ٜٝٓخٍحص حُٔظيٍر٤ٖ رٔخ ٣لون ُْٜٝٛٞ ا٠ُ

حُٔـظٔغ  حُظؼخَٓ ٓغ حُليع أٝ حٌُخٍػش، ًٔخ ٣ٝظْ طي٣ٍذ حُوطخع حُؼخّ ٝحُوخٙ ٝٓئٓٔخص

 حُٔي٢ٗ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ أػٔخٍ حُيكخع حُٔي٢ٗ حُٔوظِلش .
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ط٘ظ٤ْ حُؼَٔ ٢٘ رؤٍٓٞ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔي٣َ٣ش ٝىحٍس حُظ٢ طؼح٢ٛٝ٩  الاداسح :ئداسح اٌزٕظ١ُ ٚ -9

ىح١ٍ ح٩ًٌُي ط٤ٔ٘ن حُؼَٔ ٝٓظخرؼش حُظو٤٤ٔخص حُوخٛش رْٜ ٝ ر٤خٗخص حُؼخ٤ِٖٓىح١ٍ ٝأٍٗلش ح٩

 .ع حُٔي٢ٗ ٝر٤ٖ ٌٓظذ حُٔي٣َ حُؼخّر٤ٖ حُيٝحثَ حُظخرؼش ُِيكخ

ـٜخُ حُيكخع ٢ٛ حُٔٔجُٞش ػٖ اىحٍس ؿ٤ٔغ حُـٞحٗذ حُٔخ٤ُش ٝحُٔلخٓز٤ش ُ :ئداسح اٌّب١ٌخ   -10

ٝاػيحى  ٘خ١خص حُظوط٢٤ حُٔخ٢ُ ٝحُٔٞحُٗخصٗحُظٞؿ٤ٚ ٝح٩َٗحف ػ٠ِ  ٝحُظ٢ ط٘ظَٔ ػ٠ِ حُٔي٢ٗ

حُٔخ٤ُش، اٟخكش ح٠ُ ًُي كبٕ ٓي٣َ ح٩ىحٍس حُٔخ٤ُش ٓٔجٍٞ ػٖ ٓظخرؼش ح٧ٗ٘طش  حُظوخ٣ٍَ ٝحُوٞحثْ

 َٝٓحؿؼش حَُٝحطذ َٝٛكٜخ، ٝحُز٘ٞى ٤ٛٝخٗش ى٤َُ حُلٔخرخص، ٝحُ٘وي٣ش رخ٧ٓظخً حُؼخّ، حُٔظؼِوش

هزَ  ٨ُٛيحف ٝح٤ُٔخٓخص ٝح٩ؿَحءحص حُٔليىس ٖٓ ٝاهلخ٫ص ٜٗخ٣ش حُلظَس/حُٔ٘ش ًُٝي ٝكوخً 

 . ي٣َ٣شحُٔ

ىحٍحص ٝح٧هٔخّ ح٩ح٧ٝحَٓ ُـ٤ٔغ ٗخٍحص ٝ حٛيحٍ حُظؼ٤ِٔخص ٝح٩حٓظ٬ّ  ئداسح اٌؼ١ٍّبد :  -11

حُظخرؼش ُِيكخع حُٔي٢ٗ ٝٓظخرؼش حُؼَٔ ح٤ُٔيح٢ٗ ٝط٘ظ٤ٔٚ ٝطٞؿ٤ٜٚ ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ ػ٤ِٔخص حُظي٣ٍذ 

 ح٤َُٔٓش ٝحُـ٤َ ٤ٍٔٓش .ًٌُٝي حُظ٤ٔ٘ن ٓغ حُـٜخص 

ؿ٤ٔغ حُٔ٘٘آص  ح٬ُٔٓش ك٢ٛ٢ ٓؼ٤٘ش رَ٘٘ ١َٝٗ حُٞهخ٣ش ٝٝ ئداسح الِْٓ ٚ اٌؾّب٠خ :  -12

حُؼخٓش ٝحُوخٛش ٝطي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٜخ ػ٠ِ أػٔخٍ ح٧ٖٓ ٝح٬ُٔٓش ٬ٓٝكوش حُٔوخُل٤ٖ ٌُٜٙ 

 حُوخٕٗٞ. ّ ٝحُِٞحثق حُٔ٘لٌس ٌُٜح1998( ُٔ٘ش 3) ح١َُٝ٘ كٔذ هخٕٗٞ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٍهْ

 ٓظخرؼش ػَٔ حُيٝحثَ حُظخرؼش ُٚ .٣وّٞ رخ٫َٗحف ٝٝ ِىزت اٌّذ٠ش اٌؼبَ :  -13

ٓؼٚ رؤٗٚ طْ حٗ٘خء  ُوخث٘خ: ك٤غ أكخى ٓي٣َ ػخّ حُيكخع حُٔي٢ٗ ه٬ٍ لغُ الْثؾبس ٚ اٌزخط١ػ   -14

 . ٣لظخؽ ا٠ُ طط٣ٌَُٖٞٝ ٓخُحٍ ٛـ٤َح ٝك٢ ريح٣ظٚ ٝ 2011ٜٗخ٣ش ػخّ  حُٔ٘خ٣ٍغُِيٍحٓخص ٝهْٔ 

ٓٞؿٞىس ك٢ ٓؼظْ ٢ٛٝ اىحٍس طظزغ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝ :Civil Protectionاٌؾّب٠خ اٌّذ١ٔخ   -15

 ىٍٝ حُؼخُْ ٝ ُٜخ ػيس أهٔخّ :

٣ٜظْ رخُ٘ظَ ك٢ ٓؼَكش ٝطلي٣ي ح٧هطخٍ حُظ٢ طليع أٝ طِي حُظ٢  لغُ رؾ١ًٍ اٌّخبغش : (1

 ٣لظَٔ كيٝػٜخ ك٢ حُز٬ى ٝطلي٣ي ٓٔظِِٓخص حُلٔخ٣ش ٝح٩ؿَحءحص حُٔطِٞرش ُٔٞحؿٜظٜخ.

٣ٜظْ رٟٞغ حُوط٢ حُؼخٓش ُِطٞحٍة ٝحُلَٝد ٝط٠غ ح٧ْٓ  لغُ اٌزخط١ػ ٌٍطٛاسئ: (2

حُِـخٕ حَُث٤ٔ٤ش رخُٔ٘خ١ن ٝطَ٘ف ػ٠ِ حُظ٢ ٣ظْ رٜخ اػيحى حُوط٢ حُظل٤ِ٤ٜش ٝطظخرغ أػٔخٍ 

اٛيحٍ حُِٞحثق ٝح٧ٗظٔش حُوخٛش رؤػٔخٍ ح٩ىحٍس حُؼخٓش ُِلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ط٤ٔ٘وخ ٓغ ح٧ٓخٗش 

 حُؼخٓش ُٔـِْ حُيكخع حُٔي٢ٗ.

٣ظ٠ُٞ حُظوط٢٤ ُٔٞحؿٜش كخ٫ص حُطٞحٍة ُِٔظ٣ٍَ٠ٖ ٖٓ  لغُ الاعزؼذاد ٚاٌّٛاعٙخ :  (3

آػخٍ حُلٞحىع ٝحٌُٞحٍع حُوي٣ٍش ٝحُٜ٘خػ٤ش ٝحُلَٝد ٝحُطٞحٍة ٖٓ اه٬ء ٝا٣ٞحء 

ٝاػخىس ح٧ٟٝخع ا٠ُ ٓخ ًخٗض ػ٤ِٚ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َ حُطؼخّ ٝحٌُٔخء ٝحُٔؤٟٝ حُٔ٘خٓذ 

ٌٖٓٔ ا٠ُ ظَٝف حُل٤خس ُٔٔخػيطْٜ ك٢ حُؼٞىس ػ٠ِ أَٓع ٝؿٚ  )ٖٓ حُـٜخص حُٔؼ٤٘ش(

 حُطز٤ؼ٤ش.

٣ٜظْ رخُظوط٢٤ َُ٘٘ ٗزٌش ح٩ٌٗحٍ ٟٝٝغ حُٔؼخ٤٣َ ٝحُٔوخ٤٣ْ  لغُ ٔظُ الإٔزاس ٚاٌزٛع١ٗ:   (4

حُؼخٓش ُٔٞحٛلخص حُٔوخرت ٝٓظخرؼظٜخ ٝطٞػ٤ش أكَحى حُٔـظٔغ رؤػٔخٍ حُلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ٝط٘ظ٤ْ 
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٩ىحٍس أػٔخٍ ٓٞحؿٜش كخ٫ص ح٩ؿَحءحص حُظ٘ل٣ٌ٤ش ٧ػٔخُٜخ ٝط٤ٜجش ؿَف َٝٓحًِ حُؼ٤ِٔخص 

 .حُطٞحٍة

ٓ٘ظٔز٢ حُلٔخ٣ش ٣ٜظْ رخُظوط٢٤ ُٟٞغ حُزَحٓؾ ح٬ُُٓش ُظؤ٤َٛ  لغُ اٌجشاِظ ٚاٌزٛص١ك :  (5

ؿَحءحص حُظؼخَٓ ٓغ حُٔٔظ٘خ٣ٍٖ ًٌُٝي طٞػ٤ن أػٔخٍ حُلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ححُٔي٤ٗش ٝٓظخرؼش 

 . ط٢٘٤(رخُلخٓذ ح٢ُ٥ ) حُٔٞهغ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ح٢َُٔٓ ُِيكخع حُٔي٢ٗ حُلِٔ

                                            

 :اٌّذٟٔ ٌٍذفبع اٌّؾ١ٍخ اٌٍغبْ .ط 

 

 ٓلخكظش ًَ ك٢ طٌَ٘ ، 1998ُٔ٘ش ((3 ٍهْ حُٔي٢ٗ حُيكخع هخٕٗٞ ٖٓ (13) حُٔخىس ٗٚ كٔذ

  : حُظخ٢ُ حُ٘لٞ ػ٠ِ حُٔي٢ٗ ُِيكخع ٓل٤ِش ُـ٘ش

ًٔ  ٤٘٣زٚ ٖٓ أٝ حُٔلخكع 1-  خ.ٍث٤

 أػ٠خء. حُٔلخكظش ك٢ حُٔو٤ٔخص ُٝـخٕ ٝحُو٣َٝش حُزِي٣ش حُٔـخُْ ٍإٓخء 2-

ًٞ  حُٔلخكظش ك٢ حُٔي٢ٗ حُيكخع ٓي٣َ 3-  ح.ػ٠

ًٞ  حُٜلش ُٝحٍس ط٘ظيرٚ ١ز٤ذ 4-  ح.ػ٠

 أػ٠خء. حُٔلخكع ٣وظخٍْٛ ح٧ٛخ٢ُ ٖٓ أكَحى هٔٔش ػٖ ٣ِ٣ي ٫ رٔخ ػيى 5-

ًٞ  حُٔلخكظش ك٢ ح١َُ٘ش ٓي٣َ٣ش ػٖ ٓٔؼَ 6-  ح.ػ٠

 حُوخٛش رخُٔلخكظش حُٔي٢ٗ حُيكخع َٝٓ٘ٝػخص هط٢ رظ٘ل٤ٌ حُٔي٢ٗ ُِيكخع حُٔل٤ِش حُِـخٕ ٝ طوظٚ

 : حُظخ٤ُش ح٧ػٔخٍ ٓٔخٍٓش ًُي ٓز٤َ ك٢ ُٜٝخ ٝؿٚ، أًَٔ ػ٠ِ رظ٘ل٤ٌٛخ حٌُل٤ِش حُٞٓخثَ ٝريٍحٓش

 .ٝح٩ٗلخً ٝح٩ٓؼخف حُل٣َن َٝٓحهز٢ حُـ٣ٞش حُـخٍحص َٓحهز٢ كَم ط٣ٌٖٞ ػ٠ِ ح٩َٗحف 1-

 حُٜٔ٘خؽ ٝحُوط٢ كٔذ حُٔي٢ٗ حُيكخع أػٔخٍ ػ٠ِ حًٌٍُٔٞس حُلَم ُظي٣ٍذ ح٬ُُّ حُظَط٤ذ ػَٔ 2-

 .حُٔي٢ٗ ُِيكخع ح٧ػ٠ِ حُٔـِْ ػٖ طٜيٍ حُظ٢

 ٌُٜح حُـَٝ طؼي حُظ٢ ٝح٩ػ٬ٗخص حَُ٘٘حص ٝط٣ُٞغ حُٔي٢ٗ حُيكخع ٧ػٔخٍ ٓل٤ِش طٞػ٤ش ػَٔ 3-

 .حُٔي٢ٗ كَم حُيكخع ك٢ حُظطٞع ك٢ ٝطَؿ٤زٚ حُـ٣ٞش حُـخٍحص ٖٓ حُٞهخ٣ش ١َم حُـٍٜٔٞ ٝطؼ٤ِْ

 .ٝطط٣َٞٛخ حُٔي٢ٗ حُيكخع ٧ػٔخٍ ح٬ُُٓش ٝحُظيحر٤َ ح٩ؿَحءحص حهظَحف 4-

 .ًخٍػش ٝهٞع كخُش ك٢ ح٧هَٟ حُٔلخكظخص ٓغ حُظ٤ٔ٘ن 5-
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 -صبٌضب : اٌؼلالبد ِغ اٌّإعغبد الْخشٜ:

ٓغ حُٔئٓٔخص حُل٤ٌٓٞش ٝحُُٞحٍحص ٣ؼَٔ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٖٝٓ ه٬ٍ ٓـِْ حُيكخع حُٔي٢ٗ ح٧ػ٠ِ 

 رخُظ٤ٔ٘ن ٝحُظ٘ل٤ٌ رٌَ ٓخ ٣وظٚ رٌخكش ٗٞحك٢ حُلٔخ٣ش حُٔي٤ٗش ٝكَم حُظطٞع ٝحُوط٢ ٝحُٔ٘خ٣ٍغ .

أٓخ رخُ٘ٔزش ُِٔئٓٔخص ؿ٤َ حُل٤ٌٓٞش كخٕ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٣ؼَٔ ؿخٛيحً ُظط٣َٞ حُؼ٬هش ٝح٩روخء ػ٤ِٜخ 

 -ٝػ٠ِ ح٧هٚ:

 اٌٙلاي الْؽّش اٌفٍغط١ٕٟ :  .أ 

حُؼ٬هش ٓغ ح٬ٍُٜ ح٧كَٔ حُلِٔط٢٘٤ ٢ٛ ػ٬هش هخٛش ٓز٤٘ش ػ٠ِ أٓخّ حُظٌخَٓ ك٢ حُؼَٔ ك٢  إ

ٓـخٍ ح٩ٓؼخف ٝحُطٞحٍة رل٤غ ٣وّٞ ػ٠ِ أٓخّ ػَٔ ح٬ٍُٜ ح٧كَٔ حُلِٔط٢٘٤ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ 

هخٍؽ ٓ٘طوش حٌُخٍػش حُلَٔحء ٝٗوَ حُٜٔخر٤ٖ ٝآؼخكْٜ ٝاهخٓش حُٔٔظ٘ل٤خص ح٤ُٔيح٤ٗش ٝحٓظٌٔخٍ 

 َٔ حُيكخع حُٔي٢ٗ طٌخ٤ِٓخً ٝرٌَ٘ كخػَ.ػ

 ؽشوخ اٌىٙشثبء:  .ة 

ًَٗش حٌَُٜرخء حُلِٔط٤٘٤ش ك٤غ ٣ظْ حُؼَٔ ٓغ ٌٛٙ حًَُ٘ش رٜيف حٍُٞٛٞ ا٠ُ أٍه٠ ٓٔظ٣ٞخص 

حُظ٤ٔ٘ن ك٢ ٓـخ٫ص ح٬ُٔٓش حُؼخٓش ٝح٧هطخٍ حُ٘خؿٔش ػٖ حٓظؼٔخٍ حٌَُٜرخء ك٢ حُز٤ٞص 

  .ٝحُٔئٓٔخص

  ؽشوبد الارصبلاد اٌفٍغط١ٕ١خ : .ط 

 ٣ظْ حُظ٤ٔ٘ن ٓؼٜخ رٜيف ط٤َٜٔ ػ٤ِٔخص ح٫طٜخٍ ر٤ٖ حُلَم حُؼخِٓش ٝٓغ حُٔئٓٔخص حُٔؼ٤٘ش ح٧هَٟ.

 ا١ٌٙئخ اٌؼبِخ ٌٍجزشٚي :  .د 

خٛش رٌخكش ٝحُظ٢ طؼَٔ ٣ٞٓخ ٓغ حُيكخع حُٔي٢ٗ حُلِٔط٢٘٤ ك٢ ًخكش ٓـخ٫ص ح٬ُٔٓش حُؼخٓش حُو

ٝطو٣ِٖ ٌٛٙ حُٔٞحى ٝطَه٤ٚ ٓلطخص ٓلطخص حُٞهٞى ٝرٔخ ٣وظٚ ر٘وَ ٝ ٓ٘ظوخص حُزظٍَٝ ٝحُـخُ

 حُٞهٞى ٝحُـخُ ك٢ ًخكش ٓ٘خ١ن حُِٔطش ح٤٘١ُٞش حُلِٔط٤٘٤ش.

٠ٚطشػ اٌؼٍّبء أسثغ ػ١ٍّبد ظشٚس٠خ ٌزؾم١ك اٌّؾبسوخ اٌفؼبٌخ ث١ٓ أ٠خ ِإعغخ ٚاٌّغزّغ اٌزٞ 

 ( ٟٚ٘:2007)اٌفٛصاْ ، رؼًّ ف١ٗ

ٝك٢  ُظ٢ ٣وّٞ ػ٤ِٜخ أ١ ٓـظٔغحُٜخٓش حكخُظٞحَٛ ٖٓ حُو٠خ٣خ  : Communicationاٌزٛاصً  -1

ػ٬هش حُيكخع حُٔي٢ٗ رخُٔـظٔغ طظؤًي ػ٤ِٔش حُظٞحَٛ ٝحُظ٬ه٢ ٓٔخ ٣ؼ١َ أىحء حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝطط٣َٞٙ 

 ٖٓ ؿخٗذ ٣ٝز٢٘ حُؼوش ٖٓ ؿخٗذ آهَ.

٫ ٣ٌٖٔ ُِيكخع حُٔي٢ٗ ٝحُوخث٤ٖٔ ػ٤ِٚ طلو٤ن ًَ ح٧ٛيحف  : Contributionاٌّغبّ٘خ  -2

حٌُلخءس ىٝٗٔخ ٝؿٞى ٓٔخٛٔش كو٤و٤ش ٖٓ رو٤ش أػ٠خء حُٔـظٔغ، ٝحُٔٔخٛٔش ٛ٘خ ٝريٍؿش ػخ٤ُش ٖٓ 

ػ٠ِ ٗو٤ٖ أٝ ٗٞػ٤ٖ: حُ٘ٞع ح٧ٍٝ: ٓٔخٛٔش ٓخى٣ش، حُ٘ٞع حُؼخ٢ٗ: ٓٔخٛٔش ٓؼ٣ٞ٘ش، ٬ًٝ حُ٘ٞػ٤ٖ 

 ٓطِٞد ٝكُٜٜٞٔخ ٓؼخ ٣ؼي ٖٓ أػ٠ِ ىٍؿخص حُٔٔخٛٔش حُلؼخُش.
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ػ٠خء ك٢ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝحُٔئٓٔخص ح٧هَٟ ٓغ طؼيى ًٝؼَس ح٧:  Coordinationاٌزٕغ١ك  -3

حُظ٢ ٣َطز٢ رٜخ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٣ٜزق أَٓ حُظ٤ٔ٘ن ٓطِذ أٓخ٢ٓ ُظ٘ظ٤ْ حُؼَٔ ٝطٞك٤َ حُـٜٞى 

ٝحٓظؼٔخٍ ح٫ٌٓخٗخص ٝحُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ٍؿخٍ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝأػ٠خء حُٔـظٔغ أٛزق ٍَٟٝس ٣لَٟٜخ 

ٝحُظـ٤َحص حُٔظٔخٍػش ػ٠ِ حُٔٔظ٤٣ٖٞ حُؼخ٢ُٔ حُٞحهغ حُلخ٢ُ ُٔـظٔؼ٘خ ك٢ ظَ حُظؼو٤يحص ٝحُظطٍٞحص 

 ٝحُيحه٢ِ.

 Cooperationاٌزؼبْٚ  -4

حُظؼخٕٝ ر٤ٖ ٍؿخٍ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝأػ٠خء حُٔـظٔغ ٛٞ حُٔلِٜش حُٜ٘خث٤ش ُِؼ٬هش حُظ٘خ٤ًٍش ر٤ٜ٘ٔخ 

ٝٗظ٤ـش ١ز٤ؼ٤ش ُِوطٞحص حُؼ٬ع حُٔخروش، ٝٛٞ ٓطِذ ٫ طوِٞ ٓ٘ٚ حُٔـظٔؼخص حُٔظطٍٞس ٝطلَٙ 

 ٌُؼ٤َ ٖٓ حُيٍٝ حُ٘خ٤ٓش ٣ٝوٞى ا٠ُ طلو٤ن ح٧ٛيحف حَُٔؿٞس ٝحُطٔٞكخص حَُٔؿٞرش.ػ٤ِٚ ح

 

 :(  2011،)ِٛلغ اٌذفبع اٌّذٟٔ اٌغؼٛدٞ الاٌىزشٟٚٔ ساثؼب : ِفب١ُ٘ ػبِخ

ىٝحء.......( ٝ ًٔخءٝ ؿٌحءٝ ا٣ٞحء) ٓـٔٞػش حُويٓخص حُل٣ٍٞش :(RELIEF )ِفَٙٛ الإغبصخ .1

 حٌُٞحٍع ٝحُلَٝد.حُظ٢ طويّ ُِٔظ٣ٍَ٠ٖ ٗظ٤ـش 

: ٛٞ ٗوَ ح٧ٗوخٙ ٖٓ ح٧ٓخًٖ حُٔؼَٟش أٝ حُظ٢  (EVACUATION) ِفَٙٛ الإخلاء .2

كَر٤ش....( ا٠ُ ، ٛ٘خػ٤ش، ٧هطخٍ حُلَٝد ٝحٌُٞحٍع ٝحُطٞحٍة حُٔوظِلش )١ز٤ؼ٤ش طؼَٟض

 .أٓخًٖ آٓ٘ش هَدأ

ؿ٤ٔغ طظٞحكَ رٜخ  ٛٞ ا٣ٞحء حُٔظ٣ٍَ٠ٖ ك٢ أٓخًٖ آٓ٘ش (SHELTERING) :ِفَٙٛ الإ٠ٛاء .3

ح٤ِٛ٧ش رؼي اػخىس حُٟٞغ  حُٔٔظِِٓخص ح٣ٍَٝ٠ُش ٫ٓظَٔحٍ حُل٤خس ُل٤ٖ ػٞىطْٜ ا٠ُ أٓخًْٜ٘

 .ا٠ُ كخُظٚ حُطز٤ؼ٤ش

: ٓـٔٞػش هيٓخص اٗٔخ٤ٗش ٣وّٞ رؤىحثٜخ أٗخّ ٓظطٞػٕٞ  (VOLUNTARY) ِفَٙٛ اٌزطٛع .4

 أٝ ٓظزَػٕٞ ريٕٝ ٓوخرَ .

ٟخع ح٢ُ ٓخ ًخٗض ػ٤ِٚ هزَ : ٢ٛ اػخىس ح٧ٝ (RESTORATION) ِفَٙٛ ئػبدح الْٚظبع .5

 حٌُخٍػش ك٢ أَٓع ٝهض ٌٖٓٔ ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ هطش ٗخِٓش ط٘خٍى ك٤ٜخ أؿِٜس حُيُٝش ًحص ٝهٞع

 .حُؼ٬هش

حُٔوظِلش ػٖ ٝؿٞى أٝ  : ٛٞ اػ٬ّ حٌُٔخٕ رٞحٓطش ٝٓخثَ ح٩ٌٗحٍ (ALARM) ِفَٙٛ الإٔزاس  .6

حُٜٔيىس ُل٤خطْٜ أٝ  (َر٤شحُل أٝ حُٜ٘خػ٤ش أٝ ُٝحٍ أ١ ٜٓيٍ ٖٓ ٜٓخىٍ ح٧هطخٍ ) حُطز٤ؼ٤ش

حُظيحر٤َ ح٬ُُٓش ُلٔخ٣ش ح٧ٍٝحف  طٞؿ٤ٜخص ٝطؼ٤ِٔخص حُيكخع حُٔي٢ٗ ٫طوخً ٝط٘ل٤ٌٓٔظٌِخطْٜ 

 .ح٤٘١ُٞش ٝحُٔٔظٌِخص حُوخٛش ٝحُؼخٓش ٝحُؼَٝحص

ٓؼ٤٘ش ُلٔخ٣ش حُـٍٜٔٞ ٖٓ  : أٓخًٖ آٓ٘ش ٓؼيس ٝكن أْٓ (SHELTERS)  ِفَٙٛ اٌّخبثئ .7

 أهطخٍ حٌُٞحٍع.
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ٓظٞهؼش )ٓلخؿجش( ٣ظَطذ ػ٤ِٜخ هٔخثَ ك٢  : كٞحىع ؿ٤َ (DISASTERS) اٌىٛاسسِفَٙٛ  .8

 .ى٤ُٝش سٌٓخٗخص حُٔل٤ِش ٝطٔظيػ٢ ٓٔخػيٓٞحؿٜظٜخ ح٩ ح٧ٍٝحف ٝطي٤َٓ ك٢ حُٔٔظٌِخص طؼـِ ػٖ

: ٓـٔٞػش ح٩ؿَحءحص حُٞهخث٤ش حُظ٢  (INDUSTIAL SAFETY) ِفَٙٛ الِْٓ اٌصٕبػٟ .9

 .٘خػ٤ش ًٝخكش حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ ٝحُؼَٔ ػ٠ِ حٓظَٔح٣ٍش اٗظخؿٜخحُٜ طٔؼ٠ ُلٔخ٣ش ٬ٓٝٓش حُٔ٘٘آص

: كٔخ٣ش ٝٗـيس ح٩ٗٔخٕ  (CIVILIAN PROTECTION) اٌّذ١ٔخ ِفَٙٛ اٌؾّب٠خ .10

 .حُلَد ٝح٫ٟطَحرخص ٝأػ٘خء حٌُ٘زخص ٝحُٔٔظٌِخص ك٢ ًَ حُظَٝف ُٖٓ

:ٓـٔٞػش ح٩ؿَحءحص ٝح٧ػٔخٍ ح٬ُُٓش   (CIVIL DEFENCE) ِفَٙٛ اٌذفبع اٌّذٟٔ  .11

أهطخٍ حُلَحثن ٝحٌُٞحٍع ٝحُلَٝد حُٔوظِلش  ُلٔخ٣ش حٌُٔخٕ ٝحُٔٔظٌِخص حُؼخٓش ٝحُوخٛش ٖٓ

ٝح٫طٜخ٫ص ٤َٓٝ حُؼَٔ ك٢ حَُٔحكن حُؼخٓش  ٝاؿخػش حٌُٔ٘ٞر٤ٖ ٝطؤ٤ٖٓ ٬ٓٓش حُٔٞح٬ٛص

 .حُِْٔ ٝك٢ كخ٫ص حُلَد ٝكٔخ٣ش ٜٓخىٍ حُؼَٝس ح٤٘١ُٞش ًُٝي ُٖٓ

حُظ٢ طظْ ُٔٔخػيس ح٧ٗوخٙ  :ٓـٔٞػش ح٩ؿَحءحص حُؼ٤ِٔش   (RESCUE) ِفَٙٛ الإٔمبر  .12

 .ح٣ٌُٖ ٣ظؼَٟٕٞ ُلخُش ١خٍثش

 

 عٙبص  اٌذفبع اٌّذٟٔ فٟ لطبع غضح   ػ١ٍّبد ٚ أٔؾطخٚ ِؼذاد غب : خبِ

 ِؼذاد ٚ أعٙضح عٙبص اٌذفبع اٌّذٟٔ : .أ 

حُيكخع حُٔي٢ٗ حُٔؼيحص حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ ؿٜخُ ؿِٜس ٤ُٔٝخٍحص ٝ ح٧حٓ٘ظؼَف ك٢ حُزيح٣ش ػ٠ِ رؼٞ 

 :٢ٛ ًخُظخ٢ُٝ ك٢ ط٘ل٤ٌ ٜٓٔخطٚ

 . ح٫ٓظويحّ ٓظؼيىس ح١لخء ٤ٓخٍحص .1

 .حٗوخً ٤ٓخٍحص .2

 .٤ٓخٙ ٗل٢ ٤ٓخٍحص .3

 .٤ٓخٙ ٜٛخ٣ٍؾ صح٤ٓخٍ .4

 .حٓؼخف ٤ٓخٍحص .5

  ٍؿٞس هخًكخص .6

 .ٓظوٜٜش ٬ُْٓ .7

 .ٓظ٘ٞػش حطٜخٍ أؿِٜس .8

 .ٝحه٤ش ٬ٓرْ .9
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 اٌّذٟٔ :ػ١ٍّبد ٚ أؾطخ عٙبص اٌذفبع  .ة 

٢ِ٤ كَد حُلَهخٕ ٖٓ هزَ حُؼيٝ ح٫َٓحث٢ٛٝ ّ ٝحؿٚ هطخع ؿِس كَرخ َٗٓش 2008ك٢ ٜٗخ٣ش حُؼخّ 

٤ِٔٓ رخَُؿْ ٖٓ هِش ػيى ، ك٤غ هخّ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ رؼَٔ ٝح١ٌُ ٓٔخٛخ رخَُٛخٙ حُٜٔزٞد

حُٔٔظٌِٜش حُظ٢ ش حُوي٫ٔ٣ص ح٥حٌٓخٗخطٚ حُٔٞؿٞىس رٔزذ حُلٜخٍ ًٌُٝي ح٤ُٔخٍحص ٝهِش أكَحىٙ ٝ

هيٓٞح خص حٗوخً ٝحٓؼش ٝح١لخء ُِلَحثن ٝك٤غ هخّ ػ٘خَٛ حُيكخع حُٔي٢ٗ رؼ٤ِٔ ،ًخٗض ٓٞؿٞىس

هٜلض ػيس ٓوَحص ص ا٠ُ حٓظٜ٘خى ػ٬ػش ػَ٘ ػَٜ٘ح ٝػَ٘حص حُـَك٢ ٝىأرط٫ٞص ٜٓ٘ٞىس 

ًٝخٗٞح كو٤وش أرطخ٫  ك٢ ػِْٜٔ ٍؿْ هٔٞس حُٟٞغ حُؼ١ٌَٔ ٝح٢٘ٓ٧  ،ػ٠ِ ٓٔظٟٞ هطخع ؿِس

َٛ ًَٝٓزخص ٝٓوَحص حُيكخع ػيّ حكظَحّ حُـ٤ٖ ح٫َٓحث٢ِ٤ ُِٔٞحػ٤ن حُي٤ُٝش رؼيّ حُظؼَٝ ُؼ٘خٝ

 .حُٔي٢ٗ

 

خلاي  2009-2008ٚ ِٓ اٌصؼٛثبد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ ٚاعٙذ عٙبص اٌذفبع اٌّذٟٔ ػبَ  .ط 

 : ) ِٛلغ اٌذفبع اٌّذٟٔ اٌفٍغط١ٕٟ الإٌىزشٟٚٔ( ؽشة اٌفشلبْٚثؼذ 

 صؼٛثبد ٚ ِؼٛلبد ػبِخ:  .1

 ػيّ ح٫ٓظوَحٍ ٗظ٤ـش ُِٟٞغ ح٢٘ٓ٧ حُٔخثي، ٝٛؼٞرش ح٫ٗـخُ حُٞظ٤ل٢ رٌَ٘ طخّ ٣َٓٝق.  .أ 

 طؤه٤َ حُظي٣ٍذ حُؼ٢ِٔ ٌُؼ٤َ ٖٓ ح٧كَحى ٗظ٤ـش ُِٟٞغ ح٢٘ٓ٧ حُٔظوِذ.  .د 

ٗظ٤ـش  ػيّ حُويٍس ػ٠ِ طـي٣ي ٓؼيحص ٝآ٤ُخص حُـٜخُ حُٔٞؿٞىس، أٝ حٓظليحع آ٤ُخص ؿي٣يس .ؽ 

 . ُِلٜخٍ رٌخكش أٌٗخُٚ

اؿ٬م حُٔؼخرَ ٝحُليٝى ٣ٞؿي ٗوٚ ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ ح٧ىٝحص ٝحُٔٞحى ٝحُٔؼيحص، ٓؼَ ك٢ ظَ  .ى 

ح٩ٓٔ٘ض ٝحُلي٣ي ٝهطغ ؿ٤خٍ ح٤ُٔخٍحص ٝحُو٘ذ ٝحُِؿخؽ ٝه٬كٚ، ٝإ ٝؿيص طـيٛخ 

 . طط٣َٞ حُٔزخ٢ٗ حُوي٣ٔشػخىس حػٔخٍ حُٔوَحص حُٔيَٓس ٝاؿَ أٖٓ  رخٛظش حُؼٖٔ

ػيّ حٓظـخرش حُؼيٝ ٤ُ٥خص حُظ٤ٔ٘ن ٓغ حُٔ٘ظٔش حُي٤ُٝش ٤ُِِٜذ ح٧كَٔ ٖٓ أؿَ طؤ٤ٖٓ ػَٔ  .ٙ 

 حُـٜخُ، هخٛش ك٢ أٝهخص حُطٞحٍة. 

 صؼٛثبد ٚ ِؼٛلبد داخ١ٍخ:  .2

 ٌخك٢ ٖٓ هزَ حُُٞحٍس ٝحُلٌٞٓش رـٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ. حُؿ٤َ ح٫ٛظٔخّ   .أ 

حُٔٞؿٞى٣ٖ ك٢ َٓحًِ حُيكخع ػيّ ٝؿٞى ؿَف أٝ ًٞٗظ٤َ٘حص ٧كَحى ح٧ٖٓ ٝحُلَحٓخص  .د 

 حُٔي٢ٗ

ػيّ ٝؿٞى ٍٓٞ ُزؼٞ حَُٔحًِ ٣ئى١ ح٠ُ هَِ أ٢٘ٓ ًز٤َ، ًٔخ إٔ ػيى أكَحى ح٧ٖٓ  .ؽ 

 حٌُِٔل٤ٖ ؿ٤َ ًخف ُظـط٤ش ٓٔخكش ًخكش حَُٔحًِ. 

٫ ٣ٞؿي ٓخ ٣ٌل٢ ٖٓ أؿِٜس حُلٞح٤ٓذ ٝحُلخًٔخص ٝٓخ٤ً٘خص حُظ٣َٜٞ ٝٛٞحطق ٝػ٬ؿخص  .ى 

 ٝهِحٗخص. 
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 ٘و٣ٌٖ حُزل٤٣َٖ، ًٌُي ٣ٞؿي ٗوٚ ك٢ ٓؼيحص ح٩ٗوخً ٝحُـٞٙ. ٫ ٣ٞؿي ُٟ هخٙ رخُٔ .ٙ 

ٓيحى حُـٜخُ رخ٤ُٔخٍحص ح٬ُُٓش ٤َُٔ حُؼَٔ ػ٢ِ أًَٔ ٝؿٚ ٓؼَ ح٣ٞؿي طو٤َٜ ك٢  .ٝ 

 .َحكؼخص )ٖٝٗ(، ٝٓؼيحص ح١٫لخء ..حُـَحكخص ٝحُزٞحهَ ٝحُ

 

 ثؼط أغبصاد اٌذفبع اٌّذٟٔ :

 حُٔؼزظش ػ٠ِ ٓٞهؼْٜ ح٫ٌُظ٢َٗٝ ح٢َُٔٓ :ٝ ًُي كٔذ حكٜخث٤خص ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝ 

 ػٍٝ صؼ١ذ ؽغُ اٌؼًّ ٚٔٛػ١خ اٌّّٙبد: -1

 ُٔؼخُـش حُلٞحىع أٝ ١ٞحهٔٚ،ٗـخُحص حُيكخع حُٔي٢ٗ رٌَ٘ ؿ٢ِ ك٢ كـْ حُٜٔٔخص حُظ٢ أىطٜخ حطزَُ 

ٌٓخٗخص ٝٗيٍس حُٔويٍحص ا٫ إٔ كؼخ٤ُخطٚ رغ حُٞهخث٢، ٝػ٢ِ حَُؿْ ٖٓ ٗق ح٫حُٜٔٔخص ًحص حُطخ

أػزظض هيٍس ًٝلخءس ١ٞحهْ ح١٩لخء ٝح٩ٗوخً ٝح٩ٓؼخف ٖٓ ٟزخ١  2010ّػخّ ح٤ُٔيح٤ٗش حٌُز٤َس ه٬ٍ 

كٔؼ٬ً ػ٠ِ ٛؼ٤ي ػَٔ اىحٍس ح٩ٓؼخف ٝحُطٞح١ٍء ٣ظْ حُظؼخَٓ ٤ٓيح٤ٗخً ٓغ حُلخ٫ص ح٤َُٟٔش  ،َحىٝأك

حُٔوظِلش ًٔخ ٣ظْ طٞك٤َ حُؼ٬ؽ ٨ُكَحى حُؼخ٤ِٖٓ رخُـٜخُ ًٔخ ٝح٩ٛخرخص حُ٘خؿٔش ػٖ أٗٞحع حُلٞحىع 

 رطخهش طؤ٤ٖٓ ٛل٢. 53رطخهش طؤ٤ٖٓ ٛل٢ ؿي٣ي ٝطـي٣ي ػيى 71طْ اٛيحٍ ػيى 

ه٬ٍ  حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِسكـْ حُلؼخ٤ُخص حُظ٢ ٗلٌطٜخ ١ٞحهْ   (1)٣ٝظ٠ق ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ

 ّ. 2010ٝ  2009حُؼخ٤ٖٓ

  (1ؿيٍٝ ) 

 2009 2010 2011 اٌّّٙخ

 1582 1454 1000 حُلَحثن

 490 457  ح٩ٗوخً

 1328 1520  آؼخف ح٩ٛخرخص ٝحُلخ٫ص ح٤َُٟٔش

 177 66  كخ٫ص ٝكخس

 185 318  آؼخف كخ٫ص اهظ٘خم

 1893 1502  كخ٫ص حُـَم

 5655 5317  حُٔـٔٞع

 (2011الٌْىزشٟٚٔ ،)ِٛلغ اٌذفبع اٌّذٟٔ اٌفٍغط١ٕٟ                          

 ػٍٝ صؼ١ذ اٌزأ١ً٘ ٚاٌزذس٠ت  -2

ٓظيٍرخً ٖٓ أكَحى حُـٜخُ  10,050ىٍٝس طي٣ٍز٤ش ٓظ٘ٞػش حٓظلخى ٜٓ٘خ أًؼَ ٖٓ  179طْ ط٘ل٤ٌ ػيى 

 .غ حُٔل٢ِرخ٩ٟخكش ا٠ُ حُؼي٣ي ٓئٓٔخص حُٔـظٔ
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 ػٍٝ صؼ١ذ اٌغلاِخ ٚاٌٛلب٠خ -3

طْ طلؼ٤َ ُـخٕ ح٧ٖٓ ٝح٬ُٔٓش حُٔل٤ِش ك٢ ٓلخكظخص هطخع ؿِس، ٝطلؼ٤َ ُـ٘ش أرَحؽ ٓي٣٘ش  .أ 

 ؿِس، حٌُِٔ٘ظ٤ٖ ٖٓ ؿٜخص ح٫هظٜخٙ. 

 طلؼ٤َ ُـخٕ حُظلظ٤ٖ ٝحُٔظخرؼش ٖٓ حُٔٞظل٤ٖ حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ ٛلش ح٠ُز٢ حُو٠خث٢.  .د 

 . ٌَُٜرخث٤شحُظؼخَٓ ٓغ حُُٔٞيحص ح اػيحى ىٍحٓش كٍٞ ١َٝٗ ح٧ٖٓ ٝح٬ُٔٓش ك٢ ٤ًل٤ش .ؽ 

ىٍحٓش كٍٞ ١َٝٗ طو٣ِٖ حُٞهٞى ٝط٘ل٢ كِٔش اؿ٬م ٓلطخص حُٞهٞى حُؼ٘ٞحث٤ش رخُظؼخٕٝ  .ى 

 ٓغ ُٝحٍس حُؼَٔ ٝٓزخكغ حُظ٣ٖٞٔ ٝح٤ُٜجش حُؼخٓش ُِزظٍَٝ. 

ػظٔخى حُٔوططخص حُٜ٘ي٤ٓش ُؼيى ٖٓ حُٔزخ٢ٗ ٝهخػخص حُل٘خىم ٝحُٜٔخٗغ ٝٓلطخص حىٍحٓش ٝ .ٙ 

)ٓٞهغ حُيكخع حُٔي٢ٗ حُلِٔط٢٘٤  ٝحُ٘ٞحى١ ٝحُٔيحٍّ ٣ِٖ ٝحُٔطخرغحُٞهٞى ٝٓٔظٞىػخص حُظو

 ح٧ٌُظ٢َٗٝ(.

٧ٗٞحع  كخع حُٔي٢ٗ ػ٠ِ حُٔٔظ١ٞ حُٔي٢ٗ ٝأ٠٣خ ه٬ٍ حُلَٝد ٌُح ٓ٘ظؼ٤ٔٛ٧َٝش ىٍٝ ؿٜخُ حُيٝ

حٌُٞحٍع ًٔخ ٓ٘ظطَم ا٠ُ ٜٓ٘ـ٤ش ح٧ٓخ٤ُذ حٕ ٣ظؼخَٓ ٓؼٜخ ٝهخٛش ح٧ُٓخص ٝحُٔ٘خًَ حُظ٢ ٣ٌٖٔ 

حُ٘ٔخًؽ حُؼ٤ِٔش وخً حُوَحٍ ك٤ٜخ طزؼخ ٨ُٓخ٤ُذ ٤ًٝل٤ش حطَ ٌٛٙ حُٔ٘خًَ ٝلح٤ٌُٔش ك٢ حُٔٔخػيس ر

 ح٤ٌُٔش .
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 اٌّجؾش اٌضبٟٔ

 ٚأٔٛاػٙب اٌّؾــىلاد

 

 )رؼش٠فٙب ٚ ِفِٙٛٙب( أٚلا :  اٌّؾىٍخ

 صب١ٔب : اٌّصطٍؾبد راد اٌصٍخ ثبٌّؾىٍخ 

 صبٌضب : الْصِبد

 ساثؼب : اٌىٛاسس
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 )رؼش٠فٙب ِٚفِٙٛٙب( : اٌّؾىٍخ أٚلا

 ِمذِخ : .أ 

ك٢ أٓخًٖ ػِٔٚ ُٝٚ ٝأٓخًٖ طؼِٔٚ ٝٓٔظَٔ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُلَى ك٢ ِٓ٘طليع حُٔ٘خًَ رٌَ٘ هخٙ ٝ

ي طٌٕٞ حُٔ٘خًَ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ هٝ ٤ٜ٘ٓش ، ٝأٝ ٗل٤ٔش أٝ حؿظٔخػ٤ش أحُ٘خٍع، هي طٌٕٞ ٓ٘خًَ ػخ١ل٤ش 

ح٫ٗظخؽ حٝ حُظ٣ٞٔن، هي طٌٕٞ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُيُٝش ٌُلخءس أٝ ٖٓ ك٤غ حش ٖٓ ك٤غ حُٔٞحٍى ٝحُٔئٓٔ

هي طٌٕٞ حُٔ٘خًَ لش ٖٓ ؿ٤ٔغ حُ٘ٞحك٢ ح٫هظٜخى٣ش ٝح٤ُٔخ٤ٓش ٝحُؼوخك٤ش ٝحُؼ٣ٌَٔش ٝأؿِٜطٜخ حُٔوظِٝ

ٌُح  ،ر٤ٔطش طلَ رُٜٔٞش ك٬ ٣٘ؼَ رٜخ ٝهي طٌٕٞ ػظ٤ٔش طَٜ كي ح٧ُٓش ٝهي طظطٍٞ كظٜزق ًخٍػش

 حُٜٔطِلخص حُٔظؼِوش رٜخ ك٢ ٌٛح حُٔزلغ .ٝٓخ ٣ٔؼِٜخ ٝ ٓ٘ظؼَف ػ٠ِ ٓخ٤ٛش حٌُِٔ٘ش ٝٓلٜٜٞٓخ

 رؼش٠ف اٌّؾىٍخ  : .ة 

كخُش ٖٓ حُظٞطَ ٝػيّ حَُٟخ، حُ٘خؿ٤ٖٔ ػٖ رؼٞ حُٜؼٞرخص، حُظ٢  ( رؤٜٗخ2010 )حُؼِ٘س، ٣ؼَكٜخ

، ٌُُٝي طٌٕٞ ٢ٛ كخُش ػيّ طلو٤ن حُ٘ظخثؾ حُٔطِٞرشطؼ٤ن طلو٤ن ح٧ٛيحف ٝطظ٠ق ٓؼخُْ حٌُِٔ٘ش ك٢ 

رَ طٜزق ط٤ٜٔيحً ٧ُٓش، اًح حطوٌص ٓٔخٍحً ٓؼويحً  ،٢ ُليٝع كخُش ؿ٤َ َٓؿٞد ك٤ٜخٓخٓحُٔزذ ح٧

 ح١ٌُ حَُث٢ٔ٤ حُزخػغ ( رؤٜٗخ2001ٙ:12 ٣ؼَكٜخ )ػ٤ِٞس،ؼذ ٖٓ ه٬ُٚ طٞهُّغ حُ٘ظخثؾ ريهش، ٣ٜٝ

 ٝكِٜخ ٓؼٜخ ُِظؼخَٓ ٓ٘ظْ ؿٜي ا٠ُ ػخىس ٝطلظخؽ ك٤ٜخ، حَُٔؿٞد ؿ٤َ حُلخ٫ص ٖٓ ٓخ كخُش ٣ٔزذ

 أُٓش. رٌحطٜخ ٤ُٔض ٌُٜٝ٘خ أُٓش ٝؿٞى ا٠ُ طئى١ ٝهي

 : اٌّؾىٍخ ِفَٙٛ .ط 

 أٝ حهظ٬ف ٛ٘خى ٣ٌٕٞ ػ٘يٓخ ٌِٓ٘ش رٞؿٞى حُوٍٞ ( رؤٗٚ 15ٌٖٔ٣ٙ ،2007،حَُك٤ْأٗخٍ )ػزي 

  ًٔخ ٟٛٞٓٞق ك٢ حٌَُ٘ حُظخ٢ُ : حُٔٔظٜيف حُلؼ٠ِ ٝحُٔٔظٟٞ حُٔٔظٟٞ ر٤ٖ حٗلَحف أٝ كـٞس

A:Performance Deficiency Problem 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

Deficiency 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

Desired (Planned)Level  

 

 

Actual (realized) level   

B:Performance Opportunity Problem: 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

Opportunity 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

Actual(realized) Level 

 

 

Desired(planned) Level 

 

 (:16ٙ ،2007)ػزي حَُك٤ْ ،حٌُِٔ٘ش  طٔؼِٜخ حُظ٠ حُٔٞحهق ٖٓ ٗٞػ٤ٖ ر٤ٖ حُظ٤٤ِٔ ٣ًٌٖٔٔخ 

 ٣ٌٕٞ ػ٘يٓخ حُ٘ٞع ٌٛح ٣ٝٞؿي : Performance Deficiencyلصٛس أٚ ٔمص الْداء  -1

 .  حُٔوط٢ أٝ حُٔٔظٜيف ٖٓ حهَ حُٔلون أٝ حُٔٔظٟٞ حُلؼ٠ِ



24 
 

 ٖٓ حُ٘ٞع ٌٛح ٣ٝٞؿي Performance Opportunity: الْداء  ٌزؾغ١ٓ فشصخ ٚعٛد -2

 ُليٝع كَٛش ٛ٘خى طٌٕٞ ػ٘يٓخ أٝ ٓٔظٜيكخ، ًخٕ ٓٔخ أػ٠ِ طلون ٓخ ٣ٌٕٞ حُٔٞحهق ػ٘يٓخ

 ًُي.

٠ٜ كَ ح٠ُُٝ٧ طظلٍٞ ا٠ُ ًخٍػش ٝطٌٕٞ ح٧ُٓش طظيحهَ حٌُِٔ٘ش ٝحٌُخٍػش ٝح٧ُٓش، كبًح حٓظؼ ٚ

٫  كبٕ حُؼخ٤ٗش ،٤َحً ٖٓ حَُٔٝٗش ك٢ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ، ُٝجٖ ًخٗض ح٠ُٝ٧ طظلَٔ ًؼاكيٟ ٗظخثـٜخ

ُٜخ ؿٞحٗزٜخ  ،رخَُؿْ ٖٓ آػخٍٛخ حُِٔز٤ش حُؼي٣يسطظطِذ حُلْٔ ح٣َُٔغ، ٝحٌُخٍػش  َٓٝٗش ك٤ٜخ، رَ

ح٣٩ـخر٤ش اً اٜٗخ طؼزت حُٔ٘خػَ حُو٤ٓٞش، ٝطللِ أر٘خء حُٔـظٔغ ا٠ُ حُظؼخٕٝ ُِظـِذ ػ٠ِ ٗظخثـٜخ 

خ ح٧ُٓش  كظؼ٤َ حٌُ٘ٞى ٝطز٤ي  ّٓ ٍُٝ ٤ُْٜٓٞ، أ د ٜٓخُلْٜ ٝطؼخ ٍُ يْٛ ػ٠ِ ط٠خ رَ اٜٗخ هي طٞكِّ

 ؼوش ك٢ حُٔـظٔغ .حُ

 

 صب١ٔب : اٌّصطٍؾبد راد اٌصٍخ ثبٌّؾىٍخ :

  Accidentاٌؾبدس : -1

ٝاًح ٗـٔض ػ٘ٚ  ،ٓظيحىك٬ ٣ظْٔ رخ٫ٓظَٔح٣ٍش ٫ٝ رخ٩ ،أَٓ كـخث٢، ٣٘و٢٠ أػَٙ كٍٞ ٝهٞػٚٛٞ 

 ٝهي ي كظَس رؼي ٗ٘ٞثٜخ ٝحُظؼخَٓ ٓؼٜخٝاٗٔخ ٢ٛ اكيٟ ٗظخثـٚ ٝهي طٔظ ،أُٓش كبٜٗخ ٫ طٔؼِّٚ ك٢ حُلو٤وش

 أُٓش ػ٘ٚ ٗـْ ٝهي طٔخٓٚحكٍٞ  أػَٙ ٝحٗو٠٠ ٣َٓغ رٌَ٘ طْ ػ٤٘ق ٓلخؿت ٢ٗء رؤٗٚ كٞحٕ ػَكٚ

 .(2006كٞحٕ، ) ٚٗظخثـ أكي كو٢ طٌٕٞ ٝاٗٔخ كؼ٬ً  طٔؼِٚ ٫ ٌُٜ٘خ

 Shockاٌصذِخ :  -2

ٝٛٞ ٣ـٔغ ر٤ٖ حُـ٠ذ ٝحٌٍُٛٞ ٝحُوٞف  ،٢ٛ حُ٘ؼٍٞ حُٔلخؿت حُلخىّ حُ٘خطؾ ٖٓ كخىع ؿ٤َ ٓظٞهَّغ

ٌُُٝي ك٢ٜ ٫ طٔؼَّ ا٫ ا١خٍحً  ،كيٟ ٗظخثـٜخحٕ حُٜيٓش ٢ٛ أكي ػٞحٍٝ ح٧ُٓخص ٖٝٝٓ ػْ طٌٞ

َّ ٝهض ٌٖٓٔ كظ٠  شهخٍؿ٤خً ػخٓخً ٣ـِق أٓزخد ح٧ُٓ ٣ٝظطِذ حُظؼخَٓ ٓؼٜخ حٓظ٤ؼخد طؤػ٤َٛخ ك٢ أه

ٓغ ح٧ُٓش، ٝح١ٌُ ٣ظًَِ ك٢ ٓٞحؿٜش  رو٬ف حُظؼخَٓ ،٣ٌٖٔ حٍُٞٛٞ ا٠ُ ؿَٞٛ ٓخ ٗـْ ػٜ٘خ

 ( . 2011ؿَٞٛٛخ )حُؼِ٘س،

  Conflictاٌصشاع  :  -3

، أٝ ٣يٍى إٔ حُطَف ح٥هَ ٣ؼ٤ن حُظ٢ طزيأ ػ٘يٓخ ٣َٟ أكي حُطَك٤ٖحُؼ٤ِٔش  ٢ٛ حَُٜحع حٛط٬كخ

 .(363، 2004ٙٝٗي إٔ ٣لز٢ حٛظٔخٓخطٚ )حُؼ٤ٔخٕ،  أٝ ٣لز٢ أٝ ػ٠ِ

 ؿِث٤خً  أٝ ٤ًِخً  حُزؼٞ رؼ٠ٜخ طلط٤ْ رٜيف ٓؼ٤٘ش ٝهٟٞ اٍحىحص طٜخىّ ػٖ حَُٜحع ٣ؼزَٝ

 حُوخ٤ٗٞٗش حُلوٞم ك٢ طؼخٍٝ ػٖ ك٤ؼزَ حُِ٘حع أٓخ حُوْٜ، اىحٍس ك٢ ٝحُظلٌْ ٝح٫ٗظٜخء رخ٤ُٔطَس

 ٓلّٜٞ ٣ًَِٝ ًٔخ ،(31ٙ، 2004،أُٓش )ػ٤ِٞس ا٠ُ ٣ئى١ ٌُٝ٘ٚ ًحطٚ كي ك٢ أُٓش ٤ُْ ٝٛٞ

 حُٜٔخُق أٝ ك٢ ح٧ٛيحف طؼخٍٝ ٝؿٞى ٗظ٤ـش ٣ٝ٘٘ؤ ح٧كَحى ر٤ٖ ح٫ؿظٔخػ٤ش حُؼ٬هخص ػ٠ِ حَُٜحع

)٬ٍٛ  حُٔوظِلش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ح٤ٌُخٗخص ىحهَ ٝحُو٤خىحص ح٧كَحى ر٤ٖ حُظَٜكخص أٝ

،2004ٙ،51. ) 
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 Disputeاٌخلاف  :  -4

ٍُٝ ٝحُظ٠خىّ ٝػيّ حُظطخرن، ٓٞحء ك٢ حٌَُ٘ أٝ ك٢ حُظَٝف ٝح٠ُٕٔٔٞ، ٝٛٞ هي   ٝٛٞ ٣ٔؼَّ حُظؼخ

٣ٌٕٞ أكي ٓظخَٛ ح٧ُٓش، أٝ ٝؿٜخً ٖٓ ٝؿٞٙ حُظؼز٤َ ػٜ٘خ أٝ رخػؼخً ػ٠ِ ٗ٘ٞثٜخ ٝحٓظَٔحٍٛخ ٌُٝ٘ٚ 

 . (٫2003 ٣ؼزَّ ػٜ٘خ طٔخٓخً ) حُو١َ٤٠،

   Riskاٌخطش : -5

 أٝ ح٠ٍَُ، أٝ حُل٤خس كويحٕ ٣ٔزذ هي ر١َ٘ ٗ٘خ١ أٝ ظخَٛس أٝ ١ٓخى كيع طؼَف ح٧هطخٍرؤٜٗخ

إٔ  ٣ٌٖٝٔ ىٓخٍ ػٖ ٣ٔلَ هي ٓٔخ ر٤ج٢ طيٍٛٞ أٝ حؿظٔخػ٢ ٝحهظٜخى١، حٍطزخى أٝ حُٔٔظٌِخص طِق

 ١ز٤ؼ٤ش  :حُٔ٘٘ؤ ٓوظِلش طٌٕٞ إٔ ٣ٌٖٝٔ حُٔٔظوزَ ك٢ طٜي٣يحص طٔؼَ هي ًخٓ٘ش ظَٝكخ ٌٛح ٣َ٘ٔ

 ر٣َ٘ش ػ٤ِٔخص ك٤ٜخ طٔززض أٝ )ر٤ُٞٞؿ٤ش أٝ حُـ٣ٞش، رخ٧ٍٛخى ٓظِٜش أٝ -٤ٛيٍُٝٞؿ٤ش ؿ٤ُٞٞؿ٤ش(

 ٓ٘ظًَش أٝ ٓظظخ٤ُش، أٝ ٓ٘لَىس، ح٧هطخٍ طٌٕٞ ٣ٌٖٝٔ إٔ  )حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝح٧هطخٍ حُز٤ج٢ حُظيٍٛٞ (

 ٚٝطٞحطَٙ ٝحكظٔخ٫ط ٝكيطٚ، ٌٓخٗٚ، ك٤غ ٖٓ ح٧هطخٍ طِي ٖٓ ًَ ٣ٝظ٤ِٔ ٝآػخٍٛخ، أِٜٛخ ك٤غ ٖٓ

 ػ٠ِ حُوطَ اىحٍس ٝ ٣٘خٍ ا٠ُ ، ,2007 )حٌُٞحٍع ٖٓ ُِلي حُٔظليٙ ٬ُْٓ حُي٤ُٝش ح٫ٓظَحط٤ـ٤ش(

 ك٤غ ٖٓ ٌُُٝي ٣ئهٌ رؼ٤ٖ ح٫ػظزخٍ حُوطَ ،ُِوطَ ٝحُِٔز٤ش ح٣٩ـخر٤ش رخُـٞحٗذ حٍطزخ١ٜخ أٓخّ

  كو٢ حُِٔز٤ش رخُ٘ظخثؾ ح٫ٛظٔخّ  ٣ظْ أٗٚ ػخٓش ٬٣كع ح٬ُٔٓش، ٓـخٍ ح٣٩ـخر٢، ٝك٢ٝ حُِٔز٢ حُـخٗز٤ٖ

 . ح٠ٍَُ ٝطول٤ٞ ٓ٘غ ػ٠ِ ح٬ُٔٓش ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ ط٤ًَِ حىحٍس هطَ

ًؼَ حُٔ٘خًَ حُظ٢ ٣ٞحؿٜٜخ  ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ه٬ٍ ٢ أْٛ ٝأك٤غ إٔ ح٧ُٓخص ٝ حٌُٞحٍع ٛٝ

 ط٤ٟٞق ؿٞحٗزٜٔخ ك٢ حُز٘ي٣ٖ ػخُؼخ ٍٝحرؼخ .ِٔٚ ك٤ٌٕٔٞ حُظ٤ًَِ ػ٤ِٜٔخ كو٢ ٝػ

 

 صبٌضب : الْصِبد :

  Crisis  رؼش٠ف الْصِخ   -1

 ٓؤُّ ؿز٤ِٖ ر٤ٖ ٣َ١ن ًَ ػ٠ِ ٣ٝطِن ح٤٠ُٔن، ٛٞ ٝح٧ُٓش ٝحُول٢، حُ٘يس طؼ٢٘ :ٌغخ   الْصِخ - أ

 ( .1967)حَُح١ُ، 

ٍ krisisٝ( ٓؤهًٞس ٖٓ حٌُِٔش ح٬ُط٤٘٤ش )crisisح٧ُٓش رٔؼ٠٘ ) ّٞ طـ٤٤َ ٣ٌٕٞ ٖٓ ( رٔؼ٠٘ ٗوطش طل

 ح١ٍَٝ٠ُ حطوخً هَحٍ ٓ٘خٓذ ك٤ٜخ .

خ ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ حُيٍحٓخص ( wet-jiًٔ( ٝ ٤ُْ )weijiُٓش طؼ٢٘ )أح٤٘٤ُٜش كٌِٔش  ك٢ حُِـش أٓخ

رٔؼ٢٘ كَٛش   jiرٔؼ٠٘ هطَ ٝ wetٜٗخ ٓؤٔش ا٠ُ ه٤ٖٔٔ ٝٛ٘خى هطؤ ٗخثغ رؤ ٝحُظَؿٔخص

رٔؼ٢٘ إٔ ،أُٓش كو٢ ٛٞ ح١ٌُ طَؿٔظٚ طؤْ ٝ طو٤ٜٔٔخ ٣ـ٤َ ٖٓ ٓؼ٘خٛخ ٝٝحُلو٤وش إٔ ٌٛٙ حٌُِٔش ٫ 

ٍٞ كٌظٍٞ ٤َٓ ٌٛح ٓخ أًيٙ ح٧ٓظخً حُيًظطؼ٢٘ ًِٔش أُٓش رخُِـش ح٤٘٤ُٜش ٝحُلَٙ ٫ ظ٢ حُوطَ ًِٝٔ

ُـخص َٗم أ٤ٓخ رـخٓؼش رِ٘ٔلخ٤ٗخ حُٔظوٜٚ ك٢ ح٧ىد ٝحُِـش ح٤٘٤ُٜش هْٔ ك٠خٍحص ٝ

(Mair,2009.)  
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   :اصطلاؽب الْصِخ أِب - ب

 طئػَ ٣ـخر٤شح أٝ ًخٗض  ؿي٣يس ِٓز٤ش ٓٞحهق ػ٘ٚ ٣٘ظؾ هَحٍحً  طظطِذ طلٍٞ ٗوطشٝ طٞطَ كخُش  ك٢ٜ

هخّٓٞ  ٣ٝؼَف (،26ٙ:2002)حُ٘ؼ٬ٕ، شحُؼ٬ه ًحص ح٤ٌُخٗخص ٓوظِق ػ٠ِ

(Random,1969:P291ح٧ُٓش ) طليى طلٍٞ ٗوطش ٣ٝٔؼَ حُظٞحُٕ رؼيّ ٣ظْٔ حٗظوخ٢ُ رؤٜٗخ ظَف 

 ًز٤َ. طـ٤٤َ ا٠ُ طئى١ حُظ٢ حُٔٔظوزَ أكيحع ٟٞثٜخ  ك٢

ف ح٧ُٓش رؤٜٗخ Longman New Universal Dictionary:p232,1982ٌُٖٝ هخّٓٞ )  َّ ( ػ

 ٛـّٞ ٓئُْ ٓلخؿت ٝؿ٤َ ٓظٞهغ، طظ٤ِٔ رخُوطَ هخٛش ك٢ حُ٘ئٕٝ ح٤ُٔخ٤ٓش أٝ ح٫هظٜخى٣ش. 

 رخُ٘ظخّ ح٩ه٬ٍ ا٠ُ ٣ئى١ ٓلخؿت كيع أٝ ١خٍثش كخُش رؤٜٗخ (Phelps,1986,p6) ٣ؼَكٜخ ًٔخ

 ك٣ٍٞخً  ٝحٛظٔخٓخً  ٣َٓؼخً  طلًَخً  ٜٓ٘خ ذ٣ٝظطِ ُٜخ حُظ٘خك٢ٔ حًَُِٔ ٠٣ؼق حُٔ٘ظٔش ٓٔخ ك٢ حُٔظزغ

 ٤َٓ ك٢ حُليع ٌٛح ٣ظًَٚ ح١ٌُ حُوَِ ىٍؿش ػ٠ِ ،حػظٔخىح أُٓش رؤٗٚ كيع ط٤ٜ٘ق أ١ ٣ٌٖٔ ٝرٌُي

 طظيحهَ ؿ٤َ ٓظٞهغ ٓلخؿت كيع (  رؤٜٗخTerrington,1989ُِٔ٘ظٔش ، ٝػَكٜخ )  ح٫ػظ٤خى١ حُؼَٔ

 ٣ٜزق ٝرخُظخ٢ُ ح٧كيحع رَٔػش ك٤ٚ ٝطظ٬كن طظٔخٍع هط٤َ كيع ٢ٛٝ حُ٘ظخثؾ، ك٢ ح٫ٓزخد ك٤ٚ

 أٝ اهظٜخى٣ش، أٝ أ٤٘ٓش، أٝ ٤ٓخ٤ٓش أٝ اؿظٔخػ٤ش، ح٧ُٓش طٌٕٞ ٝهي أَٓٙ ٖٓ ك٤َس ك٢ حُوَحٍ ٓظوٌ

    طؼ٤ٔ٤ِش . أٝ ػوخك٤ش،

ٖٓ ه٬ٍ حٓظؼَحٝ حُظؼخ٣ٍق حُٔخروش ُٔلّٜٞ ح٧ُٓش ٗـي أٜٗخ طؼ٢٘ حُِلظش حُلَؿش ٝٗوطش حُظلٍٞ 

رخ٤َُٜٔ ح٩ىح١ٍ ُِٔ٘ظٔش ٣ٜٝيى روخثٜخ ٝؿخُزخً ٓخ طظِحٖٓ ح٧ُٓش ٓغ ػَٜ٘ حُٔلخؿؤس ٓٔخ حُظ٢ طظؼِن 

ٜ٘خ حؿظٔخػ٤ش ٣ظطِذ ٜٓخٍس ػخ٤ُش ٩ىحٍطٜخ ٝحُظٜي١ ُٜخ ًٔخ إٔ ح٧ُٓخص طليع ك٢ ٓـخ٫ص ٗظ٠ ٓ

 ٤٘ش ٝحهظٜخى٣ش ٝؿ٤َٛخ .أٓػ٣ٌَٔش ٤ٓٝٝخ٤ٓش ٝ

 

 أعجبة ؽذٚس الْصِخ :  -2

خٜٗخ ٌٛٙ طئى١  ح٠ُ اهظ٬ف ١ز٤ؼش ح٧ُٓٚ ٌُٝٓؼٞحَٓ ٓ٘لَىس أٝ ٓـظٔؼش  ٝظ٤ـش طليع ح٧ُٓخص ٗ

 ( ٓخ ٢ِ٣.:2003، ٖٝٓ أٓزخد كيٝع ح٧ُٓخص )حُو١َ٤٠، ُٝٓخٕ أٝ ٝهض كيٝػٜخ ٝكيطٜخ

 ح٧َٓ ح١ٌُ ٣ئى١ ح٠ُ ٓٞء حُظلي٣َ ٝحٍُٞٛٞ ح٠ُ ٗظخثؾ هخ١جش. ٔمص اٌّؼٍِٛبد أٚ ػذَ دلزٙب: .أ 

ػٖ  رظؼخى٤َ حُؼخ١ل٢ ٝحُٞؿيح٢ٗ ُِٔٞهق ٝح٫ٔؼَ ًُي رخُظل٣ٝٔظ اٌزفغ١ش اٌخبغٟء ٌٍّٛلف: .د 

ٝػيّ حُظل٣َن  ، ٣ٝليع ٌٛح ػ٘يٓخ ٣ظْ حُو٢ِ ك٢ حُٔٞحهق حُٔوظِلشحُز٤خٗخص حُؼ٤ِٔش ٝحُٟٔٞٞػ٤ش

 . شر٤ٖ حُٔزذ ٝحُ٘ظ٤ـ

س حُؼوش حُِحثيٝ حُظَٔع ك٢ حُوَحٍحصش ٝح٫ػظٔخى ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُ٘خهٜ عٛء الإدسان ٚاٌفُٙ:  .ؽ 

 ه٣َٖ. ٓظولخف رخ٥٘لْ ٝح٫ك٢ حُ

 ٝهي طٌٕٞ أهطخء اىح٣ٍش أٝ ٤ًِٞٓش أٝ ك٤٘ش.  الْخطبء اٌجؾش٠ٗ: .ى 

٢ٛ حُظ٣َٝؾ حُٔوٜٞى ُليع أٝ ٢ٗء ٓؼ٤ٖ رل٤غ ٣ئى١ ا٠ُ طٞؿ٤ٚ حُِٔٞى حُـٔخػ٢  : خالإؽبػ .ٙ 

 ٣٘ظؾ ػٜ٘خ أكيحع ٝأَٟحٍ ٓخى٣ش ٝر٣َ٘ش. سا٠ُ حُو٤خّ رظَٜكخص ؿ٤َ ٓزٍَ
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ٍٝ ٖٝٓ أٓلَ ٍٞ ح٧جٓؼَ ح٠ُـ١ٞ حُظ٢ ٣ظؼَٝ ُٜخ ٗوٚ ٓؼ٤ٖ ٖٓ حُٔٔ اٌعغػ ٚالإثزضاص: .ٝ 

ٖٓ  ش) حَُٔإ٤ٖٓٝ ٝحُؼخ٤ِٖٓ ( ٖٝٓ ؿخٗذ حُطز٤ؼش ٝحُز٤جش، ح٧َٓ ح١ٌُ ٣لَٝ ػ٤ِٚ أك٤خٗخً كخُ

 طظٜق رخُظَٔع ٝػيّ حُؼوش. شطوخً هَحٍحص ؿ٤َ ٤ِٓٔحح٤ُؤّ طئى١ رخُظخ٢ُ ا٠ُ 

٣٘طزن ػ٠ِ ٌٛٙ حُلخُش حُوٍٞ حُٔؤػٍٞ ) إٔ حُوخىس حُؼظخّ ٝ  :خرذٟٔ اٌّٙبساد الإداس٠خ ٚاٌم١بد٠ .ُ 

 ػِٔخء ( . حْٛ ك٘خٕٗٞ ٤ُٝٔٞ

ٔخٍ حُلٍِٞ ك٤غ ٣ل٠َ حٌُؼ٤َ ٖٓ ح٩ىح٤٣ٍٖ ٝحُوخىس آظؼ اٌشٚر١ٓ ٚاٌٍغٛء ئٌٝ أعًٙ اٌؾٍٛي: .ف 

ٝ اهلخثٜخ رٍٜٞس ٓئهظش، ٤ُْٝ حُو٠خء ػ٤ِٜخ رٍٜٞس ؿ٣ٌٍش أحُِٜٔش ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص 

   .ٝؿ٣َٛٞش

 :( 2003)حُو١َ٤٠،خصبئص الْصِخ ٚصفبرٙب ٌذٜ   -3

 طي٢ٗ حُظلٌْ ك٢ ح٧كيحع ٝحُظٞحَٛ.  .أ 

 ػيّ حُظؤًي ٝحُ٘ي ٝحُـٔٞٝ . شطٔٞى ك٢ ح٧ُٓش كخُ .د 

 طوخً حُوَحٍحص .حطظٜق ر٠ـ٢ حُٞهض ٝحَُٔػش ك٢  .ؽ 

 طٔٞى كخُش حُوٞف ٝحُِٜغ ٝحَُػذ ُيٟ ح٧كَحى حُٔظ٣ٍَ٠ٖ.  .ى 

 طظٜق رخطٔخع ؿزٜش حُٔ٘خًٍش ٝحُٔٞحؿٜش ٝحُظيحهَ ر٤ٖ حُؼٞحَٓ حُٔوظِلش.  .ٙ 

 .  حُٔظ٠ٍَسطٜي٣ي ٤ًخٕ حُٔ٘ظٔش أٝ حُٔئٓٔش أٝ حُيُٝش  .ٝ 

ٍ ك٢ ك٤خس حُٔ٘ظٔش طظطِذ اػخى .ُ  ُٞ س حُ٘ظَ ك٢ حُظَٜكخص ٝح٧ٛيحف طؼظزَ ٗوطش طل

 ٓظَحط٤ـ٤ش .ح٫

حُٔؼِٞٓخص ٝحُظؼوي ٝحُظ٘خري ك٢ ( ػَٜ٘ حُٔلخؿؤس رٜخ ٝٗوٚ 2004 أٟخف )ػ٤ِٞس،ٝ .ف 

 ح٧ٍٓٞ أػ٘خء كيٝػٜخ.

 أعظ رص١ٕف الْصِخ : -4

 ( :2002ٙ،12 ،ػظٔخىحً ػ٠ِ ػيس أْٓ ٢ٛ )كظل٢حص طٜ٘ق ح٧ُٓخ    

 ، ٝأُٓخص ؿ٤َ ى٣ٍٝش .ٌَحٍ : كٜ٘خى أُٓخص ى٣ٍٝش ٓظٌٍَسحُظ .1

ؼش حُؼٔن : ٛ٘خى أُٓخص ٓطل٤ش ًحص طؤػ٤َ ٓليٝى، ٝٛ٘خى أُٓخص ػ٤ٔوش ٝؿ٣َٛٞش ٝحٓ .2

 حُظؤػ٤َ.

 حُٟٔٞٞع : ٓؼَ أُٓخص ٓخى٣ش، أُٓخص ٓؼ٣ٞ٘ش، ٝأُٓخص ٓخى٣ش ٝٓؼ٣ٞ٘ش . .3

 ه٤ٔ٤ِش ٝح٧ُٓخص حُٔل٤ِش .ٖٝٓ أٗٞحػٜخ ح٧ُٓخص حُي٤ُٝش، ح٫حُٔٔظٟٞ :  .4

 حٍُ٘ٔٞ : ػخٓش ٝؿِث٤ش . .5

 حُٔيس : ه٤َٜس ٣ٞ١ِٝش. .6

 اٛط٘خػ٤ش ٖٓ ٛ٘غ ح٩ٗٔخٕ. أٝ حُٔزذ : ١ز٤ؼ٤ش .7
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 ػ٣ٌَٔش.            أٝاؿظٔخػ٤ش  أٝاهظٜخى٣ش  أٝ حُٔـخٍ : ٤ٓخ٤ٓش .8

 ِشاؽً ؽذٚس الْصِخ :  -5

ط٤َٔ ح٧ُٓش رَٔحكَ ٓوظِلش ٝحُظ٢ طظَٜ ٌٓ٘ حُزيح٣ش ٝكظ٠ حُٜ٘خ٣ش، ٝحُٜيف ٖٓ ًًَ ٌٛٙ حَُٔحكَ 

ٜخ ، أٝ ٟٖٔ أ١ َٓكِش ٝ حٌُخٍػش ٝ ٟٝغ كي ُٜخ هزَ كيٝػأُِظ٤ًٌَ رؤٗٚ ٖٓ حٌُٖٔٔ ا٣وخف ح٧ُٓش 

                       ُظ٢ طليع ح٧ُٓش ٌٝٛٙ حَُٔحكَاًح ٓخ أكٖٔ حُظَٜف ٓغ حُٔ٘خًَ ح ،ٖٓ َٓحكِٜخ

 ( ٢ٛ: 2004) ى٣ٍٖٝ، 

  ِشؽٍٗ ١ِلاد الْصِخ / ِشؽٍخ الإؽزىبن : - أ

ٝطؼزَ ػٖ كيٝع رؼٞ ح٩هظ٬كخص ؿ٤َ حُٔظٞهؼش ٝؿ٤َ حُطز٤ؼ٤ش ك٢ حُ٘ظخّ، ٝط٘زش ٌٛٙ حُلخُش 

، ٣ٝـذ إٔ ٣ظْ حُظؼَف ػ٠ِ ٜٓيٍ ح٩كظٌخى ك٢ ٓؼَ ٌٛٙ حُلخُش كخُش اٗظ٘خٍحُيهخٕ هزَ ح٩ٗظؼخٍ 

 ٝٓ٘غ اٗظ٘خٍ حُيهخٕ ا٠ُ حُيٍؿش حُظ٢ طٔ٘غ ظٍٜٞ حُٔٞحهق حُٔخه٘ش.

 ِشؽٍخ اٌّٛالف اٌغبخٕخ:  - د

ػٖ ح٩كظٌخى، ك٢ٜ كخُش  حُ٘خطـشٝطظٜق ٌٛٙ حُلخُش ر٘ٔٞ ٝحطٔخع ح٧ُٓش أ١ رخُى٣خى حُلَحٍس  

 حُلخُش ٣ـذ آظ٘ؼخٍ حُٔٞحهق حُٔخه٘ش ٝحُو٠خء ػ٤ِٜخ.  ٙكظٌخى ٝك٢ ٌٛػخٍ حُ٘خطـش ػٖ ح٩ح٥طَحًْ 

 : ِشؽٍخ ئؽزؼبي اٌّٛلف - ص

حُٔ٘خًَ  أ١ خع ىحثَس ح٧كيحع ٢ٛٝٝ َٓكِش حُٜؼٞى ٗلٞ حُؤش ك٢ هطٍٞس حُٔٞهق ٝ حُى٣خى حطٔ 

 ُى٣خى ٓوٞٗش ح٩كظٌخى . ح

  ِشؽٍخ لّخ ٔعظ الْصِخ: - ع

، رل٤غ طٜزق ح٧ُٓش ًحص هٞس طي٣َ٤ٓش ح٤ُٔطَس ػ٤ِٜخ ك٤ٜخش َٓكِٚ ٣ٜؼذ ٢ٛٝ ػ٘يٓخ طيهَ ح٧ُٓ

حُلخُش ح٤ُٔطَس ػ٠ِ ح٧ُٓش ٫ٝ ري ٛ٘خ ٖٓ  ٙأه٠ٜ هٞطٜخ ٝػ٘لٜخ ، ٣ٜٝؼذ ك٢ ٌٛػخ٤ُش ٝطَٜ ح٠ُ 

 حُظٜخىّ ٓغ ح٧ُٓش أٝ طل٣َٞ اطـخٜٛخ .

 ِشؽٍخ اٌزذ٘ٛس: - ؽ

ءحص حُٔ٘خٓزش ك٢ حَُٔحكَ ؿَحٝطظٔؼَ ٌٛس حَُٔكِش رخُ٘ظ٤ـش حُظ٢ كيػض رٔزذ حُظٜخىّ ىٕٝ حطوخً ح٩

، ٝهي ٣ٌٕٞ ٓويحٍ حُؤخثَ أًزَ ٗظ٤ـشً هٔخثَ ٓخى٣ش ٝر٣َ٘ش، ٣ٝظَٜ ٌٛح حُظيٍٛٞ ك٢ ٍٛٞس حُٔخروش

ُىكخٓخص حُؼٞحَٓ حُظ٢ ط٣ِي ٖٓ حُظيٍٛٞ ح٫٫طوخً حُوَحٍحص ح٩ٗلؼخ٤ُش ٍٝىٝى حُلؼَ ح٣َُٔؼش ، ٖٝٓ 

، أٝ  َ ٝطيهَ ؿٜخص ؿ٤َ ٓؼ٤٘ش ُِٔٔخػيسلْ حُؼٔٝحُظوز٢ ك٢ حطوخً حُوَحٍ، ٝه٤خّ أًؼَ ٖٓ ؿٜش ر٘

 طِو٠ ح٧ٝحَٓ ٖٓ أًؼَ ٖٓ ؿٜش ػ٤ِخ.

 ٌٍٚؾذ ِٓ رغبسع اٌزذ٘ٛس ٠ّىٓ اٌم١بَ ثّب ٠ٍٟ:

 (      ٓ٘غ طيهَ حُؼ٘خَٛ حُؼ٘ٞحث٤ش ك٢ حُؼَٔ .1)         

 (      حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُظلخػَ ٓغ حُؼٞحَٓ حُٔٔززش ُِظيٍٛٞ. 2)         
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 .(      ػيّ اٟخػش حُٞهض ك٢ كَٜ حُؤخثَ هزَ طٞه٤ق ح٧ُٓش3)         

 ِشؽٍخ اٌزخجػ فٟ اٌمشاساد:  - ػ

ص ٝر٤خٗخص طوخً  هَحٍحص ػ٘ٞحث٤ش ك٢ َٓكِش حُظيٍٛٞ ريٕٝ إٔ طؼظٔي ػ٠ِ ٓؼِٞٓخحػخىس ٓخ ٣ظْ 

طليى ٤َٜٓٛخ طوخً حُوَحٍحص ح٣ٍَٝ٠ُش كبٗٚ ٝحُلخُش ٌٛٙ ٣ظْ طَى ح٧ٍٓٞ حٟٓٞٞػ٤ش، ٝاًح ُْ ٣ظْ 

ح١ٌُ ٣ٌَ٘ ٣ٝليى حُظَٝف حُٔل٤طش ٝطٔؼَ ٌٛٙ حَُٔكِش اىحٍس  ،ري٫ ٖٓ إٔ طوّٞ رخُيٍٝ حُٔئػَ

ـذ حُو٤خّ رٚ ك٢ ٌٛٙ ح٧ُٓش رخٓظويحّ حَُٔحكَ حُٔظظخرؼٚ ك٢ حُظل٤ٌَ ٝحطوخً حُوَحٍحص ح٤ُِٔٔٚ، ٝٓخ ٣

ُظٞه٤ض حُٔ٘خٓذ ٝكٔخد طوخً حُوَحٍحص ح٣َُٔؼش حُظ٢ طظٜق رظَط٤ذ ح٣ُٞٝ٧خص ٝحححَُٔكِش ٛٞ 

 طٌِلش حُوَحٍ ٝحُؼخثي ٓ٘ٚ، ٍٝٝٛٞ حُوَحٍ ُِٔؼ٤٤ٖ٘ رخُظ٘ل٤ٌ.

 ِشؽٍخ اٌزفىه : - ؿ

، ك٬ ٓلخُش ٣ليع حُظلٌي ك٢ طوخً حُوَحٍحص حُؼ٘ٞحث٤شحش رٔزذ اًح ُْ ٣ظْ ح٤ُٔطَس ػ٠ِ ح٧ُٓ 

خٕ حُ٘ظخّ حُٔ٘ظٔش أٝ حُز٤جش حُظ٢ ٜٗيص ح٧ُٓش ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ ظٍٜٞ هَِ ٓخى١ ٣ٜيى َٗػ٤ش ٤ً

، ٫ٝري ٛ٘خ ُٔظوٌ حُوَحٍ ٖٓ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُٔوٞٓخص ُؼوش ٝحُظؤػ٤َ ك٢ حُٔـظٔغ ٝه٤ُٔٚٝػِػش ح

 ح٤ُِٔٔش ك٢ حُ٘ظخّ ٝحُظ٢ ُْ ٣ِٜٜخ حُظلٌي.

 :ِشؽٍخ ئػبدح إٌظش - ى

ٝحُطَم ٣ٝوٜي رٌٜٙ حَُٔكِش اػخىس حُ٘ظَ ك٢ حُ٘ظخّ ٖٓ ؿ٤ٔغ حُـٞحٗذ ك٢ ح٧ٛيحف، ك٢ حُٞٓخثَ  

، ك٤غ إٔ ٌٛٙ حَُٔكِش ٤٣َ ٝح٧ْٓ حُٔٔظويٓش ك٢ حُظو٤٤ْ، ٝك٢ حُٔؼخك٢ ح٣ُٞٝ٧خصحُٔٔظويٓش، 

طٔؼَ ٗوطش طلٍٞ ٍث٤ٔ٤ش ك٢ ك٤خس حُٔ٘ظٔش ٖٓ طوي٣ْ حُظ٘خ٫ُص ٝاػخىس طَط٤ذ ح٧ٟٝخع رٍٜٞس 

 طظ٘خٓذ ٓغ ٓخ هِلظٚ ح٧ُٓش ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش. 

 :ِشؽٍخ ئخز١بس الْ٘ذاف اٌجذ٠ٍخ -ً 

هظ٤خٍ أٛيحف رظؼخى ػٔخ ٣َٗي طـ٘زٚ، ٍَٟٝٝس حُظوط٢٤ ٣٫ي طلو٤وٚ ٝح٫ري ٖٓ طلي٣ي ٓخ َٗك٤غ ٫ 

 ٠ ٟٞء ٗظخثؾ ح٧ُٓش.ِٟٝٝغ أٛيحف ؿي٣يس ٣ٌٖٔ طلو٤وٜخ ػري٣ِش ، 

 ِشؽٍخ اٌزطٛس. - س

 ٓظـ٬ُٜخ ك٬ري ٖٓ ٓٞحؿٜش ح٧ُٓش ٝطط٣َٞ ٗظخثـٜخ.حط٢ رلَٙ ٣ـذ ؤكخ٧ُٓخص ػخىس ط 

 

 Crisis Managementئداسح الْصِبد   -6

ٍحص ٣وٜي ربىحٍس ح٧ُٓش حُظؼخَٓ ٓغ ػ٘خَٛٛخ ٝحُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٤ٜخ ٓغ ٍَٟٝس حطوخً حُوَح 

 ، ًُٝي طلض ح٠ُـ١ٞ حُظخ٤ُش:ح٣ٍَٝ٠ُش ٝح٣َُٔؼش ُٔٞحؿٜظٜخ

 ٟـ٢ حُٞهض . أ.

 ٟـ٢ حُٔؼِٞٓش . د.
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 ٟـ٢ كويحٕ ح٧ٍٝحف حُز٣َ٘ش ٝحُؤخٍس حُٔخى٣ش. ؿـ.

٤َ ر٤ٖ اىحٍس ح٧ُٓش ٝح٩ىحٍس رخ٧ُٓش، كبىحٍس ح٧ُٓش ( إٔ ٛ٘خى كَم ًز2003ٝ ٤٘٣َ)حُو١َ٤٠، 

٢ٛ ٤ًل٤ش حُظـِذ ػ٤ِٜخ رخُطَم حُؼ٤ِٔش ٝح٫ىح٣ٍش ٌٝٛح ػَٔ ٓظٌخَٓ ٝٗخَٓ ٣ٔظٔي ٤ُٞٔٗظٚ ٖٓ 

طط٣َٞ ٤ُٞٔٗش ح٧ُٓش ك٤غ ٣زيأ ٌٓ٘ حٗلـخٍ ح٧ُٓش رل٤غ ٣ظؼخَٓ ٓغ ًخكش َٓحكِٜخ ٝكظ٠ اهظلخثٜخ ٝ

ٍس رخ٧ُٓخص كظوّٞ ػ٠ِ اكظؼخٍ ح٧ُٓخص، ٝك٤ٜخ ٣ظْ ٛ٘خػش ح٧ُٓش ىححُٞحهغ ٗلٞ ح٧ك٠َ، أٓخ ح٩

٣ظْ ك٢ ٌٛٙ حُلخُش  ، حًحٌخٓذ حُٔخى٣ش ٝحُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔوظِلشُِلٌْ ٝح٤ُٔطَس ػ٠ِ ح٥ه٣َٖ ٝطلو٤ن حُٔ

ؼ٢٘ إٔ طٌٕٞ ؿخِٛح ُٔخ ٛٞ اىحٍس حُٔوخ١َ حُـ٤يس  ط ( أBernstein, 2011ٕ، ٣ًٌَٝ)هِن أُٓش

  .أٓٞأ

لي٣ي ٝط٘زئ حٓظؼَحٝ حُٔلخ٤ْٛ حُٔوظِلش ٩ىحٍس ح٧ُٓخص َٟٗ أٜٗخ ط٘ط١ٞ ػ٠ِ ػ٤ِٔش طٖٓ ه٬ٍ 

ػيحى حُوط٢ ُٔٞحؿٜش ٌٛٙ حُٔوخ١َ ُٔـخرٜظٜخ ٝطو٤َِ هٔخثَٛخ رؤه٠ٜ ىٍؿش ححُٔوخ١َ حُٔلظِٔش ػْ 

 ٌٓٔ٘ش ػْ طو٤٤ْ حُوَحٍحص ٝحُلٍِٞ حُٟٔٞٞػش .

 

 اٌّشاؽً اٌخّظ ٌٕظبَ ئداسح الْصِبد:  -7

اىحٍس ح٧ُٓخص ر٤ٖ )حُٞهخث٤ش ٝحُؼ٬ؿ٤ش( حَُٔحكَ حُؤْ  ك٢ ىٍحٓظٚ، (1999َؿ٢، ح٧ػ) أٍٝى

 ُ٘ظخّ اىحٍس ح٧ُٓخص ٢ٛٝ :

 حًظ٘خف اٗخٍحص ح٩ٌٗحٍ ٝطؼ٢٘ ط٘و٤ٚ حُٔئَٗحص ٝح٧ػَحٝ حُظ٢ ط٘زت رٞهٞع أُٓش ٓخ. -1

ٝهٞػٜخ  ح٫ٓظؼيحى ٝحُٞهخ٣ش ٝطؼ٢٘ حُظل٤٠َحص حُٔٔزوش ُِظؼخَٓ ٓغ ح٧ُٓش حُٔظٞهؼش روٜي ٓ٘غ -2

 أٝ اه٬ٍ آػخٍٛخ.

حكظٞحء ح٧َٟحٍ ٝطؼ٢٘ ط٘ل٤ٌ ٓخ هط٢ ُٚ ك٢ َٓكِش ح٫ٓظؼيحى ٝحُٞهخ٣ش ٝحُل٤ُِٞش ىٕٝ طلخهْ  -3

 ح٧ُٓش ٝحٗظ٘خٍٛخ.

حٓظؼخىس حُ٘٘خ١ ٢ٛٝ حُؼ٤ِٔخص حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حُـٜخُ ح٩ىح١ٍ ُـَٝ حٓظؼخىس طٞحُٗٚ ٝٓويٍطٚ  -4

 .ػ٠ِ ٓٔخٍٓش أػٔخُٚ ح٫ػظ٤خى٣ش ًٔخ ًخٕ ٖٓ هزَ

حُظؼِْ ٝٛٞ حَُٔكِش ح٧ه٤َس ٢ٛٝ رٍِٞس ٟٝٝغ ح٠ُٞحر٢ ُٔ٘غ طٌَحٍ ح٧ُٓش ٝر٘خء هزَحص ٖٓ  -5

ٍٍ حُيٍّٝ حُٔخروش ٠ُٔخٕ ٓٔظ ٖٓ ه٬ٍ حٌَُ٘ حُٔخرن ٣ظز٤ٖ  ،ٖٓ حُـخ٣ِٛش ك٢ حُٔٔظوزَ ٟٞ ػخ

 ُ٘خ حُلَم حُ٘خٓغ ٓخ ر٤ٖ ح٩ىحٍس حُٔزخّهش حُٔزخىٍس حُٔؼظٔيس ػ٠ِ حُظوط٢٤ هزَ كيٝع ح٧ُٓخص

 ،ٍى حُلؼَ ًلخٍ ح٩ىحٍحص حُؼَر٤ش ٝح٩ىحٍس حُظ٢ ط٘ظظَ ٝهٞع ح٧ُٓخص ُظظؼخَٓ ٓؼٜخ رٔ٘طن

كـ٤خد ػ١َٜ٘ حًظ٘خف اٗخٍحص ح٩ٌٗحٍ ٝح٫ٓظؼيحى ٝحُٞهخ٣ش ٣ٌخى ٣ٌٕٞ ح٤ُٔٔطَ ػ٠ِ ٝحهغ 

 حُٔ٘ظٔخص.
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 ِزطٍجبد ئداسح الْصِبد:  -8

 ( ػيس ٓظطِزخص ٩ىحٍس ح٧ُٓش :1997أٍٝى )حُل١ٝ٬ٔ،

  Crisis Portfolioالْصِبد :عغً  .أ 

طٞػن رٚ حُٔ٘ظٔخص ًَ حُٔٞحهق  crisis portfolioك٤غ أٗٚ ٫ري ٖٓ ٝؿٞى ٓـَ ٨ُُٓخص 

 حُظ٢ طؼظزَٛخ أُٓخص ٖٓ ٗخٜٗخ طٜي٣ي ٤ًخٕ حُٔ٘ظٔش ٝ ٣ٌٕٞ رٔؼخرش ًحًَس ُِٔ٘ظٔش.

 Crisis management teamفش٠ك ئداسح الْصِبد  .ة 

ش ٓو٤يس ، ٧ٕ ح٧ُٓش طظطِذ ٍىٝى أكؼخٍ ؿ٤َ طو٤ِي٧٣ػ٠ِ ِٓطش ىحٍس ح٧ُٓخص طٔؼ٬٤ً ط٣ٌٖٞ ك٣َن ٩

( إٔ كَم حُؼَٔ ٖٓ أًؼَ حُطَم 2006 ، ًٔخ أٟٝق )ح٤ًَُٞ،ر٤٠ن حُٞهض ٟٝـ١ٞ حُٔٞهق

٤ٗٞػخً ٝحٓظويحٓخً ُِظؼخَٓ ٓغ ح٧ُٓخص ٝطظطِذ ٝؿٞى أًؼَ ٖٓ هز٤َ ٝٓوظٚ ٝك٢٘ ك٢ ٓـخ٫ص 

ف حُٔطِٞد رَٔػش ٝط٘خٓن ٝػيّ طَى ح٧ٍٓٞ ٓوظِلش ٝكٔخد ًَ ػخَٓ ريهش ٝطلي٣ي حُظَٜ

 ُِٜيكش .

 :Planning as a prerequisite اٌزخط١ػ وّزطٍت أعبعٟ   .ط 

( إٔ أكؼخُ٘خ ٣1997ًٌَ )حُل١ٝ٬ٔ،ٝ ،ٓخ٢ٓ ْٜٓ ك٢ ػ٤ِٔش اىحٍس ح٧ُٓخصطز٢٘ حُظوط٢٤ ًٔظطِذ أ

ـوط٢ ٓخ ٢ٛ ا٫ ٍى كؼَ ُٔ ُٚ كٔؼظْ ح٧ُٓخص طظؤُّ ، ٝٗظخّٕ ٓخ ر٤ٖ ٍى حُلؼَ حُؼ٘ٞحث٢ ٍٝى حُلؼَ حُ

، إ ُْ ٣ٌٖ ُي٣٘خ هط٢ ؿ٤خد حُوخػيس حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُِظوط٢٤ ٧ٕ أهطخء ر٣َ٘ش ٝاىح٣ٍش ٝهؼض رٔزذ

ُٔٞحؿٜش ح٧ُٓخص كبٕ ح٧ُٓخص ٓٞف ط٢ٜ٘ ٗلٜٔخ رخُط٣َوش حُظ٢ ط٣َيٛخ ٢ٛ ٫ رخُط٣َوش حُظ٢ 

 ٣َٗيٛخ ٗلٖ. 

 Scientific Methodsٚعبئً ػ١ٍّخ  .د 

ؿٜخ ٗٔخًٜٛٔخ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ١َٝهٜخ ٝأُٓخص ٖٓ ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ ح٧ حٓظويحّ ٝٓخثَ ػ٤ِٔش

 .طوخً حُوَحٍُٜخ ُظ٤َٜٔ ػ٤ِٔش ح ٔؼ٠ِحُٔظوٜٜش ك٢ طل٤َِ حُٔ٘خًَ ٝح٧ُٓخص ٝ ٟٝغ حُلٍِٞ حُ

ح٫ٓظلخىس ٖٓ طـخٍرٜخ ُٝٔخروش ك٢ طلي٣ي ح٧كيحع حطؼظزَ ٜٓٔش ُـٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝ ٌٛٙ حُٔظطِزخص 

ًٌُي ظْ طلخى٣ٜخ ك٢ ح٧كيحع حُ٘ز٤ٜش ٝٓؼَكش ح٧هطخء حُظ٢ كيػض ه٬ُٜخ ٤ُحُظؼخَٓ ٓؼٜخ ٤ًٝٝق طْ 

، رخ٩ٟخكش ُِظوط٢٤ حطوخً حُوَحٍٝحُزؼي ػٖ حُظلَى ك٢ حُظل٤ٌَ ٝ أ٤ٔٛش حُل٣َن ك٢ اىحٍس حُؼَٔ

 ٝ ًخٍػش، ٓغ ٍَٟٝس ح٫ٓظلخىسأطخ ع ٓظٞهغ ٓٞحء ًخٕ ر٤ٔحُـخ٣ِٛش حُٔزٌَس ُِظؼخَٓ ٓغ أ١ كيٝ

 ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش حُٔظوٜٜش ك٤ٜخ . ظويحّ حُٞٓخثَ حُؼ٤ِٔش حُلي٣ؼش ٝحٖٓٓ ٝ

 

 ( :2003ػٕذ )اٌخع١شٞ، ِشاؽً ِٛاعٙخ الْصِبد  -9

 ِشؽٍخ ِب لجً ؽذٚس الْصِٗ / الإعزؼذاد. ٚرزّضً ثبٌم١بَ ثّب ٠ٍٟ: (1

 ٟٝغ ح٤ُ٘ٔخ٣ٍٞٛخص حُٔ٘خٓزش ُِٔوخ١َ حٌُٔٔ٘ش . . أ
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طٜخٍ رْٜ ك٢ كخُش ػ٠ِ ٓوظِق حُٔٔظ٣ٞخص حُٔطِٞد ح٫ طلي٣ي ٓٞحهغ ٝػ٘خ٣ٖٝ حُٔٔئ٤ُٖٝ  . ب

 ٝهٞع حُليع ) ح٧ُٓش ( .

ػيى حٌُٔخٕ ٝطلي٣ي حُز٤خٗخص ح٣ٍَٝ٠ُش حُوخٛش رٔٞهغ ح٧ُٓش ٖٓ ك٤غ حُٔٔخكش   . ت

 ٔظ٘ل٤خص ٝحَُٔحكن ح٧هَٟ.ٔٝحُٔٔخًٖ ٝٗٞػٜخ ١ٝز٤ؼظٜخ ٝٓ٘خكٌٛخ ٝحُٔيحٍّ ٝحُ

 ٗٞع ح٧ُٓش / حُوطَ . ٛيحٍ ح٧َٓ رخ٩ٌٗحٍ كٔذحش طلي٣ي ٓٔئ٤ُٝ  . ث

 . طلي٣ي أِٓٞد حُظَٜف حُٔ٘خٓذ ٖٓ هزَ حُٔٞح٤٘١ٖ ك٢ كخٍ طِو٢ ح٩ٌٗحٍ رليٝع ح٧ُٓش  . ج

 ٌٓخٗخص حُز٣َ٘ش ٝحُٔخى٣ش ٝحُل٤٘ش حُٔطِٞرش ُٔٞحؿٜش ح٧ُٓش .طلي٣ي ح٫  . ح

 ٌٓخٗخص حُٔظٞكَس ٝطلي٣ي حُٞهض حُٔطِٞد طٞك٤َٙ. كَٜ ح٫  . خ

 ٟٝغ ٝطؼي٣َ حُظ٣َ٘ؼخص ح٣ٍَٝ٠ُش ُِظؼخَٓ ٓغ ح٧ُٓش.   . د

 ِشؽٍخ اٌّٛاعٙخ خلاي الْصِخ: ٚرزّضً ثّب ٠ٍٟ: (2

 ح٩ٌٗحٍ حُل١ٍٞ ُِٔ٘خ١ن حٌُٔ٘ٞرش.  . أ

 ح٩ر٬ؽ حُل١ٍٞ ُِـٜخص حُٔؼ٤٘ش رخُٔ٘خًٍش ك٢ ٓٞحؿٜش ح٧ُٓش . . ب

 آظيػخء حُٔؼ٤٤ٖ٘ ربىحٍس ح٧ُٓش . . ت

 ِلخً كٔذ كـْ حُيٓخٍ حُ٘خطؾ.ط٘ل٤ٌ حُوط٢ ٝح٤ُ٘ٔخ٣ٍٞٛخص حُٔؼيٙ ٓ  . ث

طلي٣ي حُٔطخُذ ٝحُٔؼٞٗخص ٖٓ حُـٜخص حُوخٍؿ٤ش كٔذ كـْ ٝٗٞع حُيٓخٍ ٝحُؤخثَ  . ج

 حُ٘خطـش ػٖ حٌُخٍػش أٝ ح٧ُٓش. 

 ط٘ل٤ٌ هط٢ ط٣ُٞغ حُٔؼٞٗخص ٝحُٔٔخػيحص.  . ح

 ِشؽٍخ ئػبدح اٌٛظغ ئٌٝ غج١ؼزٗ: (3

حُوطٚ ه٤َٜس ح٧ؿَ طؼ٠٘  ٝطَ٘ٔ ٌٛٙ حَُٔكِش ٟٝغ هطظ٤ٖ ه٤َٜس ح٧ؿَ ٣ٞ١ِٝش ح٧ؿَ، ك٤غ

حُٔئهض ٝحُويٓخص  ، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ طٞك٤َ حُٔؤٟٝحُل٤خس رظٞك٤َ حُلي ح٧ى٠ٗ ٖٓ ٓظطِزخص ٤َٓ 

، ٝحُوطش ٣ٞ١ِش ح٧ؿَ ٝحُظ٢ طٔظي ُٔ٘ٞحص رٜيف اػخىس ٓخ٤ٓش ٖٓ ٓؤًَ َٝٓ٘د ٝططز٤ذح٧

 حُٔوظِلش .ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ حُوط٢ حُظ٣ٞٔ٘ش حٌُٔ٘ٞرش حُظٞحُٕ ٝحُٟٞغ حُطز٤ؼ٢ ُِٔ٘طوٚ 

 ِشؽٍخ اٌزم١١ُ: (4

، ٝطو٤٤ْ َٓحكَ ػ٤َحً ؤٞػخً ٝطُش رظو٤٤ْ ح٧ُٓش كـٔخً ٝٗجٞٝطٔؼَ ٌٛٙ حَُٔكِش ه٤خّ حُـٜخص حُٔٔ

ٌٓخٗخص حُٔوظِلش حُز٤خٗخص ٝح٧ٓخ٤ُذ ٝحُٞٓخثَ ٝح٫ٓظؼيحى ٖٓ ك٤غ ح٤ُٔ٘خ٣ٍٞٛخص حُٔليىس ٝح٫

ٓظيػخء حثَ ح٩ٌٗحٍ ١َٝم كخػ٤ِش ٝٓخٝطو٤٤ْ َٓكِش ٓٞحؿٜش ح٧ُٓش أٝ حٌُخٍػش ٖٓ ك٤غ ٓيٟ 

، ٝطو٤٤ْ س ػ٠ِ حٓظوزخُٜخ ٝط٣ُٞؼٜخ رٌلخءس٤ُٖ ٝحُوط٢ حُٔ٘لٌس ٝحُٔطخُذ ٝحُٔؼٞٗخص ٝحُويٍحُٔٔجٞ

، أ١ طو٤٤ْ ػ٤ِٔش اىحٍس ح٧ُٓش ٖ ١َٝم ٝٝٓخثَ ح٩طٜخٍ ٝكخػ٤ِظٜخطـخٍد حُٔٔئ٤ُٖٝ ٝحُٔ٘ل٣ٌ

 . ُظو٤َٜ ٝٓلخُٝش طـ٘زٜخ ٓٔظوز٬ُـ٤ٔغ ٌٓٞٗخطٜخ ٝحُظؼِْ ٖٓ كخ٫ص حُ٘وٚ ٝح٠ُؼق ٝح
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 ِشؽٍخ ِب ثؼذ الْصِخ: (5

، ٫ ري إٔ ٣ؼوزٜخ َٓحكَ ٝهي َ ٖٓ ٓ٘خك٢ حُل٤خس ك٢ ٓـظٔغ ٓؼ٤ٖطؤػ٤َٛخ ػ٠ِ ًؼ٤ٝ ح٧ُٓش حٗظٜخءرؼي 

 (: 2003أًي حٌُؼ٤َ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ إٔ ٗظخثؾ ح٧ُٓش طئػَ ك٢ ػ٬ع حطـخٛخص )حُو١َ٤٠،

 ًُٝي ر٠ٍَٝس حُؼَٔ ػ٠ِ ػيّ ػٞىس ح٧ُٓش ػخ٤ٗشً. ،كظَحُكٌَ حُلٔخ٣ش ٝحُٞهخ٣ش ٝح٫ -أ 

 ٍطوخء رخُؼَٔ ٝحُ٘٘خ١ ح٩ىح١ٍ.كٌَ حُظل٤ٖٔ ٝحُظط٣َٞ ٝح٫  -د 

٤ُظْ حُظـِذ  ػ٤ِٚ، كٌَ حُظلٞم ٝحُليحػش رل٤غ ٣ظْ حُؼَٔ ػ٠ِ ٛ٘غ ٝحهغ ؿي٣ي ٤ٔٓٝطَ  -ؽ 

ٖٓ ه٬ُٚ ػ٠ِ ٓٔززخص ح٧ُٓش ٌٝٛٙ ح٩طـخٛخص ٣ظْ حُؼَٔ رٜخ ك٢ ٓؼظْ حُٔـظٔؼخص 

 حَُحه٤ش ٝحُيٍٝ حُٔظويٓش.

ُٓش ٝطو٤٤ْ حُٞحهغ رٌَ ٗظخثـٚ طؼظزَ ه٤٠ش ٓخ رؼي ح٧ُٓش ٗظَس ٤ُٞٔٗش ٝػ٤ِٔش ٧ٓزخد ٝىٝحكغ ح٧

خٍ ح٧ُٓش رٌخِٜٓخ ػْ ، ػْ حُ٘ظَ ُِٔٔظوزَ ٝحُو٠خء ػ٠ِ ح٫٥ّ ٝحُٔؼخٗخس ٝٓؼخُـش آػكَحُحطٚحٝ

ٓغ حُو٠خ٣خ ٌٓ٘ ريح٣خطٜخ ٫ٝ ري ٖٓ حُظؤ٤ًي ٣ـخى ٗظخّ اىح١ٍ ؿي٣ي أك٠َ ٣ٔظط٤غ حُظؼخَٓ احَُ٘ٝع ك٢ 

 ( .2003ػ٠ِ حُظط٣َٞ ٝٓٞحِٛش حُظ٤ٔ٘ش ٝهطق ػٔخٍ حُ٘ـخف )حُو١َ٤٠ ،

 

 :صِبدالْ داسحئ فٟ اٌّإصشح اٌؼٛاًِ -11

 حُؼٞحَٓ ػيى ٖٓ طٞحكَ ٣ٔظِِّ َٓح٧ كبٕ ،أٛيحكٜخ ٝطلو٤ن ػِٜٔخ أىحء ك٢ ح٧ُٓخص ىحٍسا ط٘ـق ٢ٌُٝ

 رٌلخءس ُٓشح٧ٗلٞ  رٚ  حُٔ٘خ١ حُؼَٔ حٗـخُ ٖٓ ُٓشح٧ ٓي٣َ ٤ُظٌٖٔ ُٓش،ح٧ حىحٍس ك٢ حُٔئػَس

  :٢ٛ ( 2005َ ًٔخ أٍٝىٛخ ) حُِٝحَٛس ،حُؼٞحٓ ٌٛٙ ٝأْٛ طوخٕ،ٝا ٝكخػ٤ِش

 :ٚالارصبي اٌّؼٍِٛبد -أ

 ٝحُٟٞٞف ٝحُلؼخ٤ُش حٍُ٘ٔٞٝ رخُيهش ٣ظْٔ ُٓشح٧ ػٖ ٓؼِٞٓخص ٗظخّ ٝؿٞى ح٧ُٓخص اىحٍس طظطِذ

 ًخكش حُظَٝف ػٖ حُيه٤وش ٝحُٔؼِٞٓخص رخُز٤خٗخص حُٔ٘ظٔش اىحٍس ػ٠ِ حُوخث٤ٖٔ ط٣ِٝي ػ٠ِ ٝهخىٍ

 ٩ُحُش حُٞهخث٤ش ٟٝغ حُوط٢ أؿَ ٖٓ ًُٝي أُٓش، ُوِن ح٧ؿٞحء تط٤ٜ إٔ ٣لظَٔ حُظ٢ ٤ٗخءٝح٧

 ح٤ُٔ٘خ٣ٍٞٛخص ك٤ٜخ ٍْٝٓ ح٠ُؼق ٗوخ١ ًظ٘خفحٝ طل٤ِِٜخ رؼي أَٓٛخ، ٣ٔظللَ إٔ هزَ أٓزخرٜخ

 .ُٜخ ُِظٜي١ ح٬ُُٓش

 :ٚاٌّغإ١ٌٚبد اٌّٙبَ ٚظٛػ ِذٜ -ة

ح ٝحُٔٔئ٤ُٝخص حُٜٔخّ ٟٝٞف ٣ِؼذ ًٍ  ٗلٞ حُظلَى رُٜٔٞش ػ٠ِ حُوَحٍ ٓظوٌ ٓٔخػيس ك٢ كخػ٬ ىٝ

 ٖٓ ػٜ٘خ ٣٘ظؾ ُٓش ٝٓخح٧ ٟـ٢ إٔ ػِٔ٘خ ٓخ اًح ٝهخٛش ُٓش،ح٧ ُٔٞحؿٜش حٌُل٤ِش ح٫ؿَحءحص حطوخً

ح حُوَحٍ ٓظوٌ ٖٓ ٣ـؼَ طلخػ٬ص ًِ  كبٕ ٝرخُظخ٢ُ ح٫طـخٙ حُٜل٤ق، ٗلٞ رل٣َش حُظلَى ػٖ ػخؿ

 ٝٓؼخُـظٜخ ُٜخ ُٓش ٝحُظٜي١ح٧ ٓٞحؿٜش حؿَحءحص ٖٓ ًؼ٤َح ٣َٜٔ ٝحُٔٔئ٤ُٝخص حُٜٔخّ ٟٝٞف

 .طٌِلش ٝرؤهَ ٌٖٓٔ، ٝؿٜي ٝهض رؤهَ
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 :اٌّمذِخ اٌؾٛافض فبػ١ٍخ ِذٜ -ط

 ٓظـ٬ُٜخحٝ حُؼ٬هش ٌٛٙ ٓظؼٔخٍح ٝؿذ ٌُح ىحء،ٝح٧ حُلٞحكِ ر٤ٖ ٓخ ه٣ٞش ح٣ـخر٤ش ػ٬هش ُٞؿٞى ٗظَح

 حُلٞحكِ طويّ حُظ٢ ٝحُٔٔئ٤ُٝخص، كخُٔ٘ظٔخص رخُٜٔخّ حُٔظؼِوش حُو٠خ٣خ ٓؼخُـش ك٢ ٓؼَح٧ ح٫ٓظـ٬ٍ

 أه٠ٜ ٝرٌٍ ؿ٤ي، أىحء ُظلو٤ن ه٣ٞخ ُْٜ ىحكؼخ طؼط٢ ُٓخص،ح٧ ٝهض ك٢ ٝهخٛش حُوَحٍ، ُٔظو١ٌ

 .حُٔ٘ظٔش طٜيى ٝؿٞى حُظ٢ ُٓخصٝح٧ حُٔوخ١َ طـخُٝ ك٢ ٌٖٓٔ ؿٜي

 لغبَ : ٚالْ اٌذٚائش ث١ٓ اٌزٕغ١ك -د

 ًخكش حُـٜٞى طٌخطق ٖٓ ري ك٬ رظي٤َٓٛخ، ٣ٌٍٝ٘ حُٔ٘ظٔش ٣ٜيى ١خٍة كيع ٢ٛ ح٧ُٓش إٔ ٝك٤غ

 ٗ٘طشح٧ك٢  حَُٕٔ ٝحُظٌخَٓ حُظَحر٢ ٖٓ ٗٞع رب٣ـخى ًُٝي ٝؿٞىٛخ، ٝأٓزخد ُٓشح٧ ٓؼخُـش ٗلٞ

 ٤ٔٗخدحط٤َٜٔ  ػ٠ِ ٣ؼَٔ ح١ٌُ َٓح٧ حُٔ٘ظٔش، ىحهَ ٝح٫هٔخّ حُيٝحثَ ٓوظِق ر٤ٖ ٝحُٞظخثق

 .ك٢ ا١خٍٛخ ٣ؼِٕٔٞ حُظ٢ حُٔ٘ظٔش طـخٙ ٝحُٔ٘خػَ ٝحُؼٞح١ق كٌخٍٝح٧ ٍحءح٧ ٝطزخىٍ حُٔؼِٞٓخص،

 ر٤ٖ ٓوظِق حُظ٤ٔ٘ن ػ٤ِٔخص ػ٠ِ ًز٤َ رٌَ٘ طؼظٔي ُٓشح٧ اىحٍس كخػ٤ِش إٔ حُوٍٞ ٣ٌٖٔ ٛ٘خ كٖٔ

 .ٝهض ٌٖٓٔ أَٓع ك٢ ٝٓؼخُـظٜخ ُٓش،ح٧ طط٣ٞن َٓػش ػ٠ِ ٣ٔخػي ٓٔخ هٔخّ،ٝح٧ حُيٝحثَ

 :إٌّظّخ فٟ اٌّزبؽخ اٌّٛاسد رٛافش ِذٜ -٘ـ

خ ٓ٘خٓزخً حُزيح٣ش ٌٓ٘ ٝطؼزت طل٘ي حُظ٢ ح٩ىحٍس ٢ٛ ُٓخصح٧ ٓٞحؿٜش ك٢ حُ٘خؿلش ح٩ىحٍس إ ًٔ ً ٖٓ 

 ػ٠ِ حٌُخِٓش ح٤ُٔطَس كٌخّح رٞحٓطظٜخ ٣ٌٖٔ ه٤خ٤ٓش ٝرلظَس طلظخؿٜخ، حُظ٢ ٝحُٔخى٣ش حُز٣َ٘ش حُٔٞحٍى

 ٓوِٕٝ ط٣ٌٖٞ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ٝهيٍطٜخ حُٔ٘ظٔش هٞس إٔ حُوٍٞ ٣ٌٖٔ ٝرٌٜح رٜخ حُٔظؼِوش كيحعح٧ ٓـ٣َخص

 . ُِٔٞحؿٜش ح٬ُُٓش ٝحُٔخى٣ش حُز٣َ٘ش حُٔٞحٍى ٖٓ ًخف

 

 صِبدالْ ئداسح ٔغبػ ِؼٛلبد -11

 ٌٛح ٝك٢ أٛيحكٜخ طلو٤ن ىٕٝ طلٍٞ حُظ٢ ٝحُٔؼٞهخص حُٜؼٞرخص ٖٓ حٌُؼ٤َ ح٧ُٓخص اىحٍس طٞحؿٚ

 اٌٗخٍ ك٢ طظٔؼَ ح٫ُٓخص اىحٍس طٞحؿٚ حُظ٢ حُٔؼٞهخص أْٛ إٔ(Cynthia,2005)  صأٗخٍ حُٜيى

 كوي  ((Philips,1986  أُٓش ،أٓخ كيٝع اكظٔخٍ ُظٍٜٞ حُلخؿش حُ٘وٚ أٝ ًٌُٝي أُٓش، ٝؿٞى

 :٢ٛٝ ط٤ٜ٘لخص  ػ٬ػش ح٠ُ ح٫ُٓش حىحٍس ػ٤ِٔش ٤َٓ طؼَهَ حُظ٢ حُٔؼٞهخص ٛ٘ق

 ٓخ رٔزذ حُؼخ٤ِٖٓ كَحى٨ُ ٗٔخ٤ٗشح٩ رخُطز٤ؼش طظؼِن حُظ٢ حُٔؼٞهخص ٢ٛٝ  :الأغب١ٔخ اٌّؼٛلبد .أ 

 ٝهيٍحص ٓٔخص ٖٓ رٚ ٣ظٜلٕٞ ٝٓخ ٓؼظويحص، ٖٓ ٣ؼظ٘وٞٗٚ ٝٓخ ه٤ْ ٝاطـخٛخص ٖٓ ٣لِٔٞٗٚ

  .رٜخ ٣ؼِٕٔٞ حُؼَٔ حُظ٢ ر٤جش ٟٖٔ

 ٤ٓٝخٓخص ٝحهغ طوٚ حُظ٢ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش رخُ٘ٞحك٢ طظؼِن حُظ٢ حُٔؼٞهخص ٢ٛٝ :اٌزٕظ١ّ١خ اٌّؼٛلبد .ة 

 ٕأ ُٓخصح٧حىحٍس  ٤ٓخٓخص ٟؼق ػٖ كي٣ؼٚ ٓـَٔ ك٢ (2005س، حُِٝحَٛ ) حُظ٘ظ٤ْ، ٣َٟٝ

 ٤ُٔخٓش ح٣َُٔش حُٔ٘ظٔخص رؼٞ حطزخع :ٜٛٔخأ ٖٝٓ ٓزخدح٧ ٖٓ ٓـٔٞػش ح٠ُ ٣ؼٞى ٌٛح

 ك٢ حُؼَٜ َٓؿٞرش ٝؿ٤َ ٓوزُٞش ؿ٤َ ٛزلضأ ًٍٝحثغ ٓزخد٧ حُوخٍؿ٢ حُؼخُْ ػٖ ٗـ٬مٝح٩

 حُٔوظِلش، ٝػَٜ حُٔ٘ظٔخص ر٤ٖ ٝحُظ٤ٔ٘ن حُظؼخٕٝ ٝػَٜ حُؼخُْ، ػ٠ِ ٗلظخفح٩ ػَٜ حُلخ٢ُ،

 .ٝح٫طٜخ٫ص حُٔؼِٞٓخص ٝػٍٞس ٝحَُه٢ حُظويّ
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 :ٚالارصبلاد ثبٌّؼٍِٛبد اٌّزؼٍمخ اٌّؼٛلبد .ط 

 ىح٣ٍشح٩ ر٤ٖ حُٔٔظ٣ٞخص ٝح٣ٜخُٜخ ٗوِٜخ َٝٓػش حُٔؼِٞٓخص رظٞك٤َ حُوخٛش حُٔؼٞهخص طِي ٢ٛٝ

 رخُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش حُٔؼٞهخص2008)  ،حُط٤َح١ٝ) هي ُوُِٚٔ٘ظٔش ٝ ىح١ٍح٩ ح٤ٌُخٕ ك٢ حُٔوظِلش

 :حُ٘وخ١ حُظخ٤ُش ك٢ ٝح٫طٜخ٫ص

 .رخُٔؼِٞٓخص حُؼ٬ٔء ٩ٓيحى ٓظطٍٞ حطٜخٍ ٗظخّ طٞكَ ػيّ -أ

 .ح٫طٜخٍ ٜٓخٍحص ػ٠ِ ُٓخصح٧ ىحٍسا ك٣َن طي٣ٍذ ػيّ - د

 .ُٓخصرخ٧ حُٔظؼِوش حُظَٝف ك٢ ٜٝٓيٍٛخ حُٔؼِٞٓخص ىهش ط٘و٤ٚ ك٢ حُويٍس ٟؼق - ص

 .ُٓخصح٧ ٝهخصأ ك٢ ٝهخٛش ٗلٜخ، ٝأ حُٔؼِٞٓخص، ػَٝ ك٢ حُٔزخُـش - ع

 .ؿ٤َٛخ ىٕٝ ٓؼ٤٘ش ٝؿٜخص َٓحًِ ك٢ ُٓخصرخ٧ رخُظ٘زئ حُوخٛش حُٔؼِٞٓخص حكظٌخٍ - ؽ

 .ُٓخص٨ُ ُِظٜي١ حُلي٣ؼش ح٫طٜخٍ ٗظٔشأ حٓظويحّ ٓليٝى٣ش - ف

 حُ٘خِٓش حَُإ٣ش حُويٍس ػ٠ِ ٓيٟ ػ٠ِ ٣ظٞهق ُٓشح٧ اىحٍس ك٢ حُ٘ـخف إٔ َٟٗ ٓزن، ٓخ ٟٞء ٝك٢

 طٞح٢ُ ٟـ٢ ٍٝحم، ٝطلضح٧ ًخكش طوظ٢ِ ك٤غ ٝأؿِحثٚ، رؼ٘خَٛٙ ١ُٞٓح٧ ُِٔٞهق ٝحُٔظٌخِٓش

 ٜٓ٘خ ًَ ٝط٘يٓؾ كيحعح٧طٔظِؽ  طٌخى ك٤غ حُظؼو٤ي، ٗي٣ي حُٔٞهق ٣زيٝ ٓظٔخٍع رٌَ٘ ُٓشح٧ أكيحع

 ٟٝـ١ٞ حُٜٔخُق َٝٛحػخص حُوٟٞ، طٞحُٗخص حهظ٬ٍ طلض ٜٓ٘خ ًَ ٓؼخُْ ٝط٤٠غ هَٟ،ح٧ ك٢

 حُزلغ حُ٘خؿق ُٓخصح٧ ٓي٣َ ٣ظؼ٤ٖ ػ٠ِ ٝرخُظخ٢ُ ك٤ٚ حُوَحٍ ٝٓظو١ٌ ح٫ىح١ٍ ح٤ٌُخٕ ػ٠ِ ُٓشح٧

٤٠٣غ ك٢  ٫ كظ٠ ٌٛح رلؼٚ ك٢ حُل٤طش ٝحُلٌٍ ٣ؤهٌ ٝإٔ كَحؽ، ٖٓ طظَٜ ُْ حُظ٢ ُٓشح٧ ؿٌٍٝ ػٖ

 ًٌُٝي ُٓشح٧ ٓغ حُظؼخَٓ ك٢ حُٞهض ٤ٟن ىحثٔخ ٓٔؤُش ٣ظًٌَ ٝإٔ ُٓش،ح٧ ٓززظٜخ حُظ٢ حُٔظخٛخص

 حُظلَى كبٕ ٝرخُظخ٢ُ ُٓش،ح٧ ٟـ٢ َٟرخص أٓخّ ح٤ٌُخٕ ح٫ىح١ٍ ىكخػخص ٝطيحػ٢ كيحعح٧ ط٬كن

 .حُٔـخٍ ٌٛح حُوَحٍك٢ ٓظوٌ أٓخّ حُٞك٤ي حُلَ ٛٞ ٣ٌٕٞ هي ُٓشح٧أهطخٍ  ُٔٞحؿٜش ٝحُٞحػ٢ ح٣َُٔغ

 

 ساثؼب : اٌىٛاسس :

 Disaster رؼش٠ف اٌىبسصخ  -1

ِؾ حٗظي ػ٤ِٚ ٝرًَٝػٚ ح٧َٓ ٣ٌَػٚ ًَػخ ، ٝأًَػٚ : ٓخءٙ ٝ هًٞس ٖٓ ًَع ،ٓؤ اٌىبسصخ ٌغخ : .أ 

ٓ٘ٚ حُٔ٘وش ، هخٍ ح٧ٛٔؼ٢ : ٫ٝ ٣وخٍ ًَػٚ ٝاٗٔخ ٣وخٍ أًَػٚ، ٝ هخٍ : ٝهي طـ٠ِ حٌَُد 

، ٖٓ ًَػٚ حُـْ أ١ ٝؿَٔس ًخٍػش أ١ ٗي٣يس ٗخهشٝك٢ كي٣غ ػ٢ِ : ك٢ ٌَٓس ِٜٓؼش  ،حٌُٞحٍع

 ( . 3848رِؾ ٓ٘ٚ حُٔ٘وش )حرٖ ٓ٘ظٍٞ ، ى.ص، ٙ 

 : طؼيىص طؼ٣َلخص حٌُخٍػش ٝ ٜٓ٘ٔخاٌىبسصخ اصطلاؽب :  .ة 

 ٌٗحٍح ٓخرن ٝريٕٝ ح٩ٗٔخٕ رلؼَ أٝ حُطز٤ؼش رلؼَ آخ طليع هخَٛس ٝهٞس هط٤َس ٢ٛ كخُش: اٌىبسصخ

 ٝأَٟحٍ ٝاٛخرخص ٝك٤خص طٜيى رليٝع أٜٗخ ًٔخ كؼخُش، ٝؿ٤َ ٟؼ٤لش ٍٝهخرش ٓٔزن ٌٗحٍح رٞؿٞى أٝ

 .(2006 )ػ٢ِ، رخُٔٔظٌِخص
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طؼَّف أ٠٣خ ػ٠ِ أٜٗخ ػزخٍس ػٖ ٝهٞع كخىػش أٝ أكيحع رخُلـْ ح١ٌُ ٣وِن ٟٝؼخً ٣ئى١ ا٠ُ 

، اٟخكشً ا٠ُ يٓخٍ ٝح٬ُٜى ٨ٍُٝحف ٝحُٔٔظٌِخصحٟطَحد ح٧ٗٔخ١ حُطز٤ؼ٤ش ُل٤خس حُٔـظٔغ ٓٔززشً حُ

ح٧َٟحٍ حُٔؼ٣ٞ٘ش حُٔظٔؼِش رلخ٫ص حُزئّ ٝحُ٘وخء ُِز٣َ٘ش ) ٓي٣َ٣ش ح٬ُٔف حُٜ٘ي٢ٓ ح٢ٌُِٔ 

 (.2001ح٧ٍى٢ٗ ،

 ح٧ٍٝحف ك٢ ًز٤َس هٔخثَ ػٜ٘خ ط٘ـْ ًز٤َس رؤٜٗخ كخىػش اٌّذ١ٔخ ٌٍؾّب٠خ اٌذ١ٌٚخ ٚرؼشفٙب  إٌّظّخ

حُطز٤ؼش ًخ٤ٍُٔٞ ٝ ح٫ٍُُِ  كؼَ َٓىٛخ (natural disaster)١ز٤ؼ٤ش  طٌٕٞ ٝهي ٝحُٔٔظٌِخص

     اٍحى٣خً  ًخٕ ٓٞحء  (technical disaster)ح٩ٗٔخٕ كؼَ َٓىٛخ ًخٍػش طٌٕٞ ٝهي حُؼٞحٛق،

 أٝ ٝأ٤ِٛش، ك٤ٌٓٞش ًخكش، ح٤٘١ُٞش ح٧ؿِٜس ٓؼٞٗش ُٔٞحؿٜظٜخ ٫اٍحى٣خً )رخ٩ٛٔخٍ( ٝطظطِذ أّ) )ػٔيحً 

  حُؼَر٤ش.  حُيٍٝ ؿخٓؼش أهٌص حُظؼ٣َق ٝرٌٜح ح٤٘١ُٞش حُويٍحص طلٞم ٓٞحؿٜظٜخ هيٍس ًخٗض حُي٤ُٝش اًح

 كـؤس،٣ٜٝزق ح٤ٓٞ٤ُش حُل٤خس ٢ٔٗ ؿَحثٜخ ٖٓ ٣ظؤػَ ٓلـؼش كخُش رؤٜٗخ اٌّزؾذح الُِْ ١٘ئخ رؼشفٙبًٔخ 

 ٝػ٘خ٣ش ِٝٓـؤ ٬ٓٝرْ كٔخ٣ش ا٠ُ كخؿش ك٢ ٤ٜ٣َٕٝٝ ٬٣ٝطٜخ ٖٓ ٓٔخػيس ٣ٝؼخٕٗٞ ريٕٝ حُ٘خّ

 .(1992ح٧هَٟ )رَٗخٓؾ ح٧ْٓ حُٔظليس ُِظ٤ٔ٘ش ، ح٣ٍَٝ٠ُش حُل٤خس ٝحؿظٔخػ٤ش ٝحكظ٤خؿخص ١ز٤ش

 أِٓٞد ك٢ حُٔظٞهغ ؿ٤َ حُٔلخؿت كٜٞ حُظلٍٞ اٌغلاِخ ٌّٕٙذعٟ الِْش٠ى١خ إٌّظّخ أِب رؼش٠ف

 أٝ ٝحُٞك٤خص ح٩ٛخرخص ٖٓ حُؼي٣ي ك٢ طظٔزذ كؼَ اٗٔخٕ، ٖٓ أٝ ١ز٤ؼ٤ش ظٞحَٛ رٔزذ حُؼخٓش حُل٤خس

 .(2005)ٓلٔي،  حٌُز٤َس حُٔخى٣ش حُؤخثَ

( رؤٕ ٓوخ١َ حٌُٞحٍع ط٤َ٘ ا٠ُ ح٧ٍهخّ حُٔظٞهؼش ُِؤخثَ ك٢ (Marianti,2007ٝ ٤٠٣ق

 ح٧ٍٝحف ٝحُـَك٠ ٝحُٔٔظٌِخص ٝ طؼطَ حُ٘٘خ١ ح٫هظٜخى١ ٝط٠ٍَٛخ رٔزذ ظخَٛس ١ز٤ؼ٤ش ٓؼ٤٘ش .

 

 رص١ٕف اٌىٛاسس : -2

 وبٌزبٌٟ :( (Marianti,2007,p 5-6صٕفٙب 

 رصزف اٌىٛاسس ؽغت غج١ؼزٙب ئٌٝ :  .أ 

ٓؼَ حُلَٝد  ػٞحَٓ ر٣َ٘ش ٢ٛٝ حُظ٢ ط٘٘ؤ ػٖ :Man-made disastersوٛاسس صٕبػ١خ  .1

 ؿ٤َٛخ .ِٞع حُزل١َ ٝحٌُٞحٍع ح٣ُٝٞ٘ش ٝحُظش، ٝحُلَحثن ٝحُظِٞع حُز٤ج٢ ٝٝحُٜيحٓخص حُؼ٣ٌَٔ

حُٜٞحػن  :ٓؼَ ح٫ٍُُِ ٝحُزَح٤ًٖ، حُؼٞحٛق ٝ Natural disastersوٛاسس غج١ؼ١خ  .2

 حُـلخف ٝؿ٤َٛخ .٠خٗخص، حُظٜلَ ٝحُل٤ٝح٧ػخ٤َٛ ٝ

 ٚ رصٕف ؽغت ِذرٙب ئٌٝ: .د 

ٓٞص ك١ٍٞ حُليع ًٝ  ريح٣ش ٣َٓؼش ٓغ ىٓخٍ ٣ٌٕٝٞ : Acute disastersوٛاسس ؽبدح  .1

ح٧ػخ٤َٛ ( ٌٛٙ ح٧ٗٞحع ٖٓ حٌُٞحٍع )ٓؼَ ػٍٞحص حُزَح٤ًٖ ٝح٫ٍُُِ ٝحُل٠٤خٗخص ٝ

رخُظخ٢ُ طـظٌد ح٫ٓظـخرش ٝحُيػْ ٝ ِذ حُظؼخ١ق رُٜٔٞشٝهخٛش اًح ًخٗض ًز٤َس ػخىس ٓخ طـ

 ح٣َُٔغ .
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يح٣ش رط٤جش ٝطؤػ٤َٛخ ٫ ٣ئهٌ رؼ٤ٖ ٝ ٢ٛ ًحص ر: Chronic disastersوٛاسس ِضِٕخ  .2

حُظِٞع ـخػخص ٝأػطخٍ حُز٤جش ٫ٝطٞحؿٚ كؼ٤ِخ ُلظَس ٣ٞ١ِش ) ٓؼَ حُـلخف ٝ حُٔح٫ػظزخٍ ٝ

 ( .ٝحُظؼَٝ ُِّٔٔٞ

 :ٚ رصٕف ؽغت رأص١ش٘ب ئٌٝ  .ط 

َ ًؼخكش ٍَٟ أػ٠ِ )ٓؼَحص أٝٓغ ٤ٝٝحُظ٢ ُٜخ طؤػ : Major disastersوٛاسس وجشٜ  .1

 ح٧ٝرجش ( .طٔٞٗخ٢ٓ ٝح٫ٍُُِ ٝحُزَح٤ًٖ ٝ

ٍَ أهَ ًؼخكش ٓؼَ ٟ: ٝحُظ٢ ُٜخ طؤػ٤َحص ٓل٤ِش ٝ Minor disastersوٛاسس صغشٜ  .2

 ح٤ٜٗ٫خٍحص حُؼِـ٤ش.كيٝع حُلَحثن ٝح٤ٜٗ٫خٍحص ح٤ٍٟ٧ش ٝ

 

 : اٌىبسصخ عّبد -3

 ٖٝٓ هزُٜٞخ ًٌخٍػش، ٌٓخ٤ٗشح ٓيٟ طليى حُظ٢ حُٔ٘ظًَش ح٬ُٔٓق رزؼٞ ػخٓش رٜلش حٌُٞحٍع طظْٔ

 :( 2011حُٔٔخص )اىحٍس حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ،حًَُِٔ ح٢٘١ُٞ ُِٔؼِٞٓخص، حُـ٣ٍٜٞٔش ح٤٘ٔ٤ُش، ٌٛٙ

  . أكيحػٜخ ٝطظخرغ َٓػش (1

  . حُظٞطَ ٖٓ حُؼخ٤ُش حُيٍؿش (2

 . حُٜخثَ ٝحُؼٜز٢ حُ٘ل٢ٔ ح٠ُـ٢ (3

  . حُٔؼِٞٓخص ٝرخُظخ٢ُ حُز٤خٗخص ٗوٚ (4

  . ُِٔٔج٤ُٖٞ حٌُز٤َ حُظلي١ (5

  . ٓؤُٞكش ؿ٤َ ٝٓٞحؿٜٚ ٝٗظْ ، أٓخ٤ُذ حرظٌخٍ طٔظٞؿذ (6

  . حُٔظخكش ٌٓخٗخصٝح٫ ُِطخهخص أٓؼَ طٞظ٤ق طٔظٞؿذ (7

  . ؿيح ػخ٢ُ ٓٔظٟٞ ػ٠ِ حطٜخ٫ص ٗظخّ طظطِذ (8

    .ػخ٤ُش طو٤٘ش هيٍس ًحص أؿِٜس ا٠ُ ٝرخُظخ٢ُ ، حُظ٘زئ ٖٓ ػخ٤ُش ىٍؿش ا٠ُ طلظخؽ (9

                     

 ِشاؽً اٌىبسصخ : -4

 (:2004ط٘ؤْ َٓحكَ حٌُخٍػش ح٠ُ )ى٣ٍٖٝ، 

 َٓكِش ح٩ٌٗحٍ. أ. 

 َٓكِش حُٜيٓش. د. 

 َٓكِش ح٩ٗوخً. ؿـ. 



38 
 

 َٓكِش ح٩ؿخػش. ى. 

 َٓكِش ح٬ٛ٩ف ٝاػخىس حُز٘خء. ـ.ٛ 

 

 :اٌىٛاسس  ئداسح ِشاؽً -5

 َٓحكَ ٝؿٞى ػ٬ع ػ٠ِ طظلن حٌُٞحٍع ربىحٍس حُٔظؼِوش ٝح٩ؿَحءحص حُ٘٘خ١خص ٓـَٔ ط٤ٜ٘لخص إ

 ( 2006حٌُٞحٍع )ػ٢ِ، حُٔوظٜش ربىحٍس حُؼ٤ِٔش حٍُٔ٘٘ٞحص ك٢ ٓوظِلش رؤٌٗخٍ طل٤ِٜٜخ ٓغ أٓخ٤ٓش

   Predisaster Component :حٌُخٍػش هزَ ٓخ َٓكِش .أ 

حُظ٘زئ  ٓلخُٝش ًُي ٣ٝظ٠ٖٔ ، حُٔظٞهؼش حُٔٔظوز٤ِش حٌُٞحٍع ُٔٞحؿٜش ٝحُـخ٣ِٛش  حُظوط٢٤ ٝطَ٘ٔ

 ٝهٞػٜخ حٌُخٍػش ػ٘ي ٓٞحؿٜش اؿَحءحص ٝط٤ٔ٘ن حُٔٔزن حُظل٤٠َ أؿَ ٖٓ حُٔلظِٔش رخٌُٞحٍع

 .حٌُٞحٍع ٓغ ُِظؼخَٓ طي٣ٍز٤ش ػ٤ِٔش رز٤خٗخص ٝحُو٤خّ

  Disaster Component:حٌُخٍػش كيٝع َٓكِش .د 

 ح٤ٗ٥ش ح٫ٓظؼخىس ٝٓلخُٝش حٌُٔ٘ٞر٤ٖ اؿخثش ٓغ خآػخٍٛ حٌُخٍػش ٝطول٤ق ٓٞحؿٜش ر٘٘خ١خص طظؼِن

 . ٌُِخٍػش  حُٔؼَٝ حُز١َ٘ ُِظـٔغ حُطز٤ؼ٢ ٨ُىحء

   Postdisaster Components : حٌُخٍػش رؼي ٓخ َٓكِش .ؽ 

 حٌُخٍػش ٖٝٓ رٔزذ ُِوَحد حُز٠٘ حُٔؼَٟش طؤ٤َٛ ٩ػخىس حُٞحٓؼش ح٩ؿَحءحص رخُظي٣ٍؾ ٝطَ٘ٔ

 ا٠ُ ،حٌُخٍع أىص حُظ٢ حُز٣َ٘ش حُٔـٔٞػخص ط٤١ٖٞ اػخىس ًُي ٝرؼي ػٔخٍ،ٝح٫ حُز٘خء اػخىس ػْ

  طٜـ٤َٛخ.

هي طْ ط٤ٟٞق ر٤ٜ٘خ ٝ حُظ٤ٔ٘ن ٝأ٤ٔٛش حَُٔحكَ ٓوظِق ر٤ٖ حُٞػ٤ن حُظَحر٢ ح١ٍَٝ٠ُ حُظؤًي ٖٓ ٖٝٓ

 ٌٛٙ حُٔلخ٤ْٛ حُٔظ٘خرٌش ك٢ حًُ٘ٔٞؽ حُظخ٢ُ :

 حٌُخٍػش = حُوطَ + ح٠ُؼق

Disaster = Risk + Vulnerability      

(Blaikie et al, 2004) 

هطَ حٌُٞحٍع = ٝظ٤لش ) هطَ ، طؼَٝ ، ٟؼق (                                           

Disaster risk = function (hazard, exposure, vulnerability)                             

(Asian Disaster Reduction Center, 2004) 
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 الاعزؼذاد ٌٍىٛاسس: -6

حُٜيف ٖٓ ح٫ٓظؼيحى ٝحُٔٞحؿٜش ٛٞ حُظو٤َِ ٖٓ ػيى حُٞك٤خص ٝحُظو٤َِ ٖٓ حُؤخثَ ح٫هظٜخى٣ش إ 

 ( :2006ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝكظ٠ ٗوظَد ٖٓ طلو٤ن ٌٛح حُٜيف ػ٤ِ٘خ )ػَكخٕ ،

طؼ٣ِِ ػوخكش حُلي ٖٓ حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش رٔخ ك٢ ًُي ٓلخُٝش ٓ٘غ حٌُٞحٍع إ أٌٖٓ ٝحُظول٤ق  .أ 

 ي١ ٝح٩ٗوخً .ٜٓ٘خ ٝحُظؤٛذ ُٜخ ٝحُظٜ

 حُظ٤ًَِ حُ٘ي٣ي ػ٠ِ حُٞهخ٣ش ٖٓ أهطخٍ حٌُٞحٍع .د 

 حُظ٤ًَِ ػ٠ِ أ٤ٔٛش ٗظْ ح٩ٌٗحٍ حُٔزٌَ ٣ٝظْ ًُي ٖٓ ه٬ٍ:  .ؽ 

ح٫ٓظـ٬ٍ ح٧ٓؼَ ُِٔؼيحص ُِٝظٌُ٘ٞٞؿ٤خ رٌَ٘ ػخّ ُٝظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُل٠خء ٝح٫ٓظ٘ؼخٍ ػٖ  (1

 رؼي ٝح٫طٜخٍ رٌَ٘ هخٙ.

رش طي٣ٍز٤خ ك٤٘خ ؿ٤يحً ػ٠ِ حٓظويحّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ح٫ٓظـ٬ٍ ح٧ٓؼَ ُِويٍحص حُز٣َ٘ش حُٔيٍ  (2

ٝحُٔئِٛش ػ٤ِٔخً. ًُٝي ٖٓ أؿَ حُو٤خّ رؼ٤ِٔخص حَُٛي ٝحَُٔحهزش ٝحُظل٤َِ ٝرخُظخ٢ُ 

 حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُظ٘زئ حُيه٤ن ُِظخَٛس حُظ٢ هي طئى١ ا٠ُ ًخٍػش.

حُلخؿش ا٠ُ َٗحًخص ٝكِوخص َٝٛ ط٘ظ٤ٔ٤ش ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٢٘١ُٞ ٖٓ أؿَ طؼ٣ِِ آ٤ُخص  (3

 حُظل٣ٌَ ح٤٘١ُٞش رٞهٞع أهطخٍ.

 هيٍس ٗظخّ ح٩ٌٗحٍ حُٔزٌَ ػ٠ِ ا٣ٜخٍ حُٔؼِٞٓخص حُيه٤وش ا٠ُ حُٔؼ٤َٟٖ ُِٔوخ١َ. (4

 ػَٔ حُزلٞع حُؼ٤ِٔش ًحص حُؼ٬هش رخُٟٔٞٞع ٝحُظؼِْ ٖٓ حُيٍّٝ حُٔخروش ٌُِٞحٍع. - ى

ٝؿٞى هط٢  ١ٞحٍة ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٢٘١ُٞ ٝحُٔٔظٟٞ ح٢ُُِ٘ٔ ٝكظ٠ حُٔٔظٟٞ حُ٘و٢ٜ هخرِش  -ُ

 ُِظطز٤ن ك٢ حُٞهض حُٔ٘خٓذ. 

 حُؼَٔ ػ٠ِ ه٤خّ طؼخٕٝ ى٢ُٝ ٝػخ٢ُٔ ٣ٝظْ ًُي ٖٓ ه٬ٍ : -ع

 اهخٓش حَُ٘حًخص ٓغ حُٔ٘ظٔخص حُي٤ُٝش ٝح٩ه٤ٔ٤ِش (1

 لي ٖٓ حٌُٞحٍع .ٗ٘طش ك٢ ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش حُي٤ُٝش ُِأحُو٤خّ رٔ٘خًٍش  (2

 حُٔ٘خًٍش ك٢ ح٫ؿظٔخػخص ٝحُٔئطَٔحص ًحص حُؼ٬هش.  (3

 ٝحُٔؼِٞٓخص حٌُٔخ٢ٗ ُِز٤خٗخص رخُزؼي ٣ظؼِن آهَ ػخَٓ ٤ٔٛ٧ش حُظ٣ٞ٘ٚ ٖٓ ٫ري أهَٟ ٗخك٤ش ٖٓ

 :طلي٣ي  ٍَٟٝس ه٬ٍ حُزؼي ٖٓ ٌٛح أ٤ٔٛش ٝطظٟٞق حٌُٞحٍع ربىحٍس حُٔظؼِوش

 حُوطَ ٟٓٞغ .1

 .حٌُخٍػش طؤػ٤َ ٗطخم .2

 .حٌُخٍػش طؤػ٤َ ٗطخم ُظطٍٞ حُٔظٞهغ حُــَحك٢ ح٫ٓظيحى .3

 .ُِٔٞحؿٜش ح٬ُُٓش ٝحُظـ٤ِٜحص حُٔٞحٍى طٞحكَ أٓخًٖ .4

 حٌُٔ٘ٞر٤ٖ . ٩ٝه٬ء ح٬ُُٓش ٝح٩ٓيحىحص حُظـ٤ِٜحص ُظل٣َي حُٔؼ٠ِ حُٔٔخٍحص .5
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 إٌبعّخ ػٓ اٌىٛاسس: الْظشاس -7

( ػٓ اٌىٛاسس ISDR ،International Strategy for Disaster Reductionفٟ رمش٠ش ي )

 ِب٠ٍٟ : 2002اٌزٟ ؽصٍذ فٟ ػبَ 

 (2عذٚي )

 ًخٍػش  500 ّ 2002  ػخّ حٌُٞحٍع ػيى

 ٝٓلوٞى هظ٤َ  10000  ٝٓلوٞىٕٝ ( هظ٠ِ حُز٣َ٘ش ) ح٧َٟحٍ

 ٗٔٔش ٤ِٕٓٞ 600   حٌُٞحٍع ( ٌٛٙ ٖٓ طؤػَٝح )ح٣ٌُٖ  حُز٣َ٘ش ح٧َٟحٍ

 ى٫ٍٝ ٤ِٓخٍ  55   حُٔخى٣ش ح٧َٟحٍ

 ى٫ٍٝ ٤ِٓخٍ  13 ػ٤ِٜخ حُٔئٖٓ حُٔخى٣ش ح٧َٟحٍ

 ى٫ٍٝ ٤ِٓخٍ 68  حُٔخى٣ش ح٧َٟحٍ ٓـٔٞع

(ISDR, 2002)                                                                     

 اٌىٛاسس إٌبعّخ ػٓ اٌظٛا٘ش اٌغ٠ٛخ: - أ

ٝحٌُخٍػش ٫ طوغ ا٫ ػ٘يٓخ ٗوق ك٢ ٣َ١ن حُظخَٛس ٗلٖ ٗؼ٤ٖ ػ٠ِ ًًٞذ ٢٘ٗ ٝحُؼزخص ك٤ٚ ٗٔز٢ ، 

 حُطز٤ؼ٤ش ٝطٌٕٞ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش أٟؼق ٖٓ إٔ طلظ١ٞ ٝطٔظٞػذ ططَف حُظخَٛس .

% ٖٓ حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ُٜخ ػ٬هش رخُظٞحَٛ حُـ٣ٞش )حُطوْ ٝحُٔ٘خم ٝحُٔخء( 90كوي ٝؿي إٔ  -

 ّ : 2001 -1992كو٬ٍ حُلظَس ٖٓ ٓ٘ش 

 ( كخُش ٝكخس . 622000) كوي حُؼخُْ كٞح٢ُ -1

 ٤ِٓخٍ ٗوٚ . 2ػيى ح٧ٗوخٙ ح٣ٌُٖ طؤػَٝح ك٢ ٌٛٙ حٌُٞحٍع كٞح٢ُ  -2

ي طٔؼَ كٞح٢ُ ٤ُِٓخٍ ى٫ٍٝ أ٢ٌ٣َٓ ٝرٌ 500ٞح٢ُ ٓززض ٌٛٙ حٌُٞحٍع هٔخثَ حهظٜخى٣ش طويٍ رل

 (.2010% ٖٓ ٓـٔٞع حُؤخثَ حُ٘خؿٔش ػٖ ًَ حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ك٢ ٌٛٙ حُلظَس )ح٠ُٓٞٔ،65

 

 (:2010اٌظٛا٘ش اٌغ٠ٛخ اٌزٟ لذ رإدٞ ئٌٝ وٛاسس غج١ؼ١خ )اٌّٛعٝ، ثؼط  - ب

 حُؼٞحٛق حُؼِـ٤ش حَُػي٣ش ٝحُزَم،، حُؼٞحٛق حُؼٞحٛق ح٤َُِٓش ٝحُظَحر٤شاٌؼٛاصف : -1

 ػٞحٛق حُزَى ٝحُـ٤ِي ٝػٞحٛق ح٧ٓٞحؽ .ٝ

٢ٛ ؿ٣ِجخص ٖٓ حُظَحد ٝحُـزخٍ ٓؼخٍس أٝ ػخُوش ك٢ حُـٞ  اٌؼٛاصف اٌش١ٍِخ ٚاٌزشاث١خ : .أ 

ك٣َو٤خ ٝحٓظَح٤ُخ ٝح٤ُٜٖ ح، ٝؿخُزخ ٓخ طليع ػ٠ِ أؿِحء ٖٓ ٣ٜخكزٜخ ٣ٍخف ٗي٣يس

، ٝطئى١ ٢ٛٝ طئػَ ػ٠ِ حُٜلش ٝحُل٤خس ،حُٔظليس ح٤ٌ٣َٓ٧ش ٝحَُ٘م ح٢ٓٝ٧ٝح٣٫ُٞخص 

 ٍَُٔٝ ٝحُظ٘وَ .ا٠ُ طي٢ٗ ٓيٟ حَُإ٣ش ا٠ُ ر٠ؼش أٓظخٍ ٓٔخ ٣ئػَ ػ٠ِ كًَش ح

٣َؾ حُؼٞحٛق حَُػي٣ش حُؼ٤٘لش حُٜٔلٞرش رخُزَم طٔزذ طل اٌؼٛاصف اٌشػذ٠خ ٚاٌجشق : .د 

، ٝحُؼٞحٛق حَُػي٣ش ؿخُزخ ٓخ طٔزذ أٓطخٍح ؿ٣َِس ٗل٘خص ًَٜرخث٤ش رٍٜٞس ٓلخؿجش

http://www.google.ps/url?sa=t&rct=j&q=ISDR&source=web&cd=1&ved=0CBkQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.unisdr.org%2F&ei=SYDfTq_hAYytsgamta3dCA&usg=AFQjCNFQZ81Z-FoiAJ4zfY2jE5oLJ4rNgQ
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ٝػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُؼخ٢ُٔ كخٕ  ،ي٣يس ٝأك٤خٗخ طٔزذ طٔخه٢ حُؼِٞؽٜٓلٞرش رخُزَى ٣ٍٝخف ٗ

حُزَم ه٬ٍ كظَس حُـلخف ٣ٌٕٞ ػخ٬ٓ ٓٔززخ ٜٓٔخ رخٗظؼخٍ حُلَحثن ك٢ ٓ٘خ١ن ح٧ػ٘خد 

 ٝحُـخرخص .

إ حُؼٞحٛق حُٜٔلٞرش رلزخص حُزَى حٌُز٤َس حُظ٢ ٣َٜ هطَٛخ  ػٛاصف اٌجشد ٚاٌغ١ٍذ : .ؽ 

ٍحػش ػ٠ِ ًْ/ّ كبٜٗخ طٔزذ هٔخثَ ك٢ هطخع حُِ 150ْٓ ٝحُظ٢ طٔو٢ رَٔػش  10ا٠ُ 

٤ِٕٓٞ ى٫ٍٝ أ٢ٌ٣َٓ ك٢ حُٔ٘ش ، ٝأ٠٣خ طٌٕٞ ٓززخ ك٢  200حُٔٔظٟٞ حُؼخ٢ُٔ طويٍ رلٞح٢ُ 

 حُٞكخس ٝحُظي٤َٓ .

أٓخ ػٞحٛق حُـ٤ِي كبٜٗخ ه٬ٍ ىهخثن طٔزذ هطغ هط١ٞ حٌَُٜرخء ٝحُظِلٕٞ ٝأؿٜخٕ ح٧ٗـخٍ 

ٌٙ حُطَم ٣ٝئى١ ٓوخ١َ ػ٠ِ ٛ ٣ٝـط٢ حُـ٤ِي حُطَم ٌٝٓي حُلي٣ي ٝٓيحٍؽ حُٔطخٍحص ٓٔخ ٣ٔزذ

 ؿ٬م ٌٛٙ حُطَم ٝحُٔطخٍحص .حا٠ُ 

إ حٗولخٝ ه٤ْ ح٠ُـ٢ حُـ١ٞ ك٢ ًَِٓ حُٔ٘ولٞ حُـ١ٞ ح٫ٓظٞحث٢  ػٛاصف الِْٛاط : .ى 

ًِْ ٣ُٝخىس َٓػش  80ٓظَ ٝػ٠ِ حٓظيحى  ٣2.5ئى١ ا٠ُ حٍطلخع ٓٔظٟٞ ٓطق حُزلَ كٞح٢ُ 

حٛق ح٧ٓٞحؽ ٝػٞحٛق ح٣َُخف رخُوَد ٖٓ حُ٘ٞح١ت طٔزذ ٗٔٞ ح٧ٓٞحؽ ٝرخُظخ٢ُ ط٘٘ؤ ػٞ

 . 1970اٗٔخٕ رخُوَد ٖٓ ٗٞح١ت ر٘ـ٬ىٕ ٓ٘ش  300000ح٧ٓٞحؽ أٝىص رل٤خس 

إ ح٧ٓطخٍ ٝحُؼِٞؽ حُـ٣َِس ٝهخٛش اًح ًخٗض رؼي  الِْطبس ٚاٌضٍٛط اٌغض٠شح ٚاٌش٠بػ اٌؾذ٠ذح : -2

حًْ ٝطَٗزٌش ح٫طٜخ٫ص  ،ػ٠ِ ٗ٘خ١ ح٩ٗٔخٕ ٖٓ ك٤غ حُظ٘وَ ِٛس أ٤ٍٟش )ُُِحٍ( كبٜٗخ طئػَ

 ؿ٬م حُطَم .ح٤ٜٗخٍ رؼٞ حُٔزخ٢ٗ ح٠ُؼ٤لش ٝح٠ُ حُؼِٞؽ هي ٣ئى١ ا٠ُ ح

أٓخ ح٣َُخف كبٜٗخ طٌَ٘ هطَح ػ٠ِ حُط٤َحٕ ٝػ٠ِ حُٔلٖ ك٢ حُزلخٍ ٝحُٔل٤طخص ٝطئػَ أ٠٣خ ػ٠ِ 

، ٝاًح ًخٗض ح٣َُخف ٗي٣يس ٝىٍؿش حُلَحٍس ىٕٝ حُٜلَ كبٜٗخ ي١ ح٧ٓٔخى ٝػ٠ِ حُٔزخ٢ٗ حُؼخ٤ُشٛخث

 ٔطخٍحص ٝطٌَ٘ هطَح ػ٠ِ حُطَم ٌٝٓي حُلي٣ي .طٔزذ اؿ٬م حُ

ؿخُزخ ٓخ طليع حُٔٞؿخص حُلخٍس ك٢ ٓ٘خ١ن هط١ٞ حُؼَٝ اٌّٛعبد اٌؾبسح ٚاٌجبسدح : -3

ص ٓؼي٫ص ىٍؿخص حُٔظٞٓطش ٝهخٛش ك٢ حُٔ٘خ١ن حُلخٍس ٝح١َُزش ٝطٔظَٔ ػيس أ٣خّ ك٢ ح٧َٜٗ ًح

ٝحٌُظَ حُٜٞحث٤ش ػو٤ِش ح١ُٞؤس )حُِٔػـش( ٝحُظ٢ ٤٠٣ن رٜخ ٛيٍ ح٩ٗٔخٕ رٔزذ  ،حُلَحٍس حَُٔطلؼش

طؼَٝ ؿَد أٍٝٝرخ  2003كل٢ ػخّ ، حٍطلخع ىٍؿش كَحٍطٜخ ١ٍٝٞرظٜخ طٔزذ كخ٫ص ٖٓ حُٞكخس

ٓزخ٤ٗخ ٝر٣َطخ٤ٗخ( ٝٓززض أ، ٞؿش كخٍس ه٬ٍ أَٜٗ ح٤ُٜق )كَٗٔخ، ح٣طخ٤ُخ، ُٛٞ٘يس، حُزَطـخٍُٔ

ٕٞ أُق ٗوٚ، ٝحُٔٞؿخص حُزخٍىس طٔزذ ح٧َٓحٝ حُظ٢ ُٜخ ػ٬هش رخُـٜخُ ( أٍرؼ40000ٝكخس )

 حُظ٘ل٢ٔ ٝأك٤خٗخ طٔزذ حُٞكخس .

: ٢ٛ ٓ٘ول٠خص ؿ٣ٞش ػ٤ٔوش طظَٜ ك٢ ح٤ُٔخٙ حُٔخه٘ش هَد ه٢ ح٫ٓظٞحء  الْػبص١ش الاعزٛائ١خ -4

 200، ٝطٔزذ ٣ٍخف ٗي٣يس هي طَٜ َٓػظٜخ ا٠ُ ٗٔخ٫ ٝؿ٘ٞرخ° ( 20°،5هط٢ ػَٝ ) ر٤ٖ

ًِْ/ّ أٝ أًؼَ ٝطٌٕٞ هٞس طي٣َ٤ٓش ًز٤َس ٝطٔزذ ٤ٛـخٗخ ُِزلَ ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ حٍطلخع ح٧ٓٞحؽ ا٠ُ 

٣َِس ٝػٞحٛق ٍػي٣ش ، ٝطٔزذ أ٠٣خ أٓطخٍح ؿ٣ليع ح٩ؿَحم ٝحُظي٤َٓػيس أٓظخٍ ٝرخُظخ٢ُ 

 ػٜخٍ حٓظٞحث٢ .ح(  ٣ٞ٘ٓ80خ كٞح٢ُ ) ، ٝٓؼيٍ ح٧ػخ٤َٛ ح٫ٓظٞحث٤ش ٜٓلٞرش رخُزَى
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ٍ رخُظخ٣لٕٞ ك٢ حُـِء حُ٘ٔخٍ حُـَر٢ ُِٔل٢٤ حُٜخى١ ٝؿ٘ٞد ح٤ُٜٖ ، ٠ٔٔ٣ٝ ػٜخ٠ٔٔ٣ٝ ح٫

َُ٘ه٢ ٢ٓٝٝ حُٔل٢٤ حُٜخى١ ٣ٌٍٞٛخٕ ك٢ ح٢ِٔ١٧ ٝحٌُخ٣ٍز٢ ٝه٤ِؾ ح٤ٌُٔٔي ٝحُـِء حُ٘ٔخٍ ح

 ػٜخٍح حٓظٞحث٤خ ك٢ حُٔل٢٤ حُٜ٘ي١ ٝؿ٘ٞد حُٔل٢٤ حُٜخى١ .ح٠ٔٔ٣ٝ 

أُق ٗوٚ ٝطِي  220ٍٝحف ٟل٤ظٜخ  1972ّ كخ٧ػخ٤َٛ ح٫ٓظٞحث٤ش حُظ٢ َٟرض ر٘ـ٬ىٕ ػخ -

أُق ٗوٚ ٗظ٤ـش حُل٠٤خٗخص حُظ٢ ٓززظٜخ ٌٛٙ  142ٍٝحف ٟل٤ظٜخ  1991حُظ٢ َٟرظٜخ ٓ٘ش 

 ح٧ػخ٤َٛ. 

، ٝحُـلخف ٣وظِق ػٖ حُٔوخ١َ ح٧هَٟ ٢ُٝ ُِـلخف ٛٞ هِش ٓو١ٞ ح٧ٓطخٍحُٔزذ ح٧ اٌغفبف : -5

آػخٍٙ رخُظٍٜٞ ٝحُـلخف ٣ئى١ ا٠ُ طـل٤ق ٓ٘خرغ رؤٗٚ ٣ظٌٕٞ رز٢ء ٝأك٤خٗخ ٣ٔظـَم ٤٘ٓ٘خ كظ٠ طزيأ 

ليع ك٢ أؿِحء ٖٓ ح٤ُٔخٙ ٝكَ٘ حُٔلخ٤َٛ ك٢ حُ٘ٔٞ ،ٝهظَ حُل٤ٞحٗخص ٝطيٍٛٞ ٛلش ح٩ٗٔخٕ ٝٛٞ ٣

حٓظَح٤ُخ ٝأؿِحء ٖٓ ٗٔخٍ أ٣ٌَٓخ ٝ، ٝؿِء ٖٓ حَُ٘م ح٢ٓٝ٧ حُٜ٘ي، ٝؿِء ٖٓ ح٤ُٜٖٝاك٣َو٤خ 

 ٝأٍٝٝرخ . 

ك٢ أ١ ٌٓخٕ ٗظ٤ـش ؿِحٍس ح٧ٓطخٍ، ٝهي طليع رؼي كظَس  هي طليع حُل٠٤خٗخص اٌف١عبٔبد : -6

، كؼ٘يٓخ ٣ٔو٢ حُٔطَ حُـ٣َِ ػ٠ِ حٍٝ ؿخكش ِٝٛزش ك٤غ ٫ ٣ظٌٖٔ حُٔخء ٖٓ حهظَحم ؿلخف

، ٓ٘ولٞ ؿ١ٞ ػ٤ٔن ذ حُل٠٤خٗخص هي ٣ٌٕٞ ػٞحٛق ٍػي٣ش، اػٜخٍ حٓظٞحث٢ٝٓز ،ح٧ٍٝ

ٝحُل٠٤خٗخص طئػَ ػ٠ِ ك٤خس ح٩ٗٔخٕ  ،ّ ح٫ٓظوَحٍ حُـ١ٞ ، ٓلن حُـ٤ِيًٝرخٕ حُؼِٞؽ ، كخ٫ص ػي

ؿَحم ـٜخ ٝٓوخ١َٛخ حٗظ٘خٍ ح٧َٓحٝ ٝح٫، ٖٝٓ ٗظخثحُ٘ٞحك٢ ٝهي طٌٕٞ ٓززخ ك٢ حُٞكخسٖٓ ٓوظِق 

ُٝيؽ ح٧كخػ٢ ٝٛيّ ٝط٤ٌَٔ ٝأٗوخٝ ٝح٫ِٗم ُِظَرش ٝح٤ٜٗخٍحص ٝطَٔد حُٔـخ١ٍ ١ٝزؼخ طئػَ ِٓزخ 

٤ِٓخٍ ٗوٚ ك٢ حُؼوي ح٧ه٤َ ٖٓ حُوَٕ  1,5خٗخص ػ٠ِ حٍُِحػش ٝحُؼَٝس حُل٤ٞح٤ٗش ، كوي طؤػَ رخُل٠٤

 حُؼ٣َٖ٘ .

ٌٛٙ كٞحىع ٓل٤ِش ػخىس طٌٕٞ ؿ٤َ ٓظٞهؼش ٝطليع ػ٘يٓخ ٣ٜطَ  الأغشافبد اٌط١ٕ١خ ٚاٌزشاث١خ : -7

ٓطَ ؿ٣َِ أٝ ػِٞؽ كـخث٤ش أٝ ػ٘يٓخ ٣ٌٝد حُـ٤ِي ٝػخىس طليع ٖٓ حُٔ٘خ١ن حَُٔطلؼش ا٠ُ حُٔ٘خ١ن 

ىٓخٍ ُِٔزخ٢ٗ ٝح٧ؿٔخّ  ًِْ /ّ( ٝهي طٔزذ ٠50 أًؼَ ٖٓ )حُٔ٘ول٠ش ٝهي طَٜ َٓػظٜخ اُ

هخص ٤٘٤١ش ٝطَحر٤ش ؼي ٓطَ حٓظَٔ أٓزٞػخٕ كيػض ح٫ِٗٝر 1999، كل٢ ك٬٣ِٝ٘ ػخّ ٝح٩ٗٔخٕ

 ( اٗٔخٕ .15000ىَٓص ٓيٕ ٛـ٤َس ٝٓززض هظَ كٞح٢ُ )

أػخ٢ُ حُٔ٘خ١ن  ٓو١ٞ حٌُظَ حُؼِـ٤ش ٝحٌُظَ حُـ٤ِي٣ش : إ ٓو١ٞ حٌُظَ حُؼِـ٤ش ٝحُـ٤ِي٣ش ٖٓ -8

ًِْ/ّ ( هي طئى١ ا٠ُ  150حَُٔطلؼش ا٠ُ حُٔ٘خ١ن حُٔ٘ول٠ش ٝحُظ٢ هي طَٜ َٓػظٜخ ا٠ُ كٞح٢ُ )

إ آ٫ف حُلٞحىع طليع  ،كيٝع ىٓخٍ ٌَُ ٖٓ ٣ؼظَٝ ٣َ١وٜخ ٖٓ اٗٔخٕ ٝك٤ٞحٕ ٝؿٔخى ٝٗزخص

 ٗوٚ ( . 500ًَ ٓ٘ش ٝطئى١ ا٠ُ ٝكخس كٞح٢ُ )

١ ٣ٔزذ ىٓخٍح ُِؼَٝس حٍُِحػ٤ش ك٢ اك٣َو٤خ ، حَُ٘م حُـَحى حُٜلَحٝ اٌغشاد اٌصؾشاٚٞ : -9

ش ٓ٘خٓزش ُظ٘وِٚ ٖٓ ٌٓخٕ ا٠ُ ح٢ٓٝ٧ ، َٗم آ٤ٓخ ٝؿ٘ٞد أٍٝٝرخ هخٛش ػ٘يٓخ طٌٕٞ ح٧كٞحٍ حُـ٣ٞ

ًِْ  200طٔخكَ ) ، ٝأَٓحد حُـَحى هئٔظ٣ٞخص حُٔ٘ول٠ش رلؼخ ػٖ حُطؼخ٣ّٝط٤َ حُـَحى ك٢ حُ آهَ

ُٞحكي ٖٓ حُطؼخّ ٓخ ٣ؼخىٍ ١ؼخّ حُٜـ٤َ ٖٓ حُـَحى ٣ؤًَ ك٢ ح٤ُّٞ حٝهي ٝؿي إٔ حَُٔد ك٢ ح٤ُّٞ ( 

 ، ١ٝزؼخ حُـَحى ٣ئػَ ػ٠ِ حٍُِحػش ٝحُز٤جش . ( اٗٔخٕ 2500)
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هي طليع حُلَحثن ك٢ كظَحص حُـلخف ٝرٔزذ حُزَم أٝ رٞحٓطش ح٩ٗٔخٕ ؽشائك اٌغبثبد : -10

ك٤خس َ هطَح كو٤و٤خ ػ٠ِ ، ٝطٌ٘ٝح٧ػ٘خد ٝحُٔلخ٤َٛ ٝطِٞع حُٜٞحءٝطٔزذ طي٤َٓ حُـخرخص 

 ح٩ٗٔخٕ ٝحُل٤ٞحٕ ٝحُ٘زخص .

 اٌعجبة ٚاٌعجخٓ ٚاٌصم١غ :  -11

، ٝح٠ُزخد حٌُؼ٤ق ُٚ طؤػ٤َ ًز٤َ ػ٠ِ ز٤زخص ٓخء ٛـ٤َس ػخُوش ك٢ حُٜٞحءح٠ُزخد ٛٞ ػزخٍس ػٖ ك

َ حُ٘وَ حُز١َ ٝحُزل١َ ٝحُـ١ٞ ٧ٗٚ ٣ٔزذ طي٢ٗ ٓيٟ حَُإ٣ش ح٧كو٤ش ٝرخُظخ٢ُ كخٕ ٠ُِزخد طؤػ٤َ ًز٤

 ػ٠ِ حُ٘خك٤ش ح٫هظٜخى٣ش .

أٓخ ح٠ُزوٖ كٜٞ ٣ِٓؾ ٖٓ ح٠ُزخد ٝحُيهخٕ ٣ئى١ ا٠ُ طِٞع حُٜٞحء ُٝٚ طؤػ٤َ ػ٠ِ ٛلش ح٩ٗٔخٕ 

 ٝحُل٤ٞحٕ. 

ٝأٓخ حُٜو٤غ ك٤ليع ػ٘يٓخ ٣ظٌخػق روخٍ حُٔخء ػ٠ِ ٌَٗ رٍِٞحص ػِؾ ػ٠ِ ٓطق ح٧ٍٝ ٝح٧ٓطق 

ػ٘يٓخ طظـٔي هطَحص حُٔخء حُٔٞؿٞىس ػ٠ِ هَ ٖٓ حُٜلَ حُٔج١ٞ أٝ أحُزخٍىس ٝطٌٕٞ ىٍؿش حُلَحٍس 

 ح٧ٍٝ ػ٘ي حٗولخٝ ىٍؿخص حُلَحٍس ا٠ُ حُٜلَ حُٔج١ٞ كٔخ ىٕٝ.

إ حُظؤػ٤َ ح٫هظٜخى١ ٌُِٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ٜٗي ٛؼٞىحً ِٓلٞظخً ػ٠ِ ٓيٟ ػيس ػوٞى ٓخ٤ٟش ٝػ٬ٝس 

حٌُٞحٍع ٖٝٓ ػْ ػ٠ِ ًُي كخُزِيحٕ حُ٘خ٤ٓش ٝهخٛش حُزِيحٕ ح٧هَ ٗٔٞحً ًخٗض أًؼَ ط٠ٍَحً ٖٓ ٌٛٙ 

 ٣ِىحى ٟؼلٜخ ٣ٝظَحؿغ ٗٔٞٛخ ح٫هظٜخى١ ٝح٫ؿظٔخػ٢ ٣ٝٔظَٔ ًُي ػوٞىحً ك٢ رؼٞ ح٧ك٤خٕ. 

أٛخد حُـلخف ؿِءً ًز٤َحً ٖٓ حٌَُس ح٤ٍٟ٧ش ٝرخُٔوخرَ كيػض أٓطخٍ ؿ٣َِس ك٢  2005كل٢ ٓ٘ش  -

س ك٢ حُٔل٢٤ أٓخًٖ أهَٟ ٓززض ك٠٤خٗخص، ٝك٢ ٌٛٙ حُٔ٘ش ُٞكع حُؼيى حُو٤خ٢ٓ ٨ُػخ٤َٛ حُٔيَٓ

 ح٢ِٔ١٧ .

أُلن حُيٓخٍ رؼ٬ع ٣٫ٝخص أ٤ٌ٣َٓش ٢ٛ  2005آد ٓ٘ش  29ٝاػٜخٍ ًخط٣َ٘خ ح١ٌُ كيع ك٢  -

٣ِ٣ُٞخٗخ ٝأ٣ٍِٝٗخ ٝح٤ٔ٤ٔ٤ُٔز٢، ٌٝٛح ح٩ػٜخٍ ٣ؼظزَ ح٧ٓٞأ ك٢ طخ٣ٍن أ٣ٌَٓخ ك٤غ أىٟ ا٠ُ ِٗٝف 

 .(2010أًؼَ ٖٓ ٤ِٕٓٞ ٗوٚ ٝأَٟ رٜ٘خػش حُ٘ل٢ )ح٠ُٓٞٔ،

ح٧ٍٛخى حُـ٣ٞش ٜٓٔش ٝأٓخ٤ٓش ُؼ٤ِٔخص حُظ٘ـ٤َ ح٤ٓٞ٤ُش ُؼي٣ي ٖٓ حُوطخػخص ٜٝٓ٘خ إ ٓؼِٞٓخص  -

هطخػخص حُ٘وَ حُـ١ٞ ٝحُزل١َ ٝحُز١َ كخُؼٞحَٓ حُـ٣ٞش طظلٌْ ا٠ُ كي ًز٤َ ك٢ ػ٤ِٔخص طلَى ٌٛٙ 

ٕ ٓؼِٞٓخص ح٧ٍٛخى حُـ٣ٞش طٔخْٛ اُٞهٞى ٝحُوطخػخص ًٔخ طليى كُٔٞظٜخ ٖٓ حًَُخد ٝحُز٠خثغ ٝح

ٛيحٍ حَُ٘٘حص حُـ٣ٞش حُظل٣َ٣ٌش حآػخٍ حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ػٖ ٣َ١ن  ًز٤َ ك٢ حُظول٤ق ٖٓا٠ُ كي 

كخُظٞهؼخص حُـ٣ٞش  ،ٗظَٗضحَُٔث٤ش ٝحٌُٔظٞرش ٝحُٔٔٔٞػش ٝح٫ح٬ُُٓش ػزَ ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ حُٔوظِلش 

 ؿَحءحص ٓليىسححُؼخى١ ٝٛخكذ حُوَحٍ ػ٠ِ حطوخً  ٤ُٔض هزَحً كو٢ ٝاٗٔخ ٓؼِٞٓش طٔخػي حُٔٞح١ٖ

هي طٌٕٞ ر٤ٔطش ٝهي طٌٕٞ ٓؼويس طظوٌ ك٤ٜخ ح٧ؿِٜس حُٔؼ٤٘ش ح٫كظ٤خ١خص ح٬ُُٓش حٓظؼيحىحً ُظخَٛس 

، ٝحُْٜٔ ٛٞ ٍٝٛٞ ٕ٘ٞ ٖٓ حٌُٛخد ٧ػٔخُْٜ ٝٓيحٍْٜٓؿ٣ٞش طـِن رٔززٜخ حُطَم ٣ٝٔ٘غ حُٔٞح١

ٝأَٓع ٓؼِٞٓخص ح٧ٍٛخى حُـ٣ٞش حُطخٍثش ا٠ُ حُـٍٜٔٞ ٝح٧ؿِٜس حُٔؼ٤٘ش هزَ ٝهٞع حُليع رؤك٠َ 

 حُطَم ٢ٌُ طظٌٖٔ حُـٜخص حُٔؼ٤٘ش ٖٓ حطوخً ح٫كظ٤خ١خص ٝحُوَحٍحص حُٔ٘خٓزش.
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حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ٫ ٣ٌٖٔ طـ٘زٜخ ٌُٖٝ ٣ٌٖٔ حُظو٤َِ ٖٓ آػخٍٛخ حُِٔز٤ش رخُظل٣ٌَ حُٔزٌَ ػٜ٘خ   -

ٝىٓؾ طوي٣َ حُٔوخ١َ ٝح٩ٌٗحٍحص حُٔزٌَس ٓغ طيحر٤َ حُٞهخ٣ش كظ٠ ٫ طظلٍٞ ا٠ُ ًٞحٍع 

 ( .2010)ح٠ُٓٞٔ،

 

 ثؼط اٌىٛاسس اٌزٟ رؼشظذ ٌٙب فٍغط١ٓ: -ط

ًٞحٍع ١ز٤ؼ٤ش ٓوظِلش حُظؤػ٤َ   طؼَٟض كِٔط٤ٖ ُِؼي٣ي ٖٓ حٌُٞحٍع ػزَ حُؼٍٜٞ حُظخ٣ٍو٤ش ٜٓ٘خ

 ًٞحٍع ؿ٤َ ١ز٤ؼ٤ش ٝ ًخٗض ٓيَٓس ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ:ٝ

ص طؼَٟض ه٬ٍ طخ٣ٍوٜخ ُؼيى ٖٓ ٓٞؿخص حُـَحى ، ٝهي أىص ٌٛٙ حُٔٞؿخِٛعبد اٌغشاد:  -1

ا٠ُ اُلخم أَٟحٍ رخُٔلخ٤َٛ حٍُِحػ٤ش ُٝؼَ أًزَ ٌٛٙ حُٔٞؿخص حُظ٢ كِٜض ك٢ ريح٣ش 

، ٝهي حُٔلخ٤َٛ حٍُِحػ٤ش ٝهخٛش حُلزٞد % 90ٖٓحُٔظ٤٘خص ٝحُظ٢ ٗظؾ ػٜ٘خ كويحٕ 

٘خص ٝحُؼ٬ػ٤٘خص ٖٓ طؼَٟض كِٔط٤ٖ  أ٠٣خً ا٠ُ ٓٞؿخص ٖٓ حُـَحى ه٬ٍ كظَس حُؼ٣َ٘

 (.2004)ى٣ٍٖٝ، حُوَٕ حُٔخ٢ٟ

غ ّ ك٤ 18/1/2010: ٝهؼض ػيس ك٠٤خٗخص ك٢ ٝحى١ ؿِس ًخٕ آهَٛخ ك٢ ١عــبٔبداٌف -2

ٍُ ٝهظِض ػيى ًز٤َ ٖٓ ح٧ؿ٘خّ ىهِض ح٤ُٔخٙ ا٠ُ حُٔ٘خؿَهض ٓٔخكش ٗخٓؼش ٖٓ ح٧ٍح٢ٟ ٝ

ٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٓغ حُزِي٣خص هخّ ؿٟخكش ا٠ُ طِق ٓٔظٌِخص حٌُٔخٕ ٝحُيٝحؿٖ رخ٫ٝ

 . (2010ًٝخُش ٓؼخ ح٫هزخ٣ٍش،)ػَٔ ح٬ُُّ ٝٓٔخػيطْٜ ٝطٞػ٤ٖ رخٗوخً حٌُٔخٕ حُٔظٝ

 : طؼَٟض حُز٬ى ُؼيى ٖٓ حُؼٞحٛق حُؼِـ٤ش ٗظؾ ػٖ رؼ٠ٜخ هٔخثَاٌؼٛاصف اٌضٍغ١خ -3

الله  حُويّ ٍٝحّش حُـَر٤ش ًخُو٤َِ ًُٝي ك٢ ٓ٘خ١ن ح٠ُلٓليٝىس ك٢ ح٧ٍٝحف ٝحُٔٔظٌِخص ٝ

 ؿ٤َٛخ.حُـ٤َِ ٝٝ

، ٝهي َ ٖٓ حُِٜحص ح٤ٍٟ٧ش ػزَ حُظخ٣ٍنػيى ًز٤طؼَٝ كِٔط٤ٖ ا٠ُ اٌٙضاد الْسظ١خ :  -4

 :(2004)ى٣ٍٖٝ،أُلن هْٔ ٜٓ٘خ ىٓخٍحً ًز٤َحً ك٢ حُز٬ى ًٝخٕ أٗي ٌٛٙ حُِٜحص ٓخ ٢ِ٣

ّ أٛخرض ِٛس أ٤ٍٟش ح٧ٍىٕ ٣ٍٞٓٝخ ٝكِٔط٤ٖ ٝأُلوض ىٓخٍحً ًز٤َحً ٝأىص ا٠ُ 1457ػخّ  (1

 ( ٓٞح١ٖ.32000هظَ ٝاٛخرش )

 ( ٓٞح١ٖ.165ًَِٓٛخ ٓي٣٘ش ٛلي أىص ا٠ُ هظَ )ّ ٝهؼض ِٛس أ٤ٍٟش 1759ػخّ  (2

 ( ٓٞح١ٖ.8000ّ ٝهؼض ِٛحص أ٤ٍٟش أىص ا٠ُ ٓوظَ )1838ٝ 1837ه٬ٍ ػخ٢ٓ  (3

ّ ٝهؼض ِٛس أ٤ٍٟش ًَِٓٛخ ٓ٘طوش ىح٤ٓخ )رخُوَد ٖٓ ؿَٔحُِ٘ز٢ ح١ٌُ ٣َر٢ 1927ػخّ  (4

ن طؤػَص ٓ٘ٚ ٓ٘خ١) 700ًْكِٔط٤ٖ رخ٧ٍىٕ كٞم َٜٗ ح٧ٍىٕ (، ٝرِـض ىحثَس طؤػ٤َٛخ 

( ٓٞح١ٖ ٝطٞهق طيكن ٤ٓخٙ َٜٗ ح٧ٍىٕ 500كِٔط٤٘٤ش ٝٓ٘خ١ن أٍى٤ٗش ( ٝٗظؾ ػٜ٘خ ٝكخس )

 ٓخػش رٔزذ كٞحىع ط٘ووخص أ٤ٍٟش ٝح٤ٜٗخٍحص طَحر٤ش. 22ُٔيس 

، ًٝخٕ أٜٛٔخ ِحص ػي٣يس ٝٗؼَ حٌُٔخٕ رؤْ ٜٓ٘خٌٓ٘ كظَس حُو٤ٔٔ٘خص ٝكظ٠ ح٥ٕ كيػض ٛ (5

حُز٬ى  طؼَٟضٝ 1995)ا٬٣ص( ػخّ  زشٓٞؿش حُِٜحص ح٤ٍٟ٧ش حُظ٢ أٛخرض ٓي٣٘ش حُؼو
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ك٤غ إٔ أ١ ٖٓ ٌٛٙ حُِٜحص ُْ ٣َم  رؼيٛخ ُؼيس ِٛحص هل٤لش ٝؿخُزخ ُْ ٣٘ؼَ رٜخ حٌُٔخٕ 

 (2004)ى٣ٍٖٝ،ا٠ُ كـْ حٌُخٍػش.

 

 اٌؾشٚة : -5

ؼ٤ٖ ٝأَٜٗٛخ حُِ٘حػخص ػ٠ِ َٓ حُظخ٣ٍن رٔزذ ؿِٝحص حُطخًٓخٗض كِٔط٤ٖ َٓٔكخ ُِلَٝد ٝ

 .)رظَٜف(2010)٤ٛجش طؤ٤ُق، حُٜـٔخص ح٤ُِٜز٤ش ح٫ؿظ٤خف حُٔـ٢ُٞ ٝ

ّ ٝح١ٌُ 1917ظ٬ٍ ح٫ٗـ١ِ٤ِ ك٢ حُؼخّ ٓخ ك٢ حُؼَٜ حُلي٣غ كوي طؼَٟض كِٔط٤ٖ ٬ُكأ -1

طوي٣ٜٔخ ٛي٣ش ٤ُِٜٞى ر٘خء ػ٠ِ ٝػي رِلٍٞ حُٔ٘جّٞ ك٢ حُؼخ٢ٗ ٖٓ هخّ رخؿظٜخرٜخ ٖٓ أِٜٛخ ٝ

٠ِ أٍٝ كِٔط٤ٖ ٝكؼ٬ هخّ  رٔ٘ق ح٤ُٜٞى ١ٝ٘خ ػّ ػ٘يٓخ ٝػي 1917َٜٗ أًظٞرَ ٖٓ ػخّ 

رخٌُ٘زش ٝحُظ٢  حُظ٢ ٤ٔٓضٝ 1948ك٢ حُؼخّ ُِٜٜخ٣٘ش رظ٤ِْٔ كِٔط٤ٖ ح٫ٗـ١ِ٤ِ  ح٫ٓظؼٔخٍ

 ؿ٤َ حٌُٔحرق ،ٖطلُٞٞح ٖٓ ٬ٓى ا٠ُ ٫ؿج٤ٗـْ ػٜ٘خ طٜـ٤َ ٝطَك٤َ أٛلخد ح٧ٍٝ ٝ

 أَٜٗٛخ ٌٓرلش ى٣َ ٣خ٤ٖٓ .كيػض ٝهظٜخ ٝ حُظ٢

رخكظ٬ٍ ح٠ُلش حُـَر٤ش ٝهطخع ؿِس ٝ حُـ٫ٕٞ  حَٓحث٤َػ٘يٓخ هخٓض  1967ًخٍػش ػخّ  -2

 ٤ٔٓض رخٌُ٘ٔش .٤ٓٝ٘خء ٝ

ٓخطؼَٝ ُٚ أر٘خء كِٔط٤ٖ ٖٓ هظَ ٝ حػظوخٍ ه٬ٍ كظَس ح٫كظ٬ٍ ح٢ٗٞ٤ُٜٜ حُٔٔظَٔس ٌٓ٘  -3

ٝ ٓخطزؼٜخ ك٢ ح٫ٗظلخٟش ح٢ُٝ٧  1982ٝ كَد ُز٘خٕ  1967ٍَٓٝح رخُؼخّ  1948حُؼخّ 

ّ 2000ّ رٞ ؿ٤ْ٘  ٫ٞٛٝ ا٠ُ حٗظلخٟش ػخأزَ ؿ، ػْ أكيحع ح٧ه٠ٜ 1987ٝحهَ ػخّ أٝ

 2009ٝريح٣ش ػخّ  2008ٜخ٣ش ػخّ ٍ كَد حُلَهخٕ ٗٓخ كيع  ه٬ٝحُظ٢ ٓخ ُحُض ٓٔظَٔس ٝ

خٍُ ٝحُٔئٓٔخص ٤َ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٝحُٔ٘طي٤ٜٗٓي ٝ 1500حُظ٢ كٜيص ٓخ ٣ِ٣ي ػٖ ٝ

حُظ٢ ك٢ هطخع ؿِس ٝ َٓحث٤ِ٤ش حُٔـَٓشحُِٔحٍع رٞحٓطش أُش حُلَد ح٫ٝ حُل٤ٌٓٞش ٝحُٔي٤ٗش

يكخع حُٔي٢ٗ ك٢ ػ٤ِٔخص ح٫ٗوخً ٜٗيص ىٍٝح ِٓٔٞٓخ ػ٠ِ أٍٝ حُٞحهغ ٧ػٔخٍ ؿٜخُ حُ

حهٔخى حُلَحثن حُ٘خؿٔش ػٖ حُٜـّٞ حُلَر٢ ح٫َٓحث٢ِ٤ ػ٠ِ هطخع ؿِس ك٤غ هيّ ٌٛح ٝ

 .()رظَٜف٤ٛ2010جش طؤ٤ُق، )ح١ُٖٞ ُ ػيىح ٖٓ حُٜ٘يحء كيحءح ُِي٣ٖ ٝحُـٜخ

ٛش ٣ـذ إٔ طٌٕٞ ٛ٘خى ١َم ػ٤ِٔش حُوخحُٔٞح٤٘١ٖ ٝ حُٔٔظٌِخص حُؼخٓش ٝ  ٝ كلخظخ ػ٠ِ أٍٝحف

٘غ ٝ طلي ٖٓ ٗظخثؾ أٓخ٤ُذ كي٣ؼش طٔخػي ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ  ك٢ حطوخً حُوَحٍحص حُٔ٘خٓزش حُظ٢ طٔٝ

 حٌُٞحٍع .ٌٛٙ ح٧ُٓخص ٝ
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 اٌّجؾش اٌضبٌش

 الْعــب١ٌت اٌىــ١ّخ ِٕٙظ ٌصٕغ اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلاد

 

 أٚلا :    ِمذِخ 

 صب١ٔب :    ِفَٙٛ الْعب١ٌت اٌى١ّخ ٚ رؼش٠فٙب 

 فٟ اٌّغبلاد اٌّذ١ٔخ ثؼذ اٌؾشة اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ الْعب١ٌت اٌى١ّخصبٌضب :    اعزخذاَ 

 ساثؼب :   أ١ّ٘خ الْعب١ٌت اٌى١ّخ 

 خبِغب :  خصبئص الْعب١ٌت اٌى١ّخ 

 الْعب١ٌت اٌى١ّخعبدعب : اٌؼمجبد اٌزٟ رؼزشض رطج١ك 

 اٌّؼٍِٛبد   ػٍٝ اٌؾصٛي عبثؼب :  ِصبدس

 اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌمشاس اٌغ١ذ صبِٕب :   خصبئص

 ربعؼب:أ١ّ٘خ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌغغشاف١خ

 :  ِغبلاد رطج١ك الْعب١ٌت اٌى١ّخ ػبؽشا

 : ِٕٙظ الْعب١ٌت اٌى١ّخ فٟ ارخبر اٌمشاساد ؽبدٞ ػؾش

 ػؾش  : ِىٛٔبد  ِٕٙظ الْعب١ٌت اٌى١ّخ ؽً اٌّؾىلاد ٚ صٕغ اٌمشاس   صبٟٔ

  ػؾش  : ّٔبرط الْعب١ٌت اٌى١ّخ  ٌشصب

 رطج١مبد ثؼط ّٔبرط الْعب١ٌت اٌى١ّخ ػؾش : ساثغ

 اٌغلاعً اٌض١ِٕخ ػؾش : خبِظ

 ّٔٛرط رم١ٕخ ألصش اٌطشق عبدط ػؾش: 
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 أٚلا : ِمذِخ 

ك٢ كَ حُٔ٘خًَ ٌٓ٘ آ٫ف ح٤ُٖ٘ٔ ٌُٖٝ حُيٍحٓخص ّ ح٫ٗٔخٕ ح٧ىٝحص ح٣َُخ٤ٟش ُظٔخػيٙ حٓظوي 

ططز٤وخص حُظو٤٘ش ح٤ٌُٔش ُٔٔخٍٓش ٛ٘غ حُوَحٍ ًخٗض رٌَ٘ ٝحٓغ ك٢ حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘  ح٤َُٔٓش ٝ

ٝحُوَحٍ حُـ٤ي ٛٞ ًُي حُوَحٍ حُٔز٢٘ ػ٠ِ حُٔ٘طن ٝٛٞ ح١ٌُ ٣ؤهٌ ك٢ كٔخرخطٚ ًخكش حُز٤خٗخص 

ٔظويّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ُِٔٔخػيس طحُزيحثَ حُٔلظِٔش حٛظٔخٓخ، ًٔخ  خص حُٔظخكش ٣ٝؼط٢ ٌَُٝحُٔؼِٞٓ

ك٢ طو٤٤ْ حُزيحثَ ٫هظ٤خٍ حُزي٣َ ح٧ك٠َ ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ رؼٞ حُ٘ٔخًؽ ح٣َُخ٤ٟش ك٢ كَ حُٔ٘خًَ 

ح٩ىح٣ٍش حُظ٢ أٛزلض طؼظٔي ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ ح١ٌُ ٣ٔؼَ ؿَٞٛ حُؼ٤ِٔش 

 ح٩ىح٣ٍش.  

           

 ى١ّخ ٚ رؼش٠فٙب صب١ٔب : ِفَٙٛ الْعب١ٌت اٌ

، أِٓٞد ٣ٍخ٢ٟ ٣ظْ ٖٓ ه٬ُٚ ٓؼخُـش حُٔ٘خًَ ح٫هظٜخى٣ش ٝح٩ىح٣ٍش طؼظزَ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش

ٝحُظ٣ٞٔو٤ش رٔٔخٗيس حُٔٞحٍى حُٔظخكش ٖٓ حُز٤خٗخص ٝح٧ىٝحص ٝحُطَم حُظ٢ طٔظويّ ٖٓ هزَ ٓظو١ٌ 

 ( .2007ٓؼ٤ي، )  حُوَحٍ ُٔؼخُـش حُٔ٘خًَ

ح٩ىحٍس  ُٔٔخػيس ػ٤ِٔش أْٓ ػ٠ِ ٓز٢٘ ٜٓ٘ؾ أٜٗخ ػ٠ِ ٤ِٔخصحُؼ رلٞع (2002، ػخٍٗٞ) ٣ٝؼَف 

 طٞحؿٜٜخ حُظ٢ حُٔ٘خًَ كَ ك٢ ٍحٗي ٜٓ٘ؾ ٢ٛٝ ر٘ؤٜٗخ هَحٍ ٝحطوخً طٞحؿٜٜخ حُظ٢ حُٔ٘خًَ كَ ك٢

 .حُوَحٍ حطوخً ك٢ ح٩ىحٍس ٝٓٔخػيطٜخ

حُظؼخَٓ ٓغ طؼَف ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش أ٠٣خ رؤٜٗخ ٜٓ٘ؾ ػ٢ِٔ ُٜ٘غ حُوَحٍحص ح٩ىح٣ٍش ك٤غ ٣ظْ ٝ

                                                         (and Hanna,2008:2 Render, stair,Jr) حُز٤خٗخص حُوخّ ٝٓؼخُـظٜخ ُِلٍٜٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ه٤ٔش

أٓخ حُظؼ٣َق ح١ٌُ حػظٔيطٚ ؿٔؼ٤ش رلٞع حُؼ٤ِٔخص حُز٣َطخ٤ٗش رؤٜٗخ " حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ حُؼ٤ِٔش ُلَ 

ح٧ٓٞحٍ ك٢ ٝ ٤ُٝشح٧، حُٔٞحى ز٤َس ٖٓ حُوٟٞ حُؼخِٓش، حُٔؼيحصحُٔؼويس ك٢ اىحٍس أٗظٔش ًحُٔؼ٬٠ص 

 ( .1988)ؿِحع،  ٔخص حُل٤ٌٓٞش ٝك٢ حُوٞحص حُِٔٔلشحُٜٔخٗغ ٝحُٔئٓ

طِؼذ ىٍٝح ٜٓٔخ ك٢ ىٍحٓش أٗٞحع  ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔشٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُظؼ٣َلخص ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ 

ْ حُٔ٘خًَ، ٜٓ٘خ حُٔظؼِوش ربىحٍس ح٧ػٔخٍ ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظَ ا٠ُ حٌُِٔ٘ش ٖٓ ُح٣ٝش ٤ًٔش، ٖٝٓ ػ

٤ِٔٗ ر٤ٖ ر٤ٖ ٓلّٜٞ كَ حٌُِٔ٘ش ٝٛ٘غ حُوَحٍ ػ٤ِٚ ٣ـذ إٔ ٤ٛخؿظٜخ كٔذ حُٞظخثق حُٔظخكش ٝ

 حطوخً حُوَحٍ .ًٌُٝي ر٤ٖ ٓلّٜٞ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝ

 

 ( ؟ FEMA, 2010ً اٌّؾبوً ٚ صٕغ اٌمشاس ٚ ِب ِذٜ اسرجبغّٙب ثجؼط )ِبرا ٔؼٕٟ ثؾ

ش ُظل٤َِ كخُش رٌَ٘ ٓ٘ظْ ٝهِن ٝططز٤ن ٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٗ٘طش ٜٓٔٔ ؽً اٌّؾىٍخ : - أ

 طو٤٤ْ حُلٍِٞ .ٝ

 ٢ٛ آ٤ُش ٛ٘غ ه٤خٍحص ك٢ ًَ هطٞس ٖٓ ػ٤ِٔش كَ حٌُِٔ٘ش . صٕغ اٌمشاس : - د
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ٛ٘غ حُوَحٍ ٣ليع ك٢ ًَ هطٞس ٖٓ ػ٤ِٔش كَ حٌُِٔ٘ش، ٜٝ٘غ حُوَحٍ ٛٞ ؿِء ٖٓ كَ ٖٓ ٛ٘خ ك

 .حٌُِٔ٘ش

، ٝحطوخً حُوـَحٍ   ٣ٝDecision Makingلَم ػِٔخء ح٩ىحٍس ٝ هزَحإٛخ ر٤ٖ ٛ٘غ حُوَحٍ  

Decision Taking  :ًخُظخ٢ُ 

:ٛٞ ػ٤ِٔش حُظل٤ٌَ ٝحُظل٤َِ ٝحُٔلخِٟش ر٤ٖ حُزيحثَ ُظ٤ٌَ٘ ٤ٛـش هَحٍ ٓؼ٤ٖ ك٢ صٕغ اٌمشاس - أ

 ٓليىس.ه٤٠ش 

 ٖ ٝ طٞػ٤وٚ رٜلش ٤ٍٔٓش ٝٗلخكشاػ٬ٗٚ ػ٠ِ حُٔؼ٤٤٘ٛٞ ػ٤ِٔش حهظ٤خٍ ري٣َ ٓليى ٝارخبر اٌمشاس: - د

 (.8ّ:2006ٙ)ح٤ُ٘ن، 

كٜ٘خػش حُوَحٍ طؼظزَ ٓلٍٞ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٩ٛيحٍ هَحٍحص ٤ٍٗيس رٔؼ٠٘ إٔ ُٜ٘خػش حُوَحٍ 

ٕٞ ٤ٍٗيح ٝهخر٬ ُِظ٘ل٤ٌ ٓيه٬ص طوٞى ا٠ُ ٓوَؿخص ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ ىٍحٓش ٓيه٬ص ٛ٘خػش حُوَحٍ ٤ٌُ

كؼ٤ِٔش ٛ٘غ حُوَحٍ حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ ٓي٣َ ٝكيٙ أٝ رٔ٘خًٍش ٓظٔخ٤ٗخ ٓغ ظَٝف ح٩ٗظخؽ حُٔخثيس 

٢ٛٝ حُظ٢ طظ٠ٖٔ ًخكش حَُٔحكَ حُظ٢ ٖٓ  حُٔٞظل٤ٖ  ك٢ٜ طَ٘ٔ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔـخ٫ص ك٢ حُؼَٔ

طؼ٢٘ َٓكِش ح٫هظ٤خٍ ٝحُظ٘ل٤ٌ ٍ إٔ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٗخٜٗخ إٔ طوٞى ا٠ُ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ ك٢ ك٤ٖ 

٣وٜي رٚ حُوطٞس ح٧ه٤َس ٫هظ٤خٍ حُزيحثَ حُٔطَٝكش رخُ٘ٔزش ُو٤٠ش ٓؼ٤٘ش  ٖٓ ٛ٘خػش حُوَحٍ أ١ 

ك٢ ا١خٍ ٬ٛك٤خص حُوخث٤ٖٔ رخُؼَٔ  ٓٞحء أًخٕ ًُي ٖٓ حُٔي٣َ  ٓ٘لَىحً أٝ رٔ٘خًٍش حُٔٞظل٤ٖ ٓؼٚ 

 . (2006 ،)حُل٘خ١ٝ

 :  Quantitative Analysis Methodsخشٜ ٌلأعب١ٌت اٌى١ّخ الْٚ ِٓ اٌّغ١ّبد 

   Operations Research  رلٞع حُؼ٤ِٔخص .أ 

 Quantitative Methods for management   حُطَم ح٤ٌُٔش ُ٪ىحٍس .د 

 Management Scienceػِّٞ ح٩ىحٍس  .ؽ 

 Decision Making Processesػ٤ِٔخص حطوخً حُوَحٍ  .ى 

 

 فٟ اٌّغبلاد اٌّذ١ٔخ ثؼذ اٌؾشة اٌؼب١ٌّخ اٌضب١ٔخ (ثؾٛس اٌؼ١ٍّبداٌى١ّخ )الْعب١ٌت صبٌضب : اعزخذاَ 

أػ٘خء حُلَد حُؼخ٤ُٔش حُؼخ٤ٗش ك٢ حُٔـخ٫ص حُؼ٣ٌَٔش أػَح ا٣ـخر٤خ  ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ُوي ًخٕ ُظطز٤ن ػِْ

ًز٤َح، ٓٔخ ٗـغ ػِٔخء ح٩ىحٍس ٍٝؿخٍ ح٧ػٔخٍ ح٣ٌُٖ ًخٗٞح ٣زلؼٕٞ ػٖ كٍِٞ ُٔ٘خًِْٜ حُٔظؼِوش 

 رخُؼَٔ، ػ٠ِ اىهخٍ ٌٛح حُؼِْ ػ٠ِ اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ ح٫هظٜخى٣ش.

ٝح١ٌُ  1948ٔـخٍ رظ٣ٌٖٞ ٗخى١ رلٞع حُؼ٤ِٔخص ٓ٘ش أ. ك٢ ر٣َطخ٤ٗخ: هخّ ك٣َن ٖٓ حُٜٔظ٤ٖٔ رٌٜح حُ 

أٛزق حٓٔٚ ك٤ٔخ رؼي ؿٔؼ٤ش رلٞع حُؼ٤ِٔخص ٌُِِٔٔش حُٔظليس، ٝحُظ٢ ريأص ك٢ اٛيحٍ ٓـِش ػ٤ِٔش 

  . ٝحُظ٢ طؼي أٍٝ ٓـِش ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ 1950ٍرغ ٣ٞ٘ٓش حرظيحءح ٖٓ ٓ٘ش 
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ٝهي  1950ؼٜي ح٩ىحٍس حُؼ٤ِٔش ٓ٘ش د. ك٢ أ٣ٌَٓخ: طْ ط٣ٌٖٞ ؿٔؼ٤ش رلٞع حُؼ٤ِٔخص ح٤ٌ٣َٓ٧ش، ٝٓ 

، رؼيٛخ أٛيٍ ٓؼٜي ح٩ىحٍس حُؼ٤ِٔش ٓـِش 1952أٛيٍص ٌٛٙ حُـٔؼ٤ش ٓـِش رلٞع حُؼ٤ِٔخص ٓ٘ش 

 ( .2002)َٓؿخٕ ، 1953طو٤ٜٜش ك٢ رلٞع حُؼ٤ِٔخص حٜٓٔخ ٓـِش ح٩ىحٍس حُؼ٤ِٔش ًُٝي ٓ٘ش 

 

 عب١ٌت اٌى١ّخ ساثؼب : أ١ّ٘خ الْ

 ك٤ٔخ ٢ِ٣ : ( رلٞع حُؼ٤ِٔخص ش )ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔطظِوٚ أ٤ٔٛش 

ٖٓ حُٞٓخثَ حُؼ٤ِٔش حُٔٔخػيس ك٢ حطوخً حُوَحٍحص رؤِٓٞد أًؼَ ىهش ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش  ٣ؼظزَ ػِْ .1

 ٝرؼ٤ي ػٖ حُؼ٘ٞحث٤ش حُ٘خطـش ػٖ حُظـَرش ٝحُوطؤ رخٓظويحّ حُطَم حُؼ٤ِٔش حُلي٣ؼش .

حٌُلئ ُِٔٞحٍى حُٔظخكش  كٖ ٝػِْ ك٢ إٓ ٝحكي ك٢ٜ طظؼِن رخُظو٤ٜٚح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش طؼظزَ  .2

 ًٌُٝي هخر٤ِظٜخ ك٢ ػٌْ ٓلّٜٞ حٌُلخءس ٝحُ٘يٍس ك٢ ٗٔخًؽ ٣ٍخ٤ٟش ططز٤و٤ش .

٣ٔؼ٠ ٌٛح حُؼِْ ا٠ُ حُزلغ ػٖ حُوٞحػي ٝح٧ْٓ حُـي٣يس ُِؼَٔ ح٩ىح١ٍ ، ًُٝي ٍُِٞٛٞ ا٠ُ  .3

 ، ٝٓوخ٤٣ْ حُٔٞحٛلخص حُؼخ٤ُٔش ) ح٣٫ِٝ ( .حُٔٔظ٣ٞخص ٖٓ ك٤غ حُـٞىس حُ٘خِٓشأك٠َ 

 أٜٗخ طٔخػي ػ٠ِ ط٘خٍٝ ٓ٘خًَ ٓؼويس رخُظل٤َِ ٝحُلَ ٝحُظ٢ ٣ٜؼذ ط٘خُٜٝخ ك٢ ٍٛٞطٜخ حُؼخى٣ش  .4

 أٜٗخ طٔخػي ػ٠ِ طٞك٤َ طٌِلش كَ حُٔ٘خًَ حُٔوظِلش ًُٝي رظول٤ٞ حُٞهض ح٬ُُّ ُِلَ . .5

أٜٗخ طٔخػي ػ٠ِ ط٤ًَِ ح٫ٛظٔخّ ػ٠ِ حُوٜخثٚ حُٜخٓش ٌُِِٔ٘ش ىٕٝ حُوٞٝ ك٢ طلخ٤َٛ  .6

، ٣ٝٔخػي ٌٛح ك٢ طلي٣ي حُؼ٘خَٛ ح٬ُٔثٔش ُِوَحٍ  طئػَ ػ٠ِ حُوَحٍحُوٜخثٚ حُظ٢ ٫

 .(2006ٓلَّ، خ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ ح٧ك٠َ  )أرٞ ٣ُي ٝٝحٓظويحٜٓ

 طٔخْٛ ك٢ طو٣َذ حٌُِٔ٘ش ح٩ىح٣ٍش ا٠ُ حُٞحهغ. .7

 ٤ٛخؿش ٗٔخًؽ ٣ٍخ٤ٟش ٓؼ٤٘ش طؼٌْ ٌٓٞٗخص حٌُِٔ٘ش. .8

كَٙ ٓوظِلش ) ريحثَ( ُؼ٤ِٔش ػَٝ حًُ٘ٔٞؽ ك٢ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٬هخص ح٣َُخ٤ٟش ٝاػطخء  .9

 حطوخً حُوَحٍحص ٝرٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ طل٤َٔ ػ٘خَٛ حٌُِٔ٘ش ٝحُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٤ٜخ. 

 (. 2007ططز٤ن ٌٛٙ حُ٘ٔخًؽ ح٣َُخ٤ٟش ك٢ حُٔٔظوزَ ػ٘يٓخ طٞحؿٜ٘خ ٌِٓ٘ش ٓٔخػِش )ٓؼ٤ي،  .10

 

 خبِغب : خصبئص الْعب١ٌت اٌى١ّخ 

 (:2009 ،)أثٛ ؽّذ أُ٘ خصبئص الْعب١ٌت اٌى١ّخ ٟ٘

ح٫ٛظٔخّ رخُٔ٘خًَ أٝ رخُ٘ظخّ ًٌَ ، اً إٔ حُ٘٘خ١ ك٢ أ١ ؿِء ٖٓ أؿِحء حُٔ٘ظٔش ُٚ طؤػ٤َ ػ٠ِ  (1

أٗ٘طش رو٤ش ح٧ؿِحء ح٧هَٟ ك٤ٜخ، ك٤غ إٔ حطوخً أ١ هَحٍ ك٢ ؿِء ٓخ ٫ري ٖٓ طلي٣ي ًَ 

 حُظلخػ٬ص حُٔلظِٔش حُوخٛش رٌُي حُـِء ٝ طلي٣ي طؤػ٤َحطٜخ ػ٠ِ حُٔ٘ظٔش ًٌَ.
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حُل٣ِ٤خء ٝح٩كٜخء ٝ ح٣َُخ٤ٟخصػ٠ِ ك٣َن ػَٔ ٖٓ حُؼِٔخء حُٔوظ٤ٜٖ رؼِْ ح٫ػظٔخى  (2

 ح٫هظٜخى ٓٔخ ٣ؼُِ حُظَٞٛ ا٠ُ كٍِٞ أهَد ٓخ طٌٕٞ ا٠ُ حُلٍِٞ حُٔؼ٠ِ.ٝ

 ططز٤ن ح٧ٓخ٤ُذ حُؼ٤ِٔش ك٢ كَ حُٔ٘خًَ حُظ٢ ٫ طِحٍ ه٤ي حُيٍحٓش. (3

٠ُ كٔخرخص ٓظؼيىس، ٓؼويس خؿٜخ احٓظويحّ حُلخٓٞد ك٢ كَ حُ٘ٔخًؽ ح٣َُخ٤ٟش حُٔؼويس، ٫كظ٤ (4

 ٣ٞ١ِش.ٝ

 ح٫ٓظؼخٗش رٜخ ك٢ حطوخً حُوَحٍ حُٔ٘خٓذ.ص ٤ًٔش ُ٪ىحٍس ٬ُٓظلخىس ٜٓ٘خ ٝطٞك٤َ ٓؼِٞٓخ (5

 ؿ٤َٛخ.٤ش ٖٓ ؿٜي ٝٝهض ٝظَٝف حُؼَٔ ٝح٧هٌ رؼ٤ٖ ح٫ٛظٔخّ  حُؼٞحَٓ ح٩ٗٔخٗ (6

 

 الْعب١ٌت اٌى١ّخعبدعب : اٌؼمجبد اٌزٟ رؼزشض رطج١ك 

ٝحُٔٔظويٓش ك٢ كَ حُٔ٘خًَ ح٩ىح٣ٍش  ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔشص حُظ٢ طؼظَٝ ططز٤ن ٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُؼوزخ

 ( ٖٝٓ أٜٛٔخ : 27ٙ ، 2002) ػخٍٗٞ 

 ػيّ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ىػْ ٝطؤ٤٣ي ٓظو١ٌ حُوَحٍ ك٢ حُٔئٓٔش . -أ 

 ػيّ حُلٍٜٞ ػ٠ِ ىػْ ٝطؤ٤٣ي حُٔئػ٣َٖ ك٢ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ . -د 

 ٣ٖ رخُ٘ظخثؾ ٝحُظ٤ٛٞخص .ػيّ ح٧هٌ رؼ٤ٖ ح٫ػظزخٍ حُٔظؤػَ -ؽ 

 ػيّ حُويٍس ػ٠ِ ح٫طٜخٍ رخُلجخص حُٔ٘خٍ ا٤ُٜخ أػ٬ٙ . -ى 

 ػيّ ططز٤ن أٓخ٤ُذ ٓ٘خٓزش ٌُِِٔ٘ش . -ٛـ 

 ػيّ َٓحػخس ػَٜ٘ حُظٌِلش . -ٝ 

 هٌ ؿ٤ٔغ حُؼٞحَٓ ح٤ٌُٔش ٝحُٞٛل٤ش رخ٫ػظزخٍ.أػيّ  -ُ 

 

 Information Resourcesاٌّؼٍِٛبد  :  ػٍٝ اٌؾصٛي ِصبدسٓخرؼخ :

ٓ٘خٓزش ُٔيه٬ص ًِٝٔخ ًخٗض حُٔؼِٞٓخص ٓٞػوش ٬ٓٝثٔش ٝ، ي ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخصطؼظٔ

 حُوَحٍ ًخٗض ٓوَؿخص حطوخً  حُوَحٍؿ٤يس . 

 ىحهَ ٖٓ ٢ٍٔٓ ٝؿ٤َ ٢ٍٔٓ، ٌَٗ ػ٠ِ حُز٤خٗخص طؼط٢ حُٜٔخىٍ ٌٛٙ : اٌذاخ١ٍخ اٌّصبدس -1

ط٤ْٜٔ  ٣ظْ حُٔؼِٞٓخص ا٠ُ حُلخؿش رٔـَى ٝ كو٤وش، حُٞحهؼش ٨ُكيحع طـ٤ٔؼٜخ ٣ٝظْ حُٔ٘ظٔش

 . ٜٓ٘خ حُلوخثن ٝحٓظوَحؽ ُـٔؼٜخ أِٓٞد

ٝطَ٘ٔ  ُِٔ٘ظٔش، حُوخٍؿ٢ حُٔل٢٤ ػٖ حُ٘خطـش حُٔؼط٤خص ٖٓ طظٌَ٘ : اٌخبسع١خ اٌّصبدس -2

اٟخكش  ، ح٫هظٜخى٣ش ٝح٤ُٔخٓخص حُوٞح٤ٖٗ ػٖ ، ٓؼِٞٓخص طٜيٍ ٓؼ٬ كخُلٌٞٓش ٓظؼيىس أ١َحكخً

 . -11)10ٙ ، 2006ٝآهَٕٝ، ٓط٤غ (ٝحُؼ٬ٔء ًخٍُٔٞى٣ٖ أهَٟ ٜٓخىٍ ٛ٘خى ٌٛح ا٠ُ
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 :ئٌٝ  اٌخبسع١خاٌذاخ١ٍخ ٚاٌّصبدس  رمغُ ٚ

 حُِوخءحص ًٌٝح حُؼخ٤ِٖٓ ر٤ٖ طـ١َ حُظ٢ حُٔ٘خه٘خص أٜٗخ ػ٠ِ ػَكض : اٌؾف١ٙخ اٌّصبدس -1

 .ٝح٫ؿظٔخػخص ر٤ٖ أٛلخد حُِٜٔلش

  : ػخ٣ٞٗش ٝأهَٟ أ٤ُٝش، ٜٓخىٍ ا٠ُ ريٍٝٛخ ط٘ؤْ ٝ : اٌٛصبئم١خ اٌّصبدس -2

 . حُـخٓؼ٤ش ح١٧َٝكخص ًٌُٝي ، ح٤ُٔيح٤ٗش ٝحُزلٞع حُي٣ٍٝخص، ك٢ طظٔؼَ ال١ٌْٚخ اٌّصبدس - أ

 هزَ ٖٓ أٜٗخ طٌٕٞ ًٔخ حُ٘خّ ٖٓ حٌُؼ٤َ ا٠ُ ٍُِٞٛٞ ٤ِٓٝش أٜٗخ حُٜٔخىٍ ٌٛٙ ٤ِٓحص ٖٝٓ

 . هزَحء

 حُٔطزٞػخص ًٌٝح حُل٤ٌٓٞش ٝح٧ؿِٜس حُوٞح٤ٖٗ، ك٢ كَٜٛخ ك٤ٌٖٔ اٌضب٠ٛٔخ اٌّصبدس - د

 ٝطويّ ٗٔز٤خً ٍه٤ٜش ٝطٌِلظٜخ ٓليىس ٝؿخِٛس أٜٗخ حُٜٔخىٍ ٌٛٙ ٤ِٓس ٖٝٓ ، ٝحٍُٔ٘٘ٞحص

خ ًٔ ح كـ ًَ   ( .2000ٙ،138 )حُز١ٌَ، حُٔؼِٞٓخص ٖٓ ًز٤

 

 Attributes of Informationاٌّؼٍِٛبد فٟ اٌمشاس اٌغ١ذ :  صبِٕب :خصبئص

 ح٩كخىس حُظ٢ ىٍؿش ٝطظٞهق ُٔٔظويٜٓخ، ٓؼ٠٘ ًحص ًخٗض اًح ا٫ ٓؼِٞٓخص طؼظزَ ُٖ حُ٘ظخّ ٓوَؿخص

رخ٧ِٓٞد  ٓؼَكظٚ ا٠ُ ح٩ٟخكش ٓويحٍ ػ٠ِ ُِٔؼِٞٓخص حٓظويحٓٚ ٖٓ حُوَحٍ ٓظوٌ ػ٠ِ ٓظؼٞى

 ٌٛح حُيٍٝ حُٔؼِٞٓش طئى١ كظ٠ٝ ،حُوَحٍ حطوخً ك٢ ٣ٝٔخػيٙ ًِٓٞٚ ػ٠ِ ٣ئػَ رٔخ ح٬ُٔث٤ٖٔ ٝحُٞهض

 :٢ٛ ػ٬ػش أرؼخى ه٬ٍ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص هٜخثٚ ط٘خٍٝ ٣ٌٖٝٔ حُوٜخثٚ، رؼٞ ك٤ٜخ طظٞكَ إٔ ري ٫

 O`brien,2000,p.  29) . ) ح٢ٌُِ٘ ٝحُزؼي ، حُٔلظٟٞ ٝرؼي ، ح٢ُِ٘ٓ حُزؼي

 Time Dimensionاٌضِٕٟ  :  اٌجؼذ  -1

طظؼِن  حُظ٢ ح٤ُِ٘ٓش حُلظَس ٣ٜق ك٤غ حُٔؼِٞٓخص ه٤ٔش طلي٣ي ك٢ ُِـخ٣ش ٛخّ ح٢ُِ٘ٓ حُزؼي ٣ؼظزَ

 ؟ ٣ٝظ٠ٖٔ Whenٓظ٠  طٔخإٍ ػ٠ِ ٣ٝـ٤ذ حٓظويحٜٓخ، ُٖٝٓ حُٔؼِٞٓش طٌَحٍ ٝٓيٟ رخُٔؼِٞٓخص،

 : حُظخ٤ُش حُـٞحٗذ

 حُٞهض ك٢ طٌٕٞ إٔ ػ٤ِٜخ ُٜخ، حُٔٔظويّ ـَٝخُر حُٔؼِٞٓخص طل٢ : كظTimelines٠ اٌزٛل١ذ  - أ

إٔ  حُٔئًي ٝٓئػَس ٖٝٓ ٓل٤يس طٌٕٞ كظ٠ ا٤ُٜخ حُلخؿش ٝهض ك٢ حُٔؼِٞٓخص طوي٣ْ أ١ حُٔ٘خٓذ

ٜٓٔخ  ،طؤػ٤َ أٝ  ه٤ٔش ُٜخ ٤ُْ ٓٞػيٛخ ػٖ ؿيح ٝحُٔظؤهَس ص حُوَحٍح ُٔظوٌ حُٔويٓش حُٔؼِٞٓخص

 . Lucey,1987,p15) حُوَحٍ) ٌُٜح ٝك٣ٞ٤ظٜخ أ٤ٔٛظٜخ ىٍؿش ًخٗض

ك٤غ  رليحػظٜخ حُٔؼِٞٓش ه٤ٔش ٣َر٢ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ٖٓ : ٣ٞؿي     Currentlyٚاٌؾذاصخ اٌزذاٚي - د

رخُظَٝف  ٓظؼِوش حُلي٣ؼش حُٔؼِٞٓش ٧ٕ ح٢ُِ٘ٓ ػَٔٛخ ػ٠ِ أٓخٓخ طَطٌِ حُٔؼِٞٓش ه٤ٔش إٔ

 (.O`brien,2000,p. 29ٓٔظَٔ ) طـ٤٤َ ك٢ حُوخٍؿ٤ش حُز٤جش إٔ ك٤غ حُلخ٤ُش

 ط٘خٓذ حُٔٔظويّ ٝرط٣َوش ، ٗلظخؿٜخ ١خُٔخ حُٔؼِٞٓخص إٔ طويّ ٣ـذ  Frequency :  حُظٌَحٍ - ص

 . ٣طِزٜخ ح١ٌُ
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 طـط٢ إٔ ٣ـذ ك٤غ حُٔؼِٞٓخص ك٤ٜخ طويّ حُظ٢ حُلظَس ٢ٛ  Time Period: ح٤ُِ٘ٓش حُلظَس - ع

 ح٥ٕ ٣ليع ػٔخ حُٔؼِٞٓخص ػ٠ِ حُلٍٜٞ حُٔي٣َ ٣ٔظط٤غ رل٤غ ، حُٜل٤لش ح٤ُِ٘ٓش حُلظَس

 .80 )ٙ 2007 ، اى٣ٍْ(  حُٔٔظوزَ ك٢ كيٝػٚ ٓظٞهغ ٛٞ ٝػٔخ حُٔخ٢ٟ، ك٢ كيع ٝػٔخ

 :Content Dimension اٌّؾزٜٛ  ثؼذ -2

 ؟ Whatٓخًح  طٔخإٍ ػ٠ِ رخ٩ؿخرش ٣ٝوظٚ حُٔؼِٞٓخص ٝٓلظٟٞ ٓـخٍ حُٔلظٟٞ رؼي ٣ٜق

 : حُظخ٤ُش حُـٞحٗذ ٣ٝظ٠ٖٔ

 ٓةةٖ أػُةةيص حُة١ٌ حُـةةَٝ ٓةةغ حُٔؼِٞٓةةخص طةظ٬ءّ إٔ : رٔؼ٘ةةRelevancy٠ ٓةش ءح٬ُٔ - أ

 ػِة٠ طؤػ٤َٛةخ ر٤ٌل٤ةش حُٔؼِٞٓةخص ٬ٓءٓةش ػةيّ أٝ ٬ٓءٓةش ٓةيٟ ػِة٠ حُلٌةْ ٣ٌٝٔةٖ أؿِةٚ

 كخُةش كة٢ حطوةخًٙ ٣ٌٔةٖ حُةة١ٌ ػةٖ ٓوظِةق هةَحٍ ٫طوةخً طةئى١ ٓٔةظويٜٓخ، كٜةة٢ ٓةِٞى

 (Stair&Reynolds,2001,p.13). ؿ٤خرٜخ

  ػةٖ كو٤و٤ةش ٓؼِٞٓةخص طٌةٕٞ إٔ حُٜةل٤لش رخُٔؼِٞٓةخص : ٣وٜةيAccuracyٝحُيهةش  حُٜةلش - د

 طوخ٣ٍَ ػٖ ٝاػيحى ٝاٗظخؽ  طـ٤ٔغ أػ٘خء أهطخء ٝؿٞى ػيّ رٔؼ٠٘ ٝىه٤وش ، طؼزَػ٘ٚ ح١ٌُ ح٢ُ٘ء

 طـط٤ٚح١ٌُ  ح٢ُِ٘ٓ حُٔيٟ كٔذ حُٔؼِٞٓخص ك٢ حُٔطِٞرش حُيهش ىٍؿش ٝطوظِق ، حُٔؼِٞٓخص ٌٛٙ

ًِٔةخ  طوةَ ىهظٜةخ ىٍؿةش كةبٕ ٓٔةظوز٤ِش ط٘زةئحص ػةٖ ػزةخٍس حُٔؼِٞٓةخص ًخٗةض كبًح حُٔؼِٞٓخص، ٌٛٙ

ٗظةخثؾ  ٓةظؼط٢ حُيه٤وةش ٝؿ٤ةَ حُٜةل٤لش ؿ٤َ كخُٔؼِٞٓخص ٛل٤ق ٝحُؼٌْ رؼ٤يح ٓٔظوز٬ ط٘خُٝض

)٤ٛجش  ُٔٔظويٓٚ ٝٓلٜٞٓش ٬ٓثٔش ًخٗض ُٝٞ كظ٠ ٓل٤يس ؿ٤َ ٟخٍس ٓؼِٞٓخص ٓظٌٕٞ أ١ ػ٤ٌٔش

 (35 ،ٙ 1995 ، طؤ٤ُق

 ًخكش طـط٢ ًخِٓش ٓؼِٞٓخص حُٔويٓش حُٔؼِٞٓخص طٌٕٞ إٔ رٔؼ٠٘ : Completenessاٌؾّٛي   - ص

إٔ  ٣ـذ ٝ حُوَحٍ، ر٘ؤٜٗخ ٣ظوٌ إٔ حَُٔحى حٌُِٔ٘ش ؿٞحٗذ ًخكش أٝ ٓٔظويٜٓخ حٛظٔخٓخص ؿٞحٗذ

 رلَ ك٢ حُوَحٍ ٓظوٌ اؿَحم رؤٗٚ حٍُ٘ٔٞ كْٜ ٣ـذ ،٫ حُٜ٘خث٢ ٌِٜٗخ ك٢ حُٔؼِٞٓخص ٌٛٙ طٌٕٞ

كٞحثي  ٖٓ ٣ٝوَِ حُوَحٍ ٓظوٌ ٝهض ٤٠٣غ إٔ ٗؤٗٚ ٖٓ ًُي إٔ اً خث٤خصٜح٩كٝ ٖٓ حُز٤خٗخص

 (81 ٙ ، 2007 ، اى٣ٍْ( ُٚ رخُ٘ٔزش ٓـٔٞػٜخ ك٢ حُٔؼِٞٓخص

 حُظ٢ حُ٘ظخثؾ ُ٘لْ حُٔؼِٞٓخص اػطخء ٢ٛ:  Validity & Reliabilityاٌصذق ٚ اٌضجبد   - ع

حُٞحهغ  ٓؼط٤خص ٓغ طظطخرن ٝٛل٤لش ٛخىهش حُٔؼِٞٓخص طٌٕٞ ٝك٤ٖ ٓخروش، طـَرش أػطظٜخ

 . 50 )ٙ ، 2008)ػ٤ِخٕ،

  حُٔٔظل٤ي٣ٖ رخكظ٤خؿخص َٝٓطزطش ، ُِٞحهغ ٓٔؼِش حُٔؼِٞٓخص طٌٕٞ إٔ Actuality:    اٌٛالؼ١خ - ؽ

ا٠ُ  ٓظئى١ حُٞحهؼ٤ش ؿ٤َ حُٔؼِٞٓخص ر٤٘ٔخ ، ٤ٍٗيس هَحٍحص ا٠ُ ٍُِٞٛٞ حُظل٤ِ ٖٓ هِٞٛخ ٓغ

 .41 )،ٙ 2003 ، ٝحُؼزي )حٌَُى١ هخ١جش هَحٍحص

 ٣ٝظليى هخٍؿ٢، أٝ ىحه٢ِ رظ٤ًَِ أٝ ، ٤ٟوش أٝ ٝحٓؼش حُٔؼِٞٓخص ًٕٞ ٛٞ : Scopeاٌّذٜ  - ف

 طٌٕٞ حُلخؿش ٕأٝ حُٔطِٞد حُٔيٟ حُٔؼِٞٓخص طٔؼَ إٔ ري ٫ ، ٤ُٞٔٗظٜخ رٔيٟ ٓخص حُٔؼِٞ ٟ ٓي

 . كؼ٬ هخثٔش ا٤ُٜخ
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 ٣ٌٕٞ إٔ ٣ٌٖٔ ٝح١ٌُ ، ح٧ىحء ػٖ حٌُ٘ق ك٢ حُٔؼِٞٓخص هيٍس : ٛٞ Performanceح٧ىحء  - م

 .34 )ٙ ، 2002حُٔـَر٢،(  حُٔٞحٍى ٝطـ٤ٔغ حُظويّ ٝٛ٘غ ح٧ٗ٘طش اطٔخّ ه٤خّ رٞحٓطش

 : Form Dimensionاٌؾىٍٟ  اٌجؼذ  -3

؟ ٣ٝظ٠ٖٔ   ٤ًHowق  طٔخإٍ ػ٠ِ رخ٩ؿخرش ٣ٝوظٚ ص حُٔؼِٞٓخ طوي٣ْ ر٤ٌل٤ش ح٢ٌُِ٘ حُزؼي ٣ظؼِن

 : ح٥ط٤ش حُـٞحطذ

 ٓغ ٗوخٍٜٗخ إٔ ػ٤ِ٘خ ٣ـذ طٌِلش ُٜخ حُٔؼِٞٓخص ٝٓؼخُـش اىهخٍ ػ٤ِٔش إ Cost : اٌزىٍفخ  - أ

ٓخٛٔض  اًح هٜٟٞ ه٤ٔش ُِٔؼِٞٓش ٝ حُٔؼِٞٓش، ٌٛٙ حٓظويحّ ٖٓ ػ٤ِٜخ ٓ٘لَٜ حُظ٢ حُٔ٘لؼش

 طٌِق ٫ إٔ رٔؼ٠٘ حهظٜخى٣ش حُٔؼِٞٓش طٌٕٞ إٔ ٣ـذ أ١ ،حُظؤًي ػيّ ىٍؿش طو٤َِ ك٢

 1999 )ؿَحد ٝكـخ١ُ، ا٣ـخر٤ش ه٤ٔظٜخ طٌٕٞ إٔ أ١ ط٘لٌٛخ إٔ ٣ظٞهغ ٓٔخ حُٔ٘٘ؤس أًؼَ

ٙ،51) . 

 ٣وزِٜخ حُظ٢ رخ٤ُِٓٞش أٝ رخٍُٜٞس حُٔؼِٞٓخص طويّ إٔ رٔؼ٠٘ Presentation :  اٌؼشض - د

ِٜٓش  رِـش ٌٓظٞد طو٣ََ ٌَٗ ك٢ ص حُٔؼِٞٓخ طٌٕٞ إٔ ك٤ٌٖٔ حُٔؼِٞٓخص ٌٛٙ ٓٔظويّ

 .ر٤خ٤ٗش ٍٓٞٓخص أٝ ٝاكٜخث٤خص، ؿيحٍٝ، ٌَٗ ك٢ أٝ ٝٓلٜٞٓش، ، ٝٝحٟلش

 طٌٕٞ ك٬ حُظلخ٤َٛ ٖٓ حُٔ٘خٓذ حُٔٔظٟٞ حُٔؼِٞٓش طلظٟٞ إٔ ٣ـذ : Detailاٌزفبص١ً  - ص

 هي ٓٔخ ح٬ُُّ ٖٓ رؤًؼَ ٓلِٜش طٌٕٞ ٫ ٝ ٓؼ٘خٛخ ٣لويٛخ هي ٓٔخ ح٬ُُّ ٖٓ رؤًؼَ ٓوظَٜس

 .39 )ٙ ، 2007حُ٘ـخٍ،(  ٓٔظويٜٓخ َِٓ َٓػش ٣ئى١ ا٠ُ

 ُٔٔظوي٤ٜٓخ ٓلٜٞٓش ٝ ٝحٟلش حُٔؼِٞٓخص طٌٕٞ إٔ ٣ـذ:  Clarityاٌغٌٙٛخ ٚ اٌٛظٛػ  - ع

 طؼز٤َحص ٣ٍخ٤ٟش أٝ ٜٓطِلخص، أٝ ُ، ٍٓٞ أٝ ، أُلخظ أ١ حُٔؼِٞٓخص طظ٠ٖٔ إٔ ٣ـذ ك٬

 كظ٠ ُٞ ه٤ٔش ُٜخ طٌٕٞ ُٖ حُٔلٜٞٓش ؿ٤َ حُـخ٠ٓش كخُٔؼِٞٓخص ، ٓؼَٝكش ؿ٤َ ٓؼخى٫ص ٝ

 .(2003ٙ،41ٝحُؼزي، حٌَُى١(حُوَحٍ ُٔظوٌ حُٔ٘خٓذ حُٞهض ك٢ طوي٣ٜٔخ ٝطْ ٬ٓثٔش ًخٗض

 ٓؼخ٤٣َ ٟٖٔ ٓظ٘خٓوش ٣َ١ٝوش ٛل٤ق رظَط٤ذ حُٔؼِٞٓخص : طوي٣ْ Orderlyاٌزشر١ت  - ؽ

 .146)ٙ ، 2000حُز١ٌَ،(  ٣ٌٖٔ ٓخ رؤه٠ٜ ٜٓ٘خ ح٫ٓظلخىس ٣ظْ ٢ً  ٓٞكيس

 ططز٤ن ٖٓ ٝأًؼَ ٓٔظويّ ٖٓ أًؼَ ٓغ ُِظ٤ٌق حُٔؼِٞٓخص هخر٤ِش : Flexibilityاٌّشٚٔخ  - ف

ػ٤ِٔش  ك٢ رلؼخ٤ُش حُٔوظِلش ح٩ىح٣ٍش حُٔٔظ٣ٞخص هزَ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حٓظويحّ ٣ٌٖٔ رل٤غ

 .حُوَحٍ حطوخً

 حُٞٓخث٢  حهظ٤خٍ ٖٓ ري ٫ ، حُٔؼِٞٓخص رٜخ طويّ إٔ ٣ٌٖٔ حُظ٢ ح٤ُِٓٞش : Mediaاٌٛعبئػ  - م

 (.2000 ِٓطخٕ،(أهَٟ ٤ِٓٝش رؤ١ أٝ ٌٓظٞرش طويّ إٔ ٣ٌٖٔ اً ، حُٔؼِٞٓش ُظوي٣ْ حُٜل٤لش

 

 ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌغغشاف١خ: أ١ّ٘خ ٔظُ اٌّؼٍِٛبدربعؼب :

 ٌَُ ح٣ٍَٝ٠ُش ٓخص حُٔؼِٞ طزَُ أ٤ٔٛش ٗظْ حُٔؼِٞٓخص ك٢ طٞك٤َ أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد: - أ

 حُٔؼِٞٓخص ٌٛٙ طـ٤ٔغ ٣َ١ن ػٖ ٝحُظ٘زئ ، حُٔخروش ٝ حُلخ٤ُش كخُظٜخ ػٖ ح٩ىح٣ٍش حُٔٔظ٣ٞخص
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 ٝط٘ل٣ٌ٤ش ، آظَحط٤ـ٤ش أٓجِش ػ٠ِ ح٩ؿخرش ػ٠ِ طٔخػي ٓؼخ رط٣َوش ٟٝٝؼٜخ طل٤ِِٜخ ، كلظٜخ

 ػ٠ِ ح٧ػٔخٍ، طؼَٔ ٝطو٤ٜٚ ٝط٘ظ٤ْ حُظوط٢٤ أهطخء ك٢ حُٞهٞع ح٩ىحٍس ٜٓٔش، ٝطـ٘ذ

 ك٢ حُٔٔظـَم حُٞهض ٖٓ طوَِ ، حُظ٘زئ ك٢ ٝحٓظويحٜٓخ حُٔظـ٤َحص ر٤ٖ حُؼ٬هخص ٝه٤خّ طلي٣ي

 حُٔؼِٞٓخص ٖٓ ح٬ُُّ حُويٍ ا٫ حُوَحٍحص حطوخً َُٔحًِ ٣ََٓ ٫ ك٤غ حُوَحٍحص حطوخً

 .(35: ،ٙ 2002 حُٔـَر٢،)

 

 :Geographic Information Systems , GISاٌغغشاف١خ  اٌّؼٍِٛبد أٔظّخ - ة

 حُٔؼِٞٓخط٤ش حُيحػٔش حُ٘ظْ أْٛ ًؤكي ح٧ه٤َس حُٔ٘ٞحص ك٢ حُــَحك٤ش حُٔؼِٞٓخص ٗظْ رَُص ُوي

 حَُٔطزطش ًَ حُٔـخ٫ص ك٢ ٝحُظوط٢٤ ح٫ٓظؼ٬ّ أؿَحٝ رـ٤ٔغ طل٢ ًٜٞٗخ حُوَحٍ ٧ٛلخد

 حُٔؼِٞٓخص ح٩كٜخث٤ش ٖٓ ٤ًٔخص طو٣ِٖ حُــَحك٤ش حُٔؼِٞٓخص أٗظٔش ُ٘خ طظ٤ق حٌُٔخٕ ٝ رــَحك٤ش

 ػَْ ٖٓ ٝ ػ٤ِٜخ، حُظ٤ًَذ ٝحُظل٤َِ خصػ٤ِٔ اؿَحء آٌخ٤ٗش ٓغ ٝطز٣ٞزٜخ ٝط٤ٔ٘وٜخ حُز٤خٗخص ٝٓخثَ

 ك٢ ػ٘ٚ ؿ٠٘ ٫ ح١ٌُ ح٧َٓ ٝحَُٔػش، رٔ٘ظ٠ٜ حُُٜٔٞش ٝٓؼخُـظٜخ ٝحُز٤خٗخص حُٔؼِٞٓخص ٌٛٙ حٓظؼٔخٍ

 حُؼ٘خَٛ حُؼَٔ ٝطلي٣ي ٝٓ٘خٛؾ حُوط٢ ٍْٓ ٤ُٝظْ حُؼ٤ِٔش ٝحُظطز٤و٤ش حُيٍحٓخص أٌٗخٍ ؿ٤ٔغ

 كخ٫ص ك٢ حُوَحٍ حطوخً ح٧ًَٔ ،إ حُٞؿٚ ػ٠ِ ٤ٌُٕٞ حُظ٘ل٤ٌ  ) حُوَحث٢( ح٧ٓخ٤ٓش حٌُٔخ٤ٗش

 ٓوظِلش ٤ُٔ٘خ٣ٍٞٛخص ريحثَ ٝطل٤َِ ٖٓ حُز٤خٗخص ٛخثَ كـْ ٓغ حُظؼخَٓ ٝططِذ ٓؼويس ػ٤ِٔش حٌُٞحٍع

خ طؼظٔي حُٔظوٌ ؿٞىس حُوَحٍ رؤٕ ٫ٝٗي ٜٓ٘خ حُٔ٘خٓذ ٝحهظ٤خٍ ًٓ  ٝحُٔؼط٤خص حُز٤خٗخص ٛلش ػ٠ِ أٓخ

 (.2006 ،ػ٢ِا٤ُٜخ ) َٝٓػش حٍُٞٛٞ ٝؿٞىطٜخ حُٔيهِش

 ٝ طزَُ طويّ ٣ظز٤ٖ أ٤ٔٛش ٗظْ حُٔؼِٞٓخص حُؼخٓش ٝ ًٌُي ٗظْ حُٔؼِٞٓخص حُــَحك٤ش  ٓخ ه٬ٍ ٖٓ  

 ٫طوخً ح٬ُُٓش ٝحُٔؼِٞٓخص ُٔؼظْ حُز٤خٗخص (Spatial Representation)حٌُٔخ٢ٗ  حُظٔؼ٤َ أ٤ٔٛش

 ٓوظِق ػٖ ُ٪ؿخرش ( ح٬ُُٓش Spatial Analysisحٌُٔخ٤ٗش )  حُظل٬٤ِص ٓوظِق ؿَحءحٝ حُوَحٍحص

 ٓـخٍ ك٢ حُــَحك٤ش حُٔؼِٞٓخص أٗظٔش حٓظويحّ أ٤ٔٛش رَُص ٝأٓجِظٚ ٌُُي حُوَحٍ ٓظوٌ حٓظلٔخٍحص

 .حٌُٞحٍعح٧ُٓخص ٝ اىحٍس

 

 : ِغبلاد رطج١ك الْعب١ٌت اٌى١ّخ اؽشبػ

 اٌصٕبػخ ٚ اٌزغبسح ٚ اٌضساػخ : -1

 َٓحهزش حُٔوِٕٝ .ٝ ؽ  ٝح٫ٓظويحّ ح٧ٓؼَ ُِٔٞحٍىط٣ُٞغ ح٫ٗظخطوط٢٤  ٝ

 إٌمً ٚ اٌّٛاصلاد : -2

ط٘ظ٤ْ حٓظويحٓخص ٝط٘ظ٤ْ كًَش حٍَُٔٝ ٝ ص حُـ٣ٞشط٘ظ٤ْ حَُك٬ط٘ظ٤ْ حُٔٞح٬ٛص حُز٣َش ٝ

 .حُٜخطق

 اٌزخط١ػ: -3

 ؿيُٝش ح٧ػٔخٍ .طوط٢٤ حَُٔ٘ٝػخص ٝحُظوط٢٤ ح٫هظٜخى١  ٝٝوٟٞ حُؼخِٓش ط٘ظ٤ْ حٓظويحّ حُ
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 اٌّج١ؼبد :اٌزغ٠ٛك ٚ -4

ٝحُيػخ٣ش ٝح٫ػ٬ٕ ٝىٍحٓش  خص حُظ٣ٞٔو٤ش ٝرلٞع حُظ٣ٞٔنحُظٔؼ٣َ٤ش  ٍْٝٓ ح٤ُٔخٍْٓٓ ح٤ُٔخٓخص 

 طلي٣ي ٤ٓخٓش حُظ٣ُٞغ  .ٝ حُٔٞم

 اٌّغبي اٌؼغىشٞ : -5

ى حُوط٢ حُٔؼ٠ِ ٣ـخححُوط٢ حُٔؼ٠ِ ٍُِحػش ح٧ُـخّ ٝ ٣ـخىحٓظَحط٤ـ٤خص حُؼ٣ٌَٔش حُٔؼ٠ِ  ٍْٝٓ ح٫

حٌُهخثَ حُؼ٣ٌَٔش  ٝا٣ـخى حُوط٢ ح٧ٓؼَ ُِٔؼيحص ٝلخد ٝح٫ٓظويحّ ح٫ٗٔع ٝحُيكخُؼ٤ِٔخص حُٜـّٞ ٝ

حُلَٝع حُٔوظِلش ُِوٞحص ط٘ظ٤ْ حُظؼخٕٝ ر٤ٖ ٤ِق ٝ ط٘ظ٤ْ حُؼ٤ِٔخص حُلَر٤ش  ٝحُٔؼ٠ِ ُزَحٓؾ حُظٔ

 ( .2009كٕ٘ٞ ،ٝ ،حٍُ٘ٔٞٝ،)١ؼٔش حُِٔٔلش 

 

 : ِٕٙظ الْعب١ٌت اٌى١ّخ فٟ ارخبر اٌمشاساد : ػؾشؽبدٞ 

حُؼ٤ِٔش ح٩ىح٣ٍش ك٢ أ١ َٓ٘ٝع، ٝحُوَحٍ ك٢ كي ًحطٚ ٛٞ حهظ٤خٍ  إ حطوخً حُوَحٍ ٛٞ ؿَٞٛ ُٝذ

 كَ ٖٓ ر٤ٖ ػيس كٍِٞ ٌُِٔ٘ش ٓؼ٤٘ش.

ٝػ٤ِٚ كبٕ حطوخً حُوَحٍ ٛٞ حهظ٤خٍ أكي حُزيحثَ حُٔظخكش ك٢ حُوٜٞٙ رـ٤ش حطوخً حُوَحٍ ح٧ٓؼَ ٖٓ 

 ك٤غ طلو٤ن حُٜيف ٝحُٟٔٞٞػ٤ش.

٠ ٖ حُوطٞحص ٝح٩ؿَحءحص حُظ٢ طئى١ ك٢ ٜٗخ٣ظٜخ اٌُُُي كؼ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ ٢ٛ ٓـٔٞػش ٓظظخ٤ُش ٓ

  .( 2002ٛيحٍ ح٧ٝحَٓ حُوخٛش رظ٘ل٤ٌٛخ )َٓؿخٕ ،ححهظ٤خٍ أك٠َ حُلٍِٞ حُزي٣ِش، ٝ

ًٔخ طؼ٢٘ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ ٓـٔٞػش حُوطٞحص  حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ ٓظوٌ حُوَحٍ ٖٓ أؿَ حٍُٞٛٞ ا٠ُ 

 حُٜيف ح١ٌُ ٣ٔؼ٠ ٖٓ أؿِٚ. 

 

رغذس ثٕب الإؽبسح ٕ٘ب ئٌٝ أٔٛاع اٌج١ئبد أٚ اٌظشٚف اٌزٟ رزخز ف١ٙب ِخزٍف اٌمشاساد، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ 

 (:and Hanna,2008 Render , stair,Jr)رمغ١ّٙب ئٌٝ صلاصخ ألغبَ ٟٚ٘ 

  Decision Making Under Certainty ارخبر اٌمشاس فٟ ؽبٌخ اٌزأوذ اٌزبَ: .1

ك٤ٜخ ٛخٗغ حُوَحٍ ٣ؼَف ػ٠ِ ٝؿٚ ح٤ُو٤ٖ ػٞحهذ حهظ٤خًٍَ ٌٝٛٙ طؼظزَأر٢ٔ أٗٞحع حُوَحٍحص ٝ 

ري٣َ أٝ هَحٍ ك٤غ ٣ٔظط٤غ ك٤ٜخ طلي٣ي ٗظخثؾ ًَ ري٣َ ٖٓ حُزيحثَ حُٔظٞكَس رٌَ٘ ٓئًي، ٝحُٔزذ 

٣ؼٞى ا٠ُ طٞكَ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ح٬ُُٓش كٔذ ١ز٤ؼش حٌُِٔ٘ش
 
ٖٝٓ ػْ كبٕ ٜٓٔش ٓظوٌ حُوَحٍ  

 ك٢ ظَ ٌٛٙ حُلخُش حُٔئًي ٝهٞػٜخ.٣َ ح١ٌُ ٣لون أًزَ ػخثي ٌٖٓٔ ك٢ ٌٛٙ حُلخُش ٛٞ حهظ٤خٍ حُزي
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 Decision Making Under Uncertaintyارخبر اٌمشاس فٟ ؽبٌخ ػذَ اٌزأوذ:  .2

ك٢ كخُش ػيّ حُظؤًي حُظخّ ٣ٌٕٞ ٓظوٌ حُوَحٍ ؿ٤َ ٓظؤًي ٖٓ حكظٔخ٫ص ح٧كيحع حُٔظؼيىس ك٤غ ٣ٞؿي 

ٝؿٞى طـخٍد ك٢ حُٔخ٢ٟ طٌٖٔ ٓظوٌ حُوَحٍ ٖٓ طوي٣َ ٌٛٙ ػيس ٗظخثؾ ٓلظِٔش ٌَُ ري٣َ ًُٝي ُؼيّ 

 ح٫كظٔخ٫ص ٝ ٣ٞؿي ػيس ٓؼخ٤٣َ طٔظويّ ك٢ كخُش ػيّ حُظؤًي ٢ٛٝ :

 Maximax (optimistic)أػ٠ِ ح٧ػ٠ِ )طلخإٍ(                         .1

 Maximin (pessimistic)أػ٠ِ ح٧هَ )ط٘خإّ (                         .2

 Criterion of realism (Hurwicz)                   ٓؼ٤خٍ حُٞحهؼ٤ش  .3

   Equally likely (Laplace)ٓؼ٤خٍ ٫ر٬ّ )حُظَؿ٤ق حُٔظٔخ١ٝ(      .4

    Minimax regret                          ٓؼ٤خٍ حُ٘يّ             .5

 

 Decision Making Under Risk ارخبر اٌمشاس فٟ ؽبٌخ اٌّخبغشح: .3

رؼ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ طلض ظَٝف حُوطَ، ك٤غ ٣ليى ٓظوٌ حُوَحٍ ػيىح ٖٓ طؼَف ٌٛٙ حُلخُش 

حُلخ٫ص أٝ ح٧كيحع حُٔظٞهغ كيٝػٜخ ك٢ حُٔٔظوزَ، ًٌُٝي حكظٔخ٫ص كيٝع ًَ كخُش ٖٓ ٌٛٙ 

 حُلخ٫ص أٝ ح٧كيحع، ٝؿخُزخ ٓخ ٣ظْ طلي٣ي حكظٔخ٫ص ٝهٞع ٌٛٙ ح٧كيحع رؤكي ح٧ٓخ٤ُذ حُظخ٤ُش:

 : Expected Monetary Valueحُو٤ٔش حُٔخ٤ُش حُٔظٞهؼش  - أ

  Expected Value of  Perfect Informationحُو٤ٔش حُٔظٞهؼش ُِٔؼِٞٓخص حُٔؼ٠ِ : - ة

                                                   Expected Opportunity Lossه٤ٔش حُلَٛش ح٠ُخثؼش : - د

حُوي٤ٓش حُظ٢ طؼَٔ ك٢ ظَ حُ٘ظْ ح٫هظٜخى٣ش طظْٔ هَحٍحطٜخ رلخُش كٔؼ٬ ٗـي حُٔ٘٘آص ح٩ٗظخؿ٤ش أٝ 

ػيّ حُظؤًي ًٕٞ أٓٞحهٜخ طٌٕٞ ؿ٤َ ٓظٞحُٗش ٣ٝٔٞىٛخ ح٫ٟطَحد ٖٓ ك٤غ ػ٬هش حُؼَٝ ٝحُطِذ 

 ٝرخُظخ٢ُ طٌٕٞ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُٔظخكش كٍٞ ٗظخثؾ حُوَحٍ ؿ٤َ ًخك٤ش.

 

 Render, Stair)  ؽً اٌّؾىلاد ٚ صٕغ اٌمشاسػؾش  : ِىٛٔبد  ِٕٙظ الْعب١ٌت اٌى١ّخ  صبٟٔ

,and Hanna,2008:3:) 

 طؼ٣َق حٌُِٔ٘ش  -1

 ر٘خء حًُ٘ٔٞؽ  -2

 حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُز٤خٗخص حُٔيهِش -3

 ٟٝغ حُلٍِٞ -4
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 حهظزخٍ حُلَ -5

 طل٤َِ حُ٘ظخثؾ -6

 ططز٤ن حُ٘ظخثؾ                                           -7

 

 : Defining the Problemرؼش٠ف/رؾذ٠ذ اٌّؾىٍخ    -1

ُوَحٍ، اً ٣ـذ حُظؼَف ػ٠ِ حُظَٝف ٓخّ ك٢ ٗـخف أٝ كَ٘ حطؼ٣َق حٌُِٔ٘ش ٛٞ كـَ ح٧

حُٔل٤طش رخٌُِٔ٘ش، ًُٝي رٔزذ حهظ٬ف حُظَٝف حُظ٢ ٍرٔخ طئى١ ا٠ُ حهظ٬ف حُوَحٍ، ك٤غ ٣ٌٖٔ 

 : (2002، ٔ٘خًَ كٔذ حُظ٤ٜ٘ق حُظخ٢ُ )َٓؿخٕطو٤ْٔ حُ

 ٓ٘خًَ ٍٝط٤٘٤ش : ٢ٛٝ حُٔ٘خًَ حُٔظٌٍَس. .أ 

 ٣ٞ٤ش : ٢ٛٝ حُٔظؼِوش رخُوط٢ ٝح٤ُٔخٓخص حُٔظزؼش ك٢ حَُٔ٘ٝع.ٓ٘خًَ ك .د 

ٓ٘خًَ ١خٍثش : ٢ٛٝ حُظ٢ طليع ىٕٝ ٝؿٞى ٓئَٗحص ػ٠ِ كيٝػٜخ، ٣ٝؼظٔي ػ٬ؿٜخ ػ٠ِ  .ط 

 .       هيٍس حُٔي٣َ ك٢ حطوخً هَحٍٙ رَٔػش ٝكِّ

 

 :  (2002، )َٓؿخٕ ٚؽزٝ رىْٛ ٕ٘بن ِؾىٍخ لا ثذ ِٓ رٛفش اٌؾشٚغ اٌزب١ٌخ

إٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘خى ٗوٚ أٝ ٓـٔٞػش أٗوخٙ، ُْٜ كخؿش ط٘ظظَ ح٩ٗزخع أٝ ح٩ٍٟخء، ٌٝٛح  .أ 

 حُ٘وٚ أٝ ٌٛٙ حُٔـٔٞػش ٢ٛ ٓخ طؼَف رٔظوٌ حُوَحٍ.    

 إٔ طٌٕٞ ٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ ريحثَ حُِٔٞى حُظ٢ ٣ٌٖٔ ح٫هظ٤خٍ ٖٓ ر٤ٜ٘خ.  .د 

ٕ حُز٤جش هي طٌٕٞ كب ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش٣ـذ إٔ طٌٕٞ ٛ٘خى ر٤جش ٌُِِٔ٘ش ه٤ي حُيٍحٓش، ٝك٢  .ؽ 

 ٓؼ٬"ًٝخُش، ٓٞم، هْٔ ح٩ٗظخؽ ك٢ ٜٓ٘غ ٓخ ..." ،ؿِءح ٖٓ حُ٘ظخّ حُٔيٍّٝ

إٔ ٣ٌٕٞ ٓظوٌ حُوَحٍ ؿ٤َ هخىٍ ػ٠ِ طلي٣ي أ١ طِي حُزيحثَ ٣ؼي حُلَ ح٧ٓؼَ ُظِي حٌُِٔ٘ش  .د 

أ١ ٣ٌٕٞ ُيٟ ٓظوٌ حُوَحٍ ٌِٓ٘ش اًح ًخٕ ُي٣ٚ ٛيف ٓٞؿٞى رٌَ٘ كؼ٢ِ، ٣َ٣ي طلو٤وٚ ٝأٗٚ 

       َهخ ري٣ِش ُظلو٤وٚ، ٝأٗٚ ؿ٤َ هخىٍ ػ٠ِ طلي٣ي أ١ طِي حُزيحثَ ٛٞ ح٧ك٠َ. ٛ٘خى ١

أٝ ؿٔٞٝ، ًٝوطٞس أ٠ُٝ ك٢ ٌُُي ًخٕ ٫ ري ٖٓ طلي٣ي حٌُِٔ٘ش رٌَ٘ ٝحٟق، رل٤غ طٔ٘غ أ١ ُزْ 

حٌُِٔ٘ش ٣ـذ طلي٣ي ٛيف حُزلغ، ٝطلي٣ي حُؼٞحَٓ ًحص حُؼ٬هش رخُلَ ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ اه٠خػٜخ طلي٣ي 

 ىحٍس .َُهخرش ح٩
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 :  Developing a Modelثٕبء إٌّٛرط    -2

 :ِفَٙٛ إٌّٛرط  - أ

ٛٞ ػزخٍس ػٖ ػ٤٘ش أٝ ٍٛٞس ٜٓـَس ُٔـظٔغ ٓؼ٤ٖ أٝ ٤ٛـش ٣ٍخ٤ٟش طلَٔ  إٌّٛرط اٌش٠بظٟ:

ٓٞحٛلخص كخُش ٓؼ٤٘ش ٖٓ ه٬ٍ ػيى ٖٓ حُؼ٬هخص ح٣َُخ٤ٟش حُظ٢ طؼزَ ػٖ ٝ طٔؼَ  حٌُِٔ٘ش أٝ 

٠َ طٔؼ٤َ رل٤غ طؼط٢ حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ػ٤ِٜخ أكىٍحٓظٜخٝ حُؼ٬هش ر٤ٖ أؿِحثٜخ ٝ حُلخُش حُظ٢ ٣ظْ

طل٤َِ ٝ طل٤َٔ حٌُِٔ٘ش رط٣َوش ٓزٔطش ٍٛٞس ٝحٟلش ٝٓزٔطش ٌُِِٔ٘ش ، ك٤غ ٣ٜيف ُؼَٝ ٝ

 حُٔظـ٤َحص حُٜٔٔش ك٢ حٌُِٔ٘ش.٤ٖ ح٫ػظزخٍ ػيّ اٛٔخٍ حُلوخثن ٝٓغ ح٧هٌ رؼ

ُـَٝ حُظل٤َِ ح٢ٌُٔ ك٢ حطوخً  (Mathematical models)ش ٝ ػخىس ٣ظْ حػظٔخى حُ٘ٔخًؽ ح٣َُخ٤ٟ

 .حُوَحٍ

 :أعجبة ثٕبء إٌّبرط ثؾىً ػبَ - ة

 ٛؼٞرش ٗوَ حُٞحهغ ٖٓ ٌٓخٕ ا٠ُ آهَ. .1

ػيّ آٌخ٤ٗش حُظؼخَٓ ٓغ حُٞحهغ رٌَ٘ ٓزخَٗ، أٝ ٛؼٞرش كَٜ ٝطلي٣ي ٓٞحٛلخص حُٞحهغ  .2

 .شٓحه٤ي حُيٍ

 ك٬٠ّ ػٖ ٓوخ١َ حُٞحهغ. شٓحٌِلش حُؼخ٤ُش ُِظؼخَٓ ٓغ حُٞحهغ ه٤ي حُيٍظحُ .3

 

 :ص١بغخ إٌّٛرط اٌش٠بظٟ - ط

 ٣ظْ ٤ٛخؿش حُ٘ٔخًؽ ح٣َُخ٤ٟش رٌَ٘ ػخّ ٝكن هطٞحص ٝحٟلش ٝ ٓليىس ٣ٌٖٔ اؿٔخُٜخ رخ٥ط٢:

 ٝطلي٣ي ٓظـ٤َحص حُوَحٍ . ط٤ٜجش حُز٤خٗخص ح٬ُُٓش ٤ُٜخؿش حًُ٘ٔٞؽ ح٣َُخ٢ٟ (1

 ٝ هي ٣ٌٕٞ :(Objective function)طلي٣ي ىحُش حُٜيف   (2

 طلو٤ن أػ٠ِ هيٍ ٌٖٓٔ ٖٓ ح٧ٍرخف أٝ حُؼٞحثي ح٤ٌُِش      .أ 

    (Objective function Max. Profit) 

 طلو٤ن أهَ هيٍ ٌٖٓٔ ٖٓ حُؤخثَ أٝ حُظٌخ٤ُق ح٤ٌُِش .د 

       Objective function Min. losses) ( 

هٔخثَ( أٝ ٣ٌٕٞ طؼظ٤ْ أٍرخف أٝ طو٤َِ ) ٛٞ اكيٟ حُلخُظ٤ٖ أػ٬ٙٝ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ حُٜيف ٓ٘لَى ٝ

 ِٓىٝؽ ٝٛٞ طلو٤ن حُٜيك٤ٖ ٓؼخً ك٢ إٓ ٝحكي.

 .(Constructional Constraints)طلي٣ي حُو٤ٞى ح٤ٌِ٤ُٜش   .1

 .(Non- negative Constraints)طلي٣ي حُو٤ٞى ؿ٤َ حُٔخُزش  .2
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 :Model effectivenessِذٜ فؼب١ٌخ إٌّٛرط  - د

ّٕ هيٍس حًُ٘ٔٞؽ ػ٠ِ اٗـخُ حُٜيف  ح١ٌُ ٤ٛؾ ٖٓ أؿِٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٗٔظ٘لٜخ ٖٓ ه٬ٛش ُٔخ طويّ كب

 ه٬ٍ حُؼٞحَٓ حُظخ٤ُش:

ٝحُٔظـ٤َحص  ٝ ٣وٜي رٚ ٓيٟ اظٜخٍٙ ُِؼ٘خَٛ: Model validityصذق إٌّٛرط  .1

 ٓيٟ هيٍطٚ ػ٠ِ طٔؼ٤ِٜخ طٔؼ٬٤ ٝحٟلخ.حُٜخٓش ك٢ حٌُِٔ٘ش ٝ

ّٕ حُ٘ٔخًؽ طٜخؽ ُٜخُق ؿٜش ٓٔظل٤يس ىحهَ حُٔ٘ظٔش ا: Model valueل١ّخ إٌّٛرط  .2

حَُٔىٝى حُٔظٞهغ ٓ٘ٚ ٝحُٞهض ح٬ُُّ ٩ٗـخُٙ ؿٜخ ٌُح كبٕ ًِلش ر٘خء حًُ٘ٔٞؽ ٝٝ هخٍأ

 ًِٜخ ػٞحَٓ ٜٓٔش طـؼَ حُِرٕٞ أٝ حُٔٔظل٤ي ٖٓ حًُ٘ٔٞؽ ٣ظوزِٚ أٝ ٫.

ٝ ٣وٜي رٜخ ٓيٟ آٌخ٤ٗش حٓظويحّ  Model usabilityاٌمذسح ػٍٝ اعزخذاَ إٌّٛرط  .3

 ٍ ا٠ُ ح٧ٛيحف حُٔليىس.حًُ٘ٔٞؽ ٝ ح٫ٓظلخىس ٓ٘ٚ رٌَ٘ ٣َٓغ ُِٞٛٞ

 Model modificationئِىب١ٔخ رؼذ٠ً إٌّٛرط ِغزمجلا  .4

 : ١ِّAdvantages of Mathematical Modelingضاد إٌّزعخ اٌش٠بظ١خ   -٘ـ 

 حُ٘ٔخًؽ ٣ٌٜٔ٘خ إٔ طٔؼَ حُٞحهغ . -1

 حُ٘ٔخًؽ طٔخػي ٛ٘خع حُوَحٍ ك٢ ٤ٛخؿش حٌُِٔ٘ش . -2

 ٓؼِٞٓخص .ٝ ٢ٛ طؼط٤٘خ ٓلخ٤ْٛ ٝ -3

 حُٔخٍ ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص .ُِ٘ٔخًؽ إٔ طٞكَ حُٞهض ٣ٌٖٝٔ  -4

 حُٔؼويس  ك٢ أكِي ح٧ٝهخص .ن حُٞك٤يس ُلَ حُٔ٘خًَ حٌُز٤َس ٝحًُ٘ٔٞؽ هي ٣ٌٕٞ حُط٣َ -5

 ٣ٌٖٔ حٓظويحّ حًُ٘ٔٞؽ  ك٢ ط٤َٛٞ حُٔ٘خًَ ٝ حُلٍِٞ ٦ُه٣َٖ . -6

 

 : Acquiring Input Dataعّغ اٌج١بٔبد  (3

( ٝ ٣ٌٖٔ إٔ طٌٕٞ ٖٓ    Garbage In, Garbage Outىه٤وخ ) ؿٔغ حُز٤خٗخص ٣ـذ حٕ ٣ٌٕٞ

  .كٜخث٤شحُؼ٤٘خص ح٫حُٔئٓٔش ٝحُٞػخثن ٝحُٔوخر٬ص ٝحُو٤خّ حُٔزخَٗ ٜٝٓخىٍ ٓوظِلش ٓؼَ طوخ٣ٍَ 

 

 : Developing a Solutionٚظغ اٌؾٍٛي  (4

كَ  ًؽ كظ٠ ٗلَٜ ػ٠ِحُلَ ح٧ٓؼَ  ٌُِِٔ٘ش ٣ٌٖٔ حُلٍٜٞ ػ٤ِٚ ػزَ ٓؼخُـش ٓظـ٤َحص حُ٘ٔٞ

 ًُي ػزَ طو٤٘خص ٗخثؼش ٓؼَ:٣ٌٕٞ ػ٤ِٔخ ٣ٌٖٝٔ ططز٤وٚ ٝ

 . Solving equationsكَ حُٔؼخى٫ص   -أ 

 : ٓلخُٝش ٗٔخًؽ ٓوظِلش  ُِلٍٜٞ ػ٠ِ أك٠َ حُ٘ظخثؾ Trial and errorحُوطؤ حُظـَرش ٝ -د 
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٢ٛ ِِٓٔش ٖٓ حُوطٞحص حُٔظٌٍَس : ٝ Using an algorithmحٓظويحّ حُوٞح٤ٍُٓخص  -ؽ 

 ُِظَٞٛ ح٠ُ كَ .

 Testing the Solutionزجبس اٌؾً اخ (5

٣ٌٖٔ َ ُِظؤًي ٖٓ ىهظٜخ هزَ حُظل٤َِ ٝحُظطز٤ن  ٝحُز٤خٗخص حُٔيهِش ٣ـذ إٔ طوظز٬ً ٖٓ حًُ٘ٔٞؽ ٝ

  ٓظٔوش ٝطٔؼَ حُٞحهغ حُلو٤و٢.ٕ طٌٕٞ حُ٘ظخثؾ ٓ٘طو٤ش ٝأؿٔغ ر٤خٗخص ؿي٣يس ُللٚ حًُ٘ٔٞؽ ٣ٝـذ 

 

 Analyzing the Resultsاخزجبس إٌزبئظ   (6

ٌ حُ٘ظخثؾ ا٠ُ طـ٤٤َ ك٢ حُٔئٓٔش، ٌُُي ؿخُزخ ٓخ ٣ظطِذ ط٘ل٤ح٧ػخٍ حُٔظَطزش ػ٠ِ حُلَ، ٝطلي٣ي 

٣ـذ ه٤خّ كٔخ٤ٓش حًُ٘ٔٞؽ ريهش حُظـ٤َحص ٝح٫ؿَحءحص طلظخؽ ا٠ُ ىٍحٓش ٝكْٜ هزَ ططز٤وٜخ ٝ

 ٝ طـ٤َص حُز٤خٗخص حُٔيهِش .أًٞؽ ُظلي٣ي ٓيٟ طـ٤َ حُ٘ظخثؾ اًح طـ٤َ حُ٘ٔ

 Implementing the Resultsرطج١ك إٌزبئظ   (7

 حُظطز٤ن ٣٘ظَٔ ػ٠ِ حُلَ ك٢ حًَُ٘ش ٝ ٌُٖ ٣ٞحؿٚ ططز٤ن حُلَ ػيس ٓ٘خًَ أٜٛٔخ :

 هي ٣ٌٕٞ حُظطز٤ن ٛؼذ ؿيح . -أ 

 حُ٘خّ هي طوخّٝ حُظـ٤٤َ . -د 

 ؿ٤ي .رٔزذ ػيّ ط٘ل٤ٌ حُلَ رٌَ٘ ػ٠ِٔ ٝكَ٘ حُؼي٣ي ٖٓ ؿٜٞى حُظل٤َِ ح٢ٌُٔ  -ؽ 

 حُ٘خؿق رـذ ٣ظْ ٓظخرؼظٚ ٝ طؼي٣ِٚ اًح ُِّ ح٧َٓ .حُظـ٤٤َ ٣ليع رٌَ٘ ٓٔظَٔ ٌُُي كظ٠ حُظطز٤ن 

 

أخز٘ب ثؼ١ٓ الاػزجبس خز١بس اٌجذ٠ً إٌّبعت ٚرطج١مٗ ٚٚ ٠غت الا٘زّبَ ثبٌؼٛاًِ اٌزب١ٌخ ػٕذ ا

(FEMA,2010:) 

  Political Factorحُؼخَٓ ح٤ُٔخ٢ٓ  -1

  Safety Factorػخَٓ ح٧ٓخٕ . -2

  Financial Factorحُؼخَٓ حُٔخ٢ُ . -3

 Environmental considerationsجش  حػظزخٍحص حُز٤ -4

    Ethical Factorحُؼخَٓ ح٧ه٬ه٢   -5
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 ػؾش  : ّٔبرط الْعب١ٌت اٌى١ّخ  ٌشصب

طؼظٔيح٧ٓةةةةخ٤ُذ ح٤ٌُٔةةةةش ًٔةةةةيهَ ٣ٍخٟةةةة٢ ٣ٔةةةةخػي ٓظوةةةة١ٌ حُوةةةةَحٍحص ػِةةةة٠ حطوةةةةخً حُوةةةةَحٍحص 

حَُٗةةةةةةة٤يس ٝحُلؼخُةةةةةةةش، ػِةةةةةةة٠ ٓـٔٞػةةةةةةةش ٓةةةةةةةٖ حُٞٓةةةةةةةخثَ ٣ٌٔةةةةةةةٖ ٓةةةةةةةَى أٜٛٔةةةةةةةخ ك٤ٔةةةةةةةخ ٣ِةةةةةةة٢ 

(Render,Stair,andHanna,2008: ) 

   Probability Theoryٗظ٣َش ح٫كظٔخ٫ص (1

  Decision Analysis Theoryٗظ٣َش طل٤َِ حُوَحٍ  (2

   Linear Programing Modelsحُزَٓـش حُوط٤ش (3

  Transportation and Assignment Modelsٗٔخًؽ حُ٘وَ ٝ حُظؼ٤٤ٖ   (4

  Model  Integer Programmingًٗٔٞؽ رَٓـش ح٧ػيحى حُٜل٤لش  (5

 Goal Programing Modelًٗٔٞؽ حُزَٓـش رخ٧ٛيحف  (6

 Nonlinear Programingوط٤ش  : حُؿ٤َ حُزَٓـش  (7

  Network Modelsٗٔخًؽ حُ٘زٌخص  (8

 Project Managementٗٔخًؽ اىحٍس حُٔ٘خ٣ٍغ   (9

 Waiting Lines and Queuing    ٗظ٣َش حُٜلٞفٗٔخًؽ هط١ٞ ح٫ٗظظخٍ ٝ  (10

Theory Model 

 Simulation Modelingٗٔخًؽ حُٔلخًخس    (11

  Markov Analysisطل٤َِ ٓخًٍٞف    (12

  Game Theoryٗظ٣َش حُٔزخ٣ٍخص  (13

  Regression Modelsٗٔخًؽ ح٫ٗليحٍ   (14

  Forecasting Modelsٗٔخًؽ حُظ٘زئ    (15

 

  رطج١مبد ثؼط ّٔبرط الْعب١ٌت اٌى١ّخ:ػؾش :  ساثغ

ٖٓ حُٔـخ٫ص ُلَ  ٜٓٔش ؿيح ٣ٌٖٔ حٓظويحٜٓخ ك٢ ًؼ٤َؿ٤َٛخ ٢ٛ ٗٔخًؽ ٝ ك٢ حُلو٤وش ٌٛٙ حُ٘ٔخًؽ ٝ

٤ٔش ٧ػٔخٍ ؿٜخُ ًٔؼخٍ ُٟ٘ٞق أ٤ٔٛش ح٧ٓخ٤ُذ حٌُ ًٗٔٞؿ٤ٌُٖ٘٘خ ٓ٘خهٌ حُٔ٘خًَ ٝٛ٘غ حُوَحٍ ٝ

 ٛٔخ: خٕحًُ٘ٔٞؿ ٌٕٛححُيكخع حُٔي٢ٗ ٝ

 movingًٗٔٞؽ حُٔؼيٍ حُٔظلَى ٝٓ٘وظخٍ   Time series modelًٗٔٞؽ ح٬َُٔٓ ح٤ُِ٘ٓش  .1

 average  ًٌُُُٕٝٝٞٔي ًٗٔٞؽ حُٔؼيٍ حُٔظلَى حweighted moving average . 

 Shortest-Routeأهَٜ حُطَم  ٛٞ طو٤٘ش Network Modelsأكي طو٤٘خص حُ٘زٌخص  .2

Technique . 
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  Time series modelأٚلا: ّٔٛرط اٌغلاعً اٌض١ِٕخ 

ٔ٘ٞحص حُحُٔظٞهؼش ك٢ ح٧َٜٗ ٝئ رخ٧كيحع ٣ٌٔ٘٘خ حُظ٘ز Time seriesرخٓظويحّ ح٬َُٔٓ ح٤ُِ٘ٓش 

 حُٔخى٣ش :٘٘خ طوي٣َ حكظ٤خؿخط٘خ  حُز٣َ٘ش ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٔحُوخىٓش ٝ

ػٖ حُٔ٘ٞحص حُؼ٬ع ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ رـِس  حكٜخث٤خص( ح١ٌُ ٣ٟٞق 1رخَُؿٞع ا٠ُ ؿيٍٝ ٍهْ )

 ٌٛح ٣ؼط٤٘خ طٍٜٞ طوي١َ٣٘زئ رخكٜخث٤خص حُٔ٘ٞحص حُوخىٓش ٣ٌٝٔ٘٘خ حُظ  2010ٝ 2009ٝ 2008

حُٔٞحُٗخص ح٬ُُٓش ُِؼَٔ ُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝ ٟٝغ حُزَحٓؾ ٝه٣َذ ٖٓ حُٞحهغ ٫كظ٤خؿخص ؿٜخ

ُْ طٌٖ ؿخِٛس كظ٠ طخ٣ٍن حػيحى حَُٓخُش( ٝ ٌُٖ ك٢ طو٣ََ ٛلل٢ ػ٠ِ  2011)حكٜج٤خص ػخّ 

َٛف ك٤ٜخ حُؼ٤ٔي ٣ٞٓق   13/12/2011ٓٞهغ ًٝخُش ٓؼخ ح٫هزخ٣ٍش ػ٠ِ حُ٘زٌش حُؼٌ٘زٞط٤ش رظخ٣ٍن 

ٍ ٓي٣َ ػخّ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس رؤٕ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ كَٜ ػ٠ِ أٍهخّ اكٜخث٤ش حُِٛخ

 ك٣َوخً ٣َٜٗخً. 91رٔؼيٍ 2011ك٣َن ك٢ هطخع ؿِس ه٬ٍ حُؼخّ حُلخ٢ُ 1000كو٤و٤ش طل٤ي رٞهٞع 

ًُي ٝ ٠ِ2012 حُظٞهؼخص ُلَحثن ُِؼخّ ٓ٘ؤهٌ ػ٠ِ ٓز٤َ حُٔؼخٍ حكٜخث٤ش حُلَحثن ُ٘لَٜ ػ

 ٗٔخًؽ ح٬َُٔٓ ح٤ُِ٘ٓش .رخٓظويحّ 

طؼَف ٗٔخًؽ ح٬َُٔٓ ح٤ُِ٘ٓش رؤٜٗخ ٗٔخًؽ ٣ٍخ٤ٟش طؼظٔي ػ٠ِ حكٜخث٤خص ٧كيحع ٓؼ٤٘ش ٝ

 .ٝٓظِِٔٔش ك٢ أٝهخص ٤ُ٘ٓش ٓخروش رـَٝ حُظ٘زئ رٔيٟ رليٝػٜخ ك٢ ح٧ٝهخص ح٤ُِ٘ٓش حُظخ٤ُش

 أٓخ أًؼَ ٗٔخًؽ ح٬َُٔٓ ح٤ُِ٘ٓش ٤ٗٞػخ ك٢ٜ :

 Moving average حُٔؼيٍ حُٔظلَى        .1

 Exponential smoothingحُظ٘ؼ٤ْ ح٢ٓ٧   .2

  Trend projectionsحطـخٙ حُظٞهؼخص          .3

 Decomposition       حُظلَِ              .4

 

ك٤غ ٣ٌٖٔ حُظ٘زئ رخُليع ك٢ حُلظَس حُظخ٤ُش   moving averageٝ ٓ٘خهٌ ًٔؼخٍ حُٔؼيٍ حُٔظلَى 

 رخطزخع حُٔؼخىُش حُظخ٤ُش:

 

                      = forecast for time period t + 1 

                      = actual value in time period t    

   n                 = number of periods to average 

(Render, Stair ,and Hanna,2008,chapter 5 ) 

 

 

 

n

YYY
F nttt

t
11

1

... 





tY

1tF



63 
 

 

 

 ن ك٢ حُـيٍٝ:٤طزٝ حُظ

Three- year moving 

average 

Actual number of 

fires 

Year 

 908 2008 

 1582 2009 

 1454 2010 

(1454+1582+908)/3=1315 1000 2011 

)1582+1454+1000)/3=1345  2012 

 

 

ٛٞ ٝ weighted moving average  أ٠٣خ ٣ٌٖٔ حٓظويحّ ًٗٔٞؽ حُٔؼيٍ حُٔظلَى حُُٕٔٞٝ

  .ػخىس ٓخ طٔظويّ ػ٘ي رَُٝ ٢ٔٗ أٝ طٞؿٚ ٓخس حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حُلظَحص ح٧ه٤َس ٝحٓظويحّ ح٧ُٝحٕ ٣ُِخى

 ٝ رظطز٤وٜخ ػ٠ِ ٗلْ حًُ٘ٔٞؽ حُٔخرن رخطزخع حُٔؼخىُش حُظخ٤ُش:

 

 

 

 

 

 

Three- year weighted moving 

average 

Actual number 

of fires 

Year 

  908 2008 

 1582 2009 

 1454 2010 

[3*1454+2*1582+1*908]/6=140 1000 2011 

[1582+2*1454+3*1000]/6=1248  2012 
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 إٌزبئظ:

 :٧ِٓٞد ح٬َُٔٓ ح٤ُِ٘ٓش ٗٔظط٤غرخطزخػ٘خ 

 حُظ٘زئ رخ٧كيحع ٝطوي٣َ كـٜٔخ ك٢ حُلظَحص حُوخىٓش. .1

 حُٔخى٣ش ُٔٞحؿٜش ٌٛٙ ح٧كيحع.َ ح٩كظ٤خؿخص حُز٣َ٘ش ٝطوي٣ .2

 حُؼَٔ ػ٠ِ طٞك٤َ حُٔٞحُٗخص ح٬ُُٓش ُظؤ٤ٖٓ ح٫كظ٤خؿخص حُٔطِٞرش . .3

 ٟٝغ حُوط٢ ح٬ُُٓش حٓظؼيحىح ُٔٞحؿٜش ٌٛٙ ح٧كيحع. .4

 ػ٠ِ حُوط٢ حُظ٢ طْ ٟٝؼٜخ.حُظي٣ٍذ  .5

 حُٔي٤ٗش ُظٌٕٞ ؿخِٛس ُٔٞحؿٜش ح٧كيحع حُٔظٞهؼش.حُظ٤ٔ٘ن ٓغ حُـٜخص حُل٤ٌٓٞش ٝ .6

 حه٤ٔ٤ِش.حُظ٤ٔ٘ن ٓغ حُيٍٝ حُٔـخٍٝس ك٢ كخُش طٞهغ ًٞحٍع  .7

ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ ٗٔزش كٔخ٣ش ٣٘ظؾ ػٔخ ٓزن طول٤ق ٗظخثؾ حٌُٞحٍع حُٔلظِٔش أٝ حُلي ٜٓ٘خ  .8

 ٓٔظٌِخطْٜ.حٌُٔخٕ ٝ

 

 ::ّٔٛرط رم١ٕخ ألصش اٌطشق صب١ٔب 

Shortest-Route Technique (Render, Stair, and Hanna, 2008, chapter 12):  

ٓٞهغ آهَ ٓغ ٝؿٞى ه٤خٍحص ُؼيس ١َم ٣ـخى أهَٜ ٓٔخكش ر٤ٖ ٓٞهغ ٓؼ٤ٖ ٝطٜيف ٌٛٙ حُظو٤٘ش ا٠ُ ا

حُِٔٔي أهَ ٓٔخكش ٌٓٔ٘ش أٝ ٗٞحٍع طئى١ ا٠ُ حُٔٞهغ حُٜيف رل٤غ ٣ٌٕٞ ٓـٔٞع حُٔٔخكخص ٌُٜح 

َػ٤ش ٓليى ػ٤ِٜخ أ١ٞحٍ حُ٘ٞحٍع حُلهَحث٢ ُـ٤ٔغ حُ٘ٞحٍع حَُث٤ٔ٤ش ٝ ٖٝٓ ح١ٍَٝ٠ُ ٝؿٞى

 كخُظٜخ ٢ً ٣ظْ حٓظويحٜٓخ ػٖ حُلخؿش ُٜخ .ٝ

 

 

 

 

 

 

 حُطَم حُٔئى٣ش ا٠ُ ٌٓخٕ حُل٣َن ٖٓ ٓوَ حُيكخع حُٔي٢ٗ

 ٣٩ٝـخى أهَٜ حُطَم ٣ـذ إٔ ٗظزغ ِِٓٔش ٖٓ حُوطٞحص :

 ٗليى ٓٞهؼ٘خ ػ٠ِ حُو٣َطش ٝ ٗؼط٤ٚ ٍهْ ٝحكي  -1

 2ٗـي أٜٗخ ٍهْ ٗٞؿي أهَد ٓيهَ ٗخٍع ٖٓ حُٔٞهغ ٝ -2
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ٗليى أهَٜ ٗخٍع ٣ئى١ ا٠ُ حُ٘وطش حُظخ٤ُةش ، ٗـةي أٗةٚ حُ٘ةخٍع حُٔةئى١ اُة٠  2ٖٓ ٗوطش  -3

ٝ ٗوطش هٔٔش ٝ ٌُٖ ٗوطش  4ٝ ٌُٖ ُي٣٘خ ١َم ٌٓٔ٘ش أهَٟ رخطـخٙ ٗوطش  3حُ٘وطش ٍهْ 

 ٢ٛ ح٧هَد . 3

، ٬ٗكةةةع حٕ ٓـٔةةةٞع ٛةةةٞ ح٧هٜةةةَ 5ُ٘ةةةخٍع حُٔةةةئى١ ُِ٘وطةةةش ٗـةةةي إٔ ح 3ٓةةةٖ حُ٘وطةةةش  -4

ك٢ حُٔوخرةَ حٕ حُٔٔةخكش ٓةٖ  400طٔخ١ٝ  5ا٠ُ ٗوطش  3ا٠ُ ٗوطش  2حُٔٔخكخص ٖٓ ٗوطش 

  450طٔخ١ٝ  5ا٠ُ حُ٘وطش  2ٗوطش 

 ٝ ٛٞ ح٧هَٜ   400= 250+ 150= 5-3-2حُٔٔخٍ ٖٓ 

  450=  5-2حُٔٔخٍ ٖٓ 

ٛٞ ح٧هَٜ ٓةغ ٝؿةٞى ه٤ةخٍ  6ا٠ُ ٓٞهغ حُل٣َن ٗوطش  5ٖٓ حُ٘وطش  ٝ حُ٘خٍع حُٔئى١ -5

ٌح ؿ٤ةةَ ٓ٘طوةة٢ ٧ٕ حُٔٔةةخكش أ١ةةٍٞ ٝ ٌُةةٖ ٛةة 6حُظةة٢ طةةئى١ اُةة٠ حُ٘وطةةش  4رخطـةةخٙ ٗوطةةش 

   2ػ٘ي حٗط٬ه٘خ ٖٓ ٗوطش  4ًٌُي ٓزن ح٫ٓظـ٘خء ػٖ حُ٘وطش ٝ

غ حُل٣َةن ٛة٢ ي٢ٗ اُة٠ ٓٞهةرـٔغ حُٔٔخكش ح٤ٌُِش حُظ٢ طْ حهظ٤خٍٛةخ ٓةٖ ٓٞهةغ حُةيكخع حُٔة -6

 طٔخ١ٝ:ح٧هَٜ ٝ

1-2 -3 5-6  =200 +150  +250  +300  =900  

 

 

 رطج١ك إٌّٛرط ػٍٝ اٌخش٠طخ:

 

 حَُٔكِش ح٠ُٝ٧: طلي٣ي ٓٞهغ حُليع ٝ ٓٞهغ ٓوَ حُيكخع حُٔي٢ٗ ػ٠ِ حُو٣َطش 

 1حَُٔكِش حُؼخ٤ٗش : حػطخء ٓوَ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٍهْ 

 2حَُٔكِش حُؼخُؼش : حهظ٤خٍ ٗوطش 

 

   

 

  

 

 

 3حَُٔكِش حُؼخُؼش حهظ٤خٍ ٗوطش 
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 5حَُٔكِش حَُحرؼش حهظ٤خٍ حُ٘وطش 

 

 

 

 

 

 

 ٢ٛ ٗوطش حُٜيفٝ  6حَُٔكِش حُوخٓٔش حهظ٤خٍ حُ٘وطش 

 

 

 

 

 

 

  إٌزبئظ :

 ٝ رخطزخػ٘خ ٌُٜح ح٧ِٓٞد ٗلون حُظخ٢ُ :

 ٗلون حٓظويحّ أهَٜ ٓٔخكش . -1

 .ٗلون حٍُٞٛٞ ك٢ أهَ ٝهض  -2

 ٝ ٣٘ظؾ ػٖ ًُي :

 كـْ حٛخرظْٜ .حٗوخً حُٜٔخر٤ٖ  ٝ طو٤َِ ػيىْٛ َٝٓػش  -3

 طو٤َِ حُؤخثَ حُٔخى٣ش ك٢ ٓٞهغ حُل٣َن .٤طَس ػ٠ِ حُل٣َن هزَ حٕ ٣ٔظللَ َٝٓػش حُٔ -4

 حُظ٘ـ٤ِ٤ش :ٝػ٠ِ ٛؼ٤ي حُظٌخ٤ُق حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝ

 ٗلون طول٤ٞ) ٝكٍٞحص( ك٢ حٓظ٬ٜى حُٔلَٝهخص  -5

 ٗلون طول٤ٞ)ٝكٍٞحص( ك٢ حٓظ٬ٜى ح٤ُٔخٍحص  -6

 ٞ)ٝكٍٞحص( ك٢ طٌخ٤ُق ح٤ُٜخٗش .ٗلون طول٤ -7

 ح٧ىٝحص ح٬ُُٓش ه٬ٍ حُليع .ل٤ٞ)ٝكٍٞحص( ك٢ حٓظويحّ حُٔٞحى ٝٗلون طو -8
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٣ِ٣ي ٖٓ ٍع حُٔلظَٔ كيٝػٜخ ك٢ حُٔ٘طوش  ٌٝٛح حًُ٘ٔٞؽ ٣ٌٖٔ حٓظويحٓٚ ك٢ ؿ٤ٔغ كخ٫ص حٌُٞح

 كؼخ٤ُظٚ :

 حُظ٤ٔ٘ن ٓغ ١َٗش حٍَُٔٝ ُلظق حُٔـخٍ ه٬ٍ حُظلَى ػ٠ِ حُطَهخص .  -1

ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش ُٔ٘غ حُظـَٜٔ كٍٞ ٓ٘طوش حُليع ُظ٤َٜٔ ٜٓٔش حُظ٤ٔ٘ن ٓغ ١َٗش حُ٘ـيس ٝ -2

 ٍؿخٍ حُيكخع حُٔي٢ٗ .

 حُظ٤ٔ٘ن ٓغ ًَٗش حٌَُٜرخء ُلَٜ حٌَُٜرخء ػٖ ٓ٘طوش حُلخىع ٓ٘ؼخ ٫ٗظ٘خٍ حُل٣َن . -3

 ٓ٘غ ٟـطٜخ ُظظ٤ق ُِ٘خّ ك٢ ٓ٘طوش حُليعًَٗش ح٫طٜخ٫ص ُظ٤َٜٔ حُوط١ٞ ٝ حُظ٤ٔ٘ن ٓغ -4

 َٓػش حُظز٤ِؾ ػٖ أ١ أَٓ ١خٍة .

 حُظ٤ٔ٘ن ٓغ ح٬ٍُٜ ح٧كَٔ ُ٘وَ حُٜٔخر٤ٖ . -5

 حُظ٤ٔ٘ن ٓغ حُٔٔظ٘ل٤خص ٬ُٓظؼيحى ٫ٓظوزخٍ حُٜٔخر٤ٖ .  -6

 حُظ٤ٔن ٓغ أ١ ؿٜش أهَٟ طل٤ي ك٢ طلو٤ن ٗظخثؾ ؿ٤يس . -7
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 اٌّجؾش اٌشاثغ

 

 اٌذساعبد اٌغبثمخ

 

 

 

 أٚلا : اٌذساعبد اٌّؾ١ٍخ اٌفٍغط١ٕ١خ 

 صب١ٔب : اٌذساعبد اٌؼشث١خ 

 صبٌضب : اٌذساعبد الْعٕج١خ 
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 ِمذِخ:

 ط٘خُٝض ٝح٧ؿ٘ز٤ش، ٝحُظ٢ حُٔل٤ِش ٝحُؼَر٤ش حُيٍحٓخص أْٛ ا٠ُ حُظؼَف حُيٍحٓش ٖٓ حُـِء ٌٛح ٣ٜيف

ًٌُي حُ٘ظ٣َش ٝحُؼ٤ِٔش حُٔوظِلش ٝأ٫ُٓخص ك٢ حُـٞحٗذ  اىحٍسٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص ٝ

 :ح٥ط٢ كٔذ ًُٝي ا٤ُٜخ طِٞٛض حُظ٢ حُ٘ظخثؾ أْٛ ٝٓؼَكش ،حٓخص حُظ٢ رلؼض ك٢ حُيكخع حُٔي٢ٗحُيٍ

 

 أٚلا: اٌذساعبد اٌّؾ١ٍخ اٌفٍغط١ٕ١خ :

  ػيىح إٔ ا٫ كَ ح٬ٌُ٘ٔص ،ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝحٓظويحّ   ٖٓ أ٤ٔٛش حَُؿْ ػ٠ِ

  ٓوظِلش ُٝٝح٣خ ؿٞحٗذ حُٟٔٞٞع ٖٝٓ ٌٛح ط٘خُٝض حُٔل٤ِش  حُؼ٤ِٔش ٝحُزلٞع ه٬٤ِ ٖٓ حُيٍحٓخص

٢ِ٣  ٝك٤ٔخ ،ُيكخع حُٔي٢ٗا٠ُ حَُر٢ ر٤ٖ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ٝح كيْٛ ك٢ ىٍحٓظٚأُْٝ ٣ظطَم 

 :حُيٍحٓخص ُزؼٞ ٌٛٙ حٓظؼَحٝ

( ثؼٕٛاْ ِذٜ اٌغب٘ض٠خ لإداسح الْصِبد ٚ اٌىٛاسس ، دساعخ ِغؾ١خ 2011دساعخ اٌشظ١غ ) -1

 ػٍٝ ظجبغ عٙبص اٌذفبع اٌّذٟٔ فٟ لطبع غضح 

ٍس حٟزخ١ٚ ٩ىٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ هطخع ؿِس ٝٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ ٓؼَكش ٓيٟ ؿخ٣ِٛش ؿ

 حٌُٞحٍع ٖٓ ه٬ٍ :ُٓخص ٝح٧

حُٔ٘خٓذ ُِـخ٣ِٛش ٩ىحٍس حٌُٞحٍع ُيٟ ؿٜخُ حُيكخع  حُظؼَف ػ٠ِ ٓيٟ طٞكَ حُظوط٢٤ - أ

 حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس .

ح٧ُٓخص ُيٟ ؿٜخُ حُيكخع ح٬ُُٓش ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ حٌُٞحٍع ٝٓؼَكش ٓيٟ طٞكَ حُٔؼِٞٓخص  - د

 حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس.

حٌُٞحٍع ُيٟ كَم حُؼَٔ ذ ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ ح٧ُٓخص ٝحٌُ٘ق ػٖ ٓيٟ طٞكَ رَحٓؾ حُظي٣ٍ - ص

 ع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس .ك٢ ؿٜخُ حُيكخ

حٌُٞحٍع ُيٟ كَم حُؼَٔ ك٢ ُٓخص ٝٓؼَكش ٓيٟ طٞكَ حُٜٔخٍحص حُو٤خى٣ش ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ ح٧ - ع

 ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس.

 ك٣َن حىحٍس ح٧ُٓش ُـٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس. ٤ٖٔٛش ط٣ٌٞحُظؼَف ػ٠ِ أ - ؽ

حٌُٞحٍع ُيٟ ؿٜخُ ُٓخص ٝٓغ ح٧ُٓش ُِظؼخَٓ ٬حُظو٤٘خص حُحٌُ٘ق ػٖ ٓيٟ طٞكَ حُٔؼيحص ٝ - ف

 حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس.

  .حٌُٞحٍعُٔي٢ٗ ٩ىحٍس ح٧ُٓخص ٝاُوخء ح٠ُٞء ػ٠ِ ٓيٟ ٫ٛظٔخّ رخُيٍٝ ح١ٌُ ٣ِؼزٚ حُيكخع ح - م
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طل٤َِ ىٍحٓظٚ حُٔٔل٤ش ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ ك٢ ٝٛق ٝ ّححٓظويطْ   ِٕٙغ١خ اٌذساعخ:

 ؿِس .ٟزخ١ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع 

ٓـظٔغ ٝػ٤٘ش حُيٍحٓش : حٓظويّ حُزخكغ حِٓٞد حُلَٜ حُ٘خَٓ ُٜـَ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٝ حُزخُؾ 

كظ٢ طخ٣ٍن ٓ٘خه٘ظٜخ ك٢ )ٌٛح حُؼيى ٓٞؿٞى ه٬ٍ كظَس حُيٍحٓش  ٟخر٢ 149ػيىْٛ 

27/2/2012).  

 حُ٘ظخثؾ:  هِٜض حُيٍحٓش ا٠ُ :

 حٌُٞحٍع كٍٞ كيٝػٜخ ٓغ ح٧ُٓخص ٝط٢٤ حُٔٔزن ُِظؼخَٓ إٔ حىحٍس حُيكخع حُٔي٢ٗ طوّٞ رخُظو - أ

 حٌُٞحٍع .ِٞٓخص حُٜٔٔش ك٢ حىحٍس ح٧ُٓخص ٝإٔ ٛ٘خى حٛظٔخّ رخُٔؼ - د

 .ٛ٘خى حٛظٔخّ رخُظي٣ٍذ - ص

  .٣ٞؿي ٜٓخٍحص ٌٓظٔزش ٝ ٜٓخٍحص ٗو٤ٜش رٔٔظٟٞ ؿ٤ي ُيٟ ٟزخ١ حُيكخع حُٔي٢ٗ - ع

كخع حُٔي٢ٗ حُظو٤٘خص ح٬ُُٓش ٓغ كخؿش ؿٜخُ حُي% ٓظٞكَ ٖٓ حُٔؼيحص 63ًٝؼَ ٖٓ ٓخٗٔزظٚ أ - ؽ

 ٣ُخىطٜخ .ٝ ٣َٞ ٓؼيحطُٚظط

حُـخ٣ِٛش ٫ىحٍس حٌُٞحٍع أظَٜص ىٍحٓظٚ أٗٚ ٫طٞؿي كَٝم ًحص ى٫ُش حكٜخث٤ش كٍٞ  - ف

١ز٤ؼش حُؼَٔ ٝحَُطزش حُؼ٣ٌَٔش ٝحُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ حُؼَٔ ٝحُوزَس ٝ ح٧ُٓخص طؼِٟ ا٠ُ )ٝ

 .حُيٍٝحص حُظي٣ٍز٤ش (ٝ

 ْٛ ط٤ٛٞخص حُيٍحٓش :حُظ٤ٛٞخص : ًٝخٕ ٖٓ أ

 حٌُٞحٍع .حىح٣ٍش ٓٔظوِش ٩ىحٍس ح٧ُٓخص ٝ ٗ٘خء ٝكيسحٍَٟٝس  - أ

ٞك٤ي حُـٜٞى ك٢ ٓٞحؿٜش ح٧ُٓخص حٗ٘خء حىحٍس طوظٚ رخُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ؿ٤ٔغ ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش ط - د

 حٌُٞحٍع .ٝ

 .٣ُخىس ح٫ٛظٔخّ رخُظوط٢٤  - ص

 حٌُٞحٍع .ػيس ٓؼِٞٓخص ٓظطٍٞس ػٖ ح٧ُٓخص ٝطٞك٤َ هخ - ع

 

صش٘ب ػٍٝ اٌمشاساد أبد اٌصؾ١خ اٌّؾٛعجخ ٚٔظُ اٌّؼٍِٛ( ثؼٕٛاْ 2010) دساعخ د٠ٚه -2

 اٌطج١خ : دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ ِغزؾفٝ غضح الاٚسٚثٟ.الاداس٠خ ٚ

حُٔلٞٓزش  حُٜل٤ش حُٔؼِٞٓخص ٗظْ حٓظويحّ ػ٠ِ حُٔظَطزش ح٥ػخٍ طلي٣ي ا٠ُ حُيٍحٓش ٛيكض اٌٙذف:

 ح٥ػخٍ ػ٠ِ ٌٛٙ ر٤ٖ ٓخ حُلَٝهخص ٝطلي٣ي ح٧ٍٝٝر٢ ؿِس ٓٔظ٘ل٠ ك٢ حُوَحٍحص ٛ٘غ ػ٤ِٔخص ػ٠ِ

 حُلؼ٢ِ ُٔيٟ حُٞحهغ طل٤َِ ا٠ُ حُيٍحٓش ٛيكض ًٔخ ،حُطز٤ش رخُوَحٍحص ٓوخٍٗش ح٩ىح٣ٍش حُوَحٍحص

 حُ٘ظْ ػ٠ِ ٌٛٙ حٓظويحّ ٝأػخٍ ح٧هٔخّ ٓوظِق ٟٖٔ حُٔلٞٓزش حُٜل٤ش حُٔؼِٞٓخص ٗظْ حٓظويحّ

 ٖٓ حُظ٢ طلي ٝحُٔ٘خًَ حُٔؼٞهخص أْٛ ػٖ حٌُ٘ق ا٠ُ ٛيكض ًٔخ، ٝحُطز٤ش ح٩ىح٣ٍش ح٧ػٔخٍ ٓـخ٫ص

 .ح٫ٓظويحّ ك٤غ ٖٓ حُ٘ظْ ٌٛٙ أٗٞحع أْٛ ٝطلي٣ي كؼخ٤ُظٜخ،
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 حُظل٢ِ٤ِ ك٢ طل٤َِ حُيٍحٓش . حُٞٛل٢ حُٜٔ٘ؾ طْ حٓظويحّ  إٌّٙغ١خ:

 حُٜل٤ش حُٔؼِٞٓخص ٗظْ ٣ٔظويٕٓٞ ٝحُطز٤ش ٝح٣ٌُٖ ح٩ىح٣ٍش حُؼ٤٘ش أكَحى ػي رِؾ اٌّغزّغ ٚ اٌؼ١ٕخ :

 .% 94.5 .ر٘ٔزش كَى، أ١ ( 128 ) أَٛ ٖٓ ( 121 ) ػِْٜٔ ك٢ حُٔلٞٓزش

 ٝحُطز٤ش ٝح٣ٌُٖ ح٩ىح٣ٍش حُؼ٤٘ش أكَحى ػي رِؾ :أٜٛٔخ حُ٘ظخثؾ ٖٓ ٓـٔٞػش ا٠ُ حُيٍحٓش هِٜض ُٝوي

 كَى، أ١ ( 128 ) أَٛ ٖٓ ( 121 ) ػِْٜٔ ك٢ حُٔلٞٓزش حُٜل٤ش حُٔؼِٞٓخص ٗظْ ٣ٔظويٕٓٞ

 ك٢ ٓٔظ٘ل٠ حُٔلٞٓزش حُٜل٤ش حُٔؼِٞٓخص ٗظْ حٓظويحّ ٗٔزش ٫ٍطلخع ٓئَٗ ٢ٛٝ .% 94.5 ر٘ٔزش

 ك٢ ٓٔظ٘ل٠ حُٔٔظويٓش حُٔلٞٓزش حُٔؼِٞٓخص ٗظْ ٧ٗٞحع حُظ٘خ٢ُُ حُظَط٤ذ ٝؿخء ح٧ٍٝٝر٢ ؿِس

 ىػْ حُٞػخثن، ٗظْ ٝاىحٍس حٌُٔخطذ أطٔظش ٗظْ حُٞظخثل٤ش، حُٔؼِٞٓخص ٗظْ :٢ِ٣ ًٔخ ح٧ٍٝٝر٢ ؿِس

 ٗظْ هٞحػي ؿخءص ح٧ه٤َس حَُٔطزش ٝك٢ حُظَحَٓ، ٗظْ حُؼ٤ِخ، ح٩ىحٍس صٓؼِٞٓخ ٝٗظْ حُوَحٍحص

  .حُوز٤َس ٝحُ٘ظْ حُٔؼَكش

 ؿِس ٓٔظ٘ل٠ ك٢ خكخ٤ُ حُٔلٞٓذ حُٔٔظويّ حُٜل٢ حُٔؼِٞٓخص ٗظخّ رؤٕ حُيٍحٓش أظَٜص إٌزبئظ:

 حُطز٤ش حُوَحٍحص ػ٠ِ ًٌُٝي حُطز٤ش ٝح٩ىح٣ٍش ح٧ػٔخٍ ٓـخ٫ص ػ٠ِ ؿ٤يس رٍٜٞس ٣ئػَ ح٧ٍٝٝر٢

 حُوَحٍحص ػ٠ِ حُٔلٞٓزش حُٜل٤ش ٗظْ حُٔؼِٞٓخص طؤػ٤َ ٓٔظ٣ٞخص ر٤ٖ كَٝم ٣ٞؿي ٝ ٝح٩ىح٣ٍش،

 رؤٕ حُيٍحٓش أظَٜص ًٔخ ،ح٩ىح٣ٍش ُٜخُق حُوَحٍحص ٝحُلَٝم حُطز٤ش رخُوَحٍحص ٓوخٍٗش ح٩ىح٣ٍش

 حُٔخ٤ُش ح٫ػظٔخىحص ٟؼق :أٜٛٔخ ٖٝٓ حُٔؼِٞٓخص حُٜل٤ش ٗظْ كؼخ٤ُش ٖٓ طلي ٓؼٞهخص ٛ٘خى

 حُٜلش ُظطز٤وخص حُ٘خَٓ حُظوط٢٤ ٍَٟٝس ٗلٞ ٗوٚ حَُإ٣ش حٌُخك٢، حُظي٣ٍذ طٞك٤َ ػيّ حُٔطِٞرش،

 .ح٫ٌُظ٤َٗٝش

 ٝحُط٣َٞ حُ٘خَٓ حُظوط٢٤ ٍَٟٝس ٗلٞ ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش حَُإ٣ش رظو٣ٞش حُيٍحٓش أٝٛض اٌزٛص١بد :

ح٤٘١ُٞش  ح٣ُٞٝ٧خص ٍأّ ػ٠ِ ح٫ٌُظ٤َٗٝش حُٜلش ٟٝٝغ ح٫ٌُظ٤َٗٝش، حُٜلش ح٧ؿَ ُظطز٤وخص

ٍٝر٢  ح١ُٖٞ، ٓٔظٟٞ ػ٠ِ ٓظٌخِٓش حٌُظ٤َٗٝش ٛل٤ش ٓ٘ظٞٓش ر٘خء ػ٠ِ حُؼَٔ ٍَٟٝٝس

 ٖٓ حُِٔق ٝحُظوِٚ حُٔلٞٓزش، حُٜل٤ش حُٔؼِٞٓخص ٗظْ ٣َ١ن ػٖ حُزؼٞ رؼ٠ٜخ ٓغ حُٔٔظ٘ل٤خص

 ي٣ٍز٤شحُيٍٝحص حُظ ٝػوي ح٫ٌُظ٢َٗٝ، حُٜل٢ حُٔـَ ٗظخّ رظ٘ل٤ٌ ٝحُزيء طي٣ٍـ٤خً حٍُٞه٢ حُٜل٢

 .حُيٍٝحص ٌٛٙ اىحٓش ػ٠ِ ٝحُظ٤ًَِ حُٔٞظل٤ٖ ُـ٤ٔغ

 

داسٞ فٟ خذِخ ارخبر اٌمشاساد : ٛاْ دٚس ٔظُ ٚ رم١ٕبد الارصبي الإ( ثؼٕ 2008دساعخ غجؼ ) -3

 .ؽبٌخ رطج١م١خ ػٍٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚ اٌزؼ١ٍُ فٟ لطبع غضح

ٛيكض ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ ىٍٝ ٗظْ طو٤٘خص ح٫طٜخٍ ح٩ىح١ٍ ك٢ هيٓش حطوخً  اٌٙذف:

 حُوَحٍص ك٢ ُٝحٍس حُظَر٤ش ٝ حُظؼ٤ِْ ك٢ هطخع ؿِس .

 ُوي طْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ . إٌّٙغ١خ:

ػخّ  ظَحٝف ىٍؿخطْٜ ٓخ ر٤ٖ ٓي٣َٓٞظلخ ، ط 120ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٣ظٌٕٞ ٖٓ  اٌّغزّغ ٚ اٌؼ١ٕخ:

هي طْ اؿَحء رؼٞ حُٔوخر٬ص ٓغ ٍٝث٤ْ ٗؼزش ًُٝي ك٢ ُٝحٍس حُظَر٤ش ٝحُظؼ٤ِْ ك٢ هطخع ؿِس ، ٝ

 حُٔيٍحء حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُُٞحٍس .
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 هِٜض حُيٍحٓش ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُ٘ظخثؾ أٜٛٔخ :  إٌزبئظ:

 طط٣َٞ .طٜخٍ حُٔٔظويٓش رخُُٞحٍس ؿ٤يس ٌُٜٝ٘خ طلظخؽ ا٠ُ طل٤ٖٔ ٝٝحهغ ٗظْ طو٤٘خص ح٫ -1

٣ؼش ػ٠ِ طٞظ٤ق طو٤٘خص ح٫طٜخٍ حُلي ش ٤ٔ٣ِٕٞ ا٠ُ حُٔٞحكوش رٌَ٘ ًز٤َٗٔزش أكَحى حُؼ٤٘ -2

 ك٢ حطوخً حُوَحٍحص .٣ٔخْٛ ك٢ َٓػش أىحء حُٜٔخّ ٝ

هِش حٓظويحٓخ رخُُٞحٍس كٔذ حُظَط٤ذ )حُٜخطق ، حُـٞحٍ ، حُلخًْ( ٝأًؼَ طو٤٘خص ح٫طٜخٍ  -3

 حٓظويحّ ططز٤وخص ح٫ٗظَٗض .

خ ص كؼخ٤ُش ك٢ حطوخً حُوَحٍحص ٢ٛ ح٫طٜخ٫ص حٌُظخر٤ش ػْ حُ٘ل٤ٜش ٤ِ٣ٜأًؼَ ٝٓخثَ ح٫طٜخ٫ -4

، ر٤٘ٔخ ح٫طٜخ٫ص ؿ٤َ حُِلظ٤ش كبٜٗخ ؿ٤َ كؼخُش ح٫طٜخ٫ص حٍُٜٔٞس ٝح٫طٜخٍ ح٫ٌُظ٢َٗٝ

 ك٢ حطوخً حُوَحٍحص رخُُٞحٍس .

 ٛ٘خى ٓؼٞهخص طلي ٖٓ حٓظويحّ طو٤٘خص ح٫طٜخٍ ك٢ حطوخً حُوَحٍحص ٝأًؼَ ٌٛٙ حُٔؼٞهخص -5

 ٢ٛ حُٔؼٞهخص حُٔظؼِوش رظو٤٘ش ح٫طٜخٍ ٤ِ٣ٜخ حُٔؼٞهخص حُ٘و٤ٜش ػْ حُٔؼٞهخص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش .

أًؼَ حُٔوظَكخص أ٤ٔٛش ك٢ طل٤ٖٔ ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍ ٝحٓظويحّ حُظو٤٘خص ٢ٛ ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص  -6

حُؼخ٤ِٖٓ ٝط٣ِٝيْٛ رخُٜٔخٍحص ح٬ُُٓش ٫ٓظويحّ ٌٛٙ حُظو٤٘خص ٝطو٤ٜٚ ٓٞحُٗش ُظ٘ل٤ٌ 

 و٤٘ش ح٫طٜخٍ.حُوط٢ ك٢ ٓـخٍ ط

 ٖٝٓ أْٛ ٓخ أٝٛض رٚ حُيٍحٓش ٓخ ٢ِ٣:اٌزٛص١بد :

َٗ٘ حُٞػ٢ حُظو٢٘ ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُُٞحٍس ٝحٓظـ٬ٍ حُظو٤٘ش حُلخ٤ُش حُٔٞؿٞىس ك٢ حُُٞحٍس  -1

، رٜيف طـ٤٤َ حُؼوخكش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُلخ٤ُش ا٠ُ خُ ح٧ػٔخٍ ٝط٤َٜٔ ػ٤ِٔش ح٫طٜخٍك٢ َٓػش حٗـ

 ش ح٫طٜخٍ ػَٜ٘حٌ كؼخ٫ٌ ك٢ حٗـخُ ح٧ػٔخٍ ٝحطوخً حُوَحٍحص.ػوخكش ط٘ظ٤ٔ٤ش طـؼَ ٖٓ طو٤٘

، ٣ظ٤ق ُـ٤ٔغ ظو٤٘ش، ٖٓ ه٬ٍ ٗظخّ طي٣ٍز٢ كؼخٍط٤ٔ٘ش حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش ك٢ ٓـخٍ حٓظويحّ حُ -2

 ٓٞظل٢ حُُٞحٍس ٝحُٔي٣َ٣خص ٝحُٔيحٍّ كَٛش ح٫ٓظلخىس ٖٓ طو٤٘ش ح٫طٜخ٫ص ٝحُٔؼِٞٓخص.

ٝطٞك٤َ هخػيس ٣ًَِٓش ُِز٤خٗخص طٔخػي ٓظو١ٌ حُوَحٍحص حُؼَٔ اٗ٘خء ٗزٌش حٗظَٗض ىحه٤ِش  -3

 ػ٠ِ أىحء أػٔخُْٜ رخَُٔػش ٝحُـٞىس حُٔطِٞرش.

 حُزيء رخُؼَٔ رٔلّٜٞ حُلٌٞٓش ح٫ًظ٤َٗٝش رٜيف طو٤َِ ح٫ػظٔخى ػ٠ِ ح٫طٜخٍ حٍُٞه٢. -4

 

( ثؼٕٛاْ الغ اعزخذاَ الاعب١ٌت اٌى١ّخ فٟ ارخبر اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلاد 2008دساعخ )ػ١بػ  -4

 ٌذٜ اٌّإعغبد الا١ٍ٘خ ثمطبع غضح 

 ك٢ ح٤ٌُٔش ٨ُٓخ٤ُذ ح٤ِٛ٧ش حُٔئٓٔخص ططز٤ن ٓيٟ ػ٠ِ حُظؼَف ا٠ُ حُيٍحٓش ٌٛٙ ٛيكض اٌٙذف:

 طٔخٍّ حُظ٢ ح٧ٓخ٤ُذ ٗٞػ٤ش ٝػ٠ِ ح٧ٓخ٤ُذ رٌٜٙ حُٔؼَكش ٜٝٓخىٍ حُوَحٍ حطوخً ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص

 حٓظويحّ طٞحؿٚ حُظ٢ ٝح٬ٌُ٘ٔص حُٔؼٞهخص طلي٣ي ا٠ُ حُيٍحٓش ٝطٜيف  ح٤ِٛ٧ش ك٢ حُٔئٓٔخص

 .ح٤ِٛ٧ش حُٔئٓٔخص ك٢ حُوَحٍحص حطوخً ح٤ٌُٔش ك٢ ح٧ٓخ٤ُذ
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 ك٢ حُيٍحٓش .  حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ طْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ  إٌّٙغ١خ :

 ) ْٝٛ حُلخػِش ح٤ِٛ٧ش حُٔئٓٔخص ك٢ حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ حُيٍحٓش ٓـظٔغ طْ حهظ٤خٍ اٌّغزّغ ٚ اٌؼ١ٕخ :

 ٝحُٔئٓٔش ) ٓلَىحص أٍرغ أ١ (حَُٔ ٝأ٤ٖٓ حُٜ٘يٝم ٝأ٤ٖٓ حُظ٘ل١ٌ٤ ح٩ىحٍس ٝحُٔي٣َ ٓـِْ ٍث٤ْ

 حُٔئٓٔخص ػيى رِؾ ٝهي ٕ 500000 ػٖ ٣ش حُٔ٘ٞ ح ٤ِٓح٤ٗظٚ ط٣ِي حُٔئٓٔش حُظ٢ ٢ٛ حُلخػِش

 . ٓلَىس 400ٝرٌُي ٣ظٌٕٞ حُٔـظٔغ ٖٓ   ٓئٓٔش 100 حُلخػِش

 حٓظزخٗظ٤ٖ ٌَُ رٔؼيٍ حُلخػِش حُٔئٓٔخص ك٢ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ حٓظزخٗش 200 ط٣ُٞغ كظْ حُيٍحٓش ػ٤٘ش أٓخ

طللٚ  ٝرؼي ، حص حٓظز٤خٕ 161 حٓظَىحى ٝطْ حُيٍحٓش ٓـظٔغ ٖٓ % 50 رٞحهغ أ١ ٓئٓٔش

 ٣ٌٕٞ ٝرٌُي ح٫ٓظز٤خٕ، ػ٠ِ ُ٪ؿخرش حُٔطِٞرش ح١َُٝ٘ ُظلو٤ن ٗظَح ٜٓ٘خ أ١ طٔظزؼي ُْ ح٫ٓظز٤خٗخص

 حُيٍحٓش ػ٤٘ش ٖٓ % 80.5 ٗٔزظٚ ٓخ أ١ حٓظزخٗش 161 ُِيٍحٓش حُوخٟؼش ػيى ح٫ٓظز٤خٗخص

 ح٤ِٛ٧ش حُٔئٓٔخص ك٢ حُؼخ٤ِٖٓ ُيٟ ح٤ٌُٔش رخ٧ٓخ٤ُذ حُٔؼَكش إٔ ا٠ُ حُيٍحٓش هِٜض إٌزبئظ:

 ح٤ٌُٔش رخ٧ٓخ٤ُذ حُظؼ٣َق ك٢ حُـٜي ٖٓ ٣ُِٔي كخؿش ٛ٘خى إٔ ٣ٝزيٝ حُٔظٞٓطش ططز٤وٜخ ىٕٝ ٝٓيٟ

 ُيٟ ٝططز٤وٜخ حُوَحٍ ٫طوخً ح٤ٌُٔش ح٧ٓخ٤ُذ ػ٠ِ حُظؼَف ك٢ ًز٤َس ٍؿزش ٝإٔ ٛ٘خى ، ٝططز٤وٜخ

 حَُث٤ٔ٤ش حُطَم ٖٓ ٛٞ حُؼخ٤ِٖٓ ُيٟ حٌُحط٢ ٝح٫ٛظٔخّ حُظؼ٤ِْ ٝإٔ حُٔئٓٔخص ح٤ِٛ٧ش، ك٢ حُؼخ٤ِٖٓ

 اطزخػٜخ ٣ظْ حُظ٢ حُوَحٍ حطوخً أٓخ٤ُذ ٝإٔ حُوَحٍ، حطوخً ك٢ ح٤ٌُٔش رخ٧ٓخ٤ُذحُٔؼَكش  ػ٠ِ ُِلٍٜٞ

 ٝإٔ حُٔئٓٔش ٝهخٍؿٜخ ىحهَ ٖٓ ٓٞحء ٝح٫ٓظ٘خٍحص حُ٘و٤ٜش ر٤ٖ حُوزَس طظَحٝف حُٔئٓٔش ك٢

 حُ٘ٔخًؽ ٢ٛ طظوٌٛخ حُظ٢ ح٧ٓخ٤ُذ ، كؤًؼَ ٓليٝىس ح٤ِٛ٧ش طٔظويٜٓخ حُٔئٓٔخص حُظ٢ ح٤ٌُٔش حُطَم

 ك٢ ح٤ٌُٔش ح٧ٓخ٤ُذ حٓظويحّ ٖٓ طلي حُظ٢ ح٧ٓزخد أْٛ ٖٓ ٝر٤٘ض إٔ حَُٔ٘ٝع ، ٝاىحٍس حُٔخ٤ُش

 حُٔئٓٔخص . ُيٟ حُٔظو٤ٜٜٖ ح٧ٗوخٙ طٞكَ ح٤ِٛ٧ش ػيّ حُٔئٓٔخص ك٢ حُوَحٍ حطوخً

حٓظويحّ  ِٝٓح٣خ ٤ٔٛ٧ش حُٞػ٢ ط٤ٔ٘ش ػ٠ِ حُؼَٔ ٖٓ ري ٫ : أّ٘ٙب رٛص١بد ثؼذح اٌذساعخ خشعذ

 ػ٠ِ طي٣ٍذ ا٠ُ رلخؿش ح٤ِٛ٧ش حُٔئٓٔخص ك٢ حُؼخ٤ِٖٓ ٝإٔ حُوَحٍ حطوخً ك٢ ح٤ٌُٔش ح٧ٓخ٤ُذ

 ٖٓ ٣ِٓي طٞؿ٤ٚ ٖٓ ري ٫ ٝحٗٚ ، حُظي٣ٍز٤ش حُيٍٝحص ط٘ظ٤ْ ه٬ٍ ٖٓ حُوَحٍ حطوخً ك٢ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش

 رؼِّٞ ٝحُٔؼ٤٘ش ح٧هَٟ ح٧ًخى٤ٔ٣ش ٝحُٔئٓٔخص ٝحُٔؼخٛي ح٤ٌُِخص ك٢ ح٤ٌُٔش ح٫ٛظٔخّ رخ٧ٓخ٤ُذ

  حُوَحٍ ٫طوخً ح٤ٌُٔش رخ٧ٓخ٤ُذ ٓظوٜٚ ًَِٓ ٝاٗ٘خء حُؼ٬هش ًحص ٝحُؼِّٞ ح٧هَٟ ح٩ىحٍس

 ىهش ػ٠ِ ا٣ـخرخ ط٘ؼٌْ إٔ ٗخٜٗخ ٖٓ كي٣ؼش اىح٣ٍش ٓؼِٞٓخص ٗظْ ط٤ْٜٔ ٝطط٣َٞ ػ٠ِ ٝحُؼَٔ

 . ح٤َُٗي حُوَحٍ حطوخً ك٢ حُٔطِٞرش ُِٔٔخػيس حُز٤خٗخص ًٝلخءس

 

: ٚالغ اداسح الاصِبد فٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ ثمطبع غضح : ( ثؼٕٛاْ  2008دساعخ ػٛدح ) -5

 دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌغبِؼخ الاعلا١ِخ

 ٣ٌٖٔ حُظ٢ ح٩ىح٣ٍش حُٔوخ١َ ٝ ح٧ُٓخص أٗٞحع ػ٠ِ حُظؼَف ٛٞ حُيٍحٓش ٌٛٙ ٖٓ حُٜيف حٕاٌٙذف: 

 أٓخ٤ُذ ػ٠ِ حُظؼَف حُٞهض ٗلْ ك٢ ٝحُظؼَف حُؼخ٢ُ، حُظؼ٤ِْ ٓئٓٔخص ُٜخ إٔ طظؼَٝ

حُز٣َ٘ش  ٝ حُٔخى٣ش ٝح٩ٌٓخ٤ٗخص ح٤ٓ٬ٓ٩ش حُـخٓؼش حٓظويٓظٜخ حُظ٢ ح٧ُٓخص اىحٍس حٓظَحط٤ـ٤خصٝ

 .أك٤خٗخً حُـخٓؼش ُٜخ طظؼَٝ حُظ٢ ح٧ُٓخص اىحٍس كؼخ٤ُش ك٢ ىٍٝٛخ ك٤غ ٖٓ حُـخٓؼش ك٢ حُٔظٞكَس

 حُظل٢ِ٤ِ حُٞٛل٢ حُٜٔ٘ؾ حٓش حُيٍ ٌٛٙ ك٢ حُزخكؼش حٓظويٓض إٌّٙغ١خ:
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 ٝحُٔٞظل٤ٖ ح٧ًخى٤٤ٔ٣ٖ كجش ٖٓ حُـخٓؼش ك٢ حُيٍحٓش ٝ حُؼ٤٘ش : ٓـظٔغ حُيٍحٓش ْٛ  حُؼخ٤ِٖٓٓـظٔغ 

 . ٓلَىس  170ًخٗض حُؼ٤٘ش 794ٝ ح٩ؿٔخ٢ُ ػيىْٛ ٝحُزخُؾ ح٩ىح٣ٍش حُٔٔظ٣ٞخص ًخكش ح٩ىح٤٣ٍٖ ك٢

 كيٝع هزَ ح٧ُٓخص ٩ىحٍس حُظوط٢٤ رؼ٤ِٔش طِظِّ ح٤ٓ٬ٓ٩ش حُـخٓؼش إٔ حُيٍحٓش ٝأظَٜص إٌزبئظ :

ٝأظَٜص  ح٧ُٓخص ٝهٞع أػ٘خء ُِوَحٍحص حطوخًٛخ أػ٘خء حُؼ٢ِٔ حُظل٤ٌَ هطٞحص طظوٌ ح٧ُٓش ٢ٛٝ

 .ح٧ُٓش حٗظٜخء رؼي حُ٘ظخثؾ ٝطو٤٤ْ حَُٔحؿؼش رؼ٤ِٔش طِظِّ حُـخٓؼش إٔ أ٠ً٣خ حُيٍحٓش

 ػَٔ ٍٝٗخص ٝ طؼو٤ل٤ش ىٍٝحص ٝط٘ظ٤ْ طي٣ٍذ طٞك٤َ ر٠ٍَٝس حُيٍحٓش أٝٛض ٝهي اٌزٛص١بد :

 ح٧ُٓخص اىحٍس رٔـخٍ ٝػ٤ْٜ ٣ُِخىس رخُـخٓؼش حُؼخ٤ِٖٓ ا٢ُ ٓٞؿٜش ح٧ُٓخص اىحٍس ٓظوٜٜش ك٢

 ٣ٌٕٞ رل٤غ ح٧ُٓخص ٓـخٍ ك٢ ؿ٤يح ٓيٍر٤ٖ ٓٞظل٤ٖ ٖٓ أُٓخص اىحٍس ك٣َن ٍَٟٝٝس ط٣ٌٖٞ

 حُؼخ٤ِٖٓ ٓ٘خًٍش ر٠ٍَٝس أ٠ً٣خ حُيٍحٓش أٝٛض ٝ ح٧ُٓخص ُٔٞحؿٜش ٝهض أ١ ؿخِٛح ك٢ حُل٣َن

 .حُوَحٍحص حطوخً ػ٤ِٔش ك٢ حُٞٓط٠ حُٔٔظ٣ٞخص ح٩ىح٣ٍش ك٢

 

 فٟ اٌّغزؾف١بد الْصِبد ئداسح أعب١ٌت اعزخذاَ ، ٚالغ( ،ثؼٕٛا2006ْدساعخ اٌغذ٠ٍٟ ) -6

 غضح لطبع فٟ اٌىجشٜ اٌؾى١ِٛخ

 ٩ىحٍس ٗظخّ طٞكَ ٓيٟ ٗلٞ حُؼخ٤ِٖٓ حطـخٛخص ػ٠ِ حُظؼَف ا٠ُ حُيٍحٓش ٌٛٙ ٛيكضاٌٙذف :

 ؿِس هطخع ك٢ حٌُزَٟ حُل٤ٌٓٞش حُٔٔظ٘ل٤خص ك٢ -ٝٓـظٔؼش ٓ٘لَىس- حُٔوظِلش َٓحكِٚك٢  ح٧ُٓخص

 ٌٛٙ رٜخ طظٔظغ حُظ٢ ٝحُـخ٣ِٛش ح٫ٓظؼيحى ٓيٟ ُظلي٣ي ٫ًٞٛٝ  ًُٝي (ح٧ٍٝٝر٢ حُ٘لخء، ٗخَٛ، ىحٍ)

 اىحٍس ٗظخّ َٓحكَ ر٤ٖ حُوخثٔش حُؼ٬هش ٓيٟ طلي٣ي ًٌُٝي ح٧ُٓخص، ٓغ حُظؼخَٓ حُٔٔظ٘ل٤خص ك٢

 .رؼٞ رؼ٠ٜخ ٓغ ح٧ُٓخص

 حُظل٢ِ٤ِ . حُٞٛل٢ حُٜٔ٘ؾ : طْ حٓظويحّ اٌذساعخ ِٕٙغ١خ

( ٖٓ حُٜٖٔ حُطز٤ش ك٢ ٓٔظ٘ل٤خص هطخع 2200:ػيى ٓـظٔغ حُؼ٤٘ش رِؾ ) اٌذساعخ ٚ ػ١ٕخ ِغزّغ

 ( ٓلَىس ٖٓ ٓـظٔغ حُيٍحٓش .600ؿِس ، ًٝخٗض حُؼ٤٘ش) 

 ك٢ ح٧ُٓخص حىحٍس ٗظخّ ك٢ ٗي٣ي ٟؼق ؿي٣ٞ أٗٚ ُِيٍحٓش حُؼخٓش حُ٘ظخثؾ أظَٜص ٝهيإٌزبئظ :

 ٝحُظ٢ ٓـظٔؼش، حُؤٔش َٓحكِٚ ٝك٢ حُ٘ظخّ، ٌٛح َٓحكَ ٖٓ َٓكِش ًَ ك٢ حُٔٔظ٘ل٤خص حًٌٍُٔٞس

 ك٢ حٌُزَٟ حُٔٔظ٘ل٤خص إٔ ٛٞ حُيٍحٓش ا٤ُٜخ طِٞٛض ، ٝ ٓخح٧ُٓخص ٩ىحٍس حُٔ٘ظٍٞ حُٔظٌخَٓ طٔؼَ

 .ُٜخ ٓٔظؼيس ٝؿ٤َ ٓٔظٜيكش ٨ُُٓخص ؿِس هطخع

 حُلِٔط٤٘٤ش حُٜلش ُٝحٍس ك٢ ح٧ُٓخص ٩ىحٍس ٝكيحص اٗ٘خء ر٠ٍَٝس حُيٍحٓش أٝٛض اٌزٛص١بد :

 أٝٛض ًٔخ، ح٧ُٓخص اىحٍس ك٢ ٓئ٤ِٖٛ أٗخّ طٞك٤َ ٝر٠ٍَٝس حٌُزَٟ، حَُث٤ٔ٤ش ٝك٢ حُٔٔظ٘ل٤خص

 حُؼ٘خَٛ ٣ُخىس طٞك٤َ ه٬ٍ ٖٓ ح٧ُٓخص ٩ىحٍس ٓظٌخِٓش ٜٓ٘ـ٤ش طؤ٤َٛ ػ٠ِ حُؼَٔ ر٠ٍَٝس أ٠٣خً 

 .َٓحكِٜخ ٓوظِق ك٢ ٨ُُٓخص حُ٘خؿلش ح٩ىحٍس رٜخ طظْٔ حُظ٢ ح٧ٓخ٤ٓش
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 صب١ٔب: اٌذساعبد اٌؼشث١خ:

ٖٓ ه٬ٍ حُٔٔق حُيٍح٢ٓ ٨ُرلخع ٝ حُيٍحٓخص حُؼَر٤ش ًخٕ ٛ٘خى ىٍحٓخص ٓظؼيىس ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ 

إٔ ، ا٫ م ٫ٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٤ٜخرؼ٠ٜخ ططَٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص ٖٓ ؿٞحٗذ ٓوظِلشٝ 

 ُيكخع حُٔي٢ٗ ًخٗض ٓليٝىس ؿيح .حُيٍحٓخص حُٔظؼِوش رخ

 

 ( ثؼٕٛاْ اٌذفبع اٌّذٟٔ ٚاٌّغزمجً .. سؤ٠خ اعزشار١غ١خ2007دساعخ اٌفٛصاْ ) -7

ٛيكض حُيٍحٓش حا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ أ٤ٔٛش ٝ حٛيحف ٝؿٞى  حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش اٌٙذف :

ٝحُٔٔظٌِخص حُؼخٓش ٝحُوخٛش ٝطؤ٤ٖٓ ٬ٓٓش حُٔٞح٬ٛص حُٔؼٞى٣ش  ٢ٛٝ ٝهخ٣ش ٝكٔخ٣ش ح٧ٗوخٙ 

ٝح٫طٜخ٫ص ٟٝٔخٕ ٤َٓ حُؼَٔ رخٗظظخّ ٝح١َحى ك٢ حَُٔحكن حُؼخٓش ٝكٔخ٣ش حُٔزخ٢ٗ ٝحُٔ٘٘آص 

ٝحُٔئٓٔخص ٝحَُٔ٘ٝػخص حُؼخٓش ٝحُوخٛش ٜٝٓخىٍ حُؼَٝس ح٤٘١ُٞش ك٢ كخ٫ص حُلَد ٝحُطٞحٍة 

 ٝحٌُٞحٍع حُؼخٓش.

  .حُٜٔ٘ؾ حُظل٢ِ٤ِ حُٞٛل٢ ٝ حُٞػخثن ح٤َُٔٓش  ك٢ ىٍحٓظٚحٓظويّ حُزخكغ  إٌّٙغ١خ:

٢ٗ ٝ حُؼ٬هش حُظ٘خ٤ًٍش ر٤ٜ٘ٔخ ٟٝلض حُيٍحٓش كخؿش حُٔـظٔغ حُٔي٢ٗ ُِيكخع حُٔي  ٔزبئظ  اٌذساعخ :

ٌٛح حُظ٬ُّ حُؼ١ٞ٠ ر٤ٖ حُيكخع حُٔي٢ٗ ًٔئٓٔش أ٤٘ٓش ٝحؿظٔخػ٤ش ٝر٤ٖ حُٔـظٔغ ًب١خٍ ػخّ ٝ

طَف ٌِٓ٘ش أٓخ٤ٓش طٞحؿٚ حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ حُيكخع حُٔي٢ٗ طظٔؼَ ك٢ ط٘ط١ٞ طلظٚ ًخكش حُٔئٓٔخص ٣

٤ًل٤ش ر٘خء ػ٬هش ا٣ـخر٤ش ٓغ رو٤ش حُٔئٓٔخص ح٫ؿظٔخػ٤ش ح٧هَٟ ٝكن حٓظَحط٤ـ٤ش ٝحٟلش طؤهٌ ك٢ 

حُلٔزخٕ ٓظطِزخص ح٧ىٝحٍ حُٔوظِلش ٝحُٜٔٔخص حَُٔطزطش رٌَ ىٍٝ اٟخكش ا٠ُ ٓخ ٣ؼظَٝ ر٘خء ٌٛٙ 

ِن رخهظ٬ف ح٧ىٝحٍ أٝ ٓٞء حُلْٜ ُِؼ٬هخص حُظٌخ٤ِٓش ر٤ٖ ٓئٓٔخص حُؼ٬هخص ٖٓ ػٞحثن طظؼ

حُٔـظٔغ، أٝ كظ٠ ٓـَى حُـَٜ رؤ٤ٔٛش ٌٛٙ حُؼ٬هخص، ٝرلٌْ ًٕٞ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٛٞ حُٔٔظؤٖٓ ٖٓ 

هزَ حُٔـظٔغ ػ٠ِ ٬ٓٓش ح٧ٍٝحف ٝحُٔٔظٌِخص كبٗٚ أًؼَ حٓظؼيحىح ُِزلغ ك٢ أٓزخد ٌٛٙ حُؼٞحثن 

ٝكن أِٓٞد ػ٢ِٔ ٝػ٢ِٔ ٫ ٣ـلَ حكظ٤خؿخص حُٔئٓٔخص ح٫ؿظٔخػ٤ش  ٝٓلخُٝش حُظؼخَٓ ٓؼٜخ

 .ح٧هَٟ

 رٛص١بد اٌذساعخ :

أٗٚ ٝك٢ ظَ حُظطٍٞ حُظو٢٘ حُ٘خَٓ ك٢ ًخكش ح٤ُٔخى٣ٖ ح٫ىح٣ٍش رخٌُِٔٔش ٝاطٔخهخً ٓغ هطش حُلٌٞٓش 

ؿ٤ٔٔش  ح٫ٌُظ٤َٗٝش كبٕ ٝكيس طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ك٢ حىحٍس حُيكخع حُٔي٢ٗ ٣ـذ إٔ طظ٠ُٞ ٓٔئ٤ُٝخص

ػيحى حٝ ًَِٓ، ٝأٝ ٝكيس أُظو٤٘ش ٝحُزَحٓؾ حُوخٛش رٌَ هْٔ طظٔؼَ ك٢ حٓظٌٔخٍ حُز٤٘ش ح٫ٓخ٤ٓش ح

ح٠ُزخ١ ٝح٫كَحى ٝطؤ٤ِْٜٛ ٬ُٗظوخٍ رخُؼَٔ ح٠ُ حُٞٓخثَ ح٫ٌُظ٤َٗٝش رٌَ ٓخطظطِزٚ ٖٓ طز٢٤ٔ 

أٝ  ٫كَحىٝ حأٓٞحء أًخٗض ٓويٓش ًَُِ٘خص  ُِويٓخص ٝطل٤ٖٔ ٠ٓخ٤ٜٓ٘خ ٝاهظٜخٍ ٝهض اٗـخُٛخ

 حُيٝحثَ حُل٤ٌٓٞش ٝك٢ ًخكش ٤ٓخى٣ٖ حُٞهخ٣ش ٝحٌُٔخكلش ٝح٫ػ٬ّ حُٞهخث٢ ٝحُ٘ئٕٝ ح٫ىح٣ٍش ٝحُٔخ٤ُش.
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ئداسح  فٟ اٌمشاس ٌذػُ اٌغغشاف١خ اٌّؼٍِٛبد ٔظُ ( ثؼٕٛاْ : اعزخذا2006َدساعخ ػٍٟ ) -8

  .اٌىٛاسس

 ُِؼي٣ي ٣ٞ٘ٓخً حُؼخُْ رِيحٕ ٖٓ ًـ٤َٛخ حُـ٣ٍٜٞٔش حُؼَر٤ش ح٣ٍُٞٔش : طظؼَٝفىشح ٚ ٘ذف اٌذساعخ

 ٝح٥ػخٍ ُل٤خطْٜ ًز٤َس أػيحى كويحٕ ٖٓ حُٔـظٔغ ك٢ ٓزخَٗ ٣ظزؼٚ طؤػ٤َ ٓٔخ ٝحٌُٞحٍع حُٔوخ١َ ٖٓ

 .حُوط٤َس ٝحُز٤ج٤ش ح٫هظٜخى٣ش ٝحُظزؼخص ٣ٞ١ِش حُٔيٟ حُِٔز٤ش ح٫ؿظٔخػ٤ش

 ٝٓٞحؿٜظٜخ، ٣َ٘ٔ ٍعحٌُٞح ػٖ هخٙ ٓؼَك٢ ٗظخّ رب٣ـخى ح٫ٛظٔخّ ٍَٟٝس ػ٠ِ حُزلغ ٣ًَِ

 .حُز٘خء اؿَحءحص اػخىس اىحٍس ا٠ُ ٫ٞٛٝ حٌُٞحٍع ٓغ ُِظؼخَٓ حُٔ٘خٓزش ُ٪ؿَحءحص حُٔٔزن حُظوط٢٤

 ا٠ُ ٓظو١ٌ ٝطوي٣ٜٔخ ٝحُٔؼِٞٓخص حُز٤خٗخص ُظـ٤ٔغ ٓٞكيس ٤ٛـش ا٠ُ حٍُٞٛٞ ٤ٔٛ٧ش حُظؼَٝ ٝطْ

 طؤػ٤َ طلض حطوخً حُوَحٍ ُؼ٤ِٔخص حُ٘ٞػ٤ش حُو٤ٜٛٞش حػظزخٍ ٓغ حُٔ٘خٓذ ٝحٌَُ٘ حُٞهض ك٢ حُوَحٍ

 ٓٞهغ ك٢ حُٔؼ٤٘ش ر٤ٖ حُـٜخص ح٫طٜخٍ آ٤ُش ط٤ٔ٘ن أ٤ٔٛش ػ٠ِ ٝحُظؤ٤ًي ًحطٜخ رلي ح٧ُٓش ٟـ٢

 .حٌُخٍػش

 حُوَحٍحص ٝاؿَحء ٫طوخً ح٬ُُٓش ٝحُٔؼِٞٓخص حُز٤خٗخص ُٔؼظْ حٌُٔخ٢ٗ حُظٔؼ٤َ أ٤ٔٛش حُزلغ ٝط٘خٍٝ

 ه٬ٍ ٖٓ حُوَحٍ ٝأٓجِظٚ ٓظوٌ حٓظلٔخٍحص ٓوظِق ػٖ ُ٪ؿخرش ح٬ُُٓش حٌُٔخ٤ٗش حُظل٬٤ِص ٓوظِق

 ك٢ ٝطٞؿ٤ْٜٜ حُوَحٍ ىػْ ٓظو١ٌ ك٢ حُــَحك٤ش حُٔؼِٞٓخص أٗظٔش حٓظويحّ ػ٠ِ ػ٢ِٔ ططز٤ن ط٘ل٤ٌ

 .حٌُٞحٍع اىحٍس ٓـخٍ

ٝطلؼ٤َ  ٝٛلظٜخ، ريهظٜخ ٝح٫ٛظٔخّ ٝطلي٣ؼٜخ حُٔؼِٞٓخص طٞحكَ أ٤ٔٛش ا٠ُ حُزلغ ٣وِٚإٌزبئظ :

أٗظٔش  ٓغ حُٔزٌَ ح٩ٌٗحٍ أٗظٔش رَر٢ ٝح٫ٛظٔخّ حُٔظخكش ح٫طٜخ٫ص ٝٓخثَ ؿ٤ٔغ حٓظويحّ

 .حٌُٞحٍع اىحٍس ك٢ حُٔٔظويٓش حُٔؼِٞٓخص

 اٌزٛص١بد:

 حُل٤ٌٓٞش ٤ٓ٫ٝٔخ حُـٜخص ؿ٤ٔغ ك٢ ٓٔظَٔ رٌَ٘ ٝطلي٣ؼٜخ حُٔؼِٞٓخص َٓحًِ طٞحكَ أ٤ٔٛش .1

 .حٌُٞحٍع ُٔٞحؿٜش حُؼ٤ِٔخط٤ش رخُـخ٣ِٛش ٜٓ٘خ ٣ظؼِن ٓخ

 ا٠ُ ك٤ـذ ح٫ٗظزخٙ حُٔيهِش حُز٤خٗخص ٛلش ػ٠ِ أٓخ٢ٓ رٌَ٘ طؼظٔي حُٔظوٌس حُوَحٍحص ٛلش .2

 .حُز٤خٗخص هخػي ا٠ُ اىهخُٜخ ػ٘ي حُٔؼِٞٓخص ىهش

 حُٔ٘ظٞٓش ػ٠ِ ططز٤ن ٖٓ ُِظٌٖٔ أًزَ رٔوخ٤٣ْ حُظل٤ِ٤ٜش حَُه٤ٔش حُوَحث٢ حكَ طٞ ٍَٟٝس .3

 ح٧َٓ (حُزِي٣خص، حُوَٟ حُزِيحص، حُٔيٕ،) حٌُٔخ٤ٗش حُظـٔؼخص ٟٖٔ أًؼَ طل٢ِ٤ٜ ٓٔظٟٞ

 رخ٫ػظٔخى ًُي حُظـٔؼخص ٣ٌٖٝٔ ٌُٜٙ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٔوططخص رَهٔ٘ش ح٫ٛظٔخّ ٣ظطِذ ح١ٌُ

 ؿ٤ٔغ ػ٠ِ ٝػٔٔظٚ حُٔل٤ِش ٝحُز٤جش ح٩ىحٍس ُٝحٍس أػيطٚ ح١ٌُ حُل٤٘ش ح١َُٝ٘ ىكظَ ػ٠ِ

 ٫ٓظويحٜٓخ ٝىٓـٜخ ٝحُؼوخ٣ٍش ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُطزٞؿَحك٤ش حُٔوططخص َُهٔ٘ش حُٔلخكظخص

 .حُــَحك٤ش حُٔؼِٞٓخص ُ٘ظْ ًؤٓخّ

 ػ٤ِٔةخص اىحٍس كة٢ ح٧ٓةخّ كـةَ ط٘ةٌَ حُظة٢ ح٫طٜةخ٫ص ٝٓةخثَ رظطة٣َٞ ح٫ٛظٔةخّ .4

حُٔـةةخٍ ٓؼةةَ   ٛةةٌح كةة٢ ح٬ُٓةة٤ٌِش ح٫طٜةةخ٫ص أٗظٔةةش حٓةةظؼٔخٍ ٝطٞٓةة٤غ حٌُةةٞحٍع

........HF,UHF,VHF حُٔوظِلش رٔـخ٫طٜخ. 

 . حُٔظؼيىس رٔلخ٤ٛٔٚ حُٔزٌَ ح٩ٌٗحٍ أٗظٔش حٓظؼٔخٍ ك٢ حُٔؼ٢ .5
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 حُٔظطٍٞس ٝأٗظٔش ح٫طٜخ٫ص حُــَحك٤ش حُٔؼِٞٓخص أٗظٔش ٓغ حُٔزٌَ ح٩ٌٗحٍ أٗظٔش ٍر٢ .6

 َُِٔحهزش ٓظٌخِٓش ٓ٘ظٞٓخص ُظ٤ٌَ٘ ) حُٔيٝى أٝ حُـخرخص ٓ٘خ١ن ك٢ حُٔؼخٍ ٓز٤َ ػ٠ِ)

 .حٌُٞحٍع طِي آػخٍ ٖٓ حُظول٤ق ك٢ أًزَ حُلؼخ٤ُش ُٚ ٣ٌٕٞ حٌُٞحٍع ٝاىحٍس ٝحُظ٘زئ

 

 ( ثؼٕٛاْ دٚس اٌذفبع اٌّذٟٔ فٟ ئداسح أصِبد الِْٓ اٌذاخٍٟ 2004دساعخ دس٠ٚؼ ) -9

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ ط٤ٟٞق ر٤خٕ ىٍٝ حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ اىحٍس أُٓخص ح٧ٖٓ حُيحه٢ِ ك٢  اٌٙذف:

ٜخ حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش ٝ ٓؼَكش ٓخ٤ٛش ح٧ُٓش ٝأٓزخرٜخ ١ٝز٤ؼظٜخ ٝأك٠َ حُٔزَ ُٔٞحؿٜظ

ٝح٤ُٔطَس ػ٤ِٜخ ٝ ر٤خٕ ط٘ظ٤ْ ٝٝحؿزخص حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش ٝ ارَحُ ىٍٝ 

 .حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ اىحٍس أُٓخص ح٧ٖٓ حُيحه٢ِ ك٢ حٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش

ر٤ٖ حُٜٔ٘ؾ  ظل٢ِ٤ِ ُٔلّٜٞ ح٧ُٓش ١ٝز٤ؼظٜخ ِٝٓؽ حُزخكغ ر٤ٖ  حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُ  إٌّٙغ١خ:

ع حُٔي٢ٗ ك٢ اىحٍس ح٧ُٓخص     حُؼ٢ِٔ حُٔز٢٘ ػ٠ِ حُلوخثن حُٔظٞكَس كٍٞ آٌخ٤ٗخص ٝهيٍحص حُيكخ

  .حُظؼخَٓ ٓؼٜخٝ

ٗٔخٕ  ٣ؼـِ رويٍطٚ حُٔظخكش ػٖ ٓ٘غ ٝهٞع حٌُٞحٍع ٌُٝ٘ٚ إٔ ح٫هِٜض حُيٍحٓش ا٠ُ  إٌزبئظ:

طزخع حُوٞحػي حُٞهخث٤ش حٝ ٣ٔظط٤غ حُلي ٖٓ آػخٍٛخ حُٔيَٓس ػٖ ٣َ١ن طط٣َٞ أٓخ٤ُذ حُظ٘زئ رٞهٞػٜخ،

 ا٠ُ ىٍحٓش ٝطلْٜ ٣لظخؽٓظؼيحى٣ش ُٔٞحؿٜظٜخ كخٍ ٝهٞػٜخ ٌٝٛح ح٤ُِٔٔش ٝحطوخً ح٩ؿَحءحص ح٩

 أٓخ٤ُذ اىحٍس حٌُٞحٍع ٝح٧ُٓخص.

 اٌزٛص١بد:

ٟٝغ آظَحط٤ـ٤ش ػ٤ِٔش ٖٓ هزَ حُٔـِْ ح٧ػ٠ِ ُِيكخع حُٔي٢ٗ طوّٞ ػ٠ِ طوي٣َ ٗٔزش حُٔوخ١َ  .1

٣َن أًؼَ ٣ـخى كخٛظٔخّ حُيُٝش رحِق حٌُٞحٍع ٝهخٛشً حُطز٤ؼ٤ش ٜٓ٘خ، ٍَٟٝٝس رخُ٘ٔزش ُٔوظ

، ٝإٔ طٌٕٞ ٛ٘خُي ٗزٌش حطٜخ٫ص ه٣ٞش طِٝى حُل٣َن رخُٔؼِٞٓخص كؼخ٤ُش ُٔٞحؿٜش ح٧ُٓخص

حُيه٤وش ٝح٣َُٔؼش، ٝحُظ٢ طٔخػيٙ ك٢ ٓٞحؿٜش ح٧ُٓش ٫ٝري ٖٓ طط٣َٞ ٗظخّ اىح١ٍ هخٙ ٖٓ 

 حءحص ح٫ٓظؼيحى ٝأِٓٞد ٌٓخكلش ٝٓٞحؿٜش ح٧ُٓش أٝ حٌُخٍػش. ه٬ٍ حُظوط٢٤ حُيه٤ن ٝاؿَ

طلي٣ي حُٞحؿزخص ُِـٜخص حُٔؼ٤٘ش ريهش ٟٝٝٞف ٝكٔذ اهظٜخٛخطٜخ كظ٠ ٣َٜٔ ط٘ل٤ٌٛخ ٌٝٛح  .2

٣ظطِذ طلؼ٤َ ٗظخّ حُو٤خىس حُٔٞكيس ٝحُلؼخُش ٤ُِٔطَس ػ٠ِ حُؼ٤ِٔخص ٝحُظؼخَٓ ٓغ حٌُخٍػش رٌَ٘ 

 .أك٠َ

ػخص ح٤َُٔٓش ٝحُ٘ؼز٤ش رٔوخ١َ حٌُٞحٍع ٝأٓخ٤ُذ خش حُوطرٌٍ ح٣ُِٔي ٖٓ حُـٜٞى ُظٞػ٤ .3

 ٓٞحؿٜظٜخ ٝحُظؼخَٓ ٓغ آػخٍٛخ حُٔيَٓس رخٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ حُظخ٤ُش:

 ه٤خّ ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ حُٔوظِلش رظ٘ل٤ٌ رَحٓؾ طٞػ٤ش ٜٓ٘ـ٤ش ٓٞؿٜش . .أ 

 ٟٝغ رَحٓؾ طٞػ٤ش ٝاٍٗخى ُِٔيحٍّ ٝحُٔؼخٛي ٝحُـخٓؼخص ُظٞؿ٤ٚ ٝطٞػ٤ش حُطِزش.  .د 

َُٔحًِ ٝح٧ٗي٣ش حُؼوخك٤ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٣َُخٟش ػ٠ِ ط٘ظ٤ْ ٗيٝحص ػخٓش طظؼِن ط٘ـ٤غ ح .ؽ 

ٝػوي حُيٍٝحص ٌُخكش حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ اىحٍحص ٓٞحؿٜش حٌُٞحٍع ك٢ حُوطخػ٤ٖ  رخٌُٞحٍع

 حُؼخّ ٝحُوخٙ

 اىهخٍ ػِْ اىحٍس حٌُٞحٍع ك٢ حُٔٔخهخص حُيٍح٤ٓش ك٢ حُٔؼخٛي ٝحُـخٓؼخص . .ى 
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ٝح٧رلخع ػ٠ِ حُٜؼ٤ي ح٢٘١ُٞ ٝح٩ه٢ٔ٤ِ ٝحُي٢ُٝ كٍٞ اؿَحء ح٣ُِٔي ٖٓ حُيٍحٓخص  .ٙ 

 ظخَٛس حٌُٞحٍع ٌُ٘ق ح٣ُِٔي ٖٓ أَٓحٍٛخ ٝطط٣َٞ أٓخ٤ُذ حُظ٘زئ.

حُؼَٔ ػ٠ِ ىٓؾ حُوط٢ ح٤٘١ُٞش ُٔٞحؿٜش حٌُٞحٍع ٓغ ٓ٘خ٣ٍغ حُظ٤ٔ٘ش ٝحُظط٣َٞ حُـخ٣ٍش  .4

 ٍ ٓٔظوز٬ً.ٝحُٔٔظوز٤ِش ٠ُٔخٕ ٓطخروش ٌٛٙ حُٔ٘خ٣ٍغ ٓغ ٌٛٙ حُوط٢ طـ٘زخً ُٜيٍ ح٧ٓٞح

ٟٝغ ٗظخّ ٓؼظٔي َُٔحهزش حُِٔٞػخص ك٢ حُـٞ ٗظ٤ـش ػٞحَٓ طِٞع حُز٤جش حُٔوظِلش ٝهخٛشً ك٢  .5

حُٔيٕ حٌُزَٟ ٝحُظـٔؼخص ح٤ٌُ٘ٔش حُِٔىكٔش رٔزذ ًؼخكش ٝٓخث٢ حُ٘وَ ٝٓيحهٖ حُٜٔخٗغ 

، ٫ٝ ري ٖٓ حٓظويحّ ح٧ؿِٜس حُلي٣ؼش ك٢ ًُي ٝحطوخً ُِ٘لخ٣خص ٝػ٤ِٔخص حُلَم حُؼ٘ٞحث٢

 ؿَحءحص حُؼ٤ِٔش ُلَ ٌٛٙ حُٔ٘خًَ.ح٩

 

 دساعخ رغش٠ج١خ ٌجؼط اٌّزغ١شاد اٌّإصشح فٟ ارخبر اٌمشاس ثؼٕٛاْ  (1987دساعخ اٌؼج١ذٞ ) -10

ٕ ح٫ٗٔخٕ ٣ظوٌ ك٢ ك٤خطٚ ِِٓٔش ٖٓ أزَس حُل٤خس ك٢ ؿٞحٗزٜخ حُٔظؼيىس طئًي هفىشح ٚ ٘ذف اٌذساعخ :

ٓـَٟ ك٤خطٚ ٝك٤خس حُوَحٍحص حُظ٢ طظلخٝص ر٤ٖ أٍٓٞ ٤ٛ٘ش ٝأهَٟ هط٤َس ٓؼويس، ٣ٌٖٔ إٔ طئػَ ك٢ 

ح٣ـخرخ، ُٝوي طٞؿٚ حُزخكؼٕٞ ك٢ ػِْ حُ٘لْ ح٠ُ ىٍحٓش ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ  ٝأح٫ه٣َٖ ِٓزخً 

يى ًز٤َ ٖٓ ٍحٓخص حُٔخروش ٝؿٞى ػٝحُٔظـ٤َحص حُٔئػَس ك٤ٚ، ٝك٢ ٓٞحهق ٓظؼيىس ٝر٤٘ض حُي

 ٕ طئػَ ك٢ حُوَحٍ ح١ٌُ ٣ظوٌٙ حُلَى  أٝ حُـٔخػش.أحُٔظـ٤َحص حُظ٢ ٣ٌٖٔ 

 ، حُٞهض، حُٔـخُكش، ٗظخثؾ حُوَحٍٝهْٔ حُزخكؼٕٞ ٌٛٙ حُٔظـ٤َحص ح٠ُ ٓظـ٤َحص هخٍؿ٤ش )حُٔؼِٞٓخص

 ٜخثٚ حُ٘و٤ٜش(. حُؼٞحد ٝحُؼوخد، ٝؿٞى حُـٔخػش، ح٠ُـ١ٞ حُز٤ج٤ش( ٝىحه٤ِش، أ١ ًحط٤ش )حُو

هخّ حُزخكغ رٔلخُٝش ُيٍحٓش أػَ رؼ٠ٜخ )حُٞهض، حُٔؼِٞٓخص، حُٔـخُكش، حُوٜخثٚ حُؼٜخر٤ش( ػ٠ِ 

 ِٓٞى حطوخً حُوَحٍ. 

ػٔي )حُزخكغ( ح٠ُ ط٤ْٜٔ حىحس طٔؼَ ٓٞهلخ ك٤خط٤خ )ح١لخء ك٣َن(، ٣ظطِذ ٖٓ حُٔٔظـ٤ذ إٌّٙغ١خ :

ٛخ ه٤خٍحً ٛخثزخً، ٝح٫هَ هخ١جخ، ك٢ ك٤ٖ ٣ٔؼَ حهظ٤خٍ ري٣َ ٖٓ ػ٬ػش ريحثَ ٓظخكش ُٚ، ٣ٔؼَ حكي

 حُو٤خٍ حُؼخُغ ط٘خ٫ُ ػٖ حطوخً حُوَحٍ.

( ه٣َـخ ؿخٓؼ٤خ 180ٕ طْ حُظؤًي ٖٓ ٛيم ػزخطٜخ ١زوض ػ٠ِ ػ٤٘ش هٞحٜٓخ )أرؼي  اٌّغزّغ ٚ اٌؼ١ٕخ :

ٓ٘ش ُٝػٞح ػ٘ٞث٤خً ػ٠ِ ٓض ٓـٔٞػخص ه٠ؼض  27 -24ٖٓ حًٌٍُٞ ح٣ٌُٖ طظَحٝف حػٔخٍْٛ ر٤ٖ 

ًَ ٜٓ٘خ ح٠ُ ٓؼخُـش طـ٣َز٤ش طٔؼَ حُٔظـ٤َحص حُؼ٬ػش حُوخٍؿ٤ش )حُٔؼِٞٓخص، حُٞهض، حُٔـخُكش( ك٤غ 

ٝ )ًؼ٤َ ـ أٓٔظ٤٣ٖٞ ٌَُ ٓظـ٤َ )ػخٍ ـ ٝح١ت( ٤َحص ػ٠ِ حُٔـخ٤ٓغ ٖٓ ه٬ٍ طْ طي٣َٝ ٌٛٙ حُٔظـ

ه٤َِ(. ًٔخ ه٤ٔض حُوٜخثٚ حُؼٜخر٤ش ٌَُ كَى ٖٓ حكَحى حُٔـٔٞػخص رخٓظويحّ ٓو٤خّ حُوٜخثٚ 

حُؼٜخر٤ش )ًَٝحٕ ـ ًَٔٓذ حُٔؼيٍ( ٝح١ٌُ طْ حُظلون ٖٓ ٛيهٚ ٝػزخطٚ ٖٓ ه٬ٍ كوَحطٚ حُظ٢ طو٤ْ 

 ٜخثٜٜخ ػ٤٘ش حُزلغ حُلخ٢ُ. ٓـٔٞػش ط٘خرٚ ك٢ ه

كٜخث٤خٕ ٤ُيػْ حِٓٞرخٕ أحُظ٤ْٜٔ حُظـ٣َز٢ ُِزلغ حٓظويّ  ُٝظل٤َِ حُز٤خٗخص حُظ٢ ؿٔؼض ٝكن

 ٛٔخ: ٝكيٛٔخ ح٫هَ أ

 Chi- squareٝ َٓرغ ًخ١   Discriminant analysisطل٤َِ حُظٔخ٣ِ 
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 ُٝوي حٟٝلض ٗظخثؾ حُظل٤َِ ٓخ ٣ؤط٢: إٌزبئظ :

 ٍ ر٣ِخىس حُٔؼِٞٓخص. ٣ظلٖٔ حطوخً حُوَح. 1

 ُْ طظَٜ ُِٔـخُكش ًٔخ طْ طؼ٣َلٜخ ك٢ ٌٛح حُزلغ ػ٬هش رظلٖٔ حُوَحٍ. . 2

 ٣ظلٖٔ حُوَحٍ ر٣ِخىس حُٞهض حُٔظخف ُٔظوٌ حُوَحٍ.. 3

طٞك٢ حُ٘ظخثؾ رٞؿٞى ػ٬هش ر٤ٖ حُوِن ٝحُظ٘خٍُ ػٖ حطوخً حُوَحٍ ٌُٜٝ٘خ ُْ طزِؾ ٓٔظٟٞ . 4

 ش ح٫كٜخث٤ش. ٘حُز٤

 

 اٌذساعبد الْعٕج١خ :صبٌضب: 

ٝٛ٘خ ٗٔظؼَٝ رؼٞ حُيٍحٓخص ح٧ؿ٘ز٤ش حُظ٢ هخٓض رخٓظويحّ أٓخ٤ُذ ٓوظِلش ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ 

 ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص  ُظلو٤ن أٛيحف ٓليىس .

( ثؼٕٛاْ : ؽً اٌّؾبوً ٌٍّذساء : اٌزؾم١ك اٌش٠بظٟ 2011دساعخ ث١شٞ ، ثٛعزً ٚو١ٍفٕغش ) -11

  لإعشاء اٌخطٛح اٌضبِٕخ ٌؾشوخ ر٠ٛٛرب

ٓخٛٔض ػٞحَٓ ًؼ٤َس ك٢ ٗـخف ًَٗش ط٣ٞٞطخ  ُٜ٘خػش ح٤ُٔخٍحص ، أكيٛخ ٛٞ حُٜٔ٘ؾ حُٔ٘ظْ  اٌٙذف:

٤َ ٖٓ ٕ ح١٫خٍ ح٢ٌِ٤ُٜ ُظ٣ٞٞطخ  ُِظلٌأغ ُلَ ح٬ٌُ٘ٔص ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حًَُ٘ش، ٝ ك٢ ك٤ٖ رٌَ٘ ٝحٓ

ٓيٍحثْٜ  ٕ طط٣َٞ ٝطي٣ٍذإٔ ٣ويّ رؼٞ حُٔلخ٤ْٛ حُٔل٤يس، ٢ٛٝ طؤٖ ٤ًق أه٬ٍ حُٔ٘خًَ ٣ٌٖٔ 

 .٤ُ٘خًٍٞح ٌٛٙ حُظل٤ٌَ ٓغ ٓٞظل٤ْٜ ٛٞ أٓخّ حُظطز٤ن )ح٫ٗـخُ(

 ح٫كٜخث٢ ُِٞػخثن حُظ٘ظ٤ٔ٤ش .ُزلؼ٢ كو٢ ػ٠ِ حُظل٤َِ ح٣َُخ٢ٟ ٣ٝٔظ٘ي ٌٛح ح٧ِٓٞد ح إٌّٙغ١خ:

هظزخٍ ٤ًق طوّٞ حُٔزظٌَس ٫ؼَٔ ٣ٔظل٤ي ٖٓ حُظو٤٘ش حُـي٣يس ٌٝٛح حُ اٌزص١ُّ/ الْعب١ٌت/ إٌٙظ :

ؽ حٓظوَحؽ حُز٤خٗخص ك٢ ٌٛح ٣ٔظويّ ًٗٔٞي٣ٍذ ٝطط٣َٞ ٓيٍحثْٜ ُيػْ كَ حُٔ٘خًَ ٝط٣ٞٞطخ رظ

ُظل٤َِ  (Single Value Dissection SVDؿ٘زخ ا٠ُ ؿ٘ذ ٓغ طل٤َِ حُو٤ٔش حُٔلَىس ) حُزلغ

 ٝػخثن ط٣ٞٞطخ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٣ٍخ٤ٟخ  .

حُٔ٘خًَ ك٢  هِٜض ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ إٔ ىٍٝ ح٩ىحٍس ٛٞ أَٓ أٓخ٢ٓ ُ٘ـخف ططز٤ن كَ إٌزبئظ :

ُلَ  طي٣ٍذ ٌٓؼقٔيٍحء ٓيٍر٤ٖ ػ٠ِ طوي٣ْ حَٗحف ٝط٤َ٘ حُ٘ظخثؾ  ا٠ُ إٔ حُٝ، ًَٗش ط٣ٞٞطخ

، ٌُُي ٛ٘غ حُوَحٍ حٌُِٔ٘شطلي٣يح ك٢ حُوطٞس حُؼخ٤ٗش ٢ٛٝ ح٤ٜٗخٍ حُٔ٘خًَ ٤ًِخ ك٢ ٝهض ٓزٌَ ٝ

 ٞظل٤ٖ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ليع رٌَ٘ ١ز٤ؼ٢ أًؼَ ك٢ طط٣َٞ حُظيحر٤َ ح٠ُٔخىس .حُٔظ٠ٖٔ حُٔ

ٌٛٙ حُيٍحٓش طويّ أكٌخٍ ؿي٣يس  ٝكْٜ ُِوطٞس حُؼخٓ٘ش ُؼ٤ِٔش كَ  ا٢صبس اٌؼ١ٍّخ : الْصبٌخ / اٌم١ّخ :

طْ حُظؼَف ػ٠ِ ىٍٝ ح٫ىحٍس رٞٛلٜخ ػَٜ٘ح أٓخ٤ٓخ ك٢ طي٣ٍذ ٝ طط٣َٞ حُٔٞظل٤ٖ ك٢ حُٔ٘خًَ، ٝ

 .   ًَش حُٔٞٓؼش حُٔ٘ظٔش ُلَ حُٔ٘خًَحُ٘ ططز٤ن ٜٓ٘ـ٤ش
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( ثؼٕٛاْ اٌزخط١ػ لاعزّشاس٠خ الْػّبي اٌزغبس٠خ : ً٘ ٔؾٓ ِغزؼذْٚ 2010دساعخ ِِٛبٟٔ )-12

  ؟ٌٍىٛاسس فٟ اٌّغزمجً

ٕ طٔزذ هٔخثَ ك٢ أ حُٜ٘خػ٤ش ٣ٌٖٔا٠ُ ر٤خٕ إٔ حٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ٝ ٛيكض حُيٍحٓش٘ذف اٌذساعخ :

ؼ٤ِٔخص حُظـخ٣ٍش ٓؼَ : ح٧ٗ٘طش رخ٫ػخهخص  رخ٫ٟخكش ا٠ُ حُؤخثَ ك٢ حُح٧ٓٞحٍ ٝح٧ٍٝحف ٝح٫ٛخرش 

ػيحى حٌٛٙ حُؤخثَ حُ٘خؿٔش ػٖ حٌُٞحٍع، ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ  ؿَ طو٤َِأٝح٫ٗظخؽ ٝحُويٓخص، ٖٝٓ 

  .حُظ٢ ٣ٌٜٔ٘خ حُظؼخَٓ ٓغ ظَٝف ؿ٤َ ١ز٤ؼ٤شٝط٘ل٤ٌ هط٢ كؼخُش ٝٓٔظَٔس ٝ

ٕ طٔزذ طؼطَ ح٧ػٔخٍ أػٞحَٓ حُوطَ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش طْ ٓ٘خه٘ش  إٌّٙغ١خ :

ًُي ُظوي٣ْ حٍُٔ٘ٞس ُِوط٢ ٤ش ُِٞهخ٣ش ٖٓ حُؤخثَ حُظـخ٣ٍش ٝح٫ٓظَحط٤ـ٤خص حَُث٤ٔحُظـخ٣ٍش ٝ

 حُظـخ٣ٍش حُٔٔظَٔس حُلؼخُش ُِٔئٓٔخص .

٢ٛ ٣ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝحٌُٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ٝحُٜ٘خػ٤ش ػٖ حُؼٞحَٓ حُزَ٘حُٔوخ١َ حُ٘خؿٔش  إٌزبئظ :

 حُٔٔخْٛ حَُث٢ٔ٤ ك٢ هٔخثَ ح٧ػٔخٍ حُظـخ٣ٍش .

ط٢ حٓظَٔح٣ٍش طلي٣غ هش هيٓض حُٔلظٟٞ ح٧ٓخ٢ٓ ُظو٤٤ْ ٌٝٛٙ حُيٍحٓ اٌخلاصخ ٚ اٌزٛص١بد :

 حُظ٢ طٜيف ا٠ُ طط٣َٞ هط٢ ح٧ػٔخٍ حُظـخ٣ٍش  رٌَ٘ ٓٔظَٔ ٝ كؼخٍ . ح٧ػٔخٍ حُظـخ٣ٍش ٝ

 

( ثؼٕٛاْ ئداسح الْصِبد ٚ اٌىٛاسس فٟ رشو١ب ، ِذٜ اٌؾبعخ 2010) دساعخ أٍٚٔٛ ٚ أخشْٚ -13

  .ئٌٝ ٔظبَ ئداسح أصِبد ِٛؽذ

حُ٘ظخّ حُظ٢ًَ  ٗظٔش حىحٍس ح٧ُٓخص ٝحٌُٞحٍع ُيٟ حُلٌٞٓش ٝأٛيكض حُيٍحٓش ُٔؼَكش ٓيٟ ططٍٞ 

 ػزَ ٓؼَكش :

 ح٧ُٓخص ٝحٌُٞحٍع .هيٍس ٗظخّ حىحٍس ح٧ُٓخص ك٢ ح٤ُٔطَس ػ٠ِ  -أ

 ح٫ٓظـخرش ُٜخ. ؼخ٤ُش حىحٍس ح٧ُٓخص ٝ حٌُٞحٍع ٝطؤػ٤َ ٣ًَِٓش حُيُٝش ػ٠ِ ك -د

 هيٍس حُ٘ظخّ حُلخ٢ُ ػ٠ِ حُظؼخك٢ رؼي حُظؼَٝ ٨ُُٓخص ٝحٌُٞحٍع.  -ؽ

 حُلخ٫ص حُطخٍثش .ٔخص حُٔٔجُٞش ػٖ حىحٍس حٌُٞحٍع ٝح٧ُٓخص ٝحُٔ٘ظ -ى

 ح٧كيحع حُوخٛش .ح٤ُٔخٓخص حُٔظزؼش ُِظؼخَٓ ٓغ  -ٛـ

ٝحُٞػخثن  حُٜلقؼِٞٓخطٜخ ػ٠ِ حُيٍحٓخص حُٔخروش ٝحُٜٔ٘ـ٤ش : حػظٔيص حُيٍحٓش ك٢ ؿٔغ ر٤خٗخطٜخ ٝٓ

 حُوٞح٤ٖٗ .ح٤َُٔٓش ٝ

 إٌزبئظ : 

أهَص حُيٍحٓش رٞؿٞى ٌِٓ٘ش ًز٤َس ُيٟ حُ٘ظخّ حُظ٢ًَ ك٢ حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ حُٔئٓٔخص حُؼخِٓش ك٢  -أ

 ك٢ حُ٘ظخّ . حىحٍس حٌُٞحٍع ٓٔخ ٣ٔزذ حُىٝحؿ٤ش

 طز٤ٖ إٔ حُلٌٞٓش طًَِ ػ٠ِ ح٧ُٓش رؼي كيٝػٜخ . -د
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 حٌُٞحٍع .ؿٞى ىػْ ٤ٓخ٢ٓ  ٫ىحٍس ح٧ُٓخص ٝػيّ ٝ -ؽ

 ػيّ ح٫ٓظلخىس ٖٓ حُظـخٍد حُٔخروش. -ى

 ح٫ٌٓخٗخص .خص ٓٔخ ٣ِ٣ي ٛؼٞرش ٗوَ حُٔٞحٍى ٝرؼٞ حُٔوخ١ؼ ٟؼق حُويٍس حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ -ٛـ

 ح٧ُٓخص ػ٠ِ طٞك٤َ ح٫ٌٓخٗخص. ٟؼق هيٍس ٍث٤ْ ًَِٓ حىحٍس -ٝ

 ػيّ حىٍحؿٜخ ٟٖٔ هط٢ حُطٞحٍة .ل٤ٌٓٞش ٝحُؿ٤َ طـخَٛ حُٔ٘ظٔخص  -ُ

 لذ اٚصذ اٌذساعخ ثّب ٠ٍٟ :اٌزٛص١بد : ٚ

 ُٓخص ٝ حٌُٞحٍع ك٢ ط٤ًَخ.طؼي٣َ ٗظخّ ح٧ .أ 

٫ىحٍس ح٧ُٓخص  ُٔخى٣ش ٝحُز٣َ٘ش ح٬ُُٓشطٞك٤َ ح٣ُِٔي ٖٓ ح٫ٌٓخٗخص حطو٤ٜٚ ٝ .د 

 حٌُٞحٍع .ٝ

 طي٣ٍزْٜ .٤ن ر٤ٖ ًخكش حُٔئٓٔخص ح٤ِٛ٧ش ٝحُٔظطٞػ٤ٖ ٝحُظٞحَٛ ٓؼْٜ ٝحُظ٘ٔ .ؽ 

 ح٫ٛظٔخّ رٌخكش َٓحكَ ح٧ُٓش ٝ ٟٝغ حُوط٢ ٌَُ َٓكِش. .ى 

حُٔٔخٗيس ُ٘ـخف حىحٍس  حُٞٓخثَح٫ٛظٔخّ رَٔحًِ حىحٍس ح٧ُٓخص ٝطٞك٤َ ًخكش ح٬ُٜك٤خص ٝ .ٙ 

 حٌُٞحٍع.ح٧ُٓخص ٝ

   .حهظزخٍحص حكظَح٤ٟش ح٫ٓظلخىس ٖٓ حُظـخٍد حُٔخروش ٓغ ػَٔ .ٝ 

 

ثؼٕٛاْ رطج١مبد اٌزم١ٕخ اٌى١ّخ ٚإٌٛػ١خ الإداس٠خ فٟ صٕغ اٌمشاس ( 1997دساعخ فب١ٌشٚ ) -14

     .الْوبد٠ّٟ ٌّإعغبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ فٟ فشع١ٕ١بالإداسٞ 

ططز٤ن حُٔيٍحء ُِظو٤٘ش حُ٘ٞػ٤ش ٓيٟ ـَٝ ٖٓ حُيٍحٓش كلٚ حُٟٞغ حُوخثْ، ًٝخٕ حُ ٘ذف اٌذساعخ:

ُظؼ٣ِِ حُويٍس ػ٠ِ ٝح٤ٌُٔش ح٩ىح٣ٍش ك٢ حُظوط٢٤ ٝحُظٞؿ٤ٚ ٝاػيحى حُظوخ٣ٍَ ٝحُظلٌْ ك٢ ح٧ٗ٘طش 

 ح٧ًخى٢ٔ٣ .٘غ حُوَحٍ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ ح٩ىح١ٍ ٝٛ

ك٠  حُظ٢ طٜ٘قص حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ ح٩ىحٍس حُؼ٤ِخ ٝح٩ىحٍس حُظ٘ل٣ٌ٤ش ٝطْ طٞؿ٤ٚ ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ حُٔٔظ٣ٞخ

حُظو٤٘خص ح٩ىح٣ٍش حُٔٔظويٓش ٝىٍؿش ؿ٤َ ح٧ًخى٤٤ٔ٣ٖ ُظلي٣ي أٗٞحع جظ٤ٖ ٖٓ ح٩ىح٤٣ٍٖ ح٧ًخى٤٤ٔ٣ٖ ٝك

٣ش، ٝحُؼٞحَٓ حُلَى٣ش حُٔليىحص ح٩ىحٍح٧ُلش ٓغ ٌٛٙ حُظو٤٘خص، ٝطٞحطَ حٓظويحٜٓخ، ٝحُلٞحثي ٝ

 حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظ٢ طيهَ ك٢ حٓظويحّ ٌٛٙ حُظو٤٘خص .ٝ

 ٞػ٤ش ٝ ح٤ٌُٔش ٖٓ ٜٓخىٍ ٓظ٘ٞػش ٖٓ ح٧ىد ًحص حُؼ٬هش .طْ حهظ٤خٍ حُظو٤٘خص حُ٘

 حُٞٛل٢  ك٢ حُزلغ .ٓض حُيٍحٓش ح٧ِٓٞد ح٩ٓظٌ٘خك٢ ٝحٓظوي إٌّٙغ١خ:

ىح١ٍ ُٝع رٌَ٘ ػ٘ٞحث٢ ػ٠ِ  ح 288ز٤خٕ ا٠ُ ؿٔؼض حُز٤خٗخص ٖٓ ه٬ٍ حٓظ  اٌّغزّغ ٚ اٌؼ١ٕخ:

٠َٓٝد رخٓظويحّ ح٫كٜخء حُٞٛل٢ ٤ٝخٗخص طْ طل٤َِ حُز٢ ػَ٘ ٤ًِش ك٢ ؿخٓؼخص كَؿ٤٘٤خ  ٝحػ٘

طل٤َِ حُظزخ٣ٖ ُو٤خّ ٝ ٝٛق  هيٍس حُٔيٍحء ػ٠ِ ٛ٘غ حُوَحٍ ٖٓ ك٤غ ٓيٟ ح٫ٓظلخىس ٖٓ حُظو٤٘خص 

 حُٔليىس .



82 
 

ٕ حُٔي٣َ٣ٖ ُي٣ْٜ ٓؼَكش أك٢ حُٔجش، أظَٜص حُ٘ظخثؾ  55رش حٓظ٘خىح ا٠ُ ٓؼيٍ ح٫ٓظـخإٌزبئظ :

ى٫ُش حكٜخث٤ش  ٫ ٣ٞؿي كَٝم ًحصا٠ُ كي ٓخ ٝ ظويحٜٓخ ٓ٘ولٞٓظٞٓطش كٍٞ حُظو٤٘خص ٝٓيٟ حٓ

ؿ٤َ ح٧ًخى٤ٔ٣ش كٔذ ٓيٟ حٓظويحّ حُظو٤٘خص ح٫ىح٣ٍش حُٔوظِلش ح٧ًخى٤ٔ٣ش ٝك٢ ىٍؿش حُظآُق ٝ

 ٝ ط٘ـ٤٤ِ٤ٖ .أ٣ٖ ٓٞحء ًخٗٞح ط٘ل٤٣ٌ٤ٖ ٗٞع حُٔيٍحء حُٔٞؿٞىٓٔظٟٞ ٝ

ٝحُٔئَٗحص حَُٔؿؼ٤ش  ْ حُٔللٞٛشحُوٞحث٤خص حُٔٔظويٓش ٢ٛ حُؼٜق حُل١ٌَ ٝٝ ًخٗض أًؼَ حُظو٘

 طل٤َِ حُلٞحثي ٝ حُظٌخ٤ُق ، ح٫ٓظويحّ ح٣٫ـخر٢ ُِؼ٤٘خص  ٝحىٍحى ه٤ٔش حُظو٤٘ش ح٤ٌُٔش ُٜ٘غ حُوَحٍ . ٝ

ٓ٘خه٘ش  خءح ػ٤ِٜخ طْرٌَُ٘ ٖٓ حُٔٔخ٤ٍٖٓ ٝح٧ًخى٤٤ٔ٣ٖ ٝ ٗظخثؾ ٌٛٙ حُيٍحٓش هي طٌٕٞ ًحص كخثيس

ُِزلغ ك٢ ٌُٜٙ حُيٍحٓش ٢ٛ ٟٓٞغ ًٌُي حُٔليىحص ٝح٫هظَحكخص حُٔٔخٍٓخص ٝحُظطز٤وخص، ٝ

 حُٔٔظوزَ. 

 

 اٌف١ٕخ فٟ إٌّظّبد ٌلأصِبد :الاعزؼذاد  ثؼٕٛا1993ْ ) دساعخ وٛفٛس) -15

 ك٤٘ش ٓ٘ظٔخص طٔغ ك٢ ٬ُُٓخص ح٫ٓظؼيحى ىٍحٓش :ًخٕ حُٜيف ٜٓ٘خ٘ذف اٌذساعخ

 ٝحُٔٔظ٣ٞخص حُٞظ٤ل٤ش حُٞكيحص ٓوظِق ك٢ حُؼخ٤ِٖٓ ٖٓ ٗوٜخ ( 185 ) : طْ ٓوخرِشاٌّغزّغ ٚاٌؼ١ٕخ

 طِي حُٔ٘ظٔخص . ك٢ ح٫ىح٣ٍش

 حٌُخك٢ ُٔٞحؿٜش ح٫ٓظؼيحى ُي٣ٜخ ٣ٌٖ ُْ حُل٤٘ش حُٔ٘ظٔخص ٕأ ح٠ُ حُيٍحٓش ٗظخثؾ حٗخٍص إٌزبئظ:

 ك٢ ط٘ؼزخً ٝط٘ظظخً ٛ٘خى إٔ ٝحٗخٍص ًٔخ ٝهٞػٜخ، كخٍ حَٟحٍٛخ حكظٞحء كظ٫٠ ٝ رَ  ح٫ُٓخص

 ٬ُُٓخص ح٫ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ُِـٞحٗذ ح٫ػظزخٍ رؼ٤ٖ ح٫هٌ ٣ظْ ُْ حٗٚ ٝطز٤ٖ ٬ُُٓخص حُظوط٢٤

 ىٍؿش ػ٠ِ طٌٖ ُْ ٌٛٙ حُٔ٘ظٔخص ك٢ ح٫ُٓخص حىحٍس ك٢ رٜخ حُٔؼٍٔٞ ح٫ٗظٔش إٔ رٔؼ٠٘ ٝهٞػٜخ ػ٘ي

 حُٜلش ًحص ٝح٧ُٓخص ح٫ٗظٔش حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ط٘ؼزخص ٝ طؼو٤يحص ًخكش طـط٢ رل٤غ حٌُلخ٣ش ٖٓ

 .حُظ٘ظ٤ٔ٤ش

 

 اٌذساعبد اٌغبثمخ:اٌزؼ١ٍك ػٍٝ 

ش أٜٗخ حطلوض ٓغ ح٧ؿ٘ز٤ش طْ ٬ٓكظحُٔخروش حُلِٔط٤٘٤ش ٝحُؼَر٤ش ٝ ٖٓ ه٬ٍ حٓظؼَحٝ حُيٍحٓخص

رٌَ٘ ػخّ ٖٓ ك٤غ حٛظٔخٜٓخ رخُظؼَف ػ٠ِ حُٔ٘خًَ ٝح٧ُٓخص حُظ٢ هي طٞحؿٚ  حُيٍحٓش حُلخ٤ُش

ٗظَص ح٤ُٜخ ٖٓ ؿٞحٗذ ٌُٜ٘خ ٝحُٔئٓٔخص ٝٓلخُٝش ٟٝغ كٍِٞ ُٜخ ُِلي ٜٓ٘خ أٝ ٓ٘ؼٜخ ٝحُحُظٜخ 

ٓوظِلش ٓؼَ حُ٘ٞحك٢ ح٫ىح٣ٍش ٝٗظْ حُٔؼِٞٓخص حُؼخٓش ٝحُــَحك٤ش ١َٝم ح٫طٜخٍ ٝحُؼ٬هش 

حٌُٞحٍع ٝحُظوط٢٤ ٝح٫ٓظؼيحى ُٔٞحؿٜش ح٧ُٓخص ٝ حُوخٛشُظ٘خ٤ًٍش ٓغ حُٔئٓٔخص حُل٤ٌٓٞش ٝح

٠ُ حطوخً هَحٍحص ٓوظِلش ٌٝٛٙ ًِٜخ طؼظزَ أىٝحص ٜٓٔش ٫ٓظويحّ ٗٔخًؽ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش حُظ٢ طئى١ ا

 ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔٔظ٣ٞخص.

حطلوض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ ك٤غ حٓظويحّ أٝ ٓؼَكش حٓظويحّ أٝ أػَ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ كَ 

حُٔ٘خًَ حُظ٢ طٞحؿٚ حُٔئٓٔخص ٓٞحء ًخٗض ٓ٘خًَ ر٤ٔطش أٝ ٓ٘خًَ ًز٤َس طَٜ ا٠ُ ٓٔظٟٞ 

ك٢ كَ ٌٛٙ حُٔ٘خًَ ١َٝف حُزيحثَ حُٔوظِلش ُٜ٘غ ح٧ُٓش ٝ حٌُخٍػش  ٝط٤ٟٞق أ٤ٔٛش ٌٛٙ حُٜٔ٘ـ٤ش 
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( ٝىٍحٓش ر١َ٤ 2006( ٝىٍحٓش حُـي٢ِ٣)2008ٓغ ػيس ىٍحٓخص ٓؼَ ىٍحٓش ػ٤خٕ) ،ٝحطوخً حُوَحٍ

 (.1997( ٝىٍحٓش كخ٤َُٝ)2011ٝرٞٓظَ ٤ًِٝل٘ـَ)

ٔي٢ٗ ( ٖٓ ك٤غ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٝٛٞ ٟزخ١ ؿٜخُ حُيكخع ح2011ُحطلوض ٓغ ىٍحٓش ح٤َُٟغ )ٝ

ط٘خرٜض ح٫ٓظؼيحى ُٜخ، ٝحُـخ٣ِٛش ٝٝحٌُٞحٍع ٝطٞؿٚ حُيٍحٓش ٝٛٞ ٓٞحؿٜش ح٧ُٓخص ؿِس ٝروطخع 

رلؼض ي٢ٗ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش ٝحُظ٢ ًخٗض ػ٠ِ ؿٜخُ حُيكخع حُٔٝ (2007ٓغ ىٍحٓش حُلُٞحٕ)

ح١ٌُ ٣٘ؼٌْ ٟ ك٢ ٣ُخىس ٝطل٤ٖٔ ٗظخثؾ حُؼَٔ ٝك٢ أ٤ٔٛش حُؼ٬هش حُظ٘خ٤ًٍش ٓغ حُٔئٓٔخص ح٧هَ

( ٝحُظ٢ ًخٗض ػ٠ِ ؿٜخُ 2004حٌُٞحٍع، ًٌُٝي ىٍحٓش ى٣ٍٖٝ)رخ ػ٠ِ ٓٞحؿٜش ح٧ُٓخص ٣ٝـخح

حُيكخع حُٔي٢ٗ رخٌُِٔٔش ح٧ٍى٤ٗش حُٜخ٤ٔٗش ٝحُظ٢ رلؼض ك٢ ٓؼَكش ح٧ُٓخص ٝحٌُٞحٍع ٝأٓزخرٜخ 

 ١ٝز٤ؼظٜخ ٝىٍٝ حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ حىحٍطٜخ ٝٓٞحؿٜظٜخ.

ك٢ كَ حُٔ٘خًَ ًٌُٝي ٍَٟٝس حٓظويحّ أٓخ٤ُذ حطلوض ؿ٤ٔغ حُيٍحٓخص ػ٠ِ أ٤ٔٛش حُٔؼِٞٓخص 

ػ٤ِٔش كي٣ؼش ٝ أ٠٣خ أىٝحص ٝ طو٤٘خص كي٣ؼش طٔخػي ٝ طَٜٔ ػ٤ِٔش كَ حُٔ٘خًَ ٝحطوخً حُوَحٍحص 

ا٠ُ ٍَٟٝس طي٣ٍذ حُؼخ٤ِٖٓ ػ٠ِ ٌٛٙ ح٧ٓخ٤ُذ ٤ٌُٕٞ ػ٘يْٛ حُـخ٣ِٛش ُِظؼخَٓ  خكشٟرخ٩حُٔ٘خٓزش 

 ٤ِخص حُظوط٢٤ ح٫ٓظَحط٤ـ٢ أٝ ػ٠ِ حُٔيٟ حُو٤َٜ .ٓغ ٌٛٙ ح٧كيحع ٓغ حىٍحً٘خ ٤ٔٛ٧ظٜخ ك٢ ػٔ

ض ٝٓخ ٤ٔ٣ِ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ػٖ حُيٍحٓخص ح٧هَٟ إٔ ٌٛٙ حُيٍحٓش طؼظزَ ٖٓ أٝحثَ حُيٍحٓخص ؿٔؼ

ٛ٘غ حُوَحٍ ٖٓ ؿٜش ٝؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ هطخع ح٬ٌُ٘ٔص ٝ كَر٤ٖ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ٝ

 ؿِس ٖٓ ؿٜش حهَٟ.

ٔخروش أػَح ٜٓٔخ ػ٠ِ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ ك٤غ حػَحثٜخ ١٬ُخٍ حُ٘ظ١َ ٝٓوخٍٗش ًخٕ ُِيٍحٓخص حُٝ

ح٠ُؼق حُظ٢ طٔخػي حُزخكغ ٖٓ ك٤غ حُزلغ ٞس ٝٗظخثـٜخ ر٘ظخثؾ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ُٔؼَكش ٗوخ١ حُو

حٓؾ حُظ٢ طْٜٔ ك٢ طل٤ٖٔ ًلخءطٚ ٝطط٣َٞ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ُٟٞغ حُوط٢ ٝ حُزَ حُؼ٢ِٔ ٝطٔخػي

 .ىحثٚأ
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 اٌفصً اٌضبٌش

 

 ِٕٙغ١خ اٌذساعخ

 

 

 

 أٚلا   : اٌّمذِخ

 أعٍٛة اٌذساعخ :  صب١ٔب 

 : ِغزّغ اٌذساعخ  صبٌضب 

 ساثؼب  : أداح اٌذساعخ

 خبِغب: خطٛاد ثٕبء الاعزجبٔخ

 الْعب١ٌت الإؽصبئ١خ اٌّغزخذِخ فٟ اٌذساعخ عبدعب:

 صذق الاعزجبٔخ عبثؼب :

 صجبد الاعزج١بْ :  صبِٕب

 

 

 

 



85 
 

 اٌّمذِخأٚلا : 

خُ حُـخٗذ حُظطز٤و٢ ٓةٖ حُيٍحٓةش طؼظزَ ٜٓ٘ـ٤ش حُيٍحٓش ٝحؿَحءحطٜخ ٓلٍٞح ٍث٤ٔ٤خ ٣ظْ ٖٓ ه٬ُٚ حٗـ

ٝػٖ ٣َ١وٜخ ٣ظْ حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُز٤خٗخص حُٔطِٞرش ٩ؿةَحء حُظل٤ِةَ ح٩كٜةخث٢ ُِظٞٛةَ اُة٠ حُ٘ظةخثؾ 

، ٝرخُظخ٢ُ طلون ح٧ٛيحف حُظ٢ حُيٍحٓش حُٔظؼِوش رٟٔٞٞع حُيٍحٓشحُظ٢ ٣ظْ طل٤َٔٛخ ك٢ ٟٞء أىر٤خص 

 طٔؼ٠ ا٠ُ طلو٤وٜخ. 

ك٤ةةغ ط٘ةةخٍٝ ٛةةٌح حُلٜةةَ ٝٛةةلخ ُِٔةةٜ٘ؾ حُٔظزةةغ ٝٓـظٔةةغ حُيٍحٓةةش، ًٝةةٌُي أىحس حُيٍحٓةةش حُٔٔةةظويٓش 

٣َ١ٝوش اػيحىٛخ ٤ًٝل٤ش ر٘خثٜخ ٝطط٣َٞٛةخ، ٝٓةيٟ ٛةيهٜخ ٝػزخطٜةخ، ًٔةخ ٣ظ٠ةٖٔ ٝٛةلخ ُ٪ؿةَحءحص 

ُظة٢ حٓةظويٓض ُـٔةغ ر٤خٗةخص حُيٍحٓةش ٝطو٤ٜ٘٘خ، ٝح٧ىٝحص ح حُظ٢ طْ حُو٤خّ رٜخ ك٢ ط٤ْٜٔ أىحس حُيٍحٓش

 حُٔؼخُـخص ح٩كٜخث٤ش حُظ٢ حٓظويٓض ك٢ طل٤َِ حُز٤خٗخص، ٝك٤ٔخ ٢ِ٣ ٝٛق ٌُٜٙ ح٩ؿَحءحص.ٝ

 

 

 أعٍٛة اٌذاسعخصب١ٔب : 

ر٘خء ػ٠ِ ١ز٤ؼش حُيٍحٓش ٝح٧ٛيحف حُظ٢ طٔؼ٠ ا٠ُ طلو٤وٜخ كوي طْ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٤ِِة٢ 

خ ٣ٝؼزَ ػٜ٘خ طؼز٤َح ١ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ىٍحٓش حُظخَٛس ًٔخ طٞؿي ك٢ حُٞحهغ ٣ٜٝظْ رٞٛلٜخ ٝٛلخ ىه٤وٝحٌُ

وٜةخء ، ًٔةخ ٫ ٣ٌظلة٢ ٛةٌح حُٔةٜ٘ؾ ػ٘ةي ؿٔةغ حُٔؼِٞٓةخص حُٔظؼِوةش رخُظةخَٛس ٓةٖ أؿةَ حٓظ٤ًل٤خ ٤ًٔٝخ

ظخؿخص ٣ز٘ة٠ ، رَ ٣ظؼيحٙ ا٠ُ حُظل٤َِ ٝحَُر٢ ٝحُظل٤َٔ ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حٓةظ٘ٓظخَٛٛخ ٝػ٬هخطٜخ حُٔوظِلش

 ػ٤ِٜخ حُظٍٜٞ حُٔوظَف رل٤غ ٣ِ٣ي رٜخ ٤ٍٛي حُٔؼَكش ػٖ حُٟٔٞٞع .

 

 ٚلذ رُ اعزخذاَ ِصذس٠ٓ أعبع١١ٓ ٌٍّؼٍِٛبد:

 

 : اٌّصبدس اٌضب٠ٛٔخ .1

ا٢ُ ٜٓخىٍ حُز٤خٗخص حُؼخ٣ٞٗش ٝحُظ٢ طظٔؼةَ  يٍحٓشٓؼخُـش ح١٩خٍ حُ٘ظ١َ ُِ ك٤غ ًخٕ حُظٞؿٚ ك٢

ك٢ حٌُظذ ٝحَُٔحؿغ حُؼَر٤ش ٝح٧ؿ٘ز٤ش ًحص حُؼ٬هش، ٝحُي٣ٍٝخص ٝحُٔوخ٫ص ٝحُظوخ٣ٍَ، ٝح٧رلخع 

ٝحُيٍحٓةةخص حُٔةةخروش حُظةة٢ ط٘خُٝةةض ٟٓٞةةٞع حُيحٍٓةةش، ٝحُزلةةغ ٝحُٔطخُؼةةش كةة٢ ٓٞحهةةغ ح٩ٗظَٗةةض 

 حُٔوظِلش.

 : اٌّصبدس ال١ٌْٚخ .2

ؿٔةغ حُز٤خٗةخص ح٤ُٝ٧ةش ٓةٖ هة٬ٍ ًةخٕ حُِـةٞء اُة٢  يٍحٓشحُظل٤ِ٤ِش ُٟٔٞٞع حُش حُـٞحٗذ ُٔؼخُـ

طٔةغ ٝ( ٓخثةش 149، ٛةٔٔض ه٤ٜٜةخً ُٜةٌح حُـةَٝ، ُٝٝػةض )يٍحٓةشٓظزخٗش ًؤىحس ٍث٤ٔش ُِح٫

  .ٝأٍرؼٕٞ حٓظزخٗش

 

 

 ِغزّغ اٌذساعخ صبٌضب : 

ٝأٓةخًٖ ػِٜٔةْ ػِة٠  ٓـظٔغ حُيٍحٓش حُٔٔظٜيف ٣ظٌٕٞ ٖٓ ٟزخ١ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ رـ٤ٔغ ٍطةزْٜ

)ٌٛح حَُهْ أكخى رٚ ًَ ٖٓ ٓي٣َ ػخّ حُلخع حُٔي٢ٗ روطةخع  ( ٟخر149٢ٝػيىْٛ ) ،خع ؿِسٓٔظٟٞ هط

 (11/2011،ؿِس ًٌُٝي ٓي٣َ ح٫ىحٍس ٝ حُظ٘ظ٤ْ رٔي٣َ٣ش حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس ه٬ٍ ُوخءٗخ رٜٔخ

ٓةظزخٗش ح( 149طةْ ط٣ُٞةغ )، ك٤ةغ حُلٜةَ حُ٘ةخَٓ ُٜةـَ ٓـظٔةغ حُيٍحٓةشٌُٜٝح طْ حٓظويحّ أِٓٞد 

  %.88.6ٓظزخٗش ر٘ٔزش حٓظَىحى ح( 132ٓظَىحى )حػ٠ِ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٝ
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 عزجبٔخخطٛاد ثٕبء الاساثؼب : 

كةَ ذ ح٤ٌُٔةش كة٢ ٛة٘غ حُوةَحٍ ٝحٓةظويحّ ح٧ٓةخ٤ُ ٓةيٟٓؼَكةش ػةيحى أىحس حُيٍحٓةش حًخٕ حُـَٝ ٖٓ 

 -ٓظزخٗش :حطزخع حُوطٞحص حُظخ٤ُش ُز٘خء ح٫ ، ٝطْيٟ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِسح٬ٌُ٘ٔص ُ

حٓةةش، ٝح٫ٓةةظلخىس حُيٍحٓةةخص حُٔةةخروش ًحص حُٜةةِش رٟٔٞةةٞع حُيٍح٧ىد ح٩ىح١ٍ ٝ ح١٩ةة٬ع ػِةة٠  -1

 ٓظزخٗش ٤ٛٝخؿش كوَحطٜخ.ٜٓ٘خ ك٢ ر٘خء ح٫

ٓةةظزخٗش ٢ طلي٣ةةي أرؼةةخى ح٫حٓظ٘ةةخٍس ػةةيىحً ٓةةٖ أٓةةخطٌس حُـخٓؼةةش ح٩ٓةة٤ٓ٬ش ٝحُٔ٘ةةَك٤ٖ ح٩ىح٣ٍةة٤ٖ كةة -2

 .ٝكوَحطٜخ

 ٓظزخٗش.حُٔلخٍٝ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ ِٗٔظٜخ ح٫طلي٣ي  -3

 طلي٣ي حُلوَحص حُظ٢ طوغ طلض ًَ ٓلٍٞ. -4

 كوَس.  (70ٓظزخٗش ك٢ ٍٛٞطٜخ ح٤ُٝ٧ش ٝهي طٌٞٗض ٖٓ أٍرؼش ٓلخٍٝ ٝ )طْ ط٤ْٜٔ ح٫ -5

ٓةٖ أػ٠ةخء ٤ٛجةش حُظةي٣ٍْ  طٔةؼشػَ٘ ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ ح٩ىح٣ٍة٤ٖ،  حػ٢٘طْ ػَٝ ح٩ٓظزخٗش ػ٠ِ  -6

، ٝحُِٔلن ٍهةْ  ػ٬ػش ٖٓ ٟزخ١ حُيكخع حُٔي٢ٗ ك٢ ٓٞحهغ حىح٣ٍش ٤ِٔٓسٝ ، ؼش ح٤ٓ٬ٓ٩شك٢ حُـخٓ

 ( ٣ز٤ٖ أٓٔخء أػ٠خء ُـ٘ش حُظل٤ٌْ.1)

ٓةةظزخٗش ٓةةٖ ك٤ةةغ حُلةةٌف أٝ ح٩ٟةةخكش حُٔلٌٔةة٤ٖ طةةْ طؼةةي٣َ رؼةةٞ كوةةَحص ح٫ ٍحءآكةة٢ ٟةةٞء  -7

 (.2( كوَس، ِٓلن )78)ٝحُظؼي٣َ، ُظٔظوَ ح٩ٓظزخٗش ك٢ ٍٛٞطٜخ حُٜ٘خث٤ش ػ٠ِ أٍرؼش ٓلخٍٝ ٝ 

 

 

 أداح اٌذساعخخبِغب : 

دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ  ، الْعب١ٌت اٌى١ّخ فٟ صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلادٓظزخٗش كٍٞ" حطْ اػيحى 

 "عٙبص اٌذفبع اٌّذٟٔ فٟ لطبع غضح 
 عزجبٔخ اٌذاسعخ ِٓ لغ١ّٓ سئ١غ١ٓ ّ٘ب:ارزىْٛ 

  حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ حُؼَٔ،حُٔٔظـ٤ذ )ٝٛٞ ػزخٍس ػٖ حُز٤خٗخص حُ٘و٤ٜش ػٖ :  اٌمغُ الْٚي

 (.حُويٓشحُظوٜٚ حُؼ٢ِٔ، حُظوٜٚ حُؼ٢ِٔ، ٓ٘ٞحص 
 

ٓلخٍٝ  (4)، ُٓٞع ػ٠ِ كوَس (78)، ٣ٝظٌٕٞ ٖٓ ِؾبٚس اٌذساعخٝٛٞ ػزخٍس ػٖ  : اٌمغُ اٌضبٟٔ

  .ٍث٤ٔ٤ش

٣ٝظٌٕٞ ٖٓ  الْعب١ٌت اٌى١ّخ ) ثؾٛس اٌؼ١ٍّبد ( فٟ صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلاد : اٌّؾٛس الْٚي

 .( كوَس22)

 .( كوَس ٣ٝ15ظٌٕٞ ٖٓ ) ،: أصش اٌخصبئص اٌذ٠ّغشاف١خ اٌفؼٍٟ ػٍٝ اٌؼًّ اٌضبٟٔ اٌّؾٛس

 ( كوَس.17، ٣ٝظٌٕٞ ٖٓ )أصش اٌخطػ ٚ اٌجشاِظ ػٍٝ اٌؼًّ ٚ ٔزبئغٗ:  اٌضبٌش اٌّؾٛس

  .(٣ٝ24ظٌٕٞ ٖٓ ): اٌزىب١ٌف ٚ إٌفمبد ) اٌزأع١غ١خ ٚ اٌزؾغ١ٍ١خ (،  اٌشاثغ اٌّؾٛس
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 (3ٖ ُلوَحص ح٫ٓظز٤خٕ كٔذ ؿيٍٝ )طْ حٓظويحّ ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ ُو٤خّ حٓظـخرخص حُٔزلٞػ٤

 

 (3عذٚي )

 دسعبد ِم١بط ١ٌىشد اٌخّبعٟ 

 

 ًز٤َس ؿيح ًز٤َس  ٓظٞٓطش ه٤ِِش  ه٤ِِش ؿيح ح٫ٓظـخرش

 5 4 3 2 1 حُيٍؿش
 

 

% ٣20ٌٕٞ حُُٕٞ حُ٘ٔز٢ ك٢ ٌٛٙ حُلخُش ٛٞ ( ٬ُٓظـخرش " ه٤ِِش ؿيح " ٝرٌُي1طْ حهظ٤خٍ حُيٍؿش )

 ٝٛٞ ٣ظ٘خٓذ ٓغ ٌٛٙ ح٫ٓظـخرش.

 

 

 الإؽصبئ١خ اٌّغزخذِخ فٟ اٌذساعخ عب١ٌتالْعبدعب : 

 طْ طل٣َؾ ٝطل٤َِ ح٩ٓظزخٗش ٖٓ ه٬ٍ رَٗخٓؾ حُظل٤َِ ح٩كٜخث٢ 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). 

 

 :Normality Distribution Test اخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ  

 K-S) )   Kolmogorov-Smirnov Testٓةةَٔٗٞف  -حهظزةةخٍ ًُٞٔـةةٍٞٝف  طةةْ حٓةةظويحّ

، ًٝخٗةض حُ٘ظةخثؾ ًٔةخ ٛة٢ ٓز٤٘ةش كة٢ ٩هظزخٍ ٓةخ اًح ًخٗةض حُز٤خٗةخص طظزةغ حُظ٣ُٞةغ حُطز٤ؼة٢ ٓةٖ ػيٓةٚ

 (.4ؿيٍٝ )

  

 (4عذٚي )

 ٠ٛظؼ ٔزبئظ اخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ

 

 ؾٛساٌّ َ
اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ 

(Sig.) 

 0.052 ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع حُؼ٤ِٔخص ( ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص  .1

 0.480 أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ ػ٠ِ حُؼَٔ  .2

 0.133 أػَ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝ ٗظخثـٚ  .3

 0.309 حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝ حُظ٘ـ٤ِ٤ش (  .4

 0.186 الاعزجبٔخ ع١ّغ ِؾبٚس 

 

ـ٤ٔغ ٓـخ٫ص حُيٍحٓش ُ (.Sig)( إٔ حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش 4ٝحٟق ٖٓ حُ٘ظخثؾ حُٟٔٞلش ك٢ ؿيٍٝ )

0.05ٓٔظٟٞ حُي٫ُش أًزَ ٖٓ ًخٗض    ٝرٌُي كبٕ ط٣ُٞغ حُز٤خٗخص ٌُٜٙ حُٔـخ٫ص ٣ظزغ حُظ٣ُٞغ

ُيٍحٓش حُٔظؼِوش رٌٜٙ ُ٪ؿخرش ػ٠ِ ك٤َٟخص ح ٝرٌُي ٤ٓظْ حٓظويحّ ح٫هظزخٍحص حُٔؼ٤ِٔشحُطز٤ؼ٢ 

 . لخٍٝحُٔ
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 رُ اعزخذاَ الْدٚاد الإؽصبئ١خ اٌزب١ٌخ:

حُ٘ٔذ حُٔج٣ٞش ٝحُظٌَحٍحص ٝحُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢: ٣ٔظويّ ٌٛح ح٧َٓ رٌَ٘ أٓخ٢ٓ ٧ؿَحٝ  -1

 . ٓؼَكش طٌَحٍ كجخص ٓظـ٤َ ٓخ ٣ٝظْ ح٫ٓظلخىس ٓ٘ٚ ك٢ ٝٛق ٓـظٔغ حُيٍحٓش

 .Normality Distribution Test ))  حُطز٤ؼ٢حهظزخٍ حُظ٣ُٞغ  -2

 ( ُٔؼَكش ػزخص كوَحص ح٩ٓظزخٗش.Cronbach's Alphaحهظزخٍ أُلخ ًَٝٗزخم ) -3

( ُو٤خّ ىٍؿش ح٫ٍطزخ١: Pearson Correlation Coefficientٓؼخَٓ حٍطزخ١ ر٤َٕٓٞ ) -4

 ٝهي طْ حٓظويحٓٚ ُلٔخد ح٫طٔخم حُيحه٢ِ ،٣وّٞ ٌٛح ح٫هظزخٍ ػ٠ِ ىٍحٓش حُؼ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٣َ٤ٖ

 .٘خث٢ ٬ُٓظزخٗش ٝحهظزخٍ حُل٤َٟخصٝحُٜيم حُز  -5

( ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗض ٓظ٢ٓٞ ىٍؿش ح٫ٓظـخرش هي T-Test) ك٢ كخُش ػ٤٘ش ٝحكيس Tحهظزخٍ  -6

ُٝوي طْ حٓظويحٓٚ ُِظؤًي ٖٓ  ،أّ ُحىص أٝ هَِّض ػٖ ًُي 3ِٝٛض ا٢ُ حُيٍؿش حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 .ٓظزخٗش٢ٓٞ ٌَُ كوَس ٖٓ كوَحص ح٩ى٫ُش حُٔظ

 

 

 صذق الاعزج١بْعبثؼب : 

ٓظزخٗش ُظؤًي ٖٓ ٛيم ح٫ح طِْش ح٩ٓظزخٗش ٓخ ٟٝؼض ُو٤خٓٚ، ٣ٝوٜي رٜيم ح٩ٓظزخٗش إٔ طو٤ْ أٓج 

 ٖ:رط٣َوظ٤

 

          :سأٞ اٌّؾى١ّٓ .1

( ٓوظٚ ٝأٓٔخء حُٔل٤ٌٖٔ 12ٖٓ ) ٓظزخٗش ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔل٤ٌٖٔ طؤُلضح٫ ػَٝطْ 

ك٤غ طْ حهظَحف كٌف رؼٞ حُلوَحص  ٥ٍحء حُٔل٤ٌٖٔ شٓظـخرح٫ طْ(، 1ٝٛلخطْٜ رخُِٔلن ٍهْ )ٝ

ؿَحء ٓخ ٣ِِّ ٖٓ كٌف ح طْٝ طؼي٣َ كوَحص أهَٟ ًٌُٝي حٟخكش كوَحص طؼُِ كٌَس ح٫ٓظزخٗش،ٝ

حٗظَ حُِٔلن  -حُٜ٘خث٤ش  خك٢ ٍٛٞطٜ شخٗح٫ٓظز ضٝطؼي٣َ ك٢ ٟٞء حُٔوظَكخص حُٔويٓش، ٝرٌُي هَؿ

 (.2)ٍهْ 

 

 صذق اٌّم١بط: .2

  

 Internal Validityأٚلا: الارغبق اٌذاخٍٟ 

ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ ر٤ٖ ىٍؿش ًَ كوَس ٖٓ كوَحص ( ٣ٌٖٔ ح٬١٫ع ػ٠ِ 5رخَُؿٞع ا٠ُ ؿيٍٝ ٍهْ )

 .ُٔؼَكش ٓيٟ ح٫طٔخم حُيحه٢ِ ا٤ُٚ ح٫ٓظزخٗش ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔلٍٞ ح١ٌُ ٣٘ظ٢ٔ

 

 Structure Validityاٌصذق اٌجٕبئٟ صب١ٔب : 

٣ؼظزَ حُٜيم حُز٘خث٢ أكي ٓوخ٤٣ْ ٛيم ح٧ىحس ح١ٌُ ٣و٤ْ ٓيٟ طلون ح٧ٛيحف حُظ٢ ط٣َي ح٧ىحس 

 ٓظزخٗش.ُيٍحٓش رخُيٍؿش ح٤ٌُِش ُلوَحص ح٫حٍُٞٛٞ ا٤ُٜخ، ٣ٝز٤ٖ ٓي١ حٍطزخ١ ًَ ٓلٍٞ ٖٓ ٓلخٍٝ ح

ػ٘ي ٓٔظٟٞ ٓظزخٗش ىحُش اكٜخث٤خً خ٬ٓص ح٫ٍطزخ١ ك٢ ؿ٤ٔغ ٓلخٍٝ ح٫( إٔ ؿ٤ٔغ ٓؼ٣6ز٤ٖ ؿيٍٝ )

 ٓظزخٗش ٛخىهش ُٔخ ٟٝغ ُو٤خٓٚ.ٝرٌُي ٣ؼظزَ ؿ٤ٔغ ٓلخٍٝ ح٫ α= 0.05ٓؼ٣ٞ٘ش 
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 (6عذٚي )

 ِؼبًِ الاسرجبغ ث١ٓ دسعخ وً ِؾٛس ِٓ ِؾبٚس الإعزجبٔخ ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌلإعزجبٔخ

 

 اٌّؾٛس َ
 ِؼبًِ ث١شعْٛ

 ٌلاسرجبغ

اٌم١ّخ 

 (.Sig)الاؽزّب١ٌخ

 0.000* 780. ح٤ٌُٔشح٧ٓخ٤ُذ   .1

 *0.000 902. ٛ٘غ حُوَحٍ ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص  .2

 *0.000 858. الْعب١ٌت اٌى١ّخ ) ثؾٛس اٌؼ١ٍّبد ( فٟ صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلاد  .3

 *0.000 860. حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٝ حُظوٜٚ  .4

 *0.000 912. حُؼَٔ ٝ حُوزَس  .5

 *0.003 237. أصش اٌخصبئص اٌذ٠ّغشاف١خ اٌفؼٍٟ ػٍٝ اٌؼًّ  .6

 *0.000 488. أصش اٌخطػ ٚ اٌجشاِظ ػٍٝ اٌؼًّ ٚ ٔزبئغٗ  .7

 *0.000 846. حُظٌخ٤ُق حُظؤ٤ٔ٤ٓش  .8

 *0.000 864. حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِ٤ش  .9

 *0.000 971. اٌزىب١ٌف ٚ إٌفمبد ) اٌزأع١غ١خ ٚ اٌزؾغ١ٍ١خ(  .10

 . α=0.05ح٫ٍطزخ١ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش *          
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  :Reliabilityعزجبٔخ صجبد الا -3

ٓظزخٗش أًؼَ ٖٓ َٓس خىس ط٣ُٞغ ح٫ٓظزخٗش إٔ طؼط٢ ٌٛٙ ح٩ٓظزخٗش ٗلْ حُ٘ظ٤ـش ُٞ طْ اػ٣وٜي رؼزخص ح٫

زخٗش ٣ؼ٢٘ ح٫ٓظوَحٍ ك٢ ٗظخثؾ ٓظ١َٝ٘، أٝ رؼزخٍس أهَٟ إٔ ػزخص ح٫طلض ٗلْ حُظَٝف ٝحُ

 ط٣ُٞؼٜخ ػيس َٓحص ه٬ٍ كظَحص ٤ُ٘ٓش ٓؼ٤٘ش.ٓظزخٗش ٝػيّ طـ٤٤َٛخ رٌَ٘ ًز٤َ ك٤ٔخ ُٞ طْ اػخىس ح٫

 ٓظزخٗش حُيٍحٓش ٖٓ ه٬ٍ:حٝهي طلون حُزخكغ ٖٓ ػزخص 

 

 :Cronbach's Alpha Coefficient ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ  

 .(7ُ٘ظخثؾ ًٔخ ٢ٛ ٓز٤٘ش ك٢ ؿيٍٝ )ٓظزخٗش، ًٝخٗض ح٣َوش أُلخ ًَٝٗزخم ُو٤خّ ػزخص ح١٫ ّححٓظويطْ 

 

 

 (7عذٚي )

 وشٚٔجبؿ ٌم١بط صجبد الإعزجبٔخِؼبًِ أٌفب 

 

 اٌّؾٛس َ
ػذد 

 اٌفمشاد

ِؼبًِ أٌفب 

 وشٚٔجبؿ
 اٌصذق*

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع حُؼ٤ِٔخص ( ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ   .1

 ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص
22 0.863 0.929 

 0.899 0.808 15 أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ ػ٠ِ حُؼَٔ  .2

 0.957 0.916 17 أػَ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝ ٗظخثـٚ  .3

 0.936 0.875 24 حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝ حُظ٘ـ٤ِ٤ش (  .4

 0.967 0.935 78 الاعزجبٔخ ؾبٚسع١ّغ ِ 

 حُٜيم = حُـٌٍ حُظَر٤ؼ٢ حُٔٞؿذ ُٔؼخَٓ أُلخ ًَٝٗزخم*

 

( إٔ ه٤ٔش ٓؼخَٓ أُلخ ًَٝٗزخم ُـ٤ٔغ كوَحص ح٩ٓظزخٗش 7ٝحٟق ٖٓ حُ٘ظخثؾ حُٟٔٞلش ك٢ ؿيٍٝ )

 ، ٌٝٛح ٣ؼ٠٘ إٔ ٓؼخَٓ حُؼزخص َٓطلغ.(0.967ًٌُٝي ه٤ٔش حُٜيم ) ،(0.935)

 

(، ٣ٌٝةٕٞ حُزخكةغ هةي طؤًةي ٓةٖ 1ٝرٌُي طٌٕٞ ح٩ٓظزخٗش ك٢ ٛةٍٞطٜخ حُٜ٘خث٤ةش ًٔةخ ٛة٢ كة٢ حُِٔلةن )

آظزخٗش حُيٍحٓش ٓٔخ ٣ـؼِٚ ػ٠ِ ػوش طخٓش رٜةلش ح٩ٓةظزخٗش ٝٛة٬ك٤ظٜخ ُظل٤ِةَ حُ٘ظةخثؾ ٛيم ٝػزخص 

 ك٤َٟخطٜخ.ٝحهظزخٍ 
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 اٌفصً اٌشاثغ

 رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚاخزجبس فشظ١بد اٌذساعخ

 

 اٌّمذِخ:

، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ح٩ؿخرش ػٖ ظل٤َِ حُز٤خٗخص ٝحهظزخٍ ك٤َٟخص حُيٍحٓش٣ظ٠ٖٔ ٌٛح حُلَٜ ػَٟخً ُ

 َٞٛ ا٤ُٜخ ٖٓ ه٬ٍ طل٤َِ كوَحطٜخأٓجِش حُيٍحٓش ٝحٓظؼَحٝ أرَُ ٗظخثؾ ح٩ٓظزخٗش ٝحُظ٢ طْ حُظ

 ، حُظوٜٚ حُؼ٢ِٔحُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ حُؼَٔ،ٝحُٞهٞف ػ٠ِ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش حُظ٢ حٗظِٔض ػ٠ِ )

ٌُح طْ اؿَحء حُٔؼخُـخص ح٩كٜخث٤ش ُِز٤خٗخص ٌٓخٕ حُؼَٔ(،  ،حُويٓشحُظوٜٚ حُؼ٢ِٔ، ٓ٘ٞحص 

حُٔظـٔؼش ٖٓ آظزخٗش حُيٍحٓش، اً طْ حٓظويحّ رَٗخٓؾ حُلِّ ح٩كٜخث٤ش ُِيٍحٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش 

(SPSS)  .َُِٜلٍٜٞ ػ٠ِ ٗظخثؾ حُيٍحٓش حُظ٢ ٤ٓظْ ػَٟٜخ ٝطل٤ِِٜخ ك٢ ٌٛح حُل 

 

 اٌٛصف الإؽصبئٟ ٌّغزّغ اٌذساعخ ٚفك اٌج١بٔبد اٌؾخص١خ

 اٌذساعخ ؽغت اٌؼّش ػ١ٕخرٛص٠غ  -
 

 (: اٌؼّش 8عذٚي )

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد اٌؼّش

 39.4 52 ٓ٘ش 30 أهَ ٖٓ

 43.2 57 ٓ٘ش 40ا٠ُ  31ٖٓ 

 12.9 17 ٓ٘ش 50ا٠ُ  41ٖٓ 

 4.5 6 ٓ٘ش كٔخ كٞم 51ٖٓ 

 100.0 132 اٌّغّٛع

 

اُة٠ ه٤ةخّ ؿٜةخُ حُةيكخع ٝٛةٌح ٣ؼةِٟ  %(82.6) َٓطلؼةش ُلجةش حُ٘ةخرشحٗٔةزش إٔ  (٣8ظ٠ق ٖٓ ؿةيٍٝ )

ٔةٞظل٤ٖ رٔةزذ حُو٬كةخص حُٔي٢ٗ رظـ٤٘ي ػيى ًز٤َ ٖٓ ح٧كَحى ُظؼ٣ٞٞ حُؼـَ حُ٘خطؾ ػٖ حٓةظٌ٘خف حُ

٤ٓخٓش ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ حُظ٢ طٜيف ا٠ُ ٝؿٞى ٌٛٙ حُلجش حُ٘ةخرش ُظلةخكع ػِة٠  ًٌُي ا٠ُح٤ُٔخ٤ٓش ٝ

 (.  2011ٌٛح ٣ظلن ٓغ ٗظخثؾ ىٍحٓش ح٤َُٟغ)٘خ١ ٝ ك٣ٞ٤ش حُؼَٔ ىحهَ حُـٜخُ ٝٗ
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 رٛص٠غ ِغزّغ اٌذساعخ ؽغت اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ  -

 

 (: اٌّإً٘ اٌؼ9ٍّٟعذٚي )

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 26.5 35 طٞؿ٢ٜ٤ كؤهَ

 17.4 23 ىرِّٞ

 49.2 65 رٌخ٣ٍُّٞٞ

 6.8 9 ىٍحٓخص ػ٤ِخ

 100.0 132 اٌّغّٛع

ا٠ُ ٗوَ ػيى ٖٓ ٝ ٌٛح ٣ؼِٟ ٖٓ ح٠ُزخ١ طٞؿ٢ٜ٤ أٝ أهَ  (%26.5)ٗٔزش إٔ  (٣9ظ٠ق ٖٓ ؿيٍٝ )

ٌٛح ٓةخ أكةخى رةٚ ش حُؼـِ ك٢ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝح٠ُزخ١ حُويح٠ٓ ٖٓ ح٧ؿِٜس ح٤٘ٓ٧ش ح٧هَٟ ُظـط٤

      ، ًٔخ إٔ ٗٔزش كِٔةش حُ٘ةٜخىحص حُـخٓؼ٤ةش ٓؼٚ ُوخءح٫ىحٍس رٔي٣َ٣ش حُيكخع حُٔي٢ٗ ه٬ٍ ٓي٣َ حُظ٘ظ٤ْ ٝ

ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ طٞؿٚ حىحٍس حُةيكخع حُٔةي٢ٗ   %(56) ) رٌخ٣ٍُّٞٞ ٝ ىٍحٓخص ػ٤ِخ( أًؼَ ٖٓ ٓظٞٓطش

ٛةٌح ٝا٠ُ حٓظوطخد أٛلخد حُٔئ٬ٛص حُؼ٤ِٔش ٝ ًٌُي ط٘ـ٤غ حُٔٞظل٤ٖ ُةي٣ٜخ ػِة٠ ٓٞحٛةِش حُةظؼِْ 

ٗٔةخًؽ ػ٤ِٔةش كي٣ؼةش حُيكخع حُٔي٢ٗ ػ٠ِ طط٣َٞ ٗلٔٚ ٝحٓظويحّ رةَحٓؾ ٝ ٖٓ هيٍس ؿٜخُ ٣ِ٣يٝ ٣َٜٔ

 ٖٓ أؿَ ٌٛح حُٜيف. 
 

 

 

 

 ؽغت اٌزخصص اٌؼٍّٟ رٛص٠غ ِغزّغ اٌذساعخ  -

 

 (: اٌزخصص اٌؼ10ٍّٟعذٚي )

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد اٌزخصص اٌؼٍّٟ

 9.1 12 ٛ٘يٓش

 3.8 5 ١ذ

 12.1 16 اىحٍس )٤ًِش طـخٍس(

 9.1 12 آىحد

 12.1 16 طَر٤ش

 6.1 8 هخٕٗٞ

 47.7 63 أهَٟ

 100.0 132 اٌّغّٛع

 

، أٓةخ ٝ ٌُ٘ةٚ ؿ٤ةَ ًةخفؿٜخ حُـٜةخُحُظ٢ ٣لظخ( إٔ ٛ٘خى ط٘ٞع ك٢ حُظوٜٜخص ٣10ظ٠ق ٖٓ ؿيٍٝ )

ًةٌُي كِٔةش ٗةٜخىحص حُةيرِّٞ ٍطلةخع ٗٔةزش كِٔةش حُظةٞؿ٢ٜ٤ كؤهةَ ٖٝ كظؼِٟ ا٠ُ ح٣حٍطلخع ٗٔزش ح٥هَ
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%( ٝ أ٠٣خ ٝؿٞى طوٜٜخص ُْ ٣ظْ ًًَٛخ ٓؼَ حُظ٣َٔٞ ٌٝٛح ٣ؼطة٢ ٓئٗةَ اُة٠ 43.9حُٔظ٢ٓٞ )

ش ٝحٓةظَحط٤ـ٤ش حُةيكخع حُٜخىكش ُظلو٤ن ٤ٓخٓةٝؿٞد حُظ٤ًَِ ػ٠ِ ٌٛٙ حُلجش ٝ طط٣َٞٛخ ػزَ حُيٍٝحص 

 ًٌُٝي ٝؿٞد حُظ٤ًَِػ٠ِ حُظوٜٜخص حُظ٢ طؼُِ أىحء ًٝلخءس ػَٔ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ. حُٔي٢ٗ

 

 

 رٛص٠غ ِغزّغ اٌذساعخ ؽغت اٌزخصص اٌؼٍّٟ  -

 

 (: اٌزخصص اٌؼ11ٍّٟعذٚي )

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد اٌزخصص اٌؼٍّٟ

 6.8 9 آؼخف

 1.5 2 اٗوخً ر١َ

 3.0 4 اٗوخً رل١َ

 18.9 25 ا١لخء

 51.5 68 اىح١ٍ

 18.2 24 أهَٟ

 100.0 132 اٌّغّٛع

 

ٌُٝةةٖ حُةة٣ٌٖ ٣لِٔةةٕٞ ٓئٛةةَ ش ح٫ىح٣ٍةة٤ٖ رةة٤ٖ ح٠ُةةزخ١ َٓطلؼةةش إٔ ٗٔةةز(  ٣11ظ٠ةةق ٓةةٖ ؿةةيٍٝ )

ٝؿةٞى  ٓةغ إٔ، ٝ(10ًٔخ ٛٞ ٝحٟق ك٢ ؿيٍٝ ٍهْ )، 16رظوٜٚ اىحٍس )٤ًِش طـخٍس( ػيىْٛ كو٢ 

ا٫ إٔ ٝؿةٞى حىح٣ٍة٤ٖ  ٜٓةْ ُظٔة٤َٜ ػ٤ِٔةخص حُظوطة٢٤ ٝحُظٞؿ٤ةٚ ٝٛة٘غ حُوةَحٍحىح٤٣ٍٖ ٓظو٤ٜٜٖ 

يى ًز٤ةَ أٓخ ح٠ُزخ١ حُل٤٘ة٤ٖ ك٤ؼٔةَ طلةض حٓةَطْٜ ػةؿ٤َ ٓظو٤ٜٜٖ هي ٣ئػَ ِٓزخ ػ٠ِ ٤َٓ حُؼَٔ، 

 حُٔةًٌٍٞس حُؼ٤ِٔةش حُٔيٍر٤ٖ كة٢ أػٔةخٍ حُةيكخع حُٔةي٢ٗ كة٢ حُظوٜٜةخصٖٓ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ حُٔظو٤ٜٜٖ ٝ

  .أػ٬ٙ
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 رٛص٠غ ِغزّغ اٌذساعخ ؽغت عٕٛاد اٌخذِخ -

 

 (: عٕٛاد اٌخذِخ12عذٚي )

 

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد عٕٛاد اٌخذِخ

 5.3 7 أهَ ٖٓ ٓ٘ظ٤ٖ

 46.2 61 ٓ٘ٞحص 5ا٠ُ حهَ ٖٓ  2ٖٓ 

 28.0 37 ٓ٘ٞحص 10ا٠ُ حهَ ٖٓ  5ٖٓ

 7.6 10 ٓ٘ش 15ا٠ُ حهَ ٖٓ  10ٖٓ

 12.9 17 كٞمٓ٘ش كٔخ  15ٖٓ

 100.0 132 اٌّغّٛع

ا٠ُ  َٓطلؼش ٌٝٛح ٣ؼِٟ %(46.2ٓ٘ٞحص ) 5-2ٓ٘ٞحص حُويٓش ٖٓ ٗٔزش إٔ  (٣12ظ٠ق ٖٓ ؿيٍٝ )

رٔزذ حٓظٌ٘خف حُٔٞظل٤ٖ ػٖ حُؼَٔ  2007حُظـ٤٘ي ح١ٌُ كيع ه٬ٍ حُؤْ ٓ٘ٞحص حُظ٢ طِض ػخّ 

ُِو٬كخص ح٤ُٔخ٤ٓش حُظ٢ ٝهؼض ًٔخ ًًَٗخ ٓخروخ أٓخ حُ٘ٔزش حٌُزَٟ ح٧هَٟ ُٔ٘ٞحص حُويٓش أًؼَ ٖٓ 

َٔ ك٢ %( كظؼِٟ ا٠ُ طٔٔي ٌٛٙ حُلجش رٔٞحهغ ػِْٜٔ ٝػيّ حٓظٌ٘خكْٜ ػٖ حُؼ48.5) هْٔ ٓ٘ٞحص

 طِي حُلظَس. 

 

ؽ١ش أْ رٛص٠غ  ،الاخزجبس ِٕبعت اٌٍؼ١ٕخ اٌٛاؽذح( ٘ز Tرُ اعزخذاَ الاخزجبساد اٌّؼ١ٍّخ )اخزجبس

 اٌج١بٔبد ٠زجغ اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ.

 

  :اٌفشظ١خ اٌصفش٠خ

٢ٛٝ طوخرَ ٓٞحكن ريٍؿش ٓظٞٓطش كٔذ ٓو٤خّ ٤ٌُةَص  3حهظزخٍ إٔ ٓظ٢ٓٞ ىٍؿش ح٩ؿخرش ٣ٔخ١ٝ 

 حُٔٔظويّ.

 . 3ٓظ٢ٓٞ ىٍؿش ح٩ؿخرش ٫ ٣ٔخ١ٝ  :اٌفشظ١خ اٌجذ٠ٍخ

حُلَٟة٤ش حُٜةل٣َش ٣ٌٝةٕٞ كة٢ ( كبٗٚ ٫ ٣ٌٖٔ ٍكةٞ  0.05أًزَ ٖٓ  Sig) Sig > 0.05اًح ًخٗض 

٣ةةخً ػةةٖ ٓٞحكةةن ريٍؿةةش ٛةةٌٙ حُلخُةةش ٓظٞٓةة٢ ح٥ٍحء كةةٍٞ حُظةةخَٛس ٟٓٞةةغ حُيٍحٓةةش ٫ ٣وظِةةق ؿَٞٛ

( ك٤ةةظْ ٍكةةٞ حُلَٟةة٤ش   0.05أهةةَ ٓةةٖ  Sig) Sig < 0.05، أٓةةخ اًح ًخٗةةض (3)ٓظٞٓةةطش ٝٛةة٠ 

ٍؿةةش حُٔٞحكوةةش ػةةٖ ىح٥ٍحء ٣وظِةةق ؿ٣َٛٞةةخً حُٜةةل٣َش ٝهزةةٍٞ حُلَٟةة٤ش حُزي٣ِةةش حُوخثِةةش رةةؤٕ ٓظٞٓةة٢ 

ٝك٢ ٌٛٙ حُلخُش ٣ٌٖٔ طلي٣ي ٓخ اًح ًخٕ ٓظ٢ٓٞ ح٩ؿخرش ٣ِ٣ةي أٝ ٣ة٘وٚ رٜةٍٞس ؿ٣َٛٞةش  حُٔظٞٓطش

خٍ كبًح ًخٗض ه٤ٔش ح٩هظزخٍ ٓٞؿزش كٔؼ٘ةخٙ ، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ ه٤ٔش ح٩هظزحُٔٞحكوش حُٔظٞٓطشػٖ ىٍؿش 

 إٔ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ُ٪ؿخرش ٣ِ٣ي ػٖ ىٍؿش حُٔٞحكوش حُٔظٞٓطش ٝحُؼٌْ ٛل٤ق.
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 " رؾ١ًٍ فمشاد ِؾٛس " الْعب١ٌت اٌى١ّخ ) ثؾٛس اٌؼ١ٍّبد ( فٟ صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلاد -

 الْعب١ٌت اٌى١ّخ"رؾ١ًٍ فمشاد اٌّؾٛس اٌفشػٟ "  -

ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗض ٓظ٢ٓٞ ىٍؿش ح٫ٓظـخرش هي ِٝٛض ا٢ُ ىٍؿش حُٔٞحكوش  Tطْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 (.13حُ٘ظخثؾ ٟٓٞلش ك٢ ؿيٍٝ )ٝ  ،أّ ٫ 3حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 (13عذٚي )

 " الْعب١ٌت اٌى١ّخ"  ؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 
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1.  
ُي٣ي ٓؼَكش إٔ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ٖٓ حُٔ٘خٛؾ حُٜٔٔش ك٢ ٛ٘غ 

 حُوَحٍ ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص 
3.50 70.00 5.24 *0.000 

 0.010* 2.34 64.06 3.20 ُي٣ي ٓؼَكش رٞؿٞى ٗٔخًؽ ػي٣يس ٓٔظويٓش ك٢ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش   .2

3.  
ػَكض أٗٚ ٣ظْ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ كَ ًؼ٤َ  ٓٔؼض أٝ

 ٖٓ حُٔ٘خًَ حُٔوظِلش ٓٞحء ًخٗض ٓي٤ٗش أٝ ػ٣ٌَٔش
3.48 69.60 4.93 *0.000 

4.  
طؼِْ إٔ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش طويّ ريحثَ ٓظؼيىس طَٜٔ ػ٠ِ حُو٤خىحص ٝ 

 حُٔيٍحء حطوخً حُوَحٍ 
3.70 74.08 7.46 *0.000 

5.  
طؼِْ إٔ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش طظؼخَٓ ٓغ ًَ حُظَٝف ٓٞحء حُوطَ 

 أٝ ػيّ حُظؤًي ٝكظ٠ ك٢ كخٍ حُظؤًي ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٝ حُ٘ظخثؾ 
3.48 69.61 5.54 *0.000 

6.  
ػِٔض رٌَ٘ ٓخ إٔ ٓ٘خٛؾ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش طٔخػيى ك٢ حُظ٘زئ 

 ر٘ظخثؾ ًؼ٤َ ٖٓ ح٧ػٔخٍ ٝ حُٜٔٔخص
3.71 74.11 8.39 *0.000 

 0.000* 4.29 68.15 3.41 طؼِْ إٔ ٛ٘خى رَحٓؾ كخٓٞر٤ش ٓظوٜٜش ك٢ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش   .7

8.  
طؼظوي إٔ ٓ٘خٛؾ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ٓٔظويٓش ُيٟ ؿٜخُ حُيكخع 

 حُٔي٢ٗ  روطخع ؿِس 
2.68 53.54 -2.94 *0.002 

 0.000* 5.87 67.56 3.38 ِؼب   ؾٛسع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 

 

 

 ( ٣ٌٖٔ حٓظو٬ٙ ٓخ 13:٢ِ٣ٖٓ ؿيٍٝ )

 إٌز١غخالٌْٚٝ: 

 T% ٝ ه٤ٔش ح٫هظزخٍ 5( أهَ ٖٓ sig( ه٤ٔظٜخ ح٫كظٔخ٤ُش )1،2،3،4،5،6،7إٔ حُلوَحص ) -

إٔ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ُي٣ٚ ٓؼَكش ، أ١ ٓٞؿزش ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ

رخ٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش  ٝػُِ ٌٛٙ حُٔؼَكش ُي٣ْٜ  حُظؼ٣َق ح١ٌُ طْ حىٍحؿٚ ك٢ حكظظخك٤ش ح٫ٓظزخٗش 

. 
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 :إٌز١غخ اٌضب١ٔخ 

ٓخُزش ، ٌٝٛح ٣يٍ  T% ٝ ٌُٖ ه٤ٔش ح٫هظزخٍ 5( أهَ ٖٓ sig( ه٤ٔظٜخ ح٫كظٔخ٤ُش )8إٔ حُلوَس ) -

ػ٠ِ ػيّ ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ حٕ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ؿ٤َ ٓطزوش ُيٟ 

  ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس. 

٣يٍ ٓلٍٞ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش إٔ ٟزخ١ حُيكخع حُٔي٢ٗ ُي٣ْٜ ٓؼَكش رخ٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ٝرٌَ٘ ػخّ  

 ح٣ٌُٖ ٣لِٕٔٞ ٓئ٬ٛصإٔ هِش حُٔئ٬ٛص ح٩ىح٣ٍش ك٤غ ٣ؼِٟ ًُي ا٠ُ ٌُٜٝٝ٘خ ؿ٤َ ٓطزوش ُي٣ْٜ،  

ػَ٘ ًَِٓح ك٢  زؼشٗوٜخ ُٓٞػ٤ٖ ػ٠ِ حُٔي٣َ٣ش ٝٓ (12) ْٛػيى (8)ؿيٍٝ (سطـخٍ/ حىح٣ٍش)

ٖٝٓ ٛ٘خ ٣ـذ حُظ٤ًَِ ػ٠ِ حػطخء حُيٍٝحص ح٬ُُٓش ُظٞػ٤ش أٛلخد حُوَحٍ رٌٜٙ  هطخع ؿِس

، ػ٤خٕ)حطلوض ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٓغ ىٍحٓش حُؼَٔ ٝطولق ػْٜ٘ حُظٌخ٤ُق، ٝ حُٜٔ٘ـ٤ش ُظَٜٔ ػ٤ِْٜ

 ٝٓيٟ ح٤ِٛ٧ش حُٔئٓٔخص ك٢ حُؼخ٤ِٖٓ ُيٟ ح٤ٌُٔش رخ٧ٓخ٤ُذ حُٔؼَكش إٔ ا٠ُ ( ٝحُظ٢ هِٜض2008

 ح٤ٌُٔش رخ٧ٓخ٤ُذ حُظؼ٣َق ك٢ حُـٜي ٖٓ ٣ُِٔي كخؿش ٛ٘خى إٔ ٣ٝزيٝ حُٔظٞٓطش ططز٤وٜخ ىٕٝ

 ك٢ حُوَحٍ حطوخً ك٢ ح٤ٌُٔش ح٧ٓخ٤ُذ حٓظويحّ ٖٓ طلي حُظ٢ ح٧ٓزخد أْٛ ٖٓ ٝر٤٘ض إٔ ٝططز٤وٜخ ،

 حُٔئٓٔخص. ُيٟ حُٔظو٤ٜٜٖ ح٧ٗوخٙ طٞكَ ح٤ِٛ٧ش ػيّ حُٔئٓٔخص

طلظخؽ حُٔئٓٔخص رٌَ٘ ػخّ ٝؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس رٌَ٘ هخٙ ا٠ُ ٓئ٬ٛص حىح٣ٍش  ٌُح

 ٍٝحص ٓظوٜٜش ك٢ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش.ٝ ى

 

 

 صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلاد ""  ِؾٛسرؾ١ًٍ فمشاد  -

ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗةض ٓظٞٓة٢ ىٍؿةش ح٫ٓةظـخرش هةي ٝٛةِض اُة٢ ىٍؿةش حُٔٞحكوةش  Tطْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 (.14حُ٘ظخثؾ ٟٓٞلش ك٢ ؿيٍٝ ) ،أّ ٫ 3حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 

 (14عذٚي )

صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً  " ؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 "اٌّؾىلاد 

 اٌفمشح َ
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ا
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م١
اٌ

(
S

ig
).

 

1.  
٣ظْ حطوخً حُوَحٍحص ٖٓ هزَ حُٔٔجٍٞ ًَى كؼَ ُليع ٓخ أٝ ٌِٓ٘ش 

 ٓخ 
3.39 67.85 3.74 *0.000 

 0.168 0.97 61.98 3.10 ٣ظْ حطوخً حُوَحٍ ؿخُزخ رٌَ٘ كَى١ ٖٓ ٛخٗؼ٢ حُوَحٍ   .2

 0.008* 2.45 64.55 3.23 ٣ظْ حطوخً حُوَحٍ ػزَ ك٣َن ٓظوٜٚ ك٢ ٓؼظْ ح٧ك٤خٕ   .3

 0.020* 2.07 63.66 3.18 ٣ظْ اطزخع أٓخ٤ُذ ٝ ٓ٘خٛؾ ػ٤ِٔش ك٢ ػ٤ِٔش ٛ٘غ ٝحطوخً حُوَحٍ  .4

5.  
٣ظْ ح٩ػيحى حُٔٔزن ُظ٤َٜٔ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ ػ٘ي كيٝع ٌِٓ٘ش 

 حٝ أُٓش
3.24 64.72 2.55 *0.006 

6.  
ٖٓ ٟٖٔ ح٩ػيحى حُٔٔزن ٣ظْ ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ح٬ُُٓش 

 ػٖ ح٧كيحع ٝ حُٔ٘خًَ ٝحٌُٞحٍع حُٔظٞهؼش
3.46 69.24 5.31 *0.000 
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  (14) ربثغ عذٚي

 "صٕغ اٌمشاس ٚؽً اٌّؾىلاد "  ؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي  

7.  

ٟٖٔ ح٩ػيحى حُٔٔزن ٣ظْ طٞك٤َ ح٩ٌٓخٗخص حُز٣َ٘ش ٝ حُٔخى٣ش ٖٓ 

حُٔ٘خٓزش ُظلخى١ حٝ ٓٞحؿٜش أٝ حُظول٤ق ٖٓ طِي حُٔ٘خًَ أٝ 

 حٌُٞحٍع .

3.21 64.15 2.33 *0.011 

8.  
٣ظْ طل٤َِ ًَ ٌِٓ٘ش رٌَ٘ ؿ٤ي ٤َُٜٔ كِٜخ ٝ حطوخً حُوَحٍ ح٤ُِْٔ 

 ك٤ٜخ 
3.41 68.24 4.76 *0.000 

 0.026* 1.96 63.57 3.18 ٣ظْ طـِثش حٌُِٔ٘ش ا٠ُ أؿِحء ٝ كَ ٓخ ٣ٌٖٔ ٜٓ٘خ   .9

10.  

حٌُٞحٍع ٝ ح٧ُٓخص ٝ حُلٞحىع حُظ٢ ٢ٛ أكي ٍٛٞ حُٔ٘خًَ ٣ظْ 

ىٍحٓظٜخ ٝ طل٤ِِٜخ ُِظ٘زئ ربٌٓخ٤ٗش ٝهٞػٜخ ٝ طٌَحٍٛخ اًح طٞكَص 

 ٗلْ حُظَٝف أٝ ظَٝف ٗز٤ٜش رٜخ 

3.37 67.48 4.06 *0.000 

11.  
١َف حُزيحثَ حُٔلظِٔش ُلَ أٝ ٓٞحؿٜش أ١ ٌِٓ٘ش أٝ ؿخُزخ ٣ظْ 

 أُٓش حٝ ًخٍػش .
3.50 69.92 5.50 *0.000 

 0.000* 3.85 67.13 3.36 ٖٓ حَُٜٔ حهظ٤خٍ حُزي٣َ ح٧ٓؼَ ُلَ حُٔ٘خًَ ٝح٧ُٓخص   .12

13.  
٣ٔظويّ رَحٓؾ ػ٤ِٔش كي٣ؼش ُظل٤َِ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٖٓ أؿَ 

 حٍُٞٛٞ ا٠ُ كَ حُٔ٘خًَ ٝط٤َٜٔ حطوخً حُوَحٍ ك٤ٜخ 
2.78 55.61 -2.40 *0.009 

14.  
طؼظوي إٔ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش أكي حُزَحٓؾ ٝحُ٘ٔخًؽ حُٔٔظويٓش ك٢ 

 ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ُٜ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص
2.93 58.63 -0.73 0.234 

 0.000* 4.67 64.77 3.24 ِؼب   ؾٛسع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 

 

 ( ٣ٌٖٔ حٓظو٬ٙ ٓخ 14:٢ِ٣ٖٓ ؿيٍٝ )

 إٌز١غخ الٌْٚٝ: 

حُلوَحص طيٍ ٓٞؿزش ، ٌٝٛٙ T% ٝه٤ٔش حهظزخٍ 5(أهَ ٖٓ sigٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (1،3،4،5،6،7،8،9،10،11،12ػ٠ِ ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٝ طظٔؼَ ك٢ حُلوَحص ٍهْ )

  

 إٌز١غخ اٌضب١ٔخ :

ٓخُزش ٌٝٛٙ ػ٬هش ػ٤ٌٔش  T% ٌُٖٝ ه٤ٔش حهظزخٍ 5أهَ ٖٓ ( sig) حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ٛ٘خى كوَس -

٠ أٜٗخ ؿ٤َ ٓٔظويٓش ٘رٔؼ (13)يٍ ػ٠ِ ػيّ ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَس ط

 .ُيٟ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ رـِس

 إٌز١غخ اٌضبٌضخ:

%  ٌٝٛٙ حُلوَحص ٤ُْ ُٜخ ى٫ُش رخُٔٞحكوش ٖٓ 5( أًزَ ٖٓ sigٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

  (.2،14ػيٓٚ ٢ٛٝ حُلوَحص )
 

٣ٔؼٕٞ ا٠ُ ٟٝغ " إٔ ٛ٘خع حُوَحٍ صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلاد " ٓلٍٞ ٣ظَٜ ٝرٌَ٘ ػخّ  -

 حُوزَحص حُٔخروشًُي ٣ٌٕٞ كٔذ ح٫ؿظٜخى حُ٘و٢ٜ ٝ ا٫ إٔ، حُلٍِٞ حُزي٣ِش ُٔٞحؿٜش ح٧ُٓخص

ٓخ٤ُذ ح٧ٖٝٓ ٛ٘خ كْٜ ٣لظخؿٕٞ ا٠ُ حٓظويحّ  ٫ ٣ظْ حٓظويحّ أٓخ٤ُذ ٝٓ٘خٛؾ ػ٤ِٔش ك٢ كِٜخ ٝ

ٝط٤َٜٔ حطوخً  لي٣ؼش ُظل٤َِ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٖٓ أؿَ حٍُٞٛٞ ا٠ُ كَ حُٔ٘خًَحُؼ٤ِٔش حُ

 .وَحٍ ك٤ٜخ ٓؼَ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔشحُ
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أًي ك٤ٜخ إٔ ح٩ٗٔخٕ  حُظ٢ ( 2004ٝ، ى٣ٍٖٝ)ٝحطلوض ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٓغ رؼٞ حُيٍحٓخص ًيٍحٓش 

٣ؼـِ رويٍطٚ حُٔظخكش ػٖ ٓ٘غ ٝهٞع حٌُٞحٍع ٌُٝ٘ٚ ٣ٔظط٤غ حُلي ٖٓ آػخٍٛخ حُٔيَٓس ػٖ ٣َ١ن 

إٔ حُٔي٣َ٣ٖ ( ك٤غ أظَٜص حُ٘ظخثؾ ك٤ٜخ 1997ًٌُٝي ىٍحٓش كخ٤َُٝ) طط٣َٞ أٓخ٤ُذ حُظ٘زئ رٞهٞػٜخ

 ، ٝٓيٟ حٓظويحٜٓخ ٓ٘ولٞ ا٠ُ كي ٓخ.ُي٣ْٜ ٓؼَكش ٓظٞٓطش كٍٞ حُظو٤٘خص
 

 

 

 

 

ثؾٛس اٌؼ١ٍّبد ( فٟ صٕغ اٌمشاس رؾ١ًٍ ع١ّغ فمشاد ِؾٛس " الْعب١ٌت اٌى١ّخ ) 

 ؽً اٌّؾىلاد".ٚ

ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗةض ٓظٞٓة٢ ىٍؿةش ح٫ٓةظـخرش هةي ٝٛةِض اُة٢ ىٍؿةش حُٔٞحكوةش  Tطْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 (.15حُ٘ظخثؾ ٟٓٞلش ك٢ ؿيٍٝ ) أّ ٫. 3حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 

 (15عذٚي )

 ٌغ١ّغ فمشاد ِؾٛس (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 " الْعب١ٌت اٌى١ّخ ) ثؾٛس اٌؼ١ٍّبد ( فٟ صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلاد" 

 

 اٌّؾٛس
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S
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 0.000* 6.22 65.84 3.29 ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص

0.05حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  *                           . 

 

 ( ٣ٌٖٔ حٓظو٬ٙ ٓخ 15:٢ِ٣ؿيٍٝ )ٖٓ 

0.05)طؼظزَ ٌٛٙ حُلوَحص ىحُش اكٜخث٤خً ػ٘ةي ٓٔةظٟٞ ى٫ُةش   )  ٓٔةخ ٣ةيٍ ػِة٠ إٔ ٓظٞٓة٢ ىٍؿةش

٣ؼ٘ة٢ إٔ ٛ٘ةخى ٓٞحكوةش ػِة٠ كوةَحص  ًُيٝ (3)ح٫ٓظـخرش هي ُحى ػٖ ىٍؿش حُٔٞحكوش حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

ٌٛح ٣ز٤ٖ ٓيٟ ٍؿزش ٝطلْٜ ٛة٘خع حُوةَحٍ ٝ ،ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔصح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ  لٍٞٓ

ُظٔةة٤َٜ ٜٓٔةةخطْٜ ٣ُٝةةخىس هةةيٍطْٜ ٫كظ٤خؿةةخطْٜ ٩ٓةةظويحّ أٓةةخ٤ُذ ػ٤ِٔةةش كي٣ؼةةش ًخ٧ٓةةخ٤ُذ ح٤ٌُٔةةش 

 حٌُٞحٍع حُٔلظِٔش.ٝحٓظؼيحىْٛ ُٔٞحؿٜش ح٧ُٓخص ٝ
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 اٌؼًّ "أصش اٌخصبئص اٌذ٠ّغشاف١خ اٌفؼٍٟ ػٍٝ اٌضبٟٔ "  رؾ١ًٍ فمشاد اٌّؾٛس -

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚاٌزخصص "رؾ١ًٍ فمشاد اٌّؾٛس اٌفشػٟ الْٚي "  -

ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗض ٓظ٢ٓٞ ىٍؿش ح٫ٓظـخرش هي ِٝٛض ا٢ُ ىٍؿش حُٔٞحكوش  Tطْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 (.16حُ٘ظخثؾ ٟٓٞلش ك٢ ؿيٍٝ ) ،أّ ٫ 3حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 (16عذٚي )

  اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ"  ؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 "ٚاٌزخصص 
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1.  
كِٜض ٟٖٔ ىٍحٓظي حُظؼ٤ٔ٤ِش ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ٝٓلخ٤ْٛ ػٖ 

 ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش حٝ رلٞع حُؼ٤ِٔخص 
3.12 62.48 1.18 0.120 

2.  
ٓخػيطي ىٍحٓظي حُـخٓؼ٤ش رٌَ٘ ػخّ ك٢ أىحء ػِٔي 

 ٝحُٜٔٔخص حًُِٔٞش ا٤ُي 
3.55 70.91 5.04 *0.000 

3.  
ٓخػيى طوٜٜي حُؼ٢ِٔ رٌَ٘ هخٙ ك٢ أىحء ػِٔي 

 ٝحُٜٔٔخص حًُِٔٞش ا٤ُي 
3.69 73.71 6.72 *0.000 

4.  
طؼظوي ُٞ أٗي كخَٛ ػ٠ِ ٜٗخىس ػ٤ِٔش أػ٠ِ ٤ٌٕٓٞ أىحءى 

 أك٠َ
4.05 80.96 11.04 *0.000 

5.  
طؼظوي ُٞ حٗي ىٍٓض طوٜٚ ٓؼ٤ٖ هي ٣ٌٕٞ أك٠َ رخُ٘ٔزش 

 ُؼِٔي ٝ أىحءى
3.63 72.70 5.86 *0.000 

6.  
طؼظوي إٔ حُؼَٔ ك٢ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ رلخؿش ا٠ُ ٓئ٬ٛص 

 ػ٤ِٔش رظوٜٜخص ٓظ٘ٞػش
4.22 84.46 14.43 *0.000 

7.  
رخػظوخىى إٔ حُؼَٔ ك٢ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٫ ٣لظخؽ ًؼ٤َح 

 ا٠ُ ٓئ٬ٛص ػ٤ِٔش 
2.27 45.31 -7.29 *0.000 

 0.000* 9.25 69.94 3.50 ِؼب   ؾٛسع١ّغ فمشاد اٌّ 

.* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  0.05  

 ( ٣ٌٖٔ حٓظو٬ٙ ٓخ 16:٢ِ٣ٖٓ ؿيٍٝ )

 إٌز١غخ الٌْٚٝ:

ٓٞؿزش ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ  Tحهظزخٍ  ش% ٝ ه5ٔ٤( أهَ ٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَحص ه٤ٔظٜخ ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (.2،3،4،5،6ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٝحُلوَحص ٢ٛ )
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 إٌز١غخ اٌضب١ٔخ :

ٓخُزش ٓٔخ ٣يٍ  Tحهظزخٍ ش % ٝ ٌُٖ ه5ٔ٤( أهَ ٖٓ sig( ه٤ٔظٜخ ح٫كظٔخ٤ُش )7إٔ حُلوَس ٍهْ ) -

ٝؿٞى ػ٬هش ػ٤ٌٔش طل٤ي رؤ٤ٔٛش حُٔئ٬ٛص حُؼ٤ِٔش رظوٜٜخص ٫ُٓش ُؼَٔ ؿٜخُ  ػ٠ِ

 .حُيكخع حُٔي٢ٗ 

 إٌز١غخ اٌضبٌضخ:

( ك٢ٜ ٤ُْ ُٜخ 1% ٝ حُلوَس ٍهْ )5( أػ٠ِ ٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَس ٝحكيس ه٤ٔظٜخ ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 ى٫ُش ٫ٝ طؼ٤ِن ػ٤ِٜخ .

ٓٔخٍٓخطْٜ ُِؼَٔ ٣ٞحؿٜٕٞ ٜٓخػذ ا٠ُ إٔ ٟزخ١ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٖٝٓ ه٬ٍ  ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ طٟٞقٝ

ٓوظِلش ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔـخ٫ص  ػ٤ِٔش طوٜٜخص٤َس طلظخؽ ا٠ُ كٍِٞ ػزَ ًلخءحص ٝٓ٘خًَ ًؼٝ

 .حُظوٜٜخص حُٔظ٘ٞػش ص حُؼ٤ِٔش ٌُٜٝح ًخٕ طؤ٤ًيْٛ ػ٠ِ أ٤ٔٛش حُٔئ٬ٛٝ ح٬ُُٓش ُؼِْٜٔ

 

 

 اٌؼّش ٚاٌخجشح "ٟٔ " رؾ١ًٍ فمشاد اٌّؾٛس اٌفشػٟ اٌضب -

ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗةض ٓظٞٓة٢ ىٍؿةش ح٫ٓةظـخرش هةي ٝٛةِض اُة٢ ىٍؿةش حُٔٞحكوةش  Tطْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 (.17حُ٘ظخثؾ ٟٓٞلش ك٢ ؿيٍٝ ) ،أّ ٫ 3حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 

 (17عذٚي )

 "اٌؼّش ٚاٌخجشح ٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِؾٛس "  (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 
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 0.000* 4.48 68.53 3.43 كِٜض ػ٠ِ ىٍٝحص ٓظؼيىس  ُظط٣َٞ ٝ طل٤ٖٔ ٓلخ٤ْٛ حُؼَٔ  .1

 0.411 0.23 60.46 3.02 طؼِٔض ه٬ٍ حُيٍٝحص رؼٞ ٓ٘خٛؾ ٝٗٔخًؽ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش  .2

 0.057 1.59- 56.62 2.83 ٓ٘خٛؾ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش  ػ٤ِٔخهٔض رظطز٤ن ٗٔخًؽ ٝ   .3

 0.002* 2.93 65.74 3.29 ططز٤ن ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش  كٖٔ ٖٓ حٗـخُ ٝ ٗظخثؾ حُؼَٔ  .4

5.  
ٗٞػ٤ش حُيٍٝحص حُظ٢ كِٜض ػ٤ِٜخ ؿؼِظي طـ٤ي ح٧ىحء 

 ٝحُظَٜف
3.71 74.22 8.33 *0.000 

6.  
ًخٗض  ٖٓ ه٬ٍ ٓٔخٍٓخطي ُِؼَٔ ٗؼَص إٔ حُ٘ظخثؾ  ؿخُزخ 

 0.000* 8.27 71.67 3.58 ٤َٟٓش

7.  
ٖٓ ه٬ٍ ٓٔخٍٓظي ُِؼَٔ ٗؼَص حٗي رلخؿش ا٠ُ أٓخ٤ُذ 

 0.000* 11.33 78.46 3.92 ؿي٣يس طَٜٔ ػ٤ِي ػِٔي

8.  
ٖٓ ه٬ٍ ٓٔخٍٓظي ُِؼَٔ ٗؼَص حٗي رلخؿش ا٠ُ أٓخ٤ُذ 

 ػ٤ِٔش أهَٟ طئى١ ا٠ُ ٗظخثؾ أك٠َ
3.92 78.47 12.10 *0.000 

 0.000* 8.18 69.25 3.46 ِؼب   ؾٛسع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 
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 ( ٣ٌٖٔ حٓظو٬ٙ ٓخ 17:٢ِ٣ٖٓ ؿيٍٝ )

 إٌز١غخ الٌْٚٝ:

ٓٞؿزش ٌٝٛٙ حُلوَحص  T% ٝه٤ٔش حهظزخٍ 5( أهَ ٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (.1،4،5،6،7،8طيٍ ػ٠ِ ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَحص )

 إٌز١غخ اٌضب١ٔخ :

أٝ  %  كٜٔخ ٤ُْ ُٜٔخ ى٫ُش رخُٔٞحكوش5( أًزَ ٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَط٤ٖ حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (.2،3) َط٤ٖٝٛٔخ حُلو ػيٜٓخ

  

إٔ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٣َٕٝ إٔ " اٌؼّش ٚاٌخجشح "  ٬٣كع ٖٓ ٗظخثق طل٤َِ ٓلٍٞ -

هزَطْٜ ًٌُٝي حُيٍٝحص حُظ٢ كِٜٞح ػ٤ِٜخ ؿ٤َ ًخك٤ش ٝإٔ ططز٤ن ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ٖٓ ٗخك٤ش 

ػ٤ِٔش ٟؼ٤ق ؿيح ٌُح ْٛ رلخؿش ا٠ُ أٓخ٤ُذ ػ٤ِٔش أهَٕٝ طٌٕٞ ٓل٤يس ٣ظيٍرٕٞ ػ٤ِٜخ ُظل٤ٖٔ 

  ٓؼَ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش. أىحثْٜ

( ػ٠ِ ًَٗش 2011، ر١َ٤، رٞٓظَ ٤ًِٝل٘ـَ)ٓخص ًيٍحٓش لوض ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٓغ رؼٞ حُيٍحٝحط -

ُلَ  حُ٘ظخثؾ  ا٠ُ إٔ حُٔيٍحء ٓيٍر٤ٖ ػ٠ِ طوي٣ْ  حَٗحف ٝ طي٣ٍذ ٌٓؼق ط٣ٞٞطخ ك٤غ أٗخٍص

ًٌُٝي ىٍحٓش  طٞس حُؼخ٤ٗش ٢ٛٝ ح٤ٜٗخٍ حٌُِٔ٘ش،طلي٣يح ك٢ حُوحُٔ٘خًَ ٤ًِخ ك٢ ٝهض ٓزٌَ ٝ

حُظ٢ ًخٕ ٖٓ ٗظخثـٜخ ػيّ حٓظلخىس حُلٌٞٓش حُظ٤ًَش ٖٓ حُوزَحص ( 2010ٝ، أِٗٞ ٝآهَٕٝ)

 ٟٝلض إٔأ( حُظ٢ 2010، ٓٞٓخ٢ٗ)ًٌُي ىٍحٓش ـخٍد حُٔخروش ك٢ اىحٍس حٌُٞحٍع ٝٝحُظ

٢ٛ  ٞحٍع حُطز٤ؼ٤ش ٝحُٜ٘خػ٤شحٌُحُؼٞحَٓ حُز٣َ٘ش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٝحُٔوخ١َ حُ٘خؿٔش ػٖ 

كش حُٔخروش ٤ٔٛش حُٔؼَأٌٝٛح ٣ئًي ٓيٟ  ،ـخ٣ٍشحُٔٔخْٛ حَُث٢ٔ٤ ك٢ هٔخثَ ح٧ػٔخٍ حُظ

ٞظق ه٬ٍ ك٤خطٚ ك٢ طل٤ٖٔ أىحثٚ حُظي٣ٍزخص حُظ٢ ٣لَٜ ػ٤ِٜخ حُٔٝحُوزَحص ٝحُيٍٝحص ٝ

 ًلخءطٚ.ٝ

 

 

 رؾ١ًٍ ع١ّغ فمشاد ِؾٛس " أصش اٌخصبئص اٌذ٠ّٛغشاف١خ اٌفؼٍٟ ػٍٝ اٌؼًّ".

ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗةض ٓظٞٓة٢ ىٍؿةش ح٫ٓةظـخرش هةي ٝٛةِض اُة٢ ىٍؿةش حُٔٞحكوةش  Tطْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 (.18حُ٘ظخثؾ ٟٓٞلش ك٢ ؿيٍٝ ) ،أّ ٫ 3حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 

 (18عذٚي )

 ؾٛسٌغ١ّغ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 " أصش اٌخصبئص اٌذ٠ّٛغشاف١خ اٌفؼٍٟ ػٍٝ اٌؼًّ " 
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 0.000* 9.66 69.55 3.48 أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔٞؿَحك٤ش حُلؼ٢ِ ػ٠ِ حُؼَٔ

0.05حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  *                           . 
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 ٓخ ٢ِ٣: ( ٣ٌٖٔ حٓظو18ٙ٬ٖٓ ؿيٍٝ )

0.05)طؼظزَ ٌٛٙ حُلوَحص ىحُش اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظٟٞ ى٫ُش  )  ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ ٓظ٢ٓٞ ىٍؿش

ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ ٛ٘خى ٓٞحكوش ػ٠ِ كوَحص  (3)ح٫ٓظـخرش هي ُحى ػٖ ىٍؿش حُٔٞحكوش حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

خّ ػ٠ِ ٍَٟٝس ح٫ٛظٔٛ٘خ ٗئًي ٚ حُي٣ٔٞؿَحك٤ش حُلؼ٢ِ ػ٠ِ حُؼَٔ، ٝأػَ حُوٜخث ٓلٍٞ

كخع حُٔي٢ٗ ٓغ طط٣َٞ حُظوٜٜخص حُٔظ٘ٞػش ح٬ُُٓش ٫كظ٤خؽ ؿٜخُ حُيرخُٔئ٬ٛص حُؼ٤ِٔش حُٔوظِلش ٝ

هزَحص ؿي٣يس ػزَ ىٍٝحص ٝ ٍٕٝ ػَٔ ٓٔظَٔس ٝٛخىكش طلون ًٔخرْٜ ٜٓخٍحص ٝاحُٔٞظل٤ٖ ٝ

 ـ٤ش ٝأٛيحف ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ .حٓظَحط٤

 

 

 " ٚ اٌجشاِظ ػٍٝ اٌؼًّ ٚ ٔزبئغٗرؾ١ًٍ فمشاد ِؾٛس " أصش اٌخطػ  -

ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗةض ٓظٞٓة٢ ىٍؿةش ح٫ٓةظـخرش هةي ٝٛةِض اُة٢ ىٍؿةش حُٔٞحكوةش  Tطْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 (.19حُ٘ظخثؾ ٟٓٞلش ك٢ ؿيٍٝ ) ،أّ ٫ 3حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 

 

 (19عذٚي )

 

اٌجشاِظ ػٍٝ أصش اٌخطػ ٚ ٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِؾٛس" (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 ٔزبئغٗ"اٌؼًّ ٚ
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 0.009* 2.38- 55.00 2.75 هْٔ حُيٍحٓخص ٝ حُٔ٘خ٣ٍغ  كؼخٍ رٌَ٘ ِّٓٔٞ  .1

2.  
حُظ٘ٞع حُٔٞؿٞى ك٢ طوٜٜخص  ك٣َن هْٔ حُيٍحٓخص ٝحُٔ٘خ٣ٍغ 

 ٖٓ ٝؿٞىًٙخك٢ ٣ٝلون حُٜيف 
2.82 56.46 -1.82 *0.036 

3.  
طؼظوي إٔ ك٣َن حُيٍحٓخص ٝ حُٔ٘خ٣ٍغ رلخؿش ا٠ُ ىٍٝحص ٓظوٜٜش 

 ط٣ِي ٖٓ ًلخءطٚ
4.05 80.92 12.38 *0.000 

4.  
٣ٞؿي طٞحَٛ ٓغ ؿٜخص ك٤ٌٓٞش طٔي هْٔ حُيٍحٓخص ٝحُٔ٘خ٣ٍغ 

 رخكظ٤خؿخطٚ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص
2.94 58.76 -0.64 0.261 

5.  
ٓل٤ِش ؿ٤َ ك٤ٌٓٞش طٔي هْٔ حُيٍحٓخص ٣ٞؿي طٞحَٛ ٓغ ؿٜخص 

 ٝحُٔ٘خ٣ٍغ رخُٔؼِٞٓخص
2.58 51.69 -4.11 *0.000 

6.  
ٛ٘خى طٞحَٛ ٓغ ؿٜخص هخٍؿ٤ش)ى٤ُٝش( طٔي هْٔ حُيٍحٓخص 

 ٝحُٔ٘خ٣ٍغ رخُٔؼِٞٓخص
2.10 42.03 -8.74 *0.000 

 0.324 0.46- 59.08 2.95 ٣ٔظويّ أؿِٜس ٝ رَحٓؾ كخٓٞر٤ش كي٣ؼش ك٢ طط٣َٞ حُؼَٔ  .7

8.  

ٛ٘خى ىٍحٓخص  ػٖ حُٔوخ١َ حُطز٤ؼ٤ش حُظ٢ طظؼَٝ ُٜخ حُزِي )ٓؼَ 

حُؼٞحٛق ٝ حُل٠٤خٗخص ٝ ح٧ٓطخٍ ٝحُؼِٞؽ ٝحُٜٞحػن ٝ حُلَحٍس 

 حُـ٣ٞش حَُٔطلؼش ٝؿ٤َٛخ (

2.95 58.93 -0.55 0.290 
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 (19عذٚي )ربثغ 

 ٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِؾٛس"أصش اٌخطػ ٚ اٌجشاِظ ػٍٝ اٌؼًّ ٚٔزبئغٗ" (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 

9.  
ٛ٘خى ىٍحٓخص ػٖ حُٔوخ١َ حُظ٢ ٣ظٔزذ ك٤ٜخ ح٫ٗٔخٕ ٓٞحء روٜي 

 حٝ ريٕٝ هٜي )ٓؼَ حُلَحثن ٝ حُلٞحىع  ٝؿ٤َٛخ (
3.39 67.85 4.00 *0.000 

10.  
ٛ٘خى ىٍحٓخص ػٖ حُٔوخ١َ حُظ٢ طظؼَٝ ُٜخ حُزِي ؿَحء حُلَٝد 

 ِٓلوخطٜخٝ 
3.62 72.34 6.55 *0.000 

11.  
٣ظْ حٓظويحّ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ٓوظِلش حُٜٔخىٍ ك٢ حُظ٘زئ رخُٔوخ١َ ٝ 

 ح٧كيحع ك٢ حُٔٔظوزَ
3.35 67.03 3.94 *0.000 

12.  
٣ظْ ٟٝغ هط٢ ٝ رَحٓؾ ٬ٓثٔش ُظلخى١ ٌٛٙ ح٧هطخٍ حُٔظٞهؼش حٝ 

 حُلي ٜٓ٘خ  
3.38 67.63 4.32 *0.000 

13.  
ُظطز٤ن ٌٛٙ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ ُِظؼخَٓ ٓؼٜخ ٣ٞؿي طي٣ٍزخص ٓ٘خٓزش 

 ٝ هض ح٧ُٓخص رٌَ٘ ٤ِْٓ
3.26 65.19 2.75 *0.003 

14.  
ٓزن إٔ ١زوض هط٢ ٝ رَحٓؾ ػ٠ِ أكيحع طْ طٞهؼٜخ ٝحُظ٘زئ رٜخ 

 ٓخروخ
3.05 61.09 0.55 0.292 

15.  
حطزخع حُوطٞحص ٝ حُظؼ٤ِٔخص ك٢ ٌٛٙ حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ أىٟ ا٠ُ ٗظخثؾ 

 ٤َٟٓش  
3.22 64.50 2.97 *0.002 

16.  
حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ حُٟٔٞٞػش ُحىص ٖٓ ؿخ٣ِٛش ؿٜخُ حُيكخع 

 حُٔي٢ٗ ر٘ٔزش ػخ٤ُش 
3.46 69.24 5.83 *0.000 

17.  
ٝؿٞى ٌٛٙ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ كي رٌَ٘ ِّٓٔٞ ٖٓ حُٔوخ١َ 

 ٝآػخٍٛخ ػ٠ِ حُٔٞح٤٘١ٖ ٝ حُٔٔظٌِخص 
3.53 70.61 6.45 *0.000 

 0.009* 2.41 62.87 3.14 ٓؼخً  لٍٞؿ٤ٔغ كوَحص حُٔ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 

 

 ( ٣ٌٖٔ حٓظو٬ٙ ٓخ 19:٢ِ٣ٖٓ ؿيٍٝ )

 إٌز١غخ الٌْٚٝ:

ٓٞؿزش ٌٝٛٙ حُلوَحص طيٍ  T% ٝه٤ٔش حهظزخٍ 5( أهَ ٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (3،9،10،11،12،13،15،16،17ػ٠ِ ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَحص )

  إٌز١غخ اٌضب١ٔخ :

ٓخُزش ٌٝٛٙ حُلوَحص طيٍ  T% ٝه٤ٔش حهظزخٍ 5( أهَ ٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (.1،2،5،6ػ٠ِ ػيّ ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَحص )

 إٌز١غخ اٌضبٌضخ:

 % ٌٝٛٙ ٤ُْ ُٜخ ى٫ُش رخُٔٞحكوش أٝ ػيٜٓخ5( أًزَٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

  (.4،7،8،14ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَحص )
 

ا٠ُ إٔ هْٔ حُيٍحٓخص ٝ  " ٚ اٌجشاِظ ػٍٝ اٌؼًّ ٚ ٔزبئغٗأصش اٌخطػ " لٍٞٓحُ٘ظخثؾ ك٢  ٟؼِطٝ

ط٣ٌٞ٘ٚ ٣ٝلظخؽ ا٠ُ ؿٜٞى ٝٓخُحٍ ك٢ ريح٣ش  2011حُٔ٘خ٣ٍغ هْٔ ؿي٣ي طْ حٓظليحػٚ ك٢ ٜٗخ٣ش ػخّ 

ٝحطلوض ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٓغ رؼٞ حُيٍحٓخص  ىػْ هخٙ ٖٓ ٓي٣َ ػخّ حُـٜخُ ٝ ٣َُٝ حُيحه٤ِشًز٤َس ٝ

 ح٧ُٓخص ٩ىحٍس حُظوط٢٤ رؼ٤ِٔش طِظِّ ح٤ٓ٬ٓ٩ش حُـخٓؼش إٔ حُظ٢ أظَٜص  (2008، ػٞىس)ًيٍحٓش 
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 ح٧ُٓخص ٝهٞع أػ٘خء ُِوَحٍحص حطوخًٛخ أػ٘خء حُؼ٢ِٔ حُظل٤ٌَ هطٞحص طظوٌ ٢ٛ ح٧ُٓش ٝ كيٝع هزَ

ح٧ُٓش ًٌُٝي  حٗظٜخء رؼي حُ٘ظخثؾ ٝطو٤٤ْ حَُٔحؿؼش رؼ٤ِٔش طِظِّ حُـخٓؼش إٔ أ٠ً٣خ أظَٜص حُيٍحٓش ٝ

 ٝٛلظٜخ، ريهظٜخ ٝح٫ٛظٔخّ ٝطلي٣ؼٜخ حُٔؼِٞٓخص أ٤ٔٛش طٞكَ ا٠ُ حُظ٢ هِٜض (2006، ػ٢ِ)ىٍحٓش 

أٗظٔش  ٓغ حُٔزٌَ ح٩ٌٗحٍ أٗظٔش رَر٢ ٝح٫ٛظٔخّ حُٔظخكش ح٫طٜخ٫ص ٝٓخثَ ؿ٤ٔغ ٝطلؼ٤َ حٓظويحّ

( ٝ حُظ٢ أٟٝلض إٔ 1987، حُؼز٤ي١)ًٌُي ىٍحٓش حٌُٞحٍع ٝ اىحٍس ك٢ حُٔٔظويٓش حُٔؼِٞٓخص

ًٌُي ر٣ِخىس حُٞهض حُٔظخف ُٔظوٌ حُوَحٍ رل٤غ ٣ٌٔ٘ٚ طل٤َِ حُوَحٍ ٣ظلٖٔ ر٣ِخىس حُٔؼِٞٓخص ٝحطوخً 

 حُٔؼِٞٓخص ٝ حُظوط٢٤ ُٔخ ٛٞ آص .

 

 "رؾ١ًٍ فمشاد ِؾٛس " اٌزىب١ٌف ٚإٌفمبد -

 " رؾ١ًٍ فمشاد اٌّؾٛس اٌفشػٟ الْٚي " اٌزىب١ٌف اٌزأع١غ١خ  -

ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗض ٓظ٢ٓٞ ىٍؿش ح٫ٓظـخرش هي ِٝٛض ا٢ُ ىٍؿش حُٔٞحكوش  Tطْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 (.20حُ٘ظخثؾ ٟٓٞلش ك٢ ؿيٍٝ ) ،أّ ٫ 3حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 

 (20عذٚي )

 " " اٌزىب١ٌف اٌزأع١غ١خ ؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 
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 0.181 0.91- 58.15 2.91 ػيى ٓوَحص حُيكخع حُٔي٢ٗ ٣ل٢ رخكظ٤خؽ ٓلخكظخص هطخع ؿِس  .1

2.  
حُٔٞهغ حُــَحك٢ ُٔوَحص حُيكخع حُٔي٢ٗ ٓ٘خٓذ ٣َٜٝٔ ٓ٘ٚ 

 طـط٤ش حُٔلخكظش حُظخرغ ُٜخ
3.41 68.22 5.53 *0.000 

3.  
ٖٓ ك٤غ حُٔٔخكش ٝحُظ٤ْٜٔ    ٓزخ٢ٗ ٓوَحص حُيكخع حُٔي٢ٗ

 طـط٢ ح٫كظ٤خؿخص ح٤ُٜ٘ٔش ٝ حُٜيف ٖٓ ٝؿٞىٛخ
2.50 50.08 -5.27 *0.000 

4.  
٣ظٞكَ ك٢ حُٔي٣َ٣ش ٝحُٔوَحص ػيى ًخك٢ ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ 

 ٝحُٔٞظل٤ٖ
2.55 50.92 -4.59 *0.000 

5.  
حُؼخ٤ِٖٓ ٝ حُٔٞظل٤ٖ ٣ٔظخُٕٝ رٜٔخٍحص ػخ٤ُش ٝطوٜٜخص 

 ٓوظِلش
3.20 63.91 2.42 *0.009 

6.  
طظٞكَ ك٢ حُٔي٣َ٣ش ٝ حُٔوَحص  ػيى ًخك٢ ٖٓ ح٤ُٔخٍحص 

 حُٔظوٜٜش  ُؼ٤ِٔخص حُيكخع حُٔي٢ٗ
1.96 39.22 -13.43 *0.000 

7.  
طظٞكَ ك٢ حُٔي٣َ٣ش ٝ حُٔوَحص  ػيى ًخك٢ ٖٓ ح٧ؿِٜس 

 ٝح٧ىٝحص حُٔظوٜٜش  ُؼ٤ِٔخص حُيكخع حُٔي٢ٗ
2.01 40.16 -12.13 *0.000 

 0.000* 12.85- 38.60 1.93 ٝؿخِٛس ٬ُٓظؼٔخٍح٤ُٔخٍحص رلخُش ؿ٤يس   .8

 0.000* 8.51- 44.53 2.23 ح٧ؿِٜس ٝ ح٧ىٝحص رلخُش ؿ٤يس ٝؿخِٛس ٬ُٓظؼٔخٍ  .9

10.  
٣ٞؿي هْٔ ٤ٛخٗش طخرغ ُٔي٣َ٣ش حُيكخع حُٔي٢ٗ ٤ُٜخٗش ٝٓظخرؼش 

 ح٤ُٔخٍحص ٝ ح٧ؿِٜس رخٓظَٔحٍ
3.30 66.05 3.72 *0.000 
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 (20عذٚي )ربثغ 

 " " اٌزىب١ٌف اٌزأع١غ١خ ؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 0.000* 8.08- 43.72 2.19 طظٞكَ ك٢ حُٔوَحص هَحث٢ ٓليػش ُِٔ٘خ١ن حُــَحك٤ش حُظخرؼش ُٜخ  .11

12.  
ٝحٓظويحّ أهَٜ  طٔظويّ ٌٛٙ حُوَحث٢ ُظلي٣ي ٓٞحهغ ح٧كيحع

 أك٠َ حُطَم ٍُِٞٛٞ ا٤ُٜخٝ
2.30 46.05 -6.17 *0.000 

 0.000* 8.94- 50.84 2.54 ِؼب   ؾبٚسع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 

 ( ٣ٌٖٔ حٓظو٬ٙ ٓخ 20:٢ِ٣ٖٓ ؿيٍٝ )

 إٌز١غخ الٌْٚٝ:

ٓٞؿزش ٌٝٛٙ حُلوَحص طيٍ  T% ٝه٤ٔش حهظزخٍ 5( أهَ ٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (2،5،10ػ٠ِ ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَحص )

 إٌز١غخ اٌضب١ٔخ : 

ٓخُزش ٌٝٛٙ حُلوَحص طيٍ  T% ٝه٤ٔش حهظزخٍ 5( أهَ ٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (.3،4،6،7،8،9،11،12ػ٠ِ ػيّ ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَحص )

 إٌز١غخ اٌضبٌضخ:

 % ٌٝٛٙ ٤ُْ ُٜخ ى٫ُش رخُٔٞحكوش أٝ ػيٜٓخ5( أًزَٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (. 1ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَحص )

ؿ٤يس ا٫ إٔ أػيحىٛخ إٔ حُٔوَحص ٓٞؿٞىس ك٢ ٓٞحهغ "  اٌزىب١ٌف اٌزأع١غ١خ"  لٍٞٓ ٬٣كع ٖٓ

ًٔخ  ،حُٔئٓٔخصػيى حٌُٔخٕ ٝحُظ٣ُٞغ حُــَحك٢ ٝس أػيحٛخ كٔذ ٌٛح ٣ظطِذ ٣ُخىؿ٤َ ًخك٤ش ٝ

 ٓزز٤ٖ ٍث٤ٔ٤ٖ:  ٌٛح ٗخطؾ ػ٤ٖٔخٍص ٤ُٔض ٓظٞكَس ر٤ٌٔش ًخك٤ش ٝحُح٧ىٝحص ٝإٔ ػيى ح٧ؿِٜس ٝ

كٍٜٞ  ٛؼٞرشح١ٌُ أى١ ا٠ُ  2007حُلٜخٍ حُوخٗن ح١ٌُ َٟد هطخع ؿِس ٌٓ٘ حُؼخّ  ح٧ٍٝ

طٌٔ٘ٚ ٫ُٓش ُظل٤ٖٔ ًلخءطٚ ٝهيٍحطٚ ِٜٝس كي٣ؼش ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ػ٠ِ ٤ٓخٍحص ٝأىٝحص ٝأؿ

ًٌُي ٝ ،ح٧ُٓخص٠ ؿخ٣ِٛش طخٓش ُٔٞحؿٜش حُطٞحٍة ٖٝٓ طٞك٤َ حكظ٤خؿخص ٓوَحطٚ ٤ٌُٞٗٞح ػِ

كَد حُلَهخٕ ح١ٌُ كوي ك٤ٚ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ حٌُؼ٤َ ٖٓ ٤ٓخٍحطٚ ٝأؿِٜطٚ ٝ أىٝحطٚ ٝ ػيىح 

   ٖٓ ٍؿخُٚ ًٌُٝي ٓوَحطٚ ؿَحء حٓظٜيحف حُؼيٝ ح٢ٗٞ٤ُٜٜ ُٜخ.

 

( ٝ ًخٕ ٖٓ ٗظخثـٜخ إٔ ٓخٗٔزظٚ 2011، ح٤َُٟغ)ٝحطلوض ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٓغ رؼٞ حُيٍحٓخص ًيٍحٓش 

ك٢ هطخع  ٓظٞكَ ٖٓ حُٔؼيحص ٝ حُظو٤٘خص ح٬ُُٓش ٓغ كخؿش ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ (%63)أًؼَ ٖٓ 

حُظ٢ حٟٝلض ٟؼق ( 2010ٝآهَٕٝ  ٬ُ أِٝٗٞ)ًٌُٝي ىٍحٓش ، ٣ُخىطٜخُظط٣َٞ ٓؼيحطٚ ٝ ؿِس

 ( ٝحُظ1993٢، ًٞكٍٞ)ػ٠ِ طٞك٤َ ح٫ٌٓخٗخص ، ٝىٍحٓش ك٢ ط٤ًَخ هيٍس ٍث٤ْ ًَِٓ حىحٍس ح٧ُٓخص 

٫ٝ  رَ  ح٫ُٓخص حٌُخك٢ ُٔٞحؿٜش ح٫ٓظؼيحى ُي٣ٜخ ٣ٌٖ ُْ حُل٤٘ش حُٔ٘ظٔخص إٔ ا٠ُ ٗظخثـٜخ حٗخٍص

 ق أٗٞحػٜخ.ٝهٞػٜخ أ١ إٔ ٛ٘خى ٗوٚ ك٢ ح٫ٌٓخٗخص رٔوظِ كخٍ حَٟحٍٛخ حكظٞحء كظ٠
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 " رؾ١ًٍ فمشاد اٌّؾٛس اٌفشػٟ اٌضبٟٔ " اٌزىب١ٌف اٌزؾغ١ٍ١خ -

هةي ٝٛةِض اُة٢ ىٍؿةش حُٔٞحكوةش ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗةض ٓظٞٓة٢ ىٍؿةش ح٫ٓةظـخرش  Tطْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 (.21حُ٘ظخثؾ ٟٓٞلش ك٢ ؿيٍٝ ) أّ ٫، 3حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 

 (21عذٚي )

 " " اٌزىب١ٌف اٌزؾغ١ٍ١خ ؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 
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1.  
٣ظْ ػَٔ ىٍحٓش ى٣ٍٝش ُِٔظطِزخص ٝح٫كظ٤خؿخص حُظ٘ـ٤ِ٤ش 

 ُٔي٣َ٣ش ٝ ٓوَحص حُيكخع حُٔي٢ٗ رـِس 
3.36 67.29 4.28 *0.000 

2.  
٣ظْ طوي٣َ حُٔٞحُٗش ح٣ُٞ٘ٔش حُؼخٓش ُٔي٣َ٣ش ٝ ٓوَحص حُيكخع 

 حُٔي٢ٗ رٌَ٘ ٓيٍّٝ 
3.27 65.47 3.24 *0.001 

 0.000* 11.40- 40.15 2.01 طَٜف ٤ِٓح٤ٗش ًخك٤ش طـط٢ حكظ٤خؿخص حُٔي٣َ٣ش ٝحُٔوَحص   .3

4.  
هْٔ حُٔخ٤ُش ٣وّٞ رٔظخرؼش كٔخد طٌخ٤ُق حُٜٔٔخص حُظ٢ ٣ظْ 

 حٗـخُٛخ
3.51 70.16 6.15 *0.000 

5.  
٣ٞؿي هْٔ ٓ٘ظ٣َخص ٣ظزغ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ  ٣وّٞ رظٞك٤َ 

 ح٫كظ٤خؿخص ح٬ُُٓش رـٞىس ػخ٤ُش ٝ أهَ ح٧ٓؼخٍ .
3.25 64.96 2.64 *0.005 

 0.000* 9.62 77.08 3.85 ٣ظْ َٓحهزش ٝ ٓظخرؼش حَُٜٔٝكخص حُٔخ٤ُش ٝ حُؼ٤٘٤ش ُٔ٘غ اٛيحٍٛخ  .6

7.  
٣ظْ طوي٣َ طٌخ٤ُق َٜٝٓٝكخص حُؼ٤ِٔخص ح٤ُٔيح٤ٗش هزَ ٝرؼي 

 حٗـخُٛخ 
3.42 68.46 4.51 *0.000 

8.  
ح٫كظلخظ رٔوِٕٝ حكظ٤خ٢١ ًخك٢ ٖٓ حُٔٞحى ٝح٧ىٝحص ح٬ُُٓش 

 ُٔٞحؿٜش أ١ أُٓش ١خٍثش أٝ ًخٍػش 
3.11 62.17 1.27 0.103 

9.  
٣ظْ ىٍحٓش حَُٜٔٝكخص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٌَُ اىحٍس ٝ هْٔ ػ٠ِ كيس 

 رطَم ػ٤ِٔش ٤ِٓٔش
3.08 61.69 1.05 0.147 

10.  
٣ظْ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ طلي٣ي حُٟٞغ ح٧ٓؼَ ٬ُكظ٤خؽ 

 حُز١َ٘ )ػيى ح٧كَحى( ٌَُ هْٔ
2.93 58.59 -0.79 0.215 

11.  
ظلي٣ي حُلي ح٧ى٠ٗ ٖٓ حُظٌخ٤ُق ٣ظْ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ُ

 حُلي ح٧ه٠ٜ ٖٓ حُٔ٘لؼش ٌَُ ىحثَس ٝ
3.00 60.00 0.00 0.500 

12.  
ظلي٣ي حُلي ح٧ى٠ٗ ٖٓ حُظٌخ٤ُق ٣ظْ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ُ

 حُلي ح٧ه٠ٜ ٖٓ حُٔ٘لؼش ٌَُ ٜٓٔشٝ
3.05 60.92 0.54 0.294 

 0.003* 2.77 63.02 3.15 ِؼب   ؾٛسع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 
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 ( ٣ٌٖٔ حٓظو٬ٙ ٓخ 21:٢ِ٣ٖٓ ؿيٍٝ )

 إٌز١غخ الٌْٚٝ:

ٓٞؿزش ٌٝٛٙ حُلوَحص طيٍ  T% ٝه٤ٔش حهظزخٍ 5( أهَ ٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (1،2،4،5،6،7ػ٠ِ ٓٞحكوش ٓـظٔغ حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَحص )

 إٌز١غخ اٌضب١ٔخ : 

طيٍ ػ٠ِ  ٌٝٛٙ حُلوَس ٓخُزش T% ٝه٤ٔش حهظزخٍ 5( أهَ ٖٓ sigحُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) إٔ ٛ٘خى كوَس -

 (.3) حُيٍحٓش ػ٤ِٜخ ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَس ػيّ ٓٞحكوش ٓـظٔغ

 إٌز١غخ اٌضبٌضخ:

% ٌٝٛٙ ٤ُْ ُٜخ ى٫ُش رخُٔٞحكوش أٝ ػيٜٓخ 5( أًزَٖٓ sigإٔ ٛ٘خى كوَحص حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ) -

 (. 8،9،10،11،12ٝطظٔؼَ ك٢ حُلوَحص )

 

" إٔ اىحٍس ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ طوّٞ  " حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِ٤شلٍٞٓ ظ٠ق ٖٓ طل٤َِٝرٌَ٘ ػخّ ٣ -

 ٌٛٙ حُٔٞحُٗش ٫ طل٢ رخكظ٤خؿخطٚ ٣ٌُُٖٞ٘ٔش ٝطوي٣َ حُٔٞحُٗخص ح٬ُُٓش ٝريحٍٓش ح٫كظ٤خؿخص ح

إٔ ٛ٘خى حٛظٔخّ رظوي٣َ حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِش ٌَُ حىحٍس ٝ ٌَُ ٜٓٔش  ًٌُٝي ٛ٘خى ٓظخرؼش ًٔخ ٝ

ٝإ ًخٕ حُ٘ظخثؾ طظَٜ رؤٗٚ ٤ُْ ٛ٘خى ى٫ُش طٟٞق  ،ُظ٘ـ٤ِش ُٔ٘غ حٛيحٍٛخَُِٜٔٝكخص ح

ٌُح ٜٗ٘ق رظؼ٣ِِ ٌٛٙ  حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ٖٓ ػيٓٚ ك٢ طوي٣َ ٝٓظخرؼش حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِ٤ش،

طو٤ِٚ ح٤ٌُٔش ٖٓ أؿَ ٣ُخىس حُٞكٍٞحص ٝ حُز٘ٞى ػزَ حٓظويحّ ٓ٘خٛؾ ػ٤ِٔش ٓؼَ ح٧ٓخ٤ُذ

خع حُٔي٢ٗ ٖٓ طول٤ق ٫ ٣ئػَ ػ٠ِ ١ز٤ؼش حُؼَٔ كظ٠ ٣ظٌٖٔ ؿٜخُ حُيكرل٤غ حُظٌخ٤ُق ٧ى٠ٗ كي 

 ح٫كظلخظ رٔخ ٣ٌل٢ ُٔٞحؿٜش حُٔوخ١َ حُٔلظِٔش .كيس حُلٜخٍ ٝ

 

 حُظ٢ أظَٜص ٗظخثـٜخ إٔ ٛ٘خى( 2010ٝ ،ى٣ٝي)ٝحطلوض ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٓغ رؼٞ حُيٍحٓخص ًيٍحٓش 

 ك٢حُٔطِٞرش  حُٔخ٤ُش ح٫ػظٔخىحص ٟؼق :أٜٛٔخ ٖٝٓ حُٔؼِٞٓخص حُٜل٤ش ٗظْ كؼخ٤ُش ٖٓ طلي ٓؼٞهخص

ظو٤ٜٚ ر حُظ٢ حٝٛض( 2010ٝ ،أِٝٗٞ) ًٌُٝي ىٍحٓش، ٓٔظ٘ل٤خص ُٝحٍس حُٜلش روطخع ؿِس

  .ك٢ ط٤ًَخ حٌُٞحٍعز٣َ٘ش ح٬ُُٓش  ٫ىحٍس ح٧ُٓخص ٝٝطٞك٤َ ح٣ُِٔي ٖٓ ح٫ٌٓخٗخص حُٔخى٣ش ٝ حُ
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 إٌفمبد ) اٌزأع١غ١خ ٚ اٌزؾغ١ٍ١خ ("اٌزىب١ٌف ٚ "  ؾٛسرؾ١ًٍ ع١ّغ فمشاد ِ

ُٔؼَكش ٓخ اًح ًخٗةض ٓظٞٓة٢ ىٍؿةش ح٫ٓةظـخرش هةي ٝٛةِض اُة٢ ىٍؿةش حُٔٞحكوةش  Tطْ حٓظويحّ حهظزخٍ 

 (.22حُ٘ظخثؾ ٟٓٞلش ك٢ ؿيٍٝ ) ،أّ ٫ (3)حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

 

 (22عذٚي )

 ؾٛسٌغ١ّغ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 إٌفمبد ) اٌزأع١غ١خ ٚ اٌزؾغ١ٍ١خ ("اٌزىب١ٌف ٚ "  

 ؾٛساٌّ

ٟ
بث
غ
ؾ
 اٌ
ػ
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

ٟ
غج
ٌٕ
 ا
ٟ
بث
غ
ؾ
 اٌ
ػ
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

T
 

( 
١خ
بٌ
زّ
ؽ
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

S
ig

).
 

 0.001* 3.27- 57.04 2.85 حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝ حُظ٘ـ٤ِ٤ش (

0.05حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  *                           . 

 ( ٣ٌٖٔ حٓظو٬ٙ ٓخ 22:٢ِ٣ٖٓ ؿيٍٝ )

( أ١ إٔ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حُ٘ٔز٢ 5)حُيٍؿش ح٤ٌُِش ٖٓ  (2.85)حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ُِلوَحص ٣ٔخ١ٝ  -

ٌُُي طؼظزَ ٌٛٙ  (0.001)طٔخ١ٝ  (Sig).حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش ٝإٔ (  3.27-)، ه٤ٔش ح٫هظزخٍ(57.04%)

0.05)حُلوَحص ىحُش اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظٟٞ ى٫ُش  )  ٓٔخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ ٓظ٢ٓٞ ىٍؿش ح٫ٓظـخرش هي

ٞحكوش ريٍؿش ه٤ِِش ػ٠ِ ٌٝٛح ٣ؼ٢٘ إٔ ٛ٘خى ٓ (3)حٗولٞ ػٖ ىٍؿش حُٔٞحكوش حُٔظٞٓطش ٢ٛٝ 

ٖٓ ٗظخثؾ طل٤َِ ٓلٍٞ حُظٌخ٤ُق ٝ ،حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝ حُظ٘ـ٤ِ٤ش ()  حُظٌخ٤ُق ٝحُ٘لوخص لٍٞكوَحص ٓ

ؿٜخُ حُيكخع ٝحُلَد ػ٠ِ حٟؼخف هيٍس ُٝحٍس حُيحه٤ِش ٝحُ٘لوخص ٣ظَٜ ُ٘خ ٓيٟ طؤػ٤َ حُلٜخٍ ٝ

ٌٛح أػَ ػ٠ِ ٓٞحُٗش حُؼَٔ ٖٓ ك٤غ ٤خؿخص ح٧ٓخ٤ٓش ٝح٬ُُٓش ُِؼَٔ ٝحُٔي٢ٗ ُظٞك٤َ ًخكش ح٫كظ

حُوخٛش رؼَٔ ؿٜخُ  ح٧ؿِٜسٍحص ٝح٤ُٔخر٢ء طط٣َٞ حُٔزخ٢ٗ ٝ ٤ِ٤ش ًٌُٝيطو٤ِٚ حُ٘لوخص حُظ٘ـ

ٜٓ٘ـ٤ش ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ُِٔٔخػيس ٗئًي ػ٠ِ ٍَٟٝس حٓظويحّ ٗٔخًؽ ٝ ٌٛح ٣ـؼِ٘خحُيكخع حُٔي٢ٗ، ٝ

 ك٢ ح٫ٓظلخىس حُوٜٟٞ ٖٓ ح٫ٌٓخٗخص حُٔظٞكَس رل٤غ ٗلَٜ ػ٠ِ أػ٠ِ ٓ٘لؼش ٝأهَ طٌِلش. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



819 
 

 اخزجبس اٌفشظ١بد:

 اٌّإ٘ييً) اٌذ٠ّغشاف١ييخ اٌخصييبئص ئٌييٝ رؼييضٜ اؽصييبئ١خ دلاٌييخ راد فشٚلييبد ٠ٛعييذاٌفشظيي١خ الٌْٚٝ:

  (.ٚاٌؼّش ٚاٌخجشح اٌؼٍّٟ

( ث١ٓ اٌخصبئص 0.05اٌفشظ١خ الٌْٚٝ: ٠ٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ ئؽصبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ )

ٚ ث١ٓ  اٌذ٠ّغشاف١خ )اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚ اٌخجشاد ٚ اٌؼّش( ٌذٜ ِٕغٛثٟ عٙبص اٌذفبع اٌّذٟٔ

 اعزخذاَ الْعب١ٌت اٌى١ّخ. 

 (: 23عذٚي )

 اٌخصبئص اٌذ٠ّغشاف١خ ٚ ث١ٓ اعزخذاَ الْعب١ٌت اٌى١ّخِؼبًِ الاسرجبغ ث١ٓ 

 ؾٛساٌّ
 ِؼبًِ ث١شعْٛ

 ٌلاسرجبغ

اٌم١ّخ 

 (.Sig)الاؽزّب١ٌخ

 0.000* 427. حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٝ حُظوٜٚ

 0.000* 549. حُؼَٔ ٝ حُوزَس

 0.000* 568. اٌفؼٍٟ ػٍٝ اٌؼًّأصش اٌخصبئص اٌذ٠ّغشاف١خ 

 . α=0.05ح٫ٍطزخ١ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش *        

 

 (0.000).( طٔخ١ٝ Sigحُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش )، ٝإٔ 568.( إٔ ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ ٣ٔخ١ٝ 23ؿيٍٝ )٣ز٤ٖ 

 ًحص ى٫ُش١َى٣ش ٓظٞٓطش ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى ػ٬هش ( α= 0.05)٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٔظ١ٞ حُي٫ُش 

اكٜخث٤ش ر٤ٖ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش )حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٝ حُوزَحص ٝ حُؼَٔ( ُيٟ ٓ٘ٔٞر٢ ؿٜخُ 

 (.α =0.05حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝ ر٤ٖ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ى٫ُش اكٜخث٤ش )

َ أٗٚ ًِٔخ ُحى حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ ُِٔٞظق ٜحُظ٢ طظي ُٔظـ٤َ حُوٜخثٚ حُي٣ٔٞؿَحك٤ش ٟٝ ٣ًُٝؼِ

حُٔئ٤ِٖٛ ػ٤ِٔخ رظوٜٜخص ٓوظِلش ٣لظخؿٜخ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ًٌُٝي ًِٔخ ُحىص  ُٝحى ػيى

كظٚ حُيٍٝحص حُظ٢ ٣لَٜ ػ٤ِٜخ ًِٝٔخ ُحىص ٓٔخٍٓظٚ ُِؼَٔ ه٬ٍ ٓ٘ٞحص هيٓظٚ ُحىص ٓؼَ

 ططز٤وخطٜخ ٓٔخ ٣ِ٣ي هيٍطٚ ًٝلخءطٚ ك٢ حُؼَٔ.رخ٧ٓخ٤ُذ حُؼ٤ِٔش حُلي٣ؼش ٝ

إٔ حُٔيٍحء  ٝ حُظ٢ أٗخٍص (2011، رٞٓظَ ٤ًِٝل٘ـَ ،ر١َ٤) ٓغ ىٍحٓش ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ حطلوضٝ

ٓيٍر٤ٖ ػ٠ِ طوي٣ْ  حَٗحف ٝ طي٣ٍذ ٌٓؼق ُلَ حُٔ٘خًَ ٤ًِخ ك٢ ٝهض ٓزٌَ ٝ طلي٣يح ك٢ حُوطٞس 

 كَ حُٔ٘خًَ ك٢ ًَٗش ط٣ٞٞطخ .ٗٔخًؽ ططز٤ن ر٤ٖ ٝ حُؼخ٤ٗش ٢ٛٝ ح٤ٜٗخٍ حٌُِٔ٘ش
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( ث١ٓ ئػذاد اٌخطػ 0.05اٌفشظ١خ اٌضب١ٔخ: ٠ٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ ئؽصبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ ) 

 ٚاٌجشاِظ ٚث١ٓ اعزخذاَ الْعب١ٌت اٌى١ّخ.

 (: 23عذٚي )

 ث١ٓ ئػذاد اٌخطػ ٚاٌجشاِظ ٚ ث١ٓ اعزخذاَ الْعب١ٌت اٌى١ّخِؼبًِ الاسرجبغ 

 ؾٛساٌّ
 ِؼبًِ ث١شعْٛ

 ٌلاسرجبغ

اٌم١ّخ 

 (.Sig)الاؽزّب١ٌخ

 0.000* 711. أػَ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝ ٗظخثـٚ

 . α=0.05ح٫ٍطزخ١ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش *        

 (0.000).( طٔخ١ٝ Sigحُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش )ٝإٔ  (711.)( إٔ ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ ٣ٔخ١ٝ 23ؿيٍٝ )٣ز٤ٖ 

خث٤ش ر٤ٖ ًحص ى٫ُش اكٌٜٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى ػ٬هش ( α= 0.05)٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٔظ١ٞ حُي٫ُش 

 (.α =0.05ر٤ٖ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ى٫ُش اكٜخث٤ش )اػيحى حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ ٝ

حُٔ٘خ٣ٍغ حُٔؼ٢٘ حُزَحٓؾ، ك٤غ إٔ هْٔ حُيٍحٓخص ٝا٠ُ ٓظـ٤َ حػيحى حُوط٢ ٝٝ ٣ؼِٟ ًُي 

أ١ ه٬ٍ  2011خّ ػطْ حٗ٘خءٙ ك٢ ٜٗخ٣ش ٢ ٓي٣َ٣ش حُيكخع حُٔي٢ٗ ٓٔظليع ٝكح٧رلخع ٝ رخُظوط٢٤

حػيحى حُيٍحٓش ٝػيى ١خهٔٚ ػ٬ػش ٣ٝلظخؽ ا٠ُ ٓظو٤ٜٜٖ ًٌُٝي ا٠ُ أؿِٜس ٝأىٝحص طٔخػيٙ ك٢ 

طٞك٤َ حُزَحٓؾ حُظ٢ ٛظٔخّ ه٤خىس حُٔي٣َ٣ش رخُظوط٢٤ ٝ، ًٔخ إٔ حٓظليحع ٌٛح حُؤْ ٣يٍ ػ٠ِ حػِٔٚ

ٜ٘ق رظؼ٣ِِ ٌٛح حُؤْ ٢ٗ روطخع ؿِس ٝٗطٔخْٛ ك٢ طط٣َٞ أىحء اىحٍحص ٝ ١ٞحهْ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي

 ٓـخ٫ص ػِٔٚ.ْ ًؼ٤َح ك٢ طط٣َٞٙ ٝطل٤ٖٔ آكخم ٝحٓظويحّ رَحٓؾ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش حُظ٢ ٓظٔخٛٝ

حُظ٢ أٗخٍص رٞؿٞى ى٫ُش  ( 2010ٝ)ٓٞٓخ٢ٗ،  ٝططخروض ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٓغ رؼٞ حُيٍحٓخص ًيٍحٓش 

ٝ ر٤ٖ حُؤخثَ حُ٘خؿٔش ػٖ حٌُٞحٍع  ٝأٟٝلض  ر٤ٖ حُظوط٢٤ ٝح٫ٓظؼيحى ٌُِٞحٍع ك٢ حُٔٔظوزَ

ط٘ل٤ٌ هط٢ كؼخُش ٝٓٔظَٔس ٝحُظ٢ ٣ٌٜٔ٘خ حُظؼخَٓ ٓغ ظَٝف ؿ٤َ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ اػيحى ٝرؤٗٚ 

 .ُظو٤َِ حُؤخثَ ك٢ حًَُ٘خص ٝ حُٔئٓٔخص ١ز٤ؼ٤ش
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  إٌفمبد( ث١ٓ اٌزىب١ٌف ٚ 0.05) اٌفشظ١خ اٌضبٌضخ: ٠ٛعذ ػلالخ راد دلاٌخ ئؽصبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ

ث١ٓ اعزخذاَ الْعب١ٌت ٚ }اٌزىب١ٌف اٌزؾغ١ٍ١خ) الْعٙضح ٚ اٌّؼذاد( ٚ اٌزىب١ٌف اٌزأع١غ١خ اٌضبثزخ{

  اٌى١ّخ.

 (: 25عذٚي )

 ٚ ث١ٓ اعزخذاَ الْعب١ٌت اٌى١ّخ. اٌزىب١ٌف ٚ إٌفمبدِؼبًِ الاسرجبغ ث١ٓ 

 ؾٛساٌّ
 ِؼبًِ ث١شعْٛ

 ٌلاسرجبغ

اٌم١ّخ 

 (.Sig)الاؽزّب١ٌخ

 0.000* 301. حُظؤ٤ٔ٤ٓشحُظٌخ٤ُق 

 0.000* 448. حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِ٤ش

 0.000* 426. اٌزىب١ٌف ٚ إٌفمبد ) اٌزأع١غ١خ ٚ اٌزؾغ١ٍ١خ(

 . α=0.05ح٫ٍطزخ١ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش *        

 

 (0.000).( طٔخ١ٝ Sigحُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش )، ٝإٔ (426.)( إٔ ٓؼخَٓ ح٫ٍطزخ١ ٣ٔخ١ٝ 25ؿيٍٝ )٣ز٤ٖ 

ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ ٝؿٞى ػ٬هش ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ( α= 0.05)٢ٛٝ أهَ ٖٓ ٓٔظ١ٞ حُي٫ُش 

ر٤ٖ ٝ }حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِ٤شحُؼخرظش ) ح٧ؿِٜس ٝ حُٔؼيحص( ٝ حُظٌخ٤ُق حُظؤ٤ٔ٤ٓش{  حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص

 (.α =0.05حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ػ٘ي ٓٔظٟٞ ى٫ُش اكٜخث٤ش )

حٟؼخف أىٟ ا٠ُ ٝكَد حُلَهخٕ ٓٔخ  ح٫ٌٓخٗخص حُٔخى٣ش حُ٘خؿٔش ػٖ حُلٜخٍٟؼق ا٠ُ  ٣ٟٝؼِ

حُظ٢ طَؿذ ك٢ حُٔئٓٔخص ٛؼٞرش ىهٍٞ حُٔٔخػيحص ٖٓ حُيٍٝ ًٌُٝي حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش ُِلٌٞٓش ٝ

، ك٤غ أكخى ٓي٣َ ػخّ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس إٔ حُلٌٞٓش ىػْ حُلٌٞٓش ٝحُ٘ؼذ

ًٌُٝي كـِ ٌ كظَس ٣ٞ١ِش ٤ٓخٍحص هخٛش رؼ٤ِٔخص حُيكخع حُٔي٢ٗ ح٫َٓحث٤ِ٤ش ٫ طِحٍ طلظـِ ٓ٘

ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ روطخع ؿِس ًٔخ  ٓؼيحص أهَٟ طْ حٍٓخُٜخ ٖٓ ؿٜخص ٓخٗلش ُٜخُقأىٝحص ٝ

طٞك٤َ حُظـ٤ِٜحص ٟٝٗٞق أ٤ٔٛش طٞك٤َ ح٫كظ٤خؿخص حُٔخى٣ش ُظل٤ٖٔ هيٍس ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٝ

حٍ ح٬ُُٓش ُظـط٤ش حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِش ٓغ حُلَٙ ػ٠ِ حٓظويحّ ح٬ُُٓش ُؼِٔٚ ٝ ًٌُي طٞك٤َ ح٧ٓٞ

ذ ح٤ٌُٔش ك٢ طٞؿ٤ٚ ٌٛٙ حُ٘لوخص ٣ُٝخىس ح٫ٓظلخىس حُوٜٟٞ حُزَحٓؾ حُؼ٤ِٔش حُلي٣ؼش ًخ٧ٓخ٤ُ

 ح٫ٓظويحّ ح٧ٓؼَ ُٜخ. ٝ

طٞكَ  ا٠ُ أ٤ٔٛشحُظ٢ أٗخٍص ( 2010ٝ)أِٝٗٞ،  ٝططخروض ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ٓغ رؼٞ حُيٍحٓخص ًيٍحٓش

س ح٧ُٓخص ػ٠ِ ح٤ُٔطَس ح٧ُٓخص هيٍس ٗظخّ حىحٍ كٖٔ حىحٍطٜخ ٝحُظ٢ طلٖٔ ٝ ط٣ِيح٫ٌٓخٗخص ٝ

هيٍس حُ٘ظخّ ػ٠ِ  حُظ٢ طلَٖٔ ح٫ٌٓخٗخص حُٔخى٣ش ٝ كٖٔ حىحٍطٜخ ٤ٝطٞك أ٤ٔٛشحٌُٞحٍع ًٌُٝي ٝ

 .حُظؼخك٢ رؼي حُظؼَٝ ٨ُُٓخص ٝحٌُٞحٍع
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ثي١ٓ ( (α ≤ 0.05ػٕيذ ِغيزٜٛ اٌذلاٌيخ لا رٛعذ فيشٚق راد دلاٌيخ ئؽصيبئ١خ  اٌفشظ١خ اٌشاثؼخ:

الْعيب١ٌت اٌى١ّيخ فيٟ صيٕغ اٌميشاس ٚؽيً اٌّؾيىلاد رؼيضٜ ئٌيٝ )اٌؼّيش،  ؽٛيأساء أفشاد اٌؼ١ٕخ 

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، اٌزخصص اٌؼٍّٟ، اٌزخصص اٌؼٍّٟ(.

 

ُٔؼَكةش ٓةخ اًح ًةخٕ ٛ٘ةخى كةَٝم ًحص " ًٝ ح٫طـةخٙ حُٞحكةي  –حُظزةخ٣ٖ ح٧كةخى١ طْ حٓةظويحّ حهظزةخٍ " 

 ٓظٞٓطخص أٝ أًؼَ. 3ى٫ُش اكٜخث٤ش ٌٝٛح ح٫هظزخٍ ٓؼ٢ِٔ ٣ِٜق ُٔوخٍٗش 

ث١ٓ أساء أفشاد اٌؼ١ٕخ ( (α ≤ 0.05ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ لا رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئؽصبئ١خ  -1

 الْعب١ٌت اٌى١ّخ فٟ صٕغ اٌمشاس ٚؽً اٌّؾىلاد رؼضٜ ئٌٝ اٌؼّش ؽٛي

  
 

 اٌؼّش –" رٚ الارغبٖ اٌٛاؽذ –اٌزجب٠ٓ الْؽبدٞ اخزجبس " ٔزبئظ   (:66عذٚي )

 ؾٛساٌّ

 اٌّزٛعطبد

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

 

خ 
ّ١
ٌم
ا

خ 
١ٌ
ّب
ؽز
لا
ا (

S
ig

).
 

 ِٓ20 

-30 

 عٕخ

 ِٓ31 - 

 عٕخ 40

 ِٓ41-

 عٕخ 50

 ِٓ51-

عٕخ فّب 

 فٛق

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع حُؼ٤ِٔخص ( 

 .ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص
3.32 3.29 3.14 3.53 .875 .456 

أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ 

 .ػ٠ِ حُؼَٔ
3.49 3.46 3.44 3.64 .198 .898 

أػَ حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ 

 .ٝٗظخثـٚ
3.20 3.05 3.15 3.52 1.115 .345 

حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش 

 .ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش (
2.89 2.80 2.90 2.91 .366 .778 

 582. 653. 3.36 3.12 3.12 3.19 اٌغبثمخ ِؼب ؾبٚسع١ّغ اٌّ

 

 ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؽ ٓخ ٢ِ٣:( 26حُٟٔٞلش ك٢ ؿيٍٝ )حُ٘ظخثؾ  ٖٓ

أًزَ ٖٓ  ًٝ ح٫طـخٙ حُٞحكي" –حُٔوخرِش ٫هظزخٍ" حُظزخ٣ٖ ح٧كخى١  (.Sig)طز٤ٖ إٔ حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش 

ٝرٌُي ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؽ أٗٚ ٫ طٞؿي كَٝم ًحص ى٫ُش  لخٍُٝـ٤ٔغ حُٔ   α ≤ 0.05ٓٔظٟٞ حُي٫ُش 

 اكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حُظوي٣َحص كٍٞ ٌٛٙ حُٔـخ٫ص طؼِٟ ا٠ُ حُؼَٔ
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ثي١ٓ أساء أفيشاد اٌؼ١ٕيخ ( (α ≤ 0.05ػٕيذ ِغيزٜٛ اٌذلاٌيخ لا رٛعيذ فيشٚق راد دلاٌيخ ئؽصيبئ١خ 

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ .الْعب١ٌت اٌى١ّخ فٟ صٕغ اٌمشاس ٚؽً اٌّؾىلاد رؼضٜ ئٌٝ ؽٛي 
 

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ –" رٚ الارغبٖ اٌٛاؽذ –اٌزجب٠ٓ الْؽبدٞ اخزجبس " ٔزبئظ  (:67)عذٚي 

 ؾبٚساٌّ

 اٌّزٛعطبد

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

خ  
١ٌ
ّب
ؽز
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

(
S

ig
).

 

رٛع١ٟٙ 

 فألً
 ِبعغز١ش ثىبٌٛس٠ٛط دثٍَٛ

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع حُؼ٤ِٔخص ( 

 .ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص
3.31 3.36 3.26 3.29 .209 .890 

أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ 

 .ػ٠ِ حُؼَٔ
3.35 3.50 3.51 3.64 .893 .447 

أػَ حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ 

 .ٝٗظخثـٚ
3.18 3.28 3.13 2.75 1.345 .263 

حُظٌخ٤ُق ٝحُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش 

 .ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش (
2.90 2.72 2.85 2.98 .775 .510 

 998. 013. 3.15 3.15 3.17 3.16 اٌغبثمخ ِؼب ؾبٚساٌّع١ّغ 

 

 ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؽ ٓخ ٢ِ٣:( 27حُٟٔٞلش ك٢ ؿيٍٝ )ٖٓ حُ٘ظخثؾ 

أًزةَ ٓةٖ " ًٝ ح٫طـخٙ حُٞحكةي  –حُٔوخرِش ٫هظزخٍ" حُظزخ٣ٖ ح٧كخى١  (.Sig)طز٤ٖ إٔ حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش 

ٝرةةٌُي ٣ٌٔةةٖ حٓةةظ٘ظخؽ أٗةةٚ ٫ طٞؿةةي كةةَٝم ًحص ى٫ُةةش  لةةخٍُٝـ٤ٔةةغ حُٔ  α ≤ 0.05ٓٔةةظٟٞ حُي٫ُةةش 

 حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔاكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حُظوي٣َحص كٍٞ ٌٛٙ حُٔـخ٫ص طؼِٟ ا٠ُ 
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ثي١ٓ أساء أفيشاد اٌؼ١ٕيخ فيٟ ( (α ≤ 0.05ػٕيذ ِغيزٜٛ اٌذلاٌيخ لا رٛعيذ فيشٚق راد دلاٌيخ ئؽصيبئ١خ 

 اٌّؾىلاد رؼضٜ ئٌٝ اٌزخصص اٌؼٍّٟ.الْعب١ٌت اٌى١ّخ فٟ صٕغ اٌمشاس ٚؽً 

 
 

 اٌزخصص اٌؼٍّٟ –" رٚ الارغبٖ اٌٛاؽذ –اٌزجب٠ٓ الْؽبدٞ اخزجبس " ٔزبئظ  (:68عذٚي )

 اٌّغبي

 اٌّزٛعطبد

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

خ  
١ٌ
ّب
ؽز
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

(
S

ig
).

 

 غت ٕ٘ذعخ

 /ئداسح

 الزصبد/

 ِؾبعجخ

 أخشٜ لبْٔٛ رشث١خ آداة

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع 

حُؼ٤ِٔخص ( ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ 

 ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص

3.11 3.17 3.40 3.46 3.27 3.58 3.25 1.004 .426 

أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش 

 224. 1.391 3.35 3.71 3.57 3.54 3.62 3.85 3.45 .حُلؼ٢ِ ػ٠ِ حُؼَٔ

أػَ حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ ػ٠ِ 

 .حُؼَٔ ٝٗظخثـٚ

 

2.82 3.29 3.46 3.21 3.12 3.35 3.08 1.323 .252 

          حُظٌخ٤ُق ٝحُ٘لوخص

 207. 1.432 2.83 3.19 2.76 2.87 3.05 2.56 2.73 .حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش ()

 اٌغبثمخ ِؼب ؾبٚسع١ّغ اٌّ
3.00 3.14 3.34 3.23 3.14 3.43 3.10 1.451 .200 

 

 ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؽ ٓخ ٢ِ٣:( 28حُٟٔٞلش ك٢ ؿيٍٝ )ٖٓ حُ٘ظخثؾ 

أًزَ ٖٓ " ًٝ ح٫طـخٙ حُٞحكي  –حُٔوخرِش ٫هظزخٍ" حُظزخ٣ٖ ح٧كخى١  (.Sig)طز٤ٖ إٔ حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش 

ٝرٌُي ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؽ أٗٚ ٫ طٞؿي كَٝم ًحص ى٫ُش  لخٍُٝـ٤ٔغ حُٔ  α ≤ 0.05ٓٔظٟٞ حُي٫ُش 

 .حُظوٜٚ حُؼ٢ِٔاكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حُظوي٣َحص كٍٞ ٌٛٙ حُٔـخ٫ص طؼِٟ ا٠ُ 
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ث١ٓ أساء أفشاد اٌؼ١ٕخ فيٟ ( (α ≤ 0.05ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ لا رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ ئؽصبئ١خ 

 الْعب١ٌت اٌى١ّخ فٟ صٕغ اٌمشاس ٚؽً اٌّؾىلاد رؼضٜ ئٌٝ اٌزخصص اٌؼٍّٟ .

 
 

 اٌزخصص اٌؼٍّٟ –" رٚ الارغبٖ اٌٛاؽذ –اٌزجب٠ٓ الْؽبدٞ اخزجبس " ٔزبئظ  (:69عذٚي )

 ؾٛساٌّ

 اٌّزٛعطبد

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

خ  
١ٌ
ّب
ؽز
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

(
S

ig
).

 

 ئعؼبف
 ئٔمبر

 ثشٞ

 ئٔمبر

 ثؾشٞ
 أخشٜ ئداسٞ ئغفبء

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع 

حُؼ٤ِٔخص( ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ 

 ح٬ٌُ٘ٔص

3.11 3.27 3.21 3.37 3.35 3.13 .954 .449 

أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش 

 حُلؼ٢ِ ػ٠ِ حُؼَٔ
3.74 3.39 3.62 3.58 3.47 3.27 1.248 .291 

أػَ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ ػ٠ِ 

 حُؼَٔ ٝٗظخثـٚ
3.19 2.79 3.54 3.28 3.15 2.93 1.044 .395 

حُظٌخ٤ُق ٝحُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش 

 ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش (
2.77 2.81 2.76 2.80 2.92 2.76 .453 .811 

 582. 758. 3.00 3.19 3.21 3.22 3.04 3.15 اٌغبثمخ ِؼب ؾبٚسع١ّغ اٌّ

 

 ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؽ ٓخ ٢ِ٣:( 29حُٟٔٞلش ك٢ ؿيٍٝ )ٖٓ حُ٘ظخثؾ 

أًزةَ ٓةٖ " ًٝ ح٫طـةخٙ حُٞحكةي  –حُٔوخرِش ٫هظزخٍ" حُظزخ٣ٖ ح٧كةخى١  (.Sig)طز٤ٖ إٔ حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش 

ٝرةةٌُي ٣ٌٔةةٖ حٓةةظ٘ظخؽ أٗةةٚ ٫ طٞؿةةي كةةَٝم ًحص ى٫ُةةش  لةةخٍُٝـ٤ٔةةغ حُٔ  α ≤ 0.05ٓٔةةظٟٞ حُي٫ُةةش 

 طؼِٟ ا٠ُ حُظوٜٚ حُؼ٢ِٔ . لخٍٝاكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حُظوي٣َحص كٍٞ ٌٛٙ حُٔ
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ثي١ٓ أساء أفيشاد اٌؼ١ٕيخ فيٟ ( (α ≤ 0.05ػٕيذ ِغيزٜٛ اٌذلاٌيخ لا رٛعيذ فيشٚق راد دلاٌيخ ئؽصيبئ١خ 

 اٌّؾىلاد رؼضٜ ئٌٝ عٕٛاد اٌخذِخ .الْعب١ٌت اٌى١ّخ فٟ صٕغ اٌمشاس ٚؽً 
 

 عٕٛاد اٌخذِخ –" رٚ الارغبٖ اٌٛاؽذ –اٌزجب٠ٓ الْؽبدٞ اخزجبس " ٔزبئظ  (:01عذٚي )

 

 اٌّغبي

 اٌّزٛعطبد

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

خ  
١ٌ
ّب
ؽز
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

(
S

ig
).

 

ألً ِٓ 

 عٕز١ٓ

 ِٓ2- 

ألً  ئٌٝ

 ِٓ5 

 عٕٛاد

 ِٓ5- 

ألً  ئٌٝ

 ِٓ10 

 عٕٛاد

 ِٓ10- 

الً ِٓ 

 عٕخ 15

 ِٓ15 

عٕخ 

فّب 

 فٛق

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع حُؼ٤ِٔخص 

( ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ 

 .ح٬ٌُ٘ٔص

3.46 3.23 3.40 3.17 3.30 .852 .495 

أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ 

 .ػ٠ِ حُؼَٔ
3.71 3.41 3.52 3.35 3.61 .944 .441 

أػَ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ 

 .ٝٗظخثـٚ
3.47 3.08 3.30 2.90 3.05 1.421 .231 

حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش 

 .ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش (
3.07 2.85 2.90 2.75 2.72 .737 .568 

 301. 1.231 3.13 3.02 3.24 3.11 3.39 ع١ّغ اٌّغبلاد اٌغبثمخ ِؼب

 

 ٣ٌٖٔ حٓظ٘ظخؽ ٓخ ٢ِ٣:( 30حُٟٔٞلش ك٢ ؿيٍٝ )ٖٓ حُ٘ظخثؾ 

أًزةَ ٓةٖ " ًٝ ح٫طـةخٙ حُٞحكةي  –حُٔوخرِش ٫هظزخٍ" حُظزخ٣ٖ ح٧كةخى١  (.Sig)طز٤ٖ إٔ حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش 

ُـ٤ٔةةغ حُٔـةةخ٫ص ٝرةةٌُي ٣ٌٔةةٖ حٓةةظ٘ظخؽ أٗةةٚ ٫ طٞؿةةي كةةَٝم ًحص ى٫ُةةش   α ≤ 0.05ٓٔةةظٟٞ حُي٫ُةةش 

 . ٓ٘ٞحص حُويٓشاكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حُظوي٣َحص كٍٞ ٌٛٙ حُٔـخ٫ص طؼِٟ ا٠ُ 
 

٫ طٞؿي كَٝم ًحص ( ٖٓ ٛ٘خ 0.05ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ُـ٤ٔغ حُٔلخٍٝ أًزَ ٖٓ ) : إٌز١غخ إٌٙبئ١خ

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ ( ر٤ٖ أٍحء أكَحى حُؼ٤٘ش كٍٞ (α ≤ 0.05ػ٘ي ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ى٫ُش اكٜخث٤ش 

ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص طؼِٟ ا٠ُ )حُؼَٔ، حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ، حُظوٜٚ حُؼ٢ِٔ، حُظوٜٚ 

 حُؼ٢ِٔ(.
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 الخامسالفصل 

 

 

 نتائج الدراسةأولا :  

 التوصياتثانيا : 
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  نتائج الدراسةأولا : 

توصلت الدراسة إلى العدٌد  من النتابج التً ظهرت من خلال تحلٌل البٌانات التً تم الحصول 

 هً كالآتً:علٌها من مجتمع الدراسة ومن اختبار الفرضٌات و 

 :  الأساليب الكمية ) بحوث العمليات ( في صنع القرار و حل المشكلاتمحور

أظهرت الدراسة أن ادارة الدفاع المدنً تهتم و تحاول استخدام مناهج علمٌة فً عملها إلا أن 

إلا معرفة ضباط الدفاع المدنً بعلم و مناهج الأسالٌب الكمٌة محدودة و عدد قلٌل درس هذا العلم 

الأسالٌب الكمٌة  التعلم والاستفادة من العٌنة فً ه هناك تجاوب ورغبة لدى عدد كبٌر من أفرادأن

رغبتهم مجتمع الدراسة فً هذا الاتجاه و هذا ٌوضح تجاوب، وفً صنع القرار وحل المشكلات

الكبٌرة فً استخدام هذه الأسالٌب و خاصة أنه تم وضع تعرٌف واضح و مفهوم للأسالٌب الكمٌة 

 فً مقدمة الاستبانة.

 .أثر الخصائص الديمغرافية الفعلي على العملمحور 

أظهرت النتابج تجاه أثر الخصابص الدٌموغرافٌا على العمل بأن المؤهلات العلمٌة  و تنوع 

التخصصات الضرورٌة لاحتٌاج جهاز الدفاع المدنً والدورات و الخبرات المكتسبة خلال سنوات 

ن من خلال هذه الخصابص استخدام على أداء العمل بكفاءة عالٌة حٌث ٌمكالخدمة لها تأثٌر مهم 

تعتبر هذه وتطوٌر أسالٌب و ابتكار أدوات ترفع من مستوى الأداء و تحسن من نتابج العمل و

0.05الفقرات دالة إحصابٌاً عند مستوى دلالة   ، وهذا ٌعنً أن هناك موافقة على فقرات مجال

لذا نرى أن ،  568.أن معامل الارتباط ٌساوي و  أثر الخصابص الدٌموغرافٌة الفعلً على العمل

تنمٌة  زٌادة عدد حاملٌها بالاضافة إلىالاهتمام بالمؤهلات العلمٌة مختلفة المستوٌات والتخصص و

عمل متخصصة تعتبر ضرورٌة قدرات العاملٌن فً مختلف التخصصات عبر دورات و ورش 

 تطور الأداء مما ٌنعكس اٌجابا على نتابج العمل .لنجاح و

 .ثر الخطط و البرامج على العمل و نتائجهمحور  أ

ن جهاز الدفاع المدنً ٌسعى إلى تطوٌر أسالٌب التخطٌط وعمل الدراسات أظهرت النتابج أ

ن الهدف كااللأزمة لتحسٌن مفاهٌم العمل و تطوٌر الأداء إلا أن التوجه لإٌجاد قسم متخصص لهذا 

0.05دالة إحصابٌاً عند مستوى دلالة  هذا المحورٌعتبر  حدٌثا و مازال فً طور الانشاء،  ،

مما ٌدل على أن متوسط درجة الاستجابة لهذا المجال ٌختلف جوهرٌاً عن درجة الموافقة 

مما ٌوضح حاجة جهاز محور وهذا ٌعنً أن هناك موافقة على فقرات هذا ال 3المتوسطة وهً 

ستفادة الدفاع المدنً إلى قسم التخطٌط و الدراسات و تطلع المستوٌات الادارٌة و القٌادٌة إلى الا

تقوم بها المؤسسات والدول ستفادة من الدراسات التً قامت والامن الاحصابٌات المتوفرة و

ٌثة دام وسابل علمٌة حدأهمٌة قٌام قسم التخطٌط بعمل البحوث والدراسات عبر استخالمختلفة و

البٌبات المحٌطة بها لتتمكن من الاستعداد لمواجهة المخاطر تساعد فً تحلٌل بٌبة العمل و

 والكوارث  المحتمل حدوثها .
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 .التأسيسية و التشغيلية(محور التكاليف و النفقات )

السٌارت المواد وقص حاد فً فً الأجهزة و أظهرت النتابج أن جهاز الدفاع المدنً ٌعانً من ن

حتى اعداد هذه  2117)نفقات تأسٌسٌة ( اللازمة لسٌر العمل ناتج عن الحصار المستمر منذ عام 

تعتبر هذه الفقرات و الدراسة و كذلك نقص فً موازنة العمل التشغلٌة الناجمة عن نفس السبب ،

0.05دالة إحصابٌاً عند مستوى دلالة   ،ى أن متوسط درجة الاستجابة قد انخفض مما ٌدل عل

وهذا ٌعنً أن هناك موافقة بدرجة قلٌلة على فقرات مجال  3عن درجة الموافقة المتوسطة وهً 

دى العجز فً النفقات التأسٌسٌة التً توضح مو التشغٌلٌة (لٌف والنفقات )التأسٌسٌة والتكا

 التشغٌلٌة.و

     

 التوصيات ثانيا : 

فً ضوء النتابج التً أسفرت عنها الدراسة ، فإن هناك بعض التوصٌات التً تم اقتراحها  رغبةً 

 : المهتمٌن بموضوع الدراسةتفٌد المسبولٌن وأصحاب القرار ووأملاً أن 

أجهزة الحكومة بشكل  ة لتطوٌر العمل فًالتخصصات الضرورٌالكفاءات وبتنوع الاهتمام  .8

 .بشكل خاص جهاز الدفاع المدنًو عام 

توضح أهمٌة استخدام  لأصحاب القرار، عمل دورات و ورش عملاجراء محاضرات و .2

الوسابل العلمٌة الحدٌثة و خاصة الأسالٌب الكمٌة و كذلك مجالات استخدامها و كٌفٌة تطبٌقها 

و كذلك الاهتمام بالعاملٌن فً المستوٌات الأدنً وتعرٌفهم الحد  فً أعمال جهاز الدفاع المدنً

وأٌضا  سعٌا لتطوٌر مفاهٌمهم وتسهٌل استجابتهم للمستجدات العلمٌة،هذه البرامج  من للازما

 .ننصح باستخدامها فً جمٌع الأجهزة و الدوابر الحكومٌة والمؤسسات الخاصة

 تعزٌز قسم الدراسات و المشارٌع و المعنً بعمل بالبرامج و التخطٌط مثل  : .3

لمختلفة اللازمة و تحلٌلها و أستخدامها فً جمع البٌانات و اعداد الاحصابٌات ا - أ

 عملٌات التنبؤ باستخدام  نماذج الأسالٌب الكمٌة ) نماذج السلاسل الزمنٌة مثلا(.

التً لجمٌع مناطق العمل التابعة لها وعمل خرابط  دقٌقة )ٌفضل خرابط الكترونٌة(  - ب

الأسالٌب تسهل معرفة وتحدٌد أماكن الحدث و عبر استخدام نماذج الشبكات فً 

 الكمٌة ٌمكننا اختٌار أقصر وأسهل الطرق للوصول إلى مكان الحدث .

متابعة الأبحاث و الدراسات التً تقوم بها الجامعات و مراكز البحث العلمً فً  - ت

الوطن و الخارج للإستفادة منها فً تطوٌر الدفاع المدنً و كذلك أخذ الاستعدادات 

لمحلٌة المحتملة مثل الزلازل و تسونامً اللازمة لموجهة الكوارث الاقلٌمٌة و ا

 والعواصف و غٌرها .

 زٌادة التنسٌق مع المؤسسات المختلفة مثل: .4

مؤسسة الأرصاد الجوٌة و الاستعانة باحصابٌاتها و معلوماتها لأخذ الاحتٌاطات  - أ

 اللازمة لأي طارئ فً وقت مبكر .

 امات المرورٌة .جهاز المرور لتسهٌل التحرك على الطرقات و خاصة وقت الازدح - ب
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جهاز الشرطة لمنع تجمهر الناس فً أماكن الحدث لمنع حدوث اصابات فً الجمهور  - ت

 و كذلك تسهٌل مهمة طواقم الدفاع المدنً .

 جهاز المباحث لٌقوم بجمع الأدلة و معرفة أسباب الحادثة لٌتم منع تكرارها . - ث

سعاف التابعة للدفاع فرق الالٌب الأحمر لٌساند فرق الانقاذ والهلال الأحمر والص - ج

 المدنً .

برامج خاصة لتهٌبة المستشفٌات  وزارة الصحة لتقوم بزٌادة استعداداتها من خلال - ح

التنسٌق مع جهاز الدفاع لاستقبال الحالات الطاربة و خاصة تلك الناجمة عن و

 الكوارث المختلفة .

لى توعٌة ة إ، بالاضافأو قطع الكهرباء عن أماكن الحدث شركة الكهرباء لتوصٌل - خ

فرض الأنظمة الكهربابٌة الخاصة التً تكفل منع أو تخفٌف الأهالً والمؤسسات و

 الحوادث الناتجة عن الكهرباء.

ط جدٌدة شركة الاتصالات )سواء خطوط أرضٌة أو خلوٌة ( لتساهم فً فتح خطو - د

راد المتواجدٌن فً الأفمجال الاتصال للأهالً وفتح للطوارئ ، إضافة لتسهٌل و

أٌضا فتح خطوط خاصة لطواقم العمل أوعبر توفٌر أجهزة اتصال الحدث ومنطقة 

 مخصصة ذات كفاءة عالٌة.

البلدٌات لفرض أنظمة بناء آمنة طبق مواصفات عالمٌة عند منح تراخٌص البناء من  - ذ

 أجل الحد من حدوث كوارث فٌها.

 توفٌر احتٌاجات جهاز الدفاع المدنً من خلال : .5

الحكومة من أجل وضع احتٌاجات جهاز الدفاع المدنً خلٌة ومناقشة واقناع وزٌر الدا - أ

 فً سلم الأولوٌات.

دفاع عمل مؤآخاة مع أجهزة المع الدول الصدٌقة و دول الجوار والتواصل الخارجً  - ب

 توفٌر جزءا من احتٌاجها .المدنً فٌها لتقوم بدعمها و

الجوار و كومة على حكومات الدول الصدٌقةممارسة الضغط السٌاسً من قبل الح - ت

 لتساهم  فً وقف الحصار الجابر على قطاع غزة.

المقرات بهدف توفٌرها ما أمكن عمل دراسات مستفٌضة لاحتٌاجات الدوابر و - ث

 توزٌعها التوزٌع الأمثل لتحقٌق أعلى منفعة بأقل التكالٌف .و

 أخذ العبر على سبٌل المثال من : .6

ث من حٌث سرعة الحد حرب الفرقان و التً حدثت بشكل مفاجا لم ٌتوقعه أحد - أ

الاصابات المهولة بالاضافة  للدمار الهابل الذي الضغط العسكري وعملٌات القتل وو

ع المدنً أحدثه و خلفه العدوان الاسرابٌلً ،بحٌث ٌجب أن تكون طواقم جهاز الدفا

بشرٌا ومن النواحً التخطٌطٌة الأخرى لمواجهة أي حرب المختلفة جاهزة مادٌا و

 أخرى محتملة .

خاصة أن هناك دراسات حدٌثة تتنبأ بحدوث تحدث فً الدول الأخرى والزلازل التً  - ب

زلازل فً منطقتنا بسبب وجود الأخدود الافرٌقً العظٌم الذي ٌمتد عبر البحر 

 الأحمر وصولا إلى صحراء النقب و البحر المٌت ممتدة آثاره شمالا حتً تركٌا .
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ننا منطقة ساحلٌة نطل ا ، وحٌث أحدث فً مناطق جنوب شرق أسٌ الذيتسونامً و - ت

عرض فقد نت حٌطات أكبر( وهو البحر المتوسط على أكبر البحار فً العالم )طبعا الم

 ن منطقة الشرق الأوسط غٌر مستقرة جٌولوجٌا .إلى درجات معٌنة منه و خاصة أ

، و لنا فً قطاع ل الآلاف سنوٌا على مستوى العالمالتً تتسبب فً قتالفٌضانات و - ث

ن أمثلة مختلفة تسبب فٌها الاحتلال مثل فٌضان وادي غزة الذي دمر عددا مغزة 

ا أٌضتدمٌر مزارعهم و قتل أغنامهم ودواجنهم واصابة بعضهم  ومنازل السكان و

التً تعرضت أكثر من مرة لفٌضانات الصرف المناطق البدوٌة شمال القطاع و

 الصحً .

 

 دراسات مستقبلية ثالثا :  

عمقا على كل محور من محاور الدراسة من حٌث استخدام أكثر تفصٌلا واجراء دراسات  .8

  .الأسالٌب الكمٌة ضمن نطاق الدفاع المدنً

اجراء دراسات حول تطبٌقات الأسالٌب الكمٌة فً المؤسسات المدنٌة )سواء حكومٌة أو  .2

 خاصة(.

اءتها كفرتها وهزة العسكرٌة و الأمنٌة قداجراء دراسات تطبٌقٌة لأسالٌب الكمٌة على الأج .3

البرٌطانٌة  تخدامه من قبل المؤسسات العسكرٌةخاصة أننا نعلم أن هذا العلم تم اسو

 والأمرٌكٌة فً الحرب العالمٌة الثانٌة ، ثم استخدم لاحقا فً المجالات المدنٌة.
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 المراجع

 

 المراجع الفلسطينية:أولا :

 ًالحكومٌة المستشفٌات فً الأزمات إدارة أسالٌب استخدام واقع(، 2116) ربحً، )ال( جدٌل 

 .غزة– الاسلامٌة الجامعة،  غزة قطاع فً الكبرى

 القرارات على اثرها و المحوسبة الصحٌة المعلومات نظم ،(2181)  مصباح )ال(، دوٌك 

 .الاوروبً غزة مستشفى على تطبٌقٌة دراسة:  الطبٌة و الادارٌة

 على مسحٌة دراسة،  الكوارث و الأزمات لإدارة الجاهزٌة مدى ،(2188) خالد )ال(، رضٌع 

 .الاسلامٌة الجامعة غزة، قطاع فً المدنً الدفاع جهاز ضباط

 القرار اتخاذ خدمة فً الاداري الاتصال تقنٌات و نظم دور(، 2118) مصعب، )ال( طبش 

 .غزة – الاسلامٌة الجامعة غزة، قطاع فً التعلٌم و التربٌة وزارة على تطبٌقٌة حالة

 قادة نظر وجهة من لإدارتها المقترحة والبدابل الأزمات واقع ،(2117)توفٌق، )ال( طٌراوي 

 فلسطٌن، النجاح جامعة،  ماجستٌر رسالة فلسطٌن، فً والمدنٌة الأمنٌة المؤسستٌن

 (2112عاشور،) فلسطٌن. الرابعة، الطبعة ،"العملٌات بحوث فً مقدمة" حسٌن، ٌوسف 

 غزة بقطاع العالً التعلٌم مؤسسات فً الازمات ادارة واقع( ، 2118) راسم رهام ،عودة  :

 الاسلامٌة. الجامعة على تطبٌقٌة دراسة

 لدى  المشكلات وحل القرار اتخاذ فً الكمٌة الأسالٌب استخدام واقع(، م2118) محمد ،عٌاش 

 . غزة– الاسلامٌة الجامعة غزة، بقطاع الأهلٌة المؤسسات

 فلسطٌن الله، رام العلمً، البحث مناهج ،( 2115)  المفتوحة القدس جامعة تألٌف، هٌبة. 

 ( فلسطٌن والقضٌة الفلسطٌنٌة،عمان، الأردن.2181هٌبة تألٌف، جامعة القدس المفتوحة ،) 

 

 المراجع العربية :ثانيا: 

 ( بحوث العملٌات، جامعة البتراء.2119أبو حمد، عبدالله ،) 

 فً العملٌات بحوث استخدام فً دراسات ،(2116)محمد زٌنات محرم، خلٌفة، كمال زٌد، أبو 

 . مصر ، الحدٌث الجامعً المكتب  ، المحاسبة

 ،87 ص، للإدارة المهنٌة الخبرات مركز ، القاهرة الأزمات، ادارة ،(2112)علا أحمد. 

 )مسحٌة دراسة(: العلاجٌة و الوقابٌة) بٌن الأزمات (، إدارة8999حسٌن) عاصم، أعرجً)ال 

 .ابرٌل الأول العدد 39 مجلد العامة الإدارة الأردنٌة، المصارف فً

 3848 ت،ص.د صادر، دار: بٌروت العرب، لسان. الدٌن جمال منظور، ابن. 

 )الدولٌة الإستراتٌجٌة أمانة،2117)) الكوارث من للحد المتحده للامم الدولٌة استراتٌجٌة)ال 

 .ISDR  الكوارث، من للحد
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 ،الجامعٌة الدار المعاصرة، المنظمات فً الإدارٌة المعلومات نظم ،( 2117)  ثابت إدرٌس  

 .مصر الإسكندرٌة،

 والانتعااااااااش الأزماااااااات مناااااااع مكتاااااااب، (2114) الإنماااااااابً المتحااااااادة الأمااااااام برناااااااامج  

( .  التنمٌااااااة ٌواجااااااه تحااااااد:الكااااااوارث مخاااااااطر ماااااان الحااااااد) بعنااااااوان عااااااالمً تقرٌاااااار

www.undp.org/bcpr/disred/rdr.htm. 

 ،مختارة إدارٌة مصطلحات: الإدارٌة الموسوعة (،8998آخرون) و مصطفى بكر أبو بعٌره 

 ٌونس. قار جامعة بنغازي،

 ،)للنشر الجامعٌة الدار الأساسٌة، المفاهٌم الإدارٌة المعلومات نظم ،(2111) سونٌا بكري)ال 

 . الإسكندرٌة،مصر ، والتوزٌع والطباعة

 ،)للدراسات الإمارات مركز: أبوظبً. الأزمات إدارة. (8997رشاد) محمد حملاوي)ال 

 .الإستراتٌجٌة والبحوث

 ( محمد، ماضً،محمد ،)الدار  عملٌات فً تخطٌط ومراقبة الانتاج(، بحوث ال2116حناوي)ال

 الجامعٌة ، مصر.

 ،الطبعة ،"الإغاثة وأعمال الكوارث لإدارة التخطٌط( " 2116)  عزة الله، عبد جمال، حواش 

 القاهرة. ،977 والتوزٌع للنشر اٌتراك الأولى،

 ،الثالثة الطبعة ، بغداد جامعة"  العملٌات (، بحوث8988ذٌاب ) عبد جزاع . 

 ،)الأزمات لحل إداري اقتصادي منهج:  الأزمات إدارة (، 2113أحمد) محسن خضٌري)ال 

 .2ط مدبولً، مكتبة القاهرة، ، الاقتصادٌة والوحدة القومً الاقتصاد مستوى على

 المركز، الجمهورٌة رباسة الٌمنٌة الجمهورٌة (،2188)( الطبٌعٌة الكوارث إدارة) عن دراسة 

 www.yemen-nic.info/procesafe/imp-bales/disaster.pdf .للمعلومات، الوطنً

 فً الداخلً الأمن أزمات إدارة فً المدنً الدفاع دور بٌان( ، 2114) حافظ أحمد، دروٌش 

 .الملكـً الهندسة سلاح كلٌة، الهاشمٌة الأردنٌة المملكة

 ،)العربً الكتاب دار بٌروت، ،" الصحاح مختار (،8967بكر) أبً بن محمد رازي)ال . 

 ،)الخطوط حالة دراسة الازمات، ادارة فً المؤثرة العوامل( 2118) الغفور عبد زواهرة )ال 

 .الزرقاء،الاردن البٌت ال جامعة، منشورة غٌر ماجستٌر رسالة، الاردنٌة الملكٌة الجوٌة

 ،للنشر حامد دار العملٌات، وبحوث الكمٌة الأسالٌب فً الجدٌد( 2117) عبدالله سهٌلة سعٌد 

 .الأولى الطبعة الأردن، والتوزٌع،

 ،الجامعٌة الدار النظم، مدخل الإدارٌة المعلومات نظم ،( 2111) إبراهٌم سلطان 

 .،الإسكندرٌة،مصر

 ،)الرٌاض، الآلٌات، – المراحل – الأسس: الأزمات إدارة (،2112أحمد) فهد شعلان)ال 

 .الأمنٌة للعلوم العربٌة ناٌف أكادٌمٌة

 ،)القرارات اتخاذ فً ودوره الإداري الإبداع مفاهٌم( م2116) عبدالمحسن عارف شٌخ)ال. 

 المخاطر مستجدات و المدنً الدفاع تقنٌات( 2118) العانً،أسامة و صالحً)ال(،محمد 

 .عشر الثامن المدنً الدفاع مؤتمر عمل، ،ورقة
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 وتطبٌقات نماذج، العملٌات بحوث(، 2119) وحنوش،إٌمان والنسور،مروان طعمة،حسن ،

 .عمان – والتوزٌع للنشر صفاء دار، الاولى الطبعة

 ،844ع الوطنً، الحرس مجلة الرٌاض، الأزمات، إدارة ،(8994) سراج سعود عابد، 

 هـ.8485

 عٌن مكتبة:القاهرة. الإدارٌة المعلومات نظم فً (، مقدمة8992وآخرون) الحمٌد،طلعت، عبد 

 . شمس

 التجارة كلٌة، القرار صنع و المشاكل حل بعنوان دراسة، (2117محمد) ، الرحٌم عبد – 

 القاهرة. جامعة

 ،)القرار، اتخاذ فً المؤثرة المتغٌرات لبعض تجرٌبٌة دراسة ،(8987)سعٌد عبٌدي)ال 

 .بغداد جامعة

  للنشر المعرفة كنوز دار الإداري، القرار اتخاذ إدارة (2116) محمد العزاوي،خلٌل 

 .28:ص الأولى الطبعة  ،والتوزٌع

 ًالكوارث ادارة فً القرار لدعم الجغرافٌة المعلومات نظم استخدام(، 2116)عرفان،عل 

 .الأول العدد، العشرون و الثانً المجلد الهندسٌة للعلوم دمشق جامعة مجلة دكتوراة، رسالة،

 سلسلة. الدولً الإرهاب و العولمة مخاطر الكوارث و الأزمات إدارة (،2114السٌد)، علٌوه 

 . التوزٌع و للنشر الأمٌن دار: القاهرة(. 2)القرار صنع دلٌل

 ،والنشر للطباعة إٌتراك القاهرة، ،"المستشفٌات فً الأزمات إدارة (،2118السٌد) علٌوة 

 والتوزٌع.

 )وابل دار:  عمان ، الأعمال منظمات فً التنظٌمً السلوك ،(2114) ،محمود عمٌان)ال 

 .والتوزٌع للنشر

 العرباااااااااً المحاساااااااااب منتااااااااادى ، الأزماااااااااات ،ادارة( 2181) نورالااااااااادٌن )ال(، عنااااااااازة 

http://mouhasaba.3oloum.org 

 الإمام جامعة تحلٌلً، مدخل:  الإدارٌة المعلومات ،نظم(8999) ،حجازي،فادٌة غراب،كامل 

 .السعودٌة الرٌاض، الإسلامٌة، سعود بن محمد

 ،ًالإسلامٌة والنشر التوزٌع دار ، القاهرة، المأزق من الخروج، (2118محمد) فتح .  

 )ماذا، استراتٌجٌة رؤٌة..  والمستقبل المدنً الدفاع(، 2117) محمد بن الله عبد، فوزان)ال 

 سعود. المللك جامعة، ؟ المدنً الدفاع من المجتمع ٌرٌد

 ًام جامعة التربٌة كلٌة، القرار اتخاذ ومعوقات مشكلات (،2117) احمد بنت جواهر، قنادٌل 

 .السعودٌة، القرى

 ،)الأساسٌة المفاهٌم الإدارٌة المعلومات نظم ،( 2113) جلال والعبد، منال كردي)ال 

 .القاهرة،مصر الجدٌدة، الجامعة دار والتطبٌقات،

 ندوة موقع ،(الخصابص-التصنٌف– المفهوم: الكوارث(،)2115)ابراهٌم محمد محمد،عصام 

  /http://disasters.momra.gov.sa     .الكوارث إدارة

 ومواجهتها الطبٌعٌة الكوارث إدارة ،(2118) الأردنً الملكً الهندسة سلاح مدٌرٌة. 

 ،بنغازي الوطنٌة، الكتب دار ،8ط العملٌات، بحوث ،(2112) محمد سلٌمان مرجان. 
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 دار ، المعلومات نظم وتصمٌم تحلٌل فً أساسٌة مفاهٌم(  2116)  ٌاسر،آخرون ، مطٌع 

 .والتوزٌع للنشر أجنادٌن

 )الأزمات إدارة مركز، الأزمات إدارة منظومة، (2116) عدنان رقٌة، معاٌطة)ال  

http://crisismc.net/downloads.php?action=show&id=8 

 ،)العصرٌة والمبادئ،المكتبة الأسس الإدارٌة المعلومات ظمن ،(2112) الحمٌد عبد مغربً)ال 

 .المنصورة،مصر

 الدبلوماسٌة. الدراسات ،معهد الخارجٌة الأزمة،وزارة ،إدارة(2117) الرحمن ملٌكً)ال(،عبد  

 )مدٌرٌة ، الجوٌة الظواهر بعض عن الناتجة الطبٌعٌة الكوارث( 2181)، ،جمال موسى)ال 

 .الجوٌة الأرصاد دابرة/والبحوث التدرٌب

 الأردن عمان والتوزٌع، للنشر الحامد دار الإدارٌة، المعلومات ،نظم( 2117) نجار)ال(،فاٌز، 

 .2،ط

 ،الأداء تطوٌر مركز القاهرة، الأزمات، إدارة مهارات ،(2114) الغنً عبد محمد هلال 

 .والتنمٌة

 )المشكلات. ومواجهة الأزَمَات إدارة (،2116) بسٌونً، وكٌل)ال 
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 لكترونية:المواقع الإرابعا :

  ًغزة –موقع الدفاع المدنً الفلسطٌنً الألكترون   http://www.dcd.gov.ps/ 

 الله    رام – الالكترونً الفلسطٌنً المدنً الدفاع موقع

http://www.pcd.ps/index.php?pagess=aboutl,ru 

 ًالموقع الالكترونً للدفاع المدنً الامارات  http://www.dcd.gov.ae/ 

 الأزمات  إدارة مركزhttp://crisismc.net/downloads.php?action=show&id=8 

 الكوارث    إدارة ندوة موقع http://disasters.momra.gov.sa/     

 العربً، المحاسب منتدى http://mouhasaba.3oloum.org. 

 للمعلومات، الوطنً المركز، الجمهورٌة رباسة الٌمنٌة الجمهورٌة-www.yemen. 

bales/disaster.pdf-nic.info/procesafe/imp 

 الإنمابً   المتحدة الأمم برنامجwww.undp.org/bcpr/disred/rdr.htm 

 http://pinyin.info/chinese/crisis.htmlcom. Retrieved. PinyinInfo. 
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 (1اٌٍّؾك سلُ )

 داح اٌذساعخأأػعبء ِؾى١ّٓ 

 اسم المحكم الرقم اسم المحكم الرقم

 أ.د/ سالم عبد الله حلس 7 الفراأ.د/ ماجد محمد  8

 /ماهر موسى درغام د 8 رشدي عبد اللطٌف وادي /د 2

 /أكرم اسماعٌل سمور د 9 عصام محمد البحٌصً د/ 3

 81 / سامً علً أبو الروس د 4
المقدم / زهدي أحمد الشوبكً ، مدٌر مكتب 

 التنظٌم و الادارة بمدٌرٌة الدفاع المدنً بغزة

 88 بحر/ ٌوسف عبد د 5
مدٌر قسم الرابد/ أحمد خضر الطٌف ، 

 المشارٌع، مدٌرٌة الدفاع المدنًالدراسات و

 82 /وسٌم اسماعٌل الهابٌل د 6
النقٌب/ وابل أحمد فرحات ، مسبول فً قسم 

 الدراسات و المشارٌع،مدٌرٌة الدفاع المدنً
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 (2اٌٍّؾك سلُ )

 أداح اٌذساعخ
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 الله الرحمن الرحيمبسم 

 غزة – الاسلامية الجامعة

                                                         العليا عمادة الدراسات

 التجارة كلية

 أعمال قسم إدارة

 

______________________________________________ 

 اسـتبانة 

 تعرٌفها :الأسالٌب الكمٌة ووضح لكم مفهوم قبل تعببة الاستبانة نحب أن ن

 علمٌة لمساعدة أسس على مبنً و منهج راشد رٌاضً أسلوب الكمٌة، الأسالٌب تعتبر

 مع التعامل ٌتم حٌث، بشأنها قرار واتخاذ تواجهها التً المشاكل حل فً الإدارة

 الأسالٌب قٌمة و أٌضا هً استخدام معلومات على للحصول ومعالجتها البٌانات الخام

والمعدات  العاملة القوى من كبٌرة أنظمة إدارة فً المعقدة المعضلات لحل العلمٌة

 والمؤسسات حكومٌةالغٌر المؤسسات المصانع و فً والأموال الأولٌة والمواد

 المدنٌة والعسكرٌة.  الحكومٌة،

أسالٌب التحلٌل الكمً مٌات أخرى مثل : بحوث العملٌات والأسالٌب الكمٌة لها مس

 اتخاذ القرار. وعملٌات

........................................................................................... 

 : الشخصية البيانات:  الأول القسم

(                     )  51سنة   -48 من  ،(       )  سنة 41-38 من  ،(         )  سنة 31- 21 من   : العمر -8

 (  )     فوق فماسنة  58 من

 

       )     (  بكالورٌوس ،(     )    دبلوم ،(     )    أقل او توجٌهً  : العلمي المؤهل -2

 (.    )    دكتوراة  ،  )     ( ماجستٌر

 

 :  العلمي  التخصص -3

(      )   تربٌة،  (       )   أداب ،(      )  محاسبة/اقتصاد/ادارة ،(  )     طب ، (  )    هندسة

 قانون )    ( ، أخرى )     (.
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(     اطفاء ) ( ، انقاذ بحري )    ( ،   ، انقاذ بري ) اسعاف  )    ( التخصص العملي : -4

 .(     ( ، أخرى )   اداري )  

 

   : الخدمة سنوات -5

                                                                      (     ) سنوات 81 من أقل – 5 من ،(    )    سنوات 5 من أقل -2  ،من(   )    أقل من سنتٌن

 .  (  )    فوق فما سنة 85 من   (      )   سنة 85 أقل – 81 من

 

 : الاستبانة محاور : الثاني القسم

  الشخصي رأيك مع يتفق بما فقرة كل يسار على)√(  إشارة ضع و يرجى

 

 بحوث العمليات (في صنع القرار و حل المشكلات المحور الأول : الأساليب الكمية )

 الأساليب الكمية -أ

 الفقرة الرقم

 موافق بدرجة

كبٌرة 

 جدا
 قلٌلة متوسطة كبٌرة

قلٌلة 

 جدا

 فً المهمة المناهج من الكمٌة الأسالٌب أن لدٌك معرفة 8

  المشكلات حل و القرار صنع
     

لدٌك معرفة بوجود نماذج عدٌدة مستخدمة فً الأسالٌب  2

 الكمٌة 
     

 حل فً الكمٌة الأسالٌب استخدام ٌتم أنه عرفت او سمعت 3

 عسكرٌة مدنٌة أو المشاكل المختلفة سواء كانت من كثٌر
     

تعلم أن الأسالٌب الكمٌة تقدم بدابل متعددة تسهل على  4

 القٌادات و المدراء اتخاذ القرار 
     

تعلم ان الأسالٌب الكمٌة تتعامل مع كل الظروف سواء  5

الخطر أو عدم التاكد وحتى فً حال التأكد من 

 المعلومات و النتابج 

     

فً  علمت بشكل ما أن مناهج الأسالٌب الكمٌة تساعدك 6

 التنبؤ بنتابج كثٌر من الأعمال و المهمات
     

تعلم أن هناك برامج حاسوبٌة متخصصة فً الأسالٌب  7

 الكمٌة 
     

 جهاز لدى مستخدمة الكمٌة الأسالٌب مناهج أن تعتقد 8

  غزة بقطاع  المدنً الدفاع
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 ب :صنع القرار و حل المشكلات

 الفقرة الرقم

 موافق بدرجة

كبٌرة 

 جدا
 قلٌلة متوسطة كبٌرة

قلٌلة 

 جدا

ٌتم اتخاذ القرارات من قبل المسبول كرد فعل لحدث ما او  8

 مشكلة ما 
     

 ٌتم اتخاذ القرار غالبا بشكل فردي من صانعً القرار  2
     

 ٌتم اتخاذ القرار عبر فرٌق متخصص فً معظم الأحٌان  3
     

اتخاذ عملٌة صنع وٌب و مناهج علمٌة فً ٌتم اتباع أسال 4

 القرار
     

ٌتم الاعداد المسبق لتسهٌل عملٌة اتخاذ القرارعند حدوث  5

 مشكلة او أزمة
     

المعلومات عداد المسبق ٌتم جمع البٌانات ومن ضمن الا 6

 اللازمة عن الأحداث و المشاكل والكوارث المتوقعة
     

 

7 

البشرٌة ق ٌتم توفٌر الامكانات من ضمن الاعداد المسب

المادٌة المناسبة لتفادي او مواجهة أو التخفٌف من تلك و

 المشاكل أو الكوارث .

     

اتخاذ القرار كل مشكلة بشكل جٌد لٌسهل حلها و ٌتم تحلٌل 8

 السلٌم فٌها 
     

 ٌتم تجزبة المشكلة إلى أجزاء و حل ما ٌمكن منها  9
     

أحد صور الكوارث و الأزمات و الحوادث التً هً  81

حلٌلها للتنبؤ بامكانٌة وقوعها المشاكل ٌتم دراستها و ت

 تكرارها إذا توفرت نفس الظروف او ظروف شبٌهة بها و

     

غالبا ٌتم طرح البدابل المحتملة لحل أو مواجهة أي مشكلة  88

 أو أزمة او كارثة .
     

 الأزمات لحل المشاكل ومن السهل اختٌار البدٌل الأمثل  82
     

 المعلوماتج علمٌة حدٌثة لتحلٌل البٌانات وٌستخدم برام 83

تسهٌل اتخاذ القرار من أجل الوصول إلى حل المشاكل و

 فٌها 

     

تعتقد ان الأسالٌب الكمٌة أحد البرامج والنماذج المستخدمة  84

 حل المشكلاتهاز الدفاع المدنً لصنع القرار وفً ج
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  العمل على الفعلي الديمغرافية الخصائص أثر:  الثاني المحور

 :  العلمي و التخصص المؤهل - أ

 الفقرة الرقم

 موافق بدرجة

كبٌرة 

 جدا
 قلٌلة متوسطة كبٌرة

قلٌلة 

 جدا

 ومفاهٌم معلومات التعلٌمٌة على دراستك ضمن حصلت 8

  العملٌات بحوث او الكمٌة الأسالٌب عن
     

 عملك أداء فً عام بشكل الجامعٌة ساعدتك دراستك 2

  إلٌك الموكلة والمهمات
     

 عملك أداء فً  خاص بشكل العلمً ساعدك تخصصك 3

  إلٌك الموكلة والمهمات
     

 سٌكون أعلى علمٌة شهادة على حاصل أنك لو تعتقد 4

 أفضل اداءك
     

 أفضل ٌكون قد معٌن تخصص درست انك لو تعتقد 5

 اداءك و لعملك بالنسبة
     

تعتقد أن العمل فً جهاز الدفاع المدنً بحاجة إلى  6

 مؤهلات علمٌة بتخصصات متنوعة
     

باعتقادك ان العمل فً جهاز الدفاع المدنً لا ٌحتاج  7

 كثٌرا إلى مؤهلات علمٌة 
     

 : العمر و الخبرة - ة

 الفقرة الرقم

 موافق بدرجة

كبٌرة 

 جدا
 قلٌلة متوسطة كبٌرة

قلٌلة 

 جدا

8 
 مفاهٌم تحسٌن و لتطوٌر  متعددة دورات على حصلت

 العمل
     

2 
تعلمت خلال الدورات بعض مناهج ونماذج الأسالٌب 

 الكمٌة
     

      قمت بتطبٌق نماذج و مناهج الأسالٌب الكمٌة  عملٌا 3

      تطبٌق الأسالٌب الكمٌة  حسن من انجاز و نتابج العمل 4

6 
 الأداء تجٌد جعلتك علٌها حصلت التً الدورات نوعٌة

 والتصرف
     

7 
 كانت  غالبا  النتابج أن شعرت للعمل ممارساتك خلال من

 مرضٌة
     

      أسالٌب إلى بحاجة انك شعرت للعمل ممارستك خلال من 8
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 عملك علٌك تسهل جدٌدة

9 
 أسالٌب إلى بحاجة انك شعرت للعمل ممارستك خلال من

 أفضل نتابج إلى تؤدي أخرى علمٌة
     

  نتائجه و العمل على البرامج و الخطط أثر : الثالث المحور

 الفقرة الرقم

 موافق بدرجة

كبٌرة 

 جدا
 قلٌلة متوسطة كبٌرة

قلٌلة 

 جدا

 فعال بشكل ملموس الدراسات و المشارٌع  قسم 8
     

الدراسات قسم  فرٌق  التنوع الموجود فً تخصصات 2

 الهدف من وجودهكافً وٌحقق  والمشارٌع
     

 دورات إلى بحاجة الدراسات و المشارٌع فرٌق أن تعتقد 3

 كفاءته من تزٌد متخصصة
     

ٌوجد تواصل مع جهات حكومٌة تمد قسم الدراسات  4

 والمشارٌع باحتٌاجاته من المعلومات
     

ٌوجد تواصل مع جهات محلٌة غٌر حكومٌة تمد قسم  5

 بالمعلوماتالدراسات والمشارٌع 
     

هناك تواصل مع جهات خارجٌة)دولٌة( تمد قسم الدراسات  6

 والمشارٌع بالمعلومات
     

 ٌستخدم أجهزة و برامج حاسوبٌة حدٌثة فً تطوٌر العمل 7
     

هناك دراسات  عن المخاطر الطبٌعٌة التً تتعرض لها  8

الثلوج الفٌضانات و الأمطار و البلد )مثل العواصف و

 غٌرها (اعق و الحرارة الجوٌة المرتفعة ووالصو

     

هناك دراسات عن المخاطر التً ٌتسبب فٌها الانسان سواء  9

 مثل الحرابق و الحوادث  وغٌرها (قصد )بقصد او بدون 
     

هناك دراسات عن المخاطر التً تتعرض لها البلد جراء  81

 الحروب و ملحقاتها
     

المعلومات مختلفة المصادر فً التنبؤ ٌتم استخدام هذه  88

 بالمخاطر و الأحداث فً المستقبل
     

82 

 

ٌتم وضع خطط و برامج ملابمة لتفادي هذه الأخطار 

 المتوقعة او الحد منها  
     

ٌوجد تدرٌبات مناسبة لتطبٌق هذه الخطط و البرامج  83

 للتعامل معها و قت الأزمات بشكل سلٌم
     

طبقت خطط و برامج على احداث تم توقعها سبق ان  84

 والتنبؤ بها سابقا
     

البرامج أدى طوات و التعلٌمات فً هذه الخطط واتباع الخ 85

 إلى نتابج مرضٌة  
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الخطط و البرامج الموضوعة زادت من جاهزٌة جهاز  86

 الدفاع المدنً بنسبة عالٌة 
     

وجود هذه الخطط و البرامج حد بشكل ملموس من  87

 المخاطر و آثارها على المواطنٌن و الممتلكات 
     

 

 ( ليةيالتشغ و التأسيسية)  النفقات و التكاليف :المحور الرابع

 : التأسيسية التكاليف - أ

 الفقرة الرقم

 موافق بدرجة

كبٌرة 

 جدا
 قلٌلة متوسطة كبٌرة

قلٌلة 

 جدا

الدفاع المدنً ٌفً باحتٌاج محافظات قطاع عدد مقرات  8

 غزة
     

ٌسهل لمقرات الدفاع المدنً  مناسب والموقع  الجغرافً  2

 منه تغطٌة المحافظة التابع لها
     

التصمٌم  من حٌث المساحة و  مبانً مقرات الدفاع المدنً 3

 تغطً الاحتٌاجات المهنٌة و الهدف من وجودها
     

المدٌرٌة و المقرات  عدد كافً من العاملٌن ٌتوفر فً  4

 والموظفٌن
     

العاملٌن و الموظفٌن ٌمتازون بمهارات عالٌة  5

 وتخصصات مختلفة
     

 السٌارات من كافً عدد  المقرات و المدٌرٌة فً تتوفر 6

 المدنً الدفاع لعملٌات  المتخصصة
     

 الأجهزة من كافً عدد  المقرات و المدٌرٌة فً تتوفر 7

 المدنً الدفاع لعملٌات  المتخصصةوالأدوات 
     

 السٌارات بحالة جٌدة وجاهزة للاستعمال 8
     

 الأجهزة و الأدوات بحالة جٌدة وجاهزة للاستعمال 9
     

ٌوجد قسم صٌانة تابع لمدٌرٌة الدفاع المدنً لصٌانة  81

 ومتابعة السٌارات و الأجهزة باستمرار
     

فً المقرات خرابط محدثة للمناطق الجغرافٌة  تتوفر 88

 التابعة لها
     

استخدام الخرابط لتحدٌد مواقع الأحداث و تستخدم هذه 82

 أقصر و أفضل الطرق للوصول إلٌها
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 التكاليف التشغيلية : -ب

 الفقرة الرقم

 موافق بدرجة

كبٌرة 

 جدا
 قلٌلة متوسطة كبٌرة

قلٌلة 

 جدا

8 
ٌتم عمل دراسة دورٌة للمتطلبات والاحتٌاجات التشغٌلٌة 

 لمدٌرٌة و مقرات الدفاع المدنً بغزة 
     

2 
ٌتم تقدٌر الموازنة السنوٌة العامة لمدٌرٌة و مقرات الدفاع 

 المدنً بشكل مدروس 
     

      تصرف مٌزانٌة كافٌة  تغطً احتٌاجات المدٌرٌة والمقرات  3

4 
ٌقوم بمتابعة حساب تكالٌف المهمات التً ٌتم قسم المالٌة 

 انجازها
     

5 
ٌوجد قسم مشترٌات ٌتبع جهاز الدفاع المدنً  ٌقوم بتوفٌر 

 الاحتٌاجات اللازمة بجودة عالٌة و أقل الاسعار .
     

      ٌتم مراقبة و متابعة المصروفات المالٌة و العٌنٌة لمنع اهدارها 6

7 
ٌتم تقدٌر تكالٌف ومصروفات العملٌات المٌدانٌة قبل وبعد 

 انجازها 
     

8 
الاحتفاظ بمخزون احتٌاطً كافً من المواد والأدوات اللازمة 

 لمواجهة أي أزمة طاربة أو كارثة 
     

9 
ٌتم دراسة المصروفات التشغلٌة لكل إدارة و قسم على حدة 

 بطرق علمٌة سلٌمة
     

81 
استخدام الأسالٌب الكمٌة فً تحدٌد الوضع الأمثل للاحتٌاج ٌتم 

 البشري)عددالأفراد( لكل قسم
     

88 
تحدٌد الحد الأدنى من التكالٌف ٌتم استخدام الأسالٌب الكمٌة ل

 الحد الأقصى من المنفعة لكل دابرة و
     

82 
تحدٌد الحد الأدنى من التكالٌف ٌتم استخدام الأسالٌب الكمٌة ل

 الحد الأقصى من المنفعة لكل مهمةو
     

 

 شكرا لحسن تعاونكم ، و تقبلوا تحياتي

 الباحث                                                                                          

 فارس عبد الجواد شلايل
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 (3)اٌٍّؾك 

 غذاٚي اٌ
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 (1ؿيٍٝ )

 ٫ٗـخُحص حُيكخع حُٔي٢ٗ رـِسحكٜخث٤خص 

 2009 2010 2011 اٌّّٙخ

 1582 1454 1000 حُلَحثن

 490 457  ح٩ٗوخً

 1328 1520  آؼخف ح٩ٛخرخص ٝحُلخ٫ص ح٤َُٟٔش

 177 66  كخ٫ص ٝكخس

 185 318  آؼخف كخ٫ص اهظ٘خم

 1893 1502  كخ٫ص حُـَم

 5655 5317  حُٔـٔٞع

 (2011)ٓٞهغ حُيكخع حُٔي٢ٗ حُلِٔط٢٘٤ ح٧ٌُظ٢َٗٝ ،                         

 

 (2عذٚي )

 ًخٍػش  500 ّ 2002  ػخّ حٌُٞحٍع ػيى

 ٝٓلوٞى هظ٤َ  10000  ٝٓلوٞىٕٝ ( هظ٠ِ حُز٣َ٘ش ) ح٧َٟحٍ

 ٗٔٔش ٤ِٕٓٞ 600   حٌُٞحٍع ( ٌٛٙ ٖٓ طؤػَٝح )ح٣ٌُٖ  حُز٣َ٘ش ح٧َٟحٍ

 ى٫ٍٝ ٤ِٓخٍ  55   حُٔخى٣ش ح٧َٟحٍ

 ى٫ٍٝ ٤ِٓخٍ  13 ػ٤ِٜخ حُٔئٖٓ حُٔخى٣ش ح٧َٟحٍ

 ى٫ٍٝ ٤ِٓخٍ 68  حُٔخى٣ش ح٧َٟحٍ ٓـٔٞع

                                                                                             (ISDR, 2002)    

 (3ؿيٍٝ )

 ىٍؿخص ٓو٤خّ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ

 ًز٤َس ؿيح ًز٤َس  ٓظٞٓطش ه٤ِِش  ه٤ِِش ؿيح ح٫ٓظـخرش

 5 4 3 2 1 حُيٍؿش
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  (4ؿيٍٝ )

 ٣ٟٞق ٗظخثؾ حهظزخٍ حُظ٣ُٞغ حُطز٤ؼ٢

 (.Sig)حُو٤ٔش ح٫كظٔخ٤ُش  لٍٞحُٔ ّ

 0.052 ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع حُؼ٤ِٔخص ( ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص  .1

 0.480 أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ ػ٠ِ حُؼَٔ  .2

 0.133 حُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝ ٗظخثـٚأػَ حُوط٢ ٝ   .3

 0.309 حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝ حُظ٘ـ٤ِ٤ش (  .4

 0.186 ؿ٤ٔغ ٓلخٍٝ ح٫ٓظزخٗش 
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 (5عذٚي)

 ٠ٕزّٟ ئ١ٌٗ ِؼبًِ الاسرجبغ ث١ٓ دسعخ وً فمشح ِٓ فمشاد الاعزجبٔخ ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّؾٛس اٌزٞ

 

 

 

 

 سلُ

 اٌفمشح

 ِؼبًِ

 الاسرجبغ

 ث١شعْٛ

 ِغزٜٛ

 اٌذلاٌخ 

 سلُ  

 اٌفمشح

ِؼبًِ 

 الاسرجبغ

 ث١شعْٛ

 ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 سلُ  

 اٌفمشح

ِؼبًِ 

 الاسرجبغ

 ث١شعْٛ

 ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

  أصش اٌخطػ ٚاٌجشاِظ ػٍٝ اٌؼًّ 0.000* 0.417 6 0.000* 0.646 1

2 0.692 *0.000 7 0.252 *0.002 1 0.554 *0.000 

 0.000* 0.376 2  اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚاٌزخصص 0.000* 0.782 3

4 0.816 *0.000 1 0.711 *0.000 3 0.594 *0.000 

5 0.693 *0.000 2 0.805 *0.000 4 0.584 *0.000 

6 0.650 *0.000 3 0.736 *0.000 5 0.437 *0.000 

7 0.684 *0.000 4 0.716 *0.000 6 0.713 *0.000 

8 0.477 *0.000 5 0.666 *0.000 7 0.715 *0.000 

 0.000* 0.697 8 0.000* 0.550 6  الْعب١ٌت اٌى١ّخ

1 0.152 *0.042 7 0.415 *0.000 9 0.655 *0.000 

2 0.299 *0.000 8 0.398 *0.000 10 0.394 *0.000 

 0.000* 0.567 11  اٌؼّش ٚاٌخجشح 0.000* 0.697 3

4 0.694 *0.000 1 0.686 *0.000 12 0.551 *0.000 

  اٌزىب١ٌف اٌزأع١غ١خ 0.000* 0.750 2 0.000* 0.785 5

6 
0.717 *0.000 

3 
0.200 *0.049 

1 
0.653 *0.000 

7 0.623 *0.000 4 0.604 *0.000 2 0.710 *0.000 

8 0.799 *0.000 5 0.675 *0.000 3 0.391 *0.000 

9 0.697 *0.000 6 0.559 *0.000 4 0.594 *0.000 

10 0.699 *0.000 7 0.659 *0.000 5 0.624 *0.000 

11 0.670 *0.000 8 0.662 *0.000 6 0.532 *0.000 

12 0.605 *0.000 9 0.669 *0.000 7 0.678 *0.000 

13 0.692 *0.000 10 0.734 *0.000 8 0.544 *0.000 

14 0.737 *0.000 11 0.753 *0.000 9 0.637 *0.000 

 0.000* 0.711 10 0.000* 0.733 12  صٕغ اٌمشاس ٚؽً اٌّؾىلاد

1 0.641 *0.000 13 0.712 *0.000 11 0.699 *0.000 

2 0.696 *0.000 14 0.671 *0.000 12 0.715 *0.000 

  اٌزىب١ٌف اٌزؾغ١ٍ١خ 0.000* 0.607 15 0.000* 0.692 3

4 0.667 *0.000 16 0.674 *0.000   

5 0.410 *0.000 17 0.673 *0.000 
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 (6عذٚي )

 عزجبٔخعزجبٔخ ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌلابغ ث١ٓ دسعخ وً ِؾٛس ِٓ ِؾبٚس الاِؼبًِ الاسرج

 اٌّؾٛس َ
 ِؼبًِ ث١شعْٛ

 ٌلاسرجبغ

اٌم١ّخ 

 (.Sig)الاؽزّب١ٌخ

 0.000* 780. ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش 1

 *0.000 902. ٛ٘غ حُوَحٍ ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص 2

 *0.000 858. الْعب١ٌت اٌى١ّخ ) ثؾٛس اٌؼ١ٍّبد ( فٟ صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلاد 3

 *0.000 860. حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٝ حُظوٜٚ 4

 *0.000 912. حُؼَٔ ٝ حُوزَس 5

 *0.003 237. أصش اٌخصبئص اٌذ٠ّغشاف١خ اٌفؼٍٟ ػٍٝ اٌؼًّ 6

 *0.000 488. أصش اٌخطػ ٚ اٌجشاِظ ػٍٝ اٌؼًّ ٚ ٔزبئغٗ 7

 *0.000 846. حُظٌخ٤ُق حُظؤ٤ٔ٤ٓش 8

 *0.000 864. حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِ٤ش 9

 *0.000 971. اٌزىب١ٌف ٚ إٌفمبد ) اٌزأع١غ١خ ٚ اٌزؾغ١ٍ١خ( 

 . α=0.05ح٫ٍطزخ١ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش *          

 

 

 (7عذٚي )

 عزجبٔخؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ ٌم١بط صجبد الاِ

 اٌّؾٛس َ
ػذد 

 اٌفمشاد

ِؼبًِ أٌفب 

 وشٚٔجبؿ
 اٌصذق*

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع حُؼ٤ِٔخص ( ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ  1

 ح٬ٌُ٘ٔص
22 0.863 0.929 

 0.899 0.808 15 أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ ػ٠ِ حُؼَٔ 2

 0.957 0.916 17 أػَ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝ ٗظخثـٚ 3

 0.936 0.875 24 حُظ٘ـ٤ِ٤ش ( حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝ 4

 0.967 0.935 78 الاعزجبٔخ ؾبٚسع١ّغ ِ 

 حُٜيم = حُـٌٍ حُظَر٤ؼ٢ حُٔٞؿذ ُٔؼخَٓ أُلخ ًَٝٗزخم*

 

 

 

 (: اٌؼّش 8عذٚي )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد اٌؼّش

 39.4 52 ٓ٘ش 30ا٠ُ  25ٖٓ 

 43.2 57 ٓ٘ش 40ا٠ُ  31ٖٓ 

 12.9 17 ٓ٘ش 50ا٠ُ  41ٖٓ 

 4.5 6 كٔخ كٞمٓ٘ش  51ٖٓ 

 100.0 132 اٌّغّٛع
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 (: اٌّإً٘ اٌؼ9ٍّٟعذٚي )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 26.5 35 طٞؿ٢ٜ٤ كؤهَ

 17.4 23 ىرِّٞ

 49.2 65 رٌخ٣ٍُّٞٞ

 6.8 9 ىٍحٓخص ػ٤ِخ

 100.0 132 اٌّغّٛع

 

 

 (: اٌزخصص اٌؼ10ٍّٟعذٚي )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد اٌزخصص اٌؼٍّٟ

 9.1 12 ٛ٘يٓش

 3.8 5 ١ذ

 12.1 16 اىحٍس )٤ًِش طـخٍس(

 9.1 12 آىحد

 12.1 16 طَر٤ش

 6.1 8 هخٕٗٞ

 47.7 63 أهَٟ

 100.0 132 اٌّغّٛع

 

 

 

 (: اٌزخصص اٌؼ11ٍّٟعذٚي )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد اٌزخصص اٌؼٍّٟ

 6.8 9 آؼخف

 1.5 2 اٗوخً ر١َ

 3.0 4 اٗوخً رل١َ

 18.9 25 ا١لخء

 51.5 68 اىح١ٍ

 18.2 24 أهَٟ

 100.0 132 اٌّغّٛع
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 (: عٕٛاد اٌخذِخ12عذٚي )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد عٕٛاد اٌخذِخ

 5.3 7 أهَ ٖٓ ٓ٘ظ٤ٖ

 46.2 61 ٓ٘ٞحص 5ا٠ُ حهَ ٖٓ  2ٖٓ 

 28.0 37 ٓ٘ٞحص 10ا٠ُ حهَ ٖٓ  5ٖٓ

 7.6 10 ٓ٘ش 15ا٠ُ حهَ ٖٓ  10ٖٓ

 12.9 17 ٓ٘ش كٔخ كٞم 15ٖٓ

 100.0 132 اٌّغّٛع

 

 (13عذٚي )

 " الْعب١ٌت اٌى١ّخ" ِؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد  (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 اٌفمشح َ

ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

ٟ
غج
ٌٕ
 ا
ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

T
 

( 
١خ
بٌ
زّ
ؽ
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

S
ig

).
 

1 
ُي٣ي ٓؼَكش إٔ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ٖٓ حُٔ٘خٛؾ حُٜٔٔش ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝ 

 كَ ح٬ٌُ٘ٔص 
3.50 70.00 5.24 *0.000 

 0.010* 2.34 64.06 3.20 ُي٣ي ٓؼَكش رٞؿٞى ٗٔخًؽ ػي٣يس ٓٔظويٓش ك٢ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش  2

3 
ٓٔؼض أٝ ػَكض أٗٚ ٣ظْ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ كَ ًؼ٤َ ٖٓ 

 حُٔوظِلش ٓٞحء ًخٗض ٓي٤ٗش أٝ ػ٣ٌَٔشحُٔ٘خًَ 
3.48 69.60 4.93 *0.000 

4 
طؼِْ إٔ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش طويّ ريحثَ ٓظؼيىس طَٜٔ ػ٠ِ حُو٤خىحص ٝ 

 حُٔيٍحء حطوخً حُوَحٍ 
3.70 74.08 7.46 *0.000 

5 
طؼِْ إٔ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش طظؼخَٓ ٓغ ًَ حُظَٝف ٓٞحء حُوطَ أٝ ػيّ 

 حُظؤًي ٝكظ٠ ك٢ كخٍ حُظؤًي ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٝ حُ٘ظخثؾ 
3.48 69.61 5.54 *0.000 

6 
ػِٔض رٌَ٘ ٓخ إٔ ٓ٘خٛؾ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش طٔخػيى ك٢ حُظ٘زئ ر٘ظخثؾ 

 ًؼ٤َ ٖٓ ح٧ػٔخٍ ٝ حُٜٔٔخص
3.71 74.11 8.39 *0.000 

 0.000* 4.29 68.15 3.41 طؼِْ إٔ ٛ٘خى رَحٓؾ كخٓٞر٤ش ٓظوٜٜش ك٢ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش  7

8 
طؼظوي إٔ ٓ٘خٛؾ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ٓٔظويٓش ُيٟ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ  

 روطخع ؿِس 
2.68 53.54 -2.94 *0.002 

 0.000* 5.87 67.56 3.38 ِؼب   ؾٛسع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 
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 (14عذٚي )

صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً  " ِؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد  (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 "اٌّؾىلاد 

 اٌفمشح َ

ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

ٟ
غج
ٌٕ
 ا
ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

T
 

خ 
ّ١
ٌم
ا

( 
١خ
بٌ
زّ
ؽ
لا
ا

S
ig

).
 

 0.000* 3.74 67.85 3.39 ٣ظْ حطوخً حُوَحٍحص ٖٓ هزَ حُٔٔجٍٞ ًَى كؼَ ُليع ٓخ أٝ ٌِٓ٘ش ٓخ  1

 0.168 0.97 61.98 3.10 ٣ظْ حطوخً حُوَحٍ ؿخُزخ رٌَ٘ كَى١ ٖٓ ٛخٗؼ٢ حُوَحٍ  2

 0.008* 2.45 64.55 3.23 ٣ظْ حطوخً حُوَحٍ ػزَ ك٣َن ٓظوٜٚ ك٢ ٓؼظْ ح٧ك٤خٕ  3

 0.020* 2.07 63.66 3.18 ٣ظْ اطزخع أٓخ٤ُذ ٝ ٓ٘خٛؾ ػ٤ِٔش ك٢ ػ٤ِٔش ٛ٘غ ٝحطوخً حُوَحٍ 4

5 
٣ظْ ح٩ػيحى حُٔٔزن ُظ٤َٜٔ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ ػ٘ي كيٝع ٌِٓ٘ش حٝ 

 أُٓش
3.24 64.72 2.55 *0.006 

6 
ٖٓ ٟٖٔ ح٩ػيحى حُٔٔزن ٣ظْ ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ح٬ُُٓش ػٖ 

 حُٔ٘خًَ ٝحٌُٞحٍع حُٔظٞهؼشح٧كيحع ٝ 
3.46 69.24 5.31 *0.000 

7 
ٖٓ ٟٖٔ ح٩ػيحى حُٔٔزن ٣ظْ طٞك٤َ ح٩ٌٓخٗخص حُز٣َ٘ش ٝ حُٔخى٣ش 

 حُٔ٘خٓزش ُظلخى١ حٝ ٓٞحؿٜش أٝ حُظول٤ق ٖٓ طِي حُٔ٘خًَ أٝ حٌُٞحٍع .
3.21 64.15 2.33 *0.011 

 0.000* 4.76 68.24 3.41 ٣ظْ طل٤َِ ًَ ٌِٓ٘ش رٌَ٘ ؿ٤ي ٤َُٜٔ كِٜخ ٝ حطوخً حُوَحٍ ح٤ُِْٔ ك٤ٜخ  8

 0.026* 1.96 63.57 3.18 ٣ظْ طـِثش حٌُِٔ٘ش ا٠ُ أؿِحء ٝ كَ ٓخ ٣ٌٖٔ ٜٓ٘خ  9

10 

حٌُٞحٍع ٝ ح٧ُٓخص ٝ حُلٞحىع حُظ٢ ٢ٛ أكي ٍٛٞ حُٔ٘خًَ ٣ظْ 

ىٍحٓظٜخ ٝ طل٤ِِٜخ ُِظ٘زئ ربٌٓخ٤ٗش ٝهٞػٜخ ٝ طٌَحٍٛخ اًح طٞكَص ٗلْ 

 حُظَٝف أٝ ظَٝف ٗز٤ٜش رٜخ 

3.37 67.48 4.06 *0.000 

11 
ؿخُزخ ٣ظْ ١َف حُزيحثَ حُٔلظِٔش ُلَ أٝ ٓٞحؿٜش أ١ ٌِٓ٘ش أٝ أُٓش حٝ 

 ًخٍػش .
3.50 69.92 5.50 *0.000 

 0.000* 3.85 67.13 3.36 ٖٓ حَُٜٔ حهظ٤خٍ حُزي٣َ ح٧ٓؼَ ُلَ حُٔ٘خًَ ٝح٧ُٓخص  12

13 
٣ٔظويّ رَحٓؾ ػ٤ِٔش كي٣ؼش ُظل٤َِ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ٖٓ أؿَ 

 حٍُٞٛٞ ا٠ُ كَ حُٔ٘خًَ ٝط٤َٜٔ حطوخً حُوَحٍ ك٤ٜخ 
2.78 55.61 -2.40 *0.009 

14 
ح٤ٌُٔش أكي حُزَحٓؾ ٝحُ٘ٔخًؽ حُٔٔظويٓش ك٢ ؿٜخُ طؼظوي إٔ ح٧ٓخ٤ُذ 

 حُيكخع حُٔي٢ٗ ُٜ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص
2.93 58.63 -0.73 0.234 

 0.000* 4.67 64.77 3.24 ِؼب  ؾٛس ع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 
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 (15عذٚي )

 ٌغ١ّغ فمشاد ِؾٛس (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 " الْعب١ٌت اٌى١ّخ ) ثؾٛس اٌؼ١ٍّبد ( فٟ صٕغ اٌمشاس ٚ ؽً اٌّؾىلاد" 

 اٌّؾٛس

ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

ٟ
غج
ٌٕ
 ا
ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

T
 

( 
١خ
بٌ
زّ
ؽ
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

S
ig

).
 

 0.000* 6.22 65.84 3.29 ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص

0.05حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  *                           . 

 (16عذٚي )

اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ "  ؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 "ٚاٌزخصص 

 اٌفمشح َ

ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ

ٟ
غج
ٌٕ
ا

بس 
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

T
خ  
١ٌ
ّب
ؽز
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

(
S

ig
).

 

1 
كِٜض ٟٖٔ ىٍحٓظي حُظؼ٤ٔ٤ِش ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص ٝٓلخ٤ْٛ ػٖ ح٧ٓخ٤ُذ 

 ح٤ٌُٔش حٝ رلٞع حُؼ٤ِٔخص 
3.12 62.48 1.18 0.120 

2 
ٓخػيطي ىٍحٓظي حُـخٓؼ٤ش رٌَ٘ ػخّ ك٢ أىحء ػِٔي ٝحُٜٔٔخص حًُِٔٞش 

 ا٤ُي 
3.55 70.91 5.04 *0.000 

3 
ٓخػيى طوٜٜي حُؼ٢ِٔ رٌَ٘ هخٙ ك٢ أىحء ػِٔي ٝحُٜٔٔخص 

 حًُِٔٞش ا٤ُي 
3.69 73.71 6.72 *0.000 

 0.000* 11.04 80.96 4.05 طؼظوي ُٞ أٗي كخَٛ ػ٠ِ ٜٗخىس ػ٤ِٔش أػ٠ِ ٤ٌٕٓٞ أىحءى أك٠َ 4

5 
طؼظوي ُٞ حٗي ىٍٓض طوٜٚ ٓؼ٤ٖ هي ٣ٌٕٞ أك٠َ رخُ٘ٔزش ُؼِٔي ٝ 

 أىحءى
3.63 72.70 5.86 *0.000 

6 
طؼظوي إٔ حُؼَٔ ك٢ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ رلخؿش ا٠ُ ٓئ٬ٛص ػ٤ِٔش 

 رظوٜٜخص ٓظ٘ٞػش
4.22 84.46 14.43 *0.000 

7 
رخػظوخىى إٔ حُؼَٔ ك٢ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ٫ ٣لظخؽ ًؼ٤َح ا٠ُ 

 ٓئ٬ٛص ػ٤ِٔش 
2.27 45.31 -7.29 *0.000 

 0.000* 9.25 69.94 3.50 ِؼب   ّؾٛسع١ّغ فمشاد اٌ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 
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 (17عذٚي )

 "اٌؼّش ٚاٌخجشح ٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِؾٛس "  (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 اٌفمشح َ

ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

ٟ
غج
ٌٕ
 ا
ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

T
 

( 
١خ
بٌ
زّ
ؽ
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

S
ig

).
 

 0.000* 4.48 68.53 3.43 كِٜض ػ٠ِ ىٍٝحص ٓظؼيىس  ُظط٣َٞ ٝ طل٤ٖٔ ٓلخ٤ْٛ حُؼَٔ 1

 0.411 0.23 60.46 3.02 طؼِٔض ه٬ٍ حُيٍٝحص رؼٞ ٓ٘خٛؾ ٝٗٔخًؽ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش 2

 0.057 1.59- 56.62 2.83 هٔض رظطز٤ن ٗٔخًؽ ٝ ٓ٘خٛؾ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش  ػ٤ِٔخ 3

 0.002* 2.93 65.74 3.29 ح٤ٌُٔش  كٖٔ ٖٓ حٗـخُ ٝ ٗظخثؾ حُؼَٔططز٤ن ح٧ٓخ٤ُذ  4

 0.000* 8.33 74.22 3.71 ٗٞػ٤ش حُيٍٝحص حُظ٢ كِٜض ػ٤ِٜخ ؿؼِظي طـ٤ي ح٧ىحء ٝحُظَٜف 5

 0.000* 8.27 71.67 3.58 ٖٓ ه٬ٍ ٓٔخٍٓخطي ُِؼَٔ ٗؼَص إٔ حُ٘ظخثؾ  ؿخُزخ  ًخٗض ٤َٟٓش 6

7 
حٗي رلخؿش ا٠ُ أٓخ٤ُذ ؿي٣يس طَٜٔ ٖٓ ه٬ٍ ٓٔخٍٓظي ُِؼَٔ ٗؼَص 

 0.000* 11.33 78.46 3.92 ػ٤ِي ػِٔي

8 
ٖٓ ه٬ٍ ٓٔخٍٓظي ُِؼَٔ ٗؼَص حٗي رلخؿش ا٠ُ أٓخ٤ُذ ػ٤ِٔش أهَٟ 

 طئى١ ا٠ُ ٗظخثؾ أك٠َ
3.92 78.47 12.10 *0.000 

 0.000* 8.18 69.25 3.46 ِؼب   ؾٛسع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 

 

 (18عذٚي )

 ؾٛسٌغ١ّغ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 " أصش اٌخصبئص اٌذ٠ّٛغشاف١خ اٌفؼٍٟ ػٍٝ اٌؼًّ " 

 اٌّؾٛس

ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

ٟ
غج
ٌٕ
 ا
ٟ
بث
غ
ؾ
اٌ
ػ 
ع
ٛ
ّز
اٌ

 

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

T
 

خ 
ّ١
ٌم
ا

( 
١خ
بٌ
زّ
ؽ
لا
ا

S
ig

).
 

 0.000* 9.66 69.55 3.48 أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔٞؿَحك٤ش حُلؼ٢ِ ػ٠ِ حُؼَٔ

0.05حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  *                           . 
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 (19عذٚي )

أصش اٌخطػ ٚ اٌجشاِظ ػٍٝ اٌؼًّ ٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِؾٛس" (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 ٔزبئغٗ"ٚ
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 0.009* 2.38- 55.00 2.75 هْٔ حُيٍحٓخص ٝ حُٔ٘خ٣ٍغ  كؼخٍ رٌَ٘ ِّٓٔٞ 1

2 
حُيٍحٓخص ٝحُٔ٘خ٣ٍغ ًخك٢ ٣ٝلون حُٜيف ٖٓ  حُظ٘ٞع حُٔٞؿٞى ك٢ طوٜٜخص  ك٣َن هْٔ

 ٝؿٞىٙ
2.82 56.46 -1.82 *0.036 

 0.000* 12.38 80.92 4.05 طؼظوي إٔ ك٣َن حُيٍحٓخص ٝ حُٔ٘خ٣ٍغ رلخؿش ا٠ُ ىٍٝحص ٓظوٜٜش ط٣ِي ٖٓ ًلخءطٚ 3

 0.261 0.64- 58.76 2.94 ٣ٞؿي طٞحَٛ ٓغ ؿٜخص ك٤ٌٓٞش طٔي هْٔ حُيٍحٓخص ٝحُٔ٘خ٣ٍغ رخكظ٤خؿخطٚ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص 4

 0.000* 4.11- 51.69 2.58 ٣ٞؿي طٞحَٛ ٓغ ؿٜخص ٓل٤ِش ؿ٤َ ك٤ٌٓٞش طٔي هْٔ حُيٍحٓخص ٝحُٔ٘خ٣ٍغ رخُٔؼِٞٓخص 5

 0.000* 8.74- 42.03 2.10 ٛ٘خى طٞحَٛ ٓغ ؿٜخص هخٍؿ٤ش)ى٤ُٝش( طٔي هْٔ حُيٍحٓخص ٝحُٔ٘خ٣ٍغ رخُٔؼِٞٓخص 6

 0.324 0.46- 59.08 2.95 ك٢ طط٣َٞ حُؼ٣َٔٔظويّ أؿِٜس ٝ رَحٓؾ كخٓٞر٤ش كي٣ؼش  7

8 
حُؼٞحٛق )ٓؼَ  حُظ٢ طظؼَٝ ُٜخ حُزِيٛ٘خى ىٍحٓخص  ػٖ حُٔوخ١َ حُطز٤ؼ٤ش 

 حُلَحٍس حُـ٣ٞش حَُٔطلؼش ٝؿ٤َٛخ (ٝحُل٠٤خٗخص ٝح٧ٓطخٍ ٝحُؼِٞؽ ٝحُٜٞحػن ٝ
2.95 58.93 -0.55 0.290 

9 
روٜي حٝ ريٕٝ هٜي )ٓؼَ  ٛ٘خى ىٍحٓخص ػٖ حُٔوخ١َ حُظ٢ ٣ظٔزذ ك٤ٜخ ح٫ٗٔخٕ ٓٞحء

 حُلَحثن ٝ حُلٞحىع  ٝؿ٤َٛخ (
3.39 67.85 4.00 *0.000 

 0.000* 6.55 72.34 3.62 ٛ٘خى ىٍحٓخص ػٖ حُٔوخ١َ حُظ٢ طظؼَٝ ُٜخ حُزِي ؿَحء حُلَٝد ٝ ِٓلوخطٜخ 10

 0.000* 3.94 67.03 3.35 ٣ظْ حٓظويحّ ٌٛٙ حُٔؼِٞٓخص ٓوظِلش حُٜٔخىٍ ك٢ حُظ٘زئ رخُٔوخ١َ ٝ ح٧كيحع ك٢ حُٔٔظوزَ 11

 0.000* 4.32 67.63 3.38 ٣ظْ ٟٝغ هط٢ ٝ رَحٓؾ ٬ٓثٔش ُظلخى١ ٌٛٙ ح٧هطخٍ حُٔظٞهؼش حٝ حُلي ٜٓ٘خ   12

13 
٣ٞؿي طي٣ٍزخص ٓ٘خٓزش ُظطز٤ن ٌٛٙ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ ُِظؼخَٓ ٓؼٜخ ٝ هض ح٧ُٓخص رٌَ٘ 

ْ٤ِٓ 
3.26 65.19 2.75 *0.003 

 0.292 0.55 61.09 3.05 رَحٓؾ ػ٠ِ أكيحع طْ طٞهؼٜخ ٝحُظ٘زئ رٜخ ٓخروخٓزن إٔ ١زوض هط٢ ٝ  14

 0.002* 2.97 64.50 3.22 حطزخع حُوطٞحص ٝ حُظؼ٤ِٔخص ك٢ ٌٛٙ حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ أىٟ ا٠ُ ٗظخثؾ ٤َٟٓش   15

 0.000* 5.83 69.24 3.46 حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ حُٟٔٞٞػش ُحىص ٖٓ ؿخ٣ِٛش ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ ر٘ٔزش ػخ٤ُش  16

17 
ٝؿٞى ٌٛٙ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ كي رٌَ٘ ِّٓٔٞ ٖٓ حُٔوخ١َ ٝآػخٍٛخ ػ٠ِ حُٔٞح٤٘١ٖ ٝ 

 حُٔٔظٌِخص 
3.53 70.61 6.45 *0.000 

 0.009* 2.41 62.87 3.14 ِؼب   ؾٛسع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 
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 (20)عذٚي 

 " " اٌزىب١ٌف اٌزأع١غ١خؾٛسٌىً فمشح ِٓ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 
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 0.181 0.91- 58.15 2.91 ػيى ٓوَحص حُيكخع حُٔي٢ٗ ٣ل٢ رخكظ٤خؽ ٓلخكظخص هطخع ؿِس 1

2 
حُٔٞهغ حُــَحك٢ ُٔوَحص حُيكخع حُٔي٢ٗ ٓ٘خٓذ ٣َٜٝٔ ٓ٘ٚ طـط٤ش 

 حُٔلخكظش حُظخرغ ُٜخ
3.41 68.22 5.53 *0.000 

3 
ٓزخ٢ٗ ٓوَحص حُيكخع حُٔي٢ٗ  ٖٓ ك٤غ حُٔٔخكش ٝحُظ٤ْٜٔ  طـط٢ 

 ح٫كظ٤خؿخص ح٤ُٜ٘ٔش ٝ حُٜيف ٖٓ ٝؿٞىٛخ
2.50 50.08 -5.27 *0.000 

 0.000* 4.59- 50.92 2.55 ػيى ًخك٢ ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ٝحُٔٞظل٣ٖ٤ظٞكَ ك٢ حُٔي٣َ٣ش ٝحُٔوَحص  4

 0.009* 2.42 63.91 3.20 حُؼخ٤ِٖٓ ٝ حُٔٞظل٤ٖ ٣ٔظخُٕٝ رٜٔخٍحص ػخ٤ُش ٝطوٜٜخص ٓوظِلش 5

6 
طظٞكَ ك٢ حُٔي٣َ٣ش ٝ حُٔوَحص  ػيى ًخك٢ ٖٓ ح٤ُٔخٍحص حُٔظوٜٜش  

 ُؼ٤ِٔخص حُيكخع حُٔي٢ٗ
1.96 39.22 -13.43 *0.000 

7 
ك٢ حُٔي٣َ٣ش ٝ حُٔوَحص  ػيى ًخك٢ ٖٓ ح٧ؿِٜس ٝح٧ىٝحص  طظٞكَ

 حُٔظوٜٜش  ُؼ٤ِٔخص حُيكخع حُٔي٢ٗ
2.01 40.16 -12.13 *0.000 

 0.000* 12.85- 38.60 1.93 ح٤ُٔخٍحص رلخُش ؿ٤يس ٝؿخِٛس ٬ُٓظؼٔخٍ 8

 0.000* 8.51- 44.53 2.23 ح٧ؿِٜس ٝ ح٧ىٝحص رلخُش ؿ٤يس ٝؿخِٛس ٬ُٓظؼٔخٍ 9

10 
هْٔ ٤ٛخٗش طخرغ ُٔي٣َ٣ش حُيكخع حُٔي٢ٗ ٤ُٜخٗش ٝٓظخرؼش ح٤ُٔخٍحص ٝ  ٣ٞؿي

 ح٧ؿِٜس رخٓظَٔحٍ
3.30 66.05 3.72 *0.000 

 0.000* 8.08- 43.72 2.19 طظٞكَ ك٢ حُٔوَحص هَحث٢ ٓليػش ُِٔ٘خ١ن حُــَحك٤ش حُظخرؼش ُٜخ 11

12 
طٔظويّ ٌٛٙ حُوَحث٢ ُظلي٣ي ٓٞحهغ ح٧كيحع ٝحٓظويحّ أهَٜ ٝ أك٠َ 

 حُطَم ٍُِٞٛٞ ا٤ُٜخ
2.30 46.05 -6.17 *0.000 

 0.000* 8.94- 50.84 2.54 ِؼب   ؾٛسع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 
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 (21عذٚي )

 " " اٌزىب١ٌف اٌزؾغ١ٍ١خ ِؾٛس ٌىً فمشح ِٓ فمشاد (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 
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1 
٣ظْ ػَٔ ىٍحٓش ى٣ٍٝش ُِٔظطِزخص ٝح٫كظ٤خؿخص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ُٔي٣َ٣ش ٝ ٓوَحص 

 حُيكخع حُٔي٢ٗ رـِس 
3.36 67.29 4.28 *0.000 

2 
٣ظْ طوي٣َ حُٔٞحُٗش ح٣ُٞ٘ٔش حُؼخٓش ُٔي٣َ٣ش ٝ ٓوَحص حُيكخع حُٔي٢ٗ رٌَ٘ 

 ٓيٍّٝ 
3.27 65.47 3.24 *0.001 

 0.000* 11.40- 40.15 2.01 طَٜف ٤ِٓح٤ٗش ًخك٤ش طـط٢ حكظ٤خؿخص حُٔي٣َ٣ش ٝحُٔوَحص  3

 0.000* 6.15 70.16 3.51 هْٔ حُٔخ٤ُش ٣وّٞ رٔظخرؼش كٔخد طٌخ٤ُق حُٜٔٔخص حُظ٢ ٣ظْ حٗـخُٛخ 4

5 
٣ٞؿي هْٔ ٓ٘ظ٣َخص ٣ظزغ ؿٜخُ حُيكخع حُٔي٢ٗ  ٣وّٞ رظٞك٤َ ح٫كظ٤خؿخص 

 ح٬ُُٓش رـٞىس ػخ٤ُش ٝ أهَ ح٧ٓؼخٍ .
3.25 64.96 2.64 *0.005 

 0.000* 9.62 77.08 3.85 ٣ظْ َٓحهزش ٝ ٓظخرؼش حَُٜٔٝكخص حُٔخ٤ُش ٝ حُؼ٤٘٤ش ُٔ٘غ اٛيحٍٛخ 6

 0.000* 4.51 68.46 3.42 ٣ظْ طوي٣َ طٌخ٤ُق َٜٝٓٝكخص حُؼ٤ِٔخص ح٤ُٔيح٤ٗش هزَ ٝرؼي حٗـخُٛخ  7

8 
ح٫كظلخظ رٔوِٕٝ حكظ٤خ٢١ ًخك٢ ٖٓ حُٔٞحى ٝح٧ىٝحص ح٬ُُٓش ُٔٞحؿٜش أ١ 

 أُٓش ١خٍثش أٝ ًخٍػش 
3.11 62.17 1.27 0.103 

9 
رطَم ػ٤ِٔش ٣ظْ ىٍحٓش حَُٜٔٝكخص حُظ٘ـ٤ِ٤ش ٌَُ اىحٍس ٝ هْٔ ػ٠ِ كيس 

 ٤ِٓٔش
3.08 61.69 1.05 0.147 

10 
٣ظْ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ك٢ طلي٣ي حُٟٞغ ح٧ٓؼَ ٬ُكظ٤خؽ حُز١َ٘ )ػيى 

 ح٧كَحى( ٌَُ هْٔ
2.93 58.59 -0.79 0.215 

11 
٣ظْ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ُظلي٣ي حُلي ح٧ى٠ٗ ٖٓ حُظٌخ٤ُق ٝ حُلي ح٧ه٠ٜ 

 ٖٓ حُٔ٘لؼش ٌَُ ىحثَس 
3.00 60.00 0.00 0.500 

12 
٣ظْ حٓظويحّ ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ُظلي٣ي حُلي ح٧ى٠ٗ ٖٓ حُظٌخ٤ُق ٝ حُلي ح٧ه٠ٜ 

 ٖٓ حُٔ٘لؼش ٌَُ ٜٓٔش
3.05 60.92 0.54 0.294 

 0.003* 2.77 63.02 3.15 ِؼب   ؾٛسع١ّغ فمشاد اٌّ 

0.05* حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  . 

 

 (22عذٚي )

 ؾٛسٌغ١ّغ فمشاد ِ (.Sig)اٌّزٛعػ اٌؾغبثٟ ٚل١ّخ الاؽزّبي 

 اٌزىب١ٌف ٚ إٌفمبد ) اٌزأع١غ١خ ٚ اٌزؾغ١ٍ١خ (""  
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 0.001* 3.27- 57.04 2.85 حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝ حُظ٘ـ٤ِ٤ش (حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) 

0.05حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش  *                           . 



858 
 

 (: 23عذٚي )

 اٌخصبئص اٌذ٠ّغشاف١خ ٚ ث١ٓ اعزخذاَ الْعب١ٌت اٌى١ّخِؼبًِ الاسرجبغ ث١ٓ 

 اٌّغبي
 ِؼبًِ ث١شعْٛ

 ٌلاسرجبغ
 (.Sig)اٌم١ّخ الاؽزّب١ٌخ

 0.000* 427. حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٝ حُظوٜٚ

 0.000* 549. حُؼَٔ ٝ حُوزَس

 0.000* 568. أصش اٌخصبئص اٌذ٠ّغشاف١خ اٌفؼٍٟ ػٍٝ اٌؼًّ

 . α=0.05ح٫ٍطزخ١ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش *        

 

 

 (: 24عذٚي )

 ٚاٌجشاِظ ٚ ث١ٓ اعزخذاَ الْعب١ٌت اٌى١ّخث١ٓ ئػذاد اٌخطػ ِؼبًِ الاسرجبغ 

 اٌّغبي
 ِؼبًِ ث١شعْٛ

 ٌلاسرجبغ

اٌم١ّخ 

 (.Sig)الاؽزّب١ٌخ

 0.000* 711. أػَ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝ ٗظخثـٚ

 . α=0.05ح٫ٍطزخ١ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش *        

 

 

 (: 25عذٚي )

 ث١ٓ اعزخذاَ الْعب١ٌت اٌى١ّخ.ٚ  اٌزىب١ٌف ٚ إٌفمبدِؼبًِ الاسرجبغ ث١ٓ 

 اٌّغبي
 ِؼبًِ ث١شعْٛ

 ٌلاسرجبغ

اٌم١ّخ 

 (.Sig)الاؽزّب١ٌخ

 0.000* 301. حُظٌخ٤ُق حُظؤ٤ٔ٤ٓش

 0.000* 448. حُظٌخ٤ُق حُظ٘ـ٤ِ٤ش

 0.000* 426. اٌزىب١ٌف ٚ إٌفمبد ) اٌزأع١غ١خ ٚ اٌزؾغ١ٍ١خ(

 . α=0.05ح٫ٍطزخ١ ىحٍ اكٜخث٤خً ػ٘ي ٓٔظ١ٞ ى٫ُش *        
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 (26عذٚي)

 اٌؼّش –" رٚ الارغبٖ اٌٛاؽذ –اٌزجب٠ٓ الْؽبدٞ " اخزجبس ٔزبئظ 

 اٌّغبي
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 ِٓ20 

-30 

 عٕخ

 ِٓ31 - 

 عٕخ 40

 ِٓ41-

 عٕخ 50

 ِٓ51-

عٕخ فّب 

 فٛق

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع حُؼ٤ِٔخص ( 

 .ح٬ٌُ٘ٔصك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ 
3.32 3.29 3.14 3.53 .875 .456 

أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ 

 .ػ٠ِ حُؼَٔ
3.49 3.46 3.44 3.64 .198 .898 

أػَ حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ 

 .ٝٗظخثـٚ
3.20 3.05 3.15 3.52 1.115 .345 

حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش 

 .ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش (
2.89 2.80 2.90 2.91 .366 .778 

 582. 653. 3.36 3.12 3.12 3.19 ع١ّغ اٌّغبلاد اٌغبثمخ ِؼب

 

 

 (67)عذٚي 

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ –" رٚ الارغبٖ اٌٛاؽذ –اٌزجب٠ٓ الْؽبدٞ اخزجبس " ٔزبئظ  

 اٌّغبي

 اٌّزٛعطبد

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

 

خ 
ّ١
ٌم
ا

خ 
١ٌ
ّب
ؽز
لا
ا (

S
ig

).
 

رٛع١ٟٙ 

 فألً
 ِبعغز١ش ثىبٌٛس٠ٛط دثٍَٛ

) رلٞع حُؼ٤ِٔخص (  ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش

 .ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص
3.31 3.36 3.26 3.29 .209 .890 

أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ 

 .ػ٠ِ حُؼَٔ
3.35 3.50 3.51 3.64 .893 .447 

أػَ حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ 

 .ٝٗظخثـٚ
3.18 3.28 3.13 2.75 1.345 .263 

حُظٌخ٤ُق ٝحُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش 

 .ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش (
2.90 2.72 2.85 2.98 .775 .510 

 998. 013. 3.15 3.15 3.17 3.16 ع١ّغ اٌّغبلاد اٌغبثمخ ِؼب



853 
 

 (68عذٚي )

 اٌزخصص اٌؼٍّٟ –" رٚ الارغبٖ اٌٛاؽذ –اٌزجب٠ٓ الْؽبدٞ اخزجبس " ٔزبئظ 

 اٌّغبي

 اٌّزٛعطبد
بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

خ  
١ٌ
ّب
ؽز
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

(
S

ig
).

 

 غت ٕ٘ذعخ

 /ئداسح

 الزصبد/

 ِؾبعجخ

 أخشٜ لبْٔٛ رشث١خ آداة

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع 

حُؼ٤ِٔخص ( ك٢ ٛ٘غ 

 حُوَحٍ ٝ كَ ح٬ٌُ٘ٔص

3.11 3.17 3.40 3.46 3.27 3.58 3.25 1.004 .426 

أػَ حُوٜخثٚ 

حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ ػ٠ِ 

 .حُؼَٔ

3.45 3.85 3.62 3.54 3.57 3.71 3.35 1.391 .224 

ػ٠ِ  أػَ حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ

 .حُؼَٔ ٝٗظخثـٚ

 

2.82 3.29 3.46 3.21 3.12 3.35 3.08 1.323 .252 

          حُظٌخ٤ُق ٝحُ٘لوخص

 207. 1.432 2.83 3.19 2.76 2.87 3.05 2.56 2.73 .) حُظؤ٤ٔ٤ٓش ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش (

ع١ّغ اٌّغبلاد اٌغبثمخ 

 200. 1.451 3.10 3.43 3.14 3.23 3.34 3.14 3.00 ِؼب

 

 

 (69عذٚي )

 اٌزخصص اٌؼٍّٟ –" رٚ الارغبٖ اٌٛاؽذ –اٌزجب٠ٓ الْؽبدٞ اخزجبس " ٔزبئظ  

 اٌّغبي

 اٌّزٛعطبد

بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

 

خ 
ّ١
ٌم
ا

خ 
١ٌ
ّب
ؽز
لا
ا (

S
ig

).
 

 ئعؼبف
 ئٔمبر

 ثشٞ

 ئٔمبر

 ثؾشٞ
 أخشٜ ئداسٞ ئغفبء

ح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) رلٞع 

حُؼ٤ِٔخص( ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ 

 ح٬ٌُ٘ٔص

3.11 3.27 3.21 3.37 3.35 3.13 .954 .449 

أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ 

 ػ٠ِ حُؼَٔ
3.74 3.39 3.62 3.58 3.47 3.27 1.248 .291 

أػَ حُوط٢ ٝ حُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ 

 ٝٗظخثـٚ
3.19 2.79 3.54 3.28 3.15 2.93 1.044 .395 

حُظٌخ٤ُق ٝحُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش 

 ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش (
2.77 2.81 2.76 2.80 2.92 2.76 .453 .811 

 582. 758. 3.00 3.19 3.21 3.22 3.04 3.15 ع١ّغ اٌّغبلاد اٌغبثمخ ِؼب

 



854 
 

 (01عذٚي )

 عٕٛاد اٌخذِخ –" رٚ الارغبٖ اٌٛاؽذ –اٌزجب٠ٓ الْؽبدٞ اخزجبس " ٔزبئظ  

 اٌّغبي

 اٌّزٛعطبد
بس
زج
خ
لا
 ا
ّخ
ل١

خ  
١ٌ
ّب
ؽز
لا
 ا
ّخ
م١
اٌ

(
S

ig
).

 

ألً ِٓ 

 عٕز١ٓ

 ِٓ2- 

ألً  ئٌٝ

 ِٓ5 

 عٕٛاد

 ِٓ5- 

ألً  ئٌٝ

 ِٓ10 

 عٕٛاد

 ِٓ10- 

الً ِٓ 

 عٕخ 15

 ِٓ15 

عٕخ 

فّب 

 فٛق

( رلٞع حُؼ٤ِٔخصح٧ٓخ٤ُذ ح٤ٌُٔش ) 

 .ك٢ ٛ٘غ حُوَحٍ ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص
3.46 3.23 3.40 3.17 3.30 .852 .495 

أػَ حُوٜخثٚ حُي٣ٔـَحك٤ش حُلؼ٢ِ 

 .ػ٠ِ حُؼَٔ
3.71 3.41 3.52 3.35 3.61 .944 .441 

حُزَحٓؾ ػ٠ِ حُؼَٔ أػَ حُوط٢ ٝ 

 .ٝٗظخثـٚ
3.47 3.08 3.30 2.90 3.05 1.421 .231 

حُظٌخ٤ُق ٝ حُ٘لوخص ) حُظؤ٤ٔ٤ٓش 

 .ٝحُظ٘ـ٤ِ٤ش (
3.07 2.85 2.90 2.75 2.72 .737 .568 

 301. 1.231 3.13 3.02 3.24 3.11 3.39 ع١ّغ اٌّغبلاد اٌغبثمخ ِؼب

 


