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� �
öËÆ}¥�dĀ÷¥�hČã�«Æïą�dČª»�Z�� �
��õąď¥�úøä}¥�Âü��¦ÿÂČË� �

����� �
��¦üøä÷¥�ù¥e»¥ą�úøä÷¥�¨»�DU�áÅÇ�þû�Z�� �

��¥Èãď¥�DĉÂ÷¥ą�¹ąÅ�Z�� �
����� �

�îċÆÜ÷¥��¦Āã�Ċäû�¥Ćøüq�þû�Z�� �
�îČëÅą�ýĆã�i¿�¥Ćÿ¦óą������������������� �

Ċ£¦Ā©��ą�g·ąÇ�Z��������ąĊ¯Ć¿�������îČüã�ÆôÏ� �
����� �
��Ċøă��Z�� �

āÄă�gË¥ÅÁ�ĉÂă��¦äČv� �
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���Ω

� �

�¦ë¢Ð�×�å�¦Ô°×�� �
� �
� �

÷¥�öó�Ĉøã�éÆÐČ÷��>Ĕ×¦ë�ĺ¥Ã¦°Ë���[�ÆÌċ�ĉÄ÷¥�7�ú³�ĺēą��Z¦ä¯�7��ÆôÐ
�g÷¦ËÅ���� �
ÅĆ°óÂø÷�ÆċÂð°÷¥ą�ÆôÐ÷¥�öó������Ă¯¥Á¦ÏÅ��Ĉøã�����Æįįįįįįįįįįįįįįl�êįįįįįįįįįËĆċ

��¥Èz¥�i¿�7¥�ā¥È·�«ÂċÂÌ÷¥�Ă¼£¦Ôÿą��� �
°÷¥�Ĉøã�é¥ÆÏđ¦©�ĂøØì°÷�U¦Ó�iy�ÅĆ°óÂø÷�öċÈz¥�ĉÆôÏ�ò÷Äóą�öČø¼

�Ċ£¦Ô»đ¥� �
þû�öô÷�ý¦ëÆä÷¥ą�ÆôÐ÷¥�öċÈk�ùÂð¯��¦üó
� �

���ÅĆ°óÂ÷¥��ýĆăÂ}¥�Âü������������������������������������������������������ �
��ÅĆ°óÂ÷¥ą�ÉąÆ÷¥�Ć©��Ċû¦Ë�� �

�g÷¦ËÅ�¬Ðï¦Āû�õĆªð©�úĄøØì°÷�����úăAÁĆĄ·�ľ7¥�ñÅ¦©��� �
ä÷¥�¥Äă��µ¥Æ¿��U�úă¦Ë�þAû�Ŀöô÷�õĆÓĆû�ÆôÐ÷¥ą�Z��â×¥Ć°}¥�öü
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���ϩ

� �
a%�}����^���4%�� �

� �
z� �p}��������������������������������������}��^� ��z�h

�����^� �
�G � ��řƔƊŊũƁ�řƔŊ��_� �
�G � �ŉŔŧƍƙŔ��c� �
�G � �ũƔŧƂśƏ�ũƄŮ��f� �
�G � �ŚŕƔƏśţƈƅŔ�řƈœŕƁ��|� �
�G � �¿ƏŔŧŠƅŔ�řƈœŕƁ��d� �
�G � �¿ŕƄŮƗŔ�řƈœŕƁ��x� �
�G � ��ŜţŗƅŔ�ůŦƆƈ���Ɠŗũŷ���y� �
�G � ��ŜţŗƅŔ�ůŦƆƈ���ƒŪƔƆŠƊŔ����z� �
�G � ��Õåï��Ö´Ì×����«�¥¢Ø×�Ù�Ä×��¥�»ñ������ �
��G � ��řŬŔũŧƅŔ�řƆƄŮƈ���� �
��G � ��řŬŔũŧƅŔ�ŚŕƔŲũž���� �
��G � ��řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ���� �
��G � �řŬŔũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌ���� �
��G � ��řŬŔũŧƅŔ�řƔƈƍŌ���� �
��G � �����êß��×��Ö´Ì×�������«�¥¢Ø×�é¦Àà×��¥�»ñ����� �
��G � � �¾ƍƕŒ�ŚšŕƆƃŒ���ųŒŧŮƃŒ�ŗƒƆƋŊƍ�ŗŶƒŕűƍ�ƅƍƌŽƆ���� �
��G � � �ƑƈœśƃŒ�ŚšŕƆƃŒ��ƃŒ�ŔœŕŪŊ�ųŒŧŮ����� �
��

��



���ϭ

z� �p}��������������������������������������}��^� ��z�h
�����^� �

��G � � �ŚƃœśƃŒ�ŚšŕƆƃŒ��ųŒŧŮƃŒ�ųŒƍƈŊ����� �
��G � � �ŴŕŒŧƃŒ�ŚšŕƆƃŒ��ųŒŧŮƃŒ�¾šŒŧƆ����� �
��G � �o �ƛƏŌ���ƓſŦƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƆţũƈ����� �
��G � �o �ŕƔƊŕŝ���ƃũŧƈƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƆţũƈ����� �
��G � �o �ŕŝƅŕŝ���ŵŔũŰƅŕŗ�ũƏŸŮƅŔ�řƆţũƈ����� �
��G � �o �ŕŸŗŔũ��Ŕ�řƆţũƈ�ƓƊƆŸƅŔ�ŵŔũŰƅ����� �
��G � �o �ŕŬƈŕŦ���ƓƊƆŸƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŧŸŗ�ŕƈ�řƆţũƈ����� �
��G � � �ũƆœŤƃŒ�ŚšŕƆƃŒ���ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŧœśň����� �
��G � �o �ĻƛƏŌ���ŵŔũŰƆƅ�řƔŗŕŠƔƙŔ�ũŕŝƕŔ����� �
��G � �o �ÆĻŕƔƊŕŝ��ŵŔũŰƆƅ�řƔŗƆŬƅŔ�ũŕŝƕŔ����� �
��G � � �ūŧŕŬƅŔ�ŜţŗƈƅŔ���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ����� �
��G � �o �ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ����� �
��G � �o Ō�ĻƛƏ���ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ����� �
��G � �o �ŕƔƊŕŝ���řœŧƎśƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔ�ŖƏƆŬŌ����� �
��G � �o �ŕŝƅŕŝ���řŬžŕƊƈƅŔƏ�ŘƏƂƅŔ�ŖƏƆŬŌ����� �
��G � �o �ŕŸŗŔũ���¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ����� �
��G � �o �ŕŬƈŕŦ���řƎŠŔƏƈƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ����� �
��G � � �ŶŗŕŬƅŔ�ŜţŗƈƅŔ���ƉƔųŬƆž�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɖŷ�ŘŨŗƊ������ �
��G � ���×��×��Ö´Ì×����¬×����«�¥¢×��Ð������� �
��G � ��ƛƏŌ���řƔŗũŸƅŔƏ�řƔƆţƈƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ����� �
��G � ��ŕƔƊŕŝ���řƔŗƊŠƗŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ����� �
��G � ��ŕŝƅŕŝ����řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�řŰƜŦ����� �
��G � ��Â��¦×��Ö´Ì×�����4�¦�ñ�å��ì�äàĞ����
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��
��

��� �



���ί

z� �p}��������������������������������������}��^� ��z�h
�����^� �

��G � � �řŬŔũŧƅŔ�ŖƏƆŬŌ����� �
��G � � �řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ����� �
��G � � �řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ����� �
��G � � �řŬŔũŧƅŔ�ŘŔŧŌ����� �
��G � � �ūŕƔƂƈƅŔ�ƀŧŰ����� �
��G � � �řƊŕŗśŬƙŔ�Śŕŗŝ����� �
��G � � �ŜţŗƅŔ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ����� �
��G � ��ªÛ�ĝ��Ö´Ì×�����ì·¦Ì×��¥�����å�ÖìØ��×������� �
��G � � �ƛƏŔ���ƓœŕŰţƙŔ�ŽŰƏƅŔ����� �
��G � � �ŕƔƊŕŝ���řƊŕŗśŬƙŔ�ŚƛŕŠƈƅ�ƓſŰƏƅŔ�¿ƔƆţśƅŔ����� �
��G � � �ŕŸŗŔũ���ŚŕƔŲũſƅŔ�ũŕŗśŦŔ������ �
��G � ��©¡�¬×��Ö´Ì×�����ì³æ�×�å�����à×�������� �
��G � � �ƛƏŌ���şœŕśƊƅŔ������� �
��G � � �ŕƔƊŕŝ���ŚŕƔŰƏśƅŔ������� �
��G � � �Ļŕŝƅŕŝ���řţũśƂƈƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�������� �
��G � ��ŴŞŒŧƆƃŒ������� �
��G � ��žšƚƆƃŒ������� �

� �
� �
� �
� �
� �
� �



���Ρ

�y}^f��^���4%�� �
� �

z� �p}��������������������������������������}��^� ��z�h
���^��� �

�G� �řƈŴƊƈƅŔ�ŉŔŧŌƏ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŢŲƏƔ�¿ƏŧŠ� �����
�G� ��ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�¿ƈŷ�ŚƛŕŠƈ�ŢŲƏƔ�¿ƏŧŠ�������
�G� ��ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŚŕŠũŧ�ŢŲƏƔ�¿ƏŧŠ�������
�G� ��¿ƏƗŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ���řŠũŧƅŔƏ

řƔƆƄƅŔ������

�G� ��ƓƊŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ���řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ
¿ŕŠƈƆƅ������

�G� ��ŜƅŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ���řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ
¿ŕŠƈƆƅ������

�G� ��ŶŗŔũƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�œŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌřƔƏŬśƅŔƏ�ř��
¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ����� �

�G� ��ūƈŕŦƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ�¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ���řŠũŧƅŔƏ
¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ������ �

�G� ��řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�řƊŕŗśŬƙŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅ�řŠũŧ�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ
řƊŕŗśŬƚƅ������ �

��G� �ŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�ũŕŗśŦŔ�şœŕśƊ��ŢŲƏƔƌƊŕŗśŬƙŔ�Śŕŗŝ�ūŕƔƂƅ��Ť������ �
��G� �ūƊŠƅŔ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�ŢŲƏƔ�¿ƏŧŠG� ���� �
��G� �ũƈŸƅŔ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�¿ƏŧŠG� ���� �
��G� �ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�¿ƏŧŠG� �

� �
� �

��� �



���ρ

z� �p}��������������������������������������}��^� ��z�h
�����^� �

��G� �ŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�¿ƏŧŠƉƄŬƅŔ�ƉŕƄƈ�ŖŬţ�řƊƔG� ���� �
��G� �ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�¿ƏŧŠG� ���� �
��G� �řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƅŕţƅŔ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�¿ƏŧŠG�� ����� �
��G� �¿ƂƔŮƅŕŗ�ŖśŔũƅŔ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�¿ƏŧŠ������ �
��G� �řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŧŷ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�¿ƏŧŠ������ �
��G� �ƊƅŔ�¿ƏŧŠ�¿ŕŠƈƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�ŚŕŠũŧƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬřŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ������ �
��G� ��¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�¿ƏŧŠ(Sig.)�������������¿ƏƗŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�

�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ������� �
��G� ��¿ŕŠƈƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�ŚŕŠũŧƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔ�¿ƏŧŠƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ������ �
��G� ��ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�¿ƏŧŠ�¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁƏ(Sig.)�����ƓƊŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�

ƉƏŕŸśƅŔ������� �
��G� �ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�ŚŕŠũŧƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔ������ �
��G� ��¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�¿ƏŧŠ(Sig.)���������������ŜƅŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�

�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ������� �
��G� �Š�¿ŕŠƈƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�ŚŕŠũŧƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔ�¿ƏŧřƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ������ �
��G� ��¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ(Sig.)�ŶŗŔũƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ���řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ

řƔƏŬśƅŔƏ�������� �
��G� �¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�ŚŕŠũŧƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔ�¿ƏŧŠ������ �
��G� �ƔƁƏ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�¿ŕƈśţƛŔ�řƈ(Sig.)�ūƈŕŦƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�
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Abstract��
This study aims to examine the polices used in the management of 

organizational conflict within  non governmental institutions in the Gaza strip 

from the point of view of managers. 

In addition to identifying the personal variables impact (such as age sex 

and scientific qualified) on polices of conflict management in non governmental 

organizations in Gaza strip . 

 It studied the concept of conflict ,the causes , the positive and negative 

effects throw the community study which consisted of (1062) nongovernmental 

organization in the Gaza strip working in multiple and different fields which 

has been selected as a representative sample of (23�) foundation, questionnaires 

were distributed to them . 

One of the important results reached by researcher in this study as follows :  

 Managers tend to follow polices of conflict in varying degrees in non 

governmental institutions in Gaza strip . 

 There is a clear impact of the personal managers changes of the polices 

of conflict management . 

 Managers lack awareness of the importance of conflict management and 

demolition is not considered reliable tool building. 

Based on those results the researcher recommends :  

 The necessity of increasing the awareness of managers and deepening their 

understanding of the importance of organizational conflict and different 

polices , and identifying them with the situations in which they can use   

of the most appropriate ways depending on the facts and circumstances , 

which deals with them. 

 Further research efforts for comprehensive picture of the organizational 

conflict in Palestine and to develop appropriate solution with Arab values 

and traditions . 
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��řƔſƔƄŘũŔŧŏ�����ƌƆƔƏţśƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŔŨƍ����������ŶƈśŠƈƅŔ�řƈŧŦƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ũŕųŏ�Ɠž�řƔŬžŕƊś�ŘŪƔƈƅ

ƌƆŠƗ�řƈœŕƂƅŔ����

�������¿»ţŔũƈŗ�ũƈƔ�ƃƅŨƄƏ�ƇŴƊƈƅŔ�ũƔŻƏ�ƇŴƊƈƅŔ�ŕƎƊƈ�řſƆśŦƈ�¿ŕƄŮōŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ũƈƔƏ��ř»ſƆśŦƈ

�Ə�ŘŧŧŸśƈƏ�����ƉƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧƙ��Ə�ŚŕŬŬŎƈƅŔ���řſƆśŦƈ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔƏ�ŖƔƅŕŬŌ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ����Ɠ»ž�ƇƍŕŬś�

ƋũųŕŦƈ�ŖƊŠś�ƏŌ�ƉƏŕŸśƅŔ�¿ŕƄŮŌ�Ɖƈ�ƜƄŮ�ŢŗŰƔƅ�ƋũŕŬƈ�ŽũţƏ�ƌśŧţ�ŽƔſŦś����

ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƄƂŬƆ���

���������������ŚŕŬ»ŬŎƈƅŔ�Ɠ»ž�řƔũŔŧƙŔ�řƈŪƗŔ�ƇƁŕſś�Əƍ�ŜţŗƅŔ�ŵƏŲƏƈ�ũŕƔśŦŔ�ŉŔũƏ�ūƔœũƅŔ�ŖŗŬƅŔ�Ɖŏ�����

ƔŻ��������������Śŕ»ŬŔũŧƅŔ�ũƔŮ»ś�ŕƈƄ��ũƏųśƆƅ�ŕƎśŗŕŠśŬŔ�ƇŧŷƏ�ƓƊƔśƏũƅŔ�¿ƈŸƅŔ�¿ŦŔŧ�ŕƎŸƁƏƂśƏ�řƔƈƏƄţƅŔ�ũ

ƉƔųŬƆž�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�řƔƈƊśƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ũƔũŕƂśƅŔƏ�����ŗƒŧŬŕƃŒ�ŗƒƆƈřƃŒ�ŧƒŧƀř����������

��������������ŕƊśŕŬ»ŬŎƈ�ƉŌ�ƛŏ�ŉŕ»ųŸƆƅ�řƔƅŕŸƅŔ�ƌśũŧƁƏ�ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ŶŲƏƅŔ�řƔŰƏŰŦ�Ɖƈ�ƇŻũƅŔ�ƑƆŷƏ������

Ə�ŚŕƈŪŌ�ƓƊŕŸśŕŷ�ŔũŰƏ�ŚŕƁƏŸƈŚ�ƓƅŕśƅŔ�¿ŔŎŬƅŕŗ�řƆƄŮƈƅŔ�řŻŕƔŰ�ƉƄƈƔƏ������
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��ŖŨŹ�ųœűſ�Ƒż�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŧƒŹ�ŘœƆŲƈƆƃŒ�Ƒż�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ƑƋ�œƆ����

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘœƒŰŧż���

ƏƃƍƕŒ�ŗŪƒőŧƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ����

�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ũŝŎƔ�ƎśƅŔ���ŖƊŠśƅŔ��ƉƏŕŸśƅŔ��řŬžŕƊƈƅŔ¿ŪŕƊśƅŔ���řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧ��

�ĻŔũƔŝōś�ĻŕƔƏƊŸƈƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�����ŞŨƏƈƊƅ�ĻŕƂžƏThomass&Kilman����

 �ƏƃƍƕŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ���

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ��

 �ŗƒƈœśƃŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ���

�ŶŗśƈƅŔ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž����

 �ŗśƃœśƃŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ���

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ����

 �ŗŶŕŒŧƃŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ���

ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔƏƊŸƈ���

 �ŗŪƆœŤƃŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ���

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ����

ŗŪƒőŧƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŗƒƈœśƃŒ����

řƔƅŕśƅŔ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŔũƔżśƈƆƅ�ƐŪŸś�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�ƌƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś���

��ūƊŠƅŔřƔŷŕƈśŠƛŔ�řƅŕţƅŔƏ��ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ���ƉƄŬƅŔ�ƉŕƄƈ��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ��ũƈŸƅŔ�� 



�������

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒŧƒźřƆ���

�ŴŕœřƃŒ�ŧƒźřƆƃŒ���

 ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�řƔƆŷŕž����

�¾ƀřŪƆƃŒ�ŧƒźřƆƃŒ���

 �řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũƔŧƈƅŔ�ŵŕŗśŏ���

 ƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũƔŧƈƅŔ�ŵŕŗśŏƉƏŕŸś�������

 śƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũƔŧƈƅŔ�ŵŕŗśŏŖƊŠ�������

 ƈƅŔ�ŵŕŗśŏƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũƔŧřƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎś���� 

 ¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũƔŧƈƅŔ�ŵŕŗśŏ���� 

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŻŒťƋŊ���

 ��������������ƇƆŸś»Ɣ�ƉŌ�ŖŠƏśŬ»ś�ƌƔŮŕţś�řƔƊŕƄƈŏ�ƇŧŷƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�űũŸś�řƔƈśţ�Ɖŏ

�ŕŸƅŔƏ�ƉƏũƔŧƈƅŔƏƆƈ�������������ř»ƅŧŕŸƈ�ŧŠƏś�ƛ�ƌƊŔ�ŜƔţ�řſƆśŦƈƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŽƁŔƏƈ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƔſƔƄ�Ɖ

�ŵŔũŰƅŔ�¿ţƅ�ŘŧŧţƈDoll(1991)�����

 ����������������šƏ»ŲƏŗ�ƌ»ƔƆŷ�ř»ŗśũśƈƅŔ�şœŕ»śƊƅŔƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŚŕŗŗŬƈ�řŮƁŕƊƈ�Ƈśś�ƉŌ�ƒũƏũŲƅŔ�Ɖƈ�ŔŨƅ

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŞƜŸƅ�řƆƔŧŗ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛ�¿ŰƏśƅŔ�ƇśƔ�Ƒśţ�řţŔũŰƏ���

 �ƓŷŧśŬś�řƔŗŕŠƔŏ�řƔũŔŧŏ�řƂƔũųŗ�ũŔŧƔ�ƉŌ�řƔƈƍŌƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŜƏŧţ�řƔƈśţ�ŉƏŲ�ƓžƏ

����ƀƈŸśƈƅŔ�ŜţŗƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�ŘũƏũŲƅŕŗ�������şœŕ»śƊƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƆƅ�řſƆśŦƈƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƜƅ�

�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŽŧƎś�ŔŨƅ���ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�řŗśũśƈƅŔ���

 �ƌŗŕŗŬŌƏ�ƌśŸƔŗųƏ�ƌƊƔƏƄś�¿ţŔũƈƏ�ŵŔũŰƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ���



�������

 �ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƇƍŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ���

 ������ƅŔ�ŘũŔŧƙ�řţũśƂƈ�řƔŠƔśŔũśŬƙ�ũƏŰś�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�������ũ»ƔŻ�Śŕ»ƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰ

�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ� 

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƒƆƋŊ���

�Ɖƈ�¿Ƅ�ƑƆŷ�ŧƏŸśŬ�ƓśƅŔ�ŧœŔƏſƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƔƈƍŌ�ƉƈƄś���

Ŋ��� ��ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŧƒŹ�ŘœƆŲƈƆƃŒ���

�ųŕƂƊ�ŧƔŧţśƏ���řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔ�řŬŔũŧ�Ɖŏ

ŶŲƏƏ�ŽŸŲƅŔƏ�ŘƏƂƅŔ�ŶžũƔƏ���řƈŴƊƈƅŔ�ƑƆŷ�řŸſƊƈƅŕŗ�ŧƏŸƔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧƙ�¿ŲžƗŔ�řƔŠƔśŔũśŬƛŔ�

����������������Ŷ»ƈ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�ŉŔŧƗŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƁ�ũŝƄŌ�ŕƎƆŸŠƔƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ũƏųś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ�ŕƎśŔũŧƁ�Ɖƈ

�ƌśƈŧŦƅ�ƑŸŬś�ƒŨƅŔ�ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ũƏƎƈŠƅŔ���

Ŕ��� ��ƇƒśšœŕƃŒƍ�ƇƒƆřƌƆƃŒ��

ƈƅŔƏ�ƉƔŝţŕŗƅŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƆƅ�ŖŔƏŗƗŔ�Ţśſś�ŽƏŬ�ŕƎƊŏ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔ�Ɖŷ�ŜŕţŗŌƏ�ŚŕŬŔũŧŗ�ƇŕƔƂƆƅ�ƉƔƈśƎ

ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ���

Ř��� ��ŴƆřŞƆƃŒ���

������������ŜƔţ�ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ƑƆŷ�ŖƔų�ũŝŌ�ƌƅ�ŧƔƄōśƅŕŗ�ƉƏƄƔŬ�ŕƎœŔŧŌ�ƓƁũƏ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ũƏųś�Ɖŏ

�Æ�řƈŕŷ�ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�řţƆŰƈ�Ɠž�ŖŰƔ�ƓśŕŬŬŎƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ũƏųś�ƉŌ����
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Ś��� �ŚšœŕƃŒ���

��Ŕ�řŬŔũŧƅŔ�ŧŷŕŬś�������������ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�ř»ŸŗśƈƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũś»ŬƛŔƏ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ŶƁŔƏ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ɠž�Ŝţŕŗƅ

����������¿ŠŌ�Ɖƈ�ŖŬƊƗŔ�řƔŠƔśŔũśŬƛŔ�ŶŲƏ�Ɠž�řƅŕŸſƅŔ�řƈƍŕŬƈƅŔƏ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ���řƈƍŕŬ»ƈƅŔ

�����������������Ŷ»ƈśŠƈƅŔ�řţƆŰ»ƈ�Ɠ»ž�ŖŰ»Ɣ�ƒŨƅŔ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ŘŉŕſƄ�ŶžũƏ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŵŕŲƏŌ�ƉƔŬţś�Ɠž

�Ŀřƈŕŷ�ƓƊƔųŬƆſƅŔƎƊŌ�ƑƅŔ�řžŕŲƛŕŗ���řƔƅŕŷ�řƔƈƆŷ�řŠũŧ�ŜţŕŗƅŔ�ŢƊƈś�ŕ����

�����������������Ƈ»ƅ�ŚŕƔƄƏƆ»Ŭ�Ɖƈ�ŕƎƔž�ŕƈŗ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�řŬŔũŧƅ�¿ƈŕƄśƈ�ƒũŴƊ�ŉŕƊŗ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɠž�ŖŻŔũƅŔ�Ɖŏ

��������������ŧƏ»ŸƔ�ƒŨƅŔ�řƔŔũŧŌ�ŚŕƔũŴƊ�Řŧŷ�ŧƏŠƏ�Əƍ�ƓžũŸƈƅŔ�ƓƅŕţƅŔ�ŶŲƏƅŕž���řţƆƈ�¿ŔŪś�ƛƏ�ŧŸŗ�ƀƂţśś

��������ŽƜśŦŔƏ�řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔŧŕŰśƁƛŔ�řƔŬŕƔŬƅŔ�ŽƏũŴƅŔ�ŽƜśŦŔ�Ƒƅŏ�����řžŕ»Ųƙŕŗ�ř»ƔƈƆŸƅŔ�¿ƏŰƗŔ

ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƈŠ�ŖƔƅŕŬŌƏ�ŜţŗƅŔ�ƀũų�ƉƔŕŗśƅ����ƇœƒƆŶƃŒ��������
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 ��¾ƍƕŒ�ŚšŕƆƃŒ������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŗƒƆƋŊƍ�ŗŶƒŕűƍ�ƅƍƌŽƆ���

 �ƑƈœśƃŒ�ŚšŕƆƃŒ������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŔœŕŪŊ���

 �ŚƃœśƃŒ�ŚšŕƆƃŒ������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ųŒƍƈŊ���

 �ŴŕŒŧƃŒ�ŚšŕƆƃŒ������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�¾šŒŧƆ���

 �ũƆœŤƃŒ�ŚšŕƆƃŒ���ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŧœśň����

 �ũťœŪƃŒ�ŚšŕƆƃŒ�����ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�ŔƒƃœŪŊ����

 ŴŕœŪƃŒ�ŚŞƆƃŒ���������ƇƒűŪƄż�Ƒż�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŧƒŹ�ŘœƆŲƈƆƃŒ�Ƈŵ�ŖŧŮřŤƆ�ŖŦŕƈ���
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ťƒƌƆř��
�ƈ�ŭƔŸś��������������řƔŧŕŰ»śƁƛŔ�Řŕ»ƔţƅŔ�Śƛŕ»Šƈ�¿»Ƅ�Ɠž�ŵũŕŬśƈƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ũŰŷ�ƇƏƔƅŔ�ŚŕŸƈśŠ

��������������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�É�řŰŕŦƏ�řŝƔŧţƅŔ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŚŔũƄśŗƈƅŔ�¿ŲſŗƏ���řƔƈƆŸƅŔƏ�řƔŷŕƈśŠƛŔƏ

���������ř»»ƂŗŕŬƅŔ�ũƏŰŸƅŔ�¿»Ƅ�Ɖŷ�ĿŕƔũŨŠ�ŽƆśŦś�ƌśŕƔƅŊƏ�ũŰŸƅŔ�ŢƈƜƈƏ�ŚŕƈŬ�ƉŐž�ŕƊƍ�Ɖ»»»»ƈƏ

�����ƑƆƄŪƃŒ��������

Ŕ�ƉƈƏ�Ŷƈ�ŚŕƁƜŷ�ƉƔƏƄś�ƌƔƆŷ�űũſƔƏ�ƌƅƜŴŗ�ƓƂƆƔ�ƉŌ�ƋũŰŸƅ�ƉŕŬƊƙŔ�ŉŕƈśƊŔ�ƉŌ�ƓŸƔŗųƅ

������������������Ƈŕ»œƏƅŔƏ�ƀŕžƏƅŔ�ƇœŔŧ�ŤŕƊƈ�¿Ŵ�Ɠž�ũƈśŬś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƛ�řſƆśŦƈƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƋŨƍƏ���ũŮŗƅŔ�Ɖƈ�ƋũƔŻ

������������������Ŀŕ»ŲũŸƈ�ƉŕŬ»ƊƙŔ�¿»ŸŠƔ�ŕƈƈ���ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�Ɠž�ŽƜśŦŔƏ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�űƁŕƊś�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƉƏŧ

����ƉƏƄƔƅ�ŘũƈśŬƈ�ŘũƏŰŗƏ������������ŽƜś»ŦŔ�Ɖ»ƈ�şś»ƊƔ�ƒŨƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�¿ŕƄŮŌ�Ɖƈ�¿ƄŮ�Ɠž�Ļŕžũų���¿Ə»Ɣƈ

����������������ŕ»ƎƔž�ƉƏŮ»ƔŸƔ�Ɠ»śƅŔ�ř»œƔŗƅŔƏ�ŧŔũ»žƗŔ�Śŕ»ƍŕŠśŔƏ�ƇƔƁƏ�ŚŔũŗŦƏ�ŚŕŸƆųśƏ�¿ŕƈŌƏ�ŚŕŗŻũƏ�������

����¾ƒƍűƃŒ��������

������������ŚŕƈƔŴƊśƅŔ�ƃƆś�ŚƊŕƄ�ŉŔƏŬÆ�ŕƔƈśţ�ĻŔũƈŌ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�ŚŕƈƔŴƊśƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ũŗśŸƔ

����Ŕ�ƏŌ�řƔŧŕŰśƁŔ�ƏŌ�řƔŬŕƔŬ�������������ƌŬſƊ�ŧũſƅŔ�¿ŦŔŧ�Ɖƈ�ōŮƊƔ�ŜƔţ�ƃƅŨ�Ɖƈ�ŧŸŗŌ�ŵŔũŰƅŔ�¿ŰƔ�¿ŗ�řƔŷŕƈśŠ

�������řƔƆŦŔŧƅŔ�ŚŔũŝŎƈƆƅ�řžŕŲŏ�řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔŬſƊƅŔ�ŚŔũŝŎƈƅŔ�ŧŧŸśƅ�ƃƅŨƏ��������Ōŧ»ŗƔ�ŧ»ƁƏ���ř»ƔŠũŕŦƅŔƏ

�������������ũŕ»ƄśŗƛŔƏ�ŵŔŧ»ŗƚƅ�ŧƏƂƔƏ�ŧƏƈţƈ�ũƈŌ�ŔŨƍƏ�ŚŔŧŕƎśŠƛŔ�ŧŧŸśƏ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ŚŕžƜśŦƛŕŗ�ŵŔũŰƅŔ�

���ƑřƍƒŧƀƃŒ��������

�ũŰƅŔ�Ɖŏ�������Ɖ»ƈƏ�řƔƊŕŬ»ƊƙŔ�ŚŔũŗŦƅŔ�¿Ƅƅ�¿ƈŕŮ�ƏƍƏ�ƌƊƈ�ũſƈ�ƛ�ũƈŌ�ƉŕŬƊƙŔ�ŘŕƔţ�Ɠž�ŵŔ

�ƉƔŲũŕŸśƈ�ƉƔžŧƍ�ƀƔƂţś�řŗŻũ�ƌŷŪŕƊś�ŕƈƊƔţ�ƌŬſƊ�ŧũſƅŔ�¿ŦŔŧ�ƌŝƏŧţ�ƉƄƈƈƅŔ���

�ƌśƔƈƍŌƏ�ŵŔũŰƅŔ�ƇƏƎſƈƅ�ƀũųśƅŔ��ĺŔ�ŉŕŮ�Ɖŏ�řƈŧŕƂƅŔ�ũƏųŬƅŔ�Ɠž�ƇśƔŬƏ����



��������

�ĹƙƍŊ����ųŒŧŮƃŒ�ŗŶƒŕűƍ�ƅƍƌŽƆ���

���řżƅ�ŵŔũŰƅŔ��Æ��Ɖŏ��������������ƀŕƂŮƅŔƏ�ŽƜŦƅŔ�ƏŌ�ƇŕŰŦƅŔƏ�ŵŔŪƊƅŔ�Əƍ�ŵŔũŰ�řƈƆƄƅ�ƓƁŕƂśŮƛŔ�ŧƔŧţśƅŔ�

�řƈƆƄ�ŕƈŌ��Conflict������������ŽƜ»ŦƅŔƏ�űũŕŸśƅŔ�ƓƊŸƔ�ĻŕƁŕƂśŮŔ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŨŏ�řƈŧŕŰƈƅŔƏ�ƃŔũŸƅŔ�ƓƊŸśž

�ŢƅŕŰƈƅŔ�ƉƔŗ����ƇœƒƆŶƃŒ�����ŭ���������

���ĻŕţƜųŰŔ�ŵŔũŰƅŔƏ����������Ŕŧƈ�ƉƔŕŗśƅ�ŵŔũŰƆƅ�ŧţƏƈ�ŽƔũŸś�ƑƆŷ�ŉŕƈƆŸƅŔ�ƀſśƔ�Ƈƅ�����ƋŨ»ƍ�ƉƈƏ���ƇƎŬũ

�ŽĐũŸƔ�ŚŕſƔũŸśƅŔ�Fred Luthans��ƌƊōŗ�ŵŔũŰƅŔ�����ŕ»ƈ�Ƈŕ»ŴƊ�ŚŔŧţƏ�ŕƎƔž�ƑŸŬś�ƓśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ

��ƐũŦŌ�ŚŔŧţƏ�ŢƅŕŰƈ�ŖŕŬţ�ƑƆŷ�ŕƎţƅŕŰƈ�ƀƔƂţśƅ������

ŽũŸƔƏ�Boulding  ��ƌƊōŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�������ŵŔũŰ»ƅŔ�ŽŔũ»ųŌ�ƌ»Ɣž�ƉƏƄƔ�ƓŬžŕƊś�ŶŲƏ�

�������ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�řƔƊŕƄƈŏ�Ɠž�űũŕŸśƆƅ�ƉƔƄũŧƈ�����������Ɠ»ž�Žũ»ų�¿»Ƅ�Ŗ»ŻũƔƏ���řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�ŪƄŔũƈƅŔ

ũŦƕŔ�ŽũųƅŔ�řŗŻũ�Ŷƈ�űũŕŸśƔ�ƒŨƅŔ�ŪƄũƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ���������ƇœƒƆŶƃŒ����ŭ����������

������������������ƉŕŬƊƙŔ�ƇŧƁ�řƈƔŧƁ����¿ŕƈŷƗŔ�řœƔŗ�Ɠž�řƔŸƔŗų�řƔƄƏƆŬ�řƔƊŕŬƊŏ�ŘũƍŕŴ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ

����������ƈƈƅ�¿Ÿž�ŧũƄ�ōŮƊƔ�ƒŨƅŔ�ŵŔŪƊƅŔ�ƏŌ�ŽƜśŦƛŔƏ�ŽƜŦƆƅ�ĿřŠƔśƊ�ƓƍƏ������Ŗ»ƊŕŠ�Ɖƈ�ũƔŗƄ�ųżŲ�řŬũŕ

������������������¿»ŦŔŧ�Ɖƈ�ŉŔƏŬ�ƐũŦŌ�řƈŴƊƈ�ƏŌ�řŷƏƈŠƈ�ƏŌ�ũŦŊ�Èŧũž�ƑƆŷ�řƈŴƊƈ�ƏŌ�řŷƏƈŠƈ�ƏŌ�ƉƔŸƈ�ŧũž

���������������Ɠž�ƓŗƆŬ�ƏŌ�ƓŗŕŠƔŔ�ũƔƔżś�ŜŔŧţŏ�ŽŧƎŗ�ũŦŊ�ƓŸƈśŠƈ�ƉŔŧƔƈ�Ɠž�ƏŌ�ŕƎƆƈŷ�ƉŔŧƔƈ���ƍŊ�ŗőƒŕ�ũƔƔŕŸƈ

�������������ũŔŧƚƅ�ŖŸśƈƏ�ƀũŎƈ�ŵŔũŰƅŔƏ���řƈŴƊƈƅŔ�ƏŌ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ƃƆś�ƏŌ�ŧũſƅŔ�ƃƅŨ�ƇƔƁ�ƏŌ����¿»śƂƔƏ�ŕƎśŔŨ�Ř

����ŧŠƏ�ŧƂž�ŚƁƏƅŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ��songer,1993����ƉŌ������������¿»ţ�Ɠ»ž�ƃƆƎśŬƔ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚƁƏ�Ɖƈ

�ŵŔũŰƅŔ�ĻŕŬŕŬŌ�ŕƍũŧŰƈ�ƓśƅŔ�¿ƄŕŮƈƅŔ���

�ŽČũŷ�ŧƁƏ��ƑƄƒťŶƃŒ��������ŵŔũŰƅŔ��������������űŸŗ»ƅ�ř»ŠƔśƊ�Ɠśōś�řƔƊŕŬƊŏ�řƔƄƏƆŬ�ŘũƍŕŴ�ƌƊōŗ

���������������Řũ»ŬƗŔ�Ɠ»ž�ƏŌ�¿»ƈŸƅŔ�Ɠ»ž�Śŕ»ŷŕƈŠƅŔ�Ŷ»ƈŠś�ŧƏŬ»ś�ƓśƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ����ř»ŬũŧƈƅŔ�Ɠ»ž�ƏŌ�������������������������

������������Śŕ»ŠŕţƅŔƏ�ũŔƏŧƗŔ�ŵŔũ»Ű�ƏŌ�ũ»ŴƊƅŔ�Śŕ»ƎŠƏ�ŽƜś»Ŧƛ�ƐŧŰƄ�ŵŔũŰƅŔ�ƏŌ�ŵŔŪƊƅŔ�şśƊƔƏ



��������

�ƒƏ»»ƊŸƈƅŔ�ƏŌ�ƒŧŕ»»ƈƅŔ�ŖŬ»»ƄƅŔ�ƏŌ�ŘũųƔŬ»»ƅŔ�ƏŌ�řųƆŬ»»ƅŔ�Ɖ»»ŷ�Ŝ»»ţŗƅŔ�ƏŌ�Śŕ»»ŗŻũƅŔƏ�������������������������

���ƑƄƒťŶƃŒ�����ŭ���������

�����ŔŪƊƅŔ�Əƍ�ŵŔũŰƆƅ�ũŦŊ�ŽƔũŸś�ƓžƏ���������¿ŠŌ�Ɖƈ�ŚŕŷŕƈŠ�ƏŌ�ŧŔũžŌ�ƉƔŗ�ŧƏŰƂƈƅŔƏ�ũŮŕŗƈƅŔ�ŵ

�����������������Žŧ»ƎƅŔ�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƆƅ�ĻŕƔũƏũŲƏ�ĻŕƔŬŕŬŌ�ĻŕųũŮ�ƇŰŦƅŔ�řƈƔŪƍƏ�ƌƊŷ�ŵŕžŧƅŔƏ�ŧţŔƏ�Žŧƍ�ƀƔƂţś

���ŔƒťƃŒ���������

�ƉƔũŦƕŔ�ŽŔŧƍōŗ�řţŕųƚƅ�řƈŴƊƈ�ƏŌ�ŧũž�ƌŗ�ƇƏƂƔ�Žŧŕƍ�ŧƎŠ�ƌƊōŗ�ŵŔũŰƅŔ�ŽƔũŸś�ƉƄƈƔƏ

ŢƅŕŰƈƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�ƀƔŸƔ�ŕƈƈ����ƍƒŧƀƃŒƈ���Ƒ�������

�������������ƇƔ»ƁƏ�ŚŕŸƆųś�ƇƎƅ�ũŮŗƄ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ��ƉƏƄƅƏ�ŢƅŕŰƈƅŔ�űũŕŸśƏ�ŽƜśŦƛ�ŵŔũŰƅŔ�ŜŧţƔ

��������������¿»ƄƏ�ř»Ƃƍũƈ�ĻƛƏ»ƂŷƏ�řƆśŸƈ�ĻŕŬƏſƊ�ƃŕƊƍ�ƉƗƏ���řſƆśŦƈ�ƐŎũƏ�ŽŔŧƍŌ�ōŮƊśž�řƊƔŕŗśƈ�ũŷŕŮƈƏ

���������������ŵŔũŰ»ƅŔ�ũ»ƎŴƔ�Ə�ōŮ»ƊƔž�ƌƂƔƂţś�Ɖƈ�ƌŸƊƈƔ�ƉŌ�¿ƏŕţƔƏ�¿ŗ�ũŦƕŔ�ŽũųƅŔ�řƁŕŷŏ�¿ƏŕţƔ�Žũų�

ƓœŔŧŸƅŔŽŔũųƗŔ�ƉƔŗ������ƏŽűŮƆ���������

ŽƏŬƆƔſƅŔ�ƐũƔƏ�¾ŞƒƋ�Hegel  ����ŚŕŲƁŕƊśƅŔ�Əƍ�ƓŦƔũŕśƅŔ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�ũƔżśƅŔ�ƉƏƊŕƁ�ƉŌ

ŘũƄž�¿Ƅƅ�ƉŌ�ƃƅŨƏ�thesis �ŘŧƔŧŠ�ŘũƄž�ũƏƎŴ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƎƊƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŌƏ�ŘŧŕŲƈ�ŘũƄž��ƏƍƏ

ƌŬſƊŗ�ũƔƔżśƅŔ��ƍƒŧƀƃŒƈ���Ƒ��������

������ũŰƅŔ�ŵŔƏƊŌ�ƑśŮ�Ƒƅŏ�řƈŴƊƈƅŔ�űũŸś�Ɖŏ���������Ɠ»ž�ƀ»ƆƂƅŔƏ�ƃŕŗśũƛŔ�¿ƏƆţ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŚŕŷŔ

�ŽŔũųƗŔ�¿Ƅ�ƑƆŷ�ũũŲƅŕŗ�ŧƏŸƔ�ƒŨƅŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŕƎƆƄƔƍ�ŖƊŔƏŠ���

�������������ƉƏƄƔƏ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ŽƜśŦƛŔ�ƑƆŷ�ũŰśƂś�ŧƂž���ŚŕƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŚŕŲƁŕƊśƅŔ�Řŧţ�ŽƆśŦśƏ

���������������ŧ»ƔŧŠśƆƅ�ĻƜŦŧ»ƈ�ƉƏ»»ƄƔƏ�¿œŔŧ»ŗƅŔ�ŧŧŸśƏ�ũŕƄśŗƛŔƏ�ŵŔŧŗƙŔ�Ƒƅŏ�ŧƏƂƔƏ�ĻŕƔŗŕŠƔŔƏ�ĻŔŧƏƈţƈ�ũƈƗŔ�

�ƍƒŧƀƃŒƈ���Ƒ����������



��������

���������������ŽƜś»ŦƛŔƏ�ŖũŕŲ»śƅŔƏ�ŵŔŪƊƅŔ�Ɖƈ�ŘũƔŗƄ�řŠũŧ�Ƒƅŏ�¿ŰƔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŵŔũŰƅŔ�ŧśƈƔ�ŧƁƏ�

�ũƔƈŧśƅŔƏ�ƇŧƎƆƅ�ĻƛƏŸƈ�ƉƏƄƔƏ���

�����������������ƋŨ»ƍ�Ƒ»Ɔŷ�ŉŕŲ»ƂƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�Ɠƅŕŝƈ�ŞŨƏƈƊ�ƏŌ�ƒũţŬ�¿ţ�ŧŠƏƔ�ƛ�ƌƊōŗ�ƌƔƆŷ�ƀſśƈƅŔƏ�

�������������ƏŌ�ŉŕŲƂƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŵŔũŰƅŔ�Řŧţ�Ɖƈ�ŽƔſŦśƅŔ�ƉƄƈƔ�ƉƄƅƏ���ŚŕŷŔũŰƅŔ����ƓśƅŔ�ŖŕŗŬƗŔ�Ɖƈ�ŧţƅŔ

�����������������Ŷ»ƔƈŠ�ƉƔ»ŗ�ŉŕ»ŦƙŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŉƒŧŕŗƈ�¿ƜţŏƏ�řžŕƂŝƅŔ�ŘŧŕƔŪ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�ƋũƏƎŴ�Ƒƅŏ�ƒŧŎś

�ŽŔũųƗŔ���

��������������Ɛũ»ŦŌ�řƎŠ�Ɖƈ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƉƔŗƏ�řƎŠ�Ɖƈ�řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŐž�ƐũŦŌ�řƎŠ�ƉƈƏ�

�������Ɔŷ�ŴžŕţśƏ�ŕƍŧƏŠƏ�Śŗŝś�Ƒśţ�ŕƎƅŕţ�Ɖƈ�ƉŬţśƏ�ũƏųśśƅ�řƔƄƔƈŕƊƔŧ�ŘƏƁ�řƈŴƊƈƅŔ�ŖŬƄƔ�ŕƍŪƄũƈ�Ƒ

ƓŬžŕƊśƅŔ�����ƇœƒƆŶƃŒ�����ŭ���������

��������������ƌŬſƊ�ŧũſƅŔ�¿ŦŔŧ�ĻƛƏŌ�ōŮƊƔ�řƔŸƔŗų�řƔƄƏƆŬ�ŘũƍŕŴ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŐž�ŜţŕŗƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�ƉƈƏ

��������������ƇƔƂƅŔ�ŽƜśŦƛ�ĻřŠƔśƊ���ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�ƃŕƄśţƛŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ŷŕſśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇŴŕŸśƔƏ�ĻŕƔƆŠ�ũƎŴƔƏ

�ÈŽŧƍ�¿Əţ�ŵŪŕƊśƅŔƏ�ŚŕƔŕżƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŔƏ�ŚŕžŕƂŝƅŔƏ�ŧţŔƏ���

�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƌƔƆŷ�ŘũųƔŬƅŔ�ƇśƔ�Ƈƅ�ŔŨŏ�ĻŕŷŔũŰ�ŢŗŰƔƅ�ũƏųśƔ�ŧƁ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ūžŕƊśƅŔ�ƉŌ�ŜƔţ�

�¿ƈŸƅŔ�řţƆŰƈ�Ɠž�ŖŰś�ƓśƅŔ�řţƔţŰƅŔ�řƎŠƏƅŔ�ƌƎƔŠƏśƏ�ŉŔũŧƈƅŔ���

���������������ƌ»ƊŌ�ŵŔũŰƅŔ�Ƒƅŏ�ũŴƊ�ĻŕƔŧƔƆƂś�ĻŕƍŕŠśŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�Ũŏ�ŵŔũŰƅŔ�¿Əţ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�ŽƆśŦśƏ

������ƈƅ�ƓƄƏƆŬ�ƋŕŠśŔ�ƃŕƊƍƏ���řƔŗƆŬ�řƅŕţ�����ũŕŗśŷŕŗ�ƌƔƅŏ�ũŴƊƔ�ŜƔţŗ�ŵŔũŰƅŔ�ŵƏŲƏƋ�����Ɠ»ŸƔŗų�ĻŔũ»ƈŌ�

����������������ŖŠƔ�ĻŔũƈŌ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŌ�ŧŠś�ŵŔũŰƆƅ�řŝƔŧţ�ŘũŴƊ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŕƈƄ���řſƆśŦƈƅŔ�ŚŕƈƔŴƊśƅŔ�Ɠž�ŜƏŧţƅŔ

��ŵŔũŰƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŕƔũŴƊƅŔ�űŔũŸśŬŔ�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏ�ƌŸƔŠŮś���ƑƈƍƒŪŕ���Ƒŵœżŧ����������
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���



��������

�ųŒŧŮƄƃ�ŗƒťƒƄƀřƃŒ�ŗƒŧŲƈƃŒ����

��ƂśŷƛŔ�ƉŕƄ�ŧƂƅ�������������ůƆŦśƅŔ�ŖŠƔ�Ƈŧƍ�¿ƏŸƈ�ƌƊŌƏ�ƓŗƆŬ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŌ�ŚŕƔƊƔŸŗũƗŔ�¿œŔƏŌ�Ƒśţ�ŧœŕŬƅŔ�ŧŕ

�����ũƏŰƂƅŔƏ�ůƂƊƅŔ�Ɖƈ�ŵƏƊ�ƌƊŌ�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�Ƒƅŏ�ƉƏũŴƊƔƏ���ƋũŕŝŌ�Ɖƈ�ŽƔſŦśƅŔ�¿ƁƗŔ�ƑƆŷ�ƏŌ�ƌƊƈ

��������������Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈ�ĻŕŗƅŕŻƏ�ƉƔƔƊŸƈƏ�ƉƔƊƔŸƈ�ůŕŦŮŌ�řųŬŔƏŗ�ĻŘŧŕŷ�ŜŧţƔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ�Ɖŷ�şśŕƊƅŔ

��ſƄ�ƑƆŷ�ũƔŝōśƅŔ���������������ƑƆŷ�ƏŌ�ƌƔƆŷ�ŉŕŲƂƅŔ�ŘũƏũŲ�Ƒƅŏ�ŘũŔŧƙŔ�ŚƎŠśŔ�ŧƂž�ƃƅŨƅ����řƈŴƊƈƅŔ�řƔƆŷŕžƏ�Řŉŕ

�������������ŧƏ»ŠƏƈƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƁŕŷŏ�Ƒƅŏ�Ļŕƈśţ�ƒŧŎś�ŉŔũƕŔ�ƋŨƍƏ�ƌƊŷ�ŜƔŧţƅŔ�ƇŧŷƏ�ƌŗƊŠś�¿ƁƗŔ

�����������������¿»ſƄś�ř»ƔŗŕŠƔŔ�ŘũƏŰ»ŗ�ŧŠƏ�ŕƈƆƄ�ƌƆţ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�Ƈŧŷ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ŕƎƊƔŗƏ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ĻŕƈƄţ

ŧũſƅŔ�řţƆŰƈ�ƇƔŴƊśƅŔ�¿ŦŔŧ�řŷŕƈŠƅŔƏ����

��������������ƛ�ƉƄƅƏ���Ƈŧƍ�¿ƏŸƈ�ƓŗƆŬƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�řƔŧƔƆƂśƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�ŖŕţŰŌ�Ŷƈ�ŜţŕŗƅŔ�ƀſśƔ

�������������ř»ƈŕƁƙ�¿»ŰŔƏśƅŔ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖƈ�ƌƔƆŷ�ŘũųƔŬƅŔƏ�ƌśƎŠŔƏƈ�ŖŠƔ�¿ŗ�ƌƊŷ�ŜƔŧţƅŔ�ƇŧŷƏ�ƌŗƊŠś�ŖŠƔ

�ƇƎƊƔŗ�ŵũŕŰśƅŔƏ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖŷ�ŧŸŗƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ŘŧƔŠ�řƔŷŕƈśŠŔ�ŚŕƁƜŷ���

�Ŕ�ŧƄŎƔƏ����Ŷ»ƈśŠƈƅŔ�¿»ŦŔŧ�ř»ŷŕƈŠƅŔƏ�ŧũſƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ĻŕƔƈśţ�ŵŔũŰƅŔ��ƉŌ�ƑƆŷ�Ŝţŕŗƅ

������������������ŉŕ»ſŦŏ�Ɖŏ�¿»ŗ���Ɠŗŕ»ŠƔŔ�¿ƄŮŗ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�¿ţ�řƔƆƈŷ�ƀƔŸƔ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƎŗ�ƃŬƈśƅŔ�ƉŐž�ŧţŔƏƅŔ

���������������Ļŕ»ƈśţ�ŞũŦśŬ�ŚŕŷŔũŰ�Ɖƈ�ŧũſƅŔ�¿ŦŔŧ�¿ƏŠƔ�ŕƈŷ�šŕŰžƙŔ�Ɖƈ�ŽƏŦƅŔƏ�ŕŲũƅŔ�ƇŧŸŗ�ũƏŸŮƅŔ

ƎƔƆŷ�ũųƔŬƈƅŔ�ũƔŻ�¿ŕƄŮƗŔ�Ɖƈ�¿ƄŮŗƑƆŷƏ�ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƑƆŷ�ĻŕŗƆŬ�ũŝŎƔŬƏ�ŕ��řƔũŔũƈśŬŔ

����������������ŘŧƔŠ�řŰũž�ƇƎƅ�ũžƏƔƏ�ƇƎŗŲŻ�Ɖŷ�ūƔſƊśƅŕŗ�ŧŔũžƘƅ�ŢƈŬƔ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖōŗ�ƃƅŨ���ŧƔŠ�¿ƄŮŗ�¿ƈŸƅŔ

�ŕƎƔž�řƆŦŔŧƅŔ�ŽŔũųƗŔ�ŚŕƍŕŠśŔƏ�ŽƁŔƏƈƅŔ�ƇƎſƅ���

����������ŔũŊ�Ɖŷ�ŖŔũŷƙŔ�ƌƔž�ƉƏŸƔųśŬƔ�ƉŕƄƈ�Ɖŷ�Ļŕŝţŗ�¿ƏƂŸƅŔ�ŘũŠƍ�Ɠž�ĻŕŗŗŬ�ƉƏƄƔ�ŧƁ�ŕƈƄ��Ƈ»Ǝœ

�ƇƎƅƏƂŷ�Ƈũśţś�ŜƔţ���



��������

�������ŚŔŉŕ»ƈśƊƛŔƏ�ř»ƔſųŕŸƅŔƏ�řƔŠŔŪƈƅŔ�Ɖŷ�ŘŧƔŸŗ�řŗƔų�řƆƈŕŸƈ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ŉŔũŧƈƅŔ�řƆƈŕŸƈ�ƃƅŨƄ

�������������ŕ»ƈƔž�řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�řƔƏƂśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ŖũŕƂśƅŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎś�řƔŗŪţƅŔƏ�řƔŬŕƔŬƅŔ

�ŧţŔƏ�ƇŬŠƏ�ŘŧţŔƏ�ŘŧţƏƄ�ƉƏƆƈŸƔ�ƇƎƆŸŠƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ�ƇƎƊƔŗ���

Ŋ��� �ŖŧŲƈƃŒųŒŧŮƄƃ�ŗƒƂƍƄŪƃŒ������

������������������ŕ»ƎŗƊŠś�ŖŠƔ�ƛ�řƔƈśţ�ŘũƏŰŗ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũƍŕŴ�ƉŌ�řƔƄƏƆŬƅŔ�ŘũŴƊƅŔ�ũŗśŸś

�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ƌŗƊŠś�ƀũųƏ�ƌŗŕŗŬŌ�řŬŔũŧƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŧƏŠƏ�¿ƏŗƁ�Ɠž�ĻƛŕŸž�ĻŔũƏŧ�řųƆŬƅŔ�ŖŸƆś�ƉŌ�ŖŠƔƏ

��ƇƔŴƊśƅŔ�¿ŦŔŧ�řŷŕƈŠƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƌſƔŴƏś���

������řƔũŴƊƅŔ�ŖŕţŰŌ�Ŷƈ�ŜţŕŗƅŔ�ƀſśƔ�����������Ŗ»ŠƔ�¿ŗ�ƌśƅŕţ�řŬŔũŧƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŖƊŠś�ŖŠƔ�ƛ�Ɖōŗ�řƔƄƏƆŬƅŔ

����������������ŧƏ»ƄũƅŔ�ř»ƅŕţ�Ɖƈ�ŞƏũŦƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţśƅ�ƌƔƆŷ�ũųƔŬƈƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖƈ�ŵƏƊ�Řũŕŝƙ�ŕƍŔŧŸśƔ�ƉŌ

�ƇƎƔƆŷ�ũųƔŬś�ŧƁ�ƓśƅŔ�ƉƏƄŬƅŔƏ���

Ŕ��� ��ųŒŧŮƄƃ�ŗƒƄŵœŽřƃŒ�ŖŧŲƈƃŒ���

�����������ŕƍũŕŗśŷŕŗ�ŕƎƊƏŸŠŮƔƏ�řƔŸƔŗų�ŘũƍŕŴ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŌ�řŷŕƈŠƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŰƊŌ�ƐũƔ�����ř»ŗƏƆųƈ

�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŵŔŧŗƙŔƏ�ŧƔŧŠśƅŔ�ƏţƊ�ĻŕƔŗŕŠƔŔ�ĻŕŬŕƄŸƊŔ�ũŗśŸśƏ���

�����ũƏ»ųƔ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŌ�ũŕŗśŷŕŗ�ƌųƔŮƊśƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ƉƔũƔŧƈƅŔ�řƔƅƏœŬƈ�řƔũŴƊƅŔ�ƋŨƍ�ŧƄŎś�ŕƈƄ

�ŕƎƔž�ŧŠƏś�ƛ�řŠũŧ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ƉŌ�ƉƏũƔŧƈƅŔ�ŧŠƔ�ŕƈŧƊŷ�řŰŕŦ�ŘũŕŝƙŔƏ�ƒŧţśƅŔ�Ɖƈ�ĻŕœƔŮ

��ƍƛŔ�ƀţśŬś�ũŕƄžŌ���������������¿»ŦŔŧ�Śŕ»ŷŕƈŠƅŔƏ�ŧŔũ»žƗŔ�ƉƔ»ŗ�ŚŕƔŗƆŬ»ƅŔ�Řŧŕ»ƔŪ�ŴţƜƔ�ŕƈŧƊŷ�ƏŌ�Ƈŕƈś������������

���������Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ƓŗŕŠƔŔ�¿ƄŮŗ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�Ƈśś�ƉŌ�ƉƄƈƔƏ�ŕƎƊƔŗ�ŕƈƔž�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƉƔŗƏ�ƇƔŴƊśƅŔ

�ũƔƔżśƅŔƏ�ũƏųśƅŔƏ�ƇŧƂśƅŔ���

����������ũƔƔżśƆƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�ƇŧŷƏ�ŚŕŗŝƅŔ�ƓƊŸƔ�ŕƎƊƔŗƏ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŵŔũŰƅŔ�ŖŕƔŻ�Ɖŏ����ř»œƔŗƅŔ�Ɠž�

�����������������¿ŕ»ƈŷƗŔ�ř»Ɣŧōś�Ɠ»ž�¿ŲžŌƏ�ŜŧţŌ�ƀũų�Ɖŷ�ŜţŗƅŔ�ƏţƊ�ŶžŧƔ�ƒŨƅŔ�Əƍ�ŵŔũŰƅŕž���řųƔţƈƅŔ�������



��������

���ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŉŔũŧƈ�ƉƔƄƈśƏ���řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�ŧƊŷ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖƈ�ŖŬŕƊƈ�ƐƏśŬƈŗ�ŴŕſśţƛŔ�ŖŠƔƏ

�ƌŸƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƔſƔƄ�ƇƆŸś�Ɖƈ�Rahim,1989�����

�������řŬžŕƊƈƅŔƏ�ŵŔũŰƅŔ�ƉƔŗ�ųƆŦƔ�Ɖƈ�ƃŕƊƍƏ�����������řŲƁŕƊśƈ�ŽŔŧƍŌ�ŧƏŠƏ�Ɖƈ�ƇŻũƅŔ�ƑƆŷƏ�řŬžŕƊƈƅŔ�Ɠſž

������������������ƀ»ƔƂţś�¿Əŕ»ţś�Ɠ»ƍƏ�űŸŗƅŔ�ŕƎŲŸŗ�Ɠž�¿Ŧŧśś�ƛ�ŽŔũųƗŔ�ƋŨƍ�ƉŌ�ƛŏ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƏŌ�ŧŔũžƘƅ

����������������Ɠ»ƍƏ�űŸŗ»ƅŔ�ŕƎŲŸŗ�Ɠž�¿Ŧŧśś�řŷũŕŰśƈƅŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƏŌ�ŧŔũžƗŔ�ƉŐž�¿ŗŕƂƈƅŔ�ƓžƏ���ŕƎžŔŧƍŌ

��������ƅŔ�ƉƔŗ�ƀũŕſƅŔ�ƉŐž�ƐũŦŌ�ŚŕƈƆƄŗƏ�ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�¿Əŕţś�������ƀŕŗŬ»ƅŔ�ƉƔ»ŗ�ƀũŕſƅŕƄ�ŵŔũŰƅŔƏ�řŬžŕƊƈ

ũŕŠŮƅŔƏ��Gray&Stark,1980�����

�����������������Ɖƈ»Ų�ŘŪ»Ż�ŵŕ»ųƁ�Ɠž�ŶŲƏƅŔ�ƉŌ�ŜƔţ�ŵŔũŰƆƅ�řƔƆŷŕſśƅŔ�řƔũŴƊƅŔ�ũŕŰƊŌ�Ŷƈ�ŜţŕŗƅŔ�ƀſśƔƏ

��������������Ɠ»śƅŔƏ�Śƛŕ»ŠƈƅŔ�ƑśŮ�Ɠž�řƔŠũŕŦƏ�řƔƆŦŔŧ�ŚŕŷŔũŰ�Ɖƈ�ƉųŔƏƈƅŔ�ƌŮƔŸƔ�ŕƈƅ�řƔƅŕţƅŔ�ŽƏũŴƅŔ

������ŕŸƅŔƏ�ƌŗ�ƉƔųƔţƈƅŔ�Ŷƈ�ŚŕŷŔũŰ�ŕƎƊŷ�ŧƅƏśś���������ŉŽ»ƄƅŔƏ�ŪƔƈśƈƅŔ�ũƔŧƈƅŔ�ũƏŧ�ũƎŴƔ�ŕƊƍƏ�ƌŸƈ�ƉƔƆƈ

������Ɠƍ�ƓśƅŔƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘŧŕƔƁƏ�ŵŕƊƁƙŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔƏ�ƀųƊƈƅŔƏ�ŘũŗŦƅŔ�ŖţŕŰƏ

�řŬŬŎƈƆƅ�ƇŕŸƅŔ�ŽŧƎƅŔ�ƀƂţś�ƓśƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŽŔŧƍŌ�řŷƏƈŠƈ���

�Ĺœƒƈœś���ųŒŧŮƃŒ�ŗƒƆƋŊ����

�������Šś�ŵŕŲƏŌ�ŧƏŬś�ŕƈŧƊŷ�ŵŔũŰƅŔ�Řũŕŝƙ�řŠŕţƅŔ�ũƎŴś����������ƉƔ»ŗ�řƔŗƆŬ»ƅŔƏ���Řŧ»ƄŔũ�ŉŔŧƗŔ�ŘũƔţŗ�¿Ÿ

�������������¿ŻŕŮ»ƅŔ�ƇƎƆżŮ�ŢŗŰƔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŷŔŧŗŏƏ�ŚŕţũśƂƈ�ŽƁƏśś�ŜƔţ�řƔŗŕŠƔƛŔ�ƑƆŷ�ŖƆżś�ƉƔƆƈŕŸƅŔ

ƇƎžŔŧƍŌ�ŔƏƂƂţƔ�Ƈƅ�Əƅ�Ƒśţ�ƉƔũŦƕŔ�ŽŔŧƍŌ�¿ƔųŸś�����ŗƒűŵ��������

��������������ƉƏũƔŧƈƅŔ�ƉŬţŌ�ŔŨŏ�ĻŕƔũƏũŲ�ƉƏƄƔ��ƌƔƆŷ�ũųƔŬƈƅŔƏ�¿ƏƂŸƈƅŔ�ũŧƂƅŕŗ�ŵŔũŰƅŔ�ŧƏŠƏ�Ɖŏ��ŕ»ƎŠƜŷ

�ƀŗŬƈ�ÈųƔųŦśƏ�ÈƇƆŷ�Ɖŷ���

��

��



��������

���ŗƒƃœřƃŒ�œƒŒŨƆƃŒ�¾ƚŤ�ƇƆ�ųŒŧŮƃŒ�ŗƒƆƋŊ�ŧƌŲřƍ����

 �ũƈŝƈƅŔ�ƓŗŕŠƔƛŔ�ūžŕƊśƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţś���

 �ƉƔŬţśƅŔƏ�ũƔƔżśƆƅ�ůũž�ŧŕŠƔŏ���
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řŬŬŎƈƅŔ�������ƑƈƍƒŪŕ�ƍ�Ƒŵœżŧ���������

��



��������

�� �ŗƂŧœŬƆƃœŕ�ŘŒŧŒŧƀƃŒ�ŦœŤřŒ�űƆƈ���

�������������Ɖƈ�ĻŔŪƈũƏ�řƔũŕŲţ�ŘũƍŕŴ�ŕƎƊōŗ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�ũŗśŸś

�����������ƃ»ƅŨ�ƉŌ�ƛŏ�Ɠƅŕ»ţƅŔ�ŕƊũŰŷ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�ũŕƍŧŪƛŔƏ�ũƏųśƅŔ�ŪƏƈũ�������ŚŕŲ»ƁŕƊśƅŔ�Ŗŕ»ŗ�Ţś»ſƔ�

��������������ŽƜś»ŦƛŔ�ũƏŨŗ�ƌśŕƔų�Ɠž�¿ƈţƔ�ƃƅŨƏ�ƇƎśŕţũśƂƈƏ�ƇƎœŔũŋŗ�ŶƔƈŠƅŔ�ŉƛŧŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŚŕžƜśŦƛŔƏ

ƌƊƈ�¿œŕų�ƛ�ĻŕƔŗƆŬ�ćŵŔũŰ�ƉƏƄƔ�ƏŌ�ƌƊƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�ƉƄƈƔ�ĻŕŷŔũŰ�ōŮƊƔ�ŧƁƏ�����ƑƈƍƒŧƀƃŒ��������

������������Ƅ�ŕƈ�ŔŨŏ�ĻŔŧƔŠ��ĻŔũŮŎƈ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ����ƉƏŕŸśƅŔ�ũųŌ�ƉƈŲ�Ɖŕ

��������������ũŕ»ƄžƗŔ�ƓƊŗśƏ�¿ŧŕŗśƈƅŔ�ƇŔũśţƛŔ�ūŬŌƏ�řţŲŔƏ�ŚŕƔƅŊ�ƑƆŷ�ƇƏƂƔƏ���řŬŬŎƈƆƅ�řƈŕŸƅŔ�řţƆŰƈƅŔƏ

��������������¿»ŰƏśƅŔ�ƏŌ�ŕƍŔƏŧ»Š�ƇŧŸŗ�ƇƎŷŕƊƁƙ�ŕƎŗŕţŰŌ�Ŷƈ�ƐũŦƗŔ�ũŕƄžƗŔ�řŮƁŕƊƈƏ�řƁƜŦƅŔ�ŚŔũŕƄśŗƛŔƏ

������Ű�ŕƊƍ�ŵŔũŰƅŔ�ƉƏƄƔž����ŘŧƔŧŠ�ŖƅŔƏƁ�Ɠž�ƇƍũŕƄžŌ�ŕƎƊōƄƏ�Əŧŗś�ŘŧƔŧŠ�źƔŰƅ��¿Ə»Ÿƈ�ƛ�ũƔŦ�ŵŔũ

�Ƈŧƍ���

�� �ŗƒŧŒťƗŒ�ŘœƒƍřŪƆƃŒ�ťťŶř����

�����������������ŚŕŷŔũŰ»ƅŔ�ŪƏũ»ŗƅ�¿ŕ»ƈśţƛŔ�ŧŔŪ�ŕƈƆƄ�ĻŕƔŪƄũƈ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�Ɖŕ»Ƅ�ŕƈƆƄ

�������ŚƛŕŰ»»śƛŔ�ų»»ƈƊ�ƌƔƏŮ»»ś�ř»»ƔƊŕƄƈŏƏ�ŽŔŧ»»ƍƗŔ�ŧŧ»»Ÿś�ŖŗŬ»»ŗ���ř»»ƔƈƔŴƊśƅŔ�����������������������������������

���ƑƈƍƒŧƀƃŒ�����ŭ����������

�ŕŗƅŔ�ƐũƔƏ������������ƏƆŦƔ�ƛƏ�ŘŧŧŸśƈƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�řžŕƄŗ�ũƏũƈƅŔ�Ƈśţś�ŘũŔŧƙŔ�řƔŪƄũƈ�ƉŌ�Ŝţ

�����������������ŘũųƔŬ»ƅŕŗ�Ļŕ»ŗţ�Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�űŸŗ�ŉŕſŦŏ�Ɖƈ�ƇŕŬƁƗŔ�ŉŕŬŎũ�ƏŌ�ŉŔũŧƈƅŔ�űŸŗ�ŧƈŸś�Ɖƈ�ũƈƗŔ

����������������Ƒ»ƅŏ�ƒŧŎƔ��ŕƈŗũ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ�ŕƎƅ�ĻŔũŮŎƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũŗśŸś�ƓśƅŔƏ�řųƆŬƅŔ�ƑƆŷ�řŴžŕţƈƏ�ŨƏſƊƅŔƏ

�ŚŕŷŔũŰ�ŪƏũŗ���

��

��



��������

�� �ŘŉżœƂƆƃŒ�ťƒťšřƍ�ŇŒťƕŒ�ƅƒƒƀřƃ�ŗŶŕřƆƃŒ�ŧƒƒœŶƆƃŒ�ŘƍœŽř� 

��������������ũŕ»ƔŸƈƅŔ�ƉƏƄƔ�ƉƔţž���ŚŕŷŔũŰƅŔ�ŉƏŮƊ�¿ƈŔƏŷ�Ɖƈ�ĻƜƈŕŷ�řŸŗśƈƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ŚƏŕſś�ƉƏƄƔ�ŧƁ

���������������řŸŗŕśƈ�ƇŬƁ�ũŕƔŸƈ�ƉŕƄƏ�¿ƔŰţśƅŔ�řƔƅƕ�ųŗŔƏŲ�ŶŲƏ�ƉƏŧ�ŚŕŸƔŗƈƅŔ�ƇŠţ�Əƍ�ƀƔƏŬśƅŔ�ƇŬƁ�Ɛŧƅ

������ŕśƅŕŗ���ƉƏƔŧƅŔ�¿ƔŰţś�ũŔŧƂƈ�Əƍ�ƉƏƔŧƅŔ����������ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ�ƉƏƔŧƅŔ�Ɖƈ�ũƔŗƄ�ũŧƁ�¿ƔŰţś�Ɖŷ�ŪŠŸƔŬ�Ɠƅ

�����������������ƉƔ»ŗ�ŵŔũŰ»Ɔƅ�ŘōƔƎƈ�řŰũſƅŔ�ƉƏƄśƏ��ũŕƔŸƈƅŔ�Ɠž�ōųŦ�ŖŗŬŗ�ŘōžŕƄƈƅŔ�Ɖƈ�ƌƊŕƈũţ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔŬ

�¿ƈŸƅŔ�řţƆŰƈ�ƑƆŷ�ĻŕŗƆŬ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ�ƇŕŬƁƗŔ���

�� �ƑƈƆŨƃŒ�ƎťƆƃŒ�ŘœżƚřŤŒ����

����������ŕŗ�ƇŔŪ»śƅƛŔƏ�ƇŔũśţƛŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ŚƁƏƆƅ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŚŕƄŔũŧŔ�ŽƜśŦŔ�Ɖŏ�����Řŧŧ»ţƈƅŔ�Śŕ»ƁƏƗ

��������������řſƆśŦƈƅŔ�řųŮƊƗŔƏ�¿ŕƈŷƘƅ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŕƎţƊƈś�ƓśƅŔ��ŚŕƔƏƅƏƗŔ�Ɠž�ũŝŎƔ�ƇŕƎƈƅŔ�ŪŕŠƊŔ�Ɖƈ�ŉŕƎśƊƜƅ

��ŧŗƔ�ŕƊƍ�ƉƈƏŌ�����������������ū»ſƊ�ŕ»Ǝƅ�Ƒ»ųŸƔ�ƛ�ŧƁ�řƔƅŕŸƅŔ�řƔƏƅƏƗŔ�ŚŔŨ�řŠũţƅŔ�řųŮƊƗŔ�ƉŌ�ŜƔţ�ŽƜŦƅŔ�

�����ŕƈƍƙŔ�Ɖŷ�ƃƔƍŕƊ�řƔƈƍƗŔ�ƏŌ�řŠũŧƅŔ¿��������ŕ»ƎƆƈŷ�ƐũŦŌ�řŷƏƈŠƈ�Ɖƈ�ŜŧţƔ�ŧƁ�ƒŨƅŔ���ųŗśũ»ƈ����Ŷ»ƈ

���Śŕ»»ŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔ»»ŗ�ŵŔũŰ»»ƅŔ�ŉƏŮ»»Ɗ�ƌ»»ƔƆŷ�Ŗ»»śũśƔ�ŕ»»ƈ�Ə»»ƍƏ�Ɛũ»»ŦƗŔ�ř»»ŷƏƈŠƈƅŔ���������������������������

�ũƒŧťō��ƑŪŧƆƃŒƍ���������

�� �ŘœƂŒŧťƗŒ�ůŧœŶř����

���������������ƇŪƜ»ƈƅŔƏ�ř»ƂƔƂţƅŔ�¿Ə»ţ�Śŕ»ƄŔũŧƛŔ�ŽƜśŦƛ�řŠƔśƊ�řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ�ōŮƊƔ�ŧƁ

řŬŬŎƈƆƅ�řƈŕŸƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ŚŕžƜśŦƛ��ƆƃŒƍ�ũƒŧťō��ƑŪŧ���������

�����������ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ōŮƊś�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŖŕŗŬƗŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔƏ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ

�ƇƔƂąƔ�ƛƏ�ŶŗŕśƔ�ƛ�ŕƎƊƈ�ŉŪŠ�ƀŗų�ŔŨŏƏ�řŝƔŧţƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔũŴƊƅŔ�ƀƔŗųś�ƇŧŸƅ�řŠƔśƊ��



��������

�������������ƇŔƏŧ»ƅŔ�ƀŕųƊ�ŞũŕŦ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƀƔŝƏś�ƑƆŷ�ŉŔũŧƈƅŔ�ůũţ�Ƈŧŷ�Ɖŏ

ƔŴƏƅŔ�����������������ŉƏŮ»Ɗ�ŪŪ»ŸƔ�ƒŨ»ƅŔ�ũ»ƈƗŔ�¿ƈŸƅŔ�ŶƈśŠƈ�¿ŦŔŧ�ŘŧţƏƅŔƏ�řƅŪŸƅŕŗ�ŧũſƅŔ�ũƏŸŮ�ŪŪŸƔ�Ɠſ

�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�řŗţƈƅŔ�¿ŰŔƏŌ�ŶųƂśƅ�řŠƔśƊ�ŚŕŷŔũŰƅŔ����

�Ĺœƒƈœś���ƇƒƄƆœŶƃŒ�Ƈƒŕ�ŗƒŮŤŬƃŒ�ŘœſƚŶƃœŕ�ŗűŕřŧƆƃŒ��ŔœŕŪƕŒ���

���řŠƔśƊ�ŵŔũŰƅŔ�ŕŮƊƔ�ƛ���������śƊ��ŵŔũŰƅŔ�ōŮƊƔ�ŧƁ�¿ŗ�ųƂž�ŚŕƈŕƈśƍƛŔ�űũŕŸśƅ�����ŽŔŧ»ƍƗŔ�űũŕŸśƅ�ĻřŠƔ

����������������ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ƀƆŦ�Ɠž�ĻŔŪũŕŗ�ĻŔũƏŧ�ŖŸƆś�řƔŰŦŮƅŕŗ�řųŗśũƈ�ƐũŦŌ�¿ƈŔƏŷ�ƃŕƊƍ�ƌƊŌ�ŕƈƄ���ĻŕŲƔŌ

�ƓƍƏ�ŚŕƈŴƊƈƅŔƏ�ŧŔũžƗŔ�ƐƏśŬƈ����

�� ŒŧƒŪŽřƃŒŘŗőűœŤƃŒ�:  ����

�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�¿ŮſƅŔ�ƉƔţž���ƉƔũŦƕŔ�ƃƏƆŬ�ŖŕŗŬƗ�ŕƊũƔŬſś�Ɠž�ŶƂś�ƓśƅŔ�ŉŕųŦƗŔ�ƓƍƏ

��Ɣŏ�ůŕŦŮƗŔ�¿ƏŕţƔ�����������ųƔųŦśƅŔ�ƇŧŸƅ�ƏŌ�ŴţƅŔ�ŉƏŬƅ�ŕƎŸŠũƔ�űŸŗƅŕž�ƃƅŨƅ�ŚŔũƔŬſśƅŔƏ�ŖŕŗŬƗŔ�ŧŕŠ

�����������������ūŕŬţƙŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŵŔũŰƅŔ�ũƏŨŗ�ŚŗƊś�ŧƁ�ŕƊƍƏ���ƐũŦŌ�řŷŕƈŠ�ƏŌ�ůŦŮ�Ɖƈ�ŧƈŸśƈ�¿Ŧŧśƅ�ƏŌ

�ŕƈ�řŷŕƈŠ�ƏŌ�ůŦŮ�¿Ŧŧśŗ���

�������şœŕśƊƅŔ�ŖŕŗŬƗ�ƉƔũŦƕŕŗ�ƉŴƅŔ�ŉƏŬƏ�řœųŕŦƅŔ�ŚŔũƔŬſśƅŔ�Ɖŏ������ƆŦ�Ɠž�ĻŕƔƏƁ�ĻŔũƏŧ�ŖŸƆś�řƔŗƆŬƅŔ�ƀ

ƌƔžƜśƏ�ƌƊŠś�ƉƄƈƔ�Śƛŕţ�Ɠž�ŵŔũŰƅŔ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�ƒŧŎś�ĻŕƊŕƔţŌƏ�ŚŕŷŔŪƊƅŔ����

�� �ŗőűœŤƃŒ�ŘƙœŮřƙŒ� ��

���������������ŖŲ»żś�ř»ƂƔũųŗ�ƉƏƄƔ�ƉŕƔţƗŔ�űŸŗ�Ɠž�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƏŌ�ŧŔũžƗŔ�Ŷƈ�ƃŕƄśţƛŔƏ�¿ŰŔƏśƅŔ�Ɖŏ

������������ƇŔŧĉƎƅŔ�ƇƏƆƅŕŗ�ŽũŸąƔ�ĻŔũƏŸŮ�ƃũśƔ�ƌƊƄƅ�ƃƅŨ�ŔƏŧŰƂƔ�ƉŌ�ƉƏŧŗ�ŕƈŗũô�������Ƈ»ƆŴƅŔƏ�Ƒ»ŬƗŕŗ�ũƏŸŮ�ô�

ƒŨƅŔ���������ũŠţ�ŶŲƔ�ƒŨƅŔ�ƇŕƂśƊƛŔƏ�ũōŝƅŔ�Ƒƅŏ�řŠŕţƅŕŗ�ĻŔũƏŸŮ�ŧƅƏƔ������ŕƈŗũ�ŚŕŷŔŪƊƏ�ŚŕŷŔũŰƅ�ūŕŬƗŔ

�ŕƎƅ�řƔŕƎƊ�ƛ���



��������

���������������Ŷ»ƈ�ƉƏŕ»ŸśƅŔ�Ƈŧ»ŷ�Ƒƅŏ�¿ƔƈƔƏ�řƔƊŔƏŧŷ�ƌśƔŰŦŮ�ƉĄƈ�ƃŕƊƎž�řŰŕŦƅŔ�ƌśƔŰŦŮ�ŧũž�¿Ƅƅ�Ɖŏ

�������������ĻŕŗŸŰƏ�ĻŕƁŕŮ�¿ƈŸƅŔ�¿ŸŠƔ�ŕƈƈ�řųũſƈƅŔ�řƔŬŕŬţƅŔƏ�ŶŗųƅŔ�Řŧţŗ�ƇŬśś�řƔŰŦŮ�Ɖƈ�ƃŕƊƍƏ�ƉƔũŦƕŔ�

�ŚŕŷŔũŰƅŔƏ�ŚŕŷŔŪƊƅŔ�ũƏƎŴ�¿ŕƈśţŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƔƏ������ƑŕŧźƆƃŒ���������

�� �ŗŞŦœŪƃŒ�ŗƒŶſŒƍƃŒ����

��������������řƎŠƏ�ŕƈƊƔŗ�ŶƁŔƏƅŔ�ūƄŸś�ƓśƅŔƏ�řţƔţŰƅŔ�Ɠƍ�řƔŰŦŮƅŔ�ũŴƊƅŔ�řƎŠƏ�Ɖōŗ�ŧœŕŬƅŔ�ŧŕƂśŷƛŔ�ƉŌ

��������Řŧ»ƔŸŗ�ƓƁƜśƅŔ�ųŕƂƊ�¿ŸŠƔ�ũƏŸŮƅŔ�ŔŨƍƏ�ƇƎśŕƔũŴƊŗ�ŘũŝōśƈƏ���řƔŸƁŔƏ�ũƔŻƏ�ŘŪƔţśƈ�ƉƔũŦƕŔ�ũŴƊ

ŶŬśśƏ��������������ŕƈƈ��ĻƜƔţśŬƈ�¿ŗ�ĻŕŗŸŰ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�¿ŸŠƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔƏ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŘƏŠſƅŔ�

�ƇƎƊƔŗ�ŵŔũŰƅŔƏ�ŵŔŪƊƅŔ�ųƏƔŦ�ŉƑŮƊąƔƏ�ƓŷŕƈŠƅŔ�¿ƈŸƅŔ�¿ƁũŸƔ�ƑƈƍƒŪŕƍ�Ƒŵœżŧ����������

�� �ƑŽƒŲƍƃŒ�œŰŧƃŒ�ƅťŵ���

������������ƈƅŔ�ŘũŕŝŏƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ƇŧŸŗ�ĻŔũƏŸŮ�ŧƅƏƔƏ�řſƆśŦƈ�ŖŕŗŬƗ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�Ƈŧŷ�ōŮƊƔ�ŧƁ�¿ƄŕŮ

�ŵŔũŰƅŔ�ŉƏŮƊƅ�ƒŧŎƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ�ƇŔŪśƅƛŔ�ƇŧŷƏ�ųŕŗŲƊƛŔ�ŽŸŲƏ���

�� �ŗŽƒŲƈƃŒ�ŧƒŹ�ŗƈŬŤƃŒ�ŗŪżœƈƆƃŒ���

����������������Ɛŧ»ƅ�ƀœŕ»ƂţƅŔ�ƌƔƏŮś�ƏŌ���ũŦƕŔ�ŽũųƆƅ�řƔŕŮƏƅŕŗ�ƉũƂś�ƓśƅŔ�řſƔŴƊƅŔ�ũƔŻ�řŬžŕƊƈƅŔ�Ɖŏ

��������ŵŔũŰ»ƅŔ�ŧƏ»ŠƏ�Ɠž�ĻŕŗŗŬ�ƉƏƄƔ�ŕƈƈ�ƇŕƂśƊƛŔ�Ɠž�řŗŻũƅŔƏ�ũōŝƅŕŗ�ũƏŸŮ�ƀƆŦƅ�Ļŕƈśţ�ƒŧŎƔ�ūƔœũƅŔ�

�řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƓŗƆŬƅŔ���
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�ΔΟΫΎδϟ΍�Δϴόϗ΍Ϯϟ΍

�ΔΌσΎΨϟ΍�ΕϻΎμΗϻ΍

�ΔΌσΎΨϟ΍�Ε΍ήϴδϔΘϟ΍

�ΕΎϛ΍έΩϻ΍�νέΎόΗ
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����Δϳέ΍Ωϻ΍�ΕΎϳϮΘδϤϟ΍�ΩΪόΗ

���ΔϛέΎθϤϟΎΑ�Ε΍έ΍ήϘϟ΍�ΫΎΨΗ΍�ςϤϧ��

��ΔτϠδϟ΍�ΡϮοϭ�ϡΪϋϭ�ΔϴϟϮΌδϤϟ΍�νϮϤϏ��

�ΓΩΪΤϤϟ΍�Ωέ΍ϮϤϟ΍�ϰϠϋ�βϓΎϨΘϟ΍
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��������������Ɛũ»ŦƗŔ�Śŕ»žŕƂŝƅŔ�ŖƏŨśƅ�řŬŬŎƈƆƅ�řƔžŕƂŝƅŔ�řƂśƏŗƅŔ�ƉƈŲ�ũƎŰƊś�ƉŌƏ�ŧŗƛ�ƓśƅŔƏ�řſƆśŦƈƅŔ
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ŕƎśŔũŧƁ����
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��

��

��

��

��

��

��

 

��

�ŧťŮƆƃŒ��������ŚšœŕƃŒ�ŗűŪŒƍŕ�ťŧŞ� ��

�¦´×�Á 



��������

��

��

��

��

��

��

��

¦´÷¥�²¼ª}¥²÷� �

�á¥Ćįįįÿ�¥Ô÷įįįįįįá¥Æ� �

� �

� �

� �



��������

ťƒƌƆř��
�������������ŧŧ»Ÿśƅ�ĻřŠƔśƊ�ƇƔŴƊśƅŔ�ŕƎƎŠŔƏƔ�ƓśƅŔ�řƔŸƔŗųƅŔ�ŢƈƜƈƅŔ�Ɛŧţŏ�ŧŸś�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�ƉŌ

ŕŗśƏ�������������ƏŌ�ƇƎŲŸŗŗ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŷ�ŚƊŕƄŌ�ŉŔƏŬ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řœƔŗƅŔ�¿ŦŔŧ�ŚŔũŝŎƈƅŔƏ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�ƉƔ

�����������ũƔŻƏ�řƔƈŬũƅŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƄƏ��ƇƔŴƊśƅŕŗ�ŧŔũžƗŔ�řƁƜŷ�����Ɖ»ƈ�řƔƈ»ŬũƅŔ�

ƐũŦŌ�ÈřƎŠ�����ƐƍŒŧŨŞƃŒ���ƇƍƋťƆƃŒ��������

�����������ŝƈśƔƏ���ƌŬſƊ�ŧũſƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ�ōŮƊƔ�ŕ»ƈ�¿ƏŌ�Ɖŏ������¿ƏŗƂƅ�řƊƈŔŪśƈ�ŘŧŕŲśƈ�¿ƏƔƈ�Ɠž�¿

��ƌ»»»»Ɗŷ�Ƈŕ»»ŠţƙŔ�ƏŌ�ƉƔ»»Ÿƈ�ƃƏƆ»»»Ŭ�ƑƆ»»»ŷ�ƇŔŧ»»Ɓƚƅ�ŧŧ»»»ţƈ�ŉƓ»»Ů�ű»»žũ�ƏŌ�����������������

���ƏŽűŮƆ�����ŭ������������

������������ŧũ»ſƅŔ�ŕƎŬũŕƈƔ�řƊƔŸƈ�ŚŕƔƄƏƆŬ�ƑƆŷ�ƇŕŠţƙŔƏ�ƇŔŧƁƙŔƏ���řƊƈŔŪśƈƅŔ�ŚŕžƜśŦƜƅ�řŠƔśƊƏ

������ũƔŻƏ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕƎƊƈž��ŵŔũŰƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈƏ�¿ŕƄŮŌ�ũƎŴś���������ŧũ»ſƅŔ�ƐƏśŬ»ƈ�ƑƆŷ�ƃƅŨƄƏ���ƓſƔŴƏƅŔ�

�������������ŕƎƊƔŗ�ŕƈƔžƏ�ŚŕƈŴƊƈƅŔƏ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�¿ŦŔŧ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƃƅŨƄƏ�ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�ƌśƁƜŷƏ�ƌŬſƊ���ŕƎƅƏŕƊśƊŬ

ƀţśŬƔ�ƒŨƅŔ�¿ƔŰſśƅŕŗ�ƇŧŕƂƅŔ�ŜţŗƈƅŔ�Ɠž�����ŗƒűŶƃŒ���������

�������������ƉƏũ»ƄſƈƅŔ�ŕƎƈŬƁ�ŧƁƏ�ŘŧƔŧŷ�ĻƛŕƄŮŌ�ŨŦōƔ�ŕƎƊƔŗƏ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�Ɖŏ

ƅŔƏ�ƓƆƔ�ŕƈƄ�ŘŧƔŧŷ�ŚŕƔƏśŬƈ�Ƒƅŏ�ŖŕśƄ����

�ĹƙƍŊ��ƊŪŽƈ�ťŧŽƃŒ�¾ŤŒť�ųŒŧŮƃŒ�    

  ����ƌśŔŨ�Ŷƈ�ŚŕŲƁŕƊś�ŧũſƅŔ�ŭƔŸƔ��������������ƌ»śŕŠŕţ�ŵŕŗ»ŮŏƏ�ŕ»ƎƂƔƂţśƅ�ƑŸŬƔ�ƏŌ�ŢƈųƔ�ƓśƅŔ�ƌžŔŧƍŌ�ŶƈƏ

ƌśŕŗŻũƏ��������ƌƊƈ�řŗƏƆųƈƅŔ�ũŔƏŧƗŔ�Ŷƈ�ŧũſƅŔ�ŚŕŲƁŕƊś�ŔũƔŦŌƏ�������ŕƍũƔŝōś�ūƄŸƊƔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕƔųŸƈƅŔ�¿Ƅ

���Ə�ŧũſƅŔ�ƃƏƆŬ�ƑƆŷ����������������ŵŕŗ»ŮŏƏ�ŽŔŧ»ƍƗŔ�ƀ»ƔƂţś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�Ƈŧŷ�řƅŕţ�Ɠž�Ə���¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƌśƁƜŷ

����������������ƒŧŎ»ś�ƓśƅŔƏ�ƌśŕƔţƏ��ƌƆƈŷ�Ɠž�ŧũſƅŔ�ŕƎƎŠŔƏƔ�ƓśƅŔ�ųŕŗţƙŔ�řƅŕţ�Ɠƅŏ�ƒŧŎś�ŚŕŠŕţƅŔƏ�ŚŕŗŻũƅŔ
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������������������Ž»ƊŸƅŔƏ�ũƔũŗśƅŕ»Ƅ�řƔƏ»Ŭ�ũ»ƔŻ�řƔŷŕžŧ�¿ŕŸžŌ�ŧƏŧũ��ƌśŔŪŔũžŏ�Ɖƈ�ƒŨƅŔƏ�ƓśŔŨƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�Ɠƅŏ

ŖŕţŬƊƛŔƏ�������ƑƄƒťŶƃŒ�������������������ƉƏƄƔŬ�ŧũſƅŔ�ŕƎŮƔŸƔ�ƓśƅŔ��ŚŕųŕŗţƛŔ�Ə�ŚŔŪŔũžƙŔ�¿»Ƅ�Ɖŏ

����������������ƌ»œƜƈŪ�Ŷ»ƈ�ƌƊƏŕŸś�Ə�¿ƈŸƅŔ�Ɖŷ�ƋŕŲũ�řŠũŧƏ�řƔŠŕśƊƙŔ�ƌśũŧƁƏ�ŧũſƅŔ�ŉŔŧŌ�ƑƆŷ�ĻŕƔŗƆŬ�ŔũŝŌ�ŕƎƅ��

�řƔƅƏœŬƈ�Ə���ŗŕƒƋ�ƐťƌƆƃŒ���������

�ƇƆ�ĿƚƂ�ųŒŧŮƃŒ�ƇƆ�ųƍƈƃŒ�ŒŦƋ�ƇƆŰřƒƍ���

�� �ŻťƌƃŒ�ųŒŧŮ�������

����Ɣ�ƓśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�űƁŕƊś�Ɖŏ�����������Ŝŧ»ţƔ�ƒŨƅŔƏ�ŵŔũŰƅŔ�¿ŕƄŮŌ�Ɖƈ�ĻƜƄŮ�¿ŝƈś�ŧũſƅŔ�ŕƎƔƅŏ�ƑŸŬ

����������������ũŕ»śŦƔ�ƉŌ�ŧũſƅŔ�ƑƆŷƏ�ƌŬſƊ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�řƔŗŕŠƔŔƏ�řƔŗƆŬ�ũƍŕŴƈ�ƌƂƔƂţś�ŧŔũƈƅŔ�ŽŧƎƆƅ�ƉƏƄƔ�ŕƈŧƊŷ

�ũŝƄŌ�ƏŌ�ƉƔžŧƍ�ƉƔŗ�����ƑřƍƒŧƀƃŒ���������

�ŗƒƃœřƃŒ�¾œƂŬƕŒ�Ǝťšō�ƏƄŵ�ųŒŧŮƃŒ�ƇƍƂƒƍ����

Ŋ��� ��ƇƒƒŕœŞƒō�ƇƒżťƋ�Ƈƒŕ�ųŒŧŮƃŒ���

�ŰƅŔ�ŔŨƍƏ��������������ŕƈƎƂƔƂţś�ƉƄƈƔ�ƛ���ƉƔƔŗŕŠƔŏ�ƉƔƆƔŧŗ�ƉƔŗ�řƆŲŕſƈƅŔ�ƑƆŷ�ŧũſƅŔ�ũŗŠƔ�ƉƔţ�ŜŧţƔ�ŵŔũ

���������������ƃƅŨ�¿ŕŝƈƏ���řƔƈƍƗŔ�ūſƊ�ŕƈƎƅ�ƉŕžŧƎƅŔ�ƉŕƄ�ŔŨŏ�ĻŔŧƔƂŸś�ũƏƈƗŔ�ŧŔŧŪśƏ���ĻŕŸƈ�������¿»ƂƊ�Ƈś»Ɣ�ŕƈŧƊŷ

����������������ƌ»ƊƄƅƏ�šƏśſƈ�ŚŕƔƁũśƅŔ�ŖŕŗƏ�¿ƈŸƅŔ�řŸƔŗų�Ɠž�¿ŲžŌ�řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ũŦŊ�Ƒƅŏ�ƇŬƁ�Ɖƈ�ŽŴƏƈ

��ƈ�ƑƆŷ�ŧŕśŷŔ��������ƉŕƔŗŕŠƔŔ�ƉŕžŧƎƅŔ�ƉŔŨƎž�ƇƎƁŔũž�ƌƔƆŷ�ŪŸƔƏ�ŉƜƈŪƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠ����ƏƄŵ�ŔŶŮƒƍ���ŧũ»ſƅŔ

�ŕƈƎƊƔŗ�ũŕƔśŦƛŔ�������ƇœƒƆŶƃŒ���������

Ŕ��� ��ƑŕƄŪ�ŧŤňƍ�ƑŕœŞƒō�ŻťƋ�Ƈƒŕ�ųŒŧŮƃŒ���

���������������¿»ƈŸƅŔ�ūſƊ�Ɠž�ƓŗŕŠƔŏ�ũŦƕŔƏ�ƓŗƆŬ�ŕƈƍŧţŌ�ƉŔũŕƔŦ�ŧũſƅŔ�ƇŕƈŌ�ƉƏƄƔ�ŕƈŧƊŷ�ŵŔũŰƅŔ�ōŮƊƔ

�������Ɖƈ�ŧũſƅŔ�ŢƊƈƔ�ƉōƄ���ŧţŔƏ�ƉŊ�ƓžƏ������ƌŗśŔũ�ƑƆŷ�ŘƏƜŷ�ŘũŔŧƙŔ�ô��ƓŗŕŠƔŔ�ũŰƊŷ����ũũƂś�¿ŗŕƂƈƅŕŗƏ�

�řƔžŕŲŏ�¿ƈŷ�ŚŕŷŕŬ�ƌƅô��ƓŗƆŬ�ũŰƊŷôũŕƔśŦƛŔ�ƌƔƆŷƏ��������ƑřƍƒŧƀƃŒ���������
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�������������������ƉŌ�Ŝ»Ɣţ�Ž»ƆśŦś�ŧŔũžƗŔ�řŸƔŗų�ƉŌ�ŕƈƄ���ŕƎƔž�¿ƈŸƔ�ƓśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƋũƏŧ�Ɖŷ�ŽƆśŦƔ�ŚƔŗƅŔ

���������řŷƏƈŠƈ�ŕƈƊƔŗ�ƉŔũƔŠƅŔƏ�¿ƍƗŔƏ�ŖũŕƁƗŔƏ�ŘũŬƗŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ�ƉƏƄśƔ�ŚƔŗƅŔ���Ɖƈ�ƉƏƄśś�¿ƈŸƅŔ���ŉƜƈŪ

���������������ƉƏ»Ƅśƅ�űŸŗ»ƅŔ�ŕƎŲ»Ÿŗ�Ŷƈ�¿ƈŕƄśś�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƋŨƍ�ŚƊŕƄ�ƉŏƏ�ŚŕƈŔŪśƅŔƏ�ŧƔŷŔƏƈƏ�ŉŕŬŎũƏ

�ŧũſƅŔ�ŕƎŮƔŸƔ�ƓśƅŔ�řƈŕŸƅŔ�ŘŕƔţƅŔ�řƈƏŴƊƈ���

�����������������Ɖŏ�ŖŠƔ�ƌƊŌ�ũŸŮƔ�ŕƈ�ƉƔŗƏ�řſƔŴƏƅŔ�¿ŦŔŧ�ŧũſƅŔ�ƌƔŧŎƔ�ŕƈ�ƉƔŗ�ƀũſƅŔ�Ɖƈ�ũƏŧƅŔ�űũŕŸś�şśƊƔƏ

ſƔŴƏƅŔ�ũƏŧƅŔ�ƇƎž�ƇŧŸƅ�ƃƅŨƏ���ƌƔŧŎƔ�řſƔŴƏƆƅ�ƇƔƆŬ�ŽƔŰƏś�ŧƏŠƏ�ƇŧŸƅ�ƏŌ�Ɠ���ŧƋœƆ��������

��������������ŕ»ƈ�řŗŗŬ»ƈ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƋŨƍ�ŖũŕŲśś�ŕƈ�ĻŕŗƅŕŻƏ�ŕƎśŸƔŗųƏ�ŕƎśƔŰƏŰŦ�řŷƏƈŠƈ�¿Ƅƅ�ƉƄƅƏ

�����������������ƉƄƅƏ����ŚŔŉŔũŠŏƏ�ŧŷŔƏƁ�Ɖƈ�ŽƏƅōƈƅŔ�Ɖŷ�ŞƏũŦƅŔ�ŧũſƆƅ�ƉƄƈƔ�ƛ�ŜƔţ���ũƏŧƅŔ�ŵŔũŰŗ�ŽũŸƔ

Ŕ�řŸƔŗųƅ�ƇœƜƈƅŔƏ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ŕƎƂţ�řŷƏƈŠƈ�¿Ƅ�ƑųŸś�ƉŌ�ŖŠƔ�ũƏŧƅ���



��������

�����������������¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƋũƏŧ�Ɖŷ�ŘũŬƗŔ�Ɠž�ŧũſƅŔ�ũƏŧ�ŚŕƔƁƜŦŌƏ�ƇƔƁ�ŚſƆśŦŔ�ŔŨŏ�ĻŔŧƔŧŮ�ŵŔũŰƅŔ�ƉƏƄƔƏ

�������������������Śŕ»ƔƏƅƏƗŔ�ŶƔŲ»ś�Ŝ»Ɣţ�ŧ»ţŔƏ�ƉŊ�Ɠ»ž�Řŧŷ�ũŔƏŧōŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ƑƆŷ�ŧũſƅŔ�ũŗŠŔ�ŕƈ�ŔŨŏ�ƃƅŨ»ƄƏ�����

����ƇœƒƆŶƃŒ���������

�œƌƈƆ�Ŗťŵ�ŔœŕŪŊ�Ɗƃƍ�ŘœƆŲƈƆƃŒ�Ƒż�ŧƍťƃŒ�ųŒŧŮ�ƁœƈƋƍ����

 ƆƒŲƈřƃŒ�¾ƂƒƌƃŒ�Ƒ�� 

���������������ƉŌ�ŕ»ƈƄ���řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŕŗ�ŧŔũžƗŔ�ũƏŸŮ�Ɠž�ūƔœũƅŔ�ŖŗŬƅŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ�ũŗśŸƔ

��������������Ɠ»ž�ƇƔƆŬ»ƅŔ�¿ŬƆŬśƅŔ�ŉƏŬƅ�řŲũŕŸśƈƏ�řŗũŕŲśƈ�ƉƏƄś�ŧƁ�ŉŕŬŎũƅŔƏ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŚŔũŔũƁƏ�ŚŕŬŕƔŬ

�ŧŔũ»»žƗŔ�Ɛŧƅ�ŵŔũŰ�řŗŗŬƈ�ŚŔũŔũƂƅŔƏ�řųƆŬƅŔ�Ɠž�řƔŠŔƏŧŪŔ�ŖŗŬƔ�ŕƈƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ���

 ƃŒ�ŨƂŧƆƃŒ�ƑŽƒŲƍ����

���������������ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘũŧƁ�Ƈŧŷ�Ɖƈ�ĻŕŷŔũŰ�ŭƔŸƔ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŧũſƅŔ�ƌƆżŮƔ�ƒŨƅŔ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŪƄũƈƅŔ�ŖŗŬŗ

�������������������ƌ»ƔũƔŧƈ�Śŕ»ŸƁƏś�Ƌŕ»Šś�ũƏŧ»ƅŔ�ŵŔũ»Ű�Ɖ»ƈ�ŽũŮ»ƈƅŔ�ƓƊŕ»ŸƔ�ƉōƄ���ƀƔžƏśƅŔƏ�řŗŕŠśŬƛŔ����������

����ƇœƒƆŶƃŒ���������

 �ŻŒŧŬƗŒ�ŔƍƄŪŊ����

�������ƇƁŕſś�Ɠž�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔ�ŽŔũŮƙŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇƍŕŬƔ��������ũƔžƏ»śŗ�ŽũŮ»ƈƅŔ�ƇƏ»ƂƔ�ƛ�ƉƔţ�ŵŔũŰƅŔ�

����������������ƀƏ»ſś�¿ŕƈŷōŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŽƔƆƄś�ƏŌ�ĻřƆƈŕƄ�řƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŰƏƔ�ƛ�ƏŌ�¿ƈŸƅŔ�ŉŔŧŌ�Ɖŷ�řƔžŕƄƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ

�ĻŔũƔŗƄ�ĻŔũśƏśƏ�ĻŕŷŔũŰ�ŧũſƅŔ�ŭƔŸƔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ƇƎśŕƔƊŕƄƈŏƏ�ƇƎśŔũŧƁ�������ƇœƒƆŶƃŒ���������

��������ƌśŕţƏƈųƏ�ƌžŔŧƍŌ�ŶƈśŠƈƅŔ�Ɠž�ŧũž�¿Ƅƅ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ�������Ɖƈ»Ų�ŕ»ƎƂƔƂţśƅ�ƑŸŬƔ�ƓśƅŔ�

�����������ŽŔŧƍƗŔ�ƋŨƍ�ƇŬũś�ƓśƅŔ�ŚŔŧƂśŸƈƅŔƏ�őŧŕŗƈƅŔƏ�ƇƔƂƅŔ�Ɖƈ�řŰŕŦƅŔ�ƌśƈƏŴƊƈ��������Ƒ»ƅƏŌ�Ōŧ»ŗś�ŜƔţ��

�ŵŔũŰƅŔ�ŚŕƂƆţ��������������ŕƎƂƔƂţś�řƔſƔƄ�ƓžƏ�ƌžŔŧƍōŗ�ŧũſƅŔ�ƇŧųŰƔ�ŕƈ�ƉŕŷũŬƏ�ƌśŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏ�Ɠž�ĻřŗŻũ�

����������ŚƔŗƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ�řƂƆţ�ŶŬśśƏ���ƇŕŸƅŔ�ŽŧƎƆƅ�ĻƛƏŰƏ�ŕƎƊƔŗ�ũŕƔśŦƛŔƏ�����ŧśƈśƏ�ŘũŬƗŔ�ŧŔũžŌ�ƉƔŗ�



��������

��������������Ž»ƆśŦśƏ�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�řžũŸƈƏ�ŚŕƄŔũŧŔ�ŽƆśŦś�ŜƔţ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŉƜƈŪƅŔ�Ŷƈ�ŶŬƏƗŔ�řƂƆţƅŔ�Ƒƅŏ

��������������ŧũ»ſƅŔ�ŽƆƄƔƏ�řƂƆţƅŔ�ũŮŕŗƈƅŔ�¿ƏœŬƈƅŔƏ�ŽũŮƈƅŔ�¿ƈƄƔ�Ƒśţ�ćŉƏŬ�ũƏƈƗŔ�ŧŔŧŪśž�ƉƏŕŸśƅŔ�řŠũŧ

����������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧţŌ�Řŕŗŕţƈ�Ƒƅŏ�řžŕŲŏ�řſŷŕŲƈ�ćŉŕŗŷŌ�ƏŌ�řƈƏƆŸƈƅŔ�řŰƁŕƊ�ƇŕƎƈŗ�����ŖŕŬ»ţ�ƑƆŷ�ƌśƆƈŕŠƈƏ�

��ũŦƕŔ�¿ƈŕŸƅŔ������

��Ĺœƒƈœś��ťŧŽƃŒ�ƎƍřŪƆ�ƏƄŵ�ųŒŧŮƃŒ���ƇƒŧŤƓŒ�ŴƆ�Ɗřſƚŵƍ��      

 ����������������ř»ƎŠ�Ɖ»ƈ�ƇƎƔŬƏŎũƈƏ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗƏ�řƎŠ�Ɖƈ�ƇƎœƜƈŪƏ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ōŮƊƔ�ƒŨƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ƏƍƏ

����������Ə�ŚŕƄŔũŧŔ�ŧŧţś�ƓśƅŔ�ŧũſƆƅ�řƔžũŸƈƅŔƏ�řƔžŕƂŝƅŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŔũƔżśƈƆƅ�ĻřŠƔśƊ�ƐũŦŌ����ŧŔũ»žƙŔ�Ɠ»ŷƏ

�ŵŔũŰƅŔ�ƋŕŠś�ƇƎƅŕŸžŌ�ŧƏŧũ�ŧŧţśƏ�ƇœŕƂƅŔ�ŵŔũŰƅŕŗ���

�Ƈƒŵƍƈ�Əƃō�ƊŽƒƈŮř�ƇƂƆƒƍ���

�ƇŕƎƈƅŔ�ŶƔŪƏśƏ�ŽŔŧƍƗŔ�¿ŝƈ�ŚŕžƜŦ�Ɖƈ�ŶŗƊƔƏ�¿ƈŸƅŔ�¿œŕŬƈ�ƑƆŷ�ŵŔũŰ���

Ű»řƔŰŦŮ�ŚŕŮƏŕƊƈ�ƏŌ�řƂŝ�ƇŧŷƏ�ŖŲŻ�ũŷŕŮƈ�Ɖƈ�ŶŗƊƔƏ�Ɠſųŕŷ�ŵŔũ����ƏŽűŮƆ��������

�����ĻŕŷŔŪƊ�ŧƅƏƔ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔ�Ɖŏ������������ƉƔ»ŗ�ŵŔŪ»ƊƅŔ�ũƏŰ�ŧŧŸśśƏ�řŷŕƈŠƅŔ�ƃŬŕƈś�řŠũŧ�ŚżƆŗ�ŕƈƎƈ�

ŘōžŕƄƈƅŔ�ƏŌ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�ŪƄũƈƅŔ�ƏŌ�řųƆŬƅŔ�ƑƆŷ�ĻŕŗŰƊƈ�ƉƏƄƔ�ŧƂž�ŧŔũžƗŔ�����ƅƒŧš��������

��������������ƑƈŬ»śƏ�ŕƎŬſƊ�řŷŕƈŠƅŔ�¿ŦŔŧ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�ŖŕŗŬŌ�ŢŲƏś�ƓśƅŔ�ƀũųƅŔ�ƐŧţŌ�ƃŕƊƍƏ

����ƒũƍƏŠ�ƃŕŗŮ��������ƛŕţ�ŶŗũŌ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�ŜƔţ��������ƌŬ»ſƊŗ�ůŦŮƅŔ�řžũŸƈ�Ɛŧƈ�Ƒƅŏ�ũƔŮś�Ś

�ƉƔũŦƕŕŗƏ������ŧƋœƆ�����������
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��

��



��������

�ƉŕſŰƅŔ�ƉŌ�ŜƔţ��ƉƔũŦƕŔƏ�ƌŬſƊŗ�ŧũſƅŔ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�ũƔŮś�Śƛŕţ�ŶŗũŌ�ƓƅŕśƅŔ�¿ƄŮƅŔ�ŢŲƏƔƏ

������ƌŬſƊŗ�ŧũſƅŔ�řžũŸƈ�Ɛŧƈ�ƉƜŝƈƔŔŧƏƈŕŸƅŔƏƉ����������ƌ»śƛŕţ�¿ƏŕƊśƊ»ŬƏ��ƉƔũŦƕŕŗ�ŧũſƅŔ�řžũŸƈ�ƉƜŝƈƔ�

¿ƔŰſśƅŕŗ����

�ƅſŧ�¾ƂŬ������

�ƇƒŧŤƙŒƍ�ƊŪŽƈŕ�ťŧŽƃŒ�ŗżŧŶƆ�Əƃō�ŧƒŬř�ƑřƃŒ�ŴŕŧƕŒ�ŘƙœšƃŒ�ŠŰƍƒ��

� �

� �

� �

� �

��ŧťŮƆƃŒ�����ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ���ŧƋœƆ�ťƆšŊ����ŗƒŧťƈƂŪƗŒ���ŗƒŶƆœŞƃŒ�ŧŒťƃŒ���ŘŒŧœƌƆƃŒ�Ňœƈŕ�¾ŤťƆ������

�¾ƍƕŒ�ŴŕŧƆƃŒ���

��������ƉƔũŦƕŔ�Ə�ƌŬſƊ�ŽũŸƔ�ŧũſƅŔ�ƉŌ�ƓƊŸƔ������������ƄŔũŧŔƏ�ƋũŷŕŮ»ƈ�Ɖ»ƈ�řƊƔŗ�ƑƆŷ�ŧũſƅŔ�ƉŌ�ƑƊŸƈŗ���ƌ»śŕ

����������ƌƔųŸƔ�ŕƈƈ�ƉƔũŦƕŔ�ŚŕƄŔũŧŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƏ�ũŷŕŮƈŗ�řžũŸƈ�ƑƆŷ�ƃƅŨƄƏ�ƌŸžŔƏŧƏ�ƌśŕƈƏƆŸƈƏ��ŘũŧƂƅŔ

�ƒŌ�ƑƆŷ�ƓŲƂƔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ŽƜśŦƛŔ�ųŕƂƊ�Ɖŷ�ĻŔŧƔŸŗ�ŧƔŠ�È¿ƄŮŗ�ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�¿ŷŕſśƅŔƏ�ŽũŰśƅŔ�ƑƆŷ

�ŵŔũŰƅŔ�ũƍŕŴƈ���

��

��

��

 



��������

�ƑƈœśƃŒ�ŴŕŧƆƃŒ���

��������ƉƔũŦƕŔ�ŽũŸƔ�ƛƏ�ƌŬſƊ�ŧũſƅŔ�ŽũŸƔ�ƉƔţ����ſƅŔ�ƉƏƄƔ�������ƋũŷŕŮƈ�řžũŸƈ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧ�ƑƆŷ�ŧũ

��������������ĻŕſƔŸ»Ų�ƓŠũŕŦƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�Ŷƈ�ƌƆƈŕŸś�ƉŌ�ƑƊŸƈŗ�řſƔŸŲ�ƉƔũŦƕŔ�Ɖŷ�ƌśŕƈƏƆŸƈ�ƉƄƅƏ�ƌśŕƄŔũŧŔƏ

�ƉƔũŦƖƅ�ƇƎž�ŉƏŬƏ�ŚŕƊƔƈŦś�Ɖŷ�řŠśŕƊ�ŚŕŷŔũŰ�ōŮƊƔƏ�řŸŬŔƏ�ŽƜŦƅŔ�ŘƏŠž�ƉƏƄśŬ�ŧƔƄōśƅŕŗƏ���

����������ŕŸƅŔ�ƏŌ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ƉŕƄŌ�ŉŔƏŬ�ŧũſƅŔ�Ɖŏ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ�������Ƈ»ƅ�ŔŨŏ�ŔƏŷŧŗƔƏ�ŔƏŪƔƈśƔ�Ɖƅ�ƉƔƆƈ

����������������ŔŨ»ƅ�ƉƏũŦƕŔ�ƑƎśƊŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ƉŕŬƊƙŔ�ŌŧŗƔ�ŕƈ�ĻŔũƔŝƄƏ���ƉƔũŦƕŔ�ŚŕƄŔũŔŧŔƏ�ŚŕžŕƂŝ�ƑƆŷ�ŽũŸśƔ

�řſƆśŦƈƅŔ�řƔŗƔũŧśƅŔ�ŚŔũƏŧƅŔƏ�¿ƈŸƅŔ�ŚŕŮũƏ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�ŧƂŷ�ŖŠƔ���

�ŚƃœśƃŒ�ŴŕŧƆƃŒ����

�������ƌŬſƊ�ŽũŸƔ�ƛƏ�ƉƔũŦƕŔ�ŽũŸƔ�ŧũſƅŔ��������ŕŗ�ř»žũŸƈ�ƑƆŷ�ŧũſƅŔ�ƉƏƄƔ�ŜƔţ����ƉƔũ»ŦƕŔ�Śŕ»ƄŔũŧ

�řƂƔƂţƅŔ�ũŕƎŴŏ�ƇŧŸŗ�ŧũſƅŔ�Ɖƈ�řŗŻũ�ŕƈŗũ�ĻŕŲſŦƊƈ�ƋũŷŕŮƈƅ�ƌƄŔũŧŏ�ŕƈƊƔŗ�ƇƍũŷŕŮƈƏ���

����������������ŧŔŧŪśƅ�ĻŕţƏŲƏ�ũŝƄŌƏ�ũŗƄŌ�ŘũƏŰŗ�řŷŕƈŠƅŔ�Ŷƈ�¿ŷŕſśƔƏ�ƌśƅŪŷ�Ɖƈ�ŞũŦƔ�ƉŌ�ŧũſƅŔ�ƑƆŷ�ŖŠƔž

�ŵŔũŰƅŔ�Ɖƈ�ŧţƔ�ŕƈƈ�ƌŬſƊŗ�ŧũſƅŔ�řžũŸƈ���

�ŴŕŒŧƃŒ�ŴŕŧƆƃŒ���

�����ũŸƔ�ƛƏ�ƌŬſƊ�ŧũſƅŔ�ŽũŸƔ�ƛ��ƉƔũŦƕŔ�ŽS�������������ƌ»śŕƄŔũŧŔ�ŧũ»ſƅŔ�ŽũŸƔ�ƛ�ŜƔţ�ŵŔƏƊƗŔ�ŌƏŬŌ�ŔŨƍƏ�

��������������ĻŕƈƏŧ»Ÿƈ�ƇƎƊƔŗ�¿ŷŕſśƅŔƏ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƉōƄƏ��ƉƔũŦƕŔ�ũŷŕŮƈƏ�ŚŕƄŔũŧŔ�ŽũŸƔ�ƛ�ƃƅŨƄƏ�ƋũŷŕŮƈƏ

�ƌśƛŕţ�ƑƆŷŌ�Ɠž�ŵŔũŰƅŔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ĻŔŧŠ�řƔƅŕŷ�ŚŕƁƏŸƈƅŔ�ƉƏƄśƏ���

�Ƈƒŕřƒ�ŗƀŕœŪƃŒ�ŴŕŧƕŒ�ŘƙœšƃŒ�ŗŪŒŧť�ƇƆƍ���

����ƉŌ�ŖŠƔ�ŧũſƅŔ�ƉŌ���ƉƏŕ»ŸśƆƅ�ĻŔŧŸśŬ»ƈ�ƉƏƄƔƏ�ƇƎŸƈ�¿ŷŕſśƔƏ�ƉƔũŦƕŕŗƏ�ƌŬſƊŗ�Ļŕžũŕŷ�ƉƏƄƔ

���������������ŵŔũŰ»ƅŔ�¿ŸŠƔž�ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�ƇŔŧŰƅŔ�Ɖƈ�ŧţƔƏ�řƊũƈƏ�řŬƆŬ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔŉŔũŠŏ�¿ŸŠƔ�ŕƈƈ�ƇƍŕſśƅŔƏ

�ƌśƛŕţ�¿ƁŌ�Ɠž���



��������

�����������������Ƈ»Ŀŝ�ƉƈƏ�ƌŬſƊ�ƇĉƔƂƔƏ�ƌśŕƄŔũŧŔƏ�ƌśŕŗŻũ�řŬŔũŧ�Ɠž�¿żŮƊƔ�ƉŌ�ŧũſƅŔ�ƑƆŷ�ŖŠƔ�ƌƊŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ

�Ə�ŕƎąƈƏŅƂƔ��������������řŲ»ƔũŸƅŔ�ųƏ»ųŦƅŔ�ŶŲ»ƔƏ�ƇƎŸƈ�¿ŷŕſśƔ�ƉŌ�¿ŗƁ�ƉƔũŦƕŔ�ŽũŕŸƈƏ�ŚŕƄŔũŧŔ�ūũŧƔ

�ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬƙ���

���������������ŧƔƄōśƅŕŗ�¿ŗ�ŵŔũŰƅŔ�ƑƆŷ�ĻŕƔœŕƎƊ�ƓŲƂś�ƛ�ƉƔũŦƕŔ�ŚŕƄŔũŧŔƏ�ũŷŕŮƈ�řžũŸƈ�ƉŌ�Ɖƈ�ƇŻũƅŔ�ƑƆŷƏ

������ƉƔŗ�ŚƜŷŕſśƅŔƏ�ŚƜƈŕŸśƅŔ�Ɠž�ƌŗ�ƉƔũŦƕŔ�ũŕŸŮŏƏ�ŕƔŔƏƊƅŔ�ƀŧŰ�Ɖŏ���ƌƊƈ�ŧţś�ŚŕŷŕƈŠƅŔƏ�ŧŔũžƗŔ

�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�¿Ƅ�Ɠž�ŵŔũŰƅŔ�Ɖƈ�ŧţƔƏ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�ŖũƂƔƏ�ŚŕžƜŦƅŔ�ŧŧŗƔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔƏ����

�Ĺœśƃœś��ŘœŵœƆŞƃŒ�ƎƍřŪƆ�ƏƄŵ�ųŒŧŮƃŒ�����������
���������������ř»żƅŕŗƏ�ř»ƔũƍƏŠ�ƉƏƄś�ŧƁƏ���ŘũƈśŬƈ�ŚŕŷŔŪƊ�ŧƎŮśƏ�ƇŕŬƁŌƏ�ũœŔƏŧ�Ɖƈ�ƉƏƄśś�ŚŕƈŴƊƈƅŔ

ƈƔƏ���ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŵŔŪƊƅŔ�ƉōŮ�ŕƎƊōŮ�ŘũƏųŦƅŔ�řŸžŕƊ�řƔŗŕŠƔŏ�ƉƏƄś�ƉŌ�ƉƄ���ƅƒŧš���������

��������������ƉƔ»ŗ�ŽƜśŦƛ�ŘŧţŔƏƅŔ�řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƓśƅŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƉƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖƈ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ōŮƊƔƏ

�ŕƎƊƔŗ�ŕƈƔž�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�¿ŷŕſśś�ŕƈŧƊŷ�ũƎŴś�ƓśƅŔƏ���ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ����ƑƄƒťŶƃŒ�����������

ƑƋƍ�ŗƒŪœŪŊ�¾œƂŬŊ�ŗśƚś�ųŒŧŮƃŒ�ŦŤŋƒƍ�����

�ĹƙƍŊ�����Ƈƒŕ�ųŒŧŮƃŒ�ŗƆŲƈƆƃŒ�¾ŤŒť�ŗŽƄřŤƆƃŒ��ƅœŪſƕŒ����

�����������������ŕƎžŔŧ»ƍŌ�ū»ƄŸś�Ɠ»śƅŔƏ�ř»ſƆśŦƈƅŔ�ř»ƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔƏ�ƇŕŬƁƗŔ�ƉƔŗ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�ƉƔŕŗś�Ɖŏ

�ƇŕŬƁƗŔƏ�ŚŔũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�ŵŔũŰ�ŧƏŠƏƅ�Ļŕƈśţ�ƒŧŎśŬ�ŕƎţƅŕŰƈƏ�����ŧƋœƆ���������

�řƔƅŕśƅŔ��ŖŕŗŬƘƅ�ŧƏŸƔ�ƒŨƅŔƏ�ƓƂžƗŔ�ŵŔũŰƅŕŗ�ƑƈŬƔƏ�����

Ŋ����Œ�ƏƄŵ�ųŒŧŮƃŒťŧŒƍƆƃ���

���������řţŕśƈƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ƑƆŷ�ŚŔũŔŧƙŔ�Ə�ƇŕŬƁƗŔ�ūžŕƊśś�ŜƔţ��������Řũŧŕ»Ɗ�ŧũŔƏƈƅŔ�ƉƏƄś�ŕƈ�ŘŧŕŷƏ

�����ŘũƍŕƈƅŔ�ŧŔũžƗŔƏ�ŚŕƈŕŦƅŔƏ�¿ŔƏƈƗŕƄ�÷���Ƒ»Ɔŷ�¿ƏŰ»ţƆƅ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ũžŕƊśś�ƉƔţ�ĻŕƔƆŠ�ƃƅŨ�ũƎŴƔƏ

�ŚŕƊŪŔƏƈƅŔ�ŧŔŧŷŏ�ŚƁƏ�ŧũŔƏƈƅŔ�Ɖƈ�ũŧƁ�ũŗƄŔ�������ťƍƆš���������



��������

Ŕ��ŇŒťƕŒ�Ƒż�ũżœƈřƃŒ���

�� �����������������ŜŧţƔƏ��ƐũŦƗŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�Ɖŷ��ŉŔŧƗŔ�Ɠž�ŪƔƈśƅŔ�Ɖŷ�Ļŕŝţŗ�ŕƎœŔŧŌ�Ɠž�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ūžŕƊśś

�řƎŗŕŮśƈƅŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƉƔŗ�ĻŕŷŔũŰ���

�Ĺœƒƈœś�������ƐťƍƆŶƃŒ�ųŒŧŮƃŒ����

�����������������ŪŕŠƊŔ�řƔƅŊ�ƑƆŷ�ƀŕſśƛŔ�ƇŧŸƅ�řŠƔśƊ�¿ƈŸƅŔ�ũŕųŏ�Ɠž�ƉƔŸŗŕś�Ə�¿ƏœŬƈƅŔ�ƏŌ�ŽũŮƈƅŔ�ƉƔŗ�¿ŰţƔ�Ə

ĻŕƂŗŬƈ�¿ƈŸƅŔ���

��Ŕ�ŵŔũŰƅŔ�ƃƅŨƄƏ������¿ŝƈ�ŚŔũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�ŕŮƊƔ�ƒŨƅ���������¿Ɣŗ»Ŭ�Ƒ»Ɔŷ�ŕƔƊŧƅŔ�ŘũŔŧƙŔƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ

�¿ŕŝƈƅŔ����ƇœƒƆŶƃŒ�����������

�Ĺœśƃœś�����ƇƒƒŦƒŽƈřƃŒ�ƍ�ƇƒƒŧœŬřŪƙŒ�Ƈƒŕ�ųŒŧŮƃŒ������ 

 �ŘũƏŮƈƅŔƏ�ŢŰƊƅŔ�ƇƔŧƂśƏ�¿ƄŕŮƈƅŔ�űŸŗ�¿ţ�Ɠž�ƉƔƔũŕŮśŬƛŔ�¿Ŧŧś�Ƒƅŏ�ƉƏƔŨƔſƊśƅŔ�ŞŕśţƔ

����ƅŏ�ƇƎŗ�ŧśƈƔ�ƉƔƔũŕŮśŬƛŔ�ƉƄƅƏ�����������Ŝŧ»ţƔž�ƉƔƔŨ»ƔſƊśƅŔ�ŖŲżƔ�ŕƈƈ�ŽũŰśƅŔ�ƏŌ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ũŔŧŰŏ�Ƒ

��ŵŔũŰƅŔ������ťƍƆš������������������ŉŔŧŌƏ�Śŕ»ŷŕƈŠƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ŢŲƏƔ�ƓƅŕśƅŔ�¿ƏŧŠƅŔƏ

�řƈŴƊƈƅŔ���
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��������

�ƅſŧ�¾ƍťŞ������

�ŗƆŲƈƆƃŒ�ŇŒťŊƍ�ŘœŵœƆŞƃŒ�¾ŤŒť�ųŒŧŮƃŒ�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�ŠŰƍƒ����

ŗƃœšƃŒ��
�ųŒŧŮ�ƎƍřŪƆ

ŗŵœƆŞƃŒ��

ŋř�¾œƆřšŒ�Ɖŧƒś

ŗƆŲƈƆƃŒ�Ƒż��
ŗűŪŒƍŕ�ŻŧŶř�ŗƆŲƈƆƃŒ�ŭőœŮŤ��

�ŇŒťŊ�ƎƍřŪƆ

ŗƆŲƈƆƃŒ��

�ŗƃœšƃŒ

ƏƃƍƕŒ��

�ƍŊ�ůŽŤƈƆ

ƅƍťŶƆ��
ŧƆťƆ��

������ŗƒőƒŕƃŒ�ŘŒŧƒźřƃŒ�ŴƆ�ŇƑűŕ�ŻƒƂřó���ŗƄƒƄſ�Řœƒťšřó

ŧœƂżƖƃ�¾ƒƄſ�¾ŕƀř���
ůŽŤƈƆ��

�ŗƃœšƃŒ

ŗƒƈœśƃŒ��
űŪƍřƆ��¾œŶż��

�����ŻŒťƋƕŒ�ƍšƈ�ŗƒŕœŞƒō�ŗƂŧšó������ŧºƒƒźřƍ�ųŒťºŕō�ó

�����ŘƚƂŬƆƄƃ�¾š�Ƈŵ�ŚšŕƃŒó�����ŴƒŧºŪ�ŻƒƂřƍ�ŧœƂřŕŒ�

�ŗƒőƒŕƃŒ�ŘŒŧƒźřƃŒ�ŴƆ���

ŴŽřŧƆ��

�ŗƃœšƃŒ

ŗśƃœśƃŒ��
Ç¾œŵ��ŧƆťƆ��

����ŗƒŞœřƈƗŒ�Ƒż�ůœŽŤƈŒó����ŒŧżƕŒ�Ƈƒŕ�œŰŧƃŒ�ƅťŵ�ť�ó

�ťŒŧżƕŒ�Ƈƒŕ�ŗƒƃŒŨŶƈƙŒƍ�ŖťšƍƃŒ���
ůŽŤƈƆ��

��ŧťŮƆƃŒ������������������ƑºƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪºƃŒ���ƇƒťƃŒ�¾œƆŞ���ƑŪŧƆƃŒ���ƇƆšŧƃŒ�ťŕŵ��ũƒŧťŒ����ŘœºƒŧŲƈ

ƙ�ƑƄƆŵ�žƒŕűřƍ�ŜŦœƆƈƍ���ŧŮƆ���ŖŧƋœƀƃŒ���ŗƒŶƆœŞƃŒ�ŧŒťƃŒ��ƁƍƄŪƃŒ�ŖŧŒť��������

��

�řƈŴƊƈƅŔ�ŉŔŧŌƏ�ŵŔũŰƅŔ�¿ŝƈś�ƓśƅŔ�řŝƜŝƅŔ�ŚƛŕţƅŔ�ŕƊƅ�ƉƔŗƔ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉŌ�ŢŲŔƏƅŔ�Ɖƈ���

�ƏƃƍƕŒ�ŗƃœšƃŒ���

���������������ĻŔũƈŧƈ�řŬŬŎƈƅŔ�ƑƆŷ�ƋũƔŝōś�ƉƏƄƔž�����ĻŕƈƏŧŸƈ�ƏŌ�ĻŕŲſŦƊƈ�ŵŔũŰƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŕƎƔž�ƉƏƄƔƏ�

���Ŕ�ŉųŗŗ�řŬŬŎƈƅŔ�ƇŬśśƏ��������řŬ»ŬŎƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ƐƏśŬƈ�ƉƏƄƔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ũŕƄžƗŔ�Ɖƈ�¿ƔƆƂƅŔ�ƏŌ�ƇŔŧŸƊŔƏ�ŽƔƄśƅ

�ĻŕŲſŦƊƈ���

��



��������

�ŗƒƈœśƃŒ�ŗƃœšƃŒ�����

����������ƈśţŔƏ���ĻŕųŬƏśƈ�ŵŔũŰƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŕƎƔž�ƉƏƄƔƏ»��������ř»Ƅũţ�ƉƏƄśƏ���ĻƛŕŸž�řŬŬŎƈƅŔ�ũŝōś�¿ŕ

��ţƊ�řƔŗŕŠƔŔ�řŬŬŎƈƅŔ»�ƍƗŔ�Ə»�ŗƙŔƏ�ŽŔŧ»�������»œƔŗƅŔ�Ŷ»ƈ�ŶƔũŬƅŔ�ŽƔƄśƅŔƏ�ũƔƔżśƅŔƏ�ŵŔŧř�ŕŦƅŔ���ř»ƔŠũ

�řųƔţƈƅŔ���

�ŗśƃœśƃŒ�ŗƃœšƃŒ���

���������������ƉƏ»ƄśƏ�ĻŔũƈŧ»ƈ�řŬ»ŬŎƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƋũƔŝōś�¿ŕƈśţŔƏ�È¿ŕŷ�ŵŔũŰƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŕƎƔž�ƉƏƄƔƏ�

�������������Řŧ»ţƏƅŔ�ƃƅŨƄƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũƏŸŮ�ƑƆŷ�ŕŲũƅŔ�Ƈŧŷ�ũųƔŬƔƏ�řƔŠŕśƊƙŔ�řŲſŦƊƈ�řŬŬŎƈƅŔ�ůœŕŰŦ

�řƔƅŔŪŸƊƛŔƏ���

�����������Ŭ»ƔƅƏ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŵŔŪƊƅŔ�ƉŕŮ�ŕƎƊŕŮ�ŚŕŷŔŪƊƅŔ�ƋŨƍ�Ɖŏ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ����Ɖŏ�ŘũƏũŲ»ƅŕŗ�Ś

�������������ŕƎśũŔŧŏ�ƉŬţŌ�ŔŨŏ�řƔŗŕŠƔŔƏ�řŸžŕƊ�ƉƏƄś�Ɖŏ�ƉƄƈƔ�¿ŗ�řƈŔŧƍƏ�řƔŗƆŬ�ƉƏƄś�������ƀŕųƊ�Śţś�ŚƈƄţƏ

ƇƄţśƅŔƏ�ŘũųƔŬƅŔ������

�ĹœŶŕŒŧ�ŘœƆŲƈƆƃŒ�Ƈƒŕ�ųŒŧŮƃŒ���

��������������řƂƔũųŗ�ũŔŧś�ŕƎƊŌƏ�ŘŉŕſƄƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧ�ƑƆŷ�ŚŬƔƅ�ŕƎƊŌ�ƑƆŷ�ŕƎŲŸŗƅ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ũŴƊś

śƊ�ŕƎžŔŧƍŌ�ŶƔƈŠ�ƀƂţś�ƛƏ�řœƔŬ�ŘũŔŧƙŔ�ŉƏŬƅ�řŠƔ���ƅƒšŧƃŒ�ťŕŵ����������������

�������������������ŕƎŬ»ſƊ�¿»ƈŸƅŔ�ŚŕŷŕƈŠ�ƉƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖŷ�ŽƆśŦƔ�ŧŕƄƔ�ƛ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƉƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖŏ

����ŚŕƈŴƊƈƅŕŗ�řųƔţƈƅŔ�řƔŠũŕŦƅŔ�ŽƏũŴƅŕŗ�ŽƜśŦƛŔ�ƉƈƄƔ�ƉƄƅƏ�����ř»ţŕśƈƅŔ�ƀŔƏ»ŬƗŔ�řƔŧƏŧţƈƄ

����������Ə�řƔœŔũŮƅŔ��ŚŔũŧƂƅŔ�Ə�řƔƁƏŬƅŔ�řŰţƅŔ��ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ�ūžŕƊśƅŔƏ�����řŰŕŦƏ�ŧũŔƏƈƅŔ�ƑƆŷ�ūžŕƊśƅŔ�ƃƅŨƄ

�řƔƅŕƈƅŔ������ƑƄƒťŶƃŒ����������



��������

���������������Ɖŏ�ŘũƏũŲ»ƅŕŗ�ŚŬ»ƔƅƏ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŵŔŪƊƅŔ�ƉŕŮ�ŕƎƊŕŮ�ŚŕŷŔŪƊƅŔ�ƋŨƍ�Ɖŏ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ

�������������ŕƎśũŔŧŏ�ƉŬţŌ�ŔŨŏ�řƔŗŕŠƔŔƏ�řŸžŕƊ�ƉƏƄś�Ɖŏ�ƉƄƈƔ�¿ŗ�řƈŔŧƍƏ�řƔŗƆŬ�ƉƏƄś�������ƀŕųƊ�Śţś�ŚƈƄţƏ

ƇƄţśƅŔƏ�ŘũųƔŬƅŔ����� 

����ŵŔũŰƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ�����������ƉƔŕ»ŗśƏ�ƇƎƊƔŗ�ŕƈƔž�ŚŕžŕƂŝƅŔƏ�ŚŔŧƂśŸƈƅŔ�ŽƜśŦƛ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƉƔŗ�ŜŧţƔ�
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������������ũŝŎ»Ɣ�ŕƈƈ�řƆƔţśŬƈ�¿Ɓ�¿ŗ�řŗŸŰ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�¿ƈŸƅŔ�řƔƊŕƄƈŌ�ŢŗŰś�ƓƅŕśƅŕŗƏ���ƐũŦƗŔ

řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�¿ƈŸƅŔ�šƏũ�Ə�¿ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŁŕŗƆŬ������ƅƒŧš���������
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�ĹœŪƆœŤ���ƑƈƄŶƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ťŶŕ�œƆ�ŗƄšŧƆ����

�������������ŵŔũŰ»ƅŔ�ŽŔũųŌ�ƉƔŗ�ũŧŕŰƅŔ�ƃƏƆŬƅŔ�ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔ�řƆŰţƈ�Ɠƍ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍƏ����ƇŔŧ»Ű�Ɖ»ƈ

������������������¿»ƈŸƅŔ�Ɠ»ž�ř»ŗŻũƅŔ�Ƈŧ»ŷƏ�ř»ƔŠŕśƊƙŔ�Ɠ»ž�ƓƊŧ»ś�Ƒ»ƅŏ�ƒŧŎƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ���ŵŔŪƊƏ�ũƈśŬƈ�������������������

�ƍƒŧƀƃŒƈ���Ƒ��������

����������������Ɖ»ƈ�Žũų�¿Ƅ�ƓŸŬƔ�ŜƔţ���ƇŔŧƍ�ŵŔũŰƅ�ũƏųśƔ�ƌƊŐž�ćŉƏŬ�ŚŧŔŧŪŔƏ�ũƏƈƗŔ�ŚƈƁŕſś�ŕƈƆƄƏ

����������ƑƆŷ�Ļŕƈŕƈś�ƋũƔƈŧśƅ�ƃƅŨ�ƐŧŌ�Əƅ�Ƒśţ�ĻŘƏƊŷ�ƌƈƔũżŗ�ŵŕƂƔƙŔ�ŽŔũųƗŔ�������řƔŰ»ŦŮƅŔ�ŘŧŸ»ŰƗŔ�¿Ƅ��

řƈŕŸƅŔƏ����ťŒƍŞ���������

�������ŵŔũŰƆƅ�¿ƏƆţ�ŶŲƏ�Ɠž�ĻŕƔƆŠ�řƈŴƊƈƅŔ�ũƏŧ�ũƎŴƔƏ���ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�řƔƆƈŷ�Ōŧŗś�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ

�ŕƎƆţƏ�řƆƄŮƈƅŔ�ũƏŨŠ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ���

�������������������ŧŔũ»žƗŔ�ƉƔ»ŗ�ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ƉƏŕ»ŸśƅŔ�Řŧŕ»ƔŪ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƒŧŎƔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŕƎţŕŠƊ�¿ŕţ�ƓžƏ

ŚŕŷŕƈŠƅŔƏ�����ƇœƒƆŶƃŒ�������ƑƃœřƃŒ�¾ƂŬƃŒƍ�ũƆŤƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�¾šŒŧƆ�ŠŰƍƒ����
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ťƒƌƆř��

�������������ƉƔ»ŗ�ŵŔũŰ»ƅŔ�ũŕ»ŝŊ�ƉƏ»ƆƆţƔƏ�ƉƏŬũŧƔ�ƃƏƆŬƅŔ�ŉŕƈƆŷƏ�ŘŧƔŧŷ�ŧƏƂŷ�Ũ»Ɗƈ���ŧŔũ»žƗŔ�

ƔƆţś�Ɠž�ŔƏƈŬƂƊŔƏ���ŚŕŷŕƈŠƅŔƏ»�ŕƎƔƅŏ�ƉƏƈśƊƔ�ƓśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŖŬţ�ƋŧƏŠƏ�ŘũƏũŲƏ�ƋũŕŝŊ�¿���

�����������������Ɖ»ƄƈƔ�ƉƄƅ�ũŕŲ�ƌƊŌ�ƐũƔ�Ɖƈ�ƇƎƊƈƏ�ƌƊŷ�ŧŕŸśŗƛŔƏ�ƌŗƊŠś�ŖŠƔ�ũŮ�ƌƊŌ�ƐũƔ�Ɖƈ�ƇƎƊƈž

������������������Ɠž�ƌśƔƈƍƗ�ƋŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�řƅŕţ�Ɠž�ƌśũŕŝśŬŔ�ŖŠƔƏ�¿ŗ���ƌƊƈ�ŧŗƛ�ƌƊŌ�ƐũƔ�Ɖƈ�ƇƎƊƈƏ�ƌƊƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ

ƈƅŔ�¿ŕƔŠƗŔ�ũŗŷ�ŕƎƆŰŔƏśƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ũŔũƈśŬŔ�ƑƆŷ�řŴžŕţ�����ƑŪŧƆƃŒ���ũƒŧťŒ���������

��������������řƎŠŔƏƈƅŔƏ�ƀŕƂŮƅŕŗ�ƉũśƂƔ�ƓŗƆŬ�ƑƊŸƈƅ�řƔŗƆŬ�ŘũƏŰ�Ɠƍ�ŕƊƅƏƂŷ�Ɠž�řƅŪśŦƈƅŔ�řƔƊƍŨƅŔ�ŘũƏŰƅŔ�Ɖŏ

���������������šƜŬƏ�ƉƔƎŠƏ�ƒŨ�řƆƈŷ�ƌƊŌ�ŜƔţ�ŚŕŲƁŕƊśƈƅŔ�ƌśŕƔų�ƉƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�¿ƈţƔ�ŶƁŔƏƅŔ�ƓžƏ���ŖŲżƅŔƏ

������ƉƈƏ����ƉƔŧţ�ƏŨ��������řţƆŰƈ�Ɠž�ŖŰś�řŗƔų�řƔŗŕŠƔŔ�ĻŔũŕŝŊ�¿ƈţƔ�ƉŌ�ƉƄƈƈƅŔ����řƔŗƆŬ�ƐũŦŌƏ�řŬŬŎƈƅŔ

���������������ƌ»ŠƜŷ�řƔſƔƄƏ�ƌŗŗŬś�ƓśƅŔ�ŚŕƔųŸƈƅŔ�ƑƆŷ�ćŧŕƈśŷŔ�ƃƅŨƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ũƏƍŧśƏ�ŵŕƔŲ�Ɠž�ĻŕŗŗŬ�ƉƏƄś

ƌśƎŠŔƏƈƏ�����ƑƈƍƒŪŕƍ���Ƒŵœżŧ��������

�����������ŧũſƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ũŕŝŊ�ƑƆŷ�ŉƏŲƅŔ�ŪƔƄũśŗ�ƇƏƂƊŬ�řƔƅŕśƅŔ�ũƏųŬƅŔ�ƓžƏ����¿»ŦŔŧ�ƌƄƏƆŬƏ�

�ŕƎƊƔŗ�ŕƈƔž�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ƃƅŨƄƏ���ŚŔũƔżśƈ�Ɖƈ�ƌŝŧţƔ�ŕƈƏ�ŘŧţŔƏƅŔ�řŷŕƈŠƅŔ����

����������������Ɖ»ƈ�ƇŕƈśƍƛŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�ŖƆųśƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ���ŧũſƅŔƏ�řƈŴƊƈƆƅ�ŖƏƆųƈ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖƈ�ĻŕŲŸŗ�ƉŌ

�����������������Ƒ»Ɔŷ�ř»ƔŗŕŠƔŔ�ũŕ»ŝŊ�ŵŔũŰƆƅ�Ɖōŗ�ŕƊƊŕƈƔŏ�ŶƈƏ�Ɖ�ƌƈƔƔƂśƏ�ŵŔũŰƅŔ�ũŕŝŊ�¿ƔƆţśƅ�řŬŬŎƈƅŔ�ŘũŔŧŏ

Ŧ�ƃŕŗśũƛŔƏ�ųŕŗţƚƅ�ŧũſƅŔ�Ŷžŧś�ŧƁ�řƔŗƆŬ�ũŕŝŊ�Ɖƈ�ƏƆŦƔ�ƛ�ƉƄƅ���ƋũƏųśƏ�ŧũſƅŔ�ůœŕŰ����

����������������ŖŠŔƏƅŔ�Ɖƈ�¿ŗ���řƔţŰ�ŘũƍŕŴ�Ɖŷ�ŘũƏũŲƅŕŗ�ũŗĄŸąƔ�ƛ�řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰ�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�Ɖŏ

ƎƅƜżś»»Ŭƛ�ŚŕŷŔũŰ»»ƅŔ�Ɖ»»ƈ�ƉƔ»»Ÿƈ�ũŧ»»Ɓ�Ƒ»»Ɔŷ�ŘũŔŧƙŔ�Ŵžŕ»»ţś�ƉŌŕ����řŬ»»ŬŎƈƅŔ�ŢƅŕŰ»»ƅ�����������������

����ƐťƌƆ���ŗŕƒƋ��������



��������

�ųŒŧŮƄƃ�ŗƒŕœŞƒƗŒ�ŧœśƓŒ�����

�������������ųŕƂƊƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŷŕƈŠƅŔƏ�ŧũſƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ƌśŔũƔżśƏ�řƔŗŕŠƔƛŔ�ŵŔũŰƅŔ�ũŕŝŊ�řŸŗŕśƈ�ƉƄƈƔƏ

���řƔƅŕśƅŔ����

�� ��ŗŵœƆŞƃŒ�ťŒŧżŊ�Ƈƒŕ�ƁŪœƆřƃŒ�ŗŞŧť�ťŒťŨř� 

�������������ŧŔũžŌ�řƔŠũŕŦƅŔ�ŚŔŧƔŧƎśƅŔ�Ŷžŧś�ŜƔţ���řŬŬŎƈƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉƔŗ�ŧŲŕŸśƅŔƏ�ƃŬŕƈśƅŔ�ŧŔŧŪƔ���Ƒ»ƅŏ�řŷŕƈŠƅŔ

�ƃũśŮƈ�Əŧŷ�ŧŲ�ƃũśŮƈ�Žŧƍ�ŪŕŠƊƛ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�ŽśŕƄśƅŔ� 

�� �ƅœƌƆƃŒ�ŇŒťŊ�ƍšƈ�ŗŵƍƆŞƆƃŒ�ƊŞƍř�� 

�ƐũŦƗŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�Ɖƈ�ƇŧŕƂƅŔ�ƒŧţśƅŔ�řƆŗŕƂƈƅ�ŧƏƎŠƅŔ�¿Ƅ�ŧţśś�ŜƔţ���

�� �ƅƒŲƈřƃŒ�ƏƄŵ�ŨƒƂŧřƃŒ���

�ŚŕƔƅƏœŬƈƅŔ�řƔŪƄũƈƏ�ŚŔŉŔũŠƙŔƏ�řƈŴƊƗŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�ƇśƔ���

�� ƒűŒŧſƍřƍŒ�ƍšƈ�ƉœŞřƙŒŗ�ŖťœƒƀƃŒ�� 

���������������ŧƁ�ƌƊƄƅ�ŚŕƔŧţśƅŔƏ�ŚŕƈŪƗŔ�ŚƁƏ�ĻŕƔŗŕŠƔŔ�ƉƏƄƔ�ŧƂž�ƉƔŧţ�ƏŨ�ũƔƔżśƅŔ�ŔŨƍ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏ

����������������ŚŔũŔũ»Ɓ�ŨŕŦśƛ�řŰũſƅŔ�¿ƜżśŬŔƏ�ƌƔƈŧƁ�ŚƔŗŝśŗ�ŧœŕƂƅŔ�ŌŧŗƔ�ŜƔţ���řƈŪƗŔ�ŉŕƎśƊŔ�¿ŕţ�ĻŕƔŗƆŬ�ƉƏƄƔ

�������������Ɖ»ƈ�ŧŔũ»žƗŔ�Žŕ»ſśƅƛ�řŠƔśƊ�ƌśŕţƏƈųƏ�ƌžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅƏ�řƔŰŦŮƅŔ�řţƆŰƈƅŔ�Ɠž�ŖŰś���ƌ»ƅƏţ�

�ũƈŔƏƗŔ�ũŔŧŰŏƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�ƌŲƔƏſśƏ���

���������������¿ŕŠƈ�ƛƏ�řƈŬŕţ�řƔƏƁ�ŘŧŕƔƁ�¿Əţ�ŽŕſśƅƛŔ�ƇśƔƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�řŰũž�ƀƔŲś�ŜƔţ

��řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�őũŔƏųƅŔ�řƅŕţ�ƉƜŷŏ�řŗŕŝƈŗ�ƌƊōƄƏ�ŽƜśŦƛŔƏ�řŮƁŕƊƈƆƅ���

�� ��������ŕƎŠƏ�řŮƁŕƊƈƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍōŗ�ƇŔŪśƅƛŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ������ƉŬţƔ�ŔŨƍƏ���řŲũŕŸśƈƅŔ�ũŴƊƅŔ�Ś

�ŕƎžŔŧƍŌƏ�řŬŬŎƈƆƅ�ŧũſƅŔ�ŉƛƏƏ�ųŕŗśũŔ�ƐƏśŬƈ���ƑƈƍƒŪŕƍ���Ƒŵœżŧ��������



��������

�� ������������������Ɠ»ſž����ŘũŔŧƙŔ�ŕ»»ƍŨŦśś�Ɠ»śƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŘŧƏ»Š�ƉƔŬţś�Ƒƅŏ�ƉŕƔţƗŔ�űŸŗ�Ɠž�ŵŔũŰƅŔ�ŧƏƂƔ

��������������Ŕũ»ƂƅŔ�Ŷ»ƈ�ř»ƊũŕƂƈƅŕŗ�řƔŷƏƊ�¿ŲžŌ�ŚŔũŔũƁ�ŨŕŦśƛ�ŉŔũŧƈƅŔ�¿ƔƈƔ�ūžŕƊśƅŔƏ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŽƏũŴ�ŚŔũ

�řƔŧŕŸƅŔ�ŽƏũŴƅŔ�Ɠž�ŘŨŦśƈƅŔ������Ƒŵœżŧƍ���ƑƈƍƒŪŕ�������

�� ���������������¿»ƈŸƔ�ŕƈƄ���řƔƊŔƏŧŸƅŔ�¿ƏƔƈƅŔ�ƒƏŨ�řŰŕŦƏ�ŧŔũžƘƅ�řƔŬſƊƅŔ�ŚŕŠŕţƅŔ�ŵŕŗŮŏ�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŧŷŕŬƔ

�¿ƈŸƅŔ�ƏƈƊƏ�řƔŠŕśƊƙŔ�ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ� 

�� ŔŧŔŧŸśŬƛŔƏ�ŚŔũŧƂƅŔ�ŪŔũŗŏŚŧŔũžƗŔƏ�ƉƔƔũŔŧƙŔƏ�ŉŔũŧƈƅŔ�Ɛŧƅ�řƊƈŕƄƅŔ���ŗŕƒƋ���ƐťƌƆƃŒ�������� 

�� �����������������¿ŦŔŧ»ƈ�Ɖ»ŷ�Ŝ»ţŗƔ�ƉŌ�ŧũſƅŔ�ũųŲƔ�ŜƔţ�¿ŲžŌ�ŉŔũŌƏ�ũŕƄžŌ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�ŧŷŕŬś

�ŚŕŷŔũŰƅŔ�ƋŨƍ�¿ţ�ŽŧƎŗ�ŘŧƔŧŠ�ƀũųƏ� 

��� �������řŷũŕŬśƈƅŔ�ŽŔũųƗŔ�ƉƔŗ�řŬžŕƊƈƅŔƏ�ŵŔŧŗƙŔ�ƑƆŷ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�ŶŠŮś���������ƐƍŒŧŨºŞƃŒ���ƇƍƋťºƆƃŒ

������ 

��� �������ƈŸƅŔ�¿ŦŔŧ�ŧŔũžƘƅ�ŽƔƔƄśƅŔƏ�ũŔũƂśŬƛŔ�Ɛŧƈ�ŵŔũŰƅŔ�ũƎŴƔ������řŬŬŎƈƆƅ�ƇƎœƛƏ�řŠũŧ�Ɖƈ�ŶžũƔƏ�¿

řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�ĻŘũŧƁ�ũŝƄŌ�ƇƎƆŸŠƔ�ŕƈƈ�����ťŒƍŞ������� 

��������������Ƒ»ƅŏ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖŷ�ŘŧƅƏśƈƅŔ�řƁŕųƅŔ�¿ƔƏţś�ƑƆŷ�ŘũŧŕƂƅŔ�Ɠƍ�ŵŔũŰƆƅ�řţƔţŰƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɖŏ

����ĻŕƔŗŕŠƔŔ�ĻŔũŝŌƏ�ŘƏƁ��������������ƏţśƏ�ƌƊƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�ŖŠƔ���ŵŔũŰƅŔ�ƑƆŷ�ŉŕŲƂƅŔ�¿ƔţśŬƈƅŔ�Ɖƈ�ƉŕƄ�ŕƈƅƏ��ƌ»ƆƔ

�řŬŬŎƈƅŔƏ�ŧŔũžƗŔ�ŚŕţƏƈų�ƀƔƂţśƅ�ũŕƄžŌƏ�řƁŕųƅ����ƇœƒƆŶƃŒ���������

���������������ŧƁƏ���ƌśŔŉŔũŠŏƏ�¿ƈŸƅŔ�ŚŕŬŕƔŬ�ƇƔƏƂśƅ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƌƔŗƊś�řƔŗŕŠƔƛŔ�ŵŔũŰƅŔ�ũŕŝŊ�Ɖƈ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƒũƔ

�ƌśŔũŧƂŗ�ŘũŔŧƙŔ�ŵŕƊƁŏƏ�ƌśŔŨ�Śŕŗŝŏ�Ɠž�řŗŻũ�Ɖƈ�ƌśŗŸŠ�Ɠž�ŕƈ�ŞŔũŦƙ�ŧũſƆƅ�ĻŕŸžŔŧ�ƉƏƄƔ���

���Ŕ�ƉƄƈƔ�ũŦŊ�ƑƊŸƈŗ���������������Ƌŕ»ŠśƛŔ�Ɠ»ž�ƌ»ƎƔŠƏśƏ�ƌ»ƔƆŷ�ŘũųƔŬƅŔ�ƇśƔ�ƉŌ�ųũŮŗ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛ

�Ƈŧƍ�¿ƏŸƈ�ƛ�ŉŕƊŗ�¿ƈŕŷ�ƉƏƄƔ�Ƒśţ�ŢƔţŰƅŔ���

����



��������

�ųŒŧŮƄƃ�ŗƒŕƄŪƃŒ�ŧœśƓŒ����

��ĹƙƍŊ�������ŗŵœƆŞƃŒ�¾ŤŒť�ťŧŽƃŒ�ƎƍřŪƆ�ƏƄŵ����

 ����������������»ś�Žŧƍ�ƀƔƂţś�Ɠž�ƌƁŕſŦŏ�ƏŌ�řſųŕŷ�ƏŌ�řŠŕţ�ŵŕŗŮŏ�Ɖŷ�ƋŪŠŸƅ�ĻřŠƔśƊ�ųŕŗţƙŕŗ�ŧũſƅŔ�ũŸŮƔ�Ƈ

��������������������ƌ»ŸžŧƔ�ŧƁƏ���ƌƊƈ�¿ŕƊƔƏ�ŧũſƅŔ�řƔŬſƊ�ƇųţƔ�ƃƅŨ�¿Ƅ���ĻŕŗŲŻ�ŧƅƏƔ�ųŕŗţƙŔƏ���ƋŪŕŠƊƛ�ŧƎŠƅŔ�¿Ũŗ

�¿ƈŸƅŔ�ƃũśƅ������ƏŽűŮƆ���������

 ���������������ƌ»Ɗƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�Ɖƈ�Ļƛŧŗ�ŵŔũŰƅŔ�řƎŠŔƏƈ�Ɠž�ŘũŔŧƙŔ�ŚƁƏƏ�ŧƎŠ�ƃƜƎśŬŔ�Ƒƅŏ�ŵŔũŰƅŔ�ƒŧŎƔ

�řŸžŕƊ�řųŮƊŌ�Ɠž� 

 �ũž�ƉƈŲ�ƓŷŕƈŠƅŔ�¿ƈŸƅŔ�šƏũ�¿śƁ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŧţŔƏ�¿ƈŷ�ƀƔ���

 ��������������ŽŔũųƗŔ�ƉƔŗ�ŘƏŠſƅŔ�ŵŕŬśŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ƃŮƅŔƏ�řƂŝƅŔ�Ƈŧŷ�ƏŠ�ũƏƎŴ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ

�řŬŬŎƈƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ�řŷũŕŰśƈƅŔ���

 řƈŕŸƅŔ�ƑƆŷ�řƔŰŦŮƅŔ�ŢƅŕŰƈƅŔ�ŖƔƆżś�ŵŔũŰƅŔ�ƑƆŷ�ŖśũśƔ���ƐƍŒŧŨŞƃŒ��ƇƍƋťƆƃŒ��������

 ���������ŗƏ���ŕƎſƔũţśƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũƔƔżś�Ƒƅŏ�ŧŔũžƗŔ�ŧţŌ�ōŠƆƔ�ŧƁ�������ƀŕ»ţƅƙ�ř»ŲũżƈƅŔ�Śŕŷŕ»ŮƙŔ�Ŝ

ƌśƆŰţƈ�Ɠž�řŬŬŎƈƅŕŗ�ũŲƔ�ƒŨƅŔ�¿ŸſƅŔ���ũŦƗŔ�Žũųƅŕŗ�ũũŲƅŔ������ŗŕƒƋƍ���ƐťƌƆ������� 

��Ĺœƒƈœś�����������ŘœŵœƆŞƃŒ�ƎƍřŪƆ�ƏƄŵ����

�������ŗƒŕƄŪƃŒ�ŘœƋœŞřƙŒ�ƍšƈ�ŇŒťŶƃŒ�ťƒŒŨř�� �
�����������ƅŔ�ƇśƔƏ���řƔœŔŧŷ�ŘũŴƊ�ŕƎƔƅŏ�ũŴƊƔƏ�ĻŔƏŧŷ�řŬžŕƊśƈƅŔ�řŷŕƈŠƅŔ�ũŗśŸś�ŜƔţ�����ŽŸŲ»ƅŔ�ųŕƂƊ�Ɖŷ�Ŝţŗ

�ƀƜŦƗŔƏ�řƔƊƎƈƅŔ�Ɖŷ�ĻŔŧƔŸŗ�ŕƎƔŧƅ�ŚŕƔŗƆŬƅŔƏ���

§�����ŗƒŕƄŪƃŒ�ŘœŽŮƃŒ�ƅŒťŤřŪŒ�ƑŬŽř����
����������������Śŕſ»Ű�Ɠ»ž�Ŝţŗƅŕŗ�ƉƏŎŧŗƔ�¿ŗ�ŘŧţŔƏ�řŷƏƈŠƈƄ�řŷŕƈŠƅŔ�ŚŕƔŗƆŬ�ŽŮƄ�ƑƆŷ�ũƈƗŔ�ũŰśƂƔ�ƛ

�¿œŕŬƏƅŔƏ�ƀũųƅŔ�¿Ƅŗ�ƇƎśŔũƏŷ�ŽŮƄ�řƅƏŕţƈƏ�ũŔũƂƅŔ�ŖŕţŰŌƏ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ŧŔũžƗŔ��



��������

��� �ŘœŵœƆŞƃŒ�Ƈƒŕ�¾œŮřƙŒ�ŻŶŰ����

�����Ƒ»Ɔŷ�¿ŕŰ»śƛŔ�Ƈũ»ţƔ�ŧƁ�¿ŗ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�ƇŧŸƊƔ�ŵŔũŰƅŔ�ũƏųś�řƅŕţ�Ɠſž

�řŷŕƈŠƅŔ�ŘŧţƏƏ�ƃŬŕƈś�ĻŕŠƏũŦ�ũŗśŸƔƏ�ŧŔũžƗŔ�ƐƏśŬƈ���

��� �ƎŧŤƕŒ�ŗŵœƆŞƃŒ�ŘœűœŬƈƃ�žƒſťƃŒ�ťŮŧƃŒ���

�����������¿ŻŕŮƅŔ�¿żŮƅŔ�Ɠƍ�řŬžŕƊƈƅŔ�řŷŕƈŠƅŔ�ŢŗŰś�ƌżƆŗƈ�ŵŔũŰƅŔ�źƆŗƔ�ƉƔţ�����ř»ŸŗŕśƈƏ�ŕƎśŗƁŔũƈ�ƇśƔ�ŜƔţ

���������������ř»Ÿŗŕśƈ�ƑŬƊśƏ���ŕƎƔƅŏ�ŚƆŰƏ�ƓśƅŔ�řƆţũƈƅŔƏ�ŕƎśŕƄũţś�řžŕƄ�řžũŸƈƅƏ�ŉŕųŦŌ�Ɖŷ�Ļŕŝţŗ�ŕƎśųŮƊŌ

�ŕƎƅ�ųƔųŦśƅŔƏ�ŕƎƅŕƈŷŌ���

���������ũƔŕƊƔ�Ɠž�ŚũŠ�ƓśƅŔ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŗŕŦśƊƛŕŗ�ŕƊƍ�ŧƎŮśŬŔƏ�������������ř»Ƅũţ�şƈŕ»Ɗũŗ�Ɖŕ»Ƅ�ŜƔţ�

����ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ƓƊųƏƅŔ�ũƔũţśƅŔ�Ţśž���œŕƁ�ƓŗŕŦśƊƛŔ��������ƉƏŧ�ƇƍŧŕƂśƊŔƏ�ūŕƈţ�ŘŧŕƔƁ�ŉŕųŦŌ�řŸŗŕśƈ�ƑƆŷ�Ļŕƈ

����������������ŕƎśũŕŬ»Ŧ�Ɠ»ž�ĻŕŬƔœũ�ĻŕŗŗŬ�ƉŕƄƏ���ũƔżƅŔ�ƇŔũśţŔ�Ŷƈ�ƓŗŕŦśƊƛŔ�ŕƎŷƏũŮƈ�űũŷ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ

��ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ŵũŕŮƅŔ�Ɠž�ŕƎƈŠţƏ�ŖŬŕƊśś�ƛ�ŚŔƏŰƗŔ�Ɖƈ�řŗŬƊ�ƑƆŷ�ŕƎƅƏŰţƏ�ũƔŗƄ�¿ƄŮŗ���

�������ƔƊŕƈŝƅŔ�řƔŕƎƊ�Ɠž�řƔŗũŰƅŔ�ŚŕŗŕŦśƊƛŕŗ�ŕƊƍ�ŧƎŮśŬŔ�ŕƈƄ������ŭśžƏ»ƄƏž�ŖŪţ�ũŬŦ�ŜƔţ�ŚŕƔƊ

�ŖŗŬƅŔ�ūſƊƅ�ŭśƔžƏśƏƆƔƈ�ƉŔŧŗƏƆŬ�ƓŬƄũŕƈƅŔ�ƇŕƈŌ�ŚŕŗŕŦśƊƛŔ���

������������ũŷŕŮ»ƈ�ƀƆŦśƏ�řƔŠŕśƊƙŔ�Ɠž�űŕſŦƊŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎś�ŵŔũŰƆƅ�řƔŗƆŬƅŔ�ũŕŝƕŔ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔ

���������������ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řŗŻũƅŔ�ũƏśžƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ƇŧŷƏ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�řƔŗƆŬƅŔƏ�ŕŲũƅŔ�ƇŧŷƏ�ŉŕƔśŬƛŔ�Ɖƈ

ƒŧŎƔ�ŧƁ�ƓƈƔŴƊś�ŖŔũŲŏ�Ƒƅŏ����
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ťƒƌƆř��

�������������ƉƔŗ�ŚŕŷŔũŰ�ŧƏŠƏ�ƑƆŷ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƓƊŕŬƊƙŔ�ƃƏƆŬƆƅ�ƉƔŬũŔŧƅŔ�řžŕƄ�Ɖƈ�ũŔũƁŏ�ƃŕƊƍ

ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŚŕƈŬ�Ɖƈ�řƈŪƜƈ�řƈŬ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�ŚţŗŰŌ�Ƒśţ���ŧŔũžƗŌ�����ƑſœŕƃŒ�ťŕŵ��������

����řŬũŧƈƅŔ�ŖŕţŰŌ�ŧƂśŸƔƏ�������������ƌŗƊŠśƏ�ƌƔŧŕſś�ŖŸŰƔ�ƇƏśţƈ�ũƈŌ�ŵŔũŰƅŔ�ƉŌ�ŜƔŧţƅŔ�ũƄſƆƅ�řŝƔŧţƅŔ

������������������ƋŧƏ»ŠƏ�ƉƏƄƔ�ŧƂž���ĻŕƔŗƆŬƏ�ĻŔũŲƈ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ŘũƏũŲƅŕŗ�ūƔƅƏ���ƇŴƊƅŔ�¿Ƅ�Ɠž�řŸƁŔƏ�řƂƔƂţ�ƏƍƏ

������������������řŬŬŎƈƅŔ�ũŕƔƎƊƛ�ƒŧŎƔ�ŧƁ�ƇŕƔƗŔ�ũƏũƈ�ŶƈƏ���ŧƏƄũƅŔ�ŖŗŬƔ�ŵŔũŰƅŔ�ƇŔŧŸƊŔ�ƉŌ�ŜƔţ�ĻŕƔũƏũŲ

ƅ�ƉŕƊŸƅŔ�ƃũś�ƉŐž�¿ŗŕƂƈƅŕŗƏ�¿śƂƈ�Ɠž�ŕƎŗũŲƔƏ���řŬŬŎƈƅŔ�¿ŕŰƏŌ�ŭƎƊƔ�ŵŔũŰƆ���

������������ĻŔŧ»Ɣſƈ�ƉƏ»ƄƔ�ƉŌ�Ɖ»ƄƈƔ�řƔũŔŧŏ�ųŗŔƏŲ�ƉƈŲ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖƈ�¿ŧśŸƈƅŔ�ũŧĿƂƅŕž�ųŬƏƅŔ�ũƏƈƗŔ�ũƔŦž�

ŕƎƔž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�řŬŬŎƈƆƅ�����ƇœƒƆŶƃŒ���������

�����������������¿ŗ���ƌƆƍŕŠśƏ�ƌƅ�ƉŕƊŸƅŔ�ƃũś�ƓƊŸś�ƛƏ���ƌŗƊŠś�ƏŌ�ƌƔƆŷ�ŉŕŲƂƅŔ�ƓƊŸś�ƛ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏƏ

�Ɣ�ũƈƗŔ����������ƓŷŧśŬƔ�¿ƍƏ���ƌƈŠţƏ�ƌŗŕŗŬŌ�ŧƔŧţś�ŽŧƎŗ�ŵŔũŰƅŔ�ŚŕƔŷŔŧś�ůƔŦŮś�ŖƆųś����ƇŌ�¿Ŧŧ»śƅŔ

�������������������řƆ»ŰŔƏśƈƅŔ�ř»ŸŗŕśƈƅŔƏ�řŗƁŔũƈƆƅ�ŞŕśţƔ�ũƈƗŔ�ƉŌ�ŢŲŔƏƅŔ�Ɖƈ���ƌŗ�šƏƈŬƈƅŔ�ƀŕųƊƅŔ�ƉƈŲ�Əƍ

�����������������ŧ»Ɣŧţś�ř»ƔŔŧŗ�ŖŠƔ�ŜƔţ���ũƏƈƗŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ŘŕŷŔũƈ�ŖŠƔ�ŢƔţŰ�¿ƄŮŗ�ŵŔũŰƅŔ�ũŔŧƔ�ƑśţƏ

�����¿ŰƏśƅŔƏ���ŵŔũŰƅŔ�ŖŕŗŬŌ������������ũŕ»ƄžƗŔ�Ŷ»ƈŠŗ�ƃ»ƅŨƏ�řŷŪŕƊśƈƅŔ�ŽŔũųƗŔ�ũŕƄžŌ�Ɠž�¿ƈŕƄśƅŔ�Ƒƅŏ

������ƌ»ƔŠƏś�Řŧŕ»ŷŏ�ŖŠƔ�ŕƈƄ���řƔƂƔƂţ��ųŬƏ�¿ƏƆţƅ�¿ŰƏśƅŔ�řƅƏŕţƈ�Ə�ŕƎƊƔŗ�¿ƈŕƄś�ŜŔŧţŏƏ�ŕƎŸƔƈŠ

��������������ŵŔũŰƅŔ�ŉƏŮƊƏ�ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�ƇŔŧŰƆƅ�ŕƈśţ�ƒŧŎś�ƓśƅŔ�řƔŗƆŬƅŔ�řƅŕţ�Ɖƈ�ŞƏũŦƅŔƏ�ŧŔũžƗŔ�ŚŔũśƏś

�ƇƎŸƈ���ťŒƍŞ��������

��ƙ�ųƔųŦśƅŔ�Ɖŏ������������ŜŧţƔ�ƌƅ�ųųŦƈ�ŵŔũŰ�Ƒƅŏ�ƓœŔƏŮŷ�ŵŔũŰ�Ɖƈ�ƌƆƔƏţśƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧ

��������������ųƔųŦśƆƅ�řƔũŔŧƙŔ�ŘũŕƎƈƅŔ�ũƔŧƈƅŔ�ƃƆśƈƔ�ƉŌ�ƑƊŸƈŗ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�řƔƈƔŴƊś�ŘũſųƏ���ĻŔũƏųśƏ�ŕŷŔŧŗŏ



��������

��������ųųŦƈ�ƓŠƔśŔũśŬŔ�ŵŔũŰ�Ƒƅŏ�řƔŸƔŗų�ŘũƍŕŴ�Ɖƈ�ŵŔũŰƅŔ�¿ƏţƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƆƅ

ƌƅ����ŗŕƒƋ���ƐťƌƆƃŒ����������

��������������ŧ»ƁƏ���řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔƏ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƃŕƊƍ�ŢƔţŰ�ƓƈƆŷ�¿ƄŮŗ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧƙƏ

��ŞŨŕƈƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ŧŠƏƔ�ŜƔţ�ŚŕƔŲŕƈƅŔ�ŚŔƏƊŬƅŔ�ũŗŷ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƋŨƍ�ŚũƏųś��

�ŧƒťƀƃŒ�ƑƄŶƃŒ�ŇœŬ�Ƈō�ŜŦœƆƈƃŒ�ƉŦƋ�ƇƆ�ůŶŕ�ůŧŶřŪƈŪƍ����

�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�ŔƒƃœŪŊ���

ƒƃœŪƕŒ�ƉŦƋ�ŻƒƈŮř�ƇƂƆƒ��Śƚś�ŘœŵƍƆŞƆ�Əƃō�Ŕ�ƍƒŧƀƃŒƈ���Ƒ������������

�ĹƙƍŊ���ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťōƍ�ŗƂŧřŬƆƃŒ�ŻŒťƋƕŒ���

������������������ŕ»ƎƂƔƂţś�¿»ŠŌ�Ɖ»ƈ�ĻŕŸƈ�ŪƔƄũśƅŔƏ���řŷũŕŰśƈƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ŽŔŧƍƗŔ�ŘŧţƏ�Ɖŏ

������ř»ŠƔśƊ�ōŮƊś�ŧƁ�ƓśƅŔƏ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�řŠƅŕŸƈƅ�ƀũųƅŔ�¿ŲžŌ�Ɖƈ�ƇƎƊƔŗ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔƏƊƁ�Ţśſƅ�řžŕŲƙŕŗ

ũŕŸśƅ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ŽŔŧƍƗŔ�ű���

�Ĺœƒƈœś���ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗƒƄƂƒƌƃŒ�žŧűƃŒ����

�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż�ƅťŤřŪř�ƑřƃŒ�ŗƒƄƂƒƌƃŒ�žŧűƃŒ�ƅƋŊ�ƇƆƍ����

 ŵŔũŰƆƅ�ŧţ�ŶŲƏƅ�ůŕŰśŦƛŔ�ŖţŕŰ�Ƒƅŏ�ŵŔũŰƅŔ�řƅŕţŏ���

 ƇƎƊƔŗ�řƔ�řƎŠŔƏƈƅŔ�ŧŕƈśŷƛŔ�řŠũŧ�¿ƔƆƂśƏ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔƏ�ƇŕŬƁƗŔ�ƉƔŗ�ƃŕƄśţƛŔ�ŽƔſŦś���

 ŴƏ�ŧŕŠƔŏ�řƈŴƊƈƅŔ�ƇŕŬƁŌƏ�ŚŔŧţƏ�ƉƔŗ�řƔƂƔŬƊś�Žœŕ�� 

��

��

��

��



��������

�Ĺœśƃœś��ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗƒƈƍƈœƀƃŒƍ�ŗƒƂƍƄŪƃŒƍ�ŗƒŧŒťƗŒ�ŔƒƃœŪƕŒ����

űũŸśŬŔ�Hodage&Anthony��ŵŔũŰƆƅ�řƔƅŕśƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�����

 ŧœŕŞƗŒƍ�ŖƍƀƃŒ�ƅŒťŤřŪŒ�����ŘŧƔƄŌ�ŚŬƔƅ�ƌśƔƅŕŸž�ŖƏƆŬŌ�ŔŨƍƏ�ŵŔũŰƅŔ�ƇŬţƅ���

 �ųŒŧŮƃŒ�ƇƒƂŪř���ŔƏƈ�ƀƔũų�Ɖŷ�����Řŧŕ»ŷƙ�ř»ƅƏŕţƈƅŔƏ�ƇƎśœŧ»ƎśƏ�ŵŔũŰ»ƅŔ�ŽŔũųŌ�ŘŕŬ

ŵŔũŰƅŔ�ŽŔũųŌ�ƉƔŗ�řŗƔųƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ����

 �ŔœšŪƈƙŒƍ�ŔƈŞřƃŒ�������������ŽũųƆƅ�řƎŗŕŠƈƅŔ�Ɖƈ�ŽŔũųƗŔ�ŧţŌ�ŖũƎś�ƏŌ�ŖŕţŬƊŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸƔƏ

�ũŦƕŔ���

 ���ųŒŧŮƃŒ�ŻŒŧűŊ�Ƈƒŕ�žƒżƍřƃŒ���űũśſƔ�ƓśƅŔ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�¿ƜżśŬŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ƃƅŨƏ

����ƅŔ�Ŗŕţ»ŰŌ�ŕƎƄƆƈƔ�ƉŌ�������������Śŕ»ŷŔŪƊƅŔ�ű»žƏ�ŵŔũŰ»ƅŔ�ŽŔũ»ųŌ�Ƒ»Ɔŷ�ũƔŝō»śƆƅ�ũŔũ»Ƃ�

��ƐŧƒŰŤƃŒ��������

 ŗƌŕœŞƆƃŒ�� 

�ŕƎƅ�ŧţ�ŶŲƏƏ�ŕƎƆƔƆţśƏ�ƋŕƔŕŲƁ�řŮƁŕƊƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŵŔũŰƆƅ�ƒũŨŠ�¿ţ�ŶŲƏ�ƇśƔ�ŕƊƍƏ����

ŚƈŧƁ�ƃƅŨƄƏ�Mary Parker Follet�ŠƅŕŸƈƅ�ŖƔƅŕŬŌř�ƓƅŕśƅŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�����

 �ũŦƕŔ�ŽũųƅŔ�ƑƆŷ�Žũų�ŖƆżśƏ�ŘŧŕƔŬ���

 ƏŕſśƅŔƉƔžũųƅŔ�ŖŬŕƊś�ųŬƏ�¿ƏƆţ�ŧŕŠƔŏ�¿ŠŌ�Ɖƈ�ű����

 ƉƔžũųƅŔ�ƜƄ�ƓŲũƔ�ƉƄƅƏ�ųŬƏ�¿ţ�ŧŕŠƔŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ƈŕƄśƅŔ� 

ƇŧŦśŬŔƏ���ƇœƆƄƂƍ�ũœƆƍř��Thomas&Kilmann���������Ŝ»Ɣţ�ŧũſƅŔ�ƃƏƆŬ�ƉŔŧŧţƔ�ƉŔŧŸŗ�ƌƅ�ĻŕųųŦƈ

�ƇƒƒƃœřƃŒ�ƇƒťŶŕƃŒ�¾ƚŤ�ƇƆ�ƊŽƒƈŮř�ƇƂƆƒ���

 ƇƍœŶřƃŒ�ťŶĄŕ���� 

ŰƔ�ƓśƅŔ�řŠũŧƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ŔŨƍ�ŧŧţƔƏ�ũŦƕŔ�ŽũųƅŔ�ŚŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏ�Ɠž�ŧũſƅŔ�ŕƎƔƅŏ�¿���



��������

 ƅŨšƃŒ�ťŶĄŕ          :  ��

�ŧƔţƏś�Ɖƈ�şśƊƔƏ���ƌśŕŗŻũƏ�ƌśŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏ�Ɠž�ŧũſƅŔ�ŕƎƔƅŏ�¿ŰƔ�ƓśƅŔ�řŠũŧƅŔ�ŧŧţƔƏ��

�řŬƈŦ�ƉƔŧŸŗƅŔ�ƉƔŨƍŘũŔŧƙ�ŖƔƅŕŬŌ�ŖŕśƄƅŔ�ƇŴŸƈ�ŕƎƔƆŷ�ŶƈŠƔ�Ƒƅŏ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƓƍƏ�ŵŔũŰƅŔ���

ƈƄ�ƓƍƏ���ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŉŕƈƆŸƅŔƏ��ƓƅŕśƅŔ�¿ƄŮƅŔ�Ɠž�ŢŲƏƈ�Əƍ�ŕ�����ƇœƒƆŶƃŒ����������

�ƅſŧ�¾ƂŬ�������

�ŖŧŒťƗ�ŗŪƆŤƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ƇœƆƄƂƍ�ũœƆƍś�ŜŦƍƆƈ�ŠŰƍƒŒųŒŧŮƃ��

��

��

��

����

�¥¢´Ğ�������������������ťƍƆšƆ����ƇœƒƆŶƃŒ�����������������ŗºƒƈœśƃŒ�ŗºŶŕűƃŒ��¾œƆŵƕŒ�ŘœƆŲƈƆ�Ƒż�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ

��ŴƒŨƍřƃŒƍ�ŧŬƈƄƃ�ƇŒŧƋŨ�ŧŒť���ƇœƆŵ���������

� �
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�óå{Y���«��æØ��à��×������Avoidance Strategy :                         ���

�������������ƌƊƈ�ŖŕţŬƊƛŔ�ƏŌ�ƌŗƊŠśŗ�ŖŻũƔƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŧƏŠƏ�ŧũſƅŔ�ƃũŧƔ�řƅŕţƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ�������Ŗ»ƊŠśƅŔ�ƉƏƄƔ�ŧƁƏ

��������Ƃţśƅ�¿ƔƈƅŔƏ���ƉƏŕŸśƅŔ�ƇŧŷƏ�ŧŧŮśƅŔ�ƉƔŗ�ŶƈŠƔ�ƃƏƆŬ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ���ŵŔũŰƅŔ�¿ţƅ�ųƈƊ�ŖŬƊŌ�ƀƔ

�ƃžŔŧƍŌƏ�ƃţƅŕŰƈ�ŖŕŬţ�ƑƆŷ�ũŦƕŔ�ŽũųƅŔ�ŽŔŧƍŌ����ƏŽűŮƆ���������

���������������Ɖ»ƄƈƈƅŔ�ŖƔƅŕ»ŬƗŔ�ƉƈƏ��ƌŗŕŗŬŌƏ�ŵŔũŰƅŔ�¿ƍŕŠś�ƑƆŷ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƋŨƍ��ŧƈśŸśƏ

�Ɠƍ�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ����������������������������������������������������������������������������������

������ƆƋƗŒººººº�¾œ���

������������������ƉŌ�¿»ƈŌ�Ƒ»Ɔŷ���řƔœŔŧŸƅŔ�ŚŕžũŰśƆƅ�ƛŕƈƍŏƏ�ŽƁƏƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŕŗƏũƍ�ƌƆƄ�ŽƁƏƈƅŔ�¿ƍŕŠś�ƇśƔ�ŜƔţ

�ŔŨƍƏ�ŚŕžƜŦƅŔ�ŘƏŠž�ŶŬśśƏ�ćŉƏŬ�ũƏƈƗŔ�ŧŔŧŪś�ŧƁ�ƉƄƅƏ���ƌŬſƊ�ŉŕƂƆś�Ɖƈ�Řũśž�ŧŸŗ�ŽƁƏƈƅŔ�ƉŬţśƔ

�ŖƏƆŬƗŔ�ŔŨƍ�ŖƔŸƔ�ŕƈ����

�� �ųŒŧŮƃŒ�ŻŒŧűŊ�Ƈƒŕ�ƐťŪŞƃŒ�¾ŮŽƃŒ����

�����ƏŌ�ŧŔũžƗŔ�ŧŕŸŗŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�����������Ɖ»ƈ�Ļŕ»ƁƜųƊŔ���űŸŗƅŔ�ŕƎŲŸŗ�Ɖŷ�řŷũŕŰśƈƅŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�

������������������ƃŕ»ƄśţƛŔ�Ƈŧŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŵŔŪƊƅŔ�űž�ƑƊŸƈŗ���ŵŔũŰƅŔ�¿ƔŪƔ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔ�ƇŔŧŸƊŔ

���������������řŬ»ŬŎƈƅŔ�ŽŔŧ»ƍŌ�ƀ»ƔƂţś�ƀ»ƔŸśƏ�řŷŕƈŠƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉƔŗ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŷŕſśƅŔ�ƀƔŸƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ�����

���ŗŕƒƋ���ƐťƌƆƃŒ��������

�������ƍťšƆƃŒ�¾ŵœŽřƃŒ�ť���

���������������Ž»ƁƏƈƅŔ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈƏ���ŘũƏũŲƆƅƏ�ųƂž�ŧƏŧţƈ�¿ƄŮŗ�¿ŷŕſśƅŔƏ�¿ŰŔƏśƅŕŗ�ŧŔũžƘƅ�ŢƈŬƔ

Ļŕƈŕƈś�řƔƈŬũ�řƁƜŸƅŔ�¿ŸŠƔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿ŷŕſś�ŧƔƂƔ�ŕƈƈ���ƓƈŬũƅŔ������ƑřƍƒŧƀƃŒ��������

��

��



��������

�Ĺœƒƈœś���ŔƍƄŪŊ��ŗőťƌřƃŒ�ƍ�ŗƒƍŪřƃŒ������� Compromise Strategy 

������ƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŵŔũŰƅŔ�¿ţ�¿ŝƈśƔ���������ŽũųƅŔ�ŉŕŲũŏ�ƑƆŷ�Žũų�¿Ƅ�ůũţƔ�Ɖōŗ���ŧŧŮś

řŗƔų�ŚŕƁƜŸŗ�ƌŸƈ�ŴſśţƔƅ�ũŦƕŔ����ƏŽűŮƆ���������

�����������Řŧ»ţ�Ž»ƔſŦśƏ���řŷũŕŰ»śƈƅŔ�ūƏ»ſƊƅŔ�řœŧƎśƅ�ŚƁƏƅŔ�ŖŬƄ�Ƒƅŏ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƋŨƍ�ƑŸŬśƏ

����������������űƁŕ»ƊśƔƅ���řƔũƍƏŠƅŔ�ũƏƈƗŔ�ƃũśśƏ���řƔŷũſƅŔ�ŽƜŦƅŔ�ųŕƂƊ�řŠƅŕŸƈ�ƇśƔ�ŜƔţ���ƇƎƊƔŗ�ŵŔũŰƅŔ

Ŕ�ũƏũƈŗ�ŕƍũųŦ�ŕƈƍ�řœŧƎśƆƅ�ƉŕŗƏƆŬŌ�ƃŕƊƍƏ�ƉƈŪƅ������ƑřƍƒŧƀƃŒ���������

�ŻƒŽŤřƃŒ���

��űŪƍƃŒ�¾ƍƄšƃŒ� 

Ŋ��� ��ŻƒŽŤřƃŒ����

�ƌŗŮƅŔ�ƌŠƏŌ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔƏ���řŷũŕŰśƈƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŽƜśŦƛŔ�řƔƈƍŌ�Ɖƈ�¿ƔƆƂśƅŔ�ƇśƔ�ŜƔţ

�����������������ŧ»ţŔƏ�ƇƍũƔŰ»ƈ�Ɖōŗ�ƇƍũŴƊ�ŚſƅƏ���ŽŔũųƗŔ�ƉƔŗ�řƄũśŮƈƅŔ�ŢƅŕŰƈƅŔƏ�ƀžŔƏśƅŔ�ŪŔũŗŏƏ

Ə�ƇƎžŧƍƏ�ƇƎƊƔŗ�ŕƈƔž�ŔƏſƆśŦŔ�ƉŏƏ�ŧţŔ���

Ŕ��� ��űŪƍƃŒ�¾ƍƄšƃŒ���

�Ļŕƈŕƈś�ŢŗŔũ�ŧŠƏƔ�ƛƏ�ƉƔžũųƅŔ�ƜƄ�Ɖƈ�ŚƛŪŕƊś�ƇƔŧƂś�ƇśƔ�ŜƔţ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧƙ�ŚƁŎƈ�ŖƏƆŬŌ�ƏƍƏ

�ŧƔŧŠ�Ɖƈ�ŵŔũŰƅŔ�ŘŧƏŸƅ�ŘōƔƎƈ�řŰũſƅŔ�ƉƄƅƏ���Ļŕƈŕƈś�ũŬŕŦ�ƛƏ���

��œśƃœś����ŔƍƄŪŊ�ŗººŪżœƈƆƃŒƍ�ŖƍƀƃŒ�����Forcing Strategy                  

���������������Ƒ»Ɔŷ�ƃ»ƅŨ�ũƔŝōś�Ɖŷ�ũŴƊƅŔ�űżŗ�řƔŰŦŮƅŔ�ƌśŕƈŕƈśƍŔ�ŵŕŗŮƙ�ŽŔũųƗŔ�ŧţŌ�ƑŸŬƔ�ŕƈƊƔţ

ƐũŦƗŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŽŔũųŌ�����ŗƒűŶƃŒ��������



��������

����������������Ƈŧ»ŷƏ�ŧŧŮ»śƅŕŗ�Ūŕ»śƈƔƏ�ĻƜŸž�ƌƁŕţƅŏ�ƏŌ�ũũŲƅŔ�ƀŕţƅŐŗ�ĻŔŧƔŧƎś�ŘƏƂƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ŔŨƍ�ƉƈŲśƔƏ

����������ũ�Ļŕžũų�ƀƆŦƔƏ���ũŦƕŔ�ŖŕŬţ�ƑƆŷ�Žũų�ŢƅŕŰƈ�ƀƔƂţśƅ�ƉƏŕŸśƅŔ�����ƑƆŷ�ũŗŠÊŌ�ĻŔũŬŕŦ�ũŦŊƏ�ĻŕţŗŔ

ƐƏƁŌ�řųƆŬƅ�ŵƏŲŦƅŔ�����ƏŽűŮƆ�������

��������������ƇŧŦśŬ»Ɣ�Ŝ»Ɣţ�řŷũŕŰśƈƅŔ�ŽŔũųƗŔ�ƉƔŗ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�¿ţƅ�ƉƏũƔŧƈƅŔ�ƌƔƅŏ�ōŠƆƔ�ŖƏƆŬÈŌ�ƏƍƏ

ƉƔśƂƔũų�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŵŔũŰƅŔ�ŉŕƎƊƙ�ŘƏƂƅŔ�������ũƙŒƍ��ƑżƙŨƒŪ��������

�œƒƄŶƃŒ�ŗűƄŪƃŒ�¾Ťťř���

�ŗŪœƒŪƃŒ���

Ŋ����œƒƄŶƃŒ�ŗűƄŪƃŒ�¾Ťťř����

����������ƑƆŷŌ�ŪƄũƈ�Ɖƈ�¿ƏœŬƈ�ůŦŮ�ƇŕţƁŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏô���ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔô�����¿»ţƅ�¿Ŧŧ»śƆƅ�

�ŵŔũŰƅŔ�ŉŕƎƊƙ�ƌśƏƁƏ�ƌśŔũŧƁ�ƇŔŧŦśŬŔƏ�ƐũƔ�ƓśƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�ŚŕŷŔŪƊƅŔ���

��Ŕ��ŗŪœƒŪƃŒ�����S��������������Ƈƍŕ»ſśƅŔ�ƇśƔ�ƉƄƅƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɖƈ�¿ƏœŬƈ�¿Ŧŧś�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ƏƆţƅŔ�űũž�ƇśƔƏ

�ś�Řŧŕŷŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ĻŕƔŬŕƔŬ�¿ţƅŔ�ƑƆŷ�ŖŠƔ�¿ŔƏţƗŔ�¿Ƅ�ƓžƏ�řŷũŕŰśƈƅŔ�ŽŔũųƗŔ�ƉƔŗ�ƐƏƂƅŔ�ŶƔŪƏ

�řƆƄŮƈƅŔ�ũŔũƄś�Ƈŧŷ�ƉŕƈŲƅ�ŕƍũƏŨŠ�Ɖƈ�řƆƄŮƈƅŔ�¿ţ���

�ĹœŶŕŒŧ��ŔƍƄŪŊ�¾ŨœƈřƃŒ�����������Accommodation  Strategy 

�ŘŧƔŠ�ŚŕƁƜŷ�ƑƆŷ�ŉŕƂŗƙŔ�ŽŧƎŗ�ƃƅŨƏ�ƌśţƆŰƈ�ƑƆŷ�ƋũƔŻ�řţƆŰƈƅ�řƔƆŲžŌ�ŧũſƅŔ�ƓųŸƔ��

�����ƅŔ�¿ţ�Ɠž�ƓŗƆŬ�ŖƏƆŬŌ�ŔŨƍƏ��������������ƀ»ƔũſƅŔ�¿»ƈŷ�Ɠž�řƔŗƆŬ�řƄũŕŮƈ�ƑƆŷ�ƒƏųƊƔ�ƌƊƏƄƅ�ŵŔũŰ

�ƌśŕƁŕų�¿Ƅ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�ƑƆŷ�ƀƔũſƅŔ�ŧŷŕŬƔ�ƛ�ŧũſƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƑƆŷ�ŉŕƔƈŸƅŔ�řƂžŔƏƈƅŕž��



��������

���������������ŵƏ»ŲƏƈ�ƉƏƄƔ�ƉƔţ���ŚƁŎƈ�ŶƔũŬ�¿ţ�Ƒƅŏ�řŠŕţƅŔ�¿ŕţ�Ɠž�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ƋŨƍ�ŢƆŰśƏ

����������ŬƄ�Ɠž�ŧũſƅŔ�ŖŻũƔ�ŕƈƊƔţƏ���ŧũſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ĻŕƈƎƈ�ūƔƅ�ŽƜŦƅŔ�������ř»Ƃţƛ�ŕƔŕŲ»Ɓ�¿ŠŌ�Ɖƈ�ųŕƂƊ�Ŗ�

����ƅƒŧš���������

�ĹœŪƆœŤ����ŔƍƄŪŊ�ŗƌŞŒƍƆƃŒƍ�ƇƍœŶřƃŒ��Collaboration Strategy     ����������

řƔŠƔśŔũśŬŏƛ�ŕƈŧƊŷ�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ƉƄƈƔƏ���ƌžŔũųŌ�ƏŌ�ŵŔũŰƅŔ�Ɠžũųƅ�ĻŕŗŬƄƈ�ũžƏś�ƉƏŕŸśƅŔ���ƓƊŕŸś

ƔƈŠƆƅ�Řŧœŕž�ƀƂţƔ�ĻƜţ�ŧƔũśƏ���ŚƁƏƅŔ�ųżŲ�Ɖƈ�ŽŔũųƗŔ�ƋŨƍ�Ŷ���

��������������ŽŔũ»ųƗŔ�¿»Ƅƅ�ŘŧƔſƈ�şœŕśƊ�ƀƔƂţśƅ�ŜţŗƅŔƏ�řƆƄŮƈƅŔ�¿ţƅ�řƄũŕŮƈƅŔ�Ɠž�ŽŔũųƗŔ�ŕƔŔƏƊ�ƉƏƄśƏ�

����ŗƒűŶƃŒ��������

�������ƃŕ»ƊƍƏ�ŕ»ƎƔƆŷ�ŪƔƄũśƅŔƏ�řŷũŕŰśƈƅŔ�ŽŔũųƘƅ�řƄũśŮƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔƏ�ŢƅŕŰƈƅŔ�řžũŸƈƏ�ŧƔŧţś�ƇśƔ

�ŕƎƂƔŗųś�ƉƄƈƔ�ŖƔƅŕŬŌ�řŝƜŝ������ũƙŒƍ��ƑżƙŨƒŪ��������

Ŋ������ŘœƌŞƍ�¾ťœŕř�ŧŲƈƃŒ����

Ŕ����ƑŞƒřŒŧřŪŒ�ŻťƋ�ƏƄŵ�ŨƒƂŧřƃŒ���

Ŝ����ŗƌŞŒƍƆƃŒ�¾ƚŤ�ƇƆ�ŘƚƂŬƆƃŒ�¾šƃ�ŘŒŇœƀƃ�ťƀŵ���

�Ŋ���ŧŲƈƃŒ�ŘœƌŞƍ�¾ťœŕř����

�������������ŉŔũƕŔ�¿ŧŕ»ŗśƏ�¿»ŰŔƏśƆƅ�řŰũſƅŔ�řţŕśŏƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŕƂśƅƛ�řŗŬŕƊƈƅŔ�řŰũſƅŔ�řœƔƎś�ŖŠƔ

ƄƅƏ���ƐũŦƗŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�Ɖŷ�ŚŕŷŕŗųƊŔ�ƉƔƏƄśƏ»�ŘŧƏŧţƈ�řƔƊƈŪ�ŚŔũśſƅ�Ɖ�ƍƒŧƀƃŒƈ��Ƒ��������

�Ŕ���ƑŞƒřŒŧřŪŒ�ŻťƋ�ƏƄŵ�ŨƒƂŧřƃŒ����

���������������¿»Ƅ�ƑƆŷ�ŖŠƔ�ƓśƅŔƏ�řƔƅŕŸƅŔ�řƔƏƅƏƗŔ�ŚŔŨ�řŬŬŎƈƆƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƑƆŷ�ŕƊƍ�ŪƔƄũśƅŔ�ƉƏƄƔƏ

�����������ř»Ŭ»ŬŎƈƅŔ�řƔũŔũƈś»ŬŔ�Ƒ»Ɔŷ�Ļŕ»Űũţ�řƔŷũſƅŔ�ŕƎžŔŧƍŌ�¿ƍŕŠśśƏ�ŕƎƂƔƂţśƅ�ƑŸŬś�ƉŌ�ŽŔũųƗŔ�

����ŗŕƒƋ���ƐťƌƆƃŒ���������



��������

��Ŝ���¾šƃ�ŘŒŇœƀƃ�ťƀŵ�ŗƌŞŒƍƆƃŒ�¾ƚŤ�ƇƆ�ŘƚƂŬƆƃŒ���

�������������ŕƎśŮƁŕƊƈƏ�ŕƔŕŲƂƅŔ�šũųƏ�ŭŕƂƊƅŔ�ŖŔŧŋŗ�ƇŬśś�ŘŉŕƊŗ�řžŧŕƍ�ŚŔŉŕƂƆƅ�ŽŔũųƗŔ�¿Ƅ�ŘƏŷŧ�ƇśƔ

�ƉƔƅƏœŬƈƅŔ�ƉƔŷŌ�Śţś���

����������������¿Ų»žŌ�Ɖ»ƈ�ũ»ŗśŸś�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�řŗŕƁũ�Śţś���ĻŔŧƔŠ�řŬƏũŧƈƅŔ�ƉƏŕŸśƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�Ɖŏ

���������ƑƆŷ�ŧƈśŸś�ŜƔţ�ŽŔũųƗŔ�ƉƔŗ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�¿ţƅ�ŖƔƅŕŬƗŔ��������ŧ»Ƃŷ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖƈ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�¿ŧŕŗś

������������ůũţƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƆƅ�ƋũƏŧŗ�ƑŸŬƔ�ŜƔţ�řųƆŬƅŔ�ŧŠŔƏś�¿Ŵ�Ɠž�ŚŔŉŕƂƆƅŔ��ŶƔƈŠƅŔ

�ƃũśŮƈƅŔ�ũƔŰƈƅŔƏ�řƈŕŸƅŔ�řţƆŰƈƅŔ�Ŗŕŗ�Ɖƈ�ŕƎƂƔƂţś�ƑƆŷ���

��������������ŖƏƆŬŌ�Ɖōŗ�ƇƍũƔŻ�ŧƂśŸƔƏ�¿ŲžƗŔ�Əƍ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŉŕƈƆŸƅŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�ƀſśƔƏ

řƎŠŔƏƈƅŔƏ�ŘƏƂƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧƙ�řƈœƜƈ�ŕƍũŝƄŌƏ�ŖŬƊƗŔ�Əƍ����

��������������¿»ƄƅƏ�ŕ»ƎƔž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�řŬŬŎƈƅŔ�řŸƔŗų�ŖŬţ�ŧƈśŸƔ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔ

�ƒƏŕŬƈ�ƏŌ�ŖƏƔŷ�ƉƏŧ�ųƂž�ŘŧƔũž�ŕƔŔŪƈ�ŚŔŨ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƃŕƊƍ�ūƔƆž���ŖƏƆŬŌ�Ɖƈ�ƌŗŬŕƊƔ�ŕƈ�Ŝŧţ

����������ƅŔ�ƑƆŷ�ŖŠƔ�ƌƊŌ�Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ����řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ŉŕƂśƊŔ�ƉŬąţž�������řƔƊŕŬ»Ɗƙ�ŚŔũŕ»ƎƈƅŔ�ƃƆśƈƔ�ƉŌ�ũƔŧƈ

���������������ŽŔũ»ųƗŔ�ƉƔŗ�řŮƁŕƊƈƅŔƏ�ũŔƏţƅŔ�Ŗŕŗ�ŢśžƏ�ƉƔũŦƕŔ�Ɠž�ũƔŝōśƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔƏ�řƔƊƜƂŸƅŔ�Ɖƈ�ũŧƁƏ

���ũƈƗŔ�ŞŕśţƔ�ƉƔţ�ũƏƈƗŔ�ƇŬţƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƃƅŨƄƏ�řŷũŕŰśƈƅŔ��
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ťƒƌƆř��

�������������ŧŸŗ�ĻŔŧƔŧţśƏ��ƓƊŕƈŝŸƅŔ�ƇƄţƅŔ�řƔŕƎƊ�Ƒƅŏ�ƉƔųŬƆž�Ɠž�řƔũƔŦƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�¿ƈŷ�ŚŕƔŔŧŗ�ŧƏŸś

�Ƈŕŷ�řƔƊŕƈŝŸƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ƉƏƊŕƁ�ũƏŧŰ����ŖŗŬ�ũŬſƔ�ŕƈ�ŔŨƍƏ�� �ƑƈŬƈ�ŕƎƔƆŷ�űŸŗƅŔ�ƀƜųŏ

řƔƊŕƈŝŸƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�� 

������řƔũƔŦƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�¿ƈŷ�ũƈśŬŔ�ŧƁƏ�řƔƊŕƈŝŸƅŔ�������ƓƊŕųƔũŗƅŔ�¿ƜśţƛŔ�Řũśž�Ɖŕŗŏ��ƉƔųŬ»Ɔſƅ

����Ƈŕŷ�ŨƊƈ�ŘŧśƈƈƅŔ������������Ɠž�¿ƔœŔũŬŏ�řƅƏŧ�ƇŕƔƁ�ŧŸŗƏ������ƏƔŕ»ƈ����������Ɠ»ŲŔũƗŔ�ŚŸŲ»Ŧ�

ƓśƕŕƄ�ƓƍƏ�řſƆśŦƈ�ŚŕųƆŬ�ŜƜŝƅ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ����

 ƓƊŧũƗŔ�ƇƄţƆƅ�ŚŸŲŦ�řƔŗũżƅŔ�řſŲƅŔ����

 ƒũŰƈƅŔ�ƇƄţƆƅ�ŶŲŦ�ŘŪŻ�ŵŕųƁ����

 ��Ƈŕŷ�řƆśţƈƅŔ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ƓŲŔũƗŔ����ŔũŬƙŔ�¿ƜśţƛŔ�ƇƄţƅ�řŸŲŕŦ�ŚƔƂŗ�ƓƆƔœ����

������Ƈŕŷ�ƐũŗƄƅŔ�ŖũŸƅŔ�řƈƔŪƍ�ŧŸŗƏ����������������¿Ɯś»ţƛŔ�Ƈ»Ƅţƅ�řƔƊƔųŬ»ƆſƅŔ�Ɠ»ŲŔũƗŔ�¿»Ƅ�ŚŸŲŦ�

������������řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ƓŲŔũƗŔ�ƑƆŷ�řŸŗŔũƅŔ�ŽƔƊŠ�řƔƁŕſśŔ�ƀŕŗųƊŕŗ�ŽŔũśŷƛŔ�űžũ�ƋũƏŧŗ�ƒŨƅŔ�ƓƆƔœŔũŬƙŔ

���Ƈŕŷ�řƆśţƈƅŔ������������ƀŮ»ƅŔ�ƀŕ»ŗųƊŕŗ�ų»Ƃž�¿Ə»ŗƂƅŔ�ŶƈƏ��ŘŪŻ�ŵŕųƁƏ�řƔŗũżƅŔ�řſŲƅŔ�řŰŕŦƏ��

�Ɖƈ�ƓƊŕŬƊƙŔ��������������ř»ƔŗũżƅŔ�řſŲƅŔ�Ɠž�řƔƊŕƈŝŸƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�¿ƈŷ�ŉŕƂŗ�ũŔũƈśŬŔ�ũŬſƔ�ŕƈ�ƏƍƏ��řƔƁŕſśƛŔ�

�����ƒũƄŬŸƅŔ�¿ƜśţƛŔ�ŚŕųƆŬ�řƂžŔƏƈƅ�ŚŧŌ�ƓśƅŔ�ƐũŦƗŔ�ŖŕŗŬƗŔ�űŸŗ�ŧƏŠƏƅ�řžŕŲŏ��ŘŪŻ�ŵŕųƁƏ

ŕƎƈƍŌƏ��řƔƊŕƈŝŸƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�¿ƈŷ�ƑƆŷ����

 ��������ŠƜƅŔ�ŚŕŠŕţ�ƑƆŷ�řŗśũśƈƅŔ�řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔŧŕŰśƁƛŔ�ŉŕŗŷƗŔ�¿Ƃŝ����řſŲƅŔ�Ɠž�ƉƔƔƊƔųŬƆſƅŔ�ƉƔœ

ŕƎƆƈţś�ƑƆŷ�ƒũƄŬŸƅŔ�¿ƜśţƛŔ�ŚŕųƆŬ�ŘũŧƁ�ƇŧŷƏ��ŘŪŻ�ŵŕųƁƏ�řƔŗũżƅŔ����



��������

 ���������������ř»ƔƊƈƗŔ�Ŗ»ƊŔƏŠƅŔ�Ɠž�ŕƍŧƎŠ�¿Š�ŪƔƄũś�Ɠž�ƓƆƔœŔũŬƙŔ�ƒũƄŬŸƅŔ�¿ƜśţƛŔ�ŚŕųƆŬ�řŗŻũ

řƔũƄŬŸƅŔƏ����

 �ŦŌ�ŧŕŸŗŌ�ŚŔŨƏ�ŘũŲţśƈ�řƅƏŧƄ�ƇƜŷƙŔ�ƇŕƈŌ�¿ƔœŔũŬŏ�ƒũƄŬŸƅŔ�¿ƜśţƛŔ�ŚŕųƆŬ�ũŕƎŴŏ�řƔƁƜ

�Ƈŕŷ�řƆśţƈƅŔ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ƓŲŔũƗŔ�Ɠž�¿ƈŸƅŕŗ�řƔƅƏŧƅŔƏ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕŬŬŎƈƆƅ�šŕƈŬƅŔ�ũŗŷ��������

��������������ŵŕųƁƏ�řƔŗũżƅŔ�řſŲƅŔ�ƓŲŔũŌ�ƇŴŸƈ�Ɠž�ũƏƈƗŔ�ƇŕƈŪƅ�ŕƎƈƆŬśƏ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řƔƊųƏƅŔ�řųƆŬƅŔ�ƇŕƔƁ�ŧŸŗ

���Ƈŕŷ�ŘŪŻ��������������ƏƊŕƂƆƅ�ŕƂŗų�¿ƈŸś�ŚƔƂŗƏ��ŕƎśųŮƊŌ�¿ŕŠƈ�ŵƏƊśƏ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ŧŧŷ�ŧŔŪ����ƓƊŕƈŝŸƅŔ�Ɖ

�Ƈŕŷ�Ɠž�ũŧŕŰƅŔ����řƔƊŕƈŝŸƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ƑƈŬƈ�ŚţśƏ������ƓƊŔũƏţƅŔ�������

��� ����������������ř»ƔũƔŦƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�¿ƈŸƅ�¿ƈŕŮ�ƇƔƔƂś�Řŧŕŷŏ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řƔƊųƏƅŔ�řųƆŬƅŔ�Ɖƈ�ƑŷŧśŬŔ�ŕƈ�ŔŨƍƏ

��������ƇƁũ�ƉƏƊŕƁ�ƉƈŲ�ŕƎƆƈŷ�ƇƔŴƊś�Ƈś�ŜƔţ������řƊŬƅ������������ū»ƆŠƈƅŔ�Žũ»ų�Ɖƈ�ƋũŔũƁŏ�Ƈś�ƒŨƅŔƏ��

�ƔųŬƆſƅŔ�ƓŸƔũŮśƅŔ���������ƍƏ��řƔũƔŦƅŔ�ŚŕœƔƎƅŔƏ�řƔũƔŦƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ƉƏƊŕƁ�ƌƔƆŷ�ƀƆųŌ�ŧƁƏ��ƓƊ»��ƉƏƊŕƂƅŔ�Ə

�������������������ŘŪ»Ż�ŵŕ»ųƁƏ�ř»ƔŗũżƅŔ�řſŲ»ƅŔ�Ɠ»ž�ř»ƆƈŕŸƅŔ�ř»ƔũƔŦƅŔ�Śŕ»ƔŸƈŠƅŔ�ŕƔƅŕţ�ƌƅ�ŶŲŦś�ƒŨƅŔ�����������

���ŗƒƄŤŒťƃŒ��������

�ŗƒŶƆŞƃŒ�ƅƍƌŽƆ��

ţśƅ�řųŮƊŌ�Ɠž�ƇƎśŕƈƏƆŸƈ�ƇŔŧŦśŬƛ�ůŕŦŮƗŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƉƔŗ�ƀŕſśŔ�Ɠƍ�řƔŸƈŠƅŔ�Ɠž�ƉƏŕŸśƅŔ�ƀƔƂ

¿ŕŠƈ�ũƏƎƈŠƅŔ�řƈŧŦ����

�ŗƒƄƋƕŒ�ŘœƒŶƆŞƃŒ�ŘœƆŪƍ�ŻƒŧŶř��

�ŘũŰŕŸƈƅŔ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ũƏŰ�ƇƍŌ�Ɖƈ�řƔŷƏųśƅŔ�řƔƆƍƗŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ŧŸśƓśƅŔ�ŕƎƊŷ�ƀŝŗƊŔ�

�ũƄſƅŔƓƊŕŬƊƙŔƔŗŕŠƔƙŔ�řƄũŕŮƈƅŔƏ�ŧƊŕŬśƅŔƏ�¿žŕƄśƅŕƄ�řƆƔŗƊƅŔ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ƇƔƂƅŔ�Ɖŷ�ĻŔũƔŗŸś�ƇŧƂśƈƅŔ�»�ř

�ŽƔſŦśƆƅ�ŘŕƊŕŸƈƅŔ�ƉƈƓžŗ�¿ƏŰƏƅŔƏ�ƉŕŬƊƙŔ�řŮƔŸƈ�ƐƏśŬƈ�ŶžũƏ�ŚƜƄŮƈƅŔ�řƎŠŔƏƈ�»»�Ƒƅŏ�ƌ

¿ŲžŌ�ŘŕƔţ����ƑŕŧŶƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ŨƂŧƆ���������



��������

ĹƙƍŊ��ŗƒƄƋƕŒ�ŘœƒŶƆŞƃŒ�ŻƒŧŶř�����

�Ɖŏ�ŢŲŔƏƅŔ�ŧŧŸśƅŔ�Ɠž�ŚŕſƔƊŰśƅŔ���Ɖƈ�ŶŗƊƔ�ŚŕſƔũŸśƅŔƏ�ŚśŮśƅŔƓž�ūŬƗŔ�ŘũŝƄƏ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ƓśƅŔ�

�ŽƔũŸśƅŔ�ŕƎƔƆŷ�ƇƏƂƔƅŔƏƓśřſƔŴƏƅŔƏ�¿ƄƔƎƅŔ�ƉƔŗ�ŕƈ�šƏŔũśś�����

�œƆƒżƍƑƄƒŘœŽƒŧŶřƃŒ�ůŶŕ�����

�þ�řƈƏƄţƅŔ�Ɖŷ�¿ƂśŬƈ�¿ƄŮŗ�¿ƈŸś�ŚŕŬŬŎƈ�ƏŌ�ŚŕŷƏƈŠƈ�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ

�Ɖƈ�ũŝƄŌ�řƔƊƏŕŸśƅŔƏ�řƔƊŕŬƊƙŕŗ�ūŕŬƗŕŗ�ŕƎƅŕƈŷŌ�ƇŬśśƏ��¿ƈŕƄ�ƌŗŮ�ƏŌ�¿ƈŕƄ�¿ƄŮŗ�ƉŕƄŌ�ŉŔƏŬ

řƔũŕŠśƅŔ�ƇƔƂƅŔ�ŘŧŕƔŬŗ�ŕƍŪƔƈś���Ů�ŠƄƒƍ���������

��řŷƏƈŠƈ ƓŷƏų�Ə�ƑƈƆŬ�ƏţƊ�ƑƆŷ�ƇŴƊƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŕƎƆŗƂƔ�ƓśƅŔ�ŽŔũŷƗŔƏ�ƇƔƂƅŔ��ŚŕƈŴƊƈƅŔ�¿Ƅ�¿ƈŮƔƏ 

ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ųŬƏśś�ƓśƅŔ�Ə�řųƆŬƅŔ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƆƅ�řƔŷŕŬƅŔ�ũƔŻ�řƔƊŧƈƅŔ�ŚŕŸƈŠśƅŔƏ �ŕŬŕŬŌ�ųŗśũƔƏ��řƅƏŧƅŔƏ

ŕƎśŪƎŠŌƏ�řƅƏŧƅŔ�ƉƔŗƏ�ŕƎƊƔŗ�¿Űŕž�ƃŕƊƍ�ƉƏƄƔƏ��ŕƍŧƏŠƏŗ ƆśŦƈƅŔřſ ".��

�ŕƈ�ŘŧŕŷƏ�ƉƔŸƈ�Žŧƍ�ƀƔƂţś�űũżŗ�řƔƊƏƊŕƁ�ƏŌ�řƔƈŬũ�řųƆŬ�Ɖƈ�ũŔũƂŗ�ŕƍŎŕŮƊŏ�ƇśƔ�řŷŕƈŠ�Ɠƍ

ƋŨƍ�ŧŔũžŌ�ƉƏƄƔ�ϙήΘθϣ�ϑΪϫ�ϖϴϘΤΘϟ�Ύ˱όϣ�ϝΎμΗϻ΍�ϰϠϋ�ΓέΪϘϟ΍ϭ�ΔΒϏήϟ΍�ϢϬϳΪϟ�ΔϋΎϤΠϟ΍��ˬ�ϲϠϳΪόϟ΍����� 

�ýŽũŷ�ƁƈŕƃŒ�ƑƃƍťƃŒ��řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ngo's��ŕƎƊōŗ��ōŗ�ƇƏƂś�řŰŕŦ�ŚŕƈŴƊƈ�Ŷžŧƅ�řųŮƊ

ŶƈśŠƈƅŔ�řƔƈƊś�ƀƔƂţśƏ�řœƔŗƅŔ�řƔŕƈţƏ�ŉŔũƂſƅŔ�ŢƅŕŰƈ�Ɖŷ�ŵŕžŧƅŔƏ��ŘŕƊŕŸƈƅŔ����

ýŽƔũŸś�ŖťšřƆƃŒ�ƅƆƕŒ����řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŗũƅŔ�ŽŧƎśŬś�ƛ�řƔŷƏų�ŚŕŷƏƈŠƈ»�ŕƎƈŴƊƔ�Ţ

�ƏŌ�ƑƆţƈ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ƉƏƊųŔƏƈƒũųƁ�ƏŌ�ƓƅƏŧ���ŕƍŧƏƂƔ�řƊƔŸƈ�ƇŕƎƈ�¿Əţ�ŕƎƆƈŷ�ũƏţƈśƔƏ

ƈŕƈśƍŔ�ƏŨ�ůŕŦŮŌ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŽœŕŴƏƅŔƏ�ŚŕƈŧŦƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƊśƈ�řſœŕų�ƐŧŎś�ƑƍƏ�řƄũśŮƈ�Śŕ

�ƑƆŷ�řƔŬŕƔŬƅŔ�řƄũŕŮƈƅŔ�ŶƔŠŮśƏ�ŚŕŬŕƔŬƅŔ�ŧƔŰũśƏ�ƉƔƊųŔƏƈƅŔ�¿ŻŔƏŮ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏƄţƅŔ�ŶƆųśƏ

�ƐƏśŬƈƅŔƓŸƈśŠƈƅŔ����



��������

�ý�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƇƏƎſƈNgo'sƂśŬƈ�ŚŕŬŬŎƈƏ�řſƆśŦƈ�ŚŕŷƏƈŠƈ�¿ƈŮƔ�»�ƏŌ�ŕƔœŪŠ�řƆ

ƏƄţƅŔ�Ɖŷ�ĻŕƔƆƄŽŔŧƍƗŔ�Ɖŷ�ĻŔŧƔŸŗ�řƔƊƏŕŸśƅŔƏ�řƔƊŕŬƊƙŕŗ�ĻŕƔœŧŗƈ�ƇŬśśƏ�řƈ�řƔũŕŠśƅŔ���

Ĺœƒƈœś��ŗƒƄƋƕŒ�ŘœƒŶƆŞƃŒ�ŘœƆŪ����

řƔƅŕśƅŔ�ůœŕŰŦƅŔƏ�ŚŕƈŬƅŕŗ�řƔƆƍƗŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ƇŬśś����

�¾ƂƒƋ�œƌƃƑƆŪŧ��ũƔŗƄ�ŧţ�Ƒƅŏ�ƇŔƏŧƅŕŗ�řƔŸƈŠƅŔ�ƇŕŬśŔ�Əƍ�ŕƊƍ�ƇƎƈƅŔ�ũŰƊŸƅŔƏ��řŷŕƈŠ�ŧƏŠƏž�ČÇ�

�řƔƈŬũ���řœũŕų�ŽƏũŴƅƏ�ŵŕųƂƅŔ�Ɖƈ�ŉŪŠ�ũŗśŸś�ƛ�řśƁŎƈ�ƏŌƓƆƍƗŔ�Ɠž�űżŗ��řƈŬƅŔ�ƋŨƍ�ŉƏŲ�

ŶƈśŠƈƆƅ�ŚŕƈƍŕŬƈ�Ɖƈ�řŷŕƈŠƅŔ�ƃƆś�ƌƈŧƂś�ŕƈŷ�ũŴƊƅŔ����

ŗƒƆƍƂš�ŧƒŹ����ŕƎƊŕƄƈŐŗ�ƉŕƄ�ƉŏƏ�řƈƏƄţƅŕŗ�řƔŬŬŎƈ�řƔƆƄƔƍ�řƁƜŷ�ŕƎƅ�ƉƏƄś�ƉŌ�ŖŠƔ�ƛ�ƌƊŌ�ƑƊŸƈŗ

řƈƏƄţƅŔ�Ɖƈ�řƔƊž�ƏŌ�řƔƅŕƈ�ŚŔŧŷŕŬƈ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ����

Ƅƃ�ŗżťœƋ�ŧƒŹŠŕŧ����ƑƆŷ�ŵŪƏƔ�ƛ�ŢŗũƅŔ�ŔŨƍ�ƉƄƅƏ��ƇŕŸƅŔ�¿ƜŦ�Ţŗũ�ƀƂţś�ƉŌ�řƔŸƈŠƆƅ�ƉƄƈƔƏ

�ƇŧŦśŬƔ�ŕƈƊŏƏ�ŘũŔŧƙŔ�ūƆŠƈƓžřƔŸƈŠƅŔ�ųŕŮƊ�Ƈŷŧ�����

ƅƂšƃŒ�ŗƒřŒŦ1�ƒŌ�Ɖŷ�ūƔƅƏ�řƔƆŦŔŧ�ŚŔŉŔũŠŏ�ŧƏŠƏ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŕƎŬſƊŗ�ŕƎŬſƊ�ƇƄţś�řƔŸƈŠƅŔ�ƉŌ�

řƔŠũŕŦ�ŚŕƊŕƔƄ�ƀƔũų����

�ŗƒŵƍűř���ƅŔ�Ɖƈ�řŠũŧ�ƑƆŷ�¿ƈśŮś�ŜƔţŗ�řƔŷƏųśƓžřƈŴƊƈƅŔ�ŘũŔŧŏƏ�řųŮƊŌ����ƉŌ�ƑƊŸƔ�ƛ�ŔŨƍƏ

�ƇŴŸƈ�ƉŌ�ƏŌ�řƔŷƏųś�ŚŕƈŕƎŬŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƏƄś�ƉŌ�ŖŠƔ�řƔŸƈŠƆƅ�řƈŧƂƈƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ƇŴŸƈ�ƏŌ�¿Ƅ

ƉƔŷƏųśƈƅŔ�Ɖƈ�ŔƏƊƏƄƔ�ŕƎƔƆŷ�ƉƔƈœŕƂƅŔ����

�ŗƒƈƒť�ŧƒŹ����řƔŸƈŠƅŔ�ųũƏś�Ƈŧŷ�ŕƊƍ�ŧƏŰƂƈƅŔƏƓžŕƈ�řƊŕƔŧ�ƇƔƆŸś�ƏŌ�Ƒƅŏ�ŘƏŷŧƅŔ�����

�ŗƒŪœƒŪ�ŧƒŹ����Ɖƈ�ŕƎƅ�ƉƏƄƔ�ŧƁ�ŕƈ�ƇŻũ�řƔŬŕƔŬƅŔ�ŖŔŪţƗŔ�Ŷƈ�Śŕſƅŕţś�ŕƎƅ�ƉƏƄƔ�ƛ�ƉŌ�ƑƊŸƈŗ

řƔŬŕƔŬƅŔ�ŕƔŕŲƂƅŔ�űŸŗ�ƉōŮŗ�ŽƁŔƏƈ����

�þ�ŴţƜƊ�ƉŌ�ŕƊƅƏƓž�Ŷƈ�¿ŕţƅŔ�ūƄŷ�ƑƆŷ�ƌƊŌ�ůœŕŰŦƏ�ŚŕƈŬ�Ɖƈ�ƋŕƊŲũŸśŬŔ�ŕƈ�ŉƏŲ�



��������

ſśś�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ƋŨƍ�ŚŕƈŬ�ƉŌ�ŕƊƅ�ŢŲśƔ��řſƆśŦƈƅŔƏ�ŘŧŧŸśƈƅŔ�řƔƆƍƗŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ŚŕſƔũŸś�ŖƆŻŌ�Ƒž�ƀ

ŕƎƈŴŸƈƏ�ƉŕƔţƗŔ����

�ƃƅŕƊƍ�ƉŌ�ŕƊƅ�ŢŲśƔ��řƔƆƍƗŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ůœŕŰŦƏ�ŚŕƈŬƅ�űũŸƅŔ�ŉƏŲ�ƑžƏ��ƃƅŨ�ƑƆŷ�ŘƏƜŷ

�ƏƍƏ�ƛŌ�ƌśƔƏŔŪ�Ɖƈ�ůœŕŰŦƅŔ�¿ƏŕƊś�ŕƊƊƄƈƔ�ŶŬƏŌ�ũƏŴƊƈ��ŧŸŗƅŔƓŠƔśŔũśŬƙŔ���ŘũƏƆŗ�ƉƄƈƔ�ƌƔƆŷƏ

�řƔƆƍƗŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ŚŕƈŬƏ�ůœŕŰŦ�ƇƍŌƓśƅŔƏŧŷŏ�ƑƆŷ�ũŮŕŗƈ�¿ƄŮŗ�ūƄŸƊś��ųƔųŦśƅŔ�ŧŔ

ƓŠƔśŔũśŬƙŔ�ŕƈƄ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƋŨƎƅ�ƓƆƔ������ƑŕŧŶƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ŨƂŧƆ�������

�Ŋ��ƉƔƄƈśƅŔ�ŜŔŧţŏ�ƉŌ��ŕƎśƔƈƊśƏ��ŕƎƈŷŧƏ��řžŧƎśŬƈƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔƏ�ŉŕŲŷƗŔ�ŚŔũŧƁ�ŉŕƊŗ��Əƍ�

řƆƔŬƏ�ūƔƅƏ�řƔŕŻ���ƉƔƄƈśƅŕžƓž�ŚŔŨ�řƅŕŬũƏ�řƔŎũƏ�ŽŧƍƏ�řƔŕŻƏ�ũƏţƈ�Əƍ�řƔƆƍƗŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�

�ŧŸŗƓŠƔśŔũśŬŔ��ƇƄŕţƓžřƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�����

Ŗ��ƉƏƄƔ�řƔƆţũƈ�řƆƔŬƏ�ŢŗũƅŔ�ƉŐž��ŢŗũƅŔ�ŚžŧƎśŬŔ�Əƅ�ƑśţƏ��ŢŗũƆƅ�řžŧŕƍ�ũƔŻ�ŚŕƈŴƊƈ�ŕƎƊŌ�

řžŧƎśŬƈƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈƆƅ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƇƔŷŧś�ƏţƊ�ŕƎŠƏƈ�Ƌŧœŕŷ����

Ş��ŖƔŰƊ�ƑŷƏųśƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŕƎƔž�¿ƄŮƔƏ�ƇŕƈŲƊƛŔ�řƔũţƏ�ƓŷƏųśƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�řƈœŕƁ�ŚŕƈŴƊƈ�ŕƎƊŌ�

ūƏƈƆƈ�ƉƄƔ�Ƈƅ�Ɖŏ�Ɠž�řƔŬŕŬƗŔ�řƈŬƅŔ�Əƍ�ƉƏƄƔ�¿ƁƗŔ�ƑƆŸž�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŖƆŻŌ�Ɠž�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�

řƔƆƍƗŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ���¿ƈŸƅŔ�ŔŨƍ�ƉŌƏƓŷƏųśƅŔ�ũƔŬƔ�ƒŪŔƏśƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƃœƅƏŌ�Ŷƈ�Ɠž�ƀžƏ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�

¿ƈŸƅŔ�ŧƂŷ�ŕƎƈƄţƔ�řƔƊƏƊŕƁƏ�řƔƈŬũ�řƁƜŷ����

ŉŕƈśƊƛŔ�Ɛŧƈ�ųƂž�ŕƎƈƄţƔ�¿ƈŸƅŔ�ŘƏƁ�Ɖƈ�ŉŪŠ�ŢŗŰƔ�ŕƊƍ�ƉƈƏ�řƔŸƈŠƅŔ�ƏţƊ�ƇŔŪśƅƛŔƏ�

�ƉƏŷƏųśƈƅŔ���ƉƏƊŕƂƅŔ�ƌƈƄţƔ�ũŦŊ�ŉŪŠƏ�ƉƏƔŨƔſƊśƅŔ�ƉƏƆƈŕŸƅŔ���ƉƔŨƅŔ�ƉƔŷƏųśƈƅŔ�Ɖƈ�Ŝƅŕŝ�ŉŪŠƏ

�řƔũŔŧŏ�ŖŰŕƊƈ�ƉƏƅƏśƔƓžŘũŔŧƙŔ�ūƆŠƈ�ŉŕŲŷŌ�řƔŸƈŠƅŔ���ƉƏƊŕƂƅŔƏ�ŉŕƈśƊƛŔƏ�ƇŔŪśƅƛŔ�ƇƎƈƄţƔ����

�ŧ��ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƋŨƍ�ƉŌ�Ɠž��ƉƔŸƈ�ųŕŮƊ�ŧƏŧţŗ�ŘŧƔƂƈ�ŕƎƅŔƏţŌ�ŖƆŻŌ��ƀŕųƊƏƓžŔũżŠ��ƋŪƏŕŠśś�ƛ�

ƓƎž�Řũţ�Ɠž�ŕƎƈŕŴƊ�Ƒž�ŕƎƊƔƏƄś�řƔŔŧŗ�ŨƊƈ�ŶŲƏś�řƊƔŸƈ�ŧƏƔƁ�ŧƏŧţ�ƓŬŕŬƗŔ����



��������

»ƍ��ĻŕŗƅŕŻ�¿ƈŸś�ŕƎƊŌ�Ɠž�ƀƏŸƔ�ŧƁ�ũƈŌ�ƏƍƏ�ŧƏŧţƈ�ųŕŮƊ�ƇŠţƏ�ŖŬŕƊśś�řųŬŗƈ�řƔũŔŧŏ�ƇŴƊ�ũŕųŏ�

Ɠž�ũƔƔżś�ŖƆųśƔ�ŕƈƈ�ŕƍƏƈƊƏ�ŕƎŸŬƏś�¿ŔƏţƗŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�ƒũŨŠ�ƓžƇŴƊƅŔ�ƋŨƍ�����

�Ə�Ō��řƔƊŸƈ�ŚŕŷŕƈŠ�ŢƅŕŰƈ�Ɖŷ�ŵŕžŧƅŕŗ�ŕƎƈŕƔƁ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ƇœŕƁ�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�řƈŴƊƈƅŔ�ƇƔƈŰś�Ɖ

�¿ŲžŌ�ŘŕƔţ�¿ŠŔ�Ɖƈ�ŕƎƊƔƄƈśƏ�ŕƎśƔŕƈţƏ���

Ū��ƉŪŔƏśƅŔ�ŜŔŧţƙ�ƀţƜƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƋŨƍ�ũƏŧ�ƓƆƄƔƎƅŔ�Ɠž�ŶƈśŠƈƅŔ�ƒŨƅŔƏ�ŜƏŧţ�Ɖŷ�şśƊƔ�

�ŚŔũƔżśƓžƏƈŠƈ�ƑƆŷ�ŚŔũƔżśƅŔ�ƋŨƍ�ũƔŝōś�ƀţƜśƅ��ŧŕŰśƁƛŔ�¿ƄƔƍ��ŕƎœŕŲŷŌƏ�řžŧƎśŬƈƅŔ�ŕƎśŕŷ

ƐũŦƗŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƀœŕŷ�ƑƆŷ�ŶƂƔ�ƛ�ũƏŧ�ƏƍƏ����

š��ūžŕƊśƅŔ�ųƈƊ�ƉŌ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƓśƅŔ�ŧţŔƏ�ƑŷƏƊ�ųŕŮƊ�Ƒž�¿ƈŸś�

�¿ŷŕſśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�Əƍ�ūŕŬƗŕž�ƇƏƂƔ�ƉŌ�ŖŠƔ�ƛƏ�ƇœŕƁ�ũƔŻƓŗŕŠƔƙŔƇƎƊƔŗ�����

ų��ƇƔŴƊśƅŔ�ųƈƊƅ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƋŨƍ�ŶŲŦś�ŔƒƏŲŸƅřƔŷŕƈŠƅŔ�řƔƅƏœŬƈƅŔƏ�ƀƔũſƅŔ�šƏũ�ƑƆŷ�ƇœŕƂƅŔ�����

Ɛ��ũŧŕŰƈ�ƇƔŴŸś�řƆƄŮƈ�Ɖƈ�¿ŸŠƔ�ŕƍũŔũƂśŬŔƏ�ŕƎśŕŗŝ�ƇŧŷƏ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƋŨƍ�¿ƔƏƈś�ũŧŕŰƈ�ŧŧŸś�

�ŧŸŗ�ŚŔŨ�ũƏţƈ�ŕƎƅ�¿ƔƏƈśƅŔƓŠƔśŔũśŬŔ�ƓžŕƎśƄũţ�������ƑŕŧŶƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ŨƂŧƆ��������

�ŘœƒŶƆŞƃŒ�¾Ɔŵ�¾œŞƆ��

����ž�řƔũƔŦƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�¿ƈŷ�ŵƏƊśƔ������řƔŬŕƔŬ»ƅŔ�ŚŔũƏ»ųśƅŔƏ�ř»ƔžŔũżŠƅŔ�řœƔŗƆƅ�ĻŕŸŗś�ƉƔųŬƆž�Ɠ

�������������¿ŕ»Šƈ�ũŰţ�ƉƄƈƔ�řƈŕŷ�ŘũƏŰŗƏ�ƌƊŌ�ƛŏ��řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔŧŕŰśƁƛŔ�ŵŕŲƏƗŔ�ƑƆŷ�ŕƎśŕŬŕƄŸƊŔƏ

řƔśƕŔ�řųŮƊƗŔ�ƉƈŲ�ƉƔųŬƆž�Ɠž�řƆƈŕŸƅŔ�řƔũƔŦƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�¿ƈŷ������ŖťƃƚŬƃŒ��������

 ŗƒŵœƆřŞƙŒ�ŘœƆťŤƃŒ����

 ŗƒšŮƃŒ�ŘœƆťŤƃŒ����

 ŘœƆťŤƃŒŗƒƌƒżŧřƃŒƍ�ŗƒżœƀśƃŒ�����

 ŗƒƆƒƄŶřƃŒƍ�ŗƒƍŕŧřƃŒ�ŘœƆťŤƃŒ����



��������

 ŗƒŰœƒŧƃŒ�ŘœƆťŤƃŒ����

 ŗƒƈƍƈœƀƃŒ�ŘœƆťŤƃŒ� 

�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŧƒŹ�ŘœƆŲƈƆƃŒ�ŻŒťƋŒ������ƑŕƄŬ�������

��������������������ŵƏ»Ɗś�Ƒ»ƅŔ�ƐŧŔ�ŕ»ƈƈ�ƉƔųŬƆž�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŕƎƔž�ųŮƊś�ƓśƅŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŚŷƏƊś

�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƑŸŬś�ƓśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔƎƊƈƏ�ŕƎƂƔƂţśƅ�ŕ�����

 �ĻŕƔŧŕŰśƁŔƏ�ĻŕƔŷŕƈśŠŔƏ�ĻŕƔžŕƂŝƏ�ĻŕƔƊƔŧƏ�ĻŕƔţŰ�ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ƉŕŬƊƛŔ�ŉŕƊŗ�Ɠž�řƈƍŕŬƈƅŔ���

 �ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ŖŸŮƅŔ�ŉŕƊŗƛ�řƔŝŕŻƛŔ�ŚŔŧŷŕŬƈƅŔ�ƇƔŧƂś���

 �ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ŖŸŮƅŔ�ŉŕƊŗƗ�řƔŗųƅŔ�ŚŔŧŷŕŬƈƅŔ�ũƔžƏś���

 �ũŕƈŷƛŔ�Řŧŕŷŏ�Ɠž�řƈƍŕŬƈƅŔƏ�řƔśţśƅŔ�řƔƊŗƅŔ�ũƔƏųś���

 ŶƔƈŠ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řœƔŗƅŔ�řƔŕƈţƏ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŷŕųƂƅŔ����

�ŘœƒťšřƃŒƍ�ŘœſƍŶƆƃŒ����ŖƍťŒťƃ�������

����������ƓśƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔƏ�¿ƄŕŮƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƌŠŔƏś�����řƆƈŕƄ�ŕƎžŔŧƍŔ�ƀƔƂţś�Ɖƈ�ŧţś

�ŕƎƊƈƏ����

 �����������»Ƃƈ�ƑƆŷ�ŘũųƔŬƅŔƏ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�űũƗŔ�Ɖƈ�řŸŬŔƏ�ŉŔŪŠƗ�ƓƆƔœŔũŬƛŔ�¿ƜśţƛŔ�ũŔũƈśŬŔ�ŚŔũŧ

�ƓƊƔųŬƆſƅŔ�ŖŸŮƅŔ���

 �ŕƎśŕŗŝ�ƇŧŷƏ�¿ƔƏƈśƅŔ�ũŧŕŰƈ�řƆƁ���řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕŠŕƔśţƛŔ�Ɠųżś�ƛ�ŕƎƊŌ�ŜƔţ�ƃƅŨƏ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ƋŨƎƅ

����������ƓśƅŔƏ�řƆŰŔƏśƈƅŔ�řƔƆƔœŔũŬƛŔ�ŚŕţŕƔśŠƛŔƏ�ŚŕƁƜŻƛŔƏ�ũŕŰţƅŔ�ŕƔŕŲƁƏ�řƔŧŕŰśƁƛŔ�ŽƏũŴƅŔ�ƇƁŕſśƅ

Ɯŗ�ũŬƗŔƏ�ŉŔŧƎŮƅŔƏ�ƑţũŠƅŔƏ�ũŕƈŧƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�ŕƍŉŔũƏ�ŽƆŦś�¿ƔŸƈ����



��������

 ����řƔũƔŦƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ũŴţ����������řƔũţƏ�řŷũŬŗ�ƃũţśƅŕŗ�ŕƎƔƆŷ�ƉƔƈœŕƂƅŔƏ�řƔũƔŦƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�ŘũŧƁ�Ƈŧŷ

�ŖŕƍũƛŔ�řŸƔũŨŗ�ƇƅŕŸƅŔ�ŕƎŲũſƔ�ƓśƅŔ�řƔŧƏŧţƅŔ�ŚŕƁƜŻƛŔƏ�ŧƏƔƂƅŔ�ŖŗŬŗ���

 �řƔſƔŴƏśƅŔƏ�řƔŠŕśƊƛŔ�ŕƎśƔƅŕŸž�Ɖƈ�¿ƆƂƔ�ŕƈƈ�řƔũƔŦƅŔ�ŚŕƔŸƈŠƅŔ�Ɠž�řŗũŧƈƅŔ�řƔƊſƅŔ�ũŧŔƏƄƅŔ�ũžƏś�Ƈŧŷ��

 �ƓŷŕƈśŠƛŔ�¿ƈŸƆƅ�řśŗŕŝ�ŧũŔƏƈ�ũžƏś�řƔũƔŦ�řƔŠŕśƊŔ�ŶƔũŕŮƈ�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ���

 �řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ƓŲŔũƛŔ�ŧƏŬś�ƓśƅŔ�řŗŸŰƅŔ�řƔŬſƊƅŔƏ�řƔŧŕŰśƁƛŔ�ŽƏũŴƅŔ���

 ƒũƔŦƅŔ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�¿ƈŸƅŔ�Ūũŗś�ƓśƅŔ�ƇƜŷƛŔ�¿œŕŬƏ�ũžƏś�Ƈŧŷ� 
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� �

��Ð��¬×����«�¥¢×���
� �

�ƏƄŵ�¾ƆŬřƍ����

ĹƙƍŊ�������������ŗƒŕŧŶƃŒƍ�ŗƒƄšƆƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ���

�����Ĺœƒƈœś��������ŗƒŕƈŞƕŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ���

�����Ĺœśƃœś��������ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ŗŮƚŤ��

��



��������

�Å��ƙƍŊ���ŗƒŕŧŶƃŒƍ�ŗƒƄšƆƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ��

����������������ūƆŗŕƊ�řƊƔŧƈ�Ɠž�ŘŧţŔƏ�řŬŔũŧ�ƐƏŬ�ŧŠŌ�Ƈƅ�ƓƊƊŌ�ŜƔţ�ŘũŧŕƊ�řƔƆţƈƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƉŌ�ŶƁŔƏƅŔ�Ɠž

�ƓƍƏ��ƉƔųŬƆž�Ɠž���

�� �ŗŪŒŧť���ƑšœŬƍ�������

ƉŔƏƊŸŗ�ƓƍƏ������ƇƒűŪƄż�Ƒż�ŗŰœƒŧƃŒƍ�ŔœŕŬƃŒ�ŖŧŒŨƍ�ƐŧŒťō�Ǝťƃ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧºŮƃŒ�ŖŧŒťō

�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔƏ�ƌŗŕŗŬŌ�ŜƔţ�Ɖƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŶƁŔƏ�ƑƆŷ��ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ

����������ŔƏ�Řũ»ŗŦƅŔƏ�ūƊŠƅŕƄ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�ũŝŔ�ŧƔŧţśƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ����Ɠ»ƈƆŸƅŔ�¿»ƍŎƈƅ

�����ŖƔƅŕŬŌ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ƉŕƄƈƏŘũŔŧŏ����Ɛŧƅ�ŵŔũŰƅŔ�ƒũŔŧŏ���ŘũŔŪƏƅŔ�������Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊŕƄƏ

Ɠž�řŲŕƔũƅŔƏ�ŖŕŗŮƅŔ�ŘũŔŪƏ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�¿Ƅ��ƉƔųŬƆž���

����������Ś»ƊŕƄ�ŕƈƊƔŗ�ĻŕŷƏƔŮ�ũŝƄƗŔ�ŚƊŕƄ�ŖƊŠśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖŏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ

�ŬžŕƊƈƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ��������������ƉŌ�ŧ»ŠƏ�ƃƅŨƄƏ���řŲŕƔũƅŔƏ�ŖŕŗŮƅŔ�ŘũŔŪƏ�ƒũŔŧŔ�Ɛŧƅ�ĻŕŷƏƔŮ�¿ƁƗŔ�¿ŪŕƊśƅŔƏ�ř

��������ŖƔƅŕŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠž�ƉƔƔũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�ĻŕžƜśŦŔ�ƃŕƊƍŘũŔŧŏ�������ŧƂž���řƔŰŦŮƅŔ�ŚŔũƔżśƈƆƅ�ƐŪŸś�ŵŔũŰƅŔ�

�ŜŕƊƙŔ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ŖƊŠśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƉƏƈŧŦśŬƔ�ũƏƄŨƅŔ�ƉŌ�ƉƔŗś���

�� �ŗŪŒŧť����ŧŬŶƆƃŒ���������

��ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ�ƓƍƏ������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ����������ƍºšƈ�ƇƒºŪƍŌŧƆƃŒ�ŘœƋœŞřƙ�ŗƒƀƒŕűř�ŗŪŒŧť

ŔƒƃœŪŊ��ƇťŧƕŒ�Ƒż�ŔƍƈŞƃŒ�ŘœŲżœšƆ�Ƒż�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŧőŒƍťƃŒ�Ƒż�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�����

����Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ������������ŖƔƅŕ»ŬŌ�ƏţƊ�řƔƈƏƄţƅŔ�ŚŔũŔŧƙŔ�Ɠž�ŚŕƍŕŠśƛŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�řƅƏŕţƈ

»ž�ŵŔũ»ŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ƉƔũƔŧƈƅŔ�Ɠśƛŕŗ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƋŨ»ƍ�¿ŝƈśśƏ�ƉŧũƗŔ�ŖƏ»ƊŠ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠ����

����������������řƔƏŬ»śƅŔ�ŖƏƆ»ŬŌ��¿Ūŕ»ƊśƅŔ�ŖƏƆ»ŬŌ���ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ���ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��ūžŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ

����������������ŘũŔŧƙ�ř»ƔƈƏƄţƅŔ�ŚŔũŔŧƙŔ�Ɠ»ž�ƉƔ»ŬƏŎũƈƅŔ�ŚŔũƏŰś�Ɠž�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ



��������

��������¿ŝƈ�řƆƂśŬƈƅŔ�ŚŔũƔżśƈƆƅ�ƒŪŸś�Ŷŗŕś�ũƔżśƈƄ�ŵŔũŰƅŔ����»ŠƅŔ���������Ɠ»ƈƆŸƅŔ�¿»ƍŎƈƅŔ���ũ»ƈŸƅŔ���ūƊ

����řŴžŕţƈƅŔ���řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƅŕţƅŔ���řƔƈƆŸƅŔ�ŘũŗŦƅŔ���ƓſƔŴƏƅŔƏ�������ř»ƊƔŷ�Ƒ»Ɔŷ�ř»ŬŔũŧƅŔ�Ś»ƔũŠŌƏ

�Ɖƈ�řƔœŔƏŮŷ�����ƉŧũƗŔ�Ɠž�řƔŗƏƊŠƅŔ�ŚŕŴžŕţƈƅŔ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũœŔƏŧƅŔ�Ɖƈ���

���ŚŉŕŠ�řƈŧŦśŬƈƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƏţƊ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ��řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś�ŧƁƏ�řŗśũƈ

�����ƓƆƔ�ŕƈƄ�ŕƎśƔƈƍŌ�ŖŬţ�����ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ������řƔƏŬśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��ô����ūžŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ô���ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�

ô����¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ������������şœŕśƊƅŔ�řƊũŕƂƈŗ�ŢƈŬƔ�ŕƈŗ�ƉƔŝţŕŗƅŔ�ŧƏƎŠ�řſŷŕŲƈ�ŘũƏũŲŗ�řŬŔũŧƅŔ�ƓŰƏśƏ

������Əż»Ų�ƏŌ�ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ŉŕƈśƊƛŕŗ�ŵŔũŰƅŔ�řƁƜŷ�ƏŌ�ũŝŌ�řŬŔũŧƅ�ŧƏƎŠƅŔ�ƋŨƍ�ƌŠƏś�ƉŌƏ���ŕƎƆƔŧŸśƏ�ų

������������ƇƎſƔũŸśƏ�řſƆśŦƈƅŔ�ƌŗƔƅŕŬŌƏ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƈƍƗ�ƇƎƈƎž�ƀƔƈŸśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƓŷƏ�ŘŧŕƔŪ�ŘũƏũŲƏ��¿ƈŸƅŔ

���������������ŕƊƈ�ƒƗ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊŌƏ�řŰŕŦƏ���ŖŬŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ŕƎƔž�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔ�ŽƏũŴƅŔƏ�Śƛŕţƅŕŗ

�������������������Ɠ»ž�Ž»ƆśŦƊ�ŕ»ƊƄ�ƉŔƏ���ŽƏũŴƅŔƏ�ŽƁŔƏƈƅŔ�¿Ƅ�Ɠž�ĻŔŧţŔƏ�ŕŗƏƆŬŌ�ƇŧŦśŬƔ�ƌƊōŗ�ƌŬſƊ�ŽŰƔ�ƉŌ

śŦŔ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ũŕƔ�� �
��� �ŗŪŒŧť����ƅƒŧš��������

��ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ�ƓƍƏ�����ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�����������Ƒºż�ƑżŧŮºƆƃŒ�ųœºűƀƃŒ�ƏƄŵ�ŗƒƈŒťƒƆ�ŗŪŒŧť

ƇťŧƕŒ����

�������ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ����������¿»ƔƈƔ�Ɠ»śƅŔ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ

��������ƉŧũƗŕŗ�řƔƆƍƗŔ�řƔũŕŠśƅŔ�ƃƏƊŗƅŔ�Ɠž�ƉƏƆƈŕŸƅŔą��������ƃƏ»ƊŗƅŔ�Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�ƉƔƅƏœŬƈƅŔ�ũŕŴƊŌ�ƌƔŠƏś

����������������Ƒ»Ɔŷ�ř»ƔŗŕŠƔŔ�şœŕśƊ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�ƓśƅŔ�řƔŗŕŠƔŔ�ũŝƄƗŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�Ƒƅŏ�řƔũŕŠśƅŔ

��������������řƔũŕŠśƅŔ�ŽũŕŰƈƅŔ�Ɠž�ƉƏƆƈŕŸƅŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś�ŧƁƏ���řŷŕƈŠƅŔƏ�ŧũſƅŔ�ƐƏśŬƈřƔƊŧũƗŔ�

�Ɠž�¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƒƅŏ��ƉƏƆƔƈƔ�ƛ���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƏŬś��



��������

��������ř»ƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�řƔƏŬś�Ɠž�ƐũŦƗŔ�řŸŗũƗŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƒƅŏ�ƉƏƆƈŕŸƅŔ�¿ƔƈƔƏ

�ƓƍƏ���ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌô�řƈƏŕŬƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ô�ŖũƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ô�ũŕŗŠƙŔ�ŖƏƆŬŌ����

���������������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰ»ƅŔ�řƔƈƍƗ�ƇƎƈƎžƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƓŷƏ�ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś�ŧƁƏ

Ə�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƇƎž�ƀƔƈŸśƏ���řƅƏŗƂƈƏ�řƅŧśŸƈ�řŠũŧŗ�ŕƎƅ�šŕƈŬƅŔ�¿ŗ���ŚŕŷŔũŰƅŔ�ƉžŧƏ�ŚŗƄ�Ƈŧŷ��

��������������ŖƏƆ»ŬŌ�ƇŔŧŦś»ŬŔ�ůƔƆƂś�ŖƏŠƏ�Ƒƅŏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ũŕŴƊŌ�ƌƔŠƏśƏ�řſƆśŦƈƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬƗ

�ũŕŗŠƙŔ���

�� �ŗŪŒŧť���ƇœŰƆŧ��������

�ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ���������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ŇŒťƕŒ�ƏƄŵ�ƉŧśŊƍ�ƑŮŤŬƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō������ƏºƄŵ�ŗƒƀƒŕűř�ŗŪŒŧť

�žŬƆť�ŗŶƆœŞ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ���

�����ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏƒŌ��������������ř»ƈŴƊƈƆƅ�ĻŔũũ»Ų�ũ»ŝƄŌ�ŕƎƔŌƏ�Řŧœŕž�ũŝƄŌ�ŵŔũŰƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ��

ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�řƔſƔƄ�ƃƅŨƄƏ���

�� �����������������ŧũ»ſƅŔ�ƐƏśŬ»ƈ�Ƒ»Ɔŷ�ƀ»ŗųś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧƙ�ŖƔƅŕŬŌ�ƃŕƊƍ�Ɖŏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ

ƊƔŕŗśƈ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƋŨƍ�ƉŌ�ƉƔŗśƏ�řŷŕƈŠƅŔƏ��řƔũƏŬƅŔ�ƀŮƈŧ�řŸƈŕŠ�ŚŕƔƆƄ�ƉƔŗ�ř���

�� �ŗŪŒŧť����ŗƈƒœŕŵ��������

���řŬŔũŧ�ƓƍƏƉŔƏƊŸŗ�������ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�ŔƒƃœŪŊ���������ƅœºŶƃŒ�ƇƒŵœűƀƃŒ�ƐŧƒťƆ�Ƈƒŕ�ŗƈŧœƀƆ�ŗŪŒŧť

����ƇťŧƕŒ�Ƒż�ŭœŤƃŒƍ��ŽŮ»ƄƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŔ�ŖƔƅŕŬŌ�¿ƔƆţś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚžŧƍƏ

������Ŕ�ŚŔũƔżśƈ�ũŝŌƏ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƋŨƍ�řƔƅŕŸž�Ɖŷ�����ŧƁƏ���ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔƏ�ŘũŗŦƅŔƏ�ũƈŸƅ���ř»ŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś�

ƉŌ�Ƒƅŏ�¿ƄŮŗ�řƔƏŬśƅŔƏ�ūžŕƊśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƉƏƈŧŦśŬƔ�ůŕŦƅŔƏ�ƇŕŸƅŔ�ƉƔŷŕųƂƅŔ�Ɠž�ƉƔũƔŧƈƅŔ�



��������

��������������ř»ƅƛŧ�ƒŨ�ũ»ŝŔ�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚƊƔŗ�ŕƈƄ�¿ŪŕƊśƅŔ�ƏŌ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɖƈ�ũŗƄŌ

ŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔƏ�ũƈŸƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ�řƔœŕŰţŏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɠ»ž�ŘũŗŦƅŔƏ�ƓƈƆ��

�� �ŗŪŒŧť����ťƒŒŨ���������

�����ƓƍƏ��řŬŔũŧƉŔƏƊŸŗ��������������ŗºƒŕŧŶƃŒ�ŘŒŧœºƆƗŒ�ŗºƃƍť�Ƒż�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�ŘœƒŞƒřŒŧřŪŒ

�ŖťšřƆƃŒ���

�����������������¿»ƔƆţśƏ���Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰ»ƅŔ�Řũƍŕ»Ŵƅ�řƔƈƆŸƅŔ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�ƇƔƔƂś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�ŧƁƏ

�ŧƙŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔ������������řƁƜŸƅŔ�¿ƔƆţś�ƃƅŨƄƏ���ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧƙ�ŕƎŷŕŗśŏ�ũƔŧƈƆƅ�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔ�řſƆśŦƈƅŔ�řƔũŔ

�������������ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŚŕŷŕųƁ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆƈŮƏ���ŵŔũŰƅŔ�şœŕśƊ�ƉƔŗƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ƉƔŗ

�ŘũŔŧŏ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ũŝƄŌ�ƉŌ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś�ŧƁƏ�ŚŕƔŧƆŗƅŔƏ�řţŰƅŔƏ��

������şœŕśƊ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�ŘũŧƁ�ŵŔũŰƅŔ������������ŽŸ»ŲŌ�ƉŌƏ�ƉƏŕ»ŸśƅŔ�řƔŠƔśŔũś»Ŭŏ�Ɠ»ƍ�ŵŔũŰ»Ɔƅ�řƔŗŕŠƔŔ

�ŖƊŠśƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�Ɠƍ�ƀƜųƙŔ�ƑƆŷ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔ���

�� �ŗŪŒŧť����ƑűƒƈšƃŒ���������

��ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ�ƓƍƏ������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ���������ŗŮœŤƃŒƍ�ŗƆœŶƃŒ�ŘœŪŪŌƆƃŒ�Ƒż�ƊřŧŒťō�žŧűƍ�ƊŕœŕŪŊ

�ƇťŧƕŒ�Ƒż���

������ũƏŰśƅŔ�řŸƔŗų�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ��������ŕƎƊŌ�ŜƔţ�Ɖƈ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�ũœŕŬ�Ɛŧƅ�ŚŔ

�����������������ƀũ»ųƅŔ�ũ»ŝƄŌ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ���řƔŗƆŬƅŔƏ�řƔŗŕŠƔƛŔ�ųŕƈƊƗŔ�ƑƆŷ�ŽƁƏśƅŔƏ���řƔŗŕŠƔŔ�ƏŌ�řƔŗƆŬ

��������������ř»ŗũŕƂƈƅŔ�ŕśƂƔũų�ŕƈƍ�ƉŧũƗŔ�Ɠž�ůŕŦƅŔƏ�ƇŕŸƅŔ�ƉƔŷŕųƂƅŔ�Ɠž�ƌųŗŲƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧƙ�ĻŕƈŔŧŦśŬŔ

���ƅŕŰƈ�űũŕŸś�Ɠƍ�ŵŔũŰƅŔ�ŖŕŗŬŌ�ƉŌ�ŕƈƄ��řœŧƎśƅŔƏ�����ŚƆ»ŰƏśƏ���ũƏŧ»ƅŔ�ŵŔũ»ŰƏ�ŧŔũ»žƗŔ�Ţ

��������������ũŗƄŔ�¿ƄŮŗ�ƓŲƏŕſśƅŔ�ƋŕŠśƛŔ�Ɖƈ��ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŘŧŕſśŬŔ�ŘũƏũŲ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�����Ŷ»ŲƏ�ƃƅŨ»ƄƏ



��������

��������������Ƒ»ƅŏ�ŉƏŠƆƅŔ�ƇŧŷƏ�ŧŔũžƗŔƏ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�řƎŠŔƏƈƅŔ�ŘũƏũŲƏ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ƉŕƄƈƅŔ�Ɠž�ŖŬŕƊƈƅŔ�¿ŠũƅŔ

�ŕƎƔƆŷ�ŽƆśŦƈƅŔ�ŶƔŲŔƏƈƅŔ�Ŝţŗ�ŖƊŠś���

�� �ŗŪŒŧť����ƇŒŨƍƂ�������

ƏƉŔƏƊŸŗ�řƔƊŧũŌ�řŬŔũŧ�Ɠƍ���ƈŵ�ƑŮŤŬƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�ŔƒƃœŪŊ�º�ƇƒƒƈťŧƕŒ�ƇƒŧƒťƆƃŒ�ť����

����������������ƉƔƔƊŧũƗŔ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŕƎƈŧŦśŬƔ�ƓśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�ŧƁƏ

����Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƊƏƄśƏ�����������������ū»ƈŦƏ�ř»ŰŕŦ�Śŕ»ƈŴƊƈ�ũŮŷ�Ɖƈ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ƇƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�ĻŔũƔŧƈ��

�Ɠ»»ž�ř»»ƈŕŷ�ŚŕŬ»»ŬŎƈ���ŕ»»ƍũƏų�Ɠ»»śƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ŝ»»ţŕŗƅŔ�ƇŧŦś»»ŬŔƏ�Ɖŕ»»ƈŷ�ř»»ƊƔŧƈ��

�Rahim�1983�������������ƒŌ�Ɖ»ƈ�ũŝƄŌ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƉƏƈŧŦśŬƔ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ƉŌ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ

���������������řƔƏŬśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƉƏƈŧŦśŬ�Ƈŝ���ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƏŌ�ŉŕŬŎũƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŕŗ�ƃƅŨ�ƉŕƄŌ�ŉŔƏŬ�ũŦŊ�ŖƏƆŬŌ

���řƆƈŕŠƈƅŔ�ŖƏƆŬōž�¿ŪŕƊśƅŔ������ƏśƅŔ�ƑƆŷ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬōž�������ũŕŗŠƙŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƒƅŏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ōŠƆƔ�ƛƏ�ƓƅŔ

�����şœŕśƊƅŔ�Śƅŧ�ŧƂž�ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ�ũŦōśƈ�¿ƄŮŗ�ƛŏ�ƋŔũƄƙŔ�ƏŌ���ŖƏƆ»ŬŌ�ƉƏƈŧŦśŬƔ�ƇƎƊŌ�ƑƆŷ

�������������������Ļŕ»ŗƔũƂś�ÈƏŕŬ»śƈ�¿ƄŮ»ŗ�ŖƔƅŕ»ŬƗŔ�ƓƁŕ»ŗ�ƃ»ƅŨ�Ɠ»ƆƔ�ŵŔũŰƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƇƍōƄ�ƉƏŕŸśƅŔ��ŗºŪŒŧť��������������

���ŔŒƍŕƃŒ��������

���ŔƏƊŸŗ�ƉŧũƗŔ�Ɠž�řŬŔũŧƉ���������������ũŧŒťºƆƃŒ�Ƒºż�ƇƒŧƒťºƆƃŒ�œƌƆťŤřŪƒ�ƑřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�ŔƒƃœŪŊ�

ŗƒƆƒťœƂƕŒ�ŗƒƍƈœśƃŒ����

�����Ƒ»Ɔŷ�řƆƂśŬƈƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�ũŝŌƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ

��������������řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś�ŧƁ�ŵŔũŰƅŔ�ŔŨƍ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ŕƎƈŧŦśŬƔ�ƓśƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ

�Ɖƈ������řƆƂśŬƈƅŔ�ŚŔũƔżśƈƆƅ�ĻŔũŝŌ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũƎŴŌƏ���ŘũƔŧƈƏ�ĻŔũƔŧƈ��ūƊŠƅŔô�ũƈŸƅŔô

�ŘũŗŦƅŔô�ƓƈƔƆŸśƅŔ�¿ƍŎƈƅŔô�řŬũŧƈƅŔ�ŵƏƊƏ��ƒũƔŧƈ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƊƔŗƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ƑƆŷ

�������ŖƊŠśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƉƏƈŧŦśŬƔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ƒƅŏ�ƉƏƆƔƈƔ�ūũŔŧƈƅŔ�����¿ƁŌ�řŠũŧŗ�řŬžŕƊƈƅŔƏ�¿ŪŕƊśƅŔƏ



��������

��������������Ƒƅŏ�ƉƆƈƔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƈ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũƎŴŌ�ŕƈƊƔŗ���řƔƏŬśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƔƅŕŬƗ�ƇƎƈŔŧŦśŬŔ�Ɖƈ

�ƉƔũƔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�����

�Ĺœƒƈœś����ŗƒŕƈŞƕŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ���

�� �ŗŪŒŧť�Plowman,2005�����

�����ƉŔƏƊŸŗ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŔ�Ɠž�ŚƔũŠŌ�řŬŔũŧ��������ŘœſƚŶƃŒƍ�ŗƒŞƒřŒŧřŪƗŒ�ŖŧŒťƗŒƍ�ųŒŧŮƃŒ�

��ŗƆœŶƃŒ��������������������řƔŠƔśŔũś»ŬƛŔ�ŘũŔŧƛŔ�Ɠ»ž�ř»ƈŕŸƅŔ�Śŕ»ƁƜŸƅŔ�řƈƍŕŬƈ�ŧƔŧţś�ƑƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ

����������������Ŝ»Ɣţ�řƔŠƔśŔũś»ŬƙŔ�ŘũŔŧƚ»ƅ�ĻŕƈƍŕŬƈ�ĻƜƈŕŷ�ũŗśŸś�řƈŕŸƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƉŌ��ƑƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ

ŔŨƍ�ƉƈŲś�ŘũŔŧƚƅ�řƔƈƍŌ�ƃŕƊƍ�ƉŔƏ�ƓŗŕŠƔŔ�¿ƄŮŗ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�řƈƏŕŬƈƅŔƏ�ŖƊŠśƅŔƏ�ŉŔƏśţƛŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�

�řƈŴƊƈƅŔ�řƆƄŮƈ�¿ţƅ�ƓŠƔśŔũśŬƛŔ�ųƔųŦśƅŔƏ�ŘũŗŦƅŔ�ƑƆŷ�ĻŔŧŕƈśŷŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ���

��� �ŗŪŒŧť�Zaleznik,2004���

ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ�ƓƍƏ����������ŻƚřŤŒ�ƇƆ�¾Ƌ���ŖťœƀƃŒƍ�ƇƍŧƒťƆƃŒ����

�������������ŽƜś»ŦƛŔ�ŧƔŧţś�ƑƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ��řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŔ�Ɠž�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚƔũŠŌ

�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ƉƔŗ���������ŜţŕŗƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƈŧŦśŬƈƅŔ�ŞŨŕƈƊƅŔ�ůţž�¿ƜŦ�ƉƈƏ����ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŘũŔŧŔ�Ɠž�ŘŧŕƂƅŔƏ�

���������������Ə»ţƊ�řƔŰŦŮƅŔ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�ŘŧŕƂƅŔ�ƑƊŗśƔ�ŜƔţ�ƉƏſƆśŦƈ�ĻŕŬŕƊŌ�ƃŕƊƍ�ƌƊŌ�ƑƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ

���������������Ɠ»śƅŔ�ř»ƔŧũſƅŔ�Řŧŕ»ƔƂƅŕŗ�ƉƏƈśƎƔ�ƛƏ�řƔŷŕƈŠƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ƀƔƂţś�Ƒƅŏ�ƉƏũƔŧƈƅŔ�ƑŸŬ�ŕƈƊƔŗ�ŽŔŧƍƗŔ�������

�ś�ƛ����������������Řŧŕ»Ƃƅ�ř»Šŕţŗ�ŘũŔŧƙŔ�ƉŌ�Ƒ»ƅŏ�Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƑŰƏŌƏ�ŘũƔŗƄƅŔ�řƔųŔũƁƏũƔŗƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŢƆŰ

��������ř»ƈŴƊƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŖŸŰ»Ɣ�řŠśƊƈƅŔ�řƔƊƏŕŸśƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�¿ŕţ�Ɠž�ƌƊŌƏ���ƉƔŪƔƈśƈ�ƉƔũƔŧƈƏ

�ũƏųśƅŔ�Ə�ũŔũƈśŬƛŔ���

��

��



��������

��� �ŗŪŒŧť�Brewer et al ,2002����

��ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ�ƓƍƏ�����ƈŞƃŒ�ŧƍť�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�ŧœŕřŤŒ��ųŒŧŮºƃŒ�ŖŧŒťō�ƁƍƄŪƍ�ŗƒƆƒŲƈřƃŒ�ŗƃœšƃŒƍ�ũ

�ŗƌŕœŬřƆ�ŘœƆŲƈƆ�Śƚś�Ƒż�ŚœƈƗŒƍ�ŧƍƂŦƄƃ�œƒƃŒŧřŪŒ�ŔƍƈŞ�Ƒż�ŘƒŧŞŒ�ťſƍ�����

���������������ŵŔũŰ»ƅŔ�ŘũŔŧŔ�ƃƏƆ»ŬƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řƅŕţƅŔƏ�ūƊŠƅŔ�ũƏŧ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ũŕŗśŦŔ�ƑƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ

�ŜŕƊƛŔƏ�ũƏƄŨƆƅ���

�����Ɖƈ�řƊƔŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆƈŮƏ���������ƏŧƅŔ�řƊũŕƂƈŗƏ�Ŕŧũž���������Ƒ»ƆŷŌ�řŠũŧ�¿ŠŬ�ŜŕƊƙŔ�ũƏŧ�ƉŌ�ŧŠƏ�ũ

����������������ŵŔũŰ»ƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŞŨƏ»ƈƊ�Ɠ»ž�ĻŔũųƔŬ»ƈ�ŔũƏŧ�ũƏƄŨƆƅ�ƉŌ�ŧŠƏ�ŕƈƊƔŗ�ŵŔũŰƆƅ�ŖƊŠśƅŔ�ŞŨƏƈƊ�Ɠž

����������������ŘũŔŧƚ»ƅ�Ɖŕ»Ƅ�ŕƈƊƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�ƒŧŕſśƏ�řŷŕųƅŔ�Ɠž�Ļŕƈŕƍ�ĻŔũƏŧ�ŕƔƊŧƅŔ�ŘũŔŧƚƅ�ƌƊŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ

���ŵŔũŰƅŔ�ŉŔƏśţŔ�ŞŨƏƈƊ�Ɠž�ƇƎƈ�ũƏŧ�ŕƔƆŸƅŔ��

��� �ŗŪŒŧť�Mclntyre,1997����

ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ�ƓƍƏ����ŴŕœřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�űƆƈ�ƇƒŧŤƓŒƍ�ťŧŽƃŒ�¾ŕſ�ƇƆ�ŧűƒŪƆƃŒ����

���ŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ»������������ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ɖŷ�ŘũŧŕŰƅŔ�ƃƆś�Ŷƈ�ŵŔũŰƅŔ�¿Əţ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ũƔũŕƂś�řƊũŕƂƈ�Ƒƅŏ�ř

��������������ŵŔũŰ»ƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔ�ŖƔśũśŗ�ŔƏƈŕƁ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚƊƔŗ�ŧƁƏ��

ƈƅŔ�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ũŔũƄś�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƈŧŦśŬ���űũſƅŕž�řƔƏŬśƅŕž�¿ƈŕƄśƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬŏ

����������������ų»ƈƊ�ƉƔŗ�řƔƏƊŸƈ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ĻŕƁƏũž�ƃŕƊƍ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŧŠƏ�ŧƁƏ�ƓƅŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�ŖƊŠśƅŕž�ŘũųƔŬƅŕž

���������������¿»ƈŕƄśƅŔ�ŖƏƆ»ŬŌ�ƉƈŲśś�ŚƊŕƄ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ũƔũŕƂś�ƉŌ�ŧŠƏ�ŧƁƏ�ŵŔũŰƅŔ�¿Əţ�ŕƍũƔũŕƂśƏ�ŘũŔŧƙŔ

ŬƅŔƏ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƉƈŲśś�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ũƔũŕƂś�ŚƊŕƄ�ƉƔţ�Ɠž�ŘũųƔ���

��� �Ƈœżƍƈƍť�ŗŪŒŧť�Donovan,1993����

��ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ�ƓƍƏ���������������ŇŒťºƆŵ�œƌƂŧťºƒ�œºƆƂ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťŊ�Ƒż�ŗŶőœŬƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ƏƄŵ�ŻŧŶřƃŒ

ƅƌƒŪƍŌŧƆ�ƇƆ�ŗƈƒŵƍ�ŘœƒƄƂƃŒ��řƔƛƏ�ŚŕƔƆƄƏ�ŚŕŸƈŕŠ�Ɠž�ŚƔũŠŌŧƁƏ�Wisconsin����



��������

���ƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ������������Ŝ»ţŗ�Ƒƅŏ�ƃƅŨƄƏ�ŕƎśƔƅŕŸžƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸś

�������ŚƆŰƏś�ŧƁƏ���ŚŕƔƆƄƅŔ�ŉŔŧƈŸƅ�řƔžŔũŻƏƈƔŧƅŔ�ůœŕŰŦƅŔ�űŸŗƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ

��������������¿»ƔƈƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔƏ�¿ƈŕƄśƅŕŗ�řƆŝƈśƈƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ƉƔŗ�ƓŗŕŠƔŔ�ųŕŗśũŔ�ŧƏŠƏ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ

��ŕŸž�ƉƔŗƏ�ŘŧŷŕŬƈƆƅ������������ƇŔŧŦś»ŬŔ�ƑƆŷ�řƔžŔũŻƏƈƔŧƅŔ�ůœŕŰŦƆƅ�ĻŔŧƏŧţƈ�ĻŔũŝŌ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŧŠƏ�ŧƁƏ�ŕƎśƔƅ

����������������Ɖŕ»Ƅ�Śŕ»ƔƆƄƅŔ�ŉŔŧƈŷ�Ɛŧƅ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ĻŕŷƏƔŮ�ũŝƄƗŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ƉŌ�ƉƔŗśƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ

�řƔƏŬśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƌƔƆƔ�¿ƈŕƄśƅŔ�ŖƏƆŬŌ����

��� �ŗŪŒŧť�Rahim,1986���

���ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ�ƓƍƏ���Œ�����ƃŒ�ŧƍť�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ�ƏƄŵ�ŻŧŶřƃ����Ƈƒŕƍ�ŇŒŧŲƈƃŒƍ�ƇƒŪƍŌŧƆƃŒƍ�ŇœŪŌŧ

������ťŒŧżƕŒ�Ƈƒŕ�ųŒŧŮƃŒ�¾š�ŔƒƃœŪŊ������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś�ŧƁƏ����������Ž»ƆśŦƈ�Ɠž�ƉƏƆƈŸƔ�ĻŔŧũž�

����¿�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�������������ŵŔũŰ»ƅŔ�ūŕ»ƔƁ�ŘŔŧŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ŕƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�řŷŕƊŰ��

�Rahim���ŬŔũŧƅŔ�ŚũƎŴŌƏ�ƇƔţũƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƆƅ�ƓƊŕŝƅŔ�ūŕƔƂƈƅŔ�¿ţŗ�ƉƏƈƏƂƔ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ƉŌ�ř

��������������Ŷ»ƈ�¿»ƈŕŸśƆƅ�ŘŧŷŕŬƈƆƅ�¿ŕƔƈƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ƉƏƈŧŦśŬƔ�ŜƔţŗ�řſƆśŦƈ�ŖƔƅŕŬōŗ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŵŔũŰƅŔ

�������������ŉŔũ»ŴƊƅŔ�Ŷƈ�řƔƏŬśƅŔ�ŖƏƆŬŌƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕƄśƆƅ�¿ŕƔƈƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ƉƏƈŧŦśŬƔ�ŕƈƊƔŗ�ŉŕŬŎũƅŔ

�ŉŕŬŎũƅŔ�Ŷƈ�řƔƏŬśƅŔ�ŖƏƆŬŌƏ�ŘũųƔŬƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƉƏƈŧŦśŬƔ�ƇƎƊŌ�ŕƈƄ���

ƃœś�Ŀœś���ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ŗŮƚŤ���

��������������¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈƏ���ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�řƔŗƊŠƗŔƏ�řƔŗũŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŚŧŧŸś

�řƔƅŕśƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ůƆŦśŬƊ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�¿ƔƆţśƏ�űũŷ���

��ŗ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŚƈśƍŔ���ƑƆŷ�ŽũŸśƅŕ����ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�����Śŕ»»ŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ųŕƈƊƛŔƏ��¿»ŝƈ

�řŬŔũŧ��ŧƔŔŪ�������řŬŔũŧƏ���ƇƔũţ������řŬŔũŧƏ���řƊƔŕŗŷ������řŬŔũŧƏ��ƓţŕŮƏ�������



��������

���řŬŔũŧ�Ə�����ũŮ»ŸƈƅŔ���������ř»ŬŔũŧ�Ə�Hammond,1999�����ř»ŬŔũŧ�Ə�Mclntyre,1997��

Ə�ƑƆŷ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŚƔũŠŌƅŔŰŕŦƅŔ�ŚŕŷŕųƂřƈŕŸƅŔƏ�ƑƆŷ�ř�ƉƔŬƏŎũƈƏ�ŉŔũŧƈ����

�ƍƑż�ŗƒƃœšƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŴƆ�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ŘƀŽřŒƊƈŊ������

 ƏƆŬŌ���������ŕ»ƈƊƔŗ�řŷƏƊśƈƏ��řſƆśŦƈ�ŚŕŷŕųƁ�Ɠž�ŉŔũŧƈƅŔ�ƉƔŗ�ĻŕƂƔŗųśƏ�ĻŕŷŕŗśŔ�ũŝƄƛŔ�ƉŕƄ�ƉƏŕŸśƅŔ�Ŗ

ŉŔũŧƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŕŷŕŗśŔ�¿ƁƛŔ�ŖƏƆŬƛŔ�Əƍ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŔ�ƉŕƄ����

 �ƒũŔŧƛŔ�ƐƏśŬƈƆƅ�ĻŕƂžƏ�řſƆśŦƈ�ŖƔƅŕŬŕŗ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŐŗ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƇƏƂƔ���

�œƆƈƒŕŧťƃŒ�ŴƆ�ŗƒƃœšƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŽƄřŤŒ�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒ�Ƒż���

 ������Ɖƈ�ŖƏƆŬŔ�¿Ƅ�ƀƔŗųś�řŠũŧ����ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŔ������ŖƔƅŕ»ŬƗŔ�Śŉŕ»Š�ŜƔţ���řƔƏŬ»śƅŔ

�¿ŪŕƊśƅŔƏ�ŖƊŠśƅŔƏ��������ƐũŦŌ�ƑƅŔ�řŬŔũŧ�Ɖƈ�řśƏŕſśƈ������ř»ŬŔũŧ�Ɠ»ž�ŕƈƄ�����ƉŔŪƏ»Ƅ������

�řŬŔũŧƏ��ŧƔŔŪ������� 

 ��ŖƔƅŕ»»ŬŌ�ŵŕ»»ŗśŏ�Ƒ»»ƅŏ�Ŝŕ»»ƊƙŔ�¿»»Ɣƈ�ƉƔŕ»»ŗś�ŘũŔŧŏ�ŵŔũŰ»»ƅŔř»»ŬŔũŧ�Ɠ»»ž�ŕ»»ƈƄ��������������������������

�Brewer et al ,2002���¿»Ɣƈ�ƉƔŗ�ƉƔŕŗś�ŚũƎŴŌ�ŜƔţ�ŕƔƅŔũśŬŌ�ŖƏƊŠ�Ɠž�ŚƔũŠŌ�ƓśƅŔ

���������ŧƂƅƏ���ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ƀƔŗųśƅ�ŜŕƊƛŔƏ�ũƏƄŨƅŔ������Ƒ»ƅŏ�řŬŔũŧ�Ɖƈ�ŚŕžƜśŦƛŔ�ŚŉŕŠ

řŬŔũŧƅŔ�ƌƔž�ŚƔũŠŌ�ƒŨƅŔ�ƇŕŸƅŔƏ��ŕƍŧŠŔƏś�ƉŕƄƈƏ�řŬŬŎƈƅŔ�¿ƈŷ�řŸƔŗų�ŖŬţ�ƐũŦŌ�����

 �ŖƊŠś�ƑƅŔ�ŜŕƊƛŔ�¿Ɣƈś�ŵŔũŰƅŔ���

�ŗƒƃœšƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŨƒƆƒ�œƆ�ƅƋŊ���

 �ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�ŵŔũŰƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�¿œŔƏŌ�Ɖƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ũŗśŸś���
 �Ɛŧƅ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ũƔƏųśƅ�ŚŕƔŰƏś�řŬŔũŧƅŔ�ŚƈŧƁƅŔ�ŉŔũŧƈ� 

 �ũƏƄŨƅŔ�¿ŝƈ�Ļŕƈŕƈś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ƀƔŗųśƅ�ŜŕƊƛŔ�¿Ɣƈ���

��



��������

���
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 ŗŪŒŧťƃŒ�ŔƍƄŪŊ�� 

 �ŴƆřŞƆŗŪŒŧťƃŒ���

 ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƈƒŵ��� 

 ŗŪŒŧťƃŒ�ŖŒťŊ���

 ƇœƒŕřŪƙŒ�ũœƒſ�ŧƒƒœŶƆ���

 ŗƈœŕřŪƙŒ�žťŮ���

 �ƇœƒŕřŪƙŒ�Řœŕś��

 ŚšŕƃŒ�Ƒż�ŗƆťŤřŪƆƃŒ�ŗƒőœŮšƗŒ�ŔƒƃœŪƕŒ� 

��



��������

ŗŪŧŒťƃŒ�ŔƍƄŪŊ���

��������¿ƏŕţƔ�ƒŨƅŔƏ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ��ŶƁŔƏ�ƇƔƔƂśƏ�ŽŰƏ�����Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ

���������������ŉŔũŧƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ���

����������������ŚŔŨ�Śŕ»ƈƔƈŸś�Ɠ»ƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�Ɠž�ĻƜƈŌ�ƇƔƂƔƏ�ũŬſƔƏ�ƉũŕƂƔ�ƉŌ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�¿ƏŕţƔƏ

ŵƏŲƏƈƅŔ�Ɖŷ�řžũŸƈƅŔ�ŧƔŰũ�ŕƎŗ�ŧƔŪƔ�ƓƊŸƈ���

ƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŧƁƏŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�ƉƔŬŕŬŌ�ƉƔũŧŰƈ�Ŝţŕŗ���

�� �ŗƒƍƈœśƃŒ�ŧťœŮƆƃŒ�������������ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ũŧŕŰƈ�Ɠƅŏ�ŜţŗƆƅ�ƒũŴƊƅŔ�ũŕųƙŔ�řŠƅŕŸƈ�Ɠž�ŜţŕŗƅŔ�ƌŠśŔ�ŜƔţ

���������������ŚŕƔũƏŧ»ƅŔƏ��ř»ƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�ř»ƔŗƊŠƗŔƏ�ř»ƔŗũŸƅŔ�ŶŠŔũƈƅŔƏ�ŖśƄƅŔ�Ɠž�¿ŝƈśś�ƓśƅŔƏ�řƔƏƊŕŝƅŔ

�������ŲƏƈ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ŜŕţŗƗŔƏ��ũƔũŕƂśƅŔƏ�ŚƛŕƂƈƅŔƏ����Ŝ»ţŗƅŔƏ��řŬũŔŧƅŔ�ŵƏ

řſƆśŦƈƅŔ�ŚƊũśƊƙŔ�ŶƁŔƏƈ�Ɠž�řŸƅŕųƈƅŔƏ� 

�� �ŗƒƃƍƕŒ�ŧťœŮƆƃŒ�������������Śŕ»ƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠ�Ɠƅŏ�ŜţŕŗƅŔ�ōŠƅ�ŜţŗƅŔ�ŵƏŲƏƈƅ�řƔƆƔƆţśƅŔ�ŖƊŔƏŠƅŔ�řŠƅŕŸƈƅ

�������������Ś»ŷŪƏƏ��űũżƅŔ�ŔŨƎƅÆ�ŕŰƔŰŦ�ŚƈƈŰ��ŜţŗƆƅ�řƔŬƔœũ�ŘŔŧōƄ�ƌƊŕŗśŬƙŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔƅƏƗŔ

�ũƔŧƈ�ƑƆŷ���ŵŕųƁ�Ɠž��řƔƈƏƄţ�ũƔŻ�řŬŬŎƈ��ŘŪŻ�� 

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŴƆřŞƆ 

���ƆŗƔ�ŜƔţ��ŘŪ»»»Ż�ŵŕ»»»»»»ųƁ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ��řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�¿ŝƈśƔź�

��ŕƍŧŧ»»ŷ���������řŬŬŎƈ��������ŗƒƄŤŒťƃŒ�ŖŧŒŨƍ���������

����ŧŕŸŗśŬŔ�Ƈś�ŜƔţ����ŶƈśŠƈ�ŢŗŰƔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ŶƁŔƏƅŔ�űũŌ�ƑƆŷ�ĻŕƔƆŸž�ŘŧƏŠƏƈ�ũƔŻ�řŬŬŎƈ�

�řŬŔũŧƅŔ�������řŬŬŎƈ�ŖŬţƓƅŕśƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ������

��



��������

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�����

ŘœŪŪŌƆƃŒ�¾Ɔŵ�¾œŞƆ�ŠŰƍƒ���

��

��

��

��

��

��

��

��

ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƈƒŵ����

���������ŶƔŪƏś�Ƈś��řƔœŔƏŮŸƅŔ�řƊƔŸƅŔ�řƂƔũų�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ������������ŉŔũŧ»ƈ�Ƒ»Ɔŷ�řƊŕŗś»ŬŔ
�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ���

ŗŪŒŧťƃŒ�ŖŒťŊ: 

�������¿Əţ�ƉŕƔŗśŬŔ�ŧŔŧŷŏ�Ƈś������ƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ����ŚŕŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰ

�ŉŔũŧƈƅŔ��ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ����

ŕƈƍ�ƉƔƔŬƔœũ�ƉƔƈŬƁ�Ɖƈ�řŬũŔŧƅŔ�ƌƊŕŗśŬŏ�ƉƏƄśś���

¾ƍƕŒ�ƅŪƀƃŒ��ŖƔŠśŬƈƅŔ�Ɖŷ�řƔŰŦŮ�ŚŕƊŕƔŗ�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�ƏƍƏ���
�řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƅŕţƅŔƏ��ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ���ƉƄŬƅŔ�ƉŕƄƈ��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ��ũƈŸƅŔ��ūƊŠƅŔ� 

ƅſŧƃŒ��ŗŪŪŌƆƃŒ�¾œŞƆ��ťťŶƃŒ��ŗƈƒŶƃŒ��ŗŕŪƈƃŒ��

���ƑŵœƆřŞƙŒ�¾ƆŶƃŒ���������� ������

���¾ƒƋŋřƃŒ�Ŗťœŵōƍ�ŗšŮƃŒ�������� ������

����ŗƒƆƈřƃŒ�ųœűſ�ŘœŪŪŌƆ�������� ������

���ŗőƒŕƃŒƍ�ŗŵŒŧŨƃŒ�ŘœŪŪŌƆ��������� ������

����ŗƄƆœŵ�ŧƒŹ�ŘœŪŪŌƆ���������������

ƑƃœºººƆŞƗŒ�������������������



��������

��ƅŪƀƃŒƑƈœśƃŒ��������������Ɠ»ž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ

�ƑƆŷ�¿ƈśŮƔƏ���ŘŪŻ�ŵŕųƁ��Ɠƍ�ŚƛŕŠƈ�řŬƈŦ�ƑƆŷ�řŷŪƏƈ�ŘũƂž����

¾ƍƕŒ�¾œŞƆƃŒ���řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ�����ŘũƂž����

ƑƈœśƃŒ�¾œŞƆƃŒ���ŖƏƆŬŌ�ƉƏŕŸśƅŔ�Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ�����ŘũƂž���

ŚƃœśƃŒ�¾œŞƆƃŒ��ƏƆŬŌ�Ŗ�ŖƊŠśƅŔ�Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ�����ŘũƂž����

ŴŕŧƃŒ�¾œŞƆƃŒ���ŖƏƆŬŌ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ����ũƂž��ŚŔ���

ũƆœŤƃŒ�¾œŞƆƃŒ����¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɖƈ�ƉƏƄśƔƏ�����ŘũƂž����

�¾ƍťŞ�ŔŪš�ƇœƒŕřŪƙŒ�ũœƒƀƃ�ŘŧƂƒƃ�ũœƒƀƆ�ƅŒťŤřŪŒ�ƅř�ťſƍ�����

�¾ƍťŞ�����

�ŘœŞŧťŘŧƂƒƃ�ũœƒƀƆ��

řŗŕŠśŬƙŔ��
�ũƔŻ�ƀžŔƏƈ

ŘŧŮŗ��
�ũƔŻƈƀžŔƏ��ƒũŧŌ�ƛ��ƀžŔƏƈ���ƀžŔƏƈŘŧŮŗ��

řŠũŧƅŔ�����������������

����řŠũŧƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ũŕśŦŔ������řŗŕŠśŬƜƅ������ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ�ũƔŻ����������ƋŨ»ƍ�Ɠ»ž�ƓŗŬƊƅŔ�ƉŪƏƅŔ�ƉƏƄƔ�ƃƅŨŗƏ

��ũſŰ�Əƍ�řƅŕţƅŔ����������������ŉŕ»ųŷŏ�Ɖ»ƈ�ƀŧŌ�şœŕśƊ�ƓųŸśƏ�¿ŲžŌ�ƓƍƏ�řŗŕŠśŬƛŔ�ƋŨƍ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśƔ�ƏƍƏ

��řŠũŧƅŔ�����������Ɠž�ƓŗŬƊƅŔ�ƉŪƏƅŔ�ƉƗ�řŗŕŠśŬƛŔ�ƋŨƎƅ����ƒƏŕŬƔ�řƅŕţƅŔ�ƋŨƍ���������Ŷ»ƈ�ŖŬŕƊśƔ�ƛ�ƏƍƏ

řŗŕŠśŬƛŔ�ƋŨƍ���

ƇœƒŕřŪƙŒ�žťŮ���

����������������Ɖ»ƈ�ŧ»Ƅōśƅŕŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁƏ��řŬŕƔƂƅ�ŚŸŲƏ�ŕƈ�řƊŕŗśŬƙŔ�řƆœŬŌ�ūƔƂś�ƉŌ�ƉŕƔŗśŬƙŔ�ƀŧŰŗ�ŧŰƂƔ�

ƉƔśƂƔũųŗ�ƉŕƔŗśŬƙŔ�ƀŧŰ���



��������

��ƇƒƆƂšƆƃŒ�žťŮ���

��������������Ɖƈ�Śſƅōś�ƉƔƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ�ƉŕƔŗśŬƛŔ�ŜţŕŗƅŔ�űũŷ������Ŧśƈ�����ƉƔŰ»Ű

�����ƇƁũ�ƀţƆƈƅŕŗ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�ŉŕƈŬŌƏ�����������ƇŪ»ƆƔ�ŕƈ�ŉŔũŠŐŗ�ƇŕƁƏ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�ŉŔũƕ�ŜţŕŗƅŔ�ŖŕŠśŬŔ�ŧƁƏ��

���������������ř»ƔœŕƎƊƅŔ�řśũƏŰ�Ɠž�ƉŕƔŗśŬƛŔ�ŞũŦ�ƃƅŨŗƏ��řƈŧƂƈƅŔ�ŚŕţũśƂƈƅŔ�ŉƏŲ�Ɠž�¿ƔŧŸśƏ�ŽŨţ�Ɖƈ��

�ƇƁũ�ƀţƆƈƅŔ�ũŴƊŔ������

��ũœƒƀƆƃŒ�žťŮ����

ƙƍŊ���ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒInternal Validity 

��ŧŰƂƔ���������������Ɠ»ƈśƊś�ƒŨƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�Ŷƈ�řƊŕŗśŬƙŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƀŕŬśŏ�Ɛŧƈ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ƀŧŰŗ

�����������������ŖŕŬ»ţ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈ�ƃƅŨƏ�ƉŕƔŗśŬƜƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƙŔ�ŖŕŬţŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�ŧƁƏ��ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�řƔƅŏ

¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ƌƊŕŗśŬƙŔ�ŚƛŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƙŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƌŬſƊ���

œƒƈœś��žťŮƃŒ�ƑőœƈŕƃŒ�Structure Validity 

����������������ŘŔŧƗŔ�ŧ»Ɣũś�ƓśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƂţś�Ɛŧƈ�ūƔƂƔ�ƒŨƅŔ�ƋŔŧƗŔ�ƀŧŰ�ūƔƔŕƂƈ�ŧţŌ�ƓœŕƊŗƅŔ�ƀŧŰƅŔ�ũŗśŸƔ

����������������ŚŔũ»Ƃſƅ�ř»ƔƆƄƅŔ�ř»Šũŧƅŕŗ�ř»ŬŔũŧƅŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅ�ųŕŗśũŔ�ƒŧƈ�ƉƔŗƔƏ��ŕƎƔƅŔ�¿ƏŰƏƅŔ�

ƉŕƔŗśŬƛŔ���

���ƊƈœŕřŪƗŒ�Řœŕś�Reliability����

��řƊŕŗśŬƙŔ�Śŕŗŝŗ�ŧŰƂƔ��������������Ɖƈ�ũŝƄŌ�řƊŕŗśŬƙŔ�ŶƔŪƏś�Řŧŕŷŏ�Ƈś�Əƅ�řŠƔśƊƅŔ�ūſƊ�řƊŕŗśŬƙŔ�ƋŨƍ�ƓųŸś�ƉŌ�

���������������şœŕśƊ�Ɠž�ũŔũƂśŬƙŔ�ƓƊŸƔ�řƊŕŗśŬƙŔ�Śŕŗŝ�ƉŌ�ƐũŦŌ�ŘũŕŗŸŗ�ƏŌ��ųƏũŮƅŔƏ�ŽƏũŴƅŔ�ūſƊ�Śţś�Řũƈ

����������������¿ƜŦ�ŚŔũƈ�Řŧŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƑƆŷ�ŕƎŸƔŪƏś�Řŧŕŷŏ�Ƈś�Əƅ�ŕƈƔž�ũƔŗƄ�¿ƄŮŗ�ŕƍũƔƔżś�ƇŧŷƏ�řƊŕŗśŬƙŔ

řƔƊƈŪ�ŚŔũśžřƊƔŸƈ����

��



��������

ĹƙƍŊ��ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�ŝőœřƈ����

�ƓƅŕśƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�ŖŬţ�ƃƅŨƏ���

�¾ƍťŞ�����

�¾ƍƕŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŗŪżœƈƆƃŒ�ŔƍƄŪŊ�¾œŞƆƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ���

ƅſŧƃŒ��ŖŧƀŽƃŒ��
ƇœƆŧƒŕŪ�¾ƆœŶƆ��

űœŕřŧƚƃ��

�ŗƆƒſ

¾œƆřšƙŒ(Sig.) ��

���ŕƊŌ�Řŧŕŷ�ƇŪŕţžŔŧƍŌ�řŸŗŕśƈ�Ɠž�Ɠ����0.262 0.000�** 

���¿ƏŕţŌ�ŪƔŪŸśƓſƁƏƈ���ƇœŔŧ�¿ƄŮŗ����0.433 0.000�** 

���
�ƉƄƔ�Ƈƅ�ŔŨŏ���ƇŕŬƁƗŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�¿ŕŸŮŏ�Ɠž�ƇƍŕŬŌ

�ƇƎƊƔŗ�ŵŔũŰ�ƃŕƊƍ���
0.372 0.000�** 

���Ŕ�¿Ũŗ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�ŧƎŠƅŔ�űŸŗƓžŧ»ƍ���0.493 0.000�** 

����Śŕŗŝŗ�ƓžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�ƑŸŬŌ���0.506 0.000�** 

���ŌƒũŴƊ�ŚŕƎŠƏŗ�ŴŕſśţƛŔ�ƑƆŷ�ũŰ���0.520 0.000�** 

���¿ƏŕţŌ�ũŦƕŔ�ůŦŮƆƅ�ƒũŕƄžŌ�Ɖƈ�ŧœŔƏſƅŔ�ƉƔŗŌ�ƉŌ����0.444 0.000�** 

���¿ƏŕţŌ�ŵŕƊƁŏ�ũŦŊ�ůŦŮ�ŗƓſƁƏƈ�ŕƔŔŪƈ���0.365 0.000�** 

���ƓśŕƔƊƈŌ�ƀƔƂţśƏ�ŵŕŗŮŏ�ƑƆŷ�ŕƈœŔŧ�ũŰŌ��0.706 0.000�** 

����ƓśŕŗŻũ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�¿ƈŷŌ���0.762 0.000�** 

����
�ŵŔũŰƅŔ�¿ţ�¿ŠŌ�Ɖƈ�ƀœŕƂţƅŕŗ�ŵŔũŰƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƑƆŷ�¿ƈŷŌ

�ƋũŔũƈśŬŔ�Ɖƈ�ŧţƅŔƏ���
0.418 0.000�** 

**�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔ����� á ��¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ�����¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ

�������������śũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ƒŨƅŔƏ��¿ƏƗŔ�¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�¿ƏƗŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž��ųŕ»ŗ

�řƔƏƊŸƈ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƅŔŧ�řƊƔŗƈƅŔ���� �ĮƃƅŨŗƏ��ƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƀŧŕŰ�¿ŕŠƈƅŔ�ũŗśŸƔ���



��������

�¾ƍťŞ�����

�ƑƈœśƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ƇƍœŶřƃŒ�ŔƍƄŪŊ��¾œŞƆƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ��

ƅſŧƃŒ��ŖŧƀŽƃŒ��
¾ƆœŶƆƇœƆŧƒŕŪ���

ƃűœŕřŧƚ��

�ŗƆƒſ

¾œƆřšƙŒ(Sig.)  

����ƑƆŷ�ũƏŝŸƅŔ�¿ƏŕţŌųŬƏ�¿ţ���0.368 0.000�** 

����ŕƈœŔŧ�ŕƊŌŌŘŧŷŕŬƈƅ�ƑŸŬ�ƉƔũŦƕŔ��¿ŰƏśƅŔ�Ɠž�Ƒƅŏ¿ţ����0.513 0.000�** 

����ƉƏŕŸśƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŝţƅ�ŪžŔƏţƅŔ�ƇƔŧƂś�¿ƏŕţŌ���0.529 0.000�** 

���ƄŮŗ�ŕƔŕŲƂƅŔƏ�ŚŕƈŕƈśƍƛŔ�ŶƔƈŠ�Řũŕŝƙ�ƑŸŬŌ¿�šƏśſƈ����0.645 0.000�** 

���ƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƈŕƈśƍŔƏ�¿ƄŕŮƈ�ŶŗŕśŌ�ŧţŌ�Ɖƈ�řųŕŬƏ�ƉƏŧ�ƓŬſƊŗ�Ɖ���0.407 0.000�
* 

���
�ŕƈ�šũųƔ�ƉŌ�ƌƊƈ�ŖƆųŔƏ�ũŦƕŔ�ůŦŮƅŔ�ƑƆŷ�ũŕƄžŌ�Ɖƈ�ƒŧƅ�ŕƈ�šũųŌ

�ŕƎƊƈ�ƌƔŧƅ���
0.561 0.000�** 

����ƉƔũŦƕŔ�ŚŕƈŕƈśƍŔƏ�ƓśŕƈŕƈśƍŔ�ƉƔŗ�¿ƈŕŸśƅŔƏ�ƀƔžƏśƆƅ�ƑŸŬŌ���0.611 0.000�** 

���Ō�¿Əŕţ�ũŮŕŗƈ�¿ƄŮŗ�ŕƊśŕžƜŦ�¿ţ���0.508 0.000�** 

����ŕƈœŔŧ�ŘũŮŕŗƈ�řƂƔũųŗ�řƆƄŮƈƅŔ�řŮƁŕƊƈƅ�¿ƔƈŌ���0.563 0.000�** 

�����ƒŧƏ�¿ƄŮŗ�ŚŕžƜŦƅŔ�¿ţƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�¿ŕŰśŔ�ųƏųŦ�Ţśž�Ɠž�ƃũŕŮŌ���0.612 0.000�** 

�����¿ţ�ŧŕŠƔƙ�ƉƔũŦƕŔ�ŘŧŷŕŬƈ�ŧŮƊŌ�Řŧŕŷ���0.528 0.000�** 

�����ŽƜŦƅŔ�ųŕƂƊ�¿ţ�Ƒƅŏ�ŁŕŸƈ�¿ŰƊƅ�ŽƆśŦŌ�Ɖƈ�Ŷƈ�ƉƏŕŸśŌ���0.580 0.000�** 

**�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔ����� á ���

��ŢŲƏƔ¿ƏŧŠ������������������¿ŕ»ŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ƓƊŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ

�������������řƔƏƊŸƈ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƅŔŧ�řƔƊŗƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ƒŨƅŔƏ���ƓƊŕŝƅŔ���� �Į���ũŗśŸƔ�ƃƅŨŗƏ�

Ƃƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƀŧŕŰ�¿ŕŠƈƅŔƌŬŕƔ���



��������

�¾ƍťŞ�����

�ŚƃœśƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŔƈŞřƃŒ�ŔƍƄŪŊ��¾œŞƆƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ��

ƅſŧƃŒ��ŖŧƀŽƃŒ��
¾ƆœŶƆƇœƆŧƒŕŪ���

ƃűœŕřŧƚ��

�ŗƆƒſ

¾œƆřšƙŒ(Sig.)  

� ��ŚŕƁƏƗŔ�űŸŗ�Ɠž�Ō�ƉƔũŦƕŔ�ŵŧ�ƉƏƆƈţśƔƜƄŮƈƅŔ�¿ţ�řƔƅƏŎŬƈŚ���0.331 0.000�** 

� ��ŦƕŔ�ũŷŕŮƈ�ŉŕŲũŏ�¿ƏŕţŌ�ŕƊśŕƁƜŷ�ƑƆŷ�ŴŕſţƅŔ�Ŷƈ�ƉƔũ���0.418 0.000�** 

� ���ƉŌ�¿ƏŕţŌŌƈƔŧŷ�ŚŔũśƏśƅŔ�ŖƊŠśƅ�ƒũƏũŲ�Əƍ�ŕƈ�¿ŸžřŕſƅŔ�Řŧœ���0.414 0.000�** 

� ���ŖƊŠś�¿ƏŕţŌŖƆŠ�řƔƍŔũƄƅŔƓŬſƊƅ����0.480 0.000�** 

� ���Ƒśţ�řƔŲƂƅŔ�¿ƔŠōś�¿ƏŕţŌƔƃƅŨ�Ɠž�ũƔƄſśƆƅ�ŚƁƏƅŔ�űŸŗ�Ɠƅ�šŕś����0.606 0.000�** 

� ��ƜśŦƛŔ�ƉŌ�ũŸŮŌ�ƀƆƂƆƅ�ĻŕŗŗŬ�ŕƈœŔŧ�ƉƏƄś�ƉŌ�ƀţśŬś�ƛ�Śŕž���0.492 0.000�** 

� ��ŕƊŕƔţŌ�ŌŔ�ŨŕŦśŔ�ŖƊŠśŚŔũŔũƂƅ�ŕƎƊōŮ�Ɖƈ�ƓśƅŔ�ƉŌ��ŖƆŠśžƜŦ�ĻƛŧŠ�ƏŌ�Ļŕ���0.545 0.000�** 

� ���ƒŧƎŠ�¿ŨŗŌũśƏśƅŔ�ŖƊŠśƅ���0.343 0.000�** 

� ��Ō�ƇƏƁ�ŗƈƔŧŷ�ŚŔũśƏśƅŔ�ŖƊŠśƅ�ƒũƏũŲ�Əƍ�ŕƈř�ŘŧœŕſƅŔ����0.472 0.000�** 

�� ��¿ƈŷŌ�ƉƔśƏũƅŔƏ�¿ƆƈƅŔ�řƅŔŪƙ�ƐũŦŌƏ�Řũśž�ƉƔŗ����0.414 0.000�** 

�� ��řſƆśŦƈƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�ƇŕŬƁŌ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�řƎŠŔƏƈƅŔƏ�ƃŕƄśţƛŔ�Ɖƈ�ŽſŦŌ���0.495 0.000�** 

**�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔ����� á ���

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ�������������ŔƏ�ŜƅŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ����¿ŕ»ŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅ

�������������řƔƏƊŸƈ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƅŔŧ�řƔƊŗƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ƒŨƅŔƏ���ŜƅŕŝƅŔ���� �Į��ũŗśŸƔ�ƃƅŨŗƏ�

ƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƀŧŕŰ�¿ŕŠƈƅŔ���

��

��



��������

�¾ƍťŞ�����

�ŴŕŒŧƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�ŗƒƍŪřƃŒƍ�ŗőťƌřƃŒ�ŔƍƄŪŊ���ŗŞŧťƃŒƍ

¾œŞƆƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ��

ƅſŧƃŒ��ƀŽƃŒŖŧ��
ƇœƆŧƒŕŪ�¾ƆœŶƆ��

űœŕřŧƚƃ��

�ŗƆƒſ

¾œƆřšƙŒ(Sig.)  

����řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�řŗŸŰƅŔ�¿ƄŕŮƈƅŔ�¿ţƅ�ŉŔũŗŦƅŕŗ�ƉƔŸśŬŌ���0.503 0.000�** 

����¿ƏŕţŌŧŕŠƔŏƓƂƔžƏś�¿ţ����0.537 0.000�** 

���
ƅŔ�űŸŗ�ƑųŷŌ¿ŠŌ�Ɖƈ�ŚƛŪŕƊś��ŚƛŪŕƊśƅŔ�űŸŗ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ

�ƉƔũŦƕŔ�Ɖƈ���
0.641 0.000�** 

���
ƕŔ�ůŦŮƅŔ�ƀžŔƏŌ�űŸŗ�ƑƆŷ�ƀžŔƏ�ŔŨŏ�ƌſƁŔƏƈ�űŸŗ�ƑƆŷ�ũŦ

�ƓſƁŔƏƈ���
0.614 0.000�** 

����šũśƁŔ�¿ţƆƅ�řƔŲũŌ���0.417 0.000�** 

����ŽƜŦƅŔ�ųŕƂƊ�¿Əţ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŴƊ�ŚŕƎŠƏ�ŖũŕƂś�Ƒƅŏ�ĻŕƈœŔŧ�ƑŸŬŌ���0.422 0.000�** 

����¿ƏŕţŌ�ĻŕŸƈ�ŕƊƔƆŷ�ŧƏŸś�ƓśƅŔ�řſƆƄśƅŔƏ�ŧœŕŸƅŔ�ŞŪƈ�ŘŕŷŔũƈ���0.434 0.000�** 

����¿ƏŕţŌ�ųŬƏƅŔ�¿ţƅŔ�ũŕśŦƔ�ũŦƕŔ�ůŦŮƅŔ�¿ŸŠ���0.630 0.000�** 



�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔ����� á ���

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ�����������������¿ŕ»ŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ŶŗŔũƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ

������������řƔƏƊŸƈ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƅŔŧ�řƔƊŗƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ƒŨƅŔƏ��ŶŗŔũƅŔ���� �Į���ũŗśŸƔ�ƃƅŨŗƏ�

ƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƀŧŕŰ�¿ŕŠƈƅŔ���

��

��



��������

�¾ƍťŞ�����

�ũƆœŤƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ�¾ŨœƈřƃŒ�ŔƍƄŪŊ��¾œŞƆƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ��

ƅſŧƃŒ��ŖŧƀŽƃŒ��
ƇœƆŧƒŕŪ�¾ƆœŶƆ��

űœŕřŧƚƃ��

�ŗƆƒſ

¾œƆřšƙŒ(Sig.)  

���
�Ɖƈ�ƛŧŗũƏƈƗŔ�řŮƁŕƊƈ��ŕƎƔƆŷ�ŽƆśŦƈƅŔ��¿ƏŕţŌ�ƉŌŮŔ��ƑƆŷ�ŧŧ�ŉŕƔŮƗŔ

�ŕƎƔƆŷ�ƀſśƈƅŔ���
0.273 0.000�** 

���śŕŗŻũŗ�ŕƊŕƔţŌ�ƓţŲŌƓ�ƉƔũŦƕŔ�ŚŕŗŻũ�¿ŠŔ�Ɖƈ����0.666 0.000�** 

����ŕƈœŔŧ�ŕƊŌŌŘŧŷŕŬƈƅ�ƑŸŬ�ƉƔũŦƕŔ��¿ŰƏśƅŔ�Ɠž�ƑƅŏƆţ���ƇƎƔŲũś�¿Ə���0.585 0.000�** 

����ŕƊśŕƁƜŷ�ƑƆŷ�ŴŕſţƅŔ�Ŷƈ�ƉƔũŦƕŔ�ũŷŕŮƈ�ŉŕŲũŏ�¿ƏŕţŌ�ŧƁ���0.555 0.000�** 

���
ŠƏ�ƉƔţƅ�ƌƊƔƄŬśƏ�ŵŔũŰƅŔ�řœŧƎś�¿ƏŕţŌ�ŉŕƎƊƙ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�ŧƏ

�ŵŔũŰƅŔ��
0.546 0.000�** 

���¿ƏŕţŌ�Ƈŧŷ�ŉŔŨƔŏƉƔũŦƕŔ�ũŷŕŮƈ��ƇƎţũŠ�ƏŌ����0.522 0.000�** 

����ƃƅŨ�ƇƍŧŸŬƔ�ƉŕƄ�Ɖŏ�ƇƎœŔũŊ�ƑƆŷ�ƉƏŴžŕţƔ�ƉƔũŦƕŔ�ŵŧŌ���0.654 0.000�** 

���ŉŔũŠŏ�ŉŕƊŝŌ�ƉŌ�¿ƏŕţŌ���ŚŕŲƏŕſƈƅŔ�Ōƈ�ƑŷŔũũŦƕŔ�ůŦŮƅŔ�ũŷŕŮ����0.501 0.000�** 

���ŔŨŏ�ƉŕƄ�ƅŔƅ�ŕƈƎƈ�ƏŧŗƔ�ŽƁƏƈ�ƇƎśŕŗŻũ�řƔŗƆś�¿ƏŕţŌ�ƉƔũŦƖ���0.524 0.000�** 

�����ŚŕŮƁŕƊƈƅŔƏ�ŚŕŲƏŕſƈƅŔ�ŉŔũŠŌ�ƉƔţ�ũŦƕŔ�ŽũųƅŔ�ŚŕŗŻũ�ƓŷŔũŌ���0.488 0.000�** 

�����ŵŔũŰƅŔ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƜƅ�ŵŔũŰƅŔ�ŽŔũųŌ�ƉƔŗ�ƀƔžƏśƅŔ�Ƒƅŏ�ƑŸŬŌ���0.251 0.000�** 

**�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔ����� á ���

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ����������������¿ŕŠƈƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ūƈŕŦƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂž�Ɖƈ�ŘũƂž�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ

�������������ř»ƔƏƊŸƈ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƅŔŧ�řƔƊŗƈƅŔ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ�ƉƔŗƔ�ƒŨƅŔƏ��ūƈŕŦƅŔ���� �Į���ƃƅŨ»ŗƏ�

ƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ�ŕƈƅ�ƀŧŕŰ�¿ŕŠƈƅŔ�ũŗśŸƔ���

��



��������

œƒƈœś���žťŮƃŒƑőœƈŕƃŒ�Structure Validity 

����������������ŘŔŧƗŔ�ŧ»Ɣũś�ƓśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƂţś�Ɛŧƈ�ūƔƂƔ�ƒŨƅŔ�ŘŔŧƗŔ�ƀŧŰ�ūƔƔŕƂƈ�ŧţŌ�ƓœŕƊŗƅŔ�ƀŧŰƅŔ�ũŗśŸƔ

�����������������ŚŔũ»Ƃſƅ�ř»ƔƆƄƅŔ�ř»Šũŧƅŕŗ�ř»ŬŔũŧƅŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅ�ųŕŗśũŔ�ƒŧƈ�ƉƔŗƔƏ��ŕƎƔƅŏ�¿ƏŰƏƅŔ

ƉŕƔŗśŬƛŔ���

�¾ƍťŞ�����

�¾Ƃ�ŗŞŧť�¾Ƃ�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆŗƈœŕřŪƘƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�ŗƈœŕřŪƗŒ�ŘƙœŞƆ�ƇƆ�¾œŞƆ���

ƅſŧƃŒ��¾œŞƆƃŒ��űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ��¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſ��

���řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ��0.682 0.000�** 

���ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��0.519 0.000�** 

���ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��0.740 0.000�** 

���řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��0.731 0.000�** 

���¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��0.714 0.000�** 

� �� ����**�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ųŕŗśũƛŔ����� á ���

����¿ƏŧŠ�Ɖƈ�ŢŲśƔ����������������ĻŕƔœŕŰ»ţŏ�ř»ƅŔŧ�řƊŕŗśŬƙŔ�ŚƛŕŠƈ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ųŕŗśũƙŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŶƔƈŠ�ƉŌ
������řƔƏƊŸƈ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔƏƁ�řŠũŧŗƏ���� �Į���������ŕ»ƈƅ�ƌƁŧŕŰ�řƊŕŗśŬƙŔ�ŚƛŕŠƈ�ŶƔƈŠ�ũŗśŸƔ�ƃƅŨŗƏ�

ƌŬŕƔƂƅ�ŶŲƏ���
���ƊƈœŕřŪƗŒ�Řœŕś�Reliability����

����������������Ɖƈ�ũŝƄŌ�řƊŕŗśŬƙŔ�ŶƔŪƏś�Řŧŕŷŏ�Ƈś�Əƅ�řŠƔśƊƅŔ�ūſƊ�řƊŕŗśŬƙŔ�ƋŨƍ�ƓųŸś�ƉŌ�řƊŕŗśŬƙŔ�Śŕŗŝŗ�ŧŰƂƔ
���������������şœŕśƊ�Ɠž�ũŔũƂśŬƛŔ�ƓƊŸƔ�řƊŕŗśŬƙŔ�Śŕŗŝ�ƉŌ�ƐũŦŌ�ŘũŕŗŸŗ�ƏŌ��ųƏũŮƅŔƏ�ŽƏũŴƅŔ�ūſƊ�Śţś�Řũƈ

�������������ŧŔũžŌ�ƑƆŷ�ŕƎŸƔŪƏś�Řŧŕŷŏ�Ƈś�Əƅ�ŕƈƔž�ũƔŗƄ�¿ƄŮŗ�ŕƍũƔƔżś�ƇŧŷƏ�řƊŕŗśŬƙŔ����¿ƜŦ�ŚŔũƈ�Řŧŷ�řƊƔŸƅŔ
řƊƔŸƈ�řƔƊƈŪ�ŚŔũśž���



��������

ŕƈƄ�ƃƅŨƏ�ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�¿ƈŕŸƈ�řƂƔũų�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊŕŗśŬŏ�Śŕŗŝ�Ɖƈ�ŜţŕŗƅŔ�ƀƂţś�ŧƁƏ�ƓƆƔ���
��ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŊ�¾ƆœŶƆ Cronbach's Alpha Coefficient���

� ��������������ƈ�Ɠƍ�ŕƈƄ�şœŕśƊƅŔ�ŚƊŕƄƏ��ƌƊŕŗśŬƙŔ�Śŕŗŝ�ūŕƔƂƅ�ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�řƂƔũų�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�řƊƔŗ

ƓƅŕśƅŔ�¿ƏŧŠƅŕŗ���

�¾ƍťŞ������

ƊƈœŕřŪƗŒ�Řœŕś�ũœƒƀƃ��ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŊ�ŧœŕřŤŒ�ŝőœřƈ��ŠŰƍƒ��

�ƅ��¾œŞƆƃŒ��ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŒ�¾ƆœŶƆ��

���řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ������ 

���ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ������ 

���ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��0.60 

���řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��0.64 

���¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ��0.67 

ŗƈœŕřŪƙŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ���.85 

�������¿ƏŧŠ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŢŲŔƏ��������������¿»Ƅƅ�Řŧ»ƔŠ�ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�¿ƈŕŸƈ�řƈƔƁ�ƉŌ

���řƊŕŗśŬƛŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ������������ŚƊŕƄ�ƉŕƔŗśŬƛŔ�ŚƛŕŠƈ�ŶƔƈŠƅ�ŕſƅŌ�¿ƈŕŸƈ�řƈƔƁ�ƉŐž�ƃƅŨƄ�������

����������������ƀ»ţƆƈƅŔ�Ɠž�Ƒƍ�ŕƈƄ�řƔœŕƎƊƅŔ�ŕƎśũƏŰ�Ɠž�ƌƊŕŗśŬƙŔ�ƉƏƄśƏ��Ŷſśũƈ�ŚŕŗŝƅŔ�¿ƈŕŸƈ�ƉŌ�ƑƊŸƔ�ŔŨƍƏ

����ŗŕƁ�ŶƔŪƏśƆƅ�řƆ���������������ƑƆŷ�ƌƆŸŠƔ�ŕƈƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊŕŗśŬŏ�ŚŕŗŝƏ�ƀŧŰ�Ɖƈ�ŧƄōś�ŧƁ�ŜţŕŗƅŔ�ƉƏƄƔ�ƃƅŨŗƏ

���������řƆœ»ŬŌ�Ƒ»Ɔŷ�řŗŕŠƙŔƏ�şœŕśƊƅŔ�¿ƔƆţśƅ�ŕƎśƔţƜŰƏ�řƊŕŗśŬƙŔ�řţŰŗ�řƈŕś�řƂŝ����ũŕ»ŗśŦŔƏ�ř»ŬŔũŧƅŔ

ŕƎśŕƔŲũž���
��

��



��������

ŒƕŚšŕƃŒ�Ƒż�ŗƆťŤřŪƆƃŒ�ŗƒőœŮšƗŒ�ŔƒƃœŪ���

ƜŦ�Ɖƈ�ƌƊŕŗśŬƙŔ�¿ƔƆţśƏ�źƔũſśŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ���ƓœŕŰ»ţƙŔ�¿»ƔƆţśƅŔ�şƈŕƊũŗ�¿Statistical 

Package for the Social Sciences � (SPSS)����ŚŔũŕ»ŗśŦƛŔ�ƇŔŧŦś»ŬŔ�Ƈś»Ɣ�ŽƏŬƏ��

��������������ŚŔƏŧƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ�ƓŗƔśũś�ūŕƔƂƈ�Əƍ�ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ƉŌ�ŖŗŬŗ�ƃƅŨƏ��řƔƈƆŸƈƜƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ

řƔƅŕśƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ���

������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔƏ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔ��ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔƏ����ũƈƗŔ�ŔŨƍ�ƇŧŦśŬƔ

řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŽŰƏ�Ɠž�ŜţŕŗƅŔ�ŧƔſƔƏ�ŕƈ�ũƔżśƈ�Śŕœž�ũŔũƄś�řžũŸƈ�űŔũŻƗ�ƓŬŕŬŌ�¿ƄŮŗ� 

ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�ũŕŗśŦŔ�Cronbach's Alpha��ƌƊŕŗśŬƙŔ�ŚŔũƂž�Śŕŗŝ�řžũŸƈƅ���

�� �ƉŕƈũƔŗŬ�ųŕŗśũŏ�¿ƈŕŸƈ�Spearman Correlation Coefficient���řŠũŧ�ūŕƔƂƅ

ƛŔųŕŗśũ��řƔƈƆŸƈƜƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�řƅŕţ�Ɠž�řƁƜŸƅŔ�řŬŔũŧ�ƑƆŷ�ũŕŗśŦƛŔ�ŔŨƍ�ƇƏƂƔ� 

�� �ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�Sign Test����ŚƆ»ŰƏ�ŧƁ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ

�ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɠƅŏ�ƛ�ƇŌ�� 

�� �Ɖŕƈ�ũŕŗśŦŔôƓƊśƏ�Mann-Whitney Test )����ŚŔŨ�ƀƏũ»ž�ƃŕƊƍ�ƉŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ

Űţŏ�řƅƛŧřƔŗƔśũśƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�Ɖƈ�ƉƔśŷƏƈŠƈ�ƉƔŗ�řƔœŕ� 

�� �¿ŕƄŬƏũƄ�ũŕŗśŦŔôūƛŔƏ�Kruskal � Wallis Test )�����ƃŕ»Ɗƍ�Ɖŕ»Ƅ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ

řƔŗƔśũśƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƏŌ�ŚŕŷƏƈŠƈ�ŜƜŝ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž� 

��

��



��������

��

��
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��

��«�¥¢×���ó�Ġ�ÖìØēå�Č¬Ì���
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��

��

 Œ�ŻŮƍƃŒŗƈƒŶƃŒ�ŘŒťŧŽƆƃ�ŗƒŮŤŬƃŒ�ŭőœŮŤƃŒƍ�ŘœƆŪƃ�ƑőœŮšƗ����

 ŗƈœŕřŪƙŒ�ŘƙœŞƆƃ�ƑŽŮƍƃŒ�¾ƒƄšřƃŒ� 

 ŗƈœŕřŪƙŒ�Řœƈœƒŕ�¾ƒƄšř 

 ŘœƒŰŧŽƃŒ�ŧœŕřŤŒ 

��

��

��

��



��������

ƙƍŊ��ƑőœŮšƗŒ�ŻŮƍƃŒ��
¾ƍƕŒ�ƅŪƀƃŒ���řƔŰŦŮƅŔ�ŚŕƈŬƅŔƏ�ůœŕŰŦƅŔ�ƀžƏ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ���

��ũƈŞƃŒ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř��
�¾ƍťŞ������ũƈŞƃŒ��

ũƈŞƃŒ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  

ũƄŨ 170 72.65 

ƑŝƊŌ��59 25.21 

ŖŠƔ�Ƈƅ��5 2.14 

ųƍƆŞƆƃŒ 234 100.00 

���¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ���������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ������������Ə�ũƏƄŨƅŔ�Ɖƈ�řƔŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�Ɖƈ����������Ŝŕ»ƊƙŔ�Ɖƈ
�����������ƉƗ�ƃƅŨƏ�ũƏƄŨƅŔ�Ɖƈ�ŉŔũŧƈƅŔ�řƔŗƆŻŌ�ƉŌ�Ɠƅŏ�ƃƅŨ�ƒŪŸƔ��������ƇƒºƒŶř�ƏºƃŒ�¾ƒƆƒƍ��ƑſŧŬ�œƈŶƆřŞƆ

�ťƆ�¾ŞŧƃŒ���ŖŊŧƆƃŒ�ƇƆ�ŧśƂŊ�ĹŒŧƒ���������ƇƅŕŸƅŔ�Ɖƈ�ƐũŦŌ�¿Əŧƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŘŧƔŠ�řŗŬƊƅŔ�ŚƊŕƄ�ƉŏƏ����ŜƅŕŝƅŔ���
�ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�ƉƔŗśƏ������¿ŎŕŬśƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�ŖŠƔ�Ƈƅ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ���

2�ŧƆŶƃŒ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř���
�¾ƍťŞ������ŧƆŶƃŒ��

ŧƆŶƃŒ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  

�Ɖƈ�¿ƁŌ��řƊŬ���45 19.23 

30 �řƊŬô�Ɖƈ�¿ƁŌ���řƊŬ���109 46.58 

40 ũŝƄōž�řƊŬ 78 33.33 

ŖŠƔ�Ƈƅ 2 0.86 

ųƍƆŞƆƃŒ 234 100.00 

�¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ��������Ɖƈ�¿ƁŌ�řƔũƈŸƅŔ�řœſƅŔ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�Ɖƈ���ŕƈƏ�řƊŬ�
�ƌśŗŬƊ46.58���ƉƔŗ�ŕƈ�ƇƍũŕƈŷŌ�šƏŔũśś  30 �Ɖƈ�¿ƁŌ�Ƒśţ�řƊŬ���ƌśŗŬƊ�ŕƈƏ��řƊŬ�33.33��

�����ƇƍũŕƈŷŌ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ����ũŝƄōž�řƊŬ�������������ŕƎƊŌ�ŜƔţ�ŕƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�ƓśƅŔ�řƊƔŸƅŔ�Ŷƈ�ƀſśś�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍƏ
ŉŔũŧƈƅŔ�řœž���



��������

��ƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř���

�¾ƍťŞ�����ƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ��

ƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  

ƇƏƆŗŧ��43 18.38 

ūƏƔũƏƅŕƄŗ 152 64.96 

ũƔśŬŠŕƈ 28 11.97 

ŘũŔƏśƄŧ 10 4.27 

ŖŠƔ�Ƈƅ 1 0.42 

ųƍƆŞƆƃŒ��234 100.00 

����¿ƏŧŠ�Ɖƈ�ŢŲśƔ����������������ƇƎśŗŬ»ƊƏ�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řŠũŧ�řƆƈţ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƇŴŸƈ�ƉŌ64.96�

�������������������ŕƈƄ���ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�ũŝƄƗŔ�Ƈƍ�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řƆƈţ�ƉŌ�ƌƊƈ�ŘŧƔŧŷ�ŖŕŗŬŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƒŪŸƔ�ŧƁƏ��

������Ŕ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŖśŔƏũƅŔ�ƓƊŧś�ƉŌ����������Ţ»ŲƏś�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ŚŔŧŕƎŮƅŔ�řƆƈţ�ŕƈŌ�ŖŕŗƅŔ�ƀƆżś�řƔƈƏƄţƅ

�ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ�ĻŕŲƔŌ�şœŕśƊƅŔ�������ƇƏƆŗŧƅŔ�řŠũŧ�ƉƏƆƈţƔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ��

���������������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŜƔţ�řƔƈƍŌ�ƌƅ�ƇŧƂśƈƅŔ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ƉŌ�ĻŕŲƔŌ�şœŕśƊƅŔ�ŢŲƏśƏ���������Ɖƈ

�������ŔŨƍƏ�ŘŔũƏśƄŧƅŔ�ƏŌ�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�ƉƏƆƈţƔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ���������ũŧŕ»Ƅ�Əƍ�ŧƏŠƏƈƅŔ�ũŧŕƄƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�

�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƇƎƔŧƅƏ�¿ƍŎƈ���

��

��

��



��������

�� ƇƂŪƃŒ�ƇœƂƆ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř��
�¾ƍťŞ������ƇƂŪƃŒ�ƇœƂƆ��

ƇƂŪƃŒ�ƇœƂƆ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  

Ţžũ��59 25.21 

ūƊƏƔ�ƉŕŦ 47 20.09 

ƑųŬƏƅŔ 11 4.70 

ŘŪŻ 81 34.62 

ŘŪŻ�¿ŕƈŮ 35 14.96 

ŠƔ�ƇƅŖ 1 0.4� 

ųƍƆŞƆƃŒ 234 100.00 

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ���������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ25.21�������������Ţžũ�řŴžŕţƈ�ƉŕƄŬ�Ɖƈ��řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�Ɖƈ20.09�
��������ūƊƏƔ�ƉŕŦ�řŴžŕţƈ�Ɖƈ4.70�������ƑųŬƏƅŔ�řŴžŕţƈƅŔ�Ɖƈ34.62������ƉŌƏ��ŘŪŻ�řŴžŕţƈ�Ɖƈ

14.96��ŘŪŻ�¿ŕƈŮ�řŴžŕţƈ�Ɖƈ���
�� ŖŧŕŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř��

�¾ƍťŞ������ŖŧŕŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ��
ŖŧŕŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  

�Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚŔƏƊŬ� 26 11.11 

�Ɖƈ��ô�Ɖƈ�¿ƁŌ�� ŚŔƏƊŬ 90 38.46 

Ɖƈ���Ɖƈ�¿ƁŌ��ŚŔƏƊŬ� 47 20.09 

���ũŝƄōž�ŚŔƏƊŬ�� 69 29.49 

ŖŠƔ�Ƈƅ����2 0.85 

ųƍƆŞƆƃŒ 234 100.00 

����¿ƏŧŠ�Ɖƈ�ƉƔŗśƔ���������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ11.11�������řŬũŔŧƅŔ�řƊƔŷ�Ɖƈ����Ɖƈ�¿ƁŌ�ƇƎśũŗŦ�����ŚŔƏƊŬ�
�ƉŌƏ38.46���Ɖƈ�šƏŔũśś�ƇƎśũŗŦ���Ɖ»ƈ�¿ƁŌ�Ƒśţ�� ��ƉŌƏ���ŚŔƏƊ»Ŭ20.09����ƇƎśũ»ŗŦ



���������

�Ɖƈ�šƏŔũśś��Ɖƈ�¿ƁŌ�Ƒśţ��� ŚŔƏƊŬ���ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�ũƔŮś29.49���řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ
�ƇƎśũŗŦ��ũŝƄōž�ŚŔƏƊŬ����

Ɖƈ�ŔũƔŗƄ�ĻŔũŧƁ�ƉƏƄƆƈƔ�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�ŉŔũŧƈƅŔ�ƉŌ�ƃƅŨ�ũƔŬſś�ƉƄƈƔ�ŘũŗŦƅŔ����
��ŗƒŵœƆřŞƙŒ�ŗƃœšƃŒ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř���

�¾ƍťŞ������ŗƒŵœƆřŞƙŒ�ŗƃœšƃŒ��

ŗƒŵœƆřŞƙŒ�ŗƃœšƃŒ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  

ŞƏŪśƈ�ũƔŻ���� ����� 

ŞƏŪśƈ 197 84.19 

ŖŠƔ�Ƈƅ��1 0.43 

ųƍƆŞƆƃŒ 234 100.00 

�¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ�������ũƔŻ�Ɖƈ�Ƈƍ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ�ƇŴŸƈ�ŕƈƊƔŗ��ƉƔŠƏŪśƈƅŔ�
����������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƃƅŨ�¿ŝƈƔƏ�ƉƔŠƏŪśƈƅŔ�Ɖƈ�Ƈƍ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ��������������ř»ƔŗƅŕŻ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƐŪŸƔƏ

�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�ŕƊśœƔŗ�ŖŬţ�ƉƔŠƏŪśƈ�ŔƏƊƏƄƔ�ƉŌ�ƓŸƔŗųƅŔ�ƉƈƏ�ƉƔŝƜŝƅŔ�ƉŬ�ƀƏž�ŉŔũŧƈƅŔ���
��¾ƀƒŬƃœŕ�ŔřŒŧƃŒ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř���

�¾ƍťŞ������¾ƀƒŬƃœŕ�ŔřŒŧƃŒ��

�ŔřŒŧƃŒ�ƐŧƌŬƃŒ¾ƀƒŬƃœŕ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  

�Ɖƈ�¿ƁŌ����¿ƂƔŮ���119 50.85 

������Ɖƈ�¿ƁŌ����¿ƂƔŮ� 57 24.36 

������Ɖƈ�¿ƁŌ����¿ƂƔŮ� 29 12.39 

����ũŝƄōž�¿ƂƔŮ� 28 11.97 

ŖŠƔ�Ƈƅ��1 0.43 

ųƍƆŞƆƃŒ 234 100.00 



���������

���¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ������������ƁŌ�řƔũƎŮƅŔ�ƇƎŗśŔƏũ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƇŴŸƈ�ŕƈ�ƉŌ���Ɖƈ�¿��������ƃƅŨ�¿ŝƈƔƏ�¿ƂƔŮ�
���ƌśŗŬƊ�ŕƈ50.85��������������ƃƅŨƄ��řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŉŔũŧƈƅŔ�ŖśŔƏũ�ƓƊŧś�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŔŨƍƏ

����ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�ũƔŮś24.36����������Ɖƈ�řƔũƎŮƅŔ�ƇƎŗśŔƏũ�šƏŔũśś�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ��������Ɖƈ�¿ƁŌ�Ƒśţ�
��������ƉŌƏ��¿ƂƔŮ�12.39����������Ɖƈ�řƔũƎŮƅŔ�ƇƎŗśŔƏũ�šƏŔũśś�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ�����śţ���¿ƁŌ�Ƒ
��Ɖƈ�����������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌƏ��¿ƂƔŮ�����������������ź»Ɔŗś�řƔũƎŮ»ƅŔ�ƇƎŗśŔƏũ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ
����ũŝƄōž�¿ƂƔŮ����

��ŗŪŪŌƆƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ťťŵ�ŔŪš�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř���
�¾ƍťŞ������ŗŪŪŌƆƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ťťŵ��

ŗŪŪŌƆƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ťťŵ ťťŶƃŒ �ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�  

�Ɖƈ�¿ƁŌ��ƉƔƆƈŕŷ��91 38.89 

����Ɖƈ�¿ƁŌ��ĻƜƈŕŷ� 62 26.50 

����Ɖƈ�¿ƁŌ��ĻƜƈŕŷ� 32 13.68 

��ũŝƄōž�ĻƜƈŕŷ� 48 20.5� 

ŖŠƔ�Ƈƅ��1 0.43 

ųƍƆŞƆƃŒ 234 100.00 

���¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ���������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ38.89��������Ɖƈ�¿ƁŌ�ŕƎƔŧƅ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɖƈ������ƐŪ»ŸƔƏ��ƉƔƆƈŕŷ�

���������ſŦś�ƃƅŨƏ�ƉƔŬƊŠƅŔ�Ɖƈ�ƉƔŷƏųśƈƅŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƉƗ�ƃƅŨ������ũƔŮ»ś��ŖśŔƏũƅŔ�ŉŖŸƅ�ĻŕſƔ

���ƉŌ�şœŕśƊƅŔ26.50��������Ɖƈ�ŕƎƔŧƅ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɖƈ�������Ɖƈ�¿ƁŌ�Ƒśţ�������ĻƜƈŕŷ�13.68����Ɖƈ

����Ɖƈ�ŕƎƔŧƅ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ����Ɖƈ��¿ƁŌ�Ƒśţ����ƉŌƏ��ĻƜƈŕŷ����������ŕƎƔŧ»ƅ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɖƈ���

ũŝƄōž�ĻƜƈŕŷ���

ŒŗŪŒŧťƃŒ�ŘœƒŰŧż�ŧœŕřŤ����

��ũŕŗśŦƛŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�řŬŔũŧƅŔ�ŚŕƔŲũž�ũŕŗśŦƛ�řƔƈƆŸƈƅŔ�ũƔŻ�ŚŔ��Ɖŕ»ƈ��ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ����Ɠ»ƊśƏ

�¿ŕƄŬƏũƄ�ũŕŗśŦŔƏ��ūƛŔƏ���������������ƉŌ�Ŝ»Ɣţ��řƔŗƔśũś�ŚŕƊŕƔŗ�ŧƏŠƏ�řƅŕţ�Ɠž�řŗŬŕƊƈ�ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ƋŨƍ

ĻŕƔŗƔśũś�ōŬŕƔƂƈ�ũŗśŸƔ�řŬŔũŧƅŔ�Ɠž�ƇŧŦśŬƈƅŔ�ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ���



���������

œŕŰţƙŔ�řƔŲũſƅŔ�ũŕŗśŦŔ�ƇśƔ��ĻƜŝƈ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŚŕƔŲũſƅŔ�ũŕŗśŦƛƏřƔƅŕśƅŔ�řƔ���

ŗƒŧŽŮƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ����

�ƒƏŕŬƔ�řŗŕŠƙŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ũŕŗśŦŔ�ƇŧŦśŬƈƅŔ�ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŖŬţ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�ƓƍƏ����

ŗƄƒťŕƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ����

�ƒƏŕŬƔ�ƛ�řŗŕŠƙŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ����

��ŚƊŕƄ�ŔŨŏSig.(P-value)�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�0.05 ���şƈŕƊũŗ�şœŕśƊ�ŖŬţSPSS��ž�ƌƊŐ

��������������Ɖ»ƈ�ŖũśƂś�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŉŔũŊ�řƅŕţƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ƉƏƄƔƏ�řƔũſŰƅŔ�řƔŲũſƅŔ�űžũ�ƉƄƈƔ�ƛ���ř»Šũŧ

��ƑƍƏ�ŧŕƔţƅŔ2�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈŌ���Sig.(P-value)�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŌ�0.05 ���ű»žũ�Ƈś»Ɣž�

��������śŦś�řŗŕŠƙŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�Ɖōŗ�řƆœŕƂƅŔ�řƆƔŧŗƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁƏ�řƔũſŰƅŔ�řƔŲũſƅŔ���ř»Šũŧ�Ɖ»ŷ�ŽƆ

�������ř»ƔũƍƏŠ�ŘũƏŰŗ�ůƂƊƔ�ƏŌ�ŧƔŪƔ�řŗŕŠƙŔ�ųŬƏśƈ�ƉŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�ŧƔŧţś�ƉƄƈƔ�řƅŕţƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ��ŧŕƔţƅŔ

��ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�������������ƉŌ�Ƌŕ»ƊŸƈž�ř»ŗŠƏƈ�Řũŕ»ŮƙŔ�ŚƊŕƄ�ŔŨŐž�ũŕŗśŦƛŔ�řƈƔƁ�ŘũŕŮŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ

ŢƔţŰ�ūƄŸƅŔƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧƔŪƔ�řŗŕŠƚƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ���
��

�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘœƒŰŧż��

ŒŽƃŪƒőŧƃŒ�ŗƒŰŧƏƃƍƕŒ�ŗ����

��ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ũŝŎƔ�����řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ���ŖƊŠśƅŔ��ƉƏŕŸśƅŔ��řŬžŕƊƈƅŔ

¿ŪŕƊśƅŔ���ĻŔũƔŝōśĻŕƔƏƊŸƈƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ������

ƓƆƔ�ŕƈƄ�řƔŷũž�ŚŕƔŲũž�Řŧŷ�Ƒƅŏ�řŬƔœũƅŔ�řƔŲũſƅŔ�ƇŬƂśƏ����

��

��

��

��



���������

�ƏƃƍƕŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ���

�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŬžŕƊƈƅŔ��

�¾ƍťŞ������

�¾œŞƆƃ�ŗŕœŞřŪƙŒ�ŘœŞŧťƃ�ŗƒƍőƆƃŒ�ŔŪƈƃŒŗŪżœƈƆƃŒ�ŔƍƄŪŊ��

ŗŕœŞřŪƙŒ�ŗŞŧť���ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ���

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ�ũƔŻ��8.13 

ƀžŔƏƈ�ũƔŻ 13.99 

ŧƔŕţƈ 4.4� 

ƀžŔƏƈ 51.86 

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ 21.61 

���¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ���������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ�����������������ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƉŌ�ƑƆŷ�ƉƏƂžŔƏƔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ
�����������ƉŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƐŪŸƔƏ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŵŔũŰƅŔ�������������Ɖ»ƈ�Ƈ»ƍ�ŉŔũŧƈƅŔ�Ɖƈ

��������������řŬ»ŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ƇƎśƔŰŦŮ�ũŕƎŴŏƏ�ŕƎśƎŠŔƏƈƏ�ũƏƈƗŔ�ƇŬţ�Ƒƅŏ�ƉƏƆƔƈƔƏ�ŖŕŗŮƅŔ
���Ƌ�ŝőœřƈ�žŽřřƍ�������ƇƆ�¾Ƃ�ŝőœřƈ�ŴƆ�ŗŪŒŧťƃŒ�ƉŦ��ŔŒƍŕƃŒ���������������ƇœŵŧƀƃŒƍ���������ŻºƄřŤř�œƆƈƒŕ

�ŗŪŒŧť�ŴƆ���ƅƒŧš�����ƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ŉŕŠ�ŜƔţ�ƊŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž�řŬžŕƔ�Řũ���
�����ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉƔţ�Ɠž��������������������ƇŬţƅŔ�ŖƏƆŬŔ�űžũ�ƑƅŔ�ƇƎƆƔƈ�ŖŗŬŗ�ŔŨƍƏ�ƉƏƂžŔƏƔ�ƛ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ

ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƄŕƄśţƛŔ�řƎŠŔƏƈƏ�ƐũŦŌ�ŖƔƅŕŬŔƏ�ƀũųƅ�ƇƎƆƔŲſśƏ����
���������Ɖƈ�ŚŔũƂſƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś��������������Ə»ƍƏ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ

������ŧ»ƁƏ��řŬŔũŧƅŔ�řƊŕŗśŬŏ�Ɖƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţŌ
�ƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś���ř»Šũŧ�Ɠ»ƅŏ�ŚƆŰƏ�ŧƁ�řŗŕŠśŬ

�ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�ƛ�ƇŌ����
��

��



���������

�ƅſŧ�¾ƍťŞ������

�¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ(Sig.)�¾ƍƕŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ��ŗŪżœƈƆƃŒ�ŔƍƄŪŊ���

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ��
�űŪƍřƆƃŒ

ƑŕœŪšƃŒ��

�űŪƍřƆƃŒ

ƑŕŪƈƃŒ�ƑŕœŪšƃŒ��

ŗƆƒſ��

ŧœŕřŤƙŒ��

¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſ��

(Sig.) 

���ŕƊŌ�Řŧŕŷ�ƇŪŕţřŸŗŕśƈ�Ɠž�žŔŧƍŌ�Ɠ����3.3621 84.05 14.74 **0.000 

���¿ƏŕţŌ�ŪƔŪŸśƓſƁƏƈ���ƇœŔŧ�¿ƄŮŗ����3.0897 77.24 12.40 **0.000 

���
�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ŵŔũŰƅŔ�¿ŕŸŮŏ�Ɠž�ƇƍŕŬŌ

�ƇƎƊƔŗ�ŵŔũŰ�ƃŕƊƍ�ƉƄƔ�Ƈƅ�ŔŨŏ���ƇŕŬƁƗŔƏ��
0.7265 18.16 -10.45 **0.000 

���Ŕ�¿Ũŗ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�ŧƎŠƅŔ�űŸŗƓžŧ»ƍ���2.9399 73.50 11.01 **0.000 

����Śŕŗŝŗ�ƓžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�ƑŸŬŌ���3.3433 83.58 14.07 **0.000 

���ƒũŴƊ�ŚŕƎŠƏŗ�ŴŕſśţƛŔ�ƑƆŷ�ũŰŌ���2.1974 54.94 2.08 *0.037 

���
¿ƏŕţŌ�ůŦŮƆƅ�ƒũŕƄžŌ�Ɖƈ�ŧœŔƏſƅŔ�ƉƔŗŌ�ƉŌ�
�ũŦƕŔ���

3.1466 78.66 13.71 **0.000 

���¿ƏŕţŌ�ŵŕƊƁŏ�ũŦŊ�ůŦŮ�ŗƓſƁƏƈ�ŕƔŔŪƈ���2.9185 72.96 12.49 **0.000 

���ƓśŕƔƊƈŌ�ƀƔƂţśƏ�ŵŕŗŮŏ�ƑƆŷ�ŕƈœŔŧ�ũŰŌ��2.0522 51.30 0.35 0.728 

����ƓśŕŗŻũ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�¿ƈŷŌ���2.2554 56.39 3.99 **0.000 

����
�Ɖƈ�ƀœŕƂţƅŕŗ�ŵŔũŰƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƑƆŷ�¿ƈŷŌ
�ƋũŔũƈśŬŔ�Ɖƈ�ŧţƅŔƏ�ŵŔũŰƅŔ�¿ţ�¿ŠŌ���

3.0983 77.46 12.44 **0.000 

¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ��2.6472 66.18 13.59 **0.000 

**�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�0.01 ���
*�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�0.05 ���
��

��

��

��



���������

���¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ����������ƑƅƏƗŔ�ŘũƂſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ��œƈŊ���Ŗťœŵ�ƅŨœš�Ŋ�ŗŶŕœřƆ�Ƒż�żŒťƋƑ��

��źƆŗ������������Ɖƈ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ���������ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ����������Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ����

�����ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŖŬţ�řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ�����Sig����ƒƏŕŬ»ś0.000���ř»ƈƔƁƏ

����ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ������������������Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

Šũŧ����ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�ř�������ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸśƏ�0.01 ������řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƔũƍƏŠ����

�����řŝƅŕŝƅŔ�ŘũƂſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔƏ�������������ŒŦō���ƅœŪºſƕŒƍ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�Ƈƒŕ�ųŒŧŮƃŒ�¾œŶŬō�Ƒż�ƅƋœŪŊ�

���ųŒŧŮ�ƁœƈƋ�ƇƂƒ�ƅƃ�ƅƌƈƒŕ���������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�źƆŗ�ŧƂž0.7265������ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ�

18.16�������řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�¿ƁŌ�ƏƍƏ����������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ������Sig����ƒƏŕŬś0.000��řƈƔƁƏ

����ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ-10.45�������������Ɖŷ�¿Ɓ�ŧƁ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

����ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ��śƏ������ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸ0.01 �������Ƈŧ»ŷ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƔũƍƏŠ�ŘũƏŰŗ�řƂžŔƏƈ����

�����řŸŬŕśƅŔ�ŘũƂſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ�������ƑřœƒƈƆŊ�žƒƀšřƍ�ųœŕŬō�ƏƄŵ�œƆőŒť�ŧŮŊ����ųŬƏśƈƅŔ�źƆŗ�ŧƂž���ƓŗŕŬ»ţƅŔ

2.0522����ŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ����ƓŗŬƊƅŔ�Ɠŗŕ51.30�������řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�ŖũśƂƔ�ƏƍƏ�����ƉŌƏ����

���¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ��Sig����ƒƏŕŬś0.728������ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ0.35�������ƉŌ�Ƒ»Ɔŷ�¿ŧ»Ɣ�ŕƈƈ�

�������������ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ĻŕƔũƍƏŠ�ŽƆśŦƔ�ƛ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ���ũ»ŗśŸśƏ���ƋŨ»ƍ�

����ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ŘũƂſƅŔ0.01 ������������ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŧŕƔţ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

ŘũƂſƅŔ����



���������

���������������Ɖ»ŷ�řƔƏƊŸƈ�ŘũƏŰŗ�ŧƔŪƔ�ŚŔũƂſƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŴţƜƔ

���ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�������������ŕƈ�šƏŔũśƔ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŕƄ�ŜƔţ�řŸŬŕśƅŔƏ�řŝƅŕŝƅŔ�ƉƔśũƂſƅŔ�ŉŕƊŝśŬŕŗ�

�ƉƔŗ������Ƒƅŏ���������

�����¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗƏ�������ŧ»ţōƄ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ

��������������ƒƏŕŬ»Ɣ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰ»ƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ2.6472�ƒŌ���ƉŌ

����ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ66.18��������řų»ŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ��������¿ŕ»ƈśţƛŔ�ř»ƈƔƁ�ƉŌƏ���

��Sig����ƒƏŕŬś0.000�����ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ13.59���ř»Šũŧ�ų»ŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

����������ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ����ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ�ƃƅŨŗƏ�����Ɠž�ŶŗśƈƅŔƏ�řŬžŕƊƈƅŔ

�����������������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧ»Ɗŷ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ

0.01 �������������¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŘŧƔŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�������ƌ»ƊŐž�ƃƅŨŗƏ

����������������Ɠ»ž�ŶŗśƈƅŔƏ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɖōŗ�řƆœŕƂƅŔƏ�ŜţŗƆƅ�ƑƅƏƗŔ�řƔŷũſƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƌƊŌ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ

������������ŧ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŔŨƍƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ���ŚŕŬ»ŬŎƈƅŔ�¿ŦŔ

�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŕƎƈŔŧŦśŬŕŗ�ŢƔƈƆśƅŔ�ƏŌ�ŘƏƂƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔƏ�řƎŠŔƏƈƅŕŗ�ũƏƈƗŔ�ƇŬţ�Ƒƅŏ�ƉƏƆƔƈƔ�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ

�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�¿ƄŕŮƈƅŔ�¿ţ ��

��

��

��

��

��

��



���������

�ŗƒƈœśƃŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ���

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ��

�¾ƍťŞ������

�¾œŞƆƃ�ŗŕœŞřŪƙŒ�ŘœŞŧťƃ�ŗƒƍőƆƃŒ�ŔŪƈƃŒƇƍœŶřƃŒ�ŔƍƄŪŊ��

ŗŕœŞřŪƙŒ�ŗŞŧť��ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ�����

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ�ũƔŻ��0.21 

ƀžŔƏƈ�ũƔŻ 4.15 

ŧƔŕţƈ 4.25 

ƀžŔƏƈ 62.08 

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ 29.31 

�¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ��������Ɠž�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƉŌ�ƑƆŷ�ƉƏƂžŔƏƔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ

ŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ūŕƈƏś�ŞŨƏƈƊ�Ŷƈ�ƀžŔƏśśƏ�řŸƁƏśƈ�řŠƔśƊ�ƋŨƍƏ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŵŔũ

	�ƇŪţƜƅŔƏ�ƇŪţƅŔ�Ŷƈ�ƉƏƄƔ�ƉƏŕŸśƅŕž���ƇƎŠŨƏƈƊ�Ɠž�ĻŔũƔŗƄ�ĻŔŪƔţ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŧŸŗ�¿żŮƔ�ŜƔţ�ƉŕƈƆƄƏ

�ƉŌ�ŜƔţ�ƉƏŕŸśƅŔ�ƑƆŷ�¿ƈŮś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƇŴŸƈ�ƉŌ�ŜƔţ�ƓœŪŠ�ƏŌ�ƓƆƄ�¿ƄŮŗ

ŖƏƆŬŌŕƔœŪŠ�ƉƏŕŸśƅŔ�ƀŗųƔ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ƃƅŨƄƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ƀŗųƔ�¿ŪŕƊśƅŔ���ŉŔũŧƈƅŔ�ƇŴŸƈ�¿ƔƈƔ�ƃƅŨƅƏ

�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƀƔŗųś�Ƒƅŏ��şœŕśƊ�Ŷƈ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�şœŕśƊ�ƀſśśƏ�Ɖƈ�¿Ƅ��

��ŔŒƍŕƃŒ��������ƇœŵŧƀƃŒ��������ůœƒż��������ƇŒŨƍƂ��������ƑűƒƈšƃŒ�������ƅƒŧš�������

�Mclntyre,1997��Ɣţ�Ɠž�ƌśŗŬƊ�ŕƈ�Ɖ�������řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈƛ�ƉƏƂžŔƏƔ����

���������Ɖƈ�ŚŔũƂſƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś�������������ƏƍƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ
�����������������ř»ŬŔũŧƅŔ�Ɖŕŗś»ŬŔ�Ɖ»ƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţŌ�����������

ŧƁƏ��řžũŸƈƅ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�řŠũŧ�Ɠƅŏ�ŚƆŰƏ�ŧƁ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ
�ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�ƛ�ƇŌ����



���������

�ƅſŧ�¾ƍťŞ������
�¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ(Sig.)�ƑƈœśƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ��ƇƍœŶřƃŒ�ŔƍƄŪŊ���

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ��
�űŪƍřƆƃŒ

ƑŕœŪšƃŒ��

űŪƍřƆƃŒ��

�ƑŕœŪšƃŒ�

ƑŕŪƈƃŒ��

ŗƆƒſ��

ŧœŕřŤƙŒ��

�ŗƆƒſ

¾œƆřšƙŒ��

(Sig.) 

���ųŬƏ�¿ţ�ƑƆŷ�ũƏŝŸƅŔ�¿ƏŕţŌ���3.1588 78.97 14.14 0.000�**��

����ŕƈœŔŧ�ŕƊŌŌŘŧŷŕŬƈƅ�ƑŸŬ�ƉƔũŦƕŔ��¿ŰƏśƅŔ�Ɠž�Ƒƅŏ¿ţ����3.2735 81.84 14.67 0.000�** 

����ƉƏŕŸśƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŝţƅ�ŪžŔƏţƅŔ�ƇƔŧƂś�¿ƏŕţŌ���3.2112 80.28 13.96 0.000�** 

���ƄŮŗ�ŕƔŕŲƂƅŔƏ�ŚŕƈŕƈśƍƛŔ�ŶƔƈŠ�Řũŕŝƙ�ƑŸŬŌ¿�šƏśſƈ����2.9698 74.25 11.80 0.000�** 

���
�Ɖƈ�řųŕŬƏ�ƉƏŧ�ƓŬſƊŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƈŕƈśƍŔƏ�¿ƄŕŮƈ�ŶŗŕśŌ

�ŧţŌ���
2.9828 74.57 11.99 0.000�** 

���
�ƌƊƈ�ŖƆųŔƏ�ũŦƕŔ�ůŦŮƅŔ�ƑƆŷ�ũŕƄžŌ�Ɖƈ�ƒŧƅ�ŕƈ�šũųŌ

�ŕƎƊƈ�ƌƔŧƅ�ŕƈ�šũųƔ�ƉŌ���
3.1974 79.94 14.13 0.000�** 

���
Ŕ�ƉƔŗ�¿ƈŕŸśƅŔƏ�ƀƔžƏśƆƅ�ƑŸŬŌ�ŚŕƈŕƈśƍŔƏ�Ɠśŕƈŕƈśƍ

�ƉƔũŦƕŔ���
3.1459 78.65 14.46 0.000�** 

���Ō�¿Əŕţ�ũŮŕŗƈ�¿ƄŮŗ�ŕƊśŕžƜŦ�¿ţ���3.2137 80.34 14.04 0.000�** 

����ŕƈœŔŧ�ŘũŮŕŗƈ�řƂƔũųŗ�řƆƄŮƈƅŔ�řŮƁŕƊƈƅ�¿ƔƈŌ���3.1282 78.21 13.03 0.000�** 

����
�ŚŕžƜŦƅŔ�¿ţƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�¿ŕŰśŔ�ųƏųŦ�Ţśž�Ɠž�ƃũŕŮŌ

�ƒŧƏ�¿ƄŮŗ���
3.4444 86.11 15.03 0.000�** 

�����¿ţ�ŧŕŠƔƙ�ƉƔũŦƕŔ�ŘŧŷŕŬƈ�ŧŮƊŌ�Řŧŕŷ���3.0000 75.00 11.08 0.000�** 

�����ŽƜŦƅŔ�ųŕƂƊ�¿ţ�Ƒƅŏ�ŁŕŸƈ�¿ŰƊƅ�ŽƆśŦŌ�Ɖƈ�Ŷƈ�ƉƏŕŸśŌ���3.2060 80.15 13.72 0.000�** 

¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ��3.1616 79.04 15.23 0.000�** 

**ŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ��řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœ0.01 ���



���������

���¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ����������ŘũŮŕŸƅŔ�ŘũƂſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ��������ƉƔŗ�¿ŕŰśŔ�ųƏųŦ�Ţśž�Ɠž�ƃũŕŮŌ

������ƒŧƏ�¿ƄŮŗ�ŚŕžƜŦƅŔ�¿ţƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ����źƆŗ3.4444������Ɖƈ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�����ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ��ƓŗŕŬţƅŔ

��ƓŗŬƊƅŔ86.11�����Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ�����ƅŔ����ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŖŬţ�řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧ������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ���

��Sig����ƒƏŕŬś0.000������ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ15.03��������ř»Šũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

������������Ɠ»ƍƏ�ŧŕ»ƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ������������ĻŕƔœŕŰ»ţŏ�ř»ƅŔŧ�Řũ»ƂſƅŔ�ƋŨ»ƍ�ũ»ŗśŸśƏ�

ŧƊŷ0.01 �ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƔũƍƏŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ŘũƂſƅŔ����

�����řŠũŧ�Ɖŷ�řƔƏƊŸƈ�ŘũƏŰŗ�ŧƔŪƔ�ŚŔũƂſƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŴţƜƔ

�ŧŕƔţƅŔ��ƉƔŗ�ŕƈ�šƏŔũśƔ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŕƄ�ŜƔţ�������Ƒƅŏ�86.11���

�����¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗƏ�������ŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ���������ŧ»ţōƄ�ƉƏŕ»ŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ�Ɠŗŕ

���������������ƒƏŕŬ»Ɣ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰ»ƅŔ�ř»ƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ3.1616���ƉŌ�ƒŌ�

����ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ79.04��������řų»ŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ���������¿ŕ»ƈśţƛŔ�ř»ƈƔƁ�ƉŌƏ��

��Sig����ƒƏŕŬś0.000������ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ15.23��ŧƔ�ŕƈƈ�������ř»Šũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿

����������ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ���������ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ�ƃƅŨŗƏ�

�������������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ0.01 ���ŔŨƍƏ���

�������žŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŘŧƔŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ����¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũ���������¿Ə»ŗƁ�ƌƊŌ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�ƌƊŐž�ƃƅŨŗƏ

����������������Ƒ»Ɔŷ�ũŝŎ»Ɣ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɖōŗ�řƆœŕƂƅŔƏ�ŜţŗƆƅ�řƔƊŕŝƅŔ�řƔŷũſƅŔ�řƔŲũſƅŔ

����������������ƇƎśŧŷŕŬ»ƈƏ�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�Ŷƈ�ƉƏŕŸśƅŔ�ƑƅŔ�ƉƏƆƔƈƔ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŔŨƍƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž

Ɠž�ƇƎƆƄŕŮƈ�Ɖƈ�ŞƏũŦƆƅ�¿ƈŸƅŔ����

��

��



���������

�ŗśƃœśƃŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ���

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ��

�¾ƍťŞ������

�¾œŞƆƃ�ŗŕœŞřŪƙŒ�ŘœŞŧťƃ�ŗƒƍőƆƃŒ�ŔŪƈƃŒŔƈŞřƃŒ�ŔƍƄŪŊ��

ŗŕœŞřŪƙŒ�ŗŞŧť���ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ���

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ�ũƔŻ��1.68 

ƀžŔƏƈ�ũƔŻ 15.10 

Ɣŕţƈŧ 6.53 

ƀžŔƏƈ 53.19 

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ 23.50 

���¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ���������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ������������������Ɠ»ž�Ŗ»ƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƉŌ�ƑƆŷ�ƉƏƂžŔƏƔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ

����������������Ɖōŗ�ŶƊśƂƔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƇŴŸƈ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƐŪŸƔƏ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ

���¿ƜŦ�Ɖƈ�ŵŔũŰƅŔ�¿ţƅ�ŖƏƆŬŌ�ŖŬƊŌ�ƉƏƄƔ�ŧƁ�ŖƊŠśƅŔ�������ƌśŗŬ»Ɗ�ŕ»ƈ�ƉƔ»ţ�Ɠ»ž���ř»ƎŠŔƏƈƅŔ�Ƈŧ»ŷ

����������������������ƇƎśƔŮ»Ŧ�ƇŧŷƏ�ũƏƈƗŔ�řƎŠŔƏƈ�Ƒƅŏ�ŉƛŎƍ�¿Ɣƈ�ŖŗŬŗ�ŔŨƍƏ�ƉƏƂžŔƏƔ�ƛ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ

�����ŖƊŠśƅŔ�Ɠž�řŗŻũ�ƇŧŷƏ�řƎŠŔƏƈƅŔ�Ɖƈ��������������Ɖ»ƈ�¿»Ƅ�şœŕ»śƊ�Ŷƈ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�şœŕśƊ�ƀſśśƏ�������ŔŒƍºŕƃŒ

���������������ƅƒŧš��������������ŜƔţ�ƀƔŗųśƅŔ�řŠũŧ�Ɠž�ƇƎŸƈ�ŽƆśŦƔ�ƉƄƅƏ����řſƆśŦƈ�ŖśŔũƈ�Ɠž�ƓśōƔ

�����������������ŕ»ƎƆƈŷ�ř»ŸƔŗų�ŜƔţ�Ɖƈ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƉƔŗ�ƓŸƔŗųƅŔ�ŽƜśŦƛŔ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƐŪŸƔƏ�ƐũŦŌ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧ�Ɖƈ

�ŕƎƔž�ŚƔũŠŌ�ƓśƅŔ�řƔƊƈŪƅŔ�ŘũśſƅŔ�ƃƅŨƄƏřžŕŲƙŕŗƌśŔũƔżśƈƏ�ƉŕƄƈƅŔ�řŸƔŗųƅ�����

���������Ɖƈ�ŚŔũƂſƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś������������Ə»ƍƏ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ

ŧţŌ�ŧƁƏ��řŬŔũŧƅŔ�řƊŕŗśŬŏ�Ɖƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ���

����ř»Šũŧ�Ɠ»ƅŏ�ŚƆŰƏ�ŧƁ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś

�ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�ƛ�ƇŌ����
��



���������

�ƅſŧ�¾ƍťŞ������

�¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ(Sig.)�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ�ŧƀż�ƇƆ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŚƃœśƃŒŔƈŞřƃŒ�ŔƍƄŪŊ����

ƅ��ŖŧƀŽƃŒ��
�űŪƍřƆƃŒ

ƑŕœŪšƃŒ��

�űŪƍřƆƃŒ

ƑŕŪƈƃŒ�ƑŕœŪšƃŒ��

ŗƆƒſ��

ŧœŕřŤƙŒ��

¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſ��

(Sig.) 

���
ŚŕƁƏƗŔ�űŸŗ�Ɠž�Ō�ƉƔũŦƕŔ�ŵŧ�ƉƏƆƈţśƔ�¿ţ�řƔƅƏŎŬƈ

ƜƄŮƈƅŔŚ���
2.4069 60.17 5.29 0.000�**��

����ŕƊśŕƁƜŷ�ƑƆŷ�ŴŕſţƅŔ�Ŷƈ�ƉƔũŦƕŔ�ũŷŕŮƈ�ŉŕŲũŏ�¿ƏŕţŌ���2.8712 71.78 11.49 0.000�** 

���
�ƉŌ�¿ƏŕţŌŌƈƔŧŷ�ŚŔũśƏśƅŔ�ŖƊŠśƅ�ƒũƏũŲ�Əƍ�ŕƈ�¿Ÿžř�

ŕſƅŔŘŧœ���
3.2318 80.79 14.23 0.000�** 

����ŖƊŠś�¿ƏŕţŌŖƆŠ�řƔƍŔũƄƅŔƓŬſƊƅ����3.2103 80.26 12.53 0.000�** 

���
�Ƒśţ�řƔŲƂƅŔ�¿ƔŠōś�¿ƏŕţŌƔ�Ɠž�ũƔƄſśƆƅ�ŚƁƏƅŔ�űŸŗ�Ɠƅ�šŕś

ƃƅŨ����
2.5474 63.69 6.11 0.000�** 

����ƀƆƂƆƅ�ĻŕŗŗŬ�ŕƈœŔŧ�ƉƏƄś�ƉŌ�ƀţśŬś�ƛ�ŚŕžƜśŦƛŔ�ƉŌ�ũŸŮŌ���2.4224 60.56 5.15 0.000�** 

���
ŕƊŕƔţŌ�ŌŔ�ŨŕŦśŔ�ŖƊŠśŚŔũŔũƂƅ�ŕƎƊōŮ�Ɖƈ�ƓśƅŔ�ƉŌ��ŖƆŠśžƜŦ�Ļŕ

�ĻƛŧŠ�ƏŌ��
2.5279 63.20 5.32 0.000�** 

����ƒŧƎŠ�¿ŨŗŌũśƏśƅŔ�ŖƊŠśƅ���3.2833 82.08 14.16 0.000�** 

���Ō�ƇƏƁ�ŗƈƈƔŧŷ�ŚŔũśƏśƅŔ�ŖƊŠśƅ�ƒũƏũŲ�Əƍ�ŕř�ŘŧœŕſƅŔ����3.1502 78.76 13.53 0.000�** 

�����ƉƔśƏũƅŔƏ�¿ƆƈƅŔ�řƅŔŪƙ�ƐũŦŌƏ�Řũśž�ƉƔŗ�¿ƈŷŌ���2.8750 71.88 10.65 0.000�** 

����
�ƇŕŬƁŌ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�řƎŠŔƏƈƅŔƏ�ƃŕƄśţƛŔ�Ɖƈ�ŽſŦŌ

řſƆśŦƈƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ���
2.4569 61.42 4.41 0.000�** 

�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ¾œŞƆƃŒ��2.8173 70.43 15.03 0.000�** 

**�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�0.01 ���



���������

��

���¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ������řƊƈŕŝƅŔ�ŘũƂſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ���ƐťƌŞ�¾ŦŕŊ�ŧřƍºřƃŒ�ŔƈŞřƃ����źƆŗ

3.2833������Ɖƈ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�����ƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ�ƓŗŬ82.08�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ����

�����ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŖŬţ�řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ�����Sig����ƒƏŕŬś0.000��řƈƔƁƏ

����ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ������������������ŧŔŪ�ŧ»Ɓ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

�����ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�������ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸśƏ�0.01 ������ƃŕ»Ɗƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƔũƍƏŠ�řƂžŔƏƈ����

���������������Ɖ»ŷ�řƔƏƊŸƈ�ŘũƏŰŗ�ŧƔŪƔ�ŚŔũƂſƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŴţƜƔ

�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ��ƉƔŗ�ŕƈ�šƏŔũśƔ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŕƄ�ŜƔţ�������Ƒƅŏ�82.08���

��ƉƔŗƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗƏ���¿ƏŧŠƅŔ��������������ŧ»ţōƄ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ

�������������ƒƏŕŬ»Ɣ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ2.8173���ƉŌ�ƒŌ�

����ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ70.43�������řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ��������¿ŕ»ƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ��

��Sig����ƒƏŕŬś0.000��ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ����ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�15.03������řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ

����������ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ���������Ɠ»ž�ŶŗśƈƅŔƏ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ�ƃƅŨŗƏ�

�����������������ř»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧ»Ɗŷ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ

0.01 �����ƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�����������¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŘŧƔŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊ����ƌ»ƊŐž�ƃƅŨŗƏ

����ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔƏ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɖōŗ�řƆœŕƂƅŔƏ�ŜţŗƆƅ�řŝƅŕŝƅŔ�řƔŷũſƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƌƊŌ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ

�������ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŵŔũŰƅŔ�����������ŔƍƄºŪŊ�ƇƍºŶŕřƒ�ťºſ�ŇŒŧťƆƃŒ�ƇŊ�ƏƄŵ�¾ťƒ�ŒŦƋƍ

��ƌŞŒƍƆƃŒ�ƐťœŽřƃ�ŔƈŞřƃŒ�ŗƒƋŒŧƂƃŒ�ŔƄŞ�ƅťŵ�ƏƄŵ�ƅƌƈƆ�ĹœŮŧš�ŗ��ŧºƒŹ�ŔƍƄŪŊ�Ɗƈŋŕ�ĹœƆƄŵ�ƅƌŪŽƈƕ�

�ŠƒšŮŒŦō�ŗŪŪŌƆƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ŗŶŕœřƆƍ�¾ƆŶƃŒ�ŗšƄŮƆ�ŴƆ�ůŧœŶř����



���������

��

�ŗŶŕŒŧƃŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ���

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ����

�������������������������������������������¾ƍťŞ������

�¾œŞƆƃ�ŗŕœŞřŪƙŒ�ŘœŞŧťƃ�ŗƒƍőƆƃŒ�ŔŪƈƃŒŗƒƍŪřƃŒƍ�ŗőťƌřƃŒ��

ŗŕœŞřŪƙŒ�ŗŞŧť���ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ���

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ�ũƔŻ��1.56 

ƀžŔƏƈ�ũƔŻ 19.62 

ŧƔŕţƈ 7.20 

ƀžŔƏƈ 53.66 

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ 17.96 

�¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ�������ŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ��řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƉŌ�ƑƆŷ�ƉƏƂžŔƏƔ�řƊƔ

�������������ƉƏ»ƆƔƈƔ�ř»ƊƔŸƅŔ�ŧŔũ»žŌ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƐŪŸƔƏ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž

�ŵŔũŰƅŔ�Řŧţ�ŽƔſŦśƏ�ūƏſƊƅŔ�řœŧƎśƅ�ŚƁƏƅŔ�űŸŗ�ŖŬƄƔ�ƌƊŌ�ŕƈƄ�řŗƔų�ŚŕƁƜŸŗ�ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�ŴŕſśţƜƅ

�ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉƔţ�Ɠž���ųŬƏƅŔ�¿ƏƆţƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ��������ƇƎƊŌ�ŖŗŬŗ�ŔŨƍƏ�ƉƏƂžŔƏƔ�ƛ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ

�����������������Ž»ƁŔƏƈƅŔ�ŵŪ»śƊƔ�ƉŌ�ƐũƔƏ���řƔŰŦŮƅŔ�ŽŸŲƏ�¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏũŧ�Ɖƈ�Ŗũŧ�ųŬƏƅŔ�¿ƏƆţƅŔ�Ɠž�ƉƏũƔ

������ƉƔũŦƖƅ�ũŴƊƅŔ�ƉƏŧ�ƌśŕţƏƈų�ƀƂţƔƏ�����Ŷƈ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�şœŕśƊ�ƀſśśƏ�������Ɖ»ƈ�¿»Ƅ�şœŕśƊ�������ƇœºŵŧƀƃŒ

����������ŔŒƍŕƃŒ�����������ƅƒŧš�������¾ƂŬŕ�ŵœ�ŔƍƄŪŊ�žƒŕűř�ƏƄŵ�ƅŗƒƍŪřƃŒƍ�ŗőťƌřƃŒ���

��ƉƄƅƏ���ŽƜśŦƛŔ�ƉƏƄƔ�����������Ɠ»ž�ŉŕ»Š�ŜƔţ�řœŧƎśƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƀƔŗųś�ŖƔśũś�ŜƔţ�Ɖƈ���Śŕ»ŬŔũŧƅŔ�

�řſƆśŦƈ�ŖśŔũƈŗ���

���������Ɖƈ�ŚŔũƂſƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś������������řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ

������ŵũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţŌ�ƏƍƏ���������řŬŔũŧƅŔ�řƊŕŗśŬŏ�Ɖƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�



���������

�řŠũŧ�Ɠƅŏ�ŚƆŰƏ�ŧƁ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ

�ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�ƛ�ƇŌ����
Ş�ƅſŧ�¾ƍť������

ƅſŧƃŒ��ŖŧƀŽƃŒ��
�űŪƍřƆƃŒ

ƑŕœŪšƃŒ 

�űŪƍřƆƃŒ

ƑŕŪƈƃŒ�ƑŕœŪšƃŒ 

ŗƆƒſ��

ŧœŕřŤƙŒ 

¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſ��

(Sig.) 

���
�¿ŦŔŧ�řŗŸŰƅŔ�¿ƄŕŮƈƅŔ�¿ţƅ�ŉŔũŗŦƅŕŗ�ƉƔŸśŬŌ

�řƈŴƊƈƅŔ���
2.8584 71.46 10.91 0.000�** 

����¿ƏŕţŌŧŕŠƔŏƓƂƔžƏś�¿ţ����
3.0769 76.92 13.89 0.000�** 

���

ƅŔ�űŸŗ�ƑųŷŌ¿ŠŌ�Ɖƈ�ŚƛŪŕƊś��ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ

�ƉƔũŦƕŔ�Ɖƈ�ŚƛŪŕƊśƅŔ�űŸŗ���2.0259 50.65 0.41 0.682 

���
ƈ�űŸŗ�ƑƆŷ�ũŦƕŔ�ůŦŮƅŔ�ƀžŔƏŌ�ŔŨŏ�ƌſƁŔƏ

�ƓſƁŔƏƈ�űŸŗ�ƑƆŷ�ƀžŔƏ���
1.7210 43.03 -4.56 0.000�** 

����šũśƁŔ�¿ţƆƅ�řƔŲũŌ���3.3060 82.65 14.63 0.000�** 

���
�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŴƊ�ŚŕƎŠƏ�ŖũŕƂś�Ƒƅŏ�ĻŕƈœŔŧ�ƑŸŬŌ

�ŽƜŦƅŔ�ųŕƂƊ�¿Əţ��
3.1983 79.96 13.97 0.000�** 

���
�¿ƏŕţŌ�ŧƏŸś�ƓśƅŔ�řſƆƄśƅŔƏ�ŧœŕŸƅŔ�ŞŪƈ�ŘŕŷŔũƈ

�ĻŕŸƈ�ŕƊƔƆŷ���
2.7835 69.59 10.71 0.000�** 

���
�ųŬƏƅŔ�¿ţƅŔ�ũŕśŦƔ�ũŦƕŔ�ůŦŮƅŔ�¿ŸŠ�¿ƏŕţŌ��

2.3777 59.44 4.23 0.000�** 

¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ��2.6716 66.79 13.77 0.000�** 

**�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�0.01 ���



���������

�¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ(Sig.)�ŴŕŒŧƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ��ŗƒƍŪřƃŒƍ�ŗőťƌřƃŒ�ŔƍƄŪŊ����

���¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ����������řŬƈŕŦƅŔ�ŘũƂſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ����šũśƁŔ�����¿»ţƆƅ�řƔ»ŲũŌ����ź»Ɔŗ

3.3060������Ɖƈ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ������ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ82.65�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ����

�����ƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŖŬţ�řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔŚũ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ�����Sig����ƒƏŕŬś0.000��řƈƔƁƏ

����ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ������������������ŧŔŪ�ŧ»Ɓ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

�����ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�������ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸśƏ�0.01 ������ƃŕ»Ɗƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

Ō�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƔũƍƏŠ�řƂžŔƏƈŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũž����

�����řŸŗŔũƅŔ�ŘũƂſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔƏ�����������ƑƆŷ�ƀžŔƏ�ŔŨŏ�ƌſƁŔƏƈ�űŸŗ�ƑƆŷ�ũŦƕŔ�ůŦŮƅŔ�ƀžŔƏŌ

���ƓſƁŔƏƈ�űŸŗ�������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�źƆŗ�ŧƂž1.7210�������ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ�43.03�

������řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�¿ƁŌ�ƏƍƏ���������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ������Sig���ŕŬ»ś��ƒƏ0.000���ř»ƈƔƁƏ

����ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ-4.56�������������Ɖŷ�¿Ɓ�ŧƁ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

����ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�������ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸśƏ�0.01 �������Ƈŧ»ŷ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

ũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƔũƍƏŠ�ŘũƏŰŗ�řƂžŔƏƈŘ����

�����řŝƅŕŝƅŔ�ŘũƂſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ����ƅŔ�űŸŗ�ƑųŷŌ��¿ŠŌ�Ɖƈ�ŚƛŪŕƊś�������Ɖ»ƈ�ŚƛŪŕƊśƅŔ�űŸŗ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ

��ƉƔũŦƕŔ�������ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�źƆŗ�ŧƂž2.0259�������ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ�50.65��ƏƍƏ�

�����řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�ŖũśƂƔ���������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ������Sig����ƒƏŕŬś0.682���ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ

��ŘũŕŮƙŔ��ƒƏŕŬƔ0.41�����������ŽƆśŦƔ�ƛ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ���ĻŕƔũƍƏŠ

�����ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ��������ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸśƏ�0.01 ������ƉŌ�Ɠ»ƊŸƔ�ŔŨ»ƍƏ��

ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŧŕƔţ�ƃŕƊƍ����



���������

�������ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŴţƜƔ���������Ɖ»ŷ�řƔƏƊŸƈ�ŘũƏŰŗ�ŧƔŪƔ�ŚŔũƂſƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ

���ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�������������ŕƈ�šƏŔũśƔ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŕƄ�ŜƔţ�řŸŗŔũƅŔƏ�řŝƅŕŝƅŔ�ƉƔśũƂſƅŔ�ŉŕƊŝśŬŕŗ�

�ƉƔŗ������Ƒƅŏ�82.65���

�����¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗƏ�����������������ř»œŧƎśƅŔ�ŖƏƆ»ŬŌ�¿ŕ»Šƈ�ŚŔũ»Ƃž�ŶƔƈŠƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ

��ƗŔ�ŧţōƄ�řƔƏŬśƅŔƏ��������������ƒƏŕŬ»Ɣ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰ»ƅŔ�ř»ƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬ

2.6716�������ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ�66.79��������řų»ŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ�����

����¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ��Sig����ƒƏŕŬś0.000������ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ13.77����¿ŧ»Ɣ�ŕƈƈ�

�������Ɓ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ��������Ɠ»ƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧ������ũŝŎ»Ɣ�ƃƅŨ»ŗƏ�

��������������ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ

�����řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ0.01 �������������ř»ƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŘŧƔŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ���

��¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ���ž�ƃƅŨŗƏ������������Ɖō»ŗ�řƆœŕƂƅŔƏ�ŜţŗƆƅ�řŸŗŔũƅŔ�řƔŷũſƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƌƊŌ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�ƌƊŐ

��������������¿ŧƔ�ŔŨƍƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ

�����������������ũ»ŦƗŔ�Žũ»ųƅŔ�Ɖƈ�ŚƛŪŕƊś�¿ŗŕƂƈ�ŚƛŪŕƊśƅŔ�űŸŗ�ŉŕųŷŏ�Ƈŧŷ�Ƒƅŏ�¿Ɣƈś�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉŌ�ƑƆŷ

���ŗƂƔ�ƛ�ƌƊŌ�ƑƊŸƈŗ¿�ŗ���������������ƉƏŧ�Ɖ»ƄƅƏ�¿»ţƆƅ�řƔŲũŌ�šŔũśƁŔ�ƑƆŷ�řƔƏƂƅŔ�ƌśƂžŔƏƈ�ƇŻũ���ųŬƏƅŔ�¿ƏƆţƅŕ

�ŚƛŪŕƊś�ƇƔŧƂś���

��

��

��

��

��



���������

�ŗŪƆœŤƃŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ���

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũŝŎƔ��

�¾ƍťŞ������

�¾œŞƆƃ�ŗŕœŞřŪƙŒ�ŘœŞŧťƃ�ŗƒƍőƆƃŒ�ŔŪƈƃŒ¾ŨœƈřƃŒ�ŔƍƄŪŊ��

�ŗŞŧťŗŕœŞřŪƙŒ���ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ���

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ�ũƔŻ��1.61 

ƀžŔƏƈ�ũƔŻ 17.70 

ŧƔŕţƈ 7.12 

ƀžŔƏƈ 55.68 

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ 17.89 

��

���¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ���������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ����������������Ɠž�¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƉŌ�ƑƆŷ�ƉƏƂžŔƏƔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ

�����������Ō�ƉŌ�Ƒƅŏ�ƃƅŨ�ƐŪŸƔƏ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�����ƉƏ»ŰũţƔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũž

�����������������ƑŸŬ»ƔƏ���ŘũƈśŬ»ƈ�ř»ƁƜŷ�ƑƆŷ�ŴŕſţƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎƊƈ�ŕŰũţ�ƇƎœŔŨƔŏ�ƇŧŷƏ�ƉƔũŦƕŔ�ƇŔũśţŔ�ƑƆŷ

��ŘŧŷŕŬƈƅƉƔũŦƕŔ��������������Ɠ»ž���řŗ»ŬŕƊƈƅŔ�řŰũſƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ũžƏś�ƉƔţƅ�ƌƊƔƄŬśƏ�ŵŔũŰƅŔ�řœŧƎś�¿ƏŕţƔƏ�

����ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉƔţ��������������������ƛ�ř»ƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉŌ�ŖŗŬŗ�ŔŨƍƏ�ƉƏƂžŔƏƔ�ƛ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ��ůũ»ţƔ

���ŘŧŷŕŬƈ�ƑƆŷƉƔũŦƕŔ�������ƇƍũŷŕŮƈ�ƑƆŷ�ůũţƔ�ƛƏ�ƇƎśœŧƎśƏ����������Ɖ»ƈ�¿Ƅ�şœŕśƊ�Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ƀſśśƏ���

��ƑšœŬƍƃŒ���������ŔŒƍŕƃŒ��������ŗŵŧŬƃŒ���������Morris, 1996����

���������Ɖƈ�ŚŔũƂſƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś��������������Ə»ƍƏ�¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�Ɖƈ

����Ŕŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţŌ������������ř»ŬŔũŧƅŔ�řƊŕŗś»Ŭŏ�Ɖ»ƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵũŰƅŔ�Řũ���������������



���������

ŧƁƏ������řŠũŧ�Ɠƅŏ�ŚƆŰƏ�ŧƁ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś

�ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�ƛ�ƇŌ����

�ƅſŧ�¾ƍťŞ������

�¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ(Sig.)ƃŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ƇƆ�Ŗŧƀż�¾Ƃƃ��ũƆœŤ�¾ŨœƈřƃŒ�ŔƍƄŪŊ���

ƅſŧƃŒ��ŖŧƀŽƃŒ��
�űŪƍřƆƃŒ

ƑŕœŪšƃŒ��

�űŪƍřƆƃŒ

�ƑŕœŪšƃŒ

ƑŕŪƈƃŒ��

ŗƆƒſ��

ŧœŕřŤƙŒ��

�ŗƆƒſ

¾œƆřšƙŒ��

(Sig.) 

���
�Ɖƈ�ƛŧŗũƏƈƗŔ�řŮƁŕƊƈ��ŕƎƔƆŷ�ŽƆśŦƈƅŔ��¿ƏŕţŌ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŧŧŮŔ��ŉŕƔŮƗŔ

�ŕƎƔƆŷ�ƀſśƈƅŔ���
2.9052 72.63 10.32 0.000�** 

���śŕŗŻũŗ�ŕƊŕƔţŌ�ƓţŲŌƓƕŔ�ŚŕŗŻũ�¿ŠŔ�Ɖƈ��ƉƔũŦ���2.5931 64.83 7.30 0.000�** 

����ŕƈœŔŧ�ŕƊŌŌŘŧŷŕŬƈƅ�ƑŸŬ�ƉƔũŦƕŔ��¿ŰƏśƅŔ�Ɠž�ƑƅŏƆţ���ƇƎƔŲũś�¿Ə���2.7457 68.64 8.01 0.000�** 

����ŕƊśŕƁƜŷ�ƑƆŷ�ŴŕſţƅŔ�Ŷƈ�ƉƔũŦƕŔ�ũŷŕŮƈ�ŉŕŲũŏ�¿ƏŕţŌ�ŧƁ���2.8578 71.44 10.55 0.000�** 

���
ŚƁƏƅŔ�ŧƏŠƏ�ƉƔţƅ�ƌƊƔƄŬśƏ�ŵŔũŰƅŔ�řœŧƎś�¿ƏŕţŌ�ŉŕƎƊƙ�ŖŬŕƊƈƅŔ�

�ŵŔũŰƅŔ���
2.4913 62.28 5.29 0.000�** 

���¿ƏŕţŌ�Ƈŧŷ�ŉŔŨƔŏƉƔũŦƕŔ�ũŷŕŮƈ��ƇƎţũŠ�ƏŌ���3.3276 83.19 14.37 0.000�** 

����ƃƅŨ�ƇƍŧŸŬƔ�ƉŕƄ�Ɖŏ�ƇƎœŔũŊ�ƑƆŷ�ƉƏŴžŕţƔ�ƉƔũŦƕŔ�ŵŧŌ���2.2052 55.13 1.59 0.112 

���ŉŔũŠŏ�ŉŕƊŝŌ�ƉŌ�¿ƏŕţŌ���ŚŕŲƏŕſƈƅŔ�ŌŔ�ůŦŮƅŔ�ũŷŕŮƈ�ƑŷŔũũŦƕ����3.0437 76.09 13.24 0.000�** 

���ŔŨŏ�ƉŕƄ�ƅŔƅ�ŕƈƎƈ�ƏŧŗƔ�ŽƁƏƈ�ƇƎśŕŗŻũ�řƔŗƆś�¿ƏŕţŌ�ƉƔũŦƖ���2.4095 60.24 5.67 0.000�** 

�����ŚŕŮƁŕƊƈƅŔƏ�ŚŕŲƏŕſƈƅŔ�ŉŔũŠŌ�ƉƔţ�ũŦƕŔ�ŽũųƅŔ�ŚŕŗŻũ�ƓŷŔũŌ���2.7500 68.75 10.45 0.000�** 

����ŘŧŕſśŬƜƅ�ŵŔũŰƅŔ�ŽŔũųŌ�ƉƔŗ�ƀƔžƏśƅŔ�Ƒƅŏ�ƑŸŬŌ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖƈ����2.4267 60.67 6.25 0.000�** 

¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀż�ŴƒƆŞ��2.7044 67.61 13.82 0.000�** 

**�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�0.01 ���



���������

���¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ����������řŬŧŕŬƅŔ�ŘũƂſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ��¿ƏŕţŌ����Ƈŧ»ŷ��ŉŔŨ»Ɣŏ���ũŷŕŮ»ƈ�

ƉƔũŦƕŔ�Ō����ƇƎţũŠ�Ə����źƆŗ3.3276������Ɖƈ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ���������ƓŗŬ»ƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ

83.19�����Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ���������ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŖŬţ�řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ��������¿ŕ»ƈśţƛŔ�ř»ƈƔƁ�ƉŌƏ���

��Sig����ƒƏŕŬś0.000������ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ�������������ų»ŬƏśƈ�ƉŌ�Ƒ»Ɔŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

��������Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ����ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ����ĻŕƔœŕŰ»ţŏ�ř»ƅŔŧ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸśƏ�

ŧƊŷ0.01 ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƔũƍƏŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ������

���řŸŗŕŬƅŔ�ŘũƂſƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ������������ƃƅŨ�ƇƍŧŸŬƔ�ƉŕƄ�Ɖŏ�ƇƎœŔũŊ�ƑƆŷ�ƉƏŴžŕţƔ�ƉƔũŦƕŔ�ŵŧŌ������ź»Ɔŗ�ŧ»Ƃž

�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ2.2052�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ�55.13�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�ŖũśƂƔ�ƏƍƏ�

��řųŬƏśƈƅŔ���������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ������Sig����ƒƏŕŬś0.112������ƒƏŕŬ»Ɣ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ

1.59�����ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ĻŕƔũƍƏŠ�ŽƆśŦƔ�ƛ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

��ƓƍƏ������řƅŔŧ�ũƔŻ�ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ũŗśŸśƏ���ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�0.01 ���������¿»ŗƁ�Ɖƈ�ŧŕƔţ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

ŘũƂſƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ����

���������������Ɖ»ŷ�řƔƏƊŸƈ�ŘũƏŰŗ�ŧƔŪƔ�ŚŔũƂſƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŴţƜƔ

���ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�����������ũ»śƔ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŕƄ�ŜƔţ�řŸŗŕŬƅŔ�ŘũƂſƅŔ�ŉŕƊŝśŬŕŗ������ƉƔ»ŗ�ŕ»ƈ�šƏŔ

������Ƒƅŏ�83.19���

�����¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗƏ���������������ŧ»ţōƄ�¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ŕŠƈ�ŚŔũƂž�ŶƔƈŠƅ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ

���ƒƏŕŬ»Ɣ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ 2.7044�ƉŌ�ƒŌ

����ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ67.61�������řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ�����ƔƁ�ƉŌƏ�����¿ŕ»ƈśţƛŔ�řƈ

��Sig����ƒƏŕŬś0.000������ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ13.82��������ų»ŬƏśƈ�ƉŌ�Ƒ»Ɔŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

�����������ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ���������¿Ūŕ»ƊśƅŔ�ŖƏƆ»ŬŌ�ũŝŎ»Ɣ�ƃƅŨŗƏ�



���������

���������������ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ�ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŶŗśƈƅŔƏ

řƅƛŧ�0.01 ��������������¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŘŧƔŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ������ƃƅŨŗƏ

���������������Ŷ»ŗśƈƅŔƏ�¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɖōŗ�řƆœŕƂƅŔƏ�ŜţŗƆƅ�řŬƈŕŦƅŔ�řƔŷũſƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƌƊŌ�¿ƏƂƅŔ�ƉƄƈƔ�ƌƊŐž

�����������ũţ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŔŨƍƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�����Ƒ»Ɔŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ů

�ƇƎœŔũŌ�ƑƆŷ�ƉƏŴžŕţƔ�ƉƔũŦƕŔ�ŵŧƔ�ƉŌ�Ɠž�řƂžŔƏƈƅŔ�Ɠž�ĻŔŧŧũśƈ�ƌƊƄƅƏ�ƉƔũŦƕŔ�ŉŔŨƔŏ�Ƈŧŷ���

ƅœŵ�¾ƂŬŕ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ��

�¾ƍťŞ������

ŔƒƃœŪƕŒ�ŴƒƆŞƃ�ŗŕœŞřŪƙŒ�ŘœŞŧťƃ�ŗƒƍőƆƃŒ�ŔŪƈƃŒ��

ŗŕœŞřŪƙŒ�ŗŞŧť���ŗƒƍőƆƃŒ�ŗŕŪƈƃŒ��

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ�ũƔŻ��2.65 

ũƔŻƀžŔƏƈ� 13.60 

ŧƔŕţƈ 5.80 

ƀžŔƏƈ 55.52 

ŘŧŮŗ�ƀžŔƏƈ 22.43 

��

���¿ƏŧŠ�ƉƔŗƔ���������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉŌ����������������ř»ŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�ƉƏƂžŔƏƔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ

���������������ƇƎśƂžŔƏ»ƈ�ƑƆŷ�ŉŔũŧƈƅŔ�Ɖƈ�ĻŔŧƔƄōś�ƃƅŨƏ��ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž

�����ž�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƋŨƍ�ŧţŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ������������Ɖ»ƈ�ŖƏƆ»ŬŌ�¿Ƅ�ƇŔŧŦśŬŔ�řŗŬƊ�ŚśƏŕſś�ƉŔƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠ

���������ƌśŗŬƊ�ŕƈ�ƉƔţ�Ɠž��ũŦŊ�Ƒƅŏ�ũƔŧƈ����������������Ƈ»ƎƆƎŠƅ�ŽŬƘƅ�ŔŨƍƏ�ƉƏƂžŔƏƔ�ƛ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�Ɖƈ

�ƓžŕƂŝƅŔ�ƏŌ�ƓƈƆŸƅŔ�ƇƍŔƏśŬƈ�ƓƊŧśƅ�ŕƈŗũƏ�ŕƎŗ�ƇƎśŷŕƊƁ�Ƈŧŷ�ƏŌ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƋŨƎŗ����



���������

��������ƅŔ�řƊŕŗśŬƙŔ�ŚƛŕŠƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŕŗśŦŔ�Ƈś��������Řũŕ»ŮƙŔ�ũŕ»ŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ��řŬƈŦ

�ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɠƅŏ�ŚƆŰƏ�ŧƁ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ�ƛ�ƇŌ����

�ƅſŧ�¾ƍťŞ������

�¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſƍ�ƑŕœŪšƃŒ�űŪƍřƆƃŒ(Sig.)��ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�¾Ƃƃ���

ƅſŧƃŒ��ŴŕřƆƃŒ�ŔƍƄŪƕŒ��
�űŪƍřƆƃŒ

ƑŕœŪšƃŒ��

�űŪƍřƆƃŒ

ƑŕœŪšƃŒƑŕŪƈƃŒ���

�ŗƆƒſ

ŧœŕřŤƙŒ��

¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſ��

(Sig.) 

���řŬžŕƊƈƅŔ��2.6472 66.18 13.59 0.000�** 

���ƉƏŕŸśƅŔ��3.1616 79.04 15.23 0.000�** 

���ŖƊŠśƅŔ��2.8173 70.43 15.03 0.000�** 

���řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ��2.6716 66.79 13.77 0.000�** 

���¿ŪŕƊśƅŔ��2.7044 67.61 13.82 0.000�** 

ƕŒ�ŴƒƆŞ�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪ

ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō��
2.8147 70.37 15.23 0.000�** 

**�řƅƛŧ�ƒƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�¿Ŕŧ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�0.01 ���

���¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ��������������¿ƏƗŔ�¿ŕ»ŠƈƆƅ�řŗŬ»Ɗƅŕŗ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�����ŗŪºżœƈƆƃŒ�ŔƍƄºŪŊ����ź»Ɔŗ�

2.6472������Ɖƈ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�����ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�66.18�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ����

�����ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŖŬţ�řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ�����Sig����ƒƏŕŬś0.000��řƈƔƁƏ

����ƒƏŕŬƔ�ŘũŕŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ13.59�������������ŧŔŪ�ŧ»Ɓ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

�����ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�������ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ũŗśŸƔƏ�0.01 ������ƃŕ»Ɗƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƔũƍƏŠ�řƂžŔƏƈ����



���������

�����ƓƊŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ��ƇƍœŶřƃŒ�ŔƍƄŪŊ���������ƓŗŕŬ»ţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�źƆŗ�ŧƂž3.1616����ř»ŠũŧƅŔ

���Ɖƈ�řƔƆƄƅŔ���������ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ79.04����Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ������»ŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�řų

��ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŖŬţ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ�����Sig����ƒƏŕŬś0.000������Řũŕ»ŮƙŔ�ũŕ»ŗśŦŔ�řƈƔƁƏ

��ƒƏŕŬƔ15.23���������������ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

��ƓƍƏ�������ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ũŗśŸƔƏ�0.01 ��řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ���Ɖƈ�řƔũƍƏŠ�

¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ����

�ŜƅŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ�ŔƈšřƃŒ��ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�źƆŗ�ŧƂž�2.8173���řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ��

��Ɖƈ���������ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ70.43�����Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ��������ŖŬţ�řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ

�ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ�����Sig����ƒƏŕŬś0.000�����ƒƏŕŬ»Ɣ�Řũŕ»ŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ

15.03���ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ���

�����ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ũŗśŸƔƏ0.01 �����������¿»ŗƁ�Ɖ»ƈ�řƔũƍƏŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ����

�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ����ŶŗŔũƅŔ�¿ŕŠƈƆƅ���ŗƒƍŪřƃŒƍ�ŗőťƌřƃŒ����ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�źƆŗ�ŧƂž2.6716���řŠũŧƅŔ

���Ɖƈ�řƔƆƄƅŔ���������ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ66.79�����Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ�������řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ

��ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ŖŬţ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ�����Sig����ƒƏŕŬś0.000������Řũŕ»ŮƙŔ�ũŕ»ŗśŦŔ�řƈƔƁƏ

��ƒƏŕŬƔ13.77���ŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�������������ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆ

��ƓƍƏ�������ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ũŗśŸƔƏ�0.01 ���Ɖƈ�řƔũƍƏŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ����

���ūƈŕŦƅŔ�¿ŕŠƈƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ��¾ŨœƈřƃŒ������Ŕ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�źƆŗ�ŧƂž��ƓŗŕŬţƅ2.7044�����Ɖƈ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ

���������ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ67.61�����Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƏƍƏ����������ŖŬ»ţ�řų»ŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ



���������

�ŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ�����Sig����ƒƏŕŬś0.000�����ƒƏŕŬ»Ɣ�Řũŕ»ŮƙŔ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ

13.82��ƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ��ƓƍƏ�ŧŕƔţ��

�����ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ũŗśŸƔƏ0.01 �����������¿»ŗƁ�Ɖ»ƈ�řƔũƍƏŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��

¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ����

ƊƈŎż�ƅœŵ�¾ƂŬŕƍ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƉƔŗś�ŧƂž�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅ�řŗŬƊƅŕŗ�

�ƒƏŕŬƔ�řƈŕŷ�ŘũƏŰŗ 2.8147�ƓŗŬƊƅŔ�ƓŗŕŬţƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉŌ�ƒŌ70.37����Ɖ»ƈ�ũ»ŗƄŌ�Ə»ƍƏ�

���řųŬƏśƈƅŔ�řŠũŧƅŔ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌƏ����Sig����ƒƏŕŬś0.000������Řũŕ»ŮƙŔ�ũŕ»ŗśŦŔ�řƈƔƁƏ

��ƒƏŕŬƔ15.23���������������ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�ř»ŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŕƈƈ�

��������ƓƍƏ�ŧŕƔţƅŔ�řŠũŧ�Ɖŷ�ŧŔŪ�ŧƁ�ŵŔũŰƅŔ����ƗŔ�ũŝŎś�ƃƅŨŗƏ�������ĻŔũƔŝōś�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬ

�����������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ0.01 ������ƉŌ�Ɠ»ƊŸƔ�ŔŨƍƏ���

����ŖƔƅŕŬƗŔ�ƃƆś�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŘŧƔŠ�řƂžŔƏƈ�ƃŕƊƍ������¿Ə»ŗƁ�ƌ»ƊŌ�¿Ə»ƂƅŔ�ƉƄƈƔ�ƌƊŐž�ƃƅŨŗƏ

�������Ŝ»ţŗƆƅ�Ƒ»ƅƏƗŔ�řŬƔœũƅŔ�řƔŲũſƅŔ������������ŵŔũŰ»ƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�ř»ŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕ»ŬƗŔ�Ɖō»ŗ�ř»ƆœŕƂƅŔƏ���������������������

������¿ŪŕƊśƅŔƏ��řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ��ŖƊŠśƅŔ��ƉƏŕŸśƅŔ��řŬžŕƊƈƅŔ���������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰ»ƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ũŝŎś

����������������ŖƔƅŕ»ŬƘƅ�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ŉŔũŧƈ�Ɖƈ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ƏŗƁ�ƑƆŷ�¿ŧƔ�ŔŨƍƏ

ƉŔƏ�řŸŗśƈƅŔ�řŬƈŦƅŔřƆŝƈśƈƅŔƏ�ŖŬƊƅŔ�ŚſƆśŦŔ���

���ƇƍœŶřƃŒ�ŔƍƄŪŊ�Ƒż�ĹƙƍŊ��������ŚŕƎŠƏ�¿ŧŕŗś�Ɖƈ�ćŉŧŗ�ũƏŕţƈ�Řŧŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƏŸƅŔ�ƇƔŧƂś�ƑƆŷ�ƇƎŰũţƏ�

���������������ƒŌũ�ř»ƊƔŸƅŔ�ŧ»ƄŎśƏ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƅ�ŚŔŉŕƂƅ�ŧƂŸŗ�ćŉŕƎśƊŔƏ�ƓŠƔśŔũśŬŔ�Žŧƍ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔƏ�ũŴƊƅŔ

���������ŕƈƊƔŗ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ƒƅŏ�ƉƏƆƔƈƔ�ƉƔŨƅŔ�ŉŕƈƆŸƅŔ�ƇŴŸƈ����ŨƂŧƆƃŒ�Ƒż�ŇœŞ�����ŔºƈŞřƃŒ�ŔƍƄºŪŊ�ƑƈœºśƃŒ�

���řŝƜŝƅŔ�ƋũƏŕţƈŗ�����������������ř»ƔœŔŧŸƅŔ�ŚŕžũŰ»śƆƅ�ƛŕƈƍŏƏ�ĻŕŗƏũƍ�ƌƆƄ�ŽƁƏƈƅŔ�¿ƍŕŠś�ƇśƔ�ŜƔţ�¿ŕƈƍƙŔ



���������

��������������šŕƈŬ»ƅŔƏ�ŵŔũŰƅŔ�ŽŔũųŌ�ƉƔŗ�ƒŧŬŠƅŔ�¿ŰſƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƏŌ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�řŠƅŕŸƈƅ�ƇŕƔƘƅ�ŕƎƄũśƏ

�řŠŕţƅŔ�ƌƔŲśƂś�ŕƈ�ŖŬţƏ�ŧƏŧţƈ�¿ƄŮŗ�¿ŰŔƏśƅŕŗ�ŧŔũžƚƅ���

��Œ�ŗƒŞƒřŒŧřŪŒ�Ƒřŋřƍ��ŗśƃœśƃŒ�ŗŕřŧƆƃœŕ�¾Ũœƈřƃ���������řƔƆŲžŌ�ŧũſƅŔ�ŉŕųŷŏ�ƑƆŷ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƀžŔƏƔ�ŜƔţ

�ŘŧƔŠ�ŚŕƁƜŷ�ƑƆŷ�ŉŕƂŗƙŔ�ŽŧƎŗ�ƋũƔŻ�řţƆŰƈƅ���

������ŗŶŕŒŧƃŒ�ŗŕřŧƆƃŒ�Ƒż�ŗƒƍŪřƃŒƍ�ŗőťƌřƃŒ�ŔƍƄŪŊ�Ƒřŋřƍ��������Ś»ƁƏƅŔ�ŖŬƄƅ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƑŸŬƔ�ŜƔţ

�������ƅŔƏ�ųŬƏƅŔ�¿ƏƆţƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇƎƊƔŗ�ŽƔſŦśƅŔƏ�ƉƔŷũŕŰśƈƅŔ�ūƏſƊ�řœŧƎśƅ���ŚŕƊţŕŮ»ƈƅŔ�Ɖ»ƈ�ŽƔſŦś

�řśƁŎƈ�ĻƛƏƆţ�ŚƊŕƄ�ƉŔƏ���

����ŗŪżœƈƆƃŒ�ŔƍƄŪŊ�ĹŒŧƒŤŊƍ�������������ƏŌ�ŘƏ»ƂƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉƏƆŲſƔ�ƛ�ŜƔţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ĻŔŧƔƔōś�¿ƁƗŔƏ

¿ƏƆţƅŔ�ũŦŋƄƏ�ŽŕųƈƅŔ�řƔŕƎƊ�Ɠž�ƛŏ�ŕƎƈŔŧŦśŬŕŗ�ŢƔƈƆśƅŔ�Ƒśţ������

ŗŪƒőŧƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŗƒƈœśƃŒ���

�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�ƌƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏśřƔƅŕśƅŔ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŔũƔżśƈƆƅ�ƐŪŸś�ƉƔũƔŧƈƅŔ���

�řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƅŕţƅŔƏ��ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ���ƉƄŬƅŔ�ƉŕƄƈ��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ��ũƈŸƅŔ��ūƊŠƅŔ� 

����ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�Ɖŕƈ�ƓƊśƏ��������������ũŕ»ŗśŦŔ�ƏƍƏ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ƃŕƊƍ�ƉŕƄ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ

�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�Ɖƈ�ƉƔśŷƏƈŠƈ�ƓųŬƏśƈ�řƊũŕƂƈƅ�ŢƆŰƔ�ƓƈƆŸƈ�ũƔŻ���

�����ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś�ƃƅŨƄ����¿ŕƄŬƏũƄô�ūƛŔƏ�������������ř»ƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũ»ž�ƃŕ»Ɗƍ�Ɖŕ»Ƅ�ŔŨŏ�ŕƈ�řžũŸƈƅ

�řƊũŕƂƈƅ�ŢƆŰƔ�ƓƈƆŸƈƜƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�ŔŨƍƏ�řƔœŕŰţŏ�ũŝƄŌ�ƏŌ�ŚŕųŬƏśƈ����

��

��

��



���������

óå{]��ªàě����

�¾ƍťŞ������

�ŗƒƈœśƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŝőœřƈ��ũƈŞƃŒ��

ŔƍƄŪƕŒ��
�ŧœŕřŤŒ�ŗƆƒſ

ƇœƆ�Ƒƈřƍ��

�ŗƆƒſ¾œƆřšƙŒ�

�Sig���

ƊƈƅŔřŬžŕ��1.634 0.102 

ƉƏŕŸśƅŔ��0.623 0.533 

ŖƊŠśƅŔ��0.145 0.884 

řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ��0.669 0.504 

¿ŪŕƊśƅŔ��0.492 0.623 

ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ŴƒƆŞ��0.488 0.625 

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ���������ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƌƊŌ���Ɖŕƈô�ƓƊśƏ��������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌ�ƉƔŗś�Sig.����Ɖƈ�¿Ƅƅ

�ƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ����������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈ0.05 �������ƛ�ƌ»ƊŐž�Ƈ»ŝ�ƉƈƏ�

�����������������ŧ»Ɗŷ�ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�Śŕ»ŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�řƊōŗ�řƆœŕƂƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ

���řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ05.0�����������»Ɔŷ�ŵŔũŰ»ƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ����ř»ƔƆŷŕž�Ƒ

����������������ũƔŝō»ś�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ƒũƍƏŠ�ŽƜśŦŔ�ŧŠƏƔ�ƛ�ƌƊŌ�ƒŌ��ūƊŠƆƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ

ŜŕƊƙŔƏ�ũƏƄŨƅŔ�ƉƔŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ����

����ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚśŗŝŌŜŕƊƙŔ����ŚŔũŧƁ�ƉƄƆƈƔ�ŘũŔŧƙ�������řŬ»ŬŎƈƆƅ�ŘũƔŧƈƄ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�����Ɖ»ƈ�ũ»ŝƄŌ

ƏƄŨƅŔ��ũ���ŧƏŠƏ�ƉƏŧƒŌ���������������ūſƊ»ŗ�ŵŔũŰ»ƅŔ�ŖƔƅŕ»ŬŌ�ƉƔŬ»ƊŠƅŔ�Ɖƈ�ƜƄ�ƀŗųƔ�ŜƔţ�ũƄŨƔ�ŽƜśŦŔ�

�ƐƏśŬƈƅŔ���



���������

�ìß��Y��¦ÜÄ×���

�¾ƍťŞ������

�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŝőœřƈŗƒƈœśƃŒ��ŧƆŶƃŒ���

ŔƍƄŪƕŒ��
�ŧœŕřŤŒ�ŗƆƒſ

ƐœƂ�ŴŕŧƆ��
ŗƒŧšƃŒ�ŗŞŧť��

�ŗƆƒſ¾œƆřšƙŒ�

�Sig���

řŬžŕƊƈƅŔ��11.61 2 **0.003 

ƉƏŕŸśƅŔ��0.92 2 0.631 

ŖƊŠśƅŔ��8.54 2 *0.014 

řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ��3.28 2 0.194 

¿ŪŕƊśƅŔ��1.78 2 0.411 

�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ŴƒƆŞ

ųŒŧŮƃŒ��
7.12 2 *0.028 

*�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�������

**�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�������

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ������ŦśŬŕŗ�ƌƊŌ�¿ŕƄŬƏũƄ�ƇŔŧ��ūƛŔƏ�����¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌ�ƉƔŗś�Sig.����ŖƏƆ»ŬƗ

�������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚƊŕƄ�řŬžŕƊƈƅŔ0.01 �������Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƏ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬƗƏ��

�����������ř»ƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬ»ƈ�Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚƊŕƄ�ĻŕŸƈ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ0.05 ����������������������Ƒ»Ɔŷ

ŖƔśũśƅŔ��������������������ƉƔ»ŗ�řƔœŕŰ»ţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�řƊōŗ�řƆœŕƂƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ�ƌƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ

����������������ŵŔũŰ»ƅŔ�ř»ƔƆŷŕž�Ƒ»Ɔŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ

�����������������ŖƔƅŕ»ŬƗŔ�ũƔŝō»ś�Ɛŧ»ƈ�¿Əţ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ƒũƍƏŠ�ŽƜśŦŔ�ŧŠƏƔ�ƌƊŌ�ƒŌ��ũƈŸƆƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ



���������

���ŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ��������řſƆśŦƈƅŔ�ũƈŸƅŔ�Śŕœž�ƉƔŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵ�����ũƈŸƅŔ�ƉŌ�ƒŌ

��������������ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅ�ƃƅŨƄƏ�ŖƊŠśƅŔƏ�řŬžŕƊƈƅŔ�ƓŗƏƆŬŌ�Ɖƈ�¿Ƅƅ�ũŝŎƈ�¿ƈŕŷ

ĻŕŸƈ����

��������¿ƏŧŠ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�şœŕśƊ�¿ƜŦ�ƉƈƏ�����������ŖƔƅŕŬƗŔ�ƓƁŕŗƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ�ƉƔŗś���ƉƏŕŸśƅŔ

�ŔƏ�řœŧƎśƅŔ�¿ŪŕƊśƅŔƏ��řƔƏŬśƅ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌ�ƉƔŗś�Sig.���������ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ƇƎƊƈ�Ɖƈ�¿Ƅƅ

��řƅƛŧƅŔ0.05 ������������������ř»ƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũ»ž�ŧ»ŠƏś�ř»Ɗōŗ�řƆœŕƂƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ�

���řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ05.0�Ɣŝō»ś�Ɛŧƈ�¿Əţ����ŖƔƅŕ»ŬƗŔ�ƃ»Ɔś�ũ

����������������ŽƜś»ŦŔ�ŧŠƏƔ�ƛ�ƌƊŌ�ƒŌ��ũƈŸƆƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ

���������������ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƃƆś�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ƒũƍƏŠ

řſƆśŦƈƅŔ�ũƈŸƅŔ�Śŕœž�ƉƔŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ����

��¿ƏŧŠ����������ŚŕŗŕŠƙ�ŖśũƅŔ�ŚŕųŬƏśƈ�ƉƔŗƔ���������Śŕ»œž�ŖŬ»ţ�ƃƅŨƏ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƃƆś�¿Əţ�ƉƔũƔŧƈƅŔ

ũƈŸƅŔ��ƅſŧ�¾ƍťŞ��������

�ŔřŧƃŒ�ŘœűŪƍřƆ�ŧƆŶƃŒ�Řœőż�ŔŪš�ƇƒŧƒťƆƃŒ�ŘœŕœŞƗ 

ŗŕřŧƃŒ�űŪƍřƆ��

ŧƆŶƃŒ�Řœőż��
ŗŪżœƈƆƃŒ��ŔƈŞřƃŒ��

ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ŴƒƆŞ��

ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż��

�Ɖƈ�¿ƁŌ��řƊŬ���������������������������

�Ɖƈ���ô�Ɖƈ�¿ƁŌ���řƊŬ���������������������������

��ũŝƄōž�řƊŬ��������� ������ ��������

��



���������

���������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�şœŕśƊ�¿ƜŦ�ƉƈƏ�����������řŬ»žŕƊƈƅŔ�ƓŗƏƆŬƗ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ�ƉƔŗś
����������������Śŕ»ŗŕŠƙ�ř»ŗśũƅŔ�ų»ŬƏśƈ�ƉŕƄ�ĻŕŸƈ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅ�ƃƅŨƄƏ�ŖƊŠśƅŔƏ

������Ŕ�řœſƆƅ�ƃƅŨƏ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƃƆś�¿Əţ�ƉƔũƔŧƈƅŔ����Ɖƈ�¿ƁŌ�řƔũƈŸƅ����������řƔũƈŸƅŔ�ŚŕœſƅŔ�ƓƁŕŗ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�řƊŬ�
����������ƒƏŕŬ»ś�řƅŕţƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ŖśũƅŔ�ųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŜƔţ���������������������������Ƒ»Ɔŷ�

��������řƔũƈŸƅŔ�ŚŕœſƅŔ�ƓƁŕŗƅ�ŖśũƅŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƓƍƏ�ŖƔśũśƅŔ������ƉŌ�Ƒ»Ɔŷ�řƂžŔƏƈ�řŠũŧ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍ
�������Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅ�ƃƅŨƄƏ�ŖƊŠśƅŔ��řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ŘũŔŧŏ��������ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�ũŝŎś�ĻŕŸƈ�ŵŔũŰƅŔ

�������������řƔũƈŸƅŔ�řœſƅŔ�ƉŌ�Ɛŧƅ�ũŗƄŔ�ŚƊŕƄ�řſƆśŦƈƅŔ�ũƈŸƅŔ�Śŕœž�ƉƔŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ
���Ɖƈ�¿ƁŌ���řƊŬ���������������Ɠ»śƅŔ�řƔũƈŸƅŔ�řœſƅŔ�ŖŬţ�ũƔŝōś�ŕƈƎƅ�ŖƊŠśƅŔƏ�řŬžŕƊƈƅŔ�ƓŗƏƆŬŌ�Ɖōŗ�ƓƊŸƔ�ƃƅŨƏ

�řƔũƈŸƅŔ�řœſƅŔ�ŕƎƔƆś�Ƈŝ�ŖƊŠśƅŔƏ�ƓƈśƊƔ��Ɖƈ���Ƒƅŏ��Ɖƈ�¿ƁŌ������ŔũƔŦŌƏ�Ɖƈ�řœſƅŔ����ũŝƄōž����
���řƔũƈŸƅŔ�řœſƅŔ����Ɖƈ�¿ƁŌ���ĻřƊŬ�����Ŕũŝōś�ũŝƄƗŔ�ƓŗƏƆŬōŗ��ƈƅŔ�Ɗ������¿ŗśƂƈ�Ɠž�ũŗśŸś�ƓśƅŔƏ�ŖƊŠśƅŔƏ�řŬžŕ

��ũƈŸƅŔƒũŔŧƙŔ�������������řŗŬ»ƊƅŕŗƏ�ŘũŗŦƅŔ�řƆƂƅ�řŠƔśƊ�ũƏƈƗŔ�ŘũƔŕŬƈ�¿ƏŕţśƏ�řƔƍŔũƄƅŔ�ŖƆŠ�ŖƊŠśś�ŜƔţ�
ŖƏƆŬƗŕţ�Řŧŕŷ�ŖŕŗŮƅŔ�řŸƔŗų�Ɖŕž�řŬžŕƊƈƅŔ��ŕƎƆŠŔ�Ɖƈ�ŧƎŠƅŔ�¿ŨŗśƏ�ŕƎžŔŧƍŌ�řŸŗŕśƈ�Ɠž�řƈŪ���

����×Y��êÜØÄ×��Öã~Ğ���
�¾ƍťŞ������
�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŝőœřƈŗƒƈœśƃŒ���ƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ��

ŔƍƄŪƕŒ��
�ŴŕŧƆ�ŧœŕřŤŒ�ŗƆƒſ

ƐœƂ��
ŗƒŧšƃŒ�ŗŞŧť���¾œƆřšƙŒ�ŗƆƒſ�Sig���

řŬžŕƊƈƅŔ��14.15 3 **0.003 

ƉƏŕŸśƅŔ��15.17 3 **0.002 

ŖƊŠśƅŔ��15.64 3 **0.001 

ƎśƅŔřƔƏŬśƅŔƏ�řœŧ��7.56 3 0.056 

¿ŪŕƊśƅŔ��6.50 3 0.090 

ŖŧŒťō�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ŴƒƆŞųŒŧŮƃŒ����9.43 3 *0.024 

*�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�������
**�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�������



���������

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ�������¿ŕƄŬƏũƄ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƌƊŌ�ūƛŔƏ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌ�ƉƔŗś�Sig.�����Ɖ»ƈ�¿Ƅƅ

����������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚƊŕƄ�ŖƊŠśƅŔƏ��ƉƏŕŸśƅŔ��řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ0.01 ����ŖƔƅŕ»ŬƗŔ�ŶƔƈŠƅƏ��

�����������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚƊŕƄ�ĻŕŸƈ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ0.05 ������¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ�ƌƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ��

�ƅŔ�řƔŲũſƅŔ���������������ũƔŝō»ś�Ɛŧ»ƈ�¿Ə»ţ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�řƊōŗ�řƆœŕƂ

��������ƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƆ�ƌƊŌ�ƒŌ���

�����������������Ƒ»Ɔŷ�ŵŔũŰ»ƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ƒũƍƏŠ�ŽƜśŦŔ�ŧŠƏƔ

��śƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž����řſƆśŦƈƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚƜƍŎƈƅŔ�ƉƔŗ�ƓƈƔŴƊ�����ƉŌ�ƒŌ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ����¿Ƅƅ�ũŝŎƈ�¿ƈŕŷ�

ĻŕŸƈ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅ�ƃƅŨƄƏ�ŖƊŠśƅŔƏ��ƉƏŕŸśƅŔ��řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖƈ���

�����şœŕśƊ�Ŷƈ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�şœŕśƊ�ƀſśśƏ���ƑšœŬƍ�������������ŔŒƍŕƃŒ����������ŝőœºřƈ�ŴƆ�ŻƄřŤřƍ

�ŗŪŒŧť���ƅƒŧš���������

��¾ƍťŞ����������¾ºƋŌƆƃŒ�ŔŪš�ƁƃŦƍ�ŔƒƃœŪƕŒ�ƁƄř�¾ƍš�ƇƒŧƒťƆƃŒ�ŘœŕœŞƗ�ŔřŧƃŒ�ŘœűŪƍřƆ�Ƈƒŕƒ

ƑƆƄŶƃŒ���

�¾ƍťŞ������

�ŔřŧƃŒ�ŘœűŪƍřƆ�Řœőż�ŔŪš�ƇƒŧƒťƆƃŒ�ŘœŕœŞƗƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ 

ŗŕřŧƃŒ�űŪƍřƆ��
�¾ƋŌƆƃŒ

ƑƆƄŶƃŒ��ŗŪżœƈƆƃŒ��ƇƍœŶřƃŒ��ŔƈŞřƃŒ��
�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ŴƒƆŞ

ųŒŧŮƃŒ��

ƇƏƆŗŧ�����.����������������������������

ūƏƔũƏƅŕƄŗ����������������������������������

ũƔśŬŠŕƈ�������������������������������

ŘŔũƏśƄŧ�������� ����� ����� ������ 

��



���������

���������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�şœŕśƊ�¿ƜŦ�ƉƈƏ�����������řŬ»žŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬƗ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ�ƉƔŗś

������ŘŔũƏśƄŧƅŔ�řƆƈţƅ�řŗśũƅŔ�ųŬƏśƈ�ƉŐž� ���.10����������ƓƁŕ»ŗƅ�ř»ŗśũƅŔ�Śŕų»ŬƏśƈ�Ɖ»ƈ�ũŗƄŌ�ƓƍƏ��

���������������ř»ŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţōƄ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũžƏś�ƉŌ�ƑƆŷ�řƂžŔƏƈƅŔ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚƜƍŎƈƅŔ

��������������ƑƆŷ�řœſƅŔ�ƋŨƍ�ůũţƅ��ŘŔũƏśƄŧƅŔ�řƆƈţ�řœž�Ɛŧƅ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƓžũŕƎŴŏ��ŕƎśƔŰŦŮ�

�ƌžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƏũŔũŰƙŔƏ�ŚŕœſƅŔ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ŕƎƔƆŷ�ŦƗŔƐũ�ƓƅŕŸƅŔ�ƌƆƍŎƈ�¿Ųſŗ����

����������ūƏƔũƏƅŕƄŗƆƅ�řŗśũƅŔ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƉƔŗśž�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬƗ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ�� ����������Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƓƍƏ�

���������������ƉƏŕ»ŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũžƏś�ƉŌ�ƑƆŷ�řƂžŔƏƈƅŔ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚƜƍŎƈƅŔ�ƓƁŕŗƅ�řŗśũƅŔ�ŚŕųŬƏśƈ

�����������ŗƅŔ�řƆƈţ�řœž�Ɛŧƅ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţōƄūƏƔũƏƅŕƄ������řŗŬ»Ɗƅŕŗ�ŕ»ƈŌ

���������ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řƆƈţƅ�řŗśũƅŔ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƉƔŗśž�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬƗ� �������������Ɖ»ƈ�ũ»ŗƄŌ�Ɠ»ƍƏ�

���������������ƉƏŕ»ŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũžƏś�ƉŌ�ƑƆŷ�řƂžŔƏƈƅŔ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚƜƍŎƈƅŔ�ƓƁŕŗƅ�řŗśũƅŔ�ŚŕųŬƏśƈ

�����������ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řƆƈţ�řœž�Ɛŧƅ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţōƄ����şœŕśƊƅŔ�ũƔŮśƏ�

��������ƇƏƆŗŧƅŔ�řƆƈţƅ�řŗśũƅŔ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƉƔŗś�ĻŕŸƈ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ� 

��������������������ƑƆŷ�řƂžŔƏƈƅŔ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚƜƍŎƈƅŔ�ƓƁŕŗƅ�řŗśũƅŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƓƍƏ�

�������������Ɛŧƅ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ĻŕŸƈ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠ�ũžƏś�ƉŌ�����ŧƁ�ƉƔŨƅŔ�ƇƏƆŗŧƅŔ�řƆƈţ�řœž

�����Ɖƈ�¿ƁŌ�ƇƎƊōŗ�ƉƏũŸŮƔƉƔũŦƕŔ�������������ř»Ɔƈţ�Ɖ»ƈ�ƇƏ»ƔƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƇŴŸƈ�ƉŌ�řŰŕŦƏ�

���������ƑƆŷ�řœſƅŔ�ƋŨƍ�ůũţƅ��ŘŔũƏśƄŧƅŔ�řƆƈţ�ŕƎƔƆƔƏ�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔũŕƎŴŏ�����ŕƎžŔŧ»ƍŌ�ƀƔƂţśƏ�ŕƎśƔŰŦŮ�

ũŔũŰƙŔƏ�ŚŕœſƅŔ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ŕƎƔƆŷ�ƐũŦƗŔ�ƓƅŕŸƅŔ�ƌƆƍŎƈ�¿Ųſŗ����

��ŕśƊ�¿ƜŦ�ƉƈƏ��¿ƏŧŠ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�şœ������ŖƔƅŕŬƗŔ�ƓƁŕŗƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ�ƉƔŗś���ř»œŧƎśƅŔ

��¿ŪŕƊśƅŔ�Ə�řƔƏŬśƅŔƏ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌ�ƉƔŗś�Sig.����������ř»ƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ŕƈƎƊƈ�¿Ƅƅ

0.05 ������������ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�řƊōŗ�řƆœŕƂƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ���ƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ��ƉƔŗ�ř



���������

������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ05.0����������ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƃƆś�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ�

��������������ƒũƍƏŠ�ŽƜśŦŔ�ŧŠƏƔ�ƛ�ƌƊŌ�ƒŌ��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƆƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ

Ɔŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƃƆś�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔ

řſƆśŦƈƅŔ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�Śŕœž�ƉƔŗ����

�Ä��¥Y��ÞÔ¬×��Ý�ÔÛ��

�¾ƍťŞ������

�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŝőœřƈŗƒƈœśƃŒ�ó�ƇƂŪƆƃŒ�ƇœƂƆ��

ŔƍƄŪƕŒ��
�ŧœŕřŤŒ�ŗƆƒſ

ƐœƂ�ŴŕŧƆ��

�ŗŞŧť

ŗƒŧšƃŒ��

�ŗƆƒſ¾œƆřšƙŒ�

�Sig���

řŬžŕƊƈƅŔ��20.56 4 **0.000 

ƉƏŕŸśƅŔ��9.70 4 *0.046 

ŖƊŠśƅŔ��45.76 4 **0.000 

śƅŔřƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎ��11.07 4 *0.026 

¿ŪŕƊśƅŔ��43.23 4 **0.000 

ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ŴƒƆŞ��29.21 4 **0.000 

*�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�������

**�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�������

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ�������Ƅ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƌƊŌ¿ŕƄŬƏũ�ūƛŔƏ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌ�ƉƔŗś�Sig.�����Ɖ»ƈ�¿Ƅƅ

������Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚƊŕƄ�ĻŕŸƈ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅƏ�ŖƊŠśƅŔƏ��¿ŪŕƊśƅŔ��řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ

���řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ0.01 �������������ƐƏśŬ»ƈ�Ɖ»ƈ�¿ƁŌ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖƈ�¿Ƅƅ�ŚƊŕƄƏ��



���������

��řƅƛŧƅŔ0.05 ��������������řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�řƊōŗ�řƆœŕƂƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ�ƌƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ��

���������������ŵŔũŰ»ƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ

�����������������ũƔŝō»ś�Ɛŧ»ƈ�¿Ə»ţ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ƒũƍƏŠ�ŽƜśŦŔ�ŧŠƏƔ�ƌƊŌ�ƒŌ��ƉƄŬƈƅŔ�ƉŕƄƈƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ

ŖƔƅŕŬƗŔ�������������ř»ſƆśŦƈƅŔ�ƉƄŬƅŔ�ƀųŕƊƈ�ƉƔŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ���

��������������řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔƏ�ŖƊŠśƅŔƏ��ƉƏŕŸśƅŔ��řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖƈ�¿Ƅƅ�ũŝŎƈ�¿ƈŕŷ�ƉƄŬƅŔ�řƂųƊƈ�ƉŌ�ƒŌ

ĻŕŸƈ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅ�ƃƅŨƄƏ�¿ŪŕƊśƅŔƏ����

���ƐŪŸƔ�ƃƅŨƏƑƅŏ���ųŕƊƈƅŔ�ŽƜśŦŔ�ƉŌ������ƉŕƄƈƅŔ�řŸƔŗųƏ�řƔƊƄŬƅŔ�ƀũŝŎś������ř»ŸƔŗų�Ƒ»Ɔŷ�ŢŲŔƏ�¿ƄŮŗ��

��������ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�ŕƎƊƄŬś�ƓśƅŔ�ūŕƊƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƏƇƎŷŕŗśŏ�ŖƔƅŕŬƗ�ŘũŔŧŏ����ŧƏŧũƏ�ŵŔũŰƅŔ�ƇƎƅŕŸžŌ�

�ƉƏƎŠŔƏƔ�ƓśƅŔ�¿ƄŕŮƈƆƅ���

���ƇººƆ�¾ººƂ�ŝőœººřƈ�ŴººƆ�ŗººŪŒŧťƃŒ�ƉŦººƋ�ŝőœººřƈ�žººŽřřƍ��ƑšœººŬƍƃŒ���������ŔŒƍººŕƃŒ

��������ŗŵŧŬƃŒ�������řƈ�ŴƆ�ŻƄřŤřƍ�ŗŪŒŧť�ŝőœ�Morris, 1996�����

��

��

��

��

��

��

��

��



���������

��¾ƍťŞ������������������ƇœºƂƆ�ŔŪºš�ƁƃŦƍ�ŔƒƃœŪƕŒ�ƁƄř�¾ƍš�ƇƒŧƒťƆƃŒ�ŘœŕœŞƗ�ŔřŧƃŒ�ŘœűŪƍřƆ�Ƈƒŕƒ

ƇƂŪƃŒ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ������

�ŔřŧƃŒ�ŘœűŪƍřƆŔŪš�ƇƒŧƒťƆƃŒ�ŘœŕœŞƗƇƂŪƃŒ�ƇœƂƆ���

ƇƂŪƃŒ��řŬžŕƊƈƅŔ��ƉƏŕŸśƅŔ��ŖƊŠśƅŔ��
�řœŧƎśƅŔ

řƔƏŬśƅŔƏ��
¿ŪŕƊśƅŔ��

�ŶƔƈŠ

ŖƔƅŕŬƗŔ��

Ţžũ��129.40 135.07 152.91 136.17 141.95 147.19 

ūƊƏƔ�ƉŕŦ��135.56 103.32 144.80 125.69 121.21 129.22 

ƑųŬƏƅŔ��83.86 120.77 86.64 82.86 105.09 84.36 

ŘŪŻ��118.88 105.84 92.71 106.17 123.56 109.59 

ŘŪŻ�¿ŕƈŮ��77.24 129.56 84.90 108.80 51.57 77.10 

��

���ũŕŗśŦƛŔ�şœŕśƊ�¿ƜŦ�ƉƈƏ������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�������������řŬ»žŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬƗ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ�ƉƔŗś

��������ūƊƏƔ�ƉŕŦ�řƂųƊƈ�ƉŕƄŬƅ�řŗśũƅŔ�ųŬƏśƈ�ƉŐž� 135.56������ƓƁŕŗƅ�řŗśũƅŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƓƍƏ

���������������Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţōƄ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũžƏś�ƉŌ�ƑƆŷ�řƂžŔƏƈƅŔ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�řƔƊƄŬƅŔ�ƀųŕƊƈƅŔ

����ŧƅ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�����������Ŗ»ƊŠśƅŔƏ�ƉƏŕ»ŸśƅŔ�ŖƏƆŬƗ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈŌ��ūƊƏƔƊŕŦ�řƂųƊƈ�ƉŕƄŬ�Ɛ

��������������ƑƆŷ�Ţžũ�řƂųƊƈ�ƉŕƄŬƅ�řŗśũƅŔ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�ƉƔŗśž�ŁŕŸƈ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅƏ�¿ŪŕƊśƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ

��ŖƔśũśƅŔ��  135.07��152.91�� 136.17���141.95���147.19��

���������ŸƔ�ŔŨƍƏ�řƔƊƄŬƅŔ�ƀųŕƊƈƅŔ�ƓƁŕŗƅ�ŖśũƅŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƓƍƏ�������ƉŌ�Ƒ»Ɔŷ�řƂžŔƏƈƅŔ�ƉŌ�ƓƊ�ŵŕ»ŗśŏ�

������������řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţōƄ�ŕŸƈ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅƏ�¿ŪŕƊśƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƊŠśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ



���������

�����������������ŕƎƊŕƄŬ�¿ŰŌ�Ţžũ�řƊƔŧƈ�ƉƗ�ƏŪŸƔ�ƃƅŨƏ���Ţžũ�řƂųƊƈ�ƉŕƄŬ�Ɛŧƅ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž

����������Ɖƈ�ŘŧƔŧŷ�ŚŔũƔżśƈƏ�ŽƏũŴ�ŔƏŮƔŕŷ�ƉƔŨƅŔ�ƉƔũŠŕƎƈƅŔƏ�ƏŧŗƅŔ�Ɖƈ�����ŽƏũ»ŴƏ�ŘũƔŗƄ�ŧŔŧŷŌ�šƏŪƊ

ƛ�řŗŸŰ�řƔŮƔŸƈ�ŽƏũŴƏ�ƉƔũžŕŬƈƅŔ�Ŷƈ�ƒŧƏŧţ�¿ƈŕŸś�Ə�¿ƜśţŔ��ŚŕųŕŗţƛŔ�Ɖƈ�ƏƆŦśŽŕŸŲŏƏ�

����������������ř»ŸƔŗų�Ƒ»Ɔŷ�ŕƎƅƜŴŗ�ƓƂƆś�ƓśƅŔ�řƔƏŔũţŰƅŔ�ŕƎśŸƔŗų�ƑƅŔ�řžŕŲƙŕŗ���řƂţƜśƈ�ŚŔũśž�ƑƆŷ�řƂŝƅŔ

����ŚŧŌ�ƓśƅŔƏ�ƉŕƄŬƅŔƑƅŏ��ƓƊŕƄŬƅŔ�ŕƎŗƔƄũśƏ�řƊƔŧƈƅŔ�řſƔŴƏ�Ɠž�řƔũƍƏŠ�ŚŔũƔżś����¿»ƈŔƏŸƅŔ�ƋŨ»ƍ�¿Ƅ�

����ƑƆŷ�ŚŧŷŕŬ�ŽƏũŴƅŔƏŧŕŠƔŏ���������řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�Ɖŷ�ŽŔũţƊƛŔ�ŖŠƏśŬś�řœũŕų�řƅŕţ��ŖŕŠƔƙŕŗ�

�ƐũŦŌ�Řũŕś�ŖƆŬƅŕŗƏ�Řũŕś���ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŗŵƍŪƍƆƃŒ��������

�¬Û��Y���ąĝ����æà«��

�¾ƍťŞ������

�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŝőœřƈŗƒƈœśƃŒ��ŖŧŕŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ��

ŔƍƄŪƕŒ��
�ŧœŕřŤŒ�ŗƆƒſ

ƐœƂ�ŴŕŧƆ��

�ŗŞŧť

ŧšƃŒŗƒ��
�ŗƆƒſ¾œƆřšƙŒ��Sig���

řŬžŕƊƈƅŔ��1.923 3 0.589 

ƉƏŕŸśƅŔ��0.538 3 0.910 

ŖƊŠśƅŔ��8.121 3 *0.044 

řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ��2.975 3 0.396 

¿ŪŕƊśƅŔ��5.842 3 0.120 

�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ŴƒƆŞ

ųŒŧŮƃŒ��
1.966 3 0.580 

 �řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ������



���������

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ�������¿ŕƄŬƏũƄ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƌƊŌ�ūƛŔƏ�������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌ�ƉƔŗś�Sig.����ŖƏƆ»ŬƗ

�������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚƊŕƄ�Æ�ŖƊŠśƅŔ0.05 ����������ř»Ɗōŗ�řƆœŕƂƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ�ƌƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ��

�������������»ƊŠśƅŔ�ŖƏƆ»ŬŌũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś���ŧ»ţōƄ�Ŗ

�ƌƊŌ�ƒŌ���ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ

���������������řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ƒũƍƏŠ�ŽƜśŦŔ�ŧŠƏƔ

�����řſƆśŦƈƅŔ�ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ƉƔŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ������������ŖƏƆ»ŬƗ�ũŝŎ»ƈ�¿»ƈŕŷ�ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ƉŌ�ƒŌ

Ŕ��ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�Ɖƈ�ŖƏƆŬōƄ�ŖƊŠśƅ����

��¿ƏŧŠ�����������������ŚŔƏƊ»Ŭ�ŖŬţ�ƃƅŨƏ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƃƆś�¿Əţ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠƙ�ŖśũƅŔ�ŚŕųŬƏśƈ�ƉƔŗƔ

�ŘũŗŦƅŔ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ������

�ŔřŧƃŒ�ŘœűŪƍřƆŔŪš�ƇƒŧƒťƆƃŒ�ŘœŕœŞƗŖŧŕŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ� 

ŖŧŕŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ���ŗŕřŧƃŒ�űŪƍřƆ�ŔƈŞřƃŒ���

�Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚŔƏƊŬ���142.90 

��ô�Ɖƈ�¿ƁŌ��ŚŔƏƊŬ���122.33 

��ô�Ɖƈ�¿ƁŌ���ŚŔƏƊŬ���111.65 

��ũŝƄōž�ŚŔƏƊŬ���102.25 

��

���������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�şœŕśƊ�¿ƜŦ�ƉƈƏ�����������ƉŐž�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬƗ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ�ƉƔŗś

��Ɖƈ�¿ƁŌ�řœſƆƅ�řŗśũƅŔ�ųŬƏśƈ��ŘũŗŦ�ŚŔƏƊŬ�� 142.90�ƓƁŕŗƅ�řŗśũƅŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƓƍƏ�

ŕœſƅŔ�����������������ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�ř»ŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţōƄ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũžƏś�ƉŌ�ƑƆŷ�řƂžŔƏƈƅŔ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�Ś

�Ɖƈ�¿ƁŌ�řœž�Ɛŧƅ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ŵŔũŰƅŔ���ŘũŗŦ�ŚŔƏƊŬ���



���������

��������¿ƏŧŠ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�şœŕśƊ�¿ƜŦ�ƉƈƏ�����������ŖƔƅŕŬƗŔ�ƓƁŕŗƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ�ƉƔŗś��řŬžŕƊƈƅŔ

���¿ŪŕƊśƅŔ�Ə�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔƏ������řƈƔƁ�ƉŌ�ƉƔŗś��¿ŕƈśţƛŔ�Sig.���������ƐƏśŬ»ƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ƇƎƊƈ�¿Ƅƅ

��řƅƛŧƅŔ0.05 ������������������ř»ƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũ»ž�ŧ»ŠƏś�ř»Ɗōŗ�řƆœŕƂƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ�

���řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ05.0����ŖƔƅŕ»ŬƗŔ�ƃ»Ɔś�ũƔŝō»ś�Ɛŧƈ�¿Əţ�

���ƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ����������ƛ�ƌƊŌ�ƒŌ��ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰ��ŧŠƏƔ

���������������řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƃƆś�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ƒũƍƏŠ�ŽƜśŦŔ

řſƆśŦƈƅŔ�ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�Śŕœž�ƉƔŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ���

���ƇƆ�¾Ƃ��ŗŪŒŧť�ŴƆ�žŽřřƍ���ŗƈƒœŕŵ�������ƍ��ŧƍŰºŤƃŒ�������ƇŧŸŗ���ũ»Ɣżśƈƅ�ũ»ŝŌ�ŧƏŠƏ�

�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŔ�ƑƆŷ�ŘũŗŦƅŔ���

����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ŢŲƏƔƏ������������¿Ɓ�ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ŚŧŔŪ�ŕƈƆƄ�ƌƊōŗ��ŵŕ»ŗśŏ��ŖƏƆ»ŬŌ����Ŗ»ƊŠśƅŔ�ŘũŔŧƙ�

���ũƔŧ»ƈƅŔ�ŢŗŰƔ�ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ŘŧŕƔŪ�Ŷƈž�ŕƔƂųƊƈ�ƃƅŨ�ƉŌ�ƐũŔƏ�řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ

�������řŠƅŕŸƈ�ƑƆŷ�ĻŘũŧƁƏ�ćŉŕƄŨƏ�řƄƊţ�ũŝƄŌũƏƈƗŔ������ƉƔƆƈŕŸƅŕŗ�řžũŸƈ�ũŝƄŌ�ƉƏƄƔƏƇƎśŸƔŗųƏ����Žũ»ŸƔƏ��

�ƜƄ�ƓžƏ�ŚƈŰƅŔ�ƇŪśƆƔ�ƑśƈƏ�¿ŦŧśƔ�ƑśƈƔƔƄƏƆŬƅŔƉ�¿ƈŸƅŔ�řţƆŰƈ�Ɠž�ƉƏƄƔ����

�ŕƎƔƅŏ�¿ŰƏś�ƓśƅŔ�şœŕśƊƅŔ�Ŷƈ�ŽƆśŦŔƏ�Earnest ,1993���ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ŚŧŔŪ�ŕƈƆƄ�¿ƏƂƔ�ŜƔţ

�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƀƔŗųśƅ�¿ƔƈƅŔ�ŧŔŪ���

��

��

��

��

��



���������

ĹœŪťœŪ��ŗƒŵœƆřŞƙŒ�ŗƃœšƃŒ��

Ş�¾ƍť������

�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŝőœřƈŗƒƈœśƃŒ��ŗƒŵœƆřŞƙŒ�ŗƃœšƃŒ��

ŔƍƄŪƕŒ��
�ŧœŕřŤŒ�ŗƆƒſ

ƇœƆ�Ƒƈřƍ��

�ŗƆƒſ¾œƆřšƙŒ�

�Sig���

řŬžŕƊƈƅŔ��3.798 **0.000 

ƉƏŕŸśƅŔ��1.815 0.069 

ŖƊŠśƅŔ��1.595 0.111 

řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ��0.411 0.681 

¿ŪŕƊśƅŔ��0.279 0.781 

ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�Ƒż�ŗŶŕřƆƃŒ�ŔƒƃœŪƕŒ�ŴƒƆŞ��2.090 *0.037 

*�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�������

**�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�������

���¿ƏŧŠ�ŢŲƏƔ���������ũŕŗśŦŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƌƊŌ���Ɖŕƈô�ƓƊśƏ��������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌ�ƉƔŗś�Sig.���ŖƏƆŬƗ

�������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚƊŕƄ�řŬžŕƊƈƅŔ0.01 ���������ŵŔũŰ»ƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅƏ�

������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�¿ƁŌ�ŚƊŕƄ0.05 �������ƀƏũž�ŧŠƏś�řƊōŗ�řƆœŕƂƅŔ�řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ�ƌƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ�

���������������ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅ�Ə�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬƗ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ

�Ÿƈ�ŵŔũŰƅŔĻŕ��������¿ŕƈśţƛŔ�řƈƔƁ�ƉŌ�ĻŕŲƔŌ�ƉƔŗśƏ�Sig.���������řœŧƎśƅŔ��ŖƊŠśƅŔ��ƉƏŕŸśƅŔ��ŖƏƆŬŌ�Ɖƈ�¿Ƅƅ

��������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�¿ŪŕƊśƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔƏ0.05 ��������řƔŲũſƅŔ�¿ƏŗƁ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ�

�������������»ƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�řƊōŗ�řƆœŕƂƅŔ��ř05.0�



���������

��������������Ɠ»ž�řŸŗśƈ�ŖƔƅŕŬōƄ�¿ŪŕƊśƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ��ŖƊŠśƅŔ��ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖƈ�¿Ƅ�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ

���ŽƜś»ŦŔ�ŧŠƏƔ�ƛ�ƌƊŌ�ƒŌ��řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƅŕţƆƅ�ƐŪŸś�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ

����������ƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ũƔŝōś�Ɛŧƈ�¿Əţ�ƒŌũƅŔ�Ɠž�ƒũƍƏŠ������ŵŔũŰ»ƅŔ�ř»ƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ŵŔũŰ

�ƉƔŠƏŪśƈƅŔ�ũƔŻƏ�ƉƔŠƏŪśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƓƈƔŴƊśƅŔ����

�ƅſŧ�¾ƍťŞ������

��ŔřŧƃŒ�ŘœűŪƍřƆŔŪš�ƇƒŧƒťƆƃŒ�ŘœŕœŞƗ�ŗƒŵœƆřŞƙŒ�ŗƃœšƃŒ 

ŗƒŵœƆřŞƙŒ�ŗƃœšƃŒ��řŬžŕƊƈƅŔ��ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠ��

ŞƏŪśƈ�ũƔŻ��156.19 138.84 

ŞƏŪśƈ��110.23 113.49 

��ŕśƊ�¿ƜŦ�ƉƈƏ�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řţŲƏƈƅŔ�ũŕŗśŦƛŔ�şœ�����������řŬ»žŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬƗ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƊŌ�ƉƔŗś

�������������������ř»ŠƏŪśƈƅŔ�ũ»ƔŻ�ř»œſƆƅ�ř»ŗśũƅŔ�ų»ŬƏśƈ�ƉŐž��ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŶƔƈŠƅƏ� 

156.19���� 138.84�řƂžŔƏƈƅŔ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��ƉƔŠƏŪśƈƅŔ�řœſƅ�řŗśũƅŔ�ųŬƏśƈ�Ɖƈ�ũŗƄŌ�ƓƍƏ

����ŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũžƏś�ƉŌ�ƑƆŷ������������ũƔŻ�řœž�Ɛŧƅ�ũŗƄŌ�ŚƊŕƄ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţōƄ�ř

�ƉƔŠƏŪśƈƅŔ���
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�ĹƙƍŊ����ŝőœřƈƃŒ��
�ŗƒřƓŒ�ŝőœřƈƃŒ�Əƃō�¾ŮƍřƃŒ�ƅř�ťƀż�ŗŪŒŧťƃŒ�Řœƈœƒŕ�¾ƒƄšřƍ�ůŧŵ�¾ƚŤ�ƇƆ���

��������řƈŧŦśŬƈƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƏţƊ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ�Ɖŏ�������Śŉŕ»Š�ř»ƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ

�ƓƆƔ�ŕƈƄ�řŗśũƈ���

������řŗŬƊŗ��ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬƛ�ŉŔũŧƈƅŔ�¿ƔƈƔ�����������

��������������Ɠž�ƒũƍƏŠ�¿ƄŮŗ�ƇƍŕŬƔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƏƆŬƗ�ũƔŧƈƅŔ�ŵŕŗśŏ�ƉƗ�ƃƅŨƏ��

����������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ūŕŬţŏ�ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔƏ���řƔŗŕŠƔƛŔ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƀƔƂţś����ŘũŔŧƙŔ�řƔƆŷŕſŗ�ŉŔũŧƈƅŔƏ�

�ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŕƈśƊƛŔ�řŠũŧ�ŘŧŕƔŪƏ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řŗŻũƅŔ�ƇŷŧƏ�ƀƆŦ�ƀƔũų�Ɖŷ���

�������řŗŬƊŗ��ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬƛ�ŉŔũŧƈƅŔ�¿ƔƈƔ��.��������

�������������ƉƔśƏũ»ƅŔ�ř»ƅŔŪŻ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ�ŚŔũśƏśƅŔƏ�řƔƍŔũƄƅŔ�ŖƊŠśƅ�ŧƎŠƅŔ�ƉƏƅŨŗƔ�ŉŔũŧƈƅŔ�Ɖōŗ�ƃƅŨ�ƓƊŸƔƏ

ŕƄŕƄśţƛŔ�ŽƔſŦśƏ�¿ƆƈƅŔƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ƇŕŬƁŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�Ś� 

�����řŗŬƊŗ��¿ŪŕƊśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬƛ�ŉŔũŧƈƅŔ�¿ƔƈƔ�����������

��������ŉŕƔŮƗŔ�ƑƆŷ�ŧƔŧŮśƅŔ�¿ƏŕţƔƏ���ƇƎţũŠ�ƏŔ�ƉƔũŦƛŔ�ũŷŕŮƈ�ŉŔŨƔŔ�Ƈŧŷ�ƑƆŷ�ŉŔũŧƈƅŔ�ůũţƔ�ŜƔţ

�ŽŔũųƗŔ�ŶƔƈŠ�ƓŲũś�¿ƏƆţ�ƑƅŔ�¿ŰƏśƆƅ�ĻŔŧƍŕŠ�ƑŸŬƔƏ���ŕƎƔƆŷ�ƀſśƈƅŔ���

����ƛ�ŉŔũŧƈƅŔ�¿ƔƈƔ�řŗŬƊŗ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬ�����������

������������ŚŕŗƏŸŰƅŔƏ�¿ƄŕŮƈƅŔ�¿ţƅ�ŉŔũŗŦƅŕŗ�řƊŕŸśŬƛŔ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŶƔųśŬƔ

�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŴƊ�ŚŕƎŠƏ�ŖƔũƂśƏ�¿ţƆƅ�řƔŲũŌ�šŔũśƁŔƏ� 

�����řŗŬƊŗ��řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬƛ�ŉŔũŧƈƅŔ�¿ƔƈƔ�����������



���������

����ƑƅŔ�ŉŔũŧƈƅŔ�¿ƔƈƔ������������ƀœŕƂţƅŕŗ�ŵŔũŰƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƑƅŔ�ƉƏƆƔƈƔ�ŕƈƄ���ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƏ�řŸŗŕśƈ�Ɠž�ƇŪţƅŔ

�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƌśŕƔţƜŰƏ�ƌśųƆŬ�Ɖƈ�ĻŔŧƔſśŬƈ�ƀũųƅŔ�ŶƔƈŠŗ�ƌƆţ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ����

������������ŖƔƅŕŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠž�ƀƏũſƅŔ�ƉŌ�ŴţƜƔ�ŕƈƊƔŗ������řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔƏ�řŬžŕƊƈƅŔƏ�¿ŪŕƊśƅŔƏ�ŖƊŠśƅŔ��

������ŝ�¿ŕƈśţŔ�Ɖƈ�¿ƆƂƔ�ŕƈƈ���¿ƔƆƁ�����������ũŦŋŗ�ŖƏƆŬŌ�¿ŔŧŗśŬŔ�ƉƄƈƔ�ƌƊŌ�ƑƊŸƈŗ���ŖƔƅŕŬƗŔ�ƃƆś�ƇŔŧŦśŬŔ�Śŕŗ

�ŖƔśũśƅŔ�Ɠž�ƌƆţƈ�¿ţƔ�ƏŌ����

������������������ƃƅŨƏ���ŵŕŗśƙŕŗ�ũŧŠƗŔƏ�ŖŬƊƗŔ�Əƍ�ƉƏƄƔƏ���ŕƈ�ŚƁƏ�Ɠž�ƋŪƔƈƔ�ŕƈ�ŖƏƆŬŌ�¿Ƅƅ�Ɖōŗ�ŧƄŎƔ�ƃƅŨƏ

������ƔŲśƂś�ŕƈƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�řŬŬŎƈƅŔƏ�ŽƁƏƈƅŔ�řŸƔŗų�ŖŬţƌ���������Ļŕ»ƔƆŸž�Ƈś»Ɣ�ƉŌ�ųũŮŗ�řŬŬŎƈƅŔ�řţƆŰƈ�

ŬŔũŧ�ŽƏũŴƅŔ�ƃƆśƅ�¿ŝƈƗŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ũŕƔśŦŔ�ƇśƔ�Ƈŝ�ƉƈƏ�ŵŔũŰ�¿Ƅ�ŽƏũŴ�ř����

�������������������ŵŔũŰ»ƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŵŕŗśŏ�ƑƆŷ�ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũŝŌ�ŧŠƏƔ�ƛ

������ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƓƈƔŴƊśƅŔ����ŕ»ƊŸƈśŠƈ�Ɠ»ž�ŘŌũ»ƈƅŔ�řŸƔŗųƅ�ƃƅŨƏ��

ƓśƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔƏ�ƓƊƔųŬƆſƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƆŷ�ŘũŧŕƁ�řƔƏƁ�ŘŌũƈŏ�ŕƎƊƈ�¿ŸŠ�ŕƎƎŠŔƏś��ŘŉŕſƄŗ���

�����������ƑƆŷ�ũƈŸƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũŝŌ�ƃŕƊƍŵŕŗśŏ���������¿»Ƅƅ�ƃƅŨƏ���ŖƊŠśƅŔƏ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬƗ�ŉŔũŧƈƅŔ�

�řƔũƈŸƅŔ�ŚŕœſƅŔ� 

������������ƑƆŷ�ũƈŸƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũŝŌ�ũƎŴƔ�Ƈƅŵŕŗśŏ�������ƔƏŬ»śƅŔƏ�ř»œŧƎśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ŉŔũŧƈƅŔ��ř

�¿ŪŕƊśƅŔƏ� 

�������������ƑƆŷ�ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈƅ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũŝŌ�ƃŕƊƍŵŕŗśŏ�������ř»œž�ŚƊŕƄƏ�ŖƊŠśƅŔ�ŖƏƆŬƗ�ŉŔũŧƈƅŔ�

��ƑƆŷƗŔ�Ɠƍ�ŚŔƏƊŬ�ŜƜŝ�Ɖŷ�¿Ƃś�ƓśƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔ�ŖŕţŰŌ� 

�ŧƊŷ�ũƔżśƈƆƅ�ĻŔũŝŌ�ŴţƆƔ�Ƈƅ�ŕƈƊƔŗŵŕŗśŏŉŔũŧƈƅŔ��řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔƏ�¿ŪŕƊśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƔƅŕŬƗ�� 



���������

��������ĻŔũŝŌ�ƃŕƊƍ�������������Ɠ»ž�řŬ»ƈŦƅŔ�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƘƅ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŵŕŗśŏ�ƑƆŷ�ƉƄŬƅŔ�ƉŕƄƈ�ũƔżśƈƅ�ĻŕƔƏƊŸƈ

���������Ɠž�ƑƆŷƗŔ�Ţžũ�ŚŉŕŠƏ���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏŵŕŗśŏ�ŖƔƅŕŬŌ�������¿Ūŕ»ƊśƅŔƏ�Ŗ»ƊŠśƅŔƏ�ƉƏŕ»ŸśƅŔ�

�ƑƆŷƗŔ�Ɠƍ�ūƊƏƔ�ƉŕŦ�ŚŉŕŠ�ŕƈƊƔŗ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔƏ�Ɠžŵŕŗśŏ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�� 

��������Ɣżśƈƅ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũŝŌ�ƃŕƊƍ����ƉƏŕ»ŸśƅŔƏ�řŬ»žŕƊƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŵŕŗśŏ�ƑƆŷ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũ

����������������ƇƏƆŗŧ»ƅŔ�ř»Ɔƈţ�Ƈ»ŝ�ŘŔũƏśƄŧ»ƅŔ�ŚƜƍŎƈ�ƉƏƆƈţƔ�Ɖƈƈ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚƊŕƄƏ�ŖƊŠśƅŔƏ

�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�ĻŔũƔŦŌƏ�ũƔśŬŠŕƈƅŕž� 

�����ƊśƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ŵŕŗśƙ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũŝŌ�ũƎŴƔ�Ƈƅ�¿Ūŕ 

������������������Ś»ƊŕƄƏ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŖƏƆŬƗ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŵŕŗśŏ�ƑƆŷ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƅŕţƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕƔƏƊŸƈ�ĻŔũŝŌ�ƃŕƊƍ

�ƑƆŷƗŔ�Ɠƍ�ƉƔŠƏŪśƈƅŔ�ũƔŻ�řţƔũŮ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ� 

�������������������¿Ūŕ»ƊśƅŔƏ�ƉƏŕ»ŸśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŵŕŗśƙ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�řƅŕţƅŔ�ũƔżśƈƅ�ũŝƗŔ�ŴţƆƔ�Ƈƅ�ŕƈƊƔŗ

�ŖƊŠśƅŔƏ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔƏ����

���������������řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ŜţŕŗƅŔ�ŕƎƅ�¿ŰƏś�ƓśƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ŧƔſśƑƅŏ�������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰ»ƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƉŌ�

����ŵŔũŰƆƅ�řƔŗŕŠƔƛŔ�ŖƊŔƏŠƅŔ����řƔſƔŴƏƅŔ�ŘũŴƊƅŔ������������řƔŗƆŬ»ƅŔ�Ŗ»ƊŔƏŠƅŔ�ƌ»ŗ�ūƄŸś�ƒŨƅŔ�ũŧƂƅŔ�ūſƊŗ

�ŵŔũŰƆƅ���řƔƄƔŬƜƄƅŔ�ŘũŴƊƅŔ����ƉŕŲƔƂƊ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�ŵŔũŰƅŔ�Ɖōŗ�¿ƏƂƆƅ�ĻŔŧƔƄōś���

������ƉƄƈƈƅŔ�Ɖƈ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŧţŌ�řƔƆƈŸƅŔ�ŘŕƔţƅŔ�Ɠž�ũƔŧƈƅŔ�ũŕśŦƔ�ƉŌŘũŔŧƙ�ƉƈƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�

�Ɠž�řƔŗŕŠƔƛŔ�ŖƊŔƏŠƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƃƆś�ũƔŝōś�ŽƆśŦƔ�ƉŌ�ƓŸƔŗųƅŔŘũŔŧŏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ���

��

���

��

��



���������

�Ĺœƒƈœś��ŘœƒŮƍřƃŒ��
�Ƒƃœřƃœŕ�ƑŮƍƒ�ŚšœŕƃŒ�œƌƒƃŒ�¾Ůƍř�ƑřƃŒ�ŝőœřƈƃŒ�ƏƄŵ�ĆŇœƈŕ����

 �ƉŌ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔ�řŠŕţ�Ɠž�ŚƅŔŪŕƈ�ŜţŗƅŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�Ƒƅŏ��ŧƏ»ƎŠƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�

������Ɖƈ�řƆƈŕƄśƈ�ŘũƏŰƅ�¿ŰƏśƆƅ�řƔŝţŗƅŔŘũŔŧƙŔ�����ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƆƅ�řƔƈƆŸƅŔ���ĻŕŰƏŰŦƏ��

�ųƂž�ŘŧţŔƏ�řŬŔũŧ�ƛŏ�ŧŠƏƔ�ƛ�ŜƔţ�ƉƔųŬƆž�Ɠž���

 �������������ƌŗƔƅŕ»ŬŌƏ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰ»ƅŔ�řƔƈƍƗ�ƇƎƈƎž�ƀƔƈŸśƏ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƓŷƏ�ŘŧŕƔŪ�ŘũƏũŲ

��řſƆśŦƈƅŔ��������ƇŔŧŦśŬŔ�ŕƎƔž�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔ�Śƛŕţƅŕŗ�ƇƎſƔũŸśƏ��ŖƏƆŬƗŔ�����ŖŬ»ţ�Ŗ»ŬŕƊƈƅŔ�

�ŕƎŸƈ�¿ƈŕŸśƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƔųŸƈƅŔƏ�ŽƏũŴƅŔ� 

 ��������������ƉƗ���ũ»ŗƄŌ�¿ƄŮ»ŗ�řƔƏŬśƅŔƏ�řœŧƎśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŪƔƄũś�ŘũƏũŲ

���������������ŔŨ»ƍ�ŵŕ»ŗśŏƏ�ƀ»Ɣŗųśƅ�Şŕ»śţś�řŬŬŎƈƅŔ�ƌŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔƏ�ŽƁŔƏƈƅŔ�Ɖƈ�ƃŕƊƍ

ŧŕŠƔŏ�¿ŝƈ�ŖƏƆŬƗŔ�řŷŪŕƊśƈƅŔ�ŽŔũųƗŔ�ƉƔŗ�ųŬƏ�¿ƏƆţƏ�řţũśƂƈ�řƔŲũŌ�� 

 ������������ŕƎƊƗ�řƔƈƏƄţƅŔ�ũƔŻ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ŘũŔŧŏƏ�ŘŧŕƔƁ�Ɠž�ũŗƄŌ�řŰũž�ŜŕƊƙŔ�ŉŕųŷŏ�ŘũƏũŲ

�ũƏƄŨƅŔ�ŘŉŕſƄ�ūſƊŗ�řŬŬŎƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƆŷ�ŕƎśũŧƁ�ŚśŗŝŌ� 

 ������������ŉŔũŧƈƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƏ�ŚŕƍŕŠśŔ�ũƔƔżś�Ɠž�ŧƔŠƅŔ�ũŝƗŔ�ŖƔũŧśƆƅ�Ɖōŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔŧŔũžƗŔƏ�

ŬŔ�ƏţƊ�Ɠž�¿ƈŕƄśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƇŔŧŦśŘũŔŧŏ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗ�ŵŔũŰƅŔ�� 

 �����������¿ƈŸƅŔ�ŭũƏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔŗƆŬƅŔ�ŘũŴƊƅŔ�ũƔƔżśŗ�ŚŕƈŴƊƈƅŔƏ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ůũţ�ŘũƏũŲ

�ƛ�ŵŔũŰƅŔ�ŧƏŠƏ�ƉŌ�ŭŕƂƊƅŔ�ŚŕƂƆţƏ�ŚŔƏŧƊƅŔƏ�����ƌ»ƊƄƅƏ�řŬ»ŬŎƈƅŔ�Ɠ»ž�ĻŕſŸŲ�ũŗśŸƔ

����������ſś»ŬƛŔ�Ƈŝ�ƑƊƈƏ�řŠƅŕŸƈƅŔƏ�řŬŔũŧƅŔ�ƓŷŧśŬś�řƅŕţ�ŧƏŠƏ�ƑƆŷ�ĻŔũŮŎƈ�����ŔŨ»ƍ�Ɖ»ƈ�Řŧŕ

�ųŬƏƅŔ� 



���������

 ������������ŚŕŷŔũŰƅŔ�Řŧţ�ŽƔſŦś�¿ŠŌ�Ɖƈ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ƉŕƄƈƅŔ�Ɠž�ŖŬŕƊƈƅŔ�¿ŠũƅŔ�ŶŲƏ�ŘũƏũŲ

����ƉŌ�ƑƊŸƈŗ�řƔƈƔŴƊśƅŔŚŔũŔŧƙŔ����Ɖŷ�řƅƏœŬƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�������Ɠ»ž�ũžŔƏśś�ƉŌ�ųũśŮƔ�ŚŕŷŔũŰƅŔ�

�ŵŔũŰƅŔ�ŖŕŗŬŌ�řŠƅŕŸƈ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƈƅŔƏ�ŘŉŕſƄƅŔ�ŕƍŧŔũžŌŧŕŠƔŏƏ�ŕƎƅ�¿ƏƆţƅŔ�� 

 ���ƇŧŷƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ŘũƏũŲ���ŉƏŠƆƅŔ�Ƒƅŏ���ŖƊŠśƅŔ�ŵŕŗśŏƏ�ŖƏƆŬŌ���ŕƈ�¿ƏƂƅŕŗ�řƔũƏśƅŔ��

�������������¿»ƈţśƔ�ƉŌƏ�ũƔŰ»ƂśƅŔƏ�ō»ųŦƅŕŗ�ř»ƎŠŔƏƈƅŔ�ŖŠƔ�¿ŗ���ŔŨƄƏ�ŔŨƄ�ƉƏƆŸſƔ�ƇŔƏƁŌ�¿ŕŗ

�ƋũƔŰƂś�řƔƅƏœŬƈ�ůŦŮƅŔ� 

��

��ŗšŧřƀƆ�ŘœŪŒŧť����

��

 ������������ũƍŔƏŴƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƑƆŷ�ŵŔũŰƅŔ�ũŝŌ�¿ƔƆţśƅ�řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�řƔŝţŗƅŔ�ŧƏƎŠƅŔ�űŸŗ�ƌƔŠƏś�

ƊƈƅŔ�Ɠž�řƔƄƏƆŬƅŔ�¿ŝƈ�řƈŴ����

 �ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ���

 �ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�řƔƈƏƄţƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž���

 ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƑƆŷ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�ũŝŌ����

 ũŔŧŏ�Ɠž�řŸŗśƈƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ųƏżŲ�ũƔŝōś�ƐŧƈƓƈƔŴƊśƅŔ�ŵŔũŰƅŔ�Ř��
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� �

�ƛƏŌ���řƔŗũŸƅŔ�ŶŠŔũƈƅŔ��
 

 ���������������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ���ťƆšƆ�ƇƒťƃŒ�¾œƆŞ���ƑŪŧƆƃŒ�ƍ��ƇƆšŧƃŒťŕŵ�Řŕœś���ũƒŧťŒ������ŜŦœºƆƈƍ�ŘœºƒŧŲƈ

ƃŒ�Ƒż�ƁƍƄŪƃŒ�ŖŧŒťƗ�ƑƄƆŵ�žƒŕűřƍ���ŖŧƋœƀƃŒ���ŗƒŶƆœŞƃŒ�ŧŒťƃŒ���ŗƆŲƈƆ����� 

 ���������������������ŴƒŨƍřƃŒƍ�ŧŬƈƄƃ�ƅƄƀƃŒ�ŧŒť����ŗƒŕŧŶƃŒ�ťƚŕƃŒ�Ƒż�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ�Ƒż�Śƍšŕ���ťƆšŊ�ƏŽűŮƆ���ƑƂŧř

���ŘƒƍƂƃŒ���ŘƒƍƂƃŒ������� 

 �Ƈ�ŧŮƆ���ŖŧƋœƀƃŒ���ŧŬƈƄƃ�ťƆœšƃŒ�ŧŒť���ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ���ƑŞœƈ�ƑſƍŬ���ťŒƍŞ������� 

 ���������ƇƒŪš���ƅƒŧš����ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō������������ƇťŧƕŒ�Ƒºż�ƑżŧŮºƆƃŒ�ųœűƀƃŒ�ƏƄŵ�ŗƒƈŒťƒƆ�ŗŪŒŧť����

���ƑƈœśƃŒ�ťťŶƃŒ���ũťœŪƃŒ�ťƄŞƆƃŒ���ŗƒƀƒŕűřƃŒ�ƅƍƄŶƄƃ�ŗƒƈťŧƕŒ�ŗƄŞƆƃŒ����� 

 ��������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ���ťƍƆšƆ�ƇƒŪš���ƅƒŧš������������ŧŒť���¾œºƆŵƕŒ�ŘœºƆŲƈƆ�Ƒż�ŘœŵœƆŞƃŒƍ�ťŒŧżƕŒ�ƁƍƄŪ

�ƇœƆŵ���ŴƒŨƍřƃŒƍ�ŧŬƈƄƃ�ťƆœšƃŒ���ƇťŧƕŒ������� 

 ���ƇťŧƕŒ�����ƇœƆŵ����ŴƒŨƍřƃŒƍ�ŧŬƈƄƃ�ŇœŽŮ�ŧŒť����ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ����ƅŲœƂ�ŧƒŰŤ����ťƍƆš����� 

 �����������������������ŧŬºƈƄƃ�ŗºƒŶƆœŞƃŒ�ŧŒťºƃŒ���ƑºƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪºƃŒ���ťƒŶºŪ�ťƆšƆ���ƇœűƄŪ���ŠƃœŮ�ťƆšƆ���ƐƍœƈšƃŒ

���ŧŮƆ���ŗƒŧťƈƂŪƙŒ������ 

 ��ŒťŒƍ�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ���ŧœŽźƃŒ�ťŕŵ���ƑŽƈš���ŧŮƆ���ŗƒŧťƈƂŪƙŒ����ŧŬƈƄƃ�ŗƒŶƆœŞƃŒ�ŧŒťƃŒ����ťŒŧżƕŒ�Ŗŧ

�������� 

 ��������Šƃœż�ťƆšƆ���ƑűƒƈšƃŒ������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�������������ŗºƆœŶƃŒ�ŘœŪºŪŌƆƃŒ�Ƒºż�ƊřŧŒťō�žŧűƍ�ƊŕœŕŪŊ

�ťƄŞƆƃŒ��ŗƒƈťŧƕŒ�ŗŶƆœŞƃŒ��ŘœŪŒŧť���ƇťŧƕŒ�Ƒż�ŗŮœŤƃŒƍ�����¾ƍƕŒ�ťťŶƃŒ�� 

 œŽřƃŒ�ŇƐťœŕƆ����ťƆšŊ�ƇŪšƆ���ƐŧƒŰŤƃŒ���ŧŮƆ���ŖŧƋœƀƃŒ���ŗƒŕŧŶƃŒ�¾ƒƈƃŒ�ŗŵƍƆŞƆ����ůƍ���� 

 ��������������������ŧŬºƈƄƃ�¾ºƆŧƂƃŒ�ŧŒť���ŖŨºŹ�ųœºűſƍ�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŗŽŰƃŒ�Ƒż�ŗƒŧƒŤƃŒ�ŘœƒŶƆŞƃŒ���ĸŒ�ťŕŵ���ƑƈŒŧƍš

���ƇťŧƕŒ���ƇœƆŵ���ŴƒŨƍřƃŒƍ������ 

 �����������������ŬºƈƃŒƍ�ŗºŵœŕűƃŒ�œƒƈťƃ�ŇœżƍƃŒ�ŧŒť���ŗƒƍŕŧřƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�Ƒż�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ���ƇŪš�ťƆšƆ���ƑƆŪŧ����ŧ

���ŧŮƆ���ŖŧƋœƀƃŒ������ 

 �ŘƒƍƂƃŒ���ŗƒŕŧŶƃŒ�ŗŰƌƈƃŒ�ŗŕřƂƆ���ƅƒŲƈřƃŒ�Ƒż�ƑƈœŪƈƗŒ�ƁƍƄŪƃŒ���Ƒŵœżŧ�ťƆšƆ�Ƒŵœżŧ������ƅ� 

 ��������������ŗŶŕœŪºƃŒ�ŗŶŕűƃŒ���ŘœƆŲƈƆƃŒ�Ƒż�ƁƍƄŪƃŒ�ŖŧŒťō���ƑƄŵ�¾ƒŵœƆŪŒ���ƑƈƍƒŪŕƍ��Ƒŵœżŧ�ťƆšƆ���Ƒŵœżŧ

���ůœƒŧƃŒ���ŧŬƈƄƃ�ţƒŧƆƃŒ�ŧŒť����� 



���������

 ���ťƆšƆ�¾ťœŵ���ťƒŒŨ��������������ŖŧŒťƗŒ���ŖťšřƆƃŒ�ŗƒŕŧŶƃŒ�ŘŒŧœƆƗŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ƑƆƒŲƈřƃŒ�ųŒŧŮƃŒ�ŖŧŒťō�ŘœƒŞƒřŒŧřŪŒ

���ŴŕŒŧƃŒ�ťťŶƃŒ���ŗƆœŶƃŒ����� 

 �����������������ŧŬºƈƃŒƍ�ŗŵœŕűƄƃ�ŗŕƒřſ�ŧŒť���ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒƍ�ƑŵœƆřŞƙŒ�ũŽƈƃŒ�ƅƄŵ�Ƒż�ŗƆťƀƆ���ůœƒŧ���¾ŹŨƃŒ

���Ƈœƈŕƃ���Řƍŧƒŕ���ŴƒŨƍřƃŒƍ������� 

 ������ƍƄŪƃŒ����ťƒŶŪ�ťƆšƆ���ƇœűƄŪ���������������ŗƒŧťƈƂºŪƙŒ���ŴºƒŨƍřƃŒƍ�ŧŬƈƄƃ�ŖťƒťŞƃŒ�ŗŶƆœŞƃŒ�ŧŒť���ƑƆƒŲƈřƃŒ�Ɓ

���ŧŮƆ������� 

 ���������ƑƆƒŲƈřƃŒ�ƁƍƄŪƃŒ���ƑƄŵ��ƑƆƄŪƃŒ�������ŗºŵœŕűƄƃ�ŔƒŧŹ�ŧŒť���ŗśƃœśƃŒ�ŗŶŕűƃŒ���ŧŬºƈƃŒƍ���ƍ������ŴºƒŨƍřƃŒ�

��ŧŮƆ���ŗƒŧťƈƂŪƙŒ������� 

 �ťƆšŒ�ŧŽŶŞ���ƅŪœƀƃŒ�ƍŕŊ���ƑŞ�ƁŧœƆ��ũƙŒƍ�����ƐťƍŧťƈŒ���ƑżƙŨƒŪ�řƆ�ƅŞŧ���ŗƆœŶƃŒ�ŖŧŒťƙŒ�ťƌŶƆ��

���ŗƒťƍŶŪƃŒ���ůœƒŧƃŒ��������� 

 ������������������ťºƌŶƆ���ŖŨºŹ�ųœűſƍ�ŗƒŕŧźƃŒ�ŗŽŰƃŒ�Ƒż�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŧƒŹ�ŘœƆŲƈƆƃŒ�ťŒťŶř���ŧŪœƒ���ƑŕƄŬ
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