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 )1( ] بهبم  بخ بح بج ئه [ قال تعالى: 

 كریم عطائه، فهو الواهب المعطي بلا حساب، فلكب، حمداً یلیق رب العالمینالحمد الله 
،  فمنحتني العزیمة والإصرار والتوكل، وأكرمتني بأحبة وأعزاء شكري وامتناني ربي على ما أعطیت

معین لإنجاز هذا لم یبخلوا بعلمهم وكرمهم، فكانوا خیر وأصدقائي الذین  من أساتذتي ومعلميّ 
  .صحفيویكون رافعة لتصویب الأداء السأل االله أن ینفع به العمل الذي أ

ومن أدب رد الفضل لأهله، أتقدم بالشكر الجزیل إلى أستاذي ومشرفي الأستاذ الدكتور جواد 
في الجامعة الإسلامیة بغزة، الذي شرفني بالإشراف على دراستي، فلم  الإعلامراغب الدلو، أستاذ 

، الفضل بعد االله في وتصویباته وظاتهحدقة ملل، فكان  تظاو الملحو  التوجیهات إسداء فيجهداً یأل 
 الجزاء أفضل یجزیه أن تعالى االله فأدعو الوجه، هذا علىخرجت  حتىإحكام الرسالة وتجویدها 

  .الثواب وخیر
أستاذ الإعلام والاتصال في الجامعات  دكتور حسین أبو شنب،الأستاذ اللكلٍ من وأقدر 

ضلهما تف ،أستاذ الإعلام المساعد في الجامعة الإسلامیة بغزةالدكتور أیمن أبو نقیرة، و  الفلسطینیة
  .القیمة والسدیدة اوإثرائها بملاحظاتهم بمناقشة رسالتي،

خطة، والمحكمین من غزة والضفة والعراق والأردن، لأعضاء لجنة مناقشة ال والشكر موصول
بالجامعة، على ما  الإعلامسیة بقسم الصحافة و أعضاء الهیئة التدریأداتي الدراسة، و الذین حكموا 
لإثراء هذا العمل، وأخص منهم الدكتور أیمن أبو نقیرة، الذي فتح لي  ؛وجهد حوظاتأبدوه من مل

م من قوات الاحتلال، وكذلك الدكتور طلعت عیسى، دبیته ومكتبته غیر مرة، قبل أن یتعرض لله
  .، والدكتور حسن أبو حشیشوالدكتور أمین وافي

إیاد القرا، مدیر عام صحیفة فلسطین، والصدیق أ. والشكر موصول، لأصدقائي وإخواني
، علي البطة، على جهدهما، ومساعدتهما في إبداء الملاحظات وتوفیر بعض الكتب والمراجعأ.
، لدورهما شهوانوكل من أ. أمین عبد الغفور، وأ.نبیل  ،النتائج الإحصائیةلإنجازه محمد بربخ، أ.و 

وكل من كان عوناً لي بشكل مادي أو معنوي بالتشجیع  دقیق اللغوي والمراجعة النحویة،في الت
  .والدعاء

  ني على الوفاءأسال االله العلي القدیر أن یجزل لهم العطاء وأن یعین

  الباحث

                              
  .40لنمل، آیة ا )1(
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  ملخص الدراسة باللغة العربیة
یزات التغطیة یة والأولیة في بناء تحالإعلامالدراسة إلى التعرف على دور المصادر  هدفت

المستخدمة  یةالإعلامأنواع  المصادر  من خلال رصدالخبریة لحصار غزة، في صحف الدراسة، 
، مدى الاعتماد على المصادر الأولیة المجهلةوسماتها وتوزیعها الأیدیولوجي، و في التغطیة 

 ،داف معینةالجوانب التي یتم التركیز علیها لتحقیق أه، ورصد وانعكاس ذلك على تحیزات التغطیة
آلیات التحیز التي تتضمنها التغطیة ، وكذلك رصد أنماط و ومدى تعدد المصادر ووجهات النظر

یة الإعلاملى العوامل التي یرتكز إلیها القائم بالاتصال عند اختیار مصادره إالتعرف و ، الخبریة
ود الاختلاف أو على حد وقوفال، و الأولیة، حول حصار غزة، وتأثیر السیاسة التحریریة على ذلكو 

  الاتفاق بین صحف الدراسة، في مجال تعدد المصادر وتوظیفها في بناء التحیزات.

، منهج الدراسات المسحیةوفي إطارها تم استخدام البحوث الوصفیة، وتنتمي الدراسة إلى 
أسلوبي تحلیل المضمون ومسح أسالیب الممارسة، ومنهج دراسة العلاقات  تم استخدام وفي إطاره

المقارنة المنهجیة، والدراسات الارتباطیة وتم جمع بیانات  يتبادلة، وتم في إطاره توظیف أسلوبالم
واعتمدت الدراسة  ، وصحیفة الاستقصاء، تحلیل المضموناسة من خلال أداتین، هما: استمارة ر الد

  على نظریتي ترتیب الأولویات "الأجندة"، والقائم بالاتصال "حارس البوابة".

ة الصحف القدس والحیاة الجدیدة وفلسطین، وتمتد عینة الفترة الزمنیة ما بین وشملت عین
من كل صحیفة عن طریق عینة  اً عدد 60؛ وجرى اختیار 31/12/2013، إلى 1/1/2013

عشوائیة منتظمة خلال الفترة المذكورة. أما عینة القائم بالاتصال فأخذ الباحث بنوع "العینة 
صحفیاً،  وقام الباحث  141حوثاً من مجتمع الدراسة المكون من مب 50المتاحة"، وتتكون من 

، تبین أن إحداها غیر صالحة، استمارة 50استمارة حسب نسبة كل صحیفة جمع منها  60بتوزیع 
  % من مجتمع الدراسة. 35استمارة، بما یمثل  49خضع للتحلیل  تاليالوب

   وفیما یتعلق بأهم نتائج الدراسة التحلیلیة:

باین اهتمام صحف الدراسة بتغطیة حصار غزة، فجاءت صحیفة فلسطین في أظهرت ت .1
 ) مادة.95)، مادة، والحیاة الجدیدة (126) مادة خبریة، تلیها صحیفة القدس (207المقدمة (

قد یة؛ فالإعلاموجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحف في الاعتماد على المصادر  .2
جاءت بینما %)، 51.6ي صحیفة القدس بنسبة (حظیت المصادر المجهلة بالأغلبیة ف

 %)، في حین43.2یاة الجدیدة بنسبة (المصادر الخارجیة في المرتبة الأولى بصحیفة الح
  %). 50.2احتلت المصادر الذاتیة المرتبة الأولى في صحیفة فلسطین بنسبة (
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د على أنواع كشفت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحف في أولویة الاعتما .3
 المصادر الأولیة وفقاً لتوزیعها الأیدیولوجي.

غالبیة تغطیة حصار غزة في صحف الدراسة جاءت أحادیة المصدر، وعبرت عن وجهة نظر  .4
  واحدة. 

ركزت الصحف بشكل أكبر على مظاهر الحصار في تغطیتها لحصار غزة، بنسبة  .5
  كیز الأخرى.، ومحدودیة جوانب التر المسؤولیة%)، یلیها تحمیل 46.8(

تبین أن اتجاه التحیز هو الغالب في تغطیة الصحف لحصار غزة، مع اختلافها في اتجاه  .6
التحیز، ففي حین غلب التحیز الإیجابي في صحیفة فلسطین عبر إبراز الملامح الإیجابیة 

ولة عنه، ؤ لصالح رفض الحصار، ومساعي كسره، وصمود المواطنین، وإدانة الجهات المس
%)، جاء تحیز صحیفة الحیاة الجدیدة سلبیاً، یبرز الملامح السلبیة عبر استثارة 98.8بنسبة (

عدم الرضى عن الوضع، وتبریر بعض مظاهر الحصار، وتبریر مواقف الجهات التي 
%)، وتقاربت نسبة الاتجاهین في صحیفة القدس مع تقدم الاتجاه 77.4تفرضه، بنسبة (
بة التغطیة المحایدة فیها ما یعكس سعي الصحیفة %)، مع ارتفاع نس52.6السلبي بنسبة (

  للموازنة بین الأطراف.
   أهم نتائج القائم بالاتصال فقد أظهرت:أما 

في مقدمة دوافعهم لاختیار التوافق مع اهتمامات القراء، ومراعاة السیاسة التحریریة یأتي أن  .1
 .مصادر معینة لتغطیة أخبار حصار غزة

الصحیفة، وإبراز الجوانب التي تتوافق معها، یحتلان المركز  تحریر المعلومات وفق سیاسة .2
  .للطرق التي یتعامل فیها المبحوثون مع معلومات المصادر عن حصار غزةالأول 

ة عن التحیز المسؤولأظهرت النتائج أن السیاسة التحریریة تأتي في مقدمة الأسباب والعوامل  .3
 نقسام الفلسطیني.في التغطیة الخبریة لحصار غزة، یلیها بیئة الا

   وخلصت الدراسة إلى مجموعة توصیات أبرزها:

وعیاً ، ونزیادة التغطیةبحث الصحف على زیادة الاهتمام بتغطیة وتناول حصار غزة، كمیاً  
والتفسیریة التي لا تقف عند الطابع الخبري، وتغلیب المعاییر المهنیة   لشاملةامن خلال التغطیة 

  الاجتماعیة في التغطیة. المسؤولیةمصالح الخاصة، والانطلاق من على الجوانب الحزبیة وال
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The study Abstract 
 

The study aimed to identify the role of primary and media sources in building 
biases of news coverage of the siege of Gaza, in the Newspapers study , by monitoring 
the types of information sources used in coverage and characteristics and distribution of 
the ideology, and the extent of reliance on ignorant primary sources, and reflection on 
the biases of coverage, and monitoring aspects emphasis is placed upon the achievement 
of certain goals, and the extent of the multiplicity of sources and perspectives, as well as 
monitor the patterns and mechanisms of bias contained in news reporting coverage, and 
to identify the factors that underlie the existing contact when selecting primary media 
sources, about the siege of Gaza, and the impact of editorial policy on it, stand on the 
limits  of disagreement or agreement between the study newspapers, in the field of 
multiple sources and using them to build biases. 

The study belongs to the descriptive research, and in its framework curriculum 
surveys has been used, and in the framework stylistic content analysis and survey 
practice methods, and the methodology of the study of mutual relations, were in which 
employ systematic comparison method, and studies the correlation. The study data was 
collected through two tools, namely: analysis form secured, and a newspaper survey, the 
study relied on the theory prioritization "agenda", and based contact "gatekeeper". 

Newspapers sample Included Jerusalem ,Al Haya Al Jadedah and Palestine, the 
sample time period stretching between 01.01.2013 to 12.31.2013; and 60 were selected 
for a number of every newspaper through a systematic random sample during the 
mentioned period. The sample-based contact the researcher took "sample available" 
type, consisting of 50 respondents of the study population consisting of 141 journalists, 
and the researcher distributed 60 form according to the proportion of each newspaper 
collection, 50, show that one was invalid, and therefore49 form subjected to analysis, 
representing 35% of the study population. 

With regard to the most important results of the analytical study: 

1- The study showed variation interest newspapers covered the siege of Gaza, Palestine 
newspaper came to the fore (207) newsworthy material, followed by Jerusalem 
newspaper (126), material, and new life (95) material. 

2- There were statistically significant differences between newspapers in reliance on 
information sources differences; ignored sources have gained a majority in the 
Jerusalem newspaper by (51.6%), while external sources came first Al Haya Al 
Jadedah newspaper by (43.2%), while self-occupied sources ranked first in the 
newspaper by the Palestine (50.2%.( 

3- The results revealed the presence of statistically significant differences between 
newspapers in priority to rely on the types of primary sources and distributed 
according to ideological differences. 

4- The majority of the Gaza blockade coverage in the study came Newspapers single 
source, and expressed a single viewpoint. 
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5- The newspapers focused more on the aspects of the blockade in its coverage of the 
siege of Gaza, by (46.8%), followed by a load of responsibility, and other aspects of 
the limited focus. 

6- It is clear that the direction of the bias is often in the press coverage of the siege of 
Gaza, with disagreement in the direction of the bias, while the positive bias 
dominated in the Palestine newspaper through highlighting the positive features in 
favor of rejection of the siege, and efforts to break, and the steadfastness of the 
citizens, and condemn those responsible for it, by (98.8 %), negative bias came Al 
Hayat -Jadida, highlights the negative features across the excitability of 
dissatisfaction with the situation, and justify some aspects of the blockade, and 
justify those who imposed the positions, by (77.4%), and converged directions ratio 
in Jerusalem newspaper with the progress of the negative direction by (52.6 %), 
with a higher proportion of coverage in the neutral reflecting the newspaper sought 
to balance between the parties. 

The most important results based contact has shown: 

1- The compatibility with the interests of readers, and taking into account the editorial 
policy comes at the forefront of their motives for choosing a particular sources of 
news coverage of the siege of Gaza. 

2- Editting the information in accordance with the policy of the newspaper, and to 
highlight the aspects that are compatible with it, occupy the first position of the 
ways in which the respondents contend with sources for information blockade of 
Gaza. 

3- The results showed that the editorial policy at the forefront of the reasons and factors 
responsible for the bias in news reporting coverage of the siege of Gaza, followed 
by the Palestinian division environment. 

The study concluded that a set of recommendations including: urging 
newspapers to increase interest coverage and talking about the blockade of Gaza, a 
quantitatively by increasing coverage and qualitatively through in-depth coverage and 
explanatory that do not stop at the nature of breaking news, and to maintain professional 
standards on the partisan aspects and special interests, and the starting of social 
responsibility in coverage. 
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  ةـــــــــــــــمقدم

 حم حج جمجح ثم  ته تم تخ تح تج  [ :القائلالحمد الله رب العالمین، 
جمعین، محمد خیر البشریة الداعي والصلاة والسلام على أشرف الخلق أ )1( ] سجخم خج

   تجویده، وبعد:تقان العمل و لى إإ

والدولي  ،في تشكیل الرأي العام المحلي كبیراً دوراً بأنواعها المختلفة،  الإعلاموسائل  ؤديت
وتقدیم  ،الجاریة في المجتمع، من خلال تناول هذه القضایا مهمةوالأحداث ال ،حول القضایا

  .، وجعلها في صدارة الاهتمام والتركیزتغطیات صحفیة حولها

في تناول مجریات الواقع  ،الصحفیة أنماط التغطیةأحد أبرز  خبریةالتمثل التغطیات و 
من خلال ما تقدمه من متابعات  ،سهم في تشكیل وبناء الرأي العامتُ  تاليالوقضایا المجتمع؛ وب

  ومعالجات لهذه المجریات والقضایا.

سواء  ،من تطور عبر عقود من الزمن ،وآلیات نشرها ،كل ما شهدته صناعة الأخبارومع  
 - لمصادرلبقى یاللغة المستخدمة والآلیات الناقلة، أو  ،في مجال قوالب صیاغة الخبر ونمط الكتابة

وما تمثله من في عملیة تشكیل الأخبار وبنائها،  الدور الرئیس -والأولیة یةالإعلامبشقیها 
  .والإبراز في الصحفوالتحیز ظهر واقع التدفق الإخباري ومجالات التركیز مخرجات تُ 

اعتمادها  إذ بقدرآلیات وأنماط الاعتماد على مصادر الأخبار، مدى قوة الصحف؛  ظهروت
جمهورها؛ لأن  ، ویتسع انتشارها، ویزدادالإعلام؛ تتمیز عن غیرها من وسائل على مصادرها الذاتیة

ي ، مقابل أجر یدفع نظیر هذه الخدمة التالإعلامالمصادر الخارجیة تقدم خدماتها لجمیع وسائل 
ولین والشخصیات العامة ؤ تقدم لكل من یدیرها، علماً أن للنوعین السابقین مصادر أولیة كالمس

والمشهورة والأجهزة والمؤسسات الرسمیة والأهلیة، تلجأ إلیها للحصول على المعلومات، وفقاً 
ا للمؤسسات التي تعمل فیها، وأجندتها والأیدیولوجیات الفكریة لمصادرهلسیاسة التحریریة ل

  یة.الإعلام

لأولى نحو لفي التوجیه المتعمد وتكمن العلاقة بین المصادر وبناء الأجندات والتحیزات، 
من خلال الاعتماد على بعض القضایا عبر تناولها والتركیز علیها، فضلاً عن التحیز الذي یتشكل 

آلیة اختیار  مصادر بعینها وإبرازها بما تحمله من معلومات وحقائق تسعى لتمریرها، حیث تمثل
  وتوظیف مصادر معینة كقوى فاعلة في المواد الخبریة أحد آلیات التحیز.

                              
  .8سورة المائدة، آیة  )1(
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یة أن التعدد والتنوع في المصادر الإخباریة التي تستقي منها الإعلاموأثبتت الدراسات 
 یة أخبارها ومعلوماتها یمثل تعدداً وتنوعاً في الأخبار التي تبثها، وعلى هذا الأساسالإعلامالوسیلة 

  )1(أصبح نجاح الخدمة الإخباریة یقاس بمدى ما تملكه من مصادر إخباریة.

ص الخبریة تجاه وتحتل مصادر الأخبار موقعاً محوریاً في عملیة بناء تحیزات القص
، فتوظیف المحرر المتعمد والهادف للمصادر یمثل آلیة تحیز مهمة، وجزءاً من الأحداث والقضایا

؛ وعلى لسان أطراف أخرى غیر المحرر ذاته ،عبر أطر محددةهور إلى الجمعملیة تمریر الحدث 
   )2(.لذا یرى البعض أن الأخبار لیست ما یحدث في الواقع ولكن ما تقول مصادر الأخبار إنه حدث

الأمر بقضایا  قلعخبریة، خاصة عندما یتیبرز دور المصادر في بناء تحیزات التغطیات الو 
على محافظات الذي فرضه الاحتلال الإسرائیلي ضیة الحصار قتحمل تبایناً في وجهات النظر، ك

 ،فوز حركة حماس بانتخابات المجلس التشریعي الفلسطینيإثر ، بغطاء من المجتمع الدولي غزة،
ما أعقب ذلك من انقسام فلسطیني داخلي، وأحداث أدت و ، 2006عام  وتشكیلها الحكومة العاشرة،

عامة،  الإعلاممادة خبریة مستمرة في وسائل  ما جعله اشتداد وتیرة هذا الحصار؛ وهوإلى 
صحفیة على مصادر  وتغطیة متعددة الأوجه، معتمدةمعالجات بوالصحافة على وجه الخصوص، 

خلفیة الانقسام متنوعة ومتعددة الاتجاهات، لا یغیب عنها التأثر بالسیاسات التحریریة للصحف، و 
  .العلاقات مع المحیط العربي ، فضلاً عن تغیرلغربیةغزة والضفة اطرفي المشهد في الحاصل بین 

في المتعلقة بقضیة حصار غزة،  التغطیة الخبریةأتي هذه الدراسة لتتناول مصادر وت
دور هذه المصادر بأنواعها المختلفة في  الكشف عنو  ،حقیقتهاللوقوف على   ؛الصحف الفلسطینیة

ط ذلك بالسیاسات التحریریة للصحف، ى ارتباومدبناء تحیزات التغطیة الخبریة حول حصار غزة، 
  لة وضع حلول مقترحة لهذه المشكلة.ومحاو 

  الدراسات السابقة:أهم أولاً: 
مجموعة من الدراسات السابقة المتنوعة ذات العلاقة بالمصادر الصحفیة،  اطلع الباحث على

دراسة متنوعة، ذات  26 ي، والتغطیة الصحفیة، والقائم بالاتصال، اختار منها الإعلاموالتحیز 
  :الآتيعلى النحو  محورینتم تقسیمها إلى صلة قریبة بموضوع الدراسة، و 

  

                              
دار صفاء  (عمان:1، طصناعة الأخبار الصحفیة والتلفزیونیةي، عظیم كامل الجمیلي، وثناء إسماعیل العان )1(

  .165ص) 2012 للنشر والتوزیع،
 .80ص) 2012دار العالم العربي، (القاهرة: 1، طدراسات في تحلیل الخطاب الإعلامي ،هشام عبد المقصود )2(
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  :بشكل عام: دراسات تناولت المصادر المحور الأول
  .)1(دراسة بعنوان: "الأخبار مجهلة المصادر في الصحافة العراقیة" )1

لصحافة العراقیة، التعرف على ظاهرة الأخبار مجهلة المصادر، في اهدفت الدراسة إلى 
ومحاولة الوقوف عند أسبابها وعلاقتها بالسیاقات العامة المحیطة بعملیة إنتاج ونشر الأخبار 

  .والمعلومات

طریقة تحلیل الخطاب وفق منهج تنتمي الدراسة إلى البحوث الوصفیة، واستخدم الباحث 
عینتها في  وتمثلت  ،)بالتحلیل الكمي (الإحصائي كذلكاستعان و التحلیل النقدي الاجتماعي، 

الصحف العراقیة: الدستور ، والمدى ، والبینة الجدیدة ، الاخبار مجهلة المصادر المنشورة في 
 خبراً  116وعددها /، 12/  30إلـى  1/10/2012والنهار ، والعالم، خلال  ثلاثة أشهر من 

  .بأسلوب الحصر الشامل

تجهیل مصدر الأخبار ظاهرة منتشرة في أن عملیة  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أهمها:
%، 42.98خبار في مجتمع البحث الى وصلت نسبة تجهیل المصادر في الأ الصحافة العراقیة، إذ

خبار التي  اسندت الى مصادر غیر مسماة فیما وصلت نسبة الاخبار مجهلة المصادر ضمن الأ
  .سیاسیة بین مختلف الجهات، وأن ظاهرة الاخبار مجهلة المصدر تتأثر بالصراعات ال 29.09

 )2(دراسة بعنوان "مصادر الأخبار الخارجیة في الصحف العراقیة: جریدة الزمان أنموذجاً. )2

هدفت الدراسة إلى معرفة مصادر الأخبار الخارجیة التي تعتمد علیها الصحافة العراقیة 
الصحف على (جریدة الزمان أنموذجاً) في الحصول على الأخبار، وتحدید مدى اعتماد تلك 

  المصادر الخارجیة في الحصول على الأخبار.

واعتمدت الدراسة على المنهج المسحي، وأسلوب تحلیل المضمون، وتمثلت عینتها في جمیع 
، 31/12/2009إلى  1/12/2009الأخبار التي نشرت في جریدة الزمان خلال المدة من 

  الفنیة، العلمیة، الثقافیة، والدینیة. واشتملت على الأخبار السیاسیة، الاقتصادیة، الاجتماعیة،

أن الاعتماد على فئة المراسلین في الحصول على  :وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها
التي  الأنباء% بفارق ضئیل عن وكالات 50.60احتل المرتبة الأولى بنسبة  ،الأخبار الخارجیة

                              
 رسالة ماجستیر غیر منشورةنزار عبد الغفار السامرائي، "الأخبار مجهلة المصادر في الصحافة العراقیة،  )1(

  ).2014(بغداد: كلیة الإعلام بجامعة بغداد، 
 مجلة ،"دراسة تحلیلیة أنموذجاً: مصادر الأخبار الخارجیة في الصحف العراقیة: جریدة الزمان، "باسم جوني )2(

  .)2011جامعة بغداد، بكلیة الإعلام (بغداد:  13، العدد ث الإعلاميالباح
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تلتها  36.48الأخبار السیاسیة بنسبة %، كما بینت النتائج أن التركیز على 49.28جاءت بنسبة 
  %. 15.54% فالفنیة بنسبة  17.98العلمیة 

 )1(."آلیات تشكیل الأخبار في الصحف المصریة وعلاقتها بتعددیة المصادربعنوان "دراسة  )3

في الصحف المصریة القومیة  التغطیة الخبریةهدفت الدراسة إلى رصد وتحلیل مصادر 
واتجاهاتها في عرض المعلومات  ،سمات تلك المصادر وانتماءاتها والحزبیة والخاصة والكشف عن

ومدى اعتمادها على توثیق المعلومات. كما سعت إلى الكشف عن التحیزات الأیدیولوجیة في 
  ، وآلیات التحیز البنائي المستخدمة.التغطیة الخبریة

ستعین بالمنهج وتعتمد الدراسة بشكل رئیسي على منهج المسح بشقیه الوصفي والتحلیلي وت
المقارن للكشف عن الفروق بین الصحف في آلیات التحیز. وتمثلت عینة الدراسة في صحف 

 2003الأهرام والأخبار والأهالي والوفد والأسبوع وصوت الأمة في الفترة الممتدة من أول یولیو 
  .2003حتى نهایة دیسمبر 

التغطیة لتعدد والتنوع في مصادر محدودیة مساحة ا وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أهمها:
أظهرت النتائج و  .لبة نموذج التغطیة الأحادیة المصدرأظهرت غون الداخلیة، حیث ؤ للش الخبریة

وجود علاقة ذات دلالة بین تعدد المصادر وآلیات تشكیل الأخبار حیث یتزاید الاعتماد على آلیات 
زاید استخدام آلیتي كما أظهرت ت %).26.9والتجهیل ( %)35.4%) والتحیز (40.3التأطیر (

التحیز الرسمي وتحیز الوضع الراهن في الصحف القومیة، وارتفاع التحیز الأیدیولوجي والصور 
  النمطیة والتحیز القصصي في الصحف الحزبیة والخاصة.

دور المصادر الصحفیة في بناء اتجاهات الصحافة المصریة نحو أزمة بعنوان "دراسة  )4
 )2(."الحجاب

الدراسة إلى رصد اتجاهات الصحافة المصریة نحو أزمة الحجاب، وبناء هذه هدفت 
والمهنیة للمصادر، ورصد دور نمط الملكیة في اختیار وتوظیف الاتجاهات بالأطر الفكریة 

  المصادر كمیاً وكیفیاً.

ي، الإعلاممنهج المسح الباحث الوصفیة، وفي إطارها استخدم  بحوثالإلى الدراسة  نتميتو 
ت أداة الدراسة استمارة تحلیل المضمون.  وتمثلت عینة الدراسة في صحف الأهرام، مجلة روز وكان

                              
المجلة العلمیة ، "آلیات تشكیل الأخبار في الصحف المصریة وعلاقتها بتعددیة المصادر" ،محمد إبراهیم )1(

 . )2010، جامعة القاهرةب كلیة الإعلام(القاهرة:  والثاني الأول ین، كلیة الإعلام، العددلبحوث الصحافة
: دراسة دور المصادر الصحفیة في بناء اتجاهات الصحافة المصریة نحو أزمة الحجاب" ،رضا عكاشة )2(

  .)2010جامعة الأزهر، (القاهرة:  33، العدد مجلة البحوث الإعلامیة "،تحلیلیة
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الیوسف، اللواء الإسلامي، القاهرة، المصري الیوم، صوت الأمة، الأهالي، المختار الإسلامي، 
 16نوفمبر حتى  16وجاءت لتعبر عن أنماط ملكیة وتوجهات مختلفة، والفترة الزمنیة تحددت من 

یومیة، وأربعة أعداد  صحیفةمن كل  اً عدد 30وفق عینة الحصر الشامل، بواقع  2006یسمبر د
  من المجلة الشهریة المختارة. اً واحد امن كل دوریة أسبوعیة، وعدد

ارتفاع الاتجاهات السلبیة لدى المصادر نحو  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها:
تجاهات الإیجابیة، وبروز حالة الجدل الاجتماعي للا 34.4% ، مقابل  45الحجاب بنسبة 

والاستقطاب الفكري والسیاسي المصاحبة للنشر وأهدافه، وأظهرت وجود ارتباط نسبي بین الحجة 
المساقة ونوع المصادر المستخدمة، وأظهرت الدراسة وجود تحیز في وصف الأفكار والانتقائیة 

  شبهة التعمد في إقصاء وجهة النظر المقابلة. الشدیدة في الاستشهاد بالآراء بشكل تبدو فیه
 )1(مصداقیة المصادر لدى القائم بالاتصال في الصحافة المصریة.بعنوان "دراسة  )5

لى مصداقیة المصادر لدى القائم بالاتصال في الصحافة إهدفت الدراسة إلى التعرف 
هنیة في التعامل مع المصریة، وتحدید مدى التزام القائم بالاتصال بأخلاقیات الممارسة الم

  المصادر.

وأسلوب ي، الإعلاملدراسات الوصفیة، واعتمدت على منهج المسح إلى اوتنتمي الدراسة 
من الصحفیین  أشخاص 210والمقابلة. وتمثلت عینة الدراسة في  ةانالمقارنة، وأداتها الاستب

  تم اختیارهم وفقاً لعینة حصصیة.العاملین في الصحف المصریة 

خاصة من الصحف الحزبیة  -  أن الصحفیین برزها:راسة لعدة نتائج، من أوتوصلت الد
أبرزها الحذر من  ،یعانون من ضغوط عدیدة في تعاملهم مع المصادر الصحفیة - والخاصة 

الإدلاء بالمعلومات، والتمییز بینهم وبین صحفیي الصحف القومیة، وتعمد بعض المصادر تقدیم 
صادر في نشر معلومات معینة. كما أظهرت أن الاعتماد على معلومات مبتورة، ورغبة بعض الم

وإن كان ذلك یمكن أن یكون على  ،المصادر المجهلة یعتبر أحد وسائل تحقیق السبق الصحفي
وأظهرت النتائج  .حساب المصداقیة، مع إقرارهم أن المصادر المجهلة تعتمد على الإثارة والتهویل

لبیة المتعلقة بمصداقیة المصادر من تقدیم الأدلة والتوازن مجموعة من المؤشرات الإیجابیة والس
  ورفض التحیز.

  

                              
مصریة المجلة ال، "مصداقیة المصادر لدى القائم بالاتصال في الصحافة المصریة، "أمیمة محمد عمران )1(

  .)2009جامعة القاهرة، بكلیة الإعلام (القاهرة:  34، العدد لبحوث الإعلام
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 )1(استخدام الأخبار المجهلة في الصحف المصریة.بعنوان، دراسة  )6

هدفت الدراسة إلى رصد ما ینشر من أخبار مجهلة في عینة من الصحف المصریة، وتحلیل 
  حیفة لنشر مثل هذا النوع من الأخبار.مضمونها في محاولة للوقوف على الأسباب التي تدفع الص

تنتمي الدراسة للبحوث الوصفیة، وفي إطارها استخدمت الباحثة منهج المسح والمنهج 
 ا، أما أداتأسالیب الممارسةالمقارن، وضمنهما اعتمدت على أسلوب تحلیل المضمون، ومسح 

على عینة من الصحف  جریت الدراسةأالدراسة فهما: استمارة تحلیل المضمون، والاستبانة. و 
، 31/12/2005حتى  1/1/2005المصریة (الجمهوریة، الوفد، المصري الیوم) خلال الفترة من 

  مبحوثاً من الصحفیین في صحف الدراسة. 62أما العینة المیدانیة فتمثلت في 

بي لوتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها: معظم الأخبار المجهلة جاءت في الإطار الس
% من إجمالي الأخبار المجهلة، إلى جانب غلبة استخدام إطار الصراع في 97.72 بنسبة

%، وأن الصحفیین یتجهون لتجهیل الأخبار من أجل 81.01مضمون الأخبار المجهلة بنسبة 
  أو لتفادي التعرض للمساءلة القانونیة. ،الحفاظ على سریة المصادر

 )2(."العراقیة مصادر الأخبار المحلیة في الصحفبعنوان "دراسة  )7

لتعرف على مصادر الأخبار المحلیة التي تعتمد علیها الصحف العراقیة إلى ا هدفت الدراسة
وتحدید أي المصادر أكثر اعتماداً علیها من قبل الجریدة هل هي  (جریدة الزمان أنموذجاً)

  الذاتیة أم الخارجیة. المصادر

طاره استخدم أسلوب تحلیل المضمون. واعتمد الباحث على المنهج الوصفي التحلیلي، وفي إ
لغایة  1/1/2006الواقعة بین عدداً من الفترة  23واختار عینة عشوائیة منتظمة مكونة من 

30/6/2006.   

أن الاعتماد على المراسلین والمندوبین داخل  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أهمها:
ن في الخارج، وفي و لمحلیة، تلاهم المراسلالعراق احتل المرتبة الأولى في الحصول على الأخبار ا

، ما یعني أن الصحیفة اعتمدت في تغطیتها الأنباءالمرتبة الثالثة جاء الاعتماد على وكالات 
  الإخباریة على جهودها الذاتیة بشكل أكبر من الاعتماد على المصادر الخارجیة.

                              
رسالة ، "استخدام الأخبار المجهلة في الصحف المصریة: دراسة للمضمون والقائم بالاتصال" ،أمیرة عبد الفتاح )1(

 .)2008جامعة عین شمس، بكلیة الآداب (القاهرة:  غیر منشورة ماجستیر
مصادر الأخبار المحلیة في الصحف العراقیة، دراسة تحلیلیة لمصادر الأخبار المحلیة في جریدة " ،سعد حسن )2(

 .)2007جامعة بغداد، بكلیة الإعلام (بغداد:  الثالث، العدد الباحث الإعلامي، "الزمان
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 )1( ".قیتهاتقییم السوق لأخطاء الصحیفة ومصدا :مهمة الدقةدراسة بعنوان " )8

 یةقیاس مدى دقة مضمون الصحیفة عبر اختبار العلاقة بین كم إلى هذه الدراسة هدفت
الأخطاء التي ترد بها ومدى مصداقیتها لدى المصادر الإخباریة، إلى جانب دراسة كیفیة تأثر 

مصدر  400الأخبار الخاصة بالمصادر، وفي مصداقیة تلك الصحف، من خلال التطبیق على 
  .إخباري

وجود علاقة بین دقة الصحیفة والمصداقیة، فكلما  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها:
زاد عدد وشدة الأخطاء الموجودة في المضمون، كان المضمون أقل مصداقیة من وجهة نظر 

   المصدر الإخباري.

 )2("المراسلة ومصداقیة المصدر : محاولة جذب اهتمام القارئبعنوان "دراسة  )9

إلى التعرف على تأثیر المصدر على تقییم المتلقین لمصداقیة وأهمیة الرسالة الدراسة هدفت 
التي تتضمن أخباراً حول موضوعات مهمة، وذلك من خلال استخدام المنهج التجریبي على عینة 

  مبحوثاً من طلاب كلیة الاتصال الجماهیري بولایة لویزیانا الأمریكیة. 98قوامها 

وجود اختلافات ذات دلالة إحصائیة في تقییم  ة نتائج، من أبرزها:وتوصلت الدراسة لعد
المبحوثین لمصداقیة وأهمیة الأخبار تبعاً لاختلاف المصدر، حیث قدم المبحوثون القصص 
الإخباریة المستقاة من مصادر متعددة (حكومیة، رجال أعمال، خبراء) بأنها أكثر مصداقیة وأهمیة 

  ستقاة من مصادر حكومیة فقط.من تلك القصص الإخباریة الم
القسم الخارجي في الصحافة الیومیة المصریة خلال عامي بعنوان "دراسة   )10

1996،1997")3( 

م الخارجي في تي یتم من خلالها وضع أجندة القسهدفت الدراسة إلى تحلیل الآلیات ال
علومات بین والم الأنباءالصحف الیومیة المصریة وذلك من خلال دراسة المصادر وحركة تدفق 

  دول العالم، والسیاسة التحریریة، والسیاسة العامة للدولة، والجمهور.

                              
(1) Scott R. Maier,"Accuracy Matters: Across Market Assessmenet to News Paper Error 

And Credibility", Journalism and Mass Communication Quarterly, vol-
82,no,Autumn 2005,pp533-551(Oregon :School of Journalism and Communication, 
University of Oregon,2005). 

(2) Raluca Cozma, "Risk Rereborting and Source Credibility:Triyng to Make The 
Readers Intersted", Amaster thesis, (Bucharest :University of Bucharest,2003). 

: دراسة المصادر، 1996،1997"القسم الخارجي في الصحافة الیومیة المصریة خلال عامي إیمان العمري،  )3(
 ).2003 (القاهرة: كلیة الإعلام بجامعة القاهرة، ماجستیر غیر منشورة رسالةالمضمون، القائم بالاتصال"، 
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لبحوث الوصفیة وفي إطارها استخدمت منهج المسح، واعتمدت على إلى اوتنتمي الدراسة 
أداتي تحلیل المضمون وصحیفة الاستقصاء. وتمثلت عینة الصحف في صحف الأهرام، الأخبار، 

  .1997-1996حرار خلال عامي الجمهوریة، الوفد، والأ

العالمیة هي العامل الرئیس في  الأنباءأن وكالات  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها:
وضع قائمة أولویات القسم الخارجي على مستوى المعلومات والاتجاه، وأن السیاسة التحریریة تعد 

  افة الیومیة.عاملاً رئیساً في وضع قائمة أولویات القسم الخارجي في الصح
  )1(."یة بین التقلید و الواقعالإعلاممصادر المعلومات بعنوان "دراسة   )11

التي تعتمد علیها التقلیدیة والحدیثة یة الإعلاملتعرف على مصادر المواد إلى اهدفت الدراسة 
 .المؤسسات الصحفیة في المملكة العربیة السعودیة

تم استخدام استبانة لجمع المعلومات  لمنهج الوصفي التحلیلي، وإلى اتنتمي الدراسة 
: عكاظ، الجزیرة، الیوم، الوطن، الآتیةالضروریة استهدفت رؤساء التحریر في المؤسسات الصحفیة 

  و الشرق الأوسط والاقتصادیة.

الرغم من توفر تقنیات الاتصال والتوزیع على أنه   وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها:
في أسلوب جمع المعلومات  على الطرق التقلیدیة ت الصحفیة لا تزال تعتمدن المؤسسافإ ،الحدیثة

ن، بما في ذلك المكاتب و ، المراسلالأنباءوكالات وأهم هذه الطرق: والأخبار والحصول علیها 
  ولون  الرسمیون، و مدراء العلاقات العامة.ؤ الصحفیة، و المس

 )2(."حق الصحفي في حمایة أسرار مصادرهبعنوان "دراسة   )12

هدفت الدراسة لمعرفة حدود حق الصحفیین في عدم الكشف عن أسرار مصادرهم، ومحاولة 
التوصل إلى وسائل یمكن أن تحقق التوازن بین هذا الحق، وحق المجتمع في إدارة العدالة، وحق 

  الجماهیر في الحصول على معلومات صحیحة من مصادر متنوعة ومتعددة.

ي، والمنهج الإعلامالمسح  هجمنستخدام وصفیة، وفي إطاره تم البحوث الإلى اتنتمي الدراسة 
  المقارن.

                              
الإعلام  ندوة ،"مصادر المعلومات الإعلامیة بین التقلید و الواقع: التجربة السعودیة، "محمد بن مسعود بن خالد )1(

 .)2003،  الجمعیة السعودیة للإعلام والاتصال (الریاض:السعودي سمات الواقع واتجاهات المستقبل 
المجلة المصریة لبحوث ، ""سر المهنة": دراسة مقارنة حق الصحفي في حمایة أسرار مصادره، "سلیمان صالح )2(

  .)2000جامعة القاهرة، بكلیة الإعلام (القاهرة: ، العدد الأول الرأي العام
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أنه من حق الصحفي عدم الكشف عن أسرار  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها:
معلوماته بهدف الحفاظ على حق الجماهیر في المعرفة، طالما هناك نصوص قانونیة أو ممارسات 

ادر المعلومات؛ إلا أن هذا الحق لم یحصل على حمایة إداریة یمكن أن تعاقب بمقتضاها مص
  قانونیة كافیة إلا في عدد قلیل من الدول العربیة.

 )1(دراسة بعنوان "مصادر الأخبار الخارجیة في الصحافة الفلسطینیة".  )13

التعرف على مصادر الأخبار الخارجیة في الصحافة الفلسطینیة، إلى هدفت الدراسة 
ام الخارجیة فیها، وتحدید مدى اعتمادها على مصادرها الذاتیة الخاصة في والكشف عن واقع الأقس

  تغطیة هذا النوع من الأخبار، ومعرفة المناطق الجغرافیة التي تأتي منها.

استخدم الباحث  ذا النوع من البحوثه وتدخل الدراسة ضمن البحوث الوصفیة، وفي إطار
ج دراسة العلاقات المتبادلة، وفي إطاره أسلوب ومنه أسلوب تحلیل المضمون، منهج المسح وضمنه

أما أداة الدراسة فهي استمارة تحلیل المضمون. وتمثلت عینة الدراسة في الصحف الیومیة  المقارنة.
 1/1/1996الفلسطینیة في حینه: القدس والنهار والحیاة الجدیدة، خلال الفترة الزمنیة الواقعة بین 

  عینة عشوائیة منتظمة بواقع عدد من كل أسبوع.الباحث ، واختار 30/6/1996حتى 

أن صحف الدراسة تعتمد على مصادرها العامة  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها:
%، 5%، في حین لا یتجاوز اعتمادها على مصادرها الذاتیة الخاصة نسبة 82.7الخارجیة بنسبة 

لأخبار الخارجیة لصحف الدراسة، وأظهرت العالمیة الأربع تسیطر على تدفق ا الأنباءوأن وكالات 
الأخبار الخارجیة التي لها صلة بفلسطین حیث جاءت في بالنتائج ضعف اهتمام صحف الدراسة 

  % من مجموع الأخبار الخارجیة في صحف الدراسة. 14.5المرتبة الثانیة بنسبة 

 )2(."مصادر الأخبار العالمیة في الصحافةبعنوان "دراسة   )14

إلى التعرف على المصادر الرئیسة للحصول على الأخبار الخارجیة، وكذلك  هدفت الدراسة
العالمیة في حصولها على الأخبار  الأنباءالمصادر الأولیة أو الفرعیة التي تعتمد علیها وكالات 

  الخارجیة، والتصنیف الموضوعي للأخبار الخارجیة.

وركز منهج الدراسات التطوریة، استخدم  البحوث الوصفیة، وفي إطارهإلى اوتنتمي الدراسة 
 184ضم مجتمع الدراسة على دراسة حالة صحیفة الأهرام، واستخدمت أسلوب تحلیل المضمون. و 

                              
، المجلة المصریة "مصادر الأخبار الخارجیة في الصحافة الفلسطینیة: دراسة تحلیلیة مقارنة، "جواد الدلو )1(

  ).1999جامعة القاهرة ، بكلیة الإعلام هرة: (القا، العدد الخامس،  لبحوث الإعلام
 .)1993العربي للطباعة والنشر، (القاهرة:  مصادر الأخبار العالمیة في الصحافة، إبراهیم المسلمي )2(
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، ومثلها 1989وسبتمبر  ،وأغسطس ،یولیو أشهر:عدداً تمثل  92عدداً من صحیفة الأهرام منها 
  .1992عن سنة 

المعلومات في الصحیفة یتم من خلال أن انسیاب  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها:
الولایات المتحدة  وخاصةوذلك بالتركیز على الأخبار الخاصة بالدول المتقدمة،  ،اتجاه واحد

الأمریكیة والمعسكر الغربي، وأن صحیفة الأهرام تعتمد في نشر أخبارها الخارجیة على وكالات 
% من 14.5ي تشترك مصر في صنعها تمثل العالمیة، وأن الأخبار الخارجیة والعالمیة الت الأنباء

  %.7.8إلى  1992، وأن النسبة انخفضت عام 1989إجمالي الأخبار المنشورة عام 

: دراسة تطبیقیة على الصحافة راء القراءآتكوین  يدور مصادر الأخبار فبعنوان "دراسة   )15
  .)1("1982حتى عام  1974السودانیة خلال الفترة من 

على رف على دور مصادر الأخبار في تكوین آراء القراء، بالتطبیق التع ىهدفت الدراسة إل
  .1982حتى عام  1974الصحافة السودانیة خلال الفترة من 

لبحوث الوصفیة، وفي إطارها تم استخدام منهج المسح، وأداتها صحیفة إلى اوتنتمي الدراسة 
% من الذكور 55 ،اً وثمبح 400عشوائیة منتظمة قوامها هي الاستقصاء. أما عینة الدراسة ف

  ناث من محافظة الخرطوم. % من الإ45و

 ولاً أن المصادر الداخلیة تستقى مادتها الإخباریة أ وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها:
الحصول على الأخبار من وكالة  تفضل المصادر الداخلیة، وأن ولمن داخل السودان یلى ذلك العالم الأ

  تحقق منفعة عاجلة للجمهور. يلمصادر تركز بشكل خاص على الأخبار التا، وأن السودان للأنباء

  :يالإعلام التحیزتتصل ب: دراسات المحور الثاني
 )2(دراسة بعنوان "مصادر القضایا العربیة في الفضائیات الإخباریة وإشكالیة التحیز". )1

ى فاعلة، وكیفیة عرضها كقو  ،هدفت الدراسة إلى التعرف على مصادر القضایا العربیة
  ومدى التحیز في ذلك العرض والصور المصاحبة لها والأطر المستخدمة.

                              
دور مصادر الأخبار في تكوین آراء القراء: دراسة تطبیقیة على الصحافة السودانیة " ،صلاح الدین الطیب قرفه )1(

جامعة القاهرة، بكلیة الإعلام (القاهرة:  غیر منشورة رسالة دكتوراه" 1982حتى عام  1974خلال الفترة من 
1984 .(  

المجلة المصریة لبحوث ، "مصادر القضایا العربیة في الفضائیات الإخباریة وإشكالیة التحیز" ،ماجدة مراد )2(
  ).2011جامعة القاهرة، ب كلیة الإعلام(القاهرة:  38، العدد الإعلام
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تنتمي الدراسة للبحوث الوصفیة، وفي إطارها استخدمت الباحثة منهج المسح من خلال 
الناطقة باللغة العربیة.  BBCحلیل الكمي والكیفي للتغطیة الإخباریة في قنوات الجزیرة، العربیة، تال

ثة على استمارة تحلیل المضمون كأداة أساسیة لجمع البیانات من القنوات الفضائیة. واعتمدت الباح
خلال الفترة من الرابع من  ،على مدى أسبوعین ،وتمثلت عینة الدراسة في ثلاث نشرات مسائیة

  ، إلى الثامن عشر من الشهر نفسه.2011شهر أبریل 

في قنوات الدراسة، عكست  لخبریةالتغطیة اأن  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أهمها:
جانباً كبیراً من المهنیة إلا أنها لم تستطع أن تتخلص من بعض سمات التحیز فیما یتعلق بمصادر 
تلك القضایا، حیث یتم التركیز على قصص إخباریة محددة لتصبح أكثر بروزاً في السیاق الخبري،  

ولیة كشخصیات حكومیة وحزبیة ومحللین) (الأمصادر الوأظهرت النتائج ارتفاع نسبة الاستعانة ب
  % من إجمالي التغطیة. 67.9بنسبة  BBCفي القنوات الثلاث وكان أكثرها استعانة بالمصادر 

  )1(.دراسة بعنوان "ممارسة القیم الدیمقراطیة لدى الصحفیین الفلسطینیین" )2

مواجهة الانحیاز  وسبل ،بفلسطین ةخباریالإ الإعلامبراز قیم الصحافة و إتهدف الدراسة إلى 
جراء حوارات مباشرة مع عدد من الصحفیین الفلسطینیین ذوي مستویات إمن خلال  ؛يالإعلام

  مختلفة من الخبرة المهنیة. 
طبقا لمدة خبرتهم العملیة إلى  ؛صحفیا تم تقسیمهم إلى مجموعتین 12تضمنت عینة الدراسة 

، ا للمجال أو القطاع الاخباريصحفیین مبتدئین وصحفیین متمرسین؛ وثلاث مجموعات طبق
القنوات التلفزیونیة ومحطات و تحریر المواقع الالكترونیة الاخباریة، و الصحافة التحریریة، تشمل: 

 ةذاعة. تم تطبیق فروض الدراسة من خلال الحوارات المباشرة التي أجریت مع الصحفیین عینالإ
  . 2011الدراسة خلال الفترة ما بین نوفمبر و دیسمبر 

حصاء سلوب الإأمن خلال  )عینة البحث(تحلیل بیانات الصحفیین  استخدم الباحثو 
ورصد معدل تطبیق القیم الدیمقراطیة في المواد  ،سلوب الصحفيلإبراز تطور الأ ؛الوصفي
  .الاخباریة

یة للصحفیین الفلسطینیین الإعلامالموضوعیة أن  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أهمها:
ي ونشر الإعلامحرصا منهم على الالتزام بالصدق  ،سة نوع من الرقابة الذاتیةبهم لممار أدت 

خباریة بفلسطین الصورة الكاملة للحقیقة ، وأن سیطرة الرقابة الحكومیة على المصادر الصحفیة والإ
  .كافةلم تنجح في منع الصحفیین من السعي وراء تحقیق القیم الدیمقراطیة 

                              
(1) Mats Tiborn, "The Democratic Ideals Among The Palestinian Journalists", M.Sc. 

Thesis,( Gothenburg :Dept. of Journalism, Media and Communication- University 
of Gothenburg,2011). 
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حداث المؤثرة: دراسة حالة مجلة ي في تغطیة الأالإعلاماز مردود الانحیبعنوان "دراسة  )3
  )1(."سرائیلينیویورك تایمز للصراع الفلسطیني الإ

حداث أخباریة التي ترصد ي في المواد الإالإعلامهدفت الدراسة إلى كشف مدى الانحیاز 
لرأي العام في سرائیلي في مجلة نیویورك تایمز، الأمریكیة، وتأثیرها على االصراع الفلسطیني الإ

 المجتمع الدولي.

من مجلة نیویورك تایمز الأمریكیة لتغطیة العملیة العسكریة  مقالاً  91تضمنت عینة الدراسة 
وینایر  2008في الفترة ما بین دیسمبر الواسعة التي شنتها قوات الاحتلال الإسرائیلي على غزة 

  . یوماً  23واستمرت لمدة  2009

عداد لذكر الأ ؛حصاء البیانيأسلوب الإو  ،حصاء الوصفيالإ سلوبأاعتمدت الباحثة على 
التي ذكرتها  ،أرقام ونسب الضحایا ، والمقارنة بینسرائیلية لضحایا الجانبین الفلسطیني والإیالحقیق

  النسب الحقیقة.مقابل الأرقام و  ،مقالات المجلة

فلسطینیین في مقاومة خبار المجلة حق الأتجاهلت وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها: 
لخدمة  ؛صرارها على دعمهإ و  ،سرائیليلانحیازها للجانب الإ ؛وصد عدوانه ،سرائیليالاحتلال الإ

ي الذي مارسته المجلة من خلال المانشیتات الإعلامالانحیاز  وظهرأهداف سیاسیة معینة. 
% فقط في 3یین إذ بلغت نسب ضحایا وقتلى الفلسطین، خبار التي تتصدر الصفحات الاولىوالأ

% 12.7سرائیلیین. وورد ذكر % في ذكرها لضحایا وقتلى الإ38مقابل  ،عناوینها وفقراتها الأولى
  % من المصابین الفلسطینیین.1.1ل سرائیلیین في عناوینها ونصوصها مقابمن المصابین الإ

قناة  يعرض توثیقي لمراسل الموضوعیة الفعالة خلال الممارسة الصحفیة:" بعنوان دراسة  )4
  )2(".الجزیرة للصراع الفلسطیني السیاسي الداخلي

یة إلى الانحیاز الإعلاملقاء الضوء على العوامل التي تدفع القنوات هدفت الدراسة إلى إ  
 2007ي بشكل مباشر من خلال دراسة التقاریر التي قدمتها قناة الجزیرة في تغطیتها عام الإعلام

 للصراع بین فتح وحماس.

                              
(1) Jonas Xavier Caballero, The Impact of Media Bias on Coverage of Catastrophic 

Events: Case Study from The New york Times’ Coverage of the Palestine/Israel 
Conflict", M.Sc. Thesis ( Pennsylvania: University of Pittsburgh, 2010). 

(2) Ramzy Kumsieh, "Strong Objectivity in Journalist Practice: Aljazeera’s 
Representation of the Internal Political Conflict in Palestine", M.Sc. Thesis ( 
Hague: Graduate School of Development Studies, 2009). 
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خباریة في مراسلین فلسطینیین لقناة الجزیرة الإ ةة البحث خمسة تقاریر لثلاثتضمنت عین 
واختبرت ذلك من خلال تحلیل هذه التقاریر ورصد مدى اتباعها لقیم الموضوعیة ، 2007صیف 

خلال الفترة ما بین  الثلاثة مراسلینلجراء حوارات مباشرة مع اإ خباریة و المطلوبة في نقل التقاریر الإ
حصاء سلوب الإأمن خلال  )عینة البحث(. تم تحلیل بیانات المراسلین 2007ونیو ی 21- 15

لرصد السمات الأساسیة لخلفیاتهم الدراسیة واتجاهاتهم السیاسیة التي أثرت على حیادیة  ؛الوصفي
سالیب نقل الخبر وصعوبات أسلوب تم حصر ملاحظاتهم بشأن تقاریرهم، ومن خلال نفس الأ

  ة الصحفیة. الالتزام بالحیادی

وجود انحیاز إعلامي مارسه مراسلو القناة في  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها:
لصراع بین فتح عن ا ،خباریة صادقة وكاملةإوعدم نقل صورة  ،أدى لتضارب التقاریر ؛التغطیة
م هؤ وأن الحیادیة لم تجد طریقها في تقاریر مراسلیها عن هذا الصراع حیث طغت آرا ،وحماس

الكلمات التي صاغوا بها تقاریرهم الخمسة و في اللغة  ى ذلكوتجل ،الشخصیة وتوجهاتهم السیاسیة
أن أحد أشكال التحیز تمثلت في إبراز بعض الأخبار الدراسة ورصدت  التي مثلت عینة الدراسة.

  بتحلیل سیاسي غیر موضوعي للعدید من الخبراء السیاسیین. ودعمها 
في هولندا: الانحیاز  (AOW)لجدل الدائر حول قانون معاش المسنین بعنوان "تأطیر ا دراسة )5

  )1(یة الهولندیة"الإعلامفي التغطیة 

وعدم  ،يالإعلامعلى الانحیاز  ،یةالإعلامهدفت الدراسة إلى كشف تأثیر تأطیر المواد 
 من خلال عرض تأطیر الجدل الذي أثیر حول قانون معاش المسنین ،التغطیة الخبریةموضوعیة 
(AOW)  22خبرا لیكونوا موضع تحلیل في هذه الدراسة، على مدار  319في هولندا، وتم اختیار 

  . 2009و دیسمبر  2008شهرا في الفترة ما بین مارس 

یة الإعلاملتسجیل تطور نسب اهتمام المصادر  ؛التحلیل الكميسلوب أاعتمد الباحث على 
  التي أدت الى الانحیاز الصحفي.  ،مختلفةبالأطر السیاسیة والاقتصادیة ال ،عینة الدراسة

أنه في كل مرة یتم  فیها تناول هذه القنوات  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أهمها:
لم ، وأنها فكارهاأالأخبار التي تخص تعدیل قانون سن المعاش كان الانحیاز للحكومة مع تبني 

یدة والمعارضة لإصدار التعدیل، وأن التغطیة تحقق التوازن المطلوب إعلامیا لإبراز كافة الآراء المؤ 
و سیاسي یخدم أطار فكرى إیة لأى قضیة أو جدل یجب أن تكون صادقة ولا یحكمها أي الإعلام

                              
(1) Marc Klein, "Framing The AOW Debate:  Bias in Dutch Media Coverage", M.Sc. 

Thesis (Rotterdam :Erasmus University Rotterdam, Faculty of History and Arts, 
2009). 
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حتى تؤدى رسالتها في نشر الوعى والمشاركة في تكوین رأى  ؛هداف جهة معینة ویتجاهل الحقیقةأ
  عام غیر منحاز.

نتقاء في الأنساق الإخباریة لمطالبات إصلاح الأجور في التفتیت وتحیز الا " بعنواندراسة   )6
  .)1("مصر

في  ،الدراسة إلى التعرف على مدى انتشار تحیز الانتقاء والأنساق الإخباریة السائدة هدفت
ومستویاتها، وأثر الولاء السیاسي علیها، بالتطبیق على المعالجة الإخباریة  ،الصحف المصریة

  مصر. لمطالبات إصلاح الأجور في

ي عبر أسلوب الإعلاملبحوث الوصفیة، وتعتمد على منهج المسح إلى اتنتمي الدراسة 
وتستعین بأسلوب المقارنة المنهجیة، وعینتها تمثلت في صحیفتي الأهرام  ،التحلیل الكمي والكیفي

  .2009إلى نهایة فبرایر  2008والمصري الیوم خلال الفترة من أول مارس 

تأكید وجود اختلافات متعددة بین الأهرام والمصري  نتائج، من أهمها:وتوصلت الدراسة لعدة 
الیوم فیما یتعلق بمدى ممارسة تحیز الانتقاء في معالجة موضوع الدراسة، حیث همشت الأولى 

  الحركات الاجتماعیة المطالبة بإصلاح الأجور فیما اهتمت بها الثانیة.
  )2(."الإعلامسائل الأطر الخبریة لمفهوم تحیز و بعنوان " دراسة  )7

محاولة تحقیق التكامل بین وجهات النظر المستقاة من البحوث التي إلى هدفت الدراسة 
، ونظریة الأجندة، واستخدامهم Priming، ونظریة الإبراز Framingتناولت كل من نظریة الأطر 

هدفت إلى في فهم المضامین الإخباریة الخاصة بموضوع السلطة، السیاسة، والدیمقراطیة. كما 
  .الإعلاممحاولة الوقوف على مفهوم التحیز في وسائل 

ي وتوضح دور الإعلامواقترح الباحث مقاییس من شأنها المساعدة في قیاس تحیز الخبر 
  في عملیة توزیع السلطة.  الإعلاموسائل 

أن عملیة تحلیل المحتوى یتعین أن تتم من خلال  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أهمها:
كعملیة سابقة على التجهیز  الإعلامار نظري واضح المعالم یربط بین أنماط التأطیر في وسائل إط

  النفسي، ووضع الأولویات مما یساعد في التنبؤ بآثارها على الجمهور.

                              
كمال قابیل محمد، التفتیت وتحیز الانتقاء في الأنساق الإخباریة لمطالبات إصلاح الأجور في مصر: دراسة  )1(

، المؤتمر العلمي 1، جالإعلام والإصلاح: الواقع والتحدیاتمقارنة بین صحیفتي الأهرام والمصري الیوم، 
 ).2009علام، (القاهرة: كلیة الإ2009یولیو9- 7الخامس عشر، 

(2)  Robert M. Entman, "Framing Bias: Media in the Distribution of Power", Journal of 
Communication, Vol.57 (Washington: The George Washington University, 2007). 
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 )1(."یةالإعلاممدركات الجمهور المصري عن تحیز الوسائل بعنوان "دراسة  )8

، الإعلامهور المصري عن تحیز وسائل هدفت الدراسة إلى التعرف على مدركات الجم
یة لأزمة الإعلاممارس لاستقلال الجامعات والمعالجة  9یة لحركة الإعلامبالتطبیق على المعالجة 

بحوث الوصفیة، وفي إطارها استخدمت منهج المسح. أما إلى الالقضاة في مصر. وتنتمي الدراسة 
ي والجمهور العادي وأساتذة الجامعات مفردة من رجال الحزب الوطن 400عینة الدراسة فشملت 

  مارس والمعارضین لها وعینة من القضاة في مصر. 9المؤیدین لحركة 

سائل و  ن% من القضاة بالعینة یرون أ 70وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها: أن 
یما % من رجال الحزب الوطني أنها متحیزة للقضاة، ف 45متحیزة للحكومة، في حین رأى  الإعلام
مارس، بینما أشار  9كانت منحازة لحركة  الإعلام% من الأساتذة المعارضین أن وسائل  50أشار 

  كانت متحیزة ضدها ومنحازة للحكومة. الإعلام% من الأساتذة المؤیدین للحركة أن وسائل  46
  .)2("دور المصادر في بناء تحیزات التغطیة الخبریةبعنوان "دراسة   )9

صد وتحلیل نوع المصادر الصحفیة التي یعتمد علیها الخطاب الخبري هدفت الدراسة إلى ر 
، إلى جریدتي النیویورك تایمز والواشنطن بوست بشأن قضیة الجدار الإسرائیلي العازللكل من 

  جانب كشف آلیات توظیف هذه المصادر وتحیزاتها.

اد فترة واعتمدت الدراسة على منهج المسح لرصد وتحلیل المضمون الصحفي على امتد
بأسلوب الحصر الشامل، إلى جانب ، 2003دیسمبر  31إلى  2003أبریل  10في  أتبدزمنیة 

المنهج المقارن فیما یخص سیاقات المقارنة داخل كل جریدة وفیما بین الجریدتین. واعتمد الباحث 
  على أداتي تحلیل القوى الفاعلة، وتحلیل المضمون.

أن عملیة اختیار المحرر لمصادر الأخبار التي  ا:وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أهمه
تحظى بالحضور داخل القصص الخبریة تعد آلیات أساسیة في تأطیر سمات خاصة بالأحداث 
موضع المعالجة، وكشفت أن هناك جانباً كمیاً للتحیز یتمثل في الاعتماد المكثف على المصادر 

خبریة، كما كشفت عن التغطیة الوضع المعبرة عن سیاسة ومواقف أحد طرفي صراع أو أزمة م

                              
في إطار نظریة عدوانیة مدركات الجمهور المصري عن تحیز الوسائل الإعلامیة: دراسة تطبیقیة " ،نائلة عمارة )1(

جامعة القاهرة، بكلیة الإعلام (القاهرة: ، العدد الثاني المجلة المصریة لبحوث الرأي العام، "وسائل الإعلام
2006.(  

دراسة تحلیلیة مقارنة للخطاب الخبري  :دور المصادر في بناء تحیزات التغطیة الخبریة" د،هشام عبد المقصو  )2(
المجلة المصریة لبحوث ، "والواشنطن بوست بشأن قضیة الجدار الإسرائیلي العازل لجریدتي النیویورك تایمز

  .)2005جامعة القاهرة، بكلیة الإعلام (القاهرة:  25، عدد الإعلام
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وجود أبعاد لكیفیة التحیز في مجال التغطیة الخبریة تتمثل في نوع تصریحات وتعلیقات وآراء 
  المصادر التي یستعین بها المحررون وسمات توظیفها داخل بنیة القصة الخبریة.

الشرق  دراسة بعنوان "مدى التحیز الإخباري في تغطیة صحیفة نیویورك تایمز حول )10
  )1(الأوسط".

المتعلق بتغطیة أحداث الشرق  ،الأمریكي الإعلامالتحیز في  على الدراسة إلى التعرف هدفت
 الانتفاضة فيالأوسط. اعتمدت الدراسة على التحلیل الكمي والكیفي للأحداث التي جرى تغطیتها 

حتى ینایر  2000یوماً من الانتفاضة خلال الفترة من سبتمبر  30شملت دراسة  الفلسطینیة،
بالتركیز على تغطیة صحیفة نیویورك تایمز ومقارنتها بصحف واشنطن بوست وشیكاغو  2001

  تریبیون.

أن الصحف الأمریكیة تقوم بقولبة الرأي العام  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أهمها:
سرائیلي، بخصوص الأحداث في الشرق الأوسط، وأن جمیع الصحف كانت أقل انتقاداً للطرف الإ

تمثل في الاعتماد على  يسرائیلالاحتلال الإوكان هناك انحیاز واضح في التغطیة لصالح 
  المصادر الإسرائیلیة، وإبراز الأخبار عبر العناوین.

دراسة بعنوان "علاقة مصادر المعلومات الصحفیة بآلیات الانحیاز في وصف الخطاب  )11
 )2(".2000الصحفي لأداء المرأة في انتخابات مجلس الشعب 

هدفت الدراسة إلى التعرف على علاقة مصادر المعلومات بآلیات الانحیاز وصیاغة 
لبحوث الوصفیة، إلى االخطاب الصحفي لأداء المرأة في انتخابات مجلس الشعب. وتنتمي الدراسة 

وفي إطارها تم استخدام منهج المسح، أما عینة الدراسة فتمثلت في الصحف القومیة المصریة 
الجمهوریة، وتم تحلیل كافة المواد الصحفیة التي تناولت موضوع و الأخبار، و ث: الأهرام، الثلا

  .2000مشاركة المرأة في الانتخابات خلال شهري أكتوبر، نوفمبر 

أن الخطاب الصحفي في صحف الدراسة عكس  وتوصلت الدراسة لعدة نتائج، من أبرزها:
لمرأة في الانتخابات منها التركیز على مرشحات عدداً من مستویات الانحیاز عند وصف أداء ا

                              
(1)Barbie Zelizer, "How Bias Shapes The News: Challenging The New York Times' 

Status as a Newspaper of Record on The Middle East", Departmental 
Papers(ASC),Annenberg School for Communication (Pennsylvania: University of 
Pennsylvania,2002) . 

علاقة مصادر المعلومات الصحفیة بآلیات الانحیاز في وصف الخطاب الصحفي لأداء المرأة " ،محمود خلیل )2(
معهد (القاهرة: ، العلمي السنوي الثالث: الإعلام العربي والمرأةالمؤتمر  "،2000في انتخابات مجلس الشعب 
   .)2001البحوث والدراسات العربیة، 
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بعینهن عند وصف المرأة كفاعل في الانتخابات والتركیز على المرأة كمرشحة وإهمال المرأة 
كناخبة. كما أظهرت الدراسة وجود علاقة بین اعتماد الخطاب الصحفي على المصادر الذكوریة 

  ي الانتخابات.في بناء معلومات والتخصیص في وصف المرأة كفاعل ف

  موقع الدراسة بین الدراسات السابقة:
واطلاعه على الدراسات السابقة التي لها علاقة بالدراسة تبرز  الباحثاستعراض  خلالمن 

  :الآتیةالنقاط 

نه شغل اهتمام یة، وأالإعلامفي الدراسات أظهرت الدراسات وجود اهتمام بموضوع المصادر  )1
رجة أقل بموضوع ربط المصادر في بناء التحیزات وهو الأمر فیما كان الاهتمام بدالباحثین، 

 الذي تهتم به هذه الدراسة.

 ،ةلبحوث الوصفیإلى ا ،دراسة 26 الدراسات التي استعرضها الباحث، وعددها غالبیة تنتمي )2
وفي إطاره  ي،الإعلاممنهج المسح  واستخدمتلیه هذه الدراسة، النوع الذي تنتمي إوهو نفس 

وتحلیل الخطاب ومسح  ،تحلیل المضمون: مستخدمة، وهيال ع في الأسالیبهناك تنو  كان
اعتمدت على المنهج كان هناك دراسة واحدة  فیما، والمقارنة ،، والجمهورأسالیب الممارسة

ومسح أسالیب تحلیل المضمون  أسلوب تجمع بینقلة عدد الدراسات التي التجریبي. ولوحظ 
ث دراسات، هي دراسة عبد الفتاح، والعمري، ، حیث اقتصر ذلك على ثلاالممارسة

، ولكنها لم تتناول العلاقة بین المصادر وبناء التحیزات وهو ما تركز علیه هذه Kumsiehو
 الدراسة.

غالبیة الدراسات ركزت ، حیث الإعلامتعدد مداخل دراسة المصادر الصحفیة، وتحیزات  )3
مع ، یةالإعلاممركزة على المصادر  ،على تناول موضوع المصادر في إطاره العامالسابقة 

، فلسطین ومصر والعراق في أجریتو  مصادر الأخبار الخارجیة في الصحف،اهتمام خاص ب
فیما كان هناك دراستین ، ، أجریت في العراقعن مصادر الأخبار المحلیةإضافة إلى دراسة 

سعت دراسات أخرى  ابینم السامرائي وعبد الفتاح، اعن المصادر والأخبار المجهلة، هما دراست
عمارة، أو دور ، مثل دراسة الإعلامللوقوف على مدركات الجمهور عن تحیز وسائل 

على تناول دور ، في حین تركز هذه الدراسة المصادر في تكوین آراء القراء مثل دراسة قرفه
 المصادر الأولیة في بناء تحیزات التغطیة الخبریة حول قضیة حصار غزة.

من الدارسین، إذ جرى التطرق  يین المصادر وبناء التحیزات بالاهتمام الكافلم تحظ العلاقة ب )4
تتقاطع في بعض وهي أمور  ، وإبراهیم، وعبد المقصود،مرادإلیها بشكل متفاوت في دراسات 

 ،عنها، فیما تختلف هذه الدراسة ، لا سیما الدراستین الأخیرتین منهاهذه الدراسة معجوانبها 
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التي لم  ،قضیة حصار غزةمصادرها ل ناول، وكیفیة تالفلسطینیةعلى الصحف  جرتفهي 
 تحظ بمعالجات أكادیمیة في هذا الشأن.

وأنماط  ،الإعلامعلى موضوع تحیز وسائل  ها الباحثتناول أجنبیةدراسات  خمس ركزت )5
خلال مقارنة مواقف أطراف معینة من قضایا تشغل من  الإعلامالتحیز التي تظهر في وسائل 

ثلاث تغطیة الصراع في الشرق الأوسط على سبیل المثال، فیما تناولت ، مثل لعامالرأي ا
اعتمدت على أسلوب التحلیل الكمي وهناك دراسة واحدة  غالبیتهاموضوع المصادر، و دراسات 

  .Cozma، وهي دراسة اعتمدت على المنهج التجریبي لقیاس مصداقیة المصادر

، باستثناء دراسة المصادر في معالجة قضیة الحصار لم تتناول أي من الدراسات مسألة دور )6
عبد المقصود، التي عالجت الحصار من زاویة الجدار الفاصل في الضفة الغربیة، ومن زاویة 

؛ في حین تركز هذه الدراسة على حصار غزة، الاحتلال الإسرائیليتحیزات التغطیة لصالح 
 .وعلاقة المصادر ببناء تحیزات التغطیة المتعلقة به

جمیع الدراسات السابقة، باستثناء دراسة الدلو، جرى تطبیقها على صحف عربیة أو أجنبیة،  )7
فیما لم یجر تطبیقها على الصحف الفلسطینیة، وهو ما تسعى إلیه هذه الدراسة، خلال الفترة 
الزمنیة المحددة لإجراء البحث وهي فترة حدیثة ومرتبطة بتداعیات الإطاحة بالرئیس المصري 

فضلاً عن أنها تمثل امتداداً طبیعیاً  حیث اشتد فیها الحصار على قطاع غزة، مرسي، محمد
 بینها.جوانب الاتساق والاختلاف ، الأمر الذي یسهم في الكشف عن سابقةاللمسار 

  أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:
 نباحث على مالبحث العملي ولید اللحظة، إنما هو عملیة تراكمیة یبني فیها كل  دلا یع

لذلك یأتي تناول أوجه الاستفادة العلمیة  ؛لتتطور المعرفة ولا تبقى تراوح مكانها وتكرر نفسها ؛سبقه
منها في تحدید مسار ووجهة بحثه، وبشكل  الباحثمن مجموعة الدراسات السابقة، التي استفاد 

  :الآتيمحدد كانت أوجه الاستفادة على النحو 

بین تناولت العلاقة أن الدراسات التي  خاصة، وبلورتهاشكلة تدعیم الاستدلال على الم )1
یة الإعلامفي مجال الدراسات في التغطیة الخبریة قلیلة بشكل عام، و المصادر والتحیزات 

 .تكاد تكون غیر موجودةالفلسطینیة 

مارة ، وبناء استوفئات التحلیل ،المنهجیة المتبعة، وتحدید التساؤلات الجوانبالاستفادة منها في  )2
 .تحلیل المضمون

لهذه ، في تحدید الأطر النظریة المناسبة الاستفادة من الأطر النظریة التي اعتمدت علیها )3
 وآلیات تطبیقها.الدراسة 
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بعض النتائج  ما أسهم في تعزیز، مناقشة النتائجفي  مما ورد فیها من مواد علمیةالاستفادة  )4
 .، أو نفیهادلالتهاتأكید و 

  على مشكلة الدراسة:الاستدلال ثانیاً: 
التغطیة الخبریة تباین في وجود في بیئة العمل الصحفي، انخراطه من خلال  الباحثلاحظ 

إلى الاعتماد على المصادر ، إذ تمیل كل صحیفة الیومیة لحصار غزة في الصحف الفلسطینیة
ا أن فكرة الصحفیة الأولیة التي تقترب من توجهاتها السیاسیة، وتركز على موضوعات معینة. كم

لما لها من تأثیر  باحثدراسة المصادر والوقوف على التحیزات التي تبنى علیها، حظیت باهتمام ال
للعاملین في الصحف، خاصة أن  والأداء المهنيالخبریة لقضیة الحصار، على آلیات التغطیة 

 لحصار، الساحة الفلسطینیة تعاني من انقسام سیاسي، أسهم بشكل أو بآخر في زیادة وتیرة ا
  شملت مرحلتین: دراسة استكشافیة، بالباحث  قاموللوقوف على جوانب وأبعاد المشكلة 

الأراضي الصادرة في الیومیة الصحف الفلسطینیة اختیار تضمنت المرحلة الأولى: 
 باحثفلسطین، وقام الو الأیام، و الحیاة الجدیدة، و ، وهي: القدس، 1967المحتلة منذ عام  الفلسطینیة

تكون روعي في اختیارها أن ، فلسطینو الحیاة الجدیدة، و القدس، ، هي: ثلاث صحف منها راختیاب
اق والاختلاف فبما یحقق هدف الدراسة في الوقوف على أبعاد الات ،ذات توجهات سیاسیة مختلفة

، علماً في نمط الاعتماد على المصادر والتحیزات التي تبنیها في تغطیة أخبار حصار غزةبینها 
    .م استبعاد صحیفة الأیام؛ نظراً لتشابه توجهها السیاسي مع صحیفة الحیاة الجدیدةأنه ت

، الثلاثمن الصحف  اً عدد 18 علىقام الباحث بإجراء دراسة استكشافیة، المرحلة الثانیة: 
 ؛31/12/2013و، 1/7/2013 الواقعة ما بین مدةوذلك خلال ال أعداد من كل صحیفة، 6بواقع 

الاحتلال من قبل غزة،  محافظاتشهدت تشدیداً للحصار المفروض على  مدةالهذه نظراً لأن 
بعد عزل الرئیس المصري محمد مرسي، من قبل القوات المسلحة المصریة، ، ومصر، الإسرائیلي

الاحتلال  خفض وما أعقب ذلك، من تدمیر للأنفاق وإغلاق متكرر لمعبر رفح، وما تلا ذلك من
، ∗بواقع عدد من كل شهر منتظمةعینة تم اختیار قد ضائع إلى غزة.  و حركة نقل البل الإسرائیلي

حیث تم اختیار العدد الصادر أول یوم سبت من شهر یولیو، وأول یوم أحد من شهر أغسطس، 
  خضعت جمیعها للتحلیل، وتبین من تحلیلها، ما یلي: ، وهكذا

لدراسة، حیث جاءت حجم الاهتمام بتغطیة أخبار حصار غزة بین صحف اكبیر في تباین  )1
مادة خبریة، خلال فترة الدراسة، تلتها صحیفة القدس،  38صحیفة فلسطین في المقدمة، بواقع 

                              
  .5/12/2013، 6/11/2013، 1/10/2013، 2/9/2013، 4/8/2013، 6/7/2013الأعداد هي:  ∗



 والإجراءات المنهجیة مقدمةال

20 

وهو ما یعكس اهتمام صحیفة فلسطین بالقضیة مادة،  11مادة، فالحیاة الجدیدة  15بواقع 
فلسطین  مع الإشارة إلى أن صحیفة وتحیزها لها، مقابل اهتمام أقل في الصحیفتین الأخریین

 .هي من القطع النصفي بخلاف الصحیفتین الأخریین

من بین % على المراسل والمندوب،  50اعتمدت بنسبة تقترب من تبین أن صحیفة فلسطین،  )2
النسبة % من الأخبار، و  42.4فیما اكتفت بذكر اسم الصحیفة على یة، الإعلامالمصادر 

% على المراسل، 46.7قدس، بنسبة صحیفة الفي حین اعتمدت  ،الأنباءالباقیة لوكالات 
% على الوكالات بأنواعها، أما صحیفة الحیاة 13.4% كانت بدون مصدر، و 33.3و

ذكر اسم ، %31.7بنسبة و % على المراسل والمندوب،  40.8الجدیدة، فاعتمدت بنسبة 
 ، وتشیر هذه النتائج إلى ارتفاع نسبة الأخبار% على الوكالات بأنواعها 15.8الصحیفة، و

 وهو ما یمثل مدخلاً للتحیزات في التغطیة الخبریة.بدون مصدر في مختلف الصحف، 

ورسمیة  بین مصادر حیة ووثائقیة، الدراسة، التي تعتمد علیها صحفالأولیة تنوع المصادر  )3
وكذلك تنوع آلیات الحصول على المعلومات من المصادر الحیة، حیث جاء وغیر رسمیة، 

%، أما في صحیفة  50بشكل أساسي في صحیفة فلسطین، بنسبة الاعتماد على المقابلات 
%  ، وفي صحیفة  33.3القدس، فكان الاعتماد الأساسي على البیان من الشخصیات بنسبة 

، وهو ما % 25الأخرى بنسبة  الإعلامالحیاة الجدیدة، كان الاعتماد الأساسي على وسائل 
ها على إجراء مقابلات للحصول على یعكس اهتمام صحیفة فلسطین بالقضیة من خلال حرص

 المعلومات ولیس الاكتفاء بالبیانات الواردة أو التصریحات المتداولة خلال فعالیات. 

صحیفة التي تتوافق مع توجهاتها السیاسیة، ف ،أظهرت الدراسة تحیز الصحف للمصادر الأولیة )4
% من  40نسبة فلسطین اعتمدت على حكومة غزة بشكل أساسي ضمن المصادر الرسمیة، ب

من الرئاسة أو حكومة رام أي مصدر على بینما لم تعتمد  ،الأولیة الاعتماد على المصادر
أي مصدر من  فلم تعتمد على وطبقت الأمر بصورة عكسیة صحیفة الحیاة الجدیدةاالله، 

، أما %9.1، بینما اعتمدت على مصادر من الرئاسة وحكومة رام االله بنسبة حكومة غزة
مصادر حكومة غزة المصادر الأولیة التي اعتمدت علیها، فجاءت دس فتنوعت صحیفة الق

نمط ملكیتها،  معناسب تی ذاوه%، 14.3بنسبة  والرئاسة وحكومة رام االله % ، 33.3بنسبة 
المجهلة فكان الاعتماد الأكبر علیها في صحیفة الحیاة الجدیدة، بنسبة  الأولیة وأما المصادر

وجرى التعبیر عنها ، % 4.4% ، وفي فلسطین بنسبة  4.8ة %، وفي القدس بنسب 9.1
بأنماط مختلفة بین مصادر أمنیة، ومطلعة، ورسمیة، وعربیة، وهو ما یمثل مدخلاً إضافیاً 

 لتمریر التسریبات والمواقف وبناء التحیزات.
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أظهرت الدراسة تنوع آلیات التحیز كما تظهر في المادة المنشورة، حیث تساوت نسبة عدم  )5
، تلى آلیةلكل  % 19.7التوازن في المصادر والكلمات الدلالیة في صحیفة فلسطین بنسبة 

%، وفي  11.3 بنسبة % ثم التبریر وتكرار الفكرة، 15.5 بنسبة ذلك عدم التوازن في العرض
 21.1صحیفة القدس، برز توظیف التناول الجزئي للموضوع، وعدم التوازن في العرض بنسبة 

، أما صحیفة الحیاة الجدیدة،  %15.8ن المصادر، والكلمات الدلالیة بنسبة %، ثم عدم تواز 
فتساوى التبریر، والكلمات الدلالیة، والتركیز على الإیجابیات، أو السلبیات، والتناول الجزئي، 

 .آلیة من تلك الآلیاتلكل  % 15.8بنسبة 

ات والمواقف من هذا الطرف المصادر الأولیة دوراً في بناء التحیز  ؤديأظهرت الدراسة كیف ت )6
 مسؤولیةفي تحمیل الأطراف التي اعتمدت علیها الصحف المصادر  تفاوتتأو ذاك، حیث 

الأولى  المسؤولیةتحمیل الاحتلال الإسرائیلي  علىالثلاث الحصار، ففي حین اتفقت الصحف 
لسطین لت صحیفة ف؛ إذ حمّ المسؤولیةتباینت فیما یتصل بتحمیل أطراف أخرى  عن الحصار،

ي طرف بنسبة لأ المسؤولیةحمل لم تفصحیفة القدس، أما %،  30بنسبة لمصر،  المسؤولیة
الحیاة الجدیدة، . ولم تحمل %6.7% وحماس بنسبة 13.3%، ومصر بنسبة  26.7

 9.1بین حماس ومصر بنسبة  المسؤولیةفي %، وساوت 36.4ي طرف بنسبة لأ المسؤولیة
 .جهة على انفراد% لكل 

التصورات التي بنتها عن الأطراف الفاعلة في تحیزات المصادر الأولیة من خلال  كما ظهرت )7
تصورات سلبیة عن الاحتلال في المرتبة الأولى،  تأخبار الحصار، فجمیع الصحف وضع

فنقلت صحیفة فلسطین تصورات إیجابیة عن البلدیات وحكومة غزة،  ،أما باقي الأطراف
القدس والحیاة الجدیدة فنقلت تصورات سلبیة عن  اصحیفت وبعض الدول العربیة مثل قطر، أما

 حكومة غزة وحركة حماس.

سلین من العاملین في محررین ومرا 6تضمنت إجراء مقابلات مقننة، مع  المرحلة الثالثة:
الاعتماد على المصادر والتغطیة هم إزاء ئبهدف التعرف على اتجاهاتهم وآرا ؛∗صحف الدراسة

وتبین من  ، وحرص الباحث في اختیارهم على تنوع الاتجاه السیاسي.صار غزةالخبریة المتعلقة بح
  :ما یليتلك المقابلات 

                              
 ،س، ومحمد یاسینالقد صحیفةمن  ،وریما زنادة ،وعلاء الحلو ،: محمد سوافیريأجریت المقابلات مع الصحفیین ∗

 .الحیاة الجدیدة صحیفةفلسطین، وتحسین الأسطل، من  صحیفةمن ، وعلي البطة
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إذ یقوم عدم وجود محررین أو مراسلین مختصین بمعالجة وتغطیة أخبار حصار غزة،  )1
بین ، وأن مصادرهم الأولیة تتراوح المحلیة شؤونبتغطیة البتغطیتها أي مراسل، أو متخصص 

 .، ورسمیة وغیر رسمیةوثائقیةمصادر حیة و 

، فیما الأولیةدوراً في اختیار المصادر  ،وطبیعة الصحیفة ،التوجه السیاسي للصحفي ؤديی )2
التوافق مع و  ،طبیعة الموضوعنوع العوامل التي تؤثر في اختیار مصادر معینة في مقدمتها تت

وامل تناول موضوع أبرز عكما تبین أن  وسهولة الوصول إلیه. ،الخبرةو سیاسة الصحیفة، 
آلیة التعامل مع المعلومات  ت، فیما تفاوتمعین هو التوافق مع السیاسة التحریریة للصحیفة

بین تحریریها وفق سیاسة الصحیفة، والتركیز على ما یتناول موضوع  ،التي تدلي بها المصادر
 تتوفر فیها وحذف الاتهامات التي لا ،الخبر، وإبراز بعض الجوانب التي تتوافق مع الصحیفة

  أدلة والتعامل المهني المجرد.

، مع اتفاق غالبیتهم أن المصادر تفاوت في الاعتماد على المصادر المجهلة تبین وجود )3
 عدم التأكد من صحة المعلومات.لحمایة للمصدر، أو المجهلة سلبیة، وأن استخدامها یتم 

أخبار حصار حیفتهم من یمیل غالبیة المبحوثین إلى نشر وتغطیة ما یناسبهم ویناسب ص )4
، وهو ما یمكن لمسه من طریقة التغطیة، واجتزاء بعض المقتطفات من البیانات ونشرها غزة

  أو تلك. صحیفةدون غیرها بما یتوافق مع رؤیة هذه ال
تنوع آلیات التحیز في المعلومات التي تدلي بها المصادر وفق المبحوثین، من بینها الكلمات  )5

توظیف و عدم التوازن في العرض، و التركیز على السلبیات أو الإیجابیات، و  التبریر،و الدلالیة، 
  تكرار فكرة معینة.و الحذف والتجاهل، و التناول الجزئي للموضوع، و الأدلة، 

  مشكلة الدراسة: : ثالثاً 
 ،والأولیة یةالإعلامتتمثل مشكلة الدراسة في التعرف على واقع المصادر بناءً على ما سبق، 

تلك  مدى انعكاس توجهاتو ، حصار غزةلفي تغطیتها الخبریة  علیها صحف الدراسة التي تعتمد
كل والوقوف على دلالات  سماتها،الكشف عن و  ،رصد وتحلیل المصادر المجهلةو علیها، المصادر 

  في بناء تحیزات التغطیة الخبریة. دورهو  ،بأجندة الصحفه ومدى ارتباط ذلك

  أهمیة الدراسة: : رابعاً 
وبناء  ،یة والأولیة في صناعة الأخبارالإعلامالمصادر بنوعیها  دورمیة الدراسة من تنبع أه

الفلسطینیة المادة الخبریة تمثل الجوهر الأساسي للصحافة خاصة أن  ؛تحیزات التغطیة الخبریة
قضیة الحصار التي یعاني من تداعیاتها قرابة ملیوني فلسطیني یقطنون وتتصل بالمطبوعة ، 
   ، وبناء على ذلك تكمن أهمیة الدراسة فیما یلي:ةمحافظات غز 
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دراسة علمیة عن المصادر ودورها في بناء تحیزات التغطیة الخبریة، وهو مجال لم  تقدیم )1
بما یساعد في تزوید المكتبة ها، باهتمام لم یحظیة الفلسطینیة، و الإعلامتتطرق إلیه الدراسات 

 غطیة النقص في هذا المجال.  الفلسطینیة والعربیة بمثل هذه الدراسات، لت

صحف الدراسة، والأولیة المستخدمة في  یةالإعلاملى نوعیة المصادر إالتعرف هم في تُس )2
، تغطیتهم لقضیة مجتمعیة وطنیة يوالجوانب التي یتم التركیز علیها لتحقیق أهداف معینة، ف

مجال وجدت في  أیة أخطاء إنتصویب  تاليالومدى مناسبة تلك المصادر لتلك التغطیة، وب
 .سیاسات الاعتماد على نوعیة المصادر

قضیة الحصار، وهو مجال لم یحظ على تغطیة المصادر المجهلة على تأثیر  أنها تقف )3
هم في إلقاء الضوء وفهم دور هذا النوع بما یس بالدراسة في الإطار الفلسطیني بشكل خاص،

 من المصادر في بناء التحیزات والأجندات.

التي تمس حیاة نحو ملیوني شخص ، الحصار واحدة من القضایا الملحةتمثل قضیة    )4
تناولها وبناء التحیزات حولها في یة من الضروري فهم كیف لذایقطنون محافظات غزة، و 

 الصحف؛ بما یؤشر على مواقف الأطراف المختلفة من هذه القضیة.

لتغطیة الخبریة لحصار غزة، الممارسات الخاطئة لتقدیم تصور لكیفیة التعامل مع أنها تسعى ل )5
مدى خطورتها على اتجاهات الرأي  حیتوضالمرتبطة بتحیزات وأیدیولوجیات فكریة فئویة، و 

 العام، في إطار سیاسة إعلامیة فاعلة.

، والوقوف على الإعلامأهمیة دراسة القائم بالاتصال باعتباره حجر الزاویة في نجاح وسائل  )6
ادر وكیف یتعامل مع المعلومات التي تدلي بها، ومدى تأثیر طبیعة العلاقة التي تربطه بالمص
 السیاسة التحریریة في اختیارهم.

الاجتماعیة التي تتعاطى  المسؤولیةتوفر معطیات عن مدى الأداء المهني ومستویات أنها   )7
أخبار الخلل والقصور في تغطیة  أماكن ، والتعرف على بها الصحف مع قضیة الحصار

 .خللالذلك بما یسهم في تصویب  ،إن وجدت الحصار

ي والتقلیل من مستویات التحیز في التغطیة الخبریة، الإعلامالإسهام في تطویر الأداء   )8
 خاصة إزاء قضیة وطنیة هامة.

  أهداف الدراسة:: خامساً 
یة والأولیة في بناء تحیزات الإعلاملى دور المصادر إتسعى هذه الدراسة إلى التعرف  

  :الآتیةلحصار غزة، في صحف الدراسة، وتم بلورة هذا الهدف في الأهداف التغطیة الخبریة 
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یة المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة في الإعلاملى أنواع  المصادر إالتعرف  )1
 .وتوزیعها الأیدیولوجي وسماتها الأولیةالمصادر  أنواعصحف الدراسة، و 

مجهلة في التغطیة الخبریة لحصار غزة، لى مدى الاعتماد على المصادر الأولیة الإالتعرف  )2
 والوقوف على الأسباب التي تدفع صحف الدراسة لذلك، وانعكاس ذلك على تحیزات التغطیة.

آلیات التحیز التي تتضمنها التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف أنماط و الكشف عن  )3
غطیة قضیة مجتمعیة الدراسة، والجوانب التي یتم التركیز علیها لتحقیق أهداف معینة، في ت

 وطنیة.

الكشف عن الممارسات الخاطئة للتغطیة الخبریة لحصار غزة، المرتبطة بتحیزات وأیدیولوجیات  )4
 فكریة فئویة، وإیضاح مدى خطورتها على اتجاهات الرأي العام.

لى العوامل التي یرتكز إلیها القائم بالاتصال عند اختیار مصادره الأولیة، حول إالتعرف  )5
 ة، وتأثیر السیاسة التحریریة على ذلك.حصار غز 

لى آلیات تعامل القائم بالاتصال مع المعلومات الواردة من المصادر الأولیة حول إالتعرف  )6
 حصار غزة.

لى حدود الاختلاف أو الاتفاق بین صحف الدراسة، في مجال تعدد المصادر إالتعرف   )7
 وتوظیفها في بناء التحیزات.

  :  تساؤلات الدراسة:  سادساً 
في ضوء مشكلة الدراسة، وأهدافها، والدراسات السابقة، فقد تم بلورة مشكلة الدراسة في 

في بناء في صحف الدراسة یة والأولیة المستخدمة الإعلامتساؤل رئیسي هو: ما دور المصادر 
تحیزات التغطیة الخبریة لحصار غزة؟ انبثق عن هذا السؤال مجموعة تساؤلات خاصة بالمضمون 

  : الآتيي، وأخرى خاصة بالقائم بالاتصال، وذلك على النحو الصحف
  التساؤلات الخاصة بالمضمون الصحفي :  - أ

 ما قضایا حصار غزة التي تناولتها التغطیة الخبریة في صحف الدراسة؟  .1

 ما أشكال التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف الدراسة ؟ .2

صحف الدراسة؟ وما حجم المصادر  یة للتغطیة الخبریة لحصار غزة فيالإعلامما المصادر  .3
 وما علاقة هذه المصادر باتجاه التغطیة؟ المجهلة بینها؟

 وما سماتها؟المصادر الأولیة للتغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف الدراسة؟  أنواعما  .4
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؟ للتغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف الدراسةما التوزیع الأیدیولوجي للمصادر الأولیة  .5
 اتجاه التغطیة ؟وما علاقتها ب

 ؟لخبریة لحصار غزة في صحف الدراسةما مدى تعدد المصادر الأولیة في التغطیة ا .6

ما مدى تعدد وجهات النظر في التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف الدراسة، ومع أي  .7
 ؟التركیز جوانب

 وما علاقتها ما جوانب التركیز في التغطیة الخبریة حول حصار غزة في صحف الدراسة؟ .8
 بالتوزیع الأیدیولوجي؟

 ما اتجاه مضمون التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف الدراسة؟ .9

بالتوزیع وما علاقتها ؟ التي أبرزتها المصادر الأولیة ما الجهات المسؤولة عن حصار غزة .10
 ؟الأیدیولوجي

ما أنماط تشكیل التحیز التي توظفها المصادر في التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف  .11
 راسة؟الد

آلیات تشكیل التحیز التي توظفها المصادر في التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف  ما .12
 الدراسة؟

ما حدود الاختلاف أو الاتفاق بین صحف الدراسة في مجال تنوع المصادر وتوظیفها في بناء  .13
 التحیزات؟

  التساؤلات الخاصة بالقائم بالاتصال:  - ب
الاتصال في استقاء معلوماته الصحفیة حول حصار ما المصادر التي یعتمد علیها القائم ب )1

  غزة؟

 ما طبیعة العلاقة التي تربط بین المصادر الأولیة والقائمین بالاتصال ؟ )2

 ؟مصادر المجهلة في تغطیة حصار غزةما أسباب لجوء القائم بالاتصال لاستخدام ال )3

وموضوعاته  ،ولیةما العوامل التي یرتكز إلیها القائم بالاتصال عند اختیار مصادره الأ )4
 الصحفیة عن حصار غزة؟

 كیف تؤثر السیاسة التحریریة للصحیفة على اختیار مصادر أولیة معینة حول حصار غزة؟ )5

 ما آلیات التعامل مع المعلومات الواردة من المصادر الأولیة حول حصار غزة ؟ )6
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 ال؟ما آلیات التحیز التي توظفها المصادر الأولیة من وجهة نظر القائم بالاتص )7

التعامل معها  ما العلاقة بین الدرجة الوظیفیة للقائمین بالاتصال ومدى وجود مصادر محظور )8
 في تغطیة حصار غزة؟

ما العلاقة بین سنوات الخبرة للقائمین بالاتصال وقبول تجهل المصادر في تغطیة حصار  )9
 غزة؟

تمدون علیها في تغطیة ما العلاقة بین الانتماء السیاسي للقائمین بالاتصال والجهات التي یع )10
 حصار غزة؟

  الإطار النظري للدراسة:اً: بعسا
في دراسته، وفیما  والقائم بالاتصال "،الأجندةترتیب الأولویات "اعتمد الباحث على نظریتي 

  لنظریتین وكیفیة توظیفهما بالدراسة:یلي عرض مختصر ل

  :)الأجندة(ترتیب الأولویات نظریة  )1
، التي الإعلامنظریات التأثیر المعتدل لوسائل  إحدى، )الأجندة(ات نظریة ترتیب الأولوی دتع

  والأفراد. الإعلامتسعى لتقدیم فهم وتصور عن العلاقة بین وسائل 

 ولتر لیبمانإلى الباحث والصحفي الأمریكي  نظریة الأجندةلبحوث  الأصول النظریة عودوت
لا  الإعلامفترض هذه النظریة أن وسائل ، وت1922الذي أصدره عام  "الرأي العام"من خلال كتابه 

التي تقع في المجتمع، إنما یقوم القائم بالاتصال باختیار  ضوعاتتستطیع أن تقدم جمیع المو 
   )1(التي یتم التركیز علیها والتحكم في محتواها وطبیعتها. ضوعاتالمو هذه بعض 

أن وسائل ، و تجاهاتأن تغیر الا الإعلاموتركز هذه النظریة على أنه في مقدور وسائل 
الجماهیر كیف یفكرون ، ولكنها تنجح دائما في إبلاغهم عما  لا تنجح دائما في إبلاغ الإعلام

   .  )2(یجب أن یفكروا فیه

  )3(وتتضمن عملیة وضع الأجندة ثلاث اتجاهات بحثیة متمیزة، هي:
  .غیراً تابعاً لهامتالجمهور وتتخذ من أولویات اهتمام  الاتجاه الأول: وضع أجندة الجمهور:

                              
  .327)ص2012، (عمان: دار المسیرة1، طنظریات الاتصالبحوث الإعلام: مزاهرة، المنال هلال  )1(
ر المصریة ( القاهرة: الدا 10، طالاتصال ونظریاته المعاصرةحسن عماد مكاوي ، لیلى حسین السید،  )2(

  .288) ص 2012اللبنانیة، 
  .5( القاهرة : جامعة القاهرة، د.ت) ص الاتجاهات الحدیثة في بحوث وضع الأجندة بسیوني ابراهیم حمادة، )3(
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وتتخذ من أولویات قضایا السیاسة العامة  الاتجاه الثاني: وضع أجندة السیاسة العامة:
ودوائر صنع القرار، وأولویات اهتمام صانعي القرار متغیراً تابعاً لها، بینما تمثل أولویات اهتمامات 

  المتغیر المستقل. الإعلاموسائل 

 الإعلاموتتخذ من أولویات قضایا وسائل  :الإعلام الاتجاه الثالث: وضع أجندة وسائل
  متغیراً تابعاً لها، وقد انبثق هذا المجال البحثي عن الدراسات الاجتماعیة.

تندرج هذه الدراسة ضمن الاتجاه الثالث، الذي یمثل المرحلة الأخیرة من تطور بحوث وضع و 
ادر الإخباریة، ویقود هذا الاتجاه إلى والمص الإعلامالأجندة، ویسعى لدراسة التفاعلات بین وسائل 

، تهتم بالقیم التي تسود وتلك التي یتم قمعها، تساؤلات بحثیة ذات طبیعة أیدیولوجیة ومعیاریة
والقوى التي تؤثر والتي لا تؤثر، فضلاً عن الدراسات التي اهتمت بوضع أخلاقیات ومعاییر 

 .)1(الإعلاملتخفیف التحیز في وضع أجندة 

لا تصنع داخل  الإعلامفرض الرئیسي لنظریة بناء الأجندة في أن أجندة وسائل ویتلخص ال
الأخبار، ولكنها تتشكل من خلال المصادر التي تزود غرف الأخبار بالمعلومات. فالمصادر  فغر 

لا تزود الصحفیین فقط بالمعلومات، ولكنهم یكفلون أیضاً نجاح مهمة إنتاج وتوزیع الصحف 
  )2(الیومیة.

أولویات اهتمام صحف الدراسة بقضایا الحصار  لمعرفةالباحث لتوظیف النظریة ویسعى 
الأجندات  اختلاف أم صحف لمصادر بعینها، یعكس توافقالما إذا كان اختیار وجوانب التركیز، و 

أولویات اهتمامها ها، و ءبناالتي تحاول المصادر  الأجندةبین الجانبین، وكذلك محاولة التعرف على 
    ار غزة. حصبقضایا 

  القائم بالاتصال: نظریة ) 2
 مسؤولیةیمثل القائم بالاتصال وحدة التحلیل الأصغر في الإجابة على الأسئلة الخاصة ب

أحد المفاهیم الخاصة بالعلاقات التنظیمیة داخل المؤسسات  دیة، ویعالإعلامإنتاج الرسائل 
  )3(یة.الإعلام

كلاسیكیة عن من خلال دراسة  ،1973عام ود الأصول التاریخیة لهذه النظریة إلى وتع
ومضت سنوات حتى شهدت النظریة معالجة أبعاد جدیدة  عندما المراسل الصحفي،  سیكولوجیة

                              
  .7،14،15، صالمرجع السابق نفسه )1(
 .228، صسابقالمرجع المحمد إبراهیم،  )2(
 .91) ص2000(القاهرة: عالم الكتب،  2، طثیرنظریات الإعلام واتجاهات التأمحمد عبد الحمید،  )3(
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نشر الباحث الأمریكي دیفید مانج وایت دراسته "حارس البوابة وانتقاء الأخبار" التي أعطت دفعة 
  )1(قویة للبحث في هذا المجال الهام.

راسات القائم بالاتصال معرفة الخصائص والسمات، والأدوار والمواقع، وفرض التوسع في د
واتجاهات القائمین بها وانتماءاتهم، وتأهیلهم العلمي والمهني، وعلاقات العمل، والتنظیم، بما یؤثر 

  )2(یة في النهایة.الإعلامیة، وإنتاج الرسائل الإعلامعلى صنع القرار في المؤسسات 

  ى القائم بالاتصال:العوامل التي تؤثر عل
  )3(یمكن تقسیم هذه العوامل إلى أربعة عوامل أساسیة:

وتشمل: الأنماط الثقافیة السائدة في المجتمع، والدین، والولاء  ،معاییر المجتمع وقیمه وتقالیده )1
 للوطن، والقوات المسلحة، والقضاء، والتجمعات المحلیة، وتوقیر كبار السن، والأسرة.

مل: عوامل التنشئة الاجتماعیة والتعلیم، والاتجاهات والمیول، والانتماءات، تش، و معاییر ذاتیة )2
 والجماعات المرجعیة.

یة، ومصادر الأخبار المتاحة، وعلاقات العمل الإعلامتشمل: سیاسة الوسیلة ، و معاییر مهنیة )3
 وضغوطه.

 طبیعة هذا الجمهور ونوعیته، ومواقفه.، وتشمل: معاییر الجمهور )4

من الاتجاهات الخاصة بدراسة القائم بالاتصال التي یمكن من خلالها الكشف وهناك العدید 
عن القوى أو العلاقات التي یتأثر بها القائم بالاتصال، أثناء ممارسته لمهامه في المؤسسات 

  )4(یة، وتتمثل هذه القوى أو العلاقات في الأمور الآتیة:الإعلام

 خصائص القائم بالاتصال والإحساس بالذات. )1

 لانتماءات والجماعات المرجعیة.ا )2

 الضغوط المهنیة وعلاقات العمل. )3

 والمعلومات. الأنباءالعلاقات بمصادر  )4

 تأثیر السیاسات الخارجیة والداخلیة. )5
                              

 .294) ص1993(القاهرة: دار النهضة العربیة،  الأسس العلمیة لنظریات الإعلامجیهان أحمد رشتي،  )1(

 .241، مرجع سابق، نظریات الاتصالمنال هلال المزاهرة،   )2(

  .177،178، صالمرجع السابقحسن مكاوي، ولیلى السید،  )3(
  .93، صسابقالمرجع الالحمید،  محمد عبد )4(
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 التوقعات الخاصة بجمهور المتلقین. )6

وأشارت أغلب الدراسات في هذا المجال إلى إمكانیة استغناء القائم بالاتصال عن جمهوره، 
غنائه عن مصادره، وأثبتت عدة دراسات عن الصحفیین السیاسیین في الولایات وصعوبة است

مؤكدین أن  ،المتحدة قوة تأثیر المصادر الصحفیة على القائم بالاتصال إلى حد احتوائه بالكامل
 )1(محاولة الصحفي الاستقلال عن مصادر الأخبار عملیة شاقة للغایة.

على الذاتیة والمهنیة  لتعرف على تأثیر العوامللهذه النظریة  وظیفإلى ت الباحثویسعى 
في مجال اختیار المصادر، إلى جانب دراسة طبیعة العلاقة بین القائم بالاتصال  القائم بالاتصال

   والمصادر، وتأثیر السیاسات الخارجیة والداخلیة علیها.

  نوع الدراسة ومنهجها وأدواتها :  :اً ثامن
دراسة ضمن البحوث الوصفیة ، التي تدرس واقع الأحداث هذه ال صنّفت نوع الدراسة : -1

، إما ، وتفسرها بغرض الوصول إلى استنتاجات مفیدة لیلهاحتوالظواهر والمواقف والآراء و 
لتصحیح هذا الواقع أو تحدیثه أو استكماله أو تطویره وهي تمثل فهماً للحاضر یستهدف توجیه 

"التعرف على الأوصاف الدقیقة للظاهرة أو  وهي تستهدف ضمن أمور متعددة )2(المستقبل.
لمجموعة الظاهرات التي یقوم الباحث بدراستها من حیث ماهیتها وطبیعتها ووضعها الحالي 

   )3(والعلاقات بینها والعوامل المختلفة المؤثرة فیها".

  المناهج والأسالیب المستخدمة: -2
  الدراسة على منهجین هما: اعتمدت

بیانات لحصول على یساعد في اجهداً علمیاً منظماً ویعد  :مسحیة منهج الدراسات ال -أ
  :الباحث استخدم وفي إطار هذا المنهج  )4(.بحثتتصل بالظاهرة موضع الوأوصاف معلومات و 

ویستخدم لوصف المحتوى الظاهر والمضمون الصریح للمادة  أسلوب تحلیل المضمون: - 
حقیق لجمع بیانات كمیة لتأسلوب مناسب وهو   )5("..یة من حیث الشكل والمحتوىالإعلام

                              
 .182، صسابقالمرجع الحسن مكاوي، ولیلى السید،  )1(
، (بنغازي: جامعة قار یونس، 1، طالبحث العلمي: مفهومه وإجراءاته ومناهجهأحمد مصطفى عمر،  )2(

  . 210)ص1994
  . 133)ص 2006(القاهرة: عالم الكتب،  بحوث الإعلامسمیر حسین،  )3(
 .147، ص ابق نفسهالمرجع الس )4(
دار الكتاب  (القاهرة:1، طمناهج البحث الإعلامي: الأصول النظریة ومهارات التطبیق، بركات عبد العزیز )5(

 .258-257)ص2012الحدیث، 
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مرتبطة بالتغطیة الخبریة لحصار المصادر النوعیة الهدف من البحث المتمثل في معرفة 
 غزة، والتحیزات التي تبنیها هذه المصادر.

وهو یعني جمع البیانات عن مجموع القائم بالاتصال في : مسح أسالیب الممارسةسلوب أ - 
ل للمؤسسة امف خصائصه وسلوكه في إطار النظام الك، ووصالإعلامنوعیات وسائل 

یة والمجتمع، وتسجیل هذه البیانات وتبویبها وتكوین قاعدة معرفیة وصفیة عن الإعلام
 للتعرف علىالباحث  ستخدمهاو  )1(یة.الإعلامخصائص القائم بالاتصال في المؤسسات 

ثرة فیها وعلاقتهم مع منهجیة القائمین بالاتصال في تغطیة حصار غزة، والعوامل المؤ 
 المصادر ودور السیاسة التحریریة وأسباب التحیز وآلیاته. 

ویسعى إلى دراسة العلاقات بین الحقائق التي تم الحصول  العلاقات المتبادلة: ةدراس منهج -ب
وفي إطار هذا المنهج  )2(.لى الأسباب التي أدت إلى حدوث الظاهرةإعلیها بهدف التعرف 

  استخدم الباحث:

ویستخدم عندما یلجأ الباحث إلى الموازنة أو المضاهاة بین   أسلوب المقارنة المنهجیة: - 
ستخدمه الباحث او  )3(حالتین مختلفتین جوهریا أو أكثر، وتحدثان في السیاق الطبیعي"

للكشف عن حدود الاختلاف أو الاتساق بین صحف الدراسة في مجال تعدد المصادر 
 .وتوظیفها في بناء التحیزات

لى العلاقات بین المتغیرات المختلفة في إویستخدم للتعرف  أسلوب الدراسات الارتباطیة: -
للوقوف على طبیعة  الباحث واستخدمه)4(الظاهرة او مجموعة الظاهرات موضع الدراسة

العلاقة الارتباطیة بین بعض الفئات الأساسیة في دراسة تحلیل المضمون، وكذلك بین 
 ئمین بالاتصال وإجاباتهم على التساؤلات في الدراسة المیدانیة.بعض السمات العام للقا

تحلیل ة ، هما: استمار معلوماتالبیانات و اللجمع أداتین الباحث  استخدم التحلیل: اتاأد -
، أعدهما الباحث مستفیداً من الدراسة الاستكشافیة صحیفة الاستقصاءالمضمون، و 

من الأساتذة والخبراء لى مجموعة هما عالتحلیلیة والمقابلات التي قام بها، وتم عرض
لتحكیمهما، والتأكد من سلامتهما وقدرتهما على جمع المعلومات المطلوبة، ثم تجربتهما 

  هما: والأداتان  للتأكد من مناسبتمها لجمع مادة الدراسة، 

                              
 .167) ص2004(القاهرة: عالم الكتب، 2، طالبحث العلمي في الدراسات الإعلامیةمحمد عبد الحمید،  )1(
  .160ص سابق،مرجع الالسمیر حسین،  )2(
   .129ص)2011كنوز المعرفة،  (عمان:1، طبحوث الإعلام: الأسس والمبادئمنال هلال مزاهرة،  )3(
  .164ص مرجع السابق،السمیر حسین،  )4(
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"مجموعة من التصنیفات عبارة عن تحتوي على فئات  وهي :•تحلیل المضموناستمارة أولاً: 
 لفصائل یقوم الباحث بإعدادها طبقا لنوعیة المضمون ومحتواه، وهدف التحلیل، لكي یستخدمهاأو ا

بما یتیح إمكانیة و  ،المضمون وتصنیفه بأعلى نسبة ممكنة من الموضوعیة والشمول هذا في وصف
   )1(."التحلیل، واستخراج النتائج بأسلوب سهل ومیسور

 إجراءات تصمیم استمارة تحلیل المضمون:
 وقام بتحدید الفئات استمارة تحلیل المضمون؛ لجمع المعلومات المطلوبة، باحثال عدّ أ

مستفیداً من الدراسة الاستكشافیة التحلیلیة، والدراسات السابقة، وعرضها على عدد وتعریفها إجرائیاً، 
وبة، ثم ، والتأكد من سلامتها وقدرتها على جمع المعلومات المطل•من الأساتذة والخبراء لتحكیمها

  تجربتها للتأكد من مناسبتها لجمع مادة الدراسة.

  :الآتیةواشتملت على الفئات 
ویقصد بها طبیعة الموضوعات التي تخص قضیة الحصار، فئة قضایا الحصار:  .1

 وتنقسم إلى:
وهي المواد الخبریة التي تتناول حصار غزة بشكل عام دون أن تركز على أحد . عام: 1/1

  قضایاه أو مظاهره.
وإغلاقها التجاریة وهي المواد الخبریة التي تتناول معابر غزة . المعابر وحریة السفر: 1/2

كذلك معابر مرور الأفراد، مثل معبر رفح، ومعبر بیت حانون، و ا وما یرتبط بها، و هوفتح
  الموضوعات التي تتناول مسألة حریة السفر.

  حصار على القطاع الصحي بغزة.التي تتناول تأثیر ال وهي المواد الخبریةالصحة:  .1/3

  التي تتناول تأثیر الحصار على القطاع التعلیمي بغزة. وهي المواد الخبریة التعلیم:. 1/4

التي تتناول تأثیر الحصار على القطاع الخدماتي  وهي المواد الخبریة الخدمات:. 1/5
  المتعلق بالنظافة والمیاه والصرف الصحي، بغزة.

والحركة  التي تتناول تأثیر الحصار على الاستثمار لمواد الخبریةوهي ا. الاستثمار: 1/6
  بغزة. التجاریة

                              
 ).1انظر استمارة تحلیل المضمون، ملحق الدراسة رقم ( • 

 .265، ص نفسه سابقالمرجع ال)1(
  مین.) یبین أسماء المحك2انظر الملحق رقم ( •
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وهي المواد الخبریة التي تتناول أوضاع العمال وحالة البطالة في  العمال والبطالة:. 1/7
  قطاع غزة.

التي تتناول تأثیر الحصار على عملیة  وهي المواد الخبریة . الإعمار ومواد البناء:1/8
  ر والبناء والإنشاءات بغزة.الإعما

التي تتناول تأثیر الحصار على القطاع الزراعي  وهي المواد الخبریة . القطاع الزراعي:1/9
  بغزة، باستثناء الموضوعات المتعلقة بالصیادین.

التي تتناول تأثیر الحصار البحري وتتعلق  وهي المواد الخبریةن: و. البحر والصیاد1/10
  ین بغزة.بانتهاكات ضد الصیاد

التي تتناول تأثیر الحصار على الصناعة  وهي المواد الخبریة . القطاع الصناعي:1/11
  بغزة.

التي تتناول أزمة الوقود والكهرباء والغاز  وهي المواد الخبریة . الوقود والكهرباء:1/12
  المرتبطة بتأثیرات الحصار على غزة.

تي تتناول تأثیرات الحصار على النقل ال وهي المواد الخبریة . النقل والمواصلات:1/13
  والمواصلات غزة.

التي تتناول موضوع الأنفاق بین الحدود الفلسطینیة  وهي المواد الخبریة. الأنفاق: 1/14
  المصریة وما یرتبط بها، باعتبارها أحد أوجه وانعكاسات الحصار على غزة.

مقاطعة السیاسیة وتركز على وهي المواد الخبریة التي تتناول ال . الحصار السیاسي:1/15
  .، مثل رفض استقبال وزراء حماسالبعد السیاسي للحصار

التي ترتبط بالحصار المفروض على غزة ولا  وهي المواد الخبریةوهي . أخرى: 1/16
  تنطبق علیها العناصر السابقة. 

 فئة الأشكال الصحفیة الإخباریة المستخدمة في تغطیة حصار غزة: .2

وهو تقریر آني سریع، یحتوي على العناصر الأساسیة للحدث في  :. الخبر القصیر2/1
جوانب الخبر، ولیس  تركیز واقتضاب، وذلك في فقرة أو اثنتین، ولا یقدم الإجابة الشافیة عن كل

  .)1(مطلوبا أن یجیب هذا النوع عن الأسئلة الستة، وفي الغالب ینشر على الصفحة الأولى

                              
(القاهرة: السحاب للنشر 1، طفن التحریر الصحفي للجرائد والمجلاتلیلى عبد المجید، ومحمود علم الدین،  )1(

 .61)ص2004والتوزیع، 
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على تفاصیل الخبر ویحیب عن الأسئلة الستة الأساسیة  وهو یحتوي الخبر المكتمل: .2/2
لها وقت  الآتیة : من ؟ متى ؟ ماذا ؟ كیف؟ لماذا ؟ وأین؟ وذلك في أكثر من فقرتین، ویتوافر

  .)1(أطول نسبیاً عن تغطیة الأخبار الصغیرة السریعة

بر واحد، الذي یقوم بتغطیة شاملة لأحداث متعددة متشابهة، داخل خ. الخبر المركب: 2/3
مثل خبر یتعلق بفعالیات  ،)2(ویعتمد على مقدمة ملخصة ثم یعرض تفاصیل الأحداث متسلسلة

  منددة بالحصار في عدة مناطق.
السریع القصیر  هو شكل صحفي یقع في مرحلة وسطى بین الخبر التقریر الإخباري:. 2/4

وتفصیلاتها (وهو الشكل  خلفیاتها والتحقیق الصحفي (الاستقصاء)، یقوم على عرض الوقائع من
العالمیة )وهو القالب المناسب للتغطیة  الصحفي الرئیسي في بعض المجلات الإخباریة

  )3(التفسیریة.

وهو تقریر إخباري مختصر ومكثف، یتصل مباشرة بقصة إخباریة  . القصة الإخباریة:2/5
  )4(ختلفة لحدث ما.مهمة، أو تقریر إخباري مفصل، وتركز على جوانب إنسانیة أو ردود فعل م

  فئة المصادر الإعلامیة المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة، وتشمل: .3

هي تلك المصادر التي تعتمد فیها الصحیفة على هیئة تحریرها في  مصادر ذاتیة:. 3/1
  :وتنقسم إلى )5(الحصول على الأخبار مثل المندوب والمراسل.

م الصحیفة بتسمیته لتمثیلها في جهة ما أو قطاع هو الصحفي الذي تقو و  . المندوب:3/1/1
  ، ویكون في نفس منطقة إصدار الصحیفة.)6(أو وزارة لتزویدها بالأخبار

هو الصحفي الذي یعمل خارج الإقلیم الذي تصدر فیه الصحیفة، فإذا . المراسل: 3/1/2
مراسل محلي أو كان في داخل البلد نفسه ولكن خارج المدینة التي تصدر فیها الصحیفة یسمى 

  )7(إقلیمي، ویقوم بتغطیة جمیع الأنشطة في نطاق المحافظة أو الإقلیم الذي یتواجد فیه.

                              
  .61صالمرجع السابق نفسه،  )1(
  .61صالمرجع السابق نفسه،  )2(
 .61صالمرجع السابق نفسه،  )3(
  .61،62صالمرجع السابق نفسه،  )4(
 .101)ص1998(القاهرة: عالم الكتب، 3، طفن الخبر الصحفيو زید، فاروق أب )5(

 .61ص)2012(عمان: دار المسیرة للنشر والتوزیع، 1، طالتحریر الصحفي، عبد الرازق الدلیمي )6(

  .107ص)2009( القاهرة: دار الفجر للنشر والتوزیع، 1، طفن الخبر الصحفيعبد الجواد سعید ربیع،  )7(
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غیر هیئة  علىهي تلك المصادر التي تعتمد فیها الصحیفة  مصادر خارجیة:. 3/2
  :وتم تقسیمها إلى تحریرها، مثل وكالات الأنباء وغیرها

م خدمة إخباریة حیث تعنى بتجمیع الأخبار تقد وهي مؤسسات. وكالات الأنباء: 3/2/1
وتغطیة الأحداث بالصورة والكلمة والصوت، وتقوم بتوفیر خدماتها الإخباریة إلى مختلف الوسائل 

  :وتنقسم إلى. )1(الإعلامیة

وتتمثل في وكالات الأنباء العالمیة الخمس: الأمریكیتان: . عالمیة: 3/2/1/1 
ترناشونال، ورویترز البریطانیة، ووكالة الأنباء الفرنسیة، ووكالة الاسوشیتدبرس، والیونایتد برس ان

  الروسیة. تاس
وهي وكالات وطنیة تحولت إلى مراكز لتبادل الأخبار بین عدة . وكالات إقلیمیة: 3/2/1/2

ومن أمثلتها وكالة قدس برس، ووكالة الشرق.  )2(دول وتقع في منطقة واحدة أو بین دول متجاورة.
  ریة.الأوسط المص

وهي تمثل جهاز إخباري یمثل المصدر الإخباري الرسمي للدولة : وطنیة . وكالات3/2/1/3
مثل وكالة  )3( في تغطیة الأخبار الرسمیة بشكل خاص، وتشرف علیه الحكومات تمویلاً وإدارة.

  الأنباء الفلسطینیة الرسمیة وفا، ولدینا تشمل أیضاً وكالة الرأي الحكومیة.
تمثل جهاز إخباري عامل في البلد ولا تتبع الدولة أو وهي خاصة:  . وكالات3/2/1/4

  ، مثل وكالة صفا، ووكالة معا.الحكومة، وإنما تتبع أنماط الملكیة الخاصة الأخرى

هي مطبوع دوري یصدر بصفة منتظمة، وتحت عنوان ثابت وتنشر و . صحف: 3/2/2
لفنیة والریاضیة والاقتصادیة وتشرحها وتعلق الأخبار والموضوعات السیاسیة والاجتماعیة والثقافیة وا

ي تسند إلى صحیفة محددة سواء تدر الاالمص ، ویمكن أن تحتوي على إعلانات وصور،)4(علیها
  كانت محلیة أو إقلیمیة أو أجنبیة، كأن یستند إلى صحیفة الحیاة أو الشرق الأوسط.

سطة الرادیو لمواد إخباریة الانتشار المنظم والمقصود بوا الإذاعة هيو . إذاعات: 3/2/3
وثقافیة وتعلیمة وتجاریة وغیرها من البرامج، لیلتقطها في وقت واحد المستمعون المنتشرون في 

                              
  .18) ص2011(عمان: دار أسامة، 1، طوكالات الأنباء بین الماضي والحاضرطفى، فرید یوسف مص  )1(
  .65، صالمرجع السابق نفسه  )2(
  .66ص المرجع السابق نفسه،  )3(
  .9)ص2014(عمان: دار أسامة للنشر والتوزیع، الإعلام الصحفيلؤي خلیل،  )4(
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مثل بي بي سي،  ،باستخدام أجهزة الاستقبال المناسبة - فرادى وجماعات - شتى أنحاء العالم
  قصى.وصوت الأ

عتمد الصوت والصورة، في بث وسائل الاتصال التي توهي : قنوات تلفزیونیة. 3/2/4
، سواء عبر البث الأرضي أو الفضائي، )1(المواد، ویقصد بها إرسال الصور المتحركة واستقبالها

  مثل قناة الجزیرة والعربیة والقدس وفلسطین.
المواقع التي تنشر موادها الإخباریة والعامة عبر شبكة  وهي :نترنت. مواقع ا3/2/5
  ، أو العربیة نت.الجزیرة نت مثل الانترنت 
  وهي أیة مصادر خارجیة لم تصنف ضمن الأصناف الخمسة السابقة.. أخرى: 3/2/6

أكثر من مصدر، كأن تجمع بین وهي المادة الخبریة التي تسند إلى : أكثر من مصدر. 2/3
  الوكالات، والمراسل.

یذكر اسم  ، فلاهاالتي تنشر دون تحدید مصدر المادة الخبریة وهي : مجهولة المصدر. 3/4
وتنقسم تشمل الأخبار التي یكتفى فیها بذكر اسم الصحیفة. و ، )2(أو الوكالة المندوب أو المراسل

  إلى :
وهي الأخبار التي لا یكتب اسم مراسل أو جهة إعلامیة ویكتفى  . اسم الصحیفة:3/4/1

  فلسطین. - بذكر اسم الصحیفة، مثل غزة 
  ر دون ذكر اسم مصدر. وهي الأخبار التي تنش . بدون مصدر:3/4/2

المصادر صانعة الحدث التي یتعلق بها الخاصة ب وهي المصادر الأولیة: أنواعفئة  .4
 وهي تنقسم إلى: )3(الحدث أو كشف النقاب عن معلوماته.

وشهود العیان،  نیالمسؤولوالجهات ك )4(وهي عبارة عن الأشخاص. المصادر الحیة: 4/1
  وتنقسم إلى: والهیئات.

                              
، العدد 21، المجلد مجلة جامعة دمشقالشباب، عیسى الشماس، تأثیر القضایا التلفزیونیة الأجنبیة في  )1(

  .17)ص2005الثاني(دمشق: جامعة دمشق، 
  . 327ص)2010(القاهرة: دار الكتاب الجامعي،  1ط،، قوانین وأخلاقیات العمل الإعلاميحسني نصر)2(
دار (العین: 1ط ،الخبر الصحفي التحریر الصحفي في عصر المعلومات:حسني نصر، وسناء عبد الرحمن،  )3(

  .86ص)2004الكتاب الجامعي، 
 .85،صالمرجع السابق نفسه )4(
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وهي المصادر التي ترجع لجهات رسمیة كالرئاسة والحكومات، ادر الرسمیة: . المص4/1/1
  والدول، والمنظمات الدولیة. وتشمل عدة فئات فرعیة:

الرئاسة الفلسطینیة التي تعمل في شخصیات وهي ال الرئاسة وحكومة رام االله: .4/1/1/1
  .مؤسستین، إضافة إلى ما یصدر عن الرام االله، ووزاراتها المختلفة  وحكومة

وهي المصادر التي ترتكز إلى حكومة غزة (المشكلة من حركة  حكومة غزة: .4/1/1/2
  حماس).
وهي المصادر التي ترتكز إلى البلدیات العاملة في قطاع غزة والضفة  بلدیات: .4/1/1/3
  الغربیة.
وهي المصادر التي تعبر عن منظمة التحریر الفلسطینیة  منظمة التحریر: .4/1/1/4

  .، یستثنى منها الرئیسطق باسمهاوتن

وهي المصادر التي تعبر عن الدول العربیة والإسلامیة بشكل  عربیة وإسلامیة: .4/1/1/5
  رسمي.

وهي المصادر التي تعبر عن الحكومة والكیان الإسرائیلي بشكل  إسرائیلیة: .4/1/1/6
  رسمي، كرئیس الكیان والحكومة.

  تعبر عن الدول الأجنبیة بشكل رسمي. وهي المصادر التي أجنبیة: .4/1/1/7

وهي المصادر التي تعبر عن المنظمات الدولیة الرسمیة،  . منظمات دولیة:4/1/1/8
  كالأمم المتحدة ووكالة الغوث وتشغیل اللاجئین.

  وهي المصادر الأخرى التي لا تندرج ضمن الفئات السابقة. . أخرى:4/1/1/9

تي تعبر عن المصادر غیر الرسمیة كالفصائل وهي ال المصادر غیر الرسمیة: .4/1/2
  والمنظمات الشعبیة والأهلیة وشهود العیان. وتنقسم إلى عدة فئات فرعیة:

وهي المصادر التي تسند إلى حركة حماس ومتحدثیها وناطقیها  حماس: .4/1/2/1
  الرسمیین.
  الرسمیین.وهي المصادر التي تسند إلى حركة فتح ومتحدثیها وناطقیها  فتح: .4/1/2/2

وهي المصادر التي تسند إلى حركة الجهاد الإسلامي  الجهاد الإسلامي: .4/1/2/3
  ومتحدثیها وناطقیها الرسمیین.
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وهي المصادر التي تسند إلى الفصائل الیساریة ومتحدثیها وناطقیها  الیسار: .4/1/2/4
  .الرسمیین، وهي هنا تشمل: الجبهتین الشعبیة والدیمقراطیة، وحزب الشعب

وهي المصادر التي تستند إلى فصائل غیر فصائل حماس وفتح  :أخرى فصائل .4/1/2/5
  والجهاد والیسار، كالمبادرة الوطنیة، وحركة الأحرار ولجان المقاومة وغیرهم.

وهي المصادر التي تسند إلى اللجان الشعبیة لمواجهة  لجان مواجهة الحصار: .4/1/2/6
  لرسمیة.الحصار، غیر اللجان الحكومیة ا

وهي المصادر التي تسند إلى شخصیات من  منظمات حقوقیة وأهلیة:. 4/1/2/7
  المنظمات الحقوقیة والأهلیة.

وهي المصادر التي تسند إلى شخصیات تقدم كخبراء  . خبراء ومحللون:4/1/2/8
  ومحللین.

یة وهي المصادر التي ترتكز على مصادر إسرائیلیة غیر رسم . جهات إسرائیلیة:4/1/2/9
  كالأحزاب والهیئات وغیرها.

وهي المصادر التي تستند إلى جامعات أو  . مؤسسات أكادیمیة وبحثیة:4/1/2/10 
  مراكز أبحاث.

وهي المصادر التي تنقل عن المواطنین والضحایا وشهود  . مواطنون عادیون:4/1/2/11
  العیان من غیر الفئات السابقة.

  د ولا تنطبق علیها الفئات السابقة.وهي أیة مصادر قد توج . أخرى:4/1/2/12

وهي عكس المصادر الحیة وتتمثل في الكتب والجرائد والمجلات  مصادر وثائقیة: .4/2
وتنقسم  )1(والإذاعة والتلفزیون والمطبوعات والنشرات والوثائق والملصقات والإعلانات والخرائط.

  إلى:
العلنیة منها أو السریة، وتعد  وهي الوثائق الخاصة بالدول والمؤسسات الوثائق: .4/2/1

مصدراً هاماً من مصادر الأخبار وخاصة عندما كشف عن وقائع جدیدة أو وقائع قدیمة 
  )2(مجهولة.

                              
  .199ص )2011،(القاهرة: دار الفجر للنشر والتوزیع1طالخبر، رفعت عارف الضبع،  )1(
 .112، صفن الخبر الصحفي، مرجع سابقفاروق أبو زید،  )2(
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وهي عبارة عن البیانات والتصریحات التي تعكس مواقف شخصیات  البیانات: .4/2/2
 ومنظمات، التي تتضمن مواقف أو معلومات أو بیانات إحصائیة.

وهي تشمل التقاریر والدراسات البحثیة الصادرة عن جهات قاریر والدراسات: . الت4/2/3
  رسمیة أو غیر رسمیة.

قول وذكرت ت، كأن عنها الصحیفةویقصد بها المصادر التي تنقل . وسائل إعلامیة: 4/2/4
  وكالة وفا ...

  قة.وهي المصادر الوثائقیة التي لا تندرج ضمن الأصناف الأربعة الساب . أخرى:4/2/5

هي مصادر المعلومات التي یتعمد الصحفي أو الصحیفة عدم ذكر . مصادر مجهلة: 4/3
أي عدم  )1(وتجهیلها أو حجبها عن المتلقي (القارئ) اسمها سواء بطلب منها أو بدون طلب،

وهي  الإشارة الى الشخصیات والهیئات الاعتباریة والمؤسسات التي تدلي بمعلومات الى الصحفي.
  تنقسم إلى:

سواء  ،وهي التي تنقل عن مصادر باسم مصادر أمنیة فلسطینیة. أمنیة فلسطینیة: 4/3/1
  من غزة أو الضفة.

  .أو محلیة وهي التي تكتف بذكر أن المصادر فلسطینیة: محلیة . فلسطینیة4/3/2
وهي المصادر التي تستخدم مصطلح مصادر خاصة أو مطلعة أو خاصة:  . مطلعة4/3/3

  لمعلومات لها.موثوقة، وإسناد ا
  وهي المصادر التي یعبر عنها بصیغة مصادر رسمیة.. مصادر رسمیة: 4/3/4
وهي التي تستخدم مصطلح شهود عیان بشكل عام دون ذكر أسماء، . شهود عیان: 4/3/5

  وتشمل أیضاً استخدام مصطلحات مثل مواطنون، سكان، أهالي، بشكل عام دون تحدید.
ادر التي یعبر عنها باسم مصادر دولیة وتسند لها وهي المص. مصادر دولیة: 4/3/6

  التصریحات. 
وهي المصادر التي یعبر عنها باسم مصادر عربیة وتسند لها . مصادر عربیة: 4/3/7

  التصریحات.
وهي المصادر التي یعبر عنها باسم مصادر إسرائیلیة، أو . مصادر إسرائیلیة: 4/3/8

  .عبریة أو صهیونیة، وتسند لها التصریحات

                              
  .56ص،"، المرجع السابقراقیة"الأخبار مجهلة المصادر في الصحافة العنزار عبد الغفار السامرائي،  )1(
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وهي المصادر التي یستخدم مصطلحات عامة للدلالة علیها، مثل خبراء، . عامة: 4/3/9
  ومحللون، وأكادیمیون، دون تحدید وتسمیة هؤلاء.

  وهي تشمل المصادر الأخرى غیر المذكورة سابقاً.. أخرى: 4/3/10

ر صد بالأیدیولوجیة : نظام الأفكایقو  التوزیع الأیدیولوجي للمصادر الأولیة:فئة  .5
المتداخلة والمبادئ التي تؤمن بها جماعة معینة أو مجتمع ما وتعكس مصالحها واهتماماتها 
الاجتماعیة والأخلاقیة والدینیة والسیاسیة والاقتصادیة والثقافیة، وتقوم الأیدیولوجیات بمهمة 

  تنقسم إلى:و  )1(التبریرات المنطقیة والفلسفیة للاتجاهات.

تحرر وطني حركة  لحركة المقاومة الإسلامیة، وهي: وهي اختصار :حركة حماس. 5/1
، وتعد جناح من أجنحة الإخوان 1987تأسست عام  فلسطینیة، )2(إضافة لكونها حركة إسلامیة

، ویلحق بها الحكومة )3(المسلمین في فلسطین/ الإسلام منهجها، ومنه تستمد أفكارها ومفاهیمها
المؤسسات التابعة والمعروفة بتبعیتها لها، والفصائل التي شكلتها في غزة، والشخصیات والهیئات و 

  المؤیدة لها، مثل حركة الأحرار، ولجان المقاومة.
وأعلنت الحركة عن وهي اختصار لحركة التحریر الوطني الفلسطیني،  حركة فتح:  .5/2

 ، كیوم لتفجر الثورة الفلسطینیة1965انطلاقتها في الأول من كانون ثاني/ ینایر من العام 
مبیناً أن المخططات السیاسیة  28/1/1965وصدر البیان السیاسي الأول في  .المعاصرة

والعسكریة لحركة "فتح" لا تتعارض مع المخططات الرسمیة الفلسطینیة والعربیة، وأكدت الحركة 
تعید معه "فتح" الاعتبار لهویة الشعب الفلسطیني ، وترى أنها لاحقاً على ضرورة التعبئة العسكریة

شخصیته الوطنیة، وبلورت برنامجها النضالي الذي اهتم بتعبئة الشعب الفلسطیني بكل فئاته و 
وطبقاته وأماكن تواجده، وتجنب الصراع الطبقي والفئوي والطائفي والإقلیمي، وركز على العمل 

، ویلحق بها السلطة الفلسطینیة ومؤسساتها )4(على استعادة الهویة الفلسطینیة للأرض والشعب
  لهیئات والشخصیات التابعة لها، والفصائل المؤیدة لها، مثل فدا، وجبهة النضال الشعبي.وا

                              
(القاهرة: المكتبة العصریة، 1، طنظریات الإعلام: مدخل لاهتمام وسائل الإعلام وجمهورهاأحمد زكریا أحمد،  )1(

 .292) ص2012

مــؤتمر الإســلامیون فــي العــالم العربــي والقضــیة خالــد مشــعل، كلمــة رئــیس المكتــب السیاســي لحركــة حمــاس،  )2(
 .1)ص2012كز الزیتونة للدراسات والاستشارات السیاسیة، نوفمبر(بیروت: مر الفلسطینیة

  .2) ص1988(غزة: حركة حماس،  میثاق حماسحركة حماس،  )3(
، متــاح علــى وكالــة وفــافــتح،  –وفــا، حركــة التحریــر الــوطني الفلســطیني –مركــز المعلومــات الــوطني الفلســطیني  )4(

  .21/10/2014، تاریخ التصفح:   http://www.wafainfo.ps/atemplate.aspx?id=3544الرابط:

http://www.wafainfo.ps/atemplate.aspx?id=3544
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تشمل مختلف التیارات الإسلامیة في الداخل والخارج وهي : التیارات الإسلامیة. 5/3
  باستثناء حركة حماس، وحزب االله اللبناني.

نهج الماركسي المادي الجدلي، أو بالموهي الفصائل التي ترتبط بالفكر : التیار الیساري.5/4
سمات النظام الاجتماعي، وهما الدیمقراطیة والعلمانیة  وهي تركز علىأو بالاشتراكیة العلمیة، 

وهي هنا  )1(وعلى القیم التي یرفع الیسار رایتها والمتمثلة في المساواة والتعددیة والعدالة الاجتماعیة.
  راطیة.تشمل، حزب الشعب والجبهتین الشعبین والدیمق

  وهي تشمل جمیع الدول الغربیة.: الفكر الغربي. 5/5

  .وهي تشمل المؤسسات الحقوقیة والمنظمات الدولیة: الفكر الإنساني. 5/6

یتشكل محور الاعتدال في المنطقة من دول مصر . محور الاعتدال العربي: 5/7
، ونحن هنا نقصد )2(انیةوالسعودیة والإمارات والكویت والبحرین والأردن، إضافة إلى أطراف لبن
  الأطراف التي تدعم السلطة ولها موقف سلبي من حركة حماس وحكومتها.

في العالم  التي تعارض السیاسة الامیركیة وهو یطلق على الدول. محور الممانعة: 5/8
تشكل من دول سوریا وإیران وی ،تبنى المحور موقف المقاومة كحل للأزمة الفلسطینیةیو  العربي

قطر  تقفتمتد ظلاله إلى السودان والجزائر، و و ، ”المقاومة الفلسطینیة“ اللبناني وفصائل وحزب االله
، ونحن هنا نقصد الدول التي یجمعها التعاطف مع غزة )3(تلیها تركیا ،محورالعلى مقربة من 

  والتعاطي المرن مع حركة حماس وحكومتها في غزة.
ات التي تعلن عن نفسها تكتلات وهو یعبر عن الجهات والشخصی. المستقلون: 5/9

  مستقلة لا تتبع لجهة معینة، مثل تجمع الشخصیات المستقلة.
وهي المصادر التي تنتني لأیدیولوجیات أو تجمعها أفكار لا یمكن تصنفیها . أخرى: 5/10

  ضمن الفئات السابقة.
  ه.الأیدیولوجیا التي تتبع ل ةوهي المصادر الأولیة غیر المحدد. غیر محدد: 5/11

                              
 ، متـــــــــــــــاح علـــــــــــــــى الـــــــــــــــرابط:موقـــــــــــــــع لمـــــــــــــــا لاجمیـــــــــــــــل هـــــــــــــــلال، الیســـــــــــــــار إلـــــــــــــــى أیـــــــــــــــن،  )1(

8http://www.limala.ps/atemplate.php?id=14  :20/10/2014، تاریخ الزیارة.  
، متـاح علـى العـرب، 'الثـورات العربیـة تضـع محـوري الاعتـدال والممانعـة إزاء سیاسـة 'إلـى الخلـف درحازم بدر،  )2(

، تـــــــاریخ الزیـــــــارة: 18/3/2014، تـــــــاریخ النشـــــــر:http://www.alarab.co.uk/?id=17962 الـــــــرابط:
26/10/2014.  

  المرجع السابق نفسه. )3(

http://www.limala.ps/atemplate.php?id=14
http://www.alarab.co.uk/?id=17962
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تنقسم ویقصد بها وجود أكثر من مصدر في مادة الدراسة، و فئة تعدد المصادر الأولیة:  .6
 :إلى

  وهي المواد الخبریة التي تستند على مصدر أولي واحد. . مصدر واحد:6/1

  أولین.ین وهي المواد الخبریة التي تستند على مصدر  مصدرین: .6/2

  التي تستند على ثلاثة مصادر أولیة فأكثر.وهي المواد الخبریة  ثلاثة مصادر فأكثر: .6/3

ویقصد بها وجهات النظر والأفكار التي تحملها المصادر  وجهات النظر:تعدد فئة  .7
 :وتنقسم إلىالأولیة المتداولة في مادة الدراسة، 

وهي المواد الخبریة التي تعكس وجهة نظر واحدة متعلقة بحصار  . وجهة نظر واحدة:7/1 
  غزة.

: وهي المواد الخبریة التي تعكس وجهتي نظر واحدة متعلقة بحصار ظر. وجهتي ن7/2
  غزة.

فأكثر مختلفة وهي المواد الخبریة التي تعكس ثلاث وجهات نظر  . وجهات نظر فأكثر:7/3
 متعلقة بحصار غزة.

وهي تتناول جوانب التركیز التي تركز علیها المواد الخبریة المتعلقة  فئة جوانب التركیز، .8
 ة. وتشمل عدة فئات فرعیة:بحصار غز 

وهي المواد الخبریة التي تتناول مظاهر الحصار وآثاره، . مظاهر الحصار وآثاره: 8/1
  كمشكلة الكهرباء والوقود وحریة السفر.. الخ.

عن  مسؤولیةوهي المواد الخبریة التي تتناول تحمیل أطراف معینة : المسؤولیةتحمیل  .8/2
  ة.الحصار وما ینجم عنه من معانا

وهي المواد الخبریة المتعلقة بحصار غزة وتتناول حلول مقترحة لحل  . حلول مقترحة:8/3
  أزمة الحصار أو قضایاه ومظاهره.

وهي المواد الخبریة المتعلقة بحصار غزة وتركز أنه نتیجة فشل  انعكاس للفشل: .8/4
  أطراف معینة.

ر غزة وتركز أنه انعكاس وهي المواد الخبریة المتعلقة بحصا انعكاس للصمود: .8/5
  للصمود ورفض التنازل.

وهي المواد الخبریة المتعلقة بحصار غزة وتركز على جهود  جهود ومساعي: .8/6
  ومساعي وطمأنة لبحث قضیة الحصار.
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 وهي المواد الخبریة المتعلقة بحصار غزة التي تتضمن مناشدات نداءات ومناشدات: .8/7
  صار ومظاهره.لحل مشكلة الح ومطالبات ونداءات

 وهي المواد الخبریة المتعلقة بحصار غزة التي لا تنطبق علیها البنود السابقة. أخرى: .8/8

ویقصد بها اتجاه سیاق التغطیة الخبریة المتعلقة بحصار غزة،  فئة اتجاه التغطیة: .9
 وتنقسم إلى:

خالیة من ویقدم الصحفي فیها الحقائق فقط أي قصصاً إخباریة  التغطیة المحایدة: .9/1
العنصر الذاتي الشخصي والتحیز، أي یعرض الحقائق الأساسیة والمعلومات المتعلقة بالموضوع 

 ) 1(بدون تعمیق أبعاد جدیدة أو تقدیم خلفیات أو تدخل بالرأي أو مزج الوقائع بوجهات النظر.
ویركز الصحفي فیها على جانب معین من الخبر، وقد یحذف  . التغطیة المتحیزة:9/2

ض الوقائع أو یبالغ فیها أو یشوه بعض الوقائع وقد یخلط وقائع الخبر برأیه الشخصي، وهدف بع
  وهي تنقسم إلى قسمین: )2(هذه العملیة تلوین أو تشویه الخبر.

وهو التحیز الذي یتمحور تأییداً للحصار أو تفهماً له، أو تبریره، أو . تحیز مع: 9/2/1
  یر في رفعه.تبریر وتفهم فرضه، أو تبریر التقص

وهو التحیز، الذي یتمحور ضد الحصار، وضد الجهات التي تفرضه، . تحیز ضد: 9/2/2
 أو التي تبرره.

وهي المضامین التي تحمّل تبعات الحصار إلى : المسؤولیةالجهات التي تتحمل فئة  .10
 :وتنقسم إلى، ةجهات محدد
لرئاسة الفلسطینیة والحكومة الجهات والشخصیات التابعة ل. الرئاسة وحكومة رام االله: 10/1

  في رام االله. 

  الجهات والشخصیات التابعة لحكومة غزة.. حكومة غزة: 10/2

  البلدیات والمجالس المحلیة في قطاع غزة. . بلدیات:10/3

وهي الجهات والشخصیات التابعة إلى حركة فتح ومتحدثیها وناطقیها  . فتح:10/4
  الرسمیین.

                              
 .51، ص فن التحریر الصحفي للجرائد والمجلات، مرجع سابقیلى عبد المجید، ومحمود علم الدین، ل )1(

 .51ص، المرجع السابق نفسه )2(
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ومتحدثیها وناطقیها  حماسشخصیات التابعة إلى حركة وهي الجهات وال . حماس:10/5
  الرسمیین.
  وتتمثل في الدولة المصریة وحكومتها وأجهزتها السیادیة.. مصر: 10/6

  وتتمثل في الدولة العبریة ومن یمثلها رسمیاً، من رئاسة وحكومة.. إسرائیل: 10/7

  ن یمثلها رسمیاً.وتتمثل في دولة الولایات المتحدة الأمریكیة وم. أمریكا: 10/8

وهي تبرز استخدام هذا المصطلح "المجتمع الدولي" ومعه الدول  .المجتمع الدولي:10/9
  الغربیة باستثناء أمریكا.

  وهي التي تبرز الحدیث عن منظمات دولیة كالأمم المتحدة.. المنظمات الدولیة: 10/10

  لجهة محددة. المسؤولیةوهي التي لا تحمل . غیر محدد: 10/11

  أیة جهات أخرى غیر المذكورة أعلاه. : أخرى:10/12

وهي الانحیازات العمدیة وغیر العمدیة التي تضر بحیادیة المادة فئة أنماط التحیز:  .11
 )1( :وتنقسم إلىالإعلامیة، 

ر أنماط الانحیاز شیوعاً، حیث یعمل الإعلامي لصالح ثهو أكالانحیاز بالمحاباة:  .11/1
ویتم  ،ة التي یقوم بتغطیتها على حساب طرف أو أطراف أخرىطرف أو أكثر من أطراف القص

هذا النوع من خلال حجب أو تغییب الحجج التي یوردها طرف ما في القصة لحساب حجج طرف 
   آخر.

ویتم من خلال وضع قصة ما في صدر الصفحة الأولى القصص: كان . الانحیاز بم11/2
نها لا تستحق ذلك حسب المعاییر المهنیة، أي من الصحیفة، وعلى عدد كبیر من الأعمدة، رغم كو 

  إعطائها مكانة واهتمام سواء في المواقع أو عبر استخدام عناصر الإبراز التیبوغرافیة.

ویتم من خلال حشد أكبر عدد من المصادر في القصة . الانحیاز باختیار المصادر: 11/3
  نظر الأخرى.لخدمة وجهة نظر ما، مقابل تغییب المصادر الداعمة لوجهة ال

ویتم من خلال تنمیط (نسب الصفات والأدوار) بعض أطراف . الانحیاز بالتنمیط: 11/4
كأن یستخدم مصطلحات مثل ملیشیا  القصة، بشكل یؤدي إما إلى ترفیع مكانتهم أو الإضرار بهم.

  حماس، القوى الظلامیة، أمارة الظلام، أمراء الأنفاق.

                              
 )2013(القاهرة: مركز دعم لتقنیة المعلومات، دلیل المعاییر المهنیة في الكتابة الخبریةیاسر عبد العزیز،  )1(

  .9ص
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وتتم من خلال استحسان سیاسة ما،  ستهجان:. الانحیاز بالاستحسان أو الا11/5
واعتبارها ذات فائدة وأثر، أو استهجان سیاسة ما واعتبارها سیئة أو فاشلة، دون أن ینسب تلك 

  التقییمات إلى مصادر موثوقة وواضحة.

ویتم من خلال استخدام مصطلحات معینة بغرض . الانحیاز باستخدام المصطلحات: 11/6
القصة، بما یخدم وجهة نظر ما، وفي أغلب الأحیان یتم استخدامها دون إحداث تأثیر معین في 

ضابط وبازدواجیة معاییر. ومن هذه المصطلحات: ملیشیات سوداء، قوى ظلامیة، سلطة 
  الانقلاب.

وتتم من خلال عرض رأي ما على أنه حقیقة من  . الانحیاز بتقدیم الرأي كخبر:11/7
  بشكل یخدم وجهة معینة. حقائق القصة الخبریة التي یعالجها

عن عمد –وتتم من خلال عدم تقدیم خلفیة القصة أو الخبر  . انحیاز نقص السیاق:11/8
بما ینزعها عن سیاقها؛ ما یؤدي إلى حرف معناها، بشكل یخدم طرف أو وجهة  - أو غیر عمد

  نظر ما.
تارة وتتم من خلال عرض عدد من الحقائق المخ. الانحیاز بتوظیف الحقائق : 11/9

  بترتیب معین، مقابل تغییب عدد آخر من الحقائق، بشكل یفضي إلى استنتاجات زائفة.
وتتم من خلال تناول حقائق مشوهة، سواء بالتزییف أو . الانحیاز بتشویه الحقائق: 11/10

  الحذف، بما یخدم وجهة نظر معینة أو طرف معین من أطراف القصة.

وفیها یكون عنوان القصة غیر متوافق  مع النص:. الانحیاز بعدم توافق العنوان 11/11
  مع مضمونها؛ بغرض إحداث تأثیر ما یخدم وجهة نظر معینة.

  وتشمل أنماط تحیز أخرى غیر المذكورة أعلاه. . أخرى:11/12

وهي تعبر عن الآلیات والطرق التي یتم خلاها إحداث التحیز في فئة آلیات التحیز:  .12
 :وتنقسم إلىیة المتعلقة بحصار غزة، تصریحات المصادر بالمواد الخبر 

وهي تصریحات المصادر التي تبرر الحصار أو تبرر التقصیر في . التبریر: 12/1
  معالجته، أو تبرر فرضه.

وهي التصریحات المتعلقة بحصار بغزة وتستخدم كلمات دلالیة لخلق  كلمات دلالیة: .12/2
  ء الأنفاق، القوى الظلامیة.، مثل أمراانطباعات وصور نمطیة، أو إثارة العواطف

وهي التصریحات التي تركز على الجوانب السلبیة لمواقف  . تركیز على السلبیات:12/3 
  الأطراف من الحصار.
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وهي التصریحات التي تركز على الجوانب الإیجابیة  .  تركیز على الإیجابیات:12/4
  لمواقف الأطراف من الحصار.

المواد الخبریة المتعلقة بحصار غزة التي لا تتضمن  وهي. عدم التوازن في العرض: 12/5
  توازناً في عرض المضمون، سواء من حیث المساحات أو تقدیم الحقائق والأدلة.

وهي المواد الخبریة المتعلقة بحصار غزة التي لا تتضمن  . عدم توازن المصادر:12/6 
  توازناً في توظیف المصادر سواء من حیث مكانتها وعددها.

وهي المواد الخبریة المتعلقة بحصار غزة التي یجري فیها توظیف  توظیف الأدلة: .12/7
  لخدمة فكرة معینة. والبراهین الأدلة

وهي المواد الخبریة المتعلقة بحصار غزة التي یجري  .تقدیم الكلام المرسل كحقیقة:12/8
عن سرقة وقود محطة فیها تسویق بعض المعلومات كحقائق دون أدلة وبراهین. كأن یتم نشر خبر 

  الكهرباء.
وهي المواد الخبریة المتعلقة بحصار غزة التي یجري فیها  . تناول جزئي للقضیة:12/9

  تناول قضیة ما بشكل جزئي، وإغفال الجوانب الأخرى.
وهي المواد التي تتضمن تكرار بعض الأفكار والمعلومات لتأكیدها . تكرار الفكرة: 12/10

  والتركیز علیها.
وهي المواد الخبریة التي یجري فیها تجاهل بعض الحقائق  . الحذف والتجاهل:12/11

  وحذف بعض المعلومات لصالح إبراز  مواقف وحقائق أخرى.
 وهي الآلیات الأخرى التي لا تنطبق علیها المواصفات السابقة.أخرى:  .12/12

في جمع بیانات  الأدوات الأساسیة التي تستخدموهي إحدى  : •ستقصاءصحیفة الاثانیاً: 
أولیة أو أساسیة أو مباشرة من العینة المختارة أو من جمیع مفردات مجتمع البحث عن طریق 

المعدة مقدماً، وذلك بهدف التعرف على حقائق معینة، أو و توجیه مجموعة من الأسئلة المحددة 
هم إلى تصرفات التي تدفع ،المؤثراتو والعوامل  ،وجهات نظر المبحثوین واتجاهاتهم، أو الدوافع

القائمین بالاتصال في صحف الدراسة  لجمع بیانات من الباحث واستخدمها )1(سلوكیة معینة".
لى العوامل التي تؤثر على اختیارهم وآلیات إوالتعرف الأولیة علاقاتهم بالمصادر  ىللوقوف عل

الخبریة حول حصار  ، ورؤیتهم لدورهم في بناء تحیزات التغطیةالتعامل مع المعلومات الواردة منهم
  .غزة

                              
  ).3راسة رقم (انظر صحیفة الاستقصاء، ملحق الد •
 .206، صسابقالمرجع ال ،سمیر حسین )1(
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  :الآتیةالوحدات إلى ها لقد تم تقسیمو 
  السمات العامة. :ىالأول وحدةال

  .یة والأولیة للقائمین بالاتصالالإعلامالمصادر  :ةالثانی وحدةال

  .المصادر المجهلة وضوابط نشرها :ةالثالث وحدةال

  .اختیار المصادرعوامل السیاسة التحریریة و  :ةالرابع وحدةال

  التحیزات وآلیات تشكیلها ومقترحات التخلص منها. وحدة الخامسة:ال
؛ لإثرائها، وإبعادها خبراءالو عدد من الأساتذة على صحیفة الاستقصاء،  وقام الباحث بعرض

قبل البدء في توزیعها للتأكد من وضوح على خمسة مبحوثین جریبها كما تم ت، •عن شبهة التحیز
  .، حیث تم تغییر أحد الأسئلة بناء على ذلكین على التعامل معهاالأسئلة وفهمها وقدرة المبحوث

  ها:یوعینت الدراسة امجتمع: تاسعاً 
  الدراسة التحلیلیة: -1

الصحف الیومیة الفلسطینیة الصادرة في  منمجتمع الدراسة كون یت مجتمع الدراسة: .أ
 ؛یام، وفلسطینالحیاة الجدیدة، والأو : القدس، ، وتشملمناطق السلطة الوطنیة الفلسطینیة

   دوریات الأسبوعیة والشهریة. الأكثر اهتماماً بالتغطیة الخبریة من الها لكون

  :الآتيبما یحقق أهداف الدراسة على النحو  عینةتم تحدید ال عینة الدراسة:ب. 
ثلاث صحف یومیة تصدر في  عینة عمدیة تمثلت في اختار الباحث عینة المصادر:.ج

 .الحیاة الجدیدة، وفلسطینو ، القدسالضفة وغزة، وهي: 

منتظمة  كونها صحف یومیة المذكورة تم اختیار الصحف مبررات اختیار صحف الدراسة:
فصحیفة القدس تتبنى توجهات مستقلة ، وتعبر عن توجهات سیاسیة وأنماط ملكیة مختلفة، الصدور

طة الفلسطینیة، نوعاً ماً، وهي ملك شخصي، والحیاة الجدیدة، تحمل توجهات حركة فتح والسل
باعتبارها صحیفة رسمیة مملوكة للسلطة، وصحیفة فلسطین، تحمل توجهات حركة حماس ومملوكة 

على جغرافیا یتوزع  . كما أن إصدار الصحفیقوم علیها شخصیات من حركة حماس لشركة
رام متنوعة من الوطن الفلسطیني، فصحیفة القدس تصدر من القدس، وصحیفة الحیاة الجدیدة من 

سیاسیة لكونها تحمل نفس التوجهات ال ؛صحیفة الأیاماستبعاد غزة، وتم صحیفة فلسطین من االله، و 
 لصحیفة الحیاة الجدیدة.

                              
  ) یبین أسماء المحكمین.2انظر الملحق رقم ( •
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  التعریف بصحف الدراسة:
، 1968نوفمبر  8وهي صحیفة یومیة شاملة عامة صدرت في القدس في  :صحیفة القدس

وتعد أكثر )1(جمیع أنحاء فلسطین،وتوزع في ، 1951"محمود أبو الزلف" عام  أسسها المرحوم
صفحة یومیاً، وقد تصل  36- 24تتراوح صفحاتها ما بین الصحف الفلسطینیة انتشاراً وتوزیعاً، و 

وعرضها ثمانیة أعمدة، ویتم  ،(ستاندر)العادي  صفحة. من الصحف العادیة الحجم 40إلى  أحیاناً 
تبنت في بدایة صدورها  فلسطینیة.وهي من أقدم الصحف الطباعتها في مطبعة القدس العربیة. 

موقفاً سیاسیاً قریباً من النظام السیاسي الأردني بحكم النشأة والعلاقة القویة بین الضفة الغربیة، 
والأردن، وبعد ذلك تحول موقفها السیاسي، إلى مناغمة منظمة التحریر الفلسطینیة ومن ثم السلطة 

السیاسي في مواقفها ومعالجاتها للموضوعات كي تبدو الفلسطینیة، وهي الآن تحاول تحقیق التوازن 
وهي تطبع وتوزع في الضفة الغربیة ولا توزع منذ سنوات في غزة بسبب تداعیات  )2(حیادیة.

  •الانقسام الفلسطیني.

  صحیفة الحیاة الجدیدة:

وهي  ،هي أول صحیفة تصدر بعد إنشاء السلطة الوطنیة الفلسطینیة كصحیفة مستقلة 
، وتحولت لاحقاً إلى 1995أغسطس  15 صدر عددها الأول فيیة شاملة عامة، صحیفة یوم

نبیل عمرو وحافظ البرغوثي ، وأغلب العاملین ها أسس )3(صحیفة حكومیة تتبع السلطة الفلسطینیة.
ماجد ، ومدیرها العام محمود أبو الهیجاء هاتحریر یرأس في السلطة الفلسطینیة.  ونفیها موظف
صفحة یومیا، وتصدر ملاحق بین الحین  32-24ح عدد صفحاتها ما بین ویتراو  الریماوي،
   )4( وهي من الصحف العادیة الحجم (ستاندر)، وتتخذ من مدینة رام االله مقراً رئیساً لها. والآخر، 

  

                              
للطباعة والنشر  منصورمكتبة  (غزة:1، ط2002-1967 الصحافة الفلسطینیةعلي أحمد عبد االله،  )1(

  .141)ص2004والتوزیع، 
(غزة، 1م)، ط2005- م1876(ور..المستقبلالصحافة في فلسطین:النشأة..التطحسن محمد أبو حشیش،  )2(

 .97،98)ص2005د.ن، 

، منع الصحف الصادرة في غزة من التوزیع في 2007نجم عن الانقسام الذي وقع بین غزة والضفة في یونیو  •
  الضفة، ومنع الصحف الصادرة في الضفة من التوزیع في غزة.

  .100،101، صالمرجع السابق نفسه )3(
صحیفة الحیاة الجدیدة، الموقع الاكتروني، مقابلة عبر الهاتف بتاریخ نائب رئیس التحریر في  بشار البریماوي، )4(

21/11/2013   .  
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  صحیفة فلسطین: 
 الإعلامحصلت على ترخیص صدور من وزارة و ، 2006تأسست صحیفة فلسطین عام  
لتكون رابع صحیفة  2007في الثالث من مایو وصدر العدد الأول منها، ، 16/9/2006بتاریخ 

وكانت عن شركة الوسط للإعلام والنشر المساهمة المحدودة الربحیة،  رتصد، وهي یومیة فلسطینیة
عن التوزیع في الضفة عقب الانقسام الفلسطیني  مُنعتالجریدة توزع في غزة والضفة، إلا أنها 

    )1( .2007 منتصف یونیو / حزیران

تابعة لحركة حماس، وتحمل توجهاتها السیاسیة، وترأس مجلس إداراتها عند  صحیفةوهي 
والدكتور حسن أبو  مصطفى الصواف،سابقاً ترأس تحریرها و التأسیس الدكتور أحمد الساعاتي، 

مدیر فیما یرأس مجلس إدارتها حالیاً، الدكتور یوسف رزقة، ومدیرها العام إیاد القرا، و  حشیش،
  تحریرها محمد یاسین.

ملاحق وهي تصدر ثلاثة  ،من حجم التابلوید صفحة 28- 24یتراوح عدد صفحاتها بین و 
الملحق الاقتصادي، الملحق الریاضي، الملحق الاجتماعي) فضلاً عن ( هي: ، متخصصة أسبوعیاً 

   )2(الملاحق الخاصة بالمناسبات.

 الواقعة ما بینمدة هذه الدراسة، في اللة الزمنی مدةحدد الباحث ال العینة الزمنیة: -د
شهدت تشدیداً للحصار فترة حدیثة، إضافة لأنها  نظراً لأنها ؛31/12/2013 إلى، 1/1/2013

الرئیس المصري محمد مرسي، وما  ،المفروض على قطاع غزة، بعد عزل القوات المسلحة المصریة
الاحتلال  إغلاقوما تلا ذلك من أعقب ذلك، من تدمیر للأنفاق وإغلاق متكرر لمعبر رفح، 

    ركة نقل البضائع إلى غزة.للمعابر، وتخفیف ح الإسرائیلي
عدداً، اختار الباحث منها عینة عشوائیة  365وهذا یعني أن عدد مفردات كل صحیفة 

عدداً من كل صحیفة، وتم اختیار عدد وترك خمسة أعداد حتى الوصول إلى  60منتظمة، بواقع  
إجمالي عدد الصحف التي خضعت للتحلیل  تاليال) عدداً من كل صحیفة، وب60( العدد المطلوب

  عدداً.  180=3*60هو 
ي، ثم بشكل عشوائالأولى مفردة الاختیار  تقتضي منتظمةالعشوائیة ال ینةعومن المعلوم أن ال

تعمد  وهي تتمیز باختیار مفرداتها دون تدخل من الباحث بقصد أو )3(إضافة رقم ثابت في كل مرة،

                              
  . 1/12/2013إیاد القرا، مدیر عام جریدة فلسطین، مقابلة في مكتبه بتاریخ  )1(
 المرجع السابق نفسه. )2(
(القاهرة: الدار المصریة 1، طدراسات الإعلامیةمناهج البحث والاستخدامات الإحصائیة في الشیماء زغیب،  )3(

  .245) ص2009اللبنانیة، 
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  العامة للقائمین بالاتصال في صحف الدراسة: السمات
تكرار ونسب القائمین بالاتصال في صحف الدراسة، وفقاً للسمات  تاليالیبین الجدول 

  العامة.
  )1جدول(

   توزیع القائمین بالاتصال طبقاً للسمات العامة  یوضح
  الصحف 

  لسمات العامةا
  عامالاتجاه ال  صحیفة فلسطین   صحیفة الحیاة  صحیفة القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

  النوع
 79.6 39 78.9 15 90.9 10 73.7 14  ذكر

 20.4 10 21.1 4 9.1 1 26.3 5  أنثى

 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع

  المؤهل
  العلمي

 6.1 3 -  -  18.2 2 5.3 1  دبلوم

 73.5 36 84.2 16 63.6 7 68.4 13  بكالوریوس

 20.4 10 15.8 3 18.2 2 26.3 5  دراسات علیا

 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع

  العمر

 8.2 4 21.1 4 -  -  -  -   سنة 25إلى  22من 

 26.5 13 57.9 11 -  -  10.5 2  سنة 30إلى أقل من  25من 

 16.3 8 15.8 3 18.2 2 15.8 3  سنة 35إلى أقل  30من 

 28.6 14 5.3 1 27.3 3 52.6 10  سنة 40إلى أقل  35من 

 20.4 10 -  -  54.5 6 21.1 4  سنة فأكثر 40من 

 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع

  
  

  سنوات الخدمة

 12.2 6 26.3 5 -  -  5.3 1  سنوات 5أقل من 

 34.7 17 57.9 11 9.1 1 26.3 5  سنوات 10إلى أقل من  5من 

 24.5 12 15.8 3 18.2 2 36.8 7  سنة 15إلى أقل  10من 

 20.4 10 -  -  45.5 5 26.3 5  سنة 20إلى أقل  15من 

 8.2 4 -  -  27.3 3 5.3 1  سنة فأكثر 20من 

 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع

  مكان
  الإقامة

 73.5 36 100 19 72.7 8 47.4 9  قطاع غزة 

 26.5 13 -  -  27.3 3 52.6 10  الضفة الغربیة

 100.0 49 100.0 19 100 11 100.0 19  المجموع
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  الصحف 
  السمات العامة

  عامالاتجاه ال  صحیفة فلسطین   صحیفة الحیاة  صحیفة القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

  الانتماء السیاسي

 55.1 27 52.6 10 45.5 5 63.2 12  مستقل

 22.4 11 5.3 1 45.5 5 26.3 5  فتح 

 18.4 9 42.1 8 -  -  5.3 1  حماس 

 4.1 2 -  -  9 1 5.3 1  فصائل یساریة

 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع

  الوظیفة

 2.0 1 5.3 1 -  -  -  -   المدیر العام

 6.1 3 5.3 1 18.2 2 -  -   مدیر التحریر

 2.0 1 5.3 1 -  -  -  -   سكرتیر التحریر

 10.2 5 10.5 2 -  -  15.8 3  رئیس قسم 

 38.8 19 42.1 8 36.4 4 36.8 7  محرر

 10.2 5 26.3 5 -  -  -  -   مندوب

 30.6 15 5.3 1 45.5 5 47.4 9  مراسل صحفي 

 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع

  

%) 20.4%) من القائمین بالاتصال ذكور، و(79.6باستعراض الجدول السابق یتبین أن (
%) ، وأن معظم 26.3من الإناث،  وأن نسبة الإناث كانت أعلى في صحیفة القدس بنسبة (

 %)، وتتنوع فئاتهم العمریة.73.5المبحوثین یحملون درجة البكالوریوس بنسبة (

%)، منهم لدیهم خبرة تتراوح 34.7غالبیة المبحثوین لدیهم خبرة طویلة، فما نسبته ( وتبین أن
سنوات، وأن هذه الفئة كانت الأعلى في صحیفة فلسطین، أما من تتراوح  10إلى أقل من  5من 

إلى أقل  15%) یلیهم من تتراوح خبرتهم من 24.5سنة فكانوا بنسبة ( 15إلى أقل  10خبرتهم من 
  %).20.4سبة (سنة بن 20

%) یقیمون في 26.5%) من المبحوثین یقیمون في قطاع غزة، مقابل (73.5وتبین أن (
الضفة وهم من العاملین في صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة، وأن غالبیتهم مستقلون، بنسبة 

یة %)، والجزء الأكبر منهم من صحیفة القدس، فیما احتل المنتمون لحركة فتح المرتبة الثان55.1(
%) ولم یكن أحد منهم 18.4%)، وجاءت حركة حماس في المرتبة الثالثة بنسبة (22.4بنسبة (

  ضمن العاملین في صحیفة الحیاة الجدیدة.
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%) یلیهم المراسل 38.8وبشأن وظیفة المبحوثین، تبین أن غالبیتهم من المحررین بنسبة (
  %).30.6الصحفي بنسبة (

  ختار الباحث ثلاث وحدات هي:ا: وحدات التحلیل والقیاس: عاشراً 

وهي عبارة عن جملة أو عبارة تتضمن الفكرة التي یدور حولها موضوع  وحدة الموضوع: -
التحلیل وتكون عادة جملة مختصرة محددة تتضمن مجموعة الأفكار التي یحتوي علیها موضوع 

  .والتعلیمكالمعابر  وهي هنا الموضوعات المتعلقة بحصار غزة )1(التحلیل،
یة المتكاملة التي یقوم الإعلامویقصد بها الوحدة  یة:الإعلاملوحدة الطبیعیة للمادة ا-

والتقاریر والأخبار المركبة، لة، تمالأخبار القصیرة، والأخبار المكوهي:  )2(الباحث بتحلیلها،
  الإخباریة، والقصص الإخباریة التي تناولت حصار غزة في صحف الدراسة.

تكون الكلمة معبرة  قدأصغر وحدة من وحدات تحلیل المضمون، و تعتبر و  وحدة الكلمة: - 
عن معنى أو مفهوم معین، أو قد تكون معبرة عن رمز معین، أو عن مدلول معین، أو عن 

واستخدمها الباحث للوقوف على الكلمات الدلالیة التي استخدمت لتحقیق  )3(شخصیة معینة.
  ة عن الحصار.المسؤولت التحیز، وكذلك تحدید المصادر الأولیة والجها

   القیاس :العد و أسلوب 

هو نظام التسجیل الكمي المنتظم لوحدات المحتوى وفئاته ومتغیراته ، یمكن من خلاله إعادة 
بناء المحتوى في شكل أرقام وأعداد ، تساعد على الوصول إلى نتائج كمیة ، تسهم في التفسیر 

التكرار الذي  أسلوب في هذه الدراسة دم الباحث واستخ )4(.والاستدلال ، وتحقیق أهداف الدراسة
  .الخاضعة للدراسة تظهر فیه الفئات أو الوحدات

  الثبات:الصدق و إجراءات : الحادي عشر
 إجراءات الصدق:  .1

  مدى قدرتها على أن تقیس ما تسعى الدراسة إلى قیاسه فعلاً،  الأداةیقصد باختبار صدق 

                              
  79)ص1983(القاهرة: عالم الكتب، 1ط تحلیل المضمون، سمیر محمد حسین،  )1(
 .81، صالمرجع السابق نفسه )2(
 .260، مرجع سابق، صبحوث الإعلامسمیر حسین،  )3(

(جدة: دار الشروق للنشر والتوزیع والطباعة ،  1، ط توى في بحوث الإعلامتحلیل المحمحمد عبد الحمید،  )4(
 . 181)ص1983
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ارتفاع  تاليالوب )1(ا بواسطتها مع الحقائق الموضوعیةبحیث تتطابق المعلومات التي یتم جمعه
ولتحقیق ذلك في أداتي الدراسة قام  )2(مستوى الثقة بالنتائج، بحیث یمكن الانتقال منها إلى التعمیم

  الباحث بما یلي:

عرض الباحث أداتي الدراسة، وهما: استمارة تحلیلیة المضمون، وصحیفة الاستقصاء، على   - أ
من الأساتذة وخبراء الإعلام من غزة والضفة  عشرة أشخاص، شملت •ینمجموعة من المحكم

الغربیة، والأردن والعراق، الذین أبدوا بعض الملاحظات تم أخذها بعین الاعتبار بالتشاور مع 
بعض التعدیلات على الأداتین إلى أن وصلتا إلى شكلهما المشرف ، وبناءً على ذلك أدخلت 

 .النهائي القابل للتطبیق

 تعریف الإجرائي لفئات تحلیل المضمون وفئاتها بشكل واضح لا یثیر التضارب والتداخل.ال  - ب

 تحدید وحدات التحلیل وأسلوب القیاس الذي تم من خلاله تحویل المضمون إلى وحدات كمیة.  - ت

استمارة تحلیل المضمون بعد تصمیمها، للتجربة عن طریق إجراء دراسة قبلیة  الباحثأخضع   - ث
من صحف الدراسة، وبناءً على النتائج تم تعدیل بعض الفئات وإضافة شملت ستة أعداد 

 أخرى.

بإجراء اختبار قبلي على صحیفة الاستقصاء الخاصة بالدراسة المیدانیة، شملت  الباحثقام   -  ج
،  وفهمها وقدرة المبحوثین على التعامل معها خمسة مبحوثین، للتأكد من وضوح الأسئلة

 حیث تم تغییر أحد الأسئلة بناء على ذلك. بهدف تفادي الغموض والأخطاء؛

من التأكد من صدق إجابات  الباحثتم صیاغة أسئلة صحیفة الاستقصاء بطریقة تمكن   -  ح
المبحوثین، ومن ثم إمكانیة استبعاد الاستمارات التي احتوت ازدواجاً في الإجابات، حیث تم 

  بناءً على ذلك استبعاد إحداها.
  . إجراءات الثبات:2

بار الثبات عن ثبات أداة جمع المعلومات للتأكد من درجة الاتساق العالیة لها؛ بما یعبر اخت
یتیح قیاس ما تقیسه من ظواهر بدرجة عالیة من الدقة، والحصول على نتائج متطابقة أو متشابهة 

مها أكثر من مرة في جمع المعلومات سواء من نفس المبحوثین أو من مبحوثین اإذا تكرر استخد
 .)3(أو أجراها الباحث نفسه أو باحثون آخرونآخرین، 

                              
  .314، صمرجع سابقسمیر حسین، بحوث الإعلام،  )1(
  .430، صمرجع سابق، البحث العلمي في الدراسات الإعلامیة، محمد عبد الحمید )2(

 ) یبین أسماء المحكمین. 2انظر الملحق رقم ( •    

  .309،310، صمرجع سابقحسین، بحوث الإعلام،  سمیر )3(
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أسلوب إعادة الاختبار للتأكد من مدى صحة النتائج وثباتها، وبلغت نسبة  الباحثواستخدم 
%) بواقع 8.3) عدداً (180العینة التي خضعت للتحلیل من مجموع أعداد الدراسة البالغ عددها (

ثم تاریخ العدد بطریقة عشوائیة عن طریق ، وذلك بعد اختیار الشهر •) أعداد من كل صحیفة5(
، وأعاد التحلیل 2014نوفمبر / تشرین ثان  25من التحلیل في انتهى  الباحثعلماً أن القرعة، 
یوماً) من الانتهاء من إجراء الدراسة  50ینایر/كانون ثان، أي بعد مرور ( 15و14بتاریخ 

  التحلیلیة.

  :الآتيها البعض، وكانت النتائج على النحو نتائج تحلیله مع بعض الباحثبعد ذلك قارن 

 صحیفة القدس: .1

) 15وصل عدد قضایا الحصار في الأعداد التي خضعت للدراسة إلى ( :قضایا الحصار
) 1ستثمار (والا) 2الصحة (و ) 4المعابر (و ) 3: بلغت تكرارات العام (الآتيموزعین كقضیة 

   .)5الأنفاق (و 

المعابر و ) 3العام ( :يتالالك موزعین قضیة، )15( عدد قضایا الحصار وفي الإعادة بلغ
  )5الأنفاق (و ) 1ستثمار (والا) 1الصحة (و ) 5(

  :الآتیةوهذا یعني أن  هناك فرق في القضایا 

 1= 4-5وجود فرق في التحلیلین في المعابر وهو  : .1

 1= 1-2وهو  صحةوجود فرق في ال .2

، لذلك فإن معامل الثبات وفق ةقضی )13(مجمل القضایا المتفق علیها تساوي  وتبین أن
  :)1(الخاصة بمعامل الثبات المعادلة الإحصائیة

معامل الثبات = 
21

2
NN

n
+

  

                              
، 14/1/2013الأعداد التي خضعت للتحلیل من صحیفة القدس، هي الأعداد الصادرة بتاریخ  •
  .17/12/2013، و6/9/2013، و20/7/2013، و3/4/2013و

 ،8/2/2013الأعداد التي خضعت للتحلیل من صحیفة الحیاة الجدیدة، هي الأعداد الصادرة بتاریخ 
  .6/9/2013، و31/8/2013، و8/6/2013، و21/4/2013و

، 15/1/2013الأعداد التي خضعت للتحلیل من صحیفة فلسطین، هي الأعداد الصادرة بتاریخ 
 .11/12/2013، و17/11/2013، و2/6/2013، و9/5/2013و

  .425، صمرجع سابقمحمد عبد الحمید، البحث العلمي في الدراسات الإعلامیة،  )1(
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nهي عدد الوحدات المتفق علیها :  

1Nعدد القضایا في التحلیل الأول :  

2N في تحلیل الإعادة: عدد القضایا  

معامل الثبات = 
1515

13*2867.0
+

% وهي نسبة مقبولة  لإجراء 86.7أي بما یعادل  =
  التحلیل.

  و الآتي:حعلى النوباتباع نفس الخطوات مع الفئات الأخرى كانت النتائج 
  %100تساوي  ،الصحفیة الإخباریةفئة الأشكال  .1

 %100تساوي  ،فئة المصادر الإعلامیة .2

 %100تساوي ، لمصادر الذاتیةفئة ا .3

 %100تساوي ، فئة المصادر الخارجیة .4

 %.100تساوي ، فئات سمات تجهیل المصادر الإعلامیة .5

 %.87.1تساوي ، فئة أنواع المصادر الأولیة .6

 %.88.3تساوي ، فئة سمات المصادر الرسمیة .7

 %.88.2تساوي ، فئة سمات المصادر غیر الرسمیة .8

 %.88.4تساوي ، فئة أنواع المصادر الوثائقیة .9

 %.87.3تساوي ، فئة سمات المصادر المجهلة .10

 %.88.8تساوي ، فئة التوزیع الأیدیولوجي للمصادر الأولیة .11

 %93.5تساوي ، فئة تعدد المصادر الأولیة .12

 %.92.3تساوي ، فئة تعدد وجهات النظر .13

 %.87.2تساوي ، فئة جوانب التركیز .14

 %.89.1، فئة اتجاه التغطیة الخبریة .15

 %.89.7تساوي ، المسؤولیةت التي تتحمل فئة الجها .16

 %.85.4تساوي ، فئة أنماط التحیز .17

 %.87.6تساوي ، فئة آلیات التحیز .18
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  :     الآتيفة القدس قد بلغ وفقا للقانون یحوهذا یعني أن الثبات العام في ص

معامل الثبات= 
N

p
n

i
∑

=1
%

  

∑
=

n

i
p

1
  ثبات في جمیع الفئات المطروحة: مجموع نسب معاملات ال %

N عدد الفئات :  

معامل الثبات=   
19

7.86............6.8755.91% ++
=  

 %91.55وفقا للقانون فإن معامل الثبات في صحیفة القدس یساوي 
 صحیفة الحیاة الجدیدة: .2

خراج وباتباع نفس الخطوات التي تمت في صحیفة القدس مع صحیفة الحیاة الجدیدة، لإ
  :ل المختلفة، كانت النتائج على النحو الآتيمعامل الثبات لفئات التحلی

 85.2قضایا الحصار، وتساوي فئة  .1

  %100تساوي ، الصحفیةفئة الأشكال   .2

 %100تساوي ، فئة المصادر الإعلامیة .3

 %100تساوي ، فئة المصادر الذاتیة .4

 % 100تساوي ، فئة المصادر الخارجیة .5

 %.100تساوي ، ادر الإعلامیةفئات سمات تجهیل المص .6

 %.87.2تساوي ، فئة أنواع المصادر الأولیة .7

 %.88.3تساوي ، فئة سمات المصادر الرسمیة .8

 %.87.4تساوي ، فئة سمات المصادر غیر الرسمیة .9

 %.89.4تساوي ، فئة أنواع المصادر الوثائقیة .10

 %.88.1تساوي ، فئة سمات المصادر المجهلة .11

 %.88.3ساوي ت، فئة التوزیع الأیدیولوجي .12

 %89.7تساوي ، فئة تعدد المصادر الأولیة .13
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 %.90.3فئة تعدد وجهات النظر المتعلقة بتغطیة حصار غزة، تساوي  .14

 %.87.4تساوي ، فئة جوانب التركیز .15

 %.89.9 ، تساويفئة اتجاه التغطیة الخبریة .16

 %.90.4تساوي ، المسؤولیةفئة الجهات التي تتحمل  .17

 %.87.3تساوي ، فئة أنماط التحیز .18

 %.86.7تساوي ، فئة آلیات التحیز .19

معامل الثبات=   
19

2.85............7.8634.91% ++
=  

  %91.34وفقا للقانون فإن معامل الثبات في صحیفة الحیاة الجدیدة یساوي 
 صحیفة فلسطین: .3

مع صحیفة فلسطین لإخراج معامل الثبات تین صحیفالوباتباع نفس الخطوات التي تمت في 
  على النحو الآتي: كانت النتائج لفئات التحلیل المختلفة،

 86.1فئة قضایا الحصار، وتساوي  .1
  %100تساوي ، الصحفیة الإخباریةفئة الأشكال   .2
 %100تساوي ، فئة المصادر الإعلامیة .3
 %100تساوي ، فئة المصادر الذاتیة .4
 % 100تساوي ، فئة المصادر الخارجیة .5
 %.100تساوي ، فئات سمات تجهیل المصادر الإعلامیة .6
 %.87.8تساوي ، نواع المصادر الأولیةفئة أ .7
 %.88.4تساوي ، فئة سمات المصادر الرسمیة .8
 %.89.1تساوي ، فئة سمات المصادر غیر الرسمیة .9

 %.89.3تساوي ، فئة أنواع المصادر الوثائقیة .10
 %.89.2تساوي ، فئة سمات المصادر المجهلة .11
 %.90.3ساوي ، تفئة التوزیع الأیدیولوجي للمصادر الأولیة .12
 %92.7تساوي ، تعدد المصادر الأولیةفئة  .13
 %.93.3تساوي ، فئة تعدد وجهات النظر .14
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 %.88.6تساوي ، فئة جوانب التركیز .15
 %.91.1 ،فئة اتجاه التغطیة الخبریة .16
 %.90.2تساوي ، المسؤولیةفئة الجهات التي تتحمل  .17
 %.88.1تساوي ، فئة أنماط التحیز .18

 %.87.2تساوي ، فئة آلیات التحیز .19

   معامل الثبات=
19

1.86............2.8752.91% ++
=  

  %91.52وفقا للقانون فإن معامل الثبات في فلسطین الجدیدة یساوي 

  :لدراسة وفقا للقانونفي صحف اوبشكل عام فإن الثبات العام 

معامل الثبات=   
3

55.9134.9152.9147.91% ++
=  

 .)1(من الثبات في الدراسات الإعلامیة وهو یعد مستوى عالٍ 

   ستبانة:ثبات الا

  ستبانة الدراسة من خلال طریقتین هما:من ثبات ا الباحثتحقق و 
  :(Cronbach's Alpha Coefficient) معامل ألفا كرونباخ .1

 (Cronbach's Alpha Coefficient) طریقة معامل ألفا كرونباخ الباحثاستخدم 
  :الجدول التاليستبانة، وكانت النتائج كما هي مبینة في لقیاس ثبات الا

  )2جدول رقم(
  ثبات باستخدام طریقة معامل ألفا كرونباخالیوضح نتائج 

  معامل ألفا  كرونباخ  الوحدة  م

  0.856  المصادر الإعلامیة والاولیة للقائم بالاتصال  1

  0.832  المصادر المجهلة وضوابط نشرها  2

  0.779  السیاسة التحریریة وعوامل اختیار المصادر  3

  0.873  التحیزات وآلیات تشكیلها  4

  0.894  الدرجة الكلیة

                              
  .429، صمرجع سابق، البحث العلمي في الدراسات الإعلامیة، عبد الحمید محمد)1(
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وتشیر النتائج الموضحة في الجدول السابق أن قیمة معامل الثبات كانت مرتفعة وتتراوح ما 
) وهذا یدلل على ان الثبات 0.894) وأن قیمة الثبات للدرجة الكلیة تساوي (0.873- 0.779بین (

  كان مرتفعا ودال إحصائیا.
  :(Split Half Method) التجزئة النصفیة .2

حیث تم تجزئة الفقرات  (Split Half Method) طریقة التجزئة النصفیة الباحثدم استخ
إلى مجموعتین الفقرات الفردیة والزوجیة وتم حساب معامل الارتباط لهم وتصحیحه بمعادلة 

والتي تساوي  ) Spearman Brownسبیرمان بروان(
R
RRCORRECT +

=
1

مل معا R   حیث ،2*
  :الجدول التاليوكانت النتائج كما هي مبینة في  الارتباط بین الفقرات الفردیة والزوجیة،

  )3جدول رقم (
 یوضح نتائج الثبات باستخدام التجزئة النصفیة

معامل الارتباط   معامل الارتباط  الوحدة  م
  المصحح

  0.884  0.793  المصادر الإعلامیة والاولیة للقائم بالاتصال  1

  0.871  0.772  ر المجهلة وضوابط نشرهاالمصاد  2

  0.915  0.843  السیاسة التحریریة وعوامل اختیار المصادر  3

  0.902  0.821  التحیزات وآلیات تشكیلها  4

  0.914  0.841  الدرجة الكلیة 

مما یدلل  ؛وتشیر النتائج الموضحة في الجدول السابق أن قیمة معامل الثبات كانت مرتفعة
  صائیة.على الدلالة الإح

  : الأسالیب الإحصائیة المستخدمةالثاني عشر
لتحقیق أهداف الدراسة وتحلیل البیانات التي تم تجمیعها، فقد تم استخدام العدید من 

 Statisticalالأسالیب الإحصائیة المناسبة باستخدام الحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة
Package for Social Science ( SPSS)  جموعة من الأسالیب الإحصائیة وفیما یلي م

 المستخدمة في تحلیل البیانات:
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تم حساب التكرارات والنسب المئویة للتعرف على الصفات الشخصیة لمفردات الدراسة وتحدید -1
 التي تتضمنها أداة الدراسة رئیسةاستجابات أفرادها تجاه عبارات المحاور ال

اع أو انخفاض استجابات أفراد الدراسة عن وذلك لمعرفة مدى ارتف  Meanالمتوسط الحسابي -2
كل عبارة من عبارات متغیرات الدراسة الأساسیة، مع العلم بأنه یفید في ترتیب العبارات حسب 

  ر مدى الاستخدام أو مدى الموافقة على العبارة .علماً بأن یفس )1(أعلى متوسط حسابي

للتعرف على مدى انحراف   (Standard Deviation)تم استخدام الانحراف المعیاري -3
استجابات أفراد الدراسة لكل عبارة من عبارات متغیرات الدراسة ولكل محور من المحاور 

عن متوسطها الحسابي، ویلاحظ أن الانحراف المعیاري یوضح التشتت في استجابات  رئیسةال
، فكلما اقتربت ةرئیسأفراد الدراسة لكل عبارة من عبارات متغیرات الدراسة إلى جانب المحاور ال

قیمته من الصفر كلما تركزت الاستجابات وانخفض تشتتها بین المقیاس ( إذا كان الانحراف 
  المعیاري واحد صحیحا فأعلى فیعني عدم تركز الاستجابات وتشتتها) .

  معامل ألفا كرونباخ للثبات  -4

  معامل سبیرمان بروان للثبات بطریقة التجزئة النصفیة -5

: ویقوم بالكشف عن الفروق بین التكرارات بین متغیرین سواء  Pearson Chi2 2اختبار كا -6
  اشتملت هذه المتغیرات على مجموعتین أو أكثر من ذلك . 

: وذلك للعینة الواحدة  لمعرفة ما إذا كانت درجة الاستجابة قد وصلت إلى   T.Testاختبار  -7
  .%60التي تبلغ  درجة الحیاد المتوسطة

  

 المفاهیم الأساسیة للدراسة:: رالثالث عش
یة بوضع رأي ذاتي داخل ما یعتبر الإعلامي أو المؤسسة الإعلامبأنه قیام یعرف  التحیز:

  )2(أنه تقریر یقوم على الحقائق، ویتضمن سمتین :

  .الإعلامأولهما : نقص التوازن بین وجهات النظر المتعارضة في تغطیة وسائل 

                              
(الإسكندریة: دار الطبعة مبادئ الإحصاء واستخداماتها في مجالات الخدمة الاجتماعیةمحمد بهجت كشك،  )1(

  .89)ص1996الحرة، 
عوة الإسلامیة ومتطلبات ندوة الد، "كیف نواجه تحیز وسائل الإعلام الغربیة ضد الإسلام"سلیمان صالح،  )2(

  .2)ص2001جامعة الشارقة، بكلیة الشریعة (الشارقة:  العصر
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یة التي یعمل الإعلامي أو المؤسسة الإعلامقصود نتیجة لتأیید ثانیهما: تشویه الواقع بشكل م
  بها لطرف معین.

الحصول على بیانات وتفاصیل حدث معین والمعلومات  بهایقصد  التغطیة الخبریة:
المتعلقة به والإحاطة بأسبابه ومكان وقوعه وأسماء المشتركین فیه وكیف وقع ومتى وقع .. وغیر 

 )1(.جعل الحدث مالكاً للمقومات والعناصر التي تجعله صالحاً للنشرذلك من المعلومات التي ت
الخبر القصیر، الخبر المكمل، التقریر الإخباري، القصة الإخباریة التي تناولت  )2(وهي تشمل:

  قضیة حصار غزة.

التي تحصل من خلالها الصحیفة على الخبر یقصد بها المصادر الصحفیة  المصادر:
منها، قد یكون شخصاً أو هیئة، أو وكالة، أو إذاعة أو  ةالقادم اتتعدد الجهب ، وهي تتعددالصحفي

  :نوعینفي هذه الدراسة إلى وتنقسم  )3(صحیفة، أو عن طریق الإعلانات، أو الوزارات وغیر ذلك.

 والمندوبین والمراسلین الأنباء التي تجلب الأخبار كوكالاتوهي  یة:الإعلامالمصادر  )1
 .وغیرها

جوهر المادة  تمثل ،الجهات التي تدلي بمعلوماتالشخصیات و  وهي :ولیةالمصادر الأ  )2
  الخبریة.

الرباعیة الدولیة بمساندة من  الاحتلال الإسرائیليه هو الحصار الذي فرضو  حصار غزة:
حصارها علیه،  شددتثم  ،2006إثر فوز حماس في الانتخابات التشریعیة في غزة،  قطاععلى 

 ، وشمل إغلاق جمیع المعابر بین القطاع و2007قطاع في یونیو بعد سیطرة الحركة على ال
عزل الرئیس المصري على إثر  )4(،مصر معبر رفح وازداد إحكاماً بعد إغلاق، الاحتلال الإسرائیلي

محمد مرسي، وما ترتب على ذلك من هدم للأنفاق التي كان یجري من خلالها إدخال بضائع 
  .ذلك من تداعیات مست مختلف جوانب الحیاة في غزة كلوما یرتبط ب واحتیاجات القطاع،

  

                              
  . 125)ص1998(القاهرة: عالم الكتب، 3، طفن الخبر الصحفيفاروق أبو زید،  )1(
(القاهرة: الدار العربیة للنشر والتوزیع، 2، طفن التحریر الصحفيلیلى عبد المجید، ومحمود علم الدین،  )2(

  .158،159)ص2012
  .79) ص1999(الشارقة: مطبعة المعارف، 1، طصناعة الخبر الصحفيإبراهیم أحمد الشمسي،  )3(
(بیروت: مركز الزیتونة،  قوافل كسر الحصار عن قطاع غزةمركز الزیتونة للدراسات والاستشارات،  )4(

 .5)ص2011
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  عشر: الصعوبات التي واجهت الباحث: الرابع
 :الأمور الآتیة في تخلال إعداد الدراسة، تمثل عدةواجهت الباحث صعوبات 

ة التنقل والسفر؛ إذ ب؛ خاصة ما یتعلق بصعو الباحثشكّل الحصار وآثاره أهم الصعوبات أمام  .1
اختیار الفكرة من السفر إلى مصر، وإحضار بعض الكتب حلة الأولى بعد تمكنت أثناء المر 

لورة الفكرة بصورتها النهائیة بوالمراجع البحثیة؛ وكان بودي التمكن من السفر مرة ثانیة بعد 
 لإحضار المزید من المراجع والدراسات خاصة الحدیثة منها.

، لتوزیع استمارات القائم بالاتصال؛ كما انعكس ذلك على صعوبة الانتقال إلى الضفة الغربیة .2
والحصول على أعداد صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة؛ إذ جرى توزیع الاستمارات عبر البرید 

 .الباحثالأمر الذي زاد الجهد على ، "الفیسبوك" لكتروني وموقع التواصل الاجتماعيالا

في  اً ار الحصار، كانت سببمشكلة انقطاع التیار الكهربائي لساعات طویلة یومیاً؛ كأحد آث .3
 البحث.الكتابة و  إعاقة عملیة

 

  تقسیم الدراسة :عشر:  خامسال
منهجیة على الإجراءات التحتوي المقدمة  .فصول خمسةمقدمة و الدراسة إلى  باحثقسم ال

وهو مكون من ثلاثة  ،المصادر الصحفیة وتحیزات التغطیة الخبریةوالفصل الأول عنوانه ، لدراسةل
التغطیة الخبریة:  :المبحث الثاني  ،علاقتها بالصحفي: أنواعها و مصادر الأخبار لأول:مباحث: ا

  ي: مفهومه وأنماطه.الإعلامالتحیز المبحث الثالث: مفهومها وأنواعها، 

بدایات المبحث الأول:  :ثلاثة مباحثویتكون من  ،واقع حصار غزة عنوانهني والفصل الثا
قضایا الحصار وتداعیاته، المبحث الثالث: المواقف من الحصار وأسبابه، المبحث الثاني 

   الحصار.

الأول  المبحث :خمسة مباحثمن  ویتكون، التحلیلیة نتائج الدراسة ثالثویتناول الفصل ال
سمات المصادر الأولیة  :والمبحث الثاني، یةالإعلامقضایا حصار غزة وأشكالها ومصادرها 

، اتجاه التغطیة الخبریة لحصار غزة وجوانب التركیزث: وتوزیعها الأیدیولوجي، والمبحث الثال
  ، والمبحث الخامس: العلاقات الارتباطیة بین الفئات.آلیاتهالتحیز و  طأنماوالمبحث الرابع: 

ویتكون من خمسة مباحث، المبحث الأول:  ،نتائج الدراسة المیدانیةفتناول  رابعأما الفصل ال 
ین بالاتصال، والمبحث الثاني: المصادر المجهلة وضوابط یة والأولیة للقائمالإعلامالمصادر 
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نشرها، والمبحث الثالث: السیاسة التحریریة وعوامل اختیار المصادر، والمبحث الرابع التحیزات 
  وآلیات تشكیلها ومقترحات التخلص منها، والمبحث الخامس: العلاقات الارتباطیة.

ات، وجاء في ثلاثة مباحث: المبحث الأول وتناول الفصل الخامس مناقشة النتائج والتوصی
مناقشة نتائج الدراسة التحلیلیة، والمبحث الثاني: مناقشة نتائج الدراسة المیدانیة، والمبحث الثالث: 

  .، ثم الملاحقمصادر الدراسة ومراجعهاقائمة تتضمن أهم  توصیات الدراسة، وأخیراً تم عرض
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  ولولالفصل الأالفصل الأ

  المصادر الصحفية المصادر الصحفية 
  وتحيزات التغطية الخبريةوتحيزات التغطية الخبرية

  
  
  
  
  
  



 المصادر الصحفیة وتحیزات التغطیة الخبریة             الفصل الأول                        

65 

  الفصل الأولالفصل الأول

  المصادر الصحفیة المصادر الصحفیة 

  وتحیزات التغطیة الخبریةوتحیزات التغطیة الخبریة

  
ي الإعلامفي هذا الفصل مفهوم المصادر الصحفیة وأنواعها والتحیز  الباحثیتناول 

  والتغطیة الخبریة، وقد تم ذلك من خلال ثلاثة مباحث، هي:

  ها بالصحفي.ها بالصحفي.المبحث الأول: مصادر الأخبار: أنواعها وعلاقتالمبحث الأول: مصادر الأخبار: أنواعها وعلاقت

  المبحث الثاني: التغطیة الخبریة: مفهومها وأنواعها.المبحث الثاني: التغطیة الخبریة: مفهومها وأنواعها.

  ي: مفهومه وأنماطه.ي: مفهومه وأنماطه.الإعلامالإعلامالمبحث الثالث: التحیز المبحث الثالث: التحیز 
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  المبحث الأولالمبحث الأول

  وعلاقتها بالصحفيوعلاقتها بالصحفيمصادر الأخبار: أنواعها مصادر الأخبار: أنواعها   
بأنواعها  الإعلامتمثل المصادر الصحفیة ركیزة أساسیة في صناعة الأخبار في وسائل 

مختلفة، فبدون مصادر لا یوجد أخبار، والمصادر، إما أن تكون: جوهر الحدث وصانعته، أو ال
  الشهود على مجریاته، أو وسائل نقله.

  ، في هذا المبحث، مفهوم مصادر الأخبار، وأنواعها، وسماتها.الباحثیتناول و 

  أولاً: مفهوم المصادر:
اسم مكان من صدَرَ / صدَرَ :والمَصْدَرُ  مَصادِرُ ، : ، الجمع اسم ر:مَصدَ المعنى اللغوي: 

زق : أسباب العیش  إلى / صدَرَ عن / صدَرَ في / صدَرَ من : ما یُصْدَرُ عنه الشَّيء ، مَصْدَر الرِّ
  .)1(مَصْدَر المشاكل : سببهما / وموارده ، مَصْدَر المتاعب

أي یستمد منه، صدراً، وصدوراً، وقع وتقرر، ویقال فلان یصدر عن كذا،  –وصدر الأمر 
وأصدر الأمر : أنفذه وأذاعه، والمصدر/ ما یصدر عنه الشيء وهو عند علماء اللغة: صیغة 

 )2(اسمیة تدل على الحدث فقط.
" المنابع التي یحصل من خلالها الصحفي على مادته  :هي مفهوم مصادر الأخبار:

وهي تلك  .)3(" كافة عارفیة من : أخبار ، معلومات ، حقائق ، أفكار ، آراء ، و المالإعلام
الوسائل التي تحصل من خلالها الصحیفة على الخبر الصحفي، وهذا المصدر یتعدد بتعدد الجهة 
القادم منها، قد تكون شخصاً أو هیئة أو وكالة أو إذاعة أو صحیفة، أو عن طریق الإعلانات أو 

تي تحصل من خلالها الصحیفة أو وتعرف أیضاً بأنها الأداة ال )4(النشرات أو الوزارات وغیر ذلك".
المجلة على الخبر الصحفي، وهذا المصدر قد یكون شخصاً مثل كبار الشخصیات الرسمیة 
والشعبیة أو نجوم الحیاة الاجتماعیة أو كبار الشخصیات الاجتماعیة التي تزور البلاد وغیر ذلك 

                              
تاریخ الزیارة  ، http://cutt.us/SLNBمتاح على الرابط الالكتروني:  ،المعاني معجم المعاني الجامع، )1(

1/10/2014.  
  .534،535ص )2004(القاهرة: مكتبة الشروق الدولیة، 4ط، المعجم الوسیطمجمع اللغة العربیة،   )2(
، (القاهرة: وجيالخبر الصحفي أصوله العامة مصادره من منظور التقدم العلمي والتكنولاسما حسین حافظ ،  )3(

 .15) ص2002للنشر والتوزیع ، میندار الأ
  .79ص ،المرجع السابقإبراهیم أحمد الشمسي،  )4(

http://cutt.us/SLNB
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والإذاعات المحلیة والأجنبیة  الأنباءمن المصادر الحیة، وقد یكون هذا المصدر جهة مثل وكالات 
  )1(والصحف المحلیة والأجنبیة.

والشخص المسؤول عن إنتاج وإیصال  ومصدر المعلومات یعني " مرسل المعلومات،
  .)2(المعلومات"

وقد یكون فردا او عدة أفراد یعملون  ن المصدر " هو منشئ الرسالة ،أوترى شاهیناز طلعت 
او مؤسسة ،او قادة مجتمع  ون ، وقد یكون المصدر أیضا معهدا،في التلفزی الأنباءمعا ،مثل فریق 

  .)3(و أقارب"أو أصدقاء أ و ممارسین،أو أطباء أ و مربین،أ، 

یة وغیر الإعلامویذهب آخرون إلى أن مصدر الخبر الصحفي هو الشخص أو المؤسسات 
یها اعتماداً كلیاً وقد یة التي تستقي منها الصحیفة أنباءها وأخبارها الصحفیة، وتعتمد علالإعلام

 الأنباءتكون هذه المصادر ذاتیة (مثل المندوب والمراسل الصحفي) أو خارجیة مثل وكالات 
بأنواعها المختلفة والصحف والمجلات والإذاعات العربیة والدولیة والنشرات والوثائق والمؤتمرات 

  .)4(الصحفیة.. الخ"

صادر، نخلص إلى أن المصادر ومن عرض المفهومین: اللغوي، والاصطلاحي، للم
، من خلالها على الإعلامالصحفیة: هي الجهات والأدوات، التي یحصل الصحفیون، ووسائل 

الأخبار، والوقائع، والمواقف المتعلقة بها، وهذه المصادر قد تكون جهات صانعة للخبر والحدث، 
صریحات متعلقة به، أو ین، وصناع القرار، والشخصیات الجوهریة في الخبر، وتدلي بتالمسؤولك

جهات شاهدة على الحدث، كشهود العیان، بتنویعاتهم المختلفة، أو مخرجات للحدث نفسه، 
كالوثائق والبیانات الصادرة عن الاجتماعات، أو جهات ناقلة للخبر، والحدث كالمراسلین، 

   .  الإعلامن وسائل والصحف والإذاعات والمواقع الالكترونیة وغیرها م الأنباءوالمندوبین، ووكالات 

  ومن خلال هذا المفهوم، نخلص إلى أن مفهوم المصادر الإخباریة متعدد الأوجه:

                              
(عمان: دار أسامة للنشر والتوزیع، 1، ط، أیدیولوجیا الكتابة الصحفیةمشعل سلطان عبد الجبار )1(

  .80)ص2012
مان: دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، (ع 1، طمصادر المعلومات الاعلامیةعامر ابراهیم قندیلجي،  )2(

 .27) ص2011
  52)ص1995(القاهرة: مكتبة الأنجلو المصریة، 3، طوسائل الإعلام والتنمیة الاجتماعیةشاهیناز طلعت، )3(
) 2012(القاهرة: دار الكتاب الحدیث،  1، طفنون التحریر الصحفيمحمد معوض وعبد السلام إمام،  )4(

  .154ص
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جهات صانعة أو مشاركة في الحدث أو مرتبطة به أو ناتجة عنه ویمكن تسمیتها بالمصادر  -1
 الأولیة.

ن ویمك الإعلاموغیرها من وسائل  الأنباءجهات ناقلة للحدث، مثل المراسلین ووكالات  -2
 یة.الإعلامتسمیتها  بالمصادر 

المصادر الأولیة قد تكون مصادر حیة (كالشخصیات والجهات) وهي إما أن تكون رسمیة  -3
أو غیر رسمیة، وقد تكون مصادر وثائقیة (كالبیانات والوثائق)، وكذلك قد تكون مصادر 

 مجهلة غیر محددة. 
صحیفة كالمراسل والمندوب)، أو (من داخل ال "ذاتیة" یة قد تكون داخلیةالإعلامالمصادر  -4

 المختلفة).  الإعلامووسائل  الأنباء(مثل وكالات  "عامة" خارجیة

  :أنواع مصادر الأخبارثانیاً: 
سواء في مجال قوالب  ،عبر عقود من الزمن اً تطور  ،وآلیات نشرها ،صناعة الأخبار شهدت

 بأنواعهالمصادر لقى ومع ذلك بقلة، اللغة المستخدمة والآلیات الناأو  ،صیاغة الخبر ونمط الكتابة
ظهر واقع التدفق وما تمثله من مخرجات تُ في عملیة تشكیل الأخبار وبنائها،  الدور الرئیس

  والإبراز في الصحف.والتحیز الإخباري ومجالات التركیز 
متد إلى جمیع ا وإذا كان جوهر المصادر الإخباریة حافظ على حقیقته، إلاً أن التطور الذي

، فیما أسهمت الثورة الحصول على المعلوماتوآلیات طرق  اشتمل علىب العملیة الإخباریة جوان
  .التكنولوجیة في ظهور مصادر جدیدة كان لها دورها في سرعة التناول الإخباري

  ویمكن تقسیم المصادر إلى أربعة تصنیفات على النحو الآتي:

  المصادر وفقاً للمستوى:الأول:  صنیفتال
ن مفهوم مصادر الأخبار، یمكن أن نمیز بین أكثر من نوع من المصادر على انطلاقاً م

بالمواد  الإعلامأساس طبیعة كل منها وحجم الدور الذي تقوم به في إمداد الصحف ووسائل 
  )1(مستویات: ةالإخباریة، وفق ثلاث

ر، بحیث یمكن التمییز بین المصادر صانعة الخب المستوى الأول: صناعة ونقل الأخبار:
ویطلق علیها في بعض الأدبیات الصحفیة (مصادر المخبر الصحفي)، وبین المصادر الناقلة 

  للخبر، أي التي تقوم بنقل المعلومات الإخباریة، من المصادر صناعة الخبر.

                              
(بغداد وعمان: داري الفجر والنفائس للنشر والتوزیع، 1، طالأخبار في الصحافة الالكترونیةلقیسي، جمال ا )1(

  .64،65)ص2013
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ویمكن تقسیم مصادر الأخبار بالنسبة لوسیلة  المستوى الثاني: المصادر الذاتیة والخارجیة:
هما: المصادر الذاتیة للوسیلة، وتعني المخبرین، والمراسلین، الذین یعملون إلى نوعین،  الإعلام

 الأنباءلحساب الوسیلة فقط، وبین المصادر الخارجیة، وتشمل المؤسسات الإخباریة مثل وكالات 
والخدمات الخاصة والصحف والمجلات والإذاعات والتلفزیونات التي تستقي منها الوسیلة الأخبار، 

  لحساب الصحیفة فقط. وهي لا تعمل
ویتم التمییز على أساس طبیعة المصدر الذي تم استقاء  المستوى الثالث: طبیعة المصدر:

المعلومات الخبریة منه، وتم تقسیمه إلى المصادر الحیة: أي الأشخاص، والمصادر الأرشیفیة، أي 
  الوثائق والبیانات والمعلومات المكتوبة أو المصورة.

ك تداخلاً في المستویات السابقة، فالمستوى الثالث قد ینطبق على أن هنا الباحثویرى 
  المستویین الأول والثاني.

  المصادر وفقاً لسماتها: صنیف الثاني:تال
أو التقسیم الكبیر الذي یصنف المصادر إلى نوعین، وهي ما  الرئیسویسمى هذا التصنیف 

  )1(:الآتيیمكن اعتبارها سمات المصادر على النحو 

- ملوك –وزراء  –ویقصد بها الأشخاص الذین یؤخذ منهم الأخبار (رؤساء در الحیة: المصا )1
 والمصادر الحیة ثلاثة أنواع:شخصیات عامة .. الخ).   -مندوبین

وهي التي تتعاون مع المندوب الصحفي وتعطیه المعلومات والحقائق مصادر متعاونة:   - أ
 دون إخفاء شيء، أو تهرب.

تهرب بأي حجة وبأي شيء ولا تعطي الصحفي أي وهي التي تمصادر متهربة:   - ب
 فاقد الثقة في نفسه ومعلوماته كذلك. المسؤولمعلومات أو بیانات وغالباً ما یكون هذا 

وهي التي تتردد في إعطاء المعلومات؛ بسبب تخوفها من إعطاء مصادر مترددة:   -  ت
  ة.المعلومات؛ نظراً لوجود شخص أعلى منه مرتبة یمكن أن یوقع علیه عقوب

وهي عكس الحیة وتتمثل في الكتب والجرائد والمجلات والإذاعة  المصادر غیر الحیة (المیتة): )2
 والتلفزیون والمطبوعات والنشرات والوثائق والملصقات والإعلانات والخرائط.

  

  

                              
  .198،199، صسابقالمرجع الرفعت عارف الضبع،   )1(
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  المصادر وفقاً لآلیات نقلها:الثالث:  صنیفتال
وأخرى غیر مباشرة، وذلك على  ،إلى صنفین: مباشرةوفقاً لهذا التصنیف تنقسم المصادر 

  :)1(الآتيالنحو 
وهي التي تقوم فیها بنقل الأخبار مباشرة من المصادر المصادر المباشرة للأخبار:  )1

 الأولیة ویكون ذلك عبر آلیتین:
أي التصریحات التي یحصل علیها الصحفي من أحد الشخصیات ین: المسؤولالنقل عن -أ

منه مباشرة، ویتم ذلك من خلال، ثلاث طرق: الحدیث  بهدف الحصول على معلومات أو أخبار
  التلیفوني، والمؤتمر الصحفي، والحدیث من خلال المقابلة المباشرة.

ویقوم خلالها الصحفي بالتغطیة المیدانیة من مكان الحدث، النقل عن مواقع الأحداث: - ب
هور بالحقائق المستقاه من واستیعاب تفاصیله، ومقابلة شهود العیان، وكتابة تقریره؛ لإعلام الجم

متوقعة وأخرى طارئة، یتم التوجه إلیها عقب حدوثها،  اً أرض الواقع، وهي تستهدف عادة أحداث
   ین من موقع الحدث.المسؤولویجري فیها توظیف الآلیة الأولى عبر النقل عن 

وهي المصادر الوسیطة أي التي یتم الحصول علیها المصادر غیر المباشرة للأخبار:  )2
 ن غیر مصادرها الأصلیة التي تعتمد علیها دائماً ومن ذلك:م

وتشمل الصحف وشبكات الإذاعة النقل عن أجهزة إعلامیة أخرى سبقتها إلى الخبر:   - أ
 .الإنترنتوالتلفزة و 
وهي التي یمكن من خلالها استنباط بعض المعلومات المصادر التي توحي بالأخبار:   - ب

ن حقیقتها، وخلفیاتها واستكمال تفاصیلها، ومن أمثلة ذلك: والأخبار فنبدأ في تحریكها والبحث ع
 الأحادیث العابرة، البیانات والنشرات، المجلات المتخصصة، الإعلانات، رسائل القراء، الشائعات.

  المصادر وفقاً لطبیعتها:الرابع:  صنیفتال
ر وفقاً المصاده یمكن تقسیم المختلفة للمصادر، أن قسیماتبعد تناول الت الباحثویرى 

  :الآتيعلى النحو لطبیعتها 
 یة: الإعلامالمصادر أولاً: 

یة المصادر الناقلة للخبر، وهي المصادر التي تقوم الإعلاموتطلق علیها بعض الأدبیات 
مسالك الأخبار، وذلك  أحیاناً وتسمى  )2(یةالإعلامبنقل الأخبار من مكان وقوعها إلى مقر الوسیلة 

                              
  .63-21ص)2008(القاهرة: دار المعرفة الجامعیة، الخبر ومصادره في العصر الحدیث انظر: نعمات عتمان، )1(
  .96ص المرجع السابق، سناء عبد الرحمن،و  ،نصر حسني )2(
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أخبار المندوب الصحفي، وهذه المسالك تشمل إلى جانب المندوب:  للتفرقة بینها وبین مصادر
وتنقسم إلى  الإعلاموهي تتعدد بتعدد وسائل  )1(والصحف والإذاعات الخ. الأنباءالمراسل، ووكالات 

 نوعین:

   النوع الأول: المصادر الذاتیة (الخاصة):

تلك المصادر التي ویطلق علیها البعض المصادر الداخلیة، أو المصادر الخاصة، وهي 
تعتمد فیها الجریدة على هیئة تحریرها والعاملین فیها، في الحصول على الأخبار، مثل: المندوب 

، عوامل التفرد، والقوة، الإعلام، وهي التي تعطي الصحف، ووسائل )2(الصحفي والمراسل الخارجي
الذي یحقق المكانة  والتمیز في التغطیات الصحفیة، ومن خلالها یمكن تحقیق السبق الصحفي،

  یة.الإعلامالعالیة، والمتابعة الكبیرة للوسیلة 

ن صحفا كثیرة في دولنا العربیة لا تعطي أهمیة أورغم أهمیة المصادر الذاتیة للصحیفة " إلا 
وهو ما  )3(.الأنباءعلى وكالات  - حتى في الجانب المحلي –لهذا الجانب ، ویكون جل اعتمادها 

حات الإخباریة في الكثیر من الصحف والمواقع الإخباریة، وعدم اختلافها عن ینتج عنه تشابه الصف
بعضها. ویتفق الخبراء أن من الخصائص التي تفرق بین مؤسسة إخباریة وأخرى هي القصة 

   )4(الخبریة التي تولد من عقل المندوب المبتكر والمنتج".

ة الصحف؛ إذ بقدر اعتمادها وتظهر آلیات وأنماط الاعتماد على مصادر الأخبار، مدى قو 
، ویتسع انتشارها، ویزداد جمهورها؛ لأن الإعلامعلى مصادرها الذاتیة؛ تتمیز عن غیرها من وسائل 

، مقابل أجر یدفع نظیر هذه الخدمة التي الإعلامالمصادر الخارجیة تقدم خدماتها لجمیع وسائل 
  تقدم لكل من یریدها. 

 :الآتيمن المصادر على النحو  وتنقسم المصادر الذاتیة إلى نوعین

هو الشخص أو الأشخاص الذین توفدهم صحیفة ما، إلى جهة أو المندوب الصحفي:  )1
قطاع معین من قطاعات اهتمامات الصحیفة لیكونوا ممثلین لها في هذه الجهة، أو القطاع لتغطیة 

ت نشاط أخبارها وإمداد صحیفته بها، وغالباً ما یتخصص في تغطیة مجال معین من مجالا

                              
  .81، صسابقالمرجع المشعل سلطان عبد الجبار، )1(
  .63ص، مرجع سابقعبد الرازق الدلیمي، التحریر الصحفي،  )2(
  .57)ص2002(القاهرة: دار الشروق ، الصحافة الإخباریةمرعي مدكور،  )3(
، ترجمة محمود شكري العدوي (القاهرة: المكتبة فزیونالتغطیة الاخباریة للتلكارول دیانا لویس،  )4(

 .36) ص1993الاكادیمیة،
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والمندوب  )1(الصحیفة سواء كان ذلك في مجال وزارات لحكومة أم مصالحها أم الهیئات المختلفة.
یة في الحصول على الأخبار المحلیة حیث الإعلامالإخباري هو الشخص الذي تعتمد علیه الوسیلة 

المستمع أو لا قیمة لخبر صحفي دون مندوب یتمتع بكفایة وحس صحفي یقوم بنقله إلى القارئ أو 
ویطلق علیه أیضا المخبر الصحفي وهو " الصحفي الذي یقوم بموافاة صحیفته . )2(المشاهد

  )3(بالأخبار التي یكلف بالحصول علیها ویكتب تقریرا عنها".

المندوب الصحفي " أساس الخدمة الإخباریة، والمندوب الجید هو الذي تكون لدیه د یعو 
ولكي یستطیع المندوب الصحفي  )4(ها الى القارئ بطریقة میسرة"القدرة على تجمیع الأخبار وتقدیم

النجاح في عمله والحصول على المعلومات التي لا تتوفر لغیره علیه أن یبذل " جهدا إضافیا في 
، ویقصد هنا المصادر الأولیة صانعة الأخبار أو ذات )5(تنمیة علاقاته مع المصادر الخبریة"

  العلاقة بها.

في الناجح مطالب بالإلمام بجمیع تفاصیل الحدث لغرض تزوید صحیفته بها والمندوب الصح
ویمكن  .)6(ویسجل ما یجمعه ولابد له من الحصول على كل تفاصیل الخبر" الأنباء" فهو یجمع 

بحیث تمثل بیئة یعیش وسطه "للصحفي تنمیة مصادره من خلال محیطه الاجتماعي الذي 
   .)7(من مصادره الصحفیة" مواطنین العادیین مصدراً صدقاء وحتى الأقارب و أالصحفي من 

یة وانتشارها بین كم أكبر من المتلقین ازداد الإعلامادت إمكانیات وقدرات الوسیلة دز اوكلما 
وكلما كانت مؤسسة ما أو وزارة مصدراً لأخبار یبحث عنها الجمهور أو أنها تشكل  ،عدد مندوبیها

تخصص لها الوسیلة الإعلامیة مندوباً خاصاً استدعى أن ، هجزءاً أساسیاً من اهتماماته أو عمل
یة أن مندوباً واحداً یكفي لتغطیة عدد من الإعلامالوسیلة فترى  بها، أما المؤسسات الأقل أهمیة 

  )8(الوزارات أو المؤسسات.

وفي ضوء التناول السابق یتضح أن المندوب هو الصحفي الذي یعمل بشكل أساسي في 
الصحیفة، ویمكن أن یكون مندوباً متخصصاً في تغطیة معینة أو هیئات  تصدر فیهاالتي  المدینة

                              
  .107ص المرجع السابق،عبد الجواد سعید ربیع،  )1(
  . 28) ص1990( القاهرة : الانجلو المصریة،  الأخبار مصادرها ونشرهاولیم المیري،  )2(
  .143ص )1994ر الكتاب المصري، دا ( القاهرة:2ط ،معجم مصطلحات الاعلامحمد زكي بدوي ، أ )3(
 .33ص)2010دار الفجر، (القاهرة:مدخل الى الصحافةمحمد منیر حجاب ،   )4(
  .101ص)2008سامة أدار (عمان: 1ط ،اتجاهات الاعلام الحدیث والمعاصرحسین عبد الجبار ،   )5(
 .172ص ،مرجع سابق،  فن الخبر الصحفيبو زید، أفاروق   )6(
 .106ص)2010 دار المحجة البیضاء،( بیروت: 1ط،  فن التحریر الصحفيمد علي ، عبد الخالق مح  )7(
  .61ص سابق،المرجع  التحریر الصحفي، عبد الرازق الدلیمي،  )8(
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یة، الإعلاممحددة، وتكمن أهمیته في مدى مقدرته على استقاء أخبار خاصة تنفرد بها مؤسسته 
التي تتمیز بقدرتها على تكوین فریق مؤهل من المندوبین قادر على تلبیة تطلعات وحق الجمهور 

  بار المحلیة والتفاصیل في المدینة التي تصدر منها الصحیفة.في معرفة الأخ
هو الصحفي الذي یعمل خارج الإقلیم الذي تصدر فیه الصحیفة، المراسل الصحفي:  )2

فإذا كان في داخل البلد نفسه ولكن خارج المدینة التي تصدر فیها الصحیفة یسمى مراسل محلي أو 
  )1(اق المحافظة أو الإقلیم الذي یتواجد فیه.إقلیمي، ویقوم بتغطیة جمیع الأنشطة في نط

وتحرص الصحف الكبرى على تعیین مراسلین لها في العواصم الدولیة الكبرى لتزوید الجریدة 
بكل ما یجري في هذه الدول من أحداث وتطورات، كذلك فإن هذه الصحف تحرص أیضاً على 

لعالم لیعودوا إلى الجریدة بتغطیة إرسال العدید من الصحفیین إلى أماكن الأحداث المهمة في ا
  )2(سریعة وشاملة لهذه الأحداث.

و الكیفیة التي أوبشكل عام لا توجد قواعد معینة للكیفیة التي یعمل بها المراسل الصحفي 
و یسمح له بإتباعها تتباین حسب الاختلافات أن الأسالیب التي یتبعها إذ إیتبعها في عمله، 

لما تعتبره الغالبیة  ،على العناصر الرئیسة هناك اتفاقلكن ، قافیة لكل بلدالإقلیمیة والتاریخیة والث
 یقوم على البحث عن الحقیقة قدر المستطاع في ظلّ الظروف السائدة، ،للأخبار ومسؤولاً  جیداً  نقلاً 

   )3(الدقة والموضوعیة والأمانة والنزاهة. :هيو والمبادئ الإرشادیة الرئیسة القلیلة 

  :ن المراسلینن مانوع وهناك
وهو مندوب الصحیفة الدائم أو الثابت داخل أرض الوطن أو الدولة،  المراسل الداخلي: )1

 )4(ولكنه خارج نفس المكان  او الموقع الذي تصدر فیه الصحیفة، أي أنه في مدینة أخرى.

وهو مندوب الصحیفة خارج أرض الوطن أو الدولة التي تصدر  المراسل الخارجي: )2
 ینقسم إلى نوعین:و ، )5(فیها الصحیفة

                              
  .107، صالمرجع السابقعبد الجواد سعید ربیع،  )1(
  .66، صسابقالمرجع الجمال القیسي،  )2(
 5ص)2006سسة رویترز الخیریة، (لندن: مؤ  دلیل المراسل الصحفيرویترز ،  )3(
  .97)ص1988(جدة: دار الشروق، 2، طالخبر الصحفي وضوابطه الإسلامیةكرم شلبي،  )4(
كتاب دراسات في الصحافة جواد راغب الدلو، مصادر الأخبار الخارجیة في الصحافة الفلسطینیة، في  )5(

  .102)ص2000مكتبة الأمل للطباعة والنشر والتوزیع،  (غزة:1، طالفلسطینیة
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أو عاصمة (غیر المنطقة الذي یمد الصحیفة بالأخبار المتعلقة بمنطقة  :المراسل الدائم  - أ
یستطیع من خلالها تكوین العدید  أو لفترة طویلة یقیم بها بشكل دائمالتي تصدر منها الصحیفة) و 

   )1(.ة أو البلدین في هذه المنطقالمسؤولمن الصداقات والعلاقات مع الشخصیات المهمة وب

الذي لا یقیم في منطقة معینة بصفة دائمة وإنما یسافر وهو  أو الموفد: المراسل المتجول  - ب
لتغطیة حدث  یة؛الإعلام، فتوفده الوسیلة الى مختلف المناطق وفق ما تقتضیه الأحداث الجاریة

  )2(معین ثم یعود الى مقر عمله.

خلیین والخارجیین على إمكانیاتها المادیة، یة، الداالإعلامویتوقف عدد مراسلي الوسیلة 
وتوجهاتها في التغطیة الخبریة، وبقدر زیادة عددهم تتمیز تغطیتها بالنوعیة والتفرد عن غیرها من 

  تزید قدرتها على جلب اهتمام ومتابعة الجمهور. تاليالالوسائل وب

  (العامة): : المصادر الخارجیةالنوع الثاني
، الأنباءعلیها الصحیفة من غیر هیئة تحریرها، مثل: وكالات  وهي المصادر التي تعتمد

العاملون بها من  دولا یع )3(والاتفاقیات الخاصة، والإذاعات المحلیة، والأجنبیة، والنشرات والوثائق.
جمیع أنشطتها خارجة عن أنظمتها ولوائحها، وكل ما  دأعضاء أسرتها الكبیرة أو الصغیرة، وإنما تع

ادر بالصحیفة أو المجلة، هو عملیة تعاون، تتم في صورة بث أو إرسال أو إیصال یربط هذه المص
یة، إما عن طریق عقد اتفاقات خاصة الإعلامأخبار هذه المصادر تأخذها الوسائل و  )4(للأخبار.

یة وتوجهها الى الإعلام، أو لأن هذه المصادر تنشر تغطیتها الأنباءمعها، كالاتفاقات مع وكالات 
، أن تأخذ عنها بعض الأخبار، وتقوم بإعادة نشرها بطریقة الإعلامر؛ مما یتیح لوسائل الجماهی

  . )5(تتفق وطبیعتها

یة بالأخبار الخارجیة كما یتبادر الإعلامولا تقتصر مهمة هذه المصادر على تزوید الوسیلة 
یة تغطیتها الإعلاملوسیلة بإمدادها بالأخبار الداخلیة، التي لم تستطع ا أحیاناً الى الذهن، وإنما تقوم 

. )6(بإمكاناتها الذاتیة؛ فتأخذها من المصادر الأخرى، كالوكالات الوطنیة التي تعمل داخل البلد 

                              
  .67، صسابقالمرجع الجمال القیسي،   )1(
  .67ص المرجع السابق نفسه،  )2(
  .62) ص2013(القاهرة: دار النشر للجامعات، 1، طالخبر الصحفي الالكترونيفتحي حسین عامر،   )3(
  .157، د.ت)صد.ن(القاهرة:  فن الخبرمحمود أدهم،   )4(
  .  69ص ،جع السابقالمر ، مرعي مدكور، الصحافة الإخباریة )5(
  . 104ص ،سابقالمصدر السناء عبد الرحمن، و  ،حسني نصر  )6(
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یة على المصادر الخارجیة، ضعف إمكاناتها وتراجع فرص الإعلامویعكس ارتفاع اعتماد الوسیلة 
  ر. تمیزها فتتشابه مع غیرها من الوسائل التي تنشر ذات الأخبا

  ومن أهم المصادر الخارجیة:

 :الأنباءوكالات  )1

هي مؤسسات تقدم خدمة إخباریة، وتعنى بتجمیع الأخبار وتغطیة الأحداث بالصورة والكلمة 
، وذلك بموجب اتفاق )1(یةالإعلاموالصوت، وتقوم بتوفیر خدماتها الإخباریة، إلى مختلف الوسائل 

 الأنباءاتي من الوسیلة لصالح الوكالة. وتمثل وكالات أو عقد، یتم بموجبه دفع نظیر مالي، أو خدم
المصدر الخارجي، الأكثر أهمیة وبروزاً ونشاطاً، خاصة بالنسبة للأخبار الخارجیة، وهي تنقل إلى 

% من مواد الصحیفة الیومیة  70الصحیفة، جزءاً كبیراً من الحصیلة الإخباریة، قد یصل إلى 
   )2(والمجلات الأسبوعیة.

مركز الصدارة في التعامل مع الأحداث، ومتابعتها وتغطیة مجریاتها  هذه المؤسساتوتبوأت 
للجمهور، عبر شبكاتها ومراسلیها في مختلف البلدان، والمناطق الساخنة في العالم، وقد استحوذت 
هذه الوكالات، وخاصة الكبیرة منها ذات الصفة العالمیة حیزاً واسعاً ومؤثراً في هذا المیدان، 

   )3(هیمنتها على مجرى تدفق الأخبار. تاليلاوب

لیس لها اتصال مباشر مع  إذ، الإعلام، من الصناعات المغذیة لوسائل الأنباءوتعد وكالات 
بالخدمات الإخباریة، وهي تسعى بذلك الى  الإعلامالجمهور، وإنما عملها یقوم على تزوید وسائل 

لذا من الضروري الانتباه إلى أن بعض هذه  ؛)4(یةتحقیق الربح، أو تحقیق أهداف سیاسیة وأیدیولوج
 ؛)5(الوكالات، تخفي وراء الأخبار التي تبثها، أهدافاً سیاسیة؛ تخدم الدول الراعیة لهذه الوكالات

ن تكون تغطیتها للأخبار، متأثرة أ، التي تنقل عنها الانتباه من الإعلاملذلك یتوجب على وسائل 
في العالم، فإنّ هناك  الأنباءغم من وجود عدد كبیر من وكالات باتجاهات هذه الوكالات، وبالر 

عدداً قلیلاً منها، یكاد یسیطر على نسبة كبیرة من تداول الاخبار في العالم، وتعد وكالات الأخبار 

                              
  .18ص المرجع السابق،فرید یوسف مصطفى،   )1(
  .159سابق، صالمرجع ال، الخبر الصحفيمحمود أدهم،   )2(
  .19، صسابقالمرجع الفرید یوسف مصطفى،   )3(
) 2001أبو ظبي: مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع،  ( مقدمة في الاتصال الجماهیريحسني محمد نصر،  )4(

  .80ص
، ترجمة ناجي الجوهر( بغداد: دار الشؤون الاتصال والتغییر الاجتماعي في الدول النامیةغوران هدبرو،  )5(

  . 80) ص1991الثقافیة العامة، 
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الغربیة الأربع المصدر الرئیس لتدفق الأخبار في العالم، وقد وصفت هذه الوكالات بمثابة حارس 
  . )1(للأخبار، أو "مؤسسات جدول اعمال العالم" البوابة العالمیة

عند عملیة نقل الأخبار من انحاء العالم المختلفة، بل تعدت  الأنباءهمیة وكالات أولا تقف 
 في ما یتعلق بالأخبار المتداولة فهي التي تحذف، keat keepersذلك لتقوم "بدور حارس البوابة 

و تقرر أیة معلومات دون سواها وتقوم بفرض آرائها وتحجب، وتؤخر نشر، وتمنع نشر، أو تنشر أ
  .)2(وتفسیراتها للأحداث"

على النحو  ،ربع تقوم بتحدید أجندة العالمالأ الأنباءن وكالات أ Alleyneویرى آلین 
  :)3(الآتي

ویبث  هو الذي یطبع في الصحف، ،ن ما تعده أخبارا؛ لأنها تحدد الأساس الیومي للأخبارأ - 1
 .خرىالأ مالإعلاعبر وسائل 

عطاء أهمیة لبعض إیتم  ذإ؛ تحدد أهمیة الأخبار ،ربعالعالمیة الأ الأنباءن وكالات أ  - 2
 أخرى.والتقلیل من أهمیة أحداث  ،الأحداث

  ساسها الصحفیون بجمع الأخبار.أتضع القواعد التي یقوم على  ،ربعن هذه الوكالات الأأ - 3

عظم هذه الوكالات تقدم أخبارها صبحت م، ألوجیا الاتصال والمعلوماتو ومع تطور تكن
ما جعلها تتعدى طبیعتها السابقة لتصبح " مواقع إخباریة متكاملة  ؛الإنترنتبشكل فوري على شبكة 

وقد جاء هذا التغیر في الدور ، الإعلاموتعمل كوسیلة إعلامیة ولیس فقط كوسیلة مغذیة لوسائل 
لها الى المستهلك النهائي (المتصفح ) مثلها الذي تقوم به الوكالة نتیجة الخروج الى الشبكة ووصو 

خبار على مواقعها في شبكة للأ هاالأمر على نشر  توقفولم ی  ،)4(مثل الصحف والرادیو والتلفزیون
والصحافة البدیلة  الإعلامبل ظهرت وكالات أنباء " تحاول ان تكون معبرة عن تیار  الإنترنت

non-corporate view   مثلscoopt وبعضها  تقلة عن ضغوط سوق الوسائل،كوكالة مس
  .)Free online news services )5 یكون مجانیا 

                              
  . 243) ص1999جامعیة، ، ترجمة د. احمد طلعت (القاهرة: دار المعرفة الالاعلام الدوليجونثان فینبي ،  )1(
 (بغداد: غیر منشورة هدكتورارسالة  خباري بین وكالات الانباء الدولیة والعربیة،الاختلال الإ، سهام الشجیري )2(

 .61ص )2006جامعة بغداد،  –كلیة الإعلام 
 )3(Allen.M.D., international power and international communication, (Hong 

Kong:Macmillan.1955)P74. 
  .215ص)2003مكتبة الفلاح، (الكویت: الصحافة الالكترونیة –الانترنت والإعلام حسني محمد نصر ،  )4(
 .360ص ،المرجع السابق نفسه )5(
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  إلى أربع مجموعات: الأنباءوتنقسم وكالات 
وهي تجمع وتعالج وتخزن الأخبار من العالم كله وإلى العالم، وساعد  وكالات عالمیة:  - أ

اً فمن ناحیة المكان صار الاتصال تأخذ بعداً جدید ةظهورها على تطور الصحافة مما جعل ظاهر 
  )1(العالم أكثر قرباً، ومن ناحیة الزمان أصبحت المعلومات أكثر حداثة من ذي قبل.

العالمیة الخمسة، المصدر الرئیسي للأخبار في العالم، وأن وظیفتها  الأنباءوتشكل وكالات 
وتوزیعها على وسائل التقلیدیة هي جمع الأخبار والمواد الإخباریة والتحقیقات الصحفیة المصورة 

ي والسیاسي القائم في بلدانها؛ ولذلك الإعلامیة طبیعة النظام الإعلام، وتتبع في سیاستها الإعلام
   )2(هي لا تنقل الأحداث التي تهم وطننا العربي بالموضوعیة والشفافیة التي نتمنى أن تكون.

والنفوذ الدولي والقدرة والواقع أن إنشاء وكالة أنباء عالمیة أمر معقد یتصل بالسیاسة 
الاقتصادیة والانتشار اللغوي، والدولة التي تستطیع ذلك لابد أن تكون لدیها سوق داخلیة هامة، 
بالإضافة إلى نفوذ سیاسي واقتصادي ضخم، علاوة على وضع حضاري یجعلها تتبوأ مكانة دولیة 

ان منها أمریكیتان وهما : اثنتاً رفیعة، لذلك لیس غریباً أن تكون الوكالات العالمیة أربع
، ووكالة فرنسیة، هي وكالة حي رویتر الاسوشیتدبرس، والیونایتد برس انترناشونال، وواحدة بریطانیة

   )3(الفرنسیة، ومعظمها تتلقى إعانات من جانب الاتحادات أو الحكومات بصورة أو بأخرى. الأنباء
عن طریق  الإعلامویتم هذا  % من سكان العالم، 98.7وتقوم هذه الوكالات بإعلام نحو 

الاحتكار، وهذا هو الوضع الأغلب، أو عن طریق التنافس، ولكن هذا الطریق الأخیر قد أخذ في 
التضاؤل، ولكل وكالة منطقة نفوذ تسیطر علیها، فالوكالتان الأمریكیتان تسیطران على ثلاثة أرباع 

البریطاني، والوكالة الفرنسیة تسیطر  أمریكا الشمالیة، ووكالة رویترز تسیطر على دول الكومنولث
على الدول المتحدثة بالفرنسیة ومعظم أوروبا وأفریقیا، وكانت هناك وكالة خامسة هي وكالة تاس 

، ولكن تراجعت مكانتها )4(على الاتحاد السوفییتي ودول الكتلة الشرقیة والشیوعیة سیطرتالسوفیتیة 
 بعد انهیار الاتحاد السوفیتي. 

أدوار ومكانة بعض  تات التي حدثت على موازین القوى في العالم، تراجعالتغیر  فمع
تراجع دور  ؛فمع انهیار الاتحاد السوفیتي وتراجع مكانته لصالح بروز وكالات جدیدة،الوكالات، 

، تاس، ومع تطلع روسیا إلى إعادة الاعتبار إلى مكانتها -الوكالة الروسیة وتحول اسمها إلى ایتار 
                              

  .193) ص1993(بغداد: دار الكتب والنشر 1، طالإعلام الدولي والعربيیاس خضیر البیاتي،   )1(
(القاهرة: دار الكتب 1، طوبعض إشكالیات الخطاب الإعلامي العربيالإعلام الدولي ولید حسن الحدیثي،  )2(

  .185)ص2007العلمیة للنشر والتوزیع، 
  .36،37)ص1994( القاهرة: دار الفكر العربي، 3، طوكالات الأنباءإبراهیم إمام،   )3(
  .37، صالمرجع السابق نفسه  )4(
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الروسیة، مطلع أكتوبر/  الأنباءوكالتها، حیث أعلنت وكالة لتفعیل دور لأخیرة، تسعى في الآونة ا
طار عملیة تحدیث إلى استخدام تسمیتها التاریخیة "تاس"، وذلك في إ عودتها ،2014تشرین أول 

نباء روسیة تأسست أقدم وكالة أن إفي بیان الوكالة نشطتها عبر العالم. وقالت ألى تعزیز إتهدف 
"تاس لم ". وذكرت أن تاس""عادت الى تسمیتها التاریخیة المعترف بها عبر العالم، أي  1904في 

باتت "مدعوة لتصبح رمزًا للمهنیة والحماس والرغبة في التطویر"  وإنما تعد مجرد اختصار لتسمیة
كس وهو ما یع )1(،110یلول/سبتمبر بعید میلادها الـ أول من لدى الوكالة التي احتفلت في الأ
  .الأنباءالدلالات السیاسیة لعمل وكالات 

كما تراجع دور ومكانة وكالة یونایتد برس انترناشونال، وأغلقت القسم العربي الذي كان یتخذ 
في المقابل برزت وكالات جدیدة بدأت تأخذ طریقها  )2(،2014من بیروت مقراً له، مطلع عام 

  شینخوا الصینیة، ودبا الألمانیة.للعالمیة، مستندة إلى مكانة دولها، مثل وكالة  
الدولیة، تؤدي دوراً هاماً في الحیاة الاجتماعیة والسیاسیة في دول  الأنباءونلاحظ أن وكالات 

 أحیاناً في عملیة نقل الأخبار، و  یبرز دورهاالعالم الثالث بصفة خاصة، والعالم بصفة عامة، كما 
ضد بعض القضایا، ولا سیما الإسلامیة منها،  كثیرة في تشویه الحقائق بأسلوبها الخاص والسلبي

  )3(وهذا یرجع إلى التأثیرات الأیدیولوجیة التي تقوم علیها هذه الوكالات.
وهي وكالات وطنیة تحولت إلى مراكز لتبادل الأخبار بین عدة دول  وكالات إقلیمیة:  - ب

الإسلامیة (اینا)، وتجمع  الأنباءومن أمثلتها وكالة  )4(وتقع في منطقة واحدة أو بین دول متجاورة.
 الأفریقیة. الأنباءوكالات أنباء دول عدم الانحیاز، ووكالة 

وتقوم هذه الوكالات بجمع المعلومات من البلد الذي تعمل فیه  وكالات وطنیة أو محلیة: -  ج   
ف الأخبار التي تصلها من الخارج فتنشرها في بلدها، وبصر  الها إلى الخارج، أمّ ترسثم تعالجها و 

وهي تمثل  )5(النظر عن كونها تملك مكاتب للمراسلین في دول أخرى فهي بجوهرها وكالات وطنیة.
یمثل المصدر الإخباري الرسمي للدولة في تغطیة الأخبار الرسمیة بشكل خاص،  اً إخباری اً جهاز 

                              
 متاح على الرابط: إیلاف،، ریخيوكالة الأنباء الروسیة تاس تعود لاسمها التا ،ا ف ب)1(

http://www.elaph.com/Web/News/2014/10/945765.html  ،:1/10/2014تاریخ النشر ،
  .5/10/2014تاریخ الزیارة 

 مقابلة عبر الفیس بوكانترناشونال في فلسطین، وكالة یونایتد برس القسم العربي في فاید أبو شمالة، مراسل  )2(
  .1/6/2014بتاریخ 

  .22)ص2011(القاهرة: دار فكر وفن للطباعة والنشر والتوزیع،  وكالات الأنباء والانترنتحسنین شفیق،   )3(
  .65، صسابقالمرجع الفرید یوسف مصطفى،   )4(
  .64، صالمرجع السابق نفسه  )5(

http://www.elaph.com/Web/News/2014/10/945765.html
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الات ذات كثیر من هذه الوكو ویمثل رمزاً للسیادة الوطنیة، وتشرف علیه الحكومات تمویلاً وإدارة. 
 أحیاناً استقلالیة إداریة وإن كانت في مسارها الإخباري ملتزمة بسیاسة الحكومة التي قد تضطرها 

  )1( لتجاهل التغطیات لبعض الأخبار أو الاقتصار على جزء منها.

 الأنباءوتتمیز هذه الوكالات بسیطرة الحكومات علیها ومن ضمن هذه الوكالات وكالات 
ه الوكالات بعد التحرر من الاستعمار وعدت جزءاً من الاستقلال السیاسي العربیة حیث تأسست هذ

، حیث تسیطر علیها الإعلاممجمل الوظائف التي یؤدیها لصبحت بمثابة المرجعیة أوالاقتصادي، و 
  .)2(نباء رسمیةأخبار التي توزعها مما جعلها وكالات تسیطر على مضامین الأ يتالالالدول، وب

ا"، وهي بمثابة لسان الحكومة والسلطة الفلسطینیة الرسمیة "وف الأنباءلة ومن أمثلتها: وكا 
 ، وفي الحالة العربیة تكاد تكون لسان حال الحزب الحاكم.الفلسطینیة

وهي وكالات لا تتبع الدولة إنما أسستها شركات إعلامیة  وكالات أنباء خاصة:  - د
وكالة قدس  :والمتابعة المحلیة، مثلوصحافیون، أو حتى أحزاب، وحقق بعضها مكانة في التغطیة 

 برس، ووكالة معا الإخباریة، ووكالة صفا المحلیة.

 :الأنباءتصنیف المؤتمر العالمي لوكالات 
الذي عقد في  الأنباء، حدده المؤتمر العالمي لوكالات الأنباءهناك تصنیف آخر لوكالات 

  )3(:الآتيوكالة أنباء، وذلك على النحو  124، بمشاركة 2004موسكو في 
وتمثل المصدر الإخباري الرسمي للدولة في تغطیة الأخبار، وتمثل  الوكالات الوطنیة:  - أ

  رمزاً للسیادة الوطنیة وتشرف علیها الحكومة.
وهي التي تعمل في الإطار الإقلیمي، منها ما هو في إطار  الوكالات المتعددة الجنسیات:  - ب

من الدول الإفریقیة، ومنها ما  1983نشئت عام التي أ PANAالإفریقیة  الأنباءقاري مثل وكالة 
الإسلامیة (إینا)، وجاء هذا النوع للتغلب على ضعف الإمكانات  الأنباءهو نوعي مثل وكالة 

 لبعض الدول ومواجهة سیطرة الوكالات العالمیة.
وهي وكالات تأتي في مرتبة تالیة للوكالات العالمیة، من حیث  الوكالات شبه العالمیة:   - ت

ووكالة  DPAالألمانیة  الأنباءاقتصادیاً وسیاسیاً، ومنها: وكالة  قویةً  تشار والمهنیة، وتتبع دولاً الان
 كیودو الیابانیة وشینخوا الصینیة، وإیرنا الإیرانیة، ویمكن إضافة وكالة أنباء الأناضول التركیة لهم.

                              
  .66ص المرجع السابق نفسه،  )1(
 205، العددمجلة المستقبل العربي ،خالد الهمداني، وكالات الانباء العربیة ومعوقات التدفق الاخبارین )2(

  .  130) ص1996(بیروت: مركز دراسات الوحدة العربیة ، 
  .70-65، صسابقالمرجع الفرید یوسف مصطفى،   )3(
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ملین فیها، وكثرة وتقاس بضخامة حجمها وانتشارها الواسع وعدد العا الوكالات العالمیة:  - ث
مكاتبها، وسیطرتها على التدفق الإخباري، وقوتها الاقتصادیة وقوة دولها سیاسیا، وهي تنحصر في 

وكالات: وكالة یونایتد برس الأمریكیة، وكالة اسوشیتید برس الأمریكیة، وكالة رویترز، وكالة  خمس
 الفرنسیة، وكالة تاس الروسیة. الأنباء
تقدم خدمات إخباریة متخصصة في مجال معین،  وهيالوكالات المتخصصة:   - ج

  الاقتصادیة، أو الریاضیة. شؤونكال
  قسم الاستماع: محطات الاذاعة والتلفزیون المحلیة والأجنبیة: )2

تعد شبكات الإذاعة والتلفزة المحلیة والأجنبیة، من المصادر الهامة في الحصول على 
الاتصالات التي عمت العالم، وانتشار  الأخبار، وازدادت أهمیة هذا المصادر، في ظل ثورة

قمار الصناعیة، وعبر المحطات الفضائیة، وظهور البث الفضائي المباشر، عن طریق الأ
؛ وهو ما أحدث ثورة كبیرة في مجال تغطیتها الإخباریة، مع الانتشار الكبیر والإمكانیات الإنترنت

شبكة مراسلین منتشرة في العالم، وشبكة  الهائلة التي تتوفر للعدید من هذه الشبكات، بما في ذلك
مصادر واسعة مع مراكز القوى وصناع الأخبار في العالم؛ ما عزز مكانتها كمصدر هام للأخبار، 

؛ خاصة عند التغطیات الحصریة، فعلي سبیل المثال انفردت قناة الإعلامسواء للجمهور، أو وسائل 
ق، ومثلها قناة سي ان ان، جعلت مختلف الجزیرة بتغطیات خاصة في حرب أفغانستان والعرا

تنقل عنهما، فیما لا یمكن أیضاً إغفال دور شبكات التلفزة والإذاعات المحلیة في  الإعلاموسائل 
  المتابعات والتغطیة خاصة عندما یتعلق الأمر بشأن محلي.

طارئة وتزداد أهمیة الإذاعات (ومثلها شبكات التلفزة المحلیة) عندما تقع بعض الظروف ال 
في دولة ما، كانقلاب أو حرب أهلیة أو كارثة طبیعیة؛ تضطر الدولة لأن تغلق أبوابها أمام 

  )1(یین؛ فتصبح الإذاعات المحلیة المصدر الوحید لأخبارها، في تلك الظروف.الإعلامالصحفیین و 
ولأهمیة هذا المصادر، یوجد في كثیر من الصحف قسم للاستماع أو الالتقاط ویتكون من 

جموعة من الكبائن التي تضم أجهزة استقبال إذاعیة وأجهزة تسجیل دقیقة جداً تقوم عن طریقها م
وأتاح التطور التكنولوجي  )2(باستقبال وتسجیل ما تذیعه المحطات. الإعلامالصحف ووسائل 

إمكانیات كبیرة في مجال التسجیل والحفظ من شبكات التلفزة والإذاعات، فهناك أجهزة رسیفر 
یمكن برمجتها للتسجیل المباشر، عبر حاویات ذاكرة كبیرة الحجم، ویمكن استرجاعها  خاصة

  بسهولة ویسر.

                              
  .192ص المرجع السابق نفسه،  )1(
  .28) ص2008(القاهرة: عالم الكتب،  افة المتخصصةالصحفاروق أبو زید،   )2(
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  الصحف:  )3
في الكثیر من الأحیان، مصدراً   - سواء المحلیة أو الأجنبیة -تكون الصحف والمجلات

 خاصة عندما تنفرد هذه الصحف والمجلات ،خرىالأ الإعلاممهماً للأخبار تأخذ عنها وسائل 
بنشر خبر مهم أو وثیقة خطیرة تحصل علیها عن طریق مصادرها الخاصة، وكذلك عندما تنفرد 

  . )1(بإجراء لقاء أو حدیث صحفي مع الزعماء والشخصیات المهمة
و اجتماعیة وتكون ناطقة أن الكثیر من هذه الصحف تكون تابعة لجهات سیاسیة أكما 

و المنظمات، وقد أصبحت أخبار هذه الجهات أت و تكون مصدراً لمعرفة نشاطاتالي الوب ،باسمها
 ،والجاردیان ،والواشنطن بوست ،مثل النیویورك تایمز :بعض الصحف والمجلات العالمیة الشهیرة

وانتشار مراسلیها في العدید من الدول  ةوذلك لإمكانیاتها الكبیر  ؛مصدراً مهماً للأخبار ،واللوموند
والمقابلات الصحفیة المهمة، التي سرعان ما تصبح عناوین حداث یزودونها بالأخبار ومواقع الأ

. كذلك تعد الصحف الحكومیة الرسمیة أو الحزبیة، مصدراً )2(ذاعات العالمإ رئیسة في صحف و 
  للأخبار یعكس السیاسات والتوجهات التي تمثلها. 

  نترنت:خباریة على الإ شبكة المعلومات والمواقع الإ )4
ویه من مواقع إخباریة متعددة الأوجه، من أهم المصادر في ، وما تحتالإنترنتتعد شبكة 

الحصول على الأخبار في الوقت الحاضر؛ لأنها غنیة بالمعلومات من مختلف أنحاء العالم، عن 
فضل الطرق لتداول المعلومات في العالم، كما أنها أ. وهي إحدى )3(ة ومتنوعةتعددموضوعات م

ات، حیث إنها تربط بین الملایین من شبكات الكومبیوتر تعد من أسرع الوسائل لتبادل المعلوم
  . )4(المنتشرة في أنحاء العالم ، وقد حقق ذلك ما یسمى الیوم بمجتمع المعلومات

من مصادر متعددة، للصحفي التأكد من دقة  تاليوأتاح هذا الكم الهائل من المعلومات وال
  . )5(بینها وانتقاء ما هو دقیقخبار والاطلاع علیها من مصادر متعددة والمقارنة الأ

                              
  . 178، مصدر سابق، صفن الخبر الصحفيفاروق ابو زید،  )1(
(القاهرة: المنظمة  ندوة الاختراق الاعلامي للوطن العربيحسن حامد، الاختراق في مجال الاخبار والمعلومات،  )2(

  . 84) ص1996ربیة، معهد البحوث والدراسات الع - العربیة للثقافة والعلوم 
  .196، صسابقالمرجع ال، رفعت عارف الضبع )3(
) 2001(القاهرة: دار النهضة مصر للطباعة والنشر والتوزیع،  المعلوماتیة وحضارة العولمةالسید یاسین:  )4(

  . 12ص
العین: (1، طوزي، ترجمة مؤید حسن فالكتابة للتلفزیون والإذاعة ووسائل الإعلام الحدیثةروبیرت إیل هلیارد،  )5(

  . 264ص)2003، دار الكتاب الجامعي
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مداد الصحفیین بالأخبار التي تنشر على ملایین المواقع إعلى  الإنترنتولا یقتصر دور 
نحاء العالم في أي أنها تقدم للصحفي فرصة البحث في مواقع المعلومات في جمیع إبل  ،خباریةالإ

ا غابة كثیفة من مراكز نهأ. فقد وصفها البعض ب)1(و قضیة وبمختلف لغات العالمأموضوع 
  . )2(نواع المعرفةأنواع المعلومات ومن مختلف أنها تختزن وتستقبل وتبث جمیع إالمعلومات حیث 

، بل امتدت إلى الإنترنتولا تتوقف الاستفادة من المواقع الالكترونیة التقلیدیة على شبكة 
الرسمیة، ونجوم صفحات مواقع التواصل الاجتماعي، للشخصیات والجهات الرسمیة وغیر 

المجتمع، وباتت مصدراً رئیسیاً للأخبار، ومعها صفحات المواطنین المدونین، التي استطاع بعضها 
  بناء ثقة كبیرة وتحقیق مئات آلاف المتابعین. 

الجدید حریة واسعة في الانتقاء والمقارنة من خلال الاطلاع  السریع على  الإعلاموأتاح 
الرؤى والخلفیات واستخلاص النتیجة التي یراها أقرب إلى الحقیقة  العدید من المصادر المختلفة

  )3(دون أن یظل أسیراً لرؤیة مخصوصة.
 الذي  ،الإنترنتتنبعث من سمات المتعلقة بالتغطیة الصحفیة خصائص الوهناك العدید من 

ه خصائصه وتطبیقاتساعد ، كما توأداة اتصال بالمصدر ،یعد مصدراً للحصول على المعلومات
بتغطیة متكاملة لحدث ما دون مغادرته مكتبه او موقعه إضافة الى توافر عدة  على القیام الصحفي

ما یساعد على تكوین صورة موضوعیة على  الإنترنتمصادر تتناول الحدث ذاته على شبكة 
  .)4(طبیعة الأحداث والموضوعات

للصحفیین بطریقة غیر مصادر الأخبار المحتملة  تضاعف الإنترنتشبكة یمكننا القول أن 
وأتاحت للصحف الحصول على كم هائل من الأخبار، الأمر الذي منحها حریة اختیار  عادیة،

  )5(.أوسع للأخبار التي یمكن نشرها

 بما تتمتع به من مزایا وما تقدمه من خدمات معلوماتیة متباینة، الإنترنتأصبحت شبكة و 
قواعد حیث تتیح إمكانیة الاتصال ب ،الإخباریةفي عملیة التغطیة - الآن–مصدرا رئیسیا للصحف 

                              
  .120ص سابق،المصدر الوسناء عبد الرحمن،  ،حسني محمد نصر  )1(
  . 93-92) ص2001( الكویت: عالم المعرفة، الثقافة العربیة وعصر المعلوماتنبیل علي،   )2(
  .146)ص2013ائس للنشر والتوزیع، (عمان: دار النف1، طثورة الشبكات الاجتماعیةخالد غسان المقدادي،  )3(
الدار المصریة اللبنانیة، (القاهرة:  الانترنت والصحافة الالكترونیة "رؤیة مستقبلیة"ماجد سالم تربان ، )4(

  .145-142ص)2008القاهرة،
(بغداد: جامعة  رسالة ماجستیر غیر منشورة، "المصادر الإخباریة للجمهور في العراق"دحام علي العبیدي،  )5(

  .46) ص2005بغداد، 
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للحصول على المواد المرجعیة التي تسهم في استكمال الموضوعات  البیانات وبنوك المعلومات
  .)1(وتعمیق التغطیة الصحفیة

ولا یمكن إغفال الجانب السلبي لسهولة تأسیس وإطلاق مواقع الكترونیة أو صفحات على 
على صعید عدم التوثق من مصداقیة بعض الصفحات وفتح المجال شبكات التواصل الاجتماعي، 

  لانتشار الإشاعات والأخبار غیر الدقیقة.

عدم یؤخذ علیه ه نأ لاّ إ، من أهمیة كمصدر للمعلومات والأخبار الإنترنتفبقدر ما یشكل 
ي أمكان جعل بإ ، وهو ماو "مصداقیة المعلومة"أغیاب ما یسمى " بالمصفاة" المصداقیة الكاملة؛ ل

ي جنس من أجناس الخطاب وبالصفة أیاه تحت إ مقدماً  ،ن ینشر وبمنتهى السهولة ما شاءأكان 
ولا یمكن التأكد من دقتها ولا معرفة  ن تضلل،أ" یمكن  الإنترنتفالمعلومات على  )2(التي یشاء
ما تختلط ك و تستخدم الادعاءات الملفقة،أ ن تزیف المعلومات،أن مصادرها یمكن أكما  مصدرها،

ومع ذلك لا یمكن إغفال أهمیة الأنماط المختلفة للإعلام  )3(بها الحقائق بالإعلانات والدعایة".
، لما تتمتع به الإعلامالالكتروني كمصادر إعلامیة، سواء للجمهور أو حتى للصحفیین ووسائل 

  ات بسهولة ویسر. من خصائص المرونة والسرعة والانتشار والتفاعلیة، والتخزین واسترجاع المعلوم
 :المؤتمرات الصحفیة )5

وما وراء  كبر وسائل وأطر وأوعیة نقل الأخبار،أالمؤتمرات الصحفیة واحدة من مثل ت
 .)4(وحتى الأفكار والتوجهات والقضایا والمواقف وردود الأفعال والأصداء والصور والوجوه الأخبار،

وهو عبارة عن حدیث تدلي به احدى شكال الحدیث الصحفي " أ من ویعد المؤتمر الصحفي شكلاً 
و مناقشة قضیة تهم أكثر من صحفي وذلك لشرح سیاسة معینة أالشخصیات الهامة في حضور 

وتعد المؤتمرات . )5(حداث الهامة"دلاء بأخبار تمس حدثا من الأو الإأالدولي  أوالرأي العام المحلي 

                              
الدار (القاهرة:  1ط ،صناعة الصحافة في العالم تحدیات الوضع الراهن وسیناریوهات المستقبل محرز غالي، )1(

  .91ص)2009المصریة اللبنانیة،
كتاب الثقافة العربیة في ظل وسائط الاتصال ضمن  سلیم ،الرقمیة ومستقبل الثقافة العربیة،امحمد  )2(

  .137ص)2010وزارة الاعلام ،یت: (الكو  2ج،الحدیثة
  .86ص)2007دار الفجر للنشر والتوزیع،القاهرة،(القاهرة:  الصحافة الالكترونیةمین، أرضا عبد الواجد  )3(
(القاهرة: دار الفكر العربي تحریرها -تغطیتها -إدارتها - المؤتمرات الصحفیة: إعدادهامحمود أدهم،  )4(

  .8)ص1998القاهرة،
  .83ص)1990عالم الكتب،  (القاهرة: 4ط ،فن الكتابة الصحفیة زید،فاروق ابو   )5(
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ل للرأي العام؛ بهدف شرح أو تفسیر ون للوصو المسؤولز الوسائل التي یستخدمها ر الصحفیة من أب
  )1(أو توجیه الجمهور إلى سیاسة معینة، أو موقف محدد أو قضیة مؤثرة.

  :)2(ومما یؤخذ على المؤتمرات الصحفیة من حیث كونها مصادر للأخبار 

 یین.الإعلامبه الشخصیات متاح للجمیع ولصالح جمیع  أن ما تدلي  - أ

 .الإعلامل ولیس رجل ن المتحكم في مسار الحدیث هو المسؤو أ  - ب

لا یرید من  جابة على ماویغفل الإ لى من یشاء،إن یتوجه بالحدیث أیستطیع المسؤول   - ت
 آخر.بو أ سلوبٍ أب فیتجاهلها تماماً  سئلة،أ

و فرصة ألا یتیح المؤتمر فرصة لمزید من الاستفسار بشأن ما یقال فیه من معلومات   - ث
 ختبار المصداقیة.ا

 علامي وآخر.إز النسبي بین مندوب لا یحقق السبق ولا التمیی  -  ج
ویمكن للصحفي  ،خبارمهما للمعلومات والأ مصدراً  ،ورغم ذلك تبقى المؤتمرات الصحفیة

سئلة مع بالعمل على استكمال الأ ةن یتجاوز المآخذ المذكورة عن المؤتمرات الصحفیأالذكي 
ومع  علومات والتأكد منها.و الاتصال بمصادر أخرى لاستكمال المأ المسؤول بعد انتهاء المؤتمر،

كون المؤتمرات الصحفیة مصدراً عاماً للأنباء، یمكن أن تكون أحد مصادر المندوب والمراسل 
الصحفي في التغطیة، وتمیزه على تغطیتها؛ رهن بقدرته على تجاوز التصریحات المنطوقة، إلى ما 

  قاً له.وراءها عبر المتابعات والأسئلة الخاصة على هامش المؤتمر أو لاح
 النشرات والوثائق: )6

على بعض  أحیاناً وهي التي تصدرها الوزارات والهیئات والمراكز العلمیة والبحثیة، وتحتوي 
  )3(المعلومات المهمة والمفیدة والتي یمكن تكوین أخبار منها تقدم الجدید والمفید للقراء.

  ثانیاً: المصادر الأولیة: 
صانعة الخبر، وهي المصادر التي یتعلق بها یة الإعلاموتطلق علیها بعض الأدبیات 

، فالقتیل في انفجار والشرطة وأفراد النیابة التي حققت )4(الحدث أو من كشف النقاب عن معلوماته

                              
(غزة: دار البشیر للطباعة والنشر والتوزیع، 1، طفن الحدیث الصحفي وتطبیقاته العملیةجواد راغب الدلو،  )1(

  .63)ص1995
  .30،31ص المرجع السابق،نعمات عتمان،  )2(
  .71ص مرجع سابق،الجمال القیسي،   )3(
  .91صالمرجع السابق، نصر، وسناء عبد الرحمن،  حسني  )4(
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في الحادث، والمصادر الطبیة التي فحصت الجثة، وأفراد أسرة هذا الشخص الذین عبروا عن 
  عة للخبر. نمثلون المصادر الصامشاعرهم تجاه الحادث وكذلك شهود العیان، كلهم ی

ق علیها أیضاً مصادر أخبار المندوب الصحفي: وتضم كبار الشخصیات الرسمیة لیطو 
والشعبیة والمحلیة والأجنبیة ونجوم الحیاة الاجتماعیة بالإضافة إلى الوزارات والمؤسسات والهیئات 

واللجان الرسمیة والشعبیة العامة والخاصة والبیانات والنشرات والخطب والمؤتمرات الصحفیة 
   )1(والمهرجانات السیاسیة للأحزاب والحفلات العامة والخاصة والمناسبات القومیة والدینیة.

ویستخدم الصحفیون المصادر الأولیة في تغطیتهم للأخبار، وقد یكون المصدر الأولي 
بذات الموضوع، مقابلة مع شخص تعامل مباشرة مع الحدث أو الموضوع، أو وثیقة أصلیة تتعلق 

وتتعدد وفق القوى الفاعلة وحتى المهمشة في  )2(كما أن الصحفي كشاهد عیان یعتبر مصدراً أولیاً.
  الخاصة. المجتمع، وبدورها تنقسم إلى عدة أنواع لكل منها سماته

وهناك كثیر من الأخبار التي تحصل علیها الصحف من الوزارات والهیئات الرسمیة والشعبیة 
ت والمؤسسات العامة والخاصة ومن أقسام الشرطة والمحاكم والنقابات العمالیة والمهنیة ومن الشركا

  . )3(والمستشفیات .. الخ
ففي الوقت الذي تقلص  كما برز دور كبیر للمتحدثین الرسمیین في المؤسسات المختلفة،

الحكومي الرسمي الرسمیة الحكومیة " تم الاستعاضة عنها بما یسمى بالناطق  الأنباءدور وكالات 
الذي یعكس وجهة نظر السلطة او الحكومة حصریا في موضوعات محددة لیعبر عن موقف 

  .)4(سیاسي معین"
ولم یقف الأمر عند الحكومات فقط بل أصبح لكل وزارة او مؤسسة كبیرة ناطقا باسمها یعبر 

 الأنباءلات المختلفة كما تم الاستعاضة عن وكا الإعلامعن وجهة نظرها ویعممها لوسائل 
الحكومیة " بمكاتب للعلاقات العامة الصحفیة التي تقدم إیجازا یومیا او دوریا من مختلف المراكز 

للموقف والخطاب الرسمي في التغطیة الیومیة لكافة  واسعاً  ما یفرض حیزاً  الحكومیة والوزارات،
  . )5("الإعلاموسائل 

                              
  .101ص مرجع سابق،، فن الخبر الصحفيفاروق أبو زید،  )1(
  .38) ص2008(القاهرة: مكتبة مدبولي، 1، طضمیر الصحافةأحمد موسى قریعي،  )2(
لیم المفتوح، (القاهرة: مركز جامعة القاهرة للتع فن التحریر الصحفيفاروق أبو زید، لیلى عبد المجید،  )3(

  .98)ص2000
  .71ص)2010بحاث والنشر،الشبكة العربیة للأ :بیروت(الاعلام حریة في انهیار، صباح یاسین ،  )4(
 33، السنة مجلة المستقبل العربيمنذر سلیمان ، الاعلام، السلطة، المال: مثلث النفوذ وخطاب الصورة،   )5(

  .54)ص2011، كانون الثاني  (بیروت: مركز دراسات الوحدة ، بیروت 383العدد 
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قات كمصدر للأخبار ومدى مصداقیة والعلا الإعلاموهناك خلاف وجدل بشأن نشاط مكاتب 
العاملین بالعلاقات العامة في الوزارات  الإعلامبها ویتهم رجال  الإعلامالأخبار التي تزود وسائل 

 الإعلاموالمؤسسات بأنهم " یسعون الى بث الدعایة لصالحهم واقتناص مساحات مجانیة في وسائل 
للاستفسار عن بعض  الإعلامحد رجال أبهم بینما لو اتصل  و مختلقة،أوشغلها بأخبار تافهة 

عطاء معلومات إلى إد مو كدعائي یعأ ،عض المعلومات نجدهم ما بین مراوغو طلب بأالأحداث 
  .)1(و التصریح بها بعد فوات الأوانأ قل غیر متكاملة،و على الأأ غیر صحیحة،

  ویمكن التمییز بین نوعین من المصادر الأولیة:

أصحاب الوظائف والمهام والمناصب في المؤسسات ثل وتم المصادر الرسمیة: )1
والدوائر الحكومیة وأیضاً المنظمات المختلفة، وهم بحكم مناصبهم لهم علاقة أو صلة بالمعلومات 

  .)2(في مجال نشاطهم وعملهم
وتمثل الجهات الشعبیة والمجتمعیة الأخرى في المجتمع، إلى  المصادر غیر الرسمیة: )2

اعات والهیئات، كمصادر صانعة للخبر تبرز الطبیعة وما تحمله من ظواهر جانب الأفراد والجم
متوقعة، وغیر متوقعة تؤثر في حیاة الإنسان، كمصدر من أهم المصادر، التي تصنع الأخبار في 
العالم المعاصر، فالزلازل والبراكین والأعاصیر والطقس السيء، كلها ظواهر طبیعیة تصنع 

وهناك مصادر  )3(ناقله. هنفسكون الصحفي نفسه صانع خبر وفي الوقت الأخبار، وفي حالات قد ی
أخرى للأخبار تختلف وتتنوع حسب طبیعة كل صحیفة وتخصصها ولونها السیاسي وسیاستها 

الشخصیات البارزة في المجتمع، والحفلات والمهرجانات  يالتحریریة، مثل: أصدقاء وزملاء ومعاون
جلات المتخصصة، والإعلانات، ورسائل القراء وحتى الشائعات واللجان الرسمیة والشعبیة والم

  . )4(تشكل إلهاماً للأخبار المثیرة

هي مصادر المعلومات التي یتعمد الصحفي أو الصحیفة عدم ثالثاً: المصادر المجهلة: 
   .)5(وتجهیلها أو حجبها عن المتلقي (القارئ) ذكر اسمها سواء بطلب منها أو بدون طلب،

                              
  113،114ص ،سابقالمرجع النعمات عتمان ،   )1(
  .106ص )2003(رام االله: معهد الإعلام بجامعة بیرزیت،  إفشاء الأسرار في كتابة الأخبار ولید العمري، )2(
  .87، صالمرجع السابقنعمات عتمان،   )3(
عمان: دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، (1ط،الخبر في وسائل الإعلام عبد الرازق الدلیمي، )4(

  .56ص)2012
  .56ص، المرجع السابقنزار عبد الغفار السامرائي،  )5(
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اسم المندوب أو المراسل، وكذلك  یتم حذفیة بحیث الإعلامفي المصادر  التجهیلقد یكون و 
قد یكون التجهیل في نص المادة الخبریة عبر نسب التصریحات لأشخاص وجهات غیر معلومة، 

، unnamed sourcesأو المصادر غیر المسماة   anonymous sourcesالمصادر المُجَهَلة و 
 converedأو المصادر المغطاة  ،confidential sourcesرها أو المصادر غیر المصرح بذك

sources،  أو المصادر المحجوبةveiled sources،  أو الإسناد المُجهلanonymous 
attribution،  أو الإسناد المحجوبveiled attribution تشیر جمیعها الى مصادر المعلومات ،

  تنقسم إلى نوعین:هي و  .)1(الصحفیة المنشورةالتي تتعمد الصحیفة عدم الكشف عنها في المادة 
ویقصد به أن تقوم الصحیفة بنشر مواد دون الإشارة إلى  :التجهیل على مستوى المحرر )1

یة، اسم المندوب أو المراسل، أو الإعلاموفي هذا النوع لا تذكر الوسیلة  ،)2(اسم كاتبها أو محررها
الات تكتفي بذكر اسم الصحیفة، وهو نوع من وفي ح الوكالة مصدر الخبر، وتتركه بدون تحدید،

أنواع التجهیل، وإن كان یجري استخدامه في حالة أخبار العلاقات العامة التي ترد الصحیفة ویقوم 
  بتحریرها المحررون العاملون بالصحیفة.

أي قیام الصحیفة بنشر مواد وأخبار دون الإشارة إلى تجهیل المصدر الأولي للخبر:  )2
تلافي  وفي هذا النوع یتم ،)3(ر التي أدلت بها سواء كانوا أشخاص، أم جهاتأسماء المصاد

استخدام النصوص المباشرة والصریحة في الإسناد للمصادر، ولتحقیق ذلك یستخدم الصحفیون 
  )4(:الآتيعبارات غامضة في نسبة النصوص والتعلیقات، على النحو 

 عن ... عُلِمَ ، نُقِلَ مثل:  استخدام المبني للمجهول : - 

، مصادر مقربة من الرئیس تقول ...مثل:  نسبة المعلومات الى مصادر غیر محددة: - 
  ...مصادر غیر محددة رفضت الإفصاح عن هویتها، عن مصادر موثوقة عادة قلاً ن

عُلم من ، یذكر العارفون بالأمور، یقول المطلعونمثل:  استعمال التعمیم المقنع : - 
 .یر مشكوك فیهامصادر غ، مصادر رفیعة المستوى

 تصنیفات المصادر الأولیة المجهلة:

یة توصي صحفییها عند إسناد معلوماتهم لمصادر مُجَهّلة ان الإعلام المؤسساتبعض 
  :)5(مثل ،یصنفوها وفق آلیة معینة

                              
  .327ص، مرجع سابق قوانین وأخلاقیات العمل الإعلامي،، حسني نصر)1(
  .23ص ،المرجع السابق، أمیرة عبد الفتاح)2(
  .23ص ،نفسه المرجع السابق)3(
  .33)ص2001(عمان: دار مجدلاوي للنشر والتوزیع، فن كتابة الأخبار ،عبد الستار جواد )4(
بغداد: ( ةالإعلام الجدید تطور الاداء والوسیلة والوظیفوصفد حسام الساموك،  ،انتصار ابراهیم عبد الرزاق )5(

  121ص )2011جامعة بغداد ،



 المصادر الصحفیة وتحیزات التغطیة الخبریة             الفصل الأول                        

88 

وهو أفضل المصادر الخفیة، ومنها وزیر الدفاع الذي یكون  مصدر مخول أو مختص: -
  ، وهو لیس كذلك في شؤون المالیة مثلا.مخولا ومختصا في شؤون الدفاع

هو الذي یمتلك المعلومات ضمن نطاق وظیفته وبصفته الرسمیة، ولكنه  مصدر رسمي: -
محصور في مجال وظیفته أیضا، على الرغم من كونه غیر مخول ( إلى حد ما ) بالإفصاح عن 

  معلوماته للصحفیین.
، ومصادر المؤتمر، ومصادر ومنها مصادر دبلوماسیة مصادر محددة أو معینة: -

ن استخدام الصفات ( مصدر موثوق أو أالى  الإعلامصون بلغة تخویذهب م استخباریة وغیرها.
ي استعمالها یدل على عزو الخبر الى مصدر أمصدر مخول ) تستعمل لمصدر بدرجة وزیر ، 

    الخبر.التجهیل والإیحاء بإعطاء ثقة في  ضمنغیر أن استخدامها یدخل ) 1(موثوق منه.

أن تجهیل المصادر الأولیة لا یقتصر على الأشكال والأنماط السابقة، إنما  الباحثویرى 
یمتد لیشمل كل التعبیرات التي یستخدمها الصحفیون وتغفل ذكر أسماء الصحفیین، كأن یسند 
التصریحات إلى جهات علیمة، أو یستخدم تعبیرات عامة، مثل أكد مواطنون، أو سكان محلیون، 

  و عبرت فصائل فلسطینیة دون أن یحدد من هي هذا الفصائل.أ

  إرشادات یجب مراعاتها عند استخدام المصادر المجهولة:

یوصي الخبراء بمجموعة من الإرشادات حال اضطر الصحفي للاعتماد على مصادر 
  :)2(مجهولة، تتضمن

ف التأكد وتعدد توثیق المعلومات بالاستعانة بمصادر أخرى، حتى لو لم تذكر اسمها، بهد .1
 المصادر.

كي  على المصادر المجهولة؛یجب ذكر اسم المراسل الصحفي في رأس الخبر الذي یعتمد  .2
ولیة مضمون القصة بما فیها تعلیقات المصادر المجهولة على عاتق شخص ؤ تكون مس

 معین. ووجود اسم المراسل على رأس القصة، یعد مقیاساً لتقدیر صدق القصة.

م ذكر الاسم یجب ألا تكون الخیار والحل الأول عند التعامل مع الموافقة على عد .3
 المصدر.

 
                              

  .166) ص2012للنشر والتوزیع ،  (بغداد: دار الفراهیدي1، طأبحاث في لغة الاعلامهیام فهمي ابراهیم، )1(
(القاهرة: الدار الدولیة للنشر 2، ترجمة سمیرة أبو سیف، طالمراسل الصحفي ومصادر الأخبارهربرت سترنز،  )2(

  137،138.121ص )1989والتوزیع، 
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  )1(ومن القواعد الأخرى:

أن یتم حث الصحفیین على عدم استخدام المعلومات التي تقدم لهم بشكل سري الا  .1
 كأساس للبحث عن هذه المعلومات ، وللتأكد من صحتها عند مصادر أُخرى.

كبر قدر من المعلومات الممكنة عن المصادر التي أئ ن یقدموا للقار أعلى الصحفیین  .2
 طلبت عدم الكشف عن هویتها.

ن یعلم رئیس التحریر بهویة المصدر ، إذ إنه هو الذي یقرر نشر أو عدم نشر أیجب  .3
 القصة الصحفیة.

 آراء ومواقف.ببمعلومات ولیس  متعلقةأن تكون المادة  .4

  :علاقة الصحفي بمصادر الأخبار

ى إعداد مادة خبریة، یتطلب منه الحصول على المعلومات والبیانات سعي الصحفي إل
الخاصة بمادته الخبریة، وجوهر ذلك هو التواصل مع المصادر الإخباریة، صانعة الحدث وذات 
العلاقة به. ویتمیز الصحفي بقدر قدرته على توسیع قائمة مصادره ونوعیتها، ومدى قدرته على 

صحفیة نوعیة ویترقب  إنجازاتیحظى صحفیون دون غیرهم ب استقاء المعلومات منها؛ لذلك
  المجتمع.   شؤونالمجتمع منهم دون غیرهم أي جدید في 

والصحفیون بحاجة الى المصادر للحصول على المعلومات التي تعد المعین والمادة الخام 
دیمها الى التي یسعى المحرر الصحفي الى اللجوء إلیها وجمعها ومراجعتها واستكمالها لغرض تق

جل التزود أن یبحثوا عن مصادر من أالمشاهد ) ویجب علیهم  المتلقي (القارئ ،المستمع،
یة الإعلامفالمعلومات هي " عامل أساسي في عملیة تسویق الوسائل  بالمعلومات التي یریدونها.

ي أ ن یأتي بالأخبار منأ. وعلى الصحفي )1(كسلعة تباع وتشترى وتخضع لمبادئ العرض والطلب"
ي وقت ، ولا یمكننا اشتراط وقتا وزمانا معینا للحصول على المعلومة بشكل فوري " أمكان وفي 

ما یجعل  )2(ي وقت ممكن من مصادره".أفالصحفي الجید یستطیع ان یصل الى معلومة في 
ن یقدموها أن تزودهم بالمعلومات التي یمكن لهم أن بحاجة مستمرة الى مصادر تستطیع یالصحفی

  القراء.الى 

                              
 .60ص، المرجع السابقنزار السامرائي،  )1(

  .78،79ص)2005، دار البراق (بیروت:الاعلام المعاصربسام خالد الطیارة،  )1(
 .64)ص2010( عمان: دار جریر ،1، طفن التحریر الاعلامي المعاصرعبد الرزاق الدلیمي ،  )2(
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وتكوین علاقة مع مصادر جدیدة لیس إهداراً للوقت مطلقاً، قال صمویل جونسون الكاتب 
الإنجلیزي في القرن الثامن عشر ذات مرة: "اعتبر الیوم الذي یمر دون أن أتعرف على شخص 

  )1(جدید یوماً ضاع من عمري".

و"كلما توثقت علاقة  ومن هنا تنشأ العلاقة بین الصحفي والمصادر، وتمر بمراحل شائكة،
قد لا یصل الیها غیره من ها أصبح ممیزا فیما ینقله من أخبار عن؛ المخبر الصحفي بمصادره

، مع ضرورة الحذر والانتباه كي لا یتحول الصحفي إلى مجرد بوق وناقل من )2(المخبرین"
والسطوة،  تكون من أصحاب السلطةحیان ي معظم الأالمصادر دون تدقیق أو توثق، خاصة أنها ف

انیه، العسكري، وحتى قادة الفكر ورموز المجتمع وفنّ السیاسة والنفوذ الاقتصادي و الأمن و رجال من 
، ما یقتضي الإعلامالمجتمع عبر جندتهم على أفرض تمریر رؤاهم و ذین یناورون ویجهدون لال

  اجتماعیة. مسؤولیةالانتباه والتعامل مع المصادر ومخرجاتها بكل مهنیة و 

تكون هناك علاقة حمیمة بین الصحفي وبعض المصادر المهمة، مما یؤدي إلى  ناً أحیاو 
، فمفتاح التحكم في وسیلة )3(لصالح المصدر الذي یقیم معه علاقات قویة أحیاناً تحیز الصحفي 

المراسل، فإذا أعطاه المصدر ما یبحث  ههو ببساطة معرفة مصدر الأخبار لما یبحث عن الإعلام
  .)4(یع هذا المصدر أن یشكل التغطیة الإخباریة كما یریدعنه، فسوف یستط

ن توفر المعلومات المطلوبة أوتعد المصادر الحكومیة من أهم المصادر التي یمكنها 
ولكن " علاقة الصحافة بالحكومة علاقة معقدة، ففي الوقت الذي یتوجب فیه على ، للصحفیین

التأثر بالوضع الحكومي، یجب علیه الاقتراب ى بنفسه عن شبهات أحتى ینعنها الصحفي الابتعاد 
فالحصول على المعلومات یتطلب الاقتراب من المصادر ، )5(حتى یحصل على مصادر معلوماته"

والوثائق والأرقام المطلوبة للقصص الإخباریة. من جانبها طورت  بیاناتالحكومیة للحصول على ال
ا على صناعة المصادر الرسمیة للأخبار والتي السلطات في مختلف دول العالم إمكانیاتها وقدراته

دى أ. و الإعلامیة التي تعالج المعلومات بالأسالیب التي تریدها وسائل الإعلامتتمثل في المكاتب 
 لى " زیادة قوة السلطة في مواجهة الجماهیر،إالاعتماد بشكل مكثف على المصادر الرسمیة 

                              
  .29، صسابقالمرجع الرویترز،   )1(
  .79)ص2010جامعة بغداد، –(بغداد: كلیة الاعلام فن الخبر الصحفي  هاشم حسن، )2(
(القاهرة: لدار المصریة اللبنانیة، 1ط ة مقارنة،أخلاقیات العمل الإعلامي: دراس ،حسن عماد مكاوي )3(

  .200ص)1994
  .46صالمرجع السابق،  ،هربرت سترنز )4(
  .10)ص2005(عمان: مركز الافق الثقافي،التحري الصحفي نبیل الشریف ،   )5(
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. )1(و یحاول مواجهتها"أة الرسمیة وایدى الر ي خطاب آخر یتحوإضعاف أ السلطة،وسیطرة خطاب 
ن یكشف أواجب الصحفي الحكومات تسعى للترویج لروایتها، بینما أن وهنا یجب الانتباه إلى 

تماهي الصحفي مع مصادره من أخطر ما یمكن أن یساعد على حجب  د؛ لذلك یع)2(الحقیقة"
  الحقیقة عن الجمهور.

 لیست ،لأسباب مختلفة الإعلام عیتعاونون م ،یینن هناك موظفین حكومإف ،من جانب آخر
لنقل رسالة الإدارة  ،یمكن أن یسربوا للصحافة معلومات همف دائما لتقدیم مصلحة حكومیة موحدة،

، )3(إضعاف المنافسین في الحكومة عن طریق تسریب معلومات مربكة"ولأجل محاولة  ،الرسمیة
بقدر ما یخدم  ،خدمة المخبر الصحفيإلى دف لا یه ،فالمصدر عند قیامه بتسریب معلومة ما

لدیهم أخفیت م أهم ؤ أسماسواء ذكرت  الكثیر من مصادر المعلومات و  )4(المسؤول عن التسریب،
بحیث یروج هؤلاء الأشخاص لقضایاهم  ،ویریدون تطویع المخبرین الصحفیین ،أولویاتهم
ین مصدر الأخبار الرسمي أو وثمة مشكلة أخرى تواجه العلاقة بین الصحفي وب .)5(الخاصة"

الحكومة، وتتمثل بالمعلومات غیر الموثقة أو المسندة التي لا یذكر اسم مصدرها، من قبیل الإیجاز 
الصحفي غیر الرسمي، وینظر إلیها على أنها محاولة من الحكومة لاستغلال الصحافة للإعلان 

   )6(ر مسنود لمصدر رسمي.عما تقول ما دام ذلك غی المسؤولیةعن سیاستها دون أن تتحمل 
  أشكال العلاقة بین الصحفي ومصادره:

  )7(شكال من العلاقات هي :أالعلاقة بین الصحفي ومصادر المعلومات ثلاثة  تأخذ

وتعرف هذه العلاقة  :عن المصادر ولى على بقاء الصحفي مستقلاً تقوم العلاقة الأ  -1
 .Adversaryو العداء أبعلاقة الخصومة 

لتحقیق وتهدف  :لثانیة على أساس التعاون بین الصحفي وبین المصدرتقوم العلاقة ا  -2
 .Symbioticوتعرف هذه العلاقة بعلاقة التكافل ، مصالحهما المشتركة

                              
  118.ص)2007مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع،  (الكویت:ثورة الاتصال وحریة الاعلامسلیمان صالح ،  )1(
 57ص ،مرجع سابق، منذر سلیمان )2(
 )2010الهیئة العامة السوریة للكتاب، (دمشق:حمد رمورجمة أ، تعلم اجتماع الاخبار مایكل سكندسن، )3(

 .152ص
 .79،صالمرجع السابق، هاشم حسن )4(
  .80ص )2010، وفن دار فكر(القاهرة:  صناعة الصحفيحسنین شفیق،  )5(
  .30،31صالسابق،  المرجععبد الستار جواد،   )6(
 .198ص  ،مرجع سابق حسني نصر، قوانین واخلاقیات العمل الصحفي، )7(



 المصادر الصحفیة وتحیزات التغطیة الخبریة             الفصل الأول                        

92 

ن یسیطر أو أكأن یسیطر المصدر على الصحفي  تقوم العلاقة على السیطرة:  -3
 .Controlو السیطرة أوتعرف هذه العلاقة بعلاقة التحكم ، الصحفي على المصدر

وهكذا یتضح أن طبیعة العلاقة بین الصحفیین والمصادر الرسمیة هي التي تؤثر في تحدید 
، كما تحدد طبیعة تلك العلاقة ما إذا كانت الإعلامه أو نراه أو نسمعه من أخبار في وسائل ؤ ما نقر 

ز على التفاعل الصحف وكیلاً للرأي العام وتؤثر في صانع القرار، أو أنها تتجاهل الرأي العام وترك
  )1(بین النخبة الحاكمة والصحافة.

العلاقة بین الصحفي ومصادر الأخبار، علاقة شائكة ومهمة، فمن جهة  أن الباحثویرى 
یترتب علیها تمیز الصحفي من خلال قدرته على الحصول على أخبار خاصة، ومن جهة أخرى 

المداخل الأساسیة لممارسة التحیز في یمكن أن تدخل العلاقة دائرة المصالح المشتركة، لتكون أحد 
  یة. الإعلامالتغطیة 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                              
  .221ص سابق،المرجع المحمد إبراهیم،   )1(



 المصادر الصحفیة وتحیزات التغطیة الخبریة             الفصل الأول                        

93 

  المبحث الثاني
  التغطیة الخبریة مفهومها وأنواعها

لى مفهوم التغطیة الخبریة وتصنیفاتها، ومراحلها، والأشكال إیهدف هذا المبحث إلى التعرف 
  :الآتيالخبریة في الصحیفة، على النحو 

  :مفهوم التغطیة الخبریة
هي العملیة الصحفیة التي تتضمن مجموعة الخطوات التي یقوم من خلالها المحرر 

لحدث  ،التفاصیل والتطورات والجوانب المختلفةتتعلق ب ،بالبحث عن بیانات ومعلومات ،الصحفي
أو بمعنى آخر یجیب على كل الأسئلة التي قد تتبادر إلى ذهن القارئ   ،أو واقعة أو تصریح ما

یحررها بأسلوب صحفي و م هذه المعلومات أو التصریح، ثم یقیّ  ،أو الحدث ،واقعةبشأن هذه ال
  )1(مناسب، وفي شكل صحفي مناسب.

 ،والمعلومات المتعلقة به ،ویقصد بها عملیة الحصول على بیانات وتفاصیل حدث معین
ذلك من وغیر  ؟ومتى وقع ؟وكیف وقع ،وأسماء المشتركین فیه ،ومكان وقوعه ،والإحاطة بأسبابه

   )2(العناصر التي تجعله صالحاً للنشر".

یة التغطیة الصحفیة بأنها التي تحول الحدث إلى خبر یصلح الإعلاموتعرف بعض الأدبیات 
تعرف بأنها الإحاطة بكل تفاصیل الحدث الهام الذي یستحق النشر في الجریدة أو ، كما للنشر

  )3(الخبر یستدعي ذلك. المجلة ونشرها ثم تسجیلها ثم متابعتها إذا ما كان

والتغطیة الإخباریة الناجحة لا تعتمد على الحصول على البیانات من المصادر فقط، ولكن 
للخبر، كوصف مشهد، أو  استكمال الخبر من موقع الأحداث ببعض الوقائع التي تضیف ثقلاً 

صحفیة الستة: تعلیق من أحد الحاضرین، وأي تغطیة ینبغي أن تجیب على أكبر قدر من الأسئلة ال
ویمكن القول إن التغطیة الخبریة هي عملیة متعددة  )4( من ؟ ، متى ؟ أین ؟ ماذا؟ لماذا؟ كیف؟

المراحل یتم بموجبها تحویل حدث ما إلى مادة خبریة صالحة للنشر، من خلال المتابعة المیدانیة، 
  والتواصل مع المصادر المختلفة.

                              
 .50ص، مرجع سابقلیلى عبد المجید، محمود علم الدین، فن التحریر الصحفي للجرائد والمجلات،  )1(
.                                   95)ص2006الإسكندریة: مركز الاسكندریة للكتاب، ( الخبر الصحفي وتطبیقاتهمحمود منصور هیبة،  )2(
  .52، صالمرجع السابق محمد معوض وعبد السلام إمام،  )3(
(عمان: دار أسامة للنشر والتوزیع، 1، طمناهج كتابة الأخبار الإعلامیة وتحریرهامحمد سلمان الحتو،   )4(

  .187)ص2012
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  تصنیفات التغطیة الإخباریة: 
  من أبرزها:و ب معیار التصنیف، تختلف حس

  )1(وهي تشمل: أولاً: أنواع التغطیة من حیث اتجاه المضمون، 

ویقدم الصحفي فیها الحقائق فقط أي قصصاً إخباریة خالیة من  التغطیة المحایدة: )1
العنصر الذاتي الشخصي والتحیز، أي یعرض الحقائق الأساسیة والمعلومات المتعلقة بالموضوع 

 بعاد جدیدة أو تقدیم خلفیات أو تدخل بالرأي أو مزج الوقائع بوجهات النظر.بدون تعمیق أ

ویركز الصحفي فیها على جانب معین من الخبر، وقد  التغطیة المتحیزة أو الملونة: )2
وقد یخلط وقائع الخبر برأیه الشخصي،  ،أو یشوه بعض الوقائع ،یحذف بعض الوقائع أو یبالغ فیها

 أو تشویه الخبر. وهدف هذه العملیة تلوین
ویقوم الصحفي فیها بجمع المعلومات المساعدة أو التفسیریة إلى  التغطیة التفسیریة: )3

جانب الحقائق الأساسیة للقصص الإخباریة وذلك بهدف تفسیر الخبر أو شرحه وخدمة القراء الذین 
تفاصیل. لیس لدیهم وقت كاف للبحث بأنفسهم؛ بشرط أن تكون هذه التغطیة منصفة تقدم كل ال

وتقدم هذه التغطیة وصف الجو العام المحیط بالحدث أو وصف المكان أو وصف الأشخاص 
وذكر بعض المعلومات الجغرافیة أو التاریخیة عن مكان وقوع الحدث وتحلیل الأسباب والدوافع 
 والنتائج المتوقعة المبنیة على الجهد والدراسة والربط بین الوقائع والأحداث المتشابهة وعقد

 المقارنات.

ضمن اتجاه التغطیة نمط التغطیة التفسیریة  ه من غیر المناسب إدراجأن الباحثویرى 
المذكور أعلاه؛ لأن التغطیة التفسیریة قد تصنف محایدة أو متحیزة، إنما یمكن أن یدرج ضمن 

 نمط التغطیة ومستوى عمقها في تناول الحدث.   تصنیف متعلق ب

  )2(وتنقسم إلى: سب توقیت حدوثها:ثانیاً: التغطیة الخبریة ح

ویقصد بها قیام الصحفي بتغطیة تفاصیل حدث متوقع ورصد  التغطیة التمهیدیة: )1
 حدث فعلاً وتسمى بالقصة الصحفیة التمهیدیة.یوقائعه قبل أن 

                              
  50،51، صسابق نفسهالمرجع ال )1(
(القاهرة: الدار العربیة للنشر والتوزیع،  1، ط، فن التحریر الصحفيلیلى عبد المجید، ومحمود علم الدین )2(

  .149،142)ص 2012
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وهي التي تتم بعد وقوع الحدث فعلاً، وهي تتم  التغطیة التقریریة أو التسجیلیة: )2
 ظهر فیها مدى الاتفاق بین ما كان متوقعاً وما حدث فعلاً.للأحداث المتوقعة حیث ی

وهي التي تعالج نتائج أو تطورات جدیدة في أحداث أو وقائع سابقة ما  تغطیة المتابعة: )3
  زالت تطوراتها ناقصة.

  خطوات التغطیة الإخباریة:
  )1(:الآتيحدد محمد الحتو خمس خطوات تمر بها عملیة التغطیة الإخباریة على النحو 

 وضع خطة لتغطیة الخبر من مختلف جوانبه. -1

الإعداد المسبق لتغطیة الخبر من خلال الاطلاع على المصادر غیر الحیة وقسم  -2
 المعلومات الصحفیة.

 الانتقال إلى مكان الحدث للوقوف على تفاصیله. -3

 مقابلة المصادر المختلفة مع التركیز على المصادر الأساسیة للخبر. -4

  تسجیل الحدث. -5

  التغطیة الخبریة:مراحل 
  )2(:الآتیةتمر التغطیة الخبریة بالمراحل 

ویحصل علیها الصحفي من مصادره  الحصول على الأخبار أو جمعها: المرحلة الأولى:
المختلفة الحیة كالشخصیات في المؤسسات والشركات والجهات المختلفة، وغیر الحیة كالوثائق 

  والتقاریر والنشرات ...

  حصل الصحیفة من خلالها على الأخبار فیمكن إجمالها فیما یلي:أما المصادر التي ت

 المندوب الصحفي. -1

 المراسل الصحفي. -2

 .الأنباءوكالات  -3

 قسم الاستماع. -4

                              
  .186صالمرجع السابق،محمد سلمان الحتو،  )1(
  .162-142ص ،مرجع سابق فن التحریر الصحفي،، لیلى عبد المجید، ومحمود علم الدین  )2(
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 الجرائد والمجلات المحلیة والأجنبیة. -5

 المصاحفون والمتطوعون. -6

 ).الإنترنتشبكات المعلومات العالمیة ( -7

 .بأنواعها المختلفةخبار فرد الباحث مبحثاً مفصلاً تناول مصادر الأأو 

وتهدف لتقریر ما إذا كانت المعلومات التي حصل علیها  المرحلة الثانیة: تقویم الأخبار:
الصحفي تستحق النشر في صحیفته أو لا تستحق؟ وإذا كانت تستحق فهل تنشر كما هي أم 

  :معیارینویتم ذلك من خلال تحتاج لاستكمال؟، 

القیم التي إذا توافرت في خبر أعطته قیمة ترفعه من وهي مجموعة من  القیم الخبریة: )1
مرتبة الواقعة العادیة إلى مرتبة الواقعة التي تستحق النشر في الصحیفة. وأهمها: الأهمیة 

الشهرة، و الصراع وما یرتبط به من توقع ونتائج، و والضخامة، المنفعة والفائدة الشخصیة، 
هناك سمات أن الغرابة والطرافة. كما و التوقیت، و لنفسي، القرب المكاني واو الاهتمامات الإنسانیة، و 

 متعلقة بالجدة والموضوعیة والدقة والصحة.

ویقصد بالسیاسة التحریریة  السیاسة التحریریة للصحیفة والمتغیرات المتصلة بها: )2
مجموعة الضوابط التي تحدد ماذا یقال؟ وكیف یقال في الصحیفة؟، وبموجبها یتقرر ما إذا كان 

 ما صالح للنشر بشكله الحالي أما لا؟ خبر

أي صیاغة الأخبار في الأشكال والقوالب الصحفیة  المرحلة الثالثة: تحریر الخبر:  
 الإعلامیعد تحریر الخبر عنصراً أساسیاً في صناعة الخبر الصحفي؛ نظراً لأن وسائل و  المناسبة.

 ،وطبیعة جمهورها ومواعید صدورها المختلفة تتعامل مع السیل المتدفق من الأخبار حسب فلسفتها
  .)1(وتتبنى كل صحیفة أو وسیلة إعلامیة أسلوباً أو صیاغة ممیزة لأخبارها

وهي عملیة یقوم بها المحرر بعد تحریر الخبر والهدف  المرحلة الرابعة: مراجعة الأخبار:
صائص قرائها منها التأكد من تناسب أسلوب تحریره مع طبیعة الوسیلة وهي الصحیفة وسماتها وخ

وسیاستها التحریریة، ویقوم بهذه العملیة بعد ذلك المحرر المراجع، وقد یحتاج الأمر إلى إعادة 
صیاغة الخبر مرة أخرى أو تعدیل بعض أجزائه كالعناوین والمقدمة. ومن بین الأهداف الأساسیة 

                              
  .102ص، مرجع سابق، التحریر الصحفيعبد الرازق الدلیمي،  )1(
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جعة أسلوب الصیاغة، لعملیة مراجعة الأخبار التأكد من دقة المعلومات الواردة بها وصدقها ومرا
  :)1(الآتیةوعموماً تشمل هذه المرحلة العملیات 

وذلك بسبب ضیق المساحة ویتم ذلك من خلال حذف بعض الفقرات أو اختصار الخبر:  -1
 إعادة الصیاغة من جدید.

 حذف بعض الأخبار الأقل أهمیة. - 2

 تدور حول ذات الموضوع. ونهاوذلك في حالة ك : دمج أكثر من خبر معاً  -3

أي نشر جزء من الخبر في صفحة، ونشر بقیته في ل بعض الأخبار (البواقي): ترحی - 4
 صفحة أخرى.

  :الأشكال الصحفیة الإخباریة في الجریدة
تهم قطاعات عریضة من  ثهي تلك الأخبار والموضوعات التي لها تقاریر حالیة عن أحدا 

عن  المسؤولریر أو المحرر لتحاجمهور قراء الجریدة لأسباب متنوعة وعدیدة من وجهة نظر رئیس 
  )2(الأخبار، وهي تشمل:

وهي آنیة سریعة حالیة عن الأحداث المفاجئة، تحتوي على  القصیرة السریعة: الأخبار  - 1
العناصر الأساسیة للحدث في تركیز واقتضاب، وذلك في فقرة أو اثنتین، ولا تقدم الإجابة الشافیة 

 حف في صدر صفحاتها الأولى كنوع من أبرزجوانب الخبر، وعادة ما تنشرها الص عن كل
  .متابعتها لتطورات الأخبار الراهنة. ولیس مطلوبا أن یجیب هذا النوع عن الأسئلة الستة

یب عن الأسئلة الستة الأساسیة جوتحتوي على تفاصیل الخبر وت ملة:تالأخبار المك -2
لها وقت  فقرتین، ویتوافرالآتیة : من ؟ متى ؟ ماذا ؟ كیف؟ لماذا ؟ وأین؟ وذلك في أكثر من 

  ..أطول نسبیاً عن تغطیة الأخبار الصغیرة السریعة

السریع القصیر  شكل صحفي یقع في مرحلة وسطى بین الخبر يه الإخباریة: التقاریر -3
خلفیاتها وتفصیلاتها (وهو الشكل و والتحقیق الصحفي (الاستقصاء)، یقوم على عرض الوقائع 

العالمیة )وهو القالب المناسب للتغطیة التفسیریة،  الإخباریة الصحفي الرئیسي في بعض المجلات
 إذا زادت فیه جرعة أحیاناً "تقریر موضوعي"، و  أحیاناً تقریر معلومات" و " ویسمى في بعض الأحیان

 الرأي یسمى "تحلیل إخباري" أو "تفسیر إخباري".

                              
  .162ص ،مرجع سابق فن التحریر الصحفي،، لیلى عبد المجید، ومحمود علم الدین  )1(
  .214،216)ص2002(القاهرة: ركلام للنشر والتوزیع،  مدخل إلى الفن الصحفيعلم الدین، محمود  )2(
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تغطیة شاملة لأحداث یعني القیام بعملیة و  وهي شكل إخباري، القصة الإخباریة الشاملة:- 4
إخباریة واحدة، مثل مجموعة قصص إخباریة عن أحداث  متعددة متشابهة یعرضها داخل قصة

أو عن افتتاح معرض صناعي جدید، ویعتمد على أسلوب المقدمة  المرور كل یوم داخل مدینة
   .ثم تفاصیل الأحداث حسب تسلسل ورودها في المقدمة الشاملة الملخصة

وهي تقریر إخباري مختصر ومكثف، ویتصل مباشرة بقصة  الجانبیة: ریةالقصة الإخبا -5
 أو تقریر إخباري مفصل، على نفس الصفحة، أو في نفس العدد من الجریدة، وتركز إخباریة مهمة،

  :أهمها المادة على جوانب إنسانیة أو ردود فعل مختلفة لحدث ما، ولها عدة أغراض

  .نشورة والمتصلة بها ومغزاهاإبراز تأثیر الأخبار الجادة الم -

 .إضافة بعد إنساني لهذه الأخبار -

إضافة معلومات حیویة وخلفیات وردود فعل من الصعب وضعها بشكل مناسب داخل  -
   .القصة أو داخل التقریر الإخباري

إلى  كتابة القصة الإخباریة الجانبیة یراعي المحرر الاختصار، والإشارة بشكل عام وعند
تعطي للقارئ فرصة  دث، والتركیز على الجو النفسي ووصفه وتفصیله، وإبراز نقاططبیعة الح

  .الإخباریة أو التقاریر الإخباریة یرد ذكرهم داخل القصص ذینالتوحد السیكولوجي مع الأشخاص ال

   )1( :وهناك أكثر من نمط للقصة الإخباریة الجانبیة
بعض عن  بالكلمةمستخدمة التعبیر  تقوم برسم صورة شخصیة :القصة الجانبیة الشخصیة .1

 .لحدثالشخصیات البارزة داخل ا

من خلال قصة  خلق التعاطف بتقدیم نموذج إنسانيوهدفها  :نسانیةالقصة الجانبیة الإ  .2
كتقدیم قصة طفلة ظلت على قید الحیاة لعدة أیام بدون طعام أو شراب أو إخباریة جادة، 

  رعایة بعد وفاة والدیها مختنقین بالغاز.

وتتضمن تعلیق بعض الأشخاص على الحدث، أو  :القصة الخبریة المتضمنة ردود فعل .3
  .ردود الفعل المعلنة أو المترتبة على هذا الحدث في أماكن مختلفة، وعلى مستویات أخرى

ویسعى المحرر من خلالها إلى الغوص في أعماق النفس البشریة،  :القصة الجانبیة النفسیة .4
في مواجهة موقف ما مؤثر علیها، ویراعي المحرر هنا والعاطفیة، یة مزاجحالتها اللیعكس 

                              
  .161- 158، مرجع سابق، فن التحریر الصحفي، لدینعلم الیلى عبد المجید ومحمود   )1(
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التركیز على وصف الجو النفسي وإبراز الجوانب التي تجعل القارئ یشعر بالتوحد النفسي 
  مع الأشخاص الذین تم ذكرهم داخل القصة الإخباریة.

اسمة أو وهي قصص إخباریة قصیرة ذات لهجة ب المضیئة (الباسمة): الجانبیة القصص .5
والتفاؤل داخل صفحات الجریدة وسط أخبارها  مشرقة، هدفها بعث الأمل والإشراق

وغالبیة هذا النوع قصص  .أحیاناً بالأحداث المتجهمة غیر السارة  وموضوعاتها الجادة الملیئة
 ساخرة، لها نهایة مفاجئة، وعادة یبحث المحررون عن قصص مرحة باسمة، فكاهیة

وإثارة  في الصفحة الأولى لتسلیة القراء - رائد على هذا التقلیدوبعض الج - وینشرونها
وبعضها یكتب  .الجادة عواطفهم بنوع من الاسترخاء النفسي والارتیاح بعد سلسلة الأخبار

ما في الموضوع، ثم فقره انتقال، ثم  تحوي أهم بأسلوب الهرم المقلوب، حیث تبدأ بمقدمة
حاً، والبعض یتبع الأسلوب الأمثل (الروائي) حیث مر  التفاصیل، وقد تكون الخاتمة أكثر

في الخاتمة، ویبدأ بمقدمة تروى بدایة الحدث، وفقرة انتقال، ثم باقي  یحتفظ بالنهایة المفاجئة
 )1( .القارئ الحدث، ثم ذروة الحدث أو قمته وهي أكثر أحداثه مرحا، وإثارة لاهتمام تفاصیل

إخباریة جانبیة، ویرى البعض أنها  لبعض قصصاً ویعتبرها ا القصص الخلفیة (الخلفیات): .6
القصص أو التقاریر الإخباریة الحالیة، تتمیز بما  نوع مختلف وهي فقرة إخباریة توضع وسط

وتفاصیل عن مسببات أو ملحقات أو تفاصیل حالیة داخل  تحتویه من معلومات وخلفیات
لأسبوعیة والمجلات الإخباریة الإخباري، ویكثر استعمالها في الجرائد ا القصة أو التقریر

  )2( .في الجرائد الیومیة عنها

  قواعد مهمة في التعامل مع المادة الإخباریة:

هناك مجموعة من القواعد الأساسیة التي یتوجب على المحرر الصحفي أخذها بعین 
  :)3(معالجة المادة الخبریة، وتشمل دالاعتبار عن

 دقائقه قبل الشروع في الكتابة.استیعاب الموضوع استیعاباً كاملاً بكل  .1

إعطاء الموضوع حجمه الطبیعي، دون تهویل أو إنقاص وتجنب السرد الدرامي العنیف  .2
 والمفتعل، بل التناول الموضوعي الهادئ،

                              
  .217ص ، مرجع السابق،محمود علم الدین، مدخل إلى الفن الصحفي  )1(
  .217ص المرجع السابق، )2(
  .103ص المرجع السابق نفسه، )3(
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إعطاء المفردات اللغویة اللازمة والمناسبة للتعبیر عن الموضوع بوضوح كامل، وبأقل عدد  .3
 لتعبیر عنها.االأحاسیس والحقائق المراد من الكلمات التي تستطیع أن تترجم 

في التعامل مع أخبار الشخصیات یتوجب أن تكون هناك حدود معینة تمیز المستویات  .4
 الوظیفیة والمواقع القیادیة لهذه الشخصیات،.

العمل الصحفي یقبل التحرك المرن الواسع في نطاق غیر محدد وهذه المیزة توفر حریة  .5
إبداع متناه دون تقیید سوى المبادئ والأسس العامة سالفة العمل للمحرر الصحفي في 

  الذكر.

 الاعتبارات السیاسیة والمهنیة في نشر الأخبار:
وهي ، انتقاء الأخبار ونشرهاهناك مجموعة من الاعتبارات السیاسیة والمهنیة المؤثرة في 

انیاتها، وما إلى ذلك، أو یة نفسها، وسیاستها، وإمكالإعلاماعتبارات إما تتعلق بالصحیفة والوسیلة 
تتعلق بالظروف المحیطة بالصحیفة، مثل النظام السیاسي السائد في البلد الذي تصدر فیه، أو 

  :الآتيطبیعة الفترة الزمنیة، ویمكن إجمالها على النحو 
أي تتعلق بسیاستها، ونوعیتها وتوقیت صدورها، وما  أولاً: الاعتبارات التي تتعلق بالصحیفة:

  ، وتشمل:إلى ذلك
لكل صحیفة رؤیة أو فلسفة تحكم عملها وتوجهه وتؤثر علیه، وهي  سیاسة الصحیفة: .1

التي تتبلور فیما یعرف بالسیاسة التحریریة التي تعرف بأنها مجموعة المبادئ والقواعد والخطوط 
، ویأتي هذا )1(العریضة التي تتحكم في الأسلوب أو الطریقة التي یقدم بها المضمون الصحفي

لاعتبار في مقدمة الاعتبارات، فصحافة الیوم أصبحت تعبر عن اتجاهات ومصالح وعقائد ا
وأیدیولوجیات، بل وفئات وطوائف أیضاً، فهناك صحف تمثل الدولة أو الحكومة، وأخرى تمثل 

تعمل لا المعارضة أو الأحزاب، وهناك صحف تمثل فئات معینة، وكذلك توجد صحف مستقلة. و 
بل تعمل أیضاً على توظیفها ، فقط بها عن القارئجالأخبار أو ح في نشر الصحف على التحكم
  .)2(والسیاسة التي تعبر عنهابطریقة معیة تتسق 

                              
  .186ص، مرجع سابقمحمود علم الدین، مدخل إلى الفن الصحفي،  )1(
  .87ص، مرجع سابق ،لصحفيعبد الرازق الدلیمي، التحریر ا )2(
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ویقصد بها الموازنة بین كم ونوع الأخبار التي تنشر، كي لا یطغى نوع معین الموازنة:  .2
ت على الصعیدین من الأخبار على نوع آخر، بحیث تظهر التنوع في الاهتمامات والمعالجا

 .)1(الداخلي والخارجي

ویقصد به قدرة الصحیفة على استیعاب كم معین من الأخبار، وهو أمر الاستیعاب:  .3
 .)2(، وتوقیت صدورهاونوعیتها، من حیث التخصص، یتعلق بحجم الصحیفة

في  أحیاناً فنوع الخبر الذي یصل الصحیفة في یوم معین أداة تتحكم  نوعیة الأخبار: .4
الصحیفة لما ینشر في هذا الیوم، ویتوقف ذلك على طبیعة الأخبار تصال في لقائمین بالاتقدیر ا

 .)3(ومدى أهمیتها

ات الصحیفة، إلى البنود السابقة، فما یتوفر للصحیفة أنه یمكن إضافة إمكان الباحثیرى و 
والاشتراكات مع  بما ینشر، فالكوادر الصحفیة  المدربة أحیاناً من إمكانات مادیة وبشریة، له علاقة 

  عدد من الوكالات یتیح للصحیفة هامشاً أكبر لاختیار وانتقاء الأخبار.

التي تشمل طبیعة النظام السیاسي السائد وتؤثر الظروف المحیطة  ثانیاً: الظروف المحیطة:
ك ، وكذل)4(كأوقات الحرب مثلاً  التي تصدر فیها، في البلد الذي تصدر فیه، أو طبیعة الفترة الزمنیة

تلك حیث تنعكس  ،)5(یقرأ الصحیفة بالفعل والجمهور المستهدف يطبیعة الجمهور الفعلي الذ
  ووسائل الإعلام المختلفة. على آلیات التغطیة والنشر في الصحفالظروف 

 :)6(وعادة تتأثر التغطیة بما یلي

مقبولة لدى التي تمنع نشر آراء سیاسیة أو أیدیولوجیة غیر  :یة الرسمیةالإعلامالرقابة  أ.
 .، والرقابة أنواع، قبلیة وبعدیةالدولة

التي تشمل طبیعة البیئة الاجتماعیة المحافظة ومراكز القوة في الرقابة الاجتماعیة:   . ب
 تجاوزها بسهولة. أحیاناً المجتمع التي تفرض محددات عامة لا یمكن 

                              
  .88ص،  المرجع السابق نفسه، )1(
  .89ص المرجع السابق نفسه، )2(
  .88ص المرجع السابق نفسه، )3(
  .87ص المرجع السابق نفسه، )4(
 )2000(القاهرة: مطابع الأهرام، الصحافة في عصر المعلومات: الأساسیات والمستحدثات محمود علم الدین، )5(

  .120ص
  .87ص السابق نفسه، المرجع )6(
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ت الحروب، وترتبط بالزمن الذي تقع فیه أحداث معینة، فهناك أوقاالفترة الزمنیة:  .1
  والطوارئ، والأزمات، مساحات النشر وآلیات التغطیة فیها تختلف عن الظروف الطبیعیة.

   العوامل المؤثرة في السیاسة التحریریة:
تؤثر مجموعة متعددة من العوامل المتشابكة في السیاسة التحریریة، منها ما یتصل 

كل عام، والأوضاع السیاسیة ي بشالإعلامبالصحیفة من الداخل، ومنها ما یتصل بالنظام 
  :)1(والاقتصادیة والثقافیة السائدة، ویمكن بلورة أهم تلك العوامل فیما یلي

لمتداخلة والمبادئ التي تؤمن بها انظام الأفكار  ویقصد بهاأیدیولوجیة الصحیفة:  .1
السیاسیة صالحها واهتماماتها الاجتماعیة والأخلاقیة والدینیة و مجماعة معینة أو مجتمع ما وتعكس 

 والاقتصادیة والثقافیة، وتقوم الأیدیولوجیات بمهمة التبریرات المنطقیة والفلسفیة للاتجاهات.
 یةفظروف المساحة المحددة وضغوط الوقت وكمظروف العمل الصحفي وطبیعته:  .2

 عملیة النشر من عدمها.المواد المعدة للنشر تؤثر على 

خلال نمط الملكیة، وجهات التمویل،  وتؤثر هذه الجوانب منالجوانب الاقتصادیة:  .3
 وتأثیرات الإعلان، على طبیعة المادة المنشورة.

وهو یشمل رئیس التحریر وهیئات التحریر المختلفة بالصحیفة، الجهاز التحریري:  .4
لى تزوید القطاع الفني بأصول المواد و وصولاً إلى المندوبین والمراسلین، فهؤلاء هم الفریق الذي یت

ویتوقف على الطریقة التي یدار بها هذا الفریق نجاح الصحیفة، كما أن هذا الفریق، هو ، التحریریة
الأخبار، وما إذا كانت ستمر كما هي  ضالذي یمارس حراسة البوابة التي تسمح بتمریر أو منع بع

 .أم بعد إجراء التعدیل

 وهنا تبرز عدة معاییر لانتقاء المادة الصحفیة، منها:

وتتمثل في القیم الإخباریة المتعارف علیها، مع : الأنباءباختیار المعاییر الخاصة   . أ
 الجدة، والأهمیة والصراع وغیرها.

بحیث یتم تغطیة أخبار  المعاییر الخاصة بالتعبیر عن احتیاجات المجتمع وفئاته:  . ب
 جمیع الفئات خاصة المهمشین.

                              
  .191- 186ص، مرجع سابقمحمود علم الدین، مدخل إلى الفن الصحفي،  )1(



 المصادر الصحفیة وتحیزات التغطیة الخبریة             الفصل الأول                        

103 

ى التوازن بینها المعاییر الخاصة بالمادة الصحفیة التي تأتي من مصادر أجنبیة ومد  . ت
 بما یضمن الحفاظ على الهویة والثقافة الوطنیة..وبین المادة المحلیة: 

وتشمل جمهور قراء الصحیفة والجمهور المستهدف الذي تخطط جمهور الصحیفة:   . ث
 الصحیفة للوصول إلیه.

ي الإعلامویقصد بها مجموعة المعاییر التي تحكم السلوك في المجتمع:  الإعلامفلسفة  .5
مع تبعاً لسماته، وتشمل الضغوط والقیود المفروضة على الصحف وحجم الحریات، وكذلك بالمجت

  معاییر السلوك المهني ومواثیق أخلاقیات المهنة المعمول بها.
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  المبحث الثالث
  : مفهومه وأنماطهيالإعلامالتحیز 

ي، الإعلامن في المجال أحد القضایا الشائكة التي تواجه العاملی يالإعلام التحیز مثلی
وتعبر عن خلل في التغطیة المهنیة لمجریات الواقع، وهي النقیض للموضوعیة التي یفترض أن 

یین في نقلهم الحقائق للجمهور، الذي یتطلع للمعرفة الصادقة دون تزییف. كما الإعلامتغلف أداء 
لا سیما إذا تم كشف التحیز ، الإعلامأن التحیز أحد العوامل المؤثرة في تقویض مصداقیة وسائل 

یة الإعلامتفقد الرسالة  تالیةالمن قبل الجمهور المتلقي، فتبدأ عملیات التشكیك وغیاب الثقة وب
  أهمیتها ویبدأ المتلقون البحث عن مصادر جدیدة للمعرفة وتلقي المعلومات. 

تي تشكل في ي، وأنماطه المتعددة الالإعلامفي هذا المبحث مفهوم التحیز  الباحثیتناول 
  یة.الإعلاموصیاغة الرسائل  جوهرها آلیات بناء التحیز وتشكله عند تنفیذ التغطیات الإخباریة

الحوز: الجمع وضم الشيء، كالحیازة والاحتیاز، وانحاز القوم: تركوا مركزهم  التحیز لغة:
لمصطلح انحاز: انضم واجتمع، الانحیاز: الانضمام وسیاسة عدم الانحیاز في ا )1(إلى آخر.

أما لسان العرب فیجمع مادة كثیرة یمكن أن  )2(الحدیث تعني عدم الانضمام إلى فریق دون فریق.
نقدم منها ما یفیدنا في هذا المقام؛ ففي انحاز القوم یقول: "تركوا مركزهم ومعركة قتالهم مالوا إلى 

... فقد حازه حوزا" موضع آخر"، أما "تحوز وتحیز" فهي "إذا تنحى" و"كل من ضم شیئا إلى نفسه
هنا  "متحیزاً "ووردت   )4(  M   Á  À  ¿  ¾L قوله   في القرآن وقد ورد )3("،و"الحوز: الجمع

  )5(بمعنى انضم واجتمع إلى غیره ، أي منضماً إلى جماعة المسلمین.

  التحیز في الاصطلاح:

عرفیة، والنموذج یعد التحیز هو كل واقعة لها بعد ثقافي وتعبر عن نموذج معرفي، أو رؤیة م
هو صورة عقلیة مجردة، أو نمط تصوري، فهو عملیة تفكیك وتركیب؛ إذ یقوم العقل بجمع بعض 

                              
 .509ص)2009(بیروت: مؤسسة الرسالة،  3، طالقاموس المحیطمجد الدین الفیروزابادي، )1(
 .228، صسابقالمرجع المجمع اللغة العربیة،  )2(
  .1046، دون تاریخ)ص(بیروت: دار المعارفلسان العرب، محمد بن منظور )3(
  .16آیة سورة الأنفال،   )4(
  .458,461)ص،2001(بیروت: دار الفكر، 1، جصفوة التفاسیرمحمد علي الصابوني،   )5(
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السمات من الواقع، فیستبعد بعضها، ویبقي بعضها الآخر، ثم یقوم بترتیبها بحسب أهمیتها، 
  )1(.أحیاناً ویركبها بل یضخمها 

یة، والعدالة، والحیاد، ومعاملة الطرفین ویتمثل التحیز في عدم القدرة على تحقیق الموضوع
معاملة المساواة، ویتم ذلك من خلال تقدیم صورة نمطیة لطرف  ،في قضیة محل جدل أو صراع

ما، أو إضافة أو تحریف المعلومات أو تشویهها لطرف ما، أو استخدام اللغة استخداماً یحث 
یة جدلیة، فمثلاً نقص المعلومات المتلقي على إصدار أحكام معینة أو إدانة طرف معین في قض

التي تقدم للجماهیر عن أحداث وقضایا جدلیة وصراعات من قبل صحیفة معینة یعتبراً تحیزاً سافراً، 
  .)2(إن كان هذا النقص مقصوداً 

  ي:الإعلاممفهوم التحیز 

یاسیة یعرف بأنه عدم التزام الإعلام بنقل الأحداث أو التقاریر بحیادیة تامة بسبب المیول الس
ي أو الإعلام: بأنه قیام -وفقاً لما نقله عنه سلیمان صالح – رهاكیت هیعرفو  .)3(أو الأیدیولوجیة

یة بوضع رأي ذاتي داخل ما یعتبر أنه تقریر یقوم على الحقائق، ویتضمن الإعلامالمؤسسة 
  :)4(سمتین

  .مالإعلانقص التوازن بین وجهات النظر المتعارضة في تغطیة وسائل  أولهما :

یة التي یعمل الإعلامي أو المؤسسة الإعلامتشویه الواقع بشكل مقصود نتیجة تأیید  ثانیهما:
  بها لطرف معین.

ویكمن التحیز في الأخبار عبر "انحراف قصدي في الخبر من قبل المخبر الصحفي، أو 
ل ذكر المحرر، یتناسب مع میوله، أو مع شخص ما، أو ضده، ویكون التحیز أو الانحیاز من خلا

تفاصیل معینة دون غیرها، وحذف بعض الكلمات، وشحن كلمات أخرى بالمعاني، والعواطف 
 )5(والمیول، أو نقل حكم شخص ما في قضیة ما بدل أن یغطي الحدث بموضوعیة.

                              
، السلسلة المنهجیة ، إشكالیة التحیز: رؤیة معرفیة ودعوة للاجتهاد، مقدمة فقه التحیزعبد الوهاب المسیري )1(

  .32،32)ص1988مي للفكر الإسلامي، الإسلامیة(القاهرة: المعهد العال
(القاهرة: دار المعتز، 1، طتحلیل لغة الخبر السیاسي في الخطاب الإعلامي المكتوبرامي عزمي یونس،  )2(

  .73)ص2012
(القاهرة: دار فكر وفن للطباعة والنشر والتوزیع،  التضلیل الإعلامي والغیبوبة المهنیةحسنین شفیق،  )3(

  .33)ص2011
  .2ص المرجع السابق، كیف نواجه تحیز وسائل الإعلام الغربیة ضد الإسلام،صالح،  سلیمان )4(
  .83)ص1995(بغداد: دار الحریة للطباعة،1، طاللغة الإعلامیةعبد الستار جواد،  )5(
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یة، ویكون ذلك من خلال إغفال الإعلامویتخذ التحیز مبدأ العزل والانتقاء سبیلاً في اللغة 
   )1(إبراز جزء آخر بأكثر مما یستحق، فالانحیاز نقیض الموضوعیة.جزء من الحقیقة، أو 

وتتنوع آلیات التحیز فاللغة المستخدمة في صیاغة الأخبار یمكن استخدامها ببراعة في 
الدعایة دون المساس بالحقائق الأساسیة للأحداث، وذلك من خلال نسبة الكلمات المستخدمة في 

إلى شخص، أو  الإعلامالمثال، فقد تكشف مدى تحیز رجل التصریحات إلى قائلیها على سبیل 
  )2(ضد شخص ما، فالفعل "قال" في مدلوله یختلف عن الفعل "زعم".

ویرى خبراء أننا نتحیز حینما نقوم بإحداث حذف متعمد من الحقائق بینما یرى آخرون، أن 
التأكید على بعض قد تنتج من  الأنباءالتحیز لیس مجرد حذف وإنما هو آلیة منظمة لتشویه 

  )3(التفاصیل أكثر من غیرها أو ترتیب الحقائق أو وضعها في سیاق لغوي معین مما یعدل المعنى.

ي هو النقیض للموضوعیة في العمل الإخباري الصحفي التي یقصد بها الإعلاموالتحیز 
ة متوازنة "التجرد والبعد عن المیل والهوى في انتقاء وعرض الموضوعات الإخباریة، وإعطاء صور 

ومتكاملة عن الحقائق بلا إهدار أو تشویه؛ انطلاقاً من مسلمة مؤداها أن الخبر ملك للقارئ بینما 
الرأي ملك لصاحبه یصوغه كیفما شاء، فإذا أقحم الرأي على الخبر أهدرت الحقیقة وانتفت 

قیماً عدة منها : یة لیشمل الإعلامویتسع مفهوم الموضوعیة في الممارسة والأدبیات  )4(الموضوعیة.
  )5(التوازن، والمصداقیة، والحیاد، والنزاهة.

یة العمدیة، وغیر الإعلامویعرف الانحیاز في التغطیة الإخباریة بأنه "مجمل الممارسات 
العمدیة الصادرة عن القائم بالاتصال، الفرد والمؤسسة، التي تؤدي إلى إحداث تأثیرات معینة في 

  )6(یخل بموضوعیتها ونزاهتها.السیاق العام للرسالة، بما 
  مصادر التحیز:

                              
 .74ص سابق،المرجع الرامي عزمي یونس،  )1(
 .79) ص1991كر العربي، (القاهرة: دار الف الوظیفة الإخباریة لوسائل الإعلامحمدي حسن،  )2(

(3)Johan  Duggan and Cesar Martinelli,The Role Of Media Slant in Elections and 
Economics, Working Paper No. 54(New York: University Of Rochester.2008) 
Available at: 
http://www.researchgate.net/publication/5004314_The_Role_of_Media_Slant_in_E
lections_and_Economics 

(القاهرة: رحمة برس للطباعة والنشر،  رحلة الخبر في وكالات الأنباء الصحفیة والمرئیةحسنین شفیق،  )4(
2007(98.  

  .4ص ،المرجع السابق، یاسر عبد العزیز، دلیل المعاییر المهنیة في الكتابة الخبریة )5(
  .7ص المرجع السابق نفسه، )6(

http://www.researchgate.net/publication/5004314_The_Role_of_Media_Slant_in_E
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  )1(ي:الإعلامتنقل ماجدة مراد، عن مولینتا وشلایفر أن هناك مصدرین للتحیز 
عبر الزمن للتأثیر في معارف الرأي  الإعلامحیث تعمد وسائل  أولهما: التحیز الأیدیولوجي:

  ایا والأحداث ذات الأهمیة.العام واتجاهاته وتوجیهه نحو تبني وجهات نظر بعینها بشأن القض

ویتم من خلال التركیز  The Spinویطلق علیه مفهوم التحویل  ثانیهما: التحیز الإجرائي:
على قصص إخباریة بعینها لتكون أكثر بروزاً وحضوراً بذاكرة الجمهور مقارنة بقصص أخرى مما 

  یؤثر على عملیات بناء الأولویات لدى الجمهور

  أنماط التحیز:
  :الآتيخبراء والباحثون بین مجموعتین رئیسیتین من أنماط التحیز، وذلك على النحو یفرق ال

یة وتفادیها الإعلاموهي تمثل بنى واستحقاقات في التغطیة  أولاً: أنماط التحیز البنیویة:
 )2(لیس عملاً سهلاً.

ار التحیز الأیدیولوجي في التغطیة الإخباریة، من خلال إط عنالتحیز البنائي  ویكشف
نظري یساعد على توقع النتائج والسلوك، وتحري الدور الذي یمارسه الصحفیون والسیاسیون في 

   )3(تشكیل الثقافة السیاسیة للجمهور من خلال الكلمات.

أن هناك أنماطاً من التحیز یمارسها الصحفیون، وأن تلك  Clineوینقل محمد إبراهیم عن 
الذي من خلاله یستطیع الصحفیون أن یروا الأحداث الأنماط بمثابة أطر مهنیة تمثل البناء 

  )4(:الآتیةوالقضایا وكیف یقدموا للجمهور ما یرونه، وتتمثل أنماط التحیز البنائي في الأمور 
ر لا یمثل مجتمعاً أو دویتم من خلال تقدیم حجج ووجهات نظر لمص تحیز النزاهة: .1

ة ، ومن هنا یقود الحرص على النزاهة إلى قوى جدیرة بموازنة الطرح الأول الذي قامت علیه القص
 الإضرار بتوازن القصة القائم على الأوزان النسبیة للحجج وأصحابها.

یین یشاركون في أدوار وأنشطة سیاسیة واجتماعیة، الإعلامبعض  تحیز المشاركة: .2
وریاضیة، وهؤلاء یقومون بتغطیة قصص تقع في نطاق الأنشطة التي ینخرطون فیها فیصبحون 

 صادر وصحفیین في آن واحد، وهنا لا یمكن ضمان عدم تأثر الصحفي بموقعه كطرف فاعل.م

                              
  .130ص المرجع السابق،مراد، ماجدة  )1(
  .12ص ، المرجع سابق،یاسر عبد العزیز، دلیل المعاییر المهنیة في الكتابة الخبریة  )2(
 .230ص المرجع السابق،محمد إبراهیم،  )3(
  .230ص ،نفسه سابقالمرجع الانظر:  )4(

  .12ص لسابق،، المرجع ایاسر عبد العزیز، دلیل المعاییر المهنیة في الكتابة الخبریة     
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، الإعلامویتم من خلال تأثیرات المعلنین كعملاء مربحین لوسائل  التحیز التجاري: .3
 شأنهم في ذلك شأن الجمهور، الأمر الذي یتحتم أن یقدم لهم ما یخدم مصالحهم.

ا هو جدید، والسعي لإضفاء تغییرات لإسباغ الحداثة أي التحیز لكل م التحیز الزماني: .4
 عندما تندر المعلومات والأخبار.

 من خلال ثقافة الصورة وما تعكسه من تحیزات. التحیز البصري: .5

من خلال عرض الأحداث في قالب قصصي مسرحي یركز على  التحیز القصصي: .6
 الصراع.
كیز على الجوانب السلبیة والسیئة ویتم من خلال التر  التحیز للأخبار السیئة وإبرازها: .7

 وإبرازها فیما یتعلق بالجهة المضادة للجهة التي تنحاز لها الوسیلة.
من خلال السعي إلى تدعیم الوضع القائم والتحذیر من بدائل  لوضع الراهن:لتحیز ال .8
 التغییر.

من خلال إدارة الصراع بین الخصوم وطلب تعلیقاتهم بدعوى  تحیز الأوصاف: .9
 ، فیتحدث الطرف الأول، ثم یعلق خصمه معارضاً ومستخفاً.. الخ.الإنصاف
یة وضغوط المال والوقت والتوزیع، الإعلامویتم من خلال المناقشة  تحیز المنفعة: .10

 للحصول على المعلومات بشكل سریع ورخیص. الإعلامبحیث تندفع وسائل 
ین وممثلي المجتمع من خلال تقدیم تعلیقات وتحلیلات الخبراء السیاسی تحیز الشهرة: .11

 المدني على أنهم مراقبون محایدون وهم في الغالب مصادر متحیزة.

وهي الانحیازات العمدیة وغیر العمدیة التي تضر بحیادیة  :تحیز غیر البنیویةأنماط الثانیاً 
فرت الإرادة والإمكانات، وهي لا تمثل إحدى یة ویمكن تفادیها بسهولة في حال تو الإعلامالمادة 

وتتعدد أنماط الانحیاز غیر البنیویة التي تمارس في وسائل  ،)1(یةالإعلامواستحقاقات التغطیة  بنى
  )2(، وفیما یلي أبرزها:الإعلام

ي لصالح الإعلاموهو أكبر أنماط الانحیاز شیوعاً، حیث یعمل الانحیاز بالمحاباة:  .1
أطراف أخرى. وقد  طرف أو أكثر من أطراف القصة التي یقوم بتغطیتها على حساب طرف أو

                              
  .12، صالمرجع السابق، دلیل المعاییر المهنیة في الكتابة الخبریةیاسر عبد العزیز،   )1(
الأمنیة، ضوابط التحقیقات الصحفیة یاسر عبد العزیز، التحقیقات الصحفیة الأمنیة: دراسة حالة، في كتاب  )2(

  . 15-11)ص2010(الریاض: جامعة نایف للعلوم الأمنیة، 1ط
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ي بأبعاد الموضوع الذي یقوم بتغطیته، كما أن كشف هذا الإعلامیحدث هذا الانحیاز بسبب جهل 
النوع یحتاج إلماماً وإحاطة كافیة بالموضوع، ویتم هذا النوع من خلال حجب أو تغییب الحجج التي 

  یوردها طرف ما في القصة لحساب حجج طرف آخر.
ویتم من خلال حذف أو تغییب الحقائق التي تؤید وجهة اري: الانحیاز بالحذف الاختی .2

  نظر معینة؛ بهدف إظهارها ضعیفة لحساب وجهة نظر أخرى.
ویتم من خلال تجاهل عرض أو تناول قصة معینة رغم الانحیاز باختیارات القصص:  .3

وسیلة ي أو الإعلاماستیفائها للشروط المهنیة، بغرض حجب موضوعها الذي لا یتماشى مع أجندة 
ي، أو یجري تناول وعرض إحدى القصص، رغم عدم استیفائها للشروط المهنیة؛ بغرض الإعلام

  ترویج وجهة نظر ما، وخدمة المضمون الذي تحمله.

ویتم من خلال وضع قصة ما في صدر الصفحة الأولى الانحیاز بموضعة القصص:  .4
ذلك حسب المعاییر المهنیة، أي من الصحیفة، وعلى عدد كبیر من الأعمدة، رغم كونها لا تستحق 

  إعطائها مكانة واهتمام سواء في المواقع أو عبر استخدام عناصر الإبراز التیبوغرافیة.
ویتم من خلال حشد أكبر عدد من المصادر في القصة الانحیاز باختیار المصادر:  .5

  لخدمة وجهة نظر ما، مقابل تغییب المصادر الداعمة لوجهة النظر الأخرى.

ویتم من خلال تنمیط (نسب الصفات والأدوار) بعض أطراف ز بالتنمیط: الانحیا .6
  القصة، بشكل یؤدي إما إلى ترفیع مكانتهم أو الإضرار بهم.

وتتم من خلال استحسان سیاسة ما، واعتبارها  الانحیاز بالاستحسان أو الاستهجان: .7
ن أن ینسب تلك التقییمات إلى ذات فائدة وأثر، أو استهجان سیاسة ما واعتبارها سیئة أو فاشلة، دو 

  مصادر موثوقة وواضحة.

ویتم من خلال استخدام مصطلحات  :طأالانحیاز باستخدام المصطلحات والتعریفات الخ .8
معینة بغرض إحداث تأثیر معین في القصة، بما یخدم وجهة نظر ما، ومن هذه المصطلحات: 

في أغلب الأحیان یتم استخدامها دون إرهابي، متمرد، إبادة، ملیشیات، قتیل، شهید، انتحاري، و 
  ضابط وبازدواجیة معاییر. 

وتتم من خلال عرض رأي ما على أنه حقیقة من حقائق  الانحیاز بتقدیم الرأي كخبر: .9
  القصة الخبریة التي یعالجها بشكل یخدم وجهة معینة.
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 عن عمد أو–وتتم من خلال عدم تقدیم خلفیة القصة أو الخبر  انحیاز نقص السیاق: .10
بما ینزعها عن سیاقها؛ ما یؤدي إلى حرف معناها، بشكل یخدم طرف أو وجهة نظر  - غیر عمد

  ما.

وتتم من خلال عرض عدد من  الانحیاز باستخدام حقائق للوصول إلى نتائج زائفة: .11
الحقائق المختارة بترتیب معین، مقابل تغییب عدد آخر من الحقائق، بشكل یفضي إلى استنتاجات 

  زائفة.
وتتم من خلال تناول حقائق مشوهة، سواء بالتزییف أو  یاز بتشویه الحقائق:الانح .12

  الحذف، بما یخدم وجهة نظر معینة أو طرف معین من أطراف القصة.

وتتم من خلال عرض حقائق  الانحیاز باستخدام الافتراضات التي لا یمكن دحضها: .13
جهة أو شخص ما، بغرض  مختارة منزوعة من سیاقها، یما یعزز افتراضات في شأن حدث أو

  إعطاء انطباع ما عنه، لخدمة وجهة نظر معینة.

وتتم من خلال استخدام كلمات ذات  الانحیاز باستخدام الكلمات ذات الحمولات: .14
بغرض إحداث تأثیرات في جمهورهم، بما یخدم طرفاً أو وجهة نظر  - حمالة أوجه –حمولات 

  معینة.
وفیها یكون عنوان القصة غیر متوافق مع  :الانحیاز بعدم توافق العنوان مع النص .15

  مضمونها؛ بغرض إحداث تأثیر ما یخدم وجهة نظر معینة.

یین فهم أنماط الانحیاز وتشخیصها بدقة والعمل على تفادیها خلال عملهم، الإعلاموعلى 
 وعبر الالتزام بقواعد التقدیم الواقعي والوضوح والإیجاز، والتنصل عن الآراء، وإسناد الآراء
والمعلومات والتقییمات إلى مصادر واضحة، واستیفاء الدقة، والتزام الحیاد، والحرص على التوازن 

   )1(والابتعاد عن خلط الرأي بالخبر، وغیرها من أنماط التحیز في المعالجة الإخباریة.

الممارسة الصحفیة السلیمة التفرقة بین التقاریر الإخباریة وبین التعبیر عن وجهة وتتطلب 
النظر، والتقاریر الإخباریة یجب أن تكون خالیاً تماماً من الرأي أو الانحیاز، وأن تمثل جمیع 

  .)2(جوانب الحدث

                              
) 2013(القاهرة: مركز دعم لتقنیة المعلومات،  ورشة الكتابة المهنیة في الصحافة الخبریةر عبد العزیز، یاس )1(

  .6ص
، الدار العربیة للنشر والتوزیع (القاهرة: 1ط، ترجمة كمال عبد الرؤوف، أخلاقیات الصحافةجون ل.هاتلنج، )2(

  .134صد.ت)
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  الفرق بین التحیز والكذب :
بین   ي ، أن نفرقالإعلاملعل من الأهمیة بمكان ، ونحن نتحدث عن إشكالیة التحیز 

  )1(هي: رئیسةمصطلحات 
لوجهة نظر معینة وتطرحها  الإعلامتنحاز وسائل  ویحدث عندما ي:الإعلامالتحیز  .1

  علي الرأي العام بوصفها وجهة نظر موضوعیة محایدة .

نشر أخبار أو معلومات تعلم  الإعلامویحدث عندما تتعمد وسائل  ي:الإعلامالكذب  .2
  مسبقاً أنها خاطئة مستهدفة بذلك تضلیل الرأي العام .

لآراء  الإعلام، ویحدث عندما تروج وسائل : وهو منتج محلي الصنع  يالإعلامالحول  .3
وأخبار تعلم مسبقاً أنها تعبر فقط عن وجهة نظر السلطة السیاسیة ، وتصورها علي أنها تعكس 

  وجهة نظر الأغلبیة مفترضة بذلك غباء المتلقین وعدم نضجهم السیاسي!.

وراء حدوث  أربعة أنماط رئیسة من التأثیرات تكمن Thack Buiوینقل محمد إبراهیم عن 
  )2(التحیز في التغطیة الإخباریة، تتمثل في:

 المؤسسات الرسمیة:  - أ

 التوجهات الأیدیولوجیة:  - ب

 الجغرافیا.  - ت

  یة.الإعلامطبیعة الوسیلة   - ث

ن العوامل الأربعة المذكورة تلقي بظلالها على الأداء المهني للصحفیین، أ الباحثیرى و 
 ینحازون في الغالب لتوجهات ورؤى هذهفالعاملین بالمؤسسات الرسمیة أو المرتبطین بها 

المؤسسات والقائمین علیها، ومن لا ینسجم مع هذه التوجهات سیجد نفسه خارجها، فیما تمثل 
ي هنا صاحب الإعلامالتوجهات الأیدیولوجیة عاملاً قویاً في التحیز، لدرجة التماهي مع الفكرة، ف

یة تشیر إلى تحیز الصحفیین الإعلامممارسة فكرة یرید أن یقنع الآخرین بها، أما الجغرافیا فال

                              
المركز ، الذهنیة .. قراءة في إشكالیة التحیز الإعلامي وسائل الإعلام وتشكیل الصورةعلاء الشامي، ) 1(

-http://omerhago.blogspot.com/2013/06/blog ، متاح على الرابط:السوداني للبحث العلمي
post_8908.html  :1/6/2014، تاریخ التصفح: 20/6/2013تاریخ النشر.  

  .222، صسابقالمرجع المحمد إبراهیم،   )2(

http://omerhago.blogspot.com/2013/06/blog
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یة ونمط الإعلاملبلدانها وحتى أقالیمها ومناطقها المحلیة، كما تؤثر طبیعة الوسیلة  الإعلامووسائل 
  ملكیتها وسیاستها التحریریة على مستویات التحیز فیها ولدى صحفیها.

ولكنها في الغالب تتأثر  ،ذكرالتغطیة الإخباریة لا تتأثر بالضرورة بكل المتغیرات آنفة الو 
على أنها متشابهة  ،أو متغیرین منها، وأنه من الصعب التعامل مع مصادر الأخبار ،بمتغیر

وضغوطها وطبیعة علاقتها بالصحفیین، فالبعض یقدم معلومات جاهزة  ،ومتماثلة في تأثیراتها
لصحفیون دون فحص أو فیتلقفها ا ،والبعض الآخر یتوخى الحذر ،للتصنیف والتنظیم والتلخیص

  )1(تدقیق.

  یة:الإعلامالتي تظهر في التغطیة  التحیز آلیات

 یة لممارسة عملیة التحیز،الإعلامهناك أشكال وآلیات متعددة یجري توظیفها في التغطیة 
  :)2(وتشمل منها لأنماط التي جرى ذكرها سابقاً،عبر ا

 م المصیریة لأسباب متعددة.تجاهل الأخبار المهمة التي تتعلق بحیاة الناس وقضایاه .1

تحریر الخبر وعرضه بصورة تزید عما یتناسب مع قیمته الصحفیة والإعلامیة، بإبراز  .2
 خبر معین أو حدث محدد.

لا تهم الجمهور في  ن،المسؤولیافتعال الاهتمام بأحداث وتصریحات أو زیارات لأحد  .3
 شيء ولا تتضمن جدیداً.

 ض عناصر الخبر الرئیسة.تعمد إهمال بعض الحقائق أو إهمال بع .4

 اختلاق أخبار وأحداث غیر حقیقیة من قبل الحكومات للوقوف على رد فعل الرأي العام.  .5
  )3(تشمل أشكال التحیز:كما 

 تفضیل وجهة نظر معینة مع عدم عرض الأدلة على موضوعیتها. .1

عرض الحقائق والتعلیقات بشكل مقصود ولكن بدون بیان یوضح تفضیل وجهة نظر  .2
 لأخرى.على ا

                              
  .223، صسابقالمرجع ال محمد إبراهیم،  )1(
  .34، صمرجع سابقحسنین شفیق، التضلیل الإعلامي والغیبوبة المهنیة،  )2(
(عمان: دار أسامة للنشر والتوزیع، ةنبلاء ناشرون 1، طوكالات الأنباء والتحكم الإخباريسهام الشجیري،  )3(

 .72،73ص)2014وموزعون، 



 المصادر الصحفیة وتحیزات التغطیة الخبریة             الفصل الأول                        

113 

استخدام اللغة بشكل یؤدي إلى تلوین الحقائق وإصدار حكم معین على أحد أطراف  .3
 المناقشة أو الصراع.

  )1(:وهناك آلیات أخرى للتحیز تشمل

  .استخدام متحیز للمصادر .4

  .انتقاء متعمد للمصادر .5

  .اعتماد على المصادر المجهلة .6

  .تأطیر القصة .7

  .تحدید المناقشة .8

  .الحذف .9

  .ذات الدلالات والمعانيانتقاء الكلمات  .10

إطلاق صفات على المصادر توحي بالموضوعیة والنزاهة رغم تحیزاتها الواضحة،  .11
  كالمستقل والخبیر.

المبالغة، وانتقاء الكلمات ذات الدلالات والمعاني، وإطلاق التوصیفات التي توحي   .12
 بالنزاهة على المصادر، رغم التحیزات الواضحة فیما تقدمه من معلومات.

في الحقائق المنقولة بصیغة  –متعمداً أو غیر متعمد  –ؤثر الصحفي القائم بالاتصال وی
  :)2(الخبر بأسلوبین اثنین في الصیاغة، هما

.انتقاء حقائق دون أخرى بسبب قلة المساحة، أو زمن البث، أو جهل الصحفي ببعض 1
حاولة إرضاء سیاسة الحقائق، أو وجهة نظر الصحفي بشأن مدى أهمیة حقائق دون أخرى، أو م

یة ومصالحها أو انسجاماً، مع میوله الشخصیة والنتیجة أن الصحفي یطبع الخبر الإعلاممؤسسته 
  بذاتیته وموقفه ومصالحه وعقیدته.

. كیفیة تسلسل عرض الحقائق على نحو یجذب انتباه المتلقي إلى حقیقة معینة دون 2
یها الصحفي عادة ما تشد انتباه المتلقي وتستنفر أخرى، ولا سیما أن الحقیقة الأولى التي یركز عل

  اهتماماته وأفكاره في إطار محدد من الحقائق. 

                              
  .223، صسابقالمرجع المحمد إبراهیم،   )1(
 .130ص المرجع السابق نفسه، )2(
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  أسالیب كشف تحیز المصادر:
تتعدد أسالیب اكتشاف تحیز المصادر، سواء في صورة أدلة للتحلیل وقراءة ما بین السطور، 

التحیز،  ن على اكتشافد الصحفیین والباحثیأو في صورة مجموعة من التساؤلات التي تساع
  )1(:الآتيویمكن إجمال تلك الأسالیب على النحو 

من خلال تحدید المصادر وخلفیاتها السیاسیة، وما مدى الاعتماد  خریطة المصادر: .1
على المصادر الرسمیة مقابل المصادر الأخرى، وإن كان هناك نقص في التنوع والتعدد، وما 

 الجماعات التي تعكسها المصادر.

ما أجندة المصادر؟ وكیف تقوم هذه المصادر بتوجیه الأخبار  ة المصادر:أجند .2
 وتشكیلها وإفساد فهم الصحفي والقارئ للقصة الخبریة؟ وما وجهات النظر التي تعكسها التغطیة؟

هل هناك مصادر بدیلة أخرى لم تتضمنها التغطیة الإخباریة؟ وما  المصادر البدیلة: .3
لاستعانة بها للتقلیل من التحریف والتشویه والتثبت من الفهم الصحیح المصادر الممكنة التي یمكن ا

 للقصة الخبریة.

ما طبیعة المصادر المجهلة؟ وما الأجندة الخفیة التي تحاول فرضها  المصادر المجهلة: .4
 تحت ستار السریة واللارسمیة؟

 إلى أي مدى یتم تمثیل الأقلیات؟ وما وجهات النظر التي تفرضها؟ الأقلیات: .5

هل هناك ازدواجیة معاییر في التعامل مع الأحداث والمصادر بحیث  ازدواجیة المعاییر: .6
 مع البعض الآخر؟ ولا تطبقتطبق معاییر على بعض الأحداث والمصادر 

إلى أي مدى تم تقدیم القصة الخبریة في سیاقها الصحیح والكامل؟ وهل  سیاق الخبر: .7
على أبعاد وإغفال أخرى أو التضخیم هنا والتهوین هناك انتقاص في سیاق الخبر مثل التركیز 

 هناك؟.
ما الفرضیات التي تستند إلیها التغطیة ؟ وهل هي فرضیات قابلة للفحص  الفرضیات: .8

 والمراجعة أم ادعاءات غیر قابلة للتحدي؟

ما التكنیكات اللغویة المستخدمة؟ وما الكلمات والصفات والأفعال ذات  لغة الخبر: .9
اسیة المتحیزة؟ وكیف تستخدم اللغة لتفریغ الكلمات من محتواها الحقیقي وإعطاء الدلالات السی

 القارئ انطباعاً غیر دقیق عن الحدث؟

                              
  226، 224ص المرجع السابق نفسه، )1(
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هل هناك انحراف بالتغطیة من خلال استخدام الصور النمطیة؟ وإلى  الصور النمطیة: .10
 خاص؟ة للتمییز غیر العادل بین الجماعات والأشلأي مدى تستخدم الصور النمطیة كوسی

؟ وإلى أي مدى تستخدم العناوین ما مدى مواكبة العناوین لمضامین التغطیة الإخباریة .11
 المثیرة والمضللة التي تتناقض والمضمون الإخباري؟

ما طبیعة البیانات والإحصاءات التي تتضمنها التغطیة  الإحصاءات والبیانات: .12
 الإخباریة؟ ولأي وجهة نظر تنحاز وتدعم؟

ا مدى إبراز القصص الخبریة من خلال الموقع والمساحة واللون م وسائل الإبراز: .13
 والعناوین وتعلیقات الصور؟

یة المتحیزة، فلا الإعلاموإذا كان بعض الجمهور قد ینخدع لبعض الوقت جراء الرسائل 
نعكس سلباً على تكل الجمهور، وانكشاف عملیة التحیز س أو یخدع ،یمكن أن ینخدع طول الوقت

یلة معا. فالمصداقیة هي شيء نكسبه أو نفقده كل یوم، والمراسلون یحكم علیهم الصحفي والوس
بواسطة تصرفاتهم وأدائهم في مجال عملهم، وبواسطة التوازن والصدق في قصصهم، وكل انطباع 

   )1(سلبي یلحق الضرر لیس بصاحبه فقط ولكن بكل مهنة الصحافة.

  المصادر المجهولة وعملیة التحیز:
اتصالاً وثیقاً بموضوع التلاعب، فما دامت الصحافة المجهولة المصادر یتصل موضوع 

على استعداد لقبول مادة من مصادر بدون ذكر أسماء، وتقوم بطباعتها دون أن تفصح عن 
 الأنباءالظروف التي أتاحت الحصول على تلك المعلومات، فسوف یزداد التلاعب، وبذلك تسود 

  . )2(الخاصة، سواء كانت تستحق أم لاالمثیرة التي تخدم بعض الأغراض 
إخفاء شخصیة مصدر الأخبار هي خدعة تسد الطریق أمام الجمهور، فالصحافة ومن ف

  . )3(ن من الذي تسرب منه ماذا، إلا الجمهور فیبقى في الظلامو یعملون معها یعلم
یة؛ مالإعلاواستخدام المصادر المجهلة، یفتح المجال أمام التحیز، وإطلاق التسریبات 

 اً یة الكبرى ضوابطالإعلاملأغراض معینة، بعیداً عن الأصول المهنیة؛ لذلك تضع المؤسسات 
  )4(لاستخدام هذا النوع من المصادر، من بینها:

                              
) 1990، ترجمة عبد القادر عثمان (عمان: مركز الكتب الأردني، وراء الصفحة الأولىدیفیدإس برودر،   )1(

  .365ص
  .136صالمرجع السابق،  ،هربرت سترنز )2(
  .135صالمرجع السابق نفسه، )3(
، ترجمة فایزة حكیم، وأحمد منیب (القاهرة: الدار المبادئ الأساسیة للصحافةیل، بیل كوفاتش، وتوم روزنشت )4(

  .114)ص2006الدولیة للاستثمارات الثقافیة، 
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 التساؤل عن مقدار المعرفة المباشرة لدى المصدر المجهول عن الحدث؟ -1

 ما الدوافع لو كانت هناك دوافع لدى المصدر للإدلاء بالمعلومات. -2

 لا تستخدم مطلقاً مصدراً مجهولاً لتقدم رأي شخص آخر. -3

  لا تستخدم مطلقاً مصدراً مجهولاً كأول اقتباس أو استشهاد بأقواله في القصة الخبریة.  -4

  تقییم المصادر واختیارها:
تمثل عملیة اختیار المصادر الصحفیة والاعتماد علیها لتغطیة قصة إخباریة، عملیة مهمة، 

أن یتوقف عندها، بحیث یكون اختیاره مبنیاً على أسس مهنیة، فالمصادر هي  ینبغي على الصحفي
عماد القصة، ومصداقیة ما تعرضه وموضوعیته یتوقف علیه، نجاح الصحفي في تناول قصته 
الإخباریة؛ وأي تلاعب أو تزییف في الحقائق، یمكن كشفه من الجمهور، خاصة في ظل الثورة 

الجمیع الحصول على المعلومات، من مصادر متعددة؛ لذلك ینبغي التكنولوجیة، التي سهلت على 
ار المصدر یلتقییم ما إذا كان اختأن تخضع عملیة اختیار المصادر إلى عملیة تقییم مستمرة؛ 

، وعملیة التقییم یمكن تنفیذها عبر مجموعة من أفضل مصدر لقصته الإخباریةتحدید  أو ،اً صحیح
   )1(:الآتي النحو محاور علىأربعة التساؤلات، یمكن إثارتها عبر 

 م الدوافع:قیّ   - أ

 ما أجندة المصدر؟ وماذا یكسب من التحدث معك؟ -1

 هل قام المصدر بالاتصال بك؟ -2

كیف عرف المصدر ما عرفه؟ هل هو في موقع شخصي أو مهني یتیح له معرفة هذه  -3
 الأمور؟

 هل یخبئ المصدر شیئاً معیناً أو یروج لوجهة نظر معینة؟ -4

جهة نظر المصدر فئة كبیرة؟ أم أنه مجرد شخص یشكو بصوت عال ضد هل تمثل و  -5
 مجموعة كاملة من الناس بسبب وجود مشكلة شخصیة بینه وبینهم؟

ما دافع المصدر لتقدیم المعلومات؟ وهل یحاول إظهار نفسه بصورة جیدة وإظهار رئیسه  -6
 بصورة سیئة؟

 

                              
  .41-39، صسابقالمرجع الأحمد موسى قریعي،   )1(
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  قیّم العلاقات:  -  ب

 ما العلاقة بینك وبین المصدر؟ -1

 شى من فقدان المصدر؟هل تخ -2

هل قمت باختیار هذا المصدر لأنك كنت مستعجلاً لإنهاء القصة الإخباریة وأردت  -3
 الحصول على تصریح ممیز؟

هل هناك بدیل لهذا المصدر ؟ وهل استخدم المصدر لأنه سبیل سهل لطلب المعلومات  -4
 أو لأنني أعرف أني سأحصل على شيء ما یمكنني استخدامه؟

  مكانیة اعتمادك على المصدر:قیّم مدى إ –ج 

 هل المصدر هو شخص قمت بالاعتماد علیه في السابق؟ -1

 هل كان المصدر جدیراً بالثقة ومتصفاً بالمصداقیة في الماضي؟ -2

 ما سمعة المصدر بین زملائه في العمل؟ وهل رأي زملاءه فیه هو السائد؟ -3

ت أخرى؟ هل سمعة المصدر نتجت من شهادة من شخص واحد أم هي نتیجة شهادا -4
 وهل سمعة المصدر معروفة للعامة؟

كیف یمكنني أن أتحقق من صحة معلومات المصدر عن طریق مصادر أخرى أو عن  -5
 طریق الاستعانة بوثائق؟ وهل أستشیر شخص موثوق لدیه خبرة في الموضوع؟

 ما الدلیل الذي یقدمه المصدر؟ -6

 ما مدى اهتمام المصدر بنشر قصته؟ -7

 ؟ بمصدرهاذا علم القصة إ یتهاالجمهور بمصداقسیشكك هل  -8

 علیك؟مر  رصدهل هذا المصدر هو أحسن م -9

  قیّم الافتراضات: -د

 هل یعتمد مصدرك على افتراضات معینة یتوجب علیك أن تحللها؟ -1

 اسأل نفسك ما موقفك من المصدر وموقف مؤسستك؟ -2

 ما وجهات النظر المهمة التي لم یتم تمثیلها من قبل المصدر؟ -3

عملیة تقییم المصادر بشكل دوري أمر مهم بالنسبة للصحفي والوسیلة أن  الباحثویرى 
تحدید ما إذا كان بالإمكان الاستمرار  تاليالیة لتحدید كفاءة تلك المصادر، ومصداقیتها، وبالإعلام
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، المسؤولیةفي التعامل معها أو استبدالها. ومن الأمور الهامة التي ینبغي التوقف عندها، درجة 
صحفي على الاعتماد على المصادر الرئیسة صانعة الحدث، ویمكن أن یلجأ إلى بحیث یحرص ال

مصادر أقل أهمیة في حالات استثنائیة، فعلى سبیل المثال، إذا كان الأمر یتعلق بموقف وزارة 
بدرجة أقل،  مسؤولمعینة، فأخذ الموقف من الوزیر أفضل من أخذه من وكیل أو مدیر عام، أو 

 .الإعلامي وسائل ف أحیاناً كما یحصل 

  مبادئ في التعامل مع المصادر:
من المبادئ السائدة التي یعتمدها الصحفیون أثناء إجراء بحث یتعلق بخبر ما أن المصدر 

بعضها مع الواحد لا یمكن أن یقدم كل المعلومات التي قد یحتاجون إلیها. وقد تتناقض المصادر 
إما أن یتوصل إلى معرفة  ،یتعین على الصحفي ،؛ وللتغلب على تلك التناقضاتأحیاناً البعض 

أو أن یستعین بمصادر أصلیة؛ كالوثائق؛ لكي یقرر  ،الموقف الذي تدعمه البراهین أكثر من غیره
  )1(أي من الروایات هي الروایة الصحیحة.

 ،ومهما كانت المصادر التي یستخدمها الصحفي لإجراء بحث یتعلق بخلفیة قصة إخباریة ما
هو أن یأخذ صحة أو مصداقیة المصدر بعین الاعتبار؛ كما  ،الأساسي والحاسم فإن العنصر

إلى درجة  ،لكي یقرر ما إذا كانت جدیرة بالثقة ؛یتعین علیه التحقق من مصدر جمیع المعلومات
  )2(لاستخدامها في قصة إخباریة. ؛كافیة

فهذا  ، هذه الأخبار الذي ننقل عنه ،وفي كل الأحوال ینبغي التأكد من صدق وأمانة المصدر
ن تكون أو  ،و یحجبه من حقائقأ ،فیما یعطیه سواءً  ،وصریحاً  ن یكون واضحاً أیجب  ،المصدر

. ومن )3(ولكن الحقائق نادرة وشحیحة ،فالتعلیقات سهلة ومتوافرة، الحقائق التي یقدمها بلا أخطاء
جل تأكید أمن مصادر أخرى من  ذا ما أرادوا تحقیق التوازن والعدالة التأكد، إالمهم جدا للصحفیین

، فكلما زادت مصادر الخبر كان ذلك أفضل، وكلما زادت )4( و تقدیم وجهات نظر أخرىأاو نفي 
لذلك نصت مدونة المبادئ ؛ )5(أهمیة الخبر زادت ضرورة توثیقه بمصادر قویة معروفة بالاسم

لمعلومات من كل اتبروا دقة " یخ أن واجب الصحفیین أن ،الأخلاقیة لجمعیة الصحفیین المحترفین

                              
  .39، صسابقالمرجع الأحمد موسى قریعي،  )1(
  .39، صالمرجع السابق نفسه )2(
 .25)ص2008(القاهرة: مجموعة النیل العربیة،1، ترجمة هدى فؤاد، طخبارلأثقافة استیوارت الان،  )3(
  .80ص، مرجع سابق، صناعة الصحفيحسنین شفیق،  )4(
  .29، صسابقالمرجع الرویترز،  )5(
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فالتشویه المتعمد لا یجوز ، لتفادي الوقوع في خطأ غیر مقصود ؛ویتخذوا جانب الحذر ،المصادر
  .)1( أبدا

له عن نسبة المصدر، والقصة التي تملك صهم المسائل، ولا یمكن فأفتعدد المصادر هو من 
ضة للشك والریبة من قصة إخباریة تملك مصدراً واحداً أو شخصاً واحداً متحدثاً فیها، هي أكثر عر 

  .)2(عدة مصادر من أشخاص ووثائق وبیانات

 ،ي مصدر ثلاثة عوامل هامةأالاعتبار عند التعامل مع  عینیجب الأخذ بوفي الإجمال 
  )3(هي:

 .الثقة بالمصدر )1

 .مدى الاستمرار في تغییر الاتجاه مع مضي الوقت (نظرا لارتباطه بالثقة في المصدر) )2

 .و غیر رسمي)ألمصدر ( رسمي نوع ا )3

 الأخلاقیة للإعلامیین نحو مصادر المعلومات: المسؤولیة

 ،نحو مصادر المعلومات ،تحدد المسؤولیة الأخلاقیة للإعلامیین ،هناك مجموعة مبادئ
 :)4(، ویمكن إجمالها فیما یليیة الأخلاقیة المختلفةالإعلامیمكن تحدیدها عبر مراجعة المواثیق 

 .ائل عادلة في الحصول على المعلوماتاستخدام وس -1

 .عدم استخدام وسائل الخداع في الحصول على المعلومات -2

خرى أنفسهم بصفات أوعدم تقدیم  نفسهم الى المصادر،أعدم إساءة الصحفیین تقدیم  -3
 .غیر صفاتهم كصحفیین

 .احترام الصحفیین لوعودهم للمصادر -4

 .لى مصادرهاإسناد المعلومات إ -5

 .ماء المصادر التي تطلب عدم الكشف عن أسمائها (سر المهنة)عدم الكشف عن أس -6

 .عدم نشر المعلومات التي تطلب المصادر عدم نشرها -7
                              

، ترجمة عبد الرحمن أیاس (واشنطن:المركز  ، أخلاقیات الصحافة :النقاش العالميالمركز الدولي للصحافیین )1(
  .73)ص2003حفیین،الدولي للص

  .74)ص2012دار أسامة للنشر والتوزیع، :عمان(1ط، الصحفي والنشر الإخباري، سؤدد الألوسي )2(
 .52ص سابق،المرجع الشاهیناز طلعت،  )3(
  .456-433ص)2005مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع،  (الكویت: 2ط ،أخلاقیات الأعلامسلیمان صالح ،  )4(
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 .احترام الملكیة الفكریة وحقوق المؤلف -8

ومن القواعد الأخلاقیة المهمة، عدم قبول الصحف أي شيء له قیمة من مصادر الأخبار، 
لات المجانیة أو المخفضة، وحفلات التسلیة أو الترفیه، أو أیة جهة خارج المهنة، فالهدایا والرح

لفنادق، وأیة مصاریف تتعلق بالتغطیة ینبغي أن تتحملها اوالمنتجات، أو الإقامة المجانیة في 
الصحیفة، كما أن عمل الصحفي خارج صحیفته في وظیفة تتیحها له مصادر الأخبار هو مثال 

 .)1(واضح على تضارب المصالح

، قواعد محددة وصارمة، بشأن الإعلامضرورة أن تضع الصحف ووسائل  ثالباحویرى 
التعامل مع المصادر الصحفیة، خاصة المجهلة منها، بما یعلي من شأن استخدام المعاییر المهنیة 

  في توظیف المصادر في التغطیة الإخباریة.
  

  

  

  
  

                              
  .124صالسابق،  المرجعجون ل.هاتلنج،  )1(



  
  
  
  
  

  نينيالفصل الثاالفصل الثا
  واقع حصار غزةواقع حصار غزة
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  الفصل الثانيالفصل الثاني

  غزةغزةواقع حصار واقع حصار 
  

في هذا الفصل واقع الحصار المفروض على محافظات غزة، ونشأته  الباحث تناولی
وأسبابه، وأبرز قضایاه ومظاهره، وآثاره، وتداعیاته، إلى جانب عرض مواقف الأطراف المختلفة 

  منه، وقد تم ذلك من خلال ثلاثة مباحث، هي:
  

  المبحث الأول: بدایات الحصار وأسبابه.المبحث الأول: بدایات الحصار وأسبابه.

  قضایا الحصار وتداعیاته.قضایا الحصار وتداعیاته.المبحث الثاني: المبحث الثاني: 

  المبحث الثالث: المواقف من الحصار.المبحث الثالث: المواقف من الحصار.
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  المبحث الأول:المبحث الأول:

  ::الحصار وأسبابهالحصار وأسبابه  اتاتبدایبدای
یتنــاول هــذا المبحــث تعریــف الحصــار، فــي اللغــة والاصــطلاح، ویبــین ظــروف وأســباب فــرض 

  الحصار على محافظات غزة، بدعم من المجتمع الدولي. الاحتلال الإسرائیلي

  مفهوم الحصار: أولاً:
الحِصَــار قیــد الدابــة، والموضــع الــذي یحصــر فیــه الإنســان، وحاصــره محاصــرة   الحصــار لغــة:

وحصره العدو حَصْـراً، أي أحـاطوا بـه ومنعـوه  )1(وحصاراً أي أحاط به ومنعه من الخروج من مكانه.
رُ أي الحَصْـــ )2.(مـــن المضـــي لأمـــره، وأحصـــره العـــدو، والمـــرض، وأحصـــروه، كلاهمـــا بمعنـــى حبســـه

  )3(التضییق والحبس عن السفر وغیره.

  یق، والحبس. یومما سبق یتبین أن الحصار في اللغة من المنع والتض

: تتعـدد التعریفـات للحصـار فـي الاصـطلاح، وفـق المنطـق أو الزاویـة التـي الحصار اصطلاحاً 
فـه أحمـد یتم تناوله منها، ونحن نتناول منها ما هو قریـب مـن فهـم حالـة الحصـار علـى غـزة،  فقـد عرَّ

عطیــة االله، فــي دائــرة المعــارف الحدیثــة بقولــه: هــو اصــطلاح عســكري یقصــد بــه ضــرب نطــاق مــن 
القوات المسلحة المهاجمة حول موقع حصین كمدینة أو قلعـة لتطویقهـا تمهیـداً للاسـتیلاء علیهـا بعـد 

الــواردة إلیهــا مــن  استســلام الموقــع للمهــاجمین بســبب انقطــاع مــوارد المعیشــة نتیجــة لقطــع الإمــدادات
  . )4(خارجها

وهنــاك مــن عرفــه بأنــه التضــییق والحــبس والمنــع الــذي تقــوم بــه دولــة أو مجموعــة دول ضــد 
جماعة أو دولة لتحقیق أهدافٍ سیاسیة أو اقتصادیة أو اجتماعیة أو كلها والتضییق علیهـا للرضـوخ 

  .)5(لشروطها

  : تعریف حصار غزة
  س أهل غزة فیها ومنعهم من الخروج منها أو الدخول یعرفه الدكتور عطیة فیاض بأنه "حب

                              
  .178ص، رجع السابقالممجمع اللغة العربیة،  )1(
  .138) ص1994(بیروت: دار المكتبة العلمیة،  المصباح المنیر في غریب الشرح الكبیرأحمد الفیومي،  )2(
 .376ص ،المرجع السابقمجد الدین الفیروزابادي،  )3(

  .718) ص1979رة: مكتبة الانجلو المصریة، (القاه 2، طدائرة المعارف الحدیثةأحمد عطیة االله،  )4(
ومن معه،  rنعیم الصفدي، الصبر والثبات في مواجهة الحصار: دراسة تطبیقیة على حصار قریش للنبي  )5(

  .450)ص2007(غزة: الجامعة الإسلامیة،  مؤتمر الإسلام والتحدیات المعاصرة
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إلیهــا، ومنــع الحركــة التجاریــة بــل ودخــول المســاعدات الإنســانیة وغیرهــا ومــا یترتــب علــى ذلــك مــن 
إلحاق الضرر الفادح بالنـاس أصـحاء ومرضـى بسـبب نقـص الطعـام والشـراب والـدواء والوقـود الـلازم 

  )1(وزیادة البطالة".

الرباعیة الدولیة اللجنة بمساندة من  الاحتلال الإسرائیليار الذي فرضه كما یعرف بأنه الحص
، ثـم شـددت حصـارها علیـه، 2006على قطاع غزة، إثر فـوز حمـاس فـي الانتخابـات التشـریعیة فـي 

، وشـــمل إغـــلاق جمیـــع المعـــابر بـــین القطـــاع 2007بعـــد ســـیطرة الحركـــة علـــى القطـــاع فـــي یونیـــو 
   )2(، وازداد إحكاماً بعد إغلاق مصر معبر رفح.1948الأراضي المحتلة منذ عام و 

ـــخْ ویَ  ســـلطات الاحـــتلال إلـــى تعریـــف حصـــار غـــزة، بأنـــه الطـــوق الـــذي فرضـــته  الباحـــثص لُ
علـــى محافظـــات غـــزة، عقـــب تشـــكیل حركـــة حمـــاس الحكومـــة العاشـــرة، إثـــر فوزهـــا فـــي  الإســـرائیلي

عابر والبضائع، وحركة تدفق ، وتضمن قیوداً على حركة الم2006انتخابات المجلس التشریعي عام 
الأمــــوال عبــــر البنــــوك، وجــــرى تشــــدیده لاحقــــاً بعــــد الاقتتــــال بــــین حركتــــي حمــــاس وفــــتح منتصــــف 

انفـراد حمـاس بـالحكم فـي غـزة، ووصـل إلـى حـد إغـلاق معـابر  أعقبه من، وما 2007یونیو/حزیران 
الحصـار البحـري،  ، وإغلاق معبر رفح البـري، وتشـدید1948الأراضي المحتلة منذ عام مع القطاع 

ومس مختلف جوانب الحیاة في غزة بشكل سلبي، وجرى لاحقـاً تخفیـف بعـض جوانبـه، مـع اسـتمرار 
  .وإلیها القیود على حركة الأفراد والبضائع من غزة

  ثانیاً: نشأة الحصار على غزة:
بعـــد توقیـــع اتفـــاق أوســـلو عـــام  عـــن قطـــاع غـــزة، المســـؤولیةالســـلطة الفلســـطینیة،  مـــع اســـتلام

مســـیطراً علـــى أجـــزاء كبیـــرة مـــن القطـــاع، تحدیـــداً المســـتوطنات  الاحـــتلال الإســـرائیلي، بقـــي، 1993
كبیرة على حركة تنقل الفلسطینیین، ومرورهم عبر الكثیر من الطرق  اً سابقاً، وبذلك كان یفرض قیود

إلـى  المسـتوطنات، كمـا بقیـت قـوات الاحـتلال تـتحكم بحركـة الفلسـطینیین الـداخلینمحیط في الواقعة 
، بـــل إنهـــا تســـیطر علـــى المعـــابر الحدودیـــة وتـــتحكم فـــي المـــوارد والمصـــادر هوالخـــارجین منـــ القطـــاع

   )3(الفلسطینیة.

                              
، متــاح علــى الــرابط ، موقــع صــید الفوائــدمنشــورعطیــة فیــاض، جریمــة حصــار غــزة فــي الفقــه الإســلامي، مقــال  )1(

 21، تـــــــــــــاریخ زیـــــــــــــارة الموقـــــــــــــع: http://www.saaid.net/mktarat/flasteen/248.htmالالكترونـــــــــــــي: 
  .2014ینایر/كانون ثاني 

 .5ص مرجع سابق،، ر الحصار عن قطاع غزة مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، قوافل كس )2(

(رام االله: المركـز الفلسـطیني  أثـر الحصـار الإسـرائیلي علـى وسـائل الإعـلام فـي قطـاع غـزةأحمد إبراهیم حماد،  )3(
 .7) ص2010للتنمیة والحریات الإعلامیة، 

http://www.saaid.net/mktarat/flasteen/248.htm
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 على الاحتلال الإسرائیلي حصارًا قوات فرضت ،2000الأقصى عام  انتفاضة اندلاع وعقب
 القطـاع التي تـربط المعابر عدیدة مرات وأغلقت غزة، سیما قطاع ولا المحتلة، الفلسطینیة الأراضي

  )1(والجزئي. الإغلاق الكلي بین تراوح بشكل الخارجي بالعالم

، بقـي 2005أیلـول/ سـبتمبر  12قوات الاحتلال الإسرائیلي من قطاع غزة فـي  انسحابومع 
القطاع، بشكل فعلي وقـانوني خاضـعاً للاحـتلال الإسـرائیلي، ولـم یتحـرر ولـم یشـعر سـاكنوه بـالتحرر 

تحول إلى أشبه ما یكون بسجن كبیر تلفه الأسلاك والحواجز من كل الاتجاهات،  بل ،أو الاستقلال
  )2(في ظل واقع یستخدم فیه الاحتلال الإغلاق كسیاسة عقاب جماعي تنعدم فیه كل معاني الحریة.

منــــذ فــــوز حركــــة حمــــاس فــــي  ســــرائیليالتــــي فرضــــها الاحــــتلال الإ ویمكــــن القــــول إن التــــدابیر
، شــكلت مرحلــة جدیــدة فــي الحصــار، إذ أنهــا كانــت مركــزة 2006فــي شــباط الانتخابــات التشــریعیة 

 علـى حصـارها قـوات الاحـتلال أطبقـت فقـد )3(وهادفة إلى خنق القطاع وعزله عـن العـالم الخـارجي.
كامـل، الأمـر الـذي أدى إلـى تعقیـد الحیـاة الیومیـة للفلسـطینیین وشـكل انتهاكـاً  شـبه بشـكل القطـاع

  دولیة المتعلقة بحقوق الإنسان.للمعاهدات والمواثیق ال

بعـد تشـكیل الحكومـة الفلسـطینیة العاشـرة مـن  –سـرائیلي مـن الاحـتلال الإوبدأ الحصـار بقـرار 
بوقــــف مســــتحقات الضــــرائب والرســــوم الفلســــطینیة التــــي تحصــــلها -2006قبــــل حركــــة حمــــاس عــــام 

   )4(السلطات الإسرائیلیة لحساب السلطة الفلسطینیة، 

شـــباط /  19علـــى هـــذه الإجـــراءات العقابیـــة بتـــاریخ  لال الإســـرائیليحكومـــة الاحـــتوصـــادقت 
لمالیــــة ا، التــــي اشــــتملت أیضــــاً مطالبــــة المجتمــــع الــــدولي بوقــــف تقــــدیم المســــاعدات 2006فبرایــــر 

كمـــا منعــــت الســــلطات ، )5(للفلســـطینیین، والتضــــییق علـــى العمــــال الفلســـطینیین فــــي الدولـــة العبریــــة 
  )6(كانت تصل إلى الحكومة.مساعدات غربیة  الإسرائیلیة أيّ 

                              
 .7ص المرجع السابق نفسه، )1(

ــابر قطــامركــز الزیتونــة للدراســات والاستشــارات،  )2( ــاة أم أداة حصــارمع (بیــروت: مركــز  2، طع غــزة شــریان حی
   .5)ص2009الزیتونة، 

، دراســـة حـــول حصـــار الشـــعب الفلســـطیني ومحـــاولات إســـقاط حكومـــة حمـــاسالحصـــار:  (إعداد)،وائـــل ســـعد )3(
 .77) ص2006(بیروت: مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، 1ط

التقریر الاستراتیجي الفلسطیني  سنة التغییر والحصار،بشیر موسى نافع، الوضع الفلسطیني الداخلي:  )4(
 .28) ص2007(بیروت: مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، 1، ط2006

 .76ص المرجع السابق،وائل سعد،  )5(

(غزة: الجامعة  غیر منشورة رسالة ماجستیرضیاء علاء الدین أحمد، جریمة حصار غزة: دراسة شرعیة،  )6(
 .28) ص2011الإسلامیة،
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ونشـــأ فـــي الضـــفة الغربیـــة وقطـــاع غـــزة وضـــع سیاســـي جدیـــد اقتـــرن بمواقـــف إقلیمیـــة ودولیـــة 
وضــعت شـــروطاً للتعامـــل مـــع أي حكومــة فلســـطینیة تشـــكلها حركـــة حمــاس، وهـــي الإقـــرار بالمبـــادئ 

لي، والتخلـي عــن الأساسـیة التـي وضــعتها اللجنـة الرباعیــة الدولیـة، وهـي: الاعتــراف بالكیـان الإســرائی
ورفضت الحكومة وحركة حماس الالتزام بهذه الشروط، فكان علیهـا  )1( العنف، والاعترافات السابقة.

  مواجهة عزلة دولیة وتأزم داخلي.
تلاحقت التداعیات والمشكلات، الناجمـة عـن الوضـع الاقتصـادي والأمنـي، وتوسـعت ظـاهرة و 

خاصـة فـي قطـاع غـزة، بـالرغم مـن توقیـع اتفـاق مكـة الفلتان الأمني، أو المواجهة بـین حمـاس وفـتح 
، الذي تم برعایة سعودیة، حتى وصل الأمر إلى سیطرة حركة حماس على قطاع 2006في فبرایر 
، ووقـوع الانقســام السیاسـي بــین قطــاع غـزة والضــفة الغربیـة، وتشــكیل حكــومتین )2(2007غـزة یونیــو 

التـاریخ شـدد الاحـتلال الإسـرائیلي الحصـار  ذلـك فلسطینیتین في كل مـن غـزة والضـفة الغربیـة، ومنـذ
وبشـكل   )3(.عن طریق إغلاق جمیع المعابر بشكل منظم ومستمر لفترات طویلة تحـت مـزاعم أمنیـة

فعلــي تــم عــزل قطــاع غــزة تمامــاً عــن العــالم الخــارجي، ومنــع التنقــل والحركــة بــین القطــاع ومحیطــه، 
ي والبحـــري والجـــوي فـــي التـــاریخ الفلســـطیني شـــد أنـــواع الحصـــار البـــر لألیـــؤدي ذلـــك إلـــى خضـــوعه 

المنفذ الوحیـد لقطـاع غـزة  –الحدیث، خصوصا بعد أن قامت السلطات المصریة بإغلاق معبر رفح 
   )4(ولم تسمح بفتحه إلا فترات متقطعة ولأعداد محدودة من المسافرین. –لى العالم الخارجي إ

، قــراراً أعلنــت بموجبــه قطــاع غــزة 19/9/2007بتــاریخ  حكومــة الاحــتلال الإســرائیليوتبنــت 
"كیانــاً معادیــاً" وقــررت اتخــاذ مجموعــة مــن الإجــراءات، تشــدد بموجبهــا مــن حالــة الإغــلاق والحصــار 

إغـلاق قطــاع  سـلطات الاحــتلال الإسـرائیليالقـائمین منـذ سـنوات. وجــاء هـذا الموقـف تطــوراً لإعـلان 
حركــة حمــاس علــى قطــاع غــزة بتــاریخ غــزة بالكامــل عشــیة بــدء العملیــات التــي انتهــت إلــى ســیطرة 

، حیـــث جـــرى توســـیع القیـــود المفروضـــة علـــى القطـــاع منـــذ ســـنوات، والتـــي تصـــاعدت 13/6/2007
  )5(.12/9/2005بشكل خطیر بعد تطبیق خطة فك الارتباط التي انتهت بتاریخ 

                              
رسالة نبهان سالم أبو جاموس، المسؤولیة الدولیة المترتبة على حصار الاحتلال الإسرائیلي لقطاع غزة،  )1(

  .1)ص2014(الدنمارك: الأكادیمیة العربیة في الدنمارك،  دكتوراه غیر منشورة
لدراسات والاستشارات، (بیروت: مركز الزیتونة ل إسرائیل والقانون الدوليعبد الرحمن محمد علي وآخرون،  )2(

  .155ص )2011
  .1ص، المرجع السابقنبهان سالم أبو جاموس،  )3(
، ثمن الحصار: تقریر یرصد تداعیات الحصار على مركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة )4(

  .3)ص2014(غزة: مركز حمایة لحقوق الإنسان، 2013حقوق الإنسان في قطاع غزة خلال عام 
(غزة: مركز  الآثار الإنسانیة للحصار والإغلاق المفروض على قطاع غزةمركز المیزان لحقوق الإنسان،  )5(

 .9) ص2007المیزان، أكتوبر 
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 ومرّ الحصار عبر سنواته الماضیة بمراحل وأسالیب عدة، فقد بدأ بعملیـات إغـلاق للمعـابر  
ن، ثــم أخــذ فــي تقلــیص عــدد و مــع الســماح بــدخول عــدد مــن الســلع والبضــائع التــي یطلبهــا الفلســطینی

الأیام التي تفتح فیها المعابر، وأنواع وكمیـات السـلع والبضـائع التـي یسـمح بـدخولها إلـى أن وصـلت 
اء كافـة، ومـواد البنــأنواعــه بل الوقـود و أقـل مـن الحـد الأدنــى المطلـوب خصوصـا فـي أعقــاب منـع دخـ

خصوصــا الإســمنت والحدیــد، وقطــع الغیــار والمعــدات اللازمــة للقطاعــات الصــحیة والبنیــة التحتیــة، 
  )1(.2007وهو ما عرف بالحصار التام للقطاع في العام 

وخلــــف إغــــلاق المعــــابر والحصــــار عمومــــاً نتــــائج كارثیــــة علــــى مجمــــل الحقــــوق الاقتصــــادیة 
ع حدة الفقر والبطالة، وتدهور الأوضـاع الإنسـانیة والاجتماعیة لسكان قطاع غزة، بما في ذلك ارتفا

والمعیشــــیة؛ ولمواجهــــة هــــذا الوضــــع الإنســــاني الصــــعب، تشــــكلت لجــــان حكومیــــة وشــــعبیة لمواجهــــة 
  الحصار، ولفت أنظار العالم إلى خطورة الوضع الإنساني في ظل الحصار.

یهـود بـاراك، وإثـر الإسرائیلي إ الاحتلال جیش، أمر وزیر 2008یر / كانون ثان ینا 18وفي 
شــهیداً، بـــإقفال  60موجــة تصــعید شــنت خلالهــا قــوات الاحــتلال هجمــات عســكریة علــى غــزة خلفــت 

إمــدادات الوقــود بشــكل كامــلٍ عــن  ســلطات الاحــتلال الإســرائیليمــع القطــاع، كمــا أوقفــت  المعــابر
مغلقــة فــي وهكــذا أصــبح قطــاع غــزة محاصــراً كلیــاً؛ فجمیــع المعــابر  .20/1/2008القطــاع بتــاریخ 

وجهـه، وقـد تـرك القـرار الإسـرائیلي بوقـف تزویـد القطــاع بـالوقود أثـراً بالغـاً علـى مختلـف أوجـه الحیــاة 
الاقتصادیة، والاجتماعیـة، والإنسـانیة، والصـحیة، والتعلیمیـة، وانهـارت جمیـع القطاعـات الاقتصـادیة 

  .)2(بشكل تام وتكبد الاقتصاد الفلسطیني خسائر فادحة 

، إلى 23/1/2008الوضع الإنساني في غزة، تدفق مئات آلاف الفلسطینیین في  وجراء تفاقم
مصـــر بعـــدما دمّـــر مســـلحون فلســـطینیون أجـــزاء مـــن الســـیاج والجـــدار الفاصـــل بـــین رفـــح الفلســـطینیة 

اضــطرت ، وغــزة، وتوجهــوا إلــى منطقــة العــریش وســیناء وتســوقوا قبــل أن یعــودوا إلــى )3(والمصــریة 
   )4(إلى فتح المعبر بشكل جزئي. قاب ذلكفي أع السلطات المصریة

                              
  .4، صسابقالمرجع المركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة،  )1(
 2، ط1تقریــر معلومــات لحصــار الإســرائیلي، نــاة قطــاع غــزة تحــت امعامركــز الزیتونــة للدراســات والاستشــارات،  )2(

  .6)ص2009(بیروت: مركز الزیتونة، 
(بیــروت: مركــز الزیتونــة للدراســات 7، تقریــر معلومــات مصــر وحمــاس ،الزیتونــة للدراســات والاستشــاراتمركــز  )3(

  .41)ص2009والاستشارات، 
  .25، صمرجع سابق ؟،م أداة حصارمعابر قطاع غزة شریان حیاة أمركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، )4(
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المتضــامنین العــرب  توفــي ظــل اســتمرار الحصــار، وتفــاقم الوضــع الإنســاني، بــدأت محــاولا
الحریــة وغــزة الحــرة مــن كســر الحصــار عبــر الســفن والقــوارب البحریــة، ونجحــت ســفینتا لوالأجانــب، 

كســر بحــري للحصــار أول  ، فیمــا عُــد2008مــن أغســطس/آب  23الوصــول إلــى شــواطئ غــزة فــي 
   )1(الإسرائیلي على قطاع غزة.

آخـــر، وبقـــي الموقـــف الـــدولي والعربـــي یتـــراوح بـــین المطالبـــة إلـــى واســـتمرت الأمـــور مـــن تـــأزم 
دیســمبر  27الخجولــة بكســر الحصــار إلــى الصــمت، حتــى وقعــت الحــرب الإســرائیلیة علــى غــزة فــي 

  ت التي تنادي برفع الحصار. یوماً، تعالت خلالها وبعدها الأصوا 23التي استمرت  2008
تكثفـت مسـاعي كسـر الحصـار ونظمـت العدیـد مـن القوافـل الدولیـة لكسـر وفي أعقـاب الحـرب 

الحصار، وكان من أول هذه القوافل قافلة شریان الحیاة التي نظمتها منظمة تحیا فلسطین الأوروبیة 
، ووصلت غزة في 14/2/2009بقیادة النائب البریطاني جورج جالاوي، التي انطلقت من لندن في 

9/3/2009. )2(  
ونجحـــت ســـفن أســـطول الحریـــة فـــي طـــرح قضـــیة حصـــار غـــزة علـــى جـــدول العـــالم، بعـــد أن 

، وهـي فـي المیـاه الإقلیمیـة الدولیـة بینمـا كانـت 31/5/2010هاجمتها قوات البحریـة الإسـرائیلي فـي 
 581مرمـرة" التـي تحمـل  حیث اقتحمـت القـوات الخاصـة كبـرى سـفن القافلـة "مـافيفي طریقها لغزة، 

وكان حصیلة الهجـوم مقتـل تسـعة مـن أعضـاء  ، معظمهم من الأتراكمتضامنًا من حركة غزة الحرة 
  . )3(القافلة وتوفي العاشر لاحقاً 

لاحقـــاً لإدخـــال  حكومـــة الاحـــتلالســـلط هـــذ الحـــادث الضـــوء بقـــوة علـــى حصـــار غـــزة، ودفـــع و 
فـــي أســـهم أن تنهـــي المعانـــاة بالكامـــل. وممـــا تســـهیلات جزئیـــة علـــى الحصـــار وحركـــة المعـــابر دون 

زیــادة الاعتمــاد علــى الأنفــاق أســفل الحــدود الفلســطینیة مــدة تخفیــف الأوضــاع فــي غــزة خــلال هــذه ال
  .سلطات الاحتلالالمصریة في تزوید غزة بالبضائع التي تمنعها 

اتفـاق  ینایر المصریة، وتنحي الرئیس محمد حسني مبـارك، وبعـد توقیـع 25وفي أعقاب ثورة 
عـــن فـــتح معبـــر رفـــح  25/5/2011، أعلنـــت مصـــر فـــي 27/4/2011المصـــالحة الفلســـطینیة فـــي 
ولكــن الأمــور  )4(، غیــر أن المعبــر لــم یفــتح بشــكل منــتظم.28/5/2011بصــفة دائمــة اعتبــاراً مــن 

                              
  .36، مرجع سابق، صقوافل كسر الحصار عن قطاع غزة ،الزیتونة للدراسات والاستشاراتمركز  )1(
(بیــروت: مركــز الزیتونــة للدراســات 7، تقریــر معلومــات مصــر وحمــاس ،الزیتونــة للدراســات والاستشــاراتمركــز  )2(

  .41)ص2009والاستشارات، 
متاح على الموقع الالكتروني:  ویكیبیدیا،، مجزرة أسطول الحریة، موسوعة ویكیبیدیا )3(

http://cutt.us/W8xMm :23/5/2014، تاریخ الزیارة. 

 .12، ص، مرجع سابققوافل كسر الحصار عن قطاع غزة مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، )4(

http://cutt.us/W8xMm


 واقع حصار غزة                الفصل الثاني                          

129 

السابقة لجهة إدخال تسهیلات نسـبیة علـى حركـة السـفر عبـر المعبـر، كمـا شـهدت  مدةتغیرت عن ال
  زیادة في أعداد الأنفاق والاعتماد علیها. الزمنیة مدةهذه ال

، أدخلت السـلطات المصـریة تحسـینات كثیـرة علـى عمـل معبـر رفـح البـري 2012وخلال عام 
بسـبب  ؛أن المعانـاة اسـتمرت إلاّ  ،همت في تخفیـف معانـاة سـكان القطـاع الـراغبین بالسـفر للخـارجسأ

تعـذر ذلـك خـلال  نتیجـةرتفاع أعداد الراغبین بالسـفر تحدید أعداد المسافرین والازدحام في المعبر وا
وانخفضـــت وتیـــرة الحصـــار نســـبیاً بعـــد الحـــرب الثانیـــة علـــى غـــزة فـــي نـــوفمبر  )1(الســـنوات الســـابقة، 

، التـــي اســـتمرت ثمانیـــة أیـــام، حیـــث أعقبهـــا تســـهیلات جزئیـــة علـــى المعـــابر وزیـــادة مســـاحة 2012
  الصید، مع بقاء الحصار بشكل عام.

ه ؤ الاحـــتلال الإســـرائیلي، وحلفـــا التـــي فرضـــها، اســـتمرت سیاســـة الحصـــار 2013وفـــي العـــام 
ن، علـى الفلسـطینیین فـي قطـاع غـزة، وهـو مـا یهـدد مسـتقبل الحیـاة الإنسـانیة فـي و ن والـدولیو الإقلیمی

خصوصـا بعـد أن  ،كافـةضـرب القطـاع فـي منـاحي الحیـاة تالقطاع، وینذر بجملة مـن الكـوارث التـي 
تقــاریر الصــادرة عــن المؤسســات الدولیــة بــأن الحیــاة فــي قطــاع غــزة باتــت غیـــر أكــدت الدراســات وال

 الأراضــــيممكنــــة مــــع اســــتمرار الحصــــار، حیــــث أكــــد تقریــــر المكتــــب الإقلیمــــي للأمــــم المتحــــدة فــــي 
، أن "غزة لـن تكـون مكانـاً ملائمـاً 2012آب/ أغسطس  27الفلسطینیة في قطاع غزة  الصادر في 

   )2(ما حذرت منه التقاریر الصادرة عن الجهات الرسمیة في غزة.وهو أیضا   "2020للعیش في 
إطاحـة الجـیش المصـري ؛ بسـبب  2013وتفاقم الوضع الإنسـاني فـي غـزة منـذ حزیران/یونیـه 

یونیـو، وتعیـین عـدلي منصـور رئـیس المحكمـة الدسـتوریة  30بالرئیس محمد مرسـي، بعـد مظـاهرات 
ر الأخیرة، دمرت السلطات المصریة معظم الأنفاق، التي كانت وفي الشهو  العلیا رئیساً مؤقتاً للبلاد.

تمثل رغـم مشـاكلها طـوق نجـاة للسـكان، ممـا كـان لـه تـأثیر خطیـر بصـفة خاصـة علـى تـوافر الوقـود 
بأسعار معقولـة فـي غـزة. وأفضـى هـذا الوضـع إلـى نقـص حـاد فـي الطاقـة ترتـب علیـه إغـلاق مرافـق 

دمات الصـحیة المتخصصـة، مثـل عملیـات غسـل الكلـى معالجة میاه الصرف الصحي، وتعطیل الخـ
والعملیات الجراحیة وبنوك الدم ووحدات العنایة المركزة والحاضنات، وهـو مـا عـرّض حیـاة المرضـى 

  .)3( الضعفاء في غزة للخطر

                              
زة: المركـز الفلسـطیني لحقـوق الإنسـان، مــایو (غـ "امـا زال الحصـار مســتمر "المركـز الفلسـطیني لحقـوق الإنسـان،  )1(

  . 18) ص2013
  .4، صابقالسمرجع المركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة،  )2(
تقریر المقرر الخاص المعني بحالة حقوق الإنسان في الأراضي الفلسطینیة المحتلة منذ ، مجلس حقوق الإنسان )3(

 .18) ص2014(جنیف: مجلس حقوق الإنسان،  ،س حقوق الإنسانمجل، ، ریتشارد فولك1967عام 
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وتحــت وطــأة الضــغوط الاقتصــادیة الناجمــة عــن الحصــار وفــي ظــل تغیــرات الإقلــیم، تخلـــت 
طـاع غــزة، واتفقـت مـع حركــة فـتح عبــر إعـلان الشــاطئ فـي أبریــل حركـة حمـاس عــن حكومتهـا فــي ق

، 2/6/2014فــي ، علــى تشــكیل حكومــة توافــق وطنــي، جــرى الإعــلان عــن تشــكیلها رســمیاً 2014
دون أن یغیــــر ذلــــك مــــن حقیقــــة اســــتمرار الحصــــار، وظهــــور أزمــــة مــــوظفي غــــزة وعــــدم الاعتــــراف 

فـاق لاحقـاً علـى أن تقـرر بشـأنهم لجنـة إداریـة عـدم تسـلیمهم رواتـبهم، وجـرى الات تـاليالبشرعیتهم، وب
  وقانونیة شكلتها الحكومة على أن یجري توفیر دفعات مالیة للموظفین عبر طرف دولي.

وبشــــكل فعلــــي، ورغــــم تشــــكیل حكومــــة التوافــــق الــــوطني، مــــا زال الحصــــار الإســــرائیلي قائمــــاً 
فكـه بشـروط مرتبطـة بوقـف  تـربط تخفیـف الحصـار أو سلطات الاحتلالبدرجات متفاوتة، وما زالت 

العمــل المقـــاوم ونــزع أســـلحة المقاومــة، وتـــولي الحكومــة الفلســـطینیة مســألة إدارة القطـــاع، كمــا تـــربط 
 )1(السماح باستخدام المیناء والمطار بقضـایا الحـلّ النهـائي والتسـویة السـلمیة مـع الجانـب الفلسـطیني

فعلي عقب الحرب الثالثة على غزة، في  وظهرت مسألة تولي السلطة الفلسطینیة زمام الأمور بشكل
یومــاً، وتوقفــت فــي ظــل تفاهمــات علــى فــتح المعــابر لإدخــال مــواد  51، التــي اســتمرت 2014یولیــو 

الفعلیـة عـن  المسـؤولیةالإعمـار و  مسؤولیةالبناء، على أن تتولى السلطة الفلسطینیة وحكومة التوافق 
  قطاع غزة، مع تكرار الحدیث عن سلاح المقاومة.

ن حصار غزة مـرّ بعـدة مراحـل وتطـورات منـذ فرضـه عقـب تشـكیل حركـة یمكن القول إهكذا و 
، ما دفع الفلسـطینیین إلـى كسـره 2008حماس الحكومة الفلسطینیة العاشرة، ووصل إلى ذروته عام 

عبر اجتیاز الحدود الفلسطینیة المصریة للتزود بالبضائع، وأن جهود كسـر الحصـار كانـت تصـطدم 
لإســـرائیلیة والدولیـــة التـــي ربطـــت أي تغییـــر فـــي وضـــعیة الحصـــار بإســـقاط حكـــم حركـــة بـــالمواقف ا

. كمـا أن شرعیة الكیان الإسـرائیليحماس، وقبولها بالشروط الدولیة المتعلقة في جوهرها بالاعتراف ب
فرض الحصار ومسـتویاته تـأثرت بالوضـع الإقلیمـي بعـد مـا عـرف بـالربیع العربـي، فخفـت حدتـه فـي 

، ثـم اشـتدت وتیرتـه بعـد إطاحـة 2013، والنصـف الأول مـن عـام 2012ا حدث فـي عـام البدایة كم
انعكــس بشــكل ســلبي علــى مجمـــل  مــر الــذيالأالجــیش المصــري بــالرئیس المصــري محمــد مرســي، 

  الحقوق الاقتصادیة والاجتماعیة للشعب الفلسطیني في قطاع غزة.

مطلـــع  ،مـــة التوافـــق الـــوطنيلصـــالح تشـــكیل حكو  بغـــزة، تخلـــي حمـــاس عـــن حكومتهـــالـــم یغیـــر و 
، مــن واقــع اســتمرار الحصــار فــتحمــع حركــة تطبیــق المصــالحة الوطنیــة فــي إطــار ، 2014 /حزیرانیونیــو

، ومـا 2014یولیو/تمـوز  8وتداعیاته على المواطنین، وجاءت الحرب الأخیـرة علـى غـزة التـي بـدأت فـي 

                              
(بیـروت: مركـز الزیتونـة 1ط ،التنمیة والإعمار في مواجهة الحصار والـدمارمحسن صالح وآخرون، قطاع غزة: )1(

 .45)ص2014للدراسات والاستشارات، 
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بـل تفاقـه، وبـدا ذلـك  یقـة اسـتمرار الأمـرلمنازل والبنیة التحتیة، لتكشف حقلتمخض عنها من تدمیر واسع 
عبــر القیــود التــي وضــعت علــى عملیــة الإعمــار ضــمن مــا عــرف بخطــة ســیري، خاصــة مــا یتعلــق بمــواد 

كمــــــا جــــــاء إغــــــلاق معبــــــر رفــــــح بتــــــاریخ ،  حصــــــارمأسســــــة الكشــــــكل مــــــن أشــــــكال البنــــــاء ومراقبتهــــــا، 
لیشـیر  مصریین فـي سـیناء؛بعد استهداف مسلحین لجنود  ، من قبل السلطات المصریة،25/10/2014

، أو غیــره مــن الجهــات رهینــة أزمــات أخــرى لــدى الجانــب المصــري وبقائهــا، المعــابر زمــةأإلــى اســتمرار 
بــروز أزمــات وخلافــات متعلقــة بتطبیــق اتفــاق المصــالحة، خاصــة مــا یتعلــق بــالاعتراف فــي ظــل خاصــة 

القطــاع  شــؤون التــي تــدیر عملیــاً بقة الهیاكــل الوظیفیــة المدنیــة والأمنیــة المشــكلة مــن حكومــة حمــاس الســاب
  وتحفظ حكومة التوافق في التعامل معها، ورهن الاعتراف بها بلجان إداریة وقانونیة.
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  المبحث الثاني
  قضایا الحصار وتداعیاته

تنـــاول هـــذا المبحـــث عـــرض أبـــرز قضـــایا الحصـــار ومظـــاهره، ومـــدى انعكاســـها الســـلبي علـــى 
ملیــون دولار شــهریاً (منــذ  48ینیة، فالخســائر المباشــرة جــراءه تقــدر بحــوالي الفلســط شــؤونمختلــف ال
% وعلى 33ملیون دولار بنسبة  16) و تتوزع على قطاع الصناعة بمعدل 2007حزیران  منتصف

 % وعلى القطاعات الأخرى، التجارة والإنشاءات 25ملیون دولار بنسبة  12الزراعة بمعدل  قطاع
، الـذي یمثـل فتـرة 2013. وخـلال عـام )1( %42ملیـون دولار بنسـبة  20 والخـدمات والصـید بمعـدل

 2012% بالمقارنــة بالعــام 6.5" تراجعــا بنســبة GDPهــذه الدراســة، شــهد النــاتج المحلــي الإجمــالي "
%، ویعزى هذا التراجـع إلـى الأوضـاع السیاسـیة التـي تشـهدها المنطقـة ولا 15الذي شهد نموا بنسبة 

ریــة مصــر العربیــة، ومــا تبعهــا مــن إحكــام لإغــلاق معــابر القطــاع  وتــدمیر ســیما الأحــداث فــي جمهو 
  )2(الأنفاق.

  :الآتيویمكن إجمال قضایا ومظاهر الحصار على النحو  

  أولا: الفقر والبطالة:
الاقتصــادیة والمعیشــیة فــي قطــاع  تأوجــه الحــالا جمیــعانعكــس الحصــار المتــراكم ســلباً علــى 

ألــف فرصــة عمــل فــي  170% ، وفقــد حــوالي 40لــى مــا یزیــد عــن غـزة، فارتفعــت معــدلات البطالــة إ
ألف فرصة عمل كانـت متاحـة قبـل الحصـار ، وتوقـف زهـاء  348كافة القطاعات من أصل حوالي 

ألــف عامــل عــن العمــل بصــورة تامــة، جــراء إغــلاق الكثیــر مــن المصــانع وقطاعــات الأعمــال  140
عــدم تــوفر  :منهــا ،ددة الناجمــة عــن الحصــاربســبب المشــكلات المتعــ؛ المختلفــة العاملــة فــي القطــاع

الكهرباء وموارد الطاقة، وتوقف دخول المـواد الخـام اللازمـة لتشـغیل المنشـآت الصـناعیة؛ ونجـم عـن 
% مــنهم یقعــون 21% فــي صــفوف المــواطنین، 39ذلــك زیــادة فــي مســتوى الفقــر، الــذي وصــل إلــى 

   )3(.تحت تصنیف الفقر المدقع

                              
 الـــرابط الالكترونـــي: ، متـــاح علـــىدنیـــا الـــوطن، 2013حصـــاد اقتصـــاد قطـــاع غـــزة خـــلال عـــام  مـــاهر الطبـــاع، )1(

http://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/01/04/316479.html  ، :تـــــــــــــــــــــــاریخ النشــــــــــــــــــــــــر
  .22/5/2014، تاریخ التصفح: 4/1/2014

  .2) ص2014(غزة: وزارة الاقتصاد الوطني،  2013م أداء الاقتصاد لعاوزارة الاقتصاد الوطني،  )2(
  .4، صسابقالمرجع المركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة،  )3(

http://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/01/04/316479.html
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اة قطــاع غــزة مــن الفقــر ضــعف الضــفة الغربیــة، كمــا أن معانــاة وتظهــر الإحصــائیات أن معانــ
  .)1(القطاع من الفقر المدقع تقترب من ثلاثة أضعاف الضفة الغربیة

% 25.2، ارتفعــت معــدلات البطالــة فــي فلســطین إلــى 2013وخــلال الربــع الأخیــر مــن عــام 
فــي الضــفة  ألــف 141ألــف شــخص مــنهم حــوالي  301حیــث بلــغ عــدد العــاطلین عــن العمــل حــوالي 

ألــف فــي قطــاع غــزة ، ومــا یــزال التفــاوت كبیــراً فــي معــدل البطالــة بــین الضــفة  159الغربیــة وحــوالي 
% فـي الضـفة الغربیـة، 18.2% فـي قطـاع غـزة مقابـل 38.5الغربیة وقطاع غزة حیـث بلـغ المعـدل 

خیـر % فـي الربـع الأ43.9سنة أعلى معدلات للبطالة حیث بلغت  24 -20وسجلت الفئة العمریة 
، وبالرغم من الانفتاح الموجود بالضفة الغربیـة إلا أن انخفـاض معـدل البطالـة عـن  2013من عام 

قطاع غزة ناتج عن استیعاب العمـال الفلسـطینیین مـن الضـفة الغربیـة فـي سـوق العمـل الإسـرائیلي ، 
  )2(ألف عامل. 105حیث یبلغ عددهم 

إغـــلاق الأنفـــاق مـــع جمهوریـــة مصـــر  أي قبـــل 2013وبمقارنـــة نتـــائج الربـــع الثـــاني مـــن عـــام 
ألـــف  108% وبلـــغ عـــدد العـــاطلین عـــن العمـــل فـــي حینـــه 27.9العربیـــة حیـــث بلـــغ معـــدل البطالـــة 

، نجــد ارتفــاع النســبة خــلال الأشــهر الســتة الأخیــرة مــن عــام  2013شــخص،  مــع الربــع الرابــع لعــام 
  . )3( رألف شخص إلى مستنقعات البطالة و الفق 51% وانضمام 10.6بمعدل  2013

وفـي أحـدث معطیـات، نشـرتها اللجنـة الشـعبیة لمواجهـة الحصـار لمناسـبة الیـوم العـالمي للفقــر 
% مــن ســكان قطــاع غــزة وخاصــة بــین فئــة 90) فــإن 2014فــي الســابع عشــر مــن شــهر أكتــوبر (

أن نســبة البطالــة تصــاعدت بشــكل كبیــر وتجــاوزت ، و الشــباب والخــریجین یعیشــون تحــت خــط الفقــر
( خــط الفقــر المتعــارف علیــه  واحــد دولار ن وصــل معــدل دخــل الفــرد الیــومي نحــوی%، فــي حــ65الـــ

  .)4( عالمیاً دولار واحد في الیوم للفرد)

  

                              
  .23ص المرجع السابق،محسن صالح وآخرون،  )1(
ـــة الاقتصـــاد الفلســـطینيمـــاهر الطبـــاع، أرقـــام كارثیـــة للبطالـــة فـــي فلســـطین، مقـــال،  )2( بط ، متـــاح علـــى الـــرامدون

، تــــــاریخ   post_25.html#more-http://mtabbaa.blogspot.com/2014/02/blogالالكترونــــــي:
  .25/3/2014، تاریخ التصفح: 25/2/2014النشر:

  المرجع السابق نفسه. )3(
 ، متاح على الموقع الالكتروني:دنیا الوطن، %65% والبطالة 90 نسبة الفقر في غزة دنیا الوطن، )4(

 http://www.alwatanvoice.com/arabic/news/2014/10/18/605363.htmlتاریخ ، 
  .18/10/2014، تاریخ التصفح: 18/10/2014النشر:

http://mtabbaa.blogspot.com/2014/02/blog
http://www.alwatanvoice.com/arabic/news/2014/10/18/605363.html
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وهكــذا یتضــح أن الحصــار المشــدد المفــروض علــى قطــاع غــزة، تســبب فــي انخفــاض فــرص 
لین فــي هــذا العمــل، وزیــادة حجــم البطالــة، فعــدم إدخــال مــواد البنــاء تســبب بشــلل تــام فــي قطــاع العــام

التـي توقفـت عـن العمـل بسـبب عـدم  ،ةیالمجال، وكذلك الحال بالنسبة للعدید من القطاعات الصـناع
أكثــر قســوة، ففــرص العمــل التــي كانــت  2013تــوفر المــواد الخــام، وجــاء النصــف الثــاني مــن عــام 

 أدىاق، و متاحة من خلال الأنفاق، بشكل مباشر أو غیر مباشر، توقفت بعد إغلاق وهدم هذه الأنف
قـادرة علـى تلبیـة غیـر آلاف الأسـر  أصـبحتبحیـث  ،ذلك إلـى تفشـي البطالـة وارتفـاع معـدلات الفقـر

  احتیاجاتها الأساسیة.

 ثانیاً: حریة السفر والمعابر:
تشــكل المعــابر البریــة فــي قطــاع غــزة المتــنفس الوحیــد للقطــاع، والمخــرج الوحیــد لســكانه، فهــو 

وهــو معبــر  ، تســیطر مصــر علــى معبــر وحیــد منهــا،ســتة معــابریــرتبط بالعــالم الخــارجي عــن طریــق 
رفــــح، الــــذي یــــربط بــــین القطــــاع ومصــــر، أمــــا المعــــابر الخمــــس الباقیــــة فتخضــــع لســــیطرة الاحــــتلال 

  )1(.1948المحتلة منذ عام  الأراضيالإسرائیلي، وهي تربط غزة ب

، وعبـــر الجـــوعبـــر البحـــر  وإلیـــه وتمنـــع ســـلطات الاحـــتلال الإســـرائیلي التنقـــل مـــن قطـــاع غـــزة
  )2(وتفرض تقییدات مشددة على التنقل عبر المعابر بینها وبین القطاع.

وقامــت ســلطات الاحــتلال خــلال الأعــوام الماضــیة باتخــاذ إجــراءات لإحكــام خنــق قطــاع غــزة، 
،، علماً أن هذا المعبر 2008منها: إغلاق نهائي لمعبر صوفا، الواقع شرق خان یونس في نوفمبر 

،، وهـو 4/1/2010ال مواد البناء، وإغلاق معبر ناحل عوز، شرق غزة بتاریخ كان مخصصاً لإدخ
، 2/3/2011مخصص لإمداد القطاع بالوقود، وإغلاق معبر المنطار (كارني)، شـرق غـزة، بتـاریخ 

المخصــص لحركــة البضــائع، وجــرى اعتمــاد معبــر كــرم أبــو ســالم، شــرق رفــح كبــدیل وحیــد عــن تلــك 
  )3(ائع المسموح مرورها.المعابر في إدخال حركة البض

                              
(بیــروت: مركــز الزیتونــة  معانــاة قطــاع غــزة تحــت الحصــار الإســرائیليمركــز الزیتونــة للدراســات والاستشــارات،  )1(

 .20ص)2009للدراسات والاستشارات، 

تنقل الأشخاص ونقل البضائع لقطاع غزة في ظل الاوضاع الحالیـة فـي مركز مسلك للدفاع عن حریة الحركة،  )2(
، تــاریخ  /http://gisha.org/ar/publication/1370بط الالكترونــي: متـاح علــى الــرا، موقــع مســلك ،مصـر

  .12/4/2014زیارة الموقع 
ـــة المعـــابر فـــي قطـــاع غـــزة: المركـــز الفلســـطیني لحقـــوق الإنســـان،  )3( (غـــزة:  30/11/2013—1/11/2013حال

 2) ص2013ان، المركز الفلسطیني لحقوق الإنس

http://gisha.org/ar/publication/1370
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یقع شمال قطاع غزة، فهو مخصـص للمـرور والسـفر إلـى الذي أما معبر بیت حانون "إیرز"، 
، وأغلقتــه قــوات الاحــتلال فــي یونیــو / 1948المحتلــة منــذ عــام  الأراضــيالضــفة الغربیــة أو داخــل 

، والشخصــیات، بعــد ، وأعــادت فتحــه جزئیــاً لاحقــاً أمــام الحــالات الإنســانیة، والتجــار2007حزیــران 
وهـو المعبـر الوحیـد الـذي یسـتخدم لحركـة  )1(،الحصول على تصریح خاص من السلطات الإسـرائیلیة

، ویمـر المسـافر عبـره بـإجراءات 1948المحتلـة منـذ عـام  الأراضـيالسفر أمام الأفراد، من غـزة إلـى 
  ه.أمنیة مشددة؛ لذلك یقتصر أعداد المارین عبره على أعداد محددة خلال فتح

أمــا معبــر رفــح، فیمثـــل المنفــذ الوحیــد أمـــام الفلســطینیین فــي قطـــاع غــزة للســفر للخـــارج، دون 
  المرور عبر المعابر الخاضعة للاحتلال الإسرائیلي، التي یتطلب المرور عبرها إجراءات مشددة. 

، تســهیلات جزئیــة فـــي ظــل حكــم الـــرئیس 2013وشــهد المعبــر فـــي النصــف الأول مــن عـــام 
رســي، حیــث شــهد زیــادة نســبیة فــي أعــداد المســموح مــرورهم عبــره، وإن لــم تصــل المصــري محمــد م

  الأمور إلى فتحه على مدار الساعة.

التصــــعید فـــي مصــــر فـــي شــــهر تموز/یونیـــو، ومــــع عـــزل الــــرئیس المصـــري محمــــد مرســـي و و 
رات دراماتیكیــة فــي السیاســة المصــریة تجــاه قطــاع غــزة. فقــد تــم تشــدید التقییــدات وســیناء، طــرأت تغیــ

لمفروضـة علـى تنقـل الأشـخاص فـي معبـر رفــح وكـذلك الأمـر بالنسـبة لنقـل البضـائع عبـر الأنفــاق. ا
مقارنة مع المعدل الشهري للنصف الأول من العام.  72وانخفض مستوى التنقل في معبر رفح بـ %

 .)2(واستمرت قوات الأمن المصریة بإغلاق الأنفاق بین القطاع ومصر

ألـف شـخص شـهریاً خـلال  40ین خرجوا مـن غـزة عبـر رفـح مـن وتراجع عدد الفلسطینیین الذ
بــــــین تموز/یولیــــــه  مــــــدةألــــــف شــــــخص شــــــهریاً فــــــي ال 11إلــــــى  2013النصــــــف الأول مــــــن عــــــام 

  )3(.وأیلول/سبتمبر

وبشــكل فعلــي مثّــل إغــلاق المعــابر وتقییــد حریــة نقــل البضــائع وســفر الأفــراد عبرهــا، المظهــر 
ظواهر وانعكاسات الحصار على صعید البطالة والفقر الأشد قسوة للحصار، وجراء ذلك ظهرت كل 

  وأزمات الكهرباء والوقود. 

ل هذا الإغلاق قطاع غزة إلى سـجن كبیـر، لـیس لـه إلا ثـلاث بوابـات: بوابـة معبـر رفـح، وحوّ 
وهـــو المنفـــذ الوحیـــد الـــذي یـــربط غـــزة بالعـــالم الخـــارجي، تـــتحكم فیهـــا الســـلطات المصـــریة عبـــر الفـــتح 

                              
  . 5ص، مرجع سابقمركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، معابر قطاع غزة شریان حیاة أم أداة حصار،  )1(
  المرجع السابق. مركز مسلك للدفاع عن حریة الحركة، )2(
 مجلــس حقــوق الإنســان، تقریــر مفوضــة الأمــم المتحــدة الســامیة لحقــوق الإنســان عــن تنفیــذ قــراري مجلــس حقــوق )3(

 . 9) ص2014(جنیف: مجلس حقوق الإنسان،  مجلس حقوق الإنسان،  12/1-ودإ 9/1-الإنسان دإ
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علــى حریــة الســفر والتنقــل ومنــع إدخــال البضــائع، وبوابــة معبــر بیــت حــانون،  الجزئــي ووضــع قیــود
، وهــو مخصــص لحركــة ســفر الأفــراد والأجانــب 1948المحتلــة منــذ عــام  الأراضــيویــربط بــین غــزة و 

، أمـا بوابـة معبـر كـرم أبـو سـالم، فبقیـت مقتصـرة وإلیهمـا من الضفة الغربیة وداخل الكیان الإسـرائیلي
ضــائع وفــق أصــناف وكمیــات محــددة وفــي ظــل سلســلة مــن العراقیــل والإجــراءات علــى حركــة نقــل الب

  المعقدة والمكلفة مالیاً.

  ثالثاً: القطاع الصحي:
تعـــرض القطـــاع الصـــحي بســـبب قیـــام الاحـــتلال بفـــرض الحصـــار الشـــامل علـــى القطـــاع إلـــى 

ا تســـبب ضـــربة كبیـــرة مســـت بقدرتـــه علـــى تقـــدیم أبســـط الخـــدمات الصـــحیة الأساســـیة للمـــواطنین، ممـــ
 ، بالإضـافةعلى تقـدیم العـلاج الصـحي المناسـب شافيبكوارث إنسانیة ، حیث شل الحصار قدرة الم

علـى مغـادرة القطـاع لتلقـي العـلاج فـي الخـارج ، حیـث تشـیر البیانـات  إلى ذلـك عـدم قـدرة المـواطنین
ى عملیـات الصادرة عن منظمة الصحة العالمیة أن مئات الحـالات المرضـیة الحرجـة التـي تحتـاج إلـ

جراحیة متخصصة وتحدیدا المخ والأعصاب والعظام والسرطان والكلى والقلب لـم تـتمكن مـن السـفر 
  )1(:الآتي، على النحو 2013للخارج للعلاج بسبب الحصار ، وكانت أبرز ملامح ذلك خلال عام 

عملیــة جراحیــة  1000توقــف دخــول الوفــود الطبیــة التخصصــیة التــي أجــرت مــا یقــارب   .1
 . 2013ل القطاع في الست شهور الأولى من عام داخ

حد الصفر، بینما  ،المستودع المركزي للأدویة في% من العلاجات الأساسیة 27 توصل. 2
صــنف مــن الأدویــة علــى  120أكثــر مــن و   %16صــنفًا دوائی ــا آخــر بنســبة  78انخفــض مخــزون 

 .دوشك النفا

صــحي بحیــث وصــل العجــز مــن الأدویــة تســبب إغــلاق المعبــر فــي تفــاقم أزمــة القطــاع ال  .3
 .، خلال فترة إعداد التقریر%30والمستهلكات الطبیة إلى أكثر من 

یـتم تحـویلهم  مـریض شـهریاً 1000حیث هنـاك  ،حرمان سكان القطاع من العلاج بالخارج .4
یستطیع الكثیر منهم الوصول إلى  ) لا2013(النصف الثاني من عام الآن إلى مصر الشقیقة، أما 

  مستشفیات المصریة. ال
                              

موقــع  اللجنـة الحكومیـة لكسـر الحصـار، أثــر الحصـار وهـدم الأنفـاق علـى الاقتصــاد الغـزاوي: دراسـة اقتصـادیة، )1(
ــــــــــــــــــــة لكســــــــــــــــــــر الحصــــــــــــــــــــار ــــــــــــــــــــة الحكومی متــــــــــــــــــــاح علــــــــــــــــــــى الموقــــــــــــــــــــع الالكترونــــــــــــــــــــي:  :اللجن

-17-05-2010-13/1-08-11-13-07-http://www.gcbs.gov.ps/ar/index.php/2010
، تــــــــــــــــــــــــــــاریخ 19/9/2013، تــــــــــــــــــــــــــــاریخ النشــــــــــــــــــــــــــــر:05-39-06-25-09-2013-02/626-28-07

 .23/4/2014التصفح:

http://www.gcbs.gov.ps/ar/index.php/2010
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% 60وتسبب تقلص كمیات الوقود الواردة إلى القطاع في فترات عدیدة إلـى توقـف أكثـر مـن 
من سیارات الإسعاف التابعة لوزارة الصحة عن العمل؛ مما أثر سلباً على تقدیم الخـدمات الصـحیة، 

الـذي وصـلت  فقر الدم؛ مرضتفشي منها:  لوضع الصحي،لكما نتج عن الحصار تداعیات خطیرة 
% من أطفال غزة ممن تتراوح أعمـارهم بـین سـتة أشـهر وثـلاث سـنوات، نتیجـة سـوء  62نسبته إلى 

، اضــطرت وزارة الصــحة 2007. وخــلال شــهر أكتــوبر )1(التغذیــة، وتــدهور جــودة الرعایــة الصــحیة
لــلازم بغــزة للإعــلان عــن إغــلاق غــرف العملیــات فــي مستشــفیات القطــاع؛ نظــراً لنفــاد غــاز النیتــروز ا

، وهي مشـكلة كانـت تتكـرر بـین الحـین )2(منع إدخاله يسرائیلالاحتلال الإلتخدیر المرضى بعد قرار 
  والآخر.

كما أدى الحصار إلى نقص خطیر فـي إمـدادات حلیـب الأطفـال والأدویـة، وباتـت العدیـد مـن 
مختبـرات متـوفرة فـي المستشـفیات، إضـافة لتـدهور معـدات ال رلوازم ومعـدات العـلاج التخصصـي غیـ

خاصة أن معظمها لا یعمل ولا یمكن  ،والتصویر بالأشعة السینیة ،التشخیصیة بالرنین المغناطیسي
ومنـع المرضـى مـن  ،. وتسبب إغلاق الاحتلال للمعـابر)3(المناسبة قطع الغیار لعدم توفر ؛إصلاحه

لاج لهـم في ظـل عـدم تـوفر عـ ،جراء مضاعفات صحیة ؛في وفاة عدد منهم ،في عدة مرات ،السفر
 . )4(بغزة

وازداد بشـكل عـام، انعكس سلباً على الوضع الصـحي  ،ن الحصار وإغلاق المعابروإجمالاً فإ
؛ نظـــراً لتعـــذر 2013اً فـــي النصـــف الثـــاني مـــن عـــام تحدیـــد ،إغـــلاق معبـــر رفـــحالأمـــر ســـوءاً؛ بعـــد 

المســـتهلكات تفـــاقم أزمـــة الـــدواء و و التحویـــل للعـــلاج فـــي الخـــارج فـــي ظـــل الإغـــلاق المتكـــرر للمعبـــر، 
فــي كبیــر فــي الوفــود التضــامنیة الزائــرة التراجــع الأدى الطبیــة التــي تظهــر بــین الحــین والآخــر، حیــث 

الدوائیـة، فـي  مخازن وزارة الصحة من المسـاعداتل توفرهإلى فقد ما كانت النصف الثاني من العام، 
  أبو سالم. الكمیات التي ترسلها وزارة الصحة في الضفة عبر معبر كرمظل عدم كفایة 

  رابعاً: قطاع التعلیم:
التــي أدت إلـــى إعاقــة وتعطیـــل  البنیــة الأساســـیة  ؛تــأثر قطــاع التعلـــیم بفعــل سیاســـة الحصــار

فــي ظــل عــدم القــدرة  ؛بمــا فــي ذلــك المــدارس بمراحلهــا المختلفــة ،لمؤسســات التربیــة والتعلــیم فــي غــزة

                              
 .28-26صمرجع سابق،  ناة قطاع غزة تحت الحصار الإسرائیلي،ركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، معام )1(
 .29صالمرجع السابق نفسه،  )2(
مجلة وفیق الأغا، وسمیر أبو مدللة، اقتصاد الأنفاق بقطاع غزة: ضرورة وطنیة أم كارثة اقتصادیة واجتماعیة،  )3(

  .1153)ص2011)(غزة: جامعة الأزهر،B(1، العدد 13نسانیة، المجلد ، سلسلة العلوم الإجامعة الأزهر
المركز الفلسطیني  (غزة:قطاع غزة: حصار لم یتوقف وإعمار لم یبدأ، المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان )4(

  .16)ص2011، دیسمبرلحقوق الإنسان
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ام ظـ% مـن المـداس بن 85ك عملـت وجـراء ذلـ ؛على إعمار المدارس المدمرة أو بنـاء مـدارس جدیـدة
 ؛طالبـاً فـي الفصـل فـي بعـض المـدارس 49الفترتین، إلى جانب ارتفاع معدلات الكثافة الصفیة إلى 

   .)1(ما یعني التأثیر على قدرة الطلبة على الفهم

ألـــف طالـــب جـــامعي،  130رت أزمـــة الوقـــود علــى حیـــاة نصـــف ملیــون تلمیـــذ، وأكثـــر مــن وأثـّـ
  . )2(الطلبة إلى مدارسهم وجامعاتهم في كثیر من الأحیانوجلعت من الصعب وصول 

 المـدارس فـي والمختبـرات العلمیـة ،مختبـرات الحاسـوب عمـل كمـا أدى الحصـار إلـى شـل
 مـا وهـو ؛والوسـائل المسـتخدمة ،المعـدات :تشـمل التـي ،التعلیمیة المسیرة ملحقات والجامعات، وكل

  الأحیان. من كثیر في دیلةب بدائیة طرق على الاعتماد المعلمین على فرض

 التعلیم لأن الوقود؛ أزمة بسبب والمكفوفین؛ بالصم والخاصة المهنیة المدارس كذلك تضررت
 القطـاع فـي والجامعـات المـدارس وتوسـیع إعمـار حركـة توقفـت المعـدات، وأیضـا علـى یعتمـد فیهـا

  .والأنفاق المعابر إغلاق بسبب كلي بشكل

مدرسة قیـد الإنشـاء توقـف العمـل بهـا،  26، فإن 2013ام ونتیجة تداعیات الحصار خلال ع
بحسـب وزارة التربیـة والتعلـیم، كمـا توقـف العمـل فـي  2014كما توقف طرح المشـاریع الجدیـدة للعـام 

مختبــرا. وبســبب سیاســة الحصــار فــإن معظــم المــدارس تعمــل بنظــام الفتــرتین، كمــا تقلــص  70تــرمیم 
وطالـت  .)3(كثافة الصـفیة فـي الفصـول الدراسـیةعت نسبة ال%، وارتف15وقت الحصة الدراسیة بواقع 

فـي الجامعـات والمعاهـد خـارج غــزة وكـذلك الملتحقـین مـع أفــراد  يسیاسـة الحصـار طلبـة التعلـیم العــال
عائلاتهم في مستویات التعلیم الابتدائي، والإعدادي والثانوي، في العدید من بلدان العالم، حیث حرم 

كنوا من الالتحاق بمؤسساتهم التعلیمیة، ما أدى إلى تهدید مستقبلهم وإلحـاق هؤلاء من السفر ولم یتم
  .)4(خسائر مالیة كبیرة بهم

، 2014یولیو/نمـوز  8وقد ازداد الأمر سوءاً بعد العـدوان الإسـرائیلي علـى غـزة الـذي بـدأ فـي 
ل مدرســة تابعــة لوكالــة غــوث وتشــغی 91ومدرســة حكومیــة  187یومــاً حیــث تضــررت  51واســتمر 

 9ومؤسســـات تعلـــیم عـــالي حكومیـــة  3ت تضـــرر  وكـــذلك ،مدرســـة خاصـــة 49 و” أونـــروا“اللاجئـــین 
وتسـببت عراقیـل الإعمـار فـي ، روضـة أطفـال تضـررت 199و، مؤسسات تعلیم عالي غیـر حكومیـة

                              
  .21ص ،مرجع سابق، ما زال الحصار مستمراً ، المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان)1(
  .18، صسابقالمرجع المركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة،  )2(
  .18، صسابقالمرجع المركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة، )3(
(غزة: المركز تقریر حول حرمان طلبة القطاع من التعلیم في الخارجالمركز الفلسطیني لحقوق الإنسان،  )4(

  .1)ص2008لسطیني لحقوق الإنسان، نوفمبرالف
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، علماً أن العشرات من المدارس استخدمت خلال الحرب وبعـدها كمراكـز )1(عرقة إعمارها وصیانتها
  ین من منازلهم بفعل القصف أو التدمیر.إیواء للمشرد

الحق في التعلیم بقطاع غزة، من عدة أوجه، أبرزها ما  بعمقإن الحصار مس ، فوبشكلٍ عام
یتعلــق بإعمــار وتوســعة المــدارس بمــا یلبــي احتیاجــات الزیــادة الســكانیة، وكــذلك مــا ترتــب علــى أزمــة 

إغـلاق المعـابر مـن حرمـان لكثیـر مــن  إلـى مـا نجـم عـن الوقـود مـن صـعوبة التنقـل والحركـة، إضـافة
الطلبة من السفر لإكمال دراستهم، أو إرسال المبتعثین، أو المشـاركة فـي مـؤتمرات علمیـة وكـل ذلـك 

  له انعكاسات سلبیة على الحالة التعلیمیة.

  خامساً: القطاع الخدماتي: النظافة، الصرف الصحي، المیاه:
فـــي مجـــال النظافـــة والصـــرف الصـــحي  انعكـــس الحصـــار بشـــكل ســـلبي علـــى قطـــاع الخـــدمات

وتقــدیم المیــاه، فأزمــة الوقــود أثــرت تــأثیراً خطیــراً علــى الصــحة العامــة، والمرافــق الصــحیة، والبیئیــة، 
فإمــدادات المیــاه ومعالجــة میــاه الصــرف الصــحي والــتخلص مــن النفایــات الصــلبة یحتــاج إلــى وقــود 

  ات.لتشغیل المضخات ومولدات الكهرباء الاحتیاطیة والمركب

لیــة المیــاه، ناهیــك عــن حوأدى تقلــیص إمــدادات الوقــود والكهربــاء فــي غــزة إلــى عرقلــة محطــة ت
الحصار الذي أدى في بعـض الأحیـان إلـى منـع وصـول المـواد الكیماویـة الأساسـیة والكلـورین، وهـي 

، وبحسـب مؤسسـة )2(مواد لازمة لعمل محطة التحلیـة وتنقیـة میـاه الشـرب ممـا عـرض النـاس للخطـر
سـاعات  8-4% من الغزیین على المیاه لمدة تتـراوح بـین  30ه بلدیات الساحل في غزة یحصل میا

% مــرة واحـدة كـل یـومین. كمــا  30% لمــرة واحـدة كـل أربعـة أیـام، و 40لمـرة واحـدة فـي الأسـبوع، و
ملیــون لتــر  80-50ازدادت عرقلـة محطــة معالجـة میــاه الصـرف الصــحي بحیـث بــات یلقـى مــا بـین 

   )3(المیاه العادمة غیر المعالجة في البحر.تقریباً من 

فـي إمـدادات  نقطاع المتكرروانعكس هذا الوضع على الصحة العامة بشكل خطیر؛ فنظراً للا
لتــراً للفــرد  280لتـراً فــي الیــوم مقارنـة بـــ  91المیـاه بلــغ متوســط اسـتهلاك الفــرد للمیــاه فـي قطــاع غــزة 

تســبب ضــخ المیــاه العادمــة فــي البحــر إلــى تلــوث كبیــر الإســرائیلي یســتخدمها لأغــراض منزلیــة، فیمــا 

                              
على قطاع  2014الأضرار الناجمة عن عدوان الاحتلال الإسرائیلي عام الإدارة العامة للأبنیة والمشاریع،  )1(

  .1)ص2008(غزة: وزارة التربیة والتعلیم، نوفمبرالتعلیم في قطاع غزة
(غزة: ائتلاف المیاه والصرف الصحي ف الصحي أثر حصار غزة على المیاه وخدمات الصر فریق المناصرة،  )2(

  .1) ص2011والنظافة، 
  .7) ص2008(لندن: منظمة العفو الدولیة،  حصار غزة عقاب جماعيمنظمة العفو الدولیة،  )3(
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إلى تفاقم الحالة المتردیة أصلاً في قطاع المیـاه، والتـي نجـم عنهـا العدیـد مـن أدى الحصار ف، )1(فیه
المشـــكلات الصـــحیة والأمـــراض التـــي تفشـــت فـــي أوســـاط المســـتهلكین مـــن بینهـــا: الاســـهال المـــائي 

  .)2(والإسهال الدموي الحاد والازرقاق

تسبب حصار غـزة فـي تـأخیر تنفیـذ مشـاریع إنسـانیة أساسـیة حیـث تـم تأجیـل وإلغـاء مشـاریع و 
اســتراتیجیة لمعالجــة میــاه الصــرف الصــحي بســبب نقــص المــواد والإمــدادات اللازمــة مــا تســبب فــي 
تــدهور الخــزان الجــوفي الوحیــد بغــزة، وإتــلاف أنابیــب المیــاه والصــرف الصــحي التــي لــم تلــق الصــیانة 

  .)3(اللازمة

ونتیجــة لأزمــة الوقــود، توقفــت شــاحنات نقــل النفایــات إلــى المكبــات الخاصــة بهــا فــي الأطــراف 
الشرقیة، عن العمل عدة مرات؛ ما تسبب في الكثیر من المرات بتراكمهـا فـي الشـوارع منـذرة بكـوارث 

  صحیة وبیئیة خطیرة.

  سادساً: قطاع البناء والإنشاءات والإعمار:
بشــكل كبیــر جــداً جــراء الحصــار الإســرائیلي، ممــا أدى إلــى الشــلل تــأثر هــذا القطــاع فــي غــزة 

التام فیه بسبب منع دخول مواد البناء عبر معبر كرم أبو سالم مـن قبـل سـلطات الاحـتلال، وإغـلاق 
أدى لتوقــــــــف الصــــــــناعات الإنشــــــــائیة "البــــــــاطون، مــــــــن قبــــــــل الســــــــلطات المصــــــــریة؛ مــــــــا  الأنفــــــــاق
التقـــاریر إلـــى أن قیمـــة المشـــاریع الإنشـــائیة التـــي توقفـــت الطـــوب وغیرهـــا"، وتشـــیر  ومعامـــل والـــبلاط،

ملیــون دولار، إلــى جانــب توقــف الكثیــر مــن المشــروعات 200نتیجــة منــع دخــول مــواد البنــاء تقــدر بـــ 
  .)4(2013الخاصة خلال العام

وأدت سیاســة التــدمیر الواســـع للمنــازل والمنشـــآت التــي نفـــذتها قــوات الاحـــتلال خــلال حروبهـــا 
ازدیــاد الحاجــة إلــى مــواد البنــاء لإعمــار مــا تــم تــدمیره، فضــلاً عــن الحاجــة الطبیعیــة علــى غــزة، إلــى 

للنمــو الســكاني؛ وفــي هــذا الإطــار تعطلــت عشــرات المشــاریع الإســكانیة لفتــرات طویلــة، رغــم تحویــل 
  .)5(غوث وتشغیل اللاجئین "أنروا"اء لجهات غیر حكومیة مثل وكالة إشراف البن

                              
  .1صالمرجع السابق، فریق المناصرة،  )1(
 (1حصول على المیاه، طتعكیر صفو المیاه: حرمان الفلسطینیین من الحق في المنظمة العفو الدولیة،  )2(

  .39-36) ص2009(لندن: منظمة العفو الدولیة، 
  .2،4ص المرجع السابق نفسه، )3(
  .6، صسابقال مرجعالمركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة،  )4(
، جـع سـابقمر الآثـار الإنسـانیة للحصـار والإغـلاق المفـروض علـى قطـاع غـزة،  ،المیـزان لحقـوق الإنسـانمركز  )5(

  .19ص 
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صل على نسـبة المـدخولات الإنشـائیة لغـزة وجعلهـا تصـل إلـى الصـفر، وأثر هدم الأنفاق المتوا
%، ومعبر كرم 30% من احتیاجات المواد الإنشائیة، ویوفر معبر رفح 50حیث كانت الأنفاق توفر

هدم الأنفاق وتشیر المعلومات إلى أن ، % من المشاریع 50% ونتیجة الحصار توقف 20أبو سالم
مصـــنع بـــاطون،  30مصـــنع بـــلاط، و 13كافـــة مصـــانع البنـــاء (أدى إلـــى إغـــلاق  وتشـــدید الحصـــار

فضلاً عن تـأثر  )1(،وظیفة عمل 3500مصنع طوب) ما سبب فقدان  250مصنع رخام، و 145و
وتسببت القیود المفروضـة علـى العاملین بالمهن ذات العلاقة مثل البناء، والنجارة والكهرباء وغیرها. 

ضـاع الإنسـانیة صـعوبة؛ وبـرز ذلـك بشـكل واضـح بعـد حـرب إدخال المواد والإعمـار، فـي زیـادة الأو 
، وما نجم عنها من تدمیر واسع تسبب بتشرید آلاف السكان؛ حیث فرضت قیود مشددة 2014عام 

على عملیة الإعمار وتوزیع مواد البناء، كما تسبب ذلك في تعطل العدید من مشاریع البنیة التحتیـة 
 رغم وجود تمویل لها.

  ستثمار والتجارة:سابعاً: قطاع الا
انعكــس الحصــار أیضــاً بشــكل ســلبي علــى حركــة التجــارة والاســتثمار فــي قطــاع غــزة، نتیجــة 
إغلاق المعابر، وتحدید أصناف البضائع المسـموح بإدخالهـا للقطـاع، فضـلاً عـن منـع إدخـال الكثیـر 

 المعانــاة.، فــي تفــاقم 2013ســهم إغــلاق الأنفــاق فــي النصــف الثــاني مــن عــام أمــن المــواد الخــام، و 
ولحقت خسائر فادحة بتجار غزة كانعكـاس واضـح لسیاسـة الحصـار والإغـلاق، التـي تفاقمـت بوقـف 
إســـرائیلي العمـــل بـــالكود الجمركـــي لقطـــاع غـــزة، مـــا حـــرم تجـــار القطـــاع مـــن قـــدرتهم علـــى مواصـــلة 

  .)2(عملهم

ائیــة وانحصــرت البضــائع التــي یســمح بــدخولها إلــى قطــاع غــزة فــي الضــروریات كــالمواد الغذ 
م، ویفضـــي تعطیـــل قطـــاع اوالفواكــه أو الموســـمیة كإدخـــال القرطاســـیة قبـــل افتتـــاح العــام الدراســـي بأیـــ

  )3( التجارة إلى ارتفاع أسعار السلع والمواد الأساسیة في القطاع وتدني جودتها.

لـم یشـهد أي زیـادة أو تحسـن فـي عـدد الشـاحنات الـواردة  2013ووفق الإحصـاءات فـإن عـام 
م أبــو ســالم، بــل شــهد انخفاضــا كبیــراً عــن معــدلاتها قبــل الحصــار، حیــث كــان عــدد عبــر معبــر كــر 

شاحنة یومیـا إلـى جانـب شـاحنات الوقـود  500الشاحنات التي تدخل للقطاع قبل الحصار یزید عن 

                              
مرجـع اللجنة الحكومیة لكسـر الحصـار، أثـر الحصـار وهـدم الأنفـاق علـى الاقتصـاد الغـزاوي: دراسـة اقتصـادیة،  )1(

  سابق. 
مرجع سابق، مركز المیزان لحقوق الإنسان، الآثار الإنسانیة للحصار والإغلاق المفروض على قطاع غزة،  )2(

   .13ص
   .13ص ،نفسه سابقالمرجع ال )3(
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 55833ومواد البناء، كما شهد انخفاضاً مقارنـة بالعـام السـابق، حیـث بلـغ عـدد الـوارد منهـا للقطـاع 
، مــن مختلــف الأصــناف المســموح بــدخولها 2012عــام شــاحنة  57441، مقابــل2013شــاحنة عــام 

تفـاقم أزمـة العجـز فـي المـواد والسـلع التـي تـدخل القطـاع، وهـو مـا إلى القطاع؛ الأمر الذي أدى إلى 
تســـبب فـــي توقـــف كثیـــر مـــن الأنشـــطة الاقتصـــادیة وزیـــادة معـــدلات البطالـــة والفقـــر وضـــعف القـــدرة 

الإضافة إلى منـع سـلطات الاحـتلال دخـول عـدد مـن السـلع الحیویـة إلـى قطـاع الشرائیة للمواطنین، ب
    )1(غزة.

   ثامناً: القطاع الزراعي:
یعد النشاط الزراعـي فـي قطـاع غـزة مـن الأنشـطة الهامـة لمـا لـه مـن دور رئیسـي فـي الإسـهام 

قــدرة الزراعیــة مــع  الأراضــيدونــم مــن  70,000بالصــادرات، حیــث یتمتــع قطــاع غــزة بمــا مجموعــه 
طـــن مـــن المنتجـــات الزراعیـــة فـــي العـــام، وثلـــث هـــذه المنتجـــات  300,000إلـــى  280,000لإنتـــاج 

تكون عادة محاصیل للتصـدیر، كمـا یـوفر الكثیـر مـن المـواد الخـام لمختلـف القطاعـات الاقتصـادیة، 
ملیــــون دونــــم  1.835% فــــي المائــــة مــــن إجمــــالي 9.9وتمثــــل نســــبة المســــاحات المزروعــــة حــــوالي 

  )2( .2009الضفة الغربیة وقطاع غزة عام  مزروعة في

الزراعیــــة فــــي  الأراضــــيوجــــاءت سیاســــة الحصــــار والإغــــلاق، بعــــد سیاســــة تــــدمیر وتجریــــف 
لتكمـل مهمـة القضـاء علـى قطـاع الزراعـة الفلسـطیني، الـذي یعتمـد بشـكل  ؛الأطراف الشرقیة للقطـاع

راعیة، وكـذلك فـي تسـویق المنتوجـات رئیسي على المعابر؛ في استیراد البذور والأدویة واللقاحات الز 
  .)3(وأوروبا يسرائیلالكیان الإإلى أسواق الضفة الغربیة و 

وأدى إغــلاق المعــابر إلــى تــردد المــزارعین فــي بــدء موســم الزراعــة بســبب خــوفهم مــن الخســارة 
الكبیرة التي سیمنون بها، إذا لم یتمكنوا من تصدیر محاصیلهم؛ الأمر الذي أسهم فـي إضـافة مئـات 

، واضــطر الكثیــر مــن المــزارعین لإتــلاف منتوجــاتهم بســبب إغــلاق )4(المــزارعین إلــى صــفوف البطالــة
المعــابر بعــد أیــام مــن فتحهــا، فــي ظــل أن بعــض المزروعــات تــزرع للتســویق الخــارجي ولا تســتخدم 

 بشكل كبیر في الأسواق المحلیة.

                              
  .6، صسابقالمرجع ال، مركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة )1(
مرجع اللجنة الحكومیة لكسر الحصار، أثر الحصار وهدم الأنفاق على الاقتصاد الغزاوي: دراسة اقتصادیة،  )2(

  سابق.
مرجع سابق، قطاع غزة،  مركز المیزان لحقوق الإنسان، الآثار الإنسانیة للحصار والإغلاق المفروض على )3(

   .15ص
   .15ص المرجع السابق نفسه، )4(
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ســائر الیومیــة؛ نتیجــة ألــف دولار معــدل الخ 150وحســب البیانــات الإحصــائیة الزراعیــة فــإن 
عــدم قــدرة المــزارعین علــى تصــدیر منتجــاتهم نتیجــة للحصــار وهــدم الأنفــاق وعــدم ســماح الاحــتلال 
بإدخــال أي مــن البــذور والأســمدة والمســتلزمات الزراعیــة، كمــا یعــد الحصــار ومــا نــتج عنــه مــن وقــف 

نوات الماضـیة، فوقـف التمویل من أهم العوامل التي تسببت بخسائر القطاع الزراعي على مـدار السـ
الاستثمار في القطاع الزراعي، ووقف تصـدیر الإنتـاج الزراعـي إلـى الخـارج أو الضـفة الغربیـة أفقـدا 

ملیـــون دولار ســـنوی ا" ، وهـــذه الأســـباب وغیرهـــا أدت إلـــى عـــدم تـــوافر القـــدرة علـــى تنمیـــة  50القطـــاع 
  )1( القطاع الزراعي، وتهدید الأمن الغذائي.

نعكــاس الحصــار الســلبي علــى القطــاع الزراعــي متعــددة الأوجــه، بــدءاً مــن وهكــذا یتبــین أن ا 
تــوفیر إمكانــات الزراعــة كالبــذور والأدویــة، مــروراً بالمشــاكل الناجمــة عــن انقطــاع المیــاه كأحــد أوجــه 
أزمــة الوقــود، وصــولاً إلــى أزمــات التصــدیر فــي ظــل إغــلاق المعــابر، ومــا یــنجم عــن كــل ذلــك مــن 

 في هذا القطاع. خسائر وإفقار للعاملین

  تاسعاً: القطاع الصناعي:
% علــى 80یعتمــد القطــاع الصــناعي بشــكل شــبه كلــي علــى المــواد الخــام المســتوردة، وبنســبة 

شــاحنة مــن المنتجــات  748اســتیراد الآلیــات وقطــع الغیــار للصــیانة ،  إذ یمكــن تصــدیر مــا معدلــه 
ئیـــــة، والملبوســــات، والمنتوجـــــات المصــــنعة فـــــي الشــــهر الواحـــــد (تشــــمل: الأثـــــاث، والمنتوجــــات الغذا

لمنتوجاتــه بعیــدا عــن التطــویر  اســتهلاكیاً  الزراعیــة) ویحــاول الاحــتلال الإســرائیلي إبقــاء القطــاع ســوقاً 
والصــناعة. وتعــد المصــانع مــن أكثــر الخاســرین مــن الحصــار وهــدم الأنفــاق ، وتســبب ذلــك بتوقــف 

ر فــي الســابق علــى تقلــیص ســاعات العمــل فــي العدیــد منهــا بشــكل كامــل، بعــد ان كــان الأمــر یقتصــ
% مـــن  20العمـــل، فخـــلال الســـنوات الســـت الأولـــى لفـــرض الحصـــار كانـــت المصـــانع تعمـــل بنســـبة 

% من المنشـآت الصـناعیة 97أما الآن فالإحصاءات تشیر إلى إغلاق أكثر من ، قدرتها الإنتاجیة 
دى إلى انضمام أكثـر منشأة صناعیة، وعدم تصدیر أي من بضائعها، الأمر أ 3900البالغ عددها 

فالمصـانع توقفـت عـن ، الـف عامـل فـي هـذا القطـاع إلـى أعـداد العـاطلین عـن العمـل  35,500من 
 )2( العمل بشكل شبه كامل بسبب انقطاع التیار الكهربائي وشح الوقود.

                              
مرجع اللجنة الحكومیة لكسر الحصار، أثر الحصار وهدم الأنفاق على الاقتصاد الغزاوي: دراسة اقتصادیة،  )1(

  سابق.
مرجـع یة، اللجنة الحكومیة لكسر الحصار، أثر الحصار وهـدم الأنفـاق علـى الاقتصـاد الغـزاوي: دراسـة اقتصـاد  )2(

  سابق.
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مساهمة القطاع الصـناعي فـي  تراجع إلى المنشآت العاملة في القطاع الصناعي عطلتأدى و 
% حسـب معظـم 5إلى أقل مـن  %13 ، من حوالي2007الي لقطاع غزة، منذ نوفمبر الناتج الإجم

أدى و العاملـة فـي القطـاع الصـناعي،  % مـن المنشـآت90التقدیرات، بسبب إغلاق أو تدمیر حـوالي 
عامـل إلــى  35.000الصـناعي فـي قطــاع غـزة مـن  ذلـك إلـى انخفـاض أعـداد العــاملین فـي القطـاع

  . )1(2009في منتصف عام  عامل 1500لي عامل ، وإلى حوا 4.200نحو 

 حرم القطاع الصناعي من المـواد الخـام الأولیـة الضـروریة لعملیـة الإنتـاج ، ؛وجراء الحصار
المشـاریع  وحـرم أیضـا مـن تصـدیر المنتجـات الجـاهزة للخـارج ، وطـال إغـلاق المعـابر التجاریـة أهـم

وتضـم  1999عـام  ي بـدأ العمـل فیهـا فـيالاستثماریة في قطاع غزة وهو منطقة غـزة الصـناعیة والتـ
% 30فیهـا. علمـا بـان  مصنعا، أغلقت كلیا ولم یعد هنـاك أي مصـنع یعمـل 45المنطقة الصناعیة 

  .)2(الخاص من أصحاب هذه المصانع باشروا بإجراءات الهجرة وفق مصادر القطاع

جـــوار  ودفعـــت تـــداعیات الحصـــار، العدیـــد مـــن رجـــال الأعمـــال إلـــى نقـــل أعمـــالهم إلـــى دول
الفلسـطینیة المحتلــة، مـا عــاد بقطـاع الصــناعة إلـى وضــع أسـوأ ممــا كـان علیــه قبیـل إنشــاء  الأراضـي

 .)3(السلطة الفلسطینیة

وارتبط أي تحسن أو انتكاس بالقطاع الصـناعي، بمـدى التحسـن فـي حركـة المعـابر ومـن بعـد 
الخـام مـن الأنفـاق خـلال  بحركة عمل الأنفاق، حیث لجأ الكثیر من أصحاب المصانع لتوریـد المـواد
 فترة عملها، قبل أن تنتكس الأمور مرة أخرى بسبب تدمیر وإغلاق الأنفاق.

  عاشراً: الوقود والكهرباء:
 فـــي ظـــل ، التـــي حـــددت ســـلطات الاحـــتلال الإســـرائیليیتـــزود قطـــاع غـــزة بـــالوقود رســـمیاً مـــن 

  الفلسطیني.المجتمع یاج احتوهي كمیات لا تلبي  ،الحصار الكمیات التي یتم السماح بإدخالها

وتـــأثرت إمـــدادات الوقـــود بشـــكل أساســـي وكبیـــر جـــداً بعـــد إغـــلاق معبـــر ناحـــل عـــوز الخـــاص 
بإدخــال المحروقــات واســتبداله بمعبــر كــرم أبــو ســالم الــذي یحتــوي علــى قــدرة محــدودة وخطــوط إمــداد 

                              
) متــاح علــى 2010(غــزة: جامعــة فلســطین، دراســة الآثــار الاقتصــادیة للحصــار علــى غــزةغــازي الصــوراني،   )1(

، تــــاریخ  _docStudiesand_Arabic_www.up.edu.ps/ocw/upinar/.../Palestinian.1.الموقـــع الالكترونــــي:
  .14/10/2014الزیارة:

  .مرجع سابقال غازي الصوراني،  )2(
، مرجـع سـابق، مركز المیزان لحقوق الإنسان، الآثار الإنسـانیة للحصـار والإغـلاق المفـروض علـى قطـاع غـزة  )3(

  .12ص

http://www.up.edu.ps/ocw/upinar/.../Palestinian_
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لحیــاة التــي تعطــل معظــم منــاحي اى إلــى قلیلــة لا تتناســب مــع احتیاجــات قطــاع غــزة الأمــر الــذي أدّ 
  .)1(تعتمد علي المحروقات في عملها

سـلطات الاحـتلال ، خفضـت 2007وتفاوتت أزمة الوقود من فترة لأخرى، ففـي نهایـة نـوفمبر 
 فقــد انخفضــت كمیـات الســولار الیومیــة إلـى كمیــات الوقــود المسـموح بإدخالهــا إلــى غـزة، الإسـرائیلي

 ) ألــف لتــر فقــط بنســبة25زین إلــى (% ، وانخفــض البنــ74ألــف لتــر فقــط بنســبة انخفــاض  (90)
وبتــــــــاریخ  ، )2(% 71) طــــــــن بنســــــــبة انخفــــــــاض 100% ، وانخفــــــــض الغــــــــاز إلــــــــى (79انخفــــــــاض 

یهــود بــاراك قــراراً بإقفــال كــل المعــابر مــع قطــاع غــزة، إ جــیش الاحــتلال، أصــدر وزیــر 18/1/2008
الكثیـــر مـــن  ولجـــأ الســـائقون فـــي )3(وقطـــع الوقـــود بشـــكل كامـــل عـــن القطـــاع، مـــا ســـبب أزمـــة خانقـــة،

  كبدیل عن البنزین لتسییر مركباتهم. الطهيالمراحل إلى استخدام زیت 

ویبلـغ احتیــاج قطــاع غـزة الیــومي مــن الســولار والبنـزین مــا یقــارب الملیـون لتــر ، لكــن ســلطات 
% فــي المتوســـط مــن الكمیــات المطلوبـــة مــن جمیـــع  35الاحــتلال الإســرائیلي لا تســـمح إلا بــدخول 

ثر على كافة القطاعات الإنتاجیة، والخدمیة بصـورة ملموسـة، والتـي بـدورها تركـت الأنواع؛ وهو ما أ
 ،آثارهــــا علــــى طبیعــــة ومســــتوى الخــــدمات المقدمــــة، وفاقمــــت مــــن أزمــــة نقــــل الركــــاب والمواصــــلات

ومعدلات الإنتاج والبطالة في كافة القطاعات خصوصا بعد توقـف الأنفـاق عـن العمـل بصـورة تامـة 
ملیـون 9ملیـون لتـر شـهریا مـن السـولار، و25والتي كانت تدخل مـا یقـدر بــ  ،2013منذ شهر یولیو 
  )4(.طن من غاز الطهي 350و لتر من البنزین،

ولجأ الفلسطینیون إلى الأنفاق، لإدخال الوقود المصري، وشكل ذلك بـدیلاً كبیـراً وبسـعر أقـل، 
ناء؛ لـذلك كـان تـدفق الوقـود یتوقـف إلا أن تدفق الوقود كان رهناً بعمل الأنفاق والبیئة الأمنیة في سی

  .2013في الأزمات قبل أن یتوقف بصورة شبه تامة بعد أحداث یونیو / حزیران 

، بسـبب محدودیـة 2013كما برزت مشكلة غاز الطهي الذي شهد حالـة مـن الشـح طیلـة عـام 
عـدل الیـومي كمیة الغاز التي تسمح سلطات الاحتلال الإسرائیلي بتوریدها إلى القطاع، حیث بلغ الم

 250طن في حین أن حاجـة قطـاع غـزة الیومیـة تتـراوح بـین  105خلال العام على أبعد تقدیر نحو 

                              
  .25، صمرجع سابق؟، م أداة حصارمركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، معابر قطاع غزة شریان حیاة أ)1(
  المرجع السابق.غازي الصوراني،  )2(
  .25، صمرجع سابق ؟،مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، معابر قطاع غزة شریان حیاة أم أداة حصار)3(
  .20، صسابقالمرجع لامركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة،  )4(
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% مــن احتیاجــات الســـكان 40- 30طــن، أي أن مــا یــدخل إلــى القطــاع یعـــادل مــا یقــارب  300 –
  .)1(الیومیة فقط

 450و 350ین أمــا بالنســبة لأزمــة الكهربــاء، فــإن حاجــة قطــاع غــزّة مــن الكهربــاء تبلــغ مــا بــ
في حـال رفـع الحصـار الإسـرائیلي، ویتـزوّد قطـاع غـزّة  میغاواط 600مرشّحة للارتفاع إلى  وطمیغا 

، ومحطـــة وطمیغـــا  120بالكهربــاء مـــن مصـــادر عـــدّة هــي: شـــركة الكهربـــاء الإســـرائیلیّة الــذي تـــورّد 
، وشـــبكة وطمیغــا  80فیمــا یبلـــغ متوسّــط إنتاجهـــا  وطمیغــا  140التولیــد فــي غـــزّة وقــدرتها النظریّـــة 

یتســبّب فــي انقطــاع  ، مــا یعنــي وجــود عجــز دائــم وطمیغــا  20الكهربــاء المصــریّة التــي تــؤمّن نحــو 
ساعة یومیاً وفي توقّف حركة الصناعة والتجارة والمواصلات والخدمات البلدیّة  12التیار الكهربائي 

 .)2(وجمیع مناحي الحیاة تقریباً في قطاع غزّة

كبیــر علــى عمــل شــركة الكهربــاء بقطــاع غــزة بســبب الكمیــات الشــحیحة وأثــر الحصــار بشــكل 
للوقـود التــي تـدخل للقطــاع، إضـافة لمنــع شـركة الكهربــاء مـن صــیانة أجهزتهـا الدوریــة وإدخـال أجهــزة 

ومنذ أن قصفت قوات الاحتلال الإسرائیلي محطة تولید الكهرباء الوحیدة فـي قطـاع غـزة فـي جدیدة. 
طـــاع غـــزة وعلـــى مـــدار أكثـــر مـــن ســـبع ســـنوات مـــن الانقطـــاع الـــدائم یعـــاني ق 2006منتصـــف عـــام 

-12فترات توقف متباینة تراوحت بین  2013شهد عام والمستمر للتیار الكهربائي وبشكل یومي، و 
یومـــاً بنســـبة  195، وهـــو مـــا یعنـــي أن عـــدد أیـــام القطـــع خـــلال العـــام وصـــلت إلـــى ســـاعة یومیـــاً  19

  .)3( %46.6معدل یوماً ب 170%، وعدد أیام الوصل 53.4

  الحادي عشر: الأنفاق:
إلــى بــین رفــح الفلســطینیة والمصــریة، ظــاهرة تاریخیــة تعــود الحــدود أســفل تعــد الأنفــاق الممتــدة 

، المحطـة التاریخیـة 1982عقود عدة ماضیة، وشكل انسحاب الاحـتلال الإسـرائیلي مـن سـیناء عـام 
، 1983أول نفــق مــن الاحــتلال عــام وجــرى اكتشــاف فــي ظهــور الأنفــاق الســریة والتهریــب عبرهــا، 

مــع الإشــارة إلــى أن الأنفــاق فــي ، 1994قیــام الســلطة الفلســطینیة عــام واســتمر وجودهــا إلــى مــا بعــد 
  . )4(هذه الفترة كانت محدودة

                              
  .20، صهنفس سابقالمرجع لا )1(
 ، متاح على الموقع الالكتروني:موقع المونیتورعمر شعبان، قراءة في أزمة كهرباء غزة وسبل حلها،  )2(

http://cutt.us/QT9e :10/10/2014، تاریخ التصفح، 19/11/2013، تاریخ النشر.  
  .16ص سابق،المرجع المركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة،  )3(
  .1163ص المرجع السابق،یق الأغا، وسمیر أبو مدللة، وف )4(

http://cutt.us/QT9e
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بعملیــات تهریــب المخــدرات والــذهب، ونــادراً مــا كانــت  2000واتســم عمــل الأنفــاق قبــل عــام 
، 2000بعــد انــدلاع انتفاضــة الأقصــى فــي ســبتمبر/أیلول  تســتخدم لتهریــب ســلاح المقاومــة، ولكــن

  .)1(بدأت الأنفاق تأخذ منحى آخر وهو تهریب السلاح للمقاومة وازداد عددها وتوسع نشاطها

، بدأت تتجدد عملیة بناء 2007وفي أعقاب اشتداد وتیرة الحصار الإسرائیلي على غزة، عام 
ال التحــدي للحصــار وتعزیــز صــمود المــواطنین الأنفــاق بــدون أي تنظــیم أو إشــراف كشــكل مــن أشــك

  .)2(والتخفیف عن المحاصرین، وأصبحت شریان الحیاة الرئیسي لقطاع غزة

ورغم أن السلطات المصریة كانت تقـوم بحمـلات بـین الحـین والآخـر ضـد الأنفـاق عبـر هـدم  
وتزایـد  .سـلطاتالبضائع تحت نظر تلـك ال منه تتدفق، مستمراً  ها ظلبعضها أو إغلاقه، إلا أن عمل

ومـع تزایـد الاعتمـاد علیهـا وإدخـال  ،بعضـها كـان یعمـل بشـكل علنـي مئاتالعدد الأنفاق لیصل إلى 
عشرات الأطنان من أصناف البضائع عبرها بدأت الحكومة بغزة تجبي ضرائب علـى البضـائع التـي 

  یتم إدخالها وبات ذلك مصدراً أساسیاً من مصادر دخلها.

ألـف عامـل یسـتثنى مـن ذلـك مـن یعمـل فـي التجـارة  12نفاق أكثر مـن وبلغ عدد العاملین بالأ
، إضـافة لـذلك كانـت تفـتح آلاف فـرص )3(ألـف عامـل 15أو النقل والتوزیـع لیصـل العـدد إلـى حـوالي 

العمــل للعــاملین فــي المصــانع وورش البنــاء وغیرهــا مــن أشــكال الحركــة الاقتصــادیة المرتبطــة بعمــل 
  الأنفاق.

الأنفــاق آمنــاً، بــل كــان یحمــل مخــاطر متعــددة، جــراء الانهیــارات وحــوادث ولــم یكــن العمــل فــي 
وأكثـر مـن طفـلاً،  11مـنهم قتـیلاً  220، فحصدت الأنفـاق أحیاناً العمل، إضافة للقصف الإسرائیلي 

  .)4(2014 /تشرین أولحتى أكتوبر 2006منذ عام  طفلاً، 15منهم  امصاب 607

مرة بـین حركـة حمـاس مـن جهـة، وكـل مـن السـلطة وشكلت الأنفاق مادة سجال واتهامات مست
حركــة حمــاس الفلســطینیة وحركــة فــتح والســلطات المصــریة مــن جهــة أخــرى، ففــي حــین كانــت تراهــا 

ها الحصار، كانت تراها السلطة وحركة فتح مصدراً لإثراء حماس وقادتها، بینما حالة استثنائیة فرض
  المصري. اعتبرتها السلطات المصریة تهدیداً للأمن القومي

والعائلات  شخصیاتالمستفید الأكبر من تجارة الأنفاق مجموعة من ال وذهب البعض إلى أن
على جانبي الحدود تحول بعضها إلى ملیونیرات، إضافة إلى ما تجبیه حكومة حماس من ضرائب 

                              
  .1163ص ،نفسه سابقالمرجع ال )1(
  .1163ص ،نفسه سابقالمرجع ال )2(
  .1171ص ،نفسه سابقالمرجع ال )3(
  .30/10/2014، بتاریخ في مكتبه مقابلة غریب السنوار، الباحث في مركز المیزان لحقوق الإنسان، )4(
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من تهریب السلع، لكنها في الوقت نفسه ساهمت في تخفیض أسعار السلع في غزة، وتوفیر 
، والأهم الخطر الأمني مع اقتصادیاً  على الجانب المصري مثلت دائما نزیفاً و مات الحیاتیة، المستلز 

توسع نفوذ حماس في سیناء، وما یتردد عن عبور مسلحین إلى الجانب المصري خاصة بعد 
، وهو أمر )1(2011ینایر (كانون الثاني)  25الاضطراب الأمني الذي حدث في سیناء في أعقاب 

المصري على حركة حماس وغزة، رغم النفي المتكرر من  الإعلامفي شن حملات عبر كان سبباً 
  حركة حماس، وعدم وجود دلائل على ذلك.

ومقابل الدور الإیجابي للأنفاق في توفیر احتیاجات غزة من السلع والبضائع، فإن خبراء 
  :)2(الآتيالاقتصاد توقفوا عند عدد من السلبیات، على النحو 

قطاع غزة إلى سوق استهلاكي وأدخلت القطاع في أزمة نقدیة؛ بسبب أنها حولت  .1
  تصدیر الأموال واستیراد السلع.

لفتح المعابر ورفح الحصار، ضمن ما یراه  الاحتلال الإسرائیليخففت الضغط على  .2
البعض محاولات إسرائیلیة تدریجیة للتخلص من قطاع غزة وزجه في وجه مصر والتنصل من 

  احتلال. قوةیاتها كمسؤول
تهدید وحصد أرواح الشباب العاملین بها في ظل انعدام وسائل الأمان وعدم توفر  .3

  معدات إنقاذ كافیة.
تحولت إلى غطاء لاقتصاد ریعي طفیلي، غیر منتج، وأصبحت أداة للاستغلال  .4

 والاحتكار والثروات السوداء وظهور طبقة من الأثریاء الجدد.
، تغیــرت الأحــوال، وبــدأ الجــیش 2013، فــي یولیــو ومــع عــزل الــرئیس المصــري محمــد مرســي

خسائر  ذلك؛ ونجم عن )3(نفقاً 1736المصري حملة واسعة ومستمرة على الأنفاق تم خلالها تدمیر 
ملیـون دولار خـلال النصـف  500مباشرة لجمیع الأنشطة الاقتصادیة في قطاع غزة، بما یزید علـى 

یر الأنفــاق إلــى توقــف شــبه كامــل لأوجــه الحركــة فقــد أدى إغــلاق وتــدم )4(،2013الثــاني مــن عــام 

                              
،  http://cutt.us/nzXf متاح على الموقع الالكتروني: الشرق الأوسط،اد الأنفاق"، علي إبراهیم، "اقتص )1(

  .10/10/2014، تاریخ التصفح: 2/4/2013تاریخ النشر:
  .1171،1170، صالمرجع السابقوفیق الأغا، وسمیر أبو مدللة،  )2(
،  متاح على الرباط موقع معا "،نفق على حدود غزة 1700الجیش المصري یدمر نحو "وكالة معا الإخباریة،  )3(

  .30/6/2014، تاریخ التصفح: 24/6/2014تاریخ النشر  http://cutt.us/OLPB :الالكتروني
 متاح على الرابط الالكتروني:، دنیا الوطن، 2013حصاد اقتصاد قطاع غزة خلال عام  ماهر الطباع، )4(

http://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/01/04/316479.html  ، :تاریخ النشر
  .22/5/2014، تاریخ التصفح: 4/1/2014

http://cutt.us/nzXf
http://cutt.us/OLPB
http://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/01/04/316479.html
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الاقتصـــادیة التـــي ارتبطـــت بـــالمواد المدخلـــة عبـــر الأنفـــاق، مثـــل قطـــاع البنـــاء والإنشـــاءات والحركـــة 
الصناعیة، وسجل ارتفاعات لافتـة فـي أسـعار السـلع وحتـى أجـرة التنقـل؛ بعـد أن بـات الاعتمـاد فقـط 

  فع، مقارنة بالوقود المصري.على الوقود الإسرائیلي الذي یباع بسعر مرت
، حملـة أكثـر شـدة وضـراوة 2014، نهایـة أكتـوبر / تشـرین أول ونفذت قوات الجیش المصري

عازلـه بـین الشـریط الحـدودي الفاصـل بـین  ةمنطقـه حدودیـوشـرعت فـي إقامـة للقضاء على الأنفـاق، 
  .وقطاع غزه ةالمصری الأراضي

كیلــو فــي المثلــث  14متــر بطــول  3000لــى إمتــر  1500مــن  المنطقــة العازلــةیتــراوح عمــق و 
، وشــمالاً مــن غــرب العــریش مــارًا بســاحل البحــر ةوحتــي العوجــ ةبــین رفــح مــارًا بخــط الحــدود الدولیــ

  )1( .التي تتواجد فیها الانفاق مع غزه ةفي رفح، وهي المنطق ةوحتي خط الحدود الدولی

منطقـة الشـیخ زویـد شـرقي منـي فـي أعلـى حـاجز نفـذه مسـلحون هجـوم وجاء هذا التطـور بعـد 
ن منفـذي بـأ ةمعلومـات اسـتخباراتیجنـدیاً مصـریاً، نقلـت وسـائل إعـلام مصـریة  30قتـل فیهـا العریش 
نفـــق خــلال الشـــهور  1800الــرغم مـــن تــدمیر  ىعلـــوأنــه جـــاءوا وانتقلــوا عبـــر تلــك الانفـــاق،  الهجــوم
، )2(مـوال والسـلاحدخـال الأإفـي ، وتسـتخدم ىخـر أنفاق مـره تشغیل تلك الأ ةعادإنه یتم أ لاّ إ ةالماضی

  وهو الأمر الذي نفته بشكل قاطع حركة حماس، ولم تتوفر علیه أیة دلائل رسمیة.
عبد الفتاح حرحور محافظ شمال  وفعلیاً شرعت السلطات المصریة في تنفیذ المخطط، وأعلن

یـع المنـازل السـابق أنـه تـم إزالـة جمو  المصـریة، رفح يالانتهاء من إخلاء المنطقة الحدودیة ف ،سیناء
سبق هدمها نتیجة لتفجیر  منزلاً  122منزلاً بخلاف  680المنطقة بعد إخلائها، وعددها  يحصرها ف

 ، وأدى ذلـك بشـكل فعلـي إلـى إغـلاق)3(زلمنـ 802ل إجمالي المنـازل المهدمـة أنفاق بجوارها ما یجع
  الماضیة. بشكل محدود خلال الفترةالتي كانت تعمل  الأنفاق من ما تبقى غالبیة

  
  

                              
 ، متاح على الرابط: بوابة الأهرام، ملامح إجراءات الجیش على حدود غزة لمواجهة الإرهاب مها سالم، )1(

http://gate.ahram.org.eg/News/551882.aspx ، :تاریخ 25/10/2014تاریخ النشر ،
  .22/11/2014التصفح: 

  المرجع السابق نفسه. )2(
لى ، متاح عبوابة الأهرام، محافظ شمال سیناء یعلن الانتهاء من إخلاء المنطقة الحدودیة برفحهناء الطبراني، )3(

، تاریخ 25/10/2014تاریخ النشر: ،  http://gate.ahram.org.eg/News/564674.aspx الرابط:
  .22/11/2014التصفح: 

http://gate.ahram.org.eg/News/551882.aspx
http://gate.ahram.org.eg/News/564674.aspx
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 الثاني عشر: قطاع النقل والمواصلات :
نــه یوجــد إ% مــن مجمــوع الأیــدي العاملــة الفلســطینیة حیــث 4.8یشــكل هــذا القطــاع مــا نســبته 

% مــن 17ألــف مركبــة تجاریــة مســجلة لــدى وزارة النقــل والمواصــلات (وتشــكل حــوالي  23.4حــوالي 
 741شــركة تمتلــك نحــو  80ة، ووجــود ســیارة عمومیــ 8,770إجمــالي عــدد المركبــات) منهــا حــوالي 

دولار وفــي ظــل الحصــار الإســرائیلي یعمــل هــذا  250حافلــة ویقــدر الــدخل الیــومي للحافلــة بحــوالي 
  .)1(% من طاقته العادیة10القطاع بقوة 

ألف مركبة  30حافلة، و  300ألف مركبة عمومیة، و 20وأدت أزمة الوقود إلى تعطل نحو 
ألــــف مركبــــة  20تســــتخدم فــــي المشــــاریع الصــــغیرة، و  "تكتــــوك"یــــة وآلاف دراجــــة نار  10ملاكــــي، و

تجاریة تنقل البضائع الغذائیة للمحلات التجاریة، ومنعت السلطات المصـریة دخـول سـیارات جدیـدة، 
ألـــف أســـرة ســـائق (ســـیارات الأجـــرة  50وقطـــع غیـــار الســـیارات ، وقـــد تضـــررت بشـــكل غیـــر مباشـــر 

عدد من المشاریع كما تأثرت المشـاریع القطریـة بشـكل  وتوقف وتأثرت سلبًا حركة البناء والعمومي)،
  .)2(لافت لعدم التمكن من نقل مواد البناء المتوفرة كسابق عهدها

  :الصیادونالثالث عشر: الحصار البحري و 
تفـــرض قـــوات الاحـــتلال الإســـرائیلي، حصـــاراً بحریـــاً علـــى طـــول ســـاحل قطـــاع غـــزة، وتقلـــص 

لســـطینیین، إلـــى مســـافات محـــددة؛ مـــا انعكـــس علـــى مصـــدر رزق الف نیالصـــیادمســـاحة الصـــید أمـــام 
  )3(في قطاع غزة وزاد من معاناتهم، وتسبب بإلحاق خسائر كبیرة بهم. نیالصیادآلاف 

میـل بحــري مـع العلـم أن اتفاقیـة أوسـلو حـددت المســافة  3وتبلـغ المسـافة المسـموح الصـید بهـا 
حكومـة مـیلاً بحریـاً، ثـم أعلنـت  12المسـافة إلـى میلاً بحریاً، وبعد ذلك تم تقلـیص  20المسموح بها 

المسـافة المسـموح بهـا  2012فـي أعقـاب الحـرب الثانیـة علـى غـزة فـي دیسـمبر  الاحتلال الإسرائیلي

                              
ة، مرجع : دراسة اقتصادیاللجنة الحكومیة لكسر الحصار، أثر الحصار وهدم الأنفاق على الاقتصاد الغزاوي )1(

  .3صسابق، 
، 2شركاء السلام والتنمیة من أجل الفلسطینیین، المتابعة الإعلامیة لآثار الحصار على قطاع غزة، تقریر رقم )2(

 ، متاح على الموقع الالكتروني:موقع شركاء السلام للتنمیة والسلام

tp://www.ppdp.ps/index.php?page=shown5&id=2&lang=arht  :تاریخ الزیارة ،
18/10/2014.  

الاعتداءات الإسرائیلیة على الصیادین الفلسطینیین في قطاع غزة: الفترة المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان،  )3(
 .4) ص2013(غزة: المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان،  31/8/2013حتى  1/9/2009من

http://www.ppdp.ps/index.php?page=shown5&id=2&lang=ar
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میــل، ولكــن النــاطق العســكري لجــیش الاحــتلال الإســرائیلي قلــص المســافة فــي شــهر مــارس /  6إلــى 
  )1(میل فقط. 3إلى  2013آذار 

حـــتلال بتقلـــیص وتحدیـــد مســـافات الصـــید، بـــل قامـــت بملاحقـــة ومطـــاردة ولـــم تكتـــف قـــوات الا
في تلك المسافات، بهدف إعاقة عملهـم والتضـییق علـیهم، وأطلقـت النیـران باتجـاههم دون  نیالصیاد

واحتجـــزت بعضـــها أو دمرتهـــا، ومارســـت  نیالصـــیادمبـــرر، كمـــا اعترضـــت بحریـــة الاحـــتلال مراكـــب 
إلـى جانـب فـرض غرامـات باهظـة علـیهم، وخـلال  نیالصـیادد عملیات اعتقـال واحتجـاز واعتـداء ضـ

 24، قتلـــت قـــوات الاحـــتلال صـــیادین اثنـــین وأصـــابت 31/8/2013حتـــى  1/9/2009الفتـــرة مـــن 
آلاف عامــل صــید  3وتشــیر التقــدیرات إلــى فقــدان أكثــر مــن . )2(آخــرین 174صــیاداً، فیمــا اعتقلــت 

% 70، فیمـا تعطـل مـا یتـراوح بـین )3(ن دولارملیـو  3بحري لوظائفهم، وخسائر شـهریة تقـدر بحـوالي 
 عـن العمـل بشـكل، 2013بسبب أزمة الوقود في النصـف الثـاني مـن عـام  نیالصیاد% من 80 -

آلاف  10تر سولار ولألف  20، حیث یحتاج الصیادون إلى متقطع بشكل الباقي یعمل بینما مؤقت
تـوفیر متطلبـات الحیـاة م قـدرتهم علـى لتر بنزین یومیاً، وتسبب ذلك في تفاقم وضعهم المعیشـي وعـد

  .)4(الأساسیة

  الثالث عشر: قطاع السیاحة
انعكــس الحصــار بشــكل ســلبي علــى قطــاع الســیاحة فــي قطــاع غــزة، فقــد أصــیب هــذا القطــاع 
بشـــلل شـــبه تـــام، وأوشـــكت شـــركات الســـیاحة علـــى الإفـــلاس، كمـــا أصـــاب الضـــرر أصـــحاب الفنـــادق 

ما تأثرت المطاعم السـیاحیة وتعـرض معظمهـا للإغـلاق مـا أدى فندقاً، ك 20السیاحیة البالغ عددهم 
  .)5(عامل لعملهم 500إلى فقدان أكثر من 

أو عربیة ، إعلامیـة أو   أجنبیة -وكانت الوفود القادمة إلى قطاع غزة على مختلف أشكالها 
بة تلعب دور مهم جدا في تشغیل الفنادق فـي قطـاع غـزة ، وكانـت نسـ -طبیة ، حكومیة أو خاصة 

% فقـط مـن طاقـة الفنـادق 40) 2013الإشغال في القطاع الفندقي قبـل الأحـداث (فـي مصـر یولیـو 

                              
  .15، صالمرجع السابق نفسه )1(
تقریر خاص حول الاعتداءات الإسرائیلیة على الصیادین الفلسطینیین في ، المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان )2(

  .3ص)2013(غزة: المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان، دیسمبر قطاع غزة 
  .15، صسابقالع مرجالمركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة،  )3(
(جدة: منظمة التعاون الإسلامي، تقریر عن الوضع الإنساني في قطاع غزةمنظمة التعاون الإسلامي،  )4(

  .8)ص2013دیمسبر
  .1161، صالمرجع السابقوفیق الأغا، وسمیر أبو مدللة، )5(
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بینما انخفض إلى ما یقارب الصـفر فـي ظـل الأحـداث لعـدم وجـود نـزلاء أو أیـة نشـاطات أخـرى ممـا 
كمـــا أدى ســـوء الأوضـــاع الاقتصـــادیة كأحـــد انعكاســـات الحصـــار إلـــى  )1(لحـــق بـــه خســـائر فادحـــة.

  یمكن وصفه بالسیاحة الداخلیة. إضعاف ما

لـه انعكاسـات سـلبیة  توهكذا یتبین أن الحصار مس جوانب الحیاة كافة في قطاع غزة، وكانـ
الاقتصــادیة  هممختلــف حقــوق تملیــون شــخص، إذ انتهكــ 1.8علــى ســكانه البــالغ عــددهم أكثــر مــن 

  والاجتماعیة التي كفلتها مواثیق حقوق الإنسان الدولیة.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                              
مرجع  راسة اقتصادیة،اللجنة الحكومیة لكسر الحصار، أثر الحصار وهدم الأنفاق على الاقتصاد الغزاوي: د)1(

 .سابق
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  المبحث الثالثالمبحث الثالث

  المواقف من الحصارالمواقف من الحصار
تنوعــت مواقــف الأطــراف الفاعلــة فــي المنطقــة، مــن قضــیة فــرض الحصــار علــى قطــاع غــزة، 

، بموافقــة المجتمــع الــدولي؛ بعــد فــوز حركــة حمــاس فــي ســلطات الاحــتلال الإســرائیليالــذي فرضــته 
  .2006انتخابات المجلس التشریعي عام 

  :الآتيالمواقف من قضیة الحصار، على النحو  في هذا المبحث أبرز الباحثوتناول 
  ::""الإسرائیليالإسرائیليالاحتلال "الاحتلال "أولاً: موقف أولاً: موقف 
، 2006منـــذ إعـــلان حركـــة حمـــاس، فـــي آذار/ مــــارس  حكومـــة الاحـــتلال الإســـرائیليســـعت 

عزمهـــا المشـــاركة فـــي الانتخابـــات التشـــریعیة إلـــى تجنیـــد المجتمـــع الـــدولي ضـــد مشـــاركة حمـــاس فـــي 
شـالوم :"یجـب ألا یسـمح لحمـاس التـي تقـف وراء معظـم الهجمـات التـي  الانتخابات، فقد قـال سـیلفان

نفـــذت ضـــد أهـــداف إســـرائیلیة خـــلال الانتفاضـــة بالمشـــاركة فـــي الانتخابـــات؛ لأنهـــا لـــم تعتـــرف بحـــق 
   )1(إسرائیل في الوجود".

 و أن، أعلــــن وزیــــر المالیــــة الإســــرائیلي فــــي حینــــه، بنیــــامین نتنیــــاه2005وفــــي نیســــان/أبریل 
ل أبیب لا تریدان وصول حمـاس للسـلطة حتـى لـو تـم ذلـك عبـر الانتخابـات"، بینمـا قـال "واشنطن وت

   )2(یهود أولمرت قبل الانتخابات "إن إسرائیل لن تقبل أن تكون حماس جزءاً من اللعبة السیاسیة".إ
ثلاثــة شــروط  ســلطات الاحــتلال الإســرائیليوبعــد فــوز حركــة حمــاس فــي الانتخابــات، أعلنــت 

لحكومة الجدیدة، جـرى تعمیمهـا مـن الخارجیـة الإسـرائیلیة، علـى جمیـع سـفرائها وتمثلـت للتعامل مع ا
في: الاعتراف بإسرائیل، نبذ العنف والإرهاب، الالتزام والموافقة على الاتفاقیات الموقعة بین إسرائیل 

   )3(والسلطة الفلسطینیة.
طقـــة خاضـــعة لســـیطرة فـــي الحصـــار طوقـــاً أمنیـــاً مفروضـــاً علـــى من ســـلطات الاحـــتلال  وتـــرى

  .)4("منظمة إرهابیة" في إشارة إلى حركة حماس، التي ترى أنها في حالة حرب معها

                              
  .66ص المرجع السابق،وائل سعد،  )1(
التقریر الاستراتیجي الفلسطیني محسن صالح، المشهد الإسرائیلي الفلسطیني: سنة الارتباط وخلط الأوراق،  )2(

 .78) ص2007(بیروت: مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، 1، ط2006
(غزة: اللجنة الشعبیة لمواجهة الحصار،  عام في مواجهة الحصارر: اللجنة الشعبیة لمواجهة الحصا )3(

  .11)ص2007
خولة محي الدین یوسف، الحصار الإسرائیلي المفروض على قطاع غزة في ضوء أحكام القانون الدولي العام،  )4(

، ، العدد الرابع(دمشق: جامعة دمشق27، المجلد مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادیة والقانونیة
  .291)ص2011
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علــى جمیــع ســفرائها التواصــل مــع الحكومــة الجدیــدة؛ إلا  "الإســرائیلیة"وحظــرت وزارة الخارجیــة 
   )1(.ةإذا لبت الشروط الثلاث

لرسـوم الفلســطینیة التـي تحصــلها بوقـف مســتحقات الضـرائب وا "إسـرائیلي"وبـدأ الحصـار بقــرار 
الإسرائیلي لحساب السلطة الفلسطینیة، كما فرضت إجراءات تضییق على العمـال  الاحتلال سلطات

الإســرائیلي أیــة مســاعدات غربیــة  الاحــتلال ســلطاتكمــا منعــت  )2(الفلســطینیین فــي الدولــة العبریــة.
   )3(كانت تصل إلى الحكومة.

حلـــف دولـــي مـــن أجـــل تشـــدید الحصـــار علـــى الحكومـــة  إلـــى إقامـــة حكومـــة الاحـــتلالوســـعت 
الجدیــدة، وعمــدت إلــى وضــع عــدة ســیناریوهات لإفشــال الحكومــة التــي تقودهــا حمــاس متعاونــة مــع 

ة الولایات المتحدة الأمریكیة، وكان من ضمن هذه السیناریوهات حرمـان السـلطة الإستراتیجیحلیفتها 
رة أكبـــر قـــدر مـــن الاســـتیاء لـــدى الفلســـطینیین؛ ممـــا مـــن مواردهـــا المالیـــة وحصـــارها دولیـــاً بهـــدف إثـــا

  .)4(لى الدعوة لانتخابات مبكرةإسیجبر الرئیس الفلسطیني محمود عباس 

 ومــن ثــم ،ر الأزمــات الاقتصــادیةجــوعملیــاً تــم وضــع هــذه الســیناریوهات موضــع التنفیــذ؛ لتتف 
دة مــــن الــــرئیس أمــــام الحكومــــة التــــي شــــكلتها حركــــة حمــــاس، وخرجــــت بالفعــــل أصــــوات عــــ ،الأمنیـــة

  الفلسطیني وحركة فتح تنادي بانتخابات مبكرة وهو الأمر الذي رفضته  حركة حماس. 

  ثانیاً: المواقف الدولیة:
وحیــدة فــي حصــارها للشــعب الفلســطیني وحكومتــه؛ فقــد  ســلطات الاحــتلال الإســرائیليلــم تكــن 

اد الأوروبـي وبعـض حلفائهمـا. عاونتها بذلك إلى حد كبیر كل من الولایات المتحدة الأمریكیة والاتح
وبـــالرغم مـــن التبـــاین فـــي المواقـــف بـــین دول الاتحـــاد الأوروبـــي والولایـــات المتحـــدة الأمریكیـــة تجـــاه 
التصـــعید الإســـرائیلي وعملیـــات القتـــل الجمـــاعي، إلا أنهـــم اتفقـــوا علـــى محاصـــرة الشـــعب الفلســـطیني 

  .)5(تعامل مع حكومة حماسوالحكومة الجدیدة اقتصادیاً ودبلوماسیاً، واضعین شروطاً لل

  

                              
 .89، صالمرجع السابقوائل أحمد سعد،  )1(

التقریر الاستراتیجي الفلسطیني  بشیر موسى نافع، الوضع الفلسطیني الداخلي: سنة التغییر والحصار، )2(
 .28) ص2007(بیروت: مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، 1، ط2006

 .28، صالمرجع السابقضیاء علاء الدین أحمد،  )3(

 .28ص المرجع السابق نفسه، )4(

في حماس من المعارضة إلى السلطة قراءة في أحمد الحیلة، الأداء الاقتصادي لحماس في ظل السلطة،  )5(
 .100) ص2009(الجیزة: مركز الإعلام العربي، 1طأبعاد التجربة وآفاقها، 
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  الموقف الأمریكي:.1
قـــادت الولایـــات المتحـــدة الأمریكیـــة الجهـــود لحصـــار الحكومـــة الفلســـطینیة، فقـــد أصـــدرت وزارة 

وقف جمیع المسـاعدات المالیـة  ما، تعلن فیه2006نیسان / أبریل  7ن في یالخارجیة الأمریكیة بیان
امج التـي تـم وقفهـا ومـة الجدیـدة، وتبلـغ قیمـة البـر لحكالتي كانت مخصصة للسلطة الفلسطینیة، عـن ا

. كمـــا قامـــت بتشـــریع قـــانون یحظـــر علـــى الحكومـــة )1(ملایـــین دولار أمریكـــي 509أو إلغاؤهـــا نحـــو 
والمؤسســات والهیئــات الأمریكیــة تقــدیم المســاعدات الاقتصــادیة المباشــرة للحكومــة الفلســطینیة ومنــع 

التـي تعمـل فـي مجـال المسـاعدات الإنسـانیة فـي كـل مـن تقدیم الأموال للمنظمات والهیئات الخاصـة 
  . )2(القطاع والضفة

  موقف اللجنة الرباعیة الدولیة:.2
بــاقتراح مــن رئــیس الــوزراء الإســباني  2002أنشــئت اللجنــة الرباعیــة الدولیــة فــي مدریــد عــام 

مـن انـدلاع  خوسیه ماریا أثنار نتیجة تصاعد الصراع الفلسطیني الإسرائیلي، وذلك بعـد نحـو عـامین
انتفاضة الأقصى، ویمثّل فیها عن الولایات المتحدة وزیر خارجیتها، وعـن الاتحـاد الأوروبـي الممثـل 
الأعلــى للاتحــاد للعلاقــات الخارجیـــة والسیاســة الدفاعیــة، وعــن روســـیا وزیــر خارجیتهــا، وعــن الأمـــم 

اللجنـــة الرباعیـــة ت عقـــد ،وبعـــد مـــرور عـــدة أیـــام علـــى فـــوز حركـــة حمـــاس .)3( المتحـــدة أمینهـــا العـــام
في لندن للتشاور واتخاذ موقف مـن الحكومـة الجدیـدة، انتهـى ببیـان جـرى فیـه "التأكیـد علـى  اجتماعاً 

رهــاب ان حــل الــدولتین للصــراع یتطلــب ان ینبــذ كــل مــن المشــاركین فــي العملیــة الســلمیة العنــف والإ
   .)4(بالوجود وینزعوا أسلحتهم" (إسرائیل)ویقبلوا بحق 

تمثلـت  هـانة الرباعیة ثلاثة شـروط أمـام الحكومـة الفلسـطینیة لإعـادة التعامـل معووضعت اللج
دانة العنف، واحترام الاتفاقیات الموقعة بین السـلطة الفلسـطینیة إ ، و الكیان الإسرائیليفي: الاعتراف ب

شــرط أساســي لفــك الحصــار عــن الشــعب الفلســطیني هــذه النقــاط الــثلاث  التأكیــد أنوتــم ، الاحــتلالو 
یجـاد تسـویة سـلمیة إللعمـل علـى  ادة العلاقـات بـین المجتمـع الـدولي والحكومـة الفلسـطینیة تمهیـداً عإ و 

                              
 .28ضیاء علاء الدین أحمد، المرجع السابق، ص )1(

 .94، صع السابقالمرجوائل سعد،  )2(

 ، متاح على الموقع الالكتروني:موقع الجزیرة نتالجزیرة نت، اللجنة الرباعیة الدولیة،  )3(

http://cutt.us/CWfJ5:14/10/2014، تاریخ التصفح: 26/9/2011، تاریخ النشر. 

 ، متاح على الرباط:مدونة شخصیةالفلسطینیة: دراسة، فارس ظاهر، موقف الرباعیة الدولیة من القضیة  )4(

http://cutt.us/HqNx:15/10/2014، تاریخ التصفح:28/7/2010، تاریخ النشر. 

http://cutt.us/CWfJ5
http://cutt.us/HqNx
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وهــو مــا قوبــل بــالرفض مــن حركــة حمــاس التــي اعتبــرت أن هــذه ، )1(للصــراع الفلســطیني الاســرائیلي
ا الشروط مجحفة في حقوق الشعب الفلسطیني، وأن القبول بها یتعارض مع المبادئ التي تقوم علیه

  الحركة الإسلامیة وتم بموجبها انتخابها من الشعب الفلسطیني بالأغلبیة.

  موقف الاتحاد الأوروبي:.3
اتضح موقف الاتحاد الأوروبي في القرار الذي أصدره وزراء خارجیة الاتحاد الأوروبـي الـذین 

لطة ، حیــث أكــدوا علــى تجمیــد المســاعدات المباشــرة للســ10/4/2006اجتمعــوا فــي لوكســمبورغ فــي 
، والالتــزام بالتعهـدات الســابقة الكیـان الإسـرائیليالفلسـطینیة، وكـرروا ضــرورة نبـذ العنـف، والاعتــراف ب

لة تلبیة شـروط الرباعیـة كّ بعد رفض الحكومة الفلسطینیة المشَ و  .)2(كشرط لمواصلة تقدیم المساعدات
 الأراضـــينســـانیة فـــي وبـــدء ظهـــور أشـــكال المعانـــاة الإ حیـــز التنفیـــذ، لحصـــارإثـــر دخـــول االدولیـــة، و 

إیجــاد آلیــة دولیــة  ،الفلســطینیة، اتفــق وزراء خارجیــة الاتحــاد الأوروبــي علــى مطالبــة اللجنــة الرباعیــة
عن حكومة حماس  لإیصال المساعدات الانسانیة للفلسطینیین عن طریق البنك الدولي بعیداً  ؛مؤقتة

  .)3(في السلطة الفلسطینیة لموظ  عن طریق فتح حساب خاص في البنك الدولي لتوصیل المرتبات

وكـــان واضـــحاً أن الـــدول الأوروبیـــة لـــم تكـــن تریـــد أن تصـــل الأمـــور إلـــى حـــد انهیـــار الســـلطة 
الفلســطینیة، فعملــت فرنســا وبعــض الــدول الأخــرى علــى صــیاغة مبــادرة لــدفع رواتــب المــوظفین مــن 

بآلیـة لتقـدیم المعونـات خلال إنشاء صندوق ائتماني یدیره البنك الدولي، كما خـرج الاتحـاد الأوروبـي 
للشعب الفلسـطیني، ولكـن دون مرورهـا عبـر الحكومـة الفلسـطینیة، ووافقـت اللجنـة الرباعیـة وضـمنها 

  .)4(أمریكا على هذه الآلیة التي انحصرت في القطاع الصحي وبعض المرافق الأساسیة مثل الوقود

وزیــرة الخارجیــة فــي  ، قالــت31/5/2010وإثــر الاعتــداء الإســرائیلي علــى أســطول الحریــة فــي 
الاتحـاد الأوروبـي كـاترین آشــتون بـأن "الحصـار علــى غـزة یجـب أن ینتهــي" وأعربـت عـن اســتعدادها 

  .)5( لتكثیف جهود أوروبا لرفع الحصار

  

                              
 .94صالمرجع السابق،  وائل سعد، )1(

، دور الاتحاد الأوروبي في مسار التسویة السلمیة للقضیة الفلسطینیةمركز الزیتونة للدراسات والاستشارات،  )2(
  .50)ص2010(بیروت: مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات،

 المرجع السابق. فارس ظاهر،)3(

 المرجع السابق نفسه. )4(

مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، دور الاتحاد الأوروبي في مسار التسویة السلمیة للقضیة الفلسطینیة،  )5(
  .52،صمرجع سابق
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  الموقف الروسي:.4
عي الحثیثة التي قامت بهـا اوبالرغم من اشتراك روسیا، في اللجنة الرباعیة، وبالرغم من المس

، إلا أن الموقـــــف الروســـــي جــــاء مغـــــایراً للموقـــــف ي محاولــــة دولیـــــة لكســـــر الحصــــارمنـــــع أأمریكــــا ل
الأمریكـــي، حیـــث أعلنـــت أنهـــا لا تعتبـــر حمـــاس منظمـــة إرهابیـــة، ودعـــت قیـــادة الحركـــة إلـــى زیـــارة 

وقـــــال الـــــرئیس الروســـــي فلادیمیـــــر بـــــوتین إن علـــــى الأســـــرة الدولیـــــة أن تواصـــــل تقـــــدیم ، )1(موســـــكو
قــال وزیــر الخارجیــة الروســي ســیرجي  فــوز حمــاس فــي الانتخابــات، و المســاعدات للفلســطینیین رغــم

لافروف إن التخلي عن دعم الفلسطینیین لأنهـم اختـاروا حكـومتهم التـي تشـكلت مـن أعضـاء حمـاس 
 نحــوعلــى أن الأمــر لــم یــنعكس علــى خطــوات فعلیــة ، )2(أاســتناداً لأســس دیمقراطیــة، یعــد أمــراً خطــ

  كسر الحصار.
  دة:موقف الأمم المتح.5

اتسم موقف الأمم المتحدة من الحصار على غزة، بالتناقض والتذبـذب، فمـن خـلال مشـاركتها 
نـة جلاجتمـاع الل في الحصار المفروض على الشعب الفلسطیني وفقـاً في اللجنة الرباعیة تعد شریكة 

لحصــار، وهــي ظــاهرة غیــر مســبوقة فــي تعلیــق الاتصــالات مــع اً لرفــع االرباعیــة الــذي وضــع شــروط
، وهذا أمر یخرج المنظمة الدولیة الكیان الإسرائیليبمة حماس وعدم التعامل معها حتى تعترف حكو 

مـم المتحـدة نه في الوقت الذي تقـاطع بـه الأأمن حیادها المعهود تجاه الصراعات الدولیة ، والغریب 
لطات سـرهاب الدولة الذي تمارسه إحكومة حماس نجدها تقف عاجزة عن اتخاذ مواقف عادلة تجاه 

ولین أممیین تطالب برفع ؤ ، في حین تكررت تصریحات لمس)3(ضد الفلسطینیینالإسرائیلي  الاحتلال
الإنســـانیة فـــي الأمـــم  شـــؤونالحصـــار، وتجریمـــه، علـــى ســـبیل المثـــال وصـــف وكیـــل الأمـــین العـــام لل

ودعــا  )4(المتحــدة جــون هــولمز الحصــار بأنــه شــكل مــن العقــاب الجمــاعي علــى ســكان غــزة أجمعــین
نهـــاء لإ ســـلطات الاحـــتلال الإســـرائیلي ،2009عـــام مـــین العـــام للأمـــم المتحـــدة، بـــان كـــي مـــون، الأ

على  السماح بدخول المواد الإنسانیة ومواد البناء إلى غزة على ، وحثالحصار المفروض على غزة
  .)5(لإعادة بناء الممتلكات والبنیة التحتیة وجه السرعة؛

                              
 .91، صالمرجع السابق وائل سعد،)1(

(بیروت: مركز الزیتونة للدراسات 2010-2006الموقف الروسي تجاه حركة حماس وسام أبي عیسى، )2(
 .30،38)ص2011والاستشارات 

 المرجع السابق. فارس ظاهر،)3(

محاصرون: التأثیر الإنساني لعامین من الحصار على قطاع  مكتب تنسیق الشؤون الإنسانیة بالأمم المتحدة،)4(
 .2) ص2009،ب تنسیق الشؤون الإنسانیة بالأمم المتحدةمكت (القدس:غزة

، متاح موقع الأمم المتحدة مركز أنباء الأمم المتحدة، الأمم المتحدة، الأمین العم یطالب إسرائیل بإنهاء حصار غزة،)5(
  .15/10/2014، تاریخ التصفح:16/11/2009، تاریخ النشر:http://cutt.us/XF0x على الموقع الالكتروني:

http://cutt.us/XF0x
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، فــــازداد 2007حمــــاس بحكــــم غــــزة، منتصــــف یونیــــو  أمــــا بعــــد الانقســــام الفلســــطیني، وانفــــراد
دولـــة بشـــرعیة الحكومـــة التـــي شـــكلتها حركـــة  ةالموقـــف الـــدولي المؤیـــد لحصـــار غـــزة، ولـــم تعتـــرف أیـــ

حمـاس، فیمـا رفــع الحصـار عـن الســلطة الفلسـطینیة وحكومتهــا التـي شـكلتها بالضــفة الغربیـة، وأبقــت 
  نها.بعض الدول مساحة للتعامل مع حركة حماس وشخصیات م

  الموقف العربي والإسلامي:ثالثاًً◌: 
بعــد فــوز حركــة حمــاس فــي الانتخابــات التشــریعیة، ظهــرت مواقــف عربیــة وإســلامیة مشــجعة 

تقبل هذا الوضع، فقـد رحبـت جامعـة الـدول العربیـة بنتـائج الانتخابـات التشـریعیة مشـددة علـى قبـول ت
  .)1(الفلسطیني وإرادته واحترام نتائج هذه الانتخابات لأنها تعكس خیارات الشعب 

كمــا ظهــرت مواقـــف إیجابیــة رســمیاً مـــن الأردن وأفغانســتان وإندونیســیا والســـعودیة التــي قـــال  
سفیرها لـدى الولایـات المتحـدة الأمریكیـة فـي حینـه، الأمیـر تركـي الفصـیل: "أرى أن فـوز حمـاس فـي 

الـدول الأخـرى، طالمـا التـزم یثیر قلق أي مـن العواصـم العربیـة أو عواصـم  هذه الانتخابات یجب ألاّ 
 .)2(المجتمع الدولي بتعهداته المتمثلة في حل للصراع الإسرائیلي الفلسـطیني قـائم علـى حـل الـدولتین

ورغــم هــذه التصــریحات الإیجابیــة، فــإن فــوز حمـــاس جــاء لیزیــد خــوف النظــام العربــي الرســمي مـــن 
ودخولهـا فـي المعتـرك السیاسـي فـي الإسلامیین، خاصة بعد ازدیاد شعبیة حركة الإخوان المسـلمین، 

إضـــافة  الاحـــتلال الإســـرائیليكـــل مـــن الأردن ومصـــر، وهمـــا بلـــدان تربطهمـــا علاقـــة دبلوماســـیة مـــع 
  . )3(لعلاقتهما القویة مع الولایات المتحدة الأمریكیة

ات اللجنــة الرباعیــة تقریبــاً، فقــد أعلــن طوســرعان مــا تبنــت العدیــد مــن العواصــم العربیــة اشــترا
وزراء المصري أحمد نظیف في حینه، أنه لا بد من التأكد أولاً مـن أنهـم (حمـاس) سـیعملون رئیس ال

ا ذكـر مـاً إلى جنب في سلام، بینبضمن اتفاقیات أوسلو، وخارطة الطریق، ومبدأ دولتین تعیشان جن
رئیس الوزراء الأردني معروف البخیت أن علاقة بلاده مع حماس سوف تعتمد على أجندة الحكومة 

  .)4(رامجهاوب

الحصــار علــى غــزة والحكومــة، تفاوتــت مواقــف الــدول العربیــة والإســلامیة مــن  ضوعنــدما فــر 
المسـألة، فعلــى الصــعید الرســمي، صــدرت مواقــف تــدین الحصــار، ولكــن لــم یــتم ترجمتهــا إلــى قــرارات 

                              
 .79صوائل سعد، المرجع السابق،  )1(

 .80صالمرجع السابق نفسه،  )2(

 .80صالمرجع السابق نفسه،  )3(

 .81صالمرجع السابق نفسه،   )4(
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حقیقـــي مـــع حكومـــة حمــــاس، واقتصـــر التعامـــل مــــع  فعلیـــة تكســـر الحصـــار، كمــــا لـــم یحـــدث تعــــاطٍ 
  ین حكومیین.مسؤول واین في حماس ولیسمسؤولفي حالات محدودة بوصفهم  ولیهاؤ مس

قرر وزیر الخارجیة الفلسطیني في حینه محمود الزهـار القیـام بجولـة عربیـة وإسـلامیة،  عندماف
رفضـت مصــر اسـتقباله، وكــذلك أعلنــت الأردن تأجیـل الزیــارة، كمـا أحجــم لبنــان عـن اســتقبال الزهــار 

 ةســوریا وكـان مــن المخطــط أن یـزور لبنــان، ولكــن ذلـك مــر دون افتعــال أیــ الـذي كــان فــي زیـارة إلــى
مـن  اً لبنـان التقـى خلالهـا عـدد ىأزمة فوزیر المواصلات والنقل زیاد الظاظا قام بزیارة غیر رسمیة إلـ

  .)1(الشخصیات الروحیة

عــدة قــرارات تــدعو لرفــع الحصــار عــن غــزة، وكــذلك صــدرت وعلــى صــعید الجامعــة العربیــة، 
یسـتند لا  اً جـائر الصـهیوني  الحصـار عـدت، و الاحـتلال لرفعـهلـى الضـغط علـى إالـدول الكبـرى دعـت 

جــل أن یقــف وقفــة واحــدة مــن أن علــى المجتمــع الــدولي أو  ،و شــرعیةأو قــوانین دولیــة أقواعــد  لــى إ
  )2(.هرفع

وتمثــل موقــف مصــر بشــكل عملــي فــي إغــلاق معبــر رفــح، فــي أعقــاب الانقســام فــي یونیــو/ 
، حیـــــث توقـــــف العمـــــل فـــــي المعبـــــر بصـــــورة تامـــــة بعـــــدما انســـــحب منـــــه المراقبـــــون 2007حزیـــــران 

، وجـــودهم 2005الأوروبیـــون، الـــذین اشـــترطت اتفاقیـــة المعـــابر الموقعـــة فـــي تشـــرین الثـــاني/نوفمبر 
  )3(لاستمرار العمل، وسیطرت قوات التنفیذیة في حینه على المعبر وجمیع النقاط الحدودیة.

الحصار حسب الظروف والبیئة السیاسـیة، فغـداة تشـكیل حمـاس  وتراوح الموقف المصري من
الحكومــة بقــي التعامــل السیاســي الرســمي معهــا وفــق المســتویات الــدنیا، وانقطــع الاتصــال تمامــاً فــي 

  أعقاب أحداث الانقسام، لیبقى في إطار الدائرة الأمنیة عبر المخابرات المصریة.

لرئیس محمد حسني مبـارك، وبعـد توقیـع اتفـاق ینایر المصریة، وتنحي ا 25وفي أعقاب ثورة 
عـــن فـــتح معبـــر رفـــح  25/5/2011، أعلنـــت مصـــر فـــي 27/4/2011المصـــالحة الفلســـطینیة فـــي 

  )4(، غیر أن المعبر لم یفتح بشكل منتظم.28/5/2011بصفة دائمة اعتباراً من 

                              
 .81صالمرجع السابق نفسه، )1(

، متاح على ، موقع الثورةموقع الثورة الإخباري، الجامعة العربیة تدعو لتأمین وصول أسطول الحریة إلى غزة)2(
، تاریخ النشر   http://thawra.ps/ar/index.php?act=post&id=6534ط الالكتروني: الراب
  .30/6/2014، تاریخ التصفح: 25/5/2010

 .24، صمرجع سابق؟، مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، معابر قطاع غزة شریان حیاة أم أداة حصار )3(

 .12، صمرجع سابققوافل كسر الحصار عن قطاع غزة،  مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، )4(

http://thawra.ps/ar/index.php?act=post&id=6534
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دة ، جـرت تسـهیلات جدیـ2012فوز الرئیس المصري محمد مرسي في الانتخابـات عـام  وبعد
على حركة المرور عبـر المعبـر، لكـن دون فـتح كامـل، قبـل أن تسـوء الأمـور عقـب الإطاحـة بـه فـي 

، حیـث اتخـذ النظــام المصـري الجدیـد موقفــاً عـدائیاً مـن حركــة حمـاس واتهمهـا بالتــدخل 2013یولیـو 
  )1(في الشأن المصري الداخلي.

ات لرفـــع الحصـــار، دون أحســـن الأحـــوال بتوجیـــه دعـــو فـــي أمـــا بـــاقي الـــدول العربیـــة فاكتفـــت 
خطوات عملیة لكسره، ولم توجـه أي دعـوة رسـمیة مـن قبـل الـدول العربیـة والإسـلامیة لـرئیس الـوزراء 

  .)2(، باستثناء قطرلزیارتها الفلسطیني في حینه (إسماعیل هنیة)

عـي مثـل سـوریا وقطـر وإیـران، والسـودان، یوتعاملت بعـض الـدول مـع الحكومـة بشـكل شـبه طب
 250ة هــذه الــدول مـراراً، وقــدم بعضـها مســاعدات مالیــة مثـل إیــران التـي وعــدت بتقــدیم حیـث تــم زیـار 

  .)3(ملیون دولار لتعویض قطع المساعدات الأمریكیة

  المواقف الفلسطینیة:رابعاً: 
عقــــب فــــوز حركــــة حمــــاس فــــي انتخابــــات المجلــــس التشــــریعي، وتكلیفهــــا رســــمیاً مــــن الــــرئیس 

ومة العاشرة، كان خیارها الأول تشكیل حكومـة وحـدة وطنیـة، الفلسطیني محمود عباس بتشكیل الحك
تضم فتح والقوائم الأخرى، ولكن التصریحات الأمریكیة الرسمیة المعربة عن رفض واشنطن حكومـة 
تقودها حماس، أوحت أن الحكومة لن تعیش طویلاً. وبناءً على ذلك رفضت حركة فتح، المشـاركة، 

لان، اعتبــر أنــه مــن العــار علــى فــتح المشــاركة فــي مثــل هــذه لدرجــة أن القیــادي فــي فــتح محمــد دحــ
الحكومة، وتكررت المواقف من باقي الكتل والفصائل، وهو ما أدى في النهایة إلى أن تنفـرد حمـاس 

  )4(بتشكیل الحكومة.

وبــدأت الحكومــة التــي شــكلها القیــادي فــي حمــاس إســماعیل هنیــة، بمواجهــة أزمــات متعــددة: 
رثت دیون تصل إلى ملیـار دولار، كمـا واجهـت أزمـة تـوفیر رواتـب المـوظفین فعلى الصعید المالي و 

التي تعذر صـرفها بشـكل معتـاد، وفـي ظـل ذلـك شـهدت الأشـهر الأولـى مظـاهرات للمطالبـة بصـرف 
الرواتـــب، التـــي اضـــطر قـــادة حمـــاس لنقلهـــا فـــي حقائـــب، وهـــو الأمـــر الـــذي لقـــي إدانـــة مـــن الرئاســـة 

                              
، موقع الرایة ،العلاقة بین حماس ومصر: أزمة تمتد من السیاسي إلى الأمني والعسكريشبكة الرایة الإعلامیة، )1(

، تاریخ  http://www.raya.ps/ar/news/832596.htmlمتاح على الموقع الالكتروني:
  .23/5/2014، تاریخ التصفح: 13/7/2013النشر:

  .85،84صالمرجع السابق،  وائل سعد، )2(
  .84صالمرجع السابق نفسه،  )3(
 .75، صالمرجع السابق وائل سعد، )4(

http://www.raya.ps/ar/news/832596.html
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هریباً للأموال، وأن تحویل الأمـوال ینبغـي أن یكـون عبـر وزارة المالیـة الفلسطینیة التي اعتبرت ذلك ت
فقط، في المقابل رفضت استخدام أموال صندوق الاستثمار الفلسطیني في تأمین الرواتـب، مـا جعـل 

   )1(حركة حماس توجه أصابع الاتهام للسلطة بالشراكة في مسألة الحصار.

دور جدي لكسر الحصار، أو التخفیف مـن أعبائـه، فلـم وفعلیاً لم تقم الرئاسة الفلسطینیة بأي 
تقــم بتســهیل تمریــر الأمــوال ونقلهــا، كمــا أن الــرئیس الفلســطیني محمــود عبــاس لــم یأخــذ معــه خــلال 

، بـل إنـه جـرى )2(زیاراته العدیدة إلى الدول العربیة والإسلامیة أي من الوزراء كما هو متعـارف علیـه
لصــالح منظمــة التحریــر الفلســطینیة وهیئاتهــا المختلفــة التــي ســحب مــنظم للصــلاحیات مــن الــوزارات 

  كانت شبه معطلة في السابق.  

وعندما التزمت بعض الدول العربیة بتسدید الأموال التي تعهدت بدفعها لدعم موازنة السـلطة، 
ة بنــاء علــى القمــة العربیــة فــي الخرطــوم، لــم تنفــرج الأزمــة المالیــة أمــام الحكومــة، فلــم تــتمكن الجامعــ

العربیــة مــن تحویــل الأمــوال، فواشــنطن هــددت البنــوك مــن التعامــل مــع الحكومــة، ولــم تتــدخل ســلطة 
النقـــد الفلســـطینیة لـــدفع البنـــوك إلـــى التعامـــل مـــع الحكومـــة الجدیـــدة بـــل اعتبـــرت عـــدم تعاملهـــا أمـــراً 

  . )3(مبرراً 

الأولـى  ، ومـا نجـم عنـه مـن وجـود حكـومتین:2007وفي أعقاب الانقسام فـي یونیـو/ حزیـران 
تقودهـــا حمـــاس فـــي غـــزة، والثانیـــة یرأســـها ســـلام فیـــاض فـــي الضـــفة الغربیـــة، بـــدت مواقـــف الســـلطة 
الفلســــطینیة أكثــــر وضــــوحاً لجهــــة التضــــییق علــــى حمــــاس، وظهــــر ذلــــك فــــي رفضــــها التعــــاطي مــــع 
طروحات لفتح معبر رفح، وتكرر في هذه الفترة اتهام حركة حماس للسلطة الفلسطینیة بالشراكة فـي 

  غزة. حصار

وعلى الصعید الرسمي، أجمعت الأطراف الفلسطینیة علـى ضـرورة إنهـاء حصـار قطـاع غـزة، 
حكومـــة وطالبـــت بإعـــادة فـــتح معـــابر القطـــاع بصـــورة منظمـــة لضـــمان تســـییر عملهـــا، فبعـــد إعـــلان 

، قال المتحدث باسـم الرئاسـة الفلسـطینیة 19/9/2007القطاع كیاناً معادیاً في  الاحتلال الإسرائیلي
  )4(" هذا القرار التعسفي سیسهم في تشدید الحصار".إن:

غیر أن السلطة وقفت عائقاً أمام فـتح معبـر رفـح بشـكل طبیعـي، وطالبـت بإبعـاد حمـاس كلیـاً 
)، وأعلـن رئـیس السـلطة محمـود عبـاس 2005عن المعبر وإعادة تشغیله وفق الاتفاق القدیم (اتفـاق 

                              
 .40-29ص، المرجع السابق بشیر موسى نافع، )1(

 .85، صالمرجع السابق وائل سعد، )2(

 .87، صمرجع سابق وائل سعد، )3(

  .12، صمرجع سابق؟، مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، معابر قطاع غزة شریان حیاة أم أداة حصار )4(
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بر الحدودیــة، وقــال عقــب لقائــه الــرئیس المصــري محمــد اتفاقــات جدیــدة لإدارة المعــا ةرفضــه إبــرام أیــ
، :"نحـن مسـتعدون لتسـلم المعـابر بشـرط تطبیـق الاتفاقـات الدولیـة، 30/1/2008حسني مبـارك فـي 

وهكــذا  )1(اتفاقــات جدیــدة، وعلــى حمــاس أن تقبــل بكــل الالتزامــات وبالشــرعیة الدولیــة". ةولا نقبــل بأیــ
اطیاً مع سیاسة الحصار ولم یقم بإجراءات جدیة مـن أجـل ج أن موقف رئاسة السلطة كان متعتنستن

دعـم الحكومــة سـواء اقتصــادیاً عبـر صــندوق الاسـتثمار والحســابات المالیـة للرئاســة، أو سیاسـیاً، مــن 
  خلال العمل على عزل الحكومة وعدم إشراك أعضائها في الزیارات الخارجیة.

  تطورات الموقف من حصار غزة:
ومعایشـــته أزمـــة الحصـــار، یخلـــص إلـــى أن الحصـــار علـــى غـــزة  الباحـــثمـــن خـــلال متابعـــة 

والموقف منه مرّ بمراحل متعددة، منذ فرضه إثر تشـكیل حركـة حمـاس الحكومـة الفلسـطینیة العاشـرة 
  :الآتي، على النحو 2006كنتیجة لفوزها في الانتخابات عام 

  المرحلة الأولى: مرحلة فرض الحصار إثر تشكیل الحكومة:
والحكومــة التـــي  الفلســطیني، الأراضـــيرحلــة بفـــرض الحصــار الإســرائیلي علــى بــدأت هــذه الم

، 2006مـــارس / آذار 28بتـــاریخ  شـــكلتها حركـــة حمـــاس، وحصـــلت علـــى ثقـــة المجلـــس التشـــریعي،
بالكیــان واللجنــة الرباعیــة الدولیــة وهــي: الاعتــراف  الاحــتلال الإســرائیليبعــدما رفضــت تلبیــة شــروط 

زع ســـــلاح المقاومـــــة، والاعتـــــراف بالاتفاقـــــات الموقعـــــة بـــــین الســـــلطة ، ونبـــــذ العنـــــف، ونـــــالإســـــرائیلي
  . الاحتلالو 

واشتدت وتیرة الحصار في هذه الفترة بعد عملیة أسر الجندي الإسرائیلي جلعاد شـالیط بتـاریخ 
المعــابر وشــنت هجومــاً واســعاً علــى غــزة اســتهدف  ســلطات الاحــتلال، حیــث أغلقــت 25/6/2006

رات الحكومیة، فضلاً عن شـن حملـة اعتقـالات واسـعة فـي صـفوف حمـاس البنیة التحیة وبعض المق
  ونوابها بالضفة الغربیة. 

وفي هذه الفترة واجهت الحكومة صعوبات كبیرة في توفیر رواتب الموظفین. ولم یغیر تشكیل 
مـن واقـع الحصـار كثیـراً، حیـث بقیـت الأزمـات تتلاحـق  2007حكومة وحدة وطنیة في شهر شـباط 

فـي یونیـو  الأمور إلى اقتتال بین حماس وفتح انتهى بانفراد حماس بالسیطرة على غزةحتى وصلت 
  ، لتبدأ مرحلة جدیدة من الحصار.2007/ حزیران 

  :2007في یونیو/حزیران المرحلة الثانیة: الانقسام الفلسطیني 
  كذلك بما فیها معبر رفح، و  ،مرحلة جدیدة، حیث أغلقت المعابرفي هذه الفترة دخل الحصار 

                              
 .25،26صالمرجع السابق نفسه،  )1(
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رفضت غالبیة الدول الاعتراف بشرعیة حكومة حماس التي أعلنت بدیلاً عن حكومة الوحدة، 
إثــر اســتقالة أعضــاء حركــة فــتح منهــا، فــي المقابــل حظیــت الحكومــة التــي شــكلها ســلام فیــاض فــي 

علــى  الضــفة، وشــدد إلــىعــن تــدفق الأمــوال  ، وبــذلك رفــع الحصــار والقیــودالــدولي الضــفة بــالاعتراف
لكافـة المعـابر ومنـع  سـلطات الاحـتلال الإسـرائیليإغـلاق منها:  أزمات خانقة،الذي شهد غزة  قطاع
الأمر الـذي دفـع الفلسـطینیین لاجتیـاز الحـدود المصـریة والتـزود بالبضـائع مـن هنـاك،  ؛الوقود دخول

  ذلك بإحداث بعض الحراك من أجل فتح جزئي لمعبر رفح. أسهمو 

بــر الســفن المتضــامنین العــرب والأجانــب، كســر الحصــار ع وخــلال هــذه الفتــرة بــدأت محاولــة
مــن  23الحریــة وغــزة الحــرة مــن الوصــول إلــى شــواطئ غــزة فــي  تاســفین وتمكنــتوالقــوارب البحریــة، 

واسـتمرت  )1(أول كسـر بحـري للحصـار الإسـرائیلي علـى قطـاع غـزة. ، فیما عُـد2008أغسطس/آب 
ربـي یتـراوح بـین المطالبـة الخجولـة بكسـر الحصـار الأمور من تأزم لآخر، وبقي الموقـف الـدولي والع

ي ذالـــ 2008 /كانون أولدیســـمبر 27علـــى غـــزة فـــي  الإســـرائیليالعـــدوان  إلـــى الصـــمت، حتـــى وقـــع
  برفع الحصار.  المنادیةیوماً، تعالت خلاله وبعده الأصوات  18استمر 

العربیــة وفــي هــذه الفتــرة عقــدت قمــة دعــت لهــا قطــر فــي الدوحــة وشــاركت فیهــا بعــض الــدول 
ت دوغابت عنها السلطة الفلسطینیة ما أعطى مؤشرات على موقفها السلبي من وضع غزة التـي شـه

حیث شرد الآلاف، دون توفر سبل لإعادة الإعمار  ،تدمیراً واسعاً في البنیة التحتیة والمنازل السكنیة
  بسبب الحصار.

  المرحلة الرابعة: بعد أسطول الحریة:
 اً الصعبة التي یعیشها سكان غزة، نشطاء ومتضـامنین دولیـین جـزء دفعت الأوضاع الإنسانیة

أسطول الحریـة، وهـي عبـارة عـن اسم منهم من الأتراك، إلى تسییر سفن تضامنیة أطلق علیها  اً كبیر 
مجموعــة مــن ســـت ســفن، تضــم ثـــلاث ســفن تركیــة، وســـفینتین مــن بریطانیــا، بالإضـــافة إلــى ســـفینة 

نــدا والجزائــر والكویــت، تحمــل علــى متنهــا مــواد إغاثــة ومســاعدات یرلإ مشــتركة بــین كــل مــن الیونــان و 
، بیــنهم صــحفیون یمثلــون وســائل إعــلام وسیاســیاً  حقوقیــاً  ناشــطاً  750إنســانیة، بالإضــافة إلــى نحــو 

  دولیة. 

بعشـــرة آلاف طـــن مــــن  ، محمـــلاً 2010مـــایو  29انطلـــق الأســـطول باتجـــاه قطـــاع غـــزة فــــي 
الخاصـــة نشـــطاء ســـلام علـــى مـــتن  الإســـرائیلي الاحـــتلال التجهیـــزات والمســـاعدات. وهاجمـــت قـــوات

                              
متاح على الموقع الالكتروني:  ،موقع الجزیرة نتالجزیرة نت، سفن كسر الحصار على غزة، )1(

http://cutt.us/FE3O :26/5/2014، تاریخ التصفح: 31/5/2010تاریخ النشر.  
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القوارب التابعة لأسطول الحریة، واقتحمت قوات خاصة تابعة للبحریة الإسرائیلیة كبـرى سـفن القافلـة 
داخــل  -معظمهــم مــن الأتــراك  -الحــرة متضــامنًا مــن حركــة غــزة  581مرمــرة" التــي تحمــل  "مــافي

  .لاحقاً من أعضاء القافلة وتوفي العاشر تسعة تل وكان حصیلة الهجوم مق المیاه الدولیة،

حیـــث شـــهدت هـــذه الفتـــرة ظهـــور العدیـــد مـــن الحـــادث الضـــوء علـــى حصـــار غـــزة،  اســـلط هـــذ 
لاحقـــاً لإدخـــال تســـهیلات جزئیـــة علـــى  حكومـــة الاحـــتلالدفـــع المواقـــف المطالبـــة بفـــك الحصـــار؛ مـــا 

في تخفیف الأوضاع في غزة  أسهمما وم )1(.الحصار وحركة المعابر دون أن تنهي المعاناة بالكامل
خـــلال هـــذه الفتـــرة زیـــادة الاعتمـــاد علـــى الأنفـــاق أســـفل الحـــدود الفلســـطینیة المصـــریة فـــي تزویـــد غـــزة 

، وبقیت الأمـور علـى هـذا الحـال بـین شـد وجـذب الإسرائیلي سلطات الاحتلالبالبضائع التي تمنعها 
  .2011ینایر  25حتى اندلاع الثورة المصریة في 

  ینایر المصریة: 25ة الخامسة: بعد ثورة المرحل
ینایر المصریة، وتنحي الرئیس محمد حسني مبـارك، وبعـد توقیـع اتفـاق  25وفي أعقاب ثورة 

عـــن فـــتح معبـــر رفـــح  25/5/2011، أعلنـــت مصـــر فـــي 27/4/2011المصـــالحة الفلســـطینیة فـــي 
ولكــن الأمــور  )2(م.، غیــر أن المعبــر لــم یفــتح بشــكل منــتظ28/5/2011بصــفة دائمــة اعتبــاراً مــن 

  تغیرت عن الفترة السابقة، كما شهدت هذه الفترة زیادة في أعداد الأنفاق والاعتماد علیها.

، جـرت تسـهیلات 2012وفي أعقاب فوز الرئیس المصري محمد مرسي في الانتخابات عـام 
  كامل. ه بشكلجدیدة على حركة المرور عبر المعبر، لكن دون فتح

رى وجـــدت تســـهیلات كبیـــرة أمـــام حركـــة حمـــاس وحكومتهـــا بغـــزة، غیـــر أن هـــذه المرحلـــة شـــه
استقبال قادتهـا فـي القصـر الجمهـوري بشـكل رسـمي لأول مـرة، كمـا أتـیح لهـا القیـام بجـولات خارجیـة 

فــي تخفیــف آثــار الحصــار علــى غــزة، مــع الإشــارة إلــى أن الاعتــراف الرســمي بقــي بحكومــة  أســهمت
  السلطة الفلسطینیة بالضفة الغربیة.

رعان ما عادت الأمور لتسـوء مـن جدیـد، عقـب الإطاحـة بـالرئیس المصـري محمـد مرسـي، وس
، حیـــث اتخـــذ النظـــام المصـــري الجدیـــد موقفـــاً عـــدائیاً مـــن حركـــة حمـــاس واتهمهـــا 2013فـــي یولیـــو 

  )3(بالتدخل في الشأن المصري الداخلي.

  

                              
 المرجع السابق.موسوعة ویكیبیدیا،  )1(

 .12، صمرجع سابققوافل كسر الحصار عن قطاع غزة،  مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، )2(

  المرجع السابق. شبكة الرایة الإعلامیة،)3(



 واقع حصار غزة                الفصل الثاني                          

165 

  المرحلة السادسة: بعد الإطاحة بالرئیس المصري محمد مرسي:
، المطالبـة بإسـقاط الـرئیس المصـري محمـد مرسـي، شـهد 2013یونیـو  30اهرات منذ بدء تظ
، 2013یولیـو  3في العمـل، ومـن ثـم جـرى إغلاقـه فـي أعقـاب الإطاحـة بـه فـي  اً معبر رفح، تضییق

وأخــــذت العلاقــــة مــــع حمــــاس بالتــــدهور حیــــث اتهمهــــا النظــــام الجدیــــد بــــالتورط فــــي الشــــأن الــــداخلي 
 إنسـانیة. فترة طویلة، قبـل أن یجـري فتحـه بـین الحـین والآخـر لـدواعٍ المصري، وجرى إغلاق المعبر 

واتســـمت هـــذه المرحلـــة بتـــدهور الأوضـــاع الاقتصـــادیة والمعیشـــیة فـــي قطـــاع غـــزة مـــع اشـــتداد وتیـــرة 
الحصــار، وتقلــص أوجــه الــدعم الــذي كانــت تتلقــاه حكومــة غــزة بمــا فــي ذلــك تراجــع حــاد فــي أعــداد 

  ساعدات متعددة.القوافل التضامنیة التي تحمل م

ولا تـــزال ملامـــح هـــذه المرحلـــة مســـتمرة رغـــم  تنحـــي حكومـــة حمـــاس لصـــالح حكومـــة التوافـــق 
، فــي ضــوء إعـــلان الشــاطئ الـــذي أعــاد وضــع خطـــوات تنفیذیــة لتحقیـــق 2014الــوطني فــي یونیـــو 

  المصالحة بین حركتي حماس وفتح.
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  صل الثالثالف
  نتائج الدراسة التحلیلیة

  

یتناول هذا الفصل نتائج دراسة تحلیل المضمون، ویستعرض قضایا حصار غزة، وأشكال 
یة والأولیة، وتوزیعها الأیدیولوجي، ومدى تعدد المصادر، ووجهات الإعلامتغطیتها، ومصادرها 

عن الحصار، وأنماط وآلیات  المسؤولیةالنظر، وجوانب التركیز، واتجاهها والجهات التي تتحمل 
التحیز المستخدمة فیها، والعلاقات الارتباطیة بین بعض الفئات الرئیسة ذات الدلالة، وتم تناول 

  ذلك من خلال خمسة مباحث، هي:

  

  یةالإعلامالمبحث الأول: قضایا حصار غزة وأشكالها ومصادرها 
  جيالمبحث الثاني: سمات المصادر الأولیة وتوزیعها الأیدیولو 

  اتجاه التغطیة الخبریة لحصار غزة وجوانب التركیزالمبحث الثالث: 
  آلیاتهالتحیز و  أنماطالمبحث الرابع: 

  المبحث الخامس: العلاقات الارتباطیة بین الفئات
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  المبحث الأول
  یةالإعلامقضایا حصار غزة وأشكالها ومصادرها 
راسة وأشكال تغطیتها الخبریة، یتناول هذا المبحث قضایا حصار غزة، في صحف الد

ومصادرها الذاتیة، والخارجیة، والمجهلة، والمتعددة، وسمات كل منها، وأوجه الاتفاق والاختلاف 
  بین صحف الدراسة.

  أولاًً◌: قضایا الحصار التي ركزت علیها  التغطیة الخبریة:
غطیة الخبریة تكرار ونسب قضایا وآثار الحصار التي ركزت على الت تاليالیوضح الجدول 

  في صحف الدراسة.
  )4جدول(

  التغطیة الخبریة قضایا الحصار التي ركزت علیها یوضح 
  

  التوزیع الكمي
  القضایا

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 27.8 119 26.1 54 26.3 25 31.7 40  المعابر والسفر

 25.9 111 25.1 52 24.2 23 28.6 36  عام

 10.5 45 7.2 15 12.6 12 14.3 18  الأنفاق

 7.7 33 8.2 17 7.4 7 7.1 9  الوقود والكهرباء

 5.4 23 5.3 11 9.5 9 2.4 3  نوالبحر والصیاد

 4.4 19 4.8 10 6.3 6 2.4 3  والتجارة الاستثمار

 4.0 17 4.3 9 3.2 3 4.0 5  إعمار ومواد بناء

 3.3 14 6.8 14 0.0 0 0.0 0  أخرى

 3.0 13 2.9 6 3.2 3 3.2 4  ةالصح

 2.8 12 2.4 5 3.2 3 3.2 4  الخدمات

 2.3 10 1.9 4 4.2 4 1.6 2  العمال والبطالة

 1.4 6 1.9 4 0.0 0 1.6 2  القطاع الزراعي

 0.9 4 1.9 4 0.0 0 0.0 0  الحصار السیاسي

 0.5 2 1.0 2 0.0 0 0.0 0  التعلیم

 100.0 428 100.0 207 100.0 95 100.0 126  المجموع

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
   الاتجاه العام:.1

الحصار التي تم تناولها في  موضوعاتجاءت قضیة المعابر وحركة السفر في مقدمة   
%)، 25.9%)، من الموضوعات، یلیها التناول العام بنسبة (27.8بنسبة ( صحف الدراسة

ن بنسبة و %)، والبحر والصیاد7.7رباء بنسبة (%)، والوقود والكه10.5والأنفاق بنسبة (
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%)، وأخرى 4.0%)، وإعمار ومواد البناء بنسبة (4.4%)، الاستثمار والتجارة بنسبة (5.41(
%)، 3.3%)، والصحة بنسبة (3.3وغالبیتها عبارة عن الوفود والقوافل التضامنیة بنسبة (

%)، 1.4، والقطاع الزراعي بنسبة (%)2.3%)، والعمال والبطالة بنسبة (2.8والخدمات بنسبة (
  %).0.5وجاء في المرتبة الأخیرة كل من الحصار السیاسي والتعلیم بنسبة (

  مستوى كل صحیفة على انفراد: .2

 صحیفة القدس:   . أ

بنسبة الحصار التي تم تناولها  موضوعاتجاءت قضیة المعابر وحركة السفر في مقدمة   
  .)1("الجیش الإسرائیلي یعتقل مواطناً في معبر إیرز"%)، من الموضوعات، ومن أمثلتها 31.7(

%)، ومن أمثلتها ما نقلته عن إسماعیل 28.6وجاءت موضوعات التناول العام بنسبة (  
  .)2(هنیة رئیس حكومة غزة بأن "حصار غزة علامة فارقة للشعب الفلسطیني وقضیته"

نقلته عن  امن أمثلتها م%)، و 14.3وحلت موضوعات الأنفاق في المرتبة الثالثة بنسبة (
،  وما نقلته )3(دعوة جبهة النضال الشعبي الفلسطیني لوقف "مسلسل قتل الشباب في أنفاق رفح"

  .)4(% من الأنفاق بین مصر وقطاع غزة 95عن صحیفة مصریة بأنه تم "تدمیر 

 %)، ومن أمثلتها ما نقلته عن7.1أما موضوعات الوقود والكهرباء فحلت رابعاً بنسبة (  
، وما أوردته بأن "حكومة )5(جمعیة أصدقاء المریض الخیریة بأن شح الوقود یهدد بوقف العمل فیها

، وموضوعات الإعمار ومواد البناء حلت خامساً بنسبة )6(زمة الكهرباء سیاسیة"أغزة تعتبر 
إلى  هیئة المعابر بأن إسرائیل ستعید إدخال مواد البناء مسؤول%)، ومن أمثلتها ما أعلنه 4.0(

                              
 3(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدس بدون مصدر، "الجیش الإسرائیلي یعتقل مواطناً في معبر "إیرز""،  )1(

  .8)ص2013ینایر 
(القدس: صحیفة القدسعلاء المشهراوي، "هنیة: حصار غزة علامة فارقة للشعب الفلسطیني وقضیته"،  )2(

  .2)ص2013یونیو  26دس، صحیفة الق
(القدس: صحیفة صحیفة القدسصحیفة القدس، "النضال تدعو إلى وقف مسلسل قتل الشباب في أنفاق رفح"،  )3(

  .15)ص2013ینایر  21القدس، 
(القدس: صحیفة صحیفة القدس% من الأنفاق بین مصر وقطاع غزة"،  95د ب أ، "صحیفة مصریة: تدمیر  )4(

  .5ص)2013سبتمبر  6القدس، 
(القدس: صحیفة صحیفة القدسوفا، "شح الوقود في غزة یهدد بوقف العمل في جمعیة أصدقاء المریض"،  )5(

  .6)ص2013سبتمبر  30القدس، 
 11(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسصحیفة القدس، "حكومة حماس تعتبر أزمة الكهرباء سیاسیة"،  )6(

  .1)ص2013نوفمبر 
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%)، لكل منهما، ومن أمثلتها ""أهالي مخیم 3.2، وتساوت الصحة والخدمات بنسبة ()1(غزة"
ن، والاستثمار و ، وتساوت موضوعات البحر والصیاد)2(الشاطئ یشربون میاه الصرف الصحي"

ما نقلته عن المركز الفلسطیني  ولى%)، لكل منهما، ومن أمثلة موضوعات الأ2.4والتجارة بنسبة (
، ومن أمثلة الاستثمار ما أوردته )3("نیالصیادانتهاكاً إسرائیلیاً بحق  18وق الإنسان، أنه "وثق لحق

، ولم یتم )4(عن "حجز الاحتلال معدات تتبع شركة "الوطنیة موبایل" التي تتطلع للعمل في غزة
كما هو تناول موضوعات الحصار السیاسي والتعلیم، أما باقي الفئات فجاءت بنسب محدودة جداً 

  مبین في الجدول.

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب
بنسبة الحصار التي تم تناولها  موضوعاتجاءت قضیة المعابر وحركة السفر في مقدمة   

%)، من الموضوعات، ومن أمثلتها ما أوردته بأن "الاحتلال یبتز المرضى على معبر بیت 26.3(
   .)5(حانون"

ه تما أورد ا%)، ومن أمثلته24.2الثانیة بنسبة (واحتلت موضوعات التناول العام المرتبة 
على لسان المرصد الأورومتوسطي بأن "انهیار حاد یهدد حیاة غزة بعد وصول الحصار مستوى 

  .)6(غیر مسبوق"
ومن أمثلتها ما أوردته بأن  %)،12.6ة بالأنفاق ثالثاً بنسبة (وجاءت الموضوعات المرتبط 

  .)7(من المواطنین في الحیاة" "العمل في الأنفاق انتهاك لحق فئة

                              
صحیفة هیئة المعابر: إسرائیل ستعید إدخال مواد البناء إلى غزة الأسبوع القادم"، صحیفة القدس، "مسؤول  )1(

  .15)ص2013دیسمبر  5(القدس: صحیفة القدس، القدس
(القدس: صحیفة القدسبدون مصدر، "من المسؤول.. أهالي مخیم الشاطئ یشربون میاه "الصرف الصحي"،  )2(

  .33)ص2013أغسطس  25صحیفة القدس، 
(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسانتهاكاً إسرائیلیاً بحق صیادي غزة الشهر الماضي"،  18"تقریر: وفا،  )3(

  .11)ص2013ینایر  9
(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسوفا، "الحسیني: "الوطنیة موبایل" تتطلع إلى دخول قطاع غزة قریباً"،  )4(

  .25)ص2013سبتمبر  18
(رام االله: صحیفة صحیفة الحیاة الجدیدة ل یبتز المرضى على معبر بیت حانون"، وفا، "المیزان: الاحتلا )5(

  .3)ص2013ینایر  3الحیاة الجدیدة، 
صحیفة الحیاة الجدیدة، "تقریر دولي: انهیار حاد یهدد حیاة غزة بعد وصول الحصار مستوىً غیر مسبوق"،  )6(

  .5)ص2013سبتمبر  6دة، (رام االله: صحیفة الحیاة الجدیصحیفة الحیاة الجدیدة 
(رام االله: صحیفة الحیاة صحیفة الحیاة الجدیدة نادر القصیر، "لقاء في رفح حول مخاطر العمل في الأنفاق،  )7(

  .14)ص2013فبرایر 20الجدیدة، 
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%)، ومن 9.5ن، في المركز الرابع، بنسبة (یوحلت الموضوعات التي تتناول البحر والصیاد
، تلاها الوقود والكهرباء )1(أمثلتها ما أوردته بأن صیادي غزة "یشتكون من سیاسة التمییز والتمهیش"

، )2(على شركة توزیع الكهرباء" ىاو %)، ومن أمثلتها "تظاهرة في غزة تدعو لرفع دع7.4بنسبة (
%)، ومن أمثلتها ما نقلته عن وحدة متابعة عمل المعابر بأن 6.3والاستثمار والتجارة بنسبة (

  .)3(ملیون دولار نتیجة إغلاق معبر كرم أبو سالم 70خسائر القطاع الخاص بلغت 
 اً محرر  اً ه بأن أسیر %) ومن أمثلتها ما أوردت4.2وجاءت موضوعات العمال والبطالة بنسبة ( 

، وتساوت كل من إعمار ومواد )4(بغزة یحاول إحراق نفسه لعدم اعتماده على بند البطالة الدائمة"
%)، لكل منهما، ومن أمثلة موضوعات مواد البناء "إسرائیل 3.2بناء، والصحة والخدمات بنسبة (ال

ولم یتم تناول موضوعات الحصار  ،)5(سنوات" 6تسمح بإدخال مواد بناء إلى غزة للمرة الأولى منذ 
  السیاسي والتعلیم والعمال والزراعة.

  صحیفة فلسطین:  . ج
بنسبة الحصار التي تم تناولها  موضوعاتجاءت قضیة المعابر وحركة السفر في مقدمة 

  .%)، من الموضوعات26.1(
  .)6("فتح معبر كرم أبو سالموعود إسرائیلیة بعن " ومن أمثلتها ما أوردته 

%)، ومن أمثلته "النائب الخضري یدعو 25.1تناول العام في المرتبة الثانیة بنسبة (وجاء ال
، ومن ثم جاءت موضوعات الوقود والكهرباء بنسبة )7("المسؤولیةلرفع الحصار ویحمل (إسرائیل) 

                              
(رام االله: صحیفة صحیفة الحیاة الجدیدة نفوذ البكري، "صیادو غزة یشتكون من سیاسة التمییز والتهمیش"،  )1(

  .13)ص2013مایو  9حیاة الجدیدة، ال
(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة نفوذ البكري، "تظاهرة في غزة تدعو لرفع دعاوى على شركة توزیع الكهرباء"،  )2(

  .2)ص2013مارس  22صحیفة الحیاة الجدیدة، 
صحیفة رم أبو سالم" ملیون دولار خسائر القطاع الخاص منذ بدایة العام نتیجة إغلاق "ك 70حسن دوحان، " )3(

  .14)ص2013أبریل  3(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، الحیاة الجدیدة 
صحیفة صحیفة الحیاة الجدیدة، "أسیر محرر بغزة یحاول إحراق نفسه لعدم اعتماده على بند البطالة الدائمة"،  )4(

  .19)ص2013مایو  3(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، الحیاة الجدیدة 
(رام صحیفة الحیاة الجدیدة سنوات"،  6ا.ف.ب، "إسرائیل تسمح بإدخال مواد بناء إلى غزة للمرة الأولى منذ  )5(

  .1)ص2013سبتمبر  18االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، ، 
 4(غزة: صحیفة فلسطین، صحیفة فلسطینمحمد جاسر، وعود إسرائیلیة بفتح معبر "أبو سالم" الیوم"،  )6(

  .13)ص2013مارس
صحیفة صحیفة فلسطین، "النائب الخضري یدعو لرفع الحصار عن غزة ویحمل إسرائیل المسؤولیة"،  )7(

  .7یولیو)ص 8(غزة: صحیفة فلسطین، فلسطین
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%)، ومن 7.2، والأنفاق بنسبة ()1(%)، ومن أمثلتها ما نقلته بأن "القطاع یواجه أزمة بنزین"8.2(
، وأخرى )2(لتها ما نقلته عن مراسل "صفا" بأن "الجیش المصري یشن حملة على أنفاق رفح"أمث

%)، فنقلت الصحیفة أن "قافلة أمیال شكلت نموذجاً 6.8وغالبیتها عن الوفود التضامنیة بنسبة (
%)، ومن أمثلتها "صیادو 5.3بنسبة ( الصیادون،  والبحر و )3(مختلفاً في كسر الحصار عن غزة

، والاستثمار والتجارة بنسبة )4(یبحرون في میاه مصر بحثاً عن الرزق وهرباً من الحصار"غزة 
%)، فنقلت الصحیفة عن المحلل الاقتصادي ماهر 4.3%)، والإعمار ومواد البناء بنسبة (4.8(

، )5(الطباع أن "قطاع الصناعات الإنشائیة من أبرز القطاعات التي تأثرت بالأحداث المصریة"
%)، أما باقي الفئات فجاءت بنسب محدودة كما 2.4%)، والخدمات بنسبة (2.9بنسبة ( والصحة

  هو مبین في الجدول.
  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

اتفقت صحف الدراسة في التركیز على قضیة المعابر والسفر بین موضوعات الحصار، 
وحجم اهتمامها بباقي یلیها التناول العام لقضیة الحصار، فیما اختلفت الصحف في ترتیب 

القضایا، ففي حین قدمت صحیفة فلسطین الاهتمام بأزمة الوقود والكهرباء، ركزت صحیفتا القدس 
والحیاة الجدیدة بشكل أكبر على قضیة الأنفاق، وتجاهلت الصحیفتان الحدیث عن الحصار 

  السیاسي والتعلیم، فیما تناولتهما صحیفة فلسطین بشكل محدود.

  التغطیة في صحف الدراسة: ثانیاً: أشكال
  لحصار غزة في صحف الدراسة. ةتكرار ونسب أشكال التغطیة الخبری تاليالیوضح الجدول 

  

  

                              
 19(غزة: صحیفة فلسطین، صحیفة فلسطینمحمد أبو شحمة، "العبادلة: القطاع یواجه أزمة في البنزین،  )1(

  .20)ص2013أغسطس
 8(غزة: صحیفة فلسطین، صحیفة فلسطینمصري یشن حملة على أنفاق رفح، صفا، "الجیش ال )2(

  .13)ص2013یولیو
(غزة: صحیفة صحیفة فلسطین"، 20صحیفة فلسطین، "التشریعي یستقبل وفد قافلة "أمیال من الابتسامات  )3(

  .13)ص2013أبریل  3فلسطین، 
(غزة: صحیفة فلسطینوهرباً من الحصار"،  قدس برس، "صیادو غزة یبحرون في میاه مصر بحثاً عن الرزق )4(

  .18)ص2013أبریل27صحیفة فلسطین، 
(غزة: صحیفة فلسطینصفاء عاشور، "الإنشاءات أكثر القطاعات تأثراً في غزة جراء الظروف المصریة،  )5(

  .18)ص2013یولیو 2صحیفة فلسطین، 
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  )5جدول(

  الخبریة في صحف الدراسة أشكال التغطیة یوضح 
  التوزیع الكمي 

  الأشكال 
  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك
 86.0 368 78.3 162 93.7 89 92.9 117  الخبر المكتمل
  11.9  51  20.8  43  3.2  3  4.0  5  تقریر اخباري
  1.2  5  1.0  2  -  -  2.3  3  قصة اخباریة
  0.5  2  -  -  2.1  2  -  -  خبر قصیر

 0.5 2 - - 1.1 1 0.8 1  الخبر المركب
 100.0 428 100.0 207 100.0 95 100.0 126  المجموع

  تبین ما یلي:بدراسة بیانات الجدول السابق ی

  الاتجاه العام: .1

مادة تناولت موضوع الحصار، خلال فترة الدراسة،  428أن هناك أظهرت نتائج الدراسة، 
بفارق كبیر عن وذلك  %)،86.0بنسبة ( التقلیدي "الخبر المكتمل"، الطابع الإخباريغلب علیها 

القصة الخبریة بنسبة %)، و 11.9غیره من أشكال التغطیة، یلیه التقریر الإخباري بنسبة (
  .لكل منهما %)0.5بنسبة ( ، والخبر المركب%)، وأخیراً الخبر القصیر1.2(
  . مستوى كل صحیفة على انفراد:2

  صحیفة القدس:  . أ

 مقدمتهاالخبر المكتمل مادة إخباریة، احتل  126تناولت الصحیفة موضوع الحصار في 
  %).2.3)، والقصة الخبریة بنسبة (%4.0%)، یلیه التقریر الإخباري بنسبة (92.9بنسبة (

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

على المركز الخبر المكتمل مادة خبریة، حاز  95تناولت الصحیفة موضوع الحصار في 
  %).3.2%)، یلیه التقریر الإخباري بنسبة (93.7بنسبة (الأول بینها 

  صحیفة فلسطین:  . ج

حتل الخبر المرتبة الأولى بنسبة امادة خبریة،  207تناولت الصحیفة موضوع الحصار في 
  %).1.0%)، وأخیراً القصة الخبریة بنسبة (20.8%)، یلیه التقریر الإخباري بنسبة (78.3(
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  أوجه الاتفاق والاختلاف:. 3

اختلفت صحف الدراسة في حجم اهتمامها بتغطیة حصار غزة، وجاءت صحیفة فلسطین في 
) مادة، بینما 95) مادة والحیاة الجدیدة (126قدس () مادة خبریة، تلیها صحیفة ال207المقدمة (

اتفقت الصحف على أن الخبر المكتمل یأتي في المرتبة الأولى بین أشكال التغطیة المستخدمة في 
تغطیة حصار غزة، بفارق كبیر عن غیره من الأشكال، یلیه في المرتبة الثانیة استخدام التقریر 

ماد على هذا النمط بین الصحف متبایناً، ففي حین تقاربت الإخباري، وكان الفارق في حجم الاعت
%)، وصلت نسبة 3.2%) والحیاة الجدیدة (4.0نسبة الاعتماد علیه في صحیفتي القدس (

%)، كما اتفقت صحیفتا القدس وفلسطین على 20.8الاعتماد علیه في صحیفة فلسطین إلى (
نعدم استخدامه في الحیاة الجدیدة، التي استخدام أسلوب القصة الخبریة، بنسبة قلیلة، بینما ا

 استخدمت الخبر القصیر بخلافهما. كما اتفقت صحیفتا القدس والحیاة الجدیدة على استخدام
  للخبر المركب، فیما لم یتم استخدامه في صحیفة فلسطین. محدود

  

  یة المستخدمة في تغطیة حصار غزة:الإعلامثالثاً: المصادر 
ر غزة یة المستخدمة في تغطیة حصاالإعلامالمصادر ار ونسب تكر  تاليالیوضح الجدول 

  في صحف الدراسة.

  )6جدول(

  یة المستخدمة في تغطیة حصار غزةالإعلامالمصادر یوضح 
  الصحف 

  المصادر 
  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك
 42.8  183 40.1  83 36.8  35 51.6  65  المجهلة

 32.2 138 50.2 104 12.6 12 17.5 22  الذاتیة

 21.0 90 6.8 14 43.2 41 27.8 35  الخارجیة

 4.0  17 2.9  6  7.4  7  3.2  4  أكثر من مصدر

 100.0 428 100.0 207 100.0 95 100.0 126  المجموع

  معاییر إحصائیة  
 الدلالة  مستوى الدلالة قیمة مربع كاي 

 دالة إحصائیاً   0.000 92.534

 12.591تساوي  6ي تربیع عند درجة حریة قیمة كا  •

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
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  الاتجاه العام: .1

یة، الإعلامتبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحف في الاعتماد على المصادر 
)، وهو أكبر من قیمة كاي تربیع التي بلغت 92.534إذ تبین أن قیمة مربع كاي یساوي (

إذ تمیل صحیفة فلسطین إلى استخدام المصادر الذاتیة ثم )، 6عند درجة حریة ( )12.591(
المجهلة، فیما تمیل صحیفة الحیاة الجدیدة إلى المصادر الخارجیة والمجهلة، أما صحیفة القدس 

  فتمیل للمصادر المجهلة والخارجیة.

عتماد علیها في وبشكل تفصیلي احتلت المصادر المجهلة مقدمة المصادر التي یتم الا  
%)، والمصادر الخارجیة 32.2%)، یلیها المصادر الذاتیة بنسبة (42.8صحف الدراسة بنسبة (

  %).4.0%)، وأخیراً أكثر من مصدر بنسبة (21.0بنسبة (
  . مستوى كل صحیفة على انفراد:2

  أ. صحیفة القدس:

%)، 51.6، بنسبة (جاءت المصادر المجهلة في مقدمة المصادر التي یتم الاعتماد علیها
%)، وأخیراً أكثر من 17.5%)، والمصادر الذاتیة بنسبة (27.8یلیها المصادر الخارجیة بنسبة (

 %). 3.2مصدر بنسبة (
 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

%)، 43.2احتلت المصادر الخارجیة مقدمة المصادر التي یجري الاعتماد علیها بنسبة (
%)، وأكثر من مصدر 12.6%)، والمصادر الذاتیة بنسبة (36.8یلیها المصادر المجهلة بنسبة (

 %).7.4بنسبة (
  صحیفة فلسطین:  . ج

حازت المصادر الذاتیة على الأغلبیة بین المصادر التي یجري الاعتماد علیها بنسبة 
%)، 6.8%)، والمصادر الخارجیة بنسبة (40.1%)، یلیها المصادر المجهلة بنسبة (50.2(

 %).2.9نسبة (وأخیراً أكثر من مصدر ب
  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

اختلفت صحف الدراسة في أنماط الاعتماد على المصادر الذاتیة والخارجیة، ففي حین 
%)، جاءت المصادر 51.6حظیت المصادر المجهلة بالأغلبیة في صحیفة القدس بنسبة (

نما احتلت المصادر %)، بی43.2الخارجیة في المرتبة الأولى بصحیفة الحیاة الجدیدة بنسبة (
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%). واتفقت صحف الدراسة على أن 50.2الذاتیة المرتبة الأولى في صحیفة فلسطین بنسبة (
  استخدام أكثر من مصدر یأتي في المرتبة الأخیرة وبنسبة محدودة مقارنة بغیرها.

  رابعاً: المصادر الذاتیة المستخدمة في تغطیة حصار غزة:
ذاتیة  المستخدمة في تغطیة حصار غزة اللمصادر تكرار ونسب ا تاليالیوضح الجدول 

  بصحف الدراسة.
  )7جدول(

  المستخدمة في تغطیة حصار غزة في صحف الدراسة  المصادر الذاتیةیوضح 

  التوزیع الكمي 

  مصادر ذاتیة

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 60.9 84 78.8 82 -   -  9.1 2  مندوب

 39.1 54 21.2 22 100 12 90.9 20  سلمرا

 100.0 138 100.0 104 100.0 12 100.0 22  المجموع

  

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  الاتجاه العام: .1

جاء استخدام المندوب الصحفي في مقدمة المصادر الذاتیة المستخدمة في تغطیة حصار 
  %)، للمراسل الصحفي.39.1ما نسبته ( %)، مقابل60.9غزة بصحف الدراسة بنسبة (

  مستوى كل صحیفة على انفراد: .2

  صحیفة القدس:  . أ

  .%) للمندوب الصحفي9.1%)، مقابل (90.9راسل الصحفي بنسبة (جاء استخدام الم

  صحیفة الحیاة الجدیدة:  . ب

 %).100جاء استخدام المراسل الصحفي بنسبة (
  صحیفة فلسطین:  . ج

%) للمراسل 21.2%)، مقابل ما نسبته (78.8مة بنسبة (جاء المندوب الصحفي في المقد
 الصحفي.
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  أوجه الاتفاق والاختلاف: . 3

اختلفت صحف الدراسة في أنماط اعتمادها على مراسلیها أو مندوبیها، ففي حین  اعتمدت 
%)، جاء المراسل الصحفي في 100الحیاة الجدیدة بشكل كامل على المراسل الصحفي بنسبة (

%)، بینما جاء المندوب الصحفي في المقدمة في صحیفة 90.9حیفة القدس بنسبة (المقدمة في ص
  ). 78.8فلسطین بنسبة (

  

  خامساً: المصادر الخارجیة  المستخدمة في تغطیة حصار غزة:
المستخدمة في تغطیة حصار غزة  خارجیةالتكرار ونسب المصادر  تاليالیوضح الجدول 

  بصحف الدراسة.
  )8جدول(

  المستخدمة في تغطیة حصار غزة بصحف الدراسة  خارجیةالمصادر ال
  التوزیع الكمي

  مصادر خارجیة
  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

  وكالات
 16.7  14 76.9  10 2.5  1 9.7  3  وكالات خاصة

 54.8  46 0.0  0 72.5  29 54.8  17  وكالات وطنیة

 28.6  24 23.1  3 25.0  10 35.5  11  وكالات عالمیة

  93.3 84 92.9 13 97.6 40 88.6  31  مجموع الوكالات
 4.4 4 7.1 1 - - 8.6 3  الإنترنتمواقع 

  2.2  2  -  -  2.4  1  2.9  1  فضائیات
 100.0 90 100.0 14 100.0 41 100.0 35  المجموع الكلي

  معاییر احصائیة
  الدلالة الاحصائیة  مستوى الدلالة  قیمة مربع كاي

  دالة إحصائیاً   0.000  48.314

   15.507تساوي  8قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة  •

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  الاتجاه العام: .1

المصادر أنواع تبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحف في أولویة الاعتماد على 
)، وهو أكبر من قیمة كاي تربیع التي 48.314(إذ تبین أن قیمة مربع كاي یساوي الخارجیة، 

صحیفة القدس عتمد ؛ إذ تالأنباءخاصة ما یتعلق بوكالات )، 8عند درجة حریة ( )15.507بلغت (
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تعتمد صحیفة الحیاة الجدیدة بشكل أساسي على  في حینعلى الوكالات الوطنیة والعالمیة، 
  الوكالات الخاصة.صحیفة فلسطین فتعتمد على  بینماالوكالات الوطنیة، 

مقدمة المصادر الخارجیة التي یتم الاعتماد علیها  الأنباءاحتلت وكالات وبشكل تفصیلي، 
%)، 4.4بنسبة ( الإنترنت%)، یلیها مواقع 93.3في تغطیة حصار غزة بصحف الدراسة بنسبة (

 باءالأنفجاءت وكالات  الأنباء%). أما على صعید تفصیل وكالات 2.2والفضائیات بنسبة (
%)، من الوكالات المستخدمة، یلیها الوكالات العالمیة بنسبة 54.8الوطنیة في المقدمة بنسبة (

  %).16.7%)، وأخیراً الوكالات الخاصة بنسبة (28.6(

  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

  صحیفة القدس:  . أ

طیة حصار مقدمة المصادر الخارجیة التي یتم الاعتماد علیها في تغ الأنباءاحتلت وكالات 
%). أما 2.9%)، والفضائیات بنسبة (8.6بنسبة ( الإنترنت%)، یلیها مواقع 88.6غزة بنسبة (

%)، 54.8الوطنیة في المقدمة بنسبة ( الأنباءفجاءت وكالات  الأنباءعلى صعید تفصیل وكالات 
الخاصة %)، وأخیراً الوكالات 35.5من الوكالات المستخدمة، یلیها الوكالات العالمیة بنسبة (

   %).9.7بنسبة (
  صحیفة الحیاة الجدیدة:  . ب

مقدمة المصادر الخارجیة التي یتم الاعتماد علیها في تغطیة حصار  الأنباءاحتلت وكالات 
أما على صعید تفصیل وكالات %) للفضائیات. 2.4مقابل ما نسبته (%)، 97.6غزة بنسبة (

%)، من الوكالات المستخدمة، 72.5بة (الوطنیة في المقدمة بنس الأنباءفجاءت وكالات  الأنباء
  %).2.5%)، وأخیراً الوكالات الخاصة بنسبة (25.0یلیها الوكالات العالمیة بنسبة (

  صحیفة فلسطین:  . ج

المصادر الخارجیة التي یتم الاعتماد علیها في تغطیة على صدارة  الأنباءوكالات  حازت
أما على صعید تفصیل . الإنترنتاقع %) لمو 7.1مقابل ما نسبته (%)، 92.9حصار غزة بنسبة (

 مقابل ما نسبته%)، 76.9في المقدمة بنسبة ( الخاصة الأنباءفجاءت وكالات  الأنباءوكالات 
  للوكالات العالمیة.%)، 23.1بنسبة (

  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

مقدمة المصادر الخارجیة التي تعتمد في تأتي  الأنباءاتفقت صحف الدراسة أن وكالات 
علیها في تغطیة حصار غزة، ولكنها اختلفت في أنماط الاعتماد على نوعیة تلك الوكالات، فجاءت 



 نتائج الدراسة التحلیلیة                                          الثالثالفصل 

179 

والحیاة الجدیدة بنسبة   %)،54.8(الوكالات الوطنیة في صدارة الاعتماد بصحیفتي القدس بنسبة 
اصة %)، بینما لم یتم الاعتماد علیها في صحیفة فلسطین، التي جاءت لدیها الوكالات الخ72.5(

  %).76.9في صدارة الاهتمام بصحیفة فلسطین بنسبة (

واتفقت الصحف على محدودیة الاعتماد على المصادر الخارجیة الأخرى، ولكنها اختلفت 
%)، 8.6بنسبة ( الإنترنتمواقع في أنماط ذلك، ففي حین اعتمدت صحیفة القدس على 

دیدة على الفضائیات بنسبة اقتصر اعتماد صحیفة الحیاة الج ،%)2.9والفضائیات بنسبة (
  %).4.4بنسبة ( الإنترنت%)، وصحیفة فلسطین على مواقع 2.4(

  
 المصادر المجهلة المستخدمة في تغطیة حصار غزة: سادساً:

المستخدمة في تغطیة حصار  تكرار ونسب سمات المصادر المجهلة تاليالیوضح الجدول 
  صحف الدراسة.غزة ب

  )9جدول(

  یة بصحف الدراسةالإعلامدر سمات تجهیل المصایوضح 

  التوزیع الكمي
  المجهلة

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 68.3 125 100.0 83 100.0 35 10.8 7  اسم الصحیفة

 31.7 58 0 0 0 0 89.2 58  بدون مصدر

 100.0 183 100.0 83 100.0 35 100.0 65  المجموع
  

  دول السابق یتبین ما یلي:بدراسة بیانات الج
  الاتجاه العام: .1

والاكتفاء بذكر اسم الصحیفة في المقدمة  اً خارجی اً أمذاتی كان إسقاط اسم المصدر سواءجاء 
%) تم فیها نشر الخبر دون ذكر شيء، كأن یقول غزة 31.7%)، مقابل ما نسبته (68.3بنسبة (

  .ةثم یدخل في تفاصیل الخبر مباشر 
  حیفة على انفراد:مستوى كل ص .2

  صحیفة القدس:  . أ

  %) لذكر اسم الصحیفة.10.8%)، مقابل (89.2بدون مصدر في المقدمة بنسبة (جاء 
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  صحیفة الحیاة الجدیدة:  . ب

 %).100استخدمت الصحیفة ذكر اسمها بنسبة (
  صحیفة فلسطین:  . ج

 %).100استخدمت الصحیفة ذكر اسمها بنسبة (

  أوجه الاتفاق والاختلاف:. 3

یفتا الحیاة الجدیدة وفلسطین، على التجهیل من خلال ذكر اسم الصحیفة،  بنسبة اتفقت صح
%)، من 89.2%)، للأخبار المجهلة، فیما أسقطت صحیفة القدس حتى الاسم لما نسبته (100(

  أخبارها المجهلة.
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  المبحث الثاني
  سمات المصادر الأولیة وتوزیعها الأیدیولوجي

أنواع المصادر الأولیة المستخدمة في براسة التحلیلیة المتعلقة تناول هذا المبحث نتائج الد
  التغطیة الخبریة لحصار غزة، وسماتها وتصنیفات كل منها، وتوزیعها الأیدیولوجي:

  أولاً: المصادر الأولیة المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة:
ي التغطیة الخبریة المستخدمة ف ،تكرار ونسب المصادر الأولیة يتالالیوضح الجدول 

  .لحصار غزة

  )10جدول(

  المصادر الأولیة المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة أنواعیوضح 

  التوزیع الكمي
  المصادر  

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

  الحیة
 46.4 225 43.2 118 42.1 40 57.3 67  رسمیة 

 53.6 260 56.8 155 57.9 55 42.7 50  غیر رسمیة 
 76.5 485 86.9 273 66.0 95 66.4 117  المجموع

 12.1 77 7.4 23 19.4 28 14.8 26  وثائق

 11.4  72 5.7 18 14.6 21 18.8 33  مجهلة

 100.0 634 100.0 314 100.0 144 100.0 176  •المجموع الكلي

 معاییر إحصائیة 

 لة الاحصائیةالدلا  مستوى الدلالة قیمة مربع كاي 

 دالة إحصائیاً  0.000 47.427

  12.591تساوي  6قیمة كاي تربیع عند درجة حریة  •

   بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

  الاتجاه العام: .1

المصادر أنواع تبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحف في أولویة الاعتماد على 
)، وهو أكبر من قیمة كاي تربیع التي بلغت 47.427ي یساوي (إذ تبین أن قیمة مربع كا ،ولیةالأ
إذ تمیل صحیفة القدس للمصادر الرسمیة، بینما تمیل صحیفتا )، 6عند درجة حریة ( )12.591(

الحیاة الجدیدة وفلسطین إلى المصادر غیر الرسمیة، وتغلب صحیفة القدس المصادر المجهلة على 
  ین.الوثائقیة بخلاف الصحیفتین الأخری
                              

  ثر من نوع من المصادر. المجموع أكبر من حجم العینة؛ بسبب استناد بعض الموضوعات على أك •
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جاءت المصادر الحیة في مقدمة المصادر الأولیة المستخدمة في تغطیة وبشكل تفصیلي، 
%)، وأخیراً 12.1%)، یلیها الوثائقیة بنسبة (76.5حصار غزة في صحف الدراسة بنسبة (

%)، من المصادر الحیة عبارة عن مصادر 53.6وكان ما نسبته (، %)11.4المجهلة بنسبة (
  %)، رسمیة.46.4نسبته (غیر رسمیة مقابل ما 

  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

  صحیفة القدس:  . أ

احتلت المصادر الحیة مقدمة المصادر الأولیة المستخدمة في تغطیة حصار غزة، بنسبة 
ومن أمثلتها ما نقلته عن "مصادر %)، 18.8%)، یلیها المصادر المجهلة بنسبة (66.4(

، ومن أمثلتها ما نقلته عن التقریر الصادر عن منظمة %)14.8(وأخیراً الوثائقیة بنسبة ، )1(حقوقیة"
%)، من المصادر الحیة عبارة 57.3وكان ما نسبته ( ،)2(التعاون الإنساني حول أوضاع معبر رفح

، )3(ومن أمثلتها ما نقلته عن المهندس زیاد الظاظا نائب رئیس الحكومة بغزةعن مصادر رسمیة 
، ومن أمثلتها ما نقلته عن جمال الخضري رئیس اللجنة رسمیة %)، غیر42.7مقابل ما نسبته (

  .)4(الشعبیة لمواجهة الحصار
 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

%)، 19.4%)، یلیها المصادر الوثائقیة بنسبة (66.0حازت المصادر الحیة على نسبة (
رة عن %)، من المصادر الحیة عبا57.9%). وكان ما نسبته (14.6وأخیراً المجهلة بنسبة (

  %)، رسمیة.42.1مصادر غیر رسمیة مقابل ما نسبته (
  صحیفة فلسطین:  . ج

احتلت المصادر الحیة مقدمة المصادر الأولیة المستخدمة في تغطیة حصار غزة، بنسبة 
%). وكان ما 5.7%)، وأخیراً المجهلة بنسبة (7.4%)، یلیها المصادر الوثائقیة بنسبة (86.9(

                              
 3(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسبدون مصدر، "الجیش الإسرائیلي یعتقل مواطناً في معبر "إیرز"،  )1(

  .8)ص2013ینایر 
صحیفة %"، 15محمد السوافیري، "التعاون الإسلامي: السفر من خلال معبر رفح انخفض لیصل  )2(

  .7)ص2013دیسمبر 17(القدس: صحیفة القدس، القدس
(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسملیون دولار خسائر غزة شهریاً بفعل الحصار"،  250بدون مصدر، " )3(

  .1)ص2013أبریل  15
ملیون دولار خسائر القطاع الخاص نتیجة الإغلاق المتكرر لمعابر غزة"،  100محمد یاسین، "الخضري:  )4(

  .21)ص2013مایو  3(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدس
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%)، 43.2الحیة عبارة عن مصادر غیر رسمیة مقابل ما نسبته (%)، من المصادر 56.8نسبته (
، ومن أمثلتها اعتمادها على مدیر عام الإدارة العامة للمعابر ماهر أبو صبحة، في تناول ما رسمیة

  .)1(یخص معبر رفح
  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

مستخدمة الدراسة  في مجيء المصادر الحیة، في مقدمة المصادر الأولیة ال اتفقت صحف
في تغطیة حصار غزة، ولكنها اختلفت في درجات الاعتماد علیها حیث جاءت أعلى نسبة في 
صحیفة فلسطین. واتفقت صحیفتا الحیاة الجدیدة وفلسطین على مجيء المصادر الوثائقیة والمجهلة 

مصادر في المرتبتین الثانیة والثالثة على التوالي، بخلاف  صحیفة القدس، التي تقدمت لدیها ال
  المجهلة إلى المرتبة الثانیة.

  

 المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة: المصادر الرسمیةثانیاً: 

المصادر الرسمیة المستخدمة في التغطیة الخبریة تكرار ونسب  تاليالیوضح الجدول 
  لحصار غزة:

  )11جدول(

  المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة:یوضح المصادر الرسمیة 
  التوزیع الكمي

  المصادر 
  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك
 57.8 130 72.9 86 25.6 11 49.3 33  حكومة غزة

 24.9 56 14.4 17 48.7 19 29.9 20  الرئاسة وحكومة رام االله
  4.4  10  3.4  4  7.7  3  4.5  3  منظمات دولیة

 5.8 13 3.4 5 7.7 3 9.0 6  عربیة وإسلامیة
 3.1 7 4.2 5 2.6 1 1.5 1  بلدیات
  2.7  6  1.7  2  5.1  2  3.0  2  أجنبیة

  1.3  3  -  -  2.6  1  3.0  2  إسرائیلیة
 100.0 225 100.0 118 100.0 40 100.0 67  المجموع

  

  

                              
(غزة: صحیفة فلسطین، صحیفة فلسطینجمال غیث، "أبو صبحة: فتح معبر رفح الیوم وغداً بشكل جزئي"،  )1(

  .4)ص2013یولیو 14
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  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  . الاتجاه العام:1

لتي استخدمت في تغطیة حصار غزة في جاءت حكومة غزة في مقدمة الجهات الرسمیة ا
%)، والدول 24.9%)، یلیها الرئاسة والحكومة في رام االله بنسبة (57.8صحف الدراسة بنسبة (

%)، ومن أمثلتها ما نقلته عن رئیس جهاز المخابرات المصریة 5.8العربیة والإسلامیة بنسبة (
%)، والأجنبیة 3.1والبلدیات بنسبة (%)، 4.4، والمنظمات الدولیة بنسبة ()1(محمد فرید التهامي

  %). 1.3%)، وإسرائیلیة بنسبة (2.7بنسبة (
  . مستوى كل صحیفة على انفراد:2

  صحیفة القدس:  . أ

جاءت حكومة غزة في مقدمة الجهات الرسمیة التي استخدمت في تغطیة حصار غزة بنسبة 
،  یلیها )2(الحكومة بغزة %)، ومن أمثلتها ما نقلته عن المهندس زیاد الظاظا نائب رئیس49.3(

%)، ومن أمثلتها النقل عن مدیر عام المعابر في 29.9الرئاسة والحكومة في رام االله بنسبة (
%)، والمنظمات الدولیة بنسبة 9.0، والدول العربیة والإسلامیة بنسبة ()3(السلطة نظمي مهنا

  %).1.5أخیراً بلدیات بنسبة (%)، لكل منهما، و 3.0%)، وإسرائیلیة والدول الأجنبیة بنسبة (4.5(
 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

احتلت الرئاسة والحكومة في رام االله مقدمة الجهات الرسمیة التي استخدمت في تغطیة 
%)، والدول العربیة والإسلامیة، 25.6%)، یلیها حكومة غزة بنسبة (48.7حصار غزة بنسبة (

%)، وأخیراً كل من 5.1لدول الأجنبیة بنسبة (%)، لكل منهما، وا7.7والمنظمات الدولیة بنسبة (
  %).2.6إسرائیلیة والبلدیات بنسبة (

  

  

                              
صحیفة بدون مصدر، "المخابرات المصریة: اتصالاتنا مع حماس مقتصرة على معبر رفح وتثبیت التهدئة"،  )1(

  .1)ص2013نوفمبر  23(القدس: صحیفة القدس، القدس
(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسملیون دولار خسائر غزة شهریاً بفعل الحصار"،  250بدون مصدر، " )2(

  .1)ص2013أبریل  15
 18(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسبدون مصدر، "إسرائیل توافق على إدخال مواد بناء محدودة لغزة"،  )3(

  .1)ص2013سبتمبر 
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 صحیفة فلسطین: ج. 

حازت حكومة غزة على الأغلبیة بین الجهات الرسمیة التي استخدمت في تغطیة حصار غزة 
 ةیضم عو ت%)، ومن أمثلتها اعتمادها على وكیل وزارة الاقتصاد الوطني المهندس حا72.9بنسبة (

، یلیها الرئاسة والحكومة في رام االله بنسبة )1( في تناول حركة البضائع عبر معبر كرم أبو سالم
%)، والدول العربیة والإسلامیة، والمنظمات الدولیة بنسبة 4.2ت بنسبة (ا%)، والبلدی14.4(
 كته لف%)، ومن أمثلتها ما نقلته عن الأمین العام للأمم المتحدة، بان كي مون حول دعو 3.4(

  %).1.7، وأخیراً الأجنبیة بنسبة ()2(حصار غزة
  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

اتفقت صحیفتا القدس وفلسطین، على تقدم حكومة غزة على غیرها من المصادر الرسمیة 
المستخدمة في تغطیة حصار غزة، بخلاف صحیفة الحیاة الجدیدة التي تقدمت إلیها الرئاسة 

كما اتفقت الصحف على محدودیة الاعتماد على المصادر الرسمیة الأخرى  والحكومة في رام االله.
بشكل عام، مع اختلافها على درجة وترتیب كل نوع، بحیث جاءت البلدیات في المرتبة الثانیة 
بصحیفة فلسطین، في حین تأخرت في المرتبة الأخیرة بصحیفتي القدس والحیاة الجدیدة، وحلت 

  ثانیاً في القدس والحیاة الجدیدة في حین حلت ثالثاً في صحیفة فلسطین.  الدول العربیة والإسلامیة

  

  المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة:ثالثا: المصادر غیر الرسمیة 
تكرار ونسب المصادر غیر الرسمیة المستخدمة في التغطیة الخبریة  يتالالیوضح الجدول 

  لحصار غزة.

  

  

  

  

                              
صحیفة ضة: ادعاءات الاحتلال بزیادة البضائع عبر "أبو سالم" تضلیل للرأي العام"، محمد أبو شحمة، "عوی )1(

  . 21)ص 2013أغسطس 1(غزة: صحیفة فلسطین، فلسطین
سبتمبر  24(غزة: صحیفة فلسطین، صحیفة فلسطینصفا، ""كي مون" یدعو (إسرائیل) إلى فك حصار غزة"،  )2(

  .7)ص2013
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  )12جدول(

  المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة:الرسمیة  المصادر غیریوضح 
  التوزیع الكمي

  مصادر غیر رسمیة 
  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

  27.7  72  28.4  44  25.5  14  28.0  14  منظمات حقوقیة وأهلیة

  17.3  45  22.6  35  7.3  4  12.0  6  مواطنون عادیون

  15.0  39  12.9  20  20.0  11  16.0 8  صارلجان مواجهة الح

  8.8  23  8.4  13  5.5  3  14.0  7  وإسلامیة جهات أهلیة عربیة

 7.3 19 8.4 13 1.8 1 10.0 5  حماس

  6.9  18  10.3  16  -  -  4.0  2  خبراء ومحللون

 5.4 14  - 23.6 13 2.0 1  فتح

  4.2  11  4.5  7  5.5  3  2.0  1  أخرى

 2.7 7 1.3 2 7.3 4 2.0 1   الیسار

  2.3  6  1.9  3  1.8  1  4.0  2  مؤسسات أكادیمیة وبحثیة

 1.5 4 1.3 2 1.8 1 2.0 1  باقي الفصائل

  0.8  2  -  -  -  -  4.0  2  جهات إسرائیلیة

 100.0 260 100.0 155 100.0 55 100.0 50  المجموع

  

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  .الاتجاه العام:1

هلیة المرتبة الأولى بین المصادر غیر الرسمیة، بنسبة احتلت المنظمات الحقوقیة والأ
%)، 15.0%)، ولجان مواجهة الحصار بنسبة (17.3%)، یلیها مواطنون عادیون بنسبة (27.7(

%)، وخبراء ومحللون بنسبة 7.3%)، وحماس بنسبة (8.8وجهات أهلیة عربیة وإسلامیة بنسبة (
الجهات حضوراً محدوداً، وتبین غیاب الجهاد %)، فیما سجلت باقي 5.4%)، وفتح بنسبة (6.9(

  الإسلامي.
  .مستوى كل صحیفة على انفراد:2

 صحیفة القدس:   . أ

جاءت المنظمات الحقوقیة والأهلیة في المقدمة بین المصادر غیر الرسمیة، بنسبة 
%)، ومن أمثلته اعتماد الصحیفة على المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان في تناول 28.0(
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%)، وجهات أهلیة عربیة 16.0، یلیها لجان مواجهة الحصار بنسبة ()1(نیالصیادت بحق الانتهاكا
%)، ومن أمثلتها ما نقلته عن 12.0%)، ومواطنون عادیون بنسبة (14.0وإسلامیة بنسبة (

%)، وسجل 10.0، وحماس بنسبة ()2(المواطن عبد االله عبد الحلیم عن سوء الأحوال الاقتصادیة
  الجهات. حضور محدود لباقي

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

جاءت المنظمات الحقوقیة والأهلیة في المقدمة بین المصادر غیر الرسمیة، بنسبة 
%)، ومن أمثلتها اعتمادها على مركز المیزان لحقوق الإنسان في تناول معاناة المرضى 25.5(

ها على أحمد عساف %)، ومن أمثلتها اعتماد23.6، یلیها فتح بنسبة ()3(على معبر بیت حانون
%)، ومواطنون عادیون، 20.0، ولجان مواجهة الحصار بنسبة ()4(المتحدث باسم حركة فتح

%)، مع غیاب 1.8%)، وكان حضور حماس محدوداً لا یتجاوز (7.3وفصائل الیسار بنسبة (
  للخبراء والمحللین والجهات الإسرائیلیة.

  صحیفة فلسطین:  . ج

ة في المقدمة بین المصادر غیر الرسمیة، بنسبة جاءت المنظمات الحقوقیة والأهلی
%)، 12.9%)، لجان مواجهة الحصار بنسبة (22.6%)، یلیها مواطنون عادیون بنسبة (28.4(

%)، ومن أمثلتها اعتمادها على المحلل الاقتصادي الدكتور ماهر 10.3وخبراء ومحللون بنسبة (
وجهات أهلیة عربیة وإسلامیة، وحماس  ،)5(طباع في تناول الأوضاع الاقتصادیة بسبب الحصار

%)، لكل منهما، ومن أمثلة حضور حماس اعتمادها على الدكتور موسى أبو مرزوق، 8.4بنسبة (

                              
(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسرائیلیاً بحق صیداي غزة الشهر الماضي"، انتهاكاً إس 18وفا، "تقریر:  )1(

  .11)ص2013ینایر 9
(القدس: صحیفة القدسبدون مصدر، "سوء الأوضاع الاقتصادیة لدى الغزیین تنقذ الخراف من سكین الجزار"،  )2(

  .12)ص2013أكتوبر  12صحیفة القدس، 
(رام االله: صحیفة الحیاة صحیفة الحیاة الجدیدةضى على معبر بیت حانون"، وفا، "المیزان: الاحتلال یبتز المر  )3(

  .3)ص2013ینایر  3الجدیدة، 
الحیاة الجدیدة، "عساف: إسرائیل تحاصر قطاع غزة من الخارج وحماس تقهر أهله من الداخل"، صحیفة  )4(

  .6)ص2013أبریل 9(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، صحیفة الحیاة الجدیدة 
(غزة: صحیفة فلسطینمریم الشوبكي، "اقتصادیون: مطلوب إدارة الأزمة لمنع الاحتكار ورفع الأسعار"،  )5(

  .21)ص2013سبتمبر 18صحیفة فلسطین، 
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، )1(نائب رئیس المكتب السیاسي لحركة حماس، في التأكید على أن الاحتلال لن یعود لمعبر رفح
  والجهات الإسرائیلیة. وكان حضور باقي الفئات محدوداً مع عدم الاعتماد على فتح

  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

المصادر غیر الرسمیة  ، علىاتفقت صحف الدراسة على تقدم المنظمات الحقوقیة والأهلیة
التي تعتمد علیها، وكذلك الاعتماد بشكل كبیر على لجان مواجهة الحصار، لكنها اختلفت في 

كة حماس في صحیفتي القدس وفلسطین، مستویات الاعتماد على الفصائل حیث سجل حضور لحر 
%)، وحظیت حركة فتح باهتمام 1.8فیما كان حضورها محدوداً في جریدة الحیاة الجدیدة بنسبة (

كبیر في جریدة الحیاة الجدیدة بینما لم یتم الاعتماد علیها في جریدة فلسطین واعتمد علیها بشكل 
  محدود في صحیفة القدس.

  
  وثائقیة المستخدمة في تغطیة حصار غزة:مصادر الرابعاً: أنواع ال

تكرار ونسب أنواع المصادر الوثائقیة المستخدمة في تغطیة حصار  يتالالیوضح الجدول 
  غزة.

  )13جدول(

  المستخدمة في تغطیة حصار غزة وثائقیةالمصادر أنواع الیوضح 
  

  التوزیع الكمي
  المصادر  

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 40.3 31 30.5 7 32.1 9 57.7 15  وسائل إعلامیة

 27.3 21 30.5 7 28.6 8 23.1 6  تقاریر ودراسات 

 13.0 10 13.0 3 14.3 4 11.5 3  بیانات

  7.8  6 13.0  3  3.6  1  7.7  2  أخرى 

 6.5 5 -  -  17.9 5 -  -   یةوثائق

 5.2 4 13.0 3 3.6 1 -  -   تقاریر رسمیة

 100 77 100 23 100.0 28 100.0 26  المجموع

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

                              
(غزة: صحیفة صحیفة فلسطینصحیفة فلسطین، "أبو مرزوق: لن یعود الاحتلال لمعبر رفح مرة ثانیة"،  )1(

  .9)ص2013أغسطس 1فلسطین، 
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  الاتجاه العام:.1

یة جاءت في مقدمة المصادر الوثائقیة التي الإعلامأظهرت نتائج التحلیل أن الوسائل 
%) من المصادر الوثائقیة،  تلیها 40.3تستخدمها صحف الدراسة في تغطیة حصار غزة بنسبة (

  %).13.0%)، والبیانات بنسبة (27.3والدراسات ( التقاریر
  :.مستوى كل صحیفة على انفراد2

 صحیفة القدس:   . أ

في تغطیة حصار غزة  المستخدمةیة في مقدمة المصادر الوثائقیة الإعلامالوسائل  جاءت
ومن أمثلتها ما نقلته عن صحیفة الیوم السابع عن ضبط %) من المصادر الوثائقیة، 57.7بنسبة (

، فیما لم یتم الاعتماد %)11.5والبیانات بنسبة (  %)،27.3تلیها التقاریر والدراسات ( ،)1(فقاً ن 23
  .على الوثائق والتقاریر الرسمیة بالمطلق

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

في تغطیة حصار غزة  المستخدمةیة في مقدمة المصادر الوثائقیة الإعلامالوسائل  جاءت
 لومن أمثلتها ما نقلته عن وكالة أنباء الشرق الأوسط حو لوثائقیة، %) من المصادر ا32.1بنسبة (

ومن أمثلتها ما نقلته عن تقریر دولي  %)،28.6تلیها التقاریر والدراسات (، )2(إغلاق معبر رفح
%)، 17.9الوثائق بنسبة (و  ،)3(بأن انهیاراً في حیاة غزة بعد وصول الحصار مستوى غیر مسبوق

البیانات بنسبة ، و )4(ذن خروج مسافر" التي نقلتها عن موقع "فتح میدیا"ومن أمثلتها وثیقة "إ
)11.5.(%  

  صحیفة فلسطین:  . ج

  ، لكل منهما، %)30.5سبة (، والتقاریر والدراسات المركز الأول بنیةالإعلامالوسائل احتلت 

                              
(القدس: صحیفة صحیفة القدسنفقاً على الحدود مع غزة"،  23مصدر، "حرس الحدود المصري یضبط  بدون )1(

  .7)ص2013مایو  21القدس، 
 7(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، صحیفة الحیاة الجدیدة أیام"،  4وفا، "إغلاق معبر رفح غداً لمدة )2(

  .1)ص2013أغسطس
ولي: انهیار حاد یهدد حیاة غزة بعد وصول الحصار مستوى غیر مسبوق"، الحیاة الجدیدة، "تقریر دصحیفة  )3(

  .5)ص2013سبتمبر 6(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، صحیفة الحیاة الجدیدة 
صحیفة الحیاة صحیفة الحیاة الجدیدة، "حماس تستخدم الأنفاق كممرات عبور "رسمیة" لأبناء قیادییها"،  )4(

  .3)ص2013أغسطس 18ة الحیاة الجدیدة، (رام االله: صحیفالجدیدة 
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بشكل ا متلیه، )1(نیالصیادومن أمثلتها ما نقلته عن تقریر حقوقي حول حوادث إطلاق النار على 
%)، لكلٍ منها، فیما لم یتم الاعتماد على 13.0متساوي البیانات، وتقاریر رسمیة، وأخرى بنسبة (

  الوثائق بالمطلق.
  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

یة، والتقاریر والدراسات، تأتي في مقدمة الإعلاماتفقت صحف الدراسة على أن الوسائل 
حصار غزة، تلیهما البیانات، مع اختلاف الصحف في المصادر الوثائقیة المستخدمة في تغطیة 

الاعتماد على أنواع الوثائق الأخرى حیث لم تستخدم صحیفة القدس الوثائق والتقاریر الرسمیة، ولم 
تستخدم صحیفة فلسطین الوثائق، بخلاف صحیفة الحیاة الجدیدة التي استخدمت جمیع الأنواع 

  بنسب متفاوتة. 

  المستخدمة في تغطیة حصار غزة: لمجهلةمصادر اخامساً: سمات ال
  تكرار ونسب سمات المصادر المجهلة المستخدمة في تغطیة حصار غزة. تاليالیوضح الجدول 

  )14جدول(

  سمات المصادر المجهلة المستخدمة في تغطیة حصار غزةیوضح 
  التوزیع الكمي

    المصادر   
  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك
 19.4 14 0 0 19.0 4 30.3 10  أمنیة 

  16.7  12  27.8  5  9.5  2  15.2  5  خاصة -مطلعة
  16.7  12  27.8  5  14.3  3  12.1  4  أخرى

 11.1 8 11.1 2 9.5 2 12.1 4  فلسطینیة
  11.1  8  5.6  1  19.0  4  9.1  3  عامة

  8.3  6  11.1  2  14.3  3  3.0  1  بدون مصدر محدد
  6.9  5  5.6  1  4.8  1  9.1  3  شهود عیان

  4.2  3  0  0  9.5  2  3.0  1  عربیة
  2.8  2  0  0  0  0  6.1  2  إسرائیلیة
  2.8  2  11.1  2  0  0  0  0  رسمیة

 100.0 72 100.0 18 100.0 21 100.0 33  المجموع

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

  

                              
(غزة: صحیفة صحیفة فلسطینحادث إطلاق نار تجاه الصیادین خلال أكتوبر"،  11صحیفة فلسطین، "تقریر:  )1(

  .9)ص2013نوفمبر 11فلسطین، 
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  .الاتجاه العام:1

تخدمة في تغطیة حصار غزة جاءت المصادر الأمنیة في مقدمة المصادر المجهلة المس
%)، یلیها المصادر المطلعة والخاصة، وأخرى (التي تشمل عدة تصنیفات مثل 19.4بنسبة (

%)، لكل منها، یلیها فلسطینیة، وعامة بنسبة 16.7مصادر حقوقیة وعلیمة ومسؤولة) بنسبة (
%)، فیما 6.9%)، وشهود عیان بنسبة (8.3%)، لكل منهما، وبدون مصدر محدد بنسبة (11.1(

  حازت باقي الفئات على نسب محدودة.
  .مستوى كل صحیفة على انفراد:2

 صحیفة القدس:   . أ
جاءت المصادر الأمنیة في مقدمة المصادر المجهلة المستخدمة في تغطیة حصار غزة 

، یلیها )1(%)، ومن أمثلتها ما نقلته عن مصادر أمنیة عن إغلاق معبر رفح30.3بنسبة (
%)، یلیها فلسطینیة، وأخرى (التي تشمل عدة 15.27لخاصة، بنسبة (المصادر المطلعة وا

%)، لكل منهما، وجاء 12.1تصنیفات مثل مصادر حقوقیة وعلیمة ومسؤولة، ومصدر) بنسبة (
%)، لكل منهما، ومن أمثلتها ما نقلته عن شهود عیان 9.1استخدم شهود عیان، وعامة بنسبة (

، )2(محملة بالوقود كانت في طریقها لمنطقة الأنفاق نقلاً عن مصادر أمنیة حول ضبط شاحنة
  %)، فیما حازت باقي الفئات على نسب محدودة. 6.1وإسرائیلیة بنسبة (

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب
جاءت المصادر الأمنیة، والعامة في مقدمة المصادر المجهلة المستخدمة في تغطیة حصار 

لمصادر الأمنیة ما أوردته "أكدت مصادر أمنیة %)، لكل منهما، ومن أمثلة ا19.0غزة بنسبة (
، ومن أمثلة العامة، ما أوردته "ندد الطلبة والعالقون بسیاسة عمل )3(إغلاق العدید من الأنفاق"

%)، لكل منهما، وفلسطینیة، ومطلعة 14.3، یلیها بدون مصدر محدد، وأخرى بنسبة ()4(المعبر"
  %).9.5وخاصة، وعربیة، بنسبة (

                              
(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسد ب أ، "السلطات المصریة تقرر إغلاق معبر رفح كل یوم جمعة"،  )1(

  .2)ص2013لیو یو  20
(القدس: صحیفة صحیفة القدسآلاف لتر سولار إلى غزة"،  5بدون مصدر، "الأمن المصري یحبط تهریب  )2(

  .6)ص2013یونیو  8القدس، 
(رام االله: صحیفة الحیاة صحیفة الحیاة الجدیدةا.ف.ب، "مصر تغلق أنفاقاً في رفح بمیاه الصرف الصحي"،  )3(

  .1)ص2013فبرایر 13الجدیدة، 
(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة وكالات، "طلبة ومسافرون غاضبون یقتحمون بوابة معبر رفح الرئیسة"، )4(

  .1)ص2013سبتمبر 30صحیفة الحیاة الجدیدة، 
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  ین:صحیفة فلسط  . ج
جاءت المصادر المطلعة والخاصة، وأخرى (حقوقیة)، في مقدمة المصادر المجهلة 

%)، لكل منهما، یلیهما فلسطینیة، ورسمیة، وبدون 27.8المستخدمة في تغطیة حصار غزة بنسبة (
  %).11.1مصدر محدد، بنسبة (

  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3
قدم الاعتماد على المصادر الأمنیة على اتفقت صحیفتا القدس، والحیاة الجدیدة، على ت

غیرها من المصادر المجهلة، بخلاف صحیفة فلسطین التي تقدم لدیها المصادر المطلعة 
والخاصة، وفئة أخرى التي تشمل حقوقیة، كما اتفقت نفس الصحیفتین على عدم استخدام مصطلح 

فلسطین والحیاة الجدیدة  االمصادر الرسمیة، بخلاف صحیفة فلسطین، بینما لم تستخدم صحیفت
  المصادر الإسرائیلیة بخلاف صحیفة القدس التي استخدمتها.

  التوزیع الأیدیولوجي للمصادر الأولیة المستخدمة في تغطیة حصار غزة:سادساً: 
تكرار ونسب التوزیع الأیدیولوجي للمصادر الأولیة المستخدمة في  تاليالیوضح الجدول 

  تغطیة حصار غزة:
  )15جدول(

  التوزیع الأیدیولوجي للمصادر الأولیة في صحف الدراسةوضح ی
  

  التوزیع الكمي
  المصادر

  الاتجاه العام  فلسطین  الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 33.1 210 45.2 142 12.5 18 28.4 50  حماس

 19.2 122 9.6 30 39.6 57 19.9 35  فتح

 13.7 87 15.9 50 12.5 18 10.8 19  غیر محدد

 11.5 73 14.0 44 7.6 11 10.2 18  المستقلون

 8.5 54 7.0 22 11.1 16 9.1 16  فكر انساني

 5.2 33 0.6 2 6.9 10 11.9 21  الاعتدال العربي

 3.5 22 4.1 13 2.1 3 3.4 6  إسلامي

 1.7 11 1.3 4 4.2 6 0.6 1  یساریة

 1.6 10 1.0 3 2.1 3 2.3 4  فكر غربي

 1.4 9 1.0 3 0.7 1 2.8 5  أخرى

 0.5 3 0.3 1 0.7 1 0.6 1  الممانعة

 100.0 634 100.0 314 100.0 144 100.0 176  •المجموع

  معاییر إحصائیة 
  الدلالة الاحصائیة  مستوى الدلالة  قیمة مربع كاي
  دالة إحصائیاً   0.000  130.116

  31.410تساوي  20قیمة كاي تربیع الجدولیة عند درجة حریة   •

                              
  ).10المجموع یمثل إجمالي عدد المصادر الأولیة المبینة في الجدول رقم ( •
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  ول السابق یتبین ما یلي:بدراسة بیانات الجد
  .الاتجاه العام: 1

تبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحف في أولویة الاعتماد على أنواع المصادر 
)، وهو أكبر من 130.116إذ تبین أن قیمة مربع كاي یساوي (الأولویة وفقاً لتوزیعها الأیدیولوجي، 

إذ تعتمد صحیفة القدس بشكل  )، 20حریة (عند درجة  )31.410قیمة كاي تربیع التي بلغت (
تعتمد في حین للاعتدال العربي،  اً أكبر على مصادر حماس یلیها حركة فتح، وأعطت اهتمام

صحیفة الحیاة الجدیدة بشكل أكبر على مصادر حركة فتح، یلیها حماس والمصادر غیر المحددة، 
  یها فتح والمصادر غیر المحددة.على مصادر حماس، یلبشكل أكبر بینما تعتمد صحیفة فلسطین 

%)، یلیها حركة فتح بنسبة 33.1حماس في المقدمة بنسبة (حركة وبشكل تفصیلي، جاءت 
%)، والفكر الإنساني بنسبة 11.5%)، والمستقلون بنسبة (13.7%)، وغیر محدد بنسبة (19.2(
ان حضور باقي %)، بینما ك3.5%)، وإسلامي بنسبة (5.5%)، والاعتدال العربي بنسبة (8.5(

  فئات التوزیع محدوداً.
  . مستوى كل صحیفة على انفراد:2

 صحیفة القدس:   . أ

لتها ما نقلته عن دعوة حركة حماس ث%)، ومن أم28.4جاءت حماس في المقدمة بنسبة (
%)، والاعتدال 19.9، یلیها حركة فتح بنسبة ()1(إلى تسییر أكبر حملة بحریة لكسر الحصار

%)، 9.1%)، والفكر الإنساني بنسبة (10.8، وغیر محدد بنسبة (%)11.9العربي بنسبة (
%)، بینما كان حضور باقي فئات التوزیع 3.4%)، وإسلامي بنسبة (10.2والمستقلون بنسبة (

  محدوداً.
 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

%)، یلیها حركة حماس، وغیر محدد بنسبة 39.6جاءت فتح في المقدمة بنسبة (
، ومن أمثلة غیر المحدد النقل عن نقیب المقاولین الفلسطینیین المهندس %)، لكل منهما12.5(

%)، والاعتدال 7.6%)، والمستقلون بنسبة (11.1، والفكر الإنساني بنسبة ()2(نبیل أبو معیلق

                              
صحیفة لكسر الحصار المفروض على غزة"، د ب أ، "حماس تدعو إلى تسییر أكبر حملة بحریة  )1(

  .8)ص2013أغسطس  19(القدس: صحیفة القدس، القدس
ألف عامل جراء منعها إدخال مواد البناء لغزة"،  80حسن دوحان، "أبو معیلق: إسرائیل تتسبب في تسریح )2(

  .1)ص2013نوفمبر 11(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، صحیفة الحیاة الجدیدة 
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%)، ومن أمثلتها ما نقلته عن النائب في الجبهة 4.2%)، ویساریة بنسبة (6.9العربي بنسبة (
  بینما كان حضور باقي فئات التوزیع محدوداً. )1(وي الشعبیة جمیل المجدلا

  صحیفة فلسطین:  . ج

%)، 15.9%)، یلیها غیر محدد بنسبة (45.2جاءت حماس في المقدمة بنسبة (
%)، وإسلامي 7.0%)، والفكر الإنساني بنسبة (9.6%)، وفتح بنسبة (14.0والمستقلون بنسبة (

  زیع محدوداً.%)، بینما كان حضور باقي فئات التو 4.1بنسبة (

  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

اتفقت صحیفتا القدس وفلسطین على تقدم حركة حماس على غیرها من فئات التوزیع 
الأیدیولوجي للمصادر الأولیة المستخدمة في تغطیة حصار غزة، بخلاف صحیفة الحیاة الجدیدة 

القدس والرابعة في فلسطین،  التي تقدمت فیها حركة فتح، التي حلت في المرتبة الثانیة بصحیفة
أكبر لدول الاعتدال العربي في صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة مقارنة بصحیفة  اً وسجل حضور 

فلسطین، بینما تبین حضور محدود للیسار وكان حضوره أكبر في صحیفة الحیاة الجدیدة، كما 
نساني، والمستقلین، اتفقت صحف الدراسة في الاهتمام بالمصادر التي ترتكز على الفكر الإ

  وضعف فئات التوزیع الأخرى.

  سابعاً: مدى تعدد المصادر الأولیة في تغطیة حصار غزة :

  تعدد المصادر الأولیة في تغطیة حصار غزةتكرار  لتاليایوضح الجدول 
  )16جدول(

  تعدد المصادر الأولیة في تغطیة حصار غزةیوضح 
  

  التوزیع الكمي
  المصادر

  الاتجاه العام  فلسطین   دةالحیاة الجدی  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 69.2 296 67.6 140 69.5 66 71.4 90  مصدر واحد
 16.6 71 15.5 32 14.7 14 19.8 25  مصدران

 14.3 61 16.9 35 15.8 15 8.7 11  ثلاثة مصادر فأكثر
 100.0 428 100.0 207 100.0 95 100.0 126  المجموع

  تبین ما یلي:بدراسة بیانات الجدول السابق ی

                              
فة الحیاة الجدیدة، "لقاء في غزة یؤكد ضرورة إغلاق الأنفاق ووقف سیاسة "التمایز الطبقي الرث"، صحی )1(

  .6)ص2013فبرایر 14(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، صحیفة الحیاة الجدیدة 
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  .الاتجاه العام:1
أظهرت نتائج الدراسة أن غالبیة تغطیة حصار غزة في صحف الدراسة اعتمدت على 

، وحلت %)16.6بنسبة (بینما تم الاعتماد على مصدرین %)، 69.2مصدر أولي واحد بنسبة (
  %)، 14.3بنسبة ( في المرتبة الأخیرة مصادر فأكثر ثلاثة

  :فرادمستوى كل صحیفة على ان.2
 صحیفة القدس:   . أ

%)، وأخیراً 19.8%)، یلیها مصدران بنسبة (71.4اعتمدت على مصدر أولي واحد بنسبة (
  %). 8.7ثلاثة مصادر فأكثر بنسبة (

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب
%)، یلیها ثلاثة مصادر فأكثر بنسبة 69.5جاء الاعتماد على مصدر أولي واحد بنسبة (

   %).14.7سبة (%)، وأخیراً مصدران بن15.8(
  صحیفة فلسطین:  . ج

%)، یلیها ثلاثة مصادر فأكثر بنسبة 67.6جاء الاعتماد على مصدر أولي واحد بنسبة (
  %).15.5مصدران بنسبة ( %)، وأخیراً 16.9(
  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

اتفقت صحف الدراسة على الاعتماد بشكل واسع على مصدر أولي واحد في تغطیتها 
تفقت صحیفتا الحیاة الجدیدة، وفلسطین، على أن الاعتماد على ثلاثة مصادر لحصار غزة، وا

  استخدام مصدرین بخلاف صحیفة القدس. لىفأكثر تقدم لدیهما ع

  :المتعلقة بحصار غزة في صحف الدراسةتعدد وجهات النظر ثامناً: مدى 
  تكرار ونسب وجهات النظر المتعلقة بحصار غزة. تاليالیوضح الجدول 

  )17جدول(
  تعدد وجهات النظر المتعلقة بحصار غزة في صحف الدراسةیوضح 

  

  التوزیع الكمي 
  وجهات النظر

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 85.7 367 82.1 170 91.6 87 87.3 110  وجهة نظر واحدة
 7.5 32 8.7 18 3.2 3 8.7 11  نظر  اوجهت

 6.8 29 9.2 19 5.3 8 4.0 5  ثلاث وجهات نظر
 100.0 428 100.0 207 100.0 95 100.0 126  المجموع
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  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  .الاتجاه العام:1

أظهرت نتائج الدراسة أن غالبیة موضوعات حصار غزة في صحف الدراسة، تضمنت وجهة 
%)، وأخیراً ثلاث وجهات نظر فأكثر 7.5نظر بنسبة ( ا%)، یلیها وجهت82.1نظر واحدة، بنسبة (

  %). 6.8بنسبة (
  :مستوى كل صحیفة على انفراد.2

 صحیفة القدس:   . أ

بنسبة  وجهتا نظر%)، یلیها 87.3جاء الاعتماد على وجهة نظر واحدة في المقدمة بنسبة (
  %). 4.0%)، وأخیراً ثلاث وجهات نظر فأكثر بنسبة (8.7(

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

%)، یلیها ثلاث وجهات 91.6عتماد على وجهة نظر واحدة في المقدمة بنسبة (جاء الا
  %).3.2بنسبة ( وجهتا نظر%)، وأخیراً 5.3نظر فأكثر بنسبة (

  صحیفة فلسطین:  . ج

%)، یلیها ثلاث وجهات 82.1جاء الاعتماد على وجهة نظر واحدة في المقدمة بنسبة (
  %).8.7بنسبة ( وجهتا نظر%)، وأخیراً 9.2نظر فأكثر بنسبة (

  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

اتفقت صحف الدراسة على عرض وجهة نظر واحدة في غالبیة موضوعاتها عن حصار 
غزة،  واتفقت صحیفتا الحیاة الجدیدة، وفلسطین، على أن عرض ثلاث وجهات نظر فأكثر مقدم 

  . نظر يوجهتعلى عرض 
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  المبحث الثالث
  صار غزة وجوانب جوانب التركیزاتجاه التغطیة الخبریة لح

المبحث نتائج الدراسة التحلیلیة، المتعلقة بجوانب تركیز التغطیة الخبریة، واتجاه  هذا تناول
  .المسؤولیةالتغطیة، والجهات التي تتحمل 

  : اتجاه التغطیة الخبریة لحصار غزة:أولاً 
  ة في صحف الدراسة.تكرار ونسب اتجاه التغطیة الخبریة لحصار غز  الجدول التاليیوضح 

  )18جدول(

  اتجاه التغطیة الخبریة لحصار غزةیوضح 
  

  التوزیع الكمي
  الاتجاه  

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

  متحیز
 29.5 91 1.2 2 77.4 48 52.6 41  سلبي

 70.5 217 98.8 166 22.6 14 47.4 37  إیجابي

 72.0  308 81.2  168 65.3 62 61.9  78  مجموع التحیز
 28.0  120 18.8  39 34.7  33 38.1  48  محاید

 100.0 428 100.0 207 100.0 95 100.0  126  المجموع

  معاییر إحصائیة
  الدلالة الاحصائیة  مستوى الدلالة  قیمة مربع كاي

  دالة إحصائیاً   0.000  169.278

  9.487تساوي  4قیمة مربع كاي عند درجة حریة  •

  بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي: بدراسة

  .الاتجاه العام:1

تبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحف في اتجاه تغطیة حصار غزة،  حیث 
)، 9.487)، وهي أكبر من قیمة كاي الجدولیة (169.278تبین أن قیمة مربع كاي المحسوبة (

ین تمیل للتحیز الإیجابي، أما صحیفة )، إذ أظهرت النتائج أن صحیفة فلسط4ة (یعند درجة حر 
الحیاة الجدیدة فتمیل للتحیز السلبي، في حین صحیفة القدس تقارب لدیها التحیز السلبي مع 
الإیجابي مع بروز الاتجاه المحاید أكثر من غیرها، وبشكل تفصیلي  أظهرت نتائج الدراسة أن ما 

الدراسة كانت متحیزة، وأن ما نسبته  %) من التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف72.0نسبته (
%)، اتجاهه 29.5یرفض الحصار، وما نسبته ( اً %)، من هذا التحیز كان اتجاهه إیجابی70.5(

  %).28.0سلبي یبرر الحصار أو مظاهره، فیما جاءت التغطیة المحایدة بنسبة (
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  .مستوى كل صحیفة على انفراد:2

 صحیفة القدس:   . أ

%) من التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف 61.9نسبته (أظهرت نتائج الدراسة أن ما 
%)، من هذا التحیز كان اتجاهه سلبي یبرر الحصار 52.6الدراسة كانت متحیزة، وأن ما نسبته (

أو مظاهره، ومن أمثلته الخبر الذي أوردته عن الدعوة إلى "وقف "مسلسل قتل الشباب في أنفاق 
ساء تعرضن للاغتصاب خلال محاولتهن دخول مصر وكذلك ما أوردته بأن "ثلاث ن )1(رفح"

  .)2(للتضامن مع غزة"

%)، اتجاهه إیجابي یرفض الحصار، 47.4وجاء التحیز الإیجابي الرافض للحصار بنسبة (
، فیما جاءت التغطیة  )3(ومن أمثلته ما أورته الصحیفة بأن "قطاع البناء یعاني بعد تدمیر الأنفاق"

ومن أمثلتها "البحریة الإسرائیلیة تعتقل صیادین وتحتجز قاربهما شمال %)، 38.1المحایدة بنسبة (
  .)5(، و"تصدیر زهور لأوروبا وإدخال بضائع ومواد بناء وغاز طهي لقطاع غزة")4(قطاع غزة"
 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

%) من التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف 65.3أظهرت نتائج الدراسة أن ما نسبته (
%)، من هذا التحیز كان اتجاهه سلبي بتبریر الحصار 77.4كانت متحیزة، وأن ما نسبته (الدراسة 

أو مظاهره أو التركیز على جوانب سلبیة، ومن أمثلته الخبر الداعي لـ "ضرورة إغلاق الأنفاق 
، والخبر الذي یتحدث عن "تظاهرة في غزة تدعو لرفع دعاوى )6(ووقف سیاسة التمایز الطبقي الرث"

                              
(القدس: صحیفة القدسوفا، "تصدیر زهور لأوروبا وإدخال بضائع ومواد بناء وغاز طهي لقطاع غزة"،  )1(

  .4)ص2013مارس  22صحیفة القدس، 
صحیفة بدون مصدر، "ثلاث نساء تعرضن للاغتصاب خلال محاولتهن دخول مصر للتضامن مع غزة"،  )2(

  .2)ص2013مارس  28(القدس: صحیفة القدس، القدس
رس ما 16(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسالجزیرة، "قطاع البناء في غزة یعاني بعد تدمیر الأنفاق"،  )3(

  .7)ص2013
(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسوفا، "البحریة الإسرائیلیة تعتقل صیادین وتحتجز قاربهما شمال غزة"،  )4(

  .3)ص2013فبرایر  20
(القدس: صحیفة صحیفة القدسصحیفة القدس، "النضال تدعو إلى وقف مسلسل قتل الشباب في أنفاق رفح"،  )5(

  .15)ص2013ینایر  21القدس، 
(رام االله: صحیفة صحیفة الحیاة الجدیدة نفوذ البكري، "صیادو غزة یشتكون من سیاسة التمییز والتهمیش"،  )6(

  .13)ص2013مایو  9الحیاة الجدیدة، 
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، وكذلك ما أوردته عن تبریر إغلاق معبر كرم أبو سالم لستة أیام )1(شركة توزیع الكهرباء" على
  .)2(الإسرائیلیة" الأراضيبأنه جاء "إثر إطلاق صاروخ على 

%)، ومن أمثلتها الخبر الذي 22.6وجاءت المواد المتحیزة إیجابیاً لرفض الحصار بنسبة (
، أما التغطیة المحایدة فجاءت بنسبة )3(مرة الأولى"أوردته عن "إدخال آلیات بناء لغزة لل

  .)4(%)، ومن أمثلتها ما أوردته بأن "سلطات الاحتلال تفتح معبر كرم أبو سالم"34.7(
  صحیفة فلسطین:  . ج

%) من التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف 81.2أظهرت نتائج الدراسة أن ما نسبته (
%)، من هذا التحیز كان اتجاهه إیجابي لرفض 98.8الدراسة كانت متحیزة، وأن ما نسبته (

الحصار، ومن أمثلته التقریر الذي عرضته بعنوان "معبر رفح.. متنفس الغزیین مغلق للیوم الرابع 
، فیما كان )6(، وكذلك "حماس تحذر من "كارثة إنسانیة بفعل التضییق على القطاع")5(على التوالي"

  .%)1.2التحیز السلبي محدوداً بنسبة (
%)، ومن أمثلته ما أوردته عن "فتح معبر رفح الیوم 18.8وجاءت التغطیة المحایدة بنسبة (

  .)7(وغداً بشكل جزئي"
  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

اتفقت صحف الدراسة على أن اتجاه التحیز هو الغالب على تغطیتها لحصار غزة، بنسب 
ففي حین جاءت الغالبیة العظمة من تغطیة مختلفة عن بعضها، ولكنها اختلفت في اتجاه التحیز، 

                              
(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة نفوذ البكري، "تظاهرة في غزة تدعو لرفع دعاوى على شركة توزیع الكهرباء"،  )1(

  .2)ص2013مارس  22ة، صحیفة الحیاة الجدید
(رام االله: صحیفة الحیاة صحیفة الحیاة الجدیدة ا.ف.ب، "إسرائیل تعید الیوم فتح معبر كرم أبو سالم"،  )2(

  .18)ص2013مارس  4الجدیدة، 
 23(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، صحیفة الحیاة الجدیدة ا.ف.ب، "إدخال آلیات بناء لغزة للمرة الأولى"، )3(

  .1)ص2013مارس 
(رام االله: صحیفة الحیاة صحیفة الحیاة الجدیدة ا.ف.ب، "سلطات الاحتلال تفتح معبر كرم أبو سالم"،  )4(

  .8)ص2013أبریل  3الجدیدة،  
(غزة: صحیفة صحیفة فلسطین ربیع أبو نقیرة، "معبر رفح .. متنفس الغزیین مغلق للیوم الرابع على التوالي"، )5(

  .6ص)2013یولیو 8فلسطین، 
(غزة: صحیفة فلسطین صحیفة فلسطین، "حماس تحذر من كارثة إنسانیة بفعل التضییق على القطاع"،  )6(

  .2)ص2013أغسطس  7صحیفة فلسطین، 
(رام االله: صحیفة صحیفة فلسطین جمال غیث، "أبو صبحة: فتح معبر رفح الیوم وغداً بشكل جزئي"،  )7(

  .4)ص2013یولیو  14فلسطین، 
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%)، جاء تحیز صحیفة الحیاة الجدیدة سلبیاً بنسبة 98.8صحیفة فلسطین متحیزة إیجابیاً بنسبة (
%)، وتقاربت نسبة الاتجاهین في صحیفة القدس مع تقدم الاتجاه السلبي بنسبة 77.4(
ة القدس وأقل شيء في %)، علما أن التغطیة المحایدة كانت أعلى شيء في صحیف52.6(

  صحیفة فلسطین.

  :في تغطیة حصار غزة : جوانب التركیزثانیاً 
تكرار ونسب جوانب التركیز في تغطیة حصار غزة في صحف  الجدول التاليیوضح 

  الدراسة.
  )19جدول(

  جوانب التركیز في تغطیة حصار غزةیوضح 
  

  التوزیع الكمي
  التركیز

  اه العامالاتج  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 46.8 297 42.0 132 52.1 75 51.1 90  مظاهر الحصار 
 29.0 184 26.4 83 37.5 54 26.7 47  المسؤولیةتحمیل 

 7.7 49 10.2 32 2.8 4 7.4 13  جهود ومساعٍ 
 4.7 30 7.6 24 0.0 0 3.4 6  طمأنة

 4.4 28 7.0 22 1.4 2 2.3 4  مناشدات
 2.4 15 2.9 9 2.1 3 1.7 3  حلول مقترحة

 2.2 14 2.2 7 0.0 0 4.0 7  أخرى
 1.9 12 1.6 5 1.4 2 2.8 5  الصمود
 0.8 5 0.0 0 2.8 4 0.6 1  الفشل
 100.0 634 100.0 314 100.0 144 100.0 176  •المجموع

  معاییر إحصائیة 
  الدلالة الاحصائیة  مستوى الدلالة  قیمة مربع كاي

  دالة إحصائیاً   0.000  54.806

  26.296تساوي  16یمة مربع كاي عند درجة حریة ق •

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  .الاتجاه العام: 1

تبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین صحف الدراسة في ترتیب جوانب تركیز تغطیة 
 )، أكبر من قیمة كاي الجدولیة54.806حصار غزة، حیث تبین أن قیمة مربع كاي تساوي (

                              
  بر من عدد القضایا؛ لأنه تم احتساب جوانب التركیز حسب المصادر الأولیة. المجموع أك •
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)، وبشكل تفصیلي جاءت مظاهر الحصار في مقدمة الجوانب 16) عند درجة حریة (26.296(
%)، یلیها تحمیل 46.8التي ركزت علیها التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف الدراسة بنسبة (

%)، ومناشدات 4.7%)، وطمأنة بنسبة (7.7بنسبة ( %)، وجهود ومساعٍ 29.0بنسبة ( المسؤولیة
%)، وفئة أخرى وغالبیتها 2.4، وكانت موضوعات الحلول المقترحة محدودة، بنسبة (%)4.4بنسبة (

  %)، بینما جاءت باقي الفئات بشكل محدود كما هو مبین بالجدول.2.2عن التضامن بنسبة (

  .مستوى كل صحیفة على انفراد:2

 صحیفة القدس:  . أ
لخبریة لحصار غزة جاءت مظاهر الحصار في مقدمة الجوانب التي ركزت علیها التغطیة ا

، )1(%)، ومن أمثلته ما نقلته عن إعادة فتح معبر كرم أبو سالم بعد إغلاقه عدة أیام51.1بنسبة (
%)، ومن أمثلتها ما نقلته عن تحمیل  منظمة أصدقاء 26.7بنسبة ( المسؤولیةیلیها تحمیل 

بنسبة  ومساعٍ  وجهود  ،)2(الإنسان الدولیة، بأن السلطات المصریة "مشاركة في حصار غزة"
%)، ومن 3.4%)، وطمأنة بنسبة (4.0%)، وأخرى ومنها التضامن والاستنكار بنسبة (7.4(

أمثلتها، التطمینات التي أطلقها النائب جمال الخضري بأن "العام الجدید سیشهد كسراً نهائیاً 
مصر بفتح %)، ومن أمثلتها ما نقلته عن مطالبة حكومة غزة 2.3، ومناشدات بنسبة ()3(للحصار"

تكرارات فقط بنسبة  ة%)، وجاءت الحلول المقترحة بثلاث2.8، والصمود بنسبة ()4(معبر رفح
  %). 0.6%)، وحلت أخیراً الفشل بنسبة (1.7(

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

جاءت مظاهر الحصار في مقدمة الجوانب التي ركزت علیها التغطیة الخبریة لحصار غزة 
  ، یلیها تحمیل )5(ه ما أوردته أن "مصر تعید فتح معبر رفح جزئیاً"%)، ومن أمثلت52.1بنسبة (

                              
أبریل  3(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسوفا، "إعادة فتح معبر كرم أبو سالم عقب إغلاقه لأیام"،  )1(

  .24)ص2013
صحیفة شهراً"،  91ن محمد أبو خضیر، "منظمة أصدقاء الإنسان الدولیة: ملیونا غزي محاصرون منذ أكثر م )2(

  .9)ص2013سبتمبر  18(القدس: صحیفة القدس، القدس
(القدس: صحیفة القدس، صحیفة القدسبدون مصدر، "الخضري: العام الجدید سیشهد كسراً نهائیاً للحصار"،  )3(

  .14)ص2013ینایر  3
 1ة القدس، (القدس: صحیفصحیفة القدسبدون مصدر، "حكومة حماس تطالب مصر بفتح معبر رفح"،  )4(

  .2)ص2013أغسطس 
 25(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، صحیفة الحیاة الجدیدةا.ف.ب، "مصر تعید فتح معبر رفح جزئیاً"،  )5(

  .1)ص2013أغسطس
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%)، ومن أمثلتها ما أوردته على لسان الناطق باسم حركة فتح أحمد 37.5بنسبة ( المسؤولیة
، وتساوت جهود )1(مصر الداخلیة" شؤونعساف "حماس مسؤولة عن إغلاق المعبر لتدخلها في 

ل منهما، ففي جانب الجهود ركزت على جهود الرئیس %)، لك2.8، والفشل بنسبة (ومساعٍ 
والسلطة، ومن أمثلتها ما نقلته على لسان رئیس لجنة تنسیق إدخال البضائع، رائد فتوح بأنه "بناء 
على تعلیمات مباشرة من الرئیس محمود عباس والجهود التي بذلتها السلطة الوطنیة وافقت إسرائیل 

، وحلول مقترحة بنسبة )2(إدخال مواد البناء إلى قطاع غزة"للمرة الأولى منذ ست سنوات على 
%) لكل منهما، ومن أمثلة 1.4%)، وحل أخیراً كل من المناشدات والصمود بنسبة (2.1(

المناشدات ما أوردته عن مطالبة سلطة الطاقة في غزة الحكومة المصریة باستئناف نقل الوقود 
  تركیز على جانب الطمأنة.،  وتبین أنه لم یتم ال)3(القطري إلى غزة

  صحیفة فلسطین:  . ج

جاءت مظاهر الحصار في مقدمة الجوانب التي ركزت علیها التغطیة الخبریة لحصار غزة 
%)، ومن أمثلتها ما نقلته عن مراسل "صفا" بأن "الجیش المصري یشن حملة على 42.0بنسبة (

ثلتها ما نقلته عن تحمیل شركات %)، ومن أم26.4بنسبة ( المسؤولیة، یلیها تحمیل )4(أنفاق رفح"
الكاملة عن عدم تمكن المعتمرین من  المسؤولیةالمعتمرین في غزة، الخطوط الجویة الفلسطینیة "

  .)5(العودة إلى القطاع"

%)، ومن أمثلتها تأكید 7.6%)، وطمأنة بنسبة (10.2بنسبة ( جهود ومساعٍ وجاءت 
%)، ومن 7.0، ومناشدات بنسبة ()6(انفراج الأزمة"الصحیفة أن "كمیة الوقود العابرة لغزة كفیلة ب

                              
الحیاة الجدیدة، "عساف: حماس مسؤولة عن إغلاق المعبر لتدخلها في شؤون مصر الداخلیة"، صحیفة  )1(

  .9)ص2013یولیو 8االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، (رام صحیفة الحیاة الجدیدة
(رام صحیفة الحیاة الجدیدة سنوات"،  6ا.ف.ب، "إسرائیل تسمح بإدخال مواد بناء إلى غزة للمرة الأولى منذ  )2(

  .1)ص2013سبتمبر  18االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، 
صحیفة الحیاة اء في القطاع معرضة للتوقف"، صحیفة الحیاة الجدیدة، "سلطة الطاقة بغزة: محطة تولید الكهرب )3(

  .11)ص2013سبتمبر 6(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، الجدیدة
 8(غزة: صحیفة فلسطین، صحیفة فلسطینصفا، "الجیش المصري یشن حملة على أنفاق رفح،  )4(

  .13)ص2013یولیو
(غزة: صحیفة صحیفة فلسطینیة الأزمة"، نبیل سنونو، "شركات العمرة تحمّل "الخطوط الفلسطینیة" مسؤول )5(

  .4)ص2013یولیو 14فلسطین، 
(غزة: صحیفة فلسطینمحمد أبو شحمة، "العبادلة لـ"فلسطین": كمیة الوقود العابرة لغزة كفیلة بانفراج الأزمة،  )6(

  .19)ص2013یولیو 8صحیفة فلسطین، 
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أمثلتها ما نقله بأن مركز المیزان لحقوق  الإنسان "یطالب المجتمع الدولي برفع الحصار عن غزة 
  .)1(فوراً"

%)، ومن أمثلتها ما نقلته عن اقتراح حركة حماس "إنشاء 2.9حلول مقترحة بنسبة (وجاءت 
بدیلاً عن الأنفاق" ومن أمثلتها ما نقلته عن مراسل "صفا" بأن منطقة تجاریة حرة بین مصر وغزة 

  .)2("الجیش المصري یشن حملة على أنفاق رفح"

ومن أمثلتها ما  ،وغالبیتها عن التضامن%)، 2.2أخرى بنسبة (جوانب تركیز  ثم جاءت
أهالي  تضامنهم مع عن نقلته عن تعبیر رئیس قافلة الوفاء الأوروبیة لكسر الحصار، محمد حنون

غزة المحاصرین ومن أمثلتها ما نقلته عن مراسل "صفا" بأن "الجیش المصري یشن حملة على 
  .)3(أنفاق رفح"

%)، ومن أمثلته ما نقلته على لسان إسماعیل هنیة 1.6لصمود بنسبة (وجاء التركیز على ا
باله "من متممات رئیس الحكومة بغزة، تعلیقاً على زیارة القیادي أسامة حمدان إلى غزة بأن استق

النصر الرباني الذي تحقق بفضل صمود المقاومة والشعب" ومن أمثلتها ما نقلته عن مراسل "صفا" 
  ، وتبین أنه لم یتم تناول جانب الفشل. )4(بأن "الجیش المصري یشن حملة على أنفاق رفح"

  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

یأتي في مقدمة جوانب التركیز لدیها اتفقت صحف الدراسة على أن تناول مظاهر الحصار 
، بینما اختلفت في جوانب التركیز ، وجهود ومساعٍ المسؤولیةفي تغطیتها للحصار، یلیها تحمیل 

الأخرى، إذ تناولت صحیفة فلسطین جانبي الطمأنة والمناشدات بنسبة أعلى من تناولهما في 
انب التغطیة موضوع الفشل في ن تناولتا في بعض جو یصحیفتي القدس والحیاة الجدیدة، اللت

  معالجة أزمة الحصار، بخلاف صحیفة فلسطین التي لم تتناول ذلك.

  

  

                              
(غزة: صحیفة صحیفة فلسطینعبر بوابة رفح"،  نبیل سنونو، "هنیة یدعو القادة الفلسطینیین إلى دخول غزة )1(

  .3)ص2013ینایر  21فلسطین، 
 8(غزة: صحیفة فلسطین، صحیفة فلسطینصفا، "الجیش المصري یشن حملة على أنفاق رفح،  )2(

  .13)ص2013یولیو
  المرجع السابق نفسه. )3(
 8فة فلسطین، (غزة: صحیصحیفة فلسطینصفا، "الجیش المصري یشن حملة على أنفاق رفح"،  )4(

  .13)ص2013یولیو
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  عن حصار غزة: المسؤولیةثالثاً: الجهات التي تتحمل 
عن حصار غزة، كما  المسؤولیةتكرار ونسب الجهات التي تتحمل  الجدول التاليیتناول 

  لحصار غزة. أبرزتها المصادر الأولیة في التغطیة الخبریة
  )20جدول(

  عن حصار غزة في صحف الدراسة المسؤولیةالجهات التي تتحمل یوضح 
  

  التوزیع الكمي 
  الجهات

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 50.0 92 50.6 42 40.7 22 59.6 28  الاحتلال الإسرائیلي

 14.7 27 24.1 20 5.6 3 8.5 4  مصر

 10.9 20 0.0 0 25.9 14 12.8 6  حماس

 9.8 18 20.5 17 0.0 0 2.1 1  الرئاسة وحكومة رام االله

 7.6 14 0.0 0 18.5 10 8.5 4  حكومة غزة

 6.5 12 4.8 4 9.3 5 6.4 3  مجتمع دولي

 0.5 1 0.0 0 0.0 0 2.1 1  فتح

 100.0 184 100.0 83 100.0 54 100.0 47  •المجموع
  معاییر إحصائیة

  الدلالة إحصائیة  مستوى الدلالة  ربع كايقیمة م
  دالة إحصائیاً   0.000  68.060

 21.026تساوي  12قیمة كاي تربیع الجدولیة عند درجة حریة  •

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  الاتجاه العام:.1

ل وترتیب الجهات التي تتحم تبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحف في أولویة
عن حصار غزة، كما أبرزتها التغطیة الخبریة في صحف الدراسة؛ حیث إن قیمة كا  المسؤولیة

)؛ إذ تمیل 12) عند درجة حریة (21.026) أكبر من قیمة كا الجدولیة (68.060المحسوبة (
على الجهات الباقیة  المسؤولیةبشكل أساسي وتوزع  الاحتلال الإسرائیليصحیفة القدس على اتهام 

متقارب، بینما تمیل صحیفة الحیاة الجدیدة إلى اتهام إسرائیل یلیها حركة حماس وحكومة  بشكل
الأولى تلیها مصر والرئاسة  المسؤولیةالاحتلال الإسرائیلي غزة، أما صحیفة فلسطین فتحمل 

في مقدمة الجهات التي حمّلتها الاحتلال الإسرائیلي جاءت والحكومة في رام االله، وبشكل تفصیلي 

                              
المجموع هو المصادر الأولیة التي حملت المسؤولیة في فئة جوانب التركیز، انظر الفئة الفرعیة الثانیة في جدول  •

  ).19رقم (
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عن حصار غزة والآثار المترتبة علیه، بنسبة  المسؤولیةلمصادر الأولیة في صحف الدراسة ا
%)، والرئاسة وحكومة رام االله 10.9وحماس بنسبة (%)، 14.7%)، یلیها مصر بنسبة (50.0(

%)، وحلت حركة 6.5%)، والمجتمع الدولي بنسبة (7.6%)، وحكومة غزة بنسبة (9.8بنسبة (
  %). 0.5( فتح أخیراً بنسبة

  :.مستوى كل صحیفة على انفراد2

 صحیفة القدس:   . أ

في مقدمة الجهات التي حمّلتها المصادر الأولیة في صحف  جاء الاحتلال الإسرائیلي
حماس بنسبة %)، یلیها 59.6عن حصار غزة والآثار المترتبة علیه، بنسبة ( المسؤولیةالدراسة 

%)، 6.4والمجتمع الدولي بنسبة ( ل منهما،لك %)،8.5بنسبة (%)، وحكومة غزة، ومصر 12.8(
  %). 2.1وفتح بنسبة (

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب
في مقدمة الجهات التي حمّلتها المصادر الأولیة في صحف  الاحتلال الإسرائیلي جاء

حماس بنسبة %)، یلیها 40.7عن حصار غزة والآثار المترتبة علیه، بنسبة ( المسؤولیةالدراسة 
مصر بنسبة %)، و 9.3%)، والمجتمع الدولي بنسبة (18.3مة غزة بنسبة (%)، وحكو 25.9(
  على حركة فتح والرئاسة والحكومة في رام االله. مسؤولیة ةبینما لم تضع أی%)، 5.6(

  صحیفة فلسطین:  . ج
في مقدمة الجهات التي حمّلتها المصادر الأولیة في صحف  الاحتلال الإسرائیليجاء 

%)، یلیها مصر بنسبة 50.6غزة والآثار المترتبة علیه، بنسبة ( عن حصار المسؤولیةالدراسة 
%)، وأخیراً المجتمع الدولي بنسبة 20.5والرئاسة والحكومة في رام االله بنسبة (%)، 24.1(
  على حماس أو حكومة غزة، وحركة فتح. مسؤولیة%)،  ولم تضع أي 4.8(
  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

أتي في مقدمة الجهات التي تتحمل حتلال الإسرائیلي یالااتفقت صحف الدراسة، أن 
للجهات  المسؤولیةتحمیل في ترتیب  عن حصار غزة والآثار المترتبة علیه، بینما اختلفت المسؤولیة

الثانیة لحركة حماس، بخلاف  المسؤولیةتا القدس والحیاة الجدیدة حملت صحیف قدالأخرى، ف
الثانیة، بینما حملتها  المسؤولیةوحملت مصر ، علیها مسؤولیةلم تضع أي  صحیفة فلسطین التي

أقل. كما حملت صحیفة فلسطین الرئاسة والحكومة في رام  مسؤولیةالحیاة الجدیدة القدس و  صحیفتا
وصحیفة  مسؤولیةالثالثة بخلاف صحیفة الحیاة الجدیدة التي لم تضع علیها أي  المسؤولیةاالله 

  دودة.مح مسؤولیةالقدس التي وضعت علیها 
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  المبحث الرابع
  أنماط التحیز وآلیاته

المبحث نتائج الدراسة التحلیلیة، المتعلقة بأنماط التحیز وآلیاته المستخدمة في هذا یتناول 
  التغطیة الخبریة مع موضوعات حصار غزة.

  أولاً: أنماط التحیز المستخدمة في تغطیة حصار غزة:
المستخدمة في تغطیة حصار غزة في  تكرار ونسب أنماط التحیز الجدول التاليیوجد 

  صحف الدراسة.

  )21جدول(

  أنماط التحیز المستخدمة في تغطیة حصار غزة:یوضح 
  

  التوزیع الكمي
  الأنماط

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 25.0 189 29.1 102 16.8 34 26.1 53  اختیار المصادر
  16.4  124  20.3  71  12.4  25  13.8  28  انحیاز نقص السیاق

  15.1  114  15.7  55  9.4  19  19.7  40  توظیف الحقائق
  12.8  97  8.9  31  19.8  40  12.8  26  المصطلحات

  7.4  56  7.4  26  10.9  22  3.9  8  الاستحسان والاستهجان
 5.8 44 6.9 24 3.5 7 6.4 13  مكان القصص
  5.0  38  0.3  1  9.4  19  8.9  18  تشویه الحقائق

  4.1  31  4.3  15  4.0  8  3.9  8  توافق العنوان مع النصعدم 
  3.4  26  3.7  13  5.0  10  1.5  3  تقدیم الراي كخیر

 2.3 17 2.6 9 2.5 5 1.5 3  المحاباة
  2.3  17  0.6  2  5.9  12  1.5  3  التنمیط
  0.3  2  0.3  1  0.5  1  -  -  أخرى

  100.0  755  100.0  350  100.0  202  100.0  203  •المجموع

  الجدول السابق یتبین ما یلي:بدراسة بیانات 
  الاتجاه العام:.1

  لخبریة لحصار غزة في صحف في التغطیة اأظهرت النتائج تنوع أنماط التحیز التي برزت 

                              
  زاد مجموع التكرارات لوجود أكثر من نمط تجیز في الموضوع الواحد. •
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ختیار المصادر، في مقدمة أنماط التحیز التي برزت بنسبة الدراسة، ویأتي في مقدمتها نمط ا
  .%)15.1وتوظیف الحقائق بنسبة (%)، 16.4%)، یلیها انحیاز نقص السیاق بنسبة (25.0(

%)، 7.8والاستحسان والاستهجان بنسبة ( %)،12.8استخدام المصطلحات بنسبة (وجاء 
، وباقي الأنماط جاءت بنسب %)5.0%)، وتشویه الحقائق بنسبة (5.8ومكان القصص بنسبة (

  محدودة.

  :.مستوى كل صحیفة على انفراد2

 صحیفة القدس:   . أ

مقدمة أنماط التحیز التي برزت في التغطیة الخبریة لحصار غزة  جاء اختیار المصادر، في
انحیاز نقص السیاق بنسبة و  %)،19.7%)، یلیها توظیف الحقائق بنسبة (26.1بنسبة (

  قطر تتعهد لحماس بتعویضها عن خسائرها في الأنفاق""ومن أمثلتها ما أوردته بأن  %)،13.8(
وعدت الحركة بتقدیم دعم مالي لها، وتعویضها عن  إذ استخدمت مصدراً مجهلاً یتحدث أن قطر

  .)1(خسائرها جراء إغلاق الأنفاق، وأن الدوحة لن تسمح بإسقاط حكم حماس في غزة"

ومن أمثلتها ما أوردته عن مطالبة "سلطة  %)،12.8استخدام المصطلحات بنسبة (وجاء 
وتشویه الحقائق بنسبة  )2(لمواطنین"یاتها والقیام بواجبها تجاه امسؤولالأمر الواقع في غزة بتحمل 

  وباقي الأنماط جاءت بنسب محدودة.%)، 5.8ومكان القصص بنسبة (، %)8.9(
 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

في مقدمة أنماط التحیز التي برزت في التغطیة الخبریة لحصار استخدام المصطلحات جاء 
انحیاز نقص السیاق بنسبة و  %)،16.8اختیار المصادر بنسبة (%)، یلیها 19.8غزة بنسبة (

  .%)10.9( والاستحسان والاستهجان بنسبة %)،12.4(

%)، 5.9لكل منهما، والتنمیط بنسبة ( %)،9.4بنسبة (ها وتشویه ،توظیف الحقائقوجاء 
%)، وباقي الأنماط 4.3%)، وعدم توافق النص مع العنوان بنسبة (5.0وتقدیم الرأي كخبر بنسبة (

  جاءت بنسب محدودة. 

                              
(القدس: صحیفة صحیفة القدسرها في الأنفاق"، بدون مصدر، "قطر تتعهد لحماس بتعویضها عن خسائ )1(

  .2)ص2013أكتوبر  12القدس، 
(القدس: صحیفة صحیفة القدسصحیفة القدس، "النضال تدعو إلى وقف مسلسل قتل الشباب في أنفاق رفح"،  )2(

  .15)ص2013ینایر  21القدس، 
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من الأمثلة التي تحمل أكثر من نمط تحیز، خبر "لقاء في غزة یؤكد ضرورة إغلاق الأنفاق و 
، إذ حشدت فیه خمسة مصادر، تحمل ذات الموقف السلبي )1(ووقف سیاسة التمایز الطبقي الرث"

من عمل الأنفاق، واستخدمت المصطلحات "التمایز الطبقي" قامت بحذف أیة آراء أخرى مخالفة، 
ص السیاق من خلال عدم الإشارة إلى الضرورة التي اقتضاها عمل الأنفاق. ومن ووظفت نق

، حیث )2(الأمثلة أیضاً ما أوردته بأن الجبهة الشعبیة "تحذر "المقالة من غضب شعبي في غزة"
استخدمت مصطلح "المقالة"، واستخدمت نمط المكان فنشرته على الصفحة الأولى، ولم تورد 

تضمنه الخبر، إضافة لنقص السیاق حول مجمل الأوضاع التي تسببت  مصدر آخر یرد على ما
  بالحصار وتدهور الوضع المعیشي.

  صحیفة فلسطین:  . ج

جاء اختیار المصادر، في مقدمة أنماط التحیز التي برزت في التغطیة الخبریة لحصار غزة 
ورد في تقریر %)، ومن أمثلتهما ما 20.3انحیاز نقص السیاق بنسبة (%)، یلیها 29.1بنسبة (

، حیث تم اختیار مصادر تخدم )3("أزمة معبر رفح تهدد مستقبل طلبة غزة الملتحقین بجامعات غزة"
لمصر، دون إیراد وجهة نظر الأخرى، ودون عرض للسیاق الذي جرى فیه  المسؤولیةفكرة تحمیل 

ومن  %)،8.9واستخدام المصطلحات بنسبة ( %)،15.7توظیف الحقائق بنسبة (إغلاق المعبر، و 
الأمثلة التي یتوفر فیها أكثر من نمط ما أوردته الصحیفة بعنوان "الغصین أزمة الكهرباء سیاسیة .. 

، حیث استخدم مصطلح "سلطة رام االله"، وجرى اختیار المصادر )4(وادعاءات رام االله لا صحة لها"
الموضوع على الصحفة  جزء من وتم نشر لتخدم الفكرة، وتوظیف الحقائق المتعلقة بفرض الضریبة،

، ومن أمثلتها ما أوردته عن استحسان وزیر %)7.4( والاستحسان والاستهجان بنسبة الأولى،
الصحة بغزة الدكتور مفید المخللاتي جهود وزارته بأن "التقدم الطبي في ظل الحصار یجب أن 

                              
ف سیاسة "التمایز الطبقي الرث"، الحیاة الجدیدة، "لقاء في غزة یؤكد ضرورة إغلاق الأنفاق ووقصحیفة  )1(

  .6)ص2013فبرایر 14(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، صحیفة الحیاة الجدیدة 
(رام االله: صحیفة الحیاة صحیفة الحیاة الجدیدة وكالات، "الشعبیة تحذر المقالة من غضب شعبي في غزة"،  )2(

  .1)ص2013یونیو 2الجدیدة، 
(غزة: صحیفة فلسطینتهدد مستقبل طلبة غزة الملتحقین بجامعات الخارج"،  محمد عید، "أزمة معبر رفح )3(

  .7)ص2013أغسطس 31صحیفة فلسطین، 
(غزة: صحیفة فلسطیننبیل سنونو، "الغصین: أزمة الكهرباء سیاسیة.. وادعاءات رام االله لا صحة لها"،  )4(

  .1)ص2013نوفمبر  11صحیفة فلسطین، 
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عنوان بنسبة وعدم توافق النص مع ال%)، 6.9ومكان القصص بنسبة (، )1(یكتب بحروف من نور"
  %)، وباقي الأنماط جاءت بنسب محدودة.4.3(

  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

اتفقت صحف الدراسة على تنوع أنماط التحیز الموظفة في تغطیتها الخبریة لحصار غزة، 
فیما اختلفت في مستویات الاعتماد علیها، ففي حین جاء اختیار المصادر في المرتبة الأولى 

القدس وفلسطین، جاء استخدام المصطلحات في المقدمة في صحیفة الحیاة  بالنسبة لصحیفتي
الجدیدة، واتفقت صحیفتا القدس وفلسطین على الاعتماد على نمط مكان القصص مقارنة بصحیفة 

  الحیاة الجدیدة التي وظفت تقدیم الرأي كخبر، والتنمیط، بشكل أكبر من الصحیفتین. 

  في تغطیة حصار غزة: المستخدمةلیات التحیز آ: عاشراً 
تكرار ونسب آلیات التحیز المستخدمة في تغطیة حصار غزة في  الجدول التاليیوضح 

  صحف الدراسة.
  )22جدول(

  آلیات التحیز المستخدمة في تغطیة حصار غزةیوضح 
  

  التوزیع الكمي 
  الآلیات

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 21.3  135 23.7  70 7.1  12 31.4  53  لتجاهلالحذف وا

 18.1  115 25.4  75 10.6  18 13.0  22  عدم توازن المصادر

 15.3 97 10.5 31 23.5 40 15.4 26  كلمات دلالیة

 9.3  59 5.8  17 11.2  19 13.6  23  تناول جزئي للقضیة

 8.7 55 2.4 7 18.2 31 10.1 17  التركیز على السلبیات

 6.8  43 10.8  32 2.4  4 4.1  7  إیجابیةالتركیز على جوانب 

 5.8  37 5.1  15 7.1  12 5.9  10  تقدیم الكلام المرسل كحقیقة

 4.6  29 7.5  22 4.1  7 0.0  0  توظیف الأدلة

 4.4 28 3.7 11 5.3 9 4.7 8  التبریر

 3.6  23 3.7  11 6.5  11 0.6  1  عدم التوازن في العرض

 2.1  13 1.4  4 4.1  7 1.2  2  تكرار الفكرة

 100.0  634 100.0  295 100.0  170 100.0  169  •لمجموعا

                              
صحیفة  : التقدم الطبي في ظل الحصار یجب أن یكتب بحروف من نور"،صحیفة فلسطین، "المخللاتي )1(

  .9)ص2013نوفمبر  11(غزة: صحیفة فلسطین، فلسطین
  زاد مجموع التكرارات لوجود أكثر من آلیة تجیز في الموضوع الواحد. •
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  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  .الاتجاه العام:1

أظهرت نتائج الدراسة التحلیلیة، أن الحذف والتجاهل یأتي في مقدمة آلیات التحیز التي 
ن المصادر بنسبة %)، یلیها عدم تواز 21.3تعتمدها تغطیة حصار غزة في صحف الدراسة بنسبة (

%)، 9.3%)، والتناول الجزئي للقضیة بنسبة (15.3%)، والكلمات الدلالیة بنسبة (18.1(
%)، وتقدیم الكلام 6.8%)، والتركیز على الإیجابیات بنسبة (8.7والتركیز على السلبیات بنسبة (

  %)، فیما جاءت باقي الآلیات بنسب محدودة.5.8المرسل كحقیقة بنسبة (
  :ل صحیفة على انفرادمستوى ك.2

 صحیفة القدس:   . أ

جاءت آلیة الحذف والتجاهل في مقدمة آلیات التحیز التي تعتمدها تغطیة حصار غزة بنسبة 
وزیر  إذ نشرت تصریحات )1(ومن أمثلتها ما أوردته عن "انتهاء أزمة معتمري القطاع" %)، 31.4(

 حیث تمكات العمرة عن الموضوع، ، وحذفت ما أورده وزیر الأوقاف بغزة وشر ضفةالأوقاف في ال
%)، 15.4یلیها الكلمات الدلالیة بنسبة (عرض الموضوع بسیاق معاكس في صحیفة فلسطین،  

%)، وعدم توازن 10.1%)، والتركیز على السلبیات بنسبة (13.6والتناول الجزئي للقضیة بنسبة (
%)، وجاءت باقي الآلیات 5.9%)، وتقدیم الكلام المرسل كحقیقة بنسبة (13.0المصادر بنسبة (

، ومن الأمثلة التي بها أكثر من آلیة ما أوردته عن انتهاء أزمة معتمري القطاع بنسب محدودة
  .وعودتهم تبدأ غدا"

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

جاءت استخدام الكلمات الدالیة في مقدمة آلیات التحیز التي تعتمدها تغطیة حصار غزة 
ا ما نقلته عن دعوة النائب عن الجبهة لشعبیة لتحریر فلسطین جمیل ومن أمثلته %)،23.5بنسبة (

%)، 18.2یلیها التركیز على السلبیات بنسبة (، )2(المجدلاوي لوقف سیاسة "التمایز الطبقي الرث"
%)، والحذف 10.6%)، وعدم توازن المصادر بنسبة (11.2والتناول الجزئي للقضیة بنسبة (

%)، 5.3لكل منهما، والتبریر بنسبة (  %)،7.1مرسل كحقیقة بنسبة (والتجاهل، وتقدیم الكلام ال

                              
دس: صحیفة (القصحیفة القدسبدون مصدر، "الهباش: انتهاء أزمة معتمري القطاع وعودتهم تبدأ غداً"،  )1(

  .2)ص2013یولیو  14القدس، 
صحیفة الحیاة الجدیدة، "لقاء في غزة یؤكد ضرورة إغلاق الأنفاق ووقف سیاسة "التمایز الطبقي الرث"،  )2(

  .6)ص2013فبرایر 14(رام االله: صحیفة الحیاة الجدیدة، صحیفة الحیاة الجدیدة 
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ومن أمثلته ما أوردته عن تبریر إغلاق معبر كرم أبو سالم لستة أیام أنه جاء "إثر إطلاق صاروخ 
ومن الأمثلة أیضاً ما أوردته  وجاءت باقي الآلیات بنسب محدودة.، )1(الإسرائیلیة" الأراضيعلى 

، حیث ركزت على مصطلح )2(ة "تحذر "المقالة من غضب شعبي في غزة"بأن الجبهة الشعبی
  "المقالة"، وركزت على الجوانب السلبیة.

  صحیفة فلسطین:  . ج

جاء عدم توازن المصادر في مقدمة آلیات التحیز التي تعتمدها تغطیة حصار غزة بنسبة 
عن شركات العمرة  ومن أمثلته ما نقلته  %)،23.7%)، یلیها الحذف والتجاهل بنسبة (25.4(

للخطوط الجویة الفلسطینیة عن أزمة عدم عودة المعتمرین، وحذفت  المسؤولیةبغزة وتحمیلها 
والكلمات الدلالیة، والتركیز على الجوانب الإیجابیة بنسبة  ،)3(وتجاهلت أیة ردود للشركة

، وتقدیم %)5.8، والتناول الجزئي للقضیة بنسبة ()%7.5%)، وتوظیف الأدلة بنسبة (10.8(
ومن أمثلتها وصف معبر رفح بأنه "شریان الحیاة"  %)،5.1الكلام المرسل كحقیقة بنسبة (

واستخدام عبارة "دق ناقوس الخطر" في الخبر المعنون بـ "الأمم المتحدة تدق "ناقوس الخطر" 
أوردته ، وكذلك من الأمثلة التي جرى فیها استخدام أكثر من آلیة ما )4(وتطالب بإنهاء حصار غزة

، حیث )5(الصحیفة بعنوان "الغصین أزمة الكهرباء سیاسیة .. وادعاءات رام االله لا صحة لها"
استخدم مصطلح "سلطة رام االله"، ولم یتم عرض متوازن للمصادر، وحذف وتجاهل الآراء الأخرى،  

  لیات بنسب محدودة. وجاءت باقي الآ

  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

في تنوع الآلیات التي تستخدمها لبناء تحیزات التغطیة الخبریة اتفقت صحف الدراسة 
لحصار غزة، ولكنها اختلفت في حجم وترتیب تلك الآلیات، فبرزت في صحیفة القدس آلیة الحذف 

                              
(رام االله: صحیفة الحیاة صحیفة الحیاة الجدیدة م"، ا.ف.ب، "إسرائیل تعید الیوم فتح معبر كرم أبو سال )1(

  .18)ص2013مارس  4الجدیدة، 
(رام االله: صحیفة الحیاة صحیفة الحیاة الجدیدة وكالات، "الشعبیة تحذر المقالة من غضب شعبي في غزة"،  )2(

  .1)ص2013یونیو 2الجدیدة، 
(غزة: صحیفة صحیفة فلسطینمسؤولیة الأزمة"، نبیل سنونو، "شركات العمرة تحمّل "الخطوط الفلسطینیة"  )3(

  .4)ص2013یولیو 14فلسطین، 
(غزة: صحیفة صحیفة فلسطیننبیل سنونو، "الأمم المتحدة تدق "ناقوس الخطر" وتطالب بإنهاء حصار غزة"،  )4(

  .11)ص2013نوفمبر  23فلسطین، 
(غزة: صحیفة فلسطین لا صحة لها"، نبیل سنونو، "الغصین: أزمة الكهرباء سیاسیة.. وادعاءات رام االله )5(

  .8)ص2013نوفمبر  11صحیفة فلسطین، 
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والتجاهل، بینما برز في صحیفة الحیاة الجدیدة استخدام الكلمات الدلالیة، وآلیة عدم توازن 
تفقت صحیفتا القدس والحیاة الجدیدة على توظیف آلیة التركیز المصادر في صحیفة فلسطین. وا

على السلبیات بشكل أكبر من تناول الإیجابیات، وكذلك تقدیم الكلام المرسل كحقیقة، بخلاف 
  صحیفة فلسطین.
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  خامسالمبحث ال
  العلاقات الارتباطیة بین الفئات

المصادر و بین جوانب التركیز وتعدد وجهات النظر،  المبحث العلاقات الارتباطیة هذا یتناول
التوزیع الأیدیولوجي واتجاه و التوزیع الأیدیولوجي وجوانب التركیز، و یة واتجاه التغطیة، الإعلام

  .المسؤولیةالتوزیع الأیدیولوجي والجهات التي تتحمل و التغطیة، 
  

  العلاقة بین جوانب التركیز وتعدد وجهات النظر:: أولاً 
وتعدد  ،للعلاقة بین جوانب التركیز ،تكرار ونسب والدلالة الإحصائیة الجدول التاليیوضح 
  .وجهات النظر

  )23جدول رقم (

  یوضح العلاقة بین جوانب التركیز وتعدد وجهات النظر
  التوزیع الكمي والوجهات

  
  الصحف والجوانب 

  معاییر إحصائیة   ثلاث وجهات  وجهتا نظر  وجهة واحدة

  %  ك  %  ك  %  ك
قیم مربع 

  كاي
مستوى 
  الدلالة  الدلالة 

س
لقد

ا
  

 2.2 2 6.7 6 91.1 82  مظاهر الحصار

33.331 0.007 
دالة 

 إحصائیاً 

 2.1 1 14.9 7 83.0 39  المسؤولیةتحمیل 

 33.3 1 0.0 0 66.7 2  حلول مقترحة

 0 0 100.0 1 0.0 0  الفشل

 20 1 0.0 0 80.0 4  الصمود

 0 0 0.0 0 100.0 6  طمأنة

 0 0 23.1 3 76.9 10  جهود ومساعي

 0 0 0.0 0 100.0 4  مناشدات

 0 0 0.0 0 100.0 7  أخرى

یدة
جد

ة ال
حیا

ال
  

 4 3 2.7 2 93.3 70  مظاهر الحصار

38.712  0.000 
دالة 

 إحصائیاً 

 1.9 1 3.7 2 94.4 51  المسؤولیةتحمیل 

 33.3 1 0.0 0 66.7 2  حلول مقترحة

 25 1 0.0 0 75.0 3  الفشل

 50 1 0.0 0 50.0 1  الصمود

 0 0 0.0 0 0.0 0  طمأنة

 0 0 0.0 0 100.0 4  جهود ومساعي

 50 1 50.0 1 0.0 0  مناشدات

 0 0 0.0 0 0.0 0  أخرى
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  التوزیع الكمي والوجهات
  

  الصحف والجوانب 

  معاییر إحصائیة   ثلاث وجهات  وجهتا نظر  وجهة واحدة

قیم مربع   %  ك  %  ك  %  ك
  كاي

مستوى 
  الدلالة  الدلالة 

طین
لس

ف
  

 6.1 8 5.3 7 88.6 117 مظاهر الحصار

4.859  0.988 
دالة غیر 

 إحصائیاً 

 8.4 7 7.2 6 84.3 70 المسؤولیةتحمیل 

 11.1 1 0.0 0 88.9 8 حلول مقترحة

 0 0 0.0 0 0.0 0 الفشل

 0 0 0.0 0 100.0 5 الصمود

 4.2 1 8.3 2 87.5 21 طمأنة

 3.1 1 6.3 2 90.6 29 جهود ومساعي

 4.5 1 4.5 1 90.9 20 مناشدات

 0 0 0.0 0 100.0 7 أخرى

عام
ه ال

تجا
الا

  

 4.4 13 5.1 15 90.6 269 مظاهر الحصار

22.421  0.130 
دالة غیر 

 إحصائیاً 

 4.9 9 8.2 15 87.0 160 المسؤولیةتحمیل 
 20 3 0.0 0 80.0 12 حلول مقترحة

 20 1 20.0 1 60.0 3 الفشل
 16.7 2 0.0 0 83.3 10 الصمود
 3.3 1 6.7 2 90.0 27 طمأنة

 2 1 10.2 5 87.8 43 جهود ومساعي
 7.1 2 7.1 2 85.7 24 مناشدات
 0 0 0.0 0 100.0 14 أخرى

)05.0(العلاقة دالة عند مستوى دلالة  • ≤α  * 26.296تساوي  16قیمة كاي تربیع الجدولیة عند درجة حریة  

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
 الاتجاه العام: .1

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین جوانب التركیز وتعدد وجهات النظر، في الاتجاه 
  ).0.05) أكبر من مستوى الدلالة (0.130العام؛ لأن القیمة الاحتمالیة للاتجاه العام (

 وبشكل تفصیلي، تبین من النتائج أن غالبیة جوانب التركیز جرى التعبیر عنها بوجهة نظر
واحدة، في الصحف كافة، وأن جوانب الصمود والحلول المقترحة والفشل هي أكثر الجوانب التي 

  كان التعبیر فیها بأكثر من وجهة نظر مقارنة بغیرها .
  مستوى كل صحیفة على انفراد: .2

  صحیفة القدس:  . أ

  هات النظر في ة بین جوانب التركیز وتعدد وجــة إحصائیـــة ذات دلالــــود علاقــــــن وجـــــتبی
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)، وتفصیلیاً تبین 0.05) أقل من مستوى الدلالة (0.007الصحیفة؛ لأن القیمة الاحتمالیة (
%)، وكان هناك هامش 91.1أن التعبیر عن مظاهر الحصار جاء بوجهة نظر واحدة بنسبة (

إذ جاء التعبیر عنها بوجهة نظر واحدة بنسبة  المسؤولیةلوجهتي النظر في جوانب تحمیل 
%) لثلاث وجهات نظر فأكثر، وجهود 2.1%) لوجهتي النظر و(14.9%)، مقابل (83.0(

%)، أما 23.1إلى ( نظر يوجهت%)، وارتفع فیها التناول ب76.9بوجهة نظر واحدة بنسبة ( ومساعٍ 
باقي الفئات فحضورها محدود وغالبیتها كان بوجهة نظر واحدة، وكان هناك موضوع واحد للفشل 

  .نظر يوجهتتم تناوله ب

 صحیفة الحیاة الجدیدة:  . ب

تبین وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین جوانب التركیز وتعدد وجهات النظر في 
)، إذ جرى التعبیر عن 0.05) أقل من مستوى الدلالة (0.000الصحیفة؛ لأن القیمة الاحتمالیة (

%)، 93.3نسبة (غالبیة الجوانب بوجهة نظر واحدة، فمظاهر الحصار جاءت بوجهة نظر واحدة ب
%)، أما باقي الموضوعات فكان حضورها محدوداً وتنوع عرضها 94.4بنسبة ( المسؤولیةوتحمیل 

 أكثر من وجهة نظر كحلول مقترحة والفشل. أحیاناً بین وجهة نظر و 

 ج. صحیفة فلسطین:

تبین عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بینهما في صحیفة فلسطین، حیث كانت القیمة 
)، وتفصیلیاً أظهرت النتائج أن الصحیفة 0.05) أكبر من مستوى الدلالة (0.988تمالیة (الاح

كانت أكثر من غیرها في التعبیر عن أكثر من وجهة نظر في تناول مظاهر الحصار، فقد جاءت 
%) لأكثر من وجهة نظر، وتحمیل 11.4%) مقابل ما نسبته (88.6وجهة نظر واحدة بنسبة (

%)، لأكثر من وجهة 15.7%)، مقابل ما نسبته (84.3وجهة نظر بنسبة (عرضت ب المسؤولیة
نظر، وتنوع تناول الطمأنة بأكثر من وجهة نظر، أما الجهود والمساعي فجاءت بوجهة نظر واحدة 

  %.100بنسبة 
 أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

دة، في غالبیة جوانب التركیز، جرى التعبیر عنها بوجهة نظر واحأن  تبین اتفاق الصحف
الصحف كافة، مع تفاوت عرض أكثر وجهة بینها، فصحیفة القدس كانت أكثر تنویعاً في تناول 

أكثر من فلسطین والحیاة الجدیدة، وفي حین  المسؤولیةوجهات النظر عند تناول جوانب تحمیل 
جرى التعبیر عن الصمود بوجهة نظر واحدة في فلسطین جرى تناوله بأكثر من وجهة نظر في 

  فتي الحیاة الجدیدة والقدس.صحی
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  یة واتجاه التغطیة:الإعلامثانیاً: العلاقة بین المصادر 

  یة واتجاه التغطیة.الإعلامالعلاقة بین المصادر  الجدول التاليیوضح 

  )24جدول رقم (
  یة واتجاه التغطیةالإعلامالعلاقة بین المصادر یوضح 

  التوزیع الكمي   
  
  

  المصادر والصحف

  محایدة
  ةمتحیز 

  معاییر إحصائیة 
  تحیز إیجابي  تجیز سلبي

قیم مربع   %  ك  %  ك  %  ك
  كاي

مستوى 
  الدلالة  الدلالة 

س
لقد

ا
  

 40.9 9 22.7 5 36.4 8  الذاتیة

5.642 0.464 
غیر 
 دالة 

 25.7 9 28.6 10 45.7 16  الخارجیة

 50.0  2 50.0  2 0  0  متعددة

 26.2  17 36.9  24 36.9  24  المجهلة

یدة
جد

ة ال
حیا

ال
  

 0  0 66.7  8 33.3  4  الذاتیة

9.905  0.129 
غیر 
 دالة 

 14.6  6 36.6  15 48.8  20  الخارجیة

 14.3  1 57.1  4 28.6  2  متعددة

 20.0  7 60.0  21 20.0  7  المجهلة

طین
لس

ف
  

 83.7  87 0  0 16.3  17  الذاتیة

10.163  0.118 
غیر 
 دالة 

 64.3  9 7.1  1 28.6  4  الخارجیة

 100.0  6 0  0 0  0  متعددة

 77.1  64 1.2  1 21.7  18  المجهلة

عام
ه ال

تجا
الا

  

  69.6  96  9.4  13  21.0  29  الذاتیة

 دالة 0.000  47.412
  26.7  24  28.9  26  44.4  40  الخارجیة
  52.9  9  35.3  6  11.8  2  متعددة
  48.1  88  25.1  46  26.8  49  المجهلة

)05.0(عند مستوى دلالة العلاقة دالة * ≤α    * 15.507تساوي  8قیمة مربع كاي عند درجة حریة  
  

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین:
 الاتجاه العام: .1

، یةالإعلام)، بین أنواع المصادر 0.05عند مستوى دلالة ( إحصائیةتوجد علاقة ذات دلالة 
وذلك عند دراسة الاتجاه العام للصحف الفلسطینیة واتجاه تغطیة الصحف لقضایا حصار غزة، 

)، وهي أقل من مستوى الدلالة 0.000)، تساوي (SIGموضع الدراسة؛ لأن القیمة الاحتمالیة (
یة تؤثر على اتجاه تغطیة الخبر، وتبین من النتائج: أن الإعلام)، أي أن طبیعة المصادر 0.05(

%) للتحیزات 9.4%)، مقابل (69.4ابیة بنسبة (المصادر الذاتیة تمیل إلى بناء تحیزات إیج
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%) للمحایدة، أم المصادر الخارجیة، فغالبیتها متحیزة سواء إیجابیاً أو سلبیا، 21.0السلبیة، و(
%) 48.1%) محایدة، وكذلك الحال بالنسبة للمصادر المجهلة التي جاء ما نسبته (44.4مقابل (

  منها متحیزاً إیجابیاً.
 ى انفراد:مستوى كل صحیفة عل .2

 صحیفة القدس:  . أ

، واتجاه تغطیة یةالإعلامبین أنواع المصادر  إحصائیةتبین أنه لا توجد علاقة ذات دلالة  
)، وهي أكبر من 0.464)، تساوي (SIGالصحیفة لقضایا حصار غزة، لأن القیمة الاحتمالیة (

 ء تحیزات إیجابیة حول)، وتفصیلیاً اتضح أن المصادر الذاتیة تمیل إلى بنا0.05مستوى الدلالة (
%) أو التحیز 45.7، تمیل إلى الحیاد بنسبة (%)، بینما المصادر الخارجیة40.9الحصار بنسبة (
%)، وأن المصادر المجهلة یتساوى لدیها الاتجاه المحاید والتحیز السلبي 28.6السلبي بنسبة (

  ي والإیجابي.%)، لكل منهما، والمصادر المتعددة تقاسمت التحیز السلب36.9بنسبة (
  صحیفة الحیاة الجدیدة  . ب

، واتجاه تغطیة یةالإعلامبین أنواع المصادر  إحصائیةتبین أنه لا توجد علاقة ذات دلالة 
)، وهي أكبر من 0.129)، تساوي (SIGالصحیفة لقضایا حصار غزة، لأن القیمة الاحتمالیة (

 یل إلى بناء تحیزات سلبیة حول)، وتفصیلیاً اتضح أن المصادر الذاتیة تم0.05مستوى الدلالة (
، تمیل إلى %)، بینما المصادر الخارجیة33.3الحیاد بنسبة ( مقابل %)،66.7الحصار بنسبة (

%)، في حین جاء التحیز الإیجابي بنسبة 36.6%)، والتحیز السلبي بنسبة (48.8الحیاد بنسبة (
وى الحیاد ا%)، فیما تس60.0نسبة (%)، أما المصادر المجهلة فجاء غالبیتها متحیزاً سلبیاً ب14.6(

%)، لكل منهما، أما المصادر المتعددة فغالبیة تحیزها سلبي بنسبة 20.0والتحیز الإیجابي بنسبة (
)57.1.(%  

  ج. صحیفة فلسطین:

، واتجاه تغطیة یةالإعلامبین أنواع المصادر  إحصائیةتبین أنه لا توجد علاقة ذات دلالة 
)، وهي أكبر من 0.118)، تساوي (SIGن القیمة الاحتمالیة (لأ ؛الصحف لقضایا حصار غزة

أن المصادر الذاتیة تبني تحیزات إیجابیة بنسبة  اتضح)، وتفصیلیاً 0.05مستوى الدلالة (
%)، للحیاد، ولم یكن لدیها تحیزات سلبیة، أما المصادر الخارجیة فجاء 16.3%)، مقابل (83.7(

%) 7.1%) للمحایدة، وتكرار واحد بنسبة (28.6ابیاً مقابل (%)، منها متحیزاً إیج64.3ما نسبته (
%) للحیاد، وتكرار 21.7%)، مقابل (77.1للسلبیة، والمصادر المجهلة جاء تحیزها إیجابیاً بنسبة (

  %) للسلبیة، أما المصادر المتعددة جاءت جمیعها متحیزة إیجابیاً.1.2واحد بنسبة (
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 أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

صحیفتي القدس وفلسطین، في أن المصادر الذاتیة لدیهما یغلب علیها التحیز  تبین اتفاق
یدة التي غلب علیها التحیز السلبي، وان المصادر الخارجیة دالإیجابي، بخلاف صحیفة الحیاة الج

تمیل إلى الحیاد أو التحیز السلبي في صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة، بخلاف صحیفة فلسطین، 
لتحیز الإیجابي، وأن المصادر المجهلة في صحیفة القدس تمیل إلى الحیاد والتحیز فإنها تمیل ل

السلبي بالتساوي، فیما تمیل أغلبیتها في صحیفة الحیاة الجدیدة إلى التحیز السلبي، وفي صحیفة 
  فلسطین یغلب علیها التحیز الإیجابي.

  العلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي وجوانب التركیز: ثالثاً:
تكرار ونسب والدلالة الإحصائیة للعلاقة بین التوزیع  )25رقم ( الجدول التاليوضح ی

  الأیدیولوجي وجوانب التركیز.

  ) تبین ما یلي:25رقم ( الجدول التاليبدراسة بیانات 
 الاتجاه العام: .1

، في الاتجاه جوانب التركیزالتوزیع الأیدیولوجي، و بین ذات دلالة إحصائیة علاقة توجد  
أقل من مستوى الدلالة كانت  )0.000( ن القیمة الاحتمالیة للاتجاه العامم لصحف الدراسة؛ لأالعا

)؛ أي أن طبیعة المصادر وما تحمله من توجهات أیدیولوجیة تؤثر على الجوانب التي تركز 0.05(
  علیها في التناول. 

ى مظاهر %) عل42.9ووفقاً للنتائج التفصیلیة تبین أن مصادر حماس ركزت بنسبة (
%)، والطمأنة بنسبة 9.5%)، والجهود بنسبة (21.0بنسبة ( المسؤولیةالحصار،  یلیها تحمیل 

  %)، بینما لم تتناول الفشل بتاتاً.9.0(

%)، وسجل لدیها ارتفاع تحمیل 53.4أما مصادر فتح فركزت على مظاهر الحصار بنسبة (
%)، بینما لم تركز على 4.1( %)، وركزت على جانب الفشل بنسبة34.4بنسبة ( المسؤولیة

  المناشدات.
 :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

 صحیفة القدس:  . أ

التوزیع الأیدیولوجي، بین ذات دلالة إحصائیة علاقة أظهر التحلیل الإحصائي عدم وجود 
من مستوى  كانت أكبر )0.602(ن القیمة الاحتمالیة ة القدس؛ لأصحیففي  ،جوانب التركیزو 

%)، 40ذ تبین أن غالبیة مصادر حماس ركزت على مظاهر الحصار بنسبة ()، إ0.05(الدلالة 
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%)، بینما تنوع التركیز على باقي الموضوعات بشكل أقل، أما 24بنسبة ( المسؤولیةوتحمیل 
%)، ولم تتناول 25.7%)، مقابل (62.9مصادر فتح فركزت على مظاهر الحصار بنسبة (

بنسبة  المسؤولیةمیة فركزت بشكل أكبر على تحمیل الحلول والصمود والمناشدات، أما الإسلا
%)، فیما توزع باقي التركیز على مظاهر الحصار والصمود والجهود وأخرى بنسبة 33.3(
، أم الفكر المسؤولیة%)، لكل منهم، والفكر الغربي تساوى التركیز على المظاهر وتحمیل 16.7(

، المسؤولیة%) لتحمیل 12.5قابل (%)، م87.5الإنساني فركز على مظاهر الحصار بنسبة (
%)، ومظاهر الحصار بنسبة 33.3بنسبة ( المسؤولیةولوحظ أن المستقلین ركزوا على تحمیل 

وأن المصادر غیر المحددة تنوع تركیزها بین  %)،16.7%)، واهتمامهم بالجهود بنسبة (27.8(
  .المسؤولیةالمظاهر وتحمیل 

 صحیفة الحیاة الجدیدة:  . ب

في  ،جوانب التركیزالتوزیع الأیدیولوجي، و بین ذات دلالة إحصائیة علاقة تبین عدم وجود 
)، 0.05(من مستوى الدلالة  كانت أكبر )0.556(ن القیمة الاحتمالیة ة الحیاة الجدیدة؛ لأصحیف

%)، وتحمیل 55.6وأظهرت النتائج أن غالبیة مصادر حماس ركزت على مظاهر الحصار بنسبة (
%)، لكل منهم، بینما تنوع التركیز على باقي 11.1لجهود بنسبة (، والصمود واالمسؤولیة

  .الموضوعات بشكل أقل، ولم تتناول الفشل والطمأنة

%)، 42.1%)، مقابل (45.6أما مصادر فتح فركزت على مظاهر الحصار بنسبة ( 
صمود %)، ولم تتناول الصمود والطمأنة والمناشدات والحلول وال7.0، والفشل (المسؤولیةلتحمیل 

والمناشدات، أما المصادر الغربیة فركزت بالكامل على مظاهر الحصار، والمصادر الإنسانیة  
  .المسؤولیة%) لتحمیل 25.0%)، مقابل (68.8فركزت على مظاهر الحصار بنسبة (

%)، ومظاهر الحصار 54.5بنسبة ( المسؤولیةولوحظ أن المستقلین ركزوا على تحمیل  
%)، وأن المصادر غیر المحددة تنوع تركیزها 16.7هم بالجهود بنسبة (%)، واهتمام45.5بنسبة (

  .المسؤولیةبین المظاهر وتحمیل 
  ج. صحیفة فلسطین:

ن القیمة الاحتمالیة لأ تبین وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بینهما في صحیفة فلسطین؛
أن غالبیة مصادر )، وتفصیلیاً أظهرت النتائج 0.05(من مستوى الدلالة  ) كانت أقل0.002(

%)، 21.1، بنسبة (المسؤولیة%)، وتحمیل 42.3حماس ركزت على مظاهر الحصار بنسبة (
%)، بینما تنوع التركیز على باقي الموضوعات 9.9%)، والجهود بنسبة (10.6والطمأنة بنسبة (

  .بشكل أقل، ولم تتناول الفشل والطمأنة
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%)، 30.0%)، مقابل (56.7(أما مصادر فتح فركزت على مظاهر الحصار بنسبة  
، ولم تتناول الحلول والفشل والصمود، أما المصادر الإسلامیة فركزت على المسؤولیةلتحمیل 

%)، 66.7بنسبة ( المسؤولیةالطمأنة والجهود وأخرى (التضامن)، والفكر الغربي ركز على تحمیل 
  .%) لمظاهر الحصار33.3مقابل 

%) 27.3%)، مقابل (63.6الحصار بنسبة ( المصادر الإنسانیة  على مظاهروركزت 
%)، وتحمیل 43.2للمناشدات، ولوحظ أن المستقلین ركزوا على مظاهر الحصار بنسبة (

%)، أما المصادر غیر المحددة  13.6%)، واهتمامهم بالجهود بنسبة (27.3بنسبة ( المسؤولیة
  .المسؤولیةفتنوع تركیزها بین المظاهر وتحمیل 

  الاختلاف:. أوجه الاتفاق و 3

اتفقت الصحف بأن غالبیة المصادر تولي مظاهر الحصار أولویة أكبر في التغطیة، ولكنها 
اختلفت في مستویات ذلك، إضافة إلى حجم تركیزها على الجوانب الأخرى، إذ تركز مصادر 

ا ، على الطمأنة والمناشدات والجهود، بینمالمسؤولیةحماس والإسلامیة إلى جانب المظاهر وتحمیل 
، على الفشل والجهود، أما المستقلین المسؤولیةتركز مصادر فتح إلى جانب المظاهر وتحمیل 

أو الجهود  المسؤولیةفیلاحظ أن كل صحیفة تتناولهم في سیاق یتفق مع توجهاتها لجهة تحمیل 
  والمساعي.
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  )25جدول رقم (

  صحف الدراسةفي  العلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي وجوانب التركیز

  جوانب التركیز 
  

الصحف 
  والأیدیولوجیا 

مظاهر 
  الحصار

تحمیل 
  معاییر إحصائیة   أخرى  مناشدات  جهود   طمأنة  الصمود  الفشل  حلول مقترحة  المسؤولیة

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك
قیمة 
مربع 
  كاي

مستوى 
  الدلالة  الدلالة

س
لقد

ا
  

 6 3 4 2 8 4 8 4 8 4 0 0 2 1 24 12 40 20  حماس

76
.1

13
 0.

60
2

 

یر 
غ

ائیاً 
ص

 إح
دالة

 

 0 0 0 0 5.7 2 2.9 1 0 0 2.9 1 0 0 25.7 9 62.9 22  فتح

 16.7 1 0 0 16.7 1 0 0 16.7 1 0 0 0 0 33.3 2 16.7 1  إسلامي

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 1 0 0  یساریة

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 50 2 50 2  غربي

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12.5 2 87.5 14  سانيإن

 9.5 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.8 1 19 4 66.7 14  الاعتدال

 0 0 0 0 100 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  الممانعة

 5.6 1 5.6 1 16.7 3 5.6 1 0 0 0 0 5.6 1 33.3 6 27.8 5  مستقلون

 0 0 0 0 20 1 0 0 0 0 0 0 0 0 20 1 60 3  أخرى

غیر 
  محدد

9 47.4 8 42.1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 5.3 1 5.3 0 0 

یدة
جد

ة ال
حیا

ال
  

 0 0 5.6 1 11.1 2 0 0 11.1 2 0 0 5.6 1 11.1 2 55.6 10  حماس

57
.8

25
  

0.
55

6
 

یر 
غ

ائیاً 
ص

 إح
دالة

  

 0 0 0 0 3.5 2 0 0 0 0 7 4 1.8 1 42.1 24 45.6 26  فتح

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 75 2 25 1  إسلامي

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16.7 1 66.7 4 16.7 1  یساریة

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 3  غربي

 0 0 6.3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 25 4 68.8 11  إنساني

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27.3 3 63.6 7  الاعتدال 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 1 0 0  الممانعة

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 54.5 6 45.5 5  مستقلون

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 1  أخرى

غیر 
 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 44.4 8 55.6 10  محدد

طین
لس

ف
  

 2.8 4 4.9 7 9.9 14 10.6 15 2.8 4 0 0 5.6 8 21.1 30 42.3 60  حماس

10
8.

66
5

  

0.
00

2
ائیاً  
ص

 إح
دالة

  

 2.6 1 0 0 3.3 1 0 0 3.3 1 0 0 3.3 1 30 9 56.7 17  فتح

 15.4 2 7.7 1 30.8 4 15.4 2 0 0 0 0 0 0 30.8 4 0 0  إسلامي

 0 0 25 1 25 1 0 0 0 0 0 0 0 0 50 2 0 0  یساریة

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 66.7 2 33.3 1  غربي

 0 0 27.3 6 4.5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 4.5 1 63.6 14  إنساني

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 2  الاعتدال 

 0 0 0 0 100 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0  الممانعة

 0 0 11.4 5 13.6 6 4.5 2 0 0 0 0 0 0 27.3 12 43.2 19  مستقلون

 0 0 33.3 1 33.3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 33.3 1  أخرى

غیر 
  محدد

18 36 23 46 0 0 0 0 0 0 5 10 3 6 1 2 0 0 
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  جوانب التركیز 
  

الصحف 
  والأیدیولوجیا 

مظاهر 
  الحصار

تحمیل 
  المسؤولیة

  معاییر إحصائیة   أخرى  مناشدات  جهود   طمأنة  الصمود  الفشل  حلول مقترحة

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك
قیمة 
مربع 
  كاي

مستوى 
  الدلالة  الدلالة

عام
ه ال

تجا
الا

  

 3.3 7 4.8 10 9.5 20 9 19 4.8 10 0 0 4.8 10 21 44 42.9 90  حماس

19
6.

74
6

  

0.
00

0
ائیاً  

ص
 إح

دالة
 

 0.8 1 0 0 4.1 5 0.8 1 0.8 1 4.1 5 1.6 2 34.4 42 53.4 65  فتح

 13.6 3 4.5 1 22.7 5 9.1 2 4.5 1 0 0 0 0 36.4 8 9.1 2  إسلامي

 0 0 9.1 1 9.1 1 0 0 0 0 0 0 9.1 1 63.6 7 9.1 1  یساریة

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40 4 60 6  غربي

 0 0 13 7 1.9 1 0 0 0 0 0 0 0 0 13 7 72.2 39  إنساني

 6.1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 1 21.2 7 69.7 23   الاعتدال

 0 0 0 0 66.7 2 0 0 0 0 0 0 0 0 33.3 1 0 0  الممانعة

 1.4 1 8.2 6 12.3 9 4.1 3 0 0 0 0 1.4 1 32.9 24 39.7 29  مستقلون

  0 11.1 1 22.2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 11.1 1 55.6 5  أخرى

غیر 
  محدد

37 42.5 39 44.8 0 0 0 0 0 0 5 5.7 4 4.6 2 2.3 0 0 

)05.0(العلاقة دالة عند مستوى دلالة  *  ≤α  101.879یساوي  80*  قیمة كاي تربیع الجدولیة عند درجة حریة  
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  العلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي واتجاه التغطیة: :رابعاً 
لعلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي واتجاه ئیة لتكرار ونسب والدلالة الإحصا الجدول التاليیوضح 
  التغطیة.

  )26جدول رقم (

  یوضح العلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي واتجاه التغطیة:
  

  التوزیع الكمي 
  
  

  الصحف
  والأیدیولوجیا  

  محایدة
  متحیزة

  معاییر إحصائیة 
  تحیز إیجابي  تجیز سلبي

قیم مربع   %  ك  %  ك  %  ك
  كاي

مستوى 
  الدلالة 

  الدلالة

دس
الق

  

 56 28 4 2 40 20  حماس

67
.7

45
 0.

00
0

ائیاً  
ص

 إح
دالة

 

 11.4 4 54.3 19 34.3 12  فتح

 50 3 0 0 50 3  إسلامي

 0 0 100 1 0 0  یساریة

 0 0 75 3 25 1  فكر غربي

 31.3 5 12.5 2 56.3 9  فكر إنساني

 14.3 3 66.7 14 19 4  الاعتدال العربي

 100 1 0 0 0 0  الممانعة

 16.7 3 22.2 4 61.1 11  مستقلون

 20 1 60 3 20 1  أخرى

 15.8 3 42.1 8 42.1 8  غیر محدد

یدة
جد

ة ال
حیا

ال
  

 11.1 2 33.3 6 55.6 10  ماسح

31
.6

44
  0.

00
6

ائیاً  
ص

 إح
دالة

 

 12.3 7 52.6 30 35.1 20  فتح

 33.3 1 66.7 2 0 0  إسلامي

 0 0 66.7 4 33.3 2  ساریةی

 0 0 100 3 0 0  فكر غربي

 31.3 5 25 4 43.8 7  فكر إنساني

 0 0 80 8 20 2  الاعتدال العربي

 0 0 100 1 0 0  الممانعة

 45.5 5 36.4 4 18.2 2  مستقلون

 0 0 100 1 0 0  أخرى

  غیر محدد
  7 38.9 10 55.6 1 5.5 
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  التوزیع الكمي 
  
  

  الصحف
  والأیدیولوجیا  

  محایدة
  متحیزة

  معاییر إحصائیة 
  تحیز إیجابي  تجیز سلبي

قیم مربع   %  ك  %  ك  %  ك
  كاي

مستوى 
  الدلالة  الدلالة 

طین
فلس

  

 88.7 126 0.7 1 10.6 15  ماسح

77
.8

81
  0.

00
0

ائیاً  
ص

 إح
دالة

 

 56.7 17 3.3 1 40 12  فتح

 84.6 11 0 0 15.4 2  إسلامي

 75 3 0 0 25 1  یساریة

 66.7 2 0 0 33.3 1  فكر غربي

 86.4 19 0 0 13.6 3  فكر إنساني

 50 1 50 1 0 0  الاعتدال العربي

 0 0 0 0 100 1  الممانعة

 72.7 32 0 0 27.3 12  مستقلون

 66.7 2 0 0 33.3 1  أخرى

 80 40 0 0 20 10  غیر محدد

عام
ه ال

تجا
الا

  

 74.3 156 4.3 9 21.4 45  حماس

18
3.

02
7

  

0.
00

0
ائیاً  

ص
 إح

دالة
 

 23 23 41 50 36 44  فتح
 68.2 15 9.1 2 22.7 5  إسلامي
 27.3 3 45.5 5 27.3 3  یساریة

 20 2 60 6 20 2  فكر غربي
 53.7 29 11.1 6 35.2 19  فكر إنساني

 12.1 4 69.7 23 18.2 6  الاعتدال العربي
 33.3 1 33.3 1 33.3 1  الممانعة
   54.8 40 11 8 34.2 25  مستقلون
 33.3 3 44.5 4 22.2 2  أخرى

 50.6 44 20.7 18 28.7 25  غیر محدد

)05.0(* العلاقة دالة عند مستوى دلالة  ≤α  31.410تساوي  20* قیمة كاي تربیع الجدولیة عند درجة حریة 
  

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

  الاتجاه العام: .1

، الأیدیولوجي)، بین التوزیع 0.05عند مستوى دلالة ( إحصائیةیوجد علاقة ذات دلالة 
)، والتي تساوي SIGلأن القیمة الاحتمالیة ( ؛اتجاه تغطیة الصحف لقضایا حصار غزةو 
وهو ما یعني أن تغیر المصادر الأولیة وفقاً لتوجهها )، 0.05)، أقل من مستوى الدلالة (0.000(
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ر مصاد فقد تبین أن التفصیلیة ووفقاً للنتائج من شأنه تغییر اتجاه التغطیة.  ،الأیدیولوجي والفكري
%) للحیاد، وما نسبته 21.4%)، مقابل ما نسبته (74.3تبني تحیزات إیجابیة بنسبة ( حماس،

%)، مقابل ما 41.0%) للتحیز السلبي، أما مصادر فتح فتمیل إلى التحیز السلبي بنسبة (4.3(
لإسلامیة في المواد %) للتحیز الإیجابي، والمصادر ا23.0%) للحیاد، وما نسبته (36.0نسبته (

%)، والیسار یمیل للتحیز 68.2بنسبة ( خباریة، تبني تحیزات ذات اتجاه إیجابي حول الحصار،الإ
%)، أما الإنسانیة 60.0%)، وكذلك الفكر الغربي التحیز السلبي بنسبة (45.5السلبي بنسبة (

ودول الاعتدال العربي تبني تحیزات %)، 35.2%) ومحایدة بنسبة (53.7فتحیزها إیجابي بنسبة (
%)، والحیاد بنسبة 54.8یمیلون للتحیز الإیجابي بنسبة ( ، وأن المستقلین%)69.7بنسبة ( بیةسل
)34.2.(%  
  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

  صحیفة القدس:  . أ

لقضایا  ةفی، واتجاه تغطیة الصحالأیدیولوجيبین التوزیع  إحصائیةیوجد علاقة ذات دلالة 
)، أقل من مستوى الدلالة 0.000التي تساوي ()، و SIGلأن القیمة الاحتمالیة ( ؛حصار غزة

من شأنه  ،وهو ما یعني أن تغیر المصادر الأولیة وفقاً لتوجهها الأیدیولوجي والفكري)، 0.05(
   تغییر اتجاه التغطیة. 

%)، 56.3تبني تحیزات إیجابیة بنسبة ( مصادر حماس، ووفقاً للنتائج التفصیلیة تبین أن
%) للتحیز السلبي، أما مصادر فتح فتمیل إلى 4.0حیاد، وما نسبته (%) لل40.0مقابل ما نسبته (

%) للتحیز 11.4%) للحیاد، وما نسبته (34.12%)، مقابل ما نسبته (54.3التحیز السلبي بنسبة (
  .الإیجابي

أو لإسلامیة في المواد الإخباریة، تبني تحیزات ذات اتجاه إیجابي المصادر اوتبین أن 
، والیسار تحیزه سلبي بالكامل، والفكر الغربي التحیز السلبي بنسبة محایدة بشكل متساوي

  .%)25.0%)، مقابل محاید بنسبة (75.0(
%)، في حین جاء ما 56.3الإنسانیة فجاء أغلبها في الاتجاه المحاید بنسبة ( المصادر أما 
تحیزات  ودول الاعتدال العربي تبني%) تحیز سلبي، 12.5%)، تحیز إیجابي، و(31.3نسبته (

  .أما الممانعة فتحیزها إیجابي، %)66.7بنسبة ( سلبیة
%)، 22.2%)، والتحیز السلبي بنسبة (61.1یمیلون للحیاد بنسبة ( أن المستقلینوتبین 

%)، أما المصادر غیر المحددة فجاء غالبیتها إما محایداً أو متحیزاً بشكل 16.7والإیجابي بنسبة (
  سلبي.
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 صحیفة الحیاة الجدیدة:  . ب

لقضایا  ةفی، واتجاه تغطیة الصحالأیدیولوجيبین التوزیع  إحصائیةوجد علاقة ذات دلالة ی
)، أقل من مستوى الدلالة 0.006)، والتي تساوي (SIGلأن القیمة الاحتمالیة ( ؛حصار غزة

من شأنه  ،وهو ما یعني أن تغیر المصادر الأولیة وفقاً لتوجهها الأیدیولوجي والفكري)، 0.05(
   تجاه التغطیة. تغییر ا

 6%)، وجاءت 55.6في سیاق الحیاد بنسبة (جاءت  مصادر حماس،وتفصیلیا، اتضح أن 
%)،  أما مصادر فتح فتمیل إلى التحیز السلبي 33.3تكرارات في إطار التحیز السلبي بنسبة (

  .%) للتحیز الإیجابي12.3%) للحیاد، وما نسبته (35.1%)، مقابل ما نسبته (52.6بنسبة (
لكل %)، 66.7بنسبة ( اً سلبی ماتحیزهجاء  والیسار، لإسلامیةالمصادر ابین أن كلاً من وت

منهما، بینما جاءت باقي المصادر الإسلامي في إطار التحیز الإیجابي، أما باقي مصادر الیسار 
  فجاءت في إطار التحیز السلبي.

فجاء أغلبها في الاتجاه الإنسانیة المصادر بالكامل، أما  االفكر الغربي سلبیجاء تحیز و 
%) تحیز 25.0%)، تحیز إیجابي، و(31.3%)، في حین جاء ما نسبته (43.8المحاید بنسبة (

  .سلبي
یمیلون  أن المستقلینو ، %)80.0بنسبة ( دول الاعتدال العربي تبني تحیزات سلبیةوتبین أن 

  .%)18.2یاد بنسبة (%)، والح36.4%)، والتحیز السلبي بنسبة (45.5للتحیز الإیجابي بنسبة (
أما المصادر غیر المحددة فجاء غالبیتها إما محایداً أو متحیزاً بشكل سلبي، أما المصادر  

  %).38.9%) ومحاید بنسبة (55.6غیر المحددة فتمیل لتحیز سلبي بنسبة (
  ج. صحیفة فلسطین:

حف لقضایا ، واتجاه تغطیة الصالأیدیولوجيبین التوزیع  إحصائیةیوجد علاقة ذات دلالة 
)، أقل من مستوى الدلالة 0.000)، والتي تساوي (SIGلأن القیمة الاحتمالیة ( ؛حصار غزة

من شأنه  ،وهو ما یعني أن تغیر المصادر الأولیة وفقاً لتوجهها الأیدیولوجي والفكري)، 0.05(
   تغییر اتجاه التغطیة. 

%)، مقابل ما نسبته 88.7( تبني تحیزات إیجابیة بنسبة مصادر حماس، وتفصیلیاً تبین أن
%)، مقابل ما نسبته 56.7%) للحیاد، أما مصادر فتح فتمیل إلى التحیز الإیجابي بنسبة (10.6(
  .%) للتحیز السلبي3.3%) للحیاد، وما نسبته (40.0(
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%)، ومحایدة 84.6بنسبة ( لإسلامیة تبني تحیزات ذات اتجاه إیجابيالمصادر اواتضح أن 
%) حیاد، والفكر 25%)  وما نسبته (75.0الیسار تحیز إیجابي بنسبة (لك وكذ%)، 15.4بنسبة (

  .%)33.3%)، مقابل محاید بنسبة (66.7الغربي التحیز الإیجابي بنسبة (
%)، في 86.4جاء أغلبها في الاتجاه الإیجابي بنسبة (وكذلك المصادر الإنسانیة الإنسانیة  

یمیلون للتحیز الإیجابي بنسبة  المستقلینأن  تبین%)، محایداً،  و 13.6حین جاء ما نسبته (
%) 80.0المصادر غیر المحددة جاء غالبیتها بنسبة ( أیضاً %) للحیاد، 27.3%)، مقابل (72.7(

  والباقي كان محایدا. في إطار التحیز الإیجابي،
 أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

الأیدیولوجي، ففي حین اختلفت الصحف في اتجاهات تحیز المصادر الأولیة وفقاً لتوزیعها 
اتفقت مصادر حماس في صحیفتي القدس وفلسطین على التحیز الإیجابي، غلب علیها الحیاد في 
موضوعات صحیفة الحیاة الجدیدة، وغلب التحیز السلبي على مصادر فتح في صحیفتي القدس 

اول المستقلین وغلب الحیاد تنة الجدیدة غلب علیها التحیز الإیجابي في صحیفة فلسطین،  اوالحی
في صحیفة القدس، بخلاف صحیفتي الحیاة الجدیدة وفلسطین حیث غلب علیهما التحیز الإیجابي، 

  وكان بنسبة أعلى في صحیفة فلسطین.

  :المسؤولیةالجهات التي تتحمل و : العلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي خامساً 
یة للعلاقة بین التوزیع تكرار ونسب والدلالة الإحصائ) 27رقم ( الجدول التاليیوضح 

  :المسؤولیةالأیدیولوجي الجهات التي تتحمل 

  ) تبین ما یلي:27رقم ( الجدول التاليبدراسة بیانات 
  الاتجاه العام: .1

؛ المسؤولیةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع الأیدیولوجي، والجهات التي تتحمل 
كانت أقل من مستوى الدلالة  )0.039( لیةلأن القیمة الاحتما في الاتجاه العام للصحف، 

عن غزة، یتأثر باختلاف التوجه  المسؤولیة)، أي أن تحدید الجهات التي تتحمل 0.05(
  الأیدیولوجي.

  :الآتيوكانت أبرز النتائج التفصیلیة على النحو  
 المسؤولیةتمیل مصادر حماس في صحف الدراسة إلى تحمیل الاحتلال الإسرائیلي  - 

%)، 20.5%)، والرئاسة بنسبة (22.7%)، یلیها مصر بنسبة (54.5الحصار بنسبة (الأولى عن 
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محدودة على حركة فتح كفصیل، وتحمل  مسؤولیةعلى ذاتها، فیما وضعت  مسؤولیة ةولم تضع أی
 المصادر الإسلامیة ذات التوجهات باستثناء عدم اتهام مصر.

%)، وحماس بنسبة 45.2بة (تمیل مصادر فتح إلى تحمیل الاحتلال الإسرائیلي بنس - 
 على الرئاسة وحكومة رام االله. مسؤولیة ة%)، ولم تضع أی11.9%)، وحكومة غزة بنسبة (22.7(

، بین حماس والمجتمع الدولي بشكل أساسي، المسؤولیة إلى تحمیل توزع مصادر الیسار - 
 دون أن تعفي الاحتلال الإسرائیلي حكومة غزة والرئاسة أیضاً.

%)، ومصر بنسبة 75.1بنسبة ( المسؤولیة الاحتلال الإسرائیليین یحملون غالبیة المستقل - 
بین الرئاسة وحكومة رام االله من جهة وحكومة غزة من جهة  المسؤولیة%)، فیما ساووا في 13.5(

 %).4.5أخرى بنسبة (
الأولى بنسبة  المسؤولیة الاحتلال الإسرائیليالجهات التي تحمل الفكر الإنساني تحمل  - 

 %).28.6%)، یلیها حكومة غزة بنسبة (71.4(

الاحتلال أتي ی، و المسؤولیةالمصادر غیر المحددة تتنوع في الجهات التي تحملها  - 
  %).25.6%)، یلیه مصر بنسبة (46.2في المقدمة بنسبة ( الإسرائیلي

 :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

 صحیفة القدس:  . أ

؛ المسؤولیةیولوجي، والجهات التي تتحمل توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع الأید
)، أي أن 0.05كانت أقل من مستوى الدلالة ( )0.007( لأن القیمة الاحتمالیةالصحیفة؛ في 

  عن غزة، یتأثر باختلاف التوجه الأیدیولوجي. المسؤولیةتحدید الجهات التي تتحمل 

الأولى عن الحصار  یةالمسؤولغالبیة مصادر حماس تحمّل الاحتلال الإسرائیلي واتضح أن 
%)، لكل 8.3%)، والرئاسة وحركة فتح بنسبة (25.0%)، یلیها مصر بنسبة (58.3بنسبة (

  .منهما

%)، وحماس وحكومة 44.4إلى تحمیل الاحتلال الإسرائیلي بنسبة (تمیل فمصادر فتح أما 
، فیما على الرئاسة وحكومة رام االله مسؤولیة%)، لكل منهما، ولم تضع أي 22.2غزة بنسبة (

  .، والیسار حمّل حماسالمسؤولیةحملت المصادر الإسلامیة إسرائیل 

بینما ، الاحتلال الإسرائیلي بین حماس و المسؤولیةوزعت وتبین أن المصادر الغربیة  
%)، ومصر وحكومة غزة بنسبة 66.6بنسبة ( المسؤولیة "إسرائیل"غالبیة المستقلین یحملون 

  %)، لكل منهما. 16.7(
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، فیما المصادر المسؤولیةالاحتلال الإسرائیلي الجهات التي تحمل الفكر الإنساني  وحملت
، وتأتي إسرائیل في المقدمة بنسبة المسؤولیةغیر المحددة تتنوع في الجهات التي تحملها 

  %) لكل منهما.12.5%)، یلیها مصر وحكومة غزة بنسبة (62.5(
 صحیفة الحیاة الجدیدة:  . ب

؛ المسؤولیةإحصائیة بین التوزیع الأیدیولوجي، والجهات التي تتحمل  توجد علاقة ذات دلالة
)، أي أن 0.05كانت أقل من مستوى الدلالة ( )0.016( لأن القیمة الاحتمالیةالصحیفة؛ في 

  عن غزة، یتأثر باختلاف التوجه الأیدیولوجي. المسؤولیةتحدید الجهات التي تتحمل 

تبین على الاحتلال الإسرائیلي، ومصر،  بینما  ةالمسؤولیوزعت مصادر حماس وتفصیلیاً 
%)، وحماس بنسبة 41.7مصادر فتح تمیل إلى تحمیل الاحتلال الإسرائیلي بنسبة (أن 

 مسؤولیة%)، لكل منهما، ولم تضع أي 12.5%)،  وحكومة غزة والمجتمع الدولي بنسبة (33.3(
  .على الرئاسة وحكومة رام االله

الیسار بینما وزع ، المسؤولیةالاحتلال الإسرائیلي حملت  ةالمصادر الإسلامی وتبین أن
  .والمجتمع الدولي وحكومة غزة الاحتلال الإسرائیليعلى حماس و  المسؤولیة

وحكومة غزة، وغالبیة  الاحتلال الإسرائیليبین  المسؤولیةأما المصادر الإنسانیة فوزعت  
بشكل متساوي  المسؤولیة، وتتوزع باقي %)33.3بنسبة ( المسؤولیةالمستقلین یحملون حكومة غزة 

بین حماس ومصر وإسرائیل والمجتمع الدولي، فیما المصادر غیر المحددة تتنوع في الجهات التي 
  %).37.5، وتأتي حماس في المقدمة بنسبة (المسؤولیةتحملها 

  ج. صحیفة فلسطین:

؛ المسؤولیةالتي تتحمل توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع الأیدیولوجي، والجهات 
)، أي أن 0.05كانت أقل من مستوى الدلالة ( )0.029( لأن القیمة الاحتمالیةالصحیفة؛ في 

  عن غزة، یتأثر باختلاف التوجه الأیدیولوجي. المسؤولیةتحدید الجهات التي تتحمل 

صار الأولى عن الح المسؤولیةغالبیة مصادر حماس تحمّل الاحتلال الإسرائیلي واتضح أن 
%)، ومصر بنسبة 26.7%)، یلیها الرئاسة والحكومة في رام االله بنسبة (53.3بنسبة (

  .%)، لكل منهما20.0(

%)، وتتوزع باقي 55.6إلى تحمیل الاحتلال الإسرائیلي بنسبة (تمیل مصادر فتح وتبین أن 
ئاسة، على مصر والمجتمع الدولي، فیما حملت المصادر الإسلامیة إسرائیل والر  المسؤولیة
  .، والیسار حمّل الرئاسة والمجتمع الدوليالمسؤولیة
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غالبیة المستقلین كذلك ، و المسؤولیةالاحتلال الإسرائیلي أما المصادر الغربیة فحملت  
%)، وحملت الجهات التي تحمل الفكر الإنساني 66.3بنسبة ( المسؤولیة "إسرائیل"یحملون 

ادر غیر المحددة تتنوع في الجهات التي تحملها ، فیما المصالمسؤولیةالاحتلال الإسرائیلي 
%)، یلیه مصر وحكومة غزة 43.5في المقدمة بنسبة ( الاحتلال الإسرائیليأتي ی، و المسؤولیة
  %).13.0%) والرئاسة وحكومة رام االله بنسبة (39.2بنسبة (

  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

الأولى عن حصار غزة،  المسؤولیة الاحتلال الإسرائیلياتفقت صحف الدراسة على تحمیل 
على باقي الجهات، ففي حین تتجه مصادر  المسؤولیةولكنها اختلفت في ترتیب وأولویات توزیع 

الثانیة، حملتها لمصر  المسؤولیةحماس في صحیفة فلسطین إلى تحمیل الرئاسة وحكومة رام االله 
أما مصادر  .تلال الإسرائیليالاح في صحیفة القدس، وفي حصیفة الحیاة الجدیدة ساوت مصر و

الثانیة، في صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة،  المسؤولیةفتح فتحمل حكومة غزة أو حركة حماس 
على الرئاسة والحكومة في رام االله، أو مصر، في حین لوحظ أنها في  مسؤولیةولم تضع أي 

ین بالنسبة المسؤولعلى مصر. تبین تغیر اتجاه تحمیل  المسؤولیةصحیفة فلسطین وضعت بعض 
 الاحتلال الإسرائیليللمستقلین، ففي حین یمیلون في صحیفة القدس وفلسطین إلى تحمیل 

  الأولى فإنهم في صحیفة الحیاة الجدیدة یحملونها لحكومة غزة. المسؤولیة
  

  )27جدول رقم (

  المسؤولیةوالجهات التي تتحمل العلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي 
  الجهات المسؤولة

  
  
  
  

  الصحف 
  والأیدیولوجیا

الرئاسة 
  وحكومة رام االله

الاحتلال   مصر  حماس  فتح  حكومة غزة
  الإسرائیلي

  معاییر إحصائیة  مجتمع دولي

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

اي
ع ك

مرب
یم 

ق
لالة  

 الد
وى

ست
م
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 0.0 0 58.3 7 25.0 3 0.0 0 8.3 1 0.0 0 8.3 1 حماس
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90
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00
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دال
ائیاً 

حص
ة إ

 

 11.1 1 44.4 4 0.0 0 22.2 2 0 0 22.2 2 0 0 فتح

 0.0 0 100 2 0.0 0 0.0 0 0 0 0.0 0 0 0 إسلامي

 0 0 0 0 0 0 100 1 0 0 0.0 0 0 0 یساریة

 0 0 50 1 0 0 50 1 0 0 0.0 0 0 0 غربي

 0 0 100 2 0 0 0 0 0 0 0.0 0 0 0 إنساني

 25 1 50 2 0 0 25 1 0 0 0.0 0 0 0 الاعتدال

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0.0 0 0 0 الممانعة

 0 0 66.6 4 16.7 1 0 0 0 0 16.7 1 0 0 مستقلون

 0 0 100 1 0 0 0 0 0 0 0.0 0 0 0 أخرى

 12.5 1 62.5 5 0 0 12.5 1 0 0 12.5 1 0 0 غیر محدد
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  الجهات المسؤولة
  
  
  
  

  الصحف 
  والأیدیولوجیا

الرئاسة 
  وحكومة رام االله

الاحتلال   مصر  حماس  فتح  حكومة غزة
  الإسرائیلي

  معاییر إحصائیة  مجتمع دولي
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 12.5 3 41.7 10 0.0 0 33.3 8 0.0 0 12.5 3 0.0 0 فتح

 0 0 100 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 إسلامي

 25 1 25 1 0 0 25 1 0 0 25 1 0 0 یساریة

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 غربي

 0 0 50 2 0 0 0 0 0 0 50 2 0 0 إنساني

 0 0 33.3 1 0 0 33.3 1 0 0 33.3 1 0 0 الاعتدال

 0 0 100 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 الممانعة

 16.7 1 16.7 1 16.7 1 16.7 1 0 0 33.3 2 0 0 مستقلون

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 أخرى

 0 0 37.5 3 12.5 1 37.5 3 0 0 12.5 1 0 0 غیر محدد
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 0 0 100 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 إنساني

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 الاعتدال

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 الممانعة

 0 0 66.6 6 16.7 3 0 0 0 0 0 0 16.7 3 مستقلون

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 أخرى
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)05.0(العلاقة دالة عند مستوى دلالة * ≤α  * 79.081تساوي  60قیمة كاي تربیع الجدولیة عند درجة حریة  
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  صل الرابعصل الرابعالفالف

  نتائج الدراسة المیدانیةنتائج الدراسة المیدانیة
یتناول هذا الفصل نتائج الدراسة المیدانیة الخاصة بالقائم بالاتصال في صحف 

یة والأولیة التي یعتمد علیها الصحفیون في تغطیة الإعلامالدراسة، وتشمل المصادر 
ت ، وتأثیراوضوابط استخدامها معها، والمصادر المجهلة طبیعة العلاقةحصار غزة، و 

، المتعلقة بحصار غزة السیاسة التحریریة، ودوافع اختیار المصادر ونشر الأخبار
 وأنماط التحیز وآلیات تشكیلها، إضافة لمقترحات حول التغطیة المهنیة، وتم تقسیم

  :الآتيمباحث أساسیة على النحو  خمسةإلى  الفصل
  

  یة والأولیة للقائمین بالاتصالالإعلامالمصادر : المبحث الأول
  المبحث الثاني: المصادر المجهلة وضوابط نشرها

  المبحث الثالث: السیاسة التحریریة وعوامل اختیار المصادر
  المبحث الرابع: التحیزات وآلیات تشكیلها ومقترحات التخلص منها

  : العلاقات الارتباطیةالمبحث الخامس
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  المبحث الأول
  تصالیة والأولیة للقائمین بالا الإعلامالمصادر 

التي یعتمد  ،یة والأولیةالإعلامنتائج الدراسة المیدانیة المتعلقة بالمصادر  بحثتناول هذا الم
  علیها القائمون بالاتصال في صحف الدراسة والعلاقة بینهم.

  یة التي یعتمد علیها القائمون بالاتصال في تغطیة حصار غزة: الإعلامأولاً: أهم المصادر 
وفقاً لدرجة  في صحف الدراسة، القائمین بالاتصال ار ونسبتكر  الجدول التاليیوضح 

  .یة الإعلاماعتمادهم على أنواع المصادر 

  )28جدول(

  یة الإعلامیوضح توزیع القائمین بالاتصال وفقاً لدرجة اعتمادهم على أنواع المصادر 
  درجة الاعتماد

  
  المصادر

بدرجة  بدرجة كبیرة
 متوسطة 

المتوسط  لا اعتمد علیها بدرجة قلیلة
  الوزن النسبي  الحسابي

 % ك % ك % ك % ك
 88.25  3.53  2.0  1  4.1  2  32.7  16  61.2  30  وكالات

 87.75  3.51  -   -   4.1  2  42.9  21  53.0  26  مؤتمرات صحفیة
 82.50  3.30  -   -   8.2  4  53.1  26  38.8  19  مواقع الكترونیة
 70.75  2.83  4.1  2  26.5  13  51.0  25  18.4  9  تواصل اجتماعي

 65.25  2.61  6.1  3  34.7  17  51.0  25  8.2  4  علام إسرائیليإ
 59.00  2.36  18.4  9  42.9  21  24.5  12  14.2  7  إذاعات وفضائیات عربیة

 51.00  2.04  38.8  19  18.4  9  42.9  21  -   -   مصادر مجهلة
 50.00  2.0  28.6  14  44.9  22  16.3  8  10.2  5  صحف عربیة

 45.25  1.81  46.9  23  24.5  12  28.6  14  -   -   إذاعات وفضائیات أجنبیة
 44.75  1.79  36.7  18  49.0  24  12.2  6  2.0  1  صحف أجنبیة

 .49ن =  •
  

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

یة المعتمدة من قبل المبحوثین الإعلام، المرتبة الأولى بین المصادر الأنباءاحتلت وكالات 
بدرجات تتراوح بین كبیرة وقلیلة ما  ، ویعتمد علیها)%88.2في تغطیة حصار غزة، بوزن نسبي (

من المبحوثین، وجاءت المؤتمرات الصحفیة في المرتبة الثانیة، بوزن نسبي  ،%)98نسبتهم (
، وفي المرتبة الثالثة ةوقلیل ة)، ویعتمد علیها جمیع المبحوثین بدرجات تتراوح بین كبیر 87.75%(

من جمیع  ةوقلیل ةكبیر  ن%)، وباعتماد یتراوح بی82.50(جاءت المواقع الالكترونیة بوزن نسبي 
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)، ویعتمد %70.75المبحوثین، وفي المرتبة الرابعة جاءت مواقع التواصل الاجتماعي بوزن نسبي (
  .ةإلى قلیل ة%) من المبحوثین بدرجات تتراوح بین كبیر 95.9علیها ما نسبته (

)، ویعتمد علیها 65.25مسة بوزن نسبي (الإسرائیلیة في المرتبة الخا الإعلاموجاءت وسائل 
%) من المبحوثین، تلیها الإذاعات والفضائیات العربیة في المرتبة السادسة بوزن 93.9ما نسبتهم (

%) بدرجات ما بین كبیرة إلى قلیلة، مقابل 81.6)، ویعتمد علیها ما نسبتهم (%59.00نسبي (
  .لا یعتمدون علیها ،%)18.4(

حیث یعتمد علیها بدرجة  ،)%51.0هلة المرتبة السابعة بوزن نسبي (واحتلت المصادر المج 
لا یعتمدون علیها، تلاها في  ،%)38.8%)، مقابل (61.4ما بین متوسطة وقلیلة ما نسبتهم (

%) 71.4)، ویعتمد علیها ما نسبتهم (%50.0المركز الثامن الصحف العربیة بوزن نسبي (
%) لا یعتمدون علیها، وفي المركز التاسع 28.6ل ما نسبتهم (بدرجات ما بین كبیرة إلى قلیلة، مقاب

)، ویعتمد علیها بدرجة متوسطة %45.25جاءت الإذاعات والفضائیات الأجنبیة بوزن نسبي (
%)، لا یعتمدون علیها، فیما جاءت الصحف الأجنبیة 46.9%)، مقابل (53.1وقلیلة ما نسبتهم (

%)، بین كبیرة وقلیلة 63.3)، ویعتمد علیها ما نسبتهم (%44.75في المرتبة الأخیرة بوزن نسبي (
  %) لا یعتمدون علیها.36.7وغالبتهم بدرجة قلیلة، مقابل (

  

بالاتصال التعامل معها في تغطیة  ونثانیاً: ترتیب المصادر الأولیة التي یفضل القائم
 :أخبار حصار غزة

ترتیب المصادر الأولیة التي ل تكرار ونسب القائمین بالاتصال، طبقاً  الجدول التالي یوضح
  یفضلون التعامل معها في تغطیة أخبار حصار غزة.

  )29جدول(

  بالاتصال التعامل معها ونیوضح ترتیب المصادر الأولیة التي یفضل القائم
  الرتبة 

  المصادر
المتوسط 
  الحسابي

الوزن 
  النسبي

مستوى 
  الدلالة

  الترتیب 

  1  0.000 96.7 3.87  الحیة

  2  0.018 64.7 2.59 الوثائقیة

  3  0.025 59.0 2.36  المتعددة

  4  0.000 40.7 1.63 المجهلة

  یتبین ما یلي: )29رقم ( بدراسة بیانات الجدول السابق
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ها القائمون بالاتصال في لجاءت المصادر الحیة في مقدمة أنواع المصادر الحیة التي یفض
وثائقیة بنسبة ثانیة المصادر ال، یلیها في المرتبة ال%)96.7بوزن نسبي ( صحف الدراسة

لتحتل المصادر %)، 59.0بنسبة ( في المرتبة الثالثةمتعددة ، فیما جاءت المصادر ال%)64.7(
  .%)40.7( المجهلة المرتبة الأخیرة

  ثالثاً: المصادر التي یفضل القائمون بالاتصال الاعتماد علیها:
طبقاً لنوع المصادر التي یفضلون تكرار ونسب القائمین بالاتصال،  الجدول التالي یوضح

  الاعتماد علیها. 

  )30جدول(

  هایوضح توزیع القائمین بالاتصال طبقاً لنوع المصادر التي یفضلون

  

  الصحف
  المصادر

  معاییر احصائیة  الاتجاه العام  فلسطین  الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

بع 
مر

مة 
قی

اي
ك

وى   
ست

م
لالة

الد
لالة  

الد
  

 79.6 39 100 19 72.7 8 63.2 12  رسمیةالمصادر ال

8.
35

0
  0.

01
5

  

لة 
دا

ئیاً 
صا

إح
  

 20.4 10 -  -  27.3 3 36.8 7  المصادر غیر الرسمیة
 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع

  5.991تساوي  2قیمة كاي تربیع الجدولیة عند درجة حریة  •

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

 : لاتجاه العاما .1
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین القائمین بالاتصال في صحف الدراسة في طبیعة 

) عند مستوى 8.350استخدام المصادر الرسمیة وغیر الرسمیة؛ حیث بلغت قیمة كا المحسوبة (
%) من المبحوثین، یفضلون المصادر الرسمیة، مقابل 79.6)، وتفصیلیاً تبین أن (0.015دلالة (

  %) یفضلون المصادر غیر الرسمیة.20.4(
  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

 صحیفة القدس:  - أ
  %) للمصادر غیر الرسمیة.36.8%) مقابل (63.2جاءت المصادر الرسمیة بنسبة ( 
  صحیفة الحیاة الجدیدة:  - ب

 %) للمصادر غیر الرسمیة.27.3%) مقابل (72.7احتلت المصادر الرسمیة المرتبة الأولى بنسبة (
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الاعتماد على المصادر الرسمیة  یفضلون جمیع المبحوثینتبین أن  صحیفة فلسطین:  -  ج
  فقط.

  :أوجه الاتفاق والاختلاف .3
اتفق المبحوثون في صحف الدراسة على تفضیل المصادر الرسمیة في تغطیة أخبار حصار 

م في غزة، بنسبة متفاوتة من صحیفة لأخرى، واختلف المبحوثون في صحیفة فلسطین، عن نظرائه
  صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة، من حیث عدم تفضیلهم المطلق للمصادر غیر الرسمیة. 

  رابعاً: الجهات التي یعتمد علیها القائمون بالاتصال في تغطیة أخبار حصار غزة:
تكرار ونسب القائمین بالاتصال، طبقاً للجهات التي یعتمدون علیها في  الجدول التاليیوضح 

   .ار غزةتغطیة أخبار حص
  )31جدول(

  یوضح توزیع القائمین بالاتصال طبقاً للجهات التي یعتمدون علیها
  

  التوزیع الكمي
  الجهات

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 73.5 36 57.9 11 63.6 7 94.7 18  لجنة مواجهة الحصار الحكومیة

 73.5 36 52.6 10 81.8 9 89.5 17  منظمات المجتمع المدني

 69.4 34 57.9 11 54.5 6 89.5 17  لجان مواجهة الحصار الشعبیة

 59.2 29 68.4 13 27.3 3 68.4 13  حركة حماس

 57.1 28 94.7 18 9.1 1 47.4 9  الحكومة السابقة بغزة

 55.1 27 42.1 8 63.6 7 63.2 12  المواطنون والضحایا

 53.1 26 31.6 6 63.6 7 68.4 13  الرئاسة والحكومة

 46.9 23 26.3 5 45.5 5 68.4 13  حركة فتح

 44.9 22 36.8 7 36.4 4  57.9 11  المنظمات الدولیة

 40.8 20 47.4 9 36.4 4 36.8 7  مركز أبحاث ودراسات

 36.7 18 42.1 8 54.5 6 21.1 4  بقیة الفصائل

 18.4 9 5.3 1 27.3 3 26.3 5  جهات إسرائیلیة

  2.0  1 0  0 9.1  1  0  0  أخرى
   49، ن الاتجاه العام = 19، ن فلسطین =  11، ن الحیاة الجدیدة =19ن القدس = 

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  . الاتجاه العام:1

جاءت لجان مواجهة الحصار الحكومیة، ومنظمات المجتمع المدني، في مقدمة الجهات 
%)، لكل منهما، 73.5غطیة أخبار حصار غزة، بنسبة (التي یعتمد علیها القائمون بالاتصال في ت

  .%)69.4تلتهما لجان مواجهة الحصار الشعبیة بنسبة (
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%)، 57.1%)، والحكومة السابقة بغزة بنسبة (59.2حركة حماس بنسبة (وجاءت 
%)، 53.1%)، تبعهما الرئاسة والحكومة في الضفة بنسبة (55.1والمواطنون والضحایا بنسبة (

  .%)46.9بنسبة ( فحركة فتح
%)، وباقي 40.8مراكز الأبحاث بنسبة (و %)، 44.9بنسبة ( فجاءت المنظمات الدولیةأما 

  %).18.4%)، وجاءت جهات إسرائیلیة بنسبة (36.7الفصائل بنسبة (
  . مستوى كل صحیفة على انفراد:2

  أ. صحیفة القدس:
ت التي یعتمد علیها احتلت لجان مواجهة الحصار الحكومیة، المركز الأول بین الجها

%)، تلیها لجان مواجهة الحصار 94.7القائمون بالاتصال في تغطیة أخبار حصار غزة، بنسبة (
  .%)، لكل منهما89.5الشعبیة، ومنظمات المجتمع المدني، بنسبة (

فتح وحماس،  اوتساوت في المركز الثالث كل من الرئاسة والحكومة في الضفة، وحركت 
%)، والحكومة 63.2، تلى ذلك المواطنون والضحایا بنسبة (امنهم %)، لكل68.13بنسبة (

%)، والجهات الإسرائیلیة بنسبة 36.8%)، ومراكز الأبحاث بنسبة (47.4السابقة بغزة بنسبة (
  %).21.1%)، فیما احتلت باقي الفصائل المرتبة الأخیرة بنسبة (26.3(

  ب. صحیفة الحیاة الجدیدة:
%)، تلاها في المرتبة الثانیة، 81.8ني، في المقدمة بنسبة (جاءت منظمات المجتمع المد

كل من الرئاسة والحكومة بالضفة، ولجان مواجهة الحصار الحكومیة، والمواطنون والضحایا بنسبة 
)63.6(%.  

%)، وحركة فتح بنسبة 54.5تلتهم بقیة الفصائل، ولجان مواجهة الحصار الشعبیة، بنسبة ( 
%)، لكل منهما، وحركة 36.4لیة، ومراكز الأبحاث والدراسات بنسبة (، والمنظمات الدو %)45.5(

%) لكل منهما، وجاء في المرتبة الأخیرة الحكومة 27.3حماس، والجهات الإسرائیلیة، بنسبة (
  %).9.1السابقة بغزة، وأخرى بنسبة (

  صحیفة فلسطین:  . ج
س، بنسبة %)، تلیها حركة حما94.7جاءت الحكومة السابقة، في المقدمة بنسبة (

%)، ولجان مواجهة الحصار الحكومیة، ولجان مواجهة الحصار الشعبیة بنسبة 68.4(
%)، ومراكز الأبحاث 52.6منظمات المجتمع المدني بنسبة (وجاءت  .%)، لكل منهما57.9(

  .%)42.1%)، وبقیة الفصائل، والمواطنون والضحایا بنسبة (47.4والدراسات بنسبة (
%)، والرئاسة والحكومة في الضفة بنسبة 36.8بنسبة (فجاءت المنظمات الدولیة أما 

%)، وجاءت الجهات الإسرائیلیة في المرتبة الأخیرة بنسبة 26.3%)، وحركة فتح بنسبة (31.6(
)5.3.(%  
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  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

اتفقت صحف الدراسة على انخفاض الاعتماد على الجهات الإسرائیلیة، حیث جاءت في 
  .یرة في صحیفتي الحیاة الجدیدة وفلسطین، والمرتبة قبل الأخیرة في صحیفة القدسالمرتبة الأخ

اتفقت الصحف على زیادة الاعتماد على لجان مواجهة الحصار سواء الحكومیة أو كما 
جاءت لجنة مواجهة الحصار الحكومیة  إذالشعبیة، ومنظمات المجتمع المدني بدرجات متفاوتة، 

احتلت المرتبة الثانیة في الحیاة الجدیدة، والثالثة في  في حین فة القدس،في المرتبة الأولى بصحی
  .صحیفة فلسطین

واختلفت صحف الدراسة في مستویات الاعتماد على الجهات ذات الصبغة الأیدیولوجیة  
أظهرت صحیفة القدس اعتماداً متساویاً على الرئاسة  إذالواضحة، في تغطیة أخبار حصار غزة، 

الضفة وحركتي فتح وحماس، وجاؤوا في المرتبة الثالثة لدیها بعد لجنة مواجهة  والحكومة في
تبین أن صحیفة  الحیاة الجدیدة، جاءت لدیها كل من الرئاسة بینما الحصار الحكومیة، والشعبیة، 

والحكومة في الضفة، ولجنة مواجهة الحصار الحكومیة، والمواطنون والضحایا في المرتبة الثانیة 
جاءت حماس في المرتبة الأخیرة، أما  ءت حركة فتح في المرتبة الرابعة، في حینوي، وجابالتسا

صحیفة فلسطین فجاءت الحكومة السابقة في المقدمة تلیها حركة حماس، واحتلت حركة فتح مرتبة 
  متأخرة فیها.

  خامساً: نوعیة العلاقة بین القائمین بالاتصال والمصادر الأولیة:
العلاقة مع المصادر  نوعیةتكرار ونسب القائمین بالاتصال، طبقاً ل ليالجدول التایوضح 

   الأولیة.
  )32جدول(

   یوضح توزیع القائمین بالاتصال، طبقاً لنوعیة العلاقة مع المصادر الأولیة
  

  التوزیع الكمي
  العلاقة  نوعیة

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك
 95.9 47 94.7 18 90.9 10 100.0 19  مهنیة

 24.5 12 15.8 3 27.3 3 31.6 6  حزبیة

 18.4 9 5.3 1 0.0 -  42.1 8  صداقة 

 12.2 6 21.1 4 18.2 2 0.0 -   تبادل مصالح

   49، ن الاتجاه العام = 19، ن فلسطین =  11، ن الحیاة الجدیدة =19ن القدس = 

  :بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي
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  الاتجاه العام:  .1

%)، تلتها العلاقة الحزبیة بنسبة 95.9حازت العلاقة المهنیة على المرتبة الأولى بنسبة (
%)، فیما جاءت علاقة تبادل المصالح في المرتبة 18.4%)، وعلاقة الصداقة بنسبة (24.5(

  %).12.2الأخیرة بنسبة (
  .مستوى كل صحیفة على انفراد:2

  صحیفة القدس:أ. 

%)، تلتها علاقة الصداقة بنسبة 100.0لت العلاقة المهنیة المرتبة الأولى بنسبة (احت
 %)، فیما انتفى وجود علاقة تبادل المصالح.31.1%)، والعلاقة الحزبیة بنسبة (42.1(

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

%)، یلیها العلاقة الحزبیة بنسبة 90.9جاءت العلاقة المهنیة في المقدمة بنسبة (
  %)، فیما غابت العلاقة القائمة على الصداقة.18.2%)، وعلاقة تبادل المصالح بنسبة (27.3(

  صحیفة فلسطین:  . ج

%)، یلیها العلاقة الحزبیة بنسبة 94.7حازت العلاقة المهنیة على المقدمة بنسبة (
 %).5.3%)، وعلاقة الصداقة بنسبة (21.1%)، وعلاقة تبادل المصالح بنسبة (15.8(
  تفاق والاختلاف:أوجه الا  .3

اتفق المبحوثون في صحف الدراسة على تقدیم العلاقة المهنیة على غیرها من العلاقات، 
فیما حازت العلاقة الحزبیة على المرتبة الثانیة لدى المبحوثین في صحیفتي الحیاة الجدیدة 

ءت علاقة وفلسطین، بخلاف صحیفة القدس التي جاءت لدى مبحوثیها في المرتبة الثالثة. كما جا
تبادل المصالح في المرتبة الثالثة لدى مبحوثي الحیاة الجدیدة وفلسطین، بینما انتفى هذا النوع من 
العلاقة لدى مبحوثي القدس، لیحل محله علاقة الصداقة، الذي انتفى من صحیفة الحیاة الجدیدة 

  المرتبة الأخیرة في صحیفة فلسطین.  واحتل
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  المبحث الثاني
  لمجهلة وضوابط نشرهاالمصادر ا 

ویتناول المبحث الثالث نتائج الدراسة المیدانیة المتعلقة بمدى اعتماد القائمین بالاتصال في 
  وضوابط نشرها. ، ودوافع استخدامها،صحف الدراسة على المصادر المجهلة

  أولاً: اعتماد القائم بالاتصال على المصادر المجهلة في تناول موضوعات حصار غزة.
المصادر  للاعتماد علىتكرار ونسب القائمین بالاتصال، طبقاً  لجدول التاليایوضح 

   المجهلة في تناول موضوعات حصار غزة.
  )33جدول(

  القائمین بالاتصال، طبقاً للاعتماد على المصادر المجهلة یوضح توزیع
  

  

  الصحف 
  الاعتماد

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 14.3 7 10.5 2 9.1 1 21.1 4  نعم 
 83.7 41 89.5 17 90.9 10 73.7 14  أحیاناً 
 2.0 1  -   -  5.2 1  لا 

 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع 

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  الاتجاه العام: .1

مدون على المصادر المجهلة في تبین أن غالبیة المبحوثین، یعتقدون أن الصحفیین یعت
%)، 83.7بنسبة ( أحیاناً تغطیة أخبار حصار غزة، بنسب متفاوتة، وجاءت نسبة الاعتماد علیها 

  %).2.0%)، فیما بلغت نسبة عدم الاستخدام (14.3ونعم بنسبة (
  .مستوى كل صحیفة على انفراد:2
  صحیفة القدس:أ. 

على المصادر المجهلة، فیما  أحیاناً ري الاعتماد %) من المبحوثین یرون أنه یج73.7تبین أن (
 %) عدم الاعتماد علیها.5.2%) أنه یجري الاعتماد علیها بشكل مستمر، بینا رأى (21.1یرى (

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب
%) 90.9اتضح أن جمیع المبحوثین یرون أنه یجري الاعتماد على المصادر المجهلة، فـ(

  %) بشكل مستمر.9.1، و(أحیاناً د علیها منهم یرون أنه یجري الاعتما
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 ج. صحیفة فلسطین: 

%) 89.5اتضح أن جمیع المبحوثین یرون أنه یجري الاعتماد على المصادر المجهلة، فـ(
 %) بشكل مستمر.10.5، و(أحیاناً منهم یرون أنه یجري الاعتماد علیها 

  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

ن الصحفیین یعتمدون على المصادر المجهلة في اتفق المبحوثون في الصحف الثلاث، أ
%،  95وبنسبة لا تقل عن ، دائماً أو  أحیاناً بنسب متفاوتة تراوحت بین  تغطیة أخبار حصار غزة

فیما تبین أن أحد المبحوثین في صحیفة القدس یرى بعدم استخدامها، وعزا ذلك لأنها تتعارض مع 
  .أخلاقیات المهنة، وتسبب عدم ثقة القارئ

  للمصادر المجهلة: قائمین بالاتصالانیاً: دوافع استخدام الث
للأسباب التي تدفع الصحفیین یوضح تكرار ونسب القائمین بالاتصال، طبقاً یوضح الجدول 

   لتجهیل بعض المصادر.

  )34جدول(

  الأسباب التي تدفع القائمین بالاتصال لتجهیل مصادرهمیوضح 
  التوزیع الكمي 

  الدوافع

  الاتجاه العام  فلسطین   ة الجدیدةالحیا  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 83.7 41 68.4 13 90.9 10 94.7 18  حسب رغبة المصدر

 44.9 22 36.8 7 0.0 0 78.9 15  بسبب عدم التأكد من صحتها

 42.9 21 52.6 10 63.6 7 21.1 4  حمایة للمصدر

 40.8 20 26.3 5 9.1 1 73.7 14  نقل الموضوع من وسیلة أخرى

 32.7 16 42.1 8 45.5 5 15.8 3  شیة المساءلةخ

 12.2 6 0.0 0 9.1 1 26.3 5  أخرى

 8.2 4 10.5 2 0.0 0 10.5 2  لأنها معلومات غیر حقیقیة

 8.2 4 10.5 2 9.1 1 5.3 1  لتحقیق الإثارة والتشویق

  49، ن الاتجاه العام = 19، ن فلسطین =  11، ن الحیاة الجدیدة =19ن القدس = 

  سة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:بدرا
  الاتجاه العام: .1

احتلت رغبة المصدر، مقدمة الأسباب التي تدفع الصحفیین لتجهیل بعض المصادر بنسبة 
%)، 42.9%)، وحمایة المصدر بنسبة (44.9%)، تلیها عدم التأكد من صحتها بنسبة (83.7(

%)، وجاءت 32.7شیة المساءلة بنسبة (%)، وخ40.8ونقل الموضوع من وسیلة أخرى بنسبة (
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%) فیما 12.2بنسبة ( وتشمل حسب الموضوع، وسرعة النشر، وتسریب متعمد، أسباب أخرى
  %) لكل منهما.8.2احتلت لأنها معلومات غیر حقیقیة، ولتحقیق الإثارة المرتبة الأخیرة بنسبة (

  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

  صحیفة القدس:أ. 

المصدر، مقدمة الأسباب التي تدفع الصحفیین لتجهیل بعض المصادر بنسبة احتلت رغبة 
%)، ونقل الموضوع من وسلة أخرى 78.9بنسبة ( %)، تلیها بسبب عدم التأكد من صحتها94.7(

%)، وخشیة 21.1%)، وحمایة للمصدر بنسبة (26.3%)، وأسباب أخرى بنسبة (73.7بنسبة (
 %). 5.3لإثارة بنسبة (%)، وتحقیق ا15.8المساءلة بنسبة (

  صحیفة الحیاة الجدیدة:ب. 

%)، یلیها حمایة للمصدر بنسبة 90.9احتلت حسب رغبة المصدر، المقدمة بنسبة (
%)، وجاء في المرتبة الأخیرة كل من نقل الموضوع 45.5%)، وخشیة المساءلة بنسبة (63.6(

 لكل منهم. %)،9.1من وسیلة أخرى، وتحقیق الإثارة، وأسباب أخرى بنسبة (
  صحیفة فلسطین:  . ج

%)، یلیها حمایة للمصدر بنسبة 68.4جاءت رغبة المصدر في المقدمة بنسبة (
%)، ونقل 36.8%)، وعدم التأكد من صحتها بنسبة (42.1%)، وخشیة المساءلة بنسبة (52.6(

%)، فیما جاءت كل من تحقیق الإثارة وأنها معلومات 26.3الموضوع من وسیلة أخرى بنسبة (
 %).10.5یر حقیقیة في المرتبة الأخیرة بنسبة (غ
  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

اتفق المبحوثون في صحف الدراسة، أن رغبة المصدر تأتي في مقدمة الأسباب التي تدفع 
الصحفیین لتجهیل بعض المصادر، واتفق المبحوثون في صحیفتي القدس وفلسطین على عدم 

سبب الثاني لتجهیل مصادرها، بخلاف صحیفة الحیاة الجدیدة التأكد من صحة المعلومات، هو ال
  التي لم یرى مبحوثوها ذلك سبباً. 

واتفق المبحوثون في صحیفتي الحیاة الجدیدة وفلسطین، على أن حمایة المصدر سبب مهم 
من أسباب تجهیل المصادر فجاء في الحیاة الجدیدة في المرتبة الثانیة، وفي فلسطین في المرتبة 

الثة، بینما احتل المرتبة الرابعة في صحیفة القدس. واتفق المبحوثون في صحیفتي القدس الث
وفلسطین على أن نقل الموضوع من وسیلة أخرى سبب مهم من أسباب تجهیل المصادر، بینما 

  جاء في المرتبة الأخیرة من الأسباب في صحیفة الحیاة الجدیدة.
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  ب أحد المصادر الأولیة عدم نشر اسمه :مدى قبول القائمین بالاتصال طلثالثاً: 
تكرار ونسب القائمین بالاتصال، طبقاً لإمكانیة قبول  طلب أحد  الجدول التاليیوضح 

   المصادر الأولیة عدم نشر اسمه في تصریحاته حول حصار غزة
  )35جدول(

نشر اسمه  القائمین بالاتصال طبقاً لإمكانیة قبول  طلب أحد المصادر الأولیة عدم یوضح توزیع
  في تصریحاته حول حصار غزة

  الصحف 
  الدرجة

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 55.1 27 42.1 8 54.5 6 68.4 13  موافق
 22.4 11 21.1 4 18.2 2 26.3 5  محاید

 12.2 6 26.3 5 -  -  5.3 1  موافق بشدة
 8.2 4 10.5 2 18.2 2 -  -   أعارض بشدة

 2.0 1 -  -  9.1 1 -  -   أعارض
 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع 

  معاییر إحصائیة 
  الدلالة   مستوى الدلالة  الوزن النسبي   المتوسط الحسابي 

  دالة إحصائیاً   0.000  72.20  3.61

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  . الاتجاه العام:1

) أي بوزن 3.61متوسط الحسابي لقبول تجهیل اسم المصادر یساوي (أظهرت النتائج أن ال
ین %) مما یدلل على قبول القائم60.00%) وهو أكبر من الوزن النسبي المحاید (72.20نسبي (

غالبیة المبوحثین في صحف طلب المصدر تجهیل اسمه، وبشكل تفصیلي تبین أن بالاتصال 
%)، یلیهم من أخذوا 55.1الأولیة تجهیل اسمه، بنسبة (الدراسة، موافقون على طلب أحد المصادر 

%)، فیما جاء المعارضون بشدة في 12.2%)، والموافقة بشدة بنسبة (22.4موقف الحیاد بنسبة (
  %).2.0%)، والمعارضون بنسبة (8.2المرتبة المعارضة بنسبة (

  . مستوى كل صحیفة على انفراد:2

  صحیفة القدس:  . أ

 على طلب أحد المصادر الأولیة تجهیل اسمه، بنسبةموافقتهم أبدى غالبیة المبحوثین 
%) موافقة شدیدة، بینما أخذ الباقون موقف الحیاد، دون معارضة 5.3%)، فیما أبدى (68.4(

 أحد.
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 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

 على طلب أحد المصادر الأولیة تجهیل اسمه بنسبةأبدى غالبیة المبحوثین موافقتهم 
%)، وجاء في 18.2اء المحایدون والمعارضون بشدة في المرتبة الثانیة بنسبة (%)، فیما ج54.5(

 %)، ولم یبد أحد موافقة شدیدة على الأمر.1.9المرتبة الأخیرة المعارضون بنسبة (
  صحیفة فلسطین:  . ج

على طلب أحد المصادر الأولیة عبر غالبیة المبحوثین عن موافقتهم أو موافقتهم بشدة 
%)، فیما جاء 26.3%) ومن وافقوا بشدة بنسبة (42.1من وافقوا بنسبة ( تجهیل اسمه، وجاء
  %). 10.5%)، والمعارضون بشدة بنسبة (21.1المحایدون بنسبة (

  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

على طلب أحد المصادر الأولیة اتفق غالبیة المبحوثون في الصحف الثلاث على الموافقة 
اختلفوا في مستویات الموافقة بشدة، فجاءت في صحیفة تجهیل اسمه، بنسب عالیة، ولكنهم 

%) في صحیفة القدس، ولم تسجل أي موافقة شدیدة في 5.3%) وبنسبة (26.3فلسطین بنسبة (
  صحیفة الحیاة الجدیدة. 

اختلف حجم المحایدین من بین المبحوثین، فاحتلوا المرتبة الثانیة في صحیفتي القدس و 
ي صحیفة فلسطین. واختلف المبحوثون في مستویات معارضتهم للأمر، والحیاة الجدیدة والثالثة ف

%) 18.2فلم تظهر أي معارضة في صحیفة القدس، بینما جاءت المعارضة بشدة بنسبة (
%) 10.5%) في صحیفة الحیاة الجدیدة، مقابل معارضة شدیدة بنسبة (9.1والمعارضة بنسبة (

  في صحیفة فلسطین.
  

  لنشر الأخبار المجهلة: مدى وجود ضوابط رابعاً: 
القائمین بالاتصال، وفقاً لرأیهم في وجود ضوابط لنشر تكرار ونسب  الجدول التاليیوضح 

  الأخبار المجهلة.
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  )36جدول(

  القائمین بالاتصال، وفقاً لوجود ضوابط لنشر الأخبار المجهلة. یوضح توزیع
  

  التوزیع الكمي 
  الموافقة

  الاتجاه العام   فلسطین  الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 77.6 38 89.5 17 100 11 52.6 10  نعم 
 22.4 11 10.5 2 - - 47.4 9  لا

 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:     
  . الاتجاه العام:1

د ضوابط في صحفهم لنشر الأخبار اتفق غالبیة المبحوثین في صحف الدراسة على وجو 
  %)، إلى عدم وجود ضوابط.22.4%)، فیما ذهب الباقون (77.6المجهلة بنسبة (

  . مستوى كل صحیفة على انفراد:2

  أ. صحیفة القدس:

%)، مقابل ما نسبتهم 52.6تقدم المبحوثون القائلون بوجود ضوابط لنشر الأخبار بنسبة (
 %) قالوا بعدم وجود ضوابط.47.4(

 صحیفة الحیاة الجدیدة:  . ب

 أكد جمیع المبحوثین وجود ضوابط لنشر الأخبار المجهلة في الصحیفة. 
  صحیفة فلسطین:  . ج

أبدى غالبیة المبحوثین تأكیدهم على وجود ضوابط لنشر الأخبار في الصحیفة بنسبة 
 %)، نفوا ذلك.10.5%)، مقابل ما نسبتهم (89.5(
  . أوجه الاتفاق والاختلاف:3

بیة المبحوثون في صحف الدراسة على وجود ضوابط لنشر الأخبار المجهلة في اتفق غال
صحفهم، لكن نسبة الاتفاق اختلفت من صحیفة لأخرى، فذهب جمیع المبحوثین في صحیفة الحیاة 

%)، 89.5الجدیدة، إلى وجود الضوابط، بینما بلغت القائلین بذلك في صحیفة فلسطین إلى (
  %).52.6لى (وانخفضت في صحیفة القدس إ
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  ضوابط نشر الأخبار المجهلة في الصحیفة: خامساً: 
  القائمین بالاتصال، وفقاً لضوابط نشر الأخبار المجهلة.تكرار ونسب  الجدول التاليیوضح 

  )37جدول(

  فقاً لضوابط نشر الأخبار المجهلةالقائمین بالاتصال، و یوضح توزیع 
  

  التوزیع الكمي 

  الضوابط 

  الاتجاه العام  فلسطین   دیدةالحیاة الج  القدس

  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 71.1 27 70.6 12 54.5 6 90.0 9  بلاغ ادارة الصحیفة باسم المصدرإ

 47.4 18 52.9 9 54.5 6 30.0 3  طلب المصدر تجهیل اسمه

 42.1 16 17.6 3 36.4 4 90.0 9  أن یخدم توجهات الصحیفة

 39.5 15 70.6 12 27.3 3 0.0 0  موافقة رئیس التحریر

 7.9 3 0.0 0 27.3 3 0.0 0  أخرى
  38، ن الاتجاه العام = 17، ن فلسطین =  11، ن الحیاة الجدیدة =10ن القدس =  •

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  الاتجاه العام: .1

احتل إبلاغ إدارة الصحیفة باسم المصدر، مقدمة ضوابط نشر الأخبار المجهلة، في صحف 
%)، وأن یخدم توجهات 47.4%)، یلیه طلب المصدر تجهیل نفسه بنسبة (71.1دراسة بنسبة (ال

 ، تشمل:%)، وضوابط أخرى39.5%)، وموافقة رئیس التحریر بنسبة (42.1الصحیفة بنسبة (
  %).7.9بنسبة (إعلام الصحیفة سبب التجهیل، وأن یكون هدف من وراء ذلك 

  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2
 فة القدس: صحی  - أ

إبلاغ إدارة الصحیفة باسم المصدر، وأن یخدم توجهات الصحیفة، في مقدمة ضوابط جاء 
%)، لكل منهما، یلیهما طلب المصدر 90.0بنسبة ( نشر الأخبار المجهلة، في صحف الدراسة

  %).30.0تجهیل اسمه بنسبة (
 صحیفة الحیاة الجدیدة:   -  ب

ة الصحیفة اسم المصدر، المقدمة بنسبة احتل طلب المصدر تجهیل اسمه، وإبلاغ إدار 
  %)، وموافقة رئیس التحریر، وضوابط 36.4%)، یلیهما أن یخدم توجهات الصحیفة بنسبة (54.5(

                              
  ).36العدد یمثل إجمالي من قالوا بوجود ضوابط انظر الجدول رقم ( •
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  %)، لكل منهما.27.3أخرى بنسبة (
  صحیفة فلسطین:  - ج

جاء موافقة رئیس التحریر، وإبلاغ إدارة الصحیفة باسم المصدر، في المقدمة بنسبة 
%)، وأن یخدم توجهات 52.9نهما، یلیهما طلب المصدر تجهیل اسمه بنسبة (%)، لكل م70.6(

 %).17.6الصحیفة بنسبة (

  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

اتفق المبحوثون في صحف الدراسة، بأن إبلاغ إدارة الصحیفة باسم المصدر، یأتي في 
ا اختلفوا على أولویة مقدمة ضوابط نشر الأخبار المجهلة، بنسب مختلفة من صحیفة لأخرى، فیم

%) من مبحوثي صحیفة 70.6حاز ضابط موافقة رئیس التحریر على نسبة ( إذالضوابط الأخرى، 
غاب عن في حین في صحیفة الحیاة الجدیدة،  ،%)27.3(بینما حاز على ما نستبه فلسطین، 

  الضوابط في صحیفة القدس.

اسمه، حیث حاز المرتبة  كما اتفق المبحوثون على أهمیة ضابط طلب المصدر تجهیل 
  .الثانیة، في صحیفتي القدس وفلسطین، بینما احتل المرتبة الأولى في صحیفة الحیاة الجدیدة

لدى مبحوثي  جاء، إذ ضابط أن یخدم توجهات الصحیفةعلى أهمیة ختلف المبحوثون وا 
المرتبة الأخیرة حتل في حین اصحیفة الحیاة الجدیدة، في المرتبة الثانیة احتل و القدس في المقدمة، 
  في صحیفة فلسطین.

  

  

  

  
  
  
  
  
  



 نتائج الدراسة المیدانیة                                          الرابعالفصل 

249 
  

  المبحث الثالث
  السیاسة التحریریة وعوامل اختیار المصادر

المتعلقة بالعوامل المؤثرة في اختیار  ،عرض نتائج الدراسة المیدانیة المبحثیتناول هذا 
  تغطیة حصار غزة، ودور السیاسة التحریریة في ذلك. الأولیة لالمصادر 

  دى وجود محددات معینة لاختیار المصادر حول حصار غزة:أولاً: م
تكرار ونسب القائمین بالاتصال، وفقاً لمدى وجود محددات معینة من  الجدول التاليیوضح 

  إدارة الصحیفة لاختیار المصادر في تغطیة أخبار حصار غزة:

  )38جدول(

  یوضح مدى وجود محددات معینة لاختیار المصادر في تغطیة حصار غزة
  

  التوزیع الكمي
  التلقي 

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 61.2 30 47.4 9 45.5 5 84.2 16   أحیاناً 
 30.6 15 31.6 6 54.5 6 15.8 3  لا أتلقى
 8.2 4 21.0 4 -  -  -  -    دائماً 

 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع

  جدول السابق یتبین ما یلي:بدراسة بیانات ال
  الاتجاه العام: .1

محددات معینة من إدارة  أحیاناً ذهب غالبیة المبحوثین في صحف الدراسة إلى أنهم یتلقون 
%)، فیما قال ما نسبتهم 61.2حصار غزة، بنسبة (لتغطیة الصحیفة عند اختیار المصادر 

%)، قالوا إنهم لا یتلقون 30.6تهم (ما نسب%)، أنهم یتلقون دائماً محددات بذلك، مقابل 8.2(
  محددات.

  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2
 صحیفة القدس: أ. 

%)، لا 15.8%)، مقابل (84.2محددات بنسبة ( أحیاناً تبین أن غالبیة المبحوثین یتلقون 
 یتلقون، فیما لم یقل أحد بأنهم یتلقون محددات بشكل دائم.

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب
لوا %)، قا45.5%)، مقابل (54.5نسبة (یة المبحوثین أنهم لا یتلقون محددات بأظهر غالب
 ، فیما لم یقل أحد بأنهم یتلقون محددات بشكل دائم.أحیاناً إنهم یتلقون ذلك 
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 صحیفة فلسطین:   . ج

، إذ قال رة دائمة محددات لاختیار المصادرأو بصو  أحیاناً تبین أن غالبیة المبحوثین یتلقون 
%) یتلقون بصورة 21.0محددات، وما نسبتهم ( أحیاناً %) منهم إنهم یتلقون 47.4ما نسبتهم (

 %)، قالوا إنهم لا یتلقون محددات.31.6دائمة، مقابل ما نسبتهم (
  ثالثاً: أوجه الاتفاق والاختلاف:

اتفق غالبیة المبحوثین في صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة، على تلقي محددات حول اختیار 
أو بشكل دائم، بخلاف مبحوثي صحیفة الحیاة الجدیدة الذین قال غالبیتهم  أحیاناً واء المصادر، س

  %) أنهم لا یتلقون محددات.54.5بنسبة (

  ثانیاً: طبیعة المحددات المتعلقة باختیار المصادر:
تكرار ونسب القائمین بالاتصال، طبقاً لطبیعة المحددات التي یتلقونها  الجدول التاليیوضح 

  تیار المصادر.حول اخ

  )39جدول(

  یوضح طبیعة المحددات التي یتلقاها القائمون بالاتصال حول اختیار المصادر
  

  التوزیع الكمي 
  طبیعة المحددات 

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 52.9 18 30.8 4 80 4 62.5 10  شفویة  
 44.2 15 61.5 8 20 1 37.5 6  كلاهما (مكتوبة وشفویة)

 2.9 1 7.7 1 0 0 0 0  مكتوبة
 100.0 34 100.0 13 100.0 5 100.0 16  •المجموع

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  الاتجاه العام: .1

، أحیاناً المبحوثین في صحف الدراسة الذین قالوا إنهم یتلقون بشكل دائم أو  ةتبین أن غالبی
%)، مقابل ما نسبتهم 52.9صادر، أنهم یتلقون محددات شفویة بنسبة (محددات لاختیار الم

%)، قالوا إنهم یتلقون محددات شفویة ومكتوبة معا، فیما ذهب مبحوث واحد بنسبة 44.2(
  %)، أنه یتلقى محددات مكتوبة.2.9(

                              
  العینة تساوي عدد من یتلقون محددات دائماً وأحیاناً. •
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  :.مستوى كل صحیفة على انفراد2
  صحیفة القدس:أ. 

%)، فیما قال الباقون إنهم یتلقون نوعي 62.5( احتلت المحددات الشفویة المقدمة بنسبة
 %).37.5المحددات بنسبة (

 صحیفة الحیاة الجدیدة:    . ب
%)، فیما قال الباقون إنهم یتلقون نوعي 80.0احتلت المحددات الشفویة المقدمة بنسبة (

 %).20.0المحددات بنسبة (
  صحیفة فلسطین:  . ج

%)، مقابل ما نسبتهم 61.5بنسبة ( معاً  ین یتلقون نوعي المحدداتثتبین أن غالبیة المبحو 
 %) یتلقون محددات مكتوبة.7.7%) قالوا إنهم یتلقون محددات شفویة، وما نسبتهم (30.8(
  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

ق غالبیة المبحوثین في صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة، أنهم یتلقون محددات شفویة اتف
صحیفة فلسطین الذین قال غالبیتهم إنهم یتلقون نوعي  حول اختیار المصادر، بخلاف مبحوثي

  . المحددات الشفویة والمكتوبة معاً 
  ثالثاً: دوافع اختیار مصادر معینة لتغطیة حصار غزة:

معینة لدوافع اختیار مصادر تكرار ونسب القائمین بالاتصال، وفقاً  الجدول التاليیوضح 
  .تغطیة أخبار حصار غزةل

  )40جدول(

  ع اختیار مصادر معینة لتغطیة أخبار حصار غزةیوضح دواف
  

  التوزیع الكمي
  الدوافع 

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 79.6 39 73.7 14 72.7 8 89.5 17  مراعاة السیاسة التحریریة

 67.3 33 52.6 10 63.6 7 84.2 16  المعاییر المهنیة

 57.1 28 42.1 8 36.4 4 84.2 16  لمصدراهتمامات وعلاقات مع ا

 36.7 18 15.8 3 27.3 3 63.2 12  الانقسام الفلسطیني

 28.6 14 42.1 8 18.2 2 21.1 4  التزامات حزبیة وأیدیولوجیة

 4.1 2 0.0 0 0.0 0 10.5 2  تحقیق المنافع والمصالح الشخصیة

 4.1 2 5.3 1 0.0 0 5.3 1  ینالمسؤولإرضاء 

 4.1 2 10.5 2 0.0 0 0.0 0  باتالخوف من العقو 

 2.0 1 0.0 0 9.1 1 0.0 0  أخرى

  49، ن الاتجاه العام = 19، ن فلسطین =  11، ن الحیاة الجدیدة =19ن القدس = 
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  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  الاتجاه العام: .1

ر مصادر معینة لتغطیة احتلت مراعاة السیاسة التحریریة، مقدمة دوافع المبحوثین؛ لاختیا
%)، واهتمامات 67.3%)، یلیها المعاییر المهنیة بنسبة (79.6أخبار حصار غزة بنسبة (
%)، والتزامات حزبیة 36.7%)، والانقسام الفلسطیني بنسبة (57.1وعلاقات مع المصدر بنسبة (

إرضاء %)، وتساوت كل من تحقیق المنافع والمصالح الشخصیة، و 28.6وأیدیولوجیة بنسبة (
   %) لكل منها.4.1، والخوف من العقوبات بنسبة (المسؤولیة

  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

  صحیفة القدس:  . أ
مقدمة دوافع المبحوثین؛ لاختیار مصادر معینة لتغطیة في راعاة السیاسة التحریریة، جاءت م

، والمعاییر یلیها كل من اهتمامات وعلاقات مع المصدر%)، 89.5أخبار حصار غزة بنسبة (
%)، والتزامات حزبیة وأیدیولوجیة 63.2%)، والانقسام الفلسطیني بنسبة (84.2المهنیة بنسبة (

ین بنسبة المسؤول%)، وإرضاء 10.5%)، وتحقیق المنافع الشخصیة بنسبة (21.1بنسبة (
)5.3.(%  

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب
وثین؛ لاختیار مصادر معینة لتغطیة مقدمة دوافع المبحفي راعاة السیاسة التحریریة، جاءت م

%)، واهتمامات 63.6یلیها المعاییر المهنیة بنسبة (%)، 72.7أخبار حصار غزة بنسبة (
%)، والتزامات حزبیة 27.3%)، والانقسام الفلسطیني بنسبة (36.4وعلاقات مع المصدر بنسبة (

  %).9.1إلیه بنسبة ( %)، وجاءت أسباب أخرى، وهي سهولة الوصول18.2وأیدیولوجیة بنسبة (
  صحیفة فلسطین:. ج

حازت مراعاة السیاسة التحریریة، على المركز الأولى في مقدمة دوافع المبحوثین؛ لاختیار 
المهنیة بنسبة %)، یلیها المعاییر 73.7مصادر معینة لتغطیة أخبار حصار غزة بنسبة (

بیة وأیدیولوجیة، بنسبة التزامات حز ، و %)، وكل من اهتمامات وعلاقات مع المصادر52.6(
%)، 10.5%)، والخوف من العقوبات بنسبة (15.8%)، والانقسام الفلسطیني بنسبة (42.1(

  %). 5.3ین بنسبة (المسؤولوإرضاء 
  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

في مقدمة دوافع اتفق المبحوثون في صحف الدراسة على أن مراعاة السیاسة التحریریة یأتي 
، یلیها المعاییر المهنیة، فیما اختلفوا ر مصادر معینة لتغطیة أخبار حصار غزةالمبحوثین؛ لاختیا
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في تقدیر أهمیة دافع الالتزامات الحزبیة والأیدیولوجیة، وكانت أهمیته أكبر في صحیفة فلسطین، 
%) في صحیفة القدس، 63.2%)، وكذلك في النظر لدافع الانقسام، فجاء بنسبة (42.1بنسبة (

%) في صحیفة فلسطین. واتفق المبحوثون في 15.3صحیفة الحیاة الجدیدة، و(%) في 27.3و(
صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة على عدم وجود دافع متعلق بالخوف من العقوبات، مختلفین مع 

  %) منهم بذلك.10.5مبحوثي صحیفة فلسطین الذین قال (

  رابعاً: معاییر تغطیة ونشر موضوعات معینة حول حصار غزة:
لمعاییر تغطیة ونشر أخبار تكرار ونسب القائمین بالاتصال، وفقاً  الجدول التاليضح یو 

  .حصار غزةمعینة حول 
  )41جدول(

-  
  

  التوزیع الكمي 
  معاییر الاختیار 

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 75.5 37 68.4 13 72.7 8 84.2 16  التوافق مع اهتمامات القراء

 73.5 36 78.9 15 63.6 7 73.7 14  التوافق مع سیاسة الصحیفة

 61.2 30 47.4 9 63.6 7 73.7 14  خدمة المجتمع

 49.0 24 52.6 10 63.6 7 36.8 7  اهتمامي بالقضیة

 44.9 22 26.3 5 36.4 4 68.4 13  توجیهات إدارة التحریر

 32.7 16 47.4 9 45.5 5 10.5 2  السبق الصحفي

 14.3 7 5.3 1 0.0 0 31.6 6  ات من جهات أخرىتوجیه

 12.2 6 5.3 1 0.0 0 26.3 5  خدمة لمصدر المعلومات

 2.0 1 0.0 0 9.1 1 0.0 0  أخرى

  49، ن الاتجاه العام = 19، ن فلسطین =  11، ن الحیاة الجدیدة =19ن القدس = 

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

  الاتجاه العام: .1

جاء التوافق مع اهتمامات القراء، في المرتبة الأولى لمعاییر تغطیة ونشر موضوعات معینة 
%)، وخدمة 73.5یلیها التوافق مع سیاسة الصحیفة بنسبة (%)، 75.5حول حصار غزة بنسبة (

%)، وتوجیهات إدارة 49.0%)، والاهتمام الشخصي بالقضیة بنسبة (61.2المجتمع بنسبة (
%)، وتوجیهات من جهات أخرى بنسبة 32.7%)، والسبق الصحفي بنسبة (44.9التحریر بنسبة (

%)، ومعاییر أخرى، أن تكون مهمة 12.2%)، وخدمة لمصدر المعلومات بنسبة (14.3(
  %).2.0وتستحق النشر بنسبة (
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  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

  صحیفة القدس:  . أ

%)، یلیه كل من التوافق 84.2بنسبة ( لىالتوافق مع اهتمامات القراء، في المرتبة الأو جاء 
%) لكل منهما، وتوجیهات إدارة التحریر بنسبة 73.7مع سیاسة الصحیفة، وخدمة المجتمع بنسبة (

)68.4(%.  

%)، 31.6%)، وتوجیهات من جهات أخرى بنسبة (36.8الاهتمام بالقضیة بنسبة (وجاء 
ة الأخیرة السبق الصحفي بنسبة %)، وحل في المرتب26.3وخدمة لمصدر المعلومات بنسبة (

)10.5.(%  
 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

التوافق مع  %)، یلیه كل من72.7بنسبة ( التوافق مع اهتمامات القراء، المرتبة الأولىاحتل 
  لكلٍ منهم. %)،63.6سیاسة الصحیفة، والاهتمام بالقضیة، وخدمة المجتمع بنسبة (

%)، 36.4جیهات إدارة التحریر بنسبة (%)، وتو 45.5السبق الصحفي بنسبة (وجاء 
  %).9.1أن تكون مهمة وتستحق النشر بنسبة ( ومعاییر أخرى

  صحیفة فلسطین:ج. 

%)، یلیه التوافق مع 78.9سیاسة الصحیفة المركز الأول بنسبة (التوافق مع احتل 
  .%)52.6%)، والاهتمام بالقضیة بنسبة (68.4اهتمامات القراء بنسبة (

%)، وتوجیهات إدارة التحریر 47.4السبق الصحفي، وخدمة المجتمع بنسبة (كل من وجاء 
 %).26.3بنسبة (

  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

المبحوثون في صحف الدراسة على أهمیة معیاري التوافق مع اهتمامات القراء، وسیاسة اتفق 
إذ اتفق المبحوثون في  الصحیفة في اتخاذ قرار التغطیة والنشر، مع تباین في أولویة أي منهما،

صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة على تقدیم اهتمامات القراء، فیما قدم مبحوثو صحیفة فلسطین 
  .معیار سیاسة الصحیفة

واتفق جزء من المبحوثین في الصحف الثلاث على وجود دور لتوجیهات إدارة التحریر في  
%)، أما في صحیفة الحیاة الجدیدة 68.4(التغطیة والنشر، وكان أعلاها في صحیفة القدس بنسبة 

%). واتفق المبحوثون في صحیفتي 26.3%)، وصحیفة فلسطین بنسبة (36.4فجاءت بنسبة (
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القدس وفلسطین أن خدمة مصدر المعلومات، وتوجیهات من جهات أخرى، لهما دور في تغطیة 
  روا ذلك.ونشر موضوعات معینة، بخلاف مبحوثي صحیفة الحیاة الجدیدة الذین لم ی

  خامساً: العوامل المؤثرة في تغطیة حصار غزة :
للعوامل المؤثرة في تغطیة تكرار ونسب القائمین بالاتصال، وفقاً  الجدول التاليیوضح 

  .حصار غزة
  )42جدول(

  في تغطیة حصار غزة لعوامل المؤثرةایوضح 
  

  التوزیع الكمي 
  العوامل 

  امالاتجاه الع  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 93.9 46 100.0 19 81.8 9 94.7 18  وجود أخبار تستحق النشر

 63.3 31 84.2 16 63.6 7 42.1 8  معایشتي لقضیة الحصار

 55.1 27 52.6 10 36.4 4 68.4 13  توافقها مع سیاسة الصحیفة

 28.6 14 15.8 3 18.2 2 47.4 9  توافقها مع میولي السیاسیة

 2.0 1 0.0 0 0.0 0 5.3 1  أخرى

 49، ن الاتجاه العام = 19، ن فلسطین =  11، ن الحیاة الجدیدة =19ن القدس = 

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  الاتجاه العام: .1

جاء وجود أخبار تستحق النشر، في مقدمة العوامل المؤثرة في اتخاذ موقف المبحوثین من 
%)، ومدى توافقها مع 63.3%)، یلیها معایشة الحصار، بنسبة (93.9تغطیة حصار غزة بنسبة (

  .%)55.1السیاسة التحریریة للصحیفة بنسبة (

، وهي %)، وجاءت أسباب أخرى28.6توافقها مع میول الصحفیین السیاسیة بنسبة (وجاء 
  %).2.0بنسبة ( أن لا تشكل تحریضاً على أي جهة،

  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

 لقدس: صحیفة ا  . أ

مدى توافقها مع %)، یلیها 94.7بنسبة (احتل وجود أخبار تستحق النشر، المركز الأول 
  .%)68.4السیاسة التحریریة للصحیفة بنسبة (

  %).42.1%)، ومعایشة الحصار بنسبة (68.4المیول السیاسیة للصحفیین بنسبة (وجاءت 
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 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

مقدمة العوامل المؤثرة في اتخاذ موقف من تغطیة جاء وجود أخبار تستحق النشر، في 
%)، ومدى توافقها مع 63.6%)، یلیها معایشة الحصار، بنسبة (81.8حصار غزة بنسبة (

توافقها مع میول الصحفیین السیاسیة بنسبة أخیراً %)، و 36.4السیاسة التحریریة للصحیفة بنسبة (
)18.2.(%  

  صحیفة فلسطین:  . ج

العوامل المؤثرة في على اختیار جمیع المبحوثین، كأحد لنشر، وجود أخبار تستحق ا حاز
  .%)84.2یلیها معایشة الحصار، بنسبة (، اتخاذ موقف من تغطیة حصار غزة

توافقها مع میول أخیراً %)، و 52.6مدى توافقها مع السیاسة التحریریة للصحیفة بنسبة (وجاء 
  %).15.8الصحفیین السیاسیة بنسبة (

  والاختلاف: أوجه الاتفاق .3

في مقدمة اتفق المبحوثون في الصحف الثلاث، على أن وجود أخبار تستحق النشر، یأتي 
  .العوامل المؤثرة في اتخاذ موقف من تغطیة حصار غزة

واتفق المبحوثون في صحیفتي الحیاة الجدیدة وفلسطین، في ترتیب باقي العوامل،  
یهم التوافق مع السیاسة التحریریة للصحیفة  لد مع زملائهم في صحیفة القدس، فجاءبالاختلاف 

في المرتبة الثانیة، والمیول السیاسیة في المرتبة الثالثة فیما جاءت معایشة الحصار في المرتبة 
  .الأخیرة

التوافق مع السیاسة التحریریة في المرتبة شة الحصار في المرتبة الثانیة، و جاءت معایو 
  تبة الأخیرة، لدى مبحوثي الحیاة الجدیدة وفلسطین. الثالثة، والمیول السیاسیة في المر 

  
  :سادساً: مدى وجود مصادر محظور على القائمین بالاتصال التعامل معها

لوجود مصادر محظور التعامل طبقاً تكرار ونسب القائمین بالاتصال،  الجدول التاليیوضح 
  .معها عند تغطیة حصار غزة
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  )43جدول(

  ر التعامل معها عند تغطیة حصار غزةیوضح مدى وجود مصادر محظو 
  

  التوزیع الكمي 
  الموقف 

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 24.5 12 42.1 8 18.2 2 10.5 2  نعم
 75.5 37 57.9 11 81.8 9 89.5 17  لا

 100.0 49 100.0 19 100.0 11 100.0 19  المجموع

  
  السابق یتبین ما یلي:بدراسة بیانات الجدول 

  الاتجاه العام: .1
ذهب غالبیة المبحوثین إلى عدم وجود مصادر محظور التعامل معها من إدارة الصحیفة في 

  %)، قالوا بوجود مصادر محظورة.24.5%)، مقابل (75.5تغطیة حصار غزة، بنسبة (
  .  مستوى كل صحیفة على انفراد:2

  صحیفة القدس:أ. 
%)، مقابل 89.5ین عن عدم وجود مصادر محظورة بنسبة (عبر غالبیة المبحوث

 %)، قالوا بخلاف ذلك.10.5(
 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

%)، مقابل 81.8عبر غالبیة المبحوثین عن عدم وجود مصادر محظورة بنسبة (
 %)، قالوا بخلاف ذلك.10.5(

  صحیفة فلسطین:  . ج
%)، مقابل 57.9بة (ذهب غالبیة المبحوثین إلى عدم وجود مصادر محظورة بنس

 %)، قالوا بخلاف ذلك.42.1(
  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

اتفق غالبیة المبحوثین في صحف الدراسة، على عدم وجود مصادر محظور التعامل معها، 
ولكنهم اختلفوا على حجم هذا التوافق، ففي حین جاء عالیاً في صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة بنسبة 

%)، من مبحوثي صحیفة 57.9%)، على التوالي، كان التوافق بنسبة (81.8%)، و(89.5(
  فلسطین، ما یشیر إلى وجود نسبة لیست بالقلیلة قالت بوجود مصادر محظورة في الصحیفة.
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  سابعاً: العوامل المؤثرة على اختیار المصادر الأولیة لتغطیة حصار غزة:
لعوامل المؤثرة على لترتیب اوفقاً تكرار ونسب القائمین بالاتصال  الجدول التاليیوضح 

  اختیار المصادر الأولیة لتغطیة حصار غزة.
  )44جدول(

  العوامل المؤثرة على اختیار المصادر الأولیة في تغطیة حصار غزةترتیب یوضح 
  

  الترتیب
  العوامل

المتوسط 
  الحسابي

الوزن 
  الترتیب   النسبي

  1 86.8  6.95  طبیعة الموضوع
  2 78.0  6.24  ه معلوماتأن یكون خبیراً ولدی

  3 76.5  6.12  مع سیاسة الصحیفة مواقفه تتوافقأن 
  4 57.1  4.57  سهولة الوصول إلیه.

  5 53.5  4.28  أن تكون شخصیة شهیرة.
  6 49.1  3.93  أن تكون قریبة من توجهاتي السیاسیة

  7 35.3  2.83  جوانب حزبیة.

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

طبیعة الموضوع، في مقدمة العوامل المؤثرة على اختیار المصادر الأولیة لتغطیة جاءت 
%)، یلیها في المرتبة 86.8( وزن نسبيحصار غزة لدى القائمین بالاتصال في صحف الدراسة ب

أن %)، وفي المرتبة الثالثة 78.0( وزن نسبيب ،الثانیة أن یكون المصدر خبیراً ولدیه معلومات
  .%)76.5( وزن نسبيبمع سیاسة الصحیفة  مواقفهتتوافق 

المرتبة  یلیها في، )%57.1( وزن نسبيبإلیه سهولة الوصول وجاء في المرتبة الرابعة  
  .%)53.5شخصیة شهیرة بوزن نسبي (الخامسة أن تكون 

%)، 49.1( وزن نسبيقریبة من توجهاتي السیاسیة بأن تكون وحل في المرتبة السادسة 
  %).35.3(بوزن نسبي الجوانب الحزبیة والأخیرة سابعة والمرتبة ال

  ثامناً: مواقف القائمین بالاتصال من المصادر التي یعتمدون علیها في التغطیة :
تكرار ونسب القائمین بالاتصال، طبقاً لمواقفهم من المصادر التي  الجدول التاليیوضح 

  یعتمدون علیها في تغطیة أخبار حصار غزة.
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  )45جدول(

وزیع القائمین بالاتصال طبقاً لمواقفهم من المصادر التي یعتمدون علیها في یوضح ت
  تغطیة أخبار حصار غزة

  

  الدرجة

  العبارة

غیر موافق على   غیر موافق  محاید  موافق موافق بشدة
المتوسط  الاطلاق

  الحسابي
  الوزن

  النسبي
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

أن یقدم المصدر 
معلومات حقیقیة معززة 

  وثائق والإحصاءات.بال
37  75.5  8  16.3  4  8.2  -  -  -  -  4.67  93.40 

أن تتوافق أجندة 
المصادر التي أختارھا 

  مع سیاسة الصحیفة.
18  36.7  19  38.8  11  22.4  1  2.0  -  -  4.10  82.00 

یمكن تغییب بعض ما 
یدلي بھ المصدر لخدمة 

  ھدف أسمى.
14  28.6  22  44.9  5  10.2  7  14.3  1  2.0  3.83  76.60 

معایشتي للحصار 
تدفعني لمتابعة أخباره 
بغض النظر عن 

  المصادر المستخدمة.

14  28.6  15  30.6  16  32.7  2  4.1  2  4.1  3.75  75.00 

 73.40  3.67  4.1  2  4.1  2  24.5  12  55.1  27  12.2  6  اختار المصادر الشھیرة

المصادر لھا أولویات 
وأجندة خاصة تحاول 

  تمریرھا.
12  24.5  14  28.6  16  32.7  5  10.2  2  4.1  3.59  71.80 

طبیعة الموضوع تحكم 
استخدامي للمصادر 

  المجھلة.
6  12.2  27  55.1  7  14.3  8  16.3  1  2.0  3.59  71.80 

أتفھم حظر إدارة 
الصحیفة التعامل مع 

  بعض المصادر.
8  16.3  18  36.7  16  32.7  6  12.2  1  2.0  3.53  70.60 

أقوم بحذف وتخفیف 
كلام المصدر إذا 

سة عارض سیا
  الصحیفة.

10  20.4  15  30.6  15  30.6  7  14.3  2  4.1  3.48  69.60 

ھناك ضغوط إداریة 
ومھنیة تؤثر على 

  اختیار مصادر معینة.
7  14.3  16  32.7  12  24.5  14  28.6  -  -  3.32  66.40 

ً في قبول  لا أرى حرجا
ھدیة أو خدمة من 

  مصدر.
-  -  3  6.1  9  18.4  14  28.6  23  46.9  1.83  36.60 

  بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:بدراسة 

على ، والإحصاءات ئقمعلومات حقیقیة معززة بالوثابأن یقدم المصدر حظیت العبارة القائلة 
%) موافقتهم 75.5أظهر ما نسبتهم (%)، إذ 93.4الاهتمام الأكبر من المبحوثین بوزن نسبي (
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، تلتها %) من المحایدین8.2(ابل %) أبدوا موافقة، مق16.3وما نسبتهم (الشدیدة على العبارة 
%)، 82.0بوزن نسبي ( الصحیفةسیاسة مع ن تتوافق أجندة المصادر التي أختارها أالعبارة القائلة 

%)، مقابل 75.5بنسبة ( العبارةعبر غالبیة المبحوثین عن موافقتهم أو موافقتهم الشدیدة على حیث 
  %) أبدوا عدم موافقة.2.0م (%) أخذوا موقف الحیاد، وما نسبته22.4(ما نسبتهم 

، في یمكن تغییب بعض ما یدلي به المصدر لخدمة هدف أسمىوجاءت العبارة القائلة 
%) عن موافقتهم أو موافقتهم 73.5عبر ما نسبتهم (%)، حیث 76.6المرتبة الثالثة بوزن نسبي (

موافقة على %) أظهروا عدم موافقة أو عدم 16.3الشدیدة على العبارة، مقابل ما نسبتهم (
  %) محایدون.10.2الإطلاق، و(

، في المركز الرابع بوزن تي للحصار تدفعني لمتابعة أخبارهمعایشوجاءت العبارة القائلة: 
%) من المبحوثین، 59.2على موافقة أو موافقة بشدة ما نسبتهم (حازت %)، إذ 75.0نسبي (
ا عن عدم موافقتهم أو عدم %) عبرو 8.2%) أخذوا موقف الحیاد، وما نسبتهم (32.7مقابل (

  موافقتهم على الإطلاق.

بوزن اختیار المصادر الشهیرة لتغطیة حصار غزة، أما في المركز الخامس فجاءت العبارة 
%)، فیما أبدى ما 55.1بنسبة ( یهاأبدى غالبیة المبحوثین موافقتهم عل، حیث %)73.4نسبي (

%) عن 8.2ذوا موقف الحیاد، فیما عبر (%)، أخ24.5%) موافقة شدیدة، مقابل (12.2نسبتهم (
  معارضتهم أو معارضتهم الشدیدة لذلك. 

 "المصادر لها أولویات وأجندة خاصة تحاول تمریرهاجاءت العبارة " ،وفي المركز السادس
بنسبة %)، إذ أید غالبیة المبحوثین موافقتهم أو موافقتهم الشدیدة على العبارة 71.8بوزن نسبي (

%)، عبروا عن عدم 14.3%) محایدون، وما نسبتهم (32.7ما نسبتهم ( %)، مقابل53.1(
  موافقتهم أو عدم موافقتهم على الإطلاق. 

ووافق غالبیة من المبحوثین، أو وافقوا بشدة، على مقولة "طبیعة الموضوع تحكم استخدامي 
وافقوا على %) لم یوافقوا أو لم ی18.3%)، مقابل ما نسبتهم (63.3للمصادر المجهلة" بنسبة (

  علماً أن العبارة احتلت أیضاً المركز السادس.%) محایدون، 14.3الإطلاق، وما نسبتهم (

على المركز  " أتفهم حظر إدارة الصحیفة التعامل مع بعض المصادر"،حازت العبارة و 
%) تفهمهم أو تفهمهم الشدید لحظر 53.0أظهر ما نسبتهم ( %)، إذ70.6السابع بوزن نسبي (

%) أظهروا الحیاد، وما 32.7، مقابل ما نسبتهم (لصحیفة التعامل مع بعض المصادرإدارة ا
  %) عبروا عن عدم موافقة أو عدم موافقة على الإطلاق.14.2نسبتهم (
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، وتخفیف كلام المصدر إذا عارض سیاسة الصحیفةأید غالبیة المبحوثین القیام بحذف و 
%) 18.4%) عبروا عن حیادهم، و(30.6ل (%) بین موافقة وموافقة شدیدة ، مقاب51بنسبة (

أظهروا عدم موافقة أو عدم موافقة شدیدة، حیث جاءت العبارة في المركز الثامن بوزن نسبي 
هناك ضغوط إداریة ومهنیة تؤثر على اختیار جاءت العبارة  تاليال%). وفي المراكز 69.6(

ن المبحوثین، موافقتهم أو %) م47أبدى ما نسبتهم (%)، إذ 66.4بوزن نسبي ( مصادر معینة
%)، عبروا عن عدم 28.6%) أخذوا موقف الحیاد، و(24.5مقابل (موافقتهم الشدید على المقولة 

  موافقتهم على ذلك.

هدیة أو وأظهر غالبیة المبحوثین عدم موافقتهم أو عدم موافقتهم على الإطلاق، على قبول 
%) موقف المحاید، وما نسبتهم 18.4(%)، فیما أخذ ما نسبتهم 75.5بنسبة ( خدمة من مصدر

 %).36.6%) أبدوا موافقة على القبول، حیث اعتلت العبارة المركز الأخیر بوزن نسبي (6.1(

 ن بالاتصال عند تغطیة حصار غزة:ویراعیها القائم تيالتاسعاً: القواعد والقیم 
لقائمون بالاتصال ا راعیهاترتیب القواعد والقیم التي یتكرار ونسب،  الجدول التاليیوضح 

  تغطیة حصار غزة. عند
  )46جدول(

  یوضح ترتیب القواعد والقیم التي یراعیها القائمون بالاتصال عند تغطیة حصار غزة
  الترتیب

  القواعد
المتوسط 
  الحسابي

الوزن 
  الترتیب  النسبي

  1 79.3  7.14  الاجتماعیة ومراعاة الصالح العام المسؤولیة
  2 75.7  6.81  الدقة والصدق

  3 67.6  6.08  التوازن والحیاد
  4 50.8  4.57  احترام الصحفیین لوعودهم للمصادر

  5 50.6  4.55  إسناد المعلومات لمصادرها
  6 48.7  4.38  استخدام وسائل عادلة في الحصول على المعلومات 

  7 46.9  4.22  عدم استخدام وسائل الخداع في الحصول على المعلومات
  8 41.2  3.71  تي تطلب ذلكعدم الكشف عن المصادر ال

  9 40.3  3.63  عدم نشر المعلومات التي تطلب المصادر عدم نشرها

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

بین القواعد والقیم التي المرتبة الأولى  ،الاجتماعیة ومراعاة الصالح العام المسؤولیة تاحتل
%)، یلیها في المرتبة الثانیة 79.3( وزن نسبية بیعتمدها القائمون بالاتصال في تغطیة حصار غز 

%)، 67.6( وزن نسبيبوالمرتبة الثالثة التوازن والحیاد  %)،75.7( وزن نسبيالدقة والصدق ب
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والمرتبة الخامسة %)، 50.8( وزن نسبيباحترام الصحفیین لوعودهم للمصادر والمرتبة الرابعة 
والمرتبة السادسة استخدام وسائل عادلة في )، %50.6( وزن نسبيبناد المعلومات لمصادرها إس

%)، والمرتبة السابعة عدم استخدام وسائل الخداع 48.7( وزن نسبيبالحصول على المعلومات 
عدم الكشف عن المصادر %)، والمرتبة الثامنة 46.9في الحصول على المعلومات بوزن نسبي (

عدم نشر المعلومات التي تطلب والأخیرة والمرتبة التاسعة %)، 41.2( وزن نسبيبي تطلب ذلك الت
  %).40.3(وزن نسبي بالمصادر عدم نشرها 
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  المبحث الرابع
  لتخلص منهااومقترحات  التحیزات وآلیات تشكیلها

یتناول المبحث الحالي، أنماط وآلیات التحیز، التي یجري توظیفها من قبل القائمین 
  مقترحات القائمین بالاتصال للتخلص منها.و ، بالاتصال في تغطیة حصار غزة

  أولاً: التعامل مع المعلومات التي یقدمها المصدر حول حصار غزة.
تكرار ونسب القائمین بالاتصال وفقاً لكیفیة التعامل مع المعلومات  الجدول التاليیوضح 

  التي تقدمها المصادر حول حصار غزة.
  

  )47جدول(

  ت التي تقدمها المصادر حول حصار غزةیوضح آلیات التعامل مع المعلوما
  

  التوزیع الكمي 
  التعامل مع المعلومات

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 89.8 44 89.5 17 100.0 11 84.2 16  تحریرها وفق سیاسة الصحیفة

 89.8 44 89.5 17 100.0 11 84.2 16  إبراز الجوانب التي تتوافق مع الصحیفة

 63.3 31 63.2 12 45.5 5 73.7 14  الجمهور التركیز على ما یهم

 46.9 23 26.3 5 27.3 3 78.9 15  التركیز على ما یهمني

 44.9 22 63.2 12 36.4 4 31.6 6  التعامل المهني المجرد

 40.8 20 42.1 8 72.7 8 21.1 4  موضوعالالتركیز على ما یتناول 

 40.8 20 57.9 11 45.5 5 21.1 4  دلة لهاأحذف الاتهامات التي لا 

 2.0 1 0.0 0 0.0 0 5.3 1  تقدیمها كما هي

 49، ن الاتجاه العام = 19، ن فلسطین =  11، ن الحیاة الجدیدة =19ن القدس = 

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  الاتجاه العام: .1

راز الجوانب التي تتوافق مع الصحیفة، إبو احتل تحریر المعلومات وفق سیاسة الصحیفة، 
%)، 63.3التركیز على ما یهم الجمهور بنسبة (و  ، لكل منهما،%)89.8بنسبة (المركز الأول 

  %)، 44.9التعامل المهني المجرد بنسبة (%)، و 46.9بنسبة ( التركیز على ما یهمنيو 
، لكل %)40.8بنسبة ( ها أدلةوحذف الاتهامات التي لا یتوفر ل، والتركیز على ما یتناول الموضوع

  ا.منهم
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  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

  صحیفة القدس:أ. 

إبراز الجوانب التي تتوافق مع الصحیفة، و احتل تحریر المعلومات وفق سیاسة الصحیفة، 
%)، 78.9بنسبة ( التركیز على ما یهمني مایلیهلكل منهما، %)، 84.2المركز الأول بنسبة (

التعامل المهني المجرد و %)، 73.7التركیز على ما یهم الجمهور بنسبة (و  ،%)89.8بنسبة (
 وحذف الاتهامات التي لا یتوفر لها أدلة، %)، والتركیز على ما یتناول الموضوع31.6بنسبة (
  ا.، لكل منهم%)21.1بنسبة (

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

التي تتوافق مع الصحیفة،  إبراز الجوانبو احتل تحریر المعلومات وفق سیاسة الصحیفة، 
بنسبة  التركیز على ما یتناول الموضوع مایلیهلكل منهما، %)، 100.0المركز الأول بنسبة (

بنسبة  التركیز على ما یهم الجمهور وحذف الاتهامات التي لا یتوفر لها أدلة%)،  و 72.7(
بنسبة  على ما یهمني التركیزو %)، 36.4التعامل المهني المجرد بنسبة (ا، و ، لكل منهم%)45.5(
)27.3.(%   

  صحیفة فلسطین:  . ج

جاء تحریرها وفق سیاسة الصحیفة، وإبراز الجوانب التي تتوافق مع سیاسة الصحیفة في 
%)، لكل منهما، یلیه التركیز على ما یهم الجمهور، والتعامل المهني المجرد 89.5المقدمة بنسبة (

%)، والتركیز على ما یتناول 57.9سبة (%)، لكل منهما، وحذف الاتهامات بن63.2بنسبة (
  %).26.3%)، وأخیراً التركیز على ما یهمني، بنسبة (42.1الموضوع بنسبة (

  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

اتفق المبحوثون في صحف الدراسة، على أن تحریر المعلومات وفق سیاسة الصحیفة وإبراز 
یما اختلفوا في الآلیات الأخرى، إذ حلت في الجوانب التي تتفق معها، یأتي في مقدمة الطرق، ف

التركیز على ما یهم الصحفي وما یهم الجمهور في صحیفة القدس، فیما تقدم  االمرتبة الثانیة آلیت
التعامل المهني وما یهم الجمهور في صحیفة الحیاة الجدیدة، وفي فلسطین جاء التركیز على ما 

لة باهتمام غالبیة مبحوثي فلسطین بخلاف مبحوثي یهم الجمهور، وحظي حذف الاتهامات بدون أد
  صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة.
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  ثانیاً: آلیات بناء تحیزات التغطیة الخبریة حول حصار غزة:
تكرار ونسب القائمین بالاتصال طبقاً لآلیات بناء تحیزات التغطیة  الجدول التاليیوضح 

  الخبریة حول حصار غزة.
  

  )48جدول(

  بناء تحیزات التغطیة الخبریة حول حصار غزة یوضح آلیات
  

  الصحف 
  أهم الآلیات 

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 71.4 35 73.7 14 45.5 5 84.2 16  الكلمات الدلالیة

 55.1 27 63.2 12 72.7 8 36.8 7  التركیز على الإیجابیات

 42.9 21 36.8 7 27.3 3 57.9 11  التركیز على السلبیات

 42.9 21 26.3 5 18.2 2 73.7 14  تكرار فكرة معینة

 40.8 20 42.1 8 72.7 8 21.1 4  عدم التوازن في العرض

 40.8 20 57.9 11 45.5 5 21.1 4  توظیف الأدلة

 30.6 15 36.8 7 45.5 5 15.8 3  التناول الجزئي للموضوع

 6.1 3 5.3 1 9.1 1 5.3 1  التبریر

 6.1 3 0.0 0 0.0 0 15.8 3  الآراء بالمعلومات خلط

  49، ن الاتجاه العام = 19، ن فلسطین =  11، ن الحیاة الجدیدة =19ن القدس = 

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:
  الاتجاه العام: .1

طیة جاءت الكلمات الدلالیة في مقدمة الآلیات التي توظفها المصادر لبناء تحیزات التغ
%)، وكل 55.1%)، یلیها التركیز على الإیجابیات بنسبة (71.4الخبریة حول حصار غزة بنسبة (

  .%)، لكل منهما42.9من التركیز على السلبیات، وتكرار فكرة معینة بنسبة (

%)، لكل منهما، والتنازل 40.8عدم التوازن في العرض، وتوظیف الأدلة بنسبة (وجاء 
%)، وجاء في المرتبة الأخیرة كل من التبریر، وخلط الآراء 30.6الجزئي للموضوع بنسبة (

  %) لكل منهما.6.1بالمعلومات بنسبة (

  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

  صحیفة القدس:  . أ

الآلیات التي توظفها المصادر لبناء تحیزات  المركز الأول، بین علىالكلمات الدلالیة  حازت
 %)،36.8%)، یلیها تكرار فكرة معینة بنسبة (84.2( التغطیة الخبریة حول حصار غزة بنسبة
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كل من %)، و 36.8التركیز على الإیجابیات بنسبة (و %)، ، 57.9بنسبة ( التركیز على السلبیات
التنازل الجزئي كل من %)، لكل منهما، و 21.4عدم التوازن في العرض، وتوظیف الأدلة بنسبة (

في المرتبة الأخیرة  التبریر وجاء لكل منهما، %)،15.8بنسبة ( ، وخلط الآراء بالمعلوماتللموضوع
  %).5.3بنسبة (

 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

جاء كل من التركیز على الإیجابیات، وعدم التوازن في العرض في المركز الأول بنسبة 
%)، یلیهما كل من الكلمات الدلالیة، وتوظیف الأدلة، والتناول الجزئي للموضوع، بنسبة 72.7(
%)، 18.2%)، وتكرار فكرة معینة بنسبة (27.7%)، یلیهم التركیز على السلبیات بنسبة (45.5(

 %).9.1والتبریر بنسبة (
  صحیفة فلسطین:  . ج

الآلیات التي توظفها المصادر لبناء تحیزات  المرتبة الأولى، بین علىالكلمات الدلالیة  حازت
تركیز على الإیجابیات بنسبة ال %)، یلیها73.7التغطیة الخبریة حول حصار غزة بنسبة (

ل الجزئي و التنا، و التركیز على السلبیاتوكل من  %)،57.9وتوظیف الأدلة بنسبة (%)، 63.2(
 وأخیراً التبریر %)،26.3تكرار فكرة معینة بنسبة (لكل منهما، و %)، 36.8بنسبة (، للموضوع
  %).5.3بنسبة (

  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

دراسة أن التبریر یأتي في ذیل الآلیات المستخدمة في بناء اتفق المبحوثون في صحف ال
  .التحیزات

واتفق المبحوثون في صحیفتي القدس وفلسطین على أن الكلمات الدلالیة تأتي في مقدمة 
الآلیات بخلاف صحیفة الحیاة الجدیدة التي جاء التركیز على الإیجابیات وعدم التوازن في العرض 

  في المقدمة لدیهم.  

%) من مبحوثي القدس خلط الآراء كآلیة لبناء التحیز، بخلاف 15.8ار ما نسبته (اختو 
  مبحوثي الحیاة الجدیدة وفلسطین الذین لم یختاروا هذه الآلیة.

  عن التحیز في التغطیة الخبریة لحصار غزة: المسؤولثالثاً: 
ن التحیز في ع المسؤولتكرار ونسب القائمین بالاتصال، وفقاً لمن  الجدول التاليیوضح 

  تغطیة أخبار حصار غزة.
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  )49جدول(

  عن التحیز في التغطیة الخبریة لحصار غزة: المسؤولیوضح 
  

  الصحف 
   المسؤول            

  الاتجاه العام  فلسطین   الحیاة الجدیدة  القدس
  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

 81.6 40 89.5 17 45.5 5 94.7 18  السیاسة التحریریة للصحیفة

 71.4 35 57.9 11 63.6 7 89.5 17  ام الفلسطینيبیئة الانقس

 59.2 29 42.1 8 63.6 7 73.7 14  الصحفي نفسه

 59.2 29 36.8 7 63.6 7 78.9 15  التي تدلي بالمعلومات المصادر

 59.2 29 47.4 9 36.4 4 84.2 16  الالتزامات الحزبیة والأیدیولوجیة

 34.7 17 15.8 3 36.4 4 52.6 10  عدم معرفة المعاییر المهنیة الصحیحة

 12.2 6 10.5 2 18.2 2 10.5 2  الخوف من العواقب

  49، ن الاتجاه العام = 19، ن فلسطین =  11، ن الحیاة الجدیدة =19ن القدس = 

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

  الاتجاه العام:.1

ة عن التحیز في التغطیة ولالمسؤ جاءت السیاسة التحریریة في مقدمة الأسباب والعوامل 
%)، وكل من 71.4%)، یلیها بیئة الانقسام الفلسطیني بنسبة (81.6الخبریة لحصار غزة بنسبة (

الصحفي نفسه، والمصادر التي تدلي بالمعلومات، والالتزامات الحزبیة والأیدیولوجیة بنسبة 
خیراً الخوف من العواقب %)، وأ34.7%)، وعدم معرفة المعاییر المهنیة الصحیحة بنسبة (59.2(

  %).12.2بنسبة (

  :مستوى كل صحیفة على انفراد .2

  صحیفة القدس:أ. 

ة عن التحیز في التغطیة المسؤولجاءت السیاسة التحریریة في مقدمة الأسباب والعوامل 
%)، 89.5%)، یلیها بیئة الانقسام الفلسطیني بنسبة (94.7الخبریة لحصار غزة بنسبة (

  .%)84.2حزبیة والأیدیولوجیة بنسبة (والالتزامات ال

الصحفي نفسه بنسبة و ، %)78.9بنسبة ( المصادر التي تدلي بالمعلوماتوجاءت 
%)، وأخیراً الخوف من العواقب 52.6%)، وعدم معرفة المعاییر المهنیة الصحیحة بنسبة (73.7(

  %).10.5بنسبة (
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 صحیفة الحیاة الجدیدة:   . ب

مصادر التي تدلي بمعلومات، وبیئة الانقسام الفلسطیني، احتل كل من الصحفي نفسه، وال
ة عن التحیز في التغطیة الخبریة لحصار غزة بنسبة المسؤولفي مقدمة الأسباب والعوامل 

  .%)45.5السیاسة التحریریة بنسبة ( %)، یلیها63.6(

حیحة وعدم معرفة المعاییر المهنیة الص ،الالتزامات الحزبیة والأیدیولوجیة كل منوجاء 
  %).18.2وأخیراً الخوف من العواقب بنسبة ( لكل منهما، %)،36.4بنسبة (

  صحیفة فلسطین:  . ج

ة عن التحیز في التغطیة الخبریة المسؤولالأسباب والعوامل  تتقدمالسیاسة التحریریة  تبین أن
  .%)57.9%)، یلیها بیئة الانقسام الفلسطیني بنسبة (89.5لحصار غزة بنسبة (

الصحفي نفسه بنسبة و %)، 47.4مات الحزبیة والأیدیولوجیة بنسبة (الالتزاوجاءت 
  .%)36.8بنسبة ( %)، والمصادر التي تدلي بالمعلومات42.1(

%)، وأخیراً الخوف من 15.8عدم معرفة المعاییر المهنیة الصحیحة بنسبة (وجاءت 
  %).10.5العواقب بنسبة (

  أوجه الاتفاق والاختلاف: .3

تي القدس، وفلسطین، على أن السیاسة التحریریة تأتي في مقدمة بحوثون في صحیفاتفق الم
وا أن الصحفي نفسه، والمصادر أأسباب التحیز، بخلاف مبحوثي صحیفة الحیاة الجدیدة الذین ر 

  التي تدلي بالمعلومات وبیئة الانقسام هي الجهات التي تأتي في المقدمة. 

مل الالتزامات الحزبیة والأیدیولوجیة واتفق المبحوثون في الصحف الثلاثة على أهمیة عا
%) في صحیفة فلسطین، 47.4%) من صحیفة القدس، و(84.2بتفاوت بینهم، حیث جاء بنسبة (

  %) في صحیفة الحیاة الجدیدة.36.4و(

ة عن المسؤولكما اتفق المبحوثون على أن الخوف من العواقب یأتي في ذیل الأسباب  
  التحیز.
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 مین بالاتصال لتغطیة غیر متحیزة لحصار غزة:رابعاً: مقترحات القائ

لتغطیة غیر متحیزة تكرار ونسب القائمین بالاتصال وفقاً لمقترحاتهم  الجدول التاليیوضح 
   لحصار غزة:

  )50جدول(

  لحصار غزة لتغطیة غیر متحیزةیوضح توزیع القائمین بالاتصال وفقاً لمقترحاتهم 
  

  التوزیع الكمي 
  المقترحات 

  لعامالاتجاه ا
  الترتیب

  %  ك
 1 95.9 47  تفعیل الالتزام بأخلاق المهنة والمعاییر المهنیة للعمل الصحفي

 2 91.8 45  الاعتماد على تعدد المصادر وتنوعها

 3 81.6 40  توفیر بیئة آمنة وحمایة الصحفیین

 4 71.4 35  وضع ضوابط لاستخدام المصادر المجهلة

 5 67.3 33  ابعة أي انحراف مهنيتفعیل دور نقابة الصحفیین في مت

 6 55.1 27  تجنب استخدام الأخبار المجهلة

 7 51.0 25  إعداد تقاریر علمیة حول الممارسة الصحفیة

 8 38.8 19  تنفیذ دورات متعلقة بالتغطیة الصحیحة والتحیز وأنماطه 

 )49= ن(

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین ما یلي:

، في مقدمة مقترحات بأخلاق المهنة والمعاییر المهنیة للعمل الصحفيتفعیل الالتزام جاء 
یلیه الاعتماد على تعدد المصادر  منهم، %)،95.9المبحوثین في صحف الدراسة، بنسبة (

%)، ووضع ضوابط 81.6%)، وتوفیر بیئة آمنة وحمایة الصحفیین بنسبة (91.8وتنوعها بنسبة (
وتفعیل دور نقابة الصحفیین لمتابعة أي انحراف  )،71.4بنسبة ( لاستخدام المصادر المجهلة

%)، وإعداد تقاریر علمیة 55.1%)، وتجنب استخدام الأخبار المجهلة بنسبة (67.3مهني بنسبة (
%)، وأخیراً تنفیذ دورات متعلقة بالتغطیة والتحیز بنسبة 51.0حول الممارسة الصحفیة بنسبة (

)38.8.(%  
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  المبحث الخامس 
  ت الارتباطیةالعلاقا

نتائج الدراسة المیدانیة المتعلقة بالعلاقات الارتباطیة بین وظیفة  تناول هذا المبحث
المبحوثین والتعامل مع المصادر المحظورة، وسنوات الخبرة وقبول تجهل المصادر، والانتماء 

  واختیار الجهات لتغطیة حصار غزة.
  :ر المحظورةلعلاقة بین الوظیفیة والتعامل مع المصادأولاً: ا

العلاقة بین الدرجة الوظیفیة تكرار ونسب والدلالة الإحصائیة للعلاقة  الجدول التاليیوضح 
  لتغطیة حصار غزة. محظورةمدى وجود مصادر في مهنة الصحافة و 

  )51جدول(

  یوضح العلاقة بین الدرجة الوظیفیة ومدى وجود مصادر محظورة لتغطیة حصار غزة

  التوزیع الكمي 

  الموقف 

  المجموع  مراسل  مندوب  محرر  رئیس قسم  سكرتیر  مدیر التحریر  مدیر عام

  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

  12  13.3  2  40  2  36.8  7 20 1 0 0 0 0 0 0  نعم

  37  68.7  13  60  3  63.2  12 80 4 100 1 100 3 100 1  لا

  49  100  15  100  5  100  19 100 5 100 1 100 3 100 1  المجموع

  حصائیةمعاییر إ

  الدلالة  مستوى الدلالة  قیمة مربع كاي 

  غیر دالة   0.556  4.904

 12.591تساوي  6ولیة  عند درجة حریة ة مربع كاي الجدقیم •

  بدراسة بیانات الجدول السابق یتبین:

عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین وظیفة القائمین بالاتصال في صحف الدراسة، 
) 0.556التعامل معها لتغطیة حصار غزة؛ لأن القیمة الاحتمالیة (ومدى وجود مصادر محظور 

  ).0.05أكبر من مستوى الدلالة (

تذهب جمیعها إلى نفي بالصحف الفئات العلیا  التفصیلي للنتائج أنویتضح من العرض 
%)، من رؤساء الأقسام وما نسبتهم  80وجود مصادر محظورة، ویتفق معهم ما نسبتهم (
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%)، من المحررین، ما یشیر إلى ان 60%) من المحررین، و(63.8راسلین، و() من الم68.7و(
  قلة تحدثت عن وجود مصادر محظورة وكان غالبیتهم من المندوبین والمحررین. 

  بالاتصال وقبول طلب المصدر تجهیل اسمه: ینثانیاً: العلاقة بین سنوات الخبرة للقائم
سنوات الخبرة للقائمین العلاقة لإحصائیة للعلاقة تكرار ونسب والدلالة ا الجدول التاليیوضح 

  وقبول طلب أحد المصادر تجهیل اسمه لدى تغطیة حصار غزة. بالاتصال في صحف الدراسة،
  )52جدول(

  بالاتصال وقبول طلب المصدر تجهیل اسمه ینیوضح العلاقة بین سنوات الخبرة للقائم
  

  التوزیع الكمي 
  سنوات الخبرة 

  المجموع  أعارض بشدة  أعارض  محاید  موافق  موافق بشدة

  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك
  6  16.7  1 0 0 33.3 2 0 0 50.0 3  سنوات 5أقل من 

  17  5.9  1 0 0 17.6  3 58.8 10 17.6 3  سنوات 10إلى أقل من  5من 

  12  0  0  0  0  33.3  4  66.7  8  0  0  سنة 15إلى أقل  10من 

  10  20.0  2  0  0  20.0  2  60.0  6  0  0  سنة 20إلى أقل  15من 

  4  0  0  25.0  1  0  0  75.0  3  0  0  سنة فأكثر 20من 

  49  8.2  4 2.0 1 22.4 11 55.1 27 12.2 6  المجموع
  معاییر إحصائیة

  الدلالة  مستوى الدلالة  قیمة مربع كاي 
  دالة إحصائیا  0.012  31.506

 26.296تساوي  16قیم مربع كاي الجدولیة  عند درجة حریة  •

  جدول السابق تبین ما یلي:بدراسة بیانات ال
وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین سنوات الخبرة لدى القائمین بالاتصال، وإمكانیة قبول 

) أقل من 0.012طلب أحد المصادر تجهیل اسمه عند تغطیة حصار غزة؛ لأن القیمة الاحتمالیة (
ادت إمكانیة قبول تجهیل خبرة ز )، وتظهر النتائج أنه كلما زادت سنوات ال0.05مستوى الدلالة (

  .المصدر سما
  :ووفقاً للعرض التفصیلي للنتائج یتبین 

یوافقون بشدة على سنوات  5%) من المبحوثین الذین تقل خبرتهم عن 50أن ما نسبته ( - 
 %) معارضون بشدة.16.7%) محایدون، و(33.3تجهیل اسم المصدر، مقابل (

 10إلى أقل من  5تتراوح خبراتهم بین  %)، من المبحوثین الذین76.4أن ما نسبتهم (- 
%) یأخذون 17.6سنوات، لدیهم موافقة، موافقة شدیدة على قبول تجیل اسم المصدر، مقابل (

  موقف الحیاد.
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سنة  15إلى أقل من  10%)، من المبحوثین الذین تتراوح خبراتهم من 66.7ما نسبتهم (  - 
  ر.%) یعارضون تجهیل اسم المصد33.3یوافقون، مقابل (

سنة  20إلى أقل من  15%)، من المبحوثین الذین تتراوح خبراتهم بین 60ما نسبتهم ( - 
ما ، بینما %) معارضون بشدة20%)، محایدون، و(20یوافقون على تجهیل اسم المصدر، مقابل (

 سنة یوافقون على تجهیل اسم المصدر. 20%) ممن تزید خبراتهم عن 75( منسبته

تماء القائمین بالاتصال والجهات التي یعتمدون علیها لتغطیة حصار ثالثاً: العلاقة بین ان
  :غزة

انتماء القائمین بالاتصال بین تكرار ونسب والدلالة الإحصائیة للعلاقة  الجدول التاليیوضح 
  والجهات التي یعتمدون علیها لتغطیة حصار غزة:

  )53جدول(

  یعتمدون علیها لتغطیة حصار غزة:العلاقة بین انتماء القائمین بالاتصال والجهات التي 
  

  التوزیع الكمي 

  الجهات 

  المجموع  یساري  حماس  فتح  مستقل

  ك  %  ك  %  ك  %  ك  %  ك

  28 0 0 32.1 9 7.1 2 60.7 17  الحكومة السابقة بغزة

  26 3.8 1 7.7 2 42.3 11 46.2 12  الرئاسة والحكومة

  23  4.3  1  8.7  2  43.5  10  43.5  10  حركة فتح

  29  3.4  1  27.6  8  20.7  6  48.3  14  حركة حماس

  18  5.6  1  16.7  3  22.2  4  55.6  10  بقیة الفصائل

  36  2.8  1  11.1  4  25.0  9  61.1  22  لجنة مواجهة الحصار الحكومیة

  34  2.9  1  11.1  4  26.5  9  58.8  20  لجان مواجهة الحصار الشعبیة

  36  5.6  2  19.4  7  25.0  9  50.0  18  منظمات المجتمع المدني

  22  9.1  2  22.7  5  27.3  6  40.9  9  ت الدولیةالمنظما

  27  3.7  1  14.8  4  22.2  6  59.3  16  المواطنون والضحایا

  20  0  0  25.0  5  25.0  5  50.0  10  مركز أبحاث ودراسات

  9  11.1  1  11.1  1  44.4  4  33.3  3  جهات إسرائیلیة

  1  0  0  0  0  100.0  1  0  0  أخرى

  معاییر إحصائیة

  الدلالة  لةمستوى الدلا  قیمة مربع كاي 

  غیر دالة   0.635  32.527

 50.998تساوي  36مربع كاي الجدولیة  عند درجة حریة  ةقیم •



 نتائج الدراسة المیدانیة                                          الرابعالفصل 

273 
  

  بدراسة بیانات الجدول السابق

وجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین انتماء القائمین بالاتصال والجهات التي تتبین أنه لا 
). 0.05) أكبر من مستوى الدلالة (0.635یختارونها لتغطیة حصار غزة؛ لأن القیمة الاحتمالیة (

  ویتبین من النتائج ما یلي:

ن إلى الاعتماد المتقارب على الجهات المختلفة مع و ن بالاتصال المستقلو القائمیمیل  - 
%) 61.1بنسبة (والشعبیة التي جاءت  إعطاء أفضلیة قلیلة للجان مواجهة الحصار الحكومیة

%)، والمواطنون والضحایا بنسبة 60.7بنسبة ( لسابقة بغزةوالحكومة ا%)، للثانیة، 58.8للأولى و(
)59.3(%.  

یتجه القائمون بالاتصال المنتمون إلى حركة فتح إلى الاعتماد على المصادر المنتمیة  - 
%)، مقابل الاعتماد على 42.3%)، والرئاسة والحكومة برام االله بنسبة (43.5لحركة فتح بنسبة (

%)، واعتماد متفاوت على باقي 7.1حكومة غزة السابقة بنسبة (%)، و 20.7حركة حماس بنسبة (
  الجهات.

یمیل القائمون بالاتصال المنتمین إلى حركة حماس، إلى الاعتماد على المصادر المنتمیة  - 
%)، في حین الاعتماد 27.6%)، وحركة حماس بنسبة (32.1إلى الحكومة السابقة بغزة بنسبة (

 .%)8.7%)، وحركة فتح بنسبة (7.7بنسبة ( على الرئاسة وحكومة رام االله

  
  

  

  

  

  

  

  



 

  
  
  
  

  امس:امس:الفصل الخالفصل الخ

  مناقشة النتائج والتوصياتمناقشة النتائج والتوصيات
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  الفصل الخامس:
  مناقشة النتائج والتوصیات

  

یتناول هذا الفصل مناقشة نتائج الدراستین: التحلیلیة "تحلیل المضمون" والمیدانیة "القائم 
ر في بناء تحیزات التغطیة الخبریة لحصار غزة، وأهم بالاتصال" المتعلقتین بدور المصاد

  التوصیات، وقد تم تقسیمه إلى ثلاثة مباحث هي: 

  
  المبحث الأول: مناقشة نتائج الدراسة التحلیلیة
  المبحث الثاني: مناقشة نتائج الدراسة المیدانیة

  المبحث الثالث: توصیات الدراسة
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  المبحث الأول
  راسة التحلیلیةمناقشة نتائج الد

یتناول هذا المبحث مناقشة نتائج الدراسة التحلیلیة لدور المصادر في بناء تحیزات التغطیة 
الخبریة لحصار غزة في صحف الدراسة، والمتعلقة بقضایا حصار غزة وأشكالها ومصادرها 

والعلاقات یة، وسمات المصادر الأولیة وتوزیعها الأیدیولوجي، ومظاهر التحیز وأنماطه، الإعلام
  الارتباطیة بین الفئات.

  یة:الإعلامأولاً: قضایا حصار غزة وأشكالها ومصادرها 
یة الإعلامویتناول أشكال التغطیة الخبریة المستخدمة في تغطیة حصار غزة، والمصادر 

  التي تعتمد علیها وسمات كل منها:
  قضایا الحصار التي ركزت علیها  التغطیة الخبریة: .1

ن قضیة المعابر وحركة السفر، حصلت على المركز الأول في تغطیة أظهرت النتائج أ
یلیها التناول العام لقضیة الحصار، فیما اختلفت تلك الصحف في صحف الدراسة لحصار غزة، 

ترتیب وحجم اهتمامها بباقي القضایا، إذ اهتمت صحیفة فلسطین بأزمة الوقود والكهرباء، في حین 
لجدیدة بشكل أكبر على قضیة الأنفاق، وتجاهلت الصحیفتان ركزت صحیفتا القدس والحیاة ا

  الحدیث عن الحصار السیاسي والتعلیم، فیما تناولتهما صحیفة فلسطین بشكل محدود. 

ویأتي التركیز على موضوع المعابر باعتباره قضیة مهمة تؤثر على حیاة المواطنین، سواء 
ویأتي ذلك في سیاق  ترتبط به باقي القضایا. تاليالعلى صعید حریة السفر أو إدخال البضائع، وب

هو ما تبثه من مواضیع حتى تبدو  الإعلامت التي تقول إن جدول وسائل نظریة ترتیب الأولویا
  .)1(للجمهور أن هذه البرامج والأفكار أهم من غیرها وأولى بالاهتمام

لوحید لسكانه، فهو تشكل المعابر البریة في قطاع غزة المتنفس الوحید للقطاع، والمخرج او 
یرتبط بالعالم الخارجي عن طریق ستة معابر، تسیطر مصر على معبر وحید منها، وهو معبر 
رفح، الذي یربط بین القطاع ومصر، أما المعابر الخمس الباقیة فتخضع لسیطرة الاحتلال 

  )2(.1948المحتلة منذ عام  الأراضيالإسرائیلي، وهي تربط غزة ب

                              
 .92)ص2010(عمان: دار أسامة للنشر والتوزیع،  نظریات الإعلامبسام المشاقبة،  )1(

 .20ص، مرجع سابق، معاناة قطاع غزة تحت الحصار الإسرائیليمركز الزیتونة للدراسات والاستشارات،  )2(
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معابر یعكس میل الصحف إلى تناول الأخبار الجاهزة، إذ عادةً تصدر كما أن الاهتمام بال
أخبار عن المؤسسات والجهات الرسمیة والأهلیة حول إغلاق المعابر وفتحها، وهذا هو النمط 
الغالب لما تم نشره عن المعابر. ورغم أهمیة موضوع المعابر والتناول العام لقضیة الحصار، إلاّ 

ایا المتعلقة بانعكاسات الحصار على الصحة والتعلیم والصناعة أن ضعف حضور باقي القض
والموضحة لآثار الحصار وتداعیاته على شاملة ومجمل المعاناة الإنسانیة، یعكس غیاب التغطیة ال

  مجمل الحیاة الفلسطینیة. 

لا تستطیع أن تقدم  الإعلامویرتبط ذلك بنظریة ترتیب الأولویات التي تفترض أن وسائل 
الموضوعات والقضایا التي تقع في المجتمع، إنما یختار القائمون على هذه الوسائل بعض جمیع 

تثیر اهتمام  يتالالالموضوعات التي یتم التركیز علیها بشدة والتحكم في طبیعتها ومحتواها، وب
  .)1( الناس تدریجیاً وتجعلهم یدركونها ویفكرون فیها أكثر من الموضوعات الأخرى

 وأشكال التغطیة الخبریة:حجم الاهتمام  .2

تباین اهتمام صحف الدراسة بتغطیة حصار غزة، فجاءت صحیفة أظهرت نتائج الدراسة،   . أ
) 95)، مادة، والحیاة الجدیدة (126) مادة خبریة، تلیها صحیفة القدس (207فلسطین في المقدمة (

حصار، بخلاف مادة، ویرجع تقدم صحیفة فلسطین علیهما؛ لكونها تصدر من غزة التي تخضع لل
صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة، إضافة إلى معایشة طواقم الصحیفة، للأزمة أكثر من غیرهم، 
ویعد القرب المكاني أحد قیم الأخبار وهذا أمر طبیعي جداً حیث یهتم الناس بالمقام الأول بأخبارهم 

 . )2(اء العالموأخبار المجتمعات والمدن التي تحیط بهم، ثم تتسع الدائرة لتشكل كل أنح

وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسة منیر أبو راس التي توصلت إلى أن قضیة حصار   
قطاع غزة، احتلت المركز الأول من حیث درجة الاهتمام في صحیفة فلسطین، في حین جاءت في 

التي  ، ما یؤشر إلى أن اتجاه الصحیفة والأیدیولوجیا)3(المركز العاشر في صحیفة الحیاة الجدیدة
تعبر عنها، ونمط ملكیتها، یؤثر على حجم اهتمامها بمتابعة القضایا، فصحیفة فلسطین تعبر عن 

بعد تشكیلها الحكومة العاشرة، بینما تعد صحیفة الحیاة  علیها التي فرض الحصار حركة حماس،
قلة الجدیدة صحیفة رسمیة تتبع للسلطة الفلسطینیة، وتعكس رؤیتها، بینما صحیفة القدس مست

ولكنها تمیل إلى وجهة نظر السلطة نسبیاً، و"تأثیر الأیدیولوجیا یبرز في عملیة اتخاذ القرار بشأن 
                              

  .328،329، صمرجع سابقمنال المزاهرة، نظریات الاتصال، )1(
  .49، صالمرجع السابقمحمد سلیمان الحتو،  )2(
رسالة صحافة الفلسطینیة: دراسة تحلیلیة مقارنة، ینایر المصریة في ال 25منیر أبو راس، الأطر الخبریة لثورة  )3(

  .230)ص2014(غزة: الجامعة الإسلامیة،ماجستیر غیر منشورة
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الأحداث التي یجب تغطیتها وهذه العملیة تكون في أیدي رؤساء التحریر والناشرین والمحررین 
  . )1(ثناء جمع الأخبار"أوحتى المخبرین 

عام  Showوشو  Mccombsاحثان ماكومبس كما تأتي النتائج في سیاق ما حدده الب
، بأن الفرض الرئیس لنظریة ترتیب الأولویات "الأجندة" یتلخص في أن "هناك علاقة إیجابیة 1972

على قضایا معینة، وحجم الاهتمام الذي یعیره الجمهور لنفس  الإعلامقویة بین تركیز وسائل 
ا أكثر تماساً مع الجمهور في غزة الذي ؛ لذلك اهتمت صحیفة فلسطین بالقضیة كونه)2(القضایا"

یعیش تفاصیل أزمة الحصار، فهي توزع في قطاع غزة، بخلاف صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة، 
اللتین لم تكونا خلال هذا العام توزعان نسخاً ورقیة في القطاع؛ كأحد تداعیات الانقسام الفلسطیني، 

ة للجهات التي تملك الصحف من الموقف من فضلاً عن تأثیر اختلاف التوجهات الأیدیولوجی
  الحصار.

ب. أظهرت نتائج الدراسة، غلبة الطابع الإخباري المباشر على تغطیة صحف الدراسة 
بفارق كبیر عن غیره من أشكال التغطیة، إذ جاء الخبر المكتمل في صدارة الأشكال  لحصار غزة،

یه جمیع الصحف بنسب متفاوتة، یلیه %)، وهو أمر اتفقت عل86.0الخبریة المستخدمة بنسبة (
%)، وأخیراً الخبر القصیر، 1.2%)، والقصة الخبریة بنسبة (11.9التقریر الإخباري بنسبة (

%) لكل منهما، فیما تمیزت صحیفة فلسطین بالاهتمام بشكل أكبر 0.5والخبر المركب بنسبة (
ن لم تتعد یالحیاة الجدیدة، اللت%)، مقارنة بصحیفتي القدس و 20.8بالتقاریر الإخباریة  بنسبة (

%)، في حین تبین محدودیة الاعتماد على القصة الإخباریة في 4.0نسبة التقاریر لدیهما (
  الصحف الثلاث.

في  -خاصة القدس والحیاة الجدیدة–وتعكس هذه النتائج إجمالاً ضعف اهتمام الصحف 
اریة، دون الاهتمام الكافي بالتغطیة تغطیة قضایا الحصار، وأن التغطیة تركز على المتابعة الإخب

التفسیریة، أو الذهاب إلى أبعاد أعمق في التناول لتوفیر خلفیة الأحداث لمساعدة الجمهور على 
تكوین الآراء والمواقف، فجاء ضعف الاعتماد على التقاریر الإخباریة والقصة الإخباریة؛ رغم 

  الأبعاد الإنسانیة الكبیرة المترتبة على الحصار. 

                              
  . 133، صمرجع سابقعبد الرازاق الدلیمي، التحریر الصحفي،  )1(

)2( Maxwell E. Mccombs & Donald L Show, The Evolution Of Ahend-Setting, 
Research: Twenty-Five Years In The Market Place Ideas ,Journal Of 
Communication.Vol.43,No.2,Spring 1993,p.60. 
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وتنسجم هذه النتائج مع العدید من الدراسات التي تشیر إلى هیمنة الطابع الإخباري على 
الصحافة الفلسطینیة، كما ظهر في دراسة محمد الحمایدة التي هیمن فیها الطابع الخبري على 

، ودراسة نسرین حمودة التي توصلت إلى أن تغطیة )1(%)97تغطیة قضایا حقوق الإنسان بنسبة (
، 2012حقوق الإنسان المدنیة والسیاسیة في صحیفتي فلسطین والحیاة الجدیدة في العام قضایا 

ودراسة جواد الدلو التي أظهرت أن الخبر الصحفي  )2(%)89.4كانت ذات طابع إخباري بنسبة (
یشكل أكثر من ثلثي الأشكال الصحفیة التي استخدمت في عرض قضایا القدس في صحف 

  .)3(الدراسة

ف عدد المواد الإخباریة بین الصحف، انعكاساً لعملیة انتقاء الأخبار التي تمثل ویعد اختلا
في حد ذاتها "تدخلاً ذاتیاً من جانب الصحفي الذي یقدم بعض الأخبار ویتغافل عن أخرى لشيء 

یتم من خلال ، كما أنه انعكاس لتوظیف الصحف نمط التحیز باختیار القصص الذي ")4(في نفسه"
و تناول قصة معینة رغم استیفائها للشروط المهنیة، بغرض حجب موضوعها الذي تجاهل عرض أ

ي، أو یجري تناول وعرض إحدى القصص، رغم الإعلامي أو وسیلة الإعلاملا یتماشى مع أجندة 
  .)5(عدم استیفائها للشروط المهنیة؛ بغرض ترویج وجهة نظر ما، وخدمة المضمون الذي تحمله"

  مستخدمة في تغطیة حصار غزة:یة الالإعلامالمصادر  .3

یة؛ الإعلامتبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین الصحف في الاعتماد على المصادر   . أ
%)، بینما جاءت 51.6فقد حظیت المصادر المجهلة بالأغلبیة في صحیفة القدس بنسبة (

حین احتلت %)، في 43.2المصادر الخارجیة في المرتبة الأولى بصحیفة الحیاة الجدیدة بنسبة (
  %). 50.2المصادر الذاتیة المرتبة الأولى في صحیفة فلسطین بنسبة (

                              
رسالة محمد الحمایدة، صورة منظمات حقوق الإنسان في الصحافة الفلسطینیة: دراسة تحلیلیة ومیدانیة،  )1(

  .133)ص2014(غزة: الجامعة الإسلامیة،  ماجستیر غیر منشورة
خطاب الصحفي الفلسطیني نحو قضایا حقوق الإنسان المدنیة والسیاسیة: دراسة تحلیلیة نسرین حمودة، "ال )2(

  .203)ص2014(غزة: الجامعة الإسلامیة،  رسالة ماجستیر غیر منشورةمقارنة"، 
جواد الدلو، "قضایا القدس في الصحافة الفلسطینیة: دراسة تحلیلیة مقارنة لعینة من الصحف الیومیة، في  )3(

  .169)ص2000(غزة: مكتبة الأمل للطباعة والنشر والتوزیع، سات في الصحافة الفلسطینیةدراكتاب 
  318ص، المرجع السابق، ماجد الحلو )4(
  .9ص، مرجع سابقدلیل المعاییر المهنیة في الكتابة الخبریة، یاسر عبد العزیز،  )5(
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ویأتي تقدم المصادر الذاتیة في صحیفة فلسطین، كونها تصدر من غزة، والقضیة تمسها، 
بخلاف صحیفتي الحیاة والجدیدة والقدس، حیث اضطرت الأخیرة إلى الاستغناء عن الكثیر من 

  .)1(م توزیعها داخله خلال مدة الدراسة الخاضعة للتحلیلمراسلیها في غزة بسبب عد

یة التي یتم الإعلامأن المصادر المجهلة احتلت مقدمة المصادر أظهرت نتائج الدراسة   . ب
%)، وهي نسبة عالیة، 42.8الاعتماد علیها في تغطیة حصار غزة في صحف الدراسة بنسبة (

یة؛ لأغراض معینة، بعیداً عن الإعلامسریبات واستخدامها یفتح المجال أمام التحیز، وإطلاق الت
 )2("موضوع المصادر المجهولة یتصل اتصالاً وثیقاً بموضوع التلاعب،  ، كما أنالأصول المهنیة

. وتتفق هذه النتائج مع نتائج )3(وهي تمس بمصداقیة الصحف، وتؤدي إلى زعزعة ثقة القراء 
التي لم یذكر مصدرها في صحف القدس والحیاة دراسة جواد الدلو بارتفاع نسبة موضوعات القدس 

  . )4(%)، وهو أیضاً أمر شائع في الدول النامیة27.5الجدیدة والأیام الفلسطینیة بنسبة (

%)، 32.2أظهرت النتائج أن المصادر الذاتیة جاءت في المرتبة الثانیة بنسبة (  . ج
وتختلف هذه  %).4.0(%)، وأخیراً أكثر من مصدر بنسبة 21.0والمصادر الخارجیة بنسبة (

النتائج مع ما خلصت إلیه دراسة سعد حسن التي بینت أن المصادر الذاتیة جاءت في المرتبة 
 .)5(الأولى للأخبار المحلیة في الصحف العراقیة بینما جاءت وكالات الأنباء في المرتبة الثالثة

اعتمادها اختلاف صحف الدراسة في أنماط  على صعید طبیعة المصادر الذاتیةتبین   . د
على مراسلیها أو مندوبیها، ففي حین اعتمدت الحیاة الجدیدة بشكل كامل على المراسل الصحفي 

%)، بینما 90.9%)، جاء المراسل الصحفي في المقدمة في صحیفة القدس بنسبة (100بنسبة (
 )، ویرجع بروز المندوب لدى78.8جاء المندوب الصحفي في المقدمة في صحیفة فلسطین بنسبة (

صحیفة فلسطین كونها تصدر من غزة، بخلاف الصحیفتین الأخریین إذ تصدر صحیفة الحیاة 
  الجدیدة من رام االله، والقدس من مدینة القدس المحتلة.

تأتي في مقدمة المصادر الخارجیة التي تعتمد علیها صحف  الأنباءتبین أن وكالات هـ. 
اط الاعتماد على نوعیة تلك الوكالات، إذ الدراسة في تغطیة حصار غزة، بینما اختلفت في أنم

                              
  .25/11/2014یخ ، بتار مقابلة عبر الهاتفماهر الشیخ، مدیر تحریر صحیفة القدس،  )1(
  .136صالمرجع السابق،  ،هربرت سترنز )2(
  .128صالمرجع السابق،  أمیرة عبد الفتاح،)3(
، مرجع قضایا القدس في الصحافة الفلسطینیة: دراسة تحلیلیة مقارنة لعینة من الصحف الیومیة جواد الدلو، )4(

  .156،169ص سابق،
  152ص المرجع السابق، ،سعد حسن )5(
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كشفت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في أولویة الاعتماد على أنواع المصادر الخارجیة 
في صحف الدراسة، فجاءت الوكالات الوطنیة في صدارة الاعتماد بصحیفتي القدس والحیاة 

%)، بینما لم یتم الاعتماد علیها في 72.5والثانیة  بنسبة ( %)،54.8(الجدیدة، الأولى بنسبة 
  %).76.9صحیفة فلسطین، التي اعتمدت على الوكالات الخاصة بنسبة (

تأتي في  الأنباءوتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة القائم بالاتصال التي أظهرت أن وكالات 
ة الصحف في مقدمة المصادر التي یعتمدون علیها في تغطیة الحصار، فیما ظهر تأثیر نمط ملكی

الوطنیة في  الأنباءمدى اعتمادها على نوع الوكالات، حیث جاء الاعتماد الأعلى على وكالات 
صحیفة الحیاة الجدیدة، وهي صحیفة حكومیة، ما یعكس اعتمادها على مصادر تحمل نفس 

طة، أجندتها، تلیها صحیفة القدس وهي صحیفة مستقلة ولكنها تتبنى سیاسة تحریریة قریبة من السل
بینما لم تعتمد علیها صحیفة فلسطین ولجأت إلى الوكالات الخاصة بشكل أساسي لتغطیة أي 

  نقص لدیها، ما یشیر إلى انها فضلت الاعتماد على مصادر تتوافق مع أجندتها وتوجهاتها. 

مع العدید من الدراسات التي أظهرت ارتفاع حجم اعتماد الصحف هذه النتائج تنسجم و 
كمصدر أساسي للمعلومات، إذ تبین في دراسة جواد الدلو أن  الأنباءى وكالات الفلسطینیة عل

%)، في حین لا یتجاوز 82.7الصحافة الفلسطینیة تعتمد على مصادرها العامة الخارجیة  بنسبة (
، كما أظهرت )1(%)، وذلك في تغطیة الأخبار الخارجیة5اعتمادها على مصادرها الذاتیة نسبة (

المحلیة كمصدر أول في  الأنباءد أن الصحف الفلسطینیة اعتمدت على وكالات دراسة زهیر عاب
%) من بین المصادر 36.5بنسبة ( (وهي قضیة محلیة) معالجتها لظاهرة الفلتان الأمني

  .)2(الأخرى
اتفقت الصحف على محدودیة الاعتماد على المصادر الخارجیة الأخرى، كمواقع  .و
ویرى الباحث أن ذلك یرجع لتحرج الصحف في نسب الأخبار  .والصحف والفضائیات الإنترنت

إلیها، ویعتقد أن بعض الأخبار المجهلة هي بالأساس منقولة عن مثل هذه المصادر، وهو ما 
  أشارت له نتائج الدراسة المیدانیة بأن بعض أسباب تجهیل المصادر یرجع لنقلها من وسائل أخرى.

لحیاة الجدیدة وفلسطین، تعتمدان في الغالب التجهیل ا . أظهرت نتائج الدراسة أن صحیفتيز
%)، 89.2من خلال حذف اسم الكاتب أو المحرر، والإبقاء على اسم الصحیفة، بما نسبته  (

                              
  .130، صمرجع سابقلو، مصادر الأخبار الخارجیة في الصحافة الفلسطینیة، جواد الد)1(
(عمان: دار بحوث إعلامیةزهیر عابد، المعالجة الصحفیة لظاهرة الفلتان الأمني في قطاع غزة، في كتاب )2(

   .220)ص2014الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، 
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%)، للثانیة، في حین أسقطت صحیفة القدس حتى اسمها، وهو مستوى أعلى من 100للأولى و(
ة التي توصلت إلى أن مصدر "الصحیفة" تقدم التجهیل. وتتوافق هذه النتائج مع دراسة نسرین حمود

على باقي مصادر الحصول على المعلومات في صحیفتي فلسطین والحیاة الجدیدة، فجاء في 
ویرى الباحث أن جزءًا من الأخبار المجهلة  .)1(%)27.2%)، والثانیة بنسبة (54.6الأولى بنسبة (

ن ما یعرف بأخبار العلاقات العامة، أو باسم الصحیفة، هي عبارة عن أخبار جاهزة وروتینیة ضم
عبارة عن تحریر لبیانات صحفیة، أو متابعات إخباریة منقولة من وسائل إعلامیة أخرى، أو في 
حالة تكرار وجود أخبار لبعض المراسلین یتم حذف اسمه عن بعضها، حتى لا تبدو الصحیفة 

  .ضعیفة المصادر
  لأیدیولوجيثانیاً: سمات المصادر الأولیة وتوزیعها ا

یتناول هذا الجزء مناقشة نتائج الدراسة التحلیلیة المتعلقة بأنواع المصادر الأولیة المستخدمة 
  في التغطیة الخبریة لحصار غزة، وسماتها وتصنیفات كل منها، وتوزیعها الأیدیولوجي.

  . المصادر الأولیة المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة:1

مجيء المصادر الحیة، في مقدمة راسة أن الصحف اتفقت على أ. أظهرت نتائج الد
المصادر الأولیة المستخدمة في تغطیة حصار غزة، واختلافها في درجات الاعتماد علیها حیث 

%)، من المصادر الحیة عبارة 53.6وكان ما نسبته (جاءت أعلى نسبة لها في صحیفة فلسطین، 
%)، رسمیة، وهو ما یتفق مع دراسة محمد إبراهیم 46.4عن مصادر غیر رسمیة مقابل ما نسبته (

   .)2(بأن المصادر غیر الرسمیة تقدمت قلیلاً على المصادر الرسمیة

ب. اتفقت صحیفتا الحیاة الجدیدة وفلسطین على مجيء المصادر الوثائقیة والمجهلة في 
لدیها المصادر المجهلة المرتبتین الثانیة والثالثة على التوالي، بخلاف صحیفة القدس، التي تقدمت 

وتتفق نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة القائم بالاتصال، باستثناء ما یتعلق إلى المرتبة الثانیة. 
  بحلول المصادر المجهلة المرتبة الثانیة في صحیفة القدس. 

ویذهب الخبراء إلى أن أفضل وسیلة لمصداقیة المعلومات تكون من خلال الاستعانة 
المنشورات الرسمیة، وكذلك إجراء مجموعة من اللقاءات مع الأشخاص المعنیین مباشرة بالوثائق و 

بتلك الأخبار، بحیث تستند الحقائق التي یقدمها المندوب إما إلى الوثاق الرسمیة، أو إلى 

                              
   .289، صالمرجع السابقنسرین حمودة، )1(
  .268ص مرجع سابق،براهیم، آلیات تشكیل الأخبار في الصحف المصریة وعلاقتها بتعدد المصادر، محمد إ)2(
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التسجیلات بأصوات الناس الحقیقیین، ویفید ذلك في تحري الدقة والموضوعیة وتجنب الوقوع تحت 
 .)1(انونطائلة الق

وبشكل عام فإن تنوع المصادر وقربها من الحدث یمنح ویعزز مصداقیة الخبر والقصة 
   .)2(الصحفیة

 المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة: . المصادر الرسمیة2

أظهرت النتائج تفاوت اعتماد صحف الدراسة على الجهات الرسمیة في تغطیة حصار أ. 
في صحیفتي القدس  مقدمة الجهات الرسمیة التي استخدمت جاءت حكومة غزة فيغزة، إذ 

وفلسطین، في حین جاءت الرئاسة والحكومة في رام االله في مقدمة الجهات في صحیفة الحیاة 
الجدیدة، ما یشیر إلى تأثیر نمط الملكیة وتوجهات الصحیفة على اختیار المصادر التي تعتمد 

فیما بلغت نسبتها  %)،72.9(ي صحیفة فلسطین علیها، حیث جاءت أعلى نسبة لحكومة غزة ف
%)، التي حاولت الموازنة بالاعتماد أیضاً على الرئاسة والحكومة في رام 49.3في صحیفة القدس (

%)، وهو ما یعني أن الأجندة الإخباریة لكل صحیفة ترتبط بأجندة المصادر التي 29.9االله بنسبة (
بعید مع نتائج دراسة القائم بالاتصال، التي أكدت أن وتتفق هذه النتائج إلى حد تعتمد علیها، 

الاعتماد على الرئاسة والحكومة في رام االله یحتل مرتبة متقدمة في صحیفة الحیاة الجدیدة، مقابل 
زیادة الاعتماد على مصادر حكومة غزة في صحیفة فلسطین،  بینما تبین وجود اختلاف في نتائج 

ن القائمین بالاتصال على الرئاسة والحكومة في رام االله، أعلى صحیفة القدس، إذ كان الاعتماد م
، وهو ما ینسجم مع ما من الحكومة السابقة بغزة، في حین كان حضور الأخیرة أكبر في التغطیة

الوسیلة الإعلامیة لیست فقط هي من یضع ویبني أولویاتها؛ لأن المصادر یذهب إلیه الخبراء بأن 
  . )3(تتداخل مع أنشطة بناء الأجندةالتي یتم الاعتماد علیها 

كما تتفق النتائج  مع دراسة محمد إبراهیم التي خلصت إلى سعي المصادر الرسمیة 
لاستخدام الصحف القومیة لدعم سیاساتها وسیطرتها على مجریات الأحداث، في حین تتفاعل 

مع نسجم النتائج ، كما ت)4(أجندة الأحزاب والصحف الخاصة مع أجندة مصادر المجتمع المدني"

                              
(القاهرة: لدار المصریة اللبنانیة، 1ط أخلاقیات العمل الإعلامي: دراسة مقارنة، ،حسن عماد مكاوي )1(

  .200ص)1994
  .106ص المرجع السابق، ولید العمري، )2(
  .160، صابقالمرجع السماجدة مراد،  )3(
  .310ص مرجع سابق،محمد إبراهیم، آلیات تشكیل الأخبار في الصحف المصریة وعلاقتها بتعدد المصادر، )4(
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تتشكل من خلال المصادر التي تزود  الإعلامنظریة بناء الأجندة بأن أجندة وسائل أحد فروض 
   )1(غرف الأخبار بالمعلومات.

ب. أظهرت النتائج ضعف الاعتماد على المنظمات الدولیة والدول العربیة الإسلامیة، 
لاعتماد علیها بتاتاً في صحیفة فلسطین، ما یة والأخیرة لم یتم اسرائیلالإوكذلك الدول الأجنبیة و 

یؤشر إلى أن قضیة الحصار على أهمیتها بالنسبة للشعب الفلسطیني لم تستدرج تفاعلاً بالقدر 
الكافي من هذه الدول كي تتجاوب معه، حیث غلبت على مواقفها ردود الفعل حول أحداث معینة، 

  ة كونها أكثر تماساً مع الموضوع.أو أن الصحف ركزت في التغطیة على المصادر المحلی

  المستخدمة في التغطیة الخبریة لحصار غزة:. المصادر غیر الرسمیة 3

أ. أظهرت نتائج الدراسة أن المنظمات الحقوقیة والأهلیة، تتقدم المصادر غیر الرسمیة التي 
 تعتمد علیها صحف الدراسة في تغطیة حصار غزة، وكذلك الاعتماد بشكل كبیر على لجان

وهذا یعكس دور هذه الجهات في متابعة حالة الحصار من خلال البیانات  مواجهة الحصار،
والتقاریر التي تصدرها لتسلیط الضوء على الانتهاكات الناجمة عنه لمجمل الحقوق الاقتصادیة 

وهذا یتفق مع دراسة محمد الحمایدة التي توصلت إلى أن الصحف الفلسطینیة اهتمت  والاجتماعیة.
خاصة ما یتعلق برصد وتوثیق انتهاكات ر المواد الصحفیة المتعلقة بمنظمات حقوق الإنسان بنش

  .)2(تعارض مع أیدیولوجیتهالي، في إطار إظهار الجهات التي تالاحتلال الإسرائی

ظهر اختلاف في مستویات الاعتماد على المواطنین والضحایا، والفصائل في صحف  ب. 
لمواطنین في صحیفة فلسطین، وهذا یعكس حرصها على الوصول الدراسة، وكان أعلى حضور ل

للمواطنین والاقتراب من معاناتهم، وظهر ذلك في ارتفاع عدد التقاریر الصحفیة فیها أكثر من 
سهولة تحرك مراسلیها ومندوبیها ومعایشتهم  تاليال، وما یسهل ذلك وجودها في غزة وبغیرها

  .للمعاناة

%)، من المصادر غیر 10.0القدس نسبة ( صحیفة حركة حماس فيسجل حضور . ج
لم یتجاوز  في حین%)، 8.4في صحیفة فلسطین نسبة (ها الرسمیة فیها، فیما سجل حضور 

%) في صحیفة الحیاة الجدیدة، التي حظیت حركة فتح فیها باهتمام كبیر 1.8حضورها ما نسبته (
واعتمد علیها  ،في جریدة فلسطین %)، بینما لم یتم الاعتماد علیها23.6وصل إلى ما نسبته (

                              
 .215ص، المرجع السابقمحمد الحمایدة،  )1(
 .228، صنفسه سابقالمرجع ال )2(
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صادر تتوافق ، وهذا یعكس حرص الصحف على الاعتماد على مبشكل محدود في صحیفة القدس
  مع أجندتها ورؤیتها.

تبین أن صحیفة فلسطین كانت حریصة على تدعیم تغطیتها بآراء الخبراء والمحللین  د.
یتم الاعتماد علیهم في تغطیة  %) في صحیفة القدس، في حین لم4%)، مقابل (10.3بنسبة (

صحیفة الحیاة، وهذا یعكس حرص الأولى على مناقشة القضیة وتدعیم التغطیة التي تنقلها بجهات 
م مع ما ذهب إلیه والتر لیبمان، وفقاً لما نقلته عنه ماجدة مراد بأن جالقراء، وهو ینس خبیرة لنیل ثقة

لمصادر اوجودة في أذهانهم ویأتي الخبراء من الإعلامیین عادة ما یبنون الواقع من الصور الم
  .)1(لیقدموا للجمهور صوراً أكثر واقعیة عن العالم

  مصادر الوثائقیة المستخدمة في تغطیة حصار غزة:. أنواع ال4

یة، والتقاریر والدراسات، تأتي في مقدمة المصادر الإعلامأظهرت نتائج الدراسة أن الوسائل 
طیة حصار غزة، وكان أعلى اعتماد علیها في صحیفة القدس بنسبة الوثائقیة المستخدمة في تغ

%)،  30.5%)، وفلسطین (32.1%)، فیما تقاربت النسبة في صحیفتي الحیاة الجدیدة (57.7(
تلیهما البیانات، مع اختلاف الصحف في الاعتماد على أنواع الوثائق الأخرى حیث لم تستخدم 

میة، ولم تستخدم صحیفة فلسطین الوثائق، بخلاف صحیفة صحیفة القدس الوثائق والتقاریر الرس
الحیاة الجدیدة التي استخدمت جمیع الأنواع بنسب متفاوتة. ویعكس هذا میل صحف الدراسة إلى 
النقل عن وسائل إعلامیة أخرى؛ وهو مؤشر على محدودیة مصادرها الذاتیة وضعف المتابعة 

  والتغطیة الخاصة لقضایا الحصار.
  المستخدمة في تغطیة حصار غزة: مصادر المجهلة. سمات ال5

بینت نتائج الدراسة تنوع سمات المصادر المجهلة التي تعتمد علیها الصحف، وأن الإسناد 
 %)،19.0(والحیاة الجدیدة  %)،30.3(للمصادر الأمنیة جاء في المقدمة في صحیفتي القدس

سطین، ولوحظ ارتفاع تحریر الأخبار بینما جاءت المصادر المطلعة في المركز الأول بصحیفة فل
%)، إذ تقدم المعلومات على 14.3(دون نسبتها لمصدر محدد في صحیفة الحیاة الجدیدة بنسبة 

لسان المحرر دون نسبه لجهة محددة، وهو ما یمثل خللاً في التحریر الإخباري؛ إذ الكتابة 
نسب الكلام لمراسل  الصحیحة تقتضي نسبة المعلومات لأصحابها، حتى لو اقتضى الأمر

فبدون مصادر لن تكون هناك قصص صحفیة، الصحیفة إذا كان على عین الحدث المروي، "

                              
  .110، صالمرجع السابقماجدة مراد، )1(
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. وتتفق هذه النتائج مع دراسة )1(وكلما كان المصدر یحتل مكاناً مرموقاً، كلما كانت القصة أفضل"
نماط توزیعها بین ، وأمحمد إبراهیم في تعدد سمات المصادر المجهلة وغلبة الطابع الرسمي علیها

، وهو ما یظهر في بروز المصادر الأمنیة في صحیفة الحیاة الجدیدة )2(الصحف القومیة والحزبیة
  والقدس والمطلعة في فلسطین.

  التوزیع الأیدیولوجي للمصادر الأولیة المستخدمة في تغطیة حصار غزة:. 6

الاعتماد على أنواع  أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في أولویة
%) في 45.2المصادر الأولیة وفقاً لتوزیعها الأیدیولوجي، إذ جاءت حماس في المقدمة بنسبة (

%)، في صحیفة القدس، بینما لم تتجاوز ما نسبته 28.4احتلت ما نسبته (و صحیفة فلسطین، 
%)، في 39.6ة (%)، في الحیاة الجدیدة، التي حازت حركة فتح فیها المرتبة الأولى بنسب12.5(

%)، في صحیفة القدس، وكان حضورها محدوداً في 19.9حین حازت على المرتبة الثانیة بنسبة (
  %).9.6صحیفة فلسطین (

وتعكس هذه النتائج حرص الصحف على الاعتماد على مصادر تتوافق مع أجندتها 
صار إلاّ أنها وتوجهاتها السیاسیة، فعلى الرغم من أن مصادر حماس أكثر تماساً بقضیة الح

تراجعت في صحیفة الحیاة الجدیدة التي ركزت على روایة فتح باعتبارها لسان حال السلطة، وأن 
صحیفة القدس تحاول الموازنة بین الجهات، فرغم أنها اعتمدت بشكل أكبر على مصادر حماس، 

  إلا أن اعتمادها كان تالیاً على مصادر فتح، مع اهتمام بالمصادر المستقلة.

على المصادر  الإعلامذا یتفق مع نتائج الدراسات التي أشارت إلى تزاید اعتماد وسائل وه 
ویعكس محدودیة حضور باقي الفصائل في التغطیة  .)3(القویة والجماعات الأكثر قوة في المجتمع

الخبریة ضعف حضورها، ومحدودیة فاعلیتها وتفاعلها مع القضایا الحیویة، وأن المشهد الحزبي 
  طیني لا یزال تحت هیمنة حركتي حماس وفتح إلى حد كبیر.الفلس

  . مدى تعدد المصادر الأولیة في تغطیة حصار غزة :7

أظهرت نتائج الدراسة أن غالبیة تغطیة حصار غزة في صحف الدراسة جاءت أحادیة 
المصدر بنسب متقاربة بین الصحف، وهو ما یشیر إلى غیاب تعدد المصادر في تغطیة الصحف، 

تئثار مصدر واحد بتشكیل الخبر؛ ما یتیح المجال لبناء تحیزات، دون توفر ردود علیها، خاصة واس

                              
  .30ص المرجع السابق،ولید العمري،  )1(
  .290ص مرجع سابق،إبراهیم، آلیات تشكیل الأخبار في الصحف المصریة وعلاقتها بتعدد المصادر،  محمد)2(
  .268ص المرجع السابق نفسه،)3(
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في قضیة كقضیة الحصار فیها أطراف متعددة فاعلة ومواقفها متعارضة. وتتفق هذه النتائج مع 
ر دراسة محمد إبراهیم التي أظهرت أن الأخبار الأحادیة المصدر تشكل الغالبیة العظمى من الأخبا

فتعدد المصادر یتیح للصحفي الإفلات من الوقوع في مصاید بعض ، )1(في الصحف المصریة
الأطراف ذات المصلحة ویتیح جمع قسط وافر من المعلومات اللازمة لصیاغة الخبر وبناء الحقیقة 

   .)2(لى نحو یفهمه الجمهورع

في من جوانبه المختلفة، ویذهب الخبراء إلى أن الخبر لا یكون حقیقیاً إلا إذا تناوله الصح
وأخذه عن أكثر من مصدر، فلیس من السهل ولا من المعتاد أن یتمكن شخص واحد من تغطیة 

  .)3(الحقیقة كاملة
  :المتعلقة بحصار غزة في صحف الدراسةتعدد وجهات النظر . مدى 8

أظهرت نتائج الدراسة أن غالبیة موضوعات حصار غزة في صحف الدراسة، تضمنت وجهة 
%)، وأقل 91.6واحدة، وأن أعلى نسبة لوجهة نظر واحدة كانت في صحیفة الحیاة الجدیدة ( نظر

%). وهو ما یعني أن صحف الدراسة حتى في الحالات التي 82.1نسبة في صحیفة فلسطین(
تعتمد فیها على أكثر من مصدر فإن هذه المصادر تكون في الغالب تحمل نفس توجهاتها 

ا. وتتفق هذه النتیجة مع دراسة محمد إبراهیم بأن التوجه الغالب في الصحف والأولویات التي تتبناه
المصریة هو عرض جانب واحد؛ الأمر الذي یشیر إلى محدودیة التعدد النوعي لمصادر 

ویتناقض هذا مع استراتیجیات تحقیق الموضوعیة التي تقتضي "عرض الموضوع من  ،)4(التغطیة
، فالوصول إلى )5(خر، وإبقاء الحكم النهائي للجمهور"طرفیه دون تفضیل أحدهما على الآ

  .)6(موضوعیة الأخبار یقتضي تقدیمها من وجهات نظر مختلفة

  :اتجاه التغطیة لحصار غزة وجوانب التركیزثالثاً: 

یتناول هذا الجزء مناقشة نتائج الدراسة التحلیلیة، المتعلقة بجوانب تركیز التغطیة الخبریة 
  عن الحصار كما أبرزتها التغطیة. المسؤولیةه التغطیة، والجهات التي تتحمل لحصار غزة، واتجا

                              
  .297ص مرجع سابق،محمد إبراهیم، آلیات تشكیل الأخبار في الصحف المصریة وعلاقتها بتعدد المصادر، )1(
  .76، صالمرجع السابقولید العمري،  )2(
  .315) ص 2013(الإسكندریة: دار الجامعة الجدیدة،  حریة الإعلام والقانوند الحلو، ماج )3(
  .298ص المرجع السابق نفسه، )4(
  .33ص المرجع السابق،ولید العمري، )5(
  318ص، المرجع السابق، ماجد الحلو )6(
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  . اتجاه التغطیة الخبریة لحصار غزة:1

أظهرت نتائج الدراسة أن اتجاه التحیز هو الغالب في تغطیة الصحف لحصار غزة، بنسب 
عظمى من تغطیة مختلفة عن بعضها، ولكنها تختلفت في اتجاه التحیز، ففي حین جاءت الغالبیة ال

صحیفة فلسطین متحیزة إیجابیاً من خلال إبراز الملامح الإیجابیة لصالح رفض الحصار، ومساعي 
%)، جاء تحیز صحیفة 98.8ة عنه بنسبة (المسؤولكسره، وصمود المواطنین، وإدانة الجهات 

وضع، وتبریر عن ال االحیاة الجدیدة سلبیاً، بحیث یبرز الملامح السلبیة عبر استثارة عدم الرض
%)، وتقاربت نسبة 77.4بعض مظاهر الحصار، ومواقف الجهات التي تفرضه، بنسبة (

%)، علما أن التغطیة المحایدة 52.6الاتجاهین في صحیفة القدس مع تقدم الاتجاه السلبي بنسبة (
  كانت أعلى شيء في صحیفة القدس ما یعكس حرص الصحیفة على الموازنة بین الأطراف. 

ه النتائج بشكل واضح أولویات اهتمام صحف الدراسة والأجندة التي تحاول أن وتعكس هذ
تبرزها كل واحدة منها، وفقاً لتوجهاتها الأیدیولوجیة؛ ومن هنا جاء التحیز إیجابیاً في صحیفة 

من رفض الحصار، فیما جاء  - التي تمثل مرجعیة الصحیفة-فلسطین متماشیاً مع موقف حماس 
صحیفة الحیاة الجدیدة، متماشیاً مع مرجعیتها كصحیفة حكومیة تابعة للسلطة التحیز سلبیاً في 

الفلسطینینة التي تتهم بأنها شریكة في بعض جوانب الحصار خاصة ما یتعلق بالحصار السیاسي، 
والمعابر، وأزمات الكهرباء والوقود، أما صحیفة القدس فحاولت الموازنة بین التحیزات السلبیة 

ما یعكس نمط ملكیتها الخاصة ومحاولتها تبني رؤیة متوازنة بین الأطراف، مع میل والإیجابیة، ب
  نسبي لتوجهات السلطة الفلسطینیة.

ي في العالم الإعلامظاهرة الانحیاز ویتفق ذلك مع ما توصلت إلیه دراسة مجدي قندیل بأن 
تلك الدول  يت الحاكمة فانعكاس لسیطرة السلطا هي ،مریكا وبریطانیا تحدیداً أالعربي بصفة عامة و 

فكارها ودعم كل ما یخدم أوتوجیهها لهذه القنوات لتأیید  ،یة الأكثر مشاهدةالإعلامعلى القنوات 
ساسي في بدوره الأ القیامیجعله غیر قادر على و  ،موضوعیته الإعلاموهو ما یفقد  ؛مصالحها

  )1(.كشف الحقیقة

تفترض وجود علاقة قویة بین الطریقة التي كما ینسجم ذلك مع نظریة ترتیب الأولویات التي 
الموضوعات على الجماهیر التي تتعرض لتلك الوسائل، وبین رؤیة  الإعلامتعرض بها وسائل 

بتركیزها على قضایا دون غیرها تفترض ترتیباً معیناً  الإعلامالجمهور لها، بمعنى أن وسائل 

                              
(1) Majdi Kandil, The Israeli-Palestinian Conflict in American, Arab, and British 

Media: Corpus-Based Critical Discourse Analysis, Ph.D Thesis,( Georgia: College 
of Arts and Sciences, Georgia State University,2009)155. 
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قادرة على التأثیر في الجمهور من  علامالإوأن "وسائل  ،)1(للقضایا عند الجمهور حسب أهمیتها
، لیتخذوا مواقف تتأثر الإعلامخلال تركیزها على قضایا معینة تطرحها على المتلقین لوسائل 

  .)2(نفسه لها" الإعلامبحسب طرح 

وتتفق نتائج الدراسة في غلبة طابع التحیز على التغطیة مع دراسة محمد إبراهیم التي 
في التغطیة الإخباریة بوجه عام؛ بالنظر للاعتماد على المصادر  أظهرت ارتفاع معدل التحیز

  .)3( الرسمیة والمجهلة

ویتناقض التحیز مع الواجب المهني الذي یملي على الصحفي أن یتحدث بلغه لا تحتمل 
  .)4(التأویل أو الانحیاز لطرف دون غیره، بلغة تتخذ من الحقائق والوقائع على الأرض مستنداً لها

  :في تغطیة حصار غزة ب التركیزجوان .2

أ. أظهرت نتائج الدراسة أن الصحف ركزت بشكل أكبر على مظاهر الحصار في تغطیتها 
%)، وهذا یعكس التناول السطحي لقضیة الحصار، وعدم التعمق في 46.8لحصار غزة، بنسبة (

ي التقلیدي على معالجتها وتناول أبعادها المختلفة، وهو ما ظهر من خلال غلبة الطابع الإخبار 
  بفارق كبیر. (التقاریر الإخباریة والقصص الصحفیة) باقي أشكال التغطیة الصحفیة

، احتل المرتبة الثانیة في الصحف، وبرز بشكل المسؤولیةب. بینت النتائج أن تحمیل 
%)، في صحیفة القدس، 26.7%)، مقابل (37.5واضح في صحیفة الحیاة الجدیدة بنسبة (

حیفة فلسطین، وهذ یعكس توجهات الصحف في تحمیل أطراف معینة %)، في ص26.4و(
للحصار، وأنها تحرص على اختیار مصادر تحمل توجهات وأیدیولوجیا قریبة من التوجهات 

  الأیدیولوجیة التي تتبناها.

ج. أظهرت النتائج ضعف حجم الاهتمام بجوانب التركیز الأخرى، مع وجود فروق ذات 
حف في أولویات الاهتمام بتلك الجوانب؛ إذ تناولت صحیفة فلسطین دلالة إحصائیة بین الص

جانبي الطمأنة والمناشدات بنسبة أعلى من تناولهما في صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة، اللتان 
تناولتا بعض جوانب التغطیة خاصة موضوع الفشل في معالجة أزمة الحصار، بخلاف صحیفة 

على بث جوانب الطمأنة بشأن  الأخیرةما یشیر إلى حرص  فلسطین التي لم تتناول ذلك؛ وهو

                              
  .331، صمرجع سابقمنال المزاهرة، نظریات الاتصال،  )1(
  .327، صالمرجع السابق نفسه)2(
  .302ص مرجع سابق،خبار في الصحف المصریة وعلاقتها بتعدد المصادر، محمد إبراهیم، آلیات تشكیل الأ)3(
 .5صالمرجع السابق، ولید العمري،  )4(
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تداعیات الحصار، وإطلاق مناشدات من أجل رفع الحصار، فیما كان التركیز على الفشل بنسبة 
أعلى في صحیفة الحیاة الجدیدة؛ بما یعكس توجهات الصحیفة في إبراز الجوانب السلبیة وعدم قدرة 

  ثار الحصار.حكومة غزة وحركة حماس على معالجة آ

یدلل  اد. بینت النتائج محدودیة طرح موضوعات متعلقة بالحلول المقترحة للحصار؛ وهذ
على التناول المباشر لقضیة الحصار؛ دون السعي لطرح أفكار ورؤى وحلول تنهي المعاناة الناجمة 

  عنه أو تعمل على رفعه وكسره بشكل تام.

ت التي ها في سیاق نظریة ترتیب الأولویاب معینة دون غیر انویأتي تركیز الصحف على جو 
ي أتؤكد أن تركیز وسائل الإعلام على موضوعات بعینها وإهمال موضوعات أخرى یؤثر على الر 

العام بالتركیز على الموضوعات المطروحة في وسائل الإعلام، وینسجم مع العدید من الدراسات 
القضایا ویضعها في مقدمة أولویاته من التي ذهبت إلى أن الجمهور یعرف الأهمیة النسبیة لبعض 

  .)1(خلال تكرار وتركیز وسائل الإعلام علیها بشكل مكثف
  عن حصار غزة: المسؤولیة. الجهات التي تتحمل 3

أظهرت نتائج الدراسة، وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین صحف الدراسة في أولویة 
الاحتلال ذ بالرغم من اتفاق الصحف في عن حصار غزة، إ المسؤولیةوترتیب الجهات التي تتحمل 

الأولى عن حصار غزة والآثار المترتبة علیه، فإن صحف الدراسة اختلفت في  المسؤولیة الإسرائییل
الثانیة،  المسؤولیةللجهات الأخرى، فقد حمّلت صحیفتا القدس وفلسطین مصر  المسؤولیةتحمیل 

الثانیة، والثالثة على  المسؤولیةوحكومة غزة في حین حمّلت صحیفة الحیاة الجدیدة، حركة حماس، 
على حركة حماس وحكومة غزة، وصحیفة  مسؤولیةالتوالي، بینما صحیفة فلسطین لم تضع أي 

عالیة على الرئاسة  مسؤولیةبدرجة أقل، ووضعت صحیفة فلسطین  مسؤولیةالقدس وضعت علیهما 
محدودة  مسؤولیةاللتان وضعتا علیهما وحكومة رام االله، بخلاف صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة 

  جداً.

أطراف محددة  مسؤولیةوتشیر هذه النتائج إلى أن صحف الدراسة تعمل على التركیز وإبراز 
عن الحصار؛ بما یتوافق مع الرؤیة والتوجهات التي تحملها ونمط ملكیتها، ویبرز هنا اتفاق 

لى، باعتبارها العامل المشترك بین الأو  المسؤولیة الاحتلال الإسرائیليالصحف على تحمیل 
عن الحصار، فیما تحدث التباینات عند تحدید الموقف من الجهات  المسؤولیةالأطراف كافة حول 

                              
(القــــــاهرة: دار الفكــــــر العربــــــي، 1، طنظریــــــات الإعــــــلام وتطبیقاتهــــــا العربیــــــةعـــــاطف العبــــــد، ونهــــــى العبــــــد،  )1(

 .320،321ص)2011
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كبیرة، وكذلك الرئاسة تماشیاً مع موقف حماس  مسؤولیةالأخرى، فصحیفة فلسطین حمّلت مصر 
اة الجدیدة إذ أبعدتها عن مصر المعلن بهذا الصدد، بینما كان الأمر مختلفاً في صحیفة الحی

وحملتها لحماس؛ تماشیاً مع موقف السلطة وحركة فتح المعلن في هذا الموضوع، فیما بدا أن 
على عدة جهات، وهو  المسؤولیةصحیفة القدس أكثر میلاً للموازنة بین الأطراف من خلال توزیع 

  موقف برز في أكثر من مكان.

التي تفترض أن تركیز وسائل الإعلام على قضایا  وینسجم ذلك مع الدراسات الإعلامیة
معینة یؤدي إلى انتقال نفس التركیز إلى الجمهور المتلقي بحیث یتبناها وتصبح اهتماماته، 
فالجمهور یكیف إدراكه للقضایا وفق تكیف وسائل الإعلام وإدراكها لذات القضایا بشكل یحقق 

     .  )1(جندة الجمهورتناغماً واتفاقاً بین أجندة وسائل الإعلام وأ
  رابعاً: أنماط وآلیات التحیز:

أنماط وآلیات التحیز المستخدمة بیتناول هذا الجزء مناقشة نتائج الدراسة التحلیلیة، المتعلقة 
  في التغطیة الخبریة لحصار غزة في صحف الدراسة.

  . أنماط التحیز المستخدمة في تغطیة حصار غزة:1

أنماط التحیز الموظفة في التغطیة الخبریة لحصار غزة بصحف  أ. بینت نتائج الدراسة تنوع
الدراسة، وأن الاختلاف هو في مستویات الاعتماد على هذه الأنماط، إذ جاء اختیار المصادر في 
المرتبة الأولى بالنسبة لصحیفتي القدس وفلسطین، في حین جاء استخدام المصطلحات في صحیفة 

خدام أنماط التحیز، وبرز أسلوب توظیف الحقائق في تتنویعاً في اس الحیاة الجدیدة التي كانت أكثر
%)، وصحیفة 15.7%)، في حین جاء في صحیفة فلسطین بنسبة (19.7صحیفة القدس بنسبة (

%)، فیما تم استخدام نقص السیاق في صحیفة فلسطین بنسبة 9.4الحیاة الجدیدة بنسبة (
%)، في صحیفة 12.4القدس، وما نسبته (%) في صحیفة 13.8%) مقابل ما نسبته (20.3(

  الحیاة الجدیدة، التي وظفت تقدیم الرأي كخبر، والتنمیط، بشكل أكبر من الصحیفتین.

وتعكس هذه النتائج أن كل صحیفة توظف الأنماط التي تحقق الرؤیة والتوجهات التي  
  تحملها وتعمل على تعزیزها، والسعي للتأثیر على القراء وإقناعهم بها. 

                              
لام والجماهیر في إثارة وتحدید أولویات القضایا العامة في بسیوني حمادة، العلاقة المتبادلة بین وسائل الإع)1(

) 1986(القاهرة: جامعة القاهرة، رسالة ماجستیر غیر منشورةمصر: دراسة میدانیة وتحلیل مضمون، 
  .93ص
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وتتفق هذه النتائج مع دراسة هشام عبد المقصود التي أثبتت أن عملیة اختیار مصادر 
الأخبار التي تحظى بالحضور داخل القصص الخبریة، وخصائص حضورها "تعد آلیات أساسیة 

   .)1(في تأطیر سمات خاصة بالأحداث موضع المعالجة"

دون تقییم لها، أو وصفها  وتقتضي الموضوعیة في نشر الأخبار أن تنقل الوقائع ذاتها
بأوصاف تحمل في طیاتها معنى التقییم، وذلك لأن الأخبار الحقیقیة یجب أن تقدم بطریقة دقیقة 

  .)2(ولیس من وجهة نظر الصحفي الذي یقدمها ةحیادی

كما إن إطلاق الصفات المثیرة والمبالغ فیها من شأنه تضلیل العقول وقلب الحقائق أو  
  .)3(أو یؤدي إلى غیاب المصداقیةتضخیمها بما یؤثر 

  . آلیات التحیز المستخدمة في تغطیة حصار غزة:2

اتفقت صحف الدراسة في تنوع الآلیات التي تستخدمها لبناء تحیزات التغطیة الخبریة 
لحصار غزة، ولكنها اختلفت في حجم وترتیب تلك الآلیات، فبرزت في صحیفة القدس آلیة الحذف 

%)،  بینما برز في صحیفة الحیاة الجدیدة استخدام الكلمات الدلالیة بنسبة 31.4والتجاهل بنسبة (
%)، واتفقت صحیفتا 25.4%)، وآلیة عدم توازن المصادر في صحیفة فلسطین بنسبة (23.5(

القدس والحیاة الجدیدة على توظیف آلیة التركیز على السلبیات بشكل أكبر من تناول الإیجابیات، 
  المرسل كحقیقة، بخلاف صحیفة فلسطین.  وكذلك تقدیم الكلام

تفق مع دراسة هشام عبد المقصود التي كشفت أن هناك جانباً كمیاً للتحیز ذه النتائج توه
یتمثل في الاعتماد المكثف على المصادر المعبرة عن سیاسات ومواقف أحد طرفي صراع أو أزمة 

الهیمنة على بنیة ومسارات معالجة موضع تغطیة خبریة، وبما یسمح لرؤیة وتوجهات هذا الطرف ب
الأحداث داخل القصص الخبریة، في الوقت الذي یتم فیه تغییب المصادر التي تعبر عن مواقف 

  .)1(الأطراف الأخرى

وتتناقض هذه الممارسات مع أخلاقیات المهنة التي تقتضي أن یراعي الصحفي مبدأ  
  .)2(ضیة التقریر كي تعبر عن موقفها"التوازن وفتح المجال أمام كل الأطراف التي تخصها ق

                              
  .121، صالمرجع السابقهشام عبد المقصود، )1(
  .318) ص 2013جدیدة، (الإسكندریة: دار الجامعة ال حریة الإعلام والقانونماجد الحلو،  )2(
  .73)ص2006(القاهرة: العربي للنشر والتوزیع، 1طمصداقیة الإعلام العربي، عزة عبد العزیز، )3(
  .121، صالمرجع السابق نفسه)1(
  .84، صالمرجع السابقولید العمري،  )2(
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  خامساً: العلاقات الارتباطیة بین الفئات:

یتناول هذا الجزء مناقشة نتائج الدراسة التحلیلیة، المتعلقة بالعلاقة الارتباطیة بین كل من 
یة واتجاه التغطیة، والعلاقة الإعلامجوانب التركیز وتعدد وجهات النظر، والعلاقة بین المصادر 

التوزیع الأیدیولوجي وجوانب التركیز، والعلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي واتجاه التغطیة، بین 
  .المسؤولیةوالعلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي والجهات التي تتحمل 

  العلاقة بین جوانب التركیز وتعدد وجهات النظر:. 1
نب التركیز وتعدد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین جواوجود عدم أظهرت نتائج الدراسة 

علاقة ، بینما تبین وجود صحیفة فلسطینوجهات النظر، في الاتجاه العام للصحف، وكذلك بالنسبة 
القدس والحیاة الجدیدة، وتفصیلیاً تبین أن غالبیة جوانب  صحیفتي ذات دلالة إحصائیة بینهما في

انب الصمود والحلول التركیز جرى التعبیر عنها بوجهة نظر واحدة، في الصحف كافة، وأن جو 
المقترحة والفشل هي أكثر الجوانب التي كان یجري التعبیر عنها بأكثر من وجهة نظر، ما یشیر 
إلى محاولة إجراء بعض التوازن رغم أن موضوعات هذه القضایا محدودة، وأن صحیفة فلسطین 

الحصار، ما كانت أكثر من غیرها في التعبیر عن أكثر من وجهة نظر خاصة في تناول مظاهر 
  یعكس سعیها النسبي إلى إبراز القضایا وعرضها من جوانب متعددة.  

  یة واتجاه التغطیة:الإعلامعلاقة بین أنواع المصادر ال .2
، یةالإعلام، بین أنواع المصادر إحصائیةعلاقة ذات دلالة  أظهرت نتائج الدراسة وجود  . أ

یة، الإعلامعلاقة بین أنواع المصادر واتجاه تغطیة الصحف لقضایا حصار غزة، لكن عند دراسة ال
واتجاه التغطیة لكل صحیفة على انفراد، یتبین عدم وجود علاقة؛ وذلك بسبب وجود فوارق بسیطة 

  في كل صحیفة، حیث أدى تراكم هذه الفوارق إلى إظهار العلاقة في الاتجاه العام.
اء تحیزات إیجابیة تبین أن المصادر الذاتیة في صحیفتي القدس وفلسطین، تمیل إلى بن  . ب

الحصار، وهذا انعكاس لطبیعة معایشة غالبیة هؤلاء للحصار، إلى جانب تأثیرات التوجهات  حول
وهذا ینسجم  الأیدیولوجیة التي تحملها الصحف التي یعملون فیها خاصة في حالة صحیفة فلسطین.

راتهم بشأن ما یقولونه مع الدراسات الإعلامیة التي تذهب إلى أن القائمین بالاتصال یتخذون قرا
للجمهور في ضوء الأطر التي تتضمن التصور الأیدیولوجي الخاص بهم، وان اختیار أطر 

 .)1(المعالجة یتم في ضوء أیدیولوجیا معینة، أو أحكام مسبقة لدیهم

                              
بالمتغیرات  محمد عویس، اتجاهات التغطیة الإخباریة للشؤون الخارجیة في الصحف المصریة وعلاقتها )1(

- 2005الخاصة بالصحف: دراسة تطبیقیة على عینة من الصحف القومیة والحزبیة والخاصة خلال عامي 
  .80)ص2008(القاهرة: جامعة الزقازیق، رسالة ماجستیر غیر منشورة  ،2006
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، تمیل إلى الحیاد أو التحیز السلبي في صحیفتي بینت النتائج أن المصادر الخارجیة  . ج
دیدة، والتحیز الإیجابي في فلسطین، ما یشیر إلى أن الصحف تنتقي الأخبار القدس والحیاة الج

 وتعید تحریرها وفقاً للتوجهات التي تحملها، وبناءً على أولویات وأجندة محددة لدیها.
أظهرت النتائج أن المصادر المجهلة في صحیفة القدس تمیل إلى الحیاد والتحیز السلبي   . د

الصحیفة من كونها مستقلة وتسعى للتوازن، وفي نفس الوقت  بالتساوي، وهو ما یعكس طبیعة
تسعى نسبیاً لتبني توجهات السلطة الفلسطینیة، فیما تمیل أغلبیة المصادر المجهلة في صحیفة 
الحیاة الجدیدة إلى التحیز السلبي، ما یعكس توجهات الصحیفة، أما في صحیفة فلسطین یغلب 

 ولویات التي تحرص علیها.علیها التحیز الإیجابي، كانعكاس للأ
  العلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي وجوانب التركیز: .3

علاقة ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع الأیدیولوجي، وجوانب وجود  بینت نتائج الدراسة
، أي أن طبیعة المصادر فلسطینالتركیز، في الاتجاه العام لصحف الدراسة، وكذلك في صحیفة 

ات أیدیولوجیة تؤثر على الجوانب التي تركز عیها، إذ تبین أن غالبیة وما تحمله من توجه
، أما في صحیفتي القدس والحیاة المسؤولیةالمصادر ركزت على مظاهر الحصار، تلیها تحمیل 

  الجدیدة فتبین عدم وجود علاقة دالة إحصائیاً بینهما.

أنة في صحیفة لوحظ اهتمام المستقلین بالجهود والمساعي، ومصادر حماس بالطمو 
  .فلسطین، ما یعني أن الصحف مارست عملیة انتقاء للمصادر بما یخدم رؤیتها وأجندتها

دراسة هشام عبد المقصود التي خلصت إلى أن "توظیف المصادر وتنسجم هذه النتائج مع 
داخل النصوص الخبریة المتعلقة بتغطیة مواقف وأحداث صراع یمثل مجالاً لبناء التحیزات داخل 

قصص الخبریة عبر التدخلات المقصودة في مجال اختیار مصادر الأخبار، وتحدید أنماط ال
  .)1(حضورها، وتوظیف ما تقدمه من معلومات"

  . العلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي واتجاه التغطیة:4

، واتجاه الأیدیولوجي، بین التوزیع إحصائیةعلاقة ذات دلالة بینت نتائج الدراسة وجود 
لصحف لقضایا حصار غزة، في الاتجاه العام، وكذلك بالنسبة لكل صحیفة على انفراد، إذ تغطیة ا

تبین أن مصادر حماس، وكذلك المصادر الإسلامیة في المواد الإخباریة، تبني تحیزات ذات اتجاه 
إیجابي حول الحصار، بینما تتجه حركة فتح إلى الحیاد أو التحیز السلبي في التغطیة الخبریة 

                              
  .126، صالمرجع السابقهشام عبد المقصود، )1(
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ر غزة، ودول الاعتدال العربي تبني تحیزات سلبیة، والفكر الإنساني یمیل إلى التحیز لحصا
الإیجابي وفي الدرجة الثانیة إلى الحیاد، وأن المستقلین في صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة یمیلون 

  إلى الحیاد، بینما یمیلون إلى التحیز الإیجابي في صحیفة فلسطین.  

تباط الأجندة التي تحملها المصادر بأجندة الصحف واتجاهاتها وتعكس هذه النتائج ار 
الأیدیولوجیة، فحماس هي الطرف الأبرز والمعني بقضیة الحصار ومواجهته؛ ومن هنا جاءت 

  توجهات التحیز لمصادرها إیجابي.

یة التي تؤكد أنه من الصعب التعامل مع مصادر الإعلاموتنسجم هذه النتائج مع الأدبیات 
على أنها متشابهة ومتماثلة في تأثیراتها وأن توظیف المصادر في التغطیة یترتب علیه  الأخبار

أشكال متعددة من التحیز الإخباري من استخدام متحیز للمصادر، وانتقاء متعمد لها، والاعتماد 
على المصادر المجهلة، وإطلاق صفات الخبراء والمحللین على بعضها بطریقة توحي بالموضوعیة 

  .)1(لتحیزات الواضحة فیما تقدمهرغم ا

ن انتماء المصدر السیاسي أو التنظیمي یؤدي إلى میله نحو تحویر المعلومات إكما  
، الأمر الذي یفرض على الصحفي تنویع مصادره من جمیع )2(لتتناسب مع غرضه الشخصي

  الفئات السیاسیة.
  :لیةالمسؤو الجهات التي تتحمل و العلاقة بین التوزیع الأیدیولوجي 

بینت نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین التوزیع الأیدیولوجي والجهات التي 
؛ في الاتجاه العام للصحف، وكذلك في كل صحیفة على انفراد؛ حیث اتضح أن المسؤولیةتتحمل 

الأولى عن  المسؤولیةمصادر حماس في صحف الدراسة تمیل إلى تحمیل الاحتلال الإسرائیلي 
%)، 20.5%)، والرئاسة وحكومة رام االله بنسبة (82%)، یلیها مصر بنسبة (50حصار بنسبة (ال

وتحمل المصادر الإسلامیة ذات التوجهات، بینما تمیل مصادر فتح إلى تحمیل الاحتلال 
%)، أما مصادر الیسار فتُحمّل حماس 23.8%)، وحماس بنسبة (45.2الإسرائیلي بنسبة (

بنسبة  المسؤولیة%)، وأن غالبیة المستقلین یحملون إسرائیل 28.6بة (الأولى بنس المسؤولیة

                              
، 222ص مرجع سابق،مصریة وعلاقتها بتعدد المصادر، محمد إبراهیم، آلیات تشكیل الأخبار في الصحف ال)1(

223.  
، ترجمة راویة مرّة (بیرزیت: معهد الإعلام بجامعة بیرزیت، الوصایا العشر للصحافةإریك فشتیلیوس، )2(

  .38)ص2001
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بین الرئاسة وحكومة رام االله من  المسؤولیة%)، فیما ساووا في 20.8%)، ومصر بنسبة (45.8(
 %)، لكل منهما.12.5جهة وحكومة غزة من جهة أخرى بنسبة (

صادر على التغطیة الخبریة وتظهر النتائج تأثیرات الأجندة والتوجهات التي تحملها الم
على الاحتلال ومصر، أما فتح فدائماً تتهم  المسؤولیةللصحف، إذ أن حماس تركز في تحمیل 

عن حصار غزة، ویظهر موقف المستقلین الذي یركز على إسرائیل  المسؤولیةحماس بالتسبب و 
  ویساوي بین حماس وفتح. 

لیة التغطیة الخبریة على اعتبار أن ولا شك أن اختلاف وتنوع المصادر یساعد في فهم عم
وسائل الإعلام كحارس بوابة لا تتوقف عند اختیار الأخبار فقط، بل وقبل ذلك في اختیار  مسؤولیة

 .)1(المصادر التي تحدد بدرجة كبیرة الطریقة التي یتشكل بها الخبر
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                              
  .470، صالمرجع السابقأمیمة عمران، )1(
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  المبحث الثاني:
  مناقشة نتائج الدراسة المیدانیة 

المبحث نتائج الدراسة المیدانیة الخاصة بالقائم بالاتصال في صحف الدراسة، إذ  تناول هذا
یة والأولیة، والمصادر المجهلة وضوابط نشرها، والسیاسة الإعلامتناول القائم بالاتصال ومصادره 

التحریریة وعوامل احتیار المصادر، والتحیزات وآلیات تشكلیها ومقترحات التخلص منها، إضافة 
لعلاقة الارتباطیة بین وظیفة القائمین بالاتصال، والتعامل مع المصادر، والعلاقة بین سنوات إلى ا

الخبرة وقبول تجهیل المصادر، والعلاقة بین الانتماء السیاسي والجهات التي یعتمد علیها القائمون 
  بالاتصال في تغطیة الحصار.

  القائم بالاتصال ومصادره والعلاقة بینهما: أولاً:

یة والأولیة التي الإعلامول هذا الجزء مناقشة نتائج الدراسة المیدانیة المتعلقة بالمصادر تنا
  :الآتيیعتمد علیها القائمون بالاتصال في صحف الدراسة والعلاقة بینهم، وذلك على النحو 

  یة التي یعتمد علیها القائمون بالاتصال في تغطیة حصار غزة: الإعلامأهم المصادر  .1

یة التي یعتمد علیها القائمون بالاتصال في الإعلامج الدراسة تنوع المصادر أظهرت نتائ  . أ
في المقدمة بوزن  الأنباءتغطیة حصار غزة، مع تفاوت في حجم الاعتماد علیها، وجاءت وكالات 

، جعلها تتبوأ مركز اً وسریع اً كبیر  اً إخباری اً قف%)، ویرتبط ذلك بكونها وسائل توفر تد88.2نسبي (
في التعامل مع الأحداث ومتابعتها وتغطیة مجریاتها للجمهور عبر شبكاتها ومراسلیها في الصدارة 

. )1(مختلف البلدان والمناطق الساخنة وتستحوذ على تغطیة واسعة هیمنت على تدفق الأخبار
ویشكل وجود وكالات أنباء خاصة تنشر أخباراً سریعة عن الأحداث، أحد عوامل زیادة الاعتماد 

  في التزود ومتابعة القضایا المختلفة. الأنباءت على وكالا

بینت النتائج أن المؤتمرات الصحفیة حلت في المرتبة الثانیة، ما یعكس رغبة المبحوثین   . ب
تلیها في المرتبتین الثالثة والرابعة المواقع الالكترونیة، ومواقع  إلى المصادر الحیة والمباشرة،

ر المتزاید للفضاء الالكتروني في التغطیات الخبریة، إذ أن التواصل الاجتماعي؛ ما یؤشر إلى الدو 
ضاعفت مصادر الأخبار المحتملة للصحفیین بطریقة غیر عادیة، وأتاحت للصحف  الإنترنت"

الحصول على كم هائل من الأخبار؛ الأمر الذي منحها حریة اختیار أوسع للأخبار التي یمكن 

                              
  .19ص ،سابقالمرجع الفرید یوسف مصطفى، )1(
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اسة أمین وافي التي أظهرت أن المؤتمرات الصحفیة .  وتتفق نتائج الدراسة مع در  )1(نشرها"
 .)2(والمواقع الالكترونیة احتلتا نفس الترتیب بالنسبة لمراسلي الإذاعة والتلفزیون في قطاع غزة

الأجنبیة إلى كون القضیة محلیة، إلى جانب  الإعلامیعكس تراجع الاعتماد على وسائل  ج.
  عند الكثیر من الصحفیین المحلیین.الضعف العام في مستوى اللغة الإنجلیزیة 

 :ترتیب المصادر الأولیة التي یفضل القائم بالاتصال التعامل معها في تغطیة حصار غزة .2

المصادر الحیة، تأتي في المرتبة الأولى بین أنواع المصادر أظهرت نتائج الدراسة أن 
%)، یلیها في 96.7بي (الأولیة، التي یفضلون استخدامها، في تغطیة أخبار حصار غزة، بوزن نس

%)، فیما جاءت المصادر المتعددة في المرتبة 64.7المرتبة الثانیة المصادر الوثائقیة بنسبة (
  %).40.7%)، لتحتل المصادر المجهلة المرتبة الأخیرة (59.0الثالثة بنسبة (

نیة وتعكس هذه النتائج إدراك الصحفیین أهمیة المصادر الحیة كونها تنبض بالحیویة وإمكا
ین المسؤولتدلي بالمعلومات وهي مثل:  تاليالاعة الحدث وبنالتفاعل معها، وعلاقتها بص

، فیما یشیر تراجع )3(الحكومیین والسیاسیین كقادة الأحزاب وأعضاء البرلمان وغیرهم من الجهات
لأخبار المصادر المجهلة؛ إلى استشعار الصحفیین بعدم ثقة القراء بها وأنها تستخدم عادة لتمریر ا

ویتفق ترتیب المصادر المجهلة في المرتبة الأخیرة مع  یة من الجهات المختلفة.الإعلاموالتسریبات 
دراسة أمیرة عبد الفتاح بأن الاتجاه العام للصحفیین هو رفض ظاهرة تجهیل الأخبار وفي نفس 

  .)1(الوقت تأكیدهم صعوبة التخلي عنها

  لاعتماد علیها:المصادر التي یفضل القائمون بالاتصال ا .3

%) 79.6أظهرت النتائج اتفاق مبحوثي الدراسة على تفضیل المصادر الرسمیة، بنسبة (    
%) یفضلون المصادر غیر الرسمیة، دون وجود فوارق كبیرة بین 20.4من المبحوثین، مقابل (

الصحف إلا في درجة التفضیل، مع ملاحظة أن تفضیل المصادر الرسمیة كان بشكل كامل في 
فة فلسطین یلیها صحیفة الحیاة الجدیدة؛ ما یعكس التزام هاتین الصحفیتین بالأطر الرسمیة صحی

                              
(بغداد: دار ضفاف للنشر، 1، طخطاب الصحفي وتجهیل مصادر الأخبار، دراسة تحلیلیةالنزار السامرائي،  )1(

  .46) ص2014
أمین وافي، "الإعلام الفلسطیني والأداء المهني للإعلامیین الفلسطینیین في انتفاضة الأقصى: دراسة میدانیة  )2(

(الجزائر: جامعة الجزائر:  رسالة دكتوراه غیر منشورةلمراسلي الإذاعة والتلفزیون في قطاع غزة"، 
  .204)ص2006

  .25، صالمرجع السابق نفسه)3(
  .206ص سابق،المرجع ال أمیرة عبد الفتاح،  )1(
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من صحیفة القدس الذي كبر ا أن تعكس التوجهات الرسمیة؛ بدرجة أمالتي تتبع لها، وتفضیله
یعطیها نمط ملكیتها هامشاً أكبر في تنویع المصادر بین رسمیة وغیر رسمیة. وتختلف هذه النتائج 

ع نتائج الدراسة التحلیلیة التي أظهرت أن صحیفة القدس كانت الأكثر اعتماداً على المصادر م
الحیاة الجدیدة وفلسطین على المصادر غیر  ا%)، في حین اعتمدت صحیفت57.3الرسمیة بنسبة (

%)، وما 43.2%)، والثانیة بنسبة (57.9الرسمیة بشكل أكبر إذ اعتمدت علیها الأولى بنسبة (
ذلك أن صحیفة القدس كانت تهتم بالاعتماد على الرئاسة والحكومة في رام االله إضافة إلى  یفسر

الحكومة في غزة، بخلاف صحیفة فلسطین التي غلب علیها الاعتماد على حكومة غزة، وصحیفة 
  الحیاة الجدیدة التي اعتمدت بشكل أكبر على الرئاسة والحكومة في رام االله.

مع الدراسات التي تشیر إلى میل الصحفیین إلى الاعتماد على وتتماشى هذه النتائج  
المصادر الرسمیة، وما تذهب إلیه الصحف في المجتمعات النامیة من توطید لعلاقاتها مع 
المصادر الرسمیة، معتبرة إیاها مصدر الأخبار الشرعیة؛ ولذا تأتي في المقدمة من حیث حجمها 

  .)1(واعتماد الصحفیین علیها

  التي یعتمد علیها القائمون بالاتصال في تغطیة أخبار حصار غزة:الجهات  .4

تبین أن لجان مواجهة الحصار الحكومیة، ومنظمات المجتمع المدني، تأتي في مقدمة 
الجهات التي یعتمد علیها القائمون بالاتصال في تغطیة أخبار حصار غزة، في صحف الدراسة 

أولویات الاعتماد بشكل منفرد، ففي صحیفة القدس، بشكل عام، فیما لوحظ تباین بین الصحف في 
تساوى الاعتماد على كل من الرئاسة والحكومة في الضفة، وحركتي فتح وحماس، بنسبة 

%)، لكل منهم، ما یشیر إلى محاولة التوازن في الاعتماد على المصادر، بخلاف صحیفتي 68.4(
كل من الرئاسة والحكومة بالضفة، وتراجع  الحیاة الجدیدة، وفلسطین، فالأولى قدمت الاعتماد على

ن ان النوعالدیها مستوى الاعتماد على مصادر من حماس والحكومة السابقة بغزة، في حین جاء هذ
في المقدمة لدى صحیفة فلسطین، وتراجع الاعتماد على الرئاسة والحكومة بالضفة وحركة فتح، ما 

  .عیة المصادر التي تختارهایعكس تأثیر التوجه الأیدیولوجي للصحیفة على نو 

نتائج الدراسة التحلیلیة، التي أظهرت بروز الاعتماد على المنظمات  وتنسجم هذه النتائج مع
الحقوقیة ولجان مواجهة الحصار في صحف الدراسة، ومیل صحیفة القدس إلى الموازنة والتنویع 

بینما تعتمد  ،حكومة في رام االلهفي الجهات التي تعتمد علیها مع میل في الاعتماد على الرئاسة وال

                              
، 221ص مرجع سابق،محمد إبراهیم، آلیات تشكیل الأخبار في الصحف المصریة وعلاقتها بتعدد المصادر،  )1(

268.  
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صحیفة الحیاة الجدیدة بشكل أكبر على الرئاسة والحكومة في رام االله، وحركة فتح، في حین تعتمد 
صحیفة فلسطین بشكل أكبر على حكومة غزة وحركة حماس، وهو ما یتفق أیضاً مع دراسة سمر 

المصادر التي یعتمد علیها المحررون أحمد التي توصلت إلى أن نمط الملكیة یعد عاملاً مؤثراً في 
حضور الفصائل الأخرى ضعف تأثیرها في هذا انخفاض نسبة . ویعكس )1(في استقاء الأخبار

  الموضوع .

 توبشكل عام أظهرت النتائج تنوع المصادر التي یعتمد علیها القائمون بالاتصال وإن كان
ي أظهرت تنوع المصادر البشریة التي بدرجات متفاوتة، وهو ما یتفق مع دراسة أمیمة عمران الت

  .)2(یعتمد علیها الصحفیون
  العلاقة بین القائمین بالاتصال والمصادر الأولیة: .5

%)، تلتها 95.9حازت العلاقة المهنیة على المرتبة الأولى لدى القائمین بالاتصال بنسبة (
ة الثالثة بنسبة %)، في حین جاءت علاقة الصداقة في المرتب24.5العلاقة الحزبیة بنسبة (

%)، ولوحظ اتفاق 12.2%)، وجاءت علاقة تبادل المصلحة في المرتبة الأخیرة بنسبة (18.4(
مبحوثي صحیفتي الحیاة الجدیدة وفلسطین، على تقدیم العلاقة الحزبیة في المرتبة الثانیة بخلاف 

توجه الأیدیولوجي صحیفة القدس التي احتلت الصداقة هذه المرتبة، ما یدلل أیضاً على تأثیر ال
  للصحیفة وعاملیها على طبیعة العلاقة بین الصحفیین ومصادر الأخبار. 

ه أو نراه أو نسمعه ؤ ن طبیعة العلاقة بین الصحفیین والمصادر تؤثر في تحدید ما نقر كما أ
، كما تحدد طبیعة تلك العلاقة ما إذا كانت الصحف وكیلاً للرأي الإعلاممن أخبار في وسائل 

وتؤثر في صانع القرار، أو أنها تتجاهل الرأي العام وتركز على التفاعل بین النخبة الحاكمة العام 
  )1(والصحافة.

وأثبتت عدة دراسات عن الصحفیین السیاسیین في الولایات المتحدة قوة تأثیر المصادر 
تقلال عن الصحفیة على القائم بالاتصال إلى حد احتوائه بالكامل مؤكدین أن محاولة الصحفي الاس

علاقة بین الصحفي ومصادر الأخبار، علاقة شائكة فال )2(مصادر الأخبار عملیة شاقة للغایة.
ومهمة، فمن جهة یترتب علیها تمیز الصحفي من خلال قدرته على الحصول على أخبار خاصة، 

                              
رسالة خبار في وسائل الإعلام المصریة: دراسة میدانیة، سمر طاهر أحمد، العوامل المؤثرة على تدفق الأ )1(

  .227) ص2008(القاهرة: جامعة القاهرة، ماجستیر غیر منشورة
  .505ص المرجع السابق،أمیمة محمد عمران،  )2(
  .221ص سابق،المرجع المحمد إبراهیم،   )1(
 .182، صسابقالمرجع الحسن مكاوي، ولیلى السید،  )2(
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ة ومن جهة أخرى یمكن أن تدخل العلاقة دائرة المصالح المشتركة، لتكون أحد المداخل الأساسی
  یة. الإعلاملممارسة التحیز في التغطیة 

  اعتماد الصحفیین على المصادر المجهلة في تناول موضوعات حصار غزة. .6

أظهرت نتائج الدراسة أن غالبیة القائمین بالاتصال في الصحف الثلاث یعتقدون بأن 
جاءت الصحفیین یعتمدون على المصادر المجهلة في تغطیة أخبار حصار غزة، بنسب متفاوتة، و 

%)، فیما بلغت نسبة عدم 14.3%)، ونعم بنسبة (83.7بنسبة ( أحیاناً نسبة الاعتماد علیها 
%)، وتبین وجود تقارب في وجهات نظر المبحوثین على صعید كل صحیفة 2.0الاستخدام (

بشكل منفرد، وتشیر هذه النتائج إلى إقرار المبحوثین بالاعتماد على المصادر المجهلة في 
  .فلسطینیةالصحافة ال

وتلتقي هذه النتائج مع نتائج الدراسة التحلیلیة التي أشارت إلى اعتماد الصحف على  
مصادر مجهلة في تغطیتها للحصار، وهي تتفق مع دراسة أمیرة عبد الفتاح التي خلصت إلى أن 

  .)1(تجهیل الأخبار، رغم رفضهم العام لذلكإلى الصحفیین یلجؤون 

المصادر في حالة الحصار إلى عدة أسباب منها، حرص  سبب تجهیل ىویمكن أن یعز  
بعض المصادر على عدم الكشف عن هویتها لتجنب التعرض لعقوبات؛ خاصة أننا أمام قضیة 
بعض أبعادها ذات إشكالیة وكثیراً ما تخللتها الاتهامات، فعلى سبیل المثال الخوف من السفر أو 

عاً قویاً للتجهیل في حالة ما یتعلق بنقل أخبار مرتبطة الوضع على قائمة الممنوعین أمنیاً یشكل داف
  بمصر أو الاحتلال الإسرائیلي.

  الأسباب التي تدفع الصحفیین لتجهیل بعض المصادر: .7

أظهرت النتائج أن رغبة المصدر تحتل مقدمة الأسباب التي تدفع الصحفیین لتجهیل بعض 
%)، وحمایة المصدر 44.9بنسبة (%)، تلیها عدم التأكد من صحتها 83.7المصادر بنسبة (

%)، وخشیة المساءلة بنسبة 40.8%)، ونقل الموضوع من وسیلة أخرى بنسبة (42.9بنسبة (
%)، فیما تبین أن مسألة حمایة المصدر وخشیة المساءلة ضمن الأسباب المهمة التي 32.7(

ر الآمنة التي یعمل طرحها المبحوثون في صحیفتي الحیاة الجدیدة وفلسطین، ویفسر ذلك البیئة غی
فیها الصحفیون وتعرض العدید منهم للاستدعاء أو التحقیق في الضفة وغزة، فیما یفسر حضور 

لتقدیر المصادر والصحفیین المخاطر والعواقب التي سبب رغبة المصدر وحمایته في المقدمة، 

                              
  .206ص سابق،المرجع ال لفتاح،أمیرة عبد ا  )1(
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ترتب علیها منع یمكن أن تعود علیهم حال إدلائهم بتصریحات لا تعجب طرفاً من الأطراف؛ وقد ی
  من السفر، أو التضییق على الحركة التجاریة أو الاستثماریة. 

وتتفق هذه النتائج مع دراسة أمیرة عبد الفتاح التي توصلت إلى أن الصحفیین یعملون على 
ویعد الحفاظ على سر . )1(تجهیل المصادر للحفاظ على سریتها وتفادي التعرض للمساءلة القانونیة

م تهافي الكشف عن هوی ونضروریاً لحریة الصحافة؛ لأن كثیراً من الكتاب لا یرغب التحریر شرطاً 
كما أن الصحفي إذا لم یستطع ضمان كتمان مصدر الخبر الذي طلب عدم الإفصاح  أو أسمائهم،

، مع ضرورة )2( عن اسمه، قد یفقد هذا المصدر إلى الأبد، ومن ثم یقید نطاق حریة الصحافة
د خشیة بأن تقود حمایة المصادر إلى تبریر الكذب والتحویر، من خلال التذرع الانتباه إلى وجو 

  .)3(مجهولاً  الإعلامبإبقاء من یدلي بالمعلومات لوسائل 
  مدى قبول الصحفیین تجهیل المصادر الأولیة:. 8

أظهرت النتائج موافقة غالبیة المبوحثین في صحف الدراسة، على طلب أحد المصادر 
%)، والموافقة 22.4%)، یلیهم من أخذوا موقف الحیاد بنسبة (55.1اسمه، بنسبة (الأولیة تجهیل 
%)، وكانت النسب متقاربة بین الصحف الثلاث، وهو یفسر تفهم الصحفیین 12.2بشدة بنسبة (

متعددة في مقدمتها تجنب العواقب لأیة تصریحات قد یعتبرها  تجهیلها لدواعٍ  أحیاناً لطلب المصادر 
ة له، وتفسر هذه النتیجة مجیئ طلب المصدر في مقدمة الأسباب المبررة لعملیة طرف ما مسیئ

التجهیل لدى مبحوثي الدراسة، وعلى سبیل المثال یمكن أن یؤدي تصریح أحد المصادر ملعومات 
  عن دور مصر في إغلاق المعابر؛ إلى وضعه على قائمة الممنوعین من السفر.

) 4، أكد في الفقرة (د) من المادة (1995الفلسطیني لعام علماً أن قانون المطبوعات والنشر 
والمحرر والصحفي في إبقاء مصادر المعلومات أو  ،الأنباءووكالة  ،حق المطبوعة الصحفیةعلى 

إلا إذا قررت المحكمة غیر ذلك أثناء النظر بالدعاوي  ؛الأخبار التي یتم الحصول علیها سریة
  .)1(نع الجریمة أو تحقیقاً للعدالةالجزائیة حمایة لأمن الدولة أو لم

ورغم أن الاحتفاظ بسریة مصدر المعلومات الصحفیة یعد حقاً وواجباً كي لا یفقد الصحفي 
مصادر معلوماته، وكي لا یتم إفشاء أسرار المهنة؛ فإن هناك اتجاهاً یعارض سریة المصادر 

                              
  .206ص سابق،المرجع ال أمیرة عبد الفتاح،  )1(
في كتاب دراسات في  ،1995جواد الدلو، حریة الصحافة في قانون المطبوعات والنشر الفلسطیني لسنة  )2(

  .203)ص2000(غزة: مكتبة الأمل للطباعة والنشر والتوزیع، 1، طالصحافة الفلسطینیة
  .99، صالمرجع السابقي، ولید العمر  )3(
  .3)ص1995(غزة: وزارة الإعلام،  1995قانون المطبوعات والنشر لسنة السلطة الوطنیة الفلسطینیة، )1(
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تمدة من الخیال ولا أساس لها لأسباب متعددة من بینها أنه یسمح للصحفي بنشر أخبار كاذبة مس
  .)1(من الصحة والواقع

  مدى وجود ضوابط لنشر الأخبار المجهلة: . 9

اتفق غالبیة المبحوثین في صحف الدراسة على وجود ضوابط لنشر الأخبار المجهلة في 
صحفهم، لكن نسبة الاتفاق اختلفت من صحیفة لأخرى، فذهب جمیع المبحوثین في صحیفة الحیاة 

%)، 89.5، إلى وجود الضوابط، بینما بلغت نسبة القائلین بذلك في صحیفة فلسطین (الجدیدة
  .%)52.6وانخفضت في صحیفة القدس إلى (

لى أن مسألة تجهیل المصادر والأخبار لیست مطلقة في الصحف وإنما وتؤشر هذه النتائج إ
م هذه النتائج مع لها ضوابط ومحددات لها علاقة بما یخدم رؤیة وسیاسة تلك الصحف، وتنسج

غالبیة تشریعات الدول التي تقرر حق الاحتفاظ بسر التحریر بوضع استثناءات بحیث تلزم رئیس 
التحریر بمعرفة الاسم الحقیقي لكاتب المقال قبل نشره، وتجبر الصحفي بناء على قرار من 

  .)2(المحكمة بالكشف عن مصدر الخبر في حالات معینة
  مجهلة في الصحف:ضوابط نشر الأخبار ال. 10

أظهرت النتائج أن إبلاغ إدارة الصحیفة باسم المصدر، یأتي في مقدمة ضوابط نشر الأخبار 
المجهلة، بنسب مختلفة من صحیفة لأخرى، فیما اختلفوا على أولویة الضوابط الأخرى، إذ حاز 

از %) من مبحوثي صحیفة فلسطین، في حین ح70.6ضابط موافقة رئیس التحریر على نسبة (
%)، في صحیفة الحیاة الجدیدة، بینما غاب عن الضوابط في صحیفة القدس. 27.3على نسبة (

كما اتفق المبحوثون على أهمیة ضابط طلب المصدر تجهیل اسمه، حیث حاز المرتبة الثانیة، في 
صحیفتي القدس وفلسطین، بینما احتل المرتبة الأولى في صحیفة الحیاة الجدیدة، فیما اختلف 

حوثون بضابط أن یخدم توجهات الصحیفة فقد جاء لدى مبحوثي القدس في المقدمة بنسبة المب
  %)، وفي المرتبة الثانیة بصحیفة الحیاة الجدیدة، والمرتبة الأخیرة في صحیفة فلسطین. 90.0(

وتدلل هذه النتائج أن العنصر الأساسي لتقبل تجهیل المصادر والأخبار له علاقة بإدارة 
مة توجهاتها الفكریة؛ وهو ما یشیر إلى أن الصحف معنیة بالدرجة الأولى بخدمة الصحیفة وخد

رؤاها والترویج لأفكارها من القضایا المطروحة، فیما من المحتمل أن یعود بروز طلب المصدر 
نفسه؛ للبیئة غیر الآمنة وتعدد التهدیدات التي تدفع بعض المصادر للتجهیل؛ لحمایة نفسها 

                              
  .368صالمرجع السابق، ماجد الحلو،  )1(
  .204صمرجع سابق،  ،1995جواد الدلو، حریة الصحافة في قانون المطبوعات والنشر الفلسطیني لسنة  )2(
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ما یتعلق منها بحریة السفر والتنقل عبر المعابر، علماً أن قانون المطبوعات  ومصالحها، خاصة
یجیز ذلك؛ لكن ینبغي عدم التوسع في ذلك، وتحدید ضوابط  1995والنشر الفلسطیني لعام 

واضحة لهذا الأمر؛ كي لا تتسع ظاهرة التجهیل، وتصبح أداة لتمریر الأخبار الملونة والمتحیزة 
  والإشاعات.

  :السیاسة التحریریة وعوامل اختیار المصادر: ثانیاً 

یتناول هذا الجزء عرض نتائج الدراسة المیدانیة المتعلقة بالعوامل المؤثرة في اختیار 
المصادر المتعلقة بتغطیة أخبار حصار غزة، ودور السیاسة التحریریة في ذلك، وذلك على النحو 

  : الآتي

  ر غزة:محددات اختیار المصادر الصحیفة حول حصا .1

اتفق غالبیة المبحوثین في صحیفتي القدس وفلسطین، على تلقي محددات حول اختیار 
صحیفة الحیاة  %) من مبحوثي45.5أو بشكل دائم، وقال بذلك ما نسبتهم ( أحیاناً المصادر، سواء 

، وتعكس هذه النتائج حرص الصحف على انسجام ما تعرضه مع أولویاتها وطروحاتها الجدیدة
تستثني أو تركز على مصادر معینة خدمةً لهذه الرؤیة، وهو ما یفسر  يتالالالمختلفة، وبللقضایا 

  بروز بعض المصادر على حساب أخرى في صحف الدراسة كما تبین من الدراسة التحلیلیة. 

وینسجم وجود محددات لاختیار المصادر، مع الواقع الفعلي الذي یؤكد أن انتقاء المصادر 
، بل یتم بشكل شبه عمدي ومقصود، فكثیراً ما یقال في اجتماعات التحریر أن لا یتم بشكل عرضي

  .)1(الصحیفة ترید هذا المصدر بعینه لیتحدث في الموضوع، أو هذا التوقیت بالذات

  طبیعة المحددات المتعلقة باختیار المصادر: .2

ئدة في صحف أظهرت النتائج أن المحددات الشفویة والمكتوبة معاً، هي أكثر الأنماط السا
الدراسة، یلیها المحددات الشفویة فیما یخص اختیار مصادر معینة؛ ما یعكس حرص الصحف 
على وجود ضوابط وتطبیق صارم للسیاسة التحریریة، أمّا تنوع المبحوثین بین متلقین وغیر متلقین، 

مكن أن فیمكن تفسیره بأن المحددات ربما لا تستهدف جمیع الصحفیین؛ إنما مستویات معینة ی
  تمارس هي دورها كحارسة للبوابة وأمینة على تطبیق سیاسة الصحیفة.

ویظهر ذلك من خلال تباین مواقف المبحوثین حول وجود مصادر محظور التعامل معها 
%)، إلى نفي وجود 75.5من إدارة الصحیفة في تغطیة حصار غزة، حیث ذهب ما نسبتهم (

                              
  .98ص سابق،المرجع ال كاشة،رضا ع  )1(
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جود مصادر محظورة، وأن نسبة القائلین بوجود %)، قالوا بو 24.5مصادر محظورة، مقابل (
%)، وهو ما یعكس أن مستوى 42.1( مصادر محظورة كانت الأعلى في صحیفة فلسطین بنسبة

  الضبط والتشدید في تطبیق السیاسة التحریریة یرتفع في الصحف ذات الصبغة الحزبیة المباشرة. 

حاضر بقوة في  "حارس البوابة"ن أثر أوتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة محمود الفطافطة ب
بسبب ما تشهده الحالة الفلسطینیة من تعقیدات متشابكة ومصالح " یومیة الفلسطینیةالصحف ال

هذا "  الحارس " هو الذي یحدد السیاسة التحریریة فیبرز ما یریده "، وأن متناقضة وتحولات سریعة
 "من والمجتمعك وضغوطات الألح الملاّ هواء السیاسة ومصاأیعمل وفق ، وأنه ما یرفضه خفيوی
)1(. 

  . دوافع اختیار مصادر معینة لتغطیة أخبار حصار غزة:3

في أظهرت نتائج الدراسة أن التوافق مع اهتمامات القراء، ومراعاة السیاسة التحریریة یأتي 
ر المهنیة، ، یلیهما المعاییمقدمة دوافع المبحوثین؛ لاختیار مصادر معینة لتغطیة أخبار حصار غزة

فیما اختلفوا في تقدیر أهمیة دافع الالتزامات الحزبیة والأیدیولوجیة، وكانت أهمیته أكبر في صحیفة 
%)، وأخیراً صحیفة الحیاة الجدیدة 21.1%) یلیها صحیفة القدس بنسبة (42.1فلسطین، بنسبة (

صحیفة القدس،  %) في63.2%)، وكذلك في النظر لدافع الانقسام، فجاء بنسبة (18.2بنسبة (
  %) في صحیفة فلسطین. 15.8%) في صحیفة الحیاة الجدیدة، و(27.3و(

وتتفق الدراسة في تأثیر السیاسة التحریریة على القائمین بالاتصال مع دراسة رجاء أبو مزید، 
  .)1(التي أظهرت أن للسیاسة التحریریة تأثیراً كبیراً جداً على العاملین فیها

لأیدیولوجي مع دراسة وائل المناعمة التي خلصت إلى أن التباین بین ویتفق بروز العامل ا 
الصحف جاء نظراً لاختلاف التوجهات الأیدیولوجیة لهما، وأن ذلك انعكس على توجهات القائم 

  .)2(بالاتصال فیهما

  
                              

: (رام االله: مركز  السیاسة التحریریة في الصحف الفلسطینیة وتأثیرها على حریة التعبیرمحمود الفطافطة،  )1(
  .107)ص2013"مدى"،  المركز الفلسطیني للتنمیة والحریات الإعلامیة

 رسالة ماجستیر غیر منشورةطینیة، رجاء أبو مزید، الخطاب الصحفي الفلسطیني نحو قضیة المصالحة الفلس )1(
  .250)ص2013(غزة: الجامعة الإسلامیة، 

وائل المناعمة، الخطاب الصحفي الفلسطیني تجاه قضیة اللاجئین: دراسة تحلیلیة مقارنة للصحف الیومیة  )2(
علام (القاهرة: كلیة الإ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ) 2010_  2007والحزبیة بعد الانقسام الفلسطیني (

  .260)ص2012بجامعة القاهرة، 



 مناقشة النتائج والتوصیات                                          الخامسالفصل 

306 
  

  معاییر تغطیة ونشر موضوعات معینة حول حصار غزة في الصحیفة: .4

%)، 75.5امات القراء، یأتي في المرتبة الأولى بنسبة (أظهرت النتائج أن التوافق مع اهتم
%)، وهو ما ینسجم مع ما خلص إلیه 73.5بفارق بسیط عن التوافق مع سیاسة الصحیفة بنسبة (

ریمون باور، وفقاً لما نقلته عنه منال المزاهرة بأن القائم بالاتصال یخضع لتأثیر متلقي مادته 
یة له تأثیر كبیر على الطریقة التي الإعلاموجه إلیه الرسالة یة، وأن نوع الجمهور الذي تالإعلام

   )1(بمقتضاها یتم اختیار المادة وتنظیمها.

كما أظهرت النتائج أن سیاسة الصحیفة حازت على المرتبة الأولى في صحیفة فلسطین 
لسیاسة والمرتبة الثانیة في صحیفتي القدس والحیاة الجدیدة؛ الأمر الذي یظهر التأثیر الكبیر ل

التحریریة في صناعة الأخبار بشكل عام، وعبر مراحلها المختلفة سواء عند اختیار المصادر، أو 
خاصة أن معیار توجیهات إدارة التحریر حظي باهتمام المبحوثین أیضاً، وهو  عند التغطیة والنشر؛

  یعد أحد وجوه تكریس السیاسة التحریریة.

یة التي تؤكد دور القائم بالاتصال في انتقاء أو مالإعلاوتتفق هذه النتائج مع الأدبیات 
، كما )1(اختیار الأخبار التي تصل إلى الجمهور من بین ما یقع على ساحة الأحداث من أمور

یة، الإعلامتتفق هذه النتائج مع ما ذهب إلیه حسن مكاوي ولیلى السید بأن سیاسة الوسیلة 
. وعلى أیة حال )2(التي تؤثر على القائم بالاتصالومصادر الأخبار المتاحة، تأتي ضمن المعاییر 

الحقیقة المهنیة أن هناك هیئة تحریر أو رئیس تحریر مكلف بوضع النشرة وجدولتها وفق ما یراه 
  .)3(من أهمیة

  العوامل المؤثرة في تغطیة حصار غزة : .5

ثرة في في مقدمة العوامل المؤ أن وجود أخبار تستحق النشر، یأتي أظهرت نتائج الدراسة 
، وأن المبحوثین في صحیفتي الحیاة الجدیدة وفلسطین، اتفقوا اتخاذ موقف من تغطیة حصار غزة

في ترتیب باقي العوامل، مختلفین عن زملائهم في صحیفة القدس، فجاء لدیهم التوافق مع السیاسة 
و ما یشیر إلى تأثیر التحریریة للصحیفة في المرتبة الثانیة، والمیول السیاسیة في المرتبة الثالثة وه

السیاسة التحریریة ودورها في ضبط ما یقال وكیف یقال؛ ویدلل على أن نمط الملكیة وطبیعة 

                              
  .254، صمرجع سابقمنال المزاهرة، نظریات الاتصال،  )1(
  .139، صالمرجع السابقماجد الحلو،  )1(
  .177،178، صالمرجع السابقحسن مكاوي، ولیلى السید،  )2(
  .68، صالمرجع السابقولید العمري،  )3(
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التوجهات الأیدیولوجیة التي تحكم الصحیفتین تنعكس على طریقة تغطیتهما ومعالجتهما، فصحیفة 
لسطین فهي تعبر عن الحیاة الجدیدة هي صحیفة حكومیة رسمیة للسلطة الفلسطینیة، أما صحیفة ف

حركة حماس، ودللت نتائج الدراسة التحلیلیة والمیدانیة على تركیز الصحیفتین على الاهتمام 
بالمصادر التي تتبع للجهات التي تحمل أیدیولوجیاتهما بشكل أكبر من الآخرین، وهو ما خلصت 

قائمین بالاتصال؛ لأنها بمثابة إلیه رجاء أبو مزید بأن للسیاسة التحریریة تأثیراً بالغ الأهمیة على ال
فیما كان تأثیر ذلك بشكل أقل نسبیاً في ، )1(ناظم لمضامین المقالات المطروحة وآلیات تناولها

  لطرح رؤیة متوازنة. أحیاناً صحیفة القدس لطبیعة ملكیتها الخاصة وسعیها 

"لیس عیباً ولا  یة إذالإعلامویعكس تأثیر المیول السیاسیة على التغطیة خللاً في الممارسة 
حراماً أن یكون للصحفي معتقداته التي یؤمن بها، ولكن علیه إبقاءها في المنزل عندما یخرج على 

، كما یمكنه التعبیر عن هذه المیول )2(العمل؛ كي لا تؤثر على حیادیته تجاه حدث أو خبر معین
  في قوالب فنیة أخرى كالمقال الصحفي مثلاً.

لیه نظریة القائم بالاتصال بوجود ضغوط تؤثر على القائم وینسجم ذلك مع ما ذهبت إ
بالاتصال والمضمون الذي ینتجه، تتمثل في ضغوط وعوامل خارجیة، تشمل: موقع الوسیلة من 
النظام الاجتماعي القائم، ومدى ارتباط المؤسسة بمصالح معینة، وضغوط وعوامل داخلیة تشمل 

لإداریة وضغوط العمل، حیث تؤدي هذه العوامل دوراً في نظام الملكیة، وأسالیب السیطرة والنظم ا
  .)1(شكل المضمون المقدم للجمهور

  العوامل المؤثرة على اختیار المصادر الأولیة لتغطیة حصار غزة: .6

أظهرت النتائج تنوع وتعدد العوامل المؤثرة على اختیار المصادر الأولیة لتغطیة حصار غزة 
لدراسة، وجاء في مقدمتها طبیعة الموضوع، بنسبة لدى القائمین بالاتصال في صحف ا

%)، یلیها في المرتبة الثانیة أن یكون المصدر خبیراً ولدیه معلومات، وهو ما یتفق مع 86.8(
دراسة أمیمة عمران التي خلصت إلى حرص الصحفیین على استقاء معلوماتهم من مصادر لدیها 

  .)2(إلمام وعلاقة بالأحداث والوقائع المطروحة

                              
  .250ص المرجع السابق،رجاء أبو مزید،  )1(
  .18ص المرجع السابق،ولید العمري،  )2(
  .244، صمرجع سابقمنال المزاهرة، نظریات الاتصال،  )1(
  .505ص المرجع السابق،أمیمة محمد عمران،  )2(
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وأظهرت النتائج حلول العامل المتعلق بتقارب التوجهات السیاسیة للمصادر مع القائمین 
بالاتصال، في المرتبة الخامسة، یلیها الجوانب الحزبیة، وأن تتوافق مع سیاسة الصحیفة، وتتناقض 

مصادر هذه النتیجة جزئیاً مع إجابة الصحفیین بأن السیاسة التحریریة تأتي في مقدمة دوافع اختیار 
معینة إضافة لتغطیة حصار غزة، غیر أنه یمكن تفسیرها بأن بعض أنماط الأخبار مصادرها 
محددة وتنقل عنها جمیع الصحف، كأخبار إغلاق المعابر، والمؤسسات الحقوقیة والجهات 
المستقلة، فیما یبرز دور التوجهات السیاسیة والجوانب الحزبیة وسیاسة الصحیفة مع القضایا ذات 

بعاد الخلافیة والتي ترمي لبناء أطر وتحیزات معینة حول الأحداث المتعلقة بمسألة الحصار؛ الأ
وهذا ما دللت علیه نتائج الدراسات التحلیلیة فیما یتعلق بنوعیة المصادر وجوانب التركیز في 

  الصحف. 
  مواقف القائمین بالاتصال من المصادر التي یعتمدون علیها في تغطیة حصار غزة: .7

رت نتائج الدراسة أن القائمین بالاتصال یوازنون بین المعاییر المهنیة وسیاسات الصحف أظه
التي یعملون فیها عند اختیارهم للمصادر التي یعتمدون علیها في تغطیة حصار غزة، ففي حین 

فإنهم ، والإحصاءات ئقمعلومات حقیقیة معززة بالوثایحرصون على اختیار المصدر الذي یقدم 
بنسبة موافقة أو موافقة  الصحیفةسیاسة مع ن تتوافق أجندة المصادر التي یختارونها أیراعون 
%). وكان تأثیر التوجهات السیاسیة والأیدیولوجیة واضحاً علیهم، من 82.0تصل إلى (شدیدة 

، وهو ما یشیر إلى تغییب بعض ما یدلي به المصدر لخدمة هدف أسمىخلال تأییدهم لفكرة 
یزات في التغطیة، وهذا یتوافق مع دراسة حسن أبو حشیش التي أظهرت أن استعداد لبناء تح

الصحفي الفلسطیني لا یراعي كثیراً قیم مهمة للعمل الصحفي مثل الدقة في نشر الموضوعات، 
كما أظهرت  ،)1(والحیادیة عند نقل الأخبار، وأنه یراعي الانتماء السیاسي على حساب المهنیة

وعبر  "المصادر لها أولویات وأجندة خاصة تحاول تمریرها" أنمبحوثین لعبارة نتائج الدراسة تأیید ال
تفهمهم أو تفهمهم الشدید لحظر إدارة الصحیفة التعامل مع بعض عن %) 70.6(ما نسبتهم 

ضغوط الإداریة والمهنیة على اختیار مصادر معینة بوزن نسبي لل المصادر، كما تبین وجود تأثیر 
التي خلصت ق مع دراسة جاكون وهارت، وفقا لما نقله عنها محمد إبراهیم، %) وهو ما یتف66.4(

% من مدیري الشبكات الإخباریة اعترفوا برضوخهم لضغوط موظفي الإدارة الحكومیة  53إلى أن 
أو المعلنین، وأنه في إطار تلك الضغوط یتم الحذف أو لمبالغة أو التعمیم أو النشر المدسوس ضد 

                              
رسالة دكتوراه حسن أبو حشیش، بیئة العمل في الصحف الفلسطینیة دراسة لواقع الصحف والقائم بالاتصال،  )1(

  .161،162)ص2004حوث والدراسات العربیة، (القاهرة: معهد الب غیر منشورة
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ا أن القیم والمعاییر المهنیة تؤدي دوراً كبیراً في توجیه الصحفي والتغلب على . كم)1(المنافسین
، وهي من العوامل المهمة التي تحدثت نظریة القائم بالاتصال عن تأثیراتها على )2(تحیزه الشخصي

  الصحفیین في ممارستهم للمهنة.

تطلب منه احتراف فالصحفي لا یعمل في فراغ، فهو محاط بمؤثرات وضغوط لا نهایة لها، ت
المناورة فیما بینها، دون أن یفقد اتزانه ولا یدفعه ذلك إلى التجند لصالح طرف على حساب الطرف 

  . )3(الآخر
 وفقا لأهمیتها في تغطیة حصار غزة: تالیةالالقواعد والقیم  .8

ولى الاجتماعیة ومراعاة الصالح العام، احتلت المرتبة الأ المسؤولیةأظهرت نتائج الدراسة أن 
بین القواعد والقیم التي یعتمدها القائمون بالاتصال في تغطیة حصار غزة ، یلیها في المرتبة الثانیة 

احترام الصحفیین لوعودهم للمصادر الدقة والصدق، والمرتبة الثالثة التوزان والحیاد، والمرتبة الرابعة 
  بنسبة، والمرتبة الخامسة إسناد المعلومات لمصادرها. 

الاجتماعیة  المسؤولیةه النتائج مع ما توصلت إلیه دراسة أمیرة عبد الفتاح بأن وتختلف هذ
، كما )1(جاءت في المرتبة الرابعة، ولكنها تتفق معها في تقدم قواعد الموضوعیة والدقة والصدق

القائم بالاتصال في الصحافة عواطف عبد الرحمن حول تختلف مع ما توصلت إلیه دراسة 
الاجتماعیة یأتي في مراتب متأخرة ضمن ترتیب  المسؤولیةس الصحفیین بالمصریة بأن إحسا

الصحفیین لتصوراتهم لأخلاقیات المهنة، واتفقت معها في احتلال تحري الصدق والبحث عن 
  . )2(الحقائق واحترام القارئ مراتب متقدمة

هات الاجتماعیة، في إطار اختلاف فهمها باختلاف التوج المسؤولیةویمكن فهم تقدم 
ما یراه هذا الطرف مندرجاً ضمن هذه  يتالالین والصحف، وبثالأیدیولوجیة والسیاسیة بین المبحو 

علماً أن قانون المطبوعات . المسؤولیة؛ قد یعتبر الطرف الثاني تجاهله جزءاً من هذه المسؤولیة
ة بصورة ) فقرة (ب،ج) على ضرورة تقدیم المادة الصحفی8والنشر الفلسطیني أكد في المادة (

                              
  .250محمد إبراهیم، المرجع السابق، ص )1(
(القاهرة: كلیة الإعلام بجامعة القاهرة، القائم بالاتصال في الصحافة المصریة عواطف عبد الرحمن وآخرون،  )2(

  .67)ص1992
  .61، صالمرجع السابقولید العمري،  )3(
  .205، صالسابقالمرجع أمیرة عبد الفتاح،  )1(
  .67، صالمرجع السابقعواطف عبد الرحمن وآخرون،  )2(
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موضوعیة ومتكاملة ومتوازنة، مع مراعاة الدقة والنزاهة والموضوعیة في التعلیق على الأخبار 
   .)1(والأحداث

  :رابعاً: التحیزات وآلیات تشكیلها

تناول هذا الجزء عرض مناقشة نتائج الدراسة حول أنماط وآلیات التحیز التي یجري توظیفها 
  .الآتي، وذلك على النحو ة أخبار حصار غزةمن قبل القائمین بالاتصال في تغطی

 التعامل مع المعلومات التي یقدمها المصدر حول حصار غزة: .1

تحریر المعلومات وفق سیاسة الصحیفة، وإبراز الجوانب التي تبین من نتائج الدراسة أن   . أ
در عن للطرق التي یتعامل فیها المبحوثون مع معلومات المصاتتوافق معها، یحتلان المركز الأول 

%)، لكل منهما، وهو ما ینسجم مع نظریة القائم بالاتصال التي تفترض 89.8بنسبة (حصار غزة، 
وجود تأثیر للسیاسات الخارجیة والداخلیة على القائم بالاتصال، وأن لكل وسیلة إعلامیة سیاساتها 

هور في ، وجاء التركیز على ما یهم الجم)2(الخاصة وتظهر في إهمال أو تحریف قصص معینة"
%)،  وهو ما ینسجم مع نظریة القائم بالاتصال التي تؤكد أن نوع 63.3المرتبة الثالثة بنسبة (

في حین جاء التركیز  )3(الجمهور وتوقعاته له تأثیر كبیر على طریقة اختیار المحتوى وتنظیمه"
بینما جاء التركیز  على ما یهمني، في المرتبة الرابعة والتعامل المهني المجرد في المرتبة الخامسة،

  على ما یتناول الموضوع، وحذف الاتهامات التي لا یتوفر لها أدلة، في المرتبة السادسة.

التي تقدمها المصادر، آلیات تعامل القائمین بالاتصال مع المعلومات  برزت ضمن  . ب
ینة ذات وإبراز جوانب معآلیة الحذف والتجاهل لممارسة التحیز في التغطیة والمعالجة، استعداداً 

علاقة بالاهتمامات الشخصیة للصحفي أو میوله أو مرتبطة بسیاسة الصحیفة التي تظهر النتائج 
ویعد هذا تأثیرها الكبیر وتدخلها المباشر في معالجة المعلومات التي تدلي بها المصادر الأولیة، 

الصحفي من شأنه تشكیل خطر على الموضوعیة التي من المفترض أن یتصف بها  اسلبی امؤشر 
نفسه، والمصداقیة التي یفترض أن تتحلى بها الصحیفة، كونه ینتج عن ذلك أخبار ومعلومات 

وتتفق هذه النتیجة مع ما توصل إلیه أمین وافي بأنه في  .)1(ناقصة أو مشوهة، ورأي عام مضلل

                              
  .198صمرجع سابق،  ،1995جواد الدلو، حریة الصحافة في قانون المطبوعات والنشر الفلسطیني لسنة  )1(
  .180، صمرجع سابقحسن مكاوي، ولیلى السید، الاتصال ونظریاته المعاصرة،  )2(
  .245، صمرجع سابقتصال، منال المزاهرة، نظریات الا )3(
، مرجع سابقحسن أبو حشیش، بیئة العمل في الصحف الفلسطینیة دراسة لواقع الصحف والقائم بالاتصال،  )1(

  .162ص
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 كثیر من الأحیان تقوم وسائل الإعلام بحذف بعض فقرات التصریحات التي تدلي بها المصادر
  . )1(حفاظاً على السیاسة العامة أو خوفاً من تهدیداً معینة

  آلیات بناء تحیزات التغطیة الخبریة حول حصار غزة: .2

أظهرت نتائج الدراسة تعدد آلیات بناء التحیزات التي یعتمدها الصحفیون في تغطیة حصار 
التركیز على  %)، یلیها71.4غزة، وجاءت الكلمات الدلالیة في مقدمة تلك الآلیات بنسبة (

%)، فیما تساوت بعدها التركیز على السلبیات، وتكرار فكرة معینة، ومن 55.1الإیجابیات بنسبة (
ثم تساوى عدم التوازن في العرض، وتوظیف الأدلة، والتناول الجزئي للموضوع، وجاء في المرتبة 

. وتلتقي هذه النتائج %) لكل منهما1.8الأخیرة كل من التبریر، وخلط الآراء بالمعلومات بنسبة (
مع نتائج الدراسة التحلیلیة التي أظهرت بروز هذه اللآلیات المختلفة في تغطیة الحصار بنسب 
متفاوتة، ولكنها تختلف عنها في ترتیب الاعتماد علیها، إذ جاءت آلیة الحذف والتجاهل في 

لمات الدلالیة بنسبة %)، والك18.1%)، یلیها عدم توازن المصادر بنسبة (21.3المقدمة بنسبة (
  %). 6.8%)، وكان حضور التركیز على الإیجابیات بنسبة (15.3(

ویأتي التركیز على الكلمات الدلالیة في محاولة للصحف والقائمین بالاتصال بناء صور 
ذهنیة معینة عن الجهات التي یستهدفونها، رغم أن استخدام بعض الأوصاف أو التعابیر البعیدة 

. كما جرى )2(ي عملیة السرد من شأنه أن ینتقص من مصداقیة الروایة والخبرعن الموضوعیة ف
تبریر الجوانب الإیجابیة للتعبیر عن الجهات التي تتوافق مع الصحف، وبرز ذلك بشكل خاص 

%)، ویتوافق ذلك مع نتائج الدراسة التحلیلیة التي 63.2لدى مبحثوي صحیفة فلسطین بنسبة (
تغطیة على الجوانب الإیجابیة أكثر من غیرها، فیما جاء التركیز على أظهرت تركیز جانب من ال

الجوانب السلبیة بشكل أكبر في صحیفة الحیاة الجدیدة، فیما استخدم التبریر لمواقف الأطراف من 
القضایا أو تبریر الممارسات، كتبریر إغلاق معبر رفح؛ بسبب هجوم مسلح في سیناء، وتبریر 

؛ الأمر الذي 1948المحتلة منذ عام  الأراضيالم بسقوط صواریخ على إغلاق معبر كرم أبو س
یشیر إلى انعكاس توجهات الصحف والقائمین بالاتصال على التركیز على آلیات معینة لبناء 

  التحیز. 

وتعد هذه الممارسات، التطبیق الفعلي لعملیة حراسة البوابة في إطار نظریة القائم بالاتصال، 
م وسائل القائم بالاتصال لمعالجة الخبر وتوظیفه بما یتفق ووجهة نظره؛ من إذ یمكن معرفة أه

                              
  .208، صالمرجع السابقأمین وافي،  )1(
  .18ص المرجع السابق،ولید العمري،  )2(
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ملاحظة الدور الذي یقوم به حارس البوابة ویتمثل في منع أو تقلیص أو السماح بإضافة معلومات 
ما إلى صلب الخبر، أو حذف أجزاء منه، أو استخدام رموز معینة ذات دلالات خاصة في 

طریقة صیاغته وأسلوب تقدیمه، والمعلومات التكمیلیة له؛ فضلاً عن  مفرداته، أو بالتدخل في
الاختیار الذي هو في حد ذاته یحمل بذور الانحیاز؛ وكذلك ترتیب الخبر داخل العرض الإخباري 
بهدف خلق انطباع في المتلقي؛ ونوع المقدمة أو العنوان الذي یوضع له في الموجز وكذلك أثر 

لمبالغة والإیحاء المبطن؛ إضافة إلى القدرة على تجاهل الخبر برمته أو استخدام صیغ التوكید وا
  .)1(التعتیم على ما یجري من أحداث مهمة تتعلق بالخبر نفسه وبنتائجه وتطوراته

  عن التحیز في تغطیة أخبار حصار غزة : المسؤول .3

ة عن المسؤولل أظهرت نتائج الدراسة، أن السیاسة التحریریة تأتي في مقدمة الأسباب والعوام
التحیز في التغطیة الخبریة لحصار غزة، یلیها بیئة الانقسام الفلسطیني، وكل من الصحفي نفسه، 
والمصادر التي تدلي بالمعلومات، والالتزامات الحزبیة والأیدیولوجیة، وعدم معرفة المعاییر المهنیة 

  الصحیحة، وأخیراً الخوف من العواقب. 

ثیر التوجهات الأیدیولوجیة في عملیة التحیز، سواء الأیدیولوجیا وتدلل هذه النتائج على تأ
المتعلقة بالصحیفة، أو القائمین بالاتصال، أو المصادر، أو الجهات الحزبیة التي ینتمي لها 

  .القائمون بالاتصال

یة التي تقول "غالباً ما یحدث انتهاك لمبدأ التوازن الذي یقوم الإعلاممع الأدبیات  كما تتفق
ى عرض وجهات النظر المختلفة؛ وفقاً للأغراض السیاسیة من خلال التركیز على وجهة نظر عل

الغربیة  الأنباءتخدم هذه الجهة أو تلك وتتجاهل وجهات النظر الأخرى، كذلك عندما تقوم وكالات 
  .)1( بنقل الأخبار الإیجابیة عن الدول الصدیقة والحلیفة والأخبار السلبیة عن الدول المعادیة.

  . مقترحات التغطیة المهنیة:4

، في تفعیل الالتزام بأخلاق المهنة والمعاییر المهنیة للعمل الصحفيأظهرت نتائج الدراسة أن 
مقدمة مقترحات مبحوثي صحف الدراسة، یلیه الاعتماد على تعدد المصادر وتنوعها، وتوفیر بیئة 

مجهلة، وتفعیل دور نقابة الصحفیین آمنة وحمایة الصحفیین، ووضع ضوابط لاستخدام المصادر ال
  لمتابعة أي انحراف مهني. 

                              
دار : عمان( 2، طبین التوظیف والموضوعیةفن تحریر الأخبار في الإذاعات الدولیة ، عبد النبي خزعل )1(

  .53،54) ص2011، الثقافة للنشر والتوزیع
  .66ص المرجع السابق نفسه،، عبد النبي خزعل )1(
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وتؤكد هذه النتائج حاجة الصحفیین إلى نشر ثقافة أخلاقیات المهنة وتحقیق الإجماع حولها؛ 
من أجل الوصول لتغطیة موضوعیة ومهنیة، تعتمد على مصادر متعددة، وأن ذلك یتطلب تفعیل 

لة الجدل الدائرة حالیاً على مستوى تمثیلها للجسم الصحفي، دور نقابة الصحفیین بحیث تتجاوز حا
بما یضمن إعادة تفعیلها؛ لتكون ممثلة للصحفیین بشكل حقیقي، وعبر انتخابات دیمقراطیة؛ وتكون 

  الناظم والأمین على التزام الصحفیین والمؤسسات بأخلاقیات المهنیة ومواثیق الشرف الصحفیة.

  ةخامساً: العلاقات الارتباطی
یتناول هذا الجزء عرض مناقشة نتائج الدراسة المیدانیة المتعلقة بالعلاقات الارتباطیة بین 
وظیفة المبحوثین والتعامل مع المصادر المحظورة، وسنوات الخبرة وقبول تجهیل المصادر، 

  .الآتيوالانتماء واختیار الجهات لتغطیة حصار غزة، وذلك على النحو 

  :والتعامل مع المصادر المحظورة لعلاقة بین الوظیفیة. ا1

تبین عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین وظیفة القائمین بالاتصال في صحف 
الدراسة، ومدى وجود مصادر محظور التعامل معها لتغطیة حصار غزة، وهو ما یشیر إلى أن 

ریة في النظر السیاسات العامة في الصحف یجري تعمیمها إلى حد بعید، وأنه لا یوجد فروق جوه
  إلى ذلك بین المستویات الوظیفیة المختلفة.

  :. العلاقة بین سنوات الخبرة للقائم بالاتصال وقبول طلب المصدر تجهیل اسمه2

تبین وجود علاقة ذات دلالة إحصائیة بین سنوات الخبرة لدى القائمین بالاتصال، وإمكانیة 
غزة، إذ أنه كلما زادت سنوات الخبرة  قبول طلب أحد المصادر تجهیل اسمه عند تغطیة حصار

زادت إمكانیة قبول تجهیل الاسم؛ ویفسر ذلك ارتباط المكانة التي تتشكل لبعض المصادر بتقدم 
سنوات الخبرة عند بعض القائمین بالاتصال، فأغلب الدراسات ذهبت إلى إمكانیة استغناء القائم 

 .)1(بالاتصال عن جمهوره وصعوبة استغنائه عن مصادره
. العلاقة بین انتماء القائمین بالاتصال والجهات التي یعتمدون علیها لتغطیة حصار 3

  :غزة

تبین أنه لا یوجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین انتماء القائمین بالاتصال والجهات التي 
ن یختارونها لتغطیة حصار غزة؛ مع ذلك تبین أن القائمین بالاتصال المنتمین إلى حركة فتح یمیلو 

%)، والرئاسة والحكومة برام االله 43.5إلى الاعتماد على المصادر المنتمیة لحركة فتح بنسبة (

                              
  .179، صمرجع سابقحسن مكاوي، ولیلى السید، الاتصال ونظریاته المعاصرة،  )1(
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%)، وحكومة غزة السابقة 20.7%)، مقابل الاعتماد على حركة حماس بنسبة (42.3بنسبة (
%)، واعتماد متفاوت على باقي الجهات. وكذلك یمیل القائمون بالاتصال المنتمین إلى 7.1بنسبة (

%)، 32.1ركة حماس، إلى الاعتماد على المصادر المنتمیة إلى الحكومة السابقة بغزة بنسبة (ح
%)، 7.7%)، في حین الاعتماد على الرئاسة وحكومة رام االله بنسبة (27.6وحركة حماس بنسبة (

  %). 8.7وحركة فتح بنسبة (

نتماء یعد عنصراً وینسجم ذلك مع فرضیات نظریة القائم بالاتصال التي تذهب إلى أن الا
محدداً من محددات الشخصیة؛ لأنه یؤثر في طریقة التفكیر أو التفاعل مع العالم المحیط به، وأن 
الجماعات المرجعیة التي یشارك فیها الفرد أعضاءها في الدوافع والمیول والاتجاهات، تنعكس 

  .)1(قیمها ومعاییرها في اتخاذ قرارته أو قیامه بسلوك معین

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                              
  .182، صالمرجع السابق نفسه )1(
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  المبحث الثالث
  توصیات الدراسة

بناءً على نتائج الدراسة التحلیلیة والمیدانیة التي أجریت على القائم بالاتصال، واطلاع 
  ومعایشته للموضوع توصي الدراسة بما یلي:  الباحث

  أولاً: التوصیات الخاصة بالمضمون الصحفي:
ر غزة، كمیاً من خلال حث صحف الدراسة على زیادة الاهتمام بتغطیة وتناول حصا .1

التفسیریة التي لا تقف عند الشاملة و زیادة التغطیة لما یخص الحصار، ونوعیاً من خلال التغطیة 
لتركز على الأبعاد الإنسانیة والتناول ، أو التغطیة التسجیلیة؛ إنما تمتد المباشر الطابع الخبري

 لظواهر الحصار وأسبابها وسبل حلها.  الشامل

الاجتماعیة، وبوصفها قضیة وطنیة جامعة  المسؤولیةزة، انطلاقاً من تغطیة حصار غ .2
تخص قرابة ملیوني فلسطیني في غزة؛ وتغلیب المعاییر المهنیة في التغطیة على الجوانب الحزبیة 

 والمصالح الخاصة.

دعوة صحف الدراسة إلى التغطیة الشمولیة لموضوعات وقضایا الحصار؛ بحیث لا  .3
لمعابر أو التناول العام؛ إنما تشمل كل القضایا ذات الصلة بالموضوع، تقتصر على ما یخص ا

مثل موضوعات الصحة والخدمات والعمال والتعلم والحصار السیاسي، وانعكاس الحصار على 
 الحیاة الاجتماعیة والآثار النفسیة لذلك.

صحف الدراسة بزیادة الاعتماد على مصادرها الذاتیة في تغطیة الحصار،  ةتوصی .4
الخارجیة، وتخصیص مراسلین ومحررین خاصین لمتابعة المصادر وتقلیص حجم الاعتماد على 

 ومعالجة هذه الموضوعات باعتبارها قضیة وطنیة ملحة.

 یة؛ حرصاً على المصداقیة ونیل ثقة القراء.الإعلامتجنب تجهیل المصادر  .5

ر أي اسم حث صحیفة القدس على ذكر مصدرها في رأس الخبر، ووقف سیاسة عدم ذك .6
كما هو شائع لدیها، وكذلك الامتناع عن استخدام مصطلحات غیر محددة مثل مراسل القدس 

 الخاص، دون ذكر اسمه.

دعوة صحیفتي فلسطین والحیاة الجدیدة إلى تغییر سیاسة الاكتفاء بذكر اسم الصحیفة،  .7
غطیة ویزید من في رأس الخبر؛ لضمان وضع حد لسیاسة تجهیل الأخبار؛ بما یعزز مصداقیة الت

 ثقة القراء.
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حرص صحف الدراسة على التنوع في المصادر الأولیة التي تعتمد علیها، مع أن ت  .8
الاهتمام بالمواطنین والضحایا بشكل أكبر، والحرص على تعدد المصادر في التغطیة، وعرض 
وجهات النظر في الموضوعات التي تتطلب ذلك؛ خاصة عنما یكون هناك اتهامات وتحمیل 

 ، وعرض ذلك بشكل متوازن وموضوعي. سؤولیةم

التأكید على ضرورة قیام صحف الدراسة بوضع سیاسات ضابطة لنشر الأخبار المجهلة،  .9
والإسناد لمصادر مجهولة؛ بحیث یكون الانطلاق في نشرها وفقاً لقواعد محددة لها علاقة بأدبیات 

 تحیزات.سر التحریر، وحمایة المصدر ولیس تشویه الحقائق وبناء ال

إعادة على حث صحیفة الحیاة الجدیدة بالدرجة الأولى، وصحیفة القدس بالدرجة الثانیة  .10
بناء سیاساتهما التحریریة بالنظر للحصار كجریمة حرب إسرائیلیة تمس ملیوني فلسطیني، والابتعاد 

  عن وضعها في أتون الصراع الناجم عن الانقسام السیاسي.

ت العلاقة والمؤسسات البحثیة، بإعداد دراسات دوریة في دعوة المؤسسات الأكادیمیة ذا .11
رصد الممارسة الصحفیة؛ للوقوف على عوامل القوة والضعف ، وتتبع الممارسات الخاطئة للتغطیة 

 وكشفها، والتوصیة بمعالجتها.

قیام المؤسسات الأكادیمیة والنقابیة والبحثیة بالعمل على نشر ثقافة أخلاقیات المهنة،  .12
  لعمل المهني، وأنماط التحیز وسبل كشفه؛ من أجل الوصول لتغطیة موضوعیة ومهنیة.وقواعد ا

  ثانیاً: التوصیات المتعلقة بالقائمین بالاتصال:
الاجتماعیة، والمصلحة الوطنیة العامة، على التوجهات الأیدیولوجیة في  المسؤولیةتغلیب  .1

 حة كقضیة الحصار.التغطیة الخبریة خاصة عندما یتعلق الأمر بقضیة هامة ومل

بأخلاق الانفتاح على المصادر الأولیة بغض النظر عن توجهها الأیدیولوجي، والالتزام  .2
  .المهنة والمعاییر المهنیة للعمل الصحفي

التغطیة المیدانیة لما یخص الحصار، وإجراء مقابلات واستقاء المعلومات من مصادرها  .3
الوثائقیة المتنوعة، وعدم الاكتفاء بما یرد من أخبار الأولیة الحیة والمباشرة، وتعزیزها بالمصادر 

 العلاقات العامة، أو تحریر البیانات الصادرة عن المؤسسات والهیئات.

دعوة الجهات ذات العلاقة، إلى العمل على تفعیل آلیات تشریعیة تضمن حمایة القائمین  .4
نة توفر مساحة مفتوحة لحریة بالاتصال من تعدیات وملاحقات الأجهزة الأمنیة؛ بما یضمن بیئة آم

 ي، بعیداً عن أیة ضغوط أو تهدیدات. الإعلامالعمل 
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حث المؤسسات الصحفیة والنقابیة على إطلاق ورش عمل؛ للاتفاق على میثاق شرف  .5
أخلاقي جامع؛ یحدد المعاییر المهنیة للتغطیة، بعیداً عن سیاسة قلب الحقائق والتشویه والتحریف 

 تحدید آلیات محاسبة لأي تجاوز.ي، و الإعلاموالتلاعب 

تفعیل دور نقابة الصحفیین بحیث تتجاوز حالة الجدل الدائرة حالیاً على مستوى تمثیلها  .6
للجسم الصحفي، بما یضمن إعادة تفعیلها؛ لتكون ممثلة للصحفیین بشكل حقیقي، وعبر انتخابات 

ت بأخلاقیات المهنیة ومواثیق دیمقراطیة؛ وتكون الناظم والأمین على التزام الصحفیین والمؤسسا
  الشرف الصحفیة، والمدافع عنهم عند أي تجاوزات وانتهاكات بحقهم .

توصي صحف الدراسة بتحسین ظروف عمل القائمین بالاتصال، مالیاً ومهنیاً،  .7
 وإعطاءهم هامش من الحریة في العمل والمعالجة؛ كمدخل ضروري للنهوض بأخلاقیات المهنة.

 

  

  

  

  

  



                                           المصادر والمراجع

318 
  

  

  اجع الدراسةمصادر ومر 
تتضمن مصادر الدراسة الأعداد التي خضعت للدراسة التحلیلیة من صحف القدس والحیاة الجدیدة، 

، والدراسات والأبحاث المنشورة، والكتب العربیة، غیر المنشورة وفلسطین، وتشمل الرسائل العلمیة
والتقاریر الصحفیة والمواقع المقالات والأخبار ، و والوثائق والقوانین والتقاریروالمراجع الأجنبیة، 

  الالكترونیة، والمقابلات. 
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  مصادر ومراجع الدراسة

  أولاً: القرآن الكریم.

  مصادر الدراسة: :ثانیاً 

   : القدس والحیاة الجدیدة وفلسطین:صحفمن  التي خضعت للتحلیلعداد الأتاریخ 

3/1/2013  9/1/2013  15/1/2013  21/1/2013  27/1/2013  2/2/2013  

8/2/2013  14/2/2013  20/2/2013  26/2/2013  4/3/2013  10/3/2013  

16/3/2013  22/3/2013  28/3/2013  3/4/2013  9/4/2013 15/4/2013 

21/4/2013 27/4/2013 3/5/2013  9/5/2013 15/5/2013 21/5/2013 

27/5/2013 2/6/2013  8/6/2013  14/6/2013  20/6/2013  26/6/2013  

2/7/2013  8/7/2013  14/7/2013  20/7/2013  26/7/2013  1/8/2013  

7/8/2013 13/8/2013 19/8/2013 25/8/2013 31/8/2013 6/9/2013 

12/9/2013 18/9/2013 24/9/2013 30/9/2013 6/10/2013 12/10/2013 

18/10/2013 24/10/2013 30/10/2013 5/11/2013 11/11/2013 17/11/2013 

23/11/2013 29/11/2013 5/12/2013 11/12/2013 17/12/2013 23/12/2013 

  

  ثالثاً: الدراسات العلمیة غیر المنشورة:
استخدام الأخبار المجهلة في الصحف المصریة: دراسة للمضمون والقائم " ،أمیرة عبد الفتاح )1

 .2008القاهرة، جامعة عین شمس، بكلیة الآداب ، غیر منشورة رسالة ماجستیر، "بالاتصال

الفلسطیني والأداء المهني للإعلامیین الفلسطینیین في انتفاضة الأقصى: دراسة  أمین وافي، "الإعلام )2
جامعة الجزائر، رسالة دكتوراه غیر منشورة، میدانیة لمراسلي الإذاعة والتلفزیون في قطاع غزة"، 

 .2006الجزائر، 

دراسة : 1996،1997القسم الخارجي في الصحافة الیومیة المصریة خلال عامي " ،إیمان العمري )3
 جامعة القاهرة،بكلیة الإعلام ، غیر منشورة ماجستیررسالة ، "المصادر، المضمون، القائم بالاتصال

 .2003 القاهرة،
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العلاقة المتبادلة بین وسائل الإعلام والجماهیر في إثارة وتحدید أولویات القضایا "بسیوني حمادة،  )4
، جامعة القاهرة، اجستیر غیر منشورةرسالة م، "العامة في مصر: دراسة میدانیة وتحلیل مضمون

 .1986القاهرة، 

رسالة ، "بیئة العمل في الصحف الفلسطینیة دراسة لواقع الصحف والقائم بالاتصال"حسن أبو حشیش،  )5
  .2004معهد البحوث والدراسات العربیة، القاهرة، دكتوراه غیر منشورة، 

جامعة  ،رسالة ماجستیر غیر منشورة، "اقالمصادر الإخباریة للجمهور في العر "دحام علي العبیدي،  )6
 .2005 ،بغداد، بغداد

رسالة ماجستیر غیر ، "الخطاب الصحفي الفلسطیني نحو قضیة المصالحة الفلسطینیة"رجاء أبو مزید،  )7
  .2013، الجامعة الإسلامیة، غزة، منشورة

، "ة: دراسة میدانیةالمصری الإعلامالعوامل المؤثرة على تدفق الأخبار في وسائل "سمر طاهر أحمد،  )8
  .2008، جامعة القاهرة، القاهرة، رسالة ماجستیر غیر منشورة

، غیر منشورة هدكتورارسالة  ،"الدولیة والعربیة الأنباءخباري بین وكالات الاختلال الإ"، سهام الشجیري )9
 . 2006 بغداد،جامعة بغداد،  – الإعلامكلیة 

في تكوین آراء القراء: دراسة تطبیقیة على الصحافة دور مصادر الأخبار " ،صلاح الدین الطیب قرفه )10
جامعة القاهرة، ب الإعلامكلیة ، رسالة دكتوراه ،"1982حتى عام  1974السودانیة خلال الفترة من 

 . 1984 القاهرة،

غیر منشورة،  رسالة ماجستیر، "جریمة حصار غزة: دراسة شرعیة"ضیاء علاء الدین أحمد،  )11
 .2011الجامعة الإسلامیة، غزة،

، "صورة منظمات حقوق الإنسان في الصحافة الفلسطینیة: دراسة تحلیلیة ومیدانیة"محمد الحمایدة،  )12
 .2014، الجامعة الإسلامیة، غزة رسالة ماجستیر غیر منشورة

اتجاهات التغطیة الإخباریة للشؤون الخارجیة في الصحف المصریة وعلاقتها "محمد عویس،  )13
راسة تطبیقیة على عینة من الصحف القومیة والحزبیة والخاصة بالمتغیرات الخاصة بالصحف: د

  .2008جامعة الزقازیق، القاهرة، رسالة ماجستیر غیر منشورة،  ،"2006-2005خلال عامي 

ینایر المصریة في الصحافة الفلسطینیة: دراسة تحلیلیة  25الأطر الخبریة لثورة "منیر أبو راس،  )14
  .2014، الجامعة الإسلامیة، غزة ةرسالة ماجستیر غیر منشور ، "مقارنة

، "الدولیة المترتبة على حصار الاحتلال الإسرائیلي لقطاع غزة المسؤولیة"نبهان سالم أبو جاموس،  )15
  .2014الأكادیمیة العربیة في الدنمارك، الدنمارك، رسالة دكتوراه غیر منشورة، 
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رسالة ماجستیر غیر ، "ة العراقیةنزار عبد الغفار السامرائي، "الأخبار مجهلة المصادر في الصحاف )16
 .2014 ،بجامعة بغداد، بغداد الإعلامكلیة ، منشورة

نسرین حمودة، "الخطاب الصحفي الفلسطیني نحو قضایا حقوق الإنسان المدنیة والسیاسیة: دراسة  )17
 .2014الجامعة الإسلامیة، غزة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، تحلیلیة مقارنة"، 

خطاب الصحفي الفلسطیني تجاه قضیة اللاجئین: دراسة تحلیلیة مقارنة للصحف ال"وائل المناعمة،  )18
كلیة ، رسالة ماجستیر غیر منشورة، ") 2010_  2007الیومیة والحزبیة بعد الانقسام الفلسطیني (

  .2012بجامعة القاهرة، القاهرة،  الإعلام

  اً: الدراسات والأبحاث المنشورة:رابع
المجلة ، "یة المصادر لدى القائم بالاتصال في الصحافة المصریةمصداق، "أمیمة محمد عمران )19

 .2009القاهرة، جامعة القاهرة، ب الإعلامكلیة ، 34، العدد الإعلامالمصریة لبحوث 

 مجلة"، مصادر الأخبار الخارجیة في الصحف العراقیة: دراسة تحلیلیة لجریدة الزمان، "باسم جوني )20
 .2011 بغداد، جامعة بغداد،ب الإعلام كلیة، 13، العدد يالإعلامالباحث 

في كتاب  ،"1995حریة الصحافة في قانون المطبوعات والنشر الفلسطیني لسنة "جواد الدلو،  )21
 .2000، مكتبة الأمل للطباعة والنشر والتوزیع، غزة، 1، طدراسات في الصحافة الفلسطینیة

لیلیة مقارنة لعینة من الصحف الیومیة، جواد الدلو، "قضایا القدس في الصحافة الفلسطینیة: دراسة تح )22
  .2000مكتبة الأمل للطباعة والنشر والتوزیع، غزة، دراسات في الصحافة الفلسطینیة، في كتاب 

كتاب دراسات في ، في "مصادر الأخبار الخارجیة في الصحافة الفلسطینیة"جواد راغب الدلو،  )23
 .2000غزة،  ،والتوزیع مكتبة الأمل للطباعة والنشر، 1، طالصحافة الفلسطینیة

 ،ي للوطن العربيالإعلامندوة الاختراق ، "الاختراق في مجال الاخبار والمعلومات"حسن حامد،  )24
 .1996القاهرة،  ،معهد البحوث والدراسات العربیة -المنظمة العربیة للثقافة والعلوم 

، لة المستقبل العربيمج ،"العربیة ومعوقات التدفق الاخبارین الأنباءوكالات "خالد الهمداني،  )25
 .1996بیروت،  ،مركز دراسات الوحدة العربیة،  205العدد

الحصار الإسرائیلي المفروض على قطاع غزة في ضوء أحكام القانون "خولة محي الدین یوسف،  )26
، العدد الرابع، جامعة 27، المجلد مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادیة والقانونیة، "الدولي العام

 .2011، دمشق، دمشق

: دور المصادر الصحفیة في بناء اتجاهات الصحافة المصریة نحو أزمة الحجاب" ،رضا عكاشة )27
 .2010 القاهرة، جامعة الأزهر،، 33، العدد مجلة البحوث الإعلامیة "، دراسة تحلیلیة
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ار ، دبحوث إعلامیة، في كتاب "المعالجة الصحفیة لظاهرة الفلتان الأمني في قطاع غزة"زهیر عابد،  )28
   .2014الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، 

المجلة ، ""سر المهنة": دراسة مقارنة حق الصحفي في حمایة أسرار مصادره، "سلیمان صالح )29
 .2000 القاهرة، جامعة القاهرة،ب الإعلامكلیة ، ، العدد الأولالمصریة لبحوث الرأي العام

ندوة الدعوة الإسلامیة ، "الغربیة ضد الإسلام الإعلامكیف نواجه تحیز وسائل "سلیمان صالح،  )30
  .2001 الشارقة، جامعة الشارقة،ب، كلیة الشریعة ومتطلبات العصر

مصادر الأخبار المحلیة في الصحف العراقیة، دراسة تحلیلیة لمصادر الأخبار المحلیة " ،سعد حسن )31
 .2007 بغداد، داد،جامعة بغب الإعلامكلیة الثالث، ، العدد يالإعلامالباحث ، "في جریدة

السلسلة ، "إشكالیة التحیز: رؤیة معرفیة ودعوة للاجتهاد، مقدمة فقه التحیز"، عبد الوهاب المسیري )32
 .1988 ،المعهد العالمي للفكر الإسلامي، القاهرة، المنهجیة الإسلامیة

، 21مجلد ، المجلة جامعة دمشق، "تأثیر القضایا التلفزیونیة الأجنبیة في الشباب"عیسى الشماس،  )33
 .2005العدد الثاني، جامعة دمشق، دمشق، 

جامعة ، موقع جامعة فلسطین ،"دراسة الآثار الاقتصادیة للحصار على غزة"غازي الصوراني،  )34
 ، متاح على الموقع الالكتروني:2010فلسطین، غزة، 

.1.docStudieswww.up.edu.ps/ocw/upinar/.../Palestinian_and_Arabic_ تاریخ ،
 .14/10/2014الزیارة:

كمال قابیل محمد، "التفتیت وتحیز الانتقاء في الأنساق الإخباریة لمطالبات إصلاح الأجور في  )35
 الإعلام ،الخامس عشر المؤتمر العلميمصر: دراسة مقارنة بین صحیفتي الأهرام والمصري الیوم"، 

 .2009، القاهرة، یولیو الإعلام، كلیة 1، جوالإصلاح: الواقع والتحدیات

المجلة المصریة ، "مصادر القضایا العربیة في الفضائیات الإخباریة وإشكالیة التحیز" ،ماجدة مراد )36
 .2011القاهرة، جامعة القاهرة، ب الإعلامكلیة ،  38، العدد الإعلاملبحوث 

كتاب الثقافة العربیة في ظل وسائط الاتصال ضمن  ،"الرقمیة ومستقبل الثقافة العربیة" لیم ،سامحمد  )37
 .2010الكویت،  ، الإعلاموزارة ،  2ج،الحدیثة

المجلة ، "آلیات تشكیل الأخبار في الصحف المصریة وعلاقتها بتعددیة المصادر" ،محمد سعد إبراهیم )38
، القاهرة، جامعة القاهرةب الإعلامكلیة والثاني،  الأول ینالعدد، الإعلام، كلیة العلمیة لبحوث الصحافة

2010 . 

http://www.up.edu.ps/ocw/upinar/.../Palestinian_and_Arabic_
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، "یة بین التقلید و الواقع: التجربة السعودیةالإعلاممصادر المعلومات ، "محمد بن مسعود بن خالد )39
الجمعیة السعودیة للإعلام و  الریاض:، السعودي سمات الواقع واتجاهات المستقبل الإعلامندوة 

 .2003، الاتصال

علاقة مصادر المعلومات الصحفیة بآلیات الانحیاز في وصف الخطاب الصحفي " ،محمود خلیل )40
العربي  الإعلامالمؤتمر العلمي السنوي الثالث: ، "2000لأداء المرأة في انتخابات مجلس الشعب 

  .2001القاهرة، معهد البحوث والدراسات العربیة، ، والمرأة

، مجلة المستقبل العربي، "لطة، المال: مثلث النفوذ وخطاب الصورة، السالإعلام"منذر سلیمان ،  )41
 .2011مركز دراسات الوحدة ، بیروت، كانون الثاني ،  383العدد  33السنة 

یة: دراسة تطبیقیة في إطار الإعلاممدركات الجمهور المصري عن تحیز الوسائل " ،نائلة عمارة )42
 الإعلامكلیة ، ، العدد الثانيیة لبحوث الرأي العامالمجلة المصر ، "الإعلامنظریة عدوانیة وسائل 

 .2006 القاهرة، جامعة القاهرة،ب

 rالصبر والثبات في مواجهة الحصار: دراسة تطبیقیة على حصار قریش للنبي "نعیم الصفدي،  )43
 .2007 ،الجامعة الإسلامیة، غزة، مؤتمر الإسلام والتحدیات المعاصرة، "ومن معه

ور المصادر في بناء تحیزات التغطیة الخبریة دراسة تحلیلیة مقارنة للخطاب د" د،هشام عبد المقصو  )44
المجلة ، "الخبري لجریدتي النیویورك تایمز والواشنطن بوست بشأن قضیة الجدار الإسرائیلي العازل

 .2005القاهر، جامعة القاهرة، ب الإعلامكلیة ،  25، عدد الإعلامالمصریة لبحوث 

اقتصاد الأنفاق بقطاع غزة: ضرورة وطنیة أم كارثة اقتصادیة "مدللة،  وفیق الأغا، وسمیر أبو )45
)، جامعة الأزهر، B(1، العدد 13، سلسلة العلوم الإنسانیة، المجلد مجلة جامعة الأزهر، "واجتماعیة

 .2011غزة،

 ضوابط التحقیقات الصحفیة، في كتاب "التحقیقات الصحفیة الأمنیة: دراسة حالة"یاسر عبد العزیز،  )46
  .2010 ،جامعة نایف للعلوم الأمنیة، الریاض، 1الأمنیة، ط

  : الكتب العربیة:خامساً 
 .1999، مطبعة المعارف، الشارقة، 1، طصناعة الخبر الصحفيإبراهیم أحمد الشمسي،  )47

 .1994 ،دار الفكر العربي، القاهرة ،3، طالأنباءوكالات إبراهیم إمام،  )48

 .1993العربي للطباعة والنشر، القاهرة: ، میة في الصحافةمصادر الأخبار العال، إبراهیم المسلمي )49
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   .1994،زيبنغا

 .2008 ،مكتبة مدبولي، القاهرة، 1، طضمیر الصحافةأحمد موسى قریعي،  )57

، ترجمة راویة مرّة، معهد الإعلام بجامعة بیرزیت، الوصایا العشر للصحافةإریك فشتیلیوس،  )58
 .2001بیرزیت، 

 ،الخبر الصحفي أصوله العامة مصادره من منظور التقدم العلمي والتكنولوجياسما حسین حافظ،  )59
 .2002للنشر والتوزیع ، مینالقاهرة: دار الأ

 ة،الجدید تطور الاداء والوسیلة والوظیف الإعلاموصفد حسام الساموك،  ،انتصار ابراهیم عبد الرزاق )60
 .2011بغداد،  جامعة بغداد ،

دار الكتاب ، 1، طي: الأصول النظریة ومهارات التطبیقالإعلاممناهج البحث ، بركات عبد العزیز )61
  .2012القاهرة،  الحدیث،

 .2005 بیروت،دار البراق، ، المعاصر الإعلامبسام خالد الطیارة،  )62

 .2010دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، ، الإعلامنظریات بسام المشاقبة،  )63

 جامعة القاهرة، القاهرة، د.ت.الاتجاهات الحدیثة في بحوث وضع الأجندة،  بسیوني ابراهیم حمادة، )64

، ترجمة فایزة حكیم، وأحمد منیب، الدار المبادئ الأساسیة للصحافةنشتیل، بیل كوفاتش، وتوم روز  )65
 .2006الدولیة للاستثمارات الثقافیة، القاهرة، 

داري الفجر والنفائس للنشر والتوزیع، بغداد ، 1، طالأخبار في الصحافة الالكترونیةجمال القیسي،  )66
 .2013 ،وعمان

غزة: دار البشیر للطباعة والنشر ، 1، طیقاته العملیةفن الحدیث الصحفي وتطبجواد راغب الدلو،  )67
 .1995والتوزیع، 



                                           المصادر والمراجع

325 
  

 .1999 ،دار المعرفة الجامعیة، القاهرة، حمد طلعتأ، ترجمة د. الدولي الإعلامجونثان فینبي ،  )68

، ، الدار العربیة للنشر والتوزیع 1ط، ترجمة كمال عبد الرؤوف، أخلاقیات الصحافةجون ل.هاتلنج،  )69
 .د.ت القاهرة،

 .1993دار النهضة العربیة، القاهرة، ، الإعلامالأسس العلمیة لنظریات جیهان أحمد رشتي ،  )70

، الدار المصریة اللبنانیة 10، طالاتصال ونظریاته المعاصرةحسن عماد مكاوي ، لیلى حسین السید،  )71
 .2012، القاهرة، 

هرة: لدار المصریة اللبنانیة، ، القا1ط ي: دراسة مقارنة،الإعلامأخلاقیات العمل  ،حسن عماد مكاوي )72
1994. 

، 1م)، ط2005-م1876(الصحافة في فلسطین:النشأة..التطور..المستقبلحسن محمد أبو حشیش،  )73
 .2005د.ن، غزة، 

  .2003،،  الكویتمكتبة الفلاح ،الصحافة الالكترونیة – الإعلامالانترنت و حسني محمد نصر ،  )74

 .2010، دار الكتاب الجامعي، القاهرة، 1ط ،يالإعلام، قوانین وأخلاقیات العمل حسني نصر )75

أبو ظبي: مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع،  ،مقدمة في الاتصال الجماهیريحسني محمد نصر،  )76
2001. 

، 1ط ،الخبر الصحفي التحریر الصحفي في عصر المعلومات: سناء عبد الرحمن،و  ،حسني نصر )77
 .2004 ،دار الكتاب الجامعي، العین

، دار فكر وفن للطباعة والنشر والتوزیع، القاهرة، ضلیل الإعلامي والغیبوبة المهنیةالتحسنین شفیق،  )78
2011 . 

رحمة برس للطباعة والنشر، ، الصحفیة والمرئیة الأنباءرحلة الخبر في وكالات حسنین شفیق،  )79
 .2007 ،القاهرة

 . 2010القاهرة، ، وفن دار فكر ،صناعة الصحفيحسنین شفیق،  )80

  .2011 ،دار فكر وفن للطباعة والنشر والتوزیع، القاهرة، والانترنت الأنباءت وكالاحسنین شفیق،  )81

للنشر والتوزیع، عمان، سامة أدار ، 1ط ،الحدیث والمعاصر الإعلاماتجاهات حسین عبد الجبار ،  )82
2008. 

 .1991 ،دار الفكر العربي، القاهرة، الإعلامالوظیفة الإخباریة لوسائل حمدي حسن،  )83

 .2013 ،دار النفائس للنشر والتوزیع، عمان، 1، طثورة الشبكات الاجتماعیةمقدادي، خالد غسان ال )84



                                           المصادر والمراجع

326 
  

 ،مركز الكتب الأردني، عمان، ، ترجمة عبد القادر عثمانوراء الصفحة الأولىدیفیدإس برودر،  )85
1990. 

دار المعتز، ، 1، طي المكتوبالإعلامتحلیل لغة الخبر السیاسي في الخطاب رامي عزمي یونس،  )86
 .2012 ،هرةالقا

 .2007دار الفجر للنشر والتوزیع،القاهرة،، الصحافة الالكترونیةمین، أرضا عبد الواجد  )87

 .2011،القاهرة ،دار الفجر للنشر والتوزیع، 1طالخبر، رفعت عارف الضبع،  )88

، ، ترجمة مؤید حسن فوزيالحدیثة الإعلامالكتابة للتلفزیون والإذاعة ووسائل روبیرت إیل هلیارد،  )89
 .2003 ،العین، ار الكتاب الجامعيد، 1ط

 .2006، مؤسسة رویترز الخیریة، لندن، دلیل المراسل الصحفيرویترز ،  )90

 .2012، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان،1ط، الصحفي والنشر الإخباري، سؤدد الألوسي )91

 .2008القاهرة، ،مجموعة النیل العربیة، 1، ترجمة هدى فؤاد، طخبارثقافة الأستیوارت الان،  )92

 .2005 الكویت، مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع،،  2ط ،الإعلامأخلاقیات سلیمان صالح ،  )93

 .2007 الكویت،مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع، ، الإعلامثورة الاتصال وحریة سلیمان صالح ،  )94

 . 2006 ،عالم الكتب، القاهرة، الإعلامبحوث  ،سمیر حسین )95

  .1983القاهرة،  م الكتب،عال، 1ط تحلیل المضمون،  ،سمیر حسین )96

، دار أسامة للنشر والتوزیع، ونبلاء ناشرون 1، طوالتحكم الإخباري الأنباءوكالات سهام الشجیري،  )97
 .2014وموزعون، عمان، 

 ،دار النهضة مصر للطباعة والنشر والتوزیع، القاهرة ،المعلوماتیة وحضارة العولمةالسید یاسین:  )98
2001. 

 

 ،مكتبة الأنجلو المصریة، القاهرة، 3، طوالتنمیة الاجتماعیة علامالإوسائل شاهیناز طلعت،  )99
1995. 

، ط، الدار یةالإعلاممناهج البحث والاستخدامات الإحصائیة في الدراسات شیماء زغیب،  )100
  . 2009المصریة اللبنانیة، القاهرة، 

 .2010 ،بحاث والنشر، بیروتالشبكة العربیة للأحریة في انهیار،  الإعلامصباح یاسین ،  )101

، دار الفكر العربي، القاهرة، 1، طوتطبیقاتها العربیة الإعلامنظریات عاطف العبد، ونهى العبد،  )102
2011.  



                                           المصادر والمراجع

327 
  

دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة، ، 1، طیةالإعلاممصادر المعلومات عامر ابراهیم قندیلجي،  )103
 .2011 ،عمان

 .2009 ،جر للنشر والتوزیع، القاهرةدار الف ،1، طفن الخبر الصحفيعبد الجواد سعید ربیع،  )104

 .2010بیروت،  دار المحجة البیضاء،، 1ط،  فن التحریر الصحفيعبد الخالق محمد علي ،  )105

 .2012 ،دار المسیرة للنشر والتوزیع، عمان، 1، طالتحریر الصحفيعبد الرازق الدلیمي،  )106

ر والتوزیع والطباعة، عمان، ، دار المسیرة للنش1ط،الإعلامالخبر في وسائل  عبد الرازق الدلیمي، )107
2012. 

 .2010، عمان دار جریر، ،1، طي المعاصرالإعلامفن التحریر عبد الرازق الدلیمي ،  )108

مركز الزیتونة للدراسات إسرائیل والقانون الدولي، عبد الرحمن محمد علي وآخرون،  )109
 .2011والاستشارات، بیروت، 

 .2001ي للنشر والتوزیع، عمان،دار مجدلاو  فن كتابة الأخبار،، عبد الستار جواد )110

 .1995بغداد، ،دار الحریة للطباعة، 1، طیةالإعلاماللغة عبد الستار جواد،  )111

دار  ،2، طفن تحریر الأخبار في الإذاعات الدولیة بین التوظیف والموضوعیة، عبد النبي خزعل )112
  2011 عمان،، الثقافة للنشر والتوزیع

 .2006، العربي للنشر والتوزیع، القاهرة، 1طي، مصداقیة الإعلام العربعزة عبد العزیز،  )113

دار ، ، طصناعة الأخبار الصحفیة والتلفزیونیةي، عظیم كامل الجمیلي، وثناء إسماعیل العان )114
 .2012 عمان، صفاء للنشر والتوزیع،

للطباعة والنشر  منصورمكتبة ، 1، ط2002-1967 الصحافة الفلسطینیةعلي أحمد عبد االله،  )115
 .2004 غزة والتوزیع،

بجامعة  الإعلامكلیة القائم بالاتصال في الصحافة المصریة، عواطف عبد الرحمن وآخرون،  )116
  .1992القاهرة، القاهرة، 

دار  ،، ترجمة ناجي الجوهرالاتصال والتغییر الاجتماعي في الدول النامیةغوران هدبرو،  )117
 .1991 ،الشؤون الثقافیة العامة، بغداد

 .2008 ،عالم الكتب، القاهرة، خصصةالصحافة المتفاروق أبو زید،  )118

 .1998القاهرة،عالم الكتب، ، 3، طفن الخبر الصحفيفاروق أبو زید  )119

 .1990 القاهرة، عالم الكتب،،  4ط ،فن الكتابة الصحفیة فاروق ابو زید، )120



                                           المصادر والمراجع

328 
  

مركز جامعة القاهرة للتعلیم المفتوح، ، فن التحریر الصحفيفاروق أبو زید، لیلى عبد المجید،  )121
 .2000 ،القاهرة

 .2013 ،دار النشر للجامعات، القاهرة، 1، طالخبر الصحفي الالكترونيفتحي حسین عامر،  )122

 .2011 ،دار أسامة، عمان، 1، طبین الماضي والحاضر الأنباءوكالات فرید یوسف مصطفى،  )123

المكتبة ، ، ترجمة محمود شكري العدويالتغطیة الاخباریة للتلفزیونكارول دیانا لویس،   )124
 .1993، ة، القاهرةالاكادیمی

 .1988 ،دار الشروق، جدة، 2، طالخبر الصحفي وضوابطه الإسلامیةكرم شلبي،  )125

 .2014، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، الإعلام الصحفيلؤي خلیل،  )126

اللجنة الشعبیة لمواجهة الحصار،  ،عام في مواجهة الحصار" ،اللجنة الشعبیة لمواجهة الحصار )127
 .2007غزة، 

، الدار العربیة للنشر والتوزیع، 2، طفن التحریر الصحفيالمجید، ومحمود علم الدین، لیلى عبد  )128
 .2012القاهرة، 

السحاب ، 1، طفن التحریر الصحفي للجرائد والمجلاتلیلى عبد المجید، محمود علم الدین،  )129
 .2004 ،للنشر والتوزیع، القاهرة

  . 2013دیدة، الإسكندریة، دار الجامعة الج والقانون، الإعلامحریة ماجد الحلو،  )130

الدار المصریة اللبنانیة، ، الانترنت والصحافة الالكترونیة "رؤیة مستقبلیة"ماجد سالم تربان ، )131
 .2008القاهرة،

، الهیئة العامة السوریة للكتاب، حمد رمورجمة أ، تعلم اجتماع الاخبار مایكل سكندسن، )132
 .2010،دمشق

 .2009 ،مؤسسة الرسالة، بیروت،  3، ططالقاموس المحیمجد الدین الفیروزابادي،  )133

 .2004 ،مكتبة الشروق الدولیة، القاهرة، 4، طالمعجم الوسیطمجمع اللغة العربیة،  )134

، 1ط ،صناعة الصحافة في العالم تحدیات الوضع الراهن وسیناریوهات المستقبل محرز غالي، )135
 .2009القاهرة، الدار المصریة اللبنانیة،

، مركز 1ط ،التنمیة والإعمار في مواجهة الحصار والدمارزة: محسن صالح وآخرون، قطاع غ )136
 .2014الزیتونة للدراسات والاستشارات، بیروت، 

، دار الطبعة مبادئ الإحصاء واستخداماتها في مجالات الخدمة الاجتماعیةمحمد بهجت كشك،  )137
  .1996الحرة، الإسكندریة، 



                                           المصادر والمراجع

329 
  

 ت.، دار المعارف، بیروت: د.لسان العرب، محمد بن منظور )138

دار أسامة للنشر والتوزیع، ، 1، طیة وتحریرهاالإعلاممناهج كتابة الأخبار محمد سلمان الحتو،  )139
 .2012 ،عمان

 .2004، عالم الكتب، القاهرة، 2، طیةالإعلامالبحث العلمي في الدراسات محمد عبد الحمید،  )140

ر والتوزیع دار الشروق للنش،  1، ط الإعلامتحلیل المحتوى في بحوث عبد الحمید، محمد  )141
   .1983 جدة،والطباعة ، 

 .2000، عالم الكتب، القاهرة، 2، طواتجاهات التأثیر الإعلامنظریات محمد عبد الحمید،  )142

 .2001، دار الفكر، بیروت، 1، جصفوة التفاسیرمحمد علي الصابوني،  )143

 ،دار الكتاب الحدیث، القاهرة، 1، طفنون التحریر الصحفيمحمد معوض وعبد السلام إمام،  )144
2012. 

 .2010، ، القاهرةدار الفجر، مدخل الى الصحافةمحمد منیر حجاب ،  )145

 .د.ت ،دون دار نشر، القاهرة، فن الخبرمحمود أدهم،  )146

دار الفكر العربي ، تحریرها -تغطیتها -إدارتها -المؤتمرات الصحفیة: إعدادهامحمود أدهم،  )147
 .1998القاهرة، ،القاهرة

مطابع الأهرام، المعلومات: الأساسیات والمستحدثات، الصحافة في عصر محمود علم الدین، )148
 .2000القاهرة، 

 .2002 ،ركلام للنشر والتوزیع، القاهرة، مدخل إلى الفن الصحفيعلم الدین، محمود  )149

، السیاسة التحریریة في الصحف الفلسطینیة وتأثیرها على حریة التعبیرمحمود الفطافطة،  )150
 .2013"مدى"، رام االله،  حریات الإعلامیة: المركز الفلسطیني للتنمیة والمركز 

 .2006 ،مركز الاسكندریة للكتاب، الإسكندریة، الخبر الصحفي وتطبیقاتهمحمود منصور هیبة،  )151

 .2002، دار الشروق، القاهرة، الصحافة الإخباریةمرعي مدكور،  )152

، ن أیاس، ترجمة عبد الرحم ، أخلاقیات الصحافة :النقاش العالميالمركز الدولي للصحافیین )153
 .2003 واشنطن، ،المركز الدولي للصحفیین

، مركز الزیتونة، قوافل كسر الحصار عن قطاع غزةمركز الزیتونة للدراسات والاستشارات،  )154
 .2011بیروت، 



                                           المصادر والمراجع

330 
  

، ثمن الحصار: تقریر یرصد تداعیات مركز حمایة لحقوق الإنسان، وأصدقاء الإنسان الدولیة )155
 ،مركز حمایة لحقوق الإنسان، 2013ة خلال عام الحصار على حقوق الإنسان في قطاع غز 

  .2014 ،مركز حمایة لحقوق الإنسان، غزة

دور الاتحاد الأوروبي في مسار التسویة السلمیة للقضیة مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات،  )156
 .2010، مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، بیروت، الفلسطینیة

مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات،  ،مصر وحماس ،ستشاراتالزیتونة للدراسات والامركز  )157
 .2009بیروت، 

مركز الزیتونة، قوافل كسر الحصار عن قطاع غزة، مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات،  )158
 .2011بیروت، 

مركز ،  2، طمعابر قطاع غزة شریان حیاة أم أداة حصارمركز الزیتونة للدراسات والاستشارات،  )159
  .2009 ،ة، بیروتالزیتون

مركز ،  2طناة قطاع غزة تحت الحصار الإسرائیلي، معامركز الزیتونة للدراسات والاستشارات،  )160
 .2009،الزیتونة، بیروت

، الآثار الإنسانیة للحصار والإغلاق المفروض على قطاع غزةمركز المیزان لحقوق الإنسان،  )161
 .2007أكتوبر  غزة، ،لحقوق الإنسان المیزان

عمان  ،دار أسامة للنشر والتوزیع، 1، ط، أیدیولوجیا الكتابة الصحفیةن عبد الجبارمشعل سلطا )162
 ،2012. 

محاصرون: التأثیر الإنساني لعامین من الحصار  الإنسانیة بالأمم المتحدة، شؤونمكتب تنسیق ال )163
 .2009 القدس، ،الإنسانیة بالأمم المتحدة شؤون، مكتب تنسیق العلى قطاع غزة

 . 2011عمان، كنوز المعرفة،  ، 1، ط: الأسس والمبادئالإعلامبحوث زاهرة، مالمنال هلال  )164

 . 2012عمان، ،  ، دار المسیرة1، طنظریات الاتصالمزاهرة، المنال هلال  )165

تعكیر صفو المیاه: حرمان الفلسطینیین من الحق في الحصول على منظمة العفو الدولیة،  )166
 .2009منظمة العفو الدولیة، لندن، ، 1المیاه، ط

 .2008، منظمة العفو الدولیة، لندن حصار غزة عقاب جماعيمنظمة العفو الدولیة،  )167

 .2005عمان ، ،مركز الافق الثقافي، التحري الصحفينبیل الشریف ،  )168

 .2001الكویت،  ،عالم المعرفة ،الثقافة العربیة وعصر المعلوماتنبیل علي،  )169



                                           المصادر والمراجع

331 
  

، دار ضفاف 1، طبار، دراسة تحلیلیةالخطاب الصحفي وتجهیل مصادر الأخنزار السامرائي،  )170
  .2014للنشر، بغداد، 

 .2008القاهرة: دار المعرفة الجامعیة،  الخبر ومصادره في العصر الحدیث، نعمات عتمان، )171

 .2010 ،جامعة بغداد، بغداد– الإعلامكلیة  ،فن الخبر الصحفي هاشم حسن، )172

، الدار الدولیة 2أبو سیف، ط ، ترجمة سمیرةالمراسل الصحفي ومصادر الأخبارهربرت سترنز،  )173
 .1989للنشر والتوزیع، القاهرة، 

القاهرة، دار العالم العربي، ، 1، طيالإعلامدراسات في تحلیل الخطاب  ،هشام عبد المقصود )174
2012. 

 .2012 ،دار الفراهیدي للنشر والتوزیع ، بغداد، 1، طالإعلامأبحاث في لغة هیام فهمي ابراهیم،  )175

دراسة حول حصار الشعب الفلسطیني ومحاولات إسقاط حكومة حصار: ال (إعداد)،وائل سعد )176
 .2006 بیروت، مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، ،1ط، حماس

، مركز الزیتونة للدراسات 2010-2006الموقف الروسي تجاه حركة حماس وسام أبي عیسى،  )177
 .2011والاستشارات، بیروت 

  .2003بجامعة بیرزیت، رام االله ،  الإعلاممعهد الأخبار، إفشاء الأسرار في كتابة  ولید العمري، )178

 .1990 ،الانجلو المصریة، القاهرة، الأخبار مصادرها ونشرهاولیم المیري،  )179

دار الكتب ، 1، طي العربيالإعلامالدولي وبعض إشكالیات الخطاب  الإعلامولید حسن الحدیثي،  )180
 .2007 ،العلمیة للنشر والتوزیع، القاهرة

 .1993 ،بغداد ،دار الكتب والنشر، 1، طالدولي والعربي الإعلامالبیاتي، یاس خضیر  )181

مركز دعم لتقنیة المعلومات، ، دلیل المعاییر المهنیة في الكتابة الخبریةیاسر عبد العزیز،  )182
 .2013 ،القاهرة

مركز دعم لتقنیة المعلومات، ، ورشة الكتابة المهنیة في الصحافة الخبریةیاسر عبد العزیز،  )183
 .2013 ،قاهرةال

  سادساً: الوثائق والقوانین والتقاریر وأوراق العمل:
 2014الإدارة العامة للأبنیة والمشاریع، الأضرار الناجمة عن عدوان الاحتلال الإسرائیلي عام  )184

غزة، وزارة التربیة والتعلیم، ، وزارة التربیة والتعلیم على قطاع التعلیم في قطاع غزة،
 .2008نوفمبر



                                           المصادر والمراجع

332 
  

مؤتمر الإسلامیون في العالم العربي كلمة رئیس المكتب السیاسي لحركة حماس،  خالد مشعل، )185
 .2012، مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات السیاسیة، بیروت، نوفمبروالقضیة الفلسطینیة

 .1988حركة حماس، غزة، میثاق حماس، حركة حماس،  )186

 الإستراتیجيالتقریر  لحصار،بشیر موسى نافع، الوضع الفلسطیني الداخلي: سنة التغییر وا )187
 .2007، مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، بیروت، 1، ط2006الفلسطیني 

  .1995، وزارة الإعلام، غزة، 1995قانون المطبوعات والنشر لسنة السلطة الوطنیة الفلسطینیة،  )188

اوي: دراسة أثر الحصار وهدم الأنفاق على الاقتصاد الغز "اللجنة الحكومیة لكسر الحصار،    )189
متاح على الموقع الالكتروني:  موقع اللجنة الحكومیة لكسر الحصار، ،"اقتصادیة

-2010-/113-08-11-13-07-http://www.gcbs.gov.ps/ar/index.php/2010
، 19/9/2013، تاریخ النشر:05-39-06-25-09-2013-02/626-28-07-17-05

 .23/4/2014تاریخ التصفح:

ائتلاف  ائتلاف المیاه، ،"أثر حصار غزة على المیاه وخدمات الصرف الصحي"فریق المناصرة،  )190
 .2011المیاه والصرف الصحي والنظافة، غزة، 

م المتحدة السامیة لحقوق الإنسان عن تنفیذ قراري تقریر مفوضة الأم"مجلس حقوق الإنسان،  )191
مجلس حقوق الإنسان،  مجلس حقوق الإنسان،، "12/1-ودإ 9/1-مجلس حقوق الإنسان دإ

 .2014 ،جنیف

 الأراضيتقریر المقرر الخاص المعني بحالة حقوق الإنسان في "، مجلس حقوق الإنسان )192
مجلس حقوق  مجلس حقوق الإنسان،"،  ،، ریتشارد فولك1967الفلسطینیة المحتلة منذ عام 

 .2014 ،الإنسان، جنیف

 الإستراتیجيالتقریر محسن صالح، المشهد الإسرائیلي الفلسطیني: سنة الارتباط وخلط الأوراق،  )193
 .2007، مركز الزیتونة للدراسات والاستشارات، بیروت، 1، ط2006الفلسطیني 

سرائیلیة على الصیادین الفلسطینیین في قطاع "الاعتداءات الإالمركز الفلسطیني لحقوق الإنسان،  )194
غزة،  ،المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان،  "31/8/2013حتى  1/9/2009غزة: الفترة من

2013. 

 "تقریر حول حرمان طلبة القطاع من التعلیم في الخارج"،المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان،  )195
 .2008، غزة، نوفمبرالمركز الفلسطیني لحقوق الإنسان

"تقریر خاص حول الاعتداءات الإسرائیلیة على الصیادین ، المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان )196
 .2013، غزة، دیسمبر المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان،  الفلسطینیین في قطاع غزة"

http://www.gcbs.gov.ps/ar/index.php/2010


                                           المصادر والمراجع

333 
  

 "30/11/2013—1/11/2013حالة المعابر في قطاع غزة: " المركز الفلسطیني لحقوق الإنسان، )197
 .2013 غزة، ،سطیني لحقوق الإنسانالمركز الفل ،
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  .2013یولیو 8صحیفة فلسطین، غزة، 

http://cutt.us/FE3O
http://cutt.us/CWfJ5
http://www.limala.ps/atemplate.php?id=148
http://www.alarab.co.uk/?id=17962
http://www.alwatanvoice.com/arabic/news/2014/10/18/605363.html
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العلاقة بین حماس ومصر: أزمة تمتد من السیاسي إلى الأمني " ،شبكة الرایة الإعلامیة )247
 وني:، على الموقع الالكتر الرایة "،والعسكري

http://www.raya.ps/ar/news/832596.html:تاریخ 13/7/2013، تاریخ النشر ،
 .23/5/2014التصفح: 

، "المتابعة الإعلامیة لآثار الحصار على قطاع غزة"شركاء السلام والتنمیة من أجل الفلسطینیین،  )248
 ، متاح على الموقع الالكتروني:ركاء السلام للتنمیة والسلامموقع ش، 2تقریر رقم

http://www.ppdp.ps/index.php?page=shown5&id=2&lang=ar  :تاریخ الزیارة ،
18/10/2014.  

راق نفسه لعدم اعتماده على بند البطالة صحیفة الحیاة الجدیدة، "أسیر محرر بغزة یحاول إح )249
  .2013مایو  3صحیفة الحیاة الجدیدة، رام االله، صحیفة الحیاة الجدیدة، الدائمة"، 

صحیفة الحیاة الجدیدة، "تقریر دولي: انهیار حاد یهدد حیاة غزة بعد وصول الحصار مستوىً غیر  )250
  .2013سبتمبر  6م االله، صحیفة الحیاة الجدیدة، را صحیفة الحیاة الجدیدة،مسبوق"، 

صحیفة صحیفة الحیاة الجدیدة، "حماس تستخدم الأنفاق كممرات عبور "رسمیة" لأبناء قیادییها"،  )251
  .2013أغسطس 18صحیفة الحیاة الجدیدة، رام االله، الحیاة الجدیدة، 

، صحیفة الحیاة الجدیدة، "سلطة الطاقة بغزة: محطة تولید الكهرباء في القطاع معرضة للتوقف" )252
  .2013سبتمبر 6، صحیفة الحیاة الجدیدة، رام االله صحیفة الحیاة الجدیدة

صحیفة الحیاة الجدیدة، "عساف: إسرائیل تحاصر قطاع غزة من الخارج وحماس تقهر أهله من  )253
  .2013أبریل 9رام االله،   صحیفة الحیاة الجدیدة، ،صحیفة الحیاة الجدیدةالداخل"، 

حماس مسؤولة عن إغلاق المعبر لتدخلها في شؤون مصر صحیفة الحیاة الجدیدة، "عساف:  )254
  .2013یولیو 8، صحیفة الحیاة الجدیدة، رام االله، صحیفة الحیاة الجدیدةالداخلیة"، 

صحیفة الحیاة الجدیدة، "لقاء في غزة یؤكد ضرورة إغلاق الأنفاق ووقف سیاسة "التمایز الطبقي  )255
  .2013فبرایر 14لجدیدة، غزة، صحیفة الحیاة اصحیفة الحیاة الجدیدة، الرث"، 

صحیفة فلسطین، صحیفة فلسطین، "أبو مرزوق: لن یعود الاحتلال لمعبر رفح مرة ثانیة"،  )256
  .2013أغسطس 1صحیفة فلسطین، غزة، 

صحیفة فلسطین، "، 20صحیفة فلسطین، "التشریعي یستقبل وفد قافلة "أمیال من الابتسامات  )257
  .2013أبریل  3صحیفة فلسطین، غزة، 

صحیفة حادث إطلاق نار تجاه الصیادین خلال أكتوبر"،  11فة فلسطین، "تقریر: صحی )258
  .2013نوفمبر 11صحیفة فلسطین، غزة، فلسطین، 

http://www.raya.ps/ar/news/832596.html
http://www.ppdp.ps/index.php?page=shown5&id=2&lang=ar
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صحیفة صحیفة فلسطین، "حماس تحذر من كارثة إنسانیة بفعل التضییق على القطاع"،  )259
  .2013أغسطس  7صحیفة فلسطین، غزة، فلسطین، غزة، 

 ي: التقدم الطبي في ظل الحصار یجب أن یكتب بحروف من نور"،صحیفة فلسطین، "المخللات )260
  .2013نوفمبر  11غزة: صحیفة فلسطین، غزة، صحیفة فلسطین، 

"، المسؤولیةصحیفة فلسطین، "النائب الخضري یدعو لرفع الحصار عن غزة ویحمل إسرائیل  )261
  .2013یولیو  8، صحیفة فلسطین، غزة، صحیفة فلسطین

 صحیفة القدس، تدعو إلى وقف مسلسل قتل الشباب في أنفاق رفح"،  صحیفة القدس، "النضال )262
  .2013ینایر  21صحیفة القدس، القدس، 

صحیفة القدس،  صحیفة القدس،صحیفة القدس، "حكومة حماس تعتبر أزمة الكهرباء سیاسیة"،  )263
  .2013نوفمبر  11القدس، 

البناء إلى غزة الأسبوع القادم"،  صحیفة القدس، "مسؤول هیئة المعابر: إسرائیل ستعید إدخال مواد )264
  .2013دیسمبر  5صحیفة القدس، القدس،  صحیفة القدس،

صحیفة القدس، صحیفة القدس، "النضال تدعو إلى وقف مسلسل قتل الشباب في أنفاق رفح"،  )265
 2013ینایر  21صحیفة القدس، القدس، 

 8فلسطین، غزة،  صحیفةصحیفة فلسطین، صفا، "الجیش المصري یشن حملة على أنفاق رفح،  )266
  .2013یولیو

صحیفة فلسطین، صحیفة فلسطین، ، "صفا، ""كي مون" یدعو (إسرائیل) إلى فك حصار غزة )267
  .2013سبتمبر  24غزة، 

صحیفة ، "صفاء عاشور، "الإنشاءات أكثر القطاعات تأثراً في غزة جراء الظروف المصریة )268
  .2013یولیو 2صحیفة فلسطین، غزة، فلسطین، 

صحیفة دو غزة یبحرون في میاه مصر بحثاً عن الرزق وهرباً من الحصار"، قدس برس، "صیا )269
  .2013أبریل27، صحیفة فلسطین، غزة، فلسطین

، متاح ، موقع صید الفوائد، مقال منشور"جریمة حصار غزة في الفقه الإسلامي"عطیة فیاض،  )270
، تاریخ http://www.saaid.net/mktarat/flasteen/248.htmعلى الرابط الالكتروني: 

 .2014ینایر/كانون ثاني  21زیارة الموقع: 

، "وسائل الإعلام وتشكیل الصورة الذهنیة .. قراءة في إشكالیة التحیز الإعلامي"علاء الشامي،  )271
 ، متاح على الرابط:المركز السوداني للبحث العلمي

http://www.saaid.net/mktarat/flasteen/248.htm
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http://omerhago.blogspot.com/2013/06/blog-post_8908.html  :تاریخ النشر
 .1/6/2014، تاریخ التصفح: 20/6/2013

،  صحیفة القدسعلاء المشهراوي، "هنیة: حصار غزة علامة فارقة للشعب الفلسطیني وقضیته"،  )272
  .2013یونیو  26صحیفة القدس، القدس، 

 متاح على الموقع الالكتروني: الشرق الأوسط،، "اقتصاد الأنفاق"علي إبراهیم،  )273

http://cutt.us/nzXf :10/10/2014، تاریخ التصفح: 2/4/2013، تاریخ النشر. 

، متاح على الموقع موقع المونیتور، "قراءة في أزمة كهرباء غزة وسبل حلها"عمر شعبان،  )274
، تاریخ التصفح، 19/11/2013تاریخ النشر: ،http://cutt.us/QT9e الالكتروني:

10/10/2014.  

، متاح مدونة شخصیة، "موقف الرباعیة الدولیة من القضیة الفلسطینیة: دراسة"فارس ظاهر،  )275
، تاریخ 28/7/2010، تاریخ النشر:http://cutt.us/HqNx على الرباط:

 .15/10/2014التصفح:

ى ، متاح علمدونة الاقتصاد الفلسطیني، مقال، "أرقام كارثیة للبطالة في فلسطین"ماهر الطباع،  )276
 http://mtabbaa.blogspot.com/2014/02/blog-الرابط الالكتروني:

post_25.html#more :25/3/2014، تاریخ التصفح: 25/2/2014، تاریخ النشر.  

، متاح على الرابط دنیا الوطن، "2013حصاد اقتصاد قطاع غزة خلال عام " ماهر الطباع، )277
 http://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/01/04/316479.html الالكتروني:

  .22/5/2014، تاریخ التصفح: 4/1/2014تاریخ النشر: ، 

 91دقاء الإنسان الدولیة: ملیونا غزي محاصرون منذ أكثر من محمد أبو خضیر، "منظمة أص )278
  .2013سبتمبر  18، صحیفة القدس، القدس، صحیفة القدسشهراً"، 

صحیفة فلسطین، صحیفة فلسطین، ، "محمد أبو شحمة، "العبادلة: القطاع یواجه أزمة في البنزین )279
  .2013أغسطس 19غزة، 

صحیفة ، "یة الوقود العابرة لغزة كفیلة بانفراج الأزمةمحمد أبو شحمة، "العبادلة لـ"فلسطین": كم )280
  .2013یولیو 8، صحیفة فلسطین، غزة، فلسطین

محمد أبو شحمة، "عویضة: ادعاءات الاحتلال بزیادة البضائع عبر "أبو سالم" تضلیل للرأي  )281
  . 2013أغسطس 1، صحیفة فلسطین، غزة، صحیفة فلسطینالعام"، 

صحیفة فلسطین،  صحیفة فلسطین،بفتح معبر "أبو سالم" الیوم"، وعود إسرائیلیة "محمد جاسر،  )282
  .2013مارس 4غزة، 

http://omerhago.blogspot.com/2013/06/blog-post_8908.html
http://cutt.us/nzXf
http://cutt.us/QT9e
http://cutt.us/HqNx
http://mtabbaa.blogspot.com/2014/02/blog
http://pulpit.alwatanvoice.com/articles/2014/01/04/316479.html
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صحیفة %"، 15محمد السوافیري، "التعاون الإسلامي: السفر من خلال معبر رفح انخفض لیصل  )283
  .2013دیسمبر 17، صحیفة القدس، القدس، القدس

صحیفة معات الخارج"، محمد عید، "أزمة معبر رفح تهدد مستقبل طلبة غزة الملتحقین بجا )284
  .2013أغسطس 31صحیفة فلسطین، غزة، فلسطین، 

ملیون دولار خسائر القطاع الخاص نتیجة الإغلاق المتكرر  100محمد یاسین، "الخضري:  )285
  .2013مایو  3، صحیفة القدس، القدس، صحیفة القدسلمعابر غزة"، 

موقع  إسرائیل بإنهاء حصار غزة، الأمین العم یطالبمركز أنباء الأمم المتحدة، الأمم المتحدة،  )286
، تاریخ http://cutt.us/XF0x ، متاح على الموقع الالكتروني:الأمم المتحدة

 .15/10/2014، تاریخ التصفح:16/11/2009النشر:

تنقل الأشخاص ونقل البضائع لقطاع غزة في ظل " مركز مسلك للدفاع عن حریة الحركة، )287
متاح على الرابط الالكتروني: ، موقع مسلك ،"الاوضاع الحالیة في مصر

http://gisha.org/ar/publication/1370/  12/4/2014، تاریخ زیارة الموقع.  

، وكالة وفا، "فتح –حركة التحریر الوطني الفلسطیني "وفا، –مركز المعلومات الوطني الفلسطیني  )288
، تاریخ   http://www.wafainfo.ps/atemplate.aspx?id=3544متاح على الرابط:

 .21/10/2014التصفح: 

صحیفة مریم الشوبكي، "اقتصادیون: مطلوب إدارة الأزمة لمنع الاحتكار ورفع الأسعار"،  )289
  .2013سبتمبر 18، صحیفة فلسطین، غزة، فلسطین

تاریخ  ، http://cutt.us/SLNBمتاح على الرابط الالكتروني:  ،المعاني معجم المعاني الجامع، )290
 .1/10/2014الزیارة 

، متاح على بوابة الأهرام، "ملامح إجراءات الجیش على حدود غزة لمواجهة الإرهاب" مها سالم، )291
تاریخ النشر: ، http://gate.ahram.org.eg/News/551882.aspx الرابط: 

  .22/11/2014، تاریخ التصفح: 25/10/2014

متاح على الموقع الالكتروني:  ویكیبیدیا،، "مجزرة أسطول الحریة"موسوعة ویكیبیدیا،  )292
http://cutt.us/W8xMm :23/5/2014، تاریخ الزیارة. 

، موقع "الجامعة العربیة تدعو لتأمین وصول أسطول الحریة إلى غزة"موقع الثورة الإخباري،  )293
 ، متاح على الرابط الالكتروني: الثورة

http://thawra.ps/ar/index.php?act=post&id=6534  25/5/2010، تاریخ النشر ،
  .30/6/2014تاریخ التصفح: 

http://cutt.us/XF0x
http://gisha.org/ar/publication/1370
http://www.wafainfo.ps/atemplate.aspx?id=3544
http://cutt.us/SLNB
http://gate.ahram.org.eg/News/551882.aspx
http://cutt.us/W8xMm
http://thawra.ps/ar/index.php?act=post&id=6534
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بوابة ، "محافظ شمال سیناء یعلن الانتهاء من إخلاء المنطقة الحدودیة برفح"هناء الطبراني،  )294
تاریخ ،  http://gate.ahram.org.eg/News/564674.aspx ، متاح على الرابط:الأهرام
  .22/11/2014، تاریخ التصفح: 25/10/2014: النشر

صحیفة صحیفة الحیاة الجدیدة، ، "نادر القصیر، "لقاء في رفح حول مخاطر العمل في الأنفاق )295
  .2013فبرایر 20الحیاة الجدیدة، رام االله، 

، صحیفة فلسطیننبیل سنونو، "الأمم المتحدة تدق "ناقوس الخطر" وتطالب بإنهاء حصار غزة"،  )296
  .2013نوفمبر  23سطین، غزة، صحیفة فل

، صحیفة فلسطینالأزمة"،  مسؤولیةنبیل سنونو، "شركات العمرة تحمّل "الخطوط الفلسطینیة"  )297
  .2013یولیو 14صحیفة فلسطین، غزة، 

صحیفة نبیل سنونو، "الغصین: أزمة الكهرباء سیاسیة.. وادعاءات رام االله لا صحة لها"،  )298
 .2013فمبر نو  11، صحیفة فلسطین، غزة، فلسطین

صحیفة فلسطین، نبیل سنونو، "هنیة یدعو القادة الفلسطینیین إلى دخول غزة عبر بوابة رفح"،  )299
  .2013ینایر  21صحیفة فلسطین، غزة، 

صحیفة الحیاة نفوذ البكري، "تظاهرة في غزة تدعو لرفع دعاوى على شركة توزیع الكهرباء"،  )300
  .2013مارس  22صحیفة الحیاة الجدیدة، رام االله، الجدیدة، 

صحیفة الحیاة الجدیدة، نفوذ البكري، "صیادو غزة یشتكون من سیاسة التمییز والتهمیش"،  )301
  .2013مایو  9صحیفة الحیاة الجدیدة، رام االله، 

صحیفة القدس، القدس، صحیفة القدس، وفا، "إعادة فتح معبر كرم أبو سالم عقب إغلاقه لأیام"،  )302
  .2013أبریل  3

صحیفة الحیاة الجدیدة، رام صحیفة الحیاة الجدیدة، أیام"،  4فح غداً لمدة وفا، "إغلاق معبر ر  )303
  .2013أغسطس 7االله، 

القدس: صحیفة القدس، وفا، "البحریة الإسرائیلیة تعتقل صیادین وتحتجز قاربهما شمال غزة"،  )304
  .2013فبرایر  20صحیفة القدس، القدس، 

صحیفة القدس، اء وغاز طهي لقطاع غزة"، وفا، "تصدیر زهور لأوروبا وإدخال بضائع ومواد بن )305
  .2013مارس  22صحیفة القدس، القدس، 

، صحیفة صحیفة القدسانتهاكاً إسرائیلیاً بحق صیادي غزة الشهر الماضي"،  18وفا، "تقریر:  )306
  .2013ینایر  9القدس، 

http://gate.ahram.org.eg/News/564674.aspx
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صحیفة القدس، وفا، "شح الوقود في غزة یهدد بوقف العمل في جمعیة أصدقاء المریض"،  )307
  .2013سبتمبر  30فة القدس، القدس، صحی

صحیفة صحیفة القدس، وفا، "الحسیني: "الوطنیة موبایل" تتطلع إلى دخول قطاع غزة قریباً"،  )308
  .2013سبتمبر  18القدس، القدس، 

صحیفة  صحیفة الحیاة الجدیدة، وفا، "المیزان: الاحتلال یبتز المرضى على معبر بیت حانون"،  )309
  .2013ینایر  3، الحیاة الجدیدة، رام االله

صحیفة صحیفة الحیاة الجدیدة، وكالات، "الشعبیة تحذر المقالة من غضب شعبي في غزة"،  )310
  .2013یونیو 2الحیاة الجدیدة، رام االله، 

، صحیفة الحیاة الجدیدة"، رئیسةوكالات، "طلبة ومسافرون غاضبون یقتحمون بوابة معبر رفح ال )311
  .2013بتمبرس 30صحیفة الحیاة الجدیدة، رام االله، 

،  متاح موقع معا، "نفق على حدود غزة 1700الجیش المصري یدمر نحو "وكالة معا الإخباریة،  )312
، تاریخ التصفح: 24/6/2014تاریخ النشر  http://cutt.us/OLPB :على الرباط الالكتروني

30/6/2014.  

  : المقابلات:تاسعاً 
ب وبتاریخ  1/12/2013بتاریخ  مقابلة في مكتبهیاد القرا، مدیر عام جریدة فلسطین، إ )313

25/10/2014 

مقابلة عبر الهاتف بتاریخ صحیفة الحیاة الجدیدة، بشار البریماوي، نائب رئیس التحریر في  )314
   . 25/10/2014، وبتاریخ 21/11/2013

، بتاریخ في مكتبه مقابلة غریب السنوار، الباحث في مركز المیزان لحقوق الإنسان، )315
30/10/2014.  

مقابلة عبر وكالة یونایتد برس انترناشونال في فلسطین، القسم العربي في لة، مراسل فاید أبو شما )316
 .1/6/2014بتاریخ  الفیس بوك

  .25/10/2014، بتاریخ مقابلة عبر الهاتفماهر الشیخ، مدیر تحریر صحیفة القدس،  )317

  

http://cutt.us/OLPB
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  )1ملحق رقم (
  لقة بحصار غزة استمارة تحلیل المضمون للمواد الخبریة المتع

  اسم الصحیفة : ....................                                                                                    
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 ) أنواع المصادر الأولیة4
 المصادر الحیة

 مصادر مجهلة مصادر وثائقیة
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وفق أداتي الدراسة على مجموعة من الأساتذة والخبراء لتحكیمها، وهم  الباحثعرض 
  :الترتیب الأبجدي

د. أكرم الربیعي، مدرس جامعي، ورئیس مركز أضواء الاستشاري للبحوث والدراسات في  )1
 بغداد.

 ا، مدیر عام صحیفة فلسطین، ومحاضر في كلیة فلسطین التقنیة.أ. إیاد القر  )2

 د. أیمن أبو نقیرة، أستاذ الإعلام في الجامعة الإسلامیة بغزة. )3

 د. بشرى الحمداني، أستاذ مشارك في قسم الصحافة بجامعة فیلادلفیا بعمان. )4

ة الجدیدة د. تحسین الأسطل، أستاذ الإعلام في جامعة فلسطین، ومدیر مكتب صحیفة الحیا )5
 بغزة.

، ورئیس تحریر صحیفة د. حسن أبو حشیش، أستاذ الإعلام في الجامعة الإسلامیة بغزة )6
 .فلسطین سابقاً 

أ. حسن دوحان، نائب مدیر التحریر في صحیفة الحیاة الجدیدة، ومحاضر في جامعة  )7
 فلسطین.

  د. فرید أبو شهیر، أستاذ الإعلام في جامعة النجاح الوطنیة بنابلس. )8

 عت عیسى، أستاذ الإعلام في الجامعة الإسلامیة بغزة.د.طل )9

 .في العراق أ. نزار السامرائي، باحث إعلامي ورئیس وكالة المستقلة الإخباریة )10
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  غزة -الجامعة الإسلامية

  عماد الدراسات العليا

   كليـــــــة الآداب

  قسم الصحافة  

  

  نموذج صحيفة استقصاء بحث بعنوان

  ر المصادر في بناء تحیزات التغطیة الخبریة حول حصار غزةدو
  

  عينة من الصحف الفلسطينية اليومية وصفية علىدراسة 

  في إطار رسالة مقدمة لنيل درجة الماجستير في الصحافة 
  الباحث مقدمة من

  ياسر أحمد عبد الغفور
  المشرف:

  الأستاذ الدكتور جواد راغب الدلو
  ة الإسلامیة بغزةأستاذ الإعلام في الجامع

  
  

  
  

  م 2014 -  هـ1436

  البیانات الواردة والإجابات تستخدم لأغراض البحث العلمي فقط
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  بسم االله الرحمن الرحیم

  

  ................ حفظهم االله فضلیاتالوالزمیلات  الأفاضل الزملاء

  السلام علیكم ورحمة االله وبركاته                                     

لى المصادر التي یعتمد علیها القائم بالاتصال في استقاء إهذه الاستبانة إلى التعرف  تهدف
لمصادره  همعلوماته الصحفیة حول حصار غزة ، وما العوامل التي یرتكز إلیها عند اختیار 

  الصحفیة، وتأثیرات السیاسة التحریریة على ذلك، إلى جانب مدى الاعتماد على المصادر المجهلة.

؛ لذا أهیب بكم لنیل درجة الماجستیر في الصحافة والإعلامهذه الاستبانة في إطار دراسة  وتأتي 
الأسئلة الواردة فیها؛ للوقوف على طبیعة علاقتكم بمصادر المعلومات وكیفیة التعامل  نالإجابة ع

ن معها، ومعرفة مدى تأثیرها على السیاسة التحریریة؛ لتوفیر معلومات یمكن أن تسهم في تحسی
الأداء الإعلامي وتقلل من مستویات التحیز في التغطیة الخبریة في الصحافة الفلسطینیة،  علماً 

  البحث العلمي فقط. ضبأن البیانات التي ستدلون بها سوف تستخدم في أغرا

  وختاماً أقدر لكم مسبقاً تعاونكم، راجیاً أن تنال الاستبانة جل اهتمامكم

  

  والتقدیر وتفضلوا بقبول وافر الاحترام

  
  الباحث

  یاسر أحمد عبد الغفور

0599608802  

yasserpchr@gmail.com 

  

1436 - 2014  

  

  

mailto:yasserpchr@gmail.com
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  الوحدة الأولى: السمات العامة للقائم بالاتصال في صحف الدراسة:
 £.  أنثى 1/2     £. ذكر 1/1:                 نوعال .1

 :المؤهل العلمي .2

 £. دبلوم          2/2       £       فأقل . ثانویة عامة 2/1

 £ دراسات علیا . 2/4       £          .  بكالوریوس   2/3

 فئة العمر: .3

  £سنة  30إلى أقل من  25.  من 3/2            £سنة   25إلى أقل من  22من . 3/1

  £سنة  40أقل من إلى  35.  من 3/4        £سنة        35إلى أقل  30. من3/3

  £           سنة فأكثر. 40. من 3/4

 سنوات الخبرة: .4

  £سنوات   10إلى أقل من  5. من 4/2          £سنوات              5. أقل من 4/1

   £سنة    20إلى أقل من  15. من 4/4     £سنة  15إلى أقل من  10. من 4/3

    £           سنة فأكثر. 20. من 4/5

  مكان الإقامة: .5

 £ الغربیة الضفة. 5/2      £غزة . قطاع 5/1

 الانتماء السیاسي: .6

      £ .  حماس6/3    £. فتح              6/2  £       مستقل . 6/1

    £أخرى . 6/6     £ یة  . فصائل یسار 6/5     £ . جهاد إسلامي6/4
  اذكر:.................

 الصحیفة التي تعمل فیها: .7

 £. فلسطین 7/3      £  .  الحیاة الجدیدة 7/2     £   . القدس7/1      

 الوظیفة التي تشغلها في مهنة الصحافة:          .8

   £. مدیر التحریر 8/3    £رئیس التحریر        .8/2 £. مدیر عام        8/1

     £    . رئیس قسم8/6    £نائب مدیر التحریر   .8/5 £. سكرتیر التحریر 8/4

  اذكر £. أخرى8/10    £.مراسل صحفي8/9    £ندوب  . م8/8 £. محرر  8/7 
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  المصادر الإعلامیة والأولیة للقائمین بالاتصال:الوحدة الثانیة: 
 ؟ما أهم المصادر الإعلامیة التي تعتمد علیها في تغطیة أخبار حصار غزة .9

  مصادرال

  درجة الموافقة

رة 
كبی

جة 
در

ب
طة  

وس
 مت

جة
در

ب
  

ة ا
قلیل

جة 
در

ب
یھا  

عل
مد 

عت
لا أ

  

            . صحف عربیة9/1

            . صحف أجنبیة9/2

          . مواقع الكترونیة9/3

            . وكالات الأنباء9/4

          . مواقع التواصل الاجتماعي (فیس بوك، تویتر  ..)  9/5

          . إذاعات وفضائیات عربیة9/6

          . إذاعات وفضائیات أجنبیة9/7

            . المصادر المجهلة.9/8

          رات الصحفیة. المؤتم9/9

          . وسائل إعلام إسرائیلیة9/10

          . أخرة، اذكرها...............................................9/11

مع مراعاة ، في تغطیة أخبار حصار غزة. (التي تفضل التعامل معهاالأولیة رتب المصادر  .10
 .)) للأقل أهمیة وهكذا2) للأكثر أهمیة و(1إعطاء الرقم (

    .    المصادر الحیة10/1    
  الوثائقیة. المصادر  .10/2         
  المجهلة. المصادر  .10/3         
    المصادر المتعدد.  .10/4        

 

 ما المصادر التي تفضل الاعتماد علیها؟ (اختار أحدهما) .11

      £. المصادر غیر الرسمیة.      11/2       £. المصادر الرسمیة            11/1
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 :(یمكن اختیار أكثر من إجابة)؟ الجهات التي تعتمد علیها في تغطیة أخبار حصار غزة همما أ .12

 £                    .والحكومةالرئاسة . 12/2  £   غزة. . الحكومة السابقة ب12/1    

 £              حركة حماس.. 12/4  £        حركة فتح.. 12/3

  £  .الحكومیة الحصارمواجهة  ةلجن.12/6  £      . بقیة الفصائل. 12/5
  £     منظمات المجتمع المدني..12/8  £ .لجان مواجهة الحصار الشعبیة. 12/7
  £    .المواطنون والضحایا. 12/10  £      .المنظمات الدولیة. 12/9

  £            . جهات إسرائیلیة.12/12  £     . مراكز أبحاث ودراسات.12/11
    .........................................أخرى، اذكرها......................12/13

  إجابة)یمكن اختیار أكثر من (      ؟  الأولیة مع المصادرعلاقتك ما طبیعة  .13
      £    صداقة.. 13/3    £   علاقة مهنیة.. 13/1

         £  . علاقة حزبیة.13/5    £  . تبادل مصالح. 13/4
  ..........................: أخرى: اذكرها.....................................13/6

  المصادر المجهلة وضوابط نشرها:: لثةالوحدة الثا
 ھل تعتقد أن الصحفیین یعتمدون على المصادر المجھلة في تناول موضوعات حصار غزة؟  .14

  £. لا  14/3   £    أحیاناً .  14/2     £. نعم 14/1
  .16ا إذا كانت الإجابة بلا فانتقل إلى السؤال رقم ، أمالآتيإذا كانت الإجابة بنعم أو أحیاناً أجب عن السؤال 

  (یمكن اختیار أكثر من إجابة)ما الأسباب التي تدفع الصحفیین لتجھیل بعض المصادر؟  .15
   £  . حسب رغبة المصدر. 15/2   £      . حمایة للمصدر.   15/1

   £    . خشیة المساءلة.15/4   £    . بسبب عدم التأكد من صحتها.15/3

   £  . لأنها معلومات غیر حقیقیة15/6  £  لموضوع من وسیلة أخرى.. نقل ا15/5

  ........................ أخرى : اذكرها15/8  £     . لتحقیق الإثارة والتشویق 15/7
 (یمكن اختیار أكثر من إجابة) ؟م المصادر المجهلةاستخدمن وجهة نظرك، ما أسباب عدم ا .16

   £    . لأن سیاسة الصحیفة ترفضها. 16/2£ تتعارض مع أخلاقیات المهنة.لأنها . 16/1
   £  عن تداعیاتها. المسؤولیة. لتجنب تحمل 16/4£  . لأني علي یقین من عدم دقتها.16/3
  ..............................اذكرها . أخرى16/5  £ . تسبب عدم ثقة القارئ بالخبر.16/5

 .تصریحاته حول حصار غزة معتنفیذ طلب أحد المصادر الأولیة عدم نشر اسمه  أقبل .17
   £محاید   .17/3        £   . موافق17/2     £   موافق بشدة .17/1
  .£أعارض . 17/5     £.أعارض  بشدة 17/4

 هل تضع الصحیفة ضوابط لنشر الأخبار المجهلة؟  .18
  £. لا 18/2      £. نعم 18/1

 :)20رقم(لى السؤال (لا) انتقل إ، وإذا الآتيإذا كانت الإجابة (نعم) أجب عن السؤال 



                                           ملاحق الدراسة

354 
  

 )ر من إجابةثیمكن اختیار أك( :في الصحیفة ما ضوابط نشر الأخبار المجهلة .19
           £. طلب المصدر تجهیل اسمه. 19/2  £  . موافقة رئیس التحریر.19/1
   £. أن یخدم توجهات الصحیفة. 19/4£   . إبلاغ إدارة الصحیفة باسم المصدر. 19/3
 ........................................................ اذكرها :. أخرى19/5

  اختیار المصادر: عواملة: السیاسة التحریریة و رابعالوحدة ال
؟ هل تتلقى محددات معینة من إدارة الصحیفة عند اختیار مصادرك الصحفیة حول حصار غزة .20

 £   أتلقى . لا20/3     £    .  أحیاناً 20/2    £     . دائماً 20/1
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