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 ممخص الرسالة بالمغة العربية

فكير الإيجابي تطوير ميارتي التلبرنامج إرشادي  فاعمية ىىدفت الدراسة إلى التعرؼ عم
الدراسة الأساسية  ، وتكونت عينةطفاؿ الذيف تعرووا لخبرات اادمةميات الأوالتعميـ الممطؼ لأ

طبيؽ ختيارىف بطريقة العينة العشوائية، وتـ ت، تـ ا( أـ تعرض أطفاليف لخبرات اادمة100مف )
اختيار  ى، وجر وىما مف إعداد الباحث( ميـ الممطؼ ، ومقياس التعيجابيالدراسة )التفكير الإ أدوات

التعميـ الممطؼ، وتـ ميارة  لتفكير الإيجابي وا ةميار درجة في ( أـ ممف حاموا عمى أدنى 24)
، والثانية وابطة لـ ( أـ12تجريبية طبؽ عمييا البرنامج وعددىـ ) ى، الأولتقسيميـ إلى مجموعتيف

 وىـ الفرويات ثلبث أدوات ، واستخدـ الباحث لمتحقؽ مف( أـ12يطبؽ عمييا البرنامج وقواميا )
مف إعداد  وجميعيـ( لتعميـ الممطؼالبرنامج الإرشادي، مقياس التفكير الإيجابي، ومقياس ا) 

ساليب ، واستخدـ الأالباحث في دراستو المنيج الوافي، والمنيج شبو التجريبي ، واتبعالباحث
اللببارامتري لمعينات الاغيرة مف خلبؿ حزمة البرامج الاحاائية  ءحااالاحاائية المتمثمة في الإ

SPSS (لمقياس مع ارتباط بيرسوف لحساب معاملبت الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات ا مؿمعا
_اختبار ماف وتني اللببارمتري لمتحقؽ مف دلالة الفروؽ بيف المتوسطات الدرجة الكمية لفقراتو
، اختبار ويمكوكسوف اللببارامتري لمتعرؼ التجريبية والوابطة عمى المقياس الحسابية لممجموعتيف

_معادلة سبيرماف براوف لحساب معامؿ ثبات المقياس الإحاائية بيف المتوسطات الفروؽ عمى
 جوقد أظيرت النتائ(، بطريقة كرونباخ والتجزئة النافيةمعامؿ ادؽ وثبات المقياس ، الكمي 

التفكير  ىميارت مستوي ( فيα ≥0.05وجود فروؽ ذات دلالة إحاائية عند مستوى دلالة )
الإيجابي والتعميـ الممطؼ بيف أفراد )المجموعة التجريبية( وبيف أفراد )المجموعة الوابطة( في 

( بيف α ≥0.05د مستوى دلالة )ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػود فروؽ ذات دلالة إحاائية عنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالقياس البعدي، ووج
 يجابي والتعميـ الممطؼالبعدي والتتبعي في التفكير الإ درجات القياس القبمي ودرجات القياس

ى استخداـ النفسية إل ةالعامميف في مجاؿ الاح وأوات الدراسة، لاالح أفراد المجموعة التجريبية
 .البرنامج بشكؿ كبير فاعميةدراسة رشادي حيث أظيرت الما جاء في البرنامج الإ
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Abstract 
The study aimed to identify the effectiveness of a counseling program in 

developing the skills of positive thinking and gentle teaching of the mothers of children 

exposed to traumatic experiences. The study original sample consisted of (100) 

randomly chosen from mothers whose children had been exposed to traumatic 

experiences. The study tools (positive thinking and scale of gentle teaching prepared by 

the researcher) were applied on the original sample and after the applications of the 

study tools only (24) mothers were chosen to take part in the experiment. Those mothers 

were the ones who got the lowest scores in the skills of positive thinking and gentle 

teaching. They were divided into two groups, the first experimental consisting of (12) 

mothers on whom the counseling program was applied, and the second a control one 

also consisting of another (12) mother on whom the program was not applied.  

To verify the study hypotheses, the researcher used three tools: the counseling 

program, the positive thinking scale, and the gentle teaching scale), all prepared by the 

researcher. In this study, the researcher adopted the descriptive approach and the quasi-

experimental approach. To analyze the study data, the researcher used statistical 

techniques including non-parametric statistics of small samples contained in the 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS):  (Pearson correlation coefficient to 

calculate the correlation coefficients between each item of the scale with those of the 

total score of the scales items, Mann-Whitney non-parametric test to verify the 

significance of differences between the means of the two experimental and control 

groups on the scales, Wilcoxon non-parametric test to identify statistical differences 

between means, Spearman Brown formula to calculate the stability of macro-scale 

coefficient, and Cronbach's alpha and Split half formula to check the validity and 

reliability of the scales).  

The study findings showed that there were statistically significant differences at 

the level of significance (α ≤0.05) in the level of positive thinking skills and gentle 

teaching skills between the subjects of the experimental group and those of the control 

one in the post measurement of positive thinking and gentle teaching in favor of the 

experimental group subjects. There were also statistically significant differences at the 

level of significance (α ≤0.05) between the pre, post and delayed applications of the 

measurements in positive thinking and gentle teaching in favor of the experimental 

group subjects.  

The study recommended that those working in the field of mental health should 

use what entailed in the counseling program as the study proved that it was significantly 

effective. 
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 بسم الله الرحمن الرحيم
‌

ةٍ مِنَ اللَّهِ ﴿ َ وا فَبمََِ رَحْم مم وَلَوم كُـمتَ فَظًّا غَؾقِظَ المؼَؾمبِ لََكمػَضُّ لـِمتَ لََُ

رِ فَإذَِا  مَم هُمم فِِ الْم مم وَشَاوِرم ػِرم لََُ تَغم فُ عَـمفُمم وَاسم لكَِ فَاعم مِنم حَوم

ؾيَِ  لم عَلََ اللَّهِ إنِه اللَّهَ يُُبُِّ الْمُتَوَكِّ تَ فَتَوَكه  ﴾ عَزَمم

 ]159آل عمران: [
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 اْلِإىدَاْءُ 
 إلى مف جرع الكأس فارغاً ليسقيني قطرة حب
 إلى مف كمّت أناممو ليقدـ لنا لحظة سعادة

 إلى مف حاد الأشواؾ عف دربي ليميد لي طريؽ العمـ
 ز(ػػػػعزيػػػػدي الػػػػػػإلى القمب الكبير )وال

 ت حروفيا واقعات الزمافغااإلى القاة التي 
 الأياـإلى النور اليادئ في وحشة 

 إلى مف روت حياتي بظميا الأسود المعطاء
 ة(ػبػيػبػحػػػي الػػػدتػػػإلى رمز الحب وبمسـ الشفاء )وال

 في مالي وعروي  فظتنيوحَ في حووري  سرتنيإلى مف أَ 
 (الغػػػػالػػػيػػو تيػحممت مشاؽ مسيرتي وما زالت )زوجإلى مف تَ 

 إلى مف أاحو عمى اوتيـ وعمى نبوات قمبيـ أناـ الميؿ 
 زف(ػػػػػػػػػػػػؼ و يػػػػوسػػػػػػػػػػػ)ي يػػػنػيػرة عػػػػق

خواني(  إلى القموب الطاىرة الرقيقة والنفوس البريئة إلى رياحيف حياتي )إخوتي وا 
 الله إلى الروح التي سكنت روحي اديقي شييد العمـ والمعرفة )أكرـ عمي مينا( رحمو

الآف تفتح الأشرعة وترفع المرساة لتنطمؽ السفينة في عرض بحر واسع مظمـ ىو بحر و 
 الحياة وفي ىذه الظممة لا يويء إلا قنديؿ الذكريات ذكريات الأخوة البعيدة 

 (جػػػػػمػػػػيػػػػعاً  يػػػائػػػػػدقػػػػػػإلى الذيف أحببتيـ وأحبوني )أا
 ىذا الجيد المتواوع يأىد

 محمد حمدان مصمح الباحث/ 
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 وتقديرٌ شكرٌ 

 والبشرية وىادي الإنسانية وعمى آلالحمِد لله رب العالميف والالبة والسلبـ عمى معمـ 
تَ عَلََه وَعَلََ ]واحبو ومف تبعيـ بإحساف إلى يوـ الديف.  ؿَتكََ الهتيِ أَكمعَؿم ؽُرَ كعِم ـيِ أَنم أَشم زِعم رَبِّ أَوم

ؿَلَ  تيِ إنِِِّّ تُبمتُ إلِقَمكَ وَإنِِِّّ مِنَ وَالدَِيه وَأَنم أَعم يه ؾحِم لِِ فِِ ذُرِّ ضَاهُ وَأَصم ا تَرم ؾؿِِي صَالًِِ  .]15: الأحقاؼ[ [الْمسُم
، لذا أتقدـ ي لا أريد أف تفوتني نشوة كتابتو، بؿ لأنو إحساس داخمليس لأف الشكر تقميد، وواجب
الرسالة  ىالمشرؼ عم عاطف عثمان الأغاالدكتور الفاوؿ  نو إلىأبالشكر الجزيؿ بعد الله جؿ ش

، وقد استفدت كثيراً ىذه الاطروحة لإتماـ زميفد اللبوالذي قدـ لي العوف والإرشا أطاؿ الله في عمره
فجزاه  ،لتحديات ىذه الرسالة واعوباتيا مف توجيياتو وتعميماتو حيث غرس في نفسي أملًب كبيراً 

  .برعايتو وحفظو ، وأحاطوالله خير الجزاء
 عينة ىكما يطيب لي أف أشكر العامميف ببرنامج غزة لماحة النفسية لتسييميـ الحاوؿ عم

 ، وأخص بالذكر الدكتورء تطبيؽ جمسات البرنامج الإرشاديواستخداـ مرافؽ البرنامج أثنا الدراسة
فخير مف ساعدني وشجعني عمى  رئيس وحده الشؤوف الأكاديمية بالبرنامج عوض الفاضل زياد

درجة الماجستير. كما وأعبر عف شكري العميؽ لابف العـ  ىدراستي بالجامعة لمحاوؿ عم إكماؿ
سلبمية فقد مد لي يد العوف عميد القبوؿ والتسجيؿ بالجامعة الإ سفيان عبد الرحمن تايوالدكتور 

في  زاده الله بسطةفجزاه الله عني خير الجزاء و لمتسجيؿ في الجامعة  ىمحظة الأولوالمساعدة منذ ال
وأف كاف لابد مف شكر فالشكر الجزيؿ إلى الأميات أفراد العينة الذيف تفومف بالموافقة عمى . العمـ

لحظة الانتياء فميف عظيـ الشكر والامتناف.  ىحوور جمسات البرنامج ومساعدتي في نجاحو حت
ويطيب لي أف أتقدـ بعظيـ الشكر والامتناف إلى الأخاائية النفسية ببرنامج غزة لماحة النفسية 

فقد كانت الأخت والزميمة والمعممة التي قدمت لي الناائح لنجاح البرنامج وذلؾ  ختام أبو شوارب
 محمد عصام الطلاعالمجتمعية. وأتقدـ بالشكر لماديؽ  لخبرتيا الواسعة في مجاؿ الاحة النفسية

الذي رافقني خلبؿ جمسات البرنامج الإرشادي فقد كاف لحووره خير الأثر في تشجيعي عمى تقديـ 
ثراء الجمسات. وأتقدـ بخالص الشكر إلى كؿ مف ساىـ برأي أو نايحة أو مساعدة في  الأفوؿ وا 

الله أف تناؿ ىذه الرسالة القبوؿ، فحسبي إنني ، وأدعو زاءفجزى الله الجميع خير الج لةىذه الرسا
 ، وآخر دعوانا أف الحمد لله رب العالميف. ماؿ لله وحده، وعميو قاد السبيؿ، فالكحاولت واجتيدت

 مد حمدان مصمح/ محالباحث 
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 الفصل الأول
 طار العام لمدراسةالإ

: المقدمة  أولً

ربوي وثقافي يحتوف ؿ وعاء تفي بناء المجتمع وىي أو  ةالمِّبنة الأساسيتعتبر الأسرة 
ليا دوراً فعالًا في بناء  كما أفلمجتمع، وىي حجر أساس ا ة الطفؿ الأولىالأبناء، والأسرة ىي بيئ

 ورسوخاً  العلبقات متانةً  دتعتبر علبقة الإنساف بأمّو مف أشو  ترابط،المجتمع السوي المتكامؿ والم
و في مفالإنساف يحتاج إلى أ، ىذه الأرضةً منذ أف خمؽ الله تعالى الإنساف واستخمفو عمى وحميمي

 .هذ ولادتو إلى حيف كبره وبموغ أشدمراحؿ حياتو من ؿك

ف أكثر ما يسبب القمؽ للؤـ ىو تعرض أحد أطفاليا لاو   وطراب نفسي ، فمطبيعة ا 
الحروب والمواجيات العسكرية والتي ينجـ  فييا المنطقة التي نعيش فييا في قطاع غزة حيث تكثر

ويحدث اوطراب كرب ما بعد الادمة  عنيا إاابة الأطفاؿ باوطراب كرب ما بعد الادمة .
، تسبب كرباً نفسياً ، ذات طبيعة تيديدية أو كارثيةلموقؼ واغط جداً  الطفؿيتعرض  عندماعادةً 

كة أو حادثة خطيرة أو مشاىدة موت مف قبيؿ كارثة مف انع الإنساف أو معر  لكؿ مف يتعرض لو
 ىأخر جريمة  ة تعذيب أو إرىاب أو اغتااب أو أىآخر في حادثة عنؼ أو أف يكوف أفراد وحي

  (.24ـ، ص2003 )الحواجري،

أحد أكثر الاوطرابات النفسية المنتشرة  PTSDولما كاف اوطراب كرب ما بعد الادمة 
دائمة كاف آخرىا  مواجياتالمنطقة مف حروب و  تعانيولما  نظراً  ؛طفاؿالأفي البيئة الفمسطينية عند 

 يوماً  51التي استمرت و  خيرة عمى غزةفي الحرب الاسرائيمية الأ استشيدحيث  2014حرب عاـ 
 (.خباريةالإ وكالة معاً  (طفؿ 3306، بينما بمغ عدد الجرحى مف الأطفاؿ طفلبً  530

 ىاوػػػػػطراب كػػػػػرب مػػػػػا عبػػػػػد الاػػػػػدمة لػػػػػد( حػػػػػوؿ انتشػػػػػار ـ2007وفػػػػػي دراسػػػػػة لعبػػػػػد الله )
دراسػػػػػػة قػػػػػػاـ بيػػػػػػا  وفػػػػػػي% . 41المػػػػػػرض بنسػػػػػػبة  انتشػػػػػػارالنتػػػػػػائج  الفمسػػػػػػطينييف أظيػػػػػػرتطفػػػػػػاؿ الأ

فعػػػػػػؿ  ىالنفسػػػػػػية الاػػػػػدمية المترتبػػػػػػة عمػػػػػػ ثػػػػػػار الوػػػػػػغوطآ( حػػػػػوؿ ـ2005أبػػػػػػو الحسػػػػػػف )عسػػػػػاؼ و 
% مػػػػػػػف 25,3ف أظيػػػػػػػرت الدراسػػػػػػػة أالاجتياحػػػػػػػات العسػػػػػػػكرية الإسػػػػػػػرائيمية لمنطقػػػػػػػة مخػػػػػػػيـ جنيػػػػػػػيف 

 الاػػػػػػػػػػػػػػػػػػدمية بدرجػػػػػػػػػػػػػػػػػػة شػػػػػػػػػػػػػػػػػػػديدة النفسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيةراد العينػػػػػػػػػػػػػػػػػػة يعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػانوف مػػػػػػػػػػػػػػػػػػف الوػػػػػػػػػػػػػػػػػػغوط أفػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
 .(ـ2005 ،بو الحسفأ، )عساؼ 
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يذاء  الطفؿ العديد مف السموكيات التي ىونتيجة ليذا الاوطراب تظير عم  تتسـ بالعدوانية وا 
التحايؿ  مستوى تدني فيو ، الحركة زائدة، و والتبوؿ اللبإرادي ، الذات والعنؼ الموجو للآخريف

، المشكلبتالتعامؿ مع ىذه  تجعؿ مف بعض الأميات غير قادرات عمى إلخ، والتي ....الدراسي
قوـ بو وأف ذلؾ التيديد والوعيد والورب لأطفاليا معتقدة باحة ما ت ىحيث تمجأ بعض الأميات إل

 . ليف، حيث يتسـ سموؾ بعض الأميات بالعنؼ والشدة في التعامؿ مع أطفاىو التدخؿ الأمثؿ

وتظير ىنا أىمية أف تتمتع الأميات بميارات التفكير الإيجابي كأحد أىـ الطرؽ لمواجية 
امؿ التع ىتفيـ الموقؼ ويجعميا أكثر قدرة عم ىىذه المشكلبت فالتفكير بإيجابية يمنح الأـ قدرة عم

 الممطؼ والذي، كما وتظير أىمية اكتساب الأـ لميارات التعميـ بشكؿ إيجابي حياؿ ىذه المشكلبت
 التخفيؼ مف حدة ىذه الأعراض دوف المجوء إلى الأساليب التنفيرية والعقابية المتبعة ىيساعدىا عم

 .في الأساليب التقميدية لمتربية

يحاف نفسو مف  حتىالإنساف الوجو المشرؽ للؤشياء  فمف خلبؿ التفكير الإيجابي يرى 
مي الإيجابي ىو وأف الجو الأسري والتعمي ، كماياحباط ود المشكلبت التي يواجياليأس والإ

 إيجابييف أولًا لكى ات والمعمميف، وىنا تظير أىمية أف نجعؿ الآباء والأميءىالأساس في كؿ ش
 .(101ـ، ص2012 ،)بكار وطلببيـ الاتجاه الإيجابييؤسسوا في عقوؿ أبنائيـ 

عمى استراتيجيات التفكير فاعمية برنامج قائـ إلى ( ـ2012، وقد أشارت دراسة )عبد الحميد
، كما وأظيرت يف يقيموف في المؤسسات الإيوائيةالإيجابي لخفض المشكلبت السموكية للؤطفاؿ الذ

 المعروات الطالبات لدى الإيجابي التفكير لتنمية برنامج فاعمية (ـ2005، إبراىيـ)دراسة 
 .تحسف مستوي الوغوط النفسية لدييفل النفسية لموغوط

 تحقيؽإلى  ييدؼ والذي السموكي العلبج في الفعالة الأساليب أحد الممطؼ التعميـويعتبر 
والذي يعتمد في  فاعمية أكثر بو المحيطيف وحياة حياتو تجعؿ الفرد سموؾ في إيجابية تغييرات

 والترابط والاحبة المشروط غير الحب معاني أيوا ويشمؿ للآخر والتفيـ التعاطؼ جوىره عمى
‌ (.43ـ، ص2008 ،اللهخير‌) المساعدة يحتاج مف مع

وقد واؼ ماؾ جي وآخريف التعميـ الممطؼ بأنو طريقة لمتعامؿ مع الأفراد الذي لدييـ  
، كما ويشمؿ طرابات سموكية شديدة مثؿ العدواف، فرط النشاط، تشتت الانتباه، الاندفاعيةاو

 (.Piachaud, 1995, p. 318الأطفاؿ ذوي الإعاقات التعمـ )

وقد قاـ ماؾ جي ومودرفورد ومعاونييـ بتحميؿ دراسات عديدة استخدمت التعميـ الممطؼ 
مثؿ فرط النشاط، وتشتت وفنياتو في تعديؿ سموكيات الأفراد ذوي الاوطرابات السموكية الشديدة 
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نخفاض ف التعميـ الممطؼ أسموب فعاؿ في إحداث إأ . ويرواالانتباه، الاندفاعية، ايذاء الذات
نو يمكف تحقيؽ تمؾ النتائج في غووف أياـ قميمة مف خلبؿ لمسموكيات الموطربة جوىري . وا 

 .(Oliver M.C, 1995, p.6جمسات اباحية ومسائية متتابعة )

مية التعميـ الممطؼ في خفض النشاط عا( ظيرت فـ2011، وفي دراسة قاـ بيا )خفاجة
في ، كما وظيرت فاعمية التعميـ الممطؼ الابتدائيةطفاؿ المدرسة وتحسيف التفاعؿ الاجتماعي لدى أ

 .(ـ2007، )البياصالأطفاؿ  ىخفض سموؾ إيذاء الذات وتحسيف التفاعلبت الاجتماعية لد

 إطار في والتي تتـ.  أىمية إكساب الأميات ميارات التعميـ الممطؼ ويؤكد الباحث عمى
 عم والاحبة الألفة وتحقيؽ العطاء بتبادؿ تيتـ التي المتبادؿ الإنساني الاعتماد سيكولوجية
 الدافئة والنظرات والعيف الحانية بالممسات والأيدي ةقالرقي بالكممات الحوار طريؽ عف الشخص
 الإنساف يحتاج الأحواؿ كؿ في لأنو الأادقاء وتكويف الآخريف مع الشخص إدماج ىعم والعمؿ
 نظرة أو لتساعده لو تمتد ليد يحتاج فقد معيـ يألؼ آخريف مع والألفة الاحبة بمعنى الشعور إلى

 الإنساني الوجود في المرء عمييا يحاؿ معاني فيذه أشجانو تزيؿ رقيقة كممة أو تحتونو حانية
 (.43ـ، ص 2008 ،الله خير) الممطؼ التعميـ أىداؼ مف ىدؼ ىو الذي

محاولة لإكساب الأميات ميارات التفكير الإيجابي وميارات التعميـ  والدراسة الحالية ىى
 الأزمات.التعامؿ مع أطفاليف وقت  ىالممطؼ لتحسيف قدرتيف عم
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 :  الدراسةمشكمة ثانياً
مف خلبؿ عمؿ الباحث كمعالج نفسي في برنامج غزة لماحة النفسية لاحظ أف كثير مف 

التعامؿ مع أطفاليف بعد ظيور أعراض اوطراب كرب ما بعد الأميات يشتكيف مف اعوبة في 
الادمة، كما وكف يستخدمف الأساليب العقابية الاارمة مع أبنائيف، كما وقد لاحظ الباحث أف 
مكانية أف يعودوا إلى ما كانوا عميو قبؿ  بعض الأميات فقدف الأمؿ في إمكانية تحسف ابنائيف وا 

 الاوطراب.
 الإيجابي التفكير مبادئ بترسيخ عمينا كعامميف في المجاؿ النفسي الاىتماـ لذلؾ يرى الباحث بأنو 

 المعتاد النمطي الدور ليف يامح لا الخاوص وجو عمى الأميات ولأف، خااة بافة للؤميات
 كؿ الطفؿ منو يستقي الذي الأساس حجر ىف بؿ، فقط للؤطفاؿ والأفكار المعمومات نقؿ مف لممعمـ

 يتميزف أف الأميات عمى وجب لذا، المتلبحقة والتغيرات بالأحداث مميء عالـ في جديد ىو ما
 إلى جودة الواوؿ أجؿ مف المدمر السمبي التفكير عف والابتعاد الإيجابي التفكير عمى بالقدرة
 أبنائيف لاالح اابئة قرارات اتخاذ عمى يساعد مما والسعادة بالروا والشعور لمحياة عالية

أحد وىو ، ، كما ويؤكد الباحث عمى أىمية إكساب الأميات ميارات التعميـ الممطؼ  الأطفاؿ
يقوـ ىذا الأسموب يجابية فى السموؾ ، إأساليب العلبج السموكى التى تيدؼ إلى تحقيؽ تعديلبت 

وذلؾ لمواوؿ لميدؼ المنشود وىو تحسف حالة الطفؿ مف خلبؿ وطيد العلبقات الإنسانية عمى ت
الحب وىذا ما يحتاجو الطفؿ حيف يتعرض  ويف رابطة وجدانية قائمة عمىالديمقراطية وتكالفمسفة 

 لخبرة اادمة .

 : لدراسة في التساؤؿ الرئيس التاليتتحدد مشكمة اوبذلؾ 

طفال التفكير الإيجابي والتعميم الممطف لأميات الأ ىتطوير ميارتلليو برنامج إرشادي اعما ف
 ؟ صادمةالذين تعرضوا لخبرات 

 وينبثق من ىذا التساؤل التساؤلت الفرعية التالية: 

أفراد  ىالبرنامج الإرشادي المقترح في تحسيف ميارة التفكير الإيجابي لد ميةعفاما  .1
 ؟القبمي والبعديالمجموعة التجريبية في القياس 

أفراد المجموعة  ىي تحسيف ميارة التعميـ الممطؼ لدالبرنامج الإرشادي المقترح ف ميةعفاما  .2
 ؟البعديالقبمي و  التجريبية في القياسيف
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 ؟ (يفشير ) ىؿ يستمر أثر البرنامج الإرشادي بعد توقفو في نياية مرحمة المتابعة .3

: أىمية الدراسة  ثالثاً
 : الأىمية النظرية

يؼ إلى المكتبة العربية والفمسطينية عمى وجو وتعتبر ىذه الدراسة ميمة لأنيا ت .1
و وأنماطو خااة التفكير ومعمومات عف التفكير الإيجابي بأنواعمعارؼ  الخاوص
 حتىأرفؼ مكتباتنا الجامعية الفمسطينية  ى، ونحف أحرى ما نكوف بحاجة إليو عمالإيجابي

 .يجابييكوف لنا ميراثاً في التفكير الإ
في  زخـ معرفي عف التعميـ الممطؼ وىى طريقة تمقى محاولة إوافة أو الواوؿ إلى .2

 ىعم غير التكيفية بالتركيز الوقت الراىف اىتماماً كبيراً في علبج المشكلبت السموكية
 .والعقاب يةساليب التنفير ومساندة لمطفؿ مع التجنب الكمي للؤ، تكويف رابطة وجدانية

  لاحقاً.قد تشكؿ الدراسة الحالية إوافة نظرية لمباحثيف في ىذا المجاؿ  .3
 : الأىمية العممية

، الإيجابي التفكير ) ميارتى مستوى لتحسيف النفسي المجاؿ في إرشادياً  برنامجاً  تقترح .1
 ىعمالمواتي يترددف  ت وعمى وجو الخاوصليخدـ الأميات الفمسطينيا( الممطؼ التعميـ

 .عيادات ومراكز الاحة النفسية
 .(الممطؼ التعميـو  الإيجابي التفكير) ميارة ىمستو  تحسيف في الأميات الدراسة تساعد قد .2
 الاحة أو النفسي الإرشاد مجاؿ في لمعامميف الإرشادية الأساليب الدراسة ىذه توفر قد .3

 النفسية.
تقدـ الدراسة مقياس لمتفكير الإيجابي ومقياس لمتعميـ الممطؼ يمكف استخداميـ في البيئة  .4

 والعربية.الفمسطينية 

 :   :الدراسة أىدافرابعاً
 أميات لدى الإيجابي التفكير ميارة تحسيف في الإرشادي البرنامج ميةعفا مدى عف الكشؼ .1

 .اادمة لخبرات تعرووا الذيف الأطفاؿ

 أميات لدى الممطؼ التعميـ ميارة تحسيف في الإرشادي البرنامج ميةعفا مدى عف الكشؼ .2
 .اادمة لخبرات تعرووا الذيف الأطفاؿ
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 الزمف مف فترة مرور بعد وجدت إف البرنامج الإرشادي ميةعفا استمرارية عمى مدى التعرؼ .3
 .(يفشير  المتابعة فترة) تطبيقو ىعم

 :  :الدراسة مصطمحاتخامساً
 :البرنامج الإرشادي -

، لتقديـ الخدمات ء أسس عمميةبرنامج مخطط ومنظـ في وو  بأنو حامد زىراف يعرفو
، لجميع مف تومنيـ المؤسسة بيدؼ مساعدتيـ و جماعةً أ رشادية المباشرة وغير المباشرة فرداً الإ

افؽ النفسي داخؿ المؤسسة والقياـ بالاختيار الواعي المتعقؿ لتحقيؽ التو  ىالنمو السو في تحقيؽ 
، وكـ ىيف، ومتأ، ولماذا، وكيؼ، ومف، و رشاد النفسي يحدد: ماذاف برنامج الإأ ىوير ، وخارجيا
  .(499ـ، ص2005 )زىراف، رشاد النفسيعممية الإ

 : التعريف الجرائي
أسس عممية مستندة  ىلخطوات المنظمة والمخططة بناء عمىو مجموعة مف الإجراءات وا

تقدـ لأفراد  ىمجموعة مف الميارات والأنشطة الت، تتومف ونظرياتو مبادئ الإرشاد وفنياتو ىإل
 .حددة بيدؼ إكسابيـ بعض الميارات، خلبؿ فترة زمنية مالمجموعة التجريبية

 :لتفكير الإيجابيا -

الفػرد  أنمػاط التفكيػر المنطقػي التكيفػي الػذي يبتعػد فيػو بأنو نمط مػف Banduraباندورا يعرفو 
جػػو أفكػػاره ومشػػاعره فػػي ، والتػػي يحمميػػا فػػي بعػػض المعتقػػدات التػػي تو عػػف أخطػػاء التفكيػػر اليدامػػة

د، توجيػو مشػاعر الفػر ، وىو يشػمؿ السػيطرة الأتوماتيكيػة لػبعض الأفكػار عػف غيرىػا فػي وجية سمبية
ؽ لقبوؿ ، والاستعداد المسبمبالغة في رؤية الأخطاء والنقائض، والالتخمص منيا ىووعؼ القدرة عم

 العيػػػػػػػػػػوب والإقػػػػػػػػػػلبؿ مػػػػػػػػػػف حجػػػػػػػػػػـ المميػػػػػػػػػػزات إلػػػػػػػػػػى، والنظػػػػػػػػػػر الكػػػػػػػػػػؿ أو لا شػػػػػػػػػػيء غيػػػػػػػػػػر الكػػػػػػػػػػؿ
 (Stallard, 2002, p. 69.) 

 : التعريف الإجرائي

سمبية مف أفكار أو  إعاقات ىبكؿ طاقاتو وامكاناتو دوف ووع أ استخداـ العقؿ البشري
مقياس  ى، ويستدؿ عميو مف خلبؿ الدرجة الكمية التي تحاؿ عمييا الأميات عمشعور أو تارؼ
 .درجة 58والتي تبمغ  التفكير الإيجابي

 

 



7 
 

  :التعميم الممطف

 جديدة طريقة ىوى منفر وغير لطيؼ سموكي بأنو أسموب وآخروف إبراىيـ الستار عبد يعرفو 
 الكلبسيكي التحكمي التوجيو لأسموب كبديؿ حديثاً  قدـ وقد، الشديدة السموكية المشكلبت علبج في
 .(p. 44 AIbrahim et al ,1999 ,) السموكي العلبج في

 :التعريف الجرائي

التنفيرية ىو ذلؾ المنيج في التعميـ والذي يرفض استخداـ العقاب ويتجنب استخداـ الأساليب 
التبادؿ والأخذ  ى، ويتبني فمسفة ديمقراطية في مقابؿ الفمسفة التسمطية ويعتمد عمالسموؾ في تعديؿ

كمية التي تحاؿ ، ويستدؿ عميو مف خلبؿ الدرجة الخلبؿ عممية التعميـ لطفؿ وأسرتووالعطاء بيف ا
 .درجة 58 والتي تبمغ مقياس التعميـ الممطؼ ىعمييا الأميات عم

  :الصادمة الخبرة -

التعرض لحدث ادمي واغط عمى نحو مفرط ة الأمريكية لمطب النفسي بأنيا تعرفيا الرابط
أو تيديد بالموت أو  ىالشدة متومنًا خبرة شخاية مباشرة ليذا الحدث الذي ينطوي عمى موت فعم

أو تيديدًا  ، أو مشاىدة حدث يتومف موتًا أو إاابةً التيديد لمسلبمة الجسميةإاابة شديدة أو 
 لبعض أو بسلبمة الجسـ لشخص آخر، أو الإاابة مما قد وقع لعوو مف أعواء الأسرة،

 ..American Psychiatric Associate, 1994, p)436)الأادقاء 

 :  : الدراسة حدودسادساً

  المنيجي: الحد

 الظواىر واؼإلى  يسعي الذي المنيج وىو التحميمي. الوافي المنيج الباحثاستخدـ 
، الظاىرة ىذه مكونات بيف العلبقات ودراسة المدروسة بالظاىرة المتعمقة البيانات وتحميؿ، المدروسو

 الباحث يتدخؿ أف دوف لمدراسة ومتاحة قائمة وممارسات وظواىر أحداث دراسة المنيج يتناوؿ حيث
 .(41ـ، ص2003 ،الأغا)والتحميؿ  بالواؼ معيا يتفاعؿ أف الباحث وعمى مجرياتيا في

 التجربػة يسػتخدـ الػذي المػنيج ذلػؾ وىػو. التجريبػي شػبو المػنيج أيوػا الباحثواستخدـ أيواً 
 الدراسػػة طريػؽ عػػف وذلػؾ عػامميف، أو متغيػػريف بػيف العلبقػة يقػػرر معػيف، فػرض واختبػػار فحػص فػي

 أي، تػأثيره بدراسػة الباحػث ييػتـ الػذي المتغيػر عػدا ما المتغيرات كؿ وبطت التي المتقابمة لممواقؼ
 فيػػػو يػػتحكـ واحػػداً  عػػػاملبً  عػػدا مػػا التػػػابع المتغيػػر فػػي المػػػؤثرة الأساسػػية العوامػػؿ كػػػؿ وػػبط محاولػػة
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 التػػػػػػػػػابع  المتغيػػػػػػػػػر عمػػػػػػػػػى تػػػػػػػػػأثيره وقيػػػػػػػػػاس تحديػػػػػػػػػد بقاػػػػػػػػػد معػػػػػػػػػيف نحػػػػػػػػػو عمػػػػػػػػػى ويغيػػػػػػػػػره الباحػػػػػػػػػث
 .(209ـ، ص2010 ،علبـ أبو)

  الزمني: الحد

 ـ(.2017_ـ 2016) الدراسي العاـ مف الثاني الفاؿ خلبؿ الدراسة تطبيؽتـ 
 

  البشري: الحد

 الذيف الأطفاؿ أميات مف أـ 100مف  الاستطلبعية العينة تكونت: الاستطلبعية العينة 
 لأدوات والثبات الادؽ ليتـ التحقؽ مف بالطريقة العشوائية اختيارىف وتـتعرووا لخبرات اادمة 

 .عمييف الدراسة
 :لمدراسة التجريبية العينة

، الاستطلبعية العينة أفراد استبعاد تـ الدراسة لأدوات والثبات الادؽ مف التحقؽ بعد
 تعرووا الذيف الأطفاؿ أميات مف( 24) مف النيائية اورتيا في التجريبية الدراسة وبالتالي تألفت

 الأميات وىف التجريبية المجموعة 12و، الوابطة المجموعة يمثموف 12 منيـ، اادمة لخبرات
.الدراسة عينة الأميات بيف مف الممطؼ التعميـ عمى قدرة وأقؿ، الإيجابي التفكير عمى قدرة الأقؿ



 

 

 

 

 

 

 الثاني الفصـــل

 لمدراسة النظري الإطار
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 لفصل الثانيا
 الإطار النظري لمدراسة

 إلى تقسيمو خلبؿ مف وذلؾ، الدراسة بموووع المتعمقة النظرية الخمفية الفاؿ ىذا تناوؿ
 والخبرات الممطؼ والتعميـ الإيجابي التفكير وىي الرئيسية الدراسة متغيرات تناولت مباحث أربعة

 .الإرشادي البرنامجو  الاادمة

  :الإيجابي التفكير: أولً 

 :رالتفكي تعريف

 الدماغ بيا يقوـ التي العقمية النشاطات مف سمسمة عف عبارة لو تعريؼ أبسط في التفكير
 والبار الممس: الخمسة الحواس مف أكثر أو واحدة طريؽ عف استقبالو يتـ لمثير يتعرض عندما
 وقد الخبرة أو الموقؼ في معنى عف بحث عممية الواسع بمعناه والتفكير، والذوؽ والشـ والسمع
معاف تأملب إليو التواؿ ويتطمب، آخر حيناً  وغامواً  حيناً  ظاىراً  المعني ىذا يكوف  في نظر وا 

 يتومف فيو ولذلؾ. (Barell, 1991, p.226) الفرد بيا يمر التي الخبرة أو الموقؼ مكونات
 وقد ناجحة تكوف قد محسوبة بمخاطرة نقوـ فإننا، نفكر وعندما مومونة ونتائجو، وتجريباً  استكشافاً 
 (. .205Ryle, 1979, p) بإخفاؽ تنتيي

 مجرد مفيوـ والتفكير، بالتحديد عممو يجب الذي ما نعرؼ لا عندما عادةً  بالتفكير ونبدأ
 نشاطات ىي التفكير عند الدماغ بيا يقوـ التي النشاطات لأف، والشجاعة والكرـ والظمـ كالعدالة

 أكانت سواء التفكير فعؿ نواتج إلا ليس الواقع في ونممسو نشاىده ومما، ممموسة وغير مرئية غير
 متشابكة ومكونات أبعاد ىعم ينطوي معقد مفيوـ والتفكير حركية أـ منطوقة أـ مكتوبة باورة
 حوؿ والعابية البيولوجية والدراسات البحوث توامت فقد البشري، لمدماغ المعقدة الطبيعة تعكس
 تفسيرات ظيور ىإل أدت الدماغ تركيب عف قيمة معمومات ىإل وتطوره البشري الدماغ تكويف
 يقارب، عابية خمية بميوف 200و 100 بيف ما يحتوي الولادة عند البشري والدماغ، لوظائفو جديدة
 الخلبيا ىذه بيف العابية الوالبت طوؿ ويبمغ، الدبوس رأس حجـ منيا خمية ألؼ 100 كؿ حجـ
 حوالي الجسـ وزف مف% 2 حوالي يبمغ الدماغ وزف أف ومع ،المكعب الإنش في ميؿ آلاؼ 10

. الإنساف جسـ يارفيا التي الطاقة كامؿ مف% 20 يستخدـ أنو إلا_الرشد سف في غـ1400
، الساعة في ميؿ 250 بسرعة فيو المعمومات وتنتقؿ، الوعي حالة في الطاقة مف واط الدماغ ويولد
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 ما ويقدر، الثانية في المعمومات مف الوحدات بلبييف والأيسر الأيمف الدماغ جانبي بيف وتعبر
 .(Clark, 1992, p. 265% )5 عف تقؿ لا بنسبة الدماغ طاقة مف الإنساف يستخدمو

 والأرقاـ والألفاظ والمعاني الاور مثؿ الرموز يستخدـ نشاط بأنو التفكير الخميمي ويعرؼ
 والمواقؼ والأشخاص الأشياء محؿ تحؿ التي والإيحاءات والتعبيرات والإشارات والذكريات
  معيف موقؼ أو موووع فيـ بيدؼ الشخص فييا يفكر التي المختمفة والأحداث

 (.69ـ، ص1999 ،الخميمي)

 أو قرار اتخاذ أو مشكمة حؿ في كاف ىسو  عقمي نشاط بأنو ـ2002 ،الحارثي ويعرفو كما
 المشكمة حؿ أثناء في يحدث الذي الشيء ذلؾ ىو فالتفكير ،تفكيراً  يتومف ما موووع فيـ محاولة
 عف الفرد بيا يقوـ واعية عممية ليكوف أيوا التفكير تعريؼ ويمتد معني لمحياة يجعؿ الذي وىو
دراؾ وعي   (.66ـ، ص2000 ،سلبمة) المحيطة البيئة عف بمعزؿ تتـ ولا وا 

 لمثير يتعرض الدماغ عندما بيا يقوـ التي العقمية النشاطات مف سمسمة بأنو جرواف ويعرفو
 عف بحث عممية الواسع بمعناه والتفكير الخمسة الحواس مف أكثر أو واحد طريؽ عف استقبالو يتـ

 (.33ـ، ص1999، جرواف) الخبرة أو الموقؼ معني

 عمى الحاوؿ أجؿ مف الفرد بيا يقوـ التي العقمي النشاط عمميات ىو بأنو الحسف ويعرفو
 طالما تنتيي أو تتوقؼ ولا الدماغ في مستمرة عممية وىي، ما لمشكمة مؤقتة أو دائمة حموؿ

 .(78ـ، ص1995 ،الحسف) يقظة حالة في الإنساف

 :التفكير ماىية

 :للإنسان خاصية التفكير .1

 البشػرية الخااػية ىػو الفكػر: الاػدد بيػذا خمػدوف ابػف يقػوؿ التفكيػر ىيو لما تناولنا سياؽ في
 فيػو للئنسػاف، ملبزمة عممية التفكير بأف ىير  وكذلؾ  الحيوانات مف غيره عف البشر بيا تميز التي
 عػػف بحثػػاً  وعمميػػة واقتاػػادية واجتماعيػػة سياسػػية وقوػػايا مشػػكلبت مػػف بػػو يحػػيط فيمػػا التفكيػػر دائػػـ

 غيػػػر وىػػػو الأخػػرى، الحيػػػة الكائنػػات مػػػف غيػػره عػػػف الإنسػػػاف يميػػز والتفكيػػػر،  ليػػا المناسػػػبة الحمػػوؿ
 (.33ـ، ص2006 ،لافي) والإبداع الخمؽ ىعم قادر الإنساف كوف محدود

 الحية الكائنات مف غيره عف الإنساف يميز التفكير بأف القوؿ مع فيتفؽ االح زكي أحمد أما
 قاار تفكيره ولكف التفكير، ىعم قادر غير الحيواف أف ذلؾ معني وليس: يويؼ أنو إلا الأخرى
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نو السمبية، الناحية عمى  قادر إنو ىبمعن محدود، غير تفكيره فإف الإنساف إما التفكير، محدود وا 
 .(10، صت.ب، الحميد عبد، قائد، حمدوف، ناار، عموي) والإبداع الخمؽ ىعم

 بمختمؼ الناس يدرؾ كما الإنسانية والحوارة للئنساف التفكير أىمية فرد كؿ ويدرؾ
 والحوارات المجتمعات تحققو تطور كؿ مع يتعاظماف وأىميتو التفكير دور بأف ثقافتيـ مستويات

 الحياة مواجية في التفكير ىعم للبعتماد حاجة أكثر الإنساف غدا ىذا عارنا في سيما ولا
 ويحؿ المعارؼ بو يكتسب عقمي نشاط التفكير يعتبر للئنساف التفكير وأىمية دور وعف، المعاارة

 لنا يؤمف ما المعارؼ مف ويكتشؼ ومعقولية منطقية يكوف ما أكثر سموكنا ويظير المشكلبت بو
 .(40ـ، ص1990، الشنطاوي) نعيشو الذي العالـ ىعم السيطرة مف المزيد

 ولمبشرية الذيوقد ذىب ابف خمدوف أبعد مف ذلؾ في تقديره لأىمية دور التفكير للئنساف 
ف ويعتبر . فبالتفكير تكوف إنسانية الإنساساف يتميز بيا عف بقية الحيواناتيعتبر خااية للئن

التفكير استولت  ىؿ البشر القائمة عماوأعم ، ولا يعد الإنساف إنساف إلا بياالتفكير جوىرية للئنساف
الاستخلبؼ في الأرض ويجدر بنا ىنا التمعف في كممات  ىىذا معنالعالـ وأابح مسخراً لو و  ىعم

ره لمبشر واستولت ( فكانت مسخ593، صعالـ وما بو مف حيوانات )المقدمةابف خمدوف عف ال
الاستخلبؼ  ىطاعتو وتسخره وىذا معناف كمو في عالـ الحوادث بما فيو فك ىأفعاؿ البشر عم

( فيذا الفكر ىو الخااية 30 :" )البقرةإني جاعل في الأرض خليفةفي قولو تعالي: " إليوالمشار 
قدر حاوؿ الأسباب والمسببات في  ىوعم ات ،يز البشر عف غيره مف الحيوانالبشرية التي تم

 .(11، صت.رتبة تكوف إنسانيتو )عموي وآخروف، بالفكر م
 :يةالتفكير عممية علائق .2

ابػف خمػدوف يقابمػو  ىالتفكيػر لػد ىإف مفيوـ الانتظاـ في الأفعاؿ البشرية والترتيب المعتمد عم
في مراجع عمـ النفس المعاارة مفيوـ التنظيـ المعرفػي ومفيػوـ الػربط يقابمػو مفيػوـ العلبقػة وينتمػي 

إدراؾ العلبقػػػػات واسػػػػتعماليا  ىأرفػػػػع مسػػػػتويات التنظػػػػيـ المعرفػػػػي إذ أنػػػػو يتعمػػػػؽ بمسػػػػتو  ىالتفكيػػػػر إلػػػػ
أرقػي  ىأف التفكيػر ينتمػي إلػ إلػى، ويشػير بيػذا الاػدد مستويات العمميػات العقميػة ىوالعلبقة ىي أرق

بمسػػػػتوي إدراؾ العلبقػػػػة واسػػػػتعماليا والعلبقػػػػة ىػػػػي أرقػػػػي مسػػػػتويات  أىمسػػػػتويات التنظػػػػيـ المعرفػػػػي 
وأاػػػعب مػػػف المطمػػػوب فػػػي المسػػػتويات  نشػػػاطاً عقميػػػاً أعقػػػد لأنيػػػا تتطمػػػب؛ات العقميػػػة جميعػػػاً العمميػػػ

التفكير العممية التي ينظـ بيا العقؿ خبراتو بطريقة جديدة لحؿ مشكمة فإدراؾ يعتبر  الأخرى وتحديداً 
خمػػدوف العلبقػػات وتنظػػيـ الخبػػرات مػػف أىػػـ عنااػػر ومكونػػات مفيػػوـ التفكيػػر والتػػي عبػػر عنيػػا ابػػف 

 (. 504-505ـ، ص ص1973 الانتظاـ والترتيب والربط )االح، بمفاىيـ
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 التفكير عممية ترتبط بالمشكلات: .3

رتباط عممية التفكير بوجود يرى عمماء النفس وخااة ممثمي نظريات التعمـ المعرفية ا
، والمشكمة لا توجد إلا ا جابيت الكائف الحي مشكمة معينةيوجد إلا إذ حيث أف التفكير لا ،مشكمة

أو عائؽ دوف واوؿ إذا وجد الفرد في موقؼ معيف لو فيو غرض يود الواوؿ إليو ويوجد حائؿ 
، فالتفكير يحدث حينما يعمؿ العقؿ لمتغمب عمى المشكمة التي تواجيو في موقؼ الفرد إلى غروو

حداث عممية معيف وحسب تفسير أحمد زكي االح ىذا فإف عدة عوامؿ وعناار تشترؾ في إ
، العائؽ أو المشكمة وينجـ ئف الحي أو الفرد، الموقؼ، الغرضالتفكير وىي مترابطة تتمثؿ في الكا

عف كؿ ىذه العوامؿ ذلؾ النشاط العقمي الذي يقوـ بو الفرد لحؿ المشكمة والواوؿ إلى الغرض 
 .(505ـ، ص1973 )االح،

 :التفكير نشاط عقمي .4

ىذا  ىالتي عروناىا عم ريفاتعقمية تتفؽ أغمبية التعالتفكير ىو نشاط عقمي أو عممية 
ف اختمؼ في تحديد وظيفة ىذا النشاط أو ىذه العممية  المدلوؿ كونو نشاط عقمي أو أىمية عقمية وا 

نشاط في حؿ مشكمة أو اتخاذ قرار  أو)الخميمي(  ىفيو يستخدـ الرموز محؿ الأشياء والأحداث لد
، الحارثي ىأو محاولة فيـ موووع ويجعؿ لمحياة معني وعممية واعية ولا تتـ بمعزؿ عف البيئة لد

التفكير في حد ذاتو وثانيو كونو  اط عقمي لخص مكوناتو في ثلبثة ىيوالتفكير كما يراه )جمؿ( نش
: ثلبثة مكونات لمتفكير ىي إلىشير االح في، إما أحمد زكي عيا وثالثا ممكة إدراؾ وفيـ وحكـو 

عممية ينظـ بيا العقؿ بطريقة جديدة لحؿ مشكمة وىو عممية إدراؾ علبقة جديدة بيف موووعيف أو 
)حبيب(  يرىأحمد زكي، في حيف  ىمتفكير لدة الرئيسية لأكثر وتعد المشكمة مف العناار المكون

محامة العمميات النفسية وتوـ كذلؾ  ىالتفكير عممية عقمية معرفية وجدانية كمية تبني عم أف
الاختلبؼ بيف حبيب الذي يعتبر التفكير عممية وجدانية وجمؿ  العمميات العقمية ويمكف ملبحظة

الانفعالات  الذي اعتبر المعاني التي استخدميا في تعريؼ التفكير تخرج مف مفيوـ التفكير
حسب ىذا الرأي العمميات الوجدانية لا تدخؿ في مفيوـ التفكير أما زياد فقد  ىواطؼ والغرائز أوالع

التفكير سمسمة مف النشاطات العقمية ليس مجرد نشاط أو عممية بؿ سمسمة مف  أف ىأكد عم
ؼ ، يتـ استقبالو عبر الحواس ويعر بيا الدماغ عندما يتعرض لمثير ماالنشاطات العقمية يقوـ 

 ،التي يمر بيا الفرد )عموي وآخروفالموقؼ أو الخبرة  ىنو بحث عف معنأجرواف التفكير ب
 (.12ـ، ص2007
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 التفكير مفيوم معقد: .5

اختيار التعريؼ الذي يستطيع الباحث أف يقرر بأنو  حتىإف اياغة مفيوـ التفكير أو 
الأفوؿ مف بيف التعاريؼ الكثيرة التي يجدىا في المراجع والدراسات والمواقع الالكترونية 

لتنوع وكثرة العناار التي تتومنيا تمؾ التعريفات واختلبفيا وقد  المتخااة أمراً اعبا ومعقداً 
 (.66ـ، ص2002، )سلبمة كير أو تعريفوما ىو التفعندما قاؿ أف السؤاؿ  أااب

أبعاد  ى( أف التفكير مفيوـ معقد ينطوي عم13-12ـ، ص ص2001، شواىيف) ىوير  
 ىمف أشياء متعددة كما إنو يقود إلومكونات متشابية تعكس الطبيعة المعقدة لمدماغ والتفكير يتو

في  نتاجات مختمفة في التفكير يتومف عمميات وميارات واستراتيجيات عقمية يستخدميا الفرد
 .الميمات ىتعاممو أو أدائو عم

القياـ بيذه  ىالفرد عم رةكما أف نشاطات التفكير تختمؼ حسب طبيعة الميمة مف ناحية وقد
حموؿ المشكلبت التي  ىب مف نوع فبعض الميمات مثلبً  ىالعمميات والنشاطات مف ناحية أخر 

ـ، 2007 ،أو الحؿ )عموي وآخروف الاستراتيجيةتتطمب تحديد المشكمة وبمورتيا ومف تـ اختيار 
 .( 12ص

 : مكونات التفكير

 (: 41-42ـ، ص ص2007 إف التفكير مفيوـ معقد يتألؼ مف ثلبث مكونات ىي )جرواف،

)الاستيعاب والتطبيؽ والاستدلاؿ( عمميات معرفية معقدة )حؿ المشكلبت( وأقؿ تعقيداً  .1
 وعمميات توجيو وتحكـ فوؽ معرفية.

 . المادة أو الموووع ىمعرفة خااة بمحتو  .2
 استعدادات وعوامؿ شخاية )اتجاىات، موووعية، ميوؿ(. .3

نقوـ  و، ذلؾ أف التفكير عممية كميالتفكير وميارات التفكير ىمفيوم وىناؾ حاجة لمتفريؽ بيف
استدلاليا لممدخلبت الحسية والمعمومات المسترجعة لتكويف الأفكار أو  وعف طريقيا بمعالجة عقمي

معالجة ، وتتومف الإدراؾ والخبرة السابقة والعممية غير مفيومة تماماً  ى، وىأو الحكـ عمييا
ر فيي عمميات ، إما ميارات التفكييمعنال، وعف طريقيا تكتسب الخبرة الواعية والاحتواف والحدس
: ميارات تحديد المشكمة ، إيجاد عف قاد في معالجة المعمومات مثؿ محددة نمارسيا ونستخدميا
 .الإدعاء، أو تقييـ قوة الدليؿ أو في النص هالافتراوات غير المذكور 
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سبيؿ  ىمقارنة عم عقد، يمكف قة بيف التفكير وميارات التفكيرولمزيد مف الإيواح حوؿ العلب
ف لعب إ، وكما ىو معموـ فأداء حاذؽ ىالمجاز بيف التفكير ولعب كرة المورب )التنس( أو أ

ا ويسيـ كؿ مني ،إلخ ...سقاطية، الرمية الايتألؼ مف ميارات محددة كثيرة مثؿ: رمية البدايةالتنس 
إجادة كؿ منيا والتفكير كذلؾ يتألؼ مف ميارات متعددة تسيـ  ،المعب أو جودتو ىفي تحديد مستو 

في  وكمي استراتيجيةكما أف التنس يتطمب التكامؿ بيف ميارات معينة ومف ، التفكير ميةعفافي 
في موقؼ  وكمي واستراتيجيةبيف ميارات معينة  موقؼ معيف لتحقيؽ ىدؼ يتطمب التفكير تكاملبً 

أكبر بكثير مف حااؿ  -كما ىو لعب التنس–ولكف التفكير في مجممو ،معيف لتحقيؽ ىدؼ ما
 جمع أو دمج مجموعة مف الميارات الفردية. 

 لإيجابي:االتفكير 

 : النشأة والتعريف

، وقد نشأ في الولايات المتحدة الأمريكية ترة الأخيرة بعمـ النفس الإيجابيظير الاىتماـ في الف
المدارس التي تنفذ برامج التفكير  في جميع أنحاء العالـ حيث تزايدت أعداد ذلؾ وانتشر بعد

، وأابحت في السنوات الأخيرة كتب لمتفكير الإيجابي يجابي مف أجؿ تحسيف نوعية التعمـالإ
، ومف المفكريف الذيف اىتموا بو قائمة أفوؿ الكتب مبيعاً  ىعدة الذاتية تحتؿ مكانة بارزة عموالمسا

، وقد الأمريكيةفي الولايات المتحدة  Anthony Robbinsوتناولو بالبحث والدراسة "انتوني رمبنز" 
ي أوجو العجز في الأداء البشر  ىلاىتماـ عمماء النفس وتركيزىـ عمظير التفكير الإيجابي نتيجة 
لمنمو النفسي والسموكي ليس إلا أف البحث عف المظاىر الإيجابية  ،وتجاىؿ النمو والأداء الإيجابي

في ، إنما ىو الاستخداـ الأكثر اتساعاً وانتشاراً لماطمح "عمـ النفس الإيجابي" والذي ظير جديداً 
 .( 29ـ، ص2013 ،نياية الألفية الثانية )عافور

 الأساسيةحد الموووعات أ بالسعادة والإحساسيجابي والشعور بالخيرية ويعد التفكير الإ
، بؿ والتشاؤمينو لا ييمؿ التفكير السمبي إالوقت ف، وفي ذات يجابيالتي يركز عمييا عمـ النفس الإ

يـ مفي التفكير في محاولة لتع السمبيةمسببات  أىـ ىالتعرؼ عم إلىيجابي يسعي عمماء النفس الإ
 Conoley andف التفكير السمبي )ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالتخمص م إلىالفرد والتي تدفع بو  ىيجابية لدالجوانب الإ

conoley, 2008, pp. 67-70.) 

متلبؾ الفرد لعدد مف و انأ( التفكير الإيجابي بNeck &Manz, 1992, p. 682ويعرؼ )
 .تحقيؽ اليدؼ ىوقناعتو بقدرتو عم التوقعات الإيجابية المتفائمة تجاه المستقبؿ ،
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: البحث في السمبيات التي ي ىو عكس التفكير السمبي الذي ىولذا فإف التفكير الإيجاب
يس واعتقادات سمبية تجعؿ الماوي والقمؽ والخوؼ مف المستقبؿ وعيش الحاور بأحاسحدثت في 

 (.130ـ، ص 2009 ،مسة مف التحديات والمشاكؿ )الفقيسالحياة 

ىذا المفيوـ باعتباره نمط مف أنماط التفكير المنطقي التكيفي  إلى Banduraويشير باندورا 
، والتي يحمميا في بعض المعتقدات التي توجو الفرد عف أخطاء التفكير اليدامة الذي يبتعد فيو

ر عف غيرىا في لبعض الأفكا ةالأوتوماتيكي، وىو يشمؿ السيطرة ية سمبيةأفكاره ومشاعره في وج
، مبالغة في رؤية الأخطاء والنقائض، والالتخمص منيا ىجيو مشاعر الفرد، ووعؼ القدرة عمتو 

العيوب والإقلبؿ مف حجـ  إلى، والنظر ؽ لقبوؿ الكؿ أو لا شيء غير الكؿالمسبوالاستعداد 
 (.Stallard, 2002, p. 69المميزات )

( أف استخداـ الفرد لمتفكير الإيجابي يااحبو انخفاض في ـ1992ويشير بمسوينج وآخروف )
، مثؿ الواغطةلخوؼ في مواجية المشكلبت معدؿ وربات القمب وانخفاض في مستويات القمؽ وا

 ىو مست ىعم حتى، و ديث جماىيري أو مواقؼ الاختباراتمواقؼ التنافس أو مواجية الجميور في ح
، ويويفوف أف نمط التفكير الإيجابي يزيد مف التقييـ الذاتي الإيجابي المواقؼ الواغطة المزمنة

 .Belciug et al, 1992, pالفرد الذاتية في إدراؾ جوانب المشكمة والثقة في حميا ) ميةعفاومف 
1067). 

( أف التفكير الإيجابي ىو أساس الحياة السميمة المستقيمة في ـ2013وترى علب محمد )
 ، فالفرد المفكر إيجابياً والسميمة جسمياً وعقمياً ونفسياً المرادؼ لمحياة الاحية  القرف الحالي باعتباره

قـ مع التطور في حياة مميئة بالوغوطات والمشكلبت اليومية التي تتزايد وتتفا يالسو ىو الفرد 
جديدة تتميز بالتشاؤـ  وأجيالاً  ، وتويؼ كيؼ نستطيع أف نتخيؿ أـ تبني أفكاراً العممي والتكنولوجي

بؿ ، فبدوف التفكير الإيجابي للؤـ وبدوف التفاؤؿ تجاه المستق ، والنظرة المظممة لممستقبؿوالاكتئاب
، وتربية جيؿ الات الحياة ولا سيما مجاؿ تربية، والتميز في كافة مجالنجاح ىواقتناعيا بقدرتيا عم

فبالتفكير الإيجابي لممعممة  ،الاستمرار في مثؿ ىذا العمؿ، فأنيا لا تستطيع مف الأطفاؿ جديد
مع تقمبات الحياة  ومتوافقاً مع تطورات عاره  ومتماشياً مف الأطفاؿ  متفائلبً  تخرج جيلبً  أفتستطيع 
 .( 22ـ، ص2013 ،)محمد

الشعور الذي  ىف التفكير الإيجابي لا يقتار عمأ ى( إلSohadfiledوتشير سوىاد فيميد )
نما يكوف مف السيؿ أف تشعر بالتفاؤؿ عندما ى، أابؾ عند حدوث أمور طيبة في حياتؾينت ، وا 
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ا يحدث لؾ ػػػػػػػػػػػػػػػػػا كاف مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوأي، ذلؾ الشعور بالأمؿ والحافز ىظ عمالحفا ىالقدرة عم يعني أيواً 
 (. 13ـ، ص2014التفكير بإيجابية طريقة لمعيش تقود بيا حياتؾ)سوىاد فيمد، فػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػإفومف ثـ 

 ىالتركيز عم، بؿ أابح النفس بكؿ ما ىو سمبي في الشخايةفمـ يعد اىتماـ عمـ 
ما تحممو مف خااؿ و ، عميو الشخاية مف كفاءات إيجابية الإيجابيات وما ينبغي أف تكوف

 Duckworthالتخمص مف المشكلبت السموكية والوقاية منيا ) ىات وميارات تساعده عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوسم

& Sigman, 2005, p. 631.) 

تكوف  أف إلىالمكاف الذي يعيش فيو  أو، وميما كاف الزماف ميما كاف عمره الإنسافويسعي 
 ولذلؾمجالات الحياة  ى، والنجاح المتوااؿ في شتوالرفاىية بالسعادةحياتو وحياة مف حولو مميئة 

ف يدفع عف نفسو الور أ، و لخير والماالح المادية والمعنويةيجمب لنفسو ولغيره ا أف يحاوؿ جاىداً 
يقوـ بتحسيف مستوياتو الفكرية وذلؾ  أفمراده  إلىمف الواوؿ  الإنسافف مما يمكف أ، و والمفاسد

 ىف يدرب نفسو عمأ، و وعف مجتمعو وعف الحياة بافة عامومنيج فكري سميـ عف نفسو  بنيبت
مف  إليوالسمبية التي تحد مف قدراتو والتي تويع في سبيؿ تحقيؽ ما يابو  الأفكارالتخمي عف 

 . (7ـ، ص2008 ،)رقيب في حياتو أىداؼ

فكير الإيجابي للؤميات بافة ويرى الباحث إنو عمينا كمربيف الاىتماـ بترسيخ مبادئ الت
وجو الخاوص لا يامح ليف الدور النمطي المعتاد لممعمـ مف نقؿ  ى، ولأف الأميات عمخااة

ما ىو جديد ، بؿ ىف حجر الأساس الذي يستقي منو الطفؿ كؿ للؤطفاؿ فقط والأفكارالمعمومات 
الأميات أف يتميزف بالقدرة  ى، لذا وجب عمالمتلبحقة السريعة و في عالـ مميء بالأحداث والتغيرات

جودة عالية  إلىالإيجابي والابتعاد عف التفكير السمبي المدمر مف أجؿ الواوؿ  التفكير ىعم
 .أبنائيف الأطفاؿ رات اابئة لاالحاتخاذ قرا ىلمحياة والشعور بالروا والسعادة مما يساعد عم

 : إصلاحا التفكير الإيجابي لغةً و

 .التفكير، الإيجابي( )ابي ماطمح مركب مف كممتيف ىما: يجالتفكير الإ
 : التفكير لغة

، المجيوؿ إلىو ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ، ورتب بعض ما يعمـ لياؿ بفكر في الأمر، فكراً: أعمؿ عقمو فيو
 حميا  إلىؿ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة لمتواوالتفكير إعماؿ العقؿ في مشكموفكر مبالغة في فكر، 

 .(7ـ، ص2005ط، )المعجـ الوسي
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 :التفكير اصطلاحاً 

ف معظـ التعريفات ، لألمتفكير ، ولا يوجد تعريؼ واحد مرضٍ لقد تعددت تعريفات التفكير
، وتعريؼ التفكير ىو التقاي المدروس آخر ى، أو عند مستو حد مستويات التفكيرأمروية عند 
 .(41ـ، ص2001 جؿ غرض ما )ادوارد بيونو،ألمخبرة مف 

التوازف السميـ في إدراؾ مختمؼ  ى، وىي المحافظة عميجابيةالإ إلىيجابي نسبة والإ
مف  موقؼ بدلاً  أييجابيات في الإ ى، ويعني التركيز عمكلبت وىي أسموب متكامؿ في الحياةالمش
في الآخريف وأف تتبني  ، إنو يعني أف تحسف ظنؾ بذاتؾ وأف تظف خيراً السمبيات ىعمكيز التر 

 .(5ـ، ص2008، الأسموب الأمثؿ في الحياة )الرقب

معالجة المشكلبت بتوجيو مف  ىي بأنو توقع النجاح في القدرة عموتعرؼ سالـ التفكير الإيجاب
قناعات عقمية بناءة وباستخداـ استراتيجيات القيادة التي تزيد مف إمداد الفرد بثقتو في أدائو 

د  (. 114ـ، ص2006 ،ارتو لعمميات التفكير لديو )سالـوسيطرتو وا 

ذىنو  ىالتحكـ في الأفكار التي ترد عم ى( بأنو قدرة الطفؿ عمـ2008وتعرفو محمود )
حؿ لما يواجيو  مف توقع الأشياء السيئة واعتقاده أنو لا يوجد يجابية ومتفائمة بدلاً إوتوجيييا وجية 

، فالتفكير الإيجابي ىو أف يفكر الطفؿ بيدوء ولا يتسرع في اتخاذ قراراتو مف عقبات ومشكلبت
يفي النتائج، ويكوف لديو ثقة بذاتو ف يتوقع الأفوؿ دائماً وأفعالو وأ اره ماف بالله وأف تحمؿ أفك، وا 

مواجية أي موقؼ أو اعاب تواجيو ولكف ما يتفؽ مع مبادئو  الشجاعة والحماس والتاميـ عؿ
 .66)ـ، ص2008 وأخلبقو )محمود،

 :خصائص المفكرين إيجابياً 

، إلى عبد الحميد ت لمتفكير" كما أوردالقبعات الس( في كتاب "ـ2001، يشير )دي بونو
رؤية التقييـ الإيجابي، كما أنو خميط مف التفاؤؿ والرغبة في  ىأنو يعتمد عمالتفكير الإيجابي 

إذا  المنافع، وقميؿ مف الناس يتبعوف ىذا التفكير، ويتزايد عددىـ ىالأشياء تتحقؽ والحاوؿ عم
وىناؾ نوع مف الناس المتفائميف لدرجة التيور أحياناً  ،مع أفكارىـ ىكانت الأفكار المطروحة تتمش
 إلىلكف ىذا النوع مف التفكير يحتاج  ،أساس نظرة تفاؤلية مبالغ فييا ىويتخذوف بعض القرارات عم

نوع مف التخميف، ورغـ أىميتو في طريقة التفكير، إلا أنو ليس كافياً  إلىلا ينقمب  حتىحجج قوية 
  .ليحاؿ التوازف النقد السمبي إلىويحتاج 
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ومجالاتو الأساسية ىي حؿ المشكلبت واقتراح التحسينات واستغلبؿ الفرص وعمؿ 
إنو لا يتطمب التخاص الدقيؽ أو الميارة العالية بقدر  ، و يمات اللبزمة لمتغيرات الإيجابيةالتام

بعويا  فاؿ ىكونات لممشكلبت والقدرة أيواً عمالجمع بيف العوامؿ والم ىما يتطمب القدرة عم
 يجابي بأنو ييتـ بالتالي:كما ياؼ المفكر الإ ،أو تاميماً  اً يقدـ حلًب أو تاور  ىعف البعض لك

 لمتجريب والاستعداد والإقداـ التفاؤؿ. 
 الفشؿ احتمالات وتقميؿ النجاح احتمالات إبراز عمى التركيز. 
 لمنجاح المؤدية الأسباب لإظيار المنطؽ باستعماؿ وقبوليا الآراء تدعيـ . 
 الإيجابية جوانبيا عمى والتركيز الفكرة في القوة نقاط إيواح. 
 السابقة الفاشمة التجارب عف الفروؽ وتبييف والمخاطر المشاكؿ تيويف . 
 استغلبليا عمى والحرص المتاحة بالفرص الاىتماـ . 
 الإقداـ عمى والتشجيع النجاح توقع. 

القريب والمتوسط  المدى ىما يريد عم ىالتعرؼ عم ىالرؤيا الواوحة التي تساعد الفرد عم
والتي تجعؿ  كما أف القيـ العميا ،أىدافو ىيحاؿ عم حتىلتنفيذه بمرونة تامة والبعيد وكيؼ يخطط 

الفرد يعيش بعيداً عف السموكيات السمبية بؿ يتمتع بكؿ الافات الايجابية مثؿ الادؽ والأمانة 
والعطاء والكرـ مف الخاائص التي تميز الشخاية التي تفكر تفكيراً ايجابياً، وكذلؾ التوقع 

 ستفادة منيا. الحموؿ عند مواجية الاعوبات والمشكلبت والا ىالايجابي للؤحداث والتركيز عم

الأحاسيس التي  ىإلوالمفكر ىو ااحب الأفكار التي تسبب التفكير الذي يترجـ بعد ذلؾ 
تدفع السموؾ الذي ينتج عنو العديد مف النتائج التي تحدد بدورىا واقع الحياة لمفرد، ومف ثـ فالطفؿ 

القائمة  الإرشاديةورورة تقديـ البرامج أيواً ؤكد يو ، سموكياتو  ىيتأثر بطريقة تفكيره مما يؤثر عم
 ىغرس استراتيجيات التفكير الايجابي للؤطفاؿ ذوي المشكلبت السموكية وتربيتيـ عمييا حتعمى 

إدراؾ الموقؼ  ىيتخمص مف المشكلبت السموكية الناتجة عف أساليب التفكير السمبية التي تعمؿ عم
 ىطفؿ الرووة: تعرؼ الطفؿ عم لدىغرسيا  بطريقة خاطئة، ومف ىذه الاستراتيجيات التي يجب

النجاح، إعادة التعرؼ بالمشكمة  ى، الثقة في القدرة عمات الايجابية والمميزة في شخايتوالقدر 
والكشؼ عف الجوانب الايجابية في شخايتيا، القدرة والمثؿ الأعمى تحمؿ المسئولية، تحديد 

يجادالأىداؼ، المرونة في حؿ المشكلبت الأىداؼ في جميع المجالات التجزئة مف خلبؿ تحميؿ   وا 
اللبزمة لمتنفيذ المثابرة وعدـ الاستسلبـ أماـ  الإجراءاتالعديد مف البدائؿ والأفكار السريعة، اتخاذ 

النفس أو  ىالموـ عم إلقاءعدـ ، و  ، الجزء الممموء مف الكوبلمشاكؿ، النظر للؤمور بالإيجابيةا
يمكف تحسينيا، إعادة الإدراؾ والاستفادة مف خبرات  أنو ى، النظر للؤشياء عمالآخريف ىعم
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 الأسبابالماوي مف أجؿ التعمـ واكتساب الميارات والاستفادة منيا، توفير الوقت الكافي لدراسة 
 .(277-269ـ، ص ص2012 ،)عبد الحميد توقع النتائجو ومحاولة تاحيح الأخطاء 

الايجابية والطيبة والتغافؿ عف الأشياء السيئة يجابي ىو البحث عف الأشياء فالتفكير الإ 
وكمما كاف  حؿ فاعؿ وناجح ليذه المشكمة، ىإل ىجابياً كمما أدوكمما كاف ىذا التفكير اي،والسمبية

التعامؿ مع ىذه المشكلبت بأساليب سطحية وخاطئة، سواء كاف  ىإل ىىذا التفكير سمبياً كمما أد
حؿ مقنع ليا،  إلىذلؾ بتوخيـ ىذه المشكلبت والمبالغة في التعامؿ معيا وبالتالي عدـ الواوؿ 

تباعأو بتبسيطيا واختزاليا  حؿ  ىأساليب سمبية في التعامؿ معيا، وبالتالي عدـ الواوؿ إل وا 
الاحي وازدياد  ىلسمبي ارتبط بتدىور المستو افإف التفكير  وجو الإجماؿ ىمناسب ليا، وعم

 الحالات المروية كالكآبة والاوطراب النفسي وغير ذلؾ، فالاوطراب النفسي والعقمي ليس ناشئاً 
تنتابو اتجاه تمؾ  تيدر ما ىو ناجـ عف حالة اليأس المف المواقؼ الاعبة التي تحيط بالفرد بق

لعجز والفشؿ تجاىيا، وىذا ما يعبر عنو بالتفكير السمبي لمحياة، المواقؼ، والذي يوحي إليو با
لىحياتو و  ىوالذي يجعؿ الفرد ينظر إل  ـ، ويجعمو أكثر تعاسةً تالحياة مف حولو بمنظار مظمـ قا ا 

 (.Johnson, 2002, p.209في نيج تفكيره ) وتشاؤماً 

التفكير  ى، مما يؤدي إلبناء ثقتو بنفسو ىتساعد الفرد عمويرى الباحث أف الأفكار الإيجابية 
، فإذا كاف مواجية أي ظرؼ ميما كاف اعباً  ىالإقداـ عم ىيجابي الذي يساعد الشخص عمالإ

، وبذلؾ يساعد الشخص نفسو  ي واقعو فيمكنو التحكـ في أفكارهالشخص لا يستطيع أف يغير ف
طرؽ  ى، فمف ىنا ظيرت أىمية التدريب عمتأتي بنتائج إيجابية ىيجابية التالقياـ بالأفعاؿ الإ ىعم

 التفكير الإيجابي.

 :التفكير اليجابيالعوامل التي تؤثر عمى 

 : وىي (12ـ، ص2006 ،يجابي )بركاتالتفكير الإ ىؤثر عمىناؾ مجموعة عوامؿ ت

 الاجتماعية التنشئة .1
 الحروب .2
 الأسري المناخ .3
 المدرسة .4
 الدونية  شعور الفرد بالنقص و .5
 الإعلبـ المختمفة  وسائؿ .6
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 التنشئة الجتماعية: .1

تواجو التنشئة الاجتماعية في عالمنا العربي والإسلبمي اليوـ نوعيف مف التحديات: أحداىما 
والآخر خارجي، بمعنى  ،بمعنى أنو نابع مف المجتمع ذاتو وأنظمتو ومعاييره ونسقو المختمفة داخمي

تدخؿ عمى ثقافة المجتمع مف الثقافات  ىبالمتغيرات التف مادره خارج حدود المجتمع المتمثؿ أ
لقد كانت التنشئة الاجتماعية و (، ـ2003 الحمادي،لإيجابي )الأخرى نتيجة لمتفاعؿ السمبي أو ا

في المجتمعات التقميدية محاورة في عدد قميؿ ومحدود مف المؤسسات التربوية والاجتماعية، 
والجيرة، بحيث تساند ىذه المؤسسات بعويا البعض لتحقيؽ كالأسرة والمدرسة والجماعة والمسجد 

تنشئة متوازية سميمة، بعيدًا عف التناقض والتاارع والمنافسة فيما بيف أىدافيا، ولكف مع تطور 
المجتمعات وىجرة الأسر أو بعض أفرادىا مف الريؼ إلى المدف الكبيرة تعددت وسائط التنشئة 

ىو موجود، الفيديو والتمفزيوف والإذاعة والسينما والمسرح  الاجتماعية، لتشتمؿ إوافة إلى ما
والاحافة والكمبيوتر والإنترنت والقنوات الفوائية، والتي تتعارض فيما بينيا مف حيث الأىداؼ 
والأساليب والوسائط، وينعكس ىذا التناقض والتاارع بيف ىذه المؤسسات عمى عممية التنشئة 

وطرابات س كؿ ذلؾ عمى شخاية الفرد ونفسيتو فيااب بالاالاجتماعية فتابح مشوشة، فينعك
 .(ـ1996 ،النفسية المختمفة )حبيب

كما أف تعقد الحياة العارية ومتطمباتيا الأساسية والكمالية التي أابحت الأخيرة منيا نتيجة 
ليذا التطور أساسية في كثير مف الحالات، مما أدى إلى اوطراب العلبقات الأسرية وتفككيا، 

العلبقة بيف  تاوطراباسمبًا عمى عممية التنشئة الاجتماعية وتجسد ذلؾ في  أيواً ذا انعكس وى
الزوجيف، والانفااؿ أو الطلبؽ، أو الخلبفات الزوجية، أو تعدد الزوجات، كؿ ذلؾ يؤدي إلى 

ر ـ العاممة وفقداف الأولاد مادالأنتائج وخيمة عمى الأطفاؿ بسبب غياب الوالد عف البيت، وغياب 
والتدبير، فيذا الواقع الجديد لمحياة الأسرية إوافة إلى تدني دخؿ الأسرة  العطؼ والحناف والتوجيو

ة المادي وانحراؼ معايير الأسرة الاجتماعية وعدـ الاستقرار، كؿ ذلؾ أسيـ في تقميص دور الأسر 
 (.ـ2002 أيوب،في عممية التنشئة الاجتماعية )

 الحروب: .2

لعؿ القوؿ المشيور في ىذا المجاؿ بأف الحروب يانعيا الكبار ويقع وحيتيا الاغار ىو 
أكبر تعبير عف مدى التأثير المعنوي والنفسي ليذه الحروب عمى الأطفاؿ، حيث تؤكد كثير مف 
الدراسات والبحوث النفسية عمى أف أخطر آثار الحروب ىي التي تظير عمى الأطفاؿ مف حيث 

ف النفسي لدييـ، وظيور الكثير مف المشكلبت النفسية كالقمؽ الشديد والفزع والتعاسة فقداف التواز 
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ي نعمة البدراوي في والعدوانية والعااب النفسي وغير ذلؾ، وتقوؿ أخاائية الطب النفسي والعقم
أف الادمات التي يتعرض ليا الطفؿ بفعؿ الإنساف أقسى وأشد مما قد يتعرض لو مف ىذا المجاؿ "

(، ويزداد الأمر اعوبة إذا 2003 البدراوي،) ةلطبيعية وأكثر رسوخًا في الذاكر الكوارث ا جراء
تكررت ىذه الادمات والخبرات غير السارة في فترات متقاربة، فتتراكـ ىذه الخبرات لدى الطفؿ 
والشاب عمى شكؿ مشكلبت نفسية واجتماعية عميقة بخااة إذا لـ يتمكف الأىؿ أو المجتمع 

ىذه الحالات مف خلبؿ مساعدة الطفؿ عمى تجاوز ىذه المشكلبت، ومف أىـ الحالات احتواء 
النفسية والاجتماعية التي يتعرض ليا الطفؿ والشاب خلبؿ الحرب: سوء التغذية، المرض، التشرد، 

 اليتـ، الفواجع بسبب المشاىدة العنيفة، ارتكاب أعماؿ العنؼ، العجز والاتكالية.
 المناخ الأسري:  .3

يوجد ىناؾ مف المؤسسات التي تستطيع أف تمعب الدور الذي تمعبو الأسرة في حياة لا 
 (.ـ2003؛ البدراوي، ـ1991الأفراد، ومف أىـ السمات المميزة ليذا المناخ الأسري )الطواب، 

أسموب الحوار والنقاش والتفاىـ وليس  وأتباعتشجيع الأبناء عمى الاستقلبلية في التفكير ‌- أ
أسموب إلقاء الأوامر وأسموب الطاعة العمياء، وذلؾ مف خلبؿ ما تقدمو مف شعور بالأمف 

 والاطمئناف لمطفؿ.
السخرية ، و لسوية كالقسوة والتيديد والتوبيخالتخمص ما أمكف مف أساليب التربية غير ا‌- ب

الثبات في  ، أو التذبذب وعدـ، والنبذ والإىماؿلتدليؿ الزائد، أو اوالعقاب البدني والمعنوي
 .أسموب معاممة الأبناء

توفير مثيرات متنوعة ومختمفة وعديدة أماـ الأبناء لإتاحة الفراة لدييـ للبختيار مف بينيا ‌- ت
 ما يناسب قدراتيـ وميوليـ واتجاىاتيـ.

 العقمية والإبداعية.تنمية حب الاستطلبع عند الأبناء وتعزيزه لدييـ مف أجؿ تطوير قدراتيـ ‌- ث
 المدرسة: .4

المدرسة مؤسسة اجتماعية وتربوية تقوـ بعمميات التعميـ والتربية معًا وىي تقوـ بوظيفتيف 
تكاداف تكوناف متناقوتيف ىما: الأولى تتعمؽ بنقؿ التراث والمحافظة عميو، والثانية تتعمؽ بالتغير 

طيع التوفيؽ بيف ىذيف الجانبيف، ولقد نشأت ومواكبة التطور، والنظاـ التعميمي الجيد ىو الذي يست
المدرسة عندما تطورت المجتمعات وتعقدت المعارؼ وتعددت وأابحت الأسرة غير قادرة عمى 
تحمؿ أعباء ىذه الوظائؼ بمفردىا، وتمشيًا مع سياسة ديمقراطية التعمـ والتعميـ عمدت معظـ 

العموـ  أبناؤىاتعميمية رسمية يتمقى فييا لى توفير مؤسسات إالمجتمعات المتقدمة منيا والنامية 
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والمعارؼ المختمفة والمتطورة، وبالرغـ مف أف قياـ المدرسة قد سمب المؤسسات التربوية التقميدية 
بقيت تمؾ حيث ، و الأحواؿف تحؿ محميا بأي حاؿ مف ألا يمكف  إلا انياكثيرًا مف مياميا، 
 (.ـ1995)غانـ،  تعمؿ في خط متوازي مع المدرسة الأسرةالمؤسسات وبخااة 

والمدرسة ىي المؤسسة التربوية الرسمية الوحيدة التي يمكنيا تقديـ خدمات تربوية متوازنة 
ة والتربوية بشكؿ تمتاز عف غيرىا مف المؤسسات بتقديـ الخدمات التعميمي إنياللؤفراد، بمعنى 

مف المؤسسات الأخرى  ىميذ، وىذا غير متوفر بأالعمر الزمني والعقمي لمتم مخطط ومنظـ حسب
تتكوف مف مجموعة مف العناار  مثميا مثؿ المؤسسات المختمفة ا، والمدرسة بشكؿ عاـعمى أىميتي

الأساسية التي تتكامؿ مع بعويا البعض بنائيًا وتتساند وظيفيًا لمحفاظ عمى استمرارية ىذه 
التي  ىالمدرسة كمؤسسة أو نظاـ اجتماعي، وى إطارالمؤسسة وبقائيا، وىذه العناار تتفاعؿ في 

( والتقنيات والوسائط المستخدمة والتقويـ، ـ2003، ؽ عميو فاعمية المدرسة )البدراويتحدد ما يطم
وكمما تكاممت ىذه العناار وقامت بوظائفيا بشكؿ سميـ كمما قدمت المدرسة خدماتيا بالشكؿ 

كمما انخفوت  ي واحدة أو أكثر مف ىذه العناارالمطموب، وكمما حاؿ ىناؾ قاور أو عجز ف
 . لمدرسة كمؤسسة تعميمية وتربويةا ميةعفا
 :شعور الفرد بالنقص والدونية .5

 وتفكير لدى الفرد فتجعمويعتبر ىذا العامؿ مف العوامؿ الميمة التي تؤثر في نمط وأسموب ال
 تؤدي إلى إحساس الفرد بالنقص والدونية أىميا: أسبابايجابيًا أو سمبيًا، وىناؾ عدة تفكيرًا 

يؤكد معظـ عمماء النفس عمى أف التربية والتنشئة الخاطئة ليا حيث التربية غير السوية: ‌- أ
تأثير خطير في تكويف الفرد النفسي والاجتماعي وتوجيو سموكو توجييًا سويًا، فإف قامت 

 إلىالتربية والتنشئة عمى الخوؼ والتوتر والانفعاؿ والاراع الدائـ والمتكرر، فإنيا تؤدي 
ىذا ينعكس في سموكو وفي استعداده للئاابة بمورة شخاية موطربة لدى الأفراد و 

بالأمراض النفسية والعقمية، لذا، فإنو لا بد مف توفير أساليب تربوية يسودىا التعاطؼ 
 والحناف بيف أفراد الأسرة، وتوفير تربية تحترـ الفرد وتتقبؿ مشاعره واتجاىاتو

 .(ـ1992)جامعة القدس المفتوحة،  
ينشأ الفرد في مجتمعاتنا ومنذ الطفولة المبكرة لنظـ اجتماعية الحرماف والقيود الاجتماعية: ‌- ب

قمعية تقوـ عمى الحرماف والسيطرة، وتتعدد أشكاؿ ىذا الحرماف فقد يكوف حرمانًا ماديًا، أو 
بحرية، كؿ ذلؾ  الرأي إبداءيكوف حرمانًا مف المكانة والمركز الاجتماعي، أو حرمانًا مف 
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يجابي المثمر، ويجعمو عروة للبوطراب الإ التفكير د عمى ممارسةيحد مف قدرة الفر 
 .(ـ2003 البدراوي،)الفكري والتطرؼ فيو 

: إف الأنظمة السياسية الرجعية المتخمفة تسعى دائمًا إلى المتخمفة ةظـ السياسيىيمنة الن‌- ت
الإرادة  ، حتى يبقى ىؤلاء المواطنيف مسموبير مواطنييا بالعجز والوعؼ والنقصإشعا

ة في الحياة ولا ، ولا يفكروف بغير إشباع حاجاتيـ الأساسيوبحاجة إلى ىذه الأنظمة
المتخمفة تابح حجر عثرة أماـ  ، وبذلؾ فإف ىذه الأنظمة الحاكمةيطالبوف بحقوقيـ

ا تقبمو ىذه الأنظمة وما تسمح ممارسة الفرد لحريتو الفكرية ويبقى تفكيره سمبي وفي حدود م
 .بو

 :المختمفة الإعلاموسائل  .6

إف حجـ الإقباؿ عمى وسائؿ الإعلبـ المتطورة بأشكاليا المختمفة يتواعؼ تقريبًا كؿ عاـ 
ىناؾ تأثير مباشر وممحوظ لمتمفاز والبث  أفبعض الدراسات  أثبتتمتسارع، فقد ير وبشكؿ وكؿ ش

في مبادئ  زيونيةالمشاىديف، كما وجد تأثير ممحوظ لممشاىدة التمف الفوائي عمى سموؾ وتفكير
 .( ـ1990،جبسوف)الأفراد ومدى تقبميـ وقدرتيـ عمى التكيؼ مع المعايير الاجتماعية 

المعمومات الغزيرة جدًا باستخداـ تقنيات في متناوؿ الجميع كشبكة  إلىإف سيولة الواوؿ 
ره، وىنا يجب تفك يستخدـ أفالوسائؿ والتقنيات دوف  إلى الأفرادركوف  إلىالانترنت العالمية، تؤدي 

نما، ـ محاربة ىذه التقنيات ومقاطعتيالا يفي أف الغرض  يجب استخداميا بالقدر الذي يؤدي وا 
 .ما ىو سيؿ إلىف لا يركف أالبحث و وسماتو في التفكير و  أساليبوف يعتمد الفرد عمى أ، و يدؼوال

 الستراتيجيات المستخدمة في تحسين التفكير الإيجابي:

 :Self- Talk Strategy -التحدث الذاتي  إستراتيجية .1

 استراتيجية، وتمثؿ الأداءوتحسيف  والأفكاركبيرة في تعديؿ السموؾ  أىميةلمتحدث الذاتي 
التحدث المعمف والموجو لذاتو  ىإلياؿ مف خلبلو الفرد  داخمياً  التحدث الذاتي ميكانزماً 

(117Vocate, 1994, p.). 

ي تعديؿ السموؾ لمحوار الداخمي أىمية كبيرة ف( أف 5ـ، ص2000 المحارب،يرى )و 
( أنو: قد ظير في الآونة الأخيرة العديد مف البرامج Breshia Mikeبرشيا مايؾ والأفكار وتشير )

التي تساىـ في رفع كفاءة الأفراد كاستخداـ ىذه الاستراتيجيات، وقد درجت تحت عناويف مختمفة 
أو أعد اكتشاؼ قمة حالاتؾ  Power Programs Innerمنيا برامج القوة الداخمية 

Recreacting Peak States Istantlty لسعادةوالتي مف خلبليا يشعر الفرد بالفعالية وا. 
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التحدث الذاتي تعبر عف الحوارات  استراتيجية( إلى أف 26ـ، ص2005 ،وتشير )سالـ
والتي يجرييا الفرد متباحثاً بيف أفكاره وقناعاتو، ليحدد مف خلبليا  Mental Dialoguesالعقمية 

موقعو ومستوى قدرتو عمى حؿ مشكمة معينو في ووعو الراىف، وكذلؾ توجييو إلى ما عميو عممو، 
تعزيز فكرة معينة عف  إلىتاريح تأكيدي ييدؼ  بأنويعرؼ  والتركيز عميو وحديث الذات الايجابي

 حتى، ونؤكد عمييا فأننا نعززىا وتكراراً  عينة مراراً عمييا ولذلؾ عندما نفكر في فكرة م، والتأكد الذات
 ، فاف كاف لديناالإحلبؿنظرية  أساس ىيجابي يعمؿ عم، فحديث الذات الإحقيقة في نظرنا بحتا

ظيؼ في النياية كوب مف الماء المعكر وووعناىا تحت انبور الماء النظيؼ فسيحؿ الماء الن
بأفكار بناءة ومثمرة تحدث نفس  غير البناءة الأفكار، كذلؾ عندما نستقبؿ الماء المعكرمحؿ 

 .(37ـ، ص2006 الظاىرة )بدير،

حتنا فمف %( مما نقولو لأنفسنا يكوف سمبيا ويعمؿ ود مام80) أفوقد دلت الدراسات 
 تعيساً  أو أحلبموؽ يحق سعيداً  إنساناً تجعؿ منؾ  أف، والتحدث مع النفس الممكف لمبرمجة الذاتية

 .(28ـ، ص2004، مف الحياة ) الفقي يائساً  وحيداً 

، فيستنزؼ الفشؿ، ويبدد احتراـ الذات، والثقة بالنفس ىإلأما الحديث السمبي لمذات فانو يقود 
 .(12ـ، ص2006، الطاقة الجسدية والذىنية )جوديث برايمز

 :Comparing Strategy المقارنة إستراتيجية .2

المقارنة تتطمب الوقوؼ عمى أوجو الشبو،  استراتيجية( أف 25ـ، ص1996 حبيب،)يشير 
 الأشياء، والظواىر والعلبقات. والاختلبؼ بيف

( بأف حيف نطمب مف التلبميذ أف يقارنوا، فإننا نطمب 404ـ، ص1999ويويؼ )جابر، 
زيادة حدة  منيـ الالتفات إلى خاائص محددة لنقاط المقارنة، ونحف نمفت الانتباه إلى ورورة

وتعمـ الوعي الحيوي بنواحي التشابو، ونواحي الاختلبؼ، يزيد مف قاعدة البيانات التي  ،التميزات
 تستخدـ لإادار الأحكاـ.

 :Imagining Strategyالتخيل  استراتيجية .3

( أف اسػػػتخداـ ىػػػذه Hodgson & Rachman, 1979)يػػػرى ىػػػود جسػػػوف وراشػػػماف 
يجعؿ الفػرد يمػر بخبػره حػؿ الموقػؼ عمػى المسػتوى التاػوري أو الػذىني مسػبقاً، الأمػر  الاستراتيجية

الذي يقمؿ معػو القمػؽ الماػاحب لمموقػؼ الأاػمي، وكممػا زاد تكػرار ممارسػة ىػذا التخيػؿ زادت معػو 
  سػػػػػػػػيطرة الفػػػػػػػػرد عمػػػػػػػػى جوانػػػػػػػػب الموقػػػػػػػػؼ الوػػػػػػػػاغط، لأنػػػػػػػػو يكػػػػػػػػوف قػػػػػػػػد خبػػػػػػػػره أكثػػػػػػػػر مػػػػػػػػف مػػػػػػػػرة

 .(65ـ، ص2006)العنزي،
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( أف تطبيؽ ميارة التخيؿ تتمثؿ في استخداـ الخياؿ 25ـ، ص2003)حسيفويويؼ 
والاور العقمية لتوسيع المدارؾ، استخداـ الحواس الخمس لممساعدة عمى التاور، عدـ ووع قيود 

 عمى التاور ووع نفسؾ مكاف ذلؾ الشيء أو ذاؾ الشخص توليد أكبر عدد مف الأفكار.

أف حؿ المشكلبت نوع مف التفكير الذي يتطمب ميارة فإنو (  163ـ، ص2005)جابر، يرىو 
يمكف تعممو، ويستطيع الناس أف يحسنوه عف طريؽ الممارسة. وىذا يمكف تدريسو في المدارس، 
ولكي يعمؿ المدرسوف ذلؾ، فإنيـ يعرووف المشكلبت عمى التلبميذ ويوجيوف انتباىيـ إلى طريقة 

ـ عمى مادتو، أنيـ يستخدموف رغبة التلبميذ الطبيعية في التفكير في المشكمة، بدلًا مف تركيزى
الاكتشاؼ كدافع وىـ يساعدوف التلبميذ عمى تفسير المشكمة بطريقة تجعؿ ليا معنى عندىـ، 

 وتنمية التخمينات أو الفروض التي تتعمؽ بالحموؿ، واختبارىا، وتقويـ النتائج.
 :Decision Makingاتخاذ القرار  .4

( أنو القدرة عمى التفاعؿ مع الموقؼ الحالي، ورؤيتو بشكؿ 27ص ـ،2003يرى )حسيف، 
أوسع مف أجؿ الواوؿ إلى قرار سميـ. وىناؾ متطمبات قبمية لتعمـ ميارة اتخاذ القرار تتمثؿ في: 

القدرة ، القدرة عمى حؿ المشكلبت، القدرة عمى الاستنتاج، القدرة عمى الربط، القدرة عمى التخيؿ)
 .(عمى جمع المعمومات

والمجتمعات والمنظمات  الأفرادفي حياة  أثراالممارسات  وأكثر أىـالقرار مف  ويعتبر انع
 ,Vakil et al، واعتبره )امات الباحثيف في شتي فروع العمـا مف اىتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػزا ىامػػػػػػػػػػػػػػػػػويشغؿ حي

2010, p.4 للؤفراد الذيف  حتىلا يسقط  أايؿفي اكتساب ميارات اتخاد القرار حؽ  الأفراد( حؽ
 .الفكرية الإعاقةيعانوف مف 

 : خاد القرار تمر بالمراحؿ التاليةأف خطوات ات (14ـ، ص2007 ،ويرى )عبد الرحيـ

 بوجود مشكمة وتحديدىا الإحساس. 
 البحث عف حموؿ بديمة وتقييميا. 
  البدائؿ أفوؿاختيار. 
 تطبيؽ البديؿ الذي تـ اختياره. 
  النتائجتقييـ. 

بطة وتشبو ويلبحظ أف ىذه الخطوات ليست مستقمة عف بعويا البعض، بؿ ىي مترا
 أيوا، ويلبحظ ي مرحمة ما يوجو المراحؿ التاليةىذا ما يتـ ف ى، ويترتب عمحمقات السمسمة الواحدة
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لب عند تقييـ البدائؿ ث، فممف جديد فتبدأتتعثر عند مرحمة معينة  أفعممية اتخاذ القرار يمكف  أف
 مناسبة. أكثر أخريالبحث عف بدائؿ  إلىبديؿ مناسب ، فأننا نعود  إلىوعدـ التواؿ 

 : Modeling إستراتيجية النمذجة .5

ف الكريـ كيؼ قمد قابيؿ سموؾ الغراب آعرؼ الإنساف النمذجة مف قديـ الزماف فمقد ذكر القر 
وتعني ، أخيوفتعمـ منو كيؼ يواري جثة  ميتاً  ليدفف غراباً  الأرضفي  لأخيوالذي كاف يحفر حفرة 

، حيث يكوف اليدؼ توايؿ معمومات حوؿ النموذج باشر لممتدربنموذج سموكي م إتاحةالنمذجة 
كسابو سموكا جديدا ومف  تغيير في إحداثالسموكي المعروض لممتدرب بقاد   الأنواعسموكو وا 

، والنمذجة الماورة ـ النموذج بالأداء بوجود المتدربيقو : حيث الشائعة لمنمذجة النمذجة الحية
لمياـ المتدرب ويقوـ المتدرب بمراقبة النموذج  حيث يشاىد المتدرب النموذج وىو يقوـ بالأداء

 .(62ـ، ص2005 ،دة النموذج )الطاىرػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبمساع الأداءـ يقوـ بتأدية نفس ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػث

تقانيا بحيث تكوف الطريؽ إلى ف اويري الباحث أ لتفكير الإيجابي ىو ميارة يمكف تعمميا وا 
 .النجاح والسعادة فالعقؿ يخوع لمتدريب الجيد ويمكف اكتساب التفكير المنظـ العميؽ والخلبؽ

، وميما كاف الزماف أو المكاف الذي يعيش فيو إلى أف تكوف يسعى الإنساف ميما كاف عمرهو 
، ح المتوااؿ في شتى مجالات الحياة، والنجاحولو مميئة بالسعادة، والرفاىيةحياتو وحياة مف 

وأف يدفع عف نفسو  ،لخير والماالح المادية والمعنويةولذلؾ يحاوؿ جاىداً أف يجمب لنفسو ولغيره ا
ف مما يالور والمفاسد مكف الإنساف مف الواوؿ إلى مراده أف يقوـ بادئ ذي بدء بتحسيف ، وا 

، وعف مجتمعو وعف الحياة بافة عامةمستوياتو الفكرية وذلؾ بتبني منيج فكري سميـ عف نفسو 
والتي تويع جيوده في  كار السمبية التي تحد مف قدراتو وأف يدرب نفسو عمى التخمي عف الأف

 .سبيؿ تحقيؽ ما يابو إليو مف أىداؼ في حياتو

، يعني التركيز عمى الإيجابيات في أي الايجابي أسموب متكامؿ في الحياة كما ويعتبر
نو يعني أف تحسف ظنؾ بو ، ؼ بدلًا مف التركيز عمى السمبياتموق ذاتؾ، وأف تظف خيراً في ا 

التفكير الايجابي ىو بداية الطريؽ لمنجاح،فحيف و ؿ في الحياة ، وأف تتبنى الأسموب الأمثالآخريف
جابي يؤدي إلى الأعماؿ ييفكر الإنساف بإيجابية، فإنو يبرمج عقمو ليفكر إيجابياً، والتفكير الإ

 .الناجحو يجابيةلإا
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 :التعميم الممطف )الحاني(: ثانياً 

 ة:مقدم

أحد الأساليب الفعالة في العلبج  (الحانيالممطؼ )التعميـ  ( أفـ2008، ترى )خير الله
تحقيؽ تغييرات إيجابية في سموؾ الفرد تجعؿ حياتو وحياة المحيطيف بو  ىالتي تيدؼ إل السموكي

 Aة الاعتماد الإنساني المتبادؿ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػسيكولوجي عمىو يقوـ في جوىره ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأكثر فاعمية ذلؾ لأن
Psychology of interdependence  التي تيتـ بالامباثية وتحقيؽ الألفة والاحبة عف طريؽ

التعاطؼ والتفيـ العطوؼ للؤخر فالتعميـ الحاني  ىالذي يقوـ عم Empathyالحوار الامباثي 
 .ة والترابط مع مف يحتاج المساعدةيشمؿ أيوا معاني الحب غير المشروط والاحب

وتعميـ المربييف  ممطؼطور مفيوـ التعميـ ال( أوؿ مف John Mcgeeويعد جوف ماكجي )
أساليب ىذا التعميـ مف خلبؿ تأسيس معيد دولي لمتعميـ )الممطؼ( في ىولندا ووكالات تابعة لو 

لياؿ  الآف حتىشبكة الانترنت وذلؾ مف بداية الثمانينات و  ىعمفي جميع أنحاء العالـ وموقع 
ليشمؿ جميع أنحاء العالـ وقدـ ماكجي نشرة  ( موقع100عدد مواقع التعميـ الممطؼ أكثر مف )

 هباددشيرية توـ مقالات وأراء عف التعميـ الممطؼ وتشمؿ أيوا المؤتمرات السنوية التي تعقد 
عقد المؤتمر الدولي السادس لمتعميـ الممطؼ في الولايات المتحدة في شيكاغو  ـ2005ففي عاـ 

إشعار الفرد  ىكيفية تدريب القائـ بالرعاية عم ليناقش الكثير مف اىتمامات التعميـ الممطؼ وليووح
 .ف وذلؾ مف خلبؿ الحب غير المشروطمع الآخري ومنخرطاً  ومحباً  بالأمف والأماف وكونو محبوباً 

ىذا كمو في إطار سيكولوجية الاعتماد الإنساني المتبادؿ التي تيتـ بتبادؿ العطاء ويتـ 
الشخص عف طريؽ الحوار بالكممات الرقية والأيدي بالممسات الحانية  عوتحقيؽ الألفة والاحبة م

إدماج الشخص مع الآخريف وتكويف الأادقاء لأنو في كؿ  ىلعيف والنظرات الدافئة والعمؿ عموا
الشعور بمعني الاحبة والألفة مع آخريف يألؼ معيـ فقد يحتاج ليد  إلىيحتاج الإنساف  الأحواؿ

تمتد لو لتساعده أو نظرة حانية تحتونو أو كممة رقيقة تزيؿ أشجانو فيذه معاني يحاؿ عمييا 
ـ، 2008، الله)خير الممطؼف أىداؼ التعميـ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو ىدؼ مػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمرء في الوجود الإنساني الذي ى

 .(43ص
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 :تعريف التعميم الممطف )الحاني(

إنو مدخؿ  ىعم الممطؼتعريفا لمتعميـ  (,.McGee et al 1987قدـ جاف ماكجي وآخروف )
( وذىب McGee et al, 1987, p.11) يري لخفض السموكيات غير التكيفيةإنساني غير تنف

في تعريفيـ لمتعميـ الممطؼ )الحاني( أنو بديؿ لمتعميـ  (Lehr and Lear, 1990ليير ولير )
عادة توجيو الشخص نحو سموؾ مقب وؿ وترؾ الأمر التجنبي ويعني تجاىؿ السموكيات المزعجة وا 

 .(Lehr and Lear, 1990) سعادة المربي بو ىلمشخص لإحساسو بمد

إلى أف التعميـ الممطؼ ىو  (,p.441999 Ibrahim et al ,)وآخروفوأشار عبد الستار إبراىيـ 
وقد  أسموب سموكي لطيؼ وغير منفر فيو طريقة جديدة في علبج المشكلبت السموكية الشديدة،

  .الكلبسيكي في العلبج السموكي التحكميكبديؿ لأسموب التوجيو  قدـ حديثاً 

 أف التعميـ الممطؼ (McGee and Menolascino, 1992) أواؼ ماجكي ومنيولا سنيو
الأشخاص  ىلتقميؿ السموكيات الاعتراوية لد Nonversive method ىو طريقة غير تجنبيو

الآخر وذلؾ بأسموب يتسـ  ىالارتباط والاعتماد المتبادؿ عم وييدؼ لتعميـ كيفية المتخمفيف عقمياً 
في  وطأىمية التقييـ )التقدير( غير المشر  ىالاحتراـ والتعاوف مع التركيز عمبالتيذيب والملبحظة و 

 .(McGee, Menolascino, 1992, p.184التعميـ )

( أف التعميـ الممطؼ ىو طريقة جديدة تمقي في ـ1993وأووح عبد الستار إبراىيـ وآخروف )
الوقت الراىف اىتماما كبيراً في علبج المشكلبت السموكية غير التكيفية خااة بيف الأطفاؿ 

تكويف رابطة وجدانية ومساندة الطفؿ مع التجنب الكمي  ىعم بالتركيز أساساً  المتخمفيف عقمياً 
 .(34ـ، ص31993 ،لأساليب التنفير والعقاب )عبد الستار إبراىيـ وآخروف

إنو  ىلمتعميـ الممطؼ عم ( تعريفاً ـ1996ىولندا ) ممطؼ فيأادرت مؤسسة التعميـ ال
أاحاب السموكيات غير دة أسموب غير عنيؼ لمساعدة ذوي الاحتياجات الخااة وأيوا لمساع

 .(Gentle News, 1996, p.2) لمرعاية وىي ةداؼ الرئيسية الأربعالأى ى، فيو يركز عمالتكيفية

 ميـ الشخص كيؼ يشعر بالأماف معناتع. 
 ؼ يشعر بالانشغاؿ والانخراط معناتعميـ الشخص كي. 
 ر بأننا نقدره تقديراً غير مشروطتعميـ الشخص كيؼ يشع. 
 يرجع لمتقدير غير المشروط بنايؼ تعميـ الشخص ك. 
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ذوي  عمى( McGee and Menolascino, 1991) سينو ىذا وأطمؽ ماكجي ومينولا
الذيف ينفروف فيو ياؼ بو الأشخاص  Marginalizedالاحتياجات الخااة ماطمح الميمشيف 

يجدوف ، فالميمشوف يعتقدوف أف ىناؾ معاني كثيرة لمعيش في عزلة أكثر مما ويبعدوف عف الآخريف
مف معاني وفوائد في التفاعؿ مع الآخريف لذلؾ فالتعميـ الممطؼ والقائميف عميو يبذلوا جيوداً واعية 

عممية التقييـ أو  ىويركز التعميـ الحاني عم، الانخراط مع الآخريف ىلميمشيف عمللبرتقاء وتشجيع ا
أف يقيموا ويقدروا  Care giversالتقدير غير المشروط لذلؾ فيو يطمب مف القائميف مف الرعاية 

وليس لما ينجزونو أو يحققونو والتقييـ أو التقدير الغير مشروط  لعملبء باورة غير شرطية لأجميـا
Unconditional valuing  يعني إعطاء القيمة والقدر حقو فالتقدير ىو كممات وأفعاؿ تعزز مف

ارئة شكؿ الإعاقة ويمنح ىذا التقدير باورة غير مشروطة ولا ط ىالكرامة الإنسانية دوف النظر إل
 ,McGee and Menolascino, 1991، بدني )إيمائي ،أنواع ثلبثة لفظي ىويحدث عم

pp.44-49.) 

ذلؾ الاحتراـ الذي يظير مف خلبؿ التمفظ  Verbal valuingويقاد بالتقدير المفظي 
الرعاية  ىالفرد....( ويتـ تشجيع القائميف عم ىالمسبغ عمالشفوي مثؿ )نبرة الاوت، مقدار الثناء 

زيادة مستوي دؼء العواطؼ والود الذي تتشرب بو كمماتيـ وتتومف إحدى طرؽ  ىوالمربيف عم
 الحوار ىلتركيز عمإظيار التقييـ المفظي تقميص عدد الأوامر والمطالب المعطاة للآخريف مع ا

 .اليادؼ

ىي تمؾ الإيماءات التي تعبر  Gestural valuingويقاد بالتقدير بالإيمائيات )التمميحات( 
في المواقؼ التي فييا  عف قيمة الفرد ككائف ساو غير منتقص وقد يكوف التقدير الإيمائي مثمراً 

المروي ماابوف بإعاقة حادة أو وعؼ في السمع أو كلبىما معا ىنا فالابتسامات والإيماءات 
 الاستحساف والإقرار بوجود الشخص وكيانو.  ىلرأس دليؿ عمبا

 ىتمد عمالاتااؿ والتوااؿ البدني المع إلى Physical valuingويشير التقدير البدني 
لدؼء ...( ويستخدـ التوااؿ البدني لمتعبير عف ا.، والماافحة باليدالقيمة والقدر مثؿ الممس

القائـ بالرعاية أف يتجنب التفاعلبت المسيطرة مثؿ الشد  ى. لذلؾ عمالفطري في الممسة الإنسانية
عة فعندما يتعرض المروي الماابوف بالعجز البدني بشكؿ اوالط والجذب لتحقيؽ الإذعاف

متوااؿ لمشد والجذب فإنيـ يفقدوف رؤية المظاىر العاطفية الإيجابية لممسة واليدؼ ىو تشجيع 
مف التعميـ الممطؼ  ىا يمكف مف أجؿ التقدير فالمرحمة الأولالمشاركة باستخداـ القوة البدنية بأقؿ م

أفعاؿ القائميف بالرعاية في تطبيؽ أنواع التقدير الثلبثة والمرحمة الثانية ىي  عمىالحاني( تركز )
 .(Steele, 1995, pp. 4-6)ف الفرد وتعميمو كيؼ يستقبؿ ويتبادؿ التقدير ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاستنباط التقدير م
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 Unconditionalالتقدير الموجب غير الشرطي  ى( مف قبؿ إلـ1967وقد أشار روجرز )
positive regard ويقدر العميؿ الدؼء الأكبر الوطيد إلى المرشد أف يواؿ ىفيو يحتـ عم ،

يدلي بيا العميؿ فالمرشد يقوـ مف خلبؿ  بعمؿ أو خبرات نوعية العميؿ فيذا الدؼء ليس مشروطاً 
لخااة أنو يقدر العميؿ كما ىو ويعمـ العميؿ إنو حر في أف تكوف لديو مشاعره اسموكو بإيااؿ 

كالأب  مف فقداف رعاية المعالج وتقديره لو بيذا يكوف المرشد ىوخبراتو الخااة دوف أف يخش
الأب المحب  ةر عمي الرغـ منو في ملببسو فاستجابعالطبيب التي تبرز طفمو في لحظة خوؼ وذ

حادث طبيعي تحت ىذه الظروؼ ولا يعني ىذا أف الأب  وتشمؿ الرعاية وتقبؿ سموكو مف حيث أن
 .103-104)ـ، ص ص1997 ،)دافيد مارتف مثؿ ىذا السموؾ عمىيوافؽ 

لبؿ وأكد ماكجي أف تبادؿ التقدير يحدث توازف لمعلبقة بيف القائـ بالرعاية والطفؿ مف خ
تنمية المشاعر الإيجابية بيف الطفؿ والقائـ بالرعاية ويساعد  إلىيؤدي  ذالمتقدير فيالتبادؿ المستمر 

ممية لمتعميـ تكويف الاداقات لأف تشجيع مشاعر الاداقة والاعتماد المتبادؿ تعتبر أىدافا ععمى 
ذا فيجب تعميـ الميارات الأساسية المرتبطة بالاداقة واستمالة الأشخاص الميمشيف ول الممطؼ

 Friendshipلماداقة  تعريفاً  (Stainback and Stainback, 1987)دـ ستنباؾ وستنباؾ وق
وليذا فالتعميـ الممطؼ ، إنيا حب ورابطة مستمرة ومتبادلة واشتراؾ سموكي بيف فرديف أو أكثر ىعم

التقدير أىمية الحب والود المتبادؿ والاشتراؾ السموكي في ىذا التعريؼ فإف تبادؿ  إلىيمفت النظر 
يعبر الأبواف عف التقدير غير المشروط تجاه أطفاليـ  يوفر الأساس لمود والحب المتبادؿ فمثلبً 

الاغار كأساس للبرتباط والحب بينيـ وبينما يتعمـ الطفؿ تبادؿ التقدير يتـ تشكيؿ قاعدة العلبقة 
بيف الطفؿ وأبويو والخااية الثانية لماداقة ىي الاشتراؾ السموكي ويقاد بيا تكرار التوااؿ بيف 

لتقدير مثؿ الممس والحوار لذلؾ فالتعميـ الممطؼ يستغؿ عممية المشاركة الأفراد وعدد مرات تبادؿ ا
 .(Steele, 1995, p.6التعاونية لتوفير الفرص اللبزمة لزيادة الاشتراؾ السموكي )

والمشاركة التعاونية تسيؿ التفاعؿ بيف القائـ بالرعاية والشخص حيث يدخؿ الشخص 
ماؿ تمؾ المياـ ويناب التركيز نة لأزمة ورورية لإكالميمش في مياـ مفيدة ويوفر لو أية معاو 

 .(Mcgee et al., 1987, p.103الميمة ) إتماـ ىالتفاعؿ الإنساني وليس عم ىعم

أف التعميـ الممطؼ يعتبر معاروة لسيطرة الأساليب السموكية  ىوأشار عبد الستار إبراىيـ إل
 :دور العقاب في تعديؿ السموؾ فأاحاب ىذه النظرية يركزوف عمى ىعم مبكرة التي تعتمد نسبياً ال

في  إنيا نتيجة لسيطرة الفمسفة التسمطية ىالرفض التاـ للؤساليب العقابية وينظروف إلييا عم .1
 .حركة العلبج النفسي بشكؿ عاـ
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فؿ القائـ بالرعاية تكويف رابطة وجدانية مع الطفؿ والاىتماـ بالمساندة الوجدانية لمط عمى .2
في مواقؼ الوغط والتوتر فيتعمـ الطفؿ أف وجودنا لديو يرتبط بالأماف والإثابة ومف ثـ 

 .تغيرات إيجابية إلىتؤدي الرابطة الوجدانية 
فرض الطاعة والاناياع وذلؾ  ىمف التركيز عم لاً دالاعتماد المتبادؿ ب ىالتركيز عم .3

بالدخوؿ مع الطفؿ في علبقات متبادلة ومتكافئة تتسـ بالمطؼ والتسامح والاحتراـ )عبد 
 .( 103-104ـ، ص ص1993الستار إبراىيـ وآخروف، 

( أف التعميـ الممطؼ عبارة عف منظومة مف القيـ والأىداؼ 1998وقد أواؼ ماكجي )
التفاعلبت الإنسانية وتقديـ المساندة للآخريف مف أجؿ  توع الترابط والمااحبة أساس جميع

 إلىالكرامة لذلؾ أشار  ىطريفة ممؤىا الاحتراـ والحفاظ عماستعادة انوباطيـ الشخاي ب
فمف خلبؿ وجودنا  The psychology of interdependence سيكولوجية الاعتماد المتبادؿ

وتعني سيكولوجية  علبقتنا مع أناس ليـ أىميتيـ أيواً  ىأنفسنا وكيؼ نر  ىكبشر كيؼ ننظر إل
  (:McGee, 1998, p.5) عتماد المتبادؿ معاني متعددة ىيالا

 .أف كؿ إنساف مكوف مف عقؿ، جسد، روح .1
أف كؿ إنساف محتاج ومتميؼ لمشعور بكيانو ووجوده مع الآخريف ولمشعور بالاحبة  .2

  .والمااحبة
 والأساس لتطوير قيـ أساسية إنسانية في اورة أخلبقية وفيالعلبقة المرتبطة ىي الأاؿ  .3

، فنحف عندما ندخؿ في علبقة مع شخص غاوب اورة أىداؼ وغايات حياتية شخاية
 ، وروح الرفض.ؼ إعاقتنا ومخاوفنا وعدـ تسامحنافإننا نكتش Violentأو عنيؼ 

 .الآخريفنجد معظـ الأشخاص في اشتياء لمشعور بأنيـ مع  .4
 .ؽ وحرية الاختيار لمعظـ الميمشيفالاعتماد المتبادؿ تمثؿ حسيكولوجية  .5
ومندمج  للآخريف بالأماف والأمف وكونو محبوب شعورهتعميـ الشخص  ىالمشاركة تعتمد عم .6

 .معيـ
 .ا في تعميـ قيمة الوجود الإنسانيالحب الغير مشروط ىو طريقن .7
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 :فإن ذلك يستمزم منا معرفة

 إنو فمسفة وليس مجرد افتراوات. 
  ات القائميف بالعمؿ( الشخاي أو اتجاى)الإطار المرجعي لقيمياالووع. 
 الاستراتيجيات والفنيات. 

 :The philosophy of gentle teaching ممطففمسفة التعميم ال

، وىـ تظير لدييـ مشكلبت سموكيةي مإف الأشخاص الذيف يعانوف مف نقص معرفي عق
أشخاص لـ تتوافر لدييـ روابط مشتركة ومتبادلة مف العاطفة فمف الممكف اعتبار أف تمبية  أيواً 

الموجودة في التسمسؿ اليرمي لمحاجات عند  Love and belongingحاجات الحب والارتباط 
ماسمو تأثيرىا يظير في اورة قيمة وتقدير إيجابي لموجود الإنساني والمشاركة الإنسانية فالترابط 

Bonding  ًوعوواً جديراً في الأسرة أو الجماعة يعتبر  أو الارتباط أو شعور المرء لكونو محبوبا
 :، ويتفاعؿ التعميـ الممطؼ مع الفرد مف خلبؿفي تعميـ السموكيات المرغوبة اجتماعياً  أمراً جوىرياً 

(McGee et al., 1987, pp. 10-12). 

 .Human presenceالوجود الإنساني  .1
 .human participation and interactionالمشاركة والتفاعؿ الإنساني  .2
 .(reward Human) المكافأة الإنسانية .3

 :Human presenceالوجود الإنساني . 1

 ىاوطراب مف القائميف عم إف الأفراد الذيف يعانوف مف مشكلبت سموكية لدييـ خوؼ
القائميف بالرعايا  إلى، وىـ تعمموا ذلؾ مف خلبؿ العلبقات المفككة المتنافرة فيـ ينظروف رعايتيـ

 .(McGee, 1985, p.24إنيـ يمتموف القيود والعقاب ) ىعم

ؿ ، وتمثياني مف خلبؿ تفاعلبتنا المتبادلةوأشار ماكجي أننا نتعمـ قيمة الوجود الإنس
مشاركيف في إذا نظر أحد الفرديف ال تكيفيوأف تكوف غير  ىإل ةالتفاعلبت مع القائميف بالرعاي

الآخر إنيا  المشاركة أو التفاعؿ مع ىأنو وار أو تفاعؿ بدوف معني فير  ىالتفاعؿ أو كمييما عم
مف الميـ أف نؤكد للآخريف  ،ولكي تكوف العلبقة الإنسانية ذات قيمة ومعني تمثؿ مطالب أو أوامر

، أنيـ أقؿ منا ىنظرنا للآخريف عم إما إذا ،المكافأة إلىأف وجودنا يعني الأماف وأف المشاركة تؤدي 
، لذلؾ عمينا أف نمزـ أنفسنا في وجودنا ولف يتعمموا منا شيئاً  قيمة إنسانية ىفأنيـ لـ يشعروا بأ

ذا نجح المرغوبةالأفراد ذوي السموكيات غير بإظيار التعاطؼ والتسامح والتقبؿ والدؼء تجاه  ، وا 
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المكافأة ىنا نقوؿ أف الوجود  إلىوجودنا في أف يمثؿ بداية المكافئة فاف جيودنا أيوا تؤدي 
؟ فإما أف نعمميـ مف نحف الآخرالإنساني مساوي لمنح المكافأة والمشاركة ومف خلبؿ تفاعمنا يتعمـ 

ذا أردنا أف نكوف أادقاء فنحف بحاجة لتنشئة مشاعر أننا أادقاء أو نعمميـ أننا حكاـ ،  وا 
 .(McGee et al., 1987, pp. 44-45الاعتماد المتبادؿ )

أف القائـ بالرعاية عميو أف يفيـ الاعتماد المتبادؿ ويدركو فيو يوـ  ىأكد التعميـ الممطؼ عم
ننا لابد أف نتقبؿ الفرد ونقدره قيمة الوجود الإنساني وأىميتو إلىمعاني متعددة تيدؼ  إذا  حتى، وا 

 (.McGee, 1992, p.270كاف يعاني مف أرذؿ السموكيات )

 Psychology of solidarityأف سيكولوجية التوامف  إلى( ـ1998فقد أشار ماكجي )
فالاعتماد المتبادؿ  A pedagogy of interdependenceىي فف تعميـ تربية الاعتماد المتبادؿ 

أىمية علبقتنا مدى يعبر عف كيفية وجودنا الإنساني وعف كيفية نظرتنا وفيمنا لأنفسنا وعف 
مع المعاقيف عقميا في خمؽ  فالاعتماد المتبادؿ يساعد القائـ بالرعاية في عممو،  وروابطنا بالآخريف

لسموكيات الاعتراوية وذوي ثقافة الحياة وما تشممو مف مااحبة واندماج مع الآخريف أاحاب ا
 :ية الاعتماد المتبادؿ تشمؿ معانيالاحتياجات الخااة وكؿ فرد يحتاج لمساعدة لذلؾ فسيكولوج

(McGee, 1998, pp. 3-11 ) 

 الحب غير المشروط. 
 التغير الداخمي. 
 تبادؿ التغير. 
 المااحبة. 
  المجتمعية إلىالقيادة. 
 التزاـ القائـ بالرعاية. 
 خ معني الوجود والتفاعؿ الإنسانيفكميا معاني ترس.  

 :عن الحب غير المشروط كبعد تعميميالتعبير  -أ

الرعاية فيي تعبر عف  أفعاؿ تمثؿ عممية ىأ إلىيشير ماطمح الحب غير المشروط 
 : ويتحقؽ الحب الغير مشروط مف خلبؿ الآخريف، الاعتزاز بقيمة وذات التقدير، والكرامة

  .فيي تعبر عف الحنو والرقة التي تمس البدف :الحنو الجسمي أو المودة .1
النفس السرور  ىالكممات الدافئة وأي تعبيرات لفظية تبعث عم إلىتشير  الحب المفظي: .2

  .والبيجة
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: وىي تشمؿ الابتسامات النظرة الحانية التي تعبر عف الاعتزاز بالشخص إيماءات الحب .3
 .يره واحترامودوتق

فيتـ تعميـ الآخريف التعبير عف الحب مف خلبؿ الإشارات تعميـ الآخريف التعبير عف الحب 
، فغالبنا ما يتعمـ الفرد أف يعبر الفرد عف حبو رات مف الذي يقوـ بعممية الرعايةوالإيماءات والتعبي

مما يتعمـ الفرد أف يعبر عف حبو تجاه القائـ بالرعاية فيو يكرر وينقؿ ما يفعمو القائـ بالرعاية معو 
، فيحدث استنباط الحب مف الشخص أثناء تعميؽ روح دلو نفس مشاعره وأفعالووؿ أف يبافيحا

 : ة والترابط وذلؾ مف خلبؿ حسو عمىالمااحب

ر عف الحب استخدامات القائـ بالرعاية في التعبي إلىتقميد المبادلة الجسمية فيذا يشير  .1
 .الكتؼ ىبالماافحات والمعانقات، والابتسامات، الربت عم

الكممات والأفعاؿ التي ىي جزء مف عممية  إلىتقميد التعبيرات المفظية لمحب فيي تشير  .2
 .الرعاية والتي تركز عمي حب القائـ بالرعاية لمشخص

تقميد تعبيرات الحب الإيمائية فيي تشمؿ جميع التعبيرات التي يقوـ بيا القائـ بالرعاية  .3
ىا عميو مثؿ الابتسامات النظرة الدافئة، ويقمدىا الشخص أثناء عممية الرعاية ويظؿ تأثير 

 . بالرأسوأي تعبيرات إيمائية 

والتعبير عنو يستمزـ التعيد والالتزاـ بالحث عميو واستنباطو وبينما  فللؤخرييفإف منح الحب 
بحب وينشا ذلؾ في إحداث علبقة  نقوـ بذلؾ فأننا إنما نعمـ الشخص كيؼ يرد عمينا ذلؾ حباً 

أخدنا لروح بأف الشخص  تبادليو يبدأ فييا الآخر في التعبير عف علبمات الترابط وتحمؿ إحساساً 
 .الحوار والاندماج معو

 :المصاحبة والترابط -ب

( أف اليدؼ مف المااحبة ىو ترسيخ قيمة الوجود الإنساني ـ1998قرر ماكجي ) 
كؿ البشر فالأشخاص الميميف في حياتنا  ىعاطفي وانفعالي يوجد لدفالمااحبة ىي استعداد 

الشعور بالأماف وذلؾ بالمااحبة وحسف العشرة ويمكف أف نعبر عف إحساسنا  ىيساعدونا عم
 فالأشخاص الذيف يعانوف مف التأخر العقمي وخاوااً ، بعض وتعمقنا معا يبعونابالارتباط 

فيـ  لذلؾأف يثقوا بالآخريف أو تعمموا الخوؼ منيـ  ايتعممو ، لـ أاحاب السموكيات الاعتراوية
مف نشوء  ، ىنا تنشأ فجوة عاطفية انفعالية بينيـ بدلاً يقودونيـخاوعوف لمف يسيطروف عمييـ و 

لذلؾ يجب أف يتعمـ ىؤلاء الأفراد إحساس المااحبة والشعور بيا وأىـ خطوة لتحقيؽ  متينةعلبقة 
اية أف يكتشفوا ماذا تعني سيكولوجية الاعتماد المتبادؿ وعدـ البعد عف ذلؾ مف جانب القائميف بالرع
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بخمؽ ثقافة الحياة  يبدئواوبإمكانيـ أف  نسب لموقفيـ وووعيـ تجاه الآخريفالآخريف بالنسبة ليـ وبال
الآخر والنظر إليو، ليس كشخص يعاني مف  إلىوذلؾ لتغيير سموكياتيـ الخااة بيدؼ التطمع 

 ,MccGeeالآف الشعور بالأنس والمااحبة ) حتىموؾ إنما شخص لـ يتعمـ مشكلبت في الس
1998, pp.3-8.) 

 :ترابطال -ج

أف الترابط ىو اتااؿ اجتماعي يتسـ بالإنسانية بيف القائـ بالرعاية وذوي  ىوأشار ماكجي إل
 فالترابط ىو خطوط، الاحتياجات الخااة فيو اليدؼ مف جميع المداخؿ الإنسانية الأساسية

، فاليدؼ التربوي الأساسي لمتعميـ الممطؼ يجب أف الات بيف القائـ بالرعاية والفردمتبادلة للبتا
يكوف تعميـ الترابط مف خلبؿ الاعتماد المتبادؿ والمشترؾ بيف القائـ بالرعاية والفرد بحيث يتـ تعميـ 
القيمة المتأامة في الوجود الإنساني والمشاركة الإنسانية والمكافأة الإنسانية بذلؾ يمكف الواوؿ 

دؼ الرئيسي لمتعميـ الممطؼ في حياة ذوي الاحتياجات الخااة ىو تعميميـ ؾ فاليلالترابط لذ إلى
بالنسبة للؤشخاص ذوي السموكيات  وأيواً  الترابط فيو رابطو تبني عمي الثقة والتوامف والحب

القائـ بالرعاية  ى، الانسحاب فعملآخريف مثؿ الورب، العض، الاراخالتدميرية التي تبعدىـ عف ا
لوجود الإنساني التي بداخميـ رغـ كثافة السموكيات التي تبعدىـ عف الآخريف أف يعمميـ قيمة ا

(McGee, 1985a, pp.6-7.) 
 :التغيير المتبادل -د

في عممية التغيير المتبادؿ فيي  الدخوؿ ىاد المتبادؿ تساعدنا عمأف سيكولوجية الاعتم
ااة تأسيس معاني خ ىيدفعنا إل، وتسعي لمتوامف بيذا ة ترفض الخووع والسيطرة والإذعافعممي

ب ، فالتغيير المتبادؿ يستفيد منو الكثير الكبار والاغار والميمشوف أاحابالتوااؿ الإنساني
بة . ولكي نومف التغيير المتبادؿ لابد مف تأسيس روح المااحالمرض العقمي والمتخمفوف عقميا

ر ونتناوليا المسببة لمتغيي ىالأولـ عمينا أف نختار الأوليات ث ،الحوار ىوالألفة التي تقوـ عم
بيف الفرد والقائـ  ولكي يحدث التغيير المتبادؿ لابد مف حدوث التناغـ والانسجاـ بالواؼ والتعبير

 (.McGee, 2001, p.77حدوث الاندماج أيواً ) ىعميساعد  ىبالرعاية ولك
 :المجتمعية والمصاحبة -و

 القيـ ىي الأمف والاندماج والحب )محبوباً المااحبة والمجتمعية يدوراف حوؿ مجموعة مف 
ذا ، فيخلبؿ ىذه القيـ والأحاسيس الأربع( فلب نستطيع فيـ المااحبة أو المجتمعية إلا مف ومحباً 
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، وليس ىذا بالعمؿ السيؿ فلب بد مف إيجاد الطرؽ الجيدة لمتحرؾ ييسر عممنا في دائرة الأادقاء
 .(McGee, 1998, p.108في اتجاىيا لمتفاعؿ مع الآخريف )

 :زاماللت -ىـ

، وىذا تنمية الشعور بالثقة ىعميساعده  لتزاـ القائـ بالرعاية في تعميؽ علبقتو بالشخصإإف 
، وعموما الالتزاـ ىو اتجاه معنوي يعتمد د الأخلبقية والمعنوية عند الشخصتدعيـ القواع إلىيقوده 

ذا ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكالقائميف بالرعاية ثـ مع الآخريف وى يمعن لاً ، والحب أو ميو تعميـ الآخريف الشعور بالأمفع
 ,McGee, 1998) اج معيـػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمااحبة والاندم وعمىع الآخريف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالعلبقة م عمىيرتكز 
p.11). 

بالأمف والحب، ميـ الآخر كيؼ يشعر أربع أىداؼ أساسية ىي تع ىعمفالتعميـ الممطؼ يركز 
نػػو محبػػوب ، والانػػدماج معنػػا فيػػذا يتعممػػو الشػػخص مػػف خػػلبؿ تكػػرار أفعػػاؿ الحػػب معػػو. والقػػائميف وا 

بالرعايػػة تعممػػوا كيػػؼ يسػػتخدموا وجػػودىـ الإنسػػاني مػػف خػػلبؿ أيػػدييـ كممػػاتيـ وأعيػػنيـ وىػػي أدواتيػػـ 
 Gentle teachingالأوليػػػػػػة فػػػػػػي التعبيػػػػػػر الػػػػػػداخمي عػػػػػػف الحػػػػػػب اتجػػػػػػاه الآخػػػػػػريف )

international,Denmark, p.2004). 

 :المشاركة الإنسانية .2

التخمص مف السموكيات المشكمة التي يقوـ بيا  ىمف التركيز عم يرى ماكجي إنو بدلاً 
تعميميـ الشعور بالأمف والحب وذلؾ بالاندماج معيـ وغرس  ىعمالآخروف يركز القائـ بالرعاية 

شعور المرء بالأمف وليس  الممطؼ يعني أولاً  ، فالتعميـقة فييـ ويابحوف منخرطيف منشغميفالث
 (.McGee, 2001, p.2) القمؽ في أف يتخمص مف السموكيات المشكمة لو

إف الأفراد ذوي الاحتياجات الخااة والأفراد الذيف يعانوف مف بعض السموكيات الاعتراوية 
والميارات  اكتساب المياـعميـ وذلؾ أف يكوف وسياؽ البيئة الموجية نحو الت إطاريتـ تعميميـ في 

 ى، أو مكاف العمؿ ولأف التعميـ الممطؼ يركز عماقؼ تشمؿ البيت أو الفاؿ الدراسيمنظـ في مو 
فعندما تستخدـ المياـ بيذه الطريقة فإف الأفراد يتعمموف  الإنسانيالمشاركة الإنسانية وييسر التفاعؿ 

فالقائـ بالرعاية يوع ، المكافأةإلى ذياف أف التفاعؿ والمشاركة يؤ  الميارات وكما يتعمموف أيوا
 يجب ، فيذه لاوؿ التعزيز، وتوقعات الأداءخططاً تشمؿ تعميـ الميمة أو الاستجابة المتوقعة وجد

الفرد مف الممكف أف  أداءأف القائـ بالرعاية عميو أف يتوقع أف  ىأف تحكـ عممية التعمـ بمعن
ينحار بيف الارتفاع والانخفاض وبيف المد والجزر ولذلؾ فالقائـ بالرعاية مسئوؿ عف تسييؿ 
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 .McGee et al, 1987, pp) وتيسير التفاعؿ الإنساني ومنح التقدير المتبادؿ والبحث عنو
46-47.) 

 :المكافأة الإنسانية .3

ذا لـ يحدث ذلؾ ف ىالإنسانية عم المكافأةمنح تُ  ف القائـ بالرعاية يجعميا متاحة إالمشاركة، وا 
، وتتكوف المكافأة لتعميـ قيمة المكافأة الإنسانية وسيمة المناؿ فالتعميـ الممطؼ يؤكد عمي الحاجة

الإنسانية مف التفاعلبت التي تتاؿ بالتقدير والمساواة والتقبؿ وىي تمثؿ الاتاالات التي تتسـ 
 استجابة مرتبطة بالتقدير والقيمة ىفيجب أف يعرؼ الفرد أف أ، ي نجرييا مع الآخريفالتقدير والتب

، واليدؼ الأساسي في التعميـ ذات قيمة كبيرة عند جميع الأفرادفالمكافأة الإنسانية يجب أف تابح 
المكافأة بنفس ويتـ تعميـ قيمة ،  وليس منح المكافأة أو عدـ منحيا الممطؼ ىو كيفية تعميـ المكافأة

وكيفية  ،ـ بالرعاية يحدد متي يتـ تعميميافالقائ الطريقة التي يتـ بيا تعميـ المفاىيـ والميارات الأخرى
المشاركة  ىعمف الثواب جانب ىذا يتـ منح المكافأة كنوع م إلى ، وإطفاء مكافآت معينة أخري

 إلىع تحويمو ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلمستطاع مجانب أف يتـ منع السموؾ غير المرغوب فيو بقدر ا ىعم والتفاعؿ
ؾ يجب أف تنظـ البيئة بطريقة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلذل ف المشاركة والتفاعؿػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف مكافأتيا ماؿ يمكػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػأشك

 ,McGee et alالاستجابات غير المرغوبة )ف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتجعؿ الاستجابات المرغوبة أسيؿ وأيسر م
1987, pp. 48-54). 

 :تراتيجيات وفنيات التعميم الممطفاس

انطلبقاً مف الفمسفة العامة لمتعميـ الممطؼ )الحاني( اشتؽ أناار التعميـ الممطؼ مجموعة 
بتدريس قيمة الوجود  الإجمالية في ىذا الأمر ىي أف نقوـ أولاً  الاستراتيجيةمف الاستراتيجيات ولكف 

، وىو الذي يقوي بدوره لممشاركة ثـ لممكافأة )الثواب( ولكي يتـ ذلؾ مف الميـ جدا أف يالإنسان
خ عممية تعمـ الثواب أو يكوف القائـ بالرعاية يحب ويحترـ العميؿ حيث يكثؼ ويكرس جيده لترسي

يجيات وفنيات التعميـ الممطؼ واسترات،  ذلؾ عدة أسابيع وقد يطوؿ لشيور ، وقد يستغرؽالمكافأة
تعكس ىدفو في إحداث المشاركة والتقدير فطريقة التدخؿ ميمو ولا تقؿ أىمييا عف سبب التدخؿ 

نح ، ونجد أف الووع القيمي الذي يتسـ بالإنسانية والتحرير يمعور الفرد بالتفاعؿ الإنساني ميـفش
لتي تعكس القيـ والمثؿ والأىداؼ وتشمؿ ىي ا ، فالأفعاؿ الممحوظةىىذه الاستراتيجيات حياة ومعن

تواجيو وأثناء  الطريقة أو الأسموب الإجراءات التي يتبعيا القائـ بالرعاية في مواجية التحديات التي
 (.McGee et al, 1987, pp. 63-64)تواؿ لمفرد مف نحف وماذا يمثؿ وجودنا  ىعممية الرعاية لك
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أف التعميـ الممطؼ يستخدـ تكنيكات مف الواوح  إلى Evans( 1991أشار ايفانز )
، ، الانطفاءموؾ التطبيقي بما في ذلؾ التعزيز، والتشكيؿ وترتيب البيئةارتباطيا مع تحميؿ الس

الإنسانية  المكافأةتقديره لأىمية  ى، إلا إنو يختمؼ مع تحميؿ السموؾ التطبيقي في مدالتجاىؿ
)التجاىؿ/المقاطعة، إعادة  ىية فقد عدليا التعميـ الممطؼ إلالتدخؿ التقميد أنماط، إما عف والثواب
التعميـ الممطؼ فيما يختص بموووع الترابط مع  ميةعفا إلى( بالإوافة المكافأة، الإثابة أو التوجو

توظيؼ فنية التعميـ بتلبشي  ى، وقدرة التعميـ الممطؼ عمالفرد بغض النظر عف درجة الإعاقة
 (.Polirstok et al, 2003,p. 50الأخطاء )

 : جيات الأساسية في التعميم الممطفالستراتي

 :المكافأة_إعادة التوجيو _تجاىل -1

ويقاد بتمؾ الخطوات الثلبث أف تحدث كعممية ديناميكية نشطو وليس حدوثيا كعناار 
حيث ينبغي أف تحدث عممية تجاىؿ أو مقاطعة السموؾ في زمف لا يستغرؽ  منفامةومكونات 

عممية إعادة التوجيو نحو نشاط أو ميمة إيجابية حيث يمكف لمثواب أو  ىثواف معدودات تفوي إل
 (.McGee et al, 1987, p.86أف تحدثا بحرية وسيولة ويسر ) المكافأة

 - توجيو ثواب ومكافاة( وفنية )التجاىؿ - إعادة – وتعتبر فنية التجاىؿ )التجاىؿ/المقاطعة
، فيذه الخطوات في كؿ التعميـ الممطؼ وأكثرىا استخداماً ( مف أىـ فنيات المكافأة - إعادة التوجيو
، وىي أيوا النيائية والقائـ بالرعاية عندما يقدـ المكافأة ىي أىـ خطوة مف الخطواتفنية متامة و 

ي ػػػػػػػػػػػػػػ، ويقؿ احتماؿ حدوث السموكيات المشكمة وفالسموؾ الملبئـزداد احتماؿ حدوث ي المكافأة
 ,McGee) ر محدود أو عديـ التأثيرػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوف الثناء المفظي أو الحسي ذا تأثيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالبداية يك

1985c, p. 20.) 
 :التجاىل -أ

كيؼ تتجاىؿ السموكيات المميية أو المقاطعة فيذا يعني تجنب الانتباه السمبي أو العقاب أو 
قؿ الأ ىئ أو غيره التوافقي أو عمنمطية تقميدية أثناء التفاعؿ السالتقييد الذي يحدث باورة 

أف اليدؼ مف التجاىؿ ، و ولا يعني مطمقا تجاىؿ الشخص ذاتو، تحجيمو وجعمو عند حده الأدنى
مؿ عممية التجاىؿ تجنب ىو محور السموكيات الاعتراوية والحد مف قوتيا أو تاغيرىا وتش

القواعد أو  ى، وتجنب عبارات تدؿ عمنيب، والتعنيؼ بقسوة، والاحتقار، أشكاؿ التأالتيديدات
عدـ استخداـ الأنباءات المفظية أو غيره المفظية )الإيحائية( أو  ىالعواقب المترتبة بالإوافة إل

محايدة أو سمبية نحو السموؾ ثـ يعاد توجيو الشخص فوراً نحو ميمة يمكف أف تحدث فييا المكافأة 
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موكيات المميية دوف أف ومف الميـ أف نتجاىؿ الس.(McGee et al, 1987, p. 87والثواب )
أف  ، وعممية التجاىؿ تخدـ التعمـ حيث يتعمـ الفردمع الفرد ، ودوف أف نتوااؿ بارياً قوـ شيئاً نُ 

ولا يعاقبو ولا يوبخو وسيظؿ معو في علبقة تتسـ بالإنسانية  القائـ بالرعاية سوؼ يظؿ موجوداً 
(McGee et al, 1985a, p. 9.) 

 :فية إعادة التوجيوكي -ب

 ى، فيي تركز الانتباه عمالرئيسي في عممية التعميـ الممطؼإف عممية التوجيو ىي العنار 
تواؿ رسائؿ مفادىا أف الاستجابة غير الملبئمة  بدائؿ مقبولة لاستجابات غير ملبئمة وىي أيواً 

نيا سوؼ عف الاستجابة البديمة واوحة، وعديمة النفع وذلؾ مع توفير معمومات يس ليا تأثيرل . وا 
لـ تنتو  المكافأةف فرص أ، فإعادة التوجيو تووح لمفرد في اورة تفاعؿ يثاب ويكافئ عميو تثمر
يماءات قميمة جداً  المكافأةوأف  ، كاف سيمة المناؿ ومف الميـ عند إعادة التوجيو استخداـ إشارات وا 

وينبغي ،  والأناة، وعممية إعادة التوجيو تتطمب محاولات عديدة تتسـ بالابر تكوف غير لفظية مثلبً 
جيو الفرد لمميمة فعممية إعادة المربي أف يقوـ بالعوف والمساعدة ويتسـ بالمرونة في إعادة تو  ىعم

ف فشمت المحاولات الأولي فإنيا  التوجيو يمكف أف تتغير بتغير الموقؼ أو الميمة التي يتعمميا وا 
المربي تكرار المحاولات وذلؾ باستخداـ لسمة ىرمية مف  ىعمحدوث الاستجابة ف إلىتفوي 

المحثات والمحفزات كالإشارة أو لمس مادة التعمـ أو ووعيا بالقرب مف العميؿ ويجب أف تكوف 
مختارة وموجزة  جمالاً ىذه المحثات محددة ومتسقة وغير متنافرة ويجب أف تكوف العممية كميا إ

الثواب والمكافأة لممجاممة ولكف لممشاركة.  عمىالحاوؿ وذلؾ لمنع الشخص مف ،  قدر الإمكاف
ومف الخاائص العامة لعممية إعادة التوجيو ىو اختيار أسموب التوجيو وىذا يقرره القائـ بالرعاية 

عادة توجيو ات لفظية وسيكوف ذا فائدة و فمثلب ىؿ يكوف توجيو الفرد نحو الميمة باستخداـ استجاب ا 
 .(McGee et al, 1985b, p. 11) ية أفوؿالفرد باستجابات غير لفظ

 كيفية الثواب والمكافأة: -جـ

، دة لتوايؿ إحساس السعادة والسرورأو غير لفظية مفي ويكوف ذلؾ باستخداـ وسائؿ لفظية
وىي التي تحدد نجاح العلبقة التفاعمية  القيميفسموكياتنا ىي الإشارات الخارجية الظاىرة لموقفنا 

، فيذا التحميؿ ىذه بتوااؿ الاشتراؾ في التقدير مع الآخر ويجب أف نربط العلبقة التفاعمية
بسرعة  بالمكافأةمعرفة الطريقة التي يستجيب بيا الفرد لممكافأة فيناؾ أناس يتعمموف  ىعميساعدنا 

ما عف ال ىعموآخروف لا يستجيبوف  مكافأة المادية المحسوسة كالشكولاتة أو غيرىا مف الإطلبؽ وا 
تعميـ قيمة الثواب الاجتماعي الذي ىو ىدؼ مف الأىداؼ  ىعمأغذية محببة فإنيا لا تساعد 



41 
 

عند جميع  ى. أو حتأف تكافئ أو تثيب عند نقطة معينةالأساسية في التعميـ الممطؼ فأنت تختار 
 لمبادرة أو المشاركة أو الإكماؿ أو الإتماـ.، وقد تكوف الإثابة ىي االنقاط في ميمة ما

 : المكافأة - إعادة التوجيو - /التجاىلالمقاطعة -2

المكافأة،  - إعادة التوجيو –التجاىؿ  استراتيجيةنفس مكونات  الاستراتيجيةوتستخدـ ىذه 
عندما يكوف التجاىؿ بمفرده  الاستراتيجية، وتستخدـ ىذه ىو المقاطعة يا تويؼ مكونا رابعاً ولكن

الورر  إلحاؽ أو، ويوجد احتماؿ تدمير الممتمكات أو إيذاء الذات سموكياتغير كاؼ لوقؼ ال
 والآخريفنو قد ياد الفرد لمنعو مف إيذاء الذات إ. وعندما يقوـ القائـ بالرعاية بالمقاطعة فبالآخريف

 ,Kohl, 1995عاية والأماف والاىتماـ )ويستمر في الحديث معو باوت ىادئ ينـ عف العناية والر 
p.17.) 

إيذاء  وأكد أناار التعميـ الممطؼ أف المقاطعة تستخدـ لمنع الفرد مف إيذاء الذات أو
، والفكرة الرئيسية ىنا ىي إعطاء أقؿ قدر الآخريف وتدمير الممتمكات، وليذا ينبغي أف تحدث بمطؼ

ممكف مف التقدير لمتفاعلبت التخريبية والمقاطعة تكوف ماحوبة دائما بإعادة التوجيو كما إنيا 
 _ وىي ليست فنية تستخدـ بمفردىا نادراً  ، وينبغي أف تكوف حدثاً تتطمب المراقبة التي تتسـ بالحذر

 المكافأة. - إعادة التوجيو - التجاىؿ موذج:مف مكونات ن إنيا تمثؿ مكونا تدعيمياً 

 :ع وتخفيؼ السموكيات غير المرغوبةومف الطرؽ المستخدمة لمن
 :تحديد المقدمات السموكية -1

ة إف تحديد المقدمات السموكية التي تسبؽ سموكيات المقاطعة تعتبر أحد الطرؽ المستخدم
السموكيات التدميرية أو غير المرغوبة غالبا ما ، وقبؿ بداية ظيور لمنع بداية السموؾ غير المرغوب

 فإذاسموكيات سيئة  أوحدوث ثورات عنيفة  ىالشخص بعض الإشارات التي تدؿ عم يادر
، فيستطيع القائـ بالرعاية أف يمنعيا قبؿ أف تظير ئـ بالرعاية تحديد ىذه السموكياتاستطاع القا
 وتتاعد.

 :التنظيم البيئي -2

ويقاد بو إعداد وترتيب الموقؼ المادي بطريقة تزيد مف فرص تعمـ المشاركة والمكافأة 
وذلؾ بمنع حدوث السموكيات غير التكيفية وعف طريؽ التنظيـ البيئي نستطيع أف نقمؿ مف حدوث 

، يـ البيئي يشمؿ ترتيب قطع الأثاث، والتنظالإنسانيةالسموكيات غير التكيفية ونزيد مف التفاعلبت 
، سيولة الميمة أو المواد المستخدمة إلى ، سيولة الواوؿع الشخص بالنسبة لمقائـ بالرعايةموق
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 ,McGee et alرف )ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ، فينبغي أف يكوف التنظيـ طبيعي ومذػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبوب النوافأإلى الواوؿ 
1987:98-100.) 

 :التعميم في صمت -3

الطفؿ منيمكا في نشاط تعميمي يناح باستخداـ التعميـ في امت ويعني فعندما يكوف 
في نشاط معيف لأف  التوقؼ عف التدعيـ الإيجابي )المدح( أو العقاب )النقد( ما داـ الطفؿ منيمكاً 

في بعض المواقؼ يكوف الاتااؿ المغوي بالطفؿ معبرا عف الطمبات والأوامر والحاجات فالتعميـ 
لطفؿ )عبد الستار لكثير مف الأخطاء المفظية في الاتااؿ والتعامؿ مع ا لبً في امت يعتبر بدي

  (.268-269ـ، ص ص1993 ،إبراىيـ وآخروف

  :الإثارة الدقيقة الحذرة -4

فرد نحو الميمة بطريقة غير الارتباؾ ومف الأفوؿ توجيو ال ىإف الإفراط في الإثارة يؤدي إل
المشاركة لمواامتيا واستمرارىا وليس لمجرد  ىعم، وينبغي تقديـ الحوافز لمفرد لتشجيعو لفظية

 (.118-119ـ، ص ص2003، )عبد اللهإكماؿ المياـ 

 :استخدام الميمة كوسيمة -5

التي تحمؿ معني التفاعؿ  الإنسانية، فالمشاركة تعميمياً  أسموباً لكي تابح إعادة التوجيو 
ذا كاف الشخص لا يتعمـ  يسيؿ الانخراط فييا حتىالإنساني يجب أف تكوف متاحة وسيمة  وا 

 (McGee et al 1987, p. 112) :الميمة

 أعد تحميؿ الميمة. 
 حاوؿ تبسيط الميمة. 
  سمسمة متتالية تيسر خطوات الميمةاستخدـ. 
 وفر المعاونة الأولية. 
 المرحمة الأولي لعممية الثواب والمكافأة كيدؼ أساسي لمتدريس والتدريب في  ىركز عم

 .التعمـ
 الوجر ىعمالعمؿ أو الميمة ىو سيؿ أـ ممؿ يبعث  ىأنظر إل. 

 :الحتفاظ بالتركيز التفاعمي -6

فإف ، زه وىو تعميـ المشاركة والمكافأةبموووع تركي القائـ بالرعاية أف يكوف واعياً  ىينبغي عم
ىدؼ القائـ بالرعاية ىو تعميـ الألفة والترابط وتعميمو قيمة الاعتماد المتبادؿ فيستخدـ طرؽ تساعده 
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 ،)عبد الله أة الإنسانيةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمكاف ىوـ بتعميـ معنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػإحداث المشاركة بحيث يمكف أف يق عمى
 .(13ـ، ص2003

 :الممطف لمتعميم الفنيات التدعيمية

 الأخطاء: التعميم دون خطأ أو بتلاشي -1

تعميـ واكتساب  ىوبط المثير ويعني ترتيب الخطوات المؤدية إل ىىذه الفنية ترتكز عم
عميـ بتلبشي ، واليدؼ مف فنية الت% بقدر المستطاع1 إلى، بيذا ياؿ احتماؿ النجاح الميمة

 (.McGee, 1985c, p.22والمطالب المرتبطة بالميمة بجعميا سيمة ) الخطأ تقميؿ الأوامر

القائـ بالرعاية توفير  ى، وعممتتالية يسيؿ اكتسابيا حيث أف تعميـ الميارات في خطوات
فيي تسيؿ مشاركة الفرد ويمكف عف طريؽ إعداد واكتساب  الأحكاـالمساعدة الملبئمة لتجنب 

 .(Kohl, 1995:p.14) المكافأةالميارة يتعمـ 

 عمىكاف  إذا ىذا التكتيؾ يشمؿ بناء وتركيب ميمة لوماف تحقيؽ نتائج مفومة فمثلبً 
باستطاعة القائـ بالرعاية  فأنوشوكة الطعاـ في ميمة تانيؼ أدوات المائدة  عمىأف يتعرؼ  طفؿال

 ىنجاح في التعرؼ عمالمف احتمالية ذلؾ سوؼ يزيد و ، تمؾ الأدواتمقابض  ىأف يوع يده عم
ف النجاح ويتجنب يتعمـ العميؿ م ى، والتعميـ دوف خطأ يعيد تركيب وتكويف عممية التعمـ كالأدوات

المياـ يمكف تلبشي وتجنب المعاونة  أداءوعندما يتحسف مستوي الكفاءة في  ،الفشؿ والإخفاؽ
 (.Steel, 1995, p. 6والمشاركة المباشرة مف جانب القائـ بالرعاية )

 :المتغيرات البيئية -2

ىناؾ عوامؿ يجب وبطيا قبؿ التفاعؿ الإنساني مع الفرد مثؿ المكاف الذي نجمس فيو 
، ومستوي ا مف الفرد وكلبمنا لو ولمسنا لو، درجة حرارة الحجرةوطريقة وقوفنا وطريقة اقترابن

لتي قد تشتو ، الإواءة فاليدؼ مف ذلؾ ىو جعؿ البيئة المحيطة بالفرد ىادئة قميمة المثيرات ا
 (.Kohl, 1995, p.14وبذلؾ تزداد فراة مشاركة الفرد )

 :تحميل الميمة -3

 ىخطوات متتالية، حت إلىأىمية تبسيط الميمة وذلؾ بتجزئتيا  ىإلماكجي وآخروف  أشار
ف لـ يتعمميا الفرد فعميؾ أف تنظر إلييا  يسيؿ اكتسابيا ويجب توفير المعاونة والمساعدة في ذلؾ وا 

الوجر والويؽ فعميؾ أف تعيد تحميميا  ىمرة أخرى وربما تكوف الميمة مممة أو تبعث عم
 (.McGee et al, 1987, p. 110وتبسيطيا )
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تسيؿ السيطرة عمييا وبالتالي تزداد فرض  أجزاءإلى تجزئة المياـ  ىوىذه الفنية تقوـ عم
المكافأة  ىالميمة وبالتالي يحاؿ عم ىمشاركة الفرد في النشاط وتزداد فراة النجاح في الأداء عم

 .(Khol, 1995, p.14) وىذه الفنية مرتبطة بفنية التعمـ دوف خطأ
 :فرص وبدائل للاختياراتخمق  -4

، فيذا عملبئيـ ـماأمف فرص الاختيار  يراً أف يعرض كثىذه الفنية تتطمب مف القائـ بالرعاية 
بو نحوؾ ذالاختيار تج ىفمساعدة الفرد عم ،بشعوره بالقوة والحرية في الحياةيمكف أف يمد الفرد 
عكس ما يحدث في الأنظمة المجدولة لمعمؿ الموجودة داخؿ مؤسسات الرعاية  ىكالمشاركة ىذا عم

 (.Steel, 1995, p. 6الشعور بالغوب والإحباط ) ىفيذه القيود تفوي إل

 :المشاركة التعاونية -5

راة لدخوؿ الفرد حيث تتيح الف فاعؿ بيف القائـ بالرعاية والفردتيتـ ىذه الفنية بتيسير الت 
أساس أف المياـ تجمع  ىمع توفير المساعدة الورورية لإنجاز الميمة عم ىفي ميمة ذات معن

المشاركة يتـ التفاعؿ الإنساني وتكثيؼ الاعتماد  ى، وبناء عمالمشاركة في أداء العمؿوتتيح ة الأفراد
المتبادؿ بذلؾ تتيح الفراة لمنح التقدير والمكافأة فيذه الفنية تطمب مف القائـ بالرعاية أف يجمس 

فظية اؿ السيطرة المولا يعطي أوامر أو طمبات ولا أي شكؿ مف أشك جوار الطفؿ لأداء الميمة إلى
 .McGee et al, 1987, p. 103)) وغير المفظية

 :الذي يتسم بالتقدير غير المشروط الحوار -6

القائـ  ى، ويجب عمومنح التقدير، ه الفنية لتيسير استثارة التقدير، تبادؿ التقدير وتستخدـ ىذ
 (.Kohl, 1995, p. 16) الميمة أو النشاط ىبالرعاية أف يستمر في الحوار أثناء التدريب عم

أف الحوار ىو أدؽ تعبير عف الحب غير المشروط فعندما  ى( إلـ2001فقد أشار ماكجي )
لمعلبقات الحميمة  ىلا نستطيع أف تتوااؿ مع غيرؾ بالأفعاؿ فعميؾ بالكممات فالحوار يعطي معن

 (.McGee, 2001, p. 59الاندماج والمشاركة ) ىعمالتي تساعد 

 :منظومة المساعدة -7

فيذه الفنية تعني البدء في التعميـ مع الشخص بدرجة عالية مف المساعدة لمتأكد مف النجاح 
حيف يتأكد مف حسف الأداء  ميؿ درجة المساعدة بطريقة منتظمةالقائـ بالرعاية في خفض وتق يبدأ
ة استعداد تاـ في أي وقت لتقديـ المساعدة مر  ىالقائـ بالرعاية أف يكوف عم ى، وعمالميمة ىعم
عادة  ىأخر   .(Khol, 1995, p.16) المكافأةوذلؾ بغرض إعادة توجيو الفرد وا 
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 :المكافأةمنظومة  -8

. وعندما يتأكد مف أف بدرجة عالية المكافأةفيذه الفنية تعني بدر القائـ بالرعاية في تعميـ 
وبسرعة وبطريقة  المكافأةيبدأ في خفض درجة  والإيمائيالفرد قد تعمـ الثناء المفظي والثناء الحسي 

عادة  ىمنتظمة مع استعداد تاـ في أ  المكافأةوقت لتقديـ المساعدة بغرض إعادة التوجيو وا 
(McGee, 1985c, p.26.) 
 ضبط المثير: -9

يتـ ، فيي توىذه الفنية ترتيب المياـ، وبط المواد، قوة الميمة، الببة الميمة، واعوبتيا
 المكافأةوتفترض إنو مف الممكف زيادة احتماؿ الأداء الاواب وزيادة  .الأداء ىعمبالعوامؿ المؤثرة 
، وتنظيميا واستخداـ وسائؿ توفير معمومات منيا وبط المتغيرات المرتبطة بالميمة عميو مف خلبؿ

احتماؿ النجاح  ىأو تسمسؿ الأدوار عمييا )الميمة( أو استخدامات الميمة فيذا يمكف أف يؤثر عم
 (.McGee, 1985c, p. 86) لي تزداد فراة المكافأةفي الأداء وبالتا

 :التشكيل -10

ب الناجح مف فنية تعميمية أساسية تستخدـ في التعميـ الممطؼ حيث يسمح بمكافأة الاقترا
 المكافأة. والجانب الياـ في عممية التشكيؿ ىو إنيا تسمح بجرعات كبيرة مف الاستجابة المستيدفة

ويوفر فراا أكثر طيبة ورقة  المكافأة. ويعتبر ىذا المزيج مف الإتقافاستجابات أقؿ مف درجة  ىعم
. وبناء موجية نحو المكافأة بدرجة كبيرة ، وبيذه الطريقة تابح عممية التعمـكبيرة لتعمـ المكافأة

وبتسييؿ الميمة وطمب  المكافأةىذا فيذه الفنية تتجنب مواقؼ عدـ النفور التي تحجب  ىعم
سيمة المناؿ ، ويزداد توقع سموؾ أكثر دقة وبينما  المكافأةالأداء تابح مستويات بسيطة مف 

مناسبة يستطيع القائـ بالرعاية عندئذ أف يجعؿ الميمة  بمكافأةيتكرر حدث الميمة بنجاح ، ويقترف 
  (.125 -124ـ، ص ص 2003 ،المكافأة )عبد اللهأكثر تعقيدا وأف يقمص ويقمؿ مف درجة 

 الإطفاء: -11

الإطفاء فنية متناسقة ومتناغمة مع التشكيؿ حيث تتطمب المياـ الجديدة قدر معقولا مف 
، ليستطيع أف يكمؿ النشاط أو الميمة وبينما تتـ جانب القائـ بالرعاية تجاه الفردالمساعدة مف 

اعدة مف المسمكافأة الاقتراب الناجح أثناء عممية التشكيؿ فإف الفرد لا يحتاج إلا قدرا أقؿ وأقؿ مف 
، وربما في الميمة ح الفرد أكثر استقلبلاً ، وتتـ إزالة المساعدة بالتدريج بينما يابقبؿ القائـ بالرعاية

ير الاحتفاظ بالميمة تكوف ىناؾ حاجة لزيادة المكافأة مف أجؿ الاحتفاظ باستجابات تيس
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الاحتفاظ بالسموؾ ، ولا سيما عندما تتـ مواجية اعوبات في المكافأةالتي تتمقي  والاستجابات
  (.126 -125ـ، ص ص 2003 ،)عبد اللهالملبئـ ومع ذلؾ يتناقص تقديـ المكافأة مع الزمف 

الممطؼ طريقة قد اعتمدتيا النظرية التربوية الإسلبمية منذ قروف،  ويري الباحث أف التعميـ 
بؿ لا نبالغ إذا قمنا إف رسوؿ الله امى الله عميو وسمـ قد ووع أسس ىذه الطريقة العلبجية 
بوووح تاـ وأاؿ أاوليا وقعد قواعدىا وبيف طريقة تطبيقيا، فقد أواى النبي امى الله عميو 

إليو فقاؿ في الاحيح: "ما كاف الرفؽ في شىء إلا زانو وما منع عف  وسمـ بالرفؽ وأمر بو ودعا
شىء إلا شآنو"، وقد كاف امى الله عميو وسمـ يحب الرفؽ في أمره كمو، وقاؿ امى الله عميو وسمـ 
لعائشو كما في احيح البخاري: ياعائشو إف الله لا يحب القوؿ الغميظ، وقد جرب النبي امى الله 

تربوية ناجحة يحكييا لنا تابعو الاحابي الجميؿ أنس بف مالؾ الذي اار مف عميو وسمـ تجربة 
أىـ الشخايات الإسلبمية العالمية المؤثرة بعد ذلؾ، يقوؿ أنس: "لقد خدمت النبي امى الله عميو 
وسمـ عشر سنيف، فما قاؿ لي عف شىء فعمتو لـ فعمت ذلؾ ولا عف شىء لـ أفعمو لـ لـ تفعؿ 

 ". وجيي قط ذلؾ، ولـ يعبس في

يرتديو ، فسَعادة الطفؿ تتحقَّؽ في التعامؿ الاحيح مع نفسو وليس مع جسده ، بثوبٍ جميؿٍ 
اية ، أو مَظير جذَّاب يحاؿ عميو ، ويتخمص الطفؿ مف الألـ حيف يمتمؾ الوقأو حُمِيٍّ يتزيَّف بيا

امتلبؾ الوعي اتِّجاه ىذه  ، كالغيرة والعناد والكذب .ويجدر بالوالديفمف الإاابة بالأمراض النفسية
 . مف الواجبات عمييما لما فييا مف أثرٍ كبير عمى المجتمع الإسلبـالحقيقة التي جعميا 
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  :: الخبرة الصادمةثالثاً 

 :مقدمة

مف عقد  الإنساف ىالساكنة ويستفز ما لدتعد الخبرة الاادمة موقؼ يحرؾ العوامؿ 
 ، وكمما كانت الخبرة الاادمة عنيفة كاف تأثيرىا في إحداث المرض شديداً وانفعالات ودوافع مكبوتة

أساس مستوي  ىوتفسيره ليا عممعناىا بالنسبة لمفرد  ىولكف تأثير الخبرة الاادمة يتوقؼ عم
الأشخاص المحيطوف  أساس الطريقة التي يعالج بيا ىأساس مشاعره الداخمية وعم ى، وعمنوجو

، ولكف تكرار الادمات يادعو ة واحدة لا تؤثر في بناء الشخاية، وحيث أف خبر بو ىذه الخبرة
 .(39ـ، ص2008 والانفجار ينسفو )غريب وآخروف،

، اادمة لمسكاف وغالباً ما تتومف الأوواع المشحونة بالنزاعات المسمحة والقلبقؿ أحداثاً 
فالناس الذيف يعيشوف تحت الحاار والاحتلبؿ أو الأشخاص الميجروف أو اللبجئوف معرووف 
بدرجة كبيرة لخبرات تؤثر في حياتيـ أو تيددىا مرات عديدة ومع أف ردود الفعؿ الآلية لمخبرات 

نو بمرور الوقت يطور الأفراد توقعات بإنشاء جدار إ، فرة لمادمة النفسية تبقى ىي نفسياالمتكر 
نفسي لمحماية الذاتية ود مزيد مف الإيذاء الشخاي والتدمير الذىني، فيـ يكبتوف ويكبحوف 

، الإذلاؿ ود الآخريف أو ود ذواتيـمشاعرىـ ويعبروف بشكؿ ظاىر عف غوبيـ بشأف العجز و 
المجتمع المدني في البمداف التي  ىولقد لوحظ وجود تزايد في أنماط السموؾ العدواني والتخريبي لد

، وأف وحايا الاراع المسمح طويؿ المدى مف المدنييف قد يستجيبوا بطرؽ الحروب اؼ بياتع
، وتتمثؿ ردود فعؿ الأطفاؿ عدوانية وبعويـ بطريقة انسحابيو مختمفة، فبعويـ يستجيب بطريقة

، وانسحاب سيؼ في شكاوي جسمية واكتئاب وقمؽلما بعد الادمة النفسية كما حددىا مكتب اليوني
وفقداف ميارات تـ اكتسابيا حيث النوـ وفي التركيز وفي المدرسة و مروية ومشكلبت في ومخاوؼ 

 .(27ـ، ص1995 ،)اليونيسيؼ حقة لمادمة النفسيةمشاعر الذنب وكذلؾ الاوطرابات اللب

رعب ما بعد الادمة تكوف شديدة  ىوتؤدي إل ،بر الأحداث التي تخمؼ ادمة نفسيةوتعت
، والتي النفس أو الآخريف ىعم ، وتعتبر خطراً ذه الأحداث المفاجئةوغير عادية، وعادة ما تكوف ى

 (.Schiraldi, 2009, p. 3الاستجابة ) ىتفوؽ قدرتنا عم

 :تعريفات الخبرة الصادمة

 .: عممو عف تجربولشيءا ، وخبرخبر :الخبرة لغة -

 : التجربة والاختبار.، الخبروامتحنو: جربو الشيء ، اختبرخرمنيما الآ: خبر كؿ تخابراً 
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مكاف معد  إف الاختبار بالمشاىدة أثبت الخبر المسموع، المختبر: ىيقاؿ: ادؽ الخبر، أ
 للبختبارات والتحميلبت الكيماوية وغيرىا.

مختمؼ ، وفي ااطلبح المحاكـ: ىو ااحب خبرة يعيف لمتدقيؽ في ع خبراءالخبير جم
 الأمور التي تتعمؽ بشتى القوايا.

 .(167ـ، ص1986 إدراؾ الشيء بالاختبار لا بالنظر )المنجد، :المخبر ولمخبرة والمخبرة

 الصدمة لغة: -

 ةادمة، ووربو بجسده واادم الادـ ورب الشيء الامب بشيء مثمو وادماً 
 ىوالتاادـ: التزاحـ، والرجلبف يعدواف فيتاادماف أ فتاادما، وااطدما وادمة ويادمو ادماً 

أي فور وقوع المايبة  ىعند الادمة الأول يادـ ىذا وذلؾ الجيشاف ياطدماف ويقاؿ الابر
 .(388ـ، ص2003وحموتيا )ابف منظور، 

 :الصدمة النفسية اصطلاحاً  -

التي ماطمح الادمة النفسية يستخدـ ليشير إلى أيّ حدث أو مجموعة مف الأحداث 
، ونتيجة ظروؼ خارجة عف إرادة وسيطرة الفرد كالحروب والكوارث يتعرض ليا الفرد خلبؿ حياتو

الطبيعة والإاابات الجسدية الخطيرة وحوادث الطرؽ والحرماف العاطفي والفقر والتعرض 
 .( Thabet, 1996, p. 73للبغتااب والخطؼ والانفااؿ المفاجئ عف الوالديف )

عقب تعروو لحادث  ىاستجابة الكائف الح(: ىي "Qouta, 2000, p. 10ويعرفيا )
، وتتميز الخبرات الاادمة بالسياؽ الفمسطيني بأنيا التحكـ ىو بالعجز وعدـ القدرة عميشعر في

 .كما وأنيا مستمرة"مباشرة وغير مباشرة ، 

( بأنيا أحداث وتجارب أو خبرات مر بيا 163ـ، ص1986، وعرفيا )كوفيؿ، وزملبؤه
 .في مراحؿ لاحقو مف حياة الإنساف الشخص وقد لا يظير تأثيرىا فوراً بؿ

( بأنيا التفاعؿ أو الاستجابة بشكؿ غير طبيعي 274ـ، ص2006)سمور،  وقد عرفيا
لحدث ييدد الحياة ويعرويا لمخطر سواء مباشر بالإاابة جراء الوغط المؤلـ أو غير المباشر 

 .شعور مؤلـ لمنفس أو الجسـ(شخص ىو بمشاىدة الحدث الواغط لم

، حادث يخترؽ الجياز الدفاعي لديوبأنيا " (Mitchell & Everly, 1995كما وعرفيا )
مرض  ومع إمكانية تمزيؽ حياة الفرد بشدة وقد ينتج عف ىذا الحادث تغييرات في الشخاية أو
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نشأة الخوؼ العميؽ  ى، والتعامؿ بسرعة وفاعمية وتؤدي الادمة إلعووي إذا لـ يتـ التحكـ فيو
 .(36ـ، ص2012 ،والعجز والرعب )الشرافي

ية تيدد الحياة والسلبمة ( إف الخبرة الاادمة خبرة فردPearlman & Saakvitne)ى وير 
أيواً عمى أنيا تعرض الفرد  ، وتعرؼمعة بالأحداث أو بالظروؼ الدائمة، أو تكوف مجتالجسدية

الجسدي أو النفسي أو التعرض الفعمي لمموت أو إاابة لحدث اادـ سواء أكاف بواسطة التيديد 
جز ، أو الشعور بالعؼ الشديد والشعور بالتوتر الشديدالفرد نفسو أو الآخريف ، ويشمؿ ذلؾ الخو 

 35).ـ، ص2009 ،والرعب )جامعة القدس المفتوحة

فترة ، أو تجربة معاشو تؤدي خلبؿ حدث في حياة الإنسانية ىذا المعنوالخبرة الاادمة بي
المرء نفسو فيو )وعؼ لشدتيا أو لمعجز الذي يجد  وجيزة لزيادة حدة كبيرة مف الإثارة تتحدد تبعاً 

تنتيي  ، وبحاجتيا )الادمة( أو محاولة خفض الحار الناجـ عنيا بحموؿ يئوسة ممونةالأنا وقوتو(
لقوة  الدفعات تبعاً ، مما يوطر الأنا لمقياـ بدفعاتو لواجيتيا وتختمؼ الفشؿ في بعض الأحياف ىإل

الأنا وطبيعة التثبيتات، وتوقفات مرحمة النمو العامة وقد تكوف آثار الادمة النفسية مؤقتة في حيف 
 عمىمبية البعض مما يجعميـ في حاجة إلى العلبج النفسي لتخطي آثارىا الس ىإنيا تستمر لد

 كؿ فرد ىلببة الجياز النفسي واستعداده لدا ىمد ىناء عمشخاياتيـ وذلؾ ب
 .(427ـ، ص1993)عبد القادر،  

بأنيا: الحدث السريع والخطير الذي يكوف خارج نطاؽ  Richmanوقد عرفتيا ريتشماف 
ة الطبيعية السابقة لمحدث ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػات في الرجوع إلى الحالػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ ويؤدي إلى اعوبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالتحم
 .(10ـ، ص2000 ،)زقوت

عبارة عف ذلؾ الحدث الخارجي والفجائي والشديد  ىويقوؿ ثابت إف الخبرة الاادمة ى
، ويمكف أف ف نطاؽ تحمؿ الكائف البشري، ويكوف ىذا الحدث خارجا عوالذي يترؾ الطفؿ مشدوداً 

أف ، ويمكف الخبرة لمرة واحدة أو لعدة مرات ، ويمكف أف تكوفتكوف ىذه الخبرة فردية أو جماعية
نساف مثؿ: الأعااير، البراكيف، تكوف الخبرة الاادمة إما ناتجة عف كوارث طبيعية خارج طوع الإ

يمكف أف تكوف مف عمؿ الإنساف مثؿ: حوادث الطائرات ، أو الزلازؿ، الحرائؽ، والعوااؼ الثمجية
ذبوف مشاىدة الآخريف وىـ يع، و والسيارات، الحوادث الاناعية، الحروب، التعذيب، الاغتااب

 1).ـ، ص1998،)ثابت

كما عرفتيا الرابطة الأمريكية لمطب النفسي في الدليؿ التشخياي والإحاائي الرابع 
DSM-IV )) نحو مفرط الشدة متومنا خبرة شخاية مباشرة ليذا  عمى: التعرض لحادث ادمي
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ذلؾ مف التيديد  ، أو إاابة شديدة، أو غيرموت فعمي، أو تيديد بالموت عمى الحدث الذي ينطوي
لسلبمة الجسـ  أو تيديداً ، إاابة وأ فعمياً  ، أو مشاىدة حدث يتومف موتاً لمسلبمة الجسمية

، أو عف أو ورر ر متوقع أو نتيجة لاستخداـ العنؼ، أو أف يعمـ عف موت غيلشخص آخر
الأادقاء شديد، أو تيديد بالموت أو الإاابة و مما قد وقع لعوو مف أعواء الأسرة أو لبعض 

 (.American Psychiatric Association, 1994, p. 24المقربيف )

جميع التعريفات  بأف، يخمص الباحث ا ورد مف تعريفات لمادمة النفسيةومف خلبؿ م
الفرد، وىذا المنبو  ىأ عمأف الحدث الاادـ )الادمة( ىو حدث أو مثير أو منبو يطر  ىاتفقت عم
، تجعؿ الفرد يتجو نحو سموؾ غير الذي كاف متوقع ويؤدي إلى اوطرابات نفسية ، غيرفجائي

، ويكوف ذلؾ إما لمنبيات طبيعية سموكو السابؽ لمحدث الاادـ إلىة عميو بحيث لا يستطيع العود
كالزلازؿ والأعااير والبراكيف والفيوانات أو مف انع الإنساف كالحروب والتعذيب والقتؿ 

 قاؿ وغيره.والاغتااب والاعت

 :النظريات المفسرة لمخبرة الصادمة

التي قامت بتفسير الخبرة الاادمة، ومف ىذه النظريات، نظرية ىناؾ العديد مف النظريات 
الجة المعمومات، ونظريات التعمـ، والنظرية ، ونظرية معة السيكولوجيةيوالنظر  ،التحميؿ النفسي

 .المعرفية

 :نظرية التحميل النفسي .1

، الجنود ىعااب المعارؾ الحربية لدمف التفسيرات عف  التحميؿ النفسي تاريخاً لقد قدـ 
ا أعااب مقدمة في سيكولوجيف الماوي كتاباتو في ىذا الشأف )يد في أوائؿ القر وكاف لفرو 

راتيـ قيد الحياة بعد خب ى( لدى الأشخاص الباقييف عمالحرب(، ودراسات حوؿ )العااب الادمي
نشيط اراع ، ويفترض ىذا النموذج أف الشدة أو الادمة قد أعادت تالنازيفي معسكرات التدريب 

واستخداـ للآليات  صوانبعاث أو تجدد الرض الطفولي ينتج عنو نقو نفسي قديـ غير محموؿ 
الدفاعية مثؿ الكبت والإنكار والإلغاء وينبعث الاراع مف جديد حيف يحدث الموقؼ الاادـ 

، وقد أرجع فرويد سبب ىذا الاوطراب إلى موقؼ لتخفيؼ القمؽال ىف تسيطر عموتحاوؿ الأنا أ
ت الدفاع لمسيطرة نزيمالميك، واستخدامو تي كاف يعاني المادوـ في الطفولةانبعاث المشكلبت ال

ف أي مكاسب أو محفزات خارجية مف بيئة الفرد كالتعاطؼ والمحفزات المالية ىي أ، و القمؽ ىعم
، وبذلؾ يكوف فرويد قد أغفؿ البيئة الخارجية لمماابيف وركز تديموالتي تعزز ىذا الاوطراب أو 

 (.27ـ، ص2001 ،قبؿ الإاابة بالادمة ) أبو نجيموعمى شخايتو 
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 :لسيكولوجيةالنظرية ا .2

، أف يوعوا تفسيراً (Green,Wilson,Lindsey، ولينذزي )حاوؿ كؿ مف جريف، ويمسوف
حدتيا  ىيعتقدوف أف ماير الادمة يتوقؼ مف جية عم، وىـ سياً واجتماعياً لمادمات النفسيةنف

كمما كانت العوامؿ النفسية و  شخاية المادوـ ودور البيئة ىوطبيعتيا ، ومف جية أخري عم
 والبيئة ملبئمة كمما كاف المادوـ قادر عمى تخطي آثار الادمة واستعاده التكيؼ إلى حد مقبوؿ

 (.10ـ، ص2001قوتو ، )

 :المعموماتنظرية معالجة  .3

حاولت أف تفسر اوطراب ما بعد  ىإف معالجة المعمومات تعتبر مف أىـ النظريات الت
، قسـ منو يستوعبو الدماغ وتتـ حد واوبأو المنبيات تغزونا مف كؿ  فالأنباءاتالادمة 

، بينما لا تتـ معالجة القسـ الآخر بشكؿ احيح لأف معالجتو بشكؿ ترميز، حؿ الترميز، السموؾ
في  ، جياز الاستقباؿ كما ىي الحاؿ مثلبً ناقاة أو فوؽ طاقة الجياز العابيالمنبيات تكوف 

الكوارث والادمات بحيث لا تتلبئـ المنبيات الخطيرة الطارئة مع خبرات الشخص ونماذجو 
نسانية وىذا ما يؤدي إلى حدوث التشويو الإطار السوي لمتجربة الإ ىالمعرفية لأنيا تتخط

منبيات الادمة ناشطة وبشكميا الخاـ  ىوالاوطراب في معالجة المنبيات وفي ىذه الحالة تبق
 حتىالوعي  أف يبعدىا عف عتبة الشخص الذي يحاوؿ عبثاً  ىتستمر في وغطيا المؤلـ عم ىوى

عض الوسائؿ الدفاعية استخداـ ب ىإل غير أف الشخص المادوـ يمجئ عادةً  يشعر بالراحة والأماف
ة لاوطراب ما بعد ، وىذه الوسائؿ تشمؿ السمات البارز السمبية مثؿ: النكراف، التبمد، والتجنب

 .(70ـ، ص1999، الادمة )يعقوب
 :نظرية التعمم والتشريط .4

 :(96ـ، ص1994أسعد، الاشتراط ) ىف التعمـ القائـ عمىناؾ نوعاف م
 :التشريط الكلاسيكي .أ 

( وفييا يكوف الشخص ائف إزاء وغوط البيئة )المنبياتيدرس ردة فعؿ الجسـ أو الك الذي
 .س لو الخيار في تبديميا )بافموؼ(خاوعاً لتمؾ الوغوط ولي

 :التشريط الفاعل .ب 

، البيئة بالشكؿ الذي يراه مناسباً  منبيات ىالتحرؾ والرد عم ىعم بحيث يكوف فيو الفرد قادراً 
، إف لاستمرار العمؿ، والعكس بالعكس احيحا يكوف التعزيز )مكافأة( حافزاً ولكف كمما كاف الرد 
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، وىذه المنبيات قد ف المنبيات الذي تذكره بالادمة )تجنب(ف ييرب مأالشخص المادوـ يحاوؿ 
مف ىنا يبدو أف  .بعمميات التعذيب أو تزامنت معيا أابحت مؤلمة لمشخص لأنيا اقترنت مثلبً 

كؿ  ىة الاادقة( يستمر عبر الحاور والمستقبؿ وكانت الادمة تطغي عمالماوي مؤلـ )التجرب
 .المنطقي يعمؿ بشكؿ سميـ ء بحيث لا يعود التفكيرىش

، ة الاادقة مف خلبؿ نظرية التشريطفيـ الخبر  ىإف نموذج العلبج السموكي يساعدنا عم
غير مشروطة تؤدي إلى  والعنؼ تعتبر بمثابة منبيات مطمق فالادمات والنكبات والحروب وأعماؿ

 ويجري التعميـ في استجابة الخوؼ إزاء المواقؼ والخوؼ، وردات فعؿ فسيولوجية مطمقاستجابة 
ذار المكتسب، أي أف ، ويتحدث عف الإنمع أدواتيا، أو تشابو والمنبيات التي ترمز إلى الادمة

 .طريؽ الاشتراطقد تـ اكتسابيا عف نو استجابة أ ىيمكف أف ينظر إليو عم تعميـ الخوؼ
 :النظرية المعرفية .ج 

دراؾ ي النظرية المعرفيةأأساس فيـ الخبرات الاادمة في ر  ىإف العمميات المعرفية ى ، وا 
ما يشكمو الفرد مف سير وخطط معرفية  ىيعتمد بشكؿ جوىري عمو للؤحداث والمواقؼ، والأشخاص 

فولة يدرؾ بيا ومف خلبليا الأشياء والمواقؼ والأشخاص وىذه الخطط والايغ تتكوف مف مرحمة الط
ف كانت ىذه العلبقة تتسـ بالاىتماـ والحب والتقبؿ والتقدير يحكـ إ، فمف خلبؿ علبقة الطفؿ بأسرتو

جتمع ، ويدرؾ ذاتو وأسرتو والموأمناً  ومريحاً  ايجابياً  الأسرة والمجتمع حكماً  ىنفسو وعم ىالطفؿ عم
، فإذا تعرض لخبرة اادمة أو تجربة واغطة مف الممكف أف يتجاوزىا في الحب والاحتراـ والتقدير

 ، ومف خلبؿ مساعدة أسرتو المحبة لو ومجتمعو العطوؼ والداعـمف خلبؿ نظرتو التفاؤلية للؤشياء
ف إطفولية التي عاشيا الطفؿ تتسـ بالإىماؿ والرفض وعدـ التقدير، فف كانت الخبرات الا  ، و والمساند

 سمبياً  الطفؿ بالورورة سيشعر بعدـ الأماف وعدـ الروا وىنا الشعور السمبي يجعمو يعطي حكماً 
ف كانت الذات والأسرة والمجتمع ا  ، و أسرتو، مدرستو، الوسط الاجتماعي(، المجتمع ككؿ )ذاتو ىعم

والأماف والطمأنينة فسيبالغ في توقع الخطر والشر في المستقبؿ وستزداد حياتو لا تمنحو الأمف 
 تجة عف الخبرات الاادمةومف المتحمؿ أف يااب اوطرابات نفسية نا تعقيداً 

 .(122ـ، ص2001، )العتيبي 

عاش تجربة عواقب العنؼ مف وجية نظر الفرد الذي  ىوعمماء النفس عادة يحكموف عم
 ى، حوادث( والدراسات النفسية في السابؽ اعتمدت عمجسدي، تيديد، فقدافسياسي، )العنؼ 

 تفسيرات نظرية فرويد)نظرية التحميؿ النفسي( وبشكؿ جوىري وأساسي وأما ما تمت مؤخراً فاعتمدت
( بسموؾ الأماف أف أساس الخبرات ـ1926لفرويد ) اً ، فتبعالنظرية المعرفية ىبشكؿ أوسع عم
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التارؼ بشكؿ مناسب  ىالعجز فالإنساف عندما يشعر بأنو غير قادر عمالاادمة ىو الشعور ب
، إما النظرية المعرفية فتربط الخبرات الاادمة أو الوغوط عند مواجية الخطر يشعر بأنو عاجز

فالبيئة مف وجية نظرىا تعتبر الفرد والبيئة متداخلبف  بالفرد نفسو والبيئة المحيطة فالنظرية المعرفية
التحميمية والنظرية المعرفية في والعكس وىناؾ تشابو بيف النظرية التكيؼ  ىقدرة الفرد عمتزيد مف 

ف أفيـ تفسير علبقة الفرد بالبيئة وتحت الظروؼ الاادمة فكلبىما يعتبر العلبقة علبقة رد فعؿ وب
اتقو فيقوـ ع ىعلبقة الفرد بالبيئة توطرب وعندما تزداد المطالب الخارجية أو الداخمية التي تقع عم

الفرد بتحريؾ ماادره ليامح العلبقة ولكف ىناؾ اختلبفا بيف النظرية التحميمية والنظرية المعرفية 
ة التي تتبع التعرض لمحدث في طريقة فيـ مادر الخبرات الاادمة وفي طبيعة العمميات النفسي

ة ترجع الادمة إلى ، فالنظرية التحميميية الوسيطةالعوامؿ الاجتماع ىعم ، وفي التأكيدالاادـ
الماوي أي إلى الخبرات التي تمت معايشتيا في الماوي والتي قد تكوف مقموعة أو مكبوتة أي 

أف المدرسة التحميمية  ىإلى العجز التي قد يعود إلى الظيور مرة أخرى عند مواجية حالة الخطر أ
رر استجابة الفرد لمحدث تؤكد الاراعات اللبشعورية والأجيزة الدفاعية لأنيا مف وجية نظرىـ تق

، كاستجابات لأحداث خارجية رئيسية الاادـ إما النظرية المعرفية فتنظر إلى الاستجابات النفسية
وىذه الاستجابات يعتبرىا عمماء النظرية المعرفية استراتيجيات شعورية واعية وأنشطة يبذليا الفرد 

 (.10ـ، ص2001قوتو ، ادمة )لمتكيؼ مع الأحداث الا

حث إنيا تباينت البا ىظريات المفسرة لمادمة النفسية ير خلبؿ ما سبؽ مف عرض لمنومف 
جوانب نو حدث داخمي وأغفمت إ عمىالحدث  إلى، فالنظرية التحميمية نظرت في تفسيرىا لمحدث

أف  السموكية ، في حيف فسرت النظريةمثؿ )العابية الفسيولوجية، الاجتماعية، المعرفية، السموكية(
، خلبليا يمكف التعامؿ مع الأحداث الحدث الاادـ يكوف نتيجة التعمـ واكتساب الميارات التي مف
قاىا الفرد توافؽ المعمومات التي تم ىورأت النظرية المعرفية أف الحدث الاادـ يرجع إلى مد

تكوف قد  ، وبذلؾؼ الاادـالفرد عف الموق ى، بمعني كمية الخبرات التي لدوالمعمومات التي لديو
، إما آخروف فأرجعوا الادمات إلى عمـ مجرد مف تدخؿ فمت شخص الفرد ومكوناتو الداخميةأغ

 .ية والإفرازات التي تنتجيا الغددالإنساف وذلؾ مف خلبؿ اليرمونات العاب

 :صدمات الطفولة

ار ، ومما لا شؾ فيو أف ىذه الخبرات ليا آثات الاادمة التي يمر بيا الإنسافتعددت الخبر 
، وتزيد مف المدى القريب أو البعيد ىاحتو النفسية عم ى، وتؤثر عمسمبية تمس النمو النفسي لمفرد

لكثير مف  مسبباً  ، بؿ يعتبرىا البعض عاملبً ابة ببعض الاوطرابات في المستقبؿاحتماؿ الإا
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ار، إدماف قمؽ، المخاوؼ المروية، الانتح، التئابمثؿ الاك الاوطرابات النفسية في مرحمة لطفولة
، الكحوؿ والمخدرات، وكرب ما بعد الادمة، اوطراب السموؾ السيئ، النشاط الحركي الزائد

 .(Terr, 1991, p. 10) واوطرابات سموكية وانفعالية أخرى

( عمى الأطفاؿ الفمسطينييف في الوفة الغربية لوحظ Baker,1990وفي دراسة أجراىا )
، أمراض نفس_جسمية اكتئاب المخاوؼ،أف الأطفاؿ الفمسطينييف يعانوف مف  ، اوطرابات النوـ

وجد  ىوفي دراسة أخر  .(Baker, 1990, p. 496نتيجة الأحداث التي تعرووا ليا في بيئتيـ )
الأطفاؿ  ىفي درجة القمؽ والاوطرابات النفسية الناتجة مف مواقؼ اادمة لد أف ىناؾ ارتفاعاً 
 .(p. 135).Longia ,1991 ,الإعاار برات الاادمة الناتجة عفالذيف تعرووا لمخ

 :الطفل ىدفي المعتقدات الأساسية لتأثير الحدث الصادم 

مف خلبؿ تعامؿ الطفؿ مع أسرتو ومع عالمو الاغير تتكوف لديو اورة بسيطة عف نفسو 
نيـ المحيطيف بو ء محبوب مفىنو شأ: وتسمي افتراوات أساسية تتمخص في وعف الحياة ، وا 
يحكـ العالـ  ف ىناؾ منطقاً أ، و ذلؾ ىعم ورعايتو ولا يعروونو لمخطر، وىـ قادروفمايتو يقوموف بح

، فعند تعرض الطفؿ لمحدث  يحب الأخيار ويحمييـ ويساعدىـف اللهينتار لأ وىو أف الخير دائماً 
الطفؿ أو  ى، وتتيدـ في لحظة الاعتداء عموات أو القناعات الأساسية تتزلزؿف الافتراإالاادـ ف

، فتيتز كؿ ثوابتو، ويتعرض لمتناثر والتشتت، وتتعرض كؿ شيء يتغير أماـ عينيو ىحيث ير ، ذويو
، لذلؾ تكوف و المعرفي والوجداني لـ ينوج بعد، وبما أف تكويناورتو عف نفسو وعف العالـ لمتشوه

ع ـ مالتأقم ى: أف الطفؿ لديو لقدرة عموقد يقوؿ قائؿ، رعميقة ومؤثرة بشكؿ أكثر مف الكباالآثار 
، ورات جاىزة كثيرة عف العالـ لديووذلؾ بسبب عدـ وجود تا ،الأحداث ربما تفوؽ قدرة الكبار

، وىذا القوؿ عة فعلب ودوف مقارنتيا بنمط قياسلمتاورات والأنماط الواق وبالتالي فيو أكثر تقبلبً 
نو يؤدي إف الظروؼ يعني أف التأقمـ حيف يحدث في ىذهاحيح مف ناحية ، ولكنو مف ناحية أخري 

 (.14ـ، ص2010، ء )عودةىتقاـ وعدـ الثقة في أي شتثبيت أفكار واتجاىات العدواف والان ىإل

فاؿ وظيور لمشكلبت الباحث أف ىناؾ علبقة قوية بيف الأحداث التي يعيشيا الأط ىير و 
غمب الدراسات عمى أف الأحداث الاادمة وظروؼ الحياة الاعبة أ، حيث اتفقت النفسية لدييـ

سي والجسمي والاحة النفسية لتي يتعرض ليا الأطفاؿ أظيرت وجود مشكلبت في النمو النفا
 .لمطفؿ
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 :الصدمات النفسية والضغوط المزمنةتأثير 

 :اويتيف رئيسيتيف عمى الإنساف ىماتؤثر الادمات النفسية مف ز 
 :ضغوطالتفاعل الحاد لم .1

، ويحدث لمشخص درجة كبيرة مف الشدة ىاب عابر عميعرؼ في الطب النفسي بأنو اوطر 
مف أعواء أسرتو أو جيرانو  أحدكاستجابة لحدث اادـ مثؿ الحروب ويتعرض الشخص نفسو أو 

، كما أف احتماؿ الإاابة بيذا الاوطراب يزيد إذا منزلو لمخطر أو الإاابة أو الموتالمقربيف أو 
 ويتلبشىض لمحدث الاادـ أو بعدة ، وعادة يبدأ التعر كب مف إجياد جسدي أو عوامؿ عوويةتوا

عراوو النموذجية تش ىخلبؿ ساعات أو أياـ وبحد أقا ، التركيز والانتباه عمىمؿ القدرة شير وا 
، وواوؿ الإنساف إلى حد الذىوؿ وقد فيـ المنبيات المحيطة والتوىاف عمىعدـ قدرتو  إلىإوافة 

وافة إلى ذلؾ يمكف أف تبرز أعراض وزيادة في النشاط )تفاعؿ اليروب(يسبب لو تييج  ، وا 
اوطراب وظائؼ الجياز العابي المستقؿ وجفاؼ الحمؽ، كثرة التبوؿ، وتظير ىذه الأعراض 

 (.57ـ، ص2008خلبؿ دقائؽ أو ساعات وقد يحدث فقداف ذاكرة كمي أو جزئي )زقوت ، 

 ،الاستقرار الحركيلمعاروة وعدـ كما تؤدي إلى اوطرابات سموكية مثؿ العدوانية أو ا
، تأخير الكلبـ، التخمؼ النفسي ، وتشمؿ واوطرابات وظيفية مثؿ سمس البوؿ، اوطرابات النوـ

، والذىاف والتوحد وا اوطرابات المزاج مثؿ الاكتئاب، اوطرابات التخمؼ العقميأي
(Isa&Perfer, 2014, p. 30). 

الانتظاـ في وربات  سية عدـكما تشمؿ مظاىر الاوطراب الناشئة عف الادمة النف
بالآلاـ في الادر  ويكوف ماحوباً  شديد والارتجاؼ مع ويؽ في التنفس، ظيور العرؽ الالقمب

حساس بالدواروا باللبواقعية  ، وعدـ الثبات والاتزاف الحركي والدوخة والشعورلبطف وغثياف وقيئ وا 
وينتاب الفرد إحساس باليمع ، كما الأمور ىخوؼ مف فقداف السيطرة عم، والوالانفااؿ عف الذات
 .(199 ـ، ص1999والرعب )الخطيب،

 :اضطراب كرب ما بعد الصدمة .2

ية الشديدة والكوارث ىذا النوع مف الاوطرابات متعمقة بالتعرض لمادمات النفس
 ، ويحمؿ ىذا الوغط افة التيديد الاستثنائي البالغ والذي ينتظر منو أف يسبب ويقاً الاستثنائية

ويتميز ىذا الاوطراب بحدوث بالخوؼ والرعب والعجز  الشعور شخص يتعرض لو مف ىلأ عاماً 
الجانب الانفعالي  ىنوبات متكررة واجترار الادمة مف خلبؿ ذكريات اقتحامية تحدث عم
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 الشخص يشعر بانفاالو عف الواقع ، أي أفيف وعدـ الاستجابة لمعالـ المحيطوالانفااؿ عف الآخر 
دة نشاط الجياز العابي وتبمد المشاعر والعجز والوعؼ و وعادة ما يمي ذلؾ حالة مف زيا

وـ، ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالانتباه وتفاعؿ التيقظ المتزايد، والخوؼ الشديد واوطرابات النمع فرط المستقؿ و 
 (.57ـ، ص2008، ادة )زقوتػػػػػػػػػػػػػػػػػدـ الشعور بالسعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ، وعوالانشغاؿ بكممات ورموز متكررة

: التجسيـ، الشائع لأعراض الادمة التي تتومف( النمط Terr,1991ولقد وافت )
، إعادة تمثيؿ الادمة وتلبشي ة حوؿ الأحداث، التمثيؿ المتكررالمخاوؼ النوعية، الذكريات الممح

 (.278ـ، ص2005، توقعات المتعمقة بالمستقبؿ )حافظال

مكف ، وذكريات حية لا يبات النوـ والقمؽالتعرض لمادمة إلى الاكتئاب واعو ويؤدي 
، تخدر السيطرة عمييا مف ىوؿ الادمة، الكوابيس وذكريات مؤلمة، ومحاولة تجنب الذكريات

 (.Qouta, 2008:314المشاعر المتعمقة بالادمات )

أو الإعياء والقمؽ المختمؼ ، ، النوـ القميؿةالآلاـ المختمف كما تشمؿ الأعراض الجسدية مثؿ
ثر مف شير )منظمة الاحة ، والتي مدتيا أكات معينةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالاكتئاب المرتبطة بادم وأعراض
 (.151ـ، ص2008، العالمية

 :الآثار النفسية لمعنف الإسرائيمي عمى أطفال فمسطين

ؿ وفي ظؿ استيداؼ الأطفا، ىداؼ المباشرة لمعنؼ الإسرائيميأابح الأطفاؿ ىـ الأ
، اوطربت، فاف الحاجات النفسية التي تحقؽ إمتاعو وافائو قد الفمسطينييف في الظروؼ الراىنة

معظـ ىذه الحاجات قد تـ  فأ.. الخ و .والحركةفيو في حاجة إلى الأمف والحب والقبوؿ والمعب 
نو مف المتوقع أف يوطرب نموه النفسي وخااة إذا ما حدثت ىذه الادمات إ، وبالتالي فتقييدىا

، إف ىذه الشخاية وبنياتيا واستقرارىاوتمؾ الوغوطات في طفولتيـ فإنيا سوؼ تؤدي إلى تشويو 
الطفؿ الذي يعيش في ظؿ ظروفنا الاعبة مف الحاار والقتؿ والتشريد قد يابح رىينة ليذه البيئة 

لمتأقمـ والتكيؼ مع  ف يتبني الطفؿ وسائؿ غير مناسبةأإلى  ما قد يؤدي أيواً الاادمة المؤدية م
لى البحث عف الأمف جانب أف ىذه البيئة الاادمة التي يعيش فييا تدفعو إ ىلإ، ىذه الأوواع
ذاتية في بيئة  ووع لا يسمح بذلؾ وعف قوة ىمنو والبحث عف قدرات لمسيطرة عمآوفي بيئة غير 

جادة ؾذل عمىلا تساعد  قدرة السيطرة وخمؽ ، فإذا لـ يجد الطفؿ مف يساعده في تحقيؽ الأمف وا 
جادة القوة الذاتية قدرة السيطرة وخمؽ القوة ، فإذا لـ يجد الطفؿ مف يساعده في تحقيؽ الأمف وا 

، ووجد أف البيئة الاادمة تطوير آليات دفاعية نفسية مروية ، فاف ذلؾ يؤدي بالطفؿ إلىالذاتية
، ووجد أف البيئة تطوير آليات دفاعية نفسية مروية إلىتؤدي التي تحيط بالطفؿ  والواغطة
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ادية قد تكوف إبداعية أو الاادمة والواغطة التي تحيط بالطفؿ قد تدفعو إلى تطوير قدرات غير ع
 أطفاؿ فمسطيف تتمثؿ في ىائيمي عمالآثار النفسية لمعنؼ الإسر  ى، وىناؾ مؤشرات تدؿ عمتدميريو
ات التي طفاؿ الفمسطينييف تعرووا وما زالوا يتعرووف لمادمات ، ولذلؾ فاف الادمأف الأ

 Ongoingفي إنيا ادمة مستمرة ) ختمؼ عف ادمات الآخريفتيتعرض ليا أطفاؿ فمسطيف 
Trauma)نما يتعرض إلى مجموعة مف  ة، فالطفؿ الفمسطيني لـ يتعرض إلى ادم واحدة وا 

 الادمات غير المباشرة والمتواامةالادمات المباشرة والمتواامة وكذلؾ التعرض إلى 
(Indirectمف خلبؿ مشاىدة وسماع ما يدور ) ومف خلبؿ لو مف تناقؿ الأخبار بيف الناسو ح ،

، وكما الشعب الفمسطيني يومياً  تي يعيشياالإذاعة المرئية والمسموعة والمقروءة لممعاناة اليومية ال
، وىو ما يسمي سر منكوبةلألخبرة اادمة وولدوا أف أطفاؿ فمسطيف إباؤىـ وأجدادىـ تعرووا 

: ىذا بدوره ساىـ في ( ويؤكد )عيوش( بأفUprootingأو ادمة الأجياؿ ) بتوارث الخبرة الاادمة
طفولة إلى مرحمة متقدمة مثؿ قفز الأطفاؿ الفمسطينييف مف جية التطور المعرفي مف مرحمة ال

، وانخراطيـ في تمثيؿ مجريات الأمور السياسية والمعب وتوجييـ إلى العاب الأسمحةاطلبعيـ إلى 
شكؿ الأحلبـ  ىالأطفاؿ عم ى، وزيادة أعراض القمؽ لددوار السياسية مثؿ لعب عرب وييودالأ

ة ، وعدـ طاعالشيية والإحساس بالممؿكؿ وقمة رفض الأوالتبوؿ اللبإرادي و والكوابيس والفزع الميمي 
، والعناد لموالديف الظلبـ، والخوؼ مف الوالديف، والمعثمة في الكلبـ، واوطراب عممية الإخراج

، وكذلؾ انخفاض رغبة التركيز ىمستو ، وانخفاض التحايؿ الدراسي ىوالانطواء وتدنوالمدرسيف 
لممدرسة، وانتشار عادات قوـ الأظافر، ومص ب لممدرسة، ورفض الذىاب الأطفاؿ لمتعميـ والذىا

داء مثؿ الطفؿ ، وتمثيؿ الأطفاؿ في المنازؿ واىتماميـ بالشيالأابع، والموازـ الحركية المتكررة
عادة استرجاع وتمثيؿ القتؿ البشعة مف خلبؿ التمفزيوف ، ومتابعتيـ لاورالشييد محمد الدرة ، وا 

ف تعروو لموقؼ اادـ )عيوش ؿ لتعبيره عوسائؿ الطف ىالحدث عف طريؽ المعب ىي احد
  (.74-73ـ، 2001 ،وآخروف

  :اضطراب كرب ما بعد الصدمة

أف الفرد يمر بخبرة أو حادثة خارج  ى( عمـ1987تعرؼ الرابطة الأمريكية لمطب النفسي )
أف يقع ذلؾ في  ى، عمشخص يتعرض ليا ىذه الخبرة تؤلـ أمجاؿ الخبرة الإنسانية العادية وى
 .(Tolferee, 1996, pp. 32-41اورة حادث أو ىجوـ مفاجئ )

( أف الخاائص الأساسية لاوطراب ما بعد الادمة ىو DSM IV_1994وجاء في )
ديد ظيور أعراض مميزة ناتجة بسبب التعرض لأحداث اادمة حادة ، تؤدي إلى الموت أو تي
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تيديد شخص ما في سلبمتو الشخاية، أو مشاىدة حدث موت،  ، أوبالموت، أو الإاابة الخطيرة
، الإاابات حدث أو موت مفاجئ ىوكذلؾ معرفة أ، أو إاابة، أو تيديد لسلبمة وحياة الآخريف
 .حد المقربيف مف الشخصأالأسرة أو حد أفراد أالخطيرة أو حوادث تيدد بموت أو إاابة 

، (lcd 10, 1992الدولي العاشر )في التانيؼ  :كما تعرؼ منظمة الاحة العالمية
اوطراب وغوط ما بعد الخبرة الاادمة: بأنيا استجابة مرجأة أو ممتدة لحدث أو موقؼ واغط 

سبب في تويتاؼ بأنو ذو طبيعة ميددة أو فاجعة، ويحتمؿ أف ي مستمر لفترة قايرة أو طويمة،
  (.10ـ، ص2004 حجازي،(فرد يتعرض لو  ىلدى أ حدوث ويؽ وأسى شديديف غالباً 

 ( بأنيا:Ursano et al., 1994, p. 91ويعرفيا يرزانو )

، وتسبب الخوؼ ة أو المتطرفةوتتسـ بقوتيا الشديد ،أنيا أحداث خطيرة ومربكة ومفاجئةب
والأحداث الادمية كذلؾ ذات شدة مرتفعة، وغير متوقعة، وغير  ،والقمؽ والانسحاب والتجنب

كحادث سيارة أو  الفردى مزمنة ويمكف تؤثر في شخاية متكررة وتختمؼ في دواميا مف حادة إل
زلازؿ والأعااير)عبد وقد تؤثر في المجتمع كمو كما ىو الحاؿ في ال جريمة مف جرائـ العنؼ،

 (.45ـ، ص1998 ،الخالؽ

 : كما يراىا الباحثأىم أسباب الصدمات النفسية التي تحدث للأشخاص في قطاع غزة 

مف المعروؼ أف الشعور بالأمف والاستقرار مف أقوى  :الاعتداءات المتكررة عمى البيوت .1
 والأـ والطفؿ خااة وقد جعؿ ماسمو الدوافع والحاجات التي يحتاجيا الإنساف عامة،

Maslow ويفترض أف يشكؿ الثاني بعد الحاجات الفسيولوجية المستوى الشعور بالأمف ،
أف الأمف الأطفاؿ جد يو  ،ويياجـ ،، وعندما ينتيؾ المنزؿمطفؿ البيئة الأكثر أمناً لالمنزؿ 

ثر عمى شخاية الأـ ؤ وبالتالي ي يؤدي ىذا إلى الشعور بالقمؽ والخوؼ، ،والحماية مفقوداف
 والطفؿ بشكؿ عاـ.

 والذي يستيدؼ الجميع ،مستمر وبقاد القتؿ العمد ؿالرااص عمى الأىالي بشك إطلبؽ .2
 خااة الشباب.

 ، خااة في أوقات متأخرة مف الميؿ.إطلبؽ الطائرات لماواريخ .3
حالات اغتياؿ المقاتميف بواسطة الطائرات وىـ في سياراتيـ في الشوارع أثناء ذىابيـ  .4

 لمعمؿ.
 ازات مف الأطفاؿ والرجاؿ والنساء.كثرة حالات الاستشياد وكثرة الجن .5
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استخداـ الأىالي كدروع ؿ واستخداميا في القنص المتكرر و احتلبؿ الجيش لأسطح المناز  .6
 بشرية.

يتعرض ىا وتنقميا وسائؿ الأعلبـ عف المجازر التي يرتكبيا  كثرة المناظر والأخبار التي .7
ينية مف اجتياحات بشكؿ وما تتعرض لو المدف والقرى الفمسط جيش الاحتلبؿ ىنا وىناؾ،

خرا  واعتقاؿ الكثير منيـ. ،ج الشباب إلى الشوارع باورة مذلةمتوااؿ، وا 
يوـ وأسفرت عف  51ـ حيث استمرت 2014الحروب المستمرة والتي كاف آخرىا حرب عاـ  .8

 .)وكالة معا الإخبارية( طفلبً  3306، وبمغ عدد الجرحى مف الأطفاؿ طفلب 530استشياد 

، حيث أف جنود الاحتلبؿ الاييوني يقوموف بأعماؿ في الأىالي تثير الرعبه الأمور كؿ ىذ
جرامية كفيمة بأف تثير الفزع لمسكاف ي حالة مف القمؽ مما يؤثر عمى نفسيتيـ ويجعميـ ف،إرىابية وا 

 .ـ الجسمية والعقمية والنفسيةتي، مما ينيؾ احوالخوؼ المتوااؿ

 :عامميف يجعلبف الحدث حدث اادماً  بأف ىناؾ ـ2004 ،ولقد ذكر الحجار

 .تمحؽ بالشخص مباشرة أو بشخص آخر تيديد بالموت أو إاابة خطيرة .1
 شعور قوي بالخوؼ والعجز. .2

عروة  حدث لا يمكف التحكـ بو وىو يحطـ إحساسنا بالأمف ويتركنا والحدث الاادـ عادةً 
يتعرض لو الشخص باورة مباشرة.  يكوف الحدث حدثاً  فولا داعي لأ للئاابة وفي حالة موطربة
يتعرض لو الشخص باورة مباشرة أو مشاىدة اعتداء إرىابي عمى  فنبأ وفاة مقرب إلينا أحياناً 

ومف الواوح أف كثير مف الأشخاص الذيف  ،اادماً  تمفزيوف يمكف أف يكوف حدثاً شاشة ال
مساعدة  إلى واحتاجير مف وقوع الحدث دوف أف ييتعرووف لحادث اادـ يتعافوف بعد بوعة أش

وتحتاج أقمية مف  ،لإاابات وكيؼ يتغمب عميياا فى مفكالجسـ يعرؼ كيؼ يتعا مينية فالعقؿ
 علبجات نفسية فعالة محدودة المدىولحسف الحظ توجد  ماابيف بالادمة إلى مساعدة مينيةال

ـ، 2004 ،)الحجاروتيدؼ ىذه العلبجات إلى مساعدة العقؿ عمى استعادة قواه الشافية الطبيعة 
  (.134ص

وقد عرفت جمعية الأطباء النفسييف الأمريكية في الاورة الرابعة مف الدليؿ التشخياي 
الادمة  بعد ( اوطراب وغوط ما.DSM-IV T.M, 1994, pp 218-220( الإحاائي

 : ومف المحكات الآتية
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 يتعرض الفرد لمحدث الصادم في الحالتين الآتيتين: أولً:
أو ،يديد بالموتالشخص أو يشاىد أو يواجو بحدث أو أحداث تتومف التأف يخبر  .1

مؾ شاىد ت أو ،احترامو لذاتو الذات أو دأو تيدي ،أو تيديدًا للؤمف بدنياً  ،الإاابة البالغة
 لديياخااة إذا كاف معروفًا  كأف يشاىد شخاًا يُقتؿ الأحداث وىي تجري عمى الآخريف

 أو الإذلاؿ. ،أو الإىانة ،تعرض للئيذاء الشديدشاىد شخاًا  أو ،وعزيزًا عنده
 الفزع. بالعجز أو شديدً أو شعورا أف تتومف استجابة الشخص خوفًا .2

 أكثر من الطرق الآتية: ويختبرىا بطريقة أو ،ثانياً: يعاني الشخص من تأثيرات الحدث الصادم

 دراكات.ا أو ،أو أفكاراً  تتومف خيالات، ،عمى الفرد ىذكريات مزعجة ومتكررة رض نفس .1
 أحلبـ تدعو لمكرب تتكرر فييا فكرة الحدث الاادـ. .2

بمعاناة الخبرة يتارؼ الفرد ويشعر كأنما الحدث الاادـ يتكرر يتومف ذلؾ شعوراً 
رجاع مفاؿ لسمسمة مع است ،وكأف الفرد يعيش الخبرة مرة ثانية ،وىموسات وذكريات(

أو عندما يكوف تحت تأثير  ،اليقظةلؾ تمؾ التي تحدث في حالة بما في ذ ،الأحداث
 .الكحوؿ

شارات داخمية أو لقرائناوغط نفسي شديد لدى التعرض  .3  خارجية لجوانب مف الحدث وا 
 يشبيو. ما الاادـ أو
 لم يكن موجوداً  وخدر في الستجابة العامة ،مر لمتنبييات التي ترتبط بالصدمةثالثاً: تجنب مست

 أكثر من الأمور الآتية:كما يشار إلييا بثلاثة أو  ،سابقاً 

 بالادمة. يرتبط محاولات الفرد لتجنب الأفكار والمشاعر و الحديث حوؿ ما‌- أ
 محاولات الفرد لتجنب الأنشطة والأماكف والأشخاص التي تستثير ذكريات الادمة.‌- ب
 اعوبة تذكر جانب ميـ مف الادمة. العجز أو‌- ت
 أو الاىتماـ بيا.نقص واوح في الرغبة في المشاركة في الفعاليات الميمة ‌- ث
 الانفااؿ والنفور مف الآخريف.الشعور ب‌- ج
 .ـ القدرة عمى ممارسة مشاعر الحب(انحسار في حدة العاطفة )عد‌- ح
يتوقع  كأف مشاعر تؤشر لإخفاؽ بعض النتائج المتوقعة في المستقبؿ أو استحالة وجودىا،‌- خ

 حياة طبيعية. أطفاؿ أو أو لو مينة أو لا يكوف لو زوج أف لا تكوف
لم تكن موجودة قبل الييجان ) : أعراض ممحة ومتكررة تدور حول زيادة الستثارة أورابعاً 

 :أكثر من الآتية كما يشار إلييا في اثنتين أو( الصدمة

 .()الأرؽ اعوبة الاستغراؽ في النوـ أو اعوبة الاستمرار بو‌- أ
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 سيولة الانفعاؿ والغوب الحاد.‌- ب
 اعوبة التركيز.‌- ت
 يقظة وحذر مفرطاف.‌- ث

 استجابة فزع مبالغ فييا. -ه

قد دامت لما يزيد عمى شير  (ورابعاً  وثالثاً، ثانياً،كون تمك الضطرابات الواردة في ): تخامساً 
 ح.كامل

 أو إلى خمل في الوظائف الجتماعية أو : تؤدي ىذه الضطرابات إلى ضغط إكمينيكي،سادساً 
 غيرىا من الجوانب الميمة. أو،المينية

 وتعد مزمنة إذا دامت كانت مدتيا أقل من ثلاثة شيور، سريعة إذا الصدمة حادة أوتعد  :سابعاً 
 ستة شيور من تاريخ الحدث الصادم.بدأت بعد أكثر من  ومتأخرة إذا لأكثر من ثلاثة شيور،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



61 
 

  :: البرنامج الإرشادياً رابع

 :مقدمة

لقاء بيف المرشد أو الاخاائي النفسي وبيف مجموعة مف  الإرشادي البرنامج يعتبر
رشادية المناسبة ليـ وىـ الذيف يعانوف مف مشكمة نفسية ف واحد لتقديـ الخدمة الإآالمسترشديف في 

، لمجيد اً لموقت وتوفير  ذلؾ استغلبلاً و  ؛وعممياً  وثقافياً  متجانسيف عمرياً  ويكونواأو جسمية واحدة 
، كما وتعتبر ومشاركتيا مع زملبئيـ بالمجموعة يف مروا بياذال لمسترشديفاوالاستفادة مف خبرات 

رشاد النفسي يذىب عف الإ نعرفورشاد النفسي فكؿ ما الفعمي لمفيوـ الإ التنقيدرشادية البرامج الإ
، فكؿ مشكمة تحتاج رشادية المناسبة لكؿ مشكمةعداد البرامج الإإ ىذا لـ يكف لدينا القدرة عمإ ىسد
ىداؼ أف تكوف أومف الميـ  ،حميا أو التوافؽ معيا ىيساعد عم بيذا خاااً  رشادياً إ برنامجاً  ىلإ

، حيث يتـ تناوؿ التفكير والمدركات: مستوي معرفي رشاد النفسي ذات مستويات ثلبثةلإعممية ا
ة : حيث يتـ تناوؿ القوايا المتعمقومستوي وجداني ،معارؼ والخبرات، والمعتقداتوالتاورات وال

، ومستوي عممي الانفعالات والوجدانيات بشكؿ عاـبالقيـ والاتجاىات والمشاعر والاحاسيس و 
داء العممي برات والميارات وكؿ ما يتعمؽ بالممارسة والأخ: ويتناوؿ عمميات اكتساب السموكي

  (.97ـ، ص1996 ،دئ تعديؿ السموؾ )ابراىيـمبا ومتومناً 

 : رشاديالإ  البرنامجتعريف 

شادي والتي مف ر لبرنامج الإاتوجد تعريفات متعددة في عمـ النفس والاحة النفسية لمفيوـ 
 : أىميا

، لتقديـ الخدمات امج مخطط ومنظـ في ووء أسس عممية: برنيعرفو حامد زىراف عمى أنو
دؼ مساعدتيـ ، لجميع مف تومنيـ المؤسسة بيو جماعةً أ رشادية المباشرة وغير المباشرة فرداً الإ

النفسي داخؿ المؤسسة والقياـ بالاختيار الواعي المتعقؿ لتحقيؽ التوافؽ  يفي تحقيؽ النمو السو 
، وكـ ى، ومتيفأ، و ، وكيؼ، ومفاولماذ ،رشاد النفسي يحدد: ماذاف برنامج الإأ ىوخارجيا وير 
  (.499ـ، ص2005 )زىراف، رشاد النفسيعممية الإ

في يتبعو المرشد : التكنيؾ الدقيؽ المحدد والذي بأنو رشاديوتعرؼ سعدية بيادر البرنامج الإ
، ووفقا لتحقيؽ وتاميـ ي بقاعات الفاؿ لمدة زمنية محددةعداد واغتناء الموقؼ التربو ا  تييئة و 

 الطفؿ بالنمو المرغوب فيو  عمى، ويعود ؼ محدد يظير فيو التكامؿ المنشودىاد
 .(25ـ، ص1992 )بيادر،
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تقوـ بيا المشرفة بيدؼ مج مخططة ا: بر بأنيارشادية البرامج الإحمد محمد أسامة أويعرؼ 
نشطة والمواقؼ التربوية ويكوف اليدؼ ، ويتـ ذلؾ مف خلبؿ الأالمعمومات تزويد الطفؿ بالخبرات و
 (.9ـ، ص2003 جؿ النمو السميـ )محمد،أالمشكمة مف  ؿالنيائي لمبرنامج ىو ح

لعاب والممارسات العممية الأنظمة المتمثمة في الأجموعة مف : مأنوويعرفو حمدي عرقوب ب
ميو بطريقة سرتو ومعمأرشادية لمطفؿ و ، لتقديـ الخدمات الإسس عمميةألمخططة المنظمة في ووء ا

بيدؼ تحقيؽ التوافؽ النفسي لمطفؿ خلبؿ فترة محددة  و جماعيةأ، فردية غير مباشرة أومباشرة 
  (.9ـ، ص1996 )عرقوب،

: البياف ىو رشاديالبرنامج الإ أف( ـ2007اليادي وسعيدة العزة ) ويرى كؿ مف جودت
بياف عف المواقؼ وتحديد  أو، اتخادىا لمقياـ بعمؿ ارشادي معيفالكمي لأنواع النشاط التي تقرر 

، وووع خطة عمؿ يمكف ـ حار المواد المتاحة، ثداؼ المنشودةىالنفسية وتحديد الأالمشكلبت 
قار وقت وباقؿ جيد وتكاليؼ أىداؼ في المشاكؿ وتحقيؽ الأ ىعمالتغمب  تنقيدىامف خلبؿ 

رشادي النفسي ىو عممية تربوية فالبرنامج الإ .(149ـ، ص2007ممكنة )عبد اليادي واخروف، 
، ليستطيع حؿ مشكلبتو في ووء مكاناتوإفيـ شخايتو وتنمية  ىمساعدة الفرد عم إلىتيدؼ 

 ىلييا في حياتو وبيذا يحافظ عمإ ىيسع تىىدافو الأيحقؽ  ىفتو ورغبتو وتعميمو وتدريبو ، لكمعر 
 (.41ـ، ص2008 احتو النفسية )الخالدي واخروف،

 (. 208ـ، ص2004، )حسف :رشاديلإ سس بناء البرنامج اأ

يمروف بيا ومطالبيا  ىالتالمشاركيف والخاائص النمائية لممرحمة العمرية  للؤفرادالعمر الزمني 
لاختلبؼ طفاؿ لا يامح مع المراىقيف وذلؾ ي يامح مع الأالذ الإرشادي، حيث البرنامج نمائيةإ

 .العمر والخاائص النمائية

  .مراعاة الفروؽ بيف الجنسيف .1
 .ف الاعتبار نوع المشكمة وطبيعتيابعي الأخذ .2
 .المتاحة للئمكاناتواقعية البرنامج وتطبيقو وتعميـ الفائدة ومراعاة  .3

  (.32-17ـ، ص ص2009 ،)الحمادي وآخروف: برامج الرشاد النفسيبادئ تخطيط م

 : رشادية وىيىناؾ مجموعة مف المبادئ يجب الالتزاـ بيا عند تخطيط البرامج الإ

، ووء خاائص العميؿ وطبيعة المشكمة: بمعني أف يتـ التخطيط لمبرامج في الواقعية .1
 ... إلخ.مناسبةال
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التي تحدث ، بحيث يعجز عف مواجية التغيرات جامداً المرونة: بمعني ألا يكوف التخطيط  .2
، وبالتالي يجب أف يسمح التخطيط بإدخاؿ تعديلبت في الأنشطة رشاديةداخؿ الجمسة الإ

لبرنامج رشادية المستخدمة وطريقة إدارة الجمسة وأدوار المشاركيف في تنفيذ اوالفنيات الإ
 ... إلخ.والمستفيديف منو

  .رشاديةطموبة لتحقيؽ الأىداؼ الأأف يشمؿ التخطيط كؿ جوانب العمؿ الم ى: بمعنالشموؿ .3
فيديف منو في تنفيذ البرنامج والمست ىالمشاركة ىنا مشاركة القائميف عم: ويقاد بالمشاركة .4

 .نيـ أدركوا أىميتولمعمؿ لإ ، ومف خلبؿ المشاركة يتحمس الجميعتنفيد ما يطمب منيـ

  (63م، ص2003 ،)سميمان: رشاديةىمية البرامج الإ أ

 جراءاتإمف  يتخددرتجالية في العمؿ حيث ييتـ البرنامج بدراسة ما وؿ عف الإدالع .1
 .رشاديةإ
 .لبموغو تقييمو والوسيمةتاحة الفراة لوجود بياف مكتوب يحدد اليدؼ إ .2
 .رشاديةطارىا التوعية الإإتعمؿ في  ىتغيير الحدود الت .3
ت الجديدة وقياس النجاح أو التغيرا ىالحكـ عمساسو أ ىطار الذي يمكف عموجود الإ .4

 .الفشؿ
 .ستمرارافة الإ إكسابووماف عدـ انتكاس البرامج عند تغيير القائميف وبالعمؿ وبالتالي  .5
 .رشاديالبرنامج الإ لتنفيذعتمادات مالية إوجود الدليؿ الذي يفسر طمب  .6
 .افة الناسكستعماؿ لإمكتوب  ؿوجود دلي .7

  :رشاديخطيط البرنامج الإ ت

 (.210-207ـ، ص ص2005، رشادية وينفذىا كؿ مف: )سعفافلإيقوـ بتخطيط البرامج ا

رشادية وينفذونيا في ووء ، الذيف يخططوف لمبرامج الإرشاد النفسيأاحاب نظريات الإ .1
ليا ادؽ داخمي وخارجي( ومف  ىالعمومية )أىذه البرامج تأخذ افة ، و النظرية تيـتوجيا

 : أمثمة ىذه البرامج
 روف بيؾأ"ى ت العلبج المعرفي لدرشادية القائمة عمى نظرياالبرامج الإ". 
 نظريات العقلبني الانفعالي السموكي " أليس" ىرشادية القائمة عمالبرامج الإ. 
 د غير المباشر( رشاالعميؿ )الإ نظرية العلبج المتمركز حوؿ ىرشادية القائمة عمالبرامج الإ

 ."كارؿ روجرز" ىلد
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لنفسي وتدريبة، رشاد ارشادي وىو سيكولوجي محترؼ ومتخاص في الإالإعالـ النفس  .2
التخطيط لمبرنامج في ىذا  ، وعندرشادية وتنفيذىاإ، وتؤىمو لووع برامج وخبراتو العممية

 .رشاد النفسييكوف قائماً عمى نظريات الإ ىالمستو 
عمى البرامج التي ، وفي أغمب الحالات يعتمد النفسي وىو سيكولوجي مدرب مينياً المرشد  .3

 ، ولكف في مرحمة مينية متقدمة يمكنو التخطيطرشاد النفسيووعيا أاحاب نظرية الإ
 .رشاديةلمبرامج الإ

( في مجاؿ عمـ النفس )خااة مجاؿ الاحة النفسيةأعواء ىيئة التدريس بالجامعات  .4
ع جراء بحوث ودراسات ويتـ ووإرشادية وينفذونيا بغرض الذيف يخططوف لمبرامج الإ

عينة ليا  ىبحثية عم ، لتحقيؽ أىداؼىذا المستوي في ووء توجيات نظريةالبرامج في 
لعدـ توافر الادؽ أف يكوف ليذه البرامج افة العمومية  جب، ولذلؾ يخاائص محددة

 .الخارجي
 .رشاديىداؼ البرنامج الإأتحديد  .5
 .رشاديالبرنامج الإ ىتحديد محتو  .6
 .رشاديتحكيـ البرنامج الإ .7
 .رشاديالبرنامج الإحدود  .8
 .ىداؼتحديد الوسائؿ والطرؽ والفنيات المستخدمة لتحقيؽ الأ .9

 .رشاديتحديد ميزانية البرنامج الإ .10
 .رشاديتحديد الخدمات التي يقدميا البرنامج الإ .11
 .رشاديتحديد الخطوط العريوة لتنفيذ البرنامج الإ .12
 .رشاديجراءات تقييـ البرنامج الإإتحديد  .13
 .رشاديالإ البرنامجتحديد اىداؼ  .14

ىداؼ التي يسعي البرنامج إلى تحقيقيا تحديد الأ ىفي تحديد البرنامج ى إف أوؿ خطوة
و المستفيديف مف البرنامج بعد تعرويـ أو المحتممة لممسترشديف أويقاد بيا التغيرات المتوقعة 

ووء مجموعة مف ىداؼ في لمخبرات والميارات التي يحتوي عمييا البرنامج ويتـ تحديد ىذه الأ
سس الفمسفية والنفسية والاجتماعية والتربوية والعابية الفسيولوجية كما يتـ بناء المبادئ العامة والأ

ف التشخيص  ىىداؼ بناء عمىذه الأ عممية التشخيص لمعينة والتي تتـ قبؿ تخطيط البرنامج وا 
بيعة العميؿ ونفسيتو والوسط سبابيا والظروؼ البيئية التي تحيط بيا وطأيحدد مف خلبلو المشكمة و 
و أالمناسب وكذلؾ اختيار الطريقة  ىىداؼ يساعد ويسر اختيار المحتو البيئي المحيط بو وتحديد الأ
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ف البرنامج في تقييـ البرنامج لأ ميماً  ىداؼ تعد عناراً ف الأأسموب المناسب لتنفيذ البرنامج كما الأ
رشادية تختمؼ باختلبؼ طبيعة المشكمة مج الإىداؼ البراأىداؼ الموووعة لو و يقوـ في ووء الأ

 .رشاديةفراد الذيف تقدـ ليـ البرامج الإوباختلبؼ الأ

 :رشاديالبرنامج الإ  ىتحديد محتو 

 ى: تحديد محتوي ىذا البرنامج ويعد المحتو ىرشادي ىعداد البرنامج الإإالخطوة الثانية في 
ثر الذي يحدثو في نفس الأ ىرشادي ومدالإذ يتوقؼ نجاح البرنامج إرشادي ىو امب البرنامج الإ

رشادي إمف برنامج  ىويختمؼ المحتو ، ما يحتويو ىذا البرنامج مف مادة عممية  ىالمسترشد عم
ىداؼ الموووعة ليذا البرنامج ويتـ اختيار المشكمة التي يتادى لمعالجتيا والأ باختلبؼلآخر 
ىداؼ تحقيؽ ىذه الأ إلى ىالمحتو  ىعىداؼ الموووعة لمبرنامج بحيث يسفي ووء الأ ىالمحتو 

ماادر متعددة ومتنوعة منيا  ىرشادي عمعداد المحتوي لمبرنامج الإإويمكف الاعتماد في اختيار 
بحاث المرتبطة بموووع الدراسات السابقة والكتب والمراجع والدوريات والمؤتمرات والأ ىالاطلبع عم
جنبية مغة العربية أو الألادي لمعالجتيا سواء بارشإو المشكمة التي يتادى لعمؿ برنامج أالدراسة 

ا وتحميميا يتيح لو الاطلبع عمييا وفيمأالبرامج السابقة التي  ىبحيث يقوـ بدراسة دقيقة لمحتو 
عداد البرنامج إفي  تفيدهدوات وخبرات أوالاستفادة مما تحتوي عميو مف معمومات وفنيات ومقاييس و 

 .الذي يقوـ بإعداده

 :البرنامجتحكيم 

ف نتحقؽ في ادؽ وثبات ىذا أفي البداية وقبؿ تطبيؽ البرنامج بشكؿ رسمي ينبغي 
جميا ومناسبتو لسف العينة ولثقافة البيئة أىداؼ التي ووع مف تحقيؽ الأ ىقدرتو عم ىالبرنامج ومد

مجموعة مف المحكميف المتخاايف في  ىالتي يستخدـ فييا ويتحقؽ ذلؾ مف خلبؿ عروو عم
 ثـ بعد ذلؾ يقوـ بتطبيقو ميدانياً ، ـ النفس ليبدو رأييـ حوؿ مما سبؽمجاؿ الاحة النفسية وعم

مدى امي الذي سوؼ يطبؽ فيو البرنامج لمتأكد مف عينة استطلبعية مشابية لممجتمع الأ ىعم
ء التعديلبت ومعالجة يقوـ بإجرا مناسبتو لمعينة ومف خلبؿ ردود الفعؿ لمعينة الاستطلبعية

خري لحساب أعداد الاورة النيائية لمبرنامج ثـ يقوـ بتطبيقو مرة إ إلىياؿ  ىالاعوبات حت
 وثبات ىذا البرنامج.ادؽ 

 :حدود البرنامج

تحقيقيا والفترة الزمنية التي يستغرقيا  إلى ىىداؼ التي يسعيتـ تحديد البرنامج في ووء الأ
البرنامج مما تحتوي عميو مف جمسات تمزـ لتحقيؽ كؿ ىدؼ ومدة كؿ جمسة والمكاف الذي يتـ فيو 
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و أو في المدرسة أرشاد النفسي و عيادات الإأالنفسي  الإرشادرشادي مثؿ مركز تطبيؽ البرنامج الإ
ماكف العمؿ في الماانع أو في أرشاد النفسي والتربوي الفاؿ الدراسي كما يحدث في برامج الإ

سري وكذلؾ تحديد رشاد الأو المنزؿ كما يحدث في برامج الإأرشاد الميني كما يحدث في برامج الإ
كثر مف الحد المطموب ولا أفراد الذيف يقدـ ليـ البرنامج في كؿ جمسة بحيث لا يزيد العدد عدد الأ

عمؿ المشارؾ في البرنامج مثؿ المرشد النفسي وعمماء الديف والطبيب يقؿ عنو وكذلؾ تحديد فريؽ ال
 .... إلخ.خوة والمعمـوالوالديف والأ

 :لفنيات المستخدمة لتحقيق الأىدافتحديد الوسائل والطرق وا

استخداـ بعض  إلىنو يحتاج إىدافو فأرشادي ويستطيع تحقيؽ ينجح البرنامج الإ حتى
الوسائؿ والفنيات التي تساعد في تنفيد ىذا البرنامج ومنيا الكتب والمجسمات والمحورات 
والمناقشات والاور والنمذجة ولعب الدور والتسجيلبت والرحلبت والواجبات المنزلية والكمبيوتر 

رض المختمفة كما جيزة العأنشطة الرياوية و والانترنت والتمثيميات والرسـ والتمويف والقاص والأ
رشادي ولا يحتاجيا العمؿ في البرنامج الإ ىعداد الاختبارات والمقاييس والسجلبت التا  يتـ تحديد و 

ف أف تلبئـ سف العينة المشاركة في البرنامج و أبد أف يراعي في اختيار ىذه الوسائؿ والفنيات 
 .شي مع اىتماماتيـ وميوليـتتم

 :تحديد ميزانية البرنامج

البرنامج  المرشد النفسي والفريؽ العامؿ معو أف يحدد الميزانية اللبزمة لتنفيذ ىيجب عم
ىذه  عمىتخطيط البرنامج وتنفيذه وتحديد الماادر التي يحاموف منيا  ىباعتبارىـ القائميف عم

باختلبؼ الجية المسئولة عف تنفيذ البرنامج فقد يقوـ بعمؿ  الميزانية فماادر التمويؿ تختمؼ
و الترقية لدرجة أو الدكتوراه أدرجة عممية كالماجستير  عمىالبرنامج شخص بقاد بو الحاوؿ 

ىمية وتحديد الميزانية أو مراكز وجمعيات أوقد تكوف مؤسسات حكومية  أستاذو أستاذ مساعد أ
 فجزء مف ىذه الميزانية يكف موجياً  حتاجيا البرنامج ميمة جداً عدد مف البنود الذي ي ىوتوزيعيا عم

لمعامميف في البرنامج مف رواتب وحوافز ومكافئات وانتقاؿ وجزء منيا يخاص لمف يقدـ ليـ 
مر وتنقلبت وجزء يكوف البرنامج مف المسترشديف مف مطبوعات ووجبة غذاء أو إقامة إذا لزـ الأ

 والمعدات والتقويـ ونشر النتائج. جيزةدوات والأالأموجيا لمبرنامج ذاتو مف ناحية 
و اجتماعي أرشادي تربوي إيقدميا أي برنامج  ىـ الخدمات التيأوىي مف  :رشاديةإخدمات 

فردية وتقديـ الخدمات بشكؿ سري وتتومف دراسة الحالات الأو أو نفسي أو علبجي أو ميني أ
 و جماعي كعممية وقائية علبجية.أفردي 
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تي تتومف التعرؼ تقديـ الخدمات المرتبطة بالعممية التربوية ال إلىوتيدؼ  :تربويةخدمات 
ـ مع ىذه القدرات والاستعدادات ئقدرات الطلبب واستعداداتيـ وتقديـ البرامج التربوية التي تتلب ىعم

 تقوية نواحي القوة وعلبج نواحي الوعؼ ىقوة والوعؼ عند الطلبب والعمؿ عموتحديد نواحي ال
و اعوبات التعميـ واكتشاؼ الموىوبيف ألتي يعانوف منيا الطلبب مثؿ حالات التأخر الدراسي ا

اختيار نوع التخاص الدراسي  إلىرشاد الطلبب إوالمبتكريف وتوجيييـ لاستغلبؿ امكاناتيـ وتوجيو 
 .تيـلاالتي يتناسب مع قدراتيـ وميو 

المشكلبت النفسية التي  ىوتتومف التشخيص النفسي المبكر لمتعرؼ عم :خدمات نفسية
رشاد النفسي يعاني منيا الشخص لتقديـ برامج لمتدخؿ المبكر يتومف خدمات نفسية في الإ

 ..الخ.سري والزواجي والمينيوالتربوي والأ
حية كما وتتومف تقديـ الخدمات التي تعني بتعميـ القيـ الدينية والرو  :خدمات اجتماعية

كسابو السموكيات ا  قيما وعادات وتقاليد ومعايير وثقافة المجتمع الذي يعيش فيو و  أيواتتومف 
والبعد عف الاتجاىات التعابية والتي قد تأخذ اتجاىاً معادياً لممجتمع وتدعيـ  المقبولة اجتماعياً 

بناء وبعويـ البعض الأ و بيفأبناء نمط العلبقات السائدة في الأسرة سواء كانت بيف الوالديف والأ
ادقاء والبعد رشاده في عممية اختيار الأا  قراف و و بيف الأأكذلؾ نمط العلبقات السائدة في المدرسة 

 .قراف السوءأعف 
و بيف الوالديف أسرية بيف الوالديف وىذه الخدمات تيتـ بشكؿ العلبقات الأ :الخدمات الأسرية

الحب والمودة وبعيدة  ىف تكوف العلبقة قائمة عمأبناء وبعويـ البعض وورورة و بيف الأأبناء والأ
ما يتمتعوف بو  ىطفاؿ ومدنفسية الأ ىللؤثر السئ التي تعكسو عم عف الخلبفات والمشاحنات نظراً 

 سرية.بناء والمشكلبت الأرشاد الزواجي واختيار الزوجة وتربية الأمف احة نفسية وكذلؾ الإ

وىي برامج تيتـ بالاحة النفسية والتربية الاحية لمطفؿ وىي نوع مف  :ةالخدمات الصحي
طفاؿ والعادات الاحية السميمة مثؿ العناية رشاد وتعميـ وتدريب الأإالطب الوقائي وذلؾ مف خلبؿ 

ولية والمحافظة الاسعافات الأ ىنفسيـ مف المخاطر والتدريب عمأجساميـ وكيفية وقاية أبنظافة 
 .القميؿ مف وقوعيـ في براثف المرض ىنظافة البيئة ونجاح ىذه البرامج سوؼ يساعد عم ىعم

 :رشاديتنفيد البرنامج الإ 

ىداؼ والمحتوي والوسائؿ والفنيات رشاد النفسي وتحديد الأبعد أف يتـ تخطيط برنامج الإ
يتومنيا تأتي مرحمة ىداؼ والميزانية وماادر تمويمو وتحديد الخدمات التي المستخدمة لتحقيؽ الأ

 ىولية وتحديد البدايات والنيايات لمبرنامج والمدساس والأالتنفيذ وتتومف تحديد الخطوات الأ
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اليدؼ  إلىخطوط فرعية قد لا تؤدي  إلىالزمني الذي يستغرقو التنفيذ وذلؾ لتجنب الانزلاؽ 
ف أرشاد فريؽ الإ ىجراءاتو بحيث لا تتعارض ويجب عما  وورورة التنسيؽ بيف خطوات التنفيذ و 

ف تكوف ىناؾ مرونة في عمؿ بعض التعديلبت أيمتزـ بما تـ التخطيط لو مف قبؿ وفي نفس الوقت 
ذا اقتويت الورورة ذلؾ يحتاج تنفيذ البرنامج إلى اتخاذ بعض الاجراءات إىذا التخطيط  ىعم

 أخذىا في الحسباف. والتدابير يجب عمى القائميف عمى تنفيذ البرنامج

 :رشاديالبرنامج الإ تقويم 

 ىرشادي وىي عممية تكشؼ مدإساس في بناء أي برنامج التقويـ مف الخطوات الميمة والأ
ىداؼ التي خطط ليا مف ىداؼ المألوفة وىؿ تـ تحقيؽ الأرشادي في تحقيؽ الأنجاح البرنامج الإ

يجابية والسمبية الإىداؼ؟ ولذلؾ فيي عممية تكشؼ لنا النواحي ؟ وما درجة تحقيؽ ىذه الأـ لاأقبؿ 
يمكف تدارؾ  ىتحنيايتو وفي كؿ مرحمة  حتىلمبرنامج وىي عممية مستمرة مف بداية البرنامج 

وىؿ يتـ  ،رشاديفاعمية البرنامج الإ ىنواحي القاور وتعزيز نواحي القوة واادار حكـ بشأف مد
ف يكوف أو اجراء تعديلبت عميو بيدؼ تحسينو ورفع كفاءتو ولذلؾ لا بد أالاستمرار في تنفيذه 

يتيح فراة اجراء التعديؿ فيو بقاد التحسيف والتطوير في ووء ما تكشؼ  رشادي مرناً البرنامج الإ
 .رشاديعنو نتائج التقويـ والتقويـ عممية يشترؾ فييا كافة العامميف في البرنامج الإ
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الثالث الفصـــــل  
السابقة الدراســــات  
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 الفصل الثالث 
 الدراسات السابقة

 :تمييد
تتعمؽ بمتغيرات  حوؿ دراسات نفسي والتربويفي الارث ال والاطلبع بحثقاـ الباحث بال

بحاث تناولت متغيرات الدراسة الحالية أدراسات و  ىنو لـ يتـ العثور عمإلا إ، الدراسة الحالية
 لأمياتيجابي والتعميـ الممطؼ رشادي لتطوير ميارتي التفكير الإإبرنامج  ميةعفا ىمجتمعة وى

بالتفكير  المتعمقة، ولذلؾ تـ تناوؿ عدد مف الدراسات لخبرات اادمة اطفاؿ الذيف تعروو الأ
رشادية البرامج الإ ىعم الاطلبع، كما وتـ حد ما مف الدراسة إلىالايجابي والتعميـ الممطؼ قريبة 

، كذلؾ رشاديعداد جمسات برنامجو الإإف تفيد الباحث ليستنير بيا في أالمختمفة التي مف الممكف 
فاد الباحث مف تمؾ الدراسات بتنوعيا في طريقة أ، كما و خريأمقارنة نتائج دراستو بنتائج دراسات 

، وىذا سرد لممخاات الدراسات السابقة المحمية طار النظري لمدراسة الحاليةعداد الإإوطيفية 
 .التي تناولت متغيرات الدراسةو جنبية منيا والعربية والأ

  :يجابيالتي تناولت التفكير الإ الدراسات: ولً أ
 : الدراسات العربية أولً 

 ( م2013دراسة دريب )

دور المناىج الدراسية في تنمية التفكير الإيجابي وميارات  ىىدفت الدراسة إلى التعرؼ عم
بعض المتغيرات كالتخاص الأكاديمي والمرحمة الدراسية ، وقد اختار الباحث  الاستذكار في ووء

المرحمتيف الدراسيتيف  ى( طالبة موزعات عم063عينة مف طالبات كمية التربية لمبنات بمغ عددىف )
، عده الباحثأيجابي مقياسيف لقياس التفكير الإ استخداـ، وتـ والرابعة مف أقساـ الكمية ىولالأ

لمتفكير  ف الطالبات لـ يظيرف ميلبً أ ىلإ، وتواؿ البحث س الثاني لقياس ميارات الاستذكاروالمقيا
 .يجابيفكير الإ، كما أنو لا دور لممناىج الدراسية في تنمية التالإيجابي

 ( م2102دراسة الخولي )

يجابي في ميارات تحسيف التفكير الإ ىىدفت الدراسية إلى معرفة أثر برنامج تدريبي قائـ عم 
، حيث تكونت عينة راسياً طالبات الجامعة المتأخرات د ىاتخاد القرار ومستوي الطموح الاكاديمي لد

( طالبة وتجريبية 13إلى مجموعتيف وابطة وعددىا )( طالبة متأخرة دراسياً وزعوا 27الدراسة مف )
، باحثة مقياس ميارات اتخاد القرار، واستخدـ اختبار كاتؿ لمذكاء وأعدت ال( طالبة14عددىا )
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نحوية، وبرنامج ، واختبار تحايؿ القواعد اليجابيكاديمي ومقياس التفكير الإومقياس الطموح الأ
بيف متوسطات رتب درجات  لة إحاائياً اوجود فروؽ د ، وأشارت النتائج إلىالتفكير الإيجابي

البعدي لاالح المجموعة المجموعتيف التجريبية والوابطة في ميارات اتخاد القرار في القياس 
، وأشارت النتائج إلى وجود فروؽ دالة إحاائيا بيف متوسطات رتب درجات المجموعتيف التجريبية

 لبعدي لاالح المجموعة التجريبية.في القياس ا التجريبية والوابطة في الطموح الأكاديمي

 ( م2102خرون )آدراسة خميل و 

عينة مف طالبات  ىلد الإيجابيعلبقة القيـ بميارات التفكير  ىالتعرؼ عم إلىىدفت الدراسة 
( طالبة تـ اختيارىف بطريقة عشوائية وأظيرت النتائج 85، تكونت العينة الدراسية مف )عبد العزيز

 أيواً ،  الاتجاىات نحو القيـ كفرض رئيسي يجابي وبيفبيف التفكير الإ دالة احاائياً وجود علبقة 
يجابية والتفاؤؿ وبيف د علبقة بيف التوقعات الإوجدت الدراسة احة العديد مف الفروض ومنيا وجو 

ت قيمة السلبـ والأماف، وتوجد علبقة ذات دلالة احاائية بيف الوبط الانفعالي والتحكـ في العمميا
 العقمية العميا وبيف قيمة الانجاز. 

 ( م2102دراسة عبد الحميد )

استراتيجيات التفكير  ىفاعمية برنامج إرشادي قائـ عم عمىالتعرؼ  ىلإىدفت الدراسة 
، وتكونت العينة مف المؤسسات الايوائيو  طفاؿأ ىي لخفض بعض المشكلبت السموكية لدالإيجاب

( 8_4بيف ) ما عمارىـأ وتتراوح أكتوبر 2 بمدينة ىالحار  جمعية بدار المودعيف مف الأطفاؿ (03)
 التالية مقياس الأدوات الباحثة استخدمت قدو السموكية  المشكلبت بعض مف ، ويعانوفسنوات

 والدكتور / انسي قاسـ الدكتور وتقنيف ؼيتعر  ريتشماف ناديف /ليف جاكو تأليؼ السموكية، المشكلبت

 ي )إعداد الباحثة(، الإيجاب التفكير استراتيجياتى عم القائـ الإرشادي البرنامجر، و النجا خالد
 المجموعة أطفاؿ درجات رتب متوسطات بيف إحاائياً  دالة وخمات الدراسة إلى وجود فروؽ

 الإيجابي التفكير استراتيجيات ىعم القائـ الإرشادي لمبرنامج القبمي والبعدي القياسيف في التجريبية

 .البعدي القياس اتجاه السموكية في المشكلبت مقياس ىعم

 ( م2101دراسة العنزي )

دة الذاتية لمتفكير القيا عمى التفكير الإيجابي و ىأثر التدريب عم ىىدفت الدراسة التعرؼ عم
رابع تلبميذ الاؼ ال ىلد في علبج التأخر دراسياً  استراتيجية التعمـ المنظـ ذاتياً  ىالإيجابي وعم
 لمجموعتيف )الوابطة والتجريبية(ا يوتبنت الدراسة المنيج التجريبي ذ،  دولة الكويت الابتدائية في
( 03يذاً ومجموعة وابطة )( تمم03مجموعتيف ) ى( تـ توزيعيف عم64ة الدراسة مف )وتكوت عين
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التجريبية في التفكير  لاالح المجموعة وجود فروؽ دالة إحاائياً  ى، وتوامت الدراسة إلتمميذاً 
 .لذاتي والتحايؿ في المغة العربيةابي والتعمـ التعاوني والتعمـ ايجالإ

 ( م2101دراسة السمطاني )

 بكرة الشباب للبعبيف الإيجابي التفكير لتنمية نفسي إرشادي منيج إعداد إلىدراسة ال ىدؼ

 في والتجريبية الوابطة الذىني لممجموعتيف التاور في رشاديالإ المنيج تأثير عف والكشؼ السمة

 لممجموعتيف الذىني في التاور الإرشادي المنيج تأثير عف والكشؼ والبعدي القبمي الاختباريف

 التاور في الإرشادي المنيج تأثير عف والكشؼ والبعدي القبمي الاختباريف في يبيةجر والت الوابطة

 ذات فروؽ وجود الباحثة وافتوت، البعدييف الاختباريف في والتجريبية الوابطة لممجموعتيف الذىني

والبعدي  القبمي الاختباريف في والتجريبية الوابطة المجموعتيف بيف الذىني التاوير في معنوية
 المجموعتيف بيف الذىني التاور في معنوية دلالة ذات فروؽ ووجود، التجريبية المجموعة لاالح

 قامت البياناتة لمعالجة التجريبي المجموعة ولاالح البعدييف الاختبارييف في والتجريبية الوابطة

-t) واختبار المعياري والانحراؼ الحسابي الوسط منيا الاحاائية الوسائؿ مف باستخداـ عدد الباحثة

test)  في تمثمت استنتاجات إلى التواؿ وتـ ومناقشتيا النتائج بعرض قامت المتناظرة ثـ لمعينات 

 لاعبي لدى الذىني التاور في ايجابياً  تأثيره كاف التفكير الإيجابي لتنمية الإرشادي المنيج فأ

ما  وىو .والبعدي القبمي الاختباريف بيف الفرؽ المعنوي خلبؿ مف جمياً  ذلؾ وظير التجريبية المجموعة
 السموكيات أغمب مف لتحررىـ نظراً  التاور الذىني مستوى تحسف في النفسية العوامؿ دور إلى يشير

 والظروؼ والاراعات مواجية المشكلبت مف تمكنيـ التي بالخبرات وتزويدىـ المرغوبة غير السمبية

 الوابطة المجموعتيف بيف معنويو فروؽ وظيرت،  إيجابي بشكؿ التفكير طريؽ عف يواجيونيا التي

 لممنيج خوعت التي التجريبية المجموعة الذىني ولاالح لمتاور البعديف الاختبارييف في والتجريبية

 يستفيد أف الممكف مف أنو منيا مف التوايات بعدد الباحثة وأوات الإيجابي التفكير لتنمية الإرشادي

 بعد للبعبيف الذىني تحسف التاور في الإيجابي التفكير لتنمية المعد الإرشادي المنيج مف المدربيف

 النساء وفرؽ الفرؽ المتقدمة عمى تطبيقو ويمكف ذلؾ في إيجابي وبشكؿ المؤثر دوره مف التأكد تـ أف

 عمى موووعاتيا مبنية تكوف وأف للبعبيف النفسي الإعداد في الإرشادية المناىج باستخداـ وأوات

الأداء  عمى اللبعب قدرة عمى المؤثرة الشخاية السمات بعض في المؤثرة النفسية العوامؿ أساس
 .والخططي الميارى الأمثؿ
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 ( م2112دراسة قاسم )

 ى، مف خلبؿ التعرؼ عمالمارييف ىلد الإيجابيأبعاد التفكير  ىالتعرؼ عم إلىىدفت 
عينة مف المجتمع  عمى( 2008، ير لعبد الستار ابراىيـ )ابراىيـالبنية المعرفية لقياس التفك

: ة التبايف الكمي، وىيمف نسب 85%فمقد وجد أف ىناؾ ثلبثة عوامؿ رئيسية ساىمت في  ،الماري
فولب عف ذلؾ  لشخاية، وأخيرا الذكاء الوجدانيثـ تقبؿ المسؤولية اة الإيجابيالتفاؤؿ والتوقعات 

: تقبؿ المسؤولية يالإناث فو  رأسفرت الدراسة عف وجود فروؽ ذات دلالة احاائية بيف الذكو 
 .ير المشروط لاالح الذكور، الذات غخريفيجابي للبختلبؼ مع الآبؿ الإالشخاية والتق
 (م2112دراسة بركات )

ة دراس - طمبة الجامعة ىيجابي والسمبي لدالتفكير الإ ىالتعرؼ عم إلىىدفت الدراسة 
: أف طالبات الدراسة نتائج تنـ عف إلىوتوامت الدراسة  - ميدانية في ووء بعض المتغيرات

، نحو التفكير السمبي أظيروا ميلبً  مقارنة بالطلبب الذكور الذيف الإيجابينحو التفكير  أظيرف ميلبً 
يجابي والسمبي تتبايف بتبايف متغير عمؿ الأـ مقياس التفكير الإ ىأف درجات الطلبب عم ىأ

أف الطلبب أبناء الأميات غير العاملبت  نىميات غير العاملبت، بمعأبناء الألمامحة الطلبب 
 ميلبً يجابي مقارنة بالطلبب أبناء الأميات العاملبت الذيف أظيروا نحو التفكير الإ قد أظيروا ميلبً 

 .نحو التفكير السمبي

 (م2112دراسة الرقيب )

ردنية الرسمية مفيوـ التفكير معرفة درجة فيـ عمداء كميات الجامعات الأ إلىىدفت 
تعرؼ درجة فيـ عمداء  إلى يواً أ، وىدفت الدراسة عممية انع القرار ىثر ذلؾ عمأيجابي و الإ

عممية انع القرار وفيما  ىثر ذلؾ عمأيجابي و ردنية الرسمية مفيوـ التفكير الإكميات الجامعات الأ
وتكونت  كاديمية والتخاص ،كاديمية والخبرة الألمتغير الجنس والرتبة الأ ذا كانت تختمؼ تبعاً إ

 ( عوواً 463كما تـ اختيار عينة عشوائية طبقية مكونة مف ) وعميدةً  ( عميداً 30عينة الدراسة مف )
ردنية والرسمية ياس فيـ عمداء كميات الجامعات الأقمف أعواء ىيئة التدريس وتـ استخداـ م

( فقرة بينما الاستبانة 51) ىعم ولىت الاستبانة الأموممارستيـ لو وقد اشتم الإيجابيمفيوـ التفكير 
رفة التفكير وتـ استخداـ مقياس أثر مع ( فقرة66بعاد خمسة وكانت فقراتيا الكمية )أالثانية تومنت 

عينة العمداء نفسيا وتوامت  ىعممية اناعة القرار عم ىالعمداء عم ىديجابي وممارستو لالإ
عمداء  دىل يجابي وممارستو كاف مرتفعاً فيـ التفكير الإ ىف مستو أ :ىـ النتائج التاليةأ إلىالدراسة 

اسة والتي شممت الجنس والرتبة ما بالنسبة لمتغيرات الدر إردنية الرسمية ات الأكميات الجامع
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 إلىشارت النتائج أيجابي فقد مقياس فيـ التفكير الإ ىكاديمية والتخاص عمخبرة الأكاديمية والالأ
روؽ جوىرية ية فأ ىلإالنتائج  رحيف لـ تش ىالجنس لاالح الإناث عم إلى ىوجود فروؽ تعز 

 . ومف المتغيرات الأخرى
 (م2112) دراسة إبراىيم

 لموغوط المعروات الطالبات لدى الإيجابي التفكير لتنمية برنامج دراسة فاعمية إلىىدفت  

 كمية مف لممجموعة الوابطة طالبة( 03و) التجريبية لممجموعة طالبة (30) قواميا عينة النفسية عمى

الوغوط  ومقياس الإيجابي التفكير اختبار ومستخدمة السعودية العربية بالمممكة أبيا بمدينة المجتمع
 المجموعة درجات في تحسف وجود :الآتي عف النتائج وأسفرت الثلبث الأبعاد واختبار النفسية

 واختبار الوغوط النفسية ومقياس الإيجابي التفكير اختبار عمى الوابطة المجموعة عف التجريبية

 ة.الثلبث الأبعاد
 ( م2112دراسة سعيدة )

أثرة في تحمؿ  ى، والتعرؼ عمجابيميكانزمات التفكير الإي ىدفت إلى التدريب عمى
ت ( طالبة معروا63الوغوطات النفسية والتخفيؼ منيا أو إمكانية حميا ، وتكونت العينة مف )

( 03)( طالبة مثمت المجموعة الوابطة و03مجموعتيف بينيا ) ىلموغوط الحياتية تـ تقسيميـ إل
 مقياس مواقؼ الحياة :، واستخدمت الدراسة الأدوات التاليةطالبة مثمت المجموعة التجريبية
( )إعداد جنجر، بلبكوف LOT، واختبار أسموب الحياة )(3330الواغطة )إعداد زينب شقير 

( وتوامت الدراسة إلى فاعمية البرنامج التفكير الإيجابي )إعداد الباحثة، سكايرو( واختبار وميشيؿ
زمات التفكير الإيجابي المقترح في التخفيؼ مف حدة الوغوط لدى طالبات الجامعة مف خلبؿ ميكان

 ومف أىميا الحديث الإيجابي لمذات.
 : سات الجنبيةالدراثانياً: 

 ( Haveren, 2004دراسة ىافرين )

طمبة  ىيجابي في التحايؿ لدالتفكير السمبي والإ ىدراسة أثر مستو  إلىىدفت الدراسة  
 وطالبةً  ( طالباً 333العينة )، وبمغ عد أفراد التعميـ ىوء متغيرات الجنس ومستو الجامعة في و

وقد انتيت الدراسة إلى عدـ وجود ، ات مختمفةالممتحقيف في إحدى الجامعات الأمريكية ومف مستوي
التفكير السمبي  ىوالأخيرة مف حيث مستو  ىفروؽ ذات دلالة إحاائية بيف طمبة السنة الأول

مستوي التفكير السمبي والتفكير  بيف حاائياً إوجود فروؽ دالة  يجابي، بينما أظيرت النتائجوالإ
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ر حيث أظيروا أفوؿ مف التفكير الإيجابي عند اعتبار متغير الجنس ولاالح الطلبب الذكو 
 يجابي.الإ

 ( Edmeads, 2004دميدس )أدراسة 

 ىوالسمبي لد الإيجابيمعرفة علبقة بعض المتغيرات بنمطي التفكير  إلىىدفت الدراسة 
( طالباً 51بمغت عينة الدراسة )، إذ مريكيةفي إحدى الجامعات الأ راسةد، أجريت الطمبة الجامعة

ناثاً  مف الطمبة ذكوراً  )%41.4، وتوامت الدراسة إلى أف ما نسبتو )( طالبةً 531)و قد أظيروا  وا 
، كما وأظيرت الدراسة وجود علبقة ذات دلالة إحاائية بيف نمطي يجابينحو التفكير الإ ميلبً 

، كما وأظير لطلبب والطالبات ومرتفعي التحايؿايؿ والجنس لمامحة االتفكير ومتغيري التح
، ولـ تظير الدراسة علبقة يجابينحو التفكير الإ الطلبب والطالبات ذوي التحايؿ المرتفع ميلبً 

 .يجابي والسمبيذات دلالة احاائية بيف متغير التخاص ونمطي التفكير الإ
 (Backe, 2001دراسة باك )

، وطبقت الابداع ىالعلبقة بيف التفكير السمبي والقدرة عم ىالتعرؼ عم إلىة سىدفت الدرا
، ةمريكيحقيف في إحدى الجامعات الأالممت ( طالباً وطالبةً 556ة مف )نعينة مكو  ىالدراسة عم

، وقد أسفرت الدراسة عف وجود ارتباط ذي دلالة ناثخر مف الإنافيـ مف الذكور والناؼ الآ
وجود فروؽ  ى، كما توامت الدراسة إللسمبي المنخفض والتفكير الإبداعياإحاائية بيف التفكير 

بر مف الذكور نحو التفكير أك ، إذ أظيرت الإناث ميلبً ط التفكير السمبي والمتغير الجنسفي نم
التفكير السمبي ومتغيرات التحايؿ الأكاديمي  ى، كما بينت النتائج وجود فروؽ في مستو السمبي

 والتخاص.
 Cathy ,Georg, and Parks) 2001 ,ثي ، جورج، و باركز )دراسة كا

التفكير  ىثر الظروؼ الاقتاادية والاحية السيئة عمأعمى التعرؼ  إلىىدفت الدراسة  
عداد برنامج إ، المقاءات، وثـ الملبحظة مستخدماً  ( تمميذاً 03يا )عينة قوام ىجريت الدراسة عمأو 

سفرت النتائج عف وجود أاتخاذ القرارات( و  - التحدث الذاتي - )العزيمةبعاد التالية مقترح لتقوية الأ
 ،في العزيمة ظير المشاركوف في البرنامج نجاحاً أرفض لمظروؼ الاقتاادية والاحية السيئة كما 

  .يجابيالتفكير الإ إلىبدوره  ىدأي ذقلبؿ الذاتي واتخاذ القرارات والوالاست
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 (Yale Martin, 2000)يل  مارتندراسة 

 الباحث، مساعدي مف (10) قواميا عينة عمى )الجيدة بالاحة التمتع أثر(بعنواف قدـ دراسة

 والجرائد والقاص الذاتي الحوار مستخدماً  لمباحث مساعد كؿ لتجربة نوعي واؼ عمى لمحاوؿ

 ذلؾ عف نتج الإيجابي التفكير يستخدموف الذيف الأفراد إف: الآتي عف النتائج وأسفرت أخرى وماادر

 والحياة السمبي التفكير يستخدموف الذيف والتعميـ، أما القرارات واتخاذ الأىداؼ تحقيؽ في النجاح

  .الأمراض مف لكثير عرويـ مما والانعزاؿ الفشؿ إلى بيـ أدى السمبية

 (Ykema and Freek, 2000دراسة يكيما، فريك )

ؿ تطبيؽ التحكـ بالنفس والسموؾ ، واحتراـ الذات خلب ىىدفت إلى تنمية قدرة التلبميذ عم 
بيف سف ، وتكونت عينة الدراسة مف مجموعة مف التلبميذ تتراوح أعمارىـ مفيوـ التفكير الإيجابي

تفكير منيج ال ىرشادياً مقترحاً قائماً عمإواستخدمت الدراسة برنامجاً  ،الخامسة عشرة حتىالعاشرة 
لذات، الوعي الذاتي ، احتراـ اسمات الآتية: بناء الثقة بالنفستنمية ال ىالإيجابي وركز البرنامج عم

وتطوير معايير  العجز عمىكيفية التعامؿ مع السمطة والقدرة  ىلتلبميذ عمومساعدة ا الأطفاؿ، ىلد
، راسة في شكؿ جمسات أو حاص دراسية، وتمت إجراءات الدلبقية وقيـ لغرسيا بداخؿ التمميذأخ
 لجوانب الحياتية العادية مف رغبةفييا استخداـ منيج التفكير الإيجابي لتحفيز التمميذ با ىروع
البرنامج المقترح في تشكيؿ اتجاىات ومستويات  ميةعفاامت الدراسة إلى و ، وتعجز ، قدرةغريزة

 .مميذ مف خلبؿ التفكير الإيجابياداراؾ الت
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  :دراسات تناولت التعميم الممطف: ثانياً 
 : الدراسات العربية

 ( م2011دراسة خفاجة )

 ،فنيات التعميـ الممطؼ ىالبرنامج القائـ عم ميةعفا ىالكشؼ عف مد إلىىدفت الدراسة 
ستخدمت ، وقد اطفاؿ المدرسة الابتدائيةأ ىلخفض حدة فرط النشاط وتحسيف التفاعؿ الاجتماعي لد

مف المدارس  وتمميذةً  ( تمميذاً 56في ) ، حيث تمثمت عينة الدراسةالباحثة المنيج التجريبي
مقياس  ىدوات الدراسة عمأ، واشتممت ( سنة 53_ 5عمارىـ بيف )أ، والتي تراوحت الابتدائية
طفاؿ ذوي فرط ، وقائمة الملبحظة السموكية لتشخيص الأ(بينيو لمذكاء )الاورة الرابعة ستانفورد

وجود فروؽ دالة بيف متوسطات  إلىوقد توامت الدراسة  ،ط، ومقياس التفاعلبت الاجتماعيةالنشا
بعاده أدرجات المجموعتيف التجريبية والوابطة في كؿ مف فرط النشاط والتفاعؿ الاجتماعي و 

بعد مدة زمنية  البرنامج ميةعفا( واستمرار ي الاتجاه الافوؿالفرعية لاالح المجموعة التجريبية )ف
 .مف انتياء تطبيقو

 ( م2100دراسة زيادة )

ىدفت الدراسة إلى معرفة الفروؽ بيف تقديرات الوالديف وتقديرات المدرسيف لممشكلبت 
الأنماط الفرعية مف اوطراب فرط النشاط المرتبط  الحركة و السموكية عند الأطفاؿ ذوي فرط

سة مف أربع عينات مف الأطفاؿ وىـ: عينة مف الأطفاؿ ، وتكونت عينة الدرالانتباهبقاور ا
، وعينة مف وعينة مف الأطفاؿ ذوي فرط النشاط، نة مف الأطفاؿ ذوي قاور الانتباه، وعيالأسوياء

وتـ استخداـ قائمة كونرز  ،( سنة55_53تتراوح أعمارىـ بيف ) طفاؿ ذوي النمط المركب ممف الأ
، ي يو(وماف وتن)ات اللببارامترية )كروسكاؿ والاس(، المعدلة لتقدير السموؾ باستخداـ الاختبار 

وأسفرت نتائج الدراسة عف وجود فروؽ في تقديرات الوالديف وتقديرات المدرسيف عف الأطفاؿ ذوي 
 -لحركي النمط الفرعي ا -نشاط )النمط الفرعي اللب انتباىي نماط الفرعية مف اوطراب فرط الالأ

رسيف لممشكلبت النمط الفرعي المركب( كما أسفرت نتائج الدراسة عف وجود فروؽ بيف تقديرات المد
أما فيما  اب فرط النشاط والأطفاؿ الأسوياءالسموكية عند الأطفاؿ ذوي الأنماط الفرعية لاوطر 

، فقد أسفرت الدراسة عف عدـ وجود فروؽ يرات الوالديف لممشكلبت السموكيةيتعمؽ بالفروؽ بيف تقد
اب فرط رعية مف اوطر بيف تقديرات الوالديف لممشكلبت السموكية عند الأطفاؿ ذوي الأنماط الف

 .النشاط والأطفاؿ الأسوياء
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 ( م2112دراسة رجب )

بعض فنيات تعديؿ السموؾ في تخفيؼ أعراض فرط  ميةعفاىدفت الدراسة إلى بياف مدى 
( طفلًب مناافة بيف المجموعة 58تكونت عينة الدراسة مف )و  النشاط لدى الأطفاؿ المعاقيف سمعياً 

ممتحقيف بمدرسة الأمؿ لماـ والبكـ بمدينة شبيف الكوـ مما حاموا عمى التجريبية والوابطة وىـ 
ى النشاط مف وقد تـ استخداـ مقياس )ف_ ر( لمتعرؼ عم درجات مرتفعة عمى مقياس فرط النشاط

دية ، مقياس ، الاقتاات الشخاية الاجتماعية، الثقافية، استمارة البياناخلبؿ تقدير المعمميف
بالنموذج فنيتي التعميـ  ميةعفا، وتوامت الدراسة إلى البرنامج العلبجيوكسمر لذكاء الأطفاؿ، 

 المعاقيف سمعياً. ىرط النشاط لدوالتعزيز في خفض أعراض ف

 ( م2112البياص ) دراسة

ىدفت الدراسة إلى استخداـ بعض فنيات التعميـ الممطؼ ومف برنامج تدريبي تكاممي 
إيذاء الذات وتحسيف التفاعلبت الاجتماعية للؤطفاؿ للؤطفاؿ والآباء والمعمميف في خفض سموؾ 

( وتكونت التعديؿ البيئي -طفاء الإ -ومف الفنيات المستخدمة )التدعيـ التمايزي  المتخمفيف عقمياً 
وتوامت الدراسة إلى  ،مجموعتيف وابطة وتجريبية إلى( أطفاؿ قسموا 53عينة الدراسة مف )

ى جتماعية لدالفنيات المستخدمة في خفض سموؾ إيذاء الذات وتحسيف التفاعلبت الإ ميةعفا
 .الأطفاؿ عينة الدراسة

 : ثانياً: الدراسات الجنبية

  Jones et al.1999b)دراسة جونز واخرون )

الميمة في خفض  ىمقارنة التعميـ الممطؼ والتغمية البارية والتدريب عم إلىىدفت 
س أس بالأشياء وافع الوجو ولدغ الر أيذاء الذات المتمثؿ في ورب الر إالمستويات المرتفعة مف 

 عمىيعتمد  سنة واستخدمت ىذه الدراسة تاميماً  44والجسـ عند رجؿ ذي تخمؼ عقمي حاد عمره 
فنية "المقاطعة  يذاء الذات استخدمت الدراسةإسموب العلبج وفي حالو حدوث سموؾ أتغيير وتبديؿ 

: حدوث انخفاض معتدؿ ىـ النتائج عف ما يميأسفرت أ" و المكافاة –اعادة التوجيو  –جاىؿ الت –
يذاء الذات في حالة استخداـ التعميـ الممطؼ إيذاء الذات وجود انخفاض في سموؾ إفي سموؾ 

سموب أكتر مف الانخفاض الذي حدث في المجموعة الوابطة كاف أغمية الاوتية معا توال
 غمية الاوتية مرتيف ثـ ثلبث مرات يومياً تمف التعميـ الممطؼ وعندما تـ توظيؼ ال أكفأالبارية 
 .الافر إلىمستويات تاؿ  ىلإيذاء الذات إانخفض 
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 (Cullin and Mappin, 1998دراسة كولين وما بين )

التعميـ الممطؼ عند مقارنتو بالبرامج التعميمية الفردية لمجموعة مف  ميةعفااختيار  إلى ىدفت
وفيو تتـ  A-Bالمعقدة والسموكيات التي تتسـ بالتحدي وتـ استخداـ تاميـ  ذوي اعوبات التعميـ

 5طالبا و 50( الموجودة فعلب وقد تـ ملبحظة I E pلإجراءات ) تقديـ التعميـ الممطؼ كإوافة
 50استغرقت عممية الملبحظة والقياس  دبيوتر محموؿ لمملبحظة المباشرة وقاساتذة باستخداـ كم

يـ الممطؼ ذو فاعمية محدودة حيث وجدت فروؽ بيف : التعمىـ النتائجأقبؿ التدخؿ وكانت  سبوعاً أ
 .االح التعميـ الممطؼلؾ الفروؽ كانت تم التعميـ الممطؼ و

 (kohl,1995دراسة كول )

 سموكياتيـ ىفراد الذيف تسعجراءات التعميـ الممطؼ مع الأإ ميةعفا ىتحديد مد إلىىدفت 
نشطة وقد استخدمت الدراسة فنيتي التعميـ الممطؼ والتحميؿ اليروب مف المياـ والناس والأ إلى

 ىحدإذوي التخمؼ العقمي الحاد مف نزلاء  فراد متخمفيف عقمياً أ ىجريت الدراسة عمأالوظيفي و 
مف الناحية الوظيفية )مثؿ ويظيروف سموكيات غير تكيفية  ف عقمياً المؤسسات لرعاية المتخمفي

، أو لفت الانتباه( وقد تـ توظيؼ التعميـ الممطؼ مف خلبؿ التعميـ و المياـأ، تجنب الناس اليروب
نو لـ يتأثر العملبء الذيف عممت أ إلىىـ النتائج أفراد وتشير ولئؾ الأأالمكثؼ لمقائميف برعاية 

لجذب الانتباه الاجتماعي بإجراءات التعميـ الممطؼ )حيث لـ تتأثر السموكيات غير سموكياتيـ 
التعميـ  ىبرنامج قائـ عم ميةعفاظيرت أكذلؾ ، (عف مستويات الخط القاعدي جوىرياً  التكيفية تأثراً 

عينة مف  ىايذاء الذات( لد -الممطؼ في تعديؿ بعض الاوطرابات السموكية )السموؾ النمطي
العملبء الذيف  ىالتوحدييف بمدينة الطائؼ كما وكاف التعميـ الممطؼ ذا تأثير محدود عم طفاؿالأ

عف مستواه  محدوداً  و الناس حيث تغير سموكيـ تغيراً أاليروب مف المياـ  ىعممت سموكياتيـ عم
 .في مرحمة الخط القاعدي

  (Woodard , 1992دراسة ودارد )

 ىيقدمو التعميـ الممطؼ عم ياختبار تأثير التدعيـ الاجتماعي الذ إلىىدفت الدراسة 
نزلاء قد عاشوا في مؤسسات لرعاية  ىجريت الدراسة عمأو  المتخمفيف عقمياً  ىسموكيات العامة لد

منظور تكاممي ناقد مف  لفروؽ في سموؾ العملبء والمرشديفوقد عقدت مقارنة بيف ا المتخمفيف عقمياً 
نة سموكيات وتمت مقار  عداد المعمميفإـ الاجتماعي الوجداني في برنامج لمتعميلمنماذج الحديثة 

التسييلبت الخااة  ىعم تدريباً  التعميـ الممطؼ بالمرشديف الذيف تمقوا ىمشرفيف تـ تدريبيـ عم



79 
 

ر المفحواوف والمرشدوف اظيإ :النتائج أىـفي المؤسسة وكاف مف  ثناء الخدماتأبالمركز قبؿ و 
 . التفاعمية يجابية /في تكرار سموكيات الإ حاائياً إالة التعميـ الممطؼ زيادة دفي مجموعة 

 ( McGee, 1991دراسة مك جي )

 43عينة قواميا  ىجريت الدراسة عمأالتعميـ الممطؼ و  ميةعفا ىمد تقرير إلىىدفت الدراسة 
وذوي الاعوبات السموكية الحادة واستخدمت الدراسة نظاـ ملبحظة  مف المتخمفيف عقمياً  شخااً 

ف أ إلىشارت النتائج أ( و PIOSونظاـ ملبحظة تفاعؿ الفرد ) (CIOSتفاعؿ القائـ بالرعاية )
حيث زواج قد أحدثت تغيرات ذات دلالة احاائية في تفاعلبت كؿ عوو مف الأ التعميـ الممطؼ
ذا دلالة  نخفاواً إدميرية والسموكيات العدوانية والسموكيات التيذاء الذات إسموكيات انخفوت حدة 

 .حاائيةإ
  (McGee and Gonzalez 1990دراسة مك جي وجونزليز )

 يذاء الذات والعدوافإثار التعميـ الممطؼ وكذلؾ خفض سموؾ آتقدير  إلىىدفت الدراسة  
ذوي درجات مختمفة مف التخمؼ العقمي وذوي تاريخ اكمينيكي  فرداً  51 ىجريت الدراسة عمأو 

عاقة والتدمير وتيديد الحياة نيا درجة عالية مف الإإ ىلمشكلبت سموكية متعددة تـ تانيفيا عم
حدث ترابط مع  –مع جميع المفحوايف  : كاف التعميـ الممطؼ فعالاً ىـ نتائج الدراسةأوكاف مف 

ايذاء الذات والعدواف والانسحاب  في سموؾ حاائياً إداؿ حدث انخفاض  –جميع المفحوايف 
% مف مرحمة الخط القاعدي عندما استخدمت 54حيث كاف معدؿ الانخفاض في تمؾ السموكيات 

في تغيير طبيعة السموكيات المتبقية حيث  كاف التعميـ الممطؼ فعالاً  –اجراءات التعميـ الممطؼ 
 .أقؿ شدةً  ابحت ىذه الاعوباتأ

  ( (Jones et. al. 1990خرون آونز و دراسة ج

يذاء الذات المتمثؿ في ورب الرأس وووع اليد في الفـ بطريقة إخفض سموؾ  إلىىدفت 
يذاء الذات إعنيفة وقامت الدراسة بالمقارنة بيف التعميـ الممطؼ والتغمية البارية في خفض سموؾ 

خر عشر سنوات وعمر الآىما ر أحدفرديف ذوي تخمؼ عقمي عميؽ عم ىجريت الدراسة عمأو 
سموب العلبج كما أتغيير وتبديؿ  ىتعتمد عم تعشروف سنة وقد استخدمت الدراسة تاميما

يذاء إالمكافئة" عند حدوث سموؾ  - اعادة التوجيو –التجاىؿ  - استخدمت الدراسة فنية "المقاطعة
في  التغمية البارية فعالاً : لـ يكف أي مف التعميـ الممطؼ ولا نوأىـ النتائج أظيرت أ، و الذات

في خفض سموؾ الذات  كاف التعميـ الممطؼ فعالاً و وؿ المفحوص الأ ىخفض سموؾ ايذاء الذات لذ
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سموب مع أنجح أاعتبر التعميـ الممطؼ ىو و مستوي يقترب مف الافر مع المفحوص الثاني  إلى
  . ف مف الدراسةاستخدـ في المرحمتيف التاليتي يذلاالمفحوص الثاني 

 (Lehr & Lehr, 1990دراسة ليير وليير )

الاطفاؿ المعوقوف  دىباء في التعامؿ مع المشكلبت السموكية لمساعدة الآ إلىىدفت الدراسة 
وكانت عينة الدراسة حالة بنت في سف الثامنة تعاني مف عجز في مجاؿ التعميـ ومشكلبت عاطفية 

البيئة التعميمية المناسبة وقد استخدـ  عمىكبيرة لمحاوؿ  بوىا جيوداً أومشكلبت سموكية وقد بذؿ 
عادة توجيو ا  تجاىؿ السموؾ المثير و  ىالتعميـ الممطؼ كبديؿ للؤساليب التنفيرية وقد ارتكز عم

 ىؿ عندما تأتي بسموؾ مرغوب.و الأأسعادة المرشد  ىدسموؾ مقبوؿ واخبارىا بم إلىالطفمة 

 ( Jordaan.et,al., 1989دراسة جوردن واخرون )

جريت ىذه أو  Stereotypyخفض سموؾ التكرار الزائد والممؿ لبعض السموكيات  إلىىدفت 
سنة  55،35،30 عمارىـأشخاص مف ذوي التخمؼ العقمي الحاد أعينة قواميا ثلبثة  ىالدراسة عم

و فنيات التعميـ الممطؼ والتغمية البارية )وىو اجراء عقابي أوقد قارنت الدراسة بيف اجراءات 
عيني الفرد عند حدوث السموؾ غير  عمىووع عااية أو قطعة قماش أو نحوىا  عمىيشتمؿ 

 : فأىـ النتائج أظيرت أالميمة و  ىالتكيفي والتدريب عم

ف التعميـ أمف التعميـ الممطؼ في خفض السموؾ المستيدؼ و  ميةعفاكتر أالتغمية البارية  .5
 ورورياً  مراً أجراء تنفيري لعقاب السموؾ المستيدؼ يعتبر إوافة إالممطؼ لـ يحقؽ الترابط 

 .لتحقيؽ تأثير جوىري مف الناحية الاكمينيكية

يجابية بيف الإ ظيرت مجموعة التعميـ الممطؼ تمقائية في بدء وتبادؿ التفاعلبت السموكيةأ .3
 .كؿ منيـ

قؿ بدرجة ذات دلالة أظير المرشدوف في مجموعة التعميـ الممطؼ سموكيات شاذة أ  .0
 .حاائيةإ
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 (ما بعد الصدمةكرب )الخبرات الصادمة، واضطراب  دراسات تناولت: ثالثاً 
 :أولً: الدراسات العربية

 ( م2012دراسة صوالي )

 اوطراب كرب ما بعد الادمة لدى الأميات في دفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوىى
، وقد بمغت الباحثة المنيج الوافي التحميمي حيث استخدمت قطاع غزة أثناء الحرب عمى غزة،

 ( مف الأميات المواتي شاىدف وعايشف أحداث وخبرات اادمة ناتجة عف335عينة الدراسة )
، واستخدمت الباحثة اختبار اوطرابات كرب ما بعد الادمة، الحرب الإسرائيمية عمى قطاع غزة

ة لدييف أبعاد كرب ما ت والمعايشات لمحرب عمى غز وكانت نتائج الدراسة أف الأميات المشاىدا
كرب ما بعد الادمة وأبعاده  ى، وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة احاائية في مستو بعد الادمة

، ووجود فروؽ غزة عمىالثمانية بالنسبة لفئات متغير العمر بالنسبة لممشاىدات والمعايشات لمحرب 
مي عمي درجات أبعاد كرب ما بعد الادمة للؤميات ذات دالة احاائية في تأثير المستوي التعمي

ف الأميات )المشاىدات والمعايشات لمحرب معاً الم ( ذوات واتي عايشف وشاىدف الحرب عمى غزة، وا 
مف الأميات  عد الكمي لكرب ما بعد الادمة أعمىالمستوي التعميمي المتدني لدييف درجات الب

  .ستوي التعميمي والثانوي أو جامعيذوات الم

 ( م2100) عيشة دراسة أابو

برنامج إرشادي نفسي لمعالجة اوطراب وغوط  ميةعفامدى إلى الكشؼ عف  ىدفت الدراسة
استخدمت ، و يالمرأة الفمسطينية في ظؿ ظروؼ الاحتلبؿ الاسرائيم ىما بعد الادمة النفسية لد
ما  ياس وغوط، ومقالشخايةراسة استمارة المعمومات ، وقد استخدمت الدالباحثة المنيج التجريبي
ز ، ومقياس القمؽ إعداد مرككتئاب إعداد مركز الاحة النفسية، ومقياس الابعد الادمة النفسية

عينة مف السيدات الفمسطينيات المواتي  ى، وقد طبقت الدراسة عمالبحث العممي في جامعة أبو ديس
( سيدة 03) ا مكونة مفيعانيف مف اوطراب وغوط ما بعد الادمة في مدينة نابمس ووواحيي

، وكانت نتائج الدراسة تشير إلى وجود فروؽ دالة الوابطة ( لممجموعة03لممجموعة التجريبية و)
مادمة وفي الاكتئاب حاائياً في مجالات اوطراب وغوط ما بعد الادمة مف الدرجة الكمية لإ

، أفراد العينية التجريبية ىلدسمة ، فيما لـ توجد فروؽ دالة احاائياً في مجاؿ القمؽ كوالقمؽ كحالة
 نو لا توجد فروؽ دالة احاائياً لدى المجموعة الوابطة في بداية البحثكما أشارت النتائج إ

وط ما بعد المجموعة الوابطة في اختبار اوطراب وغ ونيايتو أي لـ يحدث أي تغيير عمى
راد المجموعة التجريبية إلى وجود فروؽ بيف أف شارت النتائج أيواً ، وأالادمة في كافة أبعاده
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كمية لاوطراب وغوط ، وفي الدرجة اللات اوطرابات وغوط ما بعد الادمةوالوابطة في مجا
تشير إلى عدـ وجود فروؽ دالة في اختباري الاكتئاب والقمؽ  ، وكانت النتائج أيواً ما بعد الادمة

ي( وبيف درجات الاختبار عدكسمة بيف درجات المجموعة التجريبية في نياية البرنامج )التطبيؽ الب
 .التتبعي

 م(2008دراسة خيربك )

بعد  العراقيوف منو يعاني الذي بعد الادمة ما اوطراب عمى التعرؼ الدراسة إلى ىدفت
 الدراسة عينة وتكونت الادمة بعد ما اوطراب في الجنسيف بيف الفروؽ عمى والتعرؼ الحرب،
 مف وينحدروف ( عاما50_20( بيف أعمارىـ وتتراوح العراؽ في لمحرب تعرووا ( عراقي100مف )
 غير المقابمة الباحثة استخدمت كامؿ، وقد عاـ قرابة فييا ومكثوا سوريا، إلى المجوء طمبت أسر

 أف الدراسة وأظيرت ىارفارد إعداد جامعة مف وىو الادمة مقياس وكذلؾ مع العينة، الموجية
 الاكتئاب خلبؿ مف كبيرة الادمات بنسبة ىذه وظيرت الادمات، الى تعروت قد البحث عينة

 متوسط مف أكبر الشديدة درجات الأعراض متوسط أف ووجدت المتكررة، والكوابيس النوـ ومشاكؿ
( 30_20العمرية ) الفئة لدى ض الاوطراب أعرا درجة متوسط وأف البسيطة، الأعراض درجات
 تأثراً  أشد الاغيرة الفئات وكانت( 50_37الفئة ) لدى الاوطراب درجات متوسط مف أكبر

 الأعراض كانت فيما الإناث لدى منو الذكور أعمى لدى الاوطراب درجات متوسط وأف بالادمة،
 لدى الجنسيف. متساوية

 ( م2112دراسة صايمة )

برنامج إرشادي مقترح في التفريع النفسي  ميةعفاىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف مدى 
واستخدـ الباحث المنيج  ،ساسية العميا في محافظات غزةللؤحداث الاادمة لدى طمبة المرحمة الا

الاطفاؿ بعد التعرض ، واستخدـ مقياس التعرض للؤحداث الاادمة ، ومقياس ردود فعؿ التجريبي
 53)طالب لممجموعة التجريبية ( و 53)طالب  34، وطبؽ عمى عينة مكونة مف لأحداث اادمة

شارت نتائج الدراسة إلى أ، و عاماً  53ف تزيد أعمارىـ عف طالب لممجموعة الوابطة للؤطفاؿ( الذي
عاؿ الأطفاؿ مقياس ردود أف المجموعة التجريبية والوابطة عمى وجود فروؽ بيف درجات أفراد

التجريبية والوابطة عمى ردود الفعؿ  ، وجود فروؽ بيف درجات المجموعاتلاالح القياس البعدي
، وجود فروؽ في درجات افراد المجموعة موعة التجريبيةفي القياس البعدي لاالح أفراد المج

، والتي توجد فروؽ بيف أفراد المجموعة التتبعي د الفعؿ لاالح الاختبارالتجريبية والوابطة في ردو 
 .التتبعيبعدي ودرجاتيـ في القياس التجريبية في القياس ال
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 (م2112(شعت دراسة

 انتفاوة خلبؿ الفمسطينيوف ليا تعرض التي الاادمة الأىداؼ تأثير تقييـ إلى سةالدرا ىدفت

 405 مف الدراسة عينة تكونت و الأطفاؿ، بيف والحزف الادمة بعد ما كرب تطور عمى الأقاى

 الادمة بعد ما لكرب الفعؿ ردود ومقياس الاادمة، لمخبرات غزة مقياس تطبيؽ وتـ وطفمة، طفؿ

 بمغ حيث يدةشد اادمة خبرات وجود إلى الدراسة توامتو  للؤطفاؿ الحزف ومقياس للؤطفاؿ،

 الأقؿ عمى طفؿ كؿ وتعرض اادمة، خبرات 9 الأطفاؿ ليا تعرض التي الاادمة الخبرات متوسط

 بيف طردية معنوية علبقة وجود الدراسة وأظيرت خبرة، 14 بمغ أقاى وبحد اادمة خبرات 4 إلى

 ف.والحز  الادمة بعد ما لكرب الفعؿ ردود وتطور النفسية الادمة شدة

 (م2112دراسة حجازي )

الادمة  بعد ما واوطراب الاادمة الخبرة بيف ما العلبقة عمى التعرؼ إلى الدراسة ىدفت
 بعض تأثير عمى التعرؼ وكذلؾ الأقاى، انتفاوة شيداء أطفاؿ لدى الشخاية سمات وبعض

 سمات وبعض ، الاوطراب أعراض في العينة أطفاؿ آباء وحالة والعمر كالجنس المتغيرات
 مجموعات ثلبث مف الدراسة عينة والانبساط( وتكونت ،والاكتئاب والقمؽ، ،الشخاية )كالعااب

 _ العادييف اليتامى الأطفاؿ) (سنة 14_ 9) سف مف الأقاى انتفاوة شيداء أطفاؿ وىي:
 مقياس مف الدراسة أدوات طفلًب وتكونت 176العينة  قواـ وكاف.(اليتامى غير العادييف الأطفاؿ
إعداد الادمة  بعد ما وغوط اوطراب مقياس و ،الباحث إعداد" مف الطفؿ شخاية سمات

 الأطفاؿ بيف إحاائيًا دالة فروؽ وجود عدـكالتالي:  النتائج وكانت النفسية لماحة برنامج غزة
 بيف فروؽ وجود الاادمة، لمخبرات بالنسبة القطاع محافظات وباقي غزة في محافظة يقيموف الذيف

طردية  علبقة وجود ،ورالذك لاالح كانت والفروؽ الاادمة الخبرات لدرجة بالنسبة الذكور والإناث
 درجة الخبرات بيف وعيفة طردية علبقة ووجدت والعمر، الاادمة الخبرات درجة بيف متوسطة
 لحالة الاادمة تبعًا الخبرات في فروؽ يوجد الادمة، بعد ما وغوط اوطراب ودرجة الاادمة

 بالنسبة شيداء ومتوفوف آباؤىـ الذيف الأطفاؿ لدى الاادمة الخبرة متوسط زاد حيث الأطفاؿ أباء
 .أحياء آباؤىـ الذيف للؤطفاؿ

 (م2112دراسة حسنين )

 والمساندة الاادمةرات الخب بموووع المتعمقة الأفكار بعض توفير محاولة إلى الدراسة ىدفت

 الدراسة عينة بمغت و والأسرة للؤطفاؿ برامج ووع أجؿ مف لمطفؿ النفسية بالاحة وعلبقتيا الأسرية

 الباحثة استخدمتو عشوائيًا اختيارىـ سنة تـ10 _12 بيف ما أعمارىـ تتراوح وطفمةفلًب ط ( 450 ) 
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 اختبارة، الأسري المساندة اختبارو  الادمة بعد ما وغوط اختبار ،الادمة اختبار:الآتية الأدوات

 فروؽ ىناؾ أفج: النتائ أظيرتو  النفسية الادمة PTSD ،الاحة لقياس روتر اختباراب، العا

 بالنسبة قميمة اادمة لخبرات تعرووا الذيف والأطفاؿ كثيرة اادمة لخبرات تعرووا الذيف الأطفاؿ بيف

 دالة فروؽ توجد لا أنو و كثيرة، اادمة لخبرات تعرووا الذيف الأطفاؿ لاالح ،ابالعا لمستوى

 قميمة اادمة لخبرات تعرووا والذيف كثيرة اادمة لخبرات تعرووا الذيف الأطفاؿ بيف إحاائيًا

 ة.النفسي الاحة لمستوى بالنسبة
 ( م2112دراسة الحواجري )

 طمبة لدى النفسية الادمة آثار مف لمتخفيؼ إرشادي برنامج أثر فحص إلى الدراسة ىدفت
 لىإ قسموا وطالبة طالبًا (48) الدراسة عينة تكونت حيث غزة محافظة في الاساسية المرحمة

 مف مكونة وابطة ومجموعة طالبة، (12) و طالب (12) مف مكونة تجريبية ،مجموعة مجموعتيف
 والمناقشة المحاورة وطريقة الجماعي الارشاد أسموب وقد استخدـ الباحثطالبة.  12 و طالب 12

 والبرنامج الاادمة، للؤحداث الأطفاؿ فعؿ ردود ومقياس جمسات البرنامج، تنفيذ في الجماعية
 لماحة غزة برنامجل الوغط مؤشر مقياس لايزنؾ، العااب الباحث، ومقياس إعداد مف الإرشادي
 أف الدراسة أظيرتو  ناىية بوأ البحلمدكتور  والاقتاادي الاجتماعي ومقياس المستوى ،النفسية
 مستوى في فروؽ توجد نوا  العااب، و  ومستوى الادمة مستوى بيف طردية ارتباطية علبقة ىناؾ

 في فروؽ ىناؾ فأو  ناثالإ لاالح مجموعة ثالإنا ومجموعة الذكور مجموعة بيف النفسية الادمة
 و المرتفع الاجتماعي – الاقتاادي ذوي المستوىل الأطفاؿ مجموعة يفب النفسية الادمة مستوى
 ذوي طفاؿالأ مجموعة لاالح المنخفض الاجتماعي– الاقتاادي المستوى ذوي طفاؿالأ مجموعة
 بعد ما وأعراض الادمة، مستوى أف بينت وقد ،المنخفضالاجتماعي  – الاقتاادي المستوى
 مع مقارنة التجريبية المجموعة لدى جوىري شكؿب قد انخفوت العااب ومستوى الادمة،
 في التجريبية المجموعة طمبة درجات بيف فروؽ توجد لا اظيرت انو وقدطة. الواب المجموعة
 أعراض ومقياس الاادمة، لمخبرات الاطفاؿ فعؿ ردة مقياس  :كؿ مف في والتتبعي البعدي القياس

 العااب. الادمة ومقياس بعد ما

(م2110القدومي والحمو ) دراسة  

آباء وأميات شيداء  ىمعرفة الوغوط التالية لمادمة والتعايش معيا لد إلىىدفت الدراسة 
، حيث طبقت الدراسة عمى عينة مكونة مف في محافظة نابمس وطولكرـ وقمقيمةانتفاوة الأقاى 

مادمة والتعايش مع ، وقد طبؽ مقياس الوغوط التالية لأـ 13أب و 48( أب وأـ لمشيداء 533)
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ميات ب الوغوط لمادمة كانت كبيرة عند أباء وأف اوطراالنتائج أالادمة ، حيث أظيرت 
كما وأظيرت % 5318 وامت إلى% وكانت درجة التعايش كبيرة 5514 إلىالشيداء حيث وامت 

، اتميميات لاالح الأباء والأحاائية في الوغوط التالية لمادمة بيف الأإدالة وجود فروؽ 
الدخؿ  دني والعالي لاالحاحاب الدخؿ المتأبيف ووجود فروؽ في الوغوط التالية لمادمة 

 .العالي

 (م2110) العتيبية دراس

 المستقبمي التوجو وبيف الادمة بعد ما وغوط اوطراب بيف العلبقة معرفة إلى الدراسة ىدفت

نا ذكور) الكويتي الشباب لدى  والحالة النوع مف وكؿ العدواف أثناء التواجد أثر ومعرفةث( وا 

 مف حالة مشاىدة أو التعذيب أو للئىانة والتعرض ،العممية الحالة التعميمي، والمستوى جتماعيةالإ

الادمة   بعد ما وغوط اوطراب أبعاد عمى الغزو قبؿ نفسية مشكلبت ووجود الإىانة أو التعذيب
 الكويت، جامعة طلبب مف وطالبة طالبًا  (1200) وىي الدراسة في المستخدمة بالعينة الدراسة تتحدد

 الدافع اختبار الباحث، إعداد لمادمة التالية الوغوط اوطراب مقياس ىي المستخدمة الأدوات أما

 إعداد ديمغرافية بيانات استمارة الباحث، إعداد المستقبمي التوجو اختبار الباحث، إعداد للئنجاز

 اوطراب مقياس أبعاد بيف سالب داؿ ارتباط يوجدا يأتي: م إلى الدراسة نتائج شارتوأ الباحث
 إحاائيًا داؿ تأثير يوجد المستقبمي، والتوجو للئنجاز لدافعيةا أبعاد ومعظـ الادمة بعد ما وغوط

 عدـ ، ةالادم بعد ما وغوط باوطراب الذكور مف تأثيرًا أكثر كف حيث الإناث جانب إلى لمنوع

 التعميمي والمستوى الاجتماعية والحالة العدواف أثناء التواجد مف لكؿ إحاائيًا داؿ تأثير وجود

 .والتعذيب الإىانة مف حالة ومشاىدة للئىانة والتعرض

 : الدراسات الجنبيةثانياً: 
 ( Taisir &Thabet 2014دراسة )

ـ 3353الاادمة الناتجة عف حرب عاـ  معرفة تأثير الخبرات النفسية إلىىدفت الدراسة 
مراىقيف ال بالامود النفسي لدىاقية وعلبقتيا عراض الانشقالأ ( عمىأياـ)حرب الثمانية 

مدارس  53مف  طالب وطالبة 433، حيث تـ اختيار عينة مكونة مف الفمسطينييف في قطاع غزة
 335، وعدد الطالبات طالب 553ة، حيث بمغ عدد الطلبب منتشرة في خمس مناطؽ في قطاع غز 

، والديمغرافية ااديةالحالة الاقت لبت باستخداـ استبيانات تحتوي عمىطالبة أجريت معيـ مقاب
الخبرات  وأظيرت الدراسة أف متوسط ،نشقاقية، ومقياس الامود النفسيومقياس الاعراض الا

، وأظيرت الدراسة أنو لا توجد فروؽ دالة خبرات اادمة 3تعرض ليا كؿ مراىؽ الاادمة التي 
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ناؾ ى غزة حسب الجنس وكذلؾ لـ يكف عمىاحاائيا في عدد الخبرات الاادمة بسبب الحرب 
 .ؿ الأسرة والتعميـ وعمؿ الوالديفودخ فروؽ حسب عدد الأخوة

 ( Ingridsdatter , et.al., 2012دراسة انجردز داتر )

وغوطات العلبقة بيف المراىقيف في غزة وبيف التعرض ل ىالتعرؼ عم ىدفت الدراسة إلى
تأثيرات العمر والجنس والحالة الاقتاادية  إلى، بالإوافة الحرب والوغوطات النفسية

، وقد سنة 55إلى  53ما بيف  مراىقاً  503وتـ جمع البيانات مف عينة تتكوف مف  ،والاجتماعية
القمؽ،  استخدمت في الدراسة مقياس الاجياد ومقياس تأثير الأحداث عمى الاطفاؿ في مقياس

يف بمغوا عف مستويات مرتفعة مف التدخؿ النتائج أف المراىق ت، وبينومقياس الاكتئاب الذاتي
 .خيرةمع الغير متأثرة بالحروب الأوالاكتئاب مقارنة بالمستويات الموجودة في المجتوالتيرب 
 ( Kurd, 2012)كرد دراسة 

اوطراب ما بعد  ىتأثير الدعـ والدعـ الاجتماعي عم ىىدفت الدراسة إلى التعرؼ عم
تحميمي ال ، وقد استخدـ الباحث المنيج الوافيفي قطاع غزةب المرحمة الثانوية الادمة لدى طلب

 404مكونة مف  طلبب الاؼ )العاشر، الحادي عشر، الثاني عشر( ىوقد كانت عينة الدراسة عم
 عمىعينة عشوائية وقد طبؽ  ىعم ناث( مف الإ300الذكور، و) ( مف335، )مف كلب الجنسيف

 نسبة تأثير الادمة بمغت نتائج الدراسة إلى أفالمدارس الحكومية في طاع غزة ،وقد اشارت 
 أعراض، بينما %36 التمفاز عمى، وكانت نسبة الادمة نتيجة مشاىدة الجرحى والشيداء 6511%

ة ونسب %،6513ادمة كانت ، ونسبة اوطراب ما بعد ال%15135نسبة  شارت إلى أفأالادمة 
عدـ  إلىشارت النتائج أ، كما %56145سري ونسبة الدعـ الأ %54135الدعـ النفسي الاجتماعي 

، ناثى الإ، ولكف يوجد فروؽ في مقياس تأثير الادمة لداختلبؼ في المقاييس بيف الجنسيف وجود
 .والدخؿ لمتغير المكاف ولا توجد فروؽ تعزى

 (  Salah , 2008)صالح دراسة 

علبقة الاستشفاء والادمة والاوطراب السموكي والعاابية  إلى التعرؼ عمىىدفت الدراسة 
بيف الأطفاؿ الفمسطيني في قطاع غزة وقد استخدـ المنيج الوافي والتحميمي وكانت العينة مكونة 

 1، واستخدـ الباحث ارس مختمفة في مدينة غزة والشماؿطالب وطالبة في ستة مد 533مف 
دمة والاوطراب السموكي ادمة واوطراب ما بعد الامقاييس لبحث العلبقة بيف الاستشفاء وال

، وكانت نتائج الدراسة تشير إلى وجود علبقة بيف الجنس والاستشفاء لاالح الإناث والعاابية
، ووجود الطمبة الذيف يسكنوف في المخيماتقامة لاالح ووجود علبقة بيف الاستشفاء ومكاف الإ
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لذيف دخؿ أسرىـ لمرحمة الثانوية لاالح الطمبة اسر طمبة اأعلبقة بيف الاستشفاء ومستوي دخؿ 
 ، ولا يوجد علبقة بيف الاستشفاء ونوع تخاص الدراسة والتديف.شيقؿ3333أكثر مف

 (  Thabet, 2005) ثابت دراسة

 يتاـ مف الفئةتقدير معدؿ انتشار مشاكؿ الاحة النفسية عف الأطفاؿ الأ إلىىدفت الدراسة 
، وىي دراسة وافية مقطعية لمعرفة معدؿ انتشار المشاكؿ ( سنة في قطاع غزة56_3العمرية )

 الانفعالية النفسية عند الاطفاؿ الأيتاـ وكانت عينة الدراسة مف الأطفاؿ الأيتاـ في دار الكرامة ودار
لباحث مقياس ، واستخدـ ايتيـ طفلبً  551، وبمغت عينة الدراسة الأمؿ لرعاية الأيتاـ بقطاع غزة

عدؿ حدوث ف مأ، وقد أشارت نتائج الدراسة إلى لادمة النفسية، ومقياس الاكتئاب، ومقياس القمؽا
فراد العينة لدييـ ادمة حادة، أ% ومف 08طفاؿ وكانت عند الجنسيف معا المشاكؿ النفسية عند الأ

 ىيـ عمرجات% غير أسوياء في د4015المرتفع، ويتسموف بالقمؽ  %38163% مكتئبيف، و3415
الاعوبات  عمى، وكانت أكثر المشاكؿ في المقاييس الفرعية مقياس الاعوبات والتحديات

% مف الأطفاؿ الأيتاـ غير الأسوياء في التعامؿ مع الأقراف كما كانت نتائج الدراسة 63والتحديات 
مف جانب ، ةنوع الاقامب عدد الأخوة، بعدـ وجود فروؽ دالة احاائيا بيف الجنسيف في فقداف الأ

 .الأطفاؿ الأيتاـ ىاكؿ النفسية لدوبيف المش
 (Qouta et.al., 2003دراسة قوتو )

انتشار ومحددات الوغوط التالية لمادمة عند  ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مدى
عينة مكونة مف  ، حيث أجريت الدراسة عمىالعسكري طفاؿ الفمسطينييف الذيف تعرووا لمعنؼالأ
يعيشوف في  (منيـ ذكور% 11، و% منيـ إناث41سنة،  56فمسطينيتناَ مف عمر ) ( طفلبً 535)

، وأشارت نتائج الدراسة سنة 11_ 35تتعرض لإطلبؽ القنابؿ، والأميات مف عمر  المناطؽ التى
، ووجود علبقة حادطفاؿ يعانوف مف اوطراب الوغوط التالية لمادمة بشكؿ % مف الأ14إلى أف 

، وأف الفتيات الاغيرات في عراض اوطراب التالية لمادمةأـ و وتعميـ الأ يف جنس الطفؿ وعمرهب
ف الأف لدييـ اوطرابات حادةأمياتيف ألأعراض الاقتحاـ والذيف تبيف  العمر أكثر تأثراً   كثر تأثراً ، وا 

 طفاؿ الذيف تعرووا لمعنؼ العسكري وأمياتيـ متعممات ولدييـ اوطرابلأعراض التجنب ىـ الأ
 .الية لمادمة عاؿ جداً الوغوط الت
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  et. al., 2001 ( Thabetراسة ثابت )د

 الفمسطينية، لممرأة النفسية الاحة عمى الاادمة داثالأح ثارآ عمى التعرؼ إلى سةالدرا ىدفت

 مف لكؿ النفسية الاحة بيف والعلبقة الادمة بعد ما نتائج تفحص كما الفمسطينييف، اؿوالأطف

 مف سنة 56-3 سف بيف الأطفاؿ مف طبقية عشوائية عينة الدراسة واستخدمتؿ والاطفا مياتالأ

 لقطاع الاادمة الخبرات مقياس استخدـ وقد ،فلبط ( 286 ) العينة أفراد عدد وكاف ،غزة قطاع أطفاؿ
 ،للؤميات العاـ النفسية الاحة ومقياس ،للؤطفاؿ الادمة بعد الناشئة الأعراض ومقياس غزة،

% 0413 وأف البنات، مف الاادمة للؤحداث عروة أكثر الذكور الأطفاؿ فأ ىلإ الدراسة وتوامت
 مة،الاد بعد ام لوغوط لمتعرض نتيجة طبيعية غير تفاعلبت وجود دييـل سجمت الأطفاؿ مف

 ؿ.الطف منو يعاني أف يمكف الذي الوغط مدى في اكبيرً  دوراً  للؤميات النفسية الاحة وتمعب
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 التعقيب عمى الدراسات السابقة : 
 : اسة الحالية عن الدراسات السابقةما يميز الدر 

ىدفت الدراسات السابقة ذات العلبقة بالدراسة إلى التعرؼ عمي مدى تأثير التفكير  .1
الإيجابي والتعميـ الممطؼ عمى عينات مختمفة مف الأطفاؿ والطلبب  في حيف تعتبر 

لإكساب الأميات فنيات ميارتىَ التفكير الإيجابي والتعميـ الممطؼ الدراسة الحالية محاولة 
 لتطبيؽ فنيات الميارتيف وقت تعرض أطفاليف لأعراض كرب ما بعد الادمة .

يث طبيعة تمؾ مف حالمجتمعات التي أجريت فييا  اختمفت الدراسات السابؽ في .2
كوف الأـ مدرسة يتعمـ ، وتأتي الدراسة لتمقي الووء عمى الأميات المجتمعات وخاائايا

، وتتميز الدراسة بالمتغيرات والخاائص منيا الطفؿ كؿ ما ىو جديد في عالـ مميء
الحالية كونيا مف الدراسات القميمة في حدد عمـ الباحث التي تجري عمى الأميات في البيئة 

 المحمية .
 دـ ىدؼ تمؾ، بما يخالدراسات السابقة مف دراسة لأخرىاختمفت الأدوات المستخدمة في  .3

لباحثيف استخدـ مقاييس مف ، فمنيا دراسات استخدمت مقاييس جاىزة، ومف االدراسات
، وفي ىذه الدراسة قاـ الباحث بإعداد مقياس لمتفكير الإيجابي والتعميـ الممطؼ مف إعداده

إعداده مستمده مف السياؽ الثقافي لمبيئة العربية والفمسطينية، ليكوف ذلؾ أحد الإسيامات 
 .ختبارات والمقاييس النفسيةإثراء المكتبة العربية والفمسطينية بالا في

تباينت المناىج المستخدمة في الدراسات السابقة ، في حيف اتبع الباحث المنيج الوافي  .4
 بوافيا وييتـ الواقع، في توجد كما الظاىرة دراسة عمى يعتمد وىو ذاؾ المنيج الذي

 مف رقميا وافا بإعطائيا وكميا خاائايا، وبياف يابواف كيفيا عنيا ويعبّر دقيقا وافا
 الظواىر مع ارتباطيا درجة أو حجميا أو الظاىرة ىذه مقدار تووح وجداوؿ أرقاـ خلبؿ

 بطريقة آخر متغير عمى متغير أثر الأخرى، والمنيج شبو التجريبي الذي ييتـ بدراسة
 منا قاد دوف تتدخؿ أف يمكف التي المتغيرات وعزؿ الاارـ الكمي التحكـ عمى تعتمد
 التجريب. أثناء

لـ يعثر الباحث عمي دراسات سابقة استخدمت التفكير الإيجابي والتعميـ الممطؼ في دراسة  .5
، حيث أف الدراسات خداميا لممتغيريف في دراسة واحدةواحده ، فتميزت الدراسة الحالية باست

دوف الآخر، وعميو يعتبر التي تـ استعراويا ركزت عمى معرفة مستوي أحد المتغيرات 
 . لحالية تشكؿ إوافة في ىذا المجاؿالباحث أف الدراسة ا
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 : فرضيات الدراسة
( في ميارات التفكير 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحاائية عند مستوى دلالة ) .1

يجابي بيف أفراد )المجموعة التجريبية( وبيف أفراد )المجموعة الوابطة( في القياس الإ
 البعدي.

( في ميارات التعميـ الممطؼ 0.05توجد فروؽ ذات دلالة إحاائية عند مستوى دلالة ) لا .2
 بيف أفراد )المجموعة التجريبية( وبيف أفراد )المجموعة الوابطة( في القياس البعدي.

( بيف درجات القياس α ≥0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحاائية عند مستوى دلالة ) .3
 يجابي لاالح أفراد المجموعة التجريبية.ي في التفكير الإالقبمي ودرجات القياس البعد

( بيف درجات القياس α ≥0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحاائية عند مستوى دلالة ) .4
 القبمي ودرجات القياس البعدي في التعميـ الممطؼ لاالح أفراد المجموعة التجريبية.

( بيف درجات القياس α ≥0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحاائية عند مستوى دلالة ) .5
 لاالح أفراد المجموعة التجريبية الإيجابيالبعدي ودرجات القياس التتبعي في التفكير 

( بيف درجات القياس α ≥0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحاائية عند مستوى دلالة ) .6
 البعدي ودرجات القياس التتبعي في التعميـ الممطؼ لاالح أفراد المجموعة التجريبية.
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 الفصل الرابع
 إجراءات الدراسة

ىػػذه فػػي  فػي الجانػػب الميػداني المتبعػػةالخطػػوات والإجػراءات الباحػػث فػي ىػػذا الفاػؿ  يعػرض
، ومجتمػػع الدراسػػة الأاػػمي، والعينػػة التػػي طبقػػت عمييػػا الدراسػػة، منيجيػػة البحػػث مػػف حيػػثالدراسػػة 

والمعالجػػػػات الإحاػػػػائية التػػػػي اسػػػػتخدمت فػػػػي تحميػػػػؿ  يا الباحػػػػث بدراسػػػػتو،والأدوات التػػػػي اسػػػػتخدم
ووػػمف الخطػػوات البيانػػات لاختبػػار اػػدؽ وثبػػات الأدوات والتواػػؿ إلػػى النتػػائج النيائيػػة لمدراسػػة، 

التػػػي زودنػػػا بيػػػا مػػػف برنػػػامج الدراسػػػات العميػػػا وحسػػػب آليػػػات وخطػػػوات البحػػػث العممػػػي  الاسػػػتدلالية
الآخػػريف مبسػػطة وذات  ىنتػػائج دقيقػػة يمكػػف لنػا أف نقػػدميا إلػػ ىالاػحيح والمتفػػؽ عميػػو، لمواػػوؿ إلػ

 .بناء عممي
 أولً: منيج الدراسة:

تجريبػػػػي وذلػػػػؾ لاػػػػعوبة اسػػػػتخداـ المػػػػنيج التجريبػػػػي التبػػػػاع المػػػػنيج شػػػػبو إالباحػػػػث إلػػػػى  ألجػػػػ
لاعتبارات أخلبقية أو دينية أو عدـ القدرة عمى التحكـ في المتغيرات وقػد قػاـ الباحػث بػإجراء الدراسػة 

 أميات الأطفاؿ الذيف تعرووا الأطفاؿ لخبرات اادمة.عمى مجموعة مف 
ة واحػػدة حيػػث القيػػاس ذات التاػػميـ الواحػػد لمجموعػػ ىػػو تعريــف المــنيج شــبو التجريبــي:

دراسػػة الواقػػع أو الظػػاىرة كمػػا توجػػد فػػي الواقػػع وييػػتـ  عمػػىكونػػو يعتمػػد  ،التتبعػػي القبمػػي والبعػػدي و
 (.191ـ، ص2004 وآخروف، )عبيدات بوافيا وافاً دقيقاً ويعبر عنيا تعبيراً كيفياً أو كمياً 

 ثانياً: مجتمع الدراسة:
واللبتػي  ،فػاؿ الػذيف تعروػوا لخبػرات اػادمةجميع أميػات الأط يتكوف المجتمع الأامي مف

 يترددف عمى مركز دير البمح المجتمعي لبرنامج غزة لماحة النفسية.
 الدراسة: عينة :ثالثاً 

 تألفت عينة الدراسة مف عينتيف:
مواتي أميات الأطفاؿ المف  100عمى أدوات الدراسة عينة استطلبعية: حيث تـ تطبيؽ  .1

ومقياس التعميـ  الإيجابيالتفكير ، فقد تـ تطبيؽ مقياس تعرض أطفاليف لخبرات اادمة
أـ  45تـ أخذ عينة عشوائية مكونة مف  مجتمع الدراسة، بعد ذلؾأفراد عمى جميع الممطؼ 

 ، الإيجابيالتفكير مقياس بيدؼ التحقؽ مف الخاائص السيكومترية لمقياس الدراسة )
وذلؾ  عمى ىذه الفئة،لدراسة لتطبيقيا أدوات امتأكد مف البحية ، لمقياس التعميـ الممطؼ(

أفراد مف خلبؿ حساب معاملبت الادؽ والثبات لممقياس، واليدؼ الثاني وىو اختيار 
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العينة التجريبية التي سوؼ يتـ تطبيؽ برنامج العلبج النفسي أفراد العينة الوابطة و 
 الجماعي.

أـ مف أميات الأطفاؿ الذيف تعرووا  24بمغت عينة الدراسة عينة الدراسة الكمية:  .2
المواتي حامف عمى درجات منخفوة عمى مقياس لخبرات اادمة وىف مف الأميات 

حيث تـ  وكذلؾ درجات منخفوة عمى مقياس التعميـ الممطؼ، الإيجابيميارات التفكير 
، أما أـ 12 تقسيـ عينة الدراسة إلى مجموعتيف وىما المجموعة الوابطة بمغ عددىف

أـ سوؼ يتـ تطبيؽ جمسات برنامج الإرشادي ، حيث  12موعة التجريبية بمغ عددىف المج
، ويتوح ذلؾ مف خلبؿ متغيرات الدراسةتـ أيواً مجانسة أو تكافؤ بيف المجموعتيف في 

 التالي:
  :والتعميم الممطف الإيجابيالتفكير التكافؤ بين المجموعتين في 

ومقياس التعميـ الممطؼ قبؿ  الإيجابيلمتحقؽ مف تكافؤ المجموعتيف في مقياس التفكير 
لممقارنة بيف متوسط درجات أفراد  ماف وتني اللبمعممي قاـ الباحث باستخداـ اختبار إجراء البرنامج،

بي يجاالتفكير الإالمجموعة التجريبية ومتوسط درجات أفراد المجموعة الوابطة بالنسبة لدرجات 
 في القياس القبمي، ويتوح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي: ومقياس التعميـ الممطؼ

لدراسة الفروق بين أفراد المجموعة الضابطة وأفراد  الغير معممي مان وتنينتائج اختبار  :(4.1جدول )
 في القياس القبمييجابي ومقياس التعميم الممطف التفكير الإالمجموعة التجريبية في درجات 

 المجموعة 
 
 

 المتغير

 (12المجموعة الضابطة )ن= (12المجموعة التجريبية )ن=

مستوى  Zقيمة 
متوسط  الدللة

 مجموع الرتب الرتب
متوسط 
 مجموع الرتب الرتب

 0.41// 0.90- 165.00 13.75 135.00 11.25 إدراؾ مشكلبت الطفؿ
 0.84// 0.22- 153.50 12.79 146.50 12.21 يجابي مع الطفؿالتوااؿ الإ

 0.44// 0.84- 163.50 13.63 136.50 11.38 تجاىؿ سمبيات الطفؿ
 0.59// 0.62- 140.50 11.71 159.50 13.29 معرفة قدرات الطفؿ

الدرجة الكمية لميارات التفكير 
 0.24// 1.22- 171.00 14.25 129.00 10.75 يجابيالإ

 //0.67 0.47- 157.50 13.13 142.50 11.88 تقبؿ الطفؿ
 //0.67 0.47- 157.50 13.13 142.50 11.88 المشاركة الفاعمة

 //0.44 0.88- 163.50 13.63 136.50 11.38 الإحساف إلى الطفؿ
 //0.51 0.75- 138.00 11.50 162.00 13.50 الطفؿإلى تجنب الإساءة 

الدرجة الكمية لمقياس التعميـ 
 //0.98 0.03- 150.50 12.54 149.50 12.46 الممطؼ

 // غير دالة إحاائياً  0.05* دالة عند  0.01** دالة عند  
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أظيرت النتائج المووحة في الجدوؿ السابؽ عػدـ وجػود فػروؽ جوىريػة ذات دلالػة إحاػائية 
بػػيف متوسػػط درجػػات أفػػراد المجموعػػة الوػػابطة ومتوسػػط درجػػات أفػػراد المجموعػػة التجريبيػػة بالنسػػبة 

، وىذا قبميفي القياس ال بعادهأبعاده وكذلؾ في درجات التعميـ الممطؼ و أو  الإيجابيالتفكير لدرجات 
يدؿ عمى أف وجود تكافئ بيف أفراد المجموعة التجريبية وبيف أفػراد المجموعػة الوػابطة فػي درجػات 

 .والتعميـ الممطؼ قبؿ تطبيؽ البرنامج الإرشادي الإيجابيالتفكير 
 رابعاً: أدوات الدراسة:

 الأدوات التالية وىي:استخدـ الباحث 

 )إعداد الباحث(ميارات التفكير الإيجابي مقياس  .1
 (الباحث )إعدادميارات التعميـ الممطؼ مقياس  .2

  :الإيجابيميارات التفكير مقياس  .1

 وصف المقياس:

يجػػابي لأميػػات الأطفػػاؿ الػػذيف ميػػارات التفكيػػر الإلػػى مسػػتوى إالمقيػػاس إلػػى التعػػرؼ  ييػػدؼ 
فقػػػرات ( فقػػػرة، تركػػػز عمػػػى 29وتوػػػمف المقيػػػاس فػػػي اػػػورتو النيائيػػػة )، تعروػػػوا لخبػػػرات اػػػادمة

 ثػلبث، وأمػاـ كػؿ عبػارة يجػابيبػالتفكير الإوكؿ عبػارة فػي المقيػاس تػرتبط ، يجابيميارات التفكير الإ
( أمػػاـ العبػػارة التػػي تتفػػؽ x، ويوػػع المبحػػوث إشػػارة )أبػػداً، نػػادراً، دائمػػاً إجابػػات تبػػدأ الإجابػػة الأولػػى 

كميػػا اػػحيحة وبيػػػا تػػدرج يبػػدأ مػػف النفػػي المطمػػؽ وينتيػػي بالتأكيػػػد  جابػػاتمشػػاعره والإوتعبػػر عػػف 
 واحدة مف الخيارات التي أماـ العبارة. عمىوالتلبزـ ليذه المشاعر. ويتـ الإجابة 

 تصحيح المقياس:

فػي  لمقيػاسجابػة عمػى اوتقػع الإدرجػة،  58درجػة وحتػى ولا تتراوح درجػات ىػذا المقيػاس مػف 
( و ولا درجة(، بمعنى درجتيف، دائماً( وتتراوح الدرجة لكؿ عبارة ما بيف )نادراً مستويات )أبداً،  ثلبث

ميػارات أبداً(، حيث يشير ارتفاع الدرجة إلى ارتفاع مستوى  0، نادراً  1دائماً،  2إذا كانت الاجابة )
الفقرات ، وقد تـ الأخذ بعيف الاعتبار الفقرات السمبية والفقرات الإيجابية. حيث أف  الإيجابيالتفكير 

 (، وباقي فقرات المقياس إيجابية.20، 16، 15، 14 ،13، 4،8، 3التالية ىي فقرات سمبية )
 الخصائص السيكومترية لممقياس:

الثبات لمتعرؼ عمى الخاائص السيكومترية لممقياس، قاـ الباحث بحساب معاملبت 
 قوـ الباحث بعرض النتائج:يوالادؽ لممقياس، وس
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 :الإيجابيالتفكير  معاملات الصدق لمقياس

ادؽ  :لمتحقؽ مف معاملبت الادؽ لممقياس قاـ الباحث بحساب الادؽ بثلبث طرؽ وىما
وادؽ الاتساؽ الداخمي، وسوؼ نعرويا بالتفايؿ مف خلبؿ  ،المحكميف، ادؽ التحميؿ العاممي

 التالي:
 :صدق المحكمين 

كلًب  في التدريسية الييئة أعواء مف المحكميف مف مجموعة عمى المقياس الباحث عرض
 وعمى جامعة الأقاى{ -جامعة الأزىر -جامعة القدس المفتوحة -الإسلبمية مف }الجامعة

 لآراء الباحث استجاب وقد الإنسانية )تخاص عمـ نفس( والبحث العممي، العموـ في مختايف
 حذؼ مف يمزـ ما بإجراء ، وقامتممحؽ بأسماء المحكميف (1المحكميف انظر الممحؽ رقـ ) السادة
 اورتو في المقياس خرج إعداده، وبذلؾ تـ نموذج في تسجيميا بعد مقترحاتيـ ووء في وتعديؿ
 ، في اورتيا قبؿ النيائية.الاستطلبعية العينة عمى تطبيقو ليتـ النيائية

 :صدق التحميل العاممي 

 Factorاستخدـ التحميؿ العاممي تـ  الإيجابيالتفكير س يالمتحقؽ مف البناء العاممي لمق

analysis حيث تعد ىذه الطريقة مف أفوؿ الطرؽ  ،لممقياسمقياس لمعرفة البنية العاممية ال لبنود
العممية لمكشؼ عف مكونات أدوات الدراسة، ووظيفة التحميؿ العاممي ىي الإجابة عف سؤاؿ محدد 

، وىي تعطى ؟ تعبر كؿ منيا عف عدد مف بنود الأداةيمكف أف  يالت الأبعادما أقؿ عدد مف وىو: 
 (. (Jensen, 1980مؤشراً جيداً لادؽ البناء لأدوات البحث 

 = )ف Principal Components Analysisاستخدـ طريقة المكونات الأساسية حيث تـ 
، Varimaxبطريقة فاريماكس  ، ثـ أديرت المكونات تدويراً متعامداً المقياسلتحميؿ بنود  (533

بوافو أقؿ قيمة  310وذلؾ إذا اشتممت المافوفة العاممية عمى أكثر مف عامؿ، واختير معيار 
، كما عدت أقؿ قيمة مقبولة لمجذر ,065p. (Stevens, 1995لتشبع البند بالعامؿ )  مقبولة

، كما اشترط أف يشتمؿ العامؿ عمى ثلبثة 5.5ىي:  Kaiser Ruleالكامف بحسب "قانوف كايزر" 
نتائج التحميؿ بيف الجدوؿ التالي ي، و ,065p. (Stevens, 1995تشبعات جوىرية عمى الأقؿ )

  العاممي.
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لأميات الأطفال الذين تعرضوا  الإيجابي لمقياس التفكير يوضح نتائج التحميل العاممي :(4.2ل )جدو
 (100لصدمة )ن = 

  
عوامل مقياس التفكير 

 الإيجابي
 عدد الفقرات

 بعد التدوير قبل التدوير

الجذر 
 الكامن

نسبة 
التباين 
 المفسر%

الجذر 
 الكامن

نسبة 
التباين 
 المفسر%

 25.7 7.4 32.3 9.4 13 مشكلبت الطفؿإدراؾ  1

2 
يجابي مع لإالتوااؿ ا

 الطفؿ
8 

4.2 14.5 4.6 15.9 

 11.4 3.3 7.8 2.3 4 تجاىؿ سمبيات الطفؿ 3
 8.5 2.5 6.8 2.0 4 معرفة قدرات الطفؿ 4
 61.4 61.4 29 المقياس الكمي  

يتوح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ عدداً مختمفاً مف العوامؿ استخرج مف مقياس التفكير 
وقد أستخرج التحميؿ العاممي أربعة عوامؿ فسرت نسبة  ،)مف واحد إلى اربعة عوامؿ( الإيجابي
( 7.4 -2.5% مف التبايف الكمي، حيث تراوحت قيـ الجذر الكامف لمعوامؿ الأربعة بيف )61.4
 %، فكانت نتائج التحميؿ العاممي كالتالي:17.8شيوع لجميع الفقرات وبنسبة 
 قبل التدوير وبعد التدوير الإيجابي مصفوفة عوامل الدرجة الأولى لبنود مقياس التفكير :(4.3جدول )

 (100ن=)

 الرقم
 بعد التدوير قبل التدوير

 الشيوع
1 2 3 4 1 2 3 4 

1 
  

0.50 
    

0.47 0.28 
2 0.64 0.43 

  
0.70 

   
0.67 

3 -0.39   
 

-0.49 
   

0.36 
4 0.72 

  
  

 
-0.66 

 
0.68 

5 0.77 
   

0.84 
   

0.80 
6 0.84  

  
0.90 

   
0.86 

7 -0.47 0.52 
   

0.62 
  

0.58 
8 -0.54 

  
0.54 

  
0.73 

 
0.61 

9 0.87    0.79    0.79 
10 -0.55     0.45   0.45 
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 الرقم
 بعد التدوير قبل التدوير

 الشيوع
1 2 3 4 1 2 3 4 

11 0.61 
  

 0.81 
   

0.70 
12 

  
 0.51 

   
0.51 0.59 

13 -0.50 
     

0.51 
 

0.45 
14 -0.54 

   
-0.60 

   
0.38 

15 0.73 
   

0.77 
   

0.69 
16 0.60 

  
-0.53 

  
-0.75 

 
0.67 

17  0.50 
 

 
 

0.50 
  

0.47 
18 

  
0.65 

    
0.70 0.51 

19 0.72    0.69    0.58 
20 0.76    0.73    0.69 
21 -0.53   

  
0.56 

  
0.65 

22 -0.61 
 

 
 

-0.59 
   

0.56 
23 -0.49   

    
0.58 0.72 

24 
 

0.46 
   

0.47 
  

0.37 
25 0.72    0.63    0.52 
26 -0.81 

   
-0.58 

   
0.71 

27 
 

0.68 
   

0.77 
  

0.61 
28 

 
0.87 

   
0.96 

  
0.93 

29 
 

0.87 
   

0.96 
  

0.93 
 17.81 2.5 3.3 4.6 7.4 1.96 2.27 4.21 9.35 الجذر الكامف

 61.4 8.5 11.4 15.9 25.7 6.77 7.84 14.53 32.25 نسبة التبايف الكمي%

في أربعة عوامؿ اندرجت في تبايف  وتميزاً  وقد تمتع المقياس بادؽ عاممي فيو وووحاً 
 ء ممتاز.ى% وىذا ش61.4عاممي مقداره 

 صدق التساق الداخميInternal consistency: 

كؿ فقرة مف فقرات كؿ بعد عمى حدة والدرجة الكمية لكؿ بعد تـ حساب معامؿ الارتباط بيف 
عمى حدة، وذلؾ لمعرفة مدى ارتباط كؿ فقرة بالدرجة الكمية لممقياس، والنتائج مووحة مف خلبؿ 

 الجدوؿ التالي:
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 والدرجة الكمية لممقياس الإيجابيالتفكير معاملات الرتباط بين أبعاد مقياس  :(4.4جدول )

 مستوى الدللة معاملات الرتباط بعادالأ
 **0.001 7040. إدراؾ مشكلبت الطفؿ

 **0.001 7640. يجابي مع الطفؿالتوااؿ الإ
 **0.001 6710. تجاىؿ سمبيات الطفؿ
 **0.001 7090. معرفة قدرات الطفؿ

 غير دالة إحاائياً  \\ 0.05* دالة إحاائياً عند  0.01** دالة إحاائياً عند 

تتمتع بمعاملبت ارتباط  الإيجابيتبيف مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ أف أبعاد مقياس التفكير 
، حيث تراوحت معاملبت الارتباط بيف 0.01قوية ودالة إحاائياً عند مستوى دلالة أقؿ مف 

( وىذا يدؿ عمى أف أبعاد المقياس تتمتع بمعامؿ ادؽ عالي. وبما أف المقياس 0.76 –0.670)
حدة والدرجة الكمية لديو أربعة أبعاد، فسوؼ يتـ إيجاد معامؿ الارتباط بيف فقرات كؿ بعد عمى 

 لمبعد التي تنتمي لو الفقرة، وسوؼ يتـ عرض ذلؾ مف خلبؿ الجداوؿ التالية:
 معاملات الرتباط بين فقرات البعد الأول )إدراك مشكلات الطفل( والدرجة الكمية لمبعد  :(4.5جدول )
 مستوى الدللة معاملات الرتباط الفقرة
2 0.69 0.001 ** 
3 0.30 0.001 ** 
5 0.67 0.001 ** 
6 0.74 0.001 ** 
9 0.57 0.001 ** 
11 0.78 0.001 ** 
14 0.56 0.001 ** 
15 0.42 0.001 ** 
19 0.55 0.001 ** 
20 0.35 0.001 ** 
22 0.41 0.001 ** 
25 0.44 0.001 ** 
26 0.58 0.001 ** 

 دالة إحصائياً غير  \\ 0.05* دالة إحصائياً عند  0.01** دالة إحصائياً عند 
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بػػػأف فقػػػرات البعػػػد الأوؿ )إدراؾ مشػػػكلبت الطفػػػؿ( تتمتػػػع  تبػػػيف مػػػف خػػػلبؿ الجػػػدوؿ السػػػابؽ
، حيػث تراوحػت معػاملبت 0.01عنػد مسػتوي دلالػة أقػؿ مػف  بمعاملبت ارتبػاط قويػة ودالػة إحاػائياً 

  (، وىذا يدؿ عمى أف فقرات البعد الأوؿ تتمتع بمعامؿ ادؽ عالي.0.78 – 0.35الارتباط بيف )
 مع الطفل( والدرجة الكمية لمبعد  الإيجابيمعاملات الرتباط بين فقرات البعد الثاني )التواصل  :(4.6جدول )

 مستوى الدللة الرتباطمعاملات  الفقرة
7 0.66 0.00** 
10 0.83 0.00** 
17 0.40 0.00** 
21 0.77 0.00** 
24 0.28 0.05* 
27 0.29 0.04* 
28 0.57 0.00** 
29 0.45 0.00** 

 غير دالة إحاائياً  \\ 0.05* دالة إحاائياً عند  0.01** دالة إحاائياً عند 

مػػع الطفػػػؿ(  الإيجػػابيتبػػيف مػػف خػػلبؿ الجػػدوؿ السػػػابؽ بػػأف فقػػرات البعػػد الثػػػاني )التوااػػؿ 
حيػػػث تراوحػػػت  ،0.01تتمتػػػع بمعػػػاملبت ارتبػػػاط قويػػػة ودالػػػة إحاػػػائيا عنػػػد مسػػػتوي دلالػػػة أقػػػؿ مػػػف 

(، وىػػذا يػػدؿ عمػػى أف فقػػرات البعػػد الثػػاني تتمتػػع بمعامػػؿ 0.75 – 0.40معػػاملبت الارتبػػاط بػػيف )
 ادؽ عالي. 

 معاملات الرتباط بين فقرات البعد الثالث )تجاىل سمبيات الطفل( والدرجة الكمية لمبعد  :(4.7ول )جد
 مستوى الدللة معاملات الرتباط الفقرة
4 0.56 0.001** 
8 0.82 0.001** 
13 0.62 0.001** 
16 0.50 0.001** 

 دالة إحصائياً غير  \\ 0.05* دالة إحصائياً عند  0.01** دالة إحصائياً عند 
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تبيف مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ بأف فقرات البعد الثالث )تجاىؿ سمبيات الطفؿ( تتمتع 
، حيث تراوحت معاملبت 0.01ئيا عند مستوي دلالة أقؿ مف بمعاملبت ارتباط قوية ودالة إحاا

 عالي.(، وىذا يدؿ عمى أف فقرات البعد الثالث تتمتع بمعامؿ ادؽ 0.82 – 0.50الارتباط بيف )
 معاملات الرتباط بين فقرات البعد الرابع )معرفة قدرات الطفل( والدرجة الكمية لمبعد  :(4.8جدول )

 مستوى الدللة معاملات الرتباط الفقرة

1 0.75 0.001** 
12 0.75 0.001** 
18 0.66 *0.04 
23 0.83 0.001** 

 غير دالة إحصائياً  \\ 0.05* دالة إحصائياً عند  0.01** دالة إحصائياً عند 

تبيف مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ بأف فقرات البعد الرابع )معرفة قدرات الطفؿ( تتمتع 
، حيث تراوحت معاملبت 0.01عند مستوي دلالة أقؿ مف  ئياً بمعاملبت ارتباط قوية ودالة إحاا

  ادؽ عالي. (، وىذا يدؿ عمى أف فقرات البعد الرابع تتمتع بمعامؿ0.83 – 0.66الارتباط بيف )

جميعيا دالة وعميو يمكف  الإيجابيف معامؿ الادؽ لمقياس التفكير أ: يتوح لمباحث بوبعد
 .طمئناف لممقياس الإ
 :معاملات الثبات لممقياس 

لمتحقؽ مف معاملبت الثبات لممقياس قاـ الباحث بحساب الثبات بطريقتيف وىما: طريقة ألفا 
 نعرويا بالتفايؿ مف خلبؿ التالي: كرونباخ وطريقة التجزئة النافية، وسوؼ

 كرونباخ: –معاملات الثبات بطريقة ألفا   .1

أـ، وبعػد تطبيػػؽ  45عمػى عينػة اسػتطلبعية مكونػة مػف  الإيجػابيتػـ تطبيػؽ مقيػاس التفكيػر 
المقياس تـ احتسػاب معامػؿ ألفػا كرونبػاخ لقيػاس الثبػات، حيػث وجػد أف قيمػة ألفػا كرونبػاخ لممقيػاس 

وىذا دليؿ كافي عمى أف المقياس يتمتع بمعامؿ ثبات مرتفع. وبما أف المقيػاس  0.75الكمي يساوي 
(، وممػػػا سػػػبؽ 0.78 -0.66لبت الثبػػػات للؤبعػػػاد الأربعػػػة ) لديػػػو أربعػػػة أبعػػػاد، فقػػػد تراوحػػػت معػػػام

 تتمتع بمعاملبت ثبات مرتفعة. الإيجابييتوح بأف أبعاد مقياس التفكير 
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 معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية:  .2

أـ، وبعػد تطبيػػؽ  45عمػى عينػة اسػتطلبعية مكونػة مػف  الإيجػابيتػـ تطبيػؽ مقيػاس التفكيػر 
ات بطريقة التجزئة النافية، حيث تـ قسمة بنود المقياس إلى نافيف وكذلؾ المقياس تـ حساب الثب

بنػػػود كػػػؿ بعػػػد إلػػػى قسػػػميف، حيػػػث تػػػـ حسػػػاب معامػػػؿ الارتبػػػاط بػػػيف مجمػػػوع فقػػػرات الناػػػؼ الأوؿ 
ومجموع فقرات الناؼ الثػاني لممقيػاس وكػذلؾ لكػؿ بعػد عمػى حػده، فقػد بمػغ معامػؿ ارتبػاط بيرسػوف 

بػػػػراوف المعدلػػػػة أاػػػبح معامػػػػؿ الثبػػػػات  -اسػػػػتخداـ معادلػػػػة سػػػبيرماف ، وبعػػػد 0.57لممقيػػػاس الكمػػػػي 
 – 0.67(، حيػػث تراوحػػت معػػاملبت الثبػػات بطريقػػة التجزئػػة الناػػفية لأبعػػاد المقيػػاس بػػيف )0.73)

(. مما سبؽ يتبيف أف المقياس بفقراتو يتمتع بمعامؿ ثبات مرتفع، كما في الجدوؿ التالي، مما 0.75
لقياس الأبعاد المذكورة أعلبه، وبذلؾ اعتمد الباحث ىػذا المقيػاس كػأداة يشير إلى البحية المقياس 

 لجمع البيانات وللئجابة عمى فروض وتساؤلات الدراسة.
 (45يجابي( وأبعاده )ن=معامل ألفا كرونباخ وطريقة التجزئة لمقياس )التفكير الإ :(4.9جدول )

معامل ألفا  الفقرات الأبعاد
 كرونباخ

معامل 
 الرتباط

سبيرمان براوان 
 المعدلة

 0.75 0.60 0.72 13 إدراؾ مشكلبت الطفؿ
 0.74 0.59 0.78 8 يجابي مع الطفؿالتوااؿ الإ

 0.72 0.56 0.69 4 تجاىؿ سمبيات الطفؿ
 0.67 0.50 0.66 4 معرفة قدرات الطفؿ

الدرجة الكمية لمقياس التفكير 
 يجابيالإ

29 0.75 0.57 0.73 

 )إعداد الباحث(:مقياس التعميم الممطف  .2

 وصف المقياس:

ييػػدؼ المقيػػاس إلػػى التعػػرؼ إلػػى مسػػتوى التعمػػيـ الممطػػؼ لأميػػات الأطفػػاؿ الػػذيف تعروػػوا  
( فقػػػػرة، تركػػػػز عمػػػػى فقػػػػرات التعمػػػػيـ 28لخبػػػػرات اػػػػادمة، وتوػػػػمف المقيػػػػاس فػػػػي اػػػػورتو النيائيػػػػة )

طؼ، وأماـ كؿ عبارة ثلبث إجابات تبدأ الإجابة وكؿ عبارة في المقياس ترتبط بالتعميـ الممالممطؼ، 
( أمػػاـ العبػػارة التػػي تتفػػؽ وتعبػػر عػػف مشػػاعره x، ويوػػع المبحػػوث إشػػارة )أبػػداً، نػػادراً، دائمػػاً الأولػػى 

والإجابات كميا احيحة وبيا تدرج يبػدأ مػف النفػي المطمػؽ وينتيػي بالتأكيػد والػتلبزـ ليػذه المشػاعر. 
 يارات التي أماـ العبارة.واحدة مف الخ عمىويتـ الإجابة 
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 تصحيح المقياس:

وتقػع الإجابػة عمػى المقيػاس درجػة،  58درجػة وحتػى  اػفر تتراوح درجات ىذا المقياس مػف
درجػة(،  اػفرفي ثلبث مستويات )أبداً، نادراً، دائماً( وتتراوح الدرجة لكػؿ عبػارة مػا بػيف )درجتػيف( و 

أبداً(، حيث يشػير ارتفػاع الدرجػة إلػى ارتفػاع مسػتوى  0نادراً،  1دائماً،  2بمعنى إذا كانت الاجابة )
 يجابية.إالتعميـ الممطؼ، حيث أف جميع فقرات المقياس 

 الخصائص السيكومترية لممقياس:

لمتعرؼ عمى الخاائص السيكومترية لممقياس، قاـ الباحث بحساب معاملبت الثبات 
 لادؽ لممقياس، وسيقوـ الباحث بعرض النتائج:وا

 التعميم الممطف: معاملات الصدق لمقياس

لمتحقؽ مف معاملبت الادؽ لممقياس قاـ الباحث بحساب الادؽ بثلبث طرؽ وىما: 
ادؽ المحكميف، ادؽ التحميؿ العاممي، وادؽ الاتساؽ الداخمي، وسوؼ نعرويا بالتفايؿ مف 

 خلبؿ التالي:
  المحكمين:صدق 

كلًب  في التدريسية الييئة أعواء مف المحكميف مف مجموعة عمى المقياس الباحث عرض
 وعمى جامعة الأقاى{ -جامعة الأزىر -جامعة القدس المفتوحة -الإسلبمية مف }الجامعة

 لآراء الباحث استجاب وقد الإنسانية )تخاص عمـ نفس( والبحث العممي، العموـ في مختايف
 حذؼ مف يمزـ ما بإجراء ، وقاـممحؽ بأسماء المحكميف (1انظر الممحق رقم )المحكميف  السادة
 اورتو في المقياس خرج إعداده، وبذلؾ تـ نموذج في تسجيميا بعد مقترحاتيـ ووء في وتعديؿ
 الاستطلبعية، في اورتيا قبؿ النيائية. العينة عمى تطبيقو ليتـ النيائية

 :صدق التحميل العاممي 

 Factorلمتحقؽ مف البناء العاممي لمقياس التعميـ الممطؼ استخدـ التحميؿ العاممي 
analysis حيث تعد ىذه الطريقة مف أفوؿ الطرؽ  ،لبنود المقياس لمعرفة البنية العاممية لممقياس

العممية لمكشؼ عف مكونات أدوات الدراسة، ووظيفة التحميؿ العاممي ىي الإجابة عف سؤاؿ محدد 
، وىي تعطى  تعبر كؿ منيا عف عدد مف بنود الأداةالتي يمكف أف  الأبعادما أقؿ عدد مف  وىو:

 (. (Jensen, 1980مؤشراً جيداً لادؽ البناء لأدوات البحث 
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 = )ف Principal Components Analysisة المكونات الأساسية ػػػػػػػػػػػػػػػػػػواستخدمت طريق
، Varimaxبطريقة فاريماكس ، ثـ أديرت المكونات تدويراً متعامداً المقياسلتحميؿ بنود  (100

بوافو أقؿ قيمة  0.3وذلؾ إذا اشتممت المافوفة العاممية عمى أكثر مف عامؿ، واختير معيار 
، كما عدت أقؿ قيمة مقبولة لمجذر ,367p. (Stevens, 1995مقبولة لتشبع البند بالعامؿ ) 
، كما اشترط أف يشتمؿ العامؿ عمى ثلبثة 1.5ىي:  Kaiser Ruleالكامف بحسب "قانوف كايزر" 
نتائج التحميؿ ، ويبيف الجدوؿ التالي ,367p. (Stevens, 1995تشبعات جوىرية عمى الأقؿ )

 العاممي.
لمقياس التعميم الممطف لأميات الأطفال الذين تعرضوا  يوضح نتائج التحميل العاممي :(4.10جدول )

 (100لخبرات صادمة )ن= 

  
عوامل مقياس التعميم 

 الممطف
عدد 
 الفقرات

 بعد التدوير قبل التدوير

الجذر 
 الكامن

نسبة 
التباين 
 المفسر%

الجذر 
 الكامن

نسبة 
التباين 
 المفسر%

 24.2 6.8 36.9 10.3 11 تقبؿ الطفؿ 1
 17.5 4.9 15.2 4.3 6 المشاركة الفاعمة 2
 14.9 4.2 7.1 2.0 7 الإحساف إلى الطفؿ 3
 8.3 2.3 5.7 1.6 4 الطفؿ إلىتجنب الإساءة  4
 64.8 64.8 28 المقياس الكمي  

يتوح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ عدداً مختمفاً مف العوامؿ استخرج مف مقياس التعميـ 
وقد أستخرج التحميؿ العاممي أربعة عوامؿ فسرت نسبة  ،ربعة عوامؿ(أالممطؼ )مف واحد إلى 

( 6.8 -2.3التبايف الكمي، حيث تراوحت قيـ الجذر الكامف لمعوامؿ الأربعة بيف )% مف 64.8
 %، فكانت نتائج التحميؿ العاممي كالتالي:18.1وبنسبة شيوع لجميع الفقرات 
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د ــــــــل التدوير وبعــــــــــــــمصفوفة عوامل الدرجة الأولى لبنود مقياس التعميم الممطف قب: (4.11جدول )
 (100ن=) التدوير

 الرقم
 بعد التدوير قبل التدوير

 الشيوع
1 2 3 4 1 2 3 4 

1  0.56  0.46    0.65 0.54 
2 -0.74    -0.63    0.63 
3 0.74  0.38  0.84    0.74 
4 0.72 0.34 0.37  0.85    0.77 
5        0.36 0.21 
6 0.73 0.34 0.31  0.80    0.80 
7 -0.81  -0.38  -0.81    0.81 
8 -0.34 0.50     0.59  0.40 
9  0.62     0.61  0.48 
10 0.62   -0.30 0.67    0.55 
11 0.87    0.88    0.90 
12  0.80     0.85  0.79 
13 -0.35 0.72  -0.30   0.82  0.78 
14 0.87    0.72    0.84 
15 -0.30 0.46 0.36 -0.34   0.60  0.55 
16 0.80     0.65   0.74 
17 -0.75    -0.56    0.69 
18 -0.63    -0.42    0.42 
19 0.81  -0.39   0.83   0.88 
20 -0.74  0.35   -0.68   0.74 
21 0.62  -0.43   0.74   0.61 
22  0.35 0.42 0.56    0.73 0.67 
23 0.71  -0.35   0.72   0.65 
24 -0.76  0.30   -0.67   0.69 
25 0.73    0.55    0.60 
26 -0.33   -0.43   0.47  0.34 
27  0.41  0.42    0.57 0.45 
28  0.86     0.86  0.87 

 18.15 2.3 4.2 4.9 6.8 1.6 2.0 4.3 10.3 الجذر الكامن
 64.8 8.3 14.9 17.5 24.2 5.7 7.1 15.2 36.9 نسبة التباين الكمي%
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 صدق التساق الداخميInternal consistency: 
تـ حساب معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات كؿ بعد عمى حدة والدرجة الكمية لكؿ بعد 
عمى حدة، وذلؾ لمعرفة مدى ارتباط كؿ فقرة بالدرجة الكمية لممقياس، والنتائج مووحة مف خلبؿ 

 الجدوؿ التالي:
 معاملات الرتباط بين أبعاد مقياس التعميم الممطف والدرجة الكمية لممقياس :(4.12جدول )

 مستوى الدللة معاملات الرتباط البعاد

 **0.001 9430. تقبؿ الطفؿ
 **0.001 9430. المشاركة الفاعمة

 **0.001 6600. الإحساف إلى الطفؿ
 *0.02 3500. الطفؿ إلىتجنب الإساءة 

 غير دالة إحصائياً  \\ 0.05* دالة إحصائياً عند  0.01عند ** دالة إحصائياً 
تبيف مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ أف أبعاد مقياس التعميـ الممطؼ تتمتع بمعاملبت ارتباط قوية 

 –0.35، حيث تراوحت معاملبت الارتباط بيف )0.01ودالة إحاائياً عند مستوى دلالة أقؿ مف 
المقياس تتمتع بمعامؿ ادؽ عالي. وبما أف المقياس لديو أربعة ( وىذا يدؿ عمى أف أبعاد 0.94

أبعاد، فسوؼ يتـ إيجاد معامؿ الارتباط بيف فقرات كؿ بعد عمى حدة والدرجة الكمية لمبعد التي 
 تنتمي لو الفقرة، وسوؼ يتـ عرض ذلؾ مف خلبؿ الجداوؿ التالية:

 )تقبل الطفل( والدرجة الكمية لمبعد  معاملات الرتباط بين فقرات البعد الأول :(4.13جدول )
 مستوى الدللة معاملات الرتباط الفقرة
2 0.89 0.001 ** 
3 0.73 0.001 ** 
4 0.49 0.001 ** 
6 0.82 0.001 ** 
7 0.89 0.001 ** 
10 0.72 0.001 ** 
11 0.90 0.001 ** 
14 0.80 0.001 ** 
17 0.67 0.001 ** 
18 0.87 0.001 ** 
25 0.71 0.001 ** 

 غير دالة إحصائياً  \\ 0.05* دالة إحصائياً عند  0.01** دالة إحصائياً عند 
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بػػػأف فقػػػرات البعػػػد الأوؿ )تقبػػػؿ الطفػػػؿ( تتمتػػػع بمعػػػاملبت  تبػػػيف مػػػف خػػػلبؿ الجػػػدوؿ السػػػابؽ
حيث تراوحت معاملبت الارتباط بػيف  ،0.01ارتباط قوية ودالة إحاائيا عند مستوي دلالة أقؿ مف 

  (، وىذا يدؿ عمى أف فقرات البعد الأوؿ تتمتع بمعامؿ ادؽ عالي.0.90 – 0.49)
 معاملات الرتباط بين فقرات البعد الثاني )المشاركة الفاعمة( والدرجة الكمية لمبعد  :(4.14جدول )

 مستوى الدللة معاملات الرتباط الفقرة
16 0.73 0.00** 
19 0.87 0.00** 
20 0.65 0.00** 
21 0.78 0.00** 
23 0.85 0.05* 
24 0.93 0.04* 

 غير دالة إحصائياً  \\ 0.05* دالة إحصائياً عند  0.01** دالة إحصائياً عند 

تبيف مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ بأف فقرات البعد الثاني )المشػاركة الفاعمػة( تتمتػع بمعػاملبت 
حيث تراوحت معاملبت الارتباط بػيف  ،0.01إحاائيا عند مستوي دلالة أقؿ مف ارتباط قوية ودالة 

 (، وىذا يدؿ عمى أف فقرات البعد الثاني تتمتع بمعامؿ ادؽ عالي. 0.93 – 0.65)
 معاملات الرتباط بين فقرات البعد الثالث )الإحسان إلى الطفل ( والدرجة الكمية لمبعد :(4.15جدول )

 مستوى الدللة الرتباطمعاملات  الفقرة
8 0.59 0.001** 
9 0.59 0.001** 
12 0.84 0.001** 
13 0.88 0.001** 
15 0.65 0.001** 
26 0.68 0.001** 
28 0.84 0.001** 

 غير دالة إحصائياً  \\ 0.05* دالة إحصائياً عند  0.01** دالة إحصائياً عند 

( تتمتع  الإحساف إلى الطفؿالثالث )تبيف مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ بأف فقرات البعد 
حيث تراوحت معاملبت  ،0.01بمعاملبت ارتباط قوية ودالة إحاائيا عند مستوي دلالة أقؿ مف 

 (، وىذا يدؿ عمى أف فقرات البعد الثالث تتمتع بمعامؿ ادؽ عالي.0.84 – 0.59الارتباط بيف )
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 معاملات الرتباط بين فقرات البعد الرابع )تجنب الإساءة إلى الطفل( والدرجة الكمية لمبعد  :(4.16جدول )
 مستوى الدللة معاملات الرتباط الفقرة
1 0.83 0.001** 
5 0.36 0.01** 
22 0.85 0.001** 
27 0.76 0.001** 

 إحصائياً غير دالة  \\ 0.05* دالة إحصائياً عند  0.01** دالة إحصائياً عند 

( تتمتع  تجنب الإساءة إلى الطفؿتبيف مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ بأف فقرات البعد الرابع )
حيث تراوحت معاملبت  ،0.01عند مستوي دلالة أقؿ مف  بمعاملبت ارتباط قوية ودالة إحاائياً 

  (، وىذا يدؿ عمى أف فقرات البعد الرابع تتمتع بمعامؿ ادؽ عالي.0.85 – 0.36الارتباط بيف )

 :معاملات الثبات لممقياس 

لمتحقؽ مف معاملبت الثبات لممقياس قاـ الباحث بحساب الثبات بطريقتيف وىما: طريقة ألفا 
 ا بالتفايؿ مف خلبؿ التالي:كرونباخ وطريقة التجزئة النافية، وسوؼ نعروي

  كرونباخ: –معاملات الثبات بطريقة ألفا 

أـ، وبعػػد تطبيػػؽ  45تػػـ تطبيػػؽ مقيػػاس التعمػػيـ الممطػػؼ عمػػى عينػػة اسػػتطلبعية مكونػػة مػػف 
المقياس تـ احتسػاب معامػؿ ألفػا كرونبػاخ لقيػاس الثبػات، حيػث وجػد أف قيمػة ألفػا كرونبػاخ لممقيػاس 

كافي عمى أف المقياس يتمتع بمعامؿ ثبات مرتفع. وبما أف المقيػاس وىذا دليؿ  0.87الكمي يساوي 
(، وممػػػا سػػػبؽ 0.92 -0.70لديػػػو أربعػػػة أبعػػػاد، فقػػػد تراوحػػػت معػػػاملبت الثبػػػات للؤبعػػػاد الأربعػػػة ) 
 يتوح بأف أبعاد مقياس التعميـ الممطؼ تتمتع بمعاملبت ثبات مرتفعة.

 :معاملات الثبات بطريقة التجزئة النصفية 

أـ، وبعػػد تطبيػػؽ  45مقيػػاس التعمػػيـ الممطػػؼ عمػػى عينػػة اسػػتطلبعية مكونػػة مػػف  تػػـ تطبيػػؽ
المقياس تـ حساب الثبات بطريقة التجزئة النافية، حيث تـ قسمة بنود المقياس إلى نافيف وكذلؾ 
بنػػػود كػػػؿ بعػػػد إلػػػى قسػػػميف، حيػػػث تػػػـ حسػػػاب معامػػػؿ الارتبػػػاط بػػػيف مجمػػػوع فقػػػرات الناػػػؼ الأوؿ 

اني لممقيػاس وكػذلؾ لكػؿ بعػد عمػى حػده، فقػد بمػغ معامػؿ ارتبػاط بيرسػوف ومجموع فقرات الناؼ الثػ
بػػػػراوف المعدلػػػػة أاػػػبح معامػػػػؿ الثبػػػػات  -، وبعػػػد اسػػػػتخداـ معادلػػػػة سػػػبيرماف 0.89لممقيػػػاس الكمػػػػي 

 – 0.78(، حيػػث تراوحػػت معػػاملبت الثبػػات بطريقػػة التجزئػػة الناػػفية لأبعػػاد المقيػػاس بػػيف )0.94)
قياس بفقراتو يتمتع بمعامؿ ثبات مرتفع، كما في الجدوؿ التالي، مما (. مما سبؽ يتبيف أف الم0.94
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يشير إلى البحية المقياس لقياس الأبعاد المذكورة أعلبه، وبذلؾ اعتمد الباحث ىػذا المقيػاس كػأداة 
 لجمع البيانات وللئجابة عمى فروض وتساؤلات الدراسة.

 (45معامل ألفا كرونباخ وطريقة التجزئة لمقياس )التعميم الممطف( وأبعاده )ن= :(4.17جدول )

معامل ألفا  الفقرات الأبعاد
سبيرمان براوان  معامل الرتباط كرونباخ

 المعدلة
 0.90 0.82 0.92 11 تقبؿ الطفؿ

 0.94 0.88 0.88 6 المشاركة الفاعمة
 0.91 0.84 0.84 7 الإحساف إلى الطفؿ

 0.78 0.64 0.70 4 الطفؿ إلىتجنب الإساءة 
 0.95 0.89 0.87 28 الدرجة الكمية لمقياس التعميـ الممطؼ

 رشادي:البرنامج الإ  .3

 : تعريف إجرائي لمبرنامج

ىو البرنامج المعد مف قبؿ الباحث الحالي والذي يتومف فعاليات وأنشطة يتـ تنفيذىا بفنيات  
لإيجابي والذي يقاد بو الباحث لإثراء أو لزيادة ميارتي التفكير اوأدوات لتسير الجمسات المعدة 

الفرد  المعتقدات والآراء والأساليب المتبعة في كؿ أمور الحياة والتي مف شأنيا حؿ كؿ ما يواجيو"
مف مشكلبت ومواويع باورة متفائمة إيجابية ناجحة وتقاس إجرائياً بالدرجة التي تحاؿ عمييا 

 .غراض الدراسة"فقرات المقياس المعد لأعمى بتيف المشاركات عند إجا

في التعميـ والذي يرفض استخداـ العقاب  ذلؾ المنيج والتعميـ الممطؼ والذي يقاد بو الباحث " 
، ويتبني فمسفة ديمقراطية في مقابؿ الفمسفة ساليب التنفيرية في تعديؿ السموؾويتجنب استخداـ الأ

وتقاس إجرائيا ، التعميـخلبؿ عممية  والأخذ والعطاء بيف الطفؿ وأسرتوالتسمطية ويعتمد عمى التبادؿ 
، المقياس المعد لأغراض الدراسة" فقراتعمى بالدرجة التي تحاؿ عمييا المشاركات عند إجابتيف 
بأف  عمماً اسب مع زمف وعمر العينة المحددة حيث ينفذ ىذا البرنامج في ستة عشر جمسة تتن

طفاؿ الذيف تعرووا لخبرات اادمة في برنامج غزة أميات الأعمى ـ تطبيقو البرنامج الإرشادي سيت
 مركز دير البمح المجتمعي.لماحة النفسية _ 

عداد مقياس ، وسوؼ يقوـ الباحث بإميـ الممطؼويشمؿ العنواف متغيريف ىما التفكير الإيجابي والتع
وسوؼ يقوـ بعرويما عمى ( والتفكير الإيجابي )مف إعداده( التعميـ الممطؼ )مف إعداده

، فةمتخاايف ذوي الخبرة في المجالات الأكاديمية والمينية والإحاائية في جامعات مختم
 : رشادي وىو كما يميبالإوافة إلى ما سبؽ سوؼ يقوـ الباحث بإعداد البرنامج الإ
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  :أىداف البرنامج

الإيجابي لدى البرنامج الإرشادي في تحسيف ميارات التفكير  ميةعفاالكشؼ عف مدى  .1
 .طفاؿ الذيف تعرووا لخبرات اادمةأميات الأ

 التعميـ الممطؼ لدى البرنامج الإرشادي في تحسيف ميارات ميةعفا الكشؼ عف مدى .2
 .لخبرات اادمة طفاؿ الذيف تعروواأميات الأ

وجدت بعد مرور فترة مف الزمف  البرنامج الإرشادي إف ميةعفامدى استمرارية  التعرؼ عمى .3
 (.يفتطبيقو )فترة المتابعة شير  عمى

 :الإطار العام لمبرنامج

  الإيجابيمفيوـ التفكير  
  مفيوـ التعميـ الممطؼ 
  الخبرات الاادمة 
  اوطراب كرب ما بعد الادمة 

( )معرفي الإيجابيالتفكير  ىميارتىو برنامج معرفي سموكي لإكساب الأميات  :ىوية البرنامج
 .( جمسة16البرنامج الإرشادي مف ستة عشر ) يتكوفؼ )سموكي( و والتعميـ الممط
 .أسابيع بمعدؿ جمستيف أسبوعياً  8: مدة البرنامج

 .دقيقة 60-45اوح مدة الجمسة مف تتر  :مدة الجمسة

  :ومن الصعوبات المتوقعة

  الفترة الاباحية لأف  المشاركات وخااةقد يكوف وقت الجمسات غير مناسب لبعض
 . ىذا التوقيتيقمف بمياـ البيت في الأميات 

 تغيب بعض  يؤدي إلىئ لبعض المشاركات الذي مف شانو أف الووع الاقتاادي الس
 المشاركات عف بعض الجمسات.

 اتد مكاف التدريب عف بعض المشاركبع. 
 : من خلال ويمكن التغمب عمييا

  سوؼ يقوـ الباحث بالاتفاؽ مع المشاركات عمى الأوقات التي تناسبيف لحوور
 .الالتزاـ بموعد محدد لكؿ الجمساتالجمسات دوف 
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  سوؼ يقوـ الباحث بتوفير مواالبت لممشاركات تمكنيف مف الواوؿ إلى مكاف
 .عباء المواالبت ومااريفياالجمسات بطريقة سيمة دوف تحمؿ أ

  سوؼ يقوـ الباحث بعمؿ يوـ ترفييي في منتاؼ الجمسات ويوـ ترفييي آخر في
الحوور  ىيف ( وذلؾ لتشجيع الأميات عمنياية الجمسات ) لممشاركات وأطفال

 . لتزاـوالا

 : الفنيات المستخدمة فيوأنشطة البرنامج و جمساتو و 

  :المستخدمة في البرنامج الفنيات

التنشيط ، التعزيز، الشرح و  ،اغاء، الإالعاؼ الذىني، دوارلعب الأ ،الحوارالمناقشة ، 
 .المحاورة ،نشطةتنفيد الأ ،مثمةعرض الأالتوويح، 

 : الأدوات المستخدمة في البرنامج

  ، كراسيطاولات ،سماعات، ، لاب توب أوراؽ ،أقلبـ رااص، أقلبـ فمماستربوستر، برستؿ، 

 :الجمسات

 تعارؼ وتعاقد :الجمسة الأولى

 ابي / استراتيجية التحدث الذاتي جي: التفكير الإالجمسة الثانية

 : استراتيجية المقارنةالجمسة الثالثة

 : استراتيجية التخيؿالجمسة الرابعة

 : فنية اتخاذ القرارالجمسة الخامسة

 : النمذجةالجمسة السادسة

 : تعريؼ التعميـ الممطؼ وفمسفتوالجمسة السابعة

التجاىؿ/ وفنية ) ،ة(المكافأ -إعادة التوجيو  -فنية التجاىؿ فنيات تعديؿ ): الجمسة الثامنة
 .والمكافأة(إعادة التوجيو  -المقاطعة 

  .: يوـ ترفيييالجمسة التاسعة

 .(الميمة السموؾ )تحميؿ: فنيات تعديؿ الجمسة العاشرة

  .)التعديؿ البيئي( فنيات تعديؿ السموؾ :الجمسة الحادية عشر
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 .)وبط المثير( ت تعديؿ السموؾ: فنياالجمسة الثانية عشر

 .طفاء()الإ : فنيات تعديؿ السموؾالجمسة الثالثة عشر

 : التشكيؿالجمسة الرابعة عشر

  : توفير البدائؿالجمسة الخامسة عشر

 : إنياء البرنامج الجمسة السادسة عشر

 :تقويمال

 : م الجمساتيتقو  .1
 جابة عمى فقراتيامف خلبؿ توزيع استبانو في نياية كؿ جمسة يتـ الإ: في نياية كؿ جمسة. 
 الجمسات والإجابة عمى فقراتياانو في نياية بمف خلبؿ توزيع است: في نياية الجمسات. 

 :تقويم البرنامج .2
  البرنامجمف نياية تطبيؽ  يفتقويـ تتبعي بعد شير . 

 رشاديالعام لجمسات البرنامج الإ  (: الإطار4.18جدول )
 

 الجمسة
 

 عنوان الجمسة
 

 وصف الجمسة
 

 المستخدمة الفنيات
عطاء المشاركات في الأمياتالتعارؼ بيف الباحث و  تعارف وتعاقد  الأولى  ، وا 

حث المشاركات وتعزيزىف ومحتواه و البرنامج فكرة عف أىدافو 
مشاركتيف لتحقيؽ أىداؼ  لمعاونة الباحث واستمرار

 . البرنامج
مواعيد الجمسات  لاتفاؽ بيف الباحث والمشاركات عمىاو 

تفاؽ عمى الإوالفائدة المرجوة مف البرنامج و  لتحقيؽ الأىداؼ
 .عد التي سيتـ إتباعيا في الجمساتالقوانيف والقوا

 المناقشة
 الحوار
 التنشيط

 المجموعات

التفكير  الثانية 
الإيجابي و 

استراتيجية 
 التحدث الذاتي

 

 يقوـو  يرحب الباحث بالحوور ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي
يقوـ بتعريؼ فنية الحديث عريؼ التفكير الإيجابي وأىميتو و بت

يقوـ بكتابة موقؼ و  ، ويقوـأمثمو عمييا الذاتي ويعطي
بمناقشتو ويجيب عف بعض الاستفسارات ويطمب الباحث مف 
المشاركات تذكر مواقؼ اعبة أثناء الحرب وكيؼ تارفف 

 بإيجابية.
يطمب الباحث مف المشاركات حار عدد مف المشكلبت 
لأبنائيف وكيفي يمكف ليف التفكير بإيجابية وكيؼ سيعمدف 

 المناقشة
 المحاورة
 الحوار

 لعب الدور
 العاؼ الذىني
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وـ يقو  الحديث الذاتي لحؿ ىذه المشكلبت فنية إلى استخداـ
 عف أي استفسار الباحث بعمؿ ممخص لمجمسة ويجيب

ت المشكلب حث مف المشاركات تطبيؽ الفنية عمىيطمب الباو 
 .التي تواجيف في الفترة القادمة

استراتيجية  الثالثة 
 المقارنة

 

الباحث بالمشاركات ويشكرىف عمى الالتزاـ والحوور يرحب 
ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي والفنيات المستخدمة في 

يقوـ الباحث بالحديث عف استراتيجية و  الجمسات السابقة
ويطمب مف مشاركتيف عمؿ مقارنة كيؼ تارفت ، المقارنة

، ويقوـ بعمؿ ممخص لمجمسة ويطمب مف ـ حياؿ مشكمتيا الأ
بيت لمناقشتيا أبنائيف في ال ىالمشاركات تطبيؽ الفنية عم

 .في الجمسة القادمة

 المناقشة
 المحاورة
 الحوار

 لعب الدور
 العاؼ الذىني

استراتيجية  الرابعة 
 التخيل

 

اـ الالتز  عمىيرحب الباحث بالمشاركات ويقدـ الشكر ليف 
 البيتي وعمؿ تمخيص سريع والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب

لمفنيات السابقة )المتعمقة بالتفكير الإيجابي و يقوـ الباحث 
بتعميـ الأميات طريقة الاسترخاء وذلؾ لتطبيقيا أثناء 

و يحور  بشرح معني التخيؿ يقوـاستراتيجية التخيؿ و 
تمريف القياـ بو  بعمؿ تمريف استرخاء لممشاركاتالمشاركات 

ات العودة يطمب الباحث مف الأميو  ثناء الاسترخاءأالتخيؿ 
ناقش ويجو الغرفة بعد الانتياء مف تمريف التخيؿ إلى 
ميات بووعيا أثناء قامت الأ ميات في الحموؿ التيالأ

ويطمب الباحث مف الأميات استخداـ ىذه  تمريف التخيؿ
 ي تواجو أبنائيفالاستراتيجية في حؿ بعض المشكلبت الت

حث مف تفكير وتأمؿ و يطمب البا والتي تحتاج إلى
مشاركات تطبيؽ الفنية في البيت بشكؿ مستمر كواجب ال

 .بيتي

 الحوار
 المحاورة
 النقاش
 الاسترخاء
 

 اتخاد القرار الخامسة
 

يرحب الباحث بالمشاركات ويشكرىف عمى الالتزاـ والحوور 
ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي والفنيات المستخدمة في 

القرار يقوـ الباحث بالتعريؼ بانع و الجمسات السابقة 
مشكمة وكيفية التارؼ حياؿ  ويطرح وأىميتو وخطواتو

ثلبث مجموعات تقسيـ الحوور إلى المشكمة مف خلبؿ 
ع خطوات انع القرار لحؿ ويطمب مف الأميات إتبا

 .المشكمة
يقوـ الباحث بمناقشة ومحاورة الأميات حوؿ الموقؼ و 

 الحوار
 النقاش

 العاؼ الذىني
 المجموعات
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 يقوـ بعمؿ ممخص لمجمسة ويجيب عفو وطريقة التعامؿ معو 
المشاركات  الأميات مفاستفسارات المشاركات و يطمب 

بيت لمناقشتيا في الجمسة أبنائيف في ال تطبيؽ الفنية عمى
 .القادمة

 النمذجة السادسة
 

يرحب الباحث بالمشاركات ويشكرىف عمى الالتزاـ والحوور 
ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي والفنيات المستخدمة في 

يطمب مف المشاركات اختيار نموذج مف و الجمسات السابقة 
الشخايات سواء كانت اجتماعية او سياسية او دينية بحيث 

 .االأشياء التي تتمني أف تتاؼ بي بكتابة تقوـ كؿ مشاركة
جابة انتياء المشاركات مف الإ حتى دقائؽ 10ينتظر الباحث 

ىمية المثاؿ أيقوـ الباحث بمناقشة المشاركات ويووح ليف و 
يقوـ بشرح معني النمذجة وأنواعيا و ، و  السابؽ في التربية

يطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ و  بالنمذجة مزايا التعمـ
 .لمناقشتيا في الجمسة القادمةبيت أبنائيف في ال عمىالفنية 

 الحوار
 النقاش

 العاؼ الذىني
 المجموعات

 

التعميم  تعريف السابعة 
 الممطف وفمسفتو

لتزاـ ، ويشكرىف عمى الإيقوـ الباحث بالترحيب بالمشاركات
يقوـ بعمؿ تغذية راجعة حوؿ أىـ النقاط التي تـ و والحوور 

التعميـ  معنيشرح يقوـ الباحث بابقة و عرويا في الجمسة الس
موقفيف أحدىما الممطؼ ويعرض فيديو لمدة خمسة دقائؽ ل

غيير يستخدـ فيو الأب العقاب والتيديد والوعيد كأسموب لت
، وآخر يقوـ فيو الأب السموكيات غير المرغوب فييا

غيير السموكيات الغير باستخداـ مبادئ التعميـ الممطؼ لت
 .مرغوب فييا

ؿ مقارنو بيف الأسموبيف يطمب الباحث مف المشاركات عم
يقوـ الباحث في نياية الجمسة بعمؿ ممخص و  السابقيف

 ويتـ تعميؽ البوستر عمى طؼ وأسسولتعريؼ التعميـ المم
يطمب و و يجيب الباحث عف استفسارات المشاركات  السبورة

المشاركات حار المشكلبت التي يقوـ  الأميات مف
التعميـ ؼ يمكف تطبيؽ أسس أطفاليف بممارستيا وكي

 .الممطؼ

 المناقشة و الحوار
الذىني العاؼ 

 التنشيط
 المجموعات

فنية )التجاىل  الثامنة
_إعادة التوجيو 

 المكافاة ( –
فنية )المقاطعة 

يقوـ الباحث بعمؿ تغذية راجعو لما تـ تناولو في الجمسة 
السابقة ومراجعة التعميـ الممطؼ وأسسو مف خلبؿ البوستر 

 .السبورةعمى المعمؽ 
 يقوـ الباحث بتعريؼ الأميات باليدؼ مف فنية )التجاىؿ _

المناقشة والحوار 
الذىني العاؼ 

 التنشيط
 المجموعات
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/التجاىل _ 
اعادة التوجيو _ 

 المكافاة

ويطمب الباحث مف بعض  المكافاة( –إعادة التوجيو 
وكيؼ ستستخدـ  ف،مشاركات ذكر موقؼ سمبي لأطفاليال

( ويناقشيف في المكافأة –تجاىؿ _ إعادة التوجيو ميارة )ال
 يقوـ الباحث بشرح ميارة المقاطعة و فنية التجاىؿو ذلؾ 

المشاركات تمثيؿ موقؼ  الأميات مف أحد يطمب الباحثو
وكيؼ يمكف استخداـ الفنيات السابقة ويقوـ بمناقشة 

يقوـ الباحث بعمؿ ممخص و المشاركات وفقاً لمموقؼ السابؽ 
يطمب مف و لمجمسة ويجيب عف تساؤلات المشاركات 
بممارستيا  المشاركات حار المشكلبت التي يقوـ أطفاليف

 .الفنيات السابقةوكيؼ يمكف تطبيؽ 

 لعب الدور
 

ويشكرىف عمى الحوور والالتزاـ يرحب الباحث بالمشاركات  يوم ترفييي  التاسعة
يقوـ بتطبيؽ و  ويؤكد عمى أىمية الالتزاـ في الجمسات القادمة

يقوـ الباحث بإعطاء ىدية لمفائزة و ( )لعبة حبؿ الغسيؿلعبة 
، ولعبة البلبليف ويعطي ىدية( )لعبة الأسماءويقوـ بعمؿ 

ـ أويعطي كؿ ويقدـ ىدية لمطفؿ و ويقـ بعمؿ المسابقة 
إلى كذلؾ يقوـ الباحث بتقسيـ المشاركات تجيب ىدية و 

مجموعتيف ويوجو لكؿ مجموعة لغز ويطمب مف كؿ 
، وفي حالة السؤاؿعمى ر فيما بينيـ للئجابة مجموعة التشاو 

الإجابة الاحيحة يأخذ الفريؽ الفائز اليدية و يقدـ الباحث 
لممشاركات شنطة ألعاب و في نياية اليوـ يشكر الباحث 

أىمية الالتزاـ عمى الحوور ويؤكد عمى المشاركات 
 .بالجمسات القادمة

النشاطات الفردية 
 والجماعية

لتزاـ يرحب الباحث بالمشاركات ويقدـ الشكر ليف عمى الإ تحميل الميمة العاشرة
ات المستخدمة والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي والفني

ويبيف يمتقي الباحث بالمشاركات و و  في الجمسات السابقة
 .ليف أىمية فنية تحميؿ الميمة

يطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ فنية تحميؿ الميمة مف  
حد المواقؼ و يعطي الباحث مدة عشرة دقائؽ لتقوـ أخلبؿ 

الموقؼ  كو بالتفكير وووع خطة للئجابة عمىكؿ مشار 
لإجابات ويناقش المشاركات يقوـ الباحث باختيار بعض او 

الباحث بعمؿ ممخص لمجمسة ويجيب عف يقوـ و  في ذلؾ
حث مف المشاركات استفسارات المشاركات و يطمب البا

بيت لمناقشتيا في الجمسة أبنائيف في ال تطبيؽ الفنية عمى
 .القادمة

 المناقشة
 الحوار
 الأسئمة

 لعب الدور
الذىني العاؼ 

 المحاورة
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الحادية 
 عشر

يرحب الباحث بالمشاركات ويقدـ الشكر ليف عمى الالتزاـ  التعديل البيئي
والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي والفنيات المستخدمة 

يووح الباحث لممشاركات أىمية و في الجمسات السابقة 
أو تنظيـ البيئة التعميمية  استخداـ فنية التعديؿ البيئي

ة يطمب مف المشاركات ووع تاور لمبيئو الخااة بالطفؿ 
ر المناسبة التي يمكف لأطفاليف العيش فييا دوف إظيا

، ويطمب منيف أيواً كيؼ سموكيات كإيذاء الذات أو العنؼ
 .المناسبة في تعديؿ ىذه السموكياتيمكف استخداـ البيئة 

 

 المناقشة
 المحاورة
 الحوار

 العاؼ الذىني

الثانية 
 عشر

الالتزاـ  ليف عمىث بالمشاركات ويقدـ الشكر يرحب الباح ضبط المثير
والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي والفنيات المستخدمة 

يووح الباحث أىمية استخداـ فنية و في الجمسات السابقة 
وبط المثير لتعديؿ السموكيات السالبة الاادرة مف الطفؿ 

جابة عنو وفؽ فنية وبط الإويقوـ الباحث بذكر موقؼ ويتـ 
ابات مع المشاركات وتوجيو ، و يقوـ بمناقشة الإجالمثير

ما تـ  عمىالبعض إلى الطريقة الاحيحة في التعامؿ بناء 
ؿ ممخص لمجمسة ذكره في فنية وبط المثير ويقوـ بعم

( وتقديـ واجب بيتي حوؿ وعمؿ ممخص لفنية )وبط المثير
 .استخداـ الفنية

 المناقشة
 المحاورة

 العاؼ الذىني
 

الثالثة 
 عشر

الباحث بالمشاركات ويقدـ الشكر ليف عمى الالتزاـ يرحب  فنية الإطفاء
والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي ويقوـ الباحث بعمؿ 

يقوـ الباحث بشرح وتوويح أىمية و، قةممخص لمفنيات الساب
فنية الإطفاء كأحد فنيات التعميـ الممطؼ ويقوـ بمناقشة 

ف م يطمبو المشاركات حوؿ الفنية ويجيب عف استفساراتيف 
و يعطي  حد المواقؼشاركات استخداـ فنية الإطفاء في أالم

ويقوـ  دقائؽ لمتفكير في الإجابة 10الباحث المشاركات 
 الباحث بمناقشة المشاركات والإجابة عف استفساراتيف

 .ويعطي واجب بيتي

 المناقشة
المحاورة 
 الحوار

 لعب الدور
 

الرابعة 
 عشر

لتزاـ ويقدـ الشكر ليف عمى الإلمشاركات يرحب الباحث با التشكيل
ممخص  يقوـ بعمؿو والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي 

لمفنيات السابقة ويقوـ الباحث بشرح وتوويح أىمية فنية 
يقوـ بمناقشة و  الإطفاء كأحد فنيات التعميـ الممطؼ

 .حوؿ الفنية ويجيب عف استفساراتيفالمشاركات 

 المناقشة
 المحاورة
 تمثيؿ الدور
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فنية الإطفاء في  يطمب الباحث مف المشاركات استخداـ
دقائؽ لمتفكير  10محدد ويعطي الباحث المشاركات  موقؼ

بمناقشة المشاركات والإجابة عف  يقوـو في الإجابة 
 استفساراتيف.

الخامسة 
 عشر

لتزاـ والحوور يرحب الباحث بالمشاركات ويشكرىف عمى الإ توفير البدائل 
بمراجعة الفنيات السابقة اجعة الواجب البيتي ويقوـ ويقوـ بمر 

( ويووح ية )توفير البدائؿالتي تـ شرحيا ويقوـ بشرح فن
الفنية لتعديؿ السموكيات للؤميات أىمية استخداـ ىذه 

عمى ميات مف خلبؿ الرد ، ويقوـ بالحوار مع الأالسالبة
الخااة بفنية توفير البدائؿ كأحد فنيات التعميـ التساؤلات 
للؤميات ويطمب منيف  يقوـ الباحث بإعطاء موقؼو الممطؼ 

دقائؽ لسماع  10وينتظر الباحث مدة  كيؼ سيتارفف
إجابات الأميات ويناقش الباحث مع الأميات طريقة 

يطمب الباحث مف و توفير البدائؿ  التارؼ باستخداـ فنية
بيت لمناقشتيا أبنائيف في العمى لفنية المشاركات تطبيؽ ا
 .في الجمسة القادمة

 المناقشة
 المحاورة
 الحوار

 لعب الدور
 

السادسة 
 عشر

لحوور ، ويشكرىف عمى الالتزاـ وايرحب الباحث بالمشاركات انياء البرنامج
، ومف ثـ يطمب مف كؿ مشاركة أثناء فترة تطبيؽ البرنامج

وقوؼ بمنتيي الاراحة لمإبداء وجية نظرىا في البرنامج 
تحديد إلى ، بالإوافة نقاط القوة ونقاط الوعؼ ىعم

عمى يتعرؼ الباحث و  الاعوبات التي واجية تطبيؽ البرنامج
جوانب الاستفادة التي تحققت لكؿ مشاركو مف المشاركات و 
يقوـ الباحث بتوزيع الاستبياف البعدي ويطمب مف المشاركات 

( كما يقوـ الباحث بتوزيع البعديلاجابة عميو )الاختبار ا
يقوـ الباحث مع و المجموعة الوابطة عمى الاستبياف 

ويافة وبعض عمى يشمؿ  المشاركات بعمؿ حفؿ ختامي
ويؤكد الباحث عمى أىمية الالتقاء خلبؿ  اليدايا للؤطفاؿ،

 .مف أجؿ المتابعة يفشير 

 الحوار
 النقاش

 العاؼ الذىني
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 الإحصائية:خامساً: الأساليب 
 مف أجؿ الإجابة عف أسئمة الدراسة وفرويتيا تـ استخداـ الأساليب الإحاائية التالية:

 الإحااءات الوافية، منيا المتوسط الحسابي، الانحراؼ المعياري، الوزف النسبي. .1
 معامؿ ألفا كرونباخ والتجزئة النافية لقياس معاملبت الثبات لأداة الدراسة. .2
( لمتحقػؽ مػف اػدؽ الاتسػاؽ الػداخمي  Person’s Correlation) معامؿ ارتبػاط بيرسػوف .3

 لفقرات المقياس.
اختبار )ماف وتني( اللبمعممي لعينتيف مستقمتيف لكشؼ الفػروؽ بػيف متغيػر نػوعي )المتغيػر  .4

  المستقؿ( ذوي فئتيف كمثؿ نوع الجنس والمتغير التابع )المتغيرات الكمية(.
ذلؾ بيدؼ معرفة الدلالػة الإحاػائية لمفػروؽ بػيف و  Wilcox on Testاختبار ويمكوكسوف  .5

 القياس القبمي والقياس البعدي لممجموعة التجريبية في مقياس الاكتئاب النفسي.
 حجـ التأثير لمبرنامج الإرشادي عمى أفراد المجموعة التجريبية. لمعرفة (Eta)آيتاقيمة  .6

 سادساً: العتبارات الأخلاقية
الدراسات العميا بالجامعة الإسلبمية بيدؼ الحاوؿ عمى تقدـ الباحث بطمب لعمادة  .1

 .الموافقة لإجراء البحث عمى العينة التي تـ تحديدىا
قاـ الباحث بكتاب موجو مف كمية التربية الجامعة الإسلبمية بغزة إلى إدارة برنامج غزة  .2

لماحة النفسية في قطاع غزة، بيدؼ الحاوؿ عمى الإذف بتطبيؽ الأدوات عمى عينة 
البحث، وقد تعيد الباحث بالحفاظ عمى خاواية المعمومات واقتاارىا عمى البحث 

 (.6 -5)انظر الممحؽ رقـ وتـ الموافقة مف ىذه قِبؿ الإدارات.  العممي فقط
كؿ  المقاييس وفي ميات مباشرة في مقدمةكما قاـ الباحث بالاستئذاف الشفيي مف الأ .3

عطاءىـ نبذة عف موووع البحث ومع  مقياس بيدؼ توويح مسار الاستجابات عمييا وا 
التعيد لممفحوايف بأف ىذه المعمومات التي سيتـ جمعيا ستبقى سرية بحيث لـ يطمب 
تسجيؿ اسـ المفحوص عمى أداة البحث وأف البيانات التي سيتـ جمعيا ستقتار عمى 

كؿ المبحوثيف أثناء تعبئة الاستمارة  عمى الباحث ، وكذلؾ أكدإجراءات البحث العممي
 .شفيياً وذلؾ لرغبة البعض منيـ بتسجيؿ اسمو، وقد كاف التطبيؽ فردياً 
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  اً: صعوبات الدراسة:بعسا
عدـ تعاوف بعض المحكميف في تحكيـ البرنامج الإرشادي ومقياس التفكير الإيجابي  .1

 والتعميـ الممطؼ.
 اعوبة الحاوؿ عمى بعض المراجع الأجنبية.  .2
جازة نياية الفاؿ مما  .3 ترافؽ إعداد الرسالة مع بعض الاختبارات الجامعية وشير رمواف وا 

 أدى لإىدار وقت كبير. 
انقطاع التيار الكيربي المتكرر قمؿ مف فراة استخداـ بعض الوسائؿ التكنولوجية  .4

 البرنامج الإرشادي. كالكمبيوتر والبروجوكتور أثناء عقد جمسات
ء لبعض المشاركات في البرنامج الإرشادي، فيذا أواؼ ىالووع الاقتاادي الس .5

 مااريؼ جديدة لمباحث كالموالبت.
 : كيف تم التغمب عميياثامناً: 

محكميف مف جامعة القدس المفتوحة وبعض المحاوريف الذيف عممو  إلىلجأ الباحث  .1
 بنظاـ العقد.

 ة مواالبت لممشاركات في البرنامج. قاـ الباحث بتوفير أجر  .2
في عرض بعض الفيديوىات عمى المشاركات وقت  )جياز لوحي(استخدـ الباحث التابمت .3

 انقطاع التيار الكيربي.



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 الخامس الفصــل
 وتفسيرىا النتائج عرض
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 الفصل الخامس
 عرض النتائج وتفسيرىا

 مقدمة:
فيما يمي عرواً لمنتائج التي تـ الحاوؿ عمييا باستخداـ أدوات الدراسة والمعالجات 
الإحاائية وفقاً لأسئمة الدراسة وفروياتيا، وسيتـ عرض النتائج الخااة بتساؤلات الدراسة ثـ 

 عرض النتائج الخااة بفرويات الدراسة. 
 طفال الذين تعرضوا لخبرات صادمةيجابي لدى أميات الأالتساؤل الأول "ما مستوى التفكير الإ

 لدى أفراد المجموعة التجريبية وأفراد المجموعة الضابطة قبل تطبيق البرنامج؟
لدى لخبرات اادمة يجابي لدى أميات الأطفاؿ الذيف تعرووا لمتعرؼ عمى مستوى التفكير الإ

أفراد المجموعة التجريبية وأفراد المجموعة الوابطة قبؿ تطبيؽ البرنامج، قاـ الباحث بحساب 
لكؿ مجموعة عمى  الإيجابيالمتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري والوزف النسبي لمقياس التفكير 

 حده، ويتوح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي:
يجابي لأفراد اف المعياري والوزن النسبي لمتفكير الإ(: يبين المتوسط الحسابي والنحر 5.1جدول )

 المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية في القياس القبمي

عدد  المقياس المجموعة
 الفقرات

الدرجة 
 الكمية

النحراف  المتوسط
 المعياري

الوزن 
النسبي 

% 
 الترتيب

المجموعة 
 التجريبية

 (12)ف=

 3 38.14 1.56 9.92 26 13 إدراؾ مشكلبت الطفؿ
 2 50.52 67. 8.08 16 8 يجابي مع الطفؿالتوااؿ الإ

 4 34.38 75. 2.75 8 4 تجاىؿ سمبيات الطفؿ
 1 51.04 51. 4.08 8 4 معرفة قدرات الطفؿ

الدرجة الكمية لميارات 
 يجابيالتفكير الإ

29 58 24.83 2.08 42.82 
 

المجموعة 
 الوابطة

 (12)ف=

 3 40.71 1.78 10.58 26 13 إدراؾ مشكلبت الطفؿ
 1 51.56 1.06 8.25 16 8 يجابي مع الطفؿالتوااؿ الإ

 4 37.50 74. 3.00 8 4 تجاىؿ سمبيات الطفؿ
 2 48.96 79. 3.92 8 4 معرفة قدرات الطفؿ

الدرجة الكمية لميارات 
  44.40 2.18 25.75 58 29 يجابيالتفكير الإ

 100الوسط الحسابي لكؿ بعد عمى الدرجة الكمية لكؿ بعد ثـ ورب الناتج في يتـ حساب الوزف النسبي بقسمة 
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 تبين من خلال الجدول السابق ما يمي:

 قبؿ تطبيؽ البرنامج ظير مف النتائج بأف متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية :
درجة وبانحراؼ  24.83الكمية لأفراد المجموعة التجريبية بمغ  الإيجابيميارة التفكير 

وىذا يدؿ عمى أف الأميات في المجموعة  ،%(42.8، وبوزف نسبى )2.08معياري 
، أما بالنسبة لأبعاد مقياس  الإيجابيالتجريبية لدييف مستوى منخفض في ميارة التفكير 

لطفؿ المرتبة الأولى وبوزف نسبي بمغ فقد أحتمت ميارة معرفة قدرات ا ، الإيجابيالتفكير 
%، ويميو 50.52 مع الطفؿ الإيجابي%، ويميو في المرتبة الثانية ميارة التوااؿ 51.04

%، في حيف جاءت ميارة تجاىؿ 38.14في المرتبة الثالثة ميارة إدراؾ مشكلبت الطفؿ 
 %. 34.38سمبيات الطفؿ في المرتبة الاخيرة وبوزف نسبي 

 قبؿ تطبيؽ البرنامج ظير مف النتائج بأف متوسط درجات ميارة الضابطة أفراد المجموعة :
درجة وبانحراؼ معياري  25.75الكمية لأفراد المجموعة الوابطة بمغ  الإيجابيالتفكير 
وىذا يدؿ عمى أف الأميات في المجموعة الوابطة  ،%(44.4، وبوزف نسبى )2.18

يجابي، أما بالنسبة لأبعاد مقياس التفكير لدييف مستوى منخفض في ميارة التفكير الإ
يجابي مع الطفؿ المرتبة الأولى وبوزف نسبي بمغ فقد أحتمت ميارة التوااؿ الإ يجابي،الإ

%، ويميو في 48.96 %، ويميو في المرتبة الثانية ميارة معرفة قدرات الطفؿ51.56
ميارة تجاىؿ  %، في حيف جاءت40.71المرتبة الثالثة ميارة إدراؾ مشكلبت الطفؿ 

 %. 37.50خيرة وبوزف نسبي سمبيات الطفؿ في المرتبة الأ

ويفسر الباحث ذلؾ بأف حالة الخوؼ والقمؽ التي تايب الأـ حيف يتعرض طفميا لخبرة 
اادمة وتظير عميو العديد مف المظاىر السموكية الغير مرغوبة، كالتبوؿ اللبإرادي والحركة الزائدة، 

... إلخ ، ىذه الأعراض تجعؿ مف الأـ أكثر قمقاً وتجعميا .والعدوانية وتدني التحايؿ الدراسي،
تميؿ في تفكيرىا إلى الجانب السمبي في أف طفميا سيبقى عمى ىذا الووع، وأف طفميا لف يتحسف 

ب الاادمة التي وسيبقي عمى ىذا الحاؿ ولربما سيتحوؿ مف سيء إلى أسوء، كذلؾ خبرة الحر 
الأميات حيث تدمرت كثير مف الافتراوات الأساسية لدى الأميات وىو  ومنيا أاابت الكثير منا،

أف العالـ آمف والحياة أكثر أملًب واستقراراً، فحيف تتدمر ىذه الافتراوات يميؿ الشخص إلى التفكير 
وتعدد أدوارىا في البيت مف تحوير الأبناء،  داخؿ الأسرة بسمبية، كما أف الأعباء الواقعة عمى الأـ

ىتماـ بالأطفاؿ والزوج ولربما الوظيفة، ىذه الأعباء ت البيت مف طبخ وتنظيؼ وترتيب ، والإوواجبا
يجابي، التفكير الإ عمىاابة طفميا بأعراض الادمة تجعؿ منيا شخاية أقؿ قدرة إإوافة إلى 

 ذلؾ لأنيا لف تستطيع أف تقوـ بجميع أدوارىا بالشكؿ الاحيح.
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ـ( حيث أظيرت نتائج الدراسة أف 2012اوالي )وىذا يتفؽ مع ما جاء في دراسة 
غزة لدييف أبعاد كرب ما بعد الادمة ، كذلؾ  ىالأميات المشاىدات والمعايشات لمحرب عم

وجود قمؽ واكتئاب لدى الأميات نتيجة ظروؼ الاحتلبؿ  ـ(2011أبو عيشة )أظيرت دراسو 
مع دراسة القدومي والحمو وما ينتج عنو مف ادمات مستمره ، ويتفؽ ذلؾ أيوا  الاسرائيمي

أباء ف اوطراب الوغوط لمادمة كانت كبيرة عند الدراسة أـ( حيث أظيرت نتائج 2001)
 % .71.4ميات الشيداء وامت الي وأ

طفؿ يجعؿ مف الأـ أكثر سمبية في تفكيرىا حيث تميؿ في لملادمة اوجود أعراض  كذلؾ
ف مستقبؿ طفميا سيكوف تفكيرىا إلى إنيا الوحيدة التي تعاني وأف الأطفاؿ  الآخريف أفوؿ منو وا 

أسوء مف غيره، كذلؾ تعقد بعض الأميات مقارنات بينيا وبيف غيرىا مف الأميات فتجد أف أطفاؿ 
فتميؿ في تفكيرىا  الأميات الأخريات أفوؿ مف أبنائيا مع تجاىميا لمواطف القوة والتميز لدى طفميا

ة التي قد تمحؽ بالأسرة نتيجة إاابة أحد أطفاليا إلى السمبية ، كما وأف الوامة الاجتماعي
بأعراض الادمة النفسية أو الاوطراب النفسي، فالوامة الاجتماعية وما ينجـ عنيا مف وعؼ 
ثقة الأـ بنفسيا وانطوائيا عمى غيرىا مف الأميات، ورغبتيا بعدـ المشاركة في المناسبات 

 أكثر سمبية.  رىاالاجتماعية وعدـ إظيارىا لطفميا، تجعؿ مف تفكي

(، دراسػة ـ2005واتفقت نتائج الدراسة مع كؿ مف الدراسات السػابقة التاليػة: دراسػة سػعيدة )
 (.ـ2010دراسة العنزي )(، ـ2010(، دراسة السمطاني )ـ2005) إبراىيـ

الباحث أف الأميات حامف عمى أدنى درجة في ميارة تجاىؿ سمبيات الطفؿ ويعزو  ويرى
الباحث ذلؾ أف حالة التفكير السمبي التي تايب الأـ نتيجة إاابة ابنيا باوطراب يجعميا 

جوانبو، كذلؾ الموروت الثقافي لدى مجتمعاتنا العربية  عمىشخاية أكثر ميلب لمسمبيات والتركيز 
الأفراد إلى التفكير السمبي، فحيف تطمب مف شخص معيف أف يقوـ بواؼ نفسو  حيث يميؿ أغمب

يجابية في تجده عادة ما يشير إلى الجوانب السمبية فيو، والقميؿ ممكف أف ينظر إلى الجوانب الإ
 مكونو الشخاي. 

فوؿ مف غيرىـ، فتجد الأـ أكثر حساسية أأيواً حرص الأميات عمى أف يكوف أطفاليف 
يجابيات، فذلؾ يجعؿ منيا شخاية أكثر إلمعرفة سمبيات طفميا رغبة في تغيير ىذه السمبيات إلى 

، ويتفؽ  السمبيات الموجودة في أطفاليف عمىحساسية لكؿ ما ىو سمبي وتبدأ الأميات بالتركيز 
ظيرت الدراسة تأثير الخبرات الاادمة ( حيث أThabet,2001ىذا مع ما جاء في دراسة ثابت )



121 
 

عمى الاحو النفسية لممرأة الفمسطينية ، حيث تمعب الاحو النفسية للبميات دورا كبيرا في مدى 
 .الوغط الذي يمكف اف يعاني منو الطفؿ 

يث تفتقد الكثير مف الأميات وتأتي ميارة إدراؾ مشكلبت الطفؿ في الترتيب الثاني، ح
نتيجة تدني المستوي التعميمي والثقافي للؤميات، فمف خلبؿ عممنا في دراؾ مشكلبت طفميا إ

برنامج غزة لماحة النفسية وما لمسناه مف التعامؿ مع الأميات وجدنا أف كثير مف الأميات لا 
يعرفف الشكؿ الطبيعي لنمو الطفؿ و المشكلبت التي قد تايب أبنائيف، والبعض منيف لدييف 

حوؿ كثير مف الأمور، ومنيا لا تعرؼ الأـ ما ىو العمر الطبيعي أفكار مغموطة وغير احيحة 
لمبدء بعممية التدريب عمى وبط عممية الإخراج، فالكثير منيف بدء ذلؾ في فترة غير موعدىا 

 الطبيعي والاحيح ، والبعض بدء متأخراً عف الموعد.

نيا غير إ كذلؾ تميؿ بعض الأميات إلى تجاىؿ ىذه المشكلبت والتعامؿ معيا كما لو
نو منقوص الحاجات، فتجد  موجوده أالب لإنيا لا تريد أف تنظر لطفميا عمى إنو أسوء مف غيره وا 

تقويـ ونطؽ أف بعض الأميات لا تستجيب للؤميات الأخريات بورورة إرساؿ طفميا إلى أخاائي 
نو يزور الأخاائي أو الطبيب  لا يقاؿ عف حتىمثلًب  النفسي، طفميا إنو يعاني مف مشكلبت وا 

فتجدىا تتناسي بعض مشكلبت  بعض الأميات بعدـ جدوي التدخلبت النفسية والطبية وتعتقد أيواً 
 . طفميا

يجابي يجابي في المرتبة الثالثة في الدراسة ، فالتوااؿ الإفي حيف أتت ميارة التوااؿ الإ
كافة حيثياتيا،  ميارة مف الميارات الأساسية في الحياة والتي يجب عمى الأـ اكتسابيا واتقاف

باعتبارىا الطريقة الوحيدة التي تجعؿ الأـ قادرة عمى التوااؿ مع طفميا وتممس حاجاتو ونموه 
نو مجرد  وتطوره، فكثير مف الأميات تعتبر أف طفميا كائف سمبي لا يستجيب لممثيرات الخارجية وا 

عني أف الأـ تفقد آلة يمكف توجيييا كيفما تشاء، فيابح التوااؿ مع الطفؿ بشكؿ سمبي، بم
ائفيا نحوه دوف الاىتماـ بالجوانب العاطفية والنفسية لو، يجابي معو وتقوـ بأداء وظاميا الإتوا

لرغبة الطفؿ في القرب مف أمو والحديث معو عف مخاوفو وما يدور في داخمو مف  ودوف مراعاة
 اور مؤلمة تعرض ليا نتيجة الخبرة الاادمة.

لإيجابي للؤـ المااب طفميا بخبرة اادمة كما ووحت كذلؾ تدني مستوي التفكير ا
يجابي الدراسة يجعميا أقؿ قدرة عمى التوااؿ الإيجابي، فيناؾ ارتباط كبير بيف أفكار الشخص الإ

كاف جابي نحو شيء معيف إيوالتوااؿ الإيجابي مع الآخريف والعكس تماماً، فكمما كاف تفكيرؾ 
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( حيث أظيرت Backe,2001ؽ ذلؾ مع دراسة باؾ )، و ويتفتواامؾ معو بشكؿ إيجابي أكثر
 نتائج الدراسة اف التفكير السمبي يقمؿ مف فرص الإبداع في الحياة .

كذلؾ تأتي ميارة معرفة قدرات الطفؿ في المستوي الرابع في الدراسة، فكثير مف الأميات 
البيت، حيث  لا تعرؼ قدرات طفميا وذلؾ لأف الأميات منشغلبت في كثير مف الوقت في مياـ

يمة تقوي أوقات طويمة في إعداد الطعاـ وتنظيؼ البيت وترتيب شؤوف الأسرة، فيذه الأوقات الطو 
 معرفة وتممساً لقدرات الطفؿ. التي تقوييا الأـ تجعميا أقؿ

كذلؾ تقتار بعض الأميات التربية عمى توفير الأكؿ والمبس لمطفؿ، فالطفؿ يتطمب 
بالجسد والأعواء وحاجات نفسية تتعمؽ بالشعور والقمب كالحب والتقدير حاجات فسيولوجية تتعمؽ 

وتأكيد الذات، وحاجات اجتماعية تتعمؽ بالواقع كالأمف والانتماء والنجاح والاستقلبؿ، وتعمـ 
المعايير السموكية، واكتساب المعرفة الدينية والتفاعؿ الاجتماعي والإنساني، فكمما تقزمت علبقة 

 عميا أقؿ معرفة بقدراتو وحاجاتو ورغباتو.الأـ بطفميا ج
لخبرات صادمة التساؤل الثاني: ما مستوى التعميم الممطف لدى أميات الأطفال الذين تعرضوا 

 لدى أفراد المجموعة التجريبية وأفراد المجموعة الضابطة قبل تطبيق البرنامج؟

لدى لخبرات اادمة لمتعرؼ عمى مستوى التعميـ الممطؼ لدى أميات الأطفاؿ الذيف تعرووا 
أفراد المجموعة التجريبية وأفراد المجموعة الوابطة قبؿ تطبيؽ البرنامج، قاـ الباحث بحساب 
المتوسط الحسابي والانحراؼ المعياري والوزف النسبي لمقياس التعميـ الممطؼ لكؿ مجموعة عمى 

 ويتوح ذلؾ مف خلبؿ الجدوؿ التالي: حده،
(: يبين المتوسط الحسابي والنحراف المعياري والوزن النسبي لمتعميم الممطف لأفراد 5.2جدول )

 المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية في القياس القبمي

 المقياس المجموعة
عدد 
 الفقرات

الدرجة 
 الكمية

 المتوسط
النحراف 
 المعياري

الوزن 
النسبي 

% 
 الترتيب

المجموعة 
 التجريبية

 (12)ف=

 4 38.26 2.23 8.42 22 11 تقبؿ الطفؿ

 3 39.58 97. 4.75 12 6 المشاركة الفاعمة

 1 52.38 65. 7.33 14 7 الإحساف إلى الطفؿ
 إلىتجنب الإساءة 

 الطفؿ
4 8 4.00 .85 50.00 2 
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الدرجة الكمية لمقياس 
 التعميم الممطف

28 56 24.50 2.61 43.75 
 

المجموعة 
 الوابطة

 (12)ف=

 4 38.26 1.73 8.42 22 11 تقبؿ الطفؿ
 3 40.97 1.00 4.92 12 6 المشاركة الفاعمة

 1 54.17 90. 7.58 14 7 الإحساف إلى الطفؿ
 إلىتجنب الإساءة 

 الطفؿ
4 8 3.75 .62 46.88 2 

الدرجة الكمية لمقياس 
 التعميم الممطف

28 56 24.67 2.93 44.05 
 

 100يتـ حساب الوزف النسبي بقسمة الوسط الحسابي لكؿ بعد عمى الدرجة الكمية لكؿ بعد ثـ ورب الناتج في 

 تبين من خلال الجدول السابق مايمي:
 قبؿ تطبيؽ البرنامج ظير مف النتائج بأف متوسط درجات ميارة أفراد المجموعة التجريبية :

درجة وبانحراؼ معياري  24.50لأفراد المجموعة التجريبية بمغ التعميـ الممطؼ الكمية 
، وىذا يدؿ عمى أف الأميات في المجموعة التجريبية %(43.75، وبوزف نسبى )2.61

لدييف مستوى منخفض في ميارة التعميـ الممطؼ، أما بالنسبة لأبعاد مقياس التعميـ 
%، 52.3الأولى وبوزف نسبي بمغ فقد أحتمت ميارة الإحساف إلى الطفؿ المرتبة  الممطؼ،

%، ويميو في المرتبة الثالثة 50.0 ويميو في المرتبة الثانية ميارة تجنب الاساءة إلى الطفؿ
خيرة %، في حيف جاءت ميارة تقبؿ الطفؿ في المرتبة الأ39.58ميارة المشاركة الفاعمة 

 %. 38.26وبوزف نسبي 
 ظير مف النتائج بأف متوسط درجات ميارة  : قبؿ تطبيؽ البرنامجأفراد المجموعة الضابطة

درجة وبانحراؼ معياري  24.67التعميـ الممطؼ الكمية لأفراد المجموعة الوابطة بمغ 
، وىذا يدؿ عمى أف الأميات في المجموعة الوابطة %(44.05، وبوزف نسبى )2.93

تعميـ لدييف مستوى منخفض في ميارة التعميـ الممطؼ، أما بالنسبة لأبعاد مقياس ال
فقد أحتمت ميارة الإحساف إلى الطفؿ المرتبة الأولى وبوزف نسبي بمغ  الممطؼ،
%، ويميو في 46.88 %، ويميو في المرتبة الثانية ميارة تجنب الاساءة إلى الطفؿ54.17

%، في حيف جاءت ميارة تقبؿ الطفؿ في 40.97المرتبة الثالثة ميارة المشاركة الفاعمة 
 %. 38.26ف نسبي المرتبة الاخيرة وبوز 
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 :الممطف إلى عدة أسباب والتي منياويفسر الباحث افتقار الأميات إلى ميارة التعميم 

ىانة لمطفؿ تجعؿ ، فالعقاب الجسدي والإطفاؿعمى الأ جيؿ الأميات بتأثير أسموب العنؼ .1
 عمىالطفؿ  وعؼ في قدرةوأقؿ قدرة عمى تحمؿ المسؤولية، و  منو شخاية أكثر انطوائية

 .ار والقياـ بالمياـ الموكمة إليواتخاد القر 
ولة طفاؿ أكثر رجالتربية يجعؿ الكذلؾ الموروث الثقافي والذي يعتبر أف الشدة والقسوة في  .2

 ىانة النفسية أساليب، فتجد الورب والعقاب الجسدي والإوقدرة عمى تحمؿ أعباء الحياة
الميف واستبعاد العقاب يجعؿ مف الطفؿ ، معتقدة أف أسموب عمييا في كثير مف الأسر معتاد

 نو طفؿ وعيؼ غير قوي.باء الحياة ويظيره إلى المجتمع بإأقؿ قدرة عمى تحمؿ أع
ف أكثر ما يعزز استخداـ الأميات إلى العنؼ والاكراه في ا .3 نو الأسموب ، الإعتقاد بألتربيةوا 

 .العناء والجيدلا يكمؼ الكثير مف اليدوء و  سيؿ في وبط النظاـ والمحافظة عمىالأ
كذلؾ تعتبر الأساليب التنفيرية مف عقاب وورب وتيديد ووعيد لمطفؿ انعكاس لشخاية  .4

ميات في الأـ بما في ذلؾ جممة مف الخمفيات التربوية والاجتماعية التي أثرت عمى الأ
، فالأـ التي اشتيا الأـ بنفسيا أثناء طفولتيا، أي انعكاس لتربية التسمط التي عطفولتيف

 .س الأسموب في التعامؿ مع أطفاليات تورب مف والدييا تعمد إلى نفكان
، إوافة إلى لسيئة والظروؼ الاجتماعية الاعبةكذلؾ الأـ التي خاوت خبرة الحرب ا .5

، فما أف يادر مف واستثارة يجعؿ مف الأـ أكثر قمقاً ، كؿ ذلؾ ميةاليموـ والمشكلبت اليو 
تو الورب والألفاظ التي تحط مف قيم تمجئ إلى حتىطفميا سموؾ غير مرغوب فيو 

ـ( 1989ستيجر) ، ويتفؽ ذلؾ مع ما جاء في دراسة  افو بأبشع الألفاظ والشتائـو وت
تسبب الاوطرابات نساف ات النفسية العنيفو التي تحدث للئف الادمأوالتي أظيرت 

 الآخريف .النفسية والتي تجعؿ الشخص أكثر استثارة ويميؿ إلى العنؼ في التعامؿ مع 
 : اسة مع الدراسات السابقة التاليةقد توافقت نتائج الدر و 

 . (2011، خفاجة )(2007البياص ) ،(2008، دراسة رجب )(2011دراسة زيادة )

وذلؾ لأف التفكير  أدني درجة في ميارة تقبؿ الطفؿ أف الأميات حامف عمىويري الباحث 
ف يااب شخص يجعؿ مف الأـ أكثر سمبية في تفكيرىا حي السمبي المشار إليو في الدراسة سابقاً 

نو المميز  عمى، فالأـ التي تعودت أف تاؼ طفميا بإنو الأوؿ مف أسرتيا بأى اوطراب فامو وا 
، أو أف تقبؿ الطفؿ بسموكياتو الجديدة والتي قبؿ أف ابنيا يعاني مف اوطراب مالا يمكف ليا أف ت

 ... الخ.وؿ لا إرادي وحركة زائدةعدوانية وتبجميعيا بالنسبة للؤـ سيئة مف عنؼ و 
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تظير ؿ الطفؿ اليادئ المستكيف الذي لاكذلؾ تميؿ الأميات في بعض طبائعيف إلى تقب
، فكثير مف الأميات تثني عمى طفميا الفلبني لإنو ىادئ ويسمع الكلبـ ولا سيئوسموكيات  ىمنو أ

 .في البيت ومستواه التعميمي مرتفعيشاغب 

، ويفسر الباحث ذلؾ بأف النتائج ميارة المشاركة الفاعمة المستوي التاني مفويأتي في 
، بحتة كالأكؿ والشرب والطعاـميات تقتار علبقتيا بطفميا بتحقيؽ الاحتياجات المادية البعض الأ

فلؤـ عمييا أف تقوـ بتوجيو الأوامر  حيث تفتقر العلبقة بيف الأـ وطفميا عمى المشاركة الفاعمة
، أو قبولو ليذا الشيء مف وف إعطائو فراة لإبداء وجية نظرهح وعمى الطفؿ الاستجابة دوالناائ
 .أف ينفد، فمطموب مف الأـ أف تادر الأوامر وعمى الطفؿ عدمو

ليا عالميا  كذلؾ أيواً ىناؾ بعض الأطفاؿ ليـ عالميـ الخاص مف ألعاب وىوايات والأـ
يا المنزلية قتو بمفرده والأـ تقوي أوقاتيا بأعمال، فالطفؿ يقوي أغمب و الخاص مف مياـ البيت

 .والمياـ الموكمو ليا

، ويفسر الباحث نتائج الدراسةساءة إلى الطفؿ في المرتبة الثالثة مف وتأتي ميارة تجنب الإ 
ذلؾ بأف أساليب التربية التقميدية لازالت موجودة بشكؿ واسع في أوساطنا الإجتماعية ويمكف 

خلبؿ العنؼ الذي يييمف عمى العلبقات القائمة في إطار الأسر التقميدية مف ملبحظة ذلؾ مف 
، تبدأ بالاراخ وتنتيي بالورب منازعات زوجية وخلبفات بيف الزوجيف والتي تأخد مظاىر متعددة

 .ؼ التي يمارسيا الكبار ود الاغاركذلؾ العنؼ المتبادؿ بيف الأطفاؿ أنفسيـ ، وأساليب العن

، فالطفؿ الذي ار الأسرة تعتبر إساءة إلى الطفؿالسموكية التي تدور في إط كؿ ىذه الأنماط
يشاىد الورب والعنؼ في البيت يتأثر بشكؿ كبير بيذه السموكيات وتؤثر في نفسيتو ويابح أكثر 

. كذلؾ جيؿ الأميات بأعراض اوطراب كرب ما بعد ر قابمية للئاابة بالعقد النفسيةمف غي
ه مف مى تقبؿ الووع الجديد لطفميا يجعميا أكثر إساءة لطفميا ، وىذا لمسناالادمة وعدـ قدرتيا ع

ففي إحدى الحالات التي قمت بمتابعتيا كانت الأـ تقوـ بربط إبنيا  التعامؿ مع كثير مف الأميات
، دوف معرفتيا بإف ما يقوـ بو الطفؿ التي يقوـ بيا داخؿ البيت وخارجوبالشجرة نتيجة لممشكلبت 

 .تي عايشيا الطفؿ خلبؿ فترة الحربات نتيجة معاناتو مف آثار الادمة النفسية المف سموكي

في المرتبة الرابعة مف نتائج الدراسة ميارة الإحساف إلى الطفؿ فالأـ التي عايشت  ويأتي 
رة عمى عراض الاوطراب نفسو جعؿ منيا شخاية أقؿ قدأخبرة الحرب الاادمة وأاباتيا لربما ب

 .والإحساف إليوتحمؿ طفميا 
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ميات أف الاحساف إلى طفميا في ظؿ قيامو بالكثير مف السموكيات كذلؾ تعتبر بعض الأ
، لذلؾ تمجئ إلى ويزاداد في ممارسة ىذه السموكيات ىالغير مرغوبة غير احيح فذلؾ يجعمو يتماد

 سموكيات.ؼ ممما يقوـ بو الطفؿ مف الأساليب التنفيرية مف تيديد وورب ووعيد لعميا بذلؾ تخف

 فرضيات الدراسة:
( 0.05ل توجد فروق ذات دللة إحصائية عند مستوى دللة ): تنص عمى أنو "الفرضية الأولى

يجابي بين أفراد )المجموعة التجريبية( وبين أفراد )المجموعة الضابطة( في ميارات التفكير الإ
 في القياس البعدي.

لاختبار ىذه الفروية قاـ الباحث باستخداـ اختبار )ماف ويتني( لممقارنة بيف متوسط 
درجات أفراد المجموعة التجريبية ومتوسط درجات أفراد المجموعة الوابطة بالنسبة لدرجات التفكير 

 في القياس البعدي، ويتوح ذلؾ مف خلبؿ جدوؿ التالي: الإيجابي
لدراسة الفروق بين أفراد المجموعة الضابطة وأفراد  Mann –Whitney نتائج اختبار :(5.3جدول )

 يجابي وأبعادىا في القياس البعديالمجموعة التجريبية في درجات التفكير الإ

 المجموعة 
 
 

 المتغير

المجموعة التجريبية 
 (12)ن=

المجموعة الضابطة 
 (14)ن=

مستوى  Zقيمة 
متوسط  الدللة

 الرتب
مجموع 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 **0.00 4.19- 78.00 6.50 222.00 18.50 إدراؾ مشكلبت الطفؿ
 **0.00 4.20- 78.00 6.50 222.00 18.50 يجابي مع الطفؿالتوااؿ الإ

 **0.00 4.22- 78.00 6.50 222.00 18.50 تجاىؿ سمبيات الطفؿ
 **0.00 4.32- 78.00 6.50 222.00 18.50 معرفة قدرات الطفؿ

الكمية لميارات التفكير  الدرجة
 يجابيالإ

18.50 222.00 6.50 78.00 -4.19 0.00** 

 // غير دالة إحاائياً  0.05* دالة عند  0.01** دالة عند 

أظيرت النتائج المووحة في الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ جوىرية ذات دلالة إحاائية بيف 
المجموعة التجريبية بالنسبة  متوسط درجات أميات المجموعة الوابطة ومتوسط درجات أميات

يجابي مع ربعة التالية )إدراؾ مشكلبت الطفؿ، التوااؿ الإبعاده الأأيجابي و لدرجات التفكير الإ
الطفؿ، تجاىؿ سمبيات الطفؿ، معرفة قدرات الطفؿ(، والفروؽ كانت لاالح أميات المجموعة 
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رشادي المقترح حسب رنامج الإوذلؾ لأف الب ميةعفاالتجريبية، وىذا يدؿ عمى أف البرنامج ذو 
لؾ ، فقد ظير ذاد في البداية حظي بقيمة إرشاديةتقييمات ووجيات نظر المحكميف وخبراء الإرش

، ويفسر الباحث ذلؾ في ووء ما تـ ممارستو مف أساليب وفنيات مختمفة لتطوير في النتائج
 .فنية اتخاد القرار وفنية النمذجةيجابي كالتحدث الذاتي ، وفنية المقارنة وفنية التخيؿ و التفكير الإ

الذيف ميات ويعزو الباحث تمؾ النتيجة لطبيعة العينة مف أفراد المجموعة التجريبية مف الأ
، حيث كاف لدى الأميات رغبة حقيقة ودافعية كبيرة لممشاركة في تعرض أطفاليف لخبرات اادمة

في التعامؿ مع مشكلبت  فيلمساعدتيجابي لدييف رشادي لتنمية ميارات التفكير الإالبرنامج الإ
ة أثناء رشادية أىمية ومكانو كبيرة بيف أفراد المجموعة التجريبي، وىذا ما أعطى الجمسات الإأبنائيف

المجموعة مع الباحث وكسر الجمود،  ، ويرى الباحث أف انسجاـ أفرادرشاديتطبيؽ البرنامج الإ
رشادي حيوية نامج الإة الواحدة جعؿ لجمسات البر ، وبيف أفراد المجموعوخمؽ الثقة المتبادلة بينيـ

جمسة مف جمسات يجابي في كؿ ، ومشاركة كبيرة بالميارات التي تزيد مف التفكير الإوتفاعؿ كبير
 .رشاديالبرنامج الإ

، واختيار الوقت المناسب رشاديالجيد لجمسات البرنامج الإ الباحث أف الاعداد ويرى
في الأميات ركة التجريبية مف الأميات كاف لو أثر واوح عمى مشالمشاركة أفراد المجموعة 

التجريبية لكؿ لتزاـ أفراد المجموعة إ، والحوور الجيد إلييا بشكؿ متوااؿ مع رشاديةالجمسات الإ
 .رشاديةالجمسات الإ

يات للؤنشطة ولميارات دور واوح وكبير بتمكيف وممارسة الأم وىذا الالتزاـ كاف لو
مـ الأميات ميارات التفكير بشكؿ تع بكؿ جمسة مما ساعد بشكؿ واوح عمى جابييالتفكير الإ

، برنامج عمى الأمثمة والنماذج، والاور، والمواقؼ المتخيمةالباحث أف اعتماد ال إيجابي ، ويرى
يجابي كاف لو خير الأثر عمى الأميات بتعمميف لتمؾ الميارات لتوويح ميارات التفكير الإ

التي الناتجة ، والحديث عف أىميتيا في حؿ المشكلبت مارستيف ليا بشكؿ عمميف ليا، وموتعممي
 .عف الظروؼ المختمفة

رشادي مف توفير المكاف لإالباحث أف الظروؼ البيئة الملبئمة لتطبيؽ البرنامج ا يرىولذلؾ 
ميات الأبؿ ، والرغبة الواوحة مف قرشاديياجات اللبزمة لمبرنامج الإ، وتقديـ كافة الاحتالمناسب

، ولاحظ الباحث ذلؾ مف خلبؿ حرص الأميات عمى حوور جمسات لممشاركة في البرنامج
، وظير ذلؾ واوحاً عمى الأميات مف خلبؿ رغبتيف في تحسيف أوواع الإرشاديالبرنامج 

 . نائيف مف خلبؿ تحسيف ىذه الميارةأب
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، وىذا رشاديمج الإتفيد مف جمسات البرناكؿ ىذه الأسباب جعمت المجموعة التجريبية تس
يجابية إ ، والتي أظيرت نتائجاف واوحاً مف خلبؿ القياس البعدي، ومدى الاستفادة مف البرنامجك

 .رشادينامج الإ، وممموسة مف قبؿ الباحث خلبؿ تطبيؽ البر تدلؿ عمى استفادة واوحة

 ميةعفا ـ( حيث توامت الدراسة إلى2012يد )وىذا يتفؽ مع ما جاء في دراسة عبد الحم
بعض المشكلبت السموكية لدى  يجابي لخفضى استراتيجيات التفكير الإرشادي قائـ عمإبرنامج 

لولا انيا لاحظت تحسف في  طفاؿ المؤسسات ، فمـ يكف للؤـ لتيتـ بجمسات البرنامج الارشاديأ
كتساب العديد مف الميارات ، حيث أف كثير مف الدراسات تشير إلى وحالتيـ بعد ا طفاليا مستوي أ

ومف ىذه الدراسات التي  تحسف حالة الفرد سواء كاف موطربا أو عادياً يجابي في التفكير الإ ميةعفا
ـ( والتي توامت إلى أىمية برامج التفكير 2012لي )يجابي دراسة الخو تؤكد أىمية التفكير الإ

 ـ( والتي2012، ودراسة عبد الحميد ) خرات دراسياً وح الاكاديمي لدى المتأالطم يجابي لتحسيفالإ
يجابي في تحسيف المشكلبت السموكية للؤطفاؿ ، ودراسة العنزي التفكير الإ ميةعفاتؤكد عمى 

جابي في علبج المتاخريف دراسياً ، كذلؾ ـ ( والتي تؤكد أىمية التدريب عمى التفكير الأي2010)
والتي ىدفت إلى التدريب عمي ميكانزيمات التفكير الإيجابي والتعرؼ عمي ـ( 2005دراسة سعيدة)

أثره في تحمؿ الوغوطات النفسية والتخفيؼ مف حدتيا وتوامت الي اف التفكير الايجابي يقمؿ مف 
 حدة الوغوط لدى طالبات الجامعة .

( 0.05مستوى دللة )الفرضية الثانية: تنص عمى أنو " ل توجد فروق ذات دللة إحصائية عند 
في ميارات التعميم الممطف بين أفراد )المجموعة التجريبية( وبين أفراد )المجموعة الضابطة( في 

 القياس البعدي.

لاختبار ىذه الفروية قاـ الباحث باستخداـ اختبار )ماف ويتني( اللبمعممي لممقارنة بيف 
فراد المجموعة الوابطة بالنسبة متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبية ومتوسط درجات أ

 لدرجات التعميـ الممطؼ في القياس البعدي، ويتوح ذلؾ مف خلبؿ جدوؿ التالي:
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اللامعممي لدراسة الفروق بين أفراد المجموعة  Mann –Whitney ( نتائج اختبار5.4جدول )
 القياس البعدي الضابطة وأفراد المجموعة التجريبية في درجات التعميم الممطف وأبعادىا في

 المجموعة 
 
 

 المتغير

المجموعة التجريبية 
 (12)ن=

المجموعة الضابطة 
 (14)ن=

مستوى  Zقيمة 
متوسط  الدللة

 الرتب
مجموع 
 الرتب

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

 **0.00 4.18- 78.00 6.50 222.00 18.50 تقبؿ الطفؿ
 **0.00 4.19- 78.00 6.50 222.00 18.50 المشاركة الفاعمة

 **0.00 4.28- 78.00 6.50 222.00 18.50 الإحساف إلى الطفؿ
 **0.00 4.21- 78.50 6.54 221.50 18.46 الطفؿ إلىتجنب الإساءة 

الدرجة الكمية لمقياس التعميـ 
 الممطؼ

18.50 222.00 6.50 78.00 -4.17 0.00** 

 // غير دالة إحاائياً  0.05* دالة عند  0.01** دالة عند 

أظيرت النتائج المووحة في الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ جوىرية ذات دلالة إحاائية بػيف 
متوسػػط درجػػات أميػػات المجموعػػة الوػػابطة ومتوسػػط درجػػات أميػػات المجموعػػة التجريبيػػة بالنسػػبة 

تقبػػػؿ الطفػػػؿ، المشػػػاركة الفاعمػػػة، الإحسػػػاف إلػػػى لممطػػػؼ وابعػػػاده الاربعػػػة التاليػػػة )لػػػدرجات التعمػػػيـ ا
جنػػب الاسػػاءة إلػػى الطفػػؿ(، والفػػروؽ كانػػت لاػػالح أميػػات المجموعػػة التجريبيػػة، وىػػذا يػػدؿ الطفػػؿ، ت

عمػػػى أف جمسػػػات البرنػػػامج الإرشػػػادي لػػػو تػػػأثير فػػػي تحسػػػيف مسػػػتوى ميػػػارات التعمػػػيـ الممطػػػؼ لػػػدى 
 أميات المجموعة التجريبية.

أـ وخااػة ويفسر الباحث تمػؾ النتيجػة أف ميػارة التعمػيـ الممطػؼ ميػارة ميمػة تحتاجيػا كػؿ 
موب ، فيي أحوج إلى ما تكػوف لأسػاليا مف سموكيات غير مرغوبة فيياتمؾ الأـ التي يعاني أحد أطف

الألفػػػة والاػػحبة مػػػع الشػػخص عػػػف طريػػؽ الحػػػوار بالكممػػػات  ممطػػؼ حػػػاني يعتمػػد فػػػي جػػوىره عمػػػى
خػػريف دمػػاج ىػػذا الشػػخص مػػع الآإالرقيقػػة والأيػػدي بالممسػػات الحانيػػة والنظػػرات الدافئػػة والعمػػؿ عمػػى 

ة والألفػة مػع آخػريف يػألؼ نو في كؿ الأحواؿ يحتاج إلى الشعور بمعني الاحبادقاء لإوتكويف الأ
ة ىػو الػدعـ النفسػي مػف ووحت الدراسات أف العلبج الأمثؿ لمطفؿ الذي تعػرض لاػدمأ، فقد معيـ

ف خػػلبؿ البرنػامج لإكسػػابو مػ، وىػذا مػػا سػعي تمثػػؿ الػدعـ إلا بأسػموب ممطػػؼ رقيػؽ، ولا يقبػؿ الأسػرة
 . جمساتو
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ت العديػد مػف كػاف ليػا أثػر واوػح فػي اكسػاب الأميػا الإرشػاديكذلؾ فإف جمسػات البرنػامج 
الميػارات والتػػي ىػػي )التجاىػػؿ، اعػػادة التوجيػػو، المكافػاة، المقاطعػػة، تحميػػؿ الميمػػة، التعػػديؿ البيئػػي، 

 . وبط المثير، الاطفاء، التشكيؿ، توفير البدائؿ(

 ،ؽتػػوفير كػػؿ مسػػتمزمات عمميػػة التطبيػػالاعػػداد الجيػػد والتحوػػير، و لباحػػث أف كػػذلؾ يػػرى ا
عػػداد البرنػػامج المناسػػب مػػف الناحيػػة العمميػػة والعمميػػة لميػػارات وتػػوفير كافػػة الاحتياجػػات اللبزمػػة ، وا 

حساسػػػاً مػػػف ا  ، و اكسػػػاب الأميػػػات فنيػػػات ىػػػذه الميػػػارة، ورغبػػػة الباحػػػث الكبيػػػرة فػػػي التعمػػػيـ الممطػػػؼ
 ويػارة لأنيػا تمثػؿ حجػر أسػاس فػي تحسػف حالػة الطفػؿ الماػاب باػدمة لإنػالباحث بأىمية ىذه الم

رشػادي ، كؿ ذلؾ كاف لو دور فعاؿ في نجاح جمسات البرنامج الإأحوج ما يحتاج للؤسموب الممطؼ
، مػف خػلبؿ وجػود رغبػة حقيقػة لػدى ة في تنمية ميارة التعمػيـ الممطػؼيجابيإ، والحاوؿ عمى نتائج 

يػػػػؽ الجمسػػػػات تطب ، ووجػػػػود خبػػػرة وقػػػػدرة مػػػػف الباحػػػث عمػػػػىىػػػذه الميػػػػارةميػػػات لاكتسػػػػاب فنيػػػػات الأ
، وكػػػػاف لميػػػػوـ ي متميػػػػز داخػػػػؿ المجموعػػػػة التجريبيػػػػةرشػػػػادإ، وخمػػػػؽ جػػػػو رشػػػػادية، وكسػػػػر الجمػػػػودالإ

ميػات بػالالتزاـ ثػر الكبيػر فػي اىتمػاـ الأرشػادية الأالترفييي الذي تـ عقػده فػي منتاػؼ الجمسػات الإ
بسػػػاط داخػػػؿ عمػػػى اعػػػادة تنشػػػيط المجموعػػػة وبػػػث روح المػػػرح والان، حيػػػث عمػػػؿ بالجمسػػػات الباقيػػػة

 .رشاديةالمجموعة الإ

رشادي وفاعميتو فػي تنميػة نجاح البرنامج الإ عمىكؿ ىذه العوامؿ مجتمعة وغيرىا ساعدت 
 .الممطؼ وظير ذلؾ مف خلبؿ النتائجميارة التعميـ 

داة ميػػػات أجعػػػؿ مػػػف الأ ميػػػارات التعمػػػيـ الممطػػػؼميػػػات مػػػف ف اسػػػتفادة الأأويػػػرى الباحػػػث 
ميتػػو بشػػكؿ كبيػػر فػػي كثيػػر عاأظيػػر ف ؼف التعمػػيـ الممطػػللبلتػػزاـ بجمسػػات البرنػػامج الإرشػػادي حيػػث أ

الفنيات  ميةعفاعراض كرب ما بعد الادمة حيف تجد ت ، فالاـ التي يعاني طفميا مف أمف المشكلب
كػدت ؾ العديػد مػف الدراسػات التػي أوىنالػكثر اىتمػاـ بالحوػور والالتػزاـ ، ابيا يجعميا أالتي تـ اكتس

ـ ( والتػػػي 2011أىميػػػة التعمػػػيـ الممطػػػؼ فػػػي العديػػػد مػػػف المشػػػكلبت ومنيػػػا دراسػػػة دراسػػػة خفاجػػػة )
طفاؿ ط وتحسيف التفاعؿ الاجتماعي لدى أالتعميـ الممطؼ في خفض حدة فرط النشا ميةعفاأظيرت 
التعمػػيـ الممطػػؼ فػي عػػلبج أعػػراض فػػرط  ميػػةعفاـ( والتػػي أظيػرت 2008رجػػب )، ودراسػػة المػدارس 

فنيػػػات  ميػػػةعفاـ( 2007النشػػػاط لػػػدى الأطفػػػاؿ المعػػػاقيف سػػػمعياً ، كػػػذلؾ أظيػػػرت دراسػػػة البيػػػاص )
التعمػػيـ الممطػػؼ فػػي خفػػض سػػموؾ ايػػذاء الػػذات وتحسػػيف التفػػاعلبت الاجتماعيػػة لػػدى الأطفػػاؿ عينػػة 

 . الدراسة
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 ت دللـــة إحصـــائية عنـــد مســـتوى دللـــةالفرضـــية الثالثـــة: يـــنص عمـــى أنـــو "ل توجـــد فـــروق ذا
 (α ≥0.05 بين درجات القيـاس القبمـي ودرجـات القيـاس البعـدي فـي ) لصـالح  الإيجـابيالتفكيـر

 أفراد المجموعة التجريبية.
ويمكوكسػوف اللبمعممػي لدراسػة الفػروؽ ىذه الفروػية تػـ اسػتخداـ اختبػار "لمتحقؽ مف احة 

مسػػتقمتيف(، بػػيف درجػػات القيػػاس القبمػػي ودرجػػات القيػػاس بػػيف وسػػيطي مجمػػوعتيف مػػرتبطتيف )غيػػر 
يجػػػابي لػػػدى أفػػػراد المجموعػػػة التجريبيػػػة، والنتػػػائج مووػػػحة فػػػي البعػػػدي بالنسػػػبة لػػػدرجات التفكيػػػر الإ

 الجدوؿ التالي:
نتائج اختبار "ويمكوكسون اللامعممي" لمعينات المترابطة لدراسة الفروق بين درجات  :(5.5جدول )

 يجابي لدى أفراد المجموعة التجريبيةالقياس القبمي ودرجات القياس البعدي في درجات التفكير الإ

 الأبعاد
العمميات 
 العدد الإحصائية

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 Z الرتب

قيمة 
 d قيمة ή2 إيتا

 حجم
 التأثير

 نسبة
 %التحسن

إدراؾ 
مشكلبت 
 الطفؿ

 0.00 0.00 0 السالبة الرتب

 49.6 كبير  9.53 0.958 3.07-
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

     0 التعادؿ
     12 المجموع

التوااؿ 
يجابي مع الإ

 الطفؿ

 0.00 0.00 0 السالبة الرتب

 44.6 كبير  9.83 0.960 3.08-
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

     0 التعادؿ
     12 المجموع

تجاىؿ 
 سمبيات الطفؿ

 0.00 0.00 0 السالبة الرتب

 60.7 كبير  10.25 0.963 3.11-
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

     0 التعادؿ
     12 المجموع

معرفة قدرات 
 الطفؿ

 0.00 0.00 0 السالبة الرتب

 45.6 كبير  10.68 0.966 3.13-
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

     0 التعادؿ
     12 المجموع

الدرجة الكمية 
لميارات 
التفكير 

 يجابيالإ

 0.00 0.00 0 السالبة الرتب

 49.1 كبير  22.36 0.992 3.07-
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

     0 التعادؿ
     12 المجموع

 // غير دالة إحاائياً  0.05* دالة عند  0.01** دالة عند 
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أظيرت النتائج المووحة في الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ جوىرية ذات دلالة إحاائية بيف 
يجابي لدى أميات الأطفاؿ درجات القياس القبمي ودرجات القياس البعدي في ميارات التفكير الإ

في المجموعة ) البرنامج الإرشاديلجمسات  وتـ خووعيفلخبرات اادمة الذيف تعرووا 
 (. والفروؽ كانت لاالح القياس البعدي، وىذا يدؿ(z-test=-3.07,P-value<0.01التجريبية

ميات الأطفاؿ في أيجابي عند لو أثر في تحسيف ميارات التفكير الإ عمى أف البرنامج الإرشادي
، وىذا يعني 0.80أكبر مف  dالمجموعة التجريبية، فقد تبيف أف حجـ التأثير كاف كبير لأف قيمة 

يجابي عند الأميات، فقد الإرشادي لو تأثير إيجابي في تحسيف ميارات التفكير الإ بأف البرنامج
في المجموعة مة لخبرات ااد% عند أميات الأطفاؿ الذيف تعرووا 49.1بمغت نسبة التحسف 

% ميارة إدراؾ 49.6التجريبية. كما لوحظ بأف نسبة التحسف في أبعاد المقياس فكانت كالتالي ) 
% تجاىؿ سمبيات الطفؿ، 60.7يجابي مع الطفؿ، % التوااؿ الإ44.6مشكلبت الطفؿ، 

ممت رشادي المقترح عف جمسات البرنامج الإأ% معرفة قدرات الطفؿ(، ومما سبؽ يبيف لنا ب45.6
 إحاائياً. ويجابي، حيث أف نسب التحسف كميا دالربعة في التفكير الإعمى تحسيف الميارات الأ

ماسة  رشادي امـ لمساعدة أميات ىف بحاجةويعزو الباحث تمؾ النتيجة أف البرنامج الإ
يجابية إ، وذلؾ لإكسابيف ميارات ىف بأمس الحاجة إلييا لمتفكير بطريقة رشاديإلى ىذا البرنامج الإ

، وتحسيف قدرتيف عمى التعامؿ مع المواقؼ تفكير السمبي نحو مشكلبت أبنائيفتخرجيف مف ال
يجابية بعيداً عف التفكير السمبي إمعالجتيا بطريقة  عمىالواغطة التي يتعروف ليف ، والعمؿ 

لؾ يجابية مستخدمات في ذا  بطريقة واعية و  الذي يزيد مف حدة المشكلبت ويفاقميا إلى الأسوء
في  إلىيجابي لمخروج مف مستنقع المشكلبت والذىاب نحو الحموؿ التي تؤدي ميارات التفكير الإ

 .ياية المطاؼ إلى تحسف حالة الطفؿن

ركات يجابي تناسب الأميات المشاكذلؾ الأساليب المستخدمة في تطوير ميارة التفكير الإ
الأميات أابحت سموؾ اعتيادي وأف الميارات التي تعممتيا  ، كمارشاديفي جمسات البرنامج الإ

حيث أابحت الأميات أكثر مرونة وقدرة عمى التعامؿ مع أبنائيف مف خلبؿ ما اكتسبف مف ليف 
 . رشادياء فترة تطبيؽ البرنامج الإميارات أثن

اتفقت نتائج الدراسة مع بعض مف وتتفؽ نتائج الدراسة مع ماجاء مف دراسات اخري ومنيا 
 يجابي ومنيا  :رشادي المقترح في تحسيف التفكير الإالبرنامج الإ ميةعفاالدراسات والتي أظيرت 

دراسة ـ( ، 2010دراسة العنزي )ـ( ، 2012دراسة عبد الحميد ) ـ( ،2012دراسة الخولي )
 .ـ( 2010السمطاني )
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 فروق ذات دللة إحصائية عند مستوى دللةالفرضية الرابعة: ينص عمى أنو "ل توجد 
 (α ≥0.05 بين درجات القياس القبمي ودرجات القياس البعدي في التعميم الممطف لصالح )

 أفراد المجموعة التجريبية.
ويمكوكسوف اللبمعممي لدراسة الفروؽ ىذه الفروية تـ استخداـ اختبار "لمتحقؽ مف احة 

مستقمتيف(، بيف درجات القياس القبمي ودرجات القياس بيف وسيطي مجموعتيف مرتبطتيف )غير 
البعدي بالنسبة لدرجات التعميـ الممطؼ لدى أفراد المجموعة التجريبية، والنتائج مووحة في 

 الجدوؿ التالي:
نتائج اختبار "ويمكوكسون اللامعممي" لمعينات المترابطة لدراسة الفروق بين درجات  :(5.6جدول )

 ات القياس البعدي في درجات التعميم الممطف لدى أفراد المجموعة التجريبيةالقياس القبمي ودرج

العمميات  الأبعاد
متوسط  العدد الإحصائية

 الرتب
مجموع 
قيمة  Z الرتب

 حجم d قيمة ή2 إيتا
 التأثير

 نسبة
 %التحسن

تقبؿ 
 الطفؿ

 0.00 0.00 0 السالبة الرتب

 47.4 كبير  7.36 0.931 3.08-
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

     0 التعادؿ
     12 المجموع

المشاركة 
 الفاعمة

 0.00 0.00 0 السالبة الرتب

 54.8 كبير  8.85 0.951 3.09-
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

     0 التعادؿ
     12 المجموع

الإحساف 
إلى 
 الطفؿ

 0.00 0.00 0 السالبة الرتب

 45.0 كبير  8.86 0.952 3.13-
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

     0 التعادؿ
     12 المجموع

تجنب 
الإساءة 
 إلى
 الطفؿ

 0.00 0.00 0 السالبة الرتب

 46.1 كبير  10.68 0.966 3.17-
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

     0 التعادؿ
     12 المجموع

الدرجة 
الكمية 

لمقياس 
التعميم 
 الممطف

 0.00 0.00 0 السالبة الرتب

 48.1 كبير  15.90 0.984 3.06-
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

     0 التعادؿ

     12 المجموع

 // غير دالة إحاائياً  0.05* دالة عند  0.01** دالة عند 
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في الجدوؿ السابؽ وجود فروؽ جوىرية ذات دلالة إحاائية بيف أظيرت النتائج المووحة 
درجات القياس القبمي ودرجات القياس البعدي في ميارة التعميـ الممطؼ لدى أميات الأطفاؿ الذيف 

-z) في المجموعة التجريبية البرنامج الإرشاديوتـ خووعيف لجمسات  خبرات اادمةتعرووا ل
test=-3.06,P-value<0.01)فروؽ كانت لاالح القياس البعدي، وىذا يدؿ عمى أف (. وال

ميات الأطفاؿ في المجموعة أالبرنامج الإرشادي لو أثر في تحسيف ميارات التعميـ الممطؼ عند 
، وىذا يعني بأف 0.80أكبر مف  dالتجريبية، فقد تبيف أف حجـ التأثير كاف كبير لأف قيمة 

الإرشادي لو تأثير إيجابي في تحسيف ميارة التعميـ الممطؼ عند الأميات، فقد بمغت نسبة  البرنامج
في المجموعة التجريبية. كما لخبرات اادمة % عند أميات الأطفاؿ الذيف تعرووا 48.1التحسف 

% 54.8% تقبؿ الطفؿ، 47.4لوحظ بأف نسبة التحسف في أبعاد المقياس فكانت كالتالي ) 
% تجنب الاساءة إلى الطفؿ(، ومما سبؽ 46.1% الإحساف إلى الطفؿ، 45اعمة، المشاركة الف
ربعة في التعميـ رشادي المقترح عممت عمى تحسيف الميارات الأف جمسات البرنامج الإأيبيف لنا ب

 إحاائياً. ومطؼ، حيث أف نسب التحسف كميا دالالم

الرغبة القوية والاستعداد لممشاركة في  ترجع ىذه النتائج في رأى الباحث إلى أف الأميات قد أبدت
مما أتاح لمباحث ممارسة الجمسات  ،البرنامج الإرشادي لاكتساب ميارة ىف بأمس الحاجة إلييا

بطريقة تتسـ بالإيجابية حيث لوحظ مدى تفاعميف واندماجيف في جمسات البرنامج وتشوقيـ لمزيد 
  .مف المعمومات حوؿ فنيات التعميـ الممطؼ

البرنامج الإرشادي عبر فنياتو كاف لو دوراً ميماً في تباير الأميات بأىمية التعميـ كما أف 
الممطؼ وأثره عمي تحسف أطفاليف الذيف تعرووا لخبرات اادمة والذيف ىـ بأمس الحاجة 

 .لأسموب لطيؼ رقيؽ يحقؽ ليـ الروا والدعـ مف قبؿ الأـ

الخاطئة المرتبطة بأطفاليف إلى أفكار كما ساعد الأميات عمى تعديؿ أفكارىف ومفاىيميف  
يجابية وعمؿ البرنامج عمى تنمية أساليب المعاممة الوالدية السوية ، فولًب عف ، ومفاىيـ سوية وا 

الفرؽ بيف الأساليب التربوية الخاطئة كالعقاب والتأنيب والتيديد  ىذلؾ فقد أتاح ليف التعرؼ عم
تمخض عنو  ي، الأمر الذ أمثمو مف واقع الحياةوالوعيد وبيف الأسموب الجديد مف خلبؿ طرح 

اكتساب الميارة مف خلبؿ عقد المقارنة بيف الأسموب المتبع والأسموب الجديد الذي يتسـ بالمطؼ 
  .يحتاجيا كؿ إنساف ميما كبر أو اغر مسات الحانية والمحبة والتىوالم

تغييراً في سموكيف وفى كذلؾ فإف تواجد الأميات مع بعويف في جمسات جماعية أحدث 
المشورة والخبرة وفرص لمحوار والتنفيس وتكويف فوؿ حيث أتاح ليف تبادؿ علبقاتيف إلى الأ
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ومواجية  ،مما ساعدىف عمى اكتساب وتبادؿ الخبرات ،علبقات قوية مع بعويف البعض
  .والتماسؾ والشعور بالأماف وزيادة الوعى لدييف ،المشكلبت

ادي لو دور في تعريؼ الأميات بالتعميـ الممطؼ وورورة الاستفادة منو كما أف البرنامج الإرش
التعامؿ مع أبنائيف حيث تـ تبايرىف بفنيات جديدة ، وبأساليب مختمفة عف المتعارؼ  لتسييؿ

عمييا ، كما وأف تنوع طريقة عرض الجمسة اتسـ بالتميز مف خلبؿ الشرح وعمؿ المجموعات 
، والاستفادة مف جمسات التفكير الإيجابي  ، و لعب الدور وطرح الأمثمة ، وعرض الفيديو

بشكؿ أكثر سيولو ويسر مما لو تـ  ميات الفنياتكالاسترخاء والحديث الذاتي مع النفس أكسب الأ
 .عرض الجمسة عف طريؽ الشرح دوف وجود تفاعؿ بيف الباحث والمشاركات

رشادي وفاعميتو في تنمية الإ نجاح البرنامج عمىكؿ ىذه العوامؿ مجتمعة وغيرىا ساعدت 
 . الممطؼ وظير ذلؾ مف خلبؿ النتائجميارة التعميـ 

رشادي البرنامج الإ ميةعفاخري أظيرت مف خلبليا أوتتفؽ نتائج الدراسة مع دراسات 
دراسة ـ(، 2011خفاجة )دراسة المقترح في التعميـ الممطؼ لاالح المجموعة التجريبية ومنيا 

 ( .ـ3335البياص )دراسة ، ـ( 3338رجب )

 الفرضــية الخامســة: يــنص عمــى أنــو "ل توجــد فــروق ذات دللــة إحصــائية عنــد مســتوى دللــة 
 (α ≥0.05 بين درجات القياس البعدي ودرجات القيـاس التتبعـي فـي التفكيـر )لصـالح  الإيجـابي

 أفراد المجموعة التجريبية.

ويمكوكسػوف اللبمعممػي لدراسػة الفػروؽ ىذه الفروػية تػـ اسػتخداـ اختبػار "لمتحقؽ مف احة 
بػػيف وسػػيطي مجمػػوعتيف مػػرتبطتيف )غيػػر مسػػتقمتيف(، بػػيف درجػػات القيػػاس البعػػدي ودرجػػات القيػػاس 

جػػػابي لػػػدى أفػػػراد المجموعػػػة التجريبيػػػة، والنتػػػائج مووػػػحة فػػػي يالتتبعػػػي بالنسػػػبة لػػػدرجات التفكيػػػر الإ
 الجدوؿ التالي:
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اللامعممي" لمعينات المترابطة لدراسة الفروق بين درجات  ( نتائج اختبار "ويمكوكسون5.7جدول )
 يجابي لدى أفراد المجموعة التجريبيةالقياس البعدي ودرجات القياس التتبعي في درجات التفكير الإ

 العدد العمميات الإحصائية الأبعاد
متوسط 
 الرتب

مجموع 
 Z الرتب

مستوى 
 الدللة

إدراؾ مشكلبت 
 الطفؿ

 00. 00. 0 السالبة الرتب

1.10- 0.20// 
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

   0 التعادؿ
   12 المجموع

مع  الإيجابيالتوااؿ 
 الطفؿ

 00. 00. 0 السالبة الرتب

1.20- 0.19// 
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

   0 التعادؿ
   12 المجموع

 تجاىؿ سمبيات الطفؿ

 55.00 6.11 9 السالبة الرتب

-1.29 0.20// 
 23.00 7.67 3 الرتب الموجبة

   0 التعادؿ
   12 المجموع

 معرفة قدرات الطفؿ

 00. 00. 0 السالبة الرتب

0.98- 0.34// 
 66.00 6.00 11 الرتب الموجبة

   1 التعادؿ
   12 المجموع

الدرجة الكمية 
لميارات التفكير 

 الإيجابي

 00. 00. 0 السالبة الرتب

1.30- 0.18// 
 78.00 6.50 12 الرتب الموجبة

   0 التعادؿ
   12 المجموع

 // غير دالة إحاائياً  0.05* دالة عند  0.01** دالة عند 

أظيػػػػرت النتػػػػائج المووػػػػحة فػػػػي الجػػػػدوؿ السػػػػابؽ عػػػػدـ وجػػػػود فػػػػروؽ جوىريػػػػة ذات دلالػػػػة 
لػػدى أميػػات  الإيجػػابيإحاػػائية بػػيف درجػػات القيػػاس البعػػدي ودرجػػات القيػػاس التتبعػػي فػػي التفكيػػر 

(. وىػػػػذا يػػػػدؿ عمػػػػى اسػػػػتمرارية فاعميػػػػة جمسػػػػات البرنػػػػامج (P-value>0.05المجموعػػػػة التجريبيػػػػة 
ميػات الأطفػاؿ الػذيف تعروػوا أيجػابي عنػد ح في تحسيف ميػارات التفكيػر الإالإرشادي النفسي المقتر 

 .خبرات اادمة ل
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نمػػا نتيجػػة البرنػػامج  وىػػذا يػػدؿ أف الاسػػتفادة مػػف البرنػػامج مسػػتمرة ولػػـ تكػػف نتيجػػة الاػػدفة وا 
 .يجابي لدى الأميات أفراد العينةجمساتو في تطوير ميارة التفكير الإ ميةعفا رشادي والإ

، حيث تحتاجيا فػي ميارة ميمة لكؿ أـ  يجابيير الإالتفك الباحث ذلؾ إلى أف ميارةويعزو 
مثمػة ا للؤميات مػف خػلبؿ الأ، فيي ميارة ميمة قد تـ اكسابيتيا وخااة في اطار عممية التربيةحيا

الأميػػات الميػػارة  ، والتطبيػػؽ مػػف خػػلبؿ الامثمػػة ، فيػػذا مػػا اكسػػبالحيػػو، ولعػػب الادوار، والنقاشػػات
 .كثر عمقاأؿ بشك

، فميػػارة الحػػديث الػػذاتي ومػا رافقيػػا مػػف قيػاـ الباحػػث بعمػػؿ تمػػريف ؾ تنػػوع ىػػذه الميػاراتكػذل
والاىتمػػاـ فػػي اسػػترخاء وشػػعور المشػػاركات بدرجػػة مػػف الراحػػة جعػػؿ مػػنيف أكثػػر قػػدرة عمػػى التركيػػز 

 .غبة الحقيقة في تطبيقيا في البيت، والر اكتساب ىذه الميارة

نقاشػػات عمػػؿ مجموعػػات و  عمػػىالتجريبيػػة شػػجع كػػذلؾ حالػػة التجػػانس بػػيف أفػػراد المجموعػػة 
سػػموب اكسػػاب الميػػارات مػػف مجػػرد محاوػػرات يػػتـ فييػػا أفػػراد المجموعػػة نفسػػيا بحيػػث تحػػوؿ أبػػيف 

يػػتـ مػػف خلبليػػا مشػػاركة المجموعػػة فػػي طػػػرح  ونقاشػػػات جانػػب عممػػي ميػػاري إلػػىتمقػػيف معمومػػات 
كذلؾ وجود رغبة حقيقة للؤميات في المشػاركة  .قرب لمحياة الواقعيةأوار بطريقة وجيات النظر والح

عطػػاء ا  فوػػؿ مػػا لديػػو مػػف خػػلبؿ التحوػػير الجيػػد و فػػي جمسػػات البرنػػامج شػػجع الباحػػث عمػػى تقػػديـ أ
 .ميات ومشكلبتيفمف ىموـ الأ ة جداً مثمو قريبأ

ميػػػات فػػػي تمػػػاـ الأميػػػات مػػػف ناحيػػػة مشػػػكمة ابنػػػائيف عامػػػؿ ميػػػـ فػػػي اىوكػػػاف لتجػػػانس الأ
ساليب في التعامػؿ جعػؿ منيػا الأالكثير مف الفنيات و  نت تفتقر إلى، فالأـ التي كااكتساب كؿ ميارة

رة عػػف كػػؿ تاػػرؼ مػػف كثػػر اىتمػػاـ فػػي الحوػػور والاسػػتماع وطػػرح الاسػػئمة والاستفسػػارات المسػػتمأ
 .بنائياأتارفات 

ولػيس مجػرد تغيػر لحظػي بسػيط سػموب حيػاة أسباب جعمت مػف اكتسػاب الميػارة كؿ ىذه الأ
عػػف كػػوف  ، بعيػػداً ميػػات بشػػكؿ قػػويلميػػارة فػػي عقػػوؿ الأ، بحػػث تػػـ ترسػػيخ ىػػذه اميػػاتلأفػػي حيػػاة ا

كساب الميارة ، فالأسموب الأمثؿ لإنسياف محتواىا بمجرد الخروج منياالجمسات مجرد معمومات يتـ 
والعاػػؼ  شػػات والمجموعػػاتمثمػػة والمناقعطػػاء الأا  مػػف وجيػػة نظػػرة الباحػػث ىػػو التطبيػػؽ العممػػي و 

اسػتخداميا وتطبيقيػا ممػا  ىلػفإنيػا عػادة مػا تمجػئ إ ـف المعمومة حيف تخرج مف الأ، وذلؾ لأالذىني
 .نت مجرد معمومة متمقاهلو كا
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ــد مســتوى دللــة ــة إحصــائية عن ــى أنــو "ل توجــد فــروق ذات دلل  الفرضــية السادســة: يــنص عم
 (α ≥0.05بين درجات القيـاس البعـدي ودرجـات )  القيـاس التتبعـي فـي التعمـيم الممطـف لصـالح

 أفراد المجموعة التجريبية.
ويمكوكسػوف اللبمعممػي لدراسػة الفػروؽ ىذه الفروػية تػـ اسػتخداـ اختبػار "لمتحقؽ مف احة 

بػػيف وسػػيطي مجمػػوعتيف مػػرتبطتيف )غيػػر مسػػتقمتيف(، بػػيف درجػػات القيػػاس البعػػدي ودرجػػات القيػػاس 
ـ الممطػػػؼ لػػػدى أفػػػراد المجموعػػػة التجريبيػػػة، والنتػػػائج مووػػػحة فػػػي التتبعػػػي بالنسػػػبة لػػػدرجات التعمػػػي

 الجدوؿ التالي:
( نتائج اختبار "ويمكوكسون اللامعممي" لمعينات المترابطة لدراسة الفروق بين درجات 5.8جدول )

 القياس البعدي ودرجات القياس التتبعي في درجات التعميم الممطف لدى أفراد المجموعة التجريبية

 الأبعاد
العمميات 
 العدد الإحصائية

متوسط 
 الرتب

مجموع 
 Z الرتب

مستوى 
 الدللة

 تقبؿ الطفؿ

 0.74 0.33- 25.00 5.00 5 السالبة الرتب
 20.00 5.00 4 الرتب الموجبة

   3 التعادؿ
   12 المجموع

 المشاركة الفاعمة

 16.50 5.50 3 السالبة الرتب

-1.26 0.21 
 38.50 5.50 7 الرتب الموجبة

   2 التعادؿ
   12 المجموع

 الإحساف إلى الطفؿ

 16.50 5.50 3 السالبة الرتب

-1.60 0.11 
 49.50 6.19 8 الرتب الموجبة

   1 التعادؿ
   12 المجموع

 إلىتجنب الإساءة 
 الطفؿ

 54.00 6.00 9 السالبة الرتب

-1.62 0.10 
 12.00 6.00 2 الرتب الموجبة

   1 التعادؿ
   12 المجموع

الدرجة الكمية لمقياس 
 التعميم الممطف

 22.50 4.50 5 السالبة الرتب

-0.53 0.60 
 32.50 6.50 5 الرتب الموجبة

   2 التعادؿ

   12 المجموع

 // غير دالة إحاائياً  0.05* دالة عند  0.01** دالة عند 
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ظيرت النتائج المووحة في الجدوؿ السابؽ عدـ وجود فروؽ جوىرية ذات دلالة أ
إحاائية بيف درجات القياس البعدي ودرجات القياس التتبعي في التعميـ الممطؼ لدى أميات 

ة جمسات البرنامج (. وىذا يدؿ عمى استمراراية فاعمي(P-value>0.05المجموعة التجريبية 
 التعميـ الممطؼ عند أميات الأطفاؿ الذيف تعرووا لادمة. ةيف ميار المقترح في تحس الإرشادي 

نما نتيجة  وىذا يدؿ عمى أف الاستفادة مف البرنامج مستمرة ولـ تكف نتيجة الادفة وا 
 .ةلدى الأميات أفراد العين التعميـ الممطؼجمساتو في تطوير ميارة  ميةعفا رشادي والبرنامج الإ

، كما وأف رشادي، وتنوع جمسات البرنامج الإوىذا ناتج عف مناسبة البرنامج للؤميات 
مف واقع حياة الأميات داخؿ الواردة في جمسات البرنامج كاف تطبؽ مع أمثمو لكؿ ميارة و  الفنيات
، كما وأف التعميـ الممطؼ أسموب جديد أظيرت الأميات الاىتماـ بما ورد فيو مف فنيات البيت
فيو يركز في جوىره عمى عممية التقييـ أو التقدير الغير مشروط لذلؾ فيو يطمب مف  ةجديد

عطاء القيمة  الأميات بافتيف القائمات بالرعاية لمطفؿ أف يقدروا أطفاليـ باورة غير شرطية ، وا 
د أبناء شعبنا لأننا شعب نفق، وىذا ما يتمتع بو معاني تعزز مف الكرامة الانسانيةوالقدر وىذه ال

، فما تـ ذكره في رية مع جنود الاحتلبؿ الاسرائيميطفالنا بشكؿ مستمر في المواجيات العسكأ
رشادي شجع الأميات عمى أىمية الاىتماـ بأطفاليف وتقديرىف لتنمية روح جمسات البرنامج الإ

طفة البطولة في داخميـ ، فأطفالنا الذيف ىـ رجاؿ المستقبؿ أحوج مف يتـ التعامؿ معيـ بطرقة مم
تربوية تكسبيـ حب الأميات وحب الوطف مف خلبؿ التربية السميمة القائمة عمى اليدوء والأساليب ال

 .الحديثة البعيدة عف العنؼ
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 :سير عام لنتائج الدراسةتف
جانب ميـ مف يجابي باعتباره لقد تناوؿ عدد مف الباحثيف المحمييف والأجانب التفكير الإ

نساني غير إ، والتعميـ الممطؼ وىو منيج حديث نسبياً حيث يعتبر مدخؿ جوانب الاحة النفسية
في حدود  ىوتميزت ىذه الدراسة بإنيا تعتبر الدراسة الأول ،يري لخفض السموكيات الغير تكيفيوتنف

 والتعميـ الممطؼالإيجابي  لتفكيرا ىتتطوير ميار رشادي لبرنامج إ ميةعفاباحث التي تناولت عمـ ال
حيث لـ يتـ العثور عمى دراسة عمى المستوي  ،لأميات الأطفاؿ الذيف تعروو لخبرات اادمة

 لقد أظيرت الدراسة العديد مف النتائج: ، و تناولت متغيرات الدراسة مجتمعة جنبيالعربي والأ

وجود مستوي منخفض في ميارة التفكير الإيجابي والتعميـ الممطؼ لأميات الاطفاؿ الذيف  .1
 لخبرات اادمة.تعرووا 

الأميات في المجموعة التجريبية أابح لدييف مستوى مرتفع مف ميارات التفكير الإيجابي  .2
 والتعميـ الممطؼ وذلؾ بعد اخواعيف لجمسات البرنامج الإرشادي المقترح. 

بقاء واستمرارية أثر البرنامج الإرشادي المستخدـ في الدراسة بعد تطبيقو عمى عينة الدراسة  .3
 .يفة بشير التجريبي

وجود فروؽ ذات دلالو احاائية في مستوي ميارة التفكير الإيجابي والتعميـ الممطؼ بيف  .4
 أفراد المجموعة التجريبية قبؿ وبعد تطبيؽ البرنامج الإرشادي لاالح البعدي.

وجود فروؽ ذات دلالة احاائية في مستوي ميارة التفكير الإيجابي والتعميـ الممطؼ بيف  .5
 التجريبية والمجموعة الوابطو بعد تطبيؽ البرنامج لاالح التجريبية. أفراد المجموعة

وجود فروؽ ذات دلالو احاائية في مستوي التفكير الإيجابي والتعميـ الممطؼ لدى  ـعد .6
مف تطبيؽ  يفأفراد المجموعة التجريبية بيف القياس البعدي والقياس التتبعي بعد شير 

 البرنامج الإرشادي.

، ىف كبيرة وحسب الدراسات والاحاائياتشريحة دراسة لمتعامؿ مع جاءت ىذه ال وقد 
بالشخص الذي  إىتمت، فكثير مف الدراسات قد تعرض أطفاليف لخبرات اادمة ذيفال الأميات

، كما وأف الجمعيات العاممة في ىذا )الأـ( ىتماـ بالقائـ برعايتوتعرض لخبرة اادمة دوف الإ
، فقد طفاؿ الذيف تعرووا لخبرات اادمةخدمات تاؿ لكؿ الأ المجاؿ لف تستطيع أف تقوـ بتقديـ

اية ىتماـ بالأـ كونيا أقرب الأشخاص إلى ىذا الطفؿ والذي يحتاج إلى رعرأي الباحث أىمية الإ
 يجابي لمساعدة، كما وتحتاج الأميات إلى ميارات التفكير الإخااة مف خلبؿ التعميـ الممطؼ
 . ف خلبؿ اكتساب الأـ ليذه الميارةوذلؾ م ،الطفؿ عمى الحد مف تفاقـ مشكمتو



141 
 

البرنامج أو  ومف الممكف أف تتبني الجمعيات العاممة في مجاؿ الاحة النفسية ىذا
رشادي ليكوف عوناً ، بحيث يتـ تعميـ البرنامج الإالمؤسسات التعميمية، وىذا ما كاف يقاده الباحث

 .التعميـجاؿ الاحة النفسية ومجاؿ ومساعداً لمعامميف في م

التفكير  ىعمؿ عمى رفع مستو  يالبرنامج المقترح والذ ميةعفاحيث أظيرت النتائج 
الباحث ذلؾ إلى  ، ويعزوطفاؿ الذيف تعرووا لخبرات اادمةيجابي والتعميـ الممطؼ لأميات الأالإ

وعة رشادي والجدية والاىتماـ مف قبؿ المجملتزاـ الأميات بجمسات البرنامج الإعدة أسباب منيا إ
البيتي الذي كاف يطمب مف التجريبية والحرص والرغبة والحوور والمشاركة الفاعمو وأداء الواجب 

رشادية الجيدة التي تكونت بيف الباحث ويفسر الباحث ىذا الالتزاـ بالعلبقة المينية الإ، مياتالأ
مما سيؿ مف عممية ، فراد المجموعةأت بيف الباحث و أنشوأفراد المجموعة التجريبية والثقة التي 

و إوافة إلى ما كانت تتاؼ ب، قاش الذي كاف يدور أثناء الجمساتالانفتاح والشفافية في الن
، ويمكف تفسير ىذه النتائج في ووء الخبرات والممارسات أنشطة البرنامج مف تكامؿ وتنوع

الأميات  اتيجيات المتومنة في البرنامج الإرشادي والتي ساىمت في إكسابنشطة والاستر والأ
عطاء أمثمة خلبؿ توويح الفنيات بشكؿ سيؿ مع إيجابي والتعميـ الممطؼ مف ميارتي التفكير الإ

العينة أفراد رشادي مع طبيعة وقد تناسب محتوى البرنامج الإ ة داخؿ الأسرة ،مف واقع الحياة العممي
ظير ع الفمسطيني وقد أي وثقافة المجتممع واقع المجتمع الغز  ، وتناسب أيواً المجموعة التجريبية

طفاؿ الذيف مرتفعة في رفع مستوي ميارتي التفكير الايجابي والتعميـ الممطؼ لأميات الأ ميةعفا
 .تعرووا لخبرات اادمة
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 توصيات الدراسة:
 بالنقاط التالية:يواي الباحث 

 رشاديعمى استخداـ ما جاء في البرنامج الإالعامميف في مجاؿ الاحو النفسية حث  .1
 . البرنامج بشكؿ كبير ميةعفادراسة حيث أظيرت ال

لدى الأىالي حيف يتعرض أبنائيـ إلى اوطرابات  الإيجابيتعزيز مفيوـ التفكير  .2
نفسية، فكثير مف الأسر لوحظ تفكيرىا السمبي واعتقادىا بعدـ تحسف أبنائيـ عند 

 زيارتيـ لمراكز الاحو النفسية.
بأىمية المجوء إلى أساليب  تيـتوعيالأىالي و تعزيز مفيوـ التعميـ الممطؼ لدى  .3

المعاممة الوالديو التي تتسـ بالتفاىـ والعقلبنية وأسموب الحوار بعيداً عف الأساليب 
 . التنفيرية كالعقاب البدني والمفظي

اكساب الأميات أساليب تربوية حديثة في التعامؿ مع أبنائيف فكثير مف الأميات  .4
 . امؿ مع أبنائيف في المراحؿ العمرية المختمفةتفتقر إلى القدرة عمى التع

الاستفادة مف تدريب المرشديف النفسييف والتربوييف العامميف في المدارس الحكومية عمى  .5
 ميتو .عاذا البرنامج الإرشادي الذي ثبت فى

مات وخااة عقد ندوات بشكؿ مستمر لأميات الأطفاؿ المعرويف للئاابة بالاد .6
 تتعرض لممخاطر بشكؿ مستمر . لتيالمناطؽ الحدودية ا

العمؿ عمى التقميؿ مف الوامة الاجتماعية فالكثير مف الأسر تقبؿ العيش في المعاناة  .7
عمى أف يقاؿ أف طفميا يتعالج في عيادة نفسية أو مركز مجتميعي نفسي وذلؾ مف 

 خلبؿ وسائؿ الاعلبـ المرئية والمسوعة ووسائؿ التوااؿ الاجتماعي.
إدراج بعض المواد الدراسية الجامعية وزارة التربية والتعميـ ب امميفيواي الباحث الع .8

والتي تتعمؽ بالتربية وأساليبيا كمتطمب جامعي لجميع التخااات سواء لمطلبب أو 
 الطالبات فكلبىـ سيكوف أب أو أـ في المستقبؿ. 

  :المقترحات
الذيف تعرووا  طفاؿميات الأشادي لتطوير ميارة حؿ المشكلبت لأر إبرنامج  ميةعفا .1

  .لخبرات اادمة
 . شخاية الطفؿ عمى يرية كالعقاب البدني والمفظيساليب التنفالأثار النفسية للؤ .2
طفاؿ الذي يعانوف مف العدوانية والعنؼ تاميـ برنامج إرشادي حوؿ التعميـ الممطؼ للؤ .3

  .في المرحمة الابتدائية
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصــادر والمــراجع
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 حقالملا

 (1ممحق رقم )
 أسماء السادة المحكمين لمبرنامج الإرشادي

 يجابيومقياس التفكير الإ

 ومقياس التعميم الممطف

 مكان العمل اسم المحكم م

 سلبميةالجامعة الإ / نبيؿ دخافدكتور 1

 الإسلبمية الجامعة توفيؽ شبير دكتور/ 2

 الإسلبمية الجامعة دكتور/ محمد الحموالأستاذ ال 3

 جامعة الأقاى النجار / يحىدكتور 4

 زىرالأ جامعة سامة حمدونةأدكتور/  5

 جامعة الأقاى نعمات عمواف دكتور/ 6

 جامعة القدس المفتوحة خالد مونس دكتور/ 7

 وزارة الشؤوف الإجتماعية رامي نتيؿ /دكتور 8

 كمية فمسطيف التقنية ىاني حجازي دكتور/ 9
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 (2ممحق رقم ) 
 رشاديالبرنامج الإ 

 وليالأ الجمسة 

 تعارف وتعاقد

  :أىداف الجمسة

 في تطبيؽ البرنامج مشاركاتميات البيف الباحث والأ التعارؼ. 
 ىدافو ومحتواهأفي البرنامج فكرة عف  اتإعطاء المشارك. 
 لتحقيؽ أىداؼ البرنامج فلمعاونة الباحث واستمرار مشاركتي فوتعزيزى اتحث المشارك.  
 ىعواء المجموعة عمأمواعيد الجمسات وحث  ىعم الاتفاؽ بيف الباحث والمشاركات 

 المرجوةىداؼ والفائدة بالجمسات لتحقيؽ الأ الانتظاـورورة  ىىمية التعاوف والتأكيد عمأ
 .مف البرنامج

  تـ إتباعيا في الجمساتيالقوانيف والقواعد التي س ىعمالاتفاؽ. 
 .دقيقة 45: المدة الزمنية

 : لمستخدمةاوالفنيات ساليب الأ

 .المجموعات ،التنشيط، الحوار ،المناقشة

  :دوات المستخدمةالأ

 .كرة مف الاوؼ، قلبـ، أبرستؿ ،بوستر
 :الجمسةأنشطة 

 يتـ التعارؼ مف خلبؿ تمريف الشبكة  حث بالترحيب بالأميات ويقدـ نفسو، حيثيقوـ البا
حبيا تكمو أوأفوؿ  انفسي عف تعريؼالقوـ بتف أ مشاركة، حيث يطمب مف كؿ العنكبوتية

ف أ ىقوـ بتحديده عمت مشاركو أخريقوـ برمي كرة الاوؼ لوت اقوـ بربط الخيط في يدىوت
 .تجمس كؿ مشاركو في مكانيا، وبعدىا يستمر التعريؼ بيذه الطريقة

 كما بالنسبة ليف توفائدمدى  ىميتو ووأ، رشاديكممة البرنامج الإ ىيقوـ الباحث بشرح معن ،
 .المجموعة ىذه اختيارىف ومفسباب أيووح الباحث 

 ىمية التعاوف أى عم التأكيدميات حوؿ توقعاتيف مف البرنامج مع يقوـ الباحث بمناقشة الأ
 .منو المرجوةىداؼ والفائدة لتحقيؽ الأ بالبرنامجوورورة الانتظاـ 
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  ىعم يقوـ بكتابتياعيا في الجمسات حيث تباوالقواعد التي سيتـ ا فالقواني ىعميتـ الاتفاؽ 
 : ما يمي تومف القوانييف والقواعدبوستر ويعمقيا في غرفة التدريب وت

 .عواء المجموعةأنشطة لكؿ عوو مف ورورة المشاركة الفعالة في المناقشة والأ .1
 .و التعميؽأثناء المناقشة وعدـ المقاطعة أالحديث  بآدابالالتزاـ  .2
 .سرية المعمومات ىعم التأكيد .3
 .وووح باراحة و بأنفسيفىمية التعبير عما يجوؿ أ .4
 الآراء.حتراـ اتقبؿ الاختلبفات و  .5
 .االالتزاـ بالحوور في المواعيد المتفؽ عميي وورورةتحديد موعد الجمسات  .6
في نياية الجمسة بكؿ  التي تعطي ليف الاستبانة ىعم بالإجابةىمية الالتزاـ أى عم التأكيد .7

 .البرنامجميات مف مف الأ أـ كؿ استفادةمدى ادؽ والتي تقيس 

 :الواجب البيتي

استعداداً  تتعمؽ بالتفكير الإيجابي موووعاتة موووعات أو قراءيطمب الباحث مف المشاركات 
 .لمجمسة القادمة

  :تقييم الجمسة

  والإجابة  الجمسة فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة
 .نموذج التقييـ ىعم

 القادمة اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىيؤكد الباحث عم. 
 
‌
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 الثانية الجمسة

 استراتيجية التحدث الذاتييجابي/التفكير الإ

  :أىداف الجمسة

  يجابيالتفكير الإ معنىى عمالتعرؼ. 
 .التعرؼ عمى استراتيجية التحدث الذاتي 
 .إكساب المشاركات ميارة التحدث الذاتي 

 دقيقة 60 :الزمنية المدة

 : المستخدمةوالفنيات ساليب الأ

 .العاؼ الذىني، لعب الدور، الحوار ،المحاورة، المناقشة

 :دوات المستخدمةالأ

 .رشاديإورؽ ، بوستر، قلبـ، أبيضأورؽ 
 :الجمسة أنشطة

  والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي  الالتزاـ ىعم ويشكرىفيرحب الباحث بالمشاركات
 .السابقةات المستخدمة في الجمسات والفني

 ىميتو في الحياة وخااة في الفترة التي يتعرض وأيجابي يقوـ الباحث بتعريؼ التفكير الإ
، ويعني التركيز عمى أسموب متكامؿ في الحياةمشكلبت حيث انو  الشخص إلىفييا 

ذاتؾ، يعني أف تحسف ظنؾ بو ، ؼ بدلًا مف التركيز عمى السمبياتالإيجابيات في أي موق
 .، وأف تتبنى الأسموب الأمثؿ في الحياةي الآخريفوأف تظف خيراً ف

 فالإنساف يستطيع أف يقرر  ىو قدرتنا الفطرية لمواوؿ إلى نتائج أفوؿ عبر أفكار إيجابية
طريقة تفكيره فإذا اخترت أف تفكر بإيجابية تستطيع أف تزيؿ الكثير مف المشاعر الغير 

  .سؾمف تحقيؽ الأفوؿ لنف تعميقؾمرغوب بيا والتي ربما 
  وثيقاً بالنجاح في كؿ مجاؿ مف مجالات الحياة ارتباطاالإيجابي التفكير يرتبط. 
 ا.إف ما نفكر فيو تفكيراً مركزاً في عقمنا الواعي ينغرس ويندمج في خبرتن 
  صوؿ ،الأمثمو عمييا ) الممحؽ أ بإعطاءيقوـ الباحث بتعريؼ فنية الحديث الذاتي ويقوـ 

205). 
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  وىو )انخفض بعمؿ تمريف استرخاء وطرح الموقؼ التالي أثناء التمريف يقوـ الباحث
نحو  بإيجابية، كيؼ يمكف لؾ التفكير  ىذا الفاؿ الدراسيفي  لطفمؾ الدراسي معدؿال

 .، وكيؼ يمكف استخداـ فنية الحديث الذاتي لممساعدة في حؿ مشكمتو(مشكمتو
 ساراتالاستفجابات ويجيب عف بعض يقوـ الباحث بمناقشة بعض الإ. 
 يطمب الباحث مف المشاركات تذكر مواقؼ اعبة أثناء الحرب وكيؼ تارفف بإيجابية. 
  وكيفي يمكف ليف  لأبنائيفيطمب الباحث مف المشاركات حار عدد مف المشكلبت

 .الحديث الذاتي لحؿ ىذه المشكلبت فنية سيعمدف إلى استخداـوكيؼ  بإيجابيةالتفكير 
  عف أي استفسار بالإجابة ويقوـ سةلمجميقوـ الباحث بعمؿ ممخص. 

 :بيتيالواجب ال 

 .ت التي تواجيف في الفترة القادمةالمشكلب ىعميطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية  
 الجمسة. فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة  :تقييم الجمسة

 .القادمة اتبالجمسىمية الالتزاـ أ ىيؤكد الباحث عم 
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 الجمسة الثالثة
 استراتيجية المقارنة                                    

 :أىداف الجمسة
  يجابي.استراتيجية المقارنة كأحد استراتيجيات التفكير الإ ىعمالتعرؼ 
 لمشاركات ميارة استخداـ المقارنةإكساب ا. 

 دقيقة 60 :الزمنية المدة
 المستخدمة: والفنيات ساليبالأ

 .المجموعات النقاش، المحاورة، الحوار،
 :دوات المستخدمةالأ

 .رشاديإورؽ  ،بوستر ،قلبـأ ،بيضأورؽ 
 :الجمسة أنشطة
  الالتزاـ والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي  ىعم ويشكرىفيرحب الباحث بالمشاركات

 .ات المستخدمة في الجمسات السابقةوالفني
  ىي تمؾ الميارة التي تستخدـ لفحص شيئيف و  الباحث بالحديث عف استراتيجية المقارنةيقوـ

أو أمريف أو فكرتيف أو موقفيف لاكتشاؼ أوجو الشبو ونقاط الاختلبؼ، أو أنيا تمؾ الميارة 
 .متشابية تارة ومختمفة تارة أخرى التي تبحث عف الطريؽ التي تكوف فييا الأشياء

 مف أجؿ  أكثرالبحث في أوجو الشبو والاختلبؼ بيف شيئيف أو  إف ىذه الميارة تتومف
  ينة.تحقيؽ أغراض مع

  ومف  ةوالخاائص غير المتطابق ةة دائمًا تحميؿ الخاائص المتطابقوتتومف ىذه الميار
 .ثـ الواوؿ إلى ىدؼ عف طريؽ ىذا التحميؿ

  مف أجؿ اتخاذ  بينيافيما كما أنيا تساعد في الواوؿ إلى فيٍـ أعمؽ للؤشياء التي نقارف
 .قرارات مدروسة أو توويح أي غموض

 والتعريؼ كيرية أكثر تعقيدًا مثؿ التانيؼ( في مياـ تفوكذلؾ تدخؿ ميارة )المقارنة .
 .. وغيرىا..والتحميؿ بالقياس

 :متطمبات ميارة المقارنة 
التفاايؿ والدقة في  مىتحتاج ميارة المقارنة إلى ميارة الملبحظة والانتباه والقدرة عمى التركيز ع

 .جوانب المتشابية والمختمفة لمشيء. والتركيز عمى الالمشاىدات
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 :خطوات ميارة المقارنة 
 :تتمثل الخطوات الرئيسة لميارة المقارنة في الآتي 

  فحص أو اختبار الخاائص أو الافات ذات الامة بشيئيف أو فكرتيف أو مفيوميف أو
 .عيفمشكمتيف أو مووو 

 الاختلبفات أو الفروؽ بيف موووعات مطروحة لمدراسة.عمؿ قائمة ب 
 بأوجو الشبة بيف ىذه الموووعات عمؿ قائمة أخرى. 
  جو الشبو ونقاط الاختلبؼ السابقةالعمؿ عمى تمخيص أو. 

 :أنواع ميارة المقارنة
 : تااغ الأسئمة باورة يتشعب فييا التفكير.مقارنة مفتوحة
‌ة.ركز فييا التفكير عمى جوانب محددتااغ الأسئمة باورة يت :مقارنة مغمقة

 يطمب الباحث مف بعض الأميات الذيف تعرض أبنائيف لمغياب عف المدرسة نتيجة لمرض 
 .ـ حياؿ مشكمتياويطمب مف مشاركتيف عمؿ مقارنة كيؼ تارفت الأ

  انشاء حوار مف خلبلو ى عميقوـ الباحث بمناقشة الأفكار التي تناولتيا الأميات ويعمؿ
بمعني أف ،  حؿ المشكلبتى عمجؿ التشجيع أىمية عمؿ مقارنات إيجابية مف أى عميؤكد 

كنو قد زاد مف عدد يتـ عمؿ مقارنة بيف ابنيا وطالب آخر قد تعرض لمغياب عف المدرسة ل
درس خاواي لتعويض ذلؾ، أو استغؿ جموسو في ى عمأو حاؿ  ساعات دراستو،
قراءتو، وبيف طالب تغيب عف المدرسة وترؾ اىتمامو بالمدرسة بحجة مروو البيت لمتابعة 
 .ثناء ااابتو بالمرضتمقي الدراسة أى عمعدـ قدرتو الذىاب لممدرسة و ى عموعدـ قدرتو 

  أىمية عمؿ مقارنات تستيدؼ الاختلبفات الإيجابية بعيداً عف المقارنات ى عميؤكد الباحث
 .لتراجعالسمبية التي تسبب التأخر وا

  أىمية أف تقوـ الأميات بعمؿ مقارنات ى عميقوـ الباحث بعمؿ ممخص لمجمسة مؤكدا
تستيدؼ الجوانب الإيجابية وذلؾ لتنمية الروح الإيجابية في تفكيرىا في التعامؿ مع 

 .بنائيامشكلبت أ
 :بيتيالواجب ال 

 .لمناقشتيا في الجمسة القادمةأبنائيف في البيت  ىعميطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية 
 :تقييم الجمسة

والإجابة عف اسئمة  الجمسة فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة 
 .القادمة اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىيؤكد الباحث عمو التقيـ 
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 الجمسة الرابعة

 استراتيجية التخيل

 :أىداف الجمسة

  استراتيجية التخيؿ ىعمالتعرؼ. 
 .إكساب الاميات ميارات التخيؿ 

  :المستخدمة والفنيات ساليبالأ

 . الحوار، المحاورة، النقاش، الاسترخاء

 .,‌لاب‌توب‌وموسيقيبوستر ،قلبـ، أبيضأورؽ :دوات المستخدمةالأ

 : الجمسةأنشطة 

  بمراجعة الواجب الالتزاـ والحوور ويقوـ  ىعميرحب الباحث بالمشاركات ويقدـ الشكر ليف
 .ات المستخدمة في الجمسات السابقةالبيتي والفني

  يقوـ الباحث بمراجعة الواجب البيتي وعمؿ تمخيص لمفنيات السابقة )المتعمقة بالتفكير
 .يجابي(الإ

 ثناء استراتيجية التخيؿيقوـ الباحث بتعميـ الأميات طريقة الاسترخاء وذلؾ لتطبيقيا أ. 
  (.208ص. )الممحؽ الثاني ، تخيؿاليقوـ الباحث بشرح معني 
  يطمب الباحث مف المشاركات الجموس بووعية مريحة تمكنيف مف الاسترخاء وعمؿ تمريف

 التخيؿ.
 حث بعمؿ تمريف استرخاء لممشاركاتيقوـ البا. 
  حيث يقوـ  المذكورة في الممحؽ التانييقوـ الباحث بعمؿ تمريف التخيؿ مستنداً إلى القواعد

، ويطمب مف لقمؽ قبؿ الامتحافوىي معاناتو مف الخوؼ وابناء )الأ بعرض مشكمة لأحد
 .بنائيف(يقمف بووع تاور وحموؿ لمشكمة أ باستخداـ استراتيجية التخيؿ اف المشاركات

 فة بعد الانتياء مف تمريف التخيؿجو الغر إلى العودة  يطمب الباحث مف الأميات. 
 ات في الحموؿ التي قامت الاميات بووعيا أثناء تمريف التخيؿيناقش الباحث الامي.  
  يطمب الباحث مف الأميات استخداـ ىذه الاستراتيجية في حؿ بعض المشكلبت التي تواجو

 تفكير وتأمؿ.إلى والتي تحتاج  أبنائيف
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 :بيتيالواجب ال

المشكلبت التي تواجو أبنائيف في البيت  ىعميطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية  
 .لمناقشتيا في الجمسة القادمة

 :تقييم الجمسة

والإجابة عف الجمسة  فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة  
 .القادمة اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىيؤكد الباحث عمو  اسئمة التقيـ
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 الجمسة الخامسة

 اتخاد القرار

 :أىداف الجمسة

  راتخاد القرا استراتيجية ىعمالتعرؼ. 

 اب المشاركات فنيات اتخاد القراركسإ. 

 :المستخدمة والفنيات ساليبالأ

 .المجموعات، العاؼ الذىني، شالنقا، الحوار

 :دوات المستخدمةالأ

 .ورؽ بروستؿ ،فموماستر ،السبورة، لوافالأ

 : الجمسة أنشطة

  والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي  الالتزاـ ىعم ويشكرىفيرحب الباحث بالمشاركات
 .والفنيات المستخدمة في الجمسات السابقة

 ( 212ص الممحؽ الثالث ،يقوـ الباحث بالتعريؼ بانع القرار أىميتو وخطواتو). 
  كيؼ انطوائيةتدني دراسيا وأابح أكثر ابنؾ اابح مستواه م)يقوـ الباحث بطرح مشكمة ،

 يمكف لؾ استخداـ استراتيجية انع القرار لحؿ مشكمتو(.
 ع خطوات ثلبث مجموعات ويطمب مف الأميات إتبا ور إلىبتقسيـ الحو يقوـ الباحث

 .انع القرار لحؿ المشكمة
 ؼ وطريقة التعامؿ معويقوـ الباحث بمناقشة ومحاورة الأميات حوؿ الموق. 
 ويجيب عف استفسارات المشاركات سةيقوـ الباحث بعمؿ ممخص لمجم. 

أبنائيف في البيت لمناقشتيا في  ىعميطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية  :بيتيالواجب ال
 .الجمسة القادمة

 الجمسة فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة  :تقييم الجمسة
 القادمة. اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىيؤكد الباحث عم و الاستبانو وتعبئة
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 الجمسة السادسة

 النمذجة

 :أىداف الجمسة

  استراتيجية النمذجةى عمالتعرؼ.  
 النمذجة ركات في البرنامج ميارةإكساب المشا. 

 :المستخدمةوالفنيات ساليب الأ

 .المجموعات، ذىنيالعاؼ ال، شالنقا، الحوار

 :دوات المستخدمةالأ

 .ورؽ بروستؿ ،فموماستر ,السبورة ,لوافالأ

 :الجمسة أنشطة

  والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب البيتي  لتزاـالإ ىعم ويشكرىفيرحب الباحث بالمشاركات
نموذج مف الشخايات سواء كانت  اختيارالباحث مف المشاركات ويطمب ات والفني

ف أشياء التي تتمني بكتابة الأ مشاركةدينية بحيث تقوـ كؿ  أوسياسية  أواجتماعية 
 تتاؼ بيا.

  جابة.حيف انتياء المشاركات مف الإ دقائؽ 10ينتظر الباحث 
  المثاؿ السابؽ في التربية ىميةأيقوـ الباحث بمناقشة المشاركات ويووح ليف. 
 .يطمب الباحث مف المشاركات ووع عنواف لمجمسة مف خلبؿ المثاؿ السابؽ 
  جة والتطبيقات التربوية مزايا التعمـ بالنمذوأنواعيا و النمذجة يقوـ الباحث بشرح معني

 (.214صالرابع ، )الممحؽ  لمنمذجة

 :بيتيالواجب ال

 .أبنائيف في البيت لمناقشتيا في الجمسة القادمة ىعميطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية 
الجمسة  فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة  :تقييم الجمسة

 القادمة. اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىيؤكد الباحث عم وتعبئة الاستبانو و
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 السابعة الجمسة

 وفمسفتو الممطف التعميم تعريف

 : الجمسة أىداف

 الممطؼ التعميـ تعريؼ. 
 الممطؼ التعميـ فمسفة التعرؼ عمى. 
 الممطؼ لمتعميـ كأساس العقاب واستبعاد لمطفؿ بالرعاية القائـ موقؼ ىعم التعرؼ. 
 ومقاومتيا التسمطية القيـ تبني إلى تستند التي الممطؼ التعميـ أسسى عم التعرؼ. 
 الممطؼ التعميـ أسس كأحد لمسموؾ التفاعمية النظرة معرفة. 
 غاية وليس وسيمة التكنولوجيا أف وىي الممطؼ التعميـ أسسى عم التعرؼ. 
  دقيقة 60 :الزمنية المدة

 :المستخدمة الأساليب والفنيات

   ، التنشيط، المجموعات.الذىني والحوار، العاؼ المناقشة
 : المستخدمة الأدوات

  .أقلبـ برستؿ، ، بوسترالسبورة
 :الجمسةأنشطة 

 والحوور لتزاـالإ عمى وشكرىف، بالمشاركات بالترحيب الباحث يقوـ. 
 السابقة الجمسة في عرويا تـ التي النقاط أىـ حوؿ راجعة تغذية بعمؿ الباحث يقوـ . 

 تقسيـ خلبؿ مف وذلؾ الممطؼ لمتعميـ تعريفكـ ىو ما: رئيس سؤال المشاركات بسؤال الباحث يقوم
 10 مدة المجموعة تعطي حيث، مجموعة لكؿ قائد تعييف ويتـ مجموعات ثلبث إلى المشاركات

 .بينيـ فيما المشاورة خلبؿ مف السؤاؿ ىعم للئجابة دقائؽ
 (.216صالممحؽ الخامس ، . )الممطؼ التعميـ معني بشرح الباحث يقوـ 
  يقوـ الباحث بعرض فيديو لمدة خمسة دقائؽ لموقفيف أحدىما يستخدـ فيو الأب العقاب والتيديد

باستخداـ مبادئ ، وآخر يقوـ فيو الأب ر المرغوب فيياوالوعيد كأسموب لتغيير السموكيات غي
 .غيير السموكيات الغير مرغوب فيياالتعميـ الممطؼ لت

 ؿ مقارنو بيف الأسموبيف السابقيفيطمب الباحث مف المشاركات عم. 
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 (216صيـ الممطؼ )الممحؽ الخامس، يقوـ الباحث بشرح أساسيات التعم. 
 البوستر تعميؽ تـوي لتعريؼ التعميـ الممطؼ وأسسو ممخص بعمؿ الجمسة نياية في الباحث يقوـ 

 .السبورةى عم
 المشاركات استفسارات عف الباحث يجيب. 

 :البيتي الواجب

 تطبيؽ يمكف وكيؼ بممارستيا أطفاليف يقوـ التي المشكلبت حار المشاركات مف الباحث يطمب
 أسس التعميـ الممطؼ.

 :تقييم الجمسة 

 الجمسة وتعبئة الاستبانو و فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة 
 القادمة. اتلتزاـ بالجمسىمية الإأ ىيؤكد الباحث عم
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 منةالجمسة الثا

 فنيات تعديل السموك

 ( المكافاة –إعادة التوجيو  -التجاىل فنية )

 ( المكافاة -اعادة التوجيو  - التجاىل/المقاطعةفنية )

 :أىداف الجمسة

  (ةأالمكاف - عادة التوجيوإ -التجاىؿ )فنية  ىعمالتعرؼ. 
  ( ةأالمكاف - عادة التوجيوإ -التجاىؿ إكساب المشاركات فنية.) 
  المكافاة - عادة التوجيوإ -/ التجاىؿ المقاطعة :فنية ىعمالتعرؼ. 
 (.المكافاة - عادة التوجيوإ -/ التجاىؿ  إكساب المشاركات فنية )المقاطعة 
 دقيقة  60: الزمنية المدة

 : المستخدمة الأساليب والفنيات

 .لعب الدور، المجموعات، التنشيط، العاؼ الذىني، المناقشة والحوار

 :دوات المستخدمةالأ

 .بوستر ،قلبـأػ ،سبورة
 :الجمسةأنشطة 

 بعمؿ تغذية راجعو لما تـ تناولو في الجمسة السابقة ومراجعة التعميـ الممطؼ  ثيقوـ الباح
 .السبورة ىعمالمعمؽ  البوسترسسو مف خلبؿ أو 

 ( المكافاة -إعادة التوجيو  -التجاىؿ )ميات باليدؼ مف فنية يقوـ الباحث بتعريؼ الأ
 سموب توجيو، حيث اليدؼ مف ىذا الأافنيات التعميـ الممطؼ وكيفية استخدامي كإحدى

( حيث عندما يتـ وقؼ و استجابات بديمة )فعؿ كذا مكاف ذلؾأالطفؿ لمقياـ بنشاطات 
، لـ تعد مجديو بغرض لفت الانتباه مثلبً  الاستجابات الخاطئة التي كانت تادر مف الطفؿ

 .ابية ومف ثـ تحدث عممية المكافاةيجولذلؾ يتـ استبداليا بالسموكيات الإ
  و جديد حيثأيقاؼ السموؾ الموطرب وتوجيو الطفؿ لنشاط بديؿ إلذا يعد التدخؿ في 

 إلىدعـ استمراره في ىذا النشاط مف خلبؿ مشاركتو والتعاوف معو والانتقاؿ مف نشاط 
طفؿ ليوجو السموكيات السمبية ال ، لذا فشكرالاستجابات المروية ىتتلبش حتىخر آنشاط 
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، الحموى، كالفموس الماديةما المكافاة إ، ويوجد طرؽ كثيرة لممكافاة يجابيةإسموكيات  إلى
كممات الثناء والشكر مثؿ ممتاز برافو و المكافاة المعنوية مثؿ )أ( الشكولاتة، البسكوت

رعاية الطفؿ والطفؿ نفسو  ىعموا ممكف الاتفاؽ بيف القائـ أي( و و التافيؽأشاطر متفوؽ 
بدلا مف السموكيات  و فوراً أتباف نعمؿ تعاقد بانو كمما فعؿ سموؾ مرغوب سوؼ يتـ مكاف

عادة التوجيو وأمثمة عف ، وأمثمة عف إ، كأمثمة عف التجاىؿالسادس . )الممحؽالمرغوبة
 (. 219ص، المكافاة

  وكيؼ ستستخدـ ميارة طفاليفذكر موقؼ سمبي لأبعض المشاركات يطمب الباحث مف ،
  .في ذلؾويناقشيف ة ( أالمكاف -إعادة التوجيو  -)التجاىؿ 

  استخداميا في خفض السموكيات غيرىمية أويووح  المقاطعةيقوـ الباحث بشرح ميارة 
التمزيؽ والتيديد التحطيـ و  سموكياتمف الطفؿ واليدؼ منيا عند ظيور  فييا مرغوبال

ولكف يتـ تعديؿ  وننظر إليولا نترؾ الطفؿ  بالآخريف بحيث الأذىيقاع ا  والحركة الزائدة و 
نما فعؿ ا  العقاب كالمعتاد و  استخداـوليس معناىا  المقاطعةسموب أالسموكيات باستخداـ 

لؾ لتجنب فقط وكذ دقائؽلعاب لمدة عشرة ف يحرـ مف ممارسة الأأفيعاقب ب الطفؿ حركة
 .السموكيات غير المرغوبة

 كيات غير المرغوبة مف و ىمية استخداـ فنية التجاىؿ في خفض السمأقوـ الباحث بتوويح ي
المتبادؿ بيف القائـ بالرعاية والطفؿ وذلؾ الطفؿ واليدؼ منيا خمؽ روح الترابط والاعتماد 

يذاء الذات ا  فعاؿ الاادرة مف الطفؿ مثؿ زيادة الحركة والاندفاعية و بتجنب بعض الأ
 . تـ تدعيمويذا فعمو إ، فالسموؾ المرغوب إلىخريف وتوجيو الطفؿ والآ

 و أكالاوت العالي  ؼعن بأعماؿتمثيؿ دور طفؿ يقوـ  اتحد المشاركأمف  يطمب الباحث
ـ ويطمب القياـ بدور الأ ات، ويطمب مف المشاركبالآخريفيقاع ورر إو أتكسير الزجاج 

 .عادة التوجيو المكافاةإاستخداـ فنية المقاطعة التجاىؿ  فمني
  ف لو تعرض لمموقؼ بنائيأيطمب الباحث مف المشاركات ووع تاور لطريقة التعامؿ مع

 . الذي تـ تمثيمو
 لمموقؼ السابؽ اركات وفقاً يقوـ الباحث بمناقشة المش. 
  ويجيب عف تساؤلات المشاركات. لمجمسةيقوـ الباحث بعمؿ ممخص 

 

 

 



173 
 

 :الواجب البيتي 

 يمكف وكيؼ بممارستيا  فطفاليأمف المشاركات حار المشكلبت التي يقوـ  الباحث يطمب
عادة إ - التجاىؿ/المقاطعةفنية )(، و المكافاة -إعادة التوجيو  -التجاىؿ تطبيؽ فنية )

 .(المكافاة -التوجيو 
 :تقييم الجمسة

  الجمسة وتعبئة  فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة
 القادمة. اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىيؤكد الباحث عم الاستبانو و
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 التاسعة: الجمسة

 يوم ترفييي

 :أىداف الجمسة

  امج لزيادة دافعية المشاركاتالبرنعمؿ فااؿ بيف جمسات. 
  الترفييي في جميع نشاطات الحياة أىمية الدورى عمالتأكيد. 

 :المستخدمةوالفنيات ساليب الأ

 .المجموعات ، التنشيط

 :ةدوات المستخدمالأ

 .ورؽ مكتب، إحباؿ غسيؿ، ملبقط غسيؿ، كراسي، ىدايا

 أنشطة الجمسة:

  لتزاـ في الحوور والالتزاـ ويؤكد عمى أىمية الايرحب الباحث بالمشاركات ويشكرىف عمى
كاف ىناؾ عمؿ يوـ ترفييي آخر في نياية الجمسات إف  ىعم، ويؤكد الجمسات القادمة

 .التزاـ في باقي الجمسات
 يقوـ الباحث ) : يطمب الباحث مف مشاركتيف التبرع لعمؿ نشاط ترفييي()لعبة حبل الغسيل

مف خلبؿ الفـ ونقمو  المشاركات رفع ملبقط الغسيؿبعمؿ حبؿ لمغسيؿ ويطمب مف إحدى 
و مف ينتيي مف نقؿ الملبقط الأخرى كذلؾ والفائز ى ، ويطمب مف المشاركوحبؿ آخرإلى 
 .أولاً 

 يقوـ الباحث بإعطاء ىدية لمفائزة. 
 :)سـ سـ ينتيي بو الحرؼ الأخير مف الإاوىي أف تقوـ كؿ مشتركو بذكر  )لعبة الأسماء

تيار اسـ يبدأ ، تقوؿ المشتركة الأولي أحمد فتقوـ المشتركة الثانية باخلبً ثالذي يسبقو فم
وآخر شخص يبقي في المعبة ويستطيع أف يجيب عمى جميع  ،وىكذا (بحرؼ الداؿ )دلاؿ

 . سماء لو ىديةالأ
 حيث يطمب مف جميع ة خااة بأطفاؿ الأميات المشاركاتلعبة البلبليف وىي لعب ،

 .يفقع بمونو أولًا يكوف ىو الفائز، والطفؿ الذي نفخ البلبليفطفاؿ وفي نفس الوقت الأ
 سابؽ الفائز ىديتويقوـ الباحث بإعطاء المت. 
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 الباحث بتوجيو أسئمة  وفيو تجمس الأميات أماـ الباحث ع الكراسي ويقوـ المسابقة المنوعة
 . السؤاؿ، وكؿ إجابة احيحو ليا جائزة ىعمجابة يرفع يده ويجيب ومف يستطيع الإ

  مجموعتيف ويوجو لكؿ مجموعة لغز ويطمب مف إلى كذلؾ يقوـ الباحث بتقسيـ المشاركات
احيحة يأخذ ، وفي حالة الإجابة الالسؤاؿ ىعمر فيما بينيـ للئجابة كؿ مجموعة التشاو 
 . الفريؽ الفائز اليدية

  ألعاب مختمفة بحيث يتـ  3يقدـ الباحث لممشاركات شنطة ألعاب مكونة كؿ شنطة مف
توزيع الشنط مف خلبؿ عمؿ قرعة تختار فييا كؿ مشاركة رقـ بحيث تكوف الشنط مرتبة 

 .حسب الأرقاـ الموجودة في الأوراؽ
  أىمية الالتزاـ  ىعمالحوور ويؤكد  ىعمفي نياية اليوـ يشكر الباحث المشاركات

 .شاطئ البحر في نياية البرنامجإلى وجود رحمة  ىعمبالجمسات القادمة والتأكيد 
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 عاشرةالجمسة ال

 (تحميل الميمة) :فنيات تعديل السموك

 :أىداف الجمسة

 فنية تحميؿ الميمة ىعم التعرؼ. 
 ة.فنية تحميؿ الميمفي البرنامج  كساب المشاركاتإ 

 دقيقة 60 :المدة الزمنية

 : المستخدمةوالفنيات  ساليبالأ

 .لعب الدور ،سئمةالأ، المحاورة، العاؼ الذىني ،الحوار، المناقشة

 :دوات المستخدمةالأ

 .تبوسترا، قلبـالأ، السبورة
 :الجمسةأنشطة 

 والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب  الالتزاـ ىيرحب الباحث بالمشاركات ويقدـ الشكر ليف عم
 .ات المستخدمة في الجمسات السابقةالبيتي والفني

 فنيات التعميـ الممطؼ  كأحدىمية فنية تحميؿ الميمة أ فويبيف ليمشاركات يمتقي الباحث بال
، ويبيف اادمةلخبرات  تعروواالذيف  لأطفاليففي خفض السموكيات الغير مرغوبة بيا 

مجموعة مف  إلىنشطة المطموبة لأالمقاود بتحميؿ الميمة وىي تقسيـ الميمات وا فلي
طة البسيطة وذلؾ ومف نشو الأأمجموعة مف المياـ  إلىنشطة المطولة و الأأالمياـ 

رشادي يووح فيو كيفية استخداـ فنية إخطوات محددة، وسوؼ يقوـ الباحث بتوزيع ورؽ 
،  السابع)الممحؽ اتنقيدىا الخطوات المطموب  تحميؿ الميمة مع ذكر مثاؿ توويحي ومف

 .( 223ص 
 ذا إ) التاليموقؼ ال حميؿ الميمة مف خلبؿتطبيؽ فنية تمف المشاركات  يطمب الباحث

باستخداـ فنية  ستقوميف، فكيؼ بترتيب غرفة نومو وترتيب سريرهالقياـ  ؾطمبت مف طفم
 .(في ذلؾ؟ تحميؿ الميمة

  ى عمللئجابة بالتفكير وووع خطة  مشاركويعطي الباحث مدة عشرة دقائؽ لتقوـ كؿ
 .السابؽالموقؼ 

  ويناقش المشاركات في ذلؾجابات بعض الإ باختياريقوـ الباحث. 
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  جيب عف استفسارات المشاركاتالباحث بعمؿ ممخص لمجمسة وييقوـ. 
 :بيتيالواجب ال

  أبنائيف في البيت لمناقشتيا في الجمسة  ىعمالباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية يطمب
 .القادمة
 :تقييم الجمسة

  الجمسة وتعبئة  فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة
 القادمة. اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىيؤكد الباحث عم الاستبانو و
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 حادية عشرال الجمسة

 (التعديل البيئي: )فنيات تعديل السموك

 :أىداف الجمسة

  فنية التعديؿ البيئي ىعمالتعرؼ. 
 ب المشاركات فنية التعديؿ البيئيإكسا. 
 دقيقة 60 :الزمنية المدة

 : المستخدمةوالفنيات ساليب الأ

 .العاؼ الذىني حوار،ال،  المحاورة، المناقشة

 :دوات المستخدمةالأ

 .رشاديإ ،ورؽ، ، أقلبـالورؽ
 أنشطة الجمسة:

 الالتزاـ والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب  ىيرحب الباحث بالمشاركات ويقدـ الشكر ليف عم
 .ات المستخدمة في الجمسات السابقةالبيتي والفني

  و تنظيـ البيئة التعميمية أ البيئي ؿىمية استخداـ فنية التعديلممشاركات أالباحث يووح
، ف البيئة تؤثر في تشكيؿ السموؾأالخااة بالطفؿ المتعرض لادمات ويووح الباحث 

ف أ. ومعني ىذا بكمييما ويتأثركمييما  ىعموالسموؾ الذي يؤثر في البيئة والشخص يؤثر 
تدعيـ فيو يوجو  لأيتشكيؿ السموؾ لكف السموؾ لا يستجيب  ىعمالتدعيـ البيئي يساعد 

ف خلبؿ الشخاية لمطفؿ في ، والسموؾ نفسو يتوجو مدعيـ الملبئـظيار التإ إلىالبيئة 
، وسوؼ يقوـ الباحث ىدافنا مف الموقؼأ: قيميا وحاجاتيا في المحظة ومعتقداتنا و تكامميا

 (.225ص، لثامفالممحؽ ا) لبيئيرشادية لاستخداـ فنية التعديؿ اإبتوزيع ورقة 
  العيش  لأطفاليفيطمب الباحث مف المشاركات ووع تاور لمبيئة المناسبة التي يمكف

كيؼ يمكف  يواً أ، ويطمب منيف و العنؼأالذات  كإيذاءظيار سموكيات إفييا دوف 
 .المناسبة في تعديؿ ىذه السموكياتاستخداـ البيئة 
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 :بيتيالواجب ال

  أبنائيف في البيت لمناقشتيا في الجمسة  ىعميطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية
 .القادمة

 :تقييم الجمسة

  يؤكد الجمسة و  فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة
 .ةالقادم اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىالباحث عم
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 عشرثانية الجمسة ال
 (رضبط المثيفنيات تعديل السموك: )

 :أىداف الجمسة
  فنية وبط المثير ىعمالتعرؼ.  
 ميات فنية وبط المثيكساب الأإ. 
 دقيقة 60 :الزمنية المدة

 : المستخدمةوالفنيات ساليب الأ
 .العاؼ الذىني، المحاورة ،المناقشة 

 :دوات المستخدمةالأ
  .السبورة ،رشاديإورؽ ، قلبـأ أوراؽ، 

 :أنشطة الجمسة
  الالتزاـ والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب  ىعميرحب الباحث بالمشاركات ويقدـ الشكر ليف

 .ات المستخدمة في الجمسات السابقةالبيتي والفني
  درة مف اسموكيات السالبة الاىمية استخداـ فنية وبط المثير لتعديؿ الأيووح الباحث

ميات لكي يقمؿ ب وتنظيـ البيئة مف قبؿ الأتير تعادة إ، والمقاود بوبط المثير ىنا الطفؿ
ية تووح رشادإ، ويقوـ الباحث بتوزيع ورقة درة منواالا الطفؿ مف السموكيات الخاطئة

 .(226، ص  تاسع)الممحؽ ا يستخدـ وبط المثير كيؼ
 ( ف قاـ أبعد  المطبخ أدواتقاـ طفمؾ بمحاولة تحطيـ عدد مف يقوـ الباحث بذكر موقؼ

 .استخداـ فنية وبط المثير( ظؿ في طفمؾ ف تيدئيأكيؼ يمكف ف، بوربوخيو أ
 الطريقة الاحيحة في إلى  جابات مع المشاركات وتوجيو البعضيقوـ الباحث بمناقشة الإ

  .ما تـ ذكره في فنية وبط المثير ىعمالتعامؿ بناء 
 ( يقوـ الباحث بعمؿ ممخص لمجمسة وعمؿ ممخص لفنية)وبط المثير. 

 : بيتيالواجب ال
  أبنائيف في البيت لمناقشتيا في الجمسة  ىعميطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية

 .القادمة
 :تقييم الجمسة

  الجمسة وتعبئة  فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة
 .القادمة اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىيؤكد الباحث عمو  الاستبانة
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 الثالثة عشرلجمسة ا
 الإطفاء(فنية فنيات تعديل السموك: )

 : أىداف الجمسة
  الإطفاء.فنية  ىعمالتعرؼ 
 فنية الإطفاء كساب المشاركات في البرنامجإ. 
 دقيقة 60: الزمنية المدة

 :المستخدمةوالفنيات ساليب الأ
 لعب الدور ،الحوار، المحاورة، المناقشة. 

  :دوات المستخدمةالأ
 الورؽ، قلبـالأ، السبورة. 

 أنشطة الجمسة:
 الالتزاـ والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب  ىيرحب الباحث بالمشاركات ويقدـ الشكر ليف عم

 .البيتي
 وجو السرعة ىعملمفنيات السابقة  يقوـ الباحث بعمؿ ممخص. 
  مف خلبؿ  فنيات التعميـ الممطؼ كأحدطفاء ىمية فنية الإأيقوـ الباحث بشرح وتوويح

 ىطفاء ىي حجب مدعـ عند ظيور سموكيات غير مرغوب فييا لدفنية الإف أتوويح 
سموؾ غير مرغوب  إلىالطفؿ  أ، كالتجاىؿ عندما يمجبرات اادمةلخ تعرووابناء الذي الأ
شكاؿ كثيرة مف السموكيات غير المرغوبة والعادات السيئة يمكف التوقؼ عنيا أوىناؾ فيو 

السموؾ المرغوب المراد عممو ثـ  إلىذا تكررت يتـ توجيو الطفؿ ا  ـ بتجاىميا و قامت الأ اذإ
يجابي طفاء في تدعيـ السموؾ الإسموب الإأ، لذا فالتعميـ الممطؼ يستخدـ ويقوـ بتدعيم

ذا إعادة توجييو إنفسو ويتـ  ىعمالتفاعؿ لجعمو يعتمد  إلىبالتعزيز المكافئ وتشجيع الطفؿ 
 .(227لعاشر، ص ا)الممحؽ  ادر منو سموؾ غير مناسب

  ويجيب عف استفساراتيف.يقوـ الباحث بمناقشة المشاركات حوؿ الفنية\ 
  ذا قاـ طفمؾ إ) الإطفاء في الموقؼ التالي:فنية استخداـ يطمب الباحث مف المشاركات

فنية الاطفاء  باستخداـ ستقوميف، فكيؼ و اوت عاؿ في البيتأسموؾ فوووي  بإظيار
 .(ثر ىذا السموؾألمتقميؿ مف 

  الإجابة.دقائؽ لمتفكير في  10يعطي الباحث المشاركات  
 استفساراتيف.عف  والإجابة مشاركاتيقوـ الباحث بمناقشة ال 

  :بيتيالواجب ال
 .أبنائيف في البيت لمناقشتيا في الجمسة القادمة ىعميطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية 

 :تقييم الجمسة 
 ىيؤكد الباحث عم الجمسة فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة 

 .القادمة اتىمية الالتزاـ بالجمسأ
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 رابعة عشرالجمسة ال
 (التشكيل: )فنيات تعديل السموك

 :أىداف الجمسة
  فنية التشكيؿ ىعمالتعرؼ. 
 المشاركات فنية التشكيؿ كسابإ. 
 دقيقة 60 :الزمنية المدة

 : المستخدمةوالفنيات ساليب الأ
 تمثيؿ الدور ،المحاورة، المناقشة.  

 :دوات المستخدمةالأ
 ورؽ ارشادي،  أقلبـ ،لوافأ ،السبورة. 
 :الجمسة أنشطة
 الالتزاـ والحوور ويقوـ بمراجعة الواجب  ىيرحب الباحث بالمشاركات ويقدـ الشكر ليف عم

 .البيتي والفنيات المستخدمة في الجمسات السابقة
 فنيات التعميـ الممطؼ ويشرح المقاد  كأحدبفنية التشكيؿ  مشاركاتيقوـ الباحث بتعريؼ ال

عممية التعمـ والاستجابة لمتعمـ المبدئي كما  التعريؼ إلىيرجع حيث  مف ماطمح التشكيؿ
تعميمو مرة واحدة ، كتعمـ  إلىياعب القفز  مركباً  اً ف نعمـ سموكأدـ عندما نريد نو يستخإ

وتتطمب ىذه الطريقة تقسيـ  خريفو الميذبة في التعامؿ مع الآأيجابية السموكيات الإ
نجاز الخطوات الاغيرة إخطوات اغيرة وتدعـ  إلىالسموؾ المركب الذي نريد تعممو 

ويقوـ الباحث بعرض مثاؿ لاستخداـ فنية التشكيؿ ) الممحؽ ، اليدؼ النيائي إلىالمؤدية 
 .(228صحادي عاشر، ال

 ف تستخدمي أكيؼ يمكف ىذا الموقؼ )عمى  بالإجابةميات مف الأ يقوـ الباحث بالطمب
 .(بإكساب ابنؾ سموؾ جديد مستخدمةً فنية الإطفاء والتشكيؿ ذا قمتيإفنية التشكيؿ 

  السؤاؿ. ىعمجابة ميات مف الإتنتيي الأ حتىينتظر الباحث فترة مف الوقت 
 اىيـ الخاطئةف ياحح بعض المفأجابات ويحاوؿ ميات حوؿ الإيقوـ الباحث بمناقشة الأ. 
  بالإجابة عف استفسارات المشاركاتويقوـ يقوـ الباحث بعمؿ ممخص لمجمسة. 

 :بيتيالواجب ال 
 .البيت لمناقشتيا في الجمسة القادمةأبنائيف في  ىعميطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية  
 :تقييم الجمسة 
الجمسة وتعبئة الاستبانة  فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة  
 .القادمة اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىيؤكد الباحث عم و
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 خامسة عشرالجمسة ال
 (توفير البدائل: )فنيات تعديل السموك

 :الجمسةأىداف 
  فنية توفير البدائؿ ىعمالتعرؼ. 
 ميات فنية توفير البدائؿكساب الأإ. 

  دقيقة 60: المدة الزمنية
 : المستخدمةوالفنيات ساليب الأ

 لعب الدور، الحوار ،المحاورة، المناقشة. 
 :دوات المستخدمةالأ

  رشاديإورؽ ، بوستر، قلبـ، أبيضأورؽ. 
 أنشطة الجمسة:

  وور ويقوـ بمراجعة والح الالتزاـ ىعم ويشكرىفيرحب الباحث بالمشاركات
 .الواجب البيتي

  بشكؿ سريعيقوـ الباحث بمراجعة الفنيات السابقة التي تـ شرحيا. 
 ىمية استخداـ ىذه أ للؤميات( ويووح لباحث بشرح فنية )توفير البدائؿيقوـ ا

يف تعرووا ذال طفاليففييا لأ غوبمر الفنية لتعديؿ السموكيات السالبة والغير 
زيادة مشاعر الحرية في كيفية  ىعمف ىذه الفنية تعمؿ أ، ويووح لخبرات اادمة

طفاء المساعدة إفي  أبدت( ـالأف القائـ بالرعاية )أ، وذلؾ بالطفؿ ىالقرار لد اتخاذ
دوات البسيطة التي تنمي ستخدـ بعض الأتقدميا لمطفؿ مف قبؿ و ت تالتي كان

 .قؿ التكمفةأفؿ بنتباه الطأ
 التساؤلات الخااة بفنية  ىعمميات مف خلبؿ الرد يقوـ الباحث بالحوار مع الأ

 .أحد فنيات التعميـ الممطؼتوفير البدائؿ ك
 طفمؾ يقوـ )ف؟ يقوـ الباحث بإعطاء موقؼ للؤميات ويطمب منيف كيؼ سيتارف

استخداـ  ، كيؼ يمكفللبمتحانات يستعدوا توف اخو أبالمعب في البيت في حيف 
 .( فنية توفير البدائؿ حياؿ الموقؼ السابؽ

  مياتجابات الأإدقائؽ لسماع  10ينتظر الباحث مدة. 
 توفير البدائؿ رؼ باستخداـ فنيةميات طريقة التايناقش الباحث مع الأ. 

 :بيتيالواجب ال
  الجمسة أبنائيف في البيت لمناقشتيا في  ىعميطمب الباحث مف المشاركات تطبيؽ الفنية

 .القادمة
 الجمسة فوائديطمب الباحث مف المشاركات عمؿ تقييـ لمجمسة مف خلبؿ مناقشة  :تقييم الجمسة

 .القادمة اتىمية الالتزاـ بالجمسأ ىيؤكد الباحث عموتعبئة الاستبانة و 
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 الجمسة السادسة عشر

 إنياء البرنامج

 :أىداف الجمسة

 تطبيؽ استمارة التقييـ النيائي لمبرنامج  
  المشاركات في البرنامج للؤمياتتقديـ الشكر.  
  المشاركات ىعمتوزيع اليدايا. 
 التأكيد عمى أىمية المتابعة. 

 :المستخدمةوالفنيات ساليب الأ

 .العاؼ الذىني، شالنقا، الحوار

 :دوات المستخدمةالأ

 .، اليداياالسبورة، ، الاستبيافلوافالأ
 :الجمسةأنشطة 

 ؽ البرنامجويشكرىف عمى الالتزاـ والحوور أثناء فترة تطبي، يرحب الباحث بالمشاركات ،
وقوؼ ومف ثـ يطمب مف كؿ مشاركة إبداء وجية نظرىا في البرنامج بمنتيي الاراحة لم

وبات التي واجية تطبيؽ تحديد الاعإلى ، بالإوافة نقاط القوة ونقاط الوعؼى عم
 .البرنامج

  تحققت لكؿ مشاركو مف المشاركات.جوانب الاستفادة التي ى عميتعرؼ الباحث 
  ختبار الاجابة عميو )الإيقوـ الباحث بتوزيع الاستبياف البعدي ويطمب مف المشاركات

 .البعدي(
 المجموعة الوابطةى عمالاستبياف  كما يقوـ الباحث بتوزيع. 
 ويافة وبعض اليدايا للؤطفاؿى عم يشمؿ يقوـ الباحث مع المشاركات بعمؿ حفؿ ختامي ،

 .جؿ المتابعةى أىمية الالتقاء خلبؿ شيريف مف أعميؤكد الباحث 
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 وللأ ا الممحق

 الذات مع التحدث

 أفكارؾ تأخذؾ حيث غذاً  وستكوف ،أفكارؾ أوامتؾ حيث اليوـ أنت . 
 ذلؾ وبسبب – مامحتنا ود ويعمؿ سمبياً  يكوف لأنفسنا نقولو الذي مف% 80 مف أكثر 

 والنوبات والقرحة العاـ الدـ وغط مثؿ الأمراض مف% 75 مف أكثر في يتسبب القمؽ
  .القمبية

 : الذات مع التحدث مصادر
 : الوالدين .1
 لحد إيجابية عائمة في نشأتنا افتراض ىعم و عمرنا مف الأولي سنة 18 الػ خلبؿ في أنو 

 الرسائؿ وعدد ذلؾ، تعمؿ لا أو لا كممة مرة 148000 مف أكثر لنا قيؿ قد يكوف معقوؿ
 . سمبياً  برمجتنا فيتـ( مرة 400 فقط الإيجابية

 عقولنا، في تخزيف قد قيمتنا مف% 90 مف أكثر يكوف عمرنا مف السابعة نبمغ عندما 
 .عقولنا في واستقرت اكتممت قد قيمنا جميع تكوف 21 سف نبمغ وعندما

  أبداً؟ شيء أي فيـ يمكنؾ ألا لؾ مدرس قوؿ خلبؿ مف سمبية برمجة: المدرسة .2
 . السموؾ وتقميد بالأخريف الاقتداء فترة ىي سنة 15 – 8 مف العمر: الأصدقاء .3
 فتاة ألؼ 50 كانت الأسبوع نفس في معيف زي بارتداء مشيورة مغنية قامت :الإعلام .4

 . مثميا ترتدي
 .النياية في ستجنيو إيجابياً  أو سمبياً  كاف سواء ذىنؾ في توغطو ما أف :أنت نفسك .5

 :الذات مع التحدث مستويات
 : (الداخمي الإرىابي أو القاتل) الأول المستوي .1
 الحواجز أمامؾ ويوع الكفاءة، بعدـ ويشعرؾ للؤمؿ، فاقد يجعمؾ . 
 لا أنا – جداً  وعيفة ذاكرتي – وعيؼ انا – خجوؿ أنا) مثؿ سمبية إشارات لؾ يبعث 

 .(جذاب غير شكمي – أستطيع
 أف ىعم باستمرار يرددىا الباطني لمعقؿ سمبية إشارات يرسؿ نفسؾ مع السمبي تحدثؾ 

 . وأحاسيسؾ تارفاتؾ ىعم يؤثر ثـ القوي، اعتقادؾ مف جزء تابح
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 : (السمبية لكن كممة) الثاني المستوي .2
 الإيجابية الإشارات تمحو التي أكف كممة يويؼ ولكف ايجابية ويريد التغيير يريد مستوي 

 لا ولكف وزني إنقاص أريد – ذلؾ أحب لا ولكف مبكراً  الاستيقاظ أريد) مثؿ سبقتيا التي
 (.أستطيع

 : (الإيجابي التقبل) الثالث المستوي .3
 لمتقبؿ مستوي أقوي وىو السميـ الشخاي التقدير بالنفس الثقة وعلبمة القوة مادر وىو 

 الأنواع( ممتاز إنساف أنا – قوي أنا – أىدافي أحقؽ أف أستطيع أنا) مثؿ فرسالة الإيجابي
 الذات مع لمتحدث الثلبثة

 : (الذات مع لمتحدث)  الفكر .1
 يؤدي أف النوع ىذا فيمكف خطيرة لنتائج ويؤدي شديدة قوة ذو الذات مع لمتحدث النوع وىذا 

 . البدنية الاحة ىعم سمبياً  ويؤثر للبكتئاب
  ًطرؼ الشخص ذلؾ كاف التي المواقؼ أحد تذكرت تحبو لا شخص في فكرت إذا فمثلب 

 بو. تشعر الذي الإحساس فلبحظ لنفسؾ تقولو لما واستمعت فييا
 : يقول تمو أو فرانك 

 (أفعاؿ ستابح لأنيا أفكارؾ راقب ) 
 (عادات ستابح لأنيا أفعالؾ راقب ) 
 (طباعؾ ستابح لأنيا عاداتؾ راقب ) 
 (مايرؾ ستحدد لأنيا طباعؾ راقب ) 
 : (الذات مع لمتحدث) النفس مع الحوار .2
 الجداؿ شريط ذىنؾ في يدور الشخص يتركؾ أف وبعد شخص مع جداؿ في تدخؿ أف مثؿ 

 تقوليا أف تتمني كنت عبارات إوافة مع الحوار بإعادة وتقوـ نفسؾ وتحاور أخرى مرة
 . المنواؿ ىذا ىعم وتظؿ الأامي الجداؿ وقت

 قوية سمبية أحاسيس يولد الذات مع التحدث مف النوع ىذا . 
 : (النفس مع لمحديث) بالقول والجير بصراحة التعبير .3
 وخمة سمبية طاقة لتوليد وتؤدي سمبية أفكار أو سيئ بكلبـ نفسؾ مع مرتفع باوت سواء 

 يؤدي الذي آخر؛ طرؼ مع نفسؾ عف سمبي بحوار أو .الدـ وغط منيا احية وأورار
 جميع في أدوارؾ أداء مف تقمؿ ىدامة سمبية أحاسيس وتوليد الخطورة بالغة لأورار
 . الحياة مجالات
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 الباطف العقؿ في وترسخ تستقر سمبية بإشارات العقؿ يبرمج سمبية بطريقة لمذات التحدث 
 . عادات وتابح

 السيئ ظنو ىو الإنساف تايب أف ممكف التي الورر اشر جوتو الألماني العالـ يقوؿ 
 .بنفسو

 خبراتي، في تتحكـ أفكاري) العقؿ لعمـ الأساسية النظريات كتابو في ىولمز آرنس يقوؿ 
 . (أفكاري توجيو استطاعتي وفي

 برمجة بإعادة ومستقبمنا ماوينا تغيير لحظة كؿ في استطاعتنا في) ويميامسوف مراياف 
  .(الحاور الوقت ىعم تدؿ التي الإيجابية بالرسائؿ يحتفظ الباطف العقؿ حاورنا

 : الباطن عقمك لبرمجة الخمس القواعد
 . ومحددة واوحة رسالتؾ تكوف أف يجب .1
 . إيجابية رسالتؾ تكوف أف يجب .2
 . الحاور الوقت ىعم رسالتؾ تدؿ أف يجب .3
 . بمومونيا القوي الإحساس رسالتؾ يااحب أف يجب .4
 . مرات عدة الرسالة تكرر أف يجب .5
 : إيجابية قوة ذو الذات مع التحدث ليكون خطة

 . عميك تأثير ليا سمبية ذاتية رسائل خمس أقل ىعم دون .1
 بيا والؽ السمبية الرسائؿ بيا التي الورقة ىذه مزؽ والآف. (وعيؼ أنا........ .عابي أنا) مثؿ
 .بعيداً 

 . أنا بكممة وابدأ القوة تعطيك إيجابية ذاتية رسائل خمس دون .2
 .(ممتاز إنساف أنا – قوية ذاكرتي أنا) مثؿ 

  .معك بيا واحتفظ صغيرة مفكرة في الإيجابية الرسائل ىذه دون .3
 . جيداً  تستوعبيـ أفإلى  الأخرى تمو الواحدة الرسالة واقرأ عميقاً  نفساً  خذ والآف 

 الرسالة اقرأ - جسمك داخل توتر أي واطرد عميقاً  نفساً  وخذ رسالة بأول أخري مرة ابدأ .4
 افتح ثـ الجديد بشكمؾ نفسؾ وتخيؿ عينيؾ أغمض - قوي بإحساس مرات عشر الأولي
 .عينيؾ

 يقولو ما وأحذر للأخرين، تقولو الذي ما احذر لنفسك، تقول ماذا احذر اليوم من ابتدأً  .5
 . لؾ الآخروف
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 الثاني الممحق

 التخيل

 التـخــيل معنى: 
 لمحظة الواقع ونسياف العقؿ بعيف ما شيء رؤية التخيؿ. 
 لو كما خيالؾ في حي بشكؿ تراىا وأف العقؿ في وتشكيميا ما فكرة اياغة أيواً  والتخيؿ 

 .محسوساً  شيئا كانت
 واقعية اورة إلى تحويمو ثـ وتخيمو ملبحظتو تـ لشيء عقمية اورة تكويف عممية ىي 

 عمى يعمؿ مما مخيمتنا في مرات عدة الاورة ىذه تكرار إعادة عمى نعمؿ ثـ مجسمة،
 .لدينا الذاكرة قوة تعزيز

 استشعارىا أو سماعيا أو رؤيتيا يمكنؾ التي الأفكار مف موجات تدفؽ عف عبارة التخيؿ 
 .أوىامؾ أو تجاربؾ عف داخمي تعبير وىو تذوقيا، أو

 التدريس في التخيؿ 
 الاور مف عدد بتركيب بالقياـ خلبليا يكمفوا تخيمية رحمة إلى الشخص بااطحاب يكوف 

 .الأحداث مف سمسمة في التأمؿ أو الذىنية
 التخيمية الرحمة ىذه عبر المتعمـ بتوجيو يقوـ موجو وجود الاستراتيجية ىذه تتطمب. 
 التفكير ميارات تنمية أساسات مف التخيؿ يعتبر التخيؿ عف حقائؽ. 
 الإبداعية. القدرات مف ويزيد التفكير بمستوى الرقي عمى التخيؿ يساعد 
 المألوؼ مف والخروج ابتكار. 
 موووعية بطريقة لكف لخيالؾ العناف تطمؽ أف تخؼ لا. 
 الخارجي العالـ في بالفعؿ موجود ىو ما فقط المجردة بالعيف ترى أف تستطيع إنؾ 

 المحسوس.
 الغير العالـ في بالفعؿ موجود ىو ما بخيالؾ تتاور أف تستطيع فإنؾ مماثمة وبطريقة 

 .عقمؾ في مرئي
 كاستراتيجية: التخيل أىمية 

 شػػػػاعراً  نفسػػػػو يتخيػػػػؿ حػػػػيف الشػػػػخص فػػػػإف ،الشػػػػخص مػػػػف وحقيقيػػػػة فاعمػػػػة مشػػػػاركة يثيػػػػر 
 ىػػػػػػذه سػػػػػػموؾ فػػػػػػي فػػػػػػاعلبً  طرفػػػػػػاً  سياػػػػػػبح فإنػػػػػػو قمػػػػػػح بػػػػػػذرة أو زئبػػػػػػؽ نقطػػػػػػة أو سػػػػػػجيناً  أو

 .الأشياء
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 فػػػػػػي تبقػػػػػى أف شػػػػػػأنيا مػػػػػف حقيقيػػػػػة حيػػػػػػة بخبػػػػػرة أشػػػػػػبو ىػػػػػو التخيػػػػػؿ عبػػػػػػر نتعممػػػػػو مػػػػػا إف 
 .ذاكرتنا

 يقودنػػػػػا إبداعيػػػػػة تفكيػػػػػر ميػػػػػارة أيوػػػػػاً  ولكنػػػػػو،وعلبقات وحقػػػػػائؽ معمومػػػػػات يعممنػػػػػا التخيػػػػػؿ 
 .جديدة وطرؽ اكتشافات إلى

 الجانػػػػب يسػػػػتفز أنػػػػو كمػػػػا بػػػػو ونسػػػػتمتع الحػػػػدث نعػػػػيش لأننػػػػا إتقػػػػاني التخيمػػػػي، تعمػػػػـ الػػػػتعمـ 
 الأيسر. الجانب إلى إوافة،الدماغ مف الأيمف

 : التخيل استراتيجية مزايا 

 التخيؿ موووع مف بيـ خااة ذىنية اورة لتوليد الأشخاص تحفيز يتـ. 
 تػػػػػذكر عمػػػػى تسػػػػػاعدىـ والمفػػػػاىيـ الأفكػػػػػار حػػػػوؿ مباشػػػػػرة ذىنيػػػػة اػػػػػوراً  الأشػػػػخاص يكػػػػوف 

 .المعمومات
 المعمومة تقديـ قبؿ تييئة أكثر الشخص ويابح ومحفزة مفيدة التقنية ىذه. 
 التعمـ محتويات مف محتوى ولأي الاشخاص لجميع مناسبة. 
 التعمـ أثناء فاعمية أكثر وتجعميـ البارييف الأشخاص اىتمامات تراعي. 

 :الموجو التخيل استراتيجية تنفيذ خطوات

 التخيؿ سيناريو إعداد. 
 التالية الشروط فيو ويراعي لمتخيؿ، سيناريو بإعداد الأـ تقوـ: 
 ذىنيػػػػػػػة اػػػػػػػور ببنػػػػػػػاء لمشػػػػػػػخص يسػػػػػػػمح بشػػػػػػػكؿ مركبػػػػػػػة وغيػػػػػػػر قاػػػػػػػيرة الجمػػػػػػػؿ تكػػػػػػػوف، 

 بنػػػػػػاء مػػػػػػف يمكنػػػػػػو لا بشػػػػػػكؿ طاقتيػػػػػػا فػػػػػػوؽ المػػػػػػتعمـ مخيمػػػػػػة تحمػػػػػػؿ قػػػػػػد المركبػػػػػػة فالجممػػػػػػة
 .النشاط متابعة مف تمكنو عدـ إلى ذلؾ يؤدي وقد الذىنية الاور

 الكممػػػػػات عػػػػػف الابتعػػػػػاد المتعممػػػػػيف، مسػػػػػتوى وفػػػػػي لمفيػػػػػـ وقابمػػػػػة بسػػػػػيطة كممػػػػػات تسػػػػػتخدـ 
 عمميػػػػػة عمػػػػػى تشويشػػػػػاً  تحػػػػػدث قػػػػػد والتػػػػػي معانييػػػػػا، فيػػػػػـ الأشػػػػػخاص عمػػػػػى ياػػػػػعب التػػػػػي
 .الذىنية الاور توليد حبؿ انقطاع إلى تؤدي وقد التخيؿ

 الأمر احتاج إذا مرات عدة الكممة تكرار يستحسف. 
 ليػػػػذه ذىنيػػػػة اػػػػور تكػػػػويف مػػػػف الأشػػػػخاص ليػػػػتمكف العبػػػػارات بػػػػيف مريحػػػػة وقفػػػػات وجػػػػود 

 .العبارات
 يختارىػػػػػػا عػػػػػػوالـ فػػػػػػي بخيالػػػػػػو يسػػػػػػبح أف لممػػػػػػتعمـ المجػػػػػػاؿ فييػػػػػػا يتػػػػػػرؾ قاػػػػػػيرة حػػػػػػرة وقفػػػػػػة 

 .التخيمية المرحمة ليكمؿ بنفسو
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 والشػػػػػػػـ والباػػػػػػػر السػػػػػػػمع تخاطػػػػػػػب جمػػػػػػػؿ باػػػػػػػياغة وذلػػػػػػػؾ الحػػػػػػػواس، مختمػػػػػػػؼ مخاطبػػػػػػػة 
 .وغيرىا والمممس بالحرارة والإحساس والتذوؽ

 الذىنيػػػػػة الاػػػػػور حبػػػػػؿ تقطػػػػػع قػػػػػد لأنيػػػػػا ”طػػػػػااااخ“ مثػػػػػؿ المزعجػػػػػة الكممػػػػػات عػػػػػف الابتعػػػػػاد 
 .المتعمميف لدى

 الغرفة إلى جو تدريجية عودة. 
 اسػػػػتثارة فػػػػي تػػػػنجح لػػػػـ التػػػػي العبػػػػارات عمػػػػى لموقػػػػوؼ وذلػػػػؾ تنفيػػػػذه قبػػػػؿ السػػػػيناريو تجريػػػػب 

 .الأشخاص لدى الذىنية الاور

 :تحضيرية تخيمية بأنشطة البدء

 الرئيسي التخيمي بالنشاط البدء قبؿ تنفذ بسيط تخيمي لموقؼ قايرة مقاطع عف عبارة وىي 
 مف الشخص ولتمكيف الرئيسي التخيمي لمنشاط ذىنيا لمتييؤ الشخص مساعدة وىدفيا
 مخيلبتيـ. بيا تمتمئ التي المشتتات مف التخمص

 التخيل نشاط تنفيذ: 
 التفكيػػػػػػر قػػػػػػدرات تنميػػػػػػة فػػػػػػي أىميتػػػػػػو وبيػػػػػػاف التخيػػػػػػؿ بنشػػػػػػاط بتعػػػػػػريفيـ المشػػػػػػاركات تييئػػػػػػة 

 سيسػػػػػػتمعوف لمػػػػػػا ذىنيػػػػػػة اػػػػػػور بنػػػػػػاء ومحاولػػػػػػة والتركيػػػػػػز اليػػػػػػدوء مػػػػػػنيـ لػػػػػػدييـ، وطمػػػػػػب
 إليو.

 أعينيـ غمؽ ثـ طويؿ نفس أخذ المشاركات مف الطمب. 
 وبطيء عاؿ باوت القراءة. 
 يشػػػػػتت لا حتػػػػػى الإلقػػػػػاء أثنػػػػػاء الزائػػػػػدة الحركػػػػػة وتجنػػػػػب المشػػػػػاركات، مقدمػػػػػة فػػػػػي الوقػػػػػوؼ 

 .لدييف الذىنية الاور تكوف ويمنع المشاركات ذلؾ
 حقيا وقفة كؿ إعطاء. 
 إف فييػػػػػا، الطريقػػػػػة تطبيػػػػػؽ يػػػػػتـ مػػػػػرة أوؿ فػػػػػي وىنػػػػػاؾ ىنػػػػػا البسػػػػػيطة الوػػػػػحكات تجاىػػػػػؿ 

 .فشيئا شيئاً  الاختفاء في ستبدأ البسيطة الوحكات ىذه

 :التابعة الأسئمة

 منيف ويطمب المشاركات عمى الأسئمة مف عدد الباحث بطرح يقوـ الرئيسي النشاط تنفيذ بعد 
 :التالية التعميمات اتباع التخيؿ، ويتـ أثناء ببنائيا قاموا التي الذىنية الاور عف الحديث

 تخيموه عما لمحديث وقتاً  إعطائيـ. 
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 وردت التػػػػػي المعمومػػػػػات عػػػػػف ولػػػػػيس ببنائيػػػػػا قػػػػػاموا التػػػػػي الاػػػػػور عػػػػػف أسػػػػػئمة طػػػػػرح 
لا السيناريو، في  حرفياً. السيناريو في ورد ما سيركزوف فإنيـ وا 

 والتخيلبت الإجابات بكؿ الترحيب. 
 مستوى أدنى إلى عندىـ القمؽ مستوى مف التقميؿ محاولة. 
 شػػػػػعوراً  أو معينػػػػػة ألوانػػػػػاً  أو معينػػػػػة روائػػػػػح عايشػػػػػوا ىػػػػػؿ الحػػػػػواس جميػػػػػع عػػػػػف السػػػػػؤاؿ 

 .معيناً  شيئاً  تذوقوا أو البرودة أو بالحرارة
 مػػػػػا رسػػػػػـ أو كتابػػػػػة المشػػػػػاركات مػػػػػف بالطمػػػػػب وذلػػػػػؾ التخيميػػػػػة الرحمػػػػػة رسػػػػػـ أو كتابػػػػػة 

 الذىنيػػػػة الاػػػػور عػػػػف فييػػػػا قاػػػػة، يعبػػػػروف شػػػػكؿ عمػػػػى التخيميػػػػة الرحمػػػػة فػػػػي عايشػػػػوه
 .التخيمية رحمتيـ أثناء في عمييـ مرت التي
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 الممحق الثالث

 وىػػػػػػذه. تواجينػػػػػػا مشػػػػػػكمة مػػػػػػف لنخػػػػػػرج أو حياتنػػػػػػا، فػػػػػػي نريػػػػػػده أمػػػػػػراً  لنحقػػػػػػؽ القػػػػػػرار نتخػػػػػػذ
 قػػػػػرار فيػػػػػو كػػػػػالطلبؽ الشػػػػػخص حيػػػػاة فػػػػػي تػػػػػؤثر ماػػػػػيرية قػػػػػرارات تكػػػػوف قػػػػػد تتُخػػػػػذ التػػػػػي القػػػػرارات
 بكميػػػػة كالالتحػػػػاؽ الوػػػػرر، بيػػػػـ يمحػػػػؽ وقػػػػد الأسػػػػرة أفػػػػراد جميػػػػع عمػػػػى يتعػػػػدى تػػػػأثيره لأف اػػػػعب
 لا قػػػػرارات وىنػػػػاؾ. الحيػػػػاة مػػػػدى معػػػػؾ يسػػػػتمر تػػػػأثيره لأف اػػػػعب قػػػػرار فيػػػػو التخاػػػػص واختيػػػػار
 فػػػػػػػي تتفػػػػػػػاوت فػػػػػػػالقرارات. الأاػػػػػػػدقاء لػػػػػػػبعض الػػػػػػػذىاب أو الغػػػػػػػداء وجبػػػػػػػة كاختيػػػػػػػار كثيػػػػػػػراً  تػػػػػػػؤثر

 اتخػػػػػػاذ فػػػػػػي المػػػػػػرء يسػػػػػػتخدميا اػػػػػػحيحة آليػػػػػػة ىنػػػػػػاؾ تكػػػػػػوف أف لابػػػػػػد وليػػػػػػذا وخطورتيػػػػػػا درجتيػػػػػػا
 وبقػػػػدر. حيػػػػاة وبنػػػػاء مواقػػػػؼ تغييػػػػر عمييػػػػا يترتػػػػب التػػػػي الماػػػػيرية القػػػػرارات وخاواػػػػاً  القػػػػرارات

 .القرار اتخاذ خطوات بقدر الاائب القرار اتخاذ عمى قادراً  المرء يكوف ما

 .نجاحو يكوف ما

 الأسػػػػػئمة، وووػػػػػع المعمومػػػػػات، تجميػػػػػع فػػػػػي جػػػػػداً  دقيقػػػػػيف النػػػػػاس مػػػػػف كثيػػػػػراً  نػػػػػرى ونحػػػػػف
 طريقػػػػػػاً  إلا يعرفػػػػػػوف لا فػػػػػػإنيـ القػػػػػػرار لحظػػػػػػة تػػػػػػأتي عنػػػػػػدما ولكػػػػػػف. والمتغيػػػػػػرات الأحػػػػػػواؿ ودراسػػػػػػة
 ىنػػػػػػػاؾ بػػػػػػػؿ مطمقػػػػػػػاً  مػػػػػػػذموماً  لػػػػػػػيس البػػػػػػدييي والقػػػػػػػرار. البدييػػػػػػػة وسػػػػػػػرعة الارتجاليػػػػػػػة وىػػػػػػػو واحػػػػػػداً،
 قػػػػراراً  يتخػػػػذ فالػػػػدكتور الطارئػػػػة كالقوػػػػايا سػػػػريعاً، قػػػػراراً  فييػػػػا يتخػػػػذ أف المػػػػرء مػػػػف تتطمػػػػب حػػػػالات

 عمػػػػى مبنػػػػي يكػػػػوف أف يجػػػػب لكنػػػػو سػػػػريعاً  القػػػػرار يكػػػػوف أف ويتطمػػػػب لممػػػػريض الػػػػدواء اػػػػرؼ فػػػػي
 المػػػػػألات إلػػػػػى نمتفػػػػػت لا الغالػػػػػب فػػػػػي فإننػػػػػا البدييػػػػػة عمػػػػػى مبنػػػػػي قػػػػػرار اتخػػػػػاذ وعنػػػػػد. مسػػػػػبؽ عمػػػػػـ
نمػػػػا نتػػػػائج مػػػػف ذلػػػػؾ عمػػػػى يترتػػػػب ومػػػػا  بالعوامػػػػؿ متػػػػأثريف القػػػػرار فنتخػػػػذ الآنيػػػػة المحظػػػػة نعػػػػيش وا 
نمػػػػا الحػػػػدس أو البدييػػػػة عمػػػػى فقػػػػط يعتمػػػػد لا القػػػػرار اػػػػناعة إف. بنػػػػا تحػػػػيط التػػػػي  كػػػػذلؾ تبنػػػػى وا 
 مختاػػػػر بشػػػػكؿ الممػػػػح بعػػػػض اذكػػػػر وىنػػػػا. الاػػػػائب القػػػػرار اتخػػػػاذ عمػػػػى تسػػػػاعد إجػػػػراءات عمػػػػى
 .القرار اتخاذ عممية في

 :القرار اتخاذ خطوات

. آخر عمى قرارا تفوؿ يجعمؾ معياراً  لديؾ يكوف أف بمعنى والإطار إطاراً، لؾ اجعؿ .1
 .وطموحاتؾ وقيمؾ أىدافؾ تغيب فلب مبادئؾ مع يتفؽ أف لابد فقرارؾ

 الانفعاؿ عف فالابتعاد وعقلبنية بيدوء تفكر أف حاوؿ والتأمؿ، لمتفكير فراة نفسؾ أعط .2
 . اائباً  قراراً  لاتخاذ ذلؾ مف لابد ولكف يكوف ما أاعب مف النفس عمى والسيطرة

 .خاطئاً  قرارا يعطي الخاطئ المفيوـ جيداً، الموووع افيـ .3
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 مف الاحيح القرار لمعرفة القدرة تمنحؾ الشخاية تجاربؾ وخبراتؾ، تجاربؾ مف استفد .4
 .الخطأ

 .. منيا الحرجة وخاوااً  القرارات اتخاذ في ميـ دور ليا الراجعة التغذية غيرؾ، شاور .5
 الاحيح ولكف. احيحة قراراتنا جميع تكوف أف احيحاً  فميس الخطأ، مف تخاؼ لا .6

 . الاحيح القرار اتخاذ في جيدنا نبذؿ أف والمطموب
 تمنح بينيما والموازنة والإيجابيات السمبيات فمعرفة المألات، بمعرفة يكوف الاائب القرار .7

 .المناسب القرار اتخاذ عمى القدرة المرء
 .نتائج مف عميو يترتب وما مسؤوليتو تحمؿ قرار أي اتخاذ عند قراراتؾ، مسؤولية تحمؿ .8
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 الرابع الممحق
 النمذجة

 مجموعػػػػػة أو فػػػػػرد إلػػػػػى خبػػػػػرة أو فكػػػػػرة نقػػػػػؿ فػػػػػي النمػػػػػاذج عمػػػػػى الاعتمػػػػػاد عمميػػػػػة ىػػػػػي :النمذجـــــة 
 فنيػػػػػػة أيوػػػػػا وىػػػػػي الاػػػػػحيح السػػػػػموؾ أنمػػػػػاط الأفػػػػػراد إكسػػػػػاب وطػػػػػرؽ فنيػػػػػات إحػػػػػدى أفػػػػػراد وىػػػػػي

 . الأفراد لدى المرغوب وغير الخاطئ السموؾ أنماط لتعديؿ علبجية
 :بالنمذجة التعمم مصادر 

 أو المباشػػػػرة النمذجػػػػة) الواقعيػػػػة الحيػػػػاة فػػػػي الحقيقيػػػػيف الأشػػػػخاص مػػػػع المباشــــر التفاعــــل .1
 (.الحية

 والراديػػػػػػو كػػػػػالتمفزيوف، المختمفػػػػػة الإعػػػػػلبـ وسػػػػػائؿ فػػػػػي ويتمثػػػػػؿ المباشـــــر غيـــــر التفاعـــــل .2
 (.الماورة النمذجة) وغيرىا

ــــاك .3  السػػػػموكية الأنمػػػػاط بعػػػػض تمثػػػػؿ خلبليػػػػا مػػػػف يمكػػػػف مباشػػػػرة غيػػػػر أخــــرى مصــــادر ىن
 (.التخيمية/ الومنية لنمذجةا) التاريخية الشخايات وتمثيؿ القاص: مثؿ

ــــي المباشــــر التفاعــــل .4  التوجييػػػػات بتقػػػػديـ يقػػػػوـ والػػػػذي والملبحػػػػظ الملبحظػػػػيف بػػػػيف والعمم
 .(بالمشاركة النمذجة) النموذج عرض أثناء في التقويمية والإرشادات

 :التعميم في النماذج استخدام شروط 
 المػػػػػػػػادة ومحتػػػػػػػوى المسػػػػػػػتيدفة الفئػػػػػػػػة لخاػػػػػػػائص النمػػػػػػػوذج مناسػػػػػػػػبة وتعنػػػػػػػي: الملائمـــــــة .1

 .وأىدافيا الدراسية
ــــــة .2  المظيػػػػػػر، حيػػػػػػث مػػػػػػف الأاػػػػػػمي لمشػػػػػػيء مشػػػػػػابياً  النمػػػػػػوذج يكػػػػػػوف أف بمعنػػػػػػى: الواقعي

 والشػػػػػػػيء النمػػػػػػػوذج بػػػػػػػيف الفػػػػػػػرؽ تووػػػػػػػيح ىنػػػػػػػا المعمػػػػػػػـ عمػػػػػػػى أجػػػػػػػزاؤه، وينبغػػػػػػػي وتػػػػػػػوازف
 .والحجـ التفاايؿ حيث مف الأامي

 جميع رؤية بإمكانية الاىتماـ مف ولابد الأجزاء، تعييف في والوووح الانع : فيالإتقان .3
 .ومريح واوح بشكؿ لمنموذج التلبميذ

 :النمذجة أنواع
 :التاليين النوعين إلى فعالية الأكثر النمذجة أنواع تقسيم يمكن
 ــــة النمذجــــة  مػػػػف النػػػػوع ىػػػػذا خػػػػلبؿ مػػػػف الفػػػػرد ويػػػػتمكف الكػػػػلبـ، طريػػػػؽ عػػػػف وتػػػػتـ: المفظي

 مختمػػػػؼ فػػػػي يتاػػػػرؼ كيػػػػؼ يػػػػتعمـ كمػػػػا المعقػػػػدة، الأشػػػػياء مػػػػف العديػػػػد يػػػػربط أف النمذجػػػػة
 يمكػػػػف أنػػػػو كمػػػػا موػػػػبوطة، بطريقػػػػة ميامػػػػو يػػػػؤدي وكيػػػػؼ لديػػػػو، المألوفػػػػة غيػػػػر المواقػػػػؼ

 الفػػػػػرد ياػػػػػرفو الػػػػػذي مػػػػػف أقػػػػػؿ ووقػػػػػت بجيػػػػػد السػػػػػموؾ أنػػػػػواع أعقػػػػػد تشػػػػػكيؿ الطريقػػػػػة بيػػػػػذه
 .أخرى بطريقة تعمـ ما إذا

 ووػػػػح ولقػػػػد المنشػػػػورة، الاػػػػور الأفػػػػلبـ، ،التمفزيػػػػوف طريػػػػؽ عػػػػف وتػػػػتـ :الرمزيــــة النمذجــــة 
 والنمػػػػػػاذج الاجتماعيػػػػػػة والاتجاىػػػػػػات الانفعاليػػػػػػة الاسػػػػػػتجابات اكتسػػػػػػاب يمكػػػػػػف أنػػػػػػو بانػػػػػػدورا

لػػػػػى الوسػػػػائؿ، ىػػػػػذه خػػػػػلبؿ مػػػػػف السػػػػموكية  دوراً  تمعػػػػػب الإعػػػػػلبـ وسػػػػػائؿ فػػػػإف ىػػػػػذا جانػػػػػب وا 
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 فػػػػػإف الرمزيػػػػػة النمذجػػػػػة اسػػػػػتعماؿ زيػػػػػادة ومػػػػػع الاجتماعيػػػػػة، الاتجاىػػػػػات تشػػػػػكيؿ فػػػػػي كبيػػػػػراً 
 .قميؿ تأثير ذو يكوف الاجتماعي التعميـ في والمعمميف للآباء التقميدية الأدوار

 : بالنمذجة التعمم مزايا

 التعمـ في أخطاء حاوؿ أو المشاكؿ في الوقوع دوف التعمـ مف الفرد يمكف. 
 يػػػػػػػتعمـ أف المسػػػػػػتحيؿ مػػػػػػػف مػػػػػػثلبً  معقػػػػػػدة، سػػػػػػػموكيات تعمػػػػػػـ النمذجػػػػػػة طريػػػػػػػؽ عػػػػػػف يمكػػػػػػف 

 حػػػػػػػديث سػػػػػػػماع الأخيػػػػػػػر ىػػػػػػػذا يسػػػػػػػتطيع أف دوف الكػػػػػػػلبـ تكػػػػػػػوف التػػػػػػػي الميػػػػػػػارات الطفػػػػػػػؿ
 .معيف

 الوقػػػػػػت فػػػػػػي الاقتاػػػػػػاد حيػػػػػػث مػػػػػػف الأخػػػػػػرى الػػػػػػتعمـ طػػػػػػرؽ مػػػػػػف ميػػػػػػةعفا أكثػػػػػػر النمذجػػػػػػة 
 .ملبئماً  النموذج يكوف أف شريطة والجيد

 يميػػػػػػؿ حيػػػػػػث مكفوفػػػػػػة، الآف وىػػػػػػي السػػػػػػابؽ فػػػػػػي المػػػػػػتعمـ اسػػػػػػتجابات إوػػػػػػعاؼ أو تقويػػػػػػة 
 إذا العػػػػػدواني سػػػػموكيـ إنقػػػػػاص أو زيػػػػادة إلػػػػػى عدوانيػػػػة اسػػػػػتجابات عنػػػػدىـ الػػػػػذيف الأطفػػػػاؿ

 .لعدوانو نتيجة يعاقب أو يثاب نموذجاً  لاحظوا ما
 بػػػػػػؿ مكفوفػػػػػػة ىػػػػػػي ولا جديػػػػػػدة، ليسػػػػػػت المػػػػػػتعمـ، ذخيػػػػػػرة فػػػػػػي موجػػػػػػودة اسػػػػػػتجابات اسػػػػػػتثارة 

 بالخػػػػػػػدمات، كػػػػػػػالتطوع اسػػػػػػػتثارتيا، عمػػػػػػػى يعمػػػػػػػؿ تمييزيػػػػػػػاً  مثيػػػػػػػراً  النمػػػػػػػوذج سػػػػػػػموؾ يكػػػػػػػوف
 قبؿ. مف يختارىا الملبحظ يكف لـ أطعمة أكؿ ،ما فعؿ إلى الانتباه

 :النمذجة نواتج

ــــم .1 ــــدة ســــموكية أنمــــاط تعم  التفاعػػػػؿ وعمميػػػػات النمػػػػاذج سػػػػموؾ إلػػػػى التعػػػػرض إف: جدي
 والعػػػػػػادات الميػػػػػػارات مثػػػػػػؿ متعػػػػػػددة سػػػػػػموكية أنمػػػػػػاط تعمػػػػػػـ عنيػػػػػػا ينػػػػػػتج الآخػػػػػػريف مػػػػػػع

 احتماليػػػػػة وتػػػػػزدادالسػػػػػموكية.  الفػػػػػرد حاػػػػػيمة فػػػػػي ليسػػػػػت التػػػػػي والألفػػػػػاظ والممارسػػػػػات
 .الآخريف مع التفاعؿ فرص بزيادة التعمـ مف النوع ىذا حدوث

 نتػػػػائج مػػػػف عميػػػػو يترتػػػػب ومػػػػا الآخػػػػريف سػػػػموؾ ملبحظػػػػة إف: ســــموك تحريــــر أو كــــف .2
 يعاقػػػػػػب نمػػػػػوذج فملبحظػػػػػة. الأفػػػػػراد لػػػػػدى سػػػػػموؾ تحريػػػػػر أو كػػػػػؼ عمػػػػػى تعمػػػػػؿ ربمػػػػػا
 السػػػموؾ ىػػػذا مثػػػؿ ممارسػػػة عػػػف لمتوقػػػؼ للآخػػػريف دافعػػػاً  يشػػػكؿ ربمػػػا مػػػا سػػػموؾ عمػػػى
 للآخػػػػريف الدافعيػػػػة تثيػػػػر قػػػػد مػػػػا سػػػػموؾ تعػػػػزز نمػػػػاذج مشػػػػاىدة أف حػػػػيف فػػػػي كفػػػػو، أو

 .السموؾ ىذا مثؿ لممارسة
 إثػػػػػػارة عمػػػػػػى تعمػػػػػػؿ ربمػػػػػػا النمػػػػػػاذج سػػػػػػموؾ ملبحظػػػػػػة إف: ســــــموك ظيــــــور تســــــييل  .3

 يسػػػػػتخدمونو لا لكػػػػػنيـ الأفػػػػػراد لػػػػدى سػػػػػابؽ نحػػػػػو عمػػػػػى مػػػػتعمـ سػػػػػموؾ ظيػػػػػور وتسػػػػييؿ
 السػػػػػموؾ ىػػػػػذا ثػػػػػؿ تمػػػػػارس نمػػػػػاذج ملبحظػػػػػة فعنػػػػػد. أخػػػػػرى أسػػػػػباب أو النسػػػػػياف بسػػػػػبب
 جديد. مف عودتو عممية يسيؿ ربما
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 الخامس الممحق
 الممطف التعميم

 التكيفية غير السموكيات لخفض تنفيري غير إنساني مدخؿ إنو. 
 عػػػػادة المزعجػػػػة السػػػػموكيات تجاىػػػػؿ ويعنػػػػي التجنبػػػػي لمتعمػػػػيـ بػػػػديؿ أنػػػػو  الشػػػػخص توجيػػػػو وا 

 .بو المربي سعادة ىبمد لإحساسو لمشخص الأمر وترؾ مقبوؿ سموؾ نحو
 المشػػػػػػػكلبت عػػػػػػػلبج فػػػػػػػي كبيػػػػػػػراً  اىتمامػػػػػػػا الػػػػػػػراىف الوقػػػػػػػت فػػػػػػػي تمقػػػػػػػي جديػػػػػػػدة طريقػػػػػػػة ىػػػػػػو 

 ىعمػػػػػ أساسػػػػػا بػػػػػالتركيز عقميػػػػػا المتخمفػػػػػيف الأطفػػػػػاؿ بػػػػػيف خااػػػػػة التكيفيػػػػػة غيػػػػػر السػػػػػموكية
 .والعقاب التنفير لأساليب الكمي التجنب مع الطفؿ ومساندة وجدانية رابطة تكويف

 المتخمفػػػػػػيف الأشػػػػػػخاص ىلػػػػػػد الاعتراوػػػػػػية السػػػػػػموكيات لتقميػػػػػػؿ تجنبيػػػػػػو غيػػػػػػر طريقػػػػػػة ىػػػػػػو 
 بأسػػػػػموب وذلػػػػػؾ الآخػػػػػر ىعمػػػػػ المتبػػػػػادؿ والاعتمػػػػػاد الارتبػػػػػاط كيفيػػػػػة لتعمػػػػػيـ وييػػػػػدؼ عقميػػػػػا
 التقيػػػػػػػػيـ أىميػػػػػػػػة ىعمػػػػػػػػ التركيػػػػػػػػز مػػػػػػػػع والتعػػػػػػػػاوف والاحتػػػػػػػػراـ والملبحظػػػػػػػػة بالتيػػػػػػػػذيب يتسػػػػػػػػـ

 .التعميـ في المشروط غير( التقدير)
 أاحاب لمساعدة وأيوا الخااة الاحتياجات ذوي لمساعدة عنيؼ غير أسموب إنو 

 :وىي لمرعاية الأربع الرئيسية الأىداؼ ىعم يركز فيو التكيفية، غير السموكيات
 .معنا بالأماف يشعر كيؼ الشخص تعميـ .1
 .معنا والانخراط بالانشغاؿ يشعر كيؼ الشخص تعميـ .2
 .مشروط غير تقديراً  نقدره بأننا يشعر كيؼ الشخص تعميـ .3
 .بنا المشروط غير لمتقدير يرجع كيؼ الشخص تعميـ .4
 فيػػػػػػػو لػػػػػػػذلؾ المشػػػػػػػروط غيػػػػػػػر التقػػػػػػػدير أو التقيػػػػػػػيـ عمميػػػػػػػة عمػػػػػػػى الممطػػػػػػػؼ التعمػػػػػػػيـ يركػػػػػػػز 

 شػػػػػػرطية غيػػػػػػر باػػػػػػورة العمػػػػػػلبء ويقػػػػػػدروا يقيمػػػػػػوا أف الرعايػػػػػػة مػػػػػػف القػػػػػػائميف مػػػػػػف يطمػػػػػػب
 .مشروط الغير التقدير أو والتقييـ يحققونو أو ينجزونو لما وليس ىو لأجميـ

 السػػػػػموكي والاشػػػػػتراؾ المتبػػػػػادؿ والػػػػػود الحػػػػػب أىميػػػػػةإلػػػػػى  النظػػػػػر يمفػػػػػت الممطػػػػػؼ التعمػػػػػيـ 
 يعبػػػػر فمػػػػثلب المتبػػػػادؿ والحػػػػب لمػػػػود الأسػػػػاس يػػػػوفر التقػػػػدير تبػػػػادؿ فػػػػإف التعريػػػػؼ ىػػػػذا فػػػػي

 والحػػػػػب للبرتبػػػػػاط كأسػػػػػاس الاػػػػػغار أطفػػػػػاليـ تجػػػػاه المشػػػػػروط غيػػػػػر التقػػػػػدير عػػػػػف الأبػػػػواف
 وأبويػػػػو الطفػػػػؿ بػػػػيف العلبقػػػػة قاعػػػػدة تشػػػػكيؿ يػػػػتـ التقػػػػدير تبػػػػادؿ الطفػػػػؿ يػػػػتعمـ وبينمػػػػا بيػػػػنيـ

 بػػػػػيف التوااػػػػػؿ تكػػػػػرار بيػػػػػا ويقاػػػػػد السػػػػػموكي الاشػػػػػتراؾ ىػػػػػي لماػػػػػداقة الثانيػػػػػة والخااػػػػػية
 يسػػػػتغؿ الممطػػػػؼ فػػػػالتعميـ لػػػػذلؾ والحػػػػوار الممػػػػس مثػػػػؿ التقػػػػدير تبػػػػادؿ مػػػػرات وعػػػػدد الأفػػػػراد
 .السموكي الاشتراؾ لزيادة اللبزمة الفرص لتوفير التعاونية المشاركة عممية
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 مػػػػػف الطفػػػػػؿ ىلػػػػػد الحيػػػػػاة جػػػػػودة لتحسػػػػػيف الأساسػػػػػية القػػػػػيـ ىعمػػػػػ يركػػػػػز الممطػػػػػؼ التعمػػػػػيـ 
  :الأطفال ىؤلء لدى الآتي بناء خلبؿ

 الذات بكفاءة الشعور. 
 فترة وتعديؿ الاحيح الغذاء خلبؿ مف الأطفاؿ ليؤلاء الجسـ بناء في بالتحسف الشعور 

 .النوـ
 بالأماف الشعور. 
 بالحب والشعور محبوب بأنو الشعور. 
 والترابط بالارتباط الشعور.  
 ىادفة بأنشطة القياـ. 
 الحياة في بالتشجيع الشعور. 
 الداخمي بالروا الشعور. 
 إلى الممطؼ التعميـ ييدؼ كما : 
 حيث الادمة بعد ما باوطراب المااب الطفؿ ىلد المرغوب السموؾ عف التوقؼ 

 تكرار: مثؿ والانفعالية الطمأنينة عدـ عمى الداؿ السموؾ بانو فيو المرغوب غير السموؾ
 البيت داخؿ فووى إحداث أو حركتو وتعويؽ الأب بيد والمساؾ الأسئمة تكرار أو الكلبـ

 والآخريف. الذات إيذاء أو
 :الوجود الإنساني .1

 مػػػػػػع التفػػػػػػاعلبت وتمثيػػػػػػؿ ،المتبادلػػػػػػة تفاعلبتنػػػػػػا خػػػػػػلبؿ مػػػػػػف الإنسػػػػػػاني الوجػػػػػػود قيمػػػػػػة نػػػػػػتعمـ أننػػػػػػا
 أو التفاعػػػػؿ فػػػػي المشػػػػاركيف الفػػػػرديف أحػػػػد نظػػػػر إذا تكيفيػػػػة غيػػػػر تكػػػػوف أفإلػػػػى  بالرعايػػػػا القػػػػائميف
 إنيػػػػػا الآخػػػػػر مػػػػػع التفاعػػػػػؿ أو المشػػػػػاركة فيػػػػػري معنػػػػػي بػػػػػدوف تفاعػػػػػؿ أو وػػػػػار أنػػػػػو ىعمػػػػػ كمييمػػػػػا
 أف الميػػػػػػـ مػػػػػػف ومعنػػػػػػي، قيمػػػػػػة ذات الإنسػػػػػػانية العلبقػػػػػػة تكػػػػػػوف ولكػػػػػػي. أوامػػػػػػر أو مطالػػػػػػب تمثػػػػػػؿ
 نظرنػػػػػػا إذا إمػػػػػػا المكافػػػػػػأة،إلػػػػػػى  تػػػػػػؤدي المشػػػػػػاركة وأف الأمػػػػػػاف يعنػػػػػػي وجودنػػػػػػا أف للآخػػػػػػريف نؤكػػػػػػد

 منػػػا يتعممػػػوا ولػػػف وجودنػػػا فػػػي إنسػػػانية قيمػػػة بػػػأي يشػػػعروا لػػػـ فػػػأنيـ ،منػػػا أقػػػؿ أنيػػػـ ىعمػػػ للآخػػػريف
 الأفػػػػػراد تجػػػػػاه والػػػػػدؼء والتقبػػػػػؿ والتسػػػػػامح التعػػػػػاطؼ بإظيػػػػػار أنفسػػػػػنا نمػػػػػزـ أف عمينػػػػػا لػػػػػذلؾ شػػػػػيئا،
 المرغوبة  غير السموكيات ذوي

 :المشاركة والتفاعل الإنساني .2
 الآخريف وذات بقيمة الاعتزاز، والكرامة، التقدير عف تعبر و المشروط غير الحبوتشمؿ عمى  

 :خلبؿ مف مشروط الغير الحب ويتحقؽ
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 البدف. تمس التي والرقة الحنو عف تعبر فيي :المودة أو الجسمي الحنو 
 السرور النفس ىعم تبعث لفظية تعبيرات وأي الدافئة الكمماتإلى  تشير :المفظي الحب 

 والبيجة.
 بالشخص الاعتزاز عف تعبر التي الحانية الابتسامات، النظرة تشمؿ وىي :الحب إيماءات 

 .واحترامو وتقيره
 ىي فالمااحبة الإنساني الوجود قيمة ترسيخ ىو المااحبة مف اليدؼ إف.المصاحبة 

 يساعدوننا حياتنا في الميميف فالأشخاص البشر كؿ لدى يوجد وانفعالي عاطفي استعداد
 إحساسنا عف نعبر أف ويمكف العشرة وحسف بالمااحبة وذلؾ بالأماف الشعور ىعم

 .معا وتعمقنا بعض ببعونا بالارتباط
 ــــــزام ــــــائم الت ــــــة الق  بالشػػػػػػخص علبقتػػػػػػو تعميػػػػػػؽ فػػػػػػي بالرعايػػػػػػة القػػػػػػائـ الالتػػػػػػزاـ إف .بالرعاي

 الأخلبقيػػػػػػػة القواعػػػػػػػد تػػػػػػػدعيـإلػػػػػػػى  يقػػػػػػػوده وىػػػػػػػذا، بالثقػػػػػػػة الشػػػػػػػعور تنميػػػػػػػة ىعمػػػػػػػ يسػػػػػػػاعده
 تعمػػػػػػػيـ عمػػػػػػػى يعتمػػػػػػػد معنػػػػػػػوي اتجػػػػػػػاه ىػػػػػػػو الالتػػػػػػػزاـ وعمومػػػػػػػا، الشػػػػػػػخص عنػػػػػػػد والمعنويػػػػػػػة
 وىػػػػذا الآخػػػػريف مػػػػع ثػػػػـ بالرعايػػػػة كالقػػػػائميف معنػػػػي أولا والحػػػػب، بػػػػالأمف الشػػػػعور الآخػػػػريف
 .معيـ والاندماج المااحبة ىعم و الآخريف مع العلبقة ىعم يرتكز

 :المكافأة الإنسانية .3
 يتـ الاعتراوية السموكيات بعض مف يعانوف الذيف والأفراد الخااة الاحتياجات ذوي 

 المياـ اكتساب يكوف أف وذلؾ التعميـ نحو الموجية البيئة وسياؽ إطار في تعميميـ
 التعميـ ولأف العمؿ مكاف أو، الدراسي الفاؿ أو البيت تشمؿ مواقؼ في منظـ والميارات
 بيذه المياـ تستخدـ فعندما الانساني التفاعؿ وييسر الإنسانية المشاركة ىعم يركز الممطؼ
 يؤذياف والمشاركة التفاعؿ أف أيوا يتعمموف وكما الميارات يتعمموف الأفراد فإف الطريقة
 .المكافاةإلى 

 ذا، المشاركة ىعم الإنسانية المكافاة تمنح  متاحة يجعميا بالرعاية القائـ فاف ذلؾ يحدث لـ وا 
 وتتكوف، الإنسانية المكافأة قيمة لتعميـ الحاجة ىعم يؤكد الممطؼ فالتعميـ المناؿ وسيمة
 تمثؿ وىي والتقبؿ والمساواة بالتقدير تتاؿ التي التفاعلبت مف الإنسانية المكافأة

 .الآخريف مع نجرييا والتي بالتقدير تتسـ التي الاتاالات
 تحسيف بيدؼ وذلؾ الأسرة أفراد مف أكثر أو بواحد مطمئنة اجتماعية علبقات إقامة 

 الأحاديث مبادلة في يوميا ملبئـ وقت قواء خلبؿ مف) الأطفاؿ ليؤلاء الاجتماعي التفاعؿ
 .(المستؽ والمعب

 الآخريف أو الأطفاؿ مع المعب في يقويو الذي الوقت وتزايد عيةالاجتما مخاوفو تناقص 
 .ممكنو مرة أطوؿ معيـ الخروج أو
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 السادس الممحق

 التجاىل كيفية

 الػػػػػذي التقييػػػػػد أو العقػػػػػاب أو السػػػػػمبي الاىتمػػػػػاـ تجنػػػػػب تعنػػػػػي الخطػػػػػوة ىػػػػػذه، الممطػػػػػؼ التعمػػػػػيـ فػػػػػي
 تعنػػػػػي ولا التفاعػػػػػؿ بعػػػػػد أو التكيػػػػػؼ سػػػػػوء حالػػػػػة فػػػػػي التفاعػػػػػؿ خػػػػػلبؿ نمػػػػػوذجي نحػػػػػو ىعمػػػػػ يحػػػػػدث
 ويتوػػػػمف، قوتيػػػػا وسػػػػمب الاعتػػػػراض سػػػػموكيات مػػػػف التمطيػػػػؼ ىػػػػو التجاىػػػػؿ ىػػػػدؼ. الفػػػػرد تجاىػػػػؿ
 أي يوجػػػػػد ولا. النتػػػػػائج أو الأحكػػػػػاـ وعبػػػػػارات والتػػػػػوبيخ والتأنيػػػػػب التيديػػػػػد عػػػػػف الامتنػػػػػاع التجاىػػػػػؿ
 يػػػػػتـ الفػػػػػرد ولكػػػػػف لمسػػػػػموؾ لغػػػػػوي غيػػػػػر أو لغػػػػػوي سػػػػػمبي أو حيػػػػػادي أو إيجػػػػػابي انتبػػػػػاه أو اىتمػػػػػاـ
 .المكافاة تحدث أف يمكف حيث لميمة الحاؿ في توجييو إعادة

ذا،  للؤشػػػػػػخاص محتمػػػػػػؿ الوػػػػػػرر يكػػػػػػوف عنػػػػػػدما فقػػػػػػط يحػػػػػػدث أف يجػػػػػػب ىػػػػػػذا  وػػػػػػروري كػػػػػػاف وا 
 بعػػػػػد عػػػػػادة العنػػػػػؼ يحػػػػػدث) المسػػػػتقبؿ فػػػػػي الوقايػػػػػة عمػػػػػى التركيػػػػػز عمينػػػػا يجػػػػػب فإنػػػػػو، واحػػػػػده لمػػػػرة

 أف ويجػػػػب. التعمػػػػيـ اسػػػػتمرار أثنػػػػاء الوػػػػرر مػػػػف الوقايػػػػة ىػػػػو المقاطعػػػػة ىػػػػدؼ. (واوػػػػحو دلالات
 .ودية ىادئة بطريقة تحدث وأف درجة أدني إلى اقتحاميو المقاطعة تكوف

 :ليا التعرض يمكف التي المواقؼ ىعم أمثمو
 : صرخ أو مناسبو غير بطريقة الطفل تحدث إذا 

 إلية تنظر ولا شيء تقؿ لا.. .تجاىمو. 
 بالإشارة أو لغويا الميمة إلى جديد مف الطفؿ بتوجيو قـ. 
 الطفؿ مع تتحدث عندما بالتوويح قـ. 
 الحوار لو وجو الوقت ىذا في. 
 المناسب الحوار ىعم الطفؿ بمكافأة قـ. 
 الأرض ىعم الممقاة الأشياء متجاىلبً  الميمة تابع. 
 (بيا يأتي) يمتقطيا الطفؿ تجعؿ لا. 
 متابعتيا تستطيع حتى لؾ ومتاحة كافيو مواد أوجد. 
 إلخ.. .العقابو  الشديد التاحيح مثؿ القاسية النتائج استخداـ تجنب. 

 : الأطفال من غيره أو أخيو مع الطفل تشاجر إذا

 عميو ىُجـ الذي بالطفؿ اىتـ. 
 الآخر عمى ىجـ الذي الطفؿ تجاىؿ. 
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 لمحماية الأثاث أو جسمؾ استخدـ. 
 جديد مف وتوجيييـ بعض عف بعزليـ قـ. 
 أفوؿ بيئي وبط خلبؿ مف المستقبؿ في ىجوـ أو تشاجر حدوث تجنب. 
 التوجيو إعادة

 البػػػػػدائؿ ىعمػػػػػ التفاعػػػػػؿ وتركػػػػػز، الممطػػػػػؼ التعمػػػػػيـ لعمميػػػػػة الأساسػػػػػي العناػػػػػر ىػػػػػو التوجيػػػػػو إعػػػػػادة
 تعػػػػػد لػػػػػـ المناسػػػػػبة غيػػػػػر الاسػػػػػتجابات أف أيوػػػػػاً  وتواػػػػػؿ، المناسػػػػػبة غيػػػػػر للبسػػػػػتجابات المقبولػػػػػة
 تفاعػػػػػػؿ إلػػػػػػى تػػػػػػؤدي سػػػػػػوؼ البديمػػػػػػة الاسػػػػػػتجابة أف واوػػػػػػحو معمومػػػػػػات تػػػػػػوفير حػػػػػػيف فػػػػػػي فعالػػػػػػو

 غيػػػػػػػر أي) وػػػػػػػئيمة عبػػػػػػػارات أو تمميحػػػػػػػات اسػػػػػػػتخداـ التوجيػػػػػػػو إعػػػػػػػادة فػػػػػػػي الميػػػػػػػـ ومػػػػػػػف.المكافػػػػػػػأة
 التوجيػػػػو إعػػػػادة يتطمػػػػب وقػػػػد. المناسػػػػب غيػػػػر السػػػػموؾ تعزيػػػػز احتماليػػػػة تجنػػػػب عميػػػػو وبنػػػػاءً ( لغويػػػػة

 المعػػػػػاد الميمػػػػة فػػػػػي لممشػػػػاركة محاولػػػػػة أي تحػػػػدث عنػػػػدما المػػػػػريض جانػػػػب مػػػػػف عديػػػػدة محػػػػاولات
 تشػػػػػػػكيؿ أي) مكافػػػػػػػأة يعطػػػػػػػي أف يجػػػػػػػب بالرعايػػػػػػػة القػػػػػػػائـ فػػػػػػػإف( الحػػػػػػػوار أو النشػػػػػػػاط أو) توجيييػػػػػػػا
 ىعمػػػػػػ يجػػػػػػب، اسػػػػػػتجابة إلػػػػػػى يػػػػػػؤدي أف فػػػػػػي التوجيػػػػػػو إعػػػػػػادة فشػػػػػػؿ إذا. (فييػػػػػػا مرغػػػػػػوب اسػػػػػػتجابة
 مػػػػػف الاقتػػػػػراب، التوجيػػػػػو) الحػػػػػث أو التقنيػػػػػات مػػػػػف ىرمػػػػػي ترتيػػػػػب اسػػػػػتخداـ أو تكرراىػػػػػا المسػػػػػئوؿ

 محػػػػػػػدودة تكػػػػػػػوف أف يجػػػػػػػب التقنيػػػػػػػات ىػػػػػػػذه مثػػػػػػػؿ( النشػػػػػػػاط توجيػػػػػػػو، أقػػػػػػػرب جعميػػػػػػػا ،الػػػػػػػتعمـ مػػػػػػػادة
 الفػػػػػرد لمنػػػػع المكػػػػاف بقػػػػدر ومػػػػوجزة مختاػػػػرة تكػػػػوف أف يجػػػػب التوجيػػػػو إعػػػػادة وعمميػػػػة. ومتناغمػػػػة

 .والغفمة الإىماؿ مف المكافأة عمى الحاوؿ مف

 :ليا التعرض يمكن التي المواقف ىعم مثال

 : ضربك الطفل حاول إذا 

 طريقو غير اقتحاميو بقدر الإمكافأمف نفسؾ ب. 
 لا تقؿ شيء عف الورب عامة. 
  جيو الشخص لمميمة /النشاط المفوؿبثبات وىدوء ولطؼ قـ بإعادة تو. 
  تمقيف أو المساعدة الجسميةالميمة / النشاط المفوؿ بال إلىساعد الطفؿ في العودة. 
 أعط أىداؼ واقعية لمشخص. 
 إكماليا أو المفوؿ النشاط/  الميمة في للبشتراؾ قوية مكافأة أعط. 
 شديد غوب حالة في أي التوجيو إعادة عف أبعد الشخص كاف إذا. 
 لمميمة الشخص توجيو إعادة حاوؿ،  وبشدة لطيفو بطرقة أمكف إذا. 
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 البيئة في والتحكـ الجسـ في السيطرة خلبؿ مف والآخريف والشخص نفسؾ احـ يمكف لـ إذا 
 .الغوب يزوؿ حتى

 وساكف ىادئ وظؿ تعاقبو أو الشخص تورب لا الغوب ذروة أثناء. 
 النشاط أو لمميمة بمطؼ الشخص توجيو بإعادة قـ الغوب يزوؿ عندما. 
 التفاعؿ وبط ىعم الحاوؿ ىعم ركز،  لمميمة وبتوجيو يعود عندما. 
 الغوب إلى ااعداً  تقود التي البشائر تحديد خلبؿ مف الوقاية عمى ركز. 
  ًالظيور في البشائر ىذه تبدأ عندما الشخص توجيو بإعادة قـ لاحقا. 

 : خطير مكان إلى البيت في الطفل جري إذا

 الإمكاف بقدر السميـ لمذوؽ منافية ليست بطريقة بسرعة الطفؿ امسؾ. 
 جسمية مواجية إلى يؤدي ىذا يكف لـ إذا تقدمو إعاقة حاوؿ. 
 إلخ.. .التمفاز إلى ننظر دعنا" لنتمشى نذىب دعنا" نجمس دعنا" جديد مف التوجو  
 حازمة بطريقة المعاـ أو باليد الطفؿ امسؾ ورورياً  كاف إذا. 
 المناسب المكاف إلى الطفؿ أعد الغوب يخمد أف بمجرد. 
 اسػػػػتراحة نأخػػػػذ ثػػػػـ خمسػػػػو عمػػػػؿ فػػػػي أسػػػػاعدؾ سػػػػوؼ أنػػػػا" وواقعيػػػػة ماديػػػػة أىػػػػداؼ وػػػػع 

 .البيت فناء في ونمعب نخرج دعنا/  فسحو أو
 المكافاة كيفية

 وسرورؾ سعادتؾ مدى لتوايؿ لغوية غير أو ىادفة وسائؿ استخداـ . 
 ىي التي الاجتماعية المكافأة قيمة تعميـ في( حموى أو شكولاتة) المادية المكافأة تساعد لا 

 جميع أو) مرحمة أي عمى المكافأة يختار وقد، الممطؼ لمتعميـ الرئيسية الأىداؼ أحد
 .الإكماؿ أو المشاركة أو البداية: الميمة مف( المراحؿ

 : الأساسية المستقبمية الستراتيجيات

 نوعػػػػػو مػػػػػف فريػػػػػد يكػػػػػوف فػػػػػرديف بػػػػػيف تفاعػػػػػؿ كػػػػػؿ لاف مػػػػػا حػػػػػد إلػػػػػى شػػػػػاؽ عمػػػػػؿ الممطػػػػػؼ التعمػػػػػيـ
 عػػػػؿ تطبيقيػػػػا يمكػػػػف ذاتيػػػػا حػػػػد فػػػػي دقيقػػػػة اػػػػحيحة اسػػػػتراتيجية توجػػػػد ولا، الآخػػػػر عػػػػف ومختمػػػػؼ
 يمكػػػػػػف ذاتيػػػػػػا حػػػػػػد فػػػػػػي دقيقػػػػػػة أو اػػػػػػحيحة الاسػػػػػػتراتيجيات بعػػػػػػض يمػػػػػػي وفيمػػػػػػا، المواقػػػػػػؼ جميػػػػػػع
 اعتبارىػػػػػا يمكػػػػػف التػػػػػي العامػػػػػة الاسػػػػػتراتيجيات بعػػػػػض يمػػػػػي وفيمػػػػػا. المواقػػػػػؼ جميػػػػػع عمػػػػػى تطبيقيػػػػػا

 أو تكرارىػػػػػػا تقميػػػػػػؿ أو الأوؿ المقػػػػػػاـ فػػػػػػي الحػػػػػػدوث مػػػػػػف الاعتػػػػػػراض سػػػػػػموكيات منػػػػػػع محاولػػػػػػة فػػػػػػي
 .استمرارىا أو شدتيا
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 : المباشرة السموكيات

 أو كشػػػػػػػكؿ الػػػػػػػرفض الشػػػػػػػخص اسػػػػػػػتخدـ إذا إليػػػػػػػة الواػػػػػػػوؿ يمكػػػػػػػف مرفػػػػػػػوض شػػػػػػػيء لا أف تؤكػػػػػػػد
 ولتقميػػػػػؿ كوػػػػػرورة تنبػػػػػع أف يجػػػػػب النموذجيػػػػػة والطريقػػػػػة والتوااػػػػػؿ الاتاػػػػػاؿ أشػػػػػكاؿ مػػػػػف كػػػػػنمط
 : يكوف قد وىذا بيا مرغوب الغير السموكيات وتخفيؼ
 أو طريقة عمى يحافظ شخص - لممكافأة كمادر( أشخاص أو) آخر شخص تقديـ 

 .التعمـ أسموب
 آخريف أشخاص مع المكافأة تفاعلبت بدء عمى الطفؿ تشجيع. 
 ودعـ عكسية أفعاؿ ردود أو تفاعلبت أي جيدا لاحظ. الطفؿ مع تقوية الذي الوقت تقميؿ 

 .وروري كاف إذا بالتشجيع
 باستمرار ثابت نحو ىعم منو أفوؿ متقطع نحو عمى التوجيو إعادة بعد المكافأة. 
 موجودة المكافاة عمى لمحاوؿ الحقيقة الفرص أف التأكد. 

 : البيت في ليا التعرض يمكن التي المواقف ىعم مثال
 صرخ، سيئة بطريقة أرتد، انسحب، الطفل اكتئب إذا. 
 الخاوص وجو عمى لطيفاً  كف. 
 إلخ. .تحقيقيا يمكف واقعية أىداؼ وع - اليوـ لو خطط - انفعالو مف ىدء. 
 المغوية أو المادية المكافأة استخدـ. 
 فييا المبالغ المادية أو المغوية المكافآت استخدـ وروري كاف إذا. 
 الطفؿ لتيدئة كوسيمة الورورية المادية المساعدة قدـ. 
 الطفؿ في الاكتئاب أساليب عف البحث تجنب. 
 لو بالنسبة الأىمية ذوي الآخريف مع الأسباب عف ابحث. 
 حياتو في والتسجيع الدعـ استمرار عمى أكد. 
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 السابع ممحقال
 الميمة تحميل

 وابنيا الأـ بيف الفعالة بالمشاركة وذلؾ الممطؼ التعميـ فنيات كأحد الميمة تحميؿ فنية استخداـ يتـ
 : وىى خطوات عدة في

 عممو؟ مني المطموب ىو ما: المشكمة تحديد .1
" لمفاؿ أحتاجيا التي الأشياء آخذ أف المفترض مف": المشكمة لتمك الستجابة تحديد .2

 سوؼ، الرااص وقمـ، والكتب، لمورؽ أحتاج حسناً " وعمميا لممشكمة محددة استجابة تحديد
 .الآف الأشياء ىذه آخذ

 " أريده شيء كؿ أخدت ىؿ" المشكمة لحؿ بيا قمت التي :للاستجابة الذاتي التقييم .3
 لمفاؿ. أحتاجو شيء كؿ لدى أنا" جيد" احيح بشكؿ المشكمة حؿ تـ إذا :الذاتي التعزيز .4

 الأـ توجيو بعد وذلؾ منو المطموبة الميمة إتماـ كيفية الطفؿ يكسب الذاتي فالتعميـ لذا 
 .ومستقؿ احيح بشكؿ نفسو تمقاء مف الميمة كماؿ إلى الطفؿ ياؿ حتى
 : الأـ ليا تتعرض قد التي المواقؼ عمى مثاؿ 

 لو الموجية الميام ببعض القيام في المشاركة طفميا رفض إذا.  
 لميوـ منظـ جدوؿ وجود ىعم أكد. 
 السموؾ ىذا مثؿ يشجعوف لا إنيـ البيت في لمطفؿ نووح. 
  ًالمشاركة يرفض الطفل ظل إذا. 
 أخري مرة التعميمات بإعطاء قـ. 
 المشاركة نحو اقتراب أي بمكافأة وقـ سيؿ النشاط وـ الميمة اجعؿ. 
 الطفؿ مع عنيؼ اراع تثير لا. 
 أو لغوي توجيو غير لغوية معمومات أو بالعيف توااؿ أي تعطي ولا الطفؿ مف بالقرب ابؽ 

 .فترات ىعم بالإشارة
 النشاط أو لمميمة الممثؿ الباري التمميح استخدـ. 
 دقيقة 60 إلى 30 فترة خلبؿ ذلؾ لعمؿ استعداد ىعم كف. 
 يتداخؿ أحد لا أف متأكد كف. 
 .الميمة أدائو أثناء وجو بضرب الطفل قام إذا
 الميمة تعميـ أثناء بينؾ رجمو ولتكف. الطفؿ مع لوجو وجياً  اجمس. 
 الووع ىذا في البرامج نفذ. 
 يوجو عمى الورب يحاوؿ عندما لمميمة أمكف إذا وبمطؼ جسمياً  الطفؿ توجيو إعادة. 
 يدؾ يورب أف لمطفؿ وسمح الورب تعقب عنيؼ اراع ىذا سبب إذا. 
 بالإشارة التوجو أثناء شيء تقؿ لا. 
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 .منو المطموبة الميمة الطفل يتعمم لم إذا
 الميمة تحميؿ أعد. 
 لو تبسيطيا حاوؿ. 
 خطوات في المياـ وتعقب المتابعة لوحو استخدـ. 
 لو مبدئية مساعدة قدـ. 
 التعميـ مف عبارة أوؿ في لمتعميـ أساسي كيدؼ المكافأة ىعم ركز. 
 ممؿ نفسو العمؿ أو الميمة كانت إذا انظر. 

 .بالشجار الطفل انشغل إذا
 الطفؿ يوـ بتنظيـ قـ. 
 اليوـ روتيف في المفاجئة التغيرات تجنب. 
 العممية أو التعميمية الميارات وأيوا الاجتماعات لتعميمو الجماعي العمؿ عمى ركز. 
 .؟ المنزل في الميام لتنظيم طريقة تجد لم إذاً  تفعل ماذا

 لميوـ المعتاد الجدوؿ إلى انظر  
 العادية التعاملبت في يوجد اف يمكف المنزؿ تنظيـ مف كبير جزء أف ادرؾ  
 بو تقوـ أف يحب الذي الاشراؼ أو التعميـ كـ حدد  
 المكافأة لتعمـ ممكنة كوسائؿ اليومية الأنشطة ىذه ادرؾ  
 كافي بقدر الطفؿ يسمعؾ لـ إذا  
 أكثر تنظيـ البداية في الخاوص وجو ىعم توفر التي اجمس بمنعو الطفؿ بتوجيو قـ 

  الطفؿ احتياجات وادارؾ
 كأساس البرامج ىذه في تعرفيا التي التطبيقية والأساليب الإدراؾ أساليب باستخداـ قـ 

 تنظيماً  الأقؿ الأوواع أو لأساليبؾ
 .أقرانو مع تعاونو حال في المنزل في جداً  مشوش سيكون الطفل أن شعرت إذا

 الآخريف الأطفاؿ مف مختمطة مجموعة مع الشخص وع.  
 المكاف نفس في الحاجات نفس مع الطفؿ ووع تجنب. 
 وقوتيـ الػطفاؿ احتياجات اخمط. 

 منو المطموبة بالميام قيامو أثناء لو الموجية الأسئمة أو كل ىعم الإجابة في الطفل فشل إذا
  ذا كاف وروري وأعمؿ معو يداً بيدمادية إقـ بإعطاء مساعده. 
 قـ بتبسيط الميمة لوماف النجاح. 
 قدـ ناائح اوافية لمساعدة الطفؿ. 
 حث عف مياـ تكوف نطاؽ قدرة الطفؿاب. 
  ًقمؿ المساعدة تدريجيا. 
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 الثامن الممحق

 البيئي التعديل

 بالطفؿ المحيطة الخارجية الشروط في التحكـ وىو البيئي التخطيط ىو البيئي بالتعديؿ يقاد
 : وتتضمن معو لتكيفيا والمحاولة
 منو التخمص تريد الذي السموؾ في ظيورىا يرتبط التي المنبيات أو المواقؼ تجنب. 
 مثؿ ممكناً  أمراً  اكتسابو المرغوب السموؾ نمو تجعؿ بحيث البيئة بناء في الإيجابي التحكـ 

 .(وغيره المعب أو البيت مف الخروج أو، محدد وقت في التمفزيوف)
 لو أذف إذا إلا الجرس أو الياتؼ ىعم الطفؿ يرد ألا. 
 بمذكراتو الخاص والمكاف الوقت تنظيـ ىعم الطفؿ مساعدة. 
 إيذاء سموؾ لمنع عميو السيطرة أو بدع تعقب يمكف بحيث الطفؿ خمؼ أو بجانب الجموس 

 مف الذي الطفؿ عف بعيداً  المنودة مف الآخر الجانب في الجموس أو مثلبً  الآخريف
 .بالورب يقوـ أف المحتمؿ

 الاستجابات ظؿ في النمو يحدث أساسيا عمى والتي، المعززة التعميـ عمميات وتتابع 
 أف كما، ومدرسات أميات مف التربية ىعم القائـ يرغبيا التي الاستجابات وتشكؿ المعززة
 كبير اىتماـ ووع مع ،الداخمية الطفؿ خبرات بدراسة ييتموف لا" السموكية النظرية" أناار
 .البيئة ىذه وبيف بينو التفاعؿ ومدى بو المحيطة لمبيئة
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 الممحق التاسع

 ضبط المثير

 مف تتأكد حتى انجازىا كيفية في المستمرة ومتابعتيا( الأـ) الطفؿ برعاية القائـ قبؿ مف المياـ تقدـ
، الميمة واقعية، المواد وبط، المياـ ترتيب مثؿ العوامؿ واعتبار دراسة خلبؿ مف الميمة نجاح
 .الخ.. .والمكاف، التدريس طرؽ

 الموجية أو الموبوطة الأولي الاستجابات مف السموكييف نظر وجية مف الطفؿ سموؾ ويتكوف
 التالية بالمثيرات الموجية أو الموبوطة الاستجابات وىي الإجرائية والثانية، عمييا السابقة بالمثيرات

 التي السابقة السموكية للبستجابات مجمع إنيا أساس عمى الطفؿ شخاية إلى ينظروف وىـ .ليا
 .بينيا العلبقات بتبادؿ تتسـ
 : ليا التعرض يمكن التي المواقف ىعم مثال

 .الأشياء برمي الطفل قام إذا
 المستقبؿ في والبيئة المثير وبط طريؽ عف امنعو. 
 التفاعؿ وبط أجؿ مف بسرعة بالعمؿ قـ. 
 تدريجياً  البيئي الوبط تقميؿ. 

 . مثلاً  خطيرة أشياء أكل الطفل حاول إذا
 المثير وبط أثناء حذراً  كف  
 الأشياء الطفؿ يوع أف احتمالية لمنع الطفؿ يد حركات متعقباً  البداية في الميمة أعرض 

 فمو. في
 المادي. المدح ىعم أكد 
 التعقب. وأساليب المثير وبط أساليب استخدـ 
 التفاعمي. الوبط يظير عندما ىذه تلبشى 
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 الممحق العاشر

 الإطفاء

 : الطفاء نجاح احتمال لزيادة مراعاتيا من لبد العتبارات من عدد ىناك

 ويتـ، المقبولة غير السموكيات مع الاطفاء فيستخدـ، بالتعزيز مقترناً  الاطفاء استخداـ يجب 
 .الوقت نفس في المقبولة السموكيات تعزيز

 السموؾ تعديؿ في ثماره يؤتي حتى منظـ بشكؿ الاطفاء استخداـ يجب. 
 لمطفؿ الفعالة المعززات تحديد يجب. 
 بوووح ىذا يفيـ الطفؿ وجعؿ الاطفاء فييا يحدث التي المواقؼ تحديد يجب. 
 وذلؾ، الإجراء نجاح في يسيموف والأقارب والأخوة والأـ الأب أف مف التأكد يجب 

 الطفؿ. تعزيز عف بالامتناع
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 الحادي عشر الممحق

 التشكيل

 لمتأكيد كوسيمة المكافأة وتعميـ الورورية والمساعدة لممسئوؿ المكثؼ الحوور استغلبؿ 
 إزالة المستطاع بقدر بسرعة ثـ( التشكيؿ) الميمة ىعم الشخص تركيز ىعم الإمكاف بقدر

 الحاوؿ ويستطيع الميمة ىعم ويحافظ الشخص يثبت حتى والمكافأة الخارجية المساعدة
 .نفسيا الميمة مف مكافأة ىعم

 وبطريقة النجاح لوماف المساعدة مف كاؼ نحو عمى مرتفعة بدرجة التعمـ بدء: المساعدة 
 عالية درجة لتقديـ وقت أي في الاستعداد ولكف المساعدة درجة تقميؿ يتـ وبسرعة نظامية

 .بالمكافأة التعميـ أو التوجيو إعادة بيدؼ المساعدة مف
 الاحتياجات مف جزء كؿ تنظيـ يتـ: ذاتو حد في كيدؼ وليست كوسيمة الميمة استخداـ 

 ىذه تأتي أف تنتظر أف يمكف فلب - المكافأة تفاعلبت لتشكيؿ فرص توجد بحيث اليومية
 .المكافأة تفاعلبت لتعميـ بالنسبة ثانوية تكوف التعمـ ميمة ولكف. بنفسيا الفراة

 :عمييا ومثال الممطف التعميم فنيات إحدى ىي التشكيل فنية فإن لذا

 . ملببسو الطفؿ بؿ أو أوسخ إذا
 الحماـ إلى الطفؿ خد. 
 تحقير أو ورب أو عقاب دوف بيدوء ملببسو تغيير ىعم ساعده. 
 الميمة إلى جديد مف توجو. 
 خطو بتشكيؿ قـ ورورياً  كاف إذا. 
 بعد فيما الاتساخ/  الابتلبؿ لمنع يومياً  لمحماـ(  مخطط. 

 .فيو واجتر الطعام الطفل تأمل إذا
 لميد منشفة وع. 
 لمميمة جديد مف لمميمة التوجيو حيف في ذلؾ تجاىؿ. 
 أساسي كشيء الشخص أو الذات بتنظيؼ قـ. 
 (القرع)  الاوت لتجنب مقعدؾ ترتيب لاحظ. 
 الممموس. المادي(  المدح) الثناء ىعم أكد 

 
‌
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 (3رقم )ممحق  
 مقياس التفكير الإيجابي

‌

 

 

 

 

 

 ،،،، وبعد السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو 

يقوـ الباحث بإجراء دراسة  
وذلؾ لمحاوؿ عمى درجة  

 .لتفكير الإيجابياستبياف لقياس ا وبناء في الاحة النفسية لذا قاـ الباحث بتطوير الماجستير

مانة أبداء مدى استجابتؾ بيا با  نيا و لذا نرجو مف سيادتكـ قراءة فقرات الاستبياف والاجابة ع
ماـ الاستجابة التي تناسبكـ ، وىذا لغرض البحث العممي أ ()  شارةإبووع وذلؾ وماداقية ، 

 .فقط

 شاكرين تعاونكم معنا

 

 

 

 

 

 محمحمد حمدان مص :الباحث

 زةــغ – تــلاميــــــت الإســـــــــبمعـالج

 شئون البحث العلمي والدراسبث العليب

 التربيــــــــــــــــــــــتت ــــــــــــــــــليـك

 الصحت النفسيت والمجتمعيتمبجستير 
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 بـــــيانـــــات أولــــيــــة 

 ........................................:العمر .................................:اسم الطفل

 أنثي              ذكر           : نوع الطفل 

  ................................:.المحافظة ......................... :.المنطقة السكنية

 ..................................:رقم الجوال  عاماً  ).........( :عمر الأم

 ثانوية عامة وما دون           جامعي       دراسات عميا            : مستوي تعميم الأم

 التفكير الإيجابي  

 أبداً  دائماً  نادراً  الفقرة الرقم
    أتوقع أف مستقبؿ طفمي سيكوف أفوؿ 1

    أعتقد أف طفمي سيحقؽ أىدافو 2

    تفكيري بمستقبؿ طفمي يجعمني أكثر قمقاً  3

    حالات مفاجئة مف التوتر والقمؽ الشديد عمى طفمي ىعمتسيطر  4

    القدرة عمى كبح أفكاري السمبية تجاه طفمي لدىَ  5

    أعرؼ مشكلبت طفمي 6

    أساعد طفمي في حؿ مشكلبتو 7

    أتيرب مف مشكلبت طفمي وذلؾ بنسيانيا 8

    أتأمؿ وأفكر في طاقات طفمي وقدراتو 9

    بشكؿ جيد استغلبؿ قدراتو ىعمأشجع طفمي  10

    أفرغ نفسي يومياً للبستماع لطفمي 11

    أعرؼ قدرات طفمي بشكؿ جيد 12
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 أبداً  دائماً  نادراً  الفقرة الرقم
    أترؾ مشكلبت طفمي لمزمف فيو كفيؿ بحميا 13

    أشعر أف مشكلبت طفمي اعبة ومف الاعب حميا 14

    وائقةالشديد حيف تمر بطفمي مشكمة أو  أشعر بالانزعاج 15

    غير ما أريد ىعمأنزعج لأف الأمور تسير دائماً  16

    أحدث نفسي بإيجابية عف مشكلبت طفمي 17

    أشعر بأىمية العلبج النفسي لطفمي 18

    أقارف حياة طفمي بغيره مف الأسوياء 19

    حديث النفس سيئ حوؿ ماير طفمي 20

    ألجا إلى حؿ مشكمة طفمي فور حدوثيا 21

    أطمب المساعدة حيف يواجو طفمي أي مشكمة 22

    أوع مجموعة مف الحموؿ والبدائؿ لممشكلبت التي تواجو طفمي 23

    لحؿ مشكمة طفمي أختار أفوؿ البدائؿ 24

    أقارف حياة طفمي بغيره مف الموطربيف سموكيا 25

    أستخدـ نماذج حية أو ماورة عند التعامؿ مع طفمي 26

    علبقتي بطفمي جيدة 27

    التوااؿ الإيجابي مع طفمي ىعمأحافظ  28

    أمدح طفمي حينما يقوـ بفعؿ إيجابي 29

 

 شكرا لتعاونكم متمنيا لكم الصحة والعافية
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 (4ممحق رقم ) 
 مقياس التعميم الممطف

 
 

 

 

 

 

 ،،،، وبعد وبركاتوالسلبـ عميكـ ورحمة الله  

يقوـ الباحث بإجراء دراسة  
في  وذلؾ لمحاوؿ عمى درجة الماجستير 

 .لقياس التعميـ الممطؼاستبياف  وبناء الاحة النفسية لذا قاـ الباحث بتطوير

استجابتؾ بيا بأمانة  لذا نرجو مف سيادتكـ قراءة فقرات الاستبياف والاجابة عنيا وابداء مدى
 .اماـ الاستجابة التي تناسبكـ ، وىذا لغرض البحث العممي فقط ()  وماداقية ، بووع اشارة

 شاكرين تعاونكم معنا

 

 

 

 محمحمد حمدان مص :الباحث

 

 

 زةــغ – تــلاميــــــت الإســـــــــبمعـالج

 والدراسبث العليبشئون البحث العلمي 

 التربيــــــــــــــــــــــتت ــــــــــــــــــليـك

 الصحت النفسيت والمجتمعيتمبجستير 

The Islamic University–Gaza 

Research and Postgraduate Affairs 

Faculty of Education 
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 التعميم الممطف

 أبداُ  دائماً   نادرا الفقرة الترقيم
    طفمي أتجنب استخداـ الألفاظ الجارحة والكممات التي تييف 1

    أُقوـ بالربت عمى كتؼ طفمي حيف أطمب منو القياـ بميمة 2

    أُشجع طفمي عمى الانخراط بالآخريف 3

    سموكو غير المرغوب فيو  ىعمأُتقبؿ طفمي بغض النظر  4

    استخدـ كممات الثناء مع طفمي مثؿ "برافو" ، "رائع" ،"أحسنت"  5

    أُظير إعجابي لطفمي عند قيامو بسموؾ مرغوب فيو  6

    أُحافظ عمى إيماءات طبيعية عند إظيار طفمي سموؾ غير جيد  7

    طفمي  حوار ىادئ مع ىعمأُحافظ  9

    مستوي دافئ مف العواطؼ والود مع طفمي ىعمأُحافظ  10

    أبتعد عف أسموب إعطاء الأوامر لطفمي 11

    أحرص عمى اتااؿ بدني مع طفمي مثؿ الممس والماافحة  12

    أٌشعر طفمي بالأماف في تعاممي معو 13

    أحنو جسمي وأُشعر طفمي بالمحبة حيف ألقنو نايحة أو ميمة  14

    أُقابؿ طفمي بابتسامو تعبر عف الاعتزاز بو وتقديره 15

    أُشعر طفمي إنو محبوب  16

    المكافأة والتشجيع حيف يقوـ بسموكيات مرغوب فيياأقدـ لطفمي  17

    أتجاىؿ الانتباه إلى طفمي حيف يُظير سموؾ غير مرغوب فيو 18
    أقدـ لطفمي بدائؿ مقبولة حيف يقوـ بميمة ولا يستطيع تنفيذىا  19
     أطمب مف طفمي القياـ بمياـ سيمة الإنجاز 20
     أامت حيف تزعجني تارفات طفمي  21
    أقاطع طفمي بيدوء وأوجيو لمقياـ بسموكيات مقبولة 22
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 أبداُ  دائماً   نادرا الفقرة الترقيم
    أعبر عف انزعاجي مما يقوـ بو طفمي مف سموكيات مؤذيو 23
    أُبسط الميمة لطفمي حيف أطمب منو القياـ بميمة ما  24
    أرتب الخطوات المؤدية إلى تعميـ واكتساب طفمي ميارات معينة 25
    أقترب مف طفمي حيف أكممو  26
    أشارؾ طفمي في إنجاز الميمات  27
    أتدرج في إطفاء السموكيات الغير مرغوب فييا لطفمي 28
    أُكسب طفمي سموكيات جديدة بالتدريج  29

 

 لكم الصحة والعافية شكرا لتعاونكم متمنياً 
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 (5ممحق رقم )
 تحكيم برنامج إرشادي

‌

 

 

 

 

 

 

 حفظو الله الأخ الدكتور الفاضل /
 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو ،،،، وبعد

 يجابي والتعميـ الممطؼ وذلؾالإ يرغب الباحث بإعداد برنامج إرشادي في مجاؿ التفكير
ميارتي التفكير الإيجابي  فاعمية برنامج إرشادي لتطوير بعنواف " دراسة التيلاستخدامو في ال

 . " والتعميم الممطف لأميات الطفال الذين تعرضوا لخبرات صادمة

درجة الماجستير تخاص عمـ نفس مف كمية التربية بالجامعة الإسلبمية بغزة  ىعموذلؾ لمحاوؿ 
  :إلىييدؼ البرنامج  حيث ،

 .يجابيالتفكير الإ اتميار  مشاركاتكساب الإ .1

 .ؼالتعميـ الممط راتميا مشاركاتكساب ال. إ2
لية لإكساب آيكم في البرنامج المقترح والذي يمثل أبداء ر إلذلك أرجو من سيادتكم التكرم ب

 .يجابي والتعميم الممطفالأميات ميارتي التفكير الإ

 مع خالص الشكر والتقدير
 الباحث محمد حمدان مصمح 

 المشرف الدكتور / عاطف عثمان الأغا

  

 زةــغ – تــلاميــــــت الإســـــــــبمعـالج

 شئون البحث العلمي والدراسبث العليب

 التربيــــــــــــــــــــــتت ــــــــــــــــــليـك

 الصحت النفسيت والمجتمعيتمبجستير 
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 (6) ممحق رقم 
 ورقة تقويمية لجمسة البرنامج الإرشادي

 .........الجمسة............................. ................ن رغبت(.......إالسم )
 ......................................التاريخ ..................................اليوم

أىم الموضوعات التي استفدت منيا في 
 ............................................................................................:الجمسة

.................................................................................................... 
.................................................................................................... 

ىل يتناسب اسم الجمسة مع 
 ..........................................................................................؟مضمونيا

.................................................................................................... 

.................................................................................................... 
 :لتي شعرت بالراحة تجاىيا بالجمسةأىم النقاط أو المواقف ا

.................................................................................................... 
.................................................................................................... 
.................................................................................................... 

 :لم تشعر بالراحة تجاىيا بالجمسة اىم النقاط أو المواقف التي
.................................................................................................... 
.................................................................................................... 

.................................................................................................... 
.................................................................................................... 
.................................................................................................... 

 :المقترحات التي ترغب في طرحيا
.................................................................................................... 

.................................................................................................... 
.................................................................................................... 

 :داء الباحثأيك في أر 
.................................................................................................... 

.................................................................................................... 

.................................................................................................... 
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 (7)ممحق رقم  
 رشاديورقة تقويمية لتقييم البرنامج الإ 

 .........الجمسة............................. ن رغبت(.........................إسم )الإ
 ......................................التاريخ .....................................اليوم

 الذي شاركت فيو:رشادي ايك بالبرنامج الإ أر 
.................................................................................................. 
.................................................................................................. 
.................................................................................................. 

 :عجبتك واستفدت منها بالبرنامجأي شياء والموضوعات التكثر الأأ

.................................................................................................. 

.................................................................................................. 
................................................................................................... 

 :رشاديلتي لم تعجبك بالبرنامج الإكثر الاشياء اأ

.................................................................................................. 

.................................................................................................. 

.................................................................................................. 
 :ثناء الجلساتأرأيك بأداء الباحث 

.................................................................................................. 
.................................................................................................. 
.................................................................................................. 

 
 :ات كانا ملائمين لموضوع البرنامجهل المكان وزمن الجلس

.................................................................................................. 

.................................................................................................. 

.................................................................................................. 
 :للباحث حول البرنامج توجيهها تود وتوصيات مقترحات

.................................................................................................. 

.................................................................................................. 
.................................................................................................... 
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  (8رقم ) ممحق
 تسييل ميمة طالب ماجستير
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 (9ممحق رقم )
 رشاديصور فوتوغرافية من جمسات البرنامج الإ 
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