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 سرع فيىا بذرة انىجاح إلى رَح َانذ  انغالي رحمً الله َجمؼىي بً في فسيخ جىاتً...

  إلى وبغ الحىان َانؼطاء َرمش الحب َانُفاء.... َانذتي انغانيت أمذذٌا الله بانحذذت

 َانؼافيت...

 

 ػضذ . إلى إخُاوي َأخُاتي، انذيه شذَا مه 
 

 أحمذذ   انذذيه قذاسمُوي ي مذذي  َ أبىذايي الأػذشاء ح دسذه َ انغانيذت إلى سَجتذي

 َيمالي. 
 

 .إلى كم أصذقايي، َسملاء مٍىتي َجميغ انؼامهين في لرال الإرشاد انىفسي 

 

  إلى كم مه أراد سهُك انطزيق انحذذيخ في تزبيذت أبىايذً َتىهذ تٍي ػهذي الحذق

 َالخير َالذذ  َانحلاح

 

 ا ال حث الم واضع،أُهدي هذ

 
 ال احث

 



 ج 

 

 شكر و قد ر
 

رَبِّ أَوْزعِِْ ي أَنْ أَشْكُرَ ِ عْمَ ةَكَ التِ ةي أَْ عَمْةتَ عَمَةيت وَعَمَةل وَالِةدَيت وَأَنْ "بسًٍـ الًله الرَّحٍمفً الرَّحًيًـ 
  " ِّي مِنَ الْمُْ مِمِ نَ أَعْمَلَ صَالِحاً َ رْضَاهُ وَأَصْمِحْ لِي فِي ذُرِّ تِ ي إِ ِّي ُ ْ تُ إِلَْ كَ وَا ِ 

 (15الأحقاؼ: الآية سكرة )
الحمد لله رب العالميف، الذم عمـ بالقمـ، عمػـ الإنسػاف مػا لػـ يعمػـ، الميػـ انفعنػا بمػا عممتنػا، 

 ىعممػان، كىػب لنػا مػف لػدنؾ رحمػة، إنػؾ أنػت الكىػاب، كالصػلبة كالسػلبـ عمػ اكعممنا ما ينفعنػا، كزدنػ
يػكـ الػديف، أمػا  داه إلػىىيػ كعمى آلو كصػحبو أجمعػيف، كمػف سػار عمػى نبينا محمد أشرؼ المرسميف،

 بعد:
" كقكلػو مةن قةال جةزاكم اي ا ةراً، فقةد أ مةل فةي ال  ةا " :الله عميو كسػمـ يقكؿ الرسكؿ صمى

 ".الله مف لا يشكر الناس رلا يشكالله عميو كسمـ: " صمى
اـ ىذه الدراسة، كلا ينكر إتم لذا يقتضي الكاجب أف أذكر فضؿ مف شجعني كساعدني عمى

 قمبو، كساء منبتان. ىفضؿ الفضلبء إلا مف راف عم
ف كاف مف الكاجب أف يذكر أىؿ الفضؿ بفضميـ، كأف يخص بعضيـ بالذكر، ف ني أتقدـ إكا 

ع ةةد الي ةةي ع ةةد ال  ةةاح  :أسػػتاذم الفاضػػؿ الػػدكتكر ىبخػػالص شػػكرم كعظػػيـ تقػػديرم كامتنػػاني إلػػ
ىػػذه الدراسػػة، فقػػد رافقنػػي فػػي ىػػذه الرحمػػة التعميميػػة، كمنحنػػي  ىعمػػ، الػػذم أسػػعدني بإشػػرافو الهمةةص

بإرشاداتو السديدة، كتكجيياتو المفيدة، كمنحني مف عممو ما يعجز مثمي  الكثير مف كقتو، كجاد عميٌ 
 عف مكافئتو، فجازاه الله عني خير الجزاء.

العز ةز  أ ور ع دؿ: الدكتكر الفاض كما كأتقدـ بالشكر كالامتناف إلي عضكم لجنة المناقشة
 تكرميما بمناقشة رسالتي. ىعم محمد ع د العز ز الجر  ي، كالدكتكر الفاضؿ: الع اد  

المغة  ىما قاـ بو مف ترجمة الممخص إل ىعم محمد ش  ر :الأستاذ ىكما كأتقدـ بالشكر الخالص إل
لمراجعتػػو المغكيػػة ليػػذه  إ ةةراه م ال واجحةة  :دـ بخػػالص الشػػكر كالتقػػدير للؤسػػتاذالإنجميزيػػة، كمػػا كأتقػػ

 الدراسة. 
لط ةي أ ةو  :كالأسػتاذ ،أ ةو صة ح   أ ةام :ي أف أشػكر الزميػؿ العزيػز الأسػتاذكما يطيػب لػ

، عة   حجةازي :كالأسػتاذ الزميػؿ ،محمةود ال راغ  ةي و  ةامر أ ةو مو ةل :كالأسػتاذ الزميػؿ ،مو ل
 فالتعاك  ىعم، أشرف الج اليذ: كالأستا، محمد  حو ل، كالأستاذ: ه  م أ و عودة :كالأستاذ الزميؿ

 الصادؽ مع الباحث أثناء تطبيؽ دراستو.
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فقػػد أعػػانكني كعػػانكا فػػي سػػبيؿ تػػذليؿ كػػؿ  أعمةةامي ،اةةو يإوالةةد ي، زوج ةةي، أمػػا أسػػرتي: 
كالحػػب، داعيػػان الله أف يعيننػػي فػػي تعكيضػػيـ  زصػػعب، كتعبيػػد كػػؿ درب، فميػػـ منػػي التقػػدير كالاعتػػزا

 دعاء خالص ليـ مف الأعماؽ بالصحة كالعافية كالسعادة.لما بذلكه، مف جيد كعناء، ك 
مػا قدمػو لػي مػف  عمػى ال جةارمحمةد  ةم ر  :الأستاذأخي  ىالامتناف إلكما كأتقدـ بالشكر ك 
 مساعدة لانجاز ىذه الدراسة.

لتقػدير، كأدعػك الله النػاس بالشػكر كا أكلػى ـىؤلاء مف ذكػرتيـ فشػكرتيـ، أمػا مػف نسػيتيـ، فيػ
مجتيػػد نصػػيب، ف ينػػاؿ ىػػذا الجيػػد القبػػكؿ كالرضػػا، فحسػػبي أننػػي اجتيػػدت، كلكػػؿ أ سػػبحانو كتعػػالى

فكالكماؿ لله كحده، فإ ََ ق" :قصرت، فعذرم لقكلو سبحانو كتعػالى ف كفقت فمف الله، كا  الُواْ ُ ةْ حَاَ كَ 
تَ مَا عَمتمَْ َ ا إِ تكَ أَ تَ الْعَمِ مُ الْحَكِ مُ   (.23)البقرة:  "عِمْمَ لََ ا إِ

 
 ،واي من ورا  القصد
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 مماص الدرا  
 

بػػػػػيف المعاممػػػػػة المدرسػػػػػية كبعػػػػػض أنمػػػػػاط السػػػػػمكؾ ىػػػػػدفت ىػػػػػذه الدراسػػػػػة إلػػػػػى معرفػػػػػة العلبقػػػػػة  
  ،)السػمكؾ الفكضػكم( لػدل طمبػة المرحمػة الأساسػية العميػا السػمبيالايجابي)دافعية الانجاز( كالسػمكؾ 

 عػػف كللئجابػػةمسػػتكل التعميمػػي ، ال كفػػي ضػػكء ثػػلبث متغيػػرات ىػػي: الجػػنس،  منطقػػة السػػكف، 

المعاممة  باستخداـ مقياسقاـ الباحث  ك   ،التحميمي الكصفي المنيج الباحث استخدـ الدراسة تساؤلات
،  ، كجمييػػػػا مػػػػف إعػػػػداد الباحػػػػثالسػػػػمكؾ الفكضػػػػكم مقيػػػػاس دافعيػػػػة الانجػػػػاز ك مقيػػػػاس المدرسػػػػية ك

دارس المرحمػة الأساسػية العميػا التابعػة ( طالبان كطالبة مف طمبػة مػ 888كتككنت عينة الدراسة مف ) 
 لكزارة التربية كالتعميـ ، كقد تكصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

لػػدل طمبػػة المرحمػػة  كجػػكد علبقػػة ارتباطيػػو مكجبػػة بػػيف المعاممػػة المدرسػػية كدافعيػػة الانجػػاز .1
  .الأساسية العميا

لػػدل طمبػة المرحمػػة  الفكضػكم كجػكد علبقػة ارتباطيػػو سػالبة بػػيف المعاممػة المدرسػية كالسػػمكؾ .3
 .الأساسية العميا

كجػػكد علبقػػة سػػالبة بػػيف دافعيػػة الانجػػاز كالسػػمكؾ الفكضػػكم لػػدل طمبػػة المرحمػػة الأساسػػية  .2
 العميا.

فػػػي المعاممػػػة  ( α ≤ 0.0.مسػػػتكل الدلالػػػة )  عنػػػد كجػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائيةعػػػدـ  .4
 السكف.كالمستكل التعميمي كمنطقة لمتغير الجنس تعزل  المدرسية

 فػي الدافعيػة للبنجػاز ( α ≤ 0.0.مسػتكل الدلالػة )  عنػد كجكد فركؽ ذات دلالة إحصػائية .0
 كالمستكل التعميمي كمنطقة السكف.لمتغير الجنس تعزل 

فػػػػػي  السػػػػػمكؾ  ( α ≤ 0.0.مسػػػػػتكل الدلالػػػػػة )  عنػػػػػد كجػػػػػكد فػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػة إحصػػػػػائية .6
 كمنطقة السكف.لمتغير الجنس الفكضكم تعزل 

فػػػي  السػػػمكؾ  ( α ≤ 0.0.مسػػتكل الدلالػػػة )  عنػػػد ركؽ ذات دلالػػة إحصػػػائيةكجػػػكد فػػػعػػدـ  .7
 .المستكل التعميمي لمتغيرالفكضكم تعزل 
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Abstract 

 
  This study aimed to recognize the relationship between school 

treatment and some patterns of positive behavior (motivation of 

achievement) and negative behavior (disruptive behavior) among the 

students of high basic level, in light of three variables: sex, region of 

residence, and educational level, and to answer the questions of the study, 

the researcher used the descriptive analytical method, the researcher used a 

school treatment scale ,motivation of achievement scale and disruptive 

behavior scale, all scales were prepared by the researcher. the number of 

sample was (888) student were distributed in governmental schools in all 

governorates of the Gaza. The Study reached these results: 

1. There was a positive correlation between school treatment and the 

motivation of achievement of students of high basic school. 

2. There was a negative correlation between school treatment and 

disruptive behavior of students of high basic school. 

3. There were statistically significant differences at the level of 

significance (0.05 ≥ α) in disruptive behavior attributed to sex, 

educational level and area of residence. 

4. There were no statistically significant differences at the level of 

significance (0.05 ≥ α) in school treatment attributable to the  variables 

of gender, level of education and area of residence. 

5. There were statistically significant differences at the level of 

significance (0.05 ≥ α) in disruptive behavior attributable to the  

variables of  sex, the educational level and area of residence. 
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 مقدم : 

حػػداث تغيػػرات مرفػػكب فييػػا حيػػػث لمسػػػمكؾ الإنسػػانيرىػػا عمميػػة تعػػديؿ لتربيػػة فػػي جكىا ، كا 
بطبعػػو يتػػأثر بمػػا حكلػػو مػػف ظػػركؼ،  كىػػك ،ضػػؿيحتػػاج الفػػرد دكمػػان إلػػى تعػػديؿ فػػي سػػمككو نحػػك الأف

 .ية كأخرل سمبية كىك بطبعو يخطئحيث يكتسب أنماطان سمككية إيجاب

رشػػػػادىـ ، تكجيػػػػو المتعممػػػػالمعممػػػػيف فػػػػي المػػػػدارسالإدارة المدرسػػػػية ك  كيقػػػػع عمػػػػى كاىػػػػؿ يف كا 
 .فرس كتقكيـ القيـ الأصيمة لدييـ كسابيـ أنماط السمكؾ الحسف كفرس الاتجاىات الإيجابية معا  ك 

، بحكػػـ انتمػػائيـ إلػػى ايػػعمالأساسػػية الكتشػػتد الحاجػػة إلػػى رعايػػة سػػمكؾ الطمبػػة فػػي المرحمػػة 
، قػد كسػمككيةرات مفاجئػة جسػمية كجنسػية مرحمة المراىقة عمى ما فييا مف مخاطر حيث تشيد تطك 
حينمػا يخفػؽ الكبػار المحيطػكف فػي التعامػؿ  ،لا يكاكبيا نمك اجتماعي كعقمي كتػزداد المشػكمة تعقيػدان 

 .(17: 2001 الخطيب،لتربكم مع ىذه المرحمة الحساسة )ا

فقػػد شػػيد عقػػد السػػتينات مػػف ىػػذا القػػرف،  كيػػؼ الفػػرد يعتمػػد عمػػى طبيعػػة سػػمككوكلمػػا كػػاف ت
حيػػث أيرسػػيت أسػػاليب تعػػديؿ السػػمكؾ عمػػى المفػػاىيـ كالقػػكانيف التػػي  ،انبثػػاؽ عمػػـ السػػمكؾ الإنسػػاني

 .قدميا المنحنى السمككي في عمـ النفس كالتي ركزت عمى دراسة السمكؾ الظاىر
 (54: 1997 )عبد الله،

الفكضػػى كالسػػمكؾ السػػمبي داخػػؿ المدرسػػة إلػػى أثػػر ( 2002) القصػػاصدراسػػة كقػػد أشػػارت 
بضػػركرة  ت الدراسػػةكأكصػػ ،ممارسػػة تقنيػػات الاسػػترخاء مػػع أكلئػػؾ الطػػلبب تكاقترحػػ ،عمػػى الطػػلبب

 .فعيؿ النظاـ بصكرة أكبر في الفصؿالعمؿ عمى إيجاد خطط بديمة لآليات ت

( التكصػػؿ إلػػى برنػػامج إرشػػادم لمكاجيػػة سػػمكؾ العنػػؼ 1999كاسػػتيدفت دراسػػة مصػػطفى )
كقد أكضحت نتائج الدراسػة أف  ،ـ الثانكم الفنٌي باستخداـ خدمة الجماعةيعمالمدرسي لدل طلبب الت

يميػػػو فيػػػاب التكجيػػػو  ،عػػػدـ متابعػػػة الأسػػػرة للؤبنػػػاء مػػػف أىػػػـ أسػػػباب العنػػػؼ المدرسػػػي لػػػدل الطػػػلبب
المدرسػػيف المسػػتمر مػػف جانػػب المدرسػػيف ثػػـ ممارسػػة المػػكـ  كرشػػاد سػػكاءن أكػػاف مػػف قبػػؿ الآبػػاء أكالإ

 .لمطلبب
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فػي عمماء النفس كالتربية باعتبارىا أحد العكامؿ التي تؤثر  فنالت الدكافع اىتماـ عدد كبير م
تػػو عميلطبيعػػة علبقتيػػا بنشػػاطو كفا ،و سػػمككان معينػػان عميػػمعظػػـ المكاقػػؼ التػػي تكاجػػو الإنسػػاف كتفػػرض 

 كتكجيو سمككو.

نجاح الطلبب كخاصػة فػي  ىتي تؤدم إلتعتبر دافعية الإنجاز عامؿ ىاـ في فيـ العمميات ال
ـ في فيـ التطكر النمائي لمطلبب كالكصػكؿ بيػـ عميكيكمف التحدم أماـ رجاؿ الت ،المرحمة الأساسية

  .ميةعميالمعدلات الممكنة لتحقيؽ المنشكد مف العممية الت ىأعم ىإل
 (384 :4..3كالينداكم،  ،الزفكؿ)

 حالات في ذلؾ يتجمى المدرسة محيط داخؿ متعددة أشكالا يأخذ الفكضكم السمكؾ فإكحيث 
الػزملبء،  )الآبػاء، الاجتمػاعي المحػيط عمػى ان سػمب تػؤثر كالتػي كالتشػكيش كالإزعػاج مػف الفكضػى
الاجتماعيػة  الكظػائؼ فػي مػلبن خ تحػدث أف يمكػف المتنكعػة الأشػكاؿ ىػذه أف كمػا ،المعممػيف(
 النشاط، التشتت تتضمف الأشكاؿ ىذه تحت تندرج المشكلبت مف عدد كىناؾ ،كالمينية كالأكاديمية

 كالمعػايير خػرؽ القكاعػدك  ،الشػغب، التشػكيش ،الآخػريف إزعػاج، الإفاظػة ،التخريػب ،العػدكاف، الزائػد
 . كالاجتماعية التربكية

السػمكؾ  ىػذا كبسػبب ،السػمبي السػمكؾ فػي كاضػ  انتشػار مػف الحػالي الكقػت في المدارس كتعاني     
 ،الزائػد النشػاط ،التخريػب ،العػدكاف مثػؿ المتعػددة السػمككية المشػكلبت ذكم الطمبػة بػو يقػكـ الػذم

 أصػب  لػذا ،تمػؾ الممارسػات مثؿ لدييـ ليس الذيف أقرانيـ إلى المعاناة أثر يمتد فقد ،الانتباه كضعؼ
 al, 2000:51)   . (Terrance & ,et كالأكاديمية الاجتماعية حياتيـ في يفشمكف الطمبة

لتصػػػب  نظامػػػان  ،تقمػٌػػص الػػػدكر التربػػػكم لممدرسػػػة مػػػع نيايػػػة القػػػرف العشػػػريف كمػػػف الملبحػػػظ 
 دكف إعماؿ لمعقؿ كدكف تحميؿ أك ،تمقينيان يعتمد بصفة أساسية عمى حشك ذىف الطالب بمعمكمات

فػي تحقيػؽ النضػج الاجتمػاعي لمطالػب مػف  ،نقد؛ كبالتػالي افتقػدت المدرسػة دكرىػا التربػكم المػأمكؿ 
لتحقيؽ أفضؿ مستكل مػف التكيػؼ بفعاليػة مػع الكاقػع؛ ممػا أدل  ،خلبؿ تنمية العقؿ كالنفس كالسمكؾ
 (.251: 2002 )قمر،لسمككية بيف الطلبب داخؿ المدرسةإلى ظيكر كثير مف الانحرافات ا

بقطاع فزة،  ايعمالأساسية ال المرحمة في مدارس مييعمكمف خلبؿ معايشة الباحث لمكاقع الت
كىناؾ العديد مف الشػكاكل التػي  ،لاحظ بركز العديد مف أنماط السمكؾ السمبي المنتشرة بيف الطلبب

نسػػتمع إلييػػا مػػف حػػيف لآخػػر مػػف قبػػؿ المعممػػيف، كقػػد عقػػد الباحػػث حمقػػة نقػػاش مػػع طمبػػة الدراسػػات 
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ـ، فتبػػػيف مػػػف خػػػلبؿ المناقشػػػات يعمػػػالتا بكميػػػة التربيػػػة، كالػػػذيف فػػػي فػػػالبيـ يعممػػػكف فػػػي حقػػػؿ يػػػعمال
منيػػا الإيجػػابي كمنيػػا السػػمبي؛  ،ممارسػػتيـ لأسػػاليب متنكعػػة فػػي تعػػديؿ سػػمكؾ طلببيػػـ ،كالمػػداخلبت

 .حيث بدت الحاجة إلييا ممحٌة ،مما حفز الباحث عمى الشركع في إجراء ىذه الدراسة

ت  (:  مشكم  الدرا   )ال  اؤَ

ت  حدد مشكم  الدرا   في    ال ال  : ال  اؤَ

 ما مستكل المعاممة المدرسية لدل طمبة المرحمة الأساسية العميا؟ .1
 ما مستكل دافعية الانجاز لدل طمبة المرحمة الأساسية العميا؟ .3
 ما مستكل السمكؾ الفكضكم لدل طمبة المرحمة الأساسية؟ .2
 (، كأنمػػػاطالانجػػػازدافعيػػػة )الايجػػػابي أنمػػػاط السػػػمكؾ د علبقػػػة بػػػيف المعاممػػػة المدرسػػػية ك ىػػػؿ تكجػػػ .4

 ؟ايعمالأساسية الالفكضكم( لدل طمبة المرحمة  السمكؾ) السمبي السمكؾ

دافعيػػة أنمػػاط السػػمكؾ الايجػػابي )ك بػػيف المعاممػػة المدرسػػية ة ىػػؿ تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائي .0
تعػػػزل  ايػػػعمالأساسػػػية الالفكضػػػكم( لػػػدل طمبػػػة المرحمػػػة  السػػػمكؾ) السػػػمبي السػػػمكؾ (، كأنمػػػاطالانجػػػاز

 ؟(، أنثىذكر) سلمتغير الجن
دافعيػة أنمػاط السػمكؾ الايجػابي )ك . ىػؿ تكجػد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية  بػيف المعاممػة المدرسػية 6

تعػػػزل  ايػػػعمالأساسػػػية الالفكضػػػكم( لػػػدل طمبػػػة المرحمػػػة  السػػػمكؾ) السػػػمبي السػػػمكؾ (، كأنمػػػاطالانجػػػاز
 ؟(التاسع ،الثامف ،السابع) مييعمالمستكل التلمتغير 

دافعيػػة أنمػػاط السػػمكؾ الايجػػابي )ك بػػيف المعاممػػة المدرسػػية  دلالػػة إحصػػائية ىػػؿ تكجػػد فػػركؽ ذات .7
 لتعػػػز  ايػػػعمالأساسػػػية الالفكضػػػكم( لػػػدل طمبػػػة المرحمػػػة  السػػػمكؾ) السػػػمبي السػػػمكؾ (، كأنمػػػاطالانجػػػاز

 (؟شماؿ فزة ، فزة،ىخاف يكنس، الكسط )رف ،منطقة السكف متغير ل

 م ررات الدرا  : 

لػػـ  منيػػا كثيػػران  مكضػػكع المعاممػػة المدرسػػية إلا أفالدراسػػات التػػي تناكلػػت  نػػدرةعمػػى الػػرفـ مػػف  
ككمػػػا يكجػػػد العديػػػد مػػػف  ،ايػػػعمطمبػػػة المرحمػػػة الأساسػػػية التتنػػػاكؿ مكضػػػكع المعاممػػػة كخصكصػػػان عنػػػد 
 .القياـ بيذه الدراسة كاختيار ىذه الدراسة ىالمبررات كالأسباب التي دعت الباحث إل
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 الم ررات في ال قاط ال ال  : و  ماص 

 .في حدكد عمـ الباحث لا تكجد أم دراسة سابقة حكؿ المعاممة المدرسية في قطاع فزة .1
( كمػػا يتخمميػػا مػػف ايػػعمالأساسػػية الطمبػػة المرحمػػة العمريػػة التػػي تتناكليػػا الدراسػػة ). أىميػػة المرحمػػة 3

مرحمػػة كتعػػد ىػػذه المرحمػػة الدراسػػية بدايػػة  .كاجتماعيػػة ،عقميػػة، كجدانيػػة، تغيػػرات كتحػػكلات بيكلكجيػػة
 كبداية مرحمة انتقالية ميمة في حياة الطالب. المراىقة،

 ىكأرقػ ىمف أكلػ يىك ـ في تحديد كتخطيط المستقبؿ العممي ميع. أىمية ىذه المرحمة مف مراحؿ الت2
رشػػاد إلػػ ىالمراحػػؿ فػػي الجكانػػب النفسػػية كالعقميػػة كالاجتماعيػػة التػػي يحتػػاج فييػػا الطفػػؿ إلػػ  ىتكجيػػو كا 
فػػي ىػػذه يػػا الطالػػب يعمالطريػػؽ الصػػحي  فػػي ظػػؿ التػػكتر كالتخػػبط كحالػػة عػػدـ التػػكازف التػػي يكػػكف 

 .المرحمة

أنمػػاط . نػػدرة الأبحػػاث كالدراسػػات فػػي حػػدكد عمػػـ الباحػػث التػػي تتعمػػؽ بدراسػػة المعاممػػة المدرسػػية ك 4
 .الفكضكم( سمكؾال) السمبي السمكؾ (، كأنماطالانجازدافعية السمكؾ الايجابي )

 أهداف الدرا  :

كالسػػػمكؾ الفكضػػػكم لػػػدل طمبػػػة  ،كالدافعيػػػة للئنجػػػاز ،مسػػػتكل المعاممػػػة المدرسػػػية ى. التعػػػرؼ عمػػػ1
 .اعميالمرحمة الأساسية ال

 (، كأنمػاطالانجػازدافعيػة أنماط السػمكؾ الايجػابي )العلبقة بيف المعاممة المدرسية ك التعرؼ عمى  .3
 الأساسية العميا.الفكضكم( لدل طمبة المرحمة  السمكؾ) السمبي السمكؾ

 (، كأنمػاطالانجػازدافعيػة أنماط السػمكؾ الايجػابي )ركؽ بيف المعاممة المدرسية ك التعرؼ عمى الف .2
ذكػر، ) سبحسب متغيػر الجػن الأساسية العمياالفكضكم( لدل طمبة المرحمة  السمكؾ) السمبي السمكؾ
 (.أنثى

 (، كأنمػاطالانجػازدافعيػة أنماط السػمكؾ الايجػابي )المدرسية ك الفركؽ بيف المعاممة  التعرؼ عمى .4
المسػػػتكل بحسػػػب متغيػػػر  الأساسػػػية العميػػػاالفكضػػػكم( لػػػدل طمبػػػة المرحمػػػة  السػػػمكؾ) السػػػمبي السػػػمكؾ
 (.التاسع الثامف،، السابع) التعميمي

 كأنمػاط(، الانجػازدافعيػة نماط السػمكؾ الايجػابي )الفركؽ بيف المعاممة المدرسية كأ التعرؼ عمى .0
السػكف منطقػو بحسػب متغيػر  الأساسية العميػاالفكضكم( لدل طمبة المرحمة  السمكؾ) السمبي السمكؾ
 شماؿ فزة(. خاف يكنس، الكسطي، فزة، )رف ،
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 أهم   الدرا  :

 /ًَ  من ال اح   ال ظر  :أو

 لممعرفة النظرية لمجمكعة البحكث حكؿ أساليب المعاممة المدرسية.  . يعد ىذا البحث إثراءن 1
أسباب السمكؾ الايجابي كالسمبي الذم  عمى. إف دراسة أساليب المعاممة المدرسية قد تمقي الضكء 3

و يػعميعترم بعض الطمبة دكف الآخريف، بحيث تصب  كسيمة تشخيصػية تنبؤيػة بمػا يمكػف أف يكػكف 
 اء الدكاـ المدرسي.سمكؾ الطالب قبؿ كأثن

مدارس الككالػة فػي مجػاؿ الإرشػاد النفسػي فػي ت المشرفة في المدارس الحككمية ك .  قد تفيد الجيا2
 .طات جماعية كفردية ليذه المشكلبتالتخطيط لنشا

 (:   ا  اً/ من ال اح   العمم   )ال ط  ق  

كسػػاب المرشػػد النفسػػي أطػػر عمميػػة لمسػػمكؾ  إدارة دتػػزك  .1 المدرسػػة بأسػػاليب إرشػػادية نكعيػػة كا 
 السمكؾ الايجابي كالسمبي.

  .تتي  ىذه الدراسة المجاؿ لاستحداث برامج ذات فعالية في مجاؿ السمكؾ الايجابي كالسمبي .3
التعػػرؼ عػػف قػػرب عػػف الجكانػػب النفسػػية كالعقميػػة كالاجتماعيػػة  عمػػىأكليػػاء الأمػػكر  ةسػػاعدم .2

فػػي ذلػػؾ معرفػة حاجػػات كمطالػب المرحمػػة التػي يمػػر بيػا الطالػػب  ىكالسػمككية كبالإضػػافة إلػ
تمبية كػؿ المطالػب كالحاجػات كتحقيقيػا مػف أجػؿ أف يمػر  عمىكمف ثـ العمؿ  ىذه المرحمة،
 كعصبية ىادئة كمريحة.، كىك يشعر بحالة نفسية ىذه المرحمةالطالب في 

 ك حثكف فػي المجػاؿ التربػكم بشػكؿ عػاـقد يستفيد مف الدراسػة البػاحثكف فػي الجامعػات كالبػا .4
 المشرفكف التربكيكف كالمكجيكف العاممكف في الصحة النفسية كالمجتمعية.

 المجتمعية.العاممكف في المؤسسات الأىمية ك  قد يستفيد مف الدراسة الأخصائيكف النفسييف .0
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 مصطمحات الدرا  :

 المعامم  المدر   :  .4

المعاممػػة الاجتماعيػػة كالنفسػػية السػػائدة " :بأنيػػا اصػػطلبحان المعاممػػة المدرسػػية  يعػػرؼ الباحػػث
فػػػي المدرسػػػة مػػػف علبقػػػات كتفػػػاعلبت بػػػيف المكجػػػكديف داخػػػؿ المدرسػػػة تتمثػػػؿ فػػػي علبقػػػة المػػػدرس 

المدرس لمطالب، كعلبقػة الطالػب برفاقػو فػي بالطالب، كتقيس مدل الاىتماـ كالصداقة التي يكاجييا 
اىتمػاـ بالطالػب كتقبمػو لممدرسػة كحبػو  لالمجتمع المدرسي التي تتسػـ بجػك مػف الألفػة كالتعػاكف كمػد

  ."ليا بكجو عاـ، ككذلؾ الاىتماـ بالعلبقات الاجتماعية بيف الإدارة المدرسية كالطلبب

أفػػراد العينػػة مػػف خػػلبؿ الإجابػػة عمػػى يػػا عمي"كىػػك الدرجػػة التػػي يحصػػؿ  التعريػػؼ الإجرائػػي:
 عبارات المقياس المستخدـ في ىذه الدراسة".

 اَ جاز: دافع  . 4

ي الاقتػػػراب مػػف النجػػػاح كتحقيػػػؽ : بأنػػو اسػػػتعداد الفػػرد لمسػػػعي فػػيعػػرؼ حسػػػف الػػدافع للئنجػػػاز   
حساسو بالفخر كالاعتزاز عند إتماـ ذلؾ. ىدؼ   معيف كفقان لمعيار معيف مف الجكدة أك الامتياز كا 

 (31:1989 ،)حسف

يػػا أفػػراد العينػػة مػػف خػػلبؿ الإجابػػة عمػػى عبػػارات يعم"كىػػك الدرجػػة التػػي يحصػػؿ  التعريػػؼ الإجرائػػي:
 المقياس المستخدـ في ىذه الدراسة".

 :وك ال وضويال م.4

 ،المعممػيف ،الػزملبء) الآخػريف ضػد الطالػب بػو يقػكـ الػذم السػمكؾىك"الفكضػكم  السػمكؾ 

 إلػى كييػدؼ ،الفكضػى إثػارة عمػى يعمؿ شكؿ في (المدرسية كالأنظمة ماتيعمالت ،المدرسية الممتمكات

كتػذمر  ،بػو القائـ مف إصرار كيصاحبو ،الشخصية حقكقيـ فييا تنتيؾ بصكرة الضرر بالآخريف إلحاؽ
 مخالفػةك  ،التخريػب ،العػدكاف ،كالإزعػاج )الإثػارة التاليػة الأبعػاد فػي يتحػدد كالػذم .لػو المتمقػي مػف كقمؽ

 .(77: 9..3 ،الصميمي) المدرسية( ماتيعمكالت الأنظمة

 عينػة ضػمف الطالػب يػايعم يحصػؿ التػي الدرجػة: بأنػو لمسػمكؾ الفكضػكم الإجرائػي التعريػؼ 

 .السمكؾ الفكضكم مقياس عمى الدراسة
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 حدود الدرا  : 

التابعػػة لػػكزارة التربيػػة  ايػػعمالمرحمػػة الأساسػػية التػػـ تطبػػؽ الدراسػػة فػػي مػػدارس  الحةةد المكةةا ي: .1
 (.شماؿ فزة ،فزة ،ىالكسط ،رف ، خاف يكنس) في قطاع فزةـ  يعمكالت

 ـ.3.12-ـ 3.13 ي: تـ تطبيؽ الدراسة في الفصؿ الأكؿ مف العاـ الدراسالحد الزما ي .3
 ،السابعة لمدراسة كتشمؿ طمبة الصؼ )يعمالعينة الف عمىتـ تطبيؽ الاستبانة  :الحد ال شري .2

 .في المدارس الحككمية في قطاع فزة كالتاسع( الأساسي الثامف،
كخصكصػػان المعاممػػة  ة المدرسػػيةالمعاممػػ ىتطػػرؽ الباحػػث فػػي الدراسػػة إلػػ الحةةد الموضةةوعي: .4

 طمبػة للػد  (السػمكؾ الفكضػكمكعلبقتيا ببعض أنماط السػمكؾ )دافعيػة الإنجػاز ،  المدرسية
مي، كمنطقػة يعمل التالمستك ك ثارىا كعلبقتيا بالجنس، أ ىلمكقكؼ عم ايعمالمرحمة الأساسية ال

 لممساعدة في حميا كبالتالي تخطي ىذه العقبة كالانطلبؽ نحك المستقبؿ المشرؽ. ،السكف
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 انفحم انثاوي
 ا طار ال ظري

 .   الم حث الأول : المعامم  المدر 
 .الم حث ال ا ي : دافع   ا  جاز 
 . الم حث ال الث : ال موك ال وضوي 



 1. 

 

 الم حث الأول

 المعامم  المدر   

 مقدم :

 تنشػئة أفػراده كىػي الأساسػية حاجاتػو لتقابػؿ المجتمػع أنشػأىا اجتماعية مؤسسة ىي المدرسة

 لممجتمع. صالحيف أعضاء منيـ تجعؿ اجتماعية تنشئة

 طلببيا عمى التأثير في الكبير دكرىا ليا التي اليامة التربكية المؤسسات مف المدرسة كتعتبر

مػف  بالعديػد الطػلبب يػزكد المدرسػة طريػؽ أنػو كمػا حياتػو، مػف طكيمػة فتػرة فييػا الطالػب حيػث يقضػي
 خػكض ميػداف كمػف عامػة، بصػفة الحيػاة مكاجيػة مػف تمكػنيـ التػي كالاتجاىػات كالميػارات الخبػرات

 .خاصة بصفة العممية الحياة
مرحمػة  فػي السػمككية المشػكلبت مػف كثيػران  أف كالتربيػة عممػاء الػنفس مػف العديػد كيػرل

 إتاحػة كعػدـ المدرسػة، داخػؿ سػميمة كمشػبعة اجتماعيػة علبقػات كجػكد عػدـ مف تنشأ إنما المراىقة،
  (.48: 1996 صال ، (المدرسية البيئة مع كالفعٌاؿ لصحي االاتصاؿ  لمطالب الفرصة

     بػأف تيسػر لأطفػاؿ كذلػؾ كدكاميػا، المجتمػع ثقافػة استمرار ىي لممدرسة الأساسية كالكظيفة
 عمػى تدربيـ كما السمكؾ فيو، كمعايير كاتجاىاتو المجتمع ذلؾ قيـ تمثؿ امتصاص كناشئتو المجتمع

 .كالمناسبات  الاجتماعية المختمفة المكاقؼ في المجتمع ىذا يرتضييا التي السمكؾ أساليب
  (35: 1982)الأشكؿ، 

 يكتسػب فيػو حيػث الأسػرة بعػد مػف التمميػذ فيػو ينمػك الػذم الإطػار المدرسػي المنػاخ كيشػكؿ

 لا تأثيران  فإنو يؤثر ىنا كمف .سمككو كأساليب كاتجاىاتو قيمو كيمتص معارفو، منو كينيؿ خبراتو

 صػحيان  المنػاخ كػاف ىػذا فػإف .الدراسػي تكافقػو كعمػى التمميػذ شخصػية عمػى إففالػو أك تجاىمػو يمكػف 

 الجماعية المشاركة عمى تكقعاتيـ، قائمان  كتحقيؽ التلبميذ حاجات كتقدير كالفيـ بالحب مشبعان  سميمان 

 كتحمؿ كالالتزاـ لمضبط كافلبن  ذاتو كفي الكقت لمحرية، مانحان  الإبداع عمى مشجعان  كالاحتراـ، كالتعاكف

 الاتػزاف إلػى أقػرب شخصػيات نمػك عمػى المدرسػي سيسػاعد الجػك ىػذا مثػؿ أف شػؾ فػلب المسػؤكلية

 تشػيع الػذم المدرسػي المنػاخ فػإف ذلػؾ مػف العكس كعمى ،السميمة النفسية كالصحة كالتكافؽ كالتكامؿ

 العلبقػات دعكتصػ كالتيديػد، بػالخكؼ الشػعكر أك كالعنػؼ، كالقسػر كالإكػراه الضػغط أسػاليب فيػو

 فيػو كينعػدـ كالتسػيب كالإىمػاؿ كالفكضػى الزائػدة الحريػة فيػو يشػيع الػذم كالاجتماعيػة، أك الإنسػانية

لػف  المنػاخ ىػذا فمثػؿ شخصػياتيـ، يحتػرـ كلا التلبميذ لحاجات اعتباران  يقيـ لا الذم كالربط، أك الضبط
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 لػدل التلبميػذ السػمككية كالانحرافػات الشػاذ السػمكؾ مظػاىر نمػك إلػى سػكل الأحػكاؿ أفمػب فػي يػؤدم

 منيػا كاليػركب ككراىية المدرسػة الدراسي التكافؽ كسكء كالعدكاف كالعنؼ كالاستيتار كالغش، كالكذب

 (.478: 1995)القريطي،  الدراسي كالتأخر
 : عر ف المعامم  المدر   

معاممة الطمبة في بأنيا  المعاممة المدرسية(1.2: 1996كككفماف،  ،)ىالاىاف يعرؼ
تحقيؽ حاجاتيـ النفسية، مف العكامؿ  عمىالمدرسة بالأساليب المناسبة لمعمر الزمني، كمساعدتيـ 

لى أما الإىماؿ في ذلؾ كالتعامؿ معيـ كأطفاؿ فأنو قد يؤدم إ، استمرار النمك عمىالمساعدة 
في صكرة عدكاف في صكرة قمؽ أك عزؿ أك اكتئاب أك حتى  ظيكر بعض الاضطرابات السمككية

 .مباشر أك فير مباشر
 ىي المعاممة الاجتماعية كالنفسية السائدة في المدرسػة :المعاممة المدرسية بأنيا يعرؼ الباحثك 

بالطالػػب،  عمػػـعلبقػػات كتفػػاعلبت بػػيف المكجػػكديف داخػػؿ المدرسػػة تتمثػػؿ فػػي علبقػػة الم المتمثمػػة فػػي
علبقػػة مػػدير المدرسػػة مػػع الطالػػب، لمطالػػب، ك  عمػػـكتقػػيس مػػدل الاىتمػػاـ كالصػػداقة التػػي يكاجييػػا الم

اىتمػػػاـ  لعلبقػػة الطالػػػب برفاقػػو فػػػي المجتمػػػع المدرسػػي التػػػي تتسػػػـ بجػػك مػػػف الألفػػػة كالتعػػاكف كمػػػدك 
 .بكجو عاـ بالطالب كتقبمو لممدرسة كحبو ليا

 الجا ب ا  جا ي لممعامم  المدر   :

 تشكيؿ في ان ساسيأ ان دكر  تمعب حيث لمطلبب، الاجتماعي التفاعؿ بيئات أىـ مف المدرسة تعد

 لتعزيز الاجتماعية الفعالة المؤسسات إحدل المدرسة كتعتبر مستقبميـ، كتحديد شخصياتيـ
 المجتمع ياعمي التي يحرص الإيجابية، النفسية كالاتجاىات القيـ كتشجيع المقبكلة، السمككية الأنماط

 الخمقية، كالقيـ الدينية مع العقائد تتعارض لا التي العممية كالحقائؽ كالمبادئ الأفكار تنمية في ككؿ،

 طاقػات مػف يحتاجػو بمػا التي تزكد المجتمػع كالبكتقة أىداؼ المجتمع، عمى الأمينة تعتبر بذلؾ كىي
 (.1..61:3،كميارات )الصافي كخبرات

المدرسػػة ىػػي تمػػؾ المنظمػػة الرسػػمية التػػي أككػػؿ إلييػػا المجتمػػع ميمػػة تربيػػة الػػنشء كمػػا أف 
كسػػاب أنمػاط السػػمكؾ ميـ عمػيكت بشػكؿ نظػػامي مقصػكد كفقػان لػػنظـ معينػة، كمػف خػػلبؿ نقػؿ الثقافػة، كا 

ثػػػؿ المنشػػػكدة، كتػػػدريبيـ عمػػػى الطػػػرؽ  كالتفكيػػػر كتكػػػكيف العػػػادات كالاتجاىػػػات الاجتماعيػػػة كالقػػػيـ كالمي
كالأساليب التي تساعدىـ عمػى تنميػة اسػتعدادىـ كميػاراتيـ، كاسػتثمار طاقػاتيـ المختمفػة إلػى أقصػى 

 (. 198:1990 ما يمكف الكصكؿ إليو )القريطي،
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مو في المدرسة يككف قد قطع شكطان لا بأس بو في التنشئة عميكعندما يبدأ الطفؿ ت
الاجتماعية في الأسرة فيك يدخؿ المدرسة مزكدان بالكثير مف المعمكمات كالمعايير الاجتماعية كالقيـ 

 (.198:1983 )زىراف، كالاتجاىات
فتػػػرة طكيمػػػة فػػػي حياتػػػو فػػي المدرسػػػة، كفييػػػا يػػػزكد بػػػالخبرات كالميػػػارات التػػػي كيقضػػي الفػػػرد 

تمكنػػػو مػػػف مكاجيػػػة مطالػػػب الحيػػػاة العمميػػػة،كتؤثر المدرسػػػة تػػػأثيران كاضػػػحان عمػػػى سػػػمكؾ الفػػػرد، عمػػػى 
 (.327:1979 ،عمي) شخصيتو كعمى صحتو النفسية

القػػػيـ الاجتماعيػػػة عػػػف كتسػػػتخدـ المدرسػػػة أسػػػاليب نفسػػػية عديػػػدة أثنػػػاء تربيػػػة التلبميػػػذ منيػػػا 
ـ الأساليب السمككية المرفكبة، كالى عميطريؽ المناىج، كتكجيو النشاط المدرسي، بحيث يؤدم إلى ت

ـ المعػايير كالأدكار الاجتماعيػة، كالقػيـ كالثػكاب كالعقػاب، كممارسػة السػمطة المدرسػية فػي عمميػة عميت
 (.1983:.3 ـ )زىراف،عميالت

المدرسػػة أىػػـ مؤسسػػة مسػػئكلة بعػػد البيػػت، عػػف رعايػػة  أف(164:1988 )الشػػرقاكم، كيعتبػػر
 كتنمية سمكؾ التلبميذ صكب الصحة النفسية.

بعض المقترحات التي يمكف لممدرسة مف خلبليا الإسياـ في   (341:1979 ،عمي)كيضع 
 : تحقيؽ الصحة النفسية لطلببيا كىي

حاجػػاتيـ  رفبػػاتيـ ك باعإشػػ مػػفأف يسػػكد المدرسػػة جػػك مػػف الديمقراطيػػة كالحريػػة يمكػػف الطػػلبب  .1
 النفسية كالاجتماعية.

أف تػػزكد المدرسػػة الطػػلبب بػػالخبرات الاجتماعيػػة التػػي تمكػػنيـ مػػف الحيػػاة بسػػعادة كايجابيػػة فػػي  .2
 المجتمع الكبير عندما يخرجكف إليو.

ف تػػزكدىـ بالقػػدرة عمػػى أيضػػعكا بأنفسػػيـ أىػػدافان كاقعيػػة ك  أف تسػػاعد المدرسػػة الطػػلبب عمػػى أف .3
 تحقيقيا.

عتػراؼ بػػالفركؽ الفرديػػة القائمػة بػػيف الطػػلبب كعػدـ تكقعيػػا مسػػتكل تحصػيؿ كاحػػد مػػف جانػػب الا .4
 جميع الطلبب.

 الاىتماـ بالصحة النفسية لممعمـ كتحقيؽ رضاه النفسي. .5
جعػػؿ جػػك المدرسػػة جػػكان محببػػان يسػػكده النشػػاط كالمشػػاركة مػػف جانػػب الطػػلبب، كالعمػػؿ عمػػى ألا  .6

 ب كيكرىكنو.تككف المدرسة مكانان ييرب منو الطلب
تزكيػػد الطػػلبب بػػالخبرات كالمعمكمػػات كالمكاقػػؼ داخػػؿ المدرسػػة، التػػي تمكػػنيـ مػػف فيػػـ أنفسػػيـ،  .7

 كمف فيـ الآخريف الذيف يتعاممكف معيـ.
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الاىتمػػاـ بدراسػػة المشػػكلبت السػػمككية لمطػػلبب، كمعرفػػة دكافعيػػـ، كذلػػؾ بيػػدؼ تقػػديـ المسػػاعدة  .8
الاىتمػػػاـ كمػػػو داخػػػؿ المدرسػػػة مكجيػػػا نحػػػك معاقبػػػة كالعػػػكف ليػػػؤلاء الطػػػلبب، كيجػػػب ألا يكػػػكف 

 .لسمكؾ الشاذ الذم يصدر عف الطلببا

 المؤ رات المدر    ال ي  ؤ ر في الصح  ال      لمطم   في المدارس:

 :مفم    ال عم  /أوًَ 

تػػأثيران كبيػػران عمػػى مػػدل تحقيػػؽ الصػػحة النفسػػية  ـ التػػي تخضػػع ليػػا المدرسػػةعمػػيتػػؤثر فمسػػفة الت
ـ تؤكػػد عمػػى الاىتمػػاـ بعقػػؿ الطالػػب فقػػط كتزكيػػده بػػأكبر قػػدر مػػف عمػػيلمطمبػػة. فػػإذا كانػػت فمسػػفة الت

فػػػػي بنػػػػاء تكػػػػكيف  المعمكمػػػػات كالخبػػػػرات العقميػػػػة، فأفمػػػػب الظػػػػف أف دكر المدرسػػػػة سػػػػيككف محػػػػدكدان 
فػرد المتكامػؿ فػي جميػع ـ تؤكػد عمػى إعػداد العمية التالشخصية المتكاممة لمطالب، أما إذا كانت فمسف

ف الاىتماـ سيككف في ىذه الحالة بالفرد ككؿ، الاىتماـ بعقمو كجسمو كانفعالاتو كسػمككو النكاحي، فإ
 (.329:1979، عمي) الاجتماعي، ككذلؾ بتحقيؽ سعادتو في الحياة

ككظيفتيػػا عمػػى فػػرص إلػػى أنػػو يجػػب أف تقػػكـ فمسػػفة المدرسػػة (...274:3 )حجػػي،كيشػػير 
تاحػة النشػاط البػدني المػرف كالمتنػكع، كتقػديـ تربيػة  النمك السميـ لمطالب عف طريؽ العناية بصػحتو كا 
 جنسػػية تتمشػػى مػػع قػػيـ المجتمػػع كتييػػئ لممراىػػؽ الفيػػـ الصػػحي  لمحقػػائؽ المتصػػمة بنمػػكه الجنسػػي،

صػػادية كالسياسػػية كالعمميػػة كىػػي مطالبػػة بمسػػاعدة طمبتيػػا عمػػى اكتسػػاب المفػػاىيـ الاجتماعيػػة كالاقت
بػػػػالكقكؼ عمػػػػى ميػػػػكليـ  اللبزمػػػػة لتحقيػػػػؽ تكافقػػػػو مػػػػع المجتمػػػػع، كيجػػػػب أف تكػػػػكف الأكثػػػػر اىتمامػػػػان 

 ـ المناسب كالمينة الملبئمة.عميكاستعداداتيـ كقدراتيـ حتى يكجيكا إلى الت
 الم اهج: / ا  اً 

كخبػرات  مقػررات دراسػية،المنيج الدراسي بمعناه الكاسع ىػك مػا تيسػره المدرسػة لمتلبميػذ مػف 
ميػػػػػػة المنشػػػػػػكدة فػػػػػػي العمميػػػػػػة عميميػػػػػػة منظمػػػػػػة كأنشػػػػػػطة مدرسػػػػػػية مناسػػػػػػبة لتحقيػػػػػػؽ الأىػػػػػػداؼ التعميت
 (.3.0:1990 )القريطي،ميةعميالت

أف المػػػنيج المدرسػػػي لا يعنػػػي المقػػػررات الدراسػػػية (231:1997، جبريػػػؿك  ،)حمػػػدمكيكضػػػ  
نما تعني إضػافة إلييػا جميػع المعمكمػات  ميػة، كالقػيـ كالاتجاىػات، عميكالميػارات، كالخبػرات التفقط، كا 

كطرائؽ التفكير كأسػاليب التصػرؼ، كأكجػو النشػاط التػي تكفرىػا المدرسػة لمطالػب داخػؿ المدرسػة، أك 
 ـ.عميخارجيا، كالتي مف خلبليا تحقؽ أىداؼ عممية الت
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كالػػذم يػػتـ فػػي  المػػنيج بمثابػػة الغػػذاء الػػذم يقػػد لمتمميػػذ أف(184: 1988)الشػػرقاكم، كيعتبػػر 
ذا كػػاف ىػػذا الغػػذاء قاصػػران عمػػى العناصػػر اللبزمػػة لنمػػك التمميػػذ فػػي  إطػػاره نمػػكه العقمػػي كالنفسػػي، كا 
مرحمة مف مراحؿ عمره، أك كػاف لا يحبػو التمميػذ أك مػا لا يتذكقػو أك كػاف يقػدـ إليػو قسػران أك إكراىػان، 

ذم معنػى بػؿ كسػيككف مػردكده  فميما عمت قيمتو فإنو سػيفقد معنػاه كفايتػو، كيصػب  مضػمكنو فيػر
يحطػـ أك يضػعؼ سمبيان بالنسبة لمعقؿ كالنفس معان، كلا يقدـ شيئان لصحة التمميػذ النفسػية، ىػذا إف لػـ 

 .الكثير مف جكانبيا
كما يجب أف ترتبط المنػاىج الدراسػية بجكانػب الحيػاة الاجتماعيػة الحاليػة كالمسػتقبمية، فتعػالج 

اة بكيفية تنمي كعي التلبميذ عبر مراحؿ نمكىـ بتمؾ القضايا، مكضكعات كقضايا متصمة بيذه الحي
 (.3.7: 1990القريطي، كمشكلبتيا )كتكسبيـ الميارات الأساسية اللبزمة لمكاجية مكاقؼ الحياة 

تنكع المناىج مف حيث ما تحتكيو مف معمكمات، كتقديـ  أف (34: 1981عبد الغفار، )كيعتبر
ميذ بما يشعر بالنجاح كيقمؿ مف احتماؿ ما قد يتعرض لو مف فشؿ ما يتناسب منيا مع إمكانات التم

  .مف العكامؿ اليامة التي تساعد في نمك رضا الفرد عف نفسو
كيػػػرل الباحػػػث ممػػػا سػػػبؽ أنػػػو عنػػػد التخطػػػيط لمنػػػاىج المرحمػػػة الأساسػػػية يجػػػب الأخػػػذ بعػػػيف 

تكػكف المقػررات كالمػكاد  أفك الاعتبار متطمبات النمػك لمرحمػة المراىقػة كأىػـ خصائصػيا كمشػكلبتيا، 
الدراسية كالخبرات المقدمة لطمبة ىذه المرحمة مناسبة لعمرىـ، كاحتياجاتيـ فتسػاعدىـ عمػى اكتشػاؼ 
ذكاتيػػػػـ كتنمػػػػي اسػػػػتعداداتيـ كقػػػػدراتيـ، كاتجاىػػػػاتيـ الايجابيػػػػة، نحػػػػك أنفسػػػػيـ كنحػػػػك الآخػػػػريف كنحػػػػك 

كليـ، بعيػدة عػف التكػرار كالإطالػة، المدرسػة كنحػك المجتمػع، كأف تكػكف متنكعػة كمتكاممػة تسػتثير عقػ
حتػػى لا تبعػػث عنػػدىـ ركح الممػػؿ كالخمػػكؿ، كيجػػب أف تكػػكف ىػػذه المنػػاىج مرتبطػػة بالحيػػاة الكاقعيػػة 

 لمطالب أك أقرب إلى الكاقع.
 ال  ئ  الماد   لممدر  : / ال اً 

: "المدرسػػػة يجػػػب أف تيبٍنىػػػى لتكػػػكف مدرسػػػة، كأف تراعػػػي فػػػي (88: 1974)مغػػػاريكس، يقػػػكؿ 
تصػػميميا احتياجػػات التلبميػػذ مػػف الخػػدمات الصػػحية كالنفسػػية كالاجتماعيػػة كالثقافيػػة كالتركيحيػػة، لا 

  تقتصر عمى فرؼ الدراسة كمكاتب المدرسيف كالمكاتب الإدارية كحدىا".
يجػػػب أف يتػػػكافر فػػػي تصػػػميـ المدرسػػػة "فيقػػػكؿ:  (164: 1988الشػػػرقاكم، )كيؤكػػػد عمػػػى ذلػػػؾ

كيف البنائي الجماؿ كالذم يتي  انسيابية حركة التلبميذ كعدـ التكدس فػي اختيار المكقع الملبئـ كالتك
مكاف كاحد، كتتكافر فيو القاعػات كالملبعػب اللبزمػة لمتعبيػر عػف طاقػات التلبميػذ الفكريػة كالحركيػة، 
كمػػػا كيؤكػػػد عمػػػى مراعػػػاة الظػػػركؼ الصػػػحية داخػػػؿ حجػػػرات الدراسػػػة مػػػف حيػػػث التيكيػػػة كالإضػػػاءة، 

ميػػة، كمػػا عمياسػػية، كتجييزىػػا بالإمكانيػػات المختمفػػة لتشػػغيؿ الأجيػػزة كالكسػػائؿ التككضػػع المقاعػػد الدر 
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يجػػب المحافظػػة عمػػى نظافػػة المدرسػػة كبنيانيػػا كفصػػكليا، كالاعتنػػاء بتجميميػػا كتزينيػػا، لأف كػػؿ ذلػػؾ 
 ."تككيف اتجاه إيجابي نحك المدرسةيبعث السركر كالبيجة كيعمؿ عمى 

  :ال ظم والموائح المدر   /را عاً 

عمػػى نػػزكع طػػلبب المرحمػػة الأساسػػية إلػػى التحػػرر مػػف القيػػكد  (413: 1983يؤكػد )الرفػػاعي، 
داخؿ المدرسة لأمو بحاجة إلى كثير مف الحركة كالنشاط ليبتعد عف تأملبتو الكثيرة، فإف لـ تساعده 

يميؿ المدرسة في ذلؾ عف طريؽ مركنة النظاـ، كالفعاليات المختمفة خارج قاعة الدرس، فإنو سكؼ 
 .ية تجاه فيره كالمرافؽ المدرسيةبنشاطو نحك الأفعاؿ العدكان

يجػػب عمػػى المدرسػػة أف تعمػػؿ عمػػى تكػػكيف اتجػػاه إيجػػابي نحػػك الػػنظـ كالمػػكائ  كالقػػكانيف  ككمػػا
لممدرسة كألا تشيع جكان مف الرىبة كالضعؼ كالخكؼ مف خػلبؿ مػا تسػنو مػف قكاعػد داخػؿ المدرسػة، 

التلبميػػذ بيػػا كتعػػريفيـ أف الػػنظـ كالمػػكائ  المدرسػػية ىػػي أشػػياء ميمػػة بػػؿ يجػػب العمػػؿ عمػػى تكعيػػة 
كضػػػعت لحمايػػػة التلبميػػػذ كلػػػيس لمحػػػد مػػػف حػػػريتيـ، كيسػػػاعد عمػػػى تكػػػكف ىػػػذا الاتجػػػاه التػػػزاـ دائػػػرة 
شػراؾ الإدارة لمتلبميػذ فػي تطبيػؽ المػكائ  كفػي  المدرسة بالنظـ كالقكاعد كالعدالة في تطبيؽ المكائ ، كا 

 (.160: 1988 ،الشرقاكم) لنظـ الخاصة بيـكضع المكائ  كا

 ا  ادام أ ال ب العقاب: /اام اً 

لقػد اختمػػؼ عممػاء التربيػػة فػي مػػدل صػحة كجػػدكل اسػتخداـ العقػػاب فػي تعػػديؿ السػمكؾ الغيػػر 
استخداـ العقاب كخاصػة الجسػدم منػو فيػر مرفػكب  إلى أف رفكب فيو عند الطمبة فيشير عيسكمم

أك التربكيػػة، كيضػػيؼ أف تعػػديؿ سػػمكؾ المراىػػؽ لا يقػػكـ عمػػى أسػػاس  فيػػو مػػف الناحيػػة السػػيككلكجية
التسػػػػمط أك السػػػػيطرة أك القيػػػػر، كلا بػػػػد مػػػػف التػػػػزاـ الأخصػػػػائي أك المرشػػػػد النفسػػػػي بػػػػالقيـ الإنسػػػػانية 

 (.372: 1993عيسكم، تيدر حقكؽ المراىقيف الإنسانية ) كالأخلبقية لكي لا
العقػاب الجسػػدم أف  (386: 1999)أباظػة، كذىػب الػبعض إلػى أبعػػد مػف ذلػؾ فمػثلبن: تعتبػػر 

يجمب مشكلبت سمككية كتتسػاءؿ إف كػاف الضػرب كالعقػاب البػدني ىػك الأسػمكب المجػدم لمتحصػيؿ 
كنػػكع مػػف الحػػرص الزائػػد عمػػى مصػػمحة الطمبػػة، فممػػاذا لا نخمػػؽ جػػك مػػف الحػػب كالمػػكدة كزيػػادة الثقػػة 

زيادة التحصيؿ؟.. كتضيؼ مػا نكسػبو  بالنفس لدل الطمبة بدلان مف الرعب كالخكؼ الذم يعمؿ عمى
تحصػػيلبن دراسػػيان نخسػػره اخػػتلبلان نفسػػيان.. كترجػػع معظػػـ الاضػػطرابات الكجدانيػػة كالذىانيػػة فػػي مرحمػػة 

 المراىقة ترجع إلى أساليب المعاممة في مرحمة الطفكلة.
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العقاب يؤدم إلى إثارة القمؽ كزيادة الخكؼ  ف أففيريا (.23: 1997، جبريؿك  ،حمدم)أما
 معنكية كيؤثر في مفيكمو عف ذاتو.كخفض الدافعية لمتعمـ عند الطالب، كما كيخفض الركح ال

التلبميذ يميمكف  الجسدم يجعؿ أف استخداـ العقابعمى  (167: 1988)الشرقاكم، كيؤكد 
يعتبر أف فرض النظاـ بالقكة إلى بغض مدرسييـ كيمتمكيـ شعكر الخكؼ كعدـ الطمأنينة، ك 

المحضة لا يحقؽ إلا انطباعان ظاىريان، لكنو عادةن ما يرىؽ كلبن مف الإدارة كالمدرس كيخمؽ المزيد 
 . مف التكتر الداخمي لدل التلبميذ

تجاىػػػان قكيػػػان لفريػػػؽ مػػػف التربػػػكييف يعارضػػػكف اسػػػتخداـ العقػػػاب اكيتضػػػ  ممػػػا سػػػبؽ أف ىنػػػاؾ 
ثػر سػمبي عمػى الصػحة النفسػية لمطمبػة، كلكػف يضػؿ السػؤاؿ مطركحػان كخاصة الجسػدم منػو لمػا لػو أ

 فيؿ ييترىؾٍ الطلبب يفعمكف ما يريدكف دكف أم زاجر أك رادع.
كىنا يظير رأم كاتجاه آخر لبعض التربكييف يؤيدكف استخداـ العقاب الجسدم كلكف بعد نفاذ 

تخداـ الضػرب فػي المػدارس ( إذ يريػاف أف اسػGage & Berliner,1984الأساليب الأخرل مػنيـ )
ىػك جػزء مػػف النظػرة العامػػة لمثػكاب كالعقػػاب كيعتبػراف أف تعػديؿ السػػمكؾ يقتضػي فػػي بعػض الأحيػػاف 

  .استخداـ إثابة معينة، كفي بعض الأحياف عقابان معينان 
 (22: 1998كعسقكؿ،  ،)أبك دؼ                                                     

)الأىػػكاني( كذلػػؾ بعػػد اسػػتنفاذ  المحػػدثيف أيضػػان يؤيػػد اسػػتخداـ العقػػاب البػػدنيمػػف التربػػكييف ك 
أسػػاليب أخػػرل مػػف العقكبػػة المعنكيػػة كالتيديػػد كالعػػزؿ كالنصػػ  كالتػػكبية كينظػػر إلػػى العقكبػػة البدنيػػة 
عمػػى أنيػػا ليسػػت مصػػمحة فحسػػب، إنمػػا ىػػي رادعػػة زاجػػرة لأنيػػا تتػػرؾ أثػػران مباشػػران فػػي نفػػس المػػذنب 

 (.24-22: 1998كعسقكؿ،  ،أبك دؼ) رتكاب الذنبفيرتدع عف ا
كأمػػا عممػػاء المسػػمميف القػػدامى فيؤيػػدكف اسػػتخداـ الضػػرب لتأديػػب المتعممػػيف، كلكػػف بشػػركط 
مشددة كضكابط كاضحة فمثلبن: يحرص الغزالي عمى: أف يككف تنفيذ العقاب البدني في حؽ الطفؿ، 

  كجنسو كظركفو الصحية كالنفسية.في إطار احتراـ إنسانية كتقدير حالتو كمراعاة سنو 
 (373-368)الغزالي، 

الشدة تضر بالمتعمميف لأنيػا تػذىب النشػاط كتحمػؿ عمػى الكػذب  أف (041،ابف خمدكف)كيرل
كالخبث كالمكر كىجر الفضائؿ لذلؾ جعؿ مف الكاجب ألا يشتد المعمـ في تأديب المػتعمـ كألا يػدخؿ 

ىؿ فيسػتحمي الفػراغ كيؤلفػو، كلكػف يقكمػو المعمػـ بػالقرب و الحزف فيمكت ذىنو كلا يفرط فػي التسػاعمي
 .ف شريطة ألا يضرب ضربان مبرحان كالملبينة، فإف أبى ففي الشدة كلك

ا ألا يػتأديػب المػتعمـ كلكػف بشػركط كضػكابط أىم كايتض  مما سبؽ أف عمماء المسمميف أجاز 
الأسػػاليب الأخػػػرل( سػػػتيفاء بعػػد اتعػػديؿ سػػػمكؾ المتعممػػيف كلكػػػف يجػػكز )يمجػػان إليػػو كأسػػػمكب أك حػػد ل
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مقصػكد أك لا(، كظػركؼ المػتعمـ )ىػؿ خطػأ  ،مراعاة السف، )مرحمة النمك(، كالجنس )ذكر أك أنثػى(
(، كألا يكػػػكف شػػػديدان صػػػحتو )ىػػػؿ يحتمػػػؿ العقػػػاب أـ لا؟(، كنفسػػػيتو )ىػػػؿ سيصػػػمحو العقػػػاب أك لاك 

 )يترؾ أثران عمى جسده(. مبرحان 

كيخمػػص الباحػػث ممػػا تػػـ استعراضػػو مػػف آراء أنػػو إذا كػػاف لابػػد مػػف معاقبػػة المخػػالؼ فيجػػب 
إعػػلبـ المخػػالؼ عػػف سػػبب ضػػركرة كضػػعيا عممػػاء المسػػمميف كيقتػػرح الباحػػث  التػػيالالتػػزاـ بالشػػركط 

كأف يعمؿ  )ليس دائمان الضرب(، معاقبتو قبؿ إنزاؿ العقكبة بو كاف يككف العقاب مف صنؼ المخالفة
مقابؿ السمكؾ  المرفكبي عمى إزالة أم آثار سمبية لمعقاب في نفس المعاقب ثـ تعزيز السمكؾ المرب

و، كعمػى أم حػاؿ يجػب تعػديؿ سػمكؾ المراىػؽ بالعقػاب المعنػكم أك الجسػدم يجػب عميػالذم عكقب 
مراعاة الصحة النفسية لممراىؽ فلب يككف ذلؾ عمػى أسػاس التسػمط أك السػيطرة أك القيػر، كلا بػد مػف 

نسانية المراىؽ بحيث يتقبؿ العقاب كيرضى عنو إلى حد ما.ا  حتراـ حقكؽ كا 

 الصح  ال      لممعمم:/  اد اً 

عمػػى أحػػد خطػػكرة الػػدكر الػػذم يمعبػػو المعمػػـ خػػلبؿ تربتػػو الػػنشء فيػػك يقػػكـ بػػدكر  ىلا يخفػػ
كىػػك دائػػـ التػػأثير فػػي طلببػػو" كتػػأثيره فػػييـ يكػػكف تػػأثران كبيػػران  ربػػي بػػدلان عػػف الأب داخػػؿ المدرسػػة،الم

ككاضحان، سكاء أكاف إيجابيان أـ سمبيان، فالمعمـ ىك القدكة كالنمكذج السمككي الذم يقمده الطالب سػكاء 
عػػف كعػػي، أك فيػػره كعػػي فػػالمعمـ مصػػدر المعرفػػة كالمعمكمػػات التػػي يتمقاىػػا الطالػػب، كىػػك المرشػػد، 

الطالب، كىك صاحب القيـ كالاتجاىات التي يتبناىا الطالب في معظـ الأحياف، لػذا كالمكجو لسمكؾ 
أم اضػطراب فػي حالتػو النفسػية عمـ أك في قدراتو أك في إعػداده ك يؤثر أم خمؿ في شخصية ىذا الم

 (.234: 1997، جبريؿك  ،حمدم) طلببو" يؤثر في

المكاد العمميػة كتزكيػدىـ بالمعػارؼ ـ الطمبة عميلا يقتصر دكر المعمـ عمى تكيرل الباحث أنو 
تيـ نحػػػك يقػػكـ أيضػػػان بالتػػأثير فػػي اتجاىػػا يجػػب أف فقػػط مػػف أجػػؿ مسػػتكل التحصػػػيؿ عنػػدىـ، كلكػػف

نحػػك المجتمػػع، كيكجػػو أىػػدافيـ نحػػك المسػػتقبؿ، كىػػك مسػػئكؿ بدرجػػة كبيػػرة أنفسػػيـ، كنحػػك المدرسػػة، ك 
 عف قكاـ سمككيـ كمستكل صحتيـ النفسية.

أف المعمػػػػـ المسػػػػتقر المطمػػػػئف نفسػػػػيان عػػػػادة مػػػػا ينقػػػػؿ ىػػػػذا  إلػػػػى(328: 1979 ،عمػػػػي)كيشػػػػير
الإحساس إلى طلببو بعكػس المعمػـ القمػؽ المتشػائـ كالمضػطرب فإنػو عػادة مػا يكصػؿ ىػذه المشػاعر 
النفسية السيئة إلى طلبب، مما يؤثر تأثيران سمبيان عمى صحتيـ النفسية، لذلؾ فإننا نقكؿ أنو إذا أردنا 
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ة لمطػػلبب فمػػف الػػلبزـ الاىتمػػاـ أكلان بالصػػحة النفسػػية لممعمػػـ كخمػػؽ الظػػػركؼ أنػػدعـ الصػػحة النفسػػي
مػػػف اليػػػدكء النفسػػػي كالاسػػػتقرار كتمكنػػػو مػػػف الإحسػػػاس  المحيطػػػة بيػػػذا المعمػػػـ التػػػي تمكنػػػو المناسػػػبة

 بالطمأنينة كالأمف النفسي مع زيادة إحساس المعمـ بقيمة زيادة إيمانو بعممو.

أنػو إذا أردنػا أف نػدعـ الصػحة النفسػية  عمميػة كمرشػد تربػكمخػلبؿ خبرتػو المػف  كيرل الباحث
فػػػي  ة النفسػػػية حتػػػى يػػػنعكس ذلػػػؾلمطمبػػػة فػػػلب بػػػد أف يكػػػكف المعمػػػـ متمتعػػػان بمسػػػتكل جيػػػد مػػػف الصػػػح

 عمػػىكالعمػػؿ  ،زيػػادة دافعتػػييـ للئنجػػاز كتشػػجيع السػػمكؾ الايجػػابي عمػػىمعاممتػػو مػػع الطمبػػة لمعمػػؿ 
كيػرل الباحػث أف ذلػؾ يتطمػب اختيػار المعممػيف الػذيف يمتػازكف  ،الطمبػة لتخفيؼ السمكؾ السمبي لػد
ـ الجامعي، كمف ثـ يجب إعدادىـ جيدان ليذه عميـ عند دخكليـ مرحمة التعميبصفات مناسبة لمينة الت

رشػػادىـ كمسػػاعدتيـ عمػػى  المينػػة، كفػػي ىػػذه المرحمػػة لا بػػد مػػف متابعػػة مشػػاكميـ النفسػػية الطارئػػة كا 
ليعممػػػكا كمعممػػػيف لا بػػػد مػػػف تػػػكفير جممػػػة مػػػف الشػػػركط اللبزمػػػة لنجػػػاحيـ حميػػا، كبعػػػد مػػػا يتخرجػػػكف 

كمعمميف يتمتعكف بقسػط كفيػر مػف الصػحة النفسػية كمػف ىػذه الشػركط، تػكفير ظػركؼ عمػؿ مناسػبة 
كتحسػػػػيف ركاتػػػػبيـ كظػػػػركفيـ المعيشػػػػية، كمشػػػػاركتيـ باتخػػػػاذ القػػػػرارات، كتكثيػػػػؽ الصػػػػمة بيػػػػنيـ كبػػػػيف 

لحػػػػاقيـ بػػػػدكرات تيػػػػدؼ إلػػػػى تنميػػػػة قػػػػدراتيـ المينيػػػػة كالنفسػػػػية، كتبصػػػػيرىـ بخصػػػػائص  المجتمػػػػع، كا 
 كمتطمبات كمشكلبت المرحمة العمرية لمطمبة الذيف يعممكنيـ، ككيفية التعامؿ معيـ.

  ودورهةةا فةةي  ةةدع م الصةةح  ال   ةة   الع قةةات اَج ماع ةة  وا   ةةا    دااةةل المدر ةة
 لمطم  :

ف أىػػـ البيئػػات التػػي يحػػدث فييػػا التفاعػػؿ إف العلبقػػات الاجتماعيػػة داخػػؿ المدرسػػة يجعميػػا مػػ
الاجتمػػاعي، كينبػػع ذلػػؾ مػػف كػػكف الأفػػراد داخػػؿ المدرسػػة يقضػػكف كقتػػان طػػكيلبن نسػػبيان يتفػػاعمكف مػػع 

 بعضيـ البعض.
كقػػد أكػػدت دراسػػات مختمفػػة أف سػػمكؾ المػػتعمـ لػػيس نابعػػان لمزاحػػو فحسػػب، بػػؿ ىػػك تػػابع كػػذلؾ 

، فالمعاممػة المتسػمطة الدكتاتكريػة تفػرز عنػد التلبميػذ مػيلبن المدرسػةمعاممة التي يتمقاىػا مػف المعمػـ ك لم
لػى الانخفػاض فػي الشػعكر بالمسػئكلية حػيف يتػرؾ المػتعمـ كحػده أمػاـ  إلى العدكاف عمى الأضػعؼ، كا 

مػف فػرص المدرسػة،  تدني في الجيد الذم يبذؿ للئفادةفرص الحياة المختمفة، كالإىماؿ يؤدم إلى ال
لى الكثير مف أشكاؿ الا لػى كا  نقباض، أما التعاكف فيقكد إلػى نشػر حػر كسػعيد لمطاقػات الشخصػية كا 

 (.4.3: 1983)الرفاعي،  نمك باتجاه تكيؼ اجتماعي حسف
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كتقػػكـ العلبقػػػات الإنسػػانية فػػػي المجتمػػع المدرسػػػي عمػػػى أسػػاس الإيمػػػاف بقيمػػة الفػػػرد ككرامتػػػو 
كف بػػػػيف أفػػػػراد المجتمػػػػػع كاحتػػػػراـ شخصػػػػيتو كرأيػػػػو، كعمػػػػى العػػػػدؿ فػػػػػي المعاممػػػػة، كالمشػػػػاركة كالتعػػػػا

 (.161:1989 كطو، ،)بستافالمدرسي
الكثيػػػر مػػػف دعػػػـ الصػػػحة النفسػػػية لمطمبػػػة إلػػػى أف كترجػػػع أىميػػػة العلبقػػػات الاجتماعيػػػة فػػػي 

الأمػػػراض كالاضػػػطرابات النفسػػػية تعػػػزل لأسػػػباب اجتماعيػػػة تنشػػػأ مػػػف خػػػلبؿ مػػػا يصػػػادؼ الفػػػرد مػػػف 
 .في المكاقؼ الاجتماعية المختمفةمشكلبت في أثناء تعاممو مع الآخريف كتفاعمو معيـ 

 (21: 1983)مرعى، كبمقيس، 
كبػػػرفـ أف العلبقػػػات الاجتماعيػػػة كالإنسػػػانية داخػػػؿ المدرسػػػة معقػػػدة كمتداخمػػػة إلا أنػػػو يمكػػػف 
تصػػػنيفيا كالتػػػالي: )العلبقػػػة بػػػيف المػػػدير كبػػػيف كػػػؿ مػػػف المعممػػػيف كالطمبػػػة، العلبقػػػة بػػػيف المعممػػػيف 

،العلبقػػػة بػػػيف الطمبػػػة كبعضػػػيـ الػػػبعض(، كلكػػػف تماشػػػيان مػػػع كبعضػػػيـ الػػػبعض كبيػػػنيـ كبػػػيف الطمبة
 الدراسة تناكؿ الباحث أىـ العلبقات التي تخدـ دراستو كىي عمى النحك التالي:

 ع ق  المد ر مع الطم  : /أوًَ 

مػراىقيف  طػلببإف مدير المدرسػة حػيف يتعامػؿ مػع الطمبػة فػي ىػذه المرحمػة فيػك يتعامػؿ مػع 
تػػي تحتػػاج إلػػى إشػػباعيا كمػػا كليػػـ سػػمات كخصػػائص مسػػتقمة يميػػؿ معيػػا ليػػـ حاجػػاتيـ الخاصػػة كال

 يجػب عمػى مػدير المدرسػةيـ، كلػذلؾ عمػيالطمبة في ىذه المرحمػة إلػى التحػرر مػف القيػكد المفركضػة 
 أف يراعي ذلؾ أثناء تعاممو مع طمبة ىذه المرحمة.

ا تقػػديـ خػػدمات حيػػث يجػػب أف تكػػكف العلبقػػة بػػيف مػػدير المدرسػػة كالطمبػػة علبقػػة قكيػػة ىػػدفي
لػػى أف ىنػػػاؾ خػػدمات لابػػد منيػػػا عمػػى جانػػػب إكيػػذكر عبػػػد اليػػادم " تربكيػػة شػػاممة ليػػػؤلاء التلبميػػذ،

مي كالنشاطي، كىذه الخدمات خدمات كقائية ترتبط بصميـ حياة التلبميذ ارتباطان ماديػان عميالتنظيـ الت
سػػميمة، كالقػػػدرة عمػػػى مكاجيػػػة مباشػػران، كخػػػدمات معنكيػػػة كتعكيػػػدىـ عمػػى تكػػػكيف علبقػػػات اجتماعيػػػة 

المكاقػػػؼ التػػػي تعػػػرض ليػػػـ، كالتمييػػػز بػػػيف مػػػا يتعػػػارض مػػػع مطػػػالبيـ الشخصػػػية كمطالػػػب المدرسػػػة 
 (. 01 :1982 )عبد اليادم، كالمجتمع"
مية لذلؾ عمى عميمحكر العممية الت أف: الطالب أصب  (184: 1989، )مرسيحيف يؤكد  في

ؾ أىميػػة تحديػػد علبقػػة كاضػػحة كدقيقػػة مػػع التلبميػػذ، كعمػػى ممثمػػة فػػي مػػديرىا، أف تػػدر إدارة المدرسػػة 
الرفـ مف أف ىذه العلبقة في معظـ الأحياف تتحػكؿ إلػى علبقػة إداريػة ركتينيػة مثػؿ حصػر الغيػاب، 
كرصػػػد الػػػدرجات، كرصػػػد السػػػمكؾ فيػػػر المرفػػػكب فيػػػو، إلا أف ىػػػذه العلبقػػػة يجػػػب أف تصػػػب  بطػػػابع 

 . إنساني تتككف في إطارىا شخصيات التلبميذ



 3. 

 

إف النمط الإدارم لممدير يمعب دكران كبيران بالتأثير عمى صحة الطمبة النفسية، فإف كاف ىذا 
النمط الإدارم استبدادم قائـ عمى الأساليب القيرية التي تعتمد عمى المكاقؼ كالقكة كأسمكب الرقابة 

النشاطات  الصارمة لحفظ النظاـ داخؿ المدرسة يؤدم ذلؾ إلى خفض مستكل مشاركة الطمبة في
المدرسية، كانخفاض الاىتماـ بالانجاز كزيادة العدكاف الكامف أك الظاىر، كما كيؤدم إلى القمؽ 

أما إف كاف المدير يعتمد النمط الديمقراطي الذم يحفظ الحريات  كعدـ الطمأنينة مف قبؿ الطلبب،
ناء أكثر، كتعاكف كيراعي الحقكؽ الإنسانية فإف ذلؾ مف شأنو أف يسم  بحدكث نشاط اجتماعي ب

  .أكثر بيف التلبميذ بالإضافة إلى إمكانية ضبط النفس مف قبؿ التلبميذ
 (66:1988 )الشرقاكم،       

و عميمف التعاكف كحسف العلبقات مع الطمبة ك  يجب عمى مدير المدرسة أف يبني جسكران كما ك 
المدرسة، كما انو مسئكؿ عف متابعة أف يعدؿ في تعاممو كيشمؿ بعطفو كحنانو كأبكتو كؿ أبنائو في 

زالة كافة العقبات التي تعترض سير دراستيـ، كاف يفت  باب مكتبو لكؿ الطلبب  تحصيميـ العممي كا 
كيستمع لشككاىـ كيعمؿ عمى حميا، كاف يحرص عمى تبصير أبنائو الطػلبب بأنظمػة المدرسػة حتػى 

 (. 376:1996 )السكيد، يعرفكا الخطأ فيتجنبكه كالصكاب فيتبعكه"
مػػدير المدرسػػة يجػػب أف تسػػتند علبقاتػػو مػػع التلبميػػذ مػػف  أف (176:1999 )مصػػطفى،كيرل

منطمػػػػػؽ الحػػػػػرص بالارتقػػػػػػاء بمسػػػػػتكاىـ العممػػػػػػي كالصػػػػػحي كالاجتمػػػػػاعي بتنميػػػػػػة خبػػػػػراتيـ كنػػػػػػكاحي 
و متابعػػة دراستيـ،كأنشػػطتيـ، مػػع تشػػجيع المتفػػكقيف مػػنيـ، عميػػشخصػػياتيـ فكريػػان كثقافيػػان، لػػذا ينبغػػي 

ج المتأخريف دراسيان بعد دراسة  أسباب التأخر كبالإضافة إلى فيـ خصائص كحاجػات التلبميػذ كعلب
حتػػى تضػػمف اسػػتناد ىػػذه العلبقػػة عمػػى أسػػس سػػميمة، يمكػػف أف تسػػيـ بشػػكؿ كبيػػر فػػي تحػػيف المنػػاخ 

 المدرسي بما يساعد عمى تحقيؽ أىداؼ المدرسة.

مدرسػػة إذا مػػا أراد أف يعمػػؿ عمػػى عمػػى مػػا سػػبؽ فيجػػب عمػػى مػػدير ال الباحػػث أف بنػػاءن  لكيػػر 
لمطمبػػة يجػػب أف تتػػكفر لديػػو جممػػة مػػف الكفػػاءات التػػي كالإنفعػػالي  تنميػػة النمػػك العقمػػي كالاجتمػػاعي 

حجػػي أىػػـ الكفػػاءات الخاصػػة بعلبقتػػو مػػع الطمبػػة داخػػؿ المدرسػػة، كيػػذكر تػػدعـ العلبقػػات الإنسػػانية 
 كلإشاعة مناخ نفسي اجتماعي سميـ داخؿ المدرسة كىي:

 ترـ شخصيات الطمبة كيتي  ليـ فرص التعبير عف آرائيـ.يح .1

 يحترـ آرائيـ كيشعرىـ بأنيـ متقبمكف منو. .2

 شعر الطمبة بأنيـ جزء  أساسي في المدرسة كيشاركيـ في اتخاذ القرار. .3

 يعامميـ معاممة عادلة دكف تفرقة. .4

 لبعض.يشجع أكجو النشاط التي تنشئ علبقات كدية بيف المعمميف كالطمبة كبعضيـ ا .5
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 يثؽ بيـ كيشجعيـ عمى إيجاد حمكؿ لمشاكميـ. .6

 يرفع الركح المعنكية لدييـ. .7

 (....3:.29 يفكر في شعكرىـ قبؿ أف يتخذ قراران )حجي، .8

أف مػػػػػف ضػػػػػمف مسػػػػػؤكليات الإدارة المدرسػػػػػية تجػػػػػاه  (49: 1993 )القاضػػػػػي،كمػػػػػا يضػػػػػيؼ 
 التلبميذ:

 أكقات تجمعاتيـ سكاء عف طريؽ الأنشطة أك في كقت الاستراحة. في . مشاركة التلبميذ1
. زيػػارة التلبميػػذ فػػي فصػػكليـ مػػف حػػيف لآخػػر كالاجتمػػاع بتلبميػػذ كػػؿ فصػػؿ كالتباحػػث معيػػـ فيمػػا 3

 يخصيـ كيساعدىـ عمى الانسجاـ بالجك المدرسي.
 .ياعميكالحفاظ  . تعكيدىـ عمى تحمؿ المسؤكلية في الحفاظ عمى النظاـ في المدرسة كانضباطيا2

كيرل الباحث أف لأساليب تعامؿ الإدارة المدرسية مع التلبميذ الأثر الأكبر في تحقيؽ النظاـ 
كرفػػع مسػػتكل تحصػػيؿ الطمبػػة العممػػي كحػػؿ المشػػكلبت التػػي يمكػػف أف تنشػػأ عػػنيـ  ،داخػػؿ المدرسػػة

 جميا كجدت المدرسة.تحقيؽ الأىداؼ التربكية التي مف أداخؿ المدرسة، ك 

تعمػػػػؿ الإدارة المدرسػػػػية عمػػػػى إشػػػػباع حاجػػػػات الطػػػػلبب النفسػػػػية كالاجتماعيػػػػة، فإنػػػػو  عنػػػػدماك 
بالتأكيد تسكد ركح المحبة كالألفة كالتعاكف بينيـ، كيمكف لإدارة المدرسة إشباع حاجات الطلبب عف 

 طريؽ:

مكانيػػػاتيـ،  .1 الاىتمػػػاـ بالمسػػػتكل العممػػػي لمطػػػلبب، كتييئػػػة الفػػػرص لاكتشػػػاؼ ميػػػكليـ كقػػػدراتيـ كا 
عػػ داد الخطػػط التػػي تسػػيـ فػػي تنميػػة ىػػذه الميػػكؿ كالرفػػع مػػف مسػػتكل الطػػلبب، كبػػث ركح المنافسػػة كا 

الشػػريفة بيػػنيـ، كمحاكلػػة تكزيػػع الطػػلبب فػػي الفصػػؿ عمػػى نحػػك يسػػيـ فػػي تجػػانس مجمكعػػة الفصػػؿ 
 الكاحد.

ف ىػػػذه الأنشػػػطة تجمػػػع مختمػػؼ المراحػػػؿ الدراسػػػية مػػػف لأ ،الاىتمػػاـ بالنشػػػاط المدرسػػػي كتنكيعػػو .2
، مما يسيـ في تكثيؽ الصلبت كالركابط بينيـ حسب الميكؿ كالاستعداد، كبالتالي يؤثر عمى الطلبب

 إبراز السمات الشخصية لمطلبب.

يـ كالاىتماـ عميالاىتماـ بالتكجيو كالنص  كالإرشاد لمطلبب بأسمكب يشعرىـ بالمحبة كالحرص  .3
 بيـ، سكاء داخؿ الفصكؿ الدراسية أك خارجيا.

الطػػػػػلبب فػػػػػي اتخػػػػػاذ بعػػػػػض القػػػػػرارات المتعمقػػػػػة بنظػػػػػاـ المدرسػػػػػة فػػػػػي حػػػػػدكد الاىتمػػػػػاـ بإشػػػػػراؾ  .4
الإمكانيػػػات، كىػػػذا يعطػػػييـ ثقػػػة فػػػي أنفسػػػيـ، كثقػػػة فػػػي الإدارة  فيحرصػػػكف عمػػػى احتػػػراـ الأنظمػػػة، 

 كتطبيقيا لأنيا نابعة منيـ.
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الاىتماـ بمناقشة مشاكؿ الطلبب، كالتعرؼ عمى كجيات النظر المختمفة منيـ، كمحاكلػة إيجػاد  .5
 . الحمكؿ المناسبة ليا، مما يعكدىـ عمى إبداء الرأم كاحتراـ مف يتعاممكف معو

 (.19: 1997، )الحقيؿ               

مػف خػلبؿ ىػذه الطػرؽ المختمفػة تػتمكف الإدارة المدرسػية مػف تحقيػؽ جػك يرل الباحث أنػو  ك   
أنفسػػيـ، كبػػيف الإدارة المدرسػػية  ، كبػػيف الطػػلببالطػػلبب يػػا كبػػيفمفعػػـ بالألفػػة كالمحبػػة كالتعػػاكف بين

 .طلبب كالمعمميفكأيضان بيف ال

 ع ق  المعمم ن مع الطم  : / ا  اً 

رشػاد تكجيػو في بدكره المعمـ قياـ بمدم العلبقة ىذه تتحدد كالمػكدة  بالػدؼء كارتباطػو ،طلببػو كا 
 مػف كيقمػؿ الدراسػي نجػاحيـ يحقػؽ بمػا التػدريس فػي اتبعيػا التػي الأسػاليب فػي بيػنيـ الفركؽ كمراعاتو
 الأشػخاص أكثػر ىك كالمعمـ معاممتيـ. في مغايران  أسمكبان  اتبع إذا العكس كأ كالفشؿ بالخكؼ شعكرىـ

 الطػلبب لػدل كالطمػكح الدافعيػة مسػتكيات لرفػع الملبئػـ المدرسػي المنػاخ كتػكفير إيجػاد فػي مقػدرة

           (.62: 1..3 الصافي،المشكلبت ) لحؿ اللبزمة الميارات اكتساب في كمساعدتيـ
 كأبقػى أنفػع بػالمعمـ ،كلممعمـ قدر كبير يقترب مف قدر الكالديف كثيران كقد تككف علبقة المتعمـ

 عنػد عظػيـ فضػؿ فمممعمػـ ،النػافع العمػـ في صدقا إف الحياة ىذه في أخرل العلبقة مف علبقة مف أم

 ،الجيػؿ كيختفي ،العمـ يسكد الناس عامة طلببو، بيف المعمـ احتراـ يسكد كحيف ،كتعالى الله سبحانو
 عمػى تػؤثر بقػكة يتمتػع حيػث كخارجػو الصػؼ داخػؿ الطػلبب مشػاعر عػف الأكؿ المسئكؿ كالمعمـ ىك

 كىػك ،بداخمػو يحػدث كمػا الفصػؿ الدراسػي منػاخ صػلبحيات مػف لديػو مػا يفػكؽ الطػلبب بمػا مشػاعر

 أف فيجػب كلػذلؾ ،التػدريس المتنكعػة أسػاليب طريػؽ عػف لاتجاىاتيـ كالمشكؿ الطلبب لدكافع المحرؾ
 كتعمؽ ،الطلبب عمى كعطؼ المدرسيف ،المتبادؿ كالاحتراـ ،الأخكة عمى بالطلبب المعمـ علبقة تقكـ

 مف% .6 يمثؿ عاـ بشكؿ دكر المعمـ أف عمى التربكية الدراسات فالبية كأكدت ،بمدرسييـ الطلبب

 % .4 ب التربكيػة فػي العمميػة الأخػرل العناصػر بقيػة تشػترؾ بينمػا الطالػب تكػكيف فػي التػأثير
 .(346: 1994 ،فرحات)فقط

 الاجتمػاعي التماسػؾ بتعزيػز خػاص مقػرر كلمحتػ عمػى أساسػي بشػكؿ الاعتمػاد يمكننػا كلا

 سػاعات أثنػاء لمطػلبب الاجتماعيػة التنشػئة عمميػة فػي ذلػؾ مػف فػالأىـ .العنػؼ مػف كالثقافػة الخاليػة

 يػتـ التػي الدراسػية المػادة عػف بعيػد بشػكؿ ،كالطالػب المعمػـ بػيف التفاعػؿ نكعية ىك ،المدرسي الفصؿ

 لو تيسر شخصية بسمات يتمتع الذم معممو مع التفاعؿ خلبؿ مف يتعمـ أف فالطالب يحتاج. تدريسيا
 المعمميف بخصائص ـعميالت فعالية ارتباط أف Reanens"رياننز  "كجد كلقد. الآخريف مع التكاصؿ
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 المسحية بدراستو ذلؾ  Watey" كيتي "دعـ كقد المعرفية ارتباطيا بخصائصيـ مف أقكم الانفعالية

 الشخصػية الخصػائص أف مػف الػرفـ كعمػى ،الفعػاؿ المعمػـ سػمات عػف يسػأليـ طالػب ألػؼ عمػى

 جميع يحكزىا التي الشخصية سمات في كامنة إلا أنيا السمكؾ خلبؿ مف عنيا التعبير يتـ لممدرسيف

 الشخصي أسمكبيـ الناجحكف المدرسكف أف يفيـ ينبغي كأخيران  مختمفة، بدرجات كيظيركنيا المدرسيف

 .(16 :...3 )جابر، في التدريس
تلبميػػػذه أف العلبقػػػة بػػػيف المػػػدرس ك  إلػػػى(.34:198)أبػػػك حطػػػب، كالسػػػركجي،  افيشػػػير ككمػػػا 
المػدرس فػػي ان فػي تقػديـ العمميػات الدراسػية كفػي تنميػة شخصػياتيـ، كنجػاح أساسػيان كرئيسػ تمعػب دكران 

 .مية يتكقؼ عمى نجاح أك فشؿ تمؾ العلبقةعميتأديتو لميمتو، كتحقيؽ الأىداؼ الت
ليو تكجو كؿ الجيكد مف عميكبما أف التمميذ ىك المبنة الأساسية في العممية التربكية كالت مية، كا 

عداده لمحياة. كلذا فانو يجب عمى المعمـ أف يعميجؿ تربيتو كتأ نايػة كاىتمػاـ، كلي تلبميذه كؿ عمو كا 
ف يبنػػي معيػػـ علبقػػات إنسػػانية طيبػػة أساسػػيا العاطفػػة التػػي تشػػعر التمميػػذ أف المعمػػـ بمنزلػػة كالػػده كأ

كذىف متفػت . كمػف اجػؿ تحقيػؽ علبقػات سػميمة كايجابيػة بػيف  كاعو  فيقبؿ عمى تمقي التكجييات بقمبو 
 : المعمـ كالتلبميذ يرل العرفي أف ىناؾ مجمكعة مف الإجراءات مف أىميا

كأثنػػاء مزاكلػػة  ،أف يحػػيط المعمػػـ تلبميػػذه بالرعايػػة كالاىتمػػاـ داخػػؿ الفصػػؿ، كفػػي فنػػاء المدرسػػة .1
 مية المختمفة التي يقكـ فييا التلبميذ.عميالأنشطة الت

زيادة التفاعػؿ الاجتمػاعي بػيف المعممػيف كالتلبميػذ عػف طريػؽ النػدكات كالمحاضػرات كالػرحلبت   .3
 كجميع الأنشطة المدرسية الأخرل.

تكسػػػيع نطػػػاؽ العمػػػؿ الجمػػػاعي بػػػيف المعممػػػيف كالتلبميػػػذ ممػػػا يتػػػي  لمتلبميػػػذ كالمعممػػػيف تبػػػادؿ  .2
 الخبرات كزيادة الألفة فيما بينيـ.

أف يحسػػػف المعمػػػـ اسػػػتخداـ أسػػػاليب المػػػدح كالتشػػػجيع المناسػػػبة كالكػػػؼ عػػػف اسػػػتخداـ العقػػػاب   .4
 كالتيكـ كالسخرية كالتكبية.

بػػداء .0 الػػرأم كالمقترحػػات كتطبيػػؽ الأفكػػار الجيػػدة التػػي يقترحيػػا  تشػػجيع التلبميػػذ عمػػى المناقشػػة كا 
 .(79:1992في،ي)العر التلبميذ

في المعمـ بعض الخصائص التي مف شأنيا أف تجعمو  (94:1974 )مغاريكس،كما يتطمب  
 يجابي كىي كالآتي:ير عمى شخصية التلبميذ بشكؿ إفي التأث ناجحان 
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حمس لجميػع يػت، كمػف يتفيمػكف أسػاليب مخػاطبتيـ ،أف يككف ممف يحػب العمػؿ مػع طمبػتيـ .1
يتقبػػؿ كػػؿ  بالقيمػػة الإنسػػانية لكػػؿ تمميػػذ، يكػػكف صػػديقان لمجميػػع، يػػؤمفتلبميػػذه بػػنفس القػػدر، 
 يقدرىـ.ك  ،مشاعرىـيتعرؼ عمى و، تمميذ عمى ما ىك عمي

يكػػػكف بسػػػيطان مػػػع عمػػػى درجػػػة عاليػػػة مػػػف المركنػػػة، يمتػػػاز بالثبػػػات الانفعػػػالي، ك  أف يكػػػكف .3
 ميذ.التلب

أف يكػػكف مػػدركان لمنزعػػة الاسػػتقلبلية لممػػراىقيف، فػػلب يسػػيء تفسػػير سػػمككيـ التحػػررم كبعػػض  .2
 تصرفاتيـ التي تستثير ىذه النزعة.

أف يمتػػاز بػػركح الدعابػػة كمركنػػة الشخصػػية، بحيػػث يتجػػاكز عػػف بعػػض المخالفػػات البسػػيطة  .4
 لمقكانيف كالمكائ  الجامدة مف جانب التلبميذ.

رية بػػػػبعض التلبميػػػػذ، كألا يبخػػػػػؿ بالمػػػػادة العمميػػػػة، كألا يشػػػػػيع ركح عػػػػدـ الاسػػػػتيزاء كالسػػػػػخ .0
المنافسة الضارة بػيف التلبميػذ، كألا يسػرؼ فػي تمجيػد بعػض التلبميػذ لتفػكقيـ الدراسػي، كألا 

 .ض التلبميذ كمنحيـ امتيازات خاصةيتحيز لبع

لبقػة كد كصػداقة، و أف يقػيـ ععميػف ،كيرل الباحث أف المعمـ بمثابػة القائػد كالطمبػة ىػـ الجنػد 
و أف يػػتفيـ عميػػك  يـ قسػػران،عمػػييجابيػػة، بعيػػدان عػػف التسػػمط لفػػرض النظػػاـ كأف يعامػػؿ طمبتػػو معاممػػة إ

كالتغيػرات التػي تطػرأ  ،كما خصائصػيا، كمتطمبػات النمػك ،طبيعة المرحمة التي يمر بيا ىؤلاء الطمبة
بطمبتػػػػو فيكػػػػكف ليػػػػـ الأب كالأخ و أف يخػػػػتمط عميػػػػيـ، كاف يػػػػتفيـ نػػػػزعتيـ لمتحػػػػرر كالاسػػػػتقلبؿ، ك عمػػػي

لػذا يجػب أف تبقػى ىنػاؾ مسػافة يتخمميػا  ،الأكبر، شػرط ألا يصػؿ ىػذا الاخػتلبط إلػى تخطػي الحػدكد
يعػػامميـ كأشػػخاص مسػػئكليف، يراعػػي إنسػػانيتيـ كيصػػكف  الاحتػػراـ كالتقػػدير بػػيف التلبميػػذ كالمػػدرس،

المبػػرح لتعػػديؿ السػػمكؾ الخػػاطئ،  بإلػػى العقػػا سػػمكؾ الايجػػابي المرفػػكب، ألا يمجػػأيعػػزز الكػػرامتيـ، 
التلبميػػػػذ كيشػػػػعرىـ يتقبػػػػؿ يسػػػػاعدىـ عمػػػػى حػػػػؿ مشػػػػاكميـ،  ،يبػػػػدم المػػػػكدة تجػػػػاىيـاعػػػػؿ معيػػػػـ، يتف

حيػػز إلػى بعضػيـ عمػػى لا يت ،فػي معاممتػو ليػـ يكػكف عػػادلان بػالاحتراـ، يراعػي الفػركؽ الفرديػػة بيػنيـ، 
 ف فيما بينيـ. يشجع التنافس الايجابي دكف أف يضر بركح التعاك حساب بعض، ك 
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 ع ق  الطم     عضهم ال عض:  ال اً/

بعضػيـ الػػبعض تػؤثر تػأثيران ىامػان فػي مػػدل مػا يتمتػع بػو الطمبػة أنفسػػيـ  مػع إف علبقػة الطمبػة
العلبقات بػيف التلبميػذ بعضػيـ كبعػض التػي تقػكـ لنفسية فمثلبن يعتبر حامد زىراف أف: "مف الصحة ا

 المتبادؿ تؤدم إلى الصحة النفسية"عمى أساس مف التعاكف كمف الفيـ 
 (..3: 1983)زىراف،  

إلى أف تقبؿ الفرد مف قبؿ أقرانو ينمي الأنا الجمعي ( 169:  1988)الشرقاكم، كيشير
 داخؿ الجماعة، فيك يقكم مف معنكياتيـ كيعطييـ الشعكر بالثقة كالطمأنينة كركح الانتماء لمجماعة.

عمى أف مفيكـ الطالب عف أىميتو ذاتو يستمد  (82: 1997، جبريؿك  ،)حمدم كؿي مف يؤكدكما ك 
 إلى حد بعيد مف اتجاىات رفاقو نحك ذاتو مما يجعؿ تكيفو سمبيان.

كتتحدد ىذه العلبقة بمدل التجانس، كالخمفيات الاجتماعية كالثقافية لمطلبب كأساليب التنشئة  
تتسـ بالمكدة، كالاحتراـ، بما ينعكس بعضيـ البعض بعلبقات تبعة في تربيتيـ، كمدل ارتباطيـ بالم

بالإيجاب عمى تحصيميـ كالأدكار التي يقكمكف بيا في المكاقؼ التعميمية، كمدل التزاميـ بالسمكؾ 
القكيـ بما يحقؽ تكافقيـ السكم، كقد تتسـ ىذه العلبقة بالسمبية نتيجة سكء معاممة الطمبة لبعضيـ 

، فالطالب حيف يمتحؽ بالمدرسة، أك ينتقؿ مف صؼ البعض، فيصابكف بالإحباط ككراىية المدرسة
يكاجو متطمبات اجتماعية كتعميمية  ،دراسي إلى آخر أك حيف يتحكؿ مف مرحمة تعميمية إلى أخرل

لا كا فمب المتطمبات ترتبط جو مشكلبت تحتاج إلى المساعدة، كأجديدة، إما أف يتكيؼ معيا كا 
ددة مع زملبئو مف الطلبب ككذلؾ مع المدرسيف، بضكابط كمسؤكليات مدرسية جديدة كعلبقات متج

  .كتحتاج إلى عمميات مف التكيؼ كالتكافؽ الاجتماعي
      (21:1996 )سميماف،

بعضػيـ الػبعض عمػى مسػتكل ك معلبقات بػيف الطمبػة لباحث أف ىناؾ تأثير لا لكمما تقدـ ير 
لػػػذلؾ يجػػػب العمػػػؿ عمػػػى تعزيػػػز علبقػػػات الصػػػداقة داخػػػؿ المدرسػػػة كالقائمػػػة عمػػػى  ،صػػػحتيـ النفسػػػية

أسػاس المحبػػة كالاحتػراـ كالتفػػاىـ كالتفاعػػؿ كالقبػكؿ بػػيف الطمبػػة بعضػيـ الػػبعض لمػػا لػذلؾ مػػف أىميػػة 
 في تحسيف المناخ المدرسي، الذم يعمؿ عمى تدعيـ الصحة النفسية لمطمبة.
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 :)إ ا ة المعامم  المدر   (الجا ب ال م ي لممعامم  المدر   

إسػػاءة معاممػػة التمميػػذ فػػي المدرسػػة كتعنػػي كػػؿ مػػا يعػػكؽ عمميػػة النمػػك الشػػامؿ لمتلبميػػذ داخػػؿ 
المدرسػػػة سػػػكاء أكػػػاف ذلػػػؾ فػػػي صػػػكرة ماديػػػة كالعقكبػػػة كالضػػػرب أـ معنكيػػػة كالإىانػػػة كالتجػػػري  أك 

يعػكؽ اسػتفادة التمميػذ مػف الإىماؿ، كيضػر بصػحة التمميػذ الجسػمية كالنفسػية كسػمعتو الاجتماعيػة، ك 
 مية بالمدرسة، كيؤثر سمبيا عمى شخصيتو مف كافة الجكانب.عميالعممية التربكية كالت

 (4..341:3)السيد،
إنزاؿ العقكبة أك تكجيو الضرب لمطفؿ مف جانب الآخريف، ممػا " :الإساءة بأنيا كيعرؼ فايد

النفسػػػية لػػػدل الطفػػػؿ أك إنكػػػار  و أضػػػرار بدنيػػػة لمطفػػػؿ، كػػػذلؾ تتضػػػمف إحػػػداث الأضػػػرارعميػػػيترتػػػب 
 (.260: 3..3فايد، )" الحاجات الانفعالية لديو

أف سػػكء المعاممػػة يعنػػي أم فعػػؿ ينػػتج عنػػو التيديػػد بػػالأذل لصػػحة أك رفاىيػػة  مبػػركؾكتػػذكر 
الشخص، أك ىك أم أذل جسدم أك أم نكع مف الإىماؿ يتعرض لو الفرد مػف شػخص مسػئكؿ عػف 

و فػػػإف المعمػػػـ أك إدارة المدرسػػػة ضػػػحايا عميػػػبسػػػعادتو، كبنػػػاءن رعايتػػػو تحػػػت ظػػػركؼ تيػػػدد أك تضػػػر 
الضغكط الاجتماعية، كمف ثـ يستخدـ العنؼ كالإساءة عمى نطاؽ كاسػع كباسػتمرار ككسػيمة لتسػكية 
الصراعات في العلبقات، كالتي ينظر فييا التمميذ عمى انو ضعيؼ، كالمجتمع ىك الأساس في سكء 

 (.291: 2..3، مبركؾ) معاممتو

بنػػاء عمػػى مػػا سػػبؽ، يػػرل الباحػػث أف سػػكء معاممػػة التمميػػذ بالمدرسػػة ىػػك كػػؿ أذل جسػػمي أك ك 
الجسػػػمية  بػػػالظمـ ك الحرمػػػاف ك المخػػػاطر  نفسػػػي أك إىمػػػاؿ أك حرمػػػاف ينػػػتج عنػػػو إحسػػػاس التمميػػػذ

كالنفسػػػية، كتعػػػكؽ نمػػػكه الشػػػامؿ، كتػػػؤثر سػػػمبان عمػػػى إحساسػػػو بالسػػػعادة كالرفاىيػػػة كمسػػػتكل تحصػػػيمو 
 الدراسي.

 أ  اب إ ا ة المعامم  المدر   :

إف العلبقات في المدرسة سكاء أكانت رسمية أـ كدية، قد تخرج عف مسػارىا لأسػباب كعكامػؿ 
بعضيا يتعمؽ بالتمميذ كتمرد التمميذ عف المدرسة كقكانينيػا أك تػأخر التمميػذ الدراسػي كعػدـ اسػتجابتو 

إلى القسكة في التعامؿ معو رفبة مف المعمـ في لشرح المعمـ، مما يستثير المعمـ ضد التمميذ، كيمجأ 
 حفظ نظاـ الفصؿ، أك طمعان في رفع مستكل تمميذه التحصيمي.
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كىناؾ أسباب تعكد إلى المعمـ ككجكد قسكة أك ميؿ إلى العنؼ كالتسمط في شخصية المعمـ، 
الحياتية لأنو تربى كنشأ عمى مثؿ ىذه القسكة أك تعرض المعمـ لمعديد مف الضغكط المدرسية ك 

كالأسرية، فلب يجد أمامو سكل التمميذ لينفث فيو فضبو، كقد يعاني المعمـ مف اضطرابات في بنائو 
الشخصي كأف يككف إنسانان ساديان يشعر بالمذة في إيذاء الآخريف، كىناؾ عكامؿ شخصية ككجكد 

مستكل الاقتصادم عداكة بيف أسرة المتعمـ كالمعمـ فيجن  المعمـ إلى حب الانتقاـ، ربما كاف ال
يدرؾ أف مـ عمى الاستيانة بالتمميذ، لأنو كالاجتماعي لمتمميذ متدنيان دكف المستكل، مما يشجع المع

 (.4..343:3)السيد،التمميذ لا يستطيع أف يدفع عف نفسو الأذل
الإسػػاءة،  المدرسػػة قػػد تسػػيـ فػػي تحديػػد مظػػاىر أف (486: 2003)مخيمػػر، كبيمػػكؿ، كيػػرل 

المؤسسات الاجتماعية الناقمة لمثقافة، يمكف لممعمـ أف يمعػب دكران فػي فػرس الميػكؿ كبما أنيا إحدل 
 العدكانية أك كفيا لدل التلبميذ مف خلبؿ عدة ممارسات منيا:

 الإفراط كالمبالغة في العقاب كخاصة العقاب البدني. .1
دراؾ الآخػػريف عمػػى أنيػػ .3 ـ عػػدكانييف، تجاىػؿ بعػػض التلبميػػذ ممػػا ينمػي لػػدييـ الميػػؿ إلػػى العزلػة كا 

 مما يدفعيـ إلى العدكاف لإثبات الكجكد أك لفت الأنظار.

التفريؽ بيف التلبميذ في المعاممة، مما يؤدم إلى نقص الحب كالدؼء بيف العنصػر البشػرم فػي  .2
المدرسة، كالنتيجة أف الإساءة، فأسمكب المعمـ مع تلبميذه  قد يعامؿ بو التمميذ مسػتقبلبن ابنػو أك 

 .تمميذه
أنماط سكء المعاممة )العنؼ أك الأذل الجسدم، الإساءة النفسية، الاستغلبؿ المادم، كمف 

 (.291: 2..3الإيذاء الجنسي، انتياؾ الحقكؽ( )مبركؾ، 
كقد يؤدم الإيذاء إلى حرماف الأبناء مف إشباع حاجاتيـ، كحقكقيـ البيكلكجيػة أك الاجتماعيػة 

ي الإيجػػابي، سػػكاء تحقػػؽ ذلػػؾ عػػف عمػػد أـ عػػف كبػػت كالنفسػػية المكتسػػبة أك الحػػد مػػف نمػػكىـ الطبيعػػ
 (.142-138: 1..3، حمزة) لضغكط معينة

كيعػػد الإىمػػاؿ أحػػد أشػػكاؿ الإسػػاءة التػػي ينػػتج عنػػو حرمػػاف مػػف الحاجػػات الأساسػػية كالطعػػاـ 
كالشراب كالممبس كعدـ الاىتماـ بالنظافة أك الرعاية الطبية كالأخلبقية كالعزؿ عف المجتمع كتجاىػؿ 

 (.Lesa,1999: 51) كالسماح لو باليركب مف المدرسةالطفؿ 

 الآ ار الم ر    عمل إ ا ة المعامم  المدر   :

الملبحػػػػػظ أف إسػػػػػاءة المعاممػػػػػة عمػػػػػى كجػػػػػو العمػػػػػكـ كسػػػػػكء معاممػػػػػة التلبميػػػػػذ عمػػػػػى كجػػػػػو مػػػػػف 
يا العديد مف الآثار السمبية التي تضر بالتمميذ منيا: الأذل الجسػمي، كتتمثػؿ عميالخصكص يترتب 
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إحداث الجركح أك الحركؽ أك إتلبؼ طاقة التمميذ، كتشكيو المظير الخػارجي لمجسػـ، كانخفػاض  في
 (.4..340:3)السيد، الكزف كفقداف الشيية، كقد تحدث الإعاقة

كقػػد يعػػاني العديػػد مػػف أفػػراد المجتمػػع مػػف سػػكء المعاممػػة، فترتفػػع معػػدلات الجريمػػة، كيستشػػعر 
ريف، كيحػػدث فقػػر فػػي الميػػارات الاجتماعيػػة كانخفػػاض فػػي لمفػػرد فقػػداف الأمػػف كضػػعؼ الثقػػة بػػالآخ

 مستكل الخدمات الاجتماعية مع زيادة الضغكط الاجتماعية كالحياتية كفقد الدعـ الاجتماعي.
 (447: 2003 ،بيمكؿك  ،)مخيمر

كمػػف الآثػػار السػػمبية النفسػػية الناجمػػة عػػف سػػكء المعاممػػة الإصػػابة بالاكتئػػاب، كزيػػادة الضػػغط 
النفسي، كانخفاض تقدير الذات كالإحساس بالخجؿ كالدكنية كالميانة كالشعكر بالتعاسة كخيبة الأمؿ 

دم ككراىية كبغض الآخريف كتشػكيو السػمعة كعػدـ الإحسػاس بػالأمف النفسػي أك الاجتمػاعي أك المػا
أك الانسػػػػػحاب أك الأرؽ، كتشػػػػػكيو الػػػػػكعي كتػػػػػأخر النضػػػػػج الانفعػػػػػالي كاخػػػػػتلبؿ العمميػػػػػات المعرفيػػػػػة 
كاضطراب نمك الشخصية ككثرة الخياؿ كأحلبـ اليقظة، كمػا أف سػكء المعاممػة فػي الطفكلػة قػد يػؤدم 
 إلػػى اضػػطرابات اليكيػػة الجنسػػية عنػػد البمػػكغ كيسػػيـ سػػكء المعاممػػة فػػي خفػػض التكافػػؽ النفسػػي عنػػد
الأطفاؿ كيزيد مف مستكل القمػؽ كالتػكتر لػدييـ، كمػا يرفػع معػدلات الإحسػاس بػالظمـ كالقيػر كالكبػت 

 (.Tolan, 2001: 3863) كالعزلة
( أف سػكء معاممػة الأطفػاؿ Gelfand et al, 1997; 380 -382كيػرل جميفكنػد كزملبئػو )

نبػػػؤ بػػػبعض الاضػػػطرابات كالجسػػػمية تعتبػػػر مػػػف أخطػػػر العكامػػػؿ التػػػي يمكػػػف مػػػف خلبليػػػا الت النفسػػػية
الجسػػمية كالانحرافػػات كالإدمػػاف حيػػث يشػػعر الطفػػؿ بػػالككابيس كعػػدـ الأمػػاف كيميػػؿ إلػػى الانسػػحاب 
كالعزلػػة كتجنػػب النػػاس كيعػػاني مػػف الاكتئػػاب، كتنمػػك لديػػو المشػػاعر العدكانيػػة، كيػػنخفض لديػػو تقػػدير 

ني مسػػػتكل التحصػػػيؿ الػػػذات مػػػع ارتفػػػاع معػػػدؿ المشػػػكلبت السػػػمككية كضػػػعؼ القػػػدرات العقميػػػة كتػػػد
 المدرسي لديو.

  عق ب عمل المعامم  المدر   :

المػػػدارس الأساسػػػية أف المعاممػػػة  إحػػػدلالباحػػػث مػػػف خػػػلبؿ عممػػػو كمرشػػػد تربػػػكم فػػػي  ليػػػر 
نخػػرج بطػػلبب سػػميميف  فػػإذا كانػػت المعاممػػة إيجابيػػة ،رسػػيمػػع الجػػك المد المدرسػػية تتفػػؽ اصػػطلبحان 

 يتكػكف عالية مف الانضباط المدرسػي كبالتػالي ةدرج عمىنفسيان كمتكيفيف مدرسيان كبالتالي سيككنكف 
 ،الإحبػػاط كالفشػػؿ ىلػػدييـ دافعيػػة للئنجػػاز بشػػكؿ مسػػتمر كأمػػا إذا كانػػت المعاممػػة سػػمبية سػػيؤدم إلػػ

عػدـ احتػراـ الطػلبب  ،ة المدرسػيةالأنظم عمىالتسرب، التمرد  ،كاليركب المدرسي ،كالغياب المتكرر
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شػػػػكلبت أم سيسػػػػكد الاضػػػػطراب فقػػػػداف الثقػػػػة بػػػػالنفس، كبػػػػالمعمميف كفيػػػػر ذلػػػػؾ مػػػػف الم ،لممعممػػػػيف
 .  المدرسي

كمػػػف خػػػلبؿ حػػػديثنا عػػػف مكضػػػكع العلبقػػػات الإنسػػػانية بػػػيف الأفػػػراد داخػػػؿ المدرسػػػة، يتضػػػ  
اجتمػػػاعي داخػػػؿ  نفسػػػيت الإنسػػػانية فػػػي إشػػػاعة منػػػاخ لمباحػػػث مػػػدل أىميػػػة كخطػػػكرة ىػػػذه العلبقػػػا

 ىذه العلبقات. شخصيات الطمبة بقدر نجاح أك فشؿ المدرسة، كيؤدم إلى تنمية
إلػػى أف لممعاممػػة المدرسػػية أىميػػة قػػي تكيػػؼ  (360:1997، جبريػػؿك  ،)حمػػدمافيؤكدكمػػا ك 

الطػػلبب كنمػػك شخصػػياتيـ، فالمعاممػػة التػػي تسػػكدىا العدالػػة كالمػػكدة كالحريػػة، كتمكػػف الطػػلبب مػػف 
قصى إمكانياتيـ كىذه المعاممة عف آرائيـ، كمف إشباع حاجاتيـ، كحؿ مشكلبتيـ كاستغلبؿ أالتعبير 

التػػي تسػػاىـ فػػي تعزيػػز الصػػحة النفسػػية كالتكيػػؼ الايجػػابي، أمػػا المعاممػػة التػػي تسػػكدىا القمػػع  ىػػي
 كالنظاـ الذم يصادر حرية التعبير فيسيـ في تشكيؿ شخصية سمبية التكيؼ.

عمػػى أف الجػػك العػػاـ الػػذم يسػػكد المدرسػػة يشػػكؿ الإطػػار  (327: 1979، )عميككمػػا يؤكػػد
الػػػذم ينمػػػك فيػػػو الفػػػرد داخميػػػا، فػػػإذا سػػػاد المدرسػػػة جػػػك مػػػف الحريػػػة كالديمقراطيػػػة يمكػػػف لمطالػػػب مػػػف 
شػباع حاجاتػو أثػر  ذا مكف ىذا الجك الطالػب مػف المشػاركة كتأكيػد ذاتػو كا  التعبير عف رأيو كأفكاره، كا 

 .، كأسيـ في تدعيـ صحتو النفسيةطالبىذا تأثيران مكجبان عمى ال
أىػػـ خصػػائص المنػػاخ المدرسػػي الػػلبزـ لتحقيػػؽ الصػػحة ( 3.3: 1990)القريطػػي، كقػػد ذكر

 :كىي ،النفسية لدل الطمبة، كيرل الباحث أف ينقميا لأىميتيا كشدة ارتباطيا بالدراسة
عكامػػؿ التيديػػػد  مػػك مػػفكيخأف يمػػن  التلبميػػذ شػػعكران بالحػػب كالػػتفيـ كالتقػػدير كالأمػػف كالطمأنينػػة  .1

كالكػػػػؼ كالقمػػػػؽ كالقسػػػػر كالإكػػػػراه، فينشػػػػئكف عمػػػػى الحػػػػب كالانتمػػػػاء لممجتمػػػػع المدرسػػػػي مػػػػف ناحيػػػػة، 
 كيتشربكف اتجاىات نفسية مكجبة نحك ذاتيـ كنحك الآخريف.

أف يتسـ بالمركنة فيتي  لمتلبميذ التفاعؿ مع مختمؼ عناصره، كيساعدىـ عمػى فيػـ أنفسػيـ، كمػا  .3
 جكانب قكة كجكانب ضعؼ كعمى فيـ الآخريف.و مف عمي متنطك 

أف يتسػػـ بػػركح العدالػػة كالإنصػػاؼ بحيػػث يشػػعر التلبميػػذ أف كػػلبن مػػنيـ يسػػتمد قيمتػػو كمكانتػػو مػػف  .2
تو، كليس عمى امدل كفائو بكاجباتو كمسؤكليمف التزامو السمككي كالأخلبقي، ك المدرسة كبيف زملبئو 

 .أساس مستكاه الاقتصادم أك طبقتو الاجتماعية

أف يتسـ بالديمقراطية، كيكفؿ الفرص كالأنشطة كالخبرات اللبزمػة لتػدريب التلبميػذ عمػى المناقشػة  .4
 المكضكعية كالمشاركة في إبداء الرأم كفي اتخاذ القرارات كفي تنفيذىا، كفي تحمؿ المسئكلية.

المكاقػػػػؼ أف يمػػػػن  شػػػػعكران بالثبػػػػات كعػػػػدـ التذبػػػػذب سػػػػكاء فػػػػي معاممػػػػة التلبميػػػػذ أك فػػػػي معالجػػػػة  .0
 المتشابية، بحيث لا يتسرب لدل التلبميذ إحساس بالضيؽ كالتحيز.



 2. 

 

 أف يساعد عمى تفيـ حاجات التلبميذ كتقديرىا، كيكفؿ إشباعيا بقدر الإمكاف. .6

أف يكفؿ فرص الانػدماج الاجتمػاعي كتنميػة العلبقػات الإنسػانية بػيف عناصػر المجمكعػة البشػرية  .7
عمػػػػى الأخػػػػذ كالعطػػػػاء، كممارسػػػػة الأدكار الاجتماعيػػػػة كالقيػػػػادة المدرسػػػػية، كينػػػػتج التلبميػػػػذ لمتػػػػدريب 

 كالتبعية.

أف يمن  شعكران بالحرية مع الضبط، بحيث يدرؾ كؿ تمميػذ أف حريتػو محػدكدة بالتزامػات أخلبقيػة  .8
 كضكابط سمككية كاحترامو لحقكؽ الآخريف.
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 الم حث ال ا ي

 الدافع   للإ جاز

 مقدم :

فػي عمماء النفس كالتربية باعتبارىا أحد العكامؿ التي تؤثر  فير منالت الدكافع اىتماـ عدد كب
تػػو عميلطبيعػػة علبقتيػػا بنشػػاطو كفا ،و سػػمككان معينػػان عميػػمعظػػـ المكاقػػؼ التػػي تكاجػػو الإنسػػاف كتفػػرض 

 كتكجيو سمككو.
إليو مف  ىكيعتبر دافع الانجاز عاملبن جكىريان كراء تحقيؽ الفرد لذاتو كذلؾ مف خلبؿ ما يسع

إف الكاقػع الإنسػاني كمػا  ،حؿ المشكلبت الصػعبة التػي تتحػداه كتعتػرض طريقػو عمىأىداؼ تساعده 
يشيده مف فعاليات كسمككيات كصراعات منذ بداية خمؽ الإنساف إلى يكمنا، يؤكد لنا ىػذا الكاقػع أف 

ة كتعكد بالدرجة تمؾ الفعاليات كالسمككيات بؿ ككؿ ما يصدر عف الإنساف بنشاطات متعددة كمتنكع
الأكلػػػى تمػػػؾ النشػػػاطات كالفعاليػػػات كالسػػػمككيات إلػػػى كثػػػرة الػػػدافع كالاىتمامػػػات لػػػدل الكػػػائف البشػػػرم 
الإنساف، فتعدد حاجات الإنساف كرفباتو كدكافعو بؿ كتتنكع مف فرد لآخر كتتشكؿ أنماطيا السمككية 

 يقكمكف بيا بغية تحقيؽ أىداؼ أك إشباع دافع معينة.    التي
أف حاجات الإنساف كرفباتو تشير إلى اختلبؿ في التكازف البيكلكجي أك السيككلكجي مثؿ كما 

الجػػكع كالعطػػش كالأمػػف كفيرىػػا أمػػا الػػدافع فيمثػػؿ القػػكة التػػي تػػدفع الفػػرد إلػػى القيػػاـ بسػػمكؾ مػػف أجػػؿ 
ي إشباع حاجاتػو كرفباتػو فػي حػيف يمثػؿ اليػدؼ الرفبػة أك الغايػة التػي يسػعى الفػرد إلػى تحقيقيػا كىػ

 .(384: 4..3كالينداكم،  ،الزفكؿبمثابة الباعث الذم يعمؿ عمى خفض الدافع )

 لمح   ار ا   عن  طور م هوم الدافع  :

إف بدايػة رحمػػة الدافعيػػة ىػي بدايػػة قديمػػة مرتبطػة بكجػػكد كخمػػؽ الإنسػاف منػػذ أف خمػػؽ الله ىػػذا 
ي الطعػاـ كالشػراب كالمسػكف كىػ الككف كأف الإنساف منذ قدمو كاف يبحث عف أكثر الحاجػات إلحاحػان 

أم الحاجػػات الأساسػػية كمػػػا صػػنفيا ماسػػك، كأف دراسػػػة الدافعيػػة ارتبطػػت بدراسػػػة السػػمكؾ الإنسػػػاني 
كالغرائز ارتباطان قكيػان كالػدليؿ مػا تركتػو بصػمات عممائنػا المسػمميف مػنيـ الغزالػي كالفػارابي كابػف سػينا 

الغزالػػي كمػػا كربػػط الغزالػػي  لدراسػػة الدافعيػػة ىػػكلعممػػاء كأكثػػرىـ مػػيلبن اكالكنػػدم كفيػػرىـ كلكػػف أسػػبؽ 
مفيكـ الدافعية بالشيكة كأف مضمكف الشيكة يدخؿ فيو جميع الدكافع الفطرية التي تدفع الإنساف إلػى 
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الأشياء التي تشبع حاجاتو الفطرية الضركرية كقسـ الدكافع إلى فطرية كمكتسبة بؿ أف أكثر الػدكافع 
 . (183: 1992 )نجاتي، كبقاء النكع طة بحفظ الذاتأىمية الدكافع الفطرية المرتب

كممػا لا شػػؾ فيػو مػػا زالػت الرحمػػة تسػير منػػذ عممائنػا المسػػمميف )العصػكر السػػابقة( إلػى كاقعنػػا 
اليكـ حتى كضعت الدافعية مكقعان رئيسيان كمركزيان ميمان في كؿ ما قدمو عمـ النفس مف نظـ كأنساؽ 

جػػػو كنظريػػات نفسػػػية كذلػػؾ نػػػرل أف الػػػدكافع تمعػػب دكر العصػػػب فػػي الحيػػػاة النفسػػػية كعمػػـ الػػػنفس بك 
خػاص كأف الدارسػيف فػي تػارية عمػـ الػنفس يجػد ىنػاؾ اختلبفػات فػي كجيػات النظػر لتػارية الدافعيػة 

و مشػػكمة البحػػث عػػف الػػدكافع كتتمثػػؿ مشػػكمة دافػػع السػػمكؾ الإنسػػاني منزلػػة يػػعمحيػػث أصػػب  يطمػػؽ 
جي بؿ ميمة في عمـ النفس نظران لأنيا تمثؿ الأسس العامة لعممية التكيؼ الإنساني مع العالـ الخار 

إنيػػػا تعػػػد الأسػػػاس الأكؿ لمصػػػحة النفسػػػية كلأف الػػػدكافع متغيػػػر متكسػػػط أك تكػػػكيف فرضػػػي لا يمكػػػف 
نمػػػا يسػػػتنتج مػػػف سػػػمكؾ الفػػػرد الظػػػاىر الصػػػري  كتعمػػػؿ الػػػدكافع عمػػػى اسػػػتثارة السػػػمكؾ  ملبحظتػػػو كا 

 .(7 :0..3 ،كتنشيطو كتكجييو نحك ىدؼ أك أىداؼ معينة )عمراف
دافعيػػة تػػدفع الباحػػث كالػػدارس إلػػى اسػػتجلبء كجيػػات النظػػر إف متابعػػة رحمػػة تطػػكر مفيػػكـ ال

الفمسفية التي سادت عبر القركف السابقة كيطمعيـ عمى طبيعة الدافعية كنظرياتيا التي أكجدت جدلان 
مطػػػػكلان بػػػػيف عممػػػػاء الػػػػنفس الػػػػذيف مػػػػا زالػػػػكا حتػػػػى اليػػػػكـ يكاجيػػػػكف صػػػػعكبات فػػػػي تحديػػػػد المفػػػػاىيـ 

العممػػاء العديػػد مػػف النظريػػات التػػي اختمفػػت بػػاختلبؼ نظػػراتيـ كلكجية، كفػػي النيايػػة اسػػتحدث كيالسػػ
ف النػػاظر فػػي نظريػػات الدافعيػػة المتػػكفرة حاليػػان كبخاصػػة فػػي المجػػاؿ  للئنسػػاف كالسػػمكؾ الإنسػػاني، كا 
التربػكم تبػدك فائػدة منظػكرة مػف حيػث تقػديميا مبػادئ كأفكػار تسػاعد المعمػـ عمػى فيػـ أعمػؽ لمسػمكؾ 

 خػػلبؿ تمعبػػوكذلػػؾ نظػػران لاعتبػػارات الػػدكر اليػػاـ الػػذم بػػدأت الدافعيػػة الإنسػػاني كتقػػدـ صػػكرة أكضػػ  
 .(146: 4..3كأبك مغمي،  ،)حكيج العقكد القميمة الماضية في نظريات التعمـ كالشخصية

إف التفسػػػيرات الأكلػػػى لمفيػػػكـ الدافعيػػػة أكػػػدت عمػػػى الجانػػػب العقلبنػػػي للئنسػػػاف كحريػػػة الإرادة 
كالاختيػػار كأف أفكػػار جػػكف لػػكؾ كىػػكبز كضػػعت الاىتمامػػات الكبػػرل التػػي ظيػػرت فػػي إنجمتػػرا كأف 
ر أفكار داركف في النشكء كالارتقاء كػاف ليػا الأثػر البػال  فػي إفسػاح المجػاؿ لاسػتخداـ الغرائػز لتفسػي

 .ؿ كفركيد بأفكار داركفماكدكجالسمككيات الإنسانية كلقد تأثر 
ؿ يعد مف أكثر المدافعيف عند دكر الغرائػز فػي السػمكؾ كأف الغريػزة ىػي المصػدر ماكدكجكأف 

كالمحرؾ الرئيس لمسمكؾ الإنساني كلقد ظؿ تفسير السمكؾ القائـ عمى الغرائز سائدان حتى العشرينات 
ف ظيػرت نظريػة حديثػة فػي عمػـ الػنفس اعتمػدت المػنيج العممػي كالتجريبػي مف القرف الماضي إلػى أ

 .(380:  4..3، كالينداكم ،)الزفكؿ في دراسة السمكؾ
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في نيايػة المرحمػة الراصػدة لتػارية الدافعيػة لابػد مػف تكضػي  أىػـ النظريػات كالاتجاىػات التػي 
المتحدثيف عف الدافعيػة فنقػكؿ أف  عف الدافعية كعند العمماء المسمميف كالغربييف لرصد أكائؿ تتحدث

مػػكرم أكؿ مػػف صػػنؼ الحاجػػات كالػػدافع كأف ماكميلبنػػد أطمػػؽ مصػػطم  الػػدافع بػػدلان مػػف الحاجػػة كأف 
 الغزالي أكثر عمماء المسمميف تحدثكا عف الدافعية.

  عر ف الدافع  :

يػػة معينػػة تمػػؾ القػػدرة الذاتيػػة التػػي تحػػرؾ السػػمكؾ كتكجيػػو لتحقيػػؽ فا" بأنيػػا: الدافعيػػةتعػػرؼ   
 ."يشعر الفرد بالحاجة إلييا أك أىميتيا المادية أك المعنكية كالنفسية بالنسبة لو

 (1..3:.6)الحمك،  
دراكػو للؤمػكر كالأشػياء، كمػا "أيضان بأنيا:  الدافعيةكتعرؼ  قكة دافعة تؤثر في تفكير الفػرد كا 

  (.14:3.13 )يكنس، "تكجو السمكؾ الإنساني نحك اليدؼ الذم يشبع حاجاتو كرفباتو
بأنيا مجمكعة المؤثرات التي تؤدم إلى تحريػؾ السػمكؾ لسػد حاجػة مػا "تعرؼ الدافعية: كما 

 .(177: 4..3)عبد اليادم،  "بيكلكجية اجتماعية

عبػػارة عػػف حالػػة نفسػػية أك فسػػيكلكجية تػػدفع الكػػائف الحػػي  :ىػػي الدافعيػػة فأالباحػػث بػػ لكيػػر 
 و نحك تحقيؽ ىدفو.لمقياـ بسمكؾ معيف ليشبع حاجتو كتكجو سمكك

 الم اه م المر  ط   الدافع  : 

 ،الرفبػػػة ،الميػػػؿ ،الباعػػػث ،الحػػػافز ،الحاجػػػة) :مفػػػاىيـ منيػػػاإف مفيػػػكـ الػػػدافع مػػػرتبط بعػػػدة 
 كالنزعة(

 ع ق  الدافع    الحاج : .4

حالػػة مػػف الػػنقص كالعػػكز، كالافتقػػار كاخػػتلبؿ التػػكازف تقتػػرف بنػػكع مػػف تعػػرؼ الحاجػػة بأنيػػا: 
 (.1..61:3كالضيؽ كلا تمبث أف تزكؿ الحاجة متى قضيت )الحمك،التكتر 

كبنػػاءن عمػػى ىػػذا التعريػػؼ يمكػػف القػػكؿ بػػأف الحاجػػة ىػػي نقطػػة البدايػػة لإثػػارة الدافعيػػة كالتػػي 
 .(...14:3 )خميفة، تحفز طاقتو كتدفعو في الاتجاه الذم يحقؽ إشباعيا
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 ع ق  الدافع    الحافز: .ب

مػف التػكتر تجعػؿ الكػائف العضػكم فػي حالػة مػف التييػؤ كالاسػتعداد  ىك حالة عرؼ الحافز: ي
 (.1..61:3 )الحمك، لجكانب معينة في البيئة

 لمتعبيػػر عػػف حاجػػات دافعمفيػػكـ الػػيسػػتخدـ  ، حيػػثمفيػػكـ الػػدافع مػػفكالحػػافز أقػػؿ عمكميػػة 
 .ية فقطيكلكجية داخمب حاجاتبينما الحافز يشير إلى  ،ية أم داخمية كخارجيةاجتماعيكلكجية ك ب

 (...76:3 )خميفة،

الباحث أف الحافز: ىك القكة الدافعة لمكائف الحي يقكـ بنشاط مػا لتحقيػؽ ىػدؼ معػيف  لكير 
ف الػدافع يظيػر باتجػاىيف ظػاىر كبػاطف أمػا الحػافز بػاطف فقػط بمعنػى أف  أقؿ عمكمية مف الػدافع كا 

 كؿ دافع حافز كليس كؿ حافز دافع.

  ع ق  الدافع    ال اعث: .ج

عبػػارة عػػف مثيػػر خػػارجي يحػػرؾ الػػدافع كينشػػطو، كيتكقػػؼ ذلػػؾ عمػػى مػػا يمثمػػو اليػػدؼ الػػذم 
 يسعى الفرد لتحقيقو.

كفي ضكء ذلؾ فإف الحاجة تنشأ لدل الكائف الحي نتيجة حرمانو مف شيء كمعيف، كيترتب 
عمػػى ذلػػؾ أف ينشػػأ الػػدافع الػػػذم يعبػػئ طاقػػة الكػػائف الحػػي، كيكجػػػو سػػمككو مػػف أجػػؿ الكصػػكؿ إلػػػى 

  (.14:3.11 )شحادة، باعثال

 ع ق  الدافع    الم ول:

الميػػػػؿ: ىػػػػك اسػػػػتجابة القبػػػػكؿ نحػػػػك مكضػػػػكعات خارجيػػػػة معينػػػػة كىػػػػذه الاسػػػػتجابة مكتسػػػػبة 
كمتعممة، فالميؿ أكثر فعالية في دفعنا إلى نشاط العمؿ مػف الاتجػاه حيػث أف الميػؿ يػدفع المػرء إلػى 

 .ننتظر حتى يأتي المكقؼ المناسب لمتعبير عنومزاكلة ما يميؿ إليو في حيف أف الاتجاه يجعمنا 
 (89: 0..3 ،)عمراف 

 : ص  ف الدوافع
 (137: 1999)الياشػػػمي، فقػػػد صػػػنؼ  ،صػػػنؼ عممػػػاء الػػػنفس الػػػدكافع إلػػػى عػػػدة تصػػػنيفات

 الدكافع إلى:
: كىي دكافع فطرية فسيكلكجية أكلية تتعمؽ بالجسـ كأعضائو الكظيفيػة ةبحت كظيفيةدكافع جسمية  .أ 

.منيا   الحاجة لمطعاـ كالشراب كالجنس كالنكـ
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دكافػػع نفسػػية ذات ارتبػػاط جسػػمي: كىػػي دكافػػع فطريػػة أكليػػة كليػػا نشػػاط جسػػمي مصػػاحب كىػػي  .ب 
 المحبة. ،الخكؼ ،الانفعالات كالمشاعر الغضب صاؿ بالمحيط الخارجي )بيئي( مثؿ:ذات ات

قكم بالمؤثرات الخارجية في دكافع فير عضكية كلا جسدية: بؿ ىي دكافع عكسية ذات اتصاؿ  .ج 
التربيػػة كالتنشػػئة كىػػي: القػػيـ العػػادات كالسػػمككية كالأخلبقيػػة المعرفيػػة أك القػػيـ الاقتصػػادية كالعكاطػػؼ 

 كالاتجاىات.  

 وظائف الدافع  :

 تتمحكر في النقاط التالية:تبيف أف كظائؼ الدافعية مدافعية ل استعراض التعريفات المتعددةمف خلبؿ 
يدفعػو إلػى النشػاط مػف أجػؿ ك  يحركػومكؾ: ىك شعكر الكائف الحي بالنقص كالحاجة ممػا تكليد الس .أ

 فأصبحت الحاجة تكلد سمككان كىذا مؤثر لكجكد دافع تحقيؽ ىدؼ ما.، إشباع حاجاتو كسد نقصو
تكجيو السمكؾ نحك مصدر إشباع الحاجة كتحقيؽ اليدؼ: فالدافعية تكجو الفرد مف أجؿ تحقيؽ  .ب

 ىدفو كتساعد الفرد عمى اختيار الكسيمة المناسبة لتحقيؽ ىدفو.
تحدد الدافعية شدة السمكؾ اعتمادان عمى مدل الحاجة أك الدافع إلى الإشباع أك مدل صعكبة أك  .ج

 فكمما كانت الحاجة ممحة كاف السمكؾ أكثر قكة. ،الذم يشبع اليدؼ سيكلة الكصكؿ إلى الباعث
المحافظة عمى ديمكمة كاستمرارية السمكؾ: الدافعية تمد السمكؾ بالطاقة اللبزمػة حتػى يػتـ إشػباع  .د

الدافع كتحقيؽ الغاية المرجكة أم أنيا تجعؿ الفرد مثابران حتى يصؿ إلى تكازنو الفسػيكلكجي كالنفسػي 
 .(14: 3.11، القرشي) عمى الحياة بقائولاللبزـ 

 مم زات الدافع  :

كالسػمكؾ الإنسػاني الػذم نشػعر بػو فػي أعمػاؽ  ،الدافعية طاقة تكلد قكة مندفعػة محركػة لمنشػاط
و بآثػاره الانفعاليػة كالسػمككية كمػا يعمكلكننا نستدؿ  ة،تككيف النفس كلا يمكننا ملبحظتو بصكرة مباشر 

 كمميزات أىميا:يتصؿ بو مف أعراض كصفات 
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 ا دفاع الدافع: .أ

 ،بػػػؿ أنيػػػا تنػػػدفع نحػػػك العمػػػؿ كالحركػػػة كالنشػػػاط ،أم أف الػػػدافع طاقػػػة لا تظػػػؿ سػػػاكنة خامػػػدة 
كأف اسػػتغلبؿ ذخيػػرة  ،كىنػػاؾ الػػدكافع التػػي لػػـ تجػػد إشػػباع تظػػؿ جاىػػدة كمتحركػػة نحػػك إشػػباع أىػػدافيا

 منان كسمميان كصحيان.آسمكب الإشباع لاسيما إذا كاف أ ،الدكافع الحية يجدد الحياة في الإنساف

 ازد اد الطاق  الدافع  : .ب

أمػا الرجػؿ الصػائـ فأنػو  ،أف الإنساف الشبعاف لا يجد دافعان للؤكػؿ حتػى لػك تػكفر طعامػان شػييان 
كيشػػعر بػػدافع الجػػكع أمػػا الإنسػػاف الػػذم لػػـ يأكػػؿ ليػػكميف فنسػػتطيع أف نتصػػكر مبمػػ   ،يترقػػب الطعػػاـ

 لتي تدفعو لتناكؿ الطعاـ.القكة اليائمة لديو كا

 ا  مرار   الدافع  : .ج

 ،نيا لا تتخمى عف تحقيػؽ اليػدؼ بسػيكلةإإف الدافع إذا تحركت طاقتو التي تتطمب الإشباع ف
 ممحاكلة ذاتيا.لنو سيعكد إكلا ينساه فمك فشؿ مرة ف ،الجائع يستمر في الجكع أف أم

 مرو   الدافع   ومطاوع ها: .د

كىػػػي فػػػي المراحػػػؿ الناميػػػة تمتػػػاز بالمركنػػػة لتقبػػػؿ أم تنظػػػيـ  ،الإنسػػػاف فالػػػدكافع طاقػػػات لػػػدل
فالدافع  بؿ أنيا ذات مركنة لأف ىدفيا الإشباع. ان،كاحد ـ أف طاقة الدكافع لا تكرر سمككان ث ،للئشباع

 كىذا مجاؿ الابتكار في إشباع الدافع. ،نيا المركنة كالمطاكعةإذك سمة ىامة 

   :ا  عداد الدافع   لم ر  .ه

شػباع ،نيا قابمة لمتعديؿ كالتربيةإف الدافعية مرنة فكلأ يمكػف تكييفػو بمػا  وفالػدافع طاقػة عامػة كا 
رشػاد تربػكم  وو فلببد مف عمميػة تكجيػيعمك  ،يناسب البيئة كالثقافة كالتربية أخلبقػي لسػلبمة ك صػحي كا 

 .(133: 1999 )الياشمي، الدافع ذاتو
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 ها الدوافع: الأ س ال ي  قوم عم

يػا للبنطػػلبؽ يعمـ الػكاقعي كالتػػدريس بمؤسسػاتو كػػلبن لػو قكاعػد كمبػػادئ كأسػس يعتمػػد يعمػالتإف 
 يا:يعمفإف مكضكع الدافعية لو أسس كقكاعد تقكـ  ،اء كالطمكحيعمإلى مستكل ال

 م دأ الطاق  وال شاط: .4

كتفػرغ ىػذه  ،إف الدكافع تؤدم إلى القياـ بحركات جسمانية كذلؾ بمد عضلبت الجسـ بالطاقػة
الشػػحنة مػػف الطاقػػة الجسػػمانية كمػػف البيئػػة الخارجيػػة أك مػػف داخػػؿ الكػػائف الحػػي كمػػا ىػػك الحػػاؿ فػػي 

 تقمص عضلبت المعدة أثناء الجكع استثارة داخمية.

 م دأ العرض  : .4

فالكػائف الحػي يسػعى دائمػان لمحصػكؿ  ،السػمكؾ نحػك فػرض أك ىػدؼ وتؤدم الدكافع إلى تكجي
 .كالشريؾ الجنسي كالماؿاـ كالماء عمى الطع

 م دأ ال وازن: .4

كيقصػد بػو أف الكػائف الحػي  Physiologyيعد ىذا المبدأ مف مبادئ عمػـ كظػائؼ الأعضػاء 
 فإذا تغير ىذا الاتزاف حاكؿ الجسـ استعادتو. ،لديو استعداد لأف يحتفظ بحالة عضكية ثابتة متكازنة

 م دأ الح م   الد  ام ك  : .7

كىػذه الأسػباب تكجػد فػي الػدكافع كمػف ىػذه الػدكافع  ،أف لكػؿ سػمكؾ أسػباب كيقصد بيذا المبػدأ
كمػف الػدكافع مػا ىػك شػعكرم  ،كمنػو مػا ىػك مكتسػب مػتعمـ ،ما ىك فسيكلكجي في أصمو مثؿ الطعاـ

 كما ىك لا شعكرم.

 م دأ جاذ    الحوافز )المش عات(: .1

ىػذه الحػػكافز ليػا جاذبيػػة إمػػا  يتميػز الحػػافز بأنػو يشػػبع الحاجػة كيخفػػؼ مػػف حػدة الػػدافع إلا أف
 (.424: 1987 )جلبؿ، إيجابية أك سمبية
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 دافع   اَ جاز 

  عر ف دافع   ا  جاز:

ختمػػػؼ البػػػاحثكف فػػػي تعػػػريفيـ لػػػدافع الإنجػػػاز بػػػاختلبؼ تكجيػػػاتيـ النظريػػػة كخمفيػػػاتيـ لقػػػد ا
 الاجتماعية كالثقافية كمنيا:

الحافز لمسعي إلى النجاح أك " :بأنيا دافعية الإنجاز (124:1996)الحامد، عرؼ فقد 
تحقيؽ نياية مرفكبة أك الدافع لمتغمب عمى العكائؽ أك للبنتماء بسرعة مف أداء الأعماؿ عمى خير 

  ."كجو
مفيػػكـ فرضػػي مكػػكف مػػف عػػدة " :بأنيػػا( الدافعيػػة للئنجػػاز 12 :1992، صػػال )كمػػا عػػرؼ 

فضػؿ بقصػد إحػراز ؾ الفػرد إلػى تحقيػؽ أداء أدكافع مركبة مف الطمكح كالمثابرة كالتنافس كيكجػو سػمك 
 .النجاح كالتقدير"

التحسػػػس بالراحػػػة كالرضػػػا " :الدافعيػػػة للئنجػػػاز بأنيػػػا (...74:3)الكديػػػاف فػػػي حػػػيف عػػػرؼ 
 ."حيث إنجاز شيء ما أك إيجاد شيء ما لـ يككف مكجكدان 

سػػبيؿ اسػػتعداد الفػػرد لمسػػعي فػػي " :أنػػوب دافػػع الانجػػاز( 346:1996 ،المطػػكع)يعػػرؼكػػذلؾ 
حساسػو بػالفخر  الاقتراب مف النجاح كتحقيؽ ىدؼ معػيف كفقػان لمعيػار معػيف مػف الجػكدة كالامتيػاز كا 

 ."إتماـ ذلؾ دكالاعتزاز عن
دكافػػع مركبػػة تكجػػو سػػمكؾ الفػػرد كػػي يكػػكف ناجحػػا فػػي : :بأنيػػا دافعيػػة الإنجػػاز تعػػرؼكمػػا 

اح أك الفشػػػؿ فييػػػا معػػػايير النجػػػ الأنشػػػطة التػػػي تعتبػػػر معػػػاييران للبمتيػػػاز أك فػػػي الأنشػػػطة التػػػي تكػػػكف
 .(12:1988 ،)الزيات "كاضحة أك محددة

اسػتعداد الفػرد لمسػعي فػي الاقتػراب " :بأنػو الػدافع للئنجػاز(31:1989، )حسػفككذلؾ يعػرؼ 
حساسػػػػو بػػػػالفخر  مػػػف النجػػػػاح كتحقيػػػؽ ىػػػػدؼ معػػػػيف كفقػػػان لمعيػػػػار معػػػيف مػػػػف الجػػػػكدة أك الامتيػػػاز كا 

 . "كالاعتزاز عند إتماـ ذلؾ
الرفبة في الأداء كتحقيؽ النجاح كىي ىدؼ ذاتي ينشط " :بأنيا دافعية الإنجاز تعرؼ كماك 

 .(77:1990 ،)الصفطي "كيكجو السمكؾ
ئػة كيشػتمؿ دافع مكتسػب مػف البيبأنو: " دافع الإنجاز (21:1996، )الحجيفي حيف يعرؼ 
قيؽ اليػدؼ كمػا يػرل معرفية، انفعالية، سمككية( بحيث تكجو الفرد نحك تحعمى مجمكعة مف القكل )

أنػػو يمثػػؿ رفبػػة الفػػرد فػػي التفػػكؽ كالتميػػز عػػف الآخػػريف كتحقيػػؽ الأىػػداؼ مػػف خػػلبؿ المثػػابرة كالعمػػؿ 
 .الجاد كبذؿ الجيد ككضع خطط مناسبة تتفؽ مع القدرات"
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كيػػرل الباحػػث أف  الػػدافع للئنجػػاز ىػػك الرفبػػة فػػي الأداء الجيػػد كتحقيػػؽ النجػػاح كىػػك ىػػدؼ 
 كؾ كيعتبر مف المككنات اليامة لمنجاح.ذاتي ينشط كيكجو السم

 أ ماط  دافع   ا  جاز:

 :( الدافع للبنجاز إلى قسميف11881985 يقسـ )عبد الحميد،
 

 

 ا  جاز الذا ي: . أ
 

جػػػػؿ المصػػػػمحة الشخصػػػػية، قيػػػػؽ الأعمػػػػاؿ الصػػػػعبة كالانجػػػػاز مػػػػف أكىػػػػك إمكانيػػػػة الفػػػػرد مػػػػف تح  
كالكصػػكؿ إلػػى المسػػتكل الأفضػػؿ فػػي الأداء، كالاعتمػػاد عمػػى الػػنفس فػػي التغمػػب عمػػى العقبػػات كحػػؿ 

 المشكلبت، كالثقة في المعايير الذاتية لتقييـ الأداء. 
 ا  جاز اَج ماعي: . ب
 

ز يقصػػػد بػػػو إمكانيػػػة الفػػػرد مػػػف تحقيػػػؽ الانجػػػاز بالتعػػػاكف مػػػع الآخػػػريف، كالحصػػػكؿ عمػػػى التميػػػ  
 كالقبكلية مف الآخريف، كالاعتماد عمى الآخريف في تقييـ أدائو. ،الاجتماعي، كتقبؿ الآخريف

 أف دافع الإنجاز ىك الدافع الأساسي لمتعمـ كحدد لو ثلبثة مككنات: "أوز ل"كيرل 
الػػدافع المعرفػػي الػػذم ينبثػػؽ مػػف حاجػػة الفػػرد لممعرفػػة كرفبتػػو فػػي التغمػػب عمػػى حػػؿ المشػػكلبت،  .1

 الدافع ند حؿ المشكمة. كينخفض ىذا

الػػدافع لإثػػراء الػػذات كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ الإنتػػاج لأنػػو الكسػػيمة لحصػػكؿ الفػػرد عمػػى مكانػػة اجتماعيػػة  .2
 مرمكقة.

 .(47981985 ،عبد الحميد) الأقراف كتقبميـ الحاجة إلى الانتماء لمجماعة كاكتساب رضا .3

   
ف ىنػاؾ ثػلبث دكافػع فرعيػة كتكصؿ باحثكف مف خلبؿ الاسػتقراءات لمدراسػات السػابقة إلػى أ  

د كالتحمػػػؿ مػػػف أجػػػؿ الكصػػػكؿ للبنجػػػاز تتمثػػػؿ فػػػي الطمػػػكح العػػػاـ كالنجػػػاح كالمثػػػابرة عمػػػى بػػػذؿ الجيػػػ
 (.2381998 ،الحميضاف) لميدؼ

يتبػايف كػؿ منيمػا في حيف يػرل الػبعض بػأف الحاجػة للبنجػاز تتكػكف مػف عنصػريف ىػاميف  
ؿ أك دافػع تجنػب الفشػؿ، فػالبعض يكػكف الػدافع الػدافع للبنجػاز كالخػكؼ مػف الفشػ :لدل الأفػراد كىػي

يـ مرتفعػػك الحاجػػة للبنجػػاز عمػػيللبنجػػاز لديػػو أقػػكل مػػف دافػػع تجنػػب الفشػػؿ كىػػؤلاء يمكػػف أف يطمػػؽ 
 (.1988:.9يـ منخفضكا الحاجة للبنجاز )الزيات، عميكىؤلاء يمكف أف يطمؽ 



 4. 

 

 محددات دافع اَ جاز:

ما يتحدد مػف الناحيػة النفسػية عمػى الأقػؿ بعػدة نجازم لدل الأفراد في مجتمع إف التكجيو الإ
 :(...91:3خميفة، ) عكامؿ منيا

مستكل الدافعية أك الحماس لمعمؿ كبذؿ الجيد في سبيؿ تحقيؽ اليدؼ كالإحسػاس بػالفخر عػف  .1
 النجاح مقابؿ الخجؿ عند الفشؿ.

 تكقعات الفرد المتعمقة باحتمالية حدكث نجاح أك فشؿ. .2

 .تبات الناجمة عف النجاح كالفشؿتر قيمة النجاح ذاتو أك الم .3

( أف لػػػدافع الانجػػػػاز مسػػػػارات كأىػػػداؼ متعػػػػددة فقػػػد يكػػػػكف سػػػػعيان Veroffكيػػػرل "فيػػػػركؼ" )
لتحقيػؽ الاسػػتقلبؿ كالذاتيػػة أك لتحقيػؽ القػػكة أك لتحقيػػؽ قػػيـ اجتماعيػة أك لتحقيػػؽ الكفػػاءة أك للبنجػػاز 

 (.3:1991في حد ذاتو )عبد المقصكد، 
 

 م ي رات اَ جاز  اع  اره: و  اول  عض ال اح  ن

)الميؿ للبنجاز(: يعني استعداد الفرد لمسعي في سبيؿ الاقتراب مف النجاح، كتحقيؽ ىدؼ  دافعان  .1
حساسو بالفخر كالاعتزاز عند إتماـ ذلؾ.  معيف كفقان لمعيار معيف مف الجكدة أك الامتياز كا 

التحصيؿ الدراسػي تعبيػران عػف شػدة الػدافع : كيعني ذلؾ اعتبار نتيجة أداءن )التحصيؿ الأكاديمي( .2
 للبنجاز.

: حيػػػث يفتػػػرض أف الانجػػػاز يمثػػػؿ سػػػمة شخصػػػية مركبػػػة، .سػػػمة شخصػػػية )الشخصػػػية الإنجازيػػػة(3
 (.2181989 ،تتضمف أك ترتبط بخصائص معرفية كمزاجية معينة )حسف

 

 العوامل المؤ رة في م  وى دافع   اَ جاز:

 الإنجػاز مستكل خفض أك رفع في تساىـ أم ،الفرد إنجاز مستكل في تؤثر عكامؿ عدة ىناؾ
 : كالتالي حددىا الخيرم ىي  كما العكامؿ كىذه ،لديو

 : ال ائدة ال قاف   .1

 بمػا الفػرد تشػكؿ سػمكؾ التػي ىػي تياكمؤسسػا كتقاليػدىا كأعرافيػا بنظميػا الثقافػة ىػذه أف حيػث
 كدقػة بالأنظمػة الالتػزاـ تحػث عمػى الإنجػاز عمػى تسػاعد التػي فالثقافػة ،السػائدة طبيعتيػا مػع يتناسػب
 إلػى تػدعك لا التػي الأخػرل الثقافػة أمػا ،الخػدمات المطػكرة كتػكفير الإنتػاج ككفػرة الػزمف كاحتػراـ العمػؿ
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 كتػدىكر المػكارد فػي كاليػدر الإنتػاج فػي  ك الشػحة الػزمف كعػدـ احتػراـ الفكضػى فييػا فينتشػر الإنجػاز
 . مجاراة التطكر كعدـ الخدمات

 : الأ رة  .2

 بالإضػافة ،التنشػئة فػي المتبعػة أسػاليبيا خػلبؿ مػف أبنائيػا إنجػاز عمػى التأثير الأسرة تستطيع
 عاليػة مػف درجػة لػدييـ الػذيف الأفػراد أف حيػث ،الفػرد إنجػاز فػي مػؤثرة عكامػؿ ىػي معايير الكالديف إلى

 المناخ يئةتيك  بالدؼء الكالدم إحاطتيـ مع باستمرار العالي الإنجاز عمى نيـيحثك  آباؤىـ كاف الإنجاز
 بالسػيطرة يتسػـ لػدييـ المنػاخ حيػث كػاف الإنجاز المنخفضي الأفراد بعكس ،البيت في المستقر النفسي
 يعػرض قػد التفػاىـ كعػدـ التػكتر أجػكاء تسػكده الأسػرم الػذم المنػاخ أف كمػا ،الأب جانػب مػف كالتسػمط
 . الإنجاز ياعمي يعتمد التي العقمية العمميات إلى تعطيؿ يؤدم مما كالتكتر لمقمؽ الفرد

   :ال ر و   المؤ  ات . 3

 المػكارد البشػرية إعػداد عػف مسػؤكلة انيػأ حيػث ،تمػعلمجا تحػديث عاتقيػا عمػى يقػع التػي كىػي
 ىػذه كفػاءة فػي أك نقػص تػدني أم فػإف كبالتػالي ،لممجتمػع الاقتصػادم النمػك عمميػة فػي تسػيـ التػي

 . تمعلمجا في تياعميفا مف سيقمؿ المؤسسات

 : اَج ماع   الط ق   .4

 كمية عمى بناء الاجتماعية الطبقة مستكيات الاجتماع كعمـ الاقتصاد ميداف في الباحثكف قسـ
 الغػرؼ كعػدد المسػكف كمنطقتػو كنكعيػة ليػا مػيعميالت كالمسػتكل كالأـ الأب كمينػة للؤسػرة الػدخؿ

 أف دراسات عدة أشارت كقد ،الأسرة كعدد أفراد الراحة ككسائؿ البيت في المكجكدة الثقافية كالتسييلبت
 الطبقػات أكثػر ىػي الحػاؿ الميسػكرة الطبقػة أف كجػد الاجتماعيػة، حيػث بالطبقػة تتػأثر الإنجػاز دافعيػة
 تحصػيؿ عمػى تركػز كالتػي الػدنيا الطبقػة ذلػؾ كبعكػس كالتفػكؽ كتحقيػؽ النجػاح الإنجػاز نحػك تكجينػا
 .الرزؽ

 الإنجػاز نحك دافعية أكثر الميسكرة الطبقات أبناء أف مف الخيرم ذكره ما مع الباحث كيختمؼ
 مسػتكل تحدد التي ىي يتبعيا الكالداف التي الأسرية التنشئة أساليب أف حيث الدنيا، الطبقات أبناء مف

 .(0002555 )الخيرم، الأحكاؿ مف كثير في الأبناء لدل الإنجاز دافعية
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 اصائص الأفراد ذوي الدافع   المر  ع  للإ جاز: 

تشػػػير البحػػػكث كالدراسػػػات التػػػي تنػػػاكؿ أصػػػحابيا خصػػػائص شخصػػػية الأفػػػراد ذكم دافعيػػػة 
الإنجػػػاز المرتفعػػػة بػػػأنيـ يميمػػػكف إلػػػى التصػػػرؼ كالسػػػمكؾ بطػػػرؽ كأسػػػاليب معينػػػة يتميػػػزكف فييػػػا عػػػف 

 فيرىـ مف الأفراد كىي مثؿ:
 .السعي نحك الإتقاف كالتمييز 

 .القدرة عمى تحمؿ المسؤكلية 

 .القدرة عمى تحديد اليدؼ 

 .القدرة عمى استكشاؼ البيئة 

 .القدرة عمى التخطيط لتحقيؽ اليدؼ 

 .القدرة عمى تعديؿ المسار 

  .القدرة عمى التنافس مع الذات 

كقػػد اتفػػؽ البػػاحثكف عمػػى أف المجتمػػع الػػذم تشػػيع لػػدل أبنائػػو مثػػؿ ىػػذه الخصػػائص يكػػكف 
 (.160:1988 ،يسعى للئتقاف كالتمييز )الأعسرمجتمعا مميزان 

 التي تتمثؿ في:نجازية ك ( بعض خصائص الشخصية الإ00: 1..3 كما أكرد )العتيبي،

الثقة بالنفس كارتفاع الشعكر بالقيمة كالاعتماد في القدرة عمى التغمب عمى المشكلبت كمكاجيػة  .1
 تزيد مف الشعكر بالثقة بالنفس.العقبات دكف أف ييتز الشعكر بالثقة بالنفس، فالعقبات 

الضػػػبط الػػػداخمي، كالقػػػدرة عمػػػى الػػػتحكـ كالاعتقػػػاد فػػػي الإنجػػػاز كبػػػذؿ القػػػدرة ك الجيػػػكد كلػػػيس  .2
 الصدفة كالحظ كالظركؼ الخارجية.

 التكجو نحك العمؿ كالاستغراؽ فيو. .3

 الرفبة في النجاح كالمنافسة كالتفكؽ. .4

 دء في الأنشطة كالاستمرار فييا دكف ممؿ.درجة مف القمؽ الدافعي الذم يدفع الفرد إلى الب .5

 الميؿ لممخاطرة أك المجازفة المحسكبة خاصة في اقتحاـ المكاقؼ الجديدة. .6

 المثابرة كتحمؿ الأعباء كالمسؤكليات كعدـ الإحباط في العقبات. .7

 المركنة كالقدرة عمى التكيؼ مع المكاقؼ الجديدة. .8

 ة فير التقميدية.الحاجة إلى التزكد بالمعرفة كالأفكار الجديد .9

 الابتكارية. .11

 الرفبة في تحقيؽ الذات كتحقيؽ الإمكانيات كالشعكر بالسعادة كالفخر بذلؾ. .11

 .تأكيد الذات .12
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  عض ال ظر ات الم  رة لدافع   ا  جاز:

  ظر     م ل الحاجات لما مو: /أوًَ 

طكرىػػػا  إف إحػػػدل النظريػػػات الرئيسػػػية التػػػي تعػػػالج الرضػػػا الػػػكظيفي كالػػػدكافع ىػػػي تمػػػؾ التػػػي
ف معظػـ Maslow,1954الأخصائي النفسي ابراىاـ ماسمك ) ( كتسمى بنظرية تسمسؿ الحاجػات، كا 

كتابات ماسمك لـ تكف في حقيقػة الأمػر مركػزة عمػى الػدكافع فػي العمػؿ، كلكنػو أصػب  ميتمػا بتطبيػؽ 
نظريتػػػو ىػػػذه فػػػي السػػػنكات الأخيػػػرة مػػػف عمػػػره فمعظػػػـ اسػػػتعمالات نظريػػػة ماسػػػمك كانػػػت مشػػػتقة مػػػف 

لفحػػكص المختمفػػة لعػػدد مػػف البػػاحثيف الػػذيف حػػاكلكا جاىػػديف النظػػر إلػػى صػػلبحياتيا فػػي المنظمػػات ا
لماسػػػػمك فػػػػإف مصػػػػدر الرضػػػػا ىػػػػك إشػػػػباع بعػػػػض الحاجػػػػات، إذ تعتبػػػػر الحاجػػػػات  الصػػػناعية، كطبقػػػػان 

بيكلكجية أك فطرية كيختص بيا الإنساف عامة كليا أساس كراثي. كأنيا كثيػرا مػا تػؤثر عمػى السػمكؾ 
فيػر كاعيػة، فالػذم يػدفع بػالأفراد إلػى أف يسػمككا بطريقػة معينػة ىػك عمميػة إشػباع أك إرضػاء  بصػكرة

 ىذه الحاجات.
فعنػػدما يػػتـ إشػػباع حاجػػة مػػا، فإنيػػا لا تبقػػى مسػػيطرة عمػػى السػػمكؾ، بػػؿ تظيػػر حاجػػة أخػػرل 
 لتحػػؿ محميػػا، فإشػػباع الحاجػػات لا ينتيػػػي أبػػدا، إذا الحيػػاة ىػػي البحػػػث عػػف إرضػػاء الحاجػػات كفقػػػا
لاعتقػػاد ماسػػمك، ىنػػاؾ جانػػب كبيػػر مػػف نظريػػة ماسػػمك يحػػدد الحاجػػات، كلكػػف الجانػػب الآخػػر يفسػػر 
كيؼ ترتبط أك تتعمؽ الحاجات ببعضيا البعض، كيقدـ ماسمك خمسة أنكاع مف الحاجات، الحاجػات 
الفسػػػػػػيكلكجية، كالأمنيػػػػػػة، كالاجتماعيػػػػػػة، كالحاجػػػػػػة إلػػػػػػى المكانػػػػػػة كالتقػػػػػػدير، كالحاجػػػػػػة إلػػػػػػى تحقيػػػػػػؽ 

 .(00: 1990 ،)كشركدالذات

ت الخمسػػػة لمحاجػػػات فػػػي تنظػػػيـ ماسػػػمك كنتعػػػرؼ فيمػػػا يمػػػي بشػػػيء مػػػف التفصػػػيؿ لممسػػػتكيا
 :اليرمي

   Physiological  Needs. الم  وى الأول  الحاجات ال   ولوج  :4

كىي الحاجات الأساسية لمفرد كالحاجة إلى الطعاـ كالشراب كالمأكل كالػتخمص مػف الألػـ أك  
الأساسػية مثػػؿ كتتمثػػؿ ىػذه الحاجػػات فػي مكػػاف العمػؿ فػػي الاىتمػاـ بالراتػػب كظػركؼ العمػػؿ ، تجنبػو

 (.9481991 ،)سيزلاقي مرافؽ تكافر الطعاـ كتمثؿ قاعدة اليرـالتدفئة كالتكييؼ ك 
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  Safety Needs. الم  وى ال ا ي حاجات الأمن:4

كتظيػػر الحاجػػات إلػػى الشػػعكر بالحمايػػة كتجنػػب المكاقػػؼ الخطػػرة كالطمأنينػػة كالأمػػف بمجػػرد  
رضػػاء الحاجػػات الفسػػيكلكجية، كيبػػدك أف ىػػذه الحاجػػات تظيػػر عنػػد الأطفػػاؿ الػػذيف يخػػافكف  إشػػباع كا 
خكفا شديدا في مكاجية المكاقؼ الغريبة كالجديدة بالنسبة ليـ بحيث يتجنبكف التعرض ليذه المكاقػؼ 

يا في حياتيـ، مثؿ اعتمػادىـ عمػى عميلخطرة كيرفبكف في أنظمة أك أساليب معينة يمكف الاعتماد ا
الأب كالأـ أك الأخػػػكة الكبػػػار أك المشػػػرفيف فػػػي أم تصػػػرؼ يتصػػػؿ بشػػػؤكف حيػػػاتيـ، ممػػػا يعنػػػي أف 
ي الطفؿ لا يشعر بالاستقرار أك الأمف إلى في جكارىـ، كتظير ىذه الحاجة أيضا عند الكبػار فيػـ فػ

حاجػػة دائمػػة للؤمػػف، كيتضػػ  ذلػػؾ فػػي بحػػثيـ عػػف الكظيفػػة المسػػتقرة، كتػػأميف حيػػاتيـ بادخػػار المػػاؿ 
عف المجكء إلى أنظمة التأميف  كالتعامؿ مع البنكؾ كشركات الاستثمار التي تحقؽ أعمى رب ، فضلبن 

 المختمفة.

  love & Belonging needs. الم  وى ال الث حاجات اَ  ما  والحب: 4

شػػباع أك تحقيػػؽ حاجػػات الأمػػف، تظيػػر الحاجػػة إلػػى الحػػب كالألفػػة كالتػػكاد، الانتمػػاء، يعػػد إ
الانتسػػػاب، بحيػػػث يسػػػعى الأفػػػراد إلػػػى الحػػػب مػػػف خػػػلبؿ رفبػػػاتيـ فػػػي تكػػػكيف علبقػػػات الػػػكد كالمحبػػػة 

لى أف يككنكا محبكبيف.  كالتعاطؼ مع الآخريف كا 
 فػػإف الفػػرد ،ف أك الأقػػارب بكجػػو عػػاـفػػإذا لػػـ تشػػبع ىػػذه الحاجػػات نتيجػػة لغيػػاب الأصػػدقاء أك الأقػػرا

 (.69: 1..3أبك ناىية، يشعر بالكحدة كالفراغ النفسي )

 Esteem needs. الم  وى الرا ع حاجات ال قد ر: 7

كتركػػز عمػػى حاجػػة احتػػراـ الػػذات كالاحتػػراـ مػػف قبػػؿ الآخػػريف لإنجػػازات الفػػرد كالحاجػػة إلػػى 
إشػػباع ىػػذه الحاجػػات مػػف خػػلبؿ تحقيػػؽ أك إنجػػاز تنميػػة الشػػعكر بالثقػػة بػػالنفس كالاعتبػػار كيحػػدث 

ميمة معينة بنجاح كتقػدير الآخػريف لميػارات كقػدرات الفػرد فػي أداء عمػؿ مثيػر للئعجػاب كاسػتخداـ 
 (.9481991 ،الألقاب البراقة )سيزلاقي

كلذلؾ فإف الحيمكلة دكف إتاحة فرص إشباع حاجػات التقػدير ينػتج عنيػا الشػعكر بػالنقص أك الدكنيػة 
 لعجز. أك ا
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  Self actualization needs. الم  وى الاامس حاجات  حق ق الذات:1

يعد إشباع كتحقيؽ جميع الحاجات الأخرل الأساسػية كالحاجػة إلػى الأمػف كالانتمػاء كالحػب 
كالاحتراـ كتقدير الذات، يسعى الفرد نحك تحقيؽ ذاتو، كيجاىد لتحقيؽ قدراتو الكامنة كمكاىبو كمثمػو 

بار ذلؾ تحقيقا لرسالة أك قدر أك مينػة، كيػرل ماسػمك أف الأفػراد القلبئػؿ الػذيف يمكػنيـ أف ا باعتعميال
 .يحققكا ذكاتيـ تسكد في شخصياتيـ خصائص الصحة النفسية

 (69 :1..3أبك ناىية، ) 

اجػػات " كضػػع نظامػػان ىرميػػان سػػباعيان لمحاجػػات يحتػػكم الحكيكضػػ  بػػاىي كأمينػػة أف "ماسػػمك
 :بالإضافة إلىالخمس السابقة 

  Know and Understand Needs حاجات المعرف  وال هم: .1

كىي أكلى حاجات النمك كتشػمؿ حاجػات حػب الاسػتطلبع كالاكتشػاؼ كالرفبػة فػي اكتسػاب 
ف كجدت ىذه الحاجات بصكرة قكيػة  كتعمـ المعرفة كىذه الحاجات ليست مكجكدة في جميع الأفراد كا 

دراؾ العلبقات.فإنيا تككف مصحكبة بالرفبة في   الترتيب كالتنظيـ كالتحميؿ كا 

 Aesthetic Needsالحاجات الجمال  :  .2

كىػػي أقػػؿ الحاجػػات كضػػكحا فػػي التنظػػيـ اليرمػػي "لماسػػمك" كىػػي تكجػػد لػػدل بعػػض الأفػػراد 
كتنبثػػػؽ عػػػف سػػػعي الفػػػرد كتشػػػكقو لمنػػػكاحي الجماليػػػة المتعمقػػػة بذاتػػػو كيػػػدلؿ "ماسػػػمك" عمػػػى ذلػػػؾ بػػػأف 

 ف أكثر جمالان.الأطفاؿ الأصحاء يبدك 
كيػػػرل "ماسػػػمك" فػػػي ىػػػذا الترتيػػػب لمحاجػػػات أف المسػػػتكيات المتتاليػػػة لمحاجػػػات تظيػػػر تباعػػػان 
كتحتؿ مكانيا كممػا تقػدـ الفػرد فػي النمػك كالنضػج فالمسػتكل الأكؿ مػف الحاجػات الفسػيكلكجية يظيػر 

ة مػػػف الحاجػػػات مػػػع بدايػػػة الحيػػػاة كيحتػػػؿ مكػػػاف الصػػػدارة فػػػي الدافعيػػػة ثػػػـ لا تمبػػػث المسػػػتكيات التاليػػػ
الظيكر عمى التكالي كتكتسب الصدارة كاحدة بعد الأخرل حتى تصؿ إلى مستكل تحقيؽ الذات لدل 
الفرد الناضج متصدران دكافعو بينما تككف المستكيات السابقة عمى التكالي أقػؿ تػأثيران فػي دافعيػة الفػرد 

 (.1881999)باىي، كأمينة، 

  ه وهي كال الي:لقد أق رح ما مو عدة  قاط   عمق   ظر 
 يتحدد سمكؾ الفرد بالحاجات التي تشبع فيما بعد. .1
الفرد حاجاتو كذلؾ بداية مف الحاجات الأكثر حساسية، ثـ يستمر في ذلػؾ إلػى  ييشبع أك يرض .2

 أعمى التسمسؿ اليرمي.
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3. .  تأخذ الحاجات الأساسية الأسبقية عمى كؿ الحاجات العالية الأخرل في اليرـ
ماسمك عمى نظرية أساسػية مفادىػا أنػو عنػدما تشػبع حاجػات معينػة فإنيػا تصػب  كتقكـ نظرية 

، كعنػػدما يشػػبع ىػػذه فإنػػو يسػػيطر عمػػى فيػػر محفػػزة لمسػػمكؾ، فػػالفرد الجػػائع يبحػػث عػػف الطعػػاـ أكلان 
كتشمؿ الفرضػية الثانيػة الإشػباع أك الإرضػاء أك الإنجػاز المتتػالي، كىػذا يعنػي أف الشػخص ، سمككو

بالحاجة التالية، إلا بعػد مػا يػتـ إشػباع الحاجػة التػي  لحاجات بطريقة متسمسمة ماران يتدرج مف خلبؿ ا
  .الأكلكية كتؤكد الفرضية الثالثة عمى أف الحاجات الأساسية لمبقاء تككف ليا دائمان ، تسبقيا

 (58: 1995كشركد، )
العقبػػػػػػات  ىكيػػػػػػرل الباحػػػػػػث أف الإنسػػػػػػاف لا يمكػػػػػػف أف يصػػػػػػؿ إلػػػػػػى القمػػػػػػة دكف أف يتخطػػػػػػ

صعكبات التي تتطمب منو بذؿ جيد كبير كنشاط عظيـ كاستعداد كمثابرة كتخطيط كىذا كمو يأتي كال
بعػػد تحقيػػؽ الحاجػػات الفسػػيكلكجية كػػالجكع كالراحػػة كالنػػكـ بعبػػارة أخػػرل تعػػد الحاجػػات الفسػػيكلكجية 

ات الأساسػية التػػي تعتبػػر نقطػة الانطػػلبؽ فػػي نظريػػة ماسػمك كيجػػب تحقيقيػػا قبػؿ الانتقػػاؿ إلػػى الحاجػػ
الأعمى منيا كىكذا، فالأكلكية عند الفرد الجائع تككف لمجيكد كالعمؿ الذم يؤدم إلى الحصكؿ عمػى 

 الطعاـ كليست لمحاجات الاجتماعية أك الانتماء للآخريف أك لتحقيؽ الذات.
 (:  1331 ظر   موراي ) / ا  اً 

التػػراث فػػي إدخاليػػا إلػػى  Murray 1938 مػػف المفػػاىيـ التػػي يرجػػع الفضػػؿ إلػػى مػػكرام
حيػث بػدأ ىػذا المفيػكـ فػي   Need of achievementالسػيككلكجي: مفيػكـ الحاجػة إلػى الإنجػاز

الانتشار، عمى الرفـ مف المدل البعيد الػذم ذىبػت إليػو الكثيػر مػف الدراسػات كالبحػكث فػي الإنجػاز 
الػركاد  إلا أنو لـ يخرج ىذا المفيػكـ عػف نسػؽ مػكرام فػي الحاجػات النفسػية، لػذلؾ يعتبػر مػكرام مػف

الأكائػػؿ فػػي ىػػذا الاتجػػاه، كيعتقػػد مػػكرام أف شػػدة الحاجػػة إلػػى الإنجػػاز تظيػػر مػػف خػػلبؿ سػػعي الفػػرد 
لمقيػػاـ بالأعمػػاؿ الصػػعبة، كمػػا يتضػػ  كػػذلؾ فػػي تنػػاكؿ الأفكػػار كتنظيميػػا، مػػع إنجػػاز ذلػػؾ كبسػػرعة 

لو إلػػى كبطريقػػة اسػػتقلبلية بقػػدر الإمكػػاف، كمػػا يتضػػمف تخطػػي الفػػرد لمػػا يقابمػػو مػػف عقبػػات ككصػػك 
مستكل مرتفع في أم مجاؿ مف مجالات الحياة، كتفكؽ الفرد عمى ذاتو كمنافستو للآخريف كتخطييـ 

لديػػػو مػػػف قػػػػدرات يـ، كازديػػػاد تقػػػدير الفػػػرد لذاتػػػو مػػػف خػػػلبؿ الممارسػػػة الناجحػػػة لمػػػا عمػػػيأك التفػػػكؽ 
مكانات  .كا 

فػػي   Will To powerكيشػػير مػػكرام إلػػى أف الحاجػػة للئنجػػاز أعطيػػت أسػػـ إرادة القػػكة 
كثير مف الأحياف، كما تتداخؿ الحاجة إلى الإنجاز مػع بعػض الحاجػات الأخػرل، كمػا تعػد مػف أىػـ 
الحاجػػات النفسػػية، كيفتػػرض أنيػػا تنػػدرج تحػػت حاجػػة كبػػرل أشػػمؿ كأعػػـ كىػػي الحاجػػة إلػػى التفػػكؽ 

Need for superiority   التفكؽ يتفرع منيا ثلبث حاجات ىيكيرل يكنج أف الحاجة إلى : 
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 .الحاجة إلى الإنجاز 

 .الحاجة إلى المركز الاجتماعي 

 .الحاجة إلى الاستعراض 

ضػع اختبػار مكرام فػي كضػع أسػس قيػاس ىػذا الػدافع كذلػؾ عنػدما ك  كما يرجع الفضؿ إلى
 .( 82: 1988 ،أبك ناىيةتفيـ المكضكع )مكسى، ك 

الاىتمػاـ أك الميػؿ كيرل مكرام أف إشباع حاجة الإنجػاز لػو طػرؽ مختمفػة تحػدد حسػب نػكع 
 : (169: 3..3 ،)حسف كيمكف تحديد منظكر مكرام في التالي

 .أىمية البيئة الاجتماعية لمفرد في تكفير الفرصة لإشباع حاجتو للئنجاز 

 .أىمية البيئة الاجتماعية في استثارة الحاجة للئنجاز 

 .اىتمامو بقياس دافع الإنجاز 

الداخميػػػة أك  ةللئنجػػػاز مػػػف خػػػلبؿ العمميػػػات الحشػػػكيكيػػػرل مػػػكرام أنػػػو يػػػتـ اسػػػتثارة الحاجػػػة 
و مصطم  الضغط مػف عميالخارجية بكاسطة ما يقع لمفرد مف تأثيرات مكقفية مباشرة، كىك ما يطمؽ 

حيػث الانػدماجات كالتفرعػػات فإنػو بالإمكػػاف كمػا يػػرل مػكرام انػػدماج الحاجػة للئنجػػاز مػع أم حاجػػة 
  Will to powerك إرادة القػكة كمػا يسػمييا الػبعض أخػرل، كالػبعض يعتبػر أف الحاجػة للئنجػاز أ

كىي أكثر الحاجات مف بيف الحاجات النفسية، كقد تككف حاجة متفرعة مف حاجة مكبكتة للبعتراؼ 
 (.38: 1979لتقدير )قشقكش، كمنصكر، كا

لػػدكافع، كمػػا تػػأثر مػػكرام بالنظريػػة البيكلكجيػػة فػػي تصػػكره النظػػرم لمظػػكاىر النفسػػية، كمنيػػا ا
(، أكػػػػد ذلػػػؾ مػػػػف جيػػػكده المثػػػػابرة لمتحػػػػرؾ خطػػػكة بخطػػػػكة نحػػػػك 1909راسػػػػة أجراىػػػا مػػػػكرام )كفػػػي د

الكصكؿ إلى حؿ ملبئـ لممشكلبت السمككية، فقد عمد للبستعانة بصفة خاصة بتجػارب البيكلػكجييف 
 (.32: 1979جؿ، كداركيف )قشقكش، كمنصكر، كمنيـ ماكدك 

: الحاجػػة للئنجػػاز، ( حاجػػة منيػػا.3)لمحاجػػات تككنػػت مػػف آخػػر  كلقػػد قػػدـ مػػكرام تصػػنيفان 
الحاجة إلى الاستقلبؿ الحاجة إلى تجنب الأذل، الحاجة إلػى النظػاـ، الحاجػة إلػى  ،الحاجة للبنتماء

 (. 1.1: 1999 ،كالكبيسي ،الحاجة إلى الإسناد، الحاجة إلى الفيـ )الداىرم ،المعب
النظريػػة السػػيككلكجية، ( أف أكثػػر مػػا يميػز إسػػيامات مػػكرام فػي 1969كيػرل ىػػكؿ كلنػدزم )

رادتػػػو كقػػػد اتخػػػذ مػػػكرام مكقػػػؼ عمػػػـ الػػػنفس  ،ىػػػك تأكيػػػد كفػػػاح الإنسػػػاف كسػػػعيو كرفباتػػػو كمطالبػػػو كا 
الػػػدافعي، كػػػالتركيز عمػػػى العمميػػػة الدفاعيػػػة، كيتفػػػؽ تمامػػػا مػػػع اعتقػػػاد مػػػكرام بػػػأف دراسػػػة النزعػػػات 

 (..22: 1969 ،كلندزم ،ىكؿف، ىي مفتاح فيـ السمكؾ البشرم )المكجية للئنسا
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كقػػد أشػػار مػػكرام إلػػى أف أىػػـ شػػيء يمكػػف اكتشػػافو فػػي الفػػرد، ىػػك المكجيػػات الفائقػػة الحػػد 
كقد أدل اىتماـ مكرام، بكجيات النشاط إلػى أكثػر  ،لنشاطاتو، سكاء كانت عقمية، أـ لفظية أـ بدنية

تػو النفسػية فػي المػرح النفسػي المعاصػر، كلتكشػؼ اىتماما كأدقيػا تحديػدان  نظـ الأبنية الدفاعيػة تعقيػدان 
بكضػػكح فػػي رأيػػو كاسػػتغراقو فػػي تصػػنيؼ عناصػػر السػػمكؾ البشػػرم فػػي ضػػكء محػػدداتيا الكامنػػة أك 

 (.37: 1979 ،كمنصكر ،دكافعيا )قشقكش
أف سػػبؿ الحاجػػة إلػػى الإنجػػاز تتحػػدد حسػػب نكعيػػة الاىتمػػاـ أك الميػػؿ،  كيػػرل مػػكرام أيضػػان 

اؿ، تكػػكف عمػػى ىيئػػة رفبػػة فػػي التفػػكؽ فالحاجػػة إلػػى الإنجػػاز، فػػي المجػػاؿ العقمػػي، عمػػى سػػبيؿ المثػػ
العقمػػي أك الامتيػػاز، كالحاجػػة إلػػى الإنجػػاز فػػي المجػػاؿ الطبقػػي تكػػكف عمػػى ىيئػػة رفبػػة فػػي المكانػػة 
الاجتماعيػػة المتميػػزة، كالحاجػػة إلػػى الإنجػػاز الجسػػمي تكػػكف عمػػى ىيئػػة رفبػػة فػػي المجػػاؿ الرياضػػي، 

 (.07: 1..3 ،يالعتيبلحاجات عمى تعدد مجالات الحياة )كىكذا تتعدد ا
كقػػد أشػػار مػػكرام إلػػى أف تعػػرض الفػػرد لمضػػغكط أك الصػػدمات قػػد يقمػػؿ مػػف سػػعيو للئنجػػاز 

: كفػػػاة أحػػد الكالػػػديف، الكػػػكارث ة، حيػػث أف تعػػػرض الفػػرد لمضػػػغكط مثػػؿكيػػؤثر عمػػػى شػػعكره بالسػػػعاد
الفػرد  يػا تبعػدالطبيعية، التعرض لعدكاف الآخريف، كميا ضغكط تعكؽ الفرد عف التقدـ للئنجاز بؿ إن

 (..34: 1969 ،كلندزم ،ىكؿعف الإنجاز نفسو )

  : ظر   د   د ماكم   د في دافع   ا  جاز / ال اً 

صػمكا كماؿ الشكط إلػى أقصػى مػداه، حيػث كامكرام لاست ىماكميلبند كزملبئو خط ىلقد أقتف
نمػاء نظريػة الدافعيػة، لػذا  فقػد أعػدكا صػكرة البحكث الامبريقية بالاسػتعانة باختبػار تفيػـ المكضػكع، كا 

نماء نظرية  جماعية لاختبار تفيـ المكضكع لقياس مضمكف التخيلبت في قصص تفيـ المكضكع، كا 
الدافعية، لذا فقد أعدكا صكرة جماعية لاختبار تفيـ المكضكع لقياس مضمكف التخيلبت في قصص 

تمفػػة مثػػؿ تفيػػـ المكضػػكع، التػػي يركييػػا المفحكصػػكف فػػي مكاقػػؼ عديػػدة، حيػػث يمكػػف خمػػؽ دكافػػع مخ
  دكافع الجكع، الجنس، العدكاف، الخكؼ، الانتساب، القكة، الإنجاز.

( أف دافػػػػع الإنجػػػػاز تكػػػػكيف (Mclelland, 1961كبالإضػػػػافة إلػػػػى ذلػػػػؾ يػػػػرل ماكميلبنػػػػد 
 افتراضي الشعكر يعكس شقيف رئيسيف ىما: 

  .: الأمؿ في النجاحالشؽ الأكؿ

لبػػػذؿ أقصػػػى جيػػػده ك كفاحػػػو مػػػف أجػػػؿ بمػػػكغ : الخػػػكؼ مػػػف الفشػػػؿ أثنػػػاء سػػػعي الفػػػرد الشػػػؽ الآخػػػر
إسػػيامات  (Mclelland, 1957) المسػػتكل الأفضػػؿ، كمػػف ناحيػػة التصػػكر النظػػرم، قػػدـ ماكميلبنػػد

لمدافعيػة إلػى   Need determined concebtionبالغة القيمة بالانتقاؿ مف تصكر محػدد بالحاجػة
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Hedonistic expectation determined  كميلبنػػد لمدافعيػػة إلػػى كمػػف الكاضػػ  أف تصػػكر ما
.  الإنجاز يختمؼ إلى حد ما عف تصكر أسلبفو في ىذا المفيكـ
 expectation valueالقيمػػػة  –كلقػػػي ىػػػذا المنحنػػػى الفكػػػرم فػػػي اتجػػػاه نظريػػػة التكقػػػع 

theory   مزيػدان ( مػف التطػكر عمػى يػد أتكنسػكفA tkinson, 1966 أحػد زمػلبء ماكميلبنػد، كمػا )
لػػػى العمػػػؿ عمػػػى نحػػػك يشػػػير ماكميلبنػػػد إلػػػى أف الأ فػػػراد المنجػػػزيف يميمػػػكف إلػػػى الػػػتعمـ بدرجػػػة أسػػػرع كا 

لػػى تبنػػي مسػػتكيات مرتفعػػة مػػف الطمػػكح، كىػذا يكػػكف راجعػػان إلػػى التػػدريب عمػػى الاسػػتقلبؿ،  أفضػؿ، كا 
   .حيث أف الأسرية لدل الأفراد المنجزيف تدعـ استقلبليتيـ كاعتمادىـ عمى ذكاتيـ

 (246: 1978)منصكر،  
اىتمػػاـ ماكميلبنػػد فػػي الفتػػرة الأخيػػرة عمػػى التجريػػب لمكصػػكؿ إلػػى أفضػػؿ طريقػػة كقػػد تركػػز 

لمتمييز بػيف المسػتكيات المختمفػة لمحاجػة   projectiveالطرؽ الاسقاطية  ىلقياس الإنجاز، كقد تبن
للئنجاز، كىي الأساليب التي اشػتقتيا مػف الظػركؼ التجريبيػة المتنكعػة، ككانػت المحصػمة التطبيقيػة 

ثػػو ىػػي إعػػداد بػػرامج تدريبيػػة تسػػتيدؼ تشػػجيع دافعيػػة الإنجػػاز لػػدل الأفػػراد، كيػػذكر أنػػو إذا لأحػػد بحك 
كاف في مقدكرنا أف نحدد صػفات الشػخص عػالي الإنجػاز، أمكػف اسػتخداـ ىػذه المعرفػة فػي تنميتػو، 
كاسػتثارة بعػػض ىػػذه الخصػاؿ فػػي الأفػػراد الأقػؿ اتجاىػػا إلػػى الإنجػاز، كذلػػؾ عػػف طريػؽ إعػػداد بػػرامج 

 (..6: 1..3 ،ية ليـ، فايتيا القصكل تحسيف دافعية الإنجاز )العتيبيتدريب
عمػػػى دافعيػػػة  ((Mcclelland, et al, 1953كقػػػد تركػػػزت بحػػػكث ماكميلبنػػػد كزملبئػػػو 

الإنجػػاز، حيػػث أظيػػركا أف الأشػػخاص ذكم الدافعيػػة العاليػػػة للئنجػػاز يميمػػكف إلػػى اختيػػار الأعمػػػاؿ 
كالمثابرة، أكثر مف ذكم الحاجة المنخفضة للئنجاز، كىـ متكسطة الصعكبة، كما يتسمكف بالإصرار 

يقرركف أف التدريب عمى التفكؽ كالاعتماد عمى النفس فػي مراحػؿ الطفكلػة الأكلػى يسػاعد عمػى نمػك 
دافعية الإنجاز عند الفرد، كما يعرؼ ماكميلبند دافعيػة الإنجػاز بأنيػا اسػتعداد يتميػز بالثبػات النفسػي 

كىػػػذا الاسػػتعداد كػػػامف فػػي الفػػػرد حتػػى يسػػػتثار بمثيػػرات أك مؤشػػػرات أك  لمسػػعي لمتحصػػػيؿ كالنجػػاح،
علبمػػػات فػػػي مكقػػػؼ الإنجػػػاز، تبػػػيف لػػػو أف الأداء سػػػيككف كسػػػيمة لمتحصػػػيؿ، كىػػػك يػػػرل أف سػػػمكؾ 

ؽ الػػػػبعض الآخػػػػر بػػػػالخكؼ مػػػػف الإنجػػػػاز يعكػػػػس مشػػػػاعر يخػػػػتص بعضػػػػيا بالأمػػػػؿ كالنجػػػػاح كيتعمػػػػ
 (.92: 1996 ،عطيةالفشؿ)

  



 0. 

 

 : ك  ونرا عاً/  ظر   أ 

مف الكاض  أف تصكر ماكميلبنػد إلػى الدافعيػة إلػى الإنجػاز يختمػؼ إلػى حػد مػا عػف تصػكر 
ى الفكػػػػػرم فػػػػػي اتجػػػػػاه نظريػػػػػة التكقػػػػػع كالقيمػػػػػة  ىػػػػػذا المفيػػػػػكـ، كلقػػػػػد لقػػػػػي ىػػػػػذا المنحػػػػػأسػػػػػلبفو فػػػػػي 

expectation value theory   مزيػدان مػف التطػكر عمػى يػد أتكنسػكف أحػد زمػلبء ماكميلبنػد، حيػث
و ىذا عميكبالدكافع إلى الإنجاز الذم يعتمد  risk taking behaviorأىتـ بسمكؾ قبكؿ المخاطرة، 

السمكؾ، كقد طكر مف نظرية الدافع إلى الإنجاز تطكرا مثمرا لمغاية كنظرية لمدافعيػة الإنسػانية فعمػى 
ام أعتبر الدافع للئنجاز يندرج تحت حاجػة كبػرل، كأعػـ كأشػمؿ كىػي الحاجػة إلػى الرفـ مف أف مكر 

التفػكؽ، فقػػد عػػرؼ أتكنسػػكف النشػػاط المنجػز بأنػػو النشػػاط الػػذم يقػػكـ بػو الفػػرد كيتكقػػع أف يػػتـ بصػػكرة 
ممتازة كيزعـ أف ىذا النشاط المنجز يكػكف محصػمة صػراع بػيف ىػدفيف متعارضػيف عنػد الفػرد، كىمػا 

حقيؽ النجاح، كالميؿ نحك تحاشي الفشؿ، كيمكف التعبير عف الميؿ نحك تحقيؽ النجاح الميؿ نحك ت
 : لة أتكنسكف الآتيةكما بينيما مف تفاعلبت عمى نحك ما جاء في معاد

 Motive to Avoid Failure (MAF)الدافع إلى تحاشي الفشؿ  . أ

 Probability of Failure (PF) احتمالية أك تكقع الفشؿ . ب

و فػإف الميػؿ إلػى تحاشػي عميػك   Incentive Value of Failure(IF)لمفشػؿ  قيمػة الباعػث . ت
" عػػف ذلػػؾ بالمعادلػػة ثلبثػػة السػػابقة كقػػد عبػػر "أتكنسػػكفىػػك نتيجػػة لتفاعػػؿ العكامػػؿ ال (TAF)الفشػػؿ 

الباعػػث  قيمػػة× احتماليػػة الفشػػؿ × التاليػػة : الميػػؿ إلػػى تحاشػػي الفشػػؿ ل الػػدافع إلػػى تحاشػػي الفشػػؿ 
 (.121-119د.ت: لمفشؿ )خميفة، 

القيمػػػة تكضػػػ  العلبقػػػة الرياضػػػية التػػػي تتنبػػػأ بميػػػؿ الفػػػرد  –كمػػػف ثػػػـ نجػػػد أف نظريػػػة التكقػػػع 
للئقػػداـ عمػػى النجػػاح أك تجنػػب الفشػػؿ مػػف خػػلبؿ النشػػاطات المرتبطػػة بالإنجػػاز، كىػػذا التنبػػؤ يحػػدده 

 لآتي:التفاعؿ بيف مككنات متكازية ىي في حالة الميؿ للئقداـ عمى النجاح عمى النحك ا
 (.MS)استعداد أك دافع ثابت عمى النجاح  .1

 (.PS)احتمالات أك تكقع النجاح  .2

 (.85: 1988، كمكسى، أبك ناىية) (IS). جاذبية أك قيمة الحافز الخارجي لمنجاح 3
نيػا "أتكنسػكف" كبذلؾ فػإف الميػؿ إلػى النجػاح ىػك نتيجػة تفاعػؿ ىػذه العكامػؿ الثلبثػة كعبػر ع

 قيمة الباعث لمنجاح.× النجاح لية احتما× النجاح ل الدافع إلى بمكغ النجاح : الميؿ إلى بالمعادلة
 (110: تد. ،خميفة) 

كيعني ىذا النمػكذج أنػو   Achievement resultantكيمكف الحصكؿ عمى ناتج الإنجاز 
في مكاقؼ الإنجاز المتعددة يختمؼ سمكؾ الأفراد بػاختلبؼ ميػكليـ للئقػداـ أك الإحجػاـ. كمػف ثػـ قػد 
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الػدافع إلػى اسػتعداد ثابػت نسػبيا عنػد الفػرد ) أكض  أتكنسكف أف نتائج الدافع إلى الإنجػاز عبػارة عػف
النجػػاح مطركحػػا منػػو الػػدافع لتجنػػب الفشػػؿ متفػػاعلب مػػع احتمػػالات النجػػاح أك الفشػػؿ، بالإضػػافة إلػػى 

 قيمة الحافز الخارجي لمنجاح كالفشؿ(.
 : سييف حسب النظريةككف مف شقيف رئيأم أف الدافع إلى الإنجاز يت

 الشؽ الأكؿ: ىك استعداد ثابت نسبيا عند الفرد لا يكاد يتغير عبر المكاقؼ المختمفة.
 (. Ms – Maf" أك )"الدافع لمنجاح: الدافع إلى تجنب الفشؿ

: فيػػػك خػػػاص باحتمػػػالات النجػػػاح أك الفشػػػؿ، كجاذبيػػػة الحػػػافز الخػػػارجي المكجػػػب أمػػػا الشػػػؽ الآخػػػر
 (. Is – Iaf) ،السالب لمفشؿ لمنجاح أك قيمة الحافز

عمى بعض المآخذ كالتعديلبت حيث يؤخذ عمى نمكذجو  ،كقد تعرضت كجية نظر أتكنسكف
أنو لا يستطيع أف يفسر اتجاه السمكؾ، فربما يتكفر الدافع للئنجاز بدرجة متساكية، لدل فرديف مف 

يقو في المجاؿ الآخر الذم الأفراد، كلكف أحدىـ يتجو إلى تحقيؽ الإنجاز في مجاؿ معيف دكف تحق
)أبك  اتجو إليو الفرد الآخر، كما أف الدافعية للئنجاز ظاىرة معقدة، بحيث تتضمف أكثر مف بعد

 (.80: 1988ناىية، كمكسى، 

  عق ب عمل  ظر ات الدافع   للإ جاز:

يػػرل الباحػػث أف مػػكرام قػػد تػػأثر بالنظريػػة البيكلكجيػػة فػػي تفسػػيره لمػػدافع للئنجػػاز، حيػػث أف 
كقػد  ،الدافع للئنجاز الذم يعتبر سمة شخصية ذات أساس نفسي ردىا مكرام إلػى تػأثيرات بيكلكجيػة

تمثؿ دافػع الإنجػاز لديػو فػي مجمكعػة مػف الصػفات الإيجابيػة التػي تعبػر عػف السػمكؾ التميػز، كالتػي 
قػد أعتبػر تميز إنسانا يتمتع بدرجات عالية مف الدافع للئنجاز عػف آخػر لا يتمتػع بيػذا القػدر منػو، ك 
 مكرام أف الدافع للئنجاز حاجة أصمية، ربما تككف متفرعة مف حاجة الإنساف إلى التقدير.

و زميمػو مػكرام فػي تفسػير عميػأما ماكميلبند فمـ يستند عمػى الأسػاس البيكلػكجي الػذم اعتمػد 
اسػتثارة نظرية الدافع للئنجاز، كلقد حدد ماكميلبند أىمية المكقؼ الإنجازم مف حيث أنو يعمؿ عمى 

السػػمكؾ الإنجػػازم الكػػامف داخػػؿ الفػػرد، مقترنػػا بالرفبػػة فػػي التفػػكؽ أك الخػػكؼ مػػف الفشػػؿ، كفػػي ىػػذا 
السياؽ لا بد مف الإشارة إلى جيكد ماكميلبند فػي إدخالػو مػؤثرات خارجيػة فػي دراسػة الػدافع للئنجػاز 

ز ألا كىػك: الصػراع كالجكانب الاقتصادية، كمف ثـ أضاؼ أتكنسكف بعدا آخر لتفسػير الػدافع للئنجػا
ذا كػػػاف ماكميلبنػػػد قػػػد أشػػػار إلػػػى التػػػأثير الخػػػارجي لممكقػػػؼ  الػػػذم يػػػؤدم إلػػػى السػػػمكؾ الإنجػػػازم، كا 
الإنجازم، فقد نكه أتكنسكف إلى القيمة الحافزة كطػكر النظريػة الإنجازيػة مػف خػلبؿ تفػاعلبت متبادلػة 

 ما. نكعان  نجاز ثابتان ككف دافع الإ بيف عدة عناصر، تؤدم إلى السمكؾ الإنجازم مستنتجان 
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ذا كاف العمماء قد حػددكا ماىيػة الػدافع للئنجػاز كعممػكا عمػى ق بأشػكاؿ متعػددة كأبعػاد  ياسػوكا 
بالعمػػػؿ  كثيقػػػان  إلػػػى أف الػػػدافع للئنجػػػاز مػػػرتبط ارتباطػػػان  متعػػػددة أك ذات البعػػػد الكاحػػػد، كأشػػػاركا أيضػػػان 

نجػػد أف القػػرآف الكػػريـ قػػد سػػبؽ كػػؿ  ،مػػاءكالمنافسػػة بالتػػدقيؽ فػػي نظريػػات الدافعيػػة للئنجػػاز كآراء العم
ع بالإضافة إلػى آيػات أخػرل عػف التنػافس، كىكػذا مكض 273فيما لا يقؿ عف  فظ العمؿلىؤلاء إلى 

 يرتبط الإنجاز بالعمؿ كيرتبط كلبىما بخلبفة الإنساف في الأرض، حيث يقكؿ تعالى: 

 ٍـ )ثيّـَ  عىمٍنىاكي ئًؼى  جى لبى ( )يكنس، الآية : لًنىنٍظيرى  بىعٍدًىً ٍـ مًفٍ  الٍأىرٍضً  فًي خى  ( .14كىيٍؼى تىعٍمىميكفى

فًي ۚ  مًسٍؾه  : )خًتىاميوي فسة بالعمؿ كالإنجاز بقكلو تعالىترتبط المنا لً  كى (.  فىمٍيىتىنىافىسً  ؾى ذىَٰ      الٍميتىنىافًسيكفى
 (26)المطففيف، الآية: 

تقانػػو متمػػثلب فػػي قكلػػو كارتػػبط مبػػدأ الإثابػػة كالعقػػاب فػػي ضػػمير الإنسػػاف بالعمػػؿ  كالإنجػػاز كا 
ا مِّػف ذىكىػرو أىكٍ أينثىػى تعالى: )مىفٍ عىمًؿى سىيِّئىةن فىلب الًحن مىفٍ عىمًؿى صى ػؤٍمًفه فىأيكلىئػًؾى  ييجٍزىل إًلاَّ مًثٍمىيىا كى كىىيػكى مي
قيكفى فًييىا نَّةى ييرٍزى ميكفى الٍجى ( )فافر، الآية : يىدٍخي  (.40بًغىيٍرً حًسىابو
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  الثالم حث ال
 ال موك ال وضوي

 : ةةمقدم

يعػػد السػػمكؾ الفكضػػكم مػػف الاضػػطرابات السػػمككية الشػػائعة فػػي المػػدارس كخاصػػة المرحمػػة 
نمػػػكه النفسػػػي كالاجتمػػػاعي كالمعرفػػػي  عمػػػىممػػػا يػػػؤثر  ،الأساسػػػية، كالتػػػي تظيػػػر فػػػي حيػػػاة الطالػػػب

كيتعػػرض الطمبػػة الػػذيف يظيػػركف مسػػتكيات  ،كالتػػي تحػػد مػػف التكيػػؼ المدرسػػي لمطالػػب ،كالأخلبقػػي
عالية مف السػمكؾ خػلبؿ المرحمػة الأساسػية إلػى ظيػكر العديػد مػف الصػعكبات كالتحػديات الشخصػية 

 كالاجتماعية كالأكاديمية، كيظيركف مشاكؿ سمككية عديدة.

  عر ف ال موك:

كػؿ الأفعػاؿ كالنشػاطات التػي تصػدر عػف الفػرد ظػاىرة " بأنػو: (16: 2..3الخطيب،يعرفو )
 .ر ظاىرة"في أمكانت 

أف السػػػػمكؾ ىػػػػك حصػػػػيمة حيكيػػػػة تنػػػػتج عػػػػف تفاعػػػػؿ الجكانػػػػب  (14: 0..3 كيرل)سػػػػميماف،
 :ة في الشخصية الفردية للئنساف كىيالرئيسي

ىا .  الكياف الجسمي العضكم لمفرد بكؿ ما فيو مف حكاس كأعصاب كعضلبت كأحشاء في مستكا1
 مف الصحة كالسقـ )المرض( كمف القكة كالضعؼ.

.  الدكافع الانفعالية الشعكرية كاللبشعكرية مف محبػة ككراىيػة كرضػا كفضػب كفػرح كحػزف كسػماح 3
 أك حقد.

ـ كنسػػياف كتخيػػؿ كتػػذكر عمػػيا مػػف إدراؾ كتصػػكر كفيػػـ كتعميػػالذىنيػػة( الػػدنيا ال.  العمميػػات العقميػػة )2
بداع.  كتفكير كا 

 الاجتماعية كما فييا مف تجمعات كعلبقات كتعاكف كصداقة كعداء..  البيئة 4

 .ركحية كالعادات كالمعايير كالمثؿ.  القيـ الخمقية كالمفاىيـ ال0
 الشاذ: وال موك ال وي ال موك

 السػمكؾ عمػى التعػريج مػف لابػد ،عمػى مشػكمة السػمكؾ الفكضػكم التعػرؼ فػي الخػكض قبػؿ

 المعايير عمى كالتعرؼ منيما، كلبن  ماىية كتحديد العادم فير المنحرؼ الشاذ كالسمكؾ العادم السكم

 المشػكلبت اعتمػاد فػي ذلػؾ أىميػة كتكمػف الشػذكذ، إلػى المؤديػة الأسباب ككذلؾ منيا، كلبن  تحكـ التي
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 عمػـ حكلػو يػدكر محكريػان  ىػدفان  بمثابػة فالسػمكؾ. الشػاذ كالسػمكؾ السػكم السػمكؾ مػف كػؿ عمػى السػمككية
 يعػرؼ حيث،فيػو كالػتحكـ ضػبطو يػتـ حتػى بػو التنبػؤ ثػـ كمػف كتفسػيره كفيمػو دراسػتو أجؿ مف النفس

 نتاج إلا ىك ما السمكؾ كىذا خفيان، أك ظاىران  كاف سكاء نشاط مف الفرد عف يصدر ما كؿ بأنو السمكؾ

 سػكاء سػمككيات مػف كتعممػو اكتسػبو مػا كنتػاج جيػة مػف بػو المحيطػة البيئػة مػع الفػرد كاحتكػاؾ تفاعؿ

 الأخلبقيػة الأسػرية كالمعػايير كالثقافػة المجتمػع يحياىػا التػي المعػايير كفػؽ أك سػمبية إيجابيػة كانػت

 . إطارىا يكينمك ف ينتابيا التي كالتربكية
 مػف أنػو كالعممػاء البػاحثيف معظػـ يجػزـ الشػاذ السػكم السػمكؾ مػف كػؿ ماىية لتحديد كبالنسبة

 كليست نسبية المسألة لأف ذلؾ كيرجع ؛الشاذ أك السكم السمكؾ عمى حكـ إصدار أك تحديد الصعكبة

  .كالديف كالثقافة المجتمع يقره كما كالمكاف لمزماف تخضع حيث مطمقة
 تخضػع نسػبية مسػألة لأنيا سكم فير أك سكم نوأ السمكؾ كصؼ السيؿ مف ليس أنو حيث

 السػابقة، السػنيف عبػر سػكم لكنػو الحاضػر الكقت في سكم فير ما سمككان  يككف فقد ،كالمكاف لمزماف

 المثػاؿ سػبيؿ كعمػى آخػر مجتمػع فػي كػذلؾ يكػكف كلا ما، مجتمع في سكم فير ما سمككان  ف يكك كقد

 المجتمػع فػي إيجابيػان  سػكيان  سػمككان  يكػكف بينمػا سػكم فيػر سػمككان  يعد الغربي المجتمع في البنت خجؿ

 كفػي المختمفػة العمػر مراحػؿ فػي نسبياف مفيكماف كاللبسكاء السكاء أف كيضيؼ المختصيف ،الشرقي

 السػمكؾ تحديػد فػي النسػبية المسػألة ىػذه أجػؿ كمػف ىنػا فكمػ المختمفػة الثقافات كفي المختمفة الأزمنة

 كذلػؾ كاللبسػكاء السػكاء لمفيػكـ مػانع جػامع كتعريػؼ كاحػد مفيػكـ عمى الاتفاؽ كعدـ كاللبسكم السكم
 مػف لمخػركج الباحثيف بعض قاـ المجتمعات، كتطكر كالثقافات كالمجتمعات المعايير اختلبؼ بسبب

 .السكم لمسمكؾ المحددات أك الصفات مف مجمكعة بكضع المعضمة ىذه
 (81: 4..3 ،الظاىر) 

 : و حدده ال وي ال موك  م ز ال ي ال مات

 يتميز السمكؾ بعدة مميزات تميزه كتحدده، كلعؿ مف أىـ ما يميز السمكؾ التالي: 

 : الذات مع الصح   الع ق  . 4

 كفيػـ الػذات، كتطػكير ،الػذات كتقبػؿ الػذات، فيػـ :كىػي أبعػاد ثلبثػة فػي العلبقػةىػذه  تتمثػؿ

 فػلب الكاقػع إلػى أقرب فيمان  ذاتو يفيـ كأف لديو، الضعؼ كنقاط القكة نقاط المرء يعرؼ أف يعني الذات

نػو العػاـ، النسػبي المفيػكـ مػف انطلبقػان  قيمتيػا مػف يقمػؿ كلا كصػفاتو، تقػدير خصائصػو فػي يبال   لا كا 
 الجكانػب بعػض عػفان كميػ عاطػؿ ىػك مػف يكجػد لا كمػا السػمبية، الجكانػب بعػض مػف يخمػك مػا يكجػد
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 كألا كسػمبياتيا بإيجابياتيػا ذاتػو، الفػرد يتقبػؿ أف أم الػذات، كىػك تقبػؿ الثاني البعد يأتي ثـ ،الإيجابية

 تقػبلبن  الآخػريف تقبػؿ عػف الفػرد عجػز وعمي سيترتب أك كراىيتيا الذات رفض لأف ،يكرىيا أك يرفضيا

 أف يمنػع لا التقبػؿ ىػذا إف بػؿ الػذات، عػف السػمبي الرضػا بػالطبع يعنػي لا لذاتػو الفػرد كتقبػؿيقيػان، حق

 بتقبػؿ الفػرد يقنػع ألا فينبغػي الثالػث البعػد أما،باسػتمرار سػمككو يقػيـ كأف يحاسػبيا، أك ذاتػو الفػرد ينتقد

 جكانػب يتأكػد يحػدث أك التطػكير كالتحسػيف كتطكيرىػا، تحسػينيا يحػاكؿ أم وعميػ بػؿ ىػي، كمػا ذاتػو

 أثرىػا مػف التقميػؿ أك العيػكب، مػف كالتخمص الضعؼ، كمناطؽ النقائص عمى التغمب كمحاكلة القكة،

 كفي ،بالطبع تطكيرىا يحاكؿ لف ذاتو يرفض مف لأف لتحسينيا، مقدمة الذات فتقبؿ إذف ؿ.الأق عمى

 ىػذه كؿ ،تحسينيا في الرفبة عدـ أك تقبميا عدـ أك الذات فيـ عدـ يتضمف اللبسكم السمكؾ المقابؿ

 (.37 :.199 ،كفافي) بعضيا أك الأبعاد

 : . المرو  2

 يضػطر لػذلؾ التغيػر دائمػة الحيػاة كظػركؼ كالتكافػؽ التكيػؼ عمػى قػادر السػكم الشػخص

 كقػد فييػا، يعػيش التػي البيئػة ظػركؼ تغيػرت كممػا نشػاطاتو يغيػر أك اسػتجابتو يعػدؿ أف إلػى الإنسػاف

 مستمزمات أكؿ مف تعد المركنة فإف كبالتالي ،ذاتو البيئة في تغيير إحداث بعض الأحياف في يحتاج

 كالتػكتر الاضػطراب لحػدكث مػدعاة التصػمب أف إم صػحي ، كالعكػس سػكية حيػاة يحيا لكي الإنساف

 . (45: 2004التكافؽ )الظاىر،  كسكء

 : الا رة من اَ   ادة عمل القدرة .3

 ما كىك الماضية التجارب مف كالاستفادة الخبرة مف التعمـ عمى بقدرتو السكم الإنساف يتميز

 (Antisocial). لممجتمع المعادم أك العصابي يفتقده الشخص

 : اَج ماعي ال واصل عمل . القدرة4

 اجتماعيػان  المتكافػؽ كالشػخص الآخػريف، مػع الاجتمػاعي التفاعػؿ عمػى الإنسػاف حيػاه تقػكـ

 كالاسػتقلبؿ كالاقتػراب بػالعمؽ كتفاعلبتو الاجتماعية علبقاتو كتتميز حد، أقصى إلى ذلؾ في يشارؾ

 (.23 :2000 ذاتو )يكسؼ، الكقت في
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 : . الواقع  5

 لممسػتقبؿ كتطمعاتػو الحيػاة، فػي أىدافػو يحػدد فالػذم الكاقع، حقائؽ مع التعامؿ تعني الكاقعية

 يعتبر الخاصة باستعداداتو إليو يصؿ أف يمكف الذم المدل أساس كعمى ةعميالف إمكانياتو أساس عمى

 يشػعر لا حتػى لػو، بالنسػبة التحقيػؽ صػعبة أىػدافان  لنفسػو يضػع لا السػكم أف يعنػي كىػذا سػكم، فػرد

 ،يريػد مػا كيسػتطيع يسػتطيع، مػا يريػد أم أنػو ،تحقيقػو يمكنػو مػا تحقيػؽ عمػى يعمػؿ إنػو بػؿ بالفشػؿ،
 سػيمة أىػدافان  لنفسػو يختػار مػف فػإف المقابػؿ كفػي ،الإمكانيػات تحقيػؽ كلػذة بالنجػاح يشعر فيك كبذلؾ

 إلػى الفػرد ينظػر أف ىػي فالكاقعيػة سػكيان، سػمككان  يسػمؾ لا بالنجػاح لمشػعكر طمبػان  لػو، بالنسػبة التحقيػؽ

 . (14: 1990كاقعية )عيسكم،  نظرة الحياة

 :  الأمن . الشعور6

 كلا القمؽ ينتابو لا السكم أف يعني لا كىذا عامة، بصفة كالطمأنينة بالأمف السكم الفرد يشعر
 أمنو، تيدد ما إذا كيخاؼ القمؽ، يثير لو يعرض عندما يقمؽ أنو بؿ الصراع، يخبر كلا بالخكؼ يشعر
 فييػا تتعػارض التػي المكاقػؼ بعػض أك الحاسػمة، الاختيػار مكاقػؼ كاجػو مػا إذا الصػراع كيخبػر

 يعمؿ أك ،المشكمة حؿ عمى مباشرة يعمؿ الذم السمكؾ يسمؾ لسابقةا الحالات كؿ في كلكنو،المشاعر

ذا. إمكانياتو حدكد في المناسب القرار باتخاذ الأمر كيحسـ التيديد مصادر إزالة عمى  الشعكر كاف كا 

 المشػاعر ىػي كالتػكجس كالقمؽ الخكؼ فإف الانفعالية، السكم حياة في القاعدة ىك كالطمأنينة بالآمف

 فيو كتتحكـ القمؽ دائـ يككف الذم العصابي خاصة السكم، لغير الانفعالية الحياة أرضية تشكؿ التي

 .(30 :1997)بدكل،  كالنقص الدكنية مشاعر بو كتستبد المخاكؼ،

 : الصح ح . ال وجه7

التػي  الحمػكؿ كيضع عناصرىا، كيحدد فييا، يفكر فإنو مشكمة السكم لمشخص يعرض عندما
 ،صػريحة مكاجيػة كيكاجييػا المشػكمة، قمػب إلػى مباشػرة يتجػو ىػذا فػي كىك بحميا، كفيمة أنيا يتصكر

 إلػى مباشػرة يتجػو لا السػكم فيػر السػمكؾ فػإف المقابػؿ كفػي حميػا، فػي يػنج  لػـ إذا فشػمو كقػد يعمػف

 . مباشرة اقتحاميا مف متيربان  حكليا الدكراف إلى بؿ يعمد المشكمة،
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 : . ال  ا ب8

 خاصة المبالغة، عدـ يعني كالتناسب السكم، السمكؾ تميز التي اليامة السمات مف التناسب

 الانفعػالات ككػؿ كالدىشػة، كالحػزف كالأسػى كالزىػك بالسػركر يشػعر فالسػكم ،الانفعػالي فػي المجػاؿ

 السكم السمكؾ بيف تناسبان  ىناؾ إف لذلؾ ،أثارىا التي لممثيرات مناسب بقدر عنيا يعبر الأخرل كلكنو

 عمػا تزيػد الانفعػاؿ، فػي مبالغػة فيتضػمف السػكم فيػر سمكؾلا أما ،السمكؾ فيو يصدر كالمكقؼ الذم

 (..38:199 المكقؼ )كفافي، يتطمبو

 : الشاذ وال موك ال وي ال موك معا  ر

 كجكد مف لابد الشاذ السمكؾ أك السمككية المشكلبت لتحديد أنو( 84: 4..3 الظاىر،) يرل

 : المعايير ىذه كمف معايير
  باختلبؼ السمكؾ عمى الحكـ معايير كاختلبؼ اجتماعيان  المقبكلة المعايير عف السمكؾ . انحراؼ1

 . كالجنس كالعمر كالثقافات المجتمعات
 سػكم فيػر السػمكؾ يعػد حيػث معينػة زمنيػة فتػرة فػي السػمكؾ حػدكث مرات عدد كىك السمكؾ . تكرار2
 . معينة زمنية فترة في طبيعي فير بشكؿ حدكثو تكرر إذا
 فترة تستمر قد حدكثيا مدة لأف عادية، فير السمكؾ أشكاؿ بعض تككف حيث السمكؾ حدكث . مدة3

 . متكقع ىك مما بكثير أقؿ أك بكثير أطكؿ
 . بالسمكؾ الإنساف يقكـ عندما الجسـ يأخذه الذم الشكؿ كىك السمكؾ . طبكفرافية4
 قكيػان  يكػكف قػد فالسػمكؾ عاديػة، فيػر شدتو كانت إذا عادم فير السمكؾ يككف حيث السمكؾ . شدة5

 . كالمكاف الزماف كفؽ ضعيفان  أك جدان 

:ال موك ال وضوي  

:ال موك ال وضويم هوم   

 :م موك ال وضويل ال عر ف الميوي

 أمػكاليـ كيقػاؿ ليػـ، رئػيس لا أم  "فكضػى قػكـ: "كيقػاؿ نظػاـ، بػلب الاخػتلبط ىػي الفكضػى

 (.443: 1990 )الأداء، بينيـ الحصص في تبايف فييا،كلا متساككف شركاء ىـ أم فكضى بينيـ
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مػف  الكاحػد يفػرد كمػا) تفػرد كلا الفػائض جماعػة كىػك متفػرقيف أم فكضػى النػاس كصػار  
 .) 1990 منظكر، )ابف مختمط  كفكضى(( فيض كأمرىـ فكضى القكـ جاء ككذلؾ (المتفرديف

 :م موك ال وضويل ال عر ف اَصط حي

 American Psychiatry التشخيصػي الػدليؿ فػي جػاء كمػا الفكضػكم السػمكؾ كيعػرؼ
Association  الاجتماعية،  المكاقؼ في الفكضى مف نمطنا تشكؿ الاضطرابات مف مجمكعة بأنو 

 أنشػطة عمػى الاجتمػاعي كيعتػدم المحػيط مع جكىرم بشكؿ يصطدـ كىك ،بالتمرد الفكضكم كيتميز

 للآخػريف، مػزعج بأنػو الفكضػكم يكصػؼ السػمكؾ اضػطراب فػإف المنظػار ىػذا كمف ،الآخريف كحقكؽ

  (APA, 1994).تطفؿ أك اقتحاـ فيك
التػي  الاسػتجابات  مػف مجمكعػة" بأنػو: الفكضػكم السػمكؾ  (140:2001،الخطيػب (كعػرؼ

 آخػر لكظائفػو شػخص تأديػة دكف تحػكؿ أك الأمػكر مجريػات فػي اضػطرابنا تسػبب ككنيػا فػي تشػترؾ

                                                                                            .خربآ أك بشكؿ
بػو  يقػكـ الػذم المعرقػؿ "السػمكؾ :بأنػو الفكضػكم السػمكؾ (77: 2009)الصػميمي، كعػرؼ 

 فػي( كالأنظمػة  المدرسػية ماتعميالت ،المدرسية الممتمكات ،المعمميف ،الزملبء) الآخريف ضد الطالب

 حقػكقيـ فييػا بصػكرة تنتيػؾ بػالآخريف الضػرر إلحػاؽ إلػى كييػدؼ ،الفكضػى إثػارة عمػى يعمػؿ شػكؿ

 ،)الإثػارة فػي يتحػددو، ك عميػ الكاقػع مػف كقمػؽ كتػذمر ،بػو القػائـ مػف إصػرار كيصػاحبو ،الشخصػية
 المدرسية(. ماتعميالأنظمة كالت مخالفة ،التخريب ،العدكاف ،الإزعاج

 :ال وضوي ال موك أشكال

 التشخيصػي لمػدليؿ طبقنػا "Disruptive behavior"الفكضػكم  السػمكؾ أشػكاؿ تنقسػـ
 ثلبثة أنكاع إلى DSM-IVالأمريكية  النفسي الطب بجمعية الرابع كالإحصائية النفسية للبضطرابات

 : كالتالي ىي
 Deficit/ Hyper Activity (ADHD) الزائػد بالنشػاط المصػحكب الانتبػاه اضػطراب .1

Disorder. 
 Oppositional Defiant Disorder (ODD) المتحدم أك المعاند أك المعارض الاضطراب . ٢
 . Conduct disorders (CD) التكاصؿ .اضطراب ٣
 الاضطرابات ىذه مف كاحد نكع مف أكثر الطفؿ لدل يككف أف الممكف مف أنو ملبحظة مع   

 الفػكارؽ التػي بعػض كجػكد مػف بيا تتميز يمكف أنو إلا جميعيا الاضطرابات ىذه أعراض كقد تتشابو

 (.75 :2003 رضكاف،)الأخرل  عف متميزة منيـ كاحدة كؿ تجعؿ
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 السػمكؾ إلػى إشػارة فػي  السػمكؾ" اضػطراب" مفيػكـ :إلػى أف (78 :2009، )الصػميميكقػد أشػار 

مػف  معػو التعامػؿ يػتـ أف يجػب كالػذم ،الحػاد المرضي السمككي الاضطراب بو يعني الفكضكم أنو لا
كػؿ  ىػك الباحػث يعنيػو مػا كاف المجػاؿ، ىػذا فػي المتخصصػة كالعيػادات النفسػية المصػحات خػلبؿ
 اتساؽ مف  ،ان كتربكي اجتماعيان  وعمي متفؽ ىك ما أك ،المألكؼ السمكؾ عف سمككية ممارسة أك انحراؼ

 المحػيط مػع كعلبقػات الفػرد السػمككيات، لتمػؾ المكجيػة التفكير كأنماط ،كتصرفاتو الفرد سمكؾ طريقة

 المحػددة تمثػؿ المعػايير عػف الطالػب عجػز فػي يتمثػؿ اضػطراب مفيػكـ ففػإ كبالتػالي ،الاجتمػاعي

 .المحيط المدرسي عناصر مع التفاعؿ عممية في إتباعيا الكاجب العلبقات لأشكاؿ

 :ال شا ص ال ارق ل ضطراب 

 الباحػث فػاف الإطػار ىػذا الفكضػكم كفػي أربعػة أنمػاط لمسػمكؾ التشخيصػي الػدليؿ تنػاكؿ

  :الآتييف النكعيف عمى دراستو سيقصر

  Behavior Disorder (BD) :اضطراب ال موك /وًَ أ

 .American psychiatric Association) الإحصائي إلى الفارؽ التشخيص دليؿ يشير

 حقػكؽ انتيػاؾ فيو يتـ السمكؾ، مف كمستمر متكرر، نمط ىك الاضطراب  ليذا المظير أف (1994

 ىػذا أصػحاب أف الاجتماعيػة، كالمعػايير القكاعػد كانتيػاؾ ممتمكػاتيـ، عمى ككذلؾ الاعتداء الآخريف،

 :التالية بالخصائص السمكؾ يتميزكف

 :والح وا ات ال اس  حو الموجه العدوان .1

 ثارة كتخكيفيـ، الآخريف بتيديد ان فالب يقكـ  .لدييـ الرعب كا 

 جسمي. شجار أك بعراؾ ان فالب يبدأ 

 الآخريف. يؤذم مما السلبح، يستعمؿ 

 الحيكانات. مع بتعاممو ان قاسي ان فالب يككف 
 الآخريف. مع بتعاممو ان قاسي ان فالب يككف 
 الضحية مكاجية أثناء بالسرقة يقكـ. 

 الجنسي النشاط ممارسة عمى منو أضعؼ ىـ مف بإجبار يقكـ. 
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 :المم مكات  ار ب .2

 الحريؽ مكقع في ان مكجكد كيككف حرائؽ، بإشعاؿ يشترؾ. 

 الآخريف ممتمكات بتدمير ان فالب يقكـ. 

 :وال رق  الاداع .3

 كالبنايات السيارات، ،الشبابيؾ) يكسر(. 
 المكاجية كيتجنب أشياء، عمى ليحصؿ ان فالب يكذب. 

 الضحية بغياب القيمة ذات الأشياء أك المكاد يسرؽ. 

 :والأ ظم  القواعد ا  هاك .4

 عشرة الثالثة عمر قبؿ ذلؾ كيبدأ الميؿ، طيمة المنزؿ خارج ان البف يبقى. 

 طكيمة مدة بعد إلا الرجكع دكف كاحدة، مرة أك الأقؿ عمى مرتيف البيت مف ييرب. 

 عمره مف عشرة الثالثة قبؿ ذلؾ كيبدأ المدرسة، مف ان فالب يتسرب. 

عمػى  المقػدرة سػمككيات تتضػمف الأعػراض ىػذه أف إلػى (87: 2003، رضػكاف (تشػير كمػا
 الاعتػداء عمػى عمػى كتشػتمؿ ،المكاجيػة عمػى القدرة عدـ سمككيات إلى بالإضافة الصريحة المكاجية

 القػدرة بعػدـ السػمككيات الخاصػة عػف أمػا .مباشػرة بطريقػة ذلػؾ إلى كما كالعدكانية بالمكاجية الآخريف

 .)التعاطي (المادة استخداـ إساءة ،اليركب ،الغياب ،السرقة عمميات ،الانطكائية فيي المكاجية عمى

 Oppositional defiant disorder (ODD) الدفاعي:  المعا د ال موك  ا  اً/

المعانػد  السػمكؾ اضػطراب ذكم كالمػراىقيف الأطفػاؿ أف) 85 :2003)رضػكاف،  تبينػ
 مضايقة الآخريف، مع المجادلة فضب، نكبات ،الثابتة القكاعد انتياؾ السمبية ،الطاعة بعدـ يتصفكف

 للئثػارة القابمػة الحالة المزاجيػة إظيار ذلؾ إلى أضؼ ،الخاصة مشاكميـ عمى الآخريف لكـ ،الآخريف

 أكبر بمستكل كالمعارضة سمكؾ التحدم المتعارض أك المعاند الاضطراب ذكم كيعرض ىذا ،كالتييج

  . السف نفس في أقرانيـ مف خطكرة كأكثر
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 اَضةطراب هةذا فةنن (APA, 1994)وح ةب دل ةل ال شةا ص ال ةارقي ا حصةائي 

 :الآ     الاصائص    م ز

 .نفسو ضبط يستطيع كلا متقمب، فمزاجو أعصابو، ان فالب الطفؿ يفقد .1

 .الكبار مع ان فالب يتجادؿ  .2

 .الامتعاض سريع كيبدك الغضب، ان فالب يظير  .3

 .منيـ الانتقاـ كيحب الآخريف، لإفاظة ان فالب يتكؽ  .4

 .تصرفاتو سكء أك أخطائو عمى الآخريف ان فالب يمكـ  .5

 .للآخريف إزعاجات ان فالب يخمؽ  .6

 .بسيكلة الآخريف مف كينزعج زائدة، حساسية ان فالب يظير .7

 .الآخريف طاعة كيرفض الاجتماعية، كالمعايير القكاعد، ان فالب . يتحدل8

كالتشػكيش،  كالإزعػاج، الفكضػى، مػف حالػة تمثػؿ التي المشكلبت الفكضكم السمكؾ كيتضمف
 ان لمفػرد ضػعف تسػبب كأنيػا ،)كالمعممػيف كالػزملبء، الآبػاء،) الاجتمػاعي المحػيط عمػى ان سػمب تػؤثر كالتػي

 الحركػة التشػتت، :تتضػمف المشػكلبت كىػذه ،كالمينيػة كالأكاديميػة الاجتماعيػة الكظػائؼ فػي جكىرينػا

 كالمعػايير القكاعػد خػرؽك  ،الشػغب، التشػكيش الآخػريف، إزعػاج، الإفاظػة التخريػب، العػدكاف، الزائػدة،

 (.15: 2002 ،القصاص (كالتربكية الاجتماعية

 بالفكضػكية تعػرؼ كالتػي بالنظػاـ المخمة لمسمككيات أمثمة :Mcevoy,2000) 130) كيكرد

 :التالي النحك عمى  كىي
 . آخر طالب مع ان بدني يحتؾ الذم . الطالب1

 .آخر لطالب أك ميةعميالت البيئة أعضاء لأحد كنابية مخمة ألفاظا يكجو الذم الطالب .2

 : خلبؿ مف الدراسة قاعة في الدراسة سير اضطراب في يتسبب الذم الطالب . 3

 . الدرس مكضكع خارج ملبحظات إصدار عمى . العمؿ ا
 . الدراسي الصؼ داخؿ الدراسة سير . مقاطعة ب
 .الدرس أثناء الدائرة المناقشات عمى . الاستحكاذ ج

 : مثؿ مف المدرسية ماتعميكالت النظاـ مع تتنافى أفعالان  إصدار عمى يعمؿ الذم الطالب .4

 .المدرسة في كالنكافذ الأبكاب ا. إتلبؼ

 . المدرسية المرافؽ مع بعنؼ . التعامؿ ب

 . المدرسي الأثاث إتلبؼ ج.
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 ال وضوي:  ال موك المر  ط  الم اه م

 مػع السػمكؾ مباشػر بشػكؿ تتػداخؿ أنيػا يػرل كالتػي المفػاىيـ كيقػكـ الباحػث بتنػاكؿ بعػض

 عنيػا كجميعيػا الناتجة الآثار في ككذا ياعمي القائمة الممارسات مف كثير في تتشابو حيث الفكضكم

 :كالتالي ىي المفاىيـ كىذه بالآخريف البدني أك النفسي الضرر إلحاؽ متضمنة

 aggressionالعدوان:  .1

الػنفس  عممػاء مػف العديػد قبػؿ مػف عػرؼ كقػد،الآخريف إيػذاء المعتدم بو يقصد سمكؾ العدكاف
 أشكاؿ معينة عمى أك  (مثلبن  كالصدـ كالضرب( السمكؾ مف محددة أشكاؿ عمى العدكاف صفة كتطمؽ

 كالغضػب) الاجتماعيػة لمحػكادث المرافقػة الظػكاىر عمػى أك ،ان معػ كمييمػا أك الانفعاليػة الحػكادث مػف

سػمات سػمبية كالميػؿ  العػدكاف مفيػكـ يتضػمف كلا( كالػدافع كػالغريزة) دافعػة مضػاميف عمػى أك )كالكػره
نمػػػا يتضػػػمف سػػػمات ايجابيػػػة كالثقػػػة بػػػالنفس إلػػػى المشػػػاجرة كالسػػػيطرة كالصػػػراخ كالعنػػػؼ فحسػػػب، ، كا 

 (.151 :2008 ،محـ)م كقكة الإرادة ،التككيد، الحزـ

  violence . الع ف :2

يعجز  حيف كيظير ،البشرية الطبيعة سمات مف سمة العنؼ أف( 3: 1993 ،)يسرميرل
المادم  الإقناع إلى كقدرتو إلى ككجكده لذاتو ان تأكيد الأنا فيمجأ ،الاقتناع أك الإقناع عف العقؿ

ما نيائي ،بالصمت كلك الاقتناع عمى لإجباره شميا أك حركتو بإعاقة ان مؤقت إما ،الآخر باستبعاد  ان كا 
 .كجكده ذات بإنياء

يتضػمف  كالذم العدكاني السمكؾ أشكاؿ مف شكؿ العنؼ أف  ) 574: 2001 ،عمي) كيذكر
 يمكػف الػتحكـ كلا التكػرار في النية لو يككف العنؼ كسمكؾ ،الممتمكات أك للؤشخاص كالأذل الخسارة

 .ان كقتي ان كمفاجئ ان صاخب ،ان متطرف أك ثائران  فيو
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  : destructive ال ار ب .3

تلبفيا الممتمكات تكسير": بأنو) 182: 2003 )سرم، تعرؼ  كيككف التخريب ،كتدميرىا كا 

 ."كالمعنكية كالخسارة المادية الإتلبؼ إلى يؤدم لأنو كذلؾ ،حكليـ لمف ان مزعج المخربيف قبؿ مف

إتػلبؼ  أك تػدمير فػي الرفبػة فػي يتمثػؿ التخريػب فأبػ (162 :2008 ،ممحػـ)يػذكرك  كمػا
 مقتنيات الأسرة الأفراد قبؿ مف التخريبي السمكؾ يشمؿ كقد ،المرافؽ أك بالآخريف الخاصة الممتمكات

 نحك الميؿ في درجة بينيـ فيما الأفراد كيتفاكت ،العامةك  الخاصة الحاجات أك الحديقة أك المنزؿ في

 .التدمير

 و ةموك وال ةموك العةدوا ي ال وضةوي ال ةموك  ة ن فةروق أن ه اك ال احث كما  رى

 :الآ    ال قاط في   م ل وال ي الع ف

 . المدرسي العنؼ كسمكؾ العدكاني السمكؾ مف عمكمية أكثر يعد الفكضكم السمكؾ .1

 تيػدد عدة مخػاطر كتشكؿ ،المدرسة داخؿ متنكعة اضطرابات إثارة عمى الفكضكم السمكؾ يعمؿ .2

 . للآخريف كالبدني النفسي الآمف
 النظـ الإدارية مع التكافؽ عمى القدرة بقصكر الفكضكم السمكؾ منو يصدر الذم الطالب يتصؼ .3

 . المدرسية ماتعميكالت

 جميع إلى يتعداه بؿ ،فقط الدراسي الفصؿ داخؿ الإزعاج إثارة عمى الفكضكم السمكؾ يقتصر لا .4

 . أيضان  المدرسة كمحتكيات مرافؽ
 يتـ التعامؿ لـ إذا السمبية آثاره تنامي حيث مف كالعنؼ العدكاني السمكؾ الفكضكم السمكؾ يماثؿ . 5

  .معو لمتعامؿ المناسبة الجيكد كتكجيو بجدية معو

 :ال وضوي  ال موك المر  ط  المشك ت

الممارسات  تشكؿ التي الجكانب مف مجمكعة في يؤثر المتنكعة بأبعاده الفكضكم السمكؾ إف  
 إلػى التصػرؼ الفػرد تػدفع سمككية كممارسة الفكضكم السمكؾ فلأ ،عدة مجالات في الفرد الشخصية

 .السمكؾ ىذا عف الناتجة الآثار تتعدد كبالتالي الخاطئ
مجمكعة مف الآثار الناتجػة عػف السػمكؾ الفكضػكم الباحث ض كفي ىذا الإطار سيعر 

 كىي عمى النحك التالي:
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 اَج ماع  : المشاكل /أوًَ 

 يتض  كما ،صداقات تنمية في العدكانييف الأطفاؿ مف الكثير يفشؿ الاجتماعية الناحية مف

 كعادة ،الآخريف مع القكية الطبيعية العلبقات كنقص ،الأقراف مع الندية العلبقات مع في  صعكباتيـ

 صغرأ أك أكبر ان شخص منيـ البعض يصادؼ كقد ،ان اجتماعي ينعزلكف أك الأطفاؿ ىؤلاء ينسحب ما

 كاثقيف فير ىؤلاء الأطفاؿ كأفمب لممجتمع المعاديف مف أمثاليـ مع سطحية علبقات يقيمكا أك بكثير

ف حتى للآخريف يمدكف أيدييـ لا كبالتالي ،صمب خارجي بشكؿ إظيارىـ مف بالرفـ أنفسيـ مف  كا 

 لأدائيـ للآخريف المستمر في استغلبليـ أنانيتيـ تظير كما ،كفكرية كاضحة ميزة سيجمب ذلؾ كاف

 تجاه الندـ أك بالذنب يشعركف ما ان المعركؼ كنادر  أك المجاممة لرد جيد أم بدكف ليـ معركؼ أم

 . عمى الآخريف المكـ إلقاء كيحاكلكف ،القاسية تصرفاتيـ
 (90:2009)الصميمي،

 : العاط    المشاكل  ا  اً/

راجعػة   تغذيػة الفكضػكية السػمككية الاضػطراب ذك الأطفػاؿ مف كثير يتمقي ،الكقت مدار عمى
 مػا ان كأحيانػ (،الػة... ،كالجيػراف ،المدرسيف ،الآباء ،الأقراف (مثلبن  بيئتيـ مف الإيجابية مف سمبية أكثر

 يصػب  أف كمػف الممكػف ،بالػذات القميػؿ للبعتػزاز الطفػؿ تنميػة السػمبية الراجعػة التغذية ىذه عف ينتج

 إلػى كالتثبػيط بالػذات الاعتػزاز القميػؿ يتحػكؿ أف ممكػف كأحياننا سيستسمـ كبالتالي أخلبقيان  فاسد الطفؿ

 .سمبي تفكير ذك أف يصبحكا إلى باليـ الأطفاؿ ىؤلاء إصابة احتمالية كتزيد ،الإحباط

 : ال عم م   المشاكل /اً  ال 

 ،ميػةعميالت كالصػعكبات الفكضػكم السػمكؾ اضػطرابات بيف كثيقة علبقة ىناؾ أف الكاض  مف
 الزائد باضطراب النشاط المصحكب الانتباه عمى القدرة اضطراب ذك الأطفاؿ مف ان كثير  أف نجد حيث

 الطفػؿ حالػة يػتـ تشػخيص لػـ لػك حتػى لمتشػخيص قابػؿ مػيعميت عجػز لػدييـ الفكضػكييف الأطفػاؿ أك

 الاضػطرابات ذكم أف الأطفػاؿ كنجػد ،بالمدرسػة مناضػمتو تسػتمر أف الممكػف مف ،ميةعميالت بالإعاقة

 فيػر يككنػكا أف الممكػف مػف ليػـ العمػؿ يػتمـ مػف يجػدكا كلا الأكقػات أفمػب فػي يعممػكف لا السػمككية

 ،فعػاؿ نحػك عمػى كقػتيـ تػدبير فػي كلػدييـ صػعكبة ،ىزيمػة ميػةعميت ميػارات لػدييـ يكػكف كأف منظمػيف
 عمػى تػؤثر أف يمكػف كالتػي المدرسػيف مع ضعيفة علبقات الأطفاؿ ىؤلاء لدل يككف أف الممكف كمف

 (.95: 2003)رضكاف،  ميعميالت دائيـأ
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 ان بعيػد كيأخػذىا ـعمػيالت عمميػة فػي يػؤثر الفكضػكم السػمكؾ : أف(92:2009)الصميمي،كيؤكد
 ،مػيعميالت لمتحصػيؿ المخصصػة الأكقػات إضػاعة خػلبؿ مػف المتميػز الأكػاديمي التحصػيؿ  عػف

خبػراتيـ  كزيػادة ،الأكػاديمي النجػاح إلػى يسػعكف كالػذيف الطػلبب لبقيػة بالنسػبة ان صػعب كتجعػؿ الأمػر
 . المعرفية

 النجػاح لعػدـ تحقػيقيـ نتيجػة شػديد إرىػاؽ مكاقػؼ فػي ينزلقػكف قد الطلبب أف  رضكاف كيبيف

 المدرسية كالاعتراؼ معايير النجاح تحقيؽ في يفشؿ كمف. المدرسية المنظكمة إطار في بو المعترؼ

 عمى الحصكؿ يككف أف الشائع كمف ،النجاح تحقيؽ فييا يستطيع أخرل مجالات عف يبحثكف سكؼ

 .) 275: 2002 كالعدكاف )رضكاف، العنؼ أعماؿ طريؽ عف الاعتراؼ

 : الأ ر   الع قات مشاكل /اً را ع

 زيػادة فػي تشػارؾ الكػؼء فيػر الكالديػة كالرعايػة بػكافكالأ الطفػؿ بػيف الإكراىية التفاعلبت إف    

ذكم  الأطفػاؿ مػف الأقػارب يتػأثر أف الممكػف كمػف. الكقػت مػدار عمػى الفكضػكم السػمكؾ سػكء مشػاكؿ
 لػدل يكػكف ان كأحيانػ ،الأقػارب مػع سػمبية تفػاعلبت ىنػاؾ يكػكف أف الممكػف كمػف ،السػمككية المشػاكؿ
 الإكراىػي للؤسػر الأسػمكب كأف. ان سػمككي المضػطربيف الأشػخاص ىػؤلاء مجػاراة فػي مشػاكؿ الأقػارب

 يكػكف السػمكؾ عنػدما ىػذا كيتضػ  ،الفكضػكم السػمكؾ مشػاكؿ ذكم الأطفػاؿ أسػر مػف كثير في يكجد

 يعطػكف الآباء أف نجد ،الإكراىية الأسرة ففي ،أطفاليـ تربية في التحكـ عممية في مؤىميف فير الآباء
 إلػى تػؤدم قػد سػمبية سػيادة تفػاعلبت إلػى يػؤدم ممػا كيحتجػكا، ،كيمكمػكف ،كيصرخكف ،متكررة أكامر

 (.95: 2003 )رضكاف، الآخر إلى الأبناء أك الأبكاف استسلبـ
 كىي الفكضكم لمسمكؾ المتنكعة الآثار مف مجمكعة (94: 2009)الصميمي، كيكجز

 :التالي النحك عمى

 :ال موكي المجال .1

عمػى  القػدرة عػدـ الانضػباط، مشػاكؿ المبػررة، فيػر المخػاكؼ ،الزائػدة العصػبية ،المبالاة عدـ
الكلبمػي  العنػؼ المدرسػية، كالممتمكػات الأثػاث تحطػيـ الكػذب، السػرقات، الانتبػاه، تشػتت التركيػز،
 بالحيكانات. التنكيؿك  فيو، المبال 
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 :ال عم مي المجال. 2

المشػاركة  عػدـ،المتكرر كالغيػاب المدرسػة عػف التػأخر ،العممػي التحصػيؿ مسػتكل فػي التػدني
 منقطع. أك دائـ بشكؿ المدرسة مف التسرب ،المدرسية الأنشطة في

 : اَج ماعي المجال  .3

 الأنشػطة فػي المشػاركة ضػعؼ ،الآخػريف مػع العلبقػات ضػعؼ ،الاجتماعيػة العزلػة

 . الآخريف تجاه العدكانية ،الاجتماعية

 :اَ  عالي المجال .4

 ،المكاقػؼ فػي كالدفاعيػة اليجكميػة ،السػريعة الأفعػاؿ ردكد ،الاكتئػاب ،بػالنفس الثقػة ضػعؼ
 .النفسي كالاستقرار اليدكء عدـ ،مافالأ كعدـ بالخكؼ الشعكر ،الدائـ التكتر

 : ال وضوي ال موك م  و ات

بدراسػة  الميتمػيف مػف كثيػر اتفػؽ كقػد الفكضػكم لمسػمكؾ المميػزة المسػتكيات مػف ثلبثػة ىنػاؾ
 إلػى كالمربكػة لطػلبب الميػددة السػمككيات تصػنيؼ عمػى السػكية فيػر كالسمككيات ،الفكضكم السمكؾ

 :الآتية المستكيات

 : الأول الم  وى

كبػيف  المعمػـ بػيف بسػيكلة معيػا التعامػؿ يمكػف مكاقػؼ أم عمػى كيشػتمؿ خطػكرة أقميػا كىػك
 . ممكنة حمكؿ إلى كتنتيي الطالب

 : ال ا ي الم  وى

المدرسػة  محػيط كفػي ،الصػؼ فرفػة فػي خطػكرة أكثػر حػدث أك مسػتمرة مشػكمة عمػى كيشػتمؿ
 لممسػاعدة فػي الطػلبب تقػكيـ فريػؽ إلػى أك الطػلبب شػؤكف قسػـ إلػى المجػكء يمكنؾ المكاقؼ ىذه كفي

 . المشكمة كحؿ تقييـ
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 : ال الث الم  وى

ذا حقيقية مخاطر كجكد عف تتمخض التي الحالة كىي خطكرة الأكثر كىك لابػد  ذلػؾ حػدث كا 
 .(Warma&Cohen, 2000:284) المكقؼ مع بالتعامؿ المعنية الجيات استدعاء مف

في  الفكضكية السمككيات مستكيات (71: 1994) كالإحصائي التشخيصي الدليؿ يحدد كما
 : التالية المستكيات

 للآخػريف سػكل تسػبب لا التػي كىػي ،قميمػة سػمككية مشػكلبت إلا تكجػد لا كىنػا الخفيػؼ: المستكل .1

 .ذف(إ بدكف ليلبن  البيت خارج الغياب ،المدرسة مف اليركب ،)الكذب مثؿ الأذل مف قميؿ

بػيف  ان كسػط الآخػريف عمػى كتأثيرىػا السػمككية المشػكلبت عػدد يكػكف حيػثالمتكسػط:  المسػتكل .2
 الممتمكات(. تخريب ،الضحية مكاجية دكف )السرقة مثؿ مف كذلؾ كالشديد الخفيؼ

 ،لتشخيص الاضطراب مطمكب ىك عما تزيد كثيرة سمككية مشكلبت تكجد كىنا: الشديد المستكل .3
 ،الجسػمانية القػكة ،بػالإكراه الجػنس( مثػؿ كذلػؾ للآخػريف بميػ  أذل تسػبب السػمككية المشػكلبت أف أك

 ) .الاقتحاـ، ك الضحية بمكاجية السرقة ،السلبح استخداـ

 : الآ    الأ واع إلل ال وضوي ال موك )420 :2001 ،المعطي )ع د  ص ف كما

كقػد  الرفػاؽ مػع اجتمػاعي كنشػاط ان أساسػ تحػدث السػمككية المشػاكؿ أفمػب بػأف يتميػز الػذم النػكع .1
 .يكجد لا قد أك ،الجسمي العدكاني السمكؾ ىنا يكجد

كيػتـ  كالرفػاؽ البػالغيف تجػاه عػادة العػدكاني السػمكؾ بسػيطرة كيتميػز العػدكاني السػمكؾ كذ النػكع .2
 . نفسو الفرد بكاسطة

 مػف النػكعيف أم ضػمف كضػعو يمكػف لا الػذم الخمػيط أك المتبقػي النػكع كىػك المميػز فيػر النػكع .3

 السابقيف.

 :ال وضوي ال موك أ  اب

نمػا السػكم فير كراء السمكؾ تقؼ التي العكامؿ أك الأسباب جميع حصر يمكف كلا  ييػدؼ كا 

 فيػر السػمككية الممارسػات كراء قػد تقػؼ التػي العكامػؿ أىػـ إلػى بالإشػارة ىنػا التعػرض إلػى الباحػث

 التػي العكامػؿ تصنيؼ إلى الباحثيف مف يشير الكثير كبالتالي ،الفكضكم السمكؾ منيا كالتي ،السكية

 :كالتالي كىي الفكضكم السمكؾ منيا السكية كالتي فير الممارسات بركز في تتسبب قد
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 .البيكلكجية العكامؿ :أكلان 
 .الأسرية العكامؿ :ان ثاني

 .المدرسية العكامؿ :ان ثالث

 .الإعلبـ كسائؿ :ان رابع

 .الاقتصادية العكامؿ :ان خامس

 .العقمية الجكانب :ان سادس

 .الرفاؽ جماعة أثر سابعان:

 : Biological Factors ال  ولوج   العوامل /أوًَ 

 ملبحظػة مػف كذلػؾ كراثيػة ىػي السمككية الاضطرابات أسباب بأف البعضىناؾ اعتقاد لدل 

 مف مجمكعة المحكر ىذا في الباحث كيعرض .الأخرل دكف معينة عائلبت في معدؿ حدكثيا ارتفاع

 : البيكلكجية بالجكانب المتعمقة العناصر

 : الورا   . ١

 ،المنحػرؼ عف السػمكؾ مسئكؿ الكراثة عامؿ أف يركف الباحثيف بعض أف إلى  حمكدة يشير
 ان مجرمػ الآخػر كػاف ان أحػدىما مجرمػ كػاف إذا أنػو عف المتماثمة التكائـ كدراسة العائمي التارية كشؼ إذ

 ،أربعػة كػؿ مػف كاحد إلى تقؿ النسبة المتماثمة فير التكائـ في بينما ،أربعة كؿ مف ثلبثة بنسبة ان أيض
 ارتبػاط كجػد آخػركف آبػاء كتبناىـ عف كالدييـ فصمكا الذيف السمكؾ منحرفي الأطفاؿ في أنو ذلؾ كأيد

 لممجتمع مضاديف كانكا الذيف البيكلكجييف كالآباء كالأقارب الأطفاؿ ىؤلاء لدل المنحرؼ السمكؾ بيف

 .السمكؾ المنحرؼ اكتساب في الكراثة أثر يؤيد مما

 ) 143:1991 ،حمكدة) 

 الورا   : الص يات شذوذ  .2
 كمكسػكمات كالعػدكاف بػالكر العنػؼ ارتبػاط إلػى أشػار البػاحثيف بعض أف إلى القكم عبد يشير

  تكػكف فػالأنثى (Y)الكركمكسػكـ  كجػكد فػي الأنثػى عػف يختمػؼ الػذكر أف المعػركؼ فمػف ،الذكريػة

(XX) الذكر بينما (XY)الكركمكسكـ يعد كلذلؾ  (Y)الدراسػات أكضػحت المحػدد لمجػنس. كقػد ىػك 
 الكركمكسػكـ تكزيػع فػي عيػب بيػـ  السػجكف فػي إيػداعيـ تػـ الػذيف العنػؼ مجرمػي مػف عاليػة نسبة أف
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(Y) شكؿ تأخذ لدييـ كمكسكمات الكر كانت حيث  (XYY)العدكاني السمكؾ إرجاع البعض كحاكؿ 

 .الطبيعي عف زائد (Y) كرمكسكـ كجكد إلى الأفراد ىؤلاء لدل

 (294: 1995 القكم، )عبد 

 :الهرمو    ا فرازات .3

كتعػده  الفػرد قػكل تعبػئ التػي اليرمكنيػة الإفػرازات بالعػدكاف المرتبطػة البيكلكجيػة العكامػؿ مػف
( تستسػتيركف) الػذككرة ىرمػكف زيػادة بػيف ارتبػاط كجػد فقػد ،الحياة عمى ان حفاظ اليرب أك العنيؼ لمقتاؿ

 الجسـ تعبئة عف المة المسئكلة في العصبية المراكز ينشط الذم الأدريناليف ىرمكف ككذلؾ ،كالعدكاف

 كالاسػتجابة الػدماغ مػف معينػة إثػارة منػاطؽ بػيف البػراىيف بعػض ربطػت كلقػد .الخطػرة المكاقػؼ عنػد

 كالاسػتجابة الغضػب كمنيػا الانفعػالات بعديػد مػف يػرتبط لمييبكثلبمػكس الخػارجي فالجانػب العدكانيػة

 فػي شرسػة عدكانيػة اسػتجابة إطػلبؽ إلػى تؤدم لمدماغ الأمامي الانسية لمحذمة الإثارة كأف ،العدكانية

 أقؿ استجابة تحدث التي الرمادية المادة في بالبطيف المنطقة المحيطة إثارة بعكس التجارب حيكانات

 أف إلػى الػبعض كذىػب العػدكاف، كػب  فػي دكر ليا  amygdale منطقة المكزة أف لكحظ كما عدكانية

 )حمػكدة، كالعنػؼ الشراسػة إلػى يميمػكف فػيجعميـ الحيكانيػة مػف بيػـ يقتػرب لممجػرميف  الجسػمي البنػاء

1991 :24.) 

 : الج م   الص ات .4

 أميؿ تجعمو الذكر خشكنة أف حيث الجسمية الاختلبفات إلى )107: 2004 )الظاىر،يشير

 السمككية. المشكمة لأحداث مف الأنثى
 الذكر أف عمى دلت العامة كالملبحظات الدراسات أف) 60 :2004، )سرية   يؤكد كما

 فالقكة ،كالاجتماعية كاليرمكنية البيكلكجية الفركؽ إلى ذلؾ العمماء كيرد ،الأنثى مف عدكانيةأكثر 

 ذلؾ إلى تضاؼ ،كالتفكؽ السيطرة إلى تدفع التي العكامؿ مف يعتبراف الذكرم كاليرمكف العضمية

 .كالمياديف شئكف الحياة مختمؼ في المرأة مف أكبر ان ماىتما الذكر تكلي التي الاجتماعية العكامؿ

 : Family Factors الأ ر   العوامل / ا  اً 

 حيػث الأبنػاء، كسػمكؾ تشػكيؿ شخصػية فػي الأىميػة بػال  ان دكر  تمعػب الأسػرية العلبقػات فإ  

 عمػى المسػاعدة العكامػؿ مػف الكالػديف كأبنائيمػا بيف بالتفاعؿ تتعمؽ التي السمات مف العديد أف يعتبر
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 أك جيػدة بكالديػو الابػف علبقػة تكػكف أف فمف الضػركرم الأبناء، ليؤلاء السمككية الاضطرابات حدكث

 (.107:2009 ،الصميمي( الطبيعي الأسرم الكضع حدكد في

 الأسػرم المحػيط داخؿ التعامؿ المتعمقة بأساليب الجكانب مف مجمكعة ىنا الباحث يعرضك 

 : تيالآ النحك عمى

 :الأ ر   الع قات .1

 مرتبطػة الشػديدة  كالمفظيػة الجسدية بالعدكانية يتصؼ الذم التأديبي الكالدم القسكة كالعقاب تعتبر .أ

 . المتكافقة فير العدكانية الطفؿ سمككيات بنمك

 كالجناح. السمكؾ الفكضكية باضطراب المنزلية الظركؼ ترتبط .ب
 كالاسػتياء كالعدكانيػة الشػجار فاسػتمرار ،خطػكرة عامػؿ الانسػجاـ كعػدـ الكالػديف بػيف الطلبؽ يعد .ج 

 قػد الأسػرم الاسػتقرار كعػدـ المطمقػيف الكالػديف بػيف  كالمػرارة كاليجػراف ،العػاطفي كالطػلبؽ  كالغمظػة

 . للؤطفاؿ السمكؾ التكيفي سكء في يسيـ عامؿ أىـ يككف

 الحػب كالرعايػة فػي ان مزدكجػ ان دكر  الأـ فتمعػب ،الأبنػاء تربيػة فػي الأب كفيػاب الأـ شخصية سيطرة .د

 . الطفؿ منظكر مف ان أنثكي نمطنا الحسف السمكؾ فيصب  ،كالتربية

 الحػاد كالتصػرفات بالسػمكؾ ذككرتػو لإثبػات ان مضػطر  يصػب  المراىقػة فػي الػذككرة نزعػة نمػك ق. عنػد

 . البذيئة

 فيػر مرفػكب أك منتظمػة فيػر كلادات نتػاج المنحػرؼ السػمكؾ ذكم الأطفػاؿ مػف العديػد يككف قد. ؾ

 الكالديف. مف المعاممة كسكء بالنبذ يشعرىـ مما فييا
ىماؿ الآباء فياب يككف أف ز. يمكف  الطفؿ يتكلكف رعاية بالتبني( )آباء الأقارب أف لدرجة الأبناء كا 

 . الطفؿ حياة في راشد كاحد كشخص الطفؿ بيف ثابت دافئ عاطفي ارتباط كجكد عدـ إلى يؤدم مما

 يميمػكف لإسػاءة فػإنيـ تػربيتيـ خػلبؿ معػاممتيـ كسػكء إيػذاؤىـ تػـ قػد يكػكف الػذيف الآبػاء مػف كثيػر .ك

 . الشخصية كاحتياجاتيـ مطالبيـ تحقيؽ في الاستغراؽ أك ،إىماليـ أك أبنائيـ معاممة

 كفيػاب ،الكالديػة كالرعايػة الإشػراؼ كنقػص ،كالػنظـ القػكانيف خػرؽ عمػى لأبنػائيـ الآبػاء تشػجيع . ط

 (.438 : 2001 ،المعطي )عبدالسمكؾ  انحراؼ في يسيـ مما الأطفاؿ بيف القدكة
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 : الأ رة حجم .2

الرعايػة  أسػاليب فػي أفرادىػا( )عػدد الأسػرة حجػـ تػأثير إلػى) 95 : 2004 )الظاىر،يشػير
 فػي تحقيػؽ السػيطرة أسػمكب إلػى يميمػكف الآبػاء يجعػؿ الأبنػاء كثػرة أف حيػث ،للؤبنػاء المقدمػة الكالدية

ف ،المطالب  يؤثر الأسرة إف حجـ الإقناع يعتمد آخر أسمكب لإتباع الفرصة للآباء يتي  الأبناء قمة كا 

 بيف التعامؿ كفرص كنكع العلبقات مقدار في ان أيض يؤثر كما ،أفرادىا تبايف كمدل تماسكيا مدل في

 .الآخر البعض نحك بعضيـ أعضائيـ

 : الوالد   الا فات .٣

فػي  سػمبي بشػكؿ يػؤثر مسػتمر بشػكؿ كالأـ الأب بيف المشاكؿ أف عمى الكثيرة الدراسات دلت
 بػيف لمعلبقػة القػكؿ أف يمكػف لػذلؾ ،حياتػو مػف الأكلػى المراحػؿ فػي كخاصػة ،كتطػكره الطفػؿ نفسػية

 المبنيػة الكالػديف الإيجابيػة بػيف فالعلبقػة لمطفػؿ كالاجتمػاعي الانفعػالي النمػك فػي كبيػرنا تػأثيرنا الكالػديف

 الآبػاء بػيف إيجػابي يتحقػؽ تفاعػؿ بحيػث الأبنػاء عمػى ظلبليػا تنشػر كالانسػجاـ كالتفػاىـ الحػب عمػى

 كشػجار خصػاـ الػزكجيف علبقػة بػيف العلبقػة كانػت إذا أمػا ،أنفسػيـ الأبنػاء بػيف ككػذلؾ كالأبنػاء

 عمػى كالخػكؼ كالقمؽ بعدـ الاستقرار يشعركف يجعميـ مما الأبناء عمى ظلبلو ينشر كذلؾ ،كتبافض

 الأقػراف مػع ذلؾ كاف سكاء المدرسية البيئة مع تفاعميـ خلبؿ ذلؾ ينعكس كقد ،أسرتيـ كعمى أنفسيـ

 . الدراسي تحصيميـ في يؤثر كما ،المعمميف أك

 : المع ش   الأحوال  و  .4

 ان ضغكط تمثؿ الصحية الحالة كسكء كالازدحاـ كالبطالة مثؿ الفقر المعيشية الأحكاؿ سكءإف 
 كقد ،السمكؾ باضطرابات ان مباشر  ارتباطنا كترتبط لأكلادىـ الكالديف تربية عمى ان مباشر  ان تأثير  كتؤثر ىائمة

 بحيػث ان كبيػر  ارتباطػا السػمكؾ باضػطرابات تارتبطػ السػيئة المعيشية الظركؼ ىذه مثؿ سيادة أف كجد

 التي الأخرل بالأسر مقارنة السمككية الاضطرابات انتشار في أضعاؼ أربعة إلى مف ضعفيف كصؿ

 . الضغكط ىذه مثؿ فييا لا تكجد

 والأ  ا : الوالد ن   ن الع ق  .5

فالكالػداف  .ىامػة أبكيػة ميػارات يعكزىمػا ما ان كثير  سمككية اضطرابات لدييما المذيف الكالديف إف
 السػمككيات عمػى ىػذه يعكسػاف أطفاليمػا مػع تعػامميـ فػي كالقسػكة العنػؼ مػف أنكاع لدييما ثبت المذاف
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 عمػى عقػاب الأطفػاؿ عمػى أحػدىما يمجأ كقد ،أطفاليما لدل السالبة السمككيات مف كيعززاف أطفاليما

 مػف أنػكاع إلى ممارسػة الأطفاؿ يمجأ كىنا التكازف فقداف أك الفيـ سكء بسبب إيجابي اجتماعي سمكؾ

 الجكانػب فػي الفػركؽ كجػد أف كقػد .السػمبية السػمككيات بعػض ممارسػة عمػى أك الاجتمػاعي اليػركب

 إلى يؤدم كالأبناء الآباء بيف التكاصؿ العاطفي فضعؼ ،أيضا السمكؾ اضطرابات في تؤثر العاطفية

 الإيجػابي السػمكؾ مجػاؿ فػي كالأبنػاء بػيف الآبػاء متفاعمػة دكرة كجػكد عمػى يؤكػد كىػذا الأبنػاء اكتئػاب

 (.113:  2009) الصميمي ،  كالسمبي

 : الم  دي ال ر  ب .6

 عػدـ أك تكيفػو فػي الميمػة العكامػؿ مػف المػيلبدم الطفؿ ترتيب) 96 : 2004 )الظاىر،يعد

بيئتػو  مػنيـ لكػؿ تكػكف حيػث الأطفػاؿ لكػؿ كاحػدة ىػي النفسػية البيئػات تكػكف لا فقػد ،الأسػرة تكيفػو فػي
 الطفػؿ المػيلبدم مػثلبن  ،الأبػكيف مػع بتفاعمػو المػرتبط الأسػرة فػي يمعبػو الذم الدكر خلبؿ مف الخاصة

 يشػعر أك السػادس كالخػامس الرابػع الطفػؿ يجعػؿ قػد كالاىتمػاـ كالعنايػة الرعايػة يعطػى الػذم الأكؿ

 ،الشارع في أك في المدرسة أك البيت في سكاء تفكقو إثبات يريد ما ان فالب الأكؿ المكلكد إف بالإىماؿ.
 يسػتطيع لا فيػك الكسػيط أمػا الطفػؿ ،ذلػؾ لتحقيػؽ السػمبي السػمكؾ إلػى الأحيػاف بعػض فػي يمجػأ كقػد

 . الصغار الإخكة ياعمييحصؿ  التي كالاىتماـ الرعاية يناؿ كلا ،الكبار إخكتو منافسة

 : الوالد   المعامم  أ ال ب .7

الػذم  الأسػرم المنػاخ تشػكؿ ىػي إذ ،أبنائيـ سمكؾ في كبيران  ان أثر  الكالدية المعاممة لأساليب فإ
 الأطفاؿ فأ(Levy 1943)  إلى  ليفي يشير فمثلب الطفؿ شخصية تككيف في الأساسي العنصر يعد

 بالعصػياف يتسػـ سػمككيـ فػإف ،كالحمايػة الزائػدة بالتػدليؿ تتسػـ معاممة أمياتيـ قبؿ مف يعاممكف الذيف

 صداقات تككيف كصعكبة ،الآخريف الأطفاؿ السيطرة عمى كمحاكلة ،المطالب ككثرة الغضب كنكبات

ذعانػان  طاعػةن  أكثػر فإنػو بالتسػمط تتسػـ بمعاممػة الػذيف يعػاممكف الأطفػاؿ أمػا ،العزلػة مػف كالمعانػاة  كا 

 الشػعكر كعػدـ القمػؽ مػف يعػانكف المجمػكعتيف كمتػا فػإف إلػى ذلػؾ أضػؼ أقػرانيـ مػع كجبنػاء ،لمسػمطة

 علبقات اجتماعية. تككيف يحسنكف كلا بالأمف

 : Psychological Factorsال       العوامل / ال اً

الأطفػاؿ  يعػيش حػيف الفكضػكم السػمكؾ نمػك فػي الأىميػة بػال  ان دكر  النفسػية العكامػؿ تمعػب
ىماليػة فكضػكية ظػركؼ فػي الناشػئكف  disruptive  كممػزقيف فاضػبيف كيسػتمركف عامػة بصػفة كا 
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 لمعلبقػات الإحباطػات الضػركرية احتمػاؿ عمػى القػدرة تنميػة عمػى قػادريف كفيػر الطمبػات ككثيػرم

 . الناضجة

 فير السمكؾ في إحداث ان قكي ان دكر  تمعب التي النفسية العكامؿ مف بعض إلى المغربي كيشير

 (.30: 1987 )المغربي، ذلؾ مف السكم

 : الذات و أك د القدرة  حق ق في الرغ   .أ

مكاناتػو كجػكده تحقيػؽ فػي لمفشػؿ يعرضػو الذات تأكيد مف اللبزـ لمقدر الإنساف فافتقار ممػا  كا 
 يعمػؿ عمػى فيرىػا أك الأسػرة محػيط فػي سػكاء كالتعسػؼ كالتسػمط القيػر فجػك العػدكاني السػمكؾ يثيػر

 كالخطيئػة كيعتبػر الطاعػة لعػدـ ان مسػاكي الجػك ىػذا فػي كيعتبػر ،المبػدع الػدفاعي الػذات تأكيد إضعاؼ

 كاليػدـ عمػى العػدكاف يقػكـ لمػذات مرضػى تأكيػد إلػى الحميػد الػذات تأكيػد فيحػكؿ ،السػمطة لقػكة تيديػدنا

 . كالسادية كالقسكة كالتخريب

 : لمحر   الحاج  .ب

أنيػـ  يشػعركف الذيف الصغار كالأطفاؿ .السكم كالنمك النفسية لمصحة ضركرم شرط فالحرية
ا الخاصة كسائميـ إلى كيمجأكف قكة كلا ليـ حكؿ لا  كالتبكؿ ،كرفض الطعاـ ،كالعناد الحرية عف دفاعن

 حريػة تعرضػت إذا لػذلؾ ،الطفػكلي العػدكاف صػكر مػف ذلػؾ كفيػر كالإتػلبؼ كالتخريػب ،الػلبإرادم

 سكم دفاعي عدكاف مف قد يتحكؿ ك الدفاعي عدكانو يثير ذلؾ فإف القمع أك كالتيديد لمخطر الإنساف

 يسػتخدـ عنػدما خاصػة الآخػريف مػف لمفػرد كسػمبيا الحريػة بتحقيػؽ انتيى إذا ىداـ مرضي عدكاف إلى

 . بالمعتدم التكحد ميكانيزـ الفرد

 : ا ح اط .ج

كمما  العدكاف شدة تزداد حيث ،للئحباط استجابة العدكاف أف إلى النفس عمماء مف كثر يذىب
 يعنػي  الإحبػاط أف إلػى Dollard & Miller " كميممػر دكلارد "ذىػب فمقػد بالإحبػاط، الشػعكر اشتد

 كظيكر ،تحقيؽ اليدؼ إعاقة في تسبب إيذاء دافع استثارة إلى يؤدم بدكره كىذا ،اليدؼ تحقيؽ إعاقة

 أف يريػاف فإنيمػا لذلؾ بالإضافة ،عدكانية سمككية بأفعاؿ القياـ إلى بالتالي يؤدم العدكاني الدافع ىذا

 كيعاقػب العػدكاني سػمككو كيكػب  يحػبط الفػرد عنػدما يحػدث إنمػا الػذات نحػك المكجػو العػدكاني السمكؾ

 مف كالتخفيؼ الداخمي عدكانو لإفراغ كطريقة تعكيضية الذات عمى العدكاف إلى يمجأ فإنو لذلؾ ،وعمي

 .(147: 1996 فايد،) حدتو
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 : ال قظ  أح م .د

الطفػؿ  كيجػد ،كالخيػاؿ الكاقػع بػيف التفرقػة إمكانيػة فيػاب نتيجػة السػكم فير السمكؾ جاء ربما
 الطفػؿ كالكبيػر بػيف الصػداـ يجعػؿ ممػا الآخػريف بآراء آبو فير ،مكقؼ أك برأم لمتشبث ان مدفكع نفسو

 . العناد سمكؾ لديو يدعـ مما ان حتمي ان أمر 

 : الع اد  موك  عز ز .ه

 ،لديػو كتدعمػو العناد سمكؾ الطفؿ تعمـ العناد ممارستو نتيجة كرفباتو الطفؿ مطالب تمبية إف
 كرفباتػو كيػذىب أعراضػو تحقيػؽ مػف تمكنػو التػي الأسػاليب أحػد أك لمطفػؿ الأمثػؿ الأسػمكب كيصػب 

 يػتحكـ كالػذم ،كمػدعـ مكتسػب سػمكؾ عػف عبػارة المعارضة أك كالتمرد العناد أف إلى السمككية عمماء

 لا شػيء بفعػؿ عنػد مطالبتػو ان فضػب الطفػؿ ثػكرة طريػؽ عػف فمثلبن  السمطة، ذكم في خلبلو مف الطفؿ
 ككثرة الزائد الكالدم الانتباه لذلؾ فإف كبالإضافة ،طمبيـ سحب عمى الآباء بذلؾ يجبر فإنو فيو يرفب

 .)419: 2001 المعطي، )عبد السمكؾ ىذا يعزز قد الطفؿ سمكؾ مناقشة

 :School Factors المدر    العوامل /اً  ال 

 تمػي التػي الكبػرل التربكيػة المؤسسػة ىػي المدرسػة أف (227: 2000، النصػر أبػك) يػرل

كتػكجيييـ  الأبنػاء لتربيػة المجتمػع أقاميػا التػي المؤسسة ىي أك ،الاجتماعية التنشئة عممية الأسرة في
 . المجتمع في صالحيف أفرادان  ليككنكا كتنميتيـ

التمميػذ  جعػؿ فػي البيػت مػف ان أثػر  أقػؿ المدرسػة تككف لا قد( 101: 2004 )الظاىر،كيضيؼ
 كالجسػمية كالانفعاليػة العقميػة النػكاحي فػي رعايػة مػف تقدمػو مػا خلبؿ مف بيئتو كمع ،نفسو مع ان متكيف

 .تكيفو مف عدـ الفرد تكيؼ في تأثيرىا درجة في تختمؼ كثيرة عكامؿ كىناؾ ،كالاجتماعية
 الصف غرف  داال المعمم  موك ات من مجموع ) 228: 1998 ،قطامي (أورد وقد

 :ال موك ات هذه ومن ال  م ذ  موك ات عمل فعال  شكل وال ي  ؤ ر

 .ان جد المتسمطة القيادة .1

 .الحكيمة أك الراشدة فير القيادة .2

 .المعمـ قيادة تقمب .3

 .التخطيط انعداـ .4
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 كالشخصية الفردية المعمـ حساسية .5

 .كرامتو عمى لممحافظة الزائد المعمـ فعؿ ردكد .6

 الاستجابات في الثبات عدـ .7
 .كالتيديدات الكعد عطاءإ في الاضطراب .8

 .مجد كفير خاطئ بشكؿ العقاب استعماؿ .9

المدر ي،   الجو الم عمق  الأ  اب من مجموع   (199: 2002، قطامي (أورد كما
   :كال الي وهي

 .التلبميذ لدل منخفضة أك ان جد عالية ككنيا في التكقعات اضطراب .1

 .الصفي موعميت في المعمـ يستخدميا التي المغة صعكبة .2

 .قمتيا أك ميةعميالت (الكاجبات( الكظائؼ كثرة .3
 .لتلبميذه المعمـ يحددىا التي الكظائؼ في الإثارة قمة .4

 .كرتابتيا التلبميذ لمستكل المناسبة فير ميةعميالت النشاطات تكرار .5

 .التلبميذ لمستكل ميةعميالت النشاطات ملبئمة عدـ .6

 المفظية. الجكانب عمى الصفية النشاطات اختصار .7
طػرؽ  ليػـ كترسػـ ،المػدارس داخػؿ الطػلبب سػمكؾ صػيافة فػي بػال  أثػر ذات عكامػؿ ككميػا

 كما الإدارة المدرسية مع أك مدرسييـ أك زملبئيـ مع سكاء المدرسة داخؿ ياعمي يسيركف التي التعامؿ

 : إلى (152: 1990)عبدالرحيـ،  يايرجع قد الفكضى مف حالات ككجكد الطلبب انصياع عدـ أف

 قاسية تأديبية إجراءات استخداـ .1
 المدرسي كالنشاط العمؿ عف كبعدىـ الطلبب دكر تيميش .2

 .كاحتياجاتيـ الطلبب ميكؿ تمبية عمى المناىج قدرة عدـ .3

 تقدمو بما كالقناعة القبكؿ عدـ الطلبب لدل يكلد كفيرىا العكامؿ ىذه أف جميعيرل الباحث ك 

 كتبعث أذىانيـ في مشكىة المدرسة تصب  حيث المدرسة داخؿ - الطلبب  -بو كبما يقكمكف المدرسة

لنظػاـ  معارضػة أك مقاكمػو عػف عبػارة الطػلبب مػف السػمكؾ سػكء يصػب  كمػا كالألػـ الضيؽ في النفس
 . ميةعميالت الجكدة انخفاض مع المدرسة داخؿ كالسمبي المتجمد العمؿ مف محبط
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 Media factors ا ع م: و ائل /را عاً 

كالمراىقيف  الأطفاؿ لدل السمككية المشكلبت بعض ظيكر في دكر الإعلبـ لكسائؿ أف لاشؾ
 فيػر مباشػرة أك بصػكرة سػكاء مسػئكلة" كالمكتكبػة كالمسػمكعة المرئيػة" الإعػلبـ كسػائؿ أصػبحت فقػد

 أثرىا ليا كالعنؼ كالتي بالإثارة المميئة المكاد مف الكثير تقدـ حيث ،العنؼ ظاىرة انتشار عف مباشرة

 إذا إنػو ككلكمبيػا فػي جامعػة الأمريكػاف الأطبػاء أحػد مقالػة ذكر كيكفى الشباب سمككيات عمى الكبير

 أف يعنػي كىػذا ،للبنحػراؼ الإعداديػةالمدرسػة  ىػك التمفػاز فػإف ،الجريمػة جامعػة ىػك السػجف أف صػ 

 التمفاز. مف الجريمة تعممكا المجرميف مف الكثير
 (225: 2000)أبك النصر،  

 المرئيػة كسػائؿ الإعػلبـ الاجتماعيػة العكامػؿ أىػـ مػف إف): 203 : 2007 حسػيف، (يػذكر كمػا 

 كالعدكاف العنؼ مظاىر شيكع في كبير حد مسئكلة إلى تعد حيث التمفزيكف كخاصة كالمسمكعة منيا

 فرؤية ،مكاد عدكانية مف تعرضو لما كذلؾ كالمراىقيف الأطفاؿ بيف السكية السمككية فير كالممارسات

 السػمكؾ ممارسػة إلػى يػدفعيـ كقػد سػمككيـ يػؤثر عمػى كعنيفػة عدكانيػة لمشػاىد كالمػراىقيف الأطفػاؿ

 يشاىدكنو كبالتالي ما تقميد إلى الأطفاؿ يدفع قد العنيفة الأفلبـ مشاىدة إف كما،الآخريف مع العدكاني

 كالعدكاف العنؼ ممارسة

 : م ها وال ي ا ع م  و ائل ال ي   عمق الأ  اب من  عض إلل وآارون  ار أشار كما

 العنؼ . لبرامج التمفاز عرض  .1

 العدكانية. للؤفكار الإعلبـ كسائؿ نشر  .2

 التمفازية. البرامج بعض كتقميد محاكاة في الرفبة  .3

 الإعلبمية. الثقافة ضعؼ  . 4

 .) 59 :2005 ،كآخركف ،المجتمع )بار ثقافة مع تتماشى لا التي الإعلبمية المكاد مضمكف  .5

 : Economy Factors   اَق صاد العوامل /اً اام 

 ،التكيػؼ إلى صػعكبات يؤدم الشباب حاجات إشباع كعدـ المادم العجز أف الجندم كيؤكد
 أسػكء ىػك مػا أك الانحػراؼ طريػؽ بدايػة عمػى أقداميـ كضع إلى يدفعيـ مما ،النقص مشاعر كتككيف

 .) 304: 2009 ،)الصميمي العنؼ ممارسة ثـ كمف ،منو
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 الاقتصػادم المسػتكل بػيف الارتبػاط (161 : 2003 كالشػربيني، ،)منصػكركلبن مفكيفسػر 

مػا  مكػاف فػي للؤفػراد الشػديد التكػدس ظػؿ فػي أنػو إلػى يعػزل قػد ذلػؾ أف السػكم فير المتدني كالسمكؾ
 لأف كنظػران  ان تػكتر  أكثػر الفػرد يصػب  ثػـ كمػف ،كالاسترخاء ،لميدكء الحاجات مف الكثير إشباع يصعب

 لصدكر إف الاحتمالات ؼ المتكتريف الأفراد بيف المكثؼ التفاعؿ معدؿ ارتفاع عمى ينطكم الازدحاـ

 فػرص ثمػة فأ ان ضػمن التكػدس يعنػي أف ذلػؾ إلػى يضاؼ ،احتمالان  أكثر يصب  العدكانية الاستجابات

 .                                               عدكاني نحك عمى التي تسمؾ المحيطة النماذج مشاىدة خلبؿ مف بالاقتداء العدكاف لتعمـ كبرأ

 كالاقتصػادية الاجتماعيػة الػنظـ كاضػطراب كتػداعي الأسػر كالحرماف الفقر أف الباحث رلكي

 .بعينو اجتماعي كسط عمى تقتصر لا الظاىرة فيذهزيادة السمكؾ الفكضكم،  في تسيـ

 Peer related Factors : الأقران مجموع  /اً  اد 

 كالقػيـ كالمعػايير تػزكده بػالأمكر لأنيػا لمطفػؿ ان ىامػ ان مرجعػ تشػكؿ الأقػراف جماعػة أف كيعتبػر

 كالانفعاليػة المعرفيػة، شػتى المجػالات فػي الػبعض بعضػيـ فػي قػكم أثػر كللؤقػراف كالاتجاىػات،

 .الدراسي كفي تحصيميـ سمككيـ في يؤثر مما سكاء حد عمى كالاجتماعية
 (16: 2007 )العمايرة، 

سمككيات  الأفراد إكساب في فعاؿ بدكر يقكمكف الأقراف أف ) 72 :1999 ،)دركيشيرل كما
 ظػركؼ التنشػئة خػلبؿ مػف الأقػراف تػأثير كيتحػدد ،الأسػرة بو تقكـ الذم الياـ الدكر إلى ان مضاف معينة

 إلى الأبناء أف يتجو يمكف الملبئمة صيغتيا في الأسرية التنشئة تككف عندما أنو يتكقع حيث ،الأسرية

 ملبئمة فير صيغة في كانت التنشئة إذا أما ،سكم سمكؾ مف الأبناء ىؤلاء يصدره ما يدعمكف أقراف

 : احتمالاف فيناؾ

 .الأسرية التنشئة تركتو الذم السمبي التأثير مف فيقممكف أسكياء بأقراف الأبناء يختمط أف ا.

 . المجتمع اتجاىات يجافي نحك عمى سمككيـ فيأتي أسكياء فير بأقراف الأبناء يختمط أف ب.
 إلػى الفكضػكم السػمكؾ كراء تقػؼ التػي الأسػباب عػرض نيايػة فػي يشػير أف الباحػث كيػكد

 ىػك يكػكف سػبب بتحديػد كلا أخػرل أسػباب حسػاب عمػى الأسػباب مػف مجمكعػة تغميػب التأكيػد بعػدـ

تتفػاكت  كبالتػالي ،بينيػا فيمػا كتتفاعػؿ تتنػكع فالأسػباب ،الفكضػكم السػمكؾ تحديػد فػي السػبب الأكحػد
 .  كأخرل حالة بيف التأثير نسب
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 : THEORIS ال وضوي ال موك     ر  ظر ات

 بشكؿ الفكضكم تفسير السمكؾ عمى تعمؿ نظرية اتجاىات أك أطر أم عمى الباحث يعثر لـ

 عمػى كبنػاء رأل الباحػث أف العػدكاني فيػر السػمكؾ تفسر التي النظريات شأف ذلؾ في شأنيا ،مباشر

 العػدكاني السػمكؾ تفسػر التػي عمػى النظريػات اعتمػاده تػدعـ أنيػا يػرل التػي المعطيػات مػف مجمكعػة

 دفعتػو التػي الاعتبػارات مػف مجمكعػة يكرد الباحػث كىنا الفكضكم السمكؾ لتفسير كنظريات كاتخاذىا

  :كالتالي كىي الفكضكم السمكؾ لتفسير كإطار لمسمكؾ العدكاني المفسرة النظريات عمى الاعتماد إلى
 فػي الػدليؿ كرد كالػذم الفكضػكم السػمكؾ تشػكؿ التػي الرئيسػية الأبعػاد أحػد يعتبػر العػدكاف إف  :أكلان 

 ."الرابعة النسخة"النفسي لمطب الأمريكية الجمعية عف السمككية للبضطرابات التشخيصي

التػي  الرئيسػية الأبعػاد أف حيػث الفكضػكم كالسػمكؾ العػدكاف مفيػكمي بػيف الكاضػ  التػداخؿ  :ان ثانيػ
 مخالفػة ،كالإزعػاج الإثػارة التخريػب، ،)العػدكاف ىػي دراسػتو فػي كالبحػث بالدراسػة الباحػث تناكليػا

 مػف الكثيػر يػاعميكاتفػؽ  العػدكاف أشػكاؿ فػي مباشرة ذكرت نجدىا المفاىيـ كىذه (ماتعميكالت الأنظمة

 العدكاني. السمكؾ بدراسة الميتميف ان كتحديد النفسية بالدراسات الميتميف

 وف ما  مي عرض لكل  ظر   من هذه ال ظر ات: 

 . ال ظر   ال  ولوج  :4

طبيعي أصحاب ىذا الاتجاه أف العدكاف جزء أساسي مف طبيعة الإنساف كأنو التعبير ال لير 
سػػتنتيي بالفشػػؿ بػػؿ إنيػػا تشػػكؿ خطػػر  ، كأم محػػاكلات لكبػػت عدكانيتػػولعػػدة فرائػػز عدكانيػػة مكبكتػػة

النكػػػكص الاجتمػػػاعي فػػػلب يمكػػػف لممجتمػػػع الإنسػػػاني أف يسػػػتمر دكف التعبيػػػر عػػػف العػػػدكاف لأف كػػػؿ 
 كر بالعػدكاف، كيػػرلنسػانية كنظػـ المجتمػػع كركح الجماعػة يحركيػا مػف الػػداخؿ ىػذا الشػعالعلبقػات الإ

مشراسػػة البدانػػة ممػػا يجعميػػـ يميمػػكف ل لبنػػاء الجسػػمي لمعػػدكانييف يميػػؿ إلػػىأصػػحاب ىػػذه النظريػػة أف ا
ة كبيف العدكاف دراسة اليرمكنات حيث لكحظ ارتباطان بيف ىرمكف الذككر  كالعنؼ، فمنيـ مف اتجو إلى

دراسػػة النػػاقلبت العصػبية حيػػث أف النػػاقلبت الكاتيككلامنيػػة كالككلينيػػة يشػػتركاف  كمػنيـ مػػف اتجػػو إلػػى
، لػكحظ حػديثان أف نيك بيكتريؾ تثبط العدكاف كتضػعفوفي إحداث العنؼ، بينما السيركتكتيف كالجابا أم

: 1..3العقػػاد،) الحيكانػػات لنقػػص السػػيركتكتيف يػػرتبط بحػػدكث سػػرعة الاسػػتثارة كزيػػادة العػػدكاف لػػد
1.7). 
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 أصحاب ىذه النظرية أف منطقة الفػص الجبيػي كالجيػاز الطرفػي مسػئكلة عػف لكبالتالي ير 
ي ىػذه المنطقػة ، كعنػد استئصػاؿ بعػض التكصػيلبت العصػبية فػظيكر السمكؾ العػدكاني عنػد الطفػؿ

 حالػػػة مػػػف اليػػػدكء ، يػػػؤدم إلػػػى خفػػػض التػػػكتر كالغضػػػب كالميػػػؿ إلػػػى العنػػػؼ، كيػػػؤدم إلػػػىعػػػف المػػػة
كالاسػػترخاء. كيحػػدث عكػػس ذلػػؾ عنػػدما تسػػتثار بكاسػػطة التيػػار الكيربػػي، كقػػد أشػػارت النتػػائج التػػي 

أف اسػتثارتيا عنػد الكػائف  كىي منطقة صغيرة في أسفؿ المػة إلػىمنطقو الييبكثلبمس   عمىأجريت 
 تزاظيػػكر الاسػػتجابة العدكانيػػة، كىػػي تسػػتثار عػػادة بايعػػا باسػػتخداـ تيػػار كيربػػائي، يػػؤدم إلػػى الحػػي

 .ة الكائف الحي تيديدان خارجيان مف لحاء المة كذلؾ عف مكاجي
 (86: 3..3 ممحـ،) 

كجػكد خمػؿ فػي كظيفػة المػة يتعمػؽ بإصػابة  عمػىفيناؾ ثمة دليلبن مستمدان مف عػدة مصػادر 
بعض المرضى كجد  عمىففي دراسة أجريت ،بؤرة معينة منو يمعب دكران في إحداث السمكؾ العدكاني

أف الأفػػراد الػػذم يبػػيف الرسػػـ الكيربػػائي لمخيػػـ أكجػػو شػػذكذ فػػي المنطقػػة الصػػدفية تكػػكف فػػييـ نسػػبة 
دكانيػػة، كمػػا ذىبػػت ىػػذه الػػتحكـ فػػي النػػزكات الع الشػػذكذ السػػمككي مثػػؿ الافتقػػار إلػػى أكبػػر مػػف أكجػػو

طبػو يكػكف عميقػان كفيػر أنػو ميمػا كانػت الأسػباب الأصػمية لاخػتلبؿ كظيفػة المػة فػإف ع الفمسفة إلػى
د أصػحاب ىػذه النظريػة أف نػكع السػمكؾ العنيػؼ المتعمػؽ بػاختلبؿ كظيفػة المػة قػ لػذا يػرل قابؿ لمرد،

البيئػػة كلكػػف مػػا أف يحػػدث أف يفسػػد تركيػػب المػػة بصػػكرة دائمػػة حتػػى يصػػب   يرجػػع فػػي أصػػكلو إلػػى
داـ الاجتماعيػة أك باسػتخ السمكؾ العنيؼ مما لا يمكف تغيره عف طريؽ معالجة المػؤثرات النفسػية أك

، كلا تكجػػػد أم فرصػػػة لتغيػػػر سػػػمكؾ الفػػػرد، كالعػػػلبج المقتػػػرح ىنػػػا ىػػػك العػػػلبج النفسػػػي لإعػػػادة تأىيمػػػو
أنيػا  عمىمقر الانفعالات ثـ تدميره فالبيكلكجيا العصبية التبسيطية تحدد ىذه التركيبات  عمىالعثكر 

التركيػػب  ىػػذه التركيبػػات جراحيػػان كىػػك ، كعػػلبج العنػػؼ ىػػك تػػدمير أحػػدالمسػػئكلة عػػف إنتػػاج الكجػػداف
 (. 04: 2..3 ،)سرم (المسمي )المكزة في المة

مما سبؽ ىناؾ تضاربان بيف أصحاب الحتمية البيكلكجية في أف الصفات التي تحدد 
سبيؿ المثاؿ: باستخداـ برنامج التدخؿ  عمىبيكلكجيان فير قابمة لمرد، كبيف برنامجيـ لعلبج العدكاف 

فالمسألة ىنا مسألة تطبيقية أكثر منيا نظرية كعندما تيظير مجمكعة صغيرة  ،بالجراحة بالعقاقير أك
مف الناس صفة منحرفة يفترض أنيا فير مرفكب فييا فإف البرنامج التبسيطي يصؼ ليا تعديلبن 

ذا كاف السبب النيائي لمسمكؾ المنحرؼ التي يعتقد أنيا تحدد ىذه الصفة في الجيف أك الجينات ، كا 
ىناؾ الكثير مف الاعتراضات جيف معيب فإف تعديؿ ىذا الجيؿ يشفي مف الانحراؼ، لذا كاف  ىك
 : منيا
 دمية، فيناؾ العدكاف الإيجابي لمدفاع عف النفس. نزع عف الإنساف آدميتو كيحكؿ إلىكيؼ يي  -
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 مف الصعب قبكؿ أف العدكاف فطرم كبالتالي كأمر حتمي كمؤكد.  -
 .محاكلات لمبحث العممي كالتفسيرم إف مفيكـ الغريزة يكقٌؼ أ -
الأفراد العدكانييف تعرضت لنقد شديد مف قبؿ  عمىإف النتائج الجراحية التي أجريت  -

المتخصصيف الذيف رأكا أف نفس النتائج في سمكؾ المرضي يمكف تحقيقيا بأساليب أقؿ خطكرة كما 
درة عمى التركيز، كفىقٍد الق أف الآثار الجانبية لمثؿ ىذه الجراحات تصيب الإنساف بالتبمد كعدـ

   .(1.8: 1..3 العقاد،)التحكـ

 .  ظر   ال حم ل ال   ي:4

سيجمكند فركيد الذم  ىيسمييا البعض بنظرية العدكاف كغريزة كترجع جذكر ىذه النظرية إل
، كفي محاكلة منو لتفسير السمكؾ العدكاني العدكاني جزء مف الكياف الإنسانيأف السمكؾ  يرل

، مف أىـ مشتقاتيا الغريزة الجنسيةفقد حدد أف أصؿ السمكؾ ىك ما أسماه بغرائز الحياة ك  المعقٌد،
ىذه  لو تر عمي، ك تدمير الذات عمى، أما فرائز المكت فتعمؿ بقاء ككجكد الفرد عمىالتي تحافظ 

النظرية أف العدكانية الإنسانية ناتجة عف قكة يكلد بيا الإنساف ترجع مباشرة لمرفبة الغريزية لمتدمير 
كىك ما أسماه برفبات المكت كالتي تتضمف أركس كىي طاقة الحياة مف ىنا يرل فركيد أف الطاقة 

لعاب نشطة أك مف خلبؿ العدكانية يمكف تفريغيا إما بأسمكب مقبكؿ اجتماعيان مف خلبؿ أعماؿ أك أ
: 1989 ،، كمممافريف)ش أنشطة فير مرفكب فييا مثؿ إىانة الآخريف، القتاؿ أك تدمير الممتمكات

327). 
مشػػاعر القصػػكر  عمػػىكأكػػد أدلػػر كىػػك أحػػد أتبػػاع نظريػػة فركيػػد أف العػػدكاف كسػػيمة لمتغمػػب 

ذا لـ يتـ التغمب  ،كالنقص كالخكؼ مف الفشؿ اسػتجابة  ىذه المشاعر، عندئذ  يصب  العدكاف عمىكا 
 .(86: 3..3 )ممحـ، تعكيضية عف ىذه المشاعر

كفي ضكء ىذه النظرية يعتبر العدكاف فريزة فطرية لابد مف إشػباعيا أك محاكلػة تعػديميا أك 
انت فير أف ىذه النظرية أثارت الجدؿ بيف الباحثيف كرأكٍا أف ىذه النظرية التي إف ك ،ياعميالسيطرة 
الإنساف باعتبػار الطفػؿ البشػرم عنػد مػيلبده يكلػد  عمىالحيكاف إلا أنو يصعب تعميميا  عمىتصدؽ 

، كمػػا أف عػة كيكتسػػب عػػف طريقيػػا دكافػػع تكجيػػوحاجتػػو لمجما ىفػي جماعػػة يػػتعمـ منػػذ المحظػػة الأكلػػ
، كػذالؾ تحمػؿ ىػذه النظريػة التفسػير العممػي لمسػمكؾ تقر إلىتفعممية أم  تىذه النظرية فيبية كليس

أف طبيعػة الفػرد فيػر  العدكاف، كما أنيا تشػير إلػى عمىالسيطرة  عمىفي طياتيا إمكانية عدـ القدرة 
قابمػػػة لمتعػػػديؿ أك التغيػػػر الأمػػػر الػػػذم لػػػـ تؤيػػػده العديػػػد مػػػف الدراسػػػات كالبحػػػكث فػػػي مجػػػاؿ السػػػمكؾ 

 (.31: 1998 الإنساني )علبكم،
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 . ال ظر   ال موك  : 4

افتػػراض أف معظػـ السػػمكؾ مػػتعمـ  عمػػىصػػاحب ىػذه النظريػػة سػػكنر الػذم يبنػػي نظريتػو يعػد 
ذلػػؾ فػػإف الفػػرد يػػتعمـ العػػدكاف مػػف البيئػػة التػػي  عمػػىكبنػػاءن  ،كمكتسػػب كبالتػػالي يمكػػف تعديمػػو أك تغيػػره

يعػػيش فييػػا مػػف خػػلبؿ مشػػاىدة النمػػكذج الػػذم قػػد يكػػكف )الكالػػديف أك المربيػػة أك شخصػػية سػػينمائية( 
كقد يقكل الطفؿ  ،مثلبن كالده يصدر عدكانان ما، فإنو يجيز لطفمو سمكؾ العدكاف ،يشاىد الطفؿفحينما 

إمكانيػة التقميػد أك الػتعمـ بػالنمكذج  ي ممارسػتو لمعػدكاف ، بالإضػافة إلػىإذا ما شاىد النمكذج يعزز ف
  .لطفػػػػؿسػػػتقكل إذا مػػػػا كػػػػاف المقمػػػػد ذا مكانػػػػة اجتماعيػػػػة مرمكقػػػػة أك أنػػػػو مصػػػػدر التعزيػػػز ليػػػػذا ا

 (63: 1..3)مختار،                                                                         
، إذ شاىدكا برنامجان تمفزيكنيان يعرض فيو طفلبن آخران أطفاؿ الحضانة عمىففي دراسة أجريت 

جػكني بالعصػا ، حينئػذ ىػاجـ رككػي ب بألعابو طفلبن أخران اسػمو رككػياسمو جكني، قد رفض أف يمع
، كفػي نيايػة ألعػاب جػكني عمػىمفرطة عػف الحػدٌ أثنػاء ىجكمػو  رلأفعاؿ أخ ىكالمطرقة بالإضافة إل

، كعنػػدما طمػػب مػف الأطفػػاؿ تقيػػيـ سػمكؾ رككػػي اسػػتنكر رض فػػادر رككػي مكػػاف المعػػب فضػبانان العػ
طفػاؿ فػي كضػعكا الأ ، كفيما بعد عنػدمابأنو تصرٌؼ فير كدٌم كأنو عدائي معظميـ سمككو ككصفكه

، يشػػاىدكا البرنػػامج التمفزيػػكني، كػػاف سػػمككيـ أكثػػر عدكانيػػة مػػف الأطفػػاؿ الػػذيف لػػـ مكاقػػؼ متشػػابية
إذا مػػا فيبػػدكا كاضػػحان أف الأطفػػاؿ الػػذيف شػػاىدكا سػػمكؾ رككػػي العػػدكاني قػػد يسػػمككف سػػمككان عػػدكانيان 

 (. 342: 1989،كممماف ،ريفش) تعرضكا لمكاقؼ متشابية

 دوان:الع -.  ظر   ا ح اط7

قػػد قػػدـ ىػػذه النظريػػة مجمكعػػة مػػف البػػاحثيف فػػي مجػػاؿ عمػػـ الػػنفس بجامعػػة ييػػؿ الأمريكيػػة 
، كقػد كانػب الاجتماعيػة لمسػمكؾ الإنسػانيالج عمىسيرز، كانصب اىتماـ ىذه النظرية  دكلار، ميممر،

أسػػاس أف العػػدكاف قػػد يحػػدث نتيجػػة الأحػػداث أك مكاقػػؼ فيػػر العكامػػؿ الفطريػػة  عمػػىقامػػت النظريػػة 
 .(33: 1998سيجمكند فركيد عف العدكاف كغريزة )علبكم  عمىداخؿ الفرد كرد فعؿ 

فرضػػية ىامػػة كىػػي أف السػػمكؾ العػػدكاني نػػاتج عػػف  عمػػىكاسػػتندت ىػػذه النظريػػة فػػي البدايػػة 
، كىكػذا نػرم أف عػدـ د الفػرد عائقػان نحػك تحقيػؽ أىدافػوا يجطاقة عدكانية كالتي تتكلد بالإحباط عندم

، كبالتػالي تقػدـ التػكالي عمػىالسػمكؾ العػدكاني  ىالإحباط كالإحبػاط يقػكد إلػ ىتحقيؽ الأىداؼ يقكد إل
أتبػاع ىػذه النظريػة قػد عػدؿ أف العػدكاف نػاتج عػف الإحبػاط إلا أف أحػد  عمػىىذه النظرية حجة قكيػة 

الإىانػػػة  طاف محصػػػمة لمغضػػػب كأفٌ أسػػػباب الغضػػػب كثيػػػرة منيػػػا: الإحبػػػا، كاعتبػػػر أف العػػػدك الفػػػرض
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الغضػػب  ى، كلكنػػو يػػؤدم إلػػلا يػػؤدم إلػػى العػػدكاف بشػػكؿ مباشػػر الشػػعكر بػػالظمـ الجػػكع كأف الإحبػػاط
 (.87: 3..3 مما يجعؿ الفرد مييئان لمقياـ بالعدكاف )ممحـ،

شػػػخص لا يتضػػػمف مكافػػػأة ـ العمػػػيإذا كػػػاف تػػػارية ت فأيضػػػان مػػػف المحتمػػػؿ أف يظيػػػر العػػػدكا
، إلا أنػو تػـ إعػادة النظػر فػي صػيافة ىػذه السػمكؾ العػدكاني عمػىالعدكاف أك يتسػـ بالعقػاب المتكػرر 

الفرضية التي تقكؿ أف الإحباط نػاتج عػف نزعػة عدكانيػة حيػث أضػاؼ أف خبػرات الفػرد المحيطػة بػو 
لإحساس السمبي الناتج ف ثـ يرل أف ا، كمان بارزان في إثارة العدكاف لديوليا تأثير سمبي مما تمعب دكر 

، كمػف زيد مػف احتماليػة السػمكؾ العػدكانيمتداخمة ت ل، عادة ما يككف نتيجة عكامؿ أخر عف الإحباط
أبػػرز الانتقػػادات التػػي كجٌيػػت ليػػذه النظريػػة فػػي ضػػكء نتػػائج العديػػد مػػف البحػػكث فػػي ىػػذا المجػػاؿ أف 

  ،التػدعيـ التجريبػي ى، يفتقػر إلػسػـ بػالتعميـ الزائػديعد تفسػير يت العدكاف إذ ىاعتبار الإحباط يؤدم إل
العػػدكاف فقػػد يػػؤدم الإحبػػاط فػػي بعػػض  ىأف الإحبػػاط لا يػػؤدم دائمػػان إلػػ ىكمػػا أشػػارت الدراسػػات إلػػ

مظاىر انفعالية أخرم مثؿ: الانسحاب، الشؾ، الاكتئاب، اليأس كما يمكف لمعدكاف أف  ىالحالات إل
                                                                    .( 32: 1998 يحدث دكف تحريض أك استثارة الإحباط )علبكم،

عدة متغيرات  عمىأنو يتكقؼ  كرفـ أف العدكاف ليس الاستجابة الكحيدة الممكنة للئحباط إلا
حػيف يقػيـ الفػرد تكقيعػات  اران شػدة الرفبػة فػي اليػدؼ إذ يػزداد الإحبػاط مػر  لكىي تبرير التكقعات كمد

 عمػػىذركتػػو حػػيف ينطػػكم  ى، فالإحبػػاط يصػػؿ إلػػمػػا يبرزىػػا لكنػػو يمنػػع مػػف تحقيقيػػا كآمػػالا بعيػػدة ليػػا
  .انتظار تحقيقو تبرير التكقعات تتعمؽ بتحقيؽ ىدؼ لو أىميتو أك أمؿ طاؿ

 (114: 1..3)العقاد، 

 .  ظر   ال عمم اَج ماعي:1

ـ الاجتماعي ألبرت باندكرا كتبدك كجيػة النظػر ىػذه عممف أبرز الباحثيف المؤيديف لنظرية الت
ل . حيػث تػػر ـ الاجتمػاعيعمأكثػر كضػكحان فػي كصػؼ السػمكؾ كالأفعػاؿ العدكانيػة مػف خػلبؿ تجػاه الػت

، كالتػػي تظيػػر تبعػػان لػػنفس الأساسػػيات التػػي العدكانيػػة ىػػي سػػمككيات متعممػػةعػػاؿ ذه النظريػػة أف الأفىػػ
مػف خػلبؿ  ومعم، كتفترض ىذه النظرية أف السمكؾ العدكاني يمكف ترل المتعممةتحد السمككيات الأخ

 ملبحظػػػة الطفػػػؿ لنمػػػاذج مكجػػػكدة فػػػي البيئػػػة المحيطػػػة بػػػو ممػػػف يمارسػػػكف السػػػمكؾ العػػػدكاني كالآبػػػاء
تعزيػزه  لإذا النمػكذج أبػد ،مسمكؾ العدكاني مف المتكقع حدكثػو كظيػكرهلـ عمفيذا الت ،الأقرافك  الأخكةك 

 لمسمكؾ العدكاني.
كػػذلؾ يمكػػف أف يكتسػػب الطفػػؿ  السػػمكؾ العػػدكاني مػػف خػػلبؿ الخبػػرة المباشػػرة التػػي بمكجبيػػا 

يسػػمؾ السػػمكؾ العػػدكاني لمفػػت  ي، كبالتػالمكب عػدكاني عنػػدما ييحػػبىط أك يغضػػبتعػزز الطفػػؿ لمػػردٌ بأسػػ
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أيضان ربما يسمؾ الطفؿ السمكؾ العدكاني عندما  ،انتباه الكالديف أك المعمميف أك الآخريف ليذا السمكؾ
، كبػدكف ممارسػة ىػذا السػمكؾ لا يسػتطيع ان ما مف طفؿ آخر أك مف الكالػديفيريد الطفؿ أف يناؿ شيئ

ليػػا الطفػػؿ السػػمكؾ العػػدكاني منيػػا مػػف خلبكىنػػاؾ عػػدة مصػػادر يػػتعمـ  ،ذلػػؾ الشػػيء عمػػىالحصػػكؿ 
 ، الأقراف، النماذج الرمزية كالتمفزيكف(.)التأثير الأسرم

 اكتساب السمكؾ العدكاني مف الخبرات السابقة. -
 ـ المباشر لممسالؾ العدكانية كالإثارة المباشرة للؤفعاؿ العدكانية الصريحة في أم كقت.عمالت -
 خلبؿ التعزيز كالمكافآت.  تأكيد ىذا السمكؾ العدكاف مف -
إثػػارة الطفػػؿ إمػػا بػػاليجكـ الجسػػمي بالتيديػػدات أك الإىانػػات أك إعاقػػة سػػمكؾ مكجػػو نحػػك ىػػدؼ أك  -

 العدكاف . ىتقميؿ التعزيز أك إنيائو قد يؤدم إل
 .(110: 1..3زيادة العدكاف )العقاد، ىالعقاب قد يؤدم إل -

 . ال ظر   المعرف  :4

، لنقص في المعمكمات التي يحتاجيا أساس أف الطفؿ إذا ما تعرض عمىتقكـ ىذه النظرية 
، حيث أف النقص في تمؾ المعمكمات تثير لديو القمؽ كالتكتر كنتيجػة السمكؾ العدكاني ىفإنو يمجأ إل
القمػؽ لاسػتعاده تكازنػو مػف خػلبؿ البحػث كالتنقيػب فػي البيئػة المحيطػة  عمػىالتغمػب  ىإلػ ىلذلؾ يسع

لتحقيقػو  ىمف قدراتػو بحيػث تحػكؿ بينػو كبػيف ىدفػو الػذم يسػع عمىمؾ المعمكمات أبو. أما إذا كاف ت
انطكائيػػان كعػػدـ أنػػو يسػػمؾ سػػمككان  ىفإنػػو يسػػمؾ سػػمككان عػػدكانيان مكجػػو نحػػك مصػػدر القمػػؽ بالإضػػافة إلػػ

كثيػػر مػف المعػالجيف المسػػتخدميف الأسػمكب المعرفػي فػػي عػلبج العػػدكاف  ل، لػذا يػر التكيػؼ مػع البيئػػة
، كمػػا يسػػتخدـ لسػػمكؾ كتقػػديـ المعمكمػات الضػػركريةمناقشػة الطفػػؿ لأسػػباب ىػذا ا ىمجػػكء إلػػضػركرة ال

، ككيػؼ يسػتجيبكف لػو بطريقػة عدكانيػةأسمكب التخيؿ في كصؼ السمكؾ أك المثير المسبب لمعػدكاف 
لاء العممػاء بأسمكب ىادئ كمف ىػؤ كما يمكف استخداـ أسمكب التخيؿ لنفس المكقؼ أك الاستجابة لو 

(Machinbaumالػذم اسػػتخدـ إسػػتراتيجية )  قػػؼ فكػػر كاسػػتمع( مػػع أطفػػاؿ عػػدكانييف كحينمػػا يقػػكـ(
الطفؿ بسمكؾ العدكاف يطمب منو أف يقػؼ كأف يفكػر كأف يسػتمع فػي مسػببات ىػذا السػمكؾ مػع إفيػاـ 

أف سػػمكؾ  عمػػىالطػػلبب أف التسػػرع فػػي الاسػػتجابة ىػػك سػػبب قػػكم كراء ىػػذا السػػمكؾ، كتشػػير النتػػائج 
 thinkىؤلاء الأطفاؿ كما أف تحصيميـ قد تحسٌف، كػذلؾ اسػتخداـ أسػمكب ) لتقمص لد العدكاف قد

loudly)  أك فكر بصكت مرتفع في معالجة أطفاؿ عدكانييف ككاف يطمب مف الأطفاؿ إعادة النظػر
 .(108: 1989 قطامي،عادة النظر في استجاباتيـ لذلؾ )في المكاقؼ التي يحدث فييا العدكاف كا  
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 اَ  عال  :. ال ظر   4

لأخطػػاء التػػي يرتكبيػػا الطػػرؼ ا عمػػىعنػػدما يكػػكف الشػػخص فػػي مكقػػؼ فضػػب فإنػػو يركػػز 
اليجكـ كالاندفاع نحك تدمير مصادر التيديد، كىناؾ عدة نظريات معرفية  ى، كمف ثـ يميؿ إلالآخر

 متضمنة نظرية الانفعاؿ في تفسيرىا لمعدكاف منيا:

  ظر   العدوان اَ  عالي: -أ

مػف العػدكاف ىدفػو الأساسػي كجػكد نػكع  عمػىيؤكد عددان كبيران مػف عممػاء الػنفس الاجتمػاعي 
فيشػباخ(، كتقػكـ فكػرة ) ىذا النػكع بالعػدكاف العػدائي أك العػدكاف الغاضػب كمػا يسػميو الإيذاء، كيسمى

قيػؽ تح ىأساس أف العػدكاف يكػكف ممتعػان حينمػا يػؤذكف الآخػريف بالإضػافة إلػ عمىالعدكاف الانفعالي 
ثبػػػات أنيػػػـ ذك أىميػػػة كذك مكانػػػة اجتماعيػػػة عاليػػػة كمػػػع اسػػػتمرار  لمنػػػافع أخػػػر  كإثبػػػات رجػػػكلتيـ كا 

عدكانيـ يجدكف في العدكاف متعة ليـ، طبقان ليذا النمكذج في تفسير العدكاف الانفعالي  عمى ـمكانتي
العػػدكاف فيػػر  عمػػى، فػػالتفكير فػػي ىػػذه النظريػػة تظيػػر بػػدكف تفكيػػرفمعظػػـ أعمػػاؿ العػػدكاف الانفعػػالي 

فعمػو  ىكما يميؿ الناس إلػ ،يا ىذه النظريةعميالمتسـ نسبيان بالتفكير كىي بمثابة القاعدة التي ترتكز 
كلا يفكركف كثيران في سبب إثارتيـ ككيؼ يتفاعمكف مع الإثارة فمف المؤكد أفٌ  ،عندما يثاركف انفعاليان 
سػبب إثػارتيـ ثػاركف يتػأثركف بمػا يعتبركنػو الم السػمكؾ العػدكاني، فالأشػخاص عمػىالأفكار ليا تأثير 

 (. 14: 1998 ،مكأيضان بكيفية تفسيرىـ لحالتيـ الانفعالية)علبك 

  ظر    ركو  س عن  كو ن وض ط اليضب والعدوان:  -ب

ية ( نمكذجػػػػان نظريػػػػان يكضػػػػ  العلبقػػػػة بػػػػيف الانفعػػػػالات السػػػػمبBerkowitze) قػػػػدـ بركػػػػكيتس
الأمػػكر المسػػمـ بيػػا أف الأفكػػار كالمعتقػػدات ىػػي المحػػددات  ، كمػػفكمشػػاعر الغضػػب كالميػػكؿ الناتجػػة

الضركرية لردكد الأفعاؿ الناتجة عف المشػاعر كالانفعػالات إذ أننػا نغضػب فقػط عنػدما نعتقػد أنػو قػد 
كبسػبب  كجيت إلينا إساءة أك قاـ شخص ما بتيديدنا عمدان ثـ يؤذم الشخص الآخر بسػب فضػبنا،

مػػا يػػراـ بسػػبب مػػا فػػإف مثػػؿ  عمػػىالػػذيف يشػػعركف بػػأنيـ ليسػػكا ىػػذه الارتباطػػات نجػػد أف الأشػػخاص 
 تالغضب كليػـ أداء كأفكػار عدائيػة كميػكؿ عدكانيػة كيقػرر بركػكيتس أف الانفعػالا ىىؤلاء يميمكف إل
تنشػػيط الأفكػػار كالػػذكريات كردكد الأفعػػاؿ الحركيػػة كالتعبيريػػة المرتبطػػة بالغضػػب  ىالسػػمبية تػػؤدم إلػػ

المشاعر كالانفعالات  ىمف خلبؿ النتائج التجريبية المتعددة أف الانتباه إلكيشير برككيتس  كالعدكاف،
تعػديؿ كتنظػيـ التػأثيرات الظػاىرة للبنفعػاؿ السػمبي، كيكضػ  أيضػان  ىالسمبية لممرء يمكنو أف يؤدم إل
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أنو قد يظير الغضب كيحػدث العػدكاف نتيجػة لمتيديػد المػدرؾ أك اعتقػاد المػرء أنػو قػد أسػيئت معاممػة 
 عمػػىكيػػدكر جػػكىر ىػػذه النظريػػة أنػػو عنػػدما يصػػب  البشػػر  ،أك حتػػى بسػػبب بعػػض الإحباطػػات عمػػدان 

 ىجػػػة ليػػػذا الػػػكعي كالانتبػػػاه فيػػػـ يسػػػتطيعكف أف يصػػػمكا إلػػػيدرجػػػة مػػػف الػػػكعي بالمشػػػاعر السػػػمبية فنت
، حيػث يفكػركف فػي الأسػباب المحتممػة لمشػاعرىـ السػمبية كيأخػذكف راؽو مف النشاط المعرفػي لمستك 

: 1999، محيسف)تعامؿ مع الآخريف في ىذا المجاؿبار ما يمكف أف يككف أحسف طريقة لمفي الاعت
07) . 

  ظر   العدوان ا  داعي: -ج

ـ ذاتػي مصػمـ لتحسػيف ميػارات النػاس عمػي، ككػذلؾ طريقػة تتتبني ىذه النظريػة عػلبج نفسػي
. طريػؽ العػدكاف الإبػداعيلعلبجػي عػف ، كالنظػاـ االعلبقات السكية مع الآخػريف عمىجذريان  لمحفاظ 

سػػمبي ، الم المباشػػر الصػػري ، كفيػػر المباشػػركػػؿ صػػي  العػػدكاف البشػػر  عمػػىميػػة يركػػز عميكالطػػرؽ الت
 المكجو نحك الآخريف فرديان أك في جماعات. المكجو نحك الذات ك 

تفسػػير المشػػاعر الاتجاىػػات  ىفالعػػدكاف الإبػػداعي شػػكؿ مػػف أشػػكاؿ العػػلبج الػػذم يػػؤدم إلػػ
الصريحة كالمستترة بطرؽ إعادة التدريب المباشر كأساليب العدكاف المبػدع فيتقػدـ  ةكانيكالأعماؿ العد

طقكسػػػان كتمػػػاريف تدريبيػػػة تقمػػػؿ مػػػف التػػػأثيرات المؤذيػػػة مػػػف العػػػدكاف فػػػي الكقػػػت الػػػذم ترفػػػع فيػػػو مػػػف 
كيػػرفض العػػدكاف الإبػػداعي فكػػرة أف العػػدكاف ىػػك فػػي الأسػػاس  ،الحػػد الأقصػػى ىالتػػأثيرات البنػػاءة إلػػ

الانتفػاع  عمىكانيزـ دفاع ضد عكامؿ الضيؽ، مثؿ الخكؼ أك النقص أك الإحباط كيركز باىتماـ مي
بالطاقػػة العدكانيػػة البنػػاءة كفػػي الكقػػت الػػذم نجػػد فيػػو أف مبػػادئ العػػدكاف الإبػػداعي يمكػػف تعممػػو ذاتيػػان 

 ،كافعػػف طريػػؽ اسػػتخداـ الكتػػب الإرشػػادية كأسػػمكب لعػػب الػػدمى التنفسػػي المكجػػو نحػػك إطػػلبؽ العػػد
ببيجػػة عػػف فضػػبيـ الشػػديد كالػػذم  اكالػػذم يسػػتطيع مػػف خلبلػػو الأطفػػاؿ الصػػغار الأسػػكياء أف يعبػػرك 

كػػاف متراكمػػان بصػػكرة مسػػتترة إلا أف التنفػػيس عػػف العػػدكاف، مثػػؿ تشػػجيع المكاجيػػة الصػػريحة كالنفػػاذة 
راد ببعضػيـ انخفاض التكتر بيف أفراد الجماعة بصكرة ليا دلالة ككذلؾ زيػادة عكاطػؼ الأفػ ىأدت إل
 (. 74: 3..3 ،)الطكيؿ البعض

 .  ظر   ال مات:1

نػو يختمػؼ  أصحاب نظريػة السػمات أف السػمكؾ العػدكاني سػمة مػف سػمات لير  الشخصػية كا 
، كعنػد قمػة كجػد عنػد معظػـ النػاس بدرجػة متكسػطة، كعنػد قمػة بدرجػة منخفضػة، فيمف شخص لآخر

أنػػو يكجػػد مػػا  عمػػى( فيػػك يؤكػػد Eysenk) كمػػف أكبػػر دعػػاة ىػػذا الاتجػػاه أيزنػػؾ ،بدرجػػة عاليػػة لأخػػر 
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مجمكعػػة مػػف البػػراىيف كالحقػائؽ العمميػػة ليبػػرىف صػػحة ذلػػؾ  ىيسػمي بالشخصػػية العدكانيػػة كقػػد أعطػ
، فمػػنيـ مػف ىػك سػيؿ الإثػػارة كمػنيـ مػف ىػػك فػراد يكلػػدكف بػأجيزة عصػبية مختمفػةأف جميػع الأ منيػا:

أف بعػػػض الشخصػػػيات سػػػيمة الإثػػػارة تصػػػب  مضػػػطربة كيصػػػب  مثػػػؿ ىػػػذا ك نجػػػد  صػػػعب الإثػػػارة،
، كتتميز شخصيتو بالعدكانية ؿ في أف يككف عدكانيان أك مجرمان الشخص المضطرب لديو استعداد سي

 .بالشخصية العدكانية ىعف باقي الشخصيات الأخرل كمف ىنا يظير ما يسم
 (70: .199، )العيسكم

أف العػدكاف يمثػؿ القطػب المكجػب  ىإلػ (1977)شر عػاـ كقد تكصؿ أيزنؾ في بحثو الذم ن
كأف القطػب  ،في عامؿ ثنائي القطبية شأنو فػي ذلػؾ شػأف بقيػة عكامػؿ السػمات الانفعاليػة لمشخصػية

السالب في ىذا العامؿ يتمثؿ في اللبعػدكاف أك الحيػاء كالخجػؿ كأف بػيف القطبػيف مػدرج مػف العػدكاف 
  .        كانية عند مختمؼ الأفراداللبعدكاف تصم  لقياس درجة العد ىإل

 (180: 1988)السيد، 

ية يمكػػف تحديػػدىا كميػػان ىػػذه النظريػػة أف العػػدكاف سػػمة مػػف سػػمات الشخصػػ لكممػػا سػػبؽ تػػر 
، ىػػذا التفػػاكت فػػي الػػدرجات يحػػدد مػػدم يػػا مختمػػؼ الأفػػراد بػػدرجات متفاكتػػة، كيشػػترؾ فيكمكضػػكعيان 

تفسػير مف عرض فئػات النظريػات المختمفػة التػي حاكلػت  ءبعد الانتيا انحراؼ الفرد عف حد السكاء،
 السمكؾ الفكضكم.

ذا جمعنا   ىػا كجػدناىا نلبحظ أف كؿ نظرية فسرت جانبان مف السمكؾ كلـ تفسر السمكؾ كمو كا 
، لأف العدكاف كأم سمكؾ محصػمة مجمكعػة مػف العكامػؿ المتفاعمػة بعضػيا متكاممة ليست متعارضة

بكافػػة ظركفيػػا لتنشػػئة الاجتماعيػػة كمكاقػػؼ الحيػػاة التػػي نعيشػػيا ذاتػػي كبعضػػيا يكمػػف فػػي ظػػركؼ ا
، أما بالنسبة لمنظريات المعرفية التػي حظيػت باىتمػاـ المختمفة )إحباطات، صراعات، ثكاب، عقاب(

ضػػػطرابات كخاصػػػة بػػػال  فػػػي السػػػنكات الأخيػػػرة فنجػػػد أنيػػػا أضػػػافت الكثيػػػر فػػػي تفسػػػير كثيػػػر مػػػف الا
                                                                            .(118: 1..3 العقاد،) الغضب كالعدكانية

 مف خلبؿ عرضو للبتجاىػات المختمفػة فػي تفسػير السػمكؾ العػدكاني أف ىنػاؾ كيرل الباحث
قسػػميف الأكؿ يتزعمػػو فركيػػد كلػػكرنز  ىالاتجػػاه الغريػػزم كينقسػػـ إلػػ اتجػػاىيف أساسػػييف الاتجػػاه الأكؿ:

، أمػا القسػـ الثػاني البيكلػكجي جميػع النػاس لصحاب القسـ الأكؿ أف العدكاف سمكؾ فطرم لدأ لكير 
 بعض الناس.  لأف العدكاف سمكؾ فطرم لد لير 
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فيػػـ يػػركف أف العػػدكاف مػػتعمـ فػػي أفمبػػو يكتسػػبو الإنسػػاف مػػف  أمػػا أصػػحاب الاتجػػاه الثػػاني:
التعزيز كالملبحظػة كمحاكػاة النمػكذج ىػك البيئة التي يعػيش فييػا كمػف ىػؤلاء دكلارد كميمػر كبانػدكرا فػ

، كيرجػع اتفػاؽ العممػاء فػي تفسػير العػدكاف كمػف ىنػا نجػد عػدـ الأساس في ظيكر السػمكؾ العػدكاني،
اخػتلبؼ الإطػار الثقػافي كالمرجعػي لكػؿ مػنيـ كاىتمػاـ كػؿ مػنيـ بجانػب معػيف مػف السػمكؾ ى ذلؾ إل

، نجػػد أف كػػؿ المختمفػػة فػػي تفسػػير العػػدكافجاىػػات يختمػػؼ عػػف الجانػػب الػػذم اىػػتـ بػػو كبػػالنظر للبت
ذا جمعنػا كػػؿ الاتجاىػاكؾ العػػدكاني كلػـ يفسػػر السػمكؾ كمػػواتجػاه فسػػر جانبػان مػػف السػم ت كجػػدناىا ، كا 
ف العػػػدكاف كػػػأم سػػػمكؾ ىػػػك اف يرجػػػع لمعكامػػػؿ السػػػابقة جميعػػػان لأ، فالعػػػدك متكاممػػػة كليسػػػت متعارضػػػة

خاص بالفرد ذاتو كتككينو البيكلكجي كالنفسي حصيمة تفاعؿ مجمكعة مف العكامؿ المتداخمة بعضيا 
كبعضيا بيئي خارجي يكمػف فيػو البيئػة الاجتماعيػة كمكاقػؼ الحيػاة التػي يتعػرض ليػا الفػرد بمػا فييػا 
، مػػف إحباطػػات كصػػراعات ممػػا يعنػػي أف العػػدكاف فػػي جانػػب منػػو دفعيػػان فطريػػان كجانػػب آخػػر مكتسػػب

خطكات النظريػة السػمككية   ىيتبن ره النظرم ككذلؾيستند في إطا كىنا يستخدـ الباحث دراسة كصفية
مػػف البيئػػة المحيطػػة كىنػػا يريػػد الباحػػث تحقيػػؽ أمػػر ىػػاـ كىػػك ي تػػرل أف السػػمكؾ العػػدكاني مػػتعمـ التػػ

 تقدير أنماط السمكؾ  لدل طمبة المرحمة الأساسية.
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 انفحم انثانث
 درا ات ال ا ق ال

 

 .وم ااهادرا ات   اولت موضوع المعامم  المدر    

 درا ات   اولت موضوع الدافع   للإ جاز.

 .ال موك ال وضوي درا ات   اولت موضوع

  عق ب عمل الدرا ات ال ا ق .

 فرض ات الدرا  .
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 مقدم : 

خػػزكف م ىالأدب التربػػكم كالتػػراث العممػػي كعمػػ ىبعػػد الإطػػلبع الكاسػػع مػػف قبػػؿ الباحػػث عمػػ    
لدراسػات سػكاء المحميػة بتجميػع أكبػر عػدد مػف البحػكث كاحػث قيػاـ الباعمـ النفس في ىػذا المجػاؿ، ك 

الدراسػػات السػػابقة فػػي جميػػع المجػػالات قػػاـ الباحػػث باتقػػاء بعػػض البحػػكث ك  أك العربيػػة أك الأجنبيػػة،
التي تخدـ كتقكم دراسة الباحث الحالية، كعميو فقد اتفؽ الباحث مع المشرؼ عمى الدراسة بأف يقكـ 

ت، لػػػذلؾ سػػػكؼ يعػػػرض الباحػػػث ىنػػػا لأىػػػـ البحػػػكث كالدراسػػػات بعمػػػؿ تصػػػنيؼ مرتػػػب ليػػػذه الدراسػػػا
العربيػػػة كالأجنبيػػػة التػػػي تناكلػػػت المعاممػػػة المدرسػػػية كبعػػػض أنمػػػاط السػػػمكؾ بصػػػكرة مباشػػػرة أك فيػػػر 

 مباشرة مع مكضكع الدراسة الحالية.

 ثلبث مجمكعات عمى النحك التالي: ىىذا كقد تـ تصنيؼ البحكث كالدراسات السابقة إل
 . المعاممة المدرسية كمناخيالأكلي: كتختص بالدراسات التي تناكلت المجمكعة ا

 .الدافعية للئنجازالمجمكعة الثانية: كتختص بالدراسات التي تناكلت 
 . السمكؾ الفكضكمالمجمكعة الثالثة: كتختص بالدراسات التي تناكلت 

ًَ: الدرا ات ال ي   اولت موضوع المعامم   المدر    وم ااها: أو

  (:4111 درا   )ه دالقوا، .4

ثػػػػر اسػػػػتخداـ أسػػػػاليب التسػػػػمط لػػػػدل المعممػػػػيف فػػػػي العلبقػػػػات ى معرفػػػػة أىػػػػدفت الدراسػػػػة إلػػػػ
 ،كتككنػػػػت عينػػػػة الدراسػػػػة مػػػػف طمبػػػػة الصػػػػؼ التاسػػػػع فػػػػي الكلايػػػػات المتحػػػػدة الأمريكيػػػػة ،الاجتماعيػػػػة

يف فػي العلبقػات كاستخدـ الباحث المنيج التجريبي، كاستخدـ الباحث مقياس لأساليب التسمط لممعممػ
الاجتماعيػػة مػػف إعػػداده، كتكصػػمت الدراسػػة إلػػى أف الأسػػاليب التسػػمطية التػػي يقػػكـ بيػػا المعمػػـ تعمػػؿ 
عمػػػػى حرمػػػػاف الطػػػػلبب مػػػػف الاسػػػػتفادة مػػػػف الحصػػػػة الصػػػػفية، كالقيػػػػاـ بسػػػػمككيات عدكانيػػػػة مضػػػػادة 

 لممارسات المعمـ.

 (:4114 درا   )الصافي، .4

 الثانكيػة فػي المدرسػة السػائد المدرسػي المنػاخ بػيف العلبقػة طبيعػة معرفة إلى الدراسة ىدفت 

     مػف الدراسػة عينػة تككنػتك  الجنسػيف، مػف الطػلبب لػدل الطمػكح كمسػتكل الإنجػاز دافعيػة مػف ككػؿ
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كقػد  ،الباحػث المػنيج الكصػفي التحميمػي كاسػتخدـ ،أبيػا مدينػة مػدارس مػف كطالبػة طالبػان  (160)
كمقيػاس دافعيػة  ،يف المتكسطة كالثانكيػة مػف إعػدادهالمدرسي لممرحمتالمناخ  استخدـ  الباحث مقياس

كتكصػمت الدراسػة إلػى  (، كمقيػاس مسػتكل الطمػكح إعػداد )كاميميػا عبػد الفتػاح(، lynnالانجػاز )لػف
ت الػػدارس طالبػان بػيف متكسػػطات درجػات طػػلبب ك   (0001)كجػكد فػػركؽ دالػة إحصػػائيا عنػد مسػػتكل 

ت المػػدارس ذات المنػػاخ المدرسػػي طالبػػان متكسػػطات درجػػات طػػلبب ك ذات المنػػاخ المدرسػػي المفتػػكح ك 
ت المػدارس ذات المنػاخ طالبػان المغمؽ في كػؿ مػف دافعيػة الانجػاز كمسػتكل الطمػكح لصػال  طػلبب ك 

 المدرسي المفتكح.

 (:4114 وصادق، ،)المعضادي . درا  4

 العػاـ التعمػيـ مػدارس فػي السػائدة المدرسػي المنػاخ إلػى التعػرٌؼ عمػى  أنمػاط ىػدفت الدراسػة

 مػف مػف عػدد عشػكائية بطريقػة اختيػركا ( مدرسػان 1081كتككنػت عينػة الدراسػة مػف ) بدكلػة قطػر،

اسػتخدـ كمػا ك  ،المػنيج الكصػفي افقطػر، كاسػتخدـ الباحثػ فػي كالثانكية كالإعدادية الابتدائية المدارس
 كعمػى الإنتػاج عمى التركيز خلبؿ مف كما يقاس المدير بسمكؾ تتعمؽ أبعادان  ضمت استبانة افالباحث

 بسمكؾ كالبعد المتعمؽ الألفة خلبؿ مف يقاس كما المعمميف بسمكؾ المتعمؽ الإنسانية، كالبعد العلبقات

 عامؿ خلبؿ مف يقاس كما الطمبة بسمكؾ كالبعد المتعمؽ المعنكية الركح خلبؿ مف يقاس كما الجماعة

 درجػة تركيػز ترتفػع حيػث عػائمي، بمنػاخ تتمتػع القطريػة المػدارس كتكصػمت الدراسػة إلػى أف الالتػزاـ،

 درجػات تتكسػط بينمػا بػيف المدرسػيف، الألفػة كدرجػات سػمككو، فػي الإنسػانية العلبقػات عمػى المػدير

 ارتفاع البنات لمدارس الغالبة السمة كما تكصمت الدراسة أيضان إلى أف ،المعنكية الركح عمى التركيز

 .المناخ المفتكح مف يقترب بمناخ البنيف مدارس تميزت بينما ،بيف المدرسات الألفة درجات

 :(4114درا   )الطو ل،  .7

ىػػدفت الدراسػػة إلػػى الكشػػؼ عػػف العلبقػػة بػػيف السػػمكؾ العػػدكاني كمسػػتكيات التكافػػؽ النفسػػي 
إلػى التعػرؼ عمػى أكثػر مسػتكيات التكافػؽ النفسػي المدرسػي،  كمػا ىػدفتالمدرسي لػدل أفػراد العينػة، 

كمسػػتكيات السػػمكؾ العػػدكاني الأكثػػر انتشػػاران بػػيف طمبػػو المرحمػػة الثانكيػػة لمحافظػػة فػػزة، عمػػى عينػػة 
ـ الباحػػث المػػنيج الكصػػفي التحميمػػي، ( مػػف طمبػػة المرحمػػة الثانكيػػة بغػػزة، كاسػػتخد800مككنػػة مػػف )

اييس:منيػػػػا مقيػػػػاس السػػػػمكؾ العػػػػدكاني كىػػػػك مػػػػف إعػػػػداد الباحػػػػث، كاسػػػػتخدـ الباحػػػػث الأسػػػػاليب كالمق
مستخدمان الأساليب الإحصائية: معامؿ ارتباط بيرسكف كاختبار)ت( كاختبػار تحميػؿ التبػايف الأحػادم 

النسػب المئكيػػة كالمصػفكفة الارتباطيػة كمعامػػؿ التكافػؽ، كتكصػػمت التحميػؿ العػاممي كاختبػػار شػافيو ك ك 
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الية أىميا أف مستكل السمكؾ العدكاني الأكثر انتشػاران ىػك المسػتكل المػنخفض الدراسة إلى النتائج الت
لمستكيات السمكؾ العدكاني، ككجكد علبقة ارتباطيو فير تامة كعكسية بيف التكافؽ النفسي المدرسي 

ت، ككجػكد فػركؽ دالػة طالبػان كالسمكؾ العدكاني، كتفػكؽ الطػلبب فػي مسػتكل السػمكؾ العػدكاني عمػى ال
بػػػيف مسػػػتكيات التكافػػػؽ النفسػػػي كالمدرسػػػي كمسػػػتكيات السػػػمكؾ العػػػدكاني لػػػدل أفػػػراد عينػػػو  احصػػػائيان 
 الدراسة.

 (:4114 درا   )     ش ي، .1

ىدفت الدراسػة إلػى التعػرؼ عمػى مػدل إسػاءة المعممػيف البدنيػة كالنفسػية لمتلبميػذ العػرب فػي 
الباحػػث المػػنيج  ر، كاسػػتخدـ( تمميػػذان مػػف الػذكك 5472مػدارس إسػػرائيؿ، كتككنػػت عينػػة الدراسػة مػػف )

كتكصػػمت الدراسػػة إلػػى ارتفػػاع معػػدؿ إسػػاءة المعممػػيف لمتلبميػػذ خاصػػة المعاممػػة  ،الكصػػفي التحميمػػي
النفسية، كما أف معظـ الحالات التي تعرضت للئساءة كانت مػف التلبميػذ مػف الأسػر ذات المسػتكل 

 الاقتصادم الاجتماعي المنخفض.

 (:4117 درا   )ع د المج د، .4

ىػػدفت الدراسػػة إلػػى معرفػػة العلبقػػة بػػيف إسػػاءة المعاممػػة المدرسػػية كالأمػػف النفسػػي لػػدل عينػػة 
 ،( تمميذان كتمميذة331مف تلبميذ المدرسة الابتدائية الحككمية كالخاصة، كتككنت عينة الدراسة مف )

ة ككمػػػا اسػػػتخدـ الباحػػػث أيضػػػان مقيػػػاس سػػػكء المعاممػػػ ،ـ الباحػػػث المػػػنيج الكصػػػفي التحميمػػػيكاسػػػتخد
المدرسية، كمقياس الأمف النفسي كلبىما مف إعداده، كتكصمت الدراسة إلى كجكد علبقػة سػالبة بػيف 
سػػكء المعاممػػة كالأمػػف النفسػػي، كأف تلبميػػذ المػػدارس الحككميػػة يعػػانكف مػػف سػػكء المعاممػػة أكثػػر مػػف 

ؿ داؿ بيف ككجكد تفاع تلبميذ المدارس الخاصة، كيعاني الذككر مف سكء المعاممة أكثر مف الإناث،
 الجنس كنكع التعميـ في سكء المعاممة المدرسية.

 (:4111 . درا   )المحارب،4

 كبيف ،كالمناخ المدرسي القاسية ةالديالك  المعاممة بيف الكشؼ عف العلبقة إلى ىدفت الدراسة

كتككنػت  الرئيسػة، السػعكدية المػدف فػي المتكسػطة كالثانكيػة المػدارس طمبػة لػدل الجانحػة السػمككيات
 ،ـ الباحػث المػنيج الكصػفي التحميمػيالمػدارس، كاسػتخد ىػذه مػف طالبػان ( 6270) مػف عينػة الدراسػة

 ىػي كالمدرسػيف الإدارة معاممػة كلقػد قػاـ الباحػث بإعػداد مقيػاس لمدراسة،كتكصػمت الدراسػة إلػى أف



 93 

 

 المدرسػة،عػف  التغيػب المدرسػيف، عمػى )الكػذب التاليػة الجانحػة التنبػؤ بالسػمككيات عمػى قػدرة الأكثر

 تخريػب المدرسػة، داخػؿ بسػكيف الجيػراف، الاحتفػاظ أكلاد مػع أك الطمبػة مػع مشػاجرات فػي الػدخكؿ

 مػف النفسػي العقػاب كما تكصمت أيضان إلػى أف ،(المدرسة مف التدخيف، كاليركب العامة، الممتمكات

 عمػى كالكػذب ،خػارج البيػت مػف أشػياء كسػرقة ،البيػت مػف لميػركب بالنسػبة الأكثػر أىميػة ىػك الأب

 لإشػعاؿ بالنسػبة أىميػة الأكثػر المتغيػر الأـ فكػاف قبػؿ مػف النفسػي لمعقػاب بالنسػبة أمػا الكالػديف،

 .البيت الأشياء مف كسرقة الحرائؽ،

 (:4114 ،يدرا   )الاول .1

ىػػػدفت الدراسػػػة الكشػػػؼ عػػػف العلبقػػػة بػػػيف المنػػػاخ المدرسػػػي كمسػػػتكل مظػػػاىر العنػػػؼ لػػػدل 
كطالبػػة مػػف  طالبػػان ( 800تككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف )ك  يدركػػو التلبميػػذ، طػػلبب المرحمػػة الثانكيػػة كمػػا

المػػػػنيج الكصػػػػفي كاسػػػػتخدـ الباحػػػث  ،(400) طمبػػػة المرحمػػػػة الثانكيػػػة كعينػػػػة مػػػػف المعممػػػيف عػػػػددىا
 المدرسي المناخ ياسكمقيدركو التلبميذ  كما ي المدرس المناخ مقياس الباحث استخدـكما ك  ،التحميمي

 احصػائيان مػف إعػداده، كتكصػمت الدراسػة إلػى كجػكد علبقػة ارتباطيػو سػالبة دالػة  المعممػكف يدركو كما
بػػيف درجػػات مقيػػاس المنػػاخ المدرسػػي كدرجػػات مقيػػاس العنؼ،كمػػا تكصػػمت أيضػػان إلػػى كجػػكد فػػركؽ 

 ،التلبميػػػذ نتيجػػػة اخػػػتلبؼ الجػػػنس لصػػػال  الػػػذككر لبػػػيف متكسػػػط درجػػػات العنػػػؼ لػػػد إحصػػػائيان  ةدالػػػ
كمػا تكصػمت أيضػان إلػى أف ىنػاؾ  عػدد  طػلبب التعمػيـ الفنػي، لصػال   مػيـالتع نػكع كنتيجة اختلبؼ 

 ،مػػف الأسػػباب التػػي تػػؤدم إلػػى سػػمكؾ العنػػؼ ىػػي سػػقكط ىيبػػة المعمػػـ بسػػبب الػػدركس الخصكصػػية
، طالػػػذم يترتػػػب عميػػػو شػػػعكرىـ بالإحبػػػا ،كنظػػػره التلبميػػػذ المتدنيػػػة  نحػػػك فرصػػػة مسػػػتقبميـ الدراسػػػي

كسػاب التلبميػذ بعػض السػمككية الغيػر سػكية خػلبؿ فتػرة دراسػتيـ  التػي ترجػع إلػى المنػاخ  بالمدرسػةكا 
 الغير صحي. المدرسي

 (:4111 )أ و الر ش، . درا  1

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف أساليب تعامػؿ الإدارة المدرسػية كالمعممػيف مػع الطمبػة 
كطالبػة  طالبػان ( 277تككنت عينػة الدراسػة مػف )ك  الدراسي، الأيتاـ ذكم الظركؼ الخاصة كالتحصيؿ

 الإعداديػػة، ،)الابتدائيػػة يمثمػػكف كافػػة الأيتػػاـ ذكم الظػػركؼ الخاصػػة فػػي المراحػػؿ التعميميػػة المختمفػػة
ـ كاسػػتخد ،الثانكيػػة( بمدينػػة مكػػة المكرمػػة كتحتضػػنيـ مؤسسػػات الرعايػػة المتػػكفرة بالعاصػػمة المقدسػػة

كقػػد اسػػتخدـ الباحػػث مقيػػاس لأسػػاليب تعامػػؿ الييئتػػيف الإداريػػة  ،التحميمػػيالباحػػث المػػنيج الكصػػفي 
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فػػي أسػػاليب  حصػػائيان إكتكصػػمت الدراسػػة إلػػى عػػدـ كجػػكد فػػركؽ دالػػة  كالتعميميػػة مػػف إعػػداد الباحػػث،
 التعامؿ مع الطمبة الأيتاـ بيف المراحؿ التعميمية .

 (:4111، )الشهري . درا  41

  النفسػي، كالأمػف المدرسػيةه  المعاممػة إسػاءة بػيف العلبقػة عػف الكشػؼ ىػدفت الدراسػة إلػى
بمحافظػة  العميػا لمصػفكؼ الابتدائيػة  المرحمػة تلبميػذ تمميػذان مػف (862عينػة الدراسػة مػف ) كتككنػت
 المعاممػة إسػاءة سػتخدـ الباحػث مقيػاسكقػد ا ،نيج الكصػفي التحميمػيكاسػتخدـ الباحػث المػ ،الطػائؼ

 كتكصمت الدراسة إلى كجػكد (،1993) الدليـ إعداد مف النفسي الأمف كمقياس ،دهإعدا المدرسية مف

 عينػة لػدل أفػراد الػنفس كالأمػف ،المدرسػية المعاممػة لإسػاءة الكميػة الدرجػة بػيف مكجبػة ارتباطيػة علبقػة

 إسػاءة درجػات متكسػطات بػيف حصػائيان إدالػة  فػركؽ دك كجػكمػا تكصػمت الدراسػة أيضػان إلػى  ،الدراسػة

 .الدراسة عينة أفراد أىمي( لدل ،حككمي( نكع المدرسة لاختلبؼ نتيجة المدرسية المعاممة

     (:4141 ، طع مدرا   ) .44

بعػض المشػكلبت السػمككية ك  المدرسػيالتعػرؼ عمػى العلبقػة بػيف المينػاخ  ىالدراسة إلػ تىدف
كطالبػة مػف مػدارس  طالبػان  (..4)عينػة الدراسػة كقػد بمغػت  ،المدرسية لدل الطػلبب المرحمػة الثانكيػة

( 17-10) ت مػػفطالبػػان لمطػػلبب كال يح العمػػر الزمنػػك ايتػػر ممػػف  ،المرحمػػة الثانكيػػة بمحافظػػة الشػػرقية
نػػاخ  كقػػد اسػػتخدـ الباحػػث فػػي دراسػػتو ،ـ الباحػػث المػػنيج الكصػػفي التحميمػػيكاسػػتخد، ةسػػن مقيػػاس المي

المدرسػػػية لطػػػلبب المرحمػػػة مقيػػػاس بعػػػض المشػػػكلبت السػػػمككية ك  لطػػػلبب المرحمػػػة الثانكيػػػة يالمدرسػػ
رتباطيػػػة سػػػالبة دالػػػة اكجػػػكد علبقػػػة ، كتكصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى إعػػػداد الباحػػػثكلبىمػػػا مػػػف ك  الثانكيػػػة
نػػاخ المدرسػػ إحصػػائيان  كمػػا  ،لػػدل طػػلبب المرحمػػة الثانكيػػة كالمشػػكلبت السػػمككية المدرسػػية يبػػيف المي

كالدرجػة الكميػة لمقيػاس  يلمدرسػمعظػـ أبعػاد المينػاخ ا يفػ كجكد فركؽ دالة إحصػائيان  أظيرت الدراسة
نػػػػاخ المدرسػػػػ تعػػػػزل  كجػػػػكد فػػػػركؽ دالػػػػة إحصػػػػائيان كمػػػػا تكصػػػػمت الدراسػػػػة إلػػػػى  ،لصػػػػال  الإنػػػػاث يالمي

كجػكد ، كمػا أظيػرت الدراسػة لصال  طلبب التعميـ العاـ يبعض أبعاد الميناخ المدرس يف لمتخصص
( عمػى درجػات أبعػاد المينػاخ فنػي ،عاـ) تخصص( كالإناث ،ذككربيف النكع ) فاعلبت دالة إحصائيان ت

 المدرسي.
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  ا  اً الدرا ات ال ي   اولت موضوع الدافع   للإ جاز:

 (:4111 اليامدي،) . درا  4

ىػػػػدفت الدراسػػػػة إلػػػػى معرفػػػػة الفػػػػركؽ فػػػػي مفيػػػػكـ الػػػػذات كدافعيػػػػة الانجػػػػاز بػػػػيف المػػػػراىقيف 
( 105الدراسػػػة مػػػف )كتككنػػػت عينػػػة  المحػػػركميف مػػػف الأسػػػرة كفيػػػر المحػػػركميف فػػػي محافظػػػة جػػػدة،

ـ الباحػػث المػػنيج كاسػػتخد ،( مراىقػػان فيػػر محركمػػان مػػف الأسػػرة105ك) ،مراىقػػان محركمػػان مػػف الأسػػرة
عقػػػؿ(، كمقيػػػاس  )إعػػػداد: كقػػػد اسػػػتخدـ الباحػػػث مقيػػػاس مفيػػػكـ الػػػذات المدرسػػػي ،الكصػػػفي التحميمػػػي

المػػػراىقيف (، كتكصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى كجػػػكد فػػػركؽ بػػػيف 1986 ،منصػػػكر دافعيػػػة الانجػػػاز )إعػػػداد:
المحركميف مف الأسرة كفير المحركميف مف الأسرة في المجمكع الكمي لأبعػاد دافعيػة الانجػاز، كفػي 

 ،القمؽ المرتبط بالمستقبؿ( لصػال  المػراىقيف فيػر المحػركميف مػف الأسػرةك  المنافسة، )المثابرة، أبعاد
يف مفيػػػكـ الػػػذات كدافعيػػػة بػػػ حصػػػائيان إكمػػػا تكصػػػمت الدراسػػػة أيضػػػان إلػػػى كجػػػكد علبقػػػة ارتباطيػػػو دالػػػة 

 الانجاز.

 ( :4114 ،ما مر) درا   .4

دافعيػػة الانجػػاز  ة بػػيف التنشػػئة الاجتماعيػػة ككػػؿ مػػفىػػدفت الدراسػػة إلػػى الكشػػؼ عػػف العلبقػػ
( 252كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف ) كالتحصػػيؿ الدراسػػي لػػدل طػػلبب المرحمػػة الثانكيػػة بقطػػاع فػػزة،

كاسػػػتخدـ الباحػػػث مػػػف إعػػػداده مقيػػػاس  الكصػػػفي المقػػػارف،ـ الباحػػػث المػػػنيج كاسػػػتخد ،كطالبػػػة طالبػػػان 
كتكصمت الدراسة  كاستمارة المستكل التعميمي لمكالديف، ،كمقياس دافعية الانجاز ،التنشئة الاجتماعية

كبػػػػيف  ةالديػػػػبػػػػيف دافعيػػػػة الانجػػػػاز كالتنشػػػػئة الك  حصػػػػائيان إإلػػػػى كجػػػػكد علبقػػػػة ارتباطيػػػػة مكجبػػػػة دالػػػػة 
قبػػؿ، كمػػا تكصػػمت الدراسػػة أيضػػان إلػػى أف تكجػػد علبقػػة ارتباطيػػو سػػالبة كالت ،كالاسػػتقلبؿ ،الديمقراطيػػة

كمػػا  ،كبػػيف الحمايػػة الزائػػدة كالتسػػمط ةالديػػعيػػة الانجػػاز كاتجاىػػات التنشػػئة الك بػػيف داف حصػػائيان إكدالػػة 
تكصمت الدراسة أيضػان إلػى عػدـ كجػكد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية بػيف الطػلبب فػي دافعيػة الانجػاز 

 ت(.طالبانس )طلبب ك تعزل لمتغير الج

 (:4114 . درا   )الحار ي،4

 لػدل الدراسػي الإنجػاز كالتحصػيؿ بدافعيػة كعلبقتػو الخجػؿ ىػدفت الدراسػة إلػى الكشػؼ عػف

( 968) مف الدراسة عينة كتككنت المكرمة كالطائؼ، مكة بمدينتي الثانكية المرحمة تطالبا مف عينة
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المػنيج  ةالباحثػ تكاسػتخدم ،كالطػائؼ المكرمػة بمػدينتي مكػة الثانكيػة المػدارس تطالبػا مػف طالبػة
 ،(1981 (الػدريني إعػداد مػف الخجػؿ مقيػاس أيضػان  الباحثػة اسػتخدمتكمػا ك  ،الكصػفي التحميمػي

 أف كتكصػمت الدراسػة إلػى (،1991) مكسػى كتعريػب ىيرمػانس إعػداد: مػف للئنجػاز الػدافع مقياسك 

 بدرجػة الخجػؿ مػف يعػانكف %66ك مرتفعػةبدرجة  الخجؿ مف يعانكف الدراسة عينة أفراد مف  17%

 ارتباطيػو علبقػة ىناؾ منخفضة، كما تكصمت أيضان أف بدرجة مف الخجؿ يعانكف% 17ك متكسطة

  . كدافعية الإنجاز الخجؿ بيف سالبة

 (:4114 ،الع زي. درا   )7

ىػػدفت الدراسػػة إلػػى الكشػػؼ عػػف العلبقػػة بػػيف الثقػػة بػػالنفس كدافػػع الانجػػاز لػػدل عينػػة مػػف 
 مػػنيـ طالبػػان ( 300كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف ) الطػػلبب المتفػػكقيف دراسػػيان كالعػػادييف بمدينػػة عرعػػر،

كاسػػتخدـ  ،ـ الباحػػث المػػنيج الكصػػفي التحميمػػيعاديػػان، كاسػػتخد طالبػػان ( 150)متفكقػػان ك طالبػػان ( 150)
 (،1986، رمنصػك  :)إعػداد (، كمقيػاس دافػع الانجػازةسػممقياس الثقة بالنفس )إعػداد: القكاالباحث 

كتكصػمت الدراسػػة إلػػى كجػكد علبقػػة ارتباطيػػو بػػيف الثقػة بػػالنفس كدافػػع الانجػاز لػػدل عينػػة المتفػػكقيف 
دراسػيان بينمػا لا تكجػد علبقػػة لػدل العػادييف، كمػا تكصػػمت الدراسػة أيضػان إلػى كجػػكد فػركؽ فػي الػػدافع 

 المتفكقيف.للبنجاز كالثقة بالنفس بيف المتفكقيف دراسيان كالعادييف لصال  

 (:4111 . درا   ) م ث،1

تحصػػيؿ ىػػدفت الدراسػػة إلػػى الكشػػؼ عػػف العلبقػػة بػػيف الػػذكاء ككػػؿ مػػف دافعيػػة الانجػػاز كال
كطالبػػة مػػف طمبػػة المػػدارس  طالبػػان ( 315كتككنػػت عينػػو الدراسػػة مػػف ) ،الدراسػػي كالتفكيػػر الإبػػداعي
صػمت الدراسػة إلػى كجػكد علبقػة كتك  ،ـ الباحػث المػنيج الكصػفي التحميمػيالثانكية بكاشػنطف، كاسػتخد

ككػػػؿ مػػف دافعيػػة الانجػػػاز  ،ارتباطيػػو مكجبػػة ذات دلالػػة إحصػػػائية بػػيف الػػذكاء الكجػػػداني مػػف جانػػب
كالتفكير الإبداعي مف جانب آخر، كتكصمت الدراسة أيضان إلى عدـ كجػكد أم علبقػة ارتباطيػو دالػة 

 بيف الذكاء الكجداني مع التحصيؿ الدراسي. 

 (:4114 )المجممي،درا    .4

 المتغيػرات كبعػض الاختبػار كقمػؽ الإنجػاز الدراسػي دافعيػة طبيعػة معرفة إلى ىدفت الدراسة

 (345مػف ) العينػة كتككنػت الدراسػية، الفػرؽ ،التخصػص الدراسػي ،الدراسػي كالتحصػيؿ الأكاديميػة
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كاسػتخدـ الباحػث  ،ـ الباحػث المػنيج الكصػفي التحميمػيكاسػتخد ،جػازاف فػي المعممػيف كميػة مػف طالبػان 
 (،1992) الطريػرم إعػداد الاختبػار قمػؽ (، كمقيػاس1996الحامػد ) إعػداد الإنجػاز دافعيػة مقيػاس

كقمػؽ  الدراسػي الإنجػاز دافعيػة بػيف ان إحصػائي دالػة سػالبة ارتباطيػة علبقػة كتكصمت الدراسة إلػى كجػكد
 الإنجػاز دافعيػة مسػتكل فػي إحصػائية دلالػة ذات فػركؽ كمػا تكصػمت أيضػان إلػى كجػكد ،الاختبػار

 الدراسػي، كذلػؾ التحصػيؿ منخفضػي كالطػلبب ،الدراسػي التحصػيؿ مرتفعػي بػيف الطػلبب الدراسػي

 دلالػة ذات فػركؽ دك كجػ عػدـكمػا تكصػمت أيضػان إلػى  ،الدراسػي التحصػيؿ مرتفعػي الطػلبب لصػال 

 فػي كالطػلبب ،العممػي التخصػص فػي بػيف الطػلبب الدراسػي الإنجػاز دافعيػة مسػتكل فػي إحصػائية

 . الأدبي التخصص

 (:4114 . درا   )ح   ن،4

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف اتجاىات المعمميف كما يدركيا التلبميذ كدافعية 
( تمميذان كتمميذة مف تلبميذ الصؼ الثاني الإعدادم 471مف ) كتككنت عينة الدراسة الانجاز لدييـ،

 ( تمميذة مػف كػؿ بيئػة )الريػؼ،246ك) ( تمميذان 171)سنة بكاقع  15-13ممف تتراكح أعمارىـ بيف 
كاستخدـ الباحث مقياس المستكل الاجتمػاعي  ،ـ الباحث المنيج الكصفي التحميميكاستخد ،الحضر(

، للبنجػػػػاز كمقيػػػػاس الػػػػدافع ،كمقيػػػػاس اتجاىػػػػات المعممػػػػيف مػػػػف قبػػػػؿ التلبميػػػػذ ،كالاقتصػػػػادم للؤسػػػػرة
بػيف اتجاىػات المعممػيف كمػا يػدركيا التلبميػذ كعلبقتيػا كتكصمت الدراسػة إلػى عػدـ كجػكد فػركؽ دالػة 

د فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف ك كجػػػيـ، كمػػػا تكصػػػمت الدراسػػػة أيضػػػان إلػػػى بدافعيػػػة الانجػػػاز لػػػدي
 التلبميذ كالتمميذات في إدراكيـ لاتجاىات المعمميف تعزل لمتغير الجنس.

 (:4111أ و كو ك، ) . درا  1

كتككنػت  علبقة بيف الدافع للبنجاز كأبعاد الصػحة النفسػية،ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف ال
( 157ك) طالبػان ( 111كطالبة مف المستكل الرابع في كميػة التربيػة ) طالبان ( 268عينة الدراسة مف )

 خدـ الباحػػػث مقيػػػاس الػػػدافع للبنجػػػازكقػػػد اسػػػت ،ـ الباحػػػث المػػػنيج الكصػػػفي التحميمػػػيكاسػػػتخد ،طالبػػػة
(، كمقياس الصػحة النفسػية 1987ىية كصلبح أبك نا ،ترجمة )رشاد مكسى Hermansليرمانس 

كتكصػػمت الدراسػػة إلػػى عػػدـ كجػػكد فػػركؽ  (،1992كعبػػد العزيػػز الشػػخص ) ،لعبػػد المطمػػب القريطػػي
ذات دلالة إحصائية في الػدافع للبنجػاز ككػذلؾ فػي الدرجػة الكميػة لمصػحة  النفسػية بػيف أفػراد العينػة 

كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي أبعػػاد  تكصػػمت الدراسػػة أيضػػان إلػػى كمػػا ،تعػػزل لمتغيػػر الجػػنس
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مرتفػػع"  ،الصػحة النفسػية كفػي الدرجػػة الكميػة لمصػحة النفسػػية تعػزل لمسػتكل دافػػع الانجػاز "مػنخفض
 ككانت الفركؽ جميعيا لصال  مرتفعي الدافع للبنجاز.

 (:4111 ،اليامدي) . درا  1

بػػػيف التفكيػػػر العقلبنػػػي كالتفكيػػػر فيػػػر العقلبنػػػي كمفيػػػكـ ىػػػدفت الدراسػػػة إلػػػى معرفػػػة العلبقػػػة 
كالعػػادييف بمػػدينتي مكػػة المكرمػػة  الػػذات كدافعيػػة الانجػػاز لػػدل عينػػة مػػف المػػراىقيف المتفػػكقيف دراسػػيان 

 طالبػػان ( 200) مػػف طػػلبب المرحمػػة الثانكيػػة مػػنيـ طالبػػان ( 400كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف ) كجػػدة،
كقػػػد اسػػػتخدـ الباحػػػث  ،كاسػػػتخدـ الباحػػػث المػػػنيج الكصػػػفي التحميمػػػي عاديػػػان، طالبػػػان ( 200متفكقػػػان ك)

كمقياس  ،كمقياس مفيكـ الذات ،ـ(1985مقياس الأفكار العقلبنية كفير العقلبنية )إعداد الريحاني 
كتكصمت الدراسػة إلػى كجػكد علبقػة ارتباطيػة ذات  دافعية الانجاز لدل المراىقيف مف إعداد الباحث،

لتفكير كدافعية الانجاز لدل المتفكقيف كلدل العينة الكميػة بينمػا لا تكجػد علبقػة دلالة إحصائية بيف ا
د فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية فػي الدرجػة الكميػػة ك كمػا تكصػمت الدراسػة أيضػان إلػػى كجػ ،لػدل العػادييف

 ،كالعادييف لصال  المتفكقيف دراسيان  عمى مقياس دافعية الانجاز كجميع أبعادىا بيف المتفكقيف دراسيان 
)الاسػتقلبؿ( فػلب تكجػد  عػدأمػا بي  ( فػالفركؽ لصػال  العػادييف،)المكافػآت الماديػة كالمعنكيػة عػدما عدا بي 

د فػركؽ ك كما تكصمت الدراسػة أيضػان إلػى كجػ ،فيو فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف مجمكعتي الدراسة
ا بػػيف العقلبنيػػيف ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي الدرجػػة الكميػػة عمػػى مقيػػاس دافعيػػة الانجػػاز كجميػػع أبعادىػػ

ة( فالفركؽ لصػال  فيػر )المكافآت المادية كالمعنكي عدما عدا بي  ،كفير العقلبنييف  لصال  العقلبنييف
 ،)الاسػػتقلبؿ( فػػلب تكجػػد فيػػو فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف مجمػػكعتي الدراسػػة عػػدأمػػا بي  ،العقلبنيػيف

ائية في الدرجة الكمية عمى مقياس كما تكصمت الدراسة أيضان إلى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحص
بػػيف عػػاديي مكػػة المكرمػػة كعػػاديي  كأيضػػان  ،دافعيػػة الانجػػاز بػػيف متفػػكقي مكػػة المكرمػػة كمتفػػكقي جػػدة

 جدة.

 (:4141 وآارون، ،) الم . درا  41

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقػة الارتباطيػة بػيف دافعيػة الانجػاز كمكضػع الضػبط كمسػتكل 
 طالبػان ( 235عينػة الدراسػة ) كتككنػت ،ي لػدل الطمبػة الجػامعييف بالسػكدافالدراسػالطمكح كالتحصيؿ 

 ثكفكاسػػػتخدـ البػػػػاح ،( طالبػػػة مػػػف المسػػػتكل الدراسػػػي الثالػػػث134ك) طالبػػػان ( 101مػػػنيـ ) ،كطالبػػػة
 ،البػػػاحثكف مقيػػػاس دافعيػػػة الانجػػػاز )جيسػػػـ كنيجػػػارد( ا اسػػػتخدـمػػػككقػػػد  ،المػػػنيج الكصػػػفي التحميمػػػي

كتكصػمت الدراسػة  كمقياس مستكل الطمكح )كاميميا عبد الفتػاح(، ،ط )جيمس(كمقياس مكضع الضب
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كمػا تكصػمت  ،بيف دافعية الانجػاز كمكضػع الضػبط إلى كجكد علبقة ارتباطيو عكسية دالة إحصائيان 
 ،بيف دافعية الانجػاز كمسػتكل الطمػكح دالة إحصائيان  د علبقة ارتباطية طرديةك كجلى الدراسة أيضان إ
بػػػيف دافعيػػػة الانجػػػاز  حصػػػائيان إد علبقػػػة ارتباطيػػػة دالػػػة ك كجػػػلدراسػػػة أيضػػػان إلػػػى عػػػدـ كمػػػا تكصػػػمت ا

بػػػيف مسػػػتكيات  حصػػػائيان إكمػػػا تكصػػػمت الدراسػػػة أيضػػػان إلػػػى كجػػػكد تفاعػػػؿ داؿ  ،كالتحصػػػيؿ الدراسػػػي
 الدافعية للبنجاز كمستكيات مكضع الضبط عمى التحصيؿ الدراسي.

 (:4141 )العمي والع زي، . درا  44

الدراسػػة إلػػى معرفػػة العلبقػػة بػػيف الػػذكاء الكجػػداني بكػػؿ مػػف دافعيػػة حػػب الاسػػتطلبع ىػػدفت 
كتككنت  ،لثانكية بدكلة الككيت مف الجنسيفكدافعية الانجاز كالخجؿ لدل عينة مف طلبب المرحمة ا

إنػػػاث( مػػػف الكػػػكيتييف مػػػف  200ك) ،ذكػػػكر( 200كطالبػػػة بكاقػػػع ) طالبػػػان ( 400عينػػػة الدراسػػػة مػػػف )
-2007نكيػػة فػػي المسػػتكييف الدراسػػييف الحػػادم عشػػر كالثػػاني عشػػر مػػف العػػاـ الدراسػػي المرحمػػة الثا

اسػػػػتخدـ الباحثػػػػاف مقيػػػػاس الػػػػذكاء كمػػػػا ك  المػػػػنيج الكصػػػػفي التحميمػػػػي، افـ، كاسػػػػتخدـ الباحثػػػػ2008
، 1964كمقياس دافعيػة حػب الاسػتطلبع لمكػاف كبينػي كذلػؾ فػي عػاـ  ،(2006الكجداني لمربيعة )

 ،(2004) (، كمقيػػاس دافعيػػة الانجػػاز لعػػكض1992بيػػة مػػف قبػػؿ إسػػماعيؿ )كتػػـ ترجمتػػو إلػػى العر 
(، كتػػـ ترجمتػػو إلػػى 1969كمقيػػاس الخجػػؿ حيػػث قػػاـ بتصػػميـ ىػػذا المقيػػاس كاطسػػكف كفرينػػد عػػاـ )

كتكصػػػمت الدراسػػػة إلػػػى كجػػػكد علبقػػػة ارتباطيػػػو طرديػػػة ذات  (،1996) العربيػػػة مػػػف قبػػػؿ الأنصػػػارم
ي بكػػؿ مػػف دافعيػػة حػػب الاسػػتطلبع كدافعيػػة الانجػػاز لػػدل عينػػة دلالػػة إحصػػائية بػػيف الػػذكاء الكجػػدان

الدراسػة مػػف الجنسػػيف، كمػػا تكصػمت الدراسػػة أيضػػان أف علبقػػة ارتباطيػو عكسػػية ذات دلالػػة إحصػػائية 
 إلػى كجػكدبيف الذكاء الكجداني كالخجؿ لدل عينة الدراسة مف الجنسيف، كما تكصمت الدراسة أيضان 

درجػػات الجنسػػيف مػػف أفػػراد العينػػة عمػػى درجػػات متغيػػرات الدراسػػة فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف 
كمػػا تكصػػمت الدراسػػة أيضػػان أف يمكػػف  عػػدا متغيػػر الخجػػؿ فقػػد كػػاف لصػػال  الإنػػاث، لصػػال  الػػذككر،

الخجػػػؿ، كدافعيػػػة الانجػػػاز، المتغيػػػرات التاليػػػة حسػػػب الأىميػػػة: التنبػػػؤ بالػػػذكاء الكجػػػداني مػػػف خػػػلبؿ 
أمػا عينػة الإنػاث فانػو مػف خػلبؿ الخجػؿ كدافعيػة  ،عينػة الػذككر كدافعية حب الاستطلبع كذلؾ لػدل

 حب الاستطلبع.

 (: 4144 )صرداوي، درا  . 44

ىػػػدفت الدراسػػػة إلػػػى فحػػػص العلبقػػػة بػػػيف كػػػؿ مػػػف دافػػػع الإنجػػػاز كتقػػػدير الػػػذات كالتحصػػػيؿ 
ة مػف الدراسي كما ىدفت أيضان معرفة الفركؽ بيف الجنسيف في دافع الإنجاز كتقدير الذات لدل عينػ
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 142كتػػـ تقسػػيميا عمػػى النحػػك التػػالي ) (300) تككنػػت عينػػة الدراسػػة ،تلبميػػذ السػػنة الثالثػػة ثػػانكم
ة لمػػدار البيضػػاء بػػالجزائر ( مػػف المقاطعػػة الإداريػػة كالتربكيػػمتػػأخران كمتػػأخرة 158( ك)متفكقػػةمتفكقػػان ك 
دافػػػػع الإنجػػػػاز الباحػػػػث اختبػػػػار  كاسػػػػتخدـ ،ـ الباحػػػػث المػػػػنيج الكصػػػػفي التحميمػػػػي، كاسػػػػتخدالكسػػػػطى

( لقياس درجات دافػع الإنجػاز، كمقيػاس تقػدير HERMANS,1970للؤطفاؿ كالراشديف ليرمانز )
الػػذات لعبػػد الرحمػػاف صػػال  الأزرؽ لتقػػدير درجػػات تقػػدير ذات الفػػرد، كتكصػػمت الدراسػػة إلػػى كجػػكد 

مت الدراسة كما تكص ،علبقة مكجبة دالة بيف كؿ مف دافع الإنجاز كتقدير الذات كالتحصيؿ الدراسي
، كعػدـ كجػكد فػركؽ دالػة فػي كػؿ مػف كجػكد كفػركؽ دالػة فػي المتفػكقيف كالمتػأخريف دراسػيان  أيضان إلػى

 دافع للئنجاز كتقدير الذات بيف الجنسيف.

 : الدرا ات ال ي   اولت موضوع ال موك ال وضوي: ال اً 

 (:4114 ،)القصاص . درا  4

فاعميػة برنػػامج إرشػاد جمعػي فػي خفػض السػمكؾ الفكضػػكم  ىػدفت الدراسػة إلػى الكشػؼ عػف
الشػػاممة لمبنػػيف كتككنػػت عينػػة الدراسػػة مػػف  ،لػػدل طمبػػة الصػػؼ العاشػػر الأساسػػي فػػي مدرسػػة حػػكارة

مػػف خػػلبؿ الصػؼ العاشػػر الأساسػػي ممػػف حصػمكا عمػػى أعمػػى درجػات فػػي قائمػػة تقػػدير  طالبػان ( 24)
اسػتخدـ كمجمكعػة ضػابطة، ك  طالبػان ( 12)كبيػة كمجمكعػة تجري طالبان ( 12السمكؾ الفكضكم بكاقع )
كقػػد قػػاـ الباحػػث بإعػػداد برنػػامج إرشػػاد جمعػػي لخفػػض السػػمكؾ الفكضػػكم  الباحػػث المػػنيج التجريبػػي،

 ( جمسػة إرشػادية، كتكصػمت الدراسػة إلػى النتػائج التاليػة: كجػكد فػركؽ دالػة إحصػائيان 12عمػى مػدار )
كانخفػض السػمكؾ  كاضحان  أظير أفرادىا تحسنان  بيف المجمكعة التجريبية التي خضعت لمعلبج، حيث

الفكضكم لدييـ مقارنة مع أفػراد المجمكعػة الضػابطة كمػا أظيػرت، ككجػكد تػأثيرات إيجابيػة لمبرنػامج 
 الإرشادم الذم صمـ لمعالجة كخفض السمكؾ الفكضكم.

 (:4114 ،. درا   )م ضل4

التفاضػمي كتكمفػة الاسػتجابة فػي ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى فاعميػة أسػمكب تعزيػز 
( 68حيػث تككنػت عينػة الدراسػة مػف ) خفض حدة السمكؾ الفكضكم إلػى تلبميػذ المرحمػة الابتدائيػة.

تمميػذان مػف تلبميػػذ الصػؼ الرابػع مػػف المرحمػة الابتدائيػػة بمحافظػة قنػا بجميكريػػة مصػر العربيػػة  ذكم 
أسػػػػتخدـ الباحػػػػث مقيػػػػاس السػػػػمكؾ حيػػػػث  ،السػػػػمكؾ الفكضػػػػكم، كاسػػػػتخدـ الباحػػػػث المػػػػنيج التجريبػػػػي

صكرة المنزؿ( كاستطلبع أراء معممػيف المرحمػة الابتدائيػة فػي السػمككيات  ،الفكضكم )صكرة المدرسة
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المثيرة لمفكضى في الفصؿ كالمدرسة لدل تلبميذىـ كأستخدـ أيضا البرنامج العلبجي ككاف مػف أىػـ 
ؾ لػػػذككر كالإنػػػاث فػػػي مسػػػتكل السػػػمك د فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف اك كجػػػعػػػدـ نتػػػائج الدراسػػػة: 

ك فاعميػػػػة فػػػػي خفػػػػض حػػػػدة السػػػػمككيات الفكضػػػػكية لػػػػدل تلبميػػػػذ ذ الفكضكم كأف البرنامج العلبجي 
 الصؼ الرابع الابتدائي.

 (:4117 . درا   )الاط ب،4

الدراسة إلػى تقيػيـ فاعميػة برنػامج تػدريب سػمككي متعػدد العناصػر فػي خفػض السػمكؾ  تىدف
( 81العدكاني، كالفكضكم كالنمطي لدل الأطفاؿ المعكقيف عقميان. حيث كانت عينة الدارسة تشػمؿ )

( فػػػػي المجمكعػػػػة الضػػػػابطة،  38)( مػػػػنيـ فػػػػي المجمكعػػػػة التجريبيػػػػة ك43مػػػػف الأطفػػػػاؿ تػػػػـ تعيػػػػيف )
كاسػػػػتخدـ الباحػػػػث قائمػػػػة تقػػػػدير السػػػػمكؾ العػػػػدكاني كالفكضػػػػكم  المػػػػنيج التجريبػػػػي، اسػػػػتخدـ الباحثػػػػةك 

مت الدراسػػة إلػػى كتكصػػ كالنمطػػي، التػػي قػػاـ الباحػػث بتطكيرىػػا كالتحقػػؽ مػػف أدلالات صػػدقيا كتباتيػػا.
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الأطفػاؿ فػي المجمكعػة التجريبيػة كالأطفػاؿ فػي  النتائج التالية:

الضػػػابطة فيمػػػا تتعمػػػؽ بكػػػؿ السػػػمكؾ العػػػدكاني، كالفكضػػػكم كالنمطػػػي، لصػػػال  المجمكعػػػة  المجمكعػػػة
 الأكلى.

 (:4114 . درا   ) ه ل،7

التعػرؼ عمػى أثػر الفاعميػة الذاتيػة فػي خفػض مسػتكل السػمكؾ الفكضػكم  ىدفت الدراسػة إلػى
ثػػاني مػػف طػػلبب الصػػؼ ال طالبػػان  (34)لػػدل طػػلبب المرحمػػة المتكسػػطة. تككنػػت عينػػة البحػػث مػػف 

كمجمكعػػة ضػػابطة، كاسػػتخدـ الباحػػث  طالبػػان ( 17)لمجمكعػػة تجريبيػػة ك طالبػػان ( 17المتكسػػط بكاقػػع )
لقػػد قػػاـ الباحػػث بإعػػداد مقيػػاس السػػمكؾ الفكضػػكم كبنػػاء برنػػامج الفاعميػػة الذاتيػػة  ،المػػنيج التجريبػػي

كػاف فػكؽ  كتكصمت الدراسة إلى النتائج التالية:مسػتكل السػمكؾ الفكضػكم لخفض السمكؾ الفكضكم.
المتكسػػػط لػػػدل طػػػلبب المرحمػػػة المتكسػػػطة كذلػػػؾ مػػػف خػػػلبؿ الإجػػػراءات التػػػي قػػػاـ بيػػػا الباحػػػث عنػػػد 

د فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف ك كجػػسػػمكؾ الفكضػػكم عمػػى عينػػة البحػػث. عػػدـ تطبيػػؽ مقيػػاس ال
د ك كجػالسمكؾ الفكضكم.  درجات أفراد المجمكعة الضابطة في الاختبار القبمي كالبعدم عمى مقياس

إحصائية بيف رتب درجػات أفػراد المجمكعػة التجريبيػة فػي الاختبػار القبمػي كالبعػدم  فركؽ ذات دلالة
د فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف ك كجكم بعد تطبيؽ البرنامج الإرشادم. عمى مقياس السمكؾ الفكض

كؾ رتػػب درجػػات أفػػراد المجمػػكعتيف )الضػػابطة كالتجريبيػػة( فػػي الاختبػػار البعػػدم عمػػى مقيػػاس السػػم
 الفكضكم بعد تطبيؽ البرنامج الإرشادم كلصال  المجمكعة التجريبية.
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 (:4114 أ و ز د،را   ). د1

ىدفت إلى التعرؼ عمى السمكؾ الفكضكم كعلبقتو بكؿ مػف الجػنس كالسػمكؾ العػدكاني لػدل 
اعيػػة القػػابميف لمػػتعمـ، كمػػدل فعاليػػة كػػؿ مػػف التػػدريب عمػػى الميػػارات الاجتم الأطفػػاؿ المتخمفػػيف عقميػػان 

( مػف ذكم إنػاث 8 –ذكػكر  10طفػلبن ) 18كالتدريب الكالدم في خفضو كتككنت عينػة الدراسػة مػف 
سػنة، كتككنػت عينػة الآبػاء  12 – 9السمكؾ الفكضكم كالتخمؼ العقمي، كتراكح عمػرىـ الزمنػي بػيف 

كتػـ تقسػيـ العينػات إلػى ثػلبث مجمكعػات تجريبيػة  ،فردان، كاستخدـ الباحث المنيج التجريبي 18مف 
كمجمكعػػػة ضػػػابطة، كاسػػػتخدمت الدراسػػػة مقيػػػاس تقػػػدير السػػػمكؾ الفكضػػػكم كمقيػػػاس تقػػػدير السػػػمكؾ 

الباحث كمقيػاس  ستمارة بيانات عف الطفؿ مف إعدادالعدكاني كمقياس تقدير الميارات الاجتماعية كا
بػػيف  كصػػمت الدراسػة إلػػى كجػػكد فػركؽ دالػػة إحصػػائيان كت ،الباحػػث بينيػػو لمػػذكاء مػف إعػػداد –سػتانفكرد 

الػػذككر كالإنػػاث فػػي السػػمكؾ الفكضػػكم لصػػال  الػػذككر، كمػػا تكجػػد علبقػػة مكجبػػة دالػػة إحصػػائيا بػػيف 
السػػػمكؾ الفكضػػػكم كالسػػػمكؾ العػػػدكاني، ككشػػػفت الدراسػػػة عػػػف فعاليػػػة كػػػؿ مػػػف برنػػػامج التػػػدريب عمػػػى 

كػػؿ عمػػى حػػدة كالبرنػػامجيف معػػا فػػي خفػػض السػػمكؾ الميػػارات الاجتماعيػػة كبرنػػامج التػػدريب الكالػػدم 
أفضػػػؿ فػػػي خفػػػض حػػػدة  الفكضػػػكم كتحسػػػيف التفاعػػػؿ الاجتمػػػاعي، ككػػػاف اسػػػتخداـ البرنػػػامجيف معػػػان 

السػػمكؾ الفكضػػكم كتحسػػيف التفاعػػؿ الاجتمػػاعي، يميػػو برنػػامج التػػدريب الكالػػدم ثػػـ برنػػامج التػػدريب 
 تى بعد شير مف التطبيؽ.عمى الميارات الاجتماعية كاستمرت فعالية البرنامج ح

 (:4114 ،. درا   )أو مي ودوك س4

تعزيػػػػػز الميػػػػػارات راتيجيات إلػػػػػى الكشػػػػػؼ عػػػػػف أثػػػػػر اسػػػػػتخداـ إحػػػػػدل اسػػػػػت ىػػػػػدفت الدراسػػػػػة
عمػى تقمػػيص مسػتكل السػػمككيات الفكضػكية كالسػمكؾ المشػػكؿ لػدل طػػلبب أمػريكييف مػػف الاجتماعيػة 

( طػػلبب مػػف الصػػؼ السػػادس 4الدراسػػة مػػف )أصػػكؿ أفريقيػػة فػػي المرحمػػة الابتدائيػػة، كتككنػػت عينػػة 
كاسػتخدـ الباحثػاف الملبحظػات  ،كاستخدـ الباحثاف المنيج التجريبػي ،( طلبب مف الصؼ الرابع6ك)

قائمػػة عمػػى تعزيػػز  إسػػتراتيجيةالقبميػػة كالبعديػػة فػػي عمميػػة جمػػع البيانػػات، كتكصػػمت الدراسػػة إلػػى أف 
كيات الفكضػكية كالسػمكؾ المشػكؿ لػدل طػلبب الميارات الاجتماعية قادرة عمى تخفيض مسػتكل سػمك 

ككجػػػكد علبقػػػة ارتباطيػػػة بػػػيف مسػػػتكل اسػػػتخداـ المعممػػػيف لعبػػػارات الثنػػػاء كبػػػيف  ،المرحمػػػة الابتدائيػػػة
 انخفاض السمككيات الفكضكية كالسمككيات المشكمة لمطلبب.
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كالسػػمكؾ الفكضػػكم لػػدل طػػلبب المرحمػػة ىػػدفت الدراسػػة لمعرفػػة العلبقػػة بػػيف فاعميػػة الػػذات 
مف طلبب الصػؼ الثػاني المتكسػط  طالبان ( 278عينة البحث: تككنت عينة البحث مف ) المتكسطة.

اف لكؿ مدرسة، كاستخدـ الباحثػ طالبان ( 139كبكاقع ) ف كثانكية الركاد لمبنيفمف ثانكية الصديؽ لمبني
( 2008 قياس فاعمية الػذات مػف إعػداد )محمػكد،لقد استخدـ الباحثاف مك  المنيج الكصفي التحميمي،

تكصػمت الدراسػة إلػى النتػائج التاليػة كىػي:  (.2007كمقيػاس السػمكؾ الفكضػكم مػف إعػداد )سػييؿ، 
 كجكد علبمة ضعيفة كمكجبة بيف فاعمية الذات كالسمكؾ الفكضكم.

 (:4111 . درا   )الصم مي،1

 حػدة خفػض فػي انفعػالي عقلبنػي إرشػادم برنػامج فاعميػة عػف إلػى الكشػؼ الدراسػة ىػدفت

 مدل عمى كالتعرؼ ،التعميمية جازاف بمنطقة الثانكية طلبب المرحمة مف عينة لدل الفكضكم السمكؾ

 انتيػاء بعػد -الدراسػة ينػةع- المجمكعػة التجريبيػة أفػراد لػدل الإرشػادم البرنػامج فاعميػة اسػتمرارية

 طػلبب مػف طالبػان  (24) مػف الدراسػة تككنػت عينػةك  ،المتابعػة فتػرة كأثنػاء الإرشػادم البرنػامج جمسات

 ،طالبػان  (12) ضػابطة إحػداىما مجمػكعتيف إلػى كتقسػيميـ ،التعميميػة جػازاف بمنطقػة الثانكيػة المرحمة
 الأدكات الباحػث اسػتخدـ كقػد ،كاسػتخدـ الباحػث المػنيج التجريبػي ،طالبػان  (12) تجريبيػة كالأخػرل

 البيانػات الشخصػية اسػتمارة -٣ الإرشػادم البرنػامج -٢ الفكضػكم السػمكؾ مقيػاس -١ :الآتيػة

 إحصائيان  دالة فركؽ كجكد الآتية النتائج ، كتكصمت الدراسة إلىالباحث إعداد مف كىي ،كالاجتماعية

الدرجػة  ،)الأبعػاد الفكضػكم السػمكؾ مقيػاس عمػى التجريبيػة المجمكعػة أفػراد درجػات متكسػطات فػي
 فػي إحصػائيان  دالة فركؽ كجكد عدـ ،القبمي القياس لصال  البعدم كالقياس القبمي القياس بيف الكمية(

 بػيف الدرجػة الكميػة( ،)الأبعػاد الفكضػكم السػمكؾ فػي الضػابطة المجمكعػة أفػراد درجػات متكسػطات

 المجمكعػة أفػراد درجػات متكسػطات بػيف إحصػائيان  دالػة فػركؽ البعػدم، كجػكد كالقيػاس القبمػي القيػاس

 الدرجػة ،)الأبعػاد الفكضػكم السػمكؾ عمػى مقيػاس التجريبيػة المجمكعػة درجػات كمتكسػط الضػابطة

 فػي إحصػائيا دالػة فػركؽ كجػكد الإرشػادم، عػدـ البرنػامج بعػد الضػابطة المجمكعػة لصػال  الكميػة(

 بعد  الكمية( الدرجة ،)الأبعاد الفكضكم السمكؾ مقياس عمى التجريبية المجمكعة أفراد درجات متكسط

 ."التتبعي القياس" المتابعة فترة كبعد الإرشادم البرنامج تطبيؽ

 



 1.2 

 

 (:4141 ،ارونوآ . درا   )و مي1

ثػػػر البيئػػػة المدرسػػػية عمػػػى المشػػػاكؿ السػػػمككية الفكضػػػكية ىػػػدفت الدراسػػػة إلػػػى الكشػػػؼ عػػػف أ
 طالبػان ( 140كالميارات الاجتماعية لدل طلبب الاضطرابات الانفعالية، كتككنت عينة الدراسة مػف )

لباحػػػث المػػػنيج الكصػػػفي كاسػػػتخدـ ا ،كطالبػػػة مػػػف طػػػلبب صػػػفكؼ الركضػػػة كحتػػػى الصػػػؼ السػػػادس
حصػػائيات المدرسػػية، كتػػدريجات المعمػػـ احثكف اختبػػارات تحصػػيمية إضػػافة للئاسػػتخدـ البػػالتحميمػػي، ك 

لدراسػػػػة إلػػػػى كجػػػػكد علبقػػػػة كتكصػػػػمت ا فػػػي السػػػػمككيات الفكضػػػػكية كالميػػػػارات الاجتماعيػػػػة لمطػػػػلبب،
السػػػمككيات الفكضػػػكية كالميػػػارات الاجتماعيػػػة لػػػدل الطػػػلبب، حيػػػث كممػػػا زاد مسػػػتكل بػػػيف ارتباطيػػػة 

 الميارات الاجتماعية انخفض مستكل السمكؾ الفكضكم.

 (:4141 ،ارونوآ موي. درا   )ماك41

فػي خفػض مسػتكل السػمكؾ  In Sightىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف مدل فاعمية برنػامج 
كالإدارة الصػفية لػدل المعمػـ، تككنػت عينػة الدراسػة مػف  ،الفكضكم كزيادة فاعمية الكفاءة الاجتماعيػة

( معممػػان كمعممػػة فػػي 42كطالبػػة مػػف طػػلبب الصػػؼ الأكؿ كالثػػاني إضػػافة لإبػػائيـ ك) طالبػػان ( 116)
اسػػتخدـ البػػاحثكف مقيػػاس كمػا ك  ،المػػنيج التجريبػػي كفمريكيػػة، كاسػتخدـ البػػاحثس فيغػػاس الأمدينػة لا

كالاختبػار القبمػي كالبعػدم، كتكصػمت الدراسػة إلػى  ،كتدريجات المعممػيف ،سكتر ايبرغ لسمكؾ الطالب
باسػػػتخداـ ىػػػذا البرنػػػامج فػػػي خفػػػض مسػػػتكل السػػػمكؾ الفكضػػػكم كزيػػػادة  حصػػػائيان إأف ىنػػػاؾ أثػػػر داؿ 
البرنػامج سػجمكا مسػتكيات أقػؿ مػف المشػاكؿ كأف المعمميف  الذيف استخدمكا ىػذا  ،الكفاءة الاجتماعية

 يات الفكضكية داخؿ الغرفة الصفية.المرتبطة بإدارة الصؼ فيما يتعمؽ بضبط السمكك

 (:4141 . درا   )ا  ورجو و اَ،44

ىػػػدفت الدراسػػػة إلػػػى الكشػػػؼ عػػػف العلبقػػػة بػػػيف السػػػمكؾ الفكضػػػكم كالقػػػدرات الانفعاليػػػة لػػػدل 
مػف طػلبب المرحمػة الأساسػية  طالبػان ( 1422نػة الدراسػة مػف )طلبب المرحمة الأساسية، كتككنػت عي

كاستخدمت الدراسػة مقيػاس  المنيج الكصفي التحميمي، افمف كلاية فمكريدا الأمريكية، كاستخدـ الباحث
كمقياس القدرات الانفعالية مف إعداد الباحثاف، كتكصمت الدراسة إلى عػدـ كجػكد  ،السمكؾ الفكضكم

و بػيف السػمكؾ الفكضػػكم مكؾ الفكضػػكم كبػيف العمػر، ككجػكد علبقػػة ارتباطيػعلبقػة ارتباطيػو بػيف السػ
كبر مف السمكؾ الفكضكم، العينة كذلؾ لصال  الذككر بدرجة أكالقدرات الانفعالية لدل  كبيف الجنس
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بيف السمكؾ الفكضكم كبيف القػدرة عمػى إدارة الضػغكط النفسػية  ككجكد علبقة ارتباطيو دالة إحصائيان 
 ع الأشخاص الآخريف. كالعلبقات م

 (:4144 ارون،وآ درا   )ال ل، .44

ىػػدفت الدراسػػة إلػػى الكشػػؼ عػػف مسػػتكل السػػمكؾ الفكضػػكم كعلبقتػػو بالميػػارات الاجتماعيػػة 
 طالبػػػان  (213ر الجػػػنس، كتككنػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف )مبػػػة المرحمػػػة الثانكيػػػة فػػػي ضػػػكء متغيػػػلػػػدل ط

كطالبػػة مػػف طمبػػة الصػػفكؼ العاشػػر كالحػػادم عشػػر كالثػػاني عشػػر فػػي المرحمػػة الثانكيػػة فػػي مدينػػة 
كم، كقػػػد تػػػـ تطبيػػػؽ مقيػػػاس السػػػمكؾ الفكضػػػ ،المػػػنيج الكصػػػفي التحميمػػػي كفعمػػػاف، كاسػػػتخدـ البػػػاحث

مػػػػف إعػػػػداد البػػػػاحثيف، كتكصػػػػمت الدراسػػػػة إلػػػػى أف مسػػػػتكل السػػػػمكؾ كمقيػػػػاس الميػػػػارات الاجتماعيػػػػة 
ككجػكد علبقػة سػمبية بػيف السػمكؾ  ،ل طمبة المرحمة الثانكية جاء بدرجػة تقػدير منخفضػةالفكضكم لد

حصػػػائية تعػػػزل لمتغيػػػر الجػػػنس فػػػي ككجػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إ ،الفكضػػػكم كالميػػػارات الاجتماعيػػػة
 كجاءت الفركؽ لصال  الإناث. ،السمكؾ الفكضكم

 : عق ب عمل الدرا ات ال ا ق 

الدراسػػػات السػػػابقة كالتػػػي تناكلػػػت متغيػػػرات الدراسػػػة كالتػػػي ك  مػػػف خػػػلبؿ العػػػرض السػػػابؽ لمبحػػػكث 
 قسميا الباحث إلى ثلبث مجمكعات كىي:

 المجمكعة الأكلي: كتختص بالدراسات التي تناكلت مكضكع المعاممة المدرسية.
 المجمكعة الثانية: كتختص بالدراسات التي تناكلت مكضكع الدفعية للئنجاز.

 المجمكعة الثالثة: كتختص بالدراسات التي تناكلت مكضكع السمكؾ الفكضكم. 
 النحك التالي: و في ضكء ما سبؽ عرضو أف يعقب عمى ىذه الدراسات عمىالباحث أن فقد رأل 

 : الدرا ات ال ي   اولت موضوع المعامم  المدر   :أوًَ 

 عمػىفقػد أراد الباحػث أف يعقػب  المعاممة  المدر ة  بعد استعراض الدراسػات التػي تناكلػت   
    النحك التالي: ذه الدراسات مف عدة زكايا كىي عمىى
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ًَ: من ح ث الموضوع:  أو

ة المعاممػة كحدكدىا في قائمة كأسػمكىا قائمػ المعاممة المدرسيةلقد تناكؿ العديد مف الباحثيف   
 المدرسػػيالمينػاخ تنػاكؿ   (.3.1 ،ةطعيمػ) ففػي دراسػة ،تعػددت المعػاملبت المدرسػية كمناخيػا حيػث

 المعاممة إساءة بيف ( العلبقة9..3 )الشيرم، كتناكلت دراسة ،بعض المشكلبت السمككية المدرسيةك 

( أسػػػاليب تعامػػػؿ الإدارة المدرسػػػية 8..3 )أبػػػك الػػػريش، كتناكلػػػت دراسػػػة ،النفسػػػي كالأمػػػفالمدرسػػػية 
لعلبقػػػػة بػػػػيف المنػػػػاخ المدرسػػػػي ( ا6..3 كتناكلػػػػت دراسػػػػة )الخػػػػكلي، ،كالمعممػػػػيف مػػػػع الطمبػػػػة الأيتػػػػاـ

العلبقة بيف السمكؾ العػدكاني كمسػتكيات  (3..3)الطكيؿ،  كتناكلت دراسة ،كمستكل مظاىر العنؼ
الحالية فقد تناكلت المعاممة المدرسية كعلبقتيا بأنمػاط السػمكؾ  ةأما الدراس ،التكافؽ النفسي المدرسي

 الإيجابي كالسمبي.

  ا  اً: من ح ث الأهداف:

تكحػػدت الدراسػػات السػػابقة فػػي أىػػدافيا، كليػػذا كضػػع البػػاحثيف أىػػداؼ عديػػدة كمتنكعػػة لقػػد   
( 3..3 كأرادكا أف يحققػػػكا ىػػػذه الأىػػػداؼ، كبالتػػػالي  فقػػػد تعػػػددت الأىػػػداؼ ففػػػي دراسػػػة )بينبيشػػػتي،

  ،التعرؼ عمى مدل إساءة المعمميف البدنية كالنفسػية لمتلبميػذ العػرب فػي مػدارس إسػرائيؿ ىفيدفت إل
 التعمػيـ مػدارس فػي السػائدة المدرسي المناخ ( لمتعرؼ عمى أنماط1..3 دراسة )المعضادم، كىدفت

 المدرسػي المنػاخ بػيف الكشػؼ عػف العلبقػة )1..3 ككمػا ىػدفت دراسػة )الصػافي، ،بدكلػة قطػر العاـ

 ككمػا ىػدفت دراسػة )ىيػدالقكا، ،الطمػكح كمسػتكل الإنجػاز دافعيػو مػف ككػؿ الثانكيػة في المدرسة السائد
 ثر استخداـ أساليب التسمط لدل المعمميف في العلبقات الاجتماعية.ى معرفة أ( إل...3

  ال اً: من ح ث الع  ات:

كلقػػػد اختمفػػػػت  ،أجريػػػت معظػػػـ الدراسػػػات السػػػابقة فػػػي ىػػػذه المجمكعػػػة  فػػػي بيئػػػات متعػػػددة
كث مراحػػؿ الدراسػػات فػػي تنػػاكؿ العينػػة التػػي تقػػكـ عمييػػا الدراسػػة كقػػد تناكلػػت مجمػػؿ الدراسػػات كالبحػػ

الأطفػػػػاؿ فقػػػػد تناكلػػػػت كػػػػؿي مػػػػف دراسػػػػة  ىتعميميػػػػة معينػػػػة، ففػػػػي حػػػػيف ركػػػػزت معظػػػػـ الدراسػػػػات عمػػػػ
دراسػػػة )أبػػػك ك  ،(9..3 دراسػػػة )الشػػػيرم،ك  ،(4..3 دراسػػػة )عبػػػد المجيػػػد،ك  ،(1..3 )المعضػػػادم،

فئػػة المػػراىقيف كالثػػانكم كدراسػػة   ىمرحمػػة الابتػػدائي فيمػػا ركػػزت بعػػض الدراسػػات عمػػ (8..3 الػػريش،
 دراسػػػة )الخػػػكلي،ك  ،(1..3كدراسػػػة )المعضػػػادم، ،(3..3الطكيػػػؿ، كدراسػػػة ) ،(1..3 )الصػػػافي،

 (..3.1،طعيمودراسة )ك  ،(0..3كدراسة )المحارب،  ،(6..3
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 را عاً: من ح ث الأ ال ب ا حصائ  :

سػػتخداـ الأسػػاليب الإحصػػائية اتفقػػت الكثيػػر مػػف الدراسػػات السػػابقة مػػع الدراسػػة الحاليػػة فػػي ا  
 ،الخكلي)كاختبارات التبايف مثؿ دراسة  ،T-testالتالية: المتكسطات، الانحرافات المعيارية، قيـ ت  

 أمػػا بػػاقي الدراسػػات فقػػد تناكلػػػت ،)1..3 دراسػػة )الصػػافي،ك  ،(.3.1 ،طعيمػػودراسػػة )ك  ،(2006
 أساليب متعددة تتناسب مع متغيرات المنيج الذم تتبعو.

 اام اً: من ح ث ال  ائج:

اتفقػػت الكثيػػػر مػػف الدراسػػػات السػػابقة مػػػع الدراسػػػة الحاليػػة فػػػي أف معظػػـ الدراسػػػات أظيػػػرت  
النتػػائج عػػػف كجػػكد علبقػػػة دالػػة إحصػػػائيا بػػػيف الأطفػػاؿ الػػػذككر كالإنػػاث فػػػي بػػيف المعاممػػػة كالسػػػمكؾ  

كبينػػػت  ،( 8..3كدراسػػة )أبػػك الػػريش، ،(9..3 )الشػػيرم، كدراسػػة ،(1..3 كدراسػػة )المعضػػادم،
ت طالبػػان بػػيف متكسػػطات درجػػات طػػلبب ك  (0001) عنػػد مسػػتكلالنتػػائج كجػػكد فػػركؽ دالػػة إحصػػائيا 

ت المػػدارس ذات المنػػػاخ طالبػػان الػػدارس ذات المنػػاخ المدرسػػي المفتػػػكح كمتكسػػطات درجػػات طػػػلبب ك 
كمػػػا  ،(2001)الصػػػافي،كدراسػػػة  المدرسػػػي المغمػػػؽ فػػػي كػػػؿ مػػػف دافعيػػػة الانجػػػاز كمسػػػتكل الطمػػػكح

بيف مستكيات التكافؽ النفسي كالمدرسي كمستكيات السػمكؾ  (3..3الطكيؿ، ) أظيرت نتائج دراسة
، أما بػاقي الدراسػات فقػد أظيػرت الأسػاليب التسػمطية التػي يقػكـ بيػا أفراد عينو الدراسة لالعدكاني لد

ات عدكانيػػة المعمػػـ تعمػػؿ عمػػى حرمػػاف الطػػلبب مػػف الاسػػتفادة مػػف الحصػػة الصػػفية، كالقيػػاـ بسػػمككي
 مضادة لممارسات المعمـ.

  ا  اً: الدرا ات ال ي   اولت موضوع الدفع   للإ جاز:

أراد  فقػػػد فعيػػػة للئنجػػػازاالدبعػػػد اسػػػتعراض الدراسػػػات التػػػي تناكلػػػت تخصػػػص الباحػػػث كىػػػك   
 الباحث أف يعقب عمي ىذه الدراسات مف عدة زكايا كىي عمي النحك التالي:
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ًَ: من ح ث الموضوع:  أو

فقػػد تناكلػػت كركػػزت الدراسػػات  ،الدفعيػػة للئنجػػازلقػػد اختمفػػت الدراسػػات فػػي تنػػاكؿ مكضػػكع   
فعيػػة االدفػػي مجػػالات ضػػيقة فالغالبيػػة مػػف البػػاحثيف درس  الدفعيػػة للئنجػػازالسػػابقة عمػػي مكضػػكع 

أك  ،(1..3 ،مخيمػػػػػر)كعلبقتػػػػػو بػػػػػبعض المتغيػػػػػرات مثػػػػػؿ التنشػػػػػئة الاجتماعيػػػػػة كدراسػػػػػة  للئنجػػػػػاز
بينمػا تناكلػػت  ،(.3.1 كآخػركف، ،)سػالـدراسةك  ،(3.11 )صػرداكم، التحصػيؿ الدراسػي مثػؿ دراسػة

العلبقػػػة بػػػيف الػػػذكاء الكجػػػداني بكػػػؿ مػػػف دافعيػػػة حػػػب الاسػػػتطلبع ( .3.1 كالعنػػػزم، ،العمػػػيدراسػػػة )
 العلبقػػة بػػيف التفكيػػر ككانػػت ىنػػاؾ قمػػة مػػف البػػاحثيف مػػف تنػػاكؿ مكضػػكع ،كدافعيػػة الانجػػاز كالخجػػؿ

كأيضػان  (9..3 ،الغامػدم) كدراسػة العقلبني كالتفكيػر فيػر العقلبنػي كمفيػكـ الػذات كدافعيػة الانجػاز
كمة تػدخؿ بجكانػب الصػحة النفسػية كانت ىناؾ قمة مػف البػاحثيف مػف تنػاكؿ المكضػكع عمػي أنيػا مشػ

تػدخؿ كحمػكؿ كمػف ثػـ لابػد أف تضػع ليػا أسػاليب إرشػادية أك تكتيكػات علبجيػة إذا  أنيا تحتاج إلػىك 
كالتي مف شأنيا أف تساعد الميتميف فػي  ،(9..3أبك ككيؾ، )لزـ الأمر لزيادة الدافعية  مثؿ دراسة 

 .ىذا المجاؿ لممساعدة في رفع زيادة الدافعية للبنجاز

  ا  اً: من ح ث الأهداف:

لدراسػػات فكانػػت تيػػدؼ فػػي مجمميػػا إلػػى عػػدد المكاضػػيع التػػي تناكلتيػػا اتعػػددت الأىػػداؼ بت  
 ىعينة الدراسة فػي كػؿ دراسػة فينػاؾ دراسػات ىػدفت إلػ لالانجاز المكجكد لد معرفة ككشؼ مستكل

ككػذلؾ  ،(9..3أبك ككيػؾ، )(، ك...3 الغامدم،)الكشؼ عف الفركؽ بيف المجمكعات مثؿ دراسة 
كعلبقتػػػػو بػػػبعض المتغيػػػرات دكف الخػػػكض فػػػي تقػػػديـ الحمػػػػكؿ  ى التعػػػرؼ علبقػػػة الانجػػػازىػػػدفت إلػػػ

(، دراسػػة 2552 ،المجممػػي(، دراسػػة )7..3 حسػػنيف،المناسػػبة لزيػػادة دافعيػػة الانجػػاز مثػػؿ دراسػػة )
 .(2550 سميث،)

  ال اً: من ح ث الع  ات:

(، العربػيسات السابقة في البيئػة العربيػة )السػكداف، فمسػطيف، الخمػيج لقد أجريت معظـ الدرا   
بينمػػا أجػػرم الػػبعض الأخػػر فػػي بيئػػات أجنبيػػة، كلقػػد اختمفػػت الدراسػػات فػػي تنػػاكؿ العينػػة التػػي تقػػكـ 

ييف عمييػػػا الدراسػػػة كقػػػد تناكلػػػت بعػػػض الدراسػػػات كالبحػػػكث مراحػػػؿ عمريػػػة مختمفػػػة كالطمبػػػة الجػػػامع
 ،(6..3 دراسػػػػة )المجممػػػػي،ك  ،(9..3كدراسػػػػة )أبػػػػك ككيػػػػؾ،  ،(.3.1كدراسػػػػة )سػػػػالـ، كآخػػػػركف، 

كدراسػة )سػميث،  ،(2..3) دراسػة الحػارثيك  ،(1..3 ،كالمراىقة كالمرحمة الثانكيػة كدراسػة )مخيمػر
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 كالعنػػػػػزم، ،)العمػػػػػي كدراسػػػػػة ،(3.11 كدراسػػػػػة )صػػػػػرداكم، ،(9..3 ،الغامػػػػػدم) دراسػػػػػةك  ،(0..3
 (....3 كدراسة )الغامدم، ،(.3.1

 را عاً: من ح ث الأ ال ب ا حصائ  :

اتفقػػت الكثيػػر مػػف الدراسػػات السػػابقة مػػع الدراسػػة الحاليػػة فػػي اسػػتخداـ الأسػػاليب الإحصػػائية   
، كاختبػارات تحميػؿ الأحػادم التبػايف مثػؿ T-testالتالية: المتكسطات، الانحرافات المعيارية، قػيـ ت 

(، دراسػػػة 9..3دراسػػػة )أبػػػك ككيػػػؾ،  ،(9..3،الغامػػػدمدراسػػػة ) ،(.3.1 كالعنػػػزم، ،دراسػػػة )العمػػػي
 ،(1..3 ،مخيمػردراسة ) ،(2..3 ،دراسة )العنزم ،(6..3 (، دراسة )المجممي،7..3 )حسنيف،

 أما باقي الدراسات فقد تناكلت أساليب متعددة تتناسب مع متغيرات المنيج الذم تتبعو.

 اام اً: من ح ث ال  ائج:

أما بالنسبة لمدراسات التػي تناكلػت الدافعيػة للبنجػاز كعلبقتػو بػبعض المتغيػرات فقػد أظيػرت   
، دراسػػة (3.11 )صػرداكم،معظميػا تػأثير الانجػاز عمػى عػدة متغيػػرات زيػادةن كانخفاضػان مثػؿ دراسػة 

 ،مخيمػػر) دراسػػةك  ،(2550)سػػميث،دراسػػة ك  ،(2552 ،المجممػػي)دراسػػة ك  ،(.3.1)سػػالـ كآخػػركف،
بػػيف عػدـ كجػػكد فػركؽ جكىريػػة  ىكاتفقػت بعػػض الدراسػات عمػػ ،( ...3الغامػػدم،)دراسػة ك  ،(1..3

ؾ، دراسػػة )أبػػك ككيػػك  ،(2..3،) العنػػزمدراسػػةك  ،(9..3 ،الغامػػدمالجنسػػيف فػػي الإنجػػاز كدراسػػة )
 (..3.1 كالعنزم، ،دراسة )العميك  ،(7..3كدراسة )حسنيف،  ،(9..3

 ال وضوي:  ال اً: الدرا ات ال ي   اولت موضوع ال موك

 ،مػػف خػػلبؿ إطػػلبع الباحػػث الكاسػػع عمػػي الدراسػػات التػػي تناكلػػت مكضػػكع السػػمكؾ الفكضػػكم 
حيػػث أجريػػت  ،فكجػػد أف ىنػػاؾ نشػػاط كبيػػر فػػي حركػػة البحػػكث الميدانيػػة الخاصػػة السػػمكؾ الفكضػػكم

 العديد مف الدراسات التي تناكلت السمكؾ الفكضكم. 

ًَ: من ح ث الموضوع:  أو

الدراسػػات العربيػػة كالأجنبيػػة مكضػػكع السػػمكؾ الفكضػػكم كعلبقتػػو بػػبعض لقػػد تناكلػػت معظػػـ 
كيمػػي دراسػة )، ك (.3.1 كسػالا، ،اسػػتكرجككدراسػة ) ،(3.13 ،كآخػركف ،التؿالمتغيػرات مثػؿ دراسػػة)

(، بينمػا تناكلػت بعػض 3..3،مفضػؿكدراسػة ) ،(8..3سػييؿ كمحمػكد،كدراسػة ) ،(.3.1،كآخركف
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 ،(7..3 دراسػػة )سػػييؿ،، ك (4..3 دراسػػة )الخطيػػب،ك  ،(3..3 ،الدراسػػات مثػػؿ دراسػػة )القصػػاص
  ،(7..3 ،كدككػػػػلبس ،دراسػػػػة )أكتمػػػػيك  ،(9..3 )الصػػػػميمي،كدراسػػػػة  ،(7..3كدراسػػػػة )أبػػػػك زيػػػػد، 

تػدخؿ كأعػػدت  ى(، مكضػكع السػمكؾ الفكضػػكم كمشػكمة تحتػاج إلػ.3.1 كآخػركف، ،دراسػة )مػاتمكمك 
 برامج إرشادية لمتخفيؼ منو.

 هداف:ا  اً: من ح ث الأ 

لقػػد تباينػػت الدراسػػات السػػابقة العربيػػة كالأجنبيػػة فػػي أىػػدافيا، ففػػي حػػيف كانػػت تيػػدؼ معظػػـ   
 ،التػػػػػؿبحػػػػػث علبقػػػػػة السػػػػػمكؾ الفكضػػػػػكم بػػػػػبعض المتغيػػػػػرات مثػػػػػؿ دراسػػػػػة ) ىالدراسػػػػػات السػػػػػابقة إلػػػػػ

دراسػػػػػػػة ك  ،(3..3 ،مفضػػػػػػػؿدراسػػػػػػػة )ك  ،(8..3 كمحمػػػػػػػكد، ،سػػػػػػػييؿكدراسػػػػػػػة ) ،(3.13،كآخػػػػػػػركف
إيجػػػاد حمػػػكؿ كمقترحػػػات  ىككػػػذلؾ كانػػػت تيػػػدؼ بعػػػض الدراسػػػات إليػػػ ،(.3.1 كسػػػالا، ،اسػػػتكرجك)

 (.7..3 )أبك زيد، دراسةك  ،(9..3 لمشكمة السمكؾ الفكضكم مثؿ دراسة )الصميمي،

  ال اً: من ح ث الع  ات:

ت السػػابقة فػػي لقػػد أجريػػت الدراسػػات السػػابقة فػػي بيئػػات معينػػة، فقػػد أجريػػت معظػػـ الدراسػػا
خػر أجريػت بعػض الدراسػات فػي بيئػات أجنبيػة فػي العراؽ(، في حػيف آالأردنية،  ،السعكديةالبيئات )

الكلايات المتحدة كفيرىا مف الدكؿ الغربية، كلقد اختمفت الدراسات في تناكؿ عينة الدراسة ففي حػيف 
 ،لإجػػػػراء الدراسػػػػات عمييػػػػا كدراسػػػػة )أكتمػػػػي نػػػػات الأطفػػػػاؿ كالمرحمػػػػة الابتدائيػػػػةاختػػػػارت معظػػػػـ العي

اتجػػػو بعػػػض  ،(3..3 ،دراسػػػة )مفضػػػؿك  ،(.3.1 ،كآخػػػركف ،دراسػػػة )كيمػػػيك  ،(7..3 ،كدككػػػلبس
أف  كىػذا دليػؿ عمػى ،عينة مف طلبب المرحمة الثانكية كالمػراىقيف الباحثيف إلى إجراء الدراسات عمى

الجنسػػيف مثػػؿ  حيػػث أجريػػت معظػػـ الدراسػػات عمػػى ،ـ فئػػة ىػػي فئػػة المرحمػػة الأساسػػية كالثانكيػػةأىػػ
)أبػػك  دراسػػةك  ،(2007 )سػػييؿ، دراسػػةك  ،(2004 )الخطيػػب، دراسػػةك  ،(2002 ،)القصػػاصدراسػػة 
 ،)التػػؿ دراسػةك  ،(2010 وآاةةرون، ،)مةةا موي دراسػةك  ،(2009 )الصػػميمي، دراسػةك  ،(2007 زيػد،

 (.2008 كمحمكد، ،سييؿدراسة )ك  ،(2010 كسالا، ،)استكرجك دراسةك  ،(2012 ،كآخركف
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 : من ح ث الأ ال ب ا حصائ  :را عاً 

اتفقػػت الكثيػػر مػػف الدراسػػات السػػابقة مػػع الدراسػػة الحاليػػة فػػي اسػػتخداـ الأسػػاليب إحصػػائية 
لبت الارتبػػاط، متنكعػػة مثػػؿ: المتكسػػطات الحسػػابية، كالنسػػب المئكيػػة، كالانحرافػػات المعياريػػة، كمعػػام

 )أبػػػك زيػػػد،كاختبػػػار شػػػيفيو البعػػػدم مثػػػؿ دراسػػػة  ،ت(، كتحميػػػؿ التبػػػايف الأحػػػادمكاختبػػػارات التػػػات )
 (.7..3 )سييؿ، دراسةك  ،(4..3 )الخطيب، دراسةك  ،(2009 )الصميمي، دراسةك  ،(7..3

 اام اً: من ح ث ال  ائج:

اتفقػػػػت الدراسػػػػات السػػػػابقة التػػػػي تناكلػػػػت العلبقػػػػة بػػػػيف السػػػػمكؾ الفكضػػػػكم كعلبقتػػػػو بػػػػبعض 
المتغيػػػرات كاتفقػػػت ىػػػذه الدراسػػػات عمػػػى كجػػػكد فػػػػركؽ جكىريػػػة بػػػيف الجنسػػػيف فػػػي مسػػػتكل السػػػػمكؾ 

بينما  ،(3..3 ،مفضؿكدراسة ) ،(3.13 ،كآخركف ،التؿ) كضكم  لصال  الذككر كما في دراسةالف
مػػػف حػػػدة  السػػػمكؾ الفكضػػػكم فعاليػػػة كبيػػػرة  التػػػي أعػػػدت بػػػرامج إرشػػػادية لتخفيػػػؼ أظيػػػرت الدراسػػػات

 .(7..3 )سييؿ، دراسةك  ،(9..3 كحققت نجاحان ممحكظان في ىذا المجاؿ كدراسة )الصميمي،

 الدرا ات ال ا ق : عق ب عمل 

باحػػث فقػػد اسػػتفادت ال ،مػػف خػػلبؿ الدراسػػات التػػي اعتمػػد عمييػػا الباحػػث فػػي دراسػػتو الحاليػػة 
يـ الإطػار النظػرم حيػث تػـ تقسػ ،إعداد المقدمة كالإطار النظرم لدراستو كثيران مف ىذه الدراسات في

الباحػث، فقػد اسػػتفاد كمػف خػلبؿ التعميػؽ السػابؽ عمػى الدراسػات التػي اسػتخدميا  ،إلػى ثػلبث مباحػث
الباحث في اختيار منيج الدراسة، كتحديد العينة المستخدمة في الدراسة، كما استفاد مػف المعمكمػات 

سمكؾ كتتضمف المعاممة الكاردة في الدارسات، في بناء استبانة المعاممة المدرسية كعلبقتيا بأنماط ال
لػػػػدل طمبػػػػو المرحمػػػػة الأساسػػػػية العميػػػػا، ثػػػػـ تمػػػػت   ،كالسػػػػمكؾ الفكضػػػػكم ،دافعيػػػػة الإنجػػػػازالمدرسػػػػية ك 

كمػف ثػـ إعػداد اسػتبانة الدراسػة كالتػي تشػمؿ  ،الاستفادة مف ىذه الدراسات في بناء الدراسػات السػابقة
بالإضافة إلى استفادتو الكبرل في كضع الفركض  ،عمي المعاممة المدرسية كعلبقتيا بأنماط السمكؾ

 ،منيا في عرض كتفسير النتائج التي تكصمت إلييا دراسة الباحػث الاستفادة الكبيرة بجانب ،لدراستو
 .ككذلؾ الاستفادة منيا في كضع مقترحات كتكصيات
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كلقػد تميػػزت الدراسػػة الحاليػػة فػي أنيػػا مػػف أكؿ الدراسػػات فػي البيئػػة الفمسػػطينية التػػي تخػػتص  
كأنيػا أظيػرت فػركؽ  قػة،بالمعاممة المدرسية كأنيا اىتمت بفئة عمرية ميمػة كىػي بدايػة مرحمػو المراى
  بينما أكدت الكثير مف الدراسات عمى عدـ كجكد فركؽ بيف أفراد العينة.   
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 فرض ات الدرا  :

السػػػمكؾ ك  ،)دافعيػػػة الانجػػػاز( أنمػػػاط السػػػمكؾ الايجػػػابيرسػػػية ك لا تكجػػػد علبقػػػة بػػػيف المعاممػػػة المد. 1
 لدل طمبة المرحمة الأساسية العميا. )السمكؾ الفكضكم( السمبي

( بػػػيف المعاممػػػة المدرسػػػية كأنمػػػاط 0.0.للا تكجػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل ) .3
)السػػػػمكؾ الفكضػػػػكم( لػػػػدل طمبػػػػة المرحمػػػػة  السػػػػمكؾ السػػػػمبي، ك )دافعيػػػػة الانجػػػػاز( السػػػػمكؾ الايجػػػػابي
 (.)ذكر، أنثى ستعزل لمتغير الجن الأساسية العميا

أنمػػػاط ( بػػػيف المعاممػػػة المدرسػػػية ك 0.0.ل. لا تكجػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل )2
الأساسية السمكؾ السمبي)السمكؾ الفكضكم( لدل طمبة المرحمة ك  ،)دافعية الانجاز( السمكؾ الايجابي

 .فزة، الكسطى، الشماؿ( تعزل لمتغير المسكف )رف ، خاف يكنس، العميا
المدرسػػػية كأنمػػػاط  ( بػػػيف المعاممػػػة0.0.ل. لا تكجػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل )4

)السػػػػمكؾ الفكضػػػػكم( لػػػػدل طمبػػػػة المرحمػػػػة  السػػػػمكؾ السػػػػمبي، ك )دافعيػػػػة الانجػػػػاز( السػػػػمكؾ الايجػػػػابي
 .)السابع ، الثامف، التاسع( تعزل لمتغير المستكل التعميمي الأساسية العميا

 



 112 



 زابغانفحم ان
 الطر ق  وا جرا ات

 .م هج الدرا  

 مج مع الدرا  .

     الدرا  .ع

 أدوات الدرا  .

 صدق اَ   ا  .

   ات اَ   ا  .

 إجرا ات الدرا  .

 المعالجات ا حصائ  .

 الصعو ات ال ي واجهت ال احث.
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فػػي تنفيػػذ الدراسػػة، كمػػف ذلػػؾ تعريػػؼ  الباحػػثلإجػػراءات التػػي اتبعيػػا ايتنػػاكؿ ىػػذا الفصػػؿ 
عػداد أدمنيج الدراسة، ككصؼ مجتمع الدراسة،  الدراسػة، كالتأكػد مػف  كاتكتحديد عينة الدراسة، كا 

صػػػدقيا كثباتيػػػا، كبيػػػاف إجػػػراءات الدراسػػػة، كالأسػػػاليب الإحصػػػائية التػػػي اسػػػتخدمت فػػػي معالجػػػة 
  النتائج، كفيما يمي كصؼ ليذه الإجراءات.

 الدرا  :م هج  /أوًَ 

مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ الباحث باستخداـ المنيج الكصفي التحميمي، كىك أحد 
أشػػكاؿ التحميػػؿ كالتفسػػير العممػػي المػػنظـ لكصػػؼ ظػػاىرة أك مشػػكمة محػػددة، كتصػػكيرىا كميػػان عػػف 
خضػػاعيا  طريػػؽ جمػػع بيانػػات كمعمكمػػات مقننػػة عػػف الظػػاىرة أك المشػػكمة، كتصػػنيفيا كتحميميػػا كا 

 (.234: ...3سات الدقيقة )ممحـ، لمدرا

المعامم  المدر    وع ق ها فقد حاكؿ مف خلبلو كصؼ الظاىرة مكضكع الدراسة )
( كتحميؿ بياناتيا كبياف لدى طم   المرحم  الأ ا    العم ا في قطاع غزة   عض أ ماط ال موك

  كالآثار التي تحدثيا. العلبقة بيف مككناتيا كالآراء التي تطرح حكليا كالعمميات التي تتضمنيا

 مج مع الدرا  : ا  اً/ 

جميػػػػع طمبػػػػة الصػػػػؼ السػػػػابع كالثػػػػامف كالتاسػػػػع فػػػػي مػػػػدارس يتكػػػػكف مجتمػػػػع الدراسػػػػة مػػػػف    
 والجدول ال الي  وضح ذلك:طالبان كطالبة. ( 44362)محافظات فزة كالبال  عددىـ 

 (  وضح أفراد مج مع الدرا  7.4جدول )

 المحافظ  م
 الصف ال ا ع ال امن الصف الصف ال ا ع

 المجموع
 إ اث ذكور إ اث ذكور إ اث ذكور

 3055 580 430 560 446 532 507 محافظة رف  1
 8281 1500 1263 1377 1273 1433 1471 محافظة خاف يكنس 2
 3299 559 546 571 532 562 529 محافظة الكسطى 3
 21631 3818 3207 3984 3394 3945 3283 محافظة فزة 4
 7997 1377 1179 1380 1207 1488 1388 محافظة شماؿ فزة 5

 44263 7834 6643 7872 6816 7920 7178 المجموع
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 ع    الدرا  : / ال اً 

 الع    اَ  ط ع  : - أ

طالبػػان كطالبػػة مػػف طمبػػة الصػػفكؼ السػػابع كالثػػامف  (.4مػػف ) العينػػة الاسػػتطلبعيةتككنػػت 
مػػف خػػارج أفػػراد العينػػة الأصػػمية، كذلػػؾ بغػػرض تقنػػيف أداة الدراسػػة، كالتحقػػؽ مػػف صػػدقيا  كالتاسػػع
 كثباتيا.

 الع    ال عم  : - ب

طالبان كطالبة مف طمبة الصفكؼ السابع كالثامف كالتاسع  (888) تككنت عينة الدراسة مف
محافظػػات فػػزة لمعػػاـ الدراسػػي  المػػدارس التابعػػة لػػكزارة التربيػػة كالتعمػػيـ العػػالي الفمسػػطينية فػػيفػػي 

 كض  ذلؾ:ي تاليكالجدكؿ ال  3.13-3.12

 (  وضح أفراد ع    الدرا  7.4جدول )

 المحافظ  م
 الصف ال ا ع الصف ال امن الصف ال ا ع

 المجموع
 إ اث ذكور إ اث ذكور إ اث ذكور

 62 12 9 11 9 11 10 محافظة رف  1
 166 30 25 28 25 29 29 محافظة خاف يكنس 2
 66 11 11 11 11 11 11 محافظة الكسطى 3
 433 76 64 80 68 79 66 محافظة فزة 4
 161 28 24 28 24 29 28 محافظة شماؿ فزة 5

 888 157 133 158 137 159 144 المجموع
 

 الدرا   : واتأد /را عاً 

 :كىيقاـ الباحث باستخداـ ثلبثة أدكات 

 الباحث.مقياس المعاممة المدرسية، مف إعداد  -1

 مقياس دافعية الانجاز، مف إعداد الباحث. -3

 مقياس السمكؾ الفكضكم، مف إعداد الباحث. -4
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ًَ: مق اس المعامم  المدر   :  أو

الأدب التربػػػكم الحػػػديث الػػػذم سػػػبؽ أف عرضػػػناه، كفػػػي ضػػػكء  كذلػػػؾ بعػػػد الاطػػػلبع عمػػػى  
اسػتطلبع رأم عينػة التي تـ الاطلبع عمييا، كفي ضػكء المتعمقة بمشكمة الدراسة الدراسات السابقة 

 الباحػثقػاـ معينػة،  أبعاد، التي استخمصنا منيا عف طريؽ المقابلبت الشخصيةالمتخصصيف مف 
 : الخطكات الآتية مقاييس الثلبثة كفؽالببناء 

ة، تـ صيافة فقرات المقياس مف قبؿ الباحث بصكرتيا الأكليػة منيػا الفقػرات المكجبػة كالسػمبي -
 (  فقرة.32كتككف المقياس مف)

 .تالمشرؼ مف أجؿ اختيار مدل ملبءمتيا لجمع البيانا عمىالمقياس عرض  -

 بشكؿ أكلي حسب ما يراه المشرؼ.المقياس تعديؿ  -

 بعضػػػػيـ أعضػػػػاء ىيئػػػػة تػػػػدريس فػػػػي ،( مػػػػف المحكمػػػػيف التربػػػػكييف9عمػػػػى )المقيػػػػاس عػػػػرض  -
 ( يبػػػيف1كالممحػػػؽ رقػػػـ ) كجامعػػػة القػػػدس المفتكحػػػة، جامعػػػة الأقصػػػى،، الجامعػػػة الإسػػػلبمية

 أعضاء لجنة التحكيـ.

كقػد بمػ   ،تـ تعديؿ كصيافة بعض الفقػرات بعد إجراء التعديلبت التي أكصى بيا المحكمكف -
، حيث أعطى لكؿ فقرة كزف مدرج كفؽ ( فقرة.3بعد صيافتيا النيائية )المقياس عدد فقرات 

 حسب الجدكؿ التالي: ثلبثيمقياس ليكرت ال

 َ  حدث أ داً  أح ا اً   حدث دائماً  اَ  جا  
 4 4 4 الدرج 

 

المعاممػػػة  مقيػػػاسل( درجػػػة .6-.3كبػػػذلؾ تنحصػػػر درجػػػات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة مػػػا بػػػيف )
 .( فقرة .3النيائية التي تتككف مف ) في صكرتوس يا( يكض  المق4كالممحؽ رقـ )  المدرسية

 :المق اسصدق  /اام اً 

بالتأكد  الباحثما كضعت لقياسو كقاـ  مقياسأف تقيس فقرات ال مقياسكيقصد بصدؽ ال
 بطريقتيف: المقياسمف صدؽ 
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 صدق المحكم ن: -1

الأكليػػػػػة عمػػػػػى مجمكعػػػػػة مػػػػػف أسػػػػػاتذة جػػػػػامعييف مػػػػػف  فػػػػػي صػػػػػكرتو المقيػػػػػاستػػػػػـ عػػػػػرض 
، حيث قامكا بإبداء آرائيـ كملبحظاتيـ حػكؿ ف يعممكف في الجامعات الفمسطينيةممتخصصيف الم

، ككػذلؾ كضػكح صػيافاتيا المغكيػة،  المقيػاس، كمػدل انتمػاء الفقػرات إلػى  المقياسمناسبة فقرات 
كػػؿ  كفػػي ضػػكء تمػػؾ الآراء تػػـ اسػػتبعاد بعػػض الفقػػرات كتعػػديؿ بعضػػيا الآخػػر ليصػػب  عػػدد فقػػرات

 .( فقرة.3)مقياس مف المقاييس 

 مي:صدق اَ  اق الداا -2

عمػػػػى عينػػػػة  مقػػػػاييسالبتطبيػػػػؽ  لممقػػػػاييسمػػػػف صػػػػدؽ الاتسػػػػاؽ الػػػػداخمي جػػػػرل التحقػػػػؽ 
تـ حساب معامؿ ارتباط بيرسػكف بػيف كػؿ فقػرة مػف ك ، طالبان كطالبة( .4استطلبعية مككنة مف )

كذلػػؾ باسػػتخداـ البرنػػامج الإحصػػائي  ،الػػذم تنتمػػي إليػػو لممقيػػاسكالدرجػػة الكميػػة  مقيػػاسفقػػرات ال
(SPSS). 

 والدرج  الكم  معامل ار  اط كل فقرة من فقرات مق اس المعامم  المدر     (4.3)الجدول 

 م  وى الدَل  معامل اَر  اط رقم ال قرة م  وى الدَل  معامل اَر  اط رقم ال قرة
 0.01دالة عند  0.719 11 0.01دالة عند  0.821 1
 0.01دالة عند  0.589 12 0.01دالة عند  0.720 2
 0.01دالة عند  0.834 13 0.01دالة عند  0.914 3
 0.01دالة عند  0.558 14 0.01دالة عند  0.955 4
 0.01دالة عند  0.852 15 0.01دالة عند  0.935 5
 0.01دالة عند  0.810 16 0.01دالة عند  0.688 6
 0.01دالة عند  0.485 17 0.01دالة عند  0.889 7
 0.01دالة عند  0.685 18 0.01دالة عند  0.906 8
 0.01دالة عند  0.871 19 0.01دالة عند  0.898 9
 0.01دالة عند  0.853 20 0.01دالة عند  0.645 10

 292..( = 0.1.( وعند مستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )**
   2.4.. ( =0.0.( وعند مستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )*

كالدرجػػة  المقيػػاس معػػاملبت الارتبػػاط بػػيف كػػؿ فقػػرة مػػف فقػػرات (403)رقػػـ الجػػدكؿ  يبػػيف
(، 0.01كالػػػػذم يبػػػػيف أف معػػػػاملبت الارتبػػػػاط المبينػػػػة دالػػػػة عنػػػػد مسػػػػتكل دلالػػػػة ) الكميػػػػة لفقراتػػػػو،



 118 

 المقيػػػػاس(، كبػػػذلؾ تعتبػػػر فقػػػرات 0.955-0.485كمعػػػاملبت الارتبػػػاط محصػػػكرة بػػػيف المػػػدل )
 صادقة لما كضعت لقياسو.

 :  Reliabilityالمق اس   ات 

أفػػػراد العينػػػة كذلػػػؾ بعػػػد تطبيقيػػا عمػػػى  المقيػػاسأجػػرل الباحػػػث خطػػػكات التأكػػد مػػػف ثبػػػات 
  .بطريقتيف، كىما التجزئة النصفية كمعامؿ ألفا كركنباخالاستطلبعية 

 :Split-Half methodطر ق  ال جزئ  ال ص      -أ 

بطريقػة التجزئػة النصػفية  المقيػاستـ استخداـ درجػات العينػة الاسػتطلبعية لحسػاب ثبػات 
مقيػػػاس ككػػػذلؾ درجػػػة النصػػػؼ الثػػػاني مػػػف الػػػدرجات كذلػػػؾ لمحيػػػث احتسػػػبت درجػػػة النصػػػؼ الأكؿ 

بحسػػػػػاب معامػػػػػؿ الارتبػػػػػاط بػػػػػيف النصػػػػػفيف ثػػػػػـ جػػػػػرل تعػػػػػديؿ الطػػػػػكؿ باسػػػػػتخداـ معادلػػػػػة سػػػػػبيرماف 
 ( يكض  ذلؾ:4.4كالجدكؿ )  (Spermn-rown)براكف

ق ل ال عد ل  المعامم  المدر      ن  ص ي مق اس(  وضح معام ت اَر  اط 4.4الجدول )
 ومعامل ال  ات  عد ال عد ل

 عدد ال قرات المق اس
 معامل اَر  اط

 ق ل ال عد ل 

 معامل اَر  اط

  عد ال عد ل 
 0.962 0.927 20 مق اس المعامم  المدر   

لمقيػػػػاس المعاممػػػػة المدرسػػػػية  أف معامػػػػؿ الثبػػػػات الكمػػػػي (4.4رقػػػػـ )يتضػػػػ  مػػػػف الجػػػػدكؿ 
 الثبات تطمئف الباحػث إلػى تطبيقػو مف عاليةتمتع بدرجة ي المقياسكىذا يدؿ عمى أف ، ( 0963.)

 .عمى عينة الدراسة

 طر ق  أل ا كرو  اخ: -ب

، كذلػػؾ كىػػي طريقػة ألفػػا كركنبػاخ اسػتخدـ الباحػث طريقػػة أخػرل مػػف طػرؽ حسػػاب الثبػات
لمقيػػاس المعاممػػة المدرسػػية حصػػمت عمػػى قيمػػة معامػػؿ ألفػػا  ، حيػػثالمقيػػاسلإيجػػاد معامػػؿ ثبػػات 

 ( يكض  ذلؾ:4.0كالجدكؿ )
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 المعامم  المدر   مق اس ل(  وضح معام ت أل ا كرو  اخ 4.5الجدول )

 معامل أل ا كرو  اخ عدد ال قرات المجال
 0.956 20 مق اس المعامم  المدر   

لمقيػػػػاس المعاممػػػػة المدرسػػػػية  أف معامػػػػؿ الثبػػػػات الكمػػػػي (4.0رقػػػػـ )يتضػػػػ  مػػػػف الجػػػػدكؿ 
 الثبات تطمئف الباحث إلى تطبيقو مف عاليةتمتع بدرجة ي المقياسكىذا يدؿ عمى أف ، ( 0906.)

 .عمى عينة الدراسة

 :مق اس دافع   اَ جاز : ا  اً 

الأدب التربػػكم الحػػديث الػػذم سػػبؽ أف عرضػػناه، كفػػي ضػػكء الدراسػػات  كذلػػؾ بعػػد الاطػػلبع عمػػى
اسػػػتطلبع رأم عينػػػة مػػػف التػػػي تػػػـ الاطػػػلبع عمييػػػا، كفػػػي ضػػػكء المتعمقػػػة بمشػػػكمة الدراسػػػة السػػػابقة 

 الباحػػثقػػاـ معينػػة،  أبعػػاد، التػػي استخمصػػنا منيػػا عػػف طريػػؽ المقػػابلبت الشخصػػيةالمتخصصػػيف 
 : الآتية الخطكات مقاييس الثلبثة كفؽالببناء 

تـ صيافة فقرات المقياس مف قبؿ الباحث بصكرتيا الأكليػة منيػا الفقػرات المكجبػة كالسػمبية،  -
 (  فقرة.34كتككف المقياس مف)

 .تالمشرؼ مف أجؿ اختيار مدل ملبءمتيا لجمع البيانا عمىالمقياس عرض  -

 بشكؿ أكلي حسب ما يراه المشرؼ.المقياس تعديؿ  -

 بعضػػػػيـ أعضػػػػاء ىيئػػػػة تػػػػدريس فػػػػي ،المحكمػػػػيف التربػػػػكييف( مػػػػف 9عمػػػػى )المقيػػػػاس عػػػػرض  -
 ( يبػػػيف1كالممحػػػؽ رقػػػـ ) كجامعػػػة القػػػدس المفتكحػػػة، جامعػػػة الأقصػػػى،، الجامعػػػة الإسػػػلبمية

 أعضاء لجنة التحكيـ.

كقػد بمػ   ،تـ تعديؿ كصيافة بعض الفقػرات بعد إجراء التعديلبت التي أكصى بيا المحكمكف -
، حيث أعطى لكؿ فقرة كزف مدرج كفؽ ( فقرة.3يائية )بعد صيافتيا النالمقياس عدد فقرات 

 حسب الجدكؿ التالي: ثلبثيمقياس ليكرت ال

 َ  حدث أ داً  أح ا اً   حدث دائماً  اَ  جا  
 4 4 4 الدرج 

 

دافعيػػػة  ( درجػػػة لمقيػػػاس.6-.3كبػػػذلؾ تنحصػػػر درجػػػات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة مػػػا بػػػيف )
 ( فقرة..3في صكرتو النيائية التي تتككف مف )( يكض  المقياس 4كالممحؽ رقـ )  الانجاز



 13. 

 :المق اسصدق 

بالتأكد  الباحثما كضعت لقياسو كقاـ  مقياسأف تقيس فقرات ال مقياسكيقصد بصدؽ ال
 بطريقتيف: المقياسمف صدؽ 

 صدق المحكم ن: -4

الأكليػػػػػة عمػػػػػى مجمكعػػػػػة مػػػػػف أسػػػػػاتذة جػػػػػامعييف مػػػػػف  فػػػػػي صػػػػػكرتو المقيػػػػػاستػػػػػـ عػػػػػرض 
، حيث قامكا بإبداء آرائيـ كملبحظاتيـ حػكؿ يعممكف في الجامعات الفمسطينيةف ممتخصصيف الم

، ككػذلؾ كضػكح صػيافاتيا المغكيػة،  المقيػاس، كمػدل انتمػاء الفقػرات إلػى  المقياسمناسبة فقرات 
كػػؿ  كفػػي ضػػكء تمػػؾ الآراء تػػـ اسػػتبعاد بعػػض الفقػػرات كتعػػديؿ بعضػػيا الآخػػر ليصػػب  عػػدد فقػػرات

 .( فقرة.3)مقياس مف المقاييس 

 صدق اَ  اق الداامي: -2

عمػػػػػى عينػػػػػة اس يػػػػػالمقبتطبيػػػػػؽ اس يػػػػػممقلمػػػػػف صػػػػػدؽ الاتسػػػػػاؽ الػػػػػداخمي جػػػػػرل التحقػػػػػؽ 
تـ حساب معامؿ ارتباط بيرسػكف بػيف كػؿ فقػرة مػف ك ، طالبان كطالبة( .4استطلبعية مككنة مف )

كذلػػؾ باسػػتخداـ البرنػػامج الإحصػػائي  ،الػػذم تنتمػػي إليػػو لممقيػػاسكالدرجػػة الكميػػة  مقيػػاسفقػػرات ال
(SPSS). 

 والدرج  الكم   دافع   اَ جاز معامل ار  اط كل فقرة من فقرات مق اس  (4.6الجدول )
 م  وى الدَل  معامل اَر  اط رقم ال قرة م  وى الدَل  معامل اَر  اط رقم ال قرة

 0.05دالة عند  0.352 11 0.01دالة عند  0.555 1
 0.01دالة عند  0.565 12 0.01دالة عند  0.475 2
 0.05دالة عند  0.358 13 0.01دالة عند  0.791 3
 0.01دالة عند  0.560 14 0.01دالة عند  0.675 4
 0.01دالة عند  0.436 15 0.01دالة عند  0.402 5
 0.01دالة عند  0.418 16 0.01دالة عند  0.639 6
 0.01دالة عند  0.511 17 0.01دالة عند  0.575 7
 0.05دالة عند  0.347 18 0.05دالة عند  0.338 8
 0.01دالة عند  0.541 19 0.01دالة عند  0.629 9
 0.01دالة عند  0.637 20 0.01دالة عند  0.705 10

 292..( = 0.1.( وعند مستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )**
 02.4.(=0.0.مستوىدلالة)(وعند28رالجدوليةعنددرجةحرية)*
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كالدرجة الكمية  المقياس معاملبت الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات (4.6رقـ )الجدكؿ  يبيف
(، كمعاملبت 0.01كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل دلالة ) لفقراتو،

صادقة لما  المقياس(، كبذلؾ تعتبر فقرات 0.791-0.338الارتباط محصكرة بيف المدل )
 كضعت لقياسو.

 :  Reliabilityس ا   ات المق

أفػػػراد العينػػػة عمػػػى  س كذلػػػؾ بعػػػد تطبيقػػػوايػػػأجػػػرل الباحػػػث خطػػػكات التأكػػػد مػػػف ثبػػػات المق
  .بطريقتيف، كىما التجزئة النصفية كمعامؿ ألفا كركنباخالاستطلبعية 

 :Split-Half methodطر ق  ال جزئ  ال ص      -أ 

بطريقػة التجزئػة النصػفية  مقيػاسالتـ استخداـ درجػات العينػة الاسػتطلبعية لحسػاب ثبػات 
ككػػػذلؾ درجػػػة النصػػػؼ الثػػػاني مػػػف لمقيػػػاس دافعيػػػة الانجػػػاز حيػػػث احتسػػػبت درجػػػة النصػػػؼ الأكؿ 

الػػدرجات كذلػػؾ بحسػػاب معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف النصػػفيف ثػػـ جػػرل تعػػديؿ الطػػكؿ باسػػتخداـ معادلػػة 
 ( يكض  ذلؾ:4.7كالجدكؿ )  (Spermn-rown)براكفسبيرماف 

ق ل ال عد ل  دافع   ا  جاز(  وضح معام ت اَر  اط   ن  ص ي مق اس 4.7الجدول )
 ومعامل ال  ات  عد ال عد ل

 عدد ال قرات المق اس
 معامل اَر  اط

 ق ل ال عد ل 

 معامل اَر  اط

  عد ال عد ل 
 0.638 0.469 20 مق اس دافع   اَ جاز

الكمػػػػػي لمقيػػػػػاس دافعيػػػػػة الانجػػػػػاز  الثبػػػػػات أف معامػػػػػؿ (4.7رقػػػػػـ )يتضػػػػػ  مػػػػػف الجػػػػػدكؿ 
 الثبػات تطمػئف الباحػث إلػى تطبيقػو مػف عاليػةتمتع بدرجة ي ياسمقكىذا يدؿ عمى أف ال(، 0628.)

 عمى عينة الدراسة.

 طر ق  أل ا كرو  اخ: -ب

، كذلػػؾ كىػػي طريقػة ألفػػا كركنبػاخ اسػتخدـ الباحػث طريقػػة أخػرل مػػف طػرؽ حسػػاب الثبػات
( 4.8كالجػػػدكؿ )لممقيػػػاس ، حيػػػث حصػػػمت عمػػػى قيمػػػة معامػػػؿ ألفػػػا المقيػػػاسلإيجػػػاد معامػػػؿ ثبػػػات 

 يكض  ذلؾ:
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 لمق اس دافع   اَ جاز(  وضح معام ت أل ا كرو  اخ 4.8الجدول )

 معامل أل ا كرو  اخ عدد ال قرات المجال
 0.864 20 مق اس دافع   اَ جاز

لمقيػػػػػاس دافعيػػػػػة الانجػػػػػاز  أف معامػػػػػؿ الثبػػػػػات الكمػػػػػي (4.8رقػػػػػـ )يتضػػػػػ  مػػػػػف الجػػػػػدكؿ 
 الثبػات تطمػئف الباحػث إلػى تطبيقػومػف  عاليػةتمتع بدرجة ي مقياسكىذا يدؿ عمى أف ال(، 0864.)

 عمى عينة الدراسة.

 :مق اس ال موك ال وضوي : ال اً 

الأدب التربػػكم الحػػديث الػػذم سػػبؽ أف عرضػػناه، كفػػي ضػػكء الدراسػػات  كذلػػؾ بعػػد الاطػػلبع عمػػى
اسػػػتطلبع رأم عينػػػة مػػػف التػػػي تػػػـ الاطػػػلبع عمييػػػا، كفػػػي ضػػػكء المتعمقػػػة بمشػػػكمة الدراسػػػة السػػػابقة 

 الباحػػثقػػاـ معينػػة،  أبعػػاد، التػػي استخمصػػنا منيػػا عػػف طريػػؽ المقػػابلبت الشخصػػيةالمتخصصػػيف 
 : الآتية الخطكات مقاييس الثلبثة كفؽالببناء 

تـ صيافة فقرات المقياس مف قبؿ الباحث بصكرتيا الأكليػة منيػا الفقػرات المكجبػة كالسػمبية،  -
 (  فقرة.34كتككف المقياس مف)

 .تالمشرؼ مف أجؿ اختيار مدل ملبءمتيا لجمع البيانا عمىالمقياس عرض  -

 بشكؿ أكلي حسب ما يراه المشرؼ.المقياس تعديؿ  -

 بعضػػػػيـ أعضػػػػاء ىيئػػػػة تػػػػدريس فػػػػي ،المحكمػػػػيف التربػػػػكييف( مػػػػف 9عمػػػػى )المقيػػػػاس عػػػػرض  -
 ( يبػػػيف1كالممحػػػؽ رقػػػـ ) كجامعػػػة القػػػدس المفتكحػػػة، جامعػػػة الأقصػػػى،، الجامعػػػة الإسػػػلبمية

 أعضاء لجنة التحكيـ.

كقػد بمػ   ،تـ تعديؿ كصيافة بعض الفقػرات بعد إجراء التعديلبت التي أكصى بيا المحكمكف -
، حيث أعطى لكؿ فقرة كزف مدرج كفؽ ( فقرة.3يائية )بعد صيافتيا النالمقياس عدد فقرات 

 حسب الجدكؿ التالي: ثلبثيمقياس ليكرت ال

 َ  حدث أ داً  أح ا اً   حدث دائماً  اَ  جا  
 4 4 4 الدرج 

 

 السػػػمكؾ ( درجػػػة لمقيػػػاس.6-.3كبػػػذلؾ تنحصػػػر درجػػػات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة مػػػا بػػػيف )
 ( فقرة..3( يكض  المقياس في صكرتو النيائية التي تتككف مف )4كالممحؽ رقـ )  الفكضكم
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:المق اسصدق   
بالتأكد  الباحثما كضعت لقياسو كقاـ  مقياسأف تقيس فقرات ال مقياسكيقصد بصدؽ ال

 بطريقتيف: المقياسمف صدؽ 

 صدق المحكم ن: -4

الأكليػػػػػة عمػػػػػى مجمكعػػػػػة مػػػػػف أسػػػػػاتذة جػػػػػامعييف مػػػػػف  فػػػػػي صػػػػػكرتو المقيػػػػػاستػػػػػـ عػػػػػرض 
، حيث قامكا بإبداء آرائيـ كملبحظاتيـ حػكؿ ف يعممكف في الجامعات الفمسطينيةممتخصصيف الم

، ككػذلؾ كضػكح صػيافاتيا المغكيػة،  المقيػاس، كمػدل انتمػاء الفقػرات إلػى  المقياسمناسبة فقرات 
كػػؿ  ديؿ بعضػػيا الآخػػر ليصػػب  عػػدد فقػػراتكفػػي ضػػكء تمػػؾ الآراء تػػـ اسػػتبعاد بعػػض الفقػػرات كتعػػ

 .( فقرة.3)مقياس مف المقاييس 

 صدق اَ  اق الداامي: -2

عمى عينة استطلبعية مككنة  مقياسالبتطبيؽ  لممقياسمف صدؽ الاتساؽ الداخمي جرل التحقؽ 
 مقياستـ حساب معامؿ ارتباط بيرسكف بيف كؿ فقرة مف فقرات الك ، طالبان كطالبة( .4مف )

 .(SPSSكذلؾ باستخداـ البرنامج الإحصائي ) ،الذم تنتمي إليو لممقياسكالدرجة الكمية 

 معامل ار  اط كل فقرة من فقرات مق اس ال موك ال وضوي والدرج  الكم    (4.9الجدول )
 م  وى الدَل  معامل اَر  اط رقم ال قرة م  وى الدَل  معامل اَر  اط رقم ال قرة

 0.01دالة عند  0.784 11 0.01عند دالة  0.438 1
 0.01دالة عند  0.729 12 0.01دالة عند  0.569 2
 0.01دالة عند  0.755 13 0.01دالة عند  0.627 3
 0.01دالة عند  0.751 14 0.01دالة عند  0.466 4
 0.01دالة عند  0.640 15 0.01دالة عند  0.660 5
 0.01 دالة عند 0.769 16 0.01دالة عند  0.579 6
 0.01دالة عند  0.746 17 0.01دالة عند  0.692 7
 0.01دالة عند  0.643 18 0.01دالة عند  0.652 8
 0.01دالة عند  0.651 19 0.01دالة عند  0.639 9
 0.01دالة عند  0.675 20 0.01دالة عند  0.759 10

 292..( = 0.1.( وعند مستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )**
   2.4.. ( =0.0.( وعند مستوى دلالة )28ر الجدولية عند درجة حرية )*
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كالدرجػػة  المقيػػاس معػػاملبت الارتبػػاط بػػيف كػػؿ فقػػرة مػػف فقػػرات (4.9رقػػـ )الجػػدكؿ  يبػػيف
(، 0.01كالػػػػذم يبػػػػيف أف معػػػػاملبت الارتبػػػػاط المبينػػػػة دالػػػػة عنػػػػد مسػػػػتكل دلالػػػػة ) الكميػػػػة لفقراتػػػػو،

 المقيػػػػاس(، كبػػػذلؾ تعتبػػػر فقػػػرات 0.784-0.438المػػػدل )كمعػػػاملبت الارتبػػػاط محصػػػكرة بػػػيف 
 صادقة لما كضعت لقياسو.

 :  Reliabilityس  ا  ات المق

أفػػػراد العينػػػة عمػػػى  س كذلػػػؾ بعػػػد تطبيقػػػوايػػػأجػػػرل الباحػػػث خطػػػكات التأكػػػد مػػػف ثبػػػات المق
  .بطريقتيف، كىما التجزئة النصفية كمعامؿ ألفا كركنباخالاستطلبعية 

 :Split-Half methodطر ق  ال جزئ  ال ص      -أ 

س بطريقػة التجزئػة النصػفية ايػتـ استخداـ درجػات العينػة الاسػتطلبعية لحسػاب ثبػات المق
ككػػذلؾ درجػػة النصػػؼ الثػػاني مػػف  السػػمكؾ الفكضػػكمسايػػلمقحيػػث احتسػػبت درجػػة النصػػؼ الأكؿ 

تعػػديؿ الطػػكؿ باسػػتخداـ معادلػػة الػػدرجات كذلػػؾ بحسػػاب معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف النصػػفيف ثػػـ جػػرل 
 ( يكض  ذلؾ:4.10كالجدكؿ )  (Spermn-rown)سبيرماف براكف

ق ل ال موك ال وضوي (  وضح معام ت اَر  اط   ن  ص ي مق اس 4.10الجدول )
 ال عد ل ومعامل ال  ات  عد ال عد ل

 عدد ال قرات المق اس
 معامل اَر  اط

 ق ل ال عد ل 

 معامل اَر  اط

  عد ال عد ل 
 0.811 0.682 20 مق اس ال موك ال وضوي

الثبػػػات الكمػػػي لمقيػػػاس السػػػمكؾ الفكضػػػػكم أف معامػػػؿ  (.4.1رقػػػـ )يتضػػػ  مػػػف الجػػػدكؿ 
 الثبػات تطمػئف الباحػث إلػى تطبيقػو مػف عاليػةتمتػع بدرجػة ي مقيػاسالكىذا يػدؿ عمػى أف ( 0811.)

 عمى عينة الدراسة.

 طر ق  أل ا كرو  اخ: -ب

، كذلػػؾ كىػػي طريقػة ألفػػا كركنبػاخ الباحػث طريقػػة أخػرل مػػف طػرؽ حسػػاب الثبػاتاسػتخدـ 
( 4011كالجػػػدكؿ )لممقيػػاس ، حيػػث حصػػػمت عمػػى قيمػػة معامػػػؿ ألفػػا المقيػػاسلإيجػػاد معامػػؿ ثبػػػات 

 يكض  ذلؾ:
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 لمق اس ال موك ال وضوي(  وضح معام ت أل ا كرو  اخ لكل 4.11الجدول )

 كرو  اخمعامل أل ا  عدد ال قرات المجال
 0.931 20 مق اس ال موك ال وضوي

الثبػػػػات الكمػػػػي لمقيػػػػاس السػػػػمكؾ الفكضػػػػكم أف معامػػػػؿ  (4011رقػػػػـ )يتضػػػ  مػػػػف الجػػػػدكؿ 
 الثبػات تطمػئف الباحػث إلػى تطبيقػو مػف عاليػةتمتػع بدرجػة ي مقيػاسكىذا يػدؿ عمػى أف ال( 0921.)

 عمى عينة الدراسة.

 إجرا ات  ط  ق أدوات الدرا  : 

 بصكرتيا النيائية. المقاييسإعداد  -1

؛ لتسييؿ بالجامعة الإسلبميةعمى كتاب مكجو مف عمادة كمية الدراسات العميا  الباحثحصؿ  -3
طمبػػػة الصػػػفكؼ السػػػابع كالثػػػامف كالتاسػػػع مػػػدارس عمػػػى مقػػػاييس فػػػي تكزيػػػع ال الباحػػػثميمػػػة 

 ( يكض  ذلؾ.0كممحؽ رقـ ) محافظات فزة

( .4) المقػػاييس عمػػى بتكزيػػع الباحػػثـ ، قػػاعمػػى التكجييػػات كالتسػػييلبت الباحػػثبعػػد حصػػكؿ  -2
 كثباتيا. مقاييس؛ لمتأكد مف صدؽ الطالبان كطالبة

 . ( استبانة888بتكزيع ) الباحثبعد إجراء الصدؽ كالثبات قاـ  -4

الدراسة، كما تـ تكزيع البيانات حسب الأصكؿ كمعالجتيػا إحصػائيان،  مقاييستـ ترقيـ كترميز  -0
 نتائج الدراسة.مف خلبؿ جياز الحاسكب لمحصكؿ عمى 

 المعالجات ا حصائ   الم  ادم  في الدرا  :

 Stochastic Package for   Social (SPSS)تػػـ اسػػتخداـ البرنػػامج الإحصػػائي  -1

Science .لتحميؿ البيانات كمعالجتيا ، 
 لمتأكد مف صدؽ كثبات أداة الدراسة: الإحصائية التاليةالمعالجات استخداـ تـ  -3

  معامػػؿ ارتبػػػاط بيرسػػػكف: التأكػػػد مػػػف صػػدؽ الاتسػػػاؽ الػػػداخمي للبسػػػتبانة، كذلػػػؾ بإيجػػػاد
 كالدرجة الكمية للبستبانة. محكرمعامؿ "ارتباط بيرسكف" بيف كؿ 

  معامػػػػؿ ارتبػػػػاط سػػػػبيرماف بػػػػراكف لمتجزئػػػػة النصػػػػفية المتسػػػػاكية ، كمعامػػػػؿ ارتبػػػػاط ألفػػػػا
 كركنباخ: لمتأكد مف ثبات أداة الدراسة.

 المعالجات الإحصائية التالية لتحميؿ نتائج الدراسة الميدانية: تـ استخداـ -2
  كالمتكسطات الحسابية.النسب المئكية 
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 اختبار ت: لبياف دلالة الفركؽ بيف متكسطات عينتيف مستقمتيف.  

 .تحميؿ التبايف الأحادم: لبياف دلالة الفركؽ بيف متكسطات ثلبث عينات فأكثر 

 الصعو ات ال ي واجهت ال احث:

لقػػػد كاجػػػو الباحػػػث أثنػػػاء إجػػػراء الدراسػػػة بشػػػقييا الميػػػداني كالنظػػػرم العديػػػد مػػػف  
 الصعكبات، مف أىميا:

 نقص الدافعية لدل بعض أفراد العينة في إتماـ تعبئة المقاييس. -1
 ندرة الأبحاث العممية، المجلبت، كالدكريات في المكتبات المحمية. -2
 المجاكرة.صعكبة التكاصؿ مع الجامعات العربية في الدكؿ  -3
 صعكبة الكصكؿ لعينة البحث. -4
طبيعة العمػؿ حيػث يعمػؿ الباحػث مرشػدان تربكيػان لإحػدل المػدارس الحككميػة، فكػاف ىنػاؾ  -5

 صعكبة في ترؾ المدرسة كالتنقؿ إلى المدارس أثناء التطبيؽ.
الأكضػػاع السياسػػية كالاقتصػػادية لقطػػاع فػػزة، كالتػػي أدت إلػػى انقطػػاع التيػػار الكيربػػائي  -6

 صؿ.بشكؿ متكا
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 انفحم الخامس
   ائج الدرا   و    رها

 

 الأول.  ؤالال  ائج الم عمق   ال

 ال ا ي. ال ؤال ال  ائج الم عمق  

 ال الث. ال ؤال ال  ائج الم عمق  

 ال  ائج الم عمق   ال ؤال الرا ع.

 ال  ائج الم عمق   ال ؤال الاامس.

 ال  ائج الم عمق   ال ؤال ال ادس.

  ال ؤال ال ا ع. ال  ائج الم عمق 
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يتضػمف ىػػذا الفصػػؿ عرضػػان لنتػػائج الدراسػػة، كذلػؾ مػػف خػػلبؿ الإجابػػة عػػف أسػػئمة الدراسػػة  
كاستعراض أبػرز نتػائج الاسػتبانة التػي تػـ التكصػؿ إلييػا مػف خػلبؿ تحميػؿ فقراتيػا، بيػدؼ التعػرؼ 

،  ة   العم ةاالع ق    ن المعامم  المدر    و عض أ ماط ال موك لدى طم   المرحمة  الأ اعمى 
كالكقكؼ عمى متغيرات الدراسة التػي اشػتممت عمػى )الجػنس، المسػتكل التعميمػي، منطقػة السػكف(، 
كقد تـ إجراء المعالجات الإحصائية لمبيانات المتجمعة مف استبانو الدراسة باستخداـ برنامج الرزـ 

سػػيتـ عرضػػيا (، لمحصػػكؿ عمػػى نتػػائج الدراسػػة التػػي SPSSالإحصػػائية لمدراسػػات الاجتماعيػػة )
 كتحميميا في ىذا الفصؿ.

 ا جا   عن ال ؤال الأول من أ ئم  الدرا  :

طم   م  وى المعامم  المدر    لدى ما : سؤاؿ الأكؿ مف أسئمة الدراسة عمىالينص 
 المرحم  الأ ا    العم ا؟

باسػتخداـ التكػرارات كالمتكسػطات كالنسػب المئكيػة،  الباحثقاـ  كللئجابة عف ىذا التساؤؿ
 كض  ذلؾ:يكالجدكؿ التالي 

فقرات من  فقرةال كرارات والم و طات واَ حرافات المع ار   والوزن ال   ي لكل  (1.4جدول )
 وكذلك  ر   ها  المدر   مق اس المعامم  

مجموع  ال قرة م
اَ حراف  الم و ط الدرجات

 المع اري
الوزن 
 ال ر  ب ال   ي

 19 51.95 0.607 1.559 1384 .يستيزئ بي المعمـ عندما أىمؿ كاجباتي المدرسية 1
 14 60.96 0.670 1.829 1624 يضربني  المعمـ إذا انشغمت بأشياء خارج الدرس. 2
 7 68.13 0.747 2.044 1815 يكبخني المعمـ إذا أحدثت فكضى داخؿ الفصؿ. 3
 1 84.50 0.679 2.535 2251 جميع الطلبب بالعدؿ كالمساكاة.يعامؿ مدير المدرسة  4
 2 79.73 0.723 2.392 2124 يسم  لي المعمـ أف أعبر عف أرائي بحرية. 5
 8 67.38 0.762 2.021 1795 يؤنبني مدير المدرسة عندما أخطئ. 6
 18 52.48 0.726 1.574 1398 يرفض المعمـ الاستماع إلى حديثي. 7
 20 51.16 0.715 1.535 1363 المعمـ عندما أسألو عف شيء لـ أفيمو.يغضب  8

9 
أتمقى المساندة كالدعـ مف مدير المدرسة عندما أتعرض 

 لمشكمة ما.
1678 1.890 0.801 62.99 13 

 17 57.77 0.774 1.733 1539 يشتمني المعمـ بألفاظ سيئة أماـ زملبئي.  10
 10 66.25 0.809 1.988 1765 يبدم المعممكف المكدة تجاىي. 11
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 ال قرة م
مجموع 
 الم و ط الدرجات

اَ حراف 
 المع اري

الوزن 
 ال ر  ب ال   ي

 15 59.68 0.768 1.791 1590 يفرؽ المعمـ بيني كبيف زملبئي في المعاممة. 12
 16 58.60 0.797 1.758 1561 يصرخ مدير المدرسة في كجيي لأتفو سبب. 13

14 
أشعر بكجكد علبقات ايجابية مبنية عمى الثقة بيني 

 كبيف زملبئي.
1748 1.968 0.812 65.62 11 

15 
ينفذ مدير المدرسة القكانيف المدرسية دكف مراعاة 

 ظركؼ الطلبب.
1718 1.935 0.812 64.49 12 

 3 71.32 0.781 2.140 1900 أشعر برفبة لمتفكؽ عمى زملبئي. 16
 5 69.67 0.772 2.090 1856 يغار مني  زملبئي عندما أعمؿ عملبن جيدان. 17
 6 69.52 0.767 2.086 1852 يشاركني زملبئي في المناسبات الاجتماعية.  18

19 
أتعرض لمسخرية كالاستيزاء مف قبؿ زملبئي داخؿ 

 المدرسة.
1782 2.007 0.780 66.89 9 

 4 70.91 0.784 2.127 1889 أشعر  برفبة زملبئي في كجكدم حكليـ . 20
  65.00 5.192 39.000 34632 الدرج  الكم   لممق اس 

الكزف النسبي لممقياس حصؿ عمى كزف نسبي  أف (001رقـ )يتض  مف الجدكؿ 
اىتماـ كزارة التربية كالتعميـ بتطكير كفاءة إلى  قد يرجع ذلؾ أف ؛ كيعزك الباحث%(..600)

المعمميف كتزكيدىـ بالأساليب التربكم ة لمتعامؿ مع الطمبة، كظير ذلؾ جميان مف خلبؿ الدكرات 
العمؿ كالنشرات كالتعميمات التي تعزز الأساليب التربكية السميمة كتنفيذ بعض المشاريع ككرشات 

اليادفة لخمؽ جك مدرسي سميـ خاؿو مف العنؼ كييتـ بشخصية الطالب بشكؿ متكامؿ مثؿ 
"المدرسة صديقة الطفؿ"، كالتي تيتـ بتحسيف علبقة المدير مع الطمبة، كعلبقة المعمميف بالطمبة، 

 الطمبة ببعضيـ البعض.كعلبقة 
أيضان ذلؾ الى الاىتماـ  الكاض  مف قبؿ كزارة التربية  أف ذلؾ قد يرجع كيعزك الباحث

كالتعميـ لتكظيؼ الكادر المؤىؿ عمميان كنفسيان كأكاديميان كتربكيان لمتعامؿ مع الطمبة، كالى جانب 
فاعمية دكر المرشد التربكم في نشر ثقافة التسام  كفرس القيـ الايجابية كالسمككيات المرفكبة 

 لدل الطمبة.

  



 12. 

 عن ال ؤال ال ا ي من أ ئم  الدرا  : ا جا  
طم   م  وى دافع   اَ جاز لدى ما : ثاني مف أسئمة الدراسة عمىالسؤاؿ الينص 

 المرحم  الأ ا    العم ا؟
باستخداـ التكرارات كالمتكسطات كالنسب المئكية،  الباحثقاـ   كللئجابة عف ىذا التساؤؿ

 كض  ذلؾ:يكالجدكؿ التالي 
فقرات من  فقرةال كرارات والم و طات واَ حرافات المع ار   والوزن ال   ي لكل  (1.4جدول )

 وكذلك  ر   ها مق اس دافع   اَ جاز 

مجموع  ال قرة م
اَ حراف  الم و ط الدرجات

 المع اري
الوزن 
 ال ر  ب ال   ي

 19 76.84 0.739 2.305 2047 .ذلؾ حاكلت ما إذا شيء أم في بإمكانية النجاح أشعر 1
 20 76.76 0.749 2.303 2045 أسعى إلى التفكؽ بصكرة مستمرة. 2
 18 77.89 0.711 2.337 2075 يصعب عمي تجاكز العقبات التي تعترض انجازم لعممي. 3
 9 81.38 0.700 2.441 2168 أشعر بالراحة عندما أنيي كؿ أعمالي. 4
 5 81.98 0.708 2.459 2184 أىتـ كثيران بإخراج عممي في أحسف صكرة. 5
 16 79.88 0.751 2.396 2128 أعترؼ بالفشؿ مثمما أتباىى بالنجاح. 6
 14 80.29 0.730 2.409 2139 أحب العمؿ المشحكف بالمنافسة. 7
 13 80.78 0.727 2.423 2152 أبذؿ جيداي كبيراي في عممي تجنبان لمفشؿ. 8
 6 81.91 0.703 2.457 2182 استغؿ كؿ كقتي فيما فيو منفعة. 9
 12 81.08 0.704 2.432 2160 يزيدني تشجيع الآخريف إصراران عمى إنجاز عممي. 10
 10 81.31 0.700 2.439 2166 تحمؿ المسؤكلية أمر يضايقني. 11
تقاف. 12  2 83.78 0.639 2.514 2232 أشعر بالرضا عندما أنجز عممي بسرعة كا 
 1 83.90 0.633 2.517 2235 أشعر بأنو بإمكاني القياـ بأعماؿ متميزة. 13
 3 83.52 0.615 2.506 2225 أحب أف أتقف ما أعممو. 14
 7 81.68 0.635 2.450 2176 أفضؿ القياـ بالمياـ الصعبة. 15
 4 82.32 0.650 2.470 2193 يشتد حماسي حيف أشعر بمنافسة الآخريف. 16

17 
أبذؿ كؿ جيدم لتذليؿ العكائؽ التي تمنع كصكلي إلى 

 أىدافي.
2162 2.435 0.667 81.16 11 

 8 81.49 0.647 2.445 2171 أنجز أعمالي بسرعة. 18
 15 80.11 0.685 2.403 2134 .طكيلبن  كقتنا إتمامو استغرؽ كلك الشيء عمؿ في أستمر 19

20 
 ميمة أكاجو أنني أشعر عندما كنشاطي حماسي يزداد
 . صعبة

2094 2.358 0.701 78.60 17 

  80.83 6.490 48.500 43068 الكم   لممق اسالدرج   
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 .%(8.082لمقياس حصؿ عمى كزف نسبي )اأن  :(003رقـ )يتض  مف الجدكؿ 

الظركؼ الاقتصادية كالسياسية الصعبة كالتي تؤثر كيعزك الباحث أف ذلؾ قد يرجع إلى  
في شخصية الطالب الفمسطيني المتحدية لمصعاب كبطبيعتيا الطمكحة لمتغيير، كخمؽ كؿ ما ىك 
جديد كمبدع ليثبت لمعالـ أنو رفـ سياسات الاحتلبؿ كالظركؼ الاجتماعية كالسياسية أنو الأقكل 

   كسيبقى راسخان ليتغير فيغير نحك الأحسف. 
أيضان إلى التشجيع المستمر مف قبؿ الأسرة كالتي تتمثؿ في الكالديف ليككف قد يرجع ذلؾ  كما أف 

ابنائيـ أكثر انجازان كتميزان كتعزيزىـ ماديان كمعنكيان، كتكفير كافة الاحتياجات الازمة ليـ ، كتكفير 
 كالقدرات لمطالب.المناخ النفسي السميـ داخؿ الأسرة كالذم يطمؽ العناف لمطاقات 

أيضان إلى دكر المؤسسة التعميمية بتسمسميا اليرمي بدءن مف  قد يرجع أف ذلؾ  الباحث كما يرل 
المدرسة التي تدعـ الطمبة بكافة شرائحيـ كتخصص فعالياتيا خلبؿ العاـ الدراسي لدعـ الطمبة 

ـ ماديان كمعنكيان حيث يعمؿ المتفكقيف دراسيان كالطمبة المتميزيف في الأنشطة اللبمنيجية كتعزيزى
عمى رفع الركح المعنكية كزيادة دافعية الانجاز، كخمؽ نكع مف المنافسة بيف الطمبة لرفبة كؿ 

 طالب بأف يككف ىك المتميز.

 ا جا   عن ال ؤال ال الث من أ ئم  الدرا  :

طم   م  وى ال موك ال وضوي لدى ما : الثالث مف أسئمة الدراسة عمىالسؤاؿ ينص 
 المرحم  الأ ا    العم ا؟

باستخداـ التكرارات كالمتكسطات كالنسب المئكية،  الباحثقاـ   كللئجابة عف ىذا التساؤؿ
 كض  ذلؾ:يكالجدكؿ التالي 
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فقرات من  فقرةال كرارات والم و طات واَ حرافات المع ار   والوزن ال   ي لكل  (1.4جدول )
 وكذلك  ر   ها مق اس ال موك ال وضوي 

مجموع  ال قرة م
اَ حراف  الم و ط الدرجات

 المع اري
الوزن 
 ال ر  ب ال   ي

 2 51.91 0.744 1.557 1383 المعمميف. مف كالتكجيو النقد قبكؿ أرفض 1
 4 45.95 0.657 1.378 1224 الحصة. أثناء الغريبة الأصكات بعض إصدار إلى أعمد 2
 7 44.56 0.634 1.337 1187 زملبئي. مع التيديد باستخداـ أقكـ 3
 3 46.43 0.665 1.393 1237 الدراسية. المقاعد عمى بالكتابة أقكـ 4
 5 45.65 0.652 1.369 1216 المدرسية. كالتعميمات بالأنظمة التقيد أرفض 5
 9 43.81 0.602 1.314 1167 لممعمـ. الدرس مكضكع خارج أسئمة تكجيو أتعمد 6
 12 42.49 0.565 1.275 1132 الحصة. كقت إضاعة ىإل أسعى 7
 17 41.82 0.536 1.255 1114 الصباحي. الطابكر عف التأخر أتعمد 8
 14 42.19 0.551 1.266 1124 أفضب. عندما الأشياء بتحطيـ أقكـ 9
 11 42.76 0.576 1.283 1139 المعمـ. دخكؿ حتى الفصؿ عف التأخر أتعمد 10
 18 41.44 0.513 1.243 1104 التعميمية. الكسائؿ بإتلبؼ أقكـ 11
 20 40.69 0.503 1.221 1084 كالنكافذ. الفصكؿ بأبكاب بالعبث أقكـ 12
 19 41.14 0.522 1.234 1096 الحصة. أثناء المعمـ بمقاطعة أقكـ 13
 15 42.08 0.554 1.262 1121 الفصؿ. إلى الدخكؿ عند الطلبب بدفع أقكـ 14
 16 41.85 0.528 1.256 1115 كاض . سبب دكف لممعمـ الشككل مف أكثر 15
 13 42.27 0.537 1.268 1126 الدراسة. كالممؿ مف بالتعب اشعر عندما الضكضاء أثير 16
 10 42.87 0.547 1.286 1142 زميمي. إجابة أثناء المدرس أسئمة عمى أجيب 17
 8 43.96 0.592 1.319 1171 تزعجيـ. كمسميات بألقاب زملبئي أنادم 18
 1 53.94 0.810 1.618 1437 الصؼ. داخؿ بالتعميمات أتقيد 19
شارات بحركات أقكـ 20  6 45.61 0.629 1.368 1215 الآخريف. تضحؾ كا 
  44.17 7.004 26.502 23534 الدرج  الكم   لممق اس 

 %(44017عمى كزف نسبي ) السمكؾ الفكضكم قد حصؿأن  (002رقـ)يتض  مف الجدكؿ 

انخفاض الكزف النسػبي لمسػمكؾ الفكضػكم دكف المتكسػط فػي حػدكد عمػـ كيرل الباحث أف 
الباحث قد يرجع إلى الظركؼ السياسية كالإقتصادية السيئة في قطاع فزة، كالتي نتج عنيػا كعػي 

يمػػاف الطمبػػة بأىميػػة التعمػػيـ كالإقبػػاؿ عميػػو، كايمػػانيـ بػػأف السػػمكؾ الفكضػػكم أحػػد معيقػػات الػػتعمـ  كا 
 قبة في طريؽ تحقيؽ آماليـ كطمكحاتيـ في مستقبؿ أكثر إشراقان كأملبن.الفعاؿ كالذم قد يقؼ ع
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كمػػا يػػرل الباحػػث أف ذلػػؾ قػػد يرجػػع إلػػى تطبيػػؽ مبػػادرة الإنضػػباط المدرسػػي فػػي المػػدراس 
التابعػة لػػكزارة التربيػػة كالتعمػػيـ الفمسػطينية، كالتػػي تحػػث عمػػى الإلتػزاـ بػػالقكانيف كالأنظمػػة المدرسػػية، 

 الطمبة طبقان لممخالفات المكجكدة في النظاـ المدرسي. كتطبيؽ العقكبات عمى

 من أ ئم  الدرا  : الرا عا جا   عن ال ؤال 

 وجد ع ق    ن المعامم  المدر    هل : مف أسئمة الدراسة عمى الرابعالسؤاؿ ينص 
دى طم   ل )ال موك ال وضوي( ال موك ال م يو  ،)دافع   اَ جاز( وأ ماط ال موك اَ جا ي
 ؟المرحم  الأ ا    العم ا

 α)) العلبقةبيرسكف لإيجاد ارتباط معامؿ استخداـ قاـ الباحث ب السؤاؿكللئجابة عف ىذا 
ال موك ال م ي)ال موك و )دافع   اَ جاز(    ن المعامم  المدر    وأ ماط ال موك اَ جا ي

 لدى طم   المرحم  الأ ا    العم ا ؟ ال وضوي(

 ،اَر  اط   ن المعامم  المدر    وأ ماط ال موك اَ جا ي)دافع   اَ جاز(( معامل 5.4) جدول
 لدى طم   المرحم  الأ ا    العم ا ؟ )ال موك ال وضوي( ال موك ال م يو 

 
مق اس ال موك  مق اس دافع   اَ جاز مق اس المعامم  المدر   

 ال وضوي
   1 مق اس المعامم  المدر   
  1 0.148** مق اس دافع   اَ جاز

 1 0.239-** 0.074-* مق اس ال موك ال وضوي
 0.81.( = 0.1.( وعند مستوى دلالة )886ر الجدولية عند درجة حرية )
   0.63. ( =0.0.( وعند مستوى دلالة )886ر الجدولية عند درجة حرية )

بيف المعاممة المدرسية مكجبة  كجكد علبقة ارتباطيو( 5.4يتض  مف الجدكؿ رقـ )
إلى عمماء التربية الذيف قالكا النتيجة السابقة مف خلبؿ استناده كيعزك الباحث كدافعية الانجاز، 

كالعلبقة مع الطالب مبنية عمى جسر مف الحب  ،بأنو كمما كانت المعاممة المدرسية فعالة
كالتعاطؼ كالانتماء كانت العلبقة طردية بحيث إف الطالب سكؼ يحب إدارتو التعميمية كسيصؿ 
إلى مرحمة التميز كالإبداع، كالارتقاء بمستكل الانجاز مع كؿ ما يرتبط بالعممية التعميمية مف 

تتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة  ،ة القيمية للؤخلبؽمكاد تعميمية، سمكؾ إنساني، احتراـ المنظكم
كدافعية  المفتكح في كجكد علبقة ارتباطيو مكجبة بيف المناخ المدرسي (2001)الصافي، 
 الانجاز.
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كجكد علبقة ارتباطيو سالبة بيف المعاممة المدرسية كالسمكؾ الفكضكم، أيضان كما يتض  
كالإدارة كمما انعكس  كزملبئو كمعمميو الطالب قة بيفكيعزك الباحث ذلؾ إلى أنو كمما قمت الث

كأنو إذا كانت المعاممة المدرسية مف  ،ذلؾ عمى التراجع في السمكؾ مف الايجابي إلى السمبي
مدير كمعمميف مع الطمبة فييا افتقار الأساليب التربكية الحديثة كعدـ الإىتما، كاستخداـ أساليب 

ت بيف الطمبة كالمعمميف كالإدلرة المدرسية، كيؤدم العنؼ كالقسكة يؤدم ذلؾ إلى ظيكر مشكلب
، كتككف العلبقات المدرسية مع الطمبة فير مناسبة إلى فقداف الجك الإيجابي الملبئـ لمطالب

كتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة )اكتمي، كسمبية، كبالتالي يترتب عمى ذلؾ ظيكر السمكؾ الفكضكم.
 (.6..3كدراسة )الخكلي،  (.3.1، كدراسة )طعيمة، (2007كدككلاس، 

دل طمبة كيتض  أيضان كجكد علبقة سالبة بيف دافعية الانجاز كالسمكؾ الفكضكم ل
، كيعزك الباحث أف ذلؾ قد برجع إلى أف دافعية الانجاز ، للؤسباب ذاتياالمرحمة الأساسية العميا

لى الأىداؼ المرجكة، كتعمؿ عمى تحسيف في العلبقات ‘لدل الطمبة تساعدىـ عمى الكصكؿ 
الإجتماعية كالعلبقات المدرسية كالمجتمع بشكؿ عاـ، كلأف الطمبة الذيف يتسمكف بالدافعية 

ك الأفضؿ كالتميز، تجعؿ ليـ أىمية في المجتمع للبنجاز يتمتعكف بعلبقات ايجابية كسعييـ نح
الذم يعيشكف فيو، كيبتعدكف عف العلبقات السمبية كالغير مرفكبة كالتي مف شأنيا تعمؿ عمى 
تدني الدافعية كقمة الانتاج كصعكبة الكصكؿ إلى أىدافيـ المرجكة،كلذلؾ فإف السمكؾ الفكضكم 

مما يؤثر عميو الطالب سمككيات فير مقبكلة  يؤدم إلى قمة الدافعية للبنجاز لأنو يصدر عف
 . سمبان في كافة المجالات كخاصة السعي نحك النجاح كالتميز كالكصكؿ إلى الأىداؼ

تكجد علبقة لذا نرفض الفرضية الصفرية كنقبؿ الفرضية البديمة كالتي تنص عمى أنو 
)السمكؾ السمكؾ السمبي المدرسية كأنماط السمكؾ الايجابي )دافعية الانجاز( ك بيف المعاممة 

 . الفكضكم( لدل طمبة المرحمة الأساسية العميا

 ا جا   عن ال ؤال الاامس من أ ئم  الدرا  :

  ن   وجد فروق ذات دَل  إحصائ  هل : مف أسئمة الدراسة عمى الخامسالسؤاؿ ينص 
)ال موك  ال م ي أ ماط ال موكو  ،)دافع   اَ جاز( ال موك اَ جا يأ ماط و  المعامم  المدر   

 ؟ (ل)ذكر، أ   سلدى طم   المرحم  ا عداد    عزى لم ي ر الج  ال وضوي(

( 000كالجػػػدكؿ )"  T. test" اختبػػػارباسػػػتخداـ كللئجابػػػة عػػػف ىػػػذا الفػػػرض قػػػاـ الباحػػػث 
 يكض  ذلؾ:
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 ( الم و طات واَ حرافات المع ار   وق م  "ت"  عزى لم ي ر ال وع )ذكر، أ  ل(5.5جدول )

اَ حراف  الم و ط العدد الج س المق اس
ق م   ق م  "ت" المع اري

 الدَل 
م  وى 
 الدَل 

 مق اس المعامم  المدر   
 1.539 3.883 42.556 414 ذكر

 

0.124 

 

فير دالة 
 4.061 42.143 474 أنثى إحصائية

 مق اس دافع   اَ جاز
 2.841- 6.404 47.841 414 ذكر

 

0.005 

 

دالة عند 
 6.516 49.076 474 أنثى 0.01

 مق اس ال موك ال وضوي
 7.253 7.806 28.275 414 ذكر

 

0.000 

 

دالة عند 
 5.798 24.954 474 أنثى 0.01

 1096( ل 0.0.( كعند مستكل دلالة )886قيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية )
 3008( ل 0.1.( كعند مستكل دلالة )886قيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية )

 مػػف قيمػػة "ت" الجدكليػػة فػػي قػػؿأأف قيمػػة "ت" المحسػػكبة  (000رقػػـ )يتضػػ  مػػف الجػػدكؿ   
لمتغيػػر تعػػزل كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عػػدـ كىػػذا يػػدؿ عمػػى ، مقيػػاس المعاممػػة المدرسػػية
ي كالتربيػػة كالػػػديف ، حيػػث يعػػزك الباحػػث إلػػى أف فمسػػفة المجتمػػع الفمسػػطينالجػػنس )ذكػػكر، إنػػاث(

، بالإضػػافة إلػػى أف سػػاكاة فػػي التعامػػؿ مػػع كػػلب الجنسػػيفكالعػػادات كالتقاليػػد جميعيػػا تحػػث عمػػى الم
فمسػفة التعمػيـ فػي فمسػطيف بمػا تحممػو مػػف تعميمػات ككرشػات عمػؿ كدكرات تربكيػة كلقػاءات فكريػػة 

 . عدالة في كمييماجميعيا تحث عمى المساكاة في المعاممة لكلب الجنسيف كالمساكاة في الظمـ 

كقػػػد اتفقػػػت النتيجػػػة مػػػع الفرضػػػية فػػػي عػػػدـ كجػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية فػػػي المعاممػػػة  
ك يجػػػة الدراسػػػة مػػػع دراسػػػة )أبػػػالمدرسػػػية تعػػػزل إلػػػى متغيػػػر الجػػػنس )ذكػػػكر، إنػػػاث(، كقػػػد اتفقػػػت نت

فػػػي كجػػػكد  (.3.1(، كدراسػػػة )طعيمػػػو، 1..3(، كاختمفػػػت مػػػع دراسػػػة )الصػػػافي، 8..3الػػػريش، 
 .فركؽ تعزل لمتغير الجنس

مف قيمة "ت" أكبر أف قيمة "ت" المحسكبة ( 000أيضان مف الجدكؿ رقـ )يتض  كما   
تعزل كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية  كىذا يدؿ عمىمقياس دافعية الانجاز،  الجدكلية في

 إصرار إلىحث ذلؾ ، كلقد كانت الفركؽ لصال  الإناث، كيعزك البالمتغير الجنس )ذككر، إناث(

 كافة في تتفكؽ أف تحاكؿ فيي كالمثابرة، كالتحمؿ كتحقيؽ النجاح كالإنجاز التفكؽ عمى الإناث

 آخر، كقت أم مف أكثر ليا متاحة أصبحت كالمينية التعميمية الفرص أف الحياتية، كما المجالات

 بيف تفرؽ تعد الحديثة لـ فالأسرة ،ثكالإنا الذككر بيف تميز التي الكالدية النظرة تضاءلت ان كأيض
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نما كالإناث الذككر  سبؿ كؿ تكفر أنيا كما .سكاء حد عمى كالإنجاز التفكؽ عمى كتشجعيـ تحثيـ كا 

 عقمية كقدرات كاستعدادات إمكانيات مف ما لدييا كاستغلبؿ التفكؽ أجؿ مف )للئناث( الراحة

يعزك الباحث ذلؾ إلى طبيعة الطالبة ككينكنتيا كثقافة المجتمع  ، ككماالتفكؽ ىذا في لاستثمارىا
كالعادات الأسرية كالتقاليد كالأعراؼ السائدة تحث عمى مككث الطالبات في البيت بحكـ طبيعتيف 
الأنثكية كحرص الآباء عمى حياء بناتيف مف الخركج مف بيكتيف إلا لمتعميـ، كما يعزك الباحث 

 .اه تعميـ البنات قد تغيرت لممنحى الإيجابيإلى أف ثقافة الآباء تج

كاختمفت النتيجة مع الفرضية التػي تػنص عمػى أنػو: "لا تكجػد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية   
 (7..3كاتفقػػت نتيجػػة الدراسػػة مػػع دراسػػة )حسػػنيف، فػػي الدافعيػػة للبنجػػاز تعػػزل لمتغيػػر الجػػنس"، 

كاختمفػت مػع دراسػة )العمػي، كالعنػزم، ، تعزل لمتغير الجػنس ذات دلالة إحصائية في كجكد فركؽ
تعػػزل لمتغيػػػر  ذات دلالػػػة إحصػػائية فػػي عػػػدـ كجػػكد فػػركؽ (3.11(، كدراسػػة )صػػرداكم، .3.1
 .الجنس

مػػػف قيمػػػة "ت" أكبػػػر أف قيمػػػة "ت" المحسػػكبة ( 000أيضػػػان مػػف الجػػػدكؿ رقػػػـ )يتضػػػ  كمػػا   
تعػزل لػة إحصػائية كجػكد فػركؽ ذات دلا كىػذا يػدؿ عمػى، السػمكؾ الفكضػكم مقيػاس  الجدكلية فػي

الػػذككر، كيعػػزك الباحػػث ذلػػؾ إلػػى أف ، كلقػػد كانػػت الفػػركؽ لصػػال  لمتغيػػر الجػػنس )ذكػػكر، إنػػاث(
الػذككر  لالسمكؾ الفكضػكم لػد ذلؾ أيضان إلى نتيجة درجات كيعزك الباحثطبيعة الطلبب خشنة 

مػػؼ التػػي تختطبيعػػة كبنيػػة الطالػػب الجسػػمية كالنفسػػية كالاجتماعيػػة ك  ىمنػػو عنػػد الإنػػاث، إلػػ ىأعمػػ
طالػػب لديػػو القػػكة كالخشػػكنة كالعنػػؼ كأمػػا الطالبػػة لػػدييا النعكمػػة ،  فالاختلبفػػان كميػػان عنػػو فػػي الإنػػاث

 لمذكر عنو عند الأنثى. بالتالي يزيد حدة السمكؾ الفكضكمالضعؼ ك 

كيػػػرل الباحػػػث أف النتيجػػػة الحاليػػػة جػػػاءت لتؤكػػػد نتيجػػػة السػػػؤاؿ الرابػػػع فػػػي كجػػػكد علبقػػػة   
سالبة بيف دافعية الانجاز كالسمكؾ الفكضػكم، حيػث كانػت احػدل نتػائج السػؤاؿ الخػامس ارتباطية 

كالتػي تػػنص عمػػى كجػكد فػػركؽ فػػي دافعيػة الانجػػاز لصػػال  الإنػاث، ممػػا يترتػػب عمػى ىػػذه النتيجػػة 
 انخفاض مستكل السمكؾ الفكضكم لدل الإناث مقارنة بالذككر.

و "لا تكجػد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية فػي كاختمفت النتيجة مع الفرضػية التػي تػنص عمػى أنػ 
(، 6..3، كاتفقػػت نتيجػػة الدراسػػة مػػع دراسػػة )الخػػكلي، السػػمكؾ الفكضػػكم تعػػزل لمتغيػػر الجػػنس"

فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية فػػي السػػمكؾ الفكضػػكم فػػي كجػػكد  (.3.1كدراسػػة )اسػػتكرجك، كسػػالا، 
فركؽ ذات دلالة إحصائية  في كجكد (3.13، كاختمفت مع دراسة )التؿ، كآخركف، لصال  الذككر

  .في السمكؾ الفكضكم لصال  الإناث
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 ا جا   عن ال ؤال ال ادس من أ ئم  الدرا  :

حصةةائ    هةةل  وجةةد فةةروق ذات دَلةة  إ: مػػف أسػػئمة الدراسػػة عمػػى السػػادسالسػػؤاؿ يػػنص   
)ال ةموك  ال ةموك ال ةم يو  ،)دافع ة  اَ جةاز( أ مةاط ال ةموك اَ جةا ي  ن المعامم  المدر    و 

 ال ةةامن، ،ال ةةا ع عةةزى لم ي ةةر الم ةة وى ال عم مةةي ) لةةدى طم ةة  المرحمةة  ا عداد ةة  ال وضةةوي(
 ؟(ال ا ع

 One اسػػتخداـ أسػػمكب تحميػػؿ التبػػايف الأحػػادمب الباحػػث قػػاـكللئجابػػة عػػف ىػػذا السػػؤاؿ 

Way ANOVA . 

مصدر ال  ا ن ومجموع المر عات ودرجات الحر   وم و ط المر عات  (1.4جدول )
 الم  وى ال عم ميوق م  "ف" وم  وى الدَل   عزى لم ي ر 

درجات  مجموع المر عات مصدر ال  ا ن مق اسال
 الحر  

م و ط 
 ق م  "ف" المر عات

ق م  
 الدَل 

م  وى 
 الدَل 

مق اس 
المعامم  
 المدر   

 24.092 2 48.183 بيف المجمكعات
1.521 

 

0.219 

 

فير دالة 
 إحصائية

 15.842 885 14019.812 داخؿ المجمكعات

  887 14067.995 المجمكع

مق اس دافع   
 اَ جاز

 326.851 2 653.701 بيف المجمكعات
7.881 

 

0.000 

 

دالة عند 
0001 

 41.474 885 36704.299 داخؿ المجمكعات

  887 37358.000 المجمكع
مق اس 
ال موك 
 ال وضوي

 136.189 2 272.377 بيف المجمكعات
2.788 

 

0.062 

 

فير دالة 
 إحصائية

 48.854 885 43235.618 داخؿ المجمكعات

  887 43507.995 المجمكع
 4062 ( ل 0.1.( كعند مستكل دلالة )38887الجدكلية عند درجة حرية ) ؼ
  ..20( ل 0.0.كعند مستكل دلالة ) (38887الجدكلية عند درجة حرية ) ؼ

مػف قيمػة "ؼ" الجدكليػة عنػد  أقػؿف قيمػة "ؼ" المحسػكبة أ (006رقػـ )يتض  مػف الجػدكؿ 
كجػد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية تلا أم أنػو  مقياس المعاممة المدرسػية،في ( 0.0.مستكل دلالة )
كيعػزك الباحػث ذلػؾ إلػى أف تكحػد سياسػة التعمػيـ العػالي، كالبيئػة المستكل التعميمي، تعزل لمتغير 

المدرسية لمطمبػة، مػع تكحػدىا فػي المسػتكيات الاقتصػادية كالاجتماعيػة كالسياسػية ىػي كاحػدة لكػلب 
الجنسيف، كأيضان يعزك ذلػؾ عػدـ اخػتلبؼ البيئػة المدرسػية حيػث يػدرس الطالػب جميػع المسػتكيات 

 ف بنفس التعامؿ المدرسي.في نفس المدرسة كنفس المدرسي
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"لا تكجػػػػد فػػػػركؽ ذات دلالػػػػة  :كاتفقػػػػت ىػػػػذه النتيجػػػػة مػػػػع الفرضػػػػية التػػػػي تػػػػنص عمػػػػى أنػػػػو
كاتفقت ىذه النتيجػة مػع دراسػة  إحصائية  في المعاممة المدرسية تعزل لمتغير المستكل التعميمي".

 (.8..3)أبك الريش، 

مػػف قيمػػة "ؼ"  أكبػػرف قيمػػة "ؼ" المحسػػكبة أ (006رقػػـ )مػػف الجػػدكؿ أيضػػان يتضػػ  كمػػا 
كجػد فػركؽ ذات دلالػة تأم أنو ، مق اس الدافع   ل  جاز( في 0.0.الجدكلية عند مستكل دلالة )

 المستكل التعميمي.إحصائية تعزل لمتغير 

كضػ  كؿ التػالي يكلمعرفة اتجاه الفركؽ قاـ الباحث باستخداـ اختبار شيفيو البعػدم كالجػد
 ذلؾ:

الم  وى ال عم مي(  وضح اا  ار ش   ه في مق اس دافع   اَ جاز  عزى لم ي ر 5.7جدول )  
  دافع  

 ا  جاز

 ال ا ع ال امن ال ا ع

47.314 49.217 49.010 

47.314    0   ال ا ع 
ال امن  49.217  *1.903 0  
ال ا ع  49.010  *1.697 0.207 0 

 1...*دالة عند         

الصػؼ السػابع كالثػامف كلقػد كنػت الفػركؽ كجكد فركؽ بيف  (007)رقـ يتض  مف الجدكؿ 
. كلـ يتض  لصال  الصؼ الثامف، كبيف الصؼ السابع كالتاسع كلقد كانت الفركؽ لصال  التاسع

قد يرجػع إلػى نمػك القػدرات العقميػة لػدل طمبػة ذلؾ أف ، كيعزك الباحث لأخرلصفكؼ افركؽ في ال
، حيػث يبػدأ الطالػب فػي ىػذه المرحمػة بتحديػد ة الصػؼ السػابع الصؼ الثامف كالتاسع مقارنةن بطمبػ

أىدافػػو كميكلػػػو كطمكحاتػػػو كيعمػػػؿ جاىػػدان عمػػػى تحقيقيػػػا مػػػف خػػلبؿ السػػػعة المسػػػتمر نحػػػك النجػػػاح 
 كالكصكؿ إلى الأداء المتميز.

كما قد يرجع الباحث كجكد فركؽ فػي دافعيػة الانجػاز لطمبػة الصػؼ الثػامف كالتاسػع  إلػى 
طبيعػػة المنػػاىج الدراسػػية لمصػػفيف إلػػى لدراسػػية كالػػنظـ المدرسػػية كالعكامػػؿ التربكيػػة تشػػابو المرحمػػة ا

 الثامف كالتاسع كالتي مف شأنيا تعزز دافعية الانجاز لدييـ.

كاختمفػػػت ىػػػذه النتيجػػػة مػػػع الفرضػػػية التػػػي تػػػنص عمػػػى أنػػػو: "لا تكجػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة 
 .تعميمي"إحصائية في الدافعية للبنجاز تعزل لمتغير المستكل ال
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مػػف قيمػػة "ؼ"  أقػػؿف قيمػػة "ؼ" المحسػػكبة أ (006رقػػـ )مػػف الجػػدكؿ  أيضػػان  يتضػػ  كمػػا 
كجػػد فػػركؽ ذات تلا أم أنػػو ، مقيػػاس السػػمكؾ الفكضػػكم( فػػي 0.0.الجدكليػػة عنػػد مسػػتكل دلالػػة )
إلػػى طبيعػػة  أف ذلػػؾ قػػد يرجػػع  ، كيعػػزك الباحػػث المسػػتكل التعميمػػيدلالػػة إحصػػائية تعػػزل لمتغيػػر 

كػلب الجنسػيف، ؿ العمريػة التػي يمػر بيػا النضػج البيكلػكجي )سػف المراىقػة( كىػي مػف أخطػر المراحػ
 حيث لا تككف ىناؾ فركؽ جكىريثة في كؿو مف سمككيات الذككر كالإناث.

لا تكجػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة " :نػػػوكاتفقػػػت ىػػػذه النتيجػػػة مػػػع الفرضػػػية التػػػي تػػػنص عمػػػى أ 
، كاتفقػت ىػذه النتيجػة مػع دراسػة الفكضكم تعػزل لمتغيػر المسػتكل التعميمػي"إحصائية في السمكؾ 

 (. 2010كسالا،  ،استكرجك)

 من أ ئم  الدرا  :  عا جا   عن ال ؤال ال ا

حصةةائ    ةة ن هةةل  وجةةد فةةروق ذات دَلةة  إ: مػػف أسػػئمة الدراسػػة عمػػى السػػابعالسػػؤاؿ يػػنص  
)ال ةةةموك  ال ةةةموك ال ةةةم ي، و )دافع ةةة  اَ جةةةاز( ال ةةةموك اَ جةةةا يأ مةةةاط المعاممةةة  المدر ةةة   و 

اةةان  ةةو س،  م طقةة  ال ةةكن )رفةةح، لةةدى طم ةة  المرحمةة  ا عداد ةة   عةةزى لم ي ةةر ال وضةةوي(
 شمال غزه(؟ الو طي، غزة،

 Oneاسػػتخداـ أسػػمكب تحميػػؿ التبػػايف الأحػػادم ب الباحػػث قػػاـكللئجابػػة عػػف ىػػذا السػػؤاؿ 

Way ANOVA . 

  



 14. 

مصدر ال  ا ن ومجموع المر عات ودرجات الحر   وم و ط المر عات  (1.1جدول )
 م طق  ال كنوق م  "ف" وم  وى الدَل   عزى لم ي ر 

درجات  مجموع المر عات مصدر ال  ا ن المق اس
 الحر  

م و ط 
 المر عات

ق م   ق م  "ف"
 الدَل 

م  وى 
 الدَل 

مق اس 
المعامم  
 المدر   

 2.270 35.804 4 143.217 بيف المجمكعات

 

0.060 

 

فير دالة 
 إحصائية

 15.770 883 13924.779 داخؿ المجمكعات
  887 14067.995 المجمكع

مق اس 
دافع   
 اَ جاز

 9.442 383.087 4 1532.346 بيف المجمكعات

 

0.000 

 

دالة عند 
0.01 

 40.573 883 35825.654 داخؿ المجمكعات
  887 37358.000 المجمكع

مق اس 
ال موك 
 ال وضوي

 7.962 378.639 4 1514.555 بيف المجمكعات

 

0.000 

 

دالة عند 
0.01 

 47.558 883 41993.440 داخؿ المجمكعات
  887 43507.995 المجمكع

 2024 ( ل 0.1.( كعند مستكل دلالة )48887الجدكلية عند درجة حرية ) ؼ
  3028( ل 0.0.كعند مستكل دلالة ) (48887الجدكلية عند درجة حرية ) ؼ

مػف قيمػة "ؼ" الجدكليػة عنػد  أقػؿف قيمػة "ؼ" المحسػكبة أ (008رقػـ )يتض  مػف الجػدكؿ 
كجد فركؽ ذات دلالة إحصائية تلا أم أنو ، مق اس المعامم  المدر   ( في 0.0.مستكل دلالة )
 كزارةلمجتمػع الفمسػطيني ك ياسة كثقافػة اكيعزك الباحث ذلؾ إلى أف س. منطقة السكفتعزل لمتغير 

كأنيا تخضع إلى معػايير كاحػدة فػي آليػة التعامػؿ، ككمػا يعػزك الباحػث   التربية كالتعميـ الفمسطينية
، الأمػػر الػػذم تكػػاد أف تنحصػػر فيػػو الفػػركؽ بػػػيف ذلػػؾ إلػػى التػػرابط الاجتمػػاعي بػػيف مػػدف القطػػػاع

 .المناطؽ السكنية

كجػد فػركؽ ذات دلالػة تلا أنػو  أنػو: "لا كاتفقت ىذه النتيجة مع الفرضػية التػي تػنص عمػى
 منطقة السكف.تعزل لمتغير  في المعاممة المدرسية إحصائية

مػػف قيمػػة "ؼ"  أكبػػرف قيمػػة "ؼ" المحسػػكبة أ( 008أيضػػان مػػف الجػػدكؿ رقػػـ )يتضػػ  كمػػا 
كجػد فػركؽ ذات دلالػة ت أم أنػو مق ةاس دافع ة  اَ جةاز،( فػي 0.0.الجدكلية عند مستكل دلالػة )

 منطقة السكف.تعزل لمتغير إحصائية 

تكضػ   تخداـ اختبار شيفيو البعػدم كالجػدكؿ التػاليكلمعرفة اتجاه الفركؽ قاـ الباحث باس
 ذلؾ:
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 (  وضح اا  ار ش   ه في مق اس دافع   اَ جاز  عزى لم ي ر م طق  ال كن5.9جدول )

  دافع  

 ا  جاز

 شمال غزة غزة الو طل اان  و س رفح

50.887 49.199 51.030 47.298 49.056 

رفح  50.887  0     
اان  و س  49.199  1.688 0    
الو طل  51.030  0.143 1.832 0   

غزة  47.298  *3.589 *1.901 *3.732 0  
شمال غزة  49.056  1.831 0.143 1.974 1.758 0 

 1...*دالة عند 

كنػػػت الفػػػركؽ  منطقػػػة رفػػػ  كفػػػزة كلقػػػدكجػػػكد فػػػركؽ بػػػيف  (009رقػػػـ )يتضػػػ  مػػػف الجػػػدكؿ 
لصال  رف ، كبيف منطقة خاف يكنس كفزة لصػال  خػاف يػكنس، كبػيف منطقػة الكسػطى كفػزة كلقػد 

أف ذلؾ قػد ، كيعزك الباحث الأخرل مناطؽ. كلـ يتض  فركؽ في الكانت الفركؽ لصال  الكسطى
لظركؼ لتغطية ا في المناطؽ الجنكبية قمة العمؿ كقمة الإمكانيات كطبيعة العمؿ الشاؽ يرجع إلى

الاقتصػػادية الصػػعبة يػػؤدم إلػػى اىتمػػاـ أكثػػر مػػف قبػػؿ الطمبػػة لتحقيػػؽ انجػػاز يكصػػميـ إلػػى الراحػػة 
 .عماؿ التي فييا الجيد كالتعب كالإرىاؽالأكالاستقرار كالابتعاد عف 

كاختمفت ىذه النتيجة مع الفرضية التي تػنص عمػى أنػو: "لا تكجػد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية فػي 
 (9..3تعزل لمتغير منطقة السكف"، كاختمفت ىذه النتيجة مع دراسة )الغامدم، الدافعية للبنجاز 

 .في كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزل لمتغير السكف

مػػف قيمػػة "ؼ"  أكبػػرف قيمػػة "ؼ" المحسػػكبة أ( 008أيضػػان مػػف الجػػدكؿ رقػػـ )كمػػا يتضػػ  
كجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة ت أم أنػػو، مقيػػاس السػػمكؾ الفكضػػكم( 0.0.الجدكليػػة عنػػد مسػػتكل دلالػػة )

تخداـ اختبػار شػيفيو كلمعرفة اتجاه الفػركؽ قػاـ الباحػث باسػ منطقة السكف،إحصائية تعزل لمتغير 
 كض  ذلؾ:البعدم كالجدكؿ التالي ي
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 (  وضح اا  ار ش   ه في مق اس ال موك ال وضوي  عزى لم ي ر م طق  ال كن5.10جدول )

   موكال

 ال وضوي

 شمال غزة غزة الو طل اان  و س رفح

24.129 25.904 26.197 27.734 24.845 

24.129      0  رفح 
25.904     0 1.775  اان  و س 
الو طل  26.197  2.068 0.293 0   

غزة  27.734  *3.605 1.831 1.537 0  
شمال غزة  24.845  0.716 1.059 1.352 *2.890 0 

 1...*دالة عند  

منطقػػة رفػػ  كفػػزة كلقػػد كنػػت الفػػركؽ كجػػكد فػػركؽ بػػيف  (.001رقػػـ )يتضػػ  مػػف الجػػدكؿ 
، الأخػرل منػاطؽكلػـ يتضػ  فػركؽ فػي اللصال  فزة، كبيف منطقة فػزة كشػماؿ فػزة لصػال  فػزة، 

قػػد يؤكػػد نتيجػػة السػػؤاؿ الرابػػع كالتػػى تكصػػمت إلػػى كجػػكد علبقػػة ارتباطيػػة ذلػػؾ  أف كيعػػزك الباحػػث
أنػػػو قػػػد زادت نسػػػبة دافعيػػػة الانجػػػاز فػػػي سػػػالبة بػػػيف دافعيػػػة الانجػػػاز كالسػػػمكؾ الفكضػػػكم، حيػػػث 

المحافظػػات الجنكبيػػة كقمػػت فػػي المحافظػػات الشػػمالية كبالتػػالي يػػزداد السػػمكؾ الفكضػػكم فػػي فػػزة 
 كيقؿ في المحافظات الجنكبية.

كاختمفػػػت ىػػػذه النتيجػػػة مػػػع الفرضػػػية التػػػي تػػػنص عمػػػى أنػػػو: "لا تكجػػػد فػػػركؽ ذات دلالػػػة 
ر منطقػػػة السػػػكف". كاتفقػػػت مػػػع دراسة)اسػػػتكرجك، إحصػػػائية فػػػي السػػػمكؾ الفكضػػػكم  تعػػػزل لمتغيػػػ

 .(.3.1كسالا، 
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 ال وص ات و المق رحات

  وص ات الدرا  :

 عدة تكصيات أىميا:  ى، فقد تكصؿ الباحث إلؿ العرض السابؽ لنتائج الدراسةمف خلب
، كمػػػا يترتػػػب عمييػػػا مػػػف ضػػػركرة  تكعيػػػة أكليػػػاء الأمػػػكر بأنمػػػاط السػػػمكؾ السػػػمبي عنػػػد الطمبػػػة   .1

 مستقبمية. مشاكؿ

المناسػػػػػب كالظػػػػػركؼ المريحػػػػػة كالأسػػػػػرة بضػػػػػركرة تييئػػػػػة الجػػػػػك مطالبػػػػػة كزارة التربيػػػػػة كالتعمػػػػػيـ  .3
 ، كالتي مف شأنيا أف تخفؼ مف درجة نمط السمكؾ السمبي.لمطلبب

ضػػػركرة عمػػػؿ بػػػرامج تكجيييػػػة إرشػػػادية لتكعيػػػة أكليػػػاء أمػػػكر الطػػػلبب فػػػي كيفيػػػة تػػػكفير الجػػػك  .2
تاحػػة الفرصػػة  النفسػػي المناسػػب كاليػػدكء كتشػػجيع أبنػػائيـ، كذلػػؾ بفيػػـ شخصػػياتيـ كطمكحػػاتيـ، كا 

 أماميـ لاتخاذ القرارات السميمة المتعمقة بمستقبميـ.

. ضػػركرة قيػػاـ المدرسػػة باسػػتغلبؿ كافػػة إمكانياتيػػا لتػػكفير منػػاخ نفسػػي لطلببيػػا مػػف حيػػث تنظػػيـ 0
عادة تكيفيـ.علبقات تتسـ بالألفة بيف إدارة المدرسة كالطلبب في محاكلة لتشجيعيـ ك   ا 

 .المختمفة العمرية المراحؿ في أنماط السمكؾ حكؿ كالآباء لممعمميف كالمحاضرات الندكات عقد .6
 الطمبػة منيػا يعػاني التػي بأنمػاط السػمكؾ المجتمػع كعػي زيادة في الإعلبـ كسائؿ مف . الاستفادة7

 .لمكاجيتيا المناسبة كالإرشادية الكقائية بالأساليب ككذلؾ المراحؿ، في كافة
 نفسػي مرشػد يكػكف بحيػث الفمسػطينية المػدارس فػي الاجتمػاعي النفسػي الإرشػاد دكر . تفعيػؿ8

السػمكؾ  مػف الػتخمص فػي الطػلبب مسػاعدة فػي ليسػاىـ مدرسػة لكػؿ الأقػؿ كاحػد عمػى اجتمػاعي
 .الطلبب يحياىا التي الصعبة الظركؼ في ظؿ كخاصة السمبي

 حيػث بالمدرسػة، كالثقافيػة كالفنيػة كالرياضػية الاجتماعيػة الأنشػطة فػي المشػكميف الطمبػة . إشػراؾ9

 .كالفائدة بالنفع عمييـ يعكد فيما كاستثمارىا كقدراتيـ طاقاتيـ تكظيؼ تعمؿ عمى أنيا
 محافظػات قطػاع فػزة فػي المػدارس الأساسػية كمػديرات مػديرم عمػى البحػث ىذا نتائج . تعميـ10

 .المدارس ىذه لمناخ السمبية تلبفي الجكانب عمى كالعمؿ منيا للئفادة

عادة كالمعمميف، بالطمبة  لعلبقتيا محافظات قطاع فزة  في الأساسية المدارس إدارة . تعزيز11  كا 

 .كحاجاتيـ لدكرىـ أكبر اعتباران  يعطي بالشكؿ الذم نحكىـ اسمككياتي في النظر

 لػدييا مػا لمكاجيػة الجكانػب متكاممة محكمة تربكية خطة بكضع الأساسية المدارس إدارة قياـ .12

 مدرسية. مشكلبت مف
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 ككيػؼ الفعػاؿ يمدرسػال المنػاخ بنػاء فػي المعمػـ كدكر الصػفِّي المنػاخ مفيػكـ عمػى . التركيػز13

 المسػارات في التدريس كطرؽ المناىج خلبؿ مف كذلؾ أثناء التدريس، صفكفيـ في تطبيقو يمكنيـ

 .الميدانية في التطبيقات عميو كالتركيز .كالجامعات الكميات في الأكاديمية

 كالمشػرفيف المػدارس كمػديرم لممعممػيف التػدريب مراكػز الػدكرات مػف كبيػر جػزء تخصػيص . 14

 .تفعيمو ككيفية كأىميتو، مفيكمو حيث مف المدرسي المناخ تتناكؿ التربكييف،

 مق رحات الدرا  

دراسػػػات نفسػػػية فػػػي المجتمػػػع  مكضػػػكع الدراسػػػة مػػػا زاؿ فػػػي حاجػػػة إلػػػىالباحػػػث أف  يػػػرل
الفمسػػطيني، حيػػث أف المكضػػكع يعػػد مػػف الدراسػػات الميمػػة فػػي مجتمعنػػا الفمسػػطيني، كعميػػو يقتػػرح 

 الباحث إجراء المزيد مف الدراسات النفسية في ىذا المجاؿ، كيقترح ما يمي:
كالتعمػػيـ الثانكيػػة  فػػي مػػدارس كزارة التربيػػة سػػة عمػػي طمبػػة المرحمػػة القيػػاـ بإعػػادة إجػػراء الدرا .1

 الفمسطينية.
طػػلبب كطالبػػات المرحمػػة  الايجػػابي كالسػػمبي لػػدلأنمػػاط السػػمكؾ حػػكؿ بعػػض القيػػاـ بدراسػػات  .3

 .الأساسية

كعلبقتػػو بالدافعيػػة الايجػػابي كالسػػمبي السػػمكؾ أخػػرل مػػف القيػػاـ بأبحػػاث كدراسػػات عػػف أنمػػاط  .2
 طمبة المرحمة الثانكية. لنحك الإنجاز لد

إرشػادية تتضػمف الأسػاليب الإرشػادية المتبعػة لمتخفيػؼ مػف حػدة القياـ بإعداد دراسػات بػرامج  .4
أنمػاط السػمكؾ السػمبي الشػائعة عنػد الطالػب الفمسػطيني فػي ضػكء مػا تكصػمت إليػو دراسػة الباحػث 

 الحالية. 
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 أستاذ مساعد الجامعة الإسلبمية تربكم عمـ نفس د. عاطؼ الأفا. .4
 أستاذ مشارؾ جامعة الأقصى صحة نفسية د. عايدة صال . .5
 أستاذ مساعد جامعة الأقصى عمـ نفس تربكم د. محمد صادؽ. .6
 أستاذ مساعد الجامعة الإسلبمية صحة نفسية د. نبيؿ دخاف. .7
 مشارؾأستاذ  جامعة الأقصى صحة نفسية د. نعمات عمكاف. .8
 أستاذ مشارؾ جامعة الأقصى صحة نفسية د. يحيى النجار. .9
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 ( ك اب ال حك م4ممحق رقم )
    غزة -الجامع  ا   م  

  عمادة الدرا ات العم ا

  ق م عمم ال  س -كم   ال ر   
 

 ال  د الدك ور / ............................................................    ح ظه اي،،،

  ح   ط    و عد ،،،      

 (.ال موك )المعامم  المدر    وع ق ها   عض أ ماطالموضوع / ال كرم   حك م أدوات الدرا   

يقكـ الباحث / حمكده حسف عبد العاؿ بعمؿ دراسة لنيؿ درجة الماجستير فػي الجامعػة الإسػلبمية 

المعاممةة  المدر ةة   وع ق هةةا  ةة عض قسػػـ عمػػـ الػػنفس / إرشػػاد نفسػػي، كىػػذه الدراسػػة بعنػػكاف ) -

 ال موك(. أ ماط

 : الدراسة متغيرات الباحث حيث يعرؼ

 إجرائ اً كما  مي:  عر  اً 

"ىػػي الدرجػػة التػػي يحصػػؿ عمييػػا الطمبػػة فػػي المقيػػاس الخػػاص المعاممػػة  .المعاممةة  المدر ةة  :4

 المدرسية".

"كىك الدرجػة التػي يحصػؿ عمييػا أفػراد العينػة مػف خػلبؿ الإجابػة عمػى عبػارات  .دافع   ا  جاز:4

 المقياس المستخدـ في ىذه الدراسة".

 الفكضكم." السمكؾ عمى  مقياس الطالب عمييا يحصؿ التي "الدرجة ك ال وضوي:. ال مو 4
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 اصط حاً كما  مي:  عر  اً 

يعرفيا الباحث: بأنيا المعاممة الاجتماعيػة كالنفسػية السػائدة فػي المدرسػة " المعامم  المدر   : .1

المػدرس بالطالػب، كتقػيس مف علبقات كتفاعلبت بيف المكجكديف داخؿ المدرسة تتمثؿ في علبقػة 

مػػػدل الاىتمػػػاـ كالصػػػداقة التػػػي يكاجييػػػا المػػػدرس لمطالػػػب، كعلبقػػػة الطالػػػب برفاقػػػو فػػػي المجتمػػػع 

المدرسػػي التػػي تتسػػـ بجػػك مػػف الألفػػة كالتعػػاكف كمػػدم اىتمػػاـ بالطالػػب كتقبمػػو لممدرسػػة كحبػػو ليػػا  

 ".كالطلبب بكجو عاـ، ككذلؾ الاىتماـ بالعلبقات الاجتماعية بيف الإدارة المدرسية

الرفبػة فػي الأداء الجيػد كتحقيػؽ النجػاح كىػك ىػدؼ ذاتػي يكجػو كينشػط  ىػي" دافع   ا  جةاز: .3

 السمكؾ، كيعتبر مف المككنات اليامة لمنجاح المدرسي للؤطفاؿ كالراشديف".

 المعممػيف، الآخػريف )الػزملبء، ضػد الطالػب بػو يقػكـ الػذم ىػك" السػمكؾ :ال ةموك ال وضةوي .2

 كييػدؼ الفكضػى، إثػارة عمػى يعمػؿ شػكؿ فػي) المدرسػية كالأنظمػة المدرسػية، التعميمػات الممتمكػات

 بو، القائـ مف إصرار كيصاحبو الشخصية، حقكقيـ فييا تنتيؾ بصكرة الضرر بالآخريف إلحاؽ إلى

 الأنظمػة مخالفػة التخريػب، العػدكاف، كالإزعاج، الإثارة في يتحدد لو. كالذم المتمقي مف كتذمر كقمؽ

 المدرسية". تعميماتكال

مػػة ءسػػتبانة كتحكيميػػا، كتحديػػد مػػدل ملبكلػػذا نرجػػك مػػف سػػيادتكـ الإطػػلبع عمػػى ىػػذه الا

بػداء الػرأم فػي صػلبحيتيا لتطبيقيػا  فقرات  الاستبانة ككضكحيا كمناسػبتيا لمػا كضػعت لقياسػو، كا 

إضػػافة فقػػرات عمػػى عينػػة الدراسػػة ، كمػػا نرجػػك مػػف سػػيادتكـ أف تقكمػػكا بتعػػديؿ مػػا يمػػزـ مػػف خػػلبؿ 

مناسػػػبة كملبئمػػػة، أك حػػػذؼ أم فقػػػرة مػػػف الفقػػػرات تركنيػػػا فيػػػر ملبئمػػػة كفيػػػر مناسػػػبة، أك إعػػػادة 

 صيافة لبعض الفقرات في الاستبانة مف كجية نظركـ المحترمة.

 مع فائق اح رامي و قد ري لجهودكم الكر م ...

 



 164 

 الأول   اس  صور ه  ا( المق4ممحق رقم )
  غزة -الجامع  ا   م  

  عمادة الدرا ات العم ا

   ق م عمم ال  س -كم   ال ر   
 المعامم  المدر    وع ق ها   عض أ ماط ال موك " مق اس" 

 عز زي الطالب/ عز ز ي الطال  ،
 ال  م عم كم ورحم  اي و ركا ه،

المدرسػػية كعلبقتيػػا بػػبعض أنمػػاط السػػمكؾ كالػػذم أعػػدىا الباحػػث مػػف أجػػؿ إلػػيكـ اسػػتبانو المعاممػػة 
قيػػػاس درجػػػة الفػػػركؽ كالعلبقػػػة بػػػيف  المعاممػػػة المدرسػػػية كبعػػػض أنمػػػاط السػػػمكؾ، كذلػػػؾ فػػػي إطػػػار 

 (.المعامم  المدر    وع ق ها   عض أ ماط ال موكدراسة ماجستير بعنكاف )
ؿ فقػػرة مػػف فقػػرات الاسػػتبانة ثػػلبث بػػدائؿ ىػػي ( فقػػرة كأمػػاـ كػػ71حيػػث يتكػػكف ىػػذه الاسػػتبانة مػػف )

  يحدث أحيانان                    لا يحدث أبدان     يحدث دائمان            كالتالي: 
لذا أرجك قراءة كؿ فقرة مف فقرات الاستبانة كالإجابة عمييا بدقة كمكضكعية كذلؾ بكضع 

 أما البديؿ الذم تراه/ترينو مناسبان.)×( علبمة 
نمػا ىػي تعبيػر عػف الآراء مع  العمـ أنو لا يكجد ىناؾ عبارات صحيحة كأخػرل خاطئػة، كا 

الشخصية لمفرد، كأف نتائج ىػذه الاسػتبانة إنمػا ىػي لأفػراض البحػث العممػي فقػط، كسػيتـ التعامػؿ 
                                  معيا بسرية تامة.

 شاكر ن ح ن  عاو كم مع ا،،،
 الباحث                                                                               

 حمكده عبد العاؿ
 :ال  ا ات الأول  

 طالبة)   ( طالب                      )  ( الجنس:  
 التاسع الثامف   )  ( السابع   )  ( المستكل التعميمي: )  (

 شماؿ فزة فزة    )  ( الكسطى  )  ( )  (   خاف يكنس ()  رف    )  (:  السكفمنطقة 
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 حدث  الع ارة الرقم

 دائماً 

 حدث 
 أح ا اً 

َ  حدث 
 أ داً 

 :ًَ  مق اس المعامم  المدر   أو

    .يكبخني المعمـ عندما أىمؿ كاجباتي المدرسية .1

    يكبخني  المعمـ إذا انشغمت بأشياء خارج الدرس. .3

    المعمـ إذا أحدثت فكضي داخؿ الفصؿ.  يكبخني .2

    يعامؿ مدير المدرسة جميع الطلبب بالعدؿ كالمساكاة. .4

    يسم  لي المعمـ أف أعبر عف أرائي بحرية كطلبقة. .0

    أتمقي عبارات التأنيب القاسية مف مدير المدرسة عندما أخطئ. .6

    زملبئي في المدرسة .أحس بالقبكؿ كانساف ايجابي فعاؿ بيف  .7

    يعامؿ مدير المدرسة جميع الطلبب بالعدؿ كالمساكاة. .8

    يرفض المعمـ الاستماع إلي. .9

    يتـ التجاكز عف أخطائي في المدرسة أسكة بزملبئي. ..1

    يغضب المعمـ عندما أسألو عف شيء لـ أفيمو. .11

    عندما أتعرض لمشكمة ما.أتمقى المساندة كالدعـ مف المعمـ  .13

    يشتمني المعمـ بألفاظ سيئة أماـ زملبئي.  .12

    يبدم المعممكف المكدة تجاىي. .14

    يفرؽ المعمـ بيني كبيف زملبئي. .10

    يصرخ المعمـ في كجيي لأقؿ سبب. .16

    أشعر أف ىناؾ علبقات ايجابية مبنية عمى الثقة بيني كبيف زملبئي. .17

    يقكـ مدير المدرسة بتنفيذ القكانيف المدرسية دكف مراعاة ظركؼ الطلبب. .18

    أشعر برفبة لمتفكؽ عمى زملبئي. .19

    يغار مني  زملبئي عندما أعمؿ عملبن جيدان. ..3

    يشاركني زملبئي في المناسبات الاجتماعية.  .31

    أتعرض لمسخرية كالاستيزاء مف قبؿ زملبئي. .33

    أشعر بعدـ رفبة زملبئي في كجكدم حكليـ. .32

 مق اس دافع   ا  جاز ا  اً: 

    . قدراتيـ في معي يتساككف أفراد مع بكجكدم استمتع .1

    . ذلؾ حاكلت ما إذا شيء أم في أنج  أف بإمكاني أف أشعر .3

    أسعى إلى التفكؽ بصكرة مستمرة. .2

    العقبات التي تعترض انجازم لعممي.يصعب عمي تجاكز  .4

    أشعر بالراحة عندما أنيي كؿ أعمالي. .0

    أىتـ كثيران بإخراج عممي في أحسف صكرة. .6

    أعترؼ بالفشؿ مثمما أعترؼ بالنجاح. .7

    أحب العمؿ المشحكف بالمنافسة. .8

    أبذؿ جيداي كبيراي في عممي خكفاي مف الفشؿ. .9
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    استغؿ كؿ كقتي فيما فيو منفعة. ..1

    أنيي عممي أكلان بأكؿ كلا أؤجؿ عممي إلى الغد. .11

    يزيدني تشجيع الآخريف إصراران عمى إنجاز عممي. .13

    تحمؿ المسؤكلية أمر يضايقني. .12

تقاف. .14     أشعر بالرضا عندما أنجز عممي بسرعة كا 

    بأعماؿ متميزة.أشعر بأنو بإمكاني القياـ  .10

    أحب أف أتقف ما أعممو. .16

    أفضؿ القياـ بالمياـ الصعبة. .17

    يشتد حماسي حيف أشعر بمنافسة الآخريف. .18

    ييمني أف أككف متفكقا. .19

    أبذؿ كؿ جيدم لتذليؿ العكائؽ التي تمنع كصكلي إلى أىدافي.  ..3

    أنجز أعمالي بسرعة. .31

    . طكيلب كقتنا إتمامو استغرؽ كلك الشيء عمؿ في أستمر .33

    . صعبة ميمة أكاجو أنني أشعر عندما كنشاطي حماسي يزداد .32

    . المستقبؿ في تتحقؽ أف أكد أىداؼ نحك عامة كنشاطاتي اىتماماتي تتجو .34

 مق اس ال موك ال وضوي ال اً: 

    المعمميف. مف كالتكجيو النقد قبكؿ أرفض .1

    الحصة. أثناء الغريبة الأصكات بعض إصدار إلى أعمد .3

    زملبئي. مع التيديد باستخداـ أقكـ .2

    الدراسية. المقاعد عمى بالكتابة أقكـ .4

    المدرسية. كالتعميمات بالأنظمة التقيد أرفض .0

    لممعمـ. الدرس مكضكع خارج أسئمة تكجيو أتعمد .6

    الحصة. كقت إضاعة إلي أسعى .7

    الصباحي. الطابكر عف التأخر أتعمد .8

    أفضب. عندما الأشياء بتحطيـ أقكـ .9

    المعمـ. دخكؿ حتى الفصؿ عف التأخر أتعمد ..1

    التعميمية. الكسائؿ بإتلبؼ أقكـ .11

    كالنكافذ. الفصكؿ بأبكاب بالعبث أقكـ .13

    الحصة. أثناء المعمـ بمقاطعة أقكـ .12

    زملبئي. أراء بمخالفة أقكـ .14

    الفصؿ. إلى الدخكؿ عند الطلبب بدفع أقكـ .10

    كاض . سبب دكف لممعمـ الشككل مف أكثر .16

    اعتدائو. مف بأقكل أرد شخص عمي اعتدل إذا .17

18. 
 الدراسة0 والملل من بالتعب اشعر عندما الضوضاء أثٌر

 
   

    زمٌل0ً إجابة أثناء المدرس أسئلة على أجٌب .19

    مع المدرس0 جدال فً ادخل عندما بالراحة اشعر ..3

    تزعجهم0 ومسمٌات بألقاب زملائً أنادي .31
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    الصف0 داخل والأوساخ الأوراق ارمً .33

    الصف0 داخل بالتعلٌمات أتقٌد .32

    الآخرٌن0 تضحك وإشارات بحركات أقوم .34

 الباحث        
 حمكده عبد العاؿ
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 (7ممحق رقم )
 

  غزة -الجامع  ا   م  
  عمادة الدرا ات العم ا

   ق م عمم ال  س -كم   ال ر   
 " ا   ا   المعامم  المدر    وع ق ها   عض أ ماط ال موك "

 عز زي الطالب/ عز ز ي الطال  ،
 ال  م عم كم ورحم  اي و ركا ه،

بػبعض أنمػاط السػمكؾ كالػذم أعػدىا الباحػث مػف أجػؿ ـ  إليكـ استبانو المعاممة المدرسية كعلبقتيا
درجػػة الفػػركؽ كالعلبقػػة بػػيف  المعاممػػة المدرسػػية كبعػػض أنمػػاط السػػمكؾ ، كذلػػؾ فػػي إطػػار دراسػػة 

المعاممةةة  المدر ةةة   وع ق هةةةا  ةةة عض أ مةةةاط ال ةةةموك لةةةدى طم ةةة  المرحمةةة  ماجسػػػتير بعنػػػكاف )
 (.الأ ا    العم ا في قطاع غزة

( فقػػرة كأمػػاـ كػػؿ فقػػرة مػػف فقػػرات الاسػػتبانة ثػػلبث بػػدائؿ ىػػي .6تبانة مػػف )حيػػث تتكػػكف ىػػذه الاسػػ
 يحدث دائمان            يحدث أحيانان                    لا يحدث أبدان    كالتالي:

لذا أرجك قراءة كؿ فقرة مف فقرات الاستبانة كالإجابة عمييا بدقة كمكضكعية كذلؾ بكضع علبمة  
 تراه/ترينو مناسبان  .أما البديؿ الذم ) × ( 

نمػػػػا ىػػػػي تعبيػػػػر عػػػػف الآراء  مػػػػع العمػػػػـ أنػػػػو لا يكجػػػػد ىنػػػػاؾ عبػػػػارات صػػػػحيحة كأخػػػػرل خاطئػػػػة، كا 
الشخصية لمفرد، كأف نتائج ىػذه الاسػتبانة إنمػا ىػي لأفػراض البحػث العممػي فقػط، كسػيتـ التعامػؿ 

 معيا بسرية تامة.
 شاكر ن ح ن  عاو كم مع ا،،،

 الباحث                                                                               
 حمكدة عبد العاؿ

 
 :ال  ا ات الأول  

 طالبة)   ( طالب                      )  (الجنس:   
 المستكل التعميمي: )  (السابع   )  (الثامف   )  (التاسع

 (فزة    )  (شماؿ فزة)  (الكسطى  )     خاف يكنس )  (رف    )  (:  السكفمنطقة 
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 حدث  الع ارة الرقم
 دائماً 

 حدث 
 أح ا اً 

َ  حدث 
 أ داً 

    .يستيزئ بي المعمـ عندما أىمؿ كاجباتي المدرسية .1

    يضربني  المعمـ إذا انشغمت بأشياء خارج الدرس. .3

    يكبخني المعمـ إذا أحدثت فكضى داخؿ الفصؿ. .2

    جميع الطلبب بالعدؿ كالمساكاة.يعامؿ مدير المدرسة  .4

    يسم  لي المعمـ أف أعبر عف أرائي بحرية. .0

    يؤنبني مدير المدرسة عندما أخطئ. .6

    يرفض المعمـ الاستماع إلى حديثي. .7

    يغضب المعمـ عندما أسألو عف شيء لـ أفيمو. .8

    أتعرض لمشكمة ما.أتمقى المساندة كالدعـ مف مدير المدرسة عندما  .9

    يشتمني المعمـ بألفاظ سيئة أماـ زملبئي.  ..1

    يبدم المعممكف المكدة تجاىي. .11

    يفرؽ المعمـ بيني كبيف زملبئي في المعاممة. .13

    يصرخ مدير المدرسة في كجيي لأتفو سبب. .12

    زملبئي.أشعر بكجكد علبقات ايجابية مبنية عمى الثقة بيني كبيف  .14

    ينفذ مدير المدرسة القكانيف المدرسية دكف مراعاة ظركؼ الطلبب. .10
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