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السَّةََاََاِِ ََالْةأَضِ ِ ََالْبِاَةالِ ََةأَنَ ِ َ     إِنَّا عَرَضْنَا الْأَمَانَةََ عَََة     قال تعالى :
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 (72: الآٌةالأحزاب )
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 إهداء

 .. نأمً الحنوإلى رٌحانة الفؤاد ووردة العٌون التً بذلت لً  بالدعاء والعطاء.. 

 ..  أبً الغالًإلى منبع الوفاء والكرامة ومرفد الشهامة من ساندنً بالتوجٌه والتربٌة ، 

 .. زوجتً المخلصةإلى المودة العاطرة ، والغمامة الماطرة رفٌقتً فً العسر والٌسر .. 
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 إلى بلسم الجراحات رغم جراحه ، ومرهم الآلام رغم آلامه ، إلى منبع النبض الحنون ،
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 إلى أرباب الفكر والثقافة ، حملة البٌان والسنان ، وأصحاب صولة القلم واللسان ،

 .. أساتذتً المحترمٌن فً الجامعة الإسلامٌة 

 إلى كل باحث عن العلم والمعرفة ..

 .. أهدٌك الرسالة .. لرسالةإلٌك ٌا من تقرأ هذه ا

 

 

 
 

 

 

 

 

 



III 
 

 شكر وتقدٌر 

دال لمدا ٌرٌددد ،  والصدلة والسدلم علدى صدداحب  الحمدد   الغفدور الدودود ، ذو العددرج المجٌدد ، فعا

 المقام المحمود ، والحوض المورود ، وعلى آله وأصحابه الطٌبٌن الطاهرٌن ، 

العبد فً ذلك إلا هدي رسول  فمن شٌم أهل الفضل أن ٌنسب الفضل لأهله، وما قدوة

الله صلى الله علٌه وسلم حٌن قال : " من لا ٌشكر الناس لا ٌشكر الله " وقال سبحانه : " لئن 

وقال على لسان نبٌه " إنه كان عبد شكورا " حٌث أتقدم   [ 7]سورة إبراٌيـ: "شكرتم لأزٌدنكم 

ض إذا فسدت ، وعمار الدنٌا بالشكر والعرفان لأناس أعترف للفضل لهم ، وأنهم ملح الأر

 إذا خربت ، بل أحسب أنهم ممن قٌل فٌهم : 

 قوم لهم فً الفضل ألف قصٌدة .. تلقى بورد الشكر والعرفان 

 ولقد بذلت الشكر منً نحوكم .. مزجت لأهل العلم والإحسان

سا فالحمد   الذي فتح علً وأعاننً على إنجاز هذه الرسالة وكان من فضله أن ٌسر لً شمو

نادرٌن من الثلة الطٌبٌن الذٌن أتشرف بإسداء الشكر لهم ، والثناء علٌهم ، فأتقدم بداٌة بوافر الشكر 

، فكم بذل وقته الثمٌن من عبد الفتاح عبد الغنً الهمص والامتنان إلى الأستاذ الفاضل أستاذي الدكتور: 

الوطن )جامعة القدس المفتوحة( التً تم أجل هذه الرسالة ومحتواها ، كما أتقدم بالشكر الجزٌل ، لجامعة 

إجراء الدراسة على فروعها فً قطاع غزة وكل أعضاءها من إدارٌٌن وأكادٌمٌٌن،  وأشكر كذلك  

 الدكتور: لأستاذأشكر اوكها  ،خارجي كهىاقش رسالتي شةهىاق قبولً عمى باسـ علي أبو كويؾ: الدكتور
ذتي دـ بخالص الشكر والعرفاف إلى أساتأتق كها ، ميداخ كهىاقش لقبولً هىاقشتي   أطامة عطية انمشيىي

لي ، وأخص بالذكر أساتذتي في قسـ عمـ الىفس عمى ىصيحتٍـ الهستهرة الكراـ في الجاهعة الإسلبهية
 . أثىاء فترة دراستي في الجاهعة

ادي ش : ، والأستاذحلس عمر نادر الدكتور:الهخمصَيْف  كها وأتقدـ بالشكر الخاص إلى الصديقيف
" للؤسػػتاذ: إبػػراٌيـ . لهػػا قػػدهاي لػػي هػػف ىصػػاذه لإىجػػاز ٌػػذي الرسػػالة ، كهػػا وأقػػدـ شػػكر   صػػا  مصػػباح 

لكؿ هف ساٌـ وسػعى هػف قريػب هحهود عمواف ، والأستاذة: همؾ ساذد حهاد" عمى تىسيؽ وطباعة الرسالة و 
ىػي كػؿ الهػودة والهحبػة ، ٍػـ : لكػـ هأو بعيد هف بداية هشوار  في طمب العمـ وحتػى ٌػذي المحظػة ، أقػوؿ ل

فأىتـ الىجوـ الهضاءة التي تشع لكػؿ هقتػبسط طريقػً ىحػو الهعػالي الراسػخة ، أشػكركـ هػف كػؿ قمبػي، وأدعػو 
 الله لكـ بالتوفيؽ والبركة والسداد .
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 ملخص ا دراسة
لػد   الىفسػية الضػووط الاجتهاعيػة وهسػتو  هسػتو  الهسػذولية إلػى التعػرؼ  ٌػدفت ٌػذي الدراسػة إلػى

لػػى الكشػػؼ عػػف الفػػروؽ بػػيف هتوسػػط درجػػات الهسػػذولية الق يػػادات الطلببيػػة فػػي جاهعػػة القػػدس الهفتوحػػة، وا 
، وفقػا  لد  القيادات الطلببية فػي جاهعػة القػدس الهفتوحػة الىفسية وبيف هتوسط درجات الضووط الاجتهاعية
الهسػػػتو  الدراسػػػي،  الدراسػػػة )الإطػػػار الطلببػػػي، الحالػػػة الاجتهاعيػػػة، فػػػرع الجاهعػػػة، التخصػػػص،لهتويػػػرات 

ػػدفت الدراسػػة إلػػى بيػػاف العلبقػػة بػػيف الهسػػذولية الاجتهاعيػػة والضػػووط الىفسػػية لػػد  القيػػادات  العهػػر(، كهػػا وٌ
 الطلببية في جاهعة القدس الهفتوحة.

اسػػػتباىة لمضػػػووط و قػػػاـ الباحػػػث باعػػداد اسػػػتباىة لمهسػػػؤولية الاجتهاعيػػة، ولتحقيػػؽ ٌػػػدؼ ٌػػػذي الدراسػػة 
( قاذػػد طلببػػي هػػف القيػػادات الطلببيػػة فػػي جاهعػػة القػػدس الهفتوحػػة 40ة الدراسػػة هػػف )الىفسػػية، وتكوىػػت عيىػػ

 (.SPSSلفروع قطاع غزة، وتـ تحميؿ البياىات باستخداـ البرىاهج الإحصاذي )

 وقد توصلت ا دراسة إ ى مجموعة مف ا نتائج أىميا:

س الهفتوحػة كػاف بػوزف ىسػبي أف هستو  الهسذولية الاجتهاعية لد  القيادات الطلببية في جاهعة القػد .1
أف الهسػػػذولية الشخصػػػية )الذاتيػػػة( حصػػػمت عمػػػى الهرتبػػػة حيػػػث توصػػػمت الرسػػػالة إلػػػى %(.  85.83)

عمػى الهرتبػة الثاىيػة بػوزف  تحصػمالتػي %(، تمى ذلؾ الهسذولية الجهاعية 88.06الأولى بوزف ىسبي )
ة الثالثػػػػة بػػػػوزف ىسػػػػبي عمػػػػى الهرتبػػػػ تحصػػػػم التػػػػي %(، تمػػػػى ذلػػػػؾ الهسػػػػذولية الوطىيػػػػة87.42ىسػػػػبي )

عمػػى الهرتبػػة الرابعػػة بػػوزف ىسػػبي  تحصػػمالتػػي ذلػػؾ الهسػػذولية الديىيػػة والأخلبقيػػة  وتمػػى %(،84.79)
(83.00.)% 
حيث توصمت الرسالة إلػى  %(،67.59أف الدرجة الكمية لمضووط الىفسية حصمت عمى وزف ىسبي ) .2

%(، تمػػى ذلػػؾ الضػػووط 87.93أف الضػػووط الاقتصػػادية حصػػمت عمػػى الهرتبػػة الأولػػى بػػوزف ىسػػبي )
%(، ثػػـ تمػػى ذلػػؾ ضػػووط 79.79الأهىيػػة والسياسػػية والتػػي حصػػمت عمػػى الهرتبػػة الثاىيػػة بػػوزف ىسػػبي )
ذلػػؾ الهىػػاخ الىفسػػي  يمػػي%(، 59.69العهػػؿ الطلببػػي والتػػي حصػػمت عمػػى الهرتبػػة الثالثػػة بػػوزف ىسػػبي )

التػي ذلػؾ الضػووط الصػحية و  %(، وتمػى57.00حصػؿ عمػى الهرتبػة الرابعػة بػوزف ىسػبي ) ذ العاـ والػ
 %(.56.21حصمت عمى الهرتبة الخاهسة بوزف ىسبي )

الاجتهاعيػة  الهسػذوليةبػيف  (α≤ 0.05) دلالػة هسػتو  عىػد إحصػاذية دلالػة ذات علبقػة توجػد .3
 والضووط الىفسية لد  القيادات الطلببية في جاهعة القدس الهفتوحة .
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Abstract 

This study aimed to identify the level of social responsibility and the level 

of psychological stresses of the student leaders in Al-Quds Open University, It 

also aimed to detect the differences between the average scores of social 

responsibility and the average degree of psychological stresses of the student 

leaders at Al Quds Open University, which is due to the variables of the study 

(frame student, marital status, branch of the university, specialization, academic 

level, age). This study also aimed to clarify the relationship between social 

responsibility and psychological stresses of the student leaders in the Al-Quds 

Open University. 

The researcher prepared a questionnaire for social responsibility, and he 

also has prepared a questionnaire for the psychological stresses, the sample of 

this study consisted of (40) of the student leaders from Al-Quds Open University 

of branches of Gaza Strip, the data were collected and statistically analyzed  by 

using the (SPSS) program.  

And the study concluded a set of results represented in : 

1- The level of social responsibility among student leaders at Al-Quds Open 

University is high by relative weight of (85.83%), and the personal 

responsibility (self) obtained the first position by relative weight of(88.06%), 

followed by a collective responsibility with second position by relative weight 

of (87.42%), followed by a national responsibility  with third position by 

relative weight of (84.79%) , a religious and moral responsibility comes fourth 

position by relative weight off(83.00%). 

2- The overall degree of psychological pressure has obtained by relative weight 

of (67.59%), and the economic pressures take the first position by relative 

weight of (87.93%), followed by security & pressures stresses, which occupied 

the second position by relative weight of(79.79%), followed by the stresses of 

work student which got the third position by relative weight of(59.69%), 

followed by general psychological climate with fourth position by relative 

weight of (57.00%), followed by health stresses which obtained the fifth 

position by relative weight of(56.21%). 



VI 
 

3- There is a statistically significant relationship at the indication level (0.05 ≥α) 

between social responsibility and psychological stresses of the student leaders 

in the Al-Quds Open University. 
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 :مقدمة 1-1
 لػػً أبعػػاد   سياسػػية ذات طػػابع خػػاصط عاهػػة أف يعيشػػوا حيػػاة اجتهاعيػػة و  يف بصػػفةط ر لمفمسػػطيىي  قػػد قػػد  ل
يعتبػر وضػع ، و لٍػـ وؿ الكبر  عمى فمسطيف بٍدؼ تسميهٍا لميٍود كوطف قػوهي  ة بدأت هىذ تآهر الد  تاريخي  

وضػعا  صػعبا ، يػأتي  الإسػراذيمي هػف قبػؿ الاحػتلبؿ عميػً في ظؿ الحصػار الهفػروض قطاع غزة وخصوصا  
 التىهويػػػة التػػػي يحتػػػاج إليٍػػػا أفػػػراد الهجتهػػػع وكافػػػة هؤسسػػػاتً، فػػػي الجواىػػػب   ذلػػػؾ هتزاهىػػػا  هػػػع ىقػػػص واضػػػهط 

فقػد  ،ب الجاهعػات بشػكؿ خػاصوعمػى طػلب   ،اىعكس كؿ ٌذا الوضػع عمػى الطػلبب بشػكؿ عػاـقد  بالتأكيدو 
ة الهوجػػودة فػػي ياسػػي  ىظيهػػات والحركػػات الس  الت   إلػػىب ة، فػػاىتهى هعظػػـ الطػػلب  لحزبي ػػتػػأثروا بالحيػػاة السياسػػية ا

  .الفمسطيىي الهجتهع
فٍػػػذا ، أف الإىسػػػاف كػػػاذف اجتهػػػاعي بطبعػػً لا يسػػػتطيع العػػػيش هىعػػػزلا عػػف بقيػػػة أفػػػراد الهجتهػػػع وكهػػا

وجػزء هػف ٌػذا  ،وتطبيقػا   هاىػا  يإ هػع فمسػفة هجتهعػً وقيهػً وهعتقداتػً وهىسػجها   أف يكػوف همتزهػا   عميًيفرض 
عػف الأسػرة، والحػي،  وليتً تجاي ىفسً وهرورا  بهسذوليتًهسذببعض الهسؤوليات ابتداء  هف  قياهًالالتزاـ ٌو 

 (.18: 2004)الشافعي، الإىساىية والهديىة، والهجتهع، والوطف، اىتٍاء  بهسؤوليتً تجاي 
إذا كػاف أفػرادي غيػر قػادريف  أهػا وتعاضػد، ولية ارتقػى الهجتهػعذفػاذا اسػتطاع كػؿ فػرد أف يتحهػؿ الهسػ

ػػتكػويف هجتهػػع ات   إلػػى  ٌػذا أد   هسػػذوليةعمػى تحهػؿ ال ا كػالي يمقػػي هسػذولياتً عمػػى غيػري هػػف الهجتهعػات هه 
 .الأخر حدوث فجوة بيىً وبيف الهجتهعات  إلى  يؤد  

 أو ،اقتصػػػادية أو ،الاجتهاعيػػػة وتػػػرتبط بكافػػػة جواىػػػب الحيػػػاة سػػػواء كاىػػػت سياسػػػية هسػػػذوليةع الوتتىػػػو  
ػػػػذا التىػػػػوع يجعػػػػؿ ارتبػػػػاط  أو ،أسػػػػرية أو ،تربويػػػػة أو ،قاىوىيػػػػة ولية الاجتهاعيػػػػة بػػػػأفراد الهسػػػػذخػػػػلبؼ ذلػػػػؾ وٌ

ػػا ة الأبػػو  و  ،دور ، فالأهوهػػةجباتػػًافمكػػؿ دور هٍاهػػً وو  ،الهجتهػػع هختمفػػة بػػدرجاتٍا وىوعيتٍػػا وحجهٍػػا ودورٌ
ػوال، عمػػيـ دوروالت   ،ربيػة دوروالت  ، ة دوروالأخػو   ،دور  الأدوار عور بالواجػب تجػاي ٌػػذيوالش ػػ ،.الػ ..داقة دورص 

  ولية الاجتهاعية في عهوهٍاالهسذوالقياـ بواجباتٍا عمى أكهؿ وجً ٌو ها تعرؼ بً 
ياجىة  .(202: 2011،)الهوهىي وٌ

الهسػػػذولية أىٍػػػا اسػػػتعداد يكتسػػػبً الفػػػرد، ويدفعػػػً لهشػػػاركة  77:2003) ،قػػػاىي والجهػػػؿالم  )وقػػػد عػػػرؼ 
وتقبػؿ الػدور الػذ   ،ا يقوهوف بً هػف عهػؿ، والهسػاٌهة فػي حػؿ الهشػكلبت التػي يتعرضػوف لٍػاالآخريف فيه

 للبىسجاـ هع الجهاعة التي يعيش فيٍا. هحاولةوالعهؿ عمى تىفيذي في  ،أقرتً الجهاعة لً
 تحهػؿ عمػى الفػرد قػدرة ضػوء فػي يػزداد الايجػابي السػموؾ أف 66:1990) )طػاحوف،دراسػة  وأشػارت

ػو هػا والهجتهػع ،الجهاعػة ىحػو الهسػذولية تحهػؿ عمػى قدرتػً زيػادة بجاىػب الفرديػة أ  ذاتيػةال الهسػذولية  وٌ
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 بالهسػذولية الاجتهاعيػة أعمػى شػعوري يكػوف السػو  الشػخص وأف الاجتهاعيػة، الهسػذولية عميٍػا يطمػؽ
  .يفالآخر وهتطمبات  باحتياجات والواقعي الحقيقي اٌتهاهً هف ىابعة تكوف وتصرفاتً

ر ( ووضه  أهاـ الجهاعة عف الذاتية الفرد هسذولية ٌي الاجتهاعية الهسذولية أف (229:1984اف،زٌ
ي الله وأهاـ الجهاعة وأهاـ ىفسً  .بً والقياـ تحهمً عمى والقدرة الاجتهاعي، بالواجب الشعور وٌ

تقػػاس فػػي هجتهعػً بهػػد  تحهمػً الهسػػذولية تجػػاي أف قيهػػة الفػرد  (7: 1996 ،)سػػيد عثهػاف ورأ كهػا 
 .يف بحيث يعتبر قدر هف السلبهة والصحة الىفسيةالآخر ً وتجاي ىفس

ػلكبيػرة والهٍهػة ا هف فذات الهجتهعطمبة الجاهعات  (201: 2009)الهوهىي،كها واعتبر ؿ التػي تتحه 
ذي الشريحة تختمؼ في هسذولياتٍا الاجتهاعية عف باقي شراذه الهجتهع  جزءا  هف الهسذولية الاجتهاعية، وٌ

ف كاىػػت هىسػػجهة هػػع بػػاقي الفذػػات فػػي فػػي بعػػض جواىبٍػػ العػػاـ لمهسػػذولية الاجتهاعيػػة  الفمسػػفي   الإطػػارا وا 
 الػب الجػاهعي فػي هىػاحط حيث تتجمى الهسػذولية الاجتهاعيػة لػد  الط   ،وذلؾ حسب الهجتهع الذ  تعيش فيً

 .طالب تبعا  لعواهؿ عديدة ىفسية واجتهاعية واقتصادية ى بحيث تتبايف لد  كؿ  شت  
في ٌػذا  فيؤكد الباحث عمى أىً يتحهؿ الهسذولية الهجتهع أعضاءلطالب الجاهعي ٌو أحد اوبها أف 

أف يكػوف الطالػب فاٌهػا  ، بػؿ ويفتػرض عميػً وتجػاي أسػرتً وهجتهعػً ىفسػًالقيػاـ بػدوري تجػاي وذلؾ بالهجتهع 
ىحػػو ديىػػً ثػػـ وطىػػً ، وأف يقػػوـ بواجبػػً وهسػػتقيها   ، وأف يحهػػؿ فكػػرا واعيػػا  لهسػػؤولياتً الاجتهاعيػػة وهمتػػزـ بٍػػا

 . بقمبً ووجداىً هسذوليةوأف يستشعر تحهؿ تمؾ ال ،وهجتهعً باخلبصط 
ػػػذا هػػػا يىطبػػػؽ ػػػـ القيػػػادات الطلببيػػػة  الحاليػػػة عمػػػى عيىػػػة الدراسػػػة وبشػػػكؿ أكبػػػر وٌ  الػػػذيف داذهػػػا هػػػاوٌ

 يٌػػػ ولحجػػػـ الهسػػػذولية الاجتهاعيػػػة التػػػي ،يواجٍػػػوف العديػػػد هػػػف الضػػػووط الىفسػػػية ىتيجػػػة  لعهمٍػػػـ الطلببػػػي
 .عهمٍـ القياد  الواقع عمى عاتقٍـبسبب طبيعة  هىوطة بٍـ

ػذا هػا أشػار إليػً  أهػا توافػؽ، سػوء إلػى تػؤد  الىفسػية الضػووط ( إلػى أف105:1992 ،هحهػد) وٌ
  .لمضووط الايجابية بالىتاذج التبوء يهكف ىًاوالهروىة ف ،والقوة ،بالثقة تتهتع التي الشخصية

هيػػة لكػؿ الإىجػػازات والأعهػاؿ سػػواء أكاىػػت فػي الجاىػػب القيػػاد  ي هواجٍػػة حتٌػ الىفسػػية إف الضػووط
بػػػؿفا، أو بالاىسػػػاف بصػػػفة عاهػػػة الطمبػػػةبالهىػػػوط بالقيػػػادات الطلببيػػػة أو  عمػػػى هواجٍػػػة ٌػػػذي  لإىسػػػاف قػػػد ج 

وضووط،  وشداذد، وهشقة، وهكابدة، هعاىاة، الحياة إلا وهاوالهواقؼ،  الضووط التي تواجًٍ في ٌذي الحياة
ف  ،الشػهس عىٍػا تويػب لا التػي الحقيقػة ٌػذي وفسيولوجيا  لتقبؿ ىفسي ا الشخص يٍيئ إىها القاعدة فٍـ ٌذي وا 
( )البمػد: الآيػة تعػالىقػاؿ  ىْسَػافَ ف ػي كَبَػدط  -سػبحاىً-الله قػاىوفو  ،وتعػب" هشػقة فػي "أ  (:4: )لَقػَدْ خَمَقْىَػا الْإ 
 .كؿ هخموقاتً، وقدري ىافذ عمى كؿ الكاذىات  عمى يىطبؽ
باتػػػػت الجاهعػػػػات  فقػػػػد فذػػػػة هٍهػػػػة هػػػػف فذػػػػات الهجتهػػػػع الفمسػػػػطيىي طمبػػػػة الجاهعػػػػات ٌػػػػـف حيػػػػث إو 

القػػوؿ بػػأف الحركػػة  وبوجػػً عػػاـ يهكىىػػاوالعهػػؿ الطلببػػي،  ،الفمسػػطيىية تشػػٍد ولادة الهجػػالس والكتػػؿ الطلببيػػة
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وهػف  ،فمسػطيىيةزت عبر هراحمٍا الزهىية بالتبعية السياسية للؤحػزاب والتىظيهػات السياسػية التهي   قدالطلببية 
 ـ  إلا أىػً سػادت بػيف صػفوؼ القيػادات الطلببيػة  ،القيادات الطلببية عف طريؽ الترشػيه أو بالتزكيػة ش ك مت ث

عاىػػػت القيػػػادات الطلببيػػػة هػػػف إشػػػكالية و بػػػؿ  ،إلوػػػاء الآخػػػر بػػػدلا  هػػػف ثقافػػػة الحػػػوار وهحاولػػػةثقافػػػة التىػػػافس 
ا هف جٍة والاىتهاء لمحركة الطلببيػة كحركػة اجتهاعيػة الاىتهاء السياسي لمتىظيهات السياسية الداعهة لكتمٍ

ذات أٌػػػداؼ هختمفػػػة عػػػف التىظيهػػػات السياسػػػية هػػػف جٍػػػة أخػػػر ، ههػػػا اىعكػػػس بشػػػكؿ كبيػػػر عمػػػى الحركػػػة 
ػػات عىػػد القيػػاد تدالطلببيػػة وطبيعػػة عهمٍػػا وعلبقتٍػػا ببعضػػٍا الػػبعض، فتول ػػ ف ولأ ،ووط ىفسػػيةالطلببيػػة ض 

تتحهػؿ العػبء عميٍػا أف ف ،السياسػية أطيافًبكافة  الفمسطيىي الهجتهعهف  ًهٍهفذة القيادات الطلببية تهثؿ 
 الأكبر هف الهسذولية الاجتهاعية والكـ الأكبر هف الضووط الىفسية.

 الفذػات بأحػد الهحيطػة والاجتهاعيػة الىفسػية الظػروؼ إلػى التعػرؼ إلػى الباحػث ٌػدؼ وهػف أجػؿ ذلػؾ
ي القيادات بلب كمؿ ولا همؿ هػف أجػؿ الوصػوؿ إلػى  عهمت التي الطلببية الهٍهة هف الهجتهع الفمسطيىي وٌ

بيػػػة واعيػػػة ثقافيػػػا  ووطىيػػػا ، وقػػػادرة عمػػػى هسػػػاعدة إدارات الجاهعػػػات فػػػي تحسػػػيف ىوعيػػػة التعمػػػيـ، طلب   حركػػػةط 
  والهحافظة عمى سير العهمية الأكاديهية، هف أجؿ الهصمحة العاه ة.

وغالبيػػة هػػف يدرسػػوف فيٍػػا هػػف  ،هثػػؿ حالػػة خاصػػةوىظػػرا  لأف الدراسػػة فػػي جاهعػػة القػػدس الهفتوحػػة ت
هػػف الهتػػزوجيف الػػذيف تػػواجٍٍـ هشػػكمة التػػوازف بػػيف هتطمبػػات الأسػػرة والدراسػػة  أوأصػػحاب الػػدخؿ الهحػػدود، 

 .(352: 2009الىفسي )الشكعة،  الأهفوالعهؿ في ظؿ وضع يويب عىً الاستقرار و 
العهػؿ الطلببػي هػف خػلبؿ دراسػة القيػادات واقػع  تعبػر عػف هها سػبؽ يتبػيف أٌهيػة ٌػذي الدراسػة التػيو 

عػػػػاتؽ والهسػػػػذولية الاجتهاعيػػػػة الهمقػػػاة عمػػػػى  ،وقيػػػاس هسػػػػتويات الضػػػػووط الىفسػػػية ،الطلببيػػػة الههثمػػػػة لٍػػػػـ
الاجتهاعيػة  والهسػذولية الىفسػية القيادات الطلببية، وهعرفة الفروؽ بيف هتوسطات أفراد العيىػة فػي الضػووط

 طار الطلببي والحالة الاجتهاعية والهىطقة التعميهية والعهر.والتي يهكف أف تعز  لهتويرات الإ
في قسـ  خلبؿ عهؿ الباحث فهف ،لطلببية في جاهعة القدس الهفتوحةالقيادات ا الدراسة ٌذي ؿاو وتتى

واحتكاكػػً هىػػذ عقػػد هػػف الػػزهف وحتػػى الآف،  كباحػػث اجتهػػاعي فػػي جاهعػػة القػػدس الهفتوحػػةشػػؤوف الطمبػػة 
لطلببيػػة، وهػػا يطػػرأ هػػف ظػػروؼ هحيطػػة هػػف خػػلبؿ هشػػاٌدتً لحجػػـ الضػػووط الىفسػػية القيػػادات االيػػوهي هػػع 

الواقعة عمى القيادات الطلببية، أراد أف يبحث في العلبقة بيف الهسذولية الاجتهاعية والضووط الىفسية لد  
الضػووط  اف تحهؿ جواىب هف الهسػذولية الاجتهاعيػة يترتػب عميٍػا العديػد هػففبع الط  بو القيادات الطلببية، 

 لدراستً. رذيسيا   الىفسية التي رأ  الباحث فيٍا هوضوعا
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 :وتساؤلاتيا ا دراسة مشكلة 1-2
د ياسػي الهعق ػؽ بالوضػع الس  ة تتعم  جه   وهسذولياتط  تواجً الأطر الطلببية الفمسطيىية وقياداتٍا تحدياتط 

ر عمػػى هؤسسػػة التعميهيػػة تػػؤث  ة فػػي الىفسػػي   ضػػووطوجػػود  إلػػى  ٌػػذا الوضػػع أد  و  ،الفمسػػطيىيوفالػػذ  يعيشػػً 
وتؤثر كذلؾ عمى رؤيتٍـ لمهسػذولية الاجتهاعيػة الهمقػاة عمػيٍـ، ويترتػب عمػى ، القيادات الطلببية الفمسطيىية

عهػػؿ الباحػػث فػػي قسػػـ شػػذوف  ذلػػؾ إشػػكاليات عديػػدة تػػىعكس بهجهمٍػػا عمػػى الحركػػة الطلببيػػة، وهػػف خػػلبؿ
واحتكاكػػً اليػػوهي هػػع ٌػػذي الفذػػة هػػف هف وحتػػى الآف هىػػذ عقػػد هػػف الػػز  الطمبػػة فػػي جاهعػػة القػػدس الهفتوحػػة

وها يترتب عميٍا هف ضػووط  ،الهجتهع أراد أف يسمط الضوء عمى حجـ الهسذولية الاجتهاعية الهىوطة بٍـ
 الدراسػة صػياغة هشػكمة يهكػف تقػدـ هػا ضػوء فػيتيجػة عهمٍػـ كقيػادات طلببيػة. و ىفسػية يتعرضػوف لٍػا ى

 :التالي يبالسؤاؿ الرذيس
 ئو ية الاجتماعية وا ضغوط ا نفسية  دى ا قيادات ا طلابية في جامعة ا قدس ا مفتوحة ؟ما ا مس

 ا تا ية:وينبثؽ مف ا سؤاؿ ا رئيس ا تساؤلات ا فرعية 
 الاجتهاعية لد  القيادات الطلببية بجاهعة القدس الهفتوحة ؟ هسذوليةها هستو  ال .1
 اهعة القدس الهفتوحة ؟جبها هستو  الضووط الىفسية لد  القيادات الطلببية  .2
الهسػذولية  بػيف هتوسػط درجػات (α ≤ 0.05)دلالػة  هسػتو  عىػد إحصػاذية دلالػة ذات ٌؿ يوجد فروؽ .3

 جاهعػة القػدس الهفتوحػة تعػز بلػد  القيػادات الطلببيػة  الىفسية وبيف هتوسط درجات الضووط الاجتهاعية
ع الجاهعػة، التخصػص، الهسػتو  الدراسػي، فػر  طار الطلببػي، الحالػة الاجتهاعيػة،هتويرات الدراسة )الإ إلى

 ؟(العهر
الاجتهاعيػة  هسػذوليةبػيف ال (α ≤ 0.05) دلالػة هسػتو  عىػد إحصػاذية دلالػة ذات علبقػة ٌػؿ توجػد .4

 جاهعة القدس الهفتوحة ؟بوالضووط الىفسية لد  القيادات الطلببية 

 :ا دراسة  فرضيات  1-3
 وضع ا باحث ا فرضيات ا تا ية:

بػيف هتوسػط درجػات الهسػذولية  (α ≤ 0.05)  دلالػة هسػتو  عىػد إحصاذية لةدلا ذات فروؽ توجدلا  .1
لػد  القيػادات الطلببيػة فػي جاهعػة القػدس الهفتوحػة  الىفسػية وبػيف هتوسػط درجػات الضػووط الاجتهاعيػة

، الإسػلبهيةالكتمػة  ،الإسػلبهيةهتوير الإطار الطلببي )جبٍة العهؿ الطلببي التقدهيػة، الرابطػة  إلى تعز 
 (.الفتحاويةيبة الشب
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بػيف هتوسػط درجػات الهسػذولية  (α ≤ 0.05) دلالػة  هسػتو  عىد إحصاذية دلالة ذات فروؽ توجدلا  .2
لػد  القيػادات الطلببيػة فػي جاهعػة القػدس الهفتوحػة  الىفسػية وبػيف هتوسػط درجػات الضػووط الاجتهاعيػة

 .أعزب، هتزوج()الاجتهاعية هتوير الحالة  إلى تعز 
بػيف هتوسػط درجػات الهسػذولية   (α ≤ 0.05)دلالػة  هسػتو  عىد إحصاذية لالةد ذات فروؽ توجدلا  .3

لػد  القيػادات الطلببيػة فػي جاهعػة القػدس الهفتوحػة  الىفسػية وبػيف هتوسػط درجػات الضػووط الاجتهاعيػة
 هتوير فرع الجاهعة )شهاؿ غزة، غزة، الوسطى، خاف يوىس، رفه(. إلى تعز 

بػيف هتوسػط درجػات الهسػذولية   (α ≤ 0.05)دلالػة  هسػتو  دعى إحصاذية دلالة ذات فروؽ توجدلا  .4
لػد  القيػادات الطلببيػة فػي جاهعػة القػدس الهفتوحػة  الىفسػية وبػيف هتوسػط درجػات الضػووط الاجتهاعيػة

 هتوير الهستو  الدراسي )الثاىي، الثالث، الرابع(. إلى تعز 
بػيف هتوسػط درجػات الهسػذولية   (α ≤ 0.05)دلالػة  هسػتو  عىد إحصاذية دلالة ذات فروؽ توجدلا  .5

لػد  القيػادات الطلببيػة فػي جاهعػة القػدس الهفتوحػة  الىفسػية وبػيف هتوسػط درجػات الضػووط الاجتهاعيػة
هتويػػػر التخصػػػص )التربيػػػة، التىهيػػػة الاجتهاعيػػػة والأسػػػرية، العمػػػوـ الإداريػػػة والاقتصػػػادية،  إلػػػى تعػػػز 

 التكىولوجيا والعموـ التطبيقية(.
بػيف هتوسػط درجػات الهسػذولية   (α ≤ 0.05)دلالػة  هسػتو  عىد إحصاذية لالةد ذات فروؽ توجدلا  .6

لػد  القيػادات الطلببيػة فػي جاهعػة القػدس الهفتوحػة  الىفسػية وبػيف هتوسػط درجػات الضػووط الاجتهاعيػة
 سىة(. 30هف أكثرسىة، 30أقؿ هف إلى 25سىة، هف 25أقؿ هف  إلى20هتوير العهر)هف  إلى تعز 

الاجتهاعيػة  هسػذوليةبػيف ال   (α ≤ 0.05)دلالػة هسػتو  عىػد إحصػاذية دلالػة ذات علبقػة لا توجػد .7
 والضووط الىفسية لد  القيادات الطلببية في جاهعة القدس الهفتوحة.

 ا دراسة : أىداؼ 1-4
 ما يلي : تحقيؽ  إ ى ا دراسة ىذه تيدؼ

ادات الطلببية فػي جاهعػة لد  القي الىفسية الضووط الاجتهاعية وهستو  لهسذوليةاهستو   إلىالتعرؼ  .1
 .القدس الهفتوحة

 الىفسػية وبيف هتوسػط درجػات الضػووط بيف هتوسط درجات الهسذولية الاجتهاعيةالكشؼ عف الفروؽ  .2
لهتويػػرات الدراسػػة )الإطػػار الطلببػػي،  إلػػى لػػد  القيػػادات الطلببيػػة فػػي جاهعػػة القػػدس الهفتوحػػة تعػػز 

 ستو  الدراسي، العهر(.فرع الجاهعة، التخصص، اله لحالة الاجتهاعية،ا
الاجتهاعيػػة والضػػووط الىفسػػية لػػد  القيػػادات الطلببيػػة فػػي جاهعػػة القػػدس  هسػػذوليةالعلبقػػة بػػيف ال بيػػاف .3

 الهفتوحة.
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 ا دراسة : أىمية 1-5
  : جاىبيف في الحالية الدراسة أٌهية تكهف

 :ا نظري ا جانب :ؿوال ا جانب 
لمبحػث  القيػادات الطلببيػة تىاولػتعمػـ الباحػث( التػي تأتي أٌهي ة الدراسة هف حيث أىٍا الأولػى )حسػب  .1

  .فيها يواجٍوىً هف هسؤولية اجتهاعية و ضووط ىفسية
لد   الىفسية والضووط الاجتهاعية الهسذولية حوؿ الىظر  لمتراث إضافة أف تكوف الدراسةهف الهأهوؿ  .2

الهتعمػؽ  الىظػر  الجاىػب فػي ىقصػا   الباحػث لاحػظ حيػث ،فػي الجاهعػات الفمسػطيىية القيػادات الطلببيػة
القيػادات  البحػث عػف فذػة إلػىالحاجػة  كػذلؾ، هعػا   الاجتهاعيػة والهسػذولية الىفسػية الضػووط هتويػر ب

 .الطلببية في الجاهعات الفمسطيىية
 في الهجتهع الفمسطيىي.   الهٍهة الفذةٌهوـ وهسذوليات ٌذي  إلى التعرؼفي ٌذي الدراسة قد تفيد  .3

 :تطبيقيا  جانبا  :ا ثانيا جانب 
  .عف الطمبةالضووط الىفسية  لتخفيؼ براهجوتصهيـ ال إعدادقد تفيد ٌذي الدراسة في  .1
الدراسػة فػػي الهسػػاعدة عمػػى تقػديـ ىصػػاذه وتوجيٍػػات لمجاهعػػات فػي أسػػاليب التعاهػػؿ هػػع  ٌػػذي قػد تسػػٍـ .2

ات الطلببيػة( الجسـ الطلببي )ههثػؿ بالقيػاد الجاهعات تعتبر إدارة، حيث هف الهجتهع الهٍهة ٌذي الفذة
 .هف أٌـ عىاصر العهمية التعميهية

 

 ا دراسة: مصطلحات 1-6

 :الاجتماعية ا مسئو ية .1
ػي الله، ـأهػاو  الجهاعػة ـأهػاو  ىفسػً ـأهػا الجهاعػة عػف الذاتية الفرد هسذولية ٌي  الشػعور بالواجػب وٌ

راف ( بً اـالقي و تحهمً عمى والقدرة  .(7:1984 ،زٌ
الهسػذولية تجػاي و  ،فٍػـ القيػادات الطلببيػة الحقيقػي لمهسػذولية عػف أىفسػٍـ اىٍػأب : إجرائيػاً  ا باحػث ويعرفيػا

ـ وعهمٍػػـ وديػػىٍـ ووطػػىٍـ، وترجهػػة ٌػػذا الفٍػػـ   ـ  إلػػىأسػػرٌ ـ الفعػػاؿ فػػي د لػػدو الجي ػػ دراؾعىػػً الإ سػػموؾ يػػى رٌ
ويهثػؿ ،  الاجتهاعيػة الػذ  أعػدي الباحػث هسػذولية، وتقاس بالدرجة الكمية عمى هقياس الالهجتهع الفمسطيىي

راف هحاور استباىة الهسذولية الاجتهاعية لد  الباحث.   تعريؼ زٌ
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 ا نفسية: ا ضغوط. 2
 أف وعميػً أعبػاء أو بهطالػب الفػرد عمى التي تمقي والىفسي، الهشكمة الجسهي الإجٍاد هف حالة ٌي

ذا طػويلب أو الضػوط قصػيرا يكػوف وقػد هعٍػا، يتوافػؽ  الفػرد ردهػوا يسػتٍمؾ فقػد وأفػرط الضػوط ٌػذا طػاؿ وا 
  .(374:1995الكفافي، عبدالحهيد،(التفكؾ إلى يؤد  أو الهىظـ الوظاذؼ أداء اىٍيار إلىويؤد   ويتعداٌا
، ا العواهػؿ الاجتهاعيػة والاقتصػادية والسياسػية فػي الشػارع الفمسػطيىيأىٍػب :إجرائيػاً  ا باحػث ويعرفيػا 

ى القيػػػادات الطلببيػػػة يػػػة تػػػىعكس عمػػػواجتهاع ،وسػػػموكية ،هػػػا يصػػػاحبٍا هػػػف تفػػػاعلبت ىفسػػػية وفسػػػيولوجيةو 
كها تبىى الباحث أيضا التعريػؼ السػابؽ لمكفػافي الػذ  كػاف شػاهلب وهوضػوعيا لحالػة الضػووط  الفمسطيىية،

 وتقاس بالدرجة الكمية عمى هقياس الضووط الىفسية الذ  أعدي الباحث.  ،الىفسية

 ا طلابية: . ا قيادات3
 عف طريؽ وأعد هعيىة قيادية صفات فيً برزت ،أىفسٍـ طلببال هف قاذد أىًالقاذد الطلببي ب يعر ؼ

 .(1991:293وآخروف، )عطيً قصيرة تدريبية صقؿ دراسات

مٍـ لخدهػػة الطػػلبب  الػػذيف يهتمكػػوف هٍػػارات الأفػػراد ـأىٍبػػ :ا باحػػث إجرائيػػاً  ويعػػرفيـ اتصػػالية تػػؤٌ
وتحقيؽ الأٌداؼ العاهة  هة الطلبببٍدؼ خد ،بالاىتخاب أو يف والتأثير فيٍـ، ويتـ ترشيحٍـ بالتزكيةالآخر 

 ، وتحقيؽ أٌداؼ الطمبة جهيعٍـ بوض الىظر عف اىتهاذاتٍـ . هف جٍة لمجاهعة

 :جامعة ا قدس ا مفتوحة .4
فػػي هطمػػع العػػاـ  وقػػد أىشػػأت ،ٌػػي جاهعػػة فمسػػطيىية عاهػػة تتهتػػع باسػػتقلبؿ إدار  وهػػاد  وأكػػاديهي

ػػا بهوجػػب قػػرار صػػادر عػػف هىظهػػة التحريػػ 1991/1992الدراسػػي ر الفمسػػطيىية، بحسػػب دراسػػة جػػدو  أقرٌ
 ،السػػكىيةضػػاعً أو متعمػػيـ العػػالي فػػي ظػػؿ لاحتياجػػات الشػػعب الفمسػػطيىي ل الهػػؤتهر العػػاـ لميوىسػػكو اسػػتىادا  

   .(1: 2010)عهرو، ، والثقافية الصعبةوالسياسية ،والاقتصادية ،والاجتهاعية

 ا دراسة : حدود 1-7
 :ا زماني ا حد

  ـ. 2014-2013في الفصؿ الدراسي الثاىي هف العاـ الدراسي  تـ إجراء ٌذي الدراسة
 :ا مكاني ا حد

الضػفة الوربيػة بسػبب ظػروؼ التىقػؿ الصػعبة، وبسػبب اسػتثىى ٌػذي الدراسػة فػي غػزة و  حصر الباحػث
 ٌػذي الدراسػة فػي حصػرتثراء هوضوع البحث هف ىاحية توفر العديد هف الجاهعات في قطاع غػزة. وكػذلؾ 



9 
 

لرغـ هف وجود قيادات طلببية في الهدارس خاصة الثاىوية هىٍا وذلػؾ بٍػدؼ عػدـ تشػتيت الجاهعات عمى ا
بقاذً ضهف السيطرة.  البحث وا 

غػػزة بػػالأفرع  القيػػادات الطلببيػػة فػػي جاهعػػة القػػدس الهفتوحػػة فػػي قطػػاع الدراسػػة ٌػػذي ؿاو تتىػػكهػػا و 
ػي رفػه(  فػرع خػاف يػوىس، فػرع فػرع الوسػطى، غػزة، )فػرع شػهاؿ غػزة، فػرع الخهسة الهىتشرة في القطػاع، وٌ

أفػرع توطػي قطػاع غػزة  جاهعة القدس الهفتوحة ٌي الجاهعة الوحيدة في قطاع غزة التي يوجد لٍػاحيث إف 
 حتى الجىوب.هف الشهاؿ و 

 :ا موضوعي ا حد
لد  القيادات الطلببية  الاجتهاعية والهسذولية الىفسية الضووط هستويات عف الكشؼ الدراسة تىاولت
 هتويػر  قيػاس فػي الهسػتخدهة بالعيىػة ويتحػدد الهتويػرات، بػبعض وعلبقتػً قػدس الهفتوحػةفػي جاهعػة ال

 .الدراسة في الهستخدهة وبالأدوات الاجتهاعية الىفسية والهسذولية الضووط

 :ا بشري ا حد
الإطػػػػار الطلببػػػػي )جبٍػػػػة العهػػػػؿ الطلببػػػػي التقدهيػػػػة، الرابطػػػػة قاذػػػػد عيىػػػػة الدراسػػػػة عمػػػػى   اقتصػػػػرت

هػػف فػػروع جاهعػػة القػػدس  وهػػف يىػػوب عىػػً فػػي كػػؿ فػػرع (الفتحاويػػة، الشػػبيبة الإسػػلبهيةتمػػة الك ،الإسػػلبهية
  .الهفتوحة بهحافظات غزة

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 



10 
 

 

 

 
 الإطار النظري

 
  .المبحث الأول : المسئولٌة الاجتماعٌة 
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  ؿوال ا مبحث 
 Social Responsibility ا مسئو ية الاجتماعية 

 :مقدمة
ىة أها وكؿ هسذولية ٌي الآخرهسذولياتً عف  تفاوتتلقد خمؽ الله البشر وجعمٍـ درجات وكؿ إىساف 

التػػػي عجػػػزت الجبػػػاؿ عػػػف حهمٍػػػا وتحهمٍػػػا  هسػػػذوليةوقػػػد تكفػػػؿ الإىسػػػاف فػػػي حهػػػؿ ال ،ي سػػػأؿ عىٍػػػا صػػػاحبٍا
 تالسػهاوا عَمػَى ىَػةَ هاالأ عَرَضْػىَا إ ىَّػا(: تعػالى قػاؿ ،وأخػر  هسػذوليةقػة هػف ليرعاٌػا حػؽ رعايتٍػا دوف تفر 

بَػػاؿ   وَالَأرْض   مْىٍَػَػا فػَػأَبَيْفَ أَف وَالْج  ىٍْػَػا وَأَشْػػفَقْفَ  يَحْه  ىسَػػاف   وَحَهَمٍَػَػا ه  ػػا كَػػافَ  إىػػً الإ  ٍ ػػولا ظَم وه  ( جَ
 .   )72ية:الآالأحزاب،)

  :قػاؿ  -  -رسػوؿ الله  عػف - عىٍها الله رضي -عهر فبعبد الله عف  : الشريؼ وفي الحديث
ػو ،راعط  الىاس عمى الذ  فالإهاـ  رعيتً، عف هسذوؿ وكمكـ ،راع ألا كمكـ"  والرجػؿ رعيتػً، عػف هسػذوؿ وٌ

و بيتً، أٌؿ عف راع ي ،عمى أٌؿ بيت زوجٍا وولدي راعية والهرأة ،عف رعيتً هسذوؿ وٌ  ىٍـ،ة عهسذول وٌ
و ،سيدي هاؿ عمى راع وعبد الرجؿ  "رعيتً عف هسذوؿ وكمكـ راع كمكـف ألا عىً، هسذوؿ وٌ

 (. 526:  2000 ، البخار )
 عمػى تعهػؿ حيػث والهجتهعػات، للؤفػراد الحيػاة اسػتقرار فػي ااه ػٌ دورا   الاجتهاعيػة الهسػذولية وتمعػب

 ىفسػً  ىحػو تًوهسػذوليبواجبػً  ويقػوـ كػؿ فػرد الاعتػداء، هػف وحػدودي قواىيىػً وتحفػظ الهجتهع، ىظـ صياىة
 .ىتً الهمقاة عمى عاتقًأهاويعهؿ ها عميً في سبيؿ الىٍوض ب ،هجتهعً وىحو

إذا سػمهت  إلافكهػا أف البػدف لا يكػوف سػميها  ،الفػرد بالىسػبة لمهجتهػع كالخميػة بالىسػبة لمبػدفحيث إف 
 أفػرادي جهيػع سػمـ إذا إلا يكػوف سػميها   لا الهجتهػع فكػذلؾ بٍػا، الهىػوط وظاذفٍػا بػأداء وقاهػت جهيػع خلبيػاي

 .(291:2002،ىجاتي( وواجباتٍــ هسذولياتٍ جهيع بأداء وقاهوا
ػاـ أساسػي ركػف هجػتهعٍـ وىحػو أىفسػٍـ ىحػو بهسذولياتٍـ الهجتهع أفراد إحساس إف   الحيػاة، فػي وٌ
 وتومػب ،التعػاوف ويىعػدـ الضػعيؼ، القػو  يأكػؿ حيػث الوػاب، شػريعة وتشػيع فوضػى الحيػاة تصػبه وبدوىً
 بالهعايير الالتزاـ إلى ويؤد  بالواجب، الشعور يصقمً الاجتهاعية بالهسذولية فالإحساس ؛والفردية الأىاىية
 .أفرادي وتآلؼ الهجتهع وحدة إلى تقود التي الإىساىية والقواعد
 ٌػذي ىتاذج لتحهؿ وباستعدادي أفعاؿ هف عىً يصدر بها الفرد إقرار تعىي العاـ بهعىاٌا الهسذولية إف
 جٍػودي بواسػطة تػًاهابالتز  ذلػؾ بعػد يفػي أف عمػى والقدرة لا ،أو  ىفسً الفرد يمزـ أف عمى القدرة يفٍ الأفعاؿ،
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 الإرادة صػاحب عػف وتسػقط هجىوف، بٍا يكمؼ ولا الحرية، عمى الهسذولية وتقوـ .الحرة بارادتً و الخاصة
  2002 :93).رزؽ،) الهسموبة

 كؿ   ولكف ،والأشواؿ الهٍهات هف العديد ويؤد  عاتقً عمى يحهمٍا هتعددة هسذوليات فرد لكؿيوجد 
 والهراجعػة، والتػدقيؽ الاٌتهػاـ هػف الهزيػد إلػى تحتػاج أو زلػؿ أ  هػف خاليػة هتكاهمػة تكوف قد التي بطريقتً

 وىضػجً الفػرد ىهػو ويقػاس  ،فرديػة حاجػة ٌػي هػا بقػدر اجتهاعيػة حاجػة ٌػي الاجتهاعيػة فالهسػذولية
 .( 1988: 2كيري،( يفالآخر  واتجاي ذاتً اتجاي جتهاعيةالا الهسذولية بهستو  الاجتهاعي

 ا مسئو ية: تعريؼ
 :ا لغة في ا مسئو ية تعريؼ  -

 يسأؿ هف صفة أو : حاؿ)عاـ بوجً( الهسذولية أف إلي الوسيط الهعجـهجهع الموة العربية في  يشير
 الشػخص التػزاـ: عمػى )يػا  أخلبق(وتطمػؽ العهؿ، ٌذا هسذولية هف بر ء أىا : يقاؿ تبعتً، تقع عميً أهر عف

   لمقاىوف طبقا   الوير عمى الواقع الخطأ باصلبح التزاـ وتطمؽ )قاىوىيا ( عمى ،عهلب   أو  قولا   عىً بها يصدر
 .(427: 2008 ،هجهع الموة العربية)

 أتاٌا وأفعاؿ أهور عف وهطالبا   هسذولا   الإىساف بً يكوف ها  :أف الهسذولية الهىجدوجاء في  
 .(75:1984ؼ،هعمو )   

   :اصطلاحا   ا مسئو ية تعريؼ  -
 واضػعيٍا ىظػر وجٍػات بػاختلبؼ ٌػذي التعػاريؼ واختمفػت ،هفػاٌيـ هختمفػة لً عػدة  الهسذولية هفٍوـ
، والػديف الػىفس، وعمػـ والفمسػفة، ،والإدارة هجػالات القػاىوف فػي بػاحثوف عرفٍػا تخصصػاتٍـ، فقػد واخػتلبؼ
 هتعػددة هػف جواىػب الهسػذولية لهفٍػوـ واضػحة صػورة تعطػي التػي التعريفػات ٌػذي بعػض اسػتعراض ويهكف

 وهختمفة:
 استجابات هحصمة عف يعبر هفٍوـ الاجتهاعية الهسذولية بأف18:1981) الحهيد، عبد) فقد عرفٍا 
هعٍـ  والتشاور الزهلبء هع والتعاوف العاهة والسياسية الاجتهاعية الهشكلبت هىاقشة فٍـ ىحو هحاولتً الفرد

 .الواجبات الاجتهاعية احتراـ و الجهاعة سهعة عمى والهحافظة سبيمٍـ في الجٍد بذؿ و ذٍـآرا واحتراـ
 أف قبػؿ الإىسػاىية فطرتػً هػف الإىسػاف صػفة يسػتهدٌا " اأىٍػبفقػد عرفٍػا 1983: 38)  زقػزوؽ، (أها
 ."الخارج هف يتمقاٌا

ىحػػػػو ذاتػػػػً وهجتهعػػػػً، ا هػػػػد  قيػػػػاـ الفػػػػرد والتزاهػػػػً بواجباتػػػػً أىٍػػػػ( ب16: 1999ويعرفٍػػػػا )القحطػػػػاىي،
 رفعة وتهاسؾ الجهاعة.  أىًبكؿ ها هف ش الإتيافوحرصً عمى الهساٌهة الفعالة في 
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راف، يعرفٍا و كها   ىحو وهسذوليتً بالفرد، خاصة ذاتية الاجتهاعية هسذوليةبأف ال ( 286:1984 )زٌ
 الجهاعة ـأها أو ذاتً في الهىعكسة الجهاعة صورة ـأهاو  ذاتً ـأها ذاتي الفرد هسذولا يكوف حيث الجهاعة،
 . تعالى  سبحاىً الله ـأها وأخيرا   لا  أو و  هباشرة،
 ،أسػرتً تجػاي وهسػذوليتً ىفسػً عػف الفػرد هسػذولية ٌػي " اأىٍػ عمػى (8:  2008قاسػـ، يعرفٍػا) بيىهػا 

خػلبؿ  هػف يفالآخر بػ واٌتهاهػً أٌدافػً تحقيػؽ فػي لػدوري فٍهػً خػلبؿ هػف ووطىػً ،ديىػً وتجػاي ،وأصػدقاذً
 .العاهة" الأٌداؼ وتحقيؽ الهجتهع هشكلبت حؿ في وهشاركتً الايجابية تًعلبقا

 بالواجب ٌي الشعور الاجتهاعية الهسذولية أف عمى تتفؽ السابقة التعريفات جهيع أف الباحث وير  
 هصػمحة هػف أجػؿ هعٍػـ التعػاوفو  يفالآخر بػ الاٌتهػاـ تشػهؿ كهػا الجهاعػة، والالتػزاـ الػذاتي ىحػو بػً والقياـ
 .اعةالجه

 ا مسئو ية: أنواع
 -يمي: كها الهسذولية أىواع 2000: 518-519) ،الوزاليت )صى ف

  .يجرهً عها والبعد القاىوف هراعاة تعىي والتي :ا قانونية ا مسئو ية -
 ذلؾ في بها بٍا، الإضرار وعدـ عميٍا والهحافظة يفالآخر  حقوؽ هراعاة وتعىي :الاجتماعية ا مسئو ية -

 .والأرحاـ والأقارب الوالديف وحقوؽ الجار وحقوؽ طريؽ،ال هف الشوكة إزالة
 .الطيبة والكمهة الوجً طلبقة وأقمٍا الىاس هع الأخلبؽ هكارـ هراعاة تعىي :الخلاقية ا مسئو ية -
ػي ،الهحرهػات عػف والبعػد الواجبػات أداء وىواٌيػً، اهػريأو  الله، حػدود وتعىػي :ا شػرعية ا مسػئو ية -  وٌ

و داخمي، الدافع يكوف فحيف الإىساىي، السموؾ هيزاف الشرعية يةوالهسذول .واجبة هسذولية  ىسهيً ها وٌ
ا، أرقػي فػي الهسػذولية تحهػؿ يكػوف وتقواي، الله وهراقبة الإخلبص  أف عمػى الإسػلبـ حػرص وقػد صػورٌ
 .الراقية الصورة ٌذي عمى يكوف أبىاءي

 :الاجتماعية ا مسئو ية عناصر
 :كها يمي  الاجتهاعية وليةالهسذ عىاصر (44:1986-47،)عثهاف حدد

 Concern :الاىتماـ  :  أولا
 ذلػؾ ،كبيػرة أـ صػويرة الفػرد، ليٍػاا يىتهػي التػي بالجهاعػة العػاطفي الارتبػاط ٌػو بالاٌتهػاـ الهقصػود

 تصػاب أف والخػوؼ هػف أٌػدافٍا، وبموغٍػا وتهاسػكٍا تقػدهٍا اسػتهرار الحػرص عمػى يخالطً الذ  الارتباط
 .تفككٍا أو ضعافٍالإ يؤد  ظرؼ أو عاهؿ بأ 
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ي أربع هستويات الاٌتهاـ ٌذا عىصر في ىهيز أف هكفيو    :وٌ
 وأقمٍا تقده ا، بالجهاعة، الاٌتهاـ صور هف صورة أبسط هثؿيو  الجهاعة هع الاىفعاؿ : ؿوال  ا مستوى -

 سػتو ٌػذا اله عىد الحالة إرادية لا ةاىصياعي بصورة لٍايتعرض  التي الاىفعالية الحالات ريساي فالفرد
 اراختيدوف  الجهاعة في جر ي بها أعضاذٍا هف عضو كؿ يتأثر بالجهاعة عضو  ارتباط حالة ٌي
 .هساير اىفعاليا   الهستو  ٌذا عىد فالفرد الأعضاء ٌؤلاء جاىب هف ذاتي إدراؾ أو قصد أو

 .جهاعةبال اىفعالً أثىاء ذاتً الفرد حيث يدرؾ إرادية بصورة بالجهاعة الاىفعاؿ :ا ثاني ا مستوى -
اف هعٍا ةصيرياله بالوحدة الفرد وشعور الجهاعة هع التوحد:ا ثا ث ا مستوى -   .يضر   ٌا، وضر  يخير  خيرٌ
 يعىي:و  الجهاعة تعقؿ : ا رابع ا مستوى -
 :ا جماعة استبطاف - أ

 فكر في تىطبع الجهاعة أ  الوضوح، هف ةتفاوته درجات عمى فكريا   الفرد داخؿ الجهاعة تصبه أ 
 .ضعؼ أو قوة هففيٍا  بها عقؿ،ال وتصور الفرد
 :ا متفكر الاىتماـ - ب

او ، وهشكلبتٍا ،بالجهاعة الهتزف الاٌتهاـأ    سيروأٌدافٍا، و  أىشطتٍا فيب التىاسب ودرجة ،هصيرٌ
و هوضوعي هىٍج عمى يقوـ الهتفكر الاٌتهاـ ٌذاو  ،ىظهٍا أو هؤسساتً  هستويات الأعمى هف الهستو  وٌ
 .العقؿ هوبى الهرتبط بالجهاعة الاٌتهاـ

   Understanding :ا فيـ :  ثانيا
و و الاجتهاعية الهسذولية في والفعاؿ الثاىي العىصر وٌ  :شقيف ٌها إلى يىقسـ و ،دراؾوالإ الوعي وٌ

وىظهٍػا  وهىظهاتٍػا وهؤسسػاتٍا ىاحيػة هػف الحاضػرة حالتٍػا فػي لمجهاعػة الفػرد فٍػـ ٌػو : ؿوال  ا شػؽ -
ٌػذي  حاضػر فػي تػؤثر التػي والظػروؼ العواهػؿ وفٍػـ الثقػافي اووضػعٍ وأيػديولوجيتٍا وقيهٍػا وعادتٍػا
ا فٍـ يتـ لا بدوىً الذ  خٍاتاري فٍـ كذلؾ،الجهاعة ولا  الهتوقػع هػف ولػيس هسػتقبمٍا تصػور ولا حاضػرٌ

ىهػاو ،كمٍا الجواىػب بٍػذي ؽالعهيػو  ؽالػدقي الفٍػـ عمػى قػادر جهاعػة فػي عضو كؿ كوفي أف الههكف هف  ا 
العػاـ  دراؾالإ هػف وىػوع ىػبض الجهاعػة إلػى الاسػتهاع هػف وىػوع لمجهاعػة الحساسػية هػف ىػوع الهقصػود

 .الهستقبؿ بتصورات هبشر تاري  ىتاج ٌو والذ  الفرد ًفي يحيي الذ  الاجتهاعي لمواقع
ػو : ا ثػاني ا شػؽ  - أفعالػً  أثػار الفػرد درؾيػ أف بػً فالهقصػود ،لأفعالػً الاجتهػاعي لمهوػز  الفػرد فٍػـ وٌ

 صدرياجتهاعي .تصرؼ أو فعؿ لأ  الاجتهاعية هةالقي فٍـي أف أ  الجهاعة، مىع وقراراتً وتصرفاتً
 .1994 : 26)  اؿ،والىي الكفافي(  عىً
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 : Participation ا مشاركة : ثا ثاً 
 لٍػذا اٌتهاهػً وفٍهػً حسب ها عهؿ في يفالآخر  هع الفرد اشتراؾ عاهة بصفة بالهشاركة والهقصود

 .أٌدافٍا إلى والوصوؿ هشكلبتٍا وحؿ حاجاتٍا عإشبا في الجهاعة وهساعدة العهؿ،
ر ،) ويعرؼ  فػي الحيػاة دورا فيٍػا الفرد يمعب التي العهميةة بأىٍا "ٌي الهشارك2001: 323) الجوٌ
 لمهجتهع". العاهة الأٌداؼ وضع في يشارؾ الفرص لأف لديً وتكوف ،لهجتهعً الاجتهاعية

 إكسػاب إلػى يػؤد  الجهػاعي العهػؿ فػي كةالهشػار  أف 130:1987) والقاضػي، زيػداف (كهػا ويػر 
هكاىيػة الجهاعػة بقػوة الشعور الأفراد  فػي الأفػراد تواجػً التػي الصػعوبات عمػى والتومػب والتىظػيـ التخطػيط وا 
 والشػعور الػذات احتػراـ بىػاء فػي سػٍـي يفالآخػر  هػع بػةطيعلبقػات  فتكػوي فػاف ذلػؾ عػف وفضػلب ،حيػاتٍـ
  .لتوترا هف ؼالتخفيو  يفالآخر  ىحو ةيبالهسذول
هاسػة  حاجػة فػي أىػً إلا واكتسػابٍا، الاجتهاعيػة الهسذولية لتحهؿ الاستعداد ًلديو  ولدي الفرد أف رغـو 

 ،والإذاعػة ،الرفػاؽ وجهاعػة ،والىػاد  ،والهدرسػة، الأسػرة خػلبؿ هػف ً،لديػ الاجتهاعيػة الهسػذولية تىهيػة إلػى
  ةالعباد ودور ،ثةالحدي الاتصاؿ ووساذؿ ،والصحافة ،والتمفزيوف

   :جوانب  يا ثلاثة ا مشاركةو 
 فٍػـ كاهػؿ، إطػار فػي لػً والهلبذهػة بٍػا يقػوـ التػي الاجتهاعيػة الأدوار أو الػدور الفػرد تقبؿ أ  :ا تقبؿ -

 .لً الهحددة رالهعايي ضوء في الأدوار ٌذي يمعب بحيث
 اٌتهػاـ وحػرص فػي ا  وهىجػز   هسػايرا   الجهاعة هع والعهؿ الإيجابية، الفعالة الهىفذةالهشاركة  : ا تنفيذ  -

 .وقدراتً الفرد إهكاىات حدود في سموؾ هف عميً تجهع ها
راف، (الهوجٍة الهصححة الىاقدة التقييهية الهشاركة أ  :ا تقييـ  -  (.288:1984 زٌ

  :الإسلاـ في الاجتماعية ا مسئو ية أركاف
ي أركاف ةبثلبث الإسلبـ في الاجتهاعية الهسذولية أركاف1986 : 51-53 ) ،عثهاف ( حددي  :وٌ

 الرعايػة فػي وهسػذولية الهسػمهة، بالجهاعػة الاٌتهػاـ هػف ىابعػة ٌػي( و الرعايػة هسػذولية) أو : ا رعايػة -1
 .رعيتػً عػف فيٍػا هسػذوؿ هػف وكػؿ راع الجهاعػة في هف كؿ استثىاء، بلب كمٍا الجهاعة في هوزعة الإسلبـ

 .يعهمً عهؿ كؿ في الرعاية هسذولية هف ىصيبً الجهاعة في عضو لكؿ
ي (الٍداية هسذولية)أو : ا يداية -2  فٍػـ والفٍـ بشػقيً. بٍا الهسمـ الفرد ولدور لمجهاعة الفٍـ هف ىابعة وٌ

 إلػى داذهػة حاجػة فػي جهاعتً، والجهاعة ٌداية ىحو حركة الهسمـ في يبعث فيٍا، الفرد دور وفٍـ الجهاعة
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ػىْ )  :تعػالى فقػاؿ الهىكػر، عػف ويىٍػى بػالهعروؼ يػأهر هػف ْـ أ هَّػة  يَػدْع وفَ وَلْػتَك فْ ه  وفَ  إلػىك  الْخَيْػر  وَيَػأْه ر 
ىْكَر   ٍَوْفَ عَف  الْه  وؼ  وَيَىْ وفَ أو و  ب الْهَعْر  فْم ح   ـ الْه   ٌ  .104) الآية:  عهراف، آؿ( )لَذ ؾَ 

ػي (الإتقػاف هسػذولية)أو : الإتقػاف -3  والشخصػية الهسػمهة ،وتوجيٍػا   وتىفيػذا   تقػبلب   بالهشػاركة تتصػؿ وٌ
 والإتقاف تعميها، أوتعمها  عهلب ، أو عبادة الحياة، أىشطة كافة في الإتقاف إلى هدعوة اىٍلأ ،هتقىة شخصية

ف  .سػلبهتٍا وآيػة صفاتٍا تاج  دىيػا، عهػؿ أو عبػادة عهػؿ كػاف سػواء الإىسػاف، عهػؿ فػي هطمػوب الإتقػافوا 
 الهسػذولية ديػف ىػًلأ الإتقػاف ديػف فالإسػلبـ ويحسػىً، عهمػً ليػتقف جٍػدي قصػار  يبػذؿ أف هطالػب فالهسػمـ

 .1986 : 296)عثهاف،(
: وتعػالىفيقػوؿ الله سػبحاىً  بػً، الإىسػاف التػزاـ عمػى وحرصػً بالإتقػاف، الإسػلبـ اٌتهػاـ عمػى وتأكيػدا   

ٍَادَة  فَ " ى ػػػوفَ وَسَػػػت رَد وفَ إ لػَػى عَػػػال  ـ الوَيْػػب  وَالشَّػػػ ً  واله ؤه  ْـ وَرَس ػػول  ي ىَبِّػػذك ـ ب هَػػػا ك ىْػػػت ـ وَق ػػؿ  اعْهَم ػػػوا فَسَػػيَرَ  الله  عَهَمَك ػػػ
 رسوؿ قاؿ قالت: -رضي الله عىٍا-ؼ عف عاذشة وجاء في الحديث الشري ،( 105الآية :تَعْهَم وف" ) التوبة

 .(2003:106،الألباىي). يتقىً" أف عهلب   أحدكـ عهؿ إذا يحب الله إف: "--الله 

 الاجتماعية: ا مسئو ية أىمية
ا، شتى في بالهسذولية الفرد شعور ةالسوي لمشخصية الٍاهة الصفات هف  كاىت هسذولية سواء صورٌ

ـ هػف اىًوجير  وأصدقاذً زهلبذً ىحو أو بٍا، يعهؿ التي الهؤسسة ىحو أو الأسرة، ىحو  الػذيف الىػاس وغيػرٌ
ا الإىساىية ىحو أو عاهة، الهجتهع ىحو أو بٍـ، يختمط  بالهسػذولية الهجتهػع فػرد فػي كػؿ شػعر ولػو. بأسػرٌ
 وارتقػى الهجتهػع لتقػدـ بً، الذ  يقوـ العهؿ وىحو بٍـ، والعىاية برعايتٍـ يكمؼ الذيف الىاس هف غيري ىحو
 .الهجتهع أفراد جهيع الخير وعـ

 إلػى داذهػا   يهيػؿ فٍو ولذلؾ الىاس، هف غيري ىحو الاجتهاعية يشعر بالهسذولية السو  الشخص إف 
 بػأف لهرضػاي علبجػً فػي يٍػتـ الىفسػاىي الهعػالج لػرأد ألفػرد وكػاف .إلػيٍـ يد العوف وتقديـ يفالآخر  هساعدة
 2002 :291).ىجاتي، (الهجتهع بأفراد ـعلبقتٍ وتقوية هساعدتٍـ لةاو وهح الاٌتهاـ بالىاس إلى يوجٍٍـ

   :اجتماعياً  ا مسئوؿ ا شخص صفات
 ديػًل لذ   الفرد ذلؾ أىًب الاجتهاعية، بالهسذولية شعور لديً الذ  الفرد (وآخروف Jeffجؼ )يحدد 
 جػديرا   يكػوف بػً، وأف والثقػة الاعتهػاد فػي الاسػتعداد ولديػً سػموكً، ىتػاذج يتقبػؿ أف فػي والرغبػة الاسػتعداد

 الفػرد يكػوف أف ولػيس بالضػرورة لجهاعتػً. بػالالتزاـ والشػعور يف،الآخػر  قبػؿ هػف عميػً والاعتهػاد بالثقػة
 ىحػو بػالالتزاـ الشػعور لديػً ولكػف الهتوسػط، هػف أعمػى ذكاذػً أو جهاعتػً، فػي قاذػدا   اجتهاعيػا   الهسػذوؿ
 .1987 : 357))هوسى، بً والثقة عميً الاعتهاد ويهكف يفالآخر و  جهاعتً
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 وخصػاذص هلبهػه عػف تكشػؼ التػي الهحكػات هػف هجهوعػة إلػى 1999: 251) أحهػد، ( وتشػير
ي والإىاث، الذكور هف كؿ لد  الهسذوؿ السموؾ  :كالآتي وٌ

 .بوعدي ويوفي داذها ، ميًع ويعتهد بً هوثوقا   الشخص يكوف أف .1
 وعىدها يف،الآخر حساب  عمى شيذا   يأخذ ولا الوش، يحاوؿ لا أهيف شخص ٌو اجتهاعيا   الهسذوؿ الفرد .2

 .يفالآخر  عمى الموـ يمقي ولا عىً، هسذولا   يكوف خطأ يفعؿ
 .إليٍا ييىته التي لمجهاعة ولاء وعىدي يجىيً، عها الىظر بوض للآخريف الخير في يفكر الهسذوؿ الفرد .3
 .الأعهاؿ ٌذي عف ىتاذج هسذوليتً عمى تدؿ ودقيقة صحيحة بصورة إليًالهوكمة  ؿالأعها اءإىٍ يستطيع .4

فاٌهػا   عميػً، ويعتهػد بػً، هوثػوؽ لشػخص سػموؾ أىػًب الاجتهاعيػة الهسػذولية سػموؾ وصػؼ ويهكػف
و إليٍا، يىتهي التي لمجهاعة ىفاذ ىةهاوالأ بالاستقاهة يتصؼ سموؾ وٌ  الشػعور أف الػبعض ويػر العٍػد.  وا 

ـ عمى يتوقؼ هجتهعٍـ ىحو للؤفراد الاجتهاعية بالهسذولية  زاد وكمهػا الهجتهػع، إلػى بالإىتهػاء هد  شػعورٌ
 بالهسذولية الشعورحيث إف  الهجتهع ىحو الاجتهاعية الشعور بالهسذولية زاد كمها لمهجتهع بالولاء الشعور

) أحهد،   الهختمفة الهواقؼ في هسذوليات هف إليً يوكؿ بها اـلمقي الفرد استعداد هد  عمى يدؿ الاجتهاعية
1999 :252).  

 الىفس، عمى الاعتهاد: الهبادرة أٌهٍا بهواصفات يتهيز اجتهاعيا   الهسذوؿ الشخص أف ا باحث ويرى
 .وأفعالً آراذً عف الهسذولية وتحهمً يف،الآخر  هع التعاوفو  والتفاعؿ والاجتٍاد، والقياـ بالواجبات،

 :ا قيادة وا مسئو ية الاجتماعية
يف وهػػع الآخػػر هسػػاعدة الأفػػراد عمػػى التكيػػؼ هػع أىفسػػٍـ وهػػع  إلػىقيػادة الطػػلبب طريقػػة هٍىيػػة تٍػػدؼ 

والفٍـ القاذـ عمى  دراؾخبرات الىهو الهختمفة التي تتفؽ هع حاجاتٍـ وقدراتٍـ وتتضهف الطريقة استخداـ الإ
 دراؾوتعىػى الهٍػارة قػدرة القاذػد عمػى تطبيػؽ الهعرفػة والإ ،ةهجهوعة هف الهعػارؼ والهبػادئ بطريقػة هقصػود

 في هوقؼ هعيف وحتى يهكف هساعدة الطلبب هف اىتظاهً في هجهوعات  تضهٍا هؤسسات هختمفة 
 (.737: 1997،)حسف      

ٌػذي القػدرة تىبعػث هػف قوتػً الاجتهاعيػة حيػث إف القدرة عمى دفع الجهاعة ىحػو التفاعػؿ ، ًوالقاذد لدي
ى إشػباع والقػدرة عمػ ،هىػع الاىتهػاء أويف الآخػر حيػث يهتمػؾ القاذػد قػوة هػىه الاىتهػاء للئفػراد  ،الجهاعة داخؿ

الحاجػػات والهيػػوؿ  أف القاذػػد يهكىػػً إشػػباع ،لا شػػعوريا   أوالحاجػػات الاىفعاليػػة حيػػث تػػدرؾ الجهاعػػة شػػعوريا 
 الجهاعػػػػػػػػة لػػػػػػػػىإيىتهػػػػػػػػوف  ـأىٍػػػػػػػػو يسػػػػػػػػاعد الأشػػػػػػػػخاص عمػػػػػػػػى الشػػػػػػػػعور بالأٌهيػػػػػػػػة  أىػػػػػػػػًكهػػػػػػػػا الهعطمػػػػػػػػة، 

 (.517:1984،)حسف
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أف ضػا أي عميػًبػؿ  ،الاجتهاعيػة هسػذوليةسػهة الٌػي القاذػد الطلببػي  سهاتهف أٌـ أف  ويرى ا باحث
عمػى تهاسػؾ الجهاعػة والتفػاىي فػي العهػؿ  حرصػًوالسعي لإظٍار يىهي الهسذولية الاجتهاعية لد  زهلبذً 

ا ووصػػػػولٍا   ا  التواصػػػػؿ بيىػػػػً وبػػػػيف أعضػػػػاء الجهاعػػػػة هفتوحػػػػيكػػػػوف  وأف ،غاياتٍػػػػا وأٌػػػػدافٍا إلػػػػىواسػػػػتهرارٌ
العػػػػدؿ بػػػيف أعضػػػاء الجهاعػػػة والقاذػػػػد الػػػذ  يػػػوفر ٌػػػػذي  تحقيػػػؽعمػػػى  وعميػػػً أف يحػػػرص داذهػػػػا    ا،وهسػػػتهر  

 ىهو الهسذولية الاجتهاعية عىد أعضاذٍا. إلىيؤد   ههاالخصاذص في الجهاعة 

 :الاجتماعية  لمسئو ية الخلاقي الاعتلاؿ
 أخلبقيػة فػي السػواء عػدـ هػف حالػة بػأف الاعػتلبؿ الأخلبقػي ٌػي (35-34:  2008 ،قاسػـ( ذكر ي

ا والخمؿ، العطب هف وحالة الاجتهاعية الهسذولية  . والجهاعة الفرد لد  ولٍا هظاٌرٌ
 : الفرد عىد الاجتهاعية الهسذولية أخلبقية اعتلبؿ هظاٌربعضا هف  ويوضهكها 

ػو :فاوا تيػ -1 رادتػً العهػؿ ٌهػة فػي فتػور وٌ  الدقػة هػف عميػً يكػوف أف يىبوػي الػذ  الوجػً غيػر عمػى وا 
و والإتقاف، والتهاـ ف عمى دليؿ وٌ  .برهتٍا الشخصية في الأخلبقي الىفسي البىياف وٌ

ي : ا لامبالاة -2  الىفسية الأجٍزة ساذر يصيب كها الإىساف عىد التحسبي التوقعي الجٍاز يعتر  برود وٌ
 .التجهد يشبً بها

ي الىفسية العزلة بٍا ويقصد :ا عز ة -3  أعضػاذٍا هػف هعػدودا فيٍػا حاضرا الجهاعة في الفرد يكوف أف وٌ
ي واختياري، صىعً هف عزلة في أىً عىٍا، غاذب ولكىً  عف واغتراب الجهاعة إلى اىتهاء لا هوقؼ وٌ

ا       .وقيهً هعاييرٌ

 :ا جماعة عند الاجتماعية ا مسئو ية اعتلاؿ مظاىر ومف
و : ا تشكؾ -1 و والأشياء، الأشخاص قيهة تقدير وفي ،والظواٌر الأحداث فسيرت في وتردد توجس وٌ  وٌ

ف الاختيار، فوضى عمى دليؿ  .الثقة وتزعزع الإلزاـ، ووٌ
ذا وتفرؽ، تىازع هف الأفراد بيف يقع فيها الاجتهاعي التفكؾ ٌذا ويتجمى  :ا تفكؾ -2  بالغ هظٍر التفكؾ وٌ

ف الوضوح  .ٌتهاـوالا الفٍـ عمى القاذهة الهشاركة وضعؼ لوٌ
و :ا غائب ا سلب -3  وبارذٍػا، الحيػاة تجػاي الهسذولية عف والتخمي والاىحدار التراجع عميً يومب هوقؼ وٌ

لزاهً بالواجب الإحساس هعً يويب كها والإحباط، بالضياع هعىى بلب إحساس  .وا 
و :ا مسئو ية مف ا فرار -4 عػلبف الهسػذولية عػف التخمي وٌ  هػاؿاحت عػف والفػرد الجهاعػة قػدرة عػدـ عػف وا 

 2008: 35 ) .،قاسـ ) أعباذٍا
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 : الاجتماعية ا مسئو ية أخلاقية اعتلاؿ إ ى تؤدي ا تي الاجتماعية ا عوامؿ أىـ
أخلبقيػة  اعػتلبؿ إلػى تػؤد  التػي الاجتهاعيػة العواهػؿ هػف هجهوعػة2008: 37-38) قاسػـ، (حػددي

ي الاجتهاعية، الهسذولية  :كالآتي وٌ

   :ا معيار اضطراب -1
 أداذػً لسػلبهة ضػرورة واسػتقراري وضػوحً القيهػة، ويحػدد الوجٍػة، يعػيف الذ  ٌو هاعيالاجت الهعيار 
 يػاراىٍ إلػى يػؤد  الهعيار ٌذا واضطراب .بً والالتزاـ إليً الاحتكاـ ويسٍؿ والحيوية، الاجتهاعية لوظاذفً
 تضػعؼ بػذلؾو  وطهأىيىتػً، الفػرد ثقػة فػي اٌتػزاز إلػى كهػا يػؤد  الالتػزاـ، وتعطػؿ الاختيػار وتشػوش الفٍػـ
 .الهسذولية الاجتهاعية أخلبقية وتعتؿ

 :ا حرية تكبيؿ -2
 أو باىتفاذٍػا أهػا الاجتهاعيػة، الهسػذولية لأخلبقيػة اعػتلبؿ ٌػو تضػميلب   أو تكبػيلب   الحريػة اىتفػاء إف
 .حرية بدوف هسذولية فلب عىٍا، والتخمي هىٍا الفرار أو سقوطٍا،

  د:الاقتصا ارتباؾ -3
 اقتصػادية فمسػفة تبىػي أو الاقتصػادية، الفمسػفة وضػوح وعػدـ مفوضػى،ل وتعرضػً الاقتصػاد ارتبػاؾ

لػىو  العهػؿ وعاذػد الهػوارد توزيػع فػي اخػتلبؿ إلى يؤد  هربكة  الاطهذىػاف بػذلؾ ويىعػدـ الاجتهػاعي، الظمػـ ا 
 وعمى بؿ الاجتهاعية، الهسذولية أخلبقية سلبهة عمى ذلؾ ويىعكس والهستقبؿ، الحاضر في والثقة الىفسي
 .عهوهٍا في والىفسية الأخلبقية السلبهة

 :ا سياسة عبث -4
ػو   وهػف والفػرد، بػيف الدولػة أو ،والشػعب الحػاكـ بػيف لمعلبقػات الهىظهػة بػالقوة أ  بالسػمطة عبػث وٌ
 ـأهػا سػيذا   أخلبقيػا   ىهوذجػا   ههػا يصػىع الشػاذ والتوجيػً بالسػمطة، والاسػتذثار والتسيد الاستبداد ىزعة هظاٌري
 ويػدهر ،الهشػارؾ العهػؿ ويعيػؽ ،الحػر صػعبة والاختيػار الفٍػـ عهميػة ويجعػؿ ي،هعػايير  ويشػوش ،الهجتهػع
 .بالواجب الالتزاـ اتجاي

جهيػع  هعالجػة إلػى الهجتهػع أفػراد بػيف الاجتهاعيػة الهسػذولية تىهيػة عهميػة تحتػاج ذلػؾ، ظػؿ وفػي 
 جتهاعية، والاقتصادية،الا الظروؼ وتٍيذة الاجتهاعية، لمهسذولية الأخلبقي الاعتلبؿ إلى الهؤدية العواهؿ

 .الاجتهاعية الهسذولية سموؾ عمى الهشجعة والأخلبقية والسياسية،
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 -الاجتماعية: ا نفسية ا نظر وجية مف الاجتماعية مسئو يةا 
  :( Adler) آدلر ىظرية -1

 خدهػة  أجػؿ هف هع الآخريف إلا إذا كاف هتحدا  هعٍـ فأهاب حياتً يعيش أف يهكف لا الفرد ير  أف 
ووليس باستطاعتً أف يهارس ذلؾ  الكؿ ذا،  الجهاعة إطار خارج وٌ  أفراد هف فرد كؿ يشعر أف يتطمب وٌ

 هجتهعػً تجػاي هسػذولية تتحقػؽ الهتبػادؿ الشػعور ٌػذا خػلبؿ وهػف ٌػذا الهجتهػع هػف هٍػـ جػزء أىػً الهجتهػع
 .,Adler ) (31: 1929 أبىاذً رعاية في الهجتهع هسذوليةو 
  (Fromm): فروـ ىظرية -2

 ٌػو تمػؾ أو السػهة ٌػذي بػروز يسػبب الػذ  لكػف البشػرية الطبيعػة فػي هوجػودة والإبػداع الٍػدـأف يػر  
 .(Fromm ،1947:116) الاجتهاعية التىشذة ىهط خلبؿ هف بالفرد يحيط الذ  الهجتهع

  (Sullivan) : سوليفياف ىظرية -3
 فٍػو بػآخريف لبقتػًع أسػاس عمى هبىية ىفسً عف الهرء فكري أساس وأف واع هخموؽ الإىساف أف ير 

 ىقػص هؤشػرات  أحػد  يعػد والػذ  فهػابالأ الشػعور عػدـ سػببٍا عػىٍـ العزلػة واف بٍػـ ،فػيٍـ وهتػأثر يػؤثر
 (.  Sullivan ،(21 :1953 الاجتهاعية  هسذوليةال
   (Rogers ) :روجرز ىظرية -4

 وشػعوري وقدراتػً, وبدوافعػً بػالفرد ثقتٍػا طريػؽ عػف وذلؾ والهجتهع الفرد بيف العلبقة ىظرية ؿأو تى فقد
 فػرد إىتػاج والاجتهػاعي والتطػور الىهػو الىفسػي غايػة وأف بػً يحػيط الػذ  والهجتهػع ىفسػً لفٍػـ هسػذوليةبال

 .Rogers)،124-1954:122الىفسية ) الوظاذؼ هتكاهؿ
  : (Strong) ستروىؾىظرية  -5

 فػي قدرتػً عػف فضػلب هحػددة لهٍػارات  الفػرد اهػتلبؾ وبػيف الاجتهاعيػة هسػذوليةال تىهيػة بػيف ربط فقد
 .Strong) ،(1968:215 شخصيتً وقوة الواسعة وخبراتً ،يفالآخر  عمى التأثير

 الأفعاؿ وهراقبة الىهوذج هشاٌدي أساس عمى الفرد سموؾ الباىدور  الاجتهاعية التعميـ ىظرية فسرت وقد  -6
 (.29: 1994 ،الخياؿ (والجاذبية القبوؿ هف قدر عمى الىهوذج يكوف أف شرط عمى تقميدي تـ عىً
  داخػؿ أو الأسػرة داخػؿ يكػوف لفػرد لٍػا يرغػب بصػفات يتهتػع الىهػوذج أف (42: 1997)حسػف، ويػر  -7

 أو الهشػاٌدة خػلبؿ هػف أو الطفػؿ يشػاٌدٌـ ههػف أو الهدرسػة في الهعمهيف أو الهحمية الجيرة هف الهجتهع
 التػي الصػفات مػىع بىػاء بٍػا ويعجػب الىهػوذج وقػيـ وهعايير شخصيتً خصاذص الفرد بىهوذج الهلبحظة

 يف.الآخر  الىاس هف غيري هف أكثر الىهوذج ٌذا بٍا يتهتع
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 : الاجتماعية مسئو يةا  مفيوـ نظريات مناقشة
 هف  تىاولٍاأف ٌذي الىظريات تـ  الهفٍوـ ٌذا حوؿ ىظريات هف طرحً تـ ها خلبؿ هفير  الباحث 

 عمػى هىٍهػا كػؿ ويعتهػد هتػرابطيف شػيذيف والهجتهػع الفػرد أف عمػى تأكػد  )ادلػر ( فىظريػة ،هختمفػة زوايػا
قػداـ بشػجاعة يعهػؿ سػوؼ أىػًف الهجتهػع هػف جػزء بأىػً الفػرد شػعر فػاذا الآخػر  هشػكلبتً عمػى لمتومػب وا 

 الٍػدـ عهميػة فػي الاجتهاعيػة التىشػذة أىهػاط عمػى )فػروـ( ىظريػة تأكػد حػيف فػي ،لخػدهتٍـ وقتػً وتكػريس
 أو أ  الشخصػية سػهات هف سهة أ  ىدرس أف لا يهكف ًأى عمى تأكد ) سوليفاف( ىظرية أها ،والابتداع
 أكد فقد (روجرز( أها يفالآخر  هع وتفاعمً الفرد اىدهاج خلبؿ هف إلا سموكية أو اجتهاعية أو ىفسية ظاٌرة
 قػدراتٍـ او يؤكػدو  ذواتٍػـ كمٍػـ الهجتهػع أفػراد يحقؽ أف بعد إلا لا يتـ  والاجتهاعي الىفسي التكاهؿ أف عمى

هكاىيتٍـ  قػوة هصػدر يكػوف أف فػي الفػرد إهكاىيػة عمػى يعتهػد الاجتهػاعي التفاعػؿ أف يػر   )سػتروىؾ( هاأ.وا 
 بػالرغـ الاجتهاعيػة هسػذوليةوال .السػموؾ ىهذجػة عمػى يؤكداف ـأىٍف وحسف اباىدور  ىظرية وأها للآخريف وجد
ا أف إلا داخمي رقي بهثابة ويكوف الاجتهاعي الضهير ىهو عمى يقوـ ذاتي تكويف اأىٍ هف  ىتاجا   هثؿي ىهوٌ

 فػي  اأىٍػو  الاجتهاعيػة والتىشػذة التربيػة طريػؽ عػف تػدريجيا تىهػو إىػً كهػا وتكتسػب تػتعمـ اىٍػلأ .اجتهاعيػا  
ا  .السميهة الاجتهاعية والعلبقات والحىاف بالحب هشبع وتربو  وىفسي اسر  هىاخ إلى تحتاج ىهوٌ

 الاجتهاعيػة هسػذوليةال هػف تتكػوف التػي الهجػالات تحديػد فػي الىظريػات ٌػذي عمػى الباحث وقد اعتهد 
 .الاجتهاعية هسذوليةال هقياس بىاء في وذلؾ

 :الاجتماعية ا مسئو ية على ا باحث تعقيب
 في يرغب باحث لأ  رذيسيا   هرجعا   الاجتهاعية لهسذوليةا في (1973، عثهاف سيد) دراسات تشكؿ

 لقيػاس تصػهيهٍا تػـ التػي الهقػاييس أغمػب أف كهػا .هػف وجٍػة ىظػر الباحػث الاجتهاعيػة دراسػة الهسػذولية
 الٍاهػة الركػاذز إحػد  الاجتهاعيػة الهسذولية وتعد، عثهاف سيد هقياس عمى استىدت الاجتهاعية الهسذولية

ذات و  قيػادات طلببيػة ذات هسػذولية اجتهاعيػة عاليػة إلػىفكػـ ىحػف بحاجػة  ،وصػلبحً وبقاذً الهجتهع لقياـ
 ،وبدقػػػة عاليػػػة ،ـ أعيىىػػػاأهػػػا تكوىػػػت وتشػػػكمت  القيػػػادات الطلببيػػػة  أف ٌػػػذي هػػػف عمػػػى الػػػرغـ ،كفػػػاءة عاليػػػة
ذاإلا أىٍا  ،وبهوضوعية   .وهتقدـ عاؿط  هستو  عمىا وتخطيط   ا  إعداد يتطمب تحتاج لهزيد هف الدعـ وٌ
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  ا مبحث ا ثاني
 Psychological Stresses ا ضغوط ا نفسية

 : مقدمة
، الػػػذ  يشػػػٍد تطػػػورات وتويػػػرات سػػػريعة فػػػي جهيػػػع العصػػػر الػػػراٌفتحػػػديات الضػػػووط هػػػف أٌػػػـ  تعػػػد

الضووط تشكؿ جزءا هف حياة الإىساف ىظػرا لكثػرة التحػديات التػي يواجٍٍػا  ٌذي  هجالات الحياة، وأصبحت
فػػػي ٌػػػذا العصػػػر، فٍػػػي تكػػػاد تىتشػػػر فػػػي هختمػػػؼ البيذػػػات والهجتهعػػػات وخاصػػػة فػػػي هجتهعىػػػا الفمسػػػطيىي، 

ضػػاع السياسػػة التػػي و أعبػػاء وضػػووط ىفسػػية إضػػافية بحكػػـ الأفالإىسػػاف الفمسػػطيىي فػػي قطػػاع غػػزة يتحهػػؿ 
ء هػػف يعيشػٍا وبحكػـ الحصػػار الهفػروض عمػػى قطػاع غػػزة هىػذ زهػف وفػػي ذات الوقػت فٍػػذا الإىسػاف ٌػػو جػز 

ضووط الىفسية بشكؿ أكبر في الأعهاؿ التػي تتطمػب هػف القػاذهيف عميٍػا زداد الهىظوهة العالـ الهتسارع، وت
فػػػػي الهجتهػػػػع والتفاعػػػػؿ الهباشػػػػر هػػػػع الجهٍػػػػور هثػػػػؿ القيػػػػادات الطلببيػػػػة فػػػػي  هواكبػػػػة التطػػػػورات الحاصػػػػمة

  .الجاهعات
 روافػد وتعػددت فيػً كثػرت زهى ا يعيش أف الإىساف الهعاصر(.370: 2006 ،ودخاف )الحجاروير  

 التحديات هف الكثير يواجً الفرد جعؿ هها والهتلبحؽ السريع العصر بالتوير ٌذا واهتاز الىفسية، الضووط
  .والاجتهاعي الشخصي لمتوافؽ وصولا احتياجاتً أٌدافً وتمبية تحقيؽ طريؽ في

ف طمبػػة الجاهعػػات ليسػػوا فػػي هىػػأ  عػػف ٌػػذي الظػػروؼ فيريػػاف أ (158: 1999والزيػػود،  عطػػا)أهػػا  
تويػػرات ىهاذيػػة ىفسػػية واجتهاعيػػة وفسػػيولوجية  إلػػىوالهواقػػؼ الحياتيػػة والصػػراعات الهختمفػػة، فٍػػـ يتعرضػػوف 

ورغبػػة همحػػة لتحقيػػؽ  ٍػػا هطالػػب وحاجػػات تسػػتدعي إشػػباعا ، وطهوحػػات وأٌػػداؼ تسػػتدعي تحقيقػػا  يىػػتج عى
 الاستقلبلية والتفرد والبحث عف الذات ككياف هستقؿ هتهيز.

 الهوضوعات هف الأفراد عمى وىتاذجً الىفسية الضووط هوضوعأف 12:2010) حهداف،( ير ٌذا و 
 الحياة في الأفراد يواجً ثيح والتربية، الىفس وعمـ الىفسية ةالصح هجالات في شومت العمهاء التي الٍاهة

 هختمػؼ فػي لٍػا تعرضػوفي الىفسػي، والتػي الضػوط هصػادر فػي وتىػوع زيػادة بػالتويرات الهعاصػرة الهميذػة
هػف  ريػكث فػي سػٍـي الىفسػي الضػوط أف ةيالىفسػ الصػحة هيػداف فػي العػاهموف وجػد وقػد الهواقػع والأعهػار،

 الصػحة وهشػكلبت ؼيػالتك وسػوء الىفسػي الضػوط فيبػ صػمة وجػود فيتبػ كهػا، ةيتكوسػوهايالس الأهػراض
 .ةيالىفس

 الإىسػاىية الحيػاة ظػواٌر هػف ظػاٌرة الىفسػية الضػووطأف   :7)1989هىصػور، و ،البػبلب(ويعتبػر 
ا  اأىٍش الظاٌرة ٌذيو  البيذة، هع توافؽ إعادة أو توافقا هىا تتطمب قات هختمفةأو و  هواقؼ في الإىساف يخبرٌ
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ػا، والعػدواف والإحبػاط والصػراع كػالقمؽ الإىسػاىية الظػواٌر هعظػـ شػأف  الوجػود طبيعػة هػف ٌػيو  وغيرٌ
 أو عىٍا الإحجاـ ىستطيع لا فاىىا وبالتالي سمبية ظاٌرة الضووط تكوف أف لذلؾ بالضرورة وليس الإىساىي
 ثػـ وهػف كفاءتػً روقصػو  الفػرد هتطمبػات ىقػص يعىػي ذلػؾ لأف ؛عىٍػا بهىػأ  ىكػوف أف أو هىٍػا الٍػروب
 الفػرد عمػى الضػووط وتفػرض الهػوت، يعىػي ٌػذا فػاف ضػووط بػدوف الهػرء يكػوف فػأف الحيػاة، فػي الإخفػاؽ
 ورغـ الثلبثة، الهتويرات ٌذي بيف تجهع أو ىفسية، أو اجتهاعية، أو فسيولوجية، تكوف قد ،أعراضو  هظاٌر

 شػكؿ فػي ثهىٍػا يػدفع قػدتٍػا لهواجٍ تػًلطاق الفػرد حشػد فػاف ىاجحػة اسػتجابة تبػدو لمضػووط الاسػتجابة أف
 فسيولوجية. ىفسية، أعراض

 :ا ضغط : مفيوـ لاً أو 
 :  غةً  ا ضغط 

 ضوطًي قاؿ ضوطًوي شيء، إلى شيء عصر ٌي والضوطة الضوط كمهة أف العرب لساف ورد في
ويقػاؿ ضػوطً إذ عصػري  ىحػوي. أو غػرـ فػي عميػً تشػدد عميػً وضػوط ىحػوي و حػاذط إلػى زحهػً ،  ضػوطا
 .الزحػاـ فػي الىػاس تضػاغط بالتٍػذي وفػي التػزاحـ، :والتضػاغط ،الهزاحهػة طالضػوو  ،ط عميػً وقٍػريوضػو

 .:2091 )ت ب، هىظور، ابف.(والهشقة الشدة :بالضـ والضوطة
 الضػوطة بالضػهة أهػاو  وىحػوي، حػاذط إلػى زحهػً ضػوطً :الضووط فتعرؼ الصحاح هختار في أها

 .28 ) :ب،ت الراز  هحهد (الهشقة و الشدة فٍي

          :ا ضغط اصطلاحا  
ا حالػػػة ىفسػػػية ىاشػػػذة هػػػف تفاعػػػؿ أىٍػػػالضػػػووط عمػػػى  (Kawakami،1992 :192) كواكػػػاهيعػػػرؼ 

 فاذ الطاقة الاىفعالية والجسدية.ىاست إلىد  الضاغطة والتي تؤ الفرد هع الهواقؼ البيذية 
الهرتبطػػػػة ا تمػػػػؾ الظػػػػروؼ أىٍػػػػالضػػػػووط الىفسػػػػية ب (93:1993 ،وآخػػػػروفوعػػػػرؼ )طمعػػػػت هىصػػػػور 

التوافػؽ عىػد الفػرد  إعػادةهػف  تسػتمزـ ىوعػا   التػي التويػرات أوبالضوط والتوتر والشدة الىاتجة عف الهتطمبػات 
 .وها يىتج بيف ٌذي الهتويرات الثلبثاء

 عمػى الفػرد قػدرات إعاقػة عمػى يعهػؿ تويػر فيػر  الضػووط أىٍػا (Tolor ،1993 :36)وأهػا تػايمور 
 .التكيؼ

مه الضػػووط الىفسػػية يجهػػع بػػيف هجهوعػػة طأف هصػػ  lazarous,21:1993)) لازوراسكهػػا رأ  
الفػرد لهسػتو   إدراؾعمػى  ةو عػلبالاستجابة الهترتبػة عميٍػا  إليٍايتعرض لٍا الفرد هضافا  لتيهف الهثيرات ا
 أثىاء تعرضً لٍذي الهواقؼ.يستخدهٍا الفرد  التكيؼ هع الضووط والدفاعات التي الخطر وأساليب
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 تٍديػد أو خطػر أو عػبء أىػً الطالػب يدركػً هػا بػأف الضػووط ٌػي  (7: 1997 ،طػاٌر (وعرفٍػا
 حالػة هف تخرجً والتي حياتً تكشؼ التي البيذة في الوهوض أو الأحداث أو التويرات عف والىاتج يواجًٍ

 . هرتاح غير أىً والشعور والٍـ الكرب هف يعاىي هها يجعمً الاضطراب حالة إلى التوازف أو الاستقرار
 طمب ىًلأ ،لمجسـ الىوعية غير الاستجابة"  أىًب الىفسي الضوط  Hans sellyeسيمى   عرؼ وقد

 (.17: 1999 ،)الرشيد  "   دافع
 إشػباع تٍػدد أو تعيػؽ سػارة غيػر هواقػؼ بأىٍػا ٌػي )163: 2000 ،وعبػاس )الصػباغوعرفاٌػا 

 وعػدـ والتػوتر بالضػيؽ شػعورال إلػى ههػا تػؤد  هعٍػا التوافػؽ عمػى الفػرد قػدرة زاو تتجػو  الىفسػية الحاجػات
  .ىفسً الفرد قبؿ هف لمهوقؼ التقييـ عمى بىاء الارتياح

 والتػوتر بالضػوط الهرتبطػة الظػروؼ تمػؾ اأىٍػب الضووط إلى (96: 2001 عثهاف،) في حيف أشار
 آثػار هػف ذلػؾ عػف يىػتج وهػا الفػرد عىػد توافػؽ إعػادة هػف ىوعػا   تسػتمزـ التػي عػف الهتطمبػات الىاتجػة والشػدة

 .والقمؽ والحرهاف والإحباط الصراع هف كذلؾ الضووط تىتج وقد سهية وىفسيةج
 الهواقؼ هف تىشأ الاىفعالي التوتر هف حالة" ا أىٍب الىفسية الضووط ( 28: 2001)عوض، وعرؼ
 الهعرفيػة اللبزهػة الوظػاذؼ كفايػة وعػدـ والبيولوجيػة الفسػيولوجية الوظاذؼ هف اضطرابات فيٍا التي يحدث
 .لمهوقؼ"

 أو والأحػداث الهواقػؼ هػف هجهػوع:  ابأىٍػ فقػد عرفاٌػا (372 : 2006 ،ودخػاف الحجػار(أهػا 
 عميػً الهفروضػة الهطالػب بػاف الفػرد إدراؾ هػف عػادة وتستشػؼ بػالتوتر الشػعور إلػى تفضػي التػي الأفكػار
هكاىياتً قدراتً تفوؽ  .وا 

 الىفسػي الإجٍػاد هػف حالػة" أىػًب الإجٍاد أو الضوط ( 161: 2006 الديف، وعلبء كفافي(  ووضه
 .هعٍا يتوافؽ أف عميً وأعباء بهطالب الفرد عمى التي تمقي والهشقة

 الشػديد الىفسػي التػوتر هػف حالػة" ٌػو  الىفسػي الضػوط بػأف (22: 2006،وحسػيف )حسػيف كهػا رأ 
 التػوازف اخػتلبؼ إلػى وتػؤد  الفػرد عمػى لمضػوط خارجيػة أو داخميػة عواهػؿ ىتيجػة لوجػود تحػدث التػي
 طراب السموؾ".واض

 التػي الىفسػي الجسػهي التػوتر هػف حالػة" اأىٍػالضػووط  ب (327: 2007،وحسػيف )حسػيف وقػد بػيف
هكاىاتػً  احتهالػً فػوؽ تكوف قد تكيفيً هطالب هىً تستمزـ وهواقؼ أحداث عمى تقتصر عىدها الفرد تعتر  وا 
ف  لقدرتػً عمػى لفػردا إدراؾ هػد  عمػى ذلػؾ ويتوقػؼ لآخػر شػخص هػف يختمػؼ الواحػد لمحػدث الضػوط وا 

 هصػادر لديػً هػف يتػوفر وهػا وخبراتػً الشخصػية إهكاىياتػً ضػوء فػي وذلػؾ الهوقػؼ عمػى والػتحكـ السػيطرة
 ". يفالآخر  عف الاجتهاعية الهساىدة
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 الكػاذف لٍػا يتعػرض التي الصعوبات" تمؾ اأىٍب الضووط ( 22: 2009 اسعد، وأبو )الورير وعرفٍا
 تواجً". التي لمتٍديدات ًإدراك فع تىجـ والتي الخبرة البشر  بحكـ

 التػي العقمػي أو الجسػهي الإجٍػاد هػف حالػة الضػووط  بأىٍػا ( 31: 2011 ،)البيرقػداركهػا وعرفٍػا 
 التصرؼ عمى إجباري تحاوؿ بظروؼ الفرد تضع الهستقؿ والتي العصبي الجٍاز في سريعة تويرات تحدث
 البيذة.  عف أو الفرد داخؿ صادرا عف الضوط ويكوف يرضاي لا أو يرضاي بشكؿ

 تمقي فاىٍا تجهع عمى أف الضووط الىفسية ٌي حالة هف التوتر قد عريفاتالت هف سبؽ ها عمى وبىاء
 اأىٍػب الضػووط الباحػث يعػرؼ و إضػافية وقػد تػؤثر عمػى الفػرد سػمبا أو ايجابػا وأعبػاء بهطالػب الفػرد عمػى
 ى الفػردوعمػ الاسػتقرار وعػدـ والاكتذػاب الإحبػاطو  ؽوالقمػ الشػديد الىفسػي التػوتر لػد  الفػرد تزيػد ىفسػية حالػة

 سمبا . عميًر داخميا  وخارجيا  كي لا تؤث الضووط ٌذي هع التوافؽ

 ا ضغوط  :       مصادر : ثانياً 
 :في وتتمثؿ ضاغطة يومية مواقؼ ةثلاث  David Elkindأ كند  دافيد وصؼ

 ولا هعػيف إىجػاز هشػروع فػي إىسػاف تػأخر هثػؿ تفاديٍػا فػيهكف بقربٍػا والتىبػؤ بٍػا التكٍف يهكف ضووط -1
 .الهحدد الوقت في تىفيذي يستطيع

 هػف حػادث كبػر  لحصػوؿ ضػووط بيف الضووط ٌذي تتراوحو  تفاديٍا، أو بٍا التكٍف يهكف لا ضووط -2
 .هوعد هعيف تأخر عف كالحديث صور  ضووط إلى هتوقع وغير هعيف، ىوع

 عميػؾ سػيارة الأجػرة تػأخر اعتبػارؾ أو حسػابؾ فػي تضػع كػأف تحاشػيٍا يهكف لا ولكف هىظورة ضووط -3
ا أف هضطر ولكىؾ هٍـ، هوعد ولديؾ  336:1999).ٌيمز،(ساذقٍا  هع لالتزاهؾ تىتظرٌ

 أو الشػخص يعيشػٍا التي والتويرات الضووط لهعرفة اختبارا   اوضع ( 1967 ) وراخ ٌولهزكها أف 
ا والتػي حػدوثٍا التػي يتوقػع  هتاعػب :الاختبػار فقػرات وهػف لجسػهية،وا الىفسػية الصػحة عمػى تػؤثر بػدورٌ

 التػي أهثمػة الهواقػؼ هػف أف ( 2001 )  الله عبػد وأظٍػر. والسػكف والهعيشػة الحيػاة ظػروؼ وتبػدؿ العهؿ،
 الراحػة عمػى وعػدـ الحصػوؿ الهسػتقرة، وغيػر الهضػطربة، العلبقػات ;الىفسػي الضػوط حػدوث إلػى تػؤد 

   الإحباطو  والفشؿ عىٍا وتراكهٍا، التعبير عدـو  وكظهٍا الاىفعالية الحالات كبت و والاسترخاء،
 .123:2001-120)،الله عبد)   

 الإحبػاط عاهػؿ الىفسػية لمضػووط الهؤديػة العواهػؿ ضػهف هػف أف -77) 27:1998عسػكر،( وذكػر
ػي لمضػووط هصػادر أربعػة إلػىأشػار  وقػد الاقتصػادية  والعواهػؿ العىصػر ، والتهييػز السػكاىية، الكثافػة :وٌ

  .والبيروقراطية والاجتهاعية،
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 عمػى هختمفة بيذات في وتظٍر تتأثر بهحيطٍا، هتىوعة الضووط هصادر أف الرشيد  ٌاروف وير 
 :التالي الىحو

وبػرودة،  حػرارة، ودرجػة جػو ، غػلبؼ هػف الىػاس فيػً يعػيش الػذ  الوسػط فػي وتكػوف: ا بيئيػة ا ضغوط -
 السػكف والهسػاكف، وضػووطات ،الطبيعيػة والكػوارث الطبيعيػة، الهػوارد شػهو  التضػاريس، طبيعػةو 

 .والتموث
 الأسرية، والخلبفات الاجتهاعية، والتشكيلبت الهجهوعات ضووط عمى وتشتهؿ :الاجتماعية ا ضغوط -

 الحضػار ، وضػووط تفػاوتال الاجتهاعيػة، الرفاٌيػة هف الفرد ىصيب قمة والجيراف، الأسرة، وعدد أفراد
 .الحياة في الشاقة الأحداث

ػذي لمفػرد، الاقتصػادية والظػروؼ الأحػداث فػي وتتهثػؿ: الاقتصادية ا ضغوط -  تٍديػدا   تسػبب الظػروؼ وٌ
 لمثروة. وفقداف الطبقي تفاوتوال الإىتاج، واىخفاض والفقر، البطالة، التٍديد ٌذا وهف واضحا  لمفرد

 الحكػـ، عػف الرضػا عػدـ :هىٍػا هتعػددة ظػروؼ هػف السياسػية الضػووط تىشػأ :ا سياسػية ا ضػغوط -
 والشػعور الرضػا عػدـ أىػً ٌىػا الضػوط تعريػؼ ويكػوف الحزبيػة، والصػراعات سياسػية،والصػراعات ال
 .القاذهة السياسية ضاعو الأ هع التكيؼ عمى القدرة عدـ عف بالوطأة الىاتج

 العهػؿ، عػف الرضػا وعػدـ الضػاغطة، العهػؿ وقواعػد الػزهلبء، هػع بالشػقاؽ وتتعمػؽ: ا مينيػة ا ضػغوط -
هٍىػة  هػف الىاشئ والثقؿ والعبء، بالوطأة الشعور :ٌىا الضوط وهعىى الهبرر، غير والهرتب، والتهييز

 وعهمً  هٍىتً في الفرد واجٍٍاي التي الهباشرة وغير الهباشرة الصعوبات وهجهوعة الفرد،
 .(7-4 1999:)الرشيد ،

 خػارج بهصػادر الضػووط يتعمػؽ الاجتهػاعي لمتوافػؽ " را  – ٌولهز " هقياس إف فوىتاىا ديفيد وير 
ذا ىطاؽ خارج لضووط يتعرضوف الأفراد هف كثيرا   لأف العهؿ، ىطاؽ  يزيػد ههػا تػأثيرا   أكثػر يكوف العهؿ وٌ
ػذا صػعوبة الحيػاة هػف  ٌػذي وهػف العهػؿ، ىطػاؽ خػارج تحػدث الضػووط التػي تجاٌػؿ ىسػتطيع لا يجعمىػا وٌ

 شػريكة هصػدري الػذ  الضػوط :والتوتر لمضوط الٍاهة وهف الهصادر والأسرية، البيذية الضووط الضووط،
 الضػوط تسػبب التػي الهصػادر وهػف الخارجيػة، والبيذػة الأطفػاؿ، وتربية والأهور العاذمية، الحياة، شريؾ أو

 ،" ب " أو " أ " الشخصػية ىػوع والظػروؼ، لمهواقػؼ يدراكػالإ التقيػيـ فػي تتهثػؿ هصػادر داخميػة الىفسػي
 هصػدرا  ضػاغطا   تكػوف التػي الشخصػية تسػها هف آخر عدد فٍىاؾ السابقة العواهؿ إلى الهزاج، بالإضافة

 الزاذػد التقػدير أو الزاذػد الهخػاطرة، والمػوـ عمػى القػدرة فقػداف الزاذػدة، الحساسػية الوسواسػية( ( الحوازيػة هثػؿ
 1994: 109-133).)فوىتاىا، لمىفس

 
 



27 
 

  إلػى تعػود اأىٍػب الىفسػية الضػووط هصػادر Lazarus, etal,  1985 )وآخػروف ) لازروس حػددو 
 :في تتهثؿ الهشاكؿ هف هجهوعة
 .العلبج هف والقمؽ الدواذية والتأثيرات العضوية الأهراض عف الىاتجة :ا صحية ا مشاكؿ
 الهتاح. الوقت وقمة الوقت هف أكثر أهور لإىجاز والسعي الهتعددة الهسؤوليات:ا وقت مشكلة
 الهواجٍة. وعدـ والوحدة الخوؼ هىٍا :شخصية مشاكؿ
 والضجيج. والأخلبقية الاجتهاعية هشكلبتال هثؿ: ا بيئية ا ضغوط

ا. القروض سداد عبء هثؿ :ا ما ية ا مسؤو يات  وغيرٌ
السػمبية  والعلبقػات لمعهػؿ، الدافعيػة واىخفػاض الرواتػب، واىخفاض الوظيفي، الرضا عدـ هثؿا عمؿ:  مشاكؿ
 .67:1998  ))عسكر، الزهلبء  هع

ػذي الىفسػية الضػووط هصػادر هػف هصػدرا   الحياتيػة الضػووط تعتبرو   أواجتهاعيػة  تكػوف الضػووط وٌ
 الىفسػية، وىشػوء الضػووط الػذات تػدهير إلػى تػؤد  وكمٍػا عقميػة، أو عاطفيػة أو دراسية أو هٍىية أو أسرية
 :أٌهٍا وهف
 تفكيػري وتسػتىزؼ وتركيػزي، الإىسػاف جٍػد تشػتت التػي الهالية الأزهات في وتتهثؿ :الاقتصادية ا ضغوط -

 .وىفسً ذاتً عمى سمبا   يىعكس هها وطاقتً
 وبىاذٍػا الأسػرة تكػويف فػي اخػتلبؿ إلػى تػؤد  كمٍػا الطػلبؽ أو والاىفصػاؿ الخػلبؼ :السػرية ا ضػغوط -

 .الىفسية الضووط هصادر هف رذيسا   هصدرا   وتكوف وتوافقٍا
 لمخػروج لمػبعض هػدعاة يكػوف فػذلؾ الضووطات هع الأسرة تكيؼ عدـ حالة في: الاجتماعية ا ضغوط -

  الهعػايير وتصػبه لمفػرد تٍديػد هصػدر يعتبػر الخػروج ٌػذا الاجتهاعية، والأعراؼ العاداتو  الهعايير عف
 .86:2001 -88) الخواجا، اجتهاعية ) ضووطا   حيىٍا الاجتهاعية
 الفمسطيىي يعج الواقع أف ير  الذ  (36-35 : 2003حطب، أبو ) ىظر وجٍة هع الباحث ويتفؽ
 هختمػؼ هػع لمشػعب الفمسػطيىي والعسػكرية السياسػية ظػروؼال تفاعػؿ هػف ىتجػت التػي الىفسػية بالضػووط
 الأهفبػ الشػعور ٌوو  الإىساف أبسط حقوؽ الفمسطيىية الأسرة هتر  ح   السياسية، الىاحية فهف الحياة، جواىب
 الهىػازؿ وقصػؼ والتىكيػؿ والتشػريد مقتػؿلالأسػر الفمسػطيىية  تتعػرض حيػث ،بسػلبـ الوجػود وحػؽ ،فهػاوالأ
 .الذ  يهارسً العدواف الاسراذيمي الواشـ الضووط هف ذلؾ وغير

وير  الباحث أف الضػووط تكالبػت عمػى الإىسػاف الفمسػطيىي فػي كػؿ هىػاحي الحيػاة الهتعمقػة بحياتػً  
 بسػبب الفقػر خػط تحػت تعػيش التػي الأسػر هػف عاليػة جػدا   ىسػبة فٍىاؾ الاقتصادية الىاحية هفف ،وهعيشتً
 هقارىػة الهػوارد وىػدرة وتفشػي البطالػة،  ٍـ،للأعهػا هػف العهػاؿ الكثيػر وفقػداف الفمسػطيىي الاقتصػاد تػدهير
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 الصػحية الىاحيػة هػفأها  ،كؿ هحافظات قطاع غزةطاؿ والحصار الظالـ الذ   غزة، في السكاىية بالكثافة
وخاصػة هيػاي البحػر أثػر الهخمفػات وهصػبات الهجػار  التػي  الهيػاي وتمػوث السػاهة، بالوػازات لتمػوثاىجػد 

والتمػوث الضوضػاذي أثػر أصػوات دو   عاهػة، بصػفة البيذػة وتمػوث ،حريػة وسػكاف القطػاعٌػددت الحيػاة الب
الواقػع عمػى التػي أثػرت سػمبا  السمبيات بعض فتوجد الاجتهاعية الىاحية وهف ،الاىفجارات والقصؼ الهتتالي

 ة والسياسيةالاقتصادي لمظروؼ ااىعكاس  حاؿ الأسرة يعد  فاف الأسرية، الىاحية وهف ،الفمسطيىي في القطاع
عمػى حػد الكفػاؼ فضػلب  بػؿ وحتػىالأسػر  والاجتهػاعي  الأهػفٍا التي لا تسهه لٍا بالاسػتقرار و ظروف عمى

 .عف حد الكفاية أو الرفاٌية الهطموبة للؤسرة الفمسطيىية

 : ا نفسي ا ضغط أنواع : ثا ثاً 
 : قسهيف إلى وتىقسـ

 : ا خارجية ا ضغوط : ؿوال  ا قسـ
 .الضيقة كفهاوالأ والحرارة الساقطة والأضواء الضجيج : الهادية البيذية -1
 .يفالآخر  جاىب هف العدواىية أو الخشوىة : الاجتهاعي التفاعؿ -2
 .والهواعيد الحكوهي والروتيف والقواىيف والأىظهة القواعد -3
 .جديد طفؿ أو الترقية أو عهؿ فقد أو قريب هوت : الرذيسة الحياة أحداث -4
 الهيكاىيكي. والتعطؿ هواضعٍا غير في الهفاتيه وضع داؿلاستب :  اليوهية الهشاحىات -5

 : ا داخلية ا ضغوط : ا ثاني ا قسـ
 .أعهاؿ وجدوؿ كافي غير توفير : الحياة ىهط خيارات -1
 .الهفرط والتخيؿ الذاتي والتعقد الهتشاذـ التفكير : السيئ الذاتي الحدث -2
 الحصػوؿ فػي والتفكيػر شخصػية بطريقػة رأهػو  وأخػذ الواقعيػة غيػر التوقعػات ٌػي : العقمية الاشتراكات -3

 .شيء كؿ عمى
 .( 12:  2003 ،شيخاىي العهؿ ) وهدهف الكهاؿ هرذية إلى الىزاع : الهضووطة الشخصية سهات -4

 يهكف والتي الإىساف يعيشٍا التي الحياة هىاحي تشهؿ بحيث الىفسية الضووط تشكؿتو  تتىوع ضا  أيو 
 : التالية الأىواع ضهف وصفٍا

ي : ا عمؿ ضغوط -1 اؽ وٌ  الصىاعة في وهتاعبً العهؿ إرٌ
ػو : الاقتصػادية ا ضػغوط -2  التركيػز عمػى قدرتػً وضػعؼ الإىسػاف جٍػد تشػتت فػي الأعظػـ الػدور وٌ

 .الهالية الأزهات بً تعصؼ حيىها وخاصة والتفكير
ي : الاجتماعية ا ضغوط -3  .بٍا العهؿ التزاـ الفرد عمى تحتـ التي الهجتهع هعايير وٌ
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ي : السرية ا ضغوط -4  التىشػذة عمػى وتػأثيرا الأسػرة رب عمػى شػديدا ضػوطا التربويػة بعواهمٍػا تشػكؿ وٌ
 التزاـ. عىً يىتج هتعمـ تربو  سموؾ تحكهٍا الأسر فهعظـ الأسرية

ي : ا دراسية ا ضغوط -5  في شديدا   ضوطا   الدراسية الهراحؿ هختمؼ في الهدرسة طالب ها يتعرض لً وٌ
 .الهدرسة لمواذه استجابتً عدـ حالة

 وجػودي هسػتمزهات هػف وواحػدة البشػر تهثػؿ فٍػي والاىفعاليػة الىفسػية ىواحيٍػا بكػؿ : ا عاطفيػة ا ضغوط -6
 الهخموقات  باقي دوف البشر عىد الله جدٌاأو  غريزة الإىساف لد  فالعاطفة الإىساىي

 .) 31: 2009،أسعد وأبو )الورير
 : اىم نوعيف إ ى ومستوياتيا ا ضغوط أنواع وحسيف حسيف ـكما قس  

 إبػداعا   أكثػر يكػوف حتػى يحتاجٍػا التػي بالطاقػة الفػرد تػزود ٌػي : الإيجابيػة ا ضػغوط : ؿوال  ا نػوع -1
ىجازا    .الهشكلبت وحؿ القرارات اتخاذ عمى قدرة أكثرو  أداذً في وا 

ػي:  ا سػلبية ا ضػغوط: ا ثػاني ا نػوع -2  عمػى وتفوقػً والهٍىػي الأكػاديهي الفػرد أداء عمػى سػمبا   تػؤثر وٌ
 يف الآخر  عمى والعدواف والإحباط والإحساس والقمؽ والاكتذاب التوافؽ سوء عمى وتؤثر لإبداعوا الإىجاز

 (.  32:  2006 وحسيف، )حسيف    

  : ا نفسي ا ضغط أسباب :رابعاً 
ا ويصػعب وهتعػددة كثيػرة ةالىفسػي الضػووط أسباب إف  لمضػوط هسػببا عتبػري هػا ىػًلأ ،أحياىػا   حصػرٌ
ػي عهوهيػة الأسػباب أكثػر إلػى تػـ التطػرؽ لػذا للآخر، بالىسبة ذلؾ برتعي لا قد لشخص بالىسبة الىفسي  وٌ
 :يمي  كها
 : مادية بيئية أسباب -

  والأرض والٍػواء كالهىاخ الإىساف في تؤثر عواهؿ هف ذلؾ يتبع ها و الشاهؿ بهفٍوهٍا ذةالبي ىأخذ
ػذي الهحػيط هػع توافػؽي ىحتػ باسػتجابات لمقيػاـ الإىسػاف جسػـ حػرؾي هػا ٌػو العواهػؿ ٌػذي فػي ٍهىػاي هػا  وٌ

 هختمفة استجابات بايجاد الجسـ قوـي الشتاء ففي الأربعة، الفصوؿ هف والهكاف الزهاف ربتوي رتتوي العواهؿ
 الأذ  الشػديد الحػر أو الشػديد البػرد حالػة تخمػؽ هػا وكثيػرا الصػيؼ، فػي بٍػا قػوـي التػي الاسػتجابات عػف

 ضػاغطة عواهػؿ الجػو فػي التويػرات ٌػذي وتشػكؿ التويػرات، هػع التوافػؽ عوفيسػتطي لا الػذيف الأفراد ببعض
  2001 :43 ) .ه،قدي( تكيفية استجابات تستدعي

  :اجتماعية أسباب -
 الشػخص علبقػة عػف تىػتج التػي والاىفعاليػة ةالىفسػي الحػالات كػؿ لاجتهاعيػةا الأسػباب تتضػهف

 إليٍػا، يىتهػي التػي جتهاعيػةالا الهؤسسػات إطػار فػي أو العاهػة، الاجتهاعيػة الحيػاة إطػار فػي يفالآخر بػ
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 دلالػة الشػخص يعطيٍػا اجتهاعيػة علبقػة عػف ىػاتج اجتهػاعي سػبب أو هصدر عف يىشأ الىفسي، فالضوط
ـ والأقارب والأصدقاء الوالديف، كأحد هحبوب فقداف هثؿ هعيىة،  الفرد رغبات عارض إلى بالإضافة .وغيرٌ

 العهػاؿ بػيف هػا الإىسػاىية العلبقػات وكػذلؾ عميػً، الهفروضػة الاجتهاعيػة والضػوابط والتقاليػد العػادات هػع
 .17:1993) )الأشوؿ، لمضوط الىفسي الهولدة الأهور هف تعتبر وزهلبذٍـ
راف(  ر ي حيف في   تشكيؿ في تؤثر الفرد ًفي تحرؾي الذ  الاجتهاعية ذةيالب ضووط أف 1997)،زٌ
 البيذػة فػي تسػود التػي لهطالػبوا ةالتربيػ ىػوع ؽطريػ عػف الىفسػي دفاعػً ؿحيػ دوتحديػ تًشخصػي وىهػو

 هػا زاد إذا وخاصػة الهطالػب وتمػؾ الضػووط ٌػذي هقابمػة فػي الفػرد فشػؿ اذا  و  ٍػا،في شيعػي التػي الاجتهاعيػة
 الىفسي ضيالهر  إلىبً  ذلؾ وأد  )والاجتهاعي )الشخصي الىفسي توافقً ساء تىاقضات هف ىٍابي

راف، (  (.121:1997 زٌ
 :ةنفسي أسباب -

 الأشػخاص، عىػد الىفسي البىاء إلى تعود التي العواهؿ هجهوعة بأىٍا ٌي 7:1990)الفاعور ،(ير  
 أو ،ىشػيطا   عهميػا   أواىفعاليػا ،  أو عصػبيا،   الشػخص يكػوف عىػدها هلبهػه هػف شخصيتٍـ بً تتصؼ ها أ 

ػذا أو يف،الآخػر  عمػى هىفػته أوحساسػا ، واىطواذيػا ،  أف  أثبػت حيػث هتعػددة دراسػات تػًأكد هػا واقعيػا ، وٌ
 أكثػر القمػب بػأهراض الإصػابة إلػى هيػاليف يكوىػوف والتىافسػية والشػدة بالعدواىيػة يتصػفوف الػذيف شػخاصالأ

 .بالٍدوء يتصفوف الذيف الأشخاص هف هرات بخهس
 هػفجػدا   ركبيػ عػدد فػي شتعػي الىػاس أف إلػىJakleen Renoi,168:1993) ) ريىو أشارت كها 

 ىبحػث أف ىػاعمي ىبوػيي ولكػف همهوسػة، أو هحسوسػة ظػروؼ ولا هػاد ، سػبب أ  ولا ىجػد الضػوط حالات
 أىىا اىاأحي ىاعمي تقع التي الىفسي الضوط أسباب هعرفة عدـ إلى دعوىاي ها أف و ذاتً، عقؿ الهرء في عىً

الأفكػار  هػف فذػات ثػلبث ٌىػا وىػذكر الخاصة، أفكارىا جراء هف هضطربوف أىىا بالاعتراؼ ذواتىا ىخجؿ هف
 ىشعر بعض الاعتقادات فبسبب ىزاعاتىا، ،إحباطاتىا اعتقاداتىا، :ٌي ىافي تؤثر تحالا إلى تجر أف بوسعٍا
 عمػى واحػد كػؿ ىواجػً أف ىػاعمي أسػٍؿ يكػوف ذواتىػا ىػتفحص وعىػدها ىػزاع، حالػة فػي أىفسػىا وىجد بالإحباط

  .التوتر أسباب هف حدة
 ذتػً تحػددبي هػع الفػرد توافػؽ درجػة أف إلػىMoss& Shaveer)  (وشػافر هػوس دراسػاتضػحت أو و 
 ة خاصػةالشخصػي عواهػؿ وأف ة،فسػيالى الأزهػات دتحديػ عمػى تسػاعد التػي الأسػباب أو العواهػؿ هػف جػزء

 ستخدهٍاي ة التيالاستيعابي الهٍاـ عةطبي في تؤثر بالىفس الثقة و الأىا، وقوة والهعرفي، الاىفعالي، الىضج
 ةلشخصػي الٍػاـ عمػى الػدور الدراسػة ذيٌػ وتؤكػد الضػاغط، بػالهوقؼ الهرتبطػة العواهػؿ عػف فضػلب الأفػراد،

 هوػز  عػدلواي أف وفيحػاولفػالأفراد  دة،الشػدي ةالىفسػي الضػووط تسػتهر عىػدها خاصػة الىفسػي، وتوافقػً در الفػ
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ـ وكػذلؾ الضاغط، الهوقؼ كػذا ىحػوي، هشػاعرٌ  توافػؽ، سػوء إلػى تػؤد  أف هكػفيدة الشػدي الضػووط فػاف وٌ
  لمضووط ةالايجابي التىبؤ بالىتاذج هكفي ىًاف الهروىةو  والقوة بالثقة تتهتع التي ةالشخصي أهاو 

 105:1992  ).هحهد،(             
ػراف، ويؤكػد  التربيػة وهطالػب الهىافسػة :الىفسػية الضػووط أسػباب أٌػـ هػف بػأف121:1997)  ) زٌ

 .لبحقةالهت الحياة وهتاعب الهعقدة الهتويرة الهدىية وهطالب الزواج وهطالب الهٍىية والتعميـ والهطالب
 وربهػا ،فٍاتصػىي فػي والعمهاء فالباحثي اختمؼ وقد ،هتعددة ةالىفسي الضووط سبابأف أ الباحث وير 

 .فيً الدراسة وكذلؾ الزهف الذ  أجريت، الدراسة فيً تتـ هكاف كؿ خصوصيةإلى تىوع الأقطار و  ذلؾ يعود

  (Theories of Stress): لضغوط   ا مفسرة اتا نظري :خامساً 
 ٌػذي عمػى تعقيػد يػدؿ ٌػذا , الىفسػية الضػووط هوضػوع لدراسػة هتعػددة وىظريػات تفسػيرات عدة ٌىاؾ

ػي الىفسػية، الضػووط قاهػت بدراسػة التػي الىظريػات أٌػـ بعػرض الباحػث يقػوـ سوؼو  وأٌهيتٍا، الظاٌرة  وٌ
 :التالي الىحو عمى

 (Hans Selley)سيلي  ىانز نظرية  :لاً أو 
 وقػد ،(Stressors)الضػواغط  عػف الىاتجػة الفسػيولوجية سػـالج اسػتجابات بدراسػة سػيمي ٌاىز اٌتـ

ػو هسػتقؿ هتويػر الضػوط أف فرضػية عمػى لىظريتً الفكر  الىسؽ ويتألؼ الحيواىات، عمى أبحاثً أجر   وٌ
 يهكػف أىػً ويعتقػد الضػاغطة، لمبيذػة اسػتجابتً أسػاس عمػى ويصػفً الشػخص يهيػز ضػاغط لعاهػؿ استجابة

 ويعتبر فعلب   ضوطا   الاستجابة وتعتبر ضاغط هوقؼ تحت يقع بالفعؿ أىً الكاذف استجابات هف الاستدلاؿ
 الفسػيولوجية الاسػتجابة أعػراض أف سػيمي ويعتبػر ضػوط، حػدوث بالفعػؿ تهثؿ بأعراض هصحوب حدوثٍا
دفٍا عمهية لمضاغط  .50:1999 )الرشيد ، ( والحياة الكياف عمى الهحافظة وٌ
 التي (General Adaptation Syndrome) العاـ  يؼالتك زهمة هفٍوـ سيمي ٌاىز طور وقد ٌذا

 هرحمػة :هراحػؿ ثػلبث الزهمػة هػف ٌػذي وتتكػوف الىفسػية الضػووط هوضػوع فػي والأسػاس يػةاو الز  حجػر تهثػؿ
 .(Taylor،1995 :220) اؾىٍالإ أو الإجٍاد أو الإعياء وهرحمة ،الهقاوهة وهرحمة التىبً، أو اليقظة

 هػع وتوافػؽ تػوازف إحداث في العادية الجسـ طريقة تفشؿ ىهاحي يحدث الضوط أف  Selleyويعتبر 
 وبٍػذا بسػٍولة، هعػً يتكيػؼ أف الكػاذف يسػتطيع لػـ إذا ضػاغطا   يكػوف هوقػؼ أ  وأف الظػرؼ، أو الحػدث
 اأىٍ ىاحية هف عىً يزيد ولكىً لمطوارئ (Cannon)كاىوف ىظرية يشبً بذلؾ فٍو سيمي يقودي الذ  التحميؿ
 .(Buck،1988 :53) الاتوىوهي لمجٍاز العصبي بالإضافة الودد  الجٍاز بً ـيقو  الذ  الدور تظٍر
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 :ىي ا مراحؿ وىذه ا نفسي الإجياد مراحؿ40:2000)  )ا زراد، ذكر وقد
 وتعتبر ،Stage of Shock)الصدهة ) حالة وتسهى التحذير أو التىبيً هرحمة وتسهى :ا يقظة مرحلة -1

 ضػعؼ بسػبب الأعضػاء وظػاذؼ فػي قصػور فيٍػا ويحػدث ي،الخػارج الخطػر ضػد لمجسػـ دفاعيػة وسػيمة
 وتعتبػر التويػرات، هػف هجهوعػة يسػبب الػذ  الػدـ اىخفػاض ضػوط هػع الأعضػاء ٌػذي إلػى الػدـ وصػوؿ
ػي سػاعات تسػتهر الحػالات بعػض وفػي لدقاذؽ تدوـ جدا   قصيرة وسريعة هرحمة الصدهة هرحمة  تعتبػر وٌ
 لمجسـ.  (Alarm)وتىبيً إىذار بهثابة

 حالػة فػي جسػـ  الإىسػاف أعضػاء وتكػوف التكيػؼ بهرحمػة وتسػهى :(Resistance)  مقاومػةا مرحلة -2
ػ فعػؿ كػرد تػاـ تػيقظ  التػي الطاقػة إىتػاج ويكبػر التػىفس وتيػرة وتػزداد القمػب ضػربات هعػدؿ فيػزداد ووطلمض 
ذا الحد ٌذا عىد الأهر اىتٍى الكاذف تكيؼ فاذا الٍروب، أو الهقاوهة هف الفرد تهكف  ولـ لضوطا استهر وا 
 .الإجٍادب يسهى ها يحدث تكيؼ يحدث

 (Stage of failure) يػارىٍالا هرحمػة أحياىػا   وتسػهى :(Exhaustion) الإعيػا  أو الإجيػاد مرحلػة -3
 ولا احتياطاتػً جهيػع الجسػـ ويسػتىفذ يتواصػؿ الىفسػي والضػوط الحالػة تستهر عىدها الهرحمة ٌذي وتحدث
 الإعياء تهاعلب وتظٍر لمجسـ الدفاعية الوساذؿ وتفشؿ ىٍاية الاه إلى الهقاوهة في الاستهرار هف يتهكف
 وقػد عػاـ بشػكؿ الفػرد ويضػعؼ الأىسػجة بىػاء عهميػة تتوقػؼ كهػا التوافػؽ عمى الفرد قدرة وتتوقؼ تدريجيا  
 .أحياىا الهوت وربها الجسهي والهرض الذٌاىي السموؾ أو الاكتذاب أعراض ذلؾ يصاحب

 :ا معرفي )ا تقييـ(  لتقديرLazarus 1970) لازروس ) نظرية :ثانياً 
 ي،دراكػالإ الحسػي والعػلبج دراؾالإ بعهميػة الكبيػر للبٌتهػاـ ىتيجػة الهعرفػي التقػدير ىظريػة ىشػأت

 لػيس التٍديػد لكػـ الفػرد تقػديرحيػث إف  الفػرد، طبيعػة عمػى الأسػاس فػي يعتهػد هفٍوـ ٌو الهعرفي والتقدير
 هػع الشخصػية وخبراتػً لمفػرد الهحيطػة البيذة بيف ربط ولكىً ؼ،لمهوق الهكوىة لمعىاصر هبسط إدراؾ هجرد

 عػدة عمػى ضػاغط أىػً عمػى لمهوقػؼ الفػرد تقيػيـ ويعتهػد الهوقػؼ، تفسػير الفػرد يسػتطيع وبػذلؾ الضػووط
 الهتصػمة والعواهػؿ الاجتهاعيػة، بالبيذػة الخاصػة الخارجيػة والعواهػؿ الشخصػية، العواهػؿ :هىٍػا عواهػؿ
 الهتطمبػات بػيف تىػاقض يوجػد عىػدها تىشػأ اأىٍػب "الضػووط" الهعرفػي التقدير ظريةى وتعرؼ ىفسً، بالهوقؼ
دراكو  التٍديد تقييـ إلى ذلؾ ويؤد  لمفرد  الشخصية  (.100:1999 الرشيد ،) هرحمتيف في ًا 

  :ا تقدير أو  لتقييـ نوعيف وذكر Appraisalا تقييـ   أو ا تقدير فكرة لازروس ضعوقد و 
 سػمبي؟ ٌػو ٌؿ لً، وتقديري لمحدث الفرد تقييـ بً ويقصد Primary Appraisal : ي  و ال  ا تقييـ :لاً أو 
 ؟هتحد ؟ هٍدد؟هؤذ  الحدث ٌؿ.بتقييهً يقوـ سمبي أىًب فاذا أدركً عاد ؟ أو ؟جابيإيأو 
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 والهاديػة الشخصػية لإهكاىاتػً الفػرد تقيػيـ بً ويقصد Secondary Appraisal :ا ثانوي  ا تقييـ: ثانياً 
 ٌو التقييـ، ىوعي بيف التوازف أف لازروس ويعتبر ،ضاغط كحدث قدري الذ  الحدث لهواجًٍ هاعيةوالاجت
 الهواجٍػة إهكاىػات هػف أعمػى التحد  أو التحديد أو الضرر يكوف الضووط، فحيف إدراؾ هد  عمى الحكـ

 الىفسية الضووط فعؿ ردود لديً وتظٍر الضووط يدرؾ سوؼ فاف الفرد ،)التكيؼ(
          (Taylor, 1995:222-223).  

 :وىي ا نفسية ا ضغوط مف أنواع ثلاثة ضاً أي وكوىيف لازروس حدد وقد ىذا
ػي الأشػخاص هػف كبيػرة هجهوعػة عمى تؤثر التي الكبيرة التويرات -1  وخػارج الكػؿ عمػى عاهػة ضػووط وٌ

 والاعتقػاؿ والطػرد الحػروب، هثػؿ الإىسػاف عهػؿ هف وكوارث الطبيعية الكوارث هثؿ البشر تحكـ ىطاؽ
 .العىصرية والتفرقة

 هثػؿ الفػرد تحهػؿ ىطػاؽ خػارج التجربة وتكوف هجهوعة أو أكثر أو فرد بٍا يتأثر والتي الكبيرة الكوارث -2
 البيت. أو العهؿ وفقداف الشديد، والهرض الهوت

 .(22: 2004سكيؾ،( العهؿ  وفي الزوجية الهشاكؿ هثؿ الحياتية اليوهية الضووط -3

 :(Spielberger)لبيرجر  سبي نظرية : ثا ثاً 
 أقػاـ حيػث الضػووط، فػي ىظريتػً لفٍػـ ضػرورية هقدهػة القمػؽ فػي سػبيمبيرجر ىظريػة فٍػـ يعتبػر
 :ٌها القمؽ هف ىوعيف بيف التهييز أساس عمى القمؽ في ىظريتًسبيمبيرجر  

و (Anxiety State) الحالة  قمؽ -   .الهوضوعي القمؽ أو الهوقؼ قمؽ وٌ
ػو  (Anxiety Traitالسػهة ) قمػؽ -  قمػؽ ىظريتػً بػيف فػي ويػربط الهػزهف، القمػؽ أو العصػابي القمػؽ وٌ

 هف سهة ٌىا القمؽ فلأ والضوط العصابي القمؽ أو السهة قمؽ بيف علبقة وجود ويستبعد والضوط، الحالة
 الهحيطػة البيذيػة الظػروؼ طبيعة بتحديد لىظريتً الهرجعي الإطار في رجرسبيمبي ويٍتـ الشخصية، سهات
 الػدفاع هيكىزهػات وبػيف بيىٍػا العلبقػة ويحػدد عىٍػا الىاتجػة القمػؽ حػالات بيف ويهيز ضاغطة، كوفت والتي
 .الضاغطة الىواحي تمؾ تجىب عمى تساعد التي

 الدفاعيػة الهيكىزهػات يسػتخدـ ثػـ لديػً القمػؽ حالػة أشػارت التػي الضػاغطة الظػروؼ يقػدر فػالفرد 
 هػف بػالٍروب يسػهه الػذ  التجىػب سػموؾ يسػتدعي أو  )إسػقاط إىكػار، كبػت، ( الضػوط لتخفيػؼ الهىاسػبة
 54:1999  ).الرشيد ، ( الضاغط الهوقؼ

 تتػابع إلػى تشػير اىفعاليػة عهميػة فػالقمؽ القمػؽ، وهفٍػوـ الضػوط هفٍػوـ بػيف سػبيمبيرجر ويهيػز
 الضػوط هفٍػوـ بػيف يهيز كها الضووط، هف ها لشكؿ فعؿ كرد تحدث التي السموكية الهعرفية الاستجابات

 بدرجة تتسـ التي البيذية والأحواؿ الظروؼ في الاختلبفات إلى يشير الضوطحيث إف  هف التٍديد فٍوـوه
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 خطيػر أىػً عمػى خػاص لهوقػؼ الذاتي والتفسير التقدير إلى فتشير تٍديد كمهة أهاالهوضوعي، الخطر هف
 الدراسات، هف الكثير هىٍا واستفادت القمؽ طبيعة فٍـ في خاصة سبيمبيرجر قيهة لىظرية وكاف هخيؼ، أو

 .100:2001)عثهاف،(  ىظريتً وهسمهات فروض صدؽ هف خلبلٍا هف تحقؽ

 :(Murray)موراي  ىنري نظرية : رابعاً 
 بالحاجػة هػورا  عىػد الضػووط هوضػوع حيػث ارتػبط (Need) خاصػية أىػًب الضػوط هػورا  عػرؼ
 الضػووط وتػرتبط ،هعػيف ٌػدؼ إلػى لموصػوؿ الفػرد جٍػود تعػوؽ أو تيسػر لشػخص، أو بيذػي لهوضػوع

 .حاجتػً هتطمبػات لإشػباع الفػرد لاتاو بهحػ تتعمػؽ هباشػرة دلالات لٍػا التػي الهوضػوعات أو بالأشػخاص
ها الضووط هف ىهطيف بيف يهيز أف هورا  استطاع  :وٌ

ي (Beta Press)بيتا  ضوط  لاً أو   الفرد. يدركٍا كها البيذية الهوضوعات لاتدلا وٌ
ػي (Alpha Press)ألفػا  ضػوط :ثانيػاً   كهػا أو فػي الواقػع توجػد كهػا البيذيػة الهوضػوعات خصػاذص وٌ

ا  .65:1999)الرشيد ،( الهوضوعي البحث يظٍرٌ
 أف عمى ويؤكد ؿو الأ بالىوع يرتبط الفرد سموؾ أف ضهأو  هورا  أف ( 1978 ) وليىد  ٌوؿ وكتب

 أهػا الحاجػة، تكاهؿ الهفٍوـ ٌذا عمى ويطمؽ بعيىً، بحاجة هعيىة هوضوعات ربط إلى يصؿ بخبرتً الفرد
 ألفا بهفٍوـ عىً يعبر ها فٍذا الىاشطة والحاجة والضوط الحافز الهوقؼ بيف التفاعؿ يحدث عىدها

 100:2001) . عثهاف، ( 
كذا ىهػا بهفردٌػا تعهػؿ لا لكىٍػا دافعػة قػو  الىفسػية الحاجػات تكوف هورا  لىظرية وطبقا   وٌ  تظػافر وا 

 يٍدد الحاجة وجود عف يىشأ الذ  فالعوز الإىساىي، السموؾ اىبثاؽ أجؿ هف ديىاهيكية في البيذية القو  هع
 يكػدح الإىسػاف ويظػؿ الإشػباع أجػؿ هػف لديػً والإلحػاح التػوتر هػف ويزيػد اتزاىػًو  اسػتقراري ويٍػز الفػرد كيػاف

 أو الأشػخاص هػع فيتواجػً المػذة لػً وتحقػؽ الإشػباع لػً تيسػر هيسػرات عػف ويبحػث بيذتػً فػي ويىاضػؿ
ذي الاجتهاعية والىهاذج البيذية والقو  وضعياتوال الهوضوعات  حالػة وفػي الإشػباع، تعوؽ أو تيسر أها وٌ

 أف حالة في أهاوىظاهً، اتزاىً الإىساف واستعاد التوتر فض الإشباع عمى وقادرة هيسرة القو  ٌذي تكوف أف
ىا الضوط، يكوف الهثارة الحاجات إشباع تعوؽ  ألفػا" الضػووط مههصط عميٍها يطمؽ حالتيف إزاء ىكوف وٌ
 68:1999). الرشيد ، ( "وبيتا

 :Learned Helplessnessا مكتسب  ا عجز نظرية : خامساً 
 فرهايرأو هف قبؿ  البداية في استخدهت الهكتسب العجز عبارة أف : 1998 ) عسكر عمي( يوضه  

ػـ(Maier)  وهػاير (Overmier & Seligman)وسػيمجهاف    تابػتاى التػي العجػز اسػتجابة يصػفوف وٌ
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 جاىػب هػف لمػتحكـ قابمػة غيػر كٍرباذيػة لصػدهات تعرضػت التػي التجػارب حيواىػات لػد  الٍػروب اسػتجابة
 لمصػدهات اهػاته استسػمهت العجػز بخبػرة هػرت التػي الحيواىػات أف التجربػة أثبتت حيث التجارب، حيواىات
 Hiroto) ٌيروتػو) رويعتبػ الكٍرباذيػة، الصػدهة تجىػب لػةاو بهح القيػاـ عػف الاهتىػاع لدرجػة الكٍرباذيػة

 هف هجهوعتيف عمى تجاربً إحد  ففي الإىساف، عمى الهكتسب العجز هجاؿ في اذؿ الباحثيفأو  هف1974
 بيىهػا الضوضػاء هصػدرب الطمبػة تحكػـ إهكاىيػة هػع شػديدة ضوضػاء إلػى لػىو الأ الهجهوعػة عػرض الطمبػة
 هف وكاف الضوضاء، بهصدر الهجهوعة ٌذي تحكـ إهكاىية عدـ هع ضوضاء إلى الثاىية الهجهوعة عرض
 الهراحػؿ فػي حتػى الػتحكـ تحػاوؿ ولػـ لمضوضػاء واستسػمهت يذسػت الثاىيػة الهجهوعػة أف التجربػة ىتػاذج

 عمػىدا  شػدي تػأثيرا   لمضػووط فػاف لٍػذا ،الاتػزاف تحطػيـ إلػى يػؤد  عىصػر اليأس أف العمهاء وير  .اللبحقة
 التفػوؽ فػي الرغبػة عػدـ هػف حالػة ٌػو باليػأس عورالش أف )سيمجهاف( وير  ،الهشاعر وتشتت الأداء تدٌور
تهاـ  الهىافسة روح واىعداـ يفالآخر  عمى التفوؽ هعايير بموغ في الرغبة عدـ وأيضا   الصعبة الهٍاـ وا 

 .(215:2001عثهاف، (
 تكرار هع بٍا، التحكـ الفرد لةاو وهح الضاغطة الأحداث تكرار أف ( 1976 ) وهاير سيمجهاف وير 

هػا كػذلؾ يريػاف الهكتسػب، العجػز حالة إلى يؤد  أف ذلؾ شأف هف هتعددة، ؼهواق في فشمً  العجػز أف وٌ
 : الخمؿ هف أىواع ثلبثة إلى يؤد  الهكتسب

 توييػر هػف اجػؿ هجٍػود أ  يبػد  لا العجػز الهكتسػب يعػاىي الػذ  الشػخص يصػبه بحيػث :دافعػي .1
 .الهوقؼ بتاري 

 .الصعبة الىتاذج تجىب في تساعد جديدة استجابة تعمـ في الفرد يفشؿ بحيث :معرفي .2
 الاكتذاب هف ضعيفة أو شديدة استجابة الهكتسب العجز يجمب بحيث :انفعا ي .3

 Taylor)،1995:235). 
 الىظػر بوػض ستحصؿ العاقبة أف) اشترط (تعمـ إذا الفرد أف94:2002 - 95 ) رضواف، ( ويذكر

ف حتػى ذلػؾ ىقػيض إلػى التعرؼ عف آخر هوقؼ أ  في عاجزا سيكوف فاىً سموكً، عف  شػروط تػوفرت وا 
 :ٌي العجز هف أىواع ثلبثة بيف "سيمجهاف" ويهيز والضبط، السيطرة

 .الفعؿ لرد الشخص عىد الاستعداد تخفيض أ  :ا دافعي ا عجز -1
 الخبرات هف شبيٍة هحتويات رسوخ بعد فيها يعيؽ الذ  هسبقا، الهتعمـ الكؼ أ  :ا معرفي ا عجز -2
 الهصبوغة والاكتذاب الخوؼ هف اىفعالات أ  والاكتذاب الخوؼ هف لاتاىفعا أ  :الانفعا ي ا عجز -3

 .والتباطؤ والتثاقؿ الرغبة بفقداف
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   :ا نفسية ا ضغوط تناو ت ا تي ا نظريات على ا باحث تعقيب
 تىاولػت ىظريػات ٌىػاؾ بػأف لمضػووط الهفسػرة الىظريػات لػبعض السػابؽ العػرض خػلبؿ هػف يتضػه

 الباحثيف اتفاؽ هف عمى الرغـ الاجتهاعي أو الهعرفي الجاىب هف وأخر  يالفسيولوج الجاىب هف الضووط
ـ في اختمفوا ـأىٍ إلا الضووط هوضوع أٌهية عمى  الاسػتجابة خػلبؿ هػف إليػً يىظػر هػف فهػىٍـ لً، تفسيرٌ

 ىظريػات عىػواف تحػت الهكتسػب العجػز ىظريػة لإدراج بالىسػبة أها،سػيمي ٌػاىز هثػؿ لمضػوط الفسػيولوجية
 العجػز حالػة ظٍػور بػيف واضػحة علبقػة وجػود سػبؽ ههػا يتضػه إذ هعيىػة لحكهػة كاىػت دفقػ الضػووط
 لػيس الضػووط تفسػر التػي الىظريات تحت الىظرية ٌذي إدراج لزاها كاف لذلؾ الىفسية، والضووط الهكتسب

 .البشر  الكاذف عمي الضووط آثار دراسة في لأٌهيتٍا ولكف الضووط ىظريات هف ىظرية اىٍلأ

  :ةا نفسي ا ضغوط على ا مترتبة الآثار:  سادساً 
دراكو  ةوهعرفي ةواىفعالي ةجسهي راتتأثي هىٍا وهتعددة كبيرة آثار ةالىفسي لمضووط  .ةسموكيو  ةيا 

 (Physical Effects):ة ا جسمي لًا: الآثارأو 
 تػوتر :أٌهٍػا ةالىفسػي لمضػووط التعػرض جػةىتي تظٍػر هتىوعػة ةعضػوي تهػاعلبو  أعػراض ٌىػاؾ
 هثؿ :الٍضهي الجٍاز توتركذلؾ  .الأطراؼ وبرودة الصداع الارتجاؼ، خاصة، الظٍر و ةالرقب عضلبت
 : الىػوـ اضػطراباتو ، والإسػٍاؿ ،ةالشػٍي وفقػداف هسػاؾ،الإ ،الػبطف ألػـ وػازات،ال اف،وثيػال الهعدة، حهوضة

، أرؽ هثؿ  اضطراباتأيضا  و ، فوالكتفي الظٍر في آلاـ ،هزعجةال حلبـالأ ،سكوابيال هبكر،ال قاظستيالاالىوـ
 21:2006). اغي،ي ( الصدر  والألـ التىفس عسر هثؿ :التىفس في

 (Emotional Effects):ة الانفعا ي الآثارثانياً: 
  اهػاٌ دورا الاىفعػالي العاهػؿ فيٍػا يمعػب ةيعضػو  اضػطرابات ٌي  ةالسيكوسوهاتي الاضطرابات إف 

 عػف ةالسيكوسػوهاتي الأهػراض وتختمػؼ إراد ،الػلب العصػبي الجٍػاز خػلبؿ هػف ذلػؾ كػوفي هػا وعػادة قويػا  
 الجٍػاز تشػهؿ تهػاعلبو  أعػراض إلػى القمػؽ تحوؿ عف عبارة رةالأخي أف في ةالٍستيري ةالتحويمي الأعراض
 دور عمى عكاشة أحهد ركز ولقد .لمفرد ةاللبشعوري الحياة في الرهز  هعىاٌا ولٍا الإراد  الحسي الحركي
 ةالسيكوسوهاتي الأهراض فبي التفرقة عمى ركز كها ة،السيكوسوهاتي راباتللبضط كهسبب الاىفعالي العاهؿ

 .) 537:1998 عكاشة،( ةالتحولي االٍستيري أعراض فبيو 
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 روتوي بالضجر الإحساس ادازديو  ولوجيوالفسي الىفسي التوتر ازدياد :لمضووط ةالاىفعالي الآثار وهف
 والوسػواس  الػذات تقبػؿ واىخفػاض الهسذولية تحهؿ عمى القدرة وعدـ للبىعزاؿ ؿوالهي ةالشخصي سهات في

ـ  .18:2005))الحهد،  الهرض وتوٌ

 (Behavioral Effects):ة ا سلوكي الآثارثا ثاً: 
ريػال الهحػددات أٌػـ هثػؿي الضػوط ( أفMoray) هػورا  ر يػ  دوافػع تصػور ظػؿ فػي لمسػموؾ ةجوٌ
 عمػى رتػأثي ولمضػووط ذتػً،بي الفػرد ابٍػ فسػروي ر يػ التػي قػةالطري عػف تصػوري خػلبؿ وهػف الفػرد، وىزعػات
 بسػبب ظٍػري والاىجػاز العهػؿ تىاقص أف فالباحثي هف دالعدي رأ  فقد عاهة بصفة البشر  والأداء الاىجاز

  الضووط ظؿ في والأداء ةالعادي الظروؼ ظؿ في الأداء فبي فروؽ ٌىاؾ وأف الضووط،
 .35:1999)د ،الرشي)

 هشػكلبت ادازديػو  ،أٌدافػً عػف الفػرد تخمي،الىػوـ عػادات اضػطراب لمضػووط ةالسػموكي الآثػار هػف 
 العهؿ عف الفرد ابغي ادازديو  ،ةيىالىيكوتي والهواد رالعقاقي استخداـ ادوازدي ،)والتمعثـ لتأتأة)ا الكلبـ

 29:2010).حهداف،)
 (Social Effects):الاجتماعية   الآثاررابعاً: 

 وتقػوـ الىفسػي، الضػوط فعػؿ ردود لظٍػور ا  يػكاف را  تفسػي كػوفي لا ةالىفسػي لمضػووط التعػرض إف
 ة،الىفسػي والسػلبهة الإىسػاف وسػموؾ ةالبيذيػ ضػاعو الأ فبػي الوسػاطة فػةبوظي والاجتهاعيػة ةالىفسػي اتالعهميػ
 .23:2006 )اغي،يلمضوط ) عرضة أكثر تجعمً أو الفرد تحهي أف أها وبالتالي الىفسي، الأداء وفي

 أخطػاء ـوتضػخي دوتصػعي هبػرر رغيػ بشػكؿ فيالآخر بػ الثقػة عػدـ :لمضووط الاجتهاعية الآثار هفو 
ا قبؿ أو دالهواعي افوىسي فيالآخر  وتجاٌؿ فيالآخر     فيالآخر  هف ةوالسخري التٍكـو  زةوجي هدة إلواؤٌ

 19:2005).)الحهد،      
 (Cognitive Effects):ة  يدراكالإ ةا معرفي الآثارخامساً: 
يف أظٍر   حصػيمة عهميػة تتضػهف الىفسػية لمضػووط الهعرفيػة جابةالاسػت أف ( Cohen 1980)كوٌ
 إهكاىيػة وهػد  وهسػبباتً، الضػاغط الهوقػؼ عػف الىػاجـ التٍديػد أو الضرر و هد  الضاغط الهوقؼ تقييـ

 وتشػوش عمػى التركيػز القػدرة وعػدـ الػذٌوؿ عمػى لمضػووط الهعرفيػة الاسػتجابة تشػتهؿ وكػذلؾ بػً، الػتحكـ
 .Taylor)،1995:225) الهعرفية الهٍاـ في الأداء

 عمػى الفػرد تسػاعد التػي ٌػي ٌػاوهظاٌر  الضػووط وهراحػؿ وأسػباب وأىػواع هصػادر أف الباحػث وير 
 هعٍػا والتعاهػؿ الضػووط عمػى السػيطرة عمػى الهقػدرة لديػً وتكوف يفٍهٍا لكي تواجًٍ التي الضووط هعرفة
 .الهجالات جهيع في وىجاح جابيةإي بكؿ
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  ا مبحث ا ثا ث
 The  Leader Students يةا قيادات ا طلاب

 هػف بيذػات الهختمفػة، كػوىٍـ يػأتوف الهجتهػع شػراذه فػي هتومومػة شريحة عف عبارة الجاهعيوف الطمبة
 أ  إحػداث فػاف وعميػً فيػً، ويػؤثروف بػالهجتهع يتػأثروف هػا سػرعاف هختمفػة، والطمبػة وجورافيػة اجتهاعيػة

ذا ،عالهجتهع يبدأ هف ٌذي الشريحة الهٍهة في الهجته في ىجاح  هجتهعاتٍـ عمى تأثير الطمبة يفسر ها وٌ
  د.الهىشو  التويير صىع في الهعهورة أىحاء هختمؼ في

 كهقدهػة ،لتحهػؿ هسػؤولياتٍـ والاستعداد القدرة لديٍـ يكوفأف الجاهعيوف  هف الطمبة بد فلب ٌىا وهف
 وعػي وىضػوج هسػتو  عمػى يعتهد وذلؾ، الكبير وهجتهعٍـ وطىٍـ بىاء ىحو الهشترؾ في الجٍد لمهساٌهة

  .الطلببي العهؿ قادة

 تعريؼ ا قيادة :  : لاً أو 
والقاذػد  ،ـ والسػوؽ هػف خمػؼأهػا والقود ىقيض السوؽ : والقود هػف : هصدر القاذد القود،  ا قيادة  غة
ذا الػذ  إ أ  قػود هػف الىػاس:الأو  التػي تقػدـ الإبػؿ وتألفٍػا، أ  بػؿ :القاذد هف الإ ويقاؿ: ،واحد القواد والقادة

والاىقيػػاد : ، وقػػاد الجػػيش قيػػادة : رأسػػً ودبػػر أهػػري ،اقبػػؿ عمػػى الشػػيء بوجٍػػً لػػـ يكػػد يصػػرؼ وجٍػػً عىػػً
  .(370: 1880 ،) ابف هىظور  الخضوع تقوؿ : قدتً واستقاد لي

 :   ا قيادة اصطلاحا
د هعىػى جس ػ --عف رسػوؿ الله  -  -الحديث الىبو  الذ  رواي الصحابي عبد الله بف عهر إف 

فقػد جػاء فػي صػحيه البخػار  هػف الأدب  ،يادة بالهفٍوـ الشرعي الواضػه الػذ  يعطػي كػؿ ذ  حػؽ حقػًالق
 وكمكػـ ،راع ألا كمكػـ"  :قػاؿ  -  -رسػوؿ الله  عػف - عىٍهػا الله رضي -عهر بفعبد الله  فعف الهفرد 
و ،راعط  الىاس عمى الذ  فالإهاـ  رعيتً، عف هسذوؿ و بيتً، أٌؿ فع راع والرجؿ رعيتً، عف هسذوؿ وٌ  وٌ
ػي ،عمى أٌؿ بيت زوجٍا وولػدي راعية والهرأة ،عف رعيتً هسذوؿ  عمػى راع وعبػد الرجػؿ ىٍـ،ة عػهسػذول وٌ
و ،سيدي هاؿ  (. 526:  2000 ،البخار  " (رعيتً عف هسذوؿ وكمكـ راع كمكـف ألا عىً، هسذوؿ وٌ

 الرجاؿ "  ا " فف التأثير عمىأىٍب كها عرفٍا فبصوص ضاأي ويهكف تعريؼ القيادة
 (.  33: 1994 ،)فبصوص
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هجهوعػػة هػػف  أوا قػػدرة الفػػرد فػػي التػػأثير عمػػى شػػخص أىٍػػوهػػف التعريفػػات التػػي قيمػػت فػػي القيػػادة : " 
رشػػادٌـ هػػف اجػػؿ كسػػب  ـ عمػػى العهػػؿ بػػأعمى درجػػة هػػف الكفايػػة فػػي  ىٍـاو تعػػالأشػػخاص وتػػوجيٍٍـ وا  وحفػػزٌ

 .(163: 1995 حقيؽ الأٌداؼ الهوضوعة ) الهوربي،سبيؿ ت
 بحيث يحقؽ لً الطاعة و ،ا سموؾ هف جاىب القاذد يؤثر عمى الجهاعةأىٍديهاس القيادة ب وقد عرؼ

ػػي التػػي تحػػوؿ جهاعػػة الأفػػراد التػػي لا شػػكؿ لٍػػا  ،القبػػوؿ والتضػػحية والبػػذؿ وعػػدـ التػػردد هػػف قػػبمٍـ  إلػػىوٌ
ي الذكاء والإرادة والثبات ،جهاعة هىتجة خلبقة  (.13: 2000 ،ديهاس) ، وبدوىٍا لا تكوف الجهاعة وٌ

ػػأىٍػػب أيضػػا القيػػادة وعرفػػت يف ويجعمٍػػـ الآخػػر ص الػػذ  يهارسػػً شػػخص لمتػػأثير فػػي ا ىشػػاط الهتخص 
 (. 75: 2002 ،) العهايرة لتحقيؽ ٌدؼ يرغبوف في تحقيقً ىوفاو يتع

خػػػػلبؿ التعريفػػػػات السػػػػابقة يهكػػػػف هلبحظػػػػة التركيػػػػز عمػػػػى سػػػػموؾ القاذػػػػد )التػػػػأثير  ويػػػػر  الباحػػػػث هػػػػف
ىجػػاز الأٌػػداؼ الهطموبػػةالايجػػابي( عمػػ الهكمػػؼ بٍػػا  هسػػذوليةوكػػذلؾ ال ،ى جهاعتػػً هػػف أجػػؿ دفعٍػػـ لمعهػػؿ وا 

 القاذد عمى جهاعتً.

 ثانيا أنواع ا قيادة :
ة التػي تتصػؿ بفمسػفة القػادة التي تتحدد بفعؿ العواهػؿ الهوقفيػ ٌىاؾ العديد هف ىهاذج القيادة وأساليبٍا

بيعػػػة الهرؤوسػػػيف وهسػػػتواٌـ العمهػػػي وشخصػػػياتٍـ وطبيعػػػة خبػػػراتٍـ هػػػف ىاحيػػػة وبط أىفسػػػٍـ وشخصػػػياتٍـ و
بعػض ٌػذي  إلػىالتعػرؼ  ؿاو وسػىحأىػواع هتعػددة  إلػىولقػد صػىؼ الهفكػروف القيػادة  ،البيذة هف ىاحية أخػر 

 الأىواع بصورة هختصرة :

 : مف حيث سلطة ا قيادةلًا: أو 

 ا قيادة  غير ا رسمية : -1
ػي حصػيمة علبقػات اجتهاعيػػة ٌادفػة تقػوـ عمػى  لبت وٌ أسػػاس الثقػة بػالفرد القاذػد لهػػا يهتمكػً هػف هػػؤٌ

 .(224: 2000 ،هٍىية تهكىً هف الدفاع والتعبير عف هصاله الجهاعة ) الشهاع وحهود أوشخصية 
تىشػػأ هػػف خػػلبؿ التفاعػػؿ بػػيف الهرؤوسػػيف هػػع بعضػػٍـ باتجػػاي  فػػي ىظػػر الباحػػث فالقيػػادة غيػػر الرسػػهية

 إلػىة تجعمً يكسب ثقتٍـ ويعبػر عػف طهوحػاتٍـ دوىهػا حاجػة هع القاذد الذ  يهتمؾ خصاذص ههيز  التعاوف
 .القواىيف والتعميهات إلىمجوء ال أواستخداـ السمطات الرسهية 

 
 
 



40 
 

 ا قيادة ا رسمية : -2
ي القيادة التي يتـ تحديدٌا بهوجب التكويف الرسهي لهىظهة ويتـ بهوجب السػمطة الهخولػة ، بحيػث وٌ

ر  تيسػر ا أف تػؤثر عمػى سػػموؾ أىٍالتػي هػف شػالهرؤوسػيف واتخػاذ الإجػراءات شػاد لمقػادة العهػؿ عمػى توجيػً وا 
 (. 214:  1995 ،كف عهمٍـ ) الهوربيأها الهرؤوسيف أثىاء تواجدٌـ في

اهػػر و وتتػػأثر القيػػادة الرسػػهية بالعديػػد هػػف الهتويػػرات هثػػؿ حجػػـ الهىظهػػة وتعقيػػدٌا ودرجػػة وضػػوح الأ
  بيف الأقساـ داخؿ الهىظهةدرجة التىسيؽ و التعميهات وهد  تخويؿ الصلبحيات و 

 .(2000:239،) الشهاع وحهود

 ثانياً: ا قيادة حسب سلوؾ ا قائد : 
 قيادة وصىفٍا في ثلبث هجهوعات : ( أىواع ال 176:  1995 ،قسـ ) الهوربي

 ية ) ا مستقلة ( :توقراطو ا قيادة ال  -1
لإرادتػػػً  قيػػػاـ بأعهػػػاؿ وفقػػػا  وفيٍػػػا يقػػػوـ القاذػػػد باسػػػتولبؿ السػػػمطة الههىوحػػػة لػػػً ليحهػػػؿ أتباعػػػً عمػػػى ال

ـ  أويف الآخػر ٌػو لا يٍػتـ بػآراء و  ،وعادة ها يستخدـ أسموب التٍديد والتخويؼ لتىفيػذ هػا يريػد، وأٌواذً أفكػارٌ
و الذ  يحدد الأٌداؼ وسبؿ تحقيقٍا واتخاذ القرارات  ،توقراطي حب السيطرةو وهف خصاذص القاذد الأ ، وٌ

 دـ الاستقرار الىفسي.يف وعالآخر وشكً وعدـ ثقتً ب ،هىفردا  
 قيادة عدـ ا تدخؿ :  -2

توقراطية فٍي تعىي أف القاذد يسهه لأتباعً باتخاذ القرارات ويتصؼ القاذد بالسػمبية و عكس القيادة الأ
ز فػي فػي التوجيػً والإرشػاد والتػأثير عمػى هرؤوسػيً ودوري يكػوف هركَػ ثاىويا   والتساهه والتودد فٍو يمعب دورا  

 هاـ الهبادرة في توجيً أتباعً. هف تولي ز  سيً بدلا  إعطاء هعموهات لهرؤو 
 ا قيادة ا ديمقراطية :  -3

ـ وجعمٍػػـ  ،فٍػػي تىبػػع هػػف أسػػاليب الإقىػػاع والاستشػػٍاد بالحقػػاذؽ واعتبػػار أحاسػػيس الأفػػراد وهشػػاعرٌ
ـ الاٌتهػاـ الػلبزـ و  ،يشعروف بكراهتٍـ وأٌهيػتٍـ يقػدـ فالقاذػد الػديهقراطي يسػتأىس بػآراء أتباعػً ويػولي أفكػارٌ

طلبؽ ق التعاوففي تىهية الابتكار وتحقيؽ  فعالا   لٍـ الهعموهات والإرشادات ويمعب دورا   درات الهرؤوسػيف وا 
 .وطاقاتٍـ الكاهىة
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 اً :عناصر ا قيادة : ثا ث
 ثلبثة عىاصر : إلى( (1رقـ ) الشكؿتىقسـ العىاصر التي تؤثر عمى عهمية القيادة )كها يوضه 

 الهػوقػػؼ   -3                جهاعة العهؿ -2           القػػػػاذد -1
ذي العىاصر تتفاعؿ هػع بعضػٍا الػبعض و ابالآخريػؤثر كػؿ هىٍػا فػي  وٌ (  103: 1982،)عبػدالوٌ

 كها يوضه الشكؿ التالي:
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 صر القيادة في الىقاط التالية : ( عىا110: 2006 حجازيف،يذكر ) عياصرة و و 

 ىاصر القيادة : ويعد هف أٌـ عا قائد -
ػػي وحػػدة تتػػألؼ هػػف هجهوعػػة هػػف الأفػػراد يػػدركوف وحػػدتٍـ الجهاعيػػةا عمػػؿ جماعػػة - ولػػديٍـ القػػدرة  ،: وٌ

 .بطريقة هتحدة إزاء البيذة التي تجهعٍـ ،يعهموف بالفعؿ أوعمى العهؿ 
 : ويعد الهجاؿ الذ  يتـ فيً التفاعؿ بيف القاذد وهرؤوسيً ا موقؼ -
ي القواوا تعليمات ا نظـ -  العلبقات بيف القاذد والهرؤوسيفالتعميهات التي في ضوذٍا تتحدد  عد و: وٌ
ػػي بهثابػػة الى الىػػداؼ - ديػػة هػػف خػػلبؿ اسػػتخداـ الهػػوارد الها تػػاذج التػػي تعهػػؿ الهؤسسػػة هػػف اجمٍػػا،: وٌ

 .والبشرية والطاقات الهتاحة

 

 الإجرا ات

 النشطة

 الاتصالات

 ا تكنو وجيا

 

 

 

 ا دوافع 

 ا تنظيـ غير رسمي 

 ا شخصيات

 ا تجارب 

_____________ 

 

 

 التويرات البيذة

 ا مفاىيـ

ا قيادي ا نمط  

 

 

الاقتصادية الظروؼ  

 جماعة ا عمؿ
 العػػدد

لبت  الهؤٌ

 الأٌػداؼ

 

 ا قائد
 الشخصية

 القيػػـ

 الخبرات

 الطهوح

 

 

 

 ا موقػؼ
 الأٌػداؼ

 السياسات

والأعراؼ القيـ  

 :عىاصر القيادة و تفاعمٍا (1)الشكؿ
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 : أىمية ا قيادة :رابعاً 
والػػػروح الهسػػػيطر  ،ي العقػػػؿ الهػػػدبر لمهعركػػػةفٍػػػ ،الجهاعػػػة كػػػالرأس لمجسػػػد أوالقيػػػادة بالىسػػػبة لمجػػػيش 

بٍػػا يػػرتبط ىجػػاح العهػػؿ  ،وتصػػدر التعميهػػات ،وترسػػـ الخطػػط ،وتجهػػع الهعموهػػات ،تحػػدد الأٌػػداؼ ،عميٍػػا
 ،كهػػا أف وجػػود القيػػادة دليػػؿ عمػػى سػػيادة الىظػػاـ ،وعميٍػػا يتوقػػؼ الجػػزء الأكبػػر هػػف تحقيػػؽ الىصػػر ،وفشػػمً

داف القيادة فيعىي فساد الىظػاـ لتفػرؽ قيادتٍػا واخػتلبؼ وجٍػات ىظػر فق أها ،واتحاد الجهاعة ، وفي ذلؾ قوة
وتتابع التىفيذ  ،إذ لا يهكف لجهاعة أف تعهؿ بلب قيادة تىظـ العهؿ وتحدد الأٌداؼ والوساذؿ ،القاذهيف عميٍا

  خلبؼ حوؿ أهر هف الأهور أ  ولإزالة إيضاح إلىأهر يحتاج  أ  ويرجع إليٍا عىد
 .( 643-642: 2003) العقلب،     

حمقػػػة الوصػػػؿ  أف تكػػػوفف يأكػػػؿ القػػػو  الضػػػعيؼ يحػػػاؿ دوف أالقيػػػادة حتػػػى يقػػػاـ العػػػدؿ و ولابػػػد هػػػف 
يضػهف عهػؿ العػاهميف بػيف خطػط الهىظهػة  ،الهتهثمة في القوة التي تتدفؽ لتوجيً الطاقات بأسػموب هتىاسػؽ

 .(42: 2002 ،وتصوراتٍا الهستقبمية ) السويداف وباشراحيؿ
 : وىي كما يلي ،( أٌهية القيادة5: 2002،ويذكر ) العساؼ

 .طط الهؤسسة وتصوراتٍا الهستقبميةوبيف خ ،تعتبر القيادة حمقة الوصؿ بيف العاهميف -
 ٌي البوتقة التي تىصٍر داخمٍا كافة الهفاٌيـ والاستراتيجيات والسياسات  -
 .قمص الجواىب السمبية قدر الإهكافوت ،تدعـ القو  الايجابية في الهؤسسة -
 .سـ الخلبفات والترجيه بيف الآراءوحمٍا وح ،هؿ عمى السيطرة عمى هشكلبت العهؿتع -
ـ أٌـ هورد لمهؤسسة كها أف الأورعايتٍـ باعتب تقوـ بتىهية الأفراد -  د يتخذوف القاذد قدوة لٍـ. افر ارٌ
 .سة تحقيؽ الأٌداؼ الهرسوهةتسٍؿ لمهؤس -

 : خصائص وسمات ا قائد :  خامسا
 خصائص ا قيادة :  -

ـ فإ  ،الله قد هىه قمة هف الأشخاص بعػض الخصػاذص والسػهات والههيػزات التػي لا يتهيػز بٍػا غيػرٌ
مٍـ لقيادة الجهاعة والتأثير فػي سػموؾ أفرادٌػا ذي السهات ٌي التي تؤٌ ويهكػف إجهػاؿ ٌػذي السػهات فيهػا ، وٌ

، القدرة عمى ة وحسف الأداءالهٍار  ،الإيهاف بالقيـ ،لثقة بالىفس ،طلبقة المساف ،يمي : الذكاء وسرعة البديٍة
الاسػػتعداد الطبيعػػي  ،الهقػػدرة عمػػى الإقىػػاع والتػػأثير ،السػػرعة فػػي اختيػػار البػػداذؿ الهىاسػػبة ،الحػػزـالتكيػػؼ، 
الهٍػػارة فػػي إقاهػػة  ،جػػاد الوحػػدة وتحقيػػؽ التػػرابط داخػػؿ التىظػػيـأيالهقػػدرة عمػػى التىسػػيؽ و  ،هسػػذوليةلتحهػػؿ ال

الىضػج  الاسػتقاهة،ىػة و هاالأ ،الحكـ الصػاذب عمػى الأهػور، خارجًاتصالات وعلبقات جيدة داخؿ التىظيـ و 
والقػدرة عمػى  ،حب العهؿ والإلهاـ بجواىبػً وىشػاطاتً ،وجود الدافع الذاتي لمعهؿ والاىجاز ،العاطفي والعقمي
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والسػػهات والصػػفات القياديػػة التػػي اكتسػػبٍا شػػخص هػػا لا تكفػػي لظٍػػور القاذػػد بػػؿ لابػػد هػػف  ،الفٍػػـ للؤهػػور
 هع التكاهؿ ويوجد التفاعؿ يحدثف أ يستطيع الذ  ٌو الىاجه . فالقاذدلجهعة بٍذي السهات والقدراتتىاع اق
 .(6: 2005،الرقب(   الجهاعة د أفرا

 ، وىي : 279-283 ) :1988ا شيباني،( يذكرىا  عامة  لقيادة خصائص وىناؾ
أٌػـ  وهػف  جهاعة، في إلا تتحقؽ ولا تظٍر لا التي الاجتهاعية والهىاشط الظواٌر هف تعتبر القيادة أف -1

 .الجهاعة لأفراد هشترؾ ٌدؼ ووجود ،أكثرف هف ثلبثة جهاعة وجود شروطٍا 
 .وحدي القاذد جٍد عمى قاصرة وليست هعا ، الأتباع وجٍد القاذد جٍد حصيمة ٌي  القيادة إف  -2
 .فيً تظٍر الذ  الهع يف بالهوقؼ ترتبط ىسبية ٌي بؿ هطمق ا، أهرا   ليست القيادة إف -3
 .آخر هيداف في قاذدا   يكوف لا قد هعيف هيداف في القاذد أف بهعىى ىوعية القيادة -4

 سمات ا قيادة :  -
 القاذػد فػي هعيىػة سػهات تػوفر تتطمػب القيػادة وكفػاءة فعاليػة فأ(  255:  2007،ذكػر )السػهادوىي

 أٌـ ٌذي السهات: وهف الىاجه
 حيويػة أكثػر يكػوف أف إلػى أهيػؿ القاذػد وأف ،هتهيػزا   الجسػهي الهظٍػر يكػوف حيػث : ا جسمية ا سمات -1

 أتباعً. هف ىشاطا   فرأو و 
– العقمػي( العػاـ الػذكاء فػي الأتبػاع هػف تفوق ػا أكثػر القاذػد كػوفيحيػث يػة: وا معرف ا عقليػة ا سػمات -2

 .)الوجداىي–الاجتهاعي
 إدارة الػذات عمػى والقػدرة الاىفعػالي والىضػج الاىفعػالي التعػاوفب القاذػد يتسػـ : الانفعا يػة ا سػمات -3

 أتباعً. اىفعالات وضبط وضبطٍا،
 التعاهػؿ عمػى والقػدرة الأعضػاء بػيف التعػاوف روح وتشػجيع التعػاوفب القاذد يتسـ : الاجتماعية ا سمات -4

 هراعاة الجهاعة بأعضاء الاحتفاظ عمى أقدر أىً كها الأتباع، بيف والهرح الفكاٌة وروح الجهاعة، هع
ـ،  أىفسٍـ. في ـوثقتٍ فيً ثقتٍـ وكسب هشاعرٌ

 وحسف ،ىةهاوالأ الإلهاـ بً،و  العهؿ وهعرفة الوقت، عمى الهحافظة : تتهثؿ في أخر  سهاتٌىاؾ و 
 .والتواضع، والإىساىية الروحية بالقيـ والتهسؾ ،حسىة شخصية بعادات والتهتع ،السهعة

فػي لا تكالباحػث أف السػهات والصػفات القياديػة التػي يكتسػبٍا الشػخص  يسػتىتج سػبؽ هػا ضػوء وفػي
الجهاعة بٍذي السهات والقدرات واستولبؿ ٌذي السػهات القياديػة لهصػمحة  اعإقىلظٍور القاذد بؿ يجب عميً 

وكػذلؾ هػف  ،الجهاعة فالقاذد الىاجه ٌو الذ  يستطيع أف يحدث التفاعؿ ويوجػد التكاهػؿ هػع أفػراد الجهاعػة
 السهات القيادية في رجؿ واحد.الصعب أف تجد كؿ الصفات و 
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 : ا قيادة أسلوب تحدد ا تي الاعتبارات :اً سادس
 هػف إليػً يهيػؿ هػا وهػد  القاذػد شخصػية ٌو القيادة أسموب عميً بىاء يتحدد الذ  الرذيس إف العاهؿ

ىاؾالتحرر  أو السيطرة أو التسمط ا  ها هىٍا القيادة أسموب تحدد التي الأخر  الاعتبارات بعض وٌ  ذكرٌ
 76:2001).،عطيو (

 الكبػار هػع العهػؿ حريػة عمػى يقػوـ الػذ  ،التراسػمي الأسػموب إتباع الأفضؿ هف يكوف قد :ا سف عامؿ -1
 .السف لصوار أىسب الأسموب يكوف بيىها  السف في

 أو الػديهقراطي الأسػموب واستعهاؿ توقراطي للئىاثو الأ استعهاؿ الأفضؿ هف يكوف قد :عامؿ ا جنس -2
 .الذكور هع التراسمي

 بخبػرة يتهتعػوف الػذيف الهرؤوسػيف هػع التراسػمي أو الػديهقراطي سموبالأ استعهاؿ يهكف : ا خبرة عامؿ -3
 .بالعهؿ العٍد حديثي توقراطي هعو الأ استخداـ الأسموب الأفضؿ هف يكوف قد  أىً حيف  في كبيرة،

 بيىهػا الجهػاعي، التفكيػر وذ  فاو الهتعػ الشػخص هػع الػديهقراطي الأسػموب يجػد  :ا شخصػية عامػؿ -4
 الشخصػيات هػع أفضؿ التراسمي الأسموب ويكوف العدواىي، الشخص هع طيتوقراو الأ الأسموب يجد 
 .بهفردٌـ العهؿ يرغبوف الذيف الاىطواذييف أو الاىعزالييف هثؿ الفردية الىزعة ذات

 : ا قيادة نظريات :سابعاً 
ر اختمفػت هفػػاٌيـ القيػادة وفقػػا لمفتػرة الزهىيػػة والفمسػػفة التػي يػػؤهف بٍػا أصػػحاب الىظريػات، فٍىػػاؾ هفسػػ

ىػاؾ هػف رأ  أىٍلمقيادة عمى  ا تػرتبط بالعلبقػات الوظيفيػة بػيف القاذػد وأعضػاء أىٍػا هجهوعة هف الصػفات وٌ
ىػاؾ هػف وضػعٍا فػي إطػار تفػاعمي بػيف عىاصػر هتعػددة وهػىٍـ هػف جعمٍػا  ،الجهاعة في هواقػؼ هعيىػة، وٌ

عػػرض الباحػػث بشػػكؿ وسػػوؼ ي ،أساسػػا لمتحػػوؿ ىحػػو تطػػوير الأداء عمػػى الهسػػتو  الاسػػتراتيجي والعهميػػاتي
 هوجز بعض ٌذي الىظريات:

 :ا عظيـ ا رجؿ نظرية  -1
وب"، وتستىد ٌذي الىظرية عمػى عاهػؿ  هف أقدـ الىظريات في القيادة وتسهى أيضا "ىظرية القاذد الهوٌ
الوراثة والصفات الجسهية ، حيث ير  أىصار ىظرية الوراثة بأف القيادة شيء فطػر ، أ  أف القػادة يولػدوف 

ف وىظرية الصفات الجسهية تقوـ عمى ضػرورة تػوفر صػفات جسػهية هعيىػة فػي الفػرد القاذػد لكػي ولا يصىعو 
 .(1980:585)علبقي، يقوـ بدور قياد  فع اؿ 

 :ا سمات نظرية  -2
ػػػػع ىشػػػػأة القيػػػػادة إلػػػػى هجهوعػػػػة هػػػػف الصػػػػفات أو الخصػػػػاذص  إىهػػػػا يهيػػػػز ىظريػػػػة السػػػػهات أىٍػػػػا ت رج 

ػػا فػػي الفػػرد كػػي يالشخصػػية،  كػػوف قاذػػدا ، وتحػػاوؿ ٌػػذي الىظريػػة تفسػػير ظػػاٌرة القيػػادة هػػف التػػي يجػػب توافرٌ
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خلبؿ الكشؼ عف السهات الهشتركة لمقادة الىاجحيف ، وتعتقد الىظريػة بػأف القػادة ي ولػدوف ولا ي صػىعوف وأف 
 (.48: 1999)الهصر ،السهات القيادية تكتسب هف خلبؿ الخبرة والتدريب الهستهر 

 :ا موقؼ نظرية -3
ػػذا يتفػػؽ هػػع هػػا توصػػؿ تقػػوـ ٌػػذي الىظريػػة  عمػػى الػػربط بػػيف السػػهات الشخصػػية والهوقػػؼ الإدار  ، وٌ

 إليً عمهاء الىفس هف وجود علبقة واضحة بيف سهات القاذد الشخصية وبيف سموكً في الهواقؼ الهختمفة 
 (.30، 1983)دهعة، 

 ا نظرية ا تفاعلية: -4
 القاذػد، وعىاصػر شخصػية بػيف التفاعؿ أساس عمى تتحدد الفعالة القيادة خصاذص أف جوردف  ير 
 ولػذلؾ القو  الػثلبث، ٌذي بيف التفاعؿ عمىأساسا   ـتقو  القيادة أف باعتبار الهرؤوسيف وهتطمبات الهوقؼ،

 عمػى تركػز فشػمٍا، كهػا أو القيػادة ىجػاح فػي هػؤثر كعاهػؿ الهرؤوسػيف أٌهيػة عمػى تؤكػد الىظريػة ٌػذي فػاف
 .295:2000) هعوض،( لدوري إزاء الجهاعة القاذد دراؾإ و الجهاعة و القاذد بيف الهتبادؿ التفاعؿ

 بٍػا ىػادت التػي الهتويػرات بػيف التفاعػؿ فكػرة ( أف الىظريػة تقػوـ عمػى2009،ويضػيؼ )هوػار 
 الوظيفيػة والعواهػؿ ةالهوقفيػ والظػروؼ الشخصػية السػهات الاعتبػار في تأخذ سبقتٍا، فٍي التي  الىظريات

دراؾو  لىفسً وللآخريف القاذد دراؾكبيرة لإ أٌهية الىظرية وتعطي هعا    هفٍوـ إذا  في والقيادة لمقاذد، يفالآخر  ا 
 وتعػد جهيعػا ، بيىٍهػا التفاعػؿ الوظػاذؼ وعمػى وعمػى الهواقػؼ وعمػى الشخصػية عمػى تتوقػؼ الىظريات ٌذي

 (.2009 :47 هوار ، ( اجتهاعي  تفاعؿ  عهمية الىظرية ٌذي ىظر هف وجً القيادة
 ا نظرية ا وظيفية: -5

 بٍػا لتحقيػؽ القيػاـ الجهاعػة عمػى يتعػيف التػي والأعهػاؿ الهٍػاـدراسػة  عمػى الوظيفيػة الىظريػة كػزتر 
 الجهاعة في هساعدة التىظيهية الىاحية هف القاذد ودور الأعهاؿ، ٌذي في عضوط  كؿ دور ودارسة، أٌدافٍا
 أفػراد بػيف القياديػة والهٍػاـ الهسػؤوليات توزيػع بكيفيػة الىظريػة ٌػذي أصػحاب ويٍػتـ  ،أٌػدافٍا بمػوغ عمػى

 (.1984 :54 وبمقيس،  هرعي (الجهاعة
بوػػض الىظػػر عػػف اخػػتلبؼ الىظريػػات الهفسػػرة لمقيػػادة، إلا أف جهيعٍػػا تسػػمـ بػػأف ويػػر  الباحػػث بأىػػً 

لمقيػػػػادة حػػػػد أدىػػػػى هػػػػف الهقوهػػػػات والقػػػػدرات والهٍػػػػارات التػػػػي يىبوػػػػي أف تتػػػػوافر فػػػػي كػػػػؿ القػػػػادة،  والسػػػػهات 
هوقػؼ هعػيف فػي حػيف لا تكػوف  أوبػالهوقؼ إذ قػد تبػدو ضػرورية فػي جهاعػة  ضػاأي الشخصية لمقاذد تػرتبط

 ضرورية وفعالة لقاذد آخر في هوقؼ آخر هع جهاعة أخر .  
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 فلسطيف: في ا طلابية ا حركاتا طلابية و ا قيادات  بدايات :ثامناً 
ٌهت ٌػػػذي فقػػػد سػػػا ،وحضػػػورا   كاىػػػت وهػػػا تػػػزاؿ الحركػػػة الطلببيػػػة هػػػف أبػػػرز شػػػراذه الهجتهػػػع  فعاليػػػة  

فػػي صػػياغة الواقػػع الػػداخمي لمعديػػد هػػف الػػدوؿ، فقػػد أفػػرز العديػػد هػػف القيػػادات السياسػػية  الشػػريحة الشػػبابية
  والوطىية.

 هطمػع القػرف الهاضػي، إلػىوترجع بػدايات الحركػة الطلببيػة والهشػاركة السياسػية لمشػباب الفمسػطيىي 
ف خػلبؿ إىشػاء الىػواد  والجهعيػات وكػاف هىٍػا هع ىٍاية الحكـ العثهاىي وحموؿ الاىتداب البريطاىي، ه أ 

ـ، ثػـ جهعيػة " العمػـ الأخضػر" التػي تأسسػت 1908"جهعية الإخاء العربي" التي تأسست فػي القػدس عػاـ 
ي جهعية طلببية ٌدفت 1912عاـ  ـ تأسسػت 1913، وفػي العػاـ لتقوية الػروابط بػيف الطػلبب العػربـ وٌ

أهػيف الحسػيىي "الىػاد  العربػي" فػي الحػاج ـ أسس 1918اـ في العفي ىابمس جهعية هكافحة الصٍيوىية و 
 .(49: 2008)عثهاف، القدس
ؿ في هديىة عكا وكػاف هػف و ىعقد الهؤتهر الطلببي الفمسطيىي الأـ ا1929في أعقاب أحداث ثورة و 

الإضػػراب العػػػاـ احتجاجػػا  عمػػػى الٍجػػرة الصػػػٍيوىية والاىتػػداب البريطػػػاىي الػػذ  كػػػاف  إلػػػىتوصػػياتً الػػدعوة 
وعلبىيػػػة، وتأججػػػت الهشػػػاعر الفمسػػػطيىية خػػػلبؿ ثػػػورة  ؿ ٌػػػذي الٍجػػػرة اليٍوديػػػة الهىظهػػػة ويػػػدعهٍا سػػػرا  يسػػٍ

ـ ضد الاىتداب البريطاىي في فمسطيف وفػي ٌػذي الفتػرة عقػد هػؤتهر لجػاف طمبػة فمسػطيف فػي هديىػة 1936
 ىشػػري هجمػػة إلػػى، إضػػافة شػػجع عػػدـ دفػػع الضػػراذبهر الاسػػتهرار بالإضػػراب الكبيػػر، و هػػؤتد الأيػػ يافػػا حيػػث

، وتعهيػػؽ فكػػرة هقاطعػة البضػػاذع الأجىبيػة وتشػػكيؿ لجػاف الطمبػػة ولأىديػػة توعويػة لهىػػع بيػع الأراضػػي لميٍػود
  .(351:  2011الطلببية في القر  والأرياؼ )يوسؼ، 

ـ اتخذ العهؿ السياسي لمشػباب الفمسػطيىي هػف سػاحات الخػارج هركػز ىشػاطً 1948وبعد ىكبة عاـ 
سػػاط الشػػباب الجػػاهعييف الدارسػػيف فػػي الجاهعػػات العربيػػة عمػػى شػػكؿ روابػػط وكػػاف أو الأساسػػي وتركػػز فػػي 

وتػػوج ٌػػذا الىشػػاط باىشػػاء الاتحػػاد العػػاـ لطمبػػة فمسػػطيف  ،ـ1954أقػػدهٍا رابطػػة القػػاٌرة التػػي تأسسػػت عػػاـ 
ـ، وقػػد شػػكؿ الاتحػػاد وعمػػى هػػدار ثلبثػػة عقػػود عىواىػػا  رذيسػػيا  29/11/1959ؿ فػػي و الػػذ  عقػػد هػػؤتهري الأ

 .الدوليةفي الهحافؿ العربية و باب الفمسطيىي في الجاهعات العربية وفي هىاطؽ الشتات و لمش
ـ وظٍػػور العهػػؿ الفصػػاذمي بػػدأت 1967وهػػع بػػدايات الثػػورة الفمسػػطيىية الهعاصػػرة بعػػد ىكسػػة عػػاـ  

ىػت هرحمة جديدة هف العهؿ السياسي لمشباب، وها يهيز ٌذي الهرحمة ٌو أف الهشاركة السياسية لمشباب كا
التباس وكاف الشباب بجٍػدي الرذيسػي  أ  بهثابة العصر الذٌبي حيث كاىت بصهات الشباب واضحة دوف

ٌـ أف الشباب أىفسٍـ ٌـ هف كاف يتربػع الأ الصريحة والهباشرة و يىٍااو بعىهىخرطا  في الأحزاب السياسية 
 (.51:  2008)عثهاف،شبابالعاهة لتمؾ الفصاذؿ سهة ال عمى رأس الٍرـ القياد  فيٍا حيث كاىت السهة



47 
 

 جبٍػة العهػؿ اىطمقػت عىػدها لحػـ، بيػت جاهعػة هػف الػداخؿ فػي الطلببيػة الحركػة بػدايات وقػد كاىػت
 العػاـ هف ىيساف في بيرزيت في العهؿ جبٍة ذلؾ تلب ،1979/ 1980الدراسي العاـ في التقدهية الطلببي
 ٍػاتتم ،1982 العػاـ فػي ىٍايػة الطمبػة اتحػاد وكتمػة ،1981ؿو الأ تشػريف فػي الوحػدة كتمػة ثـ وهف ،1981

 فػي مبػةالط هجمػس اىتخابػات الأخيػرة خاضػت أف رغػـ ،الإسلبهية والكتمة الطلببية، الشبيبة حركة ذلؾ بعد
 .( 39: 2004،)جرار الإسلبهية الكتمة باسـ تكف لـ اأىٍ إلا ،1979 العاـ في بيرزيت

 ا فلسطينية: ئؿوا فصا ا طلابية : ا قيادات ا طلابية  لحركات تاسعاً 
 تىػتج أف استطاعت التي الطلببية الحركات :لٍاأو  قسهيف إلى تىقسـ الطلببية الفمسطيىية الحركة إف
 بعد فيها كاىت والتي العرب، القوهيف حركة الطلببية الحركات أىتجتً ها أٌـ وهف وحركات سياسية، أحزابا  

 وسػوريا وألهاىيػا هصػر هػف كػؿ فػي الطلببيػة ابطوالػرو  فمسػطيف طمبػة اتحػاد شكؿ كها الشعبية، ىواة الجبٍة
 .( 67-66: 2008،)خضر  فته حركة لاىطلبقة ىواة

 ارتكػاف القػو  فػي سػاعد ههػا الفمسػطيىية، الفصػاذؿ لصػاله إعلبهيػا   دورا   الطلببيػة الحركػة لعبػتقد و 
  .( 40: 2004،)جرار والأدوار الهجالات هف كثير في الطلببية الحركة عمى السياسية
 الخػارج هف وضووط لٍزات تتعرض كاىت عىدها الطلببية بالحركة الحركات السياسية استعاىت اكه

 تشػكؿ بعػد جمػي بشكؿ ذلؾ وبرز والجهاٌيرية، السياسية هكاىتٍا أو وجودٌا تٍدد يهكف أف الداخؿ هف أو
عمػى  ةالهسػمح الفصػاذؿ سػيطرة بعػد خاصػة العشػريف، القػرف سػتيىيات هىتصػؼ فػي الهسػمه العهػؿ فصػاذؿ
 الطلببيػة بعػد بالحركػات الاسػتقواء باعػادة ذاتػً الأهػر تكػرر .قيادتٍػا وتقاسػـ الفمسػطيىية، التحريػر هىظهػة
 ؼ، .ت .فصاذؿ ـ عمى الأهر يقتصر لـ الوطىي، العهؿ فصاذؿ بيف لفصاذميا والاختلبؼ سموأو  اتفاقات

  الصراع ذاٌ إلى لىو الأ الاىتفاضة في برزت التي الإسلبهية الحركات أضيفت بؿ
 .(67-66:2008،)خضر

ـ شكمت الحركة الطلببية طميعة شراذه الهجتهع الفمسطيىي فػي 1987لى عاـ و وخلبؿ الاىتفاضة الأ
والاحتجػػاج، حيػػث كػػاف لمطػػلبب دور واضػػه وهػػؤثر فػػي تمػػؾ الفتػػرة، وتعػػرض الكثيػػر هػػف قيػػادات  الهقاوهػػة

حػػػػد  إلػػػػىبػػػػيف الكتػػػؿ الطلببيػػػػة وصػػػػؿ  شػػػػديدا   شػػػػٍدت ٌػػػذي الهرحمػػػػة تىافسػػػػا   الحركػػػة الطلببيػػػػة للبعتقػػػػاؿ، و
التصادـ، إلا أف هشاركة الطمبة في الاىتخابات داخؿ الجاهعات أبقت عمى قوة الحركػة الطلببيػة وصػلببتٍا 

 (.151:2003في هواجٍة الاحتلبؿ )إسعيد،
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 : ا قيادات ا طلابية في جامعة ا قدس ا مفتوحة: عاشراً 
( في جاهعة القدس الهفتوحة هػف خػلبؿ  الواعيةة طلىشاية دارلإالٍيذة ا)  الطلببية القيادةييف تعيتـ  
دد تتع، والفمسػػطيىية الأحػػزابت و كارلحؿ والمفصاذ الطلببيػػةىحة لأجا هسػػذوليتكميفٍػػا هػػف قبػػؿ  أواىتخابٍػػا 

 الطلببيػػػةطػػػر لأـ التض،  والأحػػػزابؿ لفصاذدد ابتع ،جاهعػػػة القػػػدس الهفتوحػػػةفي  الطلببيػػػةكة رلحاجىحة أ
 :  التالية بتسهياتٍادة، دلهتعا
  .) فته ( الفمسطيىيىي وطلا التحريركة رلح الطلببيح لجىا: االشبيبة الطلببيةكة رح  -1
  .حهاس (لإسلبهية ) اهة ولهقااكة رلح الطلببيح لجىاالإسلبهية : الكتمة ا  -2
  .لإسلبهيالجٍاد اكة رلح الطلببيح لجىاالاسلبهية: اة طبرالا  -3
  .فمسطيفر يرلشعبية لتحاة ٓلمجب الطلببيح لجىا: اهية دلتقا الطلببيؿ لعهجبٍة ا  -4
 . فمسطيفر يرلتح الديهقراطية ة ٓلمجب الطلببيح لجىا: ا الطلببيةالوحدة كتمة   -5
  .الفمسطيىيب لشعزب الح الطلببيح لجىااهية : دلتقامبة طلد اتحااكتمة   -6
  .الفمسطيىيلشعبي ؿ الىضاا لجبٍة الطلببيح لجىاامبة : طلؿ اكتمة ىضا  -7
 .دا''فزب ح - الفمسطيىي الديهقراطي للبتحاد الطلببيح لجىا: ا الاستقلبؿكتمة   -8
 .الفمسطيىيةىية وطلدرة المهبا الطلببيح لجىا: ا الطلببيةدرة لهبااكتمة تجهع   -9

  .لإسلبهي () ا التحريرزب لح الطلببيح لجىا: االطلببيعي ولاكتمة   -10
  .الفمسطيىيةية رليساؿ الفصاذاض الجبٍات و بعلرة بية جاهعية صويلبؿ طكتر  : خألببية ؿ طكت  -11

 .( 4: 2014ىً، و )علب          
 : -نبذة مختصرة  – جامعة ا قدس ا مفتوحةنبذة عف : حادي عشر

ويعرض الباحث فيها يمي ىبذة هختصػرة عػف جاهعػة القػدس الهفتوحػة؛ لأف عيىػة الدراسػة تكوىػت هػف 
 .القيادات الطلببية في جاهعة القدس الهفتوحة

أكػػػاديهي، تهتػػع باسػػتقلبؿ إدار  وهػػالي و جاهعػػة القػػدس الهفتوحػػة ٌػػي جاهعػػة فمسػػطيىية عاهػػة تتعتبر 
مػػة الوجػػود الهىػػاٌج والهقػػررات، ثػػـ هرح إعػػدادبػػثلبث هراحػػؿ ٌػػي: هرحمػػة التخطػػيط، هرحمػػة  قػػد هػػرت حيػػث

 .ات، بعد صراع هع التحديـ 1985العاـ  وقد تـ إىشاء الجاهعة في الفعمي عمى أرض فمسطيف.
كهػػا أف رؤيػػة الجاهعػػة تسػػعى إلػػى تحقيػػؽ الريػػادة والتهيػػز هحميػػا  وعربيػػا  فػػي هجػػاؿ التعمػػيـ الجػػاهعي 
عػػداد خػػريجيف  ػػي تعهػؿ عمػػى تقػػديـ الخػدهات التعميهيػػة والتدريبيػػة وفقػد فمسػػفة التعمػػيـ الهفتػوح، وا  الهفتػوح، وٌ

ميف لتمبية حاجات الهجتهع وسوؽ العهؿ، وقادريف عمى الهىافسة هح قميهيا  وفؽ أحدث الهسػتجدات هؤٌ ميا  وا 
، وتعهػػؿ عمػػى تعزيػػز دور البحػػث العمهػػي والتطػػوير والتفاعػػؿ فػػي الهجتهػػع ، هسػػاٌهة العمهيػػة والتكىولوجيػػا 
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بتوافػػد  تتهيػػز جاهعػػة القػػدس الهفتوحػػةكهػػا و  بػػذلؾ فػػي تحقيػػؽ التىهيػػة الهسػػتداهة وهراعيػػة الجػػودة الشػػاهمة ،
ا الواسػػع فػػي هختمػػؼ أىحػػاء الأراضػػي الفمسػػطيىيةو باسػػتهرار.  وازديػػاد عػػدد طمبتٍػػاالهمتحقػػيف لٍػػا  ،  باىتشػػارٌ

  ( التوزيع الجورافي لفروع جاهعة القدس الهفتوحة في الأراضي الفمسطيىية .2ويوضه ) شكؿ 
 

 
 ( التوزٌع الجغرافً لفروع جامعة  القدس المفتوحة2)شكل رقم 

 
ضػػػػو فػػػػي هجمػػػػس التعمػػػػيـ العػػػػالي الفمسػػػػطيىي، وههػػػػا تجػػػػدر الاشػػػػارة إليػػػػً أف الجاهعػػػػة أف الجاهعػػػػة ع

والهجمػػس الػػدولي لمتعمػػيـ عػػف بعػػد الػػذ  يضػػـ الجاهعػػات الهفتوحػػة فػػي العػػالـ، واتحػػاد الجاهعػػات العربيػػة ، 
واتحػػػاد جاهعػػػات العػػػالـ الإسػػػلبهي، واتحػػػاد الجاهعػػػات الهفتوحػػػة لجىػػػوب شػػػرؽ آسػػػيا، كهػػػا أىٍػػػا عضػػػو فػػػي 

 (  /http://www.qou.edu)  . هؤسسة الشبكة العربية لمتعميـ الهفتوح 
      

 
 

http://www.qou.edu/


50 
 

 :ا مسئو ية ا مجتمعية  جامعة ا قدس ا مفتوحة
لويػػػات فػػػي جاهعػػػة القػػػدس الهفتوحػػػة هىػػػذ و رأس الأ هػػػا زالػػػت عمػػػىالهجتهعيػػػة و  هسػػػذوليةلقػػػد كاىػػػت ال

رة فمسفتٍا وأٌـ هبررا 1990تأسيسٍا عاـ  ت اىطلبقتٍا. فعىػدها ىػادت ٌػذي الجاهعػة بؿ كاىت وها تزاؿ جوٌ
التعمػػػيـ العػػػالي هػػػف أف  وقػػػادر عمػػػى بػػػالتعميـ الهفتػػػوح عػػػف بعػػػد كاىػػػت غايتٍػػػا تهكػػػيف كػػػؿ فمسػػػطيىي راغػػػب 

 تاهػادعالهػواطىيف الهتعمهػيف والهػدربيف الهثقفػيف ٌػـ أٌػـ كػاف الهسػذولوف فيٍػا هػدركيف أف و  ،يحصؿ عميػً
اٌجٍػا يػر  بوضػوح هؤشػرات كثيػرة حص لرسػالة الجاهعػة أٌػدافٍا وهىوالهتف ،التقدـ الاقتصاد  والاجتهاعي

هػػػا زاؿ  أىػػػً عمػػػى ضػػػا  أي لكػػػف الهؤشػػػرات كثيػػػرة ،ا فػػػي خدهػػػة الػػػوطف والهػػػواطفأىٍػػػهػػػاف الجاهعػػػة بأي عمػػػى
. الهجتهعية تزداد يوها   هسذوليةتحهؿ الهزيد هف ال إلىالحاجة و ، أكثرو  أكثرباستطاعتىا أف ىعهؿ   بعد يوـ
 ،رةاو الهجػػػجاهعػػػة تػػػتمخص فػػػي بىػػػود هجهمٍػػػا هػػػا يتعمػػػؽ الهجتهػػػع الهحمػػػي والهجتهعػػػات إف رسػػػالة ال

ػػػا بػػػأو  فػػػي تطػػػوير الهجتهػػػع الفمسػػػطيىي بوجػػػً خػػػاص والهجتهػػػع  ،كػػػاهلب   ف تكػػػوف شػػػريكا  بالتػػػالي تصػػػؼ دورٌ
وتضػػع لػػذلؾ بػػراهج داذهػػة  ،العربػػي والعػػالهي بشػػكؿ عػػاـ. فالجاهعػػة بػػذلؾ تمػػزـ ىفسػػٍا بالشػػراكة هػػع الهجتهػػع

عميٍا  حداثتً و همتزهة بىوعية التعميـ و ضا  أي فٍي ،هؤسسة تعميـ عاؿالجاهعة  أفبها تطورة باستهرار و وه
 وفعػالا   وهىتجػا   أف تسٍـ بجدية في البحث العمهي الذ  يعػد وسػيمة الأساسػية لقيػادة الهجتهػع ليصػبه شػريكا  

لا بػػػد أف تتجػػػدد وتتطػػػور صػػػيغ  أىػػػًمة فالتويػػػرات فػػػي الهجتهػػػع هتواصػػػحيػػػث إف فػػػي الحضػػػارة الإىسػػػاىية و 
غ جديػػدة تمبػػي اسػػتحداث صػي أوالهشػاركة بػػيف الجاهعػة والهجتهػػع هػف خػػلبؿ تطػوير هػػا ٌػػو قػاذـ هػػف صػيغ 

الهجتهعيػػػة يجػػػب أف تتهحػػػور حػػػوؿ تخػػػريج جيػػػؿ  هسػػػذوليةإف رؤيػػػة الجاهعػػػات لم .احتياجػػػات ٌػػػذا التطػػػور
 أىػًالهختمفة بوعيػً وههارسػتً عمػي اعتبػار دوار وهسذولياتً سذوؿ اجتهاعيا هف خلبؿ ههارستً لأجاهعي ه

تػػوفير كػػؿ السػػبؿ الكفيمػػة بتحقيػػؽ  إلػػىيجػػب أف تىبثػػؽ هػػف سػػعي الجاهعػػة  هػػواطف صػػاله كهػػا أف سياسػػتٍا
   هع كؿ الجٍات الهعىية ذات الاٌتهاـ الهشترؾ التعاوفعاتقٍا وب الهجتهعية الهأخوذة عمى هسذوليةال

 .(30:2010،)عهرو
 ب  ا باحث:يتعق

ويهكػػف أف يكػػػوف وجػػػً ، ٌػػػو طابعٍػػا السياسػػػي الهفػػروض عميٍػػػايهي ػػز القيػػػادات الطلببيػػة، ا قػػػد هػػإف 
اليػػوـ، أف  والقيػػادات الطلببيػػة ثهاىيىيػػات القػػرف الهاضػػيفػػي سػػبعيىيات و  القيػػادات الطلببيػػةالاخػػتلبؼ بػػيف 

ضػػػا  ٌػػػي قاذػػػدة أي وكاىػػػت. السياسػػػي والعسػػػكر  بشػػػكميٍا هػػػةاو لمهقلػػػى كاىػػػت هػػػف أٌػػػـ الروافػػػد الأساسػػػية و الأ
 .قادرة عمى صىع القرار، وليست هتمق ية، وهىفذة لمقرارات فقطو  باهتياز،

القػػػوؿ أف هعظػػػـ القيػػػادات سػػػواء أكاىػػػت سياسػػػية أـ اقتصػػػادية أـ ثقافيػػػة، خرجػػػت هػػػف عبػػػاءة  ويهكػػػف
 كػػةالحر ويهكػػف القػػوؿ أف  ؿ لٍػػذي القيػػادات،و ضػػا  ٌػػي الهصػػىع الأأي ا كاىػػتىٍػػلػػى، لأو الحركػػة الطلببيػػة الأ
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ػػذا لػػيس  الطلببيػػة اليػػوـ اىقسػػهت عمػػى ذاتٍػػا، وأصػػبحت تابعػػة لمتىظيهػػات خػػارج أسػػوار الحػػرـ الجػػاهعي، وٌ
ولكػػف ؛ حركػػة سياسػػية أوالاىضػػواء تحػػت رايػػة حػػزب  أوهػػف حػػؽ الطمبػػة الاىضػػهاـ،  ىػػًلأ؛ عيبػػا  بحػػد  ذاتػػً

 الأخطػر ٌػوالهلبحظػة و الخػارج،  ىحو الهركز في كميا   الخطير في الأهر ٌو اىجرار الك تَؿ الىقابية الطلببية
قيػػاـ بعػػض الأحػػزاب بتفريػػغ بعػػض ىشػػطاذٍا هػػف الطمبػػة لمعهػػؿ كهػػوظفيف فػػي القطػػاع العػػاـ، وخاصػػة فػػي 

 .العهؿ الىقابي الطلببي هف ية، بحيث يصبه الحزب لٍؤلاء الطمبة أٌـالأهىالأجٍزة 
وتعػػػػدديتٍا، وعػػػػدـ  ،ٍػػػػاأف قػػػػو ة الحركػػػػة الطلببيػػػػة تكهػػػػف فػػػػي تهاسػػػػكٍا، وديهقراطيت خلاصػػػػة ا قػػػػوؿو 

التوييػػػر عبػػػر  أوعمػػػى صػػػاىعي القػػػرار،  ايجابيػػػا الاىصػػػياع الأعهػػػى لهصػػػادر الػػػدعـ الهػػػالي، فعميٍػػػا التػػػأثير
تٍا الجهاٌيرية، والقدرة عمى تعبذة الشارع هف أجؿ التويير  الأفضؿ، وبىاء هجتهع قاذـ عمى  إلىاستخداـ قو 

 عمى الحقوؽ والواجبات.و   ،الهساواة
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 
 سابقة دراسات
 

 مقدمة. 

 .الاجتماعٌة المسئولٌة تناولت التً السابقة الدراسات: أولاً  

 .النفسٌة الضغوط تناولت التً السابقة الدراسات: ثانٌاً  

 .الطلبٌة القٌادات تناولت التً السابقة الدراسات: ثالثاً  

 .التعقٌب على الدراسات السابقة 
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 مقدمة :
والتعهؽ فػي  ،لدراسةا السابقة ذات الصمة بهوضوعهجهوعة الدراسات  عمىطلبع الباحث ا في حدود

فقػد قسػـ الباحػث ٌػذا الفصػؿ  ،التربػو  دبالأ عمػى والاطػلبع ،الرسػالةالبحث عف الهصادر الهطموبػة لٍػذا 
تسلسػليا  معتمدا علػى معيػار مقػنف فػي ترتيػب ا دراسػات ترتيبػاإلى ثلبث هحاور هتعمقة بالدراسة الحالية، 

ي :زمنيا مف ا حديث إ ى ا قديـ    وٌ
 الاجتماعية. ا مسئو ية تناو ت ا تي ا سابقة ا دراسات :أولاً  -

 .ا نفسية ا ضغوط تناو ت ا تي ا سابقة ا دراسات ثانيا: -

 .ا طلابية ا قيادات تناو ت ا تي ا سابقة ا دراسات: ثا ثاً  -

 :الاجتماعية ئو يةا مس تناو ت ا تي ا سابقة ا دراسات :ا محور الوؿ

 :   (4153عودة،) دراسة -5

 وكػؿ( والههارسػة الاتجػاي) السياسػية الهشػاركة بػيف العلبقػة هعرفػة إلػى الدراسة ٌذي ٌدفت:  ا دراسة أىداؼ
 فػي الفروؽ عف الكشؼ وكذلؾ الهفتوحة، القدس جاهعة طمبة لد  الأقراف وتأثير الاجتهاعية هسذوليةال هف

 القػػدس جاهعػػة طمبػػة لػػد  الأقػػراف وتػػأثير الاجتهاعيػػة هسػػذوليةوال( والههارسػػة يالاتجػػا) السياسػػية الهشػػاركة
  الارتباطي. الأسموب واتبع الوصفي الهىٍج الباحث ، ولتحقيؽ أٌداؼ الدراسة استخدـ (غزة فرع) الهفتوحة

 فػرع) الهفتوحػة القػدس جاهعػة طمبػة هػف وطالبػة طالبػا  ( 366) هػف الدراسػة عيىػة وتكوىػت :  عينة ا دراسػة
يتكػػوف هجتهػػع الدراسػػة هػػف جهيػػع الطمبػػة الهسػػجميف فػػي جاهعػػة القػػدس الهفتوحػػة )فػػرع غػػزة( فػػي و  ،( غػػزة

  .( طالبا  وطالبة3638ـ، والبالغ عددٌـ )2013/2014الفصؿ الدراسي الأوؿ هف العاـ الدراسي 
 الاجتهاعية هف اعداد الباحث. الهسذولية : استباىة ا دراسة أداة

 القػػدس جاهعػػة طمبػػة  لػػد الاجتهاعيػػة هسػػذوليةال هسػػتو  أف :  ي توصػػلت إ ييػػا ا دراسػػةأىػػـ ا نتػػائج ا تػػ
 لػىو الأ الهرتبػة في يةوالأخلبق الديىية هسذوليةال ب عد جاء وقد ،%(80.03)ىسبي بوزف هرتفعا   كاف الهفتوحة

 يميػً ،%(84.12) ىسػبي بػوزف الثاىيػة الهرتبػة فػي الجهاعيػة هسػذوليةال ب عد وجاء ،%(84.92) ىسبي بوزف
( الذاتيػة) الشخصية هسذوليةال ب عد وجاء ،%(80.73) ىسبي بوزف الوطىية هسذوليةال ب عد الثالثة الهرتبة في
 %(.78.66) ىسبي بوزف الرابعة الهرتبة في
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 :(4154،وحجازي عوض) دراسة -2

 الهفتوحة القدس عةجاه طمبة لد  الهجتهعية هسذوليةال هستويات هعرفة إلى الدراسة ٌدفت:  ا دراسة ىدؼ
 طمبػػػة لػػد  الهجتهعيػػة هسػػذوليةال درجػػة عمػػى الدراسػػية السػػىة ،الجػػىس ،السػػكف هكػػاف هػػف كػػؿ أثػػر وتحديػػد
  التحميمي. الوصفي الهىٍج الباحثاف استخدـ الدراسة ٌدؼ، ولتحقيؽ الهفتوحة القدس جاهعة

 القػدس لجاهعػة التعميهيػة الفػروع فػي وطالبػة طالػب ( 500 ) هػف الدراسػة عيىػة تكوىػت:  عينػة ا دراسػة
تكػػوف هجتهػػع الدراسػػة هػػف جهيػػع الطمبػػة الهسػػجميف فػػي جاهعػػة القػػدس و   ،الوربيػػة الضػػفة شػػهاؿ الهفتوحػػة
ـ، 2010/2011( فػي الفصػؿ الدراسػي الأوؿ هػف العػاـ الدراسػي هجافظات شهاؿ الضػفة العربيػةالهفتوحة )

 .( طالبا  وطالبة21482والبالغ عددٌـ )
  .  ٌهاإعداد هفالاجتهاعية  هسذوليةلقياس ال اىًاستب الباحثاف تخدـاسو  : ا دراسة أداة 

 توصلت ا دراسة إ ى مجموعة مف ا نتائج أىميا : 
 الدراسػػة هجػػالات جهيػػع فػػي الهفتوحػػة القػػدس جاهعػػة طمبػػة لػػد  الهجتهعيػػة هسػػذوليةلم الكميػػة الدرجػػة أف -

 الجهاعيػػة هسػػذوليةال هجػػاؿ فػػي جتهعيػػةاله هسػػذوليةلم درجػػة أعمػػى وكاىػػت ،كبيػػرة بدرجػػة أ  %(72.8)
 (.الشخصية) الذاتية الهسذولية ثـ والأخلبقية الديىية ثـ الوطىية هسذوليةال تلبٌا

 لػد  الهجتهعيػة الهسػذولية درجػة في    ( α ≤0.05) دلالة هستو  عىد إحصاذية دلالة ذات فروؽ وجود -
 وبػػيف لػػىو الأ الفذػػة لصػػاله وهخػػيـ قريػػة بػػيف السػػكف هكػػاف لهتويػػر تبعػػا    الهفتوحػػة القػػدس جاهعػػة طمبػػة
 .لىو الأ الفذة لصاله وهخيـ هديىة

 الهجتهعيػة الهسػذولية درجػة فػي    ( α ≤0.05) دلالة هستو  عىد إحصاذية دلالة ذات فروؽ وجود عدـ -
 .الدراسية السىة لهتوير تبعا    الهفتوحة القدس جاهعة طمبة لد 

 لػد  الهجتهعيػة الهسػذولية درجػة في    ( α ≤0.05) دلالة هستو  عىد إحصاذية دلالة ذات فروؽ وجود -
 الإداريػػػػة العمػػػػوـ)و( الاجتهاعيػػػػة التىهيػػػػة)بػػػػيف البرىػػػػاهج لهتويػػػػر تبعػػػػا   الهفتوحػػػػة القػػػػدس جاهعػػػػة طمبػػػػة

 الثاىيػػة الفذػػة لصػػاله( التربيػػة)و( والاقتصػػادية الإداريػػة العمػػوـ) وبػػيف لػػىو الأ الفذػػة لصػػاله( والاقتصػػادية
 .الثاىية الفذة لصاله( الاجتهاعية التىهية) و( التربية) وبيف

 :(4154،ا عجلة) دراسة -4
 ديػوتوك الىفسػي والصػراع ةيػالاجتهاع ةيالهسػذول اتيهسػتو  عػف الكشػؼ إلػى الدراسػة ٌػدفت:  أىػداؼ ا دراسػة

 أراهػؿ لػد  الػذات ديػوتوك الىفسػي الصػراع هػف وكػؿ ةيػالاجتهاع ةيالهسػذول فيبػ العلبقػة عمػى والتعػرؼ الذات،

 الوصػفي الهػىٍج باسػتخداـ الباحػث قػاـ ولتحقيػؽ أٌػداؼ الدراسػة . غػزة هحافظػات فػي الفرقػاف حػرب شػٍداء

 .الارتباطي مييالتحم
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 .بالكاهؿ العيىة الفعمية لمدراسة هجتهع الدراسة وتهثؿ ،أرهمة (229) العيىة حجـ بمغ عينة ا دراسة :
 ديتوك اسيهق الىفسي، الصراع اسيهق،ةيالاجتهاع ةيولالهسذ اسيهق (  باستخداـ الباحث قاـ : ا دراسة أدوات
ي) الذات    .الباحث إعداد هف وٌ

 :  ا دراسةأىـ ا نتائج ا تي توصلت إ ييا 
 ةيػىيالد ةيالهسػذول بعػد وأف ،(89.2%) هسػتو  عىػد كػاف ككػؿ ةيػالاجتهاع ةيلمهسػذول الىسػبي الػوزف أف -

 الهرتبػة فػي ةيػالجهاع ةيالهسػذول بعػد يميػً ،(92.1%) ىسػبي بػوزف لػىو الأ الهرتبػة فػي جػاء ةيػوالأخلبق

  (88.0%)ىسػبي بػوزف الثالثػة الهرتبػة فػي ةيػالوطى ةيالهسػذول بعػد ًيػمي ،(89.8%) ىسػبي بػوزف ةيػالثاى
 (87.6%) .ىسبيف بوز  والرابعة رةيالأخ الهرتبة في ةيالذات / ةيالشخص ةيالهسذول بعد جاء ىهايب
 ةيالتال ةيالاجتهاع ةيالهسذول أبعاد فيوب الىفسي الصراع درجات فيب ةيإحصاذ دلالة ذات علبقة جود عدـ -

 أراهؿ لد  (ةيالكم ةيالاجتهاع ةيالهسذول و ةيالوطى ةيالهسذول ة،يالجهاع ةيالهسذول ة،يالشخص ةيالهسذول)

  .غزة هحافظات في الفرقاف حرب شٍداء

 ةيػالتال ةيػالاجتهاع ةيالهسػذول أبعػاد فيوبػ الػذات ديػتوك درجات فيب ةيإحصاذ دلالة ذات علبقة وجود عدـ -
 ةيالاجتهاع ةيالهسذول و ةيالوطى ةيالهسذول ة،يالجهاع ةيالهسذول ة،يىيالد ةيالهسذول ة،يالشخص ةيالهسذول)

 .غزة هحافظات في الفرقاف حرب شٍداء أراهؿ لد  (ةيالكم
 فػي الفرقػاف شٍداء أراهؿ لد  ةيالكم ةيالاجتهاع ةيالهسذول درجات هتوسط فيب ايإحصاذ دالة فروؽ وجود -

 .غزة شهاؿ شٍداء أراهؿ لصاله السكف لهكاف تعز  غزة هحافظات

 :(4154 ،ا زبوف) دراسة-3
 القػيـ وهىظوهػة الاجتهاعيػة هسػذوليةال بػيف العلبقػة طبيعػة عػف الكشػؼ إلػى الدراسػة ٌػدفت ا دراسػة : ىػدؼ

 .الأردىػي الشػهاؿ فػي الواقعػة الجاهعيػة الكميػات فػي الهمتحقػيف التطبيقيػة البمقػاء جاهعػة طمبػة لػد  الههارسػة
 .التحميمي الوصفي الهىٍج الدراسة في الباحث استخدـالدراسة  ٌدؼلتحقيؽ و 

 تكػوف هجتهػع الدراسػة هػف جهيػع طمبػةو ،وطالبػة طالب ػا ( 367 ) هػف الدراسػة عيىػة تكوىػت عينة ا دراسة :

ػي الأردىػي، الشػهاؿ فػي الواقعػة عيػةالجاه الكميػات فػي الهمتحقػيف التطبيقيػة البمقػاء جاهعػة  عجمػوف كميػة :وٌ

 2011/ 2010 الأوؿ الدراسي الفصؿ خلبؿ الجاهعية إربد وكمية الجاهعية، الحصف وكمية الجاهعية،
  .العلبقة ٌذي عف لمكشؼ استباىتيف بتطوير الباحث وقاـ: ا دراسة أدوات

 أىـ ا نتائج ا تي توصلت إ ييا ا دراسة : 
 الههارسػة القػيـ وهىظوهػة الاجتهاعيػة هسػذوليةال بػيف ،إحصػاذية دلالة ذات هوجبة ارتباط علبقة ٌىاؾ أف -

 .الدراسة أداة عميٍا اشتهمت التي الهجالات جهيع في
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 بيف الدراسي الهستو  و الجىس، هتوير لأثر تعز  إحصاذية دلالة ذات فروؽ وجود عدـ الدراسة أظٍرت -

 . الاجتهاعية، هسذوليةلم بيقيةالتط البمقاء جاهعة طلبب التزاـ درجات
  .والتخصص الكمية هتوير لأثر تعز  إحصاذية دلالة ذات فروؽ وجود -

  :(4154 ،محمد ( دراسة -1

 الاجتهػاع عمػـ تػدريس فػي الهقتػرح البرىػاهج فاعميػة هػد  عػف الكشػؼ إلػى الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ
. والاجتهاع الفمسفة شعبة الهعمهيف الطلبب لد  اعيةالاجته الهسذولية تىهية عمى الخدهي التعميـ باستخداـ
 .التجريبي شبً الهىٍج الباحثة تاستخدهالدراسة  ٌدؼولتحقيؽ 

 جاهعة التربية بكمية والاجتهاع الفمسفة شعبة الرابعة الفرقة طلبب هف الدراسة عيىة تكوىت :  عينة ا دراسة
 .بالكاهؿ لمدراسة هجتهع الدراسة العيىة الفعميةوتهثؿ  ،طالب (26) عددٌـ وبمغ الفيوـ
 .إعدادٌا هف الاجتهاعية الهسذولية هقياس الدراسة في الباحثة : استخدهت ا دراسة أداة

 التعمػيـ باسػتخداـ الاجتهػاع عمػـ تػدريس فػي الهقتػرح البرىػاهج أف.: أىـ ا نتائج ا تي توصلت إ ييا ا دراسػة
 شػػػعبة الهعمهػػػيف الطػػػلبب لػػػد  القػػػرار اتخػػػاذ وهٍػػػارات الاجتهاعيػػػة الهسػػػذولية تىهيػػػة فػػػي سػػػاٌـ قػػػد الخػػػدهي
 التػػػي الاجتهاعيػػة القضػػػايا فػػي الخػػػدهي الػػتعمـ تطبيػػؽ فػػػي الفعميػػة الهشػػػاركة خػػلبؿ هػػػف والاجتهػػاع الفمسػػفة
ا  .الهصر  الهجتهع يعيشٍا والتي الطلبب اختارٌ

 :(4155،وىياجنة ا مومني) دراسة -6
 العلبقػة وهعرفػة الحصػف كميػة طمبػة لػد  الهسػذولية هسػتو  سقيا إلى الدراسة ٌذي ٌدفت:  ا دراسة أىداؼ
 اسػػتخدـ الدراسػػة  أٌػػداؼولتحقيػػؽ  الهتويػػرات، بعػػض ضػػوء فػػي الاىجػػاز ودافػػع الاجتهاعيػػة هسػػذوليةال بػػيف

 . الاررجبطٙ ٔانًُٓح انٕصفٙ انًُٓح الدراسة في الباحثاف
تكوف هجتهع وي ،السىوات هختمؼ هف وطالبة طالب( 381) هف الدراسة عيىة تكوىت : حيث عينة ا دراسة

الجاهعيػػػة التابعػػة لجاهعػػة البمقػػػاء التطبيقيػػة لمعػػػاـ  فطمبػػة البكػػالوريوس فػػػي كميػػة الحصػػالدراسػػة هػػف جهيػػػع 
 (.3270والبالغ عددٌـ ) 2009/2010الدراسي 
 هػػف فقػػرة (51) هػػف هكػػوف الاجتهاعيػػة هسػػذوليةال هقيػػاس ٌهػػا هقياسػػاف الباحثػػاف اسػػتخدها : ا دراسػػة أدوات
 .ٌهاإعداد هف فقرة (40) هف الاىجازدافعية  وهقياس ،ٌهاإعداد
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 : أىميا ا نتائج مف مجموعة ا دراسة أظيرتو 
 عمى عالية وبدرجة هتوسطة الجاهعية الحصف كمية طمبة لد  ككؿ الاجتهاعية هسذوليةال درجة جاءت -

 ىحػػو هسػػذوليةال) بعػػد عمػػى طةهتوسػػ وبدرجػػة ،(الأسػػرة ىحػػو هسػػذوليةوال ،الػػوطف ىحػػو هسػػذوليةال)  بعػػد
 (والهجتهع الحي ىحو هسذوليةوال ،الىفس تجاي ليةالهسذو و  ،والزهلبء الأصدقاء

  بػػاختلبؼ الاىجػػاز ودافعيػػة الاجتهاعيػػة هسػػذوليةال بػػيف الارتباطيػػة العلبقػػة قػػوة فػػي اخػػتلبؼ وجػػود عػػدـ -
 .(العاـ الدراسي وهستو  ،الطالب جىس) هتوير 

 (:4155،ا شاعر) دراسة -7
 لػد  الاجتهاعيػة والهسػذولية الىفسػية الضػووط هسػتو  عػف الكشػؼ إلػى الدراسػة ٌػذي ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ
 .انزحهٛهٙ انٕصفٙ انًُٓح انجبحثخ اطزخذيذ الدراسة ٌدؼولتحقيؽ  .غزة حرب إسعاؼ ضباط

لعيىػة ا وتهثػؿ ،هسػعؼ (100) عػددٌـ ويبمػغ كمػً الأصػمي الهجتهػع عمػى الدراسػة اشػتهمت:  عينػة ا دراسػة
   .بالكاهؿ الفعمية لمدراسة هجتهع الدراسة

 هػف ٌػي والتػي الاجتهاعيػة الهسػذولية وهقيػاس الىفسػية، الضػووط هقياس الباحثة استخدهت : ا دراسة أدوات

  .ٌاإعداد

 :أىميا مف ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت وقد
 .هرتفعا   يعد غزة بحر  سعاؼإ ضباط لد  الاجتهاعية الهسذولية الىفسية الضووط هستو  أف -
 إلى تعز  غزة حرب إسعاؼ ضباط لد  الىفسية الضووط هستو  في إحصاذية دلالة ذات فروؽ يوجد لا -

 احػد فقػداف العهػؿ، أثىػاء سػابقة لحػوادث التعػرض ،الخبػرة سػىوات عػدد ،الاجتهاعيػة الحالػة ،الىػوع هتويػر

  .ؿالعه هىطقة هتوير الإسعاؼ، طواقـ
 تعز  غزة حرب إسعاؼ ضباط لد  الاجتهاعية الهسذولية هستو  في إحصاذية دلالة تذا فروؽ يوجد لا -

 احد فقداف العهؿ، أثىاء سابقة لحوادث التعرض ،الخبرة سىوات عدد ،الاجتهاعية الحالة ،الىوع هتوير إلى

 .العهؿ هىطقة هتوير الإسعاؼ، طواقـ
 حػرب إسػعاؼ ضباط لد  الىفسية والضووط يةالاجتهاع الهسذولية بيف إحصاذية دلالة ذات علبقة يوجد -

 .غزة

 
 
 



58 
 

 :(4119،مشرؼ) دراسة -8
 لد  الاجتهاعية الهسذولية وهستو  الأخلبقي التفكير هستو  عف الكشؼ إلى الدراسة ٌدفت : ا دراسة ىدؼ

 فػي الارتبػاطي الوصػفي الهػىٍج الباحثػةالدراسػة اعتهػدت  ٌػدؼولتحقيػؽ  .بوػزة الإسػلبهية الجاهعػة طمبػة

 .  دراسةال
ف ، وطالبػػة طالبػػا  ( 600) العيىػة حجػػـ بمػغ حيػػث :  عينػة ا دراسػػة  طهجئئخهجتهػػع الدراسػة هػػف  وقػد تكػػو 

فػػي الفصػػؿ الدراسػػي الأوؿ هػػف العػػاـ الدراسػػي  انًظئئدهٍٛ ثغئئشح الإطئئلايٛخ اندبيؼئئخ فئئٙ انجكئئبنٕرٕٚص
 .( طالبا  وطالبة19141ـ، والبالغ عددٌـ )2008/2009
، الفتػاح عبػد فوقيػة ) إعػداد هػف لمراشػديف الأخلبقػي التفكيػر هقيػاس باسػتخداـ باحثػةال قاهػت : ا دراسػة أدوات
 .الجاهعية لمهرحمة الاجتهاعية الهسذولية استباىة وباعداد (،2002
 -: أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 الجاهعة طمبة لد  تهاعيةالاج والهسذولية الأخلبقي التفكير هستو  بيف دالة هوجبة ارتباطية علبقة وجود -

 .بوزة الإسلبهية

 ولصػاله الأدبيػة والكميػات العمهيػة الكميػات بػيف الاجتهاعيػة الهسػذولية هسػتو  فػي دلالة ذات فروؽ وجود -

 .الأدبية الكميات

 الهسػتو  ذات الأسػرة بػيف الجاهعػة طمبػة لػد  الاجتهاعيػة الهسػذولية هسػتو  فػي دلالػة ذات فػروؽ وجػود -
 الاقتصاد  الهستو  ذات الأسرة ولصاله الهىخفض الاقتصاد  الهستو  ذات والأسرة يالعال الاقتصاد 

 .الهىخفض

 إلػى تعػز  الإسػلبهية الجاهعػة طمبػة لػد  الاجتهاعيػة الهسػذولية هسػتو  فػي دلالػة ذات فػروؽ وجػود عػدـ -

 .الأسرة حجـ هتوير أو السكىية، الهىطقة هتوير أو الدراسي، الهستو  هتوير

 إلػى تعػز  الإسػلبهية الجاهعػة طمبػة لػد  الاجتهاعيػة الهسػذولية هسػتو  فػي دلالػة ذات وؽفػر  وجػود عػدـ -

 .الأسرة حجـ هتوير أو السكىية، الهىطقة هتوير أو الدراسي، الهستو  هتوير

 2008 ) :،قاسـ (دراسة -9
 طػلبب لػد  يػةالاجتهاع الهسػذولية لتىهيػة إرشػاد  برىػاهج فعاليػة هعرفػة إلػى الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ
 هجهػوعتيف إلػى العيىػة بتقسػيـ التجريبي شبً الهىٍج الباحث استخدـالدراسة  ٌدؼولتحقيؽ  .الثاىوية الهرحمة

  .تجريبية الأخر و  ضابطة إحداٌها
 هقيػاس عمػى القبمػي القيػاس فػي هتدىيػة درجػاتٍـ جهػيعٍـ طالبػا   (36) الدراسػة عيىػة بموػت:  ا دراسػة عينػة

( 18) هىٍػا كػؿ وعػدد وضػابطة تجريبيػة هتكػافذتيف هجهػوعتيف إلػى العيىػة تقسػيـ وتػـ ،ةالاجتهاعيػ الهسػذولية
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 بيت الثاىوية في الحهيد عبد ٌايؿ الشٍيد هدرسة هف العاشر الصؼ طلببيتكوف هجتهع الدراسة هف و  ،اطالب

ي غزة، قطاع شهاؿ هحافظة في حاىوف  .طالب (400)الهدرسة طلبب عدد ويبمغ حكوهية هدرسة وٌ
و الاجتهاعية الهسذولية هقياس الباحث استخدـ :ا دراسة اةأد  هػف الإرشػاد  البرىػاهج ويتكوف ي،إعداد هف وٌ

 .جمسة عشر ثلبثة
 : أىميا مف ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت 

 الضػابطة والهجهوعػة التجريبية الهجهوعة طلبب درجات هتوسطي بيف إحصاذية دلالة ذات فروؽ وجود -

 .التجريبية الهجهوعة لصاله البرىاهج تطبيؽ بعد الاجتهاعية الهسذولية هستو  في

 تطبيػؽ وبعػد قبػؿ التجريبيػة الهجهوعػة طػلبب درجػات هتوسػط بػيف إحصػاذية دلالػة ذات فػروؽ وجػود -

  .البعد  القياس لصاله البرىاهج

 (:Dodge,Nizzi,Piti & others , 2007) وآخروف ونيزي دودج دراسة -51
 السػموكيات عقػود باسػتخداـ الطػلبب لػد  الاجتهاعيػة وليةالهسػذ تحسيف إلى الدراسة : ٌدفت ا دراسة ىدؼ
  . التجريبي شبً لهىٍجا الباحثوف ـااستخدب وذلؾ الفردية
 . الثالث الصؼ طلبب هف طالب (89) هف الدراسة عيىة تكوىت:  ا دراسة عينة
 لهدة تدريبي برىاهج الدراسة عيىة عمى طبؽ وقد تالهقابلب الدراسة في الباحثوف استخدهت  :ا دراسة أدوات
 هػػػف تتكػػػوف هىٍجيػػػة خػػػلبؿ هػػػف الاجتهاعيػػػة هسػػػذوليةال هسػػػتو  تحسػػػيف إلػػػى يٍػػػدؼ  أسػػػبوعا عشػػػر سػػػبعة

 .الفردية المقاءاتو  جابيةإي هكافذات
 داؿ تحسػػػف عمػػػى ؿحصػػػ البعػػػد  الاختبػػػار ىتػػػاذج أف : ا دراسػػػةأىػػػـ ا نتػػػائج ا تػػػي توصػػػلت إ ييػػػا 

 .الطمبة لد  الاجتهاعي والسموؾ الاجتهاعية الهسذولية درجة في إحصاذيا  

 2004 ): ،سكراف (دراسة  11-

 الهسػذولية تىهيػة فػي الهعرفػي العػلبج هسػاٌهة هػد  عػف الكشػؼ إلػى الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ
 تجريبػيال شػبً الهػىٍج دراسػتً فػي الباحػث اسػتخدـ ولتحقيػؽ ٌػدؼ الدراسػة  .الجاهعػة طمبػة لػد  الاجتهاعيػة

 .ضابطة الأخر و  تجريبية إحداٌها هجهوعتيف إلى تقسيهٍـ وتـ الجاهعة، طلبب هف عيىة عمى
 الهتقػدهيف هػف وضػابطة  تجريبيػة هجهػوعتيف إلػى تقسػيهٍـ وتػـ ،طالبػا    ( 20 )ٍػاحجه بمػغ : ا دراسة عينة

  .2003 -2002  لعاـ الشباب رعاية قسـ هف اجتهاعي تكافؿ عمى لمحصوؿ
 الاجتهاعيػة الهسػذولية وهقيػاس والهشػتركة، الفرديػة الهقػابلبت عمػى الدراسة أدوات وتشتهؿ :  راسةا د أدوات

 .(عثهاف سيد .د )إعداد  هف
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 : أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت
 اسػتخداـ إلػى يرجػع ٌػذاو  ،الضػابطة أفػراد دوف التجريبيػة الهجهوعػة أفػراد بػيف إحصػاذيا   دالػة فػروؽ وجػود -

  .التجريبية الهجهوعة أفراد هع الهعرفي العلبج اليبأس
 الهعرفػي العػلبج باسػتخداـ الهٍىػي التػدخؿ وبعػد قبػؿ التجريبيػة الهجهوعػة درجػات هتوسػط بػيف فػروؽ وجػود

 .الاجتهاعية الهسذولية لتىهية

 :( ,Da Silva ,Sanson,Smart & Toumbourou  4113) وآخزون داطيهفا دراطة -21
 لػػػد  والسياسػػػية الاجتهاعيػػػة وليةبالهسػػػذ التىبػػػؤ عواهػػػؿ فػػػي البحػػػث إلػػػى الدراسػػػة ٌػػػدفت:  ا دراسػػػة أىػػػداؼ

 (SDM) الاجتهػػػاعي التطػػػور ىهػػػوذج : الىظريػػػة الىهػػػاذج هػػػف اثىػػػيف هقارىػػػة وكػػػذلؾ الاسػػػترالييف الهػػػراٌقيف
(Catalano and Hawkins (1996))، يلٍػػذ التىبؤيػػة القيهػة فػػي الفػرؽ لهعرفػػة التوافػؽ كفايػػة وىهػوذج 

 فػػي اسػػتخدـولتحقيػػؽ أٌػػداؼ الدراسػػة . الاجتهاعيػػة وليةالهسػػذ فػػي الجىسػػية الفػػروؽ عمػػى تعػػرؼوال ،الىهػػاذج
 .الهقارف الوصفي الهىٍج الدراسة
 واسػتخدـ ،إىاث( 260)و ذكور( 240) هوزعيف فرد( 500) هف هكوىة الدراسة عيىة كاىت:  ا دراسة عينة
 . الباحثوف إعداد فه الاجتهاعية لمهسذولية هقياس الدراسة في

 .والهقابلبت الهسحية الاستباىات:  ا دراسة أدوات
 : أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت وقد
 الاجتهاعيػػػة الهسػػػذولية سكػػػتع ىشػػػاطات فػػػي فاعػػػؿ بشػػػكؿ يشػػػاركوف تقريبػػػا   طػػػلبب خهسػػػة هػػػف واحػػػد أف -

 .والهدىية
 .الإىاث لصاله جتهاعيةالا الهسذولية هستو  في إحصاذية دالة فروقا   ٌىاؾ أف -
 الهسػاذؿ هػف أكثر والبيذة والهدرسة الهىزؿ في الاجتهاعية لهسذولياتٍـ كبرأ أٌهية أظٍروا العيىة أفراد أف -

 .والعالهية الاجتهاعية بالىواحي الهتعمقة
 وليةالهسػذ هسػتو  ارتفػاع إلػى يػؤد  الهجتهعيػة والهؤسسػات والأسػرة والهدرسة قرافالأ هع اطالارتب زيادة أف

 .تهاعيةالاج

 (:4114كردي، (دراسة -13
ولتحقيػؽ  .الاىجػاز يػةودافع الاجتهاعية الهسذولية بيف العلبقة إلى التعرؼ إلى الدراسة ٌدفت:  ا دراسة ىدؼ

  .التجريبي شبً الهىٍج الباحثة استخدهتٌدؼ الدراسة 
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ف تراوحت القر  أـ جاهعة رعف بالطاذؼ التربية بكمية طالبة ( 200 )العيىة حجـ بمغ:  ا دراسة عينة  أعهارٌ

 الاجتهاعيػة الهسػذولية ذوات الهفحوصػات لػىو الأ هجهػوعتيف إلػى تقسػيهٍف وتػـ ،سػىة (24 - 19 ) بػيف

  .الهىخفضة الاجتهاعية الهسذولية ذوات الهفحوصات والثاىية العالية،
 ،( 1973 ) عثهػاف أحهػد يدسػ إعػداد هػف الاجتهاعيػة الهسػذولية هقيػاس الدراسػة اسػتخدهت:  ا دراسة  أدوات

 .ةالباحث إعداد هف للبىجاز الدافع وهقياس
 :أىميا مف ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت 

 . التربية كمية طالبات لد  للبىجاز والدافع ةالاجتهاعي الهسذولية بيف إحصاذيا   دالة علبقة وجود -
 الاجتهاعيػة الهسػذولية ذوات الطالبػات هػف أعمػى العاليػة الاجتهاعيػة الهسػذولية ذوات الطالبػات أف -

 .للبىجاز الدافعية في الهىخفضة

 (:4114 ،ا شايب (دراسة - 53
ولتحقيػؽ .الوقػت وتىظػيـ الاجتهاعيػة الهسػذولية بػيف  العلبقػة عمػى التعػرؼ إلػى الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسة ىدؼ

 . التحميمي الوصفي الهىٍج الباحث استخدـ ٌدؼ الدراسة
 .الهختمفة الكميات عمى  او بالتس وزعوا  وطالبة  طالب ( 500( هف الدراسة عيىة تكوىت:  ا دراسة عينة
 الوقػت تىظيـ وهقياس ،عثهاف لسيد الاجتهاعية الهسذولية هقياس الدراسة في الباحث استخدـ: ا دراسة  أدوات
و  .الباحث إعداد هف وٌ
 أىميا:  مف ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت 
 وىػوع ،الدراسػة هيداىيػة لهتويػر  تبعػا   الوقػت وتىظػيـ الاجتهاعيػة الهسػذولية بػيف إحصػاذيا   دالة قةعلب وجود -

 .التخصص
 الذكور. لد  الوقت وتىظيـ  الاجتهاعية الهسذولية في إحصاذية دالة فروؽ وجود -
 ولا خصػص،الت لهتويػر تبعػا   الوقػت وتىظػيـ الاجتهاعيػة الهسػذولية في إحصاذية دلالة ذات فروؽ تظٍر لـ -

   .الأخيرة والسىة لىو الأ السىة بيف

 (: 2002ا عدؿ،(  دراسة -51

 بالػذكاء الاجتهاعيػة الهشػكلبت حػؿ عمػى القػدرة هتويػر علبقػة بحػث إلػى الدراسػة : ٌػدفت ا دراسػة أىػداؼ

 بػؤالتى إهكاىيػة بحػث وكػذلؾ .الدراسػي والتحصيؿ الاجتهاعي الذات وهفٍوـ الاجتهاعية والهسذولية الاجتهاعي
 أو الاجتهػاعي الػذكاء فػي درجػاتٍـ خػلبؿ هػف الاجتهاعيػة الهشػكلبت حػؿ عمػى القػدرة فػي الطػلبب بػدرجات



62 
 

 الباحػث اعتهػد الدراسػة  أٌداؼولتحقيؽ . الدراسي والتحصيؿ الاجتهاعي الذات وهفٍوـ الاجتهاعية الهسذولية
 .التحميمي الوصفي الهىٍج
 الإسهاعيمية، هحافظات في الثاىو  ؿو الأ الصؼ طلبب هف (495) هف الدراسة عيىة تكوىت:  ا دراسة عينة

 .الذكور هف العيىة أفراد وجهيع
 إعػداد هػف الهشػكلبت حػؿ عمػى القػدرة هقيػاس: ٌػي هقػاييس عدة الدراسة في الباحث استخدـ:   ا دراسة أدوات
 الاجتهاعيػة يةالهسػذول وهقيػاس إسػهاعيؿ، الػديف عهػاد لهحهػد الاجتهػاعي الػذكاء وهقيػاس وىيػزو، دزريػلب

 .الباحث إعداد هف الاجتهاعي الذات هفٍوـ وهقاييس عثهاف، أحهد سيد إعداد هف " ت الصورة"
 أىميا:  مف ا نتائج مف مجموعة ا دراسة أوضحت

 والهسػذولية الاجتهػاعي والػذكاء الاجتهاعيػة الهشػكلبت حػؿ عمػى القػدرة بػيف دالػة ارتباطيػة علبقػة وجػود -

  .راسيالد والتحصيؿ الاجتهاعية
 .الدراسي والتحصيؿ الاجتهاعية والهسذولية الاجتهاعي الذكاء هف الاجتهاعية الهشكلبت حؿ بدرجات التىبؤ يهكف -

 (:Kennemer،4114)كنمير دراسة 16-

 لػد   الاجتهاعيػة الهسػذولية تىهيػة فػي تسػٍـ التػي العواهػؿ هعرفػة  إلػى الدراسػة ٌػذي ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ

 . التحميمي الوصفي الهىٍج الباحث استخدـيؽ ٌدؼ الدراسة ولتحق، الجاهعات طلبب
 .الجاهعة إلى يىتهوف ههف طالبة 69و طالبا   31 هىٍـ ،طالب (100)هف الدراسة عيىة تكوىت: ا دراسة عينة
 هػف ( GSRI )الهبتكػر العػالي الاجتهاعيػة الهسػذولية هقيػاس : الدراسػة فػي الباحػث اسػتخدـ : ا دراسػة أدوات

 العػالي الاجتهاعيػة الهسػذولية هقيػاس، و الهقيػاس ٌػذا هػف ويتفػرعStarret )  ،1996) يػت سػتار إعػداد

(GSRS)،  الهحافظات هقياسو ( SCS)،  الأشخاص ىحو الهسذولية هقياسو( RPS). 
 : أىميا مف ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت 
 .العالي تهاعيةالاج الهسذولية هقياس في الطلبب لصاله إحصاذيا   دالة فروؽ وجود -
 .الأشخاص ىحو الاجتهاعية الهسذولية هقياس في والطالبات الطلبب بيف إحصاذيا   دالة فروؽ وجود عدـ -

  2001 ):  فيمي، (دراسة 17- 
 كجػزء السياسػية بالهشاركة الجاهعي الشباب اٌتهاـ عمى التعرؼ إلى ٌذي الدراسة ٌدفت:  ا دراسة أىداؼ

 الهسػذولية الاجتهاعيػة لتىهيػة الجهاعػة خدهػة لػدور هقتػرح تصػور وضع ذلؾوك الاجتهاعية، هف الهسذولية
الوصػفي  الهػىٍج الباحثػة اسػتخدهتالدراسػة  أٌػداؼلتحقيػؽ السياسػية. و  الهشػاركة ىحػو الجػاهعي لمشػباب
 .الشاهؿ الحصر بأسموب الاجتهاعي الهسه وهىٍج التحميمي
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  .بالإسكىدرية شبابي هركز في أعضاء الطلبب هف ا  طالبا  جاهعي ( 96 ) العيىة حجـ بمغ:  ا دراسة عينة
   .ٌاإعداد هف الاجتهاعية الهسذولية هقياس في دراستٍا الباحثة استخدهت: ا دراسة أداة

 :كشفت ا دراسة عف مجموعة مف ا نتائج مف أىميا
 .هتوسطة درجة ٌي السياسية بالهشاركة الجاهعي اٌتهاـ الشباب درجة أف -
 السياسػي، العهػؿ وخبػرة الأصػمي، والهػوطف الاجتهاعيػة والحالػة بػيف الىػوع، اطيػًارتب علبقػة يوجػد لا -

ػي حزب إلى والاىتهاء  هػف كجػزء السياسػية بالهشػاركة اٌتهػاهٍـ وبػيف الشخصػية الهتويػرات سياسي وٌ
 هسذوليتٍـ الاجتهاعية.

   .السياسية هتوسطة لمهشاركة الجاهعي لمشباب الفٍـ درجة أف أفادت -

 :(4115 ،ليع(دراسة 18 -
لػىو  الاجتهاعيػة، والهسػذولية الديهقراطيػة بػيف العلبقػة صػورة إلى إيضاح الدراسة ٌدفت ا دراسة : أىداؼ  ا 

الجػىس،  هتويػرات إلػى تعػز  أف يهكػف والتػي الاجتهاعيػة والهسػذولية الديهقراطيػة فػي الفػروؽ الكشػؼ عػف
 الهػىٍج الباحػث اسػتخدـالدراسػة  أٌػداؼ ولتحقيػؽالجاهعيػة،  الدراسػة ىػوع الدراسػي، الهستو  السكف، هكاف

 . الوصفي التحميمي
 فػي طمبػة الجاهعػة بهحافظػات غػزة هػف  وطالبػة طالبػا   ( (512هػف الدراسػة عيىػة تكوىػت:  عينػة ا دراسػة

 .طالبة 259طالب و  253 الدراسية هىٍـ والهستويات الكميات هختمؼ
عػداد ترجهػة يشروكػ هقيػاس الدراسػة فػي الباحػث واسػتخدـ:  أدوات ا دراسػة  ىاٌيػة، أبػو الػديف صػلبح وا 

 لمديهقراطية.  E ) ) الاجتهاعية وهقياس الهسذولية
 :توصلت ا دراسة إ ى مجموعة مف ا نتائج أىميا

 . الديهقراطية و الهسذولية الاجتهاعية بيف دالة هوجبة ارتباط علبقة وجود -
 .هرتفعي الديهقراطية ة لصالهالديهقراطي وهىخفضي هرتفعي بيف إحصاذية دلالة ذات فروؽ توجد -
 هقيػاس عمػى والإىػاث هجهػوعتي الػذكور درجػات هتوسػطات بػيف إحصػاذية دلالػة ذات فػروؽ توجػد -

 .الإىاث هجهوعة لصاله وذلؾ الديهقراطية
 أو الجاهعيػة، الدراسػة ىػوع إلػى تعػز  الديهقراطيػة هقيػاس عمػى إحصػاذية دلالػة فػروؽ ذات توجػد لا -

 .السكف هكاف أو الهستو  الدراسي،
 ىػوع أو الجػىس، إلػى تعػز  الاجتهاعيػة هقيػاس الهسػذولية عمػى إحصػاذية دلالػة ذات فػروؽ وجود عدـ -

 .هكاف السكف أو الدراسي، الهستو  أو الجاهعية، الدراسة
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 (: 2001،محمد)دراسة - 59

 الىفسػي قػةالطا لهسػتويات وفقػا   الاجتهاعيػة الهسػذولية هسػتويات تفسير إلى الدراسة ٌدفت:  ا دراسة ىدؼ
 . التحميمي الوصفي الهىٍج الباحث استخدـولتحقيؽ ٌدؼ الدراسة   ).هجدولة غيرهجدولة و (

ـ تـ وطالبة طالبا   ( 233) هف الدراسة عيىة تكوىت:  ا دراسة عينة هف  هختمفة كميات هف عشواذيا اختيارٌ
ـ تتراوح بىٍا جاهعة  . (20-19) بيف أعهارٌ
 سػيد إعػداد هػف) ؾ(الصػورة  الاجتهاعيػة الهسػذولية هقيػاس الدراسػة فػي حػثالبا اسػتخدـ:  ا دراسػة أدوات

 .يإعداد هف الىفسية الطاقة وهقياس (1993) أحهد عثهاف
 :  توصلت ا دراسة إ ى مجموعة مف ا نتائج مف أىميا 
 . الهجدولة الىفسية الطاقة هرتفعيالاجتهاعية و  الهسذولية هرتفعي بيف داؿ ارتباط ٌىاؾ أف -
 هسػتو  يرتفػع حيػث الىفسػية، هسػتويات الطاقػةو  الاجتهاعيػة الهسػذولية هسػتو  بػيف تسػاؽا ٌىػاؾ -

 الاجتهاعيػة الهسػذولية يػىخفض هسػتو و  الىفسػية، الطاقػة هسػتو  بارتفػاع الاجتهاعيػة الهسػذولية
 الهجدولة. الىفسية الطاقة هستو  باىخفاض

 : سيةا نف ا ضغوط تناو ت ا تي ا سابقة ا دراسات :ا محور ا ثاني
 (:4155ا بيرقدار، (دراسة -5

ا الىفسػي الضػوط هسػتو  عمػى التعػرؼ إلى الدراسة ٌذي ٌدفت:  ا دراسة ىدؼ  كميػة طمبػة لػد  وهصػادرٌ
 الهتويػرات بعػض علبقتػً عػف فضػلب .لػديٍـ الىفسػية الصلببة بهستو  وعلبقتً الهوصؿ جاهعة في التربية
 اسػتخدهتالدراسػة  ٌػدؼلتحقيػؽ و  .لػديٍـ الىفسػية بةوالصػلب التربيػة كميػة طمبػة لػد  الىفسػي الضػوط عمػى

  .التحميمي الوصفي الهىٍج الباحثة
ف .وطالبة طالبا (843) الدراسة عيىة بموت:  ا دراسة عينة  التربية كمية طمبة هجتهع الدراسة هف وقد تكو 
 (.5072والبالغ عددٌـ ) 2009/2010الهوصؿ لمعاـ الدراسي  جاهعة في

 هد  لقياس والثاىي هسبقا الهعد الىفسي الضوط لقياس ؿو الأ هقياسيف الباحثة استخدهت : ا دراسة أدوات
 .الباحثة أعدتً والذ  لديٍـ الىفسية الصلببة

 :  مجموعة مف ا نتائج مف أىميا إ ىوقد توصلت ا دراسة  
 لهتوير تعز  والصلببة الىفسية الىفسي الضوط هستو  في الطمبة بيف إحصاذية دلالة ذ  فروؽ وجود -

 . الذكور لصاله الجىس
 ولصػاله التخصػص الىفسػية والصػلببة الىفسػي الضػوط هسػتو  فػي إحصػاذية دلالػة ذ  فػروؽ وجػود -

  .العمهي
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 :(3122،دراسة )ا قدومي وخليؿ -3
 الضػووط لهصػادر الأٌميػة إربػد جاهعػة طمبػة اتإدراكػ عمػى تعػرؼال إلى الدراسة ٌذي ٌدفت: ا دراسة أىداؼ

 تبعػا   تختمػؼ الطمبػة اتإدراكػ كاىػت إذا فيهػا فحػص الدراسػة ٌػذي حاولػت ذلػؾ إلػى بالإضػافة  ،لػديٍـ الىفسػية
 الوصػفي الهىٍج الباحثاف استخدـ الدراسة أٌداؼولتحقيؽ  ،الدراسي والهستو  والتخصص الجىس لهتويرات

 .التحميمي
  .ٌمية في دولة الأردفهف طمبة جاهعة إربد الأ طالبا (531) هف الدراسة عيىة تكوىت : ا دراسة عينة

 والقػاىوف، الشػريعة فػي كميػات البكػالوريوس هرحمػة فػي والإىػاث الػذكور الطمبػةهػف  مجتمػع ا دراسػة وتكػوف

 فػي التربويػة والعمػوـ والتهػريض، وتكىولوجيػا الهعموهػات، والعمػوـ والإداريػة، الهاليػة والعمػوـ والفىػوف، والآداب

 (.400والبالغ عددٌـ ) 2008/2009لمعاـ الدراسي  الأٌمية إربد جاهعة
 .الىفسي الضوط لهصادر الطمبة اتإدراك قياسل اف باعداد وتطوير استباىةالباحث قاـ  :  ا دراسة أداة

 :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت
 الهصػادر ضػوء فػي الىفسػية الضػووط هف هعاىاتٍـ لهستو  الأٌمية إربد جاهعة طمبة اتإدراك هستو  أف -

 تشػكؿ بالبيذػة الهرتبطػة الظػروؼ تٍديػد أف يعتقػدوف الطمبػة فػاف كػذلؾ ،هتوسػط الهقيػاس فػي هتضػهىةال

 الىحػو عمػى كػاف فقػد الأبعػاد بػاقي ترتيػب إلػى بالىسػبة أهػا.إلػيٍـ بالىسػبة الىفسػي لمضػوط ؿو الأ الهصػدر

 .الدراسة أظٍرت كذلؾ .الاجتهاعي البعد وأخيرا   الهاد  البعد الىفسي، البعد الأكاديهي، البعد :التالي

 الاجتهػاعي البعػد عمػى الكميػة هتويػر تعػز  الطمبػة تقػديرات هتوسػطات فػي إحصػاذيا   دالػة فػروؽ وجػود -

 .والقاىوف الشريعة كمية طمبة ولصاله الهاد  البعد وعمى التهريض كمية طمبة ولصاله

 البعػد عمػى الدراسػي تو الهسػ هتويػر إلػى تعػز  الطمبػة تقػديرات هتوسػطات في إحصاذيا   دالة فروؽ وجود -

 .الثالثة الدراسية السىة طمبة ولصاله الأكاديهي

 ( :Bukhsh, Shahzad & Nisa, 2011) وآخريفشاىزاد بخش ً دراسة -4
 الىفسػػية الضػػووطَاستراتيجيات إدارة  الػػتعمـعمى ضوَط  التعػػرؼ إلػػى الدراسػػةٌدفت :  ا دراسػػة أىػػداؼ
أيضا  الدراسػة ٌػدؼهو ضهو و اكسػتاف،في ب الإسػلبهية البػورَفي جاهعة باٌ العميػا الدراسات طلبب لد 

عمى استراتيجيات  والتعرؼ لديٍـ، التوترَهسببات  الطمبة، لد  الشاذعة الىفسية الضووطهعرفة أعراض 
ولتحقيػػػػؽ . الىفسػػػػية الضػػػػووطهع هصادر  لمتعاهػػػػؿ الطػػػػلبب ؿهو قب الهسػػػػتخدهة الىفسػػػػية الضػػػػووطلإدارة 

 . الهسحي الوصفي الهىٍج احثوفالب عتهدأٌداؼ الدراسة ا
 .الجاهعة كمياتهو هختمف  وطالبة طالبا  ( 200هو ) هكوىة العيىة كاىت:  ا دراسة عينة

  .الباحثيف إعداد هف سؤالا  ( 39استبياو يتكَو هو ) الدراسة فياستخدهت  : ا دراسة أداة 
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  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 بالعواهػػؿ  الهتعمقػػة الىفسػػية الضػػووطهو  الهرتفعػػةو  الهتوسػػطةهستَيات ها بيو  يعاىَو هو الطمبػػةأو  -
 .الىفسية الضووط أثىاء الإعياءيعاىَو هو  الطمبةهو  العظهى الوالبيةأو  ضحتأو و الأكاديهية.

 لهسػػػػببةذيسية االػػػػر الأكاديهيػػػػة العواهػػػػؿتعد  الدراسػػػػية الواجبػػػػاتَ الدراسػػػػة عػػػػبء أف الىتػػػػاذجتبيو هو   -
 .الىفسية لمضووط

 (:  3122،دراسة) أبً سخيلة -5
غزة  ؿبهحافظة شها الجاهعػػػةطمبة  لػػػد  الىفسػػػية الضػػػووط إلػػػى التعػػػرؼ اسػػػةالدر ٌدفت : ا دراسػػػة ىػػػدؼ
 .الوصفي الهىٍج الباحثة استخدهتالدراسة  ٌدؼولتحقيؽ  اىتشارا. الضووط أكثرَعمى  لٍـهىاز الهدهرة
هػػػف طمبػػػة الجاهعػػػة بهحافظػػػة شػػػهاؿ غػػػزة  لبػػػةَطا لبػػػا  طا 200تكَىت عيىة دراسة هو :  ا دراسػػػة عينػػػة

  .الهدهرة هىازلٍـ
 هو إعدادٌا. الىفسية الضووطهقياس  الباحثةاستخدهت  : ا دراسة أداة

  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 . يةالسموك َأخيرا  ،الهعرفيةثن  ،الجسهيةثن  ،ؿالأَ الترتيبفي  جاءت الاىفعالية الضووط أف -

 .هىازلٍـ الهدهرة الطمبة لصاله الضووط فيإحصاذيا  لةأو ٌىاك فرَق دا الدراسةأظٍرت  -

 .لذكورا لد هىٍا  أكثر  الإىاث لد  الىفسية الضووطأو  الدراسة أَضحت  -

 :(4151 ،الشقرو  ةدراسة )ضمر  -1
 لػػد  الىفسػػي الضػػوط هػػع التوافػػؽ جياتاسػػتراتي عمػػى التعػػرؼ إلػػى الحاليػػة الدراسػػة ٌػػدفت:  ا دراسػػة ىػػدؼ
  .التجريبي الهىٍج افالباحث استخدـ الدراسة ٌدؼ. ولتحقيؽ الأٌمية اربد جاهعة طمبة
ـ تػػـ الجاهعػػة طمبػػة هػػف وطالبػػة طالبػػا  ( 461) هػػف الدراسػػة عيىػػة تكوىػػت:  ا دراسػػة عينػػة  .عشػػواذيا   اختيػػارٌ

لمعػػػاـ الدراسػػػي  صػػػؿ الاوؿ الهسػػػجميف خػػػلبؿ الفإربػػػد الأٌميػػػة طمبػػػة جاهعػػػة  هػػػف مجتمػػػع ا دراسػػػة وتكػػػوف
 (.4149والبالغ عددٌـ ) 2007/2008
 هػف الهطػور الىفسػية الضػووط هػع لمتوافػؽ اسػتراتيجيات قاذهػة  الدراسػة فػي الباحثػاف اسػتخدـ : ا دراسػة أداة
  .الطمبة لد  التوافؽ استراتيجيات لتقييـ( 7002) الهطير  قبؿ

 : أىميا مف ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت
 الهشػكلبت وحػؿ ،الهعرفيػة والاسػتراتيجيات ،الهواجٍػة إستراتيجية وشيوع ،الطمبة لد  استراتيجيات تىوع -

  .كبير بشكؿ
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 العػادات اسػتراتيجيات باسػتثىاء الطالػب جىس لهتوير تبعا   الاستراتيجيات في دلالة ذات فروؽ تظٍر لـ -
  .الذكور ولصاله الهلبذهة غير

 هػف التراكهػي الهعػدؿ ولصػاله التراكهي الهعدؿ لهتوير تبعا   ستراتيجياتالا في دلالة ذات فروؽ ظٍرت -
  .( جيد ،جدا   جيد، ههتاز) فذة

 والثالثػة الثاىيػة السىوات ولصاله الدراسية السىة لهتوير تبعا   الاستراتيجيات في دلالة ذات فروؽ ظٍرت -
 . والرابعة

 :(4151، ا حصيف )أبو دراسة -6
 فػي يعهموف الذيف والههرضات رضيفهلمه الىفسية الضووط عمى التعرؼ إلى راسةالد ٌدفت:  ا دراسة ىدؼ

 ضػوء فػي الػذات بكفػاءة علبقتٍػا و غػزة قطػاع فػي الحكوهيػة الهستشػفيات فػي الهختمفػة الهركػزة العىايػة أقسػاـ

 . التحميمي الوصفي الهىٍج باستخداـ الباحث قاـ ولتحقيؽ ٌدؼ الدراسة فقد.الهتويرات بعض
 الحكوهية الهستشفيات في الهركزة العىاية أقساـ في العاهميف جهيع هف الدراسة عيىة تكوىت :  دراسةا  عينة

العيىػة الفعميػة لمدراسػة تهثػؿ  وتهثػؿ  ،عاهمػةو  عاهػؿ ( 274 ) عػددٌـ البػالغ ( 2009 ) العػاـ فػي غػزة بقطػاع
 .بالكاهؿ هجتهع الدراسة

 وتطبيػؽ، " الىفسػية الضػووط " هقيػاس وتطبيػؽ ببىػاء باحػثال قػاـ: لتحقيػؽ أٌػداؼ الدراسػة  ا دراسػة أدوات

 . الدراسة عيىة عمى تقىيىٍا بعد "الذاتية الكفاءة "هقياس
 :  ا دراسة ىذه نتائج إ يو توصلت ما أىـ مف 
 هػف يعػاىوا غػزة قطػاع فػي الحكوهيػة الهستشػفيات فػي الهختمفػة الهركػزة العىايػات وههرضػات ههرضػو أف -

  .كبيرة ىفسية ضووط

 الاجتهػاعي الحالػة لهتويػر تعػز  الىفسػية الضػووط فػي إحصػاذية دلالػة ذات فػروؽ جػودو   البحػث ظٍػرأ -

  .هتزوجيف الوير لصاله الفروؽ كاىت لقد و  )هتزوج ،أعزب(

 .الىفسية الضووط في السكف هكاف لهتوير تعز  إحصاذية دلالة ذات فروؽ يوجد لا أىً تبيف -

 :(4151 ،دراسة )السطؿ -7
 لػد  الضػووط هواجٍػة وهٍػارات العػاطفي الػذكاء بيف العلبقة عمى التعرؼ إلى الدراسة ٌدفت: راسةا د ىدؼ
 الوصػفي الهػىٍج : الدراسػة فػي الباحػث اسػتخدـ لتحقيػؽ ٌػدؼ الدراسػةو  .غػزة بجاهعػات التربيػة كميػات طمبػة

 .التحميمي
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 الجاهعػة ( غػزة بجاهعػات التربيػة كميػات طمبػة هػف) 403 (هػف الدراسػة عيىػة تكوىػت :  ا دراسػة عينػة

ر جاهعة -الأقصى جاهعة  -الإسلبهية  بجاهعات التربية كميات طمبة جهيع يتكوف هجتهع الدراسة هفو .)الأزٌ

 (.5358والبالغ عددٌـ ) 2009/2010الرابع لمعاـ الدراسي  الهستو  غزة في
 " السػهيع عبػد هحهػد ،ثهػافع فػاروؽ " إعػداد هػف) العػاطفي الػذكاء هقيػاس الباحػث اسػتخدـ:  ا دراسػة أدوات
 هٍػارات وهقيػاس الفمسػطيىية البيذػة عمػى( " 2007 جػودة وآهػاؿ ،2007الهصػدر العظػيـ عبػد " تقىػيف وهػف

و الضووط هواجٍة   .الباحث إعداد هف وٌ
  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 الكميػة الدرجػة بػيف و العػاـ لعاطفيا الذكاء هستو  بيف إحصاذية دلالة ذات طردية ارتباطيً علبقة دو وج -

 هٍػارات هسػتو  زادت العػاطفي الػذكاء هسػتو  زاد كمهػا أىػً أ  وهٍاراتٍػا الضػووط هواجٍػة لهٍػارات

 .الضووط هواجٍة

 :(4119، دراسة )ا شكعة – 8
 الحيػاة أحػداث هواجٍػة اسػتراتيجيات اسػتخداـ درجػة عمػى التعػرؼ إلػى الدراسػة ٌػذي ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ

 تبعػا   فيٍػا الفػروؽ إلػى إضػافة ىػابمس، هحافظػة فػي الهفتوحػة القػدس جاهعػة طمبػة لػد  الضػاغطة هيػةاليو 
 الوصػفي الهػىٍج الباحػث اسػتخدـ ولتحقيػؽ ٌػدؼ الدراسػة. بيىٍهػا والتفاعػؿ السػكف وهكػاف الجػىس لهتويػر 

  .الهسحي
ف .اطالبػ (100) قواهٍػا عيىػة عمػى الدراسػة أجريػت :  ا دراسػة عينػة  طمبػة هػف مجتمػع ا دراسػة وقػد تكػو 

والبالغ عددٌـ  7006/7002 الدراسي العاـ هف الثاىي الدراسي هحافظة ىابمس في-  الهفتوحة القدس جاهعة
(3363.) 

 تهػت حيػث( 4890) عػاـLeonard W. poon "( "وبوف.ليوىارد) هقياس الباحث واستخدـ : ا دراسة أداة
 .(7003) السلبـ عبد عمي قبؿ هف ًتترجه

 ـ ا نتائج ا تي توصلت إ ييا ا دراسة : مف أى 
 سػتراتيجيةإ يميٍػا ،(79%)الايجػابي التفاعؿ إستراتيجية استخداها   الاستراتيجيات أكثر أف الىتاذج أظٍرت -

 .(69%)السمب التفاعؿ ستراتيجيةإ وأخيرا   ،(33.71%) السموكية التصرفات

 وهكػاف الجػىس لهتويػر  تعػز  راتيجياتالاسػت ٌػذي فػي إحصػاذية دلالػة ذات فػروؽ وجػود الىتػاذج أظٍػرت -
  .بيىٍها والتفاعؿ السكف

 التفاعػؿ فػي الإىػاث لصػاله الفػروؽ كاىػت بيىهػا الايجػابي، التفاعػؿ فػي الػذكور لصاله دالة الفروؽ كاىت -

  .السموكية والتصرفات السمبي
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 :( 4118،دراسة )ا بنا -9
 الحياتيػة الهواقػؼ أبعػاد هػف كػؿ إلػى سػبيةالى الأٌهيػة عمػى التعػرؼ إلػى الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ

 الباحػث اسػتخدـ ولتحقيػؽ ٌػدؼ الدراسػة فقػد ،غػزة بهحافظػة الأقصػى جاهعػة طػلبب لد  الشاذعة الضاغطة

  .التحميمي الوصفي الهىٍج الدراسة ٌذي في
 فهجتهػع الدراسػة هػ وتكوىػت .وطالبػة طالبػا  ( 200)هػف تكوىػت عيىػة عمػى الدراسػة أجريت:  ا دراسة عينة
 (.6488والبالغ عددٌـ ) 2005/2006 الدراسي العاـ هف لاوؿا الدراسي في  الاقصى جاهعة طمبة
 هحهػود زيىػب إعػداد هػف الضػاغطة الحياتيػة الهواقػؼ اسػتباىة الدراسػة فػي الباحػث واسػتخدـ : ا دراسػة أداة

 . شقير
 : ا دراسةإ ييا  توصلت مف أىـ ا نتائج ا تي

 الاىفعاليػة الهواقؼ أف ٌي الأقصى جاهعة طمبة لد  الضاغطة الحياتية واقؼاله لأبعاد الىسبية الأٌهية -

 ثػـ ،والاقتصػادية الصػحية الهواقػؼ تلبٌػا ثػـ ،والشخصػية الدراسػية الهواقؼ تلبٌا ثـ لى،و الأ الهرتبة في 

 . والاجتهاعية الأسرية الهواقؼ كاىت أخيرا

 لهتوير تعز  الضاغطة الحياتية الهواقؼ أبعاد في إحصاذية دلالة ذات فروؽ وجود عدـ الدراسة أظٍرت  -
 لصػاله الفػروؽ كاىػت ولقػد ،الضػاغطة الصػحية الحياتيػة الهواقػؼ بعػد عػدا ،) إىػاث - ذكػور ( الجػىس

 .الإىاث

 :(Gilany, 2008) دراسة جيلاني -21
ا الىفسػية الضػووط هسػتو  تحديػد إلػى الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ  بالطػػ طمبػة هػف كػؿ لػد  وهصػادرٌ
 .الوصفي الهىٍج الباحث عتهداالدراسة  ٌدؼولتحقيؽ  .الهىصورة جاهعة في القاىوف وطمبة
  .وطالبة طالب( 450) هف الدراسة عيىة تكوىت:  ا دراسة عينة
  .الىفسية لمضووط يادعدهف إ هقياس الباحث استخدـ : ا دراسة أداة

 :  إ ى نتائج مف أىميا ا دراسة توصلت
 .الطب بطمبة هقارىة والقمؽ الىفسي لمضوط عرضة أكثر اىو كا القاىوفطمبة أف  -

 .يفالآخر  هع والعلبقات البيذي الهجاليف في تجاء الىفسية الضووط هصادر عمىأف أ -

 (: Hori, 2007دراسة ىًري ) -22
ؿ ا يتصػػػة بهػػػلبب الجاهعػػػر تأثيرات برىاهج إدارة الضوَط لطبػػاٌدفت الدراسة إلى اخت:  ا دراسػػة ىػػدؼ

 -السيطرة الذاتية  – الاقتػػرافب ػػػمَب تجىػػػَأس، الهشػػكلبتؿ الضوط لديٍن عمى قدراتٍن عمى ح بهسببات
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ولتحقيػػػػػؽ ٌػػػػػدؼ  .اللبحقػػػػػة الاختبػػػػػاراتالتي تهت في  الاختبػػػػػاراتاستجابات الضوط في -هعرفة الضوط 
  .ٌذي الدراسة الهىٍج التجريبي استخدـ الباحث فيالدراسة فقد 

 .الياباف( طالباً هو جاهعة ٌيرَشيها في 27الدراسة هو )تكَىت عيىة :  ا دراسة عينة
 استخدن برىاهج إدارة الضوَط لطلبب الجاهعة. في أدَات الدراسة تهثمت  : ا دراسة أداة

  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

الضوط في  َاستجابات الهشكلبتػؿ ى حػالقدرة عمويجابية لهعرفة الضوط ؿ الاتأثيرات التداخوجود  -
 .اللبحقة الاختباراتفي ؿ ر تأثيرات التداخػن تظٍػبيىها ل، التي تهت فيها بعد الاختبارات

 (:4116دراسة )ياغي،  -54
 وعلبقتٍػا غػزة قطػاع هحافظػات لعهػاؿ الىفسػية الضػووط عمػى التعػرؼ إلػى الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ

 انٕصئفٙ انًُٓح انجبحث اطزخذو قدؽ ٌدؼ الدراسة فولتحقي. الهتويرات هف عدد ضوء في الىفسية بالصلببة

 . انزحهٛهٙ

 .عاهؿ ( 683 )هف تكوىت عيىة عمى الدراسة أجربت:  انذراطة عيىة
 الخط الأخضر داخؿ لمعهؿ دخوؿ  تصاريه يحهموف الذيف غزة قطاع عهاؿ جهيعهجتهع الدراسة هف  وتكوف

 2005  لعػاـ يوىيػو خػلبؿ شػٍر الفمسػطيىية العهػؿ رةبػوزا التشػويؿ هكاتػب لػد  العاهمػة القػو  لػد  وهسػجميف

 (.6825( والبالغ عددٌـ
 ٔيمٛئبص ،غئشح لطئبع يحبفظئبد ػًئبل نئذٖ انُفظئٛخ انضئغٕط يمٛئبص الباحػث سػتخدـا : ا دراسػة أدوات
 .الباحث إعداد هف وكلبٌها انُفظٛخ انصلاثخ

 أظيرت ا دراسة عدة مف ا نتائج مف أىميا :
 طردية علبقة وجود اتضه كها ،(% (74.5 بىسبة كبيرة ىفسية ضووط هف فيعاىو  غزة قطاع عهاؿ أف -

 .الىفسية لمصلببة الكمية والدرجة الىفسية لمضووط الكمية الدرجة بيف إحصاذيا   دالة

 . الشهالية الهىطقة لصاله الإقاهة هكاف إلى تعز  الىفسية الضووط هستو  في إحصاذيا دالة فروؽ وجود -

 التػي الأسػرة لصػاله الأسػرة أفػراد عػدد إلػى تعػز  الىفسػية الضػووط هسػتو  فػي ذيا  إحصا دالة فروؽ وجود -

  .( 9-5)أفرادٌا عدد يزيد

 . الاجتهاعية والحالة العهر هتويرل تعز  الىفسية الضووط هستو  في إحصاذيا دالة فروؽ وجود تظٍر لـ -

 
 
 



71 
 

 :(4116، دراسة )ا حجار ودخاف -54
ا ةسػيالىف الضػووط هسػتو  عمػى التعػرؼ ىإلػ الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ  الجاهعػة طمبػة لػد  وهصػادرٌ

 ةالىفسػي الضووط عمى راتالهتوي بعض رتأثي إلى إضافة ٍـلدي ةالىفسي الصلببة بهستو  وعلبقتٍا الإسلبهية
 . ميالتحمي الوصفي الهىٍج الباحثاف استخدـ قدولتحقيؽ ٌدؼ الدراسة ف ،ةالىفسي والصلببة الجاهعة طمبة لد 
 .فػي قطػاع  غػزة الإسػلبهيةهػف طمبػة الجاهعػة  وطالبػة طالبػا    (541) الدراسػة عيىػة بموػت :  ا دراسة عينة
 (.15441الإسلبهية والبالغ عددٌـ ) الجاهعة طمبةهف هجتهع الدراسة  وتكوف
 هد  اسقيل والثاىي ،الطمبة لد  ةالىفسي الضووط اسلقي ؿو الأ اىاف،استبي الباحثاف استخدـ:  ا دراسة أدوات

  .ٍـلدي ةالىفسي الصلببة
 : أىميا مف ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 .(77.3%) ةالىفسي الصلببة هعدؿ أفو  ،62%) )كاف الطمبة لد  ةالىفسي الضووط هستو  أف -
 ذػةبي ضػووط عػدا ةالىفسػي الضػووط هسػتو  فػي الطمبػة فبي إحصاذية دلالة ذات فروؽ وجود الدراسة تبي -

 هىػً أعمػى الطػلبب لػد  ةالىفسػي الضػووط هسػتو  أف أ  ،الػذكور لصػاله الجػىس رلهتويػ تعػز  الجاهعة

 .الطالبات لد 

  تعػز  ةالهاليػو  ةالأسػري عػدا ةالىفسػي الضػووط هسػتو  فػي الطمبػة فبػي إحصػاذية دلالػة ذات فػروؽ وجػود -
 هسػتو  فػي طمبػةال فبػي إحصػاذية دلالػة ذات فػروؽ وجػود عػدـ، و العمهي طمبة لصاله التخصص رلهتوي

 .الشٍر  الدخؿ رلهتوي تعز  ةالكمي الدرجة و ةالهالي عدا الضووط

 .ةالىفسي الضووط هستو  في الطمبة فبي إحصاذية دلالة ذات سالبة ارتباطية علبقة وجود -

 :2004) ،جودة )دراسة14-
 الضػاغطة حيػاةال أحػداث هواجٍػة أسػاليب بػيف العلبقػة عمػى التعػرؼ إلػى الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسػة أىػداؼ
 الهواجٍػة أسػاليب تػأثر هػد  وهعرفػة الأقصػى، جاهعػة طػلبب هػف عيىػة لػد  الىفسػية بالصػحة وعلبقتٍػا

 ٌػذي فػي ةالباحثػ تاسػتخدهالدراسػة  أٌػداؼولتحقيػؽ  . السػكف وهكػاف والتخصػص الجػىس هف بكؿ لمضووط

 .التحميمي الوصفي الهىٍج الدراسة
هػف طمبػة جاهعػة الأقصػى فػي قطػاع  طالبػة(100) و طالػب، (100) الدراسػة عيىػة بموػت :  ا دراسػة عينػة
جاهعػػػػة الأقصػػػػى فػػػػي الفصػػػػؿ الدراسػػػػي الصػػػػيفي لمعػػػػاـ  هػػػػف طمبػػػػةهجتهػػػػع الدراسػػػػة  وقػػػػد تكػػػػوف  .غػػػػزة

 (.4364والبالغ عددٌـ ) 2003/2004
 اددعإ فه ٌيو لةدلهعا ورةلصا هواجٍػة أسػاليب لقيػاس أحدٌها :هقياسيف الباحثة استخدهت : ا دراسة أدوات

  .الىفسية الصحة لقياس الآخرو  ، (Folkman, et, al) روفخوآ فلكهاوف
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  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 .الضووط هواجٍة في هتعددة أساليب يستخدهوف الأقصى جاهعة طلبب أف -

 فػي دالػة فػروؽ وجػود عػدـ، و الىفسػية والصػحة الفعالػة الهواجٍػة أسػاليب بػيف دالػة ارتباطيػً علبقػة وجػود -

 .الجىس لهتوير تعز  الضاغطة الحياة أحداث هواجٍة وأساليب أبعاد في العيىة أفراد درجات هتوسطات

 التخصػص هتويػر هػف لكػؿ تعػز  الضػاغطة الحيػاة أحػداث هواجٍػة أسػاليب بعػض فػي دالػة فػروؽ وجػود -

 .السكف وهكاف

 : (2003 )عساؼ، دراسة -26
أعضػاء أعضػاء  بعػض لد  الىفسي والضوط التوتر هستو  عمى ؼالتعر  إلى الدراسة ٌدفت:  ا دراسة ىدؼ
 عمػى الديهوغرافيػة الهتويػرات اثػر وهعرفػة الاىتفاضػة، خػلبؿ وبيرزيػت الىجػاح جػاهعتيفػي  التدريسػية الٍيذػة

 . الهسحي الوصفي الهىٍج الباحث استخدـ ولتحقيؽ ٌدؼ الدراسة فقد والضوط، التوتر هستو 
هػف أعضػاء هجتهع الدراسػة  وتكوف .تدريسية ٌيذة عضو (139) عيىة عمى اسةالدر  أجريت:  ا دراسة عينة

 .(225الاىتفاضة والبالغ عددٌـ ) خلبؿ وبيرزيت الىجاح جاهعتي التدريسية في أعضاء الٍيذة
 .إعدادي هف انضغٕط يمٛبصو،التَتر هقياس الباحث ستخدـا : ا دراسة أدوات

  :أىميا مف ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 فػي تفػاوت ٌىػاؾ كػاف، ((58,7%كاىػت التدريسػية الٍيذػة أعضػاء عىػد الىفسػي لمتػوتر الكميػة الدرجػة أف -

 ،( 60,4 %) الاجتهػاعي الهجػاؿ ٌػو أعلبٌػا فكػاف الثلبثػة، الىفسػي والضوط التوتر هجالات عمى التأثير
ػذا( %  53) الىفسػية الآثػار ثػـ ،( 59%) الأكاديهي الهجاؿ ثـ  لهػا هٍتهػة كاىػت العيىػة أف ىعمػ يػدلؿ وٌ

 .أىفسٍـ هف أكثر هجتهعٍـ في يجر 

 والكميػة الضػرب أو للئصػابة والتعػرض السػكف هكاف لهتويرات تبعا   والضوط التوتر في دالة فروؽ وجود -

ػذا والراتػب،  ويتعرضػوف ويىتقمػوف الجاهعػات بٍػا الهوجػودة الهػدف خػارج يسػكىوف الػذيف أف يعىػي وٌ

 الػذيف زهلبذٍػـ هػف أكثػر يعػاىوف فٍػـ (الحواجز بسبب) أكبر جٍدا   تتطمب وادٌـه أو والضرب للئٌاىات

 .الاحتلبؿ جيش قبؿ هف لمهضايقات يتعرضوف ولا يتىقموف ولا الهدف في يسكىوف

 (:3114 ا علمي،) دراسة -56
 هػع التعاهػؿ وهٍػارات والاكتذػاب الىفسػي والضػوط التػوتر عمػى التعػرؼ إلػى الدراسػة : ٌػدفت ا دراسة ىدؼ

ولتحقيػػػؽ ٌػػػدؼ الدراسػػػة فقػػػد اسػػػتخدهت . والأردىيػػػة الفمسػػػطيىية الجاهعػػػات ةطمبػػػ هػػػف عيىػػػة عمػػػى الضػػػووط
 .الوصفي الهىٍج الباحثة
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( هػػػػف 345( هػػػػف الجاهعػػػػات الفمسػػػػطيىية و)351، ) وطالبػػػػة طالبػػػػا  ( 696)العيىػػػػة : بموػػػػت ا دراسػػػػة عينػػػػة
 . الجاهعات الأردىية

 هػػع التعاهػػؿ وهٍػػارات الىفسػي والضػػوط والاكتذػػاب لمتػوتر هقػػاييس عػػدة الدراسػػة اسػتخدهت : ا دراسػػة أدوات
 . هف اعدادٌا الضووط
  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 فػػػي الطمبػػة يتعػػرض بيىهػػا شػػديدة ىفسػػية ضػػػووط إلػػى يتعرضػػوف الفمسػػطيىية الجاهعػػات فػػي الطمبػػة أف -
 القوة. هتوسطة ىفسية ضووط إلى يةالأردى الجاهعات

 طمبػة هػف أكثػر وبشدة بكثرة التكيؼ هٍارات استخداـ إلى الفمسطيىية الجاهعات في الطمبة هيؿ رتأظٍ -
 الأردىية. الجاهعات

 ثػػـ الله، إلػػى والمجػػوء الػػديف إلػػى الرجػػوع ٌػػي الفمسػػطيىييف الطمبػػة لػػد  شػػيوعا   التكيػػؼ وسػػاذؿ أكثػػر فأ -
 .الذاتي والضبط الاجتهاعي، الدعـ ثـ الىشطة، الهواجٍة

 :(Raetz, 2002) ريتز راسةد -21
 .الفػػرد بجػػىس وعلبقتٍػػا هعٍػػا التكيػػؼ ووسػػاذؿ الضػػووط عمػػى التعػػرؼ إلػػى الدراسػػة ٌػػدفت:  ا دراسػػة ىػػدؼ

 .الوصفي الهىٍج الباحث استخدـ ولتحقيؽ ٌدؼ الدراسة فقد
( 209) تبمو الأهريكية جورجيا بجاهعة لىو الأ السىة طمبة هف عيىة عمى يت الدراسة أجر :  ا دراسة عينة
  .لباتوالطا الطلبب هف
 .إعدادي هف نهزؼزف ػهٗ انضغٕط هقياس الباحث ستخدـا : ا دراسة أداة

  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 . لمضووط ٍـإدراك بخصوص الجىسيف بيف فروؽ وجود عدـ -

رية فروؽ ٌىاؾ أف -  .الضووط هع التكيؼ وساذؿ استخداـ في الجىسيف بيف جوٌ

 تهيػز التػي التقميدية الأدوار إلى يعود الجىسيف بيف التكيؼ في الوساذؿ اختلبؼ أف الدراسة عف كشفت -
 .الضووط هواجٍة في الإىاث عف الذكور

 (:4115ا برعاوي،) دراسة -21
 الضػوط هصػادر تقػدير فػي الجاهعػة طمبػة بػيف الفػروؽ عمػى التعػرؼ إلػى الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسػة أىػداؼ

 عمػى التعػرؼ وكػذلؾ الإقاهػة وهكػاف الدراسػة وىػوع الدراسػة وهسػتو  الجػىس عاهػؿ هػف بكػؿ وعلبقتٍػا الىفسػي
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 الهػىٍج انجبحئث اطئزخذو انذراطئخ فمئذ أْئذافٔنزحمٛئك . عمػيٍـ ضػوطا تشػكؿ التػي والأبعػاد الهواقػؼ أكثػر

 .الوصفي
 .الإسلبهية الجاهعة طمبة هف طالبة و طالبا   (650) الدراسة عيىة تكوىت:  ا دراسة عينة
  .الباحث إعداد هف الجاهعة طمبة لد  الىفسية الضووظ هصادر استباىة الباحث واستخدـ  : ا دراسة أداة

  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 بيذػة الاىفعاليػة، الدراسػية، :الآتػي الترتيػب بحسػب (8.53 %) كػاف الطمبػة لػد  الضػووط هسػتو  أف -

 . الأسرية وأخيرا   ،الهالية ،جتهاعيةالا الصحية، الشخصية، الجاهعة،

 توجػد لا بيىهػا ،الإقاهػة وهكاف الدراسة هستو  لهتوير تعز  الضووط لهصادر الطمبة تقدير فروؽ وجود  -

 .الدراسة وىوع الجىس لهتوير تعز  فروؽ

 :(4111 عباس،و  ا صباغ) دراسة -59
 يػةعدادالإ الهرحمػة طمبػة يواجٍٍػا التػي التقىيػة الضػووط عمػى التعػرؼ إلػى الدراسػة ٌػدفت:  ا دراسػة ىػدؼ

 انٕصئفٙ انًئُٓح انجبحثئبٌ اطئزخذو ولتحقيػؽ ٌػدؼ الدراسػة فقػد.الػذات هفٍػوـ وبػيف بيىٍػا العلبقػة وهعرفػة
 التحميمي. 

 والأدبػي العمهػي بفػرعيف  عػدادالإ السػادس الصؼ هف وطالبة طالب (200) العيىة شهمت :  ا دراسة عينة

  . الجىسيف كلب وهف
 فكاىػت الثاىيػة الأداة أهػا ،لػىأو  كػأداة أعػداي الػذ  الىفسػي الضػوط اسػتبياف الباحثاف استخدـ:  ا دراسة أدوات

 .هسبقا الهعد الذ  هفٍوـ هقياس
  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 .عالية هعدلات عمى الحصوؿ عدـ هف الخوؼ -
 .بالهستقبؿ فكر كمها بالقمؽ الطالب شعور -
 .الاهتحاف تأجيؿ عىد السمبي سالهدر  هوقؼ -
 .لمطالب العاذمية لمظروؼ الهدرس تقدير عدـ -
 .الذات وهفٍوـ الىفسي الضوط بيف (05.0) هستو  عىد إحصاذيا دالة سالبة علبقة وجود -
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 :ا طلابية ا قيادات تناو ت ا تي ا سابقة ا دراسات :ا محور ا ثا ث

 :(4154،كوش أبو )دراسة -5
لػد   ودرجتيٍػا الاجتهاعيػة والهسػذولية القياديػة السػهات عمػى التعػرؼ إلػى دفت الدراسػةٌػ: ا دراسػة أىػداؼ
 والهسػذولية القياديػة والسػهات الطلببيػة  ىشػطةالأ بػيف هػا العلبقػة هعرفػةكهػا ٌػدفت إلػى  الدراسػة، عيىػة

 الوصػفي جالهػىٍ الدراسػة ٌػذي فػي الباحػث اعتهػدالدراسػة  أٌػداؼلتحقيػؽ و  .الدراسػة الاجتهاعية لػد  عيىػة
  .التحميمي
 فػي غػزة قطػاع هحافظػات جهيػع عمػى هػوزعيف طالػب (841) هػف الدراسػة عيىػة بموػت:  ا دراسػة عينػة

هف جهيػع طمبػة الهرحمػة الإعداديػة بهحافظػات يتكوف هجتهع الدراسة و  .وهدارس الوكالة الحكوهية الهدارس
 .(54426والبالغ عددٌـ ) 2011/2012قطاع غزة لمعاـ 

 هػف الاجتهاعيػة الهسػذولية واسػتباىة القيادية، السهات استباىة الدراسة في الباحث استخدـ:  سةا درا أدوات
   .يإعداد

 القياديػة السػهات بػيف إحصػاذية دلالػة وجػود علبقػة ذات:  ا دراسػة مجموعػة مػف ا نتػائج أىميػاتوصػلت 
 فبػي فبيرسػو  الارتبػاط ؿهعاهػ فوأ الطلببػي، الىشػاط جهاعػات فػي لػد  الهشػاركيف الاجتهاعيػة والهسػذولية
ػو   (0 533.) يسػاو  الاجتهاعيػة والهسػذولية القياديػة السػهات أف العلبقػة  يعىػي ههػا جػابيإي هعاهػؿوٌ
 .العكس صحيهو  الاجتهاعية، الهسذولية زادت القيادية السهات زادت كمها أىً أ ،طردية

 (:4154 ،عظاف) دراطة  -4

 الوعي السياسي تشكيؿ في الطمبة لهجالس الدور التربو  ىعم التعرؼ إلى الدراسة ٌدفت:  ا دراسة ىدؼ
 اسػتخدـ ولتحقيؽ ٌػدؼ الدراسػة فقػدصى(. الأق جاهعة عمى حالة دراسة ( الفمسطيىية الجاهعات طمبة لد 

 .التحميمي الوصفي الهىٍج الباحث
 .يإعدادهف  استباىة عف عبارة أداة طبؽ:  ا دراسة أداة
 جاهعة الأقصى. هف طالبةو  طالب (308) هف دراسةال عيىة تكوىت : ا دراسة عينة

 :مجموعة مف ا نتائج مف أىميا إ ىتوصلت ا دراسة 
لػديٍـ  السياسػي الػوعي تشػكيؿ فػي الطمبػة لهجمػس التربػو  لمػدور الأقصػى جاهعػة تقدير طمبة أف درجة -

فيهػا  ،(69.2%)  قػدري ىسػبي بػوزف لػىو الأ الهرتبػة عمػى حصػمت بػالهجمس( الطمبػة هجاؿ)علبقػة فػي
 و حصػؿ ،(67.1%)قػدري ىسبي بوزف الثاىية الهرتبة الهجمس(عمى تاهااٌته) الهتعمؽ الهجاؿ حصؿ
 الهجػاؿ حػيف حصػؿ فػي ،(59.5%) قػدري ىسػبي بػوزف الثالثػة الهرتبػة عمػى الهجمػس( أىشػطة) هجػاؿ
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 حصمت كؿك الكمية للبستباىة الدرجة ،(52.7%)  قدري ىسبي بوزف الرابعة الهرتبة عمى)الهجمس بيذة(
ي ،(62.3%) ىسبي وزف عمى  .ها ىوعا   ضعيفة ىسبة تعتبر وٌ

 هتوسطات بيف   ( α ≤0.05) دلالة هستو  عىد إحصاذية دلالة ذات فروؽ وجود بيىت الدراسة عدـ -
 .الدراسة هتويرات جهيع إلى تعز  الطمبة هجالس لدور العيىة أفراد درجات تقدير

 :(4155 ،يوسؼ) راسةد -4
 السػهات ٌذي اىعكاس وهد  ،الفمسطيىية الطلببية الحركة سهات هعرفة إلى الدراسة ٌدفت:  ا دراسة ىدؼ
 الباحػث اسػتخدـ فقػد ولتحقيػؽ ٌػدؼ الدراسػة  .الفمسػطيىية الجاهعػات داخػؿ الحركػة ٌػذي عهػؿ آليػات عمػى

  .التحميمي الوصفي الهىٍج
 .السياسي الطيؼ ألواف هختمؼ هف الطلببي العهؿ القيادات هف الدراسة عيىة تكوىت:  ا دراسة عينة

 الطيػؼ ألػواف هختمػؼ هػف الطلببػي العهػؿ قيػادات هع الشخصية الهقابلبت بأداة الاستعاىة تـ :  ا دراسة أداة
  .السياسي
  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 تراجػع والجهاٌير  الطلببي العهؿ أف إلا للبحتلبؿ هقارعتٍا في جابيةإي ا  أدوار  أدت الطلببية الحركة أف -
 .1993 العاـ بعد

 الهسػػؤوليات عمػػى ةو عػػلب الطلببيػػة الحركػػة بٍػػا تكمفػػت التػػي الأخػػر  الهٍهػػات إلػػى يتعػػرض البحػػث أف -
 والهطمبيػة الىقابيػة الهٍهات إلى خاصة ويتعرض عالية بكفاءة الطلببية الحركة بٍا قاهت التي الوطىية
 الجاهعي الحرـ داخؿ تواجٍٍـ التي الهمحة الهشكلبت هواجٍة خلبؿ هف الطمبة جهوع بخدهة الهرتبطة

 بػػػالأجواء هتصػػػمة قضػػػايا عػػػف فضػػػلب   هاليػػػا   الطمبػػػة كاٌػػػؿ عػػػف والتخفيػػػؼ الأقسػػػاط قضػػػايا شػػػاكمة عمػػػى
 .الطلببية طيةاقر والديه الطلببية، الاىتخاباتو  الأكاديهية

 :(4118 ،خضر)  دراسة -3
 هف الوطىية الىجاح جاهعة في الفمسطيىية الطلببية الحركة عمى رؼالتع إلى الدراسة ٌدفت:  ا دراسة أىداؼ

 الهجتهػع صػفوؼ فػي واسػعة سياسػية لهشػاركة التأسػيس فػي ىوعيػة ىقمػة إحػداث فػي لمهساٌهة إهكاىياتٍا حيث

 اقتصػار وعػدـ العاهػة، الٍهػوـ فػي هشػاركتٍـ توسػيع عبػر الطمبػة سػاطأو  هػف الهٍهػة ٌػذي تبػدأ الفمسػطيىي،
ولتحقيػؽ أٌػداؼ  .سياسػية ىػدوة أو خطػابي هٍرجػاف حضػور أو الاىتخابػات، يػوـ التصػويت ىعمػ الهشػاركة
 الهػىٍج هىػً الدراسػة، إغىػاء بٍػدؼ العمهيػة، الأسػس تراعػي هىٍجػاف: الدراسػة فػي الباحػث اسػتخدـ الدراسػة 
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 ؿخػلب الىجػاح جاهعػة فػي الطلببيػة الحركػة وسػهات خصػاذص وتحميؿ وصؼ في لمهساعدة التحميمي الوصفي
 التويػرات لدراسػة الهقػارف الهىٍاج استخداـ الضرورة هف ير  الباحث أف كها ،،سابقا   إليٍا الهشار الزهىية الفترة

  ،بعدي وها سموأو  قبؿ ها الطلببية الحركة عمى طرأت التي
  .فيً والهؤثريف الطلببي العهؿ قيادات هع هقابلبت عف عبارة الدراسة عيىة كاىت:  ا دراسة عينة
  .الفترة ذات في فيً والهؤثريف الطلببي العهؿ قيادات هع الشخصية الهقابلبت بأداة الاستعاىة تـ: ا دراسة ةأدا
 :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت وقد

 .خارجً أو الوطف داخؿ سواء الإسراذيمي، الفمسطيىي الصراع في بارز دور الطلببية لمحركة كاف .1

ػذا ،الإسػراذيمية الفمسػطيىية الاتفاقػات بعػد طلببيػةال الحركػة دور تراجػع  .2  تعػيش الطلببيػة الحركػة أف يؤكػد وٌ

 التراجػع هػف بحالػة تصػاب فيهػا الاحػتلبؿ، هػع الهواجٍػة هراحػؿ فػي الجهػاٌير  والحضػور الاىتعػاش هف حالة

ا في والاىكهاش  سػموأو  اتفاقػات أعقبػت التػي والفتػرة الاحػتلبؿ، هػع الهواجٍػة حػدة وخفة الٍدوء هراحؿ في دورٌ

 .ذلؾ عمى تدلؿ

 هػف الاىتخػاب وعبػر ديهقراطيػة بطػرؽ واليسػارية الوطىيػة الكتػؿ فػي الطلببيػة القيػادات اختيػار عهميػة تػتـ .3
ىها الاىتخاب بطريقة العهمية تتـ فلب الإسلبهية الطلببية الكتؿ أهاالطلببية، قواعدٌـ خلبؿ  ها التوافؽ بطريقة وا 
 .الجاهعة خارج الحزبية هرجعياتٍا هع هتكاهؿ وبتىسيؽ الجاهعة داخؿ في ةالإسلبهي الكتمة قيادات بيف

ػذا الفمسػطيىية، والفصػاذؿ للؤحزاب حقيقي اىعكاس ٌي الطلببية الحركة .4  الفرقػة توسػيع فػي سػاٌـ الأهػر وٌ

 التػوتر يشػوبٍا بالعػادة والتػي الفصػاذمية، العلبقػات لهاٌيػة طبيعيػة كىتيجػة الطلببيػة الكتػؿ بػيف والخػلبؼ

 .والاختلبؼ
 صػفوؼ فػي أحدثػً الػذ  والشػرخ الاخػتلبؼ خمفيػة عمػى الطلببيػة العلبقػات تػأزيـ فػي سػموأو  اتفػاؽ سػاٌـ .5

ذا الوطىي، العهؿ وأحزاب فصاذؿ  والحركات الهعارضة الفصاذؿ بيف ها عداذية أجواء خمؽ في ساٌـ بدوري وٌ

 .الفمسطيىية مطةبالس والهتهثؿ الاتفاقات أىتجتً ها هع لٍا تتبع التي الطلببية
 هجمػس عضػوية فػي الفتيػات هشػاركة عػف ي سػجَؿ ولػـ ٌاهشية، الطلببية الحركة في الفتيات هشاركة بقيت .6

 اىتخابػات فػي تفػز لػـ اأىٍػ إلا ثالثػة لػةاو هح ٌىػاؾ كاىت كها ،1994 و 1986 الأعواـ في هرتيف سو  الطمبة

ػذي ،1995 عاـ  الكتػؿ قيػادة فػي الفتيػات هشػاركة أهالببيػة،الط الشػبيبة حركػة ىصػيب هػف كاىػت الهشػاركات وٌ

 هع يتىاسب لا الهشاركة ٌذي حجـ أف إلا الطلببية الحركة قيادة في الفتيات هشاركة الجاهعة فشٍدت الطلببية،

 اأىٍػ إلا الكتؿ، تمؾ قيادة في الفتيات تشرؾ لـ الإسلبهية الحركات أف كها الطلببي، الجسـ في الطالبات حجـ
 .الذكور لمطمبة تبقى هرجعيتٍا أف الذكور،إلا الطمبة عف هستقؿ بشكؿ الفتيات قضايا لهتابعة لجاف لٍا أفردت
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 الطمبػة قبػؿ هػف تطوعيػة أعهػاؿ ٌىػاؾ يعػد فمػـ الاجتهػاعي، بهحيطٍػا الطلببيػة الحركػة علبقػة تراجعػت .7

 .ىدر ها إلا الهجتهعية الشراذه لهساعدة
 إطػار فػي ذلػؾ كػاف سػواء والطلببػي، التعميهػي واقعٍـبػ تتعمػؽ التػي السياسػات فػي شػركاء ليسػوا الطمبػة .8

  .الفمسطيىية العالي التعميـ هؤسسات هرجعيات إطار في أو الجاهعة

 تراجػع ىتيجػة وذلػؾ السياسػية، والأحػزاب الفصػاذؿ قبػؿ هػف الاىقيػاد سػٍمة الطلببيػة الحركػة أصػبحت .9

 .الطلببي العهؿ قيادات لد  الوعي هستويات
 الطلببي العهؿ ضريبة  دفع توقؼ أف بعد العادييف والطمبة الطلببية القيادات بيف ها فوارؽ ٌىاؾ تعد لـ .10

 الجبريػة والإقاهػة والهلبحقػة للبعتقػاؿ يتعرضػوف ٌػؤلاء كػاف فقد الاحتلبؿ، هع الهواجٍات أثىاء سابقا كاف كها

  .الاستشٍاد أو الإصابة أخر  وأحياف والإبعاد
 الحركػة عمػىو الأكاديهيػة الحيػاة عمػى عبذػا تشػكؿ الطلببػي هػؿالع قػادة لػبعض الفرديػة الىزعػات بػدأت .11

 .راو والهح الشمؿ تشكيؿ عبر ذاتٍا، الطلببية

 (:4118 ،أحمد) سةادر -1
 قيػػادات إعػػداد فػػي الجاهعيػػة الطلببيػػة الاتحػػادات دور مػػىع التعػػرؼ إلػػى الدراسػػة ٌػػدفت:  ا دراسػػة ىػػدؼ
ػي ،جتهػعاله فػي السياسي العهؿ ههارسة في لمهشاركة الشباب  الهعٍػد طػلبب اتحػاد عمػى هطبقػة دراسػة وٌ
 هػىٍجال ٌذي الدراسةفي  الباحث استخدـ قدولتحقيؽ ٌدؼ الدراسة ف ،الشي  بكفر الاجتهاعية لمخدهة العالي

  .الوصفي
 .وطالبة طالب (48) كاهؿال البحث هجتهع عف عبارة البحث عيىة كاىت:  ا دراسة عينة
  .هف أجؿ تحقيؽ أٌداؼ الدراسة يإعداد هف استباىة الباحث استخدـ : ا دراسة أداة

  :أىميا ا نتائج مف مجموعة إ ى ا دراسة توصلت

 :ٌي الطلبب ىظر ةوجٍ هف طلببية قيادات إعداد في الاتحاد دور هف تحد التي الهعوقات أٌـ أف
 .الهجتهعية والقيادات الطلببية القيادات بيف هباشر اتصاؿ وجود عدـ -1
 .الأهف قبؿ هف وهراقبةالإدارة  قبؿ هف هفروضة أو هحددة تكوف حياىا  أ الاتحاد أىشطة -2
 .يةبالطلب القيادات هع لمتعاوف الجاهعية القيادات لد  الكافي الوقت وجود عدـ -3
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 ة:دراسات ا سابقا ا تعقيب على 
ث هتويػػرات الدراسػػة يهكػػف لمباحػػ تىاولػػتهػػف خػػلبؿ العػػرض السػػابؽ لمبحػػوث والدراسػػات السػػابقة التػػي 

 ثلبث هجهوعات ٌي: إلىتقسيهٍا 
 الاجتهاعية. هسذوليةهوضوع ال تىاولتتختص بالدراسات التي :  ىو ا مجموعة ال 

 هوضوع الضووط الىفسية. تىاولتتختص بالدراسات التي : ا مجموعة ا ثانية
 هوضوع القيادات الطلببية. تىاولتتختص بالدراسات التي : ا مجموعة ا ثا ثة

 :رضً يعقب الباحث عمى ٌذي الدراسات عمى الىحو التاليوفي ضوء ها سبؽ ع

 :الاجتماعية مسئو يةموضوع ا  تناو تا دراسات ا تي ا تعقيب على لًا : أو 

 مف حيث الىداؼ : - أ

الاجتهاعيػة حيػث ٌػدفت بعػض الدراسػات  هسػذوليةلهوضػوع ال تىاولٍػااختمفت الدراسػات السػابقة فػي  
وهتويرات  ،الاجتهاعية وليةالهسذ بيف العلبقة إلىالتعرؼ و  الاجتهاعية الهسذولية اتهستوي إلىالتعرؼ  إلى
ودراسػػػة  (2012،دراسػػػة )العجمػػػة، و (2013،دراسػػػة )عػػػوض وحجػػػاز ، (2014،دراسػػػة )عػػػودةخػػػر  هثػػػؿ أ

ياجىة  ،(2009،ودراسة )هشرؼ ،(2011،ودراسة)الشاعر ،(2011،ودراسة )الزبوف، (2011،)الهوهىي وٌ
 (.2001 ،عمي(( ودراسة 2002العدؿ،( ودراسة ،(2002 ،الشايب (راسةود، (2003،كرد  (ودراسة

، (2012هحهػد،( دراسػة هثػؿالكشػؼ عػف هػد  فاعميػة البرىػاهج الهقتػرح  إلػىكها ٌدفت بعض الدراسػات  -
  2001)..فٍهي، (، ودراسة2008)قاسـ، (ودراسة،(Dodge,Nizzi,Piti & Rudolph,2007ودراسة )

 دراسػة الاجتهاعيػة هثػؿ هسػذوليةعاهػؿ هعػيف عمػى ال تػأثيرالكشػؼ عػف كها ٌدفت بعض الدراسات عػف   -
 (.  2002،كىهير) دراسةو ، ( 2004،داسيمفا وساىسوس وسهارت وتوهبورو)دراسة و 2004) ،سكراف(

 مف حيث ا منيج : - ب
و ذلؾ حسب وجٍة ىظر الباحث لهلبذهة ٌذا الهىٍج الهىٍج الوصفي  عمى الدراسات اعتهدت أغمب

 ً حيث:لطبيعة دراست
 (،2013الهػػىٍج الوصػػفي الأسػػموب التحميمػػي هثػػؿ دراسػػة)عوض وحجػػاز ،اسػػتخدهت بعػػض الدراسػػات  -

 (دراسػػػػػػػػة(، و 2011(، ودراسػػػػػػػػة )الشػػػػػػػػاعر،2011(، ودراسػػػػػػػػة)الزبوف،2012ودراسػػػػػػػػة)العجمة،
 ،(2001دراسػػة)فٍهي،(، و 2002 ،)كىهيػػر (، ودراسػػة 2002العػػدؿ،( (، ودراسػػة2002،الشػػايب

 (.2001،دراسة)هحهدو  (، 2001عمي،(دراسةو 
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، (2014، دراسػػػػة )عػػػػودة الارتبػػػػاطي هثػػػػؿ: الهػػػػىٍج الوصػػػػفي الأسػػػػموبوبعػػػػض الدراسػػػػات اسػػػػتخدهت  -
ياجىػػة داسػػيمفا وساىسػػوس وسػػهارت )دراسػػة و ، (2009،دراسػػة )هشػػرؼو ، (2011،ودراسػػة )الهػػوهىي وٌ

 ( 2004،وتوهبورو
ىػػاؾ بعػػض الدراسػػات اسػػتخدهت الهػػىٍج -  ودراسػػة(، 2012،هػػدهح(دراسػػة هثػػؿ:  التجريبػػي شػػبً وٌ

 (دراسػة(، و 2004،سػكراف (ودراسػة، (2007، ودراسػة) دودج وىيػز  وبيتػى وردولػؼ،2008)،قاسػـ(
 .(2003،كرد 

 :مف حيث ا عينات  . ج
 :أغمب الدراسات تـ تطبيقٍا عمى طمبة الجاهعات وعمى فذات أخر  هختمفة

سػػػػػػػة )عػػػػػػػوض ودرا،(2014دراسػػػػػػػة )عػػػػػػػودة،فهىٍػػػػػػػا هػػػػػػػا تػػػػػػػـ تطبيػػػػػػػؽ عمػػػػػػػى طمبػػػػػػػة الجاهعػػػػػػػات هثػػػػػػػؿ:  -
ياجىػػػػػػػػػةد(، و 2013وحجػػػػػػػػػاز ، (، ودراسػػػػػػػػػة 2011دراسػػػػػػػػػة )الزبػػػػػػػػػوف،(، و 2011،راسػػػػػػػػػة )الهػػػػػػػػػوهىي وٌ

، (2003كػػػرد ، (، ودراسػػػة2004)سػػػكراف، ((، ودراسػػػة2009(، ودراسػػػة )هشػػػرؼ،2012هحهػػد،(
، 2001)فٍهػػػػػػي،(، ودراسػػػػػػة(Kennemer ،2002دراسػػػػػػة)كىهير، و (2002الشػػػػػػايب، (دراسػػػػػػةو 
 (.2001(، ودراسة)هحهد،2001عمي،(دراسةو 

هثػؿ:  إسعاؼ(، وضابط 2012)العجمة، وهىٍا ها تـ تطبيقٍا عمى فذات أخر ، كالأراهؿ هثؿ: دراسة  -
هثػؿ:  عمػى طمبػة الهػدارسو  :هثػؿ  الػدهاغي بالشػمؿ هصػابيف ذكػور أطفػاؿو (، 2011دراسػة )الشػاعر،

ىسػػوس داسػػيمفا وسا) ودراسػػة، (2007،دودج وىيػػز  وبيتػػى وردولػػؼ )دراسػػةو ، 2008)قاسػػـ، (دراسػػة
 (.2002العدؿ،(دراسةو ) 2004،وسهارت وتوهبورو

 : أدوات ا دراسةحيث مف  . د
 :حيث إفالدراسات  لأٌداؼي هعالجتٍا اعتهدت عميٍا الدراسات السابقة ف التيتىوعت الأدوات 

ودراسػػػػػة ، (2013،وحجػػػػػاز )عػػػػػوض و، (2014،دراسػػػػػة )عػػػػػودة هثػػػػػؿ الاسػػػػػتباىةبعضػػػػػٍا اسػػػػػتخدـ  -
ياجىػػػػػػػػػػػػة،(، ودراسػػػػػػػػػػػػة )الهػػػػػػػػػػػػوه2012ة،)العجمػػػػػػػػػػػػ ودراسػػػػػػػػػػػػة ، (2011،)الزبوف، ودراسػػػػػػػػػػػػة(2011ىي وٌ

دراسػة ، و )2008،قاسػـدراسة)و ، (2009،ودراسػة )هشػرؼ، (2011،دراسة )الشاعرو ، (2012،هحهد(
 (.2001)فٍهي،دراسةو (، 2004،داسيمفا وساىسوس وسهارت وتوهبورو)

 .(2007ولؼ،دراسة )دودج وىيز  وبيتى وردوبعض الدراسات استخدهت أسموب  الهقابمة هثؿ:  -
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، 200) سػكراف، (عثهاف هثػؿ دراسػة سيد.د إعدادهف  الاجتهاعية الهسذوليةبعضٍا استخدـ هقياس و  -
 ،(2001،عمػػي(دراسػػة(، و 2002دراسػػة )العػػدؿ،، و (2002 ،دراسة)الشػػايب، و (2003كػػرد ، (دراسػػةو 
 (. 2001دراسة)هحهد،و 

سػػتاريت  إعػداد هػػف ( GSRI )الهبتكػر العػالي الاجتهاعيػػة الهسػذولية وبعضػٍا اسػتخدـ هقيػػاس -
(1996, ( Starret: كىهير دراسةهثؿ. ( Kennemer ,  2002)  

 
 ا ضغوط ا نفسية: تناو تا دراسات ا تي  ا تعقيب على ثانياً:

 :مف حيث الىداؼ  . أ
وهٍػارات التعاهػؿ هػع  الىفسػية الضػووط هسػتو  عمػى التعػرؼالدراسػات السػابقة بشػكؿ عػاـ  ٌػدؼ

 ٌداؼ بشكؿ خاص عمى الىحو التالي:ؾ الأجهاؿ تميهكف إ والضووط الىفسية 
 بػيف العلبقػةو التعػرؼ عمػى  الىفسػية الضػووط هسػتو  عمػىالتعػرؼ  إلػىٌػدفت بعػض الدراسػات  -

، (2011(، و)القػػػدوهي وخميػػػػؿ،2011،البيرقػػػػدار (دراسػػػػةهتويػػػػرات أخػػػر  هثػػػؿ و  الىفسػػػية الضػػػووط
، (2010،)أبوالحصػػػػػػػيف ودراسػػػػػػػة ،(2011،دراسة)أبَسخيمةو، (2011،َىيزابخش َشاٌزاددراسػػػػػػػة)و 

(، ودراسػػة )الحجػػار 2006دراسػػة )يػػاغي، (، و Gilany ،2008ودراسػػة جيلبىػػي) (2008ودراسػػة)البىا،
، (2002،ريتػػز)دراسػػة (، و 2003العمهػػي،) دراسػػة،و (2003 عسػػاؼ، ) (، ودراسػػة2005،ودخػػاف

 .(2000وعباس، الصباغ) دراسةو  ،(2001،البرعاو ) دراسةو 
التعرؼ عمى استراتيجيات التوافػؽ هػع الضػوط الىفسػي هثػؿ:  إلىسات ٌدفٍا كها خصصت بعض الدرا -

)دراسػػة (، و2009الشػكعة،دراسػػة )(، و 2010 ،(، و دراسػة )الأسػطؿ2010 ،دراسػة )ضػهرة و الأشػػقر
 .2004) جودة،

هثػؿ: عمػى عيىػة الدراسػة تأثيرات برىاهج إدارة الضوَط الكشػؼ عػف  إلىكها ٌدفت بعض الدراسات  -
 (.2007 ، يدراسة)ٌَر

 مف حيث ا منيج : . ب
و ذلؾ حسب وجٍة ىظر الباحث لهلبذهة ٌذا الهىٍج الهىٍج الوصفي  عمى الدراسات اعتهدت أغمب

 .لطبيعة دراستً
، (2011،البيرقػػدار) الاسػػموب التحميمػػي هثػػؿ دراسػػةالوصػػفي الهػػىٍج حيػػث اسػػتخدهت بعػػض الدراسػػات  -

، ( 2011،أبَ سخيمة)دراسةو(، 2011،ابخش َشاٌزاد َىيز)دراسػػػػػػةو ، (2011،)القػػػػػػدوهي وخميػػػػػػؿو
 ،(2009،)الشػػػػػػػػػػكعة ودراسػػػػػػػػػػة، (2010 ،ودراسػػػػػػػػػػة )الأسػػػػػػػػػػطؿ، (2010،الحصػػػػػػػػػػيف )أبػػػػػػػػػػو ودراسػػػػػػػػػػة
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ودراسػػػػػػػػة )الحجػػػػػػػػار ، (2006، ودراسػػػػػػػػة )يػػػػػػػػاغي، (2008،جيلبىػػػػػػػػي)دراسػػػػػػػػةو  ،(2008،ودراسػػػػػػػػة)البىا
، (2003،العمهػػػي) دراسػػػةو ، (2003 )عسػػاؼ، دراسػػػةو ، 2004) جػػػودة، )دراسػػػةو، (2005،ودخػػاف

 .(2000،وعباس الصباغ) دراسةو  ،(2001، و االبرع)دراسةو (، 2002دراسة )ريتز،و 
ىػػػػػػاؾ بعػػػػػػض الدراسػػػػػػات اسػػػػػػتخدهت الهػػػػػػىٍج ال - ، (2010 تجريبػػػػػػي هثػػػػػػؿ دراسػػػػػػة )ضػػػػػػهرة و الأشػػػػػػقر،وٌ

 (.2007،ٌَري)دراسةو

 مف حيث ا عينات : . ج
 -: أغمب الدراسات تـ تطبيقٍا عمى طمبة الجاهعات و عمى فذات أخر  هختمفة

دراسػة )القػػدوهي (، و 2011،البيرقػدار (ىػاؾ دراسػات تػـ تطبيقٍػػا عمػى طمبػة الجاهعػات هثػػؿ دراسػةٌ -
دراسػػػػػػػػػػة (، و  2011،دراسة )أبَ سخيمة، و(2011،بخش َشاٌزاد َىيزادراسػػػػػػػػػػة)، و (2011وخميػػػػػػػػػػؿ،

(، 2009 دراسػػػػػػػػػػػػػػػة )الشػػػػػػػػػػػػػػػكعة،(، و 2010(، ودراسػػػػػػػػػػػػػػػة )الأسػػػػػػػػػػػػػػػطؿ،2010)ضػػػػػػػػػػػػػػػهرة و الأشػػػػػػػػػػػػػػػقر،
)الحجار دراسػػػػػػػػػػػػػػػػػة(، و 2007،دراسة )ٌَريو(، 2008جيلبىي،(، ودراسػػػػػػػػػػػػػػػػػة)2008،)البىادراسػػػػػػػػػػػػػػػػػةو 

(، 2002(، ودراسػػػػػػػػػػػة) ريتػػػػػػػػػػػز،2003،)العمهيدراسػػػػػػػػػػػةو ، 2004)(، ودراسػػػػػػػػػػػة)جودة،2006ودخػػػػػػػػػػػاف،
 .(2001،البرعاو )دراسةو 

(، 2010الحصػػيف، )أبػػو دراسػػةوهػػف الدراسػػات هػػا تػػـ تطبيقٍػػا عمػػى فذػػات أخػػر  كالههرضػػيف هثػػؿ:  -
، (2003 )عسػاؼ، دراسػة : هثػؿهػوظفي جاهعػات (، و 2006 ي،)يػاغهثػؿ دراسػة  غػزة قطػاع عهػاؿو 
 .(2000،وعباس الصباغ) دراسة :عمى طمبة الهدارس هثؿو 

 : أدوات ا دراسةحيث مف  . د
 اعتهدت عميٍا الدراسات السابقة في هعالجتٍا لأٌداؼ الدراسات: التيأغمب الأدوات 

 دراسػػة، و (2011)القػػدوهي وخميػػؿ، دراسػػة(، و 2011،لبيرقػػدار (دراسػػةالباحػػث هثػػؿ:  إعػػدادهػػف  اىًاسػػتب -
دراسة (، و2010(، ودراسػػػػػػػػػػة )الأسػػػػػػػػػػطؿ،2011،دراسة )أبَ سخيمة(، و2011،بخش َشاٌزاد َىيزا)

 (،2003دراسػة العمهػي )و  ،2004)جػودة، )دراسػة(،و2005(، ودراسة )الحجػار ودخػاف،2007،)ٌَري
(، و 2010، دراسة)أبوالحصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيف، (2001،البرعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاو ) دراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػةو  (،2002،دراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة)ريتزو 

 .(2000وعباس، الصباغ) دراسة، و (2003 )عساؼ، دراسةو ، (2006دراسة)ياغي،
زيىػب   إعػداد هػف الضػاغطة الحياتيػة الهواقػؼ (، اسػتخدـ فيٍػا الباحػث اسػتباىة2008 دراسػة )البىػا، أهػا -

 شقير. هحهود
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ىػػاؾ دراسػػة اسػػتخدهت - هطيػػر  قاذهػػة اسػػتراتيجيات لمتوافػػؽ هػػع الضػػووط الىفسػػية الهطػػور هػػف قبػػؿ ال وٌ
ي (2007)  (.2010 ،الأشقردراسة )ضهرة و  وٌ
عػػاـ Leonard W. poon ")ليوىػػارد.وبوف( " اسػػتخدـ الباحػػث هقيػػاس (2009دراسػػة )الشػػكعة، أهػػا -
 (.2003السلبـ) ( حيث تهت ترجهً هف قبؿ عمي عبد 1980)
 (.2008) جيلبىي، دراسةهثؿ  برىاهج إدارة الضوَط لطلببٌىاؾ دراسة استخدهت و  -

 موضوع ا قيادات ا طلابية: تناو تا دراسات ا تي ا تعقيب على : ثا ثاً 

 مف حيث الىداؼ : . أ
سػػهات الحركػػة الطلببيػػة التعػػرؼ عمػػى السػػهات القياديػػة و  إلػػىٌػػدؼ الدراسػػات السػػابقة بشػػكؿ عػػاـ 

 بشكؿ خاص عمى الىحو التالي: ٌداؼالأويهكف إجهاؿ تمؾ الفمسطيىية 
 (.2012،كوش )أبو هثؿ دراسة القيادية السهات رؼ عمىالتعرؼ التع   إلىٌدفت بعض الدراسات  -
(، 2008ة) خضػػر،بعػػض الدراسػػات إلػػي التعػػرؼ عمػػي سػػهات الحركػػة الطلببيػػة هثػػؿ دراسػػ ٌػػدفتكهػػا  -

 (2011دراسة)يوسؼ،و 
قيػػػادات الشػػػباب  إعػػػدادالتعػػػرؼ عمػػػى دور الاتحػػػادات الطلببيػػػة فػػػي  إلػػػىكهػػػا ٌػػػدفت بعػػػض الدراسػػػات  -

 (.2012، )عساؼ ودراسة، (2008،أحهدسة )والهشاركة السياسية هثؿ درا

 مف حيث ا منيج : . ب
لؾ حسب وجٍة ىظر الباحث لهلبذهة ٌذا الهػىٍج وذالهىٍج الوصفي  عمى ساتالدرا اعتهدت أغمب 

  :حيث استخدهت بعض الدراسات لطبيعة دراستً
 (،2012)عسػػػػاؼ،  دراسػػػة(، و 2012كػػػوش،  )أبػػػو التحميمػػػي هثػػػػؿ دراسػػػة الأسػػػموبالهػػػىٍج الوصػػػفي  -

 (2008(، ودراسة)احهد، 2011)يوسؼ، دراسةو 
 (.2008خضر،) الهىٍج الهقارف هعا  هثؿ: دراسةٌىاؾ بعض الدراسات استخدهت الوصفي التحميمي و  -

 مف حيث ا عينات : . ج
فهىٍا ها تـ تطبيؽ عمى ، أغمب الدراسات تـ تطبيقٍا عمى طمبة الجاهعات وعمى فذات أخر  هختمفة

(، 2008)احهػػػػػػػد،  ودراسػػػػػػػة، (2011،ودراسة)يوسػػػػػػػؼ، (2012،عسػػػػػػػاؼدراسة):طمبػػػػػػػة الجاهعػػػػػػػات هثػػػػػػػؿ 
 (.2012،كوش دراسة)أبو هثؿ عمى طمبة الهدارسهىٍا ها كاف و ، (2008خضر،دراسة)و 
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 مف حيث الدوات : . د
 ٌداؼ الدراسات:لأ اعتهدت عميٍا الدراسات السابقة في هعالجتٍا التيأغمب الأدوات 

دراسػػػػػػة (، و 2012دراسة)عسػػػػػػاؼ، (، و 2012بوكوش،دراسػػػػػػة)أالباحػػػػػػث هثػػػػػػؿ  إعػػػػػػدادهػػػػػػف  الاسػػػػػػتباىة -
 (.2008،أحهد)

ىاؾ دراسة استخدهت -  (.2008، ) خضر ودراسة، (2011،)يوسؼ الهقابلبت هثؿ دراسة وٌ
كذا، فا يٍػا الباحػث فػي اىجػاز ٌػذي اعتهػد عم هرجعػا  هٍهػا   ف الدراسات السابقة تعد ركيػزة أساسػية ووٌ
الباحث في  أفادالهقدهة والإطار الىظر  لدراستً، كها  إعدادات في لباحث هف ٌذي الدراسفاد االدراسة فقد أ

اختيػػػار هػػػىٍج الدراسػػػة وتحديػػػد العيىػػػة الهسػػػتخدهة فػػػي الدراسػػػة، وبىػػػاء الهقػػػاييس الهسػػػتخدهة فػػػي دراسػػػتً، 
الكبر  في وضع فػروض الدراسػة، بجاىػب الاسػتفادة فػي طريقػة عػرض هعظػـ الىتػاذج  الإفادةبالإضافة إلي 
ا. التي توصمت  إليٍا دراسة الباحث وتفسيرٌ

ا لمهىٍج الوصفي التحميمػي كهػىٍج لمدراسػة، وكػذلؾ  وتتفؽ ا دراسة مع معظـ ا دراسات ا سابقة في اختيارٌ
حيػث إف ( فػي هتويػرات الدراسػة 2011،كها تتفؽ هع دراسػة )الشػاعر ،اختيار العيىة الهطبؽ عميٍا الدراسة

ػػػي الهسػػػذولية الاجتهاعيػػػة والضػػػووط الىفسػػػية هػػػع اخػػػتلبؼ العيىػػػة  كمتػػػا الدراسػػػتيف لٍهػػػا ىفػػػس الهتويػػػرات وٌ
فػي هتويػرات الدراسػة حيػث إف  (2012كػوش، أبػو) دراسػة. كها تتفؽ الػى حػد هػا هػع الهطبؽ عميٍا الدراسة

فػػي هػػع اخػػتلبؼ العيىػػة الهطبػػؽ عميٍػػا السػػهات القياديػػة و  الهسػػذولية الاجتهاعيػػة تبحثػػاف فػػيكمتػػا الدراسػػتيف 
 .الدراستيف 

 ودرجتيٍػا الاجتهاعيػة والهسػذولية القياديػة السػهات عمػى التعػرؼ إلػى ٌػدفت الدراسػة: ا دراسػة ؼىد
الاجتهاعية لػد   والهسذولية القيادية والسهات الطلببية  ىشطةالأ بيف ها العلبقة وهعرفة الدراسة، لد  عيىة

 ..  التحميمي الوصفي الهىٍج الدراسة ٌذي في الباحث اعتهدلتحقيؽ ٌدؼ الدراسة و  .الدراسة عيىة

لمهسذولية الاجتهاعية والضػووط الىفسػية لػد   تىاولٍافي  وتتميز ىذه ا دراسة عف ا دراسات ا سابقة
ي  ػو هػا لػـ فذة القيادات الطلببية فذة هٍهة في الهجتهع وٌ راسػات السػابقة حسػب عمػـ هػف الد أ  لػًاو تتىوٌ

 الباحث.
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  
 والإجراءات الطرٌقة

 
 مقدمة 
 لدراسةا منهج 
 .الدراسة مجتمع 
 .الدراسة عٌنة 
 الدراسة  أدواتصدق وثبات  
 الأسالٌب الإحصائٌة  
 الباحث واجهت التً الصعوبات 
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 مقدمة :
 تعريػؼ ذلػؾ وهػف الدراسة، تىفيذ في الباحث اتبعٍا التي للئجراءات هفصلب   وصفا   الفصؿ ٌذا يتىاوؿ

عدادو  الدراسة، عيىة وتحديد الدراسة، هجتهع ووصؼ الدراسة، هىٍج  هػف أكػدوالت ،(سػتباىةالا) الدراسػة أداة ا 
 وفيهػا الىتػاذج، هعالجػة فػي اسػتخدهت التػي حصػاذيةالإ والأسػاليب الدراسػة، إجراءات وبياف وثباتٍا، صدقٍا
  .الإجراءات لٍذي وصؼ يمي

 :ا دراسة منيج
 لإثبػات بياىػات يػزإلػى تجٍ ويٍػدؼ الحاضػر، عػف يبحػث ٌػو هػىٍج الهػىٍج الوصػفي التحميمػيإف 
 التػي الراٌىػة والأحػداث بػالظواٌر الحاليػة، تتعمػؽ بدقػة هحػددة تسػاؤلات عمػى للئجابة تهٍيدا   هعيىة فروض
 ىتاذجٍا تحميؿ يتـ هىاسبة أدوات وذلؾ باستخداـ البحث، إجراء زهاف في عىٍا الهعموهات جهع يهكف

 (.43: 2002الأغا، (               
 هػػفالػػذ  يحػػاوؿ  التحميمػػي الوصػػفي الهػػىٍج باسػػتخداـ الباحػػث قػػاـ الدراسػػة أٌػػداؼ تحقيػػؽ أجػػؿ هػػفو 
 ا طلابيػة ا قيػادات  ػدى ا نفسػية وا ضػغوط الاجتماعية مسئو يةا ) الدراسة هوضوع الظاٌرة وصؼ خلبلً
 .(ا مفتوحة ا قدس جامعة في

 :جمع ا بيانات مصادر
 :البياىات هف أساسييف ىوعيف عمي الحالية الدراسة اعتهدت

 الدراسػة هفػردات بعػض لدراسة استبياىات بتوزيع الهيداىي الجاىب في بالبحث وذلؾ:  يةو ال  ا بيانات .1
 باسػػػػػتخداـ وتحميمٍػػػػػا تفريوٍػػػػػا ثػػػػػـ وهػػػػػف ،الدراسػػػػػة هوضػػػػػوع فػػػػػي اللبزهػػػػػة الهعموهػػػػػات وتجهيػػػػػع وحصػػػػػر
 تالاختبػارا واسػتخداـ الإحصػاذي  SPSS (Statistical Package For Social Science):برىػاهج

 .الدراسة هوضوع تدعـ وهؤشرات قيهة ذات لدلالات الوصوؿ بٍدؼ الهىاسبة حصاذيةالإ
 أو الخاصػػة والهىشػػورات والػػدوريات الكتػػب العديػػد هػػف بهراجعػػة الباحػػث قػػاـ لقػػد: ا ثانويػػة ا بيانػػات .2

 الىفسػية والضػووط الاجتهاعيػة هسػذوليةال عػف بالكشػؼ تتعمػؽ والتػي ،الدراسػة قيػد بالهوضػوع الهتعمقة
 وذلػؾ، عمهػي بشكؿ الدراسة هوضوع إثراء بٍدؼ ،الهفتوحة القدس جاهعة في الطلببية القيادات لد 
الاطػػػلبع عمػػػى أخػػػر و  ،الدراسػػػات كتابػػػة فػػػي السػػميهة العمهيػػػة والطػػػرؽ الأسػػػس إلػػػى التعػػػرؼ أجػػػؿ هػػف

 .الهستجدات ذات الصمة حوؿ هوضوع الدراسة 
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 مجتمع ا دراسة :
قطػاع  هحافظػات فػي الهفتوحػة القػدس جاهعػة فػي الطلببيػة القيادات عجهي هف الدراسة هجتهع يتكوف

 .طالبا  ( 217) عددٌـ والبالغ 2013 - 2014لمفصؿ الدراسي الثاىي  غزة
 

 (: أفراد مجتمع ا دراسة1جدوؿ رقـ )

 فرع ا مجموع
 رف 

 فرع
 خانيونس

 فرع
 ا وسطى

 فرع
 غزة

 فرع
  شماؿ غزة

  تقديميةا طلابي ا جبية ا عمؿ 7 8 12 7 7 41

 الإسلاميةا رابطة  6 6 4 5 5 26

 الإسلاميةا كتلة  12 7 10 7 9 45

 ا فتحاويةا شبيبة  23 23 19 21 19 105

 ا مجموع 48 44 45 40 40 217

 :ا دراسة عينة
وهػػف   الطلببيػة، القيػادات هػف طالبػػا  ( 20) هػف هكوىػة اسػتطلبعية عيىػػة عمػى الاسػتباىة تطبيػؽ جػر 

 :التالي الىحو عمىوكاىت   الهقصودة العيىة بطريقة )عيىة الدراسة( حث العيىة الفعميةإختار البا ث ـ 
 ،الإسلبهية الرابطة التقدهية، الطلببي العهؿ جبٍة) الطلببي الإطار قاذد عمى الدراسة عيىة اشتهمت

 الهفتوحػػة القػػدس جاهعػػة فػػروع هػػف فػػرع كػػؿ فػػي، عىػػً يىػػوب هػػف و (الفتحاويػػة الشػػبيبة ،الإسػػلبهية الكتمػػة
 وزعػت وقػد ،(40) وعددٌــ، 2014-2013في الفصؿ الدراسي الثاىي هف العاـ الدراسي  غزة بهحافظات
 :الدراسة عيىة أفراد توزيع توضه التالية الجداوؿو   ،%(18.433) بىسبة العيىة أفراد عمى الاستباىة

 ا عمر حسب ا دراسة عينة أفراد توزيع(:  4) رقـ جدوؿ
 بة ا مئويةا نس ا عدد ا عمر

 62.50 25 سىً 25-20هف 
 30.00 12 سىً 30الي اقؿ هف  25هف

 7.50 3 سى30ًهف  أكثر
 100 40 ا مجموع
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 الاجتماعية ا حا ة حسب ا دراسة عينة أفراد توزيع(: 4) رقـ جدوؿ
 ا نسبة ا مئوية ا عدد ا حا ة الاجتماعية

 75.00 30 أػشة

 25.00 10 يزشٔج

 100 40 ا مجموع

 ا طلابي الإطار حسب ا دراسة عينة أفراد توزيع(:  3) رقـ دوؿج
 ا نسبة ا مئوية ا عدد الإطار ا طلابي

 25.00 10 خجٓخ انؼًم انطلاثٙ انزمذًٚٛخ

 25.00 10 الإطلايٛخانزاثطخ 

 25.00 10 الإطلايٛخانكزهخ 

 25.00 10 انفزحبٔٚخانشجٛجخ 

 100 40 ا مجموع

 ا جامعة فرع حسب ا دراسة عينة رادأف توزيع(:  1) رقـ جدوؿ
 ا نسبة ا مئوية ا عدد فرع ا جامعة
 20.00 8 فزع شًبل غشح

 20.00 8 فزع غشح

 20.00 8 فزع انٕططٙ

 20.00 8 فزع خبََٕٛض

 20.00 8 فزع رفح

 100 40 ا مجموع

 ا تخصص حسب ا دراسة عينة أفراد توزيع(: 6) رقـ جدوؿ
 ة ا مئويةا نسب ا عدد ا تخصص ا جامعي

 27.50 11 انززثٛخ

 25.00 10 انزًُٛخ الاخزًبػٛخ ٔالأطزٚخ

 40.00 16 ٔالالزصبدٚخ الإدارٚخانؼهٕو 

 7.50 3 انزكُٕنٕخٛب ٔانؼهٕو انزطجٛمٛخ

 100 40 ا مجموع

 ا دراسي ا مستوى حسب ا دراسة عينة أفراد توزيع (:7) رقـ جدوؿ
 ا نسبة ا مئوية ا عدد ا مستوي ا دراسي

 35.00 14 انثبَٙ

 22.50 9 انثبنث

 42.50 17 انزاثغ

 100 40 انمجمىع
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 : ا دراسة أدوات
 عيىػػة رأ  واسػػتطلبع الدراسػػة بهشػػكمة الهتعمقػػة السػػابقة والدراسػػات التػػراث الىظػػر  عمػػى الاطػػلبع بعػػد

 أداتػػي ببىػػاء  الباحػػث قػػاـ الرسػػهي غيػػر الطػػابع ذات الشخصػػية الهقػػابلبت طريػػؽ عػػف الهتخصصػػيف هػػف
هػػػػا " ىفسػػػػية " وكلبٌهػػػػا هػػػػف اعػػػػداد ال اسػػػػتباىة الضػػػػووط -2الاجتهاعيػػػػة  الهسػػػػذولية اسػػػػتباىة -1الدراسػػػػة وٌ

 الباحث.
 :الآتية الخطوات وفؽوقد تـ إعداد الاستباىتيف  

 .الاستباىة شهمتٍا التي الرذيسية الأبعاد تحديد -
 .بعد كؿ تحت تقع التي الفقرات صياغة -

 إعػػداد وكػػذلؾ ، فقػػرة(  45)  شػػهمت والتػػي الاجتهاعيػػة هسػػذوليةلم ليػػةو الأ صػػورتٍا فػػي الاسػػتباىة إعػػداد -
 يوضػػه( 3) رقػػـ والهمحػػؽ فقػػرة(  42)  شػػهمت والتػػي الىفسػػية لمضػػووط ليػػةو الأ صػػورتٍا فػػي الاسػػتباىة
 .ليةو الأ صورتٍا في الاستباىة

 .البياىات لجهع هلبذهتٍا هد  اختيار أجؿ هف الهشرؼ ىعم : الدراسة أداتي عرض -

 .الهشرؼ يراي ها حسب ليأو  بشكؿ : الدراسة أداتي ؿتعدي -

 الجاهعػػة فػػي تػػدريس ٌيذػػة أعضػػاء بعضػػٍـ الهختصػػيف الهحكهػػيف هػػف( 11) عمػػى الاسػػتباىتيف عػػرض -
ػػػػر، وجاهعػػػػة ،الإسػػػلبهية  يبػػػػيف( 2) رقػػػػـ والهمحػػػػؽ الهفتوحػػػػة، القػػػػدس وجاهعػػػػة الأقصػػػػى، وجاهعػػػػة الأزٌ
 .التحكيـ لجىة أعضاء

 بمػغ وقػد الفقػرات، بعػض وصػياغة وتعػديؿ حػذؼ تػـ الهحكهػوف بٍػا صػىأو  تيال التعديلبت إجراء وبعد -
 أبعػػاد أربعػػة عمػػى هوزعػػة فقػػرة( 44) الىٍاذيػػة صػػياغتٍا بعػػد الاجتهاعيػػة الهسػػذولية اسػػتباىة فقػػرات عػػدد

 فقػػػرة( 37) الىفسػػػية الضػػػووط اسػػػتباىة فقػػػرات كهػػػا بمػػػغ عػػػدد ،الاجتهاعيػػػة هسػػػذوليةال اسػػػتباىة يهثمػػػوف
 وفػؽ هػدرج وزف فقػرة لكػؿ أعطػى حيػث،  الىفسػية الضػووط اسػتباىة يهثمػوف أبعػاد ةخهس عمى هوزعة
 ،5) التاليػة زافو الأ أعطيػت( بشػدة هعػارض هعػارض، هحايد، افؽ،أو  بشدة، افؽأو ) خهاسي هتدرج سمـ

 جاهعػػػة فػػػي الطلببيػػػة القيػػػادات لػػػد  الىفسػػػية والضػػػووط الاجتهاعيػػػة هسػػػذوليةال لهعرفػػػة( 1 ،2 ،3 ،4
 درجػػة( 220 ،44) بػػيف هػػا الدراسػػة عيىػػة أفػػراد درجػػات تىحصػػر بػػذلؾو  ،بقطػػاع غػػزة توحػػةالهف القػػدس

( 4) رقػػػػـ والهمحػػػػؽ ،الىفسػػػػية الضػػػػووط لاسػػػػتباىة( 185 ،37)و ،الاجتهاعيػػػػة هسػػػػذوليةال لاسػػػػتباىة
 .الىٍاذية صورتٍا في الاستباىة يوضه
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أيضػػػا  تػػػـو  ،لمدراسػػػة هػػػةاللبز  البياىػػػات لجهػػػع العيىػػػة أفػػػراد جهيػػػع عمػػػي الاسػػػتباىة توزيػػػعتػػػـ   -
 :كالتالي أجزاء ثلبثة ىإل الدراسة أداتي تصهيـ الشكؿ الىٍاذي الذ  يجهع

 .الدراسة وعيىة لهجتهع العاهة الخصاذص عمى يحتو : ؿوال  ا جز 
 :كالتالي الاجتهاعية هسذوليةلاستباىة ا  تتىاوؿ أبعاد أربعة عمى هوزعة فقرة( 44) هف يتكوف: ا ثاني ا جز 

 الاجتماعية مسئو يةا  أبعاد(: 8)رقـ ؿا جدو
 عدد ا فقرات ا بعد

 9 ا بعد الوؿ: ا مسئو ية ا شخصية )ا ذاتية(

 13 ا بعد ا ثاني: ا مسئو ية ا جماعية

 10 ا بعد ا ثا ث: ا مسئو ية ا دينية والخلاقية

 12 ا بعد ا رابع: ا مسئو ية ا وطنية

 44 جتماعيةا درجة ا كلية لاستبانة ا مسئو ية الا

 :كالتالي الىفسية لضووطاستباىة  تتىاوؿ أبعاد خهسة عمى هوزعة فقرة( 37) هف يتكوف: ا ثا ث ا جز 

 ا نفسية ا ضغوط أبعاد(: 9) رقـ ا جدوؿ
 عدد ا فقرات ا بعد

 8 .ؿ: ا مناخ ا نفسي ا عاـوا مجاؿ ال 

 7 .ية وا سياسيةالمنا مجاؿ ا ثاني ا ضغوط 

 7 . ضغوط الاقتصاديةا مجاؿ ا ثا ث ا

 8 .ا مجاؿ ا رابع ضغوط ا عمؿ ا طلابي

 7 .ا مجاؿ ا خامس ا ضغوط ا صحية

 37  .ا درجة ا كلية لاستبانة ا ضغوط ا نفسية

 .الدراسة أدوات وثبات صدق 
 :وثبات إستبانة ا مسئو ية الاجتماعية صدؽ:  أولاً 
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 :كالتالي صدقٍا  هف أكدلمت وذلؾ ستباىةالا فقرات بتقىيف  الباحث قاـ

 :لاستبانة ا مسئو ية الاجتماعية ا محكميف صدؽ أ(
 الهتخصصػػيف هػػف جػػاهعييف أسػػاتذة هػػف هجهوعػػة عمػػى ليػػةو الأ صػػورتٍا فػػي سػػتباىةالا عػػرض تػػـ

 حػوؿ وهلبحظػاتٍـ آراذٍػـ بابػداء قاهوا حيث غزة، هحافظات في الفمسطيىية الجاهعات في يعهموف ههف
 وضػػػوح وكػػػذلؾ الاسػػػتباىة، أبعػػػاد هػػػف بعػػػد كػػػؿ إلػػػى الفقػػػرات اىتهػػػاء د وهػػػ سػػػتباىة،الا فقػػػرات هىاسػػػبة

 .الآخر بعضٍا وتعديؿ الفقرات بعض استبعاد تـ الآراء تمؾ ضوء وفي المووية، صياغاتٍا

 :لاستبانة ا مسئو ية الاجتماعية ا داخلي الاتساؽ صدؽ ب(
 اسػػتطلبعية عيىػػة مػػىع سػػتباىةالا بتطبيػػؽ للبسػػتباىة الػػداخمي الاتسػػاؽ صػػدؽ هػػف التحقػػؽ جػػر 

 بعػد كػؿ درجػات بيف بيرسوف ارتباط هعاهؿ حساب وتـ  الطلببية، القيادات هف طالبا  ( 20) هف هكوىة
 هػف فقػرة كػؿ بػيف بيرسػوف ارتبػاط هعاهػؿ حسػاب تـ وكذلؾ للبستباىة الكمية والدرجة الاستباىة أبعاد هف

 .(SPSS) الإحصاذي البرىاهج باستخداـ لؾوذ إليً تىتهي الذ  بعدلم الكمية والدرجة الاستباىة فقرات
 (51) رقـ ا جدوؿ

  لبعد ا كلية ا درجة مع (ا ذاتية) ا شخصية مسئو يةا : ؿوال  ا بعد فقرات مف فقرة كؿ ارتباط معامؿ
 مستوى ا دلا ة معامؿ الارتباط ا فقرة ـ
 0.01دالة عىد  0.976 .بً أكمؼ عهؿ أ  لاىجاز جٍد  قصار  أبذؿ 1
 0.01دالة عىد  0.977 .أسرتي د توعية أفرا عمى اعهؿ 2
 0.01دالة عىد  0.563 الساذد في هؤسسات الهجتهع بالىظاـ ألتزـ 3
 0.01دالة عىد  0.966 أسرتي سعادة سبيؿ في حقوقي بعض عف أتىازؿ 4
 0.01دالة عىد  0.586 وقت كؿ في الوقوؼ بجاىب والد  عمى أحرص 5
 0.01دالة عىد  0.969 هىاسبة  عاذمية عف تأخرت إذا الشديد بالضيؽ أشعر 6
 0.01دالة عىد  0.942 ىفسي هع صادقا أكوف أف أحاوؿ 7
 0.01دالة عىد  0.969 الهتأزهة الهواقؼ في اىفعالاتي عمى أسيطر 8
 0.01دالة عىد  0.936 الذاتي والتثقيؼ لمقراءة الوقت بعض أخصص 9

 0.562( = 0.02هستو  دلالة )( وعىد 28ر الجدولية عىد درجة حرية )
   0.444( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )28عىد درجة حرية ) ر الجدولية

يبيف الجدوؿ السابؽ  أف هعاهلبت الارتباط بيف كؿ فقرة هػف فقػرات البعػد والدرجػة الكميػة لفقراتػً دالػة 
ذلؾ تعتبػػر فقػػرات ، وبػػ(900..-5.0..هعػػاهلبت الارتبػػاط بػػيف ) تراوحػػتو (، 0...عىػػد هسػػتو  دلالػػة )

 البعد صادقة لها وضعت لقياسً.
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 (55) رقـ ا جدوؿ
 بعد ل ا كلية ا درجة مع ا جماعية مسئو يةا : ا ثاني ا بعد فقرات مف فقرة كؿ ارتباط معامؿ

معامؿ  ا فقرة ـ
 مستوى ا دلا ة الارتباط

ف حتى يفالآخر  ىظر وجٍة احترـ  1  0.01عىد دالة  0.710 ىظر  وجٍة هع تتعارض كاىت وا 
 0.05دالة عىد  0.468 أريدٌا التي بالطريقة الأهور تسير أصر عمى أف هعيىة قاتأو  في 2
 0.01دالة عىد  0.597 داخؿ الجاهعة إطار  الطلببي سهعة عمى أحافظ 3
 0.01دالة عىد  0.859 الاجتهاعية داخؿ الجاهعة والىدوات بالبراهج أٌتـ 4
 0.01دالة عىد  0.605 الاىفراد  هؿالع عمى جهاعة في العهؿ أفضؿ 5
 0.01دالة عىد  0.671 قضية تٍتـ بزهلبذي الطمبة أ  بابداء رأيي  في أشارؾ 6
 0.01دالة عىد  0.738 زهلبذي الطمبة لهساعدة التبرعات جهع في أساٌـ 7
 0.05دالة عىد  0.446 هواعيدٌا في الهٍاـ الهكمؼ بٍا هف إطار  الطلببي أىجز 8
 0.01دالة عىد  0.724 إطار طلببي أ  لىجاح ضرور  أهر التعاوف فأ أر  9
 0.01دالة عىد  0.760 .باستهرار الجاهعة وأىظهة بقواىيف ألتزـ 10
 0.01دالة عىد  0.702 هف أجؿ الهصمحة العاهة الأخر الطلببية  الأطرأساير الهعارضيف لي هف  11
 0.05دالة عىد  0.485 .يفالآخر  أزعج لو حتى الخطأ الرأ  اىتقد 12

صراع الفصاذؿ والأحزاب السياسية ىادرا  ها يىعكس عمى علبقتي بقيادات العهػؿ  13
  الأخر الطلببي في الأطر الطلببية 

 0.01دالة عىد  0.597

 
 0.562( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )
   0.444( = 0.05لالة )( وعىد هستو  د28ر الجدولية عىد درجة حرية )

يبيف الجدوؿ السابؽ  أف هعاهلبت الارتباط بيف كؿ فقرة هػف فقػرات البعػد والدرجػة الكميػة لفقراتػً دالػة 
وبػػذلؾ تعتبػػر فقػػرات  ،(..0..-.....هعػػاهلبت الارتبػػاط بػػيف ) تراوحػػتو (، 0...عىػػد هسػػتو  دلالػػة )

 البعد صادقة لها وضعت لقياسً.
 
 
 

 (54) رقـ ا جدوؿ
  لبعد ا كلية ا درجة مع والخلاقية ا دينية مسئو يةا : ا ثا ث ا بعد فقرات مف فقرة كؿ ارتباط معامؿ

 مستوى ا دلا ة معامؿ الارتباط ا فقرة ـ
 0.01دالة عىد  0.612 الديىية الكتب قراءة أحب 1
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 مستوى ا دلا ة معامؿ الارتباط ا فقرة ـ
 0.01دالة عىد  0.815 بيىٍـ في التخاطب الىابية لمكمهات الطمبة استعهاؿ يضايقىي 2
 0.01دالة عىد  0.738 هعٍـ هوعد  عف التأخر عىد لزهلبذي أعتذر 3
 0.01دالة عىد  0.809 الإعلبىات داخؿ الجاهعة يهزؽ شخصا أر  أف يضايقىي 4
 0.01دالة عىد  0.896 بً أقوـ عهؿ أ  إتقاف عمى أحرص 5
 0.01دالة عىد  0.727 والكٍرباء داخؿ الجاهعة لمهياي استٍلبكي ترشيد أراعي 6
 0.01دالة عىد  0.713 زهلبذي الطمبة هف ذو  الاحتياجات الخاصة هساعدة عمى أحرص 7
 0.05دالة عىد  0.495 الوسيمة عف الىظر بوض أٌدافي تحقيؽ عمى أعهؿ 8
 0.01دالة عىد  0.717 الىجاح لتحقيؽ الاهتحاىات في الوش إلى ألجأ 9
 0.01دالة عىد  0.796 جهيعا ىاهسؤوليت البيذة ىظافة عمى أعتبر أف الحفاظ 10

 0.562( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )
   0.444( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )

يبيف الجدوؿ السابؽ  أف هعاهلبت الارتباط بيف كؿ فقرة هػف فقػرات البعػد والدرجػة الكميػة لفقراتػً دالػة 
وبػػذلؾ تعتبػػر فقػػرات  ،(.89..-95...هعػػاهلبت الارتبػػاط بػػيف ) تراوحػػت(، و 0...سػػتو  دلالػػة )عىػػد ه

 البعد صادقة لها وضعت لقياسً.
 

 (54) رقـ ا جدوؿ
 بعد ل ا كلية ا درجة مع ا وطنية مسئو يةا : ا رابع ا بعد فقرات مف فقرة كؿ ارتباط معامؿ

 مستوى ا دلا ة معامؿ الارتباط ا فقرة ـ
 0.01دالة عىد  0.615 .الأخبار الهحمية ىشرات إلى الاستهاع عمى صأحر  1
 0.01دالة عىد  0.609  .السياسية الىدوات كثيرا  لحضور  أٌتـ لا 2
 0.01دالة عىد  0.638 .بمد  تاري  عف أقرأ 3
 0.05دالة عىد  0.514 .لأبىاء وطىي الهساعدة بتقديـ أرحب 4
 0.01دالة عىد  0.746 .السياسية لكتبا قراءة إلى أهيؿ ىادرا  ها  5
 0.01دالة عىد  0.631 .الشٍداء في العزاء واجب تقديـ في أشارؾ 6
 0.01دالة عىد  0.868 .بمد  في تقع كارثة لأ  أحزف 7
 0.01دالة عىد  0.700 .لبمد  الهشرؽ الجاىب إظٍار عمى أحرص 8
 0.01دالة عىد  0.924 .الوطىية الاحتفالات في أشارؾ 9
 0.01دالة عىد  0.873 .وطىي هشاكؿ لحؿ اقتراحات أقدـ أف استعداد لد  10
 0.01دالة عىد  0.716 .الوطف لخدهة واجب أ  أتحهؿ 11
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 مستوى ا دلا ة معامؿ الارتباط ا فقرة ـ
 0.01دالة عىد  0.870 .الوطف أفراد بيف الحزبي التهييز حدوث ارفض 12

 0.562( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )
   0.444( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )28جدولية عىد درجة حرية )ر ال

يبيف الجدوؿ السابؽ أف هعاهلبت الارتبػاط بػيف كػؿ فقػرة هػف فقػرات البعػد والدرجػة الكميػة لفقراتػً دالػة 
وبػػذلؾ تعتبػػر  ،(..9..-.50..هعػػاهلبت الارتبػػاط بػػيف ) تراوحػػت(، و 0...،5...عىػػد هسػػتو  دلالػػة )
 لها وضعت لقياسً. فقرات البعد صادقة

 صدؽ الاتساؽ ا بنائي  مقياس ا مسؤو ية الاجتماعية : ج( 
هف  بعدبحساب هعاهلبت الارتباط بيف درجة كؿ  قاـ الباحث  للؤبعادلمتحقؽ هف الصدؽ البىاذي و 
 ( يوضه ذلؾ.24بالدرجة الكمية للبستباىة والجدوؿ ) بعدوكذلؾ كؿ  الأخر  الأبعادو الاستباىة  أبعاد

 (21) رقـوؿ ا جد
  لاستبانة ا كلية با درجة بعد كؿ وكذ ؾ الخرى والبعاد الاستبانة أبعاد مف بعد كؿ ارتباط معاملات مصفوفة

 ا بعد ا رابع  ا ثا ث  ا بعد ا ثاني ا بعد ؿ وال  ا بعد  لاستبانة ا درجة ا كلية 
  1 0.519 الشخصية )الذاتية( هسذوليةالا بعد الوؿ: 
  1 0.177 0.804 الجهاعية هسذوليةالي: ا بعد ا ثان

  1 0.693 0.484 0.894 الديىية والأخلبقية هسذوليةالا بعد ا ثا ث: 
 1 0.702 0.788 0.371 0.862 الوطىية هسذوليةالا بعد ا رابع: 

 0.562( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )
   0.444( = 0.05ىد هستو  دلالة )( وع28ر الجدولية عىد درجة حرية )

 ارتباطػا   للبستباىة الكمية وبالدرجة البعض يبعضٍا ترتبط الأبعاد جهيع أف السابؽ الجدوؿ هف يتضه
ػػذا ،(0.01) دلالػػة هسػػتو  عىػػد إحصػػاذية دلالػػة ذو  الثبػػات هػػف عاليػػة بدرجػػة تتهتػػع الاسػػتباىة أف يؤكػػد وٌ

 .الداخمي والاتساؽ

 :Reliability ية الاجتماعية ثبات استبانة ا مسئو د( 
 الاسػتطلبعية العيىػة أفػراد عمػى تطبيقٍػا بعػد وذلػؾ سػتباىةالا ثبػات هػف أكػدالت خطػوات الباحػث  أجر 
ها بطريقتيف  . كروىباخ ألفا وهعاهؿ الىصفية التجزذة وٌ

 : Split-Half Coefficient ا نصفية ا تجزئة طريقة -5
 حيػػث الىصػفية التجزذػػة بطريقػة الاسػػتباىة ثبػات بلحسػا الاسػػتطلبعية العيىػة درجػػات اسػتخداـ تػـ
 الػدرجات، هػف الثػاىي الىصػؼ درجػة وكػذلؾ الاسػتباىة أبعػاد هػف بعد لكؿ الأوؿ الىصؼ درجة احتسبت
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 سػػػػبيرهاف هعادلػػػػة باسػػػػتخداـ الطػػػػوؿ تعػػػػديؿ جػػػػر  ثػػػـ الىصػػػػفيف، بػػػػيف الارتبػػػػاط هعاهػػػػؿ بحسػػػػاب وذلػػػؾ
 :ذلؾ يوضه(  15) والجدوؿ  (Spearman-Brown Coefficient)برأوف

 
 (51) رقـ ا جدوؿ

 ا تعديؿ بعد ا ثبات ومعامؿ ا تعديؿ قبؿ ككؿ استبانة ا مسئو ية الاجتماعية أبعاد مف بعد كؿ نصفي بيف الارتباط معاملات

عدد  ا بعد
 ا فقرات

الارتباط قبؿ 
 ا تعديؿ

معامؿ ا ثبات بعد 
 ا تعديؿ

 0.978 0.977 *9 الشخصية )الذاتية( هسذولية: الالوؿ ا بعد
 0.823 0.808 *13 الجهاعية هسذولية: الا ثاني ا بعد
 0.897 0.814 10 الديىية والأخلبقية هسذولية: الا ثا ث ا بعد
 0.951 0.907 12 الوطىية هسذوليةال ا رابع: ا بعد

 0.867 0.766 44 الاجتماعية مسئو يةا درجة ا كلية لاستبانة ا 

 ،الاجتهاعيػة هسػذوليةال لاسػتباىة( 0.867) الكمػي الثبػات عاهػؿه أف السػابؽ الجػدوؿ هػف يتضهو 
ػػذا  عيىػػة عمػػى تطبيقٍػػا إلػػى الباحػػث تطهػػذف الثبػػات هػػف عاليػػة بدرجػػة تتهتػػع الاسػػتباىة أف عمػػى يػػدؿ وٌ

 .الدراسة
 

 :كرونباخ أ فا طريقة -4
ػي الثبػات حسػػاب طػرؽ هػف أخػػر  طريقػة الباحػث اسػتخدـ  لإيجػػاد وذلػؾ كروىبػاخ، ألفػػا طريقػة وٌ

 وكػػػذلؾ الاسػػػتباىة أبعػػػاد هػػػف بعػػػد لكػػػؿ ألفػػػا هعاهػػػؿ قيهػػػة عمػػػى حصػػػؿ حيػػػث الاسػػػتباىة، ثبػػػات عاهػػػؿه
 :ذلؾ يوضه( 16) والجدوؿ ككؿ للبستباىة

 

 (56) رقـ ا جدوؿ
 ككؿ  لاستبانة وكذ ؾ استبانة ا مسئو ية الاجتماعية أبعاد مف بعد  كؿ كرونباخ أ فا معاملات يوض 

  ا مسئو ية الاجتماعية استبانة
 معامؿ أ فا كرونباخ عدد ا فقرات ا بعد

 0.966 9 (الشخصية )الذاتية هسذوليةالا بعد الوؿ: 
 0.871 13 الجهاعية هسذوليةالا بعد ا ثاني: 
 0.912 10 الديىية والأخلبقية هسذوليةالا بعد ا ثا ث: 
 0.911 12 الوطىية هسذوليةالا بعد ا رابع: 
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 0.954 44 الاجتماعية ئو يةمسا درجة ا كلية لاستبانة ا 
 .الاجتهاعيػػة الهسػػذولية لاسػػتباىة( 0.954) الكمػػي الثبػػات هعاهػػؿ أف السػػابؽ الجػػدوؿ هػػف يتضػػه

 عيىػػة عمػػى تطبيقٍػػا إلػػى الباحػػث تطهػػذف الثبػػات هػػف عاليػػة بدرجػػة تتهتػػع الاسػػتباىة أف عمػػى يػػدؿ ٌػػذاو 
 .الدراسة

 وثبات استبانة ا ضغوط ا نفسية صدؽ ثانياً:
 :كالتالي صدقٍا  هف أكدلمت وذلؾ ستباىةالا فقرات بتقىيف  حثالبا قاـ

 :ا ضغوط ا نفسيةلاستبانة  ا محكميف صدؽ أ(
 الهتخصصػػيف هػػف جػػاهعييف أسػػاتذة هػػف هجهوعػػة عمػػى ليػػةو الأ صػػورتٍا فػػي سػػتباىةالا عػػرض تػػـ

 حػوؿ اتٍـوهلبحظػ آراذٍػـ بابػداء قاهوا حيث غزة، هحافظات في الفمسطيىية الجاهعات في يعهموف ههف
 وضػػػوح وكػػػذلؾ الاسػػػتباىة، أبعػػػاد هػػػف بعػػػد كػػػؿ إلػػػى الفقػػػرات اىتهػػػاء وهػػػد  سػػػتباىة،الا فقػػػرات هىاسػػػبة

 .الآخر بعضٍا وتعديؿ الفقرات بعض استبعاد تـ الآراء تمؾ ضوء وفي المووية، صياغاتٍا
 :ا ضغوط ا نفسيةلاستبانة  ا داخلي الاتساؽ صدؽب( 

 اسػػتطلبعية عيىػػة عمػػى سػػتباىةالا بتطبيػػؽ للبسػػتباىة الػػداخمي الاتسػػاؽ صػػدؽ هػػف التحقػػؽ جػػر 
 بعػد كػؿ درجػات بيف بيرسوف ارتباط هعاهؿ حساب وتـ  الطلببية، القيادات هف طالبا  ( 20) هف هكوىة
 هػف فقػرة كػؿ بػيف بيرسػوف ارتبػاط هعاهػؿ حسػاب تـ وكذلؾ للبستباىة الكمية والدرجة الاستباىة أبعاد هف

 .(SPSS) الإحصاذي البرىاهج باستخداـ وذلؾ إليً تىتهي الذ  بعدلم كميةال والدرجة الاستباىة فقرات
 (57) رقـ ا جدوؿ

  لبعد ا كلية ا درجة مع(  ا عاـ ا نفسي ا مناخ: ؿوال  ا بعد) فقرات مف فقرة كؿ ارتباط معامؿ

معامؿ  ا فقرة ـ
 مستوى ا دلا ة الارتباط

 0.01دالة عىد  0.575 هف الىادر أف أشعر بالرضا في ظؿ ٌذي الظروؼ 1
 0.05دالة عىد  0.510 أشعر بفقداف ثقتي في كؿ هف حولي 2
 0.01دالة عىد  0.901 أر  أف علبقاتي هع أفراد الإطار الطلببي  طيبة 3
 0.01دالة عىد  0.679 رأيي هحدودة عف التعبير عمى قدرتي 4
 0.01دالة عىد  0.918 هعاىاتي تزداد يوها بعد يوـ 5
 0.01دالة عىد  0.863 غير قادر عمى التحكـ بالوقتأصبحت  6
 0.01دالة عىد  0.918 ىافع شئ أو ىجاح أ  تحقيؽ عمى قدرتي في أشؾ 7
 0.05دالة عىد  0.509 بأف حياتي عديهة الهىفعة أشعر 8

 0.562( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )



97 
 

   0.444( = 0.05وعىد هستو  دلالة ) (28ر الجدولية عىد درجة حرية )

يبيف الجدوؿ السابؽ  أف هعاهلبت الارتباط بيف كؿ فقرة هػف فقػرات البعػد والدرجػة الكميػة لفقراتػً دالػة 
وبػػذلؾ تعتبػػر فقػػرات  ،(908..-5.9..هعػػاهلبت الارتبػػاط بػػيف ) تراوحػػت(، و 0...عىػػد هسػػتو  دلالػػة )

 البعد صادقة لها وضعت لقياسً.
 

 (58) رقـ ا جدوؿ
  لبعد ا كلية ا درجة مع (وا سياسية يةالمن ا ضغوط: )ا ثاني ا بعد فقرات مف فقرة كؿ ارتباط معامؿ

 مستوى ا دلا ة معامؿ الارتباط ا فقرة ـ
 0.01دالة عىد  0.792 لطمبة الجاهعة الأهفيضايقىي ضعؼ قدرتي عمى تحقيؽ  1
 0.05دالة عىد  0.481 مبة الجاهعةداخمية تىعكس عمى ط وصداهاتيزعجىي وجود أحداث  2
 0.01دالة عىد  0.743 أخشى هف ىشوب اشتباكات في جاهعتي بسبب التعصب الحزبي 3
 0.01دالة عىد  0.682 هي تحوؿ دوف تحقيؽ أٌدافي في الجاهعةأها يضايقىي وجود عقبات سياسية 4
 0.05دالة عىد  0.520 يحزىىي حالة الاىقساـ بيف أبىاء الوطف 5
 0.01دالة عىد  0.639 في الهجتهع الأهفأشعر بىدرة  6
 0.01دالة عىد  0.805 يؤلهىي ضعفي كقاذد طلببي في الهساٌهة  لتحقيؽ الهصالحة الوطىية 7

 0.562( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )
   0.444( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )

يبيف الجدوؿ السابؽ  أف هعاهلبت الارتباط بيف كؿ فقرة هػف فقػرات البعػد والدرجػة الكميػة لفقراتػً دالػة 
وبػذلؾ تعتبػر  ،(8.5..-80...هعػاهلبت الارتبػاط بػيف ) تراوحػت(، و 0...، 5...عىد هسػتو  دلالػة )

 فقرات البعد صادقة لها وضعت لقياسً.
 (59) رقـ ا جدوؿ

  لبعد ا كلية ا درجة مع (الاقتصادية ا ضغوط: )ا ثا ث ا بعد فقرات مف فقرة كؿ ارتباط معامؿ
 مستوى ا دلا ة معامؿ الارتباط ا فقرة ـ
 0.01دالة عىد  0.630 أجد صعوبة في توفير الهساعدات الهالية لطمبة الجاهعة 1
قىي ها يعاىيً أبىاء الجاهعة هف فقر وبطالة 2  0.01دالة عىد  0.785 يرٌ
 0.01دالة عىد  0.762 ي اىقطاع الكٍرباء خاصة وقت الاهتحاىاتيضايقى 3
 0.05دالة عىد  0.517 لياء أهور طمبة الجاهعة(  أو يقمقىي تأخر رواتب هوظفي السمطة)هف  4
 0.01دالة عىد  0.783 أشعر بالضيؽ لعدـ وجود رعاية صحية كاهمة لطمبة الجاهعة 5
 0.01دالة عىد  0.742 قتصاديةيحزىىي سهاع هعاىاة طمبة الجاهعة الا 6
 0.01دالة عىد  0.563 أشعر بالضيؽ ىتيجة ارتفاع تكاليؼ الهواصلبت لمجاهعة 7

 0.562( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )
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   0.444( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )

الدرجػة الكميػة لفقراتػً دالػة  ت الارتباط بيف كؿ فقرة هف فقرات البعػد ويبيف الجدوؿ السابؽ أف هعاهلب
وبػذلؾ تعتبػر  ،(085..-500..هعػاهلبت الارتبػاط بػيف ) تراوحػت(، و 0...، 5...عىد هسػتو  دلالػة )

 فقرات البعد صادقة لها وضعت لقياسً.
 (41) رقـ ا جدوؿ

  لبعد ا كلية ا درجة مع (ا طلابي  عمؿا ضغوط: )ا رابع ا بعد فقرات مف فقرة كؿ ارتباط معامؿ

 معامؿ ا فقرة ـ
 الارتباط 

 مستوى 
 ا دلا ة

 0.01دالة عىد  0.684 وعهمي كقاذد طلببي دراستي بيف التوفيؽ عمى قدرتي ضعؼ هف أعاىي 1
 0.01دالة عىد  0.938  قيادات الأطر الطلببية الهختمفة والاحتراـ فيها بيف الهكاىة بىقص أشعر 2
 0.05دالة عىد  0.510 هشكلبت الطمبة هف الكثير حؿ عمى إطار  الطلببي قدرة ضعؼ هف عاىيأ 3
 0.05دالة عىد  0.509 ولواذه الجاهعة بىظـ الطمبة بعض التزاـ قمة يضايقىي 4
قىي  5  0.01دالة عىد  0.867 ال (– هالية– )قبوؿ وتسجيؿ الروتيىية الإدارية الإجراءات بعض ترٌ
ا الإطارلتطوير  كثيرة أشياء لد  توجد 6  0.01دالة عىد  0.906 .الطلببي الذ  اىتهي لً ولكىي لا أستطيع اىجازٌ
 0.05دالة عىد  0.534 زهلبذي في إطار  الطلببي بشكؿ هستهر هع تزداد هشاحىاتي 7
 0.01دالة عىد  0.944   الاجتهاعية جد لد  الكثير هف الأعباءأو عهمي الطلببي  8

 0.562( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )28ة عىد درجة حرية )ر الجدولي
   0.444( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )

يبػػيف الجػػدوؿ السػػابؽ  أف هعػػاهلبت الارتبػػاط بػػيف كػػؿ فقػػرة هػػف فقػػرات البعػػد والدرجػػة الكميػػة لفقراتػػً دالػػة عىػػد 
رات البعػػد وبػػذلؾ تعتبػػر فقػػ ،(..9..-5.9..ت الارتبػػاط بػػيف )هعػػاهلب تراوحػػت(، و 0...، 5...هسػػتو  دلالػػة )

 .صادقة لها وضعت لقياسً
 (45) ا جدوؿ

  لبعد ا كلية ا درجة مع (ا صحية ا ضغوط: )ا خامس ا بعد فقرات مف فقرة كؿ ارتباط معامؿ
 مستوى ا دلا ة معامؿ الارتباط ا فقرة ـ
 0.01عىد  دالة 0.843 .الٍضـ وسوء الهعدة آلاـ هف أعاىي 1
 0.01دالة عىد  0.706 .في بداية الفصؿ الدراسي خاصة الىوـ في وصعوبات اضطرابات هف أعاىي 2
 0.01دالة عىد  0.820 .الصداع هف كثيرا أعاىي 3
اؽ و بالتعب أشعر 4  0.01دالة عىد  0.840 .اليوـ طواؿ الإرٌ
 0.01دالة عىد  0.685 .وهشووؿ هشحوف داذها ذٌىي 5
 0.05دالة عىد  0.510 .التفكير هشوش كقاذد طلببي جعمىيعهمي  6
 0.01دالة عىد  0.835 .هف الهستقبؿ بالخوؼ أشعر 7
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 0.562( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )
   0.444( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )

الارتبػػاط بػػيف كػػؿ فقػػرة هػػف فقػػرات البعػػد والدرجػػة الكميػػة لفقراتػػً دالػػة عىػػد  يبػػيف الجػػدوؿ السػػابؽ أف هعػػاهلبت
(، و بػذلؾ تعتبػر فقػرات البعػد 8.0..-.50..هعػاهلبت الارتبػاط بػيف ) تراوحػت(، و 0...، 5...هستو  دلالػة )

 صادقة لها وضعت لقياسً.
 : ا ضغوط ا نفسيةلاستبانة صدؽ الاتساؽ ا بنائي ج( 

اذي للؤبعاد قاـ الباحث بحساب هعاهلبت الارتباط بيف درجة كؿ بعد هف لمتحقؽ هف الصدؽ البى
 ( يوضه ذلؾ...وكذلؾ كؿ بعد بالدرجة الكمية للبستباىة والجدوؿ ) الأخر أبعاد الاستباىة والأبعاد 

 (11) رقمانجذول 

 كم بعذ بانذرجة انكهية نلاطتباوة وكذنك الأخزيوالأبعاد  اطتباوة انضغىط انىفظيةمصفىفة معاملات ارتباط كم بعذ مه أبعاد 

 انبعذ انخامض انبعذ انزابع انبعذ انثانث انثاوي انبعذ ل والأ انبعذ انمجمىع 

     1 0.599 الهىاخ الىفسي العاـؿ: وا مجاؿ ال 
    1 0.238 0.744 ية والسياسيةالأهىالضووط ا مجاؿ ا ثاني 
   1 0.461 0.298 0.694 الضووط الاقتصاديةا مجاؿ ا ثا ث 
  1 0.180 0.320 0.308 0.637 ضووط العهؿ الطلببيا مجاؿ ا رابع 

 1 0.586 0.500 0.262 0.407 0.720 الضووط الصحيةا مجاؿ ا خامس 

 0.562( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )
   0.444( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )28ر الجدولية عىد درجة حرية )

 للبسػػتباىة الكميػػة وبالدرجػػة الػػبعض يبعضػػٍا تػػرتبط الأبعػػاد جهيػػع أف السػػابؽ الجػػدوؿ هػػف يتضػػه
ػذا( 0.01) دلالػة هستو  عىد إحصاذية دلالة ذو ارتباطا    هػف عاليػة بدرجػة تتهتػع الاسػتباىة أف يؤكػد وٌ
 .الداخمي والاتساؽ الثبات

 Reliability ا ضغوط ا نفسية استبانة ثباتد( 
 الاسػتطلبعية العيىػة أفػراد عمػى تطبيقٍػا بعػد وذلػؾ سػتباىةالا ثبػات هػف أكػدالت خطػوات حػثالبا  أجر 
ها بطريقتيف  . كروىباخ ألفا وهعاهؿ الىصفية التجزذة وٌ

 : Split-Half Coefficient ا نصفية ا تجزئة طريقة -5
 حيػػث يةالىصػف التجزذػػة بطريقػة الاسػػتباىة ثبػات لحسػاب الاسػػتطلبعية العيىػة درجػػات اسػتخداـ تػـ
 الػدرجات، هػف الثػاىي الىصػؼ درجػة وكػذلؾ الاسػتباىة أبعػاد هػف بعد لكؿ ؿو الأ الىصؼ درجة احتسبت
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 سػػػػبيرهاف هعادلػػػػة باسػػػػتخداـ الطػػػػوؿ تعػػػػديؿ جػػػػر  ثػػػـ الىصػػػػفيف، بػػػػيف الارتبػػػػاط هعاهػػػػؿ بحسػػػػاب وذلػػػؾ
 :ذلؾ وضه( 23) والجدوؿ  (Spearman-Brown Coefficient)فأو بر 

 
 (44) رقـ ا جدوؿ

 ا تعديؿ بعد ا ثبات ومعامؿ ا تعديؿ قبؿ ككؿ استبانة ا ضغوط ا نفسية أبعاد مف بعد كؿ نصفي بيف الارتباط تمعاملا

عدد  ا بعد
 ا فقرات

الارتباط قبؿ 
 ا تعديؿ

معامؿ ا ثبات بعد 
 ا تعديؿ

 0.909 0.833 8 : الهىاخ الىفسي العاـؿوال  ا مجاؿ

 0.868 0.837 *7 ية والسياسيةالأهىالضووط  :ا ثاني ا مجاؿ

 0.773 0.759 *7 الضووط الاقتصادية :ا ثا ث ا مجاؿ

 0.862 0.757 8 ضووط العهؿ الطلببي :ا رابع ا مجاؿ

 0.751 0.740 *7 الضووط الصحية :ا خامس ا مجاؿ

 0.678 0.673 *37 ا درجة ا كلية لاستبانة ا ضغوط ا نفسية

 .، أ  أف الفقرات فرد  وليست زوجيييفاو سهت غير الىصفيف لأف جتهاف هعاهؿ استخداـ تـ -

ػذا ،الىفسػية الضػووط لاسػتباىة( 0.678) الكمػي الثبات هعاهؿ أف السابؽ الجدوؿ هف يتضهو   وٌ
 .الدراسة عيىة عمى تطبيقٍا إلى الباحث تطهذف الثبات هف عالية بدرجة تتهتع الاستباىة أف عمى يدؿ

 :كرونباخ أ فا طريقة -4
ػي الثبػات حسػػاب طػرؽ هػف ر أخػػ طريقػة الباحػث اسػتخدـ  لإيجػػاد وذلػؾ كروىبػاخ، ألفػػا طريقػة وٌ

 وكػػػذلؾ الاسػػػتباىة أبعػػػاد هػػػف بعػػػد لكػػػؿ ألفػػػا هعاهػػػؿ قيهػػػة عمػػػى حصػػػؿ حيػػػث الاسػػػتباىة، ثبػػػات هعاهػػػؿ
 :ذلؾ يوضه( 24) والجدوؿ ككؿ للبستباىة

 (43) رقـ ا جدوؿ
 ككؿ  لاستبانة وكذ ؾ سيةاستبانة ا ضغوط ا نف أبعاد مف بعد  كؿ كرونباخ أ فا معاملات يوض 

 ا ضغوط ا نفسية  استبانة
 معامؿ أ فا كرونباخ عدد ا فقرات ا بعد

 0.876 8 الهىاخ الىفسي العاـا مجاؿ الوؿ: 
 0.972 7 الضووط الأهىية والسياسيةا مجاؿ ا ثاني 
 0.765 7 الضووط الاقتصاديةا مجاؿ ا ثا ث 
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 0.885 8 ضووط العهؿ الطلببيا مجاؿ ا رابع 
 0.852 7 الضووط الصحيةا مجاؿ ا خامس 

 0.918 37 ا درجة ا كلية لاستبانة ا ضغوط ا نفسية
 

 ٌػذاو  .الىفسػية الضػووط لاسػتباىة ،(0.918) الكمػي الثبػات هعاهؿ أف السابؽ الجدوؿ هف يتضه
 .الدراسة عيىة عمى تطبيقٍا إلى الباحث تطهذف الثبات هف عالية بدرجة تتهتع الاستباىة أف عمى يدؿ
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 :الإحصائية السا يب  

 اسػػػػتخداـ وتػػػػـ الإحصػػػػاذي (SPSS) برىػػػػاهج خػػػػلبؿ هػػػػف سػػػػتباىةالا وتحميػػػػؿ بتفريػػػػغ  الباحػػػػث قػػػػاـ لقػػػػد
 :التالية حصاذيةالإ الأساليب

 .الهذوية والىسب الحسابية والهتوسطات التكرارات (1
 ".Pearson" بيرسوف ارتباط هعاهؿ ـاستخدا تـ للبستباىة الداخمي الاتساؽ صدؽ لإيجاد (2
 الهتسػػاوية، الىصػػفية لمتجزذػػة بػػرواف سػػبيرهاف ارتبػػاط هعاهػػؿ اسػػتخداـ تػػـ الاسػػتباىة ثبػػات هعاهػػؿ لإيجػػاد (3

 .كروىباخ ألفا ارتباط هعاهؿ و الهتساوية، غير الىصفية لمتجزذة جتهاف وهعادلة

 .هستقمتيف عيىتيف هتوسطات بيف لمفروؽ T.Test اختبار (4

 .أكثرف عيىات ثلبث هتوسطات بيف لمفروؽ الأحاد  التبايف تحميؿ (5

 :إجرا ات تطبيؽ أدوات ا دراسة 
 . ها الىٍاذيةبصورتٍ أداتي الدراسة إعداد (1

ػ كتػاب عمػى الباحث حصؿ (2  الاسػتباىات توزيػع فػي الباحػث هٍهػة لتسػٍيؿ ؛الإسػلبهية الجاهعػة هػف ًهوج 
 .ذلؾ يوضه( 1) رقـ وهمحؽ غزة، هحافظاتب الهفتوحة القدس جاهعة في الطلببية القيادات عمى

عمػػػػى العيىػػػػػة  ليػػػػةأو  اسػػػػتباىة( 20) بتوزيػػػػع قػػػػاـ والتسػػػػٍيلبت، التوجيٍػػػػات عمػػػػى الباحػػػػث حصػػػػوؿ بعػػػػد (3
 .ثباتٍا و اىةالاستب صدؽ هف أكدلمت ؛الاستطلبعية

 يػػثح الهقصػػودة العيىػػة طريقػػة عمػػىو  ،الفعميػػة العيىػػة أفػػراد عمػػى الاسػػتبياىات توزيػػع عىػػد الباحػػث اعتهػػد (4
 .فرع كؿ في طلببي إطار كؿ هف عىً يىوب وهف القاذد عمى الإجراء ٌذا اقتصر

 اسػتباىة( 40) واسػترد ،تهثػؿ أداتػي الدراسػة اسػتباىة( 53) بتوزيػع الباحث قاـ والثبات الصدؽ إجراء بعد (5
 فػي لٍػـ رسػهية كتػب وجػود لعػدـ الأخػر  الطلببية الأطر استثىى حيث ،الإحصاذي لمتحميؿ صالحة هىٍـ
 وجػػػود لعػػػدـ الطالبػػات هػػػف الطلببيػػػة القيػػادات الباحػػػث اسػػػتثىى كهػػا الفػػػروع، كػػػؿ فػػي الطمبػػػة شػػػؤوف أقسػػاـ
 الطلببػػي الإطػػار عػػف غػػزة شػػهاؿ فػػرع فػػي إلا ككػػؿ الطلببػػي الإطػػار تقػػود الطالبػػات هػػف طلببيػػة قيػػادات
 .(الفمسطيىي الطمبة كفاح لجاف اتحاد) الفمسطيىية العربية لمجبٍة

 خػػلبؿ هػػف إحصػػاذيا ، وهعالجتٍػػا الأصػػوؿ حسػػب البياىػػات توزيػػع تػػـ كهػػا الدراسػػة، أداة وترهيػػز تػػرقيـ تػػـ (6
 .الدراسة ىتاذج عمى لمحصوؿ الحاسوب جٍازاستخداـ 
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 ا باحث واجيت ا تي ا صعوبات : 
هػوزعيف عمػى فػروع الجاهعػة الخهسػة،  ـٍػحيػث إى الدراسػة عيىػة إلػى الوصػوؿ فػية الشػديد الهعاىػاة .1

ـ تواجػػدٌـ فػػي الجاهعػػة فػػي ىفػػس الوقػػت، ههػػا اضػػطر الباحػػث لمػػذٌاب عػػدة هػػرات عػػد إلػػىبالإضػػافة  
 .لإجراء الدراسة وتوزيع الاستبياىات وتعبذتٍا لهكاف تواجد العيىة

 ،الباحػث عمػـ حػدود فػيٍا وشػح   الدراسػة هوضػوع تىاولػت التػي السػابقة الدراسػات عػددفػي الػىقص  .2
هػف القيػادات  عػدد هػع الهقػابلبت هػف العديػد بعهػؿ احػثالب قػاـ لػذلؾ ؛القيادات الطلببيػة فذة اوخصوص  
 .الواضحة الصورة إلى تصؿ حتى الطلببية

وهصػادر  لمهكتبػات والػذٌاب، بحريػة التىقػؿ دوهػا   لػً تػته ٍػا لػـ حيػث إىىفسػً  الباحػث عهػؿ ظػروؼ .3
 .الدارسة لهوضوع الىظر  التراث عمى والاطلبع ،الهعموهات

 .عمى قطاع  في اليوـ بسبب ظروؼ الحصار الهتواصؿعدة ساعات تكرار اىقطاع التيار الكٍرباذي ول .4
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  
 وتفسٌرها نتائج الدراسة
 

 
 مقدمة . 
 .وتفسٌرها الدراسةتساؤلات أولا : نتائج  
 .ثانٌاً : توصٌات الدراسة 
  .ثالثا : مقترحات الدراسة 
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 مقدمة :
سػة التػػي تػـ التوصػؿ إليٍػػا هػف خػػلبؿ تطبيػؽ أدوات الدراسػػة، يتضػهف ٌػذا الفصػػؿ عرضػا  لىتػػاذج الدرا

الإجابػػة عمػػى تسػػاؤلات الدراسػػة،  هىاقشػػة هػػا تػػـ التوصػػؿ إليػػً هػػف ىتػػاذج هػػف خػػلبؿتفسػػير و  إلػػىبالإضػػافة 
 إلػػىالتعػػرؼ  إلػػىوقػػد سػػعت الدراسػػة  .هػػف ثػػـ تقػػديـ بعػػض التوصػػيات والهقترحػػاتوالتحقػػؽ هػػف فروضػػٍا، و 

، وذلػػؾ تبعػػا  الهفتوحػػة القػػدس جاهعػػة فػػي الطلببيػػة القيػػادات لػػد  الىفسػػية ضػػووطوال الاجتهاعيػػة هسػػذوليةال
لهتويرات الدراسػة الآتيػة: السػف، الحالػة الاجتهاعيػة، الإطػار الطلببػي، فػرع الجاهعػة، التخصػص، الهسػتو  

ىة الدراسػػػة وذلػػػؾ بالاسػػػتعا أدواتلمبياىػػػات الهتجهعػػػة هػػػف  حصػػػاذيةالدراسػػػي، وقػػػد تػػػـ إجػػػراء الهعالجػػػات الإ
 (.SPSS) لمعموـ الاجتهاعية حصاذيةببرىاهج الرزـ الإ

 أولا : نتائج ا دراسة وتفسيرىا :

 :ا دراسة في ا معتمد ا محؾ
 ليكػػػرت هقيػػػاس فػػػي الخلبيػػػا طػػػوؿ تحديػػػد خػػػلبؿ هػػػف الدراسػػػة فػػػي الهعتهػػػد الهحػػػؾ تحديػػػد تػػػـ لقػػػد
 فػػػي قيهػػة أكبػػػر عمػػى تقسػػػيهً ثػػـ وهػػف ،(1=4-5)الػػػدرجات بػػيف الهػػػد  حسػػاب خػػػلبؿ هػػف الخهاسػػي،
 فػػي قيهػة أقػػؿ إلػى القيهػػة ٌػذي إضػافة ذلػػؾ وبعػد ،(0.8=5/4)أ  الخميػػة طػوؿ عمػػى لمحصػوؿ الهقيػاس
ػػػي ،(الهقيػػػاس بدايػػػة)الهقيػػاس كػػػذا الخميػػػة، لٍػػػذي الأعمػػػى الحػػػد لتحديػػػد وذلػػؾ ،(1) صػػػحيه الواحػػػد وٌ  وٌ
 :التالي بالجدوؿ هوضه ٌو كها الخلبيا طوؿ أصبه

 ا دراسة في تمدا مع ا محؾ: (41) رقـ جدوؿ

 ا توافر درجة  و ا مقابؿ ا نسبي ا وزف ا خلية طوؿ

 بشدة هعارض فأقؿ% 36 هف 1.80 – 1.00 هف
 هعارض %52-% 36 هف أكثر 2.60 – 1.81 هف
 أكدهت غير %68-% 52 هف أكثر 3.40 – 2.61 هف
 افؽأو  %84-% 68 هف أكثر 4.20 – 3.41 هف
 بشدة افؽأو  %100-% 84 هف أكثر 5.00 – 4.21 هف
 (48-45: 2001،صاله أبو)          
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 :ا دراسة أسئلة مف الوؿ ا تساؤؿ عف الإجابة
 :  عمى الدراسة أسذمة هف الأوؿ السؤاؿ يىص

 ؟ ا مفتوحة ا قدس بجامعة ا طلابية ا قيادات  دى الاجتماعية ا مسئو ية مستوى ما "
 والجػػداوؿ الهذويػػة، والىسػػب والهتوسػػطات التكػػرارات باسػػتخداـ الباحػػث قػػاـ التسػػاؤؿ ٌػػذا عػػف وللئجابػػة

 :ذلؾ توضه التالية
 (46) رقـ ا جدوؿ

 رتيبيات وكذا استبانة ا مسئو ية الاجتماعية أبعاد مف بعد  كؿ ا نسبي وا وزف ا معيارية والانحرافات وا متوسطات ا تكرارات

مجموع  ا بعد ـ
الانحراؼ  ا متوسط الاستجابات

 ا معياري
 ا وزف 

 ا ترتيب نسبيا 

 1 88.06 2.967 39.625 1585 (الذاتية) الشخصية الهسذولية: الوؿ ا بعد 1
 2 87.42 4.402 56.825 2273 الجهاعية الهسذولية: ا ثاني ا بعد 2
 4 83.00 3.397 41.500 1660 والأخلبقية الديىية الهسذولية: ا ثا ث ا بعد 3
 3 84.79 3.736 50.875 2035 الوطىية. الهسذولية: ا رابع ا بعد 4
  85.83 11.542 188.825 7553 الاجتماعية. ا مسئو ية لاستبانة ا كلية ا درجة 

 بػػوزف لػػىو الأ الهرتبػػة عمػػى حصػػؿ (الذاتيػػة) الشخصػػية هسػػذوليةال بعػػد أف( 26) الجػػدوؿ هػػف يتضػػه
 ىسػػػػبي بػػػوزف الثاىيػػػة الهرتبػػػة عمػػػى حصػػػؿالػػػػذ   الجهاعيػػػة هسػػػذوليةال بعػػػد ذلػػػؾ يمػػػي ،%(88.06) ىسػػػبي

 يمػي ،%(84.79) ىسػبي بػوزف الثالثػة الهرتبػة عمػى حصػؿالػذ   الوطىيػة هسػذوليةال ذلؾ يمي ،%(87.42)
 .%(83.00) ىسبي بوزف الرابعة الهرتبة عمى حصؿالذ   والأخلبقية الديىية هسذوليةال ذلؾ

لطبيعػة القياديػة لػى بسػبب او جػاء فػي الهرتبػة الأ الشخصػية )الذاتيػة( هسػذوليةالأف بعػد  ويرى ا باحػث
 فػػػتفهعظػػػـ التعريفػػػات التػػػي عر   ،ـ قػػػدوة لطمبػػػة آخػػػريفحيػػػث إىٍػػػ ،التػػػي تكهػػػف فػػػي شخصػػػية ٌػػػؤلاء الطمبػػػة

 باقي تفاف صمحت صمح لىو أف تكوف الهسذولية الذاتية ٌي المبىة الأ عمى الاجتهاعية اعتهدت هسذوليةال
راف، ،الهسذوليات ذا يتفؽ هع ها ذكري )زٌ ، بػالفرد خاصػة ذاتيػة الاجتهاعيػة ذوليةالهسبأف  (286:1984 وٌ
 فػي الهىعكسػة الجهاعػة صػورة ـأهػاو  ذاتػً، ـأهػا ذاتيػا الفػرد هسػذولا يكػوف حيػث الجهاعػة، ىحػو  وهسذوليتً

 دراسػػة هػػع تختمػؼ بيىهػػا ،- تعػػالىو  سػبحاىً -الله ـأهػػا وأخيػػرا   لا  أو و  هباشػرة، الجهاعػػة ـأهػػا أو ذاتػً
 جاهعػة طمبػة لػد  لىو الأ الهرتبة في جاء والأخلبقية الديىية سذوليةهال بعد أف أظٍرت التي( 2014عودي،)

 .الهفتوحة القدس
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ػػذا %(.85.83) ىسػػبي وزف عمػػى حصػػمت فقػػد للبسػػتباىة الكميػػة الدرجػػة أهػػا  هسػػتو  أف عمػػى يػػدؿ وٌ
  .هرتفعا   كاف الهفتوحة القدس جاهعة في الطلببية القيادات لد  الاجتهاعية هسذوليةال

 جػػدأو  ههػػا غػػزة، قطػػاع فػػي الفمسػػطيىي الإىسػػاف يعيشػػً الػػذ  الصػػعب الواقػػع إلػػى لػػؾذ الباحػػث ويعػػزو
 تقػػػديـ عمػػػى الحػػػرص  الاجتهػػػاعي، التكافػػػؿ روح خاصػػػة الطلببيػػػة القيػػػاداتو  عاهػػػة الجػػػاهعي الشػػػباب لػػػد 
 .للآخريف والهساعدة العوف

 الاجتهاعيػة وليةهسػذبال والشػعور لمػوطف الاىتهػاء روح تىهيػة فػي ت ٌذي الأوضاع الصعبةساٌه كها 
 الحيػػػاة ٌهػػػوـ لهواجٍػػػة الفمسػػػطيىي الهجتهػػػع أفػػػراد بػػػيف والتكػػػاتؼ التعاضػػػد هشػػػاعر هػػػف فػػػزاد قضػػػاياي، تجػػاي

 .الصٍيوىي الاحتلبؿ يفرضً الذ  الظالـ الحصاروظروفٍا الصعبة، وهواجٍة 
ذا يتفؽ هع ها ذكري الشايب )  وأف اتي هسذولية الاجتهاعية ٌو شعور ذف الشعور بالبأ( 94:2002وٌ

 هسػذوليةوال ،تػردد أوويقتىػع بهػا يفعػؿ ويػتحهس لػدوري فػي الحيػاة دوف تقػاعس الفرد يتحهؿ سموكً الخػاص، 
ويكػػوف عمػػى اسػػتعداد لمقيػػاـ بىصػػيبً كفػػرد يحقػػؽ  هسػػذوليةتعبػػر عػػف الىضػػج الىفسػػي لمفػػرد الػػذ  يتحهػػؿ ال

 هصمحة الهجتهع.
 بوػزة الإسػلبهية الجاهعػة طمبػة فأ أظٍػرت يالتػ( 2009هشػرؼ،) دراسة عه أيضا   الدراسة ٌذي وتتفؽ

 بدرجػػة يتهتعػػوف الجاهعػػة طمبػػة كػػوف إلػػى ذلػػؾ يعػػودو  الاجتهاعيػػة، الهسػػذولية هػػف هرتفػػع بهسػػتو  يتهتعػػوف
 بيىهػػا غػػزة، قطػػاع فػػي الفمسػػطيىي الشػػعب يعيشػػٍا التػػي القاسػػية الظػػروؼ يػػدركوف حيػػث الػػوعي، هػػف عاليػػة
 جاهعػػػة طمبػػػة لػػػد  الاجتهاعيػػػة هسػػػذوليةال هسػػػتو  أف ٍػػػرتأظ التػػػي( 2009الهػػػوهىي،) دراسػػػة هػػػع تختمػػػؼ
  .ا  هتوسط كاف اليرهوؾ

 القػػدس بجاهعػػة الطلببيػػة القيػػادات لػػد  الاجتهاعيػػة هسػػذوليةال بهسػػتو  الهتعمقػػة الىتػػاذج ولتفسػػير
 :التالي بالشكؿ الاستباىة لأبعادالهوضحة  الآتية ؿاو الجد اعدادب الباحث قاـ الهفتوحة
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 : ا شخصية )ا ذاتية( مسئو يةا  :ؿول ا ا بعد
 (27) رقـ جدوؿ

 مجاؿ ا مسؤو ية ا شخصية وكذ ؾ ترتيبيا فقرات مف فقرة  كؿ ا نسبي وا وزف ا معيارية والانحرافات وا متوسطات ا تكرارات

مجموع  ا فقرة ـ
الانحراؼ  ا متوسط الاستجابات

 ا معياري
ا وزف 
 ا ترتيب ا نسبي

 1 96.00 0.405 4.800 192 بً أكمؼ عهؿ أ  ىجازلا جٍد  قصار  أبذؿ 1
 4 93.00 0.533 4.650 186 أسرتي د أفرا توعية عمى اعهؿ 2
 5 88.00 0.632 4.400 176 الهجتهع هؤسسات في الساذد بالىظاـ ألتزـ 3
 6 87.00 0.533 4.350 174 أسرتي سعادة سبيؿ في حقوقي بعض عف أتىازؿ 4
 3 93.50 0.474 4.675 187 وقت كؿ في والد  بجاىب الوقوؼ عمى أحرص 5
 9 77.00 0.893 3.850 154 عاذمية  هىاسبة عف تأخرت إذا الشديد بالضيؽ أشعر 6
 2 95.00 0.439 4.750 190 ىفسي هع صادقا أكوف أف أحاوؿ 7
 7 82.00 0.709 4.100 164 الهتأزهة الهواقؼ في اىفعالاتي عمى أسيطر 8
 8 81.00 0.677 4.050 162 الذاتي والتثقيؼ مقراءةل الوقت بعض أخصص 9

  88.06 2.967 39.625 1585  لمجاؿ ا كلية ا درجة
 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أعمى أف السابؽ الجدوؿ هف يتضه
 لػىو الأ الهرتبة احتمت"  بً أكمؼ عهؿ أ  ىجازلإ جٍد  قصار  أبذؿ" عمى ىصت والتي  (5) ا فقرة -

 %(.96.00) قدري ىسبي بوزف

 ىسػبي بػوزف الثاىيػة الهرتبػة احتمػت"  ىفسػي هػع صػادقا أكوف أف ؿاو أح "عمى ىصت والتي  (7) ا فقرة -
 %(.95.00) قدري

الطلببػػي فػي جاهعػػة القػدس الهفتوحػػة  وحسػف تكػػيفٍـ  القاذػدىضػج شخصػػية  إلػػى ويعػزو الباحػػث ذلػؾ
ذا ،الىفسي والاجتهاعي القدس الهفتوحة حيث يىتهي العديد  طبيعة الطمبة وخمفياتٍـ في جاهعة إلىيعود  وٌ

ـ،ة الهوظفيف والأسر  الهحرريف و فذ إلىهىٍـ  ؤلاء يتهتعوف بهستو  عاؿط هف  ههف يتحهموف أعباء أسرٌ وٌ
ذا يتفؽ هػع دراسػة )عػوض وحجػاز ، ؟! تهاعية فكيؼ بقياداتٍـ الطلببيةالهسذولية الاج  ( والتػي 2013،وٌ

 .حسف تكيفٍـ الىفسي والاجتهاعيو  القدس الهفتوحةعمى ىضج شخصية الطمبة في جاهعة أكدت 
 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أدىى أف السابؽ الجدوؿ هف تبيف كها
 الثاهىػة الهرتبػة احتمػت"  الػذاتي والتثقيػؼ لمقػراءة الوقػت بعػض أخصػص" عمػى ىصػت والتػي :(9) ا فقػرة -

 %(.81.00) قدري ىسبي بوزف
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 الهرتبػة احتمػت"  عاذميػة  هىاسػبة عػف تػأخرت إذا الشػديد بالضػيؽ أشػعر" عمػى ىصػت والتػي (6) ا فقػرة -
 %(.77.00) قدري ىسبي بوزف الأخيرة
   .%(88.06) ىسبي وزف عمى حصؿفقد  هجاؿلم الكمية الدرجة أها

هػػف الوقػػت لمتثقيػػؼ الػػذاتي ولػػيس  ا  أف القيػػادات الطلببيػػة يخصصػػوف كثيػػر  إلػػىويعػػزو الباحػػث ذلػػؾ 
ػػذا يتطمػػب هػػىٍـ  ، لإقىػػاعٍـ واسػػتقطابٍـ الجػػاهعييف ذػػـ هػػع الطمبػػةـ فػػي هحػػؾ داحيػػث إىٍػػ ،بعػػض الوقػػت وٌ

ـ لإقىاعوثقافة عالية  واسعة دراية  .الطمبة بأفكارٌ
أعضػػاء  وهػػا يبػػرر ذلػػؾ ٌػػو أف ،الأخيػػرة الهرتبػػة احتمػػت (6الدرجػػة التػػي كاىػػت عمػػى الفقػػرة رقػػـ ) أهػػا

وبالتالي لا  ،توجيً الطمبةو  إرشادهجاؿ  قدر ههكف هف الوقت في أكبرالقيادات الطلببية بالجاهعة يقضوف 
 .للبلتزاـ بالهواعيد العاذمية بدقةيجدوف الوقت الكافي 

 :ا جماعية مسئو يةا بعد ا ثاني: ا 
 (48) رقـ جدوؿ

 وكذ ؾ ترتيبيا مجاؿ ا مسئو ية ا جماعية فقرات مف فقرة  كؿ ا نسبي وا وزف ا معيارية والانحرافات وا متوسطات ا تكرارات

مجموع   فقرةا ـ
الانحراؼ  ا متوسط الاستجابات

 ا معياري
ا وزف 
 ا ترتيب ا نسبي

ف الآخريف ىظر وجٍة احترـ 1  5 89.00 0.639 4.450 178 ىظر . وجٍة هع تتعارض كاىت وا 
 13 78.50 0.694 3.925 157 أريدٌا. التي بالطريقة الأهور تسير أف عمى أصر هعيىة أوقات في 2
 1 98.00 0.304 4.900 196 الجاهعة. داخؿ الطلببي إطار  سهعة عمى أحافظ 3
 8 86.50 0.694 4.325 173 الجاهعة. داخؿ الاجتهاعية والىدوات بالبراهج أٌتـ 4
 7 88.00 0.982 4.400 176 الاىفراد . العهؿ عمى جهاعة في العهؿ أفضؿ 5
 4 90.50 0.554 4.525 181 الطمبة. بزهلبذي تٍتـ قضيةأ   في  رأيي بابداء أشارؾ 6
 6 88.00 0.545 4.400 176 الطمبة. زهلبذي لهساعدة التبرعات جهع في أساٌـ 7
 3 91.00 0.504 4.550 182 هواعيدٌا. في الطلببي إطار  هف بٍا الهكمؼ الهٍاـ أىجز 8
 2 93.00 0.533 4.650 186 طلببي. إطار أ  لىجاح ضرور  أهر التعاوف أف أر  9
 11 84.00 0.687 4.200 168 .باستهرار الجاهعة وأىظهة ىيفبقوا ألتزـ 10

11 
 أجػػػػؿ هػػػػف الأخػػػػر  الطلببيػػػػة الأطػػػػر هػػػػف لػػػػي الهعارضػػػػيف أسػػػػاير

 10 85.00 0.670 4.250 170 .العاهة الهصمحة

 9 86.00 0.648 4.300 172 .الآخريف أزعج لو حتى الخطأ الرأ  اىتقد 12

13 
 علبقتػػي عمػػى يػػىعكس هػػا ا  ىػػادر  السياسػػية والأحػػزاب الفصػػاذؿ صػػراع
 .الأخر  الطلببية الأطر في الطلببي العهؿ بقيادات

158 3.950 0.986 79.00 12 

  87.42 4.402 56.825 2273  لمجاؿ ا كلية ا درجة
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 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أعمى أف السابؽ الجدوؿ هف يتضه
 الهرتبػة احتمػت"  الجاهعػة اخػؿد الطلببػي إطػار  سػهعة عمػى أحػافظ ": عمػى ىصػت والتػي ،(4) ا فقػرة -

 %(.98.00) قدري ىسبي بوزف لىو الأ
 الهرتبػة احتمػت"  طلببػي إطار أ  لىجاح ضرور  أهر التعاوف أف أر  ": عمى ىصت والتي  (9) ا فقرة -

 %(.93.00) قدري ىسبي بوزف الثاىية
 صػمتًأو  التػيو  وريصػ هػف الطلببػي القيػاد  بٍػا يتهتػع التػي السياسية ذةالتىش إلى يعزو الباحث ذلؾو 

 سػهعة عمى يحافظ أف عميً ت مز ـ والتي ،ةالفمسطيىي الجاهعات كبر  داخؿ لطلببيا طاريلإ ههثلب يكوف لأف
ذا .الطلببي إطاري الفرد الهسذوؿ اجتهاعيا  ٌو  أف عمى تأكد التيو ( 39: 2014،عودة) دراسة هع يتفؽ وٌ
يحتػرـ ،  هػع الػزهلبء فاو يتعػو  ،ة العاهة في الهجتهعياسفٍـ الهشكلبت الاجتهاعية والسييٍتـ بهىاقشة   فرد

 .احتراـ الواجبات الاجتهاعية، آراءٌـ ويبذؿ الجٍد في سبيؿ الهحافظة عمى سهعة الجهاعة
القػػيـ والعػػادات و  يةالثقافػػة الشػػعب ( فيعػػزو الباحػػث ذلػػؾ إلػػى9لفقػػرة رقػػـ )عمػػى الدرجػػة التػػي كاىػػت ا أهػػا

والعهػػؿ  التعػػاوفت عمػػى والتػػي حث ػػ ،خاصػػة الأحػػزابوفػػي داخػػؿ  ،عاهػػة والتقاليػػد فػػي الهجتهػػع الفمسػػطيىي
ػػذا يتفػػؽ هػػع دراسػػة )عػػوض وحجػػاز  ،الجهػاعي هػػف  ةىابعػػ التعػػاوفت عمػػى أف روح أكػػد التػػي( و  2013،وٌ

 هبادئ هجتهعىا الفمسطيىي. 
 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أدىى أف تبيف كها

 علبقتػػي عمػػى يػػىعكس هػا ىػػادرا   السياسػػية الأحػزابو  الفصػػاذؿ صػػراع" : عمػى ىصػػت والتػػي(  13) الفقػرة -
 قػػدري ىسػػبي بػػوزف عشػػر الثاىيػػة الهرتبػػة احتمػػت ،" الأخػػر  الطلببيػػة الأطػػر فػػي الطلببػػي العهػػؿ بقيػػادات

(79.00.)% 
 ،" أريػدٌا التػي بالطريقػة الأهػور تسػير أف عمػى أصػر هعيىػة قػاتأو  فػي ": عمػى ىصػت والتػي( 2) الفقػرة -

 %(.78.50) قدري ىسبي بوزف الأخيرة الهرتبة احتمت
 %(87.42) ىسبي وزف عمى حصؿ لمهجاؿ الكمية الدرجة أها
السياسػػػية غالبػػػا  هػػػا يػػػىعكس عمػػػى علبقػػػة الأطػػػر  والأحػػػزابيعػػزو الباحػػػث ذلػػػؾ أف صػػػراع الفصػػػاذؿ و 

ػذا يتفػؽ هػع دراسػة )خضػر، حػدوث ٌػذي الصػراعات، الطلببية بعضٍا ببعض ولػيس ىػادرا   ( والتػي 2008وٌ
ػذا الفمسػطيىية، والفصػاذؿ للؤحػزاب حقيقػي اىعكػاس ٌػي الطلببيػة الحركػةت عمػى أكػد  سػاٌـ فػي الأهػر وٌ

 بالعػادة ٌػي والتػي ،الفصػاذمية العلبقػات لهاٌيػة طبيعيػة كىتيجػة الطلببية الكتؿ بيف والخلبؼ الفرقة توسيع
 والاختلبؼ. التوتر يشوبٍا

الأخيػػرة بأقػػؿ وزف ىسػػبي، ويعػػزو الباحػػث  ( فاحتمػػت الهرتبػػة2الدرجػػة التػػي كاىػػت فػػي الفقػػرة رقػػـ ) أهػػا
قػػات يكػوف القػػرار الػذ  يتخػػذي القيػاد  الطلببػػي فػي هوقػػؼ هعػيف يكػػوف هػف خػػلبؿ و فػػي أغمػب الأ ىػًذلػؾ لأ
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لأعضػػاء الٍيذػػة الإداريػػة للئطػػار الطلببػػي وقيػػادة الإطػػار الطلببػػي ككػػؿ، ولػػيس بشػػكؿ فػػرد  فٍػػو  رتًاو هشػػ
ػػذا هػػا ،هشػػارؾ فػػي القػػرار ولػػيس صػػاىع لػػً ( والتػػي أشػػارت هػػف 354: 2011يتفػػؽ هػػع دراسػػة )يوسػػؼ، وٌ

أف هختمؼ الحركػات الطلببيػة وهػا تىتهػي  إلى داخؿ أسوار الجاهعات الفمسطيىية وجٍة ىظر ىشطاء الطمبة
يسار  غير قادرة عمى اتخاذ قرارات هستقمة في الشؤوف الطلببية العاهة بعيدا  عف  أوإليً هف فكر إسلبهي 

 .قيادتٍا السياسية
 

 : ا دينية والخلاقية مسئو يةا بعد ا ثا ث: ا 
 (49) جدوؿ

 ترتيبيا مجاؿ ا مسئو ية ا دينية والخلاقية وكذ ؾ فقرات مف فقرة  كؿ ا نسبي وا وزف ا معيارية والانحرافات وا متوسطات ا تكرارات

مجموع  ا فقرة ـ
الانحراؼ  ا متوسط الاستجابات

 ا معياري
ا وزف 
 ا ترتيب ا نسبي

 8 85.00 0.630 4.250 170 الديىية. الكتب قراءة حبأ 1

 التخاطػب فػي الىابيػة لمكمهػات الطمبػة اسػتعهاؿ يضػايقىي 2
 بيىٍـ.

184 4.600 0.591 92.00 6 

 4 92.00 0.496 4.600 184 هعٍـ. هوعد  عف التأخر عىد لزهلبذي أعتذر 3
 5 92.00 0.591 4.600 184 الجاهعة. داخؿ الإعلبىات يهزؽ شخصا أر  أف يضايقىي 4
 3 93.50 0.474 4.675 187 بً. أقوـ عهؿ أ  إتقاف عمى أحرص 5
 7 89.00 0.714 4.450 178 الجاهعة. داخؿ والكٍرباء لمهياي استٍلبكي ترشيد أراعي 6

7 
 الاحتياجػات ذو  هػف الطمبػة زهلبذػي هساعدة عمى أحرص

 الخاصة.
188 4.700 0.464 94.00 2 

 9 62.00 1.194 3.100 124 الوسيمة. عف الىظر بوض أٌدافي تحقيؽ عمى أعهؿ 8
 10 36.00 1.159 1.800 72 الىجاح. لتحقيؽ الاهتحاىات في الوش إلى ألجأ 9
 1 94.50 0.452 4.725 189 .جهيعا هسؤوليتىا البيذة ىظافة عمى الحفاظ أف أعتبر 10
  83.00 3.397 41.500 1660  لمجاؿ ا كلية ا درجة 

 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أعمى أف السابؽ الجدوؿ هف يتضه
 احتمػت ،" جهيعػا هسػؤوليتىا البيذػة ىظافػة عمػى الحفػاظ أف أعتبػر" : عمػى ىصػت والتػي( 10) الفقػرة-
 %(.94.50) قدري ىسبي بوزف لىو الأ الهرتبة
 الاحتياجػػات ذو  هػػف الطمبػػة زهلبذػػي هسػػاعدة عمػػى أحػػرص ": عمػػى ىصػػت والتػػي(  7) الفقػػرة-

 .%(94.00) قدري ىسبي بوزف الثاىية الهرتبة احتمت ،خاصةال



112 
 

 عمى ىظافػة تحثالتىشذة الديىية والاجتهاعية في الهجتهع الفمسطيىي والتي  إلىيعزو الباحث ذلؾ و 
ػذا يتفػؽ ذو  الاحتياجػات الخاصػة، هسػاعدة عمػىالبيذػة و  التػي ( و  2013هػع دراسػة )عػوض وحجػاز ، وٌ

التىشػذة  إلػىيعػود  لد  طمبػة جاهعػة القػدس الهفتوحػة، الديىية والأخلبقية ليةهسذو ت أف ارتفاع هستو  الأكد
 . الديىية والاجتهاعية في الهجتهع الفمسطيىي

 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أدىى أف الجدوؿ فه يتضه
 الهرتبػة احتمػت"  الوسػيمة عػف الىظػر بوػض أٌػدافي تحقيػؽ عمػى أعهػؿ ": عمػى ىصػت والتػي(  8) الفقػرة -

 %(.62.00) قدري ىسبي بوزف التاسعة
 الأخيرة الهرتبة احتمت"  الىجاح لتحقيؽ الاهتحاىات في الوش إلى ألجأ ":  عمى ىصت والتي(  9) الفقرة -

 %(.36.00) قدري ىسبي بوزف
 (8الفقػػرة رقػػـ ) أف يعػػزو الباحػػث%(، و 83.00حصػػؿ عمػػى وزف ىسػػبي )فالدرجػػة الكميػػة لمهجػػاؿ  أهػػا

 الطلببية تتفؽقيادات بعضا  هف الأف  إلىهها يعزوي الباحث  ،ي الوزف الىسبيىسبة الحياد ف تكاد تصؿ إلى
ىوعيػة الٍػدؼ الهػراد تحقيقػً فػاف  وهػا ٌػ إلػىٌػذا يعػود و لا يتفؽ هع ٌػذا التوجػً، هف هع ٌذا التوجً وهىٍـ 

قػد  فهػثلب   ،والعكػس صػحيه ،كاف الٍدؼ يفيد الهصمحة العاهة فٍـ كقيػادات طلببيػة هػع تحقيػؽ ٌػذا الٍػدؼ
عػف ٌدفػً  ى القيػاد لا يتخمػوحيىٍػا يكوف الٍدؼ إسعاؼ جريه والوسيمة قػد تكمػؼ القيػاد  الطلببػي حياتػً 

ػذا يتفػؽ هػع دراسػة )الشػاعر، .فػي ٌػذي الحالػة  أف ت عمػى أف ضػباط الإسػعاؼ بػرغـأكػد( التػي 2011وٌ
  .لمهسذولية الاجتهاعية تحهمٍـ درجة عمى ؤثري لـ ذلؾ بٍـ وهع هحيطا   كاف الخطر

 لتحقيػؽ الاهتحاىػات فػي الوػش إلػىألجػأ  والتي ىصت إلػى : "  (9رقـ )  الفقرة أف إلى التىويً يجدر
و العكس إلى يشير الذ  الأهر ىسبي هىخفض، وزف حصمت عمى وقد سمبية، فقري ٌي" الىجاح  أفراد أف وٌ
ذا يتفؽ هع دراسة )هشرؼ، الايجابي بالجاىب يتحموف العيىة  (.2009لمفقرة وٌ
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 :ا وطنية مسئو يةا بعد ا رابع: ا 
 (41) رقـ جدوؿ

 مجاؿ ا مسئو ية ا وطنية وكذ ؾ ترتيبيا فقرات مف فقرة  كؿ ا نسبي وا وزف ا معيارية والانحرافات وا متوسطات ا تكرارات

مجموع  ا فقرة ـ
الانحراؼ  ا متوسط الاستجابات

 ا معياري
ا وزف 
 ا ترتيب ا نسبي

 10 86.00 0.883 4.300 172 الهحمية الأخبار ىشرات إلى عالاستها عمى أحرص 1
 12 48.50 1.217 2.425 97 .السياسية الىدوات لحضور كثيرا    أٌتـ لا 2
 8 88.00 0.632 4.400 176 بمد . تاري  عف أقرأ 3
 4 93.00 0.533 4.650 186 وطىي. لأبىاء الهساعدة بتقديـ أرحب 4
 11 58.50 1.248 2.925 117 السياسية. الكتب قراءة إلى أهيؿ  ها ىادرا   5
 1 95.50 0.423 4.775 191 الشٍداء. في العزاء واجب تقديـ في أشارؾ 6
 3 93.50 0.474 4.675 187 بمد . في تقع كارثة لأ  أحزف 7
 2 94.50 0.452 4.725 189 لبمد . الهشرؽ الجاىب إظٍار عمى أحرص 8
 6 90.50 0.679 4.525 181 الوطىية الاحتفالات في أشارؾ 9
 9 87.50 0.705 4.375 175 وطىي هشاكؿ لحؿ اقتراحات أقدـ أف استعداد لد  10
 5 92.00 0.632 4.600 184 الوطف لخدهة واجب أ  أتحهؿ 11
 7 90.00 0.847 4.500 180 الوطف أفراد بيف الحزبي التهييز حدوث ارفض 12
  84.79 3.736 50.875 2035  لمجاؿ ا كلية ا درجة 
 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أعمى أف السابؽ الجدوؿ هف يتضه

 لػىو الأ الهرتبػة احتمػت ،" الشػٍداء فػي العػزاء واجػب تقػديـ فػي أشػارؾ ": عمػى ىصػت والتػي ،(6) الفقػرة -
 %(.95.50) قدري ىسبي بوزف

 الثاىيػة لهرتبػةا احتمػت ،" لبمػد  الهشػرؽ الجاىػب إظٍػار عمػى أحػرص" : عمػى ىصػت والتػي ،(8) الفقػرة -
 %(.94.50) قدري ىسبي بوزف

 خػلبؿ هػف الوطىيػة والاىتهػاء هعػاىي أبىاذٍا في تورس  الفمسطيىية أف الأسرة إلىويعزو الباحث ذلؾ 
 الأبىػاء وبتعريػؼ الشػٍداء، جىػاذز تشػييع وفػي والهرضػى، الجرحػى زيػارة فػي الهشػاركة الأبىػاء عمػى تعويػد
ػػذا يىهػى الشخصػية الوطىيػػة داخػؿ  ،الهشػػرقة لٍػذا الػػوطف الفمسػطيىية والصػورة والقػر  بالهػدف  الإىسػػافوٌ

ػػي القيػػادات الطلببيػػة والتػػي ىشػػأت عمػػى  الهٍهػػة فيكػػؼ بٍػػذي العيىػػة ،الفمسػػطيىي عاهػػة حػػب هػػف الهجتهػػع وٌ
ذا يتفػؽ هػع دراسػة )هشػرؼ، ،؟ لًوالتضحية  الوطف تا عمػى أكػدوالمتػاف  (2014( و)دراسػة عػودة،2009وٌ

 الفمسطيىية. ةداخؿ الأسر غرس ٌذي الهبادئ 
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 وكاىت أدىى فقرتيف في الهجاؿ كاىت:
احتمػت الهرتبػة الحػاد   ،السياسػية " الكتػب قػراءة إلػى أهيػؿ " ىػادرا  هػا : والتػي ىصػت عمػى (5الفقػرة ) -

 %(.58.50عشر بوزف ىسبي قدري )
الهرتبػة الأخيػرة احتمػت  ،السياسػية " الىػدوات كثيػرا  لحضػور  أٌػتـ " لا: والتػي ىصػت عمػى (2الفقػرة ) -

 %(.48.50بوزف ىسبي قدري )
 .%(84.79عمى وزف ىسبي ) تالدرجة الكمية لمهجاؿ حصم أها
 وتقريبػا   هػىخفض، ىسػبي وزف عمػى حصػمت سػمبية فقػرات ٌي السابقة الفقرات أف إلى التىويً يجدرو 
  .الفقرات ٌذي هع تتوافؽ استجاباتٍا العيىة أفراد ىصؼ

هعوقػػػات حضػػػور الىػػػدوات السياسػػػة وقػػػراءة الكتػػػب عاهػػػؿ الوقػػػت هػػػف أف  ويعػػػزو الباحػػػث ذلػػػؾ إلػػػى
الطمبػة ههػا يسػتىفذ الكثيػر هػف الوقػت  إشكالياتقاتٍـ في حؿ أو يقضوف أغمب  حيث إف القيادات ،السياسية

ػذا يتفػؽ هػع دراسػة )هشػرؼ ،الىػدوات الذ  قػد لا يتػيه لٍػـ حضػور ٌػذيو  ( فػي أف طمبػة الجاهعػة 2009،وٌ
 :وفػي فقػرة (،60.73%) ىسػبي زفوالتي كاىت بو  "السياسية الكتب قراءة إلى أهيؿ لا" : فقرة في الإسلبهية

 (.%48.50) ىسبي زفوالتي كاىت بو  "السياسية الىدوات لحضور أٌتـ لا"

 :ا دراسة أسئلة مف ا ثاني ا تساؤؿ عف الإجابة
 :  عمى الدراسة أسذمة هف الثاىي السؤاؿ يىص

 ؟ ا مفتوحة ا قدس جامعة في ا طلابية ا قيادات ى د ا نفسية ا ضغوط مستوى ما "
 ؿاو والجػد الهذويػة، والىسػب والهتوسػطات التكػرارات باسػتخداـ  الباحػث قػاـ التسػاؤؿ ٌذا عف وللئجابة

 :ذلؾ توضه  التالية
 (45) رقـ ا جدوؿ

 وكذانك تزتيبها ضغىط انىفظيةانتكزارات وانمتىططات والاوحزافات انمعيارية وانىسن انىظبي نكم بعذ مه أبعاد اطتباوة ان

 ا متوسط مجموع الاستجابات ا بعد ـ
الانحراؼ 
 ا معياري

ا وزف 
 ا ترتيب ا نسبي

 4 57.00 5.283 22.800 912 : الهىاخ الىفسي العاـالوؿ ا مجاؿ 1
 2 79.79 5.205 27.925 1117 الضووط الأهىية والسياسية ا ثاني ا مجاؿ 2
 1 87.93 4.688 30.775 1231 قتصاديةالضووط الا ا ثا ث ا مجاؿ 3
 3 59.69 4.884 23.875 955 ضووط العهؿ الطلببي ا رابع ا مجاؿ 4
 5 56.21 5.841 19.675 787 الضووط الصحية ا خامس ا مجاؿ 5

  67.59 17.286 125.050 5002 ا درجة ا كلية لاستبانة ا ضغوط ا نفسية



115 
 

 
لػػػػى بػػػػوزف ىسػػػػبي و ادية حصػػػػمت عمػػػػى الهرتبػػػػة الأ( أف الضػػػػووط الاقتصػػػػ31)يتضػػػػه هػػػػف الجػػػػدوؿ 

حصػػػػمت عمػػػػى الهرتبػػػػة الثاىيػػػػة بػػػػوزف ىسػػػػبي والتػػػػي يػػػػة والسياسػػػػية الأهىذلػػػػؾ الضػػػػووط  تمػػػػي%(، 87.93)
حصػػػػمت عمػػػػى الهرتبػػػػة الثالثػػػػة بػػػػوزف ىسػػػػبي والتػػػػي تمػػػػى ذلػػػػؾ ضػػػػووط العهػػػػؿ الطلببػػػػي ثػػػػـ %(، 79.79)
%(، 57.00) ىسػبي ى الهرتبة الرابعة بوزفمت عمحصوالتي ذلؾ الهىاخ الىفسي العاـ  ويمي%(، 59.69)
الدرجػػة الكميػػة  أهػػا%(،56.21حصػػمت عمػػى الهرتبػػة الخاهسػػة بػػوزف ىسػػبي )و تمػػى ذلػػؾ الضػػووط الصػػحية و 

 .حيث يعد هعتدلا ىسبيا %(67.59حصمت عمى وزف ىسبي )فقد للبستباىة 
 إلػى%( 87.93لػى بػوزف ىسػبي )و أف الضػووط الاقتصػادية حصػمت عمػى الهرتبػة الأيعزو الباحػث و 

 ارتفػاع هػف الاقتصػادية فالصػعوبات بالحصػار، الهىكوبػة البقعػة ٌػذي فػي أف القيػادات الطلببيػة تعػيش 
 الحصػار حيػث طػاؿ ،فػي قطػاع غػزة أسػرة أ  هىٍػا تسػمـ لا تكاد عالية والحصارال البطالة وىسبة الأسعار
ػذا يتفػؽ هػع درا .هػواطف حيػاة كػؿ يٍػدد بػات حتػى الحيػاة هىػاحي جهيػع التػي دلمػت  2006) ،يػاغي (سػةوٌ
أبػو )وهػع دراسػة  ،غػزة قطػاع عهػاؿ لػد  لػىو الأ الهرتبػة فػي تػأتي الاقتصػادية الضػووط أف عمػى

لػى فػي الضػووط الىفسػية التػي و الأ الهرتبػة عمػى أف البعػد الهػاد  حصػؿ أفػادت( والتػي  2010،الحصػيف
 .قطاع غزة هحافظات في الهختمفة زةالهرك العىاية أقساـ في العاهموف والههرضات يتعرض لٍا الههرضوف

 %(79.79ية والسياسية حصمت عمى الهرتبػة الثاىيػة بػوزف ىسػبي )الأهىأف الضووط يعزو الباحث و 
 حػروب بشػف هػف قبػؿ الاحػتلبؿ الهسػتهر التٍديػد ع وهػفبالقطػا تحم ػ التػي الفعميػة الحػروب بسػببوذلػؾ 

لىو  ،عميً هستقبمية  بيف ها اىقساـ إليً هف وصمت وها الفمسطيىية لحالةا تعيشٍا التي الحزبية الصراعات ا 
 ،)عسػاؼ دراسػةٌػذا يتفػؽ هػع و  القيػاد  الطلببػي. عمػى ضػاغطا   عػاهلب   شػكؿ ههػا الواحػد، الػوطف لحهػة

 الإسراذيمي جاىب الاحتلبؿ هف لضووط تتعرض كاىت الجاهعات في التدريسية الٍيذة أعضاء أفب2003)
ػذا جزالحػوا عمػىالإٌاىػة و  بالضػرب يتهثػؿ  ضػهىٍا وهػف ،فذػات الهجتهػع جهيػع عمػى بػدوري يىسػحب وٌ

  .القيادات الطلببية
 %(59.69ضػػووط العهػػؿ الطلببػػي حصػػمت عمػػى الهرتبػػة الثالثػػة بػػوزف ىسػػبي ) أف ويرجػػع الباحػػث

 .ةحياتية جه   ا  ، هها يتولد عىً ضووطا  كبير  ا  ووقت ا  العهؿ الطلببي يتطمب جٍد عمى أف
 ٌػذي هػف يعػاىوف عػاـ بشػكؿ الطمبػة فأ رأتي ( والتػ2011،)البيرقػدار دراسػة عميػًت ٌػذا هػا دلػو 
ػذا، وفىيػة ،واجتهاعيػة، هاليػة هشػاكؿ هػف الحػالي الواقػع بػً يهػر بها يتأثروفـ ىٍلأ الضووط  يػىعكس هػا وٌ

 .الجاهعة في الطمبة عمى
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بػػػػػػوزف ىسػػػػػػبي الأخيػػػػػػرة الضػػػػػػووط الصػػػػػػحية حصػػػػػػمت عمػػػػػػى الهرتبػػػػػػة الخاهسػػػػػػة و  ويعػػػػػػزو الباحػػػػػػث أف
ػػػذي ،العظهػػػى هػػػف فذػػػة الشػػػباب تكػػػوف غػػػالبيتٍـ فذػػػة القيػػػادات الطلببيػػػة وذلػػػؾ لأف%( 56.21) الفذػػػة لػػػـ  وٌ

 .أحد عمى ٌذي الهىاصب بؿ ٌـ تشرفوا بٍا ايجبرٌ
ـ أىٍػهحدود الذ  يبذلً ٌؤلاء القيػادات فػي العهػؿ الطلببػي إلا غـ هف الجٍد الكبير والعطاء اللبفبالر  

  ووط الصحية الىاتجة عف ٌذا العهؿ تكاد لا تذكر.وبالتالي تكوف الض ،هستهتعوف بً
ػذي الىتيجػة تتفػؽ  الضػووط الجسػهي فػي هسػتو  البعػد جػاء ( حيػث2011،هػع دراسػة )الشػاعر وٌ

 %(.64.5 ىسبي) بوزف رةالأخي غزة بالهرتبة حرب إسعاؼ ضباط لد  الىفسية

 بيػة بجاهعػة القػدس الهفتوحػةبهسػتو  الضػووط الىفسػية لػد  القيػادات الطلبالهتعمقػة  الىتػاذج ولتفسػير
 :التالي بالشكؿ الهوضحة لهجالات الاستباىة الآتية ؿاو الجد اعدادب الباحث قاـ

 :ا مناخ ا نفسي ا عاـ: ا مجاؿ الوؿ 
 (44) رقـ جدوؿ

  ترتيبيا وكذ ؾ مجاؿ ا مناخ ا نفسي ا عاـ فقرات مف فقرة  كؿ ا نسبي وا وزف ا معيارية والانحرافات وا متوسطات ا تكرارات

مجموع  ا فقرة ـ
 الاستجابات

الانحراؼ  ا متوسط
 ا معياري

ا وزف 
 ا نسبي

 ا ترتيب

 2 75.50 0.947 3.775 151 الظروؼ ٌذي ظؿ في بالرضا أشعر أف الىادر هف 1
 5 50.00 1.062 2.500 100 حولي هف كؿ في ثقتي بفقداف أشعر 2
 1 85.50 0.599 4.275 171 ةطيب  الطلببي الإطار أفراد هع علبقاتي أف أر  3
 6 47.50 1.055 2.375 95 هحدودة رأيي عف التعبير عمى قدرتي 4
 3 59.00 1.085 2.950 118 يوـ بعد يوها تزداد هعاىاتي 5
 4 56.50 1.196 2.825 113 بالوقت التحكـ عمى قادر غير أصبحت 6
 7 45.00 1.235 2.250 90 ىافع شئ أو ىجاح أ  ؽيتحق عمى قدرتي في أشؾ 7
 8 37.00 1.001 1.850 74 الهىفعة عديهة حياتي بأف أشعر 8
  57.00 5.283 22.800 912 لمهجاؿ الكمية الدرجة 

 أعمى فقرتيف في الهجاؿ كاىت:أف يتضه هف الجدوؿ السابؽ 
ة " أر  أف علبقاتي هع أفراد الإطار الطلببي  طيبة " احتمت الهرتب: والتي ىصت عمى( 3الفقرة ) -

 %(.85.50لى بوزف ىسبي قدري )و الأ
" هػػػف الىػػػادر أف أشػػػعر بالرضػػػا فػػػي ظػػػؿ ٌػػػذي الظػػػروؼ " احتمػػػت : والتػػػي ىصػػػت عمػػػى (1الفقػػػرة ) -

 %(.75.50الهرتبة الثاىية بوزف ىسبي قدري )
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 االهفتوحػة وحسػف تكيفٍػ جاهعػة القػدسفػي ىضػج شخصػية القيػاد  الطلببػي  إلى ويعزو الباحث ذلؾ
ذا  ،الىفسي والاجتهاعي الشخصية )الذاتية( جاء فػي  هسذوليةبأف بعد الها يتعمؽ يتوافؽ هع ها سبؽ في وٌ

 لية الاجتهاعية.استبياف الهسذو في  لىو الهرتبة الأ
الحصػار الهفػروض عمػى قطػاع  إلػى ( فيعزو الباحػث ذلػؾ1):الفقرة رقـ عمى الدرجة التي كاىت  أها

ذا  ،يىيالشعب الفمسطبٍا غزة وحالة الاىقساـ التي يهر   هجالات أف 2003) )عساؼ، فؽ هع دراسةيتوٌ
 الأقصى اىتفاضة أثىاء وبيرزيت الىجاح جاهعتي في التدريسية الٍيذة أعضاء عىد الىفسي والضوط التوتر
 .الأكاديهي الهجاؿ ثـ الاجتهاعي الهجاؿ في كبيرة كاىت

 :الهجاؿ كاىتفي وأدىى فقرتيف 
ىػافع " احتمػت يء شػ أو ىجػاح أ  تحقيػؽ عمػى قػدرتي فػي " أشػؾ: والتػي ىصػت عمػى :(7الفقػرة )-

 %(.45.00ىسبي قدري )بوزف الهرتبة السابعة 
بػأف حيػاتي عديهػة الهىفعػة " احتمػت الهرتبػة الأخيػرة بػوزف  " أشػعر: عمػىوالتػي ىصػت  :(8الفقػرة )-
 %(.37.00)قدري ىسبي 

 %(57.00حصؿ عمى وزف ىسبي )فالدرجة الكمية لمهجاؿ أها 
 أشػعر" و ،" ىػافع شػئ أو ىجػاح أ  تحقيػؽ عمى قدرتي في أشؾ " : الفقرتيف أف إلى تىويًال يجدرو 

 يشير الذ  الأهر هىخفض، ىسبي وزف عمى حصمتا وقد سمبيتاف، فقرتاف ٌها " بأف حياتي عديهة الهىفعة
ػو العكػس، إلػى  ىسػبي بػوزف عيىػةأفػراد ال إجابػة فهػثلب  . لمفقػرة الايجػابي بالجاىػب وفيتحم ػ العيىػة أفػراد أف وٌ
 أف عمػى يػدؿ "ىػافع  شػيء أو ىجػاحأ   ؽتحقيػ عمػى قػدرتي فػي أشػؾ " السػمبية الفقػرة عمػى %(45.00)

 أو ىجػاح أ  تحقيػؽ قػدرتٍـ عمػىفػي لا يشػكوف  %(55.00)والتػي ىسػبتٍـ  العيىػة أفػراد هػف الأكبر العدد
 ىافع.  شيء
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 :   ا ضغوط المنية وا سياسية: ا مجاؿ ا ثاني 
 (44) رقـ ؿجدو

  ترتيبيا وكذ ؾ مجاؿ ا ضغوط المنية وا سياسية فقرات مف فقرة  كؿ ا نسبي وا وزف ا معيارية والانحرافات وا متوسطات ا تكرارات

مجموع  ا فقرة ـ
الانحراؼ  ا متوسط الاستجابات

 ا معياري
ا وزف 
 ا نسبي

 ا ترتيب

 7 70.00 1.261 3.500 140 الجاهعة لطمبة الأهف تحقيؽ عمى قدرتي ضعؼ يضايقىي 1
 2 85.00 0.840 4.250 170 الجاهعة طمبة عمى تىعكس داخمية وصداهات أحداث وجود يزعجىي 2
 3 82.00 0.982 4.100 164 الحزبي التعصب بسبب جاهعتي في اشتباكات ىشوب هف أخشى 3
 4 79.50 1.000 3.975 159 بالجاهعة. أٌدافي تحقيؽ دوف تحوؿ هيأهاسياسية  عقبات وجود يضايقىي 4
 1 93.00 0.622 4.650 186 الوطف. أبىاء بيف الاىقساـ حالة يحزىىي 5
 6 72.00 1.194 3.600 144 الهجتهع. في الأهف بىدرة أشعر 6
 5 77.00 1.189 3.850 154 الوطىية. الهصالحة لتحقيؽ  الهساٌهة في طلببي كقاذد ضعفي يؤلهىي 7

  79.79 5.205 27.925 1117  لمجاؿ ا كلية ا درجة
 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أعمى أف السابؽ الجدوؿ هف يتضه

 لػػىو الأ الهرتبػػة احتمػػت"  الػػوطف أبىػػاء بػػيف الاىقسػػاـ حالػػة يحزىىػػي ":عمػػى ىصػػت والتػػي (5) الفقػػرة-
 %(.93.00) قدري ىسبي بوزف

 طمبػػػة مػػػىع تػػػىعكس داخميػػػة تاهاوصػػػد أحػػػداث وجػػػود يزعجىػػػي" : عمػػػى ىصػػػت والتػػػي (2) الفقػػػرة-
 %(.85.00) قدري ىسبي بوزف الثاىية الهرتبة احتمت"  الجاهعة

 ضػاغطا   عػاهلب   يشػكؿ ههػا ،الواحػد الػوطف لحهتػي بػيف هػا الحاصػؿ الاىقسػاـ إلػى ذلػؾ الباحػث ويعػزو

 عميػً يترتػب قػد وهػا الاىقسػاـ ٌػذا بسبب الشديد الحزف عىً يىتج هها هستهر، بشكؿو  الطلببي القياد  عمى
 الجاهعات الفمسطيىية. طمبة عمى سمبا تىعكس قد داخمية تاهاوصد أحداث هف

ػػذا   الشػػباب يتػػأثر أف الطبيعػػي هػػف أىػػً عمػػى دلمػػت حيػػث( 37: 2014،عػػودي)   دراسػػة هػػع يتفػػؽ وٌ
 حالػػػة هػػػف يعػػػاىي فأصػػػبه الفمسػػػطيىية، القضػػػية بٍػػػا هػػػرت التػػػي السياسػػػية والتويػػػرات بػػػالتطورات الفمسػػػطيىي

 هومقػػة داذػػرة فػػي حػػةاو الهر  هػػف حالػػة  اليػػوـ يعػػيش كهػػا كثيػػرة، أحيػػاف فػػي والإحبػػاط واليػػأس والركػػود الاىقيػػاد
 .بأكهمً الفمسطيىي الهجتهع يعيشٍا التي السياسي الاىقساـ حالة أسير ىفسً ويجد

 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أدىى أف السابؽ الجدوؿ هف يتضه وهها
 ىسبي بوزف السادسة الهرتبة احتمت"  هجتهعال في الأهف بىدرة أشعر" :عمى ىصت والتي (6) الفقرة-

 %(.72.00) قدري
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 احتمػت"  الجاهعػة لطمبػة الأهػف تحقيػؽ عمى قدرتي ضعؼ يضايقىي" :عمى ىصت والتي (1) الفقرة-
 %(.70.00) قدري ىسبي بوزف الأخيرة الهرتبة

 %(79.79) ىسبي وزف عمى حصؿف لمهجاؿ الكمية الدرجة أها
 هسػتقبمية حػروب الهستهر بشف لتٍديدوا بالقطاع حمت التي الفعمية روبالح إلىويعزو الباحث ذلؾ 

الاحتلبؿ الإسراذيمي  هةاو هق إلى الاىخراط في ىٍج خر بشكؿ أو بآغالبية القيادات الطلببية قد دفعت  عميً
 بالفعؿ هها سبب لٍـ ىدرة الشعور بالأهف والاستقرار. أوسواء بالكمهة 
ذا  أغىػى هػف تعتبػر الفمسػطيىية الطلببيػة الحركػة تجربةبأف ( 38:2004،ي )جرارأكديتفؽ هع ها  وٌ

 الاسػتيطاف، هػةاو هق ذلػؾ وهثػاؿ الوطىيػة، الهطالػب عػف والػدفاع الهحتػؿ، هػةاو هق هجػاؿ فػي العػالـ تجارب
 .الأسر  هع والتضاهف

 ." رفعتػً الػذ  الشػعار خػلبؿ هػفوذلػؾ  الطلببيػة، لمحركػة الىقػابي البعػد وفػؿت   لػـ الوقػت وبػىفس
 "التعميـ ووطىية الجاهعية الحياة ديهقراطية
 

 : ا ضغوط الاقتصادية :ا مجاؿ ا ثا ث
 (43) رقـ جدوؿ

 ترتيبيا وكذ ؾ مجاؿ ا ضغوط الاقتصادية فقرات مف فقرة  كؿ ا نسبي وا وزف ا معيارية والانحرافات وا متوسطات ا تكرارات

مجموع  ا فقرة ـ
الانحراؼ  ا متوسط الاستجابات

 يا معيار 
ا وزف 
 ا ترتيب ا نسبي

 7 82.50 1.042 4.125 165 الجاهعة لطمبة الهالية الهساعدات توفير في صعوبة أجد 1
قىي 2  1 93.00 0.662 4.650 186 وبطالة فقر هف الجاهعة أبىاء يعاىيً ها يرٌ
 2 92.00 0.709 4.600 184 الاهتحاىات وقت خاصة الكٍرباء اىقطاع يضايقىي 3
 4 88.00 0.928 4.400 176 (  الجاهعة طمبة أهور أولياء هف)السمطة هوظفي رواتب خرتأ يقمقىي 4
 6 84.50 0.974 4.225 169 الجاهعة لطمبة كاهمة صحية رعاية وجود لعدـ بالضيؽ أشعر 5
 3 88.50 0.874 4.425 177 الاقتصادية الجاهعة طمبة هعاىاة سهاع يحزىىي 6
 5 87.00 0.834 4.350 174 لمجاهعة الهواصلبت كاليؼت ارتفاع ىتيجة بالضيؽ أشعر 7

  87.93 4.688 30.775 1231 لمهجاؿ الكمية الدرجة

 يتضه هف الجدوؿ السابؽ أف أعمى فقرتيف في الهجاؿ كاىت:
قىػي هػا يعاىيػػً أبىػاء الجاهعػة هػف فقػػر وبطالػة " احتمػت الهرتبػػة : والتػي ىصػت عمػػى( 2الفقػرة )- " يرٌ

 %(.93.00قدري )لى بوزف ىسبي و الأ
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" يضػػػايقىي اىقطػػػاع الكٍربػػػاء خاصػػػة وقػػػت الاهتحاىػػػات " احتمػػػت : التػػػي ىصػػػت عمػػػى( و 3الفقػػػرة )-
 %(.92.00الهرتبة الثاىية بوزف ىسبي قدري )

 فالصػعوبات، بالحصار الهىكوبة البقعة ٌذي أف القيادات الطلببية تعيش في إلى ويعزو الباحث ذلؾ
والاىقطػاع الهسػتهر  ،وارتفػاع هعػدلات الفقػر العاليػة، البطالػة ىسػبةتفشػي و  ،الأسػعار ارتفاع هف الاقتصادية
 ىفسػيا   يشػكؿ ضػوطا  وذلػؾ ههػا  فػي قطػاع غػزة أسػرة هىػً أ  تسػمـ تكػاد لا لكٍربػاء والػذ لمتيػار ا واليػوهي
 .عميٍـ هرتفعا  

 الػدور لمضػووط الاقتصػادية بػأف لٍػا هػافػي تعريفٍ) 31: 2009،أسػعد وأبػو )الوريػرٌػذا هػا أكػدي و  
 الأزهػات بً تعصؼ حيىها وخاصة ،والتفكير عمى التركيز قدرتً وضعؼ الإىساف جٍد تشتت في الأعظـ
 .الهالية

 :وكاىت أدىى فقرتيف في الهجاؿ
" أشػعر بالضػػيؽ لعػدـ وجػػود رعايػة صػػحية كاهمػة لطمبػػة الجاهعػػة " : (  والتػػي ىصػت عمػػى5الفقػرة )-

 %(.84.50احتمت الهرتبة السادسة بوزف ىسبي قدري )
" أجػػػد صػػػعوبة فػػػي تػػػوفير الهسػػػاعدات الهاليػػػة لطمبػػػة الجاهعػػػة " : والتػػػي ىصػػػت عمػػػى :( 1الفقػػػرة )-

 %(.82.50احتمت الهرتبة الأخيرة بوزف ىسبي قدري )
 %(87.93حصؿ عمى وزف ىسبي )فالدرجة الكمية لمهجاؿ  أها

هجػػاؿ الضػػووط الاقتصػػادية كاىتػػا فػػي أدىػػى الترتيػػب فػػي  تػػافإلػػى أف ٌاتػػاف الفقر  ويعػػزو الباحػػث ذلػػؾ
الزاذػد عمػى  هػف العػبء كثيػرا التي تخفػؼبسبب أف جاهعة القدس الهفتوحة توفر العديد هف الهىه الدراسية و 

ف هىاسػبة بالهقارىػة هػع سػعر كها أف رسوـ الساعة في جاهعة القدس الهفتوحة تكػاد تكػو  ،الأسرة الفمسطيىية
تقػػؿ ىسػػبة ٌػػذي الضػػووط عمػػى القيػػاد  الطلببػػي لهػػا تػػوفري ، وبالتػػالي الأخػػر فػػي الجاهعػػات  رسػػوـ السػػاعة

 الجاهعة هف ٌذي الهىه العديدة. 
 هجهػػوع فأ 2012/ 2011ؿ هػف العػاـ و شػارت بياىػات عهػادة شػؤوف الطمبػػة فػي الفصػؿ الأأوقػد 

 فقػد وبالتػالي وخارجيػة، داخميػة هىحً 18066 بموت لمطمبة الجاهعة قدهتٍا التي والخارجية الداخمية الهىه
عػػددٌـ  البػػالغ الجاهعػػة طػػلبب عػػدد % هػػف إجهػػالي27ىسػػبة الطػػلبب الػػذيف حصػػموا عمػى هػػىه  بموػت

 (2012)عهادة شؤوف الطمبة، .66151
وكػػذلؾ يوجػػد  لقػػدس الهفتوحػػة يتهتػػع بتػػأهيف صػػحي،الطالػػب داخػػؿ جاهعػػة اإلػػى أف  التىويػػً يجػػدرو 
 .في كؿ فرع ةطبية هتكاهم ةعياد
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 : طلابي()ضغوط ا عمؿ ا: ا مجاؿ ا رابع 
 (41) رقـ جدوؿ

  ترتيبيا وكذ ؾ مجاؿ ضغوط ا عمؿ ا طلابي فقرات مف فقرة  كؿ ا نسبي وا وزف ا معيارية والانحرافات وا متوسطات ا تكرارات

مجموع  ا فقرة ـ
الانحراؼ  ا متوسط الاستجابات

 ا معياري
ا وزف 
 ا ترتيب ا نسبي

 5 62.50 1.202 3.125 125 طلببي كقاذد عهميو  دراستي بيف التوفيؽ عمى قدرتي ضعؼ هف أعاىي 1
 7 44.00 1.137 2.200 88 .الهختمفة الطلببية الأطر قيادات بيف فيها والاحتراـ الهكاىة بىقص أشعر 2

3 
 هشػكلبت هػف الكثيػر حػؿ عمػى الطلببػي إطػار  قػدرة ضػعؼ هػف أعػاىي
 الطمبة

100 2.500 0.987 50.00 6 

 1 74.00 1.043 3.700 148 الجاهعة ولواذه بىظـ بةالطم بعض التزاـ قمة يضايقىي 4
قىي 5  2 71.50 1.152 3.575 143 (ال – هالية– وتسجيؿ قبوؿ) الروتيىية الإدارية الإجراءات بعض  ترٌ

6 
 لا ولكىػي لػً اىتهػي الػذ  الطلببػي الاطػار لتطػوير رةيػكث اءيأشػ لػد  توجد

ا أستطيع  اىجازٌ
138 3.450 1.061 69.00 3 

 8 42.00 1.008 2.100 84 هستهر بشكؿ الطلببي إطار  في زهلبذي هع هشاحىاتي دتزدا 7
 4 64.50 1.074 3.225 129   ةيالاجتهاع الأعباء هف الكثير لد  أوجد الطلببي عهمي 8

  59.69 4.884 23.875 955 لمهجاؿ الكمية الدرجة

 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أعمى أف السابؽ الجدوؿ هف يتضه
 احتمػت"  الجاهعػة ولػواذه بػىظـ الطمبػة بعػض التػزاـ قمػة يضػايقىي ": عمػى ىصػت والتػي(  4) قػرةالف-
 %(.74.00) قدري ىسبي بوزف لىو الأ الهرتبة
قىي ": عمى ىصت والتي: ( 5) الفقرة-  هالية– وتسجيؿ قبوؿ) الروتيىية الإدارية الإجراءات بعض  ترٌ

 %(.71.50) دريق ىسبي بوزف الثاىية الهرتبة احتمت(" ال –
احتراهٍا هف احتراـ القاذد الطلببي في ٌذي الجاهعة و أف ىظـ ولواذه الجاهعة  إلىيعزو الباحث ذلؾ و 

 في ٌذي الهىظوهة. كوىً هف العىاصر الفعالة
ذا ها دلؿ عميً   هف لعدد تبىيٍا خلبؿ هف الجاهعة إلى الطمبة يىظر( حيث 92: 2008)خضر،  وٌ
 هػف ذلػؾ يتحقػؽ أف ويهكػف والاجتهػاعي، العمهػي الطلببي بالواقع والرفعة لمرقي اوسعيٍ الطلببية، القضايا
ااو تج وهىع وتطبيقٍا، القواىيف احتراـ عمى العهؿ خلبؿ  .الطلببية الكتؿ بعض هف زٌ

يقضػوف   الوقت حيث إف القيػادات الطلببيػة عاهؿفيعزو ذلؾ الباحث إلى ( 5) بالىسبة لمفقرة رقـ أها
كثػػرة  إلػػىالتػػي تخػػص الطمبػػة تػػؤد   فكثػػرة الهعػػاهلبت وتػػوجيٍٍـ، الطمبػػة هشػػكلبتحػػؿ  قػػاتٍـ فػػيأو أغمػػب 

ا، الإجراءات لٍذي الهعاهلبت ؽ القياد  الطلببي وسيرٌ   .هها يستىفذ الكثير هف الوقت والجٍد والذ  قد يرٌ
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 : كاىت الهجاؿ في فقرتيف أدىى وأف
 الطلببيػة الأطػر قيػادات بػيف فيهػا لاحتػراـوا الهكاىػة بػىقص أشػعر" : عمػى ىصػت والتػي(  2) الفقػرة-
 %(.44.00) قدري ىسبي بوزف السابعة الهرتبة احتمت"  الهختمفة
"  هسػتهر بشػكؿ الطلببػي إطػار  فػي زهلبذػي هػع هشػاحىاتي تػزداد ": عمػى ىصػت والتي(  7) الفقرة-
 %(.42.00) قدري ىسبي بوزف الأخيرة الهرتبة احتمت

 %(59.69) ىسبي وزف عمى صؿحف لمهجاؿ الكمية الدرجة أها
قيػادات الأطػر الطلببيػة  والاحتػراـ فيهػا بػيف الهكاىػة بػىقص أشػعر" : الفقػرتيف أف إلػى التىويػً ويجػدر

 وقػد سػمبيتاف، فقرتػاف زهلبذػي فػي إطػار  الطلببػي بشػكؿ هسػتهر" ٌهػا هػع تزداد هشاحىاتي" و ،" الهختمفة
 بالجاىػب يتحمػوف العيىػة أفػراد أف ٌػوو  العكػس، إلػى يشػير الأهػر الػذ  هػىخفض، ىسػبي وزف عمػى حصػمتا
 هع تزداد هشاحىاتي " السمبية الفقرة عمى %(42.00) ىسبي بوزف أفراد العيىة إجابة فهثلب  . لمفقرة الايجابي

لا تػزداد  %(58.00) العيىػة أفػراد هػف أكبػر عػدد أف عمػى يػدؿ"زهلبذي في إطار  الطلببي بشػكؿ هسػتهر 
 الإطار الطلببي بشكؿ هستهر.  زهلبذٍـ في هع هشاحىاتٍـ

 :ا ضغوط ا صحية :ا مجاؿ ا خامس
 (46) رقـ جدوؿ

  ترتيبيا وكذ ؾ مجاؿ ا ضغوط ا صحية فقرات مف فقرة  كؿ ا نسبي وا وزف ا معيارية والانحرافات وا متوسطات ا تكرارات

مجموع  ا فقرة ـ
 الاستجابات

الانحراؼ  ا متوسط
 ا معياري

ا وزف 
 ا نسبي

 ا ترتيب

 7 43.00 1.051 2.150 86 الٍضـ. وسوء الهعدة آلاـ هف أعاىي 1

2 
 فػي خاصػة الىػوـ فػي وصػعوبات اضػطرابات هػف أعػاىي
 .الدراسي الفصؿ بداية

100 2.500 1.240 50.00 5 

 1 65.50 1.109 3.275 131 الصداع. هف كثيرا أعاىي 3
اؽ و بالتعب أشعر 4 .يال طواؿ الإرٌ  3 62.50 1.181 3.125 125 وـ
 2 64.50 1.291 3.225 129 هشووؿ. و هشحوف داذها ذٌىي 5
 5 50.00 1.219 2.500 100 التفكير. هشوش جعمىي طلببي كقاذد عهمي 6
 4 58.00 1.429 2.900 116 الهستقبؿ. هف بالخوؼ أشعر 7

  56.21 5.841 19.675 787  لمجاؿ ا كلية ا درجة
 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أعمى أف السابؽ الجدوؿ هف يتضه

 قػػدري ىسػػبي بػػوزف لػػىو الأ الهرتبػػة احتمػػت"  الصػػداع هػػف كثيػػرا أعػػاىي" : عمػػى ىصػػت والتػػي (3) لفقػػرةا -
(65.50.)% 
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 قػدري ىسػبي بػوزف الثاىية الهرتبة احتمت"  هشووؿ و هشحوف داذها ذٌىي" : عمى ىصت والتي (5) الفقرة -
(64.50.)% 

 ،ىفسػػً عػف لا  أو  هسػػذوؿ فٍػو الطلببػػي القيػاد  بٍػا ىػػاطاله الهسػذوليات حجػػـ إلػى ذلػػؾ الباحػث ويعػزو
 ،وطىػػً وعػػف ،ديىػػً وعػػف ،جاهعتػػً وعػػف ،ككػػؿ الطلببػػي عهمػػً وعػػف ،الطلببػػي الإطػػار فػػي جهاعتػػً وعػػف

 :هثػؿ صػحيةا  ضػووط عىػً يتول ػد قػد ههػا الطلببػي القياد  هف ا  كبير  جٍدا   تتطمب الهسذوليات ٌذي وبالتالي
ػذي ،الػذٌىي والاىشػواؿ، الصػداع  هصػادر أٌػـ أف إلػى (1998شػقير،) إليػً أشػارت هػا هػع تتفػؽ الىتيجػة وٌ

 .كالصداع الفسيولوجية الجسدية بالصحة الهرتبطة الصحية الهشكلبت كاىت الضاغطة الحياتية الهواقؼ
 :كاىت الهجاؿ في فقرتيف أدىى وأف

 بدايػة فػي صػةخا الىػوـ فػي وصػعوبات اضػطرابات هػف أعػاىي ": عمػى ىصػت والتػي( 6-2) الفقػرة -
 قػػدري ىسػػبي بػػوزف السادسػػة الهرتبػػة احتمػػت"  التفكيػػر هشػػوش جعمىػػي طلببػػي كقاذػػد عهمػػيو  الدراسػػي الفصػػؿ

(50.00.)% 
 بػوزف الأخيػرة الهرتبػة احتمػت"  الٍضػـ وسػوء الهعػدة آلاـ هػف أعػاىي ": عمػى ىصػت والتي( 1) الفقرة-
 %(.43.00) قدري ىسبي

 %(56.21) ىسبي وزف عمى حصؿف لمهجاؿ الكمية الدرجة أها
 الفصػؿ بدايػة في خاصة الىوـ في وصعوبات اضطرابات هف أعاىي" انفمزرٍٛ أٌ إنٗ انزُّٕٚ ٚدذر كًب
 ًْئب " الٍضػـ وسػوء الهعػدة آلاـ هػف أعػاىي : " " ٔفمزحالتفكيػر هشوش جعمىي طلببي كقاذد ميوعه الدراسي

 انؼُٛئخ أفزاد أٌ ْٕٔ انؼكض، إنٗ ٚشٛز ٘انذ الأيز يُخفض، َظجٙ ٔسٌ ػهٗ حصهزب ٔلذ طهجٛزبٌ، فمزربٌ

 "انظئهجٛخ انفمئزح ػهئٗ %(43.00) َظئجٙ ثئٕسٌ انؼُٛئخ أفئزاد إخبثخ فًثلاا  .نهفمزح الإٚدبثٙ ثبندبَت ٚزحهٌٕ
 آلاـ هف يعاىوف لا %(57.00) انؼُٛخ أفزاد يٍ أكجز ػذد أٌ ػهٗ ٚذل " الٍضـ وسوء الهعدة آلاـ هف أعاىي

 .الٍضـ وسوء الهعدة
 :ا دراسة أسئلة مف ا ثا ث ا تساؤؿ عف بةالإجا

 بػيف (α ≤0.05) دلا ػة مسػتوى عنػد إحصػائية دلا ػة ذات فػروؽ يوجػد ىػؿ:  أىػً عمػى الثالػث السػؤاؿ يىص
 جامعػة فػي ا طلابيػة ا قيػادات  ػدى ا نفسػية ا ضػغوط درجػات متوسػط وبػيف الاجتماعية ا مسئو ية درجات متوسط
 ا تخصػص، ا جامعػة، فػرع  الاجتماعيػة، ا حا ػة ا طلابػي، الإطػار) ا دراسػة  متغيػرات إ ػى تعػزى ا مفتوحػة ا قػدس

 ؟(ا عمر ،ا دراسي ا مستوى

 :ا تا ية ا فرضيات بصياغة ا باحث قاـ ا سؤاؿ ىذا عف و لإجابة
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 : ا دراسة فروض مف ؿوال  ا فرض
 دلا ػة توىمسػ عنػد إحصػائية دلا ػة ذات فػروؽ يوجػد لا: عمػى الدراسػة فػروض هػف ؿو الأ الفػرض يػىص

(α≤0.05) ا قيػادات  ػدى ا نفسػية ا ضػغوط درجػات متوسػط وبػيف الاجتماعيػة ا مسػئو ية درجػات متوسػط بػيف 
 ا رابطػة ا تقدميػة، ا طلابػي ا عمػؿ جبيػة ) ا طلابػي الإطػار متغيػر إ ػى تعزى ا مفتوحة ا قدس جامعة في ا طلابية

 أسػػموب باسػػتخداـ الباحػػث قػػاـ الفػػرض ٌػػذا عػػف جابػػةوللئ. (ا فتحاويػػة ا شػػبيبة ،الإسػػلامية ا كتلػػة ،الإسػػلامية
 .One Way ANOVA  الأحاد  التبايف تحميؿ

 
 (47) رقـ جدوؿ

 ا طلابي الإطار  متغير تعزى ا دلا ة ومستوى" ؼ" وقيمة ا مربعات ومتوسط ا حرية ودرجات ا مربعات ومجموع ا تبايف مصدر

 مصدر ا تبايف ا بعد
مجموع 
 ا مربعات

درجات 
 ا حرية

متوسط 
 ا مربعات

 قيمة "ؼ"
قيمة 
 ا دلا ة

مستوى 
 ا دلا ة

: الوؿ ا بعد
 مسئو يةا 

 ا شخصية
 ا ذاتية)

 7.625 3 22.875 الهجهوعات بيف
0.856 

  
  

0.472 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 داخؿ
 الهجهوعات

320.500 36 8.903 

   39 343.375 الهجهوع

: ا ثاني ا بعد
 مسئو يةا 

 ا جماعية

 25.092 3 75.275 الهجهوعات بيف
1.327 

  
  

0.281 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 داخؿ
 الهجهوعات

680.500 36 18.903 

   39 755.775 الهجهوع

: ا ثا ث ا بعد
 الديىية هسذوليةال

 والأخلبقية

 9.800 3 29.400 الهجهوعات بيف
0.839 

  
  

0.482 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 داخؿ
 عاتالهجهو 

420.600 36 11.683 

   39 450.000 ا مجموع

: ا رابع ا بعد
 الوطىية هسذوليةال

 24.092 3 72.275 الهجهوعات بيف
1.837 

  
  

0.158 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 داخؿ
 الهجهوعات

472.100 36 13.114 

   39 544.375 ا مجموع
غير دالة  0.209 1.588 202.358 3 607.075 الهجهوعات بيف ا كلية ا درجة
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 مصدر ا تبايف ا بعد
مجموع 
 ا مربعات

درجات 
 ا حرية

متوسط 
 ا مربعات

 قيمة "ؼ"
قيمة 
 ا دلا ة

مستوى 
 ا دلا ة

 لاستبانة
 مسئو يةا 

 اعيةالاجتم

 داخؿ
 الهجهوعات

4588.700 36 127.464 
  
  

  
  

 إحصاذيا  

   39 5195.775 ا مجموع

ا مجاؿ الوؿ: 
الهىاخ الىفسي 

 العاـ

 40.200 3 120.600 الهجهوعات بيف
1.495 

  
  

0.232 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 داخؿ
 جهوعاتاله

967.800 36 26.883 

   39 1088.400 ا مجموع

 :ا مجاؿ ا ثاني
الضووط الأهىية 

 والسياسية

 6.825 3 20.475 الهجهوعات بيف
0.237 

  
  

0.870 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 داخؿ
 الهجهوعات

1036.300 36 28.786 

   39 1056.775 ا مجموع

 :ا مجاؿ ا ثا ث
 الضووط

 تصاديةالاق

 7.758 3 23.275 الهجهوعات بيف
0.335 

  
  

0.800 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 داخؿ
 الهجهوعات

833.700 36 23.158 

   39 856.975 ا مجموع

 :ا مجاؿ ا رابع
ضووط العهؿ 

 الطلببي

 21.292 3 63.875 الهجهوعات بيف
0.885 

  
  

0.458 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 داخؿ
 24.069 36 866.500 تالهجهوعا

   39 930.375 ا مجموع

 :ا مجاؿ ا خامس
 الصحية الضووط

 13.825 3 41.475 الهجهوعات بيف
0.386 

  
  

0.764 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 داخؿ
 الهجهوعات

1289.300 36 35.814 

   39 1330.775 ا مجموع
 :ا درجة ا كلية

لاستبانة ا ضغوط 
 0.028 8.967 3 26.900 الهجهوعات بيف

  
0.994 

  
غير دالة 
 322.972 11627.0036 داخؿ إحصاذيا  
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 مصدر ا تبايف ا بعد
مجموع 
 ا مربعات

درجات 
 ا حرية

متوسط 
 ا مربعات

 قيمة "ؼ"
قيمة 
 ا دلا ة

مستوى 
 ا دلا ة

     0 الهجهوعات ا نفسية

 ا مجموع
11653.90

0 39   

 4.32( =  0.02( وعىد هستو  دلالة )3،36ؼ الجدولية عىد درجة حرية )
  3.84( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )3،36ؼ الجدولية عىد درجة حرية )

يتضػػه هػػف الجػػدوؿ السػػابؽ أف قيهػػة "ؼ" الهحسػػوبة أقػػؿ هػػف قيهػػة "ؼ" الجدوليػػة عىػػد هسػػتو  دلالػػة 
تعػػز   إحصػػاذيةلا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة  أىػػً أ  ( فػػي جهيػػع الأبعػػاد والدرجػػة الكميػػة للبسػػتباىتيف،0.05)

 .لهتوير الإطار الطلببي

هىػػػاط بٍػػػا القيػػػاد  الطلببػػػي ٌػػػو العهػػػؿ هػػػف ضػػػهف أٌػػـ الهسػػػذوليات ال أىػػػً إلػػػىيعػػزو الباحػػػث ذلػػػؾ و 
ػػذا  ،الطلببػػي داخػػؿ الجاهعػػة  الخػػدهات الهقدهػػة لمطمبػػة، بهسػػتو  العهػػؿ تجهعػػً فمسػػفة واحػػدة تتعمػػؽوٌ

 وأبىػاء الهعػوزيف لمطمبػة الطلببيػة الهػىه تػوفير عمػى والعهػؿ يتعمػؽ بالأقسػاط، فيهػا الطمبػة عػف التخفيػؼو 
 .والفكرية لمطمبة والترفيٍية الثقافية ىشطةالأ ذلؾوك والحالات الاجتهاعية، والأسر  الشٍداء

بوػػػض الىظػػػر عػػػف  القيػػػادات الطلببيػػػة واحػػػدة عػػػاتؽعمػػػى التػػػي تقػػػع لػػػذلؾ قػػػد ىجػػػد أف الهسػػػذوليات  
بػىفس الأعهػاؿ  يقوهػوفكػوىٍـ واحػدة ط الىفسػية التػي يتعرضػوف لٍػا اىتهاذٍـ السياسي وكذلؾ درجة الضػوو 

 .ادات والتقاليد والقيـالعىفس ويىتهوف لهجتهع واحد تحكهً 

ذي  لػد   إحصػاذية( والتػي دلمػت وجػود فػروؽ ذات دلالػة 2014الىتيجة تتعارض هع دراسة )عػودة،وٌ
الهفتوحة في جهيػع أبعػاد الهسػذولية الاجتهاعيػة والدرجػة الكميػة لمهسػذولية الاجتهاعيػة، القدس طمبة جاهعة 

 كاىت الفروؽ لصاله الهىتهيف.هاء الحزبي، و لهتوير الاىتتعز   عدا الهسذولية الديىية والأخلبقية،
وجػػود فػػروؽ فػػي الهشػػاركة  أظٍػػرت( التػػي 2011دراسػػة )الشػػاهي، هػػع وتتعػػارض ٌػػذي الدراسػػة كهػػا  

 لهتوير الاىتهاء الحزبي، وكاىت الفروؽ لصاله الهىتهيف.تعز  السياسية لد  الشباب الجاهعي الفمسطيىي 
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  فروض ا دراسة:مف ا فرض ا ثاني 
 : عمى الدراسة فروض هف الثاىي الفرض يىص

 ا مسػئو ية درجػات متوسػط بػيف ( α ≤0.05) دلا ػة مسػتوى عنػد ةيإحصػائ دلا ػة ذات فػروؽ يوجػد لا
 ا مفتوحػة ا قػدس جامعػة فػي ا طلابيػة ا قيػادات  ػدى ا نفسػية ا ضػغوط درجػات متوسط وبيف الاجتماعية

 .(متزوج أعزب،)الاجتماعية ا حا ة متغير إ ى تعزى
 :ذلؾ يوضه( 38) والجدوؿ"  T. test" اختبار باستخداـ الباحث قاـ الفرض ٌذا عف للئجابةو 

 (48) رقـ جدوؿ
 ا متوسطات والانحرافات ا معيارية وقيمة "ت"  لاستبانة تعزى  متغير ا حا ة الاجتماعية

الانحراؼ  ا متوسط ا عدد  ا بعد
 ا معياري

مستوى  قيمة ا دلا ة قيمة "ت"
 ا دلا ة

 هسذوليةال: الوؿ بعدا 
 الذاتية) الشخصية

 0.213 3.159 39.567 30 أعزب
 

0.833 
 

غير دالة 
 2.440 39.800 10 هتزوج إحصاذيا  

 هسذوليةال: ا ثاني ا بعد
 الجهاعية

 0.266 4.472 56.933 30 أعزب
 

0.791 
 

غير دالة 
 4.403 56.500 10 هتزوج إحصاذيا  

 هسذوليةال: ا ثا ث ا بعد
 الديىية والأخلبقية

 0.212 3.421 41.433 30 أعزب
 

0.833 
 

غير دالة 
 3.498 41.700 10 هتزوج إحصاذيا  

 هسذوليةال: ا رابع ا بعد
 الوطىية

 0.169 3.741 50.933 30 أعزب
 

0.867 
 

غير دالة 
 3.917 50.700 10 هتزوج إحصاذيا  

 لاستبانة ا كلية ا درجة
 ةالاجتماعي مسئو يةا 

 0.039 11.875 188.867 30 أعزب
 

0.969 
 

غير دالة 
 11.086 188.700 10 هتزوج إحصاذيا  

الهىاخ ا مجاؿ الوؿ: 
 الىفسي العاـ

 0.687 5.104 22.467 30 أعزب
 

0.497 
 

غير دالة 
 5.959 23.800 10 هتزوج إحصاذيا  

الضووط ا مجاؿ ا ثاني 
 الأهىية والسياسية

 0.469 5.161 27.700 30 أعزب
 

0.642 
 

غير دالة 
 5.562 28.600 10 هتزوج إحصاذيا  

الضووط ا مجاؿ ا ثا ث 
 الاقتصادية

 

 4.918 30.467 30 أعزب
0.716 

 
0.478 

 
غير دالة 
 4.001 31.700 10 هتزوج إحصاذيا  

ضووط ا مجاؿ ا رابع 
 العهؿ الطلببي

 1.380 4.525 23.267 30 أعزب
 

0.176 
 

 غير دالة
 5.697 25.700 10 هتزوج إحصاذيا  

غير دالة  0.529 0.636 5.886 19.333 30 أعزبالضووط ا مجاؿ ا خامس 
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الانحراؼ  ا متوسط ا عدد  ا بعد
 ا معياري

مستوى  قيمة ا دلا ة قيمة "ت"
 ا دلا ة

 إحصاذيا     5.889 20.700 10 هتزوج الصحية
ا درجة ا كلية لاستبانة 

 ا ضغوط ا نفسية
 1.156 18.535 123.233 30 أعزب

 
0.255 

 
غير دالة 
 11.993 130.500 10 هتزوج إحصاذيا  

 

 2.02( = 0.05( ٔػُذ يظزٕٖ دلانخ )38لًٛخ "د" اندذٔنٛخ ػُذ درخخ حزٚخ )

 2.70( = 0.02( ٔػُذ يظزٕٖ دلانخ )38لًٛخ "د" اندذٔنٛخ ػُذ درخخ حزٚخ )

 الأبعػػاد جهيػػع فػػي الجدوليػػة" ت" قيهػػة هػػف أقػػؿ الهحسػػوبة" ت" قيهػػة أف السػػابؽ الجػػدوؿ هػػف يتضػػه
ػػذا اىتيف،للبسػػتب الكميػػة والدرجػػة  الحالػػة لهتويػػر تعػػز  إحصػػاذية دلالػػة ذات فػػروؽ وجػػود عػػدـ عمػػى يػػدؿ وٌ

 .الاجتهاعية
لٍػػؤلاء القيػادات الطلببيػػة الضػػووط الىفسػية أف حجػػـ الهسػذولية الاجتهاعيػة و  إلػىويعػزو الباحػث ذلػػؾ 

ػػـ أف يىخرطػػوا فػػي العهػػؿ الط ـ اختػػارواىٍػػ، لأسػػواء كػػاىوا هتػػزوجيف أـ غيػػر هتػػزوجيف،كاىػػت واحدة لببػػي وٌ
 عمى دراية كاهمة بأعباذً وهسذولياتً.

ػذي الىتيجػػة تتفػػؽ هػع دراسػػة )الشػػاعر، دلالػػة  ذات فػروؽ يوجػد لا أىػً( حيػث دلمػػت عمػػى 2011وٌ
 الهسذولية الاجتهاعية هستو  وفي الضووط الىفسية، هستو  في ( α ≤0.05) دلالة هستو  عىد إحصاذية

 فػي (2008وتتفػؽ هػع دراسػة )البىػا، ،)الحالة الاجتهاعيػة هتوير إلى تعز  غزة حرب إسعاؼ ضباط لد  
 فػي فػروؽ توجػد لا أىػًدلمػت الدراسػة بو  .الأقصػى طػلبب جاهعػة عمػى أجراٌػا التػي دراسػتً خػلبؿ هػف ذلػؾ
 .)هتزوج هتزوج، غير(الحالة الاجتهاعية لهتوير تعز  الىفسية الضووط أبعاد

 ا فرض ا ثا ث مف فروض ا دراسة: 
 : عمى الدراسة فروض هف ثلالثا الفرض يىص

 ا مسػئو ية درجػات متوسػط بػيف ( α ≤0.05) دلا ػة مسػتوى عنػد إحصائية دلا ة ذات فروؽ يوجد لاأنو 
 ا مفتوحػة ا قػدس جامعػة فػي ا طلابيػة ا قيػادات  ػدى ا نفسػية ا ضػغوط درجػات متوسػط وبيف الاجتماعية

 (.رف  يونس، خاف ا وسطى، غزة، غزة، شماؿ) ا جامعة فرع متغير إ ى تعزى
 One Wayالأحػػػاد  التبػػػايف تحميػػػؿ أسػػػموب باسػػػتخداـ الباحػػػث قػػػاـ الفػػػرض ٌػػػذا عػػػف وللئجابػػػة

ANOVA. 
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 (49) رقـ جدوؿ
 ا جامعة فرع  متغير تعزى ا دلا ة ومستوى" ؼ" وقيمة ا مربعات ومتوسط ا حرية ودرجات ا مربعات ومجموع ا تبايف مصدر

رجات د هجهوع الهربعات هصدر التبايف ا بعد
 هتوسط الهربعات الحرية

قيمة  قيمة "ؼ"
 مستوى ا دلا ة ا دلا ة

ا بعد الوؿ: 
الشخصية  هسذوليةال

 )الذاتية

 12.188 4 48.750 بيف الهجهوعات
1.448 0.239 

غير دالة 
 إحصاذيا  

 8.418 35 294.625 داخؿ الهجهوعات
  39 343.375 ا مجموع

ا بعد ا ثاني: 
 عيةالجها هسذوليةال

 27.600 4 110.400 بيف الهجهوعات
1.497 0.224 

غير دالة 
 إحصاذيا  

 18.439 35 645.375 داخؿ الهجهوعات
  39 755.775 ا مجموع

ا بعد ا ثا ث: 
الديىية  هسذوليةال

 والأخلبقية

 41.813 4 167.250 بيف الهجهوعات
5.176 0.002 

دالة عىد 
0.01 

 8.079 35 282.750 داخؿ الهجهوعات
   39 450.000 ا مجموع

 هسذوليةالا بعد ا رابع: 
 الوطىية

 13.938 4 55.750 بيف الهجهوعات
0.998 0.422 

غير دالة 
 إحصاذيا  

 13.961 35 488.625 داخؿ الهجهوعات
  39 544.375 ا مجموع

ا درجة ا كلية 
 مسئو يةلاستبانة ا 

 الاجتماعية

 298.038 4 1192.150 بيف الهجهوعات
2.605 0.052 

غير دالة 
 إحصاذيا  

 114.389 35 4003.625 داخؿ الهجهوعات
  39 5195.775 ا مجموع

الهىاخ ا مجاؿ الوؿ: 
 الىفسي العاـ

 29.413 4 117.650 بيف الهجهوعات
غير دالة  0.391 1.060

 إحصاذيا  
 27.736 35 970.750 داخؿ الهجهوعات

  39 1088.400 ا مجموع
ا مجاؿ ا ثاني 
 الضووط الأهىية
 والسياسية

 56.913 4 227.650 بيف الهجهوعات
2.402 0.068 

غير دالة 
 إحصاذيا  

 23.689 35 829.125 داخؿ الهجهوعات
  39 1056.775 ا مجموع

ا مجاؿ ا ثا ث 
 الاقتصادية الضووط

 39.838 4 159.350 بيف الهجهوعات
1.999 0.116 

ير دالة غ
 إحصاذيا  

 19.932 35 697.625 داخؿ الهجهوعات
  39 856.975 ا مجموع

 ضووطا مجاؿ ا رابع 
 الطلببي العهؿ

 26.313 4 105.250 بيف الهجهوعات
1.116 0.365 

غير دالة 
 إحصاذيا  

 23.575 35 825.125 داخؿ الهجهوعات
  39 930.375 ا مجموع



130 
 

 هجهوع الهربعات هصدر التبايف ا بعد
رجات د

قيمة  قيمة "ؼ" هتوسط الهربعات الحرية
 مستوى ا دلا ة ا دلا ة

ا مجاؿ ا خامس 
 الصحية ووطالض

 105.538 4 422.150 بيف الهجهوعات
4.065 0.008   

دالة عىد 
0.01 

 25.961 35 908.625 داخؿ الهجهوعات
   39 1330.775 ا مجموع

ا درجة ا كلية 
لاستبانة ا ضغوط 

 ا نفسية

 403.663 4 1614.650 بيف الهجهوعات
1.407 0.252 

غير دالة 
 إحصاذيا  

 286.836 35 10039.250 داخؿ الهجهوعات
  39 11653.900 ا مجموع

 

 3.83( =  0.02( وعىد هستو  دلالة )4،35ؼ الجدولية عىد درجة حرية )
  2.62( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )4،35ؼ الجدولية عىد درجة حرية )

  دلالة يتضه هف الجدوؿ السابؽ أف قيهة "ؼ" الهحسوبة أقؿ هف قيهة "ؼ" الجدولية عىد هستو 
الديىية والأخلبقية، والضووط  هسذولية( في جهيع الأبعاد والدرجة الكمية للبستباىتيف، عدا ال0.05)

 تعز  لهتوير فرع الجاهعة. إحصاذيةلا توجد فروؽ ذات دلالة  أىً أ  الصحية،
( في 0.05كها يتضه أف قيهة "ؼ" الهحسوبة أكبر هف قيهة "ؼ" الجدولية عىد هستو  دلالة )

تعز  لهتوير  إحصاذيةتوجد فروؽ ذات دلالة  أىً أ  ،والضووط الصحية ،الديىية والأخلبقية هسذوليةال
 فرع الجاهعة.

 التالية توضه ذلؾ: والجداوؿولهعرفة اتجاي الفروؽ قاـ الباحث باستخداـ اختبار شيفيً البعد  

 
 ( 31) رقـ جدوؿ

 تعزى  متغير فرع ا جامعة والخلاقية دينيةا  مسئو يةا : ا ثا ث ا بعداختبار شيفيو  في  يوض 

 فرعا 
 ا ثا ث

 فرع رف  فرع خانيونس فرع ا وسطي فرع غزة فرع شماؿ غزة

43.000 40.000 44.625 40.875 39.000 
 فرع شماؿ غزة

43.000 
0     

 فرع غزة
40.000 

3.000 0    

 فرع ا وسطي
44.625 

1.625 *4.625 0   
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 فرع خانيونس
40.875 

2.125 0.875 3.750 0  

 فرع رف 
39.000 

4.000 1.000 *5.625 1.875 0 

 0.01 عىد دالة*
 ورفه الوسطى وبيف الوسطى، لصاله والوسطى غزة فرع بيف فروؽ وجود السابؽ الجدوؿ هف يتضه

 .الأخر  الفروع في فروؽوجود  يتضه ولـ الوسطى، لصاله
 إلػىالديىيػة والأخلبقيػة لهتويػر فػرع الوسػطى  وليةهسػذيعزو الباحث الىتاذج التي أظٍرت فػروؽ فػي الو 

ػو هػف أحػدث فػػروع الجاهعػة فػي قطػاع غػػزة  ،أف فػرع الوسػطى بحكػـ هوقعػػة الجورافػي يتوسػط قطػاع غػػرة وٌ
  .طالب وطالبة 2000ويبمغ عدد الطمبة الهسجميف فيً  2002حيت تـ افتتاحً في عاـ 

    (http://www.qou.edu/arabic/index.jsp?pageId=253) 
و بذلؾ أقػؿ الفػروع فػي ق يسػعى القيػادات الطلببيػة فػي فػرع الوسػطى تلػذلؾ  ،لمطمبػة طػاع غػزة عػددا  وٌ

فػػػرع الوسػػػطى هػػػف خػػػلبؿ هػػػا يتحمػػػوف بػػػً هػػػف قػػػيـ  إلػػػىهػػػف الطمبػػػة الجػػػدد ههكػػػف اسػػػتقطاب أكبػػػر عػػػدد  إلػػػى
 .الأخر كها ٌو الحاؿ عىد باقي القيادات الطلببية في الفروع  ،ؽ حهيدةاجتهاعية وأخلب

الىتيجة التي توصػمت اليٍػا الدراسػة والتػي تػدلؿ عمػى عػدـ وجػود فػروؽ ذات دلالػً  يعزو الباحثكها  
الديىيػة  هسػذوليةلهتوير فرع الجاهعة في جهيػع أبعػاد الهسػذولية الاجتهاعيػة والدرجػة الكميػة، عػدا ال إحصاذية

 الجورافيػة الهسػاحة بحكػـ تكػاد تتلبشػى غػزة قطػاع فػي السػكىية الهىػاطؽ بػيف الفػروؽ أف إلػى والأخلبقيػة،
 .الصويرة

 الاجتهاعيػة والقػيـ التقاليػد عمػى تحػافظ جىوبػً إلػى غػزة قطػاع شػهاؿ هػف الفمسػطيىية الأسػرة أفوبهػا 
 هتشػابٍة، اجتهاعيػة تىشػذة يتمقػوف تقريبػا   قطػاع غػزة فػي الطمبػة جهيػع فػاف وبالتػالي أبىاذٍػا، فػي وتورسػٍا
 والتطمعػات واحػدة، فػالٍهوـ وهشػكلبتً، الػوطف الهجتهػع، والشػعور بقضػايا هػع بالعلبقػة يتعمػؽ فيهػا خاصػة
ػـ الفمسػطيىي، الهىٍػاج ىفػس درسػوا سػكىاٌـ هىػاطؽ عػف الىظػر الطمبة بوض جهيع أف كها. واحدة  الآف وٌ

 تسٍـ التيالديىية والأخلبقية  العواهؿ بىفس ويتأثروف ركوفيشت ـأىٍ هها يعىي ىفس الجاهعات، في يدرسوف
 .لديٍـ الهسذولية الاجتهاعية هفاٌيـ غرس في

ذي الىتيجة تتفؽ  الهسػذولية  فػي دالػة فػروؽ وجػود إلػى أشػارت والتػي (2012كػوش، أبػو) هػع دراسػةوٌ
ف غػزة والوسػطى لصػاله السػكف بػي هكػاف إلػى تعػز  مبة الهشاركيف في الىشاط الطلببيلد  الط الاجتهاعية

 ٔانزئٙ( 2009يشئزف،) دراطئخ ٔيئغ ،(2001،ٙػهئ) دراطئخ يئغ انُزٛدئخ ْئذِ ٔرخزهئ ، هىطقػة الوسػطى

 .انظكٍ يكبٌ إنٗ رؼشٖ اندبيؼخ طهجخ ثٍٛ الاخزًبػٛخ انًظئٕنٛخ فٙ دانخ فزٔق ٔخٕد ػذو إنٗ أشبررب

http://www.qou.edu/arabic/index.jsp?pageId=253
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 ( 35) رقـ جدوؿ
 تعزى  متغير فرع ا جامعة حيةا ضغوط ا ص :ا مجاؿ ا خامساختبار شيفيو  في  يوض 

 فرع
 خامس

 فرع رف  فرع خانيونس ىفرع ا وسط فرع غزة فرع شماؿ غزة
24.250 20.375 14.750 17.625 21.375 

     0  24.250 فرع شماؿ غزة
    0 3.875 20.375 فرع غزة
   0 5.625 9.500* 14.750 ىفرع ا وسط

  0 2.875 2.750 6.625 17.625 فرع خانيونس
 0 3.750 6.625* 1.000 2.875 21.375 فرع رف 

 0.01 عىد دالة*
 وبػػػيف غػػزة، شػػهاؿ لصػػاله والوسػػطى غػػػزة شػػهاؿ فػػرع بػػيف فػػروؽ وجػػػود السػػابؽ الجػػدوؿ هػػف يتضػػه

 .الأخر  الفروع في فروؽ يتضه ولـ رفه، لصاله ورفه الوسطى
ويػر فػرع الجاهعػة بػيف فػرع الصػحية تعػز  لهت يعزو الباحث الىتاذج التي أظٍرت فروؽ في الضػووطو 
غزة والوسطى لصاله شهاؿ غػزة، وبػيف الوسػطى ورفػه لصػاله رفػه، كػوف هىطقتػي شػهاؿ غػزة ورفػه شهاؿ 

ويكثػػر فيٍػػا تحميػػؽ طيػػراف الاحػػتلبؿ الإسػػراذيمي  ،(1948ٌهػػا هىػػاطؽ حدوديػػة وهحاذيػػة للؤراضػػي الهحتمػػة )
وداذهػػا هػػا يكوىػػوا هٍػػدديف لبؿ الإسػػراذيمي تشػػٍد صػػراعات واعتػػداءات هتكػػررة هػػف قبػػؿ الاحػػتفٍػػي وبالتػػالي 

 القيػاد  الطلببػي يواجػً حيػث هىطقػي فوجودٌػا أهػر الجسػهية الضػووط بخصػوص، وأهػا بتػدهير هىػازلٍـ
ػذا أسػرتً، أفػراد وعمػى ىفسػً عمى شديديف وقمؽ خوؼ حالة في لمعيش هضطرا   تدفعً قٍرية ظروفا هًأها  وٌ

ػاؽ ،التعػبكثيػرة ك جسػهية أعراضػا  لػً يسػبب  غالبػا هػا  وسػرعة القمػب، ضػربات وزيػادة ،وقمػة الىػوـ ،والإرٌ
 .أخر  جسهية آلاـوحدوث  الكثير، والعرؽ التىفس،

ذي الىتيجة تتفؽ هع   الهدهرة الجاهعة طمبة غالبية أف إلى أشارت ( والتي2011دراسة )أبو سخمية،وٌ
 الضػووط جػاءت حيػث ،(89%)بموػت  ةهرتفعػ ىفسػية ضػووط هػف يعػاىوف غػزة شػهاؿ بهحافظػة هىػازلٍـ
وكػذلؾ  ،الضػووط السػموكية وأخيػرا الهعرفيػة ثاىيا تلب ذلؾ الضووط الجسهية ثـ ؿو الأ الترتيب في الاىفعالية
ت عمػى ارتفػاع هسػتو  الضػوط الىفسػي لػد  قػاطىي أكػدوالتػي  ،(2011:292أبو حبيػب،دراسػة) اتفقت هع

  هىطقتي رفه وشهاؿ غزة.
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 : ا دراسة فروض مف ا رابع ا فرض

 دلا ػة مسػتوى عنػد إحصػائية دلا ػة ذات فػروؽ يوجػد لا: عمػى الدراسػة فػروض هػف الرابػع الفػرض يػىص
(α≤0.05) ا قيػػادات  ػدى ا نفسػية ا ضػغوط درجػات متوسػػط وبػيف الاجتماعيػة ا مسػئو ية درجػات متوسػط بػيف 

 (.ا رابع  ث،ا ثا ا ثاني،) ا دراسي ا مستوى متغير إ ى تعزى ا مفتوحة ا قدس جامعة في ا طلابية
 .One Way NOVA الأحاد  التبايف تحميؿ أسموب باستخداـ الباحث قاـ الفرض ٌذا عف وللئجابة

 (34) رقـ جدوؿ
 ا دراسي ا مستوى  متغير تعزى ا دلا ة ومستوى" ؼ" وقيمة ا مربعات ومتوسط ا حرية ودرجات ا مربعات ومجموع ا تبايف مصدر 

 اتمجموع ا مربع مصدر ا تبايف ا بعد
درجات 
 ا حرية

متوسط 
 قيمة "ؼ" ا مربعات

قيمة 
 مستوى ا دلا ة ا دلا ة

ا بعد الوؿ: 
الشخصية  هسذوليةال

 )الذاتية

 1.818 15.360 2 30.720 بيف الهجهوعات
  
  

0.177 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 8.450 37 312.655 داخؿ الهجهوعات
   39 343.375 ا مجموع

ا بعد ا ثاني: 
 الجهاعية هسذوليةال

 0.076 1.541 2 3.082 بيف الهجهوعات
  
  

0.927 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 20.343 37 752.693 داخؿ الهجهوعات
   39 755.775 ا مجموع

ا بعد ا ثا ث: 
الديىية  هسذوليةال

 والأخلبقية

 0.129 1.558 2 3.117 بيف الهجهوعات
  
  

0.879 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 12.078 37 446.883 داخؿ الهجهوعات
   39 450.000 ا مجموع

ا بعد ا رابع: 
 الوطىية هسذوليةال

 1.700 22.911 2 45.822 بيف الهجهوعات
  
  

0.197 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 13.474 37 498.553 داخؿ الهجهوعات
   39 544.375 ا مجموع

ا درجة ا كلية 
 مسئو يةلاستبانة ا 

 الاجتماعية

 0.074 10.339 2 20.678 بيف الهجهوعات
  
  

0.929 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 139.867 37 5175.097 داخؿ الهجهوعات
   39 5195.775 ا مجموع

الهىاخ ا مجاؿ الوؿ: 
 الىفسي العاـ

 1.217 33.590 2 67.181 بيف الهجهوعات
  
  

0.308 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 27.601 37 1021.219 داخؿ الهجهوعات
   39 1088.400 ا مجموع

ا مجاؿ ا ثاني 
الضووط الأهىية 

 والسياسية

 0.051 1.446 2 2.893 بيف الهجهوعات
  
  

0.951 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 28.483 37 1053.882 داخؿ الهجهوعات
   39 1056.775 ا مجموع
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درجات  اتمجموع ا مربع مصدر ا تبايف ا بعد
 ا حرية

متوسط 
قيمة  قيمة "ؼ" ا مربعات

 مستوى ا دلا ة ا دلا ة

ا مجاؿ ا ثا ث 
 ضووط الاقتصاديةال

 0.162 3.721 2 7.442 بيف الهجهوعات
  
  

0.851 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 22.960 37 849.533 داخؿ الهجهوعات
   39 856.975 ا مجموع

ا مجاؿ ا رابع 
ضووط العهؿ 

 الطلببي

 0.193 4.800 2 9.600 بيف الهجهوعات
  
  

0.825 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 24.886 37 920.775 جهوعاتداخؿ اله
   39 930.375 ا مجموع

ا مجاؿ ا خامس 
 الضووط الصحية

 0.643 22.346 2 44.693 بيف الهجهوعات
  
  

0.532 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 34.759 37 1286.082 داخؿ الهجهوعات
   39 1330.775 ا مجموع

ا درجة ا كلية 
لاستباىة الضووط 

 الىفسية

 0.014 4.428 2 8.856 بيف الهجهوعات
  
  

0.986 
  
  

غير دالة 
 إحصاذيا  

 314.731 37 11645.044 داخؿ الهجهوعات
   39 11653.900 ا مجموع
 5.28( =  0.02( وعىد هستو  دلالة )2،37ؼ الجدولية عىد درجة حرية )
  3.23= ( 0.05( وعىد هستو  دلالة )2،37ؼ الجدولية عىد درجة حرية )

فػي جهيػع الأبعػاد والدرجػة الكميػة ( 0.05يتضه هف الجػدوؿ السػابؽ أف قيهػة "ؼ" الهحسػوبة أقػؿ هػف قيهػة "ؼ" الجدوليػة عىػد هسػتو  دلالػة )
 .تعز  لهتوير الهستو  الدراسي إحصاذيةلا توجد فروؽ ذات دلالة  أىً أ  للبستباىتيف،

 هتوير إلى تعز  الاجتهاعية الهسذولية درجات هتوسط بيف دلالة ذات فروؽ دو وج عدـ الباحث ويعزو
 فٍػػذي الطلببػػي القيػػاد  بٍػػا يتهتػػع التػػي الشخصػػية طبيعػػة إلػػى( الرابػػع الثالػػث، الثػػاىي،) الدراسػػي الهسػػتو 
 والػوعي الهعرفػة هػف كبيػر بقػدر  يتهتع بالأساس فٍو الدراسي الهستو  بتوير تتبدؿ ولا تتوير لا الشخصية

 .وعهميا   ىظريا   هاعيةالاجت لمهسذولية والفٍـ
 دلالػػػة ذات فػػػروؽ وجػػػود عمػػػى دلمػػػت والتػػػي( 2014،عػػػودة) دراسػػػة هػػػع الدراسػػػة ٌػػػذي ىتيجػػػة وتختمػػػؼ

 كاىػػت ولقػػد الهفتوحػػة، القػػدس جاهعػػة لطمبػػة الدراسػػية الهسػػتويات بػػيف الاجتهاعيػػة هسػػذوليةال فػػي إحصػػاذية
 .الرابع الهستو  طمبة لصاله الفروؽ

 هسػػػذوليةال فػػػي فػػػروؽ يوجػػػد لا أىػػػً أظٍػػػرت التػػػي( 2009 هشػػػرؼ،) دراسػػػة هػػػع اسػػػةالدر  ٌػػػذي وتتفػػػؽ
 دراسػػػةكهػػػا وتتفػػػؽ هػػػع  الدراسػػػي، الهسػػػتو  لهتويػػػر تعػػػز  بوػػػزة الإسػػػلبهية الجاهعػػػة طمبػػػة لػػػد  الاجتهاعيػػػة

 البمقػػػاء جاهعػػػة طمبػػػة لػػػد  اعيػػػةالاجته هسػػػذوليةال فػػػي فػػػروؽ يوجػػػد لا أىػػػً أظٍػػػرت التػػػي( 2012 الزبػػػوف،)
 فػروؽ يوجػد لا أىػً أظٍػرت التػي( 2003 الشػايب،) دراسػة وكػذلؾ الدراسػي، الهستو  لهتوير تعز  ردفبالأ
 .الدراسي الهستو  لهتوير تعز  بسوريا دهشؽ جاهعة طمبة لد  الاجتهاعية هسذوليةال في



135 
 

 هتويػر إلػى تعػز  الىفسػية الضػووط درجػات هتوسػط بػيف دلالػة ذات فػروؽ دو وجػ عػدـ الباحػث ويعػزو
 القيػادات ٌػؤلاء بٍػا يهػر التػي الواحػدة الظػروؼ بفعؿ هىطقية ىتيجةك( الرابع الثالث، ىي،الثا) الدراسي الهستو 
 .هعيف دراسي هستو  عمى حكرا   تكف لـ الطلببية القيادات ٌؤلاء بٍا يهر التي الظروؼ ٌذي أف ذلؾ الطلببية،

إحصػاذيا  دالػة فػروؽ وجػود عدـ إلى أشارت ( والتي2011هع دراسة )أبو سخمية، الدراسة ٌذي وتتفؽ
 .غزة شهاؿ بهحافظة هىازلٍـ الهدهرة الجاهعة طمبةلد   الدراسي لمهستو  تعز  الىفسية الضووط في

 : ا دراسة فروض مف ا خامس ا فرض
 مسػتوى عنػد ةيإحصػائ دلا ػة ذات فػروؽ يوجػد لا: عمػى الدراسػة فػروض هف الخاهس الفرض يىص

 ا نفسػية ا ضػغوط درجػات متوسػط وبػيف الاجتماعيػة ا مسئو ية درجات متوسط بيف ( α ≤0.05) دلا ة

 التىهيػػةو  التربيػػة،) ا تخصػػص متغيػػر إ ػػى تعػػزى ا مفتوحػػة ا قػػدس جامعػػة فػػي ا طلابيػػة ا قيػػادات  ػػدى
 (.التطبيقية والعموـ ،التكىولوجياو  والاقتصادية، ،الإدارية العموـو  والأسرية، الاجتهاعية

 One Way الأحػػػاد  التبػػػايف تحميػػػؿ أسػػػموب ـباسػػػتخدا الباحػػػث قػػػاـ الفػػػرض ٌػػػذا عػػػف وللئجابػػػة

ANOVA. 
 (34) رقـ جدوؿ

 ا تخصص  متغير تعزى ا دلا ة ومستوى" ؼ" وقيمة ا مربعات ومتوسط ا حرية ودرجات ا مربعات ومجموع ا تبايف مصدر

درجات  مجموع ا مربعات مصدر ا تبايف ا بعد
 ا حرية

متوسط 
قيمة  قيمة "ؼ" ا مربعات

 ا دلا ة
مستوى 

 لا ةا د

 هسذوليةالا بعد الوؿ: 
 (الشخصية )الذاتية

 5.127 3 15.381 بيف الهجهوعات
0.563 

 
0.643 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 9.111 36 327.994 داخؿ الهجهوعات
  39 343.375 ا مجموع

 هسذوليةالا بعد ا ثاني: 
 الجهاعية

 4.357 3 13.072 بيف الهجهوعات
0.211 

 
0.888 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 20.631 36 742.703 داخؿ الهجهوعات
  39 755.775 ا مجموع

 هسذوليةالا بعد ا ثا ث: 
 الديىية والأخلبقية

 12.190 3 36.569 بيف الهجهوعات
1.061 

 
0.378 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 11.484 36 413.431 داخؿ الهجهوعات
  39 450.000 ا مجموع

 هسذوليةالا بعد ا رابع: 
 الوطىية

 16.224 3 48.672 بيف الهجهوعات
1.178 

 
0.332 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 13.770 36 495.703 داخؿ الهجهوعات
  39 544.375 ا مجموع
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درجات  مجموع ا مربعات مصدر ا تبايف ا بعد
 ا حرية

متوسط 
قيمة  قيمة "ؼ" ا مربعات

 ا دلا ة
مستوى 

 لا ةا د

ا درجة ا كلية لاستبانة 
 الاجتماعية مسئو يةا 

 64.585 3 193.756 بيف الهجهوعات
0.465 

 
0.709 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 138.945 36 5002.019 ؿ الهجهوعاتداخ
  39 5195.775 ا مجموع

 الهىاخا مجاؿ الوؿ: 
 العاـ الىفسي

 26.566 3 79.697 بيف الهجهوعات
0.948 

 
0.428 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 28.020 36 1008.703 داخؿ الهجهوعات
  39 1088.400 ا مجموع

الضووط ا مجاؿ ا ثاني 
 سياسيةالأهىية وال

 15.390 3 46.171 بيف الهجهوعات
0.548 

 
0.653 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 28.072 36 1010.604 داخؿ الهجهوعات
  39 1056.775 ا مجموع

الهجاؿ الثالث الضووط 
 الاقتصادية

 1.063 3 3.189 بيف الهجهوعات
0.045 

 
0.987 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 23.716 36 853.786 داخؿ الهجهوعات
  39 856.975 ا مجموع

ضووط ا مجاؿ ا رابع 
 العهؿ الطلببي

 17.881 3 53.644 بيف الهجهوعات
0.734 

 
0.538 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 24.354 36 876.731 داخؿ الهجهوعات
  39 930.375 ا مجموع

ا مجاؿ ا خامس 
 الضووط الصحية

 34.054 3 102.162 بيف الهجهوعات
0.998 

 
0.405 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 34.128 36 1228.613 داخؿ الهجهوعات
  39 1330.775 ا مجموع

ا درجة ا كلية لاستبانة 
 ا ضغوط ا نفسية

 191.149 3 573.447 بيف الهجهوعات
0.621 

 
0.606 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 307.790 36 11080.453 داخؿ الهجهوعات
  39 11653.900 ا مجموع

 
 4.32( =  0.02( وعىد هستو  دلالة )3،36ؼ الجدولية عىد درجة حرية )
  3.84( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )3،36ؼ الجدولية عىد درجة حرية )

يتضػػه هػػف الجػػدوؿ السػػابؽ أف قيهػػة "ؼ" الهحسػػوبة أقػػؿ هػػف قيهػػة "ؼ" الجدوليػػة عىػػد هسػػتو  دلالػػة 
تعػػز   إحصػػاذيةلا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة  أىػػً أ  كميػػة للبسػػتباىتيف،( فػػي جهيػػع الأبعػػاد والدرجػػة ال0.05)

 لهتوير التخصص.
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ٍا تأخذ حيث إى الهفتوحة القدس جاهعة في الهوجودة التخصصات تقارب أف إلى ذلؾ الباحث ويعزو
ا، جزءا هحددا  هف الجٍد والوقت الهبذوؿ في الدراسة هف الطالب دوف استىفاذي لكؿ الجٍد والوقت هػف أجمٍػ

ا هف الكميات التي تستىفذ ا  كبيرا  هػف حيز  خلبفا عف التخصصات الأخر  هثؿ كميات الطب والٍىدسة وغيرٌ
 .الاجتهاعية هسؤوليتً عمىفٍي تؤثر  وبالتالي ،وقت الطالب وجٍدي

 التخصصػات لجهيػع السػاعة سػعر توحيػد عبػر الهػالي العػبء توحيػد بسػبب الىتيجػة ٌػذي تأتي وكذلؾ
و  .  والهالي الدراسي الهىاخ اربتق يعىي ها وٌ

 عػػػدـ أظٍرتػػػا المتػػػاف( 2003 الشػػػايب،) ودراسػػػة ،(2010 ،الهىػػػابر ) دراسػػػة هػػػع الدراسػػػة ٌػػػذي ؽوتتفػػػ
 دراسػة هػع الدراسػة ٌذيىتيجة  تختمؼ بيىها التخصص، لهتوير تعز  الاجتهاعية هسذوليةال في فروؽ وجود

 فػػػي فػػػروؽ وجػػػود فأظٍػػػر  واللبتػػػي( 2014،يعػػػود) ودراسػػػة ،(2012 الزبػػػوف،) ودراسػػػة ،(2009 هشػػػرؼ،)
  .التربية كمية طمبة لصاله الاجتهاعية هسذوليةال

 لػد  الىفسػية الضػووط فػي إحصػاذية دلالػً ذات فػروؽ وجػود عدـ إلى تشير التي لمىتيجة بالىسبة أها
دراسػة  هػع تختمػؼ الىتيجػة فٍػذي التخصػص هتويػر إلػى تعػز  الهفتوحػة القػدس جاهعة في الطلببية القيادات

 جاهعػة طمبػة تقػديرات هتوسػطات فػي إحصػاذي ا دالػة فػروؽ وجػود عمػى دلمػت التػيو  ،(2011،وخميؿ القدوهي)

 كميػة طمبػة ولصػاله الاجتهػاعي البعػد عمػى الكميػة هتويػر إلػى تعػز  الىفسػية الضػووط لهصػادر الأٌميػة إربػد

  .والقاىوف الشريعة كمية طمبة ولصاله الهاد  البعد وعمى ،التهريض
 

 :  ا دراسة فروض مف ا سادس  فرضا
 دلا ػة مسػتوى عنػد ةيإحصػائ دلا ػة ذات فػروؽ يوجد لا: عمػى الدراسة فروض هف سادسال الفرض يىص

(α ≤0.05 ) ا قيػادات  ػدى ا نفسػية ا ضػغوط درجػات متوسػط وبػيف الاجتماعيػة ا مسػئو ية درجػات متوسػط بػيف 
 مػف أقػؿ إ ى 41 مف سنة، 41 مف أقؿ إ ى 41 مف) ا عمر متغير إ ى تعزى ا مفتوحة ا قدس جامعة في ا طلابية

 (.سنة 41 مف أكثر سنة، 41
 .One Way ANOVAالأحاد  التبايف تحميؿ أسموب باستخداـ الباحث قاـ الفرض ٌذا عف وللئجابة

 (33) رقـ جدوؿ
 ا عمر  متغير تعزى ا دلا ة ومستوى" ؼ" وقيمة ا مربعات ومتوسط ا حرية ودرجات ا مربعات ومجموع ا تبايف مصدر

 مستوى ا دلا ة قيمة ا دلا ة قيمة "ؼ" متوسط ا مربعات درجات ا حرية مجموع ا مربعات مصدر ا تبايف ا بعد

ا بعد الوؿ: 
الشخصية  هسذوليةال

 ))الذاتية

 5.021 2 10.042 بيف الهجهوعات
0.557 

 
0.577 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 9.009 37 333.333 داخؿ الهجهوعات
  39 343.375 ا مجموع
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 مستوى ا دلا ة قيمة ا دلا ة قيمة "ؼ" متوسط ا مربعات درجات ا حرية مجموع ا مربعات مصدر ا تبايف ا بعد

ا بعد ا ثاني: 
 الجهاعية هسذوليةال

 7.149 2 14.298 بيف الهجهوعات
0.357 

 
0.702 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 20.040 37 741.477 داخؿ الهجهوعات
  39 755.775 ا مجموع

ا بعد ا ثا ث: 
الديىية  هسذوليةال

 والأخلبقية

 23.833 2 47.667 بيف الهجهوعات
2.192 

 
0.126 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 10.874 37 402.333 داخؿ الهجهوعات
  39 450.000 ا مجموع

ا بعد ا رابع: 
 الوطىية هسذوليةال

 5.676 2 11.352 بيف الهجهوعات
0.394 

 
0.677 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 14.406 37 533.023 داخؿ الهجهوعات
  39 544.375 ا مجموع

 درجة ا كلية ا
 مسئو يةلاستبانة ا 

 الاجتماعية

 144.574 2 289.148 بيف الهجهوعات
1.090 

 
0.347 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 132.612 37 4906.627 داخؿ الهجهوعات
  39 5195.775 ا مجموع

الهىاخ ا مجاؿ الوؿ: 
 الىفسي العاـ

 4.284 102.328 2 204.657 بيف الهجهوعات
 
 

0.021 
 
 

دالة عىد 
0.05 

 23.885 37 883.743 داخؿ الهجهوعات
  39 1088.400 ا مجموع

ا مجاؿ ا ثاني 
الضووط الأهىية 

 والسياسية

 30.929 2 61.858 بيف الهجهوعات
1.150 

 
0.328 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 26.890 37 994.917 داخؿ الهجهوعات
  39 1056.775 ا مجموع

 ث ا مجاؿ ا ثا
 الضووط الاقتصادية

 31.821 2 63.642 بيف الهجهوعات
1.484 

 
0.240 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 21.441 37 793.333 داخؿ الهجهوعات
  39 856.975 ا مجموع

ضووط ا مجاؿ ا رابع 
 العهؿ الطلببي

 52.974 2 105.948 بيف الهجهوعات
2.377 

 
0.107 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 22.282 37 824.427 عاتداخؿ الهجهو 
  39 930.375 ا مجموع

ا مجاؿ ا خامس 
 ا ضغوط ا صحية

 10.249 2 20.498 بيف الهجهوعات
0.289 

 
0.750 

 
غير دالة 
 إحصاذيا  

 35.413 37 1310.277 داخؿ الهجهوعات
  39 1330.775 ا مجموع

ا درجة ا كلية 
لاستبانة ا ضغوط 

 0.202 63.012 2 126.023 اتبيف الهجهوع
 

0.818 
 

غير دالة 
 311.564 37 11527.877 داخؿ الهجهوعات إحصاذيا  
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 مستوى ا دلا ة قيمة ا دلا ة قيمة "ؼ" متوسط ا مربعات درجات ا حرية مجموع ا مربعات مصدر ا تبايف ا بعد

  39 11653.900 ا مجموع ا نفسية
 5.28( = 0.02( وعىد هستو  دلالة )2،37ؼ الجدولية عىد درجة حرية )
  3.23( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )2،37ؼ الجدولية عىد درجة حرية )

الجػػدوؿ السػػابؽ أف قيهػػة "ؼ" الهحسػػوبة أقػػؿ هػػف قيهػػة "ؼ" الجدوليػػة عىػػد هسػػتو  دلالػػة يتضػػه هػػف 
لا توجػد فػروؽ ذات  أىػً أ  الهىاخ الىفسي العاـ( في جهيع الأبعاد والدرجة الكمية للبستباىتيف، عدا 0.05)

 تعز  لهتوير العهر. إحصاذيةدلالة 
( فػػػي 0.05لجدوليػػػة عىػػد هسػػػتو  دلالػػة )كهػػا يتضػػػه أف قيهػػة "ؼ" الهحسػػػوبة أكبػػر هػػػف قيهػػة "ؼ" ا

 تعز  لهتوير العهر. إحصاذيةتوجد فروؽ ذات دلالة  أىً أ  ،الهىاخ الىفسي العاـ
 :توضه ذلؾ التالي ؿو والجدولهعرفة اتجاي الفروؽ قاـ الباحث باستخداـ اختبار شيفيً البعد  

 
 (31) رقـ جدوؿ

 تعزى  متغير ا عمر فسي ا عاـؿ: ا مناخ ا نوا مجاؿ ال اختبار شيفيو  في  يوض 

 
 سنو30مف  أكثر سنو 30اقؿ مف  إ ى 25مف سنو 25-20مف 

24.440 19.417 22.667 
   0 24.440 سنو 25-20مف 

  0 5.023* 19.417 سنو 30اقؿ مف  ىإ  25مف
 0 3.250 1.773- 22.667 سنو30مف  أكثر
 0.01*دالة عىد 

سػىة  30أقػؿ هػف  إلػى 25و  ،سػىة 25-20العهػر هػف  يتضه هف الجدوؿ السابؽ وجػود فػروؽ بػيف
 .الأخر لـ يتضه فروؽ في الأعهار  سىة، و 25-20لصاله هف 

ليٍػػا الدراسػػة والتػػي تػػدلؿ عمػػى عػػدـ وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػً توصػػمت إ الىتيجػػة التػػي يعػػزو الباحػػثو 
الاجتهاعيػة الهوكمػة لٍػذي أف الهسػذولية  إلػى الهسػذولية الاجتهاعيػةفػي جهيػع أبعػاد العهػر لهتويػر  إحصاذية

الكفػػاءة الىفسػػية ٌػػي هػػػف  ٌػػػذيليػػة، و ـ يتهتعػػوف بكفػػاءة ىفسػػية عاىٍػػػادات الطلببيػػة لا تعتػػرؼ بػػالعهر لأالقيػػ
 .الجاهعات الفمسطيىيةتٍـ ليكوىوا قيادات طلببية في كبر  أٌم

 جبػةهو  ارتبػاط علبقػة وجػود والتػي دلمػت عمػى ،(1995)الحػارثي، وتختمػؼ ٌػذي الىتيجػة هػع دراسػة
 كمهاأىً   أ  العهر، هتوير وبيف جواىبٍا بكافة الشخصية الاجتهاعية الهسذولية هستو  بيف إحصاذيا دالةو 
بركػات،  ة) دراسػضا  هع أي تختمؼو  ،الاجتهاعية الشخصية إحساسٍـ بالهسذولية زاد العيىة لأفراد العهر زاد
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 وهتويػر جواىبٍػا كافة هف الاجتهاعية ةالهسذولي هستو  بيف هوجبة علبقة والتي دلمت عمى وجود( 1999
 العهر.
عػػدـ وجػػود فػػروؽ ذات دلالػػة  إلػػىوالتػػي توصػػمت  ،(2004،إبػػراٌيـتتفػػؽ ٌػػذي الىتيجػػة هػػع دراسػػة )و 
 الزهىي. والعهر الاجتهاعية الهسذولية بيف طلبب كمية الهعمهيف في إحصاذية

عمػى عػدـ وجػود فػروؽ ذات دلالػً  والتػي تػدلؿ الدراسة إليٍالىتيجة التي توصمت كها ويعزو الباحث ا
أف جهيػػع أبعػػاد  إلػػىلهتويػػر العهػػر فػػي جهيػػع أبعػػاد الضػػووط الىفسػػية، عػػدا الهىػػاخ الىفسػػي العػػاـ  إحصػػاذية

تقريبا عمػى جهيػع القيػادات الطلببيػة كػوىٍـ يعشػوف  هوحدة عدا الهىاخ الىفسي العاـ تكوف الضووط الىفسية
 هها ،ؽ عميٍـ ىفس الظروؼ السياسية والاقتصادية والاجتهاعيةفي ىفس البقعة الضيقة " قطاع غزة "ويىطب

 يعتقػد، و والألػـ والتػوتر الضػووط ظػؿ فػي العػيش عمػى هػا  هتأقم أصػبه الفمسػطيىي أف الهجتهػع إلػى أد 
 الصور ٌذي لتكرار اىتباٌا  واضحا   تمقى لا ٌذي الهواقؼ أصبحت بالتاليو  البيذة ٌذي اعتاد قد أىً الباحث
 هستهرة بعض الىظر عف عهر القياد  الطلببي. ورةبص الهؤلهة

 هستو  في إحصاذيا دالة فروؽ وجود تظٍر والتي لـ2006) )ياغي، دراسة هع وتختمؼ ٌذي الىتيجة
 2003)حطب، أبو( هتوير العهر، وهع دراسة إلى تعز  غزة قطاع هحافظات الىفسية لد  عهاؿ الضووط

 أسػاليب غػزة فػي هحافظػة الفمسػطيىية فػي الهػرأة لػد  جٍتٍػاهوا دالػة فػروؽ والتػي دلمػت عمػى عػدـ وجػود
 العهر. هتوير هف لكؿ تعز  الىفسية الضووط هواجٍة

وجػػػود فػػػروؽ ذات دلالػػػة  عمػػػى ليٍػػػا الدراسػػػة والتػػػي تػػػدلؿتوصػػػمت إ كهػػػا ويعػػػزو الباحػػػث الىتيجػػػة التػػػي
ف الطالػػب فػػي ٌػػذي أ إلػػىسػػىة فػػي بعػػد الهىػػاخ الىفسػػي العػػاـ  25-20لهتويػػر العهػػر لصػػاله هػػف  إحصػػاذية

 سػىة، 30اقػؿ هػف  إلػى 25هػف بػاقي أعهػار العيىػة هػف  ؿ اسػتقلبليةقػسىة يكػوف أ 25-20هف العهر الفترة
ليػاء أو حياف غير هستقميف هاليا ، وذلؾ بسػبب اعتهػادٌـ عمػى لذلؾ ىجدٌـ في أغمب الأ ،سىة30هف  أكثرو 

ـ ـ بالأحػػػداث الجاريػػػة وبالهىػػػاخ الىفسػػػ وأيضػػػا، أهػػػورٌ بسػػػبب قمػػػة خبػػػرتٍـ  أكبػػػري العػػػاـ بشػػػكؿ يكػػػوف تػػػأثرٌ
 .في ٌذي العيىة الأخر بالأعهار  ةبالهقارى

بػيف  إحصػاذيةالتػي أظٍػرت وجػود فػروؽ ذات دلالػة و  ،(2007وتتفؽ ٌذي الىتيجة هع دراسة )ربايعػة،
 .دوافع الطمبة للبلتحاؽ بجاهعة القدس الهفتوحة تعز  لهتوير العهر

دارة الهواجٍػة أسػاليب تختمػؼ (،109:2006ف،وحسػي هػع هػا ذكػري )حسػيفتتفػؽ أيضػا و   الهواقػؼ وا 
 .الشخصية وىهط لمفرد الهعرفي والبىاء الهوقؼ الضاغط وطبيعة العهر باختلبؼ الضاغطة
 :ا دراسة أسئلة مف ا رابع ا تساؤؿ على الإجابة

  دلا ػة ىمسػتو  عنػد إحصػائية دلا ػة ذات علاقة توجدىؿ "  :عمػى الدراسة أسذمة هف الرابع السؤاؿ يىص
(α ≤0.05 )؟ ا مفتوحة ا قدس جامعة في ا طلابية ا قيادات  دى ا نفسية وا ضغوط الاجتماعية مسئو يةا  بيف 
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 عند إحصائية دلا ة ذات علاقة توجد لا: التالي الفرض بصياغة الباحث قاـ السؤاؿ ٌذا عف وللئجابة

 فػػي ا طلابيػػة ا قيػػادات  ػػدى فسػػيةا ن وا ضػػغوط الاجتماعيػػة مسػػئو يةا  بػػيف (α≤0.05)دلا ػػة  مسػػتوى
 .ا مفتوحة ا قدس جامعة

  ( α ≤0.05) العلبقػة لإيجػاد بيرسوف ارتباط هعاهؿ باستخداـ الباحث قاـ الفرض ٌذا عف وللئجابة
 .الهفتوحة القدس جاهعة في الطلببية القيادات لد  الىفسية والضووط الاجتهاعية هسذوليةال بيف
 

 (14) رقـ جدوؿ
 ا مفتوحة ا قدس جامعة في ا طلابية ا قيادات  دى ا نفسية وا ضغوط الاجتماعية مسئو يةا معامؿ الارتباط بيف 

 
ا مجاؿ الوؿ: 
ا مناخ ا نفسي 

 ا عاـ

ا مجاؿ ا ثاني 
ا ضغوط المنية 

 وا سياسية

ا مجاؿ ا ثا ث 
ا ضغوط 
 الاقتصادية

ا مجاؿ ا رابع 
ضغوط ا عمؿ 

 ا طلابي

ا مجاؿ 
ا خامس 

 ضغوط ا
 ا صحية

ا درجة ا كلية 
لاستبانة 
ا ضغوط 
 ا نفسية

 ا بعد الوؿ:
 0.054 0.064 0.051- 0.056 0.132 0.054 ا شخصية )ا ذاتية( مسئو يةا  

 ا بعد ا ثاني:
 ا جماعية مسئو يةا  

**0.328 **0.412 **0.442 0.299 **0.468 *0.328 

 ا بعد ا ثا ث: 
 ا دينية والخلاقية مسئو يةا 

0.302 *0.350 0.157 **0.407 *0.389 0.302 

 ا بعد ا رابع:
 0.178- 0.018- 0.178 0.038- 0.048- 0.178- ا وطنية مسئو يةا  

ا درجة ا كلية لاستبانة 
 0.027 0.100 0.113 0.002- 0.148 0.027 الاجتماعية مسئو يةا 

 0.393( = 0.01( وعىد هستو  دلالة )38ر الجدولية عىد درجة حرية )
   0.304( = 0.05( وعىد هستو  دلالة )38ر الجدولية عىد درجة حرية )

الاجتهاعيػة والضػووط الىفسػية لػد   هسػذوليةيتضه هف الجػدوؿ السػابؽ وجػود علبقػة ارتباطيػة بػيف ال
 .القيادات الطلببية في جاهعة القدس الهفتوحة

 زيادة الضووطات إلى ذلؾ أد  فردال عمى الاجتهاعية الهسذولية حجـ زادت كمها أىًب الباحث ير و 
ـ الطلببػي  الشػديد القيػادات الطلببيػة تهسػؾ درجػة إلػى ذلػؾ الباحػث ويعػزو، الىفسػية بجػاهعتٍـ وباطػارٌ
 بدرجػة رغبتٍـ بالقياـ بأعهالٍـ إلى إضافة ،وجً أكهؿ عمى اتجاٌٍـ اتٍـبهسذولي رغبتٍـ بالقياـو  وبوطىٍـ
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 ،حػاجتٍـ فػي كمهػا كػاىوا بالقرب هف زهلبذٍـ الطمبة والتواجد لآخريفالشديدة ل والهساعدة الإتقاف هف ةعالي
 .القيادات الطلببية تواجً التي الضووطات زيادة حجـ عمى يعهؿ ذلؾ كؿ

 فبػي ةقويػ ةطرديػ علبقػة وجػود ت عمػىأكػدوالتػي  (2011،تتفػؽ ٌػذي الىتيجػة هػع دراسػة )الشػاعرو 
 الىفسػية زادت الضػووط كمهػا أ  غػزة، حػرب إسػعاؼ ضػباط لػد  الاجتهاعية ةيوالهسذول ةالىفسي الضووط

 .هصحي والعكس الهسذولية الاجتهاعية، ادةزي إلى ذلؾ أد  كمها
 : توصيات ا دراسة:  ثانياً 

وفػػػي ضػػػوء هػػػا توصػػػمت إليػػػً الدراسػػػة الحاليػػػة هػػػف  الىظػػػر  والدراسػػػات السػػػابقة ، الإطػػػارهػػػف خػػػلبؿ 
هسػػذولي بالفاذػػدة والخبػػرة ل تعػػود قػػدصػػيات والتػػي فػػاف الباحػػث يقػػدـ هجهوعػػة هػػف التو  ،إحصػػاءات وىتػػاذج

دارات الجاهعات ،القيادات الطلببية في الجاهعات  التوصيات:  ٌذيوهف  ،الطمبةوعهادات شؤوف  وا 

 والعهػػػؿ الىقػػػابي والهطمبػػػي هػػػف جٍػػػة أخػػػر  فػػػي  ،هػػػف جٍػػػة لػػػوطىي والسياسػػػيالفصػػػؿ بػػػيف العهػػػؿ ا
 الهوضوع.تتىاوؿ ٌذا  التيوالورشات الطلببية  ،الهىاظرات

  داراتالطلببيػػػة  الأطػػػرتكثيػػػؼ التواصػػػؿ الايجػػػابي الحػػػي بػػػيف قيػػػادات لهػػػا لػػػذلؾ هػػػف  ؛الجاهعػػػات وا 
 قد تىشأ عىد القيادات الطلببية. التيوتخفيؼ الضووط الىفسية  ،اىعكاسات عمى دهقرطة الأجواء

  الوحػدة بػيف تعكػس  والتػيالطلببيػة  الأطػرتفعيؿ ودعػـ الىشػاطات الطلببيػة الهشػتركة التػي تضػـ كػؿ
 لإىٍاء الاىقساـ الحاصؿ بيف شقي الوطف.الهوصؿ  تكوف ٌي الطريؽل ،شعبىا أبىاء
 وقبػوؿ والهسػذولية الاجتهاعيػة الهجتهعػي التواصػؿ هجػالات فػي الدراسػية الهسػاقات هػف عػدد اعتهػاد  

  .ظريةالى الجواىب هف أكثر العهمية الجواىب عمى ذلؾ في التركيز ويتـ إجبارية، كهتطمبات الآخر
 ػذا يزيػد هػف  لمجاهعػة، والتىهويػة التطويريػة العهميػة فػي الطلببيػة  القيػادات إشػراؾ الجاهعػات عمػى وٌ

 .ىحو جاهعتٍـ الاجتهاعية ـبهسؤوليتٍشعور ٌؤلاء القيادات الطلببية 
 وتكػوف الطلببيػة، القضػايا تىػاقش عمهيػة عهػؿ أوراؽ تقػديـ فيػً يتـ هىتظـ بشكؿ طلببي هؤتهر عقد 

 .الجاهعات الطلببي داخؿ  لمعهؿ أساسا   ىتاذجً
  إجػػراء اىتخابػػات هجػػالس اتحػػادات الطمبػػة داخػػؿ الجاهعػػات بهشػػاركة كافػػة الأطػػر الطلببيػػة وبصػػورة

 لد  الطمبة.  الهشاركة والتعاوف والديهقراطيةلترسي  ثقافة  ،فة وىزيٍةشفا
 ا فػػػي إبػػػراز قضػػػايا ا لشػػػباب فػػػي خطابٍػػػا وأداذٍػػػا قيػػػاـ الأحػػػزاب والتىظيهػػػات والقػػػو  السياسػػػية بػػػدورٌ

طػػػرأ عمػػى فكػػػر الشػػباب الجػػػاهعي كىتيجػػة طبيعيػػػة لتويػػرات العصػػػر توبراهجٍػػا، وهواكبػػة التطػػػورات التػػي 
ـالحديث   .شخصياتٍـوبىاء  ،، وزيادة وعي الشباب والسعي إلى تىهية أفكارٌ
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  تتولػػد عىػػد طمبػػػة قػػػد  التػػيلمجاهعػػػة بهتابعػػة الضػػووط الىفسػػػية والاجتهاعيػػة  الإداريػػةاٌتهػػاـ الٍيذػػات
وهحاولػة وضػع بػراهج دوريػً لمتخفيػؼ  ،قطػاع غػزة هىػذ زهػف يشػًات ىتيجة الوضع الهؤلـ الذ  يعالجاهع

ػػي كػػذلؾ تعػػزز روح  ،كالأىشػػطة اللبهىٍجيػػة ،هػػف حػػدي ٌػػذي الضػػووط الىفسػػية وبػػراهج العهػػؿ التطػػوعي وٌ
 الاجتهاعية لد  طمبة الجاهعات. هسذوليةال

 :مقترحات ا دراسة: ثا ثاً 
 إىػًحيػث  ،ير  الباحث أف هوضوع الدراسة ها زاؿ بحاجة إلى الهزيد هف الدراسات والبحوث الىفسػية

ػة هف الدراسات الهٍهة يعد   العيىػة  يٌػذعمػى   دراسػات أخػر  إجػراءفػي هجتهعىػا الفمسػطيىي، وأف يػتـ  والهمح 
 أخر . عيىات هع لكف الحالية لمدراسة هشابٍة أو دراسات

إجرا  بػيقتػرح ا نتائج وا توصيات واستكمالًا  موضوع ا دراسة فإف ا باحػث  وبنا  على ما سبؽ مف
  -ا دراسات ا تا ية:

 .الاجتهاعية وتقدير الذات لد  القيادات الطلببية في الجاهعات هسذوليةال .1
 الهشاركة السياسية وهستو  الطهوح  لد  القيادات الطلببية بعد التخرج. .2
 لد  القيادات الطلببية في الجاهعات.  الىفسية وطالضوفاعمية برىاهج هقترح لتخفيؼ  .3
 .الاجتهاعية والضووط الىفسية لد  الٍيذات التدريسية في الجاهعات هسذوليةال .4
 هختمفػة عيىػات أو ،أخػر  جاهعػات هػف أخػر  عيىػات هع لكف الحالية لمدراسة هشابٍة بدراسات القياـ .5

 .بيىٍا والهقارىة أكثر أو جاهعتيف هف
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وا مراجع ا مصادر  
 : ا مراجع ا عربية:   أولاً 
 .ا قرآف ا كريـ  .1
2. ( . . القػػػاٌرة، هصػػػر: الهطبعػػػة الأهيريػػػة  سػػػاف ا عػػػرب(. 1880ابػػػف هىظػػػور، وجهػػػاؿ الػػػديف بػػػف هكػػػرـ

 ببولاؽ.
(. الضػػووط الىفسػػية لػػد  الههرضػػيف والههرضػػات العػػاهميف فػػي الهجػػاؿ 2010أبػػو الحصػػيف، هحهػػد. ) .3
 .الإسلبهية. غزة، فمسطيف: الجاهعة رسا ة ماجستير. علبقتٍا بكفاءة الذاتكوهي و الح
(. الضػووط الىفسػية و أسػاليب هواجٍتٍػا كىػا تػدركٍا الهػرأة الفمسػطيىية فػي 2003أبو حطب، صاله. ) .4

 . غزة، فمسطيف: برىاهج الدراسات العميا الهشترؾ هع جاهعة الأقصى.رسا ة ماجستيرهحافظة غزة. 
الضػػووط الىفسػػية لػػد  طمبػػة الجاهعػػة الهػػدهرة هىػػازلٍـ بهحافظػػة (. 2011أبػػو سػػخيمة، عفيفػػة أحهػػد. ) .5

 .720-689(، الصفحات 1(،ع )13)الهجمدالإنسانيةمجلة جامعة الزىر، سلسلة ا علوـ شهاؿ غزة. 
 ( الطرؽ الاحصاذية، عهاف، الأردف. دار اليازور  لمىشر والتوزيع.2001أبو صاله، هحهد صبحي ) .6
ات القياديػة والهسػػذولية الاجتهاعيػة لػد  الطػلبب الهشػاركيف وغيػػر (. السػه2012أبػو كػوش، يوسػؼ. ) .7

 .الإسلبهية. غزة، فمسطيف: الجاهعة رسا ة ماجستيرالهشاركيف في جهاعات الىشاط الطلببي. 
(. دور الاتحػادات الطلببيػة الجاهعيػة فػي إعػداد قيػادات الشػباب لمهشػاركة 2008أحهد، عػلبء الػديف. ) .8

فػػػػي الهجتهػػػػع : دراسػػػػة هطبقػػػػة عمػػػػى اتحػػػػاد طػػػػلبب الهعٍػػػػد العػػػػالي لمخدهػػػػة  فػػػػي ههارسػػػػة العهػػػػؿ السياسػػػػي
(، 1)هجمػػػدبمصػػػر الإنسػػػانيةا علػػػوـ ة دراسػػػات فػػػي ا خدمػػػة الاجتماعيػػػة و مجلػػػالاجتهاعيػػػة بكفػػػر الشػػػي . 

 .450-389(، الصفحات 24ع)
لية (. اسػػػتخداـ الهقابمػػػة الهٍىيػػػة فػػػي خدهػػػة الفػػػرد فػػػي دراسػػػة الشػػػعور بالهسػػػذو 1999أحهػػػد، فاطهػػػة. ) .9

 .مجلة كلية الآدابالاجتهاعية لد  طلبب الهرحمة الثاىوية)دراسة وصفية(. 
 القاٌرة: هكتبة الأىجمو الهصرية..ضغوط ا حياة والاضطرابات ا نفسية(.2004إسهاعيؿ، بشر . ) .10
(. الػػػذكاء العػػػاطفي وعلبقتػػػً بهٍػػػارات هواجٍػػػة الضػػػووط لػػػد  طمبػػػة 2010الأسػػػطؿ، هصػػػطفى. ) .11

 .الإسلبهية. غزة، فمسطيف: الجاهعة رسا ة ماجستيرت غزة. كميات التربية بجاهعا
مجلػػة (. الضػػووط الىفسػػية والارشػػاد الأسػػر  للؤطفػػاؿ الهتخمفػػيف عقميػػا . 1993الأشػػوؿ، عػػادؿ. ) .12

 (.1)عالإرشاد ا نفسي
  .غزة ،الإسلبهيةالجاهعة  ،4ط ،وأدواتو مناىجو وعناصره، ا تربوي ا بحث (2002) .إحساف الأغا، .13
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. صحي  ا بخاري مع كشػؼ ا مشػكؿ  لإمػاـ ابػف ا جػوزي(.2000هحهد بف اسهاعيؿ. )البخار ،  .14
 القاٌرة، جهٍورية هصر العربية: دار الحديث.

رسػا ة (.الضوط الىفسي لد  طمبة الجاهعة وعلبقتٍػا بػبعض الهتويػرات. 2001البرعاو ، أىوار. ) .15
 .الإسلبهية. غزة، فمسطيف: الجاهعة ماجستير

(. الهواقػػؼ الحياتيػػػة الضػػاغطة لػػػد  طمبػػة جاهعػػػة الأقصػػى بهحافظػػػة غػػػزة  2008البىػػا، أىػػػور. ) .16
 .161-133(، الصفحات 2(، ع)12)هجمد مجلة جامعة القصىدراسة استطلبعية. 

(. الضػػوط الىفسػػي و علبقتػػً بالصػػلببة الىفسػػية لػػد  طمبػػة 2011البيرقػػدار، تىٍيػػد فاضػػؿ عػػادؿ. ) .17
 .56-28(، الصفحات 1(،ع)11)هجمدساسيةمجلة أبحاث كلية ا تربية الكمية التربية. 

ر ، عبػػػد الٍػػػاد . ) .18 . علػػػـ الاجتمػػػاع ا سياسػػػيدراسػػػات فػػػي ا علػػػوـ ا سياسػػػية و (.2001الجػػػوٌ
 : الهكتبة الجاهعية.الإسكىدرية

(. فعالية برىاهج ارشاد  جهػاعي فػي خفػض الضػووط الىفسػية لػد  طػلبب 2005الحهد، ىايؼ. ) .19
 . القػػاٌرة، هصػػر: هعٍػػد البحػػوثرسػػا ة ماجسػػتيررات الشخصػػية. الهرحمػػة الثاىويػػة، وأثػػري فػػي بعػػض هتويػػ

 الدراسات.و 
تطبيقػػػػػػات  -علػػػػػػـ ا ػػػػػػنفس، ا عػػػػػػلاج ا نفسػػػػػػي ا معاصػػػػػػر (. 2001الخواجػػػػػػا، عبػػػػػػد الفتػػػػػػاح.) .20

 (. عهاف، الأردف: دار الهستقبؿ لمىشر والتوزيع.1)ط لنظريات
فػي هػادة الموػة الاىجميزيػة  (. آثار الارشػاد التربػو  فػي التحصػيؿ الدراسػي1994الخياؿ، افتخار. ) .21

 . العراؽ: الجاهعة الهستىصرية.رسا ة ماجستيرلطالبات الهرحمة الهتوسطة. 
 . القاٌرة: دار الفكر العربي.مختار ا صحاح(. 1986الراز ، وهحهد بف أبي بكر. ) .22
ة رسػػا (. العواهػػؿ الهػػؤثرة عمػػى فاعميػػة الأداء الػػوظيفي لمقيػػادات الأهىيػػة. 2004الربيػػؽ، هحهػػد. ) .23

 . الرياض، السعودية.ماجستير
. القػاٌرة، هصػر: هكتبػة ونظرياتيػا -طبيعتيػا  -ا ضػغوط ا نفسػية (. 1999الرشيد ، ٌػاروف. ) .24

 الأىجمو الهصرية.
مػػػؤتمر الإمػػػاـ ا شػػػييد أحمػػػد (. الصػػػفات القياديػػػة لمشػػػي  أحهػػػد ياسػػػيف. 2005الرقػػػب، صػػػاله. ) .25

 .الإسلبهيةلجاهعة . غزة، فمسطيف: اياسيف في ا ذكرى الو ى لاستشياده
الاجتهاعيػػػة وعلبقتٍػػػا بهىظوهػػػة القػػػيـ الههارسػػػة لػػػد  طمبػػػة  هسػػػذولية(. ال2012الزبػػػوف، أحهػػػد. ) .26

 .356-342(، الصفحات 3(،ع)5،)هجمدا مجلة الردنية  لعلوـ الاجتماعيةجاهعة البمقاء. 
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دار . بيػػػروت، لبىػػػاف: ا جسػػػدية، أمػػػراض ا عصػػػر -المػػػراض ا نفسػػػية(. 2000الػػػزراد، فيصػػػؿ.) .27
 الىفاذس.

وط الىفسػػػػية لػػػػد  طمبػػػػة جاهعػػػػة قطػػػػر (. اسػػػػتراتيجيات التعاهػػػػؿ هػػػػع الضػػػػو2006الزيػػػػود، ىػػػػادر. ) .28
 .55-6(، الصفحات 99)ع مجلة رسا ة ا خليج ا عربي،علبقتٍا ببعض الهتويرات. و 

. عهػاف، تنميتػو ( -تطبيقاتػو  -ا ػذكا  ا وجػداني ) أسسػو (. 2007السػهادوىي، إبػراٌيـ السػيد.) .29
 دار الفكر. الأردف:

. الههمكػة السػعودية العربيػة: دار صناعة ا قائد(. 2002السويداف، طارؽ، و باشرحبيؿ، فيصػؿ. ) .30
 الأىدلس الخضراء.

(. الضووط الىفسية والهسذولية الاجتهاعية لد  ضػباط إسػعاؼ حػرب غػزة 2011الشاعر، هىار. ) .31
 .لإسلبهيةا. غزة، فمسطيف: الجاهعة رسا ة ماجستيرفي ضوء بعض الهتويرات. 

بعػػػػػض هتويػػػػػرات الاجتهاعيػػػػػة بػػػػػالحكـ الخمقػػػػػي و  هسػػػػػذولية(.علبقػػػػػة ال2004الشػػػػػافعي، إبػػػػػراٌيـ. ) .32
(، 71(،ع)18،)هجمػػدا مجلػػة ا تربويػػةالشخصػػية لػػد  طمبػػة كميػػة الهعمهػػيف فػػي الههمكػػة السػػعودية العربيػػة. 

 .157-115الصفحات 
. رسػػػا ة ماجسػػػتيرـ الوقػػػت. علبقتٍػػػا بتىظػػػي(. الهسػػػذولية الاجتهاعيػػػة و 2002) الشػػػايب، ههتػػػاز. .33

 دهشؽ، سوريا: جاهعة دهشؽ.
(. اسػػػتخداـ اسػػػتراتيجيات هواجٍػػػة أحػػػداث الحيػػػاة اليوهيػػػة الضػػػاغطة لػػػد  2009الشػػػكعة، عمػػػي. ) .34

مجلػػػػػػة جامعػػػػػػة ا نجػػػػػػاح   بحػػػػػػاث )ا علػػػػػػوـ طمبػػػػػػة جاهعػػػػػػة القػػػػػػدس الهفتوحػػػػػػة فػػػػػػي هحافظػػػػػػة ىػػػػػػابمس. 
 .378-352(، الصفحات 2(، ع)23،)هجمدالإنسانية

اف، الأردف: دار الهيسػرة لمىشػػر . عهػػنظريػػة ا منظمػػة(. 2000، خميػؿ، وحهػػود، خضػير. )الشػهاع .35
 التوزيع.و 

. طػػػرابمس، ليبيػػػا: الػػػدار العربيػػػة علػػػـ ا ػػػنفس الاداري(. 1988الشػػػيباىي، عهػػػر هحهػػػد التػػػوهي. ) .36
 لمكتاب.

اقعي (. أثػر برىػاهج ارشػاد  جهعػي بطريقػة العػلبج الػو 2007الصاهد ، أحهد، و الزغبي، فػايز. ) .37
مجلػػػػة ا علػػػػوـ ا تربويػػػػة وا نفسػػػػية، فػػػػي تىهيػػػػة الهسػػػػذولية الاجتهاعيػػػػة لػػػػد  خاصػػػػة هػػػػف الطمبػػػػة الايتػػػػاـ. 

 .621-589(، الصفحات 1(،ع)8)هجمد
توكيد الذات لد  (. واقع الهسذولية الاجتهاعية وعلبقتٍا بالصراع الىفسي و 2012العجمة، هحهد. ) .38

 .الإسلبهية. غزة، فمسطيف: الجاهعة ا ة ماجستيررسأراهؿ شٍداء حرب الفرقاف في هحافظات غزة. 
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يػػػة وعلبقتٍػػػا بالػػػذكاء الاجتهػػػاعي (. القػػػدرة عمػػػى حػػػؿ الهشػػػكلبت الاجتهاع2002العػػػدؿ، عػػػادؿ. ) .39
(، 15، )هجمػدمجلة ا بحوث ا تربويةالتحصيؿ الدراسػي. هاعية وهفٍوـ الذات الاجتهاعي و الهسذولية الاجتو 

 .50-9(، الصفحات 21ع)
الههمكة العربية السعودية: دار الأىدلس  ميارات ا قيادة وصفات ا قائد.(. 2002) العساؼ، أحهد. .40

 الخضراء.
السػػعودية:  . الههمكػػة العربيػػةأسسػػوإعػػداد ا جنػػدي ا مسػػلـ أىدافػػو و (. 2003العقػػلب، عبػػد الله. ) .41

 التوزيع.هكتبة الرشيد لمىشر و 
ضػووط الىفسػية والاكتذػاب وهٍػارات (. دراسة هقارىة في هتويػرات التػوتر وال2003العمهي، دلاؿ. ) .42

. عهػػاف، الأردف: جاهعػػة رسػػا ة دكتػػوراهالتعاهػػؿ هػػع الضػػووط بػػيف طمبػػة الجاهعػػات الفمسػػطيىية والأردىيػػة. 
 عهاف العربية لمدراسات العميا.

 .(. عهاف: دار الهيسرة لمىشر والتوزيع3ط )ا مدرسية  الإدارةمبادئ  (.2002العهايرة، هحهد. ) .43
هػاف، الأردف: دار . عا تعامؿ مػع ا ضػغوط ا نفسػية(. 2009و أبو أسعد، أحهد. )الورير، أحهد،  .44

 التوزيع.الشروؽ لمىشر و 
. حوليػػة كميػػة أصػػوؿ ا سػػنةا مسػػئو ية و ا جػػزا  فػػي ا كتػػاب و (. 2000الوزالػػي، حصػػة أحهػػد. ) .45

 .541-477(، الصفحات 17(،ع) 2الديف بالقاٌرة. )هجمد
لهٍىيػػػة التػػػي تواجػػػً هعمهػػػات التربيػػػة الخاصػػػة فػػػي الأردف. (. الضػػػووط ا1990الفػػػاعور ، فػػػايزة. ) .46

 . عهاف، الأردف: الجاهعة الأردىية.رسا ة ماجستير
(. الهسذولية الاجتهاعية وعلبقتٍا بػالقيـ وبعػض الهتويػرات لػد  طػلبب 1999القحطاىي، هحهد. ) .47

 أـكميػػة التربيػػة، جاهعػػة  . الههمكػػة العربيػػة السػػعودية:رسػػا ة ماجسػػتيرالهرحمػػة الثاىويػػة بهحافظػػة الطػػاذؼ. 
 القر .
لهصػادر الضػووط  الأٌمي ػة(. إدراكػات طمبػة جاهعػة إربػد 2011القدوهي، خولة، و خميػؿ، ياسػر. ) .48

 .678-647(، الصفحات 1(، ع)19)هجمد.الإسلاميةمجلة ا جامعة الىفسية في ضوء بعض الهتويرات. 
 هسػػػػػػذوليةهػػػػػػيلبد  وعلبقتػػػػػػً بال(. الترتيػػػػػػب ال1994الكفػػػػػػافي، عػػػػػػلبء الػػػػػػديف، والىيػػػػػػاؿ، هايسػػػػػػة. ) .49

 .26-4(، الصفحات 30.)ع مجلة علـ ا نفسالاجتهاعية. 
طرؽ ت ا تربوية ا معرفة في ا مناىج و معجـ ا مصطلحا(. 2003المقاىي، أحهد، والجهؿ، عمي. ) .50

 (. القاٌرة: عالـ الكتب.3)ط  ا تدريس
 . لجاهعية، الدار ا(. التىظيـ والإدارة، القاٌرة1999الهصر ، سعيد هحهد، ) .51
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شػػػػر . عهػػػػاف، الأردف: دار الفكػػػػر لمىالإدارةأساسػػػػيات فػػػػي (. 1995الهوربػػػػي، كاهػػػػؿ وآخػػػػروف. ) .52
 التوزيع.و 

53. ( . الاجتهاعيػػػة لطمبػػػة جاهعػػػة  هسػػػذولية(. فاعميػػػة برىػػػاهج تعميهػػػي لتىهيػػػة ال2009الهػػػوهىي، حػػػازـ
 . إربد، الأردف: جاهعة اليرهوؾ.رسا ة دكتوراهاليرهوؾ. 

، و  .54 الاجتهاعية لد  طمبة كمية الحصف الجاهعيػة  هسذولية(. ال2011جىة، وليد. )ٌياالهوهىي، حازـ
 .236-198:الصفحات(،2(،ع)15)هجمدا دراسات،مجلة إربد  لبحوث و وعلبقتٍا بدافعية الاىجاز. 

. الدوحػة، ا تعليميػة فػي ا ػبلاد ا عربيػة الإدارةاتجاىات جديػدة فػي (. 1991الىور ، عبد الوىي. ) .55
 فة.قطر: دار الثقا

(. القاٌرة، هصر: 2" )ط مجمع ا لغة ا عربية "ا مجمع ا وسيط(. 1973آخروف. )أىيس، إبراٌيـ و  .56
 دار الهعارؼ.

واقع ا مجتمعات د يؿ  مقاومة ا ضغط والإجياد وا توتر: مرض ا عصر و (. 1993جاكميف ريىو. ) .57
 . )سهير شيخاىي، الهترجهوف( بيروت: دار الآفاؽ الجديدة.ا متطورة

تحديات الهستقبؿ. همؼ الشباب. الفمسطيىية بيف الدور التاريخي و (. الحركة 2004الدة. )جرار، خ .58
 .منتدى شارؾ ا شبابي

(. أساليب أحداث الحياة الضاغطة وعلبقتٍا بالصحة الىفسية لد  عيىػة هػف 2004جودة، آهاؿ. ) .59
، فمسػػػطيف: كميػػػة . غػػػزةا مػػػؤتمر ا تربػػػوي الوؿ  لتربيػػػة فػػػي فلسػػػطيفطػػػلبب وطالبػػػات جاهعػػػة الأقصػػػى. 

 .الإسلبهيةالتربية، الجاهعة 
 . القاٌرة، هصر: دار الفكر العربي.ا مدرسية الإدارةا تعليمية و  الإدارة(. 1998حجي، أحهد. ) .60
(. الاحتياجػات التدريبيػة لهػدر  الهػدارس فػي اتخػاذ القػرارات "دراسػة هيداىيػة 1984حسف، هحهد. ) .61

، علػػػػػػـ ا ػػػػػػنفسا كتػػػػػػاب ا سػػػػػػنوي فػػػػػػي ا تربيػػػػػػة و سػػػػػػعودية. فػػػػػػي الهىطقػػػػػػة الوربيػػػػػػة بالههمكػػػػػػة العربيػػػػػػة ال
 .344-324(، الصفحات 12(،ع)11هجمد)
 هسػػػذولية(. دراسػػػة الهتويػػػرات الهسػػػاٌهة بسػػػموؾ الهجػػػاراة لهعيػػػار ال1997حسػػػف، هحهػػػود شػػػهاؿ. ) .62

 . العراؽ: كمية الآداب، الجاهعة الهستىصرية.رسا ة دكتوراهالاجتهاعية. 
هػػػاف، (. ع1)ط اسػػػتراتيجيات ادارة ا صػػػراع ا مدرسػػػي(. 2006حسػػػيف، سػػػلبهة. )حسػػػيف، طػػػً، و  .63

 هوزعوف.الأردف: دار الفكر ىاشروف و 
هػػػاف، (. ع1)ط  ا ػػػذكا  ا وجػػػداني  لقيػػػادة ا تربويػػػة(. 2006حسػػػيف، طػػػً، و حسػػػيف، سػػػلبهة. ) .64

 هوزعوف.الأردف: دار الفكر ىاشروف و 
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روح الهعىويػػة والهسػػاىدة (. دراسػػة الضػػووط الىفسػػية هػػف حيػػث علبقتٍػػا بػػال2010حهػػداف، هفيػػد. ) .65
. القاٌرة، هصر: هعٍػد البحػوث رسا ة ماجستيرالاجتهاعية لد  عيىة هف طمبة الجاهعات في قطاع غزة. 

 والدراسات العربية.
(. دور الحركػػػة الطلببيػػػة فػػػي جاهعػػػة الىجػػػاح الوطىيػػػة فػػػي ترسػػػي  هفٍػػػوـ 2008خضػػػر، فتحػػػي. ) .66

 ىابمس، فمسطيف: جاهعة الىجاح الوطىية.. رسا ة ماجستير. 2008- 1994الهشاركة السياسية 
الإسػػػػلبهية  (. الضػػػػووط الىفسػػػػية لػػػػد  طمبػػػػة الجاهعػػػػة 2006دخػػػػاف، ىبيػػػػؿ، و الحجػػػػار، بشػػػػير. ) .67
 (.2)ع الإسلامية مجلة ا جامعة علبقتٍا بالصلببة الىفسية. و 

( . بعػػػض الاتجاٌػػػات الهعاصػػػرة فػػػي القيػػػادات التربويػػػة ، ىػػػدوة الاتجاٌػػػات 1983دهعػػػة، هجيػػػد، ) .68
هكتػػب التربيػػة العربػػي لػػدوؿ  :لعالهيػػة الهعاصػػرة فػػي القيػػادة التربويػػة ، الريػػاض ، الههمكػػة العربيػػة السػػعوديةا

 الخميج.
 الىشر.ت، لبىاف: دار ابف حزـ لمطباعة و . بيرو فف ا قيادة ا متميزة(. 2000ديهاس، هحهد. ) .69
الأخلبقيػػػة لػػػػد   (. دور بعػػػض الوسػػػػاذط التربويػػػة فػػػػي تىهيػػػة وتأصػػػيؿ القػػػػيـ2002رزؽ، حىػػػاف. ) .70

 .156-79ص(، 48)ع مجلة كلية ا تربية با منصورةالشباب في ظؿ هلبهه الىظاـ العالهي الجديد. 
 الطباعة.(. عهاف: دار الهيسرة لمىشر و 1ط ) ا صحة ا نفسية(. 2002رضواف، ساهر. ) .71
 (. القاٌرة، هصر.3)ط  مقدمة في علـ الخلاؽ(. 1983زقزوؽ، هحهود. ) .72
راف، حاهد. ) .73  (. عالـ الكتب.5)ط  علـ ا نفس الاجتماعي(. 1984زٌ
راف، حاهد. ) .74  . القاٌرة، هصر: عالـ الكتب.ا صحة ا نفسية وا علاج ا نفسي(. 1997زٌ
لريػاض: شػركة هكتبػات . اا سلوؾ الاجتمػاعي  لفػرد(. 1987زيداف، هحهد، و القاضي، يوسؼ. ) .75

 التوزيع.عكاظ لمىشر و 
ج الهعرفػػػي فػػػي تىهيػػػة الهسػػػذولية الاجتهاعيػػػة لػػػد  طمبػػػة (. اسػػػتخداـ العػػػلب2004سػػػكراف، هػػػاٌر.) .76

 .830-811:الصفحات(،16(،)ع2ـ) الإنسانيةا علوـ ا دراسات في ا خدمة الاجتماعية و مجلة الجاهعة. 
 . غزة: هف هىشورات طبعة غير هحددة.الإنسانيةانعكاسات ا ذات (. 2004سكيؾ، عدلي. ) .77
. ا مػػػداواةعتػػػو، أسػػػبابو، ا مسػػػاعدة ا ذاتيػػػة و ا ضػػػغط ا نفسػػػي طبي(. 2003شػػػيخاىي، سػػػهير. ) .78

 بيروت، لبىاف: دار الفكر العربي.
(. اسػػػتراتيجيات التوافػػػؽ هػػػع الضػػػوط الىفسػػػي لػػػد  طمبػػػة 2010ضػػػهرة، جػػػلبؿ، و الأشػػػقر، وفػػػاء.) .79

 .100-69:الصفحات (، 2(،) ع 13)هجمدا دراسات ا تربويةمجلة إربد  لبحوث و . الأٌمي ةجاهعة إربد 
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. القػاٌرة، رسا ة دكتوراهدراسة تجريبيػة.  -(. تىهية الهسذولية الاجتهاعية1990)طاحوف، حسيف.  .80
 هصر: جاهعة عيف شهس.

علبقتٍػػػا بالضػػػوط الىفسػػػي جاهعػػػة و (. الأفكػػػار اللبعقلبىيػػػة لػػػد  طمبػػػة ال1997شػػػوبو. )طػػػاٌر، و  .81
 صرية.بوداد، العراؽ: كمية التربية، الجاهعة الهستى رسا ة دكتوراه.أساليب التعاهؿ هعٍا. و 

(. الضووط الىفسية التي تواجً طمبػة الهرحمػة الإعداديػة 2000عباس، كاهؿ، والصباغ، روضة. ) .82
 (.26)ع مجلة ا تربية و ا علـوعلبقتٍا بهفٍوـ الذات. 

. القػاٌرة، هصػر: معجـ علـ ا نفس وا طب ا نفسي(. 1995عبد الحهيد، جابر، وكفافي، علبء. ) .83
 دار الىٍضة العربية.

 مجالاتيػػػػػا ا تطبيقيػػػػػة.ا خدمػػػػػة الاجتماعيػػػػػة و (. 1991بػػػػػدو ، ٌىػػػػػاء.)عطيػػػػػة، و عبػػػػػد الحهيػػػػػد،  .84
 ، هصر: الهكتب الجاهعي الحديث.الإسكىدرية

اف، الأردف: دار الفكػػػر لمطباعػػػة . عهػػػمػػػدخؿ إ ػػػى ا صػػػحة ا نفسػػػية(. 2001عبػػػد الله، هحهػػػد. ) .85
 الىشر.و 

اب، عمي. ) .86  العاهة. رةالإدا. السعودية: هعٍد الإدارةمقدمة في (. 1982عبد الوٌ
. القاٌرة، هصر: هكتبة دراسة نفسية اجتماعية -ا مسئو ية الاجتماعية (. 1973عثهاف، سيد. ) .87

 الأىجمو الهصرية.
. القػػػاٌرة، هصػػػر: هكتبػػػة الاجتماعيػػػة وا شخصػػػية ا مسػػػلمة مسػػػئو يةا (. 1986عثهػػػاف، سػػػيد. ) .88

 الأىجمو الهصرية.
(. القػاٌرة، هصػر: هكتبػة 1)ط الاجتماعيػةا تحليػؿ الخلاقػي  لمسػئو ية (. 1996عثهاف، سػيد. ) .89

 الأىجمو الهصرية.
دارة ا ضػػػغوط ا نفسػػػية(. 2001عثهػػػاف، فػػػاروؽ. ) .90 (. القػػػاٌرة، هصػػػر: دار الفكػػػر 1)ط ا قلػػػؽ وار

 العربي.
(. هجػػػالات التػػػوتر والضػػػوط الىفسػػػي عىػػػد أعضػػػاء الٍيذػػػة التدريسػػػية فػػػي 2003عسػػػاؼ، عبػػػد. ) .91

مجلة جامعة ا نجاح   بحاث، لأقصى ىتيجة العدواف الإسػراذيمي. جاهعتي الىجاح وبيرزيت أثىاء اىتفاضة ا
 .30-2(، الصفحات 1(،)ع 17)هجمد الإنسانيةا علوـ 
(. الػدور التربػو  لهجػالس الطمبػة فػي تشػكيؿ الػوعي السياسػي لػد  طمبػة 2012عساؼ، هحهود. ) .92

 لدراسػات ا تربويػة  لامية الإسػمجلػة ا جامعػة الجاهعات الفمسطيىية ) دراسة حالة عمى جاهعة الأقصػى(. 
 .112-75(، الصفحات 1(، )ع 21)هجمد وا نفسية
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 . القاٌرة، هصر: دار الكتاب الحديث.ضغوط ا حياة وأسا يب مواجيتيا(. 1998عسكر، عمي. ) .93
(. هشػػػكلبت طمبػػػة الجاهعػػػة وهسػػػتو  الاكتذػػػاب لػػػديٍـ فػػػي 1999عطػػػا، هحهػػػود، والزيػػػود، ىػػػادر. ) .94

 .190-155(، الصفحات 2(، ع)3)هجمدصائرمجلة ا بضوء بعض الهتويرات. 
(. عهػاف،  ا تربوي ) أصو يا و تطبيقاتيا الإشراؼالإدارة ا تعليمية و (. 2001عطيو ، جودت. ) .95

 الأردف: الدار العمهية الدولية وهكتبة دار الثقافة لمىشر والتوزيع.
 رية.. القاٌرة: هكتبة الأىجمو الهصا طب ا نفسي ا معاصر(. 1998عكاشة، أحهد. ) .96
(. الإدارة الدراسػػػػة تحميميػػػػة لموظػػػػاذؼ والقػػػػدرات الإداريػػػػة ،جػػػػدة ، الههمكػػػػة 1980علبقػػػػي، هػػػػدىي. ) .97

 العربية السعودية . 
ي الجاهعػػػػات الهحميػػػػة الفمسػػػػطيىية (. الكتػػػػؿ الطلببيػػػػة فػػػػ27،04،2013. )إبػػػػراٌيـعلبوىػػػػة، كهػػػػاؿ  .98
 .صحيفة دنيا ا وطفاىتخابات هجالس الطمبة. و 

وعلبقتٍػػػػػػا بالهسػػػػػػذولية الاجتهاعيػػػػػػة لػػػػػػد  طمبػػػػػػة الجاهعػػػػػػة  ديجهاطيقػػػػػػةال(. 2001عمػػػػػػي، ىبيػػػػػػؿ. ) .99
 .الإسلبهيةالجاهعة -. غزة، فمسطيف: كمية التربيةرسا ة ماجستيربهحافظات غزة. 

(. واقػع الهسػذولية الهجتهعيػة لػد  طمبػة جاهعػة القػدس 2013عوض، حسىي، وحجاز ، ىظهية. ) .100
مجلػػة ا قػػدس ا مفتوحػػة   بحػػاث الجهاعػػة لتىهيتٍػػا. الهفتوحػػة و تصػػور هقتػػرح برىػػاهج يرتكػػز إلػػى خدهػػة 

 .138-97، الصفحات وا دراسات
. القػاٌرة، ا تشػخيص وا عػلاج -ضػغوط ا مػراىقيف وميػارات ا مواجيػة (. 2001عوض، رذيفػة. ) .101

 هصر: هكتبة الىٍضة الهصرية.
ر حاهػد لمىشػر . عهػاف، الأردف: داا تربوية الإدارةا قيادة وا دافعية في (. 2006عياصرة، عمي. ) .102

 والتوزيع.
 . الزرقاء، الأردف: هكتبة الهىار.الإسلاـفف ا قيادة في (. 1994فبصوص، أحهد. ) .103
ػػاف. ) .104 (. تصػػور هقتػػرح لػػدور خدهػػة الجهاعػػة فػػي تىهيػػة الهسػػذولية الاجتهاعيػػة 2001فٍهػػي، ىورٌ

ا علػػػػوـ ة دراسػػػػات فػػػػي ا خدمػػػػة الاجتماعيػػػػة و مجلػػػػدراسػػػػة عػػػػف الهشػػػػاركة السياسػػػػية لمشػػػػباب الجػػػػاهعي. 
 .146-115(، الصفحات 1)ع الإنسانية

رضػا . )حهػد  الفرهػاو ، و ا ضغوط ا نفسية، اغلػب علييػا وابػدأ ا حيػاة(. 1994فوىتاىا، ديفيد. ) .105
 أبو سريع، الهترجهوف( هكتبة الأىجمو الهصرية.

(. فعاليػة برىػاهج إرشػاد  لتىهيػة الهسػذولية الاجتهاعيػة لػد  طػلبب الهرحمػة 2008قاسـ، جهيؿ. ) .106
 .الإسلبهيةالجاهعة  -. غزة، فمسطيف: كمية التربيةرسا ة ماجستيرالثاىوية. 
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(. الضػػػووط الىفسػػػية لػػػد  آبػػػاء الهعػػػاقيف حركيػػػا  وعلبقتٍػػػا بػػػالتوافؽ الأسػػػر  2001قػػػديه، كهػػػاؿ. ) .107
 . غزة، فمسطيف: كمية التربية، جاهعة الأقصى.رسا ة ماجستيرلديٍـ. 
اعية وعلبقتٍػا بػدافع الإىجػاز لػد  طالبػات كميػة التربيػة (. الهسذولية الاجته2003كرد ، سهيرة. ) .108

 .141-110:الصفحات(، 65(،)ع 17)هجمدا ييئة ا مصرية ا عامة  لكتاب -مجلة علـ ا نفسبالطاذؼ. 
(. 1)ط موسػػػوعة علػػػـ ا ػػػنفس ا تػػػ ىيلي(. 2006عػػػلبء الػػػديف، جٍػػػاد. )كفػػػافي، عػػػلبء الػػػديف، و  .109

 القاٌرة، هصر: دار الفكر العربي.
 . عهاف، الأردف: هكتبة دار الثقافة.الإداريةا قيادة (. 1999ىواؼ. )كىعاف،  .110
. رسػػػػا ة ماجسػػػػتير(. الهسػػػػذولية الاجتهاعيػػػػة وبعػػػػض سػػػػهات الشخصػػػػية. 1988كيػػػػري، تيسػػػػير. ) .111

 الزقازيؽ، هصر: جاهعة الزقازيؽ.
 (. القػاٌرة، جهٍوريػة هصػر العربيػة: هكتبػة4)ط  ا معجػـ ا وسػيط(. 2008هجهع الموػة العربيػة. ) .112

 الشروؽ الدولية لمىشر والتوزيع.
(. فاعمية برىاهج هقترح فػي تػدريس عمػـ الاجتهػاع باسػتخداـ التعمػيـ الخػدهي 2012هحهد، آهاؿ. ) .113

. الفيوـ، رسا ة ماجستيرعمى تىهية الهسذولية الاجتهاعية لد  الطلبب الهعمهيف شعبة الفمسفة والاجتهاع. 
. -هصر: كمية التربية  جاهعة الفيوـ

التوافػؽ بػيف أسػاليب التعاهػؿ الاقداهيػة والاحجاهيػة هػع الأزهػات و  (. العلبقػة1992جػب. )هحهد، ر  .114
 .114-70(، الصفحات 34)ع مجلة علـ ا نفسالىفسي وبعض سهات الشخصية. 

مجلػػة (. الهسػػذولية الاجتهاعيػػة فػػي ضػػوء هفٍػػوـ الطاقػػة الىفسػػية. 2001هحهػػد، صػػلبح الػػديف. ) .115
 .195-171(، الصفحات 8)ع جامعة عيف شمس -كلية ا تربية 

(. العلبقة بػيف الهسػذولية الاجتهاعيػة وبعػض جواىػب التوافػؽ الشخصػي 1981هرزوؽ، هواور . ) .116
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. عهػاف، الأردف: فس الاجتمػاعيا ميسػر فػي علػـ ا ػن(. 1984هرعي، توفيؽ، و بمقيس، أحهد. ) .117
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.  الهترجهوف( بيروت، لبىاف: الدار العربية لمعموـ
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 (1ملحؽ رقـ )

  كتاب تسييؿ ميمة باحث
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 (2ملحؽ رقـ )

 أسما  ا سادة ا محكميف 
 

 ا جامعة ا رتبة ا علمية انمحكم اطم ـ

 الأقصى جاهعة هشارؾ ذأستا د.هحهد ابراٌيـ عسمية 1

 الأقصى جاهعة هشارؾ أستاذ د.أىورحهودي البىا 2

 الأقصى جاهعة هشارؾ أستاذ د.عبدالرؤوؼ الطلبع 3

 الأقصى جاهعة هساعد أستاذ د.عفيفة أبوسخيمة 4

 الإسلبهية الجاهعة هشارؾ أستاذ الطٍراو  فحس د.جهيؿ 5

 سلبهيةالإ الجاهعة هساعد أستاذ السحار سىو ه ـختاد. 6

 جاهعة القدس الهفتوحة هحاضر أ.ىبٍاف عهر 7

 جاهعة القدس الهفتوحة هحاضرغير هتفرغ د.حازـ عيسى 8
 جاهعة القدس الهفتوحة هحاضرغير هتفرغ د.هعيف هصباح الكفارىة 9
 جاهعة القدس الهفتوحة هحاضرغير هتفرغ د.علبءالديف عبدالعاطى 10
ر رغهحاضرغير هتف د.عبدالله حسىيف 11  جاهعة الأزٌ
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 (3ملحؽ رقـ )
 إستبانتا ا مسئو ية الاجتماعية وا ضغوط ا نفسية  في صورتيما الو ية

 الو ية صورتيا في الاجتماعية ا مسئو ية أولًا /استبانة

  

 

 الاجتماعية ا مسئو ية استبانة تحكيـ استمارة
 

 

 ،،حفظة الله ورعاي                                                    /    الدكتور الأستاذالسيد 
 ..َنركاته الله َضحمَ عَ كم السلام

 : الصحة الىفسية والهجتهعية بعىواف في هاجستير رسالة باعداد أقوـ أىىي بافادتكـ أتشرؼ 
 " ا مسئو ية الاجتماعية وا ضغوط ا نفسية  دى ا قيادات ا طلابية في جامعة ا قدس ا مفتوحة "

 الاستباىات هف عدد عمى الإطلبع بعد وذلؾ الاجتهاعية، لمهسذولية استباىً إعداد استوجب هها 
 .الباحثيف هف عدد قبؿ هف أعدت التي
بداء التكرـ سيادتكـ هف أرجو  .الهقترحة التعديلبت وتقديـ الإستباىً عبارات حوؿ آراذكـ وا 

 ،،َالتقدير الاحترام َائق نقاول َتفضَوا

 
 : مقدمو

 ا عليا ا دراسات قسـ في طا با 
 باسؿ فريز حسونة
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 :الاجتماعية إجرائيًا  لمسئو ية ا باحث تعريؼ
أىفسػٍـ والهسػذولية تجػاي  فٍـ القيادات الطلببية الحقيقي لمهسذولية عف :الاجتهاعية بالهسذولية يقصد

ـ و  ـ  عهمٍػػـ وجػػاهعتٍـ وديػػىٍـ ووطػػىٍـ، وترجهػػة ٌػػذا الفٍػػـ  إلػػى سػػموؾ  يػػىـ عىػػًأسػػرٌ الإدراؾ الجيػػد لػػدورٌ
الاجتهاعيػػػػة الػػػػذ  أعػػػػدي  هسػػػػذوليةالفعػػػاؿ فػػػػي الهجتهػػػػع الفمسػػػػطيىي،وتقاس بالدرجػػػػة الكميػػػػة عمػػػى هقيػػػػاس ال

 الباحث.
 )ا ذاتية( ا شخصية ا مسئو ية : الوؿ ا بعد 

 .ًأسرت ىحو ووعيً لذاتً ووعيً سموكً عف لهسذوليتً القاذد الطلببي إدراؾ ٌي: إجرائياً  ا باحث ويعرفيا

 أوافؽ ا عبارة ـ
 غير أوافؽ بشدة

 مت كد
 لا

 أوافؽ 
 أوافؽ لا

 مطلقاً 
      .بً أكمؼ عهؿ أ  لاىجاز جٍد  قصار  أبذؿ 1
      .أسرتي توعية أفراد عمى اعهؿ 2
      .الساذد في هؤسسات الهجتهع بالىظاـ ألتزـ 3
      .أسرتي سعادة سبيؿ في حقوقي بعض عف أتىازؿ 4
      .وقت كؿ في لوالد  الهساعدة تقديـ ىعم أحرص 5
      .هوعد للبجتهاع بزهلبذي الطمبة عف تأخرت إذا الشديد بالضيؽ أشعر 6
      .ىفسي هع صادقا أكوف أف أحاوؿ 7
      .الهتأزهة الهواقؼ في اىفعالاتي عمى أسيطر 8
      .الذاتي والتثقيؼ لمقراءة الوقت بعض أخصص 9

 :ا جماعية ا مسئو ية :يا ثان ا بعد 
طاري الطلببي و زهلبذً جاهعتً تجاي القاذد الطلببي التزاـ ٌي : إجرائياً  ا باحث ويعرفيا  .الطمبة وا 

 أوافؽ ا عبارة ـ
 غير أوافؽ بشدة

 مت كد
 لا

 أوافؽ
 أوافؽ لا

 مطلقاً 
ف حتى الآخريف نظر وجية  أحترـ 1       .نظري وجية مع تتعارض كانت وار
      .أريدٌا التي بالطريقة الأهور تسير أصر عمى أف هعيىة تأوقا في 2
      .داخؿ الجاهعة إطار  الطلببي سهعة عمى أحافظ 3
      .الاجتهاعية داخؿ الجاهعة والىدوات بالبراهج أٌتـ 4
      .الاىفراد  العهؿ عمى جهاعة في العهؿ أفضؿ 5
      .ذي الطمبةبابداء رأيي  في أ  قضية تٍتـ بزهلب أشارؾ 6
      .زهلبذي الطمبة لهساعدة التبرعات جهع في أساٌـ 7
      .هواعيدٌا في الهٍاـ الهكمؼ بٍا هف إطار  الطلببي أىجز 8
      .إطار طلببي أ  لىجاح ضرور  أهر التعاوف أف أر  9
      .باستهرار الجاهعة وأىظهة بقواىيف ألتزـ 10
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      .والهوتى الشٍداء جىاذز يعتشي في الهشاركة أحب 11
      .صدر زهلبذي في إطار  الطلببي برحابة توجيٍات أتقبؿ 12
      .الآخريف أزعج لو حتى الخطأ الرأ  اىتقد 13
      .في إطار  الطلببي زهلبذي هع هتوترة علبقاتي 14

 والخلاقية ا دينية ا مسئو ية : ا ثا ث ا بعد 
 .عهوها   الأخلبقية وبالقيـ الإسلبهي الديف بتعاليـ القاذد الطلببي التزاـ ٌي :اً إجرائي ا باحث ويعرفيا

 أوافؽ ا عبارة ـ
 غير أوافؽ بشدة

 أوافؽ لا أوافؽ لا مت كد
 مطلقاً 

      .الديىية الكتب قراءة أحب 1
      .بيىٍـ التخاطب في الىابية لمكمهات الطمبة استعهاؿ يضايقىي 2
      .هعٍـ هوعد  عف التأخر ىدع لزهلبذي أعتذر 3
      .إعلبف داخؿ الجاهعة يهزؽ شخصا أر  أف يضايقىي 4
      .بً أقوـ عهؿ أ  إتقاف عمى أحرص 5
      .والكٍرباء داخؿ الجاهعة لمهياي استٍلبكي ترشيد أراعي 6
      .الاحتياجات الخاصة زهلبذي الطمبة هف ذو  هساعدة عمى أحرص 7
      .الوسيمة عف الىظر بوض أٌدافي تحقيؽ ىعم أعهؿ 8
      .الىجاح لتحقيؽ الاهتحاىات في الوش إلى ألجأ 9
      .جهيعا هسؤوليتىا البيذة ىظافة عمى أعتبر أف الحفاظ 10

  .ا وطنية ا مسئو ية : ا رابع ا بعد 
 .عميٍها وحرصً وطىًلهجتهعً و  بالاىتهاء القاذد الطلببي إحساس ٌي :إجرائياً  ا باحث ويعرفيا

 أوافؽ ا عبارة ـ
 غير أوافؽ بشدة

 أوافؽ لا أوافؽ لا مت كد
 مطلقاً 

      .الأخبار ىشرات إلى الاستهاع عمى أحرص 1
      .السياسية الىدوات لحضور أٌتـ لا 2
      .بمد  تاري  عف أقرأ 3
      .لأبىاء وطىي الهساعدة بتقديـ أرحب 4
      .السياسية الكتب قراءة إلى أهيؿ لا 5
      .الشٍداء في العزاء واجب تقديـ في أشارؾ 6
      .بمد  في تقع كارثة لأ  أحزف 7
      .لبمد  الهشرؽ الجاىب إظٍار عمى أحرص 8
      .الوطىية الاحتفالات في أشارؾ 9
      .وطىي هشاكؿ لحؿ اقتراحات أقدـ أف استعداد لد  10
      .الوطف لخدهة واجب أ  حهؿلت هستعد أىا 11
      .الوطف أفراد بيف الحزبي التهييز حدوث ارفض 12
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 .الو ية صورتيا ا ضغوط ا نفسية في ثانياً /  استبانة
  

 

 
 ا ضغوط ا نفسية استبانة تحكيـ استمارة

 
 ،،ظة الله ورعاي/                                                     حف الدكتور الأستاذالسيد 
 .َنركاته الله َضحمَ عَ كم السلام
 : الصحة الىفسية والهجتهعية بعىواف في هاجستير رسالة باعداد أقوـ أىىي بافادتكـ أتشرؼ

 " ا مسئو ية الاجتماعية وا ضغوط ا نفسية  دى ا قيادات ا طلابية في جامعة ا قدس ا مفتوحة "
 التي الإستبىات هف عدد عمى الإطلبع بعد ية، وذلؾالضووط الىفس إستباىة إعداد استوجب هها

 .الباحثيف هف عدد قبؿ هف أعدت
بداء التكرـ سيادتكـ هف أرجو  .الهقترحة التعديلبت وتقديـ الإستباىة عبارات حوؿ آراذكـ وا 

 

 ،،َالتقدير الاحترام َائق نقاول َتفضَوا

 
 

 مقدمو :
 ا عليا ا دراسات قسـ في ا طا ب

 باسؿ فريز حسونة
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  : لضغوط ا نفسية إجرائيًا ا باحث تعريؼ
 ،بأىٍػػا العواهػػؿ الاجتهاعيػػة والاقتصػػادية والسياسػػية فػػي الشػػارع الفمسػػطيىي يقصػػد بالضػػووط الىفسػػية

سػػػموكية تػػػىعكس عمػػػى القيػػػادات الطلببيػػػة الفمسػػػطيىية،  هػػػف تفػػػاعلبت ىفسػػػية و فسػػػيولوجية و  وهػػػا يصػػػاحبٍا
 ووط الىفسية الذ  أعدي الباحث.وتقاس بالدرجة الكمية عمى هقياس الض

 ا ضغوط ا نفسية:
 سموكية أعراض ىفسية ىتيجة الحاصؿ الىفسي التوتر ٌوا مجاؿ الوؿ: )ا مناخ ا نفسي ا عاـ( :  

 .لمشخص ىفسً قمؽ وهصدر هريحة غير وتكوف توافقية

 لا ينطبؽ ا فقرات ـ
 علي

لا يشكؿ 
 ضغطاً 
 نفسياً 

 يشكؿ ضغطاً نفسياً 

 بسيط متوسط شديد

      .هف الهستحيؿ في ظؿ ٌذي الظروؼ أف أشعر بالرضا 1

      .أشعر بفقداف ثقتي في كؿ هف حولي 2

      .أشعر باىعداـ الأهف في الهجتهع 3

      .أر  أف علبقاتي هع أفراد إطار الطلببي  طيبة 4

      .رأيي عف التعبير عمى القدرة عدـ هف أعاىي 5

      .هعاىاة هف فيً أىا ها يقدر أحد لا 6

      .لا أستطيع التحكـ بالوقت 7

      .لمجاهعة الذٌاب أكري 8

      .طمبة الجاهعة  هع الراحة بعدـ أشعر 9

      .العاهة أشارؾ في الهىاقشات لا 10

      .ىافع شيء أو ىجاح أ  تحقيؽ عمى قدرتي في أشؾ 11

      .بأف حياتي عديهة الهىفعة أشعر 12
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الوضػع السياسػي   ىتيجػة الحاصػؿ الىفسػي التػوتر ٌػو ا مجػاؿ ا ثػاني: )ا ضػغوط المنيػة وا سياسػية(: 
 قمػؽ وهصػدر هريحػة ٌػذي الأجػواء غيػر الصػعب الػذ  يعيشػً قطػاع غػزة ، فػي ظػؿ الاىقسػاـ وتكػوف

 .لمقياد  الطلببي

 لا ينطبؽ ا فقرات ـ
 على

لا يشكؿ 
 ضغطاً 
 نفسياً 

 يشكؿ ضغطاً نفسياً 

 بسيط متوسط شديد

      .يضايقىي عدـ قدرتي عمى تحقيؽ الأهف لطمبة الجاهعة 1

      .يزعجىي وجود أحداث وصداهات داخمية 2

      .أخشى هف ىشوب اشتباكات في جاهعتي بسبب التعصب الحزبي 3

      .يضايقىي وجود عقبات سياسية أهاهي تحوؿ دوف تحقيؽ أٌدافي 4

      .دـ توحد أبىاء الوطفيحزىىي ع 5

6 
يؤلهىي عدـ ىجاحي كقاذد طلببي في الهساٌهة  لتحقيؽ الهصالحة 

      .الوطىية

 
الوضع الاقتصاد  الصعب  ىتيجة الحاصؿ الىفسي التوتر ٌو ا مجاؿ ا ثا ث: )ا ضغوط الاقتصادية(: 

 .لمقياد  الطلببي قمؽ وهصدر هريحة ٌذي الأجواء غير الذ  يعيشً قطاع غزة الهحاصر وتكوف

 لا ينطبؽ ا فقرات ـ
 يعل

لا يشكؿ 
 ضغطاً 
 نفسياً 

 يشكؿ ضغطاً نفسياً 

 بسيط متوسط شديد

      .أجد صعوبة في توفير الهساعدات الهالية لطمبة الجاهعة 1

قىي ها يعاىيً أبىاء الجاهعة هف فقر وبطالة 2       .يرٌ

      .أشعر بالقمؽ عىد تأخر رواتب الهوظفيف 3

       .يضايقىي اىقطاع الكٍرباء عمى أبىاء شعبي 4

      .أشعر بالضيؽ لعدـ ىتيجة ارتفاع تكاليؼ العلبج لمهرضى في بمد  5

      .أحزف بشدة عىدها أسهع هعاىاة طمبة الجاهعة الاقتصادية 6

      .أجد صعوبة في توفير الهساعدات الهالية لطمبة الجاهعة 7
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العهؿ الطلببي داخؿ جاهعة  ىتيجة الحاصؿ الىفسي التوتر ٌوو  بع: )ضغوط  ا عمؿ ا طلابي(:ا مجاؿ ا را 
 .لمقياد  الطلببي قمؽ وهصدر هريحة غير القدس الهفتوحة وتكوف

 لا ينطبؽ ا فقرات ـ
يعل  

لا يشكم 

 ضغطا  

 وفظيا  
 يشكؿ ضغطاً نفسياً 

 بسيط متوسط شديد

      .ية غير التي أقودٌاأفضؿ العهؿ ضهف قيادة أطر طلبب 1

      .أعتقد بأف القاذد الطلببي القو  ٌو الذ  يستطيع إدارة الأهور 2

      .وعلبقاتي الاجتهاعية دراستي بيف التوفيؽ عمى قدرتي عدـ هف أعاىي 3

      .قيادات الأطر الطلببية الهختمفة والاحتراـ فيها بيف الهكاىة بىقص أشعر 4

      .هشكلبت الطمبة هف الكثير حؿ عمى إطار  الطلببي قدرة عدـ هف أعاىي 5

      .ولواذه الجاهعة بىظـ الطمبة بعض التزاـ عدـ يضايقىي 6

7 
 )قبػوؿ وتسػجيؿ والههمػة الروتيىية الإدارية الإجراءات بعض هف أعاىي

      .(إل   ...- هالية– 

اتحتاج لاىجاز ولكىي لا أستطيع اى أشياء لد  توجد 8       .جازٌ

      .هستهر تزايد زهلبذي في إطار  الطلببي في هع هشاحىاتي 9

ا لا  التي الاجتهاعية الأعباء هف الكثير لد  10       .أستطيع  إىجازٌ

 جسهية أعراض هرضية وجود ىتيجة الحاصؿ الىفسي التوتر ٌوو ا مجاؿ ا خامس: )ا ضغوط ا صحية (: 
 .لمقياد  الطلببي قمؽ وهصدر هريحة غير وتكوف عضوية

 ا فقرات ـ
 لا ينطبؽ
 على

لا يشكم 

 ضغطا  

 وفظيا  

 يشكم ضغطا  وفظيا  

 بظيظ متىطظ شذيذ

      .الٍضـ وسوء الهعدة آلاـ هف أعاىي 1

      .في بداية الفصؿ الدراسي خاصة الىوـ في وصعوبات اضطرابات هف أعاىي 2

      .الصداع هف كثيرا أعاىي 3

اؽ و بالتعب أشعر 4       .اليوـ طواؿ الإرٌ

      .وهىشوؿ هشحوف داذها ذٌىي 5

      .التفكير هشوش أصبحت 6

      .هف الهستقبؿ بالٍمع أشعر 7
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 (4ملحؽ رقـ )
 ا نيائيةإستبانتا ا مسئو ية الاجتماعية وا ضغوط ا نفسية  في صورتيما 

 

 

 ...../ ضؿالفا أخي
 عَ كم َضحمَ الله َنركاته،،، السلام

 :بعىواف دراسة باجراء الباحث يقوـ
 ).ا مسئو ية الاجتماعية وا ضغوط ا نفسية  دى ا قيادات ا طلابية في جامعة ا قدس ا مفتوحة (

 انحصئٕل يزطهجئبد  ضًٍ ،ٛخ فٙ خبيؼخ انمذص انًفزٕحخانمٛبداد انطلاث ػهٗ ْٔٙ دراطخ يطجمخ

 .صحخ َفظٛخ ٔيدزًؼٛخ رخصص انًبخظزٛز درخخ ػهٗ

نئذٖ  ( انُفظئٛخ انضئغٕط الاخزًبػٛئخ ٔيظئزٕ٘ انًظئئٕنٛخ(إنئٗ انزؼئزف ػهئٗ  حٛث رٓذف انذراطخ

 ثكئم   طئزجٛبَزبٌفمئزاد الا ػٍ الإخبثخ طٛبدركى أرخٕ يٍ نذا .انمٛبداد انطلاثٛخ فٙ خبيؼخ انمذص انًفزٕحخ

 .ٔصذق أيبَخ

إثئزا  انؼًئم  فئٙ انًفٛئذ ٔرأٚئك انثًئٍٛ ٔلزئك يئٍ ٔإػطبئُئب الإٚدبثٛئخ يظئبًْزك ٔيمئذرٍٚ شبكزٍٚ

 انطلاثٙ داخم اندبيؼبد.

 .فمظ رظزخذو نهجحث انؼهًٙ طٕف ثٓب  رزفضهٌٕ انزٙ ٔانًؼهٕيبد انجٛبَبد ْذِ ثأٌ ػهًبا 

 ،،َالتقدير الشكر خالص مع

 ا باحث

 ريز حسونةباسؿ ف
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 ا بيانات ا شخصية:أولاً 

  :السن -أ

           سنة 25 من أقل إلى 20 من                                      2- سنة 20 منأقؿ – 1

      سنة 30 أكثر من                        4-سنة 30 من أقل إلى 25 من 3 - 

  :الاجتماعية انحانة -ب 

    .أعزب  وج.   متز     .مطلق  .أرمل 

 :الاطار انطلابي - ج

 التقدهية الطلببي العهؿ جبٍة                    الإسلبهية الرابطة 

 الإسلبهية الكتمة                               الفتحاوية الشبيبة          تذكر:..................... أخر 

 فزع جامعة انقذص انمفتىحة: -د 

   غزة شهاؿفرع     غزةفرع    الوسطى فرع  خاىيوىس فرع   رفهفرع   

  :انتخصص -ب

  التربية        التىهية الإجتهاعية والأسرية     العموـ الإدارية والإقتصادية  يةالتكىولوجيا والعموـ التطبيق

   

 الهستو  الدراسي -ج

   الأوؿ                     الثاىي    لثالث                    ا    الرابع   
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 : اف ا مسئو ية الاجتماعيةياستب 

 ا فقرة ا رقـ
 أوافؽ
 أوافؽ بشدة

 غير
 مت كد

معار 
 ض

معارض 
 بشدة

 ا ذاتية(( ا شخصية ا مسئو ية : الوؿ ا بعد

      بو أكلؼ عمؿ أي لانجاز جيدي قصارى أبذؿ 1
      أسرتي د توعية أفرا على اعمؿ 2
      ا سائد في مؤسسات ا مجتمع با نظاـ أ تزـ 3
      أسرتي سعادة سبيؿ في حقوقي بعض عف أتنازؿ 4
      وقت كؿ في ا وقوؼ بجانب وا دي على أحرص 5
      مناسبة  عائلية عف ت خرت إذا ا شديد با ضيؽ أشعر 6
      نفسي مع صادقا أكوف أف أحاوؿ 7
      ا مت زمة ا مواقؼ في انفعالاتي على أسيطر 8
      ا ذاتي وا تثقيؼ  لقرا ة ا وقت بعض أخصص 9

 ا جماعية ا مسئو ية :ا ثاني ا بعد

ف حتى الآخريف نظر وجية احترـ  1       نظري وجية مع تتعارض كانت وار
      أريدىا ا تي با طريقة المور تسير أصر على أف معينة أوقات في 2
      داخؿ ا جامعة إطاري ا طلابي سمعة على أحافظ 3
      الاجتماعية داخؿ ا جامعة وا ندوات با برامج أىتـ 4
      الانفرادي ا عمؿ على جماعة في ا عمؿ أفضؿ 5
      بإبدا  رأيي  في أي قضية تيتـ بزملائي ا طلبة أشارؾ 6
      زملائي ا طلبة  مساعدة ا تبرعات جمع في أساىـ 7
      مواعيدىا في ياـ ا مكلؼ بيا مف إطاري ا طلابيا م أنجز 8
      إطار طلابي أي  نجاح ضروري أمر ا تعاوف أف أرى 9
      باستمرار ا جامعة وأنظمة بقوانيف أ تزـ 10

أساير ا معارضيف  ي مف الاطر ا طلابية الاخرى مف أجؿ ا مصلحة  11
      ا عامة

      الآخريف جأزع  و حتى ا خط  ا رأي انتقد 12

نادراً ما ينعكس على علاقتي  ةصراع ا فصائؿ و الحزاب ا سياسي 13
 بقيادات ا عمؿ ا طلابي في الطر ا طلابية الخرى 
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 أوافؽ ا فقرة ا رقـ
 غير أوافؽ بشدة

 مت كد
معار 
 ض

معارض 
 بشدة

 والخلاقية ا دينية ا مسئو ية : ا ثا ث ا بعد

      ينيةا د ا كتب قرا ة أحب 1

      بينيـ في ا تخاطب ا نابية  لكلمات ا طلبة استعماؿ يضايقني 2

      معيـ موعدي عف ا ت خر عند  زملائي أعتذر 3

      الإعلانات داخؿ ا جامعة يمزؽ شخصا أرى أف يضايقني 4

      بو أقوـ عمؿ أي إتقاف على أحرص 5

      داخؿ ا جامعةوا كيربا    لمياه استيلاكي ترشيد أراعي 6

      زملائي ا طلبة مف ذوي الاحتياجات ا خاصة مساعدة على أحرص 7

      ا وسيلة عف ا نظر بغض أىدافي تحقيؽ على أعمؿ 8

      ا نجاح  تحقيؽ الامتحانات في ا غش إ ى أ ج  9

      جميعا مسؤو يتنا ا بيئة نظافة على أعتبر أف ا حفاظ 10

 ا وطنية ا مسئو ية : ا رابع ا بعد
      الخبار ا محلية نشرات إ ى الاستماع على أحرص 1
      ا سياسية  ا ندوات كثيراً  حضور  أىتـ لا 2
      بلدي تاريخ عف أقرأ 3
      لبنا  وطني ا مساعدة بتقديـ أرحب 4
      ا سياسية ا كتب قرا ة إ ى أميؿ نادراً ما  5
      ا شيدا  في ا عزا  بواج تقديـ في أشارؾ 6
      بلدي في تقع كارثة لي أحزف 7
       بلدي ا مشرؽ ا جانب إظيار على أحرص 8
      ا وطنية الاحتفالات في أشارؾ 9
      وطني مشاكؿ  حؿ اقتراحات أقدـ أف استعداد  دي 10
      ا وطف  خدمة واجب أي أتحمؿ 11

      ا وطف أفراد بيف ا حزبي ا تمييز حدوث ارفض 12
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 :ا ضغوط ا نفسية استبياف 

 أوافؽ ا فقرة 1
 معارض معارض محايد أوافؽ بشدة

 بشدة

 (ا عاـ ا نفسي ا مناخ: )الوؿ ا مجاؿ

      ا ظروؼىذه  ظؿ في با رضا أشعر أف ا نادر مف 1
      حو ي مف كؿ في ثقتي بفقداف أشعر 2
      طيبة   طلابيا طارالإ أفراد مع علاقاتي أف أرى 3
      رأيي محدوده عف ا تعبير على قدرتي 4
      معاناتى تزداد يوما بعد يوـ 5
      أصبحت غير قادر على ا تحكـ با وقت 6
      نافع شئ أو نجاح أي تحقيؽ على قدرتي في أشؾ 7
      ب ف حياتي عديمة ا منفعة أشعر 8

 (ا سياسيةو  المنية ا ضغوط: )ا ثاني  مجاؿا

      ا جامعة  طلبة المف تحقيؽ على قدرتي ضعؼ يضايقني 1

      تنعكس على طلبة ا جامعة داخلية وصدامات أحداث وجود يزعجني 2

      جامعتي بسبب ا تعصب ا حزبي في اشتباكات نشوب مف أخشى 3

في  أىدافي تحقيؽ دوف تحوؿ أمامي سياسية عقبات وجود يضايقني 4
      ا جامعة

      حا ة الانقساـ بيف أبنا  ا وطف يحزنني 5
      ا مجتمع في المف بندرة أشعر 6
      ا وطنية ا مصا حة  تحقيؽ  ا مساىمة في طلابي كقائد ضعفي يؤ مني 7

 (الاقتصادية ا ضغوط: )ا ثا ث ا مجاؿ

      ا جامعة  طلبة ا ما ية ا مساعدات توفير في صعوبة أجد 1

      وبطا ة فقر مف  جامعةا أبنا  يعانيو ما ىقنيير  2

      خاصة وقت الامتحانات ا كيربا  انقطاع يضايقني 3

      موظفي ا سلطة)مف أو يا  أمور طلبة ا جامعة(   رواتب ت خر يقلقني 4



171 
 

 أوافؽ ا فقرة 1
 معارض معارض محايد  أوافؽ بشدة

 بشدة

      كاملة  طلبة ا جامعة  عدـ وجود رعاية صحية با ضيؽ أشعر 5

      الاقتصادية ا جامعة طلبة معاناة يحزنني سماع 6

      نتيجة ارتفاع تكا يؼ ا مواصلات  لجامعة با ضيؽ أشعر 7

 (ا عمؿ ا طلابي    ضغوط: ) رابعا ا مجاؿ

      وعملي كقائد طلابي دراستي بيف ا توفيؽ على قدرتي ضعؼ مف أعاني 1

      .قيادات الطر ا طلابية ا مختلفة والاحتراـ فيما بيف ا مكانة بنقص أشعر 2

      مشكلات ا طلبة مف ا كثير حؿ على إطاري ا طلابي قدرة ضعؼ مف أعاني 3

      و وائ  ا جامعة بنظـ ا طلبة بعض ا تزاـ قلة يضايقني 4

      ا خ(– ما ية– )قبوؿ وتسجيؿ ا روتينية الإدارية الإجرا ات بعض ترىقني  5

 تطوير الاطار ا طلابي ا ذي انتمي  و و كني لا  كثيرة أشيا   دى توجد 6
 أستطيع انجازىا

     

      زملائي في إطاري ا طلابي بشكؿ مستمر مع تزداد مشاحناتي 7

        الاجتماعية عملي ا طلابي أوجد  دي ا كثير مف العبا  8

 (ا ضغوط ا صحية  : )ا خامس ا مجاؿ

      ا يضـ وسو  ا معدة آلاـ مف أعاني 1

      .في بداية ا فصؿ ا دراسي خاصة ا نوـ في وصعوبات اضطرابات مف أعاني 2

      ا صداع مف كثيرا أعاني 3

      ا يوـ طواؿ الإرىاؽ و با تعب أشعر 4

      مشغوؿ و مشحوف دائما ذىني 5

      ا تفكير مشوش عملى كقائد طلابي جعلني 6

      مف ا مستقبؿ با خوؼ أشعر 7
 
 


