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 كُنَّا قَالوُا ۖ   كنُْتُمْفِيمَ  قَالوُا أنَفُْسِهِمْ ظَالمِيِ المْلَاَئِكَةُ توَفََّاهُمُنَ إِنَّ الَّذيِ

 فَأُولََٰئكَِ  ۖ  فيِهاَ  فتَهَُاجرِوُا وَاسعِةَ   اللَّهِ  أَرضُْ  تَكنُْ ألَمَْ  قَالوُا ۖ   الْأَرضِْ فيِ  مُستْضَعْفَِينَ

لاَ  وَالوْلِدَْانِ  وَالنِّسَاءِ  الرِّجَالِ منَِ  الْمُستْضَعَْفِينَ لَّا إِ ﴾٩٧﴿مصَيِراً  وَسَاءتَْ  ۖ   جهََنَّمُ  مَأْواَهُمْ 

 اللَّهُ  وَكاَنَ ۖ  عَنْهُمْ  يعَفْوَُ أَنْ  اللَّهُ فأَوُلََٰئِكَ عسََى ﴾٩٨﴿سبَيِل ا  يهَْتَدوُنَولََا  حيِلَة  يسَتْطَِيعوُنَ

 ۖ   وسَعَةَ   كثَيِراً مُرَاغمَاً الْأَرضِْ فيِ  جِدْ يَ  اللَّهِ  سَبيِلِ فيِ  يهَُاجرِْ ومَنَْ ﴾٩٩﴿غفَُورًا  عفَُوًّا

علَىَ  أجَرْهُُ  وَقعََ فقََدْ  المْوَتُْ  يُدْرِكهُْ ثمَُّ  ورََسُولهِِ  اللَّهِ إلِىَ  مُهاَجرًِا بيَتْهِِ منِْ  يخَْرُجْ  وَمنَْ 

 ﴾١٠٠﴿رَحيِمًا  غفَُوراً اللَّهُ  وَكاَنَ  ۖ   اللَّهِ 

 (١٠٠-٩٧سورة النساء )
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 شكر و تقدير 
" وقال رسول  ﴿لَئِنْ شَكَرْتُمْ لَََزِيدَنَّكُمْ﴾الحمد لله والصلاة و السلام على رسوله الكريم قال تعالى " 

شكر الله سبحانه ناس لم يشكر الله " لذلك فأننى ألالله صلى الله عيلة وسلم " من لم يشكر ا
 .مرى للإتمام هذه الدراسة كثيراً الذى يسر أحمداً وتعالى و أحمده 

أن تبقى أدعوا الله  تعلمنا وعملنا فيها والتى  جامعتي الإسلاميةلي وأتقدم بالشكر والتقدير إ
ة المتزنة المسؤولة القادرة على م و المعرفة و ماتساهمه في بناء الشخصية الواعيلمنارةً للع

 دباء في الكثير من التخصصات و ما لهاادة و المفكرين و الَُ مواجهة الصعاب حيث خرجت الق
قسم ساتذتى بأ كلية التربية وكما أتقدم بالشكر والتقدير إلى من دور في تنمية وتقدم المجتمع ، 
م التي زودونا بها خلال دراستنا لعطائهم وعلمهم وخبرته علم النفس في الجامعة الإسلامية

فكان لهم الَثر في بناء شخصيتنا وأفكارنا وتوجهاتنا في كثير من القضايا والَمور وما قدموه 
ستاذى الفاضل الدكتور عبد الفتاح أ   إلى و التقدير بالشكر وأتقدملى من نصائح وتوجيهات ، 

يهات و نصائح و إرشادات على رسالة الماجستير و ما قدمه لى من توج شرافهبإ الهمص
 أعضاء لجنة المناقشةساهمت في إتمام هذا العمل ، كما يتقدم الباحث بالشكر والتقدير الى 

 على تفضلهم بقبول مناقشة الرسالة ،   الأستاذ الدكتور سمير قوته ، و الدكتور هشام غراب
من دور في  لما لهمية الجامعة الإسلابقسم الخدمة الاجتماعية  إلى التقديروأتوجه بالشكر و 

الشباب الفلسطيني ، كما أتوجه بالشكر والتقدير إلى لنا رة الطريق أمامنا وفتح أفاق جديدةناإ
هون من مصاعب ومشكلات جالما يو وعلى وجه الخصوص الخريجين الجامعين في قطاع غزة 

واجه الصعاب نتيجة الظروف القائمة وصبرهم وثباتهم فهم بناة الحاضر وأمل الغد وبطاقتهم ن
 لنصل إلى طريق الحرية والإستقلال .   

                                                                                   

 ث ـــــاحـــبـــال                                                                              

 وحـــبـصد ــمـحــم   
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 الدراسةملخص 
  تتج هددد لإب تلاقفهددد ة نفودددو    دددل ة ف ددد م تودددل غودددف   ة  ددد    هددد هذ هدددرا ة   ة ددد   

 كمدددد  هدددد هذ   ددددل ، قطدددد ة  دددد خ  غح هظدددد ت هددددلن ة جدددد غ ون ونحدددد  ة هجدددد خ  دددد   ة  دددد  ج

 . كل غن ة      ة نفوو   ةلاتج ا نح  ة هج خ هلث  ب ض ة مف و ةت ة ف  م تول أ

   دددف  غذ ة   ة ددد   ب حدددل ة مدددنهف ة  تدددفل ة فحووودددل  دددف    ة  فحقوددده أهددد ةم ة   ة ددد    

تدددد  غددددن  تدددد ةد ة ب حددددل تجدددد ا نحدددد  ة هجدددد خ غقودددد ض  و دددد    ة نفوددددو   غقودددد ض ةلإ أدةتددددون

يفودددد  ه  بط  قدددد  غددددن ي  جددددل ة ج غ دددد ت حوددددل تدددد   400 ددددذ تطبوقهمدددد  توددددل توندددد  بو

 : أهمهالى مجموعة من النتائج وتوصلت الدراسة إتش ةئو  

 

         قطدددد ة  دددد خ يدددد   بفقدددد     هددددل  ة نفوددددو   دددد   ي  جددددل ة ج غ دددد ت ن غوددددف   ة  دددد   -1

   بفقدددد    غف  ددددي  ،    ددددل  يدددد د يدددد  ة هجدددد خ  دددد  ه تجدددد ا نحدددد ةلإ غوددددف  ونمدددد   غ تفدددد  ب

و بدددون غودددف   ت ة  ددد    ة نفودددو   ةلإتجددد ا  تلاقددد    تب  وددد    د ددد  غ يبددد  دة ددد   حيددد ئو 

 نح  ة هج خ . 
 

هددددل غوددددف    (05.0) ئو  تندددد  غوددددف   دلا دددد  حيددددتددد    يدددد د هدددد  إ  ةت دلا دددد   -2

تج هددد ت ةلإ غودددف  ونمددد  كددد ن هن  ددد  هددد  إ هدددل ة  ددد    ة نفودددو    ددد    مف وددد  ة  مددد  ، ب

 هل ة   ةغل ة ش يو    ة وو  و . قل تم ةو  مف و  ة  م   ي  ح ةلأ نح  ة هج خ     
 

غودددف    هدددل (05.0) ددد   تنددد  غودددف   دلا  حيددد ئو تددد    يددد د هددد  إ  ةت دلا ددد  -3

  م تودددل ة  ددد    كدددلاو   ف بدددة  ددد    ة نفودددو  بشدددزل تددد     ددد    مف وددد  ة جدددن    زدددن 

فم تودددد  ي دددد     ةلإة  دددد    ةلإقفيدددد د    ةلأأ  هددددلن هن  دددد  هدددد  إ توددددل حدددد   تبددددون أ

 ن ندد ث بونمدد  كدد دد    ة وو  ددو  هقدد  ك نددذ  يدد  ح ةلإ ددفان   ة  ة وو  ددو   يدد  ح ة ددرك   ب 

 جن   ي  ح ة رك   . مف و  ة  تج ه ت نح  ة هج خ ت   ةلإ غوف   هلهن    ه  إ 
 

غودددددف    هدددددل (05.0)تنددددد  غودددددف   دلا ددددد    حيددددد ئو  يددددد د هددددد  إ  ةت دلا ددددد  -4

تج هدددد ت نحدددد  ة هجدددد خ   دددد    مف ودددد  ة ح  دددد  ةلايفم تودددد   يدددد  ح ة  دددد    ة نفوددددو    ةلإ

  و  ة مف  يون .
 

غودددددف    هدددددل (05.0)تنددددد  غودددددف   دلا ددددد    حيددددد ئو هددددد  إ  ةت دلا ددددد   يددددد د -5

ة  ددد    ة نفودددو    ددد    مف وددد  ة منطقددد   يددد  ح ة قددد    تددد    يددد د هددد  إ بدددون ة دددر ن 

 غودددف   هدددل  حيددد ئو ة م ومددد ت  ة مددد ن ،  تددد    يددد د هددد  إ  ةت دلا ددد   هدددل ودددزن ن 

 .تج ه ت نح  ة هج خ       مف و  ة منطق  ةلإ
 

غودددددف    هدددددل (05.0)تنددددد  غودددددف   دلا ددددد    حيددددد ئو  يددددد د هددددد  إ  ةت دلا ددددد  -6

ة ددد يل ة شددده    يددد  ح تج هددد ت نحددد  ة هجدد خ   ددد    مف وددد  ةلإ غودددف  ة  دد    ة نفودددو   

 شوزل  .1000قل غن ة ر ن ديوه  أ
 

غوددددف    هددددل (05.0)تندددد  غوددددف   دلا دددد    حيدددد ئو  يدددد د هدددد  إ  ةت دلا دددد   تددد  -7

 دددفان    ف ددد إ ب تج هددد ت نحددد  ة هجددد خ   ددد    مف وددد  غددد خ ةةلإ غودددف  ة  ددد    ة نفودددو   

تج هددد ت نحددد  ة هجددد خ ةلإغودددف    هدددل    ةغدددل ة وو  دددو  هقددد  تبدددون  يددد د هددد  إ ب هغددد   ف وددد

 ت     مف و  غ خ ة ف  إ .
 



 إ

 

Abstract 
Stress and its relationship with attitude towards immigration among Palestinian 

universities  graduates in Gaza strip                                                                            

This study aims to identify the level of stress and the nature of attitudes towards 

immigration among university graduates in Gaza strip,and the relationship between 

stress and attitudes towards immigration, also the study aims to identify the impact of 

some variables on stress and attitudes towards immigration.                                                                                     

To chieve the study goals , the researcher used  the descriptive analytical approach, 

the study tools are:stress measure and attitude towards immigration measure 

prepared by the researcher .The study tools applied on a sample of (400) university 

graduates,which selected randomy                                           .                                     

                                                                                          

The study show that :                                                                                                    

1-The level of stress among university graduates in Gaza strip was high average 

,while the level of attitudes towards immigration for them  was intermediate and        

There was apositive correlation   relationship  with statically significant between 

stress levels and attiudes towards immigration .                                                            
 

               significanceThere were no statically significant differences at the level of -2

) in the level of stress due to the variable of age ,while there were 05.0(    

differences in the level of attitudes towards immigration due to the variable of age 

for the youngest in personal and political factors.                                                           
                                                       

              significanceThere were no statically significant differences at the level of  -3

ress   in general due to the variable of gender but to ) in the level of st05.0( 

identify the stress separately it  show there were differences in economic 

,family,social and political stress  for males,while there were differences in the level 

of attitudes  towards immigration due to the variable of gender for males.                    

 

) 05.0significance ( There were statically significant differences at the level of -4

in the level of stress and the level of attitudes towards immigration due to the 

variable of mental status for singles .                                                                               
 

 )05.0( significance There were statically significant differences at the level of  -5

in the level of stress due to the variable of area for villages  ,while there no 

differences among who live in camps  and cities.                                                           

There were no differences in the level of attitudes towards immigration due to the 

variableof area.                                                                                                                
 

 )05.0( significance There were statically significant differences at the level of  -6

in the level of stress and the level of attitudes towards immigration due to the 

variable of salary for those who their salary less than 1000 shiekle .                              
 

              significanceThere were no statically significant differences at the level of  -7

of attitudes towards immigration due to  levelvel of stress and the ) in the le05.0( 

the variable of graduation duration ,exception which concerned of political factors ,it 

show that there were differences in the level of attitudes towards immigration due to 

the variable of graduation duration .                                                                                
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  -: مةمقد
تااه فااي هااذا داء رحليبااخلقااه منحااه نعمااة العقاال لبااداا الخااالق فااي ا  نسااان هااو ساايد المخلوقااات و لإا

ولكان قاد يواجاه هاذا  والطمأنيناة الساعادةعان  الكون ليعمار ويكتشاو ويبادا وياذلل الصاعاب بحثااً 
ن يمتلااااك مصااااادر أقااااد تتطلااااب منااااه  التااااي الضااااا طةالانسااااان الكثياااار ماااان التحااااديات والمواقااااو 

 . المواجهته متعددةمكانيات ا  و 
 

ماااور أُ حاااداث و أعااان  والناتجاااةيخبرهاااا الفااارد  التااايالوجدانياااة  الحالاااةتلاااك  هاااوالنفساااي و الضاااغ  
ضاغو  النفساية الوتشعره بالقلق فيماا يتعلاق بمواجهتهاا ف الهانئةبالحياة  حساسةلإل اً تتضمن تهديد

ه الفارد سمية والسلوكية الناشئة عن التهديد الذى يدركاجالحاله نفسية تنعكس في ردود الفعل  هي
الفارد هذا الضغ  نتيجة التفاعل ما بين  أوقد ينش،  الضا طةحداث لَا يتعرض للمواقو واعندم

من داخل الشخص  أو قد تنشأ الشخصيةو أة البيئية منها و الداخليأومجموعة العوامل الخارجية 
 الخاارجي مثالو قد تكون مان محيطاه أداخلية  ضغو يعيشها وتسمى  التيزمات لَنفسه نتيجة ا

ن إحيااث  ،ساارية لَُ ضااطرابات الإوا الاارأيعهاام فااي مخااتلاف لإو اأصاادقاء لَلعلاقااة مااع االعماال وا
تتضااامن  والتاااييعيشاااها الفااارد  التااايالحيااااة  منااااحين تتناااوا بحياااث تشااامل كافاااة أالضاااغو  يمكااان 

ساالبية وماادمره  اً ثااار أمااا تتاارك الضااغو  النفسااية  جتماعيااة ونفسااية وعادتاااً لإقتصااادية والإا النااواحي
 المختلفاااةوساااعادتهم وتااارتب  الضاااغو  النفساااية باااالخبرات الحياتياااة  الَفااارادلحيااااة  ةومهااادد حيانااااً أ

 . (25، 20:  2009فراد ) الغرير ،ابو اسعد ، لَوطبيعة عمل ا
 

 الناااواحيثرهاااا علاااى أو حياااث لا تخلاااو المجتمعاااات مهماااا كانااات درجاااة تقااادمها مااان هاااذه الضاااغو  
الكثيار مان الظاروف القاساية  الَخيارة الآوناةو من هنا فقد شهد قطاعنا الحبياب  فاي  ،  المختلفة

الثانياة نتفاضاة الَقصاى إمان  والَحداث المؤلماة والضاا طة التاي عصافت بشاعبنا الماراب  ابتاداءً 
قتصااادية و السياسااية لإلهجمااات الإساارائيلية العسااكرية واسااتمرار اإومازالاات مااع  2000فااي عااام 

 نقطاا الكهربااء وأخياراً ا  و موارد الَساسية الدموية وما ترتب عنها من حصار وبطالة وفقر وشح ال
حتلال الغاشم على لإله شعبنا بعد سلسلة حروب شنها انقطاا الرواتب هذا وفضلا عن ما يتحمإ

و حااتلال مختلااو أنااواا الَساالحة لإسااتخدم فيهااا اإوالتااي   2014 قطاااا  اازه وكااان أخرهااا حاارب 
والكثيار مان المناازل وتشاريد الكثياار  تأقتصاادية مان مصااانع ومنشالإدمارت فيهاا البنياة التحتياة وا

كاال هااذا كااان بمثابااة خباارات مؤلمااه ،  ماان الَساار ومااا تاازال بعااض هااذه الَساار فااي مراكااز الإيااواء
الشباب الذي نال نصيب الَسد من هاذه  وضغوطات ونقطة تحول لدى الصغار والكبار وخاصةً 
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ة الحاضار وأمال الغاد وبهام فالشاباب هام بناا، والكاوارث التاي حلات بهاذا القطااا الويلات والادمار 
تزدهر الشاعوب حياث وجاد الشاباب أنفساهم أماام تحاديات وعراقيال وضاغوطات وخياارات محادودة 

يشونه من حصاار نهم يصطدمون بالواقع المرير الذي يعإو أمام طموحاتهم وتطلعاتهم  حيث تق
حتياجات لإية االقدرة على تلبفي القسوة من بطالة وفقر وخوف وقلق وعدم  ةودمار وأوضاا بالغ

 .فقدان الَمل بواقع أفضل و د مشرق الَساسية وخوف من المستقبل والشعور باليأس والإحبا  و 
 

 لقاات جميااع الَبااواب فكاال ذلااك كااان بمثابااة ضااغوطات وتحااديات وعراقياال أمااام الشااباب حيااث أُ 
وقدراتاه  ماال والتطلعااتلَكيار باالهجرة أمالا فاي تحقياق هاذه اأمامهم هذا ما دفع الشباب نحاو التف

المدفونااة ويثباات ذاتااه ويباارز قدراتااه الكامنااة التااي عجااز عاان تحقيقهااا فااي وطنااه نتيجااة لظااروف 
تجاه الشباب يتجه إن أقتصادية حيث أننا نجد با  التي يعيشونها من ضغوطات نفسية و والَوضاا 

  عن حياة أفضل يتخلصوا فيها من الواقع الصعب الذي يعيشونه . إلى التفكير بالهجرة بحثاً 
 
قامة لإعتاد على اإ من منطقة  ةو جماعأنتقال وتحول فيزيقي لفرد إفالهجرة هي عملية ومن هنا  

خاارى أُ لاى إمان منطقاة  وأخارى داخال حادود بلاد واحاد أُ لاى إمان منطقاة  وأخارى أُ لاى منطقاة إبهاا 
لى إرارهم طضإنما با  رادتهم و إو بغير أالعملية بإرادة الفرد والجماعة  خارج حدود البلد وقد تتم هذه

 و مؤقت .أخرى بشكل دائم أُ لى إنتقال من منطقة لإوقد تكون الهجرة وا ذلك سراً 
 (  218:  1984) جلبى ، 

 
حااد أن إولايس ماان شاك  متعاددةليااه تحادده عواماال إختياار البلااد الاذى يهااجر ا  يضاا قارار الهجاارة و أ

ستعداد للهجارة لإنميز بين ا نأننا يجب ألا إ قتصاديلإاالعوامل الهامة للهجرة يتمثل في الجانب 
لااى حاد كبياار إقتصاادية لإسااتعداد للهجارة يارتب  بالاادوافع االإف تخااذ قارار الهجاارة والقياام بهااا فعالاً ا  و 

تخاااذ إمااا أ ، سااتعدادإسااتعداد لا يخاارج عاان كونااه مجاارد لإن هااذا األا إلتحسااين ظااروف المعيشااة 
نهام لام يهااجروا ألا إن للهجارة بالفعال مساتعدو  ون خار فهنااك الكثيار أمار أقرار الهجارة والقياام بهاا  

وضاح بعاض المهتماين باالهجرة أ، وقاد  م يقادمون علاى الهجارة فعالاً يتاوفر بعاد ماا يجعلها نه لملأل
الفرصة لذلك مالم يكن  ن ينتظر كثيراً أن يهاجر دون أ لا يمكنن المرء إنه من الناحية النظرية أ

 . (  75 -74:  1990)   انم ،  ليهإلهجرة ي البلد الذى ير ب اقارب فلَحد األه 
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 ليااهإ ينظاار ن نؤكااد علااى مجموعااو ماان الحقااائق عاان المجتمااع الفلسااطيني حيااثهنااا أيجااب  أيضاااً 
ساانة فااي فلسااطين حااوالى  14-0علااى أنااه مجتمااع فتااى إذ قاادرت نساابة الافااراد فااي الفئااة العمريااة 

 . زة في قطاا  44.1في الضفة الغربية و  %38.9من مجمل السكان بواقع  40.8%
  ( 57:  2013) الجهاز المركزى للإحصاء الفلسطيني ، 

ن الشباب في الفئة العمرية  وبالتالي من سكان فلسطين  %19.5سنة يمثلون مانسبته 24-15وا 
مساتقبل القريااب نهاام الركيازة الَساساية فااي تحمال المساؤولية فااي الهااؤلاء الشاباب علاى ألاى ينظار إ

يملكاون  جتمعى فهم الكتلة الَكثر ديناميكية في المجتمع بمااحداث التغير الموهم القادرين على إ
هائلااة علااى العطاااء ومعنااى ذلااك يجااب أن مكانيااات إبداعيااة وقاادرة ماان طاقااات جساادية وعقليااة وا  

جتماعية ونفسية يسعون إهتيكون هنالك إ  لى ماماً بالغاً بهذه الفئة لاسيما أن لهم حاجات مادية وا 
كلات وعوائاق تحاول دون تحقايقهم نهام يعاانون مان مشالاة وأالمرحشباعها مرتبطة بهاذه وا   اتحقيقه
 ( . 41-40:  2006هدافهم  ) رحال ، للأ
 

 الَراضااايحاااول مساااح الهجااارة فاااي  الفلساااطيني للإحصااااء المركااازي لاااى تقريااار الجهااااز إ وبالإشاااارة
الفلسااطينية  الَراضاايخااارج  للإقامااةلااو فاارد هاااجر أ 22ن حااوالى ألااى إشااار أحيااث الفلسااطينية 

سار لاديها مهااجر لَُ مان ا %6.7ن أشاارة نتاائا المساح أكماا   2009   -   2007ل الفترة خلا
مااان المهااااجرين هااام ضااامن الفئاااة  %33.0ن أالنتاااائا  تظهااار أقااال للخاااارج وكماااا لَواحاااد علاااى ا

( ساانة فااي  44 – 30)   الفئااة العمريااة  وجاااءت( ساانه  29 – 15كشااباب )  المصاانفةالعمريااة 
كثاااار ماااان ثلااااث أن أشااااارت النتااااائا أو ، ماااان المهاااااجرين للخااااارج  %25.6نساااابة المرتبااااة الثانيااااة ب
ذ بلغاات نساابة المهاااجرين للخااارج وتحصاايلهم إحملااة الشااهادات العليااا والجامعااات المهاااجرين ماان 

المهااجرين للخاارج وبلغات نسابة المهااجرين  أجمااليمان  %35.7نحو  عليأفبكالوريوس  العلمي
المهااجرين للخاارج وبلغاة نسابة المهااجرين  جمااليإمان  %35.7 العاماةمن حملة شهادة الثانوية 

شااارت أكمااا  ،المهاااجرين للخااارج  جماااليإماان  %1.3 علماايمؤهاال  أي لا يحملااون للخااارج مماان 
شاارت النتاائا أوكماا ، للخاارج  بالهجرةسنه ير بن  59 – 15فراد بعمر لَمن ا %13.3ن ألى إ

 ةر ير بااون بهجاا % 65.3جااره دائمااة و ير بااون به % 34.7ن هنالااك ألااى إبقطاااا  اازه  الخاصاة
سااباب المتعلقااة بتحسااين لَبااة هااؤلاء بااالهجرة للخااارج كاناات اسااباب الرئيسااية لر لَوعاان ا،   ةمؤقتاا

تااادفع  التااايساااباب لَكثااار اأ هااايظاااروف المعيشاااة وعااادم تاااوفر العمااال المناساااب والتعلااايم والدراساااة 
عادم تاوفر فارص عمال  %15.2لتحساين مساتوى المعيشاة و  %4209للهجرة بنسبة  الفلسطيني
 لا ير باون ن الاذين أوبينات النتاائا ،  %13.8مان لَا نعداما  و التعليم والدراسة  %17.2مناسب و
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ن فلسااطين أجابااات لإ لااب اأ باب عاادم الر بااة فااي الهجاارة وكاناات سااألااى الخااارج حسااب إبااالهجرة 
 . % 65.4يضا الشعور بالراحة فق  في بلدى بنسبة أو  ، %77.2بنسبة  ةومقدس ةرض مباركأ

  ( 31 – 29:  2011) الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني ، 
هتماام يجاب أن تكاون محا  إ   الفلساطيني المركازي حصااء أشار إليهاا جهااز الإ التيوهذه النتائا 

ه الخصاوص الخاريجين وعلاى وجا ومشاكلاتهم الفلساطينيالمختصين و المهتمين بشؤون الشباب 
 لااب المهااااجريين للخااارج هااام ماان حملاااة الشاااهادات أن أ حياااث أشااارت الإحصاااائيات ، الجااامعين 

ف الخاااريجين فاااي مختلااااو فاااي قطااااا  ااازه تخااارج ألا الفلساااطينيةالعلياااا والجاااامعيين فالجامعاااات 
فرصاة  دوهؤلاء يواجهون التحديات والصعوبات المختلفاة فاالكثير مانهم لا يجا سنوياً  التخصصات
لاف ومااانهم مااان ينضااام إلاااى أ تخصصااااتهم بويضاااطر للعمااال فاااي مهااان لا تناسااا عمااال مناسااابة

والخاااوف علاااى  بالإحباااا ن الكثيااار مااانهم يشاااعر حياااث نجاااد باااأالخاااريجين العااااطلين عااان العمااال 
الحال عناد  هاين الهجرة قد تكاون جد بأيقد فالمستقبل ولديه الر بة في تغير هذا الواقع ومن هنا 

قع الذى واعليهم ال فرضهاي التي المختلفةكثير من الخريجين الجامعيين الذين يواجهون الضغو  
   لتغيره بما يحقق طموحاتهم وتطلعاتهم . يعيشونه في محاولة

 
تجااه نحاو الهجارة لادى خريجاي العلاقاة باين الضاغو  النفساية والإالباحاث  باينيوفى هذه الدراساة 

التي تحتااج الاى دراساة الجامعات الفلسطينية في قطاا  ره حيث يعتبر من الموضوعات الهامه 
 . ةالجديد اتمن الموضوعيعد  ووبحث 

 
ختيار موضوا الدراسة هو هجرة بعض الشباب ويرى الباحث أن من أهم الدوافع والاسباب وراء إ
ض هااذه خبااار التااي تحاادثت عاان  اارق بعااوالَ ةفااي مراكااب  ياار الشاارعية لاابعض الاادول الَوروبياا

سباب الكامنة ورائها ة الَفلى دراسة ظاهرة الهجرة لمعر المراكب وموت الكثير منهم ، فهذا دفعنا إ
 فالتااي تاادفع هااؤلاء للهجاارة والمخاااطرة فااي حياااتهم    هااذا مااا سااو و الاادوافع سااباب فماااهي الَ ،

 ن نجيب علية في هذه الدراسة .نحاول أ
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 :   وتساؤلاتها مشكلة الدراسة
قطاااا  اازة الكثياار مااان محافظاااات ن فااي يالخااريجين الجااامعي وخاضاااةً يواجااه الشااباب الفلسااطيني 

عوبات و التحديات و الضغوطات نتيجة للواقع الصعب الذي يعيشاونه مان حصاار و بطالاة الص
حيااث نجااد بااأن الاابعض ماانهم و شااعور بالإحبااا  لعاادم قاادرتهم علااى تحقيااق أهاادافهم وطموحاااتهم 

لياااة فاااي بلاااده نتيجاااة للظاااروف والَوضااااا ق ماااالم يساااتطيع الوصاااول إصااابح يفكااار باااالهجرة لتحقياااأ
 الدراسة في ةتتحدد مشكل والسياسية والنفسية التي يعيشونها ومن هناا جتماعيةالإقتصادية والإ

 التالي :  التساؤل الرئيس
الجامعـــات  خريجـــي ىتجـــاه نحـــو الهجـــرة لـــدبـــين الضـــغوط النفســـية والإ  العلاقـــةمـــا 

 غزه  ؟  محافظات قطاع فيالفلسطينية 
 سئلة الفرعية التالية :وينبثق عن هذا التساؤل الرئيس الأ

 

 محافظاااااات فااااايالفلساااااطينية خريجاااااي الجامعاااااات لااااادى  الضاااااغو  النفسااااايةى و ماااااا مسااااات -1
  قطاا  زه

 فااااااايالفلساااااااطينية خريجاااااااي الجامعاااااااات تجاهاااااااات نحاااااااو الهجااااااارة لااااااادى الإ مساااااااتوى ماااااااا  -2
  قطاا  زه  محافظات

لاااااادى الهجاااااارة نحااااااو  تجاااااااهلإواالنفسااااااية الضااااااغو   اتمسااااااتوي هاااااال يوجااااااد علاقااااااة بااااااين -3
  ا  زه قطا محافظات فيالفلسطينية خريجي الجامعات 

 
تعاااااااازى  مسااااااااتوى الضااااااااغو  النفساااااااايةوجااااااااد فااااااااروق ذات دلالااااااااه إحصااااااااائية فااااااااي تهاااااااال  -4

ــــــة  – الجــــــنس-العمــــــر  )اتلمتغياااااار  ــــــة الاجتماعي ــــــة –الحال ــــــة  – المنطق  –الجامع
     ؟التخرج ( سنوات –الدخل الشهري للأسرة 

   
تعااااازى  نحااااو الهجااااارة  اتتجاهااااالإا طبيعااااةوجاااااد فااااروق ذات دلالاااااه إحصااااائية فاااااي تهاااال  -5

ـــــر  ) اتلمتغيااااار  ـــــة  – الجـــــنس -العم ـــــة الاجتماعي ـــــة –الحال  –الجامعـــــة  – المنطق
    ؟التخرج ( سنوات –الدخل الشهري للأسرة 
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 الدراسة:وض فر
تجاااااااه نحااااااو بااااااين مسااااااتويات الضااااااغو  النفسااااااية والإذات دلالااااااه إحصااااااائية  علاقااااااة دلا توجاااااا-1

 .قطاا  زه  محافظات الهجرة لدى خريجي الجامعات الفلسطينية في
 

   اتتعاااااازى لمتغياااااار  مسااااااتوى الضااااااغو  النفساااااايةوجااااااد فااااااروق ذات دلالااااااه إحصااااااائية فااااااي ت لا -2
الـــدخل الشــــهري للأســــرة  –الجامعــــة – المنطقـــة–الحالـــة الاجتماعيــــة  – الجــــنس-العمـــر  )
 .التخرج( سنوات –
 
 الهجاااااااارة تعاااااااازى نحااااااااو  تجاهاااااااااتطبيعااااااااة الإوجااااااااد فااااااااروق ذات دلالااااااااه إحصااااااااائية فااااااااي ت لا-3

ــــــر  ) اتلمتغياااااار  ــــــةا – الجــــــنس -العم ــــــة الاجتماعي ــــــة-لحال ــــــة – المنطق ــــــدخل  –الجامع ال
   .التخرج( سنوات –الشهري للأسرة 

 
  الدراسة:هداف أ

 لى:إتهدف الدراسة الحالية 
الجامعات  تجاه نحو الهجرة لدى الخريجيوالإة بين الضغو  النفسية التعرف على العلاق-1

  زه.قطاا  محافظات الفلسطينية في
 .قطاا  زه محافظات فيالفلسطينية خريجي الجامعات سية لدى مستوى الضغو  النف ةعرفم-2
 
          قطااا  محافظاات فايالفلساطينية خريجي الجامعاات تجاهات نحو الهجرة لدى الإ مستوى  بيان-3
 .  زه
خريجااي الجامعااات لاادى الهجاارة نحااو تجاااه لإواالنفسااية الضااغو   مسااتويات علاقااة بااينال إبااراز-4

 .قطاا  زه  محافظات فيالفلسطينية 
 فااايالفلسااطينية خريجااي الجامعاااات الفاااروق فااي مساااتوى الضااغو  النفسااية لااادى  الكشااو عاان-5

  – المنطقـة –الحالـة الاجتماعيـة  – الجـنس -العمـر) وبعاض المتغيارات  قطاا  ازه محافظات
 التخرج (.   سنوات –الدخل الشهري للأسرة   – الجامعة

 فاايالفلسااطينية خريجااي الجامعااات لهجاارة لاادى تجاهااات نحااو االإ مسااتوى الفااروق فااي  إظهااار-6
  – المنطقـة –الحالـة الاجتماعيـة  – الجـنس -العمر ) وبعض المتغيرات  قطاا  زه محافظات
 التخرج (.   سنوات –الدخل الشهري للأسرة   –الجامعة 
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  -همية الدراسة : أ
 

سة جديدة فهي تعتبر درا حسب علم الباحث ذا الموضواقلة الدراسات التي تناولت ه -1
 وهينتشرت في المجتمع الفلسطيني في قطاا  زه تلقى الضوء على ظاهرة جديدة إ

 الهجرة.ظاهرة 
 

شؤون الشباب في  والتربويين المهتمين ن يستفيد من هذه الدراسة المختصينيمكن أ -2
ومشكلاتهم ودراسة ظاهرة الجامعيين  تهتم بالخريجين التيوبعض الجهات والمؤسسات 

 .ةالهجر 
 

ن ين والدارسييليه من قبل الباحثيمنه والرجوا إ ستفادةالابر مرجع ومصدر هام يمكن تعت -3
 ين.يالجامعن يين عن ظاهرة الهجرة والمهتمين بشؤون الشباب والخريجييوالمختص

 
ن يتتعلق في مشكلات الشباب والخريجي في إيجاد حلول وبدائل وأفكار جديدة قد تساهم -4

 الجامعيين وظاهرة الهجرة.
 

يستفاد من النتائا و التوصيات التي تم التوصل إليها من خلال هذه الدراسة و  قد -5
 الإجابة عن تساؤلاتها .

 
وفرت الدراسة مقياسين أحدهما لقياس الضغو  النفسية و الَخر لقياس مستوى الإتجاه  -6

 نحو الهجرة .
 
 
 
 
 
 



9 

 

 مصطلحات الدراسة :
 

  -:  Stress الضغوط النفسيةاولا : 
الضغ  النفسى أنه  Lazarus & Folkman 1984روس وفولكمانلازاعريف ي

و يتم تقيمها من قبل الشخص على أنها شاقة ومرهقة أ والتيعلاقة تفاعلية بين الشخص والبيئة 
 .( Lazarus & Folkman ,1984 : p19 ) تفوق مصادره وتعرض سعادته للخطر  

  

حالة التي يدركها الكائن الذى يتعرض ( الضغو  النفسية بأنها ال 13،  2007ويعرف يوسو ) 
لَحداث أو ظروف معينة بأنها  ير مريحة أو مزعجة أو على الَقل تحتاج إلى نوا من التكيو 

ن استمرارها قد يؤدى إلى أأو إعاد  ثار سلبية كالمرض والإضطراب وسوء التوافق .ة التكيو وا 
 

يمكن للباحث ان يضع  essStr ومن خلال هذه التعريفات التي ذكرناها للضغط النفسي
 -تعريفه الإجرائي : 

ــل النفســيالضــغط  ــد الشــعور هــو ردة فع ــ عن ــة  دبالتهدي والتعــرض للمواقــف والظــروف المؤلم
سـارة والخـوف حبـاط والمشـاعر غيـر السـلبيه تتمثـل فـي الشـعر بالضـيق والإ الضاغطة، وخبره

نحــو  امــة والتــي تتجــه إوالســلوكية والجســمي مــن التغيــرات النفســية والقلــق يصــاحبه مجموعــة
ــد ــة تقو التكيــف معــه يل الحــدث الضــاغط أتع ــك مــن الشــخص عملي ــب ذل ــ، يتطل ــة ي يم متعاقب

 لمواجهة متطلبات البيئة . كافية لمصادره الشخصية واذا ما كانت هذه المصادر
 

 -: Immigrationثانيا : الهجرة  
لى مكان يبعد عن نتقال الدائم إالإلهجرة بأنه النقلة الدائمة أو لمصطلح ا المتحدةمم تعريو الَ
 فيزيقيو التغير عرف الهجرة بأنه عملية الإنتقال أو التحول أتو ،  كافياً  بعداً  الَصليالموطن 

فيها إلى منطقة أُخرى أو من منطقة إلى أُخرى  الإقامةعتادوا على لفرد أو جماعة من منطقة إ 
الفرد  بإرادةود البلد وقد تتم هذه العملية خرى خارج حدداخل حدود بلد واحد أو من منطقة إلى أُ 

 .و مؤقت الإنتقال على نحو دائم أ رادتهم وقد تكون عمليةأو الجماعة أو بغير إ
  ( 218:  1984) الجلبى ،  
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نها إنتقال الشخص ومرافقية ممن يعول من موطنة ( الهجرة بأ 23:  1990)   ِ ويعرف  انم
التام والدائم  قتصاديالإعتماد مع إستهداف التكسب أو الإ إلى موطن أخر بهدف الإقامة الدائمة

 على الوطن الجديد.
 -: جرائيا  ويعرف الباحث الهجرة إ

و لمــــــوطن الأصــــــلي الــــــذى يعــــــي  فيــــــه بصــــــورة إراديــــــة أنتقــــــال الشــــــخص مــــــن اهـــــي إ
ــــــــة والسياســــــــيةبســــــــبب الأ  إضــــــــطرارية ــــــــان  وضــــــــاع الاقتصــــــــادية والاجتماعي ــــــــى مك إل

  . دائمة أو مؤقتة الظروف المناسبة له بصورةه نه تتوفر فييعتقد أ خرأ
 

 -:  Attitudeثالثا : الاتجاه 
تنظم من  والنفسي العصبي التأهبو الإتجاه بأنه حاله من الإستعداد أ Allportلبورت ويعرف أ

ستجابة الفرد لجميع الموضوعات على إ ديناميو أ توجيهي تأثيرخلال خبرة الفرد وتكون ذات 
 . ( 160:  1982وبلقيس ،  ) مراعي  الاستجابةستثيرها هذه ت التيوالمواقو 

 
 إزاءساتعداد مكتسااب مشابع بالعاطفاة يحادد سالوك الفاارد ( الإتجااه إ 99،  2001تعرياو أحماد ) 

 والمحيطااة بااه إمااا بقبولهااا أالبيئااة  فااييتعاماال معهااا  التااي الَشااخاصالمواقااو والموضااوعات و 
 رفضها.

 تجاهات :التعريف الاجرائي لل 
ـــــارة عـــــن إ ـــــة نســـــبيا  وهـــــى عب ـــــداني ثابت ـــــي ووج ـــــن أســـــتعداد نفســـــى وعقل ـــــون يمك ن يك

تــــــأثير علــــــى ســــــلوك الفــــــرد نحــــــو موضــــــوع أو موقــــــف أو قضــــــيه معينــــــة بــــــالقبول لــــــه 
 من البيئة المحيطة. أو الرفض له مستمدة

 
  Attitude towards immigration: الاتجاه نحو الهجرة  رابعا
ــــي وا  تجــــاه نحــــو الهجــــر عــــرف الباحــــث الإ وي ــــي وذهن ــــه موقــــف عقل تجــــاه نفســــى مــــن ة بأن

و النـــاتج عـــن خـــر لـــى وطـــن أي إطن الأصـــلنتقـــال مـــن الـــو الهجـــرة والإ الشـــخص ذاتـــه نحـــو 
ــــة هــــذا  التــــيجتماعيــــة والسياســــة الظــــروف والأوضــــاع الإقتصــــادية والإ ــــى تنمي ــــت عل عمل

ـــك بالبحـــث عـــن الطـــرق والأ ـــى الإتجـــاه مـــن خـــلال الإســـتعداد وذل ـــي تســـاعده عل ســـاليب الت
  . تخاذ القرار بالهجرة الفعليةم إلهجرة ثا
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 -حدود الدراسة :
  -تتحدد هذه الدراسة بالحدود التالية :

 
باااااين  العلاقاااااة: حياااااث تتحااااادد هاااااذه الدراساااااة بموضاااااوعها الاااااذى يبحاااااث فاااااي  الحـــــد الموضـــــوعي
 تجاه نحو الهجرة .   الضغو  النفسية والإ

 
لجامعاااااااات الفلسااااااااطينية فااااااااي ا خريجاااااااايتطبيااااااااق هااااااااذه الدراساااااااة علااااااااى تااااااام :  الحــــــــد البشــــــــرى 

 .  ( القدس المفتوحة  –الَقصى  –زهر الَ –سلامية ) الإ  قطاا  زهمحافظات 
 

مااااان العاااااام الجااااااامعي  الَول الدراسااااايهاااااذه الدراسااااااة خااااالال الفصااااال  طبقااااات:  الحـــــد الزمـــــاني
2015-2016  .  

 
الجامعااااااة الإساااااالامية ، وجامعااااااة  كاااااال ماااااان  تطبااااااق الدراسااااااة علااااااى خريجااااااي:  الحــــــد المكــــــاني

  زه .  قطاا بمحافظات، جامعة القدس المفتوحة قصى لَزهر ، وجامعة الَا
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 الأولالمبحث                                              
 يةالضغوط النفس                                         

 
زدياد ومطالبها إتعقد الحياة  أدى عبئ لى زيادة الضغو  لتلبية تلك المطالب وهذا كله شكل وا 

ستقرار ويبحث عن سبل على قدرة الناس وتحملهم حيث إن الإنسان بطبيعتةُ يسعى إلى الإ
تزان ومواجهة مواقو الحياة المختلفة لذا تعتبر الضغو  النفسية تساعده على الإ التيالراحة 

اهرة الضغو  سواء فظ سمات الحياة المعاصرة فهي تصيب الكبار والصغار على حد   دىحإ
وبدأت تتعقد وتتزايد نتيجة لتغيرات  الَرضنسان على وجه النفسية موجوده منذ أن خلق الله الإ

 وتحولاتها بأبعادها المختلفة.  الإنسانيةالمجتمعات 
 
 ء في قوله تعالى كما جا الَرضوده على وجه نسان منذ وجظاهرة الضغو  النفسية لازمت الإف
نْسَانَ  خَلَقْنَا لَقَدْ )  قوله تعالى  فين الكريم القرأ فيوورد ذكر الكرب  ﴾4البلد ﴿ ( فِي كَبَد   الْإِ
يكُمْ  اللَُّّ  قُلِ ) لغم هنا بمعنى اوالكرب  ﴾64الانعام﴿ ( ثُمَّ أَنْتُمْ تُشْرِكُونَ  كَرْب   مِنْهَا وَمِنْ كُل ِ  يُنَجِ 

سم هذا العصر حتى أن البعض يطلقون عليه إ فيلقد تزايدت الضغو  ف الذي يحل بالنفس
 أساليبجتماعية والتكنولوجية وتعقد لسرعة التغيرات الإقتصادية والإ عصر الضغو  والقلق نظراً 

 . (   25:  2008)  النعاس ،  ياة المختلفةالح
 

التنافس  أهمها عده لَسبابوذلك  النفسية  عصر الضغو ب الذى نعيشه الحاليكما يعد العصر 
والحروب  والسياسية جتماعيةوالإ قتصاديةالإزمات وظهور الَ المحدودةالشديد على الموارد 

حصائيات سمةُ من سمات العصر الحديث إذ تشير الإ والطبيعية وكلها البشريةوالكوارث 
رتفاا ضغ  وا   القلبيةلنوبات مراض العصر الحديث مثل امن أ %80 هما نسبتن إلى أ الحديثة

 . النفسيةوالقولون قد تكون بداياتها الضغو   المعدةوقرحة  النصفيالدم والصداا 
 (  13:  2010) الشخانبه ،  

نا على المستوى النفسي فهو يضيو ل ن مستوى معين من الضغ  يكون مفيداً ومن هنا فإ
فيشعر  والإنتاجلتفكير وبذل الجهد زيادة معدل ا فيخوض الحياة ويساهم  فيكثر أ نسجاماً إ

ةُ أما عندما يذهب إحساسنا بالضغو  أهدافمع تحقيق  الخاصةُ  حياتةُ  فيكثر الإنسان بقيمةُ أ
فيشعر  الَهدافوتضيع  الَداءنها تستنزف الطاقة النفسية لنا ويقل إلى مستويات زائده مستمرة فإ

 . ( 33:  2009،  عبد الله واوى ) الفرم مة ويفقد معنى الحياةنعدام القيالإنسان بإ
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مور أُ حداث و أالتي يخبرها الفرد والناتجة عن  تلك الحالة الوجدانية هوالضغ  النفسي لذلك ف
ضغو  النفسية ال، بالقلق فيما يتعلق بمواجهتها  ةبالحياة الهانئة وتشعر  هحساسلإتتضمن تهديد ل

ة الناشئة عن التهديد الذى يدركه الفرد سمية والسلوكيجالهي حاله نفسية تنعكس في ردود الفعل 
الفرد هذا الضغ  نتيجة التفاعل ما بين  أحداث الضا طة وقد ينشلَو واعندما يتعرض للمواق

من داخل الشخص  أو قد تنشأو الشخصية أو الداخلية البيئية منها أومجموعة العوامل الخارجية 
لخارجي مثل و قد تكون من محيطه اأالتي يعيشها وتسمى ضغو  داخلية  زماتلَنفسه نتيجة ا

ن إحيث  ،سرية لَُ ضطرابات الإختلاف معهم في الرأي والإو اأاء صدقلَالعمل والعلاقة مع ا
ها الفرد والتي تتضمن ن تتنوا بحيث تشمل كافة مناحي الحياة التي يعيشأالضغو  يمكن 

سلبية ومدمره  اً ثار ألنفسية ما تترك الضغو  ا جتماعية ونفسية وعادتاً لإقتصادية والإالنواحي ا
 حيانا ومهدده لحياة الَفراد وسعادتهم وترتب  الضغو  النفسية بالخبرات الحياتية المختلفةأ

 . (52، 20:  2009) الغرير ،ابو اسعد ، د فرالَوطبيعة عمل ا
 

 :  النفسيةتعريف الضغوط 
 

بعاد نها تتمحور حول أالضغ  النفسي ولكالعلماء حول  أطلقها التيلقد تعددت التعريفات 
ها ر ن الضغو  النفسية عباره عن مثير ومنها ما يعتبنماذج محدده فمنها من يستند على أو 

لى التفاعل ما بين المثير والفرد وهنالك علماء ركزوا على نموذجين إستجابة ومنها ما يستند إ
 .النفسيعند تعريو الضغ  النفسي وهما النموذج الفسيولوجي والنموذج 

 (  23:  2009اسعد ،  أبوالغريز ، )  
 

نه تكوين فرضى وليس أ فيتعريو محدد للضغو  النفسية  إيجاد فيوتكمن المشكلة الرئيسية 
على وجود الضغو  من  لما يستد من السهل قياسه والتعرف عليه فغالباً  واضحاً  ملموساً  شيئاً 

 . ( 25:  2008) النعاس ،  الذكاءتعريو  فيكما هو الحال  خلال إستجابات سلوكية معينة
 

قد تناوله للضغ  النفسي فالمصطلح  متفق علية شاملاً  ن نجد تعريفاً نه ليس من السهل أحيث إ
لمجالاتهم وموضوعاتهم فالَطباء والمهندسين وعلماء  فراد والجماعات بمعاني مختلفة تبعاً الَ

 . ومجالهلتخصصه  اً الإدارة واللغة كل منهم يستخدم الكلمة تبع فيالنفس والمختصون 
 (  12:  1989)  فونتانا ،    
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 : تعريف الضغوط من الناحية اللغوية . أولا
 وشدد ،، إيجازه  فيوفى الكلام بالغ  وزحمهُ  ى عصرهُ اللغة من ضغطهُ ، ضغطاً أ فيالضغ  
 (  381:  1989) المعجم الوجيز ، له يضغ  بها ا طة أوالض، وضيق 
الذى يعنى ضيق على    Stringere ياللاتينمن الفعل    Stressكلمة شتقت أُ وقد كما 

ومعناه طوق بجسمه،   Etreindrs الفرنسيخذ الفعل ، ضغ  ، شد ، أوثق ، ومنه أُ 
غ  على القلب الضغ  :  م ، قلق ، شعور بالضيق ، يض، ضايق ، و قوةب ، ضا طاً بذراعه

  Stringereقت من الفعل شتأُ  والتي  detresse  والنفس ، ويصل بنا إلى كلمة شدة
  Stressوكلمة لم ، خطر ( ينتابنا حاله قاهره ) عوز ، أ والوحدة ،وهى تعنى الشعور بالزهد 

وهى نتاج  والعداوةكانت تستعمل لدلاله على العذاب والحرمان والمحن والضجر والمصائب 
 .(    8- 7:  1997ستورا ،   ) ة الحياة يعبر عنها بكلمة واحدةلقسو 
نعصاب مصطلح مشتق أو مستعار من علم الفيزياء ويشير إلى إجهاد أو و الإألضغ  او 

لى درجه عالية علم النفس إ فيجسام والمصطلح يشير ضغ  أو قوه تمارس ضغطها على الَ
ن إوم و زيادة ستمرار التعرض لمثل هذه الضغو  أرتفعة من الضغو  تقع على كاهل الإنسان وا 

النتائا السلبية على صحة لى العديد من النهاية إ فينسان تؤدى لإق طاقة احدتها لدرجه تفو 
 .(  87:   2006)   انم ،  الفرد  
قترنت به ويقال وردت بعدة أشكال ذلك بحسب الإستخدام والموقو الذى أُ  ن كلمة ضغ إحيث 

يها تدل عل التيختصاره وايجازه دون تفاصيل ومن المعاني إ فيمثلا ضغ  الكلام أي بالغ 
بالقضايا المادية فيقال ضا طه أي أله يضغ  بها القطن  كلمة ضغ  وتصريفاتها له علاقة

جوي أي ويقال الضغ  ال ، ثر على الَوعيةالدم من أ هونحوه ويقال ضغ  الدم أي ما يحدث
، بفعل الثقل الذى يحدثه عمود الهواء على هذه النقطة  الضغ  الذى يتركز على نقطة معينة

طرار كما ورد نساني فهي تعنى الضيق والقهر والإالمجال الإ فيللغوية لكلمة ضغ  ما الدلالة اأ
ن الضغ  يعنى القوه إ Webster's New world Dictionaryمعجم وبيستر  في

 . شكلة كأثر لهذه القوة في تقع على الجسم مما تحدث تغيراً  والتيالمجهدة 
                ( 8 – 7:  1994) الطريرى ، 

يشاااااير إلاااااى المشاااااقة والإجهااااااد أو قاااااوه تماااااارس ضاااااغطها علاااااى الَجساااااام والكااااارب  غ  لغاااااةً الضااااا
لكلمااااااات للدلالااااااة علااااااى الضااااااغ  وهااااااى جهاااااااد ويسااااااتخدم الباااااااحثون العديااااااد ماااااان اوالضااااااائقة والإ

تعاااااااب  نعصااااااااب ، الشاااااااده ، الكااااااارب ، الضاااااااائقة ، تاااااااوتر ، مشاااااااقه ، شاااااااد ، تاااااااأزم نفساااااااى ،الإ
 . ( 27 – 26:  2008) النعاس ، زمهنفسى ، ضغ  إنفعالي،أ
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 . ثانيا : تعريف الضغوط النفسية اصطلاحا  

 .  Lazarus & Folkman 1984لازاروس وفولكمانتعريف -1

يتم تقيمها من قبل الشخص على  والتيالضغ  النفسى هو علاقة تفاعلية بين الشخص والبيئة 
  انها شاقة ومرهقة او تفوق مصادره وتعرض سعادته للخطر .  

 ( Lazarus & Folkman ,1984 : p19 ) 

 .  2007تعريف يوسف -2
دركها الكائن الذى يتعرض لَحداث أو ظروف معينه ي التينها الحالة يعرف الضغو  النفسية بأ

ن  إعادةو تحتاج إلى نوا من التكيو أ الَقلو على بأنها  ير مريحة او مزعجة أ التكيو وا 
 . اب وسوء التوافقضطر والإ ه كالمرضثار سلبيإستمرارها قد يؤدى إلى أ

      ( 13:  2007) يوسو ،  
 .   Soto   ،Atkinson   ،Smith 2010تعريف -3

ستجابة طبيعية حيث الضغ  النفسي هو إستجابة أجسامنا للتغير أو لموقو صعب وهو يعتبر إ
نتباه فورى مثل أحداث يومية تتطلب منا الإنتباه بعضها خطيرة وبعضها يحتاج إلى إنواجه 
 . نتقال قد تكون أكثر ضغوطاوهناك تغيرات كبيره مثل الزواج أو الإ تصدمك سيارة عندما

  (, 2010 : 1 et . al  Smith  )  
 .  2013تعريف حسن -4

النفسي  توازنة في عن سيطرة الفرد تحدث خللاً  تعرف الضغو  النفسية بأنها أحداث خارجة
 . للحفاظ على التكيو الَساليبتخاذ بعض مما تتطلب إ وتشكل له تهديداً 

  ( 39:  2013حسن ،  ) 
 .  Ciminero  2014تعريف -5

وجد  أينماتحدث  والتيمتعددة  جسدية ونفسية أفعالعن مزيا من ردود  الضغو  النفسية عبارة
يتم  التي الَفعال أنوااتتطلب منه بعض  والتيبعض المتطلبات الملحة الملقاة على عاتق الفرد 

حدتها من مواقو  فين هذه المتطلبات الملحة تتراوح من الواضح أ ،الشخص القيام بها بواسطة
النظر سواء إذا كان الضغ  حاد أو بسي  بغض  بسيطة  ير منطقية الى أحداث صادمة حادة

قد تحدث بشكل ثابت بين تزامن حدوث المتطلبات الملحة  والتي يوجد هنالك عمليات محددة
 .لكى يتعامل مع الضغ  النفسي  الَفعالوعندما الشخص يقوم ببعض 

(Ciminero , 2014 : 7    ) 
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 إلى النفسيتم ذكرها عن الضغط  التي السابقةالباحث من خلال التعريفات  خلصوي
نحدد من خلالها مفهومنا  والتين هذه التعريفات يب المشتركةمجموعه من النقاط 

 - النفسي:للضغط 
 

مكانياتةالضغ  النفسي هو عبارة عن أحداث فوق قد -1 ن أ عولا يستطي رات الشخص وا 
 ستقراره النفسي . اً لتوازنه وا  يسيطر عليها مما تشكل تهديد

 

الجسمية والنفسية المتعددة نتيجة  الَفعالجهاد وردود الضغ  النفسي هو حاله من الإ  -2
حدته من موقو إلى  فيلموقو صعب ومزعا ومهدد يتعرض له الشخص وهو يختلو 

 خر .أ

 

 الَساليبن يتخذ فسي يلقى على الشخص بمتطلبات وأعباء يتطلب منه ألنالضغ  ا  -3
مساعدتة إلى  فيعلى التوافق بما يساهم  تساعدةى تن يقوم بالَعمال الالمناسبة وأ
 مكانيات . من مصادر وا   هلى حالته الطبيعية وهذا متوقو على ما لديالعودة إ
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 الضغوط النفسية :  أنواع
 

مجال الضغو  النفسية  فيجاء بها المختصون  التيالضغو  النفسية  أنوااديد من هنالك الع
ن حيث إ الَخرى الرئيسي الذى تبنى عليها الضغو   الَساسحيث تشكل الضغو  النفسية 

ومن الأمثلة هو الجانب النفسي  أنواعهاختلاف لمشترك الذى يجمع كل الضغو  على إالقاسم ا
 -:نواع الضغوط ما يلىعلى أ

 
 كتئاب، المخاوف المرضية. القلق، الإ الضغوط الانفعالية والنفسية: -1

و ير  الَطفالنفصال ، الطلاق ، تربية : الصراعات الَسرية ، الإالضغوط الأسرية -2
 ذلك.

لقاءات أو قلتها، والإسراف في خرين، وكثرة المع الَ لكالتفاع جتماعية:الضغوط الإ -3
 و ير ذلك . نة الاجتماعية ، التقدير الاجتماعي ، المكاخرين الحفلات التزاور مع الَ

، تحقيق نتقال كالسفر، والهجرة مع الرؤساء، وضغو  الإ: كالصراعات ضغوطات العمل -4
 و يرها.الترقىي  فيالعمل ، المسؤولية ، حب الر بة  فيالذات ، كثرة المهام 

 

 -أيضا من أنواع الضغوط:
حديات التي تتقيد بنمو المرء تغيرات والتعبارة عن ال وه الضغط النفسي الإيجابي:-1

العام ويساعد علي زيادة  الَداءوهذا النوا من الضغ  يحسن من  كالتفكير مثلاً  وتطورة
 الثقة بالنفس.

التاااااي يواجههاااااا  الضااااايق فهاااااو عباااااارة عااااان الضاااااغوطات وأ الضـــــغط النفســـــي الســـــلبي:-2
ثر هااااااذه الضااااااغوطات جتماعيااااااة، وتااااااؤ الفاااااارد فااااااي العائلااااااة أو العماااااال أو فااااااي العلاقااااااات الإ

مرتبطاااااة بالضاااااغ  النفساااااي  لاااااي عاااااوارضالحالاااااة الجسااااادية والنفساااااية وتاااااؤدي إ علاااااي سااااالباً 
غ  الااااااااادم رتفااااااااااا ضاااااااااة والظهااااااااار والتشااااااااانجات وعسااااااااار الهضااااااااام وا  لام المعااااااااادكالصاااااااااداا وأ
 . (24:  2008) عبيد ،  الخ0000والسكري 

 

 لى نوعين من الضغط النفسي : سيلى إ أشاركما 
: وهذا يزيد من حجم المتطلبات على الفرد   Bad stress ءالضغط النفسي السي -1

 و فقدان عزيز.مثل فقدان عمل أ distress الَلمويسمى كذلك 
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التكيو مع الذات  إعادةلى : وهذا يؤدى إ  Good stressالضغط النفسي الجيد  -2
 دراسية . عمل أو بعثة فيو سفر البيئة المحيطة كولادة طفل جديد أو أ

 

 عين اخرين من الضغط النفسي هما : وتحدث سيلى عن نو 
حداث السلبية للضغ  : وينتا عنه تراكم الَ Hyper stressالضغط النفسي الزائد  -1

 النفسي المنخفض بحيث تتجاوز مصادر الفرد وقدراته على التكيو معها .

ويحدث عندما يشعر الفرد بالملل  :  Oveer stressالضغط النفسي المنخفض  -2
 .(  29 – 28:  2009اسعد ،  أبو) الغريز ،  شعور بالإثارة نعدام التحدي والا  و 

 
  -النقاط التالية:  فيالضغوط النفسية  أنواع ويمكن تلخيص

 
: حيث تصنو إلى نوعين ضغو  إيجابية  من حيث طبيعتها النفسيةالضغوط  أنواع -1

،  هدام سلبى مثل فقدان عزيز ءوضغ  نفسى سي ،و الزواج بناءة وجيدة مثل النجاح أ
 .  خسارة مالية كبيرة

ضغو  نفسية خفيفة  أنواالى عدة : حيث تنقسم إ الضغوط من حيث شدتها أنواع -2
وشدة هذه الضغو  متوقو   ، مرتفعة وحاده ةمعتدلة وضغو  نفسي وضغو  نفسية

لمترتبة ثار اومدى قوتها والَيتعرض لها الفرد  التي ثوالَحداعلى طبيعة المواقو 
تواجه الفرد يكون لها تأثير  خر فهنالك مواقو قدشخص إلى أ عليها وهى تختلو من

 ن خر قد يواجه نفس المواقو لا يكو تسبب ضغو  مرتفعة له وهنالك شخص أكبير و 
 .  الَولحدثته مع الشخص لها نفس التأثير الذى أ

) إقتصادية ، متعددة  أنواا هي :الضغوط من حيث المجال الذي تحدث فيه أنواع -3
تعدد مجالات الحياة ل نظراً العمل ...(   في، ضغو   ية ، إجتماعيةأُسرية ، سياس

، الطلاق وهنالك سريه مثل الخلافات العائلية والمشاكل مع الزوج فهنالك ضغو  أُ 
مجال العمل  في، فقد العمل وهنالك ضغو   الإفلاسمثل الخسارة ،  ضغو  إقتصادية

  العمل . فيلاء و مع الزمالعمل أ في نمثل الخلافات مع المسؤولي
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 الضغوط النفسية:  وأسبابمصادر 
 

للتوتر والضغو  النفسية  رئيسياً  ن تكون مصدراً يمكن أ التيحداث الحياتية هنالك الكثير من الَ
جديد متحانات عمل المسئوليات والضائقة المالية والإنتقال و الزواج الطلاق الولادة الحرب الإ مثل

تنقسم إلى قسمين قسم  الَسبابزدحام السير التغيرات الجسدية وهذه إ المشاكل الزوجية قلة النوم
 أهدافهلى تحقيق ثر على سلوك الفرد وتؤدى بالشخص إنها تؤ إ خر بشري حيثمادى والقسم الَ

شباا الحاجات ، ويجب علينا أن  شباا حاجاته أو عكس ذلك الإبتعاد عن تحقيق الهدف وا  وا 
ب الضغ  النفسي يختلو من شخص لَخر فعلى سبيل الذى يسب ءن الشينؤكد هنا إلى أ

عد عن العمل بينما قد يعانى شخص من الضغ  النفسي بسبب التقا ىالمثال شخص قد لا يعان
 .(   28 –  27:  2008عبيد ،  )  غ  النفسي بسبب التقاعد عن العملخر من الضأ
 

قل هو الضا   مثل ن حد ذاته فين التغير وحول الَحداث المسببة للضغ  النفسي نجد بأ
ل مختلو و ير ذلك بغض النظر عما إذا كان لى عمالتقاعد ، الإنتقال إ، المسكن ، الزواج 

 .(     28:    2003شيخانى ،  )  و  ير ملائمالتغير يعتبر ملائما أ
 

دراكاتنا لمسببات ومصادر الضغو  النفسية وهذا يجب علينا أن نسيطر على إنفعالاتنا وا   أيضا
وتدريب على مواجهة الَلم ومصادر الضغو  النفسية حيث إن التقييم الإدراكي  تمرين طلبيت

لاتنا المرتبطة بتلك نفعاومصادر الضغو  النفسية يؤثر على إحداث ولمسببات للمواقو والَ
مسكننا فإذا  فيمن الدور العلوى ونحن نجلس  عند سماا أقدام قادمة المواقو والَحداث مثلاً 

دركناها على ، ولو أ حد المتطفلين فسوف ينتابنا الرعب والفزا ذه الخطوات للأإعتقدنا أن ه
ص مقرب فسوف نشعر بالراحة والإطمئنان ومن هنا نجد بأن قدام صديق وشخأنها أ أساس

نفعالاتنا إختلفت  دراكنا للموقو إختلو لذلك نجد بأن إستجابتنا وا  الموقو واحد ولكن تقيمنا وا 
الإدراكية الصحيحة تساهم في تخفيو الضغو  النفسية  تن التقييمابأ نتيجة لذلك حيث نجد 

 .من خلال التعرف على مصادر ومسببات الضغو  ومن ثم التحكم في مصادر هذه الضغو  
  (  117-114: 2009،  عبد الله و) الفرماوى      

 
و الداخلية البيئية ة أالفرد ومجموعة العوامل الخارجي نالضغ  النفسي نتيجة التفاعل ما بي وينشأ

ضغ  من ال وقد ينشأ، في العوامل الجسمية والعقلية والإنفعالية منها والشخصية والتي تتمثل 
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و قد تكون من داخلية أ زمات التي يعيشها وتسمى ضغوطاً داخل الشخص نفسه نتيجة الَ
الإضطرابات  رجي مثل العمل والعلاقة مع الَصدقاء والإختلاف معهم في الرأي أوالمحي  الخا

الَسرية أو المشكلات العائلية أو الإختلاف مع شريك الحياة أو الطلاق أو موت شخص عزيز 
كما حدد ،  خارجية و التعرض لموقو صادم مفاجئ وهي تسمى ضغوطاً أو خسارة مالية أ

والشخصية وكذلك تعتبر البطالة  الضغو  في مجموعتين البيئية Medride 1983مجرايد 
ل الطلاق والتقاعد المبكر والتغير في الَنشطة والعادات الشخصية والموت جميعها رتفاا معدوا  

ة من مدخلات حسية علام وما تتضمنالضغو  النفسية وتعتبر وسائل الإ مصادر تسبب
والتلفزيون  جهزه ومعدات مثل الحاسوب الفيديووسمعية وبصرية وما يتوفر من تكنولوجيا حديثة أ

للفرد سواء من يستخدمها أو  غ  نفسىصبحت مصادر ضترنت كلها أوشبكة المعلومات والإن
                      (.  37 -31: 2009) الغريز ، ابو اسعد ،  ستخدامها ل إمهمن ي

   
  يلى:سباب الضغوط النفسية كما تقسيم مصادر وأ ومن هنا يمكن

 
 النفسية.اولا: المصادر الخارجية للضغوط 

للضغو  مثل ضغو  القيم والمعتقدات والمبادئ والصراا بين العادات  وهى المواقو المسببة 
والتقاليد التي يتمسك بها الفرد وبين الواقع مما يسبب له ضغوطاً عالية وتتحدد الضغو  

 ( .   33:   2008بالموقو الذى يسبب الصراا بين القيم والواقع)  النعاس ، 
 ولاد ، الخلافات العائلية .الَمثل الإنفصال ، الطلاق ،  :الأسريةالضغوط  -1

 

سباب الضغ  النفسي في مجال أ  Fontana1989: ويحدد فونتانا  ضغوط العمل -2
 موض الدور ، صراا الدور ، التوقعات  ير الواقعية  التاليالعمل وهى على النحو 

د الزملاء ، عبء ييت ، ضعو القدرة على التأثير في وصع القرارات ، فقد تأعن الذا
ات متكررة مع المسؤولين ، ضغو  الوقت ، الرتابة والشعور بالملل ، مواجهالعمل و 
نجاز العمل ، مهام وبة إتصال والتواصل ، القيادة والإدارة  ير المناسبة ، صعسوء الإ

نفعالي مع ر ، قلة فرص التدريب ، التوحد الإالعمل ، صعوبة التعامل مع الجمهو 
 (.  77 -68:  2009 عبد الله ،و الفرماوى )مل العملاء ، مسؤوليات ترتب  بطبيعة الع
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ض الدخل وفقد العمل نخفامثل إرتفاا معدلات البطالة وا   :والاقتصاديةالضغوط المالية  -3
التركيز نسان وقدرته على تشتيت جهد الإ فيفلها دور كبير  زمات الماليةوالخسارة والَ

 . ة متطلبات الحياةوعدم قدرته على مساير  النفسية والتفكير تنعكس على حالته

  ( 129:  2010شعيره ،  أبو)  بارى ، 

المجتمع والتي يجب على الفرد  المتمثلة بقواعد والمعاير :والثقافيةجتماعية الضغوط الإ -4
والتقاليد والثقافة السائدة لتزام الكامل بها وعدم الخروج عنها مثل العرف والعادات الإ

تمع يحدث مشكلات للفرد معاير الموجودة في المجلتزام بهذه القواعد والحيث إن عدم الإ
 . الاجتماعيةعلى الفرد وبالتالي تؤثر على علاقاته وتعاملاته  تكون ضا طة

 (    30:  2009)   الغريز ، ابو اسعد ،  

بالعلاقة الخطية  ن شبه ما يكو : إن العلاقة بين الضغو  والصحة أ الضغوط الصحية -5
ى الضغ  نخفاض مستو ليه تدهور صحة الفرد بينما إرتب عالسالبة فزيادة الضغ  يت

لدى الفرد يترتب عليه صحة جيدة حيث إن تدهور الصحة نتيجة للإرتفاا مستوى 
غيرات فسيولوجية وردود فعل داخلية لى ما يحدثه الضغ  من تالضغ  يعود أسبابه إ
اء جسم ء على أعضتطرا التي تن هذه التحولات والتغيراإ حيث وتغيرات بيوكميائية

ستجابات الإنسان ووظائفها يمكن أن يطلق عليها إستجابات التهيؤ حيث إن الإ
يحتاج من  تصورنا موقفاً  كبر لوة للمواقو الضا طة قد تتضح  بصورة أالفسيولوجي

ن يواجه هذا الفرد من تغيرات مثل الفرد التحدث أمام جمع من الناس فماذا يمكن أ
في  طراف ، التغيرالقلب ، العرق ، برودة الَضربات  جفاف الحلق ، زيادة سرعة

 .عن هذه التغيرات والتحولات  طريقة التنفس ، كل هذه ممكن أن تكون ناتجة

 (  84 - 83:  1994) الطريرى ، 

 البااااااااااراكين، الاااااااااازلازل، الطبيعيااااااااااة،مثاااااااااال الكااااااااااوارث  :الطبيعيــــــــــةضــــــــــغوط العوامــــــــــل  -6
  الفيضانات. الَعاصير،

نعكاساتها على هذه الضغو  من سياسة الدولة وا  حيث تنشأ  :وفكرية سياسيةضغوط  -7
الصرعات  وأيضاجهاز الحكم  فيالمواطن من عدم الرضا عن هذه السياسة المتمثلة 

 التيوالمعتقدات  الَفكارلى الضغو  الفكرية فهي تشير إ ماالمجتمع ، أ فيالسياسية 
 محاولة في نها تصطدم بالمجتمع وتسل  مؤسساته المركزيةفرد حيث إيتمسك بها ال

شكل ضغوطات  فيوالمعتقدات بما ينعكس بعد ذلك  الَفكارتغير هذه  علىلحمله 
 . تأثير على طبيعة علاقة الفرد بذاته وبمجتمعه لها نفسية
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 متحانات.الإ الجامعة،و أ خرى أُ لى مثل إنتقال الطالب من مدرسة إ :ميةيأكادضغوط  -8

 

منها الفرد نتيجة  يعاني التيسية ن الضغو  النف: إنفعالية والنفسيةالضغوط الإ  -9
الدراسة، أو وفاة أحد الَقارب، أو تغير الدخل بشكل  في لالتغيرات الحياتية كالفش

نفعاليه مثل القلق والإو امفاجئ أ كتئاب والمخاوف لتقاعد ينتا عنها مشكلات نفسيه وا 
 المرضية. 

 

 ثانيا: المصادر الداخلية للضغوط النفسية. 
لمعتقدات والَفكار الخاطئة وهى إفتراضات  ير واقعية فالفرد ليس كاملًا فهو وتكون نابعة من ا

يشعر وتقابلة حاجات متعددة ومشاكل يوميه كبيرة ومحاولتة أن يعيش فوق مستوى قدراته 
 ( .   33:   2008)  النعاس ،  الشخصية يؤدى حتماً به إلى الضغو  

 مكانياته. وا  فيه والذي يفوق قدرات الفرد  الطموح المبالغ -1

 

نت تستقبل المنبه : والتهيؤ النفسي والإستعداد ) كيو أ ضعف المقاومة الداخلية -2
 و  ير ذلك ( داخلك هو الذى يحدد هل هو ضا   أ فيوكيو يتفاعل  الخارجي

 

تزيااااااد الضااااااغو  النفسااااااية  التااااااين هنالااااااك نااااااوا ماااااان الشخصاااااايات حيااااااث إ الشخصــــــية: -3
دائمااااااا نظرتاااااااه  وأيضاااااااعاااااان الإيجابيااااااة تزيااااااد الساااااالبية وتبتعااااااد  التاااااايمثاااااال الشخصااااااية 

 . ( 31:  2008) عبيد ،   للأشياء تشائمية

 
ــــــــرى الباحــــــــث ومصااااااااادر الضااااااااغو  النفسااااااااية  أساااااااابابذكااااااااره عاااااااان  مماااااااان خاااااااالال مااااااااا تاااااااا وي

باااااااااأن هنالاااااااااك العدياااااااااد مااااااااان العوامااااااااال والمصاااااااااادر المساااااااااببة للضاااااااااغو  النفساااااااااية منهاااااااااا ماااااااااا 
حياتااااااااااه مااااااااااان  فااااااااااييواجههااااااااااا الفااااااااااارد  التاااااااااايخااااااااااارجي متمثاااااااااال باااااااااااالمواقو والَحااااااااااداث  وهاااااااااا

مصااااااااااعب منغصاااااااااات يوميااااااااااة وأحاااااااااداث شاااااااااااقة ويكاااااااااون لهااااااااااا تاااااااااأثير علااااااااااى الفااااااااارد وعلااااااااااى 
الطمااااااااوح والَهااااااااداف التااااااااى يسااااااااعى  فاااااااايداخلااااااااي متمثاااااااال  وتوازنااااااااه النفسااااااااى ومنهااااااااا مااااااااا هاااااااا

الفاااااااااارد إلااااااااااى تحقيقهااااااااااا والتوقعااااااااااات والآمااااااااااال التااااااااااي يضااااااااااعها أمامااااااااااه وساااااااااامات الشخصااااااااااية 
 سية . للضغو  النف وأسبابوالإستعدادات الفردية كلها مصادر 

نجااااااااد بااااااااأن هنالااااااااك العديااااااااد  الفلسااااااااطينيوماااااااان هنااااااااا وماااااااان خاااااااالال معايشااااااااة الباحااااااااث للواقااااااااع 
 الفلساااااااااطينييعاااااااااانى منهاااااااااا الشاااااااااباب  التااااااااايللضاااااااااغو  النفساااااااااية  والَسااااااااابابمااااااااان المصاااااااااادر 

 اااااااااااازه والمتمثلااااااااااااة بالوضااااااااااااع  فاااااااااااايو علااااااااااااى وجااااااااااااه الخصااااااااااااوص الخااااااااااااريجيين الجااااااااااااامعيين 
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واقااااااااااااع الشااااااااااااباب الصااااااااااااعب الااااااااااااذى نعيشااااااااااااه والااااااااااااذى ياااااااااااانعكس بتااااااااااااأثيره علااااااااااااى  الفلسااااااااااااطيني
الخااااااااااريا بمااااااااااا يخلااااااااااق بيئااااااااااة ضااااااااااا طة علااااااااااى الشااااااااااباب هااااااااااذا الواقااااااااااع المتمثاااااااااال بالبطالااااااااااة 
نقطااااااااااااااااا الكهربااااااااااااااااء والمااااااااااااااااء و  والفقااااااااااااااار وا  ااااااااااااااالاق المعاااااااااااااااابر و الإنقساااااااااااااااام والحصاااااااااااااااار وا 
حباااااااااااا   الإحاااااااااااتلال الإسااااااااااارائيلي وممارسااااااااااااته مااااااااااان قتااااااااااال وتااااااااااادمير وحاااااااااااروب وا عتقاااااااااااالات وا 

داف والوصااااااااول إلااااااااى الآمااااااااال ويااااااااأس وشااااااااعور بااااااااالعجز وعاااااااادم القاااااااادرة علااااااااى تحقيااااااااق الَهاااااااا
 والتطلعات كله واقع خالق للضغو  النفسية .

 الفلساااااااااااطيني للإحصااااااااااااءجراهاااااااااااا الجهااااااااااااز المركااااااااااازى أ التااااااااااايئيات الإحصااااااااااااشاااااااااااارت فقاااااااااااد أ
باااااااااااين الاااااااااااذكور مقابااااااااااال  %40.1بواقاااااااااااع  %43.9قطااااااااااااا  ااااااااااازة  فاااااااااااين معااااااااااادل البطالاااااااااااة أ

الفئاااااااااااة  فااااااااااايعلاااااااااااى معااااااااااادل بطالاااااااااااة باااااااااااين الشاااااااااااباب باااااااااااين الإنااااااااااااث كماااااااااااا بلاااااااااااغ أ  56.8%
 %64.4بواقاااااااااااااع  %67.9سااااااااااااانة لكااااااااااااالا الجنساااااااااااااين حياااااااااااااث بلغااااااااااااات ( 24 -15 )عمرياااااااااااااةال

 . ناث بنفس الفئة العمريةبين الإ %82.8بين الذكور مقابل 
 (   37:  2015،  الفلسطيني للإحصاء)الجهاز المركزى  

تميااااااااازت  التااااااااايمااااااااان الظاااااااااواهر  هااااااااايرتفااااااااااا معااااااااادلات البطالاااااااااة باااااااااين الخاااااااااريجين كماااااااااا أن إ
إلاااااااااى ضاااااااااعو  أساسااااااااايالبطالاااااااااة بشاااااااااكل  أسااااااااابابوترجاااااااااع قطااااااااااا  ااااااااازة  فااااااااايبهاااااااااا البطالاااااااااة 

قتصااااااااااااااااد الإسااااااااااااااارائيلى مااااااااااااااان خناااااااااااااااق الإ الاحاااااااااااااااتلالوسياساااااااااااااااات  الفلساااااااااااااااطينيقتصااااااااااااااااد الإ
و الساااااااااااايطرة علااااااااااااى المعااااااااااااابر  اااااااااااالاق ماااااااااااان خاااااااااااالال سياسااااااااااااات الحصااااااااااااار والإ الفلسااااااااااااطيني
 فاااااااايرتفاااااااااا نسااااااابة الفقاااااااار  إلااااااااى إ بالإضاااااااافةوصااااااااال ثاااااااام الحااااااارب علااااااااى  اااااااازة ، وتقطياااااااع الَ
 ( .   7-6:  2013) مقداد ،  %70تجاوزت فقد  الفلسطينيالمجتمع 

ائيلى لقطاااااااااااا  اااااااااازة منااااااااااذ عشاااااااااار ساااااااااانوات وا  اااااااااالاق المعااااااااااابر الحدوديااااااااااة ساااااااااار والحصااااااااااار الإ
نتاااااااااااائا الحصاااااااااااار وا  ااااااااااالاق هااااااااااام حياااااااااااث أصااااااااااابح القطااااااااااااا بمثاباااااااااااة ساااااااااااجن كبيااااااااااار ومااااااااااان أ 

حظاااااااار  عاااااااالاوة علااااااااى الَوليااااااااةبمافيهااااااااا المااااااااواد  الَساساااااااايةنعاااااااادام الااااااااواردات المعااااااااابر هااااااااو إ
 %40قاااااااااااى القطااااااااااااا الخااااااااااااص وأصااااااااااابح قتصاااااااااااادى النشاااااااااااا  الإمااااااااااار الصاااااااااااادرات حياااااااااااث دُ 

وعااااااااادم قااااااااادرة المرضاااااااااى الاااااااااذين يحتااااااااااجون يااااااااادى العاملاااااااااة يعاااااااااانون مااااااااان البطالاااااااااة ، مااااااااان الَ
ه مناااااااااذ كاااااااااانون ناااااااااى عااااااااالاج خاااااااااارج القطااااااااااا مغادرتاااااااااه حياااااااااث أشاااااااااارت الإحصاااااااااائيات ألاااااااااإ

ماااااااااان الطلباااااااااااات المقدمااااااااااة لمغااااااااااادرة  ااااااااااازة ،  %40و تأجياااااااااال تاااااااااام رفاااااااااااض أ 2008الثااااااااااانى 
مااااااااااادارس بسااااااااااابب عااااااااااادم القااااااااااادرة علاااااااااااى توسااااااااااايع وتصاااااااااااليح المنشاااااااااااأت كتظااااااااااااظ الإ وأيضاااااااااااا

لاااااااااااااى مناااااااااااااع الطااااااااااااالاب مااااااااااااان الاااااااااااااذهاب إ وأيضاااااااااااااا ااااااااااااالاق المعاااااااااااااابر ، القائماااااااااااااة بسااااااااااااابب إ 
 . ( 4-2:  2009المتحدة ،  الَممجامعاتهم خارج القطاا ) 
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عمااااااااال القطااااااااااا الصاااااااااحي نتيجاااااااااة للااااااااانقص  أداء ااااااااالاق المعاااااااااابر علاااااااااى كفائاااااااااة كماااااااااا أثااااااااار إ 
 .الضرورية  أنواعهات الطبية ونفاذ بعض دوية و المستلزماالَ فيالشديد 

 ( 17:  2007لحقوق الانسان ،  الفلسطيني) المركز 
 %80لى يتلقون المساعدات الغذائية لتصل إقطاا  زة الذين  فيكما تزايدت نسبة السكان 

أت من المنش%90ى حوالى اعية عن العمل  أمنشأه صن2000وا  لاق مئات المشاريع وتوقو 
فاا رت( مليون دولار شهرياً وا  50قدر الخسائر الإجمالية للحصار و الإ لاق ) الصناعية حيث ت

              (9-8:  2014حطب ،  أبومدللة و  أبو) لوأ160ألو إلى 90عدد العاطلين عن العمل من 
 

نقطاااااااااا الكهرباااااااااء حيااااااااث تعااااااااانى جميااااااااع مناااااااااطق قطاااااااااا  اااااااازة جااااااااراء قطااااااااع أزمااااااااة إ أيضااااااااا
ن المنااااااااااطق الياااااااااوم حياااااااااث إ فااااااااايسااااااااااعة 12-18باااااااااين  الكهربااااااااااء المجااااااااادول لمااااااااادة تتاااااااااراوح

 (   2015المتحدة ،  الَممتضرراً )  الَكثر هيالمكتظه بالسكان 
مقدمتها مرافق الصحة و  فيالقطاا  فينقطاا الكهرباء على جميع مناحى الحياة فقد أثر إ

زمة أ فيالقطاا  دخالأو المياه والصرف الصحى و التعليم و ير ذلك من القطاعات الحيوية 
 ( . 8:  2013) منظمة التعاون الاسلامى ،  إنسانية

 
ن وزارة الصاااااااااحة طويلاااااااااة فماااااااااثلا القطااااااااااا الصاااااااااحى نجاااااااااد باااااااااأ نقطاعهاااااااااا لسااااااااااعاتنظاااااااااراً للإ

 فااااااااااااايتاااااااااااااوفير الساااااااااااااولار لتشاااااااااااااغيل المولااااااااااااادات الكهربائياااااااااااااة  فااااااااااااايتعاااااااااااااانى مااااااااااااان صاااااااااااااعوبة 
 .لى توقو بعضها إ أدىمر الذى الَ الَوليةالمستشفيات ومراكز الرعاية 

 (  6:  2012لحقوق الانسان ،  الفلسطينيركز ) الم
يص ساعات تشغيل مضخات المياة والَبار لى نقص الوقود وتقلولقد تسبب انقطاا الكهرباء إ

توقو محطات معالجة مياه  وأيضامعظم البيوت  فيلى نقص توفر المياه إ أدىمر الذى الَ
 التيصحى المعالجة جزئياً لى زيادة مستوى تلوث مياه الصرف الإ أدىالصرف الصحي مما 

 الشوارا . فيالبحر وثم خطر طفح مياه الصرف الصحى  فييتم تصريفها 
 (  1:  2012المتحدة ،  الَمم) 

شااااااااانتها دولاااااااااة الاحاااااااااتلال الاسااااااااارائيلى علاااااااااى قطااااااااااا  ااااااااازة  التااااااااايلاااااااااى الحاااااااااروب إ بالإضاااااااااافة
شااااااااااارت تيااااااااااة وشااااااااااهداء وجرحااااااااااى حيااااااااااث أومااااااااااا خلفتااااااااااه ماااااااااان دمااااااااااار للمنااااااااااازل والبنااااااااااى التح

مااااااااااااان  %45.7إلاااااااااااااى أن  2009حاااااااااااااول حااااااااااااارب  للإحصااااااااااااااءالجهااااااااااااااز المركااااااااااااازى  نتاااااااااااااائا
و كلياااااااااااً أ قطاااااااااااا  اااااااااازة تعرضاااااااااات مساااااااااااكنها للتاااااااااادمير سااااااااااواء كااااااااااان تاااااااااادميراً  فاااااااااايساااااااااار الَ
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فرادهاااااااااا للنااااااااازوح مااااااااان الَسااااااااار إضاااااااااطر أحاااااااااد أ %36.5النتاااااااااائا إلاااااااااى أن  وأشاااااااااارتجزئيااااااااااً 
ا أشااااااااااارت البيانااااااااااات إلاااااااااااى أن عاااااااااان مااااااااااأوى كمااااااااااا خااااااااااارج مسااااااااااكنها خاااااااااالال الحااااااااااارب بحثاااااااااااً 

مااااااااااان عااااااااااارض واحاااااااااااد مااااااااااان  الَقااااااااااالفرادهاااااااااااا علاااااااااااى مااااااااااان الَسااااااااااار عاااااااااااانى أحاااااااااااد أ 77.8%
 أفااااااااااادتساااااااااار ماااااااااان الَ %50.3فسااااااااااية نتيجااااااااااة الحاااااااااارب وبيناااااااااات النتااااااااااائا أن عااااااااااراض النالَ
م لااااااااااديها عااااااااااانى ماااااااااان الخااااااااااوف ماااااااااان الوحااااااااااد بشااااااااااكل دائاااااااااا الَقاااااااااالعلااااااااااى  واحااااااااااداً  ن فاااااااااارداً أ
لااااااااااااااديهم  %50.6النااااااااااااااوم  فاااااااااااااايضااااااااااااااطرابات لااااااااااااااديهم إ %41.7ماااااااااااااان الظاااااااااااااالام  %50.1و

لاااااااااااااااديهم زياااااااااااااااادة  %34.6لاااااااااااااااديهم تباااااااااااااااول لاإرادى و  %23.1د و عصاااااااااااااابية زائااااااااااااااادة ونكااااااااااااااا
 ( .  24-23:  2009،  للإحصاءالتفكير بالموت ) الجهاز المركزى  في

ن هاااااااااااذا الواقاااااااااااع الصاااااااااااعب المليااااااااااائ بالضاااااااااااغو  حياااااااااااث نحاااااااااااد مااااااااااان خااااااااااالال ماذكرناااااااااااا باااااااااااأ
والصااااااااااعوبات التاااااااااااى يعيشااااااااااها الشاااااااااااباب وعلااااااااااى وجاااااااااااه الخصااااااااااوص الخاااااااااااريجين الجاااااااااااامعين 

هم بشاااااااااااكل كبيااااااااااار وعلاااااااااااى أماااااااااااالهم وطموحااااااااااااتهم نحاااااااااااو قطااااااااااااا  ااااااااااازه إنعكاااااااااااس علاااااااااااي فاااااااااااي
 يعانون منها . التيللضغو   أساسيفضل وكان مصدر مستقبل أ
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 Stress-Prone Personality Types: الشخصية وميولها للضغط النفسي أنواع
الشخصاااااايات وخصائصااااااها وساااااالوكها وميولهااااااا نحااااااو  أنااااااوااتركيااااااز الدراسااااااات الحديثااااااة علااااااى  

إحاااااداث هاااااذا الضاااااغ  وتااااام تقسااااايم هاااااذه الشخصااااايات  فااااايي وكيفياااااة مسااااااهمتها الضاااااغ  النفسااااا
 وهى :  أنوااإلى عدة 

 (   Type Aى ) الأولالشخصية -1

كتساااااااب  أقاااااال وقاااااات  فاااااايكثياااااارة  أشااااااياءهااااااذا النااااااوا ماااااان الشخصاااااايات يحاااااااول الفاااااارد تحقيااااااق وا 
نجاااااازممكااااان  متناااااافس ماااااع الَخااااارين مماااااا  ن أشاااااياء أكثااااار مااااان المساااااموح باااااه عاااااادةً ماااااا يكاااااو  وا 

 ضعه تحت ضغ  عالي وخصائص هذه الشخصية كالتالي : ي
فإنه يحولها  أطفالحتى لو كانت لعبة  شيء: فهنا يريد الفرد أن يفوز بكل المنافسة  -1

 إلى معركة وساحة قتال .

 : فدائماً يكون كلامه مندفع وسريع الإنفعال وسلي  اللسان . عنيف لفظيا   -2

معظم الناس تحاول  التيفسهم أمام الحدود : فهم يلقون أن بطريقة صعبة الأمورقيادة  -3
وقت  في خرى أُ وقت واحد وقد يقفز من مهمه إلى  فيمقاومتها وقد يؤدى مهمه أو أكثر 
على جهودهم لَنهم يعملون لساعات طويلة دون  ن أقل دون توقو فهم  الباً ما يكافئو 

 البيت . فيراحة وقد يصل لديهم العمل 

إجازته الرسمية فهو دائماً  فيأبداً حتى  حلا يرتا : فهو سترخاءغير قادر على الإ -4
 يشعر بالذنب إذا لم يفعل أي شيء إنتاجي أو إبداعي .

 فيالخروج من  ير ساعة اليد ويكون صارم وحازم  ع: فهو قد لا يستطي يقدر الوقت -5
 طابور ويفضل الوجبات السريعة . فيمواعيده ويكره مضيعة الوقت والإنتظار 

 : ليس لديه صدر رحب وسعة تحمل.الغضبنفعال و سهل الإ  -6

: فهو يركز  ضبه على الَحداث والَشياء فبالنسبة له الناس والَخرون هم  عدائى -7
 مركز  ضبه.

لي شد لعضلات على النحو التا يق تكوين لغة جسديةفهو يستجيب للأحداث الضا طة عن طر 
ستيائه للأحداث ليعبر عن إ مالَليماءات وقبضة اليد فهو يعتصر من الوجه والرقية والرأس الإ

 ليها فهو دئماً يريد الوصول إ التيلى النقطة ة ويستخدم صوت عالي مرتفع ليشير إالضا ط
تميل لتعبيرها عن الضغ   شخصية رختصايقاطع الَخرين أثناء الحوار والمقابلات فهو بإ

سوء فهم معرضون حالتهم الصحية ت وأيضاالنفسي بالحدة والمنافسة والميول للسلوك العدواني 
 قلة التمارين الرياضية والتدخين. للمخاطر المرضية كالقلب وضغ  الدم والموت المفاجئ بسبب 
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 (   Type Bالشخصية الثانيه ) -2

البرود وعدم المبالاة فهم بالعقلانية و فهم يتميزون  الَولىفهم على النقيض تماماً من الشخصية 
أبداً إلى العدائية والغضب  ولا  ن متنافسون لا يميلو  أشخاص بطبيعتهم هادئون متساهلون  ير

يماءات وتعبيرات جسدية فهم لا  الَولىمن مشاعر الشخصية  أياً يظهرون  من عبارات وجه وا 
فهم قاده ناجحون  أعمالهم فيبإنجازهم أكثر من طاقاتهم وقدراتهم فهم ناجحون  ن يتميزو 

نهم على جائزة نوبل للأنهم يتجنبون ويشغلون مناصب عليا ورياضيين ومستشارين وحصل م
الحدة والعدائية والمنافسة ما أهلهم للنجاح ، وهم من الناحية الصحية لديهم حصانه من الإصابة 

 . لبأمراض السكرى والضغ  والكولسترو 
 ( Type Cالشخصية الثالثة ) -3

كبيره لديهم  وهى شخصية عاجزة عن المساعدة وفاقده للأمل ، العواطو والمشاعر لها أهميه
فهم أشخاص يتأثرون بالفشل والضغ  النفسي المستمر فهم يتميزون بالإنهزام  وتطوير مشاعر 

حل مشكلاتهم فضلا عن إستجاباتهم بعاطفة وقلق كبير فهم  فياليأس والعجز عن المساعدة 
خماد لمشاعرهم فبينما الشخصية  تحاول إظهار الغضب والإنفعال  الَولىيظهرون القمع وا 

الحده هم يحاولون خمد وقمع هذه المشاعر والإستسلام للقدر المحتوم فهم يتميزون أنهم و 
مقبولين عند الَخرين فهم يخمدون  اشخصية مرضية للناس فهم يكبحون جماح أنفسهم ليكونو 

محاوله للأن يكونوا جيدين بدلًا من أن يثبتوا أنفسهم وهذا ما  في ضبهم ومشاعرهم السلبية 
سلبيتهم ويدعم مشاعر التخاذل والتقاعس وفقدان الَمل فهم  فيهم ويساهم أكثر ينتهك كرامت

التغلب على مشاكلهم والنجاح فلديهم فشل متكرر  ن يتميزون بالعجز والتخاذل فهم لا يستطيعو 
وفقدان الإيمان بقدراتهم للتغلب على مشكلاتهم نتيجة للإكتئاب الحاد ولا يحاولون التغير ، 

خصية لديهم روح إنهزامية تجعلهم عرضة للإصابة بالَمراض المختلفة وهم هذه الش وأصحاب
بحاجة للمساعد وتقديم الإستشارة والدعم النفسي لهم للتغلب على مشكلاتهم ويجددوا حياتهم 

 ليكونوا أكثر شعوراً بالتفاؤل .
 (   Type Dالشخصية الرابعة ) -4

بعض الجوانب  فيلَوعية الدموية وهى تتشابه هذه الشخصية ترتب  بشكل وثيق بأمراض القلب وا 
فكلاهما يحققون مقياس عالي من الغضب والعدائية ولكن يختلفون  الَولمع الشخصية من النوا 

التعبير عن عواطفهم  فييتعامل بها الفرد مع الضغو  وطريقتهم  التيبالطريقة  الَولعن النوا 
الشخصية  فيمشاعر الغضب والعدائية لديهم كما من التعبير الحر و ير المقيد بحدود عن  فبدلاً 
المشاعر عن لى ذلك هم يتكيفون مع هذه ، فإنهم يميلون إلى قمع عواطفهم بالإضافة إ الَولى
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من نسحابهم وا  خرين فطريقة تحويل عدائيتهم و ضبهم طريق تجنب التواصل الإجتماعي مع الَ
لنفسي والذى يخلق لهم مخاطر نفسية لضغ  اللتعامل مع ا التواصل الاجتماعي يعتبر طريقة جديدة

 للأمراض القلب والَوعية الدموية .  مزمنة ويجعلهم عرضة
كثر الشخصيات أخر من الشخصيات وأطلق عليها الشخصية الصلبة وهى أ كوباسا عرف نوعاً 

مقاومه للضغ  النفسي والمرض فهي تتعايش مع هذه الضغو  وتتمتع بضغ  دم منخفض 
لتزام والتحكم فض وهى شخصية سعيدة ولديها محن نفسية قليلة فهي تتميز بالإمنخ لوكولسترو 

 والتحدي والقدرة على قبول التغير . 
(2012 : P 29 – 37      ،Blonna    ) 

 
جوانب مختلفة ، فسيولوجية  فيبأن الضغ  النفسي له تأثيرات متعددة علي الفرد ويرى الباحث 
نفعالية بالَمراض ، و  الإصابةمن خلال  معرفية مثل نقص الإنتباه و التركيز و الذاكرة ، و وا 

و سرعة الإثارة ، ونفسية وسلوكية مثل فقدان الشهية أو زيادة  والإحبا مثل القلق و التوتر 
 الَكل وسرعة الغضب و يكون عدوانياً أو  ير مبالي .  فيالر بة 

التخفيو أو  فيلها دور كبير  وفي هذا الجانب نجد بأن شخصية الفرد وخصائصها و سماتها
زيادة من حدة هذه الَثار الناتجة عن الضغ  النفسي الذى يتعرض له الفرد فهنالك نوا من 

 التي الَولالشخصيات تُظهر أثار الضغ  النفسي عليها بشكل واضح مثل الشخصية من النوا 
تجعله عرضة  لتياتتميز بالمنافسة و الإندفاا و العدائية و سرعة الإنفعال و الغضب و 

المقابل نجد بأن هنالك نوا أخر من الشخصيات تعمل  فيبالَمراض نتيجة لذلك ،  للإصابة
على التخفيو من حدة الضغ  النفسي وأثاره مثل الشخصية من النوا الثانى حيث يتميز 

هذه الشخصية بأنهم متساهلون ومتسامحون ولايميلون إلى العدائية و الغضب  أصحاب
 بالَمراض. الإصابةفوق قدراتهم وطاقاتهم ونتيجه لذلك نجد بأنهم لديهم حصانة ضد ولايعملون 
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 النفسيثار المترتبة على الضغط الآ
 

 فاااايهنالااااك تااااأثيرات متعااااددة للضااااغو  النفسااااية علااااى الفاااارد حيااااث تاااام تصاااانيو هااااذه التااااأثيرات 
ا أن نشااااااير هنااااااا جوانااااااب متعااااااددة فساااااايولوجية ، معرفيااااااة ، إنفعاليااااااة ، ساااااالوكية ، ويجااااااب عليناااااا

 الحقيقة متداخله فيما بينها . في هيأن هذا التصنيو للتبسي  العلمي  ولكن 
 

 الآثار الفسيولوجية للضغط النفسي : -1
 

إن تعرض الفرد للضغو  النفسية يؤدى إلى زيادة إفرازات هرمونات الجسم مثل هرمون 
معدل التنفس ومعدلات ضغ  الدم  فيالَدرينالين والكورتيزول وهى هرمونات ينتا عنها تغيرات 

تم  التيوهى تؤدى إلى تدمير الجسم على المدى الطويل ، حيث أشارت بعض الدراسات 
إجرائها إلى أن هنالك علاقة مباشرة بين الضغو  النفسية وبعض الَمراض كأمراض القلب ، 

ضطرابا هرية عند النساء الدورة الش توضغ  الدم ، والصداا النصفي ، والربو وقرحة المعدة ، وا 
، والَمراض الجلدية ، وبعض الدراسات أشارت إلى أن الضغ  النفسي الزائد قد يعمل على 
                                                                             إضعاف جهاز المناعة عند الإنسان ويقلل من القدرة على مقاومة الكثير من الَمراض الخطيرة 

             (  62:   2008)  النعاس ، 
 

وأخاااارون بااااإجراء دراسااااة علااااى مجموعااااة ماااان الطاااالاب    Magloireحيااااث قااااام ماااااجلوير 
فااااارداً ماااان الرجاااااال والنساااااء وكاااااان الهااااادف ماااان هاااااذه الدراساااااة  15جامعاااااة برنسااااتون بلغااااات  فااااي

ذه هاااااو معرفاااااة العلاقاااااة باااااين الضاااااغ  النفساااااي وفاعلياااااة جهااااااز المناعاااااة ولقاااااد أشاااااارت نتاااااائا هااااا
الدراساااااة إلااااااى أن الضاااااغ  النفسااااااي ياااااؤدى إلااااااى خفاااااض مسااااااتوى فاعلياااااة جهاااااااز المناعاااااة ومااااااا 

وضاااااااع  فاااااااييترتاااااااب علياااااااه مااااااان الإصاااااااابة بعااااااادوى الَماااااااراض المعدياااااااة نتيجاااااااة كاااااااون الجسااااااام 
 ( .   84:  1994المقاومة  )  الطريرى ،  هضعيو لا يمكن

 

 Cognitive effectsالآثار المعرفية للضغط النفسي : -2

 

 التركيز وتضعو قوة الملاحظة . فيى الإنتباه فيجد العقل صعوبة ينقص مد-1

 يزداد إضطراب القدرة : يفقد الإنسان ضب  التفكير أثناء حديثه أو تطرقه لموقو معين .-2

تاااااادهور الااااااذاكرة قصاااااايرة الماااااادى : وتضااااااعو الااااااذاكرة فيضااااااعو الإسااااااتدعاء والتعاااااارف علااااااى -3
 ما هو مألوف.
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تضااااااعو ساااااارعة الإسااااااتجابة الموضااااااوعية فيصاااااادر الفاااااارد   صااااااعوبة التنبااااااؤ بالإسااااااتجابات :-4
 قرارات متسرعة تعويضاً لذلك . 

المهاااااااام المعرفياااااااة والمعالجاااااااات  فاااااااي:  تزياااااااد معااااااادلات الَخطااااااااء  الَخطااااااااءيااااااازداد معااااااادل -5
 القرارات . فيويزداد الشك 

يصاااااابح العقاااااال  ياااااار قااااااادر علااااااى  الَماااااادالصااااااحيح والتخطااااااي  طوياااااال  ميقاااااال معاااااادل التقيااااااي-6
 . المستقبلييح للظروف الراهنة أو التخطي  الصح مالتقيي

تحديااااااد الإختيااااااار الصااااااحيح وصااااااعوبة  فااااااي لبااااااة الإضااااااطرابات الفكريااااااة والااااااوهم: صااااااعوبة -7
 النقد وتصبح خطوات التفكير مضطربة و ير منطقيه . في

 (  35:  2009) الفرماوى و عبدالله ، 
 Emotional effectsالآثار الإنفعالية للضغط النفسي : -3

ا يشعر الفرد بالضغ  يصاب بحالة من التوتر والإجهاد فإذا حاول إستخدام بعض الوسائل عندم
ذا فشل فإنه تظهر عليه بعض الَعراض الإنفعالية مثل القلق  الدفاعية لتخفيض هذه الضغو  وا 

 ( .  105:    2001وسرعة الإثارة  )   عثمان ،  والإحبا والتوتر 
النقاط  فينفعالية للضغط النفسي الحاد الإ التأثيرات  ( 29:  1989ويحدد ) فونتانا ،  

 التالية : 
سترخاء العضلة حتى  -1 يزداد التوتر الفسيولوجي والنفسي : تقل القدرة على الإنسجام وا 

 بالتحسن ويختزل القلق وعدم المبالاة .  إحساساً تعطى 

بات الواقعية يزداد معدل الوساوس : يتجه الفرد إلى الشكوك التخيلية بجانب الإضطرا -2
 بالصحة والسعادة . الإحساسويختفى 

سمات الشخصية : يتحول الَفراد الذين يتسمون بالدقة والحرص إلى  فيتحدث تغيرات  -3
  ير مبالين ومهملين والدمقراطيين إلى متسلطين .  أناس

 تزداد المشكلات الشخصية : يزداد معدل القلق ويصبح الَفرد أكثر حساسية وعدوانية . -4

السلوك والدوافع وتزداد النوبات  فيالقيود الَخلاقية والإنفعالية : يقل التحكم تضعو  -5
 الإنفعالية . 

 فييظهر الإكتئاب والعجز: تنخفض حيوية الفرد ويزداد إحساسه بالعجز إتجاه تأثره  -6
 الَحداث أو المشاعر المرتبطة بها.

واللاكفائة  حبا والإبالعجز  الإحساسبتأكيد الذات : حيث ينمو  الإحساسينخفض  -7
                                     والشعور بعدم القيمة .           
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 ثار النفسية والسلوكية للضغط النفسي: الآ-4

 

إن الضغ  النفسي الذى يتعرض له الفرد تنعكس أثاره السلبية على السلوك والذى يظهر بشكل 
الَكل وعدم القدرة على  فيوزيادة الر بة إضطرابات الَكل والشرب وفقدان الشهية  فيواضح 

السابق كأن يصبح  فيسلوكية شاذة لم تكن موجودة  أنما مواجهة المشكلات وتظهر للشخص 
عدوانياً وسريع الغضب و ير مبال بالَخرين والَحداث الإجتماعية وفقد الإهتمام بالمظهر 

                                                                                                                                                                                                                                     ( .         64:  2008) النعاس ،  تالشخصي وممارسة الهوايا
تزايد  فيمجموعة من التأثيرات السلوكية للضغ  النفسي والمتمثلة فونتانا إلى  دديفي أشاروقد 

زدياد تغيب الفرد عن العمل وسوء  مشكلات الكلام مثل التلعثم والثاثاة ونقص الميول والحماس وا 
نخفاض مستوى الطاقة لديه وتضطرب عادات النوم والشك  الَخرين  فيإستخدام العقاقير وا 

لقاء الوم عليهم والسطحية   الموقو . بحل المشكلات وتظهر سلوكيات شاذة لا تناس يفوا 
 (    30:  1989)    فونتانا ،   

 
 النفسية الناتجة عن الضغط النفسي رلى الآثا( إ 87:  1994) الطريرى ،  أشاروقد 
 :  التالية النقاط فيجملها وأ
:  ط النفسيتوجد عند الفرد الذى تعرض للضغ التيروح المقاتلة والتصلب والمواجهة -1

عن الموقو الضا   تمكنه من المواجهة لبيان موقفه  شكل قوة جسدية ناتجة فيوالمتمثلة 
 خر والمضي قدماً شكل مناقشة ومجادلة مع الطرف الَ في والدفاا عن حقوقه وتكون هذه القوة

جراءاتتخاذ قرارات إ في يتعرض لها  التيتنسجم مع ما يعتقد به بغض النظر عن الضغو   وا 
 خرين .ن الَم

حدث فيه الموقو  وذلك من خلال ترك المكان الذى و المقاومة :م المواجهة أالهروب وعد-2
 نهزام النفسي، فإن الإنسحاب من الموقو الضا   وتبرير ذلك الضا   كالمنزل أو العمل والإ

 كلةالمش لتقليل الضغ  الذى يتعرض له الفرد ولكنه لا يح فيمام الموقو الضا   قد يسهم أ
 .  وتظل قائمة

التصرف خلال  : وهو يظهر بشكل واضح عندما يعجز الفرد عن و الجمودالتصلب أ-3
 المقابلة الشخصية فيليه توجه إ التين يتوقو عن الإجابة على الَسئلة الموقو الضا   مثل أ

 . خالية دون إجابة و ترك ورقة الإجابةأ

ن الفرد يستثمر الموقو الضا   ويحوله يث إح : ستفادة الإيجابيةوالإالتعلم من الموقف -4
خذ الدروس والعبر منه ويكون هذا الموقو الضا   وأ فيالتحكم  فيلصالحه ويكون لديه القدرة 
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الموقو الضا   وليس التكيو مع الوضع وهو يتضمن  فيعلى شكل منع وتحكم  الَثر
 المستقبل .  فين يحدث الفهم للموقو والتنبؤ بما يمكن أ عمليات

 

حداث عوامل واقيه تخفف من وقع هذه الأ ن هنالكهذا الجانب إلى أ فين نشير كما و يجب أ
النفسـي  الأثـرن هنالك متغيرات واقيه مـن إلى أ  Rutter  1990الضاغطة فيشير روتر 

 :الذى تحدثه الضغوط وهى 
 اية ( .: ) كتقدير الذات المرتفع ، الإستقلالية ، الفاعلية ، الكف سمات شخصية الفرد -1

 : ) كالتراب  الَُسرى ، إدراك الفرد للدفيء الوالدي ( . كفاية المساندة الأسرية -2

:  لتشجيع الفرد على مواجهة الضغو   جتماعيةالإنظمه للمساندة وجود أ إمكانية -3
 .(   331:  2000النيل ،  أبو فايد و )والتخفيو من وقعها  
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 النفسية : النظريات المفسرة للضغوط
 

هذا  فين يجاء بها العلماء والباحث والتيهنالك العديد من النظريات المفسرة للضغو  النفسية 
 وأكثرهامجال الضغو  النفسية  فيهم هذه النظريات المجال حيث إننا سوف نتحدث عن أ 

 .شيوعا 
 

 General adaptat(   GASعراض التكيف العام )نظرية متلازمة أ-1

syndrome 
 

حيث قام بإجراء عدد من    Hans selyeسيلاي  زتب  هذه النظرية بالعالم الكندي هانتر 
 في أساسياً  جعل الضغو  مفهوماً  فيليه ضوا الضغو  النفسية ويرجع الفضل إمو  في الَبحاث

اء كان لَى تهديد سو  مجال الطب وعلم النفس بقوله إن الجسم يستجيب بطريقة عامة واحدة
 .(     67:   2013)   حسن  ،   نفسياً  و ضغطاً ا و جروحاً سم أيصيب الج لتهاباً إ

 
إذ يؤكد أن    GASوقد أطلق سيلى على هذه النظرية بعد صيا تها متلازمة التكيو العام 

فرد مما يفرض على حياة ال التعرض المستمر أو المتكرر للضغو  يؤدى إلى تأثيرات سلبية
يتطلب من الفرد  وأيضاو الجمع بينهما سية أو نفعالية أمتطلبات فسيولوجية أو إجتماعية أو إنف

 . فسيولوجية عراضاً أ وهنا سوف يترتب على ذلك شد كل طاقاته لمواجهة تلك الضغو  ح
                                                                                                                        (  60:  2009) الغريز ، ابو اسعد ،   

 لى ثلاث مراحل:وقد قسم سيلاي متلازمة أعراض التكيف العام إ
 

  Alarm الإنذارو : مرحلة التنبيه أ الأولىالمرحلة 

 

ثارة الجهاز ه يولد تغيرات فسيولوجية أي يتم إنتباء بالإنتباه إلى وجود حدث ضا   وهذا الإوتبدا
 هيللجسم نتيجة التعرض للحدث الضا   وهذه المرحلة  العصبي وتحدث تغيرات فسيولوجية

عها الجسم لمواجهة الحدث الضا   مرحلة الإنزعاج فتحدث الإثارة من خارج الجسم ويتحول م
لمواجهة الحدث الضا   الذى يتعرض له  ةوفى هذه المرحلة يستدعى الجسم كل قواه الدفاعي

لحدث الضا   فيكون رد الفعل هو إستجابة احالة تأهب للدفاا والتكيو مع  فيويكون الجسم 
 (    128،     2008)   عبيد  ،   روب و الهالمواجهة أ
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 Resistanceالمرحلة الثانية : مرحلة المقاومة 

 

نشغال الفرد مع فيهئ الفرد نفسه للمواجهة ولكن إ وهى مرحلة مواجهة مصدر الضغ  النفسي
مما  الَخرى لمصادر الضغو   له أكثر حساسيةيجع ونفسياً  مصدر الضغ  النفسي فسيولوجياً 

المعدة و ضغ  الدم وتنشأ هذه  تضطرابانفسية وجسمية مثل إ تضطرابايعرضه لتطوير إ
مع مصادر الضغ  النفسي وفى حال أن هذه المحاولات  نتيجة المحاولات للتعامل تضطراباالإ

تخاذ قرارات منطقيةعلى القدرة على الترك نه يوثر سلبياً  ير فعاله و ير كافيه فإ وتزداد  يز وا 
 .(  61،  2009اسعد ،  أبو) الغريز ،  هذه المرحلة  فيالمقاومة 

                                                    
 Exhaustionنهاك لة الثالثة : مرحلة الإ المرح

 

لى هذه إ يطول وقت الضغ  وينفذ صبرنا حيث إن الذين يصلون ليها الشخص عندما إويصل 
 أدواتلى بحاجة إ ننافإنطواء لذلك والإ الإحبا ويصيبهم  مرضى جسدياً  يصبحون عادةً  المرحلة

ذا تمت لمعالجة الضغو  حتى نستطيع أن نقاوم أكثر ونتحاشى الوصول إلى مرحلة الإنهاك فإ
 .( 25:  1996) ماكمين، العديد منها سوف يختفى من نفسه نفإ أطول الضغو  لفترة مقاومة

 

هدد والضا   حالة عدم قدرة الفرد على التغلب على الموقو الم في الإخفاقا يحصل وفيم 
ومؤثر ولا يمكن مقاومته ويصبح  جداً  ن الضغ  النفسي يكون فيها قوياً وتتصو هذه المرحلة بأ

الفرد  ير قادر على حماية نفسه تحت المستويات العالية والمستمرة من الضغ  النفسي 
ن و إن النقد الموجه إلى نظرية هانز سيلاي هو أالمرحلة بضعو المقاومة ، ه وتتصو هذ

ن للضغو  بطريقة موحدة بالشكل الذى إفترضه سيلاي حيث إ بالكائنات البشرية لا تستجي
هم الجسمي والمعرفي الناس يختلفون من حيث طبيعة شخصياتهم وخبراتهم و تكوين

 .(  68  - 67،    2013)   حسن ،      نفعالي والإ
 
   Cognitive appraisalنظرية التقويم المعرفي -2

 

نظريات الضغ  الحديثة فهو ينظر إلى  مؤسس  Lazarusيعتبر العالم الَمريكي لازاروس 
ب الفرد للموقو الضا   ولا ينظر الذهني ورد فعل من جان منه نوا من التقييالضغ  على أ

تقيمهم للمواقو  فين الَفراد يختلفون يؤكد على أإلى الضغ  على أنه حالة ناتجة عن مثير و 
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كذلك لشخص  ن زعاج لشخص ما قد لا يكو ث الضغ  فالموقو الذى يكون مصدر إمن حي
دراك والتفكير والطريقة ة للمعرفة والإمواجهتها تكون نتيج وأساليبن الضغو  أخر وهو يرى أ

الفرد عندما يواجه موقو تجاه واحد فإ في روهذه العلاقة لا تسي يقيم بها الفرد علاقته باليئة التي
 هيتقيم الحالة والخطوة الثانية  هييجب عليه القيام بها  التي الَولىبعاد الخطوة متعدد الَ

ما إحداث الضغو  ، أ فيوالصراا والتهديد  الإحبا ركز لازاروس على دور  أيضاتخاذ القرار إ
ن الخبرة السابقة وليس من الضروري ألتعلم و مثل ا أشياءالمعرفي فهو يعتمد على عدة  مالتقيي

على المستوى اللاشعوري ن تحدث المستوى الشعوري فق  ولكن ممكن أ تحدث هذه العملية على
و يتم التعرف عليها من ردود الفعل أنما شرة وا  مبا قياسها بصورة نن الضغو  لا يمكواكد على أ

لى يتعرض لها الفرد تشير إ التيالضغو   نإلى أ وأشارذى يمر به الفرد ، معرفتنا للموقو ال
مواجهتها حيث إنها تفوق قدراته  عيواجهها الفرد ولا يستطي التيمعدلات مرتفعة من المشكلات 

مكانياته بحيث تحدث إ  ( .  54:  2008)   النعاس ،     النفسيتوازنه  فيختلال وا 
    

 ن:حداث يمر بمرحلتيلما يرى لازاروس بأن تقويم الأ ووفقا  
 التقويم الأولى. الأولىالمرحلة 

 المرحلة الثانية التقويم الثانوي . 
دراكه على أنه مهدد وخطير ،يشير إلى وصو الفرد لل الَولىوالتقويم  أما التقويم  موقو وا 

مواجهة والتعامل مع الضغ  والعمليات المعرفية ل والَساليبلى الوسائل الثانوي فهو يشير إ
متلاك مصادر قليلة الَولىالمرحلة  فينه مؤذ ومهدد الضغ  على أ النفسي، حيث إن إدراك  وا 
نه ، أما إذا أُدرك الضغ  على أ المرحلة الثانية ينتا عنه ضغ  عالي فيللتعامل مع الضغ  

الثانية ينتا عنه  المرحلة فيللتعامل معه  ووجود مصادر متاحة جديدة الَولىالمرحلة  في تحدياً 
 .  (    69: 2013) حسن ، خفض الضغ  

                                                              
 Fight or flightنظرية المواجهة او الهروب -3

 

عتمد على الجانب حيث إ  Walter cannonم واتر كانون صاحب هذه النظرية هو العال
بها كل من الانسان يستجيب  التيدراسة الضغو  النفسية وتفسير الكيفية  فيالفسيولوجي 

و الهروب من الموقو الجسم يقوم بتعبئة نفسه للهجوم أ نالحيوان للتهديدات الخارجية حيث إو 
لى والضغو  النفسية عند كانون تشير إ  fight or flightالذى يشكل له تهديد وهى تعنى 



38 

 

ى قدرة الكائن ليشير إ تزان والذىنظريته إلى مفهوم الإ فيويستند  الطوارئ حالة  فيرد الفعل 
ن الكائن الحى يستطيع مقاومة العوامل الضا طة حيث يرى كانون أ الحى على مقاومة

نهيار يتعرض لها بمستوى منخفض ، أما الضغو  الشديدة فيمكن أن تسبب له إ التيالضغو  
 .( 70،  2013) حسن ،  مواجهة تلك الضغو  فييستخدمها الجسم  التيالَنظمة البيولوجية 

  
ستجابات فسيولوجية عند تعرضه لمثيرات مختلفة من البيئة وعرفها كانون يصدر الجسم إحيث 

قد  التيستجابة المواجهة والهروب إلى مفهوم إ شارأحيث  الطوارئ حالة  فيبردود فعل الجسم 
 نه عندما يواجه الفرد تهديداً للمواقو المؤلمة من البيئة حيث إفترض أ تعرضه ديسلكها الفرد عن

مبثاوى والجهاز الغددى ويحدث تنشي  للجهاز العصبي الس بيئة فإن الجسم يستثار بسرعةمن ال
و الهروب عل الشخص مستعد لمواجهة التهديد ألى حدوث تغيرات فسيولوجية تجمما يؤدى إ
 .(  126:    2008)   عبيد   ،     Fight or flightستجابة إ ىوهو ما يسم
 

  Spelbergerنظرية سبيلبرجر -4

 
القلق على  في م الضغو  فقد أقام نظريتةضرورية لفه القلق مقدمة فينظرية سبيلبرجر تعتبر 
،  State Anxiety والقلق كحالة Trait Anxiety التميز بين القلق كسمة أساس
تجاه أو إ طبيعيستعداد أو المزمن وهو إ العصابيو القلق سمة القلق أ: ن للقلق شقين ويقول إ
 موضوعيهو قلق  الحالةوقلق ،  الماضية الخبرةعلى  ق يعتمد بصورة أساسيةيجعل القل سلوكي
يرب  سبيلبرجر بين الضغ  وقلق  الَساسوعلى هذا  الضا طةيعتمد على الظروف  موقفي
حيث  ذلك عن القلق كسمةلحالة القلق ويستبعد  سبباً  و ويعتبر الضغ  الناتا ضا طاً  الحالة

 .(  7 – 6:  2005ياسين ،  و) طه  أصلالق القيكون من سمات شخصية الفرد 

للضغو  النفسية  واحد من العلماء الذين وضعوا تفسيراً   Spelbergerيعتبر سبيلبرجر 
  وهى : ثلاث أبعاد أساسية رئيسية في ويحدد نظريتة

  Teachingلتعلم ، ا  Anxiety القلق ،    Stressالضغ  
 النظرية فيما يلى : بعاد الثلاث يحدد محتوى وفى ضوء هذه الأ

 المواقو المختلفة . فيهميتها التعرف على طبيعة الضغو  وأ  -1

المواقو المختلفة . قياس الفروق  فيقياس مستوى القلق الناتا عن الضغو   -2
 لى القلق. الميل إ فيالفردية 
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 توفير السلوك المناسب للتغلب على القلق الناتا عن الضغو .  -3

لوجية لدى الافراد المطبق عليهم براما التعليم توضيح تأثير الدفاعات السيكو  -4
 لخفض مستوى القلق.

 الذين تجرى عليهم براما التعلم ومعرفة قدرتهم على التعلم.  الَشخاصقياس ذكاء  -5

 (    64:  2009)   الغريز ، او اسعد ،                                        
حيـــــث يحـــــدد دراك الفااااارد لموقو الضاااااا   وا  مواقاااااو المتعلقاااااة بااااااوتركاااااز هاااااذه النظرياااااة علاااااى ال

دراكــــه إ -2 مصــــدر الضــــغط.  -1  :وهــــىثــــلاث مراحــــل  فــــيالضــــغوط  ســــبيلبرجر مفهــــوم
حياااااث تاااارتب  شااااادة رد الفعاااال ماااااع شاااادة المثيااااار ومااااادى رد الفعـــــل المناســـــب ،  -3 للموقــــف. 

 .(     55:   2008)   النعاس ،   لهالفرد  إدراك
 
 Morayنظرية موراى -5

 

 مفهوم الحاجة ومفهوم الضغ  مفهومان أساسيان على إعتبار أن مفهوم الحاجة يعتبر موراى
للسلوك  والجوهرية المؤثرةن مفهوم الضغ  يمثل المحددات للسلوك وأ الجوهريةيمثل المحددات 

لى هود الفرد للوصول إو لشخص يعيق جأ بيئيلموضوا  ويعرف الضغ  بأنه صفة البيئة في
 .(  452:  2008) الطهراوى ، هدف معين 

 ويميز موراى بين نوعين من الضغوط وهما : 
                       كما  والَشخاص البيئيةلى دلالة الموضوعات : ويشير إ  Beta stressضغط بيتا -1

 يدركها الفرد .

 .لى خصائص الموضوعات ودلالته كما هو : ويشير إ  Alpha stressضغط الفا -2

 

ويؤكد أن الفرد بخبرته يصل إلى رب   الَولالفرد مرتب  بالنوا ن سلوك ويوضح موراى أ
ما عندما يحدث ويطلق على هذا مفهوم تكامل الحاجة ، أبعينها  موضوعات معينة بحاجة

 .لفا م أفهذا يعبر عنه بمفهو  الناشطةالتفاعل بين الموقو والحافز والضغ  والحاجه 
  ( 100:  2001) عثمان ،  
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 مل المتعددة نظرية العوا-6

 

 الااااااذيتفسااااااير الضااااااغو  النفسااااااية  فااااااينمااااااوذج العواماااااال المتعااااااددة  1986قاااااادم مااااااوس وشاااااايفر 
سااااااتجابة الفاااااارد إ فاااااايتاااااؤثر  التاااااايتوضااااااح العوامااااال الَساسااااااية  التاااااايشاااااامل النمااااااذج يعاااااد ماااااان أ
  تمر بثلاث مراحل وهى: والتيللضغو  

 المرحلة الأولى: -1
 

به  نوعية شخصية الفرد والعوامل البيئية المحيطةتتعلق ب والتيالعوامل الديمغرافية والشخصية 
 دراك الفرد للحدث الضا  . وتتفاعل العوامل الشخصية والإجتماعية وعلاقتها بإ

 المرحلة الثانية : وتتكون من ثلاث خطوات :-2
 

 يبدأ بعد صدمة الحدث الضا   بصورةدراك وهذا الإ إدراك الفرد لمعنى الحدث الضاغط-1
 د وضوحه حتى يدرك جوانبه ونتائجه مما يسهل عليه التعامل معه.مفاجئة ثم يزدا

حافظة على من خلال محاولته الم الفرد للتوافق مع الحدث الضاغط تهيئ التي الأفعال-2
السلبية والشعور بقدرته وكفايته على التحكم والسيطرة على الحدث  توازنه والتحكم بمشاعره

 الضا  .

فسي من خلال ستعادة توازنه النبهدف إ لمواجهة الموقف أسلوبتخاذ محاولة الفرد إ-3
 الضا  .نفعالية والمعرفية لمواجهة الموقو عمليات مختلفة تهدف إلى حشد طاقة الفرد الإ

 المرحلة الثالثة : -3
 

قة من تفاعل العوامل الشخصية والإجتماعية لتفاعل جميع العناصر الساب وهى تعد محصلة
على التوافق مع الحدث دث الضا   والقيام بالَعمال التي تساعد الفرد دراك الفرد لمعنى الحوا  

حتفاظ بتوازنه والتحكم بمشاعره السلبية وقدرته على التحكم بالموقو الضا   من الضا   والإ
خلال حشد طاقاته الانفعالية والمعرفية لمواجهة الموقو الضا   ومن هنا قد تكون المواجهة 

تحقيق التوافق  فييستطيع الفرد مواجهة حياته وقد يخفق الفرد  لتاليوباصورة توافق ناجح  في
 .(     71:   2013)    حسن ،   ضطرابات النفسيةفتظهر عليه الإ
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 -على النظريات المفسرة للضغوط النفسية :  التعقيب
 

 فاااااي والمهتمااااون  جاااااء بهااااا المختصااااون  التااااين هنالااااك العديااااد ماااان النظرياااااات ياااارى الباحااااث بااااأ
طبيعاااااة يوضاااااح  وضاااااع تفسااااايرالعمااااال علاااااى محااااااولين مااااان خلالهاااااا  النفسااااايةالضاااااغو   مجاااااال

علااااااى والساااااالوكية  نفعاليااااااةوالإ والجساااااادية النفساااااايةثارهااااااا يتعاااااارض لهااااااا الفاااااارد وأ التااااااي الضااااااغو 
 الفرد . 

ن جاااااء بهااااا العااااالم هااااانز ساااايلى إ التاااايعااااراض التكيااااو العااااام حيااااث تحاااادثت نظريااااة متلازمااااة أ 
 وفسااااااايولوجية ر ومساااااااتمر ياااااااؤدى إلاااااااى أثاااااااار نفسااااااايةللضاااااااغو  بشاااااااكل متكااااااار  تعااااااارض الفااااااارد

جتماعيااااااة  ويكااااااون الفاااااارد مسااااااتعداً  الإنااااااذارمرحلااااااة  أولاوتحاااااادث ساااااايلى عاااااان ثاااااالاث مراحاااااال  وا 
 للتعاماااااال مااااااع التهدياااااادات ثالثاااااااً  المقاومااااااة حيااااااث يبااااااذل الكااااااائن جهااااااوداً  لمواجهااااااة التهديااااااد ثانياااااااً 

لااااااااب علااااااااى مواجهااااااااة والتغ فااااااااينهاااااااااك وفيهااااااااا يسااااااااتنزف طاقااااااااات الشااااااااخص وذلااااااااك لفشااااااااله الإ
 التهديدات . 

عااااان تقاااااويم  عباااااارة النفسااااايةن الضاااااغو  للعاااااالم لازاروس تااااارى باااااأ المعرفااااايماااااا نظرياااااة التقاااااويم أ
 فااااااايفاااااااراد يختلفاااااااون ن جاناااااااب الفااااااارد للموقاااااااو الضاااااااا   حياااااااث إن الَوردود فعااااااال مااااااا ذهناااااااي

للفاااااارد . وتحاااااادث  السااااااابقةيعتمااااااد علااااااى الااااااتعلم والخباااااارات  المعرفااااااي مفااااااالتقييتقاااااايمهم للمواقااااااو 
ومااااان خلالاااااه يااااادرك  الَولاااااىمرحلاااااة التقاااااويم  ولاً يمااااار بمااااارحلتين أ العرفاااااين القاااااويم باااااألازاروس 

 والَساااااااليبلااااااى الوسااااااائل ويشااااااير إ الثااااااانوي التقااااااويم  نااااااه مهاااااادد وخطياااااار ثانياااااااً الفاااااارد الموقااااااو بأ
فااااااذا كاااااان الشاااااخص يمتلاااااك  ، النفسااااايةلمواجهاااااة والتعامااااال ماااااع الضاااااغو   المعرفياااااةوالعملياااااات 

ماااانخفض  ضااااغ والتعاماااال معهااااا ينااااتا عاااان ذلااااك  النفسااااية مصااااادر كافيااااه لمواجهااااة الضااااغو 
لمواجهاااااة الضاااااغو  والتعامااااال معهاااااا يناااااتا عااااان ذلاااااك ضاااااغ   ، أماااااا إذا كانااااات المصاااااادر قليلاااااة

 . عالي
ن الفااارد أشاااارت إلاااى أ Fight or flightو الهاااروب ولكااان نظرياااة كاااانون المواجهاااة أ
تحااااااادث تغيااااااارات و  فاااااااإن الجسااااااام يتحفاااااااز ويساااااااتثار بسااااااارعة البيئاااااااةعنااااااادما يواجاااااااه تهدياااااااد مااااااان 

إساااااتجابة و الهاااااروب وهاااااو ماااااا يسااااامى لمواجهاااااة التهدياااااد أ تجعااااال الشاااااخص مساااااتعداً  فسااااايولوجية
 و الهروب . المواجهة أ

مواقاااااو للضاااااغو  النفساااااية مااااان خااااالال تركيزهاااااا علاااااى ال ماااااا نظرياااااة سااااابليجر فوضاااااعت تفسااااايراً أ
 ثااااالاث فااااايدراك الفااااارد لهاااااا ويحااااادد سااااابليجر مفهاااااوم الضاااااغ  المرتبطاااااة باااااالموقو الضاااااا   وا  

لضاااااا   ثااااام ردة دراكاااااه للموقاااااو ار الضاااااغ  الاااااذى يتعااااارض لاااااه الفااااارد ثااااام إمصاااااد أولاً مراحااااال 
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دراك الفاااااارد للموقااااااو لااااااه تااااااأثير بماااااادى شاااااادة ا  ن الموقااااااو الضااااااا   و الفعاااااال المناسااااااب حيااااااث إ
 يتعرض لها الفرد . التيالضغو  

تفساااااير الضاااااغو   فاااايساسااااايان وتحاااادثت نظرياااااة مااااوراى عااااان أن الحاجاااااة والضااااغ  مفهوماااااان أ
 فااااااي المااااااؤثرة الَمااااااورمااااااا الضااااااغ   ماااااان للساااااالوك أ أساساااااايمحاااااادد  الحاجااااااة نحيااااااث إ النفسااااااية
توضاااااااع أماااااااام  التاااااااي البيئياااااااةعااااااان العوائاااااااق  أن الضاااااااغو  عباااااااارة النظرياااااااةهاااااااذه  وتااااااارى  البيئااااااة

  بيتا و الفا.وميز بين نوعين من الضغ   الشخص للوصول إلى هدفه 
ن هنالااااك عواماااال أ أساااااس تقااااوم علااااى والتااااي المتعااااددةخياااار تاااام الحااااديث عاااان نظريااااة العواماااال وأ

 متمثلاااااااة الَولاااااااىساااااااتجابة الفااااااارد للضاااااااغو  تمااااااار بعااااااادة مراحااااااال فإ النفسااااااايةللضاااااااغو   متعاااااااددة
 المرحلاااااةدراك الفااااارد للحااااادث الضاااااا   وعلاقتهاااااا باااااإ جتماعياااااةوالإ الشخصااااايةبتفاعااااال العوامااااال 

ع الحاااااادث الفاااااارد للتوافااااااق ماااااا ءتهااااااي التااااااي الَفعااااااالدراك الفاااااارد للحاااااادث الضااااااا   ثاااااام إ الثانيااااااة
هاااااذه تفاعااااال  الثالثاااااةلمواجهاااااة الموقاااااو والمرحلاااااة  أسااااالوبتخااااااذ ثااااام محاولاااااة الفااااارد إالضاااااا   

الااااااتحكم بااااااالموقو الضااااااا   مااااااا علااااااى التوافااااااق مااااااع الحاااااادث الضااااااا   و العواماااااال بمااااااا يعماااااال إ
 ضطرابات النفسية . لقدرة على التوافق فتظهر عليه الإو عدم اومواجهته أ
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  النفسيةالتعامل مع الضغوط 
 

 التيتشجعنا للتغلب على العقبات  بفاعلية فإنه يزودنا بدافعية النفسيندما نتعامل مع الضغ  ع
نخفاض فإنه يؤدى إلى المرض وا   السيطرةهدافنا ولكن عندما يخرج عن تفصلنا عن أمالنا وأ 

والتعامل معه بفاعليه  النفسيوهناك بعض الناس لديهم قدره على تحمل الضغ   الَداءمستوى 
 (   P 4   :1977   ،Norfolk) الناجحون .  القادةء هم وهؤلا

 
نه ليس المطلوب هو التخلص أعلى حقيقة  النفسيتعاملنا مع الضغ   فين نؤكد يجب أ أيضا

ن إ لها حيث ىلا معنسوف تصبح باهته  ضغو بدون  فالحياة زالتهوا   النفسيمن الضغ  
درس تمتحانات عند الإ مثلاً  الَداءمة لى قيمكن أن يكون محفز لنا للوصول إ النفسيالضغ  

 . ( P 11   :2002    ،Greenberg) لم تكن مهتم خرى أُ أوقات  فيولكن  بشكل كبير
 

من  تتألووما تزال عمليه  منها كانت دائماً  والمعاناة النفسيةن الشعور بالضغو  حيث إ
رك بالتوتر والضغو  ثم و المحرك الرئيس لشعو أن يكون هو الدافع ألى الحاجة إ أولاً مرحلتين 

شعورك ومعانتك  ثارةتحفيز وا   في ءالشيدراك الدور الذى يلعبه ذلك بعد ذلك الحاجه إلى إ تأتى
عن سيطرتك أو العكس  الخارجةمكانك زيادة حدة هذه المشكلات والمواقو من تلك الضغو  وبإ

ظور ضيق فسوف حد المشكلات من منالتعامل معها فإذا نظرت إلى أ  فيسلوبك من خلال أُ 
فسيقل  الجوانبمن منظور رحب متعدد  الَمرلى ، أما إذا نظرت إ تشعر بكثير من الضغو 

بل من الممكن أن يتلاشى تماما لذلك يجب على  النفسيةللضغو   سيراً شعورك بالوقوا أ
 في مؤثراً  ن الفرد يلعب دوراً حيث إ النفسيةن يتعرف على كيفية حدوث الضغو  الإنسان أ
 للأموريتعرض لها من خلال طريقة تناوله  التيوكذلك المشكلات  النفسيةالضغو   تشكيل

 .(  10:  2003) الحداد ، يواجهها  التي المختلفةالمواقو  فيونم  تفكيره 
 

 النفسيموضوع الضغط  فيوالمهتمين  ءالعلماقام بها  التي المتواصلةللجهود  نتيجة
 وهي: النفسيةط للتعامل مع الضغو  تتجاهاثلاثة إبرزت 
  الأول:تجاه الإ  -1

 المحدثة الَسبابفعلى الفرد معرفة  النفسيللضغ   المحتملة الَسبابالتحديد والتعرف على 
هذه  تأثير إيقافنه يعمل على لديه وأهمية هذا الإتجاه هو أ النفسيللضغ   والمثيره
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ن لم ء عليها وا  صرة هذه العوامل والقضاومحا النفسيللضغ   المحدثةوالعوامل  الَسباب
 بتعاد عنها .لقضاء عليها قد يكون بتجنبها والإايكن بلإمكان 

 : الثانيتجاه الإ  -2

عن  المترتبةثار والنتائا على الضغ  حيث إن تحديد الَ المترتبةثار معرفة النتائا والَ
سيعمل على الحد من هذه الَثار بل والوصول بالفرد إلى مرحلة الشفاء  النفسيالضغ  
 .  النفسيثار الضغ  من أ ثراً ا عن السلوك الذى يعتبر أوالإقلا

 
 تجاه الثالث : الإ  -3

سبابه وعوامله تعمل كوسي  بين مثيرات الضغ  وأ التي الوسيطةتحديد ومعرفة المتغيرات 
 الضغ  وقد تكون هذه الوسائ  خاصة بالفرد أو ذات علاقة على المترتبةوبين النتائا 

تم  التيتجاهات ويجب أن نؤكد على أن هذه الإ مل بها الفرد ،يع ىالت المنظمةو أ بالبيئة
إتجاه واحد بل أنه قد يتطلب  على النفسيةالتعامل مع الضغو   فيقتصارنا إ ىلا تعنذكرها 

 .(  98 – 97:  1994) الطريرى ، نفس الوقت  فيتجاهات الَمر إستخدام كافة الإ
 

ن يــتعلم كيــف يتعامــل أ يجــب دالفــر ن أعلــى (  123:  2001) عثمــان ، أشــاروقــد 
 :  التالية الأمورويعمل على تحويلها لصالحه وذلك من خلال  النفسيةمع الضغوط 

 وعملي علميمامها وتفكر بها وتحللها بشكل كيو تجابه الضغو  وتصمد أتعلم  -1
 لتحويلها لمصلحتك.

ا كان ك إذعلى ذل ن تغير فيها مثالاً أ علا تستطي أشياءو تنزعا من أ تتأثرلا تعلم أ -2
يديك أن توقو المطر ولذا يجب عليك أن تقنع  فيالجو ممطر وهذا يزعجك فليس 

 لصالحك.ن تستثمره لحتك ويجب أن هذا المطر من مصنفسك أ

التجارب  وأصحاب والَصدقاءهل مشكله لديك مع من تثق فيهم من الَ أيتكلم عن  -3
ذا كنت تعرف بعض الناجحين أ  و المفكرين .والحكم وا 

 . الرياضيةمل بعض التمرينات قم بع -4

 والهدوء .  الراحةاعطى نفسك  -5
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 والتـي النفسـيةتعاملنـا مـع الضـغوط  فـي الأمـورمن  يجب أن نؤكد على مجموعة كما و
  وهى:ثارها معالجة الضغوط والتخفيف من أ فيتساهم 
ولكل فرد نصيبه من هذه الضغو   طبيعيمر حياتنا هو أ فين وجود الضغو  إ -1

ننا نعيش ونتفاعل أننا مرضى بقد ما يعنى أ ىلا يعنووجودها  متفاوتةدرجات ب اليومية
معها ومعالجتها  الإيجابيوعلاجها يكون بالتعايش  نةمعي إنجازاتمع الحياة ونحقق 

ات سترخاء ومن خلال الوعى بمهار الإ فالعلاج يكون من خلال السلبيةونتائجها 
والتدريب على  فهمها للواقع وا عادة ةالشخصيتصال وتعديل الحوارات التواصل والإ

 والتوافق معها .  الَسرةو العمل  فيلحل مختلو الصراعات  جتماعيةالإات المهار 

 ثارها وتراكماتها .لتجنب أ أولب أولامعالجة الضغو   -2

من خلال  ستحالة ذلك عملياً لإ  وليس التخلص منها و تخفيو من الضغالالمطلوب هو  -3
 خرين .وحاجات الَ الخاصةحتياجاتك التوازن بين إ،  جعل أهداف الفرد واقعية

 . الرأيخلافات للصرعات و  البناءة المعالجة، و  المعقولةم الرفض للمتطلبات  ير تعل -4

 .  والغيرةللتغلب على الغضب  وتعلم طرق جديدة العدوانيقلال من الشعور الإ -5

على العادات  والمحافظة البدنية والراحةالمتوازن  الغذائيسترخاء والنظام ممارسة الإ -6
 فيوالجلوس  النقيستنشاق الهواء الجيدة والإبتعاد عن الملوثات والفوضى وا   الصحية
 . ( 101 – 100:  2001الخواجا ، ) هادئمكان 

 
 :  Stressوهنالك بعض التقنيات للتعامل مع الضغط النفسي 

 
الضغ  النفسي  امل معجل التعمن أ:   Physical activity التمارين الرياضية -1

تحقق  التي هيفالتمارين الرياضية  بطريقه فعالة فأنت بحاجة أن يكون لديك قوة عقلية وجسمية
 لك ذلك.
 

هو الشعور  النفسيحداث الضغ  إ فيالسبب الرئيسي  :   Take control السيطرة -2
سوء  الَمورسوف تزيد  للآنككونك سلبى ليس هو الحل  الحالةوفى هذه  السيطرةبفقدان 
حد ذاته يقويك وبالتدريا  فين تكون مسيطر وهذا الوحيد للتعامل مع الضغ  هو أ فالَسلوب
 تواجهها. التيالحل للمشكلات  إيجاد فييساعدك 
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ودعم جيد من زملائك وعائلتك  حصولك على مسندة : Communicate  التواصل -3
فبمجرد تقاسم مشكلتك هذا  مختلفة بطريقة الَشياء لترى سوف يهون مصيبتك وسوف يساعدك 

ذا لم ، أما إيضيق بصدرك  شيء أيفكارك يخلصك من حل والتعبير عن أيجاد إ في كيساعد
 الَنشطةعندما تحتاجها وذلك من خلال  الحصول على دعم أو مساندة كلا يمكن تكن متواصلاً 

عتبر مخلص سترخاء والضحك الذى يتساعدك على الإ التيصدقائك وعائلتك تقوم بها مع أ التي
الحل  إيجادصدقائك يساعدك على مع عائلتك أو أ الَشياءعن تحدثك عن  جيد للضغ  فضلاً 

 خذ النصيحة وبعدها سيكون الموقو ليس مستحيلا .وأ
لسوء الحظ يتوجه الكثير :  Avoid unhealthy habits  السيئةتجنب العادات -4
لن تحل  السيئةضغ  هذه العادات لى الدخان والكفيين والمهدءات كطريقه للتكيو مع الإ

ن كانت تعطى راحة مؤقتة المشكلة بل  المشكلةولكن لن تخفى  بل سوف تخلق مشاكل جديدة وا 
 .للضغ    الَساسيالسبب  معرفة فين تعالا مشكلتك لها أح
سرعة وبثبات لتخفيو الضغ  ب الَحيان: بعض  Use your senses ستخدم حواسكإ-5

رؤيتك  تشمه وما تراه وما تسمعه وما تتذوقه وما تلمسه فمثلاً  لال ماستخدام حواسك من خهو إ
معين أو مشاهدة فلم معين  ن تشم عطر محدد يساعدك على تذكر حدثلصورة مفضلة أو أ

ولكن ليس كل شخص يستجيب سترخاء والتركيز على ذاتك على الإ ن يساعدك سريعاً يمكن أ
خر يجعل شخص أ بالضرورةعلك تسترخى ليس فربما ما يج الطريقةبنفس  لكل تجربة حسية

 التيستكشاف خبرات الحواس لإستخدام حواسك وا   التجربةو بحد ذاتها  الطريقةولكن يسترخى 
 لك . بالنسبةفضل تعمل بشكل أ

: لو كان هذا  Seek professional help ستشارةالإو بمختص أ ستعانةالإ-6
مثل  بأخصائي ستعانةالإهنا يجب عليك  اليوميةالضغ  يؤثر على طريقة عملك لمهماتك 

 الحسميةعلى صحتك  ءسيوالمتواصل قد يكون  العاليالطبيب لتخفيو هذا الضغ  فالضغ  
 . الَخصائيمن  المساعدةلا تشعر بالخجل من طلب فإنه من المهم أ والعقلية

ن م السلبيةحداث والجوانب ما نركز على الَ : نحن عادتاً  Be positive إيجابيكن -7
 بسيطة نرى العديد من النعم فهنالك مهمة فسوف الإيجابين لو نظرنا للجانب كحياتنا ول
هاية كل يوم حدثت معك بشكل جيد ن في أشياءن تدون ثلاث أ هي إيجابين تكون تساعدك أ

 ونرى يجابيين يجعلنا إملكه هذا ما سوف نقدر ما مسرور لحدوثها إنه من المهم أن ن تنوأ
وأن نقوم بجهود واعية  التشاؤمعن  ن نبدل ونغير نظرتنا ونبعد تماماً تفاؤلية وأ بطريقة الَشياء

 حياتنا . فييجابيين وأن ندرب أنفسنا بأن نكون إ
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ر الموقو يم تغي: على الر   Learn to accept things  الأشياءتعلم قبول -8
أن تغيرها ويجب عليك  نلا يمكحياتنا  في الَشياءولكن بعض  مستحيلاً  ن لا يكو  الصعب عادتاً 

سيطر عليه فعلى سبيل المثال  كلا تملنت أ شيءن تتعلم التركيز على كل من أ بدلاً  تقبلهان أ
ن تقاتل ما ليس بيديك فأنت ليس لك الحق بأ ءالشيهذا  سيئةتعمل بها  التي الشركةن لو أ

 . جديدة نك التحكم بها وهى البحث عن وظيفةيمك التي الَشياءعليك هو التركيز على 
: قلة النوم سبب   Get more sleep  من النوم كافيتعلم الحصول على قسط -9

رأسك  فيتدور   التيفكارك أفعندما تكون مضغو  نومك سيكون متقطع بسبب  للضغ  رئيسي
زيادة  المهدئة عليك الَدويةعتماد على فبدل الإ كافين تنام بشكل وتمنعك من الإسترخاء وأ

تذكرك بالضغ   أشياء أيدون  هادئةن تكون  رفة نومك قبل النوم مثل أ معدلات الإسترخاء
قبل النوم  عقليعمال تتطلب جهد أ  أيمع تجنب شرب الكفيين خلال المساء و التوقو عن 

ئ لدقائق كتاب هاد وقراءةخذ حمام دافئ من خلال أ ويهدأن يفصل لكى تعطى عقلك فتره بأ
  تقلقك .  التي شياءالَن تنسى لكى ترخى حسدك وعينيك وأ

 للإدارة : وهى أفضل طريقة Try relaxation techniques  سترخاءالإ-10
ستخدام كلمات أحد هذه التقنيات هو إسترخاء مع تقنيات التخفيو من الضغ  و الضغ  الإ

وهذا يتطلب  تعتبر جيدة فهيسلام ،  حب ، هداء لك مثل إ  إيجابيومصطلحات لها معنى 
 تدخلها له . التي الَفكارعقلك من خلال منك تدريب وجهد ل

أن وقتك مثقل أو ملئ ب رما تشع : كثيراً  Manage your time  الوقت إدارة-11
من المهم أن  لَنهسوف تقوم بها وهذا بالغالب مسبب للضغ   التيعمال بقائمة كبيرة من الَ

ونفوض  لَولوياتان نحدد دفعة واحدة لكن يجب أ شيءن نفعل كل أ علا نستطيننا نقبل بأ
ن نفصل بين نحتاج إلى فعلها وترتيب أولوياتنا وأ التي الَشياءمن  بعض المهام وأن نقوم بقائمة

والقيام بالمهمات  للأخرينن نفوضها نستطيع أ والتي ن نقوم بها شخصياً يجب أ التيالمهمات 
 عن طريق تنظيمها وترتيبها .  ام بها فوراً يتتطلب الق التي
: هذه المهارة تتطلب منك أن تكون مسيطر  Learn to say no  قول لان تتعلم أ-12
لصعب أن نقول لا ن نقول لا فمن اذنب طوال الوقت عندما يتطلب منا أنشعر بال ننا دائماً للأ

هم علينا هو متابعة السير ومحاولة إنهاء الوقت لفعل أ  لكن ما العائلة في صديقو لقريب أ
هذا سوف يساعدك لتقليل مستوى  المهمة ير  الإضافيةلمتطلبات حياتنا فقل لا ل في الَشياء
 فضل .نفسك وسوف يجعلك تنظم وقتك بشكل أثقتك ب وزيادةالضغ  

  Gosling , 2014 : 10 -12 )                                                ( 
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لشاااااخص حياااااث إن ا الإنساااااانمااااار طبيعاااااي فاااااي حيااااااة أن الضاااااغو  النفساااااية أ ويـــــرى الباحـــــث
ن يواجاااااه بعاااااض المشاااااكلات والمواقاااااو الضاااااا طة ولكااااان القااااادرة خااااالال مسااااايرة حياتاااااه لاباااااد وأ

خاصااااة تساااااعده  مكاناااااتا  و عاماااال معهااااا يتوقااااو علااااى مالاااادى الشااااخص ماااان مصااااادر تعلااااى ال
وافااااق بفاعليااااة وهااااذا يختلااااو ماااان شااااخص إلااااى أخاااار فهنالااااك أشااااخاص علااااى مواجهااااة هااااذه الم

ف والقلااااق ثاااار كبياااار ويشااااعرون بااااالخو هم أفيتاااارك فااااي ةبساااايط ةقااااو ضااااا طايتعرضااااون إلااااي مو 
والتاااااااوتر ويقفاااااااون عااااااااجزون أماماااااااه ولكااااااان علاااااااى عكاااااااس ذلاااااااك نجاااااااد باااااااأن هنالاااااااك أشاااااااخاص 

درجاااااااة عالياااااااة مااااااان الصاااااااعوبة ولكااااااانهم يتخطونهاااااااا لاااااااى مواقاااااااو ضاااااااا طة علاااااااى يتعرضاااااااون إ
ومصااااادر تساااااعدهم  إمكاناااااتماااان  ممااااا لااااديهن حياااااتهم ماااان جديااااد وهااااذا متوقااااو علااااى ويباااادأو 

 على ذلك .
 التعاماااال فااااين يسااااتخدمها الشااااخص وتقنيااااات متعااااددة يمكاااان أ أساااااليبن هنالااااك بااااأ نجااااد أيضااااا

 نمااااااااع الضااااااااغو  النفسااااااااية والتخفيااااااااو ماااااااان أثارهااااااااا يجااااااااب أن يكونااااااااوا علااااااااى معرفااااااااة بهااااااااا وأ
ى تاااان تااااتعلم كيااااو تتعاماااال مااااع الضااااغو  النفسااااية اليسااااتخدموها بشااااكل صااااحيح بمعنااااى أخاااار أ

جامعاااااااات الفلساااااااطينية فاااااااي ن خريجاااااااي اللهاااااااا وتحولهاااااااا لصاااااااالحك ، حياااااااث نجاااااااد باااااااأ تتعااااااارض
مشااااكلات وضااااغو   العماااال يعااااانون ماااان ين العاااااطلين عاااانقطاااااا  اااازة وبالخصااااوص الخااااريجي

 التاااااايوالسياسااااااية  ةجتماعياااااادية والإقتصاااااااالإ والَوضااااااااعاااااان الظااااااروف  نفسااااااية متعااااااددة ناتجااااااة
ن ياااازودوا بهااااذه المهااااارات والتقنيااااات تااااؤثر علاااايهم بشااااكل كبياااار ولااااذلك يجااااب أ والتااااييعيشااااونها 
 التعامل مع الضغو  النفسية والتخلص منها بل وتحويلها لصالحهم. فيهم التي تساعد
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 : الإسلام فيالتعامل مع الضغوط النفسية 
الااااه ماااان التسااااليم بمااااا وماااان هنااااا سااااوف ينتابااااه حيمــــان بالقضــــاء والقــــدر خيــــره وشــــره : الإ-1

قُاااالْ لَا تعااااالى  )  نتهااااى يقااااولكتااااب الله لااااه أو عليااااه فهااااو يعلاااام أنااااه لايسااااتطيع تغياااار أماااار قااااد إ
يْااااارِ أَمْلِااااكُ لِنَفْسِااااي نَفْعًااااا وَلَا ضَاااارَا إِلاَّ مَاااااا شَاااااءَ اللَُّّ ا وَلَااااوْ كُنْااااتُ أعَْلَااااامُ الْغَيْاااابَ لَاسْااااتَكْثَرْتُ مِاااانَ الْخَ 

وءُ ا إِنْ أَنَا إِلاَّ نَذِيرٌ وَبَشِيرٌ لِقَوْم  يُؤْمِنُونَ  نِيَ السُّ  ﴾188 الَعراف﴿( وَمَا مَسَّ
نسااااااان واعياااااااً بغايااااااة حياتااااااه وهااااااو عبااااااادة الله ساااااابحانه وتعااااااالى يجعاااااال الإ مــــــان بــــــا  :يالإ-2

حاااادودها ولااااذلك فهااااو ياااادرك أن الاااادنيا  أيضاااااويعاااارف لهااااذه العبااااادة واجباتهااااا وتكاليفهااااا ويعاااارف 
إلاااااااى زوال وأن مايقابلاااااااه مااااااان ألام ومصاااااااائب وضاااااااغوطات علياااااااه أن يواجهاااااااه بالإيماااااااان فهاااااااو 

ئِاااااكَ لَهُااااامُ تعاااااالى )من والطمئنيناااااه يقاااااول يشاااااعره باااااالَ الَّاااااذِينَ ومَنُاااااوا وَلَااااامْ يَلْبِسُاااااوا إِيمَاااااانَهُمْ بِظُلْااااام  أُولَ 
 ( . 49:  2010) السهلى ،  ﴾82الَنعام ﴿(  الََْمْنُ وَهُمْ مُهْتَدُونَ 

ــــأ-3 ــــع :عــــدم الإستســــلام والي الواقااااع صااااعب وملياااائ بالضااااغو  فااااإن ن كااااان هااااذا وا   س للواق
إِنَّ اللّ َ لَا يُغَيِ ااااارُ مَاااااا بِقَاااااوْم  حَتَّاااااى ) الوقاااااع ، يقاااااول تعاااااالى لدياااااه قااااادرة علاااااى تغيااااار هاااااذا  نساااااانالإ

 ﴾11الرعد ﴿(   يُغَيِ رُواْ مَا بِأَنْفُسِهِمْ 
نساااااان المسااااالم علاااااى حياااااث أنهاااااا تقاااااوى القااااادرة لااااادى الإ : ســـــلاميةلإاممارســـــة العبـــــادات -4

علاااااااى  الغرائااااااز و الااااااادوافع وتعماااااال علاااااااى توجياااااااه ساااااالوكه وتعديلاااااااه بمااااااا يسااااااااعده فااااااايالااااااتحكم 
الراحاااااااة  فااااااايثااااااار حياتاااااااه فماااااااثلا نجاااااااد للصااااااالاة أ فااااااايتواجهاااااااه  التااااااايالتغلاااااااب علاااااااى الضاااااااغو  

لَاةِ االطمأنينة النفسية يقول تعالى ) بْرِ وَالصَّ  ﴾ 45البقرة ﴿(  وَاسْتَعِينُوا بِالصَّ
ــــــاؤ-5 وألا تكااااااون التعاماااااال مااااااع ضااااااغو  الحياااااااة  فااااااييقاااااار بماااااانها التفاااااااؤل  الإساااااالام:  لالتف

حياتناااااا ،  فاااااينواجههاااااا  التااااايع والحيااااااة علاااااى الااااار م مااااان الضاااااغوطات نظرتناااااا تشااااااؤمية للواقااااا
  ﴾ 6، 5الشرح﴿ ( إِنَّ مَعَ الْعُسْرِ يُسْراً *فَإِنَّ مَعَ الْعُسْرِ يُسْراً  )يقول تعالى 

 ( 467-466:  2008) الطهراوى ، 
سرة ، فالإسلام يهتم بالَالفرد على مواجهة الضغو  النفسية  تساعد يهف الجماعة : أهمية-6

كفضل صلاة الجماعة على الصلاة  الَموركثير من  فيجماعة ويتمثل ذلك  فيووجود الفرد 
 هتمام به .عد هام يجب على المرشد النفسي الإالفردية ، فهو ب

زالةمقاومة  في أهميةفهو له  الدعاء :-7 ذَا )الضغو  النفسية عند الفرد ، يقول تعالى  وا  وَاِ 
ااِ إِذَا دَعَانِ فَلْيَسْتَجِيبُواْ لِي وَلْيُؤْمِنُواْ بِي لَعَلَّهُمْ سَأَلَكَ عِبَادِي عَنِ ي فَ  إِنِ ي قَرِيبٌ أُجِيبُ دَعْوَةَ الدَّ

 ( . 56:  2015)  راب ،   ﴾ 186البقرة ﴿(  يَرْشُدُونَ 
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 المبحث الثاني
 Attitudesالإتجاهات 

 
د وتوجيه سلوكنا الاجتماعي وتحدتشكيل حياتنا اليومية  في اً أساسي اً تجاهات عنصر تعتبر الإ

هميتها تلك المواقو وأ  فيجتماعية فهي تعطينا تنبؤات عن سلوك الفرد ا في المواقو الإرندواأ
و عملية التنشئة الإجتماعية حيث إنها تعكس أفكارنا وفلسفتنا نحو موقو أو موضوا أ في

 شخص ما وبها تظهر شخصيتنا الحقيقية .
 

موضوا وكل فرد منا له العن موقو يتخذه حيال هذا  إن إتجاه الفرد نحو أي موضوا عبارة
حو تجاهاتنا نالعالم المحي  بنا فنحن لنا إ فيموضوعات مختلفة  نحو ةإتجاهات واسعة ومتعدد

تجاهاتنا نحو الفن الناس والجماعات والمنظمات الإجتماعية والسياسية والإقتصادية كما أن لنا إ
كن بالر م من ذلك فعدد لتجاهاته نحو نفسه و والدين و ير ذلك وكل فرد منا له إوالفلسفة 

توجد فى عالمه النفسي  التيتجاهاته نحو الموضوعات إتجاهات الفرد محدود فالإنسان له إ
المواقو  في هامة أدواراً تجاهات حياتة بجانب ذلك تلعب الإ في تشكل عناصر هامة والتي
بهم ومدى  ةقتعن علا خرين وتؤثر على مستوى رضاهيتفاعل فيها الفرد مع الَ التيجتماعية الإ

 .(  265:  2011) جابر ،  تكيفه معهم 
ضوء المطلوب  فيتجاه مختلو المدركات حيث إن الإتجاه عبارة عن إتخاذ موقو محدد إ

تحقيقه من أهداف أو إشباعه من ر بات ولا ينشأ الإتجاه من فراغ إنما يتكون عند الإنسان 
الاجتماعية مع العناصر البيئية  ة وعلاقاتةيالسابقة المكتسبة من تفاعلاته الشخص نتيجة لخبراتة

المنشأ  يمر بها لذلك تعتبر الإتجاهات مكتسبة التكوين وليست فطرية التيالمواقو المتباينة  في
 .(  130:  2005) رشوان ، هى تكتسب بواسطة عمليات التعلم و 

تجارب والخبرات خلال ال ونشير إلى أن الإتجاه هو حاله من الإستعداد العقلي والعصبي ينشأ
وتؤثر على إستجابته للموافقة تجاه موضوعات معينة تجعلة يقبل عليها  بالإنسانتمر  التي

يد عنها ويرفضها فهو يضفى عليها إما معايير موجبة أو سالبة تختلو نه يحويحبذها أو أ
اص أو خشأو أ أشياءما نفوره عنها وهذه الموضوعات تكون إو درجتها حسب قوة إنجذابه إليها أ

 .(  120:  2002) عكاشه و زكي ، و مبادئ أ أفكارو جماعات أ
 فيالموجودة  الَشياءصدقائنا و ير ذلك من ونحن جميعا نمتلك إتجاهات متعددة نحو زملائنا وأ

م والإيجابية وقد تكون هتماعن الإ وقد تكون تعبيراً  كون إتجاهات وديه أو عدوانيةالبيئة وقد ت
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عن توكيد الذات أو الخضوا فالإتجاه  و قد تكون تعبيراً ترام أو الإحتقار ألامبالاة أو عن الإح
مر بها الفرد ،   التيوهى نتيجة للخبرات  يجعل الفرد يفكر بطريقة معينة ويسلك بطريقة معينة

نتيجة للخبرة الشخصية لموضوا الإتجاه فقد  تجاهاتوليس من الضروري أن تكون جميع الإ
 .المجتمع الذى يعيش فيه  فيتجاه السائد لَنه هو الإ ام تجاهاً يكون الفرد إ

 (  145 – 144:  1974)عيسوي ،  
 -تجاهات  :: تعريف الإ  أولا
 . 2009النيل  أبوتعريف -1

وجهة نظر الشخص حول موضوا من الموضوعات  فيالإتجاه إستعداد نفسي تظهر محصلته 
ل قيمة من القيم كالقيمة الدينية أو النظرية أو سواء كان إجتماعياً أو إقتصادياً أو سياسياً أو حو 

و تعبيراً لفظياً بالموافقة عليه أ الإجتماعية أو حول جماعة من الجماعات ويعبر عن هذا الإتجاه
 ( . 354:  2009عدم الموافقة ) أبو النيل ، 

 . 2003تعربف زهران -2

  يقع فيما بين المثير تكوين فرضى أو متغير كامن أو متوس جتماعيالإتجاه النفسي الإ
ي عصبي متعلم للإستجابة الموجبة أو هيؤ عقلو توالإستجابة وهو عبارة عن إستعداد نفسى أ
البيئة  في أو موضوعات أو مواقو جدلية أشياءو السالبة ) القبول أو الرفض ( نحو أشخاص أ

 .(  172:  2003) زهران ، ستجابة تستثير هذه الإ التي
 .  2002 اخرون بني جابر و تعريف -3

عقلى وعصبى متعلم يؤهل الفرد للإستجابة بأنما  سلوكية  و تهيئهو إستعداد نفسي أالإتجاه 
و رموز أ أشياءو أ أوضااو حوادث او أ أفكارو محدد ) موجبة أو سالبة ( نحو أشخاص أ

 (  286:  2002ستجابة ) بني جابر واخرون ، تستثير هذه الإ التيالبيئة  فيمعينة 
 .  2001ريف وحيد تع-4

ستجابة مستمده من البيئة يستدل عليها من إ نسبياً  الإتجاه إستعداد نفسي أو حالة عقلية ثابتة
 .(  40:  2001) وحيد ، لموقو معين  و رفضاً أ لفرد قبولاً ا
 .  2001حمد تعريف أ-5

ت و المواقو والموضوعا إزاءستعداد مكتسب مشبع بالعاطفة يحدد سلوك الفرد الإتجاه إ
 .و رفضها يطة به إما بقبولها ألمحالبيئة ا فييتعامل معها  التي الَشخاص

        ( 99:  2001) احمد ،  
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يفـــــه الإجرائــــــي ن يضـــــع تعر لتعريفــــــات الســـــابقة يســـــتطيع الباحــــــث أومـــــن خـــــلال هـــــذه ا
ــــارةلل  ــــي ووجــــداني ثابتــــةعــــن  تجاهــــات وهــــى عب ن يمكــــن أ نســــبيا   إســــتعداد نفســــى وعقل

عينـــة بـــالقبول أو م علـــى ســـلوك الفـــرد نحـــو موضـــوع أو موقـــف أو قضـــيةتـــأثير  ايكـــون لهـــ
 من البيئة المحيطة  .  الرفض له مستمدة

 
 -جتماعية :خصائص الإتجاهات النفسية الإ

تيجة لما ن ولادي أي يكتسبه الفرد خلال حياتهالنفسي مكتسب وليس وراثي تجاه إن الإ -1
 . يتعرض له من خبرات عديدة

و ن الَفراد أجتماعيه ويشترك عدد مترتب  بمثيرات ومواقو إات تتكون و تجاهالإ -2
 الجماعات فيها . 

بين الفرد وموضوا من  من فراغ ولكنها تتضمن دائما علاقةتجاهات لا تتكون الإ -3
 موضوعات البيئة .

 ترتب  بها . التيتجاهات تتعدد وتختلو حسب المثيرات الإ -4

 تجاه .الإ الإتجاهات توضح وجود علاقة بين الفرد وموضوا -5

ييم الفرد ومدى حبه أو استجابته الإنفعالية لموضوا يعبر عن تق نفعالياً إ يتضمن عنصراً  -6
 تجاه .الإ

 تجاه .يعبر عن معتقدات الفرد أو معرفتة العقلية عن موضوا الإ عقلياً  يتضمن عنصراً  -7

 تجاه .لفرد الظاهر الموجه نحو موضوا الإيعبر عن سلوك ا سلوكياً  يتضمن عنصراً  -8

 المستقبل . فيلى السلوك إ للخبرة السابقة وترتب  بالسلوك الحاضر وتشير نتاجاً  -9

تفاق ويسمح -10 الإتجاه يتمثل فيما بين إستجابات الفرد للمثيرات الإجتماعية من إتساق وا 
 جتماعية المعينة .بالتنبؤ بإستجابة الفرد لبعض المثيرات الإ

بجهد مقصود ويستغرق فترة  يكن ذلك ممكناً  نإنه دينامي بمعنى أنه قابل للتغيير وا  -11
 . طويلة
ن ات النسبي فهو يستقر ويستمر بعد أنما يتصو بالثبوا   و عارضاً أ نه ليس عابراً إ-12

 يتكون .
: التطرف و  ىتجاهات ما يلمن خلالها الإ ن تصنويمكن أ التيومن الصفات  -13
 .(  240:  2003) الجبالي ،    وى و الوضوح و الإنعزال و القوةالمحت
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 -جتماعية :وظائف الإتجاهات النفسية الإ
القدرة على التعامل مع المواقو  تساعد الفرد وتعطية التيالعديد من الوظائو تجاهات تؤدى الإ
 :  هيتواجهه وهذه الوظائو  التيوالظروف الحياتية المختلفة  والَوضاا

  Adaptive Functionو التكيفية الوظيفة المنفعية أ-1
 التيهداف الفرد وتزوده بالقدرة على التكيو مع المواقو المتعددة تحقق الإتجاهات الكثير من أ 
اعة وقيمها ومعتقداتها كما تجاهاته يظهر مدى تقبله لمعاير الجميواجهها فإعلان الفرد عن إ

اا شبوا   أهدافهمن تحقيق  يظهر إنتمائه لقواعدها لذلك تعتبر الإتجاهات موجهات سلوكية تمكنة
نشاء المجتمع وتمكنه من إ فيجتماعية السائدة ضوء المحكات أو المعايير الإ فيدوافعه 

 . ( 193:  2000جادو ،  أبو) قات تكيفيه سوية مع هذا المجتمع علا
  Organizational Functionالوظيفة التنظيمية -2
تساق يؤدى إلى إمما  ةكل فرد منتظم فيو الخبرات المتعددة المتنوعة تجاهات تتجمع الإ 

لى نحو ثابت مطرد ويتجنب ع اً المواقو المختلفة بحيث يسلك تجاه في سلوكه وثباته  نسبياً 
 (. 169: 1982) مرعى و بلقيس ، هات الخبرات الجزئية المنفصلةمتا فيو التشتت الضياا أ

  Defensive Functionالوظيفة الدفاعية -3

طه رتباالشخصية و دوافعه الفردية أكثر من إاجاته تجاهات الفرد بحيرتب  العديد من إ
بتكوين بعض الإتجاهات لتبرير  أحياناً تجاه لهذا يقوم الفرد بالخصائص الموضوعية لموضوا الإ

نحو المنهاج أو المدرس  سلبياً  تجاهاً فقد يكون الطالب إ أهدافهو عدم قدرته على تحقيق فشله أ
عده نجاز المستوى التحصيلي الذى ير ب فيه فيساإ فيعندما يفشل  أو النظام التعليمي بمجملة

  .(193:  2000، جادو أبو)عتزازه بنفسهلإحتفاظ بكرامتة وا  تجاه على تبرير فشله وعلى اهذا الإ
  Cognitive Functionالوظيفة المعرفية -4

 مجتمع ما ومن فيتجاهات الفرد وتمده بمستويات من القيم والمعارف المتعارف عليها تساعد الإ
والمعارف فالمعرفة تنير الطريق أمام إصدار أحكام  جراء تقويم شامل لتلك القيمثم يتمكن من إ

تخاذ مواقو إيجابية  إزاءستجاباته متسقه فيزداد فهمه وتستقيم إ أفكاروعليه يصبح الفرد ذو  وا 
 .(  22:  1999) داود و حسين ، محيطه  فيجتماعية الموجودة المثيرات البيئية والإ

  Self- Actualization Functionظيفة تحقيق الذات و -5

تجاهات توجه سلوكه وتتيح له فرصة للتعبير عن ذاته وتحديد يتبنى الفرد عادتاً مجموعة من الإ
ونشا  وفعالية  لمجتمع الذى يعيش فيه كما تدفعه إتجاهاته للإستجابة بقوةا فيهويته ومكانته 
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لا وهو تحقيق من الحياة أنجاز الهدف الرئيس ى يؤدى إلى إفة الَمر الذللمثيرات البيئية المختل
 . ( 169:  1982) مرعى و بلقيس ، الذات 

الوظائف  من تجاهات تؤدى عددا  إلى أن الإ (  269:  2011 ، بنى جابر )ويشير 
 :  أهمهاجتماعي على المستوى الشخصي والإ

تجاهات ينة فلكل منا إتحدد سلوك الفرد نحو موضوا معين أو موقو معين أو مهنة مع -1
ثل المواقو المتصلة بأمور دينيه أو عمله أو طرق مواقو معينه م فيتحدد سلوكه 

 خرين .تعامله مع الناس أو نظرته إلى ذاته والَ

خرين العلاج النفسي عن طريق تغيير إتجاهات الفرد نحو ذاته ونحو الَ فيتستخدم  -2
 يعيش فيها . التيونحو البيئة 

تساق سلوك الفرد وثباته يعيش فيها ، وا   التيى التكيو مع الجماعة تساعد الفرد عل -3
 المواقو المختلفة . في نسبياً 

مجتمع الذى يعيش فيه ال فيتتيح للفرد الفرصة للعبير عن ذاته وتحديد هويته ومكانته  -4
مر بحيث تدفعه إتجاهاته للإستجابة بقوه ونشا  وفاعلية للمثيرات البيئية المختلفة الَ

 و اللامبالاة .ويجنبه حالة الإنعزال أ يضفى على حياته معنى هاماً الذى 

أوضاا  فيو فشله معينه لتبرير صراعاته الداخلية أ تجاهاتلتكوين إ أحياناً يلجأ الفرد  -5
 حتفاظ بكرامته وثقته بنفسه .معينة للإ

بمتعة وتحقق الرضا المهني بحيث تشعره  والَداءالتعلم  في هاماً  تجاهات دوراً تلعب الإ -6
 العمل الذى يقوم به . 

تاااااؤدي وظاااااائو معاااااددة ومااااان وجهاااااة نظااااار الباحاااااث إن أهااااام  تتجاهااااااباااااأن الإ ويـــــرى الباحـــــث
رد وتصاااااارفاته فااااااي المواقااااااو لساااااالوك الفاااااا أنهااااااا تعتباااااار موجااااااة هاااااايتجاهااااااات وظيفااااااة تؤديهااااااا الإ

ن سااااااالوكه وتصااااااارفاته تكاااااااون يتعااااااارض لهاااااااا بحياااااااث نجاااااااد باااااااأ التااااااايوالموضاااااااوعات المختلفاااااااة 
تعااارف علاااى وهاااذا يجعلناااا نفكااار وننظااار بشاااكل أعماااق لن تمااان توجهاااا هلاااماااا يحممنساااجمة ماااع 

الطااااارق لتحقياااااق  ويسااااالكون كافاااااةوطاااااانهم يااااادفع بعاااااض الشاااااباب إلاااااى الهجااااارة وتااااارك أ ىماااااا الاااااذ
لهااااااا هااااااذا يرجااااااع  ون ن يتعرضااااااى يمكاااااان أتااااااالمخاااااااطر البمعرفااااااة  ذلااااااك وتحماااااال المشاااااااق مااااااع

لااااااى ساااااالوكهم ساااااات عنعكإ الهجاااااارةتجاهااااااات قويااااااة نحااااااو ماااااان إ همااااااا يحملوناااااالااااااى بشاااااكل كبياااااار إ
يكونهاااااا الشاااااخص  التااااايتجاهاااااات هاااااذا الجاناااااب باااااأن هاااااذه الإ فاااااين نؤكاااااد وتصااااارفاتهم وعليناااااا أ

والظااااااروف الإجتماعيااااااة  الَوضاااااااالواقااااااع ماااااان فااااااراغ ولكاااااان هااااااي نتاااااااج  ىلا تااااااأتعاااااان الهجاااااارة 
   وهى قابلة للتغير والتعديل . قتصادية والسياسية التي يعيشها الشخصوالإ
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 تجاهات : الإ  أنواع
 
 تجاهات الخاصة ) النوعية ( ت العامة و الإ تجاهاالإ -1

تجااااااه مااااان جمياااااع جوانبهاااااا حياااااث تعتبااااار موضاااااوا الإ التاااااييتنااااااول الظااااااهرة تجـــــاه العـــــام : الإ 
تفصااااايلاتها و بغاااااض النظااااار عااااان أي  فاااااييشاااااملها كلياااااة دون التعااااارض لجزيئاتهاااااا ولا البحاااااث 

تجاااااه و الإ شااااكالهأتميزهااااا عاااان  يرهااااا مثاااال الإتجاااااه نحااااو الإسااااتعمار بكافااااة  خاااارى أُ خصااااائص 
 تتواجد فيها . التينحو التفرقة العنصرية بكل مستوياتها وفى كل المجتمعات 

ـــــوعي  ( : أمـــــا الإ  فقااااا  مااااان جزئياااااات الظااااااهرة  فيتنااااااول جزئياااااة واحااااادةتجـــــاه الخـــــاص )  الن
تجااااااه بحياااااث يركاااااز عليهاااااا وحااااادها فقااااا  دون التعااااارض للظااااااهرة تعبااااار عااااان موضاااااوا الإ التاااااي

تتضاااااامنها هااااااذه  التااااااي الَخاااااارى قتهااااااا بغيرهااااااا ماااااان الجزئيااااااات ككاااااال وبغااااااض النظاااااار عاااااان علا
فرقاااااة العنصاااااارية تجااااااه نحااااااو التأو الإسااااااتعمار العساااااكري فقاااااا  الظااااااهرة مثااااال الإتجاااااااه نحاااااو الإ

لإتجاهااااااات الخاصااااااة ماااااان ا سااااااتقراراً وا   كثااااار ثباتاااااااً فالإتجاهااااااات العامااااااة أباااااين الباااااايض والسااااااود ، 
 .تجاهات العامة لإطار الإجوهره  فييخضع  تجاهات الخاصة تسلك مسلكاً كما أن الإ

                                                                                                                                                      ( 207:  2003محاميد ،  )                                                               
 :   إتجاهات جماعية  وفردية-2
الناس كأعجاب الناس تجاهات المشتركة بين عديد من تلك الإ هي تجاهات الجماعية :الإ 

 و بطل ديني .بزعيم سياسي أ
ة خر كإعجاب الفرد بشخصيتميز فرد عن أ التيتجاهات فهي تلك الإ تجاهات الفردية :أما الإ 

 .(  103:  2001د ، ) احم من الناس  معينة أو بفئة معينة
تجاهات سرية-3  :  إتجاهات علنية وا 

 و خوف .دون حرج أ هو الذى يعلنه الفرد ويجهر به ويعبر عنه سلوكياً تجاه العلني :  الإ 
تجاهات الإ فيكما هو الحال  الفرد أن يعبر عنه علانيةً  علا يستطيتجاه السرى : أما الإ 

 .(  239:  2003) الجبالي ،   التنظيمات المحظورة 
 تجاهات الضعيفة : الإتجاهات القوية والإ -4

بعض  فيتسيطر على جانب كبير من حياة الفرد وتجعله يسلك  التي هيتجاهات القوية : فالإ 
  تجاه نحو الدين .مثل الإ جاداً  المواقو سلوكاً 

بشدة  ل ذلك لَنه لا يشعرنما يغفماله إحتإ لاو  مقاومتة علا يستطيتجاهات الضعيفة : أما الإ 
 . ( 104 – 103:  2001) احمد ،  تجاهالإ
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 تجاهات السالبة : الإتجاهات الموجبة والإ -5

معين كما ترتب  هذه  شيء: عند الفرد عندما تنحو به نحو  تكون الإتجاهات إيجابية
ك الفرد سلو  فيبها من جميع جوانبها مما يجعل ذلك ينعكس  قيد كل ما يتعلالإتجاهات بتأ

نحو النظافة والذى يكون بالدعوة تجاه وتصدى ودعوة لهذا الإتجاه . مثل الإعلى شكل دفاا 
 نظافة المدينة والمنزل والمرافق العامة . إلى 

تبتعد بالفرد عن موضوا معين مما يجعله يرفض كل ما  التي:  فهي  تجاهات السلبيةأما الإ 
بعض البلدان  فيز العنصري . مثل التمي به والدعوة لمحاربتةيتعلق بهذا الموضوا والتشهير 

ختلا  وعدم د يظهر من سلوكهم على شكل عدم الإفراحيث تتكون إتجاهات سلبية عند الَ
 .(  209:  2003) محاميد ، الحكم  فيالتزاوج وعدم المشاركة 

 
عـــدة  فـــيتجاهـــات الإ  أنـــواعن يصـــنف أذكـــره  ممـــن خـــلال مـــا تـــويمكـــن للباحـــث 

 : أساسيةنقاط 
 . ن حيث النطاق : إتجاهات عامة و اتجاهات خاصةأنواع الإتجاهات م-1
لااااااى الموضااااااوعات بشااااااكل عااااااام دون ينظاااااار ماااااان خلالهااااااا إ التاااااايوهااااااى  تجاهــــــات العامــــــة :الإ 

 تجاه نحو الهجرة بشكل عام . تفصيلاتها وجزئياتها مثل الإ فيالدخول 
لااااى الظاااااهرة ماااان زاويااااة محااااادده دون ينظاااار مااااان خلالهااااا إ التاااايوهااااى  تجاهــــات الخاصــــة :الإ 
تجاااااه نحااااو الهجاااارة لاقتهااااا بغيرهااااا ماااان الظااااواهر مثاااال الإتفصاااايلاتها وجزئياتهااااا وع فاااايدخول الاااا

 لدى خريجي الجامعات .
 تجاهات سرية .تجاهات من حيث الشكل : إتجاهات علنية وا  الإ  أنواع-2
ــــة الإ  الملاحقااااة  يعباااار عنهااااا الشااااخص صااااراحة دون الخااااوف ماااان التاااايوهااااى  :تجاهــــات العلني

تجاهااااات متماشااااية مااااا تكااااون هااااذه الإ خاااارين وعااااادةً عليااااة ماااان قباااال الَ أو الاعتقااااال أو الااااتهجم
 ليد ولا تعارض مع النظام القائم .المجتمع من قيم وعادات وتقا فيماهو سائد مع 
مااااااان  خوفااااااااً  الشاااااااخص أن يعبااااااار عنهاااااااا صاااااااراحةً  علا يساااااااتطي والتاااااااي الســـــــرية : تتجاهـــــــاالإ 

خااااارين وهااااذا يرجاااااع إلاااااى أن هاااااذه و النباااااذ مااااان الَ للإحااااراجو التعااااارض الملاحقااااة أو الإعتقاااااال أ
المجتماااااع بااااال  فااااايماااااع النظاااااام الساااااائد  تكاااااون متعارضاااااة أفكاااااارتجاهاااااات وماااااا تحملاااااه مااااان الإ

أو قاااااد تكاااااون هاااااذه الإتجاهاااااات  يالااااارأ يااااااب الحرياااااات والتعبيااااار عااااان لاااااى إ وأساااااتقراره وتهااااادد إ
 المجتمع . في الموجودةولا تتماشي مع القيم  جديدة
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 تجاهات ضعيفة .ة : إتجاهات قوية وا  من حيث الدرج تجاهاتالإ  أنواع-3
ــــة :الإ  ويؤمنااااون بهااااا وتكااااون موجهااااة لساااالوكهم  الَشااااخاصيعتنقهااااا  التاااايوهااااى  تجاهــــات القوي
 لى حد كبير .المختلفة ومدافعين عنها وهى ثابتة إالمواقو  في
 والَوضاااااااااااالظااااااااروف  تمااااااااا تغيااااااااار ذا وهااااااااى يمكااااااااان أن تتغياااااااار إ تجاهــــــــات الضـــــــــعيفة :الإ 

يعيشااااااااها  التااااااااي للأوضااااااااااتجاهااااااااات تنشااااااااأ نتيجااااااااة هااااااااذه الإ بالشااااااااخص حيااااااااث إنالمحيطااااااااة 
 لذلك .  تجاهات تتغير تبعاً نجد بأن هذه الإ تغير ذاإفالشخص 

 تجاهات سلبية .وا   يجابيةإتجاهات الإتجاهات من حيث طبيعتها : إ أنواع-4
أيااااد ذلااااك ت  الهجااارةتجااااه نحااااو خااالال التأيااااد والاااادفاا عناااه مثاااال الإ ماااان : الإيجابيــــةتجاهـــات الإ 
 . لدفاا عنه وعدم معارضتةوا
تجاااااااه مثاااااال رفااااااض بااااااالرفض والمعارضااااااة ومحاربااااااة هااااااذا الإويكااااااون  تجاهــــــات الســــــلبية :الإ 

  هجرة الشباب ومحاربة ذلك بكل الطرق والوسائل . 
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 تجاهات : النظريات المفسرة لل 
رؤيتها وتوجهاتها من هذه النظريات  نظريات حاولت أن تفسر الإتجاه ولكل نظريةهنالك عدة 

 :  ىتجاه ما يلتفسر الإ التيبرز هذه النظريات هذا الجانب ومن أ في
 نظرية التحليل النفسي :-1

الانا تمر بمراحل  تكوين " الانا " وهذه في حيوياً  تجاهات للفرد دوراً تؤكد هذه النظرية أن الإ
 التيتجاهات ذلك بمحصلة الإ في وغ متأثرةلي مرحلة البلمختلفة ومتغيرة من النمو منذ الطفولة إ

ن إ يحدده دور تلك  الَشياءتجاه الفرد نحو يكونها الفرد نتيجة لخفض أو عدم خفض توتراته وا 
 الَعرافخفض التوتر الناشئ عن الصراا الداخلي بين متطلبات الهو الغريزية وبين  في الَشياء

خفضت التوتر أو يتكون  التي شياءالَتجاه إيجابي نحو والمعايير والقيم الإجتماعية إذ يتكون إ
 .(  280:  2011) بنى جابر ، و منعت خفض التوترأعاقت أ التي الَشياءتجاه سلبى نحو إ
 وجهة النظر السلوكية :-2

من نظريات ستخدمت وجهة النظر هذه المبادئ المستمدة تجاهات وتغيرها إلتفسير تكوين الإ
عادات متعلمة من  هيتجاهات ظريات التعزيز فالإالشرطي أو نرتبا  التعلم سواء نظريات الإ

 شباا الحاجات .البيئة وفق قوانين الإرتبا  وا  
" روزنو " من تجارب إشتراطية أن الإتجاه إستجابة متوسطة متعلمة ويمكن تكوينة  صستخلإ

ن إ يز و التعز ظي أستخدام صور من التعزيز الإيجابي اللفوتعديلة بإستخدام التعزيز اللفظي وا 
 التيالرأي نحو الحجه  فيلى تغير للفظي السلبى للحجا المؤيدة أو المعارضة للرأي يؤدى إا

فترض " روزنو " أ زمنياً  كانت قريبة ر ن تغيمن التعزيز الإيجابي وبعيدة عن التعزيز السلبى وا 
 .(  52:  2001) وحيد ، تجاه الرأي يؤدى إلى تغير الإ

 النظريات المعرفية : -3

نى مع وا عطاءالى تحقيق التراب  والتماسك  فراد يسعون دائماً ات المعرفية أن الَتؤكد النظري
فإنه لن  وبالتاليتساق فيما بين معارفهم المختلفة الإ تأكيدلى للأبنيتهم المعرفية أي يسعون إ

معرفيون تتناسب مع بنائه المعرفي الكلى كذلك يرى المنظرون ال التيتجاهات يقبل الفرد إلا الإ
يتحدد  ولياً أ تساق المعرفي يعتبر دافعاً تمر من جانب الفرد لتحقيق هذا الإالدائم والمس لسعيان أ

 .نحو الموضوعات المختلفة  ت نفسيةتجاهاضوئه ما يمكن أن يتبناه الفرد من إ في
 ( 217:  2003) محاميد ،                                                             

لك ميل لكل الناس ن هناترضون بصفه عامة أتساق المعرفي يفنظرية الإ ابأصحن حيث إ
النظريات  لهذه تجاه ووفقاً تكوين الإ فيتساق بين معارفهم وذلك يعد محدد رئيس للبحث عن الإ
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تساق لدى الشخص بين بعض المعتقدات والقيم وبين معتقدات وقيم عندما يكون هنالك عدم إ
 مع بعضها البعض حتى لو كانت تساقاً عديلها فتصبح أكثر إفهو يجاهد من أجل ت خرى أُ 

يجاهد من أجل تساق فهو يواجه بمعرفة جديدة تؤدى إلى عدم الإ أيضافهو  إدراكاتة متسقة
 .( 173:  2001) كوبوسومي ، تساق تقليل عدم الإ

 
ة ن الإتجاه حالة وجدانية مع أو ضد موضوا أو فئة من الموضوعات ذات بنية نفسيإ حيث

نه إ ن ذلك سيؤدى بالضرورة تغيير صر فإو العناإحدى المكونات أ فيتغير  ذا حدثمنطقية وا 
المكون  فيلى تغير المكون الوجداني للإتجاه سيؤدى إ فين أي تغير الَخر وعليه فإ في

ر ذا كانت العناصي والعكس صحيح لذا لابد من وجود إتساق بين المكونين حيث إنه إالمعرف
 . تجاهفإن هذا يؤدى إلى تغير الإ مع بعضها لوجدانية  ير متسقةالمعرفية و ا

 (  281:  2011) بنى جابر ،   
 
 نظرية التعلم الاجتماعي : -4

ن تعلمها يتم من يؤكد علماء هذه النظ رية وهم " بندورا و الترز " على أن الإتجاهات متعلمة وا 
 الَطفاليحاكى  التيالنماذج  أوضحجتماعي ومن المحاكاة فالوالدان هما خلال نموذج إ

ومن ثم المدرسة  فيقران حل العمر المبكرة ثم يأتي دور الَسلوكهما ويتوحدون معها منذ مرا
 .(  53:  2001) وحيد ، علام المختلفة وسائل الإ
لعملية التعلم بالملاحظة فعندما نلاحظ  تجاهات وفقاً سر البرت باندورا عملية تكوين الإحيث ف
تكرار هذا السلوك أما قوم بأن ي ويلقى إثابة عن سلوكه فمن المحتمل جداً  ة معينةبطريق شخصاً 
هذه  أصحابو تقليده ويركز بتكراره أ من لا يقو أ الَكبرحتمال علية فالإ تبع سلوك ما يعاقبإذا إ

تكوين الإتجاهات ويعتبر تعلم  فيعلام ر الَسرة وجماعة اللعب ووسائل الإالنظرية على دو 
تكوين  فيالمستخدمة  تستراتيجياق القدوة والمحاكاة والتقليد من أهم الإت عن طريتجاهاالإ

 .(  203:  2000جادو ،  أبو) تجاهات وتغير وتعديل الإ
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 تجاهات :التعقيب على النظريات المفسرة لل 
 تتجاهااااااالإن تفسااااار حاولااااات أ التاااااين هنالاااااك العدياااااد مااااان النظرياااااات الباحاااااث باااااأ ى حياااااث يااااار 
ى أن ن نظريااااة التحلياااال النفسااااي تؤكااااد علااااهااااذا الجانااااب حيااااث إ فااااينظريااااة رؤيتهااااا  ولكاااان لكاااال

 الَشااااياءيتوقااااو علااااى دور هااااذه  الَشااااياءتجاااااه الفاااارد نحااااو تكااااوين الَنااااا وأن إ فاااايتجاااااه دور للإ
والقااااايم  الَعااااارافباااااين متطلباااااات الهاااااو الغريزياااااة وباااااين  الاااااداخليفاااااي خفاااااض التاااااوتر و الصاااااراا 

 التاااااااي الَشاااااااياءلااااااادى الشاااااااخص نحاااااااو  إيجاااااااابيتجااااااااه إ و المعااااااااير الإجتماعياااااااة حياااااااث يتكاااااااون 
 .لدية عاقت خفض التوتر أ  التي الَشياءتجاه سلبى نحو ن إتخفض التوتر لدية ويتكو 

 
تفسااااااااير الإتجاهااااااااات حيااااااااث تاااااااارى أن  فااااااااي خاااااااارى أُ ولكاااااااان النظريااااااااة الساااااااالوكية لااااااااديها رؤيااااااااة 

تعزيااااااز سااااااتخدام الا بإوتغيرهاااااا اعااااااادات متعلمااااااة ماااااان البيئااااااة ويمكاااااان تعااااااديله هاااااايتجاهااااااات الإ
 تجاه .والسلبي بما يؤدى إلى تعديل أو تغير الإ الإيجابياللفظي 

 
تتناساااااااب ماااااااع بنائاااااااه  التااااااايتجاهاااااااات إلا الإ لن الفااااااارد لا يقباااااااأماااااااا النظرياااااااة المعرفياااااااة فتااااااارى أ

تجاهاااااات نحاااااو الموضاااااوعات أن يتبنااااااه مااااان إ نضاااااوئها ماااااا يمكااااا فااااايالمعرفاااااي الكلاااااى ويحااااادد 
 المختلفة .
قاااااران تؤكاااااد علاااااى أن الإتجاهاااااات متعلماااااة مااااان الوالااااادين والَ ظرياااااة الاااااتعلم الاجتمااااااعيولكااااان ن

عاااااالام وتتكااااااون بااااااالتعلم بالملاحظااااااة عاااااان طريااااااو القاااااادوة والمحاكاااااااة ئل الإالمدرسااااااة ووسااااااا فااااااي
 والتقليد .
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 تجاهات: تكوين الإ 
تكوين  فيمن خلال تفاعلها مع بعضها البعض  هاماً  تلعب دوراً  التيهنالك العديد من العوامل 

 كبيراً  تؤثر تأثيراً  التيجتماعية اهات ونموها لدى الَفراد ومن أبرز هذه العوامل التنشئة الإالإتج
تم ذلك مجتمعهم وثقافتهم وي فيتجاهات السائدة والمعاير والإ تكسبهم القيم التيفراد فهي الَ في

ماعة زها الَسرة و المدرسة و جبر من أ والتيجتماعية العديدة من خلال مصادر التنشئة الإ
ليها الفرد بشكل الَقران  ووسائل الإتصال المختلفة والجماعات الإجتماعية المتعددة التي ينتمى إ

 .(  200:  2003) محاميد ،  متعددة  أدواراوينا  به خلالها  رسميو  ير أ رسمي
 

ة علمون وبعض الراشدين والَخو والم باءلَاتجاهات بالملاحظة والتقليد حيث يشكل فقد تتكون الإ
نتيجة التعلم  أخرى تجاهات والَقران نماذج يعمل الطفل على ملاحظة سلوكها وقد تتكون إ

نفعالية السارة و ير إشرا  بعض الخبرات الإستجابي والإجرائي من خلال الإشتراطي بنوعيه الإ
لى تكرار السلوك الذى زاد من سروره ويتوقو عن حيث يميل المرء إ الَوضااالسارة ببعض 

نحو  ينمى إتجاهات إيجابية فالمعلم المرح والمتسامح والمتحمس مثلاً  الَلملذى سبب له السلوك ا
المعلم الساخر المتهكم والعقابي إلى تنمية إتجاهات العمل المدرسي عند التلاميذ بينما يؤدى 

تكوين  في كبيراً  دوراً  الإيحاءوتلعب قابلية ،  مر عند صاحبها فترة زمنية طويلةقد تست سلبية
دون نقد أو مناقشة أو  والَفكار الآراءتعنى سرعة تصديق وتقبل  الإيحاءتجاهات وقابلية الإ

و تمحيص خاصة إذا كانت صادره عن أشخاص بارزين أو ذوى نفوذ أو يعتنقها أفراد كثيرون أ
 . تجاهاتالإ في بارزاً  علام دوراً الإ وأجهزةنثق بهم كما تلغب الَسرة والصحافة  أناس

 (  272:  2011ابر ، ) بني ج  
 

تجاهات من المؤثرات الَساسية على السلوك لم يتمكن الباحثون من تحديد لكل ور م أن الإ
نها جاهات فعندما نقوم بتحليل سير الإتجاهات نلاحظ أتتكوين الإ فيتساهم  التيالعناصر 

 فيئيس حداها يمثل العامل الر حصرها أو الجزم بأن أ نتتغير حسب عوامل متعددة لا يمك
تكوين الإتجاهات لها  فين العوامل المؤثرة ألى تكوين وتغيير الإتجاهات وتشير الدراسات إ

الإمتحان وعلاقتهم  فييرتب  بالنتائا  إتجاه الطلبة نحو مادة معينة تجاه مثلاً علاقة بموضوا الإ
 .(  78:  1993) الز ل ، ههم نحو محتوى المادة و ير ذلك تجابالَستاذ وا  
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 تكوينه يمر بالمراحل الأتية :  فيتجاه ن الإ إحيث 
: وفيها يدرك الفرد مثيرات البيئة ويتصرف بموجبها  المرحلة الإدراكية والمعرفية -1

 طار المرجعي له .ب خبرات ومعلومات تكون بمثابة الإفيكتس

لمعرفي الذى كونه طار ايتفاعل الفرد مع المثيرات وفق الإ: وفيها  المرحلة التقويمية -2
 تتصل بها . التيحاسيسه ومشاعره لى الكثير من أها بالإضافة إعن

علاقته بهذه المثيرات : وفيها يصدر الفرد القرار الخاص بنوعية  المرحلة التقريرية -3
نحو ذلك الموضوا أما  إيجابياً تجاها فإن الفرد كون إ ذا كان القرار موجباً وعناصرها فإ

 .نحو الموضوا  جاها سالباً ته كون إنفيعنى أ ذا كان القرار سالباً إ

 (  203 – 202:  2003) محاميد ،  
 فراد : تكوين إتجاهات الأ علىوهنالك عوامل تساعد 

و لدى الفرد إتجاهات إيجابية نحو الموضوعات أ ىما تنم : عادتاً  شباع الرغباتإ -1
تجاهات السلبية تنمو نحو حين نجد الإ فيالذين يشبعون ر باته  الَشخاص

 شباا ر باته . و إ لى هدفهتعوق وصول الفرد إ التي والَشخاصالموضوعات 

 : فإذا لم يكن لدى الفرد معرفة يكتسبها الفرد التيللمعرفة  تجاهات وفقا  تتكون الإ  -2
 . و سلباً أ إيجاباتجاه حوله له إ ن بموضوا معين سوف لا يكو 

لشخص فا : تجاهاتهتكوين إ فيفيها  يعتبر الفرد عضوا   التيتساهم الجماعة  -3
بالنسبة لكل النواحي المتعلقة  هاته إيجابيةتجاالذى ينتمى إلى جماعه دينيه تكون إ

 بالدين .

ة : فالجماعة الَولي تجاهوالجماعة المرجعية على تكوين الإ  تأثير الجماعة الأولية -4
ما الجماعات إتجاهاته ، أ فيهم العوامل المؤثرة المحيطة بالفرد مثل الَسرة من أ 

ولكنه يتوحد بها  الَحيانبعض  فيفيها  الفرد عضواً  ن لا يكو  التيي المرجعية فه
 في ن يكون عضواً بيئة فقيره يتطلع إلى أ فيتجاهاته على  رارها مثل شخص فتتشكل إ

 .الَخرى تجاهات الجماعة طبقه أعلى مما يجعله ينبذ إتجاهات جماعته ليتبنى إ

هات الفرد جزء من شخصيته  تجا: حيث إن إ تجاهاتتكوين الإ  فيتأثير الشخصية  -5
 .(  274:  2011) بنى جابر ،  لى حد كبير فسي إتعكس تركيبه النوهى 
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هنالك بعض الملاحظات حول تكون نه إلى أ ( 177:  1984 ، زهران )ويشير 
 جتماعية وهى : الإتجاهات النفسية الإ

يدلوجية والَتنبع الإتجاهات من واقع الظروف الإجتماعية والإقتصادية والسياسية  -1
 يجتازها المجتمع . التيوتتمشى مع مرحلة التطور 

 حد نواتا عملية التنشئة الاجتماعية .تعتبر الإتجاهات النفسية الإجتماعية أ -2

 جتماعي .تتكون الإتجاهات من خلال عملية التفاعل الإ -3

فرد الَهمية الخاصة بالنسبة للذات  جتماعية المختلفةالإالمواقو  فيتجاهات تتكون الإ -4
 والجماعة

تجاهات التي تكوين الإتجاهات وتعرف الإ فيتؤثر الَسرة خاصه الوالدين والَخوة  -5
 تجاهات الَولية .فرد من جماعته الَولية كالَسرة بإسم الإيكتسبها ال

ن النظم الدينية و الَخلاقية تلعب العوامل و المؤثرات الثقافية والحضارية بما تشمله م -6
 تجاهات الفرد .تحديد إ فيمهما  دوراً  قتصادية و السياسيةوالإ

وين تك في مهماً  جتماعية المختلفة دوراً المواقو الإ فيتلعب التجارب الشخصية  -7
 تجاهات .الإ

اب كتسإ في مهماً  جتماعية دوراً وحد مع بعض الشخصيات والنماذج الإالت تلعب عملية -8
  تجاهات.بعض الإ

 
ريجين الهجااااارة لاااادى بعاااااض الشاااااباب والخااااانحاااااو  إيجابياااااةتجاهااااات إن تكاااااوين إ ويـــــرى الباحـــــث
شاااااااباا ر بااااااااتهم فهااااااام  أهااااااادافهمالهجااااااارة وسااااااايلة لتحقياااااااق  فاااااااين هاااااااؤلاء يااااااارون يرجاااااااع إلاااااااى أ وا 

يعتقااااااادون بأناااااااه عااااااان طرياااااااق الهجااااااارة يساااااااتطيع أن يحصااااااال علاااااااى عمااااااال ودخااااااال مرتفاااااااع وأن 
تااااااؤثر  أخاااااارى بلااااااده وماااااان ناحيااااااة  فاااااايسااااااره ويحقااااااق مااااااالم يسااااااتطيع تحقيقااااااه يساااااااعد ويكااااااون أ
نحوهااااااا  تجاهاتاااااهإتكاااااوين  فاااااييحصااااال عليهاااااا الفااااارد عااااان الهجااااارة  التااااايماااااات المعرفاااااة والمعلو 

عاااااااالام المختلفااااااااة الااااااااذين مااااااااروا بهااااااااذه التجربااااااااة أو وسااااااااائل الإ الَصاااااااادقاءوذلااااااااك ماااااااان خاااااااالال 
لعاااااب البلاااااد ت فااااايقتصاااااادية الساااااائدة الإجتماعياااااة والسياساااااية روف الإلاااااى واقاااااع الظاااااإ بالإضاااااافة

 . تكوين هذه الإتجاهات في اً كبير  اً دور 
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 تجاهات وتغييرها : ل الإ تعدي
تجاهاااااات تااااارتب  بغيرهاااااا مااااان الإ والتااااايتتمياااااز باااااالقوة  التااااايتجاهاااااات وبخاصاااااه تلاااااك الإ ن تعاااااديلإ

 صاااااعباً  ماااااراً مراحااااال مبكاااااره مااااان حياتاااااه يعتبااااار أ فاااااينشاااااأت ماااااع الانساااااان  التااااايالمكتسااااابة وتلاااااك 
ل يقااااال صاااااعوبة مااااان تعااااادالإتجاهاااااات أ فااااايللغاياااااة وقاااااد يكاااااون عملياااااة تعاااااديل الجواناااااب المعرفياااااة 

 . (202: 1982)مراعى و بلقيس،  الجوانب الوجدانية والنزوعية
 

  ستمرار النسبيتميز بالثبات النسبي ولها صفة الإنها تحيث إن الإتجاهات قابله للتغير ر م أ
نتيجة لما يؤثر عليها  تجاه تلقائياً وهنالك فرق بين عملية تغيير الإتجاه المقصودة وعملية تغيير الإ

و ير ذلك ، ومن الناحية  الإيحاءدية مثل تأثير الَ لبية وتأثير الدعاية وتأثير الحياة العا في
لجديد وخفض المؤثرات تجاه ايتطلب زيادة المؤثرات المؤيدة للإتجاهات النظرية فإن تغيير الإ

نه للتغيير والمؤثرات المعارضة له فإذا تساوت المؤثرات المؤيدة أما إ مرين معاً المضادة له أو الَ
 .(  200:  1984) زهران ، تجاه وعدم تغيره وازن وثبات الإحدث حالة من التي
 

 سهله وهى :  حيث إن هنالك عوامل تجعل تغيير الإتجاهات النفسية عملية
 أشياءو تتكون إتجاه موضوعات أ التيتجاهات سطحية أو هامشية الإتجاه مثل الإ -1

 الفرد. حياة فيثانويه 

 سوخه .تجاه النفسي وعدم ر ضعو الإ -2

 تجاه . حداثة تكوين الإ -3

 تجاهات مختلفة .الرأي بين إتوزيع  -4

 تجاه وعدم وضوحه . موض الإ -5

 عدم وجود مؤثرات مضادة . -6

 تجاه .تضاؤل الحاجه إلى الإ -7

 التهديد بالعقاب . -8

 تجاه .جود خبرات مباشره تتصل بموضوا الإو  -9

 
 : صعبه هنالك عوامل تجعل عملية تغيير الإتجاهات النفسية عملية أيضا
 تجاه وقوة تحديده .وضوح الإ -1

 هميته .إستقرار الإتجاه لفتره طويله و إرتفاا قيمة الإتجاه وأ  -2
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ذا كان من النوا المركزي الذى الصغر أو إ فيذا تكون قوة الإتجاه القديم ورسوخه إ -3
 تجاه نحو الدين ( .بين إتجاهات الفرد ) الإ متوسطاً  يحتل مركزاً 

 شخصية الفرد . في ية ، و يشبع الإتجاه حاجات أساسيةيمس الإتجاه جوانب إساس -4

 ي عند الفرد .الجمود الفكري وصلابة الرأ -5

 ن فيه تهديد للذات .إدراك الإتجاه الجديد على أ -6

 تجاهه .إر ام الفرد على تغيير إ -7

 . تتجاهاتغيير الإمقاومة  علىالدوافع القوية عند الفرد تعمل  -8

 ( 296 – 295: 2003)الجبالي، 
 

 ق تغيير وتعديل الاتجاهات : طر
نه كلما كان توحد إتجاهات الفرد حيث وجد أتغيير  في: للجماعة دور كبير  دور الجماعة-1

أن  ينبغيتجاه ولذلك فإن تغيير الإ صعباً  مراً فإن تغيير إتجاهه يغدو أ الفرد بالجماعة متعمقاً 
 بعاد الفرد عن الجماعة .يسبقه إ

يها الفرد وهى يعيش ف التيتجاه متعلم أي مكتسب من البيئة الإ:  طار المرجعيتغيير الإ-2
 فيحداث أي تغيير لمرجعي له والمتضمنة المعايير الإجتماعية والقيم والمدركات والَطار االإ
 طار المرجعي له .الإ فيتجاهات الفرد لابد من تغيير إ

 فيهامه  أداةجاه تعد تالمعلومات الجديدة حول موضوا الإ ن: وجد أ المعلومات الجديدة-3
 تجاه .الإ فيلى تغيير ها سيؤدى إتجاه فأي تغير فيتغيير الإ

جتماعية اهره مستمرة تتميز بها الحياة الإجتماعي ظ: يعد التغير الإ جتماعيالتغير الإ-4
والذى له تأثير  المجتمع كالثورات والحروب والهجرات فيعما تحدثه التغيرات السريعة  فضلاً 

 تجاهاتهم .يم الَفراد وا  على تغير ق

جاه لدى الفرد عندما تموضوا الإ في: يحدث تغير   تجاهالإتصال المباشر بموضوع الإ -5
تيح للفرد التعرف على جوانب عديدة ن ذلك سيبموضوا الإتجاه إذ أ مباشراً  تصالاً يتصل الفرد إ

 تجاه الفرد نحوه .مما يؤدى إلى تغيير إ

تجاهاته ستتغير الموقو الإجتماعي للفرد فإن إ را ما تغيذ: إ جتماعيتغير الموقف الإ-6
 تجاهات الشباب تتغير بعد الزواج .إ فمثلاً 

ت الفرد نتيجة لتعرضه لضغو  شديدة عصيبة كالإعتقال تجاها: تتغير إ تأثير الضغوط-7
 سر .والَ
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نترنت و يره أالإعلان وسائل : إ علاموسائل الإ-8  فيثر كبير م المختلفة من تلفزه واذاعه وا 
 حداث المختلفة .لقضايا والَتجاه اإ يجاباً أو إ تجاهات الفرد سلباً تغيير وتعديل إ

بعمل ما بشكل إرادي وبشكل معلن أمام  ذا قام: الفرد إ تجاه وسلوكالتناقض بين الإ -9
يحور ذلك الفعل بشكل معرفي كما أنه إذا كان أحد  وه من الصعب عليه أن يغير أنالناس فإ
للتغيير  حتمالاً ثر إكمع هذا الفعل فإن الإتجاه يكون أ و المعتقدات الذاتية متناشزاً هات أالإتجا

لقول تطبيقات عمليه فلسنوات عديدة ن لهذا الَفعاله ، والواقع إ تجاهات الفرد تتغير تبعاً لذا فإن إ
بينما تقترح  أولاً تجاهاتهم  البشر هو أن نغير إ أفعالن المفتاح لتغيير كان الشعور السائد هو أ

تجاهاتهم إن إنك لو تمكنت من حث الناس على التصرف بشكل مختلو فنظرية التناشز أ
 .هذه السلوكيات المتغيرة الجديدة بالنهاية سوف تتبع ذلك وتصبح متصقه مع 

 ( 50 – 49:  2001) وحيد ،                                                           

 
ـــــرى الباحـــــث  التااااايجماعاااااة ن للقابااااال للتغيااااار و التعاااااديل حياااااث إ تجااااااه نحاااااو الهجااااارةإن الإ وي

و  والَصااااادقاءسااااارة مااااان خااااالال الَُ  تجاهاااااهإتغيااااار و تعاااااديل  فااااايليهاااااا الفااااارد دور كبيااااار ينتماااااى إ
يحصااااااال  التاااااااين المعلوماااااااات الجديااااااادة تاااااااأثير كبيااااااار علياااااااه ، كماااااااا أفلهااااااام  الَبنااااااااءو الزوجاااااااة 

 شاااااخاص ماااااثلاً وتغيااااار هاااااذا الإتجااااااه فهنالاااااك أ تعاااااديل فااااايعليهاااااا الفااااارد عااااان الهجااااارة لهاااااا دور 
نحااااااو الهجاااااارة وتاااااارك الااااااوطن ولكاااااان عناااااادما ساااااامعوا بالمصاااااااعب و  إيجااااااابيتجاااااااه كااااااان لهاااااام إ
ليهااااااااا  يااااااااروا يهاااااااااجر إ التاااااااايالاااااااابلاد  فااااااااييواجهااااااااا المهاااااااااجر  التااااااااي و المخاااااااااطر المشااااااااكلات

تجاااااااه وذلااااااك عاااااان طريااااااق إتجاااااااههم نحااااااو الهجاااااارة ، كمااااااا أن الإتصااااااال المباشاااااار بموضااااااوا الإ
المختلفااااة يااااؤدى إلااااى تغياااار  جوانبااااهخلالااااه التعاااارف علااااى الموقااااو ماااان  جاااارة الفعليااااة ياااام مااااناله

هجاااارة إلااااى الخااااارج ولكاااان بعااااد تجااااه مؤيااااد للهنالااااك أشااااخاص كااااان لهاااام إ تجاااااه فمااااثلاً وتعاااديل الإ
تغيااااار  أيضاااااانحوهاااااا ، تجااااااههم وا إتجرباااااة الهجااااارة  يااااار وطاااااانهم وعاشاااااوا أن هااااااجروا وتركاااااوا أ

تجاااااه الشاااااب نحااااو الهجاااارة وف يااااؤدى إلااااى تغياااار الإتجاااااه فمااااثلا إالموقااااو الإجتماااااعي للفاااارد ساااا
يتعاااااارض لهااااااا الشااااااخص  التاااااايلااااااى تااااااأثير الضااااااغو  وف يتغياااااار بعااااااد الاااااازواج ، بالإضااااااافة إساااااا

قطاااااا  اااازة ماااان  فااااييتعاااارض لهااااا الشااااباب والخااااريجين الجااااامعين  التااااين الضااااغوطات حيااااث إ
موضااااااااوعات ال فاااااااايتجاهاااااااااتهم إلااااااااى تغياااااااار إ أدتنقسااااااااام وحرمااااااااان كلهااااااااا حصااااااااار وبطالااااااااه وا  
نترنااااات وساااااائل الإعااااالام والتواصااااال مااااان إ أيضااااااتجااااااههم نحاااااو الهجااااارة ، المختلفاااااة بماااااا فيهاااااا إ

ذاعةوتلفزة    تجاهاتهم نحو الهجرة  .تشكيل وتغير إ في اً كلها لعبت دور  وا 
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 المبحث الثالث
 الإتجاه نحو الهجرة

 
القدم  فالإنسان منذ الَرضنسان منذ ظهوره على وجه لازمت الإ جداً  قديمةظاهره  الهجرةتعد 

 و سعياً للرزق وتحسين المستوى المعيشي أ جر طالباً خر ويهاكان يرحل وينتقل من مكان إلى أ
 . وحديثاً  على ذلك قديماً  حياة المستقرة وهنالك شواهد كثيرةللأمن وال

 
حيث  والحديثة القديمةلى بعض الفروق بين الهجرات جب أن نشير إي الهجرةوعند الحديث عن 

 الَصليمن موطنها  جماعية شكل تحركات فيعن تنقلات كانت تتم  عبارة البدائيةن الهجرات إ
نسان على وعجز الإ المعاديةوضراوة الجماعات  ةالمناوئ بالطبيعةتحت عوامل طرد ترتب  

خضاعها وتذليلها  والبشرية الماديةوجه القوى  فيالصمود  وعدم قدرته على التحكم فيها وا 
عن  بدائيةالمامه سوى الهروب والنزوح عن موطنه حيث تتميز الهجرات لصالحه ولم يكن أ

شكل فردى  فيتتم  الحديثةن الهجرات حين أ في جماعينها تتم بشكل أ في الحديثة الهجرات
 .(  15:  2002)  انم ،    الباً 

 فينها كانت الماضى وفى الوقت الحاضر هو أ في الهجرةحركات  زهم ما يميحيث إن أ 
لبعض المناطق  بةالصعوتضاريسها  الطبيعةطريق حريتها سوى  فيحره لم يقو  الماضي
فراد تحمل مشقة السفر بمعنى أن حركات الَ علىفراد والجماعات قدرة الَومدى  المستهدفة

ولم  المكهربةو أ الشائكة بالَسلاكمنيه ولا حواجز أ بأيةلم تصطدم  الماضي فيوالجماعات 
لتدابير والجوازات لعدم وجود مثل هذه ا الهجرةقسام مطلوب من المهاجرين المرور على أ يكن
والدراسات النظريات ن المتتبع لبعض إ أيضا ، المتلاحقةمن صنع الحضارات  فهيالقدم  في
ذا كان هنالك  ياب خاصة إ دائماً نها ليست ظاهره سلبيه تشير إلى أ الهجرة ظاهرةتناولت  التي

ا على أنه الهجرةلى ظاهرة وبشكل عام فإن النظر إ الإيجابياتفقد يكون لها بعض  للعدالة
 الَقلو على مستفيضه لكافة الظواهر أ دراسةطار إ فين يتم عمليه سلبيه أو إيجابيه يجب أ

عيش فيها الفرد ي التيوالظروف  المختلفةالحياة  ومناحي الهجرةبظاهرة  المباشرة العلاقةذات 
                                                                                                                                                                                            ( . 18:  2003) الصقور ،     والسعادةن توفر له الرضا ومدى قدرتها على أ

تحديد  يف الَساسية جتماعيةوالإ الديمغرافيةمن الظواهر  المختلفة بأنواعها الهجرةوتعتبر ظاهرة 
 والثقافية قتصاديةوالإ جتماعيةالإثارها والعمر ولها أ النوعيةتغير حجم السكان وتشكيل تركيبته 

 .(  1:  2012ستقبال ) المالكى ، ومناطق الإ المنشأكل من مناطق  في
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قد تكون  للهجرةن الدوافع ألى ير إن نشولكن يجب أ للهجرةوافع والد الَسبابلقد تعددت لذلك 
 البيئةعن  Dissatisfactionالغالب والعامل المشترك بينها هو عدم الرضا  يفواحده 
 أنما يضا هنالك ،أكثر ملائمه أ أخرى  بيئةنتقال نحو للمهاجرين مما يحفزهم للإ الَصلية
والهجرات  المؤقتة والهجرات الدائمةئصه فهنالك الهجرات كل منها له خصا للهجرة متعددة
داخل  نتقالالإ فيوتتمثل  الداخليةوالهجرات  خرى أُ لى من دوله إنتقال تتمثل بالإ والتي الدولية
 .(  158:  1985عنايه ،  أبو)   الواحدة الدولةحدود 

 
خر والهدف طلب الرزق الحراك والإنتقال من مكان إلى أ هي ن الهجرةبأ ن نقوليمكن لنا أ لذلك

 عسكري حتلال ة أو إضا طه سيةسيا أوضااو الهروب من أ الاقتصاديوتغير وتحسين الواقع 
يئه ، بهده توفير متطلبات مدمره ، زلازل ، جفاف ، ظروف مناخيه س طبيعيةو ظروف أ

 . ( 4:  2008) بزى ،  كريمةفضل لحياة وشرو  أ
 

لى تقرير الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني حول مسح الهجرة في الَراضي إوبالإشارة 
لو فرد هاجر للإقامة خارج الَراضي الفلسطينية أ 22الى ن حو ألى إشار أالفلسطينية حيث 

سر لديها مهاجر لَُ من ا %6.7ن أشارة نتائا المسح أكما   2009   -   2007ل الفترة خلا
من المهاجرين هم ضمن الفئة  %33.0ن أالنتائا  تظهر أقل للخارج وكما لَواحد على ا

( سنة في  44 – 30)   ئة العمرية الف وجاءت( سنه  29 – 15العمرية المصنفة كشباب ) 
كثر من ثلث أن أشارت النتائا أو ، من المهاجرين للخارج  %25.6سبة المرتبة الثانية بن
ارج وتحصيلهم ذ بلغت نسبة المهاجرين للخإحملة الشهادات العليا والجامعات المهاجرين من 

بلغت نسبة المهاجرين جمالي المهاجرين للخارج و إمن  %35.7علي نحو أالعلمي بكالوريوس ف
جمالي المهاجرين للخارج وبلغة نسبة المهاجرين إمن  %35.7شهادة الثانوية العامة من حملة 

شارت أكما للخارج ، جمالي المهاجرين إمن  %1.3حملون أي مؤهل علمي للخارج ممن لا ي
لنتائا شارت اأسنه ير بن بالهجرة للخارج وكما  59 – 15فراد بعمر لَمن ا %13.3ن ألى إ

ير بون بهجره  % 65.3ير بون بهجره دائمة و  % 34.7ن هنالك ألى إالخاصة بقطاا  زه 
سباب المتعلقة بتحسين لَبة هؤلاء بالهجرة للخارج كانت اسباب الرئيسية لر لَوعن امؤقته ، 

سباب التي تدفع لَكثر األ المناسب والتعليم والدراسة هي ظروف المعيشة وعدم توفر العم
عدم توفر فرص عمل  %15.2لتحسين مستوى المعيشة و  %4209طيني للهجرة بنسبة الفلس

ن الذين لا ير بون أوبينت النتائا ،  %13.8من لَنعدام اا  سة و التعليم والدرا %17.2مناسب و
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ن فلسطين أجابات لإ لب اأ باب عدم الر بة في الهجرة وكانت سألى الخارج حسب إبالهجرة 
 . % 65.4يضا الشعور بالراحة فق  في بلدى بنسبة أو  %77.2بة رض مباركه ومقدسه بنسأ

 ( 31 – 29:  2011 الفلسطيني،المركزي للإحصاء  )الجهاز                              
 

ليهاااااااا جهاااااااز الإحصااااااااء المركاااااازي الفلساااااااطيني  يجااااااب أن تكاااااااون وهااااااذه النتااااااائا التاااااااي أشااااااار إ
ه الفلساااااطيني ومشاااااكلاتهم وعلاااااى وجااااا هتماااااام المختصاااااين و المهتماااااين بشاااااؤون الشااااابابمحااااا  إ 

 لااااااااااب المهاااااااااااجريين الخصااااااااااوص الخااااااااااريجين الجااااااااااامعين حيااااااااااث أشااااااااااارت الإحصااااااااااائيات أن أ 
ات الفلساااااطينية فاااااي قطااااااا  ااااازه ين فالجامعاااااادات العلياااااا والجاااااامعللخاااااارج هااااام مااااان حملاااااة الشاااااه

وهااااااااؤلاء يواجهااااااااون التحااااااااديات  لاف الخااااااااريجين فااااااااي مختلااااااااو التخصصااااااااات ساااااااانوياً تخاااااااارج أ
فرصااااااة عماااااال مناساااااابه ويضااااااطر للعماااااال فااااااي  دفااااااة فااااااالكثير ماااااانهم لا يجااااااوالصااااااعوبات المختل

عاااان العماااال لاف الخااااريجين العاااااطلين تخصصاااااتهم وماااانهم ماااان ينضاااام إلااااى أ بمهاااان لا تناساااا
ن الكثيااااار مااااانهم يشاااااعر بالإحباااااا  والخاااااوف علاااااى المساااااتقبل ولدياااااه الر باااااة فاااااي حياااااث نجاااااد باااااأ

حااااال عناااااد كثيااااار مااااان ن الهجااااارة قاااااد تكاااااون هاااااي اليااااار هاااااذا الواقاااااع ومااااان هناااااا فقاااااد يجاااااد باااااأتغ
الخااااريجين الجااااامعيين الااااذين يواجهااااون الضااااغو  المختلفااااة التااااي تفرضااااها علاااايهم الواقااااع الااااذى 

نناااااااا فاااااااي هاااااااذا حياااااااث أ  ه بماااااااا يحقاااااااق طموحااااااااتهم وتطلعااااااااتهم ،يعيشاااااااونه فاااااااي محاولاااااااه لتغيااااااار 
، مفهومهااااااا ،  المبحاااااث سااااااوف نلقااااااى الضااااااوء علااااااى ظاااااااهرة الهجااااااره فااااااي المجتمااااااع الفلسااااااطيني

 .ثارها ونظرياتها وأ، شكالها وأ، لى أسبابها ونتعرف ع طبيعتها ،
 

 الهجرة : مفهوم 
و هجراناً ، ويقال هجر الشرك هجهراً وهجراناً ، وهجرةً  هجرهُ هجراً بالفتح ،من  اللغةفي  الهجرة

حسنة ، والهجرةُ بالكسر و الضم تعنى الخروج من أرض الى أخرى ، والهجرتان ، هجرةُ الى 
 (  495:  2005مدينة ) القاموس المحي  ، الحبشة وهجرةُ الى ال
ختلاف الكتاب والعلوم التي يمثلونها فقد عرف الَستاذ افرت حسب إ الهجرةولقد تعددت تعاريو 

بغض النظر عن  الإقامةو شبه الدائم لمكان بأنها التغير الدائم أ الهجرة   Evertt Leeلى 
 الدولية الهجرةو التفريق بين ره أو إجباريه أح الهجرةلى كون ودون الإلتفات إ المقطوعة المسافة
 .(  145:  2002) بوادقجى ، خورى ،  الداخلية والهجرة

محلية  بيئةفراد داخل المجتمع الواحد من إلا حركة الَ ماهي الهجرةن خرون بأفي حين قال و
 الدولية وأ السياسيةخر عبر الحدود خرى أو إنتقاله من مجتمع إلى أأُ  ليةمح بيئةلى معينة إ
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لى لهجرة الريفيين إ بالنسبةذا حدثت داخل المجتمع الواحد كما هو الحال داخليه إ الهجرةوتكون 
 . نهائيةو بصفه أ محدودةلى خارج بلادهم لفتره وخارجية إذا قام بها الَفراد إ المدينة

  ( 25:  2003) الصقور ، 
و جماعة من منطقة غير فيزيقي لفرد أعملية إنتقال أو تحول أو تنها  بأ الهجرةويعرف الجلبى 

خارج  خرى أُ لى داخل حدود بلد واحد أو من منطقة إ خرى أُ  إعتادوا على الإقامة فيها إلى منطقة
ما بإضطرارهم نالفرد أو الجماعة أو بغير إرادتهم وا   بإرادةحدود هذا البلد وقد تتم هذه العملية 

المكان المعتاد  فينتقال والتحول عملية الإخططه المجتمع وقد تكون  هدفأو أ  لى ذلك قسراً إ
 .(  210:  2013) جلبى ،  و مؤقتعلى نحو دائم أ خرى أُ لى للإقامة من منطقة إ

و شبه أ الدائمة الإقامةخر بغرض مكان إلى أ مننتقال بأنها الإ الهجرةبينما يعرف الخريو 
جه تحول دون ممارسة العمل لدر  الَصليعن المكان  بحيث يكون المكان الجديد بعيداً  الدائمة
المكان  فيملحوظ على رواب  المهاجر وعلاقته بجماعته  تأثرمع المكان القديم  فينفسه 
 .(  363:  2003) الخريو ،   الَصلي

كامله  الَسرةو لشخص أنتقال اإ هينها بأ الهجرة الفلسطيني للإحصاء المركزي ويعرف الجهاز 
و بشر  أن يجتاز الفرد حدود هذا التجمع أ خرى أُ لى إإلى أخر أو من دوله  سكانيمن تجمع 

 خر. إلى مكان أ بسيطةمكان الوصول حتى لو قام بفترات زياره  في الإقامةو ينوى وأقام أ الدولة
 ( 26 :  2011 الفلسطيني،المركزي للإحصاء  )الجهاز

تحديد  فينه هنالك معيارين هامين بأ (  19 – 18:  2002ويري ) غانم ، 
 :  الزماني، المعيار  المكانيالمعيار   الهجرةم مفهو 
من خلال الإنتقال  . الإقامةلى تغيير موطن تشير إ الهجرةن : فإ المكاني: المعيار  أولا  

ن الحراك من مكان أخر ويعنى ذلك أ أقامهو موطن إلى بلد أ الإقامةو موطن الدائم من بلد أ
إقامتهم إلى نتقال البدو الرحل من موضع ره فإهج رلا يعتبو الموطن داخل ذات البلد أ لَخر

تفصل بين الموضعين  التي المسافةهجره مهما طالت  رلا يعتبباطن الصحراء  فيخر موضع أ
أخر سم إلى بلد تحمل إ الخروجنتقال أما إذا تضمن هذا الإ تحمل نفس المسمى الجغرافي اطالم
 الإقامةبلد النقلة تغير الموطن و وفر لهذه حيث يت المكانيالمعيار  عمالبإن هذه تعتبر هجره فإ

ستهداف الإ  المكان الجديد . فيستمرار بموطن أخر وا 
 الهجرةالتميز بين  فيوهذا المعيار هام  . الهجرة: فهو يتعلق بمدة  الزمانيالمعيار  ثانيا:
الذى  نيالزمالى البعد ك إنتقال من مكان إلى أخر ولكنه يفتقر إفهنا المؤقتة والهجرة الدائمة

خر أو الذهاب إلى بلد أ للزيارة أياملبضع  لى المدينةهجره مثل إنتقال الشخص إيجعل منه 
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 يقدم شرطاً  الزماني هام لَنهن المعيار هجره ومن هنا نجد بأ رلا يعتبفريضة الحا  للأداء
وفى  ةالمكانين نطلق عليها هجره عن  يرها من التنقلات مكن أي التي النقلةالتميز  في أساسيا

تزيد عن عام تعتبر  عن شهر ولا للا تقستقبال لمده بلد الإ في الإقامةن هذا الخصوص قيل ا
فتره تزيد عن العام ولو ببضعة شهور تعتبر هجره  لَىذلك البلد  في الإقامةهجره مؤقته بينما 

 دائمه . 
 

ـــه ســـابقا بأذكـــره  ممـــا تـــخـــلال ويـــرى الباحـــث مـــن  ـــاط  وضـــعيمكـــن ن بعـــض النق
  يلي:كما  وهي الهجرةالتي نحدد بها مفهوم  ةالأساسي
و قااااااد يكااااااون أ بإرادتااااااهخاااااار ماااااان مكااااااان إلااااااى أ الجماعااااااةو هااااااي إنتقااااااال الفاااااارد أ الهجاااااارة -1

 . السائدة والسياسية جتماعيةوالإ قتصاديةالإللظروف  نتيجةى ذلك عل مجبراً 
كمااااااا يحاااااادث فااااااي  الواحاااااادة الدولااااااةداخاااااال حاااااادود  أي نتقااااااال قااااااد يكااااااون داخلياااااااً هااااااذا الإ -2

خاااااارج حااااادود  أي و قاااااد يكاااااون خارجيااااااً أ المديناااااةلاااااى مااااان الرياااااو إ الداخلياااااةرات الهجااااا
 خرى .لى أُ من دوله إ الدوليةكما يحدث في الهجرات  الواحدة الدولة

فاااااي البلاااااد التاااااي يرحااااال  الدائماااااة الإقاماااااةنتقاااااال قاااااد يكاااااون بشاااااكل دائااااام بهااااادف هاااااذا الإ -3
 لفتااااااارة أيو بشاااااااكل مؤقااااااات ، أ الَصاااااااليلاااااااى البلاااااااد إ العاااااااودةليهاااااااا الشاااااااخص وعااااااادم إ

 . الَصليلى البلد إ العودةثم  محدودة
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  للهجرة:الأنواع المختلفة 
لمعااااااير عدياااااده وهاااااى  وفقااااااً  الهجااااارةتصااااانيو  تااااامومعناهاااااا ومفهومهاااااا  الهجااااارةتساااااهيل دراساااااة ل

 كما يلى : 
 . الدوليةو أ الخارجية والهجرة الداخلية الهجرة-1
 :  الداخلية الهجرة -أ
خرى أو من لى أُ إ ولايةو من ة إنتقال الَفراد والجماعات من إقليم إلى أخر أير إلى عمليهى تشو 

مثل  ، القوميو المجتمع أ الدولةخرى داخل حدود لى أُ خرى أو من محافظه إلى أُ منطقة إ
تكاليو ولا تعرض القائم بها نها قليلة البأ الداخلية الهجرةوتتميز  المدينةلى من الريو إ الهجرة

مثل ما يحدث متعلقة باللغة خرى ولا مشكله لى أُ دخول والخروج من دوله إمشاكل اللى إ
كثر أ الداخلية للهجرة النفسيستعداد في لغتها كما أن الإ مختلفةخرى لى أُ للمهاجرين من دوله إ

 . ( 34 – 33:  2001) رشوان ، الدولية للهجرة بالنسبةمنه 
 ( :  الدولية)  الخارجية الهجرة -ب

للعمل أو الفرار من  خر طلباً ى إنتقال عدد من أفراد المجتمع إلى مجتمع أوهى تشير إل
ن من المسائل حتى الَ الخارجية الهجرةحسن في الحياة ولازالت لفرص أ و تطلعاً الإضطهاد أ

و وتسن القوانين التي تنظمها إما بالتحديد أو المنع أ بذاتالمتقدمة  التي تشغل بال المجتمعات
 . ( 213 – 212:   2013،  ) جلبىهاجرين الذين يمكن قبولهم اف المبتعين أصن

  :مؤقتة تستغرقه إلى هجرة دائمة وهجرة الذيستمرارها والزمن حسب إ الهجرةتصنف -2
 :  الدائمة الهجرة -أ

التي يبقى المهاجرون  الهجرةوهى تلك  المستمرة بالهجرةوتسمى أيضا  عادتاً  نهائيةوهى هجره 
ن المهاجر قد ترك أ أيليها فيستقرون فيها بصوره دائمه ناطق التي إنتقلوا إفي البلاد أو الم

 . ونهائيستقر بالموطن الجديد بشكل دائم بشكل نهائي وا   الَصليالموطن 
 (  150:  2002بوادقجي ، خوري ،  )                                                     

فضل من تلك الظروف بحث عن ظروف علمية ومالية أئمة إلى الوتشير ظاهرة الهجرة الدا
 ( 32:  2003،  المصرية والهجرة العاملة) وزارة القوى في بلد المنشأ السائدة

 :  المؤقتة الهجرة-ب
 نتقالاً إ خرى أُ لى ينتقل فيها الَفراد والجماعات من منطقة إ التيحركات سكانيه  فيوهى تتمثل 

نها ذات طابع زمنى قصير مثل ا وتتصو بأو فصول بعينهسم أموا في مما تت  الباً  فهي مؤقتاً 
 .(  34:  2003) الصقور ،  ثانياً  العودةمؤقته ثم  للعمل خارج أو داخل البلد لفترة الهجرة



75 

 

 

 :  القسرية الهجرة وأ الطوعية الهجرةلكيفيتها  وفقا   الهجرةتصنف -3
 

 :  الطوعية الهجرة-أ
 .رسميجبار دون ضغ  أو إ الشخصيختيارهم وطوعهم وا   دتهمبإرافراد يقوم بها الَ التيوهى 

 (  36:  2001) رشوان ،                                                                  
 :  القسرية الهجرة-ب

و ا الدولةمن قبل  مفروضةحركه  السكانينتقال بأن حركة الإ الهجرةويتميز هذا النوا من 
يمارسها فرد أو  التي بالقوة الهجرةهذا الشكل من  عسكريه ويحدثو قوة سياسيه ا أيو أ الولاية

تخاذ قرار فهؤلاء المهاجرون يعجزون هنا عن إو الجماعات جماعه على  يره من الَفراد أ
تفرض  أمورختيار الموقع الجديد فهذه كلها تهم ويكونوا  ير قادرين حتى على إبر ب الهجرة

 . ( 179:  2012) حماده ، عليهم من قبل  يرهم 
و تركها خلال القرن العشرين من إر ام على بيع أملاكهم أ نالفلسطينييولعل ما تعرض له 

 .  الإجبارية القسريةللهجرات  وواضحاً  لا مثلا حياً خارج بلادهم إ والهجرة
 (  369:  2003) الخريو ، 

 حسب مشروعيتها وقانونيتها :  الهجرةتصنيف -4
 

 : لمشروعةا الهجرة-أ
نتقال من لدين على قيام المهاجر بعملية الإخر وبموافقه البتتم بين بلد وأ التي الهجرة وهي

نظمتها ن بالقدوم إليها وفقا للأن القوانين تسمح للمهاجريإلى البلد المستقبل أو أ الَصليموطنه 
ستقبالهم من ب بإ دخول نظاميه لمن تر  تأشيراتوحاجاتها من المهاجرين فتمنح لهم جراءاتها ا  و 

 .(  154:  2002) بوادقجي ، خوري ،   هؤلاء المهاجرين
 :  المشروعةغير  الهجرة-ب

والذى يدل في معناه مخالفة القوانين  الشرعيةولفظ  ير  الهجرةمن لفظين  مصطلح مركب وهى
 فالهجرةا لدوله م السياديى الإقليم لإالَجانب  الرعاياوالتشريعات المعمول بها في تنظيم دخول 

به القانون والتي  حما يسمللحدود خارج  العابرة الجماعةو هي كل حركه للفرد أ الشرعية ير 
ظهرت مع بداية القرن العشرين بعد إقرار سياسات  لق الحدود في أوروبا ويترادف هذا 

 . الحرقةومصطلح  السرية والهجرة القانونية ير  الهجرةالمصطلح مع عدة تسميات منها 
  ( 10:  2012) رشيد ،                                                                    
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ــــرى  ختيااااار أ بااااأن هنالااااك أنااااواا الباحــــث وي ى نااااوا ماااان هااااذه الَنااااواا للهجاااارة مختلفااااة للهجاااارة وا 
يعيشااااااها ومااااااا  يتوقااااااو علااااااى المهاااااااجر نفسااااااة ومااااااا تفرضااااااة عليااااااة الظااااااروف والَوضاااااااا التااااااي

ة نحااااو الهجااااارة وماااان هاااااذه الَنااااواا الهجااااارة الداخليااااة والتاااااي تكاااااون تجاهااااات مختلفااااايحملااااة مااااان إ
لااااااى بلاااااادان لهجاااااارة الخارجيااااااة فهااااااى تكااااااون للخااااااارج إداخاااااال حاااااادود البلااااااد الواحااااااد فااااااي المقاباااااال ا

و المتقدمااااااااة أو الااااااادول البتروليااااااااة بهااااااادف العماااااااال أو الااااااااتعلم أ خااااااارى مثاااااااال الااااااادول الَوروبيااااااااةأُ 
هااااااجر إلاااااى ي يهااااادف مااااان خلالهاااااا المخااااارى ، أيضاااااا هنالاااااك الهجااااارة الدائماااااة والتاااااللأ اااااراض أُ 
البلااااااد المهاااااااجر إليهااااااا وعاااااادم العااااااودة إلااااااى بلااااااده الَصاااااالى حيااااااث ياااااارى  سااااااتقرار فاااااايالبقاااااااء والإ

سااااااتقرار ورخاااااااء وتقاااااادم فااااااي البلااااااد تتااااااوفر فيهااااااا كاااااال مايريااااااده ماااااان أماااااان وا  ن هااااااذه المهاااااااجر بااااااأ
ياااااد وبعاااااد أن يحقاااااق ماااااا ير لهااااادف معاااااين   البااااااً المقابااااال هنالاااااك الهجااااارة المؤقتاااااه والتاااااي تكاااااون 

يعاااود إلاااى بلاااده مثااال العمااال ثااام العاااوده إلاااى بلاااده الَصااالى بعاااد أن يكاااون جماااع ماااال للااازواج أو 
خاااار هنالااااك نااااوا أكمااااال التعلاااايم ثاااام العااااودة ، أيضااااا دف إو تكااااون بهاااابناااااء بياااات أو  ياااار ذلااااك أ

جااااارة الطوعيااااة والتااااي تكاااااون بااااإرادة الشااااخص ولايكاااااون مجبااااراً عليهااااا بالمقابااااال هللهجاااارة وهااااى ال
بساااابب قساااارية والتااااي يكااااون مجبااااراً علااااي الهجاااارة وتاااارك بلااااده بحثاااااً عاااان الَمااااان هنالااااك الهجاااارة ال

كباااااار مثااااااال علااااااى لعرقيااااااة والمذهبيااااااة وأسااااااتقرار و الصااااااراعات االفوضااااااى و الحااااااروب وعاااااادم الإ
ذلااااك فااااي وقتنااااا الحااااالي مايحاااادث فااااي ساااااوريا الشااااقيقة ماااان حاااارب وصااااراعات ومااااا نااااتا عنهاااااا 

ماااان  لااااى الاااادول الَوروبيااااة هرباااااً اورة و إهجاااارة ألاف السااااوريين ماااان بلاااادهم إلااااى بلاااادان مجاااا ماااان
وضااااع هااااو الااااذى أجباااار هااااؤلاء ال عاااان الَماااان وماااان هنااااا نجااااد بااااأن الحاااارب الاااادائرة هنالااااك وبحثاااااً 

وماااان أنااااواا الهجاااارة علااااى حياااااتنهم وحياااااة أبنااااائهم ،  خوفاااااً  وطااااانهم قسااااراً تتاااارك أ و إلااااى الهجاااارة
الشاااااارعية وبموافقااااااة  الهجاااااارة الشاااااارعية والتااااااي تكااااااون وفااااااق القااااااانون والنظااااااام و بااااااالطرق  أيضاااااااً 

دخل فيهاااااا المهااااااجر وقباااااول البلااااادين فاااااي مقابااااال ذلاااااك هنالاااااك الهجااااارة  يااااار الشااااارعية و التاااااي يااااا
و التهريااااب عاااان رعية عاااان طريااااق التساااالل عباااار الحاااادود أليهااااا بطاااارق  ياااار شااااالبلااااد المهاااااجر إ

إلاااااى أقااااارب نقطاااااة للبلاااااد  ن هاااااذه القاااااوارب تقاااااوم بالوصاااااولحياااااث إطرياااااق البحااااار عبااااار قاااااوارب 
طلاااااق عليهاااااا وقاااااد أُ ثااااام تقاااااوم بإلقااااااء المهااااااجرين فاااااي البحااااار لإكماااااال الطرياااااق  ليهااااااالمهااااااجر إ

لغااااارق العدياااااد مااااان هاااااذه القاااااوارب فاااااي البحااااار وعليهاااااا ألاف  نظاااااراً  ( قاااااوارب الماااااوت  ) ماااااؤخراً 
 مزيفة . سفر وراق، أو الدخول إلى البلد بأ المهاجرين
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 :  الهجرةودوافع أسباب 
 

 المشجعة الدوافع وهم هذه الَسباب نتعرف على أ سلتي وا للهجرة مختلفةهنالك أسباب ودوافع 
من فراغ ، بل تحددها وتدفع  ثلا تحد البشريةوالتنقلات  الهجرةن إليها حيث إ المؤديةو أ للهجرة

عن إنتقال أو  في مجملها عباره والهجرة وهىجتماعيه وثقافيه في المقام الَول إليها عوامل إ
والتكيو  والمادي النفسيشباا فيه لعجزه عن تحقيق الإ ير مر وب و موقو تحول من سياق أ

مستوى الطموح  لىالوصول إ و حتىوعدم قدرته على إشباا الإحتياجات والر بات أ جتماعيالإ
كل هذه  خر تتوافر فيه إمكانيات تحقيقأو موقو أ لى سياقع إليه الفرد أو الجماعة إالذى يتطل

به في تفسير  نلا يستها دوراً  للأفراد ةالسيكولوجيص وتلعب الخصائ الَمور ولو بدرجه نسبيه ،
شتراكهم مع  يرهم من السكان ر م إ الهجرةلى القيام بعملية ميل بعض الَفراد دون  يرهم إ

لى إ الهجرةن نقسم أسباب ظروف والَوضاا ومن هنا يمكن لنا أالمستقرين في نفس ال
 قلا تحقموعة الظروف التي ومج الَصليبالموطن  مرتبطة عتين عوامل موضوعيةمجمو 
خرى و التي نطلق عليها عوامل الطرد ، ومن ناحيه أُ  ستمراريةالإعن  شباا الكامل والرضاالإ

و يتطلع للعيش فيه والذى تتوافر فيه أ الجماعةو خصائص البلد الذى هاجر إليه الفرد أ
 قما نطلوهى  نفسيةوال الماديةحتياجات على إشباا الإ والقدرة المر وبةمن الظروف  مجموعة

نحو  النفسيتجاهنا في إ والمتمثلة النفسيةأيضا هنالك مجموعة الدوافع  عليها عوامل الجذب ،
، ومستوى  والقناعة،  والمعنوي  الماديشباا والذى يشكله عدة إعتبارات منها مستوى الإ الهجرة

 .(  184 – 183:  2012) حماده ، سرى والَُ  جتماعيالإالطموح ، والتطلع ، والتوافق 
 

هذه البلاد تتصو بالحرمان وعدم  نللمهاجرين في أ المرسلةوتبدوا عوامل الطرد في البلاد 
و أ الطبيعيةو نتيجة الكوارث إجتماعيه أو نقسيه أ لَسبابنسان البقاء فيها إستطاعة الإ
مما يدفع نخفاض الَجور وعدم توفر فرص عمل مثل إ قتصاديةالإو أ السياسيةالظروف 

 .(  37:  2001) رشوان ،    بالهجرةلى التفكير نسان إالإ
 
هو العامل  والبطالةوالفقر  قتصاديالإنخفاض المستوى والمتمثل بإ قتصاديالإن العامل ولاشك أ
والإتجاه إلى مناطق تتوافر فيها  الهجرةلى ك والَكبر الذى يدفع كثير من الشباب إر المشت

 .(  181:  1985) أبو عيانه ،   المعيشيمستوى فضل بهدف تحسين الأوضاا إقتصاديه أ
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فع الَساسي ان الدة بأفادإلى أوروبا أ للهجرة المصري تجاهات الشباب حول إ دراسة فينه حيث إ
 نخفاض الَجور . وا   والبطالة الصعبة، المعيشيةالظروف لهجرة هؤلاء الشباب هو 

 (  6:  2006) زهرى ، 
ختيار مكان بإ مرتبطاً  عاملاً  15منها  الهجرةفي  راً عاملا مؤث Bouge  25وقد حدد بوج 

 المتاحةفرص العمل  المختلفةقتصاديه ونذكر من هذه العوامل عوامل إجتماعيه وا   10و الهجرة
 الهجرةختيار إ يتأثر، وكذلك  الَصليفي المكان  المنخفضة، والَجور  الفردية، المهارات 

 السكانيوالتركيب  الطبيعية والبيئة الهجرةي و معارف فبتكاليو الإنتقال ووجود أقارب أ
 ومستوياتها .  المعيشةحوال ومدى تماشيها مع مهنة المهاجر وأ مكانيات العملوا  

 (  162:  2002) بوادقجى ، خورى ، 
 

رتبا  بالواقع نتحدث عن أهم الَسباب ودوافع ذات الإسومن خلال ما تم ذكره 
 بالهجرةتخاذ القرار التفكير أو إتجاه بو الإالتي تدفع نح الفلسطيني الذى نعيشه و

 وهى كما يلى :  الفعلية
 

 :  قتصاديةالإالأسباب -1
 

لتردى الَوضاا  نتيجةعباره عن قرار فردى يقوم بتنفيذه الشخص المهاجر  الهجرةن حيث إ
                                             .  لهم المستقبلةللمهاجرين عنها في البلدان  المرسلةنخفاض الَجور في البلدان وا   قتصاديةالإ

 ( 42:  2001) النجار ،                                                           
والفقاااااار الشااااااديد فااااااي دول العااااااالم الثالااااااث والتااااااي ترجااااااع  المعيشااااااةنخفاااااااض مسااااااتوى إن حيااااااث إ

ماااان  تسااااتطيعالتااااي  الفعالااااة ميااااةالتنخطاااا  نعاااادام نهااااا كثاااارة أعااااداد السااااكان وا  للأسااااباب كثيااااره م
وتحولهاااااااا إلاااااااى ماااااااوارد مكانياااااااات د وا  مااااااان ماااااااوار  اماااااااا لاااااااديهن تساااااااتغل خلالهاااااااا هاااااااذه البلااااااادان أ

 المتقاااادةبااااالبلاد  عنااااه الناميااااةذا قارنااااا بااااين دخاااال الفاااارد فااااي الاااابلاد ه حيااااث إننااااا إقتصاااااديه نافعااااإ
دخول بحيااااث الاااافااااي مسااااتويات  كبياااار جااااداً  فرقاااااً  فجااااوه و ن هنالااااكالتاااي يهاااااجرون إليهااااا نجااااد بااااأ

خااااارى حياااااث لاااااى بااااالاد أُ للخاااااروج مااااان بلادهااااام إ باااااالهجرةفاااااراد الااااارا بين يكاااااون دافاااااع لهاااااؤلاء الَ
  . (143 -139:  1984 ) موسى ،المرفهةوالحياة  المرتفعةالدخول 
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بشكل عام  العمالةن مشكلة أ،  2014 العربية الدولية للهجرة الإقليميوقد أشار التقرير 
 العربيةعلى وجه الخصوص هي مصدر قلق كبير للبلدان  وتوظيو الخريجين من الشباب
على الر م من  البطالة وطأةويتحمل الشباب  البطالةمن  عاليةفجميع هذه البلدان تعرف نسب 

رتفاا في معدلات وهنالك عدة عوامل تفسر هذا الإ السابقةمن الَجيال  فضل تعليماً أنهم أ
ن عليا الباحثين عن العمل حيث إ شهاداتعلى  عداد الخريجين الحاصلينوهى تزايد أ  البطالة
ن هو أ البطالةلتقليص حجم  بالنسبةوما يزيد الَمور  مرتفعةتعانى من معدلات بطاله  الفئههذه 

 العربية لب البلدان العمل في القطاا العام الذى يضل أكبر مشغل في أ هؤلاء الشباب يفضلون 
على  قادرصبح  ير بما أن هذا القطاا أمن مجموا السكان النشطين ( و  % 40الى  14) 

ن يظل مطروحا ، أيضا إ الهجرةن حل التي تنزل إلى سوق العمل فإ الكثيرةفواج إستيعاب الَ
جعلت الوظائو  الصارمة قتصاديةالإتقلص قدرة التوظيو في القطاا العام نتيجة السياسات 

بين المرشحين بموازاة  ة قويةا يجعل الحصول عليها يخضع لمنافسدون حجم الطلب مم المتوفرة
                                                                    في القطاا العام .  ذلك يظل معدلات التوظيو منخفضاً 

 ( 52 – 50:  2014) التقرير الإقليمي للهجرة الدولية العربية ،                      
 

أن قطاااااا  اااازه يعااااانى ماااان  قتصاااااديةالإعاااان الَسااااباب  خاااالال مااااا تاااام ذكااااره الباحــــث خلــــصوي
رتفاااااااا كبياااااار فااااااي معاااااادلات حيااااااث إن الإحصااااااائيات تشااااااير إلااااااى إقتصاااااااديه صااااااعبه أوضاااااااا إ
الاااااذين يتطلعاااااون إلاااااى مساااااتقبل  الجاااااامعيين الخاااااريجين شاااااريحةوالفقااااار وباااااالَخص فاااااي  البطالاااااة

 لاق للمعااااااابر ااااااي الواقااااااع الااااااذى يعيشااااااونه ماااااان حصااااااار وا  فاااااا يصااااااطدمون فضاااااال لهاااااام ولكاااااان أ
لا يااااااتم توظيااااااو إ عااااااداد كبيااااااره ماااااان الخااااااريجين ولافهنالااااااك أ مااااااامهم ومحدوديااااااة فاااااارص العماااااال أ

 ن لا يجااااادو ن هنالاااااك الكثيااااار مااااان الخاااااريجين حياااااث إعااااادادهم ماااااع أ  بالمقارناااااةجااااازء قليااااال مااااانهم 
 متدنياااااةختصاصااااااتهم مقابااااال دخاااااول ماااااع إ بلا يتناساااااو بظطااااارون للعمااااال بماااااا أفرصاااااة عمااااال 
المااااوظفين الحكااااوميين  مشااااكلةلااااى علينااااا أن نشااااير إإلااااى ذلااااك يجااااب  بالإضااااافةبشااااكل كبياااار ، 

نهاااام يعملااااون مقاباااال دفعااااات رواتاااابهم منااااذ عاااادة ساااانوات حيااااث إ ن لا يتقاضااااو فااااي  اااازه والااااذين 
 بالإضااااااافة بشااااااكل كبياااااار قتصاااااااديةالإممااااااا ساااااااء أوضاااااااعهم  ، منتظمااااااةو ياااااار  بساااااايطةماليااااااه 

 رناهااااااااوالااااااذى هاااااااو أسااااااااس لكااااااال هااااااذه المشاااااااكلات التاااااااي ذك الإسااااااارائيليحاااااااتلال الإلااااااى ذلاااااااك إ
عطاااااء نظاااااره سااااوداء ماااان قبااااال كاااال هااااذا سااااااهم فااااي إ قتصاااااد الفلساااااطيني وسياساااااته الماااادمر للإ

الشااااباب والخااااريجين علااااى وجااااه الخصااااوص للواقااااع الااااذى نعيشااااه وماااان هنااااا قااااد يكااااون التفكياااار 
 فضل .وأوضاا أ ظروف للإيجادمحاوله هذا الواقع في للهروب من وسيله  الهجرةفي 
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 :  السياسيةالأسباب -2
 

ستقرار وعدم الإ الَهليةفالحرب والصراعات  الهجرةالمباشر في  تأثيرهالها  السياسيةمل العوا
 الجماعةو وما يتعرض له الفرد أ السياسيضطهاد ا الإهمهفي مقدمة الَسباب وأ  تأتى السياسي

تقوم بقمع كل من تشك في ولائهم لها وتعد الحروب  متجبرة متسلطةمن تعسو وقهر من قوى 
 .(  588:  2013) إبراهيم ،   للهجرة الدافعةمن العوامل  الداخليةالنزاعات و  الطائفية

 
لى الدول ى هروب نسبه كبيره من المواطنين إلإ الجائرةونظم الحكم  السياسيةوتؤدى الصرعات 

والحروب  الدوليةن الحروب حيث إمن والتي يشيع فيها الهدوء والَ ديمقراطيةوالَكثر  المجاورة
بلد أخر حيث الَمن  أيلى إ الهجرةلى التي تؤدى إ السياسيةفي مقدمة الدوافع  ىتأت الَهلية
 .(  7:  ، ب ، ت ) شعبانستقرار والإ

حترام وا   والديمقراطية يالرألم الثالث من الحرمان وفقدان حرية التعبير عن حيث تشكوا دول العا
 جتماعيالإ النفسيستقرار والإحاله من الشعور بعدم الَمان  فرادالَ يالحريات بحيث يتولد لد

سلسله من الصراعات  العربية المنطقةفضل حيث شهدت في البحث عن مكان أ والر بة
 .(  54:  2012) بركان ،  في العالم  كثر المناطق توتراً ن أوالحروب والتي جعلتها من بي

 
الفاااارص لكاااال  تكااااافؤالتااااي تكفاااال  الديمقراطيااااة لَلياااااتفتقااااار فااااي الإ السياساااايةوتتمثاااال الَسااااباب 

لا  فهاااااايولااااااذا  الجاااااادارةليساااااات مبنيااااااه علااااااى حكاااااام ذوى  جتماااااااعيالإرتقاااااااء الإ فألياااااااتمااااااواطن 
 السياسااااايةلاااااى كااااال ذلاااااك الَوضااااااا أن يضااااااف إ وينبغاااااينفاااااس الفااااارص لكااااال الماااااواطنين  متقاااااد

 وتقتيل .وما يصاحبها من عنو  العربيةفي الكثير من الدول  المزرية
 . ( 52:  2014،  عربيةال الدولية للهجرة الإقليمي) التقرير 

 
ــــــث  ــــــث يخلــــــصحي أن  للهجاااااارة السياساااااايةذكااااااره عاااااان الَسااااااباب  ممااااااا تااااااماااااان خاااااالال  الباح

سااااااتبداد ومصااااااادرة الحريااااااات ماااااان الَسااااااباب والإ السياساااااايةضااااااطرابات الإضااااااطهاد والظلاااااام والإ
تعاااااارض ويتعاااااارض إلااااااى كاااااال  الفلسااااااطينين شااااااعبنا حيااااااث إ الهجاااااارةنحااااااو  تجاااااااهللإ الَساسااااااية

وممارساااااااااته ماااااااان هاااااااادم  الإساااااااارائيليحااااااااتلال الااااااااذى يتمثاااااااال فااااااااي الإأنااااااااواا الظلاااااااام والإسااااااااتبداد 
التااااي تفصاااال الماااادن عاااان بعضااااها  العازلااااة اااالاق ووضااااع الحااااواجز وبناااااء الجاااادران وتضاااايو وا  

،  السياساااااايةالاااااابعض والمسااااااتوطنات والقتاااااال والتاااااادمير والحااااااروب تعتباااااار فااااااي مقدمااااااة العواماااااال 
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اساااااك المجتماااااع وماااااا ناااااتا ثااااار فاااااي تمومااااان ناحياااااه أخااااارى إن الإنقساااااام الفلساااااطيني الفلساااااطيني أ
علااااى واقااااع الشااااباب  ثااااارهوبالخصااااوص فااااي قطاااااا  اااازه حيااااث إنعكساااات أعنااااه ماااان مشااااكلات 

باب مااااان حياااااث الشاااااعور بالإحبااااااا  توجهاااااات وتطلعااااااات هاااااؤلاء الشااااابشاااااكل كبيااااار فاااااي  ثااااارأو 
وقاااادرتهم علااااى إيجاااااد حلااااول لهااااذه المشااااكلات  نبالمسااااؤولي الثقااااةوفقاااادان  القاااادرةس وعاااادم واليااااأ

 .  لذلك  نتيجةتنامى  الهجرةتجاه نحو لإوبالتالي نجد بأن ا
 

 :  والنفسية الاجتماعيةالأسباب -3
 

نما هو تعبير من هؤلاء الشباب على ر به ملحه لتغير واقعهم إ الهجرةقدام على عملية إن الإ
فضل له أ جتماعيوا   معيشيومستوى  كريمةلى بناء حياة باب إن سعى الشالإجتماعي حيث إ

يظهر على المهاجرين عند  ن الَثر الذىكما أ الهجرةعلى  للأقدام الرئيسيةمن الدوافع  وللأسرة
خرين لَعياد لها دور كبير في تحفيز الَوا الصيفيةجازات في الإ الَصليةلى بلدانهم عودتهم إ
 لتحقيق ما عجزوا عنه في مجتمعهم أيضا هنالك المثالية الطريقةنها فهم يروا بأ الهجرةعلى 

 .  بالهجرةللقيام  كانت سبباً  جتماعيةوالإ العائليةن المشاكل لمهاجرين تبين أبحوث أجريت على ا
 (  85:  2014) أبو خشيم ،  زالى ، نور الدين ،                                  

خرين ر بعد عودته إلى بلده أو حديث الَجتماعي الذى يظهره المهاجالإن صورة النجاح أيضاً إ
 والصورة وتأثيرهاعلام إلى وسائل الإ بالإضافةتجاهات الشباب على إ لتأثيرالها دور في عنها 

 .(  113:  2011،  حمزه)   المتقدمةالتي ترسمها عن المجتمعات 
 

وتهريااااب البشاااار قاااادم الاااادكتور  الشاااارعيةو ياااار  الشاااارعية الهجاااارةبااااين  العلاقااااةوفااااى ناااادوه حااااول 
وتهرياااااب البشااااار حياااااث  والجريماااااة يةالشااااارع يااااار  الهجااااارةباااااين  العلاقاااااةعباااااد الله بحاااااث بعناااااوان 

وتحاااااااادث عاااااااان العواماااااااال  بااااااااالهجرة المتعلقااااااااةلااااااااى مجموعااااااااه ماااااااان العواماااااااال والَسااااااااباب أشااااااااار إ
المهاااااجر إليهااااا  الدولااااةووجااااود أقااااارب فااااي  للدولااااةنتماااااء لااااولاء والإومنهااااا ضااااعو ا جتماعيااااةالإ

 وعااااااادم التوافاااااااق ماااااااع عاااااااادات وتقالياااااااد البلاااااااد جتماعياااااااةالإسااااااارى وساااااااوء العلاقاااااااات والتفكاااااااك الَُ 
 .(  60:  2012المهاجر منها ) مجلة الامن والحياة ، 

بحيث تبرز من خلال  للأفراد الشخصيةأيضا هنالك أسباب نفسيه ذاتيه وهى تتعلق بالميول 
 .  الاجتماعيفي البحث عن تحقيق التفوق  الشخصيةوالر بات  تالمكبوتا

 (  11:  2010) الدهيمى ، 
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ـــن خـــلال  ـــرى الباحـــث م ـــوي ـــره عـــن  ممـــا ت ـــةالأســـباب ذك  للهجـــرة والنفســـية الاجتماعي
أُخاااااارى لااااااديهم أقرباااااااء أو لااااااى بلاااااادان إن هنالااااااك كثياااااار ماااااان الَشااااااخاص الااااااذين هاااااااجروا إلااااااى أ

التااااااي  الفلسااااااطينيةن هنالااااااك الكثياااااار ماااااان العااااااائلات حاااااااق بعااااااائلاتهم حيااااااث إلتأصاااااادقاء أو للإ
يااااره وذلااااك بحكاااام الوضااااع الخاااااص للشااااعب الفلسااااطيني الااااذى تاااام تهج مختلفااااةتسااااكن فااااي بلاااادان 

يااااااه وأخاااااارون فااااااي بلاااااادان عربفااااااي  نفلسااااااطينييلفلسااااااطين فهنالااااااك  الإساااااارائيليحااااااتلال للإ نتيجااااااة
رب فااااي لااااديهم أقااااا نالفلسااااطينيين كثياااار ماااان ذكااااره نجااااد بااااأ ممااااا تااااجنبيااااه وماااان خاااالال بلاااادان أ

 ويساعدهم على ذلك .  الهجرةليها مما يسهل لديهم عملية هذه البلدان التي يهاجرون إ
ن الشااااااباب الفلسااااااطيني شااااااباب طمااااااوح فااااااإ النفساااااايةيتعلااااااق بالاااااادوافع خاااااارى فيمااااااا وماااااان ناحيااااااه أُ 

واقاااااااااع الفلساااااااااطيني الحاااااااااالي ومشاااااااااكلاته ن الحياااااااااث إفضااااااااال ينظااااااااار إلاااااااااى مساااااااااتقبل أومكاااااااااافح 
والقلااااق مااااال وتطلعااااات الشااااباب ممااااا جعلهاااام يشااااعرون بااااالخوف كساااات بشااااكل كبياااار علااااى أنعإ

حصااااااار لهااااااذه الَوضاااااااا ماااااان  نتيجااااااةكتئاااااااب علااااااى مسااااااتقبلهم باااااال وقااااااد تصاااااال إلااااااى حااااااد الإ
نقطااااااا للكهربااااااء ومااااان هناااااا نجاااااد باااااأن كثيااااار مااااان الشاااااباب يحااااااول  قوبطالاااااه وا  ااااالا للمعاااااابر وا 

تحقيقهااااا وماااان هنااااا قااااد  عمالااااه التااااي لا يسااااتطيساااايله تساااااعده علااااى تحقيااااق تطلعاتااااه وأن يجااااد و أ
 يجد البعض الهجرة الوسيلة التي تساعده على تحقيق ما لم يستطع تحقيقه في بلده .

 
 لفلسطين :  الاحتلال الصهيوني-4

حتلال الصهيوني لفلسطين كأحد الَسباب أنه لابد أن نذكر في أسباب الهجرة الإنجد ب وهنا
نا الفلسطيني تعرض الخاصة بوضعنا الفلسطيني والتي تميز هجرة الفلسطينين عن  يرهم فشعب

وما  1948لى ويلات ومأسي التهجير و التشريد التي تعرض لها في عام ومازال يتعرض إ
جير وتشريد للفلسطينين إلى وقتنا الحالي بفعل الإحتلال ها من هجرات وعمليات تهتلا
 سرائيلى وممارساته بحق شعبنا  .الإ
 
 عاتن كان كباقى المجتملتهجير فهو وا  في مجال الهجرة و اخصوصية  له لمجتمع الفلسطينيفا

قتصادية ماعية وا  يتعرض لهجرة دولية خارج حدود الَراضى الفلسطينية لَسباب مختلفة إجت
فأنه تعرض ويتعرض لهجرات قسرية  وكذلك لهجرات داخلية بين التجمعات الفلسطينية المختلفة

م إلى الَراضى التي 1948هجرة اللاجئين الفلسطينين من الَراضى المحتلة العام  جبارية منهاإ
النازحين مابعد  راضى الفلسطينية وكذلك هجرة الفلسطينينم أو إلى خارج ال1967َأُحتلت العام 
 (  63:  2008م ) معهد إبراهيم أبو لغد للدراسات الدولية ، 1967حرب العام 
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م إلى تشريد الفلسطينين إلى مناطق مجاورة سعياً لتأمين الحماية 1948نكبة عام  فقد أدت
ا السياسية ن تطور الَوضالا ألى بيوتهم إللعودة إتنظارا والَمن للأطفال والشيوخ والنساء إ

شتملت على الضفة الغربية ، م للبقاء في أماكن لجوئهم والتي إضطرهالعسكرية في فلسطين إو 
لى العراق ردن ، وسورية ، ولبنان ، في حين إتجهت أعداد قليلة إوقطاا  زة ، وشرق الَ

، سلسلة هجرات متعاقبة تلتها لا حلقة أولى في ، ولم يكن هذا الشتات والتهجير إ ومصر
روف المعيشية القاسية التي واجهوها في أماكن لجوئهم فتوجهت أعاد كبيرة منهم لظليها ادفعتهم إ

الحلقة الثانية من حلقات  امالغنية بالنف  وخصوصا الكويت أ للعمل في الدول العربية بحثاً 
حتلت إسرائيل البقية الشعب الفلسطيني فقد حدثت عندما إالتشرد و الهجرة التي تعرض لها 

سكان الضفة  لو منأ200إلى نزوح نحو  م مما أدى1967طين في حرب الباقية من فلس
 .لى الضفة الشرقية من الَردن الغربية بصورة خاصة إ

 (. 181-180:  1983، )مؤسسة الدراسات الفلسطينية
أيضا ممارسات الإحتلال الإسرائيلى عبر سنوات الإحتلال والتي تضمنت الإبعاد القسرى إلى 

ينية و التهجير القسري الذى تمارسه دولة الاحتلال نتيجة للجدار والتحكم راضى الفلسطخارج الَ
من الفلسطينين من أماكن نتقال عدد كبير حركة والتنقل للفلسطينى مما أدى إلى إفي حرية ال

قامتهم إ ، بالإضافة إلى الحصار  اليومية ملمعاناته لى أماكن قريبة من أعمالهم نظراً سكناهم وا 
 لى مستويات  بر مسبوقة . البطالة والفقر إ رتفاا معدلاتومانجم عنه من إ وا  لاق المعابر

 (  63:  2008) معهد إبراهيم أبو لغد للدراسات الدولية ، 
 2013وعمليات التهجير الممنهجة التي تقوم بها سلطات الاحتلال في القدس المحتلة ففي عام 

طينياً بحجة عدم الحصول على فلس 298لى تهجير إمما أدى  مبنى ومنشأه 98تم هدم 
فلسطيني في القدس معرضين للتهجير نتيجة لهذة  93.000كثر من أن هنالك وأتراخيص 

 السياسات التي يتنهجها الاحتلال الاسرائيلى بحق شعبنا في القدس المحتلة . 
 (  13-12:  2013) الَمم المتحدة ، 

 لاف الشهداء والجرحىا نجم عنها من أض لها قطاا  زة ومالحروب المتتالية التي تعر بجانب 
، للخارج ت الصناعية المدمره بفعل الحروب وتفكير البعض بالهجرة المباني السكنية والمنشئا و

حيث أنه في الآونة الَخيرة قام بعض الشباب بالهجرة عن طريق مراكب  ير شرعية إلى بعض 
  . جرين الدول الَوروبية و رق بعض هذه المراكب وما عليها من مها
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 ثار والنتائج المترتبة على الهجرة : الآ
هنالاااااك العدياااااد مااااان الآثاااااار التاااااي يمكااااان أن تناااااتا عااااان الهجااااارة ويكاااااون لهاااااا تاااااأثير علاااااى البلاااااد 
الَصاااااالي للمهاااااااجر والبلااااااد المسااااااتقبلة للمهاااااااجر والتااااااي تاااااانعكس بأثرهااااااا أيضااااااا علااااااى المهاااااااجر 

ثااااااار الإقتصااااااادية ، نفسااااااه ونحاااااان هنااااااا فااااااي هااااااذه الدراسااااااة سااااااوف نقتصاااااار بالحااااااديث عاااااان الَ
 والإجتماعية ، و النفسية للهجرة وهى كما يلى : 

 
 قتصادية : الإثار : الآ أولا  

بالنسبة للدول المرسلة للهجرة تؤثر الهجرة إيجابياً وسلبياً في عدة جوانب في بعض الَحيان 
مستوى تسهم الهجرة في التخفيض من حدة البطالة وترفع مستوى الإنتاجية كما تساهم في رفع 

 المعيشة من خلال العون والمساعدات النقدية والعينية التي يرسلها المهاجرون إلى أقربائهم .
 (  493:  2003) الخريو ،                                                     

حيث إن الهجرة ذات تأثير إيجابي في سوق العمل فقد أعتبرت البطالة على الدوام من العوامل 
لمرسلة للمهاجرين ومن هنا نجد بأن الهجرة تساهم في هجرة الفائض من الَيدي العاملة مما ا

 ( . 23:  2001يساهم في التخفيو من حدة البطالة  ) النجار ، 
 

كما أن تحويلات المهاجرين المالية لها أثر إيجابي في معدل دخل الفرد في الدولة ومعدلات 
تزويد الدول بأهم مصاد إحتيا  العملات الَجنبية مما يدفع  الإستهلاك والإستثمار وتساهم في

 ( . 29:  2012عجلة النمو الإقتصادي للدولة  ) فوجو ، 
 

حيث تمت الإشارة في موضوا التحويلات أن لها أثار إيجابية وأخرى سلبية فمن الَثار 
الفقر في الدول  الإيجابية على مستوى الإقتصاد الكلى هو دور التحويلات في التخفيو من حدة
يؤدى في  % 10المستقبلة لها حيث أكدت بعض التقديرات أن زيادة التحويلات الرسمية بنحو 

وعلى الر م من الَثار الإيجابية  % 3.5المتوس  إلى التخفيو من حدة الفقر بحوالي 
حويلات للتحويلات إلا أنه من الممكن أيضا أن يكون لها عدداً من الَثار السلبية فقد تؤدى الت

إلى خلق ثقافه إعتماديه لدى الَُسر المستقبلة لها حيث تحول أفراد الَُسر المستقبلة لها إلى 
الإعتماد عليها دون الر بة في العمل أيضا من الَثار السلبية للتحويلات الدور الذى يمكن أن 

 تلعبه في زيادة معدلات الَسعار والسلع وعلى وجه الخصوص العقارات . 
 (  31 – 29:  2014) التقرير الإقليمي للهجرة الدولية والعربية ،                     
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وعلى صعيد أخر إن هجرة المهارات من بلدها الَصلي إلى بلد أخر تمثل خساره بالغه 
لَوطانهم نظراً للدور الهام الذى تقوم به هذه العناصر البشرية الماهرة في عمليات النمو في 

 ( . 11:  2013ره ، بلدها الَصلية ) عما
أما بالنسبة للدول المستقبلة للهجرة نجد بأن هذه الَيدي المهاجرة هي القوه المنتجة والمثمرة في 
إقتصاديات في هذه الدول والتي بفضلها إستطاعة أن تحقق قدراً كبيراً من الإستغلال 

درجه كبيره من  الإقتصادي للإمكانيات والموارد المتاحة لديها وما ترتب عليها من تحقيق
زدهار ورفاهية لمجتمعاتها ومع ذلك الَمر لا  التطور الإقتصادي وزيادة في الدخل القومي وا 

من الَثار السلبية من الناحية الإقتصادية للدول المستقبلة متمثلة في تفاقم مشكلة البطالة  ويخل
ما في هذه الدول لعدم توفر فرص العمل للأبناء الوطن نفسه إما لزيادة أعد اد المهاجرين وا 

 لتميزهم وتفوقهم في كثير من الَعمال والحرف وتمسكهم بالفرص التي تتاح لهم .
 (  9) شعبان ،  ب ، ت  :  

 
 جتماعية والنفسية : الإثار ثانيا : الآ
 

فمن الآثار الإجتماعية والنفسية للهجرة مثلًا صعوبة التأقلم في المكان المهاجر إليه خصوصاً 
ختلاف أنما  الحياة والعادات والطباا إذا كانت ال فروق بينه بين المكانين وشذوذ السلوك وا 

حتمال  والإتجاهات بالإضافة إلى جهل المهاجرين بقواعد الدولة التي يهاجرون إليها وقوانينها وا 
ختلاف المعاملة التي يتلقاها المهاجر عن المواطن الَصلي إبن البلد .  وقوعهم في مخالفات وا 

 (  114:  1975،  ) فراج 
 

حيث إن إختلاف العادات والتقاليد تقلل من قابلية المهاجرين للتأقلم مع العادات والتقاليد الجديدة 
كما تؤدى الهجرة إلى المدن إلى مشاكل الإزدحام وظهور الَحياء الفقير والَقليات التي يقطنها 

فتقارها للخدمات الَساسية وظهور المشكلات الإج تماعية مثل الجنوح والعنو المهاجرين وا 
 ( . 166:  2002والجريمة وتفشى السرقات  ) بوادقجى ، خورى ، 

 
كتساب المهارات والخبرات  أيضا قد تسهم الهجرة في نشر الَفكار والمخترعات وتبادل المعرفة وا 

دات ونقلها إلى البلد الَصلي وقد تؤدى في بعض الَحيان إلى نشر القيم والَفكار المنحرفة والعا
 (  . 395:  2003السيئة والتي تؤثر في تماسك المجتمع  ) الخريو ، 
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  : المفسرة للهجرةنظريات ال
 

 الظاهرةلى فهم هذه في محاوله للتوصل إ الهجرةهنالك العديد من النظريات التي تفسر ظاهرة 
ريات وهنالك نظ قتصاديهإ تقتصاديه تقدم تفسيرافهنالك نظريات إ متعددةتجاهات وهى في إ

ولكل من هذه  جغرافيةوالمجتمع وهنالك نظريات  بالجماعة مرتبطةجتماعيه تقدم تفسيرات إ
التي يهتم بها وهنا نحن سوف  الزاويةمن  الظاهرةتجاهه وطريقته في تفسير هذه النظريات له إ

ل والعوام الظاهرةفي محاوله لمعرفة طبيعة هذه  الهجرةلظاهرة  المفسرةالنظريات  للأهمنعرض 
 وهى كما بلى :  الفعلية بالهجرةتخاذ القرار وا   بالهجرةنحو التفكير  تجاهالإالتي تساهم في 

 
 نظرية عوامل الجذب وعوامل الطرد : -1

لى مجموعتين عوامل طرد وعوامل جذب ومن إ النظريةفي هذه  الهجرةقد تم تصنيو أسباب 
و داخلها والحروب بين الَمم أ بالرفاهية المرتبطة الفجوةوزيادة  السكانيعوامل الطرد مثل النمو 

كبر عامل يقو والفقر حيث يعتبر الفقر أضطهاد والمجاعات والإ قتصاديةالإ العدالةو ياب 
 وتأكلمثل الفيضانات والجفاف  البيئيةوفى المستقبل والكوارث  الحالية الهجرةخلو تدفق تيارات 

بين عوامل الطرد  التفرقةن أبالك من يقل وهن بالهجرةوالتصحر كلها عوامل طرد تدفع  التربة
من عوامل الجذب للمهاجرين من البلاد  تعتبر عاملاً  الثروة وعوامل الجذب  بر واضحه فمثلاً 

 . الفقيرةفي المجتمعات  الثروةن هذا العامل يمكن وصفه من عوامل الطرد كنقص  ير أ الفقيرة
 (  217 – 216:  2013الجلبى ،  )                                             
في منطقة الَصل تكون  التي تحدث نتيجة قوى طرد شديدة الهجرةن أ   Bogueويري بوج 

في منطقة الوصول ولكن ينبغي  بقوى جذب قوية تتأثرمقارنه بالهجرات التي  ضعيفة نتقائيةالإ
شابكه ومتداخله في مت فهيالفصل بين عوامل الطرد وعوامل الجذب  نلا يمكنه ول بألنا الق
 .(  374:  2003) الخريو ،    الهجرةعلى قرارات  تأثيرها

ن يحدد العوامل التي أ الهجرةفي مقال له عن نظرية    Everett Lee ليوقد حاول ايفرت 
  -قسام وهى : وتؤثر في تياراتها فقسمها إلى أربع أ الهجرةتحفز 

 نطقة الَصل ( . للمهاجرين ) م الَصلية بالمنطقة مرتبطةعوامل  -1
 ستقبال المهاجرين ) منطقة الوصول ( . بمنطقة إ مرتبطةعوامل  -2
 بين المنطقتين .  المتداخلةالعوائق  -3
 (  183:  1985) أبو عيانه ،          .  الشخصيةالعوامل  -4
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فع وجذب ليها عوامل دوفى البلد المهاجر إ الَصلين في بلد المهاجر أ ليايقرت ويستنتا 
 معترضةو عوائق ويضيو لى أن هنالك عوامل أ الهجرةتخاذ قرار عها تدخل في إمحايده وجمي

ن أو عدمها ، حيث إ للهجرةوعوامل شخصيه لها وزن في كثير من الَحيان في القرار النهائي 
عوامل التي تدعو السكان إلى نه في كل منطقه عدد كبير من التتحدث على أ النظريةهذه 

خرى تدفع عدد من خرين ويقابل ذلك عوامل أُ أ ليها سكاناً نها تجذب إالتمسك بالبقاء بها كما أ
لمناخ الجيد لى اق عليها عوامل الجذب التي  تشير إوهى ما نطلخارجها  الهجرةلى السكان إ

و من ينوى كل مهاجر أل بالنسبة متباينةوهى  السيءير الى المناخ وعوامل الطرد التي تش
وامل الجذب والطرد وهم بع ن لا يتأثرو نه هنالك سكان إلى أ ةالنظريويشير لى في هذه  الهجرة

بين المنطقتين فقد  المتداخلةما فيما يتعلق بالعوائق ، أ الهجرةصليون والعازفون عن السكان الَ
هاجر منه والبلد المهاجر بين البلد الم المسافةو يصعب التغلب عليها مثل طول أ بسيطةتكون 

أو البلد  الَصليلد بسواء في ال بالهجرة المتعلقةوأيضا القوانين  ليةعاليه مما يستوجب تكاليو إ
 جتماعيةالإ والحالة والصحةي متعدد مثل العمر هف الشخصيةما فيما يتعلق بالعوامل الجديد ، أ
ي أ لب الَحيان وتتغلب على من عدمها ف الهجرة رما تقر  كثيراً  فهيعمار الَولاد وعدد وأ 

معاكسه وهى نه يوجد هنالك عوامل جذب ضا نذكر في هذا الاطار إلى أخرى أيعتبارات الَُ الإ
نه له ومن هنا نجد بألى وطنه وأهمثل حنينه إ الَصليلى بلده إ العودةلى تلك التي تجذب الفرد إ

وهى متفاعله بين مناطق  الهجرةتخاذ قرار ى تدفع الفرد إلى إالت لالعواممن  هنالك العديد
 من عدمه .  بالهجرةتخاذ القرار إ النهائية لمحصلةواالجذب ومناطق الطرد 

 (  163 – 162:  2002خورى ،  و) بوادقجى 
 :  الاقتصاديةالنظريات -2

 
توصاااااااو بأنهاااااااا  للهجااااااارةالااااااادوافع التاااااااي تااااااادفع الَشاااااااخاص  فاااااااإن قتصااااااااديالإللتفساااااااير  ووفقااااااااً 

الاااارزق عاااان  نهاااام باااااحثون أساساااااً إقتصاااااديه وبمعنااااى أخاااار فإنااااه ينظاااار إلااااى المهاااااجرين علااااى أ
 .لى حيث يجد العملالعيش بما يتضمنه ذلك بالطبع من إتجاه المهاجر إوأسباب 

(  26:  2002،  انم ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا)                                                         
والفقاااار  قتصاااااديالإنخفاااااض المسااااتوى هااااو إ الهجاااارةن العاماااال المشااااترك الَعظاااام فااااي ولاشااااك أ

والمناااااطق التااااي تتااااوفر فيهااااا  الهجاااارةتجاااااه نحااااو ين إلااااى الإمهاااااجر ماااان ال وهااااو الااااذى ياااادفع كثيااااراً 
 .لهم  أساسيفي تحسين مستوى العيش كهدف  ملاً أ الكامنة قتصاديةالإالعوامل 

 (  161:  2002خورى ،  و) بوادقجى  
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على فكرة عملية التنظيم الذاتي حيث  قائماً  الهجرة لعملية قتصاديون التقليديون تصوراً ويقدم الإ
ضمن  المختلفة الجغرافيةمع المعروض في الوحدات  العمالةالطلب على لى ه إو الحاجتتكي

وتوفر الخدمات  المعيشةرتفاا مستوى إطار الإقليم الواحد فإرتفاا الرواتب في المدن وكذا إ
فتقدم  الدولية التجارةوتذهب نظرية  المدينةلى من الريو إ الهجرةرتفاا معدلات يساعد على إ

 الإنتاجيةن الدولتين  ير المتساويتين في الإمكانيات والسعه تقول أ فهي للهجرة ابهاً مش تصوراً 
والسلع  الرأسمالية ،السلع  المتاحة ، لإمكانياتهما الثنائيالتمتع بنوا من التبادل  بإمكانهما
الَخرى  الدولةوقوة عمل  رأسمالحدى هاتين الدولتين توظيو وقد يكون بإستطاعة إ العمالية

و الدول سيساهمان في رفع دخول الدولتين أ والهجرة التجارةن بر بمعنى أخر إكأ نتاجيهبإ
 .(  21:  2001) النجار ،  فيها  الداخلة
نتقادات للتفسير إلى أنه هنالك عدة إ ( 28-27:  2002،  غانم ) ويشير

 :  التاليوهى على النحو  للهجرة قتصاديالإ
وليس هنالك  الهجرةنه هنالك عوامل عديده تفسر ظاهرة ن أيتجاهل م قتصاديالإان التفسير -1

  فال النظم ووا   الَصليفي الموطن  قتصاديةالإعلى الَوضاا  الهجرةقتصار دراسة إ رما يبر 
 . الهجرةنحو  التي قد تتفاعل فيما بينها وتدفع خرى الإجتماعية الَُ نساق الَ
 المضيوظروف البلد  قراره متجاهلاً نه سيد أيضا هذا التفسير ينظر إلى المهاجر على أ-2

ثر بحيث يتجاهل هذا التفسير أ المهاجرينستقبال في الحد من إ المختلفة الحكومةوسياسات 
إلى نظرة  بالإضافة لَخروالسياسية التي تحول دون هجرة المواطنين من بلد  القانونيةالموانع 

 ليها .أبناء البلد التي يهاجر إ
وكيو يجلب  الهجرةنم   رلا يفسوهو  المنفعةنموذج تعظيم هو  قتصاديالإالنموذج -3

هجرة  رلا يفسلحاقهم بالعمل وأيضا وا   بإقامتهملى حيث يعمل ويتكفل المهاجر أقربائه وبلدياته إ
التي قد يكون  والسياسية جتماعيةالإويغفل العوامل  قتصاديةالإفهو يركز على العوامل  العودة
ستمرار إلى موطنهم أو البقاء والإ العودةو تشجيعه على هاجرين أالحاسم في حمل الم رلها الَث
 .الهجرةفي 

 
مقارنه بثراء  الَصليقد تتم ليس لفقر الموطن  الهجرةن بأ قتصاديالإيتجاهل التفسير -4

 .  المسؤولةفقار التي تتبعها الجهات مجتمع المضيو ولكن بسبب سياسة الإوفرص العمل بال
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 :  يةالاجتماع النظريات-3
 

 الهجااااارةنحااااااول مااااان خلالهاااااا تفساااااير ظااااااهرة  ىالتااااا جتماعياااااةالإهنالاااااك العدياااااد مااااان النظرياااااات 
 . المعياريةونظرية التقليد ونظرية  الاجتماعيونركز هنا على نظرية التفكك 

من الإضطراب  الحالةفراد في ظل هذه نفهم منها أن الَ جتماعيالإلنظرية التفكك  بالنسبة
التي لم تعد في نظرهم كفيله بتحقيق  البيئةلبحث عن مفر ومخرج من هذه لى اوالتفكك يلجؤون إ

 الماديةفي تحقيق طموحاتهم  الر بةفعهم دين تهم وطموحاتهم خاصه فئة الشباب الذأهداف
 الهجرةمكانيات تساعدهم بل تشجعهم على الرحيل وخوض مغامرة بالتحديد ويمتلكون طاقات وا  

 . الهجرةيجابيه نحو مع إتجاهات إفراد مجتتبنى أحيث إن حالات التفكك قد تفسر 
 

بشكل مباشر أو  يتأثرعندما  الهجرةلى إلى نظرية التقليد فترى أن الشخص قد يدفع إ بالنسبةما أ
ذلك بعد عودته إلى  الماديةأهدافه خاصه   ير مباشر بمن سبق له أن هاجر وتمكن من بلوغ

ك لندماج ذعنما يسمعون أخبار تؤكد إالهجرة بين في لدى الرا  الإيجابيتجاه وطنه ويتعاظم الإ
 ن يتعرض لتجارب مؤلمه .المهاجر في المجتمع الذى هاجر إليه وتمكنه من العيش فيه دون أ

 
عااااام هااااي نتاااااج ظااااروف إجتماعيااااة عامااااة  الهجاااارة بشااااكلن رى بااااأالمعياريااااة تاااالنظريااااة  وبالنساااابة

و فااااي أ أنااااانينتحااااار شااااكل إ تكااااون فاااايفضاااال للعاااايش دفعاااات الَفااااراد إلااااى البحااااث عاااان فاااارص أ
 الهجااااارةجاااال واجاااااه المصاااااعب والمخاااااطر و اااااامر ماااان أفالمهاااااجر الااااذى  ثااااااري إنتحااااار شااااكل إ

تعاااود علياااه هاااو فقااا  هناااا تكاااون  ومنفعاااة إلاااى بلاااد ماااا فاااإذا كاااان هاااذا مااان أجااال ماااأرب شخصاااية
جاااااال الحصااااااول علااااااى فرصااااااة عماااااال وتااااااوفير ماااااان أ الهجاااااارةذا كاناااااات أمااااااا إ والذاتيااااااة الَنانيااااااة

هنااااا يكااااون إيثااااار ماااان  بااااأمرهمو  ياااارهم مماااان يهااااتم الَخااااوات أخااااوة و والإ بناااااءللأمصاااادر رزق 
 .(  203 – 201:  2014) المصراتى ،  خرين أجل الَ
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 -على النظريات المفسرة للهجرة :  تعقيبال
أن هنالااااك مجموعااااة ماااان العواماااال  الهجاااارةذكااااره عاااان نظريااااات  ممااااا تااااياااارى الباحااااث ماااان خاااالال 

لا وهاااااى عوامااااال   إجتماعياااااة ، نفساااااية ، اقتصاااااادية باااااالهجرةفكيااااار لاااااى التالتاااااي تااااادفع الشاااااباب إ
لااااااه مااااااع بعضااااااها بمااااااا يساااااااهم فااااااي متفاع فهااااااين نفصاااااالها عاااااان بعضااااااها الاااااابعض لنااااااا أ نيمكاااااا

حياااااث  باااااالهجرة الفعلااااايتخااااااذ القااااارار ثااااام إ النفسااااايساااااتعداد تشاااااكيل إتجااااااه لااااادى الشاااااباب ثااااام الإ
فااااي  والجاذبااااة الطاااااردة نااااه يوجااااد مجموعااااه ماااان العواماااالأشااااارت نظريااااة الجااااذب والطاااارد إلااااى أ

فااااااي منطقااااااة  الطاااااااردةسااااااتقبال فماااااان العواماااااال ومنطقااااااة الإ الَصاااااالنفااااااس الوقاااااات فااااااي منطقااااااة 
، الحااااروب  المعيشااااينخفاااااض المسااااتوى ، الفقاااار ، إ البطالااااة الهجاااارةلااااى الَصاااال والتااااي تاااادفع إ

وعلااااى  الهجاااارةكلهااااا تساااااهم فااااي الاااادفع نحااااو سااااتقرار ، الكااااوارث و يرهااااا ماااان العواماااال وعاااادم الإ
ساااااااتقبال مثااااااال تاااااااوفر فااااااارص العمااااااال ، جاذباااااااه فاااااااي منطقاااااااة الإ ر هنالاااااااك عوامااااااالخاااااااجاناااااااب أ
 والتكنولااااااااوجي العلماااااااايسااااااااتقرار ، تااااااااوفر الخاااااااادمات ، التقاااااااادم والرخاااااااااء ، الَماااااااان والإ الرفاهيااااااااة

ن كثياااار ماااان المهاااااجرين هاااام ماااان وماااان هنااااا نجااااد بااااأليهااااا ، و يرهااااا والتااااي تجااااذب المهاااااجرين إ
لااااااى البلاااااادان هااااااؤلاء يهاااااااجرون إعواماااااال الطاااااارد و والتااااااي تتااااااوافر فيهااااااا  والفقياااااارة الناميااااااةالاااااادول 
 التي تتوافر فيها عوامل الجذب لهؤلاء المهاجرين . المتقدمة

ن الااااادافع حياااااث تااااارى هاااااذه النظرياااااات باااااأ للهجااااارة المفسااااارة قتصااااااديةالإللنظرياااااات  بالنسااااابةماااااا أ
خاااارى هااااو لااااى بلاااادان أُ إ والهجاااارةلااااى تاااارك بلاااادانهم والاااارئيس الااااذى ياااادفع المهاااااجرين إ الَساسااااي

فاااااي بلااااادانهم ور باااااتهم فاااااي تحقياااااق مساااااتوى  المتردياااااة قتصااااااديةالإوالَوضااااااا  والبطالاااااةفقااااار ال
خااااارى للبحاااااث عاااااان لاااااى بلااااادان أُ أفضااااال حياااااث إن كثيااااار مااااان المهاااااااجرين يهااااااجرون إ معيشاااااي

عماااال والهااااروب ماااان الواقااااع الصااااعب الااااذى يعيشااااونه ماااان فقاااار وبطالااااه وحرمااااان فااااي محاولاااااه 
 . فضل يشي أبمستوى مع ممنهم للعمل على تحقيق تطلعاته

د يكاااااون راجاااااع قااااا باااااالهجرةتخااااااذ القااااارار تااااارى باااااأن إ فهاااااي جتماعياااااةالإللنظرياااااات  بالنسااااابةماااااا أ
مثااااال التفكاااااك  باااااالهجرةجتماعياااااه والتاااااي تااااادفع الشاااااباب نحاااااو التفكيااااار لمجموعاااااه مااااان العوامااااال إ

بتجااااااارب وخباااااارات أشااااااخاص  والتااااااأثرو التقليااااااد أ العائليااااااةوالخلافااااااات والمشااااااكلات  جتماااااااعيالإ
هاااااال وتااااااوفير لمساااااااعدة الَ الهجاااااارةو خاااااارى وحققااااااوا نجاحااااااات ألااااااى بلاااااادان أُ ا إأخاااااارون هاااااااجرو 
هاااااااداف ذاتيااااااااه لتحقياااااااق أ و أ لعاااااااائلاتهم  وتحساااااااين المساااااااتوى المعيشاااااااي للأبنااااااااءمصااااااادر رزق 

  دون النظر للأخرين . عليه الشخصية  بالمنفعةتعود 
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  الخلاصة:
 

خر بشكل ألى موطن إلَصلي و الجماعات من موطنهم اأفراد لَفيها ا ينتقل ةالهجرة هي عملي
نحو  ةيجابيإتجاهات إمن العوامل التي تساهم في تكوين  ةو مؤقت مدفوعين بمجموعأدائم 

ل الفقر والبطالة قتصادي مثإترك بلادهم منها ما هو ب و تخاذ القرار بالهجرةإالهجرة ومن ثم 
جرة للإعالة الَسرة ي مثل الهجتماعإلمعيشي ومنها ما هو نخفاض المستوى اا  جور و وتدنى الَُ 

يضا في هذا الجانب تلعب وسائل و الزواج وشراء مسكن أأبناء وتوفير مصدر رزق لهم لَوا
تجاهات الشباب نحو الهجرة من خلال الصورة التي ترسمها إعلام دور كبير في التأثير على لإا

ن إخرى يه أُ للشباب عن الدول المتقدمة وما يتوفر بها من إمكانيات وخدمات ورفاهيه من ناح
ن يحققوه من نجاحات بعد عودتهم أستطاعوا إخرين من المهاجرين وما لَلى تجارب اإستماا لإا
وهنالك عوامل ، تجاهاتهم ا  لها دور في التأثير على الشباب و جازات والعطل لإوطانهم في األى إ

ليها وعدم إن يصل ألطموح والتطلعات التي يطمح ستعداد النفسي للهجرة والإنفسيه من خلال ا
لى البحث عن ظروف إده فمن خلال الهجرة يهدف الخريا الرضا بالواقع الذى يعيشه في بل

ن إجرات من الخريجين المتميزين حيث  لب الهأ نه ألى إفادة الدراسات أفضل حيث أوأوضاا 
نسان العادي لإونه فهم ليس مثل اهؤلاء لهم تطلعات وطموحات ولا يرضون بالواقع الذى يعيش

ن شخصية هؤلاء أننا نجد بأو تطلعات حيث أهداف أ يقبل بما هو موجود ولا يكون له  ذىال
ن له تأثيرات  كبيره على إهجرة فهو ليس بالقرار السهل حيث تخاذ القرار بالإفي  كبيراً  تلعب دوراً 

 حاضر ومستقبل هذا الشخص . 
 

رسال التي يهاجر منها وبلد لإسواء على بلد ا ةونفسي ةجتماعيا  و  ةقتصاديإثار وأيضا للهجرة 
 خرين المحيطين به. لآسرته واأُ نعكاسها على المهاجر نفسه و ا  ليها و إستقبال التي يهاجر لإا

 
أوضاا الشباب  وجد الباحث أن  ةواقع الشباب في قطاا  ز  و مشاهدة طلاالإومن خلال ا

 ةموعمجن هنالك إيعانون من أوضاا صعبه حيث ه الخصوص خريجي الجامعات جوعلى و 
يجابيه لدى الشباب إتجاهات إاهات الشباب بما يساهم في تشكيل تجإمن العوامل التي تؤثر في 

 لاق إ نقطاا للكهرباء ، إالصعب من فقر ، بطاله ، حصار ،  نحو الهجرة للهروب من الواقع
الشعب وفى مقدمة  ثر على وحدة وتماسكأسام فلسطيني وما خلفه من مشكلات نقإللمعابر ، 

 لاق وبناء إ أساس هذه المشكلات وممارساته من حتلال الإسرائيلي الذى هو لإه العوامل اهذ
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ن يزعزا تماسك أقتل وتدمير وحروب في محاوله منه الحواجز والجدران وما يقوم به دائما من 
 وصمود هذا الشعب العظيم الذى واجه وسيواجه كل هده التحديات بقوه وصبر . 

 
وتوجهاتهم حيث يرى بعض  تم ذكرها لها دور كبير في التأثير بالشبابكل هذه العوامل التي 

ن يحققها في أماله التي لم يستطيع أن يحقق تطلعاته و أن الهجرة فرصه لكى يستطيع أالشباب ب
ن الشباب الفلسطيني شباب طموح ومكافح وله نظره إنتيجة لهذه الظروف والَوضاا حيث بلده 

دراك للظروف والَوضاا المحيطة والتى لها دور لإاو  ن الوعىمستقبليه وعلى درجه عالية م
 كبير فيما يتخذه من قرارات .
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 المبحث الرابع
 قطاع غزة فيالجامعات الفلسطينية  وواقع خريج

 زة العديد من الجامعات و الكليات المعتمدة من وزارة التعليم العالى حيث يبلغ يوجد في قطاا 
جامعات  (6)مؤسسة وهى موزعة كالتالى  (28)عدد مؤسسات التعليم العالى في قطاا  زة 

زهر ، جامعة الَقصى ، جامعة فلسطين ، جامعة هى الجامعة الإسلامية ، جامعة الَتقليدية و 
كليات جامعية وهى كلية الدعوة الإسلامية  زة ، وكلية  (9)لىبالإضافة إ سراء، جامعة الإ  زة

فلسطين للتمريض خانيونس ، الكلية الجامعية للعلوم المهنية و التطبيقية ، كلية فلسطين التقنية 
كلية الربا  الجامعية ، كلية العودة الجامعية ، دير البلح ، كلية العلوم والتكنولوجيا خانيونس ، 

كليات مجتمع متوس  وهى كلية المجتمع العربية رفح ،  (8)وأيضا نمية القدرات الجامعية كلية ت
وكلية مجتمع  زة التابعة لوكالة  وث اللاجئين ، كلية مجتمع  زة للدراسات السياحية ، كلية 

كلية العلوم المهنية  مجتمع الَقصى للدراسات المتوسطة ،كلية الدراسات المتوس  الازهر ، 
ما أ كلية الزيتونة الجامعية للعلوم والتنمية ، بيقية ، وكلية دار الدعوة و العلوم الإنسانية ،والتط

تتوزا مراكزها مابين الضفة الغربية  القدس المفتوحة ، و جامعةجامعتين ، التعليم المفتوح فيوجد 
ة ، مراكز في قطاا  ز  (5)في الضفة الغربية و( 17 )مركز منها (22 )وقطاا  زة بواقع

وبشكل ختلاف أنواعها ات التعليم العالى في قطاا  زة بإمؤسستمنح  وأيضاً  مة ،وجامعة الَ
والتي ، في العديد من التخصصاتدرجة الدبلوم ، البكالوريوس ، الماجستير ، والدكتوراه عام 

 بلغ عدد الطلبة المتخرجين في مؤسسات التعليم العالى في فقدلاف الَ يتخرج منها سنوياً 
لى والجدول التا وطالبة ( طالباً  20532)   2015/2016للعام الدراسى  قطاا  زة افظاتمح

 .( ذكر / انثي  ) سب الدرجة العلمية والنواعداد الطلبة الخريجين حيوضح أ 
 ( 1جدول رقم ) 

 حسب الدرجة العلمية والنوع 2015/2016عداد الطلبة الخريجين للعام الدراسى أ
 المجموع عدد الاناث الذكور عدد الدرجة العلمية م
 863 256 607 دراسات عليا 1
 14369 7459 6910 بكالوريوس 2
 15232 28 17 دبلوم عالى بعد البكالوريوس 3
 227 183 44 شهادة تأهيل تربوى  4
 5014 2116 2898 دبلوم متوسط 5
 14 5 9 دبلوم مهنى 6

 20532 10047 10485 المجموع الكلى 

 (  59:  2015/2016ة ، الفلسطينيلمؤسسات التعليم العالى  السنوي ) الدليل الاحصائى 
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 ( 2جدول رقم ) 
 2015/2016محافظات قطاع غزة للعام الدراسى  فييوضح بيانات عامه حول موسسات التعليم العالى 

اعلى درجة  نوع المؤسسة الجهة المشرفة سنة التاسيس اسم المؤسسة م
 تمنحها

رجة ادنى د
 تمنحها

 دبلوم مهنى دكتوراة جامعة عامة 1978 الإسلاميةالجامعة  1
 دبلوم متوسط دكتوراة جامعة عامة 1991 جامعة الازهر 2
 دبلوم مهنى ماجستير جامعة حكومية 1991  الأقصىجامعة  3
 دبلوم عام بكالوريوس تعليم مفتوح خاصة 2007 جامعة الامة 4
 بكالوريوس ماجستير تعليم مفتوح عامة 1985 جامعةالقدس المفتوحة 5
 دبلوم متوسط بكالوريوس جامعة خاصة 2007 جامعة غزة 6
 دبلوم متوسط بكالوريوس جامعة خاصة 2005 جامعة فلسطين  7
 بكالوريوس بكالوريوس جامعة خاصة 2013 جامعة الاسراء 8
 دبلوم مهنى الوريوسبك كلية جامعية عامة 1998 الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية 9
الكلية الجامعية للعلوم  10

 والتكنولوجيا/خانيونس
 دبلوم متوسط بكالوريوس كلية جامعية حكومية 1990

والسياسة للدراسات  الإدارةاكادمية  11
 العليا

اكادمية دراسات  خاصة 2010
 عليا

 ماجستير ماجستير

 دبلوم مهنى لوم متوسطدب بولتيكنك خاصة 2009 بولتيكنك المستقبل التطبيقى 12
 دبلوم مهنى بكالوريوس بولتيكنك خاصة 2005 بولتيكنك فلسطين 13
 دبلوم متوسط دبلوم متوسط كلية متوسط عامة 1996 كلية الدراسات المتوسط /الازهر 14
كلية الدعوةالاسلامية دير البلح  15

 والشمال
 دبلوم متوسط بكالوريوس كلية جامعية حكومية 1999

 دبلوم مهنى دبلوم متوسط كلية متوسط خاصة 2009 ة الزيتونةالجامعيةكلي 16
 دبلوم متوسط بكالوريوس كلية جامعية حكومية 2009 كلية الرباط الجامعية 17
 دبلوم متوسط بكالوريوس كلية جامعية خاصة 2008 كلية العودة الجامعية  18
 دبلوم متوسط دبلوم متوسط كلية متوسط وكالة الغوث 1953 كلية مجتمع تدريب غزة 19
 دبلوم مهنى دبلوم متوسط كلية متوسط وكالة الغوث 2007 كلية تدريب خانيونس 20
 دبلوم مهنى بكالوريوس كلية جامعية خاصة 1995 كلية تنمية القدرات الجامعية 21
 دبلوم مهنى بكالوريوس كلية جامعية حكومية 1992 كلية فلسطين التقنية 22
 دبلوم مهنى بكالوريوس كلية جامعية حكومية 1972 ين للتمريضكلية فلسط 23
للدراسات  الأقصىكلية مجتمع  24

 المتوسط
 دبلوم متوسط دبلوم متوسط كلية متوسط حكومية 2008

 دبلوم متوسط دبلوم متوسط كلية متوسط خاصة 2009 كلية نماء للعلوم والتكنولوجيا 25
 دبلوم مهنى دبلوم متوسط كلية متوسط خاصة 2004 ةكلية مجتمع غزة للدراسات السياحي 26
 دبلوم متوسط بكالوريوس كلية متوسط عامة 2002 كلية النهضة  27
الكلية العربية الجامعية للعلوم  28

 التطبيقية
 دبلوم متوسط بكالوريوس كلية جامعية خاصة 1999

 (  49-48:  2015/2016 ة ،الفلسطينيلمؤسسات التعليم العالى  السنوي ) الدليل الاحصائى 
 

 
 



96 

 

 واقع وتحديات : قطاع غزة  فين الجامعيي الخريجين
 يتعرض لها خريجوا الجامعات فتلك المشكلة تنعكس سلباً  التيكثر المشكلات تعد البطالة من أ

 والإحبا ن من القلق نى الخريجيعلى واقع الخريجين وتسبب لهم الكثير من المشكلات حيث يعا
سرة ومشاكل أ تأسيسسن الزواج وعدم القدرة على  فيخر لتقدم العمر والتأ راً نظومشاعر اليأس 

 فينفسية وضغوطات مجتمعية وفقدان الثقة بالتعليم والندم على قضاء سنوات السهر والتعب 
 (  61:  2014) اليغدادى ، نتيجة لعدم حصولهم على عمل التعليم 

لى مجموعة من العوامل الفلسطينية إصفوف خريجى الجامعات  فيوتعزى ظاهرة البطالة 
 :  أهمها
خصائص التعليم العالي الفلسطيني و عدم قدرة مؤسسات التعليم العالي الفلسطيني على  -1

فيما يتعلق بعضها الآخر  ،حتياجات سوق العملإ مواءمة مخرجاتها من الخريجين مع
لها تلك  ضتبخصائص سوق العمل الفلسطيني فيعود بعضها إلى التشوهات التي تعر 

 حتلال الإسرائيلي.السوق بفعل سياسات الإ

يريد أن يحققه بعد ختيار الطالب للتخصص لا يعتمد على وضوح الهدف الذي عملية إ -2
نما ي  عتمد فق  على حصوله للشهادة الجامعية.التخرج وا 

عدم تمكن الطالب الخريا من العمل وتركه للعمل نتيجة عدة عوامل منها ضعو في  -3
نترنت بية( وضعو في مهارات الحاسوب والإة الإنجليزية )الشفوية والكتامهارات اللغ

 وفي مهارات العمل.

ستخدام الَساليب  ير النزيهة والمحسوبية والواسطة والعلاقات الشخصية في توظيو إ -4
 الخريا.

سبب قلة فرص التدريب العملي أثناء لخريجون بخبرات عملية  ير كافية بيتمتع ا -5
 (  2:  2008أو بعد التخرج. ) حنون والبيطار ،  الدراسة الجامعية

 
 %70ن نسبة كبيرة من الخريجين حوالى خريجى الجامعات الفلسطينية بينت أوفى دراسة حول 

حالة البحث عن عمل أو العمل التطوعى أو التدريب أو العمل بدون  فيهم  الَولىالسنة  في
ن هذه النسبة تنخفض لثانية ويلاحظ أالسنة ا في %48مل الوظيفة بعدها مقابل أجر على أ

صول على فرصة عمل وتشير تمكنة من الح التيحيث يكون الخريا قد حصل على المهارات 
نفس  فيستكمال دراستهم إ فيمن الطلبة الخريجين لديهم ر بة  %52ن حوالى النتائا إلى أ
ن ت النتائا إلى أيريدون تغير الجامعة ، وقد أشار  %21بل تخرجوا منها مقا التيالجامعة 
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 للإناث %93للذكور و %86الحصول على وظيفة رسمية بنسبة  في الب الخريجين ير بون 
تائا أن ميل الخريجين نهاية الشهر ويلاحظ من خلال الن محدداً  بحيث يضمن راتبا شهرياً 

للذكور  %7.4و صناعى يعتبر ضعيو حيث بلغ إنشاء مشروا تجارى أو للعمل الخاص أ
 الَولىكبر نسبة من الخريجين حصلت على الوظيفة وقد بينت النتتائا أن أ للإناث %4مقابل 

مقابل الذين حصلوا على الوظيفة عن طريق  %34بعد التخرج عن طريق الصحو بنسبة 
ويلاحظ من خلال  %28 أيضاشكلة نسبة عالية  والتيالعلاقات الشخصية والمعرفة العائلية 

زا على القطاا العام و الخاص والَهلى ووكالة  وث يجين مو ن مجال عمل الخر الدراسة إلى أ
القطاا العام  %39مقابل  %41القطاا الخاص  فيجئين حيث بلغت نسبة عمل الخريجين اللا
ن هنالك القطاا الَهلى ، كما أشارت الدراسة إلى أ فيللعمل  %9الوكالة  فيللعمل  %15و 

حصولهم على فرصة عمل وأهمها عدم عدم  فيعدة عوامل حسب رؤية الخريجين تساهم 
تخصص لمتطلبات الوظيفة كما تشير إلى و حزب سياسي وعدم ملائمة التنظيم ألى الإنتماء إ

الإفتقار %51مجال التخصص ،  فيعدم توفر الشوا ر  %68عدم وجود واسطة ،  %78ن أ
 . ( 11-9 : 2013) مقداد ،   الإنجليزيةلضعو مهارت اللغة  %48لى الخبرة العلمية ، إ
 

قطاا  زه  فيكبر مشكلة تواجه الخريجين الجامعين بأن أ ويخلص الباحث من خلال ماتم ذكره
نقسام فقد يث يعانى قطاا  زه من الحصار والإ لاق والَثار الناتجه عن الإالبطالة ح هي

كما  للإناث %56.8للذكور مقابل  %40.1بواقع  %43.9قطاا  زة  فيبلغت نسبة البطالة 
سنة لكلا الجنسين حيث بلغت 24-15على معدل بطالة بين الشباب للفئة العمرية أ  بلغت
 .ناث بنفس الفئة العمرية بين الإ %82.8الذكور مقابل بين  %64.4بواقع  67.9%

 (  37:  2015،  الفلسطيني للإحصاء) الجهاز المركزى 
ن ب والخريجين حيث نجد بأبين الشبا على نسبة بطالة تتركزومن خلال هذه النتائا نجد بأن أ 

مؤسسة تعليم عالى  28بلغ عددها  والتيقطاا  زة  فيهنالك العديد من المؤسسات التعليمية 
لاف أ يتخرج منها سنوياً  والتي 2015/2016حصائى لمؤسسات التعليم العالىحسب الدليل الإ

هنالك فبهم ستيعاإ من الفلسطينيولايستطيع سوق العمل  العديد من التخصصات فيالطلاب 
قل بكثير مما هو وأصبح الطلب عليها أتشبع منها سوق العمل  التيالكثير من التخصصات 

لى شعور الكثير هذا مايؤدى إالعمل  لى صفوف العاطلين عنلاء ينضمون إوهؤ معروض ، 
بعد ن يحققه الخريا يريد أ الذى الَساسي هدف، فالس وعدم القدرة والعجز واليأ بالإحبا منهم 
ستقرار لالها بناء نفسة وتكوين أسره والإو عمل يستطيع من خخرج هو الحصول على وظيفة أالت
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لخوف على مستقبله ومن هنا والعجز وا بالإحبا ولكن عدم القدرة على تحقيق ذلك سوف يشعره 
عملية تحد من خلالها من  ن تقوم بوضع حلولجب على الجهات الرسمية المسؤولة أنه ينؤكد بأ
عمل مؤقته لتشغيل ن تقوم الحكومة بعمل مشاريع لة  الخريجين حيث لايكفى أبطامشكلة 

ن هذا لايحل المشكلة بل فإ خرى مرة أ لى مربع البطالةالخريجين لعدة أشهر من ثم العودة إ
طمئنان على مصدر والإ بالَمانيجب العمل على توفير فرص عمل دائمة للخريجين يشعرهم 

بجانب تطوير النظام التعليمى بما يتلائم مع  منفسهأتكوين من خلالها  ون عم ويستطيرزقه
شراف الخارج بتنسيق وا   فيالعمل على فتح سوق العمل  و أيضامتطلبات سوق العمل 

على صفوف الخريجين ، ولكن  فيالمؤسسات الرسمية بما يعمل على الحد من البطالة المرتفعة 
 لاق للمعابر وتقيد الصعب من حصار وا   بواقع قطاا  زة دمن هذا يصطالر م من ذلك نجد بأ

ن مشكلة الخريجين الجامعين وحلها مرتبطة بالوضع ة الحركة والتنقل ومن هنا نجد بأحري في
 إيجادووضع قطاا  زة بشكل خاص ومشكلاته المختلفة والعجز الرسمي عن  الفلسطينيالعام 

   حلول عملية لذلك .
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 الثالثالفصل 
 الدراسات السابقة 

 
مقدمة 

 

دراسات سابقة تتعلق بالضغوط النفسية 

 و الهجرة .

 

السابقة تلدراساالتعقيب على ا 

 

ــز ــا زي ــن  تم ــة ع ــة اةالي ــا الدراس ب
 الدراسات السابقة

 الصعوبات التـي واههـا الباحـث أثنـاء
 إعداده للدراسة 
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 الفصل الثالث
 الدراسات السابقة 

وعلى وجه  التربوي و  العلميطلاا الواسع من قبل الباحث على التراث البحث و الإبعد 
و مجموعة الدراسات السابقة ذات  النفسيةبعلم النفس والصحة  الصلةالخصوص الدراسات ذات 
محلية طلاا على الكثير من الدراسات والبحوث الالحالية حيث تم الإالصلة بموضوا الدراسة 

وتحديد بعض الدراسات والبحوث التي تدعم وتقوى الدراسة التي نقوم بها ومن  والَجنبيةوالعربية 
رات الدراسة سواء بطريقة مباشرة أو التي تتناول متغي السابقةهنا قام الباحث بعرض الدراسات 

 :لقديملى ا ير مباشرة  بشكل متسلسل من الحديث إ
 يجتماعية والضغوط النفسية لدن " المسؤولية الإ( بعنوا 2014)  دراسة حسونه-1

 القيادات الطلابية في جامعة القدس المفتوحة"
جتماعية و الضغو  النفسية لدى ى التعرف على مستوى المسؤولية الإلتهدف هذه الدراسة إ

جتماعية روق في متوس  درجات المسؤولية الإالقيادات الطلابية في جامعة القدس المفتوحة والف
ن الضغو  النفسية و المسؤولية لبعض المتغيرات وبيان العلاقة بي لضغو  النفسية وفقاً وا
 40ستخدم الباحث في دراسته المنها الوصفي التحليلي وتكونت العينة من إ حيث ة ،جتماعيالإ

ستبانة الضغو  النفسية وقد أ طالباً  شارة النتائا وطبق الباحث إستبانة المسؤولية الإجتماعية وا 
ن مستوى الضغو  وأ %85.83ة لدى القيادة الطلابية جتماعيى أن مستوى المسؤولية الإإل

ثم  %87.93ث حصلت الضغو  الإقتصادية على المرتبة الَولى بنسبة حي %67.59النفسية 
وفى المرتبة الثالثة ضغو  العمل الطلابي  %79.79منية والسياسية بنسبة الضغو  الَ

وأيضا  %56.12وبعد ذلك الضغو  الصحية  %57لعام بنسبة ثم المناخ النفسي ا 59.69%
جتماعية والضغو  النفسية لدى القيادات لية الإبين المسؤو  توصلت النتائا إلى أنه يوجد علاقة

  الطلابية في جامعة القدس المفتوحة . 
( بعنوان " الهجرة غير الشرعية بالمجتمع الليبي دراسة  2014دراسة المصراتي ) -2

 عية ميدانية على المهاجرين غير الشرعين بمركز قنفودة بمدينة بنغازى " إجتما
تهدف الدراسة إلي التعرف على أهم خصائص المهاجرين  ير الشرعين الموقوفين بمركز قنفودة 
بمدينة بنغازى و تجاربهم وخبراتهم المتعلقة بالهجرة ، ومعرفة العوامل التي دفعتهم إلي الهجرة 

العوامل التي جعلتهم يقصدون ليبيا دون  يرها ، ولتحقيق ذلك تمت مقابلة  من موطنهم و تلك
نتهت 55جميع المحتجزين فترة إجراء الدراسة " مسح شامل " و بلغ إجمالي عددهم  مبحوثاً ، وا 
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الدراسة إلي نتيجة مفادها أن الهجرة  ير الشرعية في ليبيا مدفوعة بعوامل إقتصادية و 
 ثل في تدنى أوضاا المهاجرين في بلدهم الَصلى .إجتماعية و ثقافية تتم

للنجاز غوط النفسية وعلاقتها بالدافعية ( بعنوان "الض 2014دراسة أبو عون ) -3
 . وفاعلية الذات لدى عينة من الصحفيين بعد حرب غزة "

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى الضغو  النفسية والدافعية للإنجاز وفاعلية الذات 
للإنجاز ة بين الضغو  النفسية والدافعية لدى الصحفيين بعد حرب  زة والكشو عن العلاق

كل من الضغو  النفسية ثر بعض المتغيرات في الذات كما هدفت إلى التعرف على أ وفاعلية
ستخدام المنها الوصفي التحليلي الذات ولتحقيق أهداف الدراسة تم إللإنجاز وفاعلية والدافعية 
وات الدراسة عبارة عن مقياس للضغو  النفسية ومقياس الدافعية للإنجاز ومقياس وكانت أد

ختيارهم بطريقة عشوائية حيث تم إ صحفياً  200فاعلية الذات وتم تطبيقها على عينة بلغت 
ن مستوى الضغو  النفسية لدى الصحفيين بعد مجموعة من النتائا أهمها أ توصلت الدراسة إلى

ة الذات كان مرتفعاً كان متوسطاً بينما مستوى الدافعية للإنجاز وفاعليالحرب على قطاا  زة 
نه لا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الضغو  النفسية والدافعية للإنجاز وأيضا بينت أ

نه لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في صحفيين بعد حرب  زة وأوفاعلية الذات لدى ال
صحفيين تعزى لمتغير الجنس ، الحالة الاجتماعية ، الخبرة ، مستوى الضغو  النفسية لدى ال

ء ، منطقة حد الزملاالتعرض لحوادث العمل ، التعرض للإستهداف المباشر ، وفقد أالراتب 
نه لا يوجد فروق  في مستوى الدافعية للإنجاز لدى الصحفيين تعزى العمل أثناء الحرب ، وأ

حد ، التعرض لحوادث سابقة ، فقدان أ لخبرة ، الراتبلمتغير الجنس ، الحالة الاجتماعية ، ا
ستهداف مباشر لإلمتغير التعرض لالزملاء ، منطقة العمل أثناء الحرب ، وظهرت فروق تعزى 

نه لا يوجد فروق ذات دلالة في مستوى فاعلية الذات للصحفيين الذين لم يتم إستهدافهم ، وأ
التعرض لحوادث سابقة ، التعرض الراتب ،  رة ،الخبتعزى للجنس ، الحالة الاجتماعية ، 

حد الزملاء ا أظهرت فروق تعزى لمتغير فقدان أستهداف ، منطقة العمل أثناء الحرب ، بينمللإ
 لصالح الذين فقدوا زملاء لهم خلال الحرب . 
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جتماعية و السياسية الإقتصادية و الإثار ( بعنوان " الآ 2013دراسة شهاب ) -4
 ي محافظة طولكرم  " للهجرة الخارجية ف

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على الَثار الإقتصادية والإجتماعية و السياسية للهجرة الخارجية 
في محافظة طولكرم و التعرف على خصائص المهاجرين من النواحي الديمغرافية و الإقتصادية 

تركيب السكاني والإجتماعية و علاقة ذلك كله في إتخاذ قرار الهجرة و أثر ذلك على ال
للمحافظة ومعرفة الدوافع والَسباب الكامنة وراء الهجرة ووضع تصور للحد من الهجرة الخارجية 
أو التقليل من تأثيراتها السلبية وقد إعتمدت الباحثة على عينه طبقيه عشوائية وزعت على أُسر 

تائا أن أعلى نسبه أُسره ولقد أظهرت الن 500المهاجرين في محافظة طولكرم وكان حجم العينة 
من مجموا المهاجرين أيضا بينت الدراسة إرتفاا  % 54.2للمهاجرين كانت في القرى وبلغت 

كما أشارت الدراسة إلى وجود  % 44.72نسبة المهاجرين من حملة الشهادات الجامعية البالغة 
لمهاجر حصل مجموعه أثار للهجرة الخارجية على المهاجر أهمها زيادة العائد المادي لَُسر ا

على المرتبة الَولى من جملة الَثار الإقتصادية وكان إكتساب المهاجر الثقة بالنفس و الإعتماد 
على الذات من أهم الَثار الإجتماعية وأن أهم الَثار السياسية للمهاجر فقدان إمتلاك الهوية 

 . % 30.1الهوية الفلسطينية  ن الفلسطينية إذ بلغت نسبة المهاجرين الذين لا يملكو 
ستجابة بعنوان " الضغط و المضغطات و إ Labrague(  2013دراسة لابريجوا ) -4

 الضغوط لدى طلبة التمريض في المدارس الحكومية " .

عن مستوى الضغ  و المضغطات و الإستجابة النفسية و  لى الكشوتهدف هذه الدراسة إ
ل دراسة رس الحكومية من خلالوجية بين الطلاب الفلبينين في المداو جتماعية و الفسيالإ

دلة تتعلق بالضغ  النفسي لدى طلبة التمريض يزداد حول التمريض و التدريب حيث إن هنالك أ
فسي لدى الطلبة الفلبينين الذين إلتحقوا بالمدارس العالم و القليل من الدراسات تقيم الضغ  الن

لتحقوا في برناما التمريض ين إطالباً من الذ 61جريت على ن هذه الدراسة أُ الحكومية ، حيث إ
جتماعية و جابة النفسية و الإستت عن طريق مقياس الضغ  ومقياس الإوقد تم جمع البيانا

ختبار لديهم مستوى وقد أظهرت النتائا أن طلاب التمريض الذين أُجرى عليهم الإ يولوجيةالفس
ن ث بينت النتائا أسيولوجية جيدة حيجتماعية و فس  من الضغو  ولديهم صحة نفسية وا  متو 

لسنوات  الضغ  يقل طبقاً  ن مستوى هم من الواجبات و العبئ الزائد وأالضغو  تنشئ لدي
 الدراسة.
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( بعنوان " الهجرة الخارجية و تحدياتها الثقافية و التنموية على  2013دراسة إبراهيم ) -5
 المجتمع العراقي " .

ة للكفاءات العلمية و العناصر الشابة و تهدف هذه الدراسة الى التعرف على الهجرة الخارجي
أثرها على المجتمع العراقى في النواحى الثقافية والتنموية و الاجتماعية و الاقتصادية 
والديمغرافية حيث تعتبر من اهم التحديات التي تواجه المجتمع العراقى حيث اخذت ابعاد خطيرة 

المنها الوظيفى في تحليل عوامل و  على حاضر ومستقبل المجتمع ، وقد إعتمدت الباحثة على
دوافع الهجرة و قد توصلت الى العديد من النتائا أهمها أن الهجرة الخارجية تعد إستنزاف خطير 
للموارد البشرية و لاسيما أصحاب المؤهلات و الكفاءات العلمية وقد تركت فراغ في مجالات 

عية على الاسر العراقية و أواصر مختلفة ثقافية تنموية صحية و لديها أثار نفسية و إجتما
العلاقات الاجتماعية في البلد بإنقطاا المهاجرين و لفترات طويلة فسوف يخلق نوا من 

 الانقطاا في التواصل بين المهاجرين و إمتدادهم و اصولهم في بلدهم الاصلى . 
لواقع ومستوى الطموح وعلاقته ( بعنوان " الرضا عن ا 2012دراسة سعيد ) -6
 تجاه نحو الهجرة لدى العاملين وغير العاملين من خريجي الجامعات " .بالإ 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين درجة الرضا عن الواقع ومستوى الطموح 
والإتجاه نحو الهجرة لدى العاملين و ير العاملين من خريجي الجامعات ، إستخدم الباحث في 

من خريجي الجامعات  270ي وتكونت عينة الدراسة الفعلية من دراسته المنها الوصفي التحليل
(  20011 – 2007الفلسطينية من الذكور والذين تخرجوا فى الفترة الزمنية الممتدة بين عامي ) 

من العاملين في الوظيفة العمومية  136عاطل عن العمل و 134العاملين و ير العاملين بواقع 
إستبانة الرضا عن الواقع ،  حث في دراسته لتحقيق اهدافه هيالادوات التي اعتمد عليها البا،

ومن اهم النتائا التي توصلت اس الطموح العام للراشدين ، إستبانة الإتجاه نحو الهجرة ، مقي
سالبه داله إحصائياً بين الرضا عن الواقع وأبعاده وجميع  ة، وجود علاقة إرتباطياليها الدراسة 

لبعد النفسي والإتجاه نحو الهجرة ، وأيضاً وجود فروق ذات دلاله ابعاد مستوى الطموح عدا ا
إحصائية في المهنة والإتجاه نحو الهجرة ولقد كانت الفروق لصالح  ير العاملين ، وعدم وجود 

 –منخفض  ( والمهنة     ) يعمل  –ذات داله إحصائية في الرضا عن الواقع  ) مرتفع  ق فرو 
الهجرة ، ووجود فروق ذات دلاله إحصائية في الحالة  ير عامل ( على الإتجاه نحو 

 الإجتماعية نحو الهجرة ولقد كانت الفروق لصالح  ير المتزوجين .
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( بعنوان " الضغوط وعلاقتها بمستوى الطموح لدى عينة  2012دراسة الشافعي ) -7
 . من طلاب المرحلة الثانوية "

لاقتها بمستوى الطموح لدى طلبة المرحلة تهدف الدراسة إلى تحديد العلاقة بين الضغو  وع
ستخدمت طالباً وطالبة وا   80ئية من ختيار عينه عشواولى من الثانوية العامة حيث تم إالَ

الضغو  ومقياس مستوى الطموح ومن أهم النتائا التي توصلت الباحثة لتحقيق الهدف مقياس 
سرى والدراسي حصائية بين الطموح  الَُ رتباطية سالبة ذات دلالة إإلهيا الباحثة أنه يوجد علاقة إ
لى وجود فروق ذات دلالة الكلية وا   سرية والدراسية في العينةوالمهني والضغو  النفسية والَُ 

ني والطموح العام سرى والطموح المهإحصائية بين الذكور والإناث في كل من الطموح الَُ 
لإناث في الطموح الدراسي وأيضا نه لا يوجد فروق ذات دلالة بين الذكور والصالح الذكور وأ

ة يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في الضغو  النفسية والَسرية والدراسي
 والضغو  العامة لصالح الذكور .

( بعنوان " الضغوط النفسية لدى طلبة الجامعة المدمرة  2011دراسة ابو سخيله ) -8
 منازلهم بمحافظة شمال غزه " .

لى التعرف على الضغو  النفسية لدى طلبة الجامعة بمحافظة الشمال ه الدراسة إهدفت هذ
دراسة المنها الوصفي الستخدمت الباحثة في حيث إ نتشاراً لى أكثر الضغو  إالمدمرة منازلهم وع

ن طلبة الجامعة بمحافظة طالب وطالبه م 200من  ت دراستها على عينة قصدية مكونةوطبق
ي دراستها مقياس الضغو  النفسية ، ومن أهم النتائا التي لباحثة فا تستخدمالشمال ، وا  

الضغو  الإنفعالية في  نتشاراً توصلت إليها الباحثة في دراستها أن من أكثر مجالات الضغو  إ
 خيراً وأ %24.35ثم المعرفية  %25.94مية ثم الضغو  الجس %27.50ول الترتيب الَ

في الضغو   حصائياً النتائا أن هنالك فروق داله إ. كما أظهرت  %22.21الضغو  السلوكية 
فسية لدى الإناث أكثر منها لدى ن الضغو  النصالح الطلبة المدمرة بيوتهم كما أوضحت أل

ن نسبة من يعانون من ضغو  نفسية مرتفعة من طلبة الجامعة المدمرة الذكور ، وأشارة النتائا أ
ن أي أ %11عانون من ضغو  نفسية قليلة الذين يفي حين بلغت نسبة   %89منازلهم بلغت 

 . هالغالية الطلاب المدمرة منازلهم يعانون من ضغو  نفسية مرتفع
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( بعنوان " الضغط النفسي وعلاقته بالصلابة النفسية لدى  2011رقدار )يدراسة الب-9
 .طلاب كلية التربية " 

لدى طلبة كلية التربية هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مستوى الضغ  النفسي ومصادرها 
عن علاقته ببعض  في جامعة الموصل وعلاقته بمستوى الصلابة النفسية لديهم فضلاً 

اً طالب843ستخدمت الباحثة المنها الوصفي التحليلي وبلغت عينة الدراسة غيرات وقد إالمت
الثاني ستخدمت الباحثة مقياسين الَول لقياس الضغ  النفسي و وطالبة من جميع الَقسام  وقد إ

ن لديهم والذى أعدته الباحثة ومن أهم النتائا التي توصلت إلهيا أ لقياس مدى الصلابة النفسية
 81.41ن معدل الصلابة النفسية لديهم وأ %79.85النفسي لدى الطلبة كان  مستوى الضغ 

ن والتي تدل على تمتع العينة بالصلابة النفسية وبينت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بي
لى زى لمتغير الجنس لصالح الذكور  وا  الطلبة في مستوى الضغ  النفسي والصلابة النفسية تع
 ية لصالح التخصص والصو الدراسي .وجود فروق في مستوى الضغ  النفسي والصلابة النفس

( بعنوان " أثر ضغوط الحياة على الإتجاهات نحو الهجرة  2011دراسة نصيره ) -10
 بة المقبلين على التخرج " لى الخارج لدى الطلإ

تهدف هذه الدراسة إلى التوصل إلى كيفية المحافظة على إبقاء الشباب في البلاد وذلك من 
خلال الكشو عن مستوى الضغو  الحياتية التي يعانون منها يومياً في بلادهم الجزائر والتي قد 

رة بعد تخرجهم ، فهذه تدفعهم إلى تكوين إتجاهات إيجابية نحو ترك البلاد والتخطي  للهج
الدراسة تسعى للكشو عن العلاقة بين الضغو  الحياتية والإتجاهات نحو الهجرة من خلال 
إجراء دراسة ميدانية على طلبة جامعة تيزى وزو المقبلين على التخرج للتعرف على الضغو  

 .الدراسية والإقتصادية والإنفعالية والُإسرية والإجتماعية والشخصية والبيئية 
إعتمد الباحث في دراسته على المنها الوصفي التحليلي مستخدماً مقياس ضغو  الحياة لدى 
طلبة الجامعة ومقياس الإتجاهات نحو الهجرة إلى الخارج ومن النتائا التي توصلت إليها هذه 
الدراسة أن طلبة الجامعة المقبلين على التخرج يعانون من ضغو  حياتية مرتفعة وبنسب عالية 

في مجالات معينة ، الضغو  الإجتماعية ، الضغو  البيئية ، الضغو  الشخصية وهذا ما  جداً 
 أن يكون له دور في إتجاهاتهم الإيجابية نحو الهجرة بنسبة عالية كذلك .  نيمك
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( بعنوان " هجرة العمالة من المغرب إلى أوروبا هولندا نموذجا   2011دراسة فياض ) -11
 " . دراسة تحليلية مقارنه

تهدف الدراسة الى تحليل سياسات هجرة المغاربة إلى أوروبا و تحليل ومقارنة حجم وطبيعة 
جالياتهم مع الجاليات المهاجرة الكبيرة و الصغيرة منخذة من هولندا نموذجاً نظراً لتزايد ثقل 

الإجتماعية  المهاجرين القادمين من البلدان العربية فيها من الناحية الديمغرافية و الإقتصادية و
و خصوصاً المهاجرين الغاربة حيث يركز البحث على تطور حركتهم الإجتماعية عبر الزمن 
ونم  توزيعهم الجغرافي و بنيتهم العمرية و النوعية و تطور مستوى الخصوبة و معدل الوفيات 

المالية التي  و البنية العائلية و المهنية و التعليم و الإندماج في المجتمع الهولندي و التحويلات
يقومون بها و التركيز على العلاقة المتبادلة بين الهجرة و التنمية الإجتماعية و الإقتصادية 
بالَخص نعكاساتها على بلدان الَصل ، ويتضح من تحليل تطور هجرة العمالة من بلدان 

 ها . المغرب العربى أن هنالك العديد من الَسباب والدوافع للهجرة يحتل الإستعمار مقدمت
( بعنوان " قلق المستقبل وعلاقته بمعنى الحياة  2010دراسة عبد الحليم ) -12

 والضغوط النفسية لدى عينه من الشباب " . 
كتشاف العلاقة بين قلق المستقبل ومعنى الحياة من جهة وقلق تهدف هذه الدراسة إلى إ

خر نفسي من جانب أى الحياة والضغ  الخرى ومعنتقبل والضغو  النفسية من جهة أُ المس
ذلك لدى عينه من الشباب والتعرف على طبيعة الفروق بين الجنسين في متغيرات الدراسة و 

طالب  50ستخدم الباحث في دراسته المنها الوصفي وتكونت عينة الدراسة من الجامعي ، وقد إ
تي امعة عين شمس من الذكور والاناث ، والَدوات الوطالبه من طلاب كلية التربية في ج

ى الحياة ومقياس الضغو  ستخدمها الباحث في دراسته هي مقياس قلق المستقبل ومقياس معنإ
رتبا  دال موجب بين شعور الشباب بقلق المستقبل النفسية ، وأوضحت النتائا إلى عدم وجود إ

 رتبا  سالبلثاني للدراسة حيث لم يثبت وجود إوشعورهم بالضغ  النفسي وعدم تحقق الفرض ا
ن الضغو  لى وجود علاقه عكسية سالبة بيق المستقبل ومعنى الحياة ، وأشارة النتائا إبين قل

فروق بين الذكور والإناث في الشعور  دنه لا يوجالنفسية ومعنى الحياة وأوضحت النتائا إلى أ
ذكور والإناث في مستوى الضغو  النفسية وأشارت يضا عدم وجود فروق بين البقلق المستقبل وأ

بمعنى  كثر شعوراً أنه يوجد فروق بين الذكور والإناث في الشعور بمعنى الحياة والإناث أ النتائا
 الحياة من الذكور .

 



107 

 

 ستراتيجيات مواجهتها( بعنوان " الضغوط النفسية وا   2010دراسة ابو حبيب ) -13
 بناء الشهداء في محافظات غزه " . وعلاقتها بالتحصيل الدراسي لدى أ

وعلاقتها بالتحصيل  مواجهتها ةاتيجيستر إلى التعرف على الضغو  النفسية وا   تهدف هذه الدراسة
ستخدم الباحث في دراسته المنها الوصفي التحليلي وطبق الدراسي لدى أبناء الشهداء حيث إ

محافظات  زة . من مدارس الثانوية الحكومية ب وطالبة طالباً  632دراسته على عينه تتكون من 
 دوات التالية :دافه إستخدم الَولكى يحقق الباحث أه

 ساليب مواجهة الضغو  النفسية .مقياس أ -
 مقياس الضغو  النفسية . -

نفعالية وسياسية لدى  قتصادية وا  جتماعية وا  وأشارت النتائا إلى وجود ضغو  دراسية وأُسريه وا 
يجابية الضغو  النفسية قل إستخدام أساليب المواجهة الإ نه كلما زادتأفراد العينة الكلية وأ

 نخفض مستوى التحصيل الدراسي .الفعالة وا  
لى الضغط ومصادره بعنوان " النظر إ Shah et al(  2010خرون ) دراسة شاة وأ-14

 وشدة الضغط عند طلاب الطب الجامعيين في المدارس الطبية الباكستانية " .
معيين في معرفة مستوى الضغ  وشدته ومصادره لدى الطلاب الجا لىهذه الدراسة إ تهدف

ت العلاقة بين المدرس الطبية الباكستانية و العوامل المحدده للحالات التى تعانى الضغ  ومعرف
طالب من  200جريت الدراسة على عينة تكونت من الضغ  النفسي و الَداء الَكاديمى حيث أُ 
احث الب ستخدموا   تانيةنية في المدرسة الطبية الباكسطلاب الطب الجامعيين في السنة الثا

وجود علاقة سلبية بين الضغ  و الَداء الَكاديمى فكلما زاد ظهرت النتائا المنها الوصفي وأ
الضغ  إنخفض الَداء الَكاديمي وكلما قل الضغ  زاد الَداء الَكاديمى وأيضا أظهرت النتائا 

 وهى منكاديمية ن ترتب  بالمخاوف النفسية و الَن مصادر الضغ  لدى الطلاب الجامعييإلى أ
    سباب للضغو  لديهم . أهم الَ
( بعنوان " فاعلية برنامج إرشادي لخفض الضغوط  2009دراسة المدهون ) -15

 النفسية وتحسين مستوى الرضا عن الحياة لدى طلبة جامعة فلسطين بغزه " . 
لى التحقق من فاعلية برناما إرشادي تدريبي في خفض الضغو  النفسية تهدف هذه الدراسة إ

م بعد التعرف على مصادر الضغو  جل تعديل سلوكهنة من طلبة جامعة فلسطين من أى عيلد
م في مواجهة ساليب مواجهتها وطرق الغلب عليها وتبصيرهم بالحلول البديلة التي تساهوأ

لرضا عن الحياة ، حيث يجاد الحلول المناسبة لها لتحسين مستوى امشكلاتهم المتعددة وا  
ويمثل   فرداً  28المنها التجريبي وتكونت عينة الدراسة من ستخدم الباحث في دراسته إ
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فس العدد في المجموعة الضابطة ، اناث ( ويقابله ن 7 –ذكور  7المجموعة التجريبية منهم ) 
مقياس الرضا عن و مقياس مواقو الحياة الضا طة احث في دراسته الادوات التالية ستخدم البوا  

 ليها الدراسة :أهم النتائا التي توصلت إ ، ومن البرناما الإرشاديو الحياة 
ي بين متوسطات درجات طلاب وطالبات المجموعة التجريبية ف حصائياً وجود فروق داله إ -

فراد نفس المجموعة في القياس البعدي على مقياس مواقو القياس القبلي ومتوسطات درجات أ
 الحياة الضا طة وهذه الفروق لصالح القياس البعدي  .   

ي بين متوسطات درجات طلاب وطالبات المجموعة التجريبية ف حصائياً جود فروق داله إو  -
فراد نفس المجموعة في القياس البعدي على مقياس الرضا القياس القبلي ومتوسطات درجات أ

 عن الحياة وهذه الفروق لصالح القياس البعدي  .   
جموعة التجريبية والطالبات المبين متوسطات درجات الطلاب  حصائياً فروق داله إوجود  -

حياة فراد المجموعة الضابطة في القياس البعدي على مقياس مواقو الومتوسطات درجات أ
 فراد المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرناما . الضا طة وهذه الفروق لصالح أ

ية جموعة التجريبحصائيا بين متوسطات درجات الطلاب والطالبات الموجود فروق داله إ -
ضا عن الحياة فراد المجموعة الضابطة في القياس البعدي على مقياس الر ومتوسطات درجات أ
 فراد المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرناما . وهذه الفروق لصالح أ

ي بين متوسطات درجات طلاب وطالبات المجموعة التجريبية ف حصائياً فروق داله إ دلا توج -
مقياس مواقو  فس المجموعة في القياس التتبعى عنفراد نجات أالقياس البعدي ومتوسطات در 

 الحياة الضا طة .
ي بين متوسطات درجات طلاب وطالبات المجموعة التجريبية ف حصائياً فروق داله إ دلا توج -

مقياس الرضا  تتبعى عنفراد نفس المجموعة في القياس الالقياس البعدي ومتوسطات درجات أ
 عن الحياة .

بعنوان " الهجرة والضغط و  Kozlowska et al(  2008كوزلوسكا وآخرون )  دراسة-16
الصحة النفسية : دراسة استكشافية عن المهاجرين البولندين بعد انضمامهم بالمملكة 

 المتحدة " .
هدفت هذه الدراسة الى إيجاد وتقييم الصحة النفسية والمرضية في مجتمع المهاجرين البولندين 

لمملكة المتحدة والتركيز على اكتشاف نقا  الضغ  في تجربة هؤلاء المهاجرين الذين انضموا ل
مكانية رب  هذه التجربة بالتكيو للوصول الى نظام مساندة لحل هذه المشكلة حيث استخدم  وا 
الباحثون استبيان استقصائي و استبيان يتعلق بالصحة العامة و مقياس للكفاءة الذاتية العامة 
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التي تم التوصل اليها في هذه الدراسة ان هؤلاء المهاجرين قد حسنوا وضعهم  ومن اهم النتائا
المادى نتيجة للهجرة وحصلوا على الاستقلالية و الاستقرار المادى وكان هذا شعور ايجابى لهم 
ووجدت الدراسة ان الظغو  متشابهة لدى المهاجرين بشكل عام حيث كانت على النحو الاتى 

لتميز ونقص الدعم النفسي والبطالة وعدم الثقة فىى المستقبل ولديهم احبا  يعانون من العزل وا
وخيبة امل من الهجرة فهم تفاجئوا بانهم لم يحققوا ماكانوا يتوقعونه من الهجرة وان يتلائموا مع 
المحتمع والشعور بالاهمال للانهم يعيشون بين دولتين وثقافتين و الإحبا  لفقدانهم السيطرة على 

والعمل فهم يعيشون بين البطالة او العمل الزائد و الخوف من الوحدة في حال فقدان  الوقت
الوظيفة والمرض خاصة بين  ير المتزوجين و نقص الدعم العاطفى والَسرى لهم فهم دائما 

 يشكون بان عائلاتهم لايتفهمون مشاكلهم .
 

تي يتعرض سية ال( بعنوان " الضغوط النف 2007الخرابشة )  و دراسة عربيات ،-17
 ستراتيجيات التعامل معها " .لها الطلبة المتفوقون وا  

هدفت الدراسة إلى التعرف على الضغو  النفسية التي يتعرض لها الطلبة المتفوقون ومعرفة 
كيفية التعامل معها حيث تكون مجتمع البحث من الطلبة المتفوقين دراسياً في مؤسسات التعليم 

ربية والتعليم في الَردن لتعامل مع الطلبة المتفوقين ويبلغ عدد أفراد مجتمع التي أنشأتها وزارة الت
لباحثان ستخدم اطالب وطالبة وا   256عينة البحث من طالباً وطالبة وتكونت  1056البحث 

نحرافات المعيارية وتحليل التباين الثنائي في معالجة بيانات البحث المتوسطات الحسابية و الإ
كانت توقعات الوالدين  في حصول الضغ  النفسي أن الفقرة الَكثر تأثيراً  وتوصل البحث إلى

حترامهم له وكانت أكثر إ قلها كانتالعالية وأ ستراتيجية شعور الطالب بعدم محبة زملائه وا 
ستفادة من الخبرة في مواجهة الضغو  النفسية هي إستخدام المهدئات وأقلها الإ مستخدماً إ

إحصائية في تعرض الطلبة المتفوقين وجود فروق ذات دلالة  إلىالسابقة كما توصل البحث 
د فروق ذات لالة لى عدم وجو عزى لمتغير الجنس لصالح الذكور وا  إلى الضغ  النفسي ت

لى عدم وجود تفاعل بين متغيري الجنس والمرحلة تعزى لمتغير المرحلة الدراسية وا   إحصائية
ستراتيجيات مواجهة الضغو  تغزى خدام إستفي إ إحصائيةعدم وجود فروق دالة والى الدراسية 

       إلى متغيري الجنس والمرحلة الدراسية .
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 تجاهات الشباب المصري حول الهجرة لأوروبا " ( بعنوان " إ 2006دراسة زهري ) -18

تهدف هذه الدراسة إلى تحديد عوامل الطرد في البلاد والَبعاد العامة للهجرة سواء كانت 
ر مشروعة والتعرف على البيئة الإجتماعية والسياسية والإقتصادية التي تنضا مشروعة أو  ي

فيها قرار الهجرة وأيضا جمع المعلومات حول درجة وعى را بي الهجرة ومعرفتهم بالهجرة  ير 
المنتظمة وتهريب المهاجرين من مصر ، تم تحديد الفئات المستهدفة في الدراسة وتتمثل في 

سنه ( وهم بمثابة أكثر المجموعات تعرضاً  40 – 18) الشباب ما بين  المهاجرين المحتملين
لمخاطر الهجرة  ير الشرعية ، حيث تم إجراء المسح الميداني إستخدم خلالها إستمارة إستبيان 
قياسية لجمع البيانات الكمية كما تم إستخدام المناقشات الجماعية المكثفة مع الشباب لجمع 

جر                                                                                      شاباً من ثمانية محافظات . 1552اء مقابلات مع البيانات الكيفية وا 
غوط النفسية لدى طلبة الجامعة ( بعنوان " الض 2005دراسة دخان ، الحجار ) -19
 سلامية وعلاقتها بالصلابة النفسية لديهم " .الإ

ية ومصادرها لدى طلبة الجامعة لى التعرف على مستوى الضغو  النفسالدراسة إتهدف هذه 
         لى تأثير بعض المتغيراتالصلابة النفسية لديهم بالإضافة إسلامية وعلاقتها بمستوى الإ

سرة الشهري ( على الضغو  النفسية لَُ دخل ا –المستوى الدراسي  –نوا الكلية  –) الجنس 
ستخدم الباحثان في الدراسة المنها الوصفي وقد إ على طلبة الجامعة ، صلابة النفسيةوال

ستخدم  الباحثان استبيانين الَ طالباً  541التحليلي وتكونت عينة الدراسة من  ول لقياس وطالبة وا 
سية لديهم ، وتوصل الباحثان في الضغو  النفسية لدى الطلبة والثاني لقياس مدى الصلابة النف

ن وأ %62.05النفسية لدى الطلبة كان ن مستوى الضغو  نتائا من أهمها أ دراستهم إلى عدة
على منه ستوى الضغو  النفسية لدى الطلبة أ ن موأ %77.33الصلابة النفسية لديهم  معدل

رتباطيه سالبه ذات دلاله إحصائية بين مستوى الضغو  لدى الطالبات وأنه يوجد علاقة إ
 النفسية والصلابة النفسية . 

حداث الحياة الضاغطة ( بعنوان " أساليب مواجهة أ 2004راسة جوده ) د-20
 وعلاقتها بالصحة النفسية لدى عينه من طلاب وطالبات جامعة الاقصى " . 

ساليب مواجهة الضغو  النفسية والصحة تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين أ
وق بين متوسطات أفراد العينة في أبعاد لدى طلاب جامعة الاقصى والتعرق على الفر  النفسية

 –التخصص  –لى المتغيرات التالية ) الجنس وأساليب مواجهة الضغو  والتي يمكن أن تعزى إ
ستخدمت الباحثة في الدراسة المنها الوصفي التحليلي وتكونت عينة الدراسة مكان السكن ( ، إ
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ة في الدراسة مقياسين أحدهما يها الباحثعتمدت علطالب وطالبه والَدوات التي إ  200من 
لقياس أساليب مواجهة الضغو  والَخر لقياس الصحة النفسية ، وتوصلت الباحثة في دراستها 

اث الحياة الضا طة حدإلى أن طلاب جامعة الَقصى يستخدمون أساليب متعددة في مواجهة أ
 –ب تحمل المسؤولية سلو أُ  – معادة التقييأُسلوب إ  –والهروب  كرتباوهى بالترتيب أُسلوب الإ

سلوب التفكير أُ  –نتماء أُسلوب الإ –سلوب التخطي  لحل المشكلات أُ  –سلوب التحكم بالنفس أُ 
ساليب المواجهة الفعالة للضغو  ) التحكم بالتمني والتجنب ، وأنه يوجد علاقه موجبة داله بين أ

ل المسؤولية ( والصحة متح –نتماء الإ –التخطي  لحل المشكلات  – معادة التقييإ  –بالنفس 
عدى التفكير بالتمني والتجنب بين ب النفسية ، وبينت النتائا إلى عدم وجود علاقة إرتباطية

ساليب مواجهة الضغو  فروق في أبعاد أ دنه لا يوجوالإرتباك والهروب والصحة النفسية ، وأ
الضغو  تعزى ساليب مواجهة د فروق داله في بعض أبعاد أنه يوج، وأتعزى لمتغير الجنس 

 . لكل من متغير التخصص ومكان السكن 
" الضغط النفسي لدى المدراء و بعنوان  Olaekan(  2004)  ندراسة اوليكا-21
 ستراتيجيات التكيفية الملائمة للخفض من حدة الضغط النفسي "الإ

يفية ستراتيجيات التكالنفسي لدى المدراء و الإلى التعرف على مصادر الضغ  تهدف الدراسة إ
مديراً  في  346الملائمة للتخفيو من حدة الضغ  النفسي ، حيث تكونت عينةالدراسة من 

مستويات الضغ  النفسي و ستبانة لقياس نوية بولاية اوجان بنيجيريا وتم إستخدام الإالمدارس الثا
ت الضغ  النفسي وقد بين ستراتيجيات التكيفية التى يتبعها المدراء في التكيو معتحديد الإ

هم مصاد الضغ  التى يعانى منها المدراء هو عبء العمل و طول فترة الدوام النتائا إلى أن أ 
مل الجيد من الى عدم التعدور ، و أشارت النتائا إالمدرسي و الرضا عن المهنة و موض ال

ت النتائا إلى ان إستراتيجيات التكيو ظهر الضغ  النفسي و التغلب عليه كما أقبل المدراء مع 
ستراتيجية ير ها المدراء في مواجهة الضغو  هى إستراتيجية الهروب وتعتبر إليتى يلجأ إال

 فعالة في مواجهة الضغو  .
ط نماط الشخصية الصبورة وعلاقتها بالضغو ( بعنوان " أ 2003اسة الزيناتى ) در -22

 سلامية بغزه " . النفسية لدى طالبات الجامعة الإ
في مستوى الضغو  النفسية والكشو عن طبيعة العلاقة بين  لى البيان الفرق تهو الدراسة إ

ستخدمت الباحثة المنها الوصفي الصبورة ومستوى الضغو  النفسية ، إ عوامل الشخصية
من طالبات المستويين الَول والرابع في الجامعة  طالبة 490النهائية من حليلي وتكونت العينةالت

ت التي إعتمدت عليها الباحثة في الدراسة إستبانة لقياس والَدوا تم اختيارهن عشوائياً  الاسلامية
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ومن اهم النتائا التي توصلت إليها في ستبانة الضغو  النفسية أنما  الشخصية الصبورة وا  
الدراسة وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى الضغو  النفسية بين الطالبات ذوات نم  

لصالح الطالبات ذوات نم  الشخصية  الشخصية الصبورة و الطالبات ذوات نم  الجزوعه
الجزوعة ، وعدم وجود علاقة بين العوامل الشخصية الصبورة ) عامل الشجاعة ، وكتم السر ، 
وكظم الغيظ ، وضب  النفس ( ومستوى الضغو  النفسية مع وجود علاقة بين عامل قوة الإرادة 

 . وبعد النظر ومستوى الضغو  النفسية 
بعنوان " ضغوط الهجرة و الدعم Levitt et al (  2003) لفيت وآخرون دراسة -23

 الاجتماعي و التكيف في السنة الأولى بعد الهجرة " .
تهدف الدراسة الى مقارنة الضغو  لدى الإباء والابناء و اثر الضغو  على التكيو لديهم و 

من  429ى دور الدعم الاجتماعى في تسهيل عملية التكيو لديهم حيث أجريت هذه الدراسة عل
وابائهم وهنا تنوا بين الَجيال يرجع  18 – 7الَطفال حديثى الهجرة التي تتراوج اعمارعم بين 

الى الضغو  التي تكون بسبب الهجرة واستخدم الباحثون مقياس ضغو  الهجرة وكان عبارة عن 
لدى الإباء اجراء مقابلة للابناء و دراسة استقصائية ، وقمنا بتقييم اذا ماكان التكيو النفسي 

والَطفال يتنوا من الناحية الوظيفية سواء اكان ارتفاا او انخفاض مستوى الضغ  والدعم 
الاجتماعى لديهم وأخيرا قمنا بتفحص عدة من المشاركين من مختلو البلدان من الارجنتين 

من  وكولومبيا وكوبا و المتحدثين بالانجليزية  رب الهند ولاحظنا ان الَطفال لديهم ضغ  اكبر
الإباء للهجرة ولكن الإباء لديهم ضغو  اقتصادية اكبر و المستوى المرتفع من الضغو  يشكل 
خطر على الإباء والابناء ولكن مع توفر الدعم الاجتماعى للعائلة يسهل التكيو وكان اكثر 
فاعلية للاباء من الَبناء فمستوى الضغو  و الدعم تنوا ولكن العلاقة بين مستوى الضغو  

 دعم والتكيو كان في الغالب في مجموعات بلد المنشأ .وال
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 -التعقيب على الدراسات السابقة :
 -هداف:من حيث الأ

الدراسات حيث هدفت ختلاف المتغيرات التي تناولتها هذه ات السابقة بإهداف الدراستباينت أ 
خرى ومن هذه ت أُ ضغو  النفسية وعلاقتها بمتغيراال بعض الدراسات إلى التعرف على مستوى 

ين الضغو  النفسية لى التعرف على العلاقة ب( والتي هدفت إ 2014راسة حسونه ) الدراسات د
لى ( والتى هدفت إ 2014الطلابية ، ودراسة أبو عون )  جتماعية لدى القياداتوالمسؤولية الإ

  ة بين الضغو نجاز وفاعلية الذات و العلاقتوى الضغو  النفسية والدافعية للإالتعرف على مس
، ودراسة لابريجوا     الصحقيين بعد حرب  زة  نجاز وفاعلية الذات لدىالنفسية و الدافعية للإ

عن مستوى الضغ  و المظغطات و الإستجابة النفسية  ( و التي تهدف الي الكشو 2013) 
لى دف إ( والتي ته 2012)  ودراسة الشافعي ،جتماعية الفسيولوجية لدى الطلاب الجامعيين الإ

ستوى الطموح لدى طلبة المرحلة الَُولى من الثانوية العامة ، تحديد العلاقة بين الضغو  وم
لى التعرف على الضغو  النفسية لدى طلبة ( ، والتي هدفت إ 2011ودراسة أبو سخيله ) 

       يرقدارودراسة الب ، نتشاراً ظة الشمال المدمرة منازلهم وعلى أكثر الضغو  إالجامعة بمحاف
على مستوى الضغو  النفسية ومصادرها وعلاقتها بمستوى  التعرف لى( والتى تهدف إ 2011) 

والتي تهدف إلى  (  2010ودراسة عبد الحليم )  النفسية لدى طلبة كلية التربية ، الصلابة
لمستقبل والضغو  النفسية من كتشاف العلاقة بين قلق المستقبل ومعنى الحياة من جهة وقلق اإ

(  2010أخر ، ودراسة أبو حبيب )  ن جانبخرى ومعنى الحياة والضغو  النفسية مأُ  جهة
وعلاقتها بالتحصيل  ستراتيجية مواجهتهاوالتي تهدف إلى التعرف على الضغو  النفسية وا  

( والتي تهدف إلي التعرف علي  2010، ودراسة شاة وأخرون )  بناء الشهداءالدراسي لدى أ
 (  2009ودراسة المدهون )  ومصادرها لدى الطلاب الجامعيين ،مستوى الضغو  وشدتها 

لى التحقق من فاعلية برناما إرشادي تدريبي في خفض الضغو  النفسية لدى تهدف إوالتي 
م بعد التعرف على مصادر الضغو  جل تعديل سلوكهطلبة جامعة فلسطين من أ عينه من

( و التي تهدف إلى  2009ولا و أنجورى )، ودراسة أج ساليب مواجهتها وطرق التغلب عليهاوأ
 ، تقيم الضغو  الَكاديمية و الَعراض و الَثار التي يعيشونها الطلاب المقبلين على التخرج 

لى التعرف على الضغو  النفسية التى ( والتى هدفت إ 2007والخرابشة )  ودراسة عربيات
لجنس والمرحلة ا ببعض المتغيرات كايتعرض لها الطلبة المتفوفون وكيفية التعامل معها وعلاقته

غو  لى التعرف على مستوى الض( ، والتي تهدف إ 2005والحجار )  ودراسة دخان الدراسية ،
لى الصلابة النفسية لديهم بالإضافة إسلامية وعلاقتها بمستوى النفسية لدى طلبة الجامعة الإ
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راسة ود، لدى طلبة الجامعة تأثير بعض المتغيرات على الضغو  النفسية والصلابة النفسية 
ساليب مواجهة الضغو  النفسية (  والتي تهدف إلى التعرف على العلاقة بين أ 2004جوده ) 

( والتي تهدف إلي التعرف 2004، ودراسة أوليكان )  والصحة النفسية لدى طلاب الجامعة
للتخفيو من حدة علي مصادر الضغ  النفسي لدى المدراء و الإستراتيجيات التكيفية الملائمة 

لى بيان الفرق في مستوى (  والتي تهدف إ 2003، ودراسة الزيناتى )  الضغ  النفسي 
 ى الضغو  النفسية .بين عوامل الشخصية الصبورة ومستو طبيعة العلاقة و الضغو  النفسية 

هم خصائص المهاجرين  ير ( إلى التعرف على أ  2014المصراتي )  هدفت دراسة كما
إلى والتي تهدف (  2013شهاب ) جاربهم وخبراتهم المتعلقة بالهجرة ، ودراسة الشرعين و ت

التعرف على الَثار الإقتصادية والإجتماعية و السياسية للهجرة الخارجية في محافظة طولكرم و 
التعرف على خصائص المهاجرين من النواحي الديمغرافية و الإقتصادية والإجتماعية و علاقة 

لى دراسة الهجرة تهدف إ( والتي  2013ودراسة إبراهيم ) ذ قرار الهجرة ، ذلك كله في إتخا
لنواحى الثقافية و التنموية و ثارها على ااءات العلمية و العناصر الشابة وأالخارجية للكف

     ودراسة سعيد والتي تهدف قتصادية و الديمغرافية على المجتمع العراقى ، الإجتماعية و الإ
تجاه رضا عن الواقع ومستوى الطموح والإلتعرف على العلاقة بين درجة اللى ا(  إ 2012) 

(   2011ودراسة نصيره )  ، نحو الهجرة لدى العملين و ير العاملين من خريجي الجامعات 
لدى الطلبة  ةتجاهات نحو الهجر العلاقة بين الضغو  الحياتية والإلى الكشو عن والتي تهدف إ

الى تحليل سياسات هجرة ( والتي تهدف  2011راسة فياض ) ود، المقبلين على التخرج 
لى أوروبا و تحليل ومقارنة حجم وطبيعة جالياتهم مع الجاليات المهاجرة الكبيرة المغارية إ

و التي هدفت الى إيجاد وتقييم الصحة (  2008)  دراسة كوزلوسكا ووخرون و والصغيرة ، 
ندين الذين انضموا للمملكة المتحدة والتركيز على النفسية والمرضية في مجتمع المهاجرين البول

مكانية رب  هذه التجربة بالتكيو  ودراسة ، اكتشاف نقا  الضغ  في تجربة هؤلاء المهاجرين وا 
جاهات الشباب المصري نحو الهجرة إلى ت(  والتي تهدف إلى التعرف على إ 2006زهرى ) 

وعى تجاهات ومستوى ها هذه الإة التي تنمو فيقتصادياوروبا والبيئة الإجتماعية والسياسية والإ
و التي تهدف الى مقارنة  ( 2003دراسة لفيت ووخرون ) الشباب بالهجرة  ير الشرعية ، 

الضغو  لدى الإباء والابناء و اثر الضغو  على التكيو لديهم و دور الدعم الاجتماعى في 
العلاقة بين  لى التعرف على طبيعةإ بينما تهدف الدراسة الحاليةتسهيل عملية التكيو لديهم ، 

 تجاه نحو الهجرة لدى خريجي الجامعات الفلسطينية في قطاا  زة .الضغو  النفسية والإ
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   -دوات:من حيث الأ
راسة ففي لى حد كبير مع خصوصية كل دتشابهت إنها يتعلق بالَدوات المستخدمة نجد بأ فيما

ستبانة الضغو  النفسية ، سؤولية الاجتماعية وا  (  إستخدم إستبانة الم 2014دراسة حسونه )  
نجاز ومقياس ضغو  النفسية ومقياس الدافعية للإستخدم مقياس ال( إ 2014ودراسة أبو عون ) 

الضغ  و مقياس الاستجابة النفسية ( إستخدم مقياس  2013ودراسة لابريجوا )  فاعلية الذات ،
ستخدمت الباحثة مقياس الضغو  ( إ 2012) ودراسة الشافعي  و الاجتماعية و الفسيولوجية ،
 ستخدم مقياس الضغو  النفسية ،(  إ 2011ودراسة أبو سخيله ) ومقياس مستوى الطموح ، 

 بة النفسية ،ت مقياس الضغ  النفسى ومقياس الصلاستخدم( إ 2011)   رقدار يودراسة الب
قياس قياس معنى الحياة ومستخدم مقياس قلق المستقبل ومإ (  2010)    ودراسة عبد الحليم 

ساليب مواجهة الضغو  ( إستخدم مقياس أ 2010الضغو  النفسية  ، ودراسة أبو حبيب ) 
( إستخدم استبانة الضغو  2010، ودراسة شاة وأخرون ) ية النفسية ومقياس الضغو  النفس

س الرضا ستخدم مقياس مواقو الحياة الضا طة ومقيا( ، إ 2009، ودراسة الدهون )  النفسية 
ودراسة ،  ( إستخدم استبانة الضغو  الاكاديمية 2009، ودراسة أجولا وأنجورى )  عن الحياة

سترتجيات الضغو  النفسية ومقياس إ ستخدم الباحثان مقياسإ(  2007عربيات و الخرابشة ) 
(  إستخدم إستبيان لقياس  2005)    ودراسة دخان و الحجار التعامل مع الضغو  النفسية ،

( إستخدم  2004لنفسية  ، ودراسة جوده ) ستبيان لقياس مدى الصلابة الضغو  النفسية وا  ا
(  2004دراسة أوليكان ) ساليب مواجهة الضغو  ومقياس لقياس الصحة النفسية  ،مقياس أ

راسة ود إستخدم إستبيان لقياس مستويات الضغ  النفسي و تحديد الاستراتجيات التكيفية ، 
 لنفسية ستبانة الضغو  ا( إستخدم مقياس لقياس أنما  الشخصية الصبورة وا   2003الزينانى ) 

حيث تم مقابلة جميع المحتجزين فترة إجراء الدراسة " مسح  (  2014، ودراسة المصراتى ) 
ومقياس الطموح العام  ستبانة الرضا عن الواقع( إستخدم إ 2012، ودراسة سعيد ) شامل " 

ستبانة الإتجا ستخدم مقياس ضغو  ( ، إ 2011ه نحو الهجرة ، ودراسة نصيره ) للراشدين وا 
  دراسة كوزلوسكا ووخرون لى الخارج  ، لدى طلبة الجامعة ومقياس الإتجاه نحو الهجرة إ الحياة
حيث استخدم الباحثون إستبيان إستقصائي و إستبيان يتعلق بالصحة العامة و (  2008) 

 جراء مسح ميداني مستخدماً ( ، تم إ 2006)     اسة زهري ودر مقياس للكفاءة الذاتية العامة ،
جراء المقابلات وا   دام المناقشات الجماعية المكثفة ، ستخإستمارة إستبيان قياسية لجمع البيانات وا 

جراء مقابلة للأبناء 2003، ودراسة لفيت )  ، ( ووخرون تم إستخدام مقياس ضغو  الهجرة وا 
 . م مقياس الضغو  النفسية ومقياس الاتجاه نحو الهجرةوفي دراستنا الحالية تم إستخدا
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   -من حيث العينة:
ينة التي تم إجراء الدراسة عليها إلا أن معظم الدراسات العختلفت الدراسات السابقة في نوعية إ
،  ( 2013ودراسة لابريجوا )  ( ، 2014دراسة حسونه )  جريت على طلبة الجامعات مثل أُ 

( ،  2010ودراسة عبد الحليم) ( 2011ودراسة البيرقدار )( ،  2011بو سخيله) ودراسة أ
ودراسة أجولا و أنجورى        ( ، 2009ودراسة المدهون)  ( 2010ودراسة شاة و أخرون ) 

     ( ، ودراسة الزيناتى 2004( ، ودراسة جوده )  2005ودراسة دخان والحجار)  ( 2009) 
 ( .  2011ودراسة نصير)  ( ، 2012(، ودراسة سعيد )  2003) 

ودراسة المصراتى    جريت على عينة من الصحقيين ،( والتى أُ  2014دراسة أبوعون )  ماعدا
( و التي أجريت على المهاجرين  ير الشرعين الموقوفين بمركز قنفوده بمدينة بنغازى  2014) 
دراسة  طولكرم ، ( والتي أُجريت على أُسر المهاجرين في محافظة 2013ودراسة شهاب )  ، 

بو دراسة أولى من الثانوية العامة ، الَُ  جريت على طلبة المرحلة( والتى أُ  2012) الشافعى 
وطالبة من مدارس الثانوية  طالباً  632جريت على عينه تتكون من ( والتي أُ  2010) حبيب 

بولندين بعد و التي أجريت على المهاجرين ال(  2008)   دراسة كوزلوسكا ووخرون  الحكومية ،
لبة جريت على الط( والتى أُ  2007بيات و الخرابشة ) ودراسة عر انضمامهم للمملكة المتحدة ، 

      ودراسة زهرى تها وزارةالتربية و التعليم للتعامل معهم ، المتفوقون في المؤسسات التى أنسأ
 ات تعرضاً كثر الفئنه وهم أس 40 – 18جريت على الشباب ما بين ( ، والتي أُ   2006) 

( و التي أُجريت على عينة تكونت من  2004، ودراسة أوليكان ) لمخاطر الهجرة  ير الشرعية
( حيث أجريت هذه الدراسة على  2003، ودراسة لفيت ) مديرأً في المدارس الثانوية  346
 وابائهم .  18 – 7من الَطفال حديثى الهجرة التي تتراوج اعمارعم بين  429

 الحالية أُجريت على عينة من خريجي الجامعات الفلسطينية في قطاا  زة . بينما دراستنا
 

 -المنهج المستخدم:من حيث 

 

المنها المستخدم في  الوصفي التحليلي وهو ف  غذ ة منهف  ن غ ظ  ة   ة  ت ة و بق   
   الدراسة الحالية . 
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 -السابقة:با الدراسة اةالية عن الدراسات  تما زيز
 

يتحدث عن ظاهرة  مميزاً  فقد ضم عنواناً  يعد مختلفاً لدراسة الحالية في موضوعها حيث تتميز ا
عينه وشريحه مهمه في مجتمعنا  تستهدفرة الشباب ، كما إوهى هج نتشرت مؤخراً هامه إ

ن الدراسات عن في قطاا  زه ( حيث إ الفلسطينية الجامعات خريجيالفلسطيني وهم ) 
 على حد علم الباحث . محدودةرة و الهج الجامعيين الخريجين

 
 نحو تجاهالإالعلاقة بين الضغو  النفسية و  طبيعة لى الكشو عنكما أن هذه الدراسة هدفت إ

 ان يستفيد منهوما لهذا الهدف من دلالات يمكن أ لدى خريجين الجامعات في قطاا  زة الهجرة
 .م بالخريجين ومشكلاتهم و الجهات التي تهت جتماعينالمهتمون والَخصائيين النفسين والإ

 
تجاه نحو الهجرة لدى الضغو  النفسية والإ السابقةراسة قد لاحظ الباحث عدم تناول متغيرات الد

المتغيرات هذه  تتناولول دراسة ا  زة فكانت هذه الدراسة بمثابة أالجامعات في قطا خريجي
 على حد علم الباحث.

 
ن معرفة جديده تضاف إلى ميدان علم النفس و أم هذه الدراسة ن تقدومن هنا يأمل الباحث أ

ن وأ الهجرةتجاه نحو ذلت في دراسة الضغو  النفسية والإتكون هذه الدراسة تكملة للجهود التي ب
 و تجاههم نحو الهجرةة الضغو  النفسية لدى الخريجين وا  نتعرف من خلالها على طبيع

في وضع  من خلال هذه الدراسة اهمةوطانهم وأيضا المسللهجرة وترك أتدفعهم الَسباب التي 
 أفكار و حلول جديدة لذلك .
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 -:الصعوبات التي واهها الباحث أثناء إعداده للدراسة 
 
نجاز ق الباحث و أثر سلباً على سرعة إاالَمر الذى أع نقطاا المستمر للتيار الكهربائيالإ-1

 .الدراسة النظرية والتطبيقية 
 
حسب  سابقة التي تناولت دراسة الخريجين و الاتجاه نحو الهجرةندرة وشح الدراسات ال-2

 الوصول إليها .  ىو التي إجتهد الباحث ف إطلاا الباحث
 
ثناء تطبيق مقاييس الدراسة حيث تطلب منة توزيعها على فئات واجه الباحث صعوبات أ-3

ختلاف مدة التخرج واعمرية مختلفة من الخريجين الجامعيين من الجنسين  لمنطقة ومستوى وا 
 تطلب من الباحث جهد ووقت للوصول الى العينة المطلوبة . الدخل مما

 
خصوصية الشريحة التي تجرى عليها الدراسة " الخريجين الجامعين " فكان لابد من إعداد -4

مقاييس تتناسب بشكل خاص مع طبيعة الضغو  النفسية التي يواجهونها ومايمرون به من 
لها على إتجاهاتهم نحو الهجرة إلى الخارج الَمر الذى جعل الباحث صعوبات ونتوصل من خلا

يجتهد ويطلع على الدراسات المختلفة بما يمكنه للوصول الى مقاييس تتناسب مع واقع 
 الخريجين الجامعين في قطاا  زة .
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 الفصل الرابع
 إهراءات الدراسة

ياااااق أهاااااداف الدراساااااة، بهاااااا لتحق للإجاااااراءات التاااااي قاااااام الفصااااال وصااااافاً  فاااااي هاااااذا تنااااااول الباحاااااث
ختياااااار مااااانها ومجتماااااع وعيناااااة الدراساااااة، والتأكاااااد مااااان صااااادق أدوات الدراساااااة إوقاااااد تمثلااااات فاااااي 

 :ستخدامها، وفيما يأتي وصو لهذه الإجراءاتإها والَساليب الإحصائية التي تم وثبات
 أولا : منهج الدارسة:

حاول ي، والذي ستخدام المنها الوصفي التحليليإب احثالبمن أجل تحقيق أهداف الدراسة قام 
من خلاله وصو الظاهرة موضوا الدراسة، وتحليل بياناتها، والعلاقة بين مكوناتها، والآراء التي 

 .تطرح حولها والعمليات التي تتضمنها، والآثار التي تحدثها
كن وصو الظاهرة : "المنها الذي من خلاله يمحيث يعرف المنهج الوصفي التحليلي بأنه

موضوا الدراسة، وتحليل بياناتها، وبيان العلاقات بين مكوناتها، والآراء التي تطرح حولها، 
 (. 105-2010:104أبو حطب ،صادق و والعمليات التي تتضمنها، والآثار التي تحدثها. )

 :ستخدام مصدرين رئيسين من مصادر المعلوماتإوقد تم 
لى مصادر البيانات الثانوية لمعالجة الإطار النظري للبحث، : تم الرجوا إالمصادر الثانوية •

والتي تتمثل في الكتب، والمراجع العربية والَجنبية ذات العلاقة، والدوريات، والمقالات، 
والتقارير، والَبحاث، والدراسات السابقة التي تناولت موضوا الدارسة، والبحث، والمطالعة 

 .في مواقع الإنترنت المختلفة

جمع البيانات الَولية من : لمعالجة الجوانب التحليلية لموضوا البحث، تم ادر الأوليةالمص •
وقد تم تفريغ وتحليل  ستبانه كأداة رئيسة للبحث، صممت خصيصاً لهذا الغرض،لإخلال ا

 ".SPSS"ستخدام البرناما الإحصائي إالبيانات ب

 :ثانيا : مجتمع الدراسة
في جي الجامعات الفلسطينية في محافظات قطاا  زة خريجميع يتكون مجتمع الدراسة من 

(  خريا  101039 ) والبالغ عددهم(  2015 – 2005الفترة الزمنية الممتده بين عامي ) 
 –زهر جامعة الَ –) الجامعة الإسلامية وهىربع جامعات رئيسية جامعى يتوزعون على أ
يوضع توزيع مجتمع  ( 3 رقم ) و الجدول، جامعة الَقصى (  –جامعة القدس المفتوحة 

 . ة من الخريجين حسب الجامعة والنوا ) ذكور/إناث(الدراس
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 ( 3جدول ) 
 مجتمع الدراسة حسب الجامعة والنوع)ذكور/إناث(يوضح توزيع 

 المجموع ناثإ ذكور الجامعة
 35853 23095 12758 الجامعة الإسلامية 

 18037 9430 8607 جامعة الازهر 
 26782 18626 8156 جامعة الاقصى

 20367 9436 10931 جامعة القدس المفتوحة
 101039 60587 40452 المجموع 

 
 :عينة الدراسةثالثا : 
إختيار عينة الدراسة بطريقة عشوائية حيث قام الباحث بإتباا معادلة ستيفن ثامبسون قد تم 

 ( يوضح معادلة ستيفن ثامبسون  4والجدول رقم ) لتحديد عينة الدراسة 
 

 ستيفن ثامبسون  معادلة
 

 ستيفن ثامبسون  معادلة( يوضح 4جدول رقم ) 
 N حجم المجتمع

 z  1.96وتساوي    0.95ى الدلالة الدرجة المعيارية المقابلة لمستو 
 d 0.05نسبة الخطأ  وتساوي 

 p 0.50نسبة توفر الخاصية والمحايدة = 
 
 التطبيق في المعادلة نجد : وب
 
 
 

مفرده    382.7086925: هوبناء  على تطبيق معادلة ستيفن ثامبسون وعليه حجم العينة 
 .بهدف الدقة في النتائج   400لى وقد زاد الباحث الحجم إ
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 :  ستطلاعيةلإا الدراسة  عينة -1
 بطريقة ختيارهمإ تم ،اتمفردة من خريجي الجامع (30) من ستطلاعيةلإا الدراسة عينة نتتكو  

 الَصلية، العينة على للتطبيق صلاحيتها من والتحقق الدراسة، واتأدا تقنين بغرض عشوائية
 مع متوافقة نتائجها كانت حيث ،عليها التطبيق تم التي الدراسة عينة ضمن حتسابهمإ تم وقد
 .والثبات الصدق ختباراتإ
 
 :الأصلية الدراسة عينة -2

لجامعات الفلسطينية، بحيث يتم ( خريا من خريجي ا400سة الفعلية من )تكونت عينة الدرا
، عليها الإحصائية المعالجات لإجراء مناسبختيار بطريقة عشوائية، ويعتبر هذا الحجم الإ

 . فراد العينة التى تم التطبيق عليها حسب المتغيرات الديمغرافيةأيوضح توزيع (  5رقم ) جدول 
 

 (5جدول )

 المتغيرات الديمغرافية العينة حسب  توزيع أفراد

 العدد فئات المتغير المتغير
 المئوية النسبة

% 

 العمر

 42.8 171 سنة25قل من أ

 34.2 137 سنة30قل من إلى أ26

 12.8 51 سنة35قل من إلى أ31

 10.2 41 سنة35كثر من أ

 الجنس
 46.3 185 ذكر

 53.7 215 أنثى

 جتماعيةالحالة الإ

 53.2 213 أعزب

 45.0 180 متزوج

 1.5 6 مطلق

 0.3 1 أرامل

 المنطقة
 9.0 36 قرية

 30.5 122 مخيم

 60.5 242 مدينة
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 الجامعة

 35.5 142 الإسلامية

 22.3 89 الَقصى

 23.7 95 الأزهر

 18.5 74 القدس المفتوحة

 الدخل الشهري 

 58.0 232 شيكل 1000أقل من 

 27.4 110 شيكل 2500 -1000من 

 12.8 51 شيكل 4000 -2500من 

 1.8 7 شيكل 4000أكثر من 

 مدة التخرج

 39.8 159 سنوات 3أقل من 

 29.8 119 سنوات 5 – 3من 

 13.0 52 سنوات 7 – 5من 

 17.4 70 سنوات 7أكثر من 

 100.0 400 المجموع 

 
 : مايلي ( 5) رقم  يتضح من الجدول السابق

إلى 26( من  %34.2سنة ، بينما ما نسبته )  25قل من ( أ%42.8 تبين مانسبته )العمر : 
   ، بينما مانسبته  سنة35قل من إلى أ31( من  %12.8، بينما مانسبته )  سنة30قل من أ
 . سنة35كثر من أ(  10.2%)   

(، هم من %53.7هم من جنس الذكور، بينما ما نسبته ) (%46.3) : تبين ما نسبتهالجنس 
 ناث. جنس الإ

هم من  ير المتزوجين، بينما ما نسبته  (%53.2) : تبين ما نسبتهالحالة الاجتماعية 
بينما ما نسبته (، هم من المطلقين، %1.5بينما ما نسبته )(، هم من المتزوجين، 45.0%)
 رامل.(، هم من ال0.3%َ)

 هم من الذين يسكنون في القرى، بينما ما نسبته (%9.0) تبين ما نسبته:  المنطقة
(، هم من الذين %60.5بينما ما نسبته )(، هم من الذين يسكنون في المخيمات، 30.5%)

 . يسكنون في المدن
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سلامية، بينما ما من الجامعة الإهم من الذبن تخرجوا  (%35.5) تبين ما نسبته:  الجامعة
هم (، %23.7بينما ما نسبته )، قصىهم من الذبن تخرجوا من جامعة الَ(، %22.3نسبته )

هم من الذبن تخرجوا من (، %18.5بينما ما نسبته )، زهرمن الذبن تخرجوا من جامعة الَ
  القدس المفتوحة. جامعة

شيكل، بينما ما  1000هم من الذين دخلهم أقل من  (%58.0) تبين ما نسبته: الدخل الشهري 
بينما ما نسبته شيكل،  2500 -1000(، هم من الذين دخلهم من %27.5نسبته )

(، هم من %1.8بينما ما نسبته )شيكل،  4000 -2500(، هم من الذين دخلهم من 12.8%)
 .شوزل 4000أكا  غن الذين دخلهم من 

سنوات، بينما ما  3هم من الذين مدة تخرجهم أقل من  (%39.8) تبين ما نسبته: مدة التخرج
(، %13.0)بينما ما نسبته ، سنوات 5 - 3مدة تخرجهم من (، هم من الذين %29.8نسبته )

مدة (، هم من الذين %17.4بينما ما نسبته )، سنوات 7 - 5مدة تخرجهم من هم من الذين 
 .سنوات 7تخرجهم أكثر من 

 
 :ا : أداة الدراسةرابع
 وتعرف نتشاراً،ا  و  ستخداماً إ الَفراد من البيانات على الحصول وسائل أكثر ستبانةلإا تعد
 ستجابةلإبا يقوم راءأ أو معلومات على للحصول تستخدم دوبنو  أبعاد، ذات بأنها: "أداة ستبانةلإا

 (. 2004:116والَستاذ، تحريرية" )الَ ا كتابية وهي نفسه، المفحوص لها
تجاه نحو الهجرة لدى الضغوط النفسية وعلاقتها بالإ  " ستخدام مقياسين لقياسإوقد تم  

 ."خريجي الجامعات الفلسطينية في محافظات قطاع غزة
 قسام التالية:داة من الأوتتكون الأ

 من إعداد الباحث. الضغو  النفسيةمقياس   -1
 من إعداد الباحث. تجاه نحو الهجرةالإمقياس  -2
 ستخدمها الباحث مع العينة،إفية التي بالإضافة إلى مجموعة من المتغيرات الديمغرا  -3

 جتماعية، المنطقة، الجامعة، الدخل الشهري، مدةالعمر، الجنس، الحالة الإوهي )
 . التخرج(
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 :خطوات بناء أداة الدراسة
ة ذات الصلة بموضوا الدراسة، طلاا على الَدب التربوي والدراسات السابقلإا -1

 .ستبانة، وصيا ة فقراتهالإستفادة منها في بناء الإوا
 .المقاييسالرئيسة التي شملتها  بعادالَتحديد  -2
 .بعدتحديد الفقرات التي تقع تحت كل  -3
( فقرة 52، وقد تكونت من )مستوى الضغو  النفسيةالَول لقياس المقياس تم تصميم  -4

 قتصادية، الضغو  الشخصية،أبعاد )الضغو ( وهي الضغو  الإ 6 موزعين على
والثاني  نفعالية، الضغو  السياسيةالضغو  الَُسرية، الضغو  الإجتماعية، الضغو  الإ

أبعاد  5موزعين على  ،رة ( فق36من ) ، وقد تكون تجاهات نحو الهجرةطبيعة الإلقياس 
ية، العوامل النفسية، جتماعية، العوامل السياسوهي العوامل الشخصية، العوامل الإ

 .(3و رقم ) (1نظر ملحق رقم )إقتصادية العوامل الإ
 .على المشرف، والَخذ بمقترحاته وتعديلاته الَولية أداة الدراسةتم عرض  -5
في علم النفس و الصحة لَكاديميين ا من ينمحكم( 10على ) أداة الدراسة تم عرض -6

وجامعة القدس ، في الجامعة الإسلامية، وجامعة الَزهر، وجامعة الَقصى، النفسية 
 .المحكمين( يبين أسماء 5والملحق رقم )المفتوحة 

من حيث الحذف، أو الإضافة  فقراتالراء المحكمين تم تعديل بعض أفي ضوء  -7
في مقياس  ( فقرة50صورتهما النهائية على ) لتستقر فقرات المقياسين في والتعديل؛ 

 . (4، )  (2نظر ملحق )إ .تجاه نحو الهجرة ( فقرة مقياس الإ36الضغو  النفسية ، و)
 
 
 
 
 
 
 
 
 



126 

 

 :صدق وثبات مقاييس أداة الدراسة
 

 :الضغوط النفسية مقياسصدق وثبات اولا : 
 
 الضغوط النفسية: مقياس: صدق أولا  

: بالصدق يقصد كما ،"لقياسه أعدت ما تقيس سوف أنها من دالتأك" :مقياس بصدق يقصد
 ،فقراتها ووضوح ناحية، من التحليل في تدخل أن يجب التي العناصر لكل ستقصاءلإا شمول"

 ." يستخدمها من لكل مفهومة تكون  بحيث ثانية، ناحية من ومفرداتها
 (2001:44ووخرون، بيدات)ع

 :نبطريقتي المقياس صدق من التأكد تم وقد
 "الظاهري  الصدق" المحكمين صدق  -1

الصحة من الَكاديميين والمتخصصين في  ( محكمين10تم عرض أدوات الدراسة على )
علم النفس في الجامعات الفلسطينية، وتم تعديل بعض الفقرات في المقياسين تبعاً النفسية ، و 

 .(  5انظر ملحق رقم ) ،  لآرائهم
 

 " Internal Validity " الداخلي الاتساق صدق -2
( 30تساق الداخلي والبالغ عددهم )عتمد الباحث العينة الإستطلاعية في إحتساب صدق الإا 

 تساقلإا بصدق يقصدخريا من خريجي الجامعات الفلسطينية في محافظات قطاا  زة ، و 
 وقد الفقرة، هذه إليه تنتمي الذي المجال مع المقياس فقرات من فقرة كل تساقإ مدى: "الداخلي

 فقرة كل بين رتبا لإا معاملات حساب خلال من وذلك ،للمقياس الداخلي تساقلإا حساب تم
 .(  6  كما هو في الجدول التالي رقم )، البعد والدرجة الكلية له فقرات من
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 ( 6 جدول )
 بين كل فقرة من فقرات المقياس والدرجة للمقياس رتباطلإ ا معامل

 م
معامل 
 بيرسون 

 للارتباط

 القيمة

 الاحتمالية

(Sig.) 

 م
معامل 
 بيرسون 

 للارتباط

 القيمة

 الاحتمالية

(Sig.) 

 م
معامل 
 بيرسون 

 للارتباط

 القيمة

 الاحتمالية

(Sig.) 

 0.000 0.633 -33 الضغوط الاسرية الضغوط الاقتصادية

 الضغوط الانفعالية 0.000 0.669 -17 0.000 0.800 -1

2- 0.833 0.000 18- 0.633 0.000 34- 0.525 0.003 

3- 0.624 0.000 19- 0.765 0.000 35- 0.573 0.001 

4- 0.613 0.000 20- 0.823 0.000 36 0.712 0.000 

5- 0.598 0.000 21- 0.886 0.000 37- 0.777 0.000 

6- 0.632 0.000 22- 0.654 0.000 38- 0.844 0.000 

7- 0.540 0.002 23- 0.661 0.000 39- 0.625 0.000 

8- 0.514 0.004 24- 0.865 0.000 40- 0.707 0.000 

9- 0.624 0.000 
 الضغوط الاجتماعية

 الضغوط السياسية

 الضغوط الشخصية )الذاتية(
41- 0.639 0.000 

25- 0.715 0.000 42- 0.710 0.000 

10- 0.811 0.000 26- 0.556 0.000 43- 0.639 0.000 

11- 0.897 0.000 27- 0.710 0.000 44- 0.614 0.000 

12- 0.850 0.000 28- 0.751 0.000 45- 0.648 0.000 

13- 0.712 0.000 29- 0.494 0.005 46- 0.579 0.001 

14- 0.784 0.000 30- 0.791 0.000 47- 0.533 0.002 

15- 0.613 0.000 31- 0.497 0.005 48- 0.840 0.000 

16- 0.700 0.000 32- 0.620 0.000 49- 0.603 0.000 

 50- 0.408 0.025 

  دلالة ى مستو  عند إحصائياً  دال الارتبا (05.0.) 
 

، لكل بعدوالدرجة الكلية  البعد رتبا  بين كل فقرة من فقراتلإمعامل ا(  6 ) يوضح جدول
عتبر توبذلك ( 05.0) معنويةى رتبا  المبينة دالة عند مستو لإوالذي يبين أن معاملات ا

 .لقياسه تلما وضع ةصادق الَبعاد
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  : "Structure Validity "الصدق البنائي
الَداة يعتبر الصدق البنائي أحد مقاييس صدق الَداة الذي يقيس مدى تحقق الَهداف التي تريد 

، المقياسالدراسة بالدرجة الكلية لفقرات  أبعادمن  بعدرتبا  كل إالوصول إليها، ويبين مدي 
 أبعاد المقياسمن  بعدرتبا  بين درجة كل لإلصدق البنائي تم حساب معاملات امن اوللتحقق 

 (. 7 ل )كما في جدو  للمقياسوالدرجة الكلية 

 ( 7 جدول )
 بعاد المقياسبعد من أرتباط بين درجة كل لإ معامل ا

 للمقياس والدرجة الكلية 

 الضغوط م

معامل 
بيرسون 
 للارتباط

القيمة 
الاحتمالية 

(sig) 

 0.000* 0.836 الضغوط الاقتصادية -1

 0.000* 0.789 الضغوط الشخصية )الذاتية( -2

 0.000* 0.857 الضغوط الاسرية -3

 0.000* 0.871 الضغوط الاجتماعية -4

 0.000* 0.842 الضغوط الانفعالية -5

 0.012* 0.453 الضغوط السياسية -6

  05.0(.دلالة ى مستو  عند إحصائياً  دال الارتبا( 
 ،إحصائياً  دالة أبعاد المقياس جميع في رتبا لإا معاملات جميع ( أن 7 جدول ) من يتضح
ما  تقيس أبعاد المقياس جميعوبذلك تعتبر ( 05.0) معنوية ى عند مستو  قوية وبدرجة

 .وضعت لقياسه
 

  : " Reliability "مقياس الضغوط النفسيةثبات ثانيا : 

تساق نتائا المقياس، فإذا حصلنا على درجات متشابهة عند تطبيق إمدى : "يشير الثبات إلى
                  " نفس الاختبار على نفس المجموعة مرتين مختلفتين، فإننا نستدل على ثباتها

  (2010:466)علام،                                                                                       
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 :من خلال طريقتين وذلك كما يلي مقياس الضغوط النفسيةوقد تم التحقق من ثبات 

 :(Cronbach's Alpha Coefficient )معامل ألفا كرونباخ    -أ
حتساب معاملات ألفا كرونباخ لكل بعد من أبعاد المقياس تقوم هذه الطريقة على أساس إ

 التعرف على معدلات الثبات.والدرجة الكلية لفقراته، و 
 
 : (Split Half Method )طريقة التجزئة النصفية - ب

الَسئلة ذات الَرقام الفردية، والَسئلة ذات الَرقام ) ينأجز  ىختبار إللإحيث تم تجزئة فقرات ا
ودرجات الَسئلة الزوجية،  ،رتبا  بين درجات الَسئلة الفرديةلإ، ثم تم حساب معامل ا(الزوجية
 وفقاً  رتبا  المعدللإمعامل ا=  رتبا  بمعادلة سبيرمان براون لإم تصحيح معامل ااذلك توبعد 

للمعالدة التالية : 
R1

2R
=


CorrectR ، حيث R رتبا  بين درجات الَسئلة الفردية ودرجات لإمعامل ا

 .الَسئلة الزوجية
طريقة التجزئة  فا كرونباخ و( يبين نتائا الثبات وفقاً لطريقة معاملات أل 8 والجدول رقم ) 

 لمقاييس الدراسة: النصفية

 ( 8 جدول )
  لمقياس الضغوط النفسيةوالتجزئة النصفية  معامل ألفا كرونباخنتائج 

 الأبعاد م
عدد 
 الفقرات

معامل ألفا 
 كرونباخ

معامل 
 الارتباط 

معامل الارتباط 
 المعدل

 0.769 0.625 0793 9 الضغوط الاقتصادية -1

 0.765 0.620 0.688 7 وط الشخصية )الذاتية(الضغ -2

 0.914 0.841 0.883 8 الضغوط الاسرية -3

 0.676 0.510 0.731 9 الضغوط الاجتماعية -4

 0.805 0.674 0.725 7 الضغوط الانفعالية -5

 0.717 0.559 0.675 10 الضغوط السياسية -6

 0.883 0.790 0.924 50 الدرجة الكلية للضغوط النفسية
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للدرجة الكلية أن قيمة معامل ألفا كرونباخ  ( 8 )النتائا الموضحة في جدول  ويتبين لنا من
على أن الثبات مرتفع هذا  ليدلمما مرتفعة ( وهذا يدل على أنه قيمة 0.924للمقياس تساوي )
 Spearman)سبيرمان براون( )رتبا  المعدللإقيمة معامل ا أن ، كما يتبين لناودال إحصائياً 

Brown )النهائية كما هي في الملحق في صورته المقياسكون يبذلك ، اً مرتفع ودال إحصائي 
على ثقة  ، مما يجعلهالدراسةمقاييس من صدق وثبات  دقد تأك الباحثكون يقابل للتوزيع، و  (2)

ختبار ا  و  ،أسئلة الدراسة عنوالإجابة  ،وصلاحيتها لتحليل النتائا ،الَداة المستخدمةتامة بصحة 
 .رضياتهاف
 

 ثالثا : وصف مقياس الضغوط النفسية وطريقة تصحيحه :
 كما يلى : وهى بعاد ستة أ موزعين على( فقرة  50يتكون مقياس الضغو  النفسية من ) 

 ( 9الجدول رقم ) 
 بعاد مقياس الضغوط النفسية يبين توزيع الفقرات على أ

 عدد الفقرات الابعاد م
 9 قتصادية الضغوط الإ 1
 7 ضغوط الشخصية ال 2
 8 سريةالضغوط الأ 3
 9 جتماعيةالضغوط الإ 4
 7 نفعاليةالضغوط الإ  5
 10 الضغوط السياسية 6

 
مام كل فقرة خمس خيارات وهى ) موافق بشده ، موافق ، محايد ،  ير موافق ،  ير موافق وأ

 وجبة و العكس( للفقرات الم 1،  2،  3،  4،  5بشدة ( تصحح وفق تدرج ليكرت الخماسي ) 
،  13،  12ستبانة سالبة بإستثناء الفقرات التالية فهى موجبة ) للفقرات السالبة وجميع فقرات الإ

32  ،37  ،38  ،39  . ) 
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 صدق وثبات مقياس الاتجاه نحو الهجرة ثانيا : 
 تجاه نحو  الهجرة:الإ  مقياس: صدق أولا  
: بالصدق يقصد كما ،"لقياسه أعدت ما تقيس سوف أنها من التأكد" :مقياس بصدق يقصد

 ،فقراتها ووضوح ناحية، من التحليل في تدخل أن يجب التي العناصر لكل ستقصاءلإا شمول"
 . "يستخدمها من لكل مفهومة تكون  بحيث ثانية، ناحية من ومفرداتها

 (2001:44ووخرون، بيدات)ع 

 :بطريقتين المقياس صدق من التأكد تم وقد
 "الظاهري  لصدقا" المحكمين صدق -1

الصحة من الَكاديميين والمتخصصين في  ( محكمين10تم عرض أدوات الدراسة على )
، وأقسام علم النفس في الجامعات الفلسطينية، وتم تعديل بعض الفقرات في المقياسين النفسية

 ( . 5نظر ملحق رقم ) أُ  ، تبعاً لآرائهم
 

 ""Internal Validity الداخلي تساقلإ ا صدق-2
( 30تساق الداخلي والبالغ عددهم )مد الباحث العينة الإستطلاعية في إحتساب صدق الإإعت

 فقرة كل تساقإ مدى: "الداخلي تساقلإا بصدق يقصدخريا من خريجي الجامعات الفلسطينية، و 
 الداخلي تساقلإا حساب تم وقد الفقرة، هذه إليه تنتمي الذي المجال مع المقياس فقرات من

البعد والدرجة الكلية  فقرات من فقرة كل بين رتبا لإا معاملات حساب خلال من وذلك ،للمقياس
 .( 10 كما هو في الجدول التالي رقم )، له

 ( 10 جدول )
 بين كل فقرة من فقرات المقياس والدرجة للمقياس رتباطلإ ا معامل

 م
معامل 
 بيرسون 

 للارتباط

 القيمة

 الاحتمالية

(Sig.) 

 م
معامل 
 بيرسون 

 طللارتبا

 القيمة

 الاحتمالية

(Sig.) 

 م
معامل 
 بيرسون 

 للارتباط

 القيمة

 الاحتمالية

(Sig.) 

 0.000 0.650 -25 0.001 0.575 -13 العوامل الشخصية )الذاتية(

1- 0.533 0.002 14- 0.557 0.001 26- 0.665 0.000 

2- 0.790 0.000 15- 0.512 0.004 27- 0.787 0.000 

3- 0.746 0.000 16- 0.667 0.000 28- 0.764 0.000 

 0.000 0.723 -29 العوامل السياسية 0.004 0.509 -4

5- 0.767 0.000 17- 0.913 0.000 30- 0.770 0.000 
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 العوامل الاقتصادية 0.000 0.926 -18 0.000 0.812 -6

7- 0.826 0.000 19- 0.928 0.000 31- 0.667 0.000 

8- 0.620 0.000 20- 0.884 0.000 32- 0.828 0.000 

9- 0.806 0.000 21- 0.809 0.000 33- 0.879 0.000 

10- 0.784 0.000 22- 0.880 0.000 34- 0.731 0.000 

 0.000 0.678 -35 العوامل النفسية العوامل الاجتماعية

11- 0.519 0.000 23- 0.651 0.000 36- 0.820 0.000 

12- 0.820 0.000 24- 0.610   

  (.0.05) دلالة ى مستو  عند ئياً إحصا دال الارتبا 
، لكل بعدوالدرجة الكلية  البعد رتبا  بين كل فقرة من فقراتلإمعامل ا(  10 ) يوضح جدول

عتبر توبذلك ( 05.0) معنويةى رتبا  المبينة دالة عند مستو لإوالذي يبين أن معاملات ا
 .لقياسه تلما وضع ةصادق الَبعاد

  : "Structure Validity "الصدق البنائي
الَداة يعتبر الصدق البنائي أحد مقاييس صدق الَداة الذي يقيس مدى تحقق الَهداف التي تريد 

، المقياسالدراسة بالدرجة الكلية لفقرات  أبعادمن  بعدرتبا  كل إالوصول إليها، ويبين مدي 
 أبعاد المقياسمن  بعد رتبا  بين درجة كللإت اوللتحقق من الصدق البنائي تم حساب معاملا

 (. 11 ل )كما في جدو  للمقياسوالدرجة الكلية 

 ( 11 جدول )
 بعاد المقياسبعد من أ رتباط بين درجة كللإ معامل ا

 للمقياسوالدرجة الكلية  

 الاتجاه م

معامل 
بيرسون 
 للارتباط

القيمة 
الاحتمالية 

(sig) 

 0.000* 0.881 العوامل الشخصية )الذاتية( -1

 0.000* 0.583 جتماعيةامل الإالعو  -2

 0.000* 0.966 العوامل السياسية -3

 0.000* 0.874 العوامل النفسية -4

 0.000* 0.892 قتصاديةالعوامل الإ -5

  05.0(.دلالة ى مستو  عند إحصائياً  دال الارتبا( 
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 ،إحصائياً  دالة لمقياسأبعاد ا جميع في رتبا لإا معاملات جميع ( أن 11 جدول ) من يتضح
ما  تقيس أبعاد المقياس جميعوبذلك تعتبر ( 05.0) معنوية ى عند مستو  قوية وبدرجة

 .وضعت لقياسه
 

 
  : " Reliability "تجاه نحو الهجرةمقياس الإ ثبات 

درجااااات متشااااابهة عنااااد تساااااق نتااااائا المقياااااس، فااااإذا حصاااالنا علااااى إماااادى : "يشااااير الثبااااات إلااااى
" ختباااااار علاااااى نفاااااس المجموعاااااة مااااارتين مختلفتاااااين، فإنناااااا نساااااتدل علاااااى ثباتهاااااالإبياااااق نفاااااس اتط

 (. 2010:466)علام،
 

 
 :من خلال طريقتين وذلك كما يلي تجاه نحو الهجرةمقياس الإ وقد تم التحقق من ثبات 

 :(Cronbach's Alpha Coefficient )معامل ألفا كرونباخ    -أ
تساب معاملات ألفا كرونباخ لكل بعد من أبعاد المقياس حالطريقة على أساس إتقوم هذه 

 والدرجة الكلية لفقراته، والتعرف على معدلات الثبات.
 
 : (Split Half Method )طريقة التجزئة النصفية - ب

الَسئلة ذات الَرقام الفردية، والَسئلة ذات الَرقام ) ينأجز  ىختبار إللإحيث تم تجزئة فقرات ا
ودرجات الَسئلة الزوجية،  ،رتبا  بين درجات الَسئلة الفرديةلإحساب معامل ا، ثم تم (الزوجية

وفقا  رتبا  المعدللإمعامل ا=  رتبا  بمعادلة سبيرمان براون لإم تصحيح معامل ااوبعد ذلك ت
للمعالدة التالية : 

R1

2R
=


CorrectR ، حيث R رتبا  بين درجات الَسئلة الفردية ودرجات لإمعامل ا

 .سئلة الزوجيةالَ
  

طريقة التجزئة  ( يبين نتائا الثبات وفقاً لطريقة معاملات ألفا كرونباخ و 12 والجدول رقم )
 :تجاه نحو الهجرة لمقياس الإ النصفية
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 ( 12 جدول )
  تجاه نحو الهجرةلمقياس الإ والتجزئة النصفية  معامل ألفا كرونباخنتائج 

 الاتجاه م
عدد 
 الفقرات

معامل ألفا 
 كرونباخ

معامل 
 الارتباط 

معامل 
الارتباط 
 المعدل

 0.747 0.596 0.773 10 العوامل الشخصية )الذاتية( -1

 0.817 0.692 0.748 6 العوامل الاجتماعية -2

 0.927 0.865 0.947 6 العوامل السياسية -3

 0.853 0.745 0.754 8 العوامل النفسية -4

 0.914 0.843 0.797 6 العوامل الاقتصادية -5

 0.968 0.937 0.914 36 الدرجة الكلية للاتجاه نحو الهجرة

للدرجة الكلية أن قيمة معامل ألفا كرونباخ  ( 12 )النتائا الموضحة في جدول  ويتبين لنا من
على أن الثبات مرتفع هذا  ليدلمما مرتفعة ( وهذا يدل على أنه قيمة 0.914للمقياس تساوي )
 Spearman)سبيرمان براون( )رتبا  المعدللإقيمة معامل ا أن ين لنا، كما يتبودال إحصائياً 

Brown )النهائية كما هي في الملحق في صورته المقياسكون يبذلك ، اً مرتفع ودال إحصائي 
على ثقة  الدراسة، مما يجعلهمقاييس قد تأكد من صدق وثبات  الباحثكون يقابل للتوزيع، و  (4)

ختبار ا  و  ،أسئلة الدراسة عنوالإجابة  ،وصلاحيتها لتحليل النتائا ،الَداة المستخدمةتامة بصحة 
 . فرضياتها

 وطريقة تصحيحه : تجاه نحو الهجرةالإ ثالثا : وصف مقياس 
 بعاد وهى كما يلى : ( فقرة موزعين على خمسة أ 36من ) تجاه نحو الهجرة يتكون مقياس الإ

 (  13 الجدول رقم )
 تجاه نحو الهجرةالإ مقياس  بعاديبين توزيع الفقرات على أ

 عدد الفقرات الابعاد م

 10 العوامل الشخصية  1

 6 جتماعية العوامل الإ 2

 6 العوامل السياسية 3

 8 العوامل النفسية 4

 6 قتصاديةالعوامل الإ 5
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مام كل فقرة خمس خيارات وهى ) موافق بشده ، موافق ، محايد ،  ير موافق ،  ير موافق وأ

 ( للفقرات الموجبة و العكس 1،  2،  3،  4،  5حح وفق تدرج ليكرت الخماسي ) بشدة ( تص
،  8،  4ستبانة سالبة بإستثناء الفقرات التالية فهى موجبة ) للفقرات السالبة وجميع فقرات الإ

13  ،25  ،26  ،30  ،36  . ) 
 

 :المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة 
 Statistical Package for"نة من خلال برناما التحليل الإحصائيستبالإتم تفريغ وتحليل ا

the Social Sciences  (SPSS)" . 
 

 :الآتيةتم استخدام الأدوات الإحصائية 

يستخدم هذا الَمر بشكل أساسي لَ راض معرفة : والوزن النسبي ،والتكرارات ،النسب المئوية -
  .صو عينة الدراسة المبحوثةتكرار فئات متغير ما، ويتم الاستفادة منها في و 

لمعرفة ثبات فقرات ؛ واختبار التجزئة النصفية  (Cronbach's Alpha)اختبار ألفا كرونباخ  -
 .المقياس

لقياس درجة الارتبا ، ؛  (Pearson Correlation Coefficient)معامل ارتبا  بيرسون  -
خدامه لحساب الاتساق يقوم هذا الاختبار على دراسة العلاقة بين متغيرين، وقد تم استو 

 .والعلاقة بين المتغيرات ، للمقياسوالصدق البنائي  ،الداخلي

لمعرفة ما إذا كان متوس  درجة الاستجابة قد  (T-Test) في حالة عينة واحدة  Tاختبار  -
ولقد تم استخدامه للتأكد من ، ، أم زاد أو قل عن ذلك(3و )الدرجة المتوسطة وه ىوصل إل

 . المقياسفقرة من فقرات  دلالة المتوس  لكل

لمعرفة ما إذا كان   (Independent Samples T-Test)في حالة عينتين   Tاختبار  -
 .هناك فروقات ذات دلالة إحصائية بين مجموعتين من البيانات المستقلة

 ( One Way Analysis of Variance - ANOVA)اختبار تحليل التباين الَحادي -

أو أكثر من  ،وقات ذات دلالة إحصائية بين ثلاث مجموعاتلمعرفة ما إذا كان هناك فر 
 .البيانات

 للمقارنات الثنائية . LSD Testاختبار  -
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 الدراسـة  إجراءات تطبيق
 

وى الضغو  النفسية و قام الباحث بإعداد أدوات الدراسة لتطبيقها على عينة الدراسة وذلك لقياس مست-1
 ي الجامعات الفلسطينية في قطاا  زة .و الهجرة لدى خريجحتجاه نعلاقتها بالإ

 

 ( مفرده . 30وزعت المقاييس على عينة الدراسة الإستطلاعية و البالغ عددهم ) -2
 

 تم التأكد من مدى صلاحية مقاييس الدراسة للتطبيق . -3
 

 ( مفردة . 400وزعت المقاييس علي أفراد عينة الدراسة الفعلية و البالغ عددهم ) -4
 

 ربع أسابيع . عملية التوزيع أستغرقت أُ -5
 

 . ( SPSSقام الباحث بتفريغ النتائا التي تم الحصول عليها من خلال برناما التحليل الاحصائى ) -6
 

 ل وفرضية .المناسبة لكل تساؤ تم معالجة الفرضيات بإستخدام الَساليب الإحصائية -7
 

 . قام الباحث بتحليل وتفسير النتائا التي تم التوصل إليها-8
 

 قام الباحث في ضوء نتائا الدراسة التي تم التوصل إليها بوضع التوصيات والمقترحات .-9
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 الخامسالفصل 
 نتائج الدراسة الميدانية 

 ""إهابة التساؤلات ومناقشتها
 

.المقدمة 
.المحك المعتمد في الدراسة 
 النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة

 وتفسيرها.
.التوصيات 
.المقترحات 
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 الفصل الخامس
 نتائج الدراسة 

خلال الإجابة عن أسئلة الدراسة يتضمن هذا الفصل عرضاً لنتائا الدراسة، وذلك من 
ليل فقراتها، بهدف التعرف إليها من خلال تح لالتوص، والتي تم المقياسستعراض أبرز نتائا ا  و 

تجاه نحو الهجرة لدى خريجي الجامعات الفلسطينية في الضغوط النفسية وعلاقتها بالإ  "إلى: 
جتماعية، ، الحالة الإالعمر ، الجنسشتملت )إلوقوف على متغيرات الدراسة التي وا"، قطاع غزة 

 (. المنطقة، الجامعة، الدخل الشهري، مدة التخرج

ستخدام برناما إالدراسة، إذ تم  مقياسلمعالجات الإحصائية للبيانات المتجمعة من لذا تم إجراء ا
 Statistical Package for the Social Sciences"جتماعية" لإية للدراسات االرزم الإحصائ

(SPSS)" ، .للحصول على نتائا الدراسة التي سيتم عرضها وتحليلها في هذا الفصل 

 : المحك المعتمد في الدراسة
 الخماسي من مقياس ليكرت في الخلايا طول تحديد تم فقد الدراسة، في المعتمد المحك لتحديد
 في أكبر قيمة على تقسيمه ثم (، ومن4=1-5) المقياس درجات بين المدى حساب خلال

 أقل(، وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى 0.80=4/5أي ) الخلية طول على للحصول المقياس
 الخلية، لهذه الَعلى الحد لتحديد وذلك) صحيح واحد وهي المقياس بداية) اسالمقي في قيمة
 .(2004:42) التميمي، :الآتي الجدول في موضح هو كما الخلايا طول أصبح وهكذا

 ( 14 ) جدول
 يوضح المحك المعتمد في الدراسة

 درجة الموافقة الوزن النسبي المقابل له طول الخلية

 قليلة جدا 20% -36% من 1 – 1.80 من
 قليلة 36% - 52% أكبر من 1.80 - 2.60  أكبر من
 متوسطة % 52%- 68أكبر من  2.60 – 3.40 أكبر من
 كبيرة 68%- 84% أكبر من 3.40 – 4.20 أكبر من

 كبيرة جدا 84 %-100%  أكبر من 5 -  4.20 أكبر من

 المتوسطات على ترتيب احثالب اعتمد الاستجابة، مستوى  على والحكم الدراسة نتائا ولتفسير
الباحث  حدد وقد ،بعد كل في الفقرات ومستوى  ككل، للأداة المقاييس مستوى  على الحسابية
 .للدراسة المعتمد المحك حسب الموافقة درجة
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الضغوط النفسية لدى خريجي ما مستوى إجابة السؤال الأول الذى ينص على أولا  : 
 لجامعات الفلسطينية في قطاع غزة ؟ا
للتعرف  عينة واحدةلل One Sample T Testختبار إ ستخدامإلإجابة على هذا التساؤل، تم لو 

ذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في متوس  تقديرات خريجي الجامعات على ما إ
فقاً للمقياس المستخدم،  وقد تم ( و 3الفلسطينية للضغو  النفسية عن الدرجة المتوسطة وهي )

 للمجالات وترتيبها تبعاً لذلك والوزن النسبي الحسابيالمتوس  حتساب إ
 

 ( 15 )جدول 
 الضغوط النفسية  بعاد مقياسبعد من ألنسبي والترتيب لكل المتوسط الحسابي والوزن ايوضح 

 الضغوط م
 المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الوزن 
 النسبي

قيمة 
 الترتيب الاختبار

 2 20.761 74.60 0.711 3.73 قتصاديةالضغوط الإ .1

 3 24.031 73.00 0.548 3.65 الضغوط الشخصية )الذاتية( .2

 6 11.922- 49.40 0.874 2.47 سريةالضغوط الأ   .3

 5 9.506 66.20 0.653 3.31 جتماعيةالضغوط الإ .4

 4 12.073 66.80 0.563 3.34 نفعاليةالضغوط الإ  .5

 1 49.949 84.20 0.487 4.21 الضغوط السياسية .6

  20.719 70.00 0.471 3.50 الدرجة الكلية للضغوط النفسية 

 

على وزن  ككل قد حصل للمقياس( أن الدرجة الكلية  15 ويتضح من خلال الجدول رقم )
مما يدلل على أن الضغو  النفسية لدى خريجي الجامعات الفلسطينية ( %70.00نسبي قدره )

 جاءت بدرجة تقدير كبيرة.
ــــــى ثويعــــــزو الباحــــــ مااااااام لصااااااعبة و التحااااااديات التااااااي تقااااااو عااااااائق أالظااااااروف ا:  ذلــــــك إل

قطاااااااا  اااااازه وعلااااااى وجااااااه الخصااااااوص فااااااي  خريجااااااي الجامعااااااات الفلسااااااطينية فااااااي محافظااااااات
عنهااااا تاااادمير للبنيااااة الإقتصااااادية ماااان خيااااره حيااااث شااااهد القطاااااا حااااروب متتاليااااة نجاااام الَونااااه الَ
مااااااوارد ومحدوديااااااة لم  وشااااااح العاااااان الحصااااااار الظااااااا راضااااااى زراعيااااااة ومنااااااازل فضاااااالاً مصااااااانع وأ
رتفااااااااا نسااااااابة البطالاااااااة باااااااين صااااااافوف ام الخاااااااريجين فاااااااي قطااااااااا  ااااااازه للعمااااااال وا  ماااااااالفااااااارص أ
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ل المااااادى وعاااادم قاااادرتهم علااااى تااااوفير إحتياجاااااتهم الخاصااااه و الخااااريجين وتاااادنى مسااااتوى الاااادخ
و  ن حيااااااتهم الشخصاااااية  يااااار مساااااتقرة و يااااار ذلاااااك مااااان المشاااااكلاتشاااااعورهم باااااأنهم عالاااااه و أ
قاااادرتهم علااااى تحقيااااق الااااذات والوصااااول إلااااى بمااااا ياااانعكس علااااى مااااامهم التحااااديات التااااي تقااااو أ

 هدافهم ويشعرهم بالخوق والقلق على مستقبلهم نتيجه لذلك . أ 
( في  2011( ، ودراسة البيرقدار ) 2011أبو سخيلة )  ق نتائا هذه الدراسة مع دراسةوتتف

( ،  2011رة ) وجود مستوى مرتفع من الضغو  النفسية ، وتختلو هذه الدراسة مع دراسة نصي
والتى (  2005دخان والحجار )  ( ، ودراسة 2014( ، وأبو عون )  2014ودراسة حسونة )

 .فراد عينة الدراسة تشير إلى وجود مستوى متوس  أو منخفض من الضغو  النفسية لدى أ
 

 حسب أوزانها النسبية فقد كانت كالتالي: الضغوط النقسيةأما ترتيب 
( أي %84.20على المرتبة الَولى بوزن نسبي قدره ) تد حصل، فقالضغوط السياسية. 1

 .كبيرةبدرجة تقدير 
اهتماااااام الشاااااباب بالَوضااااااا السياساااااية مماااااا يؤكاااااد حااااابهم لاااااوطنهم ذلـــــك إلـــــى : ويعزوالباحـــــث 

عااااااادم إساااااااتقرار ، ومااااااان جاناااااااب أخااااااار فاااااااإن وتمساااااااكهم بقضااااااايتهم قضاااااااية فلساااااااطين المقدساااااااة 
ن قتااااااال حاااااااتلال الاسااااااارائيلى ماااااااساااااااات الإالوضاااااااع السياساااااااى نتيجاااااااه للإنقساااااااام والحاااااااروب وممار 

علااااااى حياااااااة الشااااااباب وعلااااااى وجااااااه الخصااااااوص خريجااااااى  نعكااااااس ساااااالباً ودمااااااار علااااااى شااااااعبنا إ
كثااااار  ااااازه فهااااام مااااان وجهاااااة نظااااار الباحاااااث مااااان أ الجامعاااااات الفلساااااطينية فاااااي محافظاااااات قطااااااا

 من هذا الوضع السياسي  يرالمستقر . الفئات في المجتمع تضرراً 
 
( أي %74.60بوزن نسبي قدره ) الثانيةعلى المرتبة  تل، فقد حصقتصاديةالضغوط الإ. 2

 .كبيرةبدرجة تقدير 
وذلااااااك بساااااابب سااااااوء الوضااااااع الإقتصااااااادى الااااااراهن  ن هااااااذه النساااااابة منطقيااااااةإ: ويــــــرى الباحــــــث

رتفااااااااا نسااااااابة البطالاااااااة باااااااين خريجاااااااي الجامعاااااااات الفلساااااااطينية فاااااااي نتيجاااااااة إ ااااااالاق المعاااااااابر إ
بساااابب عاااادم تااااوفر إمكانيااااات ماديااااة  محافظااااات قطاااااا  اااازة لعاااادم وجااااود فاااارص مناساااابة للعماااال

 سااااتغلال العقااااول المبدعااااه بماااااباب الخااااريا وعاااادم تنميااااة قاااادراتهم وا  ومشاااااريع ممولااااه تهااااتم بالشاااا
 ستفاده من طاقاتهم الإنتاجية .  يؤهلهم للدخول في سوق العمل والإ
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 (%73.00بوزن نسبي قدره ) الثالثةعلى المرتبة  ت، فقد حصلالضغوط الشخصية )الذاتية(. 3
 .كبيرةأي بدرجة تقدير 
فااااااي تشااااااكيل حياااااااة  اً هاماااااا ن الضااااااغو  الشخصااااااية تلعااااااب دوراً أذلــــــك إلــــــى : ويعزوالباحــــــث 

لاااى مايريااادون ماااان ائااام ماااع ذاتهااام فهااام يطمحااااون للوصاااول إنهااام فاااي صااااراا دالخاااريجين حياااث أ
هااااااداف ومااااااا يرجااااااوه ماااااان نجاحااااااات ولكاااااانهم يصااااااطدمون بااااااالواقع الصااااااعب ومااااااا يحيطااااااه ماااااان أ 

م و تجعلهااااااام يغياااااارون مساااااااار تفكيااااااارهم ومايتخذوناااااااه مااااااان قااااااارارات مشاااااااكل قاااااااد تعرقااااااال طاااااااريقه
 نتيجه للواقع الذى فرض عليهم .

 
( أي %66.80بوزن نسبي قدره ) الرابعةعلى المرتبة  ت، فقد حصلنفعاليةالضغوط الإ . 4

 .متوسطة بدرجة تقدير 
ين نفعالياااااة التاااااي يعيشاااااها بعاااااض الخاااااريجأن الحالاااااة النفساااااية والإ ذلـــــك إلـــــى: الباحـــــثويرجـــــع 

الجاااااااامعين نتيجااااااااه لعاااااااادم قاااااااادرتهم علااااااااى تحقياااااااق أهاااااااادافهم وشااااااااعورهم بااااااااالخوف الاااااااادائم علااااااااى 
فرصااااااة عماااااال مناساااااابه قااااااد يصاااااال بااااااالبعض إلااااااى  مسااااااتقبلهم والضاااااايق لعاااااادم حصااااااولهم علااااااى

 ذلاااااك للتفكيااااار بطريقاااااه  يااااار منطقياااااة ، نساااااحاب واللامباااااالاة وقاااااد يااااادفعهمالشاااااعور بالياااااأس والإ
سااااتطاا التكيااااو وتااااذليل جااااامعيين إلخااااريجين الن هنالااااك ماااان انجااااد بااااأ خاااارى قاااادوماااان ناحيااااة أُ 

سااااااااهم فاااااااي ماااااااامهم بماااااااا يلتتوافاااااااق ماااااااع الإمكاناااااااات المحااااااادوده أ الصااااااعوبات وتطاااااااوير قااااااادراتهم
 ستسلامهم للظروف المحيطه .إيجاد البدائل لهم وعدم إ

( أي %66.20بوزن نسبي قدره ) الخامسةعلى المرتبة  ت، فقد حصلجتماعيةالضغوط الإ. 5
 .سطةمتو بدرجة تقدير 

وتقالياااااد ن طبيعاااااة المجتماااااع الفلساااااطيني ومااااا يحكماااااه مااااان عاااااادات أ: ذلـــــك إلـــــى عزوالباحـــــثيو
لبااااااتهم وتاااااؤثر علاااااى علاقااااااتهم ماااااع نهاااااا تعاااااارض ر بااااااتهم ومتطوعلاقاااااات قاااااد يراهاااااا الااااابعض أ
تمااااع والضاااايق ولكاااان قااااد ياااارى الاااابعض الَخاااار نسااااجام مااااع المجالَخاااارين بمااااا يشااااعرهم بعاااادم الإ

 نه منسجم مع المجتمع .ائق وا  و عمشكله أأنها مقبوله ولاتشكل له أى 
( %49.40بوزن نسبي قدره ) خيرةالسادسة والَعلى المرتبة  ت، فقد حصلسريةالضغوط الأ  . 6

 .قليلةأي بدرجة تقدير 
ــــى: عزوالباحــــثيو ــــك إل  ساااارة الفلسااااطينية متماسااااكه ومترابطااااة تساااااند أبنائهااااا وتحماااايهمأن الَُ  ذل

تخااااااذ الطااااارق والَسااااااليب عهم علاااااى إضااااااعهم بااااال تشاااااجو وتقااااادم لهااااام الااااادعم وتقااااادر ظاااااروفهم وأ
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فاااااي محافظاااااات  ن الكثيااااار مااااان الخاااااريجين الجاااااامعيينحياااااث إوتسااااااعدهم علاااااى إيجااااااد البااااادائل 
 الصعوبات .سرهم لمساعدتهم على مواجهة يتلقون الدعم والمسانده من أُ  قطاا  زه

 
 خريجي لدى الهجرة ونح تجاهاتالإ  مستوى  ما إجابة التساؤل الثانى والذى ينص علىثانيا  : 

 ؟ غزة قطاع في الفلسطينية الجامعات
للتعرف  عينة واحدةلل One Sample T Testختبار إ ستخدامإللإجابة على هذا التساؤل، تم و 

ات خريجي الجامعات ذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية في متوس  تقدير على ما إ
فقاً للمقياس المستخدم،  وقد ( و 3سطة وهي )تجاه نحو الهجرة عن الدرجة المتو الفلسطينية للإ

 للمجالات وترتيبها تبعاً لذلك والوزن النسبي المتوس  الحسابيحتساب تم إ
 

 ( 16 )جدول 
قياس الاتجاه نحو مبعد من ابعاد  لنسبي والترتيب لكلالمتوسط الحسابي والوزن ايوضح 

 الهجرة

 العوامل م
 المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 وزن ال
 النسبي

قيمة 
 الاختبار

 الترتيب

 4 4.108 63.20 0.810 3.16 العوامل الشخصية )الذاتية( .1

 5 5.068- 56.60 0.646 2.83 العوامل الاجتماعية .2

 3 3.274 64.00 0.525 3.20 العوامل السياسية .3

 1 8.553 64.40 0.530 3.22 العوامل النفسية .4

 2 5.164 64.20 0.827 3.21 العوامل الاقتصادية .5

  3.996 62.80 0.696 3.14 الدرجة الكلية للاتجاه نحو الهجرة

 

على وزن  ككل قد حصل للمقياس( أن الدرجة الكلية  16 ويتضح من خلال الجدول رقم )
تجاه نحو الهجرة لدى خريجي الجامعات مما يدلل على أن الإ( %62.80نسبي قدره )

 . ر متوسطةالفلسطينية جاءت بدرجة تقدي
جتماعياااااااااة والنفساااااااااية الَوضااااااااااا الإقتصاااااااااادية والسياساااااااااية والإذلـــــــــك إلـــــــــى : ويعزوالباحـــــــــث 

ة ن هنالاااااك بعاااااض الخاااااريجين يجاااااد فاااااي الهجااااار يجين الجاااااامعيين فاااااي قطااااااا  ااااازه حياااااث إللخااااار 
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قيقااااه فااااي بلاااادهم ويااااروا فيهااااا الحاااال عاااان تح امااااا عجاااازو لااااى وساااايلة لتحقيااااق أهاااادافهم والوصااااول إ
لهجاااارة تعبياااار عاااان خاااار ماااان الخااااريجين الجااااامعين ياااارى فااااي ااه أمشااااكلاتهم وهنالااااك أيضااااا إتجاااال

نهااااا ليساااات الحاااال لمااااا يعانونااااه ماااان مشااااكلات الضااااعو والعجااااز والإنسااااحاب ماااان هااااذا الواقااااع وأ
هنالاااااك بااااادائل وحلاااااول يمكااااان اللجاااااوء إليهاااااا دون  نؤمناااااون بقااااادراتهم وذاتهااااام ويعتقااااادون أفهااااام ي
 تجاه للهجرة .الإ

رى بأن نسبة الذين لديهم ( حيث ت 2011نصيرة ) هذه الدراسة مع دراسة نتائا  وتختلو
 من عينة الدراسة . %52.75تجاهات إيجابية نحو الهجرة إ

 حسب أوزانها النسبية فقد كانت كالتالي:تجاهات نحو الهجرة الإ أما ترتيب 
( أي بدرجة %64.40على المرتبة الَولى بوزن نسبي قدره ) ت، فقد حصلالعوامل النفسية .1

 .متوسطةتقدير 
ن الكثير من الخريجين الجامعين في قطاا  زة يشعرون بالخوف على أ :ذلك إلى عزوالباحثيو

وعدم قدرتهم على مستقبلهم وعدم الَمان و الإحبا  نتيجة للظروف و الَوضاا التي يواجهونها 
شباا إ  حتياجاتهم الضرورية .تحقيق أهدافهم وا 

( أي %64.20بوزن نسبي قدره ) نيةالثاعلى المرتبة  ت، فقد حصلقتصاديةالعوامل الإ .2
 .متوسطةبدرجة تقدير 

نها وسيلة يستطيع من أن الكثير من الشباب ينظر إلى الهجرة على أ :ذلك إلى عزوالباحثيو
ب حيث سرته و الحصول على فرصة عمل ودخل مناسها تحسين المستوى المعيشى له وللاخلال
ر تخصصه برواتب ير منهم يعمل في مجال  يمن البطالة والكث ن الكثير من الخريجين يعانون إ

المفروض على  زة وما نجم سرائيلى متدنية بالإضافة إلى إرتفاا مستوى الفقر و الحصار الإ
لاف العمال لمصدر رزقهم شأت الصناعية تنيجه لذلك وفقدان أ لاق الكثير من المنعنه من إ 

 بالهجرة .تجاه نحو التفكير ا كله دفع الشباب والخريجين إلى الإهذ
( أي بدرجة %64.00بوزن نسبي قدره ) الثالثةعلى المرتبة  ت، فقد حصلالعوامل السياسية .3

 .متوسطةتقدير 
ى ومانتا عنه من نقسام الداخلعدم الإستقرار السياسي نتيجة الإ :ذلك إلى عزوالباحثيو

ارساته لى وممسرائيعلى جميع مناحى الحياة بالإضافة إلى الإحتلال الإثرت مشكلات و أزمات أ
 لاق للمعابر و الحرمان من حرية الحركة والتنقل و الحروب التي التدميرية من قتل وحصار وا  

لاف الشهداء والجرحى وهدم المنازل وتدمير للبنية ت على قطاا  زة وما نتا عنها من أشن
ام مكان بمثابة تحدى كبير أالتحتية من مصانع ومنشأت هذا الوضع السياسي  ير المستقر 
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ثر بشكل كبير على توجهاتهم وتطلعاتهم و ير ريجين الجامعين في قطاا  زة حيث أوالخ
نظرتهم نحو كثير من القظايا والَمور حيث قد يرى البعض منهم بأن الهجرة وسيلة للخلاص من 

  هذا الواقع الصعب .
( %63.20بوزن نسبي قدره ) الرابعةعلى المرتبة  ت، فقد حصلالعوامل الشخصية )الذاتية( .4

 .متوسطةأي بدرجة تقدير 
لى جين الجامعين في قطاا  زة لديهم أهداف وتطلعات يسعون إن الخريأ :ذلك إلى عزوالباحثيو

تحقيقها وقد يرى البعض بأن الهجرة للخارج قد تكون وسيلة لتحقيق ذلك ، وقد يرى البعض في 
طلاا على والإكتشاف والإ على البلدان الَخرى بدافع حب الإستطلاا الهجرة وسيلة للتعرف

لتنقل مقيدة المجتمعات الَخرى فقطاا  زة شري  ساحلى ضيق وهو محاصر وحرية الحركة وا
ن الكثير من الشباب والخريجين ليس لديهم تجربة سابقة للخروج خارج بشكل كبير حيث نجد بأ

افع حبهم للإنطلاق ون ر بتهم بالهجرة بدو  يرها من الدول لذلك قد تكمجاورة أالقطاا للدول ال
امل ن العو لفة ، من ناحية أخرى يرى الباحث أطلاا على المجتمعات والحضارات المختو الإ

عن  تجاه نحو الهجرة لدى الخريجين ليس نابعاً ؤكد على أن الإالشخصية جائت بهذا الترتيب لن
ت إلى ظروف والَوضاا التي فرضت عليهم وأدمنهم ولكن هو نتيجه للمطلقة قناعة ذاتية 
 .لذلك  تجاههم سوف يتغير تبعاً نجد بأن إذا ماتغيرت هذه الظروف والَوضاا التفكير بذلك فإ

( أي %56.60بوزن نسبي قدره ) الخامسةعلى المرتبة  ت، فقد حصلجتماعيةالعوامل الإ. 5
 .متوسطةبدرجة تقدير 

 وأسرته لمساعدة أوسيلة ن البعض من الخريجين قد يرى في الهجرة أ :ذلك إلى عزوالباحثيو 
ال والهجرة ، من ناحية أخرى نتقلخارج وبالتالي يسهل له عملية الإو أصدقاء في الدية أقارب أ

تجاه ماعية ليست العوامل الرئيسية في إأن العوامل الاجتن نؤكد في هذا الجانب بيجب أ
لسطينية الفلى تماسك المجتمع الفلسطيني ومحافظة الاسرة ويرجع ذلك إالخريجين نو الهجرة 

  . بنائها ووقوفهم بجانبهم ومساعدتهمعلى ترابطها وحمايتها للأ
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رتباطية إلا توجد علاقة  ثالثا  : إجابة الفرض الأول من فروض الدراسة والذى ينص على 
 نحو تجاهوالإ  النفسية الضغوط مستويات بين (05.0دالة إحصائيا  عند مستوى دلالة )

 ؟ةغز قطاع في الفلسطينية الجامعات خريجي لدى جرةاله
 الهجرة نحو تجاهوالإ النفسية الضغو  مستويات بينختبار بيرسون لإيجاد العلاقة إستخدام إتم 
 .( 17 جدول رقم ) والنتائا مبينة في  زة، قطاا في الفلسطينية الجامعات خريجي لدى

 ( 17 )جدول رقم 
 "  بيرسون ختبار" إنتائج 

 وط النفسيةالضغ

 الاتجاه نحو الهجرة
 الإحصاءات

 0.606 معامل الارتباط
 0.000 القيمة الاحتمالية

 400 حجم العينة

 (05.0)دال عند مستوى دلالة  معامل الارتبا * 

المقابلة  (.Sig)( تبين أن القيمة الاحتمالية 17من النتائا الموضحة في جدول )
 تجاهوالإ النفسية الضغو  مستويات بين (05.0من مستوى الدلالة ) أقل" سون بير لاختبار"

وجود ستنتاج إ، وبذلك يمكن   زة قطاا في الفلسطينية الجامعات خريجي لدى الهجرة نحو
 النفسية الضغو  مستويات بين (05.0رتباطية دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )إعلاقة 

 . زة قطاا في الفلسطينية الجامعات خريجي لدى الهجرة نحو تجاهوالإ
ــــرى الباحــــث ــــى:  وي تجاااااه نحااااو أن النتااااائا أشااااارت وجااااود علاقااااة بااااين الضااااغو  النفسااااية والإإل

كلمااااااا زادت الضااااااغو  النفسااااااية زاد الإتجاااااااه نااااااه ة وهااااااذه العلاقااااااة طرديااااااة موجبااااااة حيااااااث إالهجاااااار 
نحاااااااو الهجااااااارة لااااااادى الخاااااااريجين  تجااااااااهساااااااية إنخفاااااااض الإغو  النفذا قلاااااااة الضااااااانحاااااااو الهجاااااااره وا  

حيااااث  ين فااااي محافظااااات قطاااااا  اااازة وهااااذه النتيجااااه ماااان وجهااااة نظاااار الباحااااث منطقيااااةالجااااامع
و الناتجااااة عاااان  فااااي قطاااااا  اااازه الجااااامعين التااااي يتعاااارض لهااااا الخااااريجينالكبياااارة ن الضااااغو  إ

تيجاااااااه لهاااااااذا البطالااااااة والحصاااااااار والا ااااااالاق وعاااااادم القااااااادرة علاااااااى تحقياااااااق أهاااااادافهم وتطلعااااااااتهم ن
 . الواقع الملئ بالضغوطات يدفعهم إلى التفكير بالهجرة

لايوجد علاقة  نةوقد توصلت إلى أ(  2011نصيرة ) نتائا هذه الدراسة مع دراسة  ختلووت
عينة الدراسة الخاصة تجاه نحو الهجرة لدى علاقة ضعيفة بين ضغو  الحياة والإو الإرتباطية أ
خرى مثل دراسة تجاه نحو الهجرة ومتغيرات أُ اولت العلاقة بين الإلك دراسات أُخرى تنوهنابها ، 
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رضا عن الواقع ومستوى ن يبين طبيعة العلاقة بين ال( التي حاول من خلالها أ 2012د ) سعي
رتباطية سالبة بين الرضا عن الواقع الطموح والإتجاه نحو الهجرة حيث توصل إلى وجود علاقة إ

عن الواقع و مستوى نخفض الرضا الإتجاه نحو الهجرة فكلما إب مو مستوى الطموح و علاقته
 تجاه نحو الهجرة لدى عينة الدراسة .الطموح زاد الإ

 
 من فروض الدراسة الذي ينص على: إجابة الفرض الثانىرابعا  : 

 الضغوط مستوى  في (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي ذات دلالةفروق  توجدلا 
 يعزى لمتغير العمر. يةالنفس

 فيختبار تحليل التباين الَحادي لاختبار الفروق إستخدام إوللتحقق من صحة هذا الفرض تم  
 (18مبينة في جدول رقم ) والنتائا، العمرالنفسية يعزى لمتغير  الضغو  مستوى 

 :( 18 جدول رقم )
يعزى  لنفسيةا الضغوط مستوى  في (One Way ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي 

 العمرلمتغير 

 مصدر التباين الضغوط
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 الاختبار

(F) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 الضغوط الاقتصادية
بين المجموعات   2.935 3 .978 1.944 

 

0.122 

 

داخل المجموعات   199.226 396 .503 

المجموع   202.160 399 
 

لضغوط الشخصيةا  

بين المجموعات   0.996 3 0.332 1.103 

 

0.348 

 

داخل المجموعات   119.258 396 0.301 

المجموع   120.255 399 
 

 الضغوط الاسرية
بين المجموعات   1.110 3 0.370 0.482 

 

0.695 

 

داخل المجموعات   304.344 396 0.769 

المجموع   305.455 399 
 

تماعيةالضغوط الاج  
بين المجموعات   0.258 3 0.086 0.200 

 

0.896 

 

داخل المجموعات   170.077 396 0.429 

المجموع   170.336 399 
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 الضغوط الانفعالية
بين المجموعات   2.208 3 0.736 2.343 

 

0.073 

 

داخل المجموعات   124.368 396 0.314 

المجموع   126.576 399 
 

 الضغوط السياسية
بين المجموعات   0.743 3 0.248 1.042 

 

0.374 

 

داخل المجموعات   94.121 396 0.238 

المجموع   94.864 399 
 

  الدرجة الكلية

 الضغوط النفسية

بين المجموعات   0.564 3 0.188 0.843 

 

0.471 

 

داخل المجموعات   88.317 396 0.223 

المجموع   88.881 399 
 

  قيمةF 2.62تساوي  0.05دلالة  " ومستوى 396، 3ية عند درجة حرية "الجدول 
 

 من أكبر( وهي 0.471تساوي )لدرجة الكلية أن القيمة الاحتمالية  ( 18)  جدولتبين من ال
الجدولية  fمن قيمة  أقلوهي ، (0.843)المحسوبة تساوي  fوقيمة ( 0.05) مستوى الدلالة
)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  وجودعدم ( مما يدل على 62.2والتي تساوي )

05.0) يعزى لمتغير العمر النفسية الضغو  مستوى  في 
إقتصادية  متشابهن الخريجين جميعهم يعيشون ظروف وأوضاا إلى أ ويعزو الباحث ذلك

يمرون بها  العمرية التي ختلاف المرحلةعلى إ جتماعية وسياسية ونفسية تؤثر عليهم جميعاً وا  
من حصار حقيقها  فهم يعيشون هذا الواقع تلى ولديهم أهداف متشابهة إلى حد ما يسعون إ

نقسام وحروب وقلق وتوتر وخوف من المستقبل ويتأثرون به بنفس وبطالة وا  لاق للمعابر وا  
 . الدرجة تقريباً 

فروق  لى عدم وجودتى أشارت إ( و ال 2014وتتفق تلك النتيجة مع دراسة حسونة ) 
و  النفسية ماعدا المناخ بعاد الضغائية تعزى لمتغير العمر في جميع أذات دلاله إحص

 النفسي.
 
 
 
 
 



148 

 

 :من فروض الدراسة الذي ينص على خامسا  : إجابة الفرض الثالث
 

 الضغوط مستوى  في (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي ذات دلالةفروق لا توجد 
 ؟ سلمتغير الجن النفسية يعزى 

 الفروق في ختبار لإللعينتين المستقلتين T ختبار إستخدام إوللتحقق من صحة هذا الفرض تم 
 ( 19 والنتائا مبينة في جدول رقم ) ،سالجن لمتغيريعزى  النفسية الضغو  مستوى 

 :( 19 جدول رقم )
 مستوى  يف (Independent Samples T Test) للعينتين المستقلتينT ختبار إ نتائج

 سالجن لمتغيريعزى  النفسية الضغوط

المتوسط  العدد الجنس الضغوط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 الاختبار

(T) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 الضغوط
الاقتصادية   

 0.699 3.86 185 ذكر
3.243 0.001 

 0.706 3.63 215 أنثى

 الضغوط 
 الشخصية الذاتية

 0.567 3.70 185 ذكر
1.668 0.096 

 0.530 3.61 215 أنثى

 الضغوط 
 الاسرية

 0.873 2.57 185 ذكر
2.041 0.042 

 0.869 2.39 215 أنثى

 الضغوط
الاجتماعية   

 0.715 3.38 185 ذكر
2.007 0.045 

 0.590 3.24 215 أنثى

 الضغوط
الانفعالية   

 0.607 3.39 185 ذكر
1.701 0.090 

 0.519 3.29 215 أنثى

 الضغوط
السياسية   

 528. 4.11 185 ذكر
3.976- 0.000 

 0.431 4.30 215 أنثى

 الدرجة الكلية 
 الضغوط النفسية

 0.516 3.53 185 ذكر
1.731 0.084 

 0.427 3.45 215 أنثى
 

   قيمةT " 1.96تساوي  0.05" ومستوى دلالة 398الجدولية عند درجة حرية  
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 من أكبر( وهي 0.084تساوي )لدرجة الكلية أن القيمة الاحتمالية  ( 19)  جدولن من التبي
الجدولية  tمن قيمة  أقلوهي  ،(1.731) المحسوبة تساوي  tوقيمة ( 0.05) مستوى الدلالة
)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة عدم ( مما يدل على 96.1والتي تساوي )

05.0 )الجنس يعزى لمتغير النفسية الضغو  مستوى  في. 
الضغو  وللتعرف على الضغو  النفسية كلًا على حده تبين أن القيمة الاحتمالية لكل من )

مستوى  من ، أقلالضغو  الاسرية، الضغو  الاجتماعية، الضغو  السياسية (، الاقتصادية
لضغو  تعزى للجنس ولمعرفة الفروق مما يدلل على وجود فروق في تلك ا (0.05) الدلالة

لصالح من تكون من خلال مقارنة المتوسطات الحسابية فقد تبين أن أنها لصالح الذكور 
 ما يتعلق بالضغو  السياسية فقد كانت لصالح الاناث أعلى. باستثناء

ــــزو الباحــــ ــــك :  ثويع كباااار ماااان الظااااروف بشااااكل أ يتااااأثرون ن الخااااريجين ماااان الااااذكور إلااااى أذل
ع علاااااى كااااااهلهم ناااااه يقاااااالمشاااااكلات التاااااي يواجهونهاااااا وذلاااااك للألتاااااي يمااااارون بهاااااا و والَوضااااااا ا

خاااااارين ماااااان أنفسااااااهم والَن يؤدوهااااااا فهاااااام مساااااائولون عاااااان مسااااااؤوليات ومتطلبااااااات أكباااااار يجااااااب أ
وأبنااااااء فاااااي حاااااال كاااااانوا متاااااازوجين وتاااااأمين إحتياجااااااتهم كماااااا أن المجتماااااع ينظااااار إلااااااى  زوجاااااه

كبااااار فاااااي كثيااااار مااااان ساااااؤولية بشاااااكل أوالقيااااااده ويحملاااااه المناااااه صااااااحب السااااالطه الرجااااال علاااااى أ
 الَمور .  

  (  ، و دراسااااااة الشااااااافعى 2005وتتفااااااق نتيجااااااة هااااااذه الدراسااااااة مااااااع دراسااااااة دخااااااان و الحجااااااار )
( و  2007( ودراسااااااااااة عربيااااااااااات و الخرابشااااااااااة )  2011( ، ودراسااااااااااة البيرقاااااااااادار )  2012) 
و لاااااى وجاااااود فاااااروق فاااااي مساااااتوى الضاااااغو  النفساااااية لصاااااالح الاااااذكور ، وتختلاااااتاااااى تشاااااير إوال

هااااا كثاااار منوالتااااي أشااااارت إلااااى أن الضااااغو  لاااادى الإناااااث أ(  2011مااااع دراسااااة أبااااو سااااخيلة ) 
، ودراساااااة  ( 2014( ، ودراساااااة أباااااو عاااااون )  2010، ودراساااااة عباااااد الحلااااايم ) الاااااذكور  لااااادى

لاااااااى عااااااادم وجاااااااود فاااااااروق فاااااااي مساااااااتوى الضاااااااغو  تعااااااازى والتاااااااي أشاااااااارت إ (  2004جاااااااودة ) 
 لمتغير الجنس .
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 من فروض الدراسة الذي ينص على: رابعسادسا  : الفرض ال
 الضغوط مستوى  في (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي ذات دلالةفروق لا توجد 

 ؟ الحالة الاجتماعية النفسية يعزى لمتغير
 الفروق في ختبار لإللعينتين المستقلتين T ختبار إستخدام إوللتحقق من صحة هذا الفرض تم 

 ( 20 والنتائا مبينة في جدول رقم ) ،جتماعيةالحالة الإ لمتغيريعزى  النفسية غو الض مستوى 
 :( 20 جدول رقم )

 مستوى  في (Independent Samples T Test) للعينتين المستقلتينT ختبار إ نتائج
 جتماعيةيعزى لمتغيرالحالة الإ النفسية الضغوط

الحالة  الضغوط
المتوسط  العدد الاجتماعية

يالحساب  
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 الاختبار

(T) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 الضغوط 
 الاقتصادية

 0.683 3.76 213 أعزب 
0.775 0.439 

 0.743 3.70 187 متزوج

 الضغوط 
ةالشخصية الذاتي  

 0.526 3.71 213 أعزب 
2.187 0.029 

 0.567 3.59 187 متزوج

 الضغوط 
 الاسرية

 0.839 2.63 213 أعزب 
3.992 0.000 

 0.880 2.29 187 متزوج

 الضغوط 
 الاجتماعية

 0.588 3.32 213 أعزب 
0.522 0.602 

 0.721 3.29 187 متزوج

 الضغوط
الانفعالية   

 0.541 3.38 213 أعزب 
1.606 0.109 

 0.585 3.29 187 متزوج

 الضغوط
السياسية   

 0.457 4.21 213 أعزب 
0.325- 0.746 

 0.521 4.22 187 وجمتز 

 الدرجة الكلية 
ةالضغوط النفسي  

 0.428 3.53 213 أعزب 
2.067 0.039 

 0.513 3.43 187 متزوج
 

   قيمةT " 1.96تساوي  0.05" ومستوى دلالة 398الجدولية عند درجة حرية  

   ع متزوج للتحقيق التجانسحالات للتصنيو مطلق وحالة واحدة للتصنيو أرامل م 6تم دما 

 



151 

 

 من أقل( وهي 0.039تساوي )لدرجة الكلية أن القيمة الاحتمالية  ( 20)  جدولتبين من ال
الجدولية  tمن قيمة  أكبروهي  ،(2.067) المحسوبة تساوي  tوقيمة ( 0.05) مستوى الدلالة
)دلالة ( مما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 96.1والتي تساوي )

05.0 )يعزى لمتغير الحالة الاجتماعية وللتعرف لصالح من  النفسية الضغو  مستوى  في
 تكون الفروق من خلال المتوسطات تبين أنها لصالح  ير المتزوجين.

الضغو  وللتعرف على الضغو  النفسية كلًا على حده تبين أن القيمة الاحتمالية لكل من )
مما يدلل على وجود فروق في  (0.05) مستوى الدلالة من ، أقلغو  الاسرية(الضالشخصية، 

تلك الضغو  تعزى للحالة الاجتماعية، ولمعرفة الفروق لصالح من تكون من خلال مقارنة 
 المتوسطات الحسابية فقد تبين أن أنها لصالح الذكور .

ــــــك  ثالباحــــــ ويعــــــزو كباااااار رون بشااااااكل أ ياااااار المتاااااازوجين يتااااااأث ن الخااااااريجين الجااااااامعينأ: ذل
 لاااااااااب هونهاااااااااا فاااااااااي حيااااااااااتهم حياااااااااث يااااااااارى الباحاااااااااث أن أ بالضاااااااااغوطات المختلفاااااااااه التاااااااااي يواج

ويكونااااااون فااااااي مسااااااتهل حياااااااتهم ولااااااديهم الخااااااريجين الجااااااامعين  ياااااار المتاااااازوجين ماااااان الشااااااباب 
ماااااال وتطلعاااااات نحاااااو المساااااتقبل ولكااااانهم يصاااااطدمون باااااواقعهم الصاااااعب وعجااااازهم عااااان تحقياااااق أ

 ثر كبير فيهم .يترك أ بالحدود الدنيا مما مايريدون ولو
 ( 2014، ودراساااااة حساااااونة )  ( 2014وتختلاااااو نتيجاااااة هاااااذه الدراساااااة ماااااع دراساااااة أباااااو عاااااون ) 

  النفساااااية تعااااازى لاااااى عااااادم وجاااااود فاااااروق ذات دلالاااااه إحصاااااائية فاااااي الضاااااغو و التاااااي أشاااااارت إ
 جتماعية لدى عينة الدراسة .لمتغير الحالة الإ
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 ينص على: الذي سابعا  : إجابة الفرض الخامس
 الضغوط مستوى  في (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي ذات دلالةفروق لا توجد 

 النفسية يعزى لمتغير المنطقة.
 فيختبار الفروق لإختبار تحليل التباين الَحادي إستخدام إوللتحقق من صحة هذا الفرض تم  

 ( 21 مبينة في جدول رقم ) نتائاوال، النفسية يعزى لمتغير المنطقة الضغو  مستوى 
 :( 21 جدول رقم )

يعزى  النفسية الضغوط مستوى  في (One Way ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي 
 لمتغير المنطقة

مجموع  مصدر التباين الضغوط
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 الاختبار

(F) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

ديةالضغوط الاقتصا  

بين المجموعات   5.939 2 2.969 

6.008 

 

0.003 

 
داخل المجموعات   196.222 397 0.494 

المجموع   202.160 399  

 الضغوط الشخصية
بين المجموعات   1.045 2 0.522 

1.740 

 

0.177 

 
داخل المجموعات   119.210 397 0.300 

المجموع   120.255 399  

 الضغوط الاسرية
لمجموعاتبين ا   9.133 2 4.566 

6.118 

 

0.002 

 
داخل المجموعات   296.322 397 0.746 

المجموع   305.455 399  

 الضغوط الاجتماعية
بين المجموعات   2.800 2 1.400 

داخل المجموعات  0.037 3.317  167.536 397 0.422 

المجموع   170.336 399  

 الضغوط الانفعالية
اتبين المجموع   4.191 2 2.095 

داخل المجموعات  0.001 6.797  122.386 397 0.308 

المجموع   126.576 399  

بين المجموعات  الضغوط السياسية  .102 2 0.051 0.213 0.808 
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داخل المجموعات   94.762 397 0.239 

المجموع   94.864 399  

 الدرجة الكلية 
 الضغوط النفسية

تبين المجموعا   2.557 2 1.278 

5.880 

 

0.003 

 
داخل المجموعات   86.324 397 0.217 

المجموع   88.881 399  

  قيمةF " 3.01تساوي  0.05دلالة  " ومستوى 397، 2الجدولية عند درجة حرية 
 

 من أقل( وهي 0.003تساوي )لدرجة الكلية أن القيمة الاحتمالية  ( 21)  جدولتبين من ال
الجدولية  fمن قيمة  أكبروهي ، (5.880)المحسوبة تساوي  f(  وقيمة 0.05) مستوى الدلالة
)( مما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 01.3والتي تساوي )

05.0) ةالمنطق لمتغيريعزى  النفسية الضغو  مستوى  في . 
 للمقارنات المتعددة والنتائا LSDختبار م إلح من تكون تم إستخداوللتعرف على الفروق لصا

 ( 22 حسب الجدول )
 :( 22 جدول رقم )

 للمقارنات المتعددة LSD نتائج اختبار
 مخيم قرية المنطقة  الضغوط

 الضغوط الاقتصادية

   قرية

  *0.33591 مخيم

 0.09468 *0.43059 مدينة

 الضغوط الاسرية

   قرية

  *0.42133 مخيم

 0.11356 *0.53489 مدينة

 الضغوط الاجتماعية

   قرية

  *0.27262 مخيم

 0.02552 *0.29813 مدينة

 الضغوط الانفعالية

   قرية

  *0.24408 مخيم

 0.10723 *0.35131 مدينة

 الدرجة الكلية 
 الضغوط النفسية

   قرية

  *0.22600 مخيم

 0.05757 *0.28358 مدينة
 

  (05.0)ى دلالة عند مستو  لفروق دالةا  *
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تبين أن هناك فروق في مستوى الضغو  النفسية بين الذين   LSDومن خلال نتائا اختبار 
ولصالح  يسكنون في القرى مع الذين يسكنون في المخيمات وكذلك مع الذين يسكنون في المدن

 يمات والمدن فيما بينهم.  وعدم وجود فروق بين الذين يسكنون في المخ الذين يسكنون في القرى 
 

قاااد تاااأثرت فاااي قطااااا  ااازه تقاااع فاااي منااااطق حدودياااه و ن القااارى إلاااى أويعـــزو الباحـــث ذلـــك :  
مااااااان خااااااالال الممارساااااااات التدميرياااااااه  خياااااااره علاااااااى قطااااااااا  ااااااازهبشاااااااكل كبيااااااار فاااااااي الحاااااااروب الَ

لتحتياااااه راضاااااى الزراعياااااه وتخرياااااب للبنياااااة اللإحاااااتلال الإسااااارائيلى مااااان قتااااال ودماااااار وتجرياااااو للأ
خااااارى أشاااااارت سااااار القاطناااااة فاااااي هاااااذه المنااااااطق ، ومااااان ناحياااااة أُ للمناااااازل وتشاااااريد للأُ  وتااااادمير
مخيمااااات والمااااادن ويرجااااع الباحاااااث لااااى عااااادم وجااااود فااااروق باااااين الااااذين يساااااكنون فااااي الالنتااااائا إ
لااااااى التااااااداخل بااااااين الماااااادن والمخيمااااااات فااااااي محافظااااااات قطاااااااا  اااااازه و التشااااااابه الكبياااااار ذلااااااك إ

  للظروف والَوضاا وطبيعة الحياة بينهما .
لى وجود فروق في إشارت أ( و التي  2010دراسة أبو حبيب ) وتتفق هذه النتيجة مع 

بين الذين يسكنون في المدن والذين يسكنون في القرى لصالح الذين  قتصاديةلإاالضغو  
 . يسكنون في القرية
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 الذي ينص على: ثامنا  : إ جابة الفرض السادس
 الضغوط مستوى  في (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي ذات دلالةفروق لا توجد 

 النفسية يعزى لمتغير الجامعة.
 فيختبار الفروق لإختبار تحليل التباين الَحادي إستخدام إوللتحقق من صحة هذا الفرض تم  

 ( 23 مبينة في جدول رقم ) والنتائا، الجامعةالنفسية يعزى لمتغير  الضغو  مستوى 
 :( 23 ول رقم )جد

 النفسية يعزى لمتغير الجامعة الضغوط مستوى  في (One Way ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي 

درجة  مجموع المربعات مصدر التباين الضغوط
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 الاختبار

(F) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 الضغوط الاقتصادية

بين المجموعات   3.332 3 1.111 

2.212 

 

0.086 

 
داخل المجموعات   198.828 396 0.502 

المجموع   202.160 399  

 الضغوط الشخصية

بين المجموعات   .570 3 0.190 

.628 

 

0.597 

 
داخل المجموعات   119.685 396 0.302 

المجموع   120.255 399  

 الضغوط الاسرية

بين المجموعات   3.038 3 1.013 

1.326 

 

0.265 

 
داخل المجموعات   302.417 396 0.764 

المجموع   305.455 399  

 الضغوط الاجتماعية

بين المجموعات   2.251 3 0.750 

1.768 

 

0.153 

 
داخل المجموعات   168.084 396 0.424 

المجموع   170.336 399  

 الضغوط الانفعالية

بين المجموعات   1.655 3 0.552 

1.748 

 

0.157 

 
داخل المجموعات   124.922 396 0.315 

المجموع   126.576 399  

 الضغوط السياسية

بين المجموعات   0.139 3 0.046 

0.193 

 

0.901 

 
داخل المجموعات   94.725 396 0.239 

المجموع   94.864 399  

 الدرجة الكلية 
 الضغوط النفسية

بين المجموعات   1.229 3 0.410 

1.850 

 

0.138 

 
داخل المجموعات   87.653 396 0.221 

المجموع   88.881 399  

  قيمةF " 2.62تساوي  0.05دلالة  " ومستوى 396، 3الجدولية عند درجة حرية 
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 من أكبر( وهي 0.138تساوي )لدرجة الكلية أن القيمة الاحتمالية  ( 23)  جدولتبين من ال
الجدولية  fمن قيمة  أقلوهي ، (1.850)اوي المحسوبة تس fوقيمة ( 0.05) مستوى الدلالة
         وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة عدم ( مما يدل على 2.62والتي تساوي )

(05.0) يعزى لمتغير الجامعة. النفسية الضغو  مستوى  في 
اا  ااازه تقاااع فاااي ن الجامعاااات الفلساااطينية فاااي محافظاااات قطاااإلاااى أويرجـــع الباحـــث ذلـــك : 

وتتشااااابه بشااااكل كبياااار فااااي البااااراما  تقريباااااً  هااااداففيااااة واحاااادة ولااااديها نفااااس الرؤيااااة والَبقعااااه جغرا
أنهاااااام خاااااتلاف بااااااين الخااااااريجين فااااااي تلاااااك الجامعااااااات حيااااااث ولااااااذلك نجااااااد عاااااادم إوالتخصصاااااات 

 ويعانون من نفس المشكلات . وضاايواجهون نفس الظروف والَ
لااااى إلااااى دراسااااة هااااذه المتغياااارات أو توصاااالت إ يجااااد الباحااااث دراسااااات سااااابقة تطرقاااات حيااااث لاااام

 نتائا محدده بخصوصها .
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 الذي ينص على: رض السابعالفتاسعا  : إجابة 
 الضغوط مستوى  في (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي ذات دلالةفروق لا توجد 

 النفسية يعزى لمتغير الدخل الشهري.
 فيختبار الفروق لإختبار تحليل التباين الَحادي إستخدام إحة هذا الفرض تم وللتحقق من ص 

 ( 24 مبينة في جدول رقم ) والنتائا، الدخل الشهري النفسية يعزى لمتغير  الضغو  مستوى 
 :( 24 جدول رقم )

 لشهري النفسية يعزى لمتغير الدخل ا الضغوط مستوى  في (One Way ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي 

درجة  مجموع المربعات مصدر التباين الضغوط
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 الاختبار

(F) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 الضغوط الاقتصادية

بين المجموعات   29.171 2 14.586 

33.473 

 

0.000 

 
داخل المجموعات   172.989 397 0.436 

المجموع   202.160 399  

 الضغوط الشخصية

بين المجموعات   5.062 2 2.531 

8.723 

 

0.000 

 
داخل المجموعات   115.193 397 0.290 

المجموع   120.255 399  

 الضغوط الاسرية

بين المجموعات   16.836 2 8.418 

11.579 

 

0.000 

 
داخل المجموعات   288.619 397 0.727 

المجموع   305.455 399  

 الضغوط الاجتماعية

المجموعاتبين    2.504 2 1.252 

2.962 

 

0.053 

 
داخل المجموعات   167.831 397 0.423 

المجموع   170.336 399  

 الضغوط الانفعالية

بين المجموعات   6.606 2 3.303 

10.930 

 

0.000 

 
داخل المجموعات   119.971 397 0.302 

المجموع   126.576 399  

 الضغوط السياسية

وعاتبين المجم   0.196 2 0.098 

0.411 

 

0.663 

 
داخل المجموعات   94.668 397 0.238 

المجموع   94.864 399  

 الدرجة الكلية 
 الضغوط النفسية

بين المجموعات   6.842 2 3.421 

16.555 

 

0.000 

 
داخل المجموعات   82.039 397 0.207 

المجموع   88.881 399  

  قيمةF 3.01تساوي  0.05دلالة  " ومستوى 397، 2ة حرية "الجدولية عند درج 

  شيكل للتحقيق التجانس 4000حالات من تصنيو أكثر من  7تم دما 
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 من أقل( وهي 0.000تساوي )لدرجة الكلية أن القيمة الاحتمالية (  24) جدول تبين من ال
الجدولية  fمن قيمة  أكبروهي ، (16.555)المحسوبة تساوي  f(  وقيمة 0.05) مستوى الدلالة
       ( مما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 3.01والتي تساوي )

(05.0) رف على الفروق وللتع،  يعزى لمتغير الدخل الشهري  النفسية الضغو  مستوى  في
 ( 24 )حسب الجدول  للمقارنات المتعددة والنتائا LSDختبار لصالح من تكون تم إستخدام إ

 

 :( 25 جدول رقم )
 للمقارنات المتعددة LSD ختبارنتائج إ

شيكل 1000أقل من  الدخل الشهري  الضغوط 2500-1000من    

الضغوط 
 الاقتصادية

شيكل  1000أقل من     

2500-1000من   0.41155*  

فأكثر 2500  0.70977* 0.29822* 

الضغوط 
 الشخصية

شيكل  1000أقل من     

0250-1000من   0.15280*  

فأكثر 2500  0.30788* 0.15508 

 الضغوط
الاسرية   

شيكل  1000أقل من     

2500-1000من   0.41552*  

فأكثر 2500  0.41595* 0.00043 

الضغوط 
 الانفعالية

شيكل  1000أقل من     

2500-1000من   0.26092*  

فأكثر 2500  0.32882* 0.12190 

 الدرجة الكلية 
يةالضغوط النفس  

شيكل  1000أقل من     

2500-1000من   0.20917*  

فأكثر 2500  0.33586* 0.12669 
 

  (05.0)عند مستوى دلالة  لفروق دالةا  *
 

 

تبين أن هناك فروق في مستوى الضغو  النفسية بين الذين   LSDختبار ومن خلال نتائا إ
وكذلك مع الذين  شيكل، 2500 -1000من دخلهم مع الذين شيكل  1000دخلهم أقل من 
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عدم شيكل، بينما تبين  1000دخلهم أقل من  ولصالح الذين شيكل 2500رواتبهم أكثر من 
 2500رواتبهم أكثر من الذين و شيكل  2500 -1000دخلهم من الذين وجود فروق بين 

ولصالح الذين  اقتصادية فقد تبين بأن هناك فروق بينهمبإستنثاء ما يتعلق بالضغ  الإ شيكل

 شيكل 2500 -1000دخلهم من 

ـــــرى الباحـــــث :   ن الخاااااريجين الاااااذين دخلهااااام نتيجاااااه منطقياااااة حياااااث تشاااااير إلاااااى أان هاااااذه الوي
ذوى الاااادخل المرتفااااع ماااان الخااااريجين كباااار مقارنااااه بااااتاااادنى يعااااانون ماااان ضااااغو  نفساااايه بشااااكل أم
المااااااادى وتقااااااديم الاااااادعم حتياجاااااااتهم الخاصااااااه ب الاااااادخل المرتفااااااع يسااااااتطيعون تااااااوفير إصااااااحافأ
س لاااااديهم ن الاااااذين دخلهااااام مااااانخفض لاااااييحتاجوناااااه مااااان متطلباااااات بينماااااا نجاااااد أ وماااااا سااااارهمللأ

ن هنالاااااااك كثيااااااار مااااااان خريجاااااااي القااااااادره علاااااااى تاااااااوفير هاااااااذه الإحتياجاااااااات والمتطلباااااااات حياااااااث إ
سااااارهم مااااان  ااااازه عااااااطلين عااااان العمااااال و يشاااااعرون باااااأنهم عالاااااه علاااااى أُ  قطااااااا فااااايالجامعاااااات 

مجااااااال  ياااااار تخصصااااااه الجااااااامعى  فاااااايعماااااال حيااااااث مصااااااروفاتهم ومتطلباااااااتهم وماااااانهم ماااااان ي
رتفااااااااااا الضاااااااااغو  النفساااااااااية لاااااااااذوى الااااااااادخل تااااااااب منااااااااادنى بشاااااااااكل كبيااااااااار وهاااااااااذا مايفساااااااار إوبرا

 المنخفض .
لى وجود فروق ذات ( و التي أشارت إ 2005دخان و الحجار )  وتتفق تلك النتيجة مع دراسة

هذه الدراسة مع  بينما تختلو وى الدخل لصالح الَقل دخلاً تدلالة إحصائية تعزى لمتغير مس
لى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تغزى ( والتي أشارت إ 2014دراسة أبو عون ) 

  لمتغير مستوى الدخل .
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



160 

 

 الذي ينص على: عاشرا  : إجابة الفرض الثامن
 الضغوط مستوى  في (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي ذات دلالةفروق لا توجد 

 لنفسية يعزى لمتغير مدة التخرج.ا
 فيختبار الفروق لإختبار تحليل التباين الَحادي إستخدام إوللتحقق من صحة هذا الفرض تم  

 ( 26 مبينة في جدول رقم ) والنتائا، مدة التخرجالنفسية يعزى لمتغير  الضغو  مستوى 
 :( 26 جدول رقم )

النفسية يعزى لمتغير مدة  الضغوط مستوى  يف (One Way ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي 
 التخرج

درجة  مجموع المربعات مصدر التباين الضغوط
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 الاختبار

(F) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 الضغوط الاقتصادية

بين المجموعات   0.976 3 0.325 

0.640 

 

0.589 

 
داخل المجموعات   201.184 396 0.508 

مجموعال   202.160 399  

 الضغوط الشخصية

بين المجموعات   0.127 3 0.042 

0.140 

 

0.936 

 
داخل المجموعات   120.127 396 0.303 

المجموع   120.255 399  

 الضغوط الاسرية

بين المجموعات   1.240 3 0.413 

0.538 

 

0.656 

 
داخل المجموعات   304.215 396 0.768 

المجموع   305.455 399  

 الضغوط الاجتماعية

بين المجموعات   0.397 3 0.132 

0.308 

 

0.819 

 
داخل المجموعات   169.939 396 0.429 

المجموع   170.336 399  

 الضغوط الانفعالية

بين المجموعات   0.531 3 0.177 

0.556 

 

0.644 

 
داخل المجموعات   126.045 396 0.318 

المجموع   126.576 399  

 الضغوط السياسية

بين المجموعات   1.195 3 0.398 

1.685 

 

0.170 

 
داخل المجموعات   93.669 396 0.237 

المجموع   94.864 399  

 الدرجة الكلية 
 الضغوط النفسية

بين المجموعات   0.095 3 0.032 

0.141 

 

.935 

 
داخل المجموعات   88.786 396 0.224 

المجموع   88.881 399  

  قيمةF " 2.62تساوي  0.05دلالة  " ومستوى 396، 3الجدولية عند درجة حرية 
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 من أكبر( وهي 0.935تساوي )لدرجة الكلية أن القيمة الاحتمالية  ( 26)  جدولتبين من ال
الجدولية  fمن قيمة  أقلوهي ، (0.141)المحسوبة تساوي  fوقيمة ( 0.05) مستوى الدلالة
        وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة عدم ( مما يدل على 2.62والتي تساوي )

(05.0) يعزى لمتغير مدة التخرج. النفسية الضغو  مستوى  في 
ـــــك :  فاااااي محافظاااااات قطااااااا  ااااازه  علاااااى  ن جمياااااع خاااااريجين الجامعااااااتأويرجـــــع الباحـــــث ذل

ت والضااااااغو  النفسااااااية فكلهاااااام نفااااااس المشااااااكلا لااااااديهم تقريباااااااً  خااااااتلاف المااااااده الزمنيااااااة للتخاااااارجإ
ماااااع أهااااادافهم  يتناسااااابعمااااال  يجاااااادو الطموحاااااات ويساااااعون إلاااااى إالَهاااااداف  لاااااديهم تشاااااابه فاااااى

جتماعياااااة م يعيشاااااون نفاااااس الظاااااروف والَوضااااااا الإقتصااااااد والإنهااااااحااااااتهم بالإضاااااافه إلاااااى أونج
 .ن هذه النتيجه منطقيه بشكل كبير و من هنا يرى الباحث أ والسياسية و يتأثرون بها

لااااى يجااااد الباحااااث دراسااااات سااااابقة تطرقاااات إلااااى دراسااااة هااااذه المتغياااارات أو توصاااالت إ محيااااث لاااا
 نتائا محدده بخصوصها .
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 من فروض الدراسة الذي ينص على: الحادى عشر : إجابة الفرض التاسع
ت الاتجاها مستوى  في (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي ذات دلالةفروق  توجدلا 

 نحو الهجرة يعزى لمتغير العمر.
 فيختبار الفروق لإختبار تحليل التباين الَحادي إستخدام إوللتحقق من صحة هذا الفرض تم  

 (27مبينة في جدول رقم ) والنتائا، العمريعزى لمتغير  تجاهات نحو الهجرةالإ مستوى 
 :(27جدول رقم )

تجاهات نحو الهجرة الإ  مستوى  في (One Way ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي 
 يعزى لمتغير العمر

مجموع  مصدر التباين العوامل
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 الاختبار

(F) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 العوامل الشخصية

بين المجموعات   5.427 3 1.809 

2.791 

 

0.040 

 
داخل المجموعات   256.724 396 0.648 

موعالمج   262.151 399  

 العوامل الاجتماعية

بين المجموعات   1.319 3 0.440 

1.053 

 

0.369 

 
داخل المجموعات   165.316 396 0.417 

المجموع   166.635 399  

 العوامل السياسية

بين المجموعات   18.602 3 6.201 

4.043 

 

0.008 

 
داخل المجموعات   607.255 396 1.533 

المجموع   625.857 399  

 العوامل النفسية

بين المجموعات   0.948 3 0.316 

1.124 

 

0.339 

 
داخل المجموعات   111.338 396 0.281 

المجموع   112.286 399  

 العوامل الاقتصادية

بين المجموعات   4.673 3 1.558 

2.295 

 

0.077 

 
داخل المجموعات   268.802 396 0.679 

المجموع   273.474 399  

 الدرجة الكلية 
 للاتجاه نحو الهجرة

بين المجموعات   3.936 3 1.312 

2.739 

 

0.043 

 
داخل المجموعات   189.673 396 0.479 

المجموع   193.610 399  

  قيمةF " 2.62تساوي  0.05دلالة  " ومستوى 396، 3الجدولية عند درجة حرية 
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مستوى  من أقل( وهي 0.043تساوي )لدرجة الكلية ية جدول أن القيمة الاحتمالتبين من ال
الجدولية والتي تساوي  fمن قيمة  أقلوهي ، (2.739)المحسوبة تساوي  fوقيمة ( 0.05) الدلالة

 في (05.0)( مما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 62.2)
 لعمر.تجاهات نحو الهجرة يعزى االإ مستوى 

 
 

 للمقارنات المتعددة والنتائا LSDختبار رف على الفروق لصالح من تكون تم إستخدام إوللتع
 (28حسب الجدول )

 

 :(28جدول رقم )
 للمقارنات المتعددة LSD ختبارنتائج إ

35-31  30 -26  25أقل من  العمر العوامل  

العوامل 
 الشخصية

     25أقل من 

26- 30  0.02086-   

31-53  0.10464 0.12550   

35أكثر من   0.36906* 0.38992* 0.26442 

العوامل 
 السياسية

     25أقل من 

26- 30  0.18314-   

31-35  0.09580 0.27895  

35أكثر من   0.57524* 0.75838* 0.47944 

  الدرجة الكلية

للاتجاه نحو 
 الهجرة

     25أقل من 

26- 30  0.05654-   

31-35  0.07967 0.13621  

35أكثر من   0.28521* 0.34175* 0.20554 

 

  (05.0)عند مستوى دلالة  لفروق دالةا  *
 

 

بين  تجاهات نحو الهجرةالإ مستوى تبين أن هناك فروق في   LSDختبار ومن خلال نتائا إ
وكذلك مع الذين  سنة ، 35سنة مع الذين أعمارهم أكثر من  25أعمارهم  أقل من الذين 
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سنة  وكذلك لكل عامل من  35سنة مع الذين أعمارهم أكثر من  30-26أعمارهم ما بين 
  (الشخصية والسياسية )العوامل 

أكبر وهى  مسؤوليةن هؤلاء الخريجين بعد الخرج يصبح لديهم إلى أ ويعزو الباحث ذلك :
خريجين من ال سنة25ن قل مأ سرة حيث نجد هؤلاء الخريجين في هذه المرحلةتكوين أُ 

 كثر تأثراً أ و ،تخاذ قرار الهجرة يكونوا  ير متزوجين ولديهم حرية أكبر في إجدد وقد ال
نبهار بالدول المتقدمة لإتصال والتواصل ولديهم إهم من الشباب بالإعلام ووسائل امن  ير 
 و التعرف على البلدان استطلار بة في الهجرة من أجل التجريب وحب الإ ولديهم
 خرى .الَُ 
الظروف  منن هذه الشريحة العمرية قد تاأثرت بشكل كبير خرى نجد بأومن ناحية أُ  

وضع ستقرار للمن عدم إى يعيشها شعبنا الفلسطيني في قطاا  زة توالَوضاا الراهنة ال
نقسام أ متعدده  لاق وحروبحصار وبطالة وا  و السياسي  ثر على مناحي الحياة ولم وا 

هم من الخريجين في الحصول على فرصة عمل فأ لبهم يعانون من ينالوا نصيبهم كغير 
خلص من و فرصة لتالبطالة ولذلك قد يرى هؤلاء في الهجرة وسيلة لتحقيق أهدافهم 

 .الظروف التي فرضت عليهم نتيجة للوضع السياسي الراهن 
 من المهاجرين %75.5ن و التي بينت أ(  2008بزي )   دراسةالنتيجة مع وتتفق هذه 

مع نتيجة مسح الهجرة  سنة ، وأيضا 49-25هم من الشباب الذين تتراوح أعمارهم من 
من  %33ن ( والتي أشارت أ 2011الفلسطيني ) الجهاز المركزي للإحصاء  جراهاالتي أ

سنة وجاءت الفئة العمرية  29-15المهاجرين هم ضمن الفئة العمرية المصنفة كشباب 
 هجرة .نحو ال كبريشير إلى أن الشباب لديهم إتجاه أفي المربة الثانية وهذا  30-44
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 من فروض الدراسة الذي ينص على: الثانى عشر : إجابة الفرض العاشر
 مستوى في  (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي ذات دلالةفروق لا توجد 

 ؟ سلمتغير الجنالهجرة يعزى  نحو تجاهاتالإ 
الفروق في ختبار لإعينتين المستقلتين للT ختبار إستخدام إهذا الفرض تم وللتحقق من صحة 

 (29والنتائا مبينة في جدول رقم ) ،سالجن لمتغير الهجرة يعزى  نحو تجاهاتالإ مستوى 
 :(29جدول رقم )

 مستوى  في (Independent Samples T Test) للعينتين المستقلتينT ختبار إ نتائج
 سالجن لمتغيرعزى ي الهجرة نحو تجاهاتالإ 

المتوسط  العدد الجنس العوامل
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 الاختبار

(T) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 العوامل 
 الشخصية

 0.795 3.32 185 ذكر
3.681 0.000 

 0.800 3.03 215 أنثى

 العوامل 
 الاجتماعية

 0.608 2.91 185 ذكر
2.414 0.016 

 0.670 2.76 215 أنثى

 العوامل
السياسية   

 1.188 3.40 185 ذكر
2.957 0.003 

 1.283 3.03 215 أنثى

 العوامل
النفسية   

 0.547 3.28 185 ذكر
2.046 0.041 

 0.510 3.17 215 أنثى

 العوامل 
 الاقتصادية

 0.763 3.37 185 ذكر
3.643 0.000 

 0.857 3.07 215 أنثى

 الدرجة الكلية 
ةو الهجر للاتجاه نح  

 0.660 3.26 185 ذكر
3.525 0.000 

 0.708 3.02 215 أنثى
 

   قيمةT " 1.96تساوي  0.05" ومستوى دلالة 398الجدولية عند درجة حرية  

 
مستوى  من أقل( وهي 0.000تساوي )لدرجة الكلية جدول أن القيمة الاحتمالية تبين من ال

الجدولية والتي  tمن قيمة  أكبروهي  ،(3.525) المحسوبة تساوي  t وقيمة( 0.05) الدلالة



166 

 

 (05.0)( مما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 96.1تساوي )
 .الجنس يعزى لمتغير الهجرة نحو تجاهاتالإ مستوى  في

أن القيمة الاحتمالية لكل من  تبينكلًا على حده  الهجرة نحو تجاهاتالإ مستوى  وللتعرف على
ما يدلل على وجود فروق في تلك م (0.05) مستوى الدلالة من تجاهات على حده أقلالإ
ة المتوسطات الحسابية تجاه تعزى للجنس ولمعرفة الفروق لصالح من تكون من خلال مقارنالإ

 أنها لصالح الذكور . فقد تبين
افظااااات قطاااااا  اااازه ماااان الااااذكور جااااامعين فااااي محالن الخااااريجين فااااي أذلــــك :  ثويعــــزو الباحــــ

لاااااديهم إتجااااااه أكبااااار للهجاااااره إلاااااى الخاااااارج وذلاااااك لَناااااه يقاااااع علاااااى عااااااتقهم مساااااؤولية أكبااااار مااااان 
التهاااااا بماااااا يفاااارض علياااااه التفكيااااار فااااي إتجاهاااااات مختلفاااااه لتحقياااااق عالإناااااث فاااااي تكاااااوين أُسااااره وا  

مصاااااااعب و ن الخااااااريجين الااااااذكور لااااااديهم القاااااادره علااااااى تحماااااال مخاااااااطر ذلااااااك بإلاضااااااافه إلااااااى أ
مكانياااااااات بالإضاااااااافه أ سااااااااتعداد وا  ن المجتمااااااااع الهجاااااااره حياااااااث إن الهجاااااااره تحتاااااااااج إلاااااااى قاااااااوه وا 

ن التقالاااااد والعااااارف الساااااائد فاااااي ياااااه نظاااااره دونياااااه كماااااا ألإلايااااارحم الشااااااب الاااااذى لايعمااااال وينظااااار 
نهاااااا ناااااا تااااارفض فكااااارة تااااارك الفتااااااة لبيتهاااااا إلا برفقاااااة زوجهاااااا أو والااااادها ومااااان هناااااا نجاااااد بأمجتمع

 .ن كان لديها ر يه في الهجره ار الَخير في الهجره وا  ر هي ليست صاحبت الق
ود فروق ذات دلالة لى وج( والتي أشارت إ2011ة مع دراسة نصيرة ) وتتفق تلك النتيج
تجاه نحو الهجرة يعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور ، أيضا تتفق مع نتائا إحصائية في الإ

ن نسبة المهاجرين للخارج إلى أأشار  ( حيث 2011الجهاز المركزى للإحصاء الفلسطيني ) 
الهجرة لدى  تجاه نحور ترتفع مقارنة بالمهاجرات من الإناث وهذا يدلل على أن الإمن الذكو 

 كبر مقارنة بالإناث . الشباب الذكور يكون أ
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 من فروض الدراسة الذي ينص على: الثالث عشر : إجابة الفرض الحادى عشر
 مستوى  في (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي لةذات دلا فروق لا توجد 

 الاجتماعية ةلمتغير الحالالهجرة يعزى  نحو تجاهاتالإ 
 الفروق في ختبار لإللعينتين المستقلتين T ختبار إستخدام إوللتحقق من صحة هذا الفرض تم 

لنتائا مبينة في جدول رقم وا ،جتماعيةالإ ةلمتغير الحالتجاهات نحو الهجرة يعزى الإ مستوى 
(30) 

 :(30جدول رقم )
 مستوى  في (Independent Samples T Test) للعينتين المستقلتينT ختبار إ نتائج

 الحالة الاجتماعية يعزى لمتغير الهجرة نحو تجاهاتالإ 

الحالة  الضغوط
المتوسط  العدد الاجتماعية

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
 الاختبار

(T) 

مة القي
 الاحتمالية

(Sig). 

 العوامل 
 الشخصية

 0.776 3.28 213 أعزب 
3.027 0.003 

 0.830 3.03 187 متزوج

 العوامل 
 الاجتماعية

 0.607 2.81 213 أعزب 
0.561- 0.575 

 0.688 2.85 187 متزوج

 العوامل
السياسية   

 1.208 3.32 213 أعزب 
1.981 0.048 

 1.290 3.07 187 متزوج

لعواملا  
النفسية   

 0.541 3.27 213 أعزب 
1.762 0.079 

 0.514 3.17 187 متزوج

 العوامل 
 الاقتصادية

 0.772 3.32 213 أعزب 
2.763 0.006 

 0.873 3.09 187 متزوج

 الدرجة الكلية 
ةللاتجاه نحو الهجر   

 0.659 3.21 213 أعزب 
2.326 0.021 

 0.728 3.05 187 متزوج
 

   قيمةT " 1.96تساوي  0.05" ومستوى دلالة 398الجدولية عند درجة حرية  

   حالات للتصنيو مطلق وحالة واحدة للتصنيو أرامل مع متزوج للتحقيق التجانس 6تم دما 
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مستوى  من أقل( وهي 0.021تساوي )لدرجة الكلية جدول أن القيمة الاحتمالية تبين من ال
الجدولية والتي  tمن قيمة  أكبروهي  ،(2.326) المحسوبة تساوي  tوقيمة  (0.05) الدلالة

( 05.0)( مما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 96.1تساوي )
جتماعية وللتعرف لصالح من تكون يعزى لمتغير الحالة الإ الهجرة نحو تجاهاتالإ مستوى  في

 ل المتوسطات تبين أنها لصالح  ير المتزوجين.الفروق من خلا
 

سااااااره ر المتاااااازوجين لااااااديهم مسااااااؤولية بناااااااء أُ ن الخااااااريجين الجااااااامعيين  يااااااأ:  ثويعــــــزو الباحــــــ
ن الخاااااريجين الجااااااامعيين رض علااااايهم ماااااان تكااااااليو ومتطلبااااااات بالإضاااااافه إلااااااى أجدياااااده ومااااااايف

هجااااااره حيااااااث لااااااى قاااااارارهم فااااااي الو أبناااااااء تااااااؤثر عياااااار المتاااااازوجين  ياااااار ماااااارتبطين بزوجااااااه أ 
  نها وسيله لتحقيق مالم يستطيعون تحقيقه في بلدهم . ينظرون إلى  الهجره بأ

ق ذات دلالة لى وجود فرو ( والتي توصلت إ 2012راسة سعيد ) وتتفق تلك النتيجة مع د
تجاهات نحو الهجرة تعزى لمتغير الحالة الاجتماعية لصالح  ير إحصائية في طبيعة الإ

 . المتزوجين 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



169 

 

 من فروض الدراسة الذي ينص على: الرابع عشر : إجابة الفرض الثانى عشر
 مستوى  في (05.0عند مستوى دلالة ) ةإحصائي ذات دلالةفروق لا توجد 

 الهجرة يعزى لمتغير المنطقة. نحو تجاهاتالإ 
 فيختبار الفروق لإحادي ل التباين الَختبار تحليإستخدام إوللتحقق من صحة هذا الفرض تم  

 (31مبينة في جدول رقم ) والنتائا، يعزى لمتغير المنطقة الهجرة نحو تجاهاتالإ مستوى 
 :(31جدول رقم )

الهجرة  نحو تجاهاتالإ  مستوى  في (One Way ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي 
 يعزى لمتغير المنطقة

مجموع  مصدر التباين الضغوط
 المربعات

درجة 
ريةالح  

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 الاختبار

(F) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 العوامل الشخصية

بين المجموعات   2.467 2 1.234 

1.886 

 

0.153 

 
داخل المجموعات   259.684 397 0.654 

المجموع   262.151 399  

 العوامل الاجتماعية

بين المجموعات   2.086 2 1.043 

2.516 

 

0.082 

 
المجموعات داخل   164.550 397 0.414 

المجموع   166.635 399  

 العوامل السياسية

بين المجموعات   2.614 2 1.307 

0.832 

 

0.436 

 
داخل المجموعات   623.243 397 1.570 

المجموع   625.857 399  

 العوامل النفسية

بين المجموعات   1.609 2 0.804 

2.885 

 

0.057 

 
عاتداخل المجمو    110.677 397 0.279 

المجموع   112.286 399  

 العوامل الاقتصادية

بين المجموعات   2.098 2 1.049 

1.535 

 

0.217 

 
داخل المجموعات   271.376 397 0.684 

المجموع   273.474 399  

 الدرجة الكلية 
 للاتجاه نحو الهجرة

بين المجموعات   1.914 2 0.957 

1.982 

 

0.139 

 
داخل المجموعات   191.695 397 0.483 

المجموع   193.610 399  

  قيمةF " 3.01تساوي  0.05دلالة  " ومستوى 397، 2الجدولية عند درجة حرية 
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مستوى  من أكبر( وهي 0.139تساوي )لدرجة الكلية جدول أن القيمة الاحتمالية تبين من ال
الجدولية والتي  fمن قيمة  أقلوهي ، (1.982)المحسوبة تساوي  f(  وقيمة 0.05) الدلالة

          ت دلالة إحصائية عند مستوى دلالةوجود فروق ذاعدم ( مما يدل على 3.01تساوي )
(05.0) المنطقة يعزى لمتغير الهجرة نحو تجاهاتالإ مستوى  في  . 

ملاااااون ا  ااااازه يحن الخاااااريجين الجاااااامعين فاااااي محافظاااااات قطااااااإلاااااى أويعـــــزو الباحـــــث ذلـــــك : 
راكهم فااااي نفااااس شااااتنفااااس الَفكااااار والتوجهااااات علااااى إخااااتلاف مناااااطق سااااكناهم ويرجااااع ذلااااك للإ

 وتأثيرهاااااااافاااااااي المجتماااااااع  الساااااااائدةجتماعياااااااة والسياساااااااية الظاااااااروف والَوضااااااااا الإقتصاااااااادية والإ
ن إ عليهم جميعاً    ختلفت المنطقة التي يعيشون فيها .وا 
لااااى دراسااااة هااااذه المتغياااارات أو توصاااالت إ يجااااد الباحااااث دراسااااات سااااابقة تطرقاااات إلااااى حيااااث لاااام

 نتائا محدده بخصوصها .
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 من فروض الدراسة الذي ينص على: الخامس عشر : إجابة الفرض الثالث عشر
 مســــتوى  فــــي (05.0عنــــد مســــتوى دلالــــة ) ةإحصــــائي ذات دلالــــةفــــروق لا توجـــد 

 لجامعة.تجاهات نحو الهجرة يعزى لمتغير االإ 
 فيختبار الفروق لإختبار تحليل التباين الَحادي إستخدام إهذا الفرض تم وللتحقق من صحة  

 (32مبينة في جدول رقم ) والنتائا، الجامعةيعزى لمتغير  تجاهات نحو الهجرةالإ مستوى 
 :(32جدول رقم )

هجرة تجاهات نحو الالإ  مستوى  في (One Way ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي 
 يعزى لمتغير الجامعة

مجموع  مصدر التباين العوامل
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 الاختبار

(F) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 العوامل الشخصية

بين المجموعات   3.004 3 1.001 

1.530 

 

0.206 

 
داخل المجموعات   259.147 396 0.654 

المجموع   262.151 399  

 العوامل الاجتماعية

بين المجموعات   0.379 3 0.126 

0.301 

 

0.825 

 
داخل المجموعات   166.256 396 0.420 

المجموع   166.635 399  

 العوامل السياسية

بين المجموعات   10.062 3 3.354 

2.157 

 

0.093 

 
داخل المجموعات   615.795 396 1.555 

المجموع   625.857 399  

وامل النفسيةالع  

بين المجموعات   2.047 3 0.682 

2.451 

 

0.063 

 
داخل المجموعات   110.239 396 0.278 

المجموع   112.286 399  

 العوامل الاقتصادية

بين المجموعات   2.212 3 0.737 

1.077 

 

0.359 

 
داخل المجموعات   271.262 396 0.685 

المجموع   273.474 399  

لكلية الدرجة ا  

 للاتجاه نحو الهجرة

بين المجموعات   1.900 3 0.633 

1.308 

 

0.271 

 
داخل المجموعات   191.709 396 0.484 

المجموع   193.610 399  

  قيمةF " 2.62تساوي  0.05دلالة  " ومستوى 396، 3الجدولية عند درجة حرية 
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مستوى  من أكبر( وهي 0.271ي )تساو لدرجة الكلية جدول أن القيمة الاحتمالية تبين من ال
الجدولية والتي تساوي  fمن قيمة  أقلوهي ، (1.308)المحسوبة تساوي  fوقيمة ( 0.05) الدلالة

 (05.0)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة عدم ( مما يدل على 62.2)
 تجاهات نحو الهجرة يعزى لمتغير الجامعة.الإ مستوى  في

ن الخااااااريجين الجااااااامعين فااااااي محافظااااااات  قطاااااااا  اااااازة ) الجامعااااااة أويرجــــــع الباحــــــث ذلــــــك : 
قصااااااي ( يشااااااتركون جامعااااااة الَ –جامعااااااة القاااااادس المفتوحااااااة  –زهاااااار جامعااااااة الَ –الإساااااالامية 

يهم مشاااااااكلات ولاااااااد فاااااااي الظاااااااروف والَوضااااااااا الساااااااائده فاااااااي المجتماااااااع وتاااااااؤثر علااااااايهم جميعااااااااً 
نحااااااو الموضااااااوعات المختلفااااااة سااااااوف تكااااااون  تجاهاااااااتهمواحااااااده وبالتااااااالي نجااااااد بااااااأن أفكااااااارهم وا  

 ختلاف الجامعة . هذا مايدلل بعدم وجود فروق في الإتجاه للهجره لديهم على إواحدة و 
لااااى يجااااد الباحااااث دراسااااات سااااابقة تطرقاااات إلااااى دراسااااة هااااذه المتغياااارات أو توصاااالت إ حيااااث لاااام

 نتائا محدده بخصوصها .
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 من فروض الدراسة الذي ينص على: رابع عشرالفرض الالسادس عشر : إجابة 
 مســــتوى  فــــي (05.0عنــــد مســــتوى دلالــــة ) ةإحصــــائي ذات دلالــــةفــــروق لا توجـــد 

 تجاهات نحو الهجرة يعزى لمتغير الدخل الشهري.الإ 
 فيختبار الفروق لإختبار تحليل التباين الَحادي إستخدام إوللتحقق من صحة هذا الفرض تم  

 (33والنتائا مبينة في جدول رقم )ات نحو الهجرة يعزى لمتغير الدخل الشهري، تجاهالإ مستوى 
 :(33جدول رقم )

تجاهات نحو الهجرة الإ  مستوى  في (One Way ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي 
 يعزى لمتغير الدخل الشهري 

مجموع  مصدر التباين العوامل
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 ختبارالا
(F) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 العوامل الشخصية

بين المجموعات   12.243 2 6.121 

9.724 

 

0.000 

 
داخل المجموعات   249.908 397 0.629 

المجموع   262.151 399  

 العوامل الاجتماعية

بين المجموعات   4.469 2 2.235 

5.471 

 

0.005 

 
داخل المجموعات   162.166 397 0.408 

المجموع   166.635 399  

 العوامل السياسية

بين المجموعات   21.300 2 10.650 

6.993 

 

0.001 

 
داخل المجموعات   604.557 397 1.523 

المجموع   625.857 399  

 العوامل النفسية

بين المجموعات   2.003 2 1.002 

3.606 

 

0.028 

 
داخل المجموعات   110.283 397 0.278 

المجموع   112.286 399  

 العوامل الاقتصادية

بين المجموعات   12.317 2 6.159 

9.362 

 

0.000 

 
داخل المجموعات   261.157 397 0.658 

المجموع   273.474 399  

 الدرجة الكلية 
 للاتجاه نحو الهجرة

بين المجموعات   8.838 2 4.419 

9.495 

 

0.000 

 
داخل المجموعات   184.771 397 0.465 

المجموع   193.610 399  

  قيمةF " 3.01تساوي  0.05دلالة  " ومستوى 397، 2الجدولية عند درجة حرية 

  شيكل للتحقيق التجانس 4000حالات من تصنيو أكثر من  7تم دما 
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مستوى  من أقل( وهي 0.000تساوي )لدرجة الكلية جدول أن القيمة الاحتمالية تبين من ال
الجدولية والتي  fمن قيمة  أكبروهي ، (9.495)المحسوبة تساوي  f(  وقيمة 0.05) الدلالة

 (05.0)( مما يدل على وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 01.3تساوي )
 تجاهات نحو الهجرة يعزى لمتغير الدخل الشهري الإ مستوى  في
 للمقارنات المتعددة والنتائا LSDختبار م إستخدام إرف على الفروق لصالح من تكون توللتع

 (34حسب الجدول )
 :(34جدول رقم )

 للمقارنات المتعددة LSD ختبارنتائج إ
شيكل 1000أقل من  الدخل الشهري  العوامل 2500-1000من    

 العوامل الشخصية

شيكل  1000أقل من     

2500-1000من   0.29848*  

فأكثر 2500  0.43190* 0.13342 

 العوامل الاجتماعية

شيكل  1000أقل من     

2500-1000من   0.22146*  

فأكثر 2500  0.19899* 0.02247 

 العوامل
السياسية   

شيكل  1000أقل من     

2500-1000من   0.44783*  

فأكثر 2500  0.50144* 0.05361 

 العوامل
النفسية    

شيكل  1000أقل من     

2500-1000من   0.28583*  

فأكثر 2500  0.44612* 0.16029 

 العوامل الاقتصادية

شيكل  1000أقل من     

2500-1000من   0.26092*  

فأكثر 2500  0.32882* 0.12190 

 الدرجة الكلية 
ةللاتجاه نحو الهجر   

شيكل  1000أقل من     

2500-1000من   0.26919*  

فأكثر 2500  0.34962* 0.08042 
 

  (05.0)مستوى دلالة  عند لفروق دالةا  *
 

 

بين  تجاهات نحو الهجرةالإ مستوى تبين أن هناك فروق في   LSDومن خلال نتائا اختبار 
وكذلك مع  شيكل، 2500 -1000دخلهم من مع الذين شيكل  1000دخلهم أقل من الذين 
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كل، بالنسبة شي 1000دخلهم أقل من  ولصالح الذين شيكل 2500دخلهم أكثر من الذين 
 للدرجة الكلية ولكل عامل من العوامل على حده 

قااااال ماااااان و الهجااااارة يزياااااد عنااااااد الاااااذذين دخلهااااام أتجااااااه نحااااابااااااأن الإويعـــــزو الباحـــــث ذلـــــك  :  
شااااااااايكل بالمقارناااااااااة بالفئاااااااااات الَخااااااااارى لصاااااااااعوبة الَوضااااااااااا المعيشاااااااااية لاااااااااديهم حياااااااااث 1000

اساااااايه ممااااااا يفاااااارض سلعجز والحرمااااااان وعاااااادم القاااااادره علااااااى تااااااأمين متطلباااااااتهم الَيشااااااعرون بااااااا
تجاهاااااات مختلفاااااة والعمااااال علاااااى إيجااااااد حلاااااول بماااااا يسااااااهم فاااااي تحساااااين علااااايهم التفكيااااار فاااااي إ

 مسااااااتوى الاااااادخل لااااااديهم فقااااااد ياااااارى هااااااؤلاء فااااااي الهجاااااارة وساااااايلة للحصااااااول علااااااى دخاااااال مرتفااااااع
جين الجااااامعيين ن كثياااار ماااان الخااااريوتحسااااين المسااااتوى المعيشااااى لهاااام وللُأساااارهم حيااااث نجااااد بااااأ

أنهم حيااااث نجااااد باااا هااااو الاااادافع الاااارئيس وراء تفكياااارهم فااااي الهجاااارة  قتصااااادىقااااد يكااااون الاااادافع الإ
لااااااى دول يرتفااااااع فيهااااااا الاااااادخل و المسااااااتوى المعيشااااااى للفاااااارد مثاااااال الاااااادول البتروليااااااة يهاااااااجرون إ

الحصااااول علااااى عماااال ودخاااال مرتفااااع صااااناعية المتقدمااااه بحيااااث يااااتمكن ماااان الالنفطيااااة والاااادول 
 حتياجاته المختلفة  . يلبي إ

ن الدافع الَساسي لهجرة ( والتى أشارت إلى أ 2006راسة زهرى ) نتيجة مع دوتتفق تلك ال
نخفاض مستوى الدخل ، وقد أشار التقرير الاقليمى والبطالة وا   قتصاديالإالشباب هو الوضع 

أن الوضع الإقتصادى في البلدان العربية من الَسباب (  2014للهجرة الدولية العربية ) 
عداد الخريجين الحاصلين على شهادات تزايد أ  ة من حيثتجاه الشباب نحو الهجر الَساسية للإ

عليا والباحثين عن العمل فمشكلة العمالة بشكل عام وتوظيو الخريجين من الشباب على وجه 
عالية من البطالة  الخصوص هو مصدر قلق كبير للبلدان العربية فجميع هذه الدول تعرف نسباً 

مر لعمل مما يجعل الحصول على وظيفة أفرص الى عدم التكافوء بين الكفائات و بالإضافة إ
 الإحصاء الفلسطيني       ، بينما أشار تقرير الجهاز المركزى  صعب ويخضع لمنافسة قوية 

وفير فرص العمل المناسب في ن الَسباب المتعلقة بتحسين الظروف المعيشية وت( أ 2011) 
تحسين المستوى المعيشي ، و ل %39كثر الَسباب للهجرة بواقع ضى الفلسطينية من أراالَ

 لتعليم والدراسة . 18.7%
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 من فروض الدراسة الذي ينص على:السابع عشر : إجابة الفرض الخامس عشر 
 مســــتوى  فــــي (05.0عنــــد مســــتوى دلالــــة ) ةإحصــــائي ذات دلالــــةفــــروق لا توجـــد 

 تجاهات نحو الهجرة يعزى لمتغير مدة التخرج.الإ 
 فيختبار الفروق لإختبار تحليل التباين الَحادي إستخدام إمن صحة هذا الفرض تم وللتحقق  

 (35مبينة في جدول رقم ) والنتائا، مدة التخرجيعزى لمتغير  تجاهات نحو الهجرةالإ مستوى 
 :(35جدول رقم )

تجاهات نحو الهجرة الإ  مستوى  في (One Way ANOVA)نتائج تحليل التباين الأحادي 
 ير مدة التخرجيعزى لمتغ

مجموع  مصدر التباين العوامل
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
 الاختبار

(F) 

القيمة 
 الاحتمالية

(Sig). 

 العوامل الشخصية

بين المجموعات   2.234 3 0.745 

1.135 

 

0.335 

 
داخل المجموعات   259.917 396 0.656 

المجموع   262.151 399  

جتماعيةالعوامل الا  

بين المجموعات   1.470 3 0.490 

1.175 

 

0.319 

 
داخل المجموعات   165.165 396 0.417 

المجموع   166.635 399  

 العوامل السياسية

بين المجموعات   14.055 3 4.685 

3.032 

 

0.029 

 
داخل المجموعات   611.802 396 1.545 

المجموع   625.857 399  

ةالعوامل النفسي  

بين المجموعات   0.319 3 0.106 

.376 

 

0.770 

 
داخل المجموعات   111.967 396 0.283 

المجموع   112.286 399  

 العوامل الاقتصادية

بين المجموعات   4.301 3 1.434 

2.109 

 

0.099 

 
داخل المجموعات   269.174 396 0.680 

المجموع   273.474 399  

 الدرجة الكلية 
اه نحو الهجرةللاتج  

بين المجموعات   2.514 3 0.838 

1.737 

 

0.159 

 
داخل المجموعات   191.096 396 0.483 

المجموع   193.610 399  

  قيمةF " 2.62تساوي  0.05دلالة  " ومستوى 396، 3الجدولية عند درجة حرية 
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مستوى  من أكبري ( وه0.335تساوي )لدرجة الكلية جدول أن القيمة الاحتمالية تبين من ال
الجدولية والتي تساوي  fمن قيمة  أقلوهي ، (1.135)المحسوبة تساوي  fوقيمة ( 0.05) الدلالة

 (05.0)وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة عدم ( مما يدل على 62.2)
ما يتعلق بالعوامل  اءثنستبإو الهجرة يعزى لمتغير مدة التخرج ، تجاهات نحالإ مستوى  في

 مستوى الدلالة منأقل ( وهي 0.029تساوي )لها أن القيمة الاحتمالية  السياسية فقد تبين
تجاهات نحو الهجرة يعزى لمتغير مدة الإ مستوى  فيمما يدلل على وجود فروق  (0.05)

ددة للمقارنات المتع LSDختبار رف على الفروق لصالح من تكون تم إستخدام إوللتع،  التخرج
 :(36جدول رقم )                (36حسب الجدول ) والنتائا

 للمقارنات المتعددة LSD نتائج اختبار
سنوات 3أقل من  مدة التخرج العوامل سنوات 5 -3من   سنوات 7 -5من    

ةالعوامل السياسي  

سنوات 3أقل من      

سنوات 5 -3من   0.18143-   

سنوات 7 -5من   0.15223- 0.02920  

سنوات 7أكثر من   0.35821* 0.53964* 0.51044* 

  (05.0)عند مستوى دلالة  لفروق دالةا  *

 تجاهات نحو الهجرةالإ مستوى تبين أن هناك فروق في   LSDومن خلال نتائا اختبار 
 7من سنوات وبين الذين مدة تخرجهم أكثر  3مدة تخرجهم أقل من بين الذين للعوامل السياسية 

 مستوى تبين أن هناك فروق في و  سنوات، 3من أقل   سنوات ولصالح الذين مدة تخرجهم
سنوات وبين  5 - 3مدة تخرجهم من بين الذين للعوامل السياسية أيضا  تجاهات نحو الهجرةالإ

تبين و , سنوات 5 - 3سنوات ولصالح الذين مدة تخرجهم من  7الذين مدة تخرجهم أكثر من 
مدة بين الذين للعوامل السياسية أيضا  تجاهات نحو الهجرةالإ مستوى في أن هناك فروق 

سنوات ولصالح الذين مدة  7سنوات وبين الذين مدة تخرجهم أكثر من  7 - 5تخرجهم من 
 . سنوات 7 - 5تخرجهم من 

ــــرى الباحــــث :   الظااااروف  ثرون فاااايتشااااير إلااااى أن الخااااريجين الجاااادد يتااااأ ن هااااذه النتيجااااةبااااأوي
منطقيااااااة ماااااان  كباااااار ماااااان  ياااااارهم ماااااان الخااااااريجين وهااااااى نتيجااااااهاساااااايه بشااااااكل أوالَوضاااااااا السي

كبااااار مااااان الظاااااروف ريجين حاااااديثى التخاااارج تاااااأثروا بشاااااكل أن الخااااانظااااار الباحاااااث حياااااث إوجهااااة 
نقسااااااام وعاااااادم إوالَوضاااااااا السياسااااااية السااااااا ساااااااتقرار ئدة فااااااي المجتمااااااع مااااااان حااااااروب متكاااااارره وا 

تجاهاااااتهم ، للوضااااع السياسااااي الباحااااث دراسااااات سااااابقة يجااااد  حيااااث لاااام أثاااارت علااااى تفكياااارهم وا 
 لى نتائا محدده بخصوصها .تطرقت إلى دراسة هذه المتغيرات أو توصلت إ
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 توصيات الدراسة : 

 -لى :في دراسته إ لية من نتائجإ لصما تو يوصي الباحث من خلال 
ن تعمااال علاااى الموائماااة باااين مخرجاااات العملياااة التعليمياااة  علاااى الجامعاااات الفلساااطينية أيجاااب -1

ليهااا سااوق تاااج إحده يماان خالال فااتح تخصصااات جديااالمحلااى لفعليااة لسااوق العماال والإحتياجاات ا
تشااابع منهاااا التخصصاااات التاااي  بعاااض عاااداد الطلباااة الملتحقاااين فااايأ العمااال المحلاااى والاااتحكم فاااي 

 .بما يساهم التخفيو من حدة البطالة في صفوف الخريجين السوق المحلى 
ل الجهاات المختلفاة التاي تهاتم بشاؤونهم التركيز على التواصال المساتمر ماع الخاريجين مان قبا-2

من خلال الندوات وورش  و الجامعات التي تخرجوا منهاو النقابات من وزارات مؤسسات خاصة 
 أوضاعهم وتوجهاتهم .وذلك للتعرف على  العمل 

تساااهم فااي إيجاااد فاارص  و الخااريجين عماال مشاااريع خاصااة بالشاابابعلااى الحكومااة أن تقااوم ب-3
مكاناات بماا  مما لديهنستغل من خلالها العاطلين عن العمل  للخريجين دائمة عمل من طاقاات وا 

 ودورهم في المجتمع . بمكانتهميشعرهم 
مان طاقاات وقادرات  مماا لاديه ساتغلالبإ الخاريجينتشاجيع يجب علاى جمعياات الخاريجين أن -4

ح أفااق جدياده فاتوالعمل على تنميتها من خلال الدورات التدريبية والمهنية بماا يسااهم فاي  ومهارة
هااذا  ن لا يحققااو هاادفهم الحصااول علااى وظيفااة رساامية فقاا  والكثياار ماانهم  ن لا يكااو مااامهم بحيااث أ
نفسهم فاي ن ومحدودية الوظائو بل قد يجدون أعداد الكبيرة للخريجيهدف للمنافسة الشديدة والَال

 خرى .مجالات أُ 
والترفيهياة مان قبال وزارة الشاباب  زيادة الدعم والاهتمام باالمراكز الشابابية و الناوادى الرياضاية-5

فياااد و بشاااكل مو الخاااريجين  ساااتغلال أوقاااات الفاااراغ لااادي الشااابابإ بماااا يسااااهم فاااى و الرياضاااة ،
 . منها فيو من الضغو  النفسية التي يعانون التخ
لشااباب ماان هااا اهعاادم النظاار للهجاارة ماان منظااور ساالبى فقااد تكااون حاال للمشااكلات التااي يواج-6

ن تكااون بعلاام و بإشااراف وتنساايق صااعبة وناادرة الوظااائو ولكاان يجااب أية قتصااادبطالااه وأوضاااا إ
فتح سوق العمل في تعمل على  ن، لذلك يجب على الحكومة أمن المؤسسات الحكومية المعنية 

 .الخارج بما يساهم في التخفيو من حدة البطالة في صفوف الخريجين  
والخاريجين الجاامعين بمخااطر  توعية الشابابيجب على وسائل الاعلام و التواصل المختلفة -7

 . ن يتعرضوا له نتيجه لذلكيمكن أ وماالهجرة  ير الشرعية 
 تتابع أوضاا المهاجرين في الخارج.و هيئات تختص بشؤون الهجرة والمهاجرين و إنشاء إدارات أ-8
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 مقترحات الدراسة :
ة جـــراء دراســـات مشـــابهيـــة والعمليـــة يقتـــرح الباحـــث أهميـــة إفـــي ضـــوء الدراســـة النظر 

  مثل:
لااااااادى خريجاااااااي الجامعاااااااات فاااااااي محافظاااااااات  بمفهاااااااوم الاااااااذاتالصااااااالابة النفساااااااية وعلاقتهاااااااا -1

  . قطاا  زة
المشااااااكلات النفسااااااية التااااااي يعااااااانى منهااااااا الخااااااريجين الجااااااامعين فااااااي قطاااااااا  اااااازة العاااااااطلين -2

 عن العمل.
أساااااااااليب مواجهااااااااة الضااااااااغو  وعلاقتهااااااااا بااااااااالتوافق النفسااااااااي لاااااااادى عينااااااااة ماااااااان الخااااااااريجين -3

 الجامعين .
قلاااااق المساااااتقبل وعلاقتاااااه بأحاااااداث الحيااااااة الضاااااا طة لااااادى عيناااااة مااااان خريجاااااي الجامعاااااات -4

 في قطاا  زة ،
المرونااااااة النفسااااااية وعلاقتهااااااا بالصااااااحة النفسااااااية لاااااادى عينااااااة ماااااان خريجااااااي الجامعااااااات فااااااي -5

 قطاا  زة .
الساااااااامات الشخصااااااااية وعلاقتهااااااااا بأنمااااااااا  التفكياااااااار دراسااااااااة علااااااااى عينااااااااة ماااااااان الخااااااااريجين  -6

 الجامعين .
 
 

 
 
 
 
 
 
 



180 

 

 - المراجع والمصادر:

 
 -أولا: المراجع العربية: 

 

،  زة، مقدمة في تصميم البحث التربوي (: 2004لَستاذ، محمود )االَ ا، إحسان و -1
 . فلسطين

التنموية على المجتمع الثقافية و الهجرة الخارجية وتحدياتها (  2013إبراهيم ، ذكرى )  -2
 مجلة الآداب، جامعة بغداد ،  الكفاءات العلميةالعراقي بحث أنثروبولوجي على تداعيات هجرة 

 . 608 – 581العراق ، ص ص  ، 106، العدد  

، الطبعة الثانية ، دار  التنشئة الاجتماعية ةسيكولوجي( .  2000جادو ، صالح )  أبو-3
 .  الَردنالميسرة للنشر والتوزيع والطباعة ، عمان ، 

سية وعلاقتها بالدافعية للانجاز وفاعلية الضغوط النف( .  2014ابو عون ، ضياء ) -4
، رسالة ماجستير ، كلية التربية ، قسم علم  الذات لدى عينة من الصحفيين بعد حرب غزة

 .  ، فلسطين النفس ، الجامعة الاسلامية ،  زة
الضغو  النفسية لدى طلبة الجامعة المدمرة منازلهم ( .  2011ابو سخيله ، عفيفه ) -5

 ص ص  زة ، فلسطين ، ، 1، العدد  13، المجلد  مجلة جامعة الازهر،  بمحافظة الشمال
689 –720 . 
، دار النهضة العربية للطباعة  دراسات في علم السكان( .  1985أبو عيانه ، فتحي )  -6

 والنشر ، بيروت ، لبنان .
يا أسباب ظاهرة الهجرة  ير الشرعية عبر ليب( .  2014خرون ) أبو خشم ، مصباح و و-7

، جامعة العلوم الإسلامية الماليزية ،  الى أوروبا المقترحات والحلول ، كلية القيادة والإدارة
، ص  7، العدد  4، المجلد  المجلة الدولية للبحوث الإسلامية والإنسانية المتقدمةماليزيا ، 

 . 92-78ص 
وعلاقتها  مواجهتها تالضغوط النفسية واستراتيجيا( .  2010بو حبيب ، نبيله ) أ-8

، رسالة ماجستير ، جامعة الازهر ، بالتحصيل الدراسي لدى ابناء الشهداء في محافظات غزه 
 فلسطين . زة ، 

ظاهرة الانفاق في قطاع غزة الاقتصاد ( .  2014سمير و أبو حطب  سان )  أبو مدلله -9
 يرزيت ، فلسطين .، مركز دراسات التنمية ، جامعة بالمدمر والزواج الكثوليكى والحصاد المر 
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، مكتبة الانجلو  وعاليما   علم النفس الاجتماعى عربيا  ( .  2009أبو النيل ، محمود ) -10
 المصرية ، القاهرة ، مصر . 

، مركز  علم النفس الاجتماعي بين النظرية وتطبيق( .  2001حمد ، سهير ) أ-11
 الإسكندرية للكتاب ، الإسكندرية ، مصر .

( . مكتب الَمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية في الاراضى  2009) الَمم المتحدة -12
 ، التأثير الانسانى لعامين من الحصار على قطاا  زة . محاصرون الفلسطينية ، تقرير خاص 

( . مكتب الَمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية في الاراضى  2012الَمم المتحدة ) -13
 . ازمة الوقود والكهرباء في غزةتقرير خاص حول الفلسطينية ، 

( . مكتب الَمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية في الاراضى  2015الَمم المتحدة ) -14
 .حول تأثير أزمة الكهرباء و الوقود في غزة على الوضاع الإنسانية تقرير خاصالفلسطينية ، 

، رسالة ماجستير ،  يةاليات التصدي للهجرة غير الشرع( .  2012بركان ، فايزة )  -15
 جامعة الحاج لخضر ، الجزائر .

 لبنان .  بيروت ،  ، الكفاءات العلمية اللبنانية الاعداد للهجرة( .  2008بزى ، على )  -16
العوامل المؤثرة في الحصول على فرصة عمل لخريجى ( .  2014البغدادى ، اكرم ) -17

، رسالة  لفلسطينية دراسة حالة قطاع غزةكلية التجارة و العلوم الإدارية في الاراضى ا
 ماجستير ، الجامعة الإسلامية ،  زة ، فلسطين .

، الطبعه  الميسر في علم النفس الاجتماعي( . 1982بلقيس ، احمد ومراعى ، توفيق ) -18
 ردن .رقان للنشر والتوزيع ، عمان . الَالَولى ، دار الف

، الطبعة الَولى ، مكتبة  ل الى علم النفسمدخ( .  2002بنى جابر ،جودة واخرون ) -19
 دار الثقافة للنشر والتوزيع ، عمان ، الَردن . 

، دار الثقافة للنشر والتوزيع ،  علم النفس الاجتماعي( .  2011بني جابر ، جودة ) -20
 . الَردنالطبعة الثانية ، عمان ، 

، دار كان نظريات ومفاهيمعلم الس( .  2002بوادقجى ، عبد الرحيم ، خورى ، عصام ) -21
 الرضا للنشر ، الطبعة الَولى ، سوريا ، دمشق . 

( . الضغ  النفسي وعلاقته بالصلابة النفسية لدى طلبة كلية  2011البيرقدار ، تنهيد ) -22
جامعة الموصل ، ( ،  1( ، العدد ) 11، المجلد) مجلة ابحاث كلية التربية الاساسيةالتربية ، 
 .56– 28ص صالعراق ، 



182 

 

، إدارة  الهجرة الدولية والتنمية( .  2014التقرير الإقليمي للهجرة الدولية العربية ) -23
السياسات السكانيه والمغتربين والهجره ، القطاا الاجتماعى ، جامعة الدول العربية ، ميدان 

 .، مصرالتحرير ، القاهره 

 في  -9001 ))آيزو الجودة إدارة نظام استخدام فاعلية( .  2004)  فواز التميمي،-24
 فيها العاملين نظر وجهة من الأردن في والتعليم التربية وزارة في الإدارية الوحدات أداء تطوير
 ، الَردن.عمان جامعة ،دكتوراه رسالة ،النظام هذا عن رضاهم ودرجة

، مكتبة  علم النفس الاجتماعي بين النظرية والتطبيق( .  2003الجبالي ، حسني ) -25
 نجلو المصرية ، مصر .الا
، دار النهضة العربية للطباعة والنشر  علم اجتماع السكان( .  1984لبى ، على ) الج -26
 بيروت ، لبنان . ،

، دار الميسرة للنشر والتوزيع ، عمان ،  علم اجتماع السكان( .  2013جلبى ، على ) -27
 الَردن .

ث الحياة الضا طة وعلاقتها بالصحة اساليب مواجهة احدا( .  2004جوده ، امال ) -28
بحث مقدم الى مؤتمر التربوي الاول ،  النفسية لدى عينة من طلاب وطالبات جامعة الاقصى

 .996-667 ص ص،  فلسطين ، كلية التربية ، الجامعة الاسلامية ،  زة ،
ب النتائج الرئيسية مسح اثر الحر ( .  2009الجهاز المركزى للإحصاء الفلسطيني )  -29

 ، رام الله ، فلسطين . والحصار على قطاع غزة
 مسح الهجرة في الأراضي الفلسطينية( .  2011الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني ) -30

 ، التقرير الرئيسي ، رام الله ، فلسطين . 
،  كتاب فلسطين الاحصائى السنوي ( .  2013الجهاز المركزى للإحصاء الفلسطيني ) -31

 سطين .رام الله ، فل
   ، مسح القوى العاملة الفلسطينية( .  2015الجهاز المركزى الإحصاء الفلسطيني ) -32

 رام الله ، فلسطين .
، الطبعة  العمل فيكيف تتغلب على الضغوط النفسية ( .  2003الحداد ، عماد ) -33

 ، دار الفرقان للنشر والتوزيع ، القاهرة ، مصر .   الَولىالعربية 
و الضغوط النفسية لدى القيادات  الاجتماعيةالمسئولية ( .  2014باسل )  حسونه ،-34

 ،  زة ، فلسطين. الإسلامية، رسالة ماجستير ، الجامعة  جامعة القدس المفتوحة فيالطلابية 
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الذكاء الانفعالي وعلاقته بأساليب التعامل مع الضغوط ( .  2013حسين ، انعام ) -35
 والتوزيع ، الطبعة الَولى ، عمان ، الَردن .، دار صفاء للنشر  النفسية

، دار المعرفة الجامعية  الانثروبولوجيا والتنمية السكانية( .  2012حماده ، مصطفى ) -36
 طبع نشر توزيع ، الإسكندرية ، مصر .

معالجة الصحافة الوطنية لظاهرة الهجرة غير الشرعية في ( .  2011حمزه ، قده ) -37
، رسالة ماجستير ، جامعة باجي مختار ، عنابة ،  وى لعينه من الصحفمحت الجزائر تحليل

 الجزائر .
 أوضاع خريجو جامعة النجاح الوطنية( .  2008حنون ، سمية و البيطار ، ليلي ) -38

 ، جامعة النجاح ، نابلس ، فلسطين . دراسة تحليلية
، مكتبة يب والتطبيقاتالسكان المفاهيم والأسال( .  2003الخريو ، رشود بن محمد ) -39
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 ، دار الفكر للنشر والتوزيع: عمان، الَردن.مفهومه وأدواته وأساليبه

، دار  الضغط النفسي ومشكلاته واثره على الصحة النفسية( .  2008عبيد ، ماجده ) -69
 صفاء للنشر والتوزيع ، الطبعة الَولى ، عمان ، الَردن .

دارة الضغوط النفسية القلق( .  2001عثمان ، فاروق ) -70 ، الطبعة الَولى ، دار الفكر  وا 
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، دار النهضة  علم النفس الاجتماعي فيدراسات ( .  1974عيسوى ، عبد الرحمن ) -75
 ، لبنان. العربية للطباعة والنشر ، بيروت
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 .، قطر الدوحة ، المركز العربي للأبحاث ودراسة السياسات ، معهد  تحليليه مقارنه
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 غزه                                                      -الجامعة الإسلامية 
 شئون البحث العلمي و الدراسات العليا

  ) الصحة النفسية المجتمعية (كلية التربية / قسم علم النفس 
 

 تبانةـاس
 

 /  اختي الفاضلة ........ أخي الفاضل 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

الضغوط النفسية وعلاقتها بالاتجاه نحو الهجرة لدى خريجي حول  دراسة بإجراءم الباحث يقو 
(  52من )  ةمكون استبانةيديكم أبين  الباحث حيث يضع الجامعات الفلسطينية في قطاع غزه

 بدائل هي :  ةخمس الاستبانةرات قوامام كل فقره من ففقره 
 

موافق  الفقرة م
 بشده

غير  محايد موافق
 افقمو

غير موافق 
 بشده

 
      لذا أرجو قراءة كل فقره من فقرات الإستبانة والإجابة عليها بدقة و موضوعية و ذلك بوضع 

 (x   )  امام البديل الذى تراه مناسبا ونؤكد على أن هذه الاستبانة أعدت لَ راض البحث
 العلمي وسيتم التعامل مع نتائجها بسرية تامة . 

 عاونكمشكرا لكم على حسن ت

 
 اعداد الباحث                                                                             

 محمد يوسف صبوح                                                                       
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 البيانات الأولية :
 

 :لسن ا-1
 

 سنة    30الى اقل من  25من -2                                 سنة  25اقل من -1
  سنة  35اكثر من  -4سنة                            35سنة الى اقل من  30من -3
 
 الحاله الاجتماعية :-2
 

  ارمل -4                   مطلق-3                متزوج -2               اعزب-1
 
 المنطقة :-3
 

   مدينه -3                          مخيم- 2                قرية-1
 
 الجامعة :-4
 

   الازهر-3                          الَقصى-2 الاسلامية         -1
 
 الدخل الشهري :-5
 

 شيكل  2500شيكل الى اقل من 1000من  -2                     شيكل 1000اقل من -1
   شيكل 4000اكثر من - 4                   شيكل4000ل من شيكل الى اق 2500من -2
  
 سنوات التخرج :-6
 

  من ثلاث سنوات الى اقل من خمس سنوات -2                     اقل من ثلاث سنوات-1
 اكثر من سبع سنوات  -4                      من خمسة سنوات الى اقل من سبع سنوات-3
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 :  لنفسيةالضغوط ااستبيان 
موافق  الفقرة م

 بشده
غير  محايد موافق

 موافق
غير 

موافق 
 بشده

   الضغوط الاقتصادية:  الأولالبعد   
أعاني من تدني مستوى الدخل المادي  1

 للأسرة
     

أجد صعوبة في توفير احتياجاتي  2
 الخاصة

     

يؤلمني عدم حصولي على فرصة عمل  3
 مناسبة 

     

مل في مجال  ير يضايقني الع 4
 تخصصي الجامعي

     

يرهقني كثرة متطلبات الحياة المعاصرة  5
 من انترنت أو جوال ..... و ير ذلك

     

يزعجني استمرار انقطاا التيار  6
الكهربائي وشح المواد الَساسية كمواد 

 البناء أو الغاز 

     

ينقصني الاهتمام بمظهري  7
 الشخصي)قلة ملابسي(

     

ايقني أن السكن الذي أعيش فيه يض 8
  ير ملائم 

     

أتألم كثيرا عندما أرى الشفقة والاحسان  9
 من قبل الناس والعيش على المعونات 

     

أعاني من ضغ  ولي أمري وتحكمه في  10
مصروفي الشخصي واعتباري أنني عاله 

  على الَسرة

     

   ( الضغوط الشخصية )  الذاتية  ثاني : الالبعد   
      لا أستطيع تحقيق هدفي في الحياة  11
      أشعر بان حياتي الشخصية  ير مستقرة  12
      أثق بنفسي وقدراتي    13
      لا أقدر على اتخاذ القرار المناسب  14
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موافق  الفقرة م
 بشده

غير  محايد موافق
 موافق

غير موافق 
 بشده

 ير أشعر أنني مشوش الذهن والَفكار و  15
 مستقر 

     

      سأقوم به  ءأشعر بأنني سأفشل باي شي 16
أتضايق من روتين الحياة اليومية والواقع  17

 الممل  
     

    الضغوط الاسرية ثالث : الالبعد   
أعاني من ضعو المساندة الاجتماعية  18

 من أسرتي
     

يؤلمني عدم قدرتي على الاستقرار  19
 وتكوين الاسرة

     

أشعر بان والدي متسل  ويختلو معي  20
 في اراء كثيره 

     

تحاول أسرتي أن تمارس ضغوطها على  21
 لكي أنجح 

     

يقلقني عدم تفهم أسرتي لوضعي بعد  22
 التخرج

     

يحرمني والدي من التعبير عن رأى  23
 وتكوين شخصيتي واستقلاليتي 

     

فات في أتعبني كثرة المشاجرات والخلا 24
 أسرتي 

     

يميز الوالدين في التعامل بين أشقائي  25
مما يجعلني أشعر بالضيق وعدم 

 الاحترام 

     

 البعد الرابع : الضغوط الاهتماعية 
أجد صعوبة في إقامة علاقات جيده مع  26

 الاخرين 
     

والتقاليد  تأري بأن بعض العادا 27
 تتعارض مع حريتي الشخصية 

     

أشعر بأنني  ير منسجم مع المجتمع  28
 الذي أعيش فيه 
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موافق  الفقرة م
 بشده

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشده

أشعر بعدم وجود أشخاص مخلصين  29
 أوفياء حولي

     

من يقوم بمساندتي ودعمي من  دلا أج 30
 الَصدقاء والزملاء 

     

أنزعا من عدم قدرتي على حل  31
 تي مشكلا

     

لاأعيش الحياة السعيدة التي كنت أتمنى   32
 أن أعيشها

     

تؤثر الصراخ والضوضاء وأصوات  33
الباعة المتجولة وموتورات التوليد سلبا 

 وتجعلني أفقد أعصابي 

     

علاقاتي مع الاخرين مبنيه على  34
 الاحترام و التقدير 

     

 يقلقني اضطراب علاقاتي الاجتماعية 35
 مع الاخرين

     

 البعد الخامس : الضغوط الانفعالية 
أشعر بالضيق و اليأس و الاكتئاب  36

 معظم الوقت
     

أشعر بالخوف الشديد على مصير  37
 عائلتي

     

أتألم كثيرا عندما أشعر بأنني ليس لي  38
 أهميه 

     

      لدي أمال وتطلعات نحو مستقبل مشرق   39
التوتر و أعتقد أنني بحاله لا أشعر ب 40

 نفسية جيده
     

      أفقد الامل بمستقبل زاهر  41
أشعر بأنني فاشل و لم أحقق أي نجاح  42

 طالما أنا أعيش هنا 
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موافق  الفقرة م
 بشده

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشده

 البعد السادس : الضغوط السياسية
الداخلي بين تؤلمني حالة الانقسام  43

 صفوف شعبي
     

       أتجاه أي حزب سياسي  بالثقةشعر ألا  44
أتضايق جدا عند سماا تناقض أقوال  45

 المسؤولين وأفعالهم 
     

أشعر بالانزعاج من عدم استقرار  46
 الوضع السياسي للبلد 

     

أشعر بالخوف الشديد عندما أتذكر  47
 الحروب المتكررة

     

ر الحصار على سلبا ويجعلني أشعر يؤث 48
 بأنني سجين في بلدي 

     

لم أعد احتمل سماا دوي الانفجارات  49
 والقصو ورؤية الدمار 

     

لم أعد أطيق رؤية الممارسات  50
الإسرائيلية الإجرامية على شعبنا من قتل 

 ودمار  

     

أعتقد بأن هنالك ديمقراطية وحرية تعبير  51
 بلدى عن الراي في 

     

      أتألم من رؤية الركام والبيوت المدمرة  52
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 ( 2الملحق رقم ) 
 الصورة النهائية لمقياس الضغوط النفسية
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            غزه                                           -الجامعة الإسلامية 
 شئون البحث العلمي و الدراسات العليا

  ) الصحة النفسية المجتمعية (ية التربية / قسم علم النفس كل
 

 مقياس
 

 /  اختي الفاضلة ........ أخي الفاضل 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

الضغوط النفسية وعلاقتها بالاتجاه نحو الهجرة لدى خريجي حول  دراسة بإجراءيقوم الباحث 
(  50من )  ةمكون استبانةيديكم أبين  الباحث حيث يضع الجامعات الفلسطينية في قطاع غزه

 بدائل هي :  ةخمس الاستبانةرات قوامام كل فقره من ففقره 
 

موافق  الفقرة م
 بشده

غير  محايد موافق
 موافق

غير موافق 
 بشده

 
لذا أرجو قراءة كل فقره من فقرات الإستبانة والإجابة عليها بدقة و موضوعية و ذلك بوضع      

 (x   ) ام البديل الذى تراه مناسبا ونؤكد على أن هذه الاستبانة أعدت لَ راض البحث ام
 العلمي وسيتم التعامل مع نتائجها بسرية تامة . 

 شكرا لكم على حسن تعاونكم

 
 اعداد الباحث                                                                           

 محمد يوسف صبوح                                                                      
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 البيانات الأولية :
 : العمر-1
 سنة    30الى اقل من  26من -ب                                 سنة  25اقل من -أ
  سنة  35اكثر من -سنة                 د 35سنة الى اقل من  31من -ج
 
 الجنس:-2
 انثي                     -ب                               ذكر-أ
  
 الحاله الاجتماعية :-3
 

  ارمل -د                             مطلق-ج        متزوج -ب           اعزب-أ
 
 المنطقة :-4
 

   مدينه -ج                          مخيم-ب                 قرية-أ
 
 عة :الجام-5
 

 القدس المفتوحة -د            زهرالَ-ج                الَقصى-ب الإسلامية         -أ
 
 الدخل الشهري :-6
 شيكل  2500شيكل الى اقل من 1000من  -ب                 شيكل 1000اقل من -أ
   لشيك 4000اكثر من -د                 شيكل4000شيكل الى اقل من  2500من -ج
  
 سنوات التخرج :-7
  من ثلاث سنوات الى اقل من خمس سنوات -ب                  اقل من ثلاث سنوات-أ
 أكثر من سبع سنوات  -د                    من خمسة سنوات الى اقل من سبع سنوات-ج
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 :  الضغوط النفسية مقياس
موافق  الفقرة م

 بشده
غير  محايد موافق

 موافق
فق غير موا
 بشده

 : الضغوط الاقتصادية   الأولالبعد   
أعاني من تدني مستوى الدخل المادي  1

 للأسرة
     

      أجد صعوبة في توفير احتياجاتي الخاصة 2
يؤلمني عدم حصولي على فرصة عمل  3

 مناسبة 
     

يضايقني العمل في مجال  ير تخصصي  4
 الجامعي

     

حياة المعاصرة من يرهقني كثرة متطلبات ال 5
 انترنت أو جوال ..... و ير ذلك

     

يزعجني استمرار انقطاا التيار الكهربائي  6
 وشح المواد الَساسية كمواد البناء أو الغاز 

     

يضايقني أن السكن الذي أعيش فيه  ير  7
 ملائم 

     

أتألم كثيرا عندما أرى الشفقة والاحسان من  8
 المعونات  قبل الناس والعيش على

     

أشعر بانني عاله على الَسرة من حيث  9
 مصروفاتي واحتياجاتي 

     

 ثاني : الضغوط الشخصية )  الذاتية  (   الالبعد   
      أجد صعوبة في تحقيق أهدافي 10
      أشعر بان حياتي الشخصية  ير مستقرة  11
      أثق بنفسي وقدراتي    12
      اتخاذ القرار المناسب  لدي القدرة على 13
أشعر أنني مشوش الذهن والَفكار و ير  14

 مستقر 
     

      أشعر بأنني سأفشل في أي مهمه اكلو بها  15
يضايقني روتين الحياة اليومية والواقع  16

 الممل  
     

    الضغوط الاسرية ثالث : الالبعد   
أعاني من ضعو المساندة الاجتماعية  17

 أسرتي من
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موافق  الفقرة م
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

يؤلمني عدم قدرتي على الاستقرار  18
 وتكوين اسرة

     

أشعر بان والدي متسل  ويختلو معي  19
 في اراء كثيره 

     

تمارس أسرتي ضغوطها على لكي  20
 أنجح 

     

يقلقني عدم تفهم أسرتي لوضعي بعد  21
 التخرج

     

يحرمني والدي من التعبير عن رأى  22
 وتكوين شخصيتي واستقلاليتي 

     

أتعبني كثرة المشاجرات والخلافات بين  23
 أفراد أسرتي 

     

يميز والدي في التعامل بين أشقائي مما  24
 يجعلني أشعر بالضيق وعدم الاحترام 

     

 البعد الرابع : الضغوط الاهتماعية 
أجد صعوبة في إقامة علاقات جيده مع  25

 الاخرين 
     

والتقاليد  تأري بأن بعض العادا 26
 تتعارض مع حريتي الشخصية 

     

أشعر بأنني  ير منسجم مع المجتمع  27
 الذي أعيش فيه 

     

أشعر بعدم وجود أشخاص مخلصين  28
 أوفياء حولي

     

من يقوم بمساندتي ودعمي من  دلا أج 29
 صدقاء والزملاء الَ

     

لاأعيش الحياة السعيدة التي كنت أتمنى   30
 أن أعيشها

     

يؤثر الصراخ والضوضاء وأصوات  31
 الباعة المتجولين وموتورات التوليد سلبا 
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موافق  الفقرة م
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

غير موافق 
 بشدة

و  علاقاتي مع الاخرين مبنيه على الاحترام 32
 التقدير 

     

يقلقني اضطراب علاقاتي الاجتماعية مع  33
 الاخرين

     

 البعد الخامس : الضغوط الانفعالية 
      أشعر بالضيق و الاكتئاب معظم الوقت 34
      أشعر بالخوف الشديد على مصير عائلتي 35
      أتألم كثيرا عندما أشعر بعدم أهميتي  36
      ات نحو مستقبل مشرق لدي أمال وتطلع  37
      اشعر بالراحة والهدوء وعدم التوتر 38
      أفقد الامل بمستقبل زاهر  39
أشعر بأنني فاشل و لم أحقق أي نجاح  40

 طالما أنا أعيش هنا 
 

 
    

 البعد السادس : الضغوط السياسية
تؤلمني حالة الانقسام الداخلي بين صفوف  41

 شعبي
     

      ت الثقة اتجاه الَحزاب السياسيةفقد 42
يضايقني سماا تناقض أقوال المسؤولين  43

 وأفعالهم 
     

أنزعا من عدم استقرار الوضع السياسي  44
 للبلد 

     

أشعر بالخوف الشديد عندما أتذكر الحروب  45
 المتكررة

     

يؤثر الحصار على سلبا ويجعلني أشعر  46
 بأنني سجين في بلدي 

     

لم أعد احتمل سماا دوي الانفجارات  47
 والقصو ورؤية الدمار 

     

لم أعد أطيق رؤية الممارسات الإسرائيلية  48
 الإجرامية على شعبنا من قتل ودمار  

     

أعتقد بأن هنالك ديمقراطية وحرية تعبير  49
 عن الراي في بلدى 

     

      أتألم من رؤية الركام والبيوت المدمرة  50
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 ( 3الملحق رقم ) 
 تجاه نحو الهجرةالإ لمقياس  المبدئيةالصورة 
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 غزه                                                      -الجامعة الإسلامية 
 شئون البحث العلمي و الدراسات العليا

  معية () الصحة النفسية المجتكلية التربية / قسم علم النفس 
 

 تبانةـاس
 

 /  اختي الفاضلة ........ أخي الفاضل 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

الضغوط النفسية وعلاقتها بالاتجاه نحو الهجرة لدى خريجي حول  دراسة بإجراءيقوم الباحث 
(  36من )  ةمكون استبانةيديكم أبين  الباحث حيث يضع الجامعات الفلسطينية في قطاع غزه

 بدائل هي :  ةخمس الاستبانةرات قوامام كل فقره من فره فق
 

موافق  الفقرة م
 بشده

غير  محايد موافق
 موافق

غير موافق 
 بشده

 
 (x) لذا أرجو قراءة كل فقره من فقرات الإستبانة والإجابة عليها بدقة و موضوعية و ذلك بوضع 

أعدت لَ راض البحث العلمي وسيتم  امام البديل الذى تراه مناسبا ونؤكد على أن هذه الاستبانة
 التعامل مع نتائجها بسرية تامة . 

 شكرا لكم على حسن تعاونكم

 
 اعداد الباحث                                                                             

 يوسف صبوح محمد                                                                       
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 البيانات الأولية :
 

 :لسن ا-1
 

 سنة    30الى اقل من  25من -2                                 سنة  25اقل من -1
  سنة  35اكثر من  -4سنة                            35سنة الى اقل من  30من -3
 
 الحاله الاجتماعية :-2
 

  ارمل -4                   مطلق-3                زوجمت -2               اعزب-1
 
 المنطقة :-3
 

   مدينه -3                          مخيم- 2                قرية-1
 
 الجامعة :-4
 

   الازهر-3                          الَقصى-2 الاسلامية         -1
 
 الدخل الشهري :-5
 

 شيكل  2500شيكل الى اقل من 1000من  -2                     كلشي 1000اقل من -1
   شيكل 4000اكثر من - 4                   شيكل4000شيكل الى اقل من  2500من -2
  
 سنوات التخرج :-6
 

  من ثلاث سنوات الى اقل من خمس سنوات -2                     اقل من ثلاث سنوات-1
 اكثر من سبع سنوات  -4                      الى اقل من سبع سنوات من خمسة سنوات-3
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 استبيان الاتجاه نحو الهجرة : 
موافق  الفقرة م

 بشده
غير  محايد موافق

 موافق
غير 

موافق 
 بشده

 : العوامل الشخصية ) الذاتية (   الأولالبعد   
في الهجرة للتعرف على البلدان ر ب أ 1

 الَخرى 
     

هجرة وسيله لتحقيق أهدافي و ال 2
 طموحاتي 

     

      فكر بالهجرة وعدم العودة الى بلدى أ 3
هاجر أفضل الموت في بلدى على أن أ  4

 الى الخارج
     

مستعد للهجرة في حال توفرت الفرصة  5
 في أي وقت

     

شجع كل من يفكر بالهجرة من أؤيد وأ 6
 الشباب 

     

هجرة حل للمشكلات ن تكون الأ نلا يمك 7
 التي يواجهها الشباب 

     

الاتجاه نحو التفكير بالهجرة هو تعبير  8
 عن الضعو وعدم القدرة على المواجهة 

     

لموضوا الهجرة الى الخارج ولا  مهتلا أ  9
 فكر فيها أ

     

عندما أفكر في مستقبلي لا أجد سببا  10
 بقى في بلدى مقنعا يجعلني أ

     

 ثاني : العوامل الاهتماعية  الد البع  
جل مساعدة أر ب في الهجرة من أ 11

 أسرتي 
     

هاجر للهروب من مشكلاتي أريد أن أ  12
 العائلية 

     

نفصالي عن لارفض التفكير بالهجرة أ 13
 أسرتي و الزوجة والابناء 
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موافق  الفقرة م
 بشده

غير  محايد موافق
 موافق

غير موافق 
 بشده

أقارب ر ب في الهجرة لَنه يوجد لدى أ 14
وصدقاء في البلد التي سوف أهاجر 

 ليها إ

     

و  فكر بالهجرة لسماعي بالمشكلاتلا أ 15
 التي يواجهها المهاجر  المخاطر

     

ساهمت وسائل الاعلام و التواصل في  16
 تنمية الاتجاه نحو الهجرة لدى 

     

 ياسية   ثالث : العوامل السالالبعد   
ر ب في الهجرة بسبب الظروف أ 17

 السياسية 
     

الانقسام الداخلي زاد من الر بة بالهجرة  18
 للخارج 

     

الحروب المتكررة زادت من ر بتي  19
 بالهجرة للخارج 

     

الاحتلال الإسرائيلي وممارساته التدميرية  20
 أدت الى تفكيري بالهجرة للخارج 

     

و القدرة على التعبير لحريات  ياب ا 21
فكر جعلني أ يوسلب الإرادة في بلد

 بالهجرة .

     

الهجرة حل للهروب من الواقع و  22
 الازمات السياسية التي نعيشها 

     

 رابع : العوامل النفسية   الالبعد   
      شعر بعدم الَمان النفسي في بلدى أ 23
عندما أنظر الى المستقبل أشعر  24

بقى سببا مفيدا لان أ دجالإحبا  و لا أب
 في بلدى 

     

مالي لا أعتقد بقدرتي على تحقيق أ 25
 وطموحاتي في هذا البلد 

     

شعر بالخوف عند التفكير بالهجرة الى أ 26
 الخارج 
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موافق  الفقرة م
 بشده

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشده

رة الى ستعداد نفسي للهجيوجد لدى أ 27
 الخارج 

     

الوسائل التي اعمل جاهداً بكل الطرق و  28
 تساعدني في الهجرة 

     

شعر بقائي في هذا البلد يجعلني أ 29
 بالخوف و القلق 

     

      شعر بالسعادة والَمان لَنني في بلدى أ  30
 امس : العوامل الاقتصادية   الخالبعد   

عمل  ر ب في الهجرة للحصول علىأ 31
وتحسين المستوى المعيشي للأسرة ثم 

 العودة للوطن 

     

الحصار الإسرائيلي وا لاق المعابر  32
وانقطاا الكهرباء و الماء جعل عندي 

 ر به جامحه للهجرة

     

م انتظامها لدى دانقطاا الرواتب وع 33
جعلني أفكر في الموظفين الحكوميين 

 الهجرة

     

ال بالخارج ل العمل في أي مجفضأ 34
 بقى في بلدى على أن أ

     

عمل لك  نفي وطننا لا يمكاري انه  35
 شيء يعود عليك بالنفع 

     

هنالك بدائل أخرى في بلدى يمكن  36
 ليها بدلا من الهجرة للخارج إ ءاللجو 
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 ( 4الملحق رقم ) 
 الإتجاه نحو الهجرةالصورة النهائية لمقياس 
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            غزه                                           -الجامعة الإسلامية 
 شئون البحث العلمي و الدراسات العليا

  ) الصحة النفسية المجتمعية (كلية التربية / قسم علم النفس 
 

 مقياس
 

 /  اختي الفاضلة ........ أخي الفاضل 

  السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

الضغوط النفسية وعلاقتها بالاتجاه نحو الهجرة لدى خريجي حول  دراسة بإجراءيقوم الباحث 
(  36من )  ةمكون استبانةيديكم أبين  الباحث حيث يضع الجامعات الفلسطينية في قطاع غزه

 بدائل هي :  ةخمس الاستبانةرات قوامام كل فقره من ففقره 
 

موافق  الفقرة م
 بشده

ير غ محايد موافق
 موافق

غير موافق 
 بشده

 
لذا أرجو قراءة كل فقره من فقرات الإستبانة والإجابة عليها بدقة و موضوعية و ذلك بوضع      

 (x   )  امام البديل الذى تراه مناسبا ونؤكد على أن هذه الاستبانة أعدت لَ راض البحث
 العلمي وسيتم التعامل مع نتائجها بسرية تامة . 

 سن تعاونكمشكرا لكم على ح

 
 اعداد الباحث                                                                           

 محمد يوسف صبوح                                                                      
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 البيانات الأولية :
 : العمر-1
 سنة    30الى اقل من  26من -ب                                 سنة  25اقل من -أ
  سنة  35اكثر من -سنة                 د 35سنة الى اقل من  31من -ج
 
 الجنس:-2
 انثي                     -ذكر                               ب-أ
  
 الحاله الاجتماعية :-3
 

  ارمل -د                             مطلق-ج        متزوج -ب           اعزب-أ
 
 المنطقة :-4
 

   مدينه -ج                          مخيم-ب                 قرية-أ
 
 الجامعة :-5
 

 القدس المفتوحة -د            زهرالَ-ج                الَقصى-ب الإسلامية         -أ
 
 الدخل الشهري :-6
 شيكل  2500شيكل الى اقل من 1000من  -ب                 شيكل 1000اقل من -أ
   شيكل 4000اكثر من -د                 شيكل4000شيكل الى اقل من  2500من -ج
  
 سنوات التخرج :-7
  من ثلاث سنوات الى اقل من خمس سنوات -ب                  اقل من ثلاث سنوات-أ
 أكثر من سبع سنوات  -د                    ع سنواتمن خمسة سنوات الى اقل من سب-ج
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 الاتجاه نحو الهجرة :  مقياس
موافق  الفقرة م

 بشده
غير  محايد موافق

 موافق
غير 

موافق 
 بشده

 : العوامل الشخصية ) الذاتية (   الأولالبعد   
في الهجرة للتعرف على البلدان ر ب أ 1

 الَخرى 
     

لتحقيق أهدافي و الهجرة وسيله أرى ان  2
 طموحاتي 

     

      فكر بالهجرة وعدم العودة الى بلدى أ 3
هاجر أفضل الموت في بلدى على أن أ  4

 الى الخارج
     

مستعد للهجرة في حال توفرت الفرصة  5
 في أي وقت

     

شجع كل من يفكر بالهجرة من أؤيد وأ 6
 الشباب 

     

حل  ن تكون الهجرةأ نيمك اعتقد انه 7
 للمشكلات التي يواجهها الشباب 

     

الاتجاه نحو التفكير بالهجرة هو أرى ان  8
تعبير عن الضعو وعدم القدرة على 

 المواجهة 

     

فكر لموضوا الهجرة الى الخارج و أ مهتأ  9
 فيها 

     

عندما أفكر في مستقبلي لا أجد سببا  10
 بقى في بلدى مقنعا يجعلني أ

     

 ثاني : العوامل الاهتماعية  الالبعد   
جل مساعدة أر ب في الهجرة من أ 11

 أسرتي 
     

هاجر للهروب من مشكلاتي أريد أن أ  12
 العائلية 

     

نفصالي عن لارفض التفكير بالهجرة أ 13
 و الزوجة والابناء      أسرتي 
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موافق  الفقرة م
 بشده

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشده

أقارب ر ب في الهجرة لَنه يوجد لدى أ 14
وأصدقاء في البلد التي سوف أهاجر 

 ليها إ

     

و  فكر بالهجرة لسماعي بالمشكلاتلا أ 15
 التي يواجهها المهاجر  المخاطر

     

 ساهمت وسائل الاعلام و التواصل 16
نحو  الاجتماعي في تنمية اتجاهي

   الهجرة

     

    وامل السياسيةثالث : العالالبعد   
الظروف  سوء ر ب في الهجرة بسببأ 17

 السياسية 
     

بالهجرة  الانقسام الداخلي زاد من ر بتي 18
 للخارج 

     

الحروب المتكررة زادت من ر بتي  19
 بالهجرة للخارج 

     

الاحتلال الإسرائيلي وممارساته التدميرية  20
 أدت الى تفكيري بالهجرة للخارج 

     

غياب الحريات أصبحت أفكر بالهجرة ل 21
والقدرة على التعبير وسلب الإرادة في 

  يبلد

     

الهجرة حل للهروب من الواقع اعتقد ان  22
 و الازمات السياسية التي نعيشها 

     

 رابع : العوامل النفسية   الالبعد   
      شعر بعدم الَمان النفسي في بلدى أ 23
الى المستقبل أشعر عندما أنظر  24

بقى سببا مفيدا لان أ دجبالإحبا  و لا أ
 في بلدى 

     

مالي اثق بقدرتي على تحقيق أ 25
 وطموحاتي في هذا البلد 
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موافق  الفقرة م
 بشده

غير  محايد موافق
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

شعر بالخوف عند التفكير بالهجرة الى أ 26
 الخارج 

     

ستعداد نفسي جد لدى ااعتقد انه يو  27
 للهجرة الى الخارج 

     

الوسائل التي اعمل جاهداً بكل الطرق و  28
 تساعدني في الهجرة 

     

طالما بقيت في  شعر بالخوف و القلقأ 29
  هذا البلد

     

      شعر بالسعادة والَمان لَنني في بلدى أ  30
 امس : العوامل الاقتصادية   الخالبعد   

ب في الهجرة للحصول على عمل ر أ 31
وتحسين المستوى المعيشي للأسرة ثم 

 العودة للوطن 

     

الحصار الإسرائيلي وا لاق المعابر  32
وانقطاا الكهرباء و الماء جعل عندي 

 ر به جامحه للهجرة

     

م انتظامها لدى دانقطاا الرواتب وع 33
جعلني أفكر في الموظفين الحكوميين 

 الهجرة

     

ل العمل في أي مجال بالخارج فضأ 34
 بقى في بلدى على أن أ

     

للشخص  نفي وطننا لا يمكاري انه  35
 بالنفع  عمل شيء يعود عليه

     

هنالك بدائل أخرى في بلدى يمكن  36
 ليها بدلا من الهجرة للخارج إ ءاللجو 
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 ( 5الملحق رقم ) 
 الدراسة  لمقاييسبأسماء السادة المحكمين قائمة 
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 قائمة بأسماء السادة المحكمين لمقاييس الدراسة
 الدرجة العلمية المؤسسة التي يعمل بها التخصص اسم المحكم الرقم

 أستاذ مشارك الجامعة الاسلامية صحة نفسية د. جميل الطهراوي  1
 دأستاذ مساع الجامعة الاسلامية علم نفس د. نبيل دخان  2
 أستاذ الجامعة الاسلامية علم نفس د. محمد الحلو 3
 أستاذ مساعد جامعة الازهر علم النفس د. باسم أبو كويك 4
 أستاذ مساعد الجامعة الاسلامية علم نفس تربوى  د. عاطو الا ا 5
 أستاذ مساعد جامعة الاقصي علم نفس تربوى  د. عوني محيسن 6
 أستاذ مشارك قصيجامعة الا علم نفس د. محمد عسلية 7
 أستاذ القدس المفتوحة صحة نفسية د. زياد الجرجاوي  8
 أستاذ مساعد القدس المفتوحة صحة نفسية د. احمد سعد 9
 محاضر الجامعة الاسلامية علم النفس توفيق شبيرأ. 10
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 ( 6الملحق رقم ) 
  كتاب تسهيل مهمة باحث
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