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 الإهداء
 أهدي هذا الانجاز المتواضع إلى:

 .ت, قدوتىا ... محمد صلى الله عليه وسلم  من علمه زب العصة وعلم البشسٍ

  الري زحل وما شال ٌعيش في داخلي فسحمت إلى زوح والدي الطاهسة... إلى الإوسان

 من الله عليه...

 .إلى من كاهت سبب وجىدي... فهي هىز عيني, ومهجت قلبي, وشمس دزبي... أمي 

  ك دزبي في زحلت العمس الفاهيت إلى زحلت الخلد الباقيت ,ذلك السجل الري إلى شسٍ

 ساهدوي قلبا وقالبا... شوجي.

  وسىدي... إخىتي. إلى عمىد فقسي 

 لى حماتي الغاليت التي لطالما هادًتها... بأمي.إ 

 .إلي أستاذتي الدكتىزة الفاضلت سىاء أبى دقت... حفظها الله 

 ...إلى كل من ساهدوي بالىصح والدعم والتشجيع 

  هرا العمل 
ً
إن اجتهادي في طلب العلم هى من أجلكم...أهدي لكم جميعا

 المتىاضع لعله ًكىن بداًت لأعمال أفضل... 

 

 توفيقي إلا باللهوما 
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 الشكر والتقدير

العظيـ سمطانو, الجزيؿ إحسانو, الواضح برىانو, قدر الأشياء بحكمتو, وخمؽ الخمؽ  الحمد لله
أحمده عمى ما أسبغ مف نعمو المتواترة, ومننو الوافرة, والصلبة والسلبـ عمى النبي الأمي  بقدرتو,

فصحيا, وأبيف العبارات وأوضحيا, أظير نور محمد بف عبد الله, أرسمو الله بأحسف المغات وأ
فضميا عمى لسانو, وجعميا غاية التبييف, وخصو بيا دوف سائر المرسميف, صمى الله عميو وعمى 

 أما بعد... ألو وصحبو أجمعيف, وعمى مف اتبع دربو إلى يوـ الديف,

ڤ  ڦ  ڦ  ڦ  ڦ  چ: لاشؾ في ىذه المحظات الأخيرة أتذكر قولو تعالى

 ية أتقدـ بالشكر الجزيؿ إلى العميمف منطمؽ ىذه الآف (7, الآية: سورة إبراىيـ) چ ڄڄ
القدير الذي وفقني في انجاز ىذه الرسالة, ولما حباني بو مف نعمة العيش في مناخ عممي, 

 جمعني بأساتذة أجلبء, تتممذت عمى أيدييـ فأتاحوا لي قبساً مف العمـ والمعرفة.
مجامعة الإسلبمية ىذا الصرح العممي العظيـ الذي منحني فرصة أتقدـ بالشكر الجزيؿ لكما 

 البحث العممي.التعمـ و 
سناء أبو دقة   :وواجب العرفاف يدعوني أف أتقدـ بالشكر والامتناف لأستاذتي الفاضمة, الدكتورة

لـ تدخر وسعاً في تقديـ النصيحة والتوجيو لي طيمة  لقبوليا الإشراؼ عمى ىذه الرسالة والتي
إجراء ىذه الرسالة فكاف لثمرة توجيياتيا السديدة والمستمرة ما أعانني عمى تخطي الصعاب وىيئ 

 لي فرصة النجاح, فجزاىا الله خير الجزاء.
أتقدـ بالشكر والامتناف إلى أعضاء لجنة المناقشة عمى جيودىـ وعمميـ وأفكارىـ كما 

 .ملبحظاتيـ القيمة التي كاف ليا الأثر الكبير في اتماـ ىذا البحثو 
وأتقدـ بجزيؿ الشكر والعرفاف إلى وزارة التربية والتعميـ العالي الفمسطينية ومديرياتيا وأخص 

ه لي مف , ومديرية شرؽ خانيونس, لما قدمو مديرية التربية والتعميـ بمحافظة خانيونس بالشكر
 الأداة. تسييلبت أثناء تطبيؽ

في  وقالباً  ورفيؽ دربي زوجي الذي ساندني قمباً  ,ولا يفوتني أف أتقدـ بخالص تقديري إلى والدتي
لى إخوتي وأقاربي وزملبئي وزميلبتي. وأخيرا أشكر كؿ مف قدـ لي يد العوف في  ىذه الرسالة وا 

 اء.ىذا البحث سواء بالكممة أو النصيحة أو التشجيع جزاىـ الله جميعاً خير الجز 

 الباحثة:
 إيمان محمود أبو يونس
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 ملخص الدراسة
مستوى الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد, وجودة الحياة لدى معممي  إلىالتعرؼ ىدفت الدراسة 

مرحمة التعميـ الأساسي, والكشؼ عف العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي مف جية والتفكير الناقد 
كما ىدفت إلى معرفة الفروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى كؿ وجودة الحياة مف جية أخرى, 

ولتحقيؽ مف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وجود الحياة لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي, 
أىداؼ الدراسة استخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي, وكاف مجتمع الدراسة عبارة عف 

اسي بمدارس محافظة خانيونس الحكومية والبالغ عددىـ نحو جميع معممي مرحمة التعميـ الأس
%, وكانت 12.40معمماً ومعممة منيـ, بنسبة  (218)معمماً ومعممة, واختارت الباحثة  (1753)

إعداد )سميفرا  ية وىي: مقياس الذكاء الاجتماعيأدوات الدراسة عبارة عف ثلبثة مقاييس أساس
(, ومقياس جودة الحياة مف إعداد 1998تقنيف )عفانة,  قد(, ومقياس التفكير النا2001ف, وآخرو 

 :النتائجتطبيؽ أظيرت الباحثة, وبعد ال

أف مستوى الذكاء الاجتماعي لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة  .1
 .(%62.40)خانيونس الحكومية بمغ 

اسي بمدارس أف مستوى توفر ميارات التفكير الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ الأس .2
 .(%70)محافظة خانيونس الحكومية بمغ ما نسبتو 

أف مستوى إدراؾ معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة خانيونس الحكومية  .3
 .(%83)بمغ ما نسبتو لجودة الحياة 

توجد علبقة موجبة ذات دلالة إحصائية بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد لدى أ .4
 التعميـ الأساسي بمدارس محافظة خانيونس الحكومية.معممي مرحمة 

لا توجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى  .5
 معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة خانيونس الحكومية.

التعميـ  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الاجتماعي لدى معممي مرحمة .6
الأساسي تعزى لمتغير التفكير الناقد, وكانت تمؾ الفروؽ لصالح فئة ذوي التفكير الناقد 

 المرتفع.



 و
 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الاجتماعي لدى معممي مرحمة  .7
 التعميـ الأساسي تعزى لمتغير جودة الحياة.

ذكاء الاجتماعي لدى معممي مرحمة لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى ال .8
 التعميـ الأساسي تعزى لمتغيرات الجنس, المؤىؿ العممي, سنوات الخبرة.

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى التفكير الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ  .9
 الأساسي تعزى لمتغيرات الجنس, المؤىؿ العممي, سنوات الخبرة.

إحصائية في مستوى إدراؾ جودة الحياة لدى معممي مرحمة  لا توجد فروؽ ذات دلالة .10
 التعميـ الأساسي تعزى لمتغيرات الجنس, المؤىؿ العممي, سنوات الخبرة.

 
 وكانت أىـ التوصيات ما يمي:

ضرورة الاىتماـ بمباحث ومواد دراسية تستيدؼ تنمية الذكاء بشكؿ عاـ والذكاء  .1
 أو لطمبة الجامعات.الاجتماعي بشكؿ خاص سواء لطمبة المدارس 

ضرورة أف تيتـ وزارة التربية والتعميـ العالي بتنمية ميارات التفكير الناقد لدى معممييا,  .2
 .لعممية التربويةوصياغة برامج لتعزيزىا وتعزيز استخداميا في ا

ضرورة التدخؿ الإرشادي المبكر لمظاىر انخفاض جودة الحياة لدى المعمميف أو غيرىـ  .3
 إدراكو لجودة الحياة يساىـ في انتاجيتو ومستوى الأداء في المؤسسة.لاسيما وأف 
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ABSTRACT 

This study aims to identify the level of social intelligence and critical 

thinking, and the quality life of teachers in basic education, and finding 

the relationship between social intelligence on the one hand, and critical 

thinking and quality life on the other hand, also the study aims to know if 

there are any statistically differences significant at the level of each of the 

social intelligence and critical thinking the existence of life of the 

teachers of basic education, and to achieve the study goals, the researcher 

used descriptive analytical approach. The study population is all teachers 

in basic education schools, Khan Younis governorate government which 

are (1753) teachers, then the researcher selected the study sample which 

are (218) teachers of them, by (12.40%), and the study tools consists of 

three measures essential: social intelligence measure preparation by 

(Slevra et al, 2001),  critical thinking measure legalization by (Afaneh, 

1998), and quality of life measure prepared by the researcher, after the 

application study tools the results showed: 

1- That the level of social intelligence to the stage of basic education 

teachers Khan Younis governorate government schools (62.40%). 

2- That the level of availability of the critical thinking skills of 

teachers in basic education schools , Khan Younis governorate 

amounted to government (70%). 

3- That the level of awareness of teachers in basic education schools 

Khan Younis government amounted to quality of life (83%). 

4- No positive relationship with statistical significance between social 

intelligence and critical thinking at the stage of basic education 

teachers in Khan Younis governorate government schools. 

5- There is no relationship statistically significant correlation between 

social intelligence and the quality of life of teachers in basic 

education schools , Khan Younis governorate -governmental 

organizations. 

6- There were statistically significant differences in the level of social 

intelligence to the stage of basic education teachers due to the 

variable critical thinking , and those differences were in favor of a 

class with high critical thinking. 

7- No statistically significant differences in the level of social 

intelligence to the stage of basic education teachers due to the 

variable quality of life. 



 ح
 

8- No statistically significant differences in the level of social 

intelligence to the stage of basic education teachers due to the 

variables of sex , qualification , years of experience. 

9- No statistically significant differences in the level of critical 

thinking of the stage of basic education teachers due to the 

variables of sex , qualification , years of experience. 

10- No statistically significant differences in the level of awareness of 

quality of life in the stage of basic education teachers due to the 

variables of sex, qualification , years of experience. 

 

In the light of the study results the researcher recommend the following: 

1- Need attention subject and study materials aimed at the 

development of intelligence in general and social intelligence in 

particular , whether for school or university students. 

2- The need to take care of the Ministry of Education and Higher 

Education , the development of critical thinking skills of its 

teachers , and the formulation of programs to strengthen and 

promote their use in the educational process. 

3- Indicative need to intervene early manifestations of the low quality 

of life of teachers or other especially since the perception of the 

quality of life contributes to the productivity and performance 

level in the organization. 
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 الفصل الأول

 مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا

 مقدمة: 1.1
 والتي اليامة والتحولات التحديات مف مجموعة الحالي القرف وفي العربي العالـ في التعميـ يواجو
دارة العالمية الاتصاؿ وشبكات, التكنولوجية الوسائؿ ظيور أبرزىا مف , وقدرتو عمى الجودة وا 

 .التواصؿ مع طمبتو

 العممية ىذه عناصر أىـ إلى أولاً  النظر يجب التعميـ مؤسسات فيلايجابي ا التغير حدثي ولكي
 ولو, التعميمية العممية لمدخلبت الأساسية المداخؿ حدأ ىو المعمـ فيعتبر تياومدخلب التعميمية

 الإعداد نوع عمى يتوقؼ ذلؾ وكؿ ونجاحيا التعميمية العممية سير في والعميؽ الكبير الأثر
 المعمـ إعداد وجودة الأعداد ذلؾ ومستوى التعميمية الخدمة ثناءوأ قبؿ المعمـ مقاهت الذي والتدريب

 .(5: 2011)الواحدي, 

مف التغيرات في المؤسسة التربوية وزادت مف كما أف التطورات العالمية الحاصمة أفرزت العديد 
وغيرىا لدى أدوار المدرسة, حيث أصبحت المدرسة تيتـ بجميع الجوانب المعرفية والسموكية 

التلبميذ, وطالما أف المعمـ ىو الركيزة الأساسية في النظاـ التربوي والتعميمي زادت ميامو بزيادة 
 ىو المعمـ( حيث أكد عمى أف 853: 2005أىداؼ المدرسة المعاصرة, وىذا ما يؤكده سالـ )

 ىذا يكوف فأ لابد لذا, المرغوبة النتائج لتحقيؽ التعميمي النظاـ فيوالركيزة الأساسية  الأداة
ذكي يمتمؾ ميارات تفكير تساعده عمى فيـ الآخريف ونقد  والتعميمي التربوي أدائو في راؽ المعمـ

 ما يطرح عميو ومواجية مصاعب الحياة الاجتماعية ومشكلبت التربية والمدرسة العصرية.

لذكاء التي لا زاؿ الذكاء الاجتماعي عمى اعتباره شكلًب مف أشكاؿ الذا يجب أف يتمتع المعمـ ب
حوليا خلبؼ بيف عمماء النفس يعتبر قدرة يمتمكيا المعمـ تساعده عمى فيـ الآخريف والتحكـ فييـ 

دارتيـ بشكؿ تحقيؽ التفاعؿ الاجتماعي السميـ )رجيعة,   (.173: 2009وا 

بأف الذكاء الاجتماعي جانباً ( Mayer, et al, 2004وفي نفس السياؽ يرى ماير وآخروف )
مف جوانب الشخصية, لكونو يرتبط بقدرة الفرد عمى التعامؿ مع الآخريف وعمى تكويف  ميماً 
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علبقات اجتماعية ناجحة, كما تتضح أىمية الذكاء الاجتماعي كونو نوعاً مف القدرات المعرفية 
 ره مف الأفراد, ولمتفاعؿ الإنسانيالضرورية لمتفاعؿ الاجتماعي الكؼء والخلبؽ بيف الفرد وغي

 .عموماً 

والتفاعؿ التربوي بوجو خاص أكثر ما يؤكد أىمية الذكاء الاجتماعي, حيث تحتاج حجرة الصؼ 
إلى جو تربوي متفاعؿ سواء أكاف ىذا التفاعؿ بيف الطمبة أنفسيـ أو بيف المعمـ وطمبتو, كما 

ؼ التربوي, يحتاج المعمـ إلى التفاعؿ وبناء علبقات مع الإدارة المدرسية والإدارة التعميمية والإشرا
 والمعمميف مف حولو, والمعمميف مف نفس مادتو الدراسية بما يحقؽ أىداؼ التربية.

( بأف ظيور مفيوـ الذكاء الاجتماعي ارتبط بافتراض Marlowe, 1986)مارلو ولقد أشار 
المفيوـ إلى القدرة  روجود بناء مختمؼ مف القدرات العقمية يتعامؿ مع المحتوى الاجتماعي ويشي

فيـ مشاعر وأفكار وسموكيات الآخريف في المواقؼ الاجتماعية المختمفة والتعامؿ معيـ عمى 
وفؽ ىذا الفيـ, ويتكوف مف مجموعة مف الميارات التي تساعد الفرد عمى حؿ المشكلبت 

 الاجتماعية وتحقيؽ نواتج اجتماعية جيدة ومفيدة للآخريف.

كقدرة عقمية ومعرفية ترتبط بتفكير الفرد,  وفي ىذا الصدد ترى الباحثة بأف الذكاء الاجتماعي
( بأف التفكير أرقى العمميات العقمية المعرفية, وىو مظيراً مف 91: 2003حيث يرى السيد )

مظاىر النشاط العقمي, فالتفكير منظومة مف عمميات معرفية متمايزة متفاعمة لمماحظة والقياس 
يتشكؿ عف طريقيا التمثيؿ العقمي الجيد والتدريب والتنمية والاختزاؿ والضور, وىو عممية 

لممعمومات, ويكوف ذلؾ مف خلبؿ تحويؿ المعمومات بالتفاعؿ المعقد بيف الأنشطة العقمية 
 المتمثمة في الحكـ والتجديد والاستدلاؿ وحؿ المشكلبت.

وتأسيساً عمى ما سبؽ نلبحظ بأف الذكاء الاجتماعي يساعد الفرد عمى حؿ المشكلبت, كما أف 
فكير يساىـ بشكؿ ممحوظ في قدرة الفرد عمى الوصوؿ إلى حموؿ لممشكلبت اليومية التي الت

تواجو الفرد, ومف ىنا تعتقد الباحثة بأف ىناؾ اتفاقاً إلى حد ما بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير 
 لدى الفرد.

, لاسيما وأف وفي ظؿ بيئة متغيرة فإف التفكير الناقد ومياراتو أصبح حاجة ممحة لجميع الأفراد
ي ىذا التفكير الناقد يتعامؿ بفعالية مع الكـ المعرفي اليائؿ الذي أفرزتو الثورة المعموماتية, وف
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أف الفرد في ظؿ القرف الحادي والعشريف وانفجار المعرفة فيو ( 10: 2012الصدد ترى عمي )
ما يتمقاه مف  بحاجة إلى امتلبؾ ميارات تفكير ناقد تمكنو مف تمحيص وتحميؿ وفرز وتقييـ

 معمومات, ومف ثـ تبني الجيد منيا, وتجاىؿ الرديء.

فالتفكير الناقد ينمي قدرة الفرد عمى التعمـ الذاتي بالبحث والتقصي عف المعرفة الصحيحة 
الواضحة, لينعكس ذلؾ عمى قيمتو لذاتو ويجعمو أكثر تقبلًب لمتنوع المعرفي وتوظيفو في سموكو 

بو تعميلبت صحيحة مقبولة لممواقؼ المطروحة, ويجعمو أكثر قدرة عمى الحياتي الناجح, كما يكس
 (.240: 2007مواجية المشكلبت واختيار البدائؿ الأكثر فعالية )أبو جادو ونوفؿ, 

( بأف التفكير الناقد عبارة عف استخداـ الميارات والاستراتيجيات 61: 2008ويؤكد جابر )
جات المرغوب فييا, وأنو ذلؾ النوع مف التفكير المتضمف المعرفية التي تزيد مف احتمالية المخر 

 حؿ المشكلبت وتكويف الآراء والاستنتاجات واتخاذ القرارات.

سائؿ التدريس وترى الباحثة بأف المعمـ يواجو العديد مف التحديات داخؿ المدرسة فتطور و 
امؿ مع بعض الوسائؿ أكثر مرونة وقدرة عمى التع والاىتماـ بالجودة جعمو بحاجة إلى أف يكوف

واستخداـ الاستراتيجيات التدريسية التي تناسب الموقؼ التعميمي وتتلبءـ مع طمبتو وفيـ 
احتياجاتيـ, وىذا في حد ذاتو بحاجة إلى معمـ ذكي اجتماعياً لفيـ الموقؼ التعميمي وطبيعة 

المطروحة ومواجية التعامؿ مع الطمبة, ويمتمؾ ميارات تفكير ناقدة تساعده عمى تقييـ البدائؿ 
التغيرات التكنولوجية والتربوية في المدرسة المعاصرة, ولقد أشارت بعض الدراسات بأف ىناؾ 

 (.2009علبقة تربط الذكاء الاجتماعي بالتفكير الناقد ومف بيف ىذه الدراسة دراسة عسقوؿ )

درتو عمى التفاعؿ وفي حقيقة الأمر فإف نجاح المعمـ يتوقؼ عمى العديد مف العوامؿ, ليس فقط ق
ـ مع الطمبة والآخريف مف حولو وبناء علبقات سميمة, والقدرة عمى استخداـ أفضؿ الوسائؿ وتقيي

( بأف نجاح المعمـ في أداء عممو 244: 2012علبـ ) البدائؿ المطروحة لذلؾ, حيث يؤكد
, ومنيا ما يتوقؼ عمى عدة عوامؿ منيا ما يرتبط بمينتو, ومنيا ما يرتبط بظرؼ العمؿ وبيئتو

 يرتبط بشخصيتو وكفاءتو المينية.

ومف ىنا تبرز الحاجة إلى ضرورة أف يدرؾ المعمـ ويشعر بجودة الحياة التي يعيشيا, لاسيما وأف 
رضاه الوظيفي وانتاجيتو, حيث ىناؾ مف يرى بأف جودة الحياة التي يدركيا الفرد ليا أثراً في 
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النسبة لممعمـ ىي مدى شعوره بالرضا والسعادة ( بأف جودة الحياة ب244: 2012علبـ ) يؤكد
شباع  أثناء أدائو لعممو, وشعوره بالمسئولية الاجتماعية والتحكـ الذاتي والفعاؿ في حياتو وبيئتو وا 
حاجاتو النفسية بطرؽ فعالة مسئولة وقدرتو عمى حؿ مشكلبتو مع ارتفاع مستويات الدافعية 

وذلؾ نتيجة لتفاعؿ المعمـ مع البيئة المدرسية التعميمية الداخمية والقدرة عمى اتخاذ القرارات, 
مكانية النجاح والإدارة الحكيمة وعلبقات تتسـ بالجودة  الجيدة, التي يشعر فييا بالأمف النفسي وا 

 ويشعر بمساندة الإدارة والزملبء.

, خربأف الشعور بجودة الحياة شيء نسبي يختمؼ مف شخص لآ (3: 2009ويرى الثنياف )
 اداً إلى المعايير التي يعتمدىا الأفراد لتقويـ الحياة ومتطمباتيا التي غالباً ما تتأثر بعوامؿاستن

جودة الحياة مثؿ القدرة عمى التفكير, اتخاذ القرارات, التحكـ,  كثيرة تتحكـ في تحديد مكونات
دية إدارة الظروؼ المحيطة, الصحة البدنية, الصحة النفسية, إضافة إلى الظروؼ الاقتصا

والاجتماعية والمعتقدات الدينية والقيـ الثقافية والحضارية التي يحدد مف خلبليا الأفراد الأشياء 
 الميمة, والأكثر أىمية التي تحقؽ سعادتو في الحياة.

وطالما أف الذكاء الاجتماعي يتضمف القدرة عمى معرفة وفيـ وتقدير مشاعر الآخريف والحساسية 
إلى الأمور مف منظورىـ والتوحد معيـ انفعالياً ومشاركتيـ آلاميـ  والتأثر بمشاعرىـ والنظر

وأفراحيـ, وقراءة مشاعرىـ وأفكارىـ غير المنطوقة والتواصؿ معيـ, كما يتضمف القدرة عمى فيـ 
يجاد الفرص ليـ عمى اختلبؼ حاجاتيـ  الآخريف والاىتماـ النشط بحاجاتيـ وتدعيـ قدراتيـ وا 

علبقات بيف الجماعة التي ينتمي إلييا الفرد, مما يساىـ في تحقيؽ وأىدافيـ, كما يتضمف ال
توافقو النفسي والاجتماعي ورفع مستوى رضاه عف ذاتو وعف الحياة التي يعيشيا, الأمر الذي 

 (.175: 2009سينعكس إيجابياً عمى مستوى جودة الحياة التي يدركيا الفرد لنفسو )رجيعة, 

ؾ الفرد وتمتعو بذكاء اجتماعي يتأثر بجودة الحياة التي يعشيا, فمف ىنا ترى الباحثة بأف امتلب
لاسيما وأف الذكاء الاجتماعي يحقؽ لمفرد توافقو مع نفسو وتوافقو مع الآخريف والتي تعتبر أبعاداً 

حدى مؤشرات جودة الحياة.  ىاماً وا 

التفكير في الظواىر كما أف الذكاء الاجتماعي نابع مف قدرات عقمية فيو مرتبط بقدرة الفرد عمى 
والأحداث التي تمر مف حولو, فالمعمـ بحاجة إلى قدرات وميارات تفكير ناقد ليستطيع فيـ 
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الآخريف والتفاعؿ والتواصؿ معيـ, فمف ىنا ترى الباحثة بأف الذكاء الاجتماعي يتأثر بميارات 
 التفكير التي يمتمكيا معمـ مرحمة التعميـ الأساسي.

سعى الباحثة مف خلبؿ ىذه الدراسة التعرؼ عمى العلبقة بيف الذكاء فانطلبقاً مما سبؽ ت
الاجتماعي والتفكير الناقد وجودة الحياة لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة 

 خانيونس الحكومية.

 مشكمة الدراسة: 1.2
رئيس لمعػػارؼ يعتبػػر المعمػػـ الػػركف الأساسػػي فػػي العمميػػة التربويػػة, لاسػػيما وأنػػو المػػزود الأوؿ والػػ

التلبميػػػذ وميػػػوليـ واتجاىػػػاتيـ, وخبػػػراتيـ, ولػػػيكف أكثػػػر فعاليػػػة يفتػػػرض أف يتممػػػؾ المعمػػػـ ميػػػارات 
وخبػرات ومعمومػات تؤىمػو لتحمػؿ مسػئولياتو, ومػػف أىػـ الميػارات والخبػرات اللبزمػة لمعمػـ المرحمػػة 

الطمبػة, وميػارات  الأساسية, الذكاء الاجتمػاعي ليسػتطيع التػأقمـ مػع زمػلبء العمػؿ بالمدرسػة, ومػع
التفكير الناقد لػيكف أكثػر قػدرة عمػى الاسػتنتاج والتفسػير لممواقػؼ التربويػة والتعميميػة التػي تواجيػو, 

ي الطمبػة كما أف تمتعو بجودة حيػاة يشػعره بالسػعادة فػيكف أكثػر عطػاءاً وأكثػر قػدرة عمػى التػأثير فػ
 والآخريف المحيطيف بيا.

العديػػد مػػف الدراسػػات التػػي أكػػدت عمػػى ضػػرورة أف يمتمػػؾ فعمػػى مسػػتوى الػػذكاء الاجتمػػاعي ىنػػاؾ 
(, فيمػػا أكػػد 2012المعمػػـ لمسػػتوى مرتفػػع مػػف ميػػارات الػػذكاء الاجتمػػاعي مثػػؿ دراسػػة )العريػػاف, 

 ( أف الذكاء الاجتماعي لممعمـ لو علبقة بأسموب إدارة الفصؿ.2011)حماد, 

ت عمػػى ضػػرورة أف يمتمػػؾ المعمػػـ وعمػػى مسػػتوى ميػػارات التفكيػػر الناقػػد, أكػػدت العديػػد مػػف الدراسػػا
(, فػػػػي حػػػػيف 2012(, ودراسػػػػة )سػػػػميماف, 2001لميػػػػارات التفكيػػػػر الناقػػػػد مثػػػػؿ دراسػػػػة )خريشػػػػة, 

أشارت العديد مف الدراسات إلى تدني مستوى ميػارات التفكيػر الناقػد وممارسػتيا لػدى المعمػـ, مثػؿ 
(, ودراسػػػػػة 2005(, ودراسػػػػػة )البنعمػػػػػي, 2004(, ودراسػػػػػة )الحمػػػػػدي, 2001دراسػػػػػة )خريشػػػػػة, 

 (.2012)سميماف, 

مثؿ  كما أشارت العديد مف الدراسات إلى ضرورة أف يشعر المعمـ بمستوى مرتفع مف جودة الحياة
( إلػى تػدني مسػتوى 2002(, بينما أكدت دراسة كؿ مف )حػافظ وبرقعػاف, 2011دراسة )خميس, 

مى ضرورة أف يتمتػع المعمػـ ( ع2011جودة الحياة النفسية لدى المعمميف, وأكدت دراسة )موريرا, 
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( فأكػد مػػف خػلبؿ دراسػػتو عمػى علبقػػة جػػودة 2012بمسػتوى مرتفػػع مػف جػػودة الحيػاة, أمػػا )عػػلبـ, 
الحيػػاة بالرضػػا الػػوظيفي الػػذي يعتبػػر عػػاملًب ميمػػاً فػػي دافعيػػة المعمػػـ, ىػػذا وأكػػد كػػؿ مػػف )الحربػػي 

الحيػاة, وىػذا مػا يعكػس  ( عمى أف ىنػاؾ علبقػة بػيف الأداء المينػي لممعمػـ وجػودة2013والنجار, 
 ضرورة أف يتمتع المعمـ بجودة الحياة.

فانطلبقاً مما سبؽ ترى الباحثة بضرورة أف يتمتع المعمـ بمستوى ذكاء اجتماعي مرتفع ليكف أكثر 
قدرة عمى التفاعؿ مع الآخريف ويؤدي أدواره التربويػة, كمػا أف الضػعؼ الػذي لاحظتػو الباحثػة فػي 

لناقػػد لػػػدى المعمػػػـ مػػف خػػػلبؿ الدراسػػػات السػػابقة تسػػػتدعي التعػػػرؼ عمػػػى مسػػتوى ميػػػارات التفكيػػػر ا
( 2009مسػػتوى ميػػارات التفكيػػر الناقػػد لػػدى معمػػـ مرحمػػة التعمػػيـ الأساسػػي, ىػػذا وأكػػد )عسػػقوؿ, 

 عمى وجود علبقة ارتباطية بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد.

رتفػع مػف جػودة الحيػاة سػواء النفسػية كما أكدت الدراسات عمى ضرورة أف يشػعر المعمػـ بمسػتوى م
أو الوظيفيػة لػػيكف أكثػر عطػػاءاً وقػػدرة عمػى تحقيػػؽ الأىػداؼ التربويػػة, ولقػػد أكػدت دراسػػة )رجيعػػة, 

دراكػػػو لجػػػودة الحيػػػاة, أمػػػا دراسػػػة )مػػػوريرا, 2009 ( عمػػػى وجػػػود علبقػػػة بػػػيف الػػػذكاء الاجتمػػػاعي وا 
 الاجتماعي لدى المعمـ. ( فأشارت إلى أف جودة الحياة تؤثر في مستوى التفاعؿ2011

ى الباحثة مشكمة الدراسة الحالية, خاصة مع وجػود نقػص فػي الدراسػات التػي مف ىنا تجسدت لدف
تػػربط ىػػذه المتغيػػرات فػػي البيئػػة الفمسػػطينية, ونقػػص فػػي تنػػاوؿ ىػػذه المتغيػػرات لػػدى معمػػـ مرحمػػة 

الػػػذكاء الاجتمػػػػاعي  طبيعػػػػة العلبقػػػة بػػػيفالتعمػػػيـ الأساسػػػي, وتتمثػػػؿ مشػػػػكمة الدراسػػػة الحاليػػػة فػػػي 
 والتفكير الناقد وجودة الحياة, وتكمف مشكمة الدراسة في السؤاؿ الرئيس التالي:

ة التعمـيم ما علاقة الـذكاء الاجتمـاعي بكـل مـن التفكيـر الناقـد وجـودة الحيـاة لـدى معممـي مرحمـ
 يونس؟الأساسي في محافظة خان

 التساؤلات الآتية:ىذا السؤاؿ  مف عويتفر 

 معممي مرحمة التعميـ الأساسي في محافظة خانيونس؟ ىكاء الاجتماعي لدالذ ىما مستو  .1
 التفكير الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي في محافظة خانيونس؟ ىما مستو  .2
 جودة الحياة لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي في محافظة خانيونس؟ى ما مستو  .3
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بػيف الػذكاء الاجتمػاعي ( α ≤ 0.05لػة )عنػد مسػتوى دلا توجػد علبقػة ذات دلالػة إحصػائية ىػؿ .4
 والتفكير الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي في محافظة خانيونس؟

بػيف الػذكاء الاجتمػاعي ( α ≤ 0.05عنػد مسػتوى دلالػة )توجػد علبقػة ذات دلالػة إحصػائية  ىػؿ .5
 وجودة الحياة لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي في محافظة خانيونس؟

( فػػي مسػػتوى الػػذكاء α ≤ 0.05روؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوى دلالػػة )ىػػؿ توجػػد فػػ .6
 الاجتماعي لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي تعزى لمتغير التفكير الناقد )مرتفع, منخفض(؟

( فػػي مسػػتوى الػػذكاء α ≤ 0.05ىػػؿ توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوى دلالػػة ) .7
 ـ الأساسي تعزى لمتغير جودة الحياة )مرتفع, منخفض(؟الاجتماعي لدى معممي مرحمة التعمي

متوسػطات درجػات فػي ( α ≤ 0.05عنػد مسػتوى دلالػة )ذات دلالػة إحصػائية ىػؿ توجػد فػروؽ  .8
 ,لمتغيرات )الجنس اتبعً والتفكير الناقد وجودة الحياة  الذكاء الاجتماعيأفراد العينة عمى مقياس 

 ؟الخبرة( ,المؤىؿ العممي
 :أىداف الدراسة 1.3
 تحقيؽ الأىداؼ التالية: ىالدراسة إل ىتسع

 مستوى الذكاء الاجتماعي لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي في محافظة خانيونس.معرفة  -1
 معرفة مستوى التفكير الناقد لدى معممي التعميـ الأساسي في محافظة خانيونس. -2
 ونس.معرفة مستوى جودة الحياة لدى معممي التعميـ الأساسي في محافظة خاني -3
 العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد لدى أفراد العينة.عف  كشؼال -4
 العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى أفراد العينة.عف  كشؼال -5
الفػػروؽ فػػي مسػػتوى الػػذكاء الاجتمػػاعي لػػدى معممػػي مرحمػػة التعمػػيـ الأساسػػي بػػاختلبؼ  معرفػػة -6

 .خفض()مرتفع, من متغير التفكير الناقد
الفػػروؽ فػػي مسػػتوى الػػذكاء الاجتمػػاعي لػػدى معممػػي مرحمػػة التعمػػيـ الأساسػػي بػػاختلبؼ  معرفػػة -7

 .)مرتفع, منخفض( متغير جودة الحياة
معممػػي مرحمػػة الفػػروؽ فػػي الػػذكاء الاجتمػػاعي والتفكيػػر الناقػػد وجػػودة الحيػػاة لػػدى عػػف  كشػػؼال -8

 خبرة, المؤىؿ العممي.التعميـ الأساسي باختلبؼ بعض المتغيرات الشخصية: الجنس, ال
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 :أىمية الدراسة 1.4
 .: الأىمية النظريةأولاً 

تنبػػػع أىميػػػة الدراسػػػة كونيػػػا تيػػػتـ بالػػػذكاء الاجتمػػػاعي, لاسػػػيما وأف الػػػذكاء الاجتمػػػاعي يعتبػػػر  .1
عػػاملًب ومتغيػػراً ميمػػاً بالنسػػبة لممعمػػـ حيػػث يػػرتبط الػػذكاء الاجتمػػاعي بقػػدرة الفػػرد عمػػى التفاعػػؿ 

 ات اجتماعية ناجحة.مع الآخريف وتكويف علبق
التفكير الناقد, حيث يعتبر التفكير الناقػد عػاملًب ىامػاً فػي تتناوؿ كما تعد الدراسة ميمة كونيا  .2

حيػػاة الفػػرد, حيػػث أف الشػػخص الػػذي يمتمػػؾ تفكيػػراً ناقػػداً يمكنػػو التنبػػؤ بالافتراضػػات ونقػػد مػػا 
يػػػػارات لمواجيػػػػة يطػػػػرح عميػػػػو وتفسػػػػير المواقػػػػؼ, خاصػػػػة وأف التفكيػػػػر الناقػػػػد يكسػػػػب الفػػػػرد م

مصاعب الحياة وتحديات المستقبؿ ومستحدثاتو البيولوجية, وتقويميا تقويماً سػميماً, بمػا يعػود 
 بالنفع عمى الفرد والمجتمع.

ة كونيػػا تيػػػتـ بػػػإدراؾ المعمػػـ لجػػػودة الحيػػػاة التػػي يعيشػػػيا, حيػػػث كمػػا تعػػػد الدراسػػة ىامػػػة لمغايػػػ .3
يكف متوافقػاً مػع نفسػو ومػع الآخػريف, وىػذا  المعمـ الذي يتمتع بمستوى مرتفع مف جودة الحياة

 يدلؿ عمى ارتباط الشعور بجودة الحياة بالصحة النفسية لممعمـ.
وتعتبر الدراسة ميمة لأنيا تتناوؿ ثلبثة متغيرات ميمة لدى معمـ مرحمػة التعمػيـ الأساسػي ألا  .4

مستوى جيد مف ىذه وىي: الذكاء الاجتماعي, التفكير الناقد, جودة الحياة, وأف يتمتع المعمـ ب
المتغيػػػرات يجعمػػػو أكثػػػر قػػػدرة عمػػػى التػػػأقمـ مػػػع الحيػػػاة العمميػػػة, كمػػػا أف ليػػػا آثػػػاراً عمػػػى أداءه 

 الميني, ورضاه الوظيفي, بما يحقؽ أىداؼ المدرسة والعممية التربوية برمتيا.
وأف وتعتبر الدراسة ىامة لأنيا تتنػاوؿ شػريحة ىامػة, لمعمػـ مرحمػة التعمػيـ الأساسػيل, لاسػيما  .5

المعمـ ىو المزود الرئيس لخبرات وميارات الطمبة كما أنو محور العممية التعميمية, وأف تمتعو 
بػػذكاء اجتمػػاعي مرتفػػع, واكتسػػابو لميػػارات التفكيػػر الناقػػد, وشػػعوره بجػػودة الحيػػاة, يػػؤثر عمػػى 

 تلبميذه بما يحقؽ أىداؼ العممية التربوية.
الػػذكاء الاجتمػػاعي والتفكيػػر الناقػػد, لاسػػيما وأف تعػػد الدراسػػة ميمػػة كونيػػا تحػػاوؿ الػػربط بػػيف  .6

الذكاء والتفكير يعتبراف قدرة عقمية تساعد الفرد عمى التأقمـ مع الآخػريف وفيميػـ وطػرح الآراء 
 والدفاع عنيا بشكؿ ايجابي.
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كمػػا تعتبػػر الدراسػػة ىامػػة كونيػػا تحػػاوؿ الكشػػؼ عػػف طبيعػػة العلبقػػة بػػيف الػػذكاء الاجتمػػاعي,  .7
ث تعتقػػد الباحثػػة بػػأف الػػذي يتمتػػع بػػذكاء اجتمػػاعي مناسػػب, ويشػػعر بجػػودة وجػػودة الحيػػاة, حيػػ

 حياتو يكف أكثر فعالية وتأثيراً في موقع عممو, بما يحقؽ أىداؼ الفرد والمؤسسة.
تعػػػػد الدراسػػػػة الحاليػػػػة إضػػػػافة إلػػػػى الأدب التربػػػػوي ذات العلبقػػػػة بمتغيػػػػرات الدراسػػػػة: الػػػػذكاء  .8

 ياة.الاجتماعي, التفكير الناقد, جودة الح
 

 .ثانيا: الأىمية التطبيقية
عمػى مسػتوى الػذكاء  الاطػلبعقد يستفيد مف نتائج الدراسة الحالية الإدارة التعميمية, مف خلبؿ  .1

الاجتماعي والتفكير الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي وعقد تدريبات تساىـ في الرقي 
لمنيػاج الدراسػية بمػا يتفػؽ وقػدرات بمستوى المعمـ مف ىػذه النػواحي, كمػا تفيػدىـ فػي تصػميـ ا

 المعمميف.
قػػد تفيػػد نتػػائج الدراسػػة الحاليػػة المعمػػـ نفسػػو, لاسػػيما وأف جػػودة الحيػػاة تسػػاىـ بشػػكؿ كبيػػر فػػي  .2

تعزيػػز الصػػحة النفسػػية لديػػو, وتعرفػػو عمػػى ميػػارات التفكيػػر الناقػػد الواجػػب أف يمتمكيػػا, والتػػي 
 تماعية بشكؿ عاـ.تساعده عمى مواجية صعاب الحياة التعميمية والاج

قد تفيد الدراسة الحالية القائميف عمى برامج إعداد المعمـ, حيث أف الدراسػة قػد تعطػييـ صػورة  .3
 امػػػتلبؾعمػػػى بعػػػض جوانػػػب القصػػػور لػػػدى المعممػػػيف فػػػي مسػػػتوى الػػػذكاء الاجتمػػػاعي ومػػػدى 

 المعمـ لميارات التفكير.
فس التربػػػػوي, وعمػػػػـ الػػػػنفس قػػػد تفيػػػػد الدراسػػػػة الحاليػػػػة البػػػػاحثوف والمختصػػػػوف بمجػػػػاؿ عمػػػػـ الػػػػن .4

 الايجابي, مف خلبؿ إثراءىـ بمادة نظرية وتطبيقية حوؿ ثلبثة موضوعات ىامة.
قد تفيد نتائج الدراسة واضعي المناىج والخطط الدراسػية فػي الجامعػات الفمسػطينية, وتضػميف  .5

 تمؾ المناىج بميارات التفكير الناقد وميارات تنمي الذكاء الاجتماعي.
 

 اسة:مصطمحات الدر  1.5
 :الذكاء الاجتماعي

( الذكاء الاجتماعي عمى أنو: القدرة عمى معالجة المعمومات 2001عرؼ سيمفرا وآخروف )
 (.Silvera, et al, 2001الاجتماعية, وميارات الفرد الاجتماعية ودرجة الوعي الاجتماعي )
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اـ يسػاعد المعمػـ عمػى العػالػذكاء أنواع نوع مف عمى أنو إجرائياً الذكاء الاجتماعي الباحثة  تعرؼو 
وتنػػاوؿ المعمومػػات الاجتماعيػػػة والاسػػتفادة منيػػا مػػف خػػلبؿ ميػػارات المعمػػػـ  الآخػػريفمػػع  تعامػػؿال

معمػػػـ مرحمػػػة التعمػػػيـ ظيػػػره مػػػا ي ووعيػػػو الاجتمػػػاعي بمػػػا يتناسػػػب مػػػع الموقػػػؼ المطػػػروح, أو ىػػػو
 ه الدراسػػة, والػػذي أعػػد ليػػذمقيػػاس الػػذكاء الاجتمػػاعي ىعمػػالأساسػػي بمػػدارس محافظػػة خػػانيونس 

وىػػػػي عبػػػػارة عػػػػف ثلبثػػػػة أبعػػػػاد: تنػػػػاوؿ المعمومػػػػات الاجتماعيػػػػة, الميػػػػارات الاجتماعيػػػػة, الػػػػوعي 
 .الاجتماعي

 :التفكير الناقد
عبػارة عػف عمميػة تبنػي قػرارات وأحكػاـ قائمػة عمػى أسػس موضػوعية عمى أنو التفكير الناقد يعرؼ 

بأسػػػموب عممػػػي بعيػػػداً عػػػف التحيػػػز تتفػػػؽ مػػػع الوقػػػائع والحقػػػائؽ الملبحظػػػة, والتػػػي يػػػتـ مناقشػػػتيا 
والمؤثرات الخارجية التي تفسد تمؾ الوقائع أو تجنبيا الدقة أو تعرضيا إلى تدخؿ محتمػؿ لمعوامػؿ 

 (.46: 1998الذاتية )عفانة, 
عمميػة تبنػي المعمػـ لقػرارات عػرؼ التفكيػر الناقػد إجرائيػاً ( وت1998تعريؼ )عفانػة, تبنى الباحثة وت

س موضػػوعية تتفػػؽ مػػع الوقػػائع والحقػػائؽ الملبحظػػة, ومناقشػػتيا بأسػػموب وأحكػػاـ قائمػػة عمػػى أسػػ
الدرجػػة التػػي يحصػػؿ عمييػػا المعممػػوف عمػػى عممػػي بعيػػد عػػف التحيػػز والمػػؤثرات الخارجيػػة, أو ىػػو 

, التفسػير, يشػمؿ خمسػة أبعػاد وىػي: التنبػؤ بالافتراضػات, تقيػيـ المناقشػاتو مقياس التفكيػر الناقػد 
 الذي أعد ليذه الدراسة.الاستنتاج, الاستنباط, و 

 

 :جودة الحياة
الفرد عمى إشباع حاجات الصحة  ة( جودة الحياة بأنيا عبارة عف قدر 2008يعرؼ لونجست )

النفسية مثؿ الحاجات البيولوجية والعلبقات الاجتماعية الايجابية والاستقرار الاقتصادي, والقدرة 
ف شعور الفرد بالصحة النفسية مف عمى مقاومة الضغوط الاجتماعية والاقتصادية ويؤكد أ

 (.Longest, 2008: 108المؤشرات القوية الدالة عمى جودة الحياة )

إدراؾ الفػرد لوضػعو فػي الحيػاة فػي ضػوء النظػاـ التعميمػي بأنػو إجرائيػاً تعرؼ الباحثة جودة الحيػاة 
بحسػب مػا تظيػره  والثقافي الذي يعيش فيو, وعلبقتو بأىدافػو وتوقعاتػو ومعػاييره واىتماماتػو, وذلػؾ

, وكانػػت عبػػارة عػػف , المعػػد خصيصػػاً ليػػذه الدراسػػةس جػػودة الحيػػاةمقيػػا ىعمػػ المعممػػيفاسػػتجابة 
 .أربعة أبعاد وىي: الأىداؼ, التوقعات, الاىتمامات, المعايير
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 :حدود الدراسة 1.6
 .تقتصر الدراسة عمى مدارس المرحمة الأساسية بمحافظة خانيونس: الحد المكاني .1
 .2012/2013خلبؿ العاـ الجامعي الدراسة  جريتأ: مانيز الحد ال .2
تقتصػػػر الدراسػػػة عمػػػى معممػػػي مرحمػػػة التعمػػػيـ الأساسػػػي بالمػػػدارس الحكوميػػػة : البشـــريالحـــد  .3

 .بمحافظة خانيونس
الػذكاء الاجتمػاعي وعلبقتػو بكػؿ مػف تتناوؿ الدراسة ثلبثػة متغيػرات وىػي:  الحد الموضوعي: .4

 التفكير الناقد وجودة الحياة.
 مدارس مرحمة التعميـ الأساسي الحكومية. سسي:الحد المؤ  .5
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري لمدراسة

 المقدمة:

الحالية إلى الكشؼ عف العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وجودة الحياة  تسعى الدراسة
لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمحافظة خانيونس, ويأتي الفصؿ الثاني لمتعرؼ عمى 

 مفاىيـ ومتغيرات الدراسة, حيث سينقسـ إلى ثلبثة مباحث أساسية.

 المبحث الأول: الذكاء الاجتماعي.

لاىتماـ حديثاً بموضوع الذكاء الاجتماعي باعتباره يمثؿ الكفاءة والفعالية في مواقؼ الحياة ظير ا
اليومية, ويفسر جانباً ىاماً مف التفاعؿ الاجتماعي, لاسيما وأنو قدرة الفرد عمى فيـ مشاعر 

يف الآخريف وأفكارىـ وسموكيـ, مما يساعد الفرد عمى الاندماج الاجتماعي والتواصؿ مع الآخر 
 بما يسيؿ الحياة اليومية للؤفراد والجماعات.

وكانت الأسباب الرئيسة ليذا الاىتماـ نابع مف أىمية الذكاء الاجتماعي لدى الفرد والجماعة, 
لاسيما وأنو يساعد عمى نقؿ الثقافات وتناوؿ المعمومات بشكؿ مفيد, ويساعد الفرد عمى التفاعؿ 

 مع الآخريف.

الآخريف بنجاح حاجة اجتماعية, لاسيما وأف العلبقات الاجتماعية تعتبر والقدرة عمى التفاعؿ مع 
جزءاً ىاماً مف حياة الفرد, يتوقؼ نجاحو في الأسرة والعمؿ والحياة الاجتماعية بصفة عامة عمى 
قدرتو عمى تكويف علبقات اجتماعية, كما أف التفاعؿ الاجتماعي الناجح يضمف لمفرد السعادة 

ات وعادات المجتمع, والمعايير الاجتماعية وقواعد الضبط الاجتماعي وتقبؿ والالتزاـ بأخلبقي
 (.301: 2003التغيرات الاجتماعية )سالـ, 

لاعتقاد الباحثيف أنو يقؼ وراء نجاح الفرد,  طويمةولقد ناؿ الذكاء نصيباً وافراً مف البحث لسنوات 
ف الذكاء ربما يكوف ليا تأثيراً في حياة غير أنو في السنوات الأخيرة بدأ البحث يتحوؿ إلى أنواع م

الفرد ونجاحو, ومف أىميا الذكاء الاجتماعي, فالمعرفة الإنسانية بشكؿ عاـ يمكف النظر إلييا 
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عمى أنيا منتج اجتماعي, فيي تنشأ نتيجة تفاعؿ الفرد مع الآخريف, وتتعامؿ مع موضوعات 
ومياراتو, وخبراتو, وقدراتو, ويمكف نقميا عبر  اجتماعية ويشارؾ الفرد فييا أفراد المجتمع بأفكاره,

الاتصاؿ الشخصي, كما أف الأبنية والعمميات العقمية المعرفية داخؿ عقولنا تؤثر في الطريقة 
التي نسمؾ بيا اجتماعياً, معنى ذلؾ أف العلبقة بيف المعرفة والسموؾ الاجتماعي علبقة تأثير 

 (.39: 2005)عطار, 

لقدرة عمى إقامة العلبقات الجيدة قادر عمى التكيؼ مع ما يحيط بو, وما والشخص الذي يمتاز با
حساس المرء  يواجيو بشكؿ فعاؿ, قابؿ لمتطبيؽ وقادر عمى أف يفيـ نفسو وأف يتفاعؿ معيا وا 

 (.58: 1997بذاتو وفيمو ليا ىو مف أكثر ما وقع عميو الإنساف وابتكره )عدس, 

 عمى النقاط التالية:( Wright, 2002: 677)ولقد أكد رايت 

اجتماعي في التطور الإنساني, فالقدرة عمى التفكير  غيرالذكاء الاجتماعي يسبؽ الذكاء  -1
 ., حيث أف الإنساف اجتماعي بطبيعتو وفطرتوالمرتبط بالآخريف ىي جوىر الإنسانية

 )غير الاجتماعي(, بمعنى أف ة التوليدية لأنواع الذكاء الأخرىالذكاء الاجتماعي لو صف -2
 .نمو الذكاء الاجتماعي لدى الفرد ينعكس إيجاباً عمى أنواع الذكاء الأخرى

التطور العصبي لمعقؿ الإنساني ىو في الواقع نتاج تركيزه عمى التعقيدات الاجتماعية  -3
لذلؾ فإف الذكاء الاجتماعي أكثر تعقيداً مف الذكاء الغير اجتماعي, لأف البيئة 

 الاجتماعية أكثر تعقيداً.

الذكاء الاجتماعي نوعاً مف أنواع الذكاء, وىو أكثرىا تعقيداً لاسيما وأف يعتبر قاً مما سبؽ نطلباف
خرى البيئة الاجتماعية أكثر تعقيداً مف غيرىا, كما أف الذكاء الاجتماعي يسبؽ الذكاوات الأ

ـ آرائيـ ويساىـ في تنميتيا وتفعمييا, ويؤدي إلى تنمية قدرات الفرد عمى التفاعؿ مع الآخريف وفي
 ومواقفيـ حوؿ حدث معيف أو ظاىرة ما.

 مفيوم الذكاء الاجتماعي: 2.1.1

الذكاء الاجتماعي يعتمد عمى سلبمة البناء النفسي والصحة النفسية لمفرد وديناميات شخصيتو 
وقدرتو عمى التوافؽ النفسي أكثر مما يعتمد عمى الذكاء العاـ, وليذا فقد اختمؼ الباحثوف 

 , منيا ما يمي:الذكاء الاجتماعيوالمختصوف في تعريؼ 
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( الذكاء الاجتماعي عمى أنو قدرة تتضمف عمميات معرفية عف 376: 1996عرؼ أبو حطب )
الأشخاص الآخريف فيما يتصؿ بمدركاتيـ وأفكارىـ ومشاعرىـ واتجاىاتيـ وسماتيـ الشخصية 

مف الأنحاء كالمعمـ وليا أىمية قصوى عند أولئؾ الذيف يتعامموف مباشرة مع الآخريف عمى نحو 
 والطبيب والأخصائي, ورجؿ السياسة ورجؿ التسويؽ ورجؿ الإعلبـ وغيرىـ.

( الذكاء الاجتماعي عمى أنو: أحد مجالات المستوى السموكي لمذكاء 49: 1997جابر ) وعرفو 
 ويشمؿ السموؾ الذي يؤديو الفرد في تفاعلبتو مع الآخريف والقدرة عمى حؿ المشكلبت.

( فعرؼ الذكاء الاجتماعي عمى أنو قدرة الفرد عمى التعامؿ مع الآخريف 13: 1998أما العدؿ )
 وىو مزيج مف الفيـ للآخريف الوعي الاجتماعي ومجموعة مف الميارات اللبزمة لمتفاعؿ معيـ.

عمى فيـ ما يحدث في العالـ والمجتمع الفرد عمى أنو قدرة ( Allport)بينما يعرفو ألبورت 
 (Allport, 1999: 206الفيـ بطريقة اجتماعية وشخصية فعالة ) والاستجابة ليذا

عبارة عف القدرة عمى أنو الذكاء الاجتماعي  ( فيعرفوفBar- On, et al)وف وآخروف أما بار 
عمى تفسير سموؾ الآخريف مف خلبؿ الحالات العقمية )أفكار, مقاصد, رغبات, معتقدات( ليتمكف 

جتماعية المعقدة والعلبقات الحميمة ويتعاطؼ مع الحالات مف التفاعؿ في كؿ مف الجماعات الا
 ,Bar- On, et alالعقمية للآخريف ويتنبأ بكيؼ يشعر الآخروف وكيؼ يفكروف ويسمكوف )

2000: 189.) 

( الذكاء الاجتماعي بأنو قدرة عقمية لدى الفرد تتعمؽ بعلبقتو 216: 2003ولقد عرؼ الدسوقي )
شاعر والإحساسات الداخمية أو الحالات الوجدانية والعقمية ليـ, بالآخريف وتظير في فيمو لمم

وحسف تعاممو معيـ والتأثير فييـ والتأثر بيـ, وبناء العلبقات الاجتماعية الناجحة, إضافة إلى 
معرفة الآداب العامة لمسموؾ والعادات والتقاليد الاجتماعية وحسف التصرؼ في المواقؼ 

 خاصة الاجتماعية منيا.والمشكلبت التي تواجو الفرد 

الػذكاء الاجتمػاعي عمػى أنػو قػدرة الفػرد عمػى إقامػة ( 302: 2003الدسػوقي وعبػد الػدايـ )ويعػرؼ 
 علبقة مع الآخريف باستخداـ المغتيف الشفيية وغير الشفيية وفيميـ والتفاعؿ معيـ.
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فيـ السموؾ ( فعرفا الذكاء الاجتماعي عمى أنو قدرة الفرد عمى 198: 2003أما عثماف وحسف )
المفظي وغير المفظي للآخريف والوعي بالعلبقات بيف الأفراد وقدرتو عمى التأثير في الآخريف حاؿ 

 التفاعؿ والتواصؿ معيـ مما يؤدي إلى التوافؽ الاجتماعي ويحقؽ لمفرد أىدافو.

الة ( بأف الذكاء الاجتماعي يعني قدرة الفرد عمى اكتشاؼ الح146: 2004المفتي ) يعرفوبينما 
 .تجابة ليـ بطريقة مناسبةالنفسية والمزاجية للآخريف وبالتالي الاس

( فيرى بأف الذكاء الاجتماعي قدرة الفرد عمى التعايش مع الآخريف 3: 2007أما بوزاف )
 والارتباط بيـ.

الذكاء الاجتماعي عمى أنو ميارة, حيث أشار واورا أف الذكاء  (Wawraعرؼ واورا )ولقد 
رة عف مجموعة الميارات التي تميز الشخص الذي لديو القدرة عمى التواصؿ الاجتماعي عبا

 (.Wawra, 2009: 117الاجتماعي الفعاؿ مع الآخريف )

القػدرة عمػى التميػز الذكاء الاجتمػاعي عمػى أنػو ( 79: 2009) ويعرؼ كؿ مف عبد المجيد ولبيب
ية ويتضمف القدرة عمى الاستجابة بيف المؤشرات المختمفة التي تعتبر أساسيات لمعلبقات الاجتماع

لتمؾ الأسس بصورة عممية بحيػث تػؤثر فػي توجيػو الآخػريف, ونلبحػظ بػأف ىػذا التعريػؼ يتفػؽ مػع 
 (.2004تعريؼ )المفتي, 

أمػػا فػػي المعجػػـ التربػػوي فالػػذكاء الاجتمػػاعي عبػػارة عػػف ميػػارة الفػػرد فػػي التكيػػؼ الاجتمػػاعي وبنػػاء 
 (.2010:31المنابري, علبقات اجتماعية سميمة مع الآخريف )

( فترى بأف الذكاء الاجتماعي عبارة عف مجموعة مف القدرات 48- 47: 2010أما العرياف )
العقمية والميارات الاجتماعية التي يمتمكيا الفرد والتي تمكنو مف إجادة التعامؿ مع الناس وسلبمة 

عية المختمفة والسموؾ فيمو لسموكيـ وتصرفاتيـ وتمكنو مف حسف التصرؼ في المواقؼ الاجتما
 الحكيـ الواعي السوي في العلبقات الاجتماعية بيف الناس.

عمى التعريفات السابقة نلبحظ تبايناً بيف الباحثيف, حيث اعتبر بعضيـ أف  الاطلبعمف خلبؿ 
الذكاء الاجتماعي عبارة عف ميارة, بينما يرى البعض بأف الذكاء الاجتماعي عبارة عف قدرات 

 ف وسموكيـ, ومنيـ مف يرى بأنو مزيج بيف الميارة والسموؾ.لفيـ الآخري
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الباحثة بأف معظـ الباحثيف اتفقوا عمى أف الذكاء الاجتماعي  ترى العرض السابؽفمف خلبؿ 
 يساعد الفرد عمى فيـ الآخريف والتفاعؿ معيـ.

 ,Silvera, et alمف ) سيمفرا وآخروفوتتفؽ الباحثة حوؿ مفيوـ الذكاء الاجتماعي مع تعريؼ 

(, فتعرفو عمى أنو: قدرة الفرد عمى التعامؿ والتفاعؿ مع 1998(, وتعريؼ )العدؿ, 2001
الآخريف, والتعامؿ مع المعمومات الاجتماعية وميارات اجتماعية تمكف الفرد مف ذلؾ, وفيـ 

 الآخريف وسموكيـ, وحسف التصرؼ.

مف خلبؿ تناوؿ المعمومات  حيث تعتقد الباحثة بأف التعامؿ والتفاعؿ مع الآخريف يكوف
الاجتماعية وفيميا, وبناء ميارات التعامؿ معيـ لالميارات الاجتماعيةل, أما فيـ الآخريف 

 وسموكيـ وحسف التصرؼ معيـ يشير إلى الوعي الاجتماعي.

 أىمية الذكاء الاجتماعي: 2.1.2

وتفكيػػره المسػػتمر يتصػػؿ الػػذكاء الاجتمػػاعي اتصػػالًا مباشػػراً بحيػػاة الإنسػػاف وتفاعمػػو مػػع الآخػػريف, 
بكؿ ما يدور حولو مف مشػكلبت المجتمػع وابتكػاره لمحمػوؿ المناسػبة ليػا, وبالتػالي ىػذا يسػاعد فػي 

 توجيو كؿ فرد حسب قدراتو واستعداداتو.

وتتجمػػى أىميػػة الػػذكاء الاجتمػػاعي مػػف خػػلبؿ اسػػيامو فػػي زيػػادة العلبقػػات الإنسػػانية لػػدى المعمػػـ 
)زيداف وأبو  إيجاباً عمى جو المدرسة وقدرتيا عمى تحقيؽ أىدافيا ر, يؤثوالذي يعتبر مطمباً تربوياً 

 (.2001:142زيد, 

الإنسػػػاف الػػػذي لا يتمتػػػع بػػػذكاء اجتمػػػاعي مرتفػػػع يثػػػو ويغضػػػب لأتفػػػو الأسػػػباب ويػػػرفض النقػػػد, و 
ويفضػػػؿ العمػػػؿ الفػػػردي عمػػػى الجمػػػاعي, كمػػػا تظيػػػر أىميػػػة الػػػذكاء الاجتمػػػاعي مػػػف خػػػلبؿ دوره 

مى الانفعالات, وفي العمميػة التعميميػة يمعػب الػذكاء الاجتمػاعي دوراً ىامػاً الإيجابي في السيطرة ع
ويشػػػكؿ مفتاحػػػاً لمنجػػػاح فييػػػا سػػػواء أكػػػاف ذلػػػؾ فػػػي مؤسسػػػات التعمػػػيـ المدرسػػػي أو الجػػػامعي, بػػػيف 
أطراؼ العممية الثلبث الإدارة, المعمـ, الطمبة, أو خارجيػا مػع البيئػة والمجتمػع المحػيط بالمؤسسػة 

 .(2010:61لعرياف, )ا التعميمية
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ويعػػد اكتسػػاب الميػػارات الاجتماعيػػة وتنميتيػػا مػػف ضػػرورات العصػػر الحػػالي لأنيػػا تسػػاعد الأفػػراد 
عمى الاستفادة الكاممة مف إمكانياتيـ البيولوجية وموروثاتيـ الاجتماعية فضلًب عف كونيػا المفتػاح 

ءات السػػػػموكية غيػػػػر الأساسػػػػي لمسػػػػاعدة الفػػػػرد عمػػػػى أف يصػػػػبح أكثػػػػر قػػػػدرة عمػػػػى مقاومػػػػة الإغػػػػرا
المرغوبة واكتسػاب الاتجاىػات والقػيـ والخبػرات الدافعػة لمقاومػة السػموكيات اليدامػة, وتجعمػو أكثػر 

:2004تحملًب لممسئولية وتعطيو قدرات لاتخاذ القرارات السػميمة فػي حياتػو اليوميػة )عبػد الحميػد, 

104.) 

لفرد, كونو يرتبط بقدرة الفرد عمى كما يعد الذكاء الاجتماعي مف الجوانب اليامة في شخصية ا
التعامؿ مع الآخريف وعمى تكويف علبقات اجتماعية ناجحة, وتتضح أىمية دراسة الذكاء 
الاجتماعي مف كونو يمثؿ نوعاً مف القدرات المعرفية الضرورية لمتفاعؿ الاجتماعي الكؼء 

ؿ عاـ, والتفاعؿ التربوي والخلبؽ بيف الفرد وأفراد المجتمع مف حولو, ولمتفاعؿ الإنساني بشك
 (.274: 2012بشكؿ خاص )الغرايبة والعتوـ, 

ويعتبر الذكاء الاجتماعي عمى درجة بالغة مف الأىمية لارتباطو بقدرات الفػرد عمػى بنػاء علبقػات 
حيػػػث يتوقػػػؼ نجاحػػػو  ,دفػػػي حيػػػاة كػػػؿ فػػػر  فالعلبقػػػات الاجتماعيػػػة تعتبػػػر جػػػزءًا ميمًػػػااجتماعيػػػة, 

قدرتو عمى تكويف علبقػات اجتماعيػة )سػالـ, والحياة الاجتماعية عمى  وبخاصة في الأسرة والعمؿ
2003:301.) 

ويػػرى أبػػػو حطػػػب بػػػأف الػػػذكاء الاجتمػػػاعي يتضػػمف عمميػػػات معرفيػػػة يسػػػتطيع الإنسػػػاف بمقتضػػػاىا 
وسػمات الآخػريف وىػي قػدرة ليػا أىميػة قصػوى لأولئػؾ  تمعرفة أفكار ومدركات ومشػاعر واتجاىػا

 رجػػاؿ السياسػػة والإعػػلبـ, ,اشػػر مػػع الآخػػريف مثػػؿ )الأطبػػاء, المعممػػوفؿ مبالػػذيف يتعػػامموف بشػػك
 .(1996:376 حطب, ( )أبووالأخصائيوف النفسيوف

مػػف التربػػوييف والسػػيكولوجييف أكػػدوا عمػػى أىميػػة الػػذكاء الاجتمػػاعي باعتبػػاره قػػدرة  دأف العديػػ كمػػا
رتباطػػو بقػػدرة الفػػرد عمػػى سػػواء عمػػى الصػػعيد الاجتمػػاعي أو المينػػي, أو الدراسػػي لا ىامػػة لمنجػػاح,

التعامؿ مع الآخريف وتكويف علبقات اجتماعية ناجحة, وكذلؾ يمكف أف يكوف الذكاء الاجتمػاعي 
مصػػدراً ىامػػاً لتػػوفير البيانػػات والمعمومػػات التػػي يمكػػف أف يسػػتند عمييػػا فػػي انتقػػاء الػػذيف يمارسػػوف 

 (.1998:16العدؿ, رشادية والتربوية )العمؿ مع الآخريف في المياديف النفسية والإ
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بػػأف الػذكاء الاجتمػػاعي يعتبػر مػػف العوامػػؿ ( 2003:206وفػي ىػػذا الصػدد يػػذكر حسػف وعثمػػاف )
اليامػػػة لمشخصػػػية, لأنػػػو يػػػرتبط بقػػػدرة الفػػػرد عمػػػى التعامػػػؿ مػػػع الآخػػػريف, وعمػػػى تكػػػويف علبقػػػات 

لخدمػػػة نػػػو يعتبػػػر ذو أىميػػػة فػػػي اختيػػػار الطمبػػػة الػػػذيف يمتحقػػػوف بمعاىػػػد اأاجتماعيػػػة ناجحػػػة كمػػػا 
عػػداد المعممػػيف, و الا  اختبػػارات لمػػذكاء الاجتمػػاعي, الأمػػر الػػذي ذلػػؾ مػػف خػػلبؿ عمػػؿجتماعيػػة وا 

يسػػػػاعد عمػػػػى معرفػػػػة درجػػػػة ذكػػػػاء الفػػػػرد الاجتمػػػػاعي وبالتػػػػالي تشػػػػخيص بعػػػػض جوانػػػػب القصػػػػور 
, والتػػي تعػػوؽ تػػوافقيـ الشخصػػي يػػا المشػػكموف مػػف الطمبػػة والمػػوظفيفوالاضػػطراب التػػي يعػػاني من

 .والاجتماعي

أف الػػذكاء الاجتمػػػاعي مجػػػالًا ىامػػاً لمقػػػدرات العقميػػة, فيػػػو يتصػػػؿ  :(2002:124وتعتبػػر الدايػػػة )
عاممو مع الآخريف وفاعميتػو نحػوىـ, كيفية تعمى ويقيس مدى قدراتو  بشكؿ مباشر بحياة الإنساف,

ة عػف مف قدرات تمكنو مف فيـ المواقؼ الاجتماعية التي يتعػرض ليػا بأشػكاليا المختمفػ ؾلما يمتم
 .طريؽ التعامؿ معيا بنجاح لتحقيؽ الأىداؼ

دراؾ 2003:169وأشػػػار الكيػػػاؿ ) ( إلػػػى أف الػػػذكاء الاجتمػػػاعي لا يقتصػػػر عمػػػى فيػػػـ المشػػػاعر وا 
العلبقات بيف الأشخاص أو الإدراؾ الاجتماعي لكنػو يتعػدى إلػى كونػو قػدرة لحػؿ المشػكلبت ذات 

اصػة لػػدى الفػػرد ممػا يكسػػبو أىميػػة اجتماعيػػة الطبيعػة الاجتماعيػػة والتػػي تحتػاج إلػػى اسػػتعدادات خ
 واسعة.

أف مجاؿ الذكاء الاجتمػاعي ذو أىميػة لعمميػات الدافعيػة المينيػة  :(Marlowe) وقد اعتبر مارلو
 (.Marlowe, 1986: 76) والأكاديمية والانفعالية

عبػػر ذكػػاء العلبقػػات بػػيف الأشػػخاص يأو الػػذكاء الاجتمػػاعي  بػػأف( Cambpell)كامبػػؿ  وأشػػارت
 :Cambpell et al, 1999) مػف خػلبؿ التفكيػر والفعػؿ ,بوضػوح عػف مػدى الصػمة بػالآخريف

159.) 

عمػػى أف النمػػو الجيػػد لػػذكاء العلبقػػات بػػيف الأشػػخاص يمعػػب دوراً ( Gardner)كمػػا أكػػد جػػاردنر 
 ,Gardner) وأف ىنػػاؾ صػػمة بػػيف الجانػػب النفسػػي والعصػػبي الاجتمػػاعي, ءجوىريػػاً فػػي الػػذكا

1991: 67.) 
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فػي تكيػؼ الفػرد مػع  ةالباحثة أف الذكاء الاجتماعي يُمثؿ جممة مف القدرات العقميػة المسػاىم وترى
بيئتػػو, فضػػلًب عػػف أىميتػػو فػػي نجػػاح الفػػرد فػػي حياتػػو الاجتماعيػػة وتػػأثيره الايجػػابي فػػي الآخػػريف, 

مكاناتػػو مػف جيػػ ة, ويُمثػؿ الػذكاء الاجتمػػاعي متغيػر وسػيط فػػي العلبقػة بػيف دوافػػع الفػرد ورغباتػو وا 
وتحقيؽ التوافؽ الاجتمػاعي والصػحة النفسػية والسػوية مػف جيػة أخػرى, وكػذلؾ يُمثػؿ أحػد القػدرات 

لمنجاح في ميف متعددة كالخدمة الاجتماعية, فيي تتطمػب ميػارات خاصػة فػي التعامػؿ  التي تقود
مع الناس, حيػث أف الباحػث الاجتمػاعي أو الشػخص الػذي يقػدـ الخدمػة لمنػاس يتعامػؿ مػع فئػات 

رة منيا المتعمـ ومنيا الجاىؿ, ومنيا الفقير والغني وبالتالي تحتاج إلى قدرة جيدة مف قبؿ الفرد كثي
 لمتعامؿ الفعاؿ, وكذلؾ مينة السكرتارية ومجاؿ الإعلبـ والتسويؽ فيو ميـ جداً ليذه الميف.

الآخػريف,  مف خلبؿ ما سبؽ نلبحظ بأف الذكاء الاجتماعي ميـ لمفرد ليكف أكثر قدرة وتفػاعلًب مػع
كمػػا أنػػػو يسػػػاىـ بشػػػكؿ كبيػػػر فػػي بنػػػاء مجتمػػػع سػػػوي, ويػػػرتبط ارتباطػػاً مباشػػػرة فػػػي تحصػػػيؿ الفػػػرد 

 العممي, وقدرتو عمى التطور الميني.

 الذكاء الاجتماعي: مظاىر 2.1.3

مركػػػب وأف ىػػػذا السػػػموؾ ( بػػػأف الػػػذكاء الاجتمػػػاعي عبػػػارة عػػػف سػػػموؾ 1984:226يػػػرى زىػػػراف )
موعػة مظػاىر عامػة وأخػرى خاصػة لػذكاء الفػرد اجتماعيػاً, يتضمف قػدرات تعبػر كػؿ منيػا عػف مج

 وحدد تمؾ المظاىر بما يمي:

 أولًا: المظاىر الخاصة.

ــة فمظيــر التصــر  -1 ــف الاجتماعي ــي المواق : فالشػػخص الػػذي يحسػػف التصػػرؼ فػػي تبعػػاً ف
لمعػايير معينػػة ىػو الشػػخص الػذي يتمتػػع بالقػدرة عمػػى التفاعػؿ مػػع الآخػريف ,أو الشػػخص 

 متو مع الآخريف.الناجح في معام

لممػتكمـ أي القػدرة عمػى فيػـ الآخػريف ,والتعػرؼ عمػى  عمى الحالة النفسية فمظير التعر  -2
 حالاتيـ النفسية مف خلبؿ حديثيـ.

: فإذا كاف الشػخص ميػتـ بػالآخريف فيػو يتػذكر مظير القدرة عمى تذكر الوجوه والأسماء -3
 أسماءىـ ووجوىيـ.
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الأدلػة  ووالتنبػؤ بػو مػف بعػض المظػاىر أ اعيمظير القدرة عمى ملاحظة السموك الاجتم -4
, فالشػػخص الػػذكي اجتماعيًػػا يلبحػػظ سػػموؾ الآخػػريف, فمػػثلًب مػػف خػػلبؿ تعبيػػرات البسػػيطة

 وجو المتكمـ ينتبو إلى حالة المتكمـ النفسية.

, والقػدرة عمػى فيػـ النكتػة والاشػتراؾ مػع الآخػريف فػي مػرحيـ مظير روح الدعابـة والمـرح -5
 ف.ي التعامؿ الناجح مع الآخريأو دعابتيـ وىذا يعن

 ثانياً: المظاىر العامة.

: ويعنػي السػعادة مػػع الآخػريف والالتػزاـ بأخلبقيػػات المجتمػع ,ومسػػايرة التوافـق الاجتمــاعي -1
المعػػػػػػايير الاجتماعيػػػػػػة لقواعػػػػػػد والامتثػػػػػػاؿ لقواعػػػػػػد الضػػػػػػبط الاجتمػػػػػػاعي, وتقبػػػػػػؿ التغيػػػػػػر 

 ير الجماعة والسعادة الزوجية.الاجتماعي, والتفاعؿ الاجتماعي السميـ , والعمؿ لخ

ــة -2 ــاءة الاجتماعي : وتتضػػمف الكفػػاح الاجتمػػاعي, وبػػذؿ كػػؿ جيػػد لتحقيػػؽ الرضػػا فػػي الكف
العلبقػػػات الاجتماعيػػػة, وتحقيػػػؽ تػػػوازف بػػػيف الفػػػرد وبيئتػػػو الاجتماعيػػػة لإشػػػباع الحاجػػػات 

 الشخصية والاجتماعية.

ي المواقػػػػؼ والمناسػػػػبات : وتتضػػػػمف الالتػػػػزاـ سػػػػموكيًا بالمعػػػػايير الاجتماعيػػػػة فػػػػالمســــايرة -3
 المختمفة.

: وىػػو مػػا يسػػػمى بالاتيكيػػت, ويتضػػمف إتبػػاع السػػموؾ المرغػػػوب آداب الســموك الأخلاقــي -4
وأسػاليبو وفعالياتػو ويتضػح ذلػؾ  ,اممة والتعامؿ السميـ مع الآخريفاجتماعياً, وأصوؿ المع

 يف المعاممة(.: )الدفي قوؿ رسوؿ الله 
 

 أبعاد الذكاء الاجتماعي: 2.1.4

لأىميػػة الػػذكاء الاجتمػػاعي فػػي حيػػاة الفػػرد, اىػػتـ العديػػد مػػف البػػاحثوف بػػالتعرؼ عمػػى الأبعػػاد نظػػراً 
المرتبطػػػة بػػػو, والتػػػي يمكػػػف مػػػف خلبليػػػا قيػػػاس الػػػذكاء الاجتمػػػاعي لػػػدى الفػػػرد, وسػػػتحاوؿ الباحثػػػة 

 التعرض لتمؾ الأبعاد فيما يمي:

, وتتمثؿ مذكاء الاجتماعيخمسة أبعاد لمف خلبليا حدد  دراسة عاممية (Marloweمارلو ) أجرى
 (:Marlowe, 1986: 4الأبعاد الخمسة بما يمي )

 .: يشير إلى ميوؿ الشخص  في أي مجموعة بشريةالاىتمام الاجتماعي -1
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: وتشػير إلػى قػػدرة الفػرد عمػى اسػػتخداـ ميػارات التفاعػؿ الاجتمػػاعي الميـارات الاجتماعيــة -2
 مع الآخريف.

 .مشاعر الآخريف والتعاطؼ معيـ: وتشير إلى فيـ أفكار و ميارات التعاطف -3

: ويشػػير إلػػى مسػػتوى قمػػؽ الفػػرد وخبرتػػو فػػي كافػػة المواقػػؼ الاجتماعيػػة القمــق الاجتمــاعي -4
 التي يواجييا بحياتو.

 .التنبؤ بردود أفعاؿ الآخريفتشير إلى قدرة الفرد عمى الإدراؾ, و : و المشاعر الوجدانية -5
 

عمػى أف لمػذكاء الاجتمػاعي جػانبيف  (Wong, et al, 1995( مػع )2003واتفػؽ حسػف وعثمػاف )
 ىما:

وىػػو قػػدرة الفػػرد عمػػى فيػػـ أو حػػؿ رمػػوز السػػموؾ المفظػػي وغيػػر المفظػػي  الجانــب المعرفــي: -1
 للآخريف.

وىػػػو فعاليػػػة الفػػػرد وتأثيراتػػػو الشخصػػػية حػػػاؿ التفاعػػػؿ والتواصػػػؿ مػػػع  الجانـــب الســـموكي: -2
 الآخريف.

 

ي سبعة أبعاد ذكرىا وتبناىا كلًب مف ( أف لمذكاء الاجتماع1927وخمصت دراسة جورج واشنطف )
(Kihlstrom and Cantor, 2000:في دراستيما لمذكاء الاجتماعي ) 

 الحكـ في المواقؼ الاجتماعية. -1
 تذكر الأسماء والوجوه. -2
 ملبحظة السموؾ الإنساني. -3
 إدراؾ الحالات العقمية مف خلبؿ الكممات. -4
 إدراؾ الحالات العقمية مف خلبؿ تعبيرات الوجو. -5
 عرفة الاجتماعية.الم -6
 روح المرح والدعابة. -7
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( في نموذجو ونظريتو حوؿ الذكاء التكيفي سبعة متغيرات اجتماعية 1981وتبنى جرينسباف )
 (:45: 2005معرفية تنتظـ في ثلبثة فئات وىي )عطار, 

تتضمف القدرة عمى قراءة التمميحات الاجتماعية التي تصدر عف  الحساسية الاجتماعية: -1
لآخريف في مواقؼ التفاعؿ الاجتماعي ويحدد ىذا المفيوـ اثناف مف المتغيرات الأفراد ا

 ىما: أخذ الدور والاستدلاؿ الاجتماعي.
فيـ الأفراد لمعمميات الكامنة التي تقع ضمف التفاعلبت  الاستبصار الاجتماعي: -2

الاجتماعية ويحدد ىذا المفيوـ ثلبث متغيرات ىي: الفيـ الاجتماعي, الاستبصار 
 نفسي, الحكـ الخمقي.ال

ويعني القدرة عمى التواصؿ الجيد في التفاعلبت بيف الأفراد والتأثير  التواصل الاجتماعي: -3
في سموؾ الآخريف ويحدد ىذا المفيوـ اثناف مف المتغيرات ىما: حؿ المشكلبت 

 الاجتماعية والتواصؿ المرجعي.
 

عمى أنيا ثلبثة أبعاد تتمثؿ بما يمي  بينما يحدد كؿ مف لوماف وليماف أبعاد الذكاء الاجتماعي
(Lowman and Leeman, 2001:) 

 الحاجة والاىتماـ بالآخريف. -1
 القدرة عمى التأثير في الآخريف في مواقؼ الجماعة. -2
 الكفاءة في تحديد السموؾ المناسب اجتماعياً. -3

 

 ( فيحدد الذكاء الاجتماعي في الأبعاد التالية:213: 2001أما عبد الفتاح )

 رة عمى إدراؾ أفكار وانفعالات الغير بالاتصاؿ غير المفظي.القد -1
 القدرة عمى التصرؼ وحؿ المشكلبت الاجتماعية. -2
 القدرة عمى تذكر الأسماء والوجوه. -3
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حدد مف  عمى عينة مف مشرفيف الأنشطة الاجتماعية( 211: 2003وفي دراسة لمدسوقي )
 خلبليا أبعاد الذكاء الاجتماعي بالأبعاد التالية:

: ويعنػػي بأنػػو قػػدرة الفػػرد عمػػى فيػػـ المشػػاعر والإحساسػػات الداخميػػة أو الإدراك الاجتمــاعي -1
 الحالات الوجدانية والعقمية للآخريف.

: ويعنػػي بأنػػو حسػػف التعامػػؿ مػػع الآخػػريف والتػػأثير فػػييـ والتػػأثر بيػػـ التوافــق الاجتمــاعي -2
 وبناء علبقات ناجحة معيـ.

 اب العامة لمسموؾ والعادات والتقاليد الاجتماعية.: وتعني معرفة الآدالمعرفة الاجتماعية -3

 : وتعرؼ بأنيا حسف التصرؼ في المواقؼ والمشكلبت الاجتماعية.الكفاءة الاجتماعية -4

 ( بأف لمذكاء الاجتماعي ثلبثة أبعاد وىي:2002بينما يرى راضي )

 الحساسية الانفعالية. -1
 الضبط الاجتماعي والانفعالي. -2
 الحساسية الاجتماعية. -3

 ( أبعاد الذكاء الاجتماعي بالآتي:2003ا حدد كؿ مف عثماف وحسف )كم

 فعالية الذات. -1
 الحكـ في المواقؼ الاجتماعية. -2
 التعاطؼ مع الآخريف. -3
 فيـ سموؾ الآخريف. -4
 الميارات الاجتماعية. -5
 إدراؾ الحالة النفسية لممتكمـ. -6

جتماعي وحػدد أبعػاده بأربعػة ( فأجرى دراسة لبناء مقياساً لمذكاء الا50-2005:49أما المغازي )
 أبعاد أساسية تتمثؿ بما يمي:

 البعد الخاص بالقدرة عمى المواجية وحؿ المواقؼ الاجتماعية الصعبة. -1
 البعد الخاص بالقدرة عمى فيـ الجوانب النفسية لممواقؼ الاجتماعية. -2
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 البعد الخامس بالقدرة عمى بث روح الدعابة والمرح والنكتة. -3
 ة عمى فيـ السموؾ الاجتماعي بالأمثمة الشعبية والحكـ النفسية.البعد الخاص بالقدر  -4

( فقػػػد اسػػػتخمص مػػػف خػػػلبؿ مراجعػػػة الأدبيػػػات التربويػػػة والنفسػػػية أف 2005:11أبػػػو حػػػلبوة )أمػػػا 
 لمذكاء الاجتماعي عدة أبعاد وىي:

 بيػػـ والاىتمػػاـ الإخػػلبص مػػع نظػػرىـ ووجيػػة حقػػوقيـ واحتػػراـ الآخػػريف لشػػعور الحساسػػية -1
 .الاجتماعية المسؤولية تحمؿ عمى والقدرة

نجازىػػا الأىػػداؼ تحديػػد ميػػارة ومنيػػا الاجتماعيػػة بالميػػارات التميػػز -2  التواصػػؿ وميػػارات وا 
 .والقيادة

 التكيػػػؼ فػػػي تتضػػػح والتػػػي الاجتمػػػاعي لمػػػذكاء مرادفػػػة تعتبػػػر والتػػػي الاجتماعيػػػة الكفػػػاءة -3
 .الاجتماعية المشاركة و والاىتماـ الاجتماعي التخطيط عمى والقدرة الاجتماعي

 المواقػػػػػؼ فػػػػػي الػػػػػذات كينونػػػػػة عمػػػػػى والحفػػػػػاظ والتوكيديػػػػػة الػػػػػذات عػػػػػف الموجػػػػػب المفيػػػػػوـ -4
 .الاجتماعية

بينمػػػػا يػػػػرى جوليمػػػػاف أنػػػػو يمكػػػػف تصػػػػنيؼ الػػػػذكاء الاجتمػػػػاعي إلػػػػى فئتػػػػيف تمػػػػثلبف أبعػػػػاد الػػػػذكاء 
 (:Goliman, 2006: 84الاجتماعي )

الفرد بشعور الآخػريف, وفيػـ  وىو ذلؾ الطيؼ الذي يمتد مف إحساس الوعي الاجتماعي: -1
مشػػاعرىـ وأفكػػارىـ فػػي المواقػػؼ الاجتماعيػػة المعقػػدة ويشػػمؿ الػػتقمص الوجػػداني البػػدييي 

 والتجاوب العاطفي ومدى صحة التقمص العاطفي والمعرفة الاجتماعية.

وىي التعػرؼ عمػى مشػاعر الآخػريف ومعرفػة مػا يفكػروف بػو, والتنبػؤ  البراعة الاجتماعية: -2
ياـ بو, فقد لا يضمف التفاعؿ المثمر لذا فإف البراعة الاجتماعية المبنية عمى بما ينوف الق

ظيػار  المعرفة الاجتماعية ىػي التػي تػدفع التفاعػؿ المتػدفؽ والفعػاؿ وىػي تضػـ: التنػاغـ وا 
 الذات والنفوذ, والاىتماـ.
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ي أف لمذكاء الاجتماعي خمسة أبعاد تتمثؿ بالتال( Albercht, 2008)وأثبت ألبريخيت 
 :(2008:33)ألبريخيت,

وىػػػي قػػػدرة عمػػػى قػػػراءة المواقػػػؼ وتفسػػػير سػػػموكيات الآخػػػريف فػػػي تمػػػؾ  الـــوعي المـــوقفي: -1
 المواقؼ وفقاً لأىدافيـ وحالتيـ العاطفية وميميـ إلى التواصؿ.

وتضػػـ مجموعػػة أنمػػاط لفظيػػة وغيػػر لفظيػػة ومنيػػا, المظيػػر, وضػػع  الحضــور أو التــ:ثير: -2
الدقيقػػػة, مجموعػػػة كاممػػػة مػػػف الإشػػػارات التػػػي يعالجيػػػا الجسػػػـ, نبػػػرة الصػػػوت, الحركػػػات 

 الآخروف ليتوصموا إلى انطباع تقيمي لمشخص.

يصػػػاؿ المعمومػػات بسلبسػػػة  الوضــوح: -3 قػػدرة الفػػػرد عمػػى تفسػػػير الأفكػػار وصػػياغة الآراء وا 
 ودقة وشرح ووجيات النظر والأفعاؿ والتصرفات المقترحة.

يف أي ىػػو عبػػارة عػػف حالػػة اتصػػاؿ وىػػو عبػػارة عػػف إحسػػاس مشػػترؾ بػػيف فػػرد التعــاطف: -4
 وثيؽ بفرد آخر تخمؽ أساساً لمتواصؿ والتفاعؿ والتعاوف الايجابي.

وىػػي التقػػاط إشػػارات عديػػدة مػػف سػػموكيات الأفػػراد تػػؤدي بيػػـ إلػػى الحكػػـ عميػػؾ  الأصــالة: -5
 كشخص صادؽ صريح ذي أخلبؽ وأمانة ونوايا طيبة أو عمى عكس ذلؾ.

إلػػى أف أبعػػاد الػػذكاء الاجتمػػاعي يمكػػف حصػػرىا فػػي ثلبثػػة  ( فتوصػػمت2010:38أمػػا المنػػابري )
 أبعاد وىي:

وىػػي الآداب العامػػة لمسػػموؾ والعػػادات والتقاليػػد الاجتماعيػػة, والقػػيـ  المعرفــة الاجتماعيــة: -1
 والقوانيف, فعف طريؽ المعرفة يستطيع الفرد أف يكتسب الفعالية الاجتماعية.

حساسػػػات الداخميػػػة والحػػػالات الوجدانيػػػة وىػػػي فيػػػـ المشػػػاعر والإ الفعاليـــة الاجتماعيـــة: -2
 والعقمية للآخريف فعف طريؽ الفعالية يستطيع الفرد أف يصؿ لمكفاءة الاجتماعية.

ىي حسف التصػرؼ مػع الآخػريف فػي المواقػؼ والمشػكلبت, والتػأثير  ماعية:تالكفاءة الاج -3
 فييـ, والتأثر بيـ, وبناء علبقات اجتماعية ناجحة معيـ. 

في أبعاد  بأنو رغـ اختلبفيـلسابؽ لأبعاد الذكاء الاجتماعي تلبحظ الباحثة مف خلبؿ العرض ا
الذكاء الاجتماعي مف حيث العدد والتعداد إلا أنيا متقاربة بعض الشيء, وأي اختلبؼ إنما ىو 

 نابع مف اختلبؼ البيئة التي أجريت فييا الدراسات, أو اختلبؼ الفئة المستيدفة.
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لتغير السريع الذي نعيشو أثر عمى ىذه الأبعاد, لاسيما وأف مفيوـ كما أف التطور الممحوظ وا
 الذكاء الاجتماعي يعتبر حديث النشأة مقارنة بالمفاىيـ النفسية الأخرى.

( لمذكاء الاجتماعي, حيث أنو 2001وتتبنى الباحثة ثلبثة أبعاد حسب نظرة سيمفرا وآخروف )
لناس والتنبؤ بسموكيـ والتعامؿ معيـ في قدرة عمى فيـ مشاعر ا الذكاء الاجتماعي اعتبر

 :(Silvera, 2001: 313) المواقؼ الاجتماعية المختمفة وىو يشمؿ ثلبث أبعاد

 : وىي القدرة عمى فيـ مشاعر الآخريف والتنبؤ بسموكيـ.تناوؿ المعمومات -1
: وىػػػي القػػػدرة عمػػػى الػػػدخوؿ فػػػي مواقػػػؼ اجتماعيػػػة جديػػػدة والتكيػػػؼ الميػػػارات الاجتماعيػػػة -2

 معيا.
ث فػػػي بالأحػػػدا لفػػػرد لأف يكػػػوف مػػػدركاً أو متفاجئًػػػاوىػػػو يقػػػيس ميػػػؿ ا الػػػوعي الاجتمػػػاعي: -3

 المواقؼ الاجتماعية المختمفة.
 ولمتعرؼ عمى تمؾ الأبعاد قامت الباحثة بجمع بعض المفاىيـ المتعمقة بيا:

 تناول المعمومات الاجتماعية: -1

التي يدركيا الفرد حوؿ الجماعة  وتشير المعمومات الاجتماعية إلى مجموعة المعارؼ والخبرات
 (.6: 2001التي يتفاعؿ معيا )عبد الله, 

والمعرفة الاجتماعية بالآداب العاممة لمسموؾ والعادات والتقاليد الاجتماعية والقيـ والموائح والقوانيف 
وباكتسابيا ومعرفتيا وممارستو يستطيع الفرد أف يكتسب ما يعرؼ بالفعالية الاجتماعية )دسوقي, 

2003 :216.) 

وترى الباحثة أف المعمومات الاجتماعية تشمؿ العادات والتقاليد والقوانيف المنظمة لمجماعة التي 
يتفاعؿ معيا الفرد, إضافة إلى ديانتيـ وجنسيـ وطبيعة ومستوى تعميميـ, فجميعيا معمومات 

لاجتماعية ىي بحد تساعد الفرد في التفاعؿ مع الفئات والتأقمـ معيا, وليس معرفة المعمومات ا
ذاتيا اليدؼ, بؿ الاستفادة مف ىذه المعمومات واستحضارىا عند الموقؼ الاجتماعي والتصرؼ 

 حسب الموقؼ وفي ضوء ىذه المعمومات الاجتماعية.
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 الميارات الاجتماعية: -2

كما تطويع عواطؼ الآخريف,  ا مياراتفي معظمي مى أنيا فف العلبقة بيف البشر وىيتعرؼ ع
 .بوؿ اجتماعياً الحصوؿ عمى تقبؿ الآخريف مف خلبؿ السموؾ المقالفرد في قدرة أنيا  تعرؼ عمى

تعتبر  ةوالميارات الاجتماعية مكوف أساس لممينة المرغوب مزاولتيا حيث أف الميارات الاجتماعي
مكوناً خاصاً يمكف الفرد مف أف يكوف ذا سموؾ جيد, فالميارات قدرات ضرورية لإنتاج السموؾ 

 (.17: 2007يحقؽ اليدؼ لممينة المطموبة )كاشؼ وعبد الله,  الذي

وىي تمؾ السموكيات الضرورية لمشخص لكي ينجح في التفاعؿ الاجتماعي بصورة لا تضر 
( بإعداد عدة ميارات اجتماعية 10 - 9: 2006الآخريف, وفي ضوء ىذا التصور قاـ ريجيو )
 اء الاجتماعي:المفترض توافرىا لدى الفرد ليكف متمتعاً بالذك

التعبير الانفعالي: وتشير إلى ميارة الأفراد عمى التخاطب غير المفظي خاصة فيما  -
يتعمؽ بإرساؿ السائؿ الانفعالية وقدرة الفرد عمى التعبير بدقة عف مشاعره وحالتو 

 الانفعالية.
ع الحساسية الانفعالية: وىي القدرة عمى استقباؿ وتفسير أشكاؿ التخاطب غير المفظي م -

 الآخريف.
الضبط الانفعالي: يقصد بو قدرة الفرد عمى ضبط وتنظيـ التعبيرات الانفعالية غير  -

خفاء انفعالاتو ومشاعره تحت قناع معيف بما يناسب الموقؼ الاجتماعية الذي  المفظية وا 
 يوجد فيو ويواجيو.

كة الآخريف التعبير الاجتماعي: يشير إلى ميارة الفرد وقدرتو عمى التعبير المفظي ومشار  -
 في المواقؼ الاجتماعية والحديث بطلبقة وكفاءة في ىذه المواقؼ.

دراكو لممعايي - والقواعد  رالحساسية الاجتماعية: تشير إلى قدرة الفرد وحساسيتو وفيمو وا 
 التي تحكـ السموؾ الاجتماعي المقبوؿ.

 الضبط الاجتماعي: يتركز عمى ميارة لعب الأدوار, وحضور الذات اجتماعياً. -
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 الوعي الاجتماعي: -3

القدرة عمى قراءة المواقؼ الاجتماعية وسموؾ الآخريف وتفسيرىا وفقاً لأىداؼ الأفراد وحالتيـ 
 .(34: 2008)ألبريخيت, النفسية والعاطفية 

وىي الإحساس بشعور الآخريف وفيـ مشاعرىـ وأفكارىـ في المواقؼ الاجتماعية المختمفة, 
 (.Silvera, et al, 2001: 313-314معيـ ) والتجاوب الاجتماعي والعاطفي

وترى الباحثة بأف الوعي الاجتماعي يشمؿ حسف تصرؼ الفرد في المواقؼ الاجتماعية والتجاوب 
 مع المؤثرات التي تواجيو بناء عمى معرفتو بمشاعر الآخريف وأفكارىـ وخبراتيـ.

 

 النظريات المفسرة لمذكاء الاجتماعي: 2.1.5

التي قدمت تفسيرات لمذكاء الاجتماعي, ولقد اختمفت نظرتيـ لمذكاء  ىناؾ العديد مف النظريات
الاجتماعي, وترى الباحثة أف ىذا الاختلبؼ نابع مف طبيعة وتعقيدات وديناميات الذكاء 
الاجتماعي, وتأثير البناء العقمي فيو, وستحاوؿ الباحثة تمخيص بعض الآراء والنظريات التي 

 .حاولت تفسير الذكاء الاجتماعي

 (:Thorndik, 1920نظرية ثورنديك )

وعاً مف أنواع الذكاء العاـ, وىي مف أولى المحاولات التي اىتمت بالذكاء الاجتماعي, واعتبرتو ن
ثلبثة مستويات أو ثلبثة أقساـ  تقسـ إلى ( أف ىذه النظرية192: 2003ويذكر )حسف وعثماف, 

 أساسية وىي:

 اليدوية الميكانيكية. الذكاء الميكانيكي: وىو ميارات العممية -1
 الذكاء المجرد: فيـ واستخداـ الرموز والمعاني المجردة. -2
 ., والقدرة عمى فيـ المواقؼ وتفسيرىاالذكاء الاجتماعي: فيـ الناس والتفاعؿ معيـ -3
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 (:Guilford, 1955نظرية جيمفورد )

وامؿ أساسية ولقد فسر الذكاء الاجتماعي مف خلبؿ نموذج بناء العقؿ, ويرى بأف ىناؾ ستة ع
لمتكويف المعرفي لمذكاء الاجتماعي, واعتبر الذكاء الاجتماعي عبارة عف معارؼ سموكية تتمثؿ 

 (:79: 2003بما يمي )المغازي, 

 .معرفة الوحدات السموكية -1
  .معرفة الفئات السموكية -2
 .معرفة العلبقات السموكية -3
 .ةيمعرفة التحولات السموك -4
 .معرفة التضمينات السموكية -5

أكد أف الذكاء الاجتماعي نوعاً ومستقلًب عف الذكاء العاـ والذكاء الأكاديمي, ويختمؼ عف ولقد 
أساسية وىي: بعد العمميات, بعد المحتوى, بعد النواتج الجوانب المعرفية الأخرى ولو ثلبثة أبعاد 

 (.33: 2010)المنابري, 

 ( ىذه الأبعاد بما يمي:82: 2008ويصؼ الداىري )

أنواع التجييز المستخدـ, ويتعمؽ بعوامؿ التفكير التقاربي وعوامؿ التفكير لعمميات: بعد ا -1
 التباعدي.

, ويتعمؽ بنوع المادة المتضمنة في المشكمة أو بعد المحتوى: أنواع المعمومات المجيزة -2
 .الموقؼ ومف عواممو الأشكاؿ والرموز

ينصب عمى النشاط , ويتعمؽ بنوع الشيء الذي بعد النواتج: ىي أشكاؿ مياـ المعمومات -3
 .بصرؼ النظر عف العممية العقمية ويتعمؽ ىذا البعد بالعلبقات بيف الألفاظ والأشكاؿ

 (:1979نظرية أيزنك )

قدـ أيزنؾ نموذجاً لمذكاء تضمف تصنيفاً ثلبثياً لمقدرات ميز فيو بيف ثلبثة أبعاد وىي: العمميات 
, وعبر عنيا العقمية مثؿ الإدراؾ والتذكر والاستدلاؿ والمحتوى م ثؿ الأعداد والكممات والرسوـ

ثرستوف بالقدرات المفظية والعددية والمكانية, وكيفية الأداء فيو يميز بيف السرعة والدقة, وبناء 
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عمى ىذا النموذج يكوف الذكاء الاجتماعي ممثلًب في الإدراؾ أو التذكر أو الاستدلاؿ لأقواؿ 
 (.193: 2003اف, الآخريف وتصرفاتيـ بسرعة وبدقة )حسف وعثم

 (:1979نظرية جرينسبان )

)حسف وعثماف,  يوجد ثلبثة أنواع مف الذكاء, ذكرىا بأنو مف خلبلوجرينسباف نموذجاً يرى  ـوقد
 :بما يمي (193: 2003

: ويتعمؽ بحؿ المشكلبت المجردة وتمثمو قدرات لغوية, الذكاء التصوري أو المفاىيمي -1
 قدرات التفكير.

, ويتعمؽ بميارات العممية اليدوية و مشابو لمذكاء الميكانيكيالذكاء الأدائي: وى -2
 .الميكانيكية

الذكاء الاجتماعي: ويمثؿ القدرة عمى فيـ الآخريف والتواصؿ معيـ وحسف التصرؼ في  -3
 المواقؼ الاجتماعية المختمفة.

 (:1980نظرية القوصي )

 ثة جوانب ىي:واعتبر أف الذكاء يتمخص في أف أي اختبار عقمي معرفي يتضمف ثلب

المحتوى: مادة النشاط العقمي ومضمونو ويشمؿ الألفاظ والأشكاؿ والصور والرموز  -1
 والمجسمات والعلبقات.

 الشكؿ: وىو الييئة التي يتخذىا المحتوى مثؿ التصنيؼ والترتيب والتضاد والتشابو. -2
 ات.الوظيفة: الاستقراء والاستنباط, التذكر, التصور البصري والمكاني, والمعالج -3

في حيف لـ يشير إلى الذكاء الاجتماعي عمى اعتبار أنو ضمف جانب المحتوى, أو ما أطمؽ 
 ( المحتوى الاجتماعي. 200: 2003عميو )حسف وعثماف, 

 (:Gardner, 1983دنر )ر نظرية جا

ويرى جاردنر بأف ىناؾ مجموعة مف الذكاءات يمكف أف تعمؿ وتنمو, واشتؽ ثمانية مياديف 
, كؿ منيا مستقؿ عف الآخر, ويمكف لمفرد أف ينمي ويرفع مف أنواع الذكاءات مختمفة لمذكاء
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الأخرى, وذلؾ باستخداميا واستعماليا, والجدير بالذكر أف بداية دراستو أكد عمى أنيا ستة أنواع, 
وفي نياية الأمر طورىا إلى ثمانية, ثـ إلى تسعة أنواع, ويرى بأنيا قد تتعدى التسعة أنواع, وأكد 

 - 99: 2004أف الذكاء الاجتماعي واحداً ونوعاً مستقلًب مف الأنواع التي ذكرىا )ىلبؿ,  عمى
101.) 

وحسب نظرة جاردنر بأف الذكاء لا يرتبط بالحواس, لاسيما وأنو قد يكوف الفرد أعمى ولديو ذكاء 
و عدىا, مكاني, أو أصـ ولديو ذكاء موسيقي, لذا فيو يرى أف الذكاء ليست أشياء يمكف رؤيتيا أ

بؿ ىي عبارة عف إمكانات مف المفترض أنيا عصبية يمكف تنشيطيا بالاعتماد عمى: القيـ 
 الثقافية, الفرص المتاحة في تمؾ الثقافة, القرارات الشخصية المتخذة, ... إلخ.

 ومف أىـ الملبمح الرئيسية لنظرية جاردنر:

 كؿ فرد يمتمؾ عدداً مف الذكاءات. -1
 مية كؿ ذكاء إلى مستوى مناسب مف الكفاءة.معظـ الناس يستطيعوف تن -2
 الذكاءات عادات تعمؿ معاً بطريقة مركبة. -3
 ىناؾ طرؽ كثيرة يكوف الفرد بيا ذكياً في كؿ نوع. -4
وجود ذكاءات أخرى, أي لا يزاؿ ىناؾ أنواع مف الذكاء لـ يتـ التعرؼ عمييا ولـ  -5

 يستوفي الباحثوف محكاتيا العممية.
 كالتالي: ء الاجتماعي عبارة عف مجموعة مف القدراتويعتقد جاردنر بأف الذكا

ذوي الأمزجػػػة  القػػػدرة عمػػػى فيػػػـ الآخػػػريف والاسػػػتجابة بشػػػكؿ لائػػػؽ ولبػػػؽ مػػػع الأفػػػراد مػػػف -1
 والدوافع المختمفة.

القػػػدرة عمػػػى تكػػػويف العلبقػػػات الاجتماعيػػػة ومثػػػؿ ىػػػذه القػػػدرة توجػػػد لػػػدى مػػػوظفي الدعايػػػة   -2
 ييف.والإعلبف ورجاؿ الديف والمعالجيف النفس

 (:Albrecht, 2004نظرية ألبريخت )

اد ترتيب الذكاءات التي تقدـ بيا مف خلبؿ نظريتو استفاد ألبريخت مف نظرية جاردنر وأع
أف الذكاء عبارة عف ( 12 - 1: 2008)ألبريخيت, بصورة مبسطة, واعتبر  (2004)ألبريخيت, 

 :ستة أنواع أساسية, وىي
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 الذكاء التجريدي. -1
 الذكاء الاجتماعي. -2
 الذكاء العاطفي. -3
 الذكاء الجمالي. -4
 الذكاء العممي. -5
 الذكاء الجسمي. -6

وفي ىذا الصدد ترى الباحثة بأف الذكاء الاجتماعي ليس نوعا مف الذكاء العاـ كما يعتقد 
(Thorndik, 1920) بؿ إف الذكاء ينقسـ إلى أنواع متعددة منيا الذكاء الاجتماعي كنوع ,

راء كلًب مف جاردنر وألبريخت, عمى أف ىناؾ عدة أنواع مف مستقؿ عف غيره, وتؤيد الباحثة آ
الذكاء, كما ترى الباحثة بأف الدليؿ عمى أف ىناؾ عدة أنواع مف الذكاء, ىو أف كؿ فرد منا 
يمتمؾ ذكاء اجتماعي, قد يكوف مرتفعاً أو منخفضاً ولا علبقة لو بالذكاء الانفعالي مثلًب, أو 

 أو حتى التجريدي. الذكاء الأكاديمي, أو العاطفي,

 الذكاء الاجتماعي في الإسلام: 2.1.6

ف الكػريـ أو السػنة النبويػة أو آلـ تترؾ الشريعة الإسلبمية شي يخص الإنساف إلا وتناولتو فػي القػر 
فالشريعة الإسلبمية اىتمت بالشخصية الإنسانية بمختمؼ  مف خلبؿ اجتياد عمماء الفقو والشريعة,

 .نصيب وفير فييا لمجانب الاجتماعيجوانبيا, وكاف 

بينػػػت الشػػػريعة الإسػػػلبمية أىميػػػة الجانػػػب الاجتمػػػاعي فػػػي حيػػػاة الأفػػػراد مػػػف خػػػلبؿ تعػػػاملبتيـ  لقػػػد
المختمفة في الحياة اليومية, وستورد الباحثة مجموعة مف الآيػات القرآنيػة والأحاديػث الشػريفة التػي 

والمتمثمػة فػي صػدؽ الػذكاء الاجتمػاعي فػي مضػمونيا,  فتوضح مظاىر لمتعاملبت التػي تعبػر عػ
الفػػػرد فػػػي أقوالػػػو ووفػػػاءه بوعػػػوده وأمانتػػػو فػػػي الحػػػديث والقػػػوؿ, وكػػػذلؾ حسػػػف المعاممػػػة والتواضػػػع 
للآخػػريف, واحتػػراـ كافػػة النػػاس بمختمػػؼ ديانػػاتيـ وأجناسػػيـ والمسػػاواة بػػيف النػػاس والحكػػـ بالعػػدؿ, 

عامؿ وعدـ الاستيزاء والمرونة في الت ومعاممة الناس معاممة حسنة, والإصلبح بيف المتخاصميف,
يجػاد المبػررات  ,وكظـ الغػيظ ,ة مف الآخريف والظف الحسف بالناسوالسخري والعفػو عنػد المقػدرة, وا 

فشػاء السػلبـ  ,والأعذار للآخريف, والإحسػاس بػالفقراء كميػا تقويػة لمػروابط والعلبقػات الاجتماعيػة وا 
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ء الاجتمػاعي مػف خػلبؿ المواقػؼ خير مثاؿ في امتلبكو لمذكا رسوؿ الله  فبيف الناس, ولقد كا
المختمفة في حياتو عميو السلبـ وفي معاملبتو سواء في المجتمع المسمـ أو مع الأعداء وفيما يمي 

التػػػي تحػػػث عمػػػى  عػػػرض لػػػبعض الآيػػػات والأحاديػػػث, وبعػػػض مػػػف مواقػػػؼ فػػػي حيػػػاة الرسػػػوؿ 
جتماعيػػػػة فػػػػي والتػػػػي توضػػػػح أسػػػػس ومبػػػػادئ العلبقػػػػات الاالمعاممػػػػة الحسػػػػنة والصػػػػفات المحمػػػػودة 

لتػػي تنمػي الػذكاء الاجتمػػاعي لػدى الفػػرد وتقػوي أواصػر العلبقػػة بػيف الأفػػراد المجتمػع الإسػلبمي, وا
 والمجتمع.

 أبعاد الذكاء الاجتماعي في الإسلام: 2.1.7
 التواضع: .1

مثػاؿ رائػع لمتواضػع  وىي مف الصػفات اليامػة التػي تقػوي الػروابط بػيف الأفػراد وقػد كػاف رسػوؿ 
ويشتري الشيء مف  ويأكؿ مع خادمو, ويصافح الغني والفقير, ويقع الثوب, فقد كاف يحمب الشاه,

 .(2011:30)النجار,  السوؽ

: لما نقصت صدقة مف ماؿ, وما زاد الله عبدًا بعفو إلا عػزا, ومػا تواضػع أحػد فقاؿ رسوؿ الله 
 .(69/2588, الجزء الثاني, باب استحباب العفو والتواضع, )صحيح مسمـ لله إلا رفعو اللهل

, قػاؿ: يػا رسػوؿ اللهلي لا أرى عميكـ حلبوة العبادة, قالوا ومػا حػلبوة العبػادة  ما: لوكذلؾ قولو 
 (.1996:4/3554)الريشيري,  لالتواضع

أف العبػػادة تػػورث التواضػػع, وعميػػو فػػإف كػػؿ مسػػمـ مطالػػب وتعقيبػػاً عمػػى ىػػذا الحػػديث ذكػػر الغزالػػي 
 .خرةبالتواضع ليناؿ الرفعة في الدنيا والآ

ڄ  ٹ ٹ ڍ مضػػػادة لمتواضػػػع, وحػػػذر مػػػف عواقبيػػػا, ف الكبػػػر وىػػػي صػػػفةوقػػػد نيػػػى القػػػرآف عػػػ

)سػػػػػػػػػػورة  ڍچ  ڇ   ڇ  ڇ  ڇ  ڍ    چڄ    ڄ  ڃ  ڃ        ڃ  ڃ  چ  چ
 (.60الزمر, الآية: 

 التسامح: .2
الإسلبـ عمى التسامح لما لػو مػف دور فػي صػفاء النفػوس ونقػاوة القمػوب, وتقويػة الػروابط  فقد حثّ 

لمختمفػػة لكػػؿ الػػذكاء الاجتمػػاعي مػػف خػػلبؿ تفكيػػر الفػػرد فػػي العواقػػب ا ةالأفػػراد وبالتػػالي تنميػػ بػػيف
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فػػي حياتػػو اليوميػة وفػػي تعاممػػو مػػع الآخػػريف مػف حولػػو, بمػػا يحقػػؽ مصػػمحة  المواقػؼ التػػي تواجيػػو
 .(2011:30)النجار, الجميع 

 .(199)سورة الأعراؼ, الآية:  ڍڄ  ڃ    ڃ   ڃ  ڃ  چ  چ  چ  ٹ ٹ ڍ 

 (.85)سورة الحجر, مف الآية:  ڍڭ  ڭ  ڭ  ڭ    ...ٹ ٹ ڍ

آؿ  )سػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػورة ڍٹ  ڤ  ڤ  ڤ    ٹٿ  ٿ  ٿ   ٹ  ٹٹ ٹ ڍ 
 (.134عمراف, الآية: 

قوؿ الإماـ  حياة فقياء وعمماء مسمميف وأقواؿ وحكـ لا ينساىا الفرد ومنيا يوىناؾ مواقؼ كثيرة ف
 الشافعي:

 كوف لو مجيبًاوأكره أف أ   يخاطبني السفيو بكؿ قبح  
 كعود  زاده الإحراؽ طيبًا يزدد سفاىةً وأزيد حممًا

 

 المرونة: .3
وتشجع ىذه الصفة الأفراد عمى الميونة في التعامؿ بحيػث يكػوف الإنسػاف وسػط فػي قراراتػو بمعنػى 
بإمكانػػو تعػػػديميا أو تغييرىػػػا إف احتػػاج موقػػػؼ لػػػذلؾ مػػف أجػػػؿ تجنػػػب المشػػاكؿ ومػػػف أجػػػؿ تحقيػػػؽ 

 .(2010:44ي, )المنابر  الوحدة

)سػػورة الإسػػراء, الآيػػة:   ڍٱ  ٻ  ٻ  ٻ  ٻ  پ  پ  پ  پ  ڀ   ڀ   ڀ  ڀ  ٹ ٹ ڍ 
28.) 

 بػػيف أمػػريف, ر رسػػوؿ الله : لمػػا خيّػػوقالػػت عائشػػة رضػػي الله عنيػػا وأرضػػاىا زوجػػة الرسػػوؿ 
ميػو )صػحيح مسػمـ, الجػزء الثػاني, بػاب مباعدتػو صػمى الله ع الإلا اختار أيسرىما, مػا لػـ يكػف إثمًػ

(. أي أف الرسوؿ عميو الصلبة والسلبـ يميػؿ إلػى اليسػر, فيػو بػذلؾ 77/2327وسمـ للآثاـ ..., 
 مرناً بمواقفو وتعاممو مع الآخريف.
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 الوفاء بالوعد: .4
للآخػريف وحتػى يكػوف الصػدؽ معيػار فػي التعامػؿ  االإسػلبـ عمػى الوفػاء بػالوعود, احترامًػ فقػد حػثّ 

 .(2010:44)المنابري,  بيف الأفراد

, (2006:515دل )السػعدي, وعػإذا : لمػف كػاف يػؤمف بػالله واليػوـ الآخػر فميػؼ قاؿ رسػوؿ الله 
 الايماف بالله بوفاء الوعود. وىنا قرف رسوؿ الله 

(, 34سػػػورة الإسػػػراء, مػػػف الآيػػػة: ) ڍۅ  ۅ   ۇٴ  ۋ  ۋ  ۈۆ  ۈ  ......ٹ ٹ ڍو

 ى مف قطعيا وسيسأؿ عنيا يوـ القيامة.وىنا يأمرنا الله عز وجؿ بوفاء الوعود لأنيـ مسئولة عم

 الصدق في الحديث:  .5
, تجعمو يفكر ية الاجتماعية لدى الفردفيو يؤدي إلى التفاىـ بيف أفراد المجتمع, فيو يقوي المسئول

اة أفضػػؿ وسػػعادة أكبػػر بػػيف بعواقػػب أي عمػػؿ لأف الصػػدؽ مػػلبزـ لشخصػػيتو, ويػػؤدي الصػػدؽ لحيػػ
 .(2011:30)النجار,  بيف الأفراد , وتزداد الثقة في التعامؿالأفراد

 (.119)سورة التوبة, الآية: ڍڄ  ڄ  ڄ  ڄ  ڃ  ڃ  ڃ   ڃ  چ  ٹ ٹ ڍ 

 لزينة الحديث الصدؽل :صَمَّى المَّوُ عَمَيْوِ وَسَمَّ َـ وقاؿ

دْؽَ و  فَّ يَيْدِي إِلَى الْبِرِّ وَ  عَفْ النَّبِيِّ صَمَّى المَّوُ عَمَيْوِ وَسَمََّـ قَاؿَ: ل إِفَّ الصِّ فَّ الْبِرَّ يَيْدِي إِلَى الْجَنَّةِ وَاِ   اِ 

فَّ الْكَػذِبَ يَيْػدِي إِلػَى فَّ  الرَّجُؿَ لَيَصْدُؽُ حَتَّى يَكُوفَ صِدِّيقًا وَاِ  فَّ الْفُجُػورَ يَيْػدِي إِلػَى النَّػارِ وَاِ  الْفُجُػورِ وَاِ 
مسػػمـ, الجػزء الثػاني, بػاب قػبح الكػذب وحسػػف اً )صػحيح لَيَكْػذِبُ حَتَّػػى يُكْتػَبَ عِنْػدَ المَّػوِ كَػذَّابً  الرَّجُػؿَ 

 .(103/2607الصدؽ, وفضمو, 

وىذا الحديث دليؿ عمى حث الإسلبـ بالصدؽ وتوبيخ الكذب, وتأثيرىما عمى حياة الفرد, ومصير 
 الكاذب والصادؽ في الدنيا والآخرة.

 التعاون: .6
مجميػع, بحيػث كػؿ فػرد يعمػؿ بحيث يعمؿ الفرد بروح الفريؽ, وتكوف ىنا الغاية المنشػودة النجػاح ل

 مف أجؿ الآخر, فيبتعد الأفراد عف الأنانية في التعامؿ.
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ئى     ی  ی    ئىئې  ئى  ئېئۆ  ئۆ   ئۈ  ئۈ     ئې  ئۇئە  ئو  ئو  ئۇ ...... ٹ ٹ چ 

 .(2)سورة المائدة, مف الآية:  چی  ی   

لتعػاوف عمػػى وفػي ىػذه الآيػة دعػوة مػف الله سػبحانو وتعػػالى لمتعػاوف عمػى مػا يرضػي الله, وتحػريـ ا
 غير مرضاة الله.

 إفشاء السلام: .7
حيػػػث أف السػػػلبـ اسػػػـ مػػػف أسػػػماء الله الحسػػػنى وىػػػذا يػػػدؿ عمػػػى أىميػػػة إفشػػػاء السػػػلبـ يسػػػود أفػػػراد 

لمحبػة والمػودة بػيف , وسػيادة البقات السائدة بػيف أفػراد المجتمػعالمجتمع, الذي يؤدي إلى تقوية الع
 .أفراد المجتمع

 (.2694سنف أبي داود الترمذي, ) لاس بالله الذي يبدؤىـ بالسلبـأولى النل: قاؿ رسوؿ الله و 

: ل لا يحػؿ لمسػمـ أف ييجػر أخػاه فػوؽ ثػلبث, يمتقيػاف فيصػد ىػذا ويصػد ىػذا, وقاؿ رسػوؿ الله 
صحيح مسمـ, الجزء الثاني, باب تحريـ التحاسد والتباغض والتدابر, ) وخيرىما الذي يبدأ بالسلبـل

23/2558). 

 ء بالآخرين:لاستيزاعدم ا .8
ۈ  ۈ   ۇٴ  ۋ  ۋ  ۅ  ۅ  ۉ  ۉ  ې  ې  ې        ې  ى   ى  ئا  ئا  ٹ ٹ چ 

 (.15- 14)سورة البقرة, الآيتاف:  چئە  ئە  ئو  ئو   ئۇ  ئۇ  ئۆ  ئۆ  

ئۇ  ئۇ   ئۆ  ئۆ  ئۈ  ئۈ  ئې  ئې  ئې  ئى  ئى  ئى    ی  ی  ی  ی  ئج    ٹ ٹ چ 

 (.31- 29)سورة المطففيف, الآيات  چئح  ئم  ئى  ئي   

ناثاً مف خلبؿ الآ يات السابقة نلبحظ بأف الله سبحانو وتعالى نيى عف الاستيزاء بالآخريف ذكوراً وا 
 لما لو مف أثر في حياة المجتمع.

 حفظ الأمانة: .9
ى    ئا  ئا    ىۆ    ۆ  ۈ  ۈ  ۇٴ  ۋ  ۋ   ۅ  ۅ  ۉ  ۉ   ې  ې  ې  ې  ۇٹ ٹ چ 

 (.58سورة النساء, الآية: ) چئو    ئۇ  ئۇ   ئۆ   ئۆ  ئۈ    ئوئە   ئە



38 
 

 .(1/238)سنف الترمذي,  أد الأمانة إلى مف ائتمنؾ ولا تخف مف خانؾلل: اؿ رسوؿ الله وق

 التعارف والتفاعل مع الآخرين: .01
  ڎڇ    ڍ  ڍ  ڌ  ڌ  ڇڄ  ڃ  ڃ     ڃ  ڃ  چ  چ  چ   چ  ڇ  ڇٹ ٹ چ 

 (.13)سورة الحجرات, الآية:  چڎ  ڈ   ڈ  ژ  ژ  

 الدعوة لتطبيق العدل: .00
فػي الاقتصػاد والاجتمػاع والسياسػة, وحتػى فػي داخػؿ العائمػة  دؿ في كؿ شػيء,الإسلبـ يأمر بالعو 

يخمػػؽ الشػػعور بالاطمئنػػاف, ويسػػاىـ فػػي نشػػر المحبػػة بػػيف النػػاس,  الصػػغيرة, لأف العػػدؿ ىػػو الػػذي
:2011)النجار,  كؿ مناحي الحياة تنعـ البيئة الاجتماعية بحياة طيبة ومف ثـ عندما يسود العدؿ

32).  

چ  چ  چ  ڇ   ڇ    چچ يػػػػات التػػػػي تناولػػػػت العػػػػدؿ, فقػػػػاؿ الله تعػػػػالى: وكثيػػػػر ىػػػػي الآ

 چڈ  ژ  ژ   ڑ    ڈڇ  ڇ  ڍ  ڍ  ڌ  ڌ   ڎ  ڎ
 (.90سورة النحؿ, الآية: )

 تجنب قول الزور: .02
كبيػرة مػف  اجتناب قوؿ الزور أو شيادة الزور, ميما كانت أساليب الترغيػب والترىيػب, لأف الػزور

ثنايػا المجتمػع, وتحػاوؿ  ـ المجتمع, وتساىـ في نشر الفساد والإفساد فيالكبائر الموبقة, التي تيد
ظيار  الناس بالباطؿ وتصػادر العدالػة العامػة  , وتوىـالباطؿ في الحياة الدنيا الزائمةإخفاء الحؽ وا 

 بيف البشر. والخاصة الاجتماعية والاقتصادية والنفسية

, (72ورة الفرقاف, الآية: )سچک  ک  ک    ک   گ  گ  گ      گ  ڳ  ڳ  ٹ ٹ چ 
 وشيادة الزور مف صفات عباد الرحمف كما ورد في الآية السابقة مف سورة الفرقاف.
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 سمات ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع: 2.1.8

 يتميز ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع بالعديد مف السمات والخصائص, ومف أىميا ما يمي:

صيحة, يحاوؿ حؿ مشكلبتو مع أشخاص آخريف يمجأ إليو الآخروف لطمب المشورة أو الن -
بدلًا مف حميا بمفرده, يفضؿ الأنشطة الاجتماعية, يشعر بالراحة وسط جموع الناس 

 (.43: 2005)عطار, 
يتعامؿ بصورة جيدة مع الآخريف, لديو إحساس عاـ بالآخريف, يمتمؾ حدساً جيداً  -

(Shafer, 1999: 231.) 
ويحاوؿ المحافظة عمييا, يستمع بانتباه لآراء  يسعى لتكويف صداقات عديدة وجديدة -

وأفكار الآخريف ويتبادؿ معيـ آراءه, ويستطيع التعامؿ مع الضغوط التي تواجيو 
(Elksnin and Elksnin, 2003: 68.) 

يحسف التصرؼ في المواقؼ الاجتماعية العصيبة, يتعرؼ عمى حالة الأفراد النفسية,  -
مى تذوؽ النكات والاشتراؾ مع الآخريف في أوقات المرح يتمتع بروح الدعابة, لديو قدرة ع

 (.8: 2003)المغازي, 
 (.44: 2005يتمتع بدرجة عالية مف تحقيؽ وتوكيد الذات )عطار,  -
لا يظير علبمات الاكتئاب, يتمتع بمستوى عاؿ أكاديمياً, سواء التحصيؿ الفعمي أو  -

 (.McCabe, et al, 1999: 587التحصيؿ المعرفي )
حالة الداخمية للآخريف وعمى درجة عالية مف الثقة بالآخريف, يحسف الظف يفيـ ال -

 :Yamagishi, et al, 1999بالآخريف, حكيـ وغير ساذج في كلبمو وتصرفاتو )

155.) 
يأخذ في اعتباراتو وجيات النظر الأخرى, يتنبأ بصورة جيدة بردود أفعاؿ الآخريف, يجيد  -

 (.Silvera, et al, 2001: 314فيـ الآخريف ويحسف الظف فييـ )
يتصؼ العدواف لديو بأنو عدواف غير مباشر, حيث لا يأخذ صورة لفظية أو جسمية  -

(Kihlstrom and Cantor, 2000: 368.) 
محبوب, متعاوف, جذاب, متفيـ, ييتـ لما يقوـ بو, يضع نفسو مكاف الآخر قبؿ إصدار  -

 (.44: 2005الأحكاـ عمى نفسو والآخريف )عطار, 
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كثيراً بالأسرة ويتفاعؿ جيداً مع الآخريف, يستوعب الأفكار والمشاعر والدوافع يرتبط  -
والسموكيات وأساليب الحياة لمختمؼ الأفراد, يكيؼ سموكو لمبيئات المختمفة والجماعات 
بناء عمى خمفيتو بالآخريف, يعبر عف توجيو الاجتماعي, يحب العمؿ الجماعي, يحبذ 

 (.Cambpell, et al, 1996: 161سي )العمؿ الإداري, والعمؿ السيا
يفضؿ الأعماؿ الاجتماعية, لديو ميارات عالية في تحقيؽ الاتصاؿ والألفة الاجتماعية,  -

يجيد التعبير عـ الذات, لديو رغبة نحو القيادة, يتمتع بالتمقئية والثراء في تقديـ حموؿ لما 
بارتفاع مفيوـ الذات  يواجيو مف مشكلبت, لديو قدرات عالية عمى ضبط النفس, يتميز

 (.304: 2003)سالـ, 

تكاملًب في شخصيتو مف النواحي مف خلبؿ ما سبؽ ترى الباحثة مينة التعميـ بشكؿ عاـ تتطمب 
 ., وعميو فإنو يجب أف يتمتع بذكاء اجتماعي مرتفعالمعرفية والأكاديمية والانفعالية والاجتماعية

ىذه الخصائص تعبر عف ضرورة التكامؿ بيف ومف خلبؿ الخصائص السابقة ترى الباحثة بأف 
الجوانب الاجتماعية والمعرفية لدى الذكي اجتماعياً, وأف ىذا التكامؿ يحقؽ لمفرد العديد مف 

 أىدافو, تجعمو أكثر قدرة عمى التأقمـ الاجتماعي وبناء العلبقات.

 :ميارات الذكاء الاجتماعي الواجب توافرىا لدى معمم مرحمة التعميم الأساسي 2.1.9

لـ ييتـ العديد مف الباحثوف بتحديد أىـ الميارات الواجب توافرىا لدى معمـ المرحمة الأساسية, 
لكف اعتنى بعضيـ بأىـ الميارات الواجب توافرىا لدى المعمـ بشكؿ عاـ, أو لدى الفرد دوف 
 تحديد مينتو أو مجاؿ عممو, وقامت الباحثة بالتعرؼ عمى آراءىـ لبناء نموذج مف الميارات
الواجب توافرىا لدى معمـ المرحمة الأساسية ليكف أكثر فعالية سواء عمى المستوى الشخصي أو 
المستوى الميني, وبما يحقؽ أىداؼ العممية التربوية والعممية التعميمية, ومف أىـ ىذه الميارات 

 ما يمي:

الفرعية حسف التصرؼ في المواقؼ الاجتماعية, ويمكف تحقيقيا مف خلبؿ امتلبؾ الميارات  -1
 (:63: 2010التالية )العرياف, 

حسف التصرؼ والمياقة في ضوء المعايير الاجتماعية في المواقؼ العامة ومواقؼ القيادة  -
 أو التبعية.
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حسف التصرؼ في مواقؼ التفاعؿ الاجتماعي والمعاملبت اليومية مع الأفراد دوف إحراج  -
 لمفرد أو للآخريف.

يف والتصرؼ في ضوءىا: وتتحقؽ مف خلبؿ الميارات التعرؼ عمى الحالة النفسية للآخر  -2
 الفرعية التالية:

قدرة الفرد عمى التعرؼ عمى حالة الآخريف مف خلبؿ كلبميـ, حركاتيـ, والتعامؿ معيـ  -
 في ضوء الحالة.

 قدرة الفرد عمى التمييز بيف حالات الفرح, الغضب, الحزف, الثورة أو غيرىا ... . -
 الة النفسية.استغلبؿ الوقت المناسب لمح -

 (:177: 2009القدرة عمى تذكر الوجوه والأسماء, وتتحقؽ ىذه الميارة مف خلبؿ )رجيعة,  -3
ظيار ىذا الاىتماـ بتذكر  - زيادة اىتماـ الفرد بالآخريف في المعاملبت مع المحيطيف بو وا 

 أسمائيـ ومناداتيـ بيا.
دوف كسر لحواجز ابداء الاحتراـ المناسب بمخاطبة كؿ فرد باسمو ولقبو الوظيفي  -

 الاحتراـ أو التقدير لأي فرد.
ابداء الاىتماـ بالآخريف مف خلبؿ ذكر وتذكر الأماكف التي جمعت الكؿ في مناسبة  -

 سعيدة مفرحة أو خلبؼ ذلؾ.
 (:13: 2011سلبمة الحكـ عمى السموؾ الإنساني: وذلؾ مف خلبؿ )مقداد,  -4

 يطة وافتراض حسف النية دائماً.القدرة عمى التنبؤ مف بعض المظاىر أو الأدلة البس -
 التماس الأعذار دائماً للآخريف وتقدير ظروفيـ وحالتيـ وأوضاعيـ. -

 (:63: 2010تحقيؽ النجاح الاجتماعي: وتتحقؽ ىذه الميارة مف خلبؿ ما يمي )العرياف,  -5
 النجاح باستمرار في معاممة الآخريف, وكسب ثقتيـ ورضاىـ. -
 معاممة الآخريف معاممة حسنة. القدرة عمى التواصؿ الاجتماعي في -
السعي باستمرار لكسب صداقة الناس وتعاطفيـ ومودتيـ ومساعدتيـ في المواقؼ  -

 والمؤثرات المختمفة.
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رسـ الابتسامة عمى الوجو باستمرار: وتتحقؽ ىذه الميارة مف خلبؿ ما يمي )أبو ىاشـ,  -6
2008 :166:) 

ب المواقؼ الاجتماعية خاصة رسـ الابتسامة والبشاشة أماـ الجميع حتى في أصع -
 المشحونة انفعالياً.

مواجية الاحباطات التي قد تواجو الفرد وبذؿ المحاولات المختمفة لتحويؿ ذلؾ إلى  -
 احساس بالسعادة وعكس ذلؾ عمى الشكؿ الظاىري لمفرد.

 (:64: 2010إدارة الأزمات والمواقؼ الصعبة بحكمة, وذلؾ مف خلبؿ الآتي )العرياف,  -7
 ة, والتصرؼ بعقلبنية, دوف اندفاع.سو ع في اتخاذ القرارات غير المدر عدـ التس -
 القيادة بفف واقتدار لممجموعة سواء أكاف ذلؾ داخؿ المدرسة أو خارجيا. -
 التأني والأخذ بآراء الآخريف قبؿ اتخاذ القرارات. -

ة الأساسية, مف خلبؿ ما سبؽ ترى الباحثة بأف الذكاء الاجتماعي وتنميتو ميـ جداً لمعمـ المرحم
لاسيما وأنو يقود الفرد نحو بناء علبقات اجتماعية داخؿ المدرسة أو خارجيا, كما وتساعده عمى 
فيـ الآخريف وحسف التصرؼ في ضوء سموكيـ, كما يساعد المعمـ في كتساب ميارات التعرؼ 

 عمى المواقؼ الاجتماعية المختمفة والتصرؼ مع الآخريف في ضوءىا.

لاجتماعي وتنمية مياراتو لدى معمـ المرحمة الأساسية يساعده في تنمية ميولو وارتفاع الذكاء ا
واتجاىاتو الايجابية, كما يعمؿ كدافع نحو تكويف صداقات والمساىمة في اتخاذ القرارات المسئولة 

 الجيدة, وفي الوقت المناسب.

ي يجب أف تتوافر لديو ولكي يكوف معمـ المرحمة الأساسية ذو كفاءة اجتماعية ولديو ذكاء اجتماع
دارة المواقؼ  مجموعة مف الميارات أىميا حسف التصرؼ في المواقؼ الاجتماعية المختمفة, وا 

 الصعبة بحكمة, والقدرة عمى تذكر الوجوه والأسماء, وتبادؿ الاحتراـ مع الآخريف.

اً في الآخريف, والجدير بالذكر ترى الباحثة بأف الذكي اجتماعياً يمتمؾ شخصية قيادية تجعمو مؤثر 
 الأمر الذي يضمف لو النجاح الاجتماعي والنجاح الميني.
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 المبحث الثاني: التفكير الناقد.

التفكيػػر سػػمة مػػف سػػمات الإنسػػاف تميػػز بيػػا عػػف غيػػره مػػف الكائنػػات, وىػػو مفيػػوـ متعػػدد الأبعػػاد, 
اطات عقميػة, يعكس تعقد العقؿ البشري وتشعبو وتعدد عممياتو, ويتـ التفكير مف خلبؿ سمسمة نشػ

بالػػذات عنػػد التعػػرض لمثيػػر مػػا فػػي الغالػػب تسػػتقبمو حػػواس الإنسػػاف الخمسػػة, ويتضػػمف التفكيػػر 
معانػاً لمنظػر فػي مكونػات الموقػؼ ويػتـ مقارنتػو  البحث عف المعنى ويتطمػب التوصػؿ إليػو تػأملًب وا 

 بالخبرات السابقة.

مسػػتمرة, ويتعػػرض فييػػا الفػػرد ويشػػيد العػػالـ اليػػوـ ثػػورة معرفيػػة يتزايػػد حجميػػا ويتضػػاعؼ بصػػورة 
يوميػػػػاً إلػػػػى كػػػػـ ىائػػػػؿ مػػػػف المعمومػػػػات المتفقػػػػة وأخػػػػرى متناقضػػػػة, ممػػػػا يضػػػػعو أمػػػػاـ العديػػػػد مػػػػف 
المشػػكلبت, وىنػػا يتطمػػب مػػف الفػػرد التمييػػز بػػيف المعمومػػات الصػػحيحة الدقيقػػة, وبػػيف الإدعػػاءات 

يػػر خاصػػة الناقػػد ( أف تنميػػة التفك99: 2012التػػي لا أسػػاس ليػػا مػػف الصػػحة, لػػذا يػػرى سػػميماف )
 يعد مطمباً أساسياً لتطور الفرد والمجتمع.

لاسيما وأف التفكير في معناه العاـ البحػث عػف المعنػى سػواء أكػاف ىػذا المعنػى موجػوداً بالفعػؿ أـ 
وىمػػي, والعثػػور عميػػو والكشػػؼ عنػػو أو اسػػتخلبص المعنػػى مػػف أمػػور لا يبػػدو فييػػا ظػػاىراً ونحػػف 

 (.34: 2012ف متفرقات موجودة ومقارنات )الأغا, الذيف نستخمصو أو نعيد تشكيمو م

وسػػنحاوؿ مػػف خػػلبؿ ىػػذا الجػػزء مػػف الدراسػػة التعػػرؼ عمػػى التفكيػػر بشػػكؿ عػػاـ ثػػـ التعػػرؼ عمػػى 
 التفكير الناقد.

 التفكير: 2.2.1
 مفيوم التفكير: 2.2.1.1

(: عمى أنو لعممية عقميػة معرفيػة تشػير إلػى عمميػات داخميػة يسػتخدميا 73: 2001يعرفو دياب )
معالجة موضوعات تحتاج إلػى حمػوؿ, ويظيػر أثرىػا فػي سػموؾ الفػرد كموجػو نحػو الحػؿ الفرد في 

أو اتخػػػػاذ قػػػػرار مػػػػا, وأف ىػػػػذا السػػػػموؾ لػػػػو خصػػػػائص محػػػػددة أىميػػػػا وجػػػػود ىػػػػدؼ والقػػػػدرة عمػػػػى 
عادة التنظيـل.  الاستبصار والاختبار وا 
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اصػر تتمثػؿ ( إلى أف التفكير مفيوـ معقد يتألؼ مػف ثلبثػة عن40: 2003في حيف أشار سعادة )
فػػػي العمميػػػات المعرفيػػػة المعقػػػدة, وعمػػػى رأسػػػيا حػػػؿ المشػػػكلبت, والأقػػػؿ تعقيػػػداً كػػػالفيـ والتطبيػػػؽ, 
بالإضػػػػافة إلػػػػػى معرفػػػػػة خاصػػػػة بمحتػػػػػوى الموقػػػػػؼ أو المػػػػػادة, مػػػػع تػػػػػوفر الاسػػػػػتعدادات والعوامػػػػػؿ 

 الشخصية المختمفة لاسيما الميوؿ والاتجاىات.

ضػػػمف مجموعػػػة مػػػف العمميػػػات العقميػػػة اللبزمػػػة ( فعرفػػػو: نشػػػاط عقمػػػي يت17: 2004أمػػػا عبيػػػد )
لمعالجة المشكلبت الصعبة والمعقػدة وحميػا, ومػف خلبلػو يمكػف فيػـ الأمػور وتػذكرىا وتقبميػا, كمػا 

 لتالي كسب المعارؼ.اأنو تقص مدروس لمخبرة مف أجؿ تحقيؽ فيـ ليا واتخاذ قرار بشأنيا وب

وس لمخبرة مػف أجػؿ غػرض مػا وقػد يكػوف ( بأنو عبارة عف: لتقص مدر 5: 2005وعرفو إبراىيـ )
ذلؾ الغرض ىو الفيـ,أو اتخاذ القرار, أو التخطيط أو حؿ المشكلبت, أو الحكـ عمى الأشياء أو 

 القياـ بأعماؿ معينة تجاه مواقؼ معينةل.

( التفكير عمى أنػو عمميػات النشػاط العقمػي المتعػددة التػي يقػوـ 18: 2007كما عرفو أبو سكراف )
محصوؿ عمى حموؿ دائمة أو مؤقتة لمعالجػة قضػايا ومواقػؼ تواجيػو ويتضػح أثرىػا فػي بيا الفرد ل

سموؾ الفرد لتحقيؽ اليدؼ المراد الوصوؿ إليػو بحيػث تشػتمؿ ىػذه العمميػات عمػى إدراؾ لمعلبقػات 
عادة التنظيـ.  بيف الموضوعات والعناصر والقدرة عمى الاستبصار والاختيار وا 

عمػػى أنػػو: عمميػػة كميػػة يقػػوـ بيػػا الفػػرد بمعالجػػة عقميػػة لممػػدخلبت  ( فعرفػػو35: 2012أمػػا الأغػػا )
الحسػػػية والمعمومػػػات المسػػػػترجعة لتكػػػويف أفكػػػػار أو اسػػػتدلاؿ أو حكػػػػـ, ويتضػػػمف الإدراؾ والخبػػػػرة 

 السابقة والمعالجة الواعية والحدس وعف طريقو تكتسب الخبرة معنى.

 أىمية التفكير: 2.2.1.2

 (:29: 2002)عبيد وعفانة, تكمف أىمية التفكير في النقاط التالية 

حيث أف التفكير يساعد الفرد عمى خوض التنافس بشكؿ فعاؿ في  المنفعة الذاتية لمفرد: -1
 عصر مرتبط بالنجاح والتفوؽ, وىذا النجاح مرىوف بالقدرة عمى التفكير الجيد.

ؿ فإكساب أفراد المجتمػع ميػارات التفكيػر الجيػد الفعػاؿ, يجعػ المنفعة الاجتماعية العامة: -2
مػػنيـ مواطنػػوف يسػػتطيعوف النظػػر بعمػػؽ لممشػػكلبت الاجتمػػاعي التػػي تػػواجييـ ويعػػانوف 
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منيا, كما يجعميـ أكثر قدرة عمى إصدار الأحكػاـ واتخػذا القػرارات الصػائبة, ويكػوف الفػرد 
 أكثر فعالية وتكوف الجماعة قادرة عمى حؿ المشكلبت الاجتماعية بشكؿ جيد.

لتفكيػػػػر الجيػػػػد يسػػػػاعد الفػػػػرد عمػػػػى الراحػػػػة النفسػػػػية, إف القػػػػدرة عمػػػػى ا الصــــحة النفســــية: -3
فالمفكروف الجيػدوف تكػوف لػدييـ القػدرة عمػى التكيػؼ مػع الأحػداث والمتغيػرات مػف حػوليـ 

 أكثر مف غيرىـ, وىذا لو تأثير ايجابي عمى صحتيـ النفسية.
ف التػأثر يكسبو قدرات عمى التحميؿ والتقويـ والنقد, ويقيو م :إتقان الفرد لمتفكير ومياراتو -4

 السريع بأفكار الآخريف ويجعمو أكثر قدرة عمى المبادرة وتقيـ الحموؿ.
 التفكير:"أنماط" أنواع  2.2.1.3

اىتـ العديد مف الباحثوف بالتعرؼ عمى أنواع وأنماط التفكير, فمنيـ مف يرى بأنو ثلبثة أنماط, 
ثة التعرؼ عمى وىناؾ مف يرى بأنيا خمسة وىناؾ مف رأى بأنيا أكثر مف ذلؾ, وستحاوؿ الباح

 بعض الآراء فيما يخصص أنماط التفكير وأنواعو.

( بأف التفكير عبارة عف خمسة أنواع, تندرج تحت التفكير العاـ 41- 37: 1999يرى جرواف )
 أو حسب ما أطمؽ عميو التفكير المركب, وىي:

 التفكير الناقد. -1
 التفكير الإبداعي. -2
 حؿ المشكلبت. -3
 اتخاذ القرارات. -4
 المعرفي.التفكير فوؽ  -5

 ويشتمؿ كؿ واحد منيا عمى عدد مف ميارات التفكير التي تميزه عف غيره.

 ( بأف أنماط التفكير السميمة عبارة عف:41- 38: 1995بينما يرى عفانة )

 وىو الانتقاؿ مف القضايا الجزئية إلى القضايا الكمية. التفكير الاستقرائي: -1
يعتمد عمى الانتقاؿ مف القضايا الكمية وىو تفكير منطقي قياسي  التفكير الاستدلالي: -2

 إلى القضايا الجزئية.
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وىو تفكير علبقي يستخدمو الفرد في معرفة العلبقات الكامنة بيف  التفكير الربطي: -3
 جزئيات معطاة.

 وىو تفكير تجريبي لمموقؼ. التفكير التفحصي: -4
 وىو عممية تقويمية تحدد بمعايير متفؽ عمييا. التفكير الناقد: -5
 وىو تفكير تخميني لمحؿ دوف معرفة السبب. الحدسي: التفكير -6
وىو يركز عمى المعرفة التي تؤدي إلى اكتساب ميارات ومعارؼ  التفكير الفوق معرفي: -7

 جديدة.
وىو مف النشاطات والميارات العقمية التي تساعد الفرد في الحصوؿ  التفكير البصري: -8

دراكيا وحفظي ا, ثـ التعبير عنيا بأفكار جديدة عمى المعمومات وتمثيميا وتفسيرىا, وا 
 بصرياً ولفظياً.

( أف ىنػػاؾ أنواعػػاً عديػػد لمتفكيػػر تتمثػػؿ بمػػا 30-22: 2006فػػي حػػيف ذكػػر الخزنػػدار وآخػػروف )
يمػػي: )التفكيػػر العممػػي, التفكيػػر الابتكػػاري, التفكيػػر الناقػػد, التفكيػػر الابػػداعي, التفكيػػر المنطقػػي, 

 تفكير الرياضي, التفكير التسمطي, التفكير التوفيقي(.التفكير الخرافي, التفكير الخيالي, ال

وىناؾ مف قسـ التفكير إلى نوعيف حسب فعاليتو إلى: تفكير فعاؿ, تفكيػر غيػر فعػاؿ, حيػث يػرى 
 ( بأف التفكير نمطاف:62- 60: 2003سعادة )

 وىو ذلؾ النمط الذي لا يتحقؽ إلى ضمف توفر شرطيف ميميف ىما: التفكير الفعال: -1
لأوؿ: اسػػػتخداـ أفضػػػؿ لممعمومػػػات المتػػػوفرة مػػػف حيػػػث دقتيػػػا وكفايتيػػػا وعلبقتيػػػا الشػػػرط ا -

 بالموقؼ المطروح لمنقاش.
الشػػػرط الثػػػاني: اتبػػػاع منيجيػػػة عمميػػػة سػػػميمة فػػػي تنػػػاوؿ المعمومػػػات ومعالجتيػػػا وتفسػػػيرىا  -

 ونقاشيا.
قػة وىو ذلؾ النمط مػف التفكيػر الػذي لا يتبػع منيجيػة واضػحة أو دقي فعال:ال غيرالتفكير  -2

ويقػػوـ عمػػى مغالطػػات أو افتراضػػات باطمػػة متناقضػػة, أو إدعػػاءات وحجػػج غيػػر متصػػمة 
 بالموقؼ, أو إعطاء تعميمات أو أحكاـ متسرعة, أو ترؾ الأمور لمحوادث كي تعالجيا.
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 ( أف أنماط التفكير عبارة عف:23 - 22: 2009بينما يرى المبيريؾ )

 الفػرد يسػتخدمو أف يمكػف الػذي المػنظـ كيػرالتف مػف النػوع ذلؾ بو ويقصد :العممي التفكير -1
 .بو المحيط العالـ مع علبقتو في أو يبذلو الذي النشاط في أو اليومية حياتو في

 تكمف التي والعمؿ الأسباب بياف محاولة عند يمارس الذي التفكير وىو :المنطقي التفكير -2
 أو الأسػػباب ديػػدتح مجػػرد مػػف أكثػػر ولكنػػو الأعمػػاؿ نتػػائج معرفػػة ومحاولػػة الأشػػياء وراء

 .تنفييا أو النظر وجية تثبت أو تؤيد أدلة عمى الحصوؿ يعني إنو النتائج
 والدقيقػة اليادفػة لمتحمػيلبت والمتضػمف بطبيعتػو لمتقيػيـ القابػؿ التفكيػر وىو :الناقد التفكير -3

 إضػػػافة وصػػػلبحيتو دقتػػػو عمػػػى لمحكػػػـ وذلػػػؾ مصػػػدر, أي ومػػػف معتقػػػد, لأي والمتواصػػػمة
 .الحقيقية لقيمتو

 المػألوؼ تحػوؿ وأف مػألوؼ غيػر شػيء مػف مألوفػًا شػيئًا توجػد أف وىػو :الإبداعي التفكير -4
 .مألوؼ غير شيء إلى

 عمػى والقػدرة الجمػود وعػدـ بالمرونػة صاحبو يتصؼ الذي التفكير وىو :التوفيقي التفكير -5
 ليجػػد أفكػػاره ويغيػػر مػػف لأفكػػارىـ تقػػبلبً  فيظيػػر الآخػػروف بيػػا يفكػػر التػػي الطػػرؽ اسػػتيعاب

 الآخريف فييا. وأسموب المعالجة في طريقتو بيف يجمع وسيطًا طريقًا
ــر -6 ــق التفكي  فػػي صػػاحبو يرغػػب لا الػػذي التفكيػػر مػػف النػػوع ذلػػؾ وىػػو :المتحجــر أو المغم

عمػػى أنمػػاط  لاعتمػػاده إبداعيػػة,وذلؾ بطريقػػة اسػػتخداميا أو جديػػدة وأفكػػار بحقػػائؽ التفكيػػر
 تفكير تقميدية أو قديمة.

ترى الباحثة بأنو بالرغـ مف اختلبؼ المختصوف والباحثوف حوؿ أنماط التفكير مف خلبؿ ما سبؽ 
 وأنواعو, إلا أنيـ أجمعوا بأف التفكير الناقد يعتبر نوعاً ونمطاً بيف تمؾ الأنماط.

 مستويات التفكير: 2.2.1.4

يجمع الباحثوف عمى أف عممية التفكير عممية عقمية ميكانيكيػة معقػدة, تتػألؼ مػف عػدة مسػتويات, 
, لك نيـ اختمفوا في تمؾ المسػتويات, وتعػدادىا, فمػنيـ مػف يػرى بأنيػا ثلبثػة مسػتويات, ومػنيـ )كػرـ

 ( بأف مستويات التفكير عبارة عف:23: 1996

 اء المعرفة, وتشمؿ عمى التخطيط والمراقبة, والتقييـ.ر ما و  المستوى الأول:
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الاسػػتدلاؿ, التفكيػػر الابػػداعي( معرفػػي, ويشػػمؿ عمػػى العمميػػات )التفكيػػر الناقػػد,  المســتوى الثــاني:
 والاستراتيجيات )حؿ المشكلبت, اتخاذ القرارات, تكويف المفاىيـ(.

الميػػػارات, وتشػػمؿ عمػػػى )ميػػارات بمػػػوـ, ميػػارات الاسػػػتدلاؿ, ميػػارات التفكيػػػر  المســتوى الثالـــث:
 الناقد, ميارات التفكير الإبداعي, ميارات التفكير ما وراء المعرفي(.

(, لكنو يرى بأف المسػتوى الثػاني والمسػتوى الثالػث عبػارة 19- 18: 2009يؾ )ويتفؽ معو المبير 
 عف مستوى واحد أطمؽ عميو المستوى المعرفي.

( بأف مسػتويات التفكيػر عبػارة عػف أربعػة وقػاـ بتعريفيػا 27- 25: 2009بينما يرى عبد العزيز )
 بناء عمى علبقتيا بالنمو العقمي للئنساف وىي:

و مػف صػفة تفكيػر الأطفػاؿ, ويػدور حػوؿ الأشػياء المحسوسػة لكػف وىػ المستوى الحسـي: -1
 في ىذا المستوى لا يصؿ إلى مستوى الأفكار ومعاني الأشياء.

وىو أكثر شيوعاً مف المستوى الحسي, ويظير عنػد الأطفػاؿ, أكثػر  المستوى التصويري: -2
 مف الكبار, ويظير دوره في حؿ بعض المشكلبت.

جػػة مػػف التفكيػػر التصػػويري, ويعتمػػد عمػػى معػػاني الأشػػياء, وىػػو أرقػػى در  التفكيــر المجــرد: -3
وما يقابميا مف ألفاظ وأرقاـ, ولا يعتمد عمى الأشياء المادية المحسوسة وىو يتطور وينمو 

تقانو لمغة.  مع الفرد بمجرد اكتسابو وا 
ــادئ: -4 ويقصػػد بػػو فيػػـ قػػوانيف الطبيعػػة والتفكيػػر العممػػي والمنطقػػي  التفكيــر بالقواعــد والمب

 ـ.السمي

 ( بأف التفكير مستوييف أساسييف لعمميات ذىنية:60: 2003بينما يرى سعادة )

وىو عبارة عف الأنشطة العقمية أو الذىنية غيػر المعقػدة والتػي تتطمػب  التفكير الأساسي: -1
ممارسة أو تنفيػذ المسػتويات الػثلبث الػدنيا, مػف تصػنيؼ بمػوـ لممجػاؿ المعرفػي أو العقمػي 

فيـ, التطبيؽ, مع بعض الميارات القميمة الأخػرى مثػؿ الملبحظػة, والمتمثمة في الحفظ, ال
 المقارنة, التصنيؼ, وىي ميارات مطموبة ويجب اتقانيا قبؿ الانتقاؿ لممستوى الثاني.

ويمثؿ مجموعة مف العمميات العقمية المعقدة التي تضػـ ميػارات التفكيػر  التفكير المركب: -2
 ت, وصنع القرارات, والتفكير فوؽ المعرفي.الناقد والتفكير الإبداعي, وحؿ المشكلب
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( بػػػػأف التفكيػػػػر فػػػػي مسػػػػتوييف ىمػػػػا: مسػػػػتوى أدنػػػػى أساسػػػػي, 37 - 36: 1999يػػػػرى جػػػػرواف )و 
 ومستوى أعمى مركب.

يمكف  باحثوف مف حيث المستويات إلا أنووفي ىذا الصدد ترى الباحثة بأنو بالرغـ مف اختلبؼ ال
 إجماليا حسب نظرة بموـ إلى مستوييف:

 معرفة, فيـ, تحميؿ, تطبيؽ. ستوى الأدنى:الم -1
 تركيب, تقويـ. المستوى الأعمى: -2

 

 خصائص التفكير: 2.2.1.5

 ( ما يمي:401: 2002يتميز التفكير بالعديد مف الخصائص, ذكر منيا الحيمة )

 التفكير سموؾ ىادؼ, لا يحدث بالفراغ أو بلب ىدؼ. -1
 خبراتو.التفكير سموؾ تطوري, يزداد تعقيداً مع نمو الفرد وتراكـ  -2
التفكيػػػػر الفعػػػػاؿ ىػػػػو تفكيػػػػر يسػػػػتند عمػػػػى أفضػػػػؿ المعمومػػػػات الممكػػػػف توافرىػػػػا, ويسترشػػػػد  -3

 بالأساليب والاستراتيجيات الصحيحة.
يتشكؿ التفكير مف تداخؿ عناصر المحيط التي تضمف الزماف لفترة التفكيػرل, الموقػؼ أو  -4

 الموضوع الذي يجري حولو التفكير.
مفػػة )لفظيػػة, رزميػػة, كميػػة, نوعيػػة, مكانيػػة, شػػكمية(, يحػػدث التفكيػػر بأشػػكاؿ وأنمػػاط مخت -5

 ولكؿ منيا خصوصيتو.

 ( فيضيؼ خصائص أخرى لمتفكير منيا:6- 5: 2005أما إبراىيـ )

 لمظواىر. العامة القوانيف عف معمومات مف الإنساف ذىف في استقر ما عمى التفكير يعتمد .1
 .عمييا يقتصر ولا فييا ينحصر لا ولكنو الحية, الحسية الخبرة مف التفكير ينطمؽ .2
 .مباشر غير عقمي نشاط بأنو التفكير .3
 .رمزي لفظي شكؿ في والأحداث الظواىر بيف والروابط لمعلبقات نعكاساا التفكير يعد .4
 .للئنساف العممي بالنشاط وثيقا رتباطاا التفكير يرتبط .5
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 ( بأف خصائص التفكير تتمثؿ بما يمي:25: 2003بينما يرى عبيد وعفانة )

 مباشر. غير عقمي نشاط كيرالتف -1
 .لمظواىر العامة القوانيف عمى التفكير يعتمد -2
 .الحسية الخبرة مف التفكير ينطمؽ -3
 .رمزي لفظي شكؿ في الظواىر بيف لمعلبقات ترجمة التفكير -4
 .للئنساف العممي بالنشاط وثيقا ارتباطا التفكير يرتبط -5

التفكيػر, وتػرى الباحثػة بػأف التفكيػر  وىنا نلبحظ اتفاقاً إلى حد ما بيف المختصوف حوؿ خصائص
نشاط عقمي يعتمد عمى مجموعة مف القوانيف المتعارؼ عمييا, وينطمؽ مف خبرات الفرد وحواسو, 

 وىو انعكاس لمعلبقات والروابط, ويرتبط بشكؿ وثيؽ بالنشاط العممي لمفرد.

 التفكير في الإسلام: 2.2.1.6

سيما وأف العقؿ يحتؿ مكانػة وشػمولية وىػو مقتػرف يعد مفيوـ التفكير في الإسلبـ مفيوماً مميزاً, لا
بالإدراؾ, التدبر, والتفكر, والتصرؼ بحكمة, ولقد ورد في القرآف الكريـ الكثير مف الػدلالات عمػى 
التفكيػػػػػر ومياراتػػػػػو, ومنيػػػػػا قولػػػػػو ليعقمػػػػػوفل, لالعػػػػػالموفل, لتعقمػػػػػوفل, لأولػػػػػوا الألبػػػػػابل, لتتفكػػػػػروفل, 

رؼ عمػى بعػض ميػارات ال, ليتذكروفل, وستحاوؿ الباحثػة التعػلتبصروفل, لأولي الأبصارل, ليدبرو 
 التفكير التي تضمنيا القرآف الكريـ:

ھ  ھ  ے    ھڻ  ۀ  ۀ  ہ       ہ  ہ  ہ    ھچ وذلػػؾ فػػي قولػػو تعػػالى:  ميــارة البحــث:

 (.20)سورة العنكبوت, الآية:  چ﮲    ﮳  ﮴  ﮵  ﮶  ﮷  ﮸     ۓے     ۓ

د أف يبحػث مػف حولػو كيفيػة تػدبير أمػور حياتػو اليوميػة, واسػتغلبؿ فالشريعة الإسػلبمية تركػت لمفػر 
 الموارد لخدمتو.

(, 24)سػػورة عػػبس, الآيػػة:  چڭ   ڭ  ڭ  ڭ  ۇ  چ وذلػػؾ فػػي قولػػو تعػػالى:  ميــارة الت:مــل:
وىناؾ العديد مػف الآيػات التػي تػدعو الفػرد إلػى التأمػؿ فػي الكػوف مػف حولػو, والتفكيػر بمنطػؽ فػي 

نيػػا تػػدلؿ عمػػى عظمػػة الخػػالؽ, فػػالفرد الػػذي يمتمػػؾ ميػػارات تفكيػػر ويتأمػػؿ فػػي تركيبيػػا, لاسػػيما وأ
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الكػػوف مػػف حولػػو يصػػؿ إلػػى حقػػائؽ كونيػػة وعقائديػػة, وىػػذه العمميػػة عبػػارة عػػف اسػػتغلبؿ ميػػارات 
 التفكير في حياتنا اليومية.

ئى   ئى  ئى  ی  ی  ی    ئېئۈ  ئې  ئېچ وذلػػػػؾ فػػػػي قولػػػػو تعػػػػالى:  ميــــارة الســــؤال:

)سػػػورة البقػػػرة, الآيػػػة: چبج  بح  بخ  بم  بى  بي  تج   تح  تخ     ئيی  ئج  ئح    ئم  ئى
215.) 

والسؤاؿ يكوف حوؿ مجيوؿ, وىذا المجيوؿ في حقيقة الأمر يمثؿ الموقؼ أو الظاىرة, التي يفكر 
 بيا الفرد ولا يجد ليا تفسيراً وتحميلًب لمكوناتيا ومكنوناتيا, فيو يتساءؿ ليصؿ إلى الحقيقة.

ئۇ  ئۇ  ئۆ  ئۆ  ئۈ    ئوچ وذلؾ مف خلبؿ قولو تعالى:  ن التاريخ:ميارة استخلاص العبر م

 (.10محمد, الآية: سورة ) چئج  ئح  ئم     یی  ی  ی  ئىئۈ   ئې     ئې  ئې  ئى  ئى

يقاؿ أف التاريخ يعيد نفسو, ومف تجارب الآخريف نتعمـ ونتدبر, فيناؾ العديد مف النظريات التي 
مف خلبؿ استغلبؿ العبر مف التاريخ وتفسير مرت عبر العصور واستطاع الإنساف أف ينتقدىا 

 الظواىر الحالية عبرىا أو بانتقادىا.

ژ  ژ  ڑ   ڑ    ڈڍ  ڌ  ڌ  ڎ  ڎ  ڈچ وذلؾ كقوه تعالى:  ميارة المقارنة:

  ںک  ک  ک  ک  گ  گ  گ  گ   ڳ  ڳ  ڳ  ڳ  ڱ  ڱ  ڱ   ڱ

ے  ۓ     ےں  ڻ  ڻ  ڻ  ڻ  ۀ  ۀ  ہ    ہ  ہ  ہ  ھ  ھ   ھ  ھ

﮻  ﮼  ﮽  ﮾  ﮿  ﯀  ﯁     ﮺﮳  ﮴  ﮵  ﮶  ﮷   ﮸  ﮹ۓ  ﮲  

﯂                                  

(, وقولو 74- 71)سورة الزمر, الآيات:  چۇ  ۇ  ۆ  ۆ     ڭ        ڭ   ڭ  ڭ

ہ   ہ  ہ  ہ    ۀڱ  ڱ  ڱ     ں   ں  ڻ   ڻ  ڻ  ڻ  ۀچ تعالى: 

 ﮴    ۓھ  ھ  ھ  ھ   ے  ے  ۓ سورة البقرة, ) چ﮵  ﮲  ﮳ 
 .(82-81الآيات: 
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ژ  ژ  ڑ  ڑ   ک     ک  ک  چ  وذلؾ بقولو الصريح في الآيات التالية: ميارة الاستنباط:

ڻ  ڻ   ڻ  ۀ    ڻگ  گ  ڳ     ڳ  ڳ  ڳ   ڱ  ڱ  ڱ  ڱ  ں  ں  گک  گ

 (.83سورة النساء, الآية: ) چۀ  ہ     ہ  ہ  ہ  ھ   

تفكير, والتي يحتاجيا الفرد خاصة في الأمور الرياضية, خاصة والاستنباط ميارة مف ميارات ال
 .وأف الاستنباط عبارة عف استخلبص نتيجة مف المعطيات المتوفرة وافتراض علبقة جديدة

ٺ  ٺ  ٺ  ٺ    ڀڀ  ڀ    ڀ  پٱ  ٻ  ٻ    ٻ  ٻ  پ  پ  پچ  ميارة التجريب:

  ڃڦ   ڄ  ڄ  ڄ  ڄ ٿ  ٿ  ٹ  ٹ   ٹ  ٹ  ڤ  ڤ  ڤ    ڤ  ڦ         ڦ  ڦ   ٿٿ

 (.260سورة البقرة, الآية: ) چڃ  ڃ  ڃ  چ   چ  چ   

ولو اطمعنا عمى آيات القرآف الكريـ نلبحظ أنيا تحتوي العديد مف ميارات التفكير والتدبر 
 بالحقائؽ, والقوانيف المنظمة لمكوف.

ى مف منياج ( بأف الإسلبـ يحدد ثلبثة درجات لمتفكير وىي تتجم20: 2009ويرى المبيريؾ )
 النبوة, بالتالي:

 الإدراؾ: معرفة الفرد لما يضره وينفعو. -1
التفكير العميؽ: وىو التفكير ذو النظرة الفاحصة للؤشياء والمواقؼ والحوادث, والظروؼ  -2

 المحيطة.
 الحكـ: وتأتي بعد التحميؿ العميؽ. -3

 

 التفكير الناقد: 2.2.2

اقدل, حيث أجمع الباحثوف عمى أنو نوعاً سبؽ الإشارة بأف أحد أىـ أنماط التفكير لالتفكير الن
( بأف التفكير الناقد لا يقتصر عمى نقد 100: 2012ونمطاً مف أنماط التفكير, ويرى سميماف )

نما يتعداىا إلى التفكير في العمؿ والمسببات, وطرح التساؤلات, حوؿ القضايا  ظواىر الأشياء وا 
جعؿ لمخبرات التي يحصؿ عمييا الفرد وتراكـ التي تسبب الأزمات والمشكلبت الاجتماعية, مما ي

 معارفو معنى وقيمة في الحياة اليومية والحياة الاجتماعية.
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 مفيوم التفكير الناقد: 2.2.2.1

والتفكير الناقد مفيوـ مركب لو ارتباطات بعدد غير محدد مف السموكيات في عدد غير محدد مف 
وحؿ المشكمة والتعمـ والنظرية المواقؼ والأوضاع, وىو متداخؿ مع مفاىيـ أخرى كالمنطؽ 

( نلبحظ بأنو مصطمح مشتؽ مف Critical Thinkingالمعرفية, والخبرة, والتفكير الناقد )
صدار الأحكاـ, وتشمؿ ميارات التحميؿ Kritikosالكممة اللبتينية ) ( وىي القدرة عمى التمييز وا 

 (.406- 405: 2000والكـ والمجادلة )قطامي وقطامي, 

بأنو يجب النظر إلى التفكير الناقد عمى أنو مفيوـ متكامؿ  (Mentkowskiسكي )مينتكو ويرى 
الأبعاد يتضمف أبعاداً: معرفية, وجدانية, واجتماعية, تساعد الفرد عمى اتخاذ القرارات الأخلبقية 

 (.Mentkowski, 1998: 286في حياتو اليومية )

ادلة ميمة عممية التفكير أو التفكير أف ميارات الحكـ والتحميؿ والمج( De Bono)ويرى بونو 
الناقد, لكنيا ليست كافية في حد ذاتيا لافتقارىا إلى عنصر في غاية الأىمية مثؿ جوانب التفكير 

 (.De Bono, 1994: 92الانتاجية, والإبداعية والتوليدية, والتصميمية )

المعقوؿ الذي يحتاج مف التفكير الناقد عمى أنو نوع مف التفكير التأممي ( Ennis)يعرؼ إنيس و 
الفرد أف يكوف اعتقاده معيناً حوؿ حادثة أو موقؼ ما يؤدي إلى استنتاجات وقرارات مبرة أو 

 (.Ennis, 1985: 45مؤيدة بأدلة معقولة )

( التفكير الناقد عمى أنو عممية تبني قرارات وأحكاـ قائمة عمى أسس 46: 1998يعرؼ عفانة )و 
ملبحظة والتي يتـ مناقشتيا بأسموب عممي بعيداً عف التحيز أو موضوعية تتفؽ مع الوقائع ال

المؤثرات الخارجية التي تفسد تمؾ الوقائع أو تجنبيا الدقة أو تعرضيا إلى تدخؿ محتمؿ لمعوامؿ 
 الذاتية.

أف التفكير الناقد نشاط ذىني منظـ لتقييـ وجيات النظر والنزعات وعمؿ ( Huitt)ويرى ىويت 
 (.Huitt, 1998: 6تطاعتيا توجيو المعتقدات والقياـ بالأفعاؿ )الأحكاـ التي باس

( بأف التفكير الناقد نشاط عقمي مركب محكوـ بقواعد المنطؽ 56: 1999في حيف يرى جرواف )
والاستدلاؿ, ويقود إلى نتائج يمكف التنبؤ بيا, وغايتو التحقؽ مف الشيء وتقييمو بالاستناد إلى 



54 
 

يتألؼ مف مجموعة ميارات يمكننا استخداميا بصورة منفردة أو معايير أو محكات مقبولة, و 
 مجتمعو, تصنؼ ضمف ثلبث فئات: الاستقراء, الاستنباط, التقييـ.

ويضيؼ جرواف أف التفكير الناقد بمثابة تحميؿ دقيؽ موضوعي لأي ادعاء أو مصدر أو اعتقاد 
 لمحكـ عمى صحتو وصلبحيتو وقيمتو.

فكير الناقد عمى أنو سموؾ ظاىري لمفرد في موقؼ معيف يقتضي ( الت52: 2001ويعرؼ نبياف )
فيو إصدار الحكـ أو سموؾ عممي إزاء موضوع معيف في ىذا الموقؼ عمى ضوء ما يتوفر لدى 

 الفرد مف وقائع وبيانات ومعمومات.

أما فيشير فيعػرؼ التفكيػر الناقػد عمػى أنػو يتضػمف ثلبثػة جوانػب أساسػية وىػي: الاتجػاه أو النزعػة 
إلػػػى أف يأخػػػذ الفػػػرد فػػػي اعتبػػػاره المشػػػكلبت والموضػػػوعات التػػػي سػػػبؽ وأف تعػػػرض ليػػػا, والمعرفػػػة 
المنيجيػػػػة لمتقصػػػػي المنطقػػػػي والاسػػػػتدلالي, واسػػػػتخداـ بعػػػػض الميػػػػارات فػػػػي تطبيػػػػؽ الاتجاىػػػػات 

 (.Fisher, 2001: 1 -2والمعرفة السابقة )
لوجيات النظر مف أجؿ اتخاذ  ( فعرؼ التفكير الناقد عمى أنو فيـ وتقييـ22: 2004أما عبيد )

قرار ما مف خلبؿ التمحيص الدقيؽ لكافة الأدلة الكافية بطريقة موضوعية مف أجؿ الوصوؿ إلى 
 نتائج تتصؼ بالدقة والثبات.

( عمى أنو عمميات عقمية واستراتيجيات يستخدميا الفرد لكي 369: 2005بينما عرفو إبراىيـ )
فسيرات لما يراه في المواقؼ المختمفة, وىو يتضمف ميارات يصدر أحكاماً ويتخذ قرارات ويعطي ت

 بعينيا.

( التفكيػػر الناقػػد عمػػى أنػػو قػػدرة الفػػرد عمػػى الفحػػص الػػدقيؽ لممواقػػؼ 92: 2005ويعػػرؼ الشػػرقي )
التي يتعرض ليا والتمييز بينيا, وتفسيرىا وتقويميا واستخلبص النتائج منيا, ممتزماً بالموضػوعية 

 والحياد.
( فعرفا التفكير الناقد عمى أنو تفكير تأممي محكوـ بقواعد 73: 2009والجراح )أما العتوـ 

المنطؽ والتحميؿ وىو نتاج لمظاىر معرفية متعددة كمعرفة الافتراضات والتفسيرر وتقويـ 
الناقشات والاستنباط والاستنتاج والتفكير الناقد عممية تقويمية تستخدـ قواعد الاستدلاؿ المنطقي 

 مع المتغيرات كما يعد عممية عقمية مركبة مف ميارات وميوؿ. في التعامؿ
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 في السموكيات مف محدود غير بعدد مرتبط مركب تفكير ىو الناقد التفكير أفويرى البعض  
 المشكمة وحؿ كالمنطؽ أخرى بمفاىيـ رتباطا ولو الموضوعات أو المواقؼ مف محدود غير عدد

 مف يتكوف وأنو أمرىا مف التحقؽ لحيف الأحكاـ إعطاء في التريث ىوأو  المعرفة ونظرية والتعمـ
 وتعميؽ والبدائؿ حتمالاتالا في الحاذؽ والنظر بحذر تعميمات صياغة عمى تشتمؿ عناصر
 (.109- 108: 2009)عبد العزيز,  كافية وأدلة لحيف الحكـ

واستراتيجيات مف خلبؿ ما سبؽ تستنتج الباحثة بأف التفكير الناقد عبارة عف مجموعة عمميات 
صدار الأحكاـ المقترنة بالأدلة الكافية  تتطمب مجموعة ميارات وصولًا لحموؿ لممشكلبت وا 

 والدقيؽ.

وتتبنى الباحثة التعريؼ التالي لمتفكير الناقد: عمميات عقمية واستراتيجيات تبني قرارات وأحكاـ 
شتيا بأسموب عممي بعيداً قائمة عمى أسس موضوعية تتفؽ مع الوقائع الملبحظة والتي يتـ مناق

عف التحيز أو المؤثرات الخارجية, عمى أف تكوف ىذه القرارات والأحكاـ معززة بأدلة كافية واقعية 
 (.2009(, وتعريؼ العتوـ والجراح )1998دقيقة, وعميو فإف الباحثة تتفؽ مع تعريؼ عفانة )

 ميارات التفكير الناقد: 2.2.2.2

ي يتطمبيا لتحقيؽ غاية التفكير بحد ذاتو وىو الوصوؿ إلى تعد ميارات التفكير الناقد الأسس الت
أحكاـ وقرارات وحموؿ لممشكلبت الاجتماعية, فنظراً لأىمية تمؾ الميارات اعتنى الباحثوف 

 بتحديدىا ووصفيا وصفاً دقيقاً:

( بأف ميارات Brem and Boyes, 2000: 178( و)Shoukup, 1999: 23فيرى كلًب مف )
 رفة الافتراضات, إقامة الحجج, التفسير, الاستنتاج, تقويـ المصادر.التفكير تمثؿ: مع

( بأف ميارات التفكير 412: 2000(, )قطامي وقطامي, 1999في حيف يرى كلًب مف )جرواف, 
 متعددة ومتكاممة وىي:

 .إثباتيا يمكف التي الحقائؽ بيف التمييز -
 .بو المرتبطة وغير الموضوعب المرتبطة والأساليب والادعاءات المعمومات بيف التمييز -
 .الرواية أو العبارة دقة مستوى تحديد -
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 .المعمومات مصدر مصداقية تحديد -
 .الغامضة المعطيات أو والحجج الادعاءات إلى التعرؼ -
 . بيا مصرح الغير الافتراضات إلى التعرؼ -
 .التحيز تحرى -
 .المنطقية المغالطات إلى التعرؼ -
 ..الاستنتاج أو لتفكيرا مسار في الاتساؽ عدـ إلى التعرؼ -
 .الادعاء أو البرىاف قوة تحديد -
 .عممي بإجراء لمقياـ سميمة أرضية وبناء الموضوع بشأف قرار اتخاذ -
 .الحؿ أو القرار بمترتبات التنبؤ -

( بأف ميارات التفكير الناقد عبارة عف اثنتيف ىما: ميارة 107: 2004في حيف يرى غبايف )
 ي, وميارة التقويـ المستندة إلى معايير قياسية أو وصفية.التحميؿ بنوعييا الكمي والنوع

 ( فأورد أف ميارات التفكير الناقد عبارة عف:19: 2007أما الطيطي )

 الدقة في ملبحظة الوقائع والأحداث. -
 توافر الموضوعية لدى الفرد. -
 تقييـ الموضوعات والقضايا. -

 ة التفكير الناقد عبارة عف:( بأف ميارات عمميEnnis, 1985: 50-55) إينس بينما يرى

 تفحص الظواىر والمواقؼ. معرفة الافتراضات: -
 تفسير الموقؼ واستخلبص نتيجة أو أكثر. التفسير: -
التمييز بيف العناصر, وبيف الخطأ والصواب, وبيف الحقيقة والخياؿ  تقويم المناقشات: -

 وغيرىا .... .
 المعطيات.استخلبص علبقات جديدة مف خلبؿ الوقائع و  الاستنباط: -
 التمييز بيف احتماؿ الصحة مف الخطأ. الاستنتاج: -

: 1998( )عفانة, 8: 1982ويتفؽ معو العديد مف الباحثوف ومنيـ )عبد السلبـ وسميماف, 
 , لالميارات التفكير الناقد التقسيـ السابؽ(, وتتبنى الدراسة الحالية 44: 2006(, )لافي, 46
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, لذا ستحاوؿ واضحاً مف خلبؿ اتفاؽ الباحثيف عميو سميا وأنو أشمؿ التقسيمات ويبدو ذلؾ
 الباحثة التعريؼ بتمؾ الميارات كالتالي:

وىي قدرة تتعمؽ بتفحص الحوادث أو الوقائع, والحكـ عمييا في ضوء  ميارة التنبؤ بالافتراضات:
 بيانات ومعمومات وأدلة متوفرة.

عدة نتائج مف حقائؽ مقترحة بدرجة  وتتمثؿ في القدرة عمى استخلبص نتيجة أو ميارة التفسير:
 معقولة مف التيقف.

وىي تتمثؿ في قدرة الفرد عمى التمييز بيف مواطف القوة ومواطف  ميارة تقييم المناقشات:
 الضعؼ في الحكـ عمى قضية ما.

وتتمثؿ في قدرة الفرد عمى استخلبص لمعلبقات بيف الوقائع المعطاة لو بحيث  ميارة الاستنباط:
مدى ارتباط نتيجة ما مشتقة مف تمؾ الوقائع ارتباطاً حقيقياً أو لا, بغض النظر عف  يحكـ عمى

 صحة الوقائع المعطاة أو موقؼ الفرد منيا.

وتتمثؿ في قدرة الفرد عمى التمييز بيف درجات احتماؿ صحة أو خطأ نتيجة ما  ميارة الاستنتاج:
 تبعاً لدرجة ارتباطيا بوقائع معينة معطاة.

 فكير الناقد:أىمية الت 2.2.2.3

تنبع أىمية التفكير الناقد مف أىمية التفكير بشكؿ عاـ, لكف التفكير الناقد يختص بالعديد مف 
 المزايا التي تجعمو ذات أىمية وبالغة ويذكر البعض أف أىمية التفكير الناقد تكمف في الآتي

 :(64- 62: 2012)عمي, 

 التفكير ميارات حيث ممارسة ممحة, واكتساب مياراتو حاجة الناقد يعتبر التفكير -
 .أفضؿ بشكؿ مفكريف أف نصبح عمى تساعدنا

 والنقاشات والقراءات المحاضرات خلبؿ المعمومات مع التفاعؿ في الجديدة الأساليب إف -
 .فاعلبً عاملًب  الناقد التفكير أف تؤكد الفيـ لتعزيز الجماعية

 الفاعؿ الدور ليا لتشويقياو  الجمالي العامؿ مثؿ مثمو والميوؿ الشخصية الاىتمامات إف -
 .لمتفكير اللبزمة الاتجاىات تطوير في
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 القرارات صنع كيفية بمعرفة الاىتماـ إلى تؤدي المنطقي التفكير بعمميات الاىتماـ زيادة -
 .والاستنتاجات الفرارات ىذه مثؿ طبيعة وتوضيح والاستنتاجات

 يتضمف ما وىذا دماغنا عمؿ آلية مف الاستفادة عمى تساعد جديدة استراتيجيات تطوير -
 .للبستقصاء جيدة عادات تشكؿ الأمد, طويمة الذاكرة في المعمومات حفظ

 مستوى عف حقيقة تعبر لا الذكاء اختبارات نتائج أف الحديثة الدراسات نتائج أظيرت -
ف الذكاء,  تقيسيا لا الناقد التفكير في تؤثر التي الذكاء مظاىر مف الكثير ىناؾ وا 

 .ذكاءال اختبارات

 ما يمي: (36- 35: 2009) المبيريؾويضيؼ 

 .المعمومات عصر تحديات مع التعامؿ أجؿ مف يحتاجيا التي التفكير بأدوات فردال يزود -
 .المجتمع يحتاجيا التيوالتعميمية  التربوية الأىداؼ مف يعد -
 .تواجيو التي القضايا مقابمة في والعقلبنية والموضوعية المرونة الفرد تكسب -
 .المعرفة مجالات كافة في والتفكير المشكلبت حؿ عمى الفرد قدرات طورت -
 .العممي والتثقيؼ الاتصاؿ ميارات الفرد لدى تنمي -
 .وتغيراتو المجتمع مع كبيرة بدرجة التكيؼ عمى الفرد تساعد -

 
 سمات المفكر الناقد: 2.2.2.4

مثؿ )جرواف,  متخصصوف باحثوف أوردىا والتي الناقد المفكر يتصؼ بيا التي السمات أبرز مف
 :يمي ما( 11: 2012(, )الحدابي والأشوؿ, 48: 2004(, )قطامي, 63: 1999

 الجديدة. الأفكار عمى منفتح -
 .شيء عنو يعرؼ لا أمر في يجادؿ لا -
 ما. شيء حوؿ أكثر معمومات إلى يحتاج متى يعرؼ -
 ت.المفردا معاني حوؿ مختمفة أفكارا الناس لدى أف يعرؼ -
 .لو مفيوـ غير أو معقوؿ عير يبدو شيء أي عف يتساءؿ -
 .المنطقي والتفكير العاطفي التفكير بيف الفصؿ يحاوؿ -
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 .لذلؾ كافية وأسباب أدلة توافر عند موقؼ عف يتخمى أو موقفا يتخذ -
 .الأىمية مف القدر بنفس الموقؼ جوانب جميع يأخذ -
 .الأمور تحميؿ في الشائعة الأخطاء تجنب يحاوؿ -
 .إلييا ويشير ياب موثوؽ عممية مصادر يستخدـ -
 .المفظية وغير المفظية تعبيراتو في الدقة يتوخى -
 .الموضوع جوىر أو الأساسية بالنقطة صمة عمى يبقى -

 معايير التفكير الناقد: 2.2.2.5

يتفؽ العديد مف الباحثوف عمى أف لمتفكير الناقد العديد مف المعايير, أو المواصفات المتفؽ 
 :ما يمي عية التفكير, ومف معايير التفكير الناقدعمييا, والتي تعتبر أساساً لمحكـ عمى نو 

 ( معايير التفكير الناقد إلى:79 - 78: 1999قسـ جرواف )

وىو المدخؿ الرئيس لباقي المعايير, فوضوح العبارة يسيؿ فيميا, ومعرفة  معيار الوضوح:
 .ا وقصد المتكمـمقصدى

 .موثوقة, واضحة وىو أف تكوف العبارة صحيحة معيار الصحة:

 ( المعايير التالية:219: 2004ويضيؼ العتوـ )

استيفاء الموضوع حقو مف المعالجة والتعبير بلب زيادة أو نقصاف, وعميو فإنو يجب  معيار الدقة:
 .لفكرة بالضبطأف تكوف الألفاظ والعبارات عمى قدر المعنى وتشير عمى ا

العبارة بموضوع النقاش, أو وىو العلبقة بيف السؤاؿ والمداخمة أو الحجة أو  معيار الربط:
 .كمة المطروحةالمش

ح و ر وىو العمؽ المطموب الذي يتناسب مع تعقيدات المشكمة أو الموقؼ المط معيار العمق:
 .وتعدد أفكارهوتشعبو 
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وىو مف المعايير الميمة في التفكير الناقد, لاسيما وأف المنطؽ ضرورة عمى  المنطق: معيار
المعيار الذي تـ الاستناد عميو في الحكـ عمى المواقؼ  الاستدلاؿ, والمنطؽ يشار إلى

 الموضوعات.و 

ويصؼ العديد مف الباحثوف التفكير الناقد بالاتساع لشمولو جميع جوانب  معيار الاتساع:
 الموضوع أو الموقؼ المطروح.

 مكونات التفكير الناقد: 2.2.2.6

 ( عمى أنيا:130: 2008إف عممية التفكير الناقد ليا مكونات خمس, ذكرىا المجيد )

وىي ما يعرفو الفرد ويعتقد بو حوؿ موقؼ أو موضوع ما, وىي ضرورية لكي  القاعد المعرفية:
 يحدث الشعور بالتناقض.

 ة مف المثيرات التي تستثير الإحساس بالتناقض لدى الفرد.عوىي مجمو  الأحداث الخارجية:

ف قاعدتو المعرفية بحيث تكوف وىي الصبغة الشخصية التي استمدىا الفرد م النظرية الشخصية:
انطباعاً مميزاً لشخصية الفرد, وىي الإطار التي في ضوءه يحاوؿ الفرد تفسير الأحداث 

 الخارجية.

فبمجرد الشعور بيذا العامؿ يكوف الفرد قد تخطى مجموعة مف الخطوات  الشعور بالتناقض:
 نحو التفكير الناقد لمموضوع أو الموقؼ المطروح.

وىي مرحمة تضـ كافة الجوانب المكوة لمتفكير الناقد, حيث يسعى الفرج إلى حؿ  حل التناقض:
 التناقض مف خلبؿ العديد مف الخطوات وبالاعتماد عمى المكونات الأربعة السابقة.

وبناء عمى ما سبؽ ترى الباحثة بأنو لا يمكف التفكير بطريقة ناقدة لموقؼ ما أو موضوع إذا تـ 
لسابقة وذلؾ لارتباطيا ببعضيا البعض, وتسمسميا لمفيـ والتحميؿ والتفسير افتقاد أحد المكونات ا

والاستنتاج والتنبؤ, وفي ىذا الصدد ترى الباحثة بأف ىذه المكونات جعمت الباحثوف يواجيوف 
صعوبات في بناء مقاييس لمتفكير الناقد, خاصة وأف تمؾ المكونات متداخمة, وتتطمب ميارات 

 تفكير ناقد مختمفة.
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 مراحل التفكير الناقد: 2.2.2.7

أف ىناؾ خمسة خطوات أو خمسة مراحؿ لمتفكير الناقد ( ب40- 39: 1999)عنايات, رى ت
 وىي:

 وىو حدث غير متوقع, يفجر الموقؼ ويثير حالة مف القمؽ والارتباؾ لدى الفرد. الحدث المثير:

 ىي فترة تقييـ الحالة بناء عمى الحدث المثير. التقييم:

 إدراؾ التناقض, وابتداء اكتشاؼ أفكار أكثر انسجاماً مع الاختلبفات. وىي الاستكشاف:

أي تنمية الرؤية البديمة, وىي الفترة التي يبدأ فييا الفرد بتبني افتراضات  تطوير منظور لمبدائل:
 ومعتقدات وسموكيات حوؿ الموقؼ أو المثير, وتتكامؿ لديو التجربة والخبرات السابقة.

كامؿ بناءً عمى الافتراضات السموكيات واتزانيا, حيث يبدأ الفرد بتكوينيا ويأتي الت التكامل:
 وصولًا لحالة التوازف.

 قياس التفكير الناقد: 2.2.2.8

بعد أف فرؽ العمماء والباحثوف بيف أنماط التفكير واعتبار التفكير الناقد فرعاً أو نمطاً أو نوعاً مف 
 ر الناقد.أنواع التفكير, بدأ الاىتماـ بطريقة قياس التفكي

تعد تطوراً ىاماً في تقدـ  ي( بأف حركة القياس النفس21: 2007وفي ىذا الصدد يرى العتيبي )
العموـ بشكؿ عاـ والعموـ الإنسانية بشكؿ خاص, لأنيا تعد محاولة عممية ليا أصوليا المنيجية 

لنشاطات وأطرىا النظرية التي تساعد الباحثوف عمى تفيـ سموؾ الأفراد وتفسير الظواىر وا
عمى سؤاؿ متعارؼ ويحمؿ  بالإجابةالاجتماعية والنفسية المختمفة, كما أف القياس النفسي يعتني 

في طياتو مصطمحات متعددة, بمعنى آخر أف القياس النفسي يعطي تقديراً كمياً نسبياً لمنشاط 
 العقمي والمعرفي لمفرد في خاصية أو ظاىرة مراد قياسيا.

ر الناقد فيناؾ العديد مف المحاولات التي جرت لقياسو لدى فئات وعمى مستوى قياس التفكي
 مختمفة, وستحاوؿ الباحثة التعرؼ عمى أكثر الاختبار لالمقاييسل انتشاراً:
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 (:Watson And Glaser Test, 1964) اختبار واطسون وجميسر

, وفؽ نموذجيف وىو مف أكثر الاختبارات شيوعاً, وتـ تصميمو لمطلبب اعتباراً مف الصؼ التاسع
متكافئيف, ويتكوف مف ميارات فرعية وىي: الافتراضات, الاستنتاج, الاستقراء, تقويـ الحجج, 

 التفسير.

وتتكوف كؿ ميارة مف مجموعة مف المواقؼ المتبوعة بعدد مف العبارات التي تتطمب مف الفرد أف 
 مميارات سالفة الذكر.يتخذ موقفاً نحوىا يظير درجة ممارستو لمتفكير الناقد, وممارستو ل

والجدير بالذكر بأنو تـ تحويؿ الاختبار إلى بيئات عربية مختمفة عمى يد العديد مف الباحثوف 
 (.2007(, )العتيبي, 1982ومنيـ )عبد السلبـ وسميماف, 

 ,New Jersey Of Reasoning Skills Test) اختبار نيوجيرسي لمميارات الاستدلالية

1983:) 

لاختبار عمى يد فيرجينيا شيبماف, ويتكوف مف خمسيف تساؤلًا تستخدـ مع وتـ تطوير ىذا ا
الطلبب لممرحمة الابتدائية إلى المرحمة الجامعية, ويقيس الميارات التالية: القياس المنطقي, 

 التناقض, العلبقات السببية, تحديد الافتراضات, الاستقراء, الاستدلاؿ الجيد.

 (:Cornell Critical Thinking, 1985) اختبار كورنيل لمتفكير الناقد

أعد ىذا الاختبار في مستوييف الأوؿ يبدأ مف الصؼ الرابع حتى المرحمة الجامعية, والثاني 
لطمبة المرحمة الثانوية حتى مرحمة الرشد, وقد صمـ الاختبار في شكؿ مواقؼ لمنقاش الجماعي 

ى صحة بعض النتائج التي تسفر حوؿ قضايا عامة يطمب مف الفرد في النياية الحكـ عمى مد
عف المناقشات, ومدى اتساقيا مع الواقع ويقيس الاختبار الميارات التالية: الاستنتاج, الاستقراء, 

 تحديد التعرؼ, تحديد المسممات, مصداقية العبارات, مصداقية المعاني.

 (:Ennis-Weir Critical Thinking, 1985) اختبار انيس ووير لمتفكير الناقد

ىو اختبار مقالي متعدد الأوجو أعد لممرحمة الثانوية والمرحمة الجامعية, ويقيس عدد كبير مف و 
أبعاد التفكير الناقد, ويسمح الاختبار بإعطاء حرية لممفحوص لتقويـ المناقشات والتمحيص, 
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التقويـ, بشكؿ فردي, حيث يتضمف الاختبار خطاب مكتوب يطمب مف الفرد تبرير وتقويـ صحة 
 ره.أفكا

 ,California Critical Thinking Skills Test) اختبار كاليفورنيا لميارات التفكير الناقد

1992:) 

أعد ىذا الاختبار عمى يد فاشيوف لمطلبب مف الصؼ العاشر وحتى نياية المرحمة الجامعية, 
فقرة, مف نوع الاختبار المتعدد ويقيس ىذا  34ويتكوف مف صورتيف تحتوي كؿ منيا عمى 

 لاختبار ميارات التحميؿ, التقويـ, الاستنتاج, الاستدلاؿ الاستنباطي, الاستدلاؿ الاستقرائي.ا

مف خلبؿ العرض السابؽ لاختبارات قياس ميارات التفكير الناقد يمكف ملبحظة اختلبؼ 
الباحثوف في ىذه الاختبارات, ويعود ىذا الاختلبؼ إلى مفيوـ التفكير الناقد لدى الباحثوف رغـ 

فاؽ معظميـ عمى أبعاد وميارات التفكير الناقد, واختلبؼ الفئات المستيدفة, والبيئة التي تميؽ ات
 بيذا الاختبار.

( لقياس Watson And Glaser Test, 1964ولقد طبقت الباحثة اختبار واطسوف وجميسر )
ة مف تعريب ميارات التفكير الناقد, حيث يعتبر أكثر الاختبارات شيوعاً, ولقد استفادت الباحث
(, كما 1982فاروؽ عبد السلبـ وممدوح سميماف للبختبار الذي تـ تطبيقو عمى البيئة السعودية )

( في دراستو والتي كانت 1998استعانت بتقنيف الاختبار عمى يد الدكتور: عزو إسماعيؿ عفانة )
مية, وقاـ بتطبيقو بعنواف: مستوى ميارات التفكير الناقد لدى طمبة كمية التربية بالجامعة الإسلب

 طالب وطالبة. 271عمى عينة بمغت نحو 

( بإعادة تقنينو ليكف صالحاً لمبيئة الفمسطينية, وقامت بتعديؿ الفقرات 1998حيث قاـ )عفانة, 
والعبارات والتساؤلات لمتلبءـ مع طبيعة البيئة الفمسطينية, وطبيعة الفئة التي تعتني بيا الدراسة 

فقرة موزعة عمى خمسة ميارات أساسية  25لأساسي, وىو عبارة عف معممي مرحمة التعميـ ا
وىي: ميارة التنبؤ بالافتراضات, ميارات التفسير, ميارات تقييـ المناقشات, ميارات الاستنباط, 

 ميارات الاستنتاج.
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 المبحث الثالث: جودة الحياة.

سمبية, رغـ أف عمـ النفس ييتـ عمـ النفس بكافة الجوانب الإنسانية, سواء أكانت ايجابية أو 
الايجابي ظير مؤخراً لمفاىيـ الصحة النفسية, إلا أنو حظي باىتماـ العمماء والمختصوف كونو 
أحد العوامؿ وأحد العموـ اليادفة لتحقيؽ الصحة النفسية لدى الأفراد, ويعتبر مصطمح جودة 

 الحياة مف أكثر الموضوعات أىمية في مجالات عمـ النفس الايجابي.

كاف لاستشراؽ المستقبؿ وتطمعات الفرد أثراً كبيراً في اىتماـ المختصوف بجودة الحياة, حيث و 
سية والاجتماعية, والإنساف ف( بأف الحياة الحديثة مميئة بالضغوط الن59: 2000يرى الخميفي )

وعمى حالياً يمتمؾ مقومات ومظاىر حياتية مادية بدرجة أكبر بكثير عما كاف عميو الحاؿ سابقاً, 
الرغـ مف ذلؾ, فإف الإشباع الداخمي لديو أصبح ضعيفاً مقارنة بما كاف عميو في السابؽ, وحاجة 

 الإنساف المعاصر إلى جودة في شموليا المادي والنفسي أصبحت أكثر إلحاحاً.

ويعيش المعمـ في مجتمع مميء بالتغيرات الاجتماعية والمادية والنفسية, وتكيفو في المجتمع 
و يعد مظيراً مف مظاىر جودة الحياة لديو, ويضـ المجتمع المحيط بالمعمـ, زملبء المحيط ب

العمؿ, الإدارة المدرسية, الإدارة التعميمية, الطمبة, بجوار البيئة الخارجية لممدرسة كالأسرة 
 والأقراف وغيرىـ, لذا تتفاوت العوامؿ النفسية والاجتماعية والبيئية المؤثرة في جودة الحياة لدى

 المعمـ.

وجودة الحياة مفيوـ متعدد الأبعاد ونسبي يختمؼ مف فرد لآخر مف الناحيتيف النظرية والتطبيقية 
وفقاً لممعايير التي يعتمدىا الفرد لتقويـ الحياة ومطالبيا, والتي غالباً ما تتأثر بعوامؿ كثيرة تتحكـ 

دارة في تحديد مقومات جودة الحياة كالقدرة عمى التفكير واتخاذ القر  ارات, والقدرة عمى التحكـ وا 
الظروؼ المحيطة, والصحة الجسمية, والصحة النفسية والظروؼ الاقتصادية, والمعتقدات 
الدينية, والقيـ الثقافية والحضارية, التي يحدد مف خلبليا الأفراد الأشياء الميمة التي تحقؽ ليـ 

 (.146: 2012السعادة الحالية وتوقعيـ المتفائؿ بالمستقبؿ )نعيسة, 

 

 



65 
 

 مفيوم جودة الحياة: 2.3.1

يعد وضع تعريؼ لجودة الحياة مف المياـ الصعبة نظراً لما يحممو مف جوانب متعددة متفاعمة مع 
بعضيا البعض, كما أف مستخدمي ىذا المفيوـ لـ يتفقوا عمى معنى محدد ليذا المصطمح, وقد 

جودة الحياة مف وجية نظر  يرجع ىذا إلى حداثة المصطمح, وستحاوؿ الباحثة استعرض مفيوـ
 نفسية:

( جػودة الحيػاة عمػى أنيػا الدرجػة التػي يسػتمتع بيػا الفػرد بالإمكانػات ذات Goode, 1994عرؼ )
 الأىمية المتاحة لو في حياتو وذلؾ في ثلبثة مجالات حياتية وىي الأسرة, العمؿ, الصحة.

لذات والحياة الجيدة تعرؼ جودة الحياة عمى أنو مفيوـ يشير إلى السعادة والرضا عف ا
(Andalamn, et al, 1999: 410.) 

وجودة الحياة عبػارة عػف دالػة لمظػروؼ لمبيئيػة الواقعيػة التػي يعػيش فييػا الفػرد وكػذلؾ لمكيفيػة التػي 
 (.Sirgy, 2000: 283يشعر ويدرؾ بيا ىذه الظروؼ )

ماعية التي ( عمى أنو رقي مستوى الخدمات المادية والاجت17: 2005ويعرفو عبد المعطي )
تقدـ لأفراد المجتمع, والنزوع نحو نمط الحياة التي تتميز بالرفاه, وىذا النمط مف الحياة لا 
يستطيع تحقيقو سوى مجتمع الوفرة, ذلؾ المجتمع الذي استطاع أف يحؿ كافة المشكلبت 

 المعيشية لغالبية سكانو.

ع بالظروؼ المادية في البيئة ( عمى أنو الاستمتا204: 2006بينما عرفو عبد الفتاح وحسيف )
دراؾ الفرد لقوى  شباع الحاجات والرضا عف الحياة, وا  الخارجية والإحساس بحسف الحاؿ وا 
حساس الفرد  ومضاميف حياتو وشعوره بمعنى الحياة إلى جانب الصحة الجسمية الإيجابية وا 

 السائدة في مجتمعو. بالسعادة وصولًا إلى عيش حياة متناغمة متوافقة بيف جوىر الإنساف والقيـ

( فيشير إلى أف جودة  الحياة درجة إحساس الفرد بالتحسف المستمر 84: 2006أما حبيب )
لجوانب شخصيتو في النواحي النفسية والمعرفية والابداعية والثقافية والرياضية والشخصية 

ؿ والإنجاز والتعمـ والجسمية والتنسيؽ بينيا, مع تييئة المناخ المزاجي والانفعالي المناسبيف لمعم
المتصؿ بالعادات والميارات والاتجاىات, وكذلؾ تعمـ حؿ المشكلبت وأساليب التوافؽ والتكيؼ 
وتبني منظور التحسف المستمر للؤداء كأسموب حياة, وتمبية الفرد لاحتياجاتو ورغباتو بالقدر 
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والتعمـ التعاوني, بما ينمي  والابتكار, بالإبداعالمتوازف واستمرارية في توليد الأفكار والاىتماـ 
 مياراتو النفسية والاجتماعية.

( جودة الحياة عمى أنيا حالة شعورية تجعؿ الفرد يرى نفسو قادراً 110: 2006ويعرؼ العادلي )
 عمى إشباع حاجاتو المختمفة الفطرية والمكتسبة والاستمتاع بالظروؼ المحيطة بو.

الحياة عمى أنيا قدرة الفرد عمى الاستمتاع ( جودة WHOوتعرؼ منظمة الصحة العالمية )
بالإمكانيات المتاحة لديو في الحياة وشعوره بالأمف والرضا والسعادة والرفاىية حتى لو كاف لديو 

 (.Anctil, et al, 2007: 177ما يعوؽ ذلؾ )

ىو شعور الفرد بالرضا والسعادة والقدرة عمى إشباع حاجاتو مف  (122: 2009ويعرؼ سميماف )
لبؿ إثراء البيئة ورقي الخدمات التي تقدـ لو في المجالات الصحية والاجتماعية والتعميمية خ

 والنفسية مع حسف إدارتو لموقت والاستفادة منو.

عمى أنيا مفيوـ يتأثر بجوانب متداخمة مف  ( جودة الحياة8: 2010ويعرؼ عكاشة وآخروف )
ية والنفسية لمفرد ومدى الاستقلبؿ الذي يتمتع النواحي الذاتية والموضوعية مرتبطة بالحالة الصح

 بو والعلبقات الاجتماعية التي يكونيا, فضلًب عف علبقتو بالبيئة التي يعيش فييا.

ويقصد بجودة الحياة شعور الفرد بالرضا عف الحياة والمينة والشعور بالصحة النفسية والسعادة 
 (.Awad and Voruganti, 2010: 568والتوافؽ مع المجتمع )

عمى أف الشعور بجودة الحياة يعبر عف الرضا عف خمسة ( Wang, et al)ويؤكد وانؽ وآخروف 
مجالات أساسية في الحياة وىي: النمو الشخصي, العمؿ, الحياة العائمية, العلبقات الاجتماعية 

 (.Wang, et al, 2010: 132والإحساس بالأمف )

شاملًب: أف يعيش الفرد حالة جيدة متمتعاً  ( جودة الحياة تعريفاً 777: 2010وتعرؼ شقير )
بصحة بدنية وعقمية وانفعالية عمى درجة مف القبوؿ والرضى, وأف يكوف قوي الإرادة صامداً أماـ 
الضغوط التي تواجيو, ذو كفاءة اجتماعية عالية, راضياً عف حياتو الأسرية والمينية والمجتمعية 

و, غير مغرور ومقدراً لذاتو بما يجعمو يعيش شعور محققاً لحاجاتو وطموحاتو واثقاً مف نفس
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السعادة, بما يشجعو ويدفعو لأف يكوف متفائلًب لحاضره ومستقبمو, ومتمسكاً بقيمو الدينية والخمقية 
 والاجتماعية, منتمياً لوطنو ومحباً لمخير, ومدافعاً عف حقوقو وحقوؽ الغير ومتطمعاً لممستقبؿ.

جودة الحياة لدى المعمميف عمى أنيا ممارسة المعمـ للؤنشطة  (11: 2010ويعرؼ أبو حلبوة )
اليومية الاجتماعية والبيئية كماً وكيفاً بدرجة عالية مف التوفيؽ والنجاح وبرضا نفسي عف الحياة 
بشكؿ عاـ وشعوره بالايجابية والصحة النفسية وتخطي العقبات والضغوط النفسية التي تواجيو 

الأنشطة باقتدار حيث وضع أبو حلبوة ثلبثة مكونات أساسية لجودة بفعالية بقصد إنجاز ىذه 
 الحياة عند المعمـ:

 الاحساس الداخمي بحسف الحاؿ والرضا عف الحياة الفعمية التي يعيشيا المعمـ. -
 القدرة عمى رعاية الذات والالتزاـ والوفاء بالأدوار الاجتماعية المنوطة بيا. -
 لبيئة المتاحة وتوظيفيا بشكؿ إيجابي.القدرة عمى الاستفادة مف مصادر ا -

( إلى أف جودة الحياة مفيوـ يشير إلى الصحة والسعادة والرضا 253: 2011ويشير المالكي )
 عف الحياة وفعالية الذات والتمتع بصحة نفسية.

( بأف جودة الحياة مفيوـ يشير إلى تمتع الفرد بالصحة 44: 2013بينما يرى الحربي والنجار )
 الجسمية, وجودة العلبقات الاجتماعية والعائمية, والشعور بالأمف النفسي في الحياة.النفسية و 

( ىو أكثر التعريفات شمولًا, حيث أنو 2010وفي ىذا الصدد ترى الباحثة بأف تعريؼ )شقير, 
اىتـ بالجوانب النفسية والجسمية والمادية والاجتماعية والروحية لمفرد, كما أف تعريفيا ربط بيف 

اضي, والحاضر, والمستقبؿ, كما أف تعريفيا شمؿ حالة الفرد التي يعيشيا وشعوره ورضاه الم
 (.2010عنيا, وعميو فإف الباحثة تتفؽ مع تعريؼ )شقير, 

ومف خلبؿ العرض السابؽ يمكف استخلبص بأف جودة الحياة يعتبر مصطمحاً ومفيوماً نسبياً 
فو وطموحو, ولقد أكدت معظـ التعريفات عمى أف يتأثر بعدة عوامؿ أىميا: توقعات الفرد, وأىدا

جودة الحياة شعور لدى الفرد يتعمؽ بعوامؿ عديدة منيا النفسية والجسمية والمادية والاجتماعية 
 والروحية وغيرىا مف العوامؿ.
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 جودة الحياة: ومقومات أبعاد 2.3.2

دة الحياة, ويرى عبد كما اختمؼ الباحثوف حوؿ تعريؼ لجودة الحياة فإنيـ اختمفوا حوؿ أبعاد جو 
 ( بأف أبعاد جودة الحياة تتمثؿ بما يمي:20: 2005المعطي )

 يوفرىا والتي الأفراد لحياة الاجتماعية الجوانب الفئة ىذه وتشمؿ: الموضوعية الحياة جودة .1
 .مادية مستمزمات مف المجتمع

 .الحياة بجودة الفرد وشعور بالحياة, الشخصي الرضا مدى بيا ويقصد الذاتية: الحياة جودة .2
 بتوافؽ العيش واستطاعتو الفرد, حاجات لإشباع المثالي الحد وتمّثؿ الوجودية: الحياة جودة .3

 .مجتمعو ومع ذاتو مع ونفسي روحي

 لجودة الحياة وىي: أبعاد( خمسة 20 - 18: 2005ويحدد عبد المعطي )

 العوامؿ المادية والتعبير عف حسف الحاؿ. -1
 لحياة.إشباع الحاجات والرضا عف ا -2
حساس الفرد بمعنى الحياة. -3  إدراؾ الفرد لمقوى والمتضمنات الحياتية وا 
حساس الفرد بالسعادة. -4  الصحة والبناء البيولوجي وا 
جودة الحياة الوجودية, وىي الوحدة الموضوعية والذاتية لجوانب الحياة, كما أنيا تمثؿ  -5

 جودة الحياة الأكثر عمقاً داخؿ النفس.

سيلب بأف أبعاد جودة الحياة عبارة عف سبعة أبعاد يمكف مف خلبليا قياس بينما يرى بيترماف و 
 Peterman( )493: 2000جودة الحياة لدى الفرد وىي )موسوعة عمـ النفس, الجزء الرابع, 

and Cella, 2000: 493:) 

التوازف الانفعالي: ويتمثؿ في ضبط الانفعالات الايجابية والسمبية كالحزف والكآبة والقمؽ,  -1
 وغيرىا مف الانفعالات.

 الحالة الصحية العامة لمجسـ. -2
 الاستقرار الميني: حيث يمثؿ الرضا عف العمؿ بعداً ىاماً في جودة الحياة. -3
 استمرارية وتواصؿ العلبقات الاجتماعية خارج نطاؽ العائمة. -4
 الاستقرار الأسري وتواصؿ العلبقات داخؿ البناء العائمي. -5
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 يرتبط بدخؿ الفرد الذي يعينو عمى مواجية الحياة. الاستقرار الاقتصادي وىو ما -6
التواؤـ الجنسي ويرتبط بذلؾ ما يتعمؽ بصورة الجسـ وحالة الرضا عف المظير والشكؿ  -7

 العاـ.

في حيف يرى شالوؾ بأف لجودة الحياة ثلبثة مؤشرات يمف قياسيا في ثمانية مجالات في حياة 
 (:Schalock, 2002الفرد وىي )

 ت, انخفاض الضغوط.االرضا, مفيوـ الذ عالية:السعادة الانف -1
 التفاعلبت, العلبقات, المساندة. العلاقات بين الشخصية: -2
 الحالة المادية, العمؿ, المسكف. السعادة المادية: -3
 التعميـ, الكفاءة الشخصية, الأداء. النمو الشخصي: -4
دارتو.الصحة, أنشطة الحياة اليومية, وقت الفراغ واستغلب السعادة البدنية: -5  ؿ وا 
 الاستقلبلية, الأىداؼ والقيـ, الاختيارات. تقرير المصير: -6
التكامؿ, الترابط الاجتماعي, المشاركة الاجتماعية,  الاندماج والمشاركة الاجتماعية: -7

 الأدوار المجتمعية, المساندة الاجتماعية.
 الإنسانية والقانونية والعمميات الواجبة. الحقوق البشري: -8

( بأف جودة الحياة عبارة عف مفيوـ يشير إلى ستة أبعاد 589- 588: 2004) بينما يرى العزب
 أساسية ويمكف قياس جودة الحياة لدى الأفراد مف خلبليا وىي:

 : توقع الأفضؿ في المستقبؿ.التفاؤلية -1
 وتشير إلى تصورات الفرد لقدراتو وتقديره لذاتو وكفاءتو. تقدير الذات: -2
كافة متطمبات المينة, سواء الراتب, أو المكانة  : أي الرضا عفالرضا عن المينة -3

 الاجتماعية, العلبقات الإنسانية, نمط القيادة, وغيرىا ... .
 وىي مجموعة تصورات يتوقعيا الفرد ويرجوىا في المستقبؿ. التوقعات المستقبمية: -4
 .ىي تشمؿ كافة الجوانب العقائدية والمرتبطة بالنواحي الروحانية الممارسات الدينية: -5
 وتمثؿ الجانب الصحي بشكؿ عاـ, والسلبمة البدنية. الحالة الصحية العامة: -6
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 بعديف أساسييف: جودة الحياةل( بأف 2005يرى عراقي ومظموـ )و 

 جودة الحياة الموضوعاتية. -1
 جودة الحياة الذاتية. -2

 ( ستة أبعاد لجودة الحياة وىي:67 - 66: 2006كما حدد منسي وكاظـ )

 جودة الصحة العامة. -1
 جودة الحياة الأسرية والاجتماعية. -2
 جودة التعميـ والدراسة. -3
 جودة العواطؼ لالجانب الوجداني لمفردل. -4
 جودة الصحة النفسية. -5
دارتو. -6  جودة شغؿ الوقت وا 

( إلى أف جودة الحياة يمكف تفسيره عمى تصنيؼ بعض 2006فيما أشار أبو سريع وآخروف )
 المتغيرات وىي موزعة عمى بعديف:

وتشمؿ عمى تقدير الذات, الصحة العامة, فعالية  ددات الداخمية لجودة الحياة:بعد المح -1
 الذات, التفوؽ الدراسي/ الميني, القواـ البدني.

وتشمؿ عمى التوافؽ الأسري, الرضا عف الصداقات, العلبقات  بعد المحددات الخارجية: -2
 مع الآخريف, الدخؿ الشيري, نوعية المسكف.

( جودة الحياة في دراستيا عمى أساس أربعة أبعاد أساسية وىي تتمثؿ 2006بينما تناولت بخش )
 بما يمي:

 السلبمة البدنية. -1
 التفكير العقلبني. -2
 الاتزاف الانفعالي. -3
 الميارات الاجتماعية. -4
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( بأف جودة الحياة ىي وصوؿ الفرد لدرجة مف النضج 157: 2011في حيف ترى خميس )
الذاتية ومف ثـ إيجاد معنى لحياتو مف خلبؿ الأمؿ  الشخصي والنفسي الذي يحقؽ لو السعادة

الذي يبعثو كافة أشكاؿ حياتو بحيث يصبح راضياً عنيا, وقامت بتحديد أبعاد جودة الحياة عمى 
 (:166: 2011أنيا خمسة أبعاد تتمثؿ بالآتي )خميس, 

 تقدير السعادة الذاتية. -1
 تقدير درجة النضج الشخصي والنفسي. -2
 الرضا عف الحياة. -3
 لأمؿ في الحياة.ا -4
 معنى الحياة. -5

( فقامت ببناء أبعاد لجودة الحياة قسمتيا إلى ثلبثة معايير 2010(, وشقير )2009أما شقير )
 (:780: 2010أساسية وىي )شقير, 

 ويشمؿ محكات )الصحة البدنية, الصحة المعرفية, الصحة النفسية(. معيار الصحة: -1
ات )الصلببة النفسية, الثقة بالنفس, ويشمؿ محك معيار الخصائص الشخصية السوية: -2

التوكيدية, الرضا عف الحياة, الشعور بالسعادة, التفاؤؿ, الاستقلبؿ بالنفس, الكفاءة 
 الذاتية(.

ويشمؿ محكات )الانتماء لمجماعة, العمؿ, الميارات الاجتماعية,  المعيار الخارجي: -3
القيـ الدينية, القيـ الاجتماعية  المساندة الاجتماعية, المكانة الاجتماعية, القيـ الخمقية,

 والحقوؽ(.

أما الدراسة الحالية تسعى لمتعرؼ عمى جودة الحياة لدى معممي مرحؿ التعميـ الأساسي, ولتحقيؽ 
 ىذا اليدؼ فإف الباحثة حددت أبعاد لجودة الحياة لدى المعمميف, وتمثمت ىذه الأبعاد بالآتي:

 ـ.الأىداؼ التي تحققيا مينة التعميـ لممعم -1
 التوقعات التي يعمؿ المعمـ عمى تحقيقيا مف خلبؿ مينتو. -2
 الاىتمامات وعلبقتيا بإدراؾ المعمـ لوضعو في الحياة. -3
 المعايير التي يود المعمـ تحقيقيا وتطوير ذاتو عمى أساسيا. -4
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 جودة الحياة: مكونات 2.3.3

عات الحياة و وضإف جودة الحياة لدى الفرد لا ترتبط بمحدداتو الشخصية فقط, ولا بالمجالات وم
نما أيضاً بالمتغيرات المرتبطة بالأفراد الذيف يكونوف في مجاؿ إدراكو الشخصي  المختمفة, وا 
كالآباء والأميات والأخوة والأقارب, والأصدقاء, وجودة الحياة تشمؿ كافة جوانب الحياة التي 

مف  موعةمج( بأف مكونات الرضا عف الحياة تشمؿ 231: 2011يدركيا الفرد, ويرى محمد )
 الأبعاد التي تقيس جودة الحياة لدى الأفراد وىي:

الصحة البدنية, مستوى المعيشة,  وتشمؿ المكونات التالية: مكونات موضوعاتية: -1
لعلبقات الاجتماعية, العلبقات الأسرية, الأنشطة المجتمعية, الصحة النفسية, العمؿ, ا

 وقت الفراغ.فمسفة الحياة, الحقوؽ, 
 وىي عبارة عف )الإدراؾ الذاتي, خصائص شخصية الفرد(. ة:المكونات الذاتي -2

 ( فيرى بأف مكونات جودة الحياة عبارة عف ثلبثة وىي:Schalock, 2002أما شالوؾ )

 التقييـ الشخصي مف خلبؿ الرضا والسعادة. المكونات الذاتية: -1
البيئية,  التقييـ الوظيفي وملبحظة المشاركة, الظروؼ والأحداث المكونات الموضوعاتية: -2

التفاعؿ في الأنشطة اليومية, تقرير المصير, التحكـ الشخصي, أوضاع الدور, التعميـ, 
 المينة, المسكف.

 المنبئات الاجتماعية, مستوى العيشة, مستوى العمؿ, توقعات الحياة. المكونات الخارجية: -3
 النماذج المفسرة لجودة الحياة: 2.3.4

ر مفيوـ جودة الحياة, وشعور الفرد بجودة الحياة, ىناؾ العديد مف النظريات التي حاولت تفسي
في محاولة لمتأثير عمى ايجاباً عمى درجة الجودة التي يشعرىا ويدركيا الفرد لحياتو, وستحاوؿ 

 الباحثة عرض ىذه النظريات:

 :(Eans, 1994ايفانس ) نموذج

لحياة لدى الفرد, لجودة ا النظرية للؤطر التكاممية الوجية عمى أساس بني الذي النموذج وىو
 (:60-59: 2009)سميماف,  ويتضمف
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 سمات عف عبارة وىي( الانبساطية العصابية, التفاؤؿ, الذات, تقدير) الشخصية سمات -1
 .والانفعالية المعرفية الأبعاد عمى وتشتمؿ الداخؿ, مف نابعة

 :ويتضمف الشخصي اليناء -2
 .انفعالي فومكو  المصدر, داخمي ويكوف: السمبي أو الايجابي الانفعاؿ -
 .معرفي ومكوف المصدر, داخمي ويكوف: الحياة عف العاـ الرضا -
 :وتتضمف الحياة جودة محصمة -3
 .معرفي ومكوف المصدر, خارجية وتكوف: السموكية الحياة جودة -
  الجوانب في وتتمثؿ المصدر, خارجية أو داخمية وتكوف: بالصحة المتصمة الحياة جودة -

 .والوجدانية المعرفية

 (:Veenhoven, 2000نوىوفن )في نموذج

 ,Veenhoven) كالتالي وىي مرتبة مفاىيـ أربعة مف مكوفنموذج لتفسير جودة الحياة  وىو
2000:) 

 :بعديف أساسييف ىما إلى وتنقسـ: (Life Chanceالحياة ) فرص -1
 واليناء الحياة جودة مصطمح وغالباً  (:Outer Qualities) الخارجية البيئة في الجودة -

 المعنى. بيذا يستخدماف
مف  لمفرد الداخمية البيئة إلى تشير وىي(: Life Ability) الداخؿ مف المنبثقة الجودة -

 .أفضؿ بطريقة الحياتية المشكلبت مجابية مف تمكنو وقدرات مكاناتإ
 إلى: وتنقسـ(: Life Results) الحياة نتائج -
 المحصمة خلبؿ مف ياةالح جودة إلى تشير وىي (:Utility of Lifeالمنفعة ) أو الفائدة (1

 والتي الخارجية, البيئة استغلبؿ أي والبيئة, الفرد قيـ ضوء في عمييا الحكـ يمكف والتي
 جيدة. أنيا عمى الحياة رؤية تمثؿ

 ليا الذاتي التقدير حيث الفرد, يراىا كما الحياة جودة إلي وتشير: الحياة تقدير أو تقديـ (2
 .السعادة الحياة, عف الرضا الشخصي, اليناء مثؿ
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 :وآخرون فنتجودت نظرية

حيث تشير ىذه النظرية إلى أنو يمكف تفسير جودة الحياة مف خلبؿ ثلبثة أبعاد أساسية وىي 
 (:61: 2009 ,سميماف)كالتالي 

 .الحياة معنى السعادة, الحياة, عف الرضا اليناء,  في وتتمثؿ: الذاتية الحياة جودة -1
 الإمكانات إدراؾ البيولوجي, التنظيـ في وتتمثؿ :الخارجية أو الموضوعية الحياة جودة -2

 .الثقافية المعايير الحاجات, انجاز الحياتية,
 الوجو البيولوجي التي تشير إلى الوجود البشري. -3

 

 قياس جودة الحياة: 2.3.5

يعتبر قياس جودة الحياة مف المجالات التي لا زالت تحتاج إلى جيد كبير مف المتخصصيف 
ديد مف المقاييس إلا أف غالبيتيا ليست شاممة وتواجو العديد مف فعمى الرغـ مف وجود الع

( ىذه Torgerson, 1999: 1413 -1414الانتقادات بمرور الوقت, ويصنؼ تورجرسوف )
 المقاييس إلى ثلبثة مجموعات:

المقاييس النوعية: وىي المقاييس المرتبطة بمواقؼ وظروؼ وعينات محددة, وأىداؼ  -1
 محددة.

عامة لمفرد لاة أو الشاممة: وىي التي تتضمف أسئمة حوؿ الصحة المقاييس العام -2
 ومجالات حياتو المختمفة.

المقاييس المؤسسة عمى النفع والفائدة: وىي التي تتضمف حوؿ تفضيلبت الفرد في فترات  -3
 معينة.

ويرى البعض بأف جودة الحياة يمكف أف تقاس مف خلبؿ مجموعتيف مف المؤشرات التي تشير 
, والمجموعة الأولى عبارة عف إدراؾ الرضا عف الحياة ع/ انخفاض جودة الحياةاإلى ارتف

باعتبارىا دالة شخصية يمكف تحديدىا مف وجية النظر الشخصية, ويطمؽ عمييا مجموعة جودة 
الحياة الذاتية, أما المجموعة الثانية فيي تتضمف خصائص الفرد في وضعو الحالي, ويمكف 

 (.146: 2001يطمؽ عمييا جودة الحياة الموضوعية )ىاشـ, قياسيا بصورة موضوعية, و 
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ولقد لاحظت الباحثة بأف معظـ المقاييس تتبع الرأي الثاني, وىي تقسيـ المقياس إلى مجموعتيف: 
 ذاتية وموضوعية, ومف ىذه المقاييس عمى سبيؿ الذكر لا الحصر:

 (.Lawton M, et al. 1999مقياس لوتف وزملبؤه ) -1
 (.Rogerson, R.J, 1999)مقياس روجرسوف  -2
 (.Lehman, A.F, 1988مقياس ليماف ) -3
 (.Barry, M.M and Crosby, C, 1993مقياس باري وكروسبي ) -4
(, وىو مف أكثر المقاييس Priebe, S, 1999)مقياس مانشستر المختصر إعداد:  -5

 استخداماً وانتشاراً.

بعض الفئات تـ انتقادىا, عمى أي حاؿ جميع المقاييس التي أعدت لقياس جودة الحياة لدى 
, ولذلؾ يرى ىاشـ  وذلؾ شموؿ مصطمح جودة الحياة وعدـ وجود تعريؼ دقيؽ ليذا المفيوـ

 ( أف بناء أي مقياس لجودة الحياة يجب أف يتضمف الأسس التالية:148: 2001)

 التركيز عمى المؤشرات الذاتية والمؤشرات الموضوعية لجودة الحياة. -1
 سيطة مفيومة.أف تكوف لغة المقياس ب -2
 أف يكوف المقياس عاماً شاملًب وغير قاصر عمى فئة محددة أو موقؼ بذاتو. -3
 أف يأخذ في الاعتبار التراث السابؽ في مجاؿ قياس جودة الحياة. -4
 أف يتميز المقياس بالصدؽ والثبات والدقة في الحصوؿ عمى البيانات. -5
 ر الآخريف.أف يعتمد المقياس عمى وجية نظر الفرد وليس عمى وجية نظ -6
 أف تكوف طرؽ تقدير الدرجات وتفسيرىا واضحة بسيطة. -7

عند قيامو بقياس جودة الحياة لدى فئة وفي ىذا الصدد ترى الباحثة بأنو يجب أف يعتمد الباحث 
لغة بسيطة سيمة واضحة دقيقة لا يمكف أف تحتمؿ أكثر مف شعور أو حالة, كما أف قياس معينة 

ىوف بالماضي وييتـ بالحاضر ويستقرأ المستقبؿ وتطمعات الفرد جودة الحياة يجب أف يكوف مر 
 حولو.
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 تعقيب عام عمى الإطار النظري:

اىتـ الفصؿ الثاني بعرض مفاىيـ الدراسة ومتغيراتيا الثلبث وىي الذكاء الاجتماعي, التفكير 
سة اجتماعية الناقد, وجودة الحياة لدى معمـ مرحمة التعميـ الأساسي, ويشار إلى أف المدرسة مؤس

تربوية, ليا أىدافيا الخاصة, تتكامؿ مع باقي مؤسسات الدولة, لتكويف عادات وسموكيات 
 وتحقيؽ الرفاىية النفسية لمفرد ولمجماعة.

والمعمـ محور العممية التربوية, وىو المحرؾ الأساسي لسياسات التعميـ والمؤثر الأوؿ في 
اتيـ, وتنمية الذكاء بشتى أنواعو يعتبر ىدفاً في حد التلبميذ, لاسيما في سموكيـ وميوليـ واتجاى

ذاتو لممدرسة الحديثة, ولكي يستطيع المعمـ تنميتو يجب أولًا أف يكتسبو, فذكاء المعمـ يساىـ في 
 تحقيؽ أىداؼ المدرسة المعاصرة.

والذكاء الاجتماعي يتوقؼ عمى قدرة المعمـ في التأثير والتفاعؿ مع الآخريف, وىو ما يتطمب 
خريف وسموكياتيـ ميارات اجتماعية يجب أف يكتسبيا, ويجب أف يكوف لديو وعياً اجتماعياً للآ

 وفيـ آرائيـ, ليكف أكثر كفاءة مف النواحي الاجتماعية.

والذكاء الاجتماعي يجمع بيف انفعالات الشخصية وانفعالات الفرد في السياؽ الاجتماعي الذي 
مف خلبؿ تفاعؿ الجانب العقمي والاجتماعي في شخصية يعيشو, لاسيما وىو قدرة عقمية تعمؿ 

الفرد )المعمـ(, وعميو فإف الشخص الذكي اجتماعياً يتميز بقدراتو عمى التفكير لاسيما وأف الحياة 
 الاجتماعية مميئة بالمشكلبت.

ومف ىنا ترى الباحثة بأف الذكاء الاجتماعي قدرة عقمية لدى فرد تساعده عمى مواجية المشكلبت 
لتي تواجيو واتخاذ القرارات بناء عمى الميارات الاجتماعية الوعي الاجتماعي الذي يتمتع بو, لذا ا

 فإف الفرد بحاجة إلى قدرات النقد والتفكير الناقد ليستطيع التأقمـ مع المجتمع المحيط بو.

بما يحيط  وفي نفس السياؽ فإف العقمية الناقدة قادرة عمى فيـ الآخريف وفيـ سموكيـ لدييا وعياً 
بيا, فالذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد ممكتاف ميمتاف في حياة الفرد بصفة عامة وفي حياة 
المعمـ بصفة خاصة, فامتلبؾ الفرد قدرات عمى فيـ الآخريف تجعمو قادراً عمى نقد آرائيـ في 

خريف وتقويميا الاتجاه السميـ, كما أف قدرة الفرد عمى مواجية تعدد الخيارات المطروحة مف الآ
 يتطمب جانباً مف الذكاء الاجتماعي وميارات تفكير ناقد.
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فمف ىذا المنطمؽ ترى الباحثة بأف ىناؾ علبقة تربط بيف مستوى الذكاء الاجتماعي لدى الفرد 
ومستوى وميارات التفكير الناقد لديو, ولقد حددت الباحثة أبعاد الذكاء الاجتماعي عمى أنيا: 

ية, الوعي الاجتماعي, تناوؿ المعمومات الاجتماعية, أما أبعاد التفكير الناقد, الميارات الاجتماع
فيي التنبؤ بالافتراضات, ميارات الاستنباط, ميارات تقييـ المناقشات, ميارات الاستنتاج, 

 ميارات التفسير.

 وتجدر الإشارة بأف الطفؿ في مرحمة التعميـ الأساسي يحتاج لمعاممة خاصة, ويجب أف تشمؿ
ىذه المعاممة الجوانب المعرفية والسموكية والنفسية, وىذا انعكس عمى دور المعمـ الأمر الذي 
جعمو بحاجة إلى التمتع بذكاء اجتماعي مناسب, وأف يمتمؾ ميارات تفكير قادرة عمى فيـ مواقؼ 

 الطمبة وميوليـ.

د الباحثة بأف المعمـ يجب أما المتغير الثالث في ىذه الدراسة فكاف عبارة عف جودة الحياة, وتعتق
أف يتمتع بجودة حياة مرتفعة, لاسيما وأف ىناؾ العديد مف البحوث التي أثبتت بأف ىناؾ علبقة 
بيف جودة الحياة, والرضا الوظيفي, وأف الرضا الوظيفي لو علبقة بالإنتاجية ومستوى الأداء, لذا 

 ايجاباً عمى شعور المعمـ بجودة الحياة. فإف الجميع مطالب بتوفير كافة الإمكانات اللبزمة لمتأثير

وفي حقيقة الأمر فإف جودة الحياة الوظيفية, جزءاً مف جودة الحياة بمفيوميا الشامؿ, وحسب 
مفيوـ منظمة الصحة العالمية لجودة الحياة, فإنيا تشمؿ العديد مف الأبعاد وأىميا البعد 

د مف الباحثوف بأف العلبقات الاجتماعية الصحي, البعد النفسي, والبعد الاجتماعي, ويرى العدي
( بأف جودة الحياة تتأثر بكفاءة 2010تعتبر مظيراً مف مظاىر جودة الحياة, كما ترى شقير )

ء العلبقات الاجتماعية االفرد مف النواحي الاجتماعية, وقدرتو عمى التأثير في الآخريف وبن
ي يتمتع الفرد بجودة الحياة فإنو يجب أف السميمة, وقدرتو عمى التوافؽ الاجتماعي والأسري, ولك

يمتمؾ القيـ الاجتماعية, فمف ىذا المنطمؽ ترى الباحثة بأف الفرد الذكي اجتماعياً, لديو شعور 
 بجودة حياة أكثر مف غيره.

ومف ىنا ترى الباحثة بأنو قد تكوف ىناؾ علبقة بيف الذكاء الاجتماعي لدى المعمـ وشعوره بجودة 
فإف الدراسة الحالية تسعى لمتعرؼ عمى العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي, والتفكير الحياة, وعميو 

 الناقد وجودة الحياة لدى معمـ المرحمة الأساسية.
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 الفصل الثالث

 الدراسات السابقة

 قة التي تتعمق بالذكاء الاجتماعي، وعلاقتو ببعض المتغيرات.المحور الأول: الدراسات الساب 
  ابقة التي تتعمق بالتفكير الناقد، وعلاقتو ببعض المتغيرات.اسات السالمحور الثاني: الدر 
 وعلاقتو ببعض المتغيراتالمحور الثالث: الدراسات السابقة التي تتعمق بجودة الحياة ،. 
 .التعقيب عمى الدراسات السابقة 
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 الفصل الثالث

 الدراسات السابقة

 مقدمة:

الاجتماعي وعلبقتو بالتفكير الناقد وجودة الحياة  تسعى الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى الذكاء
لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي, ويأتي الفصؿ الثالث لمتعرؼ عمى بعض الجيود السابقة 
التي تناولت متغيرات الدراسة الأساسية, وعميو ستقوـ الباحثة بتقسيـ الدراسات السابقة إلى ثلبثة 

 ب عمى ىذه الدراسات.محاور أساسية, ومف ثـ ستقوـ بالتعقي

 الدراسات السابقة التي تتعمق بالذكاء الاجتماعي. 3.1

 (: مفيوم وقياس الذكاء الاجتماعي.Silvera, et al, 2001دراسة سيمفرا وآخرون )

ىدفت الدراسة إلى وضع مفيوـ لمذكاء الاجتماعي وبناء مقياس لمذكاء الاجتماعي لدى طمبة 
زملبءه بثلبثة دراسات متتالية, وكانت الدراسة الأولى تيدؼ الجامعة, ولتحقيؽ ذلؾ قاـ سيمفرا و 

عضو  (14)لصياغة مفيوـ لمذكاء الاجتماعي, ولتحقيؽ ذلؾ قاـ بتوجيو سؤاؿ محدد لحوالي 
( بالنرويج, وكاف نص السؤاؿ عبارة عف Tromsoىيئة تدريس في قسـ عمـ النفس بجامعة )

( وبالمغة الانجميزية كانت التساؤؿ ينص عمى )كيؼ يمكنؾ وضع تعريؼ بناء لمذكاء الاجتماعي
(, وتركزت ?How would you define the constract social intelligenceالآتي: )

قدرة تركز في مجمميا عمى: فيـ الآخريف, فيـ  (27)الاجابات عمى توفر قائمة مكونة مف 
 الآخريف, الاستمتاع بالحياة. السياؽ الاجتماعي, أخذ رؤي الآخريف في الاعتبار, التنبؤ برد فعؿ

أما الدراسة الثانية فيدفت إلى بناء مقياس لمذكاء الاجتماعي, وقاـ ببناء المقياس مكوف مف 
طالب, وقاـ باستخداـ التحميؿ العاممي وحصؿ  (202)فقرة, وطبقو عمى عينة بمغت  (103)

ة المعمومات بند تشبع عمى ثلبثة عوامؿ وتفسر ثلبثة عوامؿ وىي: معالج (21)عمى 
الاجتماعية, الميارات الاجتماعية, الوعي الاجتماعي, وحققت ىذه الصورة مف المقياس درجة 

 مرتفعة مف الصدؽ والثبات.
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أما الدراسة الثالثة فيي استكمالًا لمدراسة الثانية وىدفت إلى التحقؽ مف المقياس مف خلبؿ تطبيؽ 
ب وطالبة, وأظيرت النتائج عف عدـ وجود طال 290الصورة القصيرة لممقياس عمى عينة بمغت 

 فروؽ بيف الذكور والإناث في مكونات الذكاء الاجتماعي.

 لدى الدراسي بالتحصيل وعلاقتو الاجتماعي لمذكاء السموكي : المحتوى(2003) سالم دراسة
 الجامعة. طلاب

 والمتفوقيف ف,الجنسي مف الجامعة طلبب لدى الاجتماعي الذكاء طبيعة تحديد إلى الدراسة ىدفت
 جامعو التربية, كميو طلبب مف وطالبو طالبا( 112) مف الدراسة عينو وتكونت المتفوقيف, وغير
 الأوؿ الدراسييف بالفصميف والرابعة الثالثة بالفرقتيف المسجميف مف( طالبةً  54 طالباً, 58) حمواف
 الذكاء قياس بطارية: ليةالتا الأدوات الباحث استخدـ وقد ,2000,2001 الجامعي لمعاـ والثاني

 قائمو الذكي, الاجتماعي السموؾ تحديد استبانة:  فرعية أدوات ثلبثة تضمنت والتي الاجتماعي
وخمصت  الباحث, إعداد مف الاجتماعية المواقؼ في التصرؼ قائمو الاجتماعي, السموؾ تقدير

 الدراسة إلى النتائج التالية:

 الذكاء قياس بطارية أبعاد عمى الطالباتو  الطلبب بيف إحصائية دالو فروؽ وجود -1
 ة,الاجتماعي الأنشطة في المشاركة بعد عمى الطلبب لصالح الفروؽ كانتو  ,الاجتماعي

 الآخريف. لمساعدة الميؿ بعد
 الاجتماعي الذكاء أبعاد بعض بيف علبقة وجود إلى أيضاً  الدراسة توصمت كما -2

 الكمية الدرجة بيف علبقة وجود عدـ ىإل أيضاً  الدراسة توصمت كما الدراسي, والتحصيؿ
 .الدراسي والتحصيؿ الاجتماعي لمذكاء

(: الذكاء الاجتماعي وعلاقتو بكل من: الدافعية لمتعمم، الخجل، 2003دراسة عثمان وحسن )
 الشجاعة، التحصيل الدراسي لدى طلاب وطالبات كمية التربية بجامعة الزقازيق.

مف جية, والدافعية لمتعمـ,  قة بيف الذكاء الاجتماعيعف العلبؼ وىدفت الدراسة إلى الكش
الخجؿ, الشجاعة, التحصيؿ الدراسي, مف جية أخرى لدى طلبب كمية التربية بجامعة الزقازيؽ, 

طالب وطالبة, تـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية الطبقية  (335)وكانت عينة الدراسة عبارة عف 
ف الأولى والرابعة, وكانت أدوات الدراسة عبارة عف: مف أربعة تخصصات دراسية, ومف الفرقتي
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مقياس الذكاء الاجتماعي إعداد الباحثاف, مقياس مكونات الدافعية, تعريب عبد الحميد 
 أظيرت النتائج ما يمي:, و 2001/2002الجامعي (, قوائـ درجات التحصيؿ لمعاـ 1999)

مى كؿ مف التحصيؿ تبيف وجود تأثير موجب داؿ إحصائياً لمذكاء الاجتماعي ع -1
 الدراسي, الشجاعة, الدافعية.

 تبيف وجود تأثير سالب داؿ إحصائياً لمذكاء الاجتماعي عمى الخجؿ لدى الطمبة. -2
 تبيف وجود تأثير موجب لمدافعية لمتعمـ عمى التحصيؿ الدراسي لدى الطمبة. -3
 وجود تأثير سالب لمخجؿ عمى كؿ مف التحصيؿ الدراسي, والشجاعة لدى الطمبة. -4
تبيف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في أبعاد الذكاء الاجتماعي والدرجة الكمية حسب  -5

 الجنس لصالح الذكور.
تبيف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في أبعاد الذكاء الاجتماعي والدرجة الكمية حسب  -6

 الفرقة لصالح الفرقة الرابعة.

 النفسية الصلابةمفيوم الذات و  من بكل وعلاقتو الاجتماعي الذكاء(: 2005دراسة العطار )
 ". السعودية العربية بالمممكة المنزلي الاقتصاد كمية طالبات لدى

 الذات ومفيوـ النفسية والصلببة الاجتماعي الذكاء بيف العلبقة الكشؼ عف إلى الدراسة ىدفت
 التنبؤ بالإمكاف, والتعرؼ عمى إذا السعودية العربية بالمممكة المنزلي الاقتصاد كمية طالبات لدى

 مف الدراسة عينة تكونت وقد الذات, ومفيوـ الاجتماعي الذكاء أبعاد خلبؿ مف النفسية بالصلببة
 الذكاء مقاييس: التالية الأدوات الباحث واستخدـ العزيز, عبد الممؾ بجامعة طالبة( 92)

 : التالية النتائج إلى الدراسة وتوصمت الذات مفيوـمقياس لو  النفسية مصلببةمقياس لو  الاجتماعي

 والصلببة( الكمية والدرجة الأبعاد) الاجتماعي الذكاء بيفإحصائياً  دالة علبقة توجد -1
 .( الكمية والدرجة الأبعاد) النفسية

 الأبعاد) الاجتماعي الذكاء بيفإحصائياً  دالة علبقة توجد وأن أيضاً  الدراسة توصمت كما -2
 .( الكمية والدرجة  الأبعاد) الذات ومفيوـ( الكمية والدرجة

 الذات مفيوـ أبعاد بعض بيفدالة إحصائياً  علبقة توجد وأن أيضاً  الدراسة توصمت كما -3
 .النفسية والصلببة
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النفسية مف خلبؿ أبعاد السعادة, الرضا, المسئولية الاجتماعية  ةيمكف التنبؤ بالصلبب -4
 والتعاطؼ.

معة الإسلامية وعلاقتو بالتدين (: الذكاء الاجتماعي لدى طمبة الجا2007دراسة القدرة )
 وبعض المتغيرات.

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوى الذكاء الاجتماعي وعلبقتو بالتديف لدى طمبة الجامعة 
الإسلبمية, ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة طبؽ الباحث مقياس الذكاء الاجتماعي, مقياس السموؾ 

 ت النتائج ما يمي:طالب وطالبة, وأظير  (528)الديني عمى عينة بمغت 

 يوجد مستوى مرتفع لمذكاء الاجتماعي لدى طمبة الجامعة الإسلبمية. -1
 يوجد مستوى مرتفع لمتديف لدى طمبة الجامعة الإسلبمية. -2
توجد علبقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بيف درجات الطمبة عمى مقياس الذكاء  -3

 الاجتماعي ودرجاتيـ عمى مقياس التديف.
روؽ ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات الطمبة عمى مقياس الذكاء لا توجد ف -4

 الاجتماعي, مقياس السموؾ الديني.
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات طمبة الكميات العممية والأدبية  -5

 في مقياس الذكاء الاجتماعي ومقياس السموؾ الديني.
وسطي درجات طمبة المستوى الأوؿ والمستوى لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف مت -6

الرابع في مقياس الذكاء الاجتماعي, بينما ظيرت فروؽ عمى مقياس السموؾ الديني 
 لصالح المستوى الرابع.

(: مكونات الذكاء الاجتماعي والوجداني والنموذج العلاقي بينيا لدى 2008دراسة أبو ىاشم )
 سة مقارنة".طلاب الجامعة المصريين والسعوديين "درا

وىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مكونات الذكاء الاجتماعي والذكاء الوجداني والعلبقات بينيا 
لدى طمبة الجامعة المصرييف والسعودييف, ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة اختار الباحث عينة مكونة 

الذكاء طالباً وطالبة سعودية, طبؽ عمييـ مقياس  (388)طالباً وطالبة مصرية,  (367)مف 
 الاجتماعي, مقياس الذكاء الوجداني, وكانت أىـ النتائج تشير إلى ما يمي:
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وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بيف مكونات الذكاء الاجتماعي ومكونات  -1
 الذكاء الوجداني لدى الطلبب.

ء وجود مسارات دالة إحصائياً لمعلبقات بيف مكونات الذكاء الاجتماعي ومكونات الذكا -2
 الوجداني لدى الطلبب.

تبيف وجود تأثير لمجنسية عمى بعض مكونات الذكاء الاجتماعي والوجداني, بينما لـ  -3
 يكف ىناؾ تأثير لمجنس.

تبيف أف ىناؾ تشبع لمكونات الذكاء الاجتماعي ومكونات الذكاء الوجداني عمى عامؿ  -4
عي ومكونات الذكاء عاـ لدى الطلبب المصرييف, بينما تمايزت مكونات الذكاء الاجتما

 الوجداني عمى عامميف عند السعودييف.

دراك جودة الحياة النفسية لدى مرتفعي 2009دراسة رجيعة ) (: التحصيل الأكاديمي وا 
 ومنخفضي الذكاء الاجتماعي من طلاب كمية التربية بالسويس.

دراؾ جودة الحيا ة النفسية ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف مدى اختلبؼ التحصيؿ الأكاديمي وا 
باختلبؼ مستوى الذكاء الاجتماعي, والنوع, والتخصص الأكاديمي, وبحث إمكانية التنبؤ بأي 
مف التحصيؿ الأكاديمي وجودة الحياة النفسية مف الذكاء الاجتماعي, ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة 

اعي استخدـ الباحث المنيج الوصفي, وكانت أدوات الدراسة عبارة عف: مقياس الذكاء الاجتم
 (451)(, مقياس رايؼ لجودة الحياة النفسية, طبقت عمى عينة بمغت 2004إعداد المغازي )

 طالب طالبة, مف طمبة كمية التربية بجامعة السويس, وأظيرت النتائج ما يمي:

لا توجد فروؽ بيف الطلبب ذوي الذكاء الاجتماعي المرتفع والمنخفض في التحصيؿ  -1
 الأكاديمي.

فعي الذكاء الاجتماعي ومنخفضي الذكاء الاجتماعي في إدراؾ توجد فروؽ بيف مرت -2
 الحياة النفسية لصالح مرتفعي الذكاء.

تبيف وجود فروؽ بيف الجنسيف في إدراؾ الحياة النفسية لصالح الذكور, في حيف لـ  -3
 تظير فروؽ عمى الذكاء الاجتماعي.

فسية, ولا تأثير لمتغير تبيف وجود تأثير لمذكاء الاجتماعي عمى إدراؾ جودة الحياة الن -4
 التخصص الأكاديمي.
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لا يمكف التنبؤ بالتحصيؿ الأكاديمي مف خلبؿ الذكاء الاجتماعي, وبينما يمكف التنبؤ  -5
 بإدراؾ جودة الحياة النفسية مف الذكاء الاجتماعي.

(: الذكاء الاجتماعي وعلاقتو بالتفكير الناقد وبعض المتغيرات لدى 2009دراسة عسقول )
 امعة.طمبة الج

ىدفت الدراسة إلى البحث في طبيعة العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وعلبقتو 
ببعض المتغيرات لدى طمبة الجامعة, ولتحقيؽ أىداؼ الراسة استخدـ الباحث المنيج الوصفي 

طالب وطالبة, ثـ اختيارىـ عشوائياً, وكانت أدوات  (381)التحميمي, وطبقت عمى عينة بمغت 
 الدراسة عبارة عف مقياس الذكاء الاجتماعيف مقياس التفكير الناقد, وأظيرت النتائج ما يمي:

يوجد مستوى متدني لمذكاء الاجتماعي ومستوى فوؽ المتوسط مف التفكير الناقد لدى  -1
 طمبة الجامعة.

مبة تبيف وجود علبقة ارتباطية دالة إحصائياً بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد لدى ط -2
 الجامعة.

 الجنس, الجامعة. رلا توجد فروؽ في الذكاء الاجتماعي لطمبة الجامعة تعزى لمتغي -3
الجنس, لصالح الإناث, بينما  رتوجد فروؽ في التفكير الناقد لطمبة الجامعة تعزى لمتغي -4

 لـ تظير فروقاً تعزى لمتغير الجامعة.

لاجتماعية والتحصيل الدراسي لدى (: الذكاء الاجتماعي والمسئولية ا2010دراسة المنابري )
 عينة من طالبات كمية التربية بجامعة أم القرى بمكة المكرمة.

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي والمسئولية الاجتماعية والتحصيؿ 
روؽ بيف الدراسي لدى طالبات الإعداد التربوي في كمية التربية بجامعة أـ القرى, والكشؼ عف الف

درجات الطالبات لمتخصصات العممية والأدبية في الذكاء الاجتماعي والمسئولية الاجتماعية 
طالبة, طبقت  (629)التحصيؿ الدراسي, ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ اختيار عينة عشوائية بمغت 

 عمييـ أدوات الدراسة والتي كانت عبارة عف: مقياس الذكاء الاجتماعي, مقياس المسئولية
 الاجتماعية, والتحصيؿ الدراسي, وكانت أىـ النتائج تشير إلى ما يمي:

 والمسئولية الاجتماعية. ة إحصائياً بيف الذكاء الاجتماعيوجود علبقة ارتباطية دال -1
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 تبيف أنو لا توجد علبقة ارتباطية بيف الذكاء الاجتماعي والتحصيؿ الدراسي. -2
 جتماعية والتحصيؿ الدراسي.تبيف وجود علبقة ارتباطية بيف المسئولية الا -3
لـ تظير فروؽ بيف استجابات العينة عمى مقياس الذكاء الاجتماعي تبعاً لمتخصص, ولـ  -4

 وفقاً لمتغير التخصص. ةتظير فروؽ عمى مقياس المسئولية الاجتماعي

(: الاختلاف في آثار القدرات العقمية والذكاء Song, et al, 2010دراسة سونج وآخرون )
 ي عمى الأداء الأكاديمي والتفاعل الاجتماعي.الاجتماع

وىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الآثار المختمفة لمقدرات العقمية العامة والذكاء  الوجداني 
الانفعالي, وتأثيرىا عمى الأداء الأكاديمي والتفاعؿ الاجتماعي لدى طمبة الجامعة, وافترضت 

مية يختمفوف مف حيث التنبؤ بالأداء الأكاديمي الدراسة أف الذكاء الاجتماعي والقدرات العق
والتفاعؿ الاجتماعي, وتـ استخداـ مقايس الذكاء الاجتماعي, مقياس التفاعؿ الاجتماعي, بطارية 

 اختبار لمقدرات العقمية, والمستوى الأكاديمي الجامعي, وبعد التطبيؽ أظيرت النتائج ما يمي:

صائية بيف القدرات العقمية العامة والأداء تبيف وجود علبقة ارتباطية ذات دلالة إح -1
 الأكاديمي لدى الطمبة.

تبيف وجود علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الذكاء الاجتماعي والتفاعؿ  -2
 الاجتماعي لدى الطمبة.

(: أسموب إدارة الفصل وعلاقتو بمستوى الذكاء الاجتماعي والضغوط 2011دراسة حماد )
 النفسية لدى المعممين.

وىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى أسموب إدارة الفصؿ الذي يتبعو المعمموف وعلبقتو بمستوى 
الذكاء الاجتماعي ومستوى الضغوط النفسية لدييـ, ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ مقياس 

 (176)لمذكاء الاجتماعي, مقياس لمضغوط النفسية, تـ تطبيقيا عمى عينة المعمميف البالغة نحو 
عمماً, ومعممة, أما استبانة أسموب إدارة الفصؿ تـ تطبيقيا عمى طمبة المرحمة الثانوية وبمغت م

 طالب وطالبة, وبعد التطبيؽ أظيرت النتائج ما يمي: (1408)حجـ العينة مف الطمبة نحو 

 مقياس عمى المعمميف درجات بيف( 0.01) مستوى عند موجبة ارتباطيو علبقة توجد -1
 الاجتماعي. الذكاء مقياس عمى ودرجاتيـ  الفصؿ إدارة في المعمـ أسموب
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 ( 0.01) مستوى عند سالبة ارتباطيو علبقة توجد  أف إلى أيضاً  الدراسة توصمت كما -2
 مقياس عمى ودرجاتيـ الفصؿ إدارة في المعمـ أسموب مقياس عمى المعمميف درجات بيف

 النفسية. الضغوط
 مف الفصؿ إدارة في  المعمـ بأػسموب تنبوءال يمكف أف إلى أيضاً  الدراسة توصمت كما -3

 النفسية. الضغوط ومقياس الاجتماعي الذكاء مقياسي درجاتو خلبؿ
 أسموب بيف العلبقة مكونات في الاتساؽ يوجد ىناؾ أف إلى أيضاً  الدراسة توصمت كما -4

 .الاجتماعي الذكاء أبعاد و النفسية الضغوط مف وكؿ الفصؿ إدارة

 الفمسفة لمعمم المطموبة الاجتماعي الذكاء وميارات العقل عادات :(2012دراسة العريان )
 .والعشرون الحادي القرن في والاجتماع

 والعشريف, الحادي القرف في الفمسفة لمعمـ اللبزمة العقؿ عادات أىـ تحديد إلى الدراسة ىدفت
 القرف في الفمسفة لمعمـ اللبزمة الاجتماعي الذكاء ميارات أىـ تحديد أيضاً  الدراسة ىدفت كما

 درجة تحديد أيضاً  الدراسة ىدفت كما منيا, كؿ لتحقيؽ اللبزمة الفرعية المياـ وتحديد الحادي
 ميارة كؿ أىمية درجة وتحديد منيا كؿ تحقؽ التي الفرعية والمياـ العقؿ عادات مف كؿ أىمية
 مف وذلؾ منيا ؿك تحقؽ التي الفرعية الميارات أىمية ودرجة الاجتماعي الذكاء ميارات مف

 بمجاؿ والميتميف والاجتماع الفمسفة معممي وتدريب إعداد عممية عمى القائميف نظر وجيو خلبؿ
 بالجامعات التدريس ىيئة أعضاء مف عضو( 75) مف الدراسة عينو وتكونتالفمسفة,  تدريس

 ييوموج( 44) بالجامعات التدريس أعضاء عدد وكاف بالمحافظات المادة وموجييف المصرية
, ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة قاـ الباحثة بإعداد قائمة ميارات لعادات العقؿ, قائمة (31) المادة

 إلى العديد مف النتائج كاف أىميا: الدراسة وتوصمت ميارات لمذكاء الاجتماعي,

 والمياـ والعشروف الحادي القرف في والاجتماع الفمسفة لمعمـ المطموبة العقؿ عادات -1
 المثابرة ىي العقمية العادات كالتالي مرتبة وىي  حدة عمى منيا كؿ قؽتح التي الفرعية
 التفكير التأممي, التفكير ممارسة الناقد, التفكير ممارسة المعرفي, غير والتفكير

 التبادلي. التفكير الإصغاء المشكلبت, وطرح التساؤلات التيور, في التحكـ الإبداعي,
 الحادي القرف في والاجتماع الفمسفة لمعمـ بةالمطمو  الاجتماعي الذكاء مياراتأما  -2

 المواقؼ في التصرؼ حسف بحكمة, الأزمات إدارة الابتسامة, رسـ فيي: والعشروف
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 للآخريف النفسية الحالة عمى التعرؼ الإنساني, السموؾ عمى الحكـ سلبمو الاجتماعية,
 .تماعيالاج النجاح والأسماء, الوجوه تذكر عمى القدرة ضوئيا, في والتصرؼ

 
 الدراسات السابقة التي تتعمق بالتفكير الناقد: 3.2

درجة معرفة معممي الدراسات  (:Chiodo and Sai, 1997) (1997وساي ) دراسة شايدو
 الاجتماعية لميارات التفكير الناقد وتدريسيا لممرحمة الثانوية بالمدارس الصينية.

 لميارات معرفتيـ مدى حوؿ جتماعيةالا الدراسات معممي آراء عمىىدفت الدراسة إلى التعرؼ 
 الدراسة عينةوكانت  الميارات, تمؾ تنمي التي التدريس لطرؽ استخداميـ ومدى الناقد التفكير

 الباحثاف معيـ أجرى ,الثانوية لممرحمة الاجتماعية الدراسات معممي مف معمماً ( 12)عبارة عف 
 حجرة داخؿ ملبحظتيـ تـ كما ,الناقد يرالتفك لميارات معرفتيـ حوؿ آرائيـ عمى لمتعرؼ مقابلبت
 التفكير ميارات تنمي التي لمطرؽ استخداميـ عمى لمتعرؼ ملبحظة بطاقة خلبؿ مف الدراسة
 :إلى النتائج أشارت وقد, الناقد

 الناقد. التفكير بميارات معرفتيـ تدني -1
 .ضعيفاً  كاف الناقد التفكير تنمي التي لمطرؽ استخداميـ -2

مستوى ميارات التفكير الناقد لدى طمبة كمية التربية بالجامعة  (:1998دراسة عفانة )
 الإسلامية بغزة.

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوى ميارات التفكير الناقد لدى طمبة كمية التربية بالجامعة 
طالب وطالبة, واستخداـ الباحث اختبار  (271)الإسلبمية بغزة, واشتممت عينة الدراسة عمى 

 :يف الباحث, وأظيرت النتائجالناقد تعريب فاروؽ سميماف وممدوح عبد السلبـ, وتقنالتفكير 

 وجود علبقة موجبة بيف ميارات التفكير الناقد لدى طمبة كميات التربية ومعدلاتيـ التراكمية. -1
وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في ميارات التفكير الناقد تعزى لمتغير التخصص لصالح  -2

 العممي.
 ـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في ميارات التفكير الناقد تعزى لمتغير الجنس.تبيف عد -3
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تبيف أف مستوى التفكير الناقد لدى طمبة كمية التربية بالجامعة الإسلبمية أعمى مف المستوى  -4
 المتوقع.

مستوى مساىمة معممي التاريخ لممرحمة الثانوية في تنمية ميارات  (:2001دراسة خريشة )
 الناقد والإبداعي لدى طمبتيم. التفكير

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوى إسياـ معممي التاريخ لممرحمة الثانوية في تنمية التفكير 
الناقد والابداعي لدى طمبتيـ, وتحديد مستوى مساىمتيـ في تنمية ميارات التفكير, وبيف مستوى 

الدراسة, وكانت عينة الدراسة مساىمتيـ مف خلبؿ ملبحظتيـ ملبحظة مباشرة داخؿ حجرات 
معمماً مف معممي مادة التاريخ لممرحمة الثانوية بمديرية التربية والتعميـ لقصبة  (33)عبارة عف 

الفرؽ, تـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية, واستخدـ الباحث استبانة لمتعرؼ عمى آرائيـ وملبحظتيـ 
مظيراً مف مظاىر التفكير الناقد  55 داخؿ حجرات الدراسة, وكانت أداة الدراسة عبارة عف

 والتفكير الابداعي, وبعد التطبيؽ والملبحظة أظيرت النتائج ما يمي:

أظيرت النتائج عف تدني مستوى مساىمة معممي التاريخ في تنمية ميارات التفكير الناقد  -1
والتفكير الابداعي والميارات مجتمعة سواء مف خلبؿ آراء المعمميف أو مف خلبؿ 

 %(.85ظتيـ, وكاف مستوى المساىمة أقؿ بكثير مف المقبوؿ تربوياً )ملبح
لـ تظير نتائج الدراسة فروقاً جوىرية بيف آراء المعمميف أو نتيجة ملبحظتيـ داخؿ  -2

حجرات الدراسة في مستوى مساىمتيـ في تنمية ميارات التفكير تعزى لمتغير الجنس, 
 الخبرة, المؤىؿ العممي.

تقويم فعالية برنامج التفكير الناقد وأثره عمى التفكير (:2003ناشي ) دراسة أبو دنيا وأبو
 العقلاني لدى طمبة الجامعة.

ىدفت الدراسة إلى بناء برنامج لتنمية ميارات التفكير الناقد, وتقويـ فعالية البرنامج لتنمية ميارات 
يؽ أىداؼ الدراسة استخدـ التفكير الناقد وأثره عمى التفكير العقلبني لدى طالبات الجامعة, ولتحق

طالبة, وتـ تقسيـ العينة  (149)الباحثتاف عينة مف كمية التربية بجامعة حمواف بمغ عددىا 
عشوائياً إلى مجموعتيف أحداىا ضابطة والأخرى تجريبية, ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ استخداـ 
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ذكاء العالي لإجراء التكافؤ المنيج التجريبي الحقيقي, وكانت أدوات الدراسة عبارة عف اختبار ال
 :بعد التطبيؽ أظيرت النتائجبيف المجموعتيف, اختبار التفكير الناقد, مقياس لمتفكير العقلبني, و 

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المجموعتيف الضابطة والتجريبية لصالح التجريبية  -1
دراؾ إطار العلبقة في الميارات التالية: فحص الوقائع, إدراؾ الحقائؽ الموضوعية, إ

 الصحيح, ميارة تقويـ المناقشات, ميارة الاستدلاؿ المنطقي.
تبيف أف لمبرنامج فعالية في تنمية التفكير العقلبني لدى طالبات كمية التربية بجامعة  -2

 حمواف.

واقع ممارسة معممي التاريخ في المرحمة الثانوي بالمممكة العربية  (:2004دراسة الحمدي )
 يارات التفكير الناقد والإبداعي كما يقدرىا المعممون والمديرون.السعودية لم

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى واقع ممارسة معممي التاريخ لميارات التفكير الناقد والابداعي في 
, توزعوا رمعمـ ومدي (100)المدارس الثانوية في المممكة العربية السعودية, وتألفت العينة مف 

 69ة لمدراسة, وتكونت مف يمديراً, وتـ استخداـ الاستبانة كأداة أساس (40), ومعمماً  (60)بواقع 
 ميارة, وبعد التطبيؽ أظيرت النتائج ما يمي:

تبيف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ممارسة المعمميف لميارات التفكير الابداعي  -1
 %( لصالح تقدير المعمميف.85والمستوى المقبوؿ تربوياً )

فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف ممارسة ميارات التفكير الناقد والمستوى تبيف وجود  -2
 %( لصالح تقدير المعمميف.85المقبوؿ تربوياً )

تبيف عدـ وجود فروؽ في ممارسة المعمميف لميارات التفكير الناقد والابداعي تعزى  -3
نوات لمتغير المؤىؿ العممي, بينما ظيرت فروؽ تعزى لمتغير الخبرة, لصالح الخمس س

 فأقؿ.
تبيف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف تقديرات المديريف لممارسة المعمميف لميارات  -4

 %(, لصالح الأخير.85التفكير الناقد والتفكير الابداعي وبيف المستوى المقبوؿ تربوياً )
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(: أثر برنامج تدريبي قائم عمى ميارات التفكير الناقد في اكتساب 2004دراسة الربضي )
 في المرحمة الثانوية لتمك الميارات ودرجة ممارستيم ليا. ةممي الدراسات الاجتماعيمع

ىدفت الدراسة إلى إعداد قائمة بميارات التفكير الناقد اللبزمة لمعممي الدراسات الاجتماعية في 
عداد برنامج تدريبي مقترح لتنمي ة المرحمة الثانوية والكشؼ عف درجة اكتسابيـ وممارستيـ ليا, وا 

ميارات التفكير الناقد لدى معممي الدراسات الاجتماعية في المرحمة الثانوية, وتألفت عينة 
ماً ومعممة مف معممي محافظة عجموف لمصفيف الأوؿ والثاني الثانوي, معم (84)الدراسة مف 

ات (, وقائمة ميار 2000وكانت الأدوات المستخدمة, اختبار كاليفورنيا لمتفكير الناقد نموذج رقـ )
التفكير الناقد اللبزمة لمعممي الدراسات الاجتماعية في المرحمة الثانوية, بطاقة ملبحظة وبرنامج 

 تدريبي لتنمية ميارات التفكير الناقد, وأظيرت النتائج ما يمي:

تضمنت قائمة ميارات التفكير الناقد اللبزمة لمعممي الدراسات الاجتماعية لممرحمة  -1
سية وىي: التحميؿ, الاستقراء, الاستنتاج, الاستدلاؿ, التعميـ, الثانوية خمسة ميارات أسا

 وبعض الميارات الفرعية لكؿ ميارة أساسية.
درجة ممارسة المعمميف ليا منخفضة وقد كاف لمبرنامج أثراً في اكتساب المعمميف لتمؾ  -2

 %, وفي درجة ممارستيـ ليا.72.9الميارات بنسبة 

م معممي الدراسات الاجتماعية لميارات التفكير الناقد (: مدى استخدا2005دراسة البنعمي )
 في تدريس تلاميذ المرحمة الابتدائية بدولة قطر.

 لممرحمػػػػة الاجتماعيػػػػة الدراسػػػػات معممػػػػي اسػػػػتخداـ مػػػػدىعمػػػػى  تعػػػػرؼال إلػػػػى الدراسػػػػة ىػػػػذه ىػػػػدفت
 لػدى( لمتقػدـا المسػتوى) الإبػداعي والتفكيػر( التمييػدي المستوى) العامة التفكير مياراتل الابتدائية
 مػدى حػوؿ المعممػيف آراء بػيف العلبقػة وتحديػد وخبرتػو, المعمػـ بجنس ذلؾ علبقة ومعرفة طمبتيـ,

 داخػػؿ مباشػػرة ملبحظػػة ملبحظػػتيـ خػػلبؿ مػػف اسػػتخداميـ مػػدى وبػػيف التفكيػػر ميػػارات اسػػتخداميـ
 منطقػة يفػ الاجتماعية الدراسات معممي مف معمماً ( 23) مف الدراسة عينة تكونت, الدراسة حجرة

 التفكيػػر ميػػارات اسػػتخداميـ مػػدى فػػي آرائيػػـ عمػػى لمتعػػرؼ اسػػتبانة عمػػييـ طبػػؽ التعميميػػة, الدوحػة
 مػػدى عمػػى لمتعػػرؼ ملبحظػػة وبطاقػػة( المتقػػدـ المسػػتوى) الإبػػداعي والتفكيػػر( التمييػػدي المسػػتوى)

 سموكياً  مظيراً ( 46) مف الاستبانة وتكونت الدراسة, حجرة داخؿ ملبحظتيـ خلبؿ مف استخداميـ
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 لمتفكيػػػر مظيػػػراً ( 11)و التمييػػػدي لممسػػػتوى مظيػػػراً ( 35) منيػػػا التفكيػػػر ميػػػارات تنميػػػة فػػػي تسػػػيـ
 لممسػتوى( 33) منيػا سػموكياً, مظيػراً ( 44) مػف البطاقػة تكونت كما, (المتقدـ المستوى) الإبداعي
 .المتقدـ لممستوى( 11)و التمييدي

 التفكير ميارات  الاجتماعية الدراسات معممي استخداـ مستوى تدني الدراسة نتائج كشفت -1
 المعممػػيف آراء خػػلبؿ مػػف سػػواء مجتمعػػة والميػػارات( المتقػػدـ)و( التمييػػدي) المسػػتوييف فػػي
 مػػػف أقػػػؿ اسػػػتخداميـ مسػػػتوى كػػػاف فقػػػد الدراسػػػة, حجػػػرة داخػػػؿ ملبحظػػػتيـ خػػػلبؿ مػػػف أو

 .%(80) تربوياً  المقبوؿ المستوى
 لأدائيػـ تقػديرىـ فػي الاجتماعيػة الدراسػات يمعممػ آراء بػيف إحصػائياً  دالة فروؽ تظير لـ -2

 تعػػزى التفكيػػر ميػػارات اسػػتخداميـ مسػػتوى فػػي الدراسػػة حجػػرة داخػػؿ لملبحظػػتيـ نتيجػة أو
 لمخبرة.

 تظيػر ولػـ المعممػات, لصػالح والمعممػات المعممػيف بػيف إحصػائياً  دالة الفروؽ كانت بينما -3
 اسػػتخداميـ مسػػتوى فػػي ممػػيفالمع آراء بػػيف ,(0.05 مسػػتوى عنػػد) إحصػػائياً  دالػػة علبقػػة
 حجػػرة داخػػؿ لملبحظػػتيـ نتيجػػة الميػػارات تمػػؾ اسػػتخداميـ مسػػتوى وبػػيف التفكيػػر ميػػارات
 .الدراسة

(: العلاقة بين أساليب التفكير الناقد والميول Zhang and Fan, 2007دراسة زىانج وفان )
 المينية لدى طمبة الجامعة.

أساليب التفكير الناقد لدى طمبة جامعة شنغاىاي في ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف 
الصيف الشعبية والميوؿ المينية لدييـ, واستخدـ الباحثاف مقياس لمميوؿ المينية, مقياس أساليب 

 طالب وطالبة, وأظيرت النتائج: (292)التفكير الناقد, وتألفت العينة مف 

لمختمفة لأساليب التفكير الناقد وجود علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الأنواع ا -1
 والميوؿ المينية المختمفة.

 تبيف وجود فروؽ بيف الذكور والإناث في أساليب التفكير الناقد والميوؿ المينية. -2
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وجود علبقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بيف أسموب التفكير المتميز بالنقد مع  -3
فني, الميؿ الاستكشافي, الميؿ خمسة ميوؿ مينية وىي الميؿ الواقعي, الميؿ ال

 الابداعي, الميؿ لمجراءة.

(: التفكير الناقد لدى المرشدين التربويين وعلاقتو بسماتيم 2009دراسة الشوربجي )
 الشخصية.

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى التفكير الناقد لدى المرشديف التربوييف وعلبقتو بسماتيـ 
مرشداً ومرشدة تربوية مف محافظة خانيونس,  (83)عف الشخصية, وكانت عينة الدراسة عبارة 

تـ اختيارىـ بطريقة المسح الشامؿ, واستخدـ الباحث: اختبار التفكير الناقد مف تقنيف عزو عفانة, 
 اختبار أيزنؾ لمشخصية تعريب صلبح أبو ناىية, وبعد التطبيؽ أظيرت النتائج ما يمي:

%, يمييا ميارة 77.51حازت ميارة تقييـ المناقشات عمى أعمى متوسط نسبي وقدره  -1
, يمييا ميارة (%72.73)التنبؤ بالافتراضات حيث حازت عمى متوسط نسبي بمغ 

, يمييا ميارة الاستنباط حيث حازت (%71)التفسير وحازت عمى متوسط نسبي بمغ 
ة الاستنتاج وحازت عمى متوسط , وأخيراً ميار (%68.35)عمى متوسط حسابي نسبي 

 %.38.84نسبي بمغ 
أظيرت النتائج أف بعد الانبساط/ الانطواء حاز عمى أعمى متوسط نسبي وقدره  -2

, يميو بعد الكذب/ الجاذبية الاجتماعية حيث حاز عمى متوسط نسبي (63.28%)
, ثـ بعد (%50.17), يميو بعد الذىانية وحاز عمى متوسط نسبي (55.54%)

 .(%44.79)ة وحاز عمى متوسط نسبي العصابي
 لا توجد علبقة ارتباطية بيف التفكير الناقد وسمات الشخصية لدى المرشديف التربوييف. -3
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اختبار التفكير الناقد وسمات الشخصية لدى  -4

 المرشديف التربوييف تعزى لمتغير الجنس, سنوات الخبرة, المرحمة التعميمية.
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(: ممارسة أعضاء ىيئة التدريس لمتفكير الناقد وعلاقتو بمتغيرات 2009دراسة المبيريك )
البيئة الجامعية "دراسة ميدانية عمى جامعة الممك سعود وجامعة الإمام محمد بن سعود 

 الإسلامية".

 ة أعضاء ىيئة التدريس لمتفكير الناقد في جامعتيسىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى واقع ممار 
الممؾ سعود وجامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلبمية, والتعرؼ عمى علبقة ممارسة أعضاء 
ىيئة التدريس في الجامعتيف لمتفكير الناقد ومتغيرات البيئة الجامعية, والكشؼ عف أىـ معوقات 

عضو ىيئة تدريس,  (565)ممارسة ميارات التفكير الناقد, وكانت عينة الدراسة عبارة عف 
دوات الدراسة عبارة عف: استبانة لممارسة وأىمية ميارات التفكير, استبانة متغيرات البيئة وكانت أ

 الجامعية, وبعد التطبيؽ أظيرت النتائج:

التفكير الناقد لو أىمية بالغة فيو يعمؿ عمى تحسيف طرؽ التفكير لدى الطمبة بمتوسط  -1
, (2.9)لقدرات بمتوسط (, ويعمؿ عمى تنمية ا3الكمية مف ) ةوالدرج (,2.91)حسابي 

, التوصؿ إلى حموؿ سميمة ودقيقة (2.8)يساعد المتعمميف عمى حؿ مشكلبتيـ 
 .(2.53), وأخيراً كاف المساىمة في تعديؿ السموؾ 2.78لممشكلبت 

يمارس أعضاء ىيئة التدريس ميارات التفكير الناقد بنسبة متوسطة, وكاف أعمى متوسط  -2
(, 3, الدرجة الكمية مف )(2.74)ياة بمتوسط حسابي لربطيـ مواضيع التعمـ بواقع الح

, يمييا إشعار المتعمـ بتحمؿ (2.74)يمييا طرح أفكار جديدة وفحصيا, بمتوسط 
, وكانت أقميا التعرؼ عمى ميوؿ الطلبب ورغباتيـ بمتوسط (2.73)المسئولية بمتوسط 

 .(2.22)حسابي بمغ 
ائية في متغير الجامعة لأىمية أظيرت النتائج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحص -3

وممارسة أعشاء ىيئة التدريس لميارات التفكير الناقد, ولـ تظير فروقاً حب متغير 
الجنس, بينما ظيرت فروؽ حسب متغير الجنسية لصالح أعضاء ىيئة التدريس مف 
غير السعودييف, ولـ تظير فروقاً حسب متغير التخصص, الرتبة الأكاديمية, وظيرت 

 الخبرة لصالح فئة العشر سنوات فأكثر. رسب متغيفروقاً ح



94 
 

(: درجة ممارسة مدرسي مادة التاريخ في المرحمة الثانوية لميارات 2012دراسة سميمان )
 التفكير الناقد "دراسة ميدانية في مدارس مدينة دمشق الرسمية".

نوية لميارات وىدفت الدراسة إلى تحديد درجة ممارسة مدرسي مادة التاريخ في المرحمة الثا
التفكير الناقد مف وجية نظرىـ, ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدـ الباحث استبانة لميارات التفكير 
الناقد وممارستيا, وأعد بطاقة ملبحظة صفية لمتعرؼ عمى واقع ممارسة ميارات التفكير الناقد, 

المرحمة الثانوية في  مدرساً ومدرسة مف مدرسي مادة التاريخ في (60)وتكونت عينة الدراسة مف 
, مف حجـ المجتمع الأصمي لمدراسة, وأعد (%63.82)مدينة دمشؽ, ويشكموف ما نسبتو 

الباحث قائمة بميارات التفكير الناقد اللبزمة لمدرسي مادة التاريخ لممرحمة الثانية, وكانت 
 النتائج ما يمي:الاستبانة عبارة عف خمسة مجالات أساسية تمثؿ ميارات التفكير الناقد, وأظيرت 

التفكير الناقد متوسطة  وجية نظر مدرسي مادة التاريخ في درجة ممارستيـ لميارات -1
بشكؿ عاـ, وكانت كبيرة بالنسبة لميارتي التفسير والاستنتاج, ومتوسطة لميارتي 

 الاستقراء والتحميؿ, وقميمة لميارة التقويـ.
لناقد مف خلبؿ ملبحظتيـ في غرفة درجة ممارسة مدرسي مادة التاريخ لميارات التفكير ا -2

الصؼ قميمة, حيث كانت متوسطة لميارات التفسير والاستنتاج, والاستقراء, وقميمة 
 بالنسبة لميارة التحميؿ والتقويـ.

توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجة ممارسة مدرسي مادة التاريخ لمميارات ككؿ  -3
قراء مف خلبؿ ملبحظتيـ في غرفة الصؼ, ولكؿ مف ميارات التفسير والاستنتاج والاست

 وبيف درجة ممارستيـ لتمؾ الميارات مف خلبؿ وجية نظرىـ.
لا توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجة ممارسة مدرسي مادة التاريخ لكؿ مف  -4

تيـ سميارتي التحميؿ والتقويـ مف خلبؿ ملبحظتيـ في غرفة الصؼ, وبيف درجة ممار 
 وجية نظرىـ. لياتيف الميارتيف مف
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 الدراسات السابقة التي تتعمق بجودة الحياة. 3.3

(: الرضا عن جودة الحياة الوظيفية لدى معممي التعميم الثانوي 2002دراسة حافظ وبرقعان )
 الصناعي بجميورية مصر العربية.

وىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى درجة الرضا عف جودة الحياة الوظيفية لدى معممي التعميـ 
ثانوي الصناعي بجميورية مصر العربية, وأثر بعض المتغيرات عميو, وكانت الأداة الأساسية ال

 معمماً ومعممة, وأظيرت النتائج: (94)لمدراسة عبارة عف استبانة تـ توزيعيا عمى عينة بمغت 

تدني مستوى الرضا عف جودة الحياة الوظيفي لدى المعمميف, وكانت أعمى الأبعاد بعد  -1
 ودة الصفات الوظيفية, وأقميا بعد الرضا عف جودة العوائد.الرضا عف ج

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في متوسط تقديرات الذكور والإناث عمى أبعاد جودة  -2
 الحياة الوظيفي ككؿ.

ظيرت فروؽ ذات دلالة إحصائية في متوسط تقديرات العينة عمى أبعاد جودة الحياة  -3
 مرتفعي الخبرة.ككؿ تعزى لمتغير الخبرة لصالح 

ظيرت فروؽ جوىرية ذات دلالة إحصائية في متوسط تقديرات المعمموف عمى أبعاد  -4
جودة الحياة الوظيفي ككؿ تعزى لمتغير التخصص, وكانت الفروؽ لصالح معممو 

 التدريبات العممية.

(: برنامج إرشادي لخفض الاكتئابية وتحسين جودة الحياة لدى عينة من 2004دراسة عزب )
 مي المستقبل.معم

وىدفت الدراسة إلى بناء برنامج إرشادي والتأكد مف تأثيره في خفض مستوى الاكتئاب وتحسيف 
طالب مف كمية التربية  (30)جودة الحياة بالتطبيؽ عمى عينة مف معممي المستقبؿ, تألفت مف 

أدوات  بجامعة عيف شمس, تـ تقسيميـ إلى مجموعتيف ضابطة وأخرى تجريبية بالتساوي, وكانت
, مقياس جودة الحياة بستة أبعاد وىي: التفاؤلية, للبكتئابالدراسة عبارة عف: قائمة بيؾ الثانية 

تقدير الذات, الرضا عف المينة, التوقعات المستقبمية, الممارسات الدينية, الحالة الصحية العامة, 
تحدي ومواجية الأفكار  برنامج إرشادي قائـ عمى الضبط الذاتي, تدعيـ الرغبة في احتراـ الذات,
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السمبية, الحوار التدعيمي, التأمؿ, الاسترخاء العضمي, المحاضرة والمناقشة, الواجب المنزلي, 
 وبعد التطبيؽ أظيرت النتائج ما يمي:

أظيرت النتائج أف ىناؾ فروقاً جوىرية في مستوى الاكتئاب لصالح المجموعة التجريبية,  -1
مستوى الاكتئاب لدى المجموعة التجريبية بعد  ولصالح القياس البعدي, حيث انخفض

 تطبيؽ البرنامج.
أظيرت النتائج أف ىناؾ فروقاً جوىرية في مستوى جودة الحياة وعمى أبعادىا لصالح  -2

المجموعة التجريبية ولصالح القياس البعدي, حيث ارتفع مستوى جودة الحياة بعد تطبيؽ 
 البرنامج.

(: جودة الحياة الفردية وعلاقتيا بالسعادة النفسية Ring, et al, 2007دراسة رينج وآخرون )
 والسعادة الشخصية.

وىدفت الدراسة لمتعرؼ عمى علبقة جودة الحياة والسعادة النفسية والشخصية لدى عينة تألفت 
طالب جامعة مف كمية اليندسة, طبؽ عميو مقياس جودة الحياة, مقياس السعادة  (136)مف 

لرضا وحسف الحاؿ, مقياس السعادة النفسية مكوف مف بعدي معنى الشخصية مكوف مف بعدي ا
 الحياة والنمو الشخصي, وبعد التطبيؽ أظيرت النتائج:

 وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف السعادة النفسية والشعور بجودة الحياة لدى طمبة الجامعة. -1
اة لدى طمبة وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف السعادة الشخصية والشعور بجودة الحي -2

 الجامعة.
 يمكف التنبؤ بجودة الحياة مف خلبؿ الإحساس بالسعادة النفسية والشخصية لدى الطلبب. -3

(: قياس جودة الحياة لدى عينة من طلاب جامعة تبوك بالمممكة 2009دراسة سميمان )
 العربية السعودية وت:ثير بعض المتغيرات عمييا.

حياة لدى طلبب جامعة تبوؾ بالمممكة العربية السعودية ىدفت الدراسة إلى معرفة مستوى جودة ال
في ضوء بعض المتغيرات, ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة طبؽ الباحث مقياس جودة الحياة الذي 
يتكوف مف خمسة أبعاد أساسية وىي: جودة الصحة العامة, جودة الحياة الأسرية والاجتماعية, 
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طالباً, مف طمبة  (649)جودة إدارة الوقت, عمى جودة التعمـ الجامعي, جودة الحياة النفسية, و 
 جامعة تبوؾ, وأشارت النتائج إلى ما يمي:

أشارت النتائج بشكؿ عاـ إلى أف مستوى جودة الحياة كاف مرتفعاً في بعد جودة الحياة  -1
الأسري, جودة الحياة النفسية, ومنفض في بعد جودة الحياة التعميمية, وجودة إدارة 

 ي بعد جودة الصحة العامة.الوقت, ومتوسطاً ف
أظيرت النتائج أف ىناؾ تأثير داؿ إحصائياً في متغير التخصص عمى جميع أبعاد  -2

 جودة الحياة عدا بعد جودة إدارة الوقت, لصالح التخصصات العممية.
تبيف أف ىناؾ تأثيراً دالًا إحصائياً لمتقدير التراكمي عمى أبعاد جودة الحياة الأسرية  -3

 ودة التعميـ لصالح التقدير التراكمي الجيد جدا فأكثر.والاجتماعية, ج
العلبقة بيف دخؿ الأسرة وجودة الحياة كانت دالة في بعديف جودة التعميـ, جودة الحياة  -4

 الأسرية.

(: جودة الحياة وعلاقتيا بالرضا الوظيفي وقمـق المسـتقبل لـدى معممـات 2011دراسة خميس )
 رياض الأطفال.

كشؼ عف العلبقة بيف جودة الحياة والرضا الوظيفي وقمؽ المستقبؿ لدى وىدفت الدراسة إلى ال
عينة مف معممات رياض الأطفاؿ, وابتعت الدراسة المنيج الوصفي المقارف, وتـ تطبيقيا عمى 

معممة, وكانت أدوات الدراسة عبارة عف: مقياس جودة الحياة يتكوف مف  (292)عينة بمغت 
السعادة الذاتية, تقدير النضج الشخصي, الرضا عف الحياة, خمسة محاور أساسية وىي: تقدير 

الأمؿ في الحياة, معنى الحياة, مقياس الرضا الوظيفي, وكاف عبارة عف خمسة محاور أساسية 
وىي: ظروؼ وضغوط العمؿ, فرص الترقي, الأجر, المستوى الاجتماعي, الرضا عف الذات, 

كوف مف خمسة محاور أساسية وىي: القمؽ قياس قمؽ المستقبؿ, مف إعداد زينب شقير, ويت
المتعمؽ بالمشكلبت الحياتية المستقبمية, قمؽ الصحة وقمؽ الموت, القمؽ الذىني, اليأس مف 

 المستقبؿ, الخوؼ والقمؽ مف الفشؿ في المستقبؿ, وبعد التطبيؽ أشارت النتائج إلى ما يمي:

 ياة والرضا الوظيفي.وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بيف جودة الح -1
 وجود علبقة ارتباطية سالبة دالة إحصائياً بيف الرضا الوظيفي وقمؽ المستقبؿ. -2
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 وجود علبقة ارتباطية سالبة دالة إحصائياً بيف جودة الحياة وقمؽ المستقبؿ. -3
تبيف وجود فروؽ دالة إحصائياً في درجات جودة الحياة تبعاً لمتغير عدد سنوات الخبرة  -4

 سنوات. 10وات الخبرة أكثر مف لصالح عدد سن
تبيف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات جودة الحياة طبقاً لمستويات  -5

 الرضا الوظيفي, لصالح مرتفعات الرضا الوظيفي.
تبيف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في متوسط درجات جودة الحياة طبقاً لمستويات  -6

 لمستقبؿ.قمؽ المستقبؿ, لصالح منخفضات قمؽ ا
 يمكف التنبؤ بجودة الحياة مف خلبؿ متغيري قمؽ المستقبؿ, والرضا عف الحياة. -7

(: الاكتئاب والمعنى الشخصي وجودة الحياة النفسية لدى عينة من 2011دراسة المالكي )
 طالبات كمية التربية بجامعة أم القرى في ضوء بعض المتغيرات.

ف الاكتئاب والمعنى الشخصي مف جية وجودة الحياة ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بي
النفسية مف جية أخرى, لدى طالبات كمية التربية بجامعة أـ القرى, وفي ضوء بعض المتغيرات, 

طالبة, وكانت أدوات الدراسة عبارة عف: اختبار بيؾ  (180)وكانت عينة الدراسة عبارة عف 
بانة جودة الحياة النفسية, وكانت أىـ النتائج للبكتئاب, استبانة المعنى الشخصي لمحياة, است

 تشير إلى:

وجود ارتباط موجب بيف المعنى الشخصي لمحياة وجودة الحياة النفسية في غالب  -1
الأبعاد, ووجود ارتباط سالب بيف كؿ مف المعنى الشخصي وجودة الحياة النفسية وبيف 

 الاكتئاب.
كتئاب حسب متغير المستوى الدراسي, أظيرت النتائج أف ىناؾ فروؽ في اختبار بيؾ للب -2

وظيرت فروؽ في أبعاد المعنى الشخصي لمحياة حسب متغير المستوى: الألفة, 
 العلبقات الاجتماعية, الرضا والإقباؿ عمى الحياة.

لـ تظير فروؽ حسب متغيرات العمر, المستوى الأكاديمي, الحالة الاجتماعية في أبعاد  -3
 جودة الحياة النفسية.
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 (: جودة الحياة لدى عينة من معممي التربية البدنية.Moreira, H, 2011وريرا )راسة مد

وىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوى جودة الحياة لدى عينة مف معممي التربية البدنية 
معمـ ومعممة, وطبؽ عمييـ مقياس جودة الحياة  (654)بالبرازيؿ, وكانت عينة الدراسة عبارة عف 

 , وأظيرت النتائج ما يمي:مف إعداد الباحث

توصمت الدراسة إلى أف المعمميف أظيروا بعض مؤشرات جودة الحياة والتي مف ضمنيا:  -1
 التفاعؿ الاجتماعي في مجتمع المدرسة, توازف الوقت بيف العمؿ والترفيو.

أظيرت النتائج استياء بعض المعمميف مف مينة التدريس مما يؤثر سمباً عمى مستوى  -2
 لدييـ.جودة الحياة 

أظيرت النتائج أنو لا توجد فروؽ بيف الجنسيف في مستوى جودة الحياة, وعمى كافة  -3
 الأبعاد, والدرجة الكمية.

(: فعالية برنامج تدريبي مقترح لتحسين جودة الحياة لدى طمبة 2012دراسة أبو راسين )
 الدبموم التربوي بجامعة الممك خالد ب:بيا.

جمسة  (14)لحياة مف خلبؿ برنامج تدريبي مقترح مكوف مف ىدفت الدراسة إلى تحسيف جودة ا
خالد, وكانت  بوي في كمية التربية بجامعة الممؾطالباً مف طمبة الدبموـ التر  (31)بالتطبيؽ عمى 

أدوات الدراسة عبارة عف مقياس جودة الحياة, برنامج تدريبي, وبعد تطبيؽ أدوات الدراسة أظيرت 
 النتائج ما يمي:

ائج أف مستوى جودة الحياة عمى كافة أبعادىا ولمدرجة الكمية كانت متوسطة أظيرت النت -1
 عدا بعد التعميـ والدراسة فكاف مرتفعاً في القياس القبمي.

تبيف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات التطبيؽ القبمي والتطبيؽ  -2
 .البعدي لصالح التطبيؽ البعدي في الدرجة الكمية لجودة الحياة

لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسطي درجات التطبيقيف البعدي والتتبعي في الدرجة  -3
الكمية لجودة الحياة, مما يعني الاحتفاظ بمعدؿ مرتفع مف جودة الحياة بعد إجراء 

 البرنامج.
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(: جودة الحياة وعلاقتيا بالرضا الوظيفي لدى أعضاء ىيئة التدريس 2012دراسة علام )
 بالجامعة.

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوى جودة الحياة, ومستوى الرضا الوظيفي, وعلبقة جودة 
الحياة بالرضا الوظيفي لدى ىيئة التدريس بجامعة عيف شمس, وكانت عينة الدراسة عبارة عف 

مقياس جودة الحياة, مقياس الرضا عدة أدوات وىي: عضواً, واستخدمت الباحثة  (102)
 النتائج:الوظيفي, وأظيرت 

 مستوى جودة الحياة بأبعادىا المختمفة كانت منخفضة عدا بعد العلبقات الاجتماعية. -1
 مستوى الرضا عف الحياة جاء بدرجة متوسطة لدى أعضاء ىيئة التدريس. -2
 تبيف وجود علبقة موجبة بيف جودة الحياة والرضا الوظيفي. -3
ودة الحياة حسب متغير الجنس, أظيرت النتائج أنو لا فروؽ بيف أفراد العينة في مستوى ج -4

 التخصص, بينما ظيرت فروؽ عمى متغير الدرجة العممية لصالح الأساتذة.
أظيرت النتائج أف ىناؾ فروؽ في مستوى الرضا الوظيفي حسب متغير الجنس لصالح  -5

 الذكور, متغير الدرجة العممية لصالح الأساتذة, ولـ تظير فروؽ حسب متغير التخصص.

 (: جودة الحياة لدى طمبة جامعتي دمشق وتشرين.2012دراسة نعيسة )

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستوى جودة الحياة لدى طمة جامعتي دمشؽ وتشريف, وأثر 
بعض المتغيرات عمييا, واستخدمت الباحثة مقياس جودة الحياة مف إعداد )منسي وكاظـ, 

لأسرية, التعميـ والدراسة, العواطؼ, (, وىو مكوف مف ستة أبعاد: الصحة العامة, الحياة ا2006
مف جامعة  (180)طالباً, بينيـ  (360)الصحة النفسية, أوقات الفراغ, وطبؽ عمى عينة بمغت 

 مف جامعة تشريف, وأظيرت النتائج ما يمي: (180)دمشؽ, و

وجود مستوى متدف مف جودة الحياة الجامعية لدى طمبة جامعتي دمشؽ وتشريف, وكانت  -1
يات لصالح بعد التعميـ الدراسة, يميو الحياة الأسرية, يميو العواطؼ, يميو أعمى المستو 

 الصحة النفسية, يميو أوقات الفراغ, وأخيراً الصحة العامة.
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تبيف وجود تأثير لمجامعة عمى أبعاد جودة الحياة ككؿ, ووجود تأثير لمجنس عمى بعدي  -2
صص عمى ثلبثة أبعاد وىي الصحة العامة والحياة الأسرية, وتبيف وجود تأثير لمتخ

 الحياة الأسرية, العواطؼ, الصحة النفسية.

(: الأداء الميني وعلاقتو بجودة الحياة لدى معممي التعميم 2013دراسة الحربي والنجار )
 العام بحفر الباطن.

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف العلبقة بيف الأداء الميني وجودة الحياة لدى عينة مف معممي 
لعاـ بحفر الباطف, كما تيدؼ الدراسة إلى الكشؼ عف الفروؽ بيف الجنسيف في جودة التعميـ ا

معمـ ومعممة مف معممي التعميـ العاـ  (430)الحياة والأداء الميني, وكانت عينة الدراسة تبمغ 
بحفر الباطف, واستخدـ الباحثاف مقياس الأداء الميني, مقياس جودة الحياة مف إعدادىما, وبعد 

 ؽ أظيرت النتائج ما يمي:التطبي

 وجود علبقة ارتباطية موجبة بيف الأداء الميني وجودة الحياة. -1
تبيف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذكور والإناث عمى مقياس الأداء الميني  -2

 لصالح الإناث, وبيف التخصصات الأدبية والعممية, لصالح التخصصات الأدبية.
بيف الذكور والإناث عمى مقياس جودة الحياة لصالح وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية  -3

 .الإناث
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 التعقيب عمى الدراسات السابقة: 3.4

تعتني الدراسة بثلبثة متغيرات أساسية وىي: الذكاء الاجتماعي, التفكير الناقد, جودة الحياة, لدى 
ف عرض معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة خانيونس, والفصؿ الثالث كاف عبارة ع

لمدراسات السابقة التي تناولت المتغيرات الثلبثة, حيث قامت الباحثة بتقسيـ الفصؿ حسب 
المتغيرات, وقامت بعرض الدراسات التي اىتمت بدراسة تمؾ المتغيرات عمى فئتي المعمميف, او 

 طمبة الجامعات تحقيقاً لأىداؼ الدراسة.
لدراسات السابقة تباينت مف حيث اليدؼ وعمى مستوى متغير الذكاء الاجتماعي نلبحظ بأف ا

حيث بحثت بعضيا في علبقة الذكاء الاجتماعي بمتغيرات متعددة مثؿ التحصيؿ الدراسي مثؿ 
 (.2010(, ودراسة )المنابري, 2009(, ودراسة )رجيعة, 2003دراسة )سالـ, 

ثؿ دراسة وىناؾ دراسات استيدفت بناء مقياس لمكونات الذكاء الاجتماعي وتحديد مفيومو م
(, كما أف ىناؾ دراسات بحثت في علبقة الذكاء الاجتماعي بالدافعية 2001)سيمفرا وآخروف, 

(, 2003لمتعمـ, والخجؿ والشجاعة إلى جانب التحصيؿ الدراسي مثؿ دراسة )عثماف وحسف, 
, ( العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي والصلببة النفسية, أما )أبو ىاشـ2005بينما بحث )العطار, 

( فاستيدؼ كشؼ العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي والذكاء الوجداني, واستيدفت دراسة 2008
( كشؼ تأثير متغيري التحصيؿ الأكاديمي والجودة النفسية عمى مستوى الذكاء 2009)رجيعة, 

( بياف العلبقة بيف الذكاء 2009مف حيث الارتفاع والانخفاض, وتعمقت دراسة )عسقوؿ, 
( الذكاء الاجتماعي في علبقتو 2007فكير الناقد, بينما استيدفت دراسة )القدرة, الاجتماعي والت

( فكشؼ عف طبيعة العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي والمسئولية 2010بالتديف, أما )المنابري, 
تبحث في آثار القدرات  (2010الاجتماعية والتحصيؿ الدراسي, وكانت دراسة )سونج وآخروف, 

( 2011الاجتماعي عمى الأداء الأكاديمي, والتفاعؿ الاجتماعي, أما )حماد,  العقمية والذكاء
فقامت بدراسة لمتعرؼ عمى طبيعة أسموب إدارة الفصؿ وعلبقتو بالذكاء الاجتماعي لدى المعمـ, 

( تتعمؽ بعادات العقؿ والذكاء الاجتماعي لدى معمـ 2012بينما كانت دراسات )العرياف, 
 الفمسفة.
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لمنتائج التي تـ التوصؿ إلييا فأظيرت نتائج الدراسات السابقة في معظميا أف ىناؾ  أما بالنسبة
جودة الحياة النفسية, وبيف علبقة بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد, وبيف الذكاء الاجتماعي و 

ير الذكاء الاجتماعي والتحصيؿ الدراسي, وبيف الذكاء الاجتماعي والتفاعؿ الاجتماعي, ىناؾ تأث
سالب لمذكاء الاجتماعي عمى مستوى الخجؿ, وتأثير موجب عمى الشجاعة والدافعية, كما 
أظيرت نتائج الدراسات السابقة بأف ىناؾ علبقة بيف الذكاء الاجتماعي والصلببة النفسية, وبيف 
الذكاء الاجتماعي ومفيوـ الذات, ومستوى التديف, الذكاء الوجداني, كما تبيف وجود علبقة بيف 

 أسموب إدارة الفصؿ والذكاء الاجتماعي.
كما توصمت بعض الدراسات لمتعرؼ عمى مكونات الذكاء الاجتماعي وبناء مقياس يتمتع بصدؽ 

 مرتفع وثبات مناسب.
ولقد استفادت الباحثة مف الدراسات السابقة التي تتعمؽ بالذكاء الاجتماعي بالتعرؼ عمى أبعاد 

ة, واستفادت مف مقياس الذكاء الاجتماعي الذي أعده سيمفرا الذكاء الاجتماعي لدى فئات مختمف
وآخروف واستخدمتو في ىذه الدراسة, كما تعرفت عمى علبقة الذكاء الاجتماعي ببعض 

 المتغيرات.
وتتفؽ الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في أنيا تتعمؽ بمتغير الذكاء الاجتماعي, 

يث تربط بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد, وتختمؼ عنو وتتفؽ تحديداً مع دراسة عسقوؿ ح
في أنيا تحاوؿ الربط بيف الذكاء الاجتماعي ومتغيريف ىما التفكير الناقد وجودة الحياة لدى 
المعمـ, والجدير بالذكر أف معظـ الدراسات السابقة تناولت الطمبة, بينما تتناوؿ الدراسة الحالية 

 ة الحالية تختص بمعمـ المرحمة الأساسية فقط.المعمـ, كما أف الدراس
أما عمى مستوى الدراسات التي تتعمؽ بمتغير التفكير الناقد, فنلبحظ أيضاً أنيا تباينت مف حيث 
أىدافيا فمنيا استيدؼ التعرؼ عمى معرفة المعمـ بميارات التفكير الناقد مثؿ دراسة )شايدو 

توى التفكير الناقد مثؿ دراسة )عفانة, (, ومنيا استيدؼ التعرؼ عمى مس1997وساي, 
(, ومنيا استيدؼ التعرؼ عمى مساىمة المعمـ في تنمية ميارات التفكير الناقد لدى طمبتو 1998

(, أما دراسة )أبو دنيا وأبو ناشي, 1997(, ودراسة )شايدو وساي, 2001مثؿ دراسة )خريشة, 
( 2004لتفكير الناقد, وبحث )الحمدي, ( فاستيدفت تقويـ فعالية برنامج لتنمية ميارات ا2003

كما استيدؼ )الربضي, ممارسة المعمـ لميارات التفكير الناقد, كما يقدرىا المعمـ والمدير, 
( لأثر برنامج تدريبي قائـ عمى التفكير الناقد في اكتساب المعمـ لميارات التفكير الناقد, 2004
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لمعمـ لميارات التفكير في تدريس التلبميذ, ( لمتعرؼ عمى استخداـ ا2005بينما ىدؼ )البنعمي, 
( لمتعرؼ عمى طبيعة العلبقة بيف التفطير الناقد والميوؿ المينية لطمبة 2007أما )زىانج وفاف, 

( فحاوؿ كشؼ العلبقة بيف التفكير الناقد وسمات الشخصية 2009الجامعة, أما )الشوربجي, 
( التعرؼ عمى ممارسة أعضاء ىيئة 2009لدى المرشد التربوي, بينما استيدؼ )المبيريؾ, 
( لمتعمـ عمى درجة ممارسة ميارات 2012التدريس لميارات التفكير الناقد, أما )سميماف, 

 التفكير.
أما عمى مستوى النتائج يمكف أف نلبحظ بأف ىناؾ دراسات أكدت عمى تدني مستوى ميارات 

(, ودراسة 2001ودراسة )خريشة,  (,1997التفكير الناقد وممارستو مثؿ دراسة )شايدو وساي, 
( بأف مستوى 2009(, بينما أكد )الشوربجي, 2005(, دراسة )البنعمي, 2004)الحمدي, 

(, وكانت ىناؾ 2012وممارسة الميارات التفكير الناقد متوسطة, ومثميا دراسة )سميماف, 
ودراسة )المبيريؾ, (, 1998دراسات تؤكد عمى ارتفاع مستوى ميارات التفكير الناقد مثؿ )عفانة, 

2009.) 
( أكد عمى أنو لا توجد علبقة بيف التفكير الناقد وسمات الشخصية, 2009كما أف )الشوربجي, 

( بأف التفكير الناقد يرتبط ويتأثر ببعض المتغيرات الجامعية, 2009وأكدت دراسة )المبيريؾ, 
 ميوؿ المينية لدى الطمبة.( عمى وجود علبقة بيف التفكير الناقد وال2007وأكد )زىانج وفاف, 

كما أف الدراسات التي تعمقت بقياس تأثير وفعالية بعض البرامج نلبحظ بأنيا أثبتت أف ليا آثاراً 
 ايجابية عمى التفكير الناقد ومياراتو.

ولقد استفادت الباحثة مف الدراسات السابقة التي تتعمؽ بالتفكير الناقد في بناء أداة القياس, حيث 
( والتي ارتأت بأنيا الأقرب لمدراسة الحالية ولأىدافيا, 1998ياس مف تقنيف )عفانة, استخدمت مق

 كما أف الباحثة استفادت مف بعض البرامج التي وضعيا الباحثوف لتنمية ميارات التفكير الناقد.
وتتفؽ الدراسة الحالية مع العديد مف الدراسات في أنيا تحاوؿ التعرؼ عمى التفكير الناقد 

اتو عند معممي مرحمة التعميـ الأساسي, لكنيا تختمؼ مف حيث المتغيرات التي تحاوؿ أف وميار 
 تربطيا مع التفكير الناقد ألا وىي الذكاء الاجتماعي, وتأثيره عمى ارتفاع وانخفاض التفكير الناقد.
أما عمى مستوى الدراسات التي استيدفت جودة الحياة فنلبحظ بأف ىناؾ بعض الدراسات التي 

(, 2009(, ودراسة )سميماف, 2007)رينج وآخروف, تعمؽ بقياس جودة الحياة لدى فئات معينة 
(, ودراسة )نعيسة, 2012(, ودراسة )علبـ, 2011(, ودراسة )موريرا, 2011ودراسة )خميس, 
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(, كما أف ىناؾ بعض الدراسات التي استيدفت الكشؼ عف العلبقة بيف جودة الحياة 2012
(, 2007ثؿ متغير السعادة النفسية والشخصية مثؿ دراسة )رينج, وآخروف, وبعض المتغيرات م

( الكشؼ عف العلبقة بيف جودة الحياة والرضا الوظيفي, وقمؽ 2011بينما حاوؿ )خميس, 
( فيدفت لمتعرؼ عمى علبقة الاكتئاب والمعنى الشخصي 2011المستقبؿ, أما دراسة )المالكي, 
( فيدؼ لمبحث عف العلبقة بيف جودة الحياة وعلبقتيا 2012ـ, بجودة الحياة النفسية, أما )علب

( لمتعرؼ عمى الفروؽ بيف فئات مختمفة في مستوى 2012بالرضا الوظيفي, وبحثت )نعيسة, 
( التعرؼ عمى علبقة الأداء 2013جودة الحياة, بينما استيدؼ كلًب مف )الحربي والنجار, 

 الميني بجودة الحياة.
تتعمؽ ببناء برامج وقياس تأثيرىا عمى مستوى جودة الحياة مثؿ دراسة وكانت ىناؾ دراسات 

 (.2012(, ودراسة )أبو راسيف, 2004)عزب, 
وعمى مستوى النتائج أظيرت بعض الدراسات عف ارتفاع مستوى جودة الحياة مثؿ دراسة 

ى (, بينما أكدت بعض الدراسات عف انخفاض مستو 2011(, ودراسة )موريرا, 2009)سميماف, 
(, ودراسة 2012(, ودراسة )علبـ, 2002جودة الحياة والرضا عنيا مثؿ دراسة )حافظ وبرقعاف, 

 (.2012)نعيسة, 
( بأف ىناؾ علبقة بيف جودة الحياة والسعادة, أما 2007وأشارت نتائج دراسة )رينج وآخروف, 

المستقبؿ, ( بأف ىناؾ علبقة بيف جودة الحياة والرضا الوظيفي, وقمؽ 2011دراسة )خميس, 
( أف ىناؾ علبقة بيف المعنى الشخصي وجودة الحياة, وعلبقة سالبة بيف 2011وأكد )المالكي, 

( باف ىناؾ علبقة بيف الاداء 2013جودة الحياة والاكتئاب, وأكد كلًب مف )الحربي والنجار, 
 الميني وجودة الحياة النفسية.

قة, خاصة في بناء مقياس جودة الحياة ولقد استفادت الباحثة مف العديد مف الدراسات الساب
 وتحديد أبعاده, كما أنيا استفادت مف بعض العلبقات وبرامج تحسيف جودة الحياة.

وتتفؽ الدراسة مع بعض الدراسات السابقة في أنيا تقيس إدراؾ المعمـ لجودة الحياة, لكف الدراسة 
متغيراتيا التي لـ تدرس معاً الحالية تختص بالفئة وىي معمـ المرحمة الأساسية, كما تختص ب

 عمى عمـ الباحثة, وىي الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وجودة الحياة لدى المعمـ.
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 :الدراسة ياتفرض 3.5

بػيف الػذكاء الاجتمػاعي ( α ≤ 0.05عنػد مسػتوى دلالػة )لا توجد علبقػة ذات دلالػة إحصػائية  .1
 .محافظة خانيونسوالتفكير الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي في 

بػيف الػذكاء الاجتمػاعي ( α ≤ 0.05عنػد مسػتوى دلالػة )لا توجد علبقػة ذات دلالػة إحصػائية  .2
 .وجودة الحياة لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي في محافظة خانيونس

( فػػي مسػػتوى الػػذكاء α ≤ 0.05لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوى دلالػػة ) .3
حمػػػػة التعمػػػػيـ الأساسػػػػػي تعػػػػزى لمتغيػػػػر التفكيػػػػػر الناقػػػػد )مرتفػػػػػع, الاجتمػػػػاعي لػػػػدى معممػػػػػي مر 

 منخفض.
( فػػي مسػػتوى الػػذكاء α ≤ 0.05لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتوى دلالػػة ) .4

 الاجتماعي لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي تعزى لمتغير جودة الحياة )مرتفع, منخفض.
فػي الػذكاء الاجتمػاعي ( α ≤ 0.05ى دلالػة )عنػد مسػتو لا توجػد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية  .5

 .الجنس لمتغير تعزىمعممي مرحمة التعميـ الأساسي  لدىوالتفكير الناقد وجودة الحياة 
فػي الػذكاء الاجتمػاعي ( α ≤ 0.05عنػد مسػتوى دلالػة )لا توجػد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية  .6

لمتغيػػػر المؤىػػػؿ  تعػػػزىي معممػػػي مرحمػػػة التعمػػػيـ الأساسػػػ لػػػدىوالتفكيػػػر الناقػػػد وجػػػودة الحيػػػاة 
 .العممي

فػي الػذكاء الاجتمػاعي ( α ≤ 0.05عنػد مسػتوى دلالػة )لا توجػد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية  .7
 .الخبرة لمتغير تعزىمعممي مرحمة التعميـ الأساسي  لدىوالتفكير الناقد وجودة الحياة 
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 الفصل الرابع

 إجراءات الدراسة

 مقدمة: 5.1
ؼ عمى الذكاء الاجتماعي لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي تسعى الدراسة الحالية إلى التعر 

بمدارس محافظة خانيونس الحكومية وعلبقتو بالتفكير الناقد وجودة الحياة, ولتحقيؽ أىداؼ 
الدراسة قامت الباحثة باستخداـ الاستبانة كأداة أساسية لجمع البيانات, ولموصوؿ إلى النتائج 

ءات نحاوؿ التعرؼ عمييا مف خلبؿ الفصؿ الرابع, حيث قامت الباحثة بمجموعة مف الإجرا
سيتضمف الفصؿ عرضاً لمنيج الدراسة, مجتمع الدراسة, عينة الدراسة, أداة الدراسة, صدؽ 

 الأداة, ثبات الأداة, والأسموب الإحصائي المستخدـ.

 المنيج: 5.2
طريقة مف طرؽ البحث  ىداؼ الدراسة تـ استخداـ المنيج الوصفي التحميمي, لاسيما وأنولأ اً تحقيق

العممي, تقوـ عمى أساس تناوؿ ظاىرة ما ومحاولة تفسيرىا كما ىي, وجمع البيانات حوليا, 
صدار  بيدؼ تبويب البيانات وتحميميا وصولًا لنتائج واقعية دوف تدخؿ الباحثة في مجرياتيا, وا 

 التعميمات وعرض العلبقات.

 لمدراسة ومتاحة قائمة وممارسات أحداث يتناوؿ لذيا المنيج التحميمي بأنو المنيج الوصفي ويعرؼ

 مع ىذه الأحداث والممارسات تتفاعؿ أف الباحثة وعمى مجرياتيا في الباحثةدوف أف تتدخؿ 

(, واعتمدت الباحثة عمى مصدريف أساسييف مف 41: 2003, والأستاذ )الأغا والتحميؿ بالوصؼ
 مصادر جمع البيانات وىي:

ارة عف مجموعة مف الكتب والمراجع والمصادر ذات العلبقة مصادر ثانوية: كانت عب -1
بموضوع الدراسة, وبعض الرسائؿ العممية والمجلبت والدوريات, أو أي مرجع آخر ترى 

 الباحثة بأنو يفيد ويثري البحث.
مصادر أولية: عدـ كفاية المصادر الثانوية جعمت الباحثة تمجأ لاستخداـ المصادر  -2

 بارة عف استبانة الدراسة الأساسية.الأولية, والتي كانت ع
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 مجتمع الدراسة: 5.3
بمدارس محافظة خانيونس  مرحمة التعميـ الأساسييتكوف مجتمع الدراسة مف جميع معممي 

الجدير بالذكر أف محافظة خانيونس تشمؿ مديرية خانيونس, ومديرية شرؽ و الحكومية, 
معمـ ومعممة,  (1022)عينة نحو خانيونس, فعمى مستوى محافظة خانيونس يبمغ عدد أفراد ال

ؽ خانيونس فيبمغ عدد المعمميف في المرحمة ر معممة, أما مديرية ش (654)معمماً,  (368)منيـ 
, وعميو فإف إجمالي عدد معممة (407)معمماً,  324معمـ ومعممة, منيـ  (731)الأساسية نحو 

يف لنا مجتمع الدراسة حسب ( يب4.1, والجدوؿ التالي قـ )(1753أفراد مجتمع الدراسة يبمغ )
 متغير المديرية والجنس:

 (4.1الجدول )
 مجتمع الدراسة حسب متغير الجنس والمديرية

 النسبة المئوية العدد الجنس المديرية

 مديرية خانيونس
 21.00 368 ذكور

 37.30 654 إناث

 58.30 1022 الإجمالي

 مديرية شرؽ خانيونس
 18.50 324 ذكور

 23.20 407 إناث

 41.70 731 الإجمالي

 100.0 1753 الإجمالي
 

 عينة الدراسة: 5.4
ــة الاســتطلاعية: معممػػاً ومعممػػة, تػػـ اختيػػارىـ عشػػوائياً لمتأكػػد مػػف  (50)وكانػػت عبػػارة عػػف  العين

 صدؽ الأداة وثباتيا وتقنيف فقراتيا.

شػوائية البسػيطة معمماً ومعممة, تـ اختيارىـ بالطريقة الع (218)وكانت عبارة عف  العينة الفعمية:
 مف المجتمع الأصمي. (,%12.40)مف مجتمع الدراسة الأصمي, وكانت العينة عبارة عف 

 وصف العينة: 5.5
مػػف إجمػػالي  (%36)( يبػػيف لنػػا عينػػة الدراسػػة حسػػب الجػػنس, ويظيػػر لنػػا أف 4.2الجػػدوؿ رقػػـ )

 :(%64)العينة ىـ مف الذكور, بينما كانت نسبة الإناث بيف أفراد العينة 
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 (4.2) الجدول
 عينة الدراسة حسب متغير الجنس

 النسبة المئوية العدد المتغيرات البيان

 الجنس
 36.00 79 ذكور

 64.00 139 إناث

 100.0 218 الإجمالي
 

% مػف إجمػالي 34( يبػيف لنػا المػؤىلبت العمميػة لعينػة الدراسػة, ويتضػح لنػا أف 4.3الجدوؿ رقػـ )
, بينما كا مف إجمالي العينة يحمموف شيادة البكػالوريوس,  (%63)ف العينة يحمموف شيادة الدبموـ

 :(%3)وكانت نسبة الذيف يحمموف الشيادات العميا تساوي 

 (4.3الجدول )
 عينة الدراسة حسب متغير المؤىل العممي

 النسبة المئوية العدد المتغيرات البيان

 المؤىؿ العممي
 34.00 75 دبموـ

 63.00 137 بكالوريوس

 3.00 6 دراسات عميا

 100.0 218 الإجمالي
 

مػف  (%52)( يبيف لنا عينة الدراسة حسػب متغيػر الخبػرة, والواضػح بػأف ىنػاؾ 4.4الجدوؿ رقـ )
مػف العينػة يتمتعػوف بخبػرات  (%16)إجمالي العينة لدييـ خبرات لأقػؿ مػف خمػس سػنوات, وكػاف 

 10رات لأكثػػر مػػف مػػف إجمػػالي العينػػة يتمتعػػوف بخبػػ (%32)سػػنوات(, وكػػاف  10 – 5مػػا بػػيف )
 سنوات:

 (4.4الجدول )
 عينة الدراسة حسب متغير سنوات الخبرة

 النسبة المئوية العدد المتغيرات البيان

 سنوات الخبرة
 52.00 114 سنوات 5أقؿ مف 

 16.00 34 سنوات 10 – 5

 32.00 70 سنوات 10أكثر مف 

 100.0 218 الإجمالي
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 الدراسة: واتأد 5.6
دراسػػة الحاليػػة تسػػتعيف بمصػػدريف أساسػػييف لجمػػع البيانػػات, وكانػػت المصػػادر سػػبؽ الإشػػارة بػػأف ال
 ثلبثة مقاييس تمثؿ متغيرات الدراسة:الأولية عبارة عف 

 (.2001مقياس الذكاء الاجتماعي لسميفرا ) -
 (.1998مقياس التفكير الناقد تقنيف عزو عفانة ) -
 مقياس جودة الحياة إعداد الباحثة. -

 راءات في بناء الاستبانة وىي:وقامت الباحثة بعدة إج

 تـ تحديد مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا. -
 عمى الأدب التربوي والدراسات السابقة ذات العلبقة. الاطلبع -
 تـ صياغة الاستبانة في صورتيا الأولية. -
عرض الاستبانة عمػى مشػرفة الدراسػة وتعػديؿ وتقنػيف فقراتيػا حسػب مقترحػات وتوصػيات  -

 المشرفة.
في صورتيا الأولية عمى مجموعة مف المحكميف, وتعديؿ فقراتيا حسػب عرض الاستبانة  -

 آراء المجنة وكسب الصدؽ الظاىري للبستبانة.
 توزيع الاستبانة عمى العينة الاستطلبعية لمتعرؼ عمى صدقيا وثباتيا. -

 

 مقياس الذكاء الاجتماعي. 5.6.1
 وصف المقياس:

(, حيػث قامػت بتقنػيف فقراتػو لتػتلبءـ 2001اسػتعانت الباحثػة بمقيػاس الػذكاء الاجتمػاعي لسػيمفرا )
مػػع البيئػػة الفمسػػطينية ومجتمػػع الدراسػػة مػػف معممػػي مرحمػػة التعمػػيـ الأساسػػي, وكػػاف مقيػػاس الػػذكاء 

, ( فقػرات لكػؿ بعػد7, بواقػع )فقػرة موزعػة عمػى ثلبثػة محػاور أساسػية (21)الاجتماعي عبارة عف 
 ماعي:والجدوؿ التالي يبيف لنا وصفاً لمقياس الذكاء الاجت



111 
 

 (4.5الجدول )

 مقياس الذكاء الاجتماعي أبعاده وفقراتو
 عدد الفقرات الأبعاد م.
 7 المعمومات الاجتماعية 1

 7 الميارات الاجتماعية 2

 7 الوعي الاجتماعي 3

 21 مقياس الذكاء الاجتماعي

 (:Validityصدق المقياس )

س الظواىر التي أعدت مف أجؿ قياسيا الصدؽ يعني التأكد مف أف الاستبياف أو الأداة سوؼ يقي
(, ويقصد بالصدؽ أيضاً شموؿ المقياس لكؿ العناصر التي يجب أف 429: 1995)العساؼ, 

تدخؿ في التحميؿ مف ناحية, ووضوح الفقرات والمفردات مف ناحية أخرى, يحث تكوف مفيومة 
ساب صدؽ (, ولقد قامت الباحثة بح179: 2001لكؿ مف يستخدميا )عبيدات وآخروف, 

 المقياس, واتبعت لأجؿ ذلؾ عدة طرؽ كالتالي:

 (:Internal Validityصدق الاتساق الداخمي )

, ويتـ ىذا الأمر مقياس عف الدرجة الكمية لفقراتويقصد بصدؽ الاتساؽ الداخمي أف تعبر فقرات ال
كمية لفقراتو والدرجة ال مقياس الذكاء الاجتماعيعبر احتساب معاملبت الارتباط بيف جميع فقرات 

 (:4.6وكانت النتائج كما تظير لنا في الجدوؿ رقـ )

 (4.6الجدول )
 معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس الذكاء الاجتماعي والدرجة الكمية لفقراتو

معامل  م.
 الارتباط

قيمة 
(Sig.) .معامل  م

 الارتباط
قيمة 

(Sig.) .معامل  م
 الارتباط

قيمة 
(Sig.) 

 الوعي الاجتماعي الميارات الاجتماعية الاجتماعية المعمومات
1 **0.636 0.000 8 **0.405 0.004 15 *0.322 0.023 

2 **0.707 0.000 9 **0.539 0.000 16 **0.554 0.000 

3 **0.680 0.000 10 **0.619 0.000 17 **0.738 0.000 

4 **0.783 0.000 11 **0.379 0.007 18 **0.776 0.000 

5 **0.707 0.000 12 **0.365 0.009 19 **0.590 0.000 

6 **0.650 0.000 13 **0.558 0.000 20 **0.690 0.000 

7 **0.651 0.000 14 **0.575 0.000 21 **0.703 0.000 

**correlation coefficient sign at (α ≤ 0.01) *correlation coefficient sign at (α ≤ 0.05) 
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( الاحتمالية كانت أقؿ مف مستوى الدلالػة .Sigؽ يتبيف لنا أف جميع قيـ )مف خلبؿ الجدوؿ الساب
, بمعنػػى أف جميػػع معػػاملبت الارتبػػاط دالػػة إحصػػائياً, وىػػذا دليػػؿ عمػػى أف فقػػرات مقيػػاس (0.05)

 الذكاء الاجتماعي تتمتع بصدؽ اتساؽ داخمي مناسب.

 (:External Validityالصدق البناء )

المجػػالات وأبعػػاد المقيػػاس لقيػػاس مػػا وضػػعت لأجػػؿ قياسػػو, ويػػتـ ىػػذا يقصػػد بالصػػدؽ البنػػاء قػػدرة 
الأمػػػر مػػػف خػػػلبؿ احتسػػػاب معػػػاملبت الارتبػػػاط بػػػيف كػػػؿ بعػػػد مػػػف أبعػػػاد المقيػػػاس والدرجػػػة الكميػػػة 

 ( يبيف لنا النتائج:4.7لفقراتو, والجدوؿ رقـ )

 (4.7الجدول )
 والدرجة الكمية لفقراتومعامل الارتباط بين كل بعد من أبعاد مقياس الذكاء الاجتماعي 

 (.Sigقيمة ) معامل الارتباط الأبعاد م.
 0.000 0.683** المعمومات الاجتماعية 1

 0.000 0.924** الميارات الاجتماعية 2

 0.000 0.691** الوعي الاجتماعي 3

**correlation coefficient sign at (α ≤ 0.01) *correlation coefficient sign at (α ≤ 0.05) 

( الاحتماليػػة كانػػت أقػػؿ مػػف .Sig( يتبػػيف لنػػا أف جميػػع قػػيـ )4.7مػػف خػػلبؿ الجػػدوؿ السػػابؽ رقػػـ )
, بمعنى أف معاملبت الارتباط دالة إحصػائياً, وىػذا دليػؿ عمػى أف مقيػاس (0.05)مستوى الدلالة 

 الذكاء الاجتماعي يتمتع بصدؽ بناء مناسب.

 :(Reliability) ثبات المقياس

لباحثػة بالتأكػد مػف ثبػات يعني ثبات واستقرار النتائج وعدـ تغيرىػا بشػكؿ جػوىري, وقامػت ا الثبات
 مف خلبؿ الطرؽ التالية: مقياس الذكاء الاجتماعي

 (:Split Half Coefficientريقة التجزئة النصفية )ط

وتقػػوـ ىػػذه الطريقػػة عمػػى أسػػاس تقسػػيـ المقيػػاس إلػػى فقػػرات فرديػػة الرتػػب, فقػػرات زوجيػػة الرتػػب, 
واحتسػػػاب معامػػػؿ الارتبػػػاط بينيمػػػا, ومػػػف ثػػػـ اسػػػتخداـ معادلػػػة سػػػبيرماف بػػػراوف لتصػػػحيح المعامػػػؿ 
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(Spearmen- Brown Coefficientوذلؾ حسب المعا ) :دلة
1

2

R

R وكانػت النتػائج كمػا فػي ,

 ( التالي:4.8الجدوؿ رقـ )

 (4.8الجدول )
معامل الارتباط بين معدل الفقرات فردية الرتب ومعدل الفقرات زوجية الرتب لأبعاد المقياس ولمدرجة 

 الكمية لفقراتو
 (.Sigقيمة ) الارتباط المصحح معامل الارتباط عدد الفقرات الأبعاد م.
 0.00 0.640 0.470** 7 المعمومات الاجتماعية 1

 0.00 0.607 0.436** 7 الميارات الاجتماعية 2

 0.00 0.644 0.475** 7 الوعي الاجتماعي 3

 0.00 0.849 0.738** 21 مقياس الذكاء الاجتماعي

الرتػب ومعػدؿ  ( يتبيف لنا أف ىناؾ ارتبػاط بػيف معػدؿ الفقػرات الفرديػة4.8مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
الفقرات زوجية الرتب لكؿ بعد مف أبعاد المقياس ولمدرجة الكمية لممقياس, بمعنى أف أبعاد مقيػاس 

 الذكاء الاجتماعي والمقياس ككؿ تتمتع بثبات مرتفع جداً.

 (:Cronbach's Alpha coefficientطريقة معامل ألفا كرونباخ )

, لمقيػػاس الػػذكاء الاجتمػػاعيا كرونبػػاخ لمثبػػات تقػػوـ ىػػذه الطريقػػة عمػػى أسػػاس احتسػػاب معامػػؿ ألفػػ
 (:4.9النحو المبيف بالجدوؿ رقـ ) فكانت النتائج عمى

 (4.9الجدول )
 معاملات ألفا كرونباخ والثبات لكل بعد من أبعاد الذكاء الاجتماعي والدرجة الكمية لفقراتو

 معامل الثبات ألفا كرونباخ عدد الفقرات الأبعاد م.
 0.829 0.687 7 جتماعيةالمعمومات الا 1

 0.818 0.669 7 الميارات الاجتماعية 2

 0.832 0.693 7 الوعي الاجتماعي 3

 0.851 0.724 21 مقياس الذكاء الاجتماعي

Reliability Coefficient = √Cronbach's Alpha Coefficient X 100% 

اخ كانػت مرتفعػة وأكثػر مػف ( يتبيف لنا أف جميع معاملبت ألفػا كرونبػ4.8مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
, بمعنػػػى أف جميػػػع أبعػػػاد مقيػػػاس الػػػذكاء الاجتمػػػاعي تتمتػػػع بثبػػػات مرتفػػػع, وكػػػاف المعامػػػؿ (0.6)

 .(%85.10), وعميو فإف الثبات يعادؿ ما نسبتو (0.724)لجميع فقرات المقياس تبمغ 
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 مقياس التفكير الناقد. 5.6.2
 وصف المقياس:

(, وقامػت بتقنػيف الفقػرات 1998عفانػة ) واقد إعػداد عػز قامت الباحثة باستخداـ مقياس التفكير الن
د مػػف صػػدؽ المقيػػاس وثبػػات نتائجػػو, وكػػاف المقيػػاس لػػتكف مناسػػبة لمجتمػػع وبيئػػة الدراسػػة, والتأكػػ

 فقرة موزعة عمى خمسة أبعاد أساسية, والجدوؿ التالي يبيف لنا أبعاد المقياس: 25عبارة عف 

 (4.10الجدول )
 اده وفقراتومقياس التفكير الناقد أبع

 عدد الفقرات الأبعاد م.
 5 التنبؤ بالافتراضات 1

 5 التفسير 2

 5 تقييـ المناقشات 3

 5 الاستنباط 4

 5 الاستنتاج 5

 25 مقياس التفكير الناقد
 

 (:Validityصدق المقياس )

عػدة طػرؽ صػدؽ الفقػرات مػف خػلبؿ طريقػة وقامت الباحثة بالتأكد مػف صػدؽ المقيػاس مػف خػلبؿ 
, وكانت نتائج صدؽ مقياس التفكير الناقد لأبعاد المقياس الصدؽ البناءو الاتساؽ الداخمي,  صدؽ
 :كالتالي

 (:Internal Validityصدق الاتساق الداخمي )

مػػف خػػلبؿ احتسػػاب معػػاملبت الارتبػػاط بػػيف كػػؿ فقػػرة مػػف فقػػرات المقيػػاس والدرجػػة الكميػػة لفقراتػػو, 
( الاحتماليػػة كانػػت أقػػؿ مػػف مسػػتوى .Sigف جميػػع قػػيـ )( يبػػيف لنػػا أ4.11والجػػدوؿ التػػالي رقػػـ )

, بمعنػػى أف معػػاملبت الارتبػػاط جميعيػػا دالػػة إحصػػائياً, وعميػػو فػػإف فقػػرات مقيػػاس (0.05)الدلالػػة 
 التفكير الناقد تتمتع بصدؽ اتساؽ داخمي مناسب.
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 (4.11الجدول )

 ة الكمية لفقراتومعامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس التفكير الناقد والدرج

معامل  م.
 الارتباط

قيمة 
(Sig.) .معامل  م

 الارتباط
قيمة 

(Sig.) 
1 **0.502 0.000 14 **0.493 0.000 

2 **0.576 0.000 15 **0.472 0.001 

3 *0.347 0.013 16 **0.378 0.007 

4 **0.504 0.000 17 **0.409 0.003 

5 **0.446 0.001 18 *0.349 0.013 

6 **0.629 0.000 19 **0.407 0.003 

7 **0.652 0.000 20 **0.376 0.007 

8 **0.503 0.000 21 **0.740 0.000 

9 **0.627 0.000 22 **0.733 0.000 

10 **0.375 0.007 23 **0.680 0.000 

11 **0.407 0.003 24 **0.462 0.001 

12 **0.463 0.001 25 **0.536 0.000 

13 **0.538 0.000 

**correlation coefficient sign at (α ≤ 0.01) *correlation coefficient sign at (α ≤ 0.05) 

 

 :(External Validity) الصدق البناء

ولمتعرؼ عمى الصدؽ البناء لمقياس التفكير الناقد قامت الباحثة باحتساب معاملبت الارتباط بيف 
 ( يبيف لنا النتائج:4.12اتو والجدوؿ رقـ )كؿ بعد مف أبعاد التفكير الناقد والدرجة الكمية لفقر 

 (4.12الجدول )
 معامل الارتباط بين كل بعد من أبعاد مقياس التفكير الناقد والدرجة الكمية لفقراتو

 (.Sigقيمة ) معامل الارتباط الأبعاد م.
 0.000 0.873* التنبؤ بالافتراضات 1

 0.000 0.924** التفسير 2

 0.000 0.865** تقييـ المناقشات 3

 0.000 0.878** الاستنباط 4

 0.000 0.623** الاستنتاج 5

**correlation coefficient sign at (α ≤ 0.01) *correlation coefficient sign at (α ≤ 0.05) 

( الاحتماليػة كانػت أقػؿ مػف .Sig( يتبيف لنػا أف جميػع قػيـ )4.12مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ رقـ )
, بمعنى أف معاملبت الارتباط دالة إحصػائياً, وىػذا دليػؿ عمػى أف مقيػاس (0.05)مستوى الدلالة 

 التفكير الناقد يتمتع بصدؽ بناء مناسب.
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 :(Reliability) ثبات المقياس

وقامػػت الباحثػػة بالعديػػد مػػف الإجػػراءات لمتأكػػد مػػف ثبػػات مقيػػاس التفكيػػر الناقػػد واسػػتقرار نتائجػػو, 
 حسب الطرؽ التالية:

 (:Split Half Coefficientلنصفية )طريقة التجزئة ا

حيػػث قامػػت الباحثػػة بػػالتعرؼ عمػػى ثبػػات مقيػػاس التفكيػػر الناقػػد حسػػب طريقػػة التجزئػػة النصػػفية, 
وكانت النتائج تؤكد عمى أف مقياس التفكير الناقد وأبعاده تتمتع بثبات مرتفع, حيػث أف معػاملبت 

 (:4.13ياً, كما بالجدوؿ رقـ )الارتباط بيف معدؿ الفقرات الفردية والزوجية داؿ إحصائ

 (4.13الجدول )
معامل الارتباط بين معدل الفقرات فردية الرتب ومعدل الفقرات زوجية الرتب لأبعاد المقياس ولمدرجة 

 الكمية لفقراتو
 (.Sigقيمة ) تصحيح الارتباط معامل الارتباط عدد الفقرات الأبعاد م.
 0.000 0.858 0.752 5 التنبؤ بالافتراضات 1

 0.000 0.851 0.742 5 التفسير 2

 0.000 0.916 0.846 5 تقييـ المناقشات 3

 0.000 0.870 0.771 5 الاستنباط 4

 0.000 0.839 0.724 5 الاستنتاج 5

 0.000 0.866 0.764 25 مقياس التفكير الناقد
 

أقؿ مف مسػتوى ( الاحتمالية .Sig( يتبيف لنا أف جميع قيـ )4.13مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ رقـ )
, بمعنى أف معاملبت الارتباط دالة إحصائياً, وىذا دليػؿ عمػى أف مجػالات وأبعػاد (0.05)الدلالة 

 مقياس التفكير الناقد تتمتع بثبات مرتفع.

 (:Cronbach's Alpha coefficientطريقة معامل ألفا كرونباخ )

احتسػاب معػػاملبت ألفػا كرونبػػاخ قامػت الباحثػة بالتأكػػد مػف ثبػػات مقيػاس التفكيػػر الناقػد مػف خػػلبؿ 
يبيف لنا أف مقيػاس التفكيػر  (4.14) لكؿ بعد مف أبعاد المقياس والدرج الكمية لفقراتو والجدوؿ رقـ

 :الناقد يتمتع بثبات مرتفع جداً 
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 (4.14الجدول )

 معاملات ألفا كرونباخ والثبات لكل بعد من أبعاد الذكاء الاجتماعي والدرجة الكمية لفقراتو
 معامل الثبات ألفا كرونباخ عدد الفقرات لأبعادا م.
 0.825 0.681 5 التنبؤ بالافتراضات 1

 0.792 0.627 5 التفسير 2

 0.830 0.689 5 تقييـ المناقشات 3

 0.864 0.746 5 الاستنباط 4

 0.784 0.615 5 الاستنتاج 5

 0.948 0.900 25 مقياس التفكير الناقد

Reliability Coefficient = √Cronbach's Alpha Coefficient X 100% 

( يتبػيف لنػا أف قػيـ معػاملبت ألفػا كرونبػاخ كانػت محصػورة مػا بػيف 4.14مف خػلبؿ الجػدوؿ رقػـ )
( وىي معػاملبت مرتفعػة, وكػاف معامػؿ ألفػا كرونبػاخ لجميػع فقػرات مقيػاس 0.746إلى  0.615)

, وىػو معػدؿ (%94.80)ؿ الثبػات , وىػو معامػؿ مرتفػع جػداً, وبمػغ معامػ(0.900)التفكير الناقد 
 مرتفع جداً.

 مقياس جودة الحياة. 5.6.3
 وصف المقياس:

قامػػت الباحثػػة بإعػػداد مقيػػاس لجػػودة الحيػػاة لػػدى معممػػي مرحمػػة التعمػػيـ الأساسػػي, حيػػث كػػاف فػػي 
( 4.15فقرة موزعة عمى أربعة أبعاد أساسية, والجدوؿ التالي رقـ ) 40صورتو النيائية عبارة عف 

 ياس وفقراتو:يبيف لنا المق

 (4.15الجدول )
 مقياس جودة الحياة أبعاده وفقراتو

 عدد الفقرات الأبعاد م.
 10 الأىداؼ 1

 13 التوقعات 2

 8 الاىتمامات 3

 9 المعايير 4

 40 مقياس جودة الحياة
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 :(Validity) صدق المقياس

بػالتعرؼ عمػى  قامت الباحثػة بػالتعرؼ عمػى صػدؽ المقيػاس مػف خػلبؿ عػدة إجػراءات حيػث قامػت
صدؽ الفقرات مف خلبؿ صدؽ الاتساؽ الداخمي, وقامت بالتعرؼ عمػى صػدؽ الأبعػاد مػف خػلبؿ 

 الصدؽ البناء, وكانت النتائج كالتالي:

 صدق المحكمين:

حيث قامت الباحثة بعرض المقياس في صػورتو الأوليػة عمػى مجموعػة مػف أسػاتذة الجامعػات مػف 
تعديؿ الفقرات حسب تعديلبت المجنة ومقترحاتيـ, لكسب عمـ النفس, وقامت ب –تخصص التربية 

(, 2ممحؽ رقػـ )(, يبيف لنا قائمة المحكميف, ويبيف لنا ال1الصدؽ الظاىري للؤداة, والممحؽ رقـ )
والجدير بالذكر أف مقياس جودة الحياة مف إعداد الباحثة لذا تـ استخداـ صػدؽ الاستبانة الأولية, 

 الحياة.المحكميف فقط لمقياس جودة 

 :(Internal Validity) صدق الاتساق الداخمي

ولمتأكد مف صدؽ الاتساؽ الداخمي لفقرات مقياس جودة الحياة تـ احتساب معاملبت الارتباط بيف 
( تشػير إلا 4.16كؿ فقرة مف فقرات المقياس والدرجة الكمية لفقراتو, وكانت النتائج بالجػدوؿ رقػـ )

, بمعنػػػى أف معػػػػاملبت 0.05كانػػػت أقػػػػؿ مػػػف مسػػػتوى الدلالػػػػة  ( الاحتماليػػػػة.Sigأف جميػػػع قػػػيـ )
الارتباط دالة إحصائياً, وىذا دليؿ عمى أف فقرات مقياس جودة الحياة تتمتع بصدؽ اتساؽ داخمي 

 مناسب:

 (4.16الجدول )
 معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس جودة الحياة والدرجة الكمية لفقراتو

معامل  م.
 الارتباط

مة قي
(Sig.) .معامل  م

 الارتباط
قيمة 

(Sig.) 
1 **0.490 0.000 21 **0.556 0.000 

2 **0.719 0.000 22 **0.537 0.000 

3 **0.573 0.000 23 **0.670 0.000 

4 **0.709 0.000 24 **0.710 0.000 

5 **0.747 0.000 25 **0.659 0.000 

6 **0.713 0.000 26 **0.805 0.000 

7 **0.787 0.000 27 **0.753 0.000 

8 **0.809 0.000 28 **0.723 0.000 
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9 **0.659 0.000 29 **0.798 0.000 

10 **0.748 0.000 30 **0.722 0.000 

11 **0.672 0.000 31 **0.810 0.000 

12 **0.785 0.000 32 **0.737 0.000 

13 **0.681 0.000 33 **0.841 0.000 

14 **0.762 0.000 34 **0.739 0.000 

15 **0.801 0.000 35 **0.661 0.000 

16 **0.757 0.000 36 **0.699 0.000 

17 **0.709 0.000 37 **0.703 0.000 

18 **0.709 0.000 38 **0.761 0.000 

19 **0.672 0.000 39 **0.799 0.000 

20 **0.848 0.000 40 **0.692 0.000 

**correlation coefficient sign at (α ≤ 0.01) *correlation coefficient sign at (α ≤ 0.05) 

 

 :(External Validity) الصدق البناء

ولمتأكد مف صدؽ مقياس جػودة الحيػاة البنػاء, تػـ احتسػاب معػاملبت الارتبػاط بػيف كػؿ مجػاؿ مػف 
أف ( تشػػير إلا 4.17مجػػالات المقيػػاس والدرجػػة الكميػػة لفقراتػػو, وكانػػت النتػػائج كمػػا بالجػػدوؿ رقػػـ )

, بمعنػػػػى أف معػػػػاملبت (0.05)( الاحتماليػػػػة كانػػػػت أقػػػػؿ مػػػػف مسػػػػتوى الدلالػػػػة .Sigجميػػػػع قػػػػيـ )
الارتباط دالة إحصػائياً, وىػذا دليػؿ عمػى أف مقيػاس جػودة الحيػاة يتمتػع بصػدؽ بنػاء مناسػب, وأف 

 الأبعاد قادرة عمى قياس ما وضعت لأجؿ قياسو:

 (4.17الجدول )
 اد مقياس جودة الحياة والدرجة الكمية لفقراتومعامل الارتباط بين كل بعد من أبع

 (.Sigقيمة ) معامل الارتباط الأبعاد م.
 0.000 0.850** الأىداؼ 1

 0.000 0.935** التوقعات 2

 0.000 0.877** الاىتمامات 3

 0.000 0.846** المعايير 4

**correlation coefficient sign at (α ≤ 0.01) *correlation coefficient sign at (α ≤ 0.05) 

 

 :(Reliability) ثبات المقياس

 قامت الباحثة بالتأكد مف ثبات مقياس جودة الحياة مف خلبؿ العديد مف الطرؽ وىي كالتالي:
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 (:Split Half Coefficientطريقة التجزئة النصفية )

صػػػفية, حيػػػث قامػػػت الباحثػػػة بػػػالتعرؼ عمػػػى ثبػػػات مقيػػػاس جػػػودة الحيػػػاة حسػػػب طريقػػػة التجزئػػػة الن
وكانت النتائج تؤكد عمى أف مقياس جودة الحيػاة وأبعػاده تتمتػع بثبػات مرتفػع, حيػث أف معػاملبت 

 (:4.18الارتباط بيف معدؿ الفقرات الفردية والزوجية داؿ إحصائياً, كما بالجدوؿ رقـ )

 (4.18الجدول )
 لمقياس جودة الحياة معامل الارتباط بين معدل الفقرات فردية الرتب ومعدل الفقرات زوجية الرتب

 (.Sigقيمة ) تصحيح الارتباط معامل الارتباط عدد الفقرات الأبعاد م.
 0.000 0.850 0.739 10 الأىداؼ 1

 0.000 0.849 0.737 13 التوقعات 2

 0.000 0.809 0.679 8 الاىتمامات 3

 0.000 0.800 0.667 9 المعايير 4

 0.000 0.929 0.867 40 مقياس جودة الحياة

( الاحتماليػة كانػت أقػؿ مػف مسػتوى .Sig( يتبيف لنا أف جميػع قػيـ )4.18مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
, بمعنػػى أف معػػاملبت الارتبػػاط دالػػة إحصػػائياً, وىػػذا دليػػؿ عمػػى أف أبعػػاد مقيػػاس (0.05)الدلالػػة 

 جودة الحياة والدرجة الكمية لممقياس تتمتع بثبات مرتفع.

 (:Cronbach's Alpha coefficientطريقة معامل ألفا كرونباخ )

قامػػت الباحثػػة بالتأكػػد مػػف ثبػػات مقيػػاس جػػودة الحيػػاة مػػف خػػلبؿ احتسػػاب معػػاملبت ألفػػا كرونبػػاخ 
يبػيف لنػا أف مقيػاس جػودة  (4.19) الكمية لفقراتو والجدوؿ رقـ ةلكؿ بعد مف أبعاد المقياس والدرج

 :باخ مرتفعة جداً الحياة يتمتع بثبات مرتفع جداً, حيث كانت معاملبت ألفا كرون

 (4.19الجدول )
 معاملات ألفا كرونباخ والثبات لكل بعد من أبعاد جودة الحياة والدرجة الكمية لفقراتو

 معامل الثبات ألفا كرونباخ عدد الفقرات الأبعاد م.
 0.937 0.878 10 الأىداؼ 1

 0.956 0.914 13 التوقعات 2

 0.942 0.887 8 الاىتمامات 3

 0.943 0.889 9 المعايير 4

 0.980 0.961 40 مقياس جودة الحياة

Reliability Coefficient = √Cronbach's Alpha Coefficient X 100% 
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 :(Statistical Method) الأسموب الإحصائي 5.7
فقرة موزعة عمػى ثلبثػة مقػاييس  (86)كانت الأداة الأساسية لمدراسة عبارة عف استبانة مكونة مف 

 (218)الدراسػػة, حيػػث قامػػت الباحثػػة بتوزيػػع الاسػػتبانة عمػػى عينػػة بمغػػت  أساسػػية تمثػػؿ متغيػػرات
معممػػاً ومعممػػة, وقامػػػت بإدخػػاؿ البيانػػات وترميزىػػػا إلػػى برنػػامج رزمػػػة التحميػػؿ الإحصػػائي لمعمػػػوـ 

(, Statistical Package for Social Science( )SPSS)الاجتماعيػػة المعػػروؼ باسػػـ 
مػف فروضػيا والإجابػة عمػى تسػاؤلاتيا قامػت الباحثػة بػإجراء  ولموصوؿ إلى نتائج الدراسػة والتحقػؽ

 العديد مف الاختبارات الإحصائية وىي:

(: ويسػػتخدـ ىػػذا Frequencies and Percentageالتكػػرارات والنسػػب المئويػػة ) -
الأمػػر لمتعػػرؼ عمػػى تكػػرار اسػػتجابات الفئػػة حػػوؿ متغيػػراتيـ الشخصػػية, إضػػافة إلػػى 

 مى فقرات مقاييس الاستبياف.التعرؼ عمى استجابات العينة ع
 معاملبت الارتباط: لمتحقؽ مف صدؽ المقاييس وثباتيا. -
(: لمتعػرؼ عمػى ثبػات مقػاييس Split-Half Coefficientطريقة التجزئة النصػفية ) -

 الدراسة.
(: لمتعػرؼ عمػى ثبػات Cronbach's Alpha Coefficientمعامػؿ ألفػا كرونبػاخ ) -

 مقاييس الدراسة.
(: ويستخدـ ىذا الأمر لمتعرؼ عمى طبيعة Normal Testلطبيعي )اختبار التوزيع ا -

 -البيانات إذا كانت تتبع توزيعاً طبيعياً أما لا, حيث تػـ اسػتخداـ اختبػار كػولمجروؼ
 ( لمناسبتو لطبيعة العينة.Sample Kolmogorov-Smirnov-1سمرنوؼ )

اسػػتجابات (: ويسػػتخدـ ىػػذا الأمػػر لمتعػػرؼ عمػػى طبيعػػة Meanالمتوسػػط الحسػػابي ) -
 العينة عمى فقرات الاستبياف.

الوزف النسبي: ويستخدـ ىذا الاختبػار لمتعػرؼ عمػى الػوزف النسػبي لاسػتجابات العينػة  -
 عمى فقرات الاستبياف وتفاعميـ حوليا.

(: لمتعػػػرؼ عمػػػى إذا مػػػا كانػػػت اسػػػتجابات One Sample T- Testاختبػػػار ) -
 المبحوثيف قد وصمت لدرجة الحياد أـ لا.
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(: لمتعػرؼ عمػى الفػروؽ الفرديػة بػيف Independent Sample T - Testاختبػار ) -
 مجموعتيف مستقمتيف.

(: لمتعػػرؼ عمػػى الفػػروؽ الفرديػػة One Way ANOVAاختبػػار التبػػايف الأحػػادي ) -
 بيف ثلبثة مجموعات مستقمة.

(: لمتعػػػرؼ عمػػػى طبيعػػػة الفػػػروؽ Scheff'e Testاختبػػػار شػػػفيو لتجػػػانس التبػػػايف ) -
 مجموعة مف عينة البحث. الفردية ولصالح أي
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 الفصل الخامس

 عرض النتائج ومناقشتيا

 مقدمة: 5.1
تسعى الدراسة الحالية لمتعرؼ عمى الذكاء الاجتماعي وعلبقتو بالتفكير الناقد وجودة الحياة لدى 
معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة خانيونس الحكومية, وتحقيقاً لأىداؼ الدراسة 

متغيرات الدراسة, ويأتي الفصؿ الخامس لعرض النتائج  أدوات لقياسثلبثة  زيعت الباحثة بتو قام
 مف خلبؿ الإجابة عمى تساؤلات الدراسة والتحقؽ مف الفروض.

 (:Normal Testاختبار التوزيع الطبيعي ) 5.2
يستخدـ الباحثوف والمختصوف اختبارات لمتعرؼ عمى طبيعة البيانات التي تـ جمعيا بيدؼ 

ذا ما كانت تتبع توزيعاً طبيعياً أـ لا, وىذا يفيد في طبيعة الاختبارات التي يجب التعرؼ عمى إ
مفردة, وعميو تـ استخداـ اختبار  (218)أتباعيا معممية أو لا معممية, والعينة تبمغ نحو 

(, لمتعرؼ عمى اعتدالية Sample Kolmogorov-Smirnov-1سمرنوؼ ) –كولمجروؼ 
 :(5.1رقـ ) ائج كما ىو مبيف بالجدوؿ التاليمنحنى البيانات, وكانت النت

 (5.1جدول )
 (Sample Kolmogrov- Smirnov -1نتائج اختبار التوزيع الطبيعي )

 (.Sigقيمة ) (Zقيمة ) عدد الفقرات المقياس م.
 0.065 0.056 21 مقياس الذكاء الاجتماعي 1

 0.054 0.060 25 مقياس التفكير الناقد 2

 0.200 0.044 40 ةمقياس جودة الحيا 3

( الاحتمالية أكبر مف مستوى الدلالة .Sig( يتبيف لنا أف قيمة )5.1مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
 , بمعنى أف مقاييس الدراسة تتبع توزيعاً طبيعياً, وعميو ستستخدـ الاختبارات المعممية.(0.05)
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 الإجابة عمى التساؤلات: 5.3
"ما مستوى الذكاء الاجتماعي لدى معممي : الذي ينص عمىالإجابة عمى التساؤل الأول 

 "؟الحكومية بمدارس محافظة خانيونس مرحمة التعميم الأساسي

وللئجابة عمى ىذا التساؤؿ قامت الباحثة باختبار المتوسط الحسابي, والانحراؼ المعياري, الوزف 
الذكاء  ( لمعينة الواحدة لتقديرات العينة عمى مقياسOne Sample T testالنسبي واختبار )

 ( يبيف لنا النتائج:5.2الاجتماعي, والجدوؿ رقـ )

 (5.2جدول رقم )
 ( لأبعاد الذكاء الاجتماعيTالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وقيمة )

 الأبعاد م.
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

قيمة 
(T) 

قيمة 
(Sig.) 

 0.00 19.54 75.20 0.50 3.76 ماعية.تناوؿ المعمومات الاجت 1

 0.00 4.41 63.20 0.48 3.16 الميارات الاجتماعية. 2

 0.00 8.19- 48.60 0.57 2.43 الوعي الاجتماعي. 3

 0.00 5.52 62.40 0.37 3.12 مقياس الذكاء الاجتماعي

نة عمى جميع ( الاحتمالية لتقديرات العي.Sig( يتبيف لنا أف قيمة )5.2مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
, بمعنى أف المتوسط (0.05)فقرات مقياس الذكاء الاجتماعي كانت أقؿ مف مستوى الدلالة 

( لمعينة الواحدة T, كما كانت قيمة اختبار )(0.05)الحسابي داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة 
 ي., بمعنى أف العينة توافؽ عمى محتوى مقياس الذكاء الاجتماععمى الدرجة الكمية موجباً 

ومف خلبؿ الجدوؿ السابؽ نلبحظ باف متوسط تقديرات العينة عمى جميع فقرات مقياس الذكاء 
, (%62.40)(, بمعنى أف الوزف النسبي يساوي 5, والدرجة الكمية مف )(3.12)الاجتماعي بمغ 

, بمعنى أف عينة الدراسة مف معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة متوسطةوىي نسبة 
, وىي نسبة متوسطة وأقؿ (%62.40)ونس الحكومية يتمتعوف بذكاء اجتماعي بمغت نسبتو خاني

 .مف المستوى المطموب

بمغ بعد تناوؿ المعمومات الاجتماعية, حيث  وكانت أعمى أبعاد المقياس مف حيث الوزف النسبي
دى معممي %, بمعنى أف تناوؿ المعمومات الاجتماعية ل75.20الوزف النسبي لتقديرات العينة 

 .(%75.20)المرحمة الأساسية بمدارس محافظة خانيونس الحكومية جاء مرتفعاً وبنسبة 
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, (%63.20)وكاف البعد الثاني بعد الميارات الاجتماعية حيث بمغ الوزف النسبي لجميع فقراتو 
وىو معدؿ مرتفع يؤكد عمى أف عينة الدراسة مف معممي مرحمة التعميـ الأساسي يتمتعوف 

 .(%63.20)ات اجتماعية بمغت نسبتيا بميار 

بينما كاف البعد الأخير بعد الوعي الاجتماعي وبمغ الوزف النسبي لتقديرات العينة ما نسبتو 
, بمعنى أف مستوى الوعي الاجتماعي لدى عينة الدراسة مف معممي المرحمة (48.60%)

وىي دوف المتوسط , (%48.60)الأساسية بمدارس محافظة خانيونس الحكومية منخفض وبمغ 
 .العاـ

وىنا ترى الباحثة بأف ىذه النتائج جاءت بيذه النسب لعدة أسباب منيا يعود إلى طبيعة التنشئة 
الآخريف وأف يتمتع بحسف التصرؼ,  معالاجتماعية التي تعتبر محفزاً لمفرد ليكف أكثر تفاعلًب 

جتماعية لدى الأفراد منذ وحرص الأىؿ والأسرة والمؤسسات الاجتماعية بتنمية الميارات الا
 الطفولة.

الآخريف لاسيما وأف يتفاعؿ مع  معطبيعة عمؿ المدرس تجعمو أكثر تفاعلًب  بالإضافة إلى أف
فئات مختمفة ومف بيئات مختمفة كالإدارة المدرسية والإدارة التعميمية وفئة الطمبة وفئة أولياء 

 التواصؿ مع الآخريف. الأمور, وجميعيا تكسبو ميارات اجتماعية وقدرات عمى

طبيعة إعداد المعمـ في الجامعات الفمسطينية تتضمف مواد دراسية ومباحث  بالإضافة إلى أف
لتنمية الميارات الاجتماعية والقدرة عمى تناوؿ المعمومات الاجتماعية وحسف التصرؼ في 

 المواقؼ المختمفة.

ادات وتقاليد المجتمع أف يكف متعاوناً طبيعة عمؿ المعمـ تتطمب أف يكف ممتزماً بع إضافة إلى أف
تنمية روح التعاوف والألفة  عمى مع المعمميف داخؿ المدرسة, كما أف الإدارة المدرسية تحرص

 والمحبة بيف طاقـ التدريس في المدرسة.

وطبيعة المجتمع الفمسطيني ييتـ بالمناسبات الاجتماعية ويحفز الفرد عمى السموؾ الايجابي تجاه 
والتفاعؿ السميـ معيـ, الأمر الذي مف شأنو أف ينعكس عمى قدرات المعمـ في فيـ الآخريف 

الآخريف مف حولو سواء عمى مستوى عممو داخؿ المدرسة أو عمى مستوى المجتمع المحيط بو, 
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المعمـ يحظى بمكانة اجتماعية حسنة بيف أفراد المجتمع الفمسطيني تجعمو أكثر  بالإضافة إلى أف
 افؽ مع نفسو والتوافؽ مع الآخريف.قدرة عمى التو 

ضعيفة جاءت لدى كانت نسبتيا  أفبعد الوعي الاجتماعي فإف الباحثة ترى بوفيما يخص 
المعمميف لاسيما وأف الوعي الاجتماعي بحاجة إلى قدرات عمى قراءة المواقؼ وتفسير سموكيات 

ية وميميـ لمتواصؿ وىذه الآخريف حسب تمؾ المواقؼ, ووفقاً لأىداؼ الآخريف وحالتيـ العاطف
القدرات ضعيفة لدى المعمـ لذى لـ يظيروا وعياً اجتماعياً بالمستوى المطموب, كما أف التطورات 
العالمية الحاصمة والتقدـ العممي والتقني تجعؿ الفرد بحاجة إلى المزيد مف المعمومات والمواقؼ 

احثة ترى بأف الوعي الاجتماعي في ليتمتع بمستوى مرتفع مف الوعي الاجتماعي, لاسيما وأف الب
 تغير مستمر بسبب التطورات واختلبؼ الثقافات مف زمف لآخر.

( بأف تناوؿ المعمومات الاجتماعية وامتلبؾ الميارات الاجتماعية 2001وجاء في دراسة سيمفرا )
( أكد عمى أف الوعي 255: 2004أقؿ تعقيداً مف الوعي الاجتماعي, لاسيما وأف )محمد, 

تماعي يحتاج إلى خبرات في الحياة وامتلبؾ كـ ىائؿ مف المعمومات الاجتماعية حوؿ الاج
الأفراد والجماعات والعادات والتقاليد, ليكف الفرد واعياً اجتماعياً, حيث أكد عمى أف الوعي 

 الاجتماعي يعني فيـ الآخريف وفيـ سموكيـ وفيـ تصرفاتيـ, وفيـ ما يخفوف.

( الذي أكد أف ىناؾ مستوى متوسط مف الذكاء 2003اسة سالـ )تفؽ مع در وىذه النتائج ت
, كما وتتفؽ ىذه النتائج مع نتائج دراسة حماد طمبة كمية التربية بجامعة حموافالاجتماعي لدى 

(, والذي أكد بأف ىناؾ مستوى مقبوؿ تربوياً لدى الطمبة المعمميف في مستوى الذكاء 2011)
الفئات كانت مف المعمـ الطالب, والذي يتشابو إلى فاؽ إلى أف , وقد ترجع أسباب الاتالاجتماعي

 .حد ما مع عينة الدراسة الحالية لمعمـ مرحمة التعميـ الأساسيل

( والذي أكد أف ىناؾ مستوى منخفض لدى طمبة 2009بينما تختمؼ مع نتائج دراسة عسقوؿ )
لبؼ إلى اختلبؼ الفئة التي , وقد يرجع ىذا الاختالجامعات الفمسطينية مف الذكاء الاجتماعي

 .طبقت عمييا الدراسة
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مرحمة : "ما مستوى التفكير الناقد لدى معممي الذي ينص عمىالإجابة عمى التساؤل الثاني 
 "؟الحكومية في مدارس محافظة خانيونس التعميم الأساسي

معياري, الوزف وللئجابة عمى ىذا التساؤؿ قامت الباحثة باختبار المتوسط الحسابي, والانحراؼ ال
( لمعينة الواحدة لتقديرات العينة عمى أبعاد ومقياس One Sample T testالنسبي واختبار )

 ( يبيف لنا النتائج:5.3التفكير الناقد, والجدوؿ رقـ )

 (5.3جدول )
 التفكير الناقد( لأبعاد Tالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وقيمة )

 الأبعاد م.
وسط المت

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

قيمة 
(T) 

قيمة 
(Sig.) 

 0.000 6.627 71.00 0.226 2.12 التنبؤ بالافتراضات. 1

 0.000 24.583 83.33 0.306 2.50 التفسير. 2

 0.004 2.891- 63.67 0.265 1.91 تقييـ المناقشات. 3

 0.016 2.427- 64.00 0.327 1.92 الاستنباط. 4

 0.000 7.501 67.20 0.741 3.36 لاستنتاج.ا 5

 0.000 11.877 70.00 0.200 2.36 مقياس التفكير الناقد

( الاحتمالية لتقديرات العينة عمى مقياس .Sig( يتبيف لنا أف قيمة )5.3مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
اً ولـ نى أف المتوسط الحسابي داؿ إحصائي, بمع0.05التفكير الناقد أقؿ مف مستوى الدلالة 

بمعنى أف العينة توافؽ عمى محتوى المقياس, ( موجبة tوكانت قيمة ), يصؿ إلى درجة الحياد
 وىذا دليؿ عمى أف العينة تتمتع بتفكير ناقد مرتفع.

العينة  النسبي لمتفكير الناقد لدى أفراد ( يتبيف لنا أف الوزف5.3ومف خلبؿ الجدوؿ السابؽ رقـ )
عدؿ مرتفع, يعكس أف معمـ المرحمة الأساسية بمدارس محافظة , وىو م(%70)بمغت ما نسبتو 

 خانيونس الحكومية يتمتع بتفكير ناقد.

ومف خلبؿ الجدوؿ يتبيف لنا أف ميارة التفسير حظيت عمى المرتبة الأولى حيث بمغ المتوسط 
(, وىو متوسط مرتفع, ويقابمو وزناً نسبياً بمغ 3والدرجة الكمية مف ) (2.50)الحسابي 

(83.33%). 



128 
 

بمدارس  مرحمة التعميـ الأساسيوكانت ميارة التنبؤ بالافتراضات ذات الترتيب الثاني لدى معممي 
 وكاف( 3, والدرجة الكمية مف )(2.12)محافظة خانيونس الحكومية حيث بمغ المتوسط الحسابي 

 .(%71)التنبؤ بالافتراضات لدى أفراد العينة يبمغ ما نسبتو  الوزف النسبي لبعد

كانت الميارة الثالثة مف ميارات التفكير الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس و 
, والدرجة (3.36)محافظة خانيونس الحكومية ميارة الاستنتاج حيث بمغ المتوسط الحسابي 

 .(%67.20)مستوى ميارة الاستنتاج لدى العينة جاءت بنسبة أي أف (, 5الكمية مف )

رابعة وقبؿ الأخيرة مف ميارات التفكير الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي وكانت الميارة ال
رجة , والد(1.92)بمدارس محافظة خانيونس الحكومية ميارة الاستنباط وبمغ المتوسط الحسابي 

 .(%64)أف مستوى ميارة الاستنباط لدى أفراد العينة تبمغ ما نسبتو  (, أي3الكمية مف )

الخامسة والأخيرة مف ميارات التفكير الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي الميارة إلا أف 
بمدارس محافظة خانيونس الحكومية ميارة تقييـ المناقشات, حيث بمغ المتوسط الحسابي 

(, بمعنى أف مستوى ميارة تقييـ المناقشات بمغ ما نسبتو 3, والدرجة الكمية مف )(1.92)
(63.67%). 

( تعكس أف ميارات التفكير الناقد 5.3أف ىذه النتائج الواردة في الجدوؿ رقـ )وترى الباحثة 
تتوافر لدى معمـ المرحمة الأساسية بمدارس محافظة خانيونس الحكومية بدرجات متفاوتة نظراً 
لاىتمامات المعمـ ومجاؿ عممو, فيو يتطمب تعزيز بعضيا جيداً ليكف أكثر قدرة وعطاء في 

يتطمب الأمر جيداً مف المعمـ في تعزيز بعض الميارات خاصة ميارة تقييـ مجاؿ دراستو, ولا 
وميارات أقؿ مستوى  ة الطمبة والذيف يتمتعوف بأفكارالمناقشات فيو عمى الأغمب يتفاعؿ مع فئ

 مف المعمـ نفسو.

لذا كانت بعض الميارات مرتفعة مثؿ ميارات التفسير والتي ترى الباحثة بأنيا صمب العممية 
لتربوية والتعميمية, فالمعمـ بطبيعتو يقدـ معمومة ويحاوؿ تفسيرىا لطمبتو, وىذا ما انعكس عمى ا

 حياتو ونمطيا, مف حيث تفسير مواقفو تجاه المؤثرات المختمفة.

ميارة التنبؤ بالافتراضات لدى معمـ مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة خانيونس الحكومية و 
أف المعمـ بحاجة إلى قدرات وميارات لمتنبؤ بالافتراضات مف حولو خاصة مرتفعة أيضاً لاسيما و 
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في المثيرات الاجتماعية, ونظراً لأدوار المعمـ في الألفية الجديدة التي أجبرتو أف يكوف مخططاً 
ومييئاً لممناخ الدراسي مبادراً في طرح الأفكار وتقييـ البدائؿ مف حولو, ودوره كمرسؿ ومستقبؿ 

مـ مصدراً لممعرفة لدى طمبتو جعمو بحاجة إلى أف يمتمؾ ميارات التفكير بشكؿ عاـ وكوف المع
 وميارات التفكير بشكؿ خاص, خاصة قدرتو عمى التنبؤ بالافتراضات.

وكانت ميارة تقييـ المناقشات والاستنباط والاستنتاج أقؿ مستوى مف الميارات السابقة لدى 
 المعمميف وجاءت بنسب متوسطة.

اـ فإف معمـ المرحمة الأساسية بمدارس محافظة خانيونس الحكومية يحظى بتفكير ناقد وبشكؿ ع
, وىو مستوى مرتفع نسبياً, وترى الباحثة أف ىناؾ العديد مف العوامؿ التي (%70)بمغت نسبتو 

ساعدت المعمـ في ارتفاع قدراتو ومياراتو في التفكير والنقد, وأىميا طبيعة التعميـ الجامعي في 
 طيف بشكؿ عاـ وفي قطاع غزة بشكؿ الخاص.فمس

حيث أف المواد الدراسية التي يتمقاىا الطالب المعمـ تعتمد عمى تنمية ميارات التفكير لدى المعمـ 
سواء عمى ىرـ بموـ مف معرفة وفيـ وتحميؿ وتفسير وتركيب وتطبيؽ, أو عمى مستوى ميارات 

 ., والأسموب العممي لحؿ المشكلبتـ البدائؿالاستنتاج والاستنباط والقدرة عمى مناقشة وتقيي

كما أف وزارة التربية والتعميـ تيتـ بتدريب المعمـ ليكف أكثر قدرة في التعامؿ مع المواقؼ المدرسية 
وأف يكف قادراً عمى اكتشاؼ مشكلبت الطمبة والمشاركة في طرح البدائؿ والحموؿ ليا, ىذا كمو 

 جعمو أكثر قدرة عمى التفكير والنقد.

, ويفسر النتائج بناء عمى الأسباب والنتائجكما أف طبيعة العمؿ التربوي تجعؿ المعمـ يقارف بيف 
 ذلؾ, وىذا أكسبو خبرات وميارات وقدرات عقمية انعكست عمى مستوى تفكيره الناقد.

وترى الباحثة في ىذا الصدد بأف حرص المعمـ عمى أداء واجبو تجعمو يبحث عف المعمومة 
صميا لطمبتو بطرؽ منطقية بعيداً عف العاطفة, وكذلؾ فإف التطورات العالمية الصحيحة ليو 

والتكنولوجيا وما صاحبيا مف انفتاح العالـ عمى بعضو يجعؿ الفرد قادراً لموصوؿ إلى أي معمومة 
 أو موضوع ما يريد الاستزادة فيو والتفقو في مسبباتو وأسبابو ونتائجو.
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ره وكـ المعمومات الذي يحتويو جعمت المعمـ أكثر معرفة وأكثر خاصة أف انتشار الانترنت وتأثي
 قدرة عمى الاستنتاج والتنبؤ والتفكير والاستنباط والتفسير والنقاش.

ـ عمى أف , حيث تؤكد دراستي(Chiodo and Sai, 1997دراسة ) وىذه النتائج تختمؼ مع نتائج
مميف, كما وتختمؼ مع نتائج دراسة الناقد لدى المعالتفكير ميارات ىناؾ انخفاض في مستوى 

(, وتختمؼ مع نتائج الربضي 2004(, وتختمؼ أيضاً مع نتائج دراسة الحمدي )2001خريشة )
(, وترى الباحثة أف ىذا الاختلبؼ كاف مرده أف 2005(, ونتائج دراسة البنعمي )2004)

يفة, بينما تبحث الدراسة الدراسات اىتمت بامتلبؾ التفكير الناقد, وممارستو, فكانت الممارسة ضع
, كما أف الدراسات السابقة لـ تطبؽ في الحالية في توفر التفكير الناقد ومستواه, وليس ممارستو

 البيئة الفمسطينية.

( فأكد أف مستوى ميارات 2009الشوربجي )بينما الدراسة التي أجريت في البيئة الفمسطينية 
, وىي نسبة قريبة مف النسب التي تـ (%66)بتو التفكير لدى المرشديف التربوييف بمغت ما نس

الحصوؿ عميو في الدراسة الحالية, بينما اختمفت الدراسة الحالية مع نتائج دراسة الشوربجي 
( مف حيث ترتيبيا, فجاءت المرتبة الأولى في الدراسة الحالية لمتفسير, وجاءت المرتبة 2009)

دراسة الشوربجي عمى أف الميارة ذات الترتيب الأوؿ  , بينما أكدتتقييـ المناقشاتالأخيرة لميارة 
ىي ميارة تقييـ المناقشات, بينما كانت الميارة ذات الترتيب الأخيرة ميارة الاستنتاج, ولعؿ ىذا 

 الاختلبؼ يرجع لاختلبؼ طبيعة العمؿ بيف المعمـ والمرشد التربوي.

(, حيث أكد أف امتلبؾ 2009ؾ )كما تختمؼ نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة المبيري
وممارسة أعضاء ىيئة التدريس مرتفعة جداً, وترى الباحثة أف ىذا الاختلبؼ يعود إلى طبيعة 

( بأعضاء ىيئة التدريس في جامعتي الممؾ 2009الفئة المبحوثة, حيث اىتمت دراسة المبيريؾ )
تدريس تتطمب أف يمتمؾ سعود, والإماـ محمد بف سعود الإسلبمية, وطبيعة عمؿ عضو ىيئة ال

ميارات تفكير ناقد مرتفعة, كما أف خبراتو ومعموماتو أكثر اتساعاً مف معممي المرحمة الأساسية 
حيث يتعامؿ مع فئات مختمفة وىـ طمبة الجامعات, وأعضاء ىيئة التدريس مف حولو, مما جعمو 

 يكتسب ميارات تفكير ناقد مرتفعة.
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( والذي أكد أف امتلبؾ وممارسة 2012ة مع نتائج دراسة سميماف )بينما تتفؽ نتائج الدراسة الحالي
 معممي مادة التاريخ لميارات التفكير الناقد, جاءت بنسب متفاوتة ومتوسطة.

وفي ىذا الصدد تود الباحثة أف تشير إلى أىمية إعداد المعمـ وفقاً لمداخؿ التفكير وتنمية 
ت التفكير بشتى أنواعيا بشكؿ عاـ, وميارات التفكير, وأف تخصص مواد دراسية لتنمية ميارا

التفكير الناقد بشكؿ خاص, أما عمى المجاؿ العممي, فترى الباحثة ضرورة الاستفادة مف البرامج 
دراجيا في خطط الوزارة لتنمية التفكير الناقد ومياراتو لدى المعمميف.  اليادفة لتنمية التفكير وا 

مرحمة  ي: "ما مستوى جودة الحياة لدى معممعمى الذي ينصالإجابة عمى التساؤل الثالث 
 "؟الحكومية بمدارس محافظة خانيونس التعميم الأساسي

وللئجابة عمى ىذا التساؤؿ قامت الباحثة باختبار المتوسط الحسابي, والانحراؼ المعياري, الوزف 
د ومقياس ( لمعينة الواحدة لتقديرات العينة عمى أبعاOne Sample T testالنسبي واختبار )

 ( يبيف لنا النتائج:5.4جودة الحياة, والجدوؿ رقـ )

 (5.4جدول )
 جودة الحياة( لأبعاد Tالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وقيمة )

المتوسط  الأبعاد م.
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

قيمة 
(T) 

قيمة 
(Sig.) 

 0.000 33.46 84.80 0.53 4.24 الأىداؼ. 1

 0.000 22.23 80.00 0.54 4.00 التوقعات. 2

 0.000 22.00 80.00 0.61 4.00 الاىتمامات.  3

 0.000 32.79 87.60 0.45 4.38 المعايير. 4

 0.000 35.87 83.00 0.45 4.15 مقياس جودة الحياة

يرات العينة عمى ( الاحتمالية لتقد.Sig( يتبيف لنا أف قيمة )5.4مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ رقـ )
ابي داؿ , بمعنى أف المتوسط الحس0.05مقياس جودة الحياة كانت أقؿ مف مستوى الدلالة 

 موجبة بمعنى أف العينة توافؽ عمى محتوى المقياس.( t)ختبار إحصائياً, وكانت قيمة ا

ومف خلبؿ الجدوؿ السابؽ نستنتج بأف المتوسط الحسابي لتقديرات العينة عمى محتوى مقياس 
(, بمعنى أف مستوى جودة الحياة بمغت ما 5, والدرجة الكمية مف )(4.15)جودة الحياة بمغ 

 , وىي نسبة مرتفعة, تدلؿ عمى أف العينة تقيـ حياتيا بطريقة مثالية.(%83)نسبتو 
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وكاف البعد ذات الترتيب الأوؿ بعد المعايير حيث بمغ المتوسط الحسابي لتقديرات معممي المرحمة 
, وعميو فإف الوزف النسبي يساوي (4.38)بمدارس محافظة خانيونس الحكومية الأساسية 

, وعميو فإف (4.24), يميو بعد الأىداؼ وبمغت المتوسط الحسابي لتقديرات العينة (87.60%)
, يميو بعد التوقعات وبعد الاىتماـ بنفس النسبة حيث بمغ الوزف (%84.80)الوزف النسبي يبمغ 

 نيا., لكؿ م(%80)النسبي 

وفي ىذا الصدد تستنتج الباحثة بأف العمؿ بمينة التدريس حقؽ لممعمـ مجموعة مف الأىداؼ 
وأىميا نيؿ احتراـ الآخريف, لاسيما وأف المعمـ يحظى بمكانة اجتماعية جيدة, كما أف مينة 
التدريس جعمتو أكثر قرب مف الله عز وجؿ حيث أف رسولنا الكريـ صمى الله عميو وسمـ ىو 

مـ الأوؿ ليذه الأمة, وديننا الإسلبمي يعطي التعميـ أىمية بالغة والعمؿ فيو عبادة وتقرب مف المع
الله, كما أف الحوافز المادية والمعنوية والراتب الذي يتمقاه المعمـ يجعمو يعيش حياة كريمة, 

 .الحياتيةوالعمؿ بمينة التدريس يكسب الفرد شخصية ويزيد مف خبراتو 

قعات فتستنتج الباحثة بأف المعمـ يكتسب مف خلبلو احتراـ المجتمع وتكويف وعمى مستوى التو 
اتجاىات ايجابية نحو التعميـ والتعمـ, ويكسب تقدير الإدارة المدرسة والإدارة التعميمية, كما أنو 
يحقؽ ذاتو ويحصؿ عمى مركزاً اجتماعياً مرموقاً, كما أف مينة التدريس تكسب الفرد علبقات 

اصة مع المعمميف في نفس المدرسة, وتحقؽ لو جزءاً مف طموحو المستقبمية, ىذا اجتماعية خ
 ؼ الميف وأفضميا.ر بجانب الراتب الذي يتمقاه, والمساىمة في رسالة المينة, والتي تعتبر مف أش

أما عمى مستوى مجاؿ الاىتمامات فتستنتج الباحثة بأف المعمـ يعمؿ عمى رقي المجتمع وتطوره 
 كارفالأفكار ورفع مستوى الطمبة مف النواحي العممية, كما أنو يحاوؿ البحث عف إ مف خلبؿ نقؿ

لحؿ المشكلبت التي تواجو المجتمع, والعمؿ بروح الفريؽ مع طاقـ المدرسة والعمؿ الجاد عمى 
توظيؼ الإمكانات المتاحة والإسياـ في المعرفة التربوية, ورفع مستوى الرفاىية الاجتماعية 

 والبشرية.

أما عمى مستوى المعايير فتستنتج الباحثة العمؿ بالمجاؿ التربوي يعمؿ عمى تقيد الفرد بالموائح 
قامة علبقات اجتماعية وتقبؿ الآخريف واحتراـ الرأي الآخر حتى لو كاف مخالفاً, و  القوانيف وا 
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ت التي تواجو والالتزاـ بأخلبقيات المينة, والقدرة عمى ضبط النفس في المواقؼ المختمفة والمثيرا
 المعمـ.

لبحظ بأف مستوى جودة الحياة لدى المعمـ مرتفعة, وقد ( ن5.4رقـ ) ومف خلبؿ الجدوؿ السابؽ
تكوف ىذه النتيجة مرتفعة لعدة عوامؿ أىميا طبيعة مينة التدريس وكونيا جزءاً مف عممية التنمية 

صموات الله عمييـ أجمعيف, وأف الاجتماعية والبشرية, كما أف مينة التعميـ تعتبر مينة الأنبياء 
 الله ورسولو عميو أفضؿ صلبة وأتـ تسميـ يحثاف عمى التعمـ والتعميـ.

فبذلؾ يكسب المعمـ رضا ربو ويكف قدوة لغيره الأمر الذي ينعكس عمى تقديره لحياتو وجودتيا, 
ايير كما أف الفرد يجب أف تتفؽ أىدافو مع أىداؼ المنظمة التي يعمؿ بيا, وأف تكف المع

متقاربة, وأف تعمؿ المنظمة عمى تحقيقيا ليكف الفرد أكثر قدرة عمى التوافؽ النفسي والاجتماعي, 
حيث أف مف يشعر بجودة الحياة يكف قادراً عمى التأقمـ والعمؿ بجد وبدقة, ويكف أكثر تفاعلًب مع 

)المغربي,  ةدراس الآخريف بيدؼ تحقيؽ أىداؼ المنظمة التي يعمؿ بيا, وىذا ما أشارت إليو
2004.) 

( حيث أكدت نتائجيما عمى تدني 2002وتختمؼ ىذه النتائج مع نتائج دراسة )حافظ وبرقعاف, 
مستوى جودة الحياة لدى معممي المدارس الصناعية, ولعؿ ىذا الاختلبؼ يعود إلى اختلبؼ 

مع نتائج دراسة  ةالبيئة, حيث أجريت دراستيما في البيئة المصرية, , بينما تتفؽ النتائج الحالي
( والذي أكد بأف طمبة جامعة تبوؾ يتمتعوف بمستوى مرتفع مف جودة الحياة, 2009)سميماف, 

, بينما تختمؼ ىذه النتائج مع نتائج دراسة (Moreira, H, 2011كما وتتفؽ مع نتائج دراسة )
دراستو (, ولعؿ ىذا الاختلبؼ يعود إلى الاختلبؼ في البيئة, حيث أجرى علبـ 2012)علبـ, 

في البيئة المصرية, وعمى أعضاء ىيئة التدريس بجامعة عيف شمس والذيف يعتبروا طبقة أرقى 
مف معمـ المرحمة الأساسية, ويتوقعوف ويطمحوف أكثر مف توقعات المعمـ وطموحو الأمر الذي 
انعكس سمباً عمى مستوى جودة الحياة لدييـ, كما أف الأوضاع السياسية والاقتصادية 

ماعي فترة الدراسة في جميورية مصر العربية كانت متردية, وىذا ما لمستو الباحثة في والاجت
( والتي أكدت أف ىناؾ مستوى منخفض في جودة الحياة لدى طمبة 2012دراسة نعيسة )

ياة إلى الحياة السياسية جامعتي دمشؽ وتشريف, وأرجعت تمؾ النتائج وتدني مستوى جودة الح
 ؿ فترة الدراسة.منية في سوريا خلبوالأ
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وترى الباحثة بأف جودة الحياة جاءت مرتفعة لدى المعمميف بسبب الاستقرار الوظيفي الذي يتمتع 
بو المعمـ, إضافة إلى انخفاض حجـ توقعاتو وأىدافو وطموحو والتي أصبحت سمة لدى المجتمع 

شعر بأنو يتمتع بجودة ي, وىذا انعكس عمى جودة الحياة لديو, فجعمو الأسوأالفمسطيني بأف يتوقع 
حياة مرتفعة, كما أف إشباع الحاجات الأساسية لدى المعمميف جعميـ يشعروف بمستوى مرتفع مف 

( بأف إشباع الحاجات الأساسية لو آثاراً ايجابية في 2010جودة الحياة, حيث أكد أبو حلبوة )
 ( عمى أف204: 2006الفتاح وحسيف )جودة الحياة وشعور الفرد بيا, وكذلؾ أكد عبد 

شباع الحاجات يجعؿ  الاستمتاع بالظروؼ المادية في البيئة الخارجية والإحساس بحسف الحاؿ وا 
 الفرد يتقبؿ طبيعة حياتو وتؤثر ايجاباً في مستوى جودة الحياة لديو.

وىناؾ العديد مف الباحثيف الذيف أكدوا عمى أف إشباع الحاجات الأساسية ليا تأثير عمى جودة 
 (.2005(, وعبد المعطي )Longest, 2008ف بينيـ )الحياة وم

 التحقق من الفروض: 5.4
توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية عند لا عرض نتائج الفرض الأول الذ ينص عمى: "

مرحمة التعميم ( بين الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد لدى معممي α ≤ 0.05مستوى دلالة )
 ."الحكومية سبمدارس محافظة خانيون الأساسي

ولمتحقؽ مف ىذه الفرضية قامت الباحثة باستخداـ معامؿ الارتباط بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير 
الناقد لدى معممي المرحمة الأساسية بمدارس محافظة خانيونس الحكومية, والجدوؿ التالي يبيف 

 لنا النتائج:

 (5.5الجدول )
 كير الناقدمعامل الارتباط بين الذكاء الاجتماعي والتف

معامل  المتغيرات
 الارتباط

معامل 
 التحديد

قيمة 
(Sig.) النتيجة 

 الذكاء الاجتماعي.
**0.637 0.4058 0.00 

Sign at 

 التفكير الناقد. 0.01
**correlation coefficient sign at (α ≤ 0.01) 

, بمعنى (0.01) ( الاحتمالية أقؿ مف مستوى الدلالة.Sigأف قيمة )يتضح مف العرض السابؽ 
( بمعنى أف ىناؾ علبقة 0.637أف معامؿ الارتباط داؿ إحصائياً, وكاف معامؿ الارتباط يساوي )
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أي  (0.4058)ارتباطية طردية قوية بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وبمغ معامؿ التحديد 
 .(%41)ما يعادؿ 

وع مف الذكاوات التي يطمؽ عمييا بأنيا وتفسر الباحثة ىذه النتيجة بأف الذكاء الاجتماعي ىو ن
قدرة الفرد عمى الفيـ والابتكار والتوجو اليادؼ لمسموؾ والنقد الذاتي, ويشير )دمنيوري وآخروف, 

( بأف الذكاء عبارة عف قدرة الفرد عمى فيـ المشكلبت والتفكير في حميا ونقد ىذا 204: 2000
 الحؿ وتعديمو.

ة الفرد عمى التفكير والنقد, لذا ظيرت علبقة ارتباطية طردية بيف ومف ىنا فإف الذكاء يرتبط بقدر 
 مستوى الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد.

( يرى بأف الذكاء الاجتماعي قدرة إدراؾ العلبقات الاجتماعية وفيـ 281: 2003كما أف زىراف )
وؾ الحكيـ في الناس والتفاعؿ معيـ وحسف التصرؼ في المواقؼ والأوضاع الاجتماعية والسم

( يرى بأف إدراؾ العلبقات الاجتماعية Bar-on, et al, 1999العلبقات الإنسانية, وطالما أف )
وفيـ الآخريف والتفاعؿ معيـ يحتاج قدرات عقمية والتفكير في المواقؼ وتحميميا وتفسيرىا, والحكـ 

تماعي عبارة عف ( يرى بأف الذكاء الاجBar-on, et al, 1999عمييا, والجدير بالذكر أف )
 التفكير بالآخريف وفيميـ والحساسية ببواعثيـ وسموكيـ ومقاصدىـ والتعامؿ معيـ بفعالية.

وانطلبقاً مما سبؽ ترى الباحثة بأف الذكاء والتفكير عمميات عقمية مرتبطة بعضيا ببعض, 
( بأف 82: 2000, وقطامي فالتفكير يؤثر في مستوى ذكاء الفرد, وفي ىذا الصدد يذكر )قطامي

العمميات العقمية ليست منفردة عف بعضيا البعض, بؿ ىي عامؿ عاـ أو قدرة عامة لدى الأفراد 
تؤثر في كافة العمميات العقمية بنسب متفاوتة يشترؾ فييا عامؿ نوعي, والعامؿ العقمي يؤثر في 

دراؾ كافة العمميات العقمية والقدرات والعمميات الجيدة مف ابتكار واستدلاؿ وتصور وتذ كر وا 
 حسي وبصري.

 وطالما أف التفكير الناقد عممية عقمية والذكاء الاجتماعي عممية عقمية فحسب ما يرى )قطامي
( فإف كلبىما يندرج ويتمثؿ ويتأثر بعامؿ عاـ, فيذا تفسير لطبيعة العلبقة بيف 2000, وقطامي

 الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد.
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بأف الذكاء مرتبط بمستوى التفكير لدى الفرد, وىذا الارتباط ( يرى 108: 2004كما أف )محمد, 
ينبع مف كوف عمميات الذكاء والتفكير عمميات عقمية تخضع لمتركيب الفسيولوجي لمخ الإنساف, 

( فيرى بأف الذكاء الاجتماعي يعالج عبر عمميات المخ الخارجية, 130: 2004أما جاردنر )
 الأمامية لممخ. والفصوص

ى الباحثة بأف الذكاء يرتبط بالتفكير الناقد لدى المعمميف حيث أف كلب المتغيريف ومف ىنا تر 
 يخضعاف تقريباً لنفس العوامؿ, ويتأثراف بتمؾ العوامؿ.

( ذكرت بأف تنمية التفكير الناقد, لا يمكف أف يتـ بعيداً عف 2012والجدير بالذكر بأف )عمي, 
ء لديو, وأف أي برنامج تدريبي أو برنامج ىادؼ لتنمية دراسة القدرات العقمية لمفرد ومستوى الذكا

التفكير يجب أف ييتـ أيضاً بدراسة وتنمية القدرات العقمية والذكاء لدى الأفراد, وفي نفس السياؽ 
( بأف الذكاء الاجتماعي مبني عمى عوامؿ تتعمؽ بالقدرات 2012ذكر يرى الغرايبة والعتوـ )

فراد لذا فإف إعداد برامج لتنمية الذكاء الاجتماعي يجب أف لا العقمية ومستوى التفكير لدى الأ
 تيمؿ الجوانب العقمية وجوانب التفكير.

وتتفؽ ىذه النتائج مع العديد مف النتائج الواردة في الدراسات السابقة مثؿ دراسة )عسقوؿ, 
 ,(2010اسة المنابري )ر (, ود2003سة عثماف وحسف )(, ودرا2003(, ودراسة سالـ )2009

, رغـ أف بعض الدراسات سالفة الذكر حاولت الربط بيف (Song, et al, 2010ونتائج دراسة )
التحصيؿ الدراسي والذكاء الاجتماعي, إلا أنيا ربطت بيف الذكاء الاجتماعي وقدرات الفرد 
العقمية, وأكدت عمى أف الشخص الذكي اجتماعياً يمكنو التفكير بالآخريف وفيميـ, وىذا ينعكس 

قدرتو عمى التفسير والاستنباط والاستنتاج ونقد ما يدور حولو, مف خلبؿ تقييـ البدائؿ عمى 
 وعلبجيا, والاستفادة مف معمومات وخبراتو السابقة في ىذا الصدد.
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توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية لا عرض نتائج الفرض الثاني الذي ينص عمى: "
ذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى معممي مرحمة ال( بين α ≤ 0.05عند مستوى دلالة )

 ."الحكومية بمدارس محافظة خانيونس التعميم الأساسي

ولمتحقؽ مف ىذه الفرضية قامت الباحثة باستخداـ معامؿ الارتباط بيف الذكاء الاجتماعي جودة 
ؿ التالي الحياة لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة خانيونس الحكومية, والجدو 

 يبيف لنا النتائج:

 (5.6الجدول )
 معامل الارتباط بين الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة

 المتغيرات
معامل 
 الارتباط

معامل 
 التحديد

قيمة 
(Sig.) النتيجة 

 الذكاء الاجتماعي.
//-0.051 0.0026 0.456 

Not Sign 

at 0.05 .جودة الحياة 
//correlation coefficient not sign at (α ≤ 0.05) 

أكبر مف مستوى الدلالة كانت ( الاحتمالية .Sigتبيف لنا أف قيمة )العرض السابؽ يمف خلبؿ 
, وبمغ معامؿ (0.05عند مستوى دلالة ) , بمعنى أف معامؿ الارتباط غير داؿ إحصائياً (0.05)

ساسية بمدارس الارتباط بيف مستوى الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى معممي المرحمة الأ
وبمغ معامؿ  وىو معامؿ ارتباط عكسي ضعيؼ جداً,(, 0.051-محافظة خانيونس الحكومية )

, بمعنى أف التغير في مستوى جودة الحياة لا يفسر سوى جزء بسيط (%0.26)التحديد ما نسبتو 
لنا علبقة جداً مف التغير في الذكاء الاجتماعي وأف ىذا التأثير غير داؿ إحصائياً, لذا لـ تظير 

 ارتباطية بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة.

وفي ىذا الصدد ترى الباحثة بأف الذكاء الاجتماعي عممية عقمية داخؿ الإنساف تساعده في 
التفاعؿ مع الآخريف وحسف التصرؼ معيـ وفيميـ مقاصدىـ وىنا فيو يتأثر بتعامؿ الآخريف 

بطبيعة الحياة التي يعيشيا الفرد بشكؿ رئيسي, وحكمو  ومستوى القدرات العقمية لمفرد, ولا تتأثر
عمى جودتيا, لاسيما وأف الجودة لجودة الحياةل تتأثر بعوامؿ خارجة عف ذاتية الفرد, حيث يذكر 

(Rogerson, 1999 عمى أف جودة الحياة تتأثر وترتبط ببيئة الفرد فالعوامؿ البيئية تعتبر مف )
: 2005لجودة الحياة التي يعيشيا, وىذا ما أكده )عبد القادر,  المحددات الأساسية لإدراؾ الفرد
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( أف مصطمح جودة الحياة يوحي إلى العلبقة بيف الفرد والبيئة, وأف ىذه العلبقة تتوسطيا 93
مشاعر وأحاسيس الفرد ومدركاتو كما يؤكد عمى أىمية البيئة والعوامؿ الثقافية كمحددات لجودة 

ثة أف لمذكاء الاجتماعي عوامؿ تؤثر فيو ومعظميا داخؿ الفرد, بينما الحياة, ومف ىنا ترى الباح
لجودة الحياة عوامؿ تؤثر فييا وفي معظميا خارج نطاؽ الفرد فجودة الحياة مصطمح يشير قدرة 

 الفرد عمى إشباع حاجاتو الأساسية وتحقيؽ أىدافو المستقبمية.

التي أكدت بأف ىناؾ علبقة تربط بيف (, و 2009وىذه النتائج تختمؼ مع نتائج دراسة رجيعة )
دراؾ جودة الحياة النفسية لدى طمبة جامعة السويس, وترى الباحثة بأف  الذكاء الاجتماعي وا 
السبب في ىذا الاختلبؼ قد يعود إلى طبيعة المقاييس التي استخدمتيا الدراسة الحالية والتي 

( لمذكاء 2004المغازي ) ( في دراستيا, حيث استخدمت مقياس2009استخدمتيا رجيعة )
ت مواستخدالاجتماعي وىو يختمؼ بعض الشيء عف المقياس المستخدـ في الدراسة الحالية, 

, كما ترى الباحثة بأف , وىو مختمؼ عف المقياس الحاليجودة الحياة النفسيةلإدراؾ مقياس رايؼ 
 الفئة قد تكوف سبباً آخر في الاختلبؼ.

مفيوـ يتأثر بجوانب متداخمة مف النواحي الذاتية والموضوعية واستناداً عمى أف جودة الحياة 
مرتبطة بالحالة الصحية والنفسية لمفرد ومدى الاستقلبؿ الذي يتمتع بو )عكاشة وآخروف, 

 (, فإف الباحثة ترى بأف العلبقة ضعيفة بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة.8: 2010

جودة الحياة تتأثر بمحددات داخمية, وبعد ( يروف بأف 2006كما أف أبو سريع وآخروف )
لممحددات الخارجية وجميعيا شعوري لدى الفرد, أما بالنسبة لمذكاء الاجتماعي فيو عامؿ 
ومتغير غير شعوري, بؿ ىو نتيجة واقعية لتفاعؿ الفرد مع الآخريف وفيميـ والتواصؿ معيـ بمغة 

  النطؽ والإيماءات المختمفة.

عند لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ث والذي ينص عمى: "عرض نتائج الفرض الثال
 التعميم الأساسيمرحمة وى الذكاء الاجتماعي لدى معممي في مست( α ≤ 0.05مستوى دلالة )

 .")مرتفع، منخفض( تعزى لمتغير التفكير الناقدالحكومية بمدارس محافظة خانيونس 

( لمفروؽ Independent Samples T testولمتحقؽ مف ىذه الفرضية قامت الباحثة باختبار )
 بيف منخفضي التفكير الناقد ومرتفعي التفكير الناقد, والجدوؿ التالي يبيف لنا النتائج:
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 (5.7الجدول )
 ( لمفروق في مستوى الذكاء الاجتماعي تبعاً لمتغير التفكير الناقدT) اختبار

 البيان
التفكير 
 العدد الناقد

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 معياريال

الوزن 
 (Tقيمة ) النسبي

قيمة 
(Sig.) 

مستوى الذكاء 
 الاجتماعي

 66.20 0.33 3.31 124 مرتفع
10.751 0.00 

 57.40 0.26 2.87 94 منخفض

T table at (d.f= 216) and (α ≤ 0.05) = (1.66) 

جدولية, مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ يتبيف لنا أف قيمة )ت( المحسوبة كانت أكبر مف قيمة )ت( ال
, بمعنى أف ىناؾ فروقاً في (0.05)( الاحتمالية أقؿ مف مستوى الدلالة .Sigوكانت قيمة )

مستوى الذكاء الاجتماعي تعزى لمتغير التفكير الناقد, والواضح بأف تمؾ الفروؽ لصالح مرتفعي 
تفكير التفكير الناقد, ومف خلبؿ الجدوؿ نستنتج بأف مستوى الذكاء الاجتماعي لدى مرتفعي ال

, بينما كاف الوزف النسبي لمذكاء الاجتماعي لدى منخفضي (%66.20ما نسبتو )الناقد بمغ 
 .(%57.40)التفكير الناقد 

ىناؾ علبقة طردية قوية بيف مستوى الذكاء الاجتماعي لدى  إلى أفوتفسر الباحثة ىذه النتائج, 
يونس ومستوى التفكير الناقد معممي مرحمة التعميـ الأساسي بالمدارس الحكومية بمحافظة خان

, حيث أف ارتفاع التفكير الناقد يؤثر طردياً ( السابؽ5.5حسب ما ورد في الجدوؿ رقـ ) لدييـ
في مستوى الذكاء الاجتماعي لذا ظيرت فروقاً جوىرية بيف منخفضية ومرتفعي التفكير الناقد 

 عمى مقياس الذكاء الاجتماعي.

لذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد عمميات عقمية وتتحدد وتنمو كما ترى الباحثة بأنو طالما أف ا
وفقاً لعوامؿ مشتركة, فإنو مف طبيعي أف يكوف مستوى الذكاء الاجتماعي متأثراً بمستوى التفكير 

 الناقد لدييـ.

وفي ىذا الصدد ترى الباحثة بأف التفكير الناقد لو تأثير في مستوى الذكاء الاجتماعي, ويفسر 
,  جزء كبير ( أكد بأف التفكير الناقد عممية 198: 2004مف التغير فيو, لاسيما وأف )العتوـ

عقمية ذىنية يتطور فييا الفرد مف خلبؿ التفاعؿ الذىني بيف الفرد وما يكتسبو مف خبرات بيدؼ 
تطوير الأبنية المعرفية والوصوؿ إلى افتراضات وتوقعات جديدة, وىذه الخبرات والأبنية المعرفية 

تأثير مباشر بمستوى ذكاء الفرد بشكؿ عاـ ومستوى ذكاءه الاجتماعي بشكؿ خاص, لاسيما  ليا
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وأف توقعات الفرد وافتراضاتو تولد لديو ميارات اجتماعية وقدرة عمى تناوؿ المعمومات الاجتماعية 
وترفع مف درجات وعيو الاجتماعي, وىذه الثلبثة أبعاد تمثؿ أبعاد الذكاء الاجتماعي التي 

 اولتيا الباحثة في مقياسيا لمذكاء الاجتماعي.تن

بمعنى أف الذكاء الاجتماعي وأبعاده الثلبثة تتأثر بافتراضات الفرد وتوقعاتو وخبراتو, وىذه 
التوقعات والخبرات والميارات يكتسبيا مف خلبؿ عمميات ذىنية, والتي تعتبر مؤشراً لتفكيره الناقد, 

جموعة مف الأبنية المعرفية التي يكتسبيا المعمـ مف خلبؿ كما أف التفكير الناقد عبارة عف م
ميارات الاجتماعية لدى الفرد, وىي تؤثر القدرات و التؤثر في  الأبنيةعمميات ذىنية, وىذه 

 بمستوى ذكاءه الاجتماعي.

عند مستوى لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عرض نتائج الفرض الرابع والذي ينص عمى: "
بمدارس  مرحمة التعميم الأساسيفي مستوى الذكاء الاجتماعي لدى معممي ( α ≤ 0.05دلالة )

 .")مرتفع، منخفض( جودة الحياةتعزى لمتغير الحكومية محافظة خانيونس 

( لمفروؽ Independent Samples T testولمتحقؽ مف ىذه الفرضية قامت الباحثة باختبار )
 والجدوؿ التالي يبيف لنا النتائج: بيف منخفضي جودة الحياة ومرتفعي جودة الحياة,

 (5.8الجدول )
 جودة الحياة( لمفروق في مستوى الذكاء الاجتماعي تبعاً لمتغير T) اختبار

جودة  البيان
المتوسط  العدد الحياة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

الوزن 
قيمة  (Tقيمة ) النسبي

(Sig.) 
مستوى الذكاء 
 الاجتماعي

 62.20 0.361 3.11 109 مرتفع
-0.334 0.739 

 62.60 0.388 3.13 109 منخفض

T table at (d.f= 216) and (α ≤ 0.05) = (1.66) 

مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ يتبيف لنا أف قيمة )ت( المحسوبة كانت أقؿ مف قيمة )ت( الجدولية, 
فروؽ , بمعنى أنو لا توجد (0.05)( الاحتمالية أكبر مف مستوى الدلالة .Sigوكانت قيمة )

جوىرية ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الاجتماعي لدى معممي المرحمة الأساسية 
بمدارس محافظة خانيونس الحكومية تعزى لمتغير جودة الحياة, وىذه النتائج تتفؽ مع النتائج 
السابقة حيث أثبتت الباحثة بأنو لا توجد علبقة بيف مستوى الذكاء الاجتماعي ومستوى وتقدير 

 عينة لجودة الحياة لدييـ.ال
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وفي ىذا الصدد ترى الباحثة بأف جودة الحياة لـ يكف عاملًب مؤثراً في مستوى الذكاء الاجتماعي, 
وقد يعود ذلؾ إلى أف جودة الحياة تقدير الفرد لمدى تحقيؽ أىدافو ومعايير الحياة, وىو تقييـ 

ى مستوى النواحي البيئية, ومدى لحياتو عمى مستوى جودتيا مف النواحي الشخصية وتقييمو عم
تحقيقو لأىدافو وطموحاتو, لكف الذكاء الاجتماعي يعتبر عممية ذىنية عقمية لا تدخؿ في تقييـ 

في المواقؼ المختمفة  الفرد لنفسو بؿ قدرتو عمى التكيؼ والتفاعؿ مع الآخريف وحسف التصرؼ
مومات والتوقعات التي حصدىا خلبؿ وىذا يعتمد بالدرجة الأولى عمى مياراتو وخبراتو وكـ المع

 حياتو سواء كمعمـ أو كشخص آخر.

الذكاء الاجتماعي لـ يتأثر بجودة الحياة لأف جودة الحياة تتحدد بناء عمى تقييـ الفرد لمستوى ف
حياتو وطموحاتو وقدراتو ومدى تحققيا, أما الذكاء الاجتماعي فيتحدد وفقاً لعوامؿ أخرى بعيدة 

حياة وأىميا تفاعمو مع الآخريف وتوافؽ الاجتماعي ومدى اكتسابو لممعمومات عف عوامؿ جودة ال
 والخبرات التي تساعده عمى تنمية ذكاءه الاجتماعي, وقدرتو عمى طرح الأفكار والدفاع عنيا.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند عرض نتائج الفرض الخامس والذي ينص عمى :"
لذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وجودة الحياة لدى معممي ( في اα ≤ 0.05مستوى دلالة )

 .")ذكور، إناث( مرحمة التعميم الأساسي بمدارس محافظة خانيونس تعزى لمتغيرات الجنس

( Independent Samples T testولمتحقؽ مف ىذه الفرضية قامت الباحثة باستخداـ اختبار )
 متغيرات الثلبثة, والجدوؿ التالي يبيف لنا النتائج:لمفروؽ بيف الجنسيف )الذكور والإناث( في ال

 (5.9الجدول )
 ( لمفروق في مستوى الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وجودة الحياة تبعاً لمتغير الجنسT) اختبار

المتوسط  العدد الجنس البيان
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة  (Tقيمة )
(Sig.) 

 الذكاء الاجتماعي
 0.40 3.124 79 ذكور

-0.011 0.991 
 0.35 3.124 139 إناث

 التفكير الناقد
 0.21 2.36 79 ذكور

0.078 0.938 
 0.19 2.38 139 إناث

 جودة الحياة
 0.45 4.14 79 ذكور

-0.339 0.735 
 0.45 4.16 139 إناث

T table at (d.f= 216) and (α ≤ 0.05) = (1.66) 
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ف لنا أف قيمة )ت( المحسوبة كانت أقؿ مف قيمة )ت( الجدولية, مف خلبؿ الجدوؿ السابؽ يتبي
لجميع المتغيرات: الذكاء الاجتماعي, التفكير الناقد, جودة الحياة, بمعنى أنو لا توجد فروؽ 
جوىرية ذات دلالة إحصائية في متوسط تقديرات العينة عمى متغيرات الدراسة الثلبث تعزى 

 لمتغير الجنس.

إلا أنيـ متفقيف بالعديد مف العوامؿ  الجنسه النتائج بأف العينة رغـ اختلبؼ وتفسر الباحثة ىذ
والذي لا  أىميا طبيعة التنشئة الاجتماعية, وطبيعة الإعداد الأكاديمي في الجامعات الفمسطينية

ة الحياة التي يعيشوف ع, وطبييفرؽ بيف الذكر والأنثى خاصة في ىذه المرحمة العمرية لالجامعةل
سيما وأنيـ مف نسؽ اجتماعي واحد يعيشوف في نفس المحافظة تقريباً, كما أف يتمتعوف فييا لا

بنفس الدخؿ تقريباً, ويخضعوف لنفس الإدارة التعميمية بالتالي يخضعوف لنفس القوانيف والموائح 
 والمياـ.

نتائج (, و 2003فعمى مستوى الذكاء الاجتماعي فإف ىذه النتائج تختمؼ مع نتائج دراسة سالـ )
( والتي أكدت عمى وجود فروؽ بيف الجنسيف في مستوى الذكاء 2003دراسة عثماف وحسف )

 (.2009(, ودراسة عسقوؿ )2007الاجتماعي, بينما تتفؽ ىذه النتائج مع نتائج دراسة القدرة )

 (, ونتائج دراسة1998أما عمى مستوى التفكير الناقد فتتفؽ ىذه النتائج مع نتائج دراسة عفانة )
, بينما (2009, ونتائج دراسة المبيريؾ )(2009الشوربجي ) (, ونتائج دراسة2001خريشة )

 .(Zhang and Fan, 2007تختمؼ ىذه النتائج مع نتائج دراسة )

(, ونتائج 2002ؽ ىذه النتائج مع دراسة )حافظ وبرقعاف, فتتفأما عمى مستوى جودة الحياة 
( 2009ىذه النتائج مع نتائج دراسة )رجيعة,  , بينما تختمؼ(Moreira, H, 2011دراسة )

 .حيث أكدت عمى وجود فروؽ بيف الجنسيف في إدراؾ جودة الحياة النفسية

ظـ الدراسات المحمية تتفؽ مع نتائج الدراسة الحالية وأف جميع الدراسات التي والملبحظ بأف مع
 تختمؼ مع نتائج الدراسة الحالية ىي دراسات غير محمية.
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لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند ج الفرض السادس والذي ينص عمى: "عرض نتائ
( في الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وجودة الحياة لدى معممي α ≤ 0.05مستوى دلالة )

)دبموم،  المؤىل العمميمرحمة التعميم الأساسي بمدارس محافظة خانيونس تعزى لمتغيرات 
 ."بكالوريوس، دراسات عميا(

(  تحميؿ التبايف One Way ANOVAsمتحقؽ مف ىذه الفرضية قامت الباحثة باختبار )ول
 الأحادي لمفروؽ بيف ثلبثة مجموعات فأكثر, والجدوؿ التالي يبيف لنا النتائج:

 (5.10الجدول )
 اختبار تحميل التباين الأحادي لمفروق تبعاً لمتغير المؤىل العممي

مجموع  مصدر التباين البيان
 اتالمربع

درجات 
 الحرية

متوسط 
قيمة  (Fقيمة ) المربعات

(Sig.) 

 الذكاء الاجتماعي
 0.289 2 0.577 بيف المجموعات

 0.139 215 29.834 داخؿ المجموعات 0.127 2.080

  217 30.411 الإجمالي

 التفكير الناقد
 0.063 2 0.126 بيف المجموعات

 0.040 215 8.638 داخؿ المجموعات 0.211 1.568

  217 8.764 الإجمالي

 جودة الحياة
 0.473 2 0.946 بيف المجموعات

 0.208 215 44.626 داخؿ المجموعات 0.105 2.279

  217 45.572 الإجمالي

F table at (d.f= 2 - 215) and (α ≤ 0.05) = (3.0715) 

نت أقؿ مف مستوى الدلالة ( الاحتمالية كا.Sigمف خلبؿ الجدوؿ السابؽ يتبيف لنا أف قيـ )
, بمعنى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في متوسطات تقديرات العينة عمى 0.05

المتغيرات الثلبث: الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وجودة الحياة تعزى لمتغير المؤىؿ العممي, 
فس المستوى تقريباً مف الذكاء وأف العينة بالرغـ مف اختلبؼ مؤىلبتيـ العممية إلا أنيـ يتمتعوف بن

 الاجتماعي والتفكير الناقد وجودة الحياة حيث أف استجابوا وتأثروا بمقاييس الدراسة بنفس الكيفية.

وفي ىذا الصدد ترى الباحثة بأف تقارب العينة وتقارب البرامج الأكاديمية التي خضعوا ليا كاف 
الناقد وتقارب العينة مف حيث البيئة الاجتماعية سبباً في تقاربيـ في الذكاء الاجتماعي والتفكير 

 أسفرت عف تقاربيـ في مستوى جودة الحياة.
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ف معظـ الدراسات السابقة بحثت حوؿ لاحظت الباحثة بأوعمى مستوى متغير الذكاء الاجتماعي 
 فئة طمبة الجامعة والدراسات التي اىتمت بفئة المعمميف لـ تدرس متغير المؤىؿ العممي.

(, ونتائج 2001نسبة لمنتائج المتعمقة بالتفكير الناقد فإنيا تتفؽ مع نتائج دراسة )خريشة, أما بال
 (.2009(, ونتائج دراسة )المبيريؾ, 2004دراسة )الحمدي, 

أما بالنسبة لمنتائج المتعمقة بجودة الحياة وتأثير المؤىؿ العممي فييا, فلبحظت الباحثة أف معظـ 
متغير المؤىؿ العممي, بينما كانت ىناؾ دراسات تتعمؽ بالمستوى أو الدراسات السابقة لـ تدرس 

 الدرجة الأكاديمية, ولـ تظير فروقاً حسب ىذا المتغير.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند عرض نتائج الفرض السابع والذي ينص عمى: "
ياة لدى معممي ( في الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وجودة الحα ≤ 0.05مستوى دلالة )

 5)أقل من  سنوات الخبرةمرحمة التعميم الأساسي بمدارس محافظة خانيونس تعزى لمتغيرات 
 ."سنوات( 10سنوات، أكثر من  10 – 5سنوات، 

(  تحميؿ التبايف One Way ANOVAsولمتحقؽ مف ىذه الفرضية قامت الباحثة باختبار )
 دوؿ التالي يبيف لنا النتائج:الأحادي لمفروؽ بيف ثلبثة مجموعات فأكثر, والج

 (5.11الجدول )
 اختبار تحميل التباين الأحادي لمفروق تبعاً لمتغير سنوات الخبرة

مجموع  مصدر التباين البيان
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
قيمة  (Fقيمة ) المربعات

(Sig.) 

 الذكاء الاجتماعي
 0.348 2 0.697 بيف المجموعات

 0.138 215 29.714 مجموعاتداخؿ ال 0.083 2.521

  217 30.411 الإجمالي

 التفكير الناقد
 0.024 2 0.049 بيف المجموعات

 0.041 215 8.715 داخؿ المجموعات 0.550 0.600

  217 8.764 الإجمالي

 جودة الحياة
 0.623 2 1.245 بيف المجموعات

 0.206 215 44.327 داخؿ المجموعات 0.051 3.020

  217 45.572 الإجمالي

F table at (d.f= 215 - 2) and (α ≤ 0.05) = (3.0715) 
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( الاحتمالية كانت أقؿ مف مستوى الدلالة .Sigمف خلبؿ الجدوؿ السابؽ يتبيف لنا أف قيـ )
, بمعنى أنو لا توجد فروؽ جوىرية ذات دلالة إحصائية في متوسطات تقديرات العينة 0.05

لثلبث: الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد وجودة الحياة تعزى لمتغير سنوات عمى المتغيرات ا
 الخبرة.

والعينة رغـ اختلبفيا مف حيث سنوات الخبرة إلا أنيـ متقاربوف في مستوى الذكاء الاجتماعي 
والتفكير الناقد وجودة الحياة وقد يعود ذلؾ لتقارب ظروفيـ, سواء عمى المستوى الميني أو عمى 

ى الحياة اليومية, فيـ مف نفس المينة لالتعميـل, كما أنيـ مف نفس المحافظة, ويخضعوف مستو 
 لنفس القوانيف والموائح.

لـ تبحث تأثير وعمى مستوى متغير الذكاء الاجتماعي وتأثير الخبرة عميو فإف الدراسات السابقة 
 متغير الخبرة عمى مستوى الذكاء الاجتماعي.

( ونتائج 2001ير الناقد فإف النتائج تتفؽ مع نتائج دراسة )خريشة, وعمى مستوى متغير التفك
( أنو لا فروؽ حسب 2009(, وكذلؾ أكدت نتائج دراسة )الشوربجي, 2005دراسة )البنعمي, 

الخبرة في مستوى التفكير الناقد لدى المرشديف التربوييف, بينما تختمؼ مع نتائج دراسة )الحمدي, 
 (.2009مبيريؾ, (, ونتائج دراسة )ال2004

( والتي 2002وعمى مستوى جودة الحياة فإف النتائج تختمؼ مع نتائج دراسة )حافظ وبرقعاف, 
 (.2011أكدت عمى وجود فروؽ حسب الخبرة, وتختمؼ أيضاً مع نتائج دراسة )خميس, 
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 نتائج الدراسة:

الدراسات السابقة  توصمت الباحثة إلى مجموعة مف النتائج التي اتفقت مف خلبليا مع العديد مف
 واختمفت مع البعض الآخر, ومف أىـ النتائج التي تـ التوصؿ إلييا ما يمي:

أشارت نتائج الدراسة أف مستوى الذكاء الاجتماعي لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي  .1
 .(%62.40)بمدارس محافظة خانيونس الحكومية بمغ 

ية ناؿ عمى المرتبة الأولى بيف مجالات أشارت النتائج أف مجاؿ تناوؿ المعمومات الاجتماع .2
وأبعاد مقياس الذكاء الاجتماعي لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة 

, يميو بعد الميارات الاجتماعية وبوزف نسبي بمغ (%75)خانيونس وبوزف نسبي بمغ 
 .(%48.60), يميو بعد الوعي الاجتماعي (63.20%)

وفر ميارات التفكير الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي أشارت النتائج أف مستوى ت .3
 .(%70)بمدارس محافظة خانيونس الحكومية بمغ ما نسبتو 

أشارت النتائج أف أعمى ميارات التفكير الناقد توافراً لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي  .4
ميارة التنبؤ  , يمييا(%83.33)بمدارس محافظة خانيونس الحكومية ىي ميارة التفسير 

, (%67.20), يمييا ميارة الاستنتاج بوزف نسبي بمغ (%71)بالافتراضات بوزف نسبي بمغ 
, يمييا ميارة تقييـ المناقشات بوزف نسبي بمغ (%64)يمييا ميارة الاستنباط بوزف نسبي بمغ 

(63.67%). 

يونس أشارت النتائج أف إدراؾ معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة خان .5
 .(%83)بمغ ما نسبتو  لجودة الحياة الحكومية

أشارت النتائج أف بعد المعايير حظي بالمرتبة الأولى لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي  .6
, يميو بعد الأىداؼ وبوزف (%87.60)مف بيف أبعاد إدراؾ جودة الحياة وبوزف نسبي بمغ 

 .(%80)وبوزف نسبي بمغ  , ويميو بعدي التوقعات والمعايير(%84.80)نسبي بمغ 
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أشارت النتائج أنو توجد علبقة موجبة ذات دلالة إحصائية بيف الذكاء الاجتماعي والتفكير  .7
 الناقد لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة خانيونس الحكومية.

 أشارت النتائج أنو لا توجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف الذكاء الاجتماعي .8
 وجودة الحياة لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمدارس محافظة خانيونس الحكومية.

أشارت النتائج أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الاجتماعي لدى  .9
معممي مرحمة التعميـ الأساسي تعزى لمتغير التفكير الناقد, وكانت تمؾ الفروؽ لصالح فئة 

 المرتفع.ذوي التفكير الناقد 

أشارت النتائج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الاجتماعي لدى  .10
 معممي مرحمة التعميـ الأساسي تعزى لمتغير جودة الحياة.

أشارت النتائج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الاجتماعي لدى  .11
 غيرات الجنس, المؤىؿ العممي, سنوات الخبرة.معممي مرحمة التعميـ الأساسي تعزى لمت

أشارت النتائج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى التفكير الناقد لدى معممي  .12
 مرحمة التعميـ الأساسي تعزى لمتغيرات الجنس, المؤىؿ العممي, سنوات الخبرة.

دراؾ جودة الحياة لدى أشارت النتائج أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستوى إ .13
 معممي مرحمة التعميـ الأساسي تعزى لمتغيرات الجنس, المؤىؿ العممي, سنوات الخبرة.
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 التوصيات

 توصي الباحثة بما يمي:

ضرورة الاىتماـ بمباحث ومواد دراسية تستيدؼ تنمية الذكاء بشكؿ عاـ والذكاء الاجتماعي  .1
 عات.بشكؿ خاص سواء لطمبة المدارس أو لطمبة الجام

ضرورة أف يتـ إعداد المعمـ بناء عمى بعض المداخؿ الحديثة والتي تعتني بحاجاتو مف  .2
القدرات والخبرات والميارات, بما يحقؽ تنمية الذكاء الاجتماعي لديو وتنمية الوعي 

 الاجتماعي لدى المعمـ.

د ضرورة أف تتكاثؼ جيود الأسرة ووسائؿ الإعلبـ ومؤسسات المجتمع المدني في إعدا .3
أجياؿ تتمتع بذكاء اجتماعي مناسب ليتسنى مواجية صعاب الحياة وحؿ المشكلبت 
الاجتماعية التي تواجو المجتمع, لاسيما وأف العديد مف الدراسات أكدت بأف التنشئة 

 الاجتماعية ليا تأثير في الذكاء الاجتماعي.

مناسبات الوطنية لما ضرورة إتاحة الفرصة لممعمـ بالمشاركة في المناسبات الاجتماعية وال .4
لو مف تأثير في مستوى الذكاء الاجتماعي وتنميتو والحفاظ عمى العادات والتقاليد 

 الفمسطينية.

ضرورة أف يتـ إعادة صياغة البرامج الأكاديمية والاىتماـ بمباحث ومواد دراسية تتعمؽ  .5
 بتنمية التفكير بشكؿ عاـ وتنمية التفكير الناقد بشكؿ خاص.

ؿ الأسرة والمؤسسات الحكومية ومؤسسات المجتمع المدني عمى إكساب ضرورة أف تعم .6
أفراد المجتمع ميارات التفكير الناقد, لاسيما وأف ميارات التفكير الناقد تساعد الفرد عمى 

 تقبؿ التغيرات البيولوجية والتقنية بما يحقؽ أىداؼ المجتمع الفمسطيني.

ج الدراسية المطروحة لطمبة التربية بحيث ضرورة أف تيتـ الجامعات الفمسطينية بالمناى .7
 تشمؿ تنمية ميارات التفكير الناقد لدييـ خاصة: ميارة الاستنباط, ميارات تقييـ المناقشات.



149 
 

ضرورة أف تيتـ وزارة التربية والتعميـ العالي بتنمية ميارات التفكير الناقد لدى معممييا,  .8
 .ممية التربويةوصياغة برامج لتعزيزىا وتعزيز استخداميا في الع

تشجيع المعمميف عمى استخداـ الوسائؿ والأساليب اليادفة لتنمية التفكير لدى الطمبة,  .9
 خاصة ميارات التفكير الناقد, بما يحقؽ أىداؼ العممية التربوية.

في كميات التربية بالجامعات تطوير قدرة التعمـ والبحث الذاتي لدى الطمبة المعمميف  .10
وتوسيع آفاقيا لتصبح ثقافة يتربى عمييا أفراد المجتمع  ,راد المجتمعولكافة أفالفمسطينية, 

 لتتطور قدرات العقمية ومستويات التفكير الناقد لدييـ.

ضرورة مراجعة الدراسات والبحوث التي ىدفت لصياغة برامج لتنمية الذكاء الاجتماعي أو  .11
ويميا لمبيئة الفمسطينية وتطبيقيا التفكير الناقد والاستفادة مف نتائجيا وبرامجيا, وتقنينيا وتح

 عمى المؤسسات التعميمية الفمسطينية.

ضرورة الاىتماـ بالجوانب المادية لممدرسة والبيئة المحيطة بالمعمـ لما ليا مف أثراً في  .12
 إدراؾ لجودة الحياة التي يعيشيا, بما سيؤثر ايجاباً عمى صحتو النفسية.

انخفاض جودة الحياة لدى المعمميف أو غيرىـ ضرورة التدخؿ الإرشادي المبكر لمظاىر  .13
 لاسيما وأف إدراكو لجودة الحياة يساىـ في انتاجيتو ومستوى الأداء في المؤسسة.
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 المقترحات

 في ضوء ما تم التوصل إليو من نتائج تقترح الباحثة ما يمي:

مف  إجراء دراسات مماثمة لمربط بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة لدى فئات أخرى .1
 المجتمع الفمسطيني.

اء دراسات تتعمؽ بعلبقة الذكاء الاجتماعي ببعض المتغيرات مثؿ الميوؿ ر ضرورة إج .2
 المينية, الدافعية, الإنجاز الأكاديمي لدى طمبة الثانوية العامة.

 إجراء دراسات تربط بيف أنواع أخرى مف الذكاء بمتغيري التفكير الناقد وجودة الحياة. .3

ع .4  داد برامج تدريبية ىادفة لتنمية الذكاء الاجتماعي والتفكير الناقد.ضرورة صياغة وا 

 ضرورة صياغة برامج لتحسيف جودة الحياة لدى فئة المعمميف وغيرىـ مف الفئات. .5

ة صياغة برامج إرشادية تتعمؽ بتنمية ميارات الذكاء الاجتماعي لدى فئات مختمفة ضرور  .6
 نمية التفكير الناقد.ومراحؿ عمرية مختمفة, وقياس تأثيرىا في ت

إجراء دراسات لمستوى جودة الحياة في ضوء متغيرات مختمفة كدراسات مقارنة بيف فئات  .7
 مختمفة.

دراكيا وبعض المتغيرات الأخرى مثؿ مركز السيطرة, دراسة العلبقة  .8 بيف جودة الحياة وا 
 الضغوط النفسية, الصحة الجسمية.

د لدى المعمميف خاصة وأف الدراسة أظيرت صياغة برامج لتنمية ميارات التفكير الناق .9
 تدني مستوى ميارات التفكير الناقد لدى معمـ مرحمة التعميـ الأساسي.
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, مجمة كمية العلاقي بينيا لدى طلاب الجامعة المصريين والسعوديين "دراسة مقارنة"
 .2008 /, أكتوبر76امعة الممؾ سعود, المجمد الثامف عشر, العدد التربية بج

حدة مقترحة قائمة عمى الروابط و أثر تدريس (. 2012الأغا, ىاني عبد القادر عثماف ) .11
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 الرياض, المممكة العربية السعودية.
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 , دولة قطر.96العربي, العدد 
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واقع ممارسة معممي التاريخ في المرحمة الثانوية بالمممكة (. 2004الحمدي, إبراىيـ ) .26

, العربية السعودية لميارات التفكير الناقد والابداعي كما يقدرىا المعممون والمديرون
 الممؾ عبد العزيز, المممكة العربية السعودية.رسالة ماجستير, جامعة 

تكنولوجيا التعميم من أجل تنمية التفكير بين القول  .(2002الحيمة, محمد محمود ) .27
 , الطبعة الأولى, دار المسيرة, عماف, الأردف.والممارسة

مستوى مساىمة معممي التاريخ بالمرحمة الثانوية (. 2001خريشو, عمي كايد سميـ ) .28
, مجمة مركز البحوث التربوية, ميارات التفكير الناقد والابداعي لدى طمبتيمفي تنمية 

 .19جامعة قطر, السنة العاشرة, العدد 
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تنمية (. 2006الخزندار, نائمة نجيب والبنا, أنور حمودة والربعي, عائد عبد المطيؼ ) .29
 , كمية التربية, الكتاب الجامعي في جامعة الأقصى, غزة, فمسطيف.التفكير

الإرشاد النفسي كمدخل لتحقيق جودة الحياة من  .(2000خميفي, إبراىيـ محمد )ال .30
, منظور التعامل مع الذات "دراسة تقييمية لأثر الدورات الإرشادية في التحكم السموكي"

 .2000مجمة كمية التربية ببنيا, عدد يوليو 
يفي وقمق جودة الحياة وعلاقتيا بكل من الرضا الوظ .(2011خميس, إيماف أحمد ) .31

المستقبل لدى معممات رياض الأطفال، المؤتمر العممي الثالث "تربية المعمم العربي 
 , كمية العموـ التربوية بجامعة جرش الخاصة.رؤى معاصرة –وت:ىيمو 

التوكل وعلاقتو ببعض سمات الشخصية لدى طالبات الجامعة  .(2002الداية, تغريد ) .32
 الإسلبمية بغزة, فمسطيف., رسالة ماجستير, الجامعة الإسلامية

البناء العاممي (. 2003الدسوقي, عصاـ إسماعيؿ وعبد الدايـ, السيد عبد السلبـ ) .33
, مجمة كمية لمذكاءات المتعددة وعلاقتيا ببعض المتغيرات: اختبار لصد نظرية جاردنر

 .116التربية, جامعة الأزىر, العدد 
, عالـ التربية, السنة حديده وقياسوالذكاء الاجتماعي ت .(2003الدسوقي, محمد أحمد ) .34

 الثالثة, العدد التاسع, القاىرة, مصر.
شا وعبد السلبـ, فاروؽ السيد والكفوري, صبحي عبد الفتاح والنجار, علبء ر دمنيوري,  .35

, الطبعة المدخل إلى عمم النفس العام .(2000الديف السعيد وبمخي, ىاشـ عمر )
 دة, المممكة العربية السعودية.الثالثة, دار زىراف لمنشر والتوزيع, ج

فعالية برنامج مقترح في تنمية مستويات التفكير الرياضي  .(2001دياب, بساـ ) .36
وانتقال أثر التعمم لدى طمبة الصف السادس الأساسي باستخدام استراتيجية تتضمن 

, رسالة ماجستير, برنامج الدراسات العميا المشترؾ, جامعة العصف الذىني بمحافظة غزة
 جامعة الأقصى, غزة, فمسطيف. –يف شمس ع

الذكاء الانفعالي وعلاقتو بالتحصيل الدراسي والقدرة  .(2002راضي, فوقية محمد ) .37
 .45, مجمة كمية التربية بالمنصورة, العدد عمى التفكير الابتكاري لدى طلاب الجامعة
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اقد في أثر برنامج تدريبي قائم عمى ميارات التفكير الن(. 2004الربضي, مريـ ) .38
اكتساب معممي الدراسات الاجتماعية في المرحمة الثانوية لتمك الميارات ودرجة 

 , رسالة دكتوراه, جامعة عماف العربية لمدراسات العميا, عماف, الأردف.ممارستيم ليا
دراك جودة الحياة  .(2009رجيعة, عبد الحميد عبد العظيـ ) .39 التحصيل الأكاديمي وا 

, فضي الذكاء الاجتماعي من طلاب كمية التربية بالسويسالنفسية لدى مرتفعي ومنخ
 مجمة كمية التربية بجامعة الإسكندرية, المجمد التاسع عشر, العدد الأوؿ.

, ترجمة: خميفة عبد المطيؼ محمد, قائمة الميارات الاجتماعية .(2006ريجيو, رونالد ) .40
 دار غريب لمطباعة والنشر, القاىرة, مصر.

, الطبعة الأولى, دار ميزان الحكمة(: 1996محمد الريشيري )الريشيري, العلبمة  .41
 مجمدات. 9الحديث, 

, الطبعة الخامسة, عالـ عمم النفس الاجتماعي .(1984زىراف, حامد عبد السلبـ ) .42
 الكتب, القاىرة, مصر.

, الطبعة السادسة, عالـ عمم النفس الاجتماعي(. 2003زىراف, حامد عبد السلبـ ) .43
 مصر.الكتب, القاىرة, 

, تنمية التفكير الفمسفي دراسة تربوية .(2001زيداف, محمد سيد وأبو زيد, محمود ) .44
 الطبعة الثانية, السفير, القاىرة, مصر.

, المجمة إعداد المعممين في ضوء الاتجاىات المعاصرة(. 2005سالـ, حمدي محمد ) .45
 العممية التربوية, المجمد الرابع عشر, العدد الرابع.

المحتوى السموكي لمذكاء الاجتماعي وعلاقتو  .(2003د السلبـ )سالـ, محمد عب .46
 , مجمة كمية التربية, جامعة حمواف , مصر.بالتحصيل الدراسي لدى طلاب الجامعة
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 الأولى, نابمس, فمسطيف.

, دار الشروؽ, جامعة النجاح يارات التفكيرتدريس م .(2003سعادة, جودت أحمد ) .48
 الوطنية بنابمس, فمسطيف.
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 الثامف, دوف دار نشر.
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 , العدد الثاني.28دمشؽ, المجمد 
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, المجمة المصرية لمدراسات النفسية, لمرحمة الجامعيةالمعرفي لممعمومات لدى طلاب ا
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, المسيرة, , الطبعة الثالثةتنمية قدرات التفكير الابداعي .(2007الطيطي, محمد حمد ) .58
 عماف, الأردف.
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مدى إحساس طمبة كمية التربية بالرستاق بجودة  .(2006العادلي, كاظـ كريدي ) .59
, وقائع ندوة عمـ النفس وجودة الحياة, جامعة الحياة وعلاقة ذلك ببعض المتغيرات
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إنجاز أكاديمي وتعمم اجتماعي وذكاء  –م أفضل نحو تعمي .(2004عبد الحميد, جابر ) .60

 , دار الفكر العربي, القاىرة, مصر.وجداني
, مركز كتيب اختبار التفكير الناقد .(1982عبد السلبـ, فاروؽ وسميماف, ممدوح ) .61

 البحوث التربوية والنفسية, كمية التربية بجامعة أـ القرى, المممكة العربية السعودية.
, الطبعة تعميم التفكير ومياراتو "تدريبات وتطبيقات عممية" .(2009)عبد العزيز, سعيد  .62

 الثانية, دار الثقافة لمنشر والتوزيع, عماف, الأردف.
الذكاء الاجتماعي لمعممة الروضة وعلاقتو بكفاءة أدائيا  .(2001عبد الفتاح, فوقية ) .63

, 32مد الأوؿ, العدد , المجمة المصرية لمدراسات النفسية, المجوالذكاء الاجتماعي لمطفل
 مكتبة الأنجمو المصرية, القاىرة, مصر.

العوامل الأسرية  .(2006عبد الفتاح, فوقية أحمد السيد وحسيف, محمد حسيف سعيد ) .64
والمدرسية والمجتمعية المنبئة بجودة الحياة لدى الأطفال ذوي صعوبات التعمم بمحافظة 
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 ة الزقازيؽ, مصر., كمية التربية, جامعتطوير الأداء في مجال الوقاية من الإعاقة
فعالية برنامج تدريبي لتنمية بعض الميارات الاجتماعية عمى  .(2001عبد الله, عادؿ ) .66

, مجمة بحوث كمية الآداب, سمسمة مستوى التفاعلات الاجتماعية للأطفال المتوحديين
 الإصدارات الخاصة, العدد السابع.

فعالية  .(2009اىيـ )عبد المجيد, أشرؼ عويس محمد ولبيب, دعاء محمد لبيب إبر  .67
استخدام التعمم المخمط في مقرر تكنولوجيا التعميم عمى التحصيل وتنمية الذكاء 

, مؤتمر التدريب الإلكتروني وتنمية الموارد الاجتماعي والاتجاىات لطلاب كمية التربية
 .(2009 / أغسطس/13 – 12)البشرية, المنعقد بتاريخ 
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رشاد النفسي وجودة الحياة في المجتمع الإ  .(2005عبد المعطي, حسف مصطفى ) .68
لالإنماء النفسي والتربوية للئنساف العربي  ., وقائد ندوة المؤتمر العممي الثالثالمعاصر
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 دار المسيرة, عماف, الأردف.
, عدناف يوسؼ ) .73 , دار المسيرة لمنش والتوزيع, عمم النفس المعرفي .(2004العتوـ

 عماف, الأردف.
, عدناف يوسؼ والجراح, عبد الناصر ذياب ) .74 التفكير  تنمية ميارات .(2009العتوـ

, الطبعة الثانية, دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة, "نماذج نظرية وتطبيقات عممية
 عماف, الأردف.
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 , رسالة ماجستير, جامعة أـ القرى, المممكة العربية السعودية.الثانوية بمدينة الرياض
فاعمية استخدام طريقة درة التعمم في تحصيل  .(2007العتيبي, نواؿ بنت سعد ) .76
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وعلاقتو بكل من: الدافعية لمتعمم، والخجل، والشجاعة، والتحصيل الدراسي لدى طلاب 

 .44, مجمة كمية التربية بجامعة الزقازيؽ, العدد وطالبات
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, العدد 34مجمة كمية التربية, جامعة طنطنا, المجمد , الحياة لدى الطلاب المكتئبين
 الثاني, مصر.

ات العقل وميارات الذكاء الاجتماعي المطموبة عاد .(2010العرياف, سميرة عطية ) .81
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, مكتبة العبيكاف المدخل إلى البحث في العموم السموكية(: 1995العساؼ, صالح ) .83

 دية.لمنشر والتوزيع, الرياض, المممكة العربية السعو 
الذكاء الاجتماعي وعلاقتو بالتفكير الناقد وبعض  .(2009عسقوؿ, خميؿ محمد خميؿ ) .84

 , رسالة ماجستير, الجامعة الإسلبمية بغزة, فمسطيف.المتغيرات لدى طمبة الجامعة
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, جامعة ات الاقتصاد المنزلي بجامعة الممك عبد العزيزوالصلابة النفسية لدى طالب
 الممؾ عبد العزيز, مجمة كمية التربية بجامعة الممؾ عبد العزيز, العدد الرابع عشر.

مستوى ميارات التفكير الناقد لدى طمبة كمية التربية بالجامعة  .(1998عفانة, عزو ) .86
لفمسطينية, المجمد الأوؿ, العدد الأوؿ, , مجمة البحوث والدراسات التربوية االإسلامية بغزة

 مطبعة المقداد بغزة, فمسطيف.
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العلاقة بين جودة الحياة  .(2010عكاشة, محمود فتحي وعبد العزيز, إبراىيـ سميـ ) .87
, المؤتمر العممي السابع لجودة الحياة كاستثمار لمعموـ التربوية النفسية والإعاقة المغوية
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2012). 
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 قائمة الملاحق

 

 (1ممحق رقم )

 قائمة ب:سماء السادة المحكمين لأدوات الدراسة

 التي يعمل بياالمؤسسة  التخصص اسم المحكم الرقم

 الجامعة الإسلبمية التربية : عمـ النفس د. أسامة المزيني .1

 الجامعة الإسلبمية التربية : عمـ النفس د. أنور البرعاوي .2

 الجامعة الإسلبمية التربية : عمـ النفس د. نبيؿ دخاف .3

 جامعة الأقصى التربية : عمـ النفس د. أنور ألبنا .4

 جامعة الأقصى التربية : عمـ النفس د. محمد الشريؼ .5

 وزارة التربية والتعميـ التربية :عمـ النفس د. تغريد عبد اليادي .6
 جامعة الأقصى التربية : عمـ النفس أ. رضواف أبو ركبة .7
 جامعة الأقصى التربية : عمـ النفس د. ديبة الزيف .8
 الجامعة الإسلبمية الإحصاء د. سمير صافي. .9
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 (2ق رقم )ممح

 رسالة تحكيم مقياس جودة الحياة
 السيد/ .......................................... حفظو.

 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو ،،، 
 مقياس جودة الحياةالموضوع تحكيم 

الباحثة بإعداد دراسة لمحصوؿ عمى درجة الماجستير في التربية تخصص عمـ  تقوـ
سلبمية بغزة, بعنواف: الذكاء الاجتماعي وعلبقتو بالتفكير الناقد وجودة النفس مف الجامعة الإ

الحياة لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي في محافظة خانيونس, ونظراً لخبرتكـ الواسعة في ىذا 
التي تشكؿ إحدى أدوات الدراسة  مقياس جودة الحياةالميداف, يشرفني أف أضع بيف أيديكـ 

اس درجة ا الأولية بيدؼ تحكيميا قبؿ تطبيقيا ميدانياً, والتي تيدؼ إلى قيالميدانية في صورتي
مرحمة التعميـ الأساسي, حيث تعرؼ الباحثة جودة الحياة عمى أنيا: جودة الحياة لدى معممي 

إدراؾ الفرد لوضعو في الحياة في ضوء النظاـ التعميمي والثقافي الذي يعيش فيو, وعلبقتو 
مقياس  ىعم يفعاييره واىتماماتو, وذلؾ بحسب ما تظيره استجابة المفحوصبأىدافو وتوقعاتو وم

 جودة الحياة.
بداء رأيكـ فييا مف حيث دقلذا أرجو مف سيادتكـ التكرـ بالاطلبع عمى فقرا ة تيا, وا 

ف كاف لسيادتكـ أية مقترحات أو الصياغة ومدى انتمائيا لمجالات الدراسة التي وردت فييا,  وا 
 ذكرىا في المكاف المخصص أدنى كؿ مجاؿ. أرجوخرى إضافة فقرات أ

(, 2001عمماً بأف الباحثة استخدمت لقياس الذكاء الاجتماعي مقياس سيمفرا وآخروف )
( لقياس ميارات Watson And Glaser Test, 1964واستخدمت اختبار واطسوف وجميسر )

, تقنيف الدكتور: عزو (1982التفكير الناقد, تعريب فاروؽ عبد السلبـ وممدوح سميماف )
 (.1998إسماعيؿ عفانة )

 شاكرةً حسف تعاونكـ
 

 الباحثة:
 إيمان محمود أبو يونس
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 أولًا: البيانات الشخصية.
 :( أماـ الإجابة المناسبة لكؿ بندXضع إشارة )

 أنثى.  ذكر الجنس:  .1
 دراسات عميا.  بكالوريوس  دبموـ متوسط  المؤىؿ العممي: .2
 سنوات. 10أكثر مف   سنوات 10 – 5  سنوات 5أقؿ مف  سنوات الخبرة: .3

 

 .مقياس جودة الحياةثانياً: 
 استخدمت الباحثة تدرج خماسي الترتيب لمقياس جودة الحياة، حسب البدائل التالية:

 جداً  منخفضة          منخفضة         متوسطة        عالية          جداً  عالية

 
 ىل الصياغة صحيحة؟ ىل الفقرة منتمية؟ جودة الحياةمجالات وفقرات مقياس  الرقم.

 لا نعـ لا نعـ
 المجال الأول: الأىداف.   أشعر ب:ن عممي كمعمم يحقق لي الأىداف التالية:

     مرضاة الله. .1
     أكوف نموذجاً يحتذى بو. .2
     نيؿ احتراـ وتقديـ محيطي. .3
     إرضا المسئوليف عني. .4
     ر قدراتي وأدائي بشكؿ مستمر.تطوي .5
     الحصوؿ عمى الترقية في وقتيا. .6
     مساعدة طمبتي عمى التعمـ المستمر. .7
     زيادة خبراتي الحياتية. .8
     التدريب الكافي لأداء ميامي بشكؿ صحيح. .9

 ىؿ يمكف إضافة فقرات أخرى أذكرىا:
................................... ............................................................................. 

................................................................................. ............................... 
 التوقعات التالية:المجال الثاني: التوقعات.   أشر ب:ن عممي كمعمم يعمل عمى تحقيق 

     احتراـ المجتمع وتقديره لي. .10
     تكويف اتجاىات ايجابية. .11
     تقدير المسؤوليف لي. .12
     تحقيؽ ذاتي. .13
     توفير مركزاً اجتماعياً مرموقاً. .14
     وجود علبقات اجتماعية ايجابية مع الزملبء. .15
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     الذي أبذلو. أف يتناسب راتبي مع الجيد .16
     أساىـ في تقديـ الاقتراحات لتطوير المدرسة. .17
     تعزيز أولياء الأمور لمجيد الذي تبذؿ في المدرسة. .18
     أف أساىـ في تحقيؽ رسالة مينة التعميـ. .19

 ىؿ يمكف إضافة فقرات أخرى أذكرىا:
.................................................. .............................................................. 

. ............................................................................................................... 
 ت.المجال الثالث: الاىتمامات.   ادراك المعمم لوضعو في الحياة وعلاقتو بالاىتماما

     تقدـ المجتمع ورقيو مف خلبؿ تعميمي لمطمبة. .20
     مشاركة المجتمع في إحياء المناسبات الدينية والوطنية. .21
     التواصؿ المستمر والفاعؿ مع مؤسسات المجتمع ذات العلبقة. .22
     البحث عف أفكار جديدة لحؿ المشكلبت التي تعترضني. .23
     ة والضعؼ لدي.معرفة نقاط القو  .24
     معرفة مشاعر الآخريف اتجاىي. .25
     العمؿ بروح الفريؽ. .26
     توفير بيئة تعميمية تعممية تفاعمية. .27
     توظيؼ تقنيات التعميـ والأفكار التربوية الجديدة. .28
     الاطلبع عمى المستجدات التربوية. .29

 ا:ىؿ يمكف إضافة فقرات أخرى أذكرى
. ............................................................................................................... 
. ............................................................................................................... 

 .    أرى أن عممي يساىم في تطوير ذاتي بشكل مستمر وىذا يتضح من خلال:المجال الرابع: المعايير
     مدى التزامي بالتعميمات والقوانيف. .30
     العلبقات الجيدة مع الزملبء. .31
     مشاعر الرضا لدي. .32
     نتائج الطمبة في الامتحانات. .33
     تقبؿ الطمبة واحتراميـ لي. .34
     ي بأخلبقيات مينة التعميـ.التزام .35
     تحقيقي لطموحاتي. .36
     قدرتي عمى ضبط نفسي. .37
     تشجيع المدرسة لمعممييا عمى حضور دورات تدريبية. .38
     توفير المدرسة لنظاـ عمؿ مرف داخميا. .39

 ىؿ يمكف إضافة فقرات أخرى أذكرىا:
.................................... ............................................................................ 

. ............................................................................................................... 
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 (3ممحق رقم )
 في صورتيا النيائية أدوات الدراسة

 المعمم. أخي المعمم/ أختي
 السلام عميكم ورحمة الله وبركاتو ،،، 

 
"الذكاء الاجتماعي وعلاقتو بالتفكير الناقد وجودة تقوـ الباحثة بإجراء دراسة بعنواف: 
استكمالًا لمتطمبات نيؿ درجة الماجستير في التربية  الحياة لدى معممي مرحمة التعميم الأساسي"،

ثلبثة مقاييس أساسية تمثؿ متغيرات الدراسة الثلبث, لذا عمى  أداة الدراسةفس, وتشتمؿ نعمـ ال –
لآرائكـ والذي ( أما الخيار الموافؽ Xووضع علبمة ) الفقراتأرجو مف سيادتكـ التكرـ بقراءة 

 يتلبءـ مع وجية نظركـ.
 عمماً بأف ىذه البيانات ىي فقط لأغراض البحث العممي وستعامؿ كذلؾ.

 شكراً لحسن تعاونكم
 

 الباحثة:
 مان محمود أبو يونسإي

 أولًا: البيانات الشخصية.
 :( أماـ الإجابة المناسبة لكؿ بندXضع إشارة )

 أنثى.  ذكر الجنس:  .1
 دراسات عميا.  بكالوريوس  دبموـ متوسط  المؤىؿ العممي: .2
 سنوات. 10أكثر مف   سنوات 10 – 5  سنوات 5أقؿ مف  سنوات الخبرة: .3
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 مقياس الذكاء الاجتماعي

 
العاـ يساعد المعمـ عمػى الذكاء أنواع نوع مف تعرؼ الباحثة الذكاء الاجتماعي عمى أنو: 

وتنػػاوؿ المعمومػػات الاجتماعيػػػة والاسػػتفادة منيػػا مػػف خػػلبؿ ميػػارات المعمػػػـ  الآخػػريفمػػع  تعامػػؿال
 .ووعيو الاجتماعي بما يتناسب مع الموقؼ المطروح

 ( لقياس الذكاء الاجتماعي.2001آخروف )مع العمـ بأف الباحثة استخدمت مقياس سيمفرا و 
 

 خمس بدائؿ ىي كالتالي:  المقياسوأماـ كؿ فقرة مف فقرات  فقرة ( 21)مف  ويتكوف المقياس

 قميمة جداً   قميمة  متوسطة  كبيرة  كبيرة جداً 

والإجابة عمييا بدقػة وموضػوعية وذلػؾ بوضػع  المقياسلذا أرجو قراءة كؿ فقرة مف فقرات 
 .والذي يتلبءـ ووجية نظركـما البديؿ الذي تراه مناسباً  ( أXعلبمة )

نمػػا ىػػي تعبيػػر عػػف الآراء  مػػع العمػػـ أنػػو لا يوجػػد ىنػػاؾ عبػػارات صػػحيحة وأخػػرى خطػػأ, وا 
, إنما ىي لأغراض البحػث العممػي فقػط, وسػيتـ التعامػؿ المقاييسالشخصية لمفرد, وأف نتائج ىذه 

 معيا بسرية تامة.
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 قميمة جداً  قميمة متوسطة كبيرة كبيرة جداً  العبارة الرقم

      أتنبأ بسموؾ الآخريف. .0

      أشعر أنو مف الصعب فيـ رغبات الآخريف. .2

      أستطيع التأثير في الآخريف)مشاعر الآخريف(. .3

      أشعر بعدـ الثقة في الناس الجدد الذيف لا أعرفيـ. .4

      في الغالب يدىشني ما يفعمو الناس. .5

      أتفيـ مشاعر الآخريف. .6

      أنسجـ بسيولة في المواقؼ الاجتماعية. .7

      يغضب مني كثير مف الناس الآخريف دوف معرفتي للؤسباب. .8

      أتفيـ رغبات الآخريف. .9

01. 
يسػػػيؿ عمػػػي الانضػػػماـ فػػػي المواقػػػؼ الجديػػػد والتعػػػرؼ عمػػػي أنػػػاس 

 جدد أقابميـ لأوؿ مرة.
     

      يبدو لي وكأف الناس تغضب مني عندما أعبر عف أفكاري. .00

      أجد صعوبة في التواصؿ مع الآخريف. .02

      أستطيع القوؿ أنو لا يمكف التنبؤ بسموكيات الناس. .03

      أفيـ ما يريده الآخريف دوف حاجتيـ لمتعبير عنو. .04

      أحتاج لوقت طويؿ كي أعرؼ الناس جيداً. .05

      غالبا ما أتسبب في إيذاء الآخريف دوف أف أدرؾ ذلؾ. .06

      أتنبأ بالطرؽ التي سيستجيب بيا الآخريف ردا عمى تصرفاتي. .07

08. 
أسػػػتطيع أف أقػػػيـ علبقػػػات طيبػػػة مػػػع النػػػاس الجػػػدد الػػػذيف أتعػػػرؼ 

 عمييـ لأوؿ مرة.
     

      (إيماءاتيـاراتيـ أفيـ ما يقصده الآخريف مف خلبؿ تعبيراتيـ )إش .09

21. 
عػػػادة مػػػا أواجػػػو صػػػعوبة فػػػي إيجػػػاد مواضػػػيع جذابػػػة لمحػػػديث مػػػع 

 الآخريف.
     

      غالبا ما أستغرب مف تصرفات الآخريف لما أفعمو. .20



174 
 

 مقياس التفكير الناقد

 
تعػرؼ الباحثػػة التفكيػػر الناقػػد عمػػى أنػػو عبػػارة عػف عمميػػة تبنػػي قػػرارات وأحكػػاـ قائمػػة عمػػى 

س موضػوعية تتفػؽ مػع الوقػائع والحقػائؽ الملبحظػػة, والتػي يػتـ مناقشػتيا بأسػموب عممػي بعيػػداً أسػ
عػػف التحيػػز والمػػؤثرات الخارجيػػة التػػي تفسػػد تمػػؾ الوقػػائع أو تجنبيػػا الدقػػة أو تعرضػػيا إلػػى تػػدخؿ 

 محتمؿ لمعوامؿ الذاتية.
( Watson And Glaser Test, 1964واستعانت الباحثة باختبار واطسوف وجميسر )

(, تقنيف 1982لقياس ميارات التفكير الناقد, تعريب فاروؽ عبد السلبـ وممدوح سميماف )
وأماـ كؿ فقرة مف  فقرة( 25)مف  المقياستكوف يحيث (, 1998الدكتور: عزو إسماعيؿ عفانة )

 ثلبثة أو خمس بدائؿ ىي كالتالي:  المقياسفقرات 

وضػع دائػرة الإجابػة عمييػا بدقػة وموضػوعية و  المقيػاسلذا أرجو قراءة كؿ فقػرة مػف فقػرات 

 حوؿ رمز الإجابة التي تعتقد أنو الأقرب إلى وجية نظركـ.

نمػػا ىػػي تعبيػػر عػػف الآراء  مػػع العمػػـ أنػػو لا يوجػػد ىنػػاؾ عبػػارات صػػحيحة وأخػػرى خطػػأ, وا 

الشخصية لمفرد, وأف نتائج ىذه الاستبانة, إنما ىي لأغراض البحػث العممػي فقػط, وسػيتـ التعامػؿ 

 يا بسرية تامة.مع
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 ميارات التنبؤ بالافتراضات الرقم

1.

 

 "مع أن التمفاز من أفضل الوسائل التعميمية إلا إنَو لا يصمح لكل مجالات التعميم".
 افتراضات مقترحة:

 .يصمح التمفاز لكؿ مجالات التعميـ 
 .توجد وسائؿ تعميمية أخرى غير التمفاز 

 تلفاز.الوسائلالتعليميةالأخرىأفضلمهال 

2. 

 "بعض السموك الإنساني سموك حيواني".
 افتراضات مقترحة:

 .يشترؾ الإنساف والحيواف في بعض مظاىر السموؾ 
 .السموؾ الحيواني يتسـ بالعدوانية 

 .السموؾ الحيواني يتسـ بالمرونة 

3. 

 "بعض الناس ممن يتعرضون لممرض النفسي قد يتعرضون لممرض العقمي".
 افتراضات مقترحة:

 اب الإنساف فقط بالمرض النفسي.يص 
 .ىناؾ علبقة بيف المرض النفسي والمرض العقمي 

 .كؿ المرضي العقمييف كانوا مرضي نفسييف 

4. 

 "أسامة لن يدعوه سامي لحفمتو".
 افتراضات مقترحة:

 .أسامة تخرج ىذا العاـ مف الجامعة 
 .أسامة لا يحب سامي الاف 

 .لـ يقـ سامي حفمتو بعد 

5. 

 سن الحظ، لأن عممو قريب من منزلو وليذا فميس لديو مشاكل في المواصلات"."إبراىيم ح
 افتراضات مقترحة:

 .ليس عند العامميف مشاكؿ مواصلبت 
 .إذا مارسنا النظاـ فمف يكوف ىناؾ مشاكؿ مواصلبت 

 .يكوف العامموف سيئي الحظ إذا كاف العمؿ في منطقة بعيدة عف المنزؿ 

 ميارات التفسير

6. 

درجـة بينمـا التمميـذة أمـاني عمـي  03ة العام الدراسي، أجري اختبار في مـادة الرياضـيات فحصـمت التمميـذة سـارة عمـيفي نياي
 درجة وقد درست سارة وأماني في مدرستين مختمفتين". 52

 افتراضات مقترحة:

 .محتمؿ أف تكوف مدرسة سارة أفضؿ مف مدرسة أماني 
  عمى درجة أكبر.كانت سارة أذكى مف أماني وليذا فقد حصمت 

 .كانت الطريقة التي استخدمتيا مدرسة سارة في تدريس الرياضيات أفضؿ مف الطريقة التي استخدمتيا مدرسة أماني 
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7. 

"إن عددا كبيرا من الطلاب الناجحين في الثانوية العامة لا يحصمون عمى المجموع الذي تقبمو الجامعات، ويتجيون إلـي إعـادة 
 ، وفي ىذا ضياع لكثير من الطاقات البشرية كان يمكن استغلاليا بصورة أفضل".الامتحان عاما بعد اخر

 افتراضات مقترحة:

 .أغمبية الطمبة الناجحيف في الثانوية العامة لا يدخموف الجامعات 
 .بعض الطمبة يعيدوف امتحاف الثانوية العامة مرتيف وثلبث مرات قبؿ أف يحصموا عمي المجموع الذي تقبمو الجامعات 

 .السماح لمطلبب بدخوؿ امتحاف الثانوية أكثر مف مرة أمر يحتاج إلي إعادة النظر 

8. 

"أدت الحضارة الغربية الحديثة إلي اكتساب بعض شبابنا لتقاليد وعـادات الغـرب، فـي الوقـت الـذي يتمسـك فيـو الابـاء بتقاليـدنا 
 وأخلاقنا العربية".

 افتراضات مقترحو:

 ييف.عاداتنا أفضؿ مف عادات الغرب 
 .الإباء مخطئوف تماما لأنيـ لا يسايروف الحضارة الغربية الحديثة 

 .لمغرب عاداتو وتقاليده ولنا عاداتنا وتقاليدنا 

9. 

م أن الإسـرائيميين جبنـاء وىـذا وحـده يضـمن لنـا الفـوز فـي أي معركـة قادمـة 3790العبارة:"أوضحت معارك حـرب أكتـوبر عـام 
 معيم".

 افتراضات مقترحة:

  الإسرائيمية لا يمكف أف تصؿ إلي مستوى كفاءة الأسمحة العربية.الأسمحة 
 .يجب أف نعمؿ باستمرار عمى تدريب جنودنا وتطوير أسمحتنا انتظارا لمعركة قادمة 

 .لـ تتقدـ البشرية بالقدر الكافي في وسائؿ المحافظة عمي السلبـ كما تقدمت في وسائؿ اندلاع الحروب 

10. 

الأطفال الإناث يتفوقون عمى الأطفال الذكور في الطلاقـة المغويـة بينمـا يتفـوق الـذكور عمـى الإنـاث  "بينت إحدى الدراسات أن
 في القدرة الحسابية".
 افتراضات مقترحة:

 .كؿ الإناث أفضؿ مف الذكور في قواعد المغة 
 .كؿ الذكور أقؿ طلبقة مف الإناث 

  تو الحسابية.إف ىناؾ علبقة بيف جنس الطفؿ وكؿ مف طلبقتو المغوية وقدر 

 ميارات تقييم المناقشات

11. 

 "ىل يمكن أن تعمل المرأة في مينة الطب إذا كانت مؤىمة لذلك؟".
 إجابات مقترحة:

 .نعـ: المرأة تعمؿ الآف في كافة المياديف 
 .لا: لأف المرأة قد تخجؿ مف مواجية العمميات الجراحية الخاصة بالرجاؿ 

 ربية أطفاليا.لا: لأف مسؤولية الأـ الأولي ىي ت 
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12. 

 "ىل من الضروري التوسع في تعميم الفتاة؟
 إجابة مقترحة:

 .لا: لأف التعميـ ينمي عند الفتاة حب المناقشة والشخصية المستقمة 
 .نعـ: فالفتاة تعرؼ أمورىا الدينية والمعيشية عف طريؽ التعميـ 

 لا: لأف الفتاة في نياية المطاؼ ستكوف ربة بيت 

13. 

 بائيم في بعض شؤونيم الخاصة دون حرج؟آأن نسمح للأبناء بمناقشة " ىل ينبغي 
 إجابة مقترحة:

 .لا: فاحتراـ الآباء فوؽ كؿ اعتبار 
 .نعـ: فالأبناء تتبمور شخصيتيـ عف طريؽ ىذه المناقشات 

  ًلا: لأف الأبناء إذا أعطوا حرية كاممة فإنيا تؤثر عمى شخصياتيـ تأثيراً سمبيا. 

14. 

 م في الماضي أفضل من التعميم الآن؟ىل كان التعمي
 إجابات مقترحة:

 .لا: لأف البرامج الدراسية وطريؽ التدريس تحسنت كثيراً في ىذه الأياـ 
 .نعـ: لأف مواد الدراسة كانت أصعب منيا الآف 
 .نعـ: فالتلبميذ كانوا أكثر طاعة لمدرسييـ مف الآف 

15. 

 ن اليدف الوحيد ىو الالتحاق بالجامعة؟ىل يجب أن يتطور التعميم الثانوي بحيث لا يكو
 إجابات مقترحة:

 .لا: فبدوف التعميـ الجامعي لا ترتقي الأمـ 
 .نعـ: حتى يمكف تخريج الفتية اللبزميف لتطوير الصناعات وزيادة الإنتاج ومف ثـ الازدىار والتقدـ 
 لا: فلب بد لكؿ فرد في المجتمع أف يناؿ فرصتو في التعميـ الجامعي. 

 ت الاستنباطميارا

16. 

 إذن: "الطمبة المجتيدون في مادة الفيزياء مثابرون، إبراىيم طالب مجتيد في الفيزياء".
 .إبراىيـ طالب مثابر 
 .المجتيدوف في الفيزياء أكثر تحصيؿ في المدرسة 
 .المجتيدوف في الرياضيات مجتيدوف في الفيزياء 

17. 

 نجميزية، بعض تلاميذ المدرسة الثانوية يدرسون المغة الألمانية"."كل تلاميذ المدرسة الثانوية يدرسون المغة الإ 
 إذن:

 .كؿ الذيف يدرسوف المغة الإنجميزية تلبميذ في المدرسة الثانوية 
 .بعض الذيف يدرسوف المغة الإنجميزية يدرسوف المغة الألمانية 
 .كؿ الذيف يدرسوف المغة الألمانية لا يدرسوف المغة الإنجميزية 
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18. 

 ارة: "كل الذين يميمون إلى المرح يحبون مشاىدة التمفاز، بعض الناس لا يحبون مشاىدة التمفاز"العب
 إذن:

    .الذيف لا يميموف إلى المرح لا يحبوف مشاىدة التمفاز 
   .الذيف يحبوف مشاىدة التمفاز يميموف إلى المرح 
  .ليس بيف مف يميموف إلى المرح مف لا يحب مشاىدة التمفاز 

 

19. 

 إذن: "كل الوزراء مخمصون في العمل، بعض الوزراء من أساتذة الجامعات".
 .كؿ أساتذة الجامعات مف المخمصيف في العمؿ 
 .بعض المخمصيف في العمؿ مف أساتذة الجامعات 
 .كؿ الوزراء ىـ أصلًب أساتذة جامعات 

20. 

خـرين بالمثـل، كثيـر مـن النـاس عوممـوا معاممـة حسـنة العبارة: "إذا عومل الطفل معاممة حسنة فإنو ينش: ميالًا إلى معاممـة الآ
 إذن: في طفولتيم"

 .إذا كاف الشخص يميؿ إلى معاممة الآخريف معاممة حسنة فلب بد إنَو عومؿ معاممة حسنة في طفولتو 
 .كثير مف الناس يميموف لمعاممة الآخريف معاممة حسنة 
 إذا عومؿ الطفؿ معاممة سيئة فإنو يعامؿ الآخريف بالمثؿ. 

 ميارات الاستنتاج

21. 

"طُبِّق اختبار في الابتكار عمى تلاميذ أحدة الفصول بمدرسة ثانوية وكان الفصل في ىذا الاختبار فوق المتوسط، كمـا أظيـرت 
 نتيجة الاختبار أن التلاميذ الحاصمين عمى درجات عالية فيو ىم أوائل الفصل في المادة الدراسية".

 استنتاجات مقترحة:
 قة وثيقة بيف درجة الابتكار والتفوؽ في الدراسة.ىناؾ علب 
 .لا يتمكف مف الالتحاؽ بالمدرسة الثانوية سوى التمميذ المبتكر 
 مدرسة ابتدائية لحصمنا عمى نفس النتيجة.  لو طبؽ ىذا الاختبار عمى تلبميذ 
 .التلبميذ المبتكروف أذكياء 
 المتفوؽ في المواد الدراسية. لا يتمكف مف الالتحاؽ بالمدرسة الثانوية سوى التمميذ 

22. 

العبارة: "تسير أبحاث الفضاء في معظم دول العالم في اتجاىين. أبحاث يقوم بيا الباحث العسكري ويسدل عمييـا سـتار كثيـف 
 من السرية، وأبحاث تقوم بيا الييئات العممية لجمع معمومات عن الفضاء يمكن أن تفيد البحث العممي والأغراض السممية".

 استنتاجات مقترحة:
 .ىذا الازدواج في الأبحاث العممية لا ضرورة لو 
 .أبحاث الجانب العسكري تختمؼ عف أبحاث الييئات العممية 
 .يستفيد الجانب العسكري مف أبحاث الييئات العممية بينما لا تستطيع الأخيرة ذلؾ 
 الفضاء. التعاوف بيف الجانب العسكري والييئات العممية يساعد عمى تقدـ أبحاث 
 .أبحاث الجانب العسكري تسير في اتجاه الدمار بينما تسير أبحاث الييئات العممية في اتجاه الخير 
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23. 

 العبارة: "ينصح أطباء الأسنان بالإقلال من أكل الحموى قبل النوم لأننا بذلك نحمييم من تسوس الأسنان".
 استنتاجات مقترحة:

  أيضاً مضاره.الإقلبؿ مف أكؿ الحموى قبؿ النوـ لو 
 .الإقلبؿ مف أكؿ الحموى قبؿ النوـ كاؼ لمرضى تسوس الأسناف 
 .يكفي جداً لوقاية الأطفاؿ مف مرض تسوس الأسناف أف يمنع الأطفاؿ مف أكؿ الحموى 
 .  ليست ىناؾ أية مسببات أخرى لمرض تسوس الأسناف سوى الإكثار مف أكؿ الحموى قبؿ النوـ
 بيف بمرض تسوس الأسناف.توجد نسبة كبيرة مف الأطفاؿ مصا 

24. 

العبارة: "لا زالت جموع كثيرة من أىل الريف عمى الرغم من المشروعات العديدة التي أدخمت عميو تتجو إلى المدن جرياً وراء 
 فرصة العمل في الصناعات الجديدة وترتب عمى ذلك أن زادت مشكلات المدينة في قطاعي الإسكان والمواصلات وغيرىما.

 ت مقترحة:استنتاجا
 المدف أكثر منيا في الريؼ.في  فرص العمؿ 
  ؼ.أكبر مف الذي يحصؿ عميو في الرييحصؿ العامؿ في المدينة عمى أجر 
 ؿالعامؿ العاط لا يأتي إلى المدينة إلا. 
 .نسبة الزيادة في المشروعات العمالية في المدف أكبر منيا في الريؼ 
 مى حؿ مشكمتي الإسكاف والمواصلبت بالمدف.زيادة المشروعات العمالية في الريؼ تساعد ع 

25 

 واجب العمماء أن يرفعوا الشعب إلى عمميم وألا ييبطوا بعمميم إلى الشعب لسببين".
 الأول: أن مستوى الشعب يجب أن يرتفع دائماُ،  الثاني: أن العمم يجب أن يحتفظ بحقائقو وألا ييبط بمستواه.

 استنتاجات مقترحة:
 مـ في ىذه الفقرة ينطبؽ عمى الأدب والفف والفمسفة.ما ينطبؽ عمى الع 
 .أحد أىداؼ العمـ الرئيسة ىو رفع مستوى الشعب 
 .اليبوط بالعمـ يؤدي إلى ىبوط مستوى الشعب نفسو 
 .احتفاظ العمـ بحقائقو أىـ مف فيـ الشعب لو 
 .ارتفاع مستوى الشعب ينتج مف ارتفاع مستوى العمـ 
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 مقياس جودة الحياة

 
إدراؾ الفرد لوضعو فػي الحيػاة فػي ضػوء النظػاـ التعميمػي ؼ الباحثة جودة الحياة بأنو تعر 

والثقافي الذي يعيش فيو, وعلبقتو بأىدافػو وتوقعاتػو ومعػاييره واىتماماتػو, وذلػؾ بحسػب مػا تظيػره 
 مقياس جودة الحياة. ىعم يفاستجابة المفحوص

رة مف فقرات الاستبانة خمس بدائؿ ( وأماـ كؿ فقفقرة 40حيث تتكوف ىذه الاستبانة مف )
 ىي كالتالي: 

 جداً  منخفضة          منخفضة         متوسطة        عالية          جداً  عالية

لذا أرجو قراءة كؿ فقرة مف فقرات الاستبانة والإجابة عمييا بدقة وموضوعية وذلؾ بوضع 
 .ووجية نظركـ والذي يتلبءـ( أما البديؿ الذي تراه مناسباً   × علبمة )

نمػػا ىػػي تعبيػػر عػػف الآراء  مػػع العمػػـ أنػػو لا يوجػػد ىنػػاؾ عبػػارات صػػحيحة وأخػػرى خطػػأ, وا 
الشخصية لمفرد, وأف نتائج ىذه الاستبانة, إنما ىي لأغراض البحػث العممػي فقػط, وسػيتـ التعامػؿ 

 معيا بسرية تامة.
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منخفضة  منخفضة متوسطة عالية عالية جدا العبارة الرقم
 جدا

 ل الأول الأىداف:  اشعر ب:ن عممي كمعمم يحقق لي الأىداف التالية:المجا
      مرضاه الله عز وجؿ. .1

      أكوف نموذجا يحتذي بي. .2

      نيؿ احتراـ وتقدير المحيطيف بي. .3

      الرضا الوظيفي.  .4

      حياة كريمة. .5

      تطوير قدراتي وأدائي بشكؿ مستمر. .6

      صوؿ عمي الترقية في وقتيا.الح .7

      مساعدة الطمبة عمي التعمـ المستمر. .8

      زيادة خبراتي الحياتية. .9

      الحصوؿ عمى التدريب الكافي لأداء ميامي بشكؿ صحيح. .10

 المجال الثاني التوقعات:     اشعر ب:ن عممي كمعمم يعمل عمي تحقيق التوقعات التالية:

      اـ المجتمع وتقديره لعممي.احتر  .11

      تكويف اتجاىات إيجابية نحو التعميـ والتعمـ. .12

      تقدير المسئوليف لعممي. .13

      تحقيؽ ذاتي. .14

      الحصوؿ عمى مركز اجتماعي مرموؽ. .15

      بناء علبقات اجتماعية ايجابية مع زملبئي بالعمؿ. .16

      ب يتناسب مع الجيد الذي أبذلو.الحصوؿ عمى رات .17

      أساىـ في تقديـ الاقتراحات لتطوير المدرسة. .18

      دور أولياء الأمور في العممية التعميمية. .19

      تحقيقي لطموحاتي. .20

      معرفة مشاعر الآخريف اتجاىي. .21

      معرفة نقاط القوة ونقاط الضعؼ لدي. .22

      ىمة في تحقيؽ رسالة مينة التعميـ.المسا .23

 المجال الثالث الاىتمامات: أدراك المعمم لوضعو في الحياة وعلاقتو بالاىتمامات :

      تقدـ المجتمع ورقيو مف خلبؿ تعميمي لمطمبة. .24

      مشاركة المجتمع في إحياء المناسبات الدينية والوطنية. .25

      اؿ مع مؤسسات المجتمع ذات العلبقة.التواصؿ المستمر والفع .26

      البحث عف أفكار جديدة لحؿ المشكلبت المجتمعية. .27

      العمؿ بروح الفريؽ. .28

      توفير بيئة تعميمية تعميمية تفاعمية. .29
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      توظيؼ تقنيات التعميـ, والأفكار التربوية الجديدة. .30

31. 
      بوية.الإسياـ في المعرفة التر 

 

 المجال الرابع المعايير: أري أن عممي كمعمم يساىم في تطوير ذاتي بشكل مستمر وىذا يتضح من خلال:

      مدى التزامي بالتعميمات والقوانيف. .32

      العلبقات الجيدة مع الزملبء. .33

      مشاعر الرضا لدى. .34

      نتائج الطمبة في الامتحانات. .35

      تقبؿ الطمبة واحتراميـ لي. .36

      التزامي بأخلبقيات مينة التعميـ. .37

      قدرتي عمى ضبط النفس. .38

      الالتزاـ بنظاـ المدرسة ولوائحيا وتعميماتيا. .39

      الالتزاـ بالتدريب والتعمـ مدى الحياة. .40
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 (4ممحق رقم )

 تبانةتسييل ميمات الباحثة في توزيع الاس
 أولًا: رسالة تسيل الميمة من وزارة التربية والتعميم
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 بغزة لجامعة الإسلاميةاثانياً: رسالة تسييل الميمة من 

 
 


