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 الشكر والتقدير
اٌؾّل ٚاٌشىو لله هة اٌوب١ٌّٓ اٌنٞ أهبٕٟٔ هٍٝ ارّبَ هٍبٌزٟ ٘نٖ ٚأٍؤٌٗ روبٌٝ أْ ٠غوٍٙب هّلا 

 ثؤبِظ ب,اٌلهاٍبد اٌو١ٍو١ٍخ  ٓ فّٟله١ٍاٌٚ ٍبرنحلأٌ الاِزٕبْ ٚهل١ُ ثبٌشىووّب ٚأرملَ  ٗ,٠ٕزفن ث

 ؿٍجخ رغبٖ َِئ١ٌٚبرُٙ اٌو١ٍّخ فٟ ِقٍظ١ٓ ثنٌٖٛ ٌّب ٚمٌه اٌق١ًٍ غبِوخث الأهّبي اكاهح ِبعَز١و

 اٌلوزٛه ثبٌشىو ٚاٌووفبْ ٚأفض ُ,ِٚوبهفٙ فجوارُٙ فلاطخ ٌٚيِلائٟ ٌٟ للِٛا ٚاٌن٠ٓ اٌى١ٍخ,

 ٚرٛع١ٙبرٗ ِلاؽلبرٗ خ ِملِباٌلهاٍ ٘نٖ هٍٝ ٚأشوف ِشىٛها رٛاػن اٌنٞ ١ٍّو أثٛ ى١ٔل اٌفبػً

 هٕٟ ٠ٛفو ٌُاٌلوزٛه اٌفبػً ِؾّل اٌغوجوٞ اٌنٞ ٚ اٌلهاٍخ,  ٘نٖ أغبى فٟ ٍبّ٘ذ اٌزٟ اٌم١ّخ

 َِٚبهلرٟ فٟ اٌزٛعٗ ا١ٌٍَُ ٔؾٛ رؾم١ك أ٘لافٙب.  أغبى٘ب أعً ِٓ ِوٍِٛخ أٞ

  

 ِٚلاؽلبد رم١١ُ ِٓ ٌٟ للِٖٛ ِب هٍٝ ٙنٖ اٌوٍبٌخٌ ّٕبلشخاٌٌغٕخ هؼب  لأ ٚاٌووفبْ ثبٌشىو ٚأرملَ

اٌٝ ع١ّن الأٍبرنح اٌن٠ٓ لبِٛا ثزؾى١ُ الإٍزجبٔخ, ٌّب وبْ لإهشبكُ٘ ِٚلاؽلبرُٙ ٚ .ل١ّخ ٚرٛع١ٙبد

 ِٓ فبئلح فٟ اصوا  ٘نٖ اٌوٍبٌخ.

 

اه فٟ عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ ٚاٌٝ ِلها  كٚائو أرملَ ثبٌشىو ٚاٌزمل٠و اٌٝ طبٔوٟ اٌمووّب ٚ

د ٌغّن اٌج١بٔبد جبٔبالإٍزف١ٙب, ٚمٌه ٌؾَٓ روبُٚٔٙ فٟ ارّبَ اٌّمبثلاد ٚروجئخ  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

 ٌٍٛطٛي اٌٝ ٔزبئظ اٌلهاٍخ. ٚاٌّوٍِٛبد اٌلاىِخ

 

أرملَ ثغي٠ً اٌشىو ِٓ ىِلائٟ ٚى١ِلارٟ فٟ اٌجؤبِظ ٌؾَٓ روبُٚٔٙ ٚهٚؽُٙ اٌـ١جخ, ٚأفض ٚ

 اٌن٠ٓ أٌٚئه وً أشىو آفواً ١ٌٌٚ ثبٌشىو اٌي١ًِ ١ٍّؼ ا٠ٌَٛـٟ ٌوـبئٗ ٚرٛع١ٙبرٗ اٌم١ّخ. ٚأف١وا

 .ٚأؿفبٌٟ  ٚىٚعٟ  أِٟ ثبٌنوو اٌلهاٍخ, ٚأفض ٘نٖ لإرّبَ ثآفو أٚ ثشىً ِوٟ روبٚٔٛا
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 ٞ 

 

 سقٌ اىصفحخ اىَ٘ض٘ع سقٌ اىشنو

 2 اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ ٚاٌزبثوخاٌولالخ ث١ٓ  (0-0)

 



 ن 

 

 سقٌ اىصفحخ اىَ٘ض٘ع سقٌ اىَيحق

 044 ّٔٛمط أٍئٍخ اٌّمبثٍخ (0)

 045 رو١ِي اٌّمبثلاد (6)

 042 اٍزجبٔخ اٌلهاٍخ (4)

 031 ؿٍت رؾى١ُ الإٍزجبٔخ (3)

 030 لبئّخ ثؤٍّب  ِؾىّٟ الإٍزجبٔخ (5)

 036 اٌق١ًٍ ٌز١ًَٙ ِّٙخ اٌجبؽضخ فٟ عّن اٌج١بٔبدوزت ِٓ عبِوخ  (2)

 

 



 ي 

 

 ٍيخص اىذساعخ ثبىيغخ اىؼشثٞخ

 "دٗس إداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ فٜ صْغ اىقشاساد الإداسٝخ فٜ عبٍؼبد عْ٘ة اىضفخ اىغشثٞخ"

     ٟ  ٘ددلفذ اٌلهاٍددخ اٌؾب١ٌددخ اٌددٝ كهاٍددخ كٚه اكاهح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ فددٟ طددٕن اٌمددواهاد الإكاه٠ددخ فدد

)عبِوخ اٌق١ًٍ ٚعبِوخ ث١ذ ٌؾُ ٚعبِوخ ث١ٌٛزىٕه فٍَدـ١ٓ ٚعبِودخ    عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ

ٚمٌه ِدٓ فدلاي كهاٍدخ ف١ّدب اما ودبْ ٕ٘دبن هلالدخ اهرجبؿ١دخ ماد كلاٌدخ اؽظدبئ١خ ثد١ٓ اكاهح             اٌملً(

اٌزددٟ )اٌَّددزٜٛ اٌزٕل١ّددٟ ٌددلائوح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ ٚعددٛكح اٌّوٍِٛددبد   ٙددبِغبلارٚاٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ 

رملِٙب( ٚث١ٓ ِلٜ َِبّ٘زٙب ثبٌّشبهوخ فٟ ه١ٍّخ طٕن اٌمدواهاد الإكاه٠دخ. ٚ٘دلفذ اٌلهاٍدخ أ٠ؼدب      

, ٚكهاٍدخ  اٌّجؾٛصدخ غبِوبد اٌث١ٓ  ٙبِغبلارٚ اٌٝ كهاٍخ ٚرٛػ١ؼ اٌفوٚق فٟ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

ٟ طددٕن ثبٌّشددبهوخ فدد  اٌّجؾٛصددخغبِوددبد اٌاٌفددوٚق فددٟ ِددلٜ َِددبّ٘خ كائددوح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ فددٟ     

 اٌغبِوخ ٚاٌَّّٝ اٌٛك١فٟ.ّبك هٍٝ اٌّزغ١و٠ٓ اٌل٠ّغواف١١ٓ ثبلاهز ٚمٌه اٌمواهاد الإكاه٠خ,

 

أ٘لاف اٌلهاٍخ رُ اٍزقلاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ, ٚرُ الاهزّبك هٍٝ اٌـو٠مخ اٌّقزٍـخ ٌٚزؾم١ك 

ِلها  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ  ِنِمبثلاد شجٗ ِٕزلّخ  ٔبد ٚرؾ١ٍٍٙب, ؽ١ش رُ اعوا فٟ عّن اٌج١ب

( اٍزجبٔخ هٍٝ ِغزّن 090زٛى٠ن )ث اٌم١بَصُ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ, ٚرُ رؾ١ًٍ اٌّمبثلاد ٠ل٠ٚب, 

اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ فٟ  طبٔوٟ اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ ِقزٍفوبفخ رّضً فٟ اٌنٞ ٚ ,اٌلهاٍخ وبفخ

ً الاٍزجبٔبد ثبٍزقلاَ ثؤبِظ اٌوىَ ٚرُ رؾ١ٍ, ( اٍزجبٔخ 024ٚرُ اٍزوكاك ) ,اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ

 ٚلل رٛطٍذ اٌلهاٍخ اٌٝ هلح ٔزبئظ ( ثبٍزقلاَ اٌؾبٍٛة.SPSSالإؽظبئ١خ ٌٍوٍَٛ الإعزّبه١خ )

 أّ٘ٙب:

  ٟرج١ٓ ٚعٛك هلالخ اهرجبؿ١خ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚث١ٓ ِلٜ َِبّ٘زٙب ف

طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ, ٚرويٚ اٌجبؽضخ ٘نٖ إٌز١غخ اٌٝ اٌلٚه اٌفبهً ٚالأٍبٍٟ اٌنٞ رٍوجٗ اكاهح 

بؿ١ٗ ماد كلاٌخ هلالخ اهرجٚعٛك رج١ٓ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ وبفخ ِواؽً طٕن اٌمواه الإكاهٞ. ؽ١ش 

اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚث١ٓ ِلٜ َِبّ٘زٙب ثبٌّشبهوخ فٟ طٕن 

هلالخ اهرجبؿ١ٗ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ  ج١ٓ ٚعٛكرٚ .اٌمواهاد الإكاه٠خ

 .واهاد الإكاه٠خرملِٙب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚث١ٓ ِلٜ َِبّ٘زٙب ثبٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌم

  رج١ٓ ثؤْ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ أوضو رؤص١وا هٍٝ اٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد

 ٚرويٚ اٌجبؽضخ ٘نٖ إٌز١غخ اٌٝ أْ الإكاه٠خ ِٓ عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ.

وح هٍٝ عٛكح اٌّوٍِٛبد ِّب ٠ئصو اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٠ئصو ثظٛهح ِجبش

 ثظٛهح أوجو هٍٝ ه١ٍّخ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ.
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  رج١ٓ أْ طبٔوٛ اٌمواهاد فٟ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ لا ٠وْٛ رّبِب أ١ّ٘خ ٚٚكبئف اكاهح اٌّٛاهك

 اٌجشو٠خ, ٚاْ وبٔٛا ٠وْٚ أْ أُ٘ ٚكبئفٙب ٟ٘ ٚػن ٔلُ ٌلافز١به ٚاٌزو١١ٓ ٚاٌزم١١ُ ٚاٌؾٛافي. 

  ْخ َِزٜٛ ِشبهوخ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصرج١ٓ أ

ؽ١ش الزظو كٚه٘ب هٍٝ ِوؽ١ٍز١ٓ فمؾ ِٓ ِواؽً طٕن اٌمواه ٟٚ٘ ِوؽٍخ عّن  َِزٜٛ ِؾلٚك

 اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد ِٚوؽٍخ رٕف١ن اٌمواه.

 ٜٛويٜ عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ ر فٟ عبِوبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رج١ٓ ٚعٛك فوٚق فٟ َِز

 فٍَـ١ٓ ١ٌٛزىٕهثُ ١ٍ٠ٙب عبِوخ ٌظبٌؼ عبِوخ ث١ذ ٌؾ وبٔذ اٌفوٚق ٌّزغ١و اٌغبِوخ, ؽ١ش رج١ٓ أْ

 ٚعبِوخ اٌق١ًٍ ِمبثً عبِوخ اٌملً.

 ٜٛفٟ عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ رويٜ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  رج١ٓ ٚعٛك فوٚق فٟ َِز

ٌظبٌؼ ِلها  كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚ ٔٛاة  وبٔذ اٌفوٚق رج١ٓ أْغ١و اٌَّّٝ اٌٛك١فٟ, ؽ١ش ٌّز

 هإٍب  اٌغبِوبد ١ٍ٠ٙب هّلا  اٌى١ٍبد ِمبثً هإٍب  اٌلٚائو الإكاه٠خ ٚهإٍب  اٌلٚائو الأوبك١ّ٠خ.

  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ  اكاهحرج١ٓ ٚعٛك فوٚق فٟ ِلٜ َِبّ٘خ

ٌظبٌؼ  وبٔذ د الإكاه٠خ رويٜ ٌّزغ١و اٌغبِوخ, ؽ١ش رج١ٓ أْ اٌفوٚقثبٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواها

 ١ٍ٠ٙب عبِوخ اٌق١ًٍ ِمبثً عبِوخ اٌملً.فٍَـ١ٓ ث١ٌٛزىٕه عبِوخ ث١ذ ٌؾُ ٚ عبِوخ 

  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ  اكاهحرج١ٓ ٚعٛك فوٚق فٟ ِلٜ َِبّ٘خ

ٜ ٌّزغ١و اٌَّّٝ اٌٛك١فٟ, ؽ١ش رج١ٓ أْ اٌفوٚق ثبٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ روي

ٌظبٌؼ ٔٛاة هإٍب  اٌغبِوبد ٚ ِلها  كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ, ١ٍ٠ٙب هّلا  اٌى١ٍبد ٚ هإٍب  

 اٌلٚائو الأوبك١ّ٠خ ِمبثً هإٍب  اٌلٚائو الإكاه٠خ. 

  ٓك اٌجشو٠خ ٚث١ٓ هلالخ اهرجبؿ١ٗ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهٚعٛك رج١

 .عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ

هٍٝ خ هلح رٛط١بد وبْ أّ٘ٙب اٌوًّ جبؽضللِذ اٌ فٟ ػٛ  إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ا١ٌٙب اٌلهاٍخٚ

ِٓ أعً رشغ١ن كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  رجٕٟ ١ٍبٍبد رؾف١ي٠خ ِٓ عبٔت اكاهح اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ

ِن الاٍزّواه فٟ رـ٠ٛو اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ  ,ٚكفوُٙ ٔؾٛ اٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ

ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚرـ٠ٛو ِوب١٠و عٛكح اٌّوٍِٛبد ٌل٠ٙب ٌّب ٌُٙ ِٓ رؤص١و هٍٝ عٛكح اٌمواهاد 

 الإكاه٠خ اٌّزقنح.
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 ّغيٞضٝخٍيخص اىذساعخ ثبىيغخ الإ

Abstract 

"The Role of Human Resources Management in Administrative 

Decision-Making Process in Southern West Bank Universities" 

     This study aims to investigate the role of Human Resources 

Management (HRM)  in administrative decisions making process in 

Southern West Bank universities (Hebron University, Bethlehem 

University, Palestine Polytechnic University, and Al-Quds University) 

through identifying whether there is a significant statistical relationship 

between HRM and its fields (HR organizational level and the quality of 

information which offered) and its contribution in administrative 

decisions-making process. The study also aims to identify the 

differences of HRM and its fields among the researched universities, in 

addition to investigating the differences of HRM contribution in the 

decision making processes depending on the two demographic variables, 

the university and the job title.  

     In order to achieve the research's objectives, the descriptive analytical 

methodology was adopted which included the mixed methodology that 

is used to collect and analyze the data. Semi-structured interviews were 

conducted with managers of HR departments in the researched 

universities, after that, interviews were manually analyzed. (090) 

questionnaires were distributed on the study sample which includes all 

administrative decision-makers in all administrative levels in the 

researched universities. (024) questionnaires were collected and 

analyzed using SPSS. The study concluded to several findings, most 

notably:  



 ً 

 

   The study reveals a statistical correlative relationship between HRM and 

the extent of its contribution in the administrative decision-making 

process. The researcher attributes this result to the main and effective 

role of the HRM on all levels of administrative decisions. Furthermore, 

there exists a statistical correlative relationship between HR 

organizational level and its contribution to participate in the 

administrative decision-making process. In addition to that, there exists 

a statistical correlative relationship between the quality of information 

offered by the HR department and its contribution in the administrative 

decision making process.  

   The organizational level of the HR department is more influential on the 

participation in the administrative decision-making process rather than 

the quality of information offered by the department. The researcher 

attributes this result to the HR organizational level that directly 

influences the quality of information, and therefore affects on the 

administrative decision-making process. 

   It is obvious that decision-makers in the researched universities are not 

fully aware of the importance and functions of the HRM as they believe 

that the most important functions are selection criteria, appointment, 

evaluation, and incentives. 

   The level of HR department participation in the administrative decision-

making process in the researched universities is limited, since its role 

was limited only on two levels of the decision making process, namely, 

collection of information and implementation of decisions.    

   There are differences in the level of HRM in universities in the Southern 

West Bank attributed to the university variable. The differences were in 

favor of Bethlehem University, followed by Palestine Polytechnic 

University, Hebron University, in contrast with Al-Quds University. 
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   There are differences in the level of HRM in universities in the Southern 

West Bank attributed to the job title variable. The differences were in 

favor of HR managers, Universities' vice presidents followed by deans 

of colleges in contrast with heads of administrative departments and 

academic departments. 

   There are differences in the HRM contribution in the administrative 

decision-making processes that are attributed to the university variable. 

The differences were in favor of Bethlehem University, Palestine 

Polytechnic University, followed by Hebron University, in contrast with 

Al-Quds University. 

   There are differences in the HRM contribution in the administrative 

decision making processes that are attributed to the job title variable. 

The differences were in favor of university deputy presidents and 

managers of HR departments followed by deans of colleges and heads 

of academic departments in contrast with heads of administrative 

departments.  

   The study reveals a statistical correlative relationship between the 

organizational level of the HR department and the quality of 

information which offered in the universities in the southern part of the 

West Bank.  

 

    As a result of this research, the researcher presented a number of 

recommendations that included the adoption of motivational policies by 

the administrations of the researched universities in order to encourage 

the HRM and motivate them towards participating in administrative 

decision making processes, in addition to the continuous development of 

the organizational level and the standards of information quality due to 

their importance of the administrative decisions taken.
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 انًمذيخ 1-1

 وً فٟ أٔٗ اٌؽ١اج، ؼ١س ِٚعالاخ أٚظٗ وً ٍِّد ٘ائٍح ؼٙان٠ح ٔمٍح فٟ ا٢ٚٔح الأـ١هج اٌعاٌُ ٠ّٙك

 ظك٠ركج  ِٚٙراناخ  ٚفىره ظك٠رك   ظك٠كج ـثهاخ اٌٝ ذؽراض ظك٠كج ِع١ٝاخ اٌؽ١اج ٍِهغ عٍٝ ٠ظٙه ٠َٛ

اٌرع١ّ١ٍرح، ؼ١رس أعىٍرد    عٍٝ وافح اٌّعرالاخ   تظلاٌٙا أٌمد لك اٌرؽٛلاخ ٚ٘مٖ تٕعاغ، ِعٙا ٌٍرعاًِ

ٓ  ٚالأواق٠ّٟ فٟ إٌّظّاخ ٚاٌّئٌٍراخ اٌرع١ّ١ٍرح،   عٍٝ ٜث١عح اٌعًّ الإقانٞ ذّرٙك   تركأخ  ٕ٘را  ِٚر

ٝ  الا٘رّاَ ِٓ وث١ها لكنا تاٌّئٌٍاخ اٌرع١ّ١ٍح اٌّرعٍمح ٚالإٔلاغ اٌر٠ٛٝه ل١ٙح  اٌّفرٍفرح  اٌركٚي  فر

 (9002اٌرع١ّ١ٍح. )إٌالح ٚأتٛ ٚنق، تّئٌٍاذٙا  ذّٕك الانذماء اٌرٟ

 

 أ١ّ٘ح اٌٝ اٌعاِعح أ١ّ٘ح ِٚٓ ت١ٓ اٌّئٌٍاخ اٌرع١ّ١ٍح ذمف اٌعاِعح فٟ ِٛلف ـاْ، ؼ١س ذٍرٕك

ٝ  ِٕٙرا  ٚإٌا١ِرح  اٌّرمكِرح  ٚاٌّعٛب الأُِ ؼ١اج فٟ اٌمٞ ذٍعثٗ اٌكٚن ٟ  اٌٍرٛاء،  عٍر ٓ  اٌٍّرئٌٚح  فٙر  عر

ٟ  اٌّرفٕٕرح  اٌىرٛاقن  ذرفرهض  ِٕٚٙا ٠ٚرمكَ، ٠ٕٙٗ ؼرٝ اٌّعرّع فٟ اٌعٍُ ٚاٌّعهفح ّٔه  ذمرٛق  اٌرر

ٟ  ترمٌه  فاٌعاِعراخ  ٚاٌصماف١رح.  ٚالاظرّاع١رح  الالرٕراق٠ح  الأّٔٝح وافح ع١ٍّح ذ٠ٛٝه ً  ٘ر اٌّعرّرع   عمر

 ٞ ٟ  ـٝراٖ  ٠مرٛق  اٌرم ٟ  اذعراٖ  فر ٟ  ٚاٌرٝرٛن،  اٌهلر ٞ  ٘ر١ّهٖ  ٚ٘ر ٗ  اٌرم ٟ  ٠ٛظٙر ٗ  فر ٛ  ٍِر١هذ اٌف١ره   ٔؽر

 ( 9005ٚاٌؽم١مح. )ِهوى ا١ٌّىاْ، 

 

ٟ  ا١ٌٕٜٛح اٌىٛاقن ٔأعح فٟٙ ـاْ ِٛلف فٟ اٌعاِعاخ ذمع ٌمٌه ٛ  اٌرر ٟ   ذفٝر ً  ٌٍر١ّٕرح، ٚ٘ر  اٌعمر

ٞ  اٌّفىره  ً  لا اٌرم ٝ  ٠ثفر ٟ  تٍركٖ  عٍر ُ  فر ً  اٌفثرهاخ  ذمرك٠ ٗ  اٌّّرىلاخ  ٚؼر ً  ٚذٛظ١ر  فرٟ ِفرٍرف   اٌعّر

 اِرعا،،  اٌثٍكاْ ِهاورى  ِٓ اٌىص١ه فٟ واٌد ِٚا الإٍٔا١ٔح ذان٠ؿ فٟ اٌعاِعاخ وأد ٌٚمك اٌمٝاعاخ،

 ً ٗ  أّٔرتد  ِهورىا   وأرد ٚ تر ْ  ؼٌٛر ٗ  ٚذىٛٔرد  ِرك ٓ  ِئٌٍراخ،  ٌفكِرر ْ  ٕ٘را  ِر  ذعٙرك  ِرٓ اٌرلاوَ   ورا

ْ  اٌٍّررّه  تاٌر٠ٛٝه اٌعاِعاخ ٝ  ٚاٌؽره ٓ  ٍِرر٠ٛاخ  ذؽم١رك  عٍر ٝ  اٌعرٛقج  ِر  ع١ٍٙرا اٌّرعٛب   ذه٘ر

 (9033ع١ك،  أظٍٙا. )أتٛ ِٓ اٌعاِعح أّٔتد اٌرٟ تاٌهٌاٌح اٌٛفاء ٌٙا ٚذّٙٓ

ٝ  ذّره   ِر١ّىج ٔاظؽح ظاِع١ح اقانج اٌٝ ذؽراض اٌعاِعح أْ ٔعك ٚع١ٍٗ ً  عٍر ٚ  ور ٟ  ّٔرا ل١راقٞ   ظراِع

 ٞ ٝ  ٘راق ، ٚذعرّرك   ذهترٛ ٛ  ع١ٍّراخ  عٍر ُ  اٌرفٝر١ ٗ  ٚاٌرٕظر١ ُ  ٚاٌهلاترح  ٚاٌرٛظ١ر ٓ  ٚاٌرمر٠ٛ ـرلاي   ِٚر

ٝ  إٌّّٛقج اٌعاِع١ح الأ٘كا  ذؽم١ك اٌٝ اٌٛٔٛي تٙك  ٌاتمح ـثهاخ ً  وفراءج  ترؤعٍ ظٙرك. ٚذعرك    ٚألر

ع١ٍّح ٕٔع اٌمهان ِؽٛن اٌع١ٍّح الإقان٠ح وٛٔٙا ِٓ أُ٘ اٌٌٛائً اٌرٟ ذٍرفكِٙا اٌعاِعرح ٌرّى١ٕٙرا   

ِٓ اٌم١اَ تٛظائفٙا ِٚثاِهج إٌّاٜاخ اٌّٛوٍح ا١ٌٙا ٚتاٌراٌٟ ذؽم١ك أ٘كافٙا، غ١ه أْ ِمكان إٌعراغ  

١رٗ، ٚؼرٝ ذرّىٓ اٌعاِعاخ ِٓ اٌمٞ ذؽممٗ أ٠ح ظاِعح ٠رٛلف اٌٝ ؼك وث١ه عٍٝ وفاءج اٌمهان ٚفاعٍ
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ٕٔع لهاناخ ن١ِكج ٚفعاٌح لا تك أْ ذؤـم تع١ٓ الاعرثان ِفرٍف اٌعٛاًِ اٌّرئشهج فرٟ ٘رمٖ اٌع١ٍّرح     

 (9000، عاِه) أتٛ . الإٍٔا١ٔح ٚالاظرّاع١ح ٚاٌث١ت١ح ٚأّ٘ٙا اٌعٛاًِ

 

ٟ     كناٌحٌٚٛ  ذهوى ٘مٖ اٌ ٛ  عٍٝ اٌعٛاًِ الإٍٔرا١ٔح ٚاٌّرّصٍرح أٌاٌرا فر انق اٌثّره٠ح ٌّرا   اقانج اٌّر

ٌٙا ِٓ ذرؤش١ها تاٌارا فرٟ ع١ٍّرح ٔرٕع اٌمرهان لٌره لأْ اٌعٕٕره اٌثّرهٞ ٠ّرٍره ؼٙرٛنا فراعلا فرٟ              

.  ؼ١س ِٚٓ ـلاي اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٠ّىٕٕا تٕاء ِٕظّاخ عا١ٌح ظ١ّع وٚا٠ا ّٚٔاٜاخ إٌّظّح

ثّره٠ح وأرد أفٙرً أقاء    الأقاء، ٚوٍّا اٌرفكِد إٌّظّاخ اٌرٝث١ماخ اٌؽك٠صح فرٟ اقانج اٌّرٛانق اٌ  

 ( Dessler, 9031ٚأٌه، ّٔٛا ٚأوصه لكنج عٍٝ إٌّافٍح. )

 

ٓ  اٌعاِع١رح  اٌثّره٠ح  اٌّٛانقاقانج  ٚذعك ً  الأٌاٌر١ح  اٌّىٛٔراخ  ِر ٟ  ٌٍعّر ٟ  إٌراظػ  اٌعراِع  لا ذمرَٛ  فٙر

اٌثّه٠ح ئشه فٟ ٍِان اٌعاِعح وىً ٌّا ٌٙا ِٓ ذؤش١ه عٍٝ اٌّٛانق ذ تً فمٛ اٌفكِاخ الإقان٠ح ترمك٠ُ

ٓ  لاترك اقانج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح فرٟ اٌعاِعراخ فبٔرٗ       تٙرا  ذرّرع اٌرٟ ٌلأ١ّ٘ح ٚٔظها  ف١ٙا، ت١ترح   ذرٛف١ه  ِر

ٞ  ِّرا  رٝر٠ٛه ٚالا٘رّراَ  ٚاٌٚاٌرّىر١ٓ   تالاٌررمهان  ذر١ّرى  ٌٙرا  ِٕاٌرثح  عًّ ٟ  ٠رئق ٝ  إٌٙا٠رح  فر  ذ١ّرى  اٌر

ٞ  اٌّٛ٘رٛ،  ٘رما  ٌررٕراٚي  اٌكناٌح ٘مٖ ظاءخ ٚلك .اٌرٟ ذمكِٙا اٌفكِح ٚذٝثمرٗ عٍرٝ     اٌّرعركق  اٌؽ١رٛ

       ْ ٓ  اٌكناٌرح  ٘رمٖ  اٌعاِعراخ اٌفٍٍر١ٕ١ٝح فرٟ ظٕرٛب اٌٙرفح اٌاهت١رح،  ٌرىرٛ ٟ  إٌراقنج  اٌكناٌراخ  ِر  فر

ٓ  ُِٙ وّهظع ذعرثه ٚاٌرٟ ف١ٍٍٝٓ ٟ  ٌٍّع١١ٕٓ ٚاٌكانٌر١ ٓ  اٌثؽرٛز  ِعرالاخ  فر ٚاٌٝرلاب،   الأٌراذمج  ِر

َ  اٌّعراي  ٠رر١ػ  ِّرا  ٜ  قناٌراخ  أِرا ٝ   اٌّٛ٘رٛ،  لاخ ٌررٕراٚي  أـره  ِٚئٌٍراخ  ِٕظّراخ  ٚذٝثمرٗ عٍر

 . أـهٜ

 

 يشكهخ انذساعخ 1-2

 ٌلاترىان ٚومٌه ِٕاتع ٚاٌّٙاناخ، ٚاٌعٍَٛ اٌّعان  ٚذ١ّٕح ٚاٌرٝٛن ٌٍعٍُ ِهاوى اٌعاِعاخ رثهذع

 ِٚهاوى ِفرثهاخ ِٚىرثاخ ِٓ ذك٠هٖ ٚتّا ٚاٌّرع١ٍّٓ اٌّفىه٠ٓ ٔفثح ِٓ ذّٙٗ تّا ٚالإتكا،،

 فٟ اٌعمً ِىأح ذؤـم فٟٙ تمٌه ٚذهت٠ٛح، ٚذع١ّ١ٍح تؽص١ح ٚأّٔٝح فعا١ٌاخ ِٓ ذّانٌٗ ٚتّا تؽٛز،

 فبْ ف١ٗ، اٌمهان ٕٔع ا١ٌٍا١ٌح ِٚهاوى ٌٍٝاذٗ فٟ ذرّصً اٌّعرّع اناقج وأد اٌّعرّع، ٚاْ ظٍك

 عمً ِٛظٙاخ عٍٝ اعرّاقّ٘ا ٌّكٜ ِّٕٙا أٌاٌٟ ظأة فٟ ٠فٙعاْ ٚٔٛاتٙا اٌمهاناخ ٌلاِح

 (9031ِؽّك، ألا ٟٚ٘ اٌعاِعاخ. ) اٌّعرّع
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 فٟ ظاِعاذٕا اٌف١ٕ١ٍٍٝح ذٛاظٙٙا اٌرٟ اٌّّىلاخ ِٓ اٌعك٠ك ٚظٛق عٓ وّف ذفٕٕٟ تؽس ٚفٟ

( 9001)عصّاْ، . ذٛاظٙٙا ِّىٍح ٌر١ٓ ِٓ أوصه عٓ اٌثؽس وّف ؼ١س اٌؽا٘ه، اٌٛلد

 (9006)ا٠ٌٍٍٟٛ، 

ِرعٍمح تبقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ ِٕٚٙا:  ٟ٘ ِا خىلااٌّّ ِٚٓ ٘مٖ 

 (9006)ا٠ٌٍٍٟٛ،

 َاٌثّه٠ح، أٚ اٌّٛانق اقانج ذّانٌٗ اٌمٞ اٌٙاَ تاٌكٚن الرٕاعٙا لٍح أٚ اٌع١ٍا الإقانج ذؤ١٠ك عك 

 . ٌّٙاِٙا اٌهٚذ١ٕٟ اٌرم١١ُ

 هاناخ الإقان٠ح.اغفاي اٌكٚن اٌٙاَ لإقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌرف١ٝٛ الإٌرهاذ١عٟ ٕٚٔع اٌم 

 ًاقانج اٌّثىه ٌّّانٌاخ ٌٍران٠ؿ اِركاق ٟٚ٘ ، اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ٌكٚن اٌرم١ٍك٠ح إٌظهج ذاٍا 

 اٌٍّرفك١ِٓ ٚاقانج الأفهاق.

 َ(9001)عصّاْ، . اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ذٍعثٗ اٌمٞ اٌٙاَ تاٌكٚن الأـهٜ الإقاناخ اعرها  عك 

 ٌٍث١ا  أشها  ٠رهن لك اٌعاِعاخ ِّا قاـً اٌرٛذه ِٓ ظٛا  ٠فٍك اٌٍاتمح اٌّّىلاخ ٘مٖ ِصً ٚظٛق ْٚلأ

 ٝ ٝ   اٌرع١ّ١ٍرح  اٌع١ٍّراخ  ٌر١ه  عٍر ً  ٚالإٔراظ١رح  الأقاء ع١ٍّرح  ٚالإقان٠رح ٚعٍر ِثاِره، ٚلأْ ع١ٍّرح    تّرى

ٕٔع ٚاذفال اٌمهاناخ الإقان٠ح ذّصً ِؽٛن اٌع١ٍّح الإقان٠ح وٛٔٙا ِٓ أُ٘ اٌٌٛائً اٌرٟ ذٍرفكِٙا 

ٓ  إٌراقنج  اٌمرهاناخ  ٌرّى١ٕٙا ِٓ اٌم١اَ تٛظائفٙا ٚذؽم١ك أ٘ركافٙا، ٚلاْ ٘رمٖ  اٌعاِعح  اٌعاِعراخ   عر

اٌف١ٍٍٕٟٝ، فبٔٗ لا تك أْ ٠رُ اذفال ٘مٖ اٌمهاناخ  ِٓ اٌّعرّع عه٠ٙح ِه٠ؽح عٍٝ ذئشه اٌف١ٕ١ٍٍٝح

تالاٌرٕاق اٌٝ ِثهناخ ِٕٝم١ح ٚٚفك أًٌ ع١ٍّح ٔؽ١ؽح، ٚتٝهق تع١كج وً اٌثعرك عرٓ اٌّهوى٠رح    

ٚتعك لهاءج ٚذؽ١ًٍ اٌّّىلاخ اٌّرعٍمح تربقانج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح اٌٍراتمح اٌرموه       ٚاٌرفهق فٟ اذفال٘ا.

اقانج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح فرٟ اٌعاِعراخ ِرٓ لثرً       اٌمٞ ذّاٍٗ  ذث١ٓ ٚظٛق اغفاي  ٚذ١ُّٙ ٌٍكٚن اٌٙاَ

عٍٝ اٌرهغُ ِرٓ    الإقانج اٌع١ٍا ـأح ف١ّا ٠رعٍك تٕٕع اٌمهاناخ الإقان٠ح ٚاٌرف١ٝٛ الإٌرهاذ١عٟ،

أْ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح  ذّرٍه قٚنا ؼ٠ٛ١ا ٚفعالا فٟ ع١ٍّح ٕٔع اٌمهان الإقانٞ وّرا أٚ٘رؽد   

(، ٚلٌه ٌّرا ٠ّرٍىرٗ اٌعٕٕره    9000( ٚقناٌح ـهـاَ )9002اٌكناٌاخ اٌٍاتمح وكناٌح ِلاٌٟ )

ح قٚن اقانج اٌثّهٞ ِٓ ؼٙٛن فعاي فٟ ظ١ّع وٚا٠ا ّٚٔاٜاخ اٌعاِعاخ، ٌما واْ لا تك ِٓ قناٌ

اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح فرٟ تعرٗ اٌعاِعراخ اٌفٍٍر١ٕ١ٝح  ٚ٘رما ِرا ظراءخ ترٗ         

ٙ   زهخر ػهّٛٔ٘مٖ اٌكناٌح،  ييب دٔس دداسح انًيٕاسد انجشيشٚخ     :ص يشكهخ انذساعخ فيٙ انغيلال انزيبن

 فٙ خبيؼبد خُٕة انضفخ انغشثٛخ؟ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ
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 أعئهخ انذساعخ 1-3

 ذٍعٝ اٌكناٌح ٌلإظاتح عٍٝ الأٌتٍح اٌرا١ٌح:

قلاٌرح اؼٕرائ١ح تر١ٓ اٌٍّررٜٛ اٌرٕظ١ّرٟ ٌركائهج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح          ٚٛظك علالح انذثا١ٜٗ ل٠ً٘  .1

 ٜ فررٟ ظاِعرراخ ظٕررٛب اٌٙررفح    ٍِرراّ٘رٙا تاٌّّررانوح فررٟ ٔررٕع اٌمررهاناخ الإقان٠ررح    ٚترر١ٓ ِررك

 ؟اٌاهت١ح

ٛ  ٚٛظك علالح انذثا١ٜٗ ل٠ً٘  .2 قج اٌّعٍِٛراخ اٌررٟ ذمركِٙا قائرهج اٌّرٛانق      قلاٌح اؼٕائ١ح ت١ٓ ظر

فررٟ ظاِعرراخ ظٕررٛب  اٌثّرره٠ح ٚترر١ٓ ِرركٜ ٍِرراّ٘رٙا تاٌّّررانوح فررٟ ٔررٕع اٌمررهاناخ الإقان٠ررح  

 ؟ اٌٙفح اٌاهت١ح

)اٌٍّرررٜٛ اٌرٕظ١ّررٟ ٚظررٛقج  ٘ررً ذٛظررك فررهٚق فررٟ ٍِرررٜٛ اقانج اٌّررٛانق اٌثّرره٠ح ِٚعالاذٙررا  .3

 را١ه اٌعاِعح؟اٌّعٍِٛاخ( فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح ذعىٜ ٌّ

)اٌٍّرررٜٛ اٌرٕظ١ّررٟ ٚظررٛقج  ٘ررً ذٛظررك فررهٚق فررٟ ٍِرررٜٛ اقانج اٌّررٛانق اٌثّرره٠ح ِٚعالاذٙررا  .4

 اٌّعٍِٛاخ( فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح ذعىٜ ٌّرا١ه اٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ؟

ً٘ ذٛظك فهٚق فٟ ِكٜ ٍِاّ٘ح قائهج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح فرٟ ظاِعراخ ظٕرٛب اٌٙرفح اٌاهت١رح         .5

 ٌمهاناخ الإقان٠ح ذعىٜ ٌّرا١ه اٌعاِعح؟تاٌّّانوح فٟ ٕٔع ا

ً٘ ذٛظك فهٚق فٟ ِكٜ ٍِاّ٘ح قائهج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح فرٟ ظاِعراخ ظٕرٛب اٌٙرفح اٌاهت١رح         .6

 تاٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح ذعىٜ ٌّرا١ه اٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ؟

ٌثّره٠ح  قلاٌرح اؼٕرائ١ح تر١ٓ اٌٍّررٜٛ اٌرٕظ١ّرٟ ٌركائهج اٌّرٛانق ا        ٚٛظك علالح انذثا١ٜٗ ل٠ً٘  .7

 ٚت١ٓ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح؟

 

 غٞشاد اىذساعخٍز  1-4

 اىَزغٞشاد اىذَٝغشافٞخ: .1

) اٌغبِوددخ, اٌوّددو, اٌزقظددض اٌغددبِوٟ, اٌّئ٘ددً اٌوٍّددٟ, اٌَّددّٝ اٌددٛك١فٟ, هددلك        ٚرشددًّ: 

 اٌقجوح فٟ ِغبي الإكاهح(.ٍٕٛاد اٌوًّ فٟ إٌّظت اٌؾبٌٟ, هلك ٍٕٛاد 

 

 انًزغٛشاد انًغزمهخ: .2

 :ٚذًّّ ،اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ   
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 فٟ اٌغبِوخ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ. 

 فٟ اٌغبِوخ عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ. 

 

 :خانزبثؼ ادنًزغٛشا .3

 .اٌعاِعاخ ح فٟالإقان٠ اخع١ٍّح ٕٔع اٌمهان  

 

  ثٍٛ انًزغٛشاد انًغزمهخ ٔانزبثؼخانؼلالخ 

 :اٌعلالح ت١ٓ اٌّرا١هاخ اٌٍّرمٍح ٚاٌّرا١هاخ اٌراتعح (3-3نلُ )٠ّصً اٌّىً 

 

 : انؼلالخ ثٍٛ انًزغٛشاد انًغزمهخ ٔانزبثؼخ(1-1سلى ) انشكم

 

 أْذاف انذساعخ 1-5

 :اٌرا١ٌح الأ٘كا  ذؽم١ك اٌٝ اٌكناٌح ٘مٖ ذٍعٝ

ٟ  اكاهح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ   كٚه كهاٍدخ  .0 ٟ  الإكاه٠دخ  اٌمدواهاد  طدٕن  فد عبِودبد عٕدٛة اٌؼدفخ     فد

 , ٚمٌه ِٓ فلاي:اٌغوث١خ

  ثدد١ٓ اٌَّددزٜٛ اٌزٕل١ّددٟ ٌددلائوح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ ٚثدد١ٓ ِددلٜ   ف١ّددب اما وددبْ ٕ٘ددبن هلالددخكهاٍددخ

 .عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ ه١ٍّخ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فَِٟبّ٘زٙب ثبٌّشبهوخ فٟ 
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  ث١ٓ عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزدٟ رمدلِٙب كائدوح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ ٚثد١ٓ       لالخ هف١ّب اما وبْ ٕ٘بن كهاٍخ

 .عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ  فٟ ِلٜ َِبّ٘زٙب ثبٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ

ٍررٜٛ اٌرٕظ١ّرٟ   )اٌّ فهٚق فرٟ ٍِررٜٛ اقانج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح ِٚعالاذٙرا     قناٌح ٚذ١٘ٛػ اٌ .9

تالاعرّررراق عٍرررٝ اٌّرا١ررره٠ٓ    ،ظاِعررراخ ظٕرررٛب اٌٙرررفح اٌاهت١رررح    تررر١ٍِٓٛررراخ( ٚظرررٛقج اٌّع

 اٌك٠ّاهاف١١ٓ )اٌعاِعح ٚاٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ(.

فهٚق فٟ ِكٜ ٍِاّ٘ح قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ظاِعاخ ظٕرٛب اٌٙرفح   قناٌح ٚذ١٘ٛػ اٌ .1

١١ٓ تالاعرّرراق عٍررٝ اٌّرا١رره٠ٓ اٌررك٠ّاهاف   ،اٌاهت١ررح تاٌّّررانوح فررٟ ٔررٕع اٌمررهاناخ الإقان٠ررح   

 )اٌعاِعح ٚاٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ(.

ت١ٓ اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّرٟ ٌركائهج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح ٚتر١ٓ ظرٛقج       قناٌح ف١ّا الا واْ ٕ٘ان علالح  .4

 اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح؟

5.  ُ ٟ  اٌزٛطد١بد  ثودغ  رمدل٠ ٟ  رَدبُ٘  لدل  اٌزد ٟ  رؾَد١ٓ كٚه اكاهح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ    فد  طدٕن  فد

 .عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ عبِوبد فٟ الإكاه٠خ اٌمواهاد
 

 أًْٛخ انذساعخ  1-6

اقانج اٌّٛانق  ت١ٓذكني اٌعلالح اٌم١ٍٍح اٌرٟ  اٌكناٌاخ ِٓ اٌكناٌح ٘مٖ فٟ ؼكٚق عٍُ اٌثاؼصح ذعرثه

 ٘مااٌعهت١ح ٚاٌف١ٕ١ٍٍٝح، ؼ١س ٌُ ٠ؽظ  اٌعاِعاخ فٟ الإقان٠ح اٌمهاناخ ٚت١ٓ ع١ٍّح ٕٔع اٌثّه٠ح

 فاْ ٚتاٌراٌٟ ،اٌعهتٟ عاِح ٚفٟ ف١ٍٍٝٓ ـأح اٌعاٌُ فٟ ٚاٌّٙر١ّٓ اٌكان١ٌٓ تا٘رّاَ اٌّٛ٘ٛ،

 ٌررٕاٚي أـهٜ قناٌاخ أِاَ اٌفهْ ٠ر١ػ ِّا اٌّعاي،  ٘ما فٟ ذّىً ٍِاّ٘ح أْ ٠رٛلع اٌكناٌح ٘مٖ

 اٌكناٌاخ ِٓ اٌكناٌح ٘مٖ ٚتمٌه ذىْٛ هٜ.أـ ِٚئٌٍاخ ِٕظّاخ اٌّٛ٘ٛ، ٚذٝثمٗ عٍٝ لاخ

 الأٌاذمج ٘ما اٌّعاي ِٓ فٟ ٌٍّع١١ٕٓ ٚاٌكان١ٌٓ ُِٙ وّهظع ذعرثه ٚاٌرٟ ف١ٍٍٝٓ فٟ إٌاقنج

 .ٚاٌٝلاب

 

 :انذساعخ د ٔيسذدادزذٔ 1-7

 انسذٔد انًٕضٕػٛخ 1-7-1

ٟ  قٚن اقانج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح  ِٛ٘رٛ،   اٌكناٌرح  ذٕاٌٚرد  فرٟ ظاِعراخ    اٌمرهاناخ الإقان٠رح   ٔرٕع  فر

 :ّ٘ٓ اٌؽكٚق اٌرا١ٌحظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح 

3 ٚ ٗ   . قناٌح اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ اٌّثؽٛشرح   ِركٜ ٍِراّ٘ر

 ف١ٙا. ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح تاٌّّانوح فٟ 

ٚ  ناٌح ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ق. 9 ِركٜ   فٟ اٌعاِعراخ اٌّثؽٛشرح 

 ف١ٙا. تاٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح ٍِاّ٘رٗ

كهاٍخ كٚه ِٚلٜ َِبّ٘خ اكاهح اٌّدٛهك اٌجشدو٠خ فدٟ طدٕن اٌمدواهاد الإكاه٠دخ, ِدن رغب٘دً         . 4

اٌوٛاِددً الأفددوٜ فددبهط ٔـددبق اٌجؾددش ٚاٌزددٟ رددئصو فددٟ ه١ٍّددخ طددٕن اٌمددواه ِضددً اٌوٛاِددً     
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ٝ كٚه اكاهح اٌّدٛاهك  اٌشقظ١خ ٚاٌج١ئ١خ ٚاٌزٕل١ّ١خ, ؽ١دش روودي اٌلهاٍدخ ثشدىً أٍبٍدٟ هٍد      

 اٌجشو٠خ.

 

 اىحذٗد اىجششٝخ 1-7-2

, الزظود اٌلهاٍخ هٍٝ طبٔوٟ اٌمواهاد فٟ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ

 رمَٛ الإكاه٠خ اٌم١بكاد ِٓ ِغّٛهخ كاف١ٍبً اٌفٍَـ١ٕ١خ اٌغبِوبد ِٓ عبِوخ وً ٠ٚزٌٛٝ اكاهح ٘نا

 ٘نٖ ٚرزّضً اٌغبِوبد, فٟ ثٙب اٌّوّٛي ٚالأٔلّخ اٌمٛا١ٔٓ لأؽىبَ ٚفمب  فٟ اٌغبِوخ اٌوًّ ثز١١َو

 (6103: )ثىبه, اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌزب١ٌخ الإكاه٠خ فٟ اٌم١بكاد

 .اٌغبِوخ هئ١ٌ .0

 هئ١ٌ اٌغبِوخ, ٚهبكح ٠ىْٛ ٌوئ١ٌ اٌغبِوخ اٌٛاؽلح أوضو ِٓ ٔبئت. ٔٛاة .6

 .هّلا  اٌلٚائو ٚاٌى١ٍبد .4

 ِلها  اٌلٚائو الإكاه٠خ.            .3

 نإٌاء اٌكٚائه الأواق١ّ٠ح          .5
     

 انسذٔد انًكبَٛخ 1-7-3

اٌعاِعاخ اٌعاِح فٟ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح ٟٚ٘ ظاِعرح اٌف١ٍرً ٚظاِعرح ت١رد      ظ١ّع اٌكناٌحذًّّ 

ٌؽُ ٚظاِعح ت١ٌٛرىٕه ف١ٍٍٝٓ ٚظاِعح اٌمكي، ِهذثح ؼٍة ٌٕح اٌرؤ١ًٌ، ٚذُ ؼٕه٘ا تٕاء عٍرٝ  

فح اٌاهت١ررح الإؼٕررائٟ ٚوررراب ِؽافظرراخ ظٕررٛب اٌٙرر  9034وررراب فٍٍرر١ٝٓ الإؼٕررائٟ اٌٍررٕٛٞ  

 .9033إٌٍٛٞ 

 

 انضيُٛخانسذٔد  1-7-4

َ ٚاٌفٕررً الأٚي ِررٓ اٌعرراَ  9035أظه٠ررد اٌكناٌررح فررٟ اٌفرررهج ِررا ترر١ٓ اٌفٕررً اٌصررأٟ ِررٓ اٌعرراَ      

9036.َ 

 

 يسذداد انذساعخ 1-7-5

 ذعه٘د اٌثاؼصح ٌثعٗ إٌعٛتاخ فٟ اعكاق اٌكناٌح، ِٓ أّ٘ٙا:
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ٔظها لأّااي اٌّثؽٛش١ٓ، ِّا اٌراهق ٚلرا أٜٛي فٟ ع١ٍّح ظّع ظّع اٌّعٍِٛاخ فٟ ٔعٛتح  .3

ٌّعٍِٛرراخ ٚاٌؽاظررح اٌررٝ اعرراقج ذهذ١ررة تعررٗ اٌّٛاع١ررك ِررٓ أظررً اٌّمرراتلاخ ترراٌهغُ ِررٓ عّررً ا

 ِٛاع١ك ٍِثمح ٌٙا، ٚلٌه تٍثة أّااي تعٗ اٌّثؽٛش١ٓ فٟ اٌٍؽظح الأـ١هج. 

الإٌررهائ١ٍ١ح عٍرٝ اٌؽرركٚق ترر١ٓ اٌّركْ اٌفٍٍرر١ٕ١ٝح فرٟ اٌٙررفح اٌاهت١ررح ٔرعة ِررٓ ِّٙررح      اٌعهلٍرح  .9

ٚفٟ أؼك اٌّهاخ ذؤـهخ اٌثاؼصرح فرٟ    ٌمكي ٌعّع اٌّعٍِٛاخ،ا اِعحاٌثاؼصح فٟ اٌٛٔٛي اٌٝ ظ

ؼ١رس  اٌٛٔٛي تاٌٛلد اٌّؽكق ٌٍّماتٍح ِّا اذٝه٘ا ٌٍعرٛقج أقناظٙرا ٚاعراقج ذؽك٠رك ِٛعرك  ـره،       

 . 9036 -9035ذىآِ ظّع اٌّعٍِٛاخ ِع الأرفا٘ح اٌف١ٕ١ٍٍٝح اٌصاٌصح )أرفا٘ح اٌمكي( 
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 انفصم انثبَٙ

 الإعبس انُظش٘ ٔانذساعبد انغبثمخ

 

 

 

  الإعبس انُظش٘انًجسث الأٔل: 

 انذساعبد انغبثمخ: انًجسث انثبَٙ
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 انًجسث الأٔل

 الإعبس انُظش٘ 

 

 

 انًغهت الأٔل : اندبيؼبد انفهغغُٛٛخ

 انًغهت انثبَٙ: دداسح انًٕاسد انجششٚخ

 خالإداسٚ ادانًغهت انثبنث: صُغ انمشاس
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 الأٔل انًغهت

 اندبيؼبد انفهغغُٛٛخ

 

 

 ٍقذٍخ 

 ّشأح اىغبٍؼبد اىفيغطْٞٞخ ٗرط٘سٕب 

 رصْٞف اىغبٍؼبد اىفيغطْٞٞخ 

 إداسح اىغبٍؼبد اىفيغطْٞٞخ 

 ّجزٓ ػِ اىغبٍؼبد اىفيغطْٞٞخ ٍحو اىذساعخ ٗإداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ فٖٞب 
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 الإعبس انُظش٘ 2-1

 اندبيؼبد انفهغغُٛٛخ 2-1-1

 يمذيخ 2-1-1-1

 ت١ٓ اٌّئٌٍاخ اٌه٠اقج ٍِرٜٛ اٌٝ تٙا ذهلٝ ٌكنظح اٌّعرّع فٟ ٘اِح ِىأح اٌعاِعاخ ذؽرً

 ؼهوح ل١اقج عٍٝ ٚاٌماقنج اٌع١ٍّح اٌّٙاناخ لاخ اٌثّه٠ح تبعكاق اٌمٜٛ ٠رعٍك ف١ّا الأـهٜ، ـأح

 اٌرٟ اٌعا١ٌح ا١ٌّٕٙح تاٌٛظائف ٌٍم١اَ أفهاقٖ فٟ ذّى١ً أ١ّ٘رٙا ذىّٓ اٌّعرّع، تؽ١س فٟ اٌؽ١اج

 ٘ما ٔعاغ أْ ٚاٌعٍّٟ، ٚلا ِه اٌفىهٞ ذؤش١ه٘ا ـلاي ِٓ ذٝٛنٖ ٚذ١ّٕرٗ فٟ ٠رٍٝثٙا، ِّا ٠ٍُٙ

 ذؽراض تّا اِكاق٘ا ٚ أٔٛا، اٌهعا٠ح تىً ٚاؼاٜرٙا ٌٍعاِعح اٌّلائّح اٌظهٚ  ذ١ٙتح عٍٝ ٠رٛلف اٌكٚن

 اٌّهٌِٛح ك الأ٘كا ِاق٠ح ٚذٛظ١ٙٙا ذٛظ١ٙا ٔؽ١ؽا ٔؽٛ ذؽم١ أٚ تّه٠ح ٌٛاء ِٛانق ِٓ ا١ٌٗ

 اٌعٙٛق ٌٍر١ٍٕك ت١ٓ ٠ٍعٝ فعاي اقانٞ ٔظاَ ِٓ لاتك اٌعاِعاخ أ٘كا  ٘مٖ ذرؽمك ٚاٌّؽكقج، ٚؼرٝ

 (9031)ا١ٌٝة،  .الإِىأاخ اٌّراؼح ٚاٌرالاي اٌثّه٠ح

 اٌف١ٍٍٕٟٝ اٌعاِعٟ اٌرع١ٍُ ٚاظٙد اٌرٟ اٌىث١هج اٌعمثاخ ِٓ تاٌهغُ ٚعٍٝ إٌع١ك اٌف١ٍٍٕٟٝ فبٔٗ

 ٚذؽًّ اٌرع١ٍُ ٌّٛأٍح اٌّاتح الأظ١اي اؼر١اظاخ ذٍث١ح ٔٛعا ِا فٟ أٔٗ ٌاُ٘ الا عمٛق، شلاشح عثه

 ٚلك ، .اٌفانض فٟ اٌكناٌح فهْ ِٓ ؼهِٛا أْ تعك ف١ٍٍٝٓ فٟ تفهْ اٌكناٌح ذى٠ٚكُ٘ ٍِئ١ٌٚح

 ٚالاٌرىاَ عٓ الإناقج ورعث١ه ٔعثح ظهٚ  ظً فٟ ف١ٍٍٝٓ فٟ اٌّرٛاظكج اٌعاِعاخ أل١ّد غاٌث١ح

 ٚاٌظٍُ ا١ٌٍاٌاخ اٌمّع١ح الإٌهائ١ٍ١ح اٌّكنٌٚح ٚظّاعاخ ٌّٛاظٙح أفهاق لثً ِٓ ٚتّثاقناخ

الاؼرلاٌٟ، ٚتمٌد ظٙٛق ِفٍٕح اذٍّد تالإٔهان ٚاٌرؽكٞ ٚلفىخ اٌعاِعاخ لفىاخ ٔٛع١ح فٟ 

 (١ٌ9034اٌاذٙا اٌرع١ّ١ٍح وّا ٚٔٛعا. )تىان،

الاؼرلاي  ظً فٟ اٌرع١ٍُ ٔؽٛ ٌّك٠كجا ٚنغثرُٙ اٌف١١ٕ١ٍٍٝٓ قٚافع ( أ9031ْا١ٌٍك )  ٠ٚهٜ

 تفائكذٗ اٌراِح ٌٍمٕاعح ٚلٌه إٌىثح، ٚتعك إٌىثح لثً تاٌرع١ٍُ اٌٛاٌع الا٘رّاَ ـلاي ِٓ ذٕثع الإٌهائ١ٍٟ

 اٌمٕٜٛ تاٌفائكج الاظرّاع١ح، ٚالالرٕا، ِىأرٙا ٌٙا شاترح ٚظ١فح اٌٝ اٌؽ١اج ا١ِٛ١ٌح، ٚاٌّٝٛغ فٟ

 .إٌعثح الاؼرلاي ظً ظهٚ  فٟ عًّ لإ٠عاق ٌه٠عح و١ٌٍٛح ٌٍرع١ٍُ

 َشأح اندبيؼبد انفهغغُٛٛخ ٔرغٕسْب 2-1-1-2

 فرهج اتاْ ٚاٌّفىه٠ٓ ٚالأواق١١ّ٠ٓ اٌّف١ٕاخ ِٓ عكق عمٛي ف١ٍٍٝٓ فٟ ظاِعح أّاء فىهج ناٚقخ

 اٌى١ٍاخ تعٗ عٍٝ أّاء اٌّّٙان ٘ما فٟ اٌّثمٌٚح اٌعٙٛق ٚالرٕهخ اٌثه٠ٝأٟ، الأركاب

 ٚاٌرهت١ح واٌؽمٛق اٌؽمٛي الأقت١ح فٟ ٚاٌّرٌٛٝح الأٌٚٝ الأواق١ّ٠ح اٌكنظح ِٕؽد اٌرٟ ٚاٌّعا٘ك
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 أٔفٍُٙ اٌف١ٕ١ٍٍْٝٛ ؼ١س ٚظك َ،3240ٔىثح عاَ  تعك اٌى١ٍاخ ٘مٖ ذٛلفد ٚلك اٌىناع١ح ٚاٌعٍَٛ

 اٌع١ُ ٌُٙ ذّٙٓ اٌرٟ أؼك الأٌٍؽح ٘ٛ اٌعاٌٟ اٌرع١ٍُ أْ ع١ٍُٙ فه٘د اٌرٟ اٌعك٠كج ظهٚفُٙ ذؽد

 (9000)أتٛ عاِه،  اٌىه٠ُ.

 اٌع١ُ الإٌهائ١ٍٟ اؼرٍٙا اٌرٟ غىج ٚلٝا، اٌاهت١ح اٌٙفح ٍٜثح ت١ٓ أؼ١ً 3267َعاَ  ٚفٟ

 الأِه ٜاي أِك٘ا ظّح ٚعهال١ً ٔعٛتاخ اٌرعٍف١ح الإٌهائ١ٍ١ح الإظهاءاخ ٚٚ٘عد ٚاٌعاِعاخ،

 اٌماخ، تالاعرّاق عٍٝ اٌّؤوق ٘ما ِٓ اٌفهٚض عٍٝ اٌعًّ اٌٝ ِٚئٌٍاخ ظٙاخ عكج ؼفى اٌمٞ

 ِٓ الإظهاءاخ اٌعٍىه٠ح ٚظٗ فٟ ّٔٛق للا، وأد ِٚعا٘ك ظاِعاخ أّاء اٌٝ أقٜ اٌمٞ الأِه

 (9034الأـهٜ. )تىان،  إٌاؼ١ح ِٓ اٌعاِح اٌصا٠ٛٔح ٌفه٠عٟ ِٚلالا ٔاؼ١ح

( ٟ٘: " اٌّئٌٍح اٌرٟ ذُٙ 30( فٟ تٕك نلُ )33ٚاٌعاِعح وّا ٠عهفٙا اٌمأْٛ اٌف١ٍٍٕٟٝ نلُ )

ٓ شلاز و١ٍاخ ظاِع١ح ٚذمكَ تهاِط ذع١ّ١ٍح ذٕرٟٙ تّٕػ قنظح اٌثىاٌٛن٠ٛي "اٌكنظح ِا لا ٠مً ع

اٌعاِع١ح الأٌٚٝ"، ٌٍٚعاِعح أْ ذمكَ تهاِط اٌكناٌاخ اٌع١ٍا اٌرٟ ذٕرٟٙ تّٕػ قنظح اٌكتٍَٛ اٌعاٌٟ 

 أٚ اٌّاظٍر١ه أٚ اٌكورٛناٖ، ٠ٚعٛو ٌٙا أْ ذمكَ تهاِط ذع١ّ١ٍح ذٕرٟٙ تّٕػ ِٙاقج اٌكتٍَٛ ٚفك

 (3220( تّؤْ اٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ، 33أٔظّح اٌكتٍَٛ". )لأْٛ نلُ )

٠ٛ٘ػ لائّح تاٌعاِعاخ اٌف١ٕ١ٍٍٝح ِهذثح ؼٍة ٌٕح اٌرؤ١ًٌ ٠ٚؽٛٞ تعٗ  (3-9نلُ ) ٚاٌعكٚي

 (9034اٌث١أاخ الأٌا١ٌح ؼٌٛٙا.)تىان، 

 ( ثٛبَبد أعبعٛخ زٕل اندبيؼبد انفهغغُٛٛخ1-2خذٔل سلى )

عُخ  اندبيؼخ 
 انزأعٛظ

خٓخ  انًٕلغ
 الإششاف

 عاِح/ أ١ٍ٘ح اٌف١ًٍ 3273 ظاِعح اٌف١ًٍ  .0

 عاِح/ أ١ٍ٘ح ت١هو٠د 3279 ظاِعح ت١هو٠د  .6

 عاِح/ أ١ٍ٘ح ت١د ٌؽُ 3271 ظاِعح ت١د ٌؽُ  .4

 عاِح/ أ١ٍ٘ح ٔاتًٍ 3277 ظاِعح إٌعاغ ا١ٌٕٜٛح  .3

 عاِح/ أ١ٍ٘ح غىج 3270 اٌعاِعح الإٌلا١ِح  .5

 عاِح/ أ١ٍ٘ح اٌف١ًٍ 3270 ظاِعح ت١ٌٛرىٕه ف١ٍٍٝٓ  .2

 عاِح/ أ١ٍ٘ح اٌمكي 3204 ظاِعح اٌمكي  .1

 عاِح/ أ١ٍ٘ح غىج 3223 ظاِعح الأو٘ه  .8
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ظ١ّع  3223 ظاِعح اٌمكي اٌّفرٛؼح  .9
 اٌّؽافظاخ

 ؼى١ِٛح

 ـأح ظ١ٕٓ 3227 اٌعاِعح اٌعهت١ح الأِه٠ى١ح  .01

 ؼى١ِٛح غىج 9000 ظاِعح الألٕٝ  .00

 ـأح غىج 9006 ظاِعح غىج  .06

 ـأح ت١د ٌؽُ 9006 ف١ٍٍٝٓ الأ١ٍ٘حو١ٍح ظاِعح   .04

 ؼى١ِٛح ٌٜٛىهَ 9007 ظاِعح ف١ٍٍٝٓ اٌرم١ٕح_ ـٙٛنٞ  .03

 

 ذعٍف١ح اؼرلاي ٚاظهاءاخ ِٓ اٌف١ٍٍٕٟٝ اٌّعة عاِٙا اٌرٟ إٌعثح اٌظهٚ  نغُ أٔٗ اٌمٛي ٠ّٚىٓ

 ظً فٟ ٚاظٙرٗ اٌرٟ وً إٌعٛتاخ تمٌه ِرؽك٠ا اٌعاِعٟ ٌٍرع١ٍُ أٌا١ٌح لاعكج تٕاء اٌرٝا، أٔٗ الا

 أِاَ اٌٝه٠ك ٠ّٚٙك اٌفهْ ٠ٛفه اٌف١ٍٍٕٟٝ أْ اٌعاِعٟ اٌرع١ٍُ اٌرٝا، وّا ا١ٌٕٟٙٛٔ، الاؼرلاي

 ال١ّ١ٍا اٌرىٌٕٛٛظٟ ٚاٌرمكَ اٌرٝٛن اٌعٍّٟ ١ٌٛاوة ٚاٌرم١ٕح اٌع١ٍّح اٌكناٌح ٌّراتعح ِعثٗ أتٕاء

 (9034)تىان،  .ٚاٌعهت١ح اٌف١ٕ١ٍٍٝح ٠ٛ٘رٗ ذه١ٌؿ أظً ِٓ ٚعا١ٌّا،

 رصُٛف اندبيؼبد انفهغغُٛٛخ 2-1-1-3

 الإِها  الأواق٠ّٟ ؼ١س ِٓ غىج ِٚؽافظاخ اٌاهت١ح اٌٙفح فٟ اٌف١ٕ١ٍٍٝح اٌعاِعاخ ذٕٕف

 (9031ألٍاَ: )ا١ٌٍك،  شلاشح اٌٝ ٚاٌر٠ًّٛ ٚالإقانٞ

 اىغبٍؼبد اىؼبٍخ/ الإٔيٞخ .1

 اٌر٠ًّٛ ٔاؼ١ح ِٓ ٍِرمٍح ؼ١س ٟ٘ اٌؽىِٛاخلا ذك٠ه٘ا  ذع١ٍُ عاٌٟاٌعاِعح الأ١ٍ٘ح ٟ٘ ِئٌٍح 

 :ٟ٘ ظاِعاخ شّا١ٔح اٌف١ٕ١ٍٍٝح اٌعاِعاخ ِٓ ٘ما اٌمٍُ ٠ُٚٙ ٚالإقانٞ، ، الأواق٠ّٟ ٚالإِها 

الإٌلا١ِح ٚظاِعح  إٌعاغ ٚاٌعاِعح ٌؽُ ٚظاِعح ت١د ت١هو٠د ٚظاِعح اٌف١ًٍ ٚظاِعح ظاِعح

  الأو٘ه. ٚظاِعح اٌمكي ف١ٍٍٝٓ ٚظاِعح ت١ٌٛرىٕه

 اىغبٍؼبد اىحنٍ٘ٞخ .2

 ذؽد قٌٚح ِا، ٚذمع ؼىِٛحاٌرٟ ذرثع  اٌعاِعاخاٌعاِعح اٌؽى١ِٛح أٚ اٌعاِعح ا١ٌٕٜٛح ٟ٘ 

 اٌف١ٕ١ٍٍٝح اٌعاِعاخ ِٓ إٌٛ، ٘ما اٌعٍّٟ ٠ٚمرٕه ٚاٌثؽس اٌعاٌٟ اٌرع١ٍُ ٌٛوانج اٌّثاِه الإِها 

 اٌّفرٛؼح ؼ١س ذعرثه ٘مٖ اٌمكي ٚظاِعح الألٕٝ، ـٙٛنٞ ٚظاِعح -ظاِعح ف١ٍٍٝٓ اٌرمٕر١ح عٍٝ

 .ٚاٌّا١ٌح اٌرٛظ١ف فٟ ٌٚىٕٙا عاِح ٚاٌهئاٌح إٌّؤج ؼى١ِٛح الأـ١هج ظاِعح

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A9
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 اىغبٍؼبد اىخبصخ  .3

 ذمع ٚأّا ؽى١ِٛحعاِعاخ اٌوّا اٌ اٌؽىِٛاخلا ذك٠ه٘ا  ذع١ٍُ عاٌٟاٌعاِعح اٌفأح ٟ٘ ِئٌٍح 

 عٍٝ اٌف١ٕ١ٍٍٝح اٌعاِعاخ إٌٛ، ِٓ ٘ما ـأح، ٠ٚمرٕه أ١ٍ٘ح ٌعٙاخ الإِها  اٌّثاِه ذؽد

  الأِه٠ى١ح ٚظاِعح غىج ٚو١ٍح ظاِعح ف١ٍٍٝٓ الأ١ٍ٘ح.  اٌعهت١ح اٌعاِعح

 دداسح اندبيؼبد انفهغغُٛٛخ 2-1-1-4

 (9031)ا١ٌٝة،  : ِٕٙا ِفرٍفح ٍِر٠ٛاخ عٍٝ ِعاًٌ عكج ـلاي ِٓ اٌعاِعاخ اٌف١ٕ١ٍٍٝح ذكان

 ككم اندبيؼبد يغزٕٖ ػهٗ  :أٔلًا

 :ِٕٙا وً عٓ ِفرٕهج ٔثمج ٠ٍٟ ٚف١ّا ، اٌعاٌٟ اٌرهت١ح ٚاٌرع١ٍُ ٚٚوانج اٌعاٌٟ اٌرع١ٍُ ِعًٍ فٟ ٚاٌّرّصٍح

 اىؼبىٜ اىزؼيٌٞ ٍغيظ .1

اٌٛلد: اٌعاِعح  لٌه فٟ ف١ٗ الأعٙاء اٌّئٌٍاخ َ ٚوأد3277عاَ  اٌّعًٍ ٘ما ذؤ١ًٌ ذُ

إٌٙكٌٟ.  اٌفٕٟ ٚاٌّعٙك إٌعاغ ٚظاِعح اٌف١ًٍ ٚظاِعح ت١هو٠د ٚظاِعح ٌؽُ ت١د ٚظاِعح الإٌلا١ِح

 (3205)ِعًٍ اٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ، 

 ٜاىؼبى اىزشثٞخ ٗاىزؼيٌٞ ٗصاسح .2

اٌعاٌٟ  اٌرع١ٍُ عٍٝ الإِها  َ تٙك 3226عاَ  ؼى٠هاْ فٟ اٌعاٌٟ اٌرهت١ح ٚاٌرع١ٍُ ٚوانج ذؤٌٍد

، اٌرّه 3226ٚتعك أّاء ٚوانج اٌرهت١ح ٚاٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ ٚاٌثؽس اٌعٍّٟ عاَ ، ٚذ٠ٛٝهٖ ٚذٕظ١ّٗ

 ( 9034)تىان،  .ِعًٍ اٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ تّٛأٍح ِٙاِٗ ذؽد نئاٌح اٌٛو٠ه

 انٕازذح اندبيؼخ يغزٕٖ ػهٗ  :ثبَٛبً

 اٌى١ٍح ِٚعًٍ ًٍالأواق٠ّٟ ِٚع اٌعاِعح ٚاٌّعًٍ اٌعاِعح ِٚعًٍ إِٔاء ِعًٍ فٟ ٚاٌّرّصٍح

 اٌم١اقاخ ِٓ ِعّٛعح قاـ١ٍا  اٌف١ٕ١ٍٍٝح اٌعاِعاخ ِٓ ظاِعح وً ٠ٚرٌٛٝ اقانج أٚ اٌمٍُ. ٘ما اٌكائهج

 ، اٌعاِعاخ فٟ تٙا اٌّعّٛي ٚالأٔظّح اٌمٛا١ٔٓ لأؼىاَ ٚفما فٟ اٌعاِعح اٌعًّ تر١١ٍه ذمَٛ الإقان٠ح

 (9034الإقان٠ح فٟ: )تىان،  اٌم١اقاخ ٘مٖ ٚذرّصً

 .اٌغبِوخ هئ١ٌ .0

 هئ١ٌ اٌغبِوخ, ٚهبكح ٠ىْٛ ٌوئ١ٌ اٌغبِوخ اٌٛاؽلح أوضو ِٓ ٔبئت. ٔٛاة .6

 .هّلا  اٌلٚائو ٚاٌى١ٍبد .4

 ِلها  اٌلٚائو الإكاه٠خ.           .3

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%83%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA
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 هإٍب  اٌلٚائو الأوبك١ّ٠خ             . .5

ا تٙ ذمَٛ اٌرٟ ٚاٌّٙاَ اٌٛاظثاخ ٚفٟ ذ١ٍّاذٙا فٟ أـهٜ اٌٝ ظاِعح ذفرٍف ِٓ اٌٍّر٠ٛاخ ٘مٖ أْ الا

 اٌرٟ ذّٕػ ٌٙا. إٌلاؼ١اخفٟ ٚ

َجييزِ ػييٍ اندبيؼييبد انفهغييغُٛٛخ يسييم انذساعييخ ٔدداسح انًييٕاسد انجشييشٚخ      2-1-1-5

 فٛٓب

ٌررٕاٚي اٌكناٌح اٌعاِعاخ اٌعاِح فٟ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح ٟٚ٘ ظاِعح اٌف١ًٍ ٚظاِعح ت١د ٌؽُ 

١ًٌ، ٚذُ ؼٕه٘ا تٕاء عٍٝ ٚظاِعح ت١ٌٛرىٕه ف١ٍٍٝٓ ٚظاِعح اٌمكي، ِهذثح ؼٍة ٌٕح اٌرؤ

ٚوراب ِؽافظاخ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح الإؼٕائٟ  9034وراب ف١ٍٍٝٓ الإؼٕائٟ إٌٍٛٞ 

، ٚف١ّا ٠ٍٟ ٔثمٖ عٓ ٘مٖ اٌعاِعاخ ٚاقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ف١ٙا، ِع اٌعٍُ أْ وافح 9033إٌٍٛٞ 

 عاِعاخ ِؽً اٌكناٌح.اٌّعٍِٛاخ اٌرا١ٌح ذُ اٌؽٕٛي ع١ٍٙا ِٓ اٌّٛالع الاٌىره١ٔٚح اٌفأح تاٌ

 أٔلا: خبيؼخ انخهٛم  

ٚاٌرٟ  ف١ٍٍَٝٓ ، ٚوأد تمٌه أٚي ِئٌٍح ٌٍرع١ٍُ اٌعاِعٟ فٟ 3273ذؤٌٍد ظاِعح اٌف١ًٍ عاَ 

، ٚلك ذهٌفد  اٌف١ًٍفٟ اٌرفٕٕاخ اٌّٝهٚؼح ف١ٙا . ٚ ذمع فٟ ِك٠ٕح  اٌثىاٌٛن٠ٛيذّٕػ قنظح 

، ٚلٌه تعك ٚلٛ،  ٌععثهِٞؽّك عٍٟ افىهج ذؤ١ًٌ اٌعاِعح ِٓ ـلاي اٌّافٛن ٌٗ ٌّاؼح ا١ٌّؿ 

َ . ٚتكأخ ٔٛاج ظاِعح اٌف١ًٍ ِٓ ـلاي 3267واًِ أظىاء ف١ٍٍٝٓ ذؽد لثٙح الاؼرلاي عاَ 

ٌلا١ِح، شُ ذٝٛنخ ظاِعح اٌف١ًٍ ٌه٠عا ٌرٍثٟ ِرٍٝثاخ اٌّعرّع اٌّؽٍٟ الإ و١ٍح اٌّه٠عحذؤ١ًٌ 

ِٓ اٌرفٕٕاخ اٌّفرٍفح ، ؼ١س ذُ افرراغ و١ٍرٟ ا٢قاب ٚاٌعٍَٛ ّّٚ٘ٙا اٌٝ و١ٍح اٌّه٠عح الأَ ، 

 َ .3200ٚذؽٛي اٌُ اٌعاِعح اٌٝ "ظاِعح اٌف١ًٍ" تّىً نٌّٟ عاَ 

 دائشح اىَ٘اسد اىجششٝخ فٜ عبٍؼخ اىخيٞو

َ, ٚروًّ اٌلائوح هٍٝ ػّبْ رٕبٍك اٌٛكبئف الإكاه٠خ ٚرىبٍِٙب فٟ 0986رؤٍَذ اٌلائوح فٟ هبَ 

اٌغبِوخ ٚالاٍزفبكح ِٓ ؿبلبد اٌّٛكف١ٓ ٚللهارُٙ. ٚروًّ اٌغبِوخ ؽب١ٌب هٍٝ رـ٠ٛو اٌلائوح 

 ألَبَ ِضً: لَُ اٌوٚارت, اٌزؤ١ِٓ اٌظؾٟ, الأعبىاد ٚغ١و٘ب ِٓ الألَبَ. ٚر١ٍٛوٙب ٌزؾل٠ل

 إٔذاف دائشح اىَ٘اسد اىجششٝخ فٜ اىغبٍؼخ 

 .ّ٘اْ ذٕاٌك اٌٛظائف الإقان٠ح ٚذىاٍِٙا فٟ اٌعاِعح 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B1%D9%8A%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%84%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF_%D8%B9%D9%84%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B9%D8%A8%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%B9%D8%A9
http://www.hebron.edu/index.php/ar/human-resources-2.html
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 .ُٙالاٌرفاقج ِٓ ٜالاخ اٌّٛظف١ٓ ٚلكناذ 

 ثبَٛب: خبيؼخ ثٛذ نسى

وبص١ٌٛى١خ ٠ل٠و٘ب ه٘جبْ كٞ لاٍبي, ٚرَزمجً , ٟٚ٘ عبِوخ 0914رؤٍَذ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ هبَ 

اٌـٍجخ هٍٝ ِقزٍف ِنا٘جُٙ ٚأزّب ارُٙ اٌفىو٠خ كْٚ ر١١ّي. ٌمل اٍزـبهذ اٌغبِوخ فلاي ٍٕٛاد 

هٍّٙب, ثفؼً كهُ ِٚشبهوخ اٌّغزّن اٌّؾٍٟ ٚاٌلٌٟٚ, أْ رٛفو ث١ئخ رو١ّ١ٍخ اثلاه١خ ١ِّيح. ٚرَبُ٘ 

رؾم١ك هٍبٌخ اٌغبِوخ ٚرملِٙب, ثبٍزقلاَ اٌّووفخ إٌلو٠خ  ١٘ئزٙب اٌزله١َ٠خ ٚالإكاه٠خ ا١ٌّّيح فٟ

ٚاٌجؾش اٌزـج١مٟ ٚرغبهة اٌؾ١بح اٌو١ٍّخ ِٓ فلاي و١ٍبرٙب اٌّقزٍفخ: ا٢كاة ٚاٌوٍَٛ ٚاكاهح الأهّبي 

 ٚاٌزوث١خ ٚاٌزّو٠غ اػبفخ اٌٝ ِوٙل اكاهح اٌفٕبكق ٚا١ٌَبؽخ ِٚوٙل اٌشواوخ اٌّغزّو١خ.

عبٍؼخ ثٞذ ىحٌدائشح اىَ٘اسد اىجششٝخ فٜ   

 رشىً ٚؽلح رَبُ٘ فٟ َِبهلح اٌّل٠و٠ٓ اٌزٕف١ن١٠ٓ فٟ رؾم١ك ِٙبَ اٌغبِوخ, ٚاٌَّئ١ٌٚخ اٌوئ١َ١خ

 اٌوًّ هٍٝ اكاهح  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثىفب ح ٚفوب١ٌخ ٌزؾم١ك الاٍزفبكح اٌمظٜٛ ِٕٙب, ٚأْ ٠زُ رٕف١ن ٌٙب

 ِٙبِٙب ثبَٔغبَ ٚشفبف١خ.

 

 ىغبٍؼخ إٔذاف دائشح اىَ٘اسد اىجششٝخ فٜ ا

  رٛف١و كوٚف هًّ إِٓخ ٚفوبٌخ, ٚروي٠ي هفب١٘خ اٌّٛكف١ٓ ِٓ فلاي اٌَّبهلح ٚاٌزشغ١ن

 هٍٝ البِخ هلالبد ا٠غبث١خ ث١ٓ اٌّٛكف١ٓ ٚاٌغبِوخ.

  اكاهح ٍغلاد ٍِٚفبد اٌّٛكف١ٓ, ٚرٛف١و اٌّوٍِٛبد ٚاٌزمبه٠و اٌٝ اٌغٙبد اٌّقزظخ

 الإؽظبئ١خ.

  اٌّزوٍمخ ثبٌّٛكف١ٓ.رـ٠ٛو ٚرٕف١ن ا١ٌَبٍبد ٚالإعوا اد 

 . اكاهح ٚرٕف١ن ٔلبَ رم١١ُ الأكا 

 .ٓرـ٠ٛو ٚر١َٕك آ١ٌخ رله٠ت اٌّٛكف١ٓ اٌف١١ٕ 

 .ًّاٌزٛك١ف ٚالافز١به ٚاهلاك ١ٍبٍبد ٚاعوا اد اٌو 

 ثبنثب: خبيؼخ ثٕنٛزكُك فهغغٍٛ
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٠ٚوأً  اٌق١ًٍَ ِٓ لجً هاثـخ اٌغبِو١١ٓ فٟ ِل٠ٕخ  0918عبِوخ فٍَـ١ٕ١خ رؤٍَذ فٟ هبَ 

اٌغبِوخ ؽب١ٌب اٌلوزٛه هّبك اٌقـ١ت. أـٍمذ عبِوخ اٌج١ٌٛزىٕه فٍَـ١ٓ فٟ اٌجلا٠خ ِٓ فلاي ثواِظ 

ئ١خ ٚإٌٙلٍخ ا١ٌّىب١ٔى١خ رّٕؼ كهعخ اٌلثٍَٛ مٞ اٌضلاس ٍٕٛاد فٟ رقظظبد إٌٙلٍخ اٌىٙوثب

أطجؾذ عبِوخ ث١ٌٛزىٕه فٍَـ١ٓ ه١ٍّب  0999فٟ هبَ ٚٚإٌٙلٍخ اٌّل١ٔخ ٚإٌٙلٍخ اٌّوّبه٠خ. 

هؼٛا فٟ ِئرّو هإٍب  اٌغبِوبد اٌفٍَـ١ٕ١خ ٚف١ّب ثول هؼٛا فٟ ارؾبك اٌغبِوبد اٌووث١خ ٚونٌه 

 ـ١ٕٟ.هؼٛا فٟ اٌغبِوبد الإٍلا١ِخ ٚهؼٛ فٟ ِغٌٍ اٌزو١ٍُ اٌوبٌٟ اٌفٍَ

 دائشح اىَ٘اسد اىجششٝخ فٜ عبٍؼخ ث٘ىٞزنْل فيغطِٞ

رّضً كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌّؾٛه الأٍبٍٟ ٌزٕل١ُ اٌولالخ ث١ٓ اٌغبِوخ ِٚٛكف١ٙب ؽ١ش رمَٛ كائوح 

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبٌزقـ١ؾ ٚاٌزٕل١ُ ٚالإشواف هٍٝ رٕف١ن ا١ٌَبٍدبد اٌّزوٍمدخ ثدبلأفواك فدٟ اٌغبِودخ,      

كف١ٓ ٚهٚارجُٙ ٚهلاٚارُٙ ٚؽمٛلُٙ ٚاِز١بىارُٙ ٚرله٠جُٙ ٚرـ٠ٛوُ٘ ٚرم١١ُّٙ ِٓ اكاهح شئْٚ اٌّٛ

ٚل١بً وفب ارُٙ ٚهفن َِزٜٛ الأكا  اٌفوكٞ ٚاٌوبَ فدٟ اٌّئٍَدخ ٚاٌجؾدش ٚالاٍدزمـبة هدٓ أفؼدً       

اٌىفب اد اٌّزوٍمخ ثبٌوٕظو اٌجشوٞ , ٚاٌزؾمك ِٓ رٕف١ن الأهّبي إٌّبؿخ ثبلأفواك ٚمٌه ثبٌز١َٕك ِدن  

 ١ٓ مٚٞ اٌولالخ ٚاٌلٚائو ماد اٌولالخ.اٌَّئٌٛ

 إٔذاف دائشح اىَ٘اسد اىجششٝخ فٜ اىغبٍؼخ 

  رمل٠ُ الاٍزشبهاد ٌلإكاهح اٌو١ٍب فٟ اٌغبِوخ فٟ ِغبي ١ٍبٍبد اٌزوبًِ ٚاٌزقـ١ؾ ٌٍّٛاهك

اٌجشو٠خ ثشىً ٠ؼّٓ اٌّؾبفلخ هٍٝ َِزٜٛ الأكا  اٌّـٍٛة ٚرـ٠ٛوٖ, ِٓ فلاي ثواِظ 

بِظ اٌزله٠ت ٚاٌزؤ١ً٘ اٌزٟ رؼّٓ للهح اٌوب١ٍِٓ هٍٝ رٍج١خ ِزـٍجبد اٌزؾف١ي ٚافؼبهُٙ ٌجؤ

 اٌزـ٠ٛو فٟ ٔلبَ اٌوًّ, ِٚغبهاح ِزغ١واد اٌوظو. 

  .رٛف١و لٕبح ارظبي ث١ٓ اٌوب١ٍِٓ ٚ اكاهح اٌغبِوخ 

  .كهاٍخ اؽز١بعبد اٌغبِوخ ِٓ اٌىٛاكه اٌجشو٠خ 

 ِ١ٍٓ فٟ اٌغبِوخ, ٚرغ١ّن اٌّوٍِٛبد رـ٠ٛو اٌجواِظ ٚ الإشواف هٍٝ اٌزم١١ُ اٌلٚهٞ ٌغ١ّن اٌوب

إٌبرغخ هٓ ٘نا اٌزم١١ُ ٌلهاٍزٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ٚاٌقوٚط ثبٌٕزبئظ ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ رَبهل فٟ رـ٠ٛو 

 أكا  اٌوب١ٍِٓ. 

  ؽً ع١ّن اٌّشبوً اٌّقزٍفخ ٌٍوب١ٍِٓ فٟ اٌغبِوخ اٌزٟ رٛاعُٙٙ أصٕب  هٍُّٙ ثـو٠مخ ١ِٕٙخ

غبِوخ, ٚثشىً ٠ؼّٓ اٍزّواه اٌوًّ ٚرؾم١ك الأ٘لاف ٚؽ١بك٠خ اٍزٕبكا اٌٝ أٔلّخ ٚلٛا١ٔٓ اٌ

 اٌّوٍِٛخ َِجمب, ٚثشىً ١ٍٍُ. 

  .الإٍٙبَ فٟ ٚػن اٌقـؾ اٌّوؽ١ٍخ ٚالإٍزوار١غ١خ اٌزٟ رلهُ ١ٍبٍبد ٚاٍزوارغ١بد اٌغبِوخ 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D9%84%D9%8A%D9%84
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 ساثؼب: خبيؼخ انمذط

ٕٚ٘بن . ٠من اٌؾوَ اٌوئ١َٟ ٌٍغبِوخ فٟ ِل٠ٕخ أثٛ ك٠ٌ, 0983رؤٍَذ عبِوخ اٌملً فٟ اٌوبَ 

أهثوخ ِٛالن أفوٜ ِزّوويح فٟ ِل٠ٕخ اٌملً, فٟ اٌش١ـ عواػ ٚث١ذ ؽ١ٕٕب ٚهاَ الله )اٌج١وح(. 

ٚرٛفو اٌغبِوخ فوطخ ٌٍزو١ٍُ اٌوبٌٟ ٚاٌقلِبد اٌّغزّو١خ فٟ ِٕـمخ اٌملً ٚفٟ اٌجٍلاد ٚاٌموٜ 

١خ أوبك١ّ٠خ ِٚق١ّبد اٌلاعئ١ٓ اٌّغبٚهح ٌٙب فٟ اٌؼفخ اٌغوث١خ. رؾزٛٞ اٌغبِوخ هٍٝ فَّخ هشو وٍ

 ِٛىهخ هٍٝ أهثوخ ِٛالن.

 دائشح انًٕاسد انجششٚخ فٙ خبيؼخ انمذط

ذمع قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ّ٘ٓ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٌٍعاِعح ؼ١س ذرثع ٔائة اٌهئ١ً ٌٍّتْٛ 

الإقان٠ح، ٚذعرثه ّ٘ىج اًٌٛٔ ت١ٓ اقانج اٌعاِعح ٚاٌعا١ٍِٓ ف١ٙا، ٚذمَٛ اٌكائهج ترٕف١م وافح 

 ٚاٌمهاناخ اٌرٟ ذٕكن عٓ اقانج اٌعاِعح اٌٝ تالٟ اٌكٚائه ٚاٌى١ٍاخ فٟ اٌعاِعح.اٌرع١ٍّاخ 

 

 أْذاف دائشح انًٕاسد انجششٚخ فٙ اندبيؼخ

 .رمل٠ُ اٌقلِبد اٌزٟ ٠ؾزبعٙب اٌّٛكف١ٓ الإكاه١٠ٓ ٚالأوبك١١ّ٠ٓ ثٌَٙٛخ ٠َٚو 

 واهاد ِٓ اٌغٙخ ِزبثوخ أِٛه اٌزو١١ٕبد ٚاٌزول١بد ٚالإعبىاد ٚاٌزٕملاد, ٚمٌه ثٕبً  هٍٝ ل

 اٌّقزظخ.

  ُ٘ػجؾ كٚاَ اٌّٛكف١ٓ ثظٛهح شٙو٠خ ِٓ فلاي ِزبثوخ كٚاُِٙ ٚػجؾ أٚلبد ؽؼٛه

 ٚأظوافُٙ ِٚزبثوخ اٌّمظو٠ٓ ثبهٍبي رٛع١ٙبد ٚفظِٛبد ِقزٍفخ.

 اهلاك وبفخ الإؽظبئ١بد اٌّزوٍمخ ثبٌوب١ٍِٓ ٚاٌوًّ هٍٝ رؾل٠ش ٘نٖ الإؽظبئ١بد ثبٍزّواه. 

  ثبٌزمبه٠و ٚالإؽظب اد ِٓ ِوٍِٛبد ٚث١بٔبد هٓ وً ِٛكف. ري٠ٚل اٌغٙبد اٌّقزظخ 

  ِزبثوخ أِٛه اٌزؤ١ِٓ اٌظؾٟ ِٓ ؽ١ش اطلاه اٌىشف اٌشٙوٞ ٌٍّئ١ِٕٓ ٚاٌزوبْٚ ِن اكاهح

 اٌزؤ١ِٓ اٌظؾٟ ٌؾً ِشبوً اٌزؤ١ِٓ ٚر١ًَٙ اٍزقواط ثـبلبد اٌزؤ١ِٓ. 
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 انًغهت انثبَٙ

 دداسح انًٕاسد انجششٚخ

 

 

 ٍقذٍخ 

 ًٖ٘اىجششٝخ اىَ٘اسد إداسح ٍف 

 إٔذاف إداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ 

 ٗظبئف إداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ 

 الإَٔٞخ اىَزضاٝذح لإداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ 

 ٍقٍ٘بد اىْغبػ لإداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ 

 اىجششٝخ اىَ٘اسد إداسح فٜ اىحذٝضخ الارغبٕبد 

 ٍ٘قغ إداسح اىَ٘اسد اىجششٝخ فٜ اىَْظَخ 

 ىجششٝخ فٜ ػَيٞخ صْغ اىقشاس دٗس إداسح اىَ٘اسد ا 

 ع٘دح اىَؼيٍ٘بد اىزٜ رقذٍٖب دائشح اىَ٘اسد اىجششٝخ 
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 دداسح انًٕاسد انجششٚخ  2-1-2

 يمذيخ 2-1-2-1

فاْ  ٌما ـكِاذ١ح، أٚ أراظ١ح وأد ٌٛاء ِٕظّح أٞ فٟ الأٌا١ٌح اٌصهٚج اٌثّه٠ح اٌّٛانق ذّىً

عٍٝ  اٌعًّ ـلاي ِٓ ِّىٕح قنظح تؤلٕٝ اٌثّه٠ح ِٛانق٘ا ِٓ الاٌرفاقج ذٍعٝ اٌٝ إٌّظّاخ

 .إٌّظّح ذؽمك أ٘كا  تؽ١س الأفًٙ ٔؽٛ الأفهاق أقاء ظٛقج عٍٝ إٌٙا٠ح فٟ ٠ٕعىً ِّا ذ٠ٛٝه٘ا

 تّىً ٌاّ٘د ٚاٌرٟ اٌّركاـٍح ِٓ اٌرٝٛناخ ٌّعّٛعح ٔر١عح اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ظٙهخٚلك 

 تإٌّظّح اٌعا١ٍِٓ ِئْٚ ذهعٝ أفهاق ِرفٕٕح، اقانج اٌٝ اٌؽاظح ظٙٛن فٟ ِثاِه غ١ه أٚ ِثاِه

 ؼٍٓ عٍٝ إٌّظّاخ وفاءج ٚذعرّك اٌثّه٠ح تىفاءج. لإقانج اٌٝالاخ ا١ٌ٢اخ أفًٙ ذٛف١ه عٍٝ ٚذعًّ

 اٌرفكاِٙا، ٜه٠مح ٚفٟ اٌّٛانق تالٟ فٟ ذرؽىُ اٌرٟ ِٕٙا، اٌثّه٠ح الأـٓ ِٛانق٘ا ٚعٍٝ اٌرصّان

 (9033ع١ك،  اٌثّه٠ح. )أتٛ تاٌّٛانق ذفرٓ ٍِرمٍح اقانج اٌٝ ظٙهخ اٌؽاظح ٌٚٙما

ٚاٌٍّر٠ٛاخ  اٌفتاخ ِفرٍف ِٓ تإٌّظّح اٌعا١ٍِٓ فٟ ِّصٍح اٌثّه٠ح اٌّٛانق ذعرثه ٌمٌه

الأقاج  ُ٘ اٌعا١ٍِٓ أْ ؼ١س اٌؽك٠صح، إٌّظّح ا١ٌٙا ذٍرٕك اٌرٟ اٌؽم١م١ح اٌكعاِح ٟ٘ ٚاٌرفٕٕاخ

اٌّٛانق  تالٟ ذّا١ً عٍٝ اٌماقنْٚ ُٚ٘ ٚاٌر٠ٛٝه اٌفىه ِٕكن فُٙ الإقانج، أ٘كا  ٌرؽم١ك اٌؽم١م١ح

 ٚالا٘رّاَ تعٕا٠ح ٌٙا اٌرف١ٝٛ ٚشُ ٚاٌّكنتح اٌىفاءاخ اٌّئٍ٘ح ٚذع١١ٓ ٚاـر١ان اٌرمٝاب أؼٍٓ ِا الا

 ٚذثٕٟ ٚاٌؽٛافى ٚاٌّىافآخ ٌٍّهذثاخ عاقي ٔظاَ ٚذ٠ٛٝه٘ا ٚٚ٘ع ع١ٍٙا ٚاٌّؽافظح تٙا

 قنظح ٚعٍٝ ٌٍع١ّع ٚا٘ؽح ذىْٛ عاقٌح ِٚعا١٠ه اعرثاناخٚفك  اٌرهل١ح لهاناخ فٟ اٌّٛ٘ٛع١ح

 (9035اٌّفاف١ح. )ظاته،  ِٓ

 

ٌٚمٌه وٍٗ أٔثؽد اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ذّرٍه قٚنا  فعالا  فٟ اعكاق ٚ ذٕف١م الأ٘كا  

ٌٍّٕظّاخ ٚلٌه ِٓ ـلاي اٌعًّ  تعك٠ح فٟ ذؽ١ٍٓ ظٛقج اٌمهاناخ الإقان٠ح )  الإٌرهاذ١ع١ح

ِا علالح اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ٠رثاقن اٌٝ الأل٘اْ اٌٍئاي ؼٛي  (، ٕٚ٘ا لك9002ِلاٌٟ، 

ٌٚلإظاتح عٍٝ ٘مٖ ، ِكٜ ٠عة اِهاوٙا فٟ ٘مٖ اٌع١ٍّح؟ٚاٌٝ أٞ  ؟،ع١ٍّح ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح

رٙد ِٕٙع١ح اٌكناٌح  اٌثكء تاٌثؽس ؼٛي ِفَٙٛ ٘مٖ الإقانج ِٚٙاِٙا ِٚٛلعٙا فٟ اٌرٍاإلاخ ال

إٌّظّح، تالإ٘افح ٌكناٌح اٌرؽك٠اخ اٌرٟ ذٛاظٙٙا ٚالاذعا٘اخ اٌؽك٠صح ٌٙا ٚلٌه ٌرّى١ً ٔٛنج 

ٚا٘ؽح ٌكٞ ذّىِٕٕٟ ِٓ ذؽ١ًٍ اٌعلالح ت١ٕٙا ٚ ت١ٓ ع١ٍّح ٕٔع اٌمهان الإقانٞ فٟ ظىء لاؼك ِٓ 

 ناٌح.٘مٖ اٌك
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  انجششٚخ انًٕاسد دداسح يفٕٓو  2-1-2-2

 تاٌرعهاٖ أفىانُ٘ لاِٛا لك اٌىراب ِٓ اٌىص١ه ٔعك اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ِفَٙٛ ذ١٘ٛػ اٜان فٟ

 ٚا١ٌٍاٌاخ اٌّّانٌاخ ِعّٛعح تؤٔٙا (Desslerاٌّٛانق، ؼ١س عهفٙا قوٌه) اقانج ِفَٙٛ ؼٛي

 ٚظائفٙا ٌّّانٌح الإقانج ا١ٌٙا ذؽراض اٌرٟ اٌثّه٠ح تإٌٛاؼٟ اٌّرعٍمح الأّٔٝح ِفرٍف ٌرٕف١م اٌٍّٝٛتح

 ( تؤٔٙاMondy & Noeٌكٜ ِٛٔكٞ ١ٔٚٛ ) عهفد (، وّاDessler,9031ٚظٗ ) أوًّ عٍٝ

 (Maxwell&Frarquharson, 9000أ٘كافٙا. ) ٌرؽم١ك إٌّظّح فٟ اٌعا١ٍِٓ الأفهاق ِٓ إٌّفعح

 أٚ اٌٛظائف اؼكٜ ٌّٛانق اٌثّه٠ح اٌّعأهج" تؤٔٙا( فٟ وراتٗ "اقانج ا9006اٌعم١ٍٟ ) ٚاعرثه٘ا

 ف١ٙا ذعًّ اٌرٟ اٌثّه٠ح اٌّٛانق ظ١ّع ِٚؽٛن عٍّٙا إٌّظّاخ، أٔٛا، وافح فٟ الأٌا١ٌح الإقاناخ

 ف١ٙا، ٚعٍّٙا ـكِرٙا أرٙاء ٌاعح ؼرٝ فٟ إٌّظّح ذع١١ٕٙا ٌاعح ِٕم ٚظ١ف١ح أِٛن ِٓ ٠رعٍك ِا ٚوً

 اٌثّه٠ح اٌّٛانق ِٓ إٌّظّح اؼر١اظاخ ذرعٍك ترمك٠ه ٚاٌّٙاَ الأّٔٝح ِٓ تّعّٛعح ذمَٛ ٟٚ٘

 ٚذ٠ٛٝه٘ا ذكن٠ثٙا عٍٝ اٌعًّ شُ اٌٍّٝٛب، ِٚٓ ٚفٟ اٌٛلد اٌٍّٝٛتح تاٌّٛأفاخ ٚذٛف١ه٘ا

 أ٘كافٙا ت١ٓ اٌرٛافك ٌرؽم١ك ٍِعٝ ِّاوٍٙا فٟ ٚؼً أ٘كافٙا ٌرؽم١ك ٍِٚاعكذٙا اٌّٛانق ٘مٖ ٚذؽف١ى

 إٌّظّح.  ٚأ٘كا 

 ٠رُ اٌرٟ ٚالأّٔٝح ٚاٌع١ٍّاخ الاٌرهاذ١ع١اخ ِٓ ِعّٛعاخ تؤٔٙا (9039عهفٙا ٔع١ُ )ت١ّٕا 

 ٚالأفهاق إٌّظّح اؼر١اظاخ ت١ٓ اٌرىاًِ ِٓ ٔٛ، ا٠عاق ٜه٠ك عٓ اٌّّرهوح الأ٘كا  ذ١ّّٕٙا ٌكعُ

 ذٍر١ٝع اٌرٟ تإٌّظّاخ اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ذعه٠ف (9035ظاته ) تٙا. ٚنتٛ ٠عٍّْٛ اٌم٠ٓ

 ع١ٍُٙ، اٌّؽافظح ٚفٟ ٚذؽف١ىُ٘ ذ١ّٕرُٙ فٟ ٚذٕعػ اٌعاٍِح اٌمٜٛ ِٓ اٌعٕأه عٍٝ أفًٙ اٌؽٕٛي

 ِّىٓ ؼعُ ألً اٌرفكاَ ( تاٌىفاءج ٚأ٠ٙا   )أ٘كافٙا أعاو عٍٝ اٌمكنج( تاٌفعا١ٌح ؼرّا  ٚتاٌراٌٟ ٌرر١ّى

 ٌفٝه ٌررعهٖ فبٔٙا ٚاٌىفاءج تاٌفعا١ٌح ذرٍُ لا اٌرٟ إٌّظّاخ ذٍه أِا اٌلاوِح(، ِٓ اٌّٛانق

 أٚ الإفلاي.  أٚ اٌّٛخ اٌهوٛق

 

اٌّّانٌاخ  ذٍه تؤٔٙا اٌّٛانق لإقانج ِاًِ ترعه٠ف اٌفهٚض ٠ّىٓ فبٔٗ اٌٍاتمح اٌرعه٠فاخ عٍٝ ٚتٕاء

 ِٓ تكءا  ا١ٌٙا إٌّظّح، ذؽراض اٌرّٟٛانق اٌثّه٠ح اٌ ٚظٛق فعا١ٌح ٌّٙاْ اٌّثمٌٚح اٌعٙٛقٚ

 فٟ إٌّاٌة ٚ٘ع اٌّفٓ تا١ح إٌّظّح، قاـً اٌفكِح ٔٙا٠ح ٚؼرٝ ٚاٌرع١١ٓ ٚالاـر١ان الاٌرمٝاب

 اٌرٛاوْ ذؽم١ك أظً أقائُٙ ِٓ ٚذؽ١ٍٓ لكناذُٙ ٚذ١ّٕح ذؽف١ىُ٘ عٍٝ اٌعًّ شُ ِٚٓ إٌّاٌة، اٌّىاْ

 ح، ِٓ أظً ذؽم١ك أ٘كا  إٌّظّح.إٌّظّ ٍِٕٚؽح اٌعا١ٍِٓ ٍِٕؽح ت١ٓ
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 أْذاف دداسح انًٕاسد انجششٚخ  2-1-2-3

 (9030أ٘كا  اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ف١ّا ٠ٍٟ: )أتٛ ١ِفح، ذرؽكق 

  ٜالأ٘لاف اٌزٕل١ّ١خ: اٌزواثؾ ٚاٌزوبْٚ ٚاٌز١َٕك ث١ٓ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚالإكاهاد الأفو

 فٟ إٌّلّخ.

  ْالأ٘لاف اٌٛك١ف١خ: ل١بَ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثؤكا  اٌٛكبئف اٌقبطخ ثبلأفواك ِٕٚٙب ػّب

ٌمٜٛ اٌجشو٠خ ٌٍّٕلّخ, ٚػّبْ الاٍزفبكح اٌمظٜٛ ِٕٙب, ٚاٌّؾبفلخ هٍٝ اٍزّواه  رلفك ا

 اٍزّواه هغجزٙب فٟ اٌوًّ ٌلٜ إٌّلّخ.

  الأ٘لاف الإَٔب١ٔخ: اشجبم اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٌؾبعبد ٚهغجبد اٌوب١ٍِٓ ِٓ فلاي اربؽخ

 فوص اٌزملَ ٌُٙ ٚرٛف١و ١ٍبٍبد رقلَ ِظبٌؾُٙ.

 ٘لاف اٌّغزّن ِٓ رشغ١ً الأفواك ؽَت للهارُٙ, ٚثّب ٠زٕبٍت الأ٘لاف الاعزّبه١خ: رؾم١ك أ

 ِن اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزشو٠وبد اٌقبطخ ثبٌوّبي ٚؽّب٠زُٙ ِٓ أفـبه اٌوًّ. 

 ٔظبئف دداسح انًٕاسد انجششٚخ  2-1-2-4

 ٗظبئف إداسٝخ .1

 ,اٌزقـ١ؾ ٚكبئف فٟ ٚرزّضً إٌّلّخ ثّّبهٍزٙب فٟ اٌزٕل١ّ١خ اٌٛؽلاد ِقزٍف ِن رشزون

 (6105)عبثو,  .اٌّٛاهك ٚاٌزـ٠ٛو, ٚرقظ١ض ٚالإثلام ٚاٌولبثخ, ٚاٌزٛع١ٗ, ٚاٌزٕل١ُ,

 ٗظبئف ٍزخصصخ .2

 (6106رمَٛ ثٙب اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚؽل٘ب ِٕٚٙب: )ٔو١ُ,      

 ًٚاٌّٙبهاد اٌٛك١فخ ٚاعجبد رؾل٠ل فٟ اٌَّزقلَ الإعوا  ٘ٛ :اٌٛكبئف ٚرٛط١ف رؾ١ٍ 

 (٠Dessler,6104شغٍٙب. )  ِٓ فٟ رٛافو٘ب اٌٛاعت

  ًرقـ١ؾ أٚ ر١ٙئخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ: أٞ اٍزملاَ ٚافز١به اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌلاىِخ وّبً ٚٔٛهب

 .لإٔغبى أهّبي إٌّلّخ

 .ٓرـ٠ٛو ٚرله٠ت اٌّٛاهك اٌجشو٠خ: ثٙلف ر١ّٕخ ٚهفن وفب ح اٌوب١ٍِ 

 آد ٚاٌؾٛافي.ِىبفؤح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ: ِٓ فلاي هفن الأعٛه ٚاٌزو٠ٛؼبد ٚاٌّىبف 

  الألِبط ٚاٌزىبًِ ٌٍّٛاهك اٌجشو٠خ: ِٓ فلاي رٛف١و اٌزٛافك ث١ٓ أ٘لاف الإكاهح ٚأ٘لاف

 اٌوب١ٍِٓ.

  ِٓ ُٙاٌؾفبف هٍٝ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚؽّب٠زٙب ِٓ ِقبؿو اٌوًّ ٚؽٛاكصٗ ٚأِواػٗ ٚؽّب٠ز

 اٌغّبه١خ ِٚبدٚاٌَّب اٌوّب١ٌخ اٌولالبد اٌوٛى ٚاٌؾبعخ ثول ثٍٛغُٙ ٍٓ اٌزمبهل ٠ٚزؼّٓ أ٠ؼب

 (6101ش١قخ,  ا١ٌّٕٙخ. )أثٛ ٚاٌَلاِخ
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 انجششٚخ انًٕاسد لإداسح الأًْٛخ انًزضاٚذح  2-1-2-5

 اٌعاًِ اٌهئ١ً تاعرثانٖ اٌثّهٞ تاٌعٕٕه اٌعٕا٠ح ـلاي ِٓ اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج أ١ّ٘ح ذٕثع

ٔعاغ  ٚلأْ ؼاظاذُٙ ٚاِثا، اٌعا١ٍِٓ ٚذؽف١ى الإٍٔا١ٔح اٌعلالاخ أ١ّ٘ح ٌٚرىا٠ك الإٔراض ٌى٠اقج

إٌّظّاخ  ذرؽٍّٙا اٌرٟ إٌفماخ أْ اٌٝ تالإ٘افح اٌثّهٞ، تاٌعٕٕه ِهْ٘ٛ إٌّظّاخ وافح ٚفًّ

 أْ ٠عة اٌرصّان فؤفًٙ ٌٚما ٔفماذٙا ِٓ وث١ها  ظىءا  ذّىً اٌعا١ٍِٓ ٚذع٠ٛٙاخ أظٛن ٌرا١ٝح

 (9030اٌعا١ٍِٓ. )إٌها٠هج ٚاٌاه٠ة،  ٌلأفهاق ٠ٛظٗ

اٌفٝٛ  ٚذٕف١م ٚ٘ع فٟ نئ١ٍ١ا  قٚنا  ذئقٞ وٛٔٙا أ١ّ٘رٙا اٌثّه٠ح اٌّٛانق اورٍثد اقانج وّا

اٌى١ٍح  الإٌرهاذع١ح ِٓ وً ِع اٌثّه٠ح اٌّٛانق اٌرهاذ١ع١ح ذرىاًِ أْ ٠عة ؼ١س الإٌرهاذ١ع١ح،

 فٟ اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج اٌٝ إٌظهج ذا١هخ الأـهٜ. ٌٚمك اٌٛظ١ف١ح ٚالاٌرهاذ١ع١اخ ٌٍّٕظّح

إٌّظّاخ اٌؽك٠صح. )ـهـاَ،  فٟ الإقان٠ح أُ٘ اٌٛظائف ِٓ ٚاؼكج ٚأٔثؽد اٌؽاٌٟ، اٌٛلد

9000) 

 اٌّعأهج تإٌّظّاخ اٌٍّئٌٚح ٔظهج الإقانج فٟ ؼكز اٌمٞ اٌرٝٛن ذفٍه وص١هج أٌثاب ٕٚ٘ان

 ِٓ وفه، ٚأ٠ٙا  ِرفٕٕح وٛظ١فح اقان٠ح تٙا اٌّرىا٠ك ٚا٘رّاِٙا اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج اٌٝ

 (9002)ِلاٌٟ،  :الأٌثاب ٘مٖ أُ٘ ِٚٓ الإقانج، عٍُ فهٚ،

 اٌؾل٠ش اٌوظو فٟ رُ اٌنٞ اٌظٕبهٟ ٚاٌزـٛه اٌزٍٛن. 

 اٌوب١ٍِٓ أِبَ اٌوبِخ اٌضمبفخ فوص ٚى٠بكح اٌزو١ٍُ َِز٠ٛبد اهرفبم. 

 الإٔزبط رىب١ٌف ِٓ ِٚزيا٠لح هب١ٌخ َٔجخ الأعٛه رّضً ؽ١ش الإَٔبٟٔ, اٌوًّ رىٍفخ اهرفبم 

 .إٌّلّبد فٟ

 إٌّلّبد ِٓ ؽل٠ضخ أشىبي ٚكٙٛه ٔؾٛ إٌّلّبد اٌىج١وح اٌّزيا٠ل غبٖالار. 

 ٚروهٝ  اٌوب١ٍِٓ ؽمٛق هٓ رلافن اٌزٟ اٌوّب١ٌخ ٚإٌّلّبد إٌمبثبد ٚأ١ّ٘خ كٚه ى٠بكح

 .ِظبٌؾُٙ

 ٚه١ُٙ  كهعخ ٚى٠بكح ِو١شزُٙ َِز٠ٛبد لاهرفبم ٔز١غخ اٌوب١ٍِٓ رـٍوبد َِزٜٛ اهرفبم

 ٚصمبفزُٙ. 

 

 يمٕيبد انُدبذ لإداسح انًٕاسد انجششٚخ  2-1-2-6

 (٠9031ّىٓ ذؽك٠ك ِمِٛاخ ٔعاغ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ف١ّا ٠ٍـٟ: )ٔع١ُ، 
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 كهُ إٌّلّخ ٌٕغبػ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

ٚلٌه عٓ ٜه٠ك ل١اقج ِرعاٚتح ٍِٚرىِح ٚقاعّح ٌٍٕعاغ، ؼ١س ذرهن الأفهاق ٠ّانوْٛ فع١ٍا  فٟ 

وً اٌٍّر٠ٛاخ الإقان٠ح ٌٍّٕظّح، ٚ ٘ما فٟ ؼك لاذٗ ٠عرثه ِكـلا  ؼم١م١ا  اٌمهاناخ اٌرٟ ذرفم٘ا عٍٝ 

ٌثٕاء ِٕظّح ٔاظؽح، ٚ ِٛاوثح ٌٍرا١هاخ ٚ اٌرؽك٠اخ اٌٍّرعكج، فثٛاٌٝح ٘مٖ اٌّّانوح ٠ّىٓ 

ٌلإقانج أْ ذؽٛي ١ٌاٌاذٙا ٚاٌرهاذ١ع١اذٙا اٌمك٠ّح اٌرٟ ذٕٝٛٞ عٍٝ ذٍٍٛ الإقانج ٚفهٖ 

الإقانٞ اٌٝ أٌفٍٗ اٌٝ ١ٌاٌاخ ٚاٌرهاذ١ع١اخ ظك٠كج ذمَٛ عٍٝ  اٌمهاناخ ِٓ أعٍٝ اٌٙهَ

 اٌّّانوح اٌفع١ٍح ٌلأفهاق، ٚ ٠ىْٛ اذفال اٌمهاناخ ف١ٙا ِّىٕا  فٟ لاعكج اٌٙهَ الإقانٞ.

 ٔغبػ ِل٠و اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  

عهفح ٠ٍركعٟ لٌه أْ ٠ىْٛ ِك٠ه٘ا عٍٝ ِعهفح و١ّح ٚٔٛع١ح تاٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ  ْ ٚاؼك، فاٌّ

اٌى١ّح ذفرٓ تّعهفح اٌع١ِّٛـاخ ؼٛي اٌٛظـائف اٌّٛظٛقج، ٚاٌّهاوى اٌٛظ١ف١ح اٌّفٕٕح ٌٙا، 

أِا اٌّعهفح إٌٛع١ح فرهوى عٍٝ ٔٛع١ح اٌٛظائف ٚاٌّهٚٚ اٌّرٍٕح تٙا. أٚ تعثانج أـهٜ، ِعهفح 

رؽكشح، عكق اٌٛظائف اٌؽا١ٌح فٟ إٌّظّح ٚعكق ِاغ١ٍٙا، ٚاٌرٕثئ اٌٍّرمثٍٟ تعكق اٌٛظائف اٌٍّ

ٚعكق الأِفاْ اٌّرٛلع ٔمٍُٙ ِٓ ِىاْ ٢ـه قاـً إٌّظّح، ٚذرٍٝة ٘مٖ اٌّعٍِٛاخ اٌرفكاَ 

عٍَٛ ذٝث١م١ح ٌٍرٕثئ تٙا، ٌما فّما١٠ً إٌعاغ ٌٍّعهفح إٌٛع١ح ذفرٍف عٓ ِما١٠ً اٌّعهفح اٌى١ّح، 

 ٚاْ وأد ٘اذاْ اٌّعهفراْ ذىًّ اؼكاّ٘ا الأـهٜ.

 ئٙب ثبٌّٕلّخٔغبػ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ أكا  

ؼرٝ ٠رؽمك ٌٍّٕظّح ٚظٛق أفهاق ٔاظؽ١ٓ، ع١ٍٙا أْ ذهوى ِٓ ـلاي اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح عٍٝ 

 (١ِSingh, 9030ىذ١ٓ أٌا١ٌر١ٓ: )

  الأٌٚٝ ٟ٘ ِملهح اٌوّبي ٚرـ٠ٛو اِىب١ٔبرُٙ اٌغَل٠خ ٚاٌّووف١خ, ثؾ١ش رّىُٕٙ ِٓ اٌّوـبهف

الأكا  اٌغ١ل ٌٍوًّ, ٚكٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّٙبهاد ٚاٌقجواد اٌزٟ رَبهل اٌفوك هٍٝ 

٠ىّٓ فٟ اٍزقلاَ ٚكبئفٙب ثبٌشىً اٌنٞ ٠غوً للهاد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رزلا َ ِن ِزـٍجبد 

 ٚشوٚؽ اٌٛكبئف.

  .ِٕٗ أِب ا١ٌّيح اٌضب١ٔخ فٟٙ اٌؾبفي اٌنٞ ٠وجو ثلٚهٖ هٓ اٍزولاك اٌفوك ٌٍم١بَ ثبٌوًّ اٌّـٍٛة 

 انجششٚخ انًٕاسد دداسح فٙ انسذٚثخ الاردبْبد  2-1-2-7

 ٘ما ِٓ أوثه تّىً الاٌرفاقج ٠ّىٓ ؼرٝ اٌثّه٠ح، اٌّٛانق فٟ اقانج الإظهاءاخ ِٓ اذثا، ظٍّح ٠ٕثاٟ

 (9035اته، ظ٠ٍٟ: ) ف١ّا ا٠عاو٘ا ٠ّىٓ ٚاٌرٟ اٌّٛنق
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 رـ٠ٛو فٟ ٚاٍٙبُِٙ ُِٕٙ الاٍزفبكح ٠ّىٓ ؽ١ش :اٌّٛكف١ٓ ٌملاِٝ اٌفبهً اٌزٛك١ف .0

 رمجً فٟ ا٠غبث١خ ٚارغب٘برُٙ أوضو اٍزولاكارُٙ ٚوْٛ اوزَجٛ٘ب, اٌزٟ ٌٍقجوح ٔلواً إٌّلّبد

 ثؤفلال١بد اٌٝ اٌزياُِٙ ثبلإػبفخ اٌّبك٠خ, هٍٝ اٌزوو١ي كْٚ اٌزؾلٞ كوٚف فٟ اٌوًّ

  .اٌؾل٠ض١ٓ ِٓ أوضو اٌوًّ

 اٌزله٠ت. فلاي ِٓ اٌوب١ٍِٓ ِٙبهاد رـ٠ٛو اٌٝ اٌؾبعخ .6

 .اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح ٌٕشبؿبد الإٍزوار١غٟ اٌزقـ١ؾ هٍٝ اٌزوو١ي ِٛاطٍخ .4

 .اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ فلاي اٌوًّ هٍٝ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌىزو١ٔٚب ٔؾٛ الارغبٖ .3

 (6119اشوان اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ ه١ٍّبد طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ . )شلاٌٟ,  .5

 يٕلغ دداسح انًٕاسد انجششٚخ فٙ انًُظًخ  2-1-2-8

ذعرثه اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٚظ١فح ِرفٕٕح فٟ ذ١١ٍه اٌعٕٕه اٌثّهٞ، ٚلا ٠ّىٓ الاٌرإاء 

عٕٙا فٟ ١ِكاْ الأعّاي، ٔظها  ٌرٝٛن ِفَٙٛ اٌفهق ٚ و١ف١ح اٌرعاٜٟ ِعٗ فٟ اٌّئٌٍح اٌؽك٠صح، 

اءج عٕأه فاٌفهق ٘ٛ اٌّرا١ه الأٌاٌٟ فٟ اٌع١ٍّح الإٔراظ١ح، ٚ اٌمٞ ٌٗ تاٌغ الأشه عٍٝ فعا١ٌح ٚ وف

الإٔراض. ٌٚر١٘ٛػ ِٛلع اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ إٌّظّح لا تك ِٓ الإٌّاَ تّفَٙٛ اقانج اٌّٛانق 

اٌثّه٠ح ٚفك اٌثعك الإٌرهاذ١عٟ ؼ١س فٟ ظً ذٝٛن اٌرٛظٙاخ الإٌرهاذ١ع١ح ٚ أثصاق ؼمً الإقانج 

عك ذٍه الإقانج الاٌرّان٠ح الإٌرهاذ١ع١ح ظٙه اٌّفَٙٛ اٌؽك٠س لإقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح، اٌرٟ ٌُ ذ

فمٛ، تً أٔثؽد ظىء ِٓ الإٌرهاذ١ع١ح اٌرٕظ١ّ١ح اٌرٟ ذٍرع١ة ٌّرا١هاخ اٌث١تح اٌّئشهج عٍٝ 

اٌّٛانق اٌثّه٠ح، واٌّرا١هاخ اٌث١ت١ح اٌما١ٔٛٔح ٚالاظرّاع١ح ٚالالرٕاق٠ح، فبقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح 

ح اٌرهاذ١ع١اخ ٚ ١ٌاٌاخ اٌّٛانق ٟ٘ لٌه اٌعىء ِٓ الإقانج الإٌرهاذ١ع١ح اٌٍّئٚي عٓ ١ٔاغ

 (9039اٌثّه٠ح. )إٌعان،

ٚلك أٔثؽد اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ذئقٞ قٚنا  فعالا  فٟ ذؽم١ك إٌعاغ ٌٍّٕظّح، ٚ اٌمٞ ٌُ ٠عك 

لٌه اٌكٚن اٌرم١ٍكٞ اٌهٚذ١ٕٟ، ٚ أّا ٠رّٙٓ ذؽ١ٍلا  ٚ ذّف١ٕا  ٌىً ّٔاٚ ِٓ ّٔاٜاخ اٌّٛانق 

ٌرهاذ١ع١ح ٌٍّٛانق اٌثّه٠ح ِرٛافمح ِع الإٌرهاذ١ع١ح اٌعاِح ٌٍّٕظّح، اٌثّه٠ح، فٟٙ ذمَٛ ت١ٕاغح ا

ٚع١ٍٗ ٠رٛظة عٍٝ ِك٠ه اٌّٛانق اٌثّه٠ح أْ ٠مَٛ تاٌّّانوح فٟ ذؽك٠ك نٌاٌح ٚأ٘كا  إٌّظّح، 

 (Singh, 9030ِٓ ـلاي ذؽ١ٍٍٗ ٌٍفهْ ٚ اٌرٙك٠كاخ اٌّهذثٝح تإٌّظّح.)

 

١ح ذمَٛ تؤقٚان اتكاع١ح تٍّاّ٘رٙا فٟ ٚ٘ع ٚ ذ٠ٛٝه وّا أْ اقانج اٌّٛنق اٌثّه٠ح الإٌرهاذ١ع

الاٌرهاذ١ع١اخ اٌٝانئح ٟٚ٘ ذٍه الاٌرهاذ١ع١اخ غ١ه اٌّفٝٛ ٌٙا ٍِثما  ِٓ لثً الإقانج، فعٍٝ 
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عىً ذٍه اٌرٟ ذٕعُ عٓ اٌرف١ٝٛ الاٌرهاذ١عٟ ٌلإقانج اٌع١ٍا، ٚاٌرٟ ذٍّٝ تالاٌرهاذ١ع١اخ 

ح ِٓ لثً اٌعا١ٍِٓ فٟ اٌٍّر٠ٛاخ الألً تإٌّظّح، اٌّمٕٛقج، ٠رُ ٚ٘ع الاٌرهاذ١ع١اخ اٌٝانئ

ٚتاٌرؽك٠ك ِٓ ـلاي الالرهاؼـاخ ٚالأفىان الإتكاع١ح اٌرٟ ٠ؤذٟ تٙا اٌّٛظفْٛ. ؼ١س ذًٍٙ اقانج 

اٌّٛانق اٌثّه٠ح الاذٕالاخ ت١ٓ ٚؼكاخ إٌّظّح ٚ ذكعُ الأفىان اٌثٕاءج اٌرٟ ٠ٕعُ عٕٙا 

ٚ اٌكناٌح ِٓ لثً فه٠ك الإقانج اٌع١ٍا. ِٚٓ ٘ما وٍٗ اٌرهاذ١ع١اخ ظك٠كج ذؤـم ٜه٠مٙا ٌٍّٕالّح 

٠رث١ٓ ِٛلع اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ إٌّظّح ؼ١س وٍّا اوقاق ذّعة ٚذفه، علالاذٙا ِع وافح 

 (9035اٌكٚائه ٚالألٍاَ وٍّا اوقاقخ فعا١ٌح اٌكٚن اٌمٞ ذئق٠ٗ. )ظاته،

 س دٔس دداسح انًٕاسد انجششٚخ فٙ ػًهٛخ صُغ انمشا  2-1-2-9

٠رٍٝة ٔعاغ اٌّئٌٍح فٟ ِعاي الأعّاي ذف١ٝٛ ِٛانق٘ا ذف١ٝٝا فعالا، ٚاٌّٛانق اٌثّه٠ح أؼك 

٘مٖ اٌّٛانق اٌرٟ ٌٙا أشه وث١ه عٍٝ فعا١ٌح الاٌرهاذ١ع١اخ اٌرٕاف١ٍح ٌٍّئٌٍح، ٚالؽاَ اقانج اٌّٛانق 

ح ٚأوصه لكنج عٍٝ اٌثّه٠ح فٟ ع١ٍّح ٕٔع اٌمهان ٠ئقٞ اٌٝ أّاء ت١تح شماف١ح ٚ ذٕظ١ّ١ح أوصه ِهٚٔ

ذؽم١ك الأ٘كا  الإٌرهاذ١ع١ح ٌٍّٕظّح. ٚتٙما، لا ٠مرٕه قٚن اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح عٍٝ ِعهق 

اٌرى١ف ٚالاٌرعاتح ٌّرٍٝثاخ اٌمهاناخ الإٌرهاذ١ع١ح ٚغ١ه الإٌرهاذ١ع١ح اٌّرفمج فٟ إٌّظّح، ٚ 

الاٌرهاذ١عٟ اٌمٞ  ٔظها ٌلأ١ّ٘ح ٚاٌكٚن أّا ٠عة أْ ذّانن أ٠ٙا  فٟ ٕٔع ٘مٖ اٌمهاناخ

 (Veloso,9030أٔثؽد ذٍعثٗ.)

ٌمك أٔثػ ِٓ الأ١ّ٘ح تّىاْ ٘هٚنج قِط اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح تاٌمهاناخ الإٌرهاذ١ع١ح ٌٍّٕظّح 

 (9002ٚ٘ما لأْ: )ِلاٌٟ، 

 ٘نا اٌلِظ ٠َّؼ ثزٛف١و اٌول٠ل ِٓ اٌؾٍٛي ٌٍّشبوً اٌزٕل١ّ١خ اٌّوملح اٌزٟ رقض إٌّلّخ. .0

ٍٝ أْ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ رول ِوـ١بد أٍب١ٍخ ٌزؾل٠ل ٘نا اٌلِظ ٠ئول ه .6

 اٌملهاد اٌزٕل١ّ١خ ٌظٕن اٌمواهاد ٚرؾم١ك الأ٘لاف.

٘نا اٌلِظ ٠مًٍ ِٓ اهزجبه اٌّٛاهك اٌجشو٠خ عي   فوه١ب أٚ عبٔج١ب أٚ اّ٘بٌٗ ووٕظو هئ١َٟ ِٓ  .4

 اٌوٕبطو اٌّئشوح هٍٝ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ.

ٌرهاذ١ع١ح إٌّظّح ٚاقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٠ععً ِّانوح  ٘مٖ الأـ١هج فٟ ٕٔع  اْ اٌكِط ت١ٓ ا

اٌمهان ١ًٌ عٍٝ إٌع١ك اٌرىر١ىٟ ٚاٌرٕف١مٞ فؽٍة تً ٠رعكاٖ اٌٝ اٌمهاناخ الإٌرهاذ١ع١ح، ٌرٕثػ 

ِٚٓ شُ ظعً وً فهق فٟ  ،اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ِه٠ه  نئ١ٍٟ فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإٌرهاذ١ع١ح

 (9039إٌّظّح ٚفٟ ظ١ّع اٌٍّر٠ٛاخ ٠ٍاُ٘ تؤعّاي ذٕة فٟ ذؽم١ك أ٘كا  إٌّظّح. )ٔع١ُ،
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 خٕدح انًؼهٕيبد انزٙ رمذيٓب دائشح انًٕاسد انجششٚخ   2-1-2-11

. ٚاْ ظٛقج اٌمهان اٌّعٍِٛاخالا واْ اٌمهان ٘ٛ ظٛ٘ه اٌعًّ الإقانٞ فبْ لاعكج وً لهان ٟ٘ 

ّا اٌرٟ اٌرٕك ع١ٍٙا اٌمهان. ٚوٍّا وأد اٌمهاناخ ِّٙح وٍ اٌّعٍِٛاخلاتك أْ ذعٕٟ أٚلا ظٛقج 

 (9039ِٓ ظأث١ٓ أٌا١١ٌٓ عٍٝ الألً: )اٌٍاعكٞ ٚوتان،  اٌّعٍِٛاخاوقاقخ ِعٙا أ١ّ٘ح 

  ٟٚ٘نا ٠وٕٟ أْ الإكاهح اٌو١ٍب فٟ لواهارٙب الإٍزوار١غ١خ ثؾبعخ , اٌّوٍِٛبدَِزٜٛ اٌزوو١ي ف

اٌزفظ١ٍ١خ اٌزشغ١ٍ١خ, ثمله ِب ٟ٘ ثؾبعخ اٌٝ روو١ي فوبي ٚموٟ رملِٗ أٔلّخ  اٌّوٍِٛبداٌٝ 

  .اٌزٕف١ن٠خ ٚالإٍزوار١غ١خ اٌّوٍِٛبد

  اٌّملِخ ٌلإكاهح الأهٍٝ ِٓ أعً ارقبم اٌمواهاد الأُ٘. اٌّوٍِٛبدعٛكح 

اٌرٟ ذؽًٕ ع١ٍٙا ِٓ وافح اٌكٚائه اٌّئشهج فٟ  ٌما  ٠رٛظة عٍٝ الإقانج الا٘رّاَ تعٛقج اٌّعٍِٛاخ

ٕٔاعح اٌمهان، ٌّا ٌٙا ِٓ أ١ّ٘ح  فٟ ٕٔع اٌمهاناخ اٌرٟ ذؽمك اٌؽك الألٕٝ ِٓ ذؽم١ك أ٘كا  

إٌّظّح ّ٘ٓ ِع١ٝاخ اٌث١تح اٌرٟ ذعًّ ف١ٙا. ٚذّىً اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح أؼك أُ٘ اٌكعاِاخ 

ُ ٠عرّك عٍٝ ِكٜ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا، الأٌا١ٌح فٟ ٕٔع اٌمهان ٌّا ٌٙا ِٓ قٚن ِٙ

٠ّٚىٓ اٌمٛي تؤٔٗ لا ٠ٛظك ذعه٠ف ِؽكق ٌعٛقج اٌّعٍِٛاخ، ؼ١س ٠فرٍف ِفَٙٛ اٌعٛقج تاـرلا  

ٙا ٚظٙاخ ٔظه ِٕرعٟ ٍِٚرفكِٟ اٌّعٍِٛاخ، ففٟ ؼ١ٓ ٠هوى ِٕرط اٌّعٍِٛاخ عٍٝ اٌكلح تٛٔف

 ٚاٌفاع١ٍح ٚاٌرٕثئ وّم١اي ٌٙمٖ اٌعٛقج. ٠هوى ٍِرفكِٛ اٌّعٍِٛاخ عٍٝ إٌّفعح ِم١اي ٌٍعٛقج

ِٚٓ أظً اٌرؤوك ِٓ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ ٠رٛظة ٚظٛق ِعا١٠ه ٌم١اي ظٛقذٙا، ٌٚمك وأد اٌكناٌاخ 

الأٌٚٝ ذهوى عٍٝ تعك٠ٓ ّ٘ا اٌرٛل١د ٚاٌكلح تاعرثانّ٘ا اٌؽىّاْ ٌعٛقج اٌّعٍِٛاخ الا أٔٗ فٟ 

( 300أتعاق وص١هج ٌٍعٛقج ال ظهٜ ذؽك٠ك ) ( ٚ٘ػRivero, 9006اٌكناٌاخ اٌرٟ لكِٙا نا٠ف١هٚ )

تعك ِٓ أتعاق اٌعٛقج ظهٜ ذع١ّعٙا فٟ أنتع فتاخ ٟ٘ )اٌعٛقج اٌماذ١ح اٌكاـ١ٍح، ٚاٌعٛقج ا١ٌٍال١ح، 

ِعا١٠ه ذرلاءَ ِع ؼٛوّح  وراب  ـهْٚ ٚظٛقج اٌعهٖ ٚاٌرمك٠ُ، ٚلات١ٍح اٌٛٔٛي(، ف١ّا ذٕاٚي

ٟ٘ )ِعا١٠ه ف١ٕح، ٚلا١ٔٛٔح، ٚنلات١ح، ١ِٕٙٚح (،  اٌّهواخ ٚؼكق أنتعح ِعا١٠ه ٌعٛقج اٌّعٍِٛاخ

ح أتعاق ِمرهؼح ٌٍعٛقج ٟٚ٘ )اٌكلح، ٚاٌرٛل١د، ٚؼٛوّح اٌّعٍِٛاخ، ٌرفٟ ؼ١ٓ ـٍٓ ٔعُ اٌٝ 

 (9030)ٔعُ،  ٚوت١ٔٛح اٌّعٍِٛاخ، ٚاٌر١ٍٕك، ٚإٌلاؼ١ح(.

ظّح ٍِٚفٓ اٌمٛي اْ ِعًّ ِا ٜهغ ِٓ أتعاق ٌعٛقج اٌّعٍِٛاخ ٠فرٍف ِٓ ِٕظّح اٌٝ ِٕ

أـهٜ، ِٓ ٕ٘ا فمك ذُ اـر١ان ِعا١٠ه  ِٕاٌثح لأوصه إٌّظّاخ ٚـأح اٌعاِعاخ  ٟٚ٘ )اٌكلح، 

ٚإٌّفعح، ٚاٌفاع١ٍح، ٚاٌرٕثئ، ٚاٌىفاءج(، ٚلٌه ٌم١اي ظٛقج اٌّعٍِٛاخ الإقان٠ح تٛٔفٙا ِعا١٠ه 

 ,Milton Swieringظهٜ ذؽك٠ك٘ا تٕاء عٍٝ ِا ذًٛٔ ا١ٌٗ اٌعك٠ك ِٓ اٌىراب ٚاٌثاؼصْٛ أِصاي )
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3225( ٚ ،)Juran&Godfrey,3222 ،١ٌٚعهٞ ذ١٘ٛػ ٘مٖ 9031(، ٚ )اٌٍاعكٞ ٚوتان .)

 الأتعاق فٟ اٌفمهاخ اٌرا١ٌح:

٠غوٞ ل١بً اٌّوٍِٛبد ثؾَت كهعخ كلزٙب ٟٚ٘ كهعخ رّض١ً اٌّوٍِٛبد ٌٍج١بٔبد   :اىذقخ .0

ّوٍِٛبد ىاكد ٚالأؽلاس اٌّزوٍمخ ثىً ِٓ اٌّبػٟ ٚاٌؾبػو ٚاٌَّزمجً, ٚوٍّب  ىاكد كلخ اٌ

عٛكرٙب ٚىاكد ثنٌه أ٠ؼب ل١ّزٙب فٟ اٌزوج١و هٓ اٌؾمبئك اٌزبه٠ق١خ ٚاٌزٛلوبد اٌَّزمج١ٍخ ِّب 

 ٠ئكٞ اٌٝ ى٠بكح عٛكح اٌمواهاد اٌّج١ٕخ هٍٝ أٍبٍٙب. 

ذرؽكق ظٛقج اٌّعٍِٛاخ ِٓ وا٠ٚح إٌّفعح اٌٍّرّكج ِٕٙا، ٚذرّصً ٘مٖ إٌّفعح فٟ  :انًُفؼخ .9

ح ٌٌٚٙٛح الاٌرفكاَ، ٠ّٚىٓ أْ ذؤـم إٌّفعح أؼك الأِىاي اٌرا١ٌح: عٕٕه٠ٓ ّ٘ا ٔؽح اٌّعٍِٛ

 (9030)ٔعُ، 

  إٌّفعح اٌّى١ٍح: ٚذعٕٟ أٔٗ وٍّا ذٝاتك ِىً ٍِٚرٜٛ اٌّعٍِٛاخ ِع ِرٍٝثاخ ِرفم اٌمهان

 وٍّا وأد ل١ّح ٚظٛقج ٘مٖ اٌّعٍِٛاخ  عا١ٌح.

  ٌكٜ ٔأع اٌمهان فٟ لاخ إٌّفعح اٌى١ِٕح: ٚذعٕٟ انذفا، ل١ّح اٌّعٍِٛاخ وٍّا ذٛفهخ

 اٌٛلد اٌمٞ ٠ؽراض ا١ٌٙا ف١ٙا.

  إٌّفعح اٌرم١ّ١١ح ٚاٌرٕؽ١ؽ١ح: ٚذعٕٟ لكنج اٌّعٍِٛاخ عٍٝ ذم١١ُ ٔرائط ذٕف١م اٌمهاناخ ٚوما

 لكنذٙا عٍٝ اٌٍّاعكج فٟ ذٕؽ١ػ أؽهافاخ إٌرائط .

ِٛانق ِؽكقج، ٚعٍٝ لٌه ذعثه اٌفاع١ٍح عٓ ِكٜ ذؽم١ك إٌّظّح لأ٘كافٙا ِٓ ـلاي : انفبػهٛخ  .3

فبٔٗ ٠ّىٓ ذعه٠ف ظٛقج اٌّعٍِٛاخ ِٓ وا٠ٚح اٌفاع١ٍح تؤٔٙا ِكٜ ذؽم١ك اٌّعٍِٛاخ لأ٘كا  

إٌّظّح ٚأ٘كا  ٔأع اٌمهان ِٓ ـلاي اٌرفكاَ ِٛانق ِؽكقج ِٚٓ شُ فبْ فاع١ٍح اٌّعٍِٛاخ 

اخ ٚاٌّعٍِٛاخ ٟ٘ ِم١اي ٌعٛقج اٌّعٍِٛاخ، أٞ إٔٔا ٠ّىٓ اٌمٛي اْ اٌىُ اٌٙائً ِٓ اٌث١أ

٠هته ِرفم اٌمهان ٌٚىٓ عٕكِا ذىْٛ اٌّعٍِٛاخ ِؽكقج الأ٘كا  فبٔٙا ذمٛق اٌٝ لهان ٔؽ١ػ. 

 (9030)ٔعُ، 

٠مٕك تاٌرٕثئ ا١ٌٌٍٛح اٌرٟ ٠ّىٓ تٙا اٌرعّاي ِعٍِٛاخ اٌّاٟ٘ ٚاٌؽا٘ه فٟ ذٛلع : انزُجل  .4

ي ٠ٍرٕك ا١ٌٗ ٌٍرٕثئ أؼكاز ٚٔرائط اٌٍّرمثً، ٚذر١ّى اٌّعٍِٛاخ تمكنذٙا عٍٝ ذٛف١ه أٌا

تالأؼكاز اٌٍّرمث١ٍح ٌٕأع اٌمهان، ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ ذرّصً فٟ ِمكنذٙا عٍٝ اٌرٕثئ ٚذفف١ٗ 

 اٌلا ذؤوك.
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ٚذعٕٟ ذعظ١ُ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ تؤلً اٌرىا١ٌف ٚاٌرٟ ٠عة ألا ذى٠ك عٓ ل١ّح : انكفبءح  .5

عٍِٛاخ ٌٛاء وأد ِرا١هج أٚ اٌّعٍِٛاخ، أٞ أْ اٌرىهان ٚالاوقٚاظ١ح فٟ اعكاق اٌث١أاخ ٚاٌّ

شاترح ٚاعكاق٘ا ِٓ أوصه ِٓ ِٕكن لك ٠ىٍف إٌّظّح أوصه ِّا ٠هاق ِٓ ذٍه اٌّعٍِٛاخ ِّا 

 ٠ٍرٛظة أْ ذىْٛ اٌرمان٠ه ٚاٌّعٍِٛاخ ٚالأِىاي ٍِفٕح اٌٝ ألٕٝ ؼك ِّىٓ.  
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 انًغهت انثبنث

 صُغ انمشاس الإداس٘

 

 

 انًمذيخ 

  انمشاس الإداس٘يفٕٓو صُغ 

 انمشاس الإداس٘ ػُبصش                     

 خالإداسٚ ادإَٔاع انمشاس  

 ٘يشازم  ٔخغٕاد صُغ انمشاس الإداس 

 َ٘ظشٚبد صُغ انمشاس الإداس 

  ٘انؼٕايم انًلثشح فٙ صُغ انمشاس الإداس 

 أعبنٛت صُغ ٔارخبر انمشاس 

 ٔانًؼهٕيبد الإداسٚخ ٔانًغزٕٚبد انمشاساد 

  ٙػًهٛخ صُغ انمشاسانًشبسكخ ف 

 انمشاساد فٙ صُغ اندًبػٛخ الأعبنٛت 

 انمشاساد الإداسٚخ خٕدح 

   يؼٕلبد ػًهٛخ صُغ انمشاس 
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 صُغ انمشاس الإداس٘ 2-1-3

 انًمذيخ  2-1-3-1

ذعررررك ع١ٍّررررح ٔررررٕع اٌمررررهان لٍررررة الإقانج ٚظررررٛ٘ه اٌع١ٍّررررح الإقان٠ررررح، ٠ٚعرثرررره ِٛ٘ررررٛ، ٔررررٕع  

اٌررررٟ ؼررراوخ ا٘رّررراَ اٌّّررررا١ٍٓ تٕرررٕع اٌمرررهان  اٌمرررهان ٚاذفرررالٖ ِرررٓ اٌّٛ٘رررٛعاخ لاخ الأ١ّ٘رررح

فررررٟ اٌّعررررالاخ اٌّفرٍفررررح، ٚٔررررٕع اٌمررررهان ع١ٍّررررح ِّٙررررح ذّررررً اٌؽا٘رررره ٚذّرررررك تآشان٘ررررا اٌررررٝ  

اٌٍّررررمثً، ِٚرررٓ ـرررلاي ع١ٍّرررح ٔرررٕع اٌمرررهان ذؽمرررك الإقانج أ٘ررركافٙا اٌّهغٛترررح، ٌرررمٌه ٠عرررة أْ    

خ اٌّرفٕٕررررح ذٍررررثك ٘ررررمٖ اٌع١ٍّررررح قناٌررررح ِرؤ١ٔررررح ذٍرررررٕك اٌررررٝ لاعرررركج ٚاٌررررعح ِررررٓ اٌّعٍِٛررررا 

ٚاٌكل١مرررح ف١ّرررا ٠رعٍرررك تّٛ٘رررٛ، اٌمرررهان. وّرررا ٚأْ ع١ٍّرررح ٔرررٕع اٌمرررهان ٘رررٟ ع١ٍّرررح ظّاع١رررح،       

 تؽ١س ذعك فعا١ٌح اٌعّاعح ٘هٚنج ؼر١ّح فٟ ٔعاغ فعا١ٌح اٌمهان ٌٌٚٙٛح ذٝث١مٗ.

ٚلررك ٔررٕفد ع١ٍّررح ٔررٕع اٌمررهان فررٟ ِمكِررح عٕأرره الإقانج لأ١ّ٘رٙررا ٚاعرّرراق تم١ررح اٌع١ٍّرراخ            

وررررراٌرف١ٝٛ ٚاٌرٕظررررر١ُ ٚاٌرم١ررررر١ُ، ٚذعرثررررره ع١ٍّرررررح ٔرررررٕع اٌمرررررهان ِرررررٓ أ٘رررررُ     الإقان٠رررررح ع١ٍٙرررررا 

اٌٍّرررئ١ٌٚاخ ٌىرررً اقانٞ ؼ١رررس ٠ررررُ  تٛاٌرررٝرٙا اذفرررال اٌمرررهاناخ ٚذؽ٠ٍٛٙرررا اٌرررٝ ٌٍٍرررح أؼررركاز،   

ٌررما ٠ّىررٓ اٌمررٛي أْ ع١ٍّررح ٔررٕع اٌمررهان ذثرركأ تمررهان ٚلا ذٕرٙررٟ ؼرررٝ ٠ٕفررم ٘ررما اٌمررهان، ٚلررك أوررك        

كل١ك ٌرررلإقانج ٠رٍٝرررة ذؽٍررر١لا ٌع١ٍّرررح ٔرررٕع اٌمرررهاناخ، ٚأورررك  عٍّررراء الإقانج اٌؽك٠صرررح أْ اٌفٙرررُ اٌررر 

تعٙرررُٙ أْ ِٛلرررع ع١ٍّرررح ٔرررٕع اٌمرررهاناخ ٠ىرررْٛ فرررٟ اٌّهورررى تإٌٍرررثح ٌرررلإقانج، ٠ٚعرمررركْٚ أْ      

اٌٛظ١فررررح الإقان٠رررررح اٌفأرررررح ترٝرررر٠ٛه ع١ٍّرررررح ٔرررررٕع اٌمرررررهاناخ ٚذٕظ١ّٙررررا ذعرثررررره ِرررررٓ أ٘رررررُ    

 (9034اٌٛظائف الإقان٠ح. )ظكٚاٌٟ، 

 شاس الإداس٘                       يفٕٓو صُغ انم  2-1-3-2

٠عرررك اٌمرررهان ظرررٛ٘ه اٌع١ٍّرررح الإقان٠رررح ٌٚٚررر١ٍرٙا الأٌاٌررر١ح فرررٟ ذؽم١رررك أ٘ررركا  إٌّظّرررح، ٚ٘رررٛ       

٠ٍرررُٙ تّرررىً أٌاٌرررٟ فرررٟ ذّىررر١ٓ إٌّظّرررح ِرررٓ ِٛأرررٍح أّٔرررٝرٙا الإقان٠رررح تىفررراءج ٚفاع١ٍرررح،         

ثع١رررك، ٠ٚرؽمرررك  لاٌررر١ّا أْ اٌمرررهان ٠عرّرررك أٌاٌرررا عٍرررٝ ذٛلرررع اٌٍّررررمثً اٌمٕررر١ه ٚاٌّرٌٛرررٛ ٚاٌ       

فررٟ ِؽرررٛاٖ ذٕررٛن ٌّررا ٠ٕٝررٛٞ ع١ٍررٗ اٌٍّرررمثً ِررٓ ذٛلعرراخ ِع١ٕررح. ٚذعرّررك وفرراءج اٌّررك٠ه فررٟ            

 ِّانٌح ٚظائفٗ فٟ إٌّظّح عٍٝ اٌمهان إٌاظػ اٌمٞ ٠رفمٖ فٟ اٌّٛالف اٌّفرٍفح. 

 ِؽكق هغ١ عكق فٟ اٌمهان ٠ّٕٚأ اٌثكائً، أٚ ِٓ اٌف١اناخ أوصه أٚ اش١ٕٓ ت١ٓ ـ١ان أٚ ؼىُ ٘ٛ ٚاٌمهان

 اٌمهان ٕٔع فبْ ع١ٍّح اٌٚكن٠ك عًّ ِع١ٓ، ٚؼٍة ٚأعاو ذٕف١م اٌٝ اٌّّىٍح ؼً ِٓ ِٓ اٌّٛالف،

اقانذٗ،  ٚتأٌٍٛب تالٔا٘كا  اٌّف١ٕح ٚومٌه ٍِرمً فه٠ك لائك ٌىً اٌّف١ٕح أٌاٌا تاٌم١ُ ِهذثٝح
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أوِح ِا أٚ  فاٌمهان فٟ اٌؽم١مح ٘ٛ عثانج عٓ اـر١ان ت١ٓ ِعّٛعح ؼٍٛي ِٝهٚؼح ٌّّىٍح ِا أٚ

 (9031ذ١١ٍه عًّ ِع١ٓ. )ِؽّك، 

ٚاٌمهان الإقانٞ ٠عرثه  تّصاتح ع١ٍّح ٠رُ ِٓ ـلاٌٙا اٌرًٛٔ اٌٝ اـر١ان ِع١ٓ ٠ئشه فٟ ٌٍٛن 

ٌٚمك عه  ٘ٛن٠ٛ اٌمهان الإقانٞ تؤٔٗ "  .تإٌّظّح ٚفٟ ٍِاّ٘رُٙ فٟ ذؽم١ك أ٘كافٙا ا٢ـه٠ٓ

فهاق ٠ٕكن عٓ ٌٍٝح اقان٠ح فٟ ٔٛنج ذٕف١م٠ح أٚ اعلاْ ٌلإقانج تمٕك اؼكاز أشه لأٟٛٔ اواء الأ

 (9034)ظكٚاٌٟ،  ".فٟ ٔٛنج ذئقٞ اٌٝ اٌرٕف١م اٌّثاِه

 لهان تاذفال ذٕرٟٙ اٌرٟ ٚاٌعّاع١ح ِٓ الاٌرٕراظاخ اٌفهق٠ح ِرٍٍٍٍح ِعّٛعح ٘ٛ اٌمهان ٕٔع اْ

 ٔٙا٠ح ٠ثكٚ ئًت١ٓ اٌثكا الاـر١ان واْ الا" أٗ ٚذٛق٠ٓ ٍِْٜٛٛ ٠ٚهٜ ِٛلف ِع١ٓ، ٌّٛاظٙح تك٠ً

اٌٝ  ٠هظع أٗ تً إٌٙائٟ الاـر١ان عٍٝ ِمرٕها ١ًٌ ِفَٙٛ اٌمهان أْ الا اٌمهاناخ ٕٔع فٟ اٌّٝا 

 ٘ٛ ٚأّا فؽٍة اٌمهان اذفال ٠عٕٟ لا اٌمهان ٕٔع . ِٚفَٙٛ "الاـر١ان لٌه اٌٝ ذئقٞ اٌرٟ الأّٔٝح

 ٚذرّٙٓ ٚاظرّاع١ح ٚالرٕاق٠حٔف١ٍح ١ٌٚا١ٌح  ِرعكقج ف١ٙا عٛاًِ ذركاـً ٌٍاا٠ح ِعمكج ع١ٍّح

 اٌمٛي اٌمهان، ؼ١س ٠ّىٓ ٚاذفال اٌمهان ٕٔع ِفِٟٙٛ ت١ٓ اٌرفهلح ٠عة لٌه عك٠كج، ٚعٍٝ عٕأه

 لاخ اٌعلالح ٚاٌٛؼكاخ الإقاناخ ِٓ عكق اوثه ف١ٙا ٠ّرهن ع١ٍّح ٚاٌعح ٟ٘ اٌمهان ٕٔع ع١ٍّح اْ

 ا١ٌٗ ٠رًٛٔ فٟٙ ـلأح ِا اٌمهان ع١ٍّح اذفال أِا اٌمهان، ٕٔع ِهاؼً ِفرٍف فٟ تاٌّّىٍح

 ـه ِهاؼً ع١ٍّح  تاٌراٌٟ ٟٚ٘ ؼٍٙا ٜٚه٠مح اٌّّىٍح ؼٛي ٚأفىان ِٓ ِعٍِٛاخ اٌمهان ٔأعٛا

 (9000ٕٔع اٌمهان، تً ٘ٛ ٔراض ع١ٍّح ٕٔع اٌمهان لاذٙا. )اٌرٙاِٟ، 

ِٓ ـلاي اٌرعه٠فاخ اٌٍاتمح ٠رٙػ أْ ٕٔع اٌمهان الإقانٞ ِا ٘ٛ الا ٌٍٍٍح ِٓ الاٌرعاتاخ 

اٌفهق٠ح أٚ اٌعّاع١ح اٌرٟ ذمَٛ تٙا أؼك اٌٍٍٝاخ الإقان٠ح تؽ١س ذٕرٟٙ تاـر١ان اٌثك٠ً الأٍٔة فٟ 

عٕاٖ ِٛاظٙح ِٛلف ِع١ٓ أٚ ِّىٍح ِا ِّا ٠ئقٞ اٌٝ اٌرؤش١ه فٟ ٌٍٛن ا٢ـه٠ٓ تإٌّظّح. ٚ٘ما ِ

أْ ٠ىْٛ ٕ٘ان ِّىٍح اقان٠ح ذرٍٝة ؼلا ِع١ٕا، ٚأْ ٠ىْٛ ٕ٘ان تكائً ِرعكقج ٌّٛاظٙرٙا ذٝهغ 

 ٌٍٕماَ ٠ٚرُ قناٌرٙا ٚذم٠ّٛٙا ؼرٝ ٠رُ اـر١ان اٌثك٠ً الأِصً. 

 

 انمشاس الإداس٘ ػُبصش  2-1-3-3

ٍمهان ٌ عٕأه أٚ أظىاء ٌرح ٕ٘ان " أْ"wilson & Alexisٚا١ٌى١ًٍ  ٌٍْٚٛ ِٓ وً ٚ٘ػ ٌمك

 (9007)ؼهو الله،  :اٌراٌٟ إٌؽٛ عٍٝ الإقانٞ ٔٛ٘ؽٙا



35 

 

 ِزقن رئصو هٍٝ اٌزٟ ٚاٌقبهع١خ اٌلاف١ٍخ اٌج١ئ١خ اٌّئصواد اٌٝ اٌوٕظو ٘نا اٌمواه: ٠ٚش١و ث١ئخ .0

 .اٌّلائُ اٌجل٠ً ثبفز١به ل١بِٗ هٕل اٌمواه

 اٌجلائً اٌّـوٚؽخ ث١ٓ ِٓ ثبلافز١به ثبٌفوً رمَٛ اٌزٟ اٌغّبهبد أٚ الأفواك ُٚ٘ اٌمواه:  ِزقنٚ .6

 .اٌّٛلف ِٛاعٙخ أٚ اٌّشىٍخ ٌؾً

  ا١ٌٗ. اٌٛطٛي أٚ ٌزؾم١مٙب اٌمواه ٠َوٝ اٌزٟ الأ٘لاف ٟٚ٘ اٌمواه: أ٘لاف  .4

 الألً ٠ّٚضً هٍٝ ِلائ١ّٓ ثل١ٍ٠ٓ اٌمواه ِٛلف ٠زؼّٓ ِب اٌمواه: غبٌجب لارقبم ِلائّخ ثلائً .3

ًّب ٠وزجو اٌنٞ اٌجل٠ً مٌه اٌّلائُ اٌجل٠ً ًّب اٌزٕف١ن ٔبؽ١خ ِٓ ٚه١ًٍّب ِلائ  ؽً فٟ ٚأ٠ؼًب َِب٘

 .لبئّخ ِشىٍخ

 .فبلألً أ١ّ٘خ الأوضو اٌجلائً ِٓ ٠جلأ ؽ١ش رٕبى١ًٌب اٌزور١ت اٌجلائً: ٠ىْٛ رور١ت .5

 ارقن. لل اٌمواه أْ ؽم١مخ ٠ئول الافز١به اٌجلائً: اْ افز١به .2

 إَٔاع انمشاساد الإداسٚخ   2-1-3-4

اـر١ان الأًٌ اٌرٟ ٠رُ تّٛظثٙا ذ١ٕٕف اٌمهاناخ أٚ ذعكاق أٔٛاعٙا، ٌما ذرثا٠ٓ ٚظٙاخ إٌظه فٟ 

فبْ ٍِؤٌح ذ١ٕٕف ٚذم١ٍُ اٌمهاناخ ذفٙع لاعرثاناخ اٌثاؼس ٚاٌّع١ان اٌمٞ ٠رفمٖ ِٓ أظً 

 (9034)اٌماق،  :عٍٝ تٕاء الإقان٠ح اٌمهاناخ ذم١ٍُ اٌرًٛٔ اٌٝ ذ١ٕٕف أٔٛا، اٌمهاناخ، ٠ّٚىٓ

 اىَْشأح ثْشبط اسرجبطٖب .1

 ِٕزغبرٙب إٌّلّخ ٚأٔٛام أ٘لاف ثزؾل٠ل رزوٍك اٌزٟ اٌمواهاد ٟٚ٘ اٍزوار١غ١خ: لواهاد 

اٌزٟ رقلِٙب, ٚ٘نٖ إٌٛه١خ ِٓ اٌمواهاد غ١و رم١ٍل٠خ ٚرزـٍت اٌجؾش اٌّزوّك  ٚاٌفئبد

ٚاٌلهاٍخ اٌّزؤ١ٔخ ٚاٌَّزف١ؼخ ٚاٌّزقظظخ اٌزٟ رزٕبٚي ع١ّن اٌفوػ١بد ٚالاؽزّبلاد 

 ٚرٕبلشٙب.

 ٚرٛػ١ؼ ٚالألَبَ الإكاهاد ٚرؾل٠ل اٌزٕل١ّٟ ا١ٌٙىً ٌٛػن لواهاد ٟٚ٘ رٕل١ّ١خ: لواهاد 

اكاهٞ, وّب رزؼّٓ لٛاهل ٚرو١ٍّبد هبِخ ٚشبٍِخ رٍزيَ ثٙب  َِزٜٛ ٌىً اٌٍَـخ ٚاٌَّئ١ٌٚخ

 الألَبَ ٚاٌشوت ٌزٕل١ُ ٚر١َٕك أهّبي ٚٔشبؽ أفواك٘ب ٚرؾل٠ل طلاؽ١زٙب.

 ٚذٛو٠عٙا الإٔراظ١ح اٌّٛانق تاٌرالاي ٟٚ٘ لهاناخ ذم١ٍك٠ح ذرعٍكذٕف١م٠ح ) ذّا١ٍ١ح (:  لهاناخ 

اٌّٛ٘ٛعح، ٚذرعٍك تاٌّّىلاخ اٌث١ٍٝح اٌّرىهنج  الأ٘كا  اٌّفرٍفح ٌرؽم١ك الاٌرفكاِاخ عٍٝ

ورٍه اٌّرعٍمح تاٌؽٙٛن ٚالإٔها  ٚذٛو٠ع اٌعًّ ٚاٌا١اب ٚالأظاواخ، ٚو١ف١ح ِعاٌعح 

 اٌّىاٜٚ. 

  
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 اىضٍِ حٞش ٍِ .2

 ِزٍٛـخ هبكح رىٍفخ ماد لظ١وح ٚرىْٛ فزوح لواهاد رغـٟ الأعً: ٟٚ٘ لظ١وح لواهاد. 

 رىٍفخ هب١ٌخ ماد ٟٚ٘ ؿ٠ٍٛخ َٔج١بً ٌفزوح آصبه٘ب رزؼّٓ لواهاد رّزل :الأعً ؿ٠ٍٛخ لواهاد. 

 الإداسٛ اىَ٘قف رنشاس ٍِ حٞش .3

 ١ِٛ٠بً. ٠ىْٛ ٠ىبك ثشىً ِزىوهح ِٛالف روبٌظ لواهاد ِزىوهح " هٚر١ٕ١خ": ٟ٘ لواهاد 

 رىواه٘ب ؽبي فٟ ٚؽزٝ وض١وا, رزىوه لا ِٛالف روبٌظ ِزىوهح " غ١و هٚر١ٕ١خ":  غ١و لواهاد 

 اٌزىواه. طفخ هٕٙب رٕزفٟ ثؾ١ش ؿ٠ٛلًا ِلا٘ب اٌيِٕٟ ٠ىْٛ

 :إىٚ الأحذاس احزَبلاد ض٘ء فٜ رج٘ٝجٖب اىقشاس, ٗٝزٌ ارخبر ظشٗف ٍِ حٞش .4

 ٚف١ٙب ٠وٍُ ِزقن اٌمواه ِبما ٍٛف ٠ؾلس َِزمجلا ؽ١ش ٠ٛعل  اٌزؤول: كوٚف كً فٟ لواهاد

ٌىً ثل٠ً ل١ّخ ٚاؽلح ِزٛلوخ أٚ ِئولح, ٚهٕل افز١به اٌجل٠ً اٌنٞ ٍٛف ٠ـجك ٠قزبه هٍٝ أٍبً 

أفؼ١ٍخ إٌز١غخ اٌزٟ ٍٛف ٠ؾممٙب, ٚثنٌه فبْ اٌجل٠ً اٌّقزبه ٘ٛ اٌجل٠ً اٌنٞ ٠ؾمك أوجو فبئلح 

رجٕٝ هٍٝ ِوٍِٛبد طؾ١ؾخ ِٚووٚفخ ٚصبثزخ ٚثبٌزبٌٟ رىْٛ  ِّىٕخ, فبٌمواهاد فٟ كً اٌزؤول

 ٔزبئغٙب ِئولح.                                                                                           

  لهاناخ فٟ ظً ؼاٌح اٌّفاٜهج: ٚ٘ٝ اٌمهاناخ اٌرٟ ذرفم فٟ ظً ٚظٛق ٔمٓ فٟ اٌّعٍِٛاخ

ٜه ٍِرمث١ٍح لك ذعٛق وفاءج ذؽم١مٙا ٌلأ٘كا ، وّفاٜه عكَ ذٛافه ٚذعهٖ إٌّظّح ٌّفا

الإِىا١ٔاخ اٌّاق٠ح أٚ اٌفثهاخ اٌثّه٠ح، أٚ فٟ ٜث١عح إٌّاٚ ٚاٌٛظائف اٌرٟ ذمَٛ تٙا 

إٌّظّح، أٚ فٟ ٚظٛق لٜٛ ِعان٘ح ٌلإقانج، أٚ فٟ اٌرا١هاخ اٌث١ت١ح اٌّؽ١ٝح تإٌّظّح. ٚفٝ 

ن ٠ؽاٚي لكن اٌرٝاعرٗ ل١اي ٔرائعٙا ٚٚ٘ع اؼرّالاخ ٘ٛء ذٍه اٌّفاٜه فبْ ٔأع اٌمها

 قنظح ِٕٙا ٌٚىً ِرفاٚذح ٔرائط تك٠ً ٌٙا ِّا ٠ى٠ك ِٓ ٔعٛتح اٌمهاناخ اٌّرعٍمح تٙا، أٞ ٌىً

 ِعهٚفح. اؼرّاي

 اٌرؤوك: ٠ٚعٕٝ اذفال اٌمهان فٟ ظً عكَ اٌرؤوك أْ ِرفم اٌمهان  عكَ ظهٚ  ظً فٟ لهاناخ

ٌّفرٍفح ٌٚىٕٗ لا ٠عٍُ ِا ٟ٘ اؼرّالاخ ؼكٚشٙا، فعٛقج اٌمهان فٟ ٠عٍُ ِا ٟ٘ ٔرائط اٌثكائً ا

 ٌٚىٓ ِرفاٚذح ٔرائط تك٠ً ذٍه اٌؽاٌح أّا ذرٛلف عٍٝ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌّراؼح. أٞ أْ ٌىً

 .غ١ه ِعهٚفح ِٕٙا وً ذؽمك اؼرّاي قنظح

 يشازم ٔخغٕاد صُغ انمشاس الإداس٘  2-1-3-5

٠ٍرررعٝ اٌمرررهان الإقانٞ اٌرررٝ ذؽم١رررك ٘رررك  ِعررر١ٓ، ٌٚٙرررّاْ ظرررٛقج لٌررره اٌمرررهان ٠عرررة أْ ٠رفرررم    

ٚفرررك ِرررٕٙط عٍّرررٟ ِرررٕظُ ٠عرّرررك عٍرررٝ ذؽك٠رررك ٚذّرررف١ٓ اٌّّرررىٍح ٚظّرررع اٌث١أررراخ ٚاٌّعٍِٛررراخ  
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ٚذؽ١ٍٍٙررررا ٚذؽك٠ررررك اٌثرررركائً ٚذم١١ّٙررررا ٚاـر١رررران أٍٔررررثٙا، ٚذعرثرررره ع١ٍّررررح ٔررررٕع اٌمررررهان الإقانٞ    

ه تررررثعٗ اٌّهاؼررررً اٌٙررررهٚن٠ح ٚاٌرررررٟ لا تررررك ِٕٙررررا ِررررٓ أظررررً  ع١ٍّررررح ق٠ٕا١ِى١ررررح ٍِرررررّهج ذّرررر

اٌٛٔرررٛي اٌرررٝ اٌمرررهان اٌهِررر١ك. ٠ٚرررهٜ ظرررْٛ ِررر١ه١ِه٘ٛنْ ٚقا١١ٔرررً تررراوهان أْ ع١ٍّرررح ٔرررٕع     

 (Schermerhorn & Barcharch,9035اٌمهان ذّه تاٌّهاؼً ٚاٌفٝٛاخ اٌرا١ٌح: )

 انًشزهخ الأٔنٗ: رسذٚذ ٔرؼشٚف انًشكهخ

ه  عٍرررٝ اٌّّرررىٍح الأٌاٌررر١ح ٚأتعاق٘رررا ٚذؽك٠رررك ٜث١عرررح اٌّٛلرررف  ذثررركأ ع١ٍّرررح ٔرررٕع اٌمرررهان تررراٌرع

اٌررمٞ ـٍررك اٌّّررىٍح، ٚقنظررح أ١ّ٘ررح اٌّّررىٍح، ٚعرركَ اٌفٍررٛ ترر١ٓ أعها٘ررٙا ٚأٌررثاتٙا، ٚاٌٛلررد            

ّ رررا ؼم١م١ رررا ٚالررررهاغ تررركائً ِٕاٌرررثح ٌؽٍٙرررا،        اٌّلائرررُ ٌٍرٕررركٞ ٌؽٍٙرررا.   ٠ٚرٍٝرررة فٙرررُ اٌّّرررىٍح فٙ

ح ِؽرررً اٌمرررهان، لٌررره أْ اذفرررال اٌمرررهان اٌفعررراي  ظّرررع اٌث١أررراخ ٚاٌّعٍِٛررراخ لاخ إٌرررٍح تاٌّّرررىٍ 

٠عرّررررك عٍررررٝ لرررركنج اٌّررررك٠ه فررررٟ اٌؽٕررررٛي عٍررررٝ أوثرررره لرررركن ِّىررررٓ ِررررٓ اٌث١أرررراخ اٌكل١مررررح             

ٚاٌّعٍِٛرررراخ اٌّؽا٠رررركج ٚاٌّلائّررررح و١ِٕ ررررا ِررررٓ ِٕرررراقن٘ا اٌّفرٍفررررح، ِٚررررٓ شررررُ ذؽك٠ررررك أؼٍررررٓ      

   ٚ الأنلررراَ ٠ٚفرررهض اٌٝرررهق ٌٍؽٕرررٛي ع١ٍٙرررا، شرررُ ٠مرررَٛ ترؽ١ٍٍٙرررا ذؽٍررر١لا  قل١م رررا. ٠ٚمرررانْ اٌؽمرررائك 

 ِٓ لٌه تّئِهاخ ِٚعٍِٛاخ ذٍاعكٖ عٍٝ اٌٛٔٛي اٌٝ اٌمهان إٌّاٌة.

 انًشزهخ انثبَٛخ: رسذٚذ ٔرمٛٛى انسهٕل ٔانجذائم انًزبزخ

٠ٚرٛلرررف عررركق اٌؽٍرررٛي ٚٔٛعٙرررا عٍرررٝ عررركج عٛاِرررً ِٕٙرررا ٚ٘رررع اٌّئٌٍرررح، ٚا١ٌٍاٌررراخ اٌررررٟ         

ٚاٌٛلرررد اٌّرررراغ أِررراَ ِرفرررم اٌمرررهان،   ذٝثمٙرررا، ٚاٌفٍٍرررفح اٌررررٟ ذٍررررىَ تٙرررا، ٚاِىا١ٔاذٙرررا اٌّاق٠رررح،    

ٚاذعا٘ررراخ اٌّرررك٠ه )ٔرررأع اٌمرررهان( ٚلكنذرررٗ عٍرررٝ اٌرفى١ررره إٌّٝمرررٟ ٚاٌّثرررك، اٌرررمٞ ٠عرّرررك عٍرررٝ  

اٌرٕرررٛن ٚاٌرٛلرررع ٚـٍرررك الأفىررران، ِّرررا ٠ٍررراعك عٍرررٝ ذٕررر١ٕف اٌثررركائً اٌّررررٛافهج ٚذؽك٠رررك ٔمررراٚ     

 ِٕٙا.اٌمٛج ٚاٌٙعف ٌىً تك٠ً شُ اٌعًّ عٍٝ ذهذ١ثٙا ٚاٌرًٛٔ اٌٝ عكق ِؽكٚق 

 انًشزهخ انثبنثخ: اخزٛبس انسم انًُبعت نهًشكهخ 

ٚذررررُ ع١ٍّرررح اٌّفا٘رررٍح تررر١ٓ اٌثررركائً اٌّراؼرررح ٚاـر١ررران اٌثرررك٠ً الأٍٔرررة ٚفم رررا ٌّعرررا١٠ه ٚاعرثررراناخ 

ِٛ٘ررٛع١ح ٠ٍرررٕك ا١ٌٙررا اٌّررك٠ه فررٟ ع١ٍّررح الاـر١رران، ٠ٚرررُ عرراقج اـر١رران اٌثررك٠ً الأوصرره ٍِرراّ٘ح          

 فٟ ذؽم١ك الأ٘كا  اٌّؽكقج ٍِثما ٚاٌّهاق ذؽم١مٙا. 
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  انًشزهخ انشاثؼخ: يزبثؼخ رُفٛز انمشاس

لا ذعرثررره ع١ٍّرررح ٔرررٕع اٌمرررهان ِىرٍّرررح الا عٕرررك اٌثررركء ترٕف١رررم اٌمرررهان اٌّرفرررم، ٌرررما لا ترررك ِرررٓ             

ِهاعرراج لرركنج إٌّظّررح عٍررٝ ذٕف١ررم اٌمررهان فررٟ ِهؼٍررح الاـر١رران ترر١ٓ اٌثرركائً تؽ١ررس ٠رررُ اـر١رران             

اٌؽررً الأٍٔررة ٚاٌررمٞ لا ٠رٍٝررة ذٕف١ررمٖ أوصرره ِررٓ اِىا١ٔرراخ إٌّظّررح، وّررا ٠ٚعررة عٍررٝ ٔررأع             

ان اٌٛلررررد إٌّاٌررررة لإعررررلاْ اٌمررررهان ٚترررركء ذٕف١ررررمٖ ؼرررررٝ ٠ررررئقٞ اٌمررررهان أؼٍررررٓ     اٌمررررهان اـر١رررر

 إٌرائط.                                                                                     

 انًشزهخ انخبيغخ: رمٛٛى َزبئح رُفٛز انمشاس  

١ُ ٘رررمٖ إٌررررائط ١ٌرررهٜ قنظرررح    عٕررركِا ٠ٝثرررك اٌمرررهان اٌّرفرررم ٚذظٙررره ٔرائعرررٗ لا ترررك أْ ٠ررررُ ذم١ررر       

فاع١ٍرٙرررا، ِٚمررركان ٔعررراغ اٌمرررهان فرررٟ ذؽم١رررك اٌٙرررك  اٌرررمٞ اذفرررم ِرررٓ أظٍرررٗ. ٚع١ٍّرررح اٌّراتعرررح        

ذّٕرررٟ ٌررركٜ ٔرررأعٟ اٌمرررهاناخ أٚ ٍِررراعك٠ُٙ اٌمررركنج عٍرررٝ ذؽرررهٞ اٌكلرررح ٚاٌٛالع١رررح فرررٟ اٌرؽ١ٍرررً   

هاغ ٌررثً أشٕرراء ع١ٍّررح اٌرٕف١ررم ِّررا ٠ٍرراعك عٍررٝ اورّررا  ِٛالررع اٌمٕررٛن ِٚعهفررح أٌررثاتٙا ٚالررر          

علاظٙرررا ٚاذفرررال اظرررهاءاخ ذٕرررؽ١ؽ١ح عٕرررك اٌٙرررهٚنج، ٠ٚٙرررا  اٌرررٝ لٌررره أْ ع١ٍّرررح اٌّراتعرررح    

ٌرٕف١رررم اٌمرررهان ذٍررراعك عٍرررٝ ذ١ّٕرررح نٚغ اٌٍّرررئ١ٌٚح ٌررركٜ اٌّهإٌٚررر١ٓ ٚؼرررصُٙ عٍرررٝ اٌّّرررانوح        

 فٟ ٕٔع لهاناخ ٍِرمث١ٍح.

 َظشٚبد صُغ انمشاس الإداس٘  2-1-3-6

 ذٍرٝع ٌُ ٘مٖ إٌظه٠اخ فبْ لٌه ِٓ ٚتاٌهغُ اٌمهاناخ ٕٔع ع١ٍّح إٌظه٠اخ ِٓ اٌعك٠ك ذٕاٌٚد

 ٚٔف عٍٝ ٠ىْٛ لاقنا  أْ لاتك إٌّٛلض ٘ما ِصً لأْ لٌه اٌمهان لاذفال ِصاٌٟ ّٔٛلض اٌٝ اٌٛٔٛي

 الإقان٠ح اٌمهاناخ قناٌح أٌّٙد فٟ اٌرٟ أُ٘ إٌظه٠اخ ِٚٓ ٚأتٍٝٙا، اٌمهان اذفال ؼالاخ أعمك

 (9005إٌظه٠اخ اٌرا١ٌح: )أتٛ ٌثد، 

  (Classical Decision Theory) انمشاساد ارخبر فٙ انكلاعٛكٛخ انُظشٚخ .1

 ٚٔظه٠ح (F.Taylor)  الإقانج اٌع١ٍّح ٔظه٠ح ٟ٘ ٔظه٠اخ شلاز فٟ اٌىلا١ٌىٟ الإقانٞ اٌفىه ٠رعٍك

 فىه٠ح ّ٘د ذ١اناخ ، ٚاٌرٟ(M.Weber)اٌث١هٚلها١ٜح  ٚٔظه٠ح   (H.Fayol)الإقان٠ح اٌع١ٍّح

 ٚٚٔفد .ِرّاشٍح الرٕاق٠ح ٚاظرّاع١ح ظهٚ  ذٍٛق٘ا ِرمانتح و١ِٕح فرهاخ ـلاي ظٙهخ ِرّاتٙح

 أْ ع١ٍٗ ٠ٕثاٟ اٌثّهٞ  ٌح اٌعٕٕه ذعرثه لأٔٙا ا١ٌّىا١ٔىٟ، تإٌّٛلض اٌىلا١ٌى١ح اٌّكنٌح ٔظه٠اخ

 (9005)أتٛ ٌثد،  ٚاٌٛظ١فح. اٌعًّ ِع ٠رؤلٍُ
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 عاَ اٌىافٟ. ٚتّىً تالا٘رّاَ ذفٕٙا اٌمهان ٌُٚ ع١ٍّح ٕٔع  اٌىلا١ٌى١ح اٌّكنٌح أٍّ٘د ٚلك

 أٞ فٟ اٌمهان ِرفم تٙا ٠مَٛ اٌرٟ اٌرٕهفاخ أْ اٌمهاناخ اذفال اٌىلا١ٌى١ح فٟ إٌظه٠ح افره٘د

 ٚاعرّكخ اٌّّىٕح، إٌفماخ تؤلً اٌرٕظ١ُ أ٘كا  ٌرؽم١ك ـلاٌٙا ِٓ ٠ٍعٝ ن١ِكج ٟ٘ ذٕهفاخ ذٕظ١ُ

 اٌعٛاًِ ِٓ ِؽكٚقج ِعّٛعح الا الاعرثان تع١ٓ ذؤـم ٌُ ؼ١س اٌمهان، ٕٔع فٟ إٌظاَ اٌّاٍك ِفَٙٛ

 ِرفم ٠ؽكق٘ا اٌرٟ ٚإٌّفعح اٌّّىٍح ٌؽً اٌّّىٕح اٌثكائً ٔرائط ت١ٓ تاٌعلالح ِا ٠رعٍك ٚـأح اٌث١ت١ح

 (9035)اٌٍع١ك،  .اٌمهان

 ن١ِك الرٕاقٞ أٍاْ ٘ٛ ِٕظّح اٌّك٠ه فٟ أٞ اٌمهاناخ أْ اذفال فٟ اٌىلا١ٌى١ح إٌظه٠ح افره٘د

 تعك ٠رفم٘ا اٌرٟ اٌه١ِكج ـلاي اٌمهاناخ ِٓ ٌّٕظّرٗ ٚاٌاا٠اخ إٌّافع أوثه عٍٝ ٌٍؽٕٛي ٠ٍعٝ

 عٍٝ ٠ٍٝك ٌٚمٌه إٌّافع، ٠ؽمك ألٕٝ اٌمٞ الأفًٙ اٌثك٠ً ٚاـر١ان اٌّراؼح اٌثكائً ظ١ّع قناٌح

 ٘مٖ فبْ (. ٚتاٌراRational Decision Theoryٌٟاٌه١ِك ) اٌمهان ٔظه٠ح أ٠ٙا  إٌظه٠ح ٘مٖ

 اٌّراؼح اٌثكائً تك٠ً ِٓ ٌىً اٌّؽرٍّح إٌرائط ذؽك٠ك عٍٝ لاقن اٌمهان ِرفم تؤْ ذفرهٖ ظه٠حإٌ

 أ٠ٙا  ٌٚك٠ٗ اٌثك٠ً الأفًٙ، اـر١ان عٍٝ أ٠ٙا  ٚلاقنا  تك٠ً، وً ٌكناٌح اٌىافٟ اٌٛلد ٚأِاِٗ أِاِٗ،

 إٌظه٠ح ٘مٖ عٍٝ الأرماقاخ ظاءخ فمك ٕ٘ا اٌثكائً، ِٚٓ ذم١١ُ ع١ٍّح ذؽراظٙا اٌرٟ اٌّعٍِٛاخ ظ١ّع

 نأٜ اٌمٞ ٌا٠ّْٛ ٘هتهخ إٌّرمك٠ٓ نأي عٍٝ اٌمهاناخ، ٚواْ اذفال فٟ اٌٍٍٛو١ح إٌظه٠ح لثً ِٓ

 اٌفهق لاْ ٚلٌه الأفًٙ، اٌمهان عٍٝ اٌؽٕٛي اٌٝ قِٚا ٠ئقٞ لا ٍٔثٟ ِفَٙٛ عٓ عثانج اٌهِك تاْ

 فاْ ٌٚمٌه اٌه١ِك اٌمهان اذفال عٍٝ لكنذٗ ِٓ ذؽك ٚاٌرٟ تٗ اٌّؽ١ٝح اٌعٛاًِ ِٓ ٠ٛاظٗ ِعّٛعٗ

اٌٍّٝك.)أتٛ  اٌهِك ِٓ تكلا (Bounded Rationality)اٌّؽكٚق   اٌهِك عٍٝ الإقانٞ ٠عرّك

 (9005ٌثد، 

 الإّغبّٞخ فٜ ارخبر اىقشاساد اىؼلاقبد ّظشٝخ ٍذسعخ .2

 فٟ ٍِرع١ٕح اٌىلا١ٌى١ح، ٌٍّكنٌح الأرماقاخ اٌّٛظٙح ِعاٌعح عٍٝ الإٍٔا١ٔح اٌعلالاخ ِكنٌح نوىخ

 أشٕاء ٌٍفهق الإٍٔا١ٔح تاٌعٛأة ٠رعٍك إٌفً، ف١ّا الاظرّا، ٚعٍُ وعٍُ اٌعٍَٛ ِٓ اٌعك٠ك عٍٝ لٌه

 : ب إٌظه٠ح ٘مٖ ا٘رّد ؼ١س ٌعٍّٗ أقائٗ

 اٌزٕل١ُ. وفب ح فٟ اٌوٍّٟ غ١و اٌزٕل١ُ ٚكٚه الارظبي 

 اٌزٕل١ُ. كافً الإشواف ّٚٔؾ اٌم١بكح 

 الأفواك ث١ٓ اٌشقظ١خ اٌولالبد. 

ٕٔع  فٟ اٌعّاي اِهان ٠فٓ ف١ّا الا اٌمهان اذفال تع١ٍّح ذٙرُ ٌُ الإٍٔا١ٔح اٌعلالاخ ٔظه٠ح ومٌه

 (9031)ِؽّك،  اٌك٠ّمها١ٜح". ٚاٌم١اقج الإِها " تؤٌٍٛب ٠ٍّٝ ِا ٜه٠ك عٓ ٚلٌه اٌمهان،
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 فٜ ارخبر اىقشاساد اىنَٞخ ّظشٝخ اىَذسعخ .3

 اٌصا١ٔح اٌعا١ٌّح أشٕاء اٌؽهب ذٝٛنخ اٌرٟ اٌىّٟ اٌرؽ١ًٍ أٌا١ٌة اٌٝ اٌى١ّح اٌّكنٌح ظمٚن ذهظع

 تعك ف١ّا ٘مٖ الأٌا١ٌة اٌرفكِد ٚلك اٌع١ٍّاخ.  تؽٛز تؤٌا١ٌة عهفد ٚاٌرٟ اٌعٍىه٠ح، ٌلأغهاٖ

 نٚاق ٠ٕٚظه .إٌظُ ٚذؽ١ًٍ اٌع١ٍّاخ ٚاقانج اٌّعٍِٛاخ أٔظّح ِصً الإقانج، ِعالاخ فٟ ٚاٌع تّىً

 ن٠ا١٘ح، ف١ّا ٚعلالاخ نِٛو ِىً فٟ عٕٙا اٌرعث١ه ٠ّىٓ ِٕٝم١ح وع١ٍّح ٌلإقانج اٌّكنٌح ٘مٖ

اٌّّىلاخ  ِٓ اٌعك٠ك ؼً فٟ وث١هج ٔعاؼاخ اٌٝ لٌه أقٜ ". ٚلكmodelع١ٍٗ تإٌّٛلض " أٍٝػ

 (9034)اٌماق،  .اٌرم١ٍك٠ح تاٌٝهق ؼٍٙا إٌعة ِٓ واْ اٌرٟ

اٌى١ّح  ٌلأٌا١ٌة اٌرفكاِٙا ـلاي ِٓ اٌمهان، اذفال ع١ٍّح ذ٠ٛٝه فٟ اٌى١ّح اٌّكنٌح أٌّٙد ٚلك

 اٌّعمكج اٌّّىلاخ ؼً فٟ ٘اِح أقٚاخ الأٌا١ٌة ٘مٖ تاعرثان اٌمهاناخ، اذفال فٟ اٌّك٠ه٠ٓ ٌٍّاعكج

 :وا٢ذٟ ِررا١ٌح ِٕٝم١ا ـٝٛاخ ٠رثع اٌّّىلاخ ِعاٌعح فٟ الأٌا١ٌة ٘مٖ اٌرفكاَ أْ ٚاٌّهوثح. ؼ١س

 (9035)اٌٍع١ك، 

 اٌّشىٍخ. ٚط١بغخ رؾل٠ل 

  اٌّشىٍخ. هٓ اٌّوجو اٌىّٟ إٌّٛمط ثٕب 

 إٌّٛمط. ِٓ اٌؾً اٍزقواط 

 اٌؾً ٚرم١١ّٗ. رٕف١ن 

 اىغي٘مٞخ فٜ ارخبر اىقشاساد ّظشٝخ اىَذسعخ .4

 اٌٍٍٛو١ح اٌّكنٌح لكِد اٌٍاتمح، ٚلك ٌٍّكاني اٌّٛظٙح الأرماقاخ عٍٝ اٌٍٍٛو١ح اٌّكنٌح لاِد

 الإقان٠ح اٌع١ٍّح ِؽٛن الإقانٞ ٘ٛ اٌمهان أْ ٚاعرمكخ الإقان٠ح اٌمهاناخ لاذفال ٔظه٠ا اٜانا

 ٚأ٘افد فٟ إٌّظّح عًّ ٚظّاعاخ وفهق الإٍٔأٟ اٌٍٍٛن قناٌح عٍٝ نوىخ ٚأٌاٌٙا، ؼ١س

 أشه غ١ه اٌهٌّٟ، اٌرٕظ١ُ اٌعًّ، ٌمٛٚ اٌعّاعح، اٌرعاْٚ، ٍِٕؽح ِصً الإقانج فٟ ظك٠كج ِفا١ُ٘

 فمٌٟح ١ٍِره ت١هٔانق ٚ٘هتهخ ٌا٠ّْٛ،  اٌّكن ٘مٖ نٚاق أتهو ِٓ اٌعا١ٍِٓ. ٚواْ عٍٝ اٌؽٛافى

 ١ٌٍّره  The Function of the executive ٚظائف  اٌّك٠ه٠ٓ) َ ظٙه وراب3210عاَ 

 . ٚلك(ٌٙهتهخ ٌا٠ّْٛ  Administrative behavior اٌٍٍٛن الإقانٞ)، ٚذلاٖ وراب (تانٔانق

 َ ٚؼرٝ عا3247َاٌعك٠ك ِٓ اٌٝثعاخ فٟ اٌفرهج ِٓ عاَ  ِٓ وراب اٌٍٍٛن الإقانٜٞثعد 

 (9034٘ائلا  فٟ فىهج الإقانج اٌعاِح. )اٌماق،  َ، فؤؼكز ذٝٛنا 3276

 

إٌظه٠اخ اٌىلا١ٌى١ح  ٜث١عح اٌفىه اٌرٕظ١ّٟ، فثعك أْ وأد ٌمك أشان ٘ماْ اٌىاذثاْ ذؤش١ها  ع١ّما فٟ
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الإٍٔا١ٔح فٟ ٚٔف أ١ّ٘ح  اد ؼهوح اٌعلالاخذهوى عٍٝ اٌعًّ ٚا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ، ٚتعك أْ تاٌ

ٌؽفى الأفهاق عٍٝ الإٌٙاَ فٟ  اٌعٕٕه اٌثّهٞ ٚـٕائٕٗ ٚذؽك٠ك اٌّهٚٚ اٌرٕظ١ّ١ح إٌّاٌثح

أٌاٌا  ظك٠كا  فٟ إٌظه اٌٝ اٌرٕظ١ُ تاعرثانٖ  اٌعًّ اٌرٕظ١ّٟ، ظاء تهٔانق ٚذلاٖ ٌا٠ّْٛ، فٛ٘عا

ٌراٌٟ أٔثؽد قناٌح اٌرٕظ١ُ ِٕٕثح أٌاٌا  عٍٝ ذرثع اٌمهاناخ، ٚتا ٔظاِا  اظرّاع١ا ٠مَٛ عٍٝ ٕٔع

 ع١ٍّح ٕٔع اٌمهاناخ ٚذؽك٠ك اٌّئشهاخ اٌرٟ ذرفاعً ٌرٛظ١ٗ اٌٛٔٛي اٌٝ اٌمهان.

 ٔصُغ انمشاساد شٛغزش ثبسَبسد

أٌاي ذعاْٚ ِف١ٕٓ أٚ أوصه ِٓ أظً  ٠هٜ تانٔانق أْ اٌرٕظ١ُ عثانج عٓ ٔظاَ ذعاٟٚٔ ٠مَٛ عٍٝ

تانٔانق عٍٝ أٌاي ذٛافه شلاشح عٕأه  ٚذمَٛ ٔظه٠ح إٌظاَ اٌرعاٟٚٔ عٕك ،ِؽكق ذؽم١ك ٘ك 

 (9035نئ١ٍ١ح فٟ اٌرٕظ١ُ اٌهٌّٟ ٟ٘: )اٌٍع١ك، 

 ِشزون ٠غّن أهؼب  اٌزٕل١ُ ٘لف . 

 . اِىب١ٔخ الارظبي ث١ٓ الأهؼب 

 ٟاٌوًّ ٚاٌَّبّ٘خ ِٓ عبٔت الأهؼب  اٌوغجخ ف. 

فن الإَٔب١ٔخ ِووياً ؽ٠ٛ١بً فٟ ٔلو٠زٗ, ٚ٘ٛ ثنٌه الإَٔبٟٔ ٚاٌلٚا ٚ٘ىنا ٠غوً ثبهٔبهك ٌٍوٕظو

 ٠ٚوزجو ثبهٔبهك اٌزٕل١ُ, ٔلبِب .ِقزٍفبً رّبِب هّب وبْ ٍبئل ِٓ فىو فٟ هظوٖ ٠ّضً ر١بهاً فىو٠بً

رؾم١ك  روب١ٔٚبً ٠وزّل هٍٝ فوب١ٌخ روبْٚ أهؼبئٗ, وّب أْ اٍزّواه ٚعٛكٖ ٠زٛلف هٍٝ للهرٗ فٟ

ٚفلاطخ اٌمٛي, أْ ثبهٔبهك لل  .هؼبئٗ ِٓ ٔبؽ١خ أفوٜأ٘لاف اٌزٕل١ُ ِٓ ٔبؽ١خ ٚأ٘لاف أ

 (6103ِجبشو فٟ اصوا  اٌفىو الإكاهٞ ِٓ صلاصخ أثوبك: )اٌمبق,  أٍُٙ ثشىً

 .اٌولالبد الإَٔب١ٔخ 

   .ارقبم اٌمواهاد 

 .ُٔلو٠خ اٌزٕل١ 

  انمشاساد ْشثشد عبًٌٕٚ ٔصُغ

ـلاي وراتاذٗ فٟ  ٚا٘ؽا  ٌِٓمك واْ ا٘رّاَ ٘هتهخ ٌا٠ّْٛ تّٛ٘ٛ، ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح 

اٌمٞ  (Administrative behavior) "٘ما اٌّعاي ٚاٌرٟ واْ تكا٠رٙا وراتٗ "اٌٍٍٛن الإقانٞ

٘ٛ : " قناٌح ٌع١ٍّح ٕٔع اٌمهاناخ فٟ  َ، ٚاٌمٞ اـران ٌٗ عٕٛأا  فهع١ا 3247ظٙه فٟ عاَ 

 A study of Decision Making processes in administrative) "اٌرٕظ١ُ الإقانٞ

organization) الإقانج، ٚاذفم ِٓ ع١ٍّح  أ١ّ٘ح اٌمهاناخ فٟ فمك أٚ٘ػ ٌا٠ّْٛ فٟ وراتٗ ٘ما

 (9031ٕٔع اٌمهاناخ ِكـلا  ٌكناٌح الإقانج. )ِؽّك، 
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اناخ ٚأرمك تمٌه إٌظه٠ح اٌمه اذفال ع١ٍّح اٌىاًِ فٟ اٌهِك ذّرٍه لا إٌّظّاخ أْ ٌا٠ّْٛ نأٜ

 اٌمهان تٕٕع ذىرفٟ ٚأّا اٌثك٠ً الأِصً اٌٝ اٌٛٔٛي ذٍر١ٝع لا فٟٙ اٌىلا١ٌى١ح فٟ اذفال اٌمهان،

 الا اٌمهاناخ اذفال فٟ اٌهِك ٠ٍرفكَ واْ ٚاْ اٌمهان ٔأع تؤْ لٌه فٟ واف١ح، ٚاٌٍثة تكنظح اٌع١ك

 اٌلاوَ اٌٛلد ٚذا١ِٓ اٌٍّٝٛتح اٌّعٍِٛاخ ظ١ّع عٍٝ ٚاٌؽٕٛي تاٌٍّرمثً فٟ اٌرٕثئ لكناذٗ أْ

 ذثمٝ ِٕٙا الأفًٙ اٌثك٠ً ٚاـر١ان ٔر١عح وً ٚأشان ٔرائعٙا ِٚعهفح اٌثكائً اٌّراؼح ظ١ّع ٌكناٌح

 (9035)اٌٍع١ك،  ؼكٚق ِع١ٕح. فٟ ِؽٕٛنج ظ١ّعٙا

 

 وراب فٟ أٚ ِماي أٚ قناٌح ذفٍٛ لا ٚذىاق ، اٌمهان ٕٔع ٌع١ٍّح ِمثٛلا ّٔٛلظا ٌا٠ّْٛ ٜٛن ٌٚمك

اٌمهان  ٕٔع ع١ٍّح تاْ ٌا٠ّْٛ لوه فمك ٌا٠ّْٛ ٘هتهخ اٌٝ ف١ٗ الإِانج ٚذرُ الا اٌمهاناخ ٕٔع

 اٌٝ ِهؼٍح أٞ ِٓ ٠عٛق أْ اٌّّىٓ ِٓ اٌمهان ٔأع تاْ ٚلوه أّٔٝح اٌّا٘ا ِهاؼً شلاز ٚفك ذرُ

 (9005)أتٛ ٌثد، واٌراٌٟ:  ٟ٘ اٌّهاؼً أٚ الأّٔٝح ٚ٘مٖ ، اٌه٘ا تعكَ ِعه الا لثٍٙا اٌرٟ ذٍه

 ( أّٔٝح اٌمواءIntelligence Activitiesّٓٙٚذر :) ذٍركعٟ ظهٚ  عٓ اٌث١تح فٟ اٌثؽس 

 . اٌمهاناخ  اذفال

 اٌر١ُّٕ  أّٔٝح :(Design Activities) ّٓٙاٌّّىٓ  اٌف١اناخ أٚ اٌثكائً ٚذم١١ُ ذ٠ٛٝه ٚذر

 . اذفال٘ا

 الاـر١ان  أّٔٝح :(Choice Activities) ِّٓٙهالثح شُ ٚذٕف١مٖ اٌثكائً ِٓ تك٠ً اـر١ان ٚذر 

 . اٌرٕف١م ع١ٍّح

 (9034)اٌماق،  :اٌمهاناخ اذفال فٟ ١ٌّْٛ ٔظه٠ح فهٖٚ

 ٚاٌّوم١ٌٛخ ٚالافز١به ثبٌفوػ١خ رز١ّي اٌزٟ اٌمواهاد رٍه ٟ٘ ٚاٌّومٌٛخ اٌوش١لح اٌمواهاد أْ .0

 .اٌّؾزٍّخ اٌجلائً لأفؼً اٌظؾ١ؼ

 .ثٙب إٌّفن٠ٓ ٚالزٕبم اٌّوٍِٛبد افورٛ هٍٝ ٠وزّل اٌمواه طٕبهخ فٟ إٌغبػ أْ .6

 اٌم١ُ افزجبه٘ب, ٚهٍٝ ٠ّىٓ اٌزٟ ٚاٌّوٍِٛبد اٌؾمبئك هٍٝ رئٌٍ اٌوش١لح اٌمواهاد طٕبهخ أْ .4

 .الأفؼً ٌلافز١به اٌمواهاد طبٔن رٛعٗ اٌزٟ

ه١ٍّخ  ٟ٘ ٚأّب الإكاهٞ اٌٙوَ لّخ هٍٟ اٌّزوثو١ٓ هٍٝ ؽىوًا ١ٌَذ اٌمواهاد طٕبهخ أْ .3

 روب١ٔٚخ.

  .اٌّزٛلوخ ٚاٌّىبٍت اٌم١ُ هٓ اٌجؾش ىاك وٍّب اٌفوك ٌلٜ اٌوػب أقفغ وٍّب .5

 .اٌّرؽممح ٚإٌّافع اٌم١ُ ٍِرٜٛ واق وٍّا اٌّرٛلعح ٚاٌّىاٌة اٌم١ُ عٓ اٌثؽس واق وٍّا .6
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 .اٌوػب َِزٜٛ ىاك وٍّب اٌّزؾممخ اٌم١ُ َِزٜٛ ىاك وٍّب .1

 .اٌّٝٛغ ٍِرٜٛ واق وٍّا اٌّرٛلعح ٚإٌّافع اٌم١ُ ٍِرٜٛ واق وٍّا .0

 .اٌه٘ا ٍِرٜٛ أففٗ وٍّا اٌّٝٛغ ٍِرٜٛ واق وٍّا .2

 انؼٕايم انًلثشح فٙ صُغ انمشاس الإداس٘   2-1-3-7

 (9034ذئشه اٌعٛاًِ اٌرا١ٌح فٟ ٕٔع اٌمهان الإقانٞ: )ظكٚاٌٟ، 

           ٓاٌث١تررح اٌفانظ١ررح: ذّصررً إٌّظّررح اؼرركٜ ـلا٠ررا اٌّعرّررع، فٙررٟ ذرررؤشه ِثاِررهج تررٗ، ِٚررٓ ترر١

اٌررررٟ ذرررئشه عٍرررٝ ع١ٍّرررح اٌمرررهاناخ ٘رررٟ اٌعٛاِرررً الالرٕررراق٠ح، ا١ٌٍاٌررر١ح  اٌعٛاِرررً اٌفانظ١رررح

ٚالاظرّاع١ررررح، اٌرىٌٕٛٛظ١ررررا، اٌمرررر١ُ ٚاٌعرررراقاخ ٚاٌمررررٛا١ٔٓ اٌؽى١ِٛررررح ٚاٌررررهأٞ اٌعرررراَ، ٚوررررمٌه  

 .ا١ٌٍاٌح اٌعاِح ٌٍكٌٚح

        ًاٌث١ترررح اٌكاـ١ٍرررح: ِٚرررٓ اٌعٛاِرررً اٌررررٟ ذرررئشه عٍرررٝ اذفرررال اٌمرررهان ذٍررره اٌررررٟ ذرعٍرررك تا١ٌٙىررر

هق الاذٕرررراي، ٚاٌرٕظرررر١ُ اٌهٌررررّٟ ٚغ١رررره اٌهٌررررّٟ، ٜٚث١عررررح اٌعلالرررراخ       اٌرٕظ١ّررررٟ، ٜٚرررر 

الإٍٔرررا١ٔح اٌٍرررائكج ٚاِىا١ٔرررح الأفرررهاق، ٚلررركناذُٙ ِٚررركٜ ذررركن٠ثُٙ. وّرررا أْ ٔٛع١رررح اٌمرررهاناخ     

ذررررؤشه تررراٌم١ُ ٚاٌّفرررا١ُ٘ اٌررررٟ ٠عّرررً ٘رررّٕٙا اٌّرررك٠هْٚ ٌّٛاظٙرررح اٌّّررراوً اٌررررٟ ذٍرررركعٟ         

 اٌؽً.

 ذعرثررره شمافرررح اٌّعرّرررع ٚعٍرررٝ الأـرررٓ ٍٔرررك اٌمررر١ُ اٌصمافرررح اٌٍرررائكج فرررٟ اٌّعرّرررع ٚ إٌّظّرررح :

ِرررٓ الأِرررٛن اٌٙاِرررح اٌررررٟ ذرٕرررً تع١ٍّرررح اذفرررال اٌمرررهان، فإٌّظّرررح لا ذمرررَٛ فرررٟ فرررها  ٚأّرررا  

ذثاِررره ّٔررراٜٙا فرررٟ اٌّعرّرررع ٌٍّٚعرّرررع، ِٚرررٓ شرررُ فلاترررك ِرررٓ ِهاعررراج الأٜررره الاظرّاع١رررح       

 .ٚاٌصماف١ح ٌٍّعرّع عٕك اذفال اٌمهان

    ف١ررٗ أْ أٞ لررهان ٠رفررم ٠ٕٚفررم لاتررك ٚأْ ٠ررئقٞ فررٟ إٌٙا٠ررح اٌررٝ       أ٘رركا  إٌّظّررح: ِّررا لاِرره

ذؽم١رررك أ٘ررركا  إٌّظّرررح، فؤ٘ررركا  إٌّظّرررح ٘رررٟ ِؽرررٛن اٌرٛظ١رررٗ الأٌاٌرررٟ ٌىرررً اٌع١ٍّررراخ      

ف١ٙرررا، ٌرررمٌه فررربْ ترررئنج الا٘رّررراَ فرررٟ اذفرررال اٌمرررهان ٘رررٟ اـر١ررران أٍٔرررة اٌٌٛرررائً اٌررررٟ ٠ثررركٚ  

 .ى١حأٔٙا ٌٛ  ذؽمك أ٘كا  إٌّظّح الإٌرهاذ١ع١ح أٚ اٌرىر١

             اٌث١أرراخ ٚاٌّعٍِٛرراخ: ذرررؤشه اٌمررهاناخ اٌرررٟ ذرفررم ِررٓ إٌّظّررح ٌررٍثا أٚ ا٠عات١ررا، تاٌث١أرراخ

 .ٚاٌّعٍِٛاخ ٚاٌؽمائك اٌرٟ ذرٛاظك، ٚاٌّرعٍمح تاٌّّىٍح اٌّهاق اذفال اٌمهان تّؤٔٙا

           ٟاٌعٛاِرررً إٌفٍررر١ح: ذّرررىً اٌعٛأرررة إٌفٍررر١ح ٌّرفرررمٞ اٌمرررهان أ٘رررُ اٌعٛاِرررً اٌّرؽىّرررح فررر

اٌّرفرررررم ٌٍمرررررهان، ٌٚرررررمٌه ٠ٕرررررثػ ذؤش١ه٘رررررا ٌرررررٍث١ا الا اذفرررررم اٌمرررررهان ذؽرررررد  ٌرررررٍٛن اٌفرررررهق 

٘ررراٜٛاخ ٔفٍررر١ح، ؼ١رررس أْ ٘رررمٖ اٌٙررراٛٚ ذرررئشه عٍرررٝ ؼه٠رررح اٌفرررهق فرررٟ اذفرررال اٌمرررهان          

 .فرٕثػ ؼه٠ح اٌفهق ِم١كج تٙمٖ اٌٙاٛٚ
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      ذٛل١ررررد اذفررررال اٌمررررهان: ٠عرثرررره عاِررررً اٌٛلررررد ِررررٓ اٌعٛاِررررً اٌهئ١ٍرررر١ح فررررٟ ع١ٍّررررح اذفررررال

الالرٕررراق٠ح، ـأرررح ٚأْ وص١ررره ِرررٓ اٌمرررهاناخ ٌٙرررا ذرررؤش١ه وث١ررره       اٌمرررهاناخ فرررٟ إٌّظّررراخ  

عٍرررررٝ نٚغ اٌعّرررررً تإٌّظّرررررح، ف١هغرررررة الأفرررررهاق قائّرررررا أْ ٠عهفرررررٛا اٌمرررررهان فرررررٟ اٌٛلرررررد   

إٌّاٌرررة ؼررررٝ ٠ٍرررر١ٝعٛا اٌم١ررراَ تررركٚنُ٘ تّرررىً فعررراي، وّرررا ٠هغرررة اٌهإٌررراء أْ ٠ؽررراٜٛا      

 عٍّا تاٌمهاناخ اٌرٟ ذٕكن لثً أْ ٠عهفٙا ٍِاعك٠ُٙ ِٚهإ١ٌُٚٙ.

 أعبنٛت صُغ ٔارخبر انمشاس  2-1-3-8

ذرعررركق الأٌرررا١ٌة ٚاٌٝرررهق اٌٍّررررفكِح فرررٟ ٔرررٕع اٌمرررهاناخ قاـرررً إٌّظّرررح، ٠ٚرٛلرررف اٌررررفكاَ    

أؼرررررك ٘رررررمٖ الأٌرررررا١ٌة عٍرررررٝ ٜث١عرررررح اٌّّرررررىٍح ٚعٍرررررٝ ذمرررررك٠ه اٌّرررررك٠ه ٚاٌظرررررهٚ  اٌّؽ١ٝرررررح      

 (، ٚتمٌه ٠ّىٓ ٚ٘عٙا فٟ ل١ٍّٓ واٌراٌٟ: 9033ٚالإِىا١ٔاخ اٌّرٛافهج )لاٌُ، 

 (9035ا١ٌة إٌظه٠ح غ١ه اٌى١ّح، ِٚٓ أّ٘ٙا: )اٌٍع١ك، الأٌ .3

     اٌؽمرررائك: ذعرررك اٌؽمرررائك لٛاعرررك ِّرررراوج فرررٟ ٔرررٕع اٌمرررهاناخ ٚؼررر١ٓ ذٛفه٘رررا فررربْ اٌمرررهاناخ

 اٌّرفمج ذٕثػ لاخ ظمٚن ل٠ٛح ِٕٚٝم١ح.

          ٟاٌثك١ٙ٠ررررح ٚاٌؽىررررُ اٌّفٕررررٟ: ٠عٕررررٟ ٘ررررما الأٌررررٍٛب اٌرررررفكاَ اٌّررررك٠ه ؼىّررررٗ اٌّفٕرررر

فرررٟ اقنان اٌعٕأررره اٌهئ١ٍررر١ح ٌٍّٛالرررف ٚاٌّّرررىلاخ اٌررررٟ    ٚاعرّررراقٖ عٍرررٝ ٌرررهعح اٌثك٠ٙرررح   

ذعرررهٖ ٌرررٗ، ٚاٌرمرررك٠ه اٌٍررر١ٍُ لأتعاق٘رررا، ٚفرررٟ فؽرررٓ ٚذؽ١ٍرررً ٚذم١ررر١ُ اٌث١أررراخ ٚاٌّعٍِٛررراخ   

 ٚاٌفُٙ اٌع١ّك ٌىً اٌرفا١ًٔ اٌفأح تٙا.

         ٓاٌفثرررهج: لا ذمرٕررره اٌفثرررهج فرررٟ ٘رررما الأٌرررٍٛب عٍرررٝ ـثرررهج اٌّرررك٠ه ٔرررأع اٌمرررهان، ٌٚىررر

رفاقج ِرررٓ ـثرررهاخ اٌّرررك٠ه٠ٓ ا٢ـررره٠ٓ ِرررٓ وِلائرررٗ ٚذعرررانتُٙ فرررٟ ؼرررً   ٠ّىٕرررٗ اٌررررعٍُ ٚالاٌررر

 اٌّّاوً الإقان٠ح.

      اظرررهاء اٌرعرررانب: ٠ررررٌٛٝ ٔرررأع اٌمرررهان ٔفٍرررٗ اظرررهاء اٌرعرررانب  ـرررما فرررٟ الاعرثررران ظ١ّرررع

اٌعٛاِررررً اٌٌٍّّٛررررح ٚغ١رررره اٌٌٍّّٛررررح ٚالاؼرّررررالاخ اٌّهذثٝررررح تاٌّّررررىٍح ِؽررررً اٌمررررهان،        

 اـر١ان اٌثك٠ً الأفًٙ.ؼ١س ٠رًٛٔ ِٓ ـلاي ٘مٖ اٌرعانب اٌٝ 

   ا٢ناء: ٠عٕررررررٟ ٘ررررررما الأٌررررررٍٛب اعرّرررررراق ٔررررررأع اٌمررررررهان عٍررررررٝ اٌثؽررررررس ٚقناٌررررررح ا٢ناء

 ٚاٌّمرهؼاخ اٌرٟ ذمكَ ا١ٌٗ ؼٛي اٌّّىٍح ٚذؽ١ٍٍٙا ١ٌرّىٓ ِٓ اـر١ان اٌثك٠ً الأفًٙ.

 ( 9031الأٌا١ٌة اٌى١ّح، ِٚٓ أّ٘ٙا: )ِؽّك،  .9
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    ٌٍّعرّرررع، ٠ٚررررُ الاٌرررركلاي ِرررٓ ـرررلاي  أٌرررٍٛب اٌع١ٕررراخ: ؼ١رررس ٠ررررُ الاٌررررعأح تع١ٕرررح ِّصٍرررح

 قناٌح اٌع١ٕح عٍٝ اٌّعرّع اٌمٞ ذّصٍٗ.

       الأٌررررٍٛب الاؼرّرررراٌٟ "ٔظه٠ررررح الاؼرّررررالاخ" : ؼ١ررررس ٠رررررُ الاعرّرررراق عٍررررٝ اٌم١ّررررح الأوصرررره

اؼرّرررالا "اٌّرٛلعرررح" ٌٍّفا٘رررٍح تررر١ٓ عررركج تررركائً ِٝهٚؼرررح ٚذٍررررفكَ ٔظه٠رررح الاؼرّرررالاخ          

 ٚ اٌّفاٜهج.فٟ اذفال اٌمهان فٟ ظً ظهٚ  عكَ اٌرؤوك أ

             اٌّؽاورراج: ٚ٘ررٛ أٌررٍٛب ٠ٍرررفكَ عٕرركِا ٠ٕررعة تٕرراء إٌّررالض اٌه٠ا٘رر١ح، ؼ١ررس ذرررُ ع١ٍّررح

 ذّص١ً ١ّ٘ٚح ٌع١ٍّح ِع١ٕح لثً ؼكٚشٙا تاٌفعً.

           ًاٌثرررهاِط اٌف١ٝرررح: ٚ٘رررٟ ِرررٓ الأٌرررا١ٌة اٌى١ّرررح اٌٍّررررفكِح فرررٟ ذؽك٠رررك الاٌررررفكاَ الأِصررر

صررره، ٌٚرررمٌه ٌررر١ّد تاٌف١ٝرررح   ٌٍّرررٛانق اٌّراؼرررح، ٚ٘رررٟ ذٕرررف اٌعلالرررح تررر١ٓ ِرا١ررره٠ٓ أٚ أو    

ٚ٘رررٟ ٜه٠مرررح ن٠ا٘ررر١ح ِع١ٕرررح ٠ررررُ اٌؽٕرررٛي ِرررٓ ـلاٌٙرررا عٍرررٝ أفٙرررً اٌؽٍرررٛي ف١ّرررا ٠رعٍرررك   

 ترٍه اٌّٛانق.

     ـرررررهائٛ ِهالثرررررح اٌعرررررٛقج الإؼٕرررررائ١ح: ٚ٘رررررٟ ذعثررررره عرررررٓ قلائرررررً ِٚئِرررررهاخ اؼٕرررررائ١ح

ٍِررررٕرعح ِرررٓ ع١ٕررراخ ِفرٍفرررح ذهٔرررك أعٍرررٝ ؼرررك ٌٍظرررا٘هج ٚأقٔرررٝ ؼرررك ٌٙرررا عٍرررٝ ـه٠ٝرررح        

 ِع١ٕح.

 ٔانًؼهٕيبد الإداسٚخ ٔانًغزٕٚبد انمشاساد  2-1-3-9

 فىً ٔٛعٙا، اـرٍف ِّٙا إٌّظّاخ الإقانٞ فٟ اٌعًّ ِؽٛن ٟ٘ اٌمهاناخ ٕٔع ع١ٍّح ذعرثه

 عك٠كج تٛظائف ذمَٛ اٌّفرٍفح فإٌّظّاخ لهاناخ، اذفال ذرٍٝة فٟ إٌّظّح الإقان٠ح اٌٛظائف

 ذمَٛ لٌه، فإٌّظّح ٚغ١ه ٚاٌرع١١ٓ ٚاٌركن٠ة الأقاء ٚاٌهلاتح ٚذم١١ُ ا١ٌٍاٌاخ ٚنٌُ واٌرف١ٝٛ

ٌا٠ّْٛ ؼٛي  تهإ٠ح ٘هتهخ غه٠ثا أْ ٠مرٕع اٌىراب ١ًٌ ٚع١ٍٗ ٚظائفٙا ظ١ّع فٟ اٌمهاناخ تٕٕع

اٌمهاناخ. )أتٛ ٌثد،  اذفال ٘ٛ ٌٍّٕظّاخ  اٌفمهٞ اٌعّٛق ٚأْ لهاناخ اذفال ع١ٍّح ٟ٘ الإقانج أْ

9005) 

اٌك١ٔا )الإِهاف١ح(  الإقانج ٟ٘ ٍِر٠ٛاخ شلاشح اٌٝ اٌمهاناخ اذفال ع١ٍّح عٍٝ تٕاء إٌّظّح ٚذمٍُ

 اـرلا  اٌٍّر٠ٛاخ اٌع١ٍا )الإٌرهاذ١ع١ح(، ٚتٕاء عٍٝ الإقانج شُ اٌرىر١ى١ح((اٌٌٛٝٝ  الإقانج ٠عٍٛ٘ا

 فٟ ٍِرٜٛ اٌّرفمج ذٍه ٜث١عح عٓ ذفرٍف ٍِرٜٛ وً فٟ اٌّرفمج اٌمهاناخ ٜث١عح فبْ الإقان٠ح

 ؼ١س إٌّكن ِٓ ذفرٍف اٌّفرٍفح الإقان٠ح اٌٍّر٠ٛاخ اٌرٟ ذؽراظٙا اٌّعٍِٛاخ فبْ ٌهٌم ٚذثعا   ـه،

٘مٖ  تالاعرثان الإقانٞ اٌّعٍِٛاخ ٔظاَ ٠ؤـم أْ اٌٙهٚنٞ ِٓ ٚع١ٍٗ اٌىِٕٟ، ٚاٌثعك ٚاٌى١ف١ح

  :واٌراٌٟ الإقان٠ح اٌٍّر٠ٛاخ ت١ٓ الاـرلافاخ ٘مٖ ذ١٘ٛػ ٠ّٚىٓ (،9031الاـرلافاخ )ِؽّك، 
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 :انمشاساد ٔعجٛؼخ الإداسٚخ انًغزٕٚبد : أٔلًا

 فالإقانج اٌع١ٍا )الإقانج الإقان٠ح، اٌٍّر٠ٛاخ تاـرلا  ٜث١عرٙا ؼ١س ِٓ الإقان٠ح اٌمهاناخ ذفرٍف

 الأ٘كا  عٍٝ ذؽم١ك اٌٝ ذٙك  اٌرٟ الإٌرهاذ١ع١ح اٌمهاناخ ٕٔع تع١ٍّح ذفرٓ )الإٌرهاذ١ع١ح

اٌّراؼح  ٚاٌّٛانق اٌّئٌٍح أ٘كا  ذًّّ ٔعثح ـ١اناخ ذرّٙٓ فمهاناذٙا ا٠ًٌٛٝ، اٌّكٜ

 تىٛٔٙا ذرٕف الإقانج اٌع١ٍا ذرفم٘ا اٌرٟ اٌمهاناخ فبْ لٌه أظً ٚا١ٌٍاٌاخ، ِٚٓ ٚالاٌرهاذ١ع١اخ

 لهاناخ فٟٙ اٌمهان ا٢ـه، عٓ ٠فرٍف لهان وً ف١ٙىً ِثهِعح، غ١ه أٚ نٚذ١ٕ١ح غ١ه ٜث١عح لاخ

 ِٕظّح ِع تالأكِاض اٌع١ٍا الإقانج لهان اٌمهاناخ ِٓ إٌٛ، ٘ما أِصٍح ِرىهنج. ِٚٓ ٚغ١ه ظك٠كج

 ٍِرٜٛ فٟ ف١ٙا. أِا ظك٠كج ذفٕٕاخ ٌركني ظك٠كج و١ٍح ذفررػ تؤْ ظاِعح لهان نئاٌح أٚ أـهٜ،

 ٠عه  تاٌمهاناخ ِا أٚ اٌهٚذ١ٕ١ح، ِٓ تكنظح أوثه ٌٚىٓ ٌثك ٌّا ِّاتٗ اٌٛ٘ع فبْ اٌٌٛٝٝ الإقانج

 اٌّرثٕاج ِٓ الإٌرهاذ١ع١اخ ذٕف١م اٌٝ ذٙك  اٌرٟ اٌرىر١ى١ح تاٌمهاناخ أوصه ِٙرّح اٌهٚذ١ٕ١ح، فٟٙ ِثٗ

الإقانج  فبْ ظك٠كج ـانظ١ح أٌٛاق فٟ اٌكـٛي اٌع١ٍا الإقانج لهنخ الا فّصلا  اٌع١ٍا، الإقانج لثً

إٌٍح  ِكان عٍٝ ظىئ١ح أ٘كا  ٚ٘ع ٜه٠ك عٓ الاٌرهاذ١ع١ح ٘مٖ ترٕف١م ِٙرّح ٌرىْٛ اٌٌٛٝٝ

ِٓ  ألٕه وِٕٟ ِكٜ لاخ ذىْٛ ٕ٘ا فاٌمهاناخ اٌع١ٍا، الإقانج لثً ِٓ اٌّرثٕاج ع١حالإٌرهاذ١ ٌرؽم١ك

 ٕ٘ا اٌّرفمج اٌمهاناخ فبْ اٌك١ٔا اٌٍّر٠ٛاخ فٟ اٌع١ٍا. أِا الإقانج ذرفم٘ا اٌرٟ ٌرٍه اٌّكٜ اٌىِٕٟ

 أٚ ٚاؼك اظهاء ٚظٛق ٠ًٍٙ تؽ١س ِرىهنج نٚذ١ٕ١ح عاقج  ذىْٛ فٟٙ ا١ِٛ١ٌح ٌٚمٌه تالأّٔٝح ذرعٍك

 (9005وِٕٟ ل١ٕه. )أتٛ ٌثد،  ِكٜ لاخ ذىْٛ ٕ٘ا فاٌمهاناخ ، ٌٙا، ٚاؼكج ٜه٠مح

 : نهًؼهٕيبد انضيُٙ ٔانجؼذ الإداسٚخ انًغزٕٚبد :ثبَٛبً

 ٌٚىٓ وماعكج ٚاٌّاٟ٘، ٚاٌؽا٘ه تاٌٍّرمثً ذرعٍك ِعٍِٛاخ اٌٝ ذؽراض الإقان٠ح اٌٍّر٠ٛاخ ظ١ّع

 أوثه ٌٍّعٍِٛاخ ؼاظح ٕ٘ان أٔثؽد وٍّا الأعٍٝ تاذعاٖ اٌٍّر٠ٛاخ ٘مٖ ت١ٓ أرمٍٕا وٍّا فؤٔٗ عاِح

ذؽم١ك  اٌٝ ذٙك  اٌع١ٍا الإقانج ذرفم٘ا اٌرٟ فاٌمهاناخ أ٠ٙا ، ٔؽ١ػ ٚاٌعىً ٚاٌرٕثئ اٌٍّرمث١ٍح

ذهذثٛ  غاٌثا  ٟ٘ اٌع١ٍا الإقانج ذؽراظٙا اٌرٟ اٌّعٍِٛاخ فؤْ ٚتاٌراٌٟ ا٠ًٌٛٝ اٌّكٜ عٍٝ الأ٘كا 

الإقانج  ِٙاَ ِٓ ذعرثه إٌّظّح ِٛانق ٚذٛو٠ع ا١ٌٍاٌاخ ٚنٌُ الأظً ٠ًٜٛ فاٌرف١ٝٛ تاٌٍّرمثً،

٘ما  فٟ اٌع١ٍا الإقانج ذُٙ اٌرٟ اٌّعٍِٛاخ فؤْ ٚتاٌراٌٟ اٌٍّرمثٍٟ اٌٝاتع ذؤـم اٌّٙاَ ٚ٘مٖ اٌع١ٍا،

 اٌٍّرمث١ٍح ٌٍّعٍِٛاخ اٌع١ٍا الإقانج ؼاظح ظأة ٚتاٌرٕثئ، ٚاٌٝ تاٌٍّرمثً ذهذثٛ ِعٍِٛاخ ٟ٘ اٌّعاي

 اٌّرعٍمح اٌؽا١ٌح اٌّعٍِٛاخ أٚ تاٌّاٟ٘ اٌّرعٍمح اٌّعٍِٛاخ اٌران٠ف١ح اٌٝ أ٠ٙا  ذؽراض فبٔٙا

لاخ  ِعٍِٛاخ ظأة اٌٝ ٍِرمثٍٟ ذٛظٗ لاخ ِعٍِٛاخ اٌٝ أ٠ٙا  ذؽراض اٌٌٛٝٝ تاٌؽا٘ه. ٚالإقانج

 ٚألً اٌّرٌٛٛ، اٌّكٜ عٍٝ ٠ىْٛ اٌٍّرمث١ٍح تاٌّعٍِٛاخ ا٘رّاِٙا ٌٚىٓ ٚاٌؽا٘ه، تاٌّاٟ٘ علالح
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وً  فٟ اٌّرفمج اٌمهاناخ ٜث١عح لاـرلا  ٔظها  اٌّعٍِٛاخ ِٓ إٌٛ، تٕفً اٌع١ٍا الإقانج ِٓ ا٘رّاَ

 اٌك١ٔا ٚالإقانج .وً ٍِرٜٛ ٠ؽراظٙا اٌرٟ اٌّعٍِٛاخ ٜث١عح فٟ الاـرلا  ع١ٍٗ ٠رهذة ٚاٌمٞ ٍِرٜٛ

 فاٌمهاناخ  ـه، ٍِرٜٛ اقانٞ أٞ ِٓ صهأو اٌم١ٕه اٌّكٜ عٍٝ اٌّا١٘ح أٚ اٌؽا١ٌح تاٌّعٍِٛاخ ذٙرُ

 اٌّعٍِٛاخ اٌٝ لا ٠ٕفٟ ؼاظرٙا لٌه ٌٚىٓ ٠ِٟٛ، ذّا١ً تع١ٍّاخ اٌّرعٍمح ذٍه ٟ٘ عٕٙا إٌاقنج

 (9031)اٌٍاعكٞ ٚوتان،  .اٌمه٠ة أٚ اٌم١ٕه اٌّكٜ عٍٝ ٌٚىٓ أ٠ٙا  اٌٍّرمث١ٍح

 ٌٚىٓ ٠فرٍف اٌٍّرمث١ٍح اٌّعٍِٛاخ اٌٝ ذؽراض الإقان٠ح اٌٍّر٠ٛاخ ظ١ّع تاْ أ٠ٙا ٕ٘ا اٌّلاؼظ ِٚٓ

 اٌٍّرمث١ٍح عٍٝ اٌّعٍِٛاخ اٌٝ ذؽراض اٌع١ٍا فالإقانج : اٌٍّرمث١ٍح قنظح ؼ١س ِٓ اٌّعٍِٛاخ ٘مٖ ِكٜ

 اٌٍّرمث١ٍح عٍٝ اٌّعٍِٛاخ اٌٝ اٌٌٛٝٝ الإقانج ذؽراض ت١ّٕا ٌٕٛاخ، اٌٝ ٠ّرك ٚاٌمٞ ا٠ًٌٛٝ اٌّكٜ

 ٠ىْٛ عٍٝ اٌٍّرمث١ٍح اٌّعٍِٛاخ ٘مٖ ِٓ اٌك١ٔا الإقانج ؼاظح فاْ ٚأـ١ها ِصلا، وٍٕٗ اٌّرٌٛٛ اٌّكٜ

 اٌّٙه. أٚ الأٌثٛ، أٚ وا١ٌَٛ اٌم١ٕه اٌّكٜ

 : انًؼهٕيبد رمذٚى ٔكٛفٛخ الإداسٚخ انًغزٕٚبد : ثبنثب

 الإقان٠ح اٌك١ٔا اٌٍّر٠ٛاخ فّك٠هٚ ، ٌٍّكناء اٌّعٍِٛاخ ذمك٠ُ و١ف١ح فٟ ذؤش١ه ٌٗ الإقانٞ اٌٍّرٜٛ اْ

 عكق اٌٍٝثح ِصً الأـهٜ اٌٍّر٠ٛاخ ِٓ أوصه ذف١ٍ١ٕح ِعٍِٛاخ أٚ ذف١ٍٕٟ ٚٔف اٌٝ ٠ؽراظْٛ

)اٌٍاعكٞ . اٌرٍع١ً أ٠اَ ِٓ الأٚي ا١ٌَٛ فٟ اٌكناٌٟ اٌماقَ اٌفًٕ ِٛاق عٍٝ ٌعٍٛا اٌم٠ٓ اٌعاِع١١ٓ

 (9031ٚوتان، 

 ت١ٓ اٌٍّر٠ٛاخ اذعٕٙا وٍّا اٌٍّفٕح ذٍه اٌٝ اٌؽاظح ٚذىقاق اٌرف١ٍ١ٕح اٌّعٍِٛاخ اٌٝ اٌؽاظح ٚذمً

 اٌرٟ ذٍفٓ الأؼكاز اٌرٟ تاٌّعٍِٛاخ اٌٍّفٕح ٠ٙرّْٛ اٌع١ٍا الإقانج فّك٠هٚ الأعٍٝ، اٌٝ الإقان٠ح

 عٍٝ اٌٍّع١ٍٓ تعكق اٌٍٝثح ٌٍعاِعح ِصلا اٌع١ٍا الإقانج  ـه، فلا ذٙرُ أٞ ٍِرٜٛ ِٓ أوصه ؼٍٕد

 اٌرٍع١ً، فرهج تعك ٔٙا٠ح ٚلٌه اٌٍّع١ٍٓ ٌٍٍٝثح اٌىٍٟ اٌعكق ذؽراض ٌّعهفح ٚأّا اٌماقَ اٌفًٕ ِٛاق

  اٌع١ٍا. ِعٍِٛاخ الإقانج ِٓ ذف١ٕلا الً ٌّعٍِٛاخ ٠ؽراظْٛ فأُٙ اٌٌٛٝٝ الإقانج ِك٠هٚ أِا

 : انًؼهٕيبد ٔيصبدس الإداسٚخ انًغزٕٚبد :ساثؼب

 ٍِرٜٛ، ِٚٓ وً فٟ اٌّرفمج اٌمهاناخ ٜث١عح ؼ١س ِٓ ت١ٕٙا ف١ّا الإقان٠ح اٌٍّر٠ٛاخ ذفرٍف وّا

 اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ِٕاقن ؼ١س ِٓ ومٌه ذفرٍف فبٔٙا ، ذمك٠ّٙا ٚو١ف١ح ٌٍّعٍِٛاخ اٌىِٕٟ اٌثعك ؼ١س

 . ِفرٍفح ِٕاقن ِٓ ِعٍِٛاخ اٌٝ ذؽراض اٌّفرٍفح فاٌٍّر٠ٛاخ اٌّفرٍفح، اٌٍّر٠ٛاخ ذؽراظٙا

 لك ذٙرُ فّصلا ، اٌك١ٔا الإقانج ِٓ اوصه ـانظ١ح ت١ت١ح ِٕاقن ِٓ ِعٍِٛاخ اٌٝ ذؽراض اٌع١ٍا فالإقانج
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ٍٚٔة  ٚالالرٕاق٠ح ٚالاظرّاع١ح ٚا١ٌٍا١ٌح اٌث١ت١ح تاٌرا١هاخ اٌّرعٍمح تاٌّعٍِٛاخ اٌعاِعح اقانج 

قاـ١ٍح  ِعٍِٛاذٙا ِٕاقن ذىْٛ اٌرٟ اٌك١ٔا الإقانج ِٓ أوصه اٌرفٕٕاخ ِٓ اٌّعرّع ٚؼاظح اٌثٝاٌح

 أْ ِٓ ٚتاٌهغُ . الألٍاَ أؼك فٟ ؽأاخالاِر تهٔاِط ١ٌه ؼٛي ِعٍِٛاخ اٌٝ ؼاظرٙا ؼاٌح فٟ وّا

 اٌٛلد ٔفً فٟ ٠ٕفٟ ا٘رّاِٙا لا لٌه أْ الا اٌّؽ١ٝح اٌث١تح ؼٛي تاٌّعٍِٛاخ أوصه ذٙرُ اٌع١ٍا الإقانج

 ( 9031الً. )ِؽّك، تكنظح ٌٚىٓ اٌكاـ١ٍح تاٌّعٍِٛاخ

 انًشبسكخ فٙ ػًهٛخ صُغ انمشاس  2-1-3-11

أْ ذرفررم فررٟ أٞ ِٕظّررح تٛاٌررٝح فررهق ٚاؼررك ٘ررٛ اٌّررك٠ه       لررك٠ّا ٌرراق اعرمرراق أْ اٌمررهاناخ ٠ٕثاررٟ    

أٚ اٌرررهئ١ً، ِٚرررا ٌثصرررد ٘رررمٖ إٌرررٛنج أْ ذلاِرررد تٍرررثة ِعّٛعرررح ِرررٓ اٌعٛاِرررً، ِٕٙرررا ظٙرررٛن    

أٌرررررٍٛب اٌّرررررٛنٜ فرررررٟ الإقانج، ٚوثررررره ؼعرررررُ إٌّظّررررراخ ٚذٙرررررفُ ٍِرررررئ١ٌٚاذٙا ٚالاعررررررها   

تاٌعٕٕرررره اٌّرىا٠ررررك تمٕررررٛن لرررركناخ اٌفررررهق عررررٓ الإٌّرررراَ تىررررً ِررررٟء. ِٚررررع تكا٠ررررح الا٘رّرررراَ      

الإٍٔررررأٟ فررررٟ تكا٠ررررح اٌصلاش١ٕ١رررراخ ترررركأ ٠ظٙرررره اقنان ِفٙررررَٛ ٔررررٕع اٌمررررهان تّررررىً ِفرٍررررف، ال   

أٔررثػ وص١رره ِررٓ اٌّررك٠ه٠ٓ ٠رركنوْٛ أْ اذفررال اٌمررهان تٛاٌررٝح ِعّٛعررح ٠ّىررٓ أْ ٠ىررْٛ أوصرره            

 Chiقلررررح، وّررررا أْ الأفررررهاق ٠ىٛٔررررْٛ أوصرررره اٌرىاِررررا ترٕف١ررررم اٌمررررهاناخ اٌرررررٟ ِررررانوٛا فررررٟ. )   

Keung, 9000) 

ٕرررا ٠رٙرررػ أْ ع١ٍّرررح اذفرررال اٌمرررهاناخ ؼٕررر١ٍح ظٙرررك ظّررراعٟ ِّررررهن، ٠رعررراْٚ       ِرررٓ ٘

ف١رررٗ اٌّرررك٠ه ِرررع اٌّهإٌٚررر١ٓ، ِّرررا ٠رٍٝرررة ظّرررع اٌّعٍِٛررراخ ٚاٌث١أررراخ ٚذؽ١ٍٍٙرررا ٚذمرررك٠ُ ا٢ناء    

ٚالأفىررران اٌّّىٕرررح، ٚذؽم١رررك الاذٕرررالاخ اٌفهق٠رررح ٌٙرررّاْ ٔعررراغ ـرررٛ ٌررر١ه اٌمرررهان، تّعٕرررٝ أْ     

٘رررٟ اـر١ررران ظّاعرررح ِرررٓ الأفرررهاق تّرررىً ِّررررهن ؼرررلا اٌّّرررانوح فرررٟ ع١ٍّررراخ اذفرررال اٌمرررهاناخ 

 ِررٓ ترر١ٓ ترركائً اٌؽٍررٛي اٌّراؼررح ٌّّررىٍح ِررا ٚاذفررال الإظررهاءاخ اٌلاوِررح ٌرٕف١ررم لٌرره اٌؽررً. ٚلررك      

 (9030)اٌفهاٚٞ،  :أّ٘ٙا ِٓ ٌعٛاًِ ٔر١عح ظٙهخ اٌؽاظح ٌٍّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهان

 ّٛٔ ؼعّٙا ذٙفُ ٚ إٌّظّاخ. 

 عٓ الإؼاٜح ٠ععى فبٔٗ لاذ١ح لكناخ ِٓ ٌٗ ذٛافهخ ِّٙا اٌفهق تؤْ ذئوك اٌرٟ إٌّٝم١ح اٌؽم١مح 

 .الأٚلاخ وً فٟ اٌظهٚ  تىً

 ٍّك الإقان٠ح اٌمٞ اٌم١اقج فٟ اٌّٛنٜ أ١ّ٘ح ِٓ ٚٚ٘ؽٗ اٌفثهاء ٌٍّٗ ِا  ذ١ٌٛع فٟ أٌاٌا  ٠رع

 .اٌمهان ٕٔع فٟ اٌّّانوح لاعكج
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 ْتّعٍِٛاخ ٚـثهاخ ِرؤشهج ذٕثػ لأٔٙا اٌمهاناخ اشهاء اٌٝ ٠ئقٞ لك اٌّّانوح ٔٝاق ذ١ٌٛع ا 

 ِرٕٛعح.

 انمشاس صُغ فٙ انًشبسكخ يضاٚب

ذؽمك اٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهان اٌعك٠ك ِٓ اٌّىا٠ا عٍٝ ٍِرٜٛ اٌمهان ٚعٍٝ ٍِرٜٛ ٔأع اٌمهان 

 (9000ٔفٍٗ، ِٕٙا ِا ٠ٍٟ: )اٌرٙاِٟ، 

 ت١ٓ اٌّٛظف١ٓ اٌٍٍث١ح اشانج ٚذم١ًٍ اٌّرفم اٌمهان ٔٛع١ح ذؽ١ٍٓ عٍٝ ذعًّ اٌّّانوح . 

 اٌمهاناخ ذٕف١م فٟ اٌفعاٌح اٌٍّاّ٘ح عٍٝ ذعًّ اٌّّانوح . 

 ٚاِعانُ٘ اٌم١اقاخ ِٓ اٌصأٟ إٌف ٚـٍك الإقان٠ح اٌم١اقاخ ذ١ّٕح عٍٝ ذعًّ اٌّّانوح 

 . تؤ١ّ٘رُٙ

 ٌٍّهإ١ٌٚٓ  اٌّّرهوح إٌٍّؽح اٜان فٟ ٚذمثٍٗ اٌرا١١ه ٌرّع١ع ِلائّا ظٛا ذفٍك اٌّّانوح

 . ٚإٌّظّح

 ٚت١ٓ  ٚت١ُٕٙ تثعٗ تعُٙٙ اٌّهإ١ٌٚٓ ت١ٓ ظ١كج أٍا١ٔح علالاخ الاِح عٍٝ ذعًّ ٌّّانوحا

 . اٌهإٌاء

 ِٓ عٓ ٌٍرعث١ه اٌفهٔح ٌُٙ ٚذر١ػ اٌرٕظ١ُ، ِّاوً عٍٝ اٌّهإٌْٚٛ ٠ٍٝع اٌّّانوح ـلاي 

 . تؤٔفٍُٙ شمرُٙ ِٓ ٠ى٠ك ِّا اٌّّاوً ٘مٖ ٌؽً  نائُٙ ٚالرهاؼاذُٙ

 انمشاساد صُغ فٙ انًشبسكخ ػٕٛة

لك ذئقٞ اٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ اٌٝ تعٗ إٌرائط اٌٍٍث١ح ٚاٌرٟ لا ٠هظٝ ؼكٚشٙا، ِٕٙا ِا 

 (٠9031ٍٟ: )ِؽّك، 

  ِب اٌلهاٍخ ٚوً أٚ الإهلاك فٟ ِضلا ٍبهخ ٚاؽل فوك ٠ٕفك أْ ِٓ فجللا اٌّئٍَخ؛ ٚلذ رَزٕيف 

 ٘ٛ ٔفَٗ ٚاٌٛلذ اٌٙلف ٌزؾم١ك اٌّشبهو١ٓ ثولك اٌٛلذ ٔؼبهف فبٕٔب ِب لواه ارقبم ٠ؾزبعٗ

 .اٌّبي اػبهخ رزغٕت إٌبعؾخ ٚالإكاهح اٌّئٍَخ, رشزو٠ٗ ِب أصّٓ

  ًٚلل ٠فٛد اٌّشبهوخ اٌغّبهخ لجً ِٓ ه١ٍٗ الارفبق ٠زُ ه٠ضّب اٌمواه ارقبم ٚعٗ فٟ هبئمب رشى 

 ا١ٌٗ. اٌٛطٛي لجً اٌمواه ِٓ اٌّمظٛك

  هٍٝ الأطٛاد ٚاٌؾظٛي اٌغّبهخ لاٍزّبٌخ أفلال١خ غ١و ٍٍٛو١بد اٌٝ إٌبً ثوغ رلفن لل 

 .ِب لواه لإٔغبػ اٌىبف١خ

  ٚمٚٞ  اٌّجله١ٓ ثوٚى فوص ِٓ رمًٍ اٌغّبهخ ؿج١وخ ِٓ إٌبثو١ٓ ٚاٌغلي إٌّبلشخ وضوح

 .اٌزغل٠ل٠خ الأفىبه



51 

 

 ِب ِٓ شقض ؽٛي أٚ أوضو أٚ هأٞ ؽٛي ٚاٌزّؾٛه اٌغّبهخ كافً ٌٍّٕبٚهح اٌّغبي رفزؼ 

 ثؤ٠خ ؿو٠مخ هأ٠ُٙ هٓ ٚاٌلفبم إٌّبٚهح أطؾبثٗ ٠زمٓ اٌنٞ ٌٍوأٞ اٌفٛى ٠ىْٛ ٚلل اٌغّبهخ,

 .الأطؼ ٌٍؾً ١ٌٌٚ

 ْأفـب  فبكؽخ ٚلٛم هٕل ٚفبطخ اٌَّئ١ٌٚخ ٌؼ١بم ١ٍٍٚخ اٌٝ ٠زؾٛي لل اٌّشبهوخ أٍٍٛة ا 

 إٌبً. ِٓ ِغّٛهخ ِؾبٍجخ اًٌَٙ ِٓ ٠ىْٛ فلا اٌّزقنح اٌمواهاد فٟ

  ثٕفَٗ صمزٗ وفب رٗ ٚػوف لٍخ أٚ اٌّل٠و فجوح لٍخ ٘ٛ اٌّشبهوخ ٍجت اٌّٛكف١ٓ أْ فُٙ اؽزّبي.  

 الاػزجبساد انٕاخت يشاػبرٓب ػُذ انًشبسكخ فٙ صُغ انمشاس

عكج  ِهاعاج الإقانج عٍٝ ٠ٕثاٟ فأٗ اٌّهظٛج شّان٘ا اٌمهاناخ اذفال فٟ اٌّّانوح ذئذٟ ٌٚىٟ

 (9034)اٌماق،  :ِٕٙا اعرثاناخ

 أٚ ل١ٕها ِع١ٕح لهاناخ لاذفال ٚاٌهإٌاء ٌٍّك٠ه٠ٓ اٌّراغ اٌٛلد ٠ىْٛ لك :اٌّراغ اٌٛلد 

 اٌرٟ اٌفٛائك فبْ اٌؽالاخ ٘مٖ فٟ اٌٍّؽح اٌعاظٍح إٌفح لاخ ؼاٌح اٌمهاناخ فٟ وّا ِؽكٚقا

 ذىْٛ لك اٌرٟ الأـهٜ الأ٘كا  تعٗ ذع١ًٝ اٌٝ اٌٛلد ٔفً فٟ لك ذئقٞ اٌّّانوح عٍٝ ذرهذة

 أ١ّ٘ح. أوصه

 ًِالرٕاق٠ا  ِىٍفح ع١ٍّح إٌّظّاخ قاـً اٌمهاناخ ٕٔع فٟ اٌّّانوحالالرٕاقٞ:  اٌعا ِٓ 

 اٌرىٍفح ذىْٛ ألا ٠هاعٛا أْ ٚاٌهإٌاء اٌّك٠ه٠ٓ ٚعٍٝ ٌٙا، اٌلاوَ ٚاٌعٙك ٚالإعكاق اٌٛلد ؼ١س

 .اٌمهاناخ ٕٔع فٟ اٌّّانوح عٍٝ ذرهذة اٌرٟ اٌّىا٠ا ل١ّح ذاٟٝ عٍٝ لا ؼرٝ عا١ٌح

 فٟ ٌٍّّانوح ٌٍّهإ١ٌٚٓ اٌفهٔح اعٝاء ٠ىْٛ ألا ٚاٌّهإ١ٌٚٓ: ٠ٕثاٟ اٌهإٌاء ت١ٓ اٌٍّافح 

 عٍٝ أٚ ع١ٍُٙ ذئشه أـٝاء فٟ اٌّهإ١ٌٚٓ لإ٠ما، اٌهإٌاء ١ِٕكج ِع اٌمهاناخ ٕٔع ع١ٍّح

 ٌٍٝح ؼٍاب عٍٝ اٌّّانوح ذٍه ذىْٛ ألا ٠ٕثاٟ أـهٜ ِٚٓ ٔاؼ١ح تإٌّظّح، اٌٛظ١فٟ ٍِرمثٍُٙ

 .إٌّظّح قاـً ِٚىأرُٙ اٌهإٌاء

 انمشاساد فٙ صُغ اندًبػٛخ الأعبنٛت  2-1-3-11

ذرعكق الأٌا١ٌة اٌف١ٕح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ اٌعّاع١ح ١ٌٚرُ ذ١٘ٛػ أُ٘ اٌٝهق ٚأوصه٘ا ١ِٛعا فٟ 

 (9034٘ما اٌمٍُ. )ِا٘ه، 

 (Nominal Group Technique):الاعًٛخ  اندًبػخ أٔلا: أعهٕة

٘مٖ   ٠ؽٙهْٚ اٌم٠ٓ الأفهاق لأْ ٔظها الا١ٌّح اٌعّاعاخ ذعث١ه الأٌٍٛب ٘ما عٍٝ أٍٜك ٚلك

أُٙ  تً اٌؽٍٛي، أؼك عٍٝ الاذفاق اٌعّاعح أعٙاء ٠ؽاٚي ٚلا تالاٌُ ٌٍفا ِؽكقْٚ لاظرّاعاخ

 ع١ٍُٙ. ٜهغ ؼً وً عٍٝ ٠ٕٛذْٛ

 (9007اٌرا١ٌح: )ؼهو الله،  اٌفٝٛاخ ٚفك الأٌٍٛب ٠ٚرُ ٘ما
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 ثىزبثخ أفىبهٖ هؼٛ وً ٠مَٛ ٔمبُ ه١ٍّخ ثؤٞ اٌم١بَ ٚلجً عّبهخ, شىً هٍٝ الأهؼب  ٠غزّن .0

 .َِزمً ثشىً اٌّشىٍخ ؽٛي

ٚاؽلح  فىوح ٌٍغّبهخ هؼٛ وً ٠ملَ اٌَىْٛ ِوؽٍخ رَّٝ أْ ٠ّىٓ اٌّوؽٍخ الأٌٚٝ اٌزٟ ثول .6

ػوٚهح  ِلاؽلخ ِن اٌزٛاٌٟ, هٍٝ الأهؼب  وً مٌه ٠شًّ ثؾ١ش كٚٔٙب اٌزٟ الأفىبه ِٓ

 .الأفىبه ع١ّن هوع ٠زُ ؽزٝ ِٕبلشخ ه١ٍّخ أٞ رزُ ٚلا الأهؼب , أفىبه ع١ّن رَغ١ً

 .فمؾ رٛػ١ؾٙب ثٙلف الأفىبه ثّٕبلشخ اٌغّبهخ أفواك رمَٛ .4

رؾل٠ل اٌمواه  ٠زُ صُ ِٚٓ ٠وا٘ب اٌزٟ الأ٠ٌٛٚبد ٚفك الأفىبه ثزور١ت ثّفوكٖ هؼٛ وً ٠مَٛ .3

 ٠ؾل ٘نا الأٍٍٛة أْ ِٓ اٌوغُ ٚهٍٝ اٌغ١ّن, هأٞ ٚفك أ٠ٌٛٚخ أهٍٝ هٍٝ رؾظً اٌزٟ ثبٌفىوح

ٚأْ  ثل لا أفواك اٌغّبهخ ع١ّن أْ الا اٌمواه طٕن ه١ٍّخ أصٕب  إٌمبُ أٚ اٌزفبهً فوص ِٓ

 (6110)اٌـ٠ًٛ,  .اٌَّزمً اٌزفى١و ؽو٠خ ٌُٙ ٠ٚؼّٓ ٠غّوُٙ هٍّٟ ٌمب  فٟ ٠ٕشـٛا

 ِٓ الأٌٍٛب ٠ّىٓ ٘ما اٌرفكاَ أْ ِٕٙا اٌّىا٠ا، ِٓ تعكق الا١ٌّح اٌعّاعاخ أٌٍٛب ٠ٚرّرع

 ِٕاقن اٌم٠ٓ ٠ٍّىْٛ الأعٙاء ٘اٛ فهٔح ٠مًٍ فبٔٗ ومٌه ٌاعاخ، عكج فٟ اذفاق عٍٝ اٌؽٕٛي

  نائُٙ. عٍٝ ِٛافمرُٙ عٍٝ ٌٍؽٕٛي ا٢ـه٠ٓ الأعٙاء عٍٝ اٌمٛج

 Delphiثبَٛب: أعهٕة دنفٙ 

إٌاي  أٌٍٛب الاظرّا، عٓ تعك، ٠ٚؤذٟ اٌُ ٘مٖ اٌٝه٠مح ِٓ ِعثك قٌفٟ ا١ٌٛٔأٟ اٌمٞ واْ ٠ئِٗ

اٌرعلاتا  ٌٍّعٍِٛاخ عٓ اٌٍّرمثً. ٚذعرّك ٘مٖ اٌٝه٠مح عٍٝ ذؽك٠ك اٌثكائً ِٕٚالّرٙا غ١ات١ا  فٟ 

اظرّا، أعٙائٗ غ١ه ِٛظٛق٠ٓ ٚظٙا  ٌٛظٗ ٚذّه ٘مٖ اٌٝه٠مح تاٌفٝٛاخ اٌرا١ٌح وّا ٘ٛ ٚا٘ػ 

 (9034فٟ اٌراٌٟ: )ِا٘ه،

 َِجك.رؾل٠ل اٌّشىٍخ ٕٚ٘ب ٠لاؽق أْ اٌّشىٍخ ِووٚفخ ثشىً  .0

رؾل٠ل أهؼب  الاعزّبم ِٓ اٌقجوا  ٚمٚٞ اٌوأٞ , وٍّب وبْ ٕ٘بن رٕٛم فٟ اٌقجواد اْ  .6

 أفؼً.

اهٍبي فـبة اٌٝ أهؼب  الاعزّبم, وً فٟ ِٛلوٗ, ؿٍجبً ٌوأ٠ُٙ فٟ اٌجلائً ٚاٌؾٍٛي ٠زُ  .4

 اٌّقزٍفخ ٌٍّشىٍخ اٌّـوٚؽخ.

خ مٌه فٟ شىً  رمو٠و رؾ١ًٍ الإعبثبد ٚافزظبه٘ب ٚرغ١ّوٙب فٟ ِغّٛهبد ِزشبثٙخ, ٚوزبث .3

 ِقزظو.

اهٍبي اٌزمو٠و اٌّقزظو ٌٍقجوا  ِوح صب١ٔخ, ؿبٌج١ٓ هك فوٍُٙ ثبٌَٕجخ لافز١به اٌجل٠ً الأفؼً  .5

 ٚإٌّبٍت ٌؾً اٌّشىٍخ.
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روبك اٌقـٛح اٌواثوخ ِوح أفوٜ, ٚأ٠ؼب اٌقـٛح اٌقبَِخ, ٚهثّب أوضو ِٓ ِوح, ؽَت  .2

 الاؽز١بط.

 شىً رمو٠و ٔٙبئٟ هٓ أٍٍٛة ؽً اٌّشىٍخ  اٌزفظ١ً. ٠زُ رغ١ّن ا٢ها  إٌٙبئ١خ ٚٚػوٙب فٟ .1

 

 انزُْٙ ثبنثب: أعهٕة انؼصف

 ِٓ وُ أوثه ذ١ٌٛك أظً ِٓ ٠ٍٚرفكَ اٌرفى١ه ؼه٠ح عٍٝ ٠مَٛ ٚذكن٠ثٟ ذع١ٍّٟ أٌٍٛب اٌمٕٟ٘ اٌعٕف

 ـلاي اٌّع١١ٕٓ تاٌّٛ٘ٛ، أٚ اٌّٙر١ّٓ ِٓ اٌّفرٛؼح اٌّٛ٘ٛعاخ ِٓ ِٛ٘ٛ، ٌّعاٌعح الأفىان

 الإتكا، ٚاٌّعاٌعح ذؽف١ى فٟ اٌٍّرفكِح الأٌا١ٌة أوصه ِٓ اٌمٕٟ٘ اٌعٕف ٠عكٚ .ل١ٕهج ظٍٍح

 الإتكاع١ح ٌٍّّىلاخ.

 (9007)ؼهو الله، : اٌمٕٟ٘ اٌعٕف ظٍٍح فٟ الأٌا١ٌح اٌّثاقةٚإٌماٚ اٌرا١ٌح ذٛ٘ػ 

  ٔمل أٚ لأْ اٌغٍَخ ِٓ الأٌٚٝ اٌّوؽٍخ فٟ اٌّزٌٛلح الأفىبه ِٓ أٞ رم١١ُ ٠غٛى لا: اٌزم١١ُ اهعب 

ِؾبٌٚخ  هٓ أزجب٘ٗ ٠ٚظوف اٌّزبثوخ ٠فملٖ ٍٛف اٌّشبهن ٌٍفوك ثبٌَٕجخ فىوح أٞ رم١١ُ

 .الإثلاهٟ اٌزفى١و ٠و١مبْ ثبٌزٛرو ٚاٌشوٛه إٌمل ِٓ اٌقٛف لأْ أفؼً فىوح اٌٝ اٌٛطٛي

 ؽبٌخ اٌٝ ٌٍٛطٛي ٚمٌه الإثلاهٟ اٌزفى١و ٠و١ك لل ِّب اٌزؾوه أٞ: اٌزفى١و ؽو٠خ اؿلاق  ِٓ

 فٟ عٛ ٚر١ٌٛل الأفىبه اٌزق١ً هٍٝ الإثلاه١خ اٌملهاد أـلاق ٠ي٠ل ثّب اٌزؾفق ٚهلَ الاٍزوفب 

 اٌٛالو١خ اٌغو٠جخ غ١و الأفـب  أْ اٌٝ اٌّجلأ ٘نا ٠َٚزٕل ٚاٌزم١١ُ, إٌمل ِٓ اٌؾوط ٠شٛثٗ لا

 .ا٢فو٠ٓ الأشقبص هٕل أفؼً أفىبهًا رض١و لل ٚاٌـو٠فخ

 ُِّٙب  الأفىبه ِٓ لله أوجو ر١ٌٛل هٍٝ اٌنٕٟ٘ اٌوظف عٍَخ فٟ اٌزوو١ي أٞ: اٌى١ف لجً اٌى

هٍٝ  اٌّجلأ ٘نا ٠َٚزٕل ِمجٌٛخ اٌغو٠جخ أٚ إٌّـم١خ ٚغ١و اٌّزـوفخ فبلأفىبه عٛكرٙب, وبٔذ

 غ١و ٚالأفىبه اٌؾٍٛي ِٓ هلك ثول رؤرٟ ٌٍّشىلاد اٌّجلهخ ٚاٌؾٍٛي الأفىبه ثؤْ الافزواع

 .اٌّؤٌٛفخ

  فبلأفىبه  عل٠لح ثؤفىبه ٚاٌقوٚط ا٢فو٠ٓ أفىبه رـ٠ٛو عٛاى أٞ :ا٢فو٠ٓ ه أفىب هٍٝ اٌجٕب

 أفىبه أفوٜ ٚر١ٌٛل رؾ٠ٛو٘ب ِشبهن لأٞ ِشبم ؽك فٟٙ أطؾبثٙب هٍٝ ؽىوًا ١ٌَذ اٌّمزوؽخ

 ِٕٙب.

 : انزُْٙ انؼصف خهغخ خغٕاد

 اٌٍّٝٛباٌٛظٗ  عٍٝ ِٕٙا وً أقاء فٟ اٌكلح ذٛـٟ ٠عة اٌّهاؼً ِٓ تعكق اٌمٕٟ٘ اٌعٕف ظٍٍح ذّه

 (9034)ِا٘ه،  :٠ٍٟ ِا اٌّهاؼً ٘مٖ ٚذرّٙٓ ٔعاؼٙا ٌّٙاْ
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 هٓ اٌّوٍِٛبد ِٓ اٌؾل الأكٔٝ اٌّشبهو١ٓ اهـب  اٌّشىٍخ )اٌّٛػٛم(: ِٕٚبلشخ رؾل٠ل .0

 ٠ٚؾظوٖ رفى١وُ٘ ٌٛؽخ وج١وح ِٓ ثظٛهح ٠ؾل لل اٌزفبط١ً ِٓ اٌّي٠ل اهـب  لأْ اٌّٛػٛم

 .ِؾلكح ػ١مخ ِغبلاد فٟ

 ط١بغخ اهبكح ٚأّب اٌّوؽٍخ ٘نٖ فٟ ؽٍٛي الزواػ اٌّـٍٛة ١ٌٌ :اٌّٛػٛم ط١بغخ اهبكح .6

 فٟ الأٍئٍخ ٘نٖ وزبثخ ٠ٚغت ثبٌّٛػٛم اٌّزوٍمخ الأٍئٍخ ؿو٠ك ؿوػ هٓ ٚمٌه اٌّٛػٛم

 .ٌٍغ١ّن ٚاػؼ ِىبْ

 ر١ٙئزُٙ اٌٝ اٌنٕٟ٘ اٌوظف عٍَخ فٟ اٌّشبهوْٛ ٠ؾزبط :اٌنٕٟ٘ ٚاٌوظف الإثلام عٛ ر١ٙئخ .4

  الإثلام. ٌٍغٛ

 ؿو٠ك هٓ الافز١به ه١ٍٙب ٚلن اٌزٟ الأٍئٍخ أٚ اٌَئاي ثىزبثخ اٌغٍَخ لبئل ٠مَٛ :اٌنٕٟ٘ اٌوظف .3

 رمل٠ُ اٌّشبهو١ٓ ِٓ ٠ٚـٍت اٌضب١ٔخ اٌّوؽٍخ فٟ ا١ٌٗ اٌزٛطً رُ اٌنٞ ط١بغخ اٌّٛػٛم اهبكح

 ٚهل١خ ٌٛؽخ أٚ اٌَجٛهح هٍٝ ثَوهخ ثزل٠ٕٚٙب اٌّلاؽلبد وبرت ٠مَٛ أْ ثؾو٠خ هٍٝ أفىبهُ٘

 ٠لهٛ أْ مٌه ثول ٌٍمبئل ٠ّٚىٓ ٚهٚك٘ب, رًٍََ ؽَت الأفىبه رول١ُ ِن ثبهى ٌٍغ١ّن ِىبْ فٟ

 .ِٕٙب اٌّي٠ل ٚر١ٌٛل اٌّووٚػخ ثبلأفىبه اٌٝ اٌزؤًِ اٌّشبهو١ٓ

 أْ اٌغٍَخ ٌمبئل ٠ّىٓ اٌّشبهو١ٓ ٌلٜ ٠ٕؼت أْ الأفىبه ِو١ٓ ٠ٛشه هٕلِب :فىوح أغوة رؾل٠ل .5

 ٚهٓ اٌٛاهكح الأفىبه هٓ ثولا ٚأوضو٘ب اٌّـوٚؽخ الأفىبه أغوة افز١به اٌّشبهو١ٓ اٌٝ ٠لهٛ

 ٚهٕل ِف١لح ه١ٍّخ فىوح اٌٝ الأفىبه ٘نٖ رؾ٠ًٛ ٠ّىٓ و١ف ٠فىوٚا أْ ُِٕٙ اٌّٛػٛم ٠ٚـٍت

 .اٌّف١لح َِبّ٘برُٙ هٍٝ اٌّشبهو١ٓ اٌغٍَخ لبئل ٠شىو أزٙب  اٌغٍَخ

 ثوغ ٚفٟ ِٕٙب, أفنٖ ٠ّىٓ ِب ٚرؾل٠ل الأفىبه رم١١ُ ٘ٛ اٌغٍَخ ٘نٖ ِٓ اٌٙلف :اٌزم١١ُ عٍَخ .2

 الأىّبشٟ اٌزفى١و ِٓ رؾزبط ٔٛهب اٌزم١١ُ ٚٚاػؾخ, ٚه١ٍّخ ثبهىح اٌغ١لح رىْٛ الأفىبه الأؽ١بْ

 .اٌغ١لح اٌٝ اٌمٍخ رظً ؽزٝ ٠ٍٚقظٙب الأفىبه ٠جلأ ثوشواد اٌنٞ

 انُمبل انغهى أعهٕة ساثؼب:

 الأٌٍٛب تؤْ ٘ما ٠ٚثكأ  نائُٙ، عهٖ عكَ اٌٝ اٌعّاعح أعٙاء ١ًِ ذم١ًٍ اٌٝ الأٌٍٛب ٘ما ٠ئقٞ

 ّ٘ا أفىانّ٘ا ٚت١ّٕا ١ٌٕالّا ِع ا ٠عرّعاْ شُ ٌٍّّىٍح ؼً ا٠عاق فٟ تعّٙٙا عٓ تع١كاْ عٙٛاْ ٠فىه

 اٌّفٓ ٠ثكأ ٘ما شُ ٌٍّّىٍح، ؼً لإ٠عاق ِٕفهقا  عًّ لك ٠ىْٛ شاٌس ِفٓ ا١ٌّٙا ٠ُٕٙ ِعرّعاْ

 ؼً عٍٝ أفًٙ ٌٍرعه  اٌصلاش١ح إٌّالّح فٟ ٚاٌّّانوح تاٌّّىٍح، اٌفأح أفىانٖ عهٖ فٟ

 فٟ اٌّّانوح أفىانٖ شُ تعهٖ أٚلا ٠مَٛ ناتع ِفٓ ٌٍصلاشح ٠ُٕٙ اٌصلاش١ح إٌّالّح ٚـلاي ٌٍّّىٍح

 ٌٍرفى١ه ٚلرا واف١ا  فهق وً اعٝاء ِٓ تك فلا الأٌٍٛب ٘ما اذثا، ٚعٕك .ٚ٘ىماٍح ٌٍّّى نتاع١ح ِٕالّح

 ٌعهٖ واف١ا ٚلرا فهق وً اعٝاء شُ اٌعّاعح، اٌٝ الأّٙاَ لثً ٌٙا ا٠عاق ؼً ِٚؽاٌٚح اٌّّىٍح فٟ
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 اٌّّىٍح ٌّٕالّح وا  ٚلد ٌٍعّاعح ٠راغ أْ لٌه ٠ٍٚرٍىَ ٚٚ٘ٛغ تكلح أِاَ اٌعّاعح ٔظهٖ ٚظٙح

 تعك إٌٙائٟ اٌمهان اذفال ٠رُ أْ عٍٝ اٌعك٠ك، اٌعٙٛ أّٙاَ لثً ٌٙا ِثكئٟ اٌٝ ؼً ٚاٌٛٔٛي

 (9007)ؼهو الله،  .الاظرّا، اٌٝ الأعٙاءظ١ّع  أّٙاَ

 انمشاساد الإداسٚخ خٕدح  2-1-3-12

 اٌّعٍِٛاخ اٌّراؼح ذٛافه ِكٜ عٍٝ ذرٛلف الإقان٠ح اٌٍّر٠ٛاخ لثً ِٓ ذرفم اٌرٟ اٌمهاناخ ظٛقج اْ

ِكـ١ٍٓ: ) اٌٍاعكٞ ٚوتان،  عٍٝ تٕاء اٌمهاناخ ظٛقج عٍٝ اٌؽىُ ٠رُ ٚعاقج اٌمهان، ٌّرفمٞ

9031) 

 ًٚلثٛلا ٚ٘ٛؼا اٌّكاـً أوصه ٚ٘ٛ ع١ٍٗ، اٌّرهذثح إٌرائط ٘ٛء فٟ ذم١١ُ اٌمهاناخ الأٚي اٌّكـ 

 ِع ٔؽ١ؽا ، اٌمهان اعرثه ِمثٌٛح اٌمهان عٍٝ اٌّرهذثح إٌرائط فبلا وأد اٌع١ٍّح، إٌاؼ١ح ِٓ

 اٌٝ اٌمهاناخ تعٗ ذئقٞ ٚلك اٌمهان، ذم١١ُ ـلاٌٙا ٠رُ اٌى١ِٕح اٌرٟ اٌفرهج الاعرثان تع١ٓ الأـم

 ا٠ًٌٛٝ. اٌّكٜ عٍٝ ِهغٛتح غ١ه ٔرائط اٌٝ ذئقٞ ل١ٕهج، ٌٚىٓ و١ِٕح فرهج فٟ ِهغٛتح ٔرائط

  

 ًذٛافهخ اٌرٟ اٌظهٚ  ٘ٛء فٟ اذفم لهان أفًٙ اٌمهاناخ ذؽك٠ك ٌرم١١ُ ٠ّٓٙ اٌصأٟ اٌّكـ 

 ٠رُ اٌرٟ اٌمهان ِرفمٞ ِٙاناخ الاعرثان فٟ تؤْ ٠ؤـم ٘ما اٌّكـً ٠ٚر١ّى اٌمهان، ٕٔع عٕك

 ٠عة اٌرٟ ِٚٛانق. ٚإٌماٚ ِٓ ِعٍِٛاخ ذٛفه ِٚا اٌمهان، ِٛ٘ٛ، اٌؽاي ظً فٟ ذم١١ّٙا

 :ٟ٘ أِصً لهان عٍٝ اٌؽٕٛي ٠رُ ؼرٝ الاعرثان تع١ٓ أـم٘ا

 .اٌمهان ِٛ٘ٛ، اٌّّىٍح ذلائُ اٌرٟ اٌّرعكقج ٌلأ٘كا  قل١ك ٚا٘ػ ذفُٙ .3

 .اٌمهان ٌّٚٛ٘ٛ، اٌّفرٍفح ٚظٛأثٙا ٌٍّّىٍح، ٚقل١ك ِٚاًِ ِؽكق ذعه٠ف .9

 اـر١ان عٍٝ ٠رهذة ِا ذمك٠ه فٟ ع١ٍٙا الاعرّاق ٠ّىٓ ٚتٝه٠مح اٌّّىٕح، تاٌثكائً واٍِح ِعهفح .1

 .وً تك٠ً

 .ذؽم١مٙا فٟ اٌّهغٛب ٚالأ٘كا  تك٠ً، وً ٔرائط ذؽك٠ك .4

 .ٌٍّّىٍح الأِصً اٌؽً ذؽمك اٌرٟ اٌثكائً ت١ٓ ٌلاـر١ان اٌىاٍِح اٌؽه٠ح .5

 انمشاس  يؼٕلبد ػًهٛخ صُغ   2-1-3-13

ٕ٘ان ِعّٛعح ِٓ اٌّعٛلاخ اٌرٟ ٠ّىٓ أْ ذؽك ِٓ لكنج الإقان١٠ٓ عٍٝ ٕٔع لهان ن١ِك ، ٚف١ّا 

 (٠9031ٍٟ أُ٘ ذٍه اٌّعٛلاخ: )ِؽّك،
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  ٗاىَؼيٍ٘بد اىجٞبّبد قص٘س .1

 عٕك ٕٔع ذٛافه٘ا ٠ٕثاٟ اٌرٟ اٌّهٚٚ ِٓ أٌاٌٟ ِهٚ ٚالإؼٕاءاخ ٚاٌّعٍِٛاخ اٌث١أاخذّىً 

 ٚفٟ ذؽ١ٍٍٙا اٌّّىٍح أٚ اٌٙك  ذؽك٠ك فٟ ت١أاخ أٚ ِعٍِٛاخ اٌٝ ؼاظح فٟ اٌمهان فّرفم اٌمهاناخ،

 ٚاٌّعٍِٛاخ غ١ه اٌث١أاخ وأد ظٛقج فىٍّا ٚاٌرم١١ُ، ٚاٌّراتعح اٌرٕف١م ٚفٟ اٌثكائً ت١ٓ الاـر١ان ٚفٟ

 عكَ لهاناخ ٔؽ١ؽح. ٠ٚهظع  اذفال فٟ ٔعٛتح لٌه ِىً وٍّا اٌٍّٝٛتح ٚاٌكلح تاٌكنظح ِرٛفهج

 (9002،  ـهْٚ)ظهاقاخ ٚ : أّ٘ٙا ِٓ عك٠كج لأٌثاب ٚاٌّعٍِٛاخ اٌث١أاخ ذٛفه

 ْاٌٝ ػوف ثبلإػبفخ اٌو١ٍّخ ثٙنٖ ٌٍم١بَ ِئ١ٍ٘ٓ غ١و ٚرور١جٙب عّوٙب هٍٝ اٌمبئّْٛ ٠ىْٛ أ 

 .اٌّوٍِٛبد ٔلُ

 ْػ١ك ٚلذ فٟ ٚاٌّوٍِٛبد اٌج١بٔبد عّن ه١ٍّخ رزُ أ. 

 ْاٌّوٍِٛبد ا١َٔبة روٛق الارظبلاد شجىخ فٟ ه١ٛة ٕ٘بن ٠ىْٛ أ 

 اىزشدد ٗاىخ٘ف .2

 فٟ اٌٛلد اٌمهاناخ اذفال ٠عهلً ِا ٚوص١ه ا اٌمهاناخ ٔأعٟ ذٛاظٗ اٌرٟ اٌّعٛلاخ ِٓ اٌرهقق ٠عرثه

 ؼ١هج ِٓ ٔأع اٌمهان ٠ٕراب ِا تاٌرهقق ٠ٚمٕك اٌمهاناخ، ٘مٖ أِه ٠ُّٙٙ ِٓ لٍك ٠ٚص١ه إٌّاٌة،

 :٠ٍٟ ِا لٌه الأفًٙ، ٚأٌثاب اٌثك٠ً اـر١ان فٟ

 َثللخ اٌّشىلاد أٚ الأ٘لاف رؾل٠ل هٍٝ اٌّملهح هل. 

 َاٌجلائً ِٓ اٌّزٛلوخ إٌزبئظ رؾل٠ل هٍٝ اٌّملهح هل. 

 اٌقٛف مٌه هٓ ٠ٚزٌٛل اٌمواه ِزقن رظوفبد هٍٝ اٌولبث١خ ٚالأعٙيح الأٍب١ٌت رولك. 

 َِوػٟ غ١و ٚعٗ هٍٝ ِّٚبهٍزٙب ٚاٌَّئ١ٌٚبد اٌٍَـبد ٚػٛػ هل. 

 ٚغ١و٘ب ٚاٌزىب١ٌف ٔفَٗ اٌمواه ٌظبٔن وبٌنار١خ اٌّمجٌٛخ غ١و ٚالاٌزياِبد اٌؼغٛؽ. 

 اىقشاس ىصبّغ ٗاىشخصٞخ اىْفغٞخ اىغ٘اّت .3

 أٌفهخ عٕٙا ٚاٌرٟ اٌثّهٞ تاٌٍٍٛن اٌّهذثٝح الأٌا١ٌح ٚإٌرائط الافرها٘اخ ٔرعاً٘ أْ ٍٔر١ٝع لا

 الأفهاق ٚاذعا٘اذُٙ عٌكٚاف ذرعهٖ ٚاٌرٟ اٌٍٍٛو١ح اٌعٍَٛ ِعالاخ فٟ اٌّفرٍفح ٚاٌرعانب اٌكناٌاخ

 – اٌّك٠ه ت١ٓ ِف١ٕح ذفاعً ٕٚ٘ان اٌّفرٍفح، اٌّٛالف فٟ ١ٌُِٚٛٙ إٌؽ١ح ٚؼاٌرُٙ ٚأفعالاذُٙ

 اٌّر١ّى الإقانٞ اٌرفاعً اٌٍٍٛن ٘ما عٓ ٠ٕٚرط ٠ئق٠ٗ اٌمٞ اٌعًّ ٚت١ٓ – ٚاظرّاع١ح ٔف١ٍح وظا٘هج

 ٚاٌرؽ١ًٍ اٌكناٌح عٍٝ اٌّفاٜهج اٌمائّح ٠مثً اٌمٞ اٌعهٞء اٌّك٠ه فٕٙان اٌمهان، ٚاذفالُ٘ ٌٍّك٠ه٠ٓ

 الإقانٞ ٌٍٛوٗ ٠ٚرٕف ٠فّٝ اٌٍّئ١ٌٚح اٌمٞ اٌعاِك ٚاٌّك٠ه الأفًٙ، اٌثك٠ً اٌٝ ٌٍٛٔٛي

الأفهاق  ٌٍٚٛن أفىان ذؽىُ اٌرٟ ٚاٌعاقاخ اٌٍائكج ٚاٌرما١ٌك اٌّعرمكاخ فبْ لٌه اٌٝ ا٘افح تاٌعّٛق،

 اٌمهان. فٟ ذئشه اٌرٟ اٌعٛأة ذعرثه ِٓ



56 

 

  اىَزجبدىخ اىضقخ ضؼف .4

 اذفال اٌمهاناخ عٍٝ ذّعع لا اٌرٟ الأٌثاب ِٓ ٚاٌّهإ١ٌٚٓ اٌّك٠ه٠ٓ ت١ٓ ٚاٌٛفاق اٌصمح ٘عف ٠عك

 إٌرائط ٠ؽمك ٚلا فاع١ٍرٙا ٠ٍٍثٙا ِّٖٛ اٜان فٟ ذىْٛ فبٔٙا ٔكنخ ٚالا أكان٘ا ٍِئ١ٌٚح ٚذؽًّ

 (9033)لاٌُ،  اٌّهظٛج ِٕٙا.

 اىقشاس ٗقذ .5

اظهاء  قْٚ ذؽٛي اٌٛلد ِٓ ععٍح فٟ لهان لاذفال ٔأع اٌمهان عٍٝ ٘اٛٚ ذفهٖ ِا وص١ه ا

 .اٌّهظٛ ِٕٗ اٌٙك  ٠ؽمك ٚلا ١ٌٍُ غ١ه اٌمهان ٠ععً ِّا الإقانٞ ٌٍّٛلف اٌىافٟ ٚاٌثؽس اٌكناٌح

 (9034)اٌعّهٞ، 

 

 ثٛئخ انمشاس  .6

ؼرٝ ٠ىْٛ اٌمهان ن١ِكا فبٔٗ ٠عة أْ ٠ىْٛ ِرٍما ِٚؽمما لأ٘كا  ٔٛع١ٓ ِٓ اٌث١تاخ ّٚ٘ا اٌث١تح 

اٌفانظ١ح اٌّرّصٍح فٟ اٌظهٚ  الالرٕاق٠ح ٚ الاظرّاع١ح ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ح ، ٚاٌث١تح اٌكاـ١ٍح اٌّرّصٍح 

ِٓ شُ ٔهٜ فٟ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ اٌهٌّٟ ٚغ١ه اٌهٌّٟ ٚذًّّ الاذٕالاخ ٚاٌعلالاخ الإٍٔا١ٔح ٚ

أٔٗ ِٓ اٌٙهٚنٞ ألا ٠رُ ٕٔع اٌمهان تّعىي ِٓ اٌمٜٛ ٚإٌظُ اٌّئشهج فٟ اٌّعرّع ؼرٝ لا ذىْٛ 

 (9034)اٌعّهٞ، ِعٛلا ٌٗ. 
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 انًجسث انثبَٙ

 انذساعبد انغبثمخ

 

 

 اىَقذٍخ 

 اىذساعبد اىؼشثٞخ 

 اىذساعبد الأعْجٞخ 

 اىزؼيٞق ػيٚ اىذساعبد اىغبثقخ 

 ٓاىغبثقخ اىذساعبد ػِ ىذساعخا ٍب َٝٞض ٕز 
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 انذساعبد انغبثمخ 2-2

 انًمذيخ  2-2-1

ً  ٘رما  ٠ٙرك   ٝ  اٌفٕر ٝ  اٌرٝرهق  اٌر ٓ  ِعّٛعرح  اٌر ٟ  اٌٍراتمح  اٌكناٌراخ  ِر تّٛ٘رٛ، اقانج   ذرعٍرك  ٚاٌرر

ِثاِره.   أٚ غ١ره  ِثاِه تّىً ٚا١ٌّكا١ٔح إٌظه٠ح إٌاؼ١ح ِٓ اٌمهاناخ ٕٔع اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٚع١ٍّح

 ِمٍرّح  ٚذرُ اٌرعها٘رٙا   اٌكناٌرح،  تّٛ٘رٛ،  اٌّرعٍمح اٌٍاتمح ٌٍكناٌاخ ِىرثٟ ٍِػ اظهاء ذُ ؼ١س

 :اٌراٌٟ إٌؽٛ عٍٝ ٚلٌه و١ِٕا ِهذثح أظٕث١ح ٚقناٌاخ عهت١ح قناٌاخ اٌٝ

 انذساعبد انؼشثٛخ  2-2-2

ٜ  اىَْ٘رط ٗفق اىجششٝخ اىَ٘اسد إداسح (, ثؼْ٘اُ: "ٗاقغ2115دساعخ ػلاء عبثش )   الأٗسٗثي

 رط٘ٝشٓ" ٗعجو اىفيغطْٜٞ اىحنٍٜ٘ اىقطبع فٜ ىيزَٞض

فٟ  ٌٍر١ّى الأٚنٚتٟ إٌّٛلض ٚفك اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ٚالع عٍٝ اٌرعه  اٌٝ اٌكناٌح ٘كفد

 قلاٌح اؼٕائ١ح لاخ فهٚق ٕ٘اٌه واْ الا عّا ٚاٌىّف ذ٠ٛٝهٖ، ٌٚثً اٌف١ٍٍٕٟٝ اٌمٝا، اٌؽىِٟٛ

 اٌمٝا، ِٚئٌٍاخ ٚواناخ فٟ اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ٌٛالع اٌكناٌح ع١ٕح ٍِر٠ٛاخ ذمك٠هاخ ت١ٓ

 ٌٕٛاخ عكق اٌعٍّٟ، ِرا١هاخ اٌكناٌح ) اٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ، اٌعّه، اٌّئً٘ اٌٟ ذعىٜ اٌؽىِٟٛ

 الإِهاف١ح اٌفتح ِٓ اٌكناٌح ِعرّع ٚذىْٛ اٌرؽ١ٍٍٟ، اٌٛٔفٟ إٌّٙط اٌثاؼس ٚاٌرفكَ اٌفكِح(.

 ٍِاعك، ٚوانج ٚو١ً ٚوانج، ٚو١ً( ٟٚ٘ اٌف١ٍٍٕٟٝ اٌؽىِٟٛ اٌمٝا، ِٚئٌٍاخ فٟ ٚواناخ اٌع١ٍا

 ٚاٌّئٌٍاخ عٍٝ اٌٛواناخ ، ِٛوع9031/9034ٓ١( ِٛظفا ٌٍعاَ 371ٚاٌثاٌغ ) )عاَ ِك٠ه

( ٚوانج ِٚئٌٍح، ؼ١س ذُ 13ٚاٌثاٌغ عكق٘ا ) غىج، لٝا، فٟ اٌف١ٕ١ٍٍٝح ا١ٌٕٜٛح ٌٍٍٍٝح اٌراتعح

 اٌثاؼس اٌرفكَ ( اٌرثأٗ. ٚلك397اٌرهقاق )( اٌرثأح عٍٝ ِعرّع اٌكناٌح، ٚلك ذُ 371ذٛو٠ع )

 .الإؼٕائٟ ٌٍرؽ١ًٍ  SPSS تثهٔاِط اٌرعاْ وّا اٌكناٌح، ِرا١هاخ ٌم١اي الاٌرثأح

 :أّ٘ٙا واْ إٌرائط ِٓ اٌٝ ظٍّح اٌكناٌح  ذٍٛٔد ٚلك

 عب  اٌفٍَـ١ٕٟ اٌؾىِٟٛ اٌمـبم فٟ ٌٍز١ّي الأٚهٚثٟ إٌّٛمط ٚفك اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح ٚالن 

 .)ِزٍٛـخ( ثلهعخ ٚ٘ٛ (,25.149ٚٚىْ َٔجٟ ) (4.656ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ )

 ٚفك اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اكاهح ٌٛالن اٌزمل٠واد ِزٍٛؾ فٟ اؽظبئ١خ كلاٌخ ماد فوٚق ٚعٛك 

 اٌَّّٝ اٌٛك١فٟ ٚ ٌّزغ١وٞ رويٜ اٌفٍَـ١ٕٟ اٌؾىِٟٛ اٌمـبم فٟ ٌٍز١ّي الأٚهٚثٟ إٌّٛمط

 اٌوّو.
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ٜ  (, ثؼْي٘اُ: "" ٗاقيغ اىَشيبسمخ   2113دساعخ د. سسٝيت الله ٍحَيذ )    ٙ  اىقيشاس  صيْبػخ  في  ىيذ

 اىغضائشٝخ ". فٜ اىغبٍؼبد اىزذسٝظ ٕٞئخ أػضبء

ٟ  اٌّّرانوح  ٍِرٜٛ ذؽك٠ك اٌٝ اٌكناٌح ٘مٖ ذٙك  ٜ  اٌمرهان  ٔرٕاعح  فر ً  ١٘ترح  أعٙراء  ٌرك فرٟ   اٌرركن٠

ْ  الا ِرا  ِعهفرح  ٚ اٌعىائه٠رح،  اٌعاِعراخ  ٜ  اؼٕرائ١ح  قلاٌرح  لاخ فرهٚق  ٕ٘ران  ورا ٝ  ذعرى  ِّرانوح  اٌر

ٛ  (190ِرٓ )  الأٌاٌر١ح  اٌكناٌح ع١ٕح ٚذىٛٔد اٌمهان، ٕٔاعح فٟ اٌركن٠ً ١٘تح أعٙاء  ١٘ترح  عٙر

 ً ٓ 310) ِرُٕٙ  ، اٌرركن٠ ٓ  (62ٚ) ، اٌعىائره  ظاِعرح  ( ِر ٓ  (393ٚ ) ٚ٘رهاْ،  ظاِعرح  ِر  ظاِعرح  ِر

اٌثرراٌغ  الأٔررٍٟ اٌّعرّررع %( ِرر93ٓلٍرر١ٕٕٝح ٚذررُ اـر١ررانُ٘ تٝه٠مررح عّررٛائ١ح ٜثم١ررح ٚتٍٕررثح ) 

ٓ  عٙرٛا، ( 3476) ً  ِٚر ٟ      أ٘ركا   ذؽم١رك  اظر ُ  اٌكناٌرح ذرُ اٌررفكاَ اٌّرٕٙط اٌٛٔرف َ  ٚذر  اٌررفكا

 ٔرٕاعح  فٟ اٌركن٠ً ١٘تح أعٙاء ِّانوح ٍِرٜٛ ٌّعهفح اٌلاوِح اٌّعٍِٛاخ ٌعّع وؤقاج الاٌرث١اْ

ٝ  اٌكناٌرح  ٘رمٖ  ٚذٛٔرٍد  اٌمهان، ٚاٌررفكِد الأٌرا١ٌة الإؼٕرائ١ح ٌّعاٌرح اٌث١أراخ،      ٍِررٜٛ   اْ اٌر

َ  تّىً اٌعىائه٠ح اٌعاِعاخ فٟ اٌركن٠ً ١٘تح أعٙاء ٌكٜ اٌمهان ٕٔاعح فٟ اٌّّانوح ٜ  عرا  ٍِررٛ

  اٌرصلاز  اٌعىائه٠ح اٌعاِعاخ ت١ٓ اؼٕائ١ح قلاٌح لاخ فهٚق ذٛظك لا أٗ وّا %(00ٚتٍٕثح ) ِركٟٔ

 اٌركن٠ً. ١٘تح أعٙاء ٌكٜ اٌمهان ٕٔاعح فٟ اٌّّانوح ٌّرا١ه ذعىٜ )ٚ٘هاْ، اٌعىائه، ل١ٍٕٕٝح(

 

(, ثؼْييي٘اُ: "عييي٘دح اىَؼيٍ٘يييبد ٗرأصٞشٕيييب فيييٜ اىقيييشاساد   2112) صثيييبساىغيييبػذٛ ٗدساعيييخ  

 الإعزشارٞغٞخ: دساعخ ٍٞذاّٞخ فٜ ػْٞخ ٍِ اىَصبسف اىؼشاقٞخ".

٘كفد اٌكناٌح اٌىّف عٓ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ ٚذّرف١ٓ ِركٜ ِع١ان٠رٙرا ِٚلاءِرٙرا ٌّرفرم اٌمرهان،       

إٌّرران  ٚاٌرررٟ ِصٍررد ِعرّررع اٌكناٌررح،  ٚأعىاٌرراذٙا عٍررٝ اٌمررهاناخ الإٌرررهاذ١ع١ح اٌرررٟ ذرفررم٘ا

ٜٚثمد اٌكناٌح عٍٝ ع١ٕح ِٓ اٌم١اقاخ الإقان٠ح اٌع١ٍا ٚاٌٌٛٝٝ فٟ ع١ٕح ِرٓ إٌّران  اٌعهال١رح    

( ِررفٓ، ٌٚررُ ذررموه  ١ٌررح اـر١رران اٌع١ٕررح، ٚلررك اٌرررٕكخ اٌكناٌررح اٌررٝ اٌّررٕٙط اٌٛٔررفٟ  40لٛاِٙررا )

١ٍّرح وّعاِرً الأؽركان اٌثٍر١ٛ ٚاٌّرعركق      اٌرؽ١ٍٍٟ، ٚلرك اٌررعأد اٌكناٌرح ترؤقٚاخ الإؼٕراء اٌلاِع     

وررؤقٚاخ ذؽ١ٍررً ِٚعاٌعررح     SPSSٚاٌٌٛرر١ٛ ٚاٌرؽ١ٍررً اٌعرراٍِٟ، ٚتٍّرراعكج اٌثهٔرراِط الإؼٕررائٟ      

 اؼٕائ١ح.

 ٚذٍٛٔد اٌكناٌح اٌٝ اٌرٕراظاخ ِّٙح ِٓ ت١ٕٙا :

 .اْ اٌمواهاد الإٍزوار١غ١خ روزّل هٍٝ كلخ اٌّوٍِٛبد ٚوفب رٙب 

             اْ ٕ٘ددبن هلالددخ ِٛعجددخ ثدد١ٓ أثوددبك عددٛكح اٌّوٍِٛددبد )اٌللددخ ٚإٌّفوددخ ٚاٌفبه١ٍددخ ٚاٌزٕجددئ

 ٚاٌىفب ح( ِٓ عٙخ, ٚاٌمواهاد الإٍزوار١غ١خ ِٓ عٙخ صب١ٔخ.
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 اىَؼيٍ٘بد صْبػخ فٜ اىجششٝخ اىَ٘اسد إداسح (, ثؼْ٘اُ : " دٗس2112دساعخ ّذاء اىْغبس )   

 الإعلاٍٞخ ". اىغبٍؼخ حبىخ اىَؼشفخ :  دساعخ اقزصبد ظو فٜ

ٝ  اٌكناٌرح  ٘ركفد  ٝ  اٌرعره   اٌر ٟ  اٌثّره٠ح  اٌّرٛانق  اقانج قٚن عٍر ٟ  اٌّعٍِٛراخ  ٔرٕاعح  فر اٌعاِعرح   فر

ٛ  ١ٌاٌراخ  ٚظرٛق ) فٟ ٚاٌّرّصٍح الأٌا١ٌح اٌكناٌح ِؽاٚن ـلاي ِٓ الإٌلا١ِح لإقانج  ٚا٘رؽح  ٚـٝر

ٌرىٌٕٛٛظ١ا  اٌرؽر١ح اٌث١ٕح اٌّعٍِٛاخ، عٕه فٟ اٌثّهٞ ٌٍّٛنق الأٌا١ٌح اٌّٙاناخ اٌثّه٠ح، اٌّٛانق

 ٘ركفد  وّرا  ،(ٚاٌرٝر٠ٛه  الإتركا،  اٌّمكِرح،  اٌفركِاخ  ظرٛقج  اٌّعهفرٟ،  ٌلالرٕراق  ٌٍرؽرٛي  اٌّعٍِٛراخ 

 اٌّعٍِٛاخ، عٕه فٟ ٔعاؼٗ ٌّٙاْ اٌثّهٞ اٌّٛنق فٟ ذٛافه٘ا ٠ٕثاٟ اٌرٟ اٌّٙاناخ اٌرعه  عٍٝ

ٟ  اٌّرٕٙط  اٌثاؼصرح  اعرّكخٚ .اٌّعٍِٛاخ ٕٔاعح ِٛ٘ٛ، ذعاٖ ٚاٌرعلاء اٌاّٖٛ ٟ  اٌٛٔرف  اٌرؽ١ٍٍر

ٟ  اٌكناٌرح،  لإظرهاء  ٝ  ٜثمرد  اٌرر ٓ  ٜثم١رح  عّرٛائ١ح  ع١ٕرح  عٍر ٓ  ِر ٓ  اٌّرٛظف١ ٓ  الأوراق١١ّ٠  ٚالإقان٠ر١

 ورؤقاج  الاٌرثأح عٍٝ اٌثاؼصح ٚاعرّكخ ِٛظف،(051) عكقُ٘ ٚاٌثاٌغ الإٌلا١ِح اٌعاِعح فٟ اٌعا١ٍِٓ

ٟ  SPSS اٌرثأح، ٚذُ اٌررفكاَ تهٔراِط    ( 960 ) اٌرهقاق ذُ ؼ١س اٌث١أاخ، ٌعّع نئ١ٍ١ح  الإؼٕرائ

  SPSS.اٌث١أاخ  ٌرؽ١ًٍ

 الأٌا١ٌح ٚٔرٕاعح  اٌكناٌح ِؽاٚن ت١ٓ اؼٕائ١ح قلاٌح لاخ علالح ٚظٛق اٌكناٌح ٔرائط أظٙهخ ٚلك

ٟ  اٌّعٍِٛراخ  ٜ  اٌعاِعرح  ٌرّررع  تالإ٘رافح  الإٌرلا١ِح،  اٌعاِعرح  فر ٟ  ظ١رك  تٍّررٛ إٌرٕاعح   ِعراي  فر

َ  ِفرٍرف  ذفركَ  ِؽٌٛثح ٌثهاِط اٌرفكاِٙا ؼ١س ِٓ اٌّعٍِٛاذ١ح اٌٛٔرٛي   ٌٚرٌٙٛح  ٚاٌركٚائه،  الألٍرا

 ٌٙا، اٌٍّرف١ك٠ٓ أعكاق ِع أعكاق٘ا ٚذٕاٌة اٌّهوى٠ح اٌّىرثح ذٛفه٘ا اٌرٟ الاٌىره١ٔٚح اٌث١أاخ ٌمٛاعك

 ٝعٍر  ذؤش١ه ٌٙا تعٛقج ذرّرع الإٌلا١ِح اٌعاِعح ذمكِٙا اٌرٟ اٌّرٕٛعح اٌفكِاخ أْ وّا أظٙهخ إٌرائط

ٝ  تالإ٘رافح  ف١ٙرا،  اٌّعٍِٛراخ  ٍِررٜٛ ٔرٕاعح   ً  تراٌرٛظ١ف  ا٘رّاِٙرا  اٌر  اٌّعٍِٛراخ،  ٌرم١ٕرح  الأِصر

ٟ  ٌٍرا١رهاخ اٌّرلاؼمرح   ِٚٛاوثرٙرا  ُ  فر َ  ٠فركَ  تّرا  ِٕٙرا  ٚالاٌررفاقج  اٌّعٍِٛراخ  ذىٌٕٛٛظ١را  عراٌ  إٌظرا

 ف١ٙا. ٚالأواق٠ّٟ الإقانٞ

 

ٌ  اىزشثٞيخ  ث٘صاسح اىجششٝخ اىَ٘اسد رَْٞخ ٗاقغ "ثؼْ٘اُ: (,2112دساعخ ٍحَذ ّؼٌٞ )   ٗاىزؼييٞ

 "الإداسٛ الأداء ٗػلاقزٖب ثَغز٘ٙ اىؼبىٜ

ٝ  اٌكناٌرح  ٘ركفد  ٝ  اٌرعره   اٌر ُ  اٌرهت١رح  ترٛوانج  اٌثّره٠ح  اٌّرٛانق  ذ١ّٕرح  ٚالرع  عٍر ٟ  ٚاٌرعٍر١  اٌعراٌ

 اؼٕائ١ح قلاٌح لاخ فهٚق ٕ٘ان واْ الا عّا ٚاٌىّف الإقانٞ، الأقاء تٍّرٜٛ اٌف١ٕ١ٍٍٝح ٚعلالرٙا

 الأقاء تٍّرٜٛ ٚعلالرٙا تاٌٛوانج اٌثّه٠ح اٌّٛانق ذ١ّٕح ٌٛالع اٌكانٌح ع١ٕح ِرٌٛٝاخ ذمك٠هاخ ت١ٓ

ٜ  الإقانٞ ً  إٌرٛ،، (اٌرٝ ِرا١رهاخ    ذعرى ٝ  اٌفثرهج،  ٌٚرٕٛاخ  اٌعٍّرٟ،  ٚاٌّئ٘ر  .اٌرٛظ١فٟ(  ٚاٌٍّرّ

ٟ  اٌّرٕٙط  اٌثاؼرس  ٚاٌررفكَ  ْ  اٌرؽ١ٍٍرٟ،  اٌٛٔرف ٓ  اٌكانٌرح  ِعرّرع  ٚذىرٛ ٓ  ظ١ّرع  ِر ترٛوانج   اٌّرٛظف١
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 ٔائرة  قائرهج،  ِرك٠ه  لٍرُ،  نئ١ً( اٌٛظ١ف١ح  ا١ٌٍّّاخ أٔؽاب ِٓ اٌف١ٕ١ٍٍٝح اٌعاٌٟ ٚاٌرع١ٍُ اٌرهت١ح

 .9033/9039( ِٛظفا ٌٍعاَ اٌكناٌٟ 397عكقُ٘ ) ٚاٌثاٌغ ) عاَ ِك٠ه ِك٠ه عاَ،

 :٠ٍٟ اٌكناٌح ِا ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ

 َر١ّٕدخ   ٌٛالدن  اٌلاهٍدخ  ه١ٕدخ  أفدواك  رمل٠واد ِزٍٛـبد ث١ٓ اؽظبئ١خ كلاٌخ ماد فوٚق ٚعٛك هل

ٌّزغ١دوٞ   رويٜ اٌوبٌٟ ٚاٌزو١ٍُ اٌزوث١خ ثٛىاهح الإكاهٞ الأكا  ٌَّزٜٛ ٚونٌه اٌجشو٠خ, اٌّٛاهك

 اٌقجوح(. ٍٕٛاد اٌوٍّٟ, إٌٛم اٌّئً٘(

  اؽظدبئ١خ  كلاٌدخ  ماد فدوٚق  ٚعدٛك  ٓ  ر١ّٕدخ  ٌٛالدن  اٌلهاٍدخ  ه١ٕدخ  أفدواك  رمدل٠واد  ِزٍٛدـبد  ثد١

ُ  اٌزوث١دخ  ثدٛىاهح  الإكاهٞ الأكا  ٌَّزٜٛ ٚونٌه اٌّٛاهك اٌجشو٠خ, ٟ  ٚاٌزوٍد١ ٜ  اٌودبٌ ٌّزغ١دو   رودي

  ٟ ٟ  ٌظدبٌؼ  اٌفدوٚق  وبٔدذ  ٌٚمدل  ,)اٌدل١ٔب  ٚالإكاهح اٌو١ٍدب  الإكاهح(اٌَّدّٝ اٌدٛك١ف  الإكاهح ِدٛكف

 .اٌو١ٍب

ٜ  اىجشيشٝخ  اىَي٘اسد  إداسح ثؼْي٘اُ: " أصيش ٗظيبئف    (,2111دساعيخ اىصيشاٝشح ٗاىغشٝيت )      في

 ."الأسدّٞخ الارصبلاد ششمخ فٜ اىؼبٍيُ٘ شإبٝ اىزْظَٜٞ مَب الإثذاع

ٝ  ٚاٌرعه  اٌثّه٠ح، اٌّٛانق اقانج ٚظائف ِّانٌح ٍِرٜٛ عٍٝ اٌرعه  اٌٝ اٌكناٌح ٘كفد أشره   عٍر

ً  أشه ٚل١اي اٌرٕظ١ّٟ، الإتكا، فٟ اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ٚظائف ٟ  ٚاٌٛظ١ف١رح  اٌك٠ّاهاف١رح  اٌعٛاِر  فر

 ٚظائف ِّانٌح ذؤش١ه ِكٜ ذعه  ِؽاٌٚح فٟ اٌكناٌح ِّىٍح ٚذىّٓ. اٌثّه٠ح اٌّٛانق ٚظائف اقانج

ٛ  اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ُ  ٚاٌرركن٠ة  ٚالاـر١ران  اٌّرّصٍح تراٌرف١ٝ ٝ  ٚاٌرؽف١رى  الأقاء ٚذم١ر١  الإتركا،  عٍر

ٚٔٙكخ اٌكناٌح إٌّٙط اٌٛٔفٟ ٌُٚ ذرٝهق اٌرٝ ذٛ٘ر١ػ    .الأنق١ٔح الاذٕالاخ ِهوح فٟ اٌرٕظ١ّٟ

 ذفا١ًٔ ؼٛي اٌع١ٕح أٚ  ١ٌح اـر١ان٘ا ٚ ١ٌح ِعاٌعح اٌث١أاخ.

ٓ  اذعا٘اخ فٟ اؼٕائ١ح قلاٌح لاخ فهٚق اٌكناٌح ٚظٛق ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ ٛ  اٌّثؽرٛش١  ِّانٌرح  ٔؽر

ٟ   اٌّرٛانق  اقانج ٚظرائف  ٜ  الأنق١ٔرح،  الاذٕرالاخ  ِرهوح  اٌثّره٠ح فر ً ٌٍ ذعرى  اٌك٠ّاهاف١رح  عٛاِر

 الإقانٞ(. اٌٍّرٜٛ اٌع١ٍّح، اٌفثهج اٌّئً٘ اٌعٍّٟ، اٌعّه، اٌعًٕ، (ٚاٌٛظ١ف١ح

(, ثؼْ٘اُ: " دٗس إداسح اىَ٘اسد اىجشيشٝخ فيٜ صيْغ اىقيشاس     2112دساعخ ػجذ اىقبدس شلاىٜ )  

" ٗحييييذح اىَضييييخبد   "POVAL/spaثبىَؤعغييييخ الاقزصييييبدٝخ: دساعييييخ حبىييييخ ٍؤعغييييخ   

 ثبىشٗاقٞخ.

اٌرررٝ ِعهفرررح قٚن اقانج اٌّرررٛانق اٌثّررره٠ح فرررٟ ٔرررٕع اٌمرررهان تاٌّئٌٍرررح       ٘رررمٖ اٌكناٌرررح ذٝهلرررد 

الالرٕاق٠ح، ٘ما اٌكٚن الاٌرهاذ١عٟ اٌمٞ ٠ىقاق أ١ّ٘رح، وٍّرا اذعٙرد اٌّئٌٍرح ٔؽرٛ ذؽم١رك ا١ٌّرىج        

اٌرٕافٍرر١ح ِررٓ ـررلاي ِٛانق٘ررا اٌثّرره٠ح. ٚ٘رركفد اٌكناٌررح اٌررٝ ِعهفررح ِرركٜ ٍِرراّ٘ح اقانج اٌّررٛانق  

عاغ اٌمهاناخ الإٌرهاذ١ع١ح اٌرٟ ذرفم٘ا اٌّئٌٍح الالرٕاق٠ح تٕفح عاِح ٚفٟ ٚؼكج اٌثّه٠ح فٟ أ
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( تٕفح ـأح، عٍٝ اعرثان (POVAL\spaاٌّٙفاخ تاٌثهٚال١ح، فٟ ع١ٍّح ٕٔع اٌمهان ٌّئٌٍح 

 أْ ٘مٖ اٌّئٌٍح ذّىً ؼمً اٌكناٌح اٌرٝث١م١ح فٟ ٘مٖ اٌكناٌح.

ك ِصررً اٌّعرّررع الإؼٕررائٟ وررً الأفررهاق اٌررم٠ٓ     ٚٔٙعررد اٌكناٌررح اٌّررٕٙط اٌٛٔررفٟ اٌرؽ١ٍٍررٟ، ٚلرر     

٠ٍرراّْ٘ٛ تّررىً ِثاِرره فررٟ اعرركاق ٚ ذٕف١ررم اٌمررهاناخ الاٌرررهاذ١عٟ ٌٛؼرركج اٌّٙررفاخ تاٌثهٚال١ررح،   

َْ اٌرف١ٝٛ ٠ؽراض اٌٝ ٍِرٜٛ قناٌٟ ِرفٕٓ، ٚ ذؤ١ً٘ فٕٟ عاٌٟ تؽىرُ علالررٗ    ٚعٍٝ اعرثان أ

      ٛ فه الا فرٟ اٌٍّرر٠ٛاخ الإقان٠رح اٌع١ٍرا ٚ     ترؽك٠ك ١ِٕه اٌّئٌٍرح فرٟ اٌٍّررمثً، فٙرما اٌّرهٚ لا ٠رر

اٌٌٛررٝٝ، ٚ ع١ٍررٗ فرربْ اٌّعرّررع الإؼٕررائٟ اٌّعٕررٟ تاٌكناٌررح ٠رىررْٛ ِررٓ فتررح الإقان٠رر١ٓ ٚاٌف١ٕرر١ٓ     

، %1فهقا ، ٠ّصًّ الإقان٠رْٛ ٍٔرثح .   330اٌّرٛاظك٠ٓ فٟ ٚؼكج اٌّٙفاخ تاٌثهٚال١ح  ٠ٚثٍغ عكقُ٘ 

ؼٕررائٟ، ٚ لٌرره ناظررع ٌٍٝث١عررح إٌررٕاع١ح  % ِررٓ ٘ررما اٌّعرّررع الإ 70ت١ّٕررا ٠ّصررً اٌف١ٕررْٛ ٍٔررثح  

 ٌٍّئٌٍح.

ٚلررك أشثرررد اٌكناٌررح ا١ٌّكا١ٔررح أْ اِررهان اقانج اٌّررٛانق اٌثّرره٠ح فررٟ ع١ٍّرررٟ اٌرفٝرر١ٛ ٚ اٌرٕف١ررم        

ٌٍمررهاناخ الإٌرررهاذ١ع١ح، ٠ررئقٞ اٌررٝ ذؽم١ررك اٌفعا١ٌررح ٌلأ٘رركا  الإٌرررهاذ١ع١ح اٌرررٟ ذٍررٝه٘ا الإقانج   

 ، ٚـأح ذٍه الأ٘كا  الإٌرهاذ١ع١ح اٌّرعٍمح تاٌّٛانق اٌثّه٠ح.POVAL\spaاٌع١ٍا ٌّئٌٍح 

(, ثؼْ٘اُ: "دٗس ّظيٌ اىَؼيٍ٘يبد الإداسٝيخ فيٜ     2112دساعخ عشاداد ٗاىؼغيّٜ٘ ٗاىَشبقجخ ) 

 ع٘دح صْغ اىقشاساد الإداسٝخ: دساعخ رطجٞقٞخ فٜ ثْل الإعنبُ ىيزغبسح ٗاىزَ٘ٝو".

رفكاَ ٔظُ اٌّعٍِٛاخ الإقان٠ح فٟ ظٛقج ع١ٍّح ٔرٕع  اٌكناٌح اٌٝ اٌماء اٌٙٛء عٍٝ ٚالع اٌ د٘كف

اٌمهان الإقانٞ فٟ تٕه الإٌىاْ ٌٍرعانج ٚاٌر٠ًّٛ ٚأ٠ٙا ِرٓ أظرً اورّرا  اٌّّراوً ٚإٌرعٛتاخ      

 اٌرٟ ذئشه فٟ ع١ٍّح اذفال اٌمهاناخ.

٠ٚرىررْٛ ِعرّررع اٌكناٌررح ِررٓ ِررك٠هٞ ا١ٌٙررآخ الإقان٠ررح اٌّّررهفح عٍررٝ ِٕرره  الإٌررىاْ ٌٍرعررانج      

ِٓ ظ١ّع اٌٍّر٠ٛاخ الإقان٠ح )اٌرّا١ٍ١ح ٚاٌٌٛٝٝ ٚاٌع١ٍا(، ٚاِرٍّد عٍٝ شلاشح ِٛالع ٚاٌر٠ًّٛ ٚ

( ِررك٠ه ِررٓ  930اقان٠ررح وث١ررهج ٌٍّٕرره  ذهوررىخ فررٟ عّرراْ، ٚاِرررٍّد ع١ٕررح اٌكناٌررح عٍررٝ )        

ِٚرٓ   ٔٙعرد اٌكناٌرح اٌّرٕٙط اٌٛٔرفٟ.    ٚصلاشح اٌررٟ ذّرىً ِعرّرع اٌكناٌرح،     اٌٍّر٠ٛاخ الإقان٠ح اٌ

ذررُ اٌٛٔررٛي ا١ٌٙررا اٌرؤو١ررك عٍررٝ الانذثرراٚ اٌٛش١ررك ترر١ٓ ٔظررُ اٌّعٍِٛرراخ الإقان٠ررح   أتررهو إٌرررائط اٌرررٟ

ٚع١ٍّرح ظررٛقج ٔررٕع اٌمررهاناخ الإقان٠ررح ٚالأشرره اٌىث١رره ٌررٕظُ اٌّعٍِٛرراخ الإقان٠ررح فررٟ ظررٛقج ٔررٕع  

 اٌمهان الإقانٞ.

(, ثؼْيي٘اُ: "دٗس إداسح اىَيي٘اسد اىجشييشٝخ فييٜ صييْغ  2112) دساعييخ عييبٍٞخ ّٗبدٝييخ  ش ييبػ  

 اىقشاس اىششٞذ فٜ اىَؤعغخ الاقزصبدٝخ".

 ٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ :
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        هدوع ٚرمددل٠ُ الإؿدبه إٌلددوٞ ٚاٌفىدوٞ ٌّفٙددَٛ ٚأ١ّ٘دخ اكاهح اٌّددٛاهك اٌجشدو٠خ ِددٓ فدلاي ِددب

 رٕبٌٚٗ ثوغ اٌّفىوْٚ الالزظبك٠ْٛ.

 ٚ هلالزٙب ثبكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ.اٌٛلٛف هٍٝ ٚالن اٌمواهاد الإكاه٠خ 

 .ِؾبٌٚخ اثواى اٌلٚه اٌنٞ رئك٠ٗ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواه اٌوش١ل 

ٚلددل ٔٙغددذ اٌجبؽضزددبْ اٌّددٕٙظ اٌٛطددفٟ اٌزؾ١ٍٍددٟ, ٚاٍددزقلِذ اٌلهاٍددخ الإٍددزجبٔخ وآ١ٌددخ ٌغّددن       

 اٌج١بٔبد ثبلإػبفخ ٌّواعوخ الأكث١بد اٌَبثمخ اٌّزوٍمخ ثبٌّٛػٛم.

 ذ اٌلهاٍخ ثغٍّخ ِٓ إٌزبئظ وبْ أّ٘ٙب:ٚلل فٍظ

 .ؽزٝ رزّىٓ اٌّئٍَخ ِٓ طٕن لواهاد ماد فوب١ٌخ ه١ٍٙب أْ رَزو١ٓ ثبكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ 

   ٟػوٚهح اهزجبه اٌّٛاهك اٌجشو٠خ شو٠ه فبهً ٚهئ١َٟ فلاي وً ِواؽً ه١ٍّخ طٕن اٌمواه فد

 اٌّئٍَخ الالزظبك٠خ.

 

 إداسح اعيزشارٞغٞخ  ٗفبػيٞيخ  مفيبءح  قٞيبط  ثؼْ٘اُ: "ٍؼبٝٞش(, 2116دساعخ  بىذ اىحٞبصبد ) 

 ّظيش  ٗعٖيخ  ٍِ الأسدّٞخ اىصحفٞخ اىَْظَبد فٜ اىَؤعغٜ ثبلأداء اىجششٝخ ٗػلاقزٖب اىَ٘اسد

 .اىؼبٍيِٞ

ٝ  اٌكناٌرح  ٘ركفد  ٝ  اٌرعره   اٌر ٟ  اٌّرّصٍرح  اٌثّره٠ح  اٌّرٛانق  اقانج اٌررهاذ١ع١اخ  ٚفعا١ٌرح  وفراءج  اٌر  :فر

) ٛ ُ  ٚاٌرع١ر١ٓ،  الاـر١ران  اٌثّره٠ح،  اٌّرٛانق  ذفٝر١ ٓ  ٚذركن٠ة  اٌعرا١ٍِٓ،  أقاء ٚذم١ر١  ٚعلالرٙرا  ،)اٌعرا١ٍِ

 ِئٌٍاخ 4ِٓ  اٌكناٌح ع١ٕح ٚذىٛٔد اٌرؽ١ٍٍٟ، اٌٛٔفٟ إٌّٙط اٌثاؼس ٚاعرّك .تالأقاء اٌّئٌٍٟ

ٟ  اٌّعرا١٠ه  ع١ٍٙرا  ٔرؽف١ح أٝثمرد   اٌثاؼرس ٌٚرُ ذرموه اٌكناٌرح  ١ٌرح اـر١ران اٌع١ٕرح، ٚذرُ          ؼركق٘ا  اٌرر

 ( ٌّعاٌعح اٌث١أاخ.(SPSSاٌرفكاَ الأٌا١ٌة الإؼٕائ١ح ٚتهٔاِط اٌرؽ١ًٍ الإؼٕائٟ 

ٓ  ا٠عات١رح  علالرح  ذٛظك اٌكناٌح اٌرًٛٔ اٌٝ أٔٗ  ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ  اٌررهاذ١ع١اخ  ٚفعا١ٌرح  وفراءج  تر١

 وفراءج  ت١ٓ ا٠عات١ح علالح اٌّئٌٍٟ، ٚٚظٛق ح ٚأقائٙاإٌؽف١ إٌّظّاخ فٟ اٌثّه٠ح اٌّٛانق ذف١ٝٛ

 .اٌّئٌٍٟ ٚأقائٙا اٌعا١ٍِٓ ذكن٠ة اٌرهاذ١ع١اخ ٚفعا١ٌح

 

ٍَبسعيبد   ّح٘ اىؼيٞب الإداسح ارغبٕبد رقٌٞٞ"(, ثؼْ٘اُ: "2116ٍحَذ ػبده ٍجشٗك ) دساعخ 

 اىجششٛ". اىَبه سأط ٍفًٖ٘ ض٘ء فٜ اىجششٝخ اىَ٘اسد إداسح

ٝ  اٌكناٌرح  ٘ركفد  ٝ  اٌٛلرٛ   اٌر ٛ  اٌع١ٍرا  الإقانج اذعا٘راخ  عٍر  اٌّرٛانق اٌثّره٠ح   اقانج ِّانٌراخ  ٔؽر

 فٟ الإقاناخ اٌرا١هاخ تٝث١عح ذرؤشه اٌّّانٌاخ ذٍه ٚأْ اٌثّهٞ، اٌّاي نأي فٟ اٌرصّان تاعرثان٘ا

 فٟ اٌرىٌٕٛٛظٟ ٠هظع اٌرٝٛن ِٛاوثح عٕك إٌّظّاخ تعٗ فٟ اٌفًّ أْ اٌثاؼس ٠هٜ ؼ١س الأـهٜ
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ٓ  ف١ٕرح،  لأٌثاب ١ًٌٚ اٌثّهٞ اٌعٕٕه اقانج ٌٛء اٌٝ الأٌاي ٟ  ٕ٘را  ِٚر  اٌّراي  أْ نأي اقنان ٠ٕثار

 .اٌعًّ فٟ اٌعّاي ٠ٕفهٚ عٕكِا الرٕاق٠ح ل١ّح لا ٠ٕثػ اٌثّهٞ

ٟ  اٌثاؼرس  اعرّك ٗ  فر ٝ  قناٌرر ٝ  ذّر١ه  ٚظرٛا٘ه  أقٌرح  عٍر ٟ  لٕرٛن  اٌر  اقانج اٌّرٛانق  ِّانٌراخ  أقاء فر

ٜ  غ١راب اٌفٍٍرفح   ٘ٛ اٌمٕٛن ٘ما ِهظع ٚأْ ٚالأظٛن، الأقاء، ٚذم١١ُ تاٌركن٠ة، اٌّرعٍمح اٌثّه٠ح  ٌرك

َ  ؼ١رس  تّرهٞ،  ِراي  نأي تثٕراء  ٚاٌّرعٍمرح  اٌع١ٍرا  الإقانج  الإقانج اٌع١ٍرا   ناء تاٌرمٕراء  اٌثاؼرس  لرا

 .اٌظٛا٘ه، ٚٔٙعد اٌكناٌح إٌّٙط اٌٛٔفٟ ٌُٚ ذؽكق ع١ٕح ٌٍكناٌح ذٍه ؼٛي ٚاٌّهإ١ٌٚٓ

 : ٠ٍٟ ِا اٌكناٌح ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ

 اٌشووبد. فٟ الأفوٜ اٌوئ١َخ الإكاهاد ِٛلن ٔفٌ رٕل١ّ١بً رّضً لا اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح 

 اٌزغ١واد أْ اٌو١ٍب الإكاهح ِلها  ٠وزجو  ٟ ِدب   ِدن  رزٛاودت  لا اٌجشدو٠خ  اٌّدٛاهك  اكاهح ِّبهٍدبد  فد

 .الأفوٜ الإكاهاد ِّبهٍبد َِزٜٛ هٍٝ رـٛهاد ِٓ ٠ؾلس

 ًفودبي  ثدلٚه  اٌجشدو٠خ  اٌّٛاهك اكاهح ل١بَ هلَ ٝاٌ اٌو١ٍب الإكاهح ِلها  ١ّ٠  ٟ  اٌوإٍدب   ردله٠ت  فد

 .الأكا  رم١١ُ ّٔبمط اٍز١فب  و١ف١خ هٍٝ

 

الأسدّٞيخ   اىزغبسٝيخ  اىَصيبسف  فٜ اىؼبٍيِٞ ثؼْ٘اُ: "إدساك (,2116شٞخخ ) أث٘ دساعخ ّبدس  

 ."اىجششٝخ اىَ٘اسد إداسح ٗإٔذاف ٗظبئف لإَٔٞخ

 اٌّرٛانق اٌثّره٠ح،   اقانج ٚأ٘كا  ٌٛظائف اٌعا١ٍِٓ اقنان ِكٜ عٍٝ اٌرعه  اٌٝ اٌكناٌح ٘مٖ ٘كفد

ٓ  اٌعلالرح  ِعهفرح  ورمٌه  ٗ  اٌثّره٠ح  اٌّرٛانق  اقانج ٚأ٘ركا   ٚظرائف  تر١ ٓ  ٚتعر اٌٛظ١ف١رح   اٌفٕرائ

ٛ  ٚومٌه ٌٍعا١ٍِٓ، ٚاٌّف١ٕح ٝ  اٌٙرٛء  ذٍر١ٍ ٓ  اٌعلالرح  ٜث١عرح  عٍر ٓ  تر١ اٌرعان٠رح   تإٌّران   اٌعرا١ٍِ

ٝ  اٌرعه  ٚتاٌراٌٟ اٌثّه٠ح اٌّٛانق جاقان ٚأ٘كا  عّاْ تّؽافظح الأنق١ٔح اٌعرا١ٍِٓ   اقنان ؼم١مرح  عٍر

 .اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج تٗ ذمَٛ اٌمٞ ٌٍكٚن

 عّه عٍٝ شلاشح ِٛوع١ٓ ِٚٛظفح ِٛظف 900لٛاِٙا  عّٛائ١ح ع١ٕح ِٓ اٌكناٌح ع١ٕح ذىٛٔد ٚلك

ً          ذعان٠را  تٕىرا  اٌكناٌرح   أنقٔرٟ، ٚٔٙعرد اٌكناٌرح اٌّرٕٙط اٌٛٔرفٟ اٌرؽ١ٍٍرٟ ٌٛٔرف اٌظرا٘هج ِؽر

 : ٠ٍٟ ِا اٌكناٌح ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ .ٚذؽ١ًٍ ت١أاذٙا

   اٌو١ٕدخ  أفدواك  ْ ٓ  ثدل   اٌجشدو٠خ  اٌّدٛاهك  اكاهح ٚكدبئف  أثودبك  ٠دلهوٛ ٝ  اٌؾظدٛي  ِد  اٌّدٛاهك  هٍد

ٚههب٠دخ   ا١ٌّٕٙدخ  ثبٌَلاِخ ٚأزٙب  ٚاٌزـ٠ٛو ٚاٌزله٠ت ٚاٌزو٠ٛغ الأكا  ثزم١١ُ ِٚوٚها اٌجشو٠خ

 .اٌوب١ٍِٓ

 اٌى١ٍدخ  اٌقلِدخ  ِٚدلح  اٌوٍّٟ ٚاٌّئً٘ اٌٛك١فخ ِٓ وً ث١ٓ اؽظبئ١خ كلاٌخ ماد هلالخ ٚعٛك  ٟ  فد

ٌ  اٌّظدوف  ٟ  اٌزله٠ج١دخ  اٌدلٚهاد  ٚهدلك  ٚاٌغدٕ ٗ  اٌّٛكدف  ف١ٙدب  شدبهن  اٌزد ٛ  ٚاكهاود َ  ٔؾد  ِٙدب

 .اٌجشو٠خ اٌّٛاهك ٚأ٘لاف اكاهح
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 ْلا اٌو١ٍدب  اٌلهاٍبد مٚٞ ِٓ اٌوب١ٍِٓ أ  ْ  ودبٔٛا  ٚاْ اٌجشدو٠خ  اٌّدٛاهك  اكاهح أ٘دلاف  رّبِدب  ٠ودٛ

 ثٙلف اٌزله٠ت فـؾ ٚاهلاك ٚاٌؾٛافي ٚاٌزو١١ٓ ٌلافز١به ٔلُ ٚػن ٟ٘ ٚكبئفٙب أُ٘ أْ ٠وْٚ

 .اٌوب١ٍِٓ رؾ١َٓ وفب ح

 

 رحقٞق فٜ اىجششٝخ اىَ٘اسد إداسح عٞبعٞبد دٗس" (, ثؼْ٘اُ: 2116دساعخ فبطَخ اىشثبٝؼخ )  

 الأسدّٞخ". اىغبٍؼخ ػيٚ اىزطجٞق ٍغ اىؼبٍخ اىزْبفغٞخ ىيَْظَبد اىَٞضح

ٝ  اٌكناٌح ٘كفد ٝ  اٌرعره   اٌر ٜ  عٍر اٌرفٝر١ٛ،   ١ٌاٌرح (اٌثّره٠ح   اٌّرٛانق  اقانج ١ٌاٌراخ  ِّانٌرح  ِرك

ُ  ١ٌٚاٌرح  اٌرّىر١ٓ،  ١ٌٚاٌرح  ٚاٌّركفٛعاخ،  اٌّىافرآخ  ١ٌٚاٌرح  ٚالاـر١ران،  الاٌررمٝاب  ١ٌٚاٌرح   ذم١ر١

ٟ   )حاٌّهظع١ر  اٌّمانٔرح  ١ٌٚاٌرح  اٌّاٍِح، اٌعٛقج اقانج ١ٌٚاٌح اٌركن٠ة، الأقاء، ١ٌٚاٌح  اٌعاِعرح  فر

 إٌّٙط اٌٛٔفٟ عٍٝ اٌثاؼصح اعرّكخ ٚلك اٌرٕاف١ٍح، ا١ٌّىج ظٛأة فٟ اٌّّانٌح ٚذؤش١ه ٘مٖ الأنق١ٔح

 اٌرٕاف١ٍح ا١ٌّىج ِفَٙٛ ٚقناٌح الأنق١ٔح اٌعاِعح فٟ اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ٌكناٌح ١ٌاٌاخ اٌرؽ١ٍٍٟ

 . اٌعاِح ٌٍّٕظّاخ

ْ  ٚلرك  ٓ  اٌكناٌرح  ِعرّرع  ذىرٛ ً  ١٘ترح  أعٙراء  ِر ٟ  اٌرركن٠ ٓ  الأنق١ٔرح  اٌعاِعرح  فر اٌى١ٍراخ   ِفرٍرف  ِر

ُ  ٚلرك  (255عركقُ٘ )  ٚاٌثراٌغ  الأواق١ّ٠رح  اٌهذرة  ِٚفرٍرف  تٍرغ   ٜثم١رح  عّرٛائ١ح  ع١ٕرح  اـر١ران  ذر

 . اٌكناٌح ِعرّع ِٓ ) %(45ٍٔثرٗ ) ِا ِىٍد ِفهقج (495عكق٘ا)

 : ٠ٍٟ ِا اٌكناٌح ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ

 ٗٔاٌجشدو٠خ   اٌّدٛاهك  رقـ١ؾ ث١َبٍخ ؽل٠ضب اٌوبِخ إٌّلّبد فٟ ا٘زّبَ ِزيا٠ل ٚعٛك ِٓ ثبٌوغُ ا

ُ  ١ٍٚبٍدبد  ٚالافز١دبه  الاٍدزمـبة  ١ٍٚبٍدبد  الاٍدزوار١غٟ,  ثدبٌّٕلٛه  ٚرؾل٠دلا   الأكا  ٌزم١د١

 . ف١ٙب اٌؾل٠ضخ الارغب٘بد رـج١ك اٌٝ رفزمو ىاٌذ لا أٔٙب الا ١ٍٚبٍخ اٌزله٠ت,

 عدب د  اٌجشو٠خ ٌٍّٛاهك اٌزقـ١ؾ ١ٍبٍخ  ٟ ٓ  اٌضب١ٔدخ  اٌّورجدخ  فد ٟ  ردؤص١وا  الأوجدو  ؽ١دش  ِد ِوبكٌدخ   فد

 . ف١ٗ ٌٍزجب٠ٓ ٚرف١َو٘ب اٌزٕبف١َخ ثب١ٌّيح ٌٍزٕجئ الأؾلاه

 

(, ثؼْيي٘اُ: " دٗس اىَؼيٍ٘ييبد فييٜ ػَيٞييخ ارخييبر اىقييشاساد      2114دساعييخ فٞحييبُ اىؼزٞجييٜ )    

 الإداسٝخ: دساعخ رطجٞقٞخ ػيٚ اىؼبٍيِٞ فٜ اىَذٝشٝخ اىؼبٍخ ىيغ٘اصاد ثَذْٝخ اىشٝبض".

كفد اٌكناٌررح اٌررٝ ذؽك٠ررك أ٘ررُ ِٕرراقن ظّررع اٌّعٍِٛرراخ اٌلاوِررح لاذفررال اٌمررهاناخ الإقان٠ررح فررٟ    ٘رر

اٌّك٠ه٠ح اٌعاِح ٌٍعٛاواخ، ٚاٌرعه  عٍرٝ اٌٝرهق اٌٍّررفكِح ٌٍؽٕرٛي عٍرٝ اٌّعٍِٛراخ اٌلاوِرح        

ٌع١ٍّح اذفال اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ اٌّك٠ه٠ح، ٚاٌرعه  عٍٝ ِكٜ فعا١ٌح ٘مٖ اٌّعٍِٛراخ فرٟ ع١ٍّرح    

ذفرال اٌمرهاناخ الإقان٠ررح. ٚاٌررفكَ اٌثاؼررس اٌّرٕٙط اٌٛٔرفٟ اٌرؽ١ٍٍررٟ ٚذرُ ذٝث١ررك الإٌررثأح عٍررٝ        ا
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( ِٛظرف ِركٟٔ ِرٓ اٌعرا١ٍِٓ تاٌّك٠ه٠رح اٌعاِرح ٌٍعرٛاواخ        51( ٘اتٝا ٚ )55( فهق، ُِٕٙ )300)

 ( فهقا.910%( ِٓ اٌّعرّع اٌثاٌغ عكقٖ )46.2تّك٠ٕح اٌه٠اٖ، أٞ تٛالع )

 ّٛعح ِٓ إٌرائط واْ أّ٘ٙا:ٚذٍٛٔد اٌكناٌح اٌٝ ِع

          اْ ِٓ أُ٘ ِظبكه عّن اٌّوٍِٛدبد اٌلاىِدخ لارقدبم اٌمدواهاد الإكاه٠دخ ٘دٟ: الأٔلّدخ ٚاٌٍدٛائؼ

ٚاٌمددٛا١ٔٓ ٚاٌلهاٍددبد ٚالأثؾددبس ٚاٌقـددؾ ٚاٌّقــددبد اٌزٕف١ن٠ددخ ٚاٌزمددبه٠و اٌوٍدد١ّخ ٚاٌىزددت     

 اٌّوعو١خ.

 ١دش رؾم١دك اٌٙدلاف اٌّوعدٛح ثدؤوجو      اْ اٌّوٍِٛبد ٌٙب كٚه فوبي فٟ ه١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد ِٓ ؽ

 لله ِٓ اٌىفب ح, ٚارقبم لواهاد هش١لح, ٚرٕف١ن٘ب ثـو٠مخ طؾ١ؾخ.

 

ٜ  الإداسٝيخ  اىَؼيٍ٘يبد  ّظبً (, ثؼْ٘اُ:"دٗس2114دساعخ إعَبػٞو ٍْبصشٝخ )  ِ   في  اىشفيغ ٍي

 اىغضائشٝيييخ اىشيييشمخ حبىيييخ اىقيييشاساد الإداسٝيييخ: دساعيييخ  ارخيييبر ػَيٞيييخ فؼبىٞيييخ

 ("ALGALىلأىًَْٞ٘)

ٓ   اٌمهاناخ، اذفال ع١ٍّح ِٚهاؼً أٔٛا، عٍٝ ٘كفد اٌكناٌح اٌٝ اٌرعه   اٌّعٍِٛراخ  ِٚرٍٝثاذٙرا ِر

الإقان٠رح، ٚذؽك٠رك أشه٘را عٍرٝ اذفرال اٌمرهاناخ الإقان٠رح. ٚاعرّركخ          ٔظُ اٌّعٍِٛاخ أٔٛا، ِٚفرٍف

أٌرٍٛب  اٌكناٌح إٌّٙط اٌٛٔفٟ اٌرؽ١ٍٍٟ ٚ٘ٛ ِا ٠رٕاٌة ذّاِا ٜٚث١عح اٌكناٌرح، وّرا ٚذرُ اعرّراق     

(، ٌٚرُ ذرموه أ٠رح ذفأر١ً     ALGALقناٌح اٌؽاٌح فٟ اٌفًٕ اٌهاتع ٚلٌه تكناٌح ِرهوح الأ١ٌّٕرَٛ )  

 عٓ ع١ٕح اٌكناٌح.

 ٚلك ـٍٕد اٌكناٌح تعكج ٔرائط واْ أّ٘ٙا:

 رزّزدن   ام َٔج١ب, هب١ٌخ فوب١ٌخ ماد لواهاد ٟ٘ ٌلأ١ٌَّٕٛ اٌغيائو٠خ اٌشووخ فٟ اٌّزقنح اٌمواهاد

 رٛافو هٍٝ ٠ؾوطْٛ ِزقن٠ٙب أغٍج١خ أْ وّب ِٕٙب, اٌّوعٛح الأ٘لاف رؾمك فؤغٍجٙب هب١ٌخ ثغٛكح

 ثشؤٔٙب. لواهاد ارقبم لجً ثبٌّشىلاد اٌّزوٍمخ ع١ّن اٌّوٍِٛبد

 اٌمواه لجٛي ِغبي فٟ أِب  ٓ ٓ  ؿدوف  ِد ْ  اٌّوإٍٚد١ ٟ  الأٍدٍٛة  رزجدن  اٌشدووخ  فدب ٟ  اٌدل٠ّمواؿ  فد

 ٠ٚمِْٛٛ ا١ٌُٙ, اٌّٛوٍخ اٌمواهاد رٕف١ن آ١ٌخ ٌّوإ١ٍُٚٙ ٠ؾلكْٚ ا١ٌَّو٠ٓ أغٍج١خ ام أْ اٌز١١َو,

 ا١ٌٙى١ٍخ. ٚغ١و الإٍزوار١غ١خ اٌمواهاد ِٕٙب فبطخ اٌمواهاد, لجً ارقبم ثبٍزشبهرُٙ

 فلاي  ِٓ ثبٌشووخ اٌوًّ رٕل١ُ هٍٝ ا٠غبثٟ ثشىً اهزّبكٖ رُ اٌنٞ الإكاه٠خ اٌّوٍِٛبد ٔلبَ أصو

 روبٟٔ وبٔذ اٌشووخ ِٓ أفوٜ ِٛالن اٌٝ ُِٕٙ اٌفبئغ ٚرؾ٠ًٛ اٌّٛكف١ٓ, افزظبطبد ر٠ٕٛن

 .اٌجشو٠خ فٟ اٌّٛاهك ٔمظب
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 انذساعبد الأخُجٛخ  2-2-3

 "اىجششٝخ اىَ٘اسد إداسح ى٘ظٞفخ اىؼبٍيِٞ إدساك" (, ثؼْ٘اُ: 2111) Ana Veloso دساعخ .1

"The workers perception about human resource management function" 

 اٌعرا١ٍِٓ ؼ١رس   ٔظه ٚظٙح ِٓ اٌثّه٠ح اٌّٛانق تبقانج اٌرعه٠ف فٟ اٌٍّاّ٘ح اٌٝ اٌكناٌح ٘مٖ ٘كفد

ٝ  قناٌر١ح  ؼرالاخ  ٌد فٟ اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ٌٛظائف اٌعا١ٍِٓ اقنان ذؽًٍ تهذاا١ٌرح   ِرهواخ  عٍر

ٜ  ٘اِا قٚنا ذٍعة ِع١ٕح عٛاًِ اٌكناٌح ذٕالُ وّا ِٚرٌٛٝح، ٔا١هج ٓ  ٌرك ترؤشه   ٠رعٍرك  ف١ّرا  اٌعرا١ٍِ

 اٌّركناء  ٚـأرح  اٌعا١ٍِٓ اقنان و١ف١ح عٍٝ اٌكناٌح ذهوى اٌثّه٠ح. ٚأ٠ٙا اٌّٛانق اقانج ِّانٌاخ

 .اٌعا١ٍِٓ ِعّٛعح ت١ٓ ٘ما الإقنان ذثا٠ٓ فٟ اٌّئشهج اٌعٛاًِ ٌرؽك٠ك ٚلٌه اٌثّه٠ح ٌٛظائف اٌّٛانق

 ٚأرٙعد اٌكناٌح إٌّٙط اٌٛٔفٟ ٚاٌرفكِد الأٌا١ٌة الإؼٕائ١ح ِٓ أظً ذؽ١ًٍ اٌث١أاخ.

 :٠ٍٟ ِا اٌكناٌح ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ

  ٚاػدؼ  اكهان ٕ٘دبن  ٜ ٓ  ٌدل  اكاه٠دخ  وٛك١فدخ  ٚأ١ّ٘زٙدب  اٌجشدو٠خ  اٌّدٛاهك  اكاهح ٌّفٙدَٛ  اٌودب١ٍِ

 .اٌزٕل١ّٟ ا١ٌٙىً هٍٝ ِٛلوٙب فلاي ِٓ هٍٝ اٌزلفً ٚللهرٙب

 ِْي٠دلا  ٠ٌٛدٛا  أْ اٌجشدو٠خ  اٌّدٛاهك  ِلها  ٚهٍٝ ِّٙخ اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح ِّبهٍبد ا  ٓ  ِد

 .ٚاٌزم١ٕخ ٚاٌّووفخ اٌزقظض رزـٍت اٌٛك١فخ ٘نٖ أْ ٌٍوب١ٍِٓ الا٘زّبَ ١ٌٛطٍٛا

  

 اىجششٝخ اىَ٘اسد إداسح ٍَبسعبد ثؼْ٘اُ: " أصش Anil Kumar Singh (2111,) دساعخ  .2

 "اىْٖذ فٜ اىؼبً اىقطبع ٍؤعغبد فٜ الإداسٝخ اىفؼبىٞخ ػيٚ اىَْظَخ ٗصقبفخ

"Impact of the HRM Practices and Organization Culture on Managerial 

Effectiveness in Public Sector Organizations in India". 

 فرٟ )اٌرفٝر١ٛ،   ٚاٌّرّصٍرح  اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ِّانٌاخ أشه عٍٝ اٌرعه  اٌٝ اٌكناٌح ٘مٖ ٘كفد

ٛ  ٚاٌرٝر٠ٛه،  اٌرركن٠ة  الأقاء، ذم١١ُ الاـرثان، الاٌرمٝاب،  ٚأشره  اٌرٛظ١فٟ، اٌؽرٛافى(    اٌٍّران  ذفٝر١

ٟ  اٌّّانٌراخ  ذٍه ذٝث١ك عٍٝ إٌّظّح شمافح َ  اٌمٝرا،  ِئٌٍراخ  فر ٟ  اٌعرا  ع١ٕرح  ٚلرك ذىٛٔرد   إٌٙرك.  فر

ٓ  اٌكناٌرح  ْ  ِثؽرٛز  332ِرٓ   ِىٛٔرح  ع١ٕرح  ِر ٟ  ٠عٍّرٛ ٓ  فر ٓ  ِٕظّرر١ اٌعراَ ٌٚرُ ذرموه     ٌٍمٝرا،  ذراتعر١

 .ذفا١ًٔ أوصه ؼٛي اٌع١ٕح أٚ أ٠ح ذفا١ًٔ ؼٛي ِٕٙع١ح اٌكناٌح

 : ٠ٍٟ ِا اٌكناٌح ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ

 الإكاه٠دخ  ثبٌفوب١ٌدخ  ٌٍزٕجدئ  ل٠ٛدخ  هٛاًِ روزجو اٌزٕل١ّ١خ ٚاٌضمبفخ اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح ِّبهٍبد 

 .الاٍزمظب  شٍّٙب اٌزٟ اٌوبَ اٌمـبم فٟ ِٕلّبد
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 ٚاٌّٛكف١ٓ اٌّلها  ث١ٓ اٌزفبهلاد ّٔؾ رشىً اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح ِّبهٍبد. 

  اٌدلهُ  اٌدٛك١فٟ,  اٌَّدبه  رقـد١ؾ  اٌدناد,  رؾم١دك  ٚاٌزـد٠ٛو,  اٌزدله٠ت  ٟ ٚالالزظدبكٞ   الاعزّدبه

 .اٌوبَ اٌمـبم ِئٍَبد فٟ الإكاه٠خ ٌٍفوب١ٌخ أٍب١ٍخ ِزـٍجبد روزجو

 

 ٍَبسعيبد إداسح "(, ثؼْي٘اُ:  2112) Subhash Kundu & Divya Malhan دساعخ .3

ٜ  اىجشيشٝخ  اىَي٘اسد  ِ  شيشمبد  في ٚ  دساعيخ  - اىزيأٍٞ  ٍزؼيذدح  ٗاىشيشمبد اىْٖذٝيخ   اىشيشمبد  ػيي

 اىغْغٞبد".

 "HRM Practices in Insurance Companies : A study of Indian and 

Multinational Companies". 

 فٟ اٌرؤ١ِٓ اٌعاٍِح ِهواخ فٟ اٌّٝثمح اٌثّه٠ح اٌّٛانق اقانج ِّانٌاخ ذم١١ُ اٌٝ اٌكناٌح ٘مٖ ٘كفد

 الأقاء، ذم١١ُ ٚالاٌرمٝاب، اٌثّه٠ح اٌّٛانق ترف١ٝٛ اٌّرعٍمح اٌّّانٌاخ ـلاي ذم١١ُ ِٓ ٚلٌه إٌٙك،

ٟ  الاـررلا   ٚذم١ر١ُ  .ٚاٌرع٠ٛٙراخ  اٌؽرٛافى  ٓ  اٌثّره٠ح  اٌّرٛانق  اقانج ِّانٌراخ  اقنان فر  اٌرموٛن  تر١

ِرٓ   اٌثؽرس  ع١ٕرح  ٚٔٙعد اٌكناٌح إٌّٙط اٌٛٔفٟ اٌرؽ١ٍٍرٟ، ٚذىٛٔرد   .ِهواخ اٌرؤ١ِٓ فٟ ٚالإٔاز

ْ  ِرعركقج اٌعٍٕر١اخ،   فهٚ، اشٕراْ ذؤ١ِٓ؛ ِهواخ أنتع فٟ ِثؽٛز (400)  ِرا  ٕ٘ك٠رح،  فرهٚ،  ٚاشٕررا

 ِثؽٛشح 96ذّٕٙد  اٌرثأح 391ٌٍرؽ١ًٍ، ٚ  ِٕاٌثح وأد اٌٍّرهقج الاٌرثأاخ ِٓ %54.5ٍٔثرٗ 

ٓ  الإٔراز  ِثؽٛشح 35ِٓذّٕٙد  اٌرثأح 325ٚ  ٕ٘ك٠ح ِهواخ ِٓ الإٔاز ِٓ  ِرعركقج  اٌّرهواخ  ِر

 .ٕ٘كٞ ًٔأ ِٓ وأٛا اٌّثؽٛش١ٓ ٚظ١ّع اٌع١ٍٕاخ،

 : ٠ٍٟ ِا اٌكناٌح ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ

 ًِّٙدخ  رؾَد١ٕبد  ٌل٠ٙب إٌٙل٠خ ٚاٌشووبد اٌغ١َٕبد ِزولكح اٌشووبد ِٓ و  ٟ  ِّبهٍدبد  فد

 رقـ١ؾ , اٌؾب١ٌخ ٚإٌّبفن اٌزله٠ت , الأكا  ثزم١١ُ ٠زوٍك ف١ّب ٚفبطخ اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح

ٝ  , ٚالاٍدزمـبة  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٓ  اٌدوغُ  هٍد ً  روودي  إٌٙل٠دخ  اٌشدووبد  أْ ِد ً  ثشدى  أفؼد

 ٘نٖ اٌغٛأت. هٍٝ

 اٌغَٕد١بد  ِزودلكح  اٌشووبد ِٓ الأكا  رم١١ُ فٟ ألٜٛ إٌٙل٠خ اٌشووبد  ٓ ٓ  ودلا  ٌٚىد  إٌدٛه١

 .ٚاٌزو١١ٓ ٚالافز١به اٌجشو٠خ اٌّٛاهك ثزقـ١ؾ اٌّزوٍمخ اٌّّبهٍبد فٟ رزّبصً ِٓ اٌشووبد

 

 اىقشاس ػيٚ صْغ فٜ اىَشبسمخ (, ثؼْ٘اُ:" رأصٞش2112) Cheng Chi Keungدساعخ  .4

 ٗظٞفٞب"  اىَؼيَِٞ ٗرحغِٞ رط٘ٝش

" The effect of shared Decision-Making on the Improvement in 

Teacher's Job Development"  
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 عٍٝ اٌّكاني ِك٠هٞ ذٍاعك أْ ِؤٔٙا اٌرٟ ِٓ اٌّعالاخ عٍٝ اٌرعه  اٌٝ اٌكناٌح ٘كفد

 اظهاءاخ ذٝث١ك ٚذُ اٌٛٔفٟ، إٌّٙط اٌرفكَ اٌثاؼس ؼ١س اٌمهان، ٕٔع فٟ اٌّع١ٍّٓ اِهان

 ِعٍّا، (115اٌع١ٕح ) ٍِّٚد ( ِكنٌح شا٠ٛٔح،90عٍٝ ) وٛٔط ٘ٛٔط ِك٠ٕح فٟ اٌكناٌح

 اِهاوُٙ اٌّعٍّْٛ ٠فًٙ أٔٗ اٌكناٌح اٌٝ اٌث١أاخ. ٚذٍٛٔد ٌعّع وؤقاج الاٌرثأح ٚاٌرفكِد

 اِهان ٚأْ الإقانج، ِٚعاي إٌّا٘ط اٌكنا١ٌح، ِٚعاي اٌرع١ٍّٟ، ّٕٛلضاٌ تّعاي اٌمهاناخ فٟ

 ٚاقنان اٌٛظ١فٟ، ٚالاٌرىاَ، فٟ اٌه٘ا ِئشهج ا٠عات١ح ٔرائط ٌٗ اٌمهاناخ ٕٔع فٟ اٌّع١ٍّٓ

 .اٌعًّ عةء

إدساك " (, ثؼْيي٘اُ: 2112) Gillian Maxwell & Lois Farquharsonدساعييخ  .5

 "اىجششٝخ اىَ٘اسد إداسح ىََبسعبد اىفئبد اىؼيٞب ٍذساء

"Senior Managers, Perceptions of the Practice of Human Resource 

Management". 

اٌّرٛانق   اقانج ٌّّانٌراخ  اٌع١ٍا الإقانج ِكناء ٚاقنان ٔظه ٚظٙاخ اٌرمٕاء اٌٝ اٌكناٌح ٘مٖ ٘كفد

ٟ  اٌثّره٠ح  ٓ  اٌكناٌرح  ع١ٕرح  ذىٛٔرد  ٚلرك  ِٕظّراذُٙ،  فر ٓ  ِىٛٔرح  ع١ٕرح لٕرك٠ح   ِر  ذعرثره  ِرهواخ  6 ِر

ُ  ؼ١س اٌّرؽكج، اٌٍّّىح فٟ اٌعًّ لأٔؽاب ِهوح 300ت١ٓ  ِٓ الأفًٙ  اٌث١أراخ اٌٍّٝٛترح   ظّرع  ذر

َ  ٌٍكناٌرح  ٗ  اٌّمراتلاخ  أٌرٍٛب  تاٌررفكا اٌّرٛانق   اقانج ِٚركناء  اٌع١ٍرا  الإقانج ِركناء  ِرع  ا١ٌّٙىٍرح  ِرث

ٟ اٌرٕف١رم١٠ٓ، ٚلرك ٔٙعرد اٌكناٌرح اٌّرٕٙط اٌٛٔرفٟ        ٚاٌّكناء اٌثّه٠ح ْ  .اٌرؽ١ٍٍر ٓ  ٚورا ُ  ِر  ٔررائط  أ٘ر

 :٠ٍٟ ِا اٌكناٌح

  اٌو١ٍب الإكاهح ِلها  ْ ً  ٠دلهوٛ َ  ثشدى ُ  هدب ٓ  اٌّدلها   كهد  وّدب  اٌجشدو٠خ,  اٌّدٛاهك  لإكاهح اٌزٕف١دن١٠

 اٌوًّ. ؽبعبد فٟ اٌلهُ ٘نا ٠زووي هٕلِب اٌّئٍَخ فوب١ٌخ فٟ مٌه َِبّ٘خ ٠لهوْٛ ِلٜ

 ْاٌزقـد١ؾ  ه١ٍّدبد  ا  ٟ ٟ  الاٍدزوار١غ ٝ  ٍدبهلد  اٌجشدو٠خ  اٌّدٛاهك  ِغدبي  فد اٌفغدٛح   رمٍد١ض  هٍد

 . ٌّّبهٍبرٙب اٌوٍّٟ ٚاٌزـج١ك اٌجشو٠خ اٌّٛاهك لإكاهح إٌلوٞ الإؿبه اٌّؾزٍّخ ث١ٓ

 اٌؾب١ٌخ اٌجشو٠خ اٌّٛاهك ١ٍبٍخ أ٠ٌٛٚبد أُ٘ ِٓ الأكا  ٚرم١١ُ اٌم١بكح . 

 

اىْظشٝييخ  ثييِٞ (, ثؼْيي٘اُ: " اىفغيي٘ح 2116) Karin Sanders & Othersدساعييخ  .6

 ٍؼزقيذارٌٖ ٗاىََبسعيخ   اىجشيشٝخ,  اىَي٘اسد  ٍغيبه  فٜ اىَخزصِٞ ػيٚ حبىخ دساعخ – ٗاىزطجٞق

 اىجششٝخ ". ىيَ٘اسد اىفؼبىخ

"The gap between research and practice : A replication study on the HR 

professionals, beliefs and effective human resource practices". 
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 اٌّرٛانق اٌثّره٠ح   ِعاي فٟ اٌّفر١ٕٓ عٍٝ ٜهغ اٌمٞ اٌرٍاإي عٍٝ الإظاتح اٌٝ اٌكناٌح ٘مٖ ٘كفد

  252نقٚق  أِرانخ  ؼ١رس  اٌثّره٠ح،  اٌّرٛانق  اقانج ؼرٛي  اٌّفرٍفح اٌثؽٛز ٌٕرائط ذؤ١٠كُ٘ ِكٜ ؼٛي

ٟ  ِّرانن  ٝ  أِه٠ىر ٝ  اٌرٍراإي  ٘رما  عٍر ٓ  وث١رها   ذٕالٙرا   ٕ٘ران  أْ اٌر ِٚعرمركاخ   اٌثؽرٛز  ٔررائط  تر١

ٝ  اٌكناٌرح  ٘رمٖ  ٚ٘ركفد  اٌثّره٠ح،  ٌٍّرٛانق  اٌفعاٌرح  اٌّّانٌراخ  ؼرٛي  ع١ٍّرا   اٌّّان١ٌٓ ٘رما   ذٝث١رك  اٌر

ٓ  696عٍرٝ   اٌرٍراإي  ٟ       تّره٠ح  ِرٛانق  ِفرر  .ٌٕ٘ٛركٞ، ٚٔٙعرد اٌكناٌرح اٌّرٕٙط اٌٛٔرفٟ اٌرؽ١ٍٍر

 : ٠ٍٟ ِا اٌكناٌح ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ

  ٚعدٛك  ٗ ٓ  ؽ١دش  الأِو٠ى١دخ  ثبٌلهاٍدخ  ٍِؾدٛف  رشدبث ٓ  وج١دو  رٕدبلغ  ٚعدٛك  رجد١ اٌجؾدٛس   ٔزدبئظ  ثد١

ٟ  اٌزـج١دك  ٚ إٌلو٠دخ  ٓ  ِوزمدلاد  ؽَدت  اٌوٍّد ٟ  ٚمٌده  اٌجشدو٠خ  اٌّدٛاهك  لإكاهح اٌّّبهٍد١  فد

 .ٚالافز١به الاٍزمـبة فٟ فبطخ ِغبلاد ِؾلكح

 ْاٌجشدو٠خ  اٌّدٛاهك  اكاهح ٌّٕشدٛهاد  ٚاٌّزبثو١ٓ اٌوب١ٌخ اٌّئ٘لاد أطؾبة أ  ً ُ  ثشدى  أوضدو  كائد

 رـج١ك اِىب١ٔخ ٔؾٛ ا٠غبث١خ ارغب٘بد ٌُٙ ىْٛر هٕلِب ٚونٌه إٌلو٠خ, اٌجؾٛس ٔزبئظ ِن رٛافمبً

 الأوبك١ّ٠خ. اٌجؾٛس

 

 إداسح اىَ٘اسد إدساك ح٘ه (, ثؼْ٘اُ: " دساعخ2115) Rui Zhang and othersدساعخ  .7

 اىصِٞ". فٜ اىجششٝخ

"A study on the Perceptions of Human Resource Management in china" 

 فرٟ إٌر١ٓ،   اٌثّره٠ح  اٌّرٛانق  اقانج ٚفعا١ٌرح  أ١ّ٘ح اقنان ِكٜ عٍٝ اٌرعه  اٌٝ اٌكناٌح ٘مٖ ٘كفد

ٓ  اٌعلالرح  فُٙ اٌٝ ذٙك  وّا ٓ  تر١ ً  ٚأ١ّ٘رٙرا  ٚاٌّرهواخ  اٌّرٛظف١ ٟ  إٌرٕاعح  ٌٍّررمث  إٌر١ٓ، ٚلرك   فر

ٓ  اٌكناٌرح  ع١ٕرح  ذىٛٔرد  ٞ  ِٚرك٠ه  تّره٠ح  ِرٛانق  ِرك٠ه  64ِرٓ   ِّصٍرح  ع١ٕرح  ِر ِرهوح   19ِرٓ   ذٕف١رم

 : ٠ٍٟ ِا اٌكناٌح ٔرائط أُ٘ ِٓ ٚواْ .اٌكناٌح إٌّٙط اٌٛٔفٟاـر١هخ تٝه٠مح عّٛائ١ح ٚٔٙعد 

  ودلا  ٓ ٓ  إٌدٛه١ ٓ  ٚاٌّدلها   اٌجشدو٠خ  اٌّدٛاهك  اكاهح ِدلها  ( اٌّدلها   ِد ْ  ) اٌزٕف١دن١٠ اكاهح  ٠وزجدوٚ

 .اٌشووخ ٔغبػ اٌٝ رمٛك ٚأٙب ا١ِٛ١ٌخ ٌلأٔشـخ ٚأٍب١ٍخ ِّٙخ اٌجشو٠خ اٌّٛاهك

 ٚاٌّدلها   اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح ِلها  ٠قزٍف  ٓ ٝ  اٌزٕف١دن١٠ ٟ  ِدب  ؽدل  اٌد ُ  فد اكاهح   ٌفبه١ٍدخ  اكهاوٙد

 .اٌجشو٠خ اٌّٛاهك

 ْاٌظؾ١ؼ ثبٌشىً ٚرلهن رٕؼظ ٌُ اٌجشو٠خ اٌّٛاهك اكاهح أ  ٟ ٟ  اٌَّدز٠ٛبد  ِقزٍدف  فد اٌمـدبم   فد

 .اٌقبص
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(, ثؼْ٘اُ:" اىؼلاقخ ثِٞ اعزخذاً الإّزشّذ ٗصْغ اىقشاس: 2113) Pan Yatrakisدساعخ  .2

 دساعخ حبىخ ٍذساء رنْ٘ى٘عٞب اىَؼيٍ٘بد فٜ اىصِٞ"

"The Relationship between Internet Usage And Decision-

making: The case of Information technology Managers in china" 

فكاَ الإٔرهٔررد ٚٔررٕع اٌمررهاناخ ٌرركٜ ِرفررمٞ اٌمررهاناخ فررٟ  لرراَ اٌثاؼررس تكناٌررح اٌعلالررح ترر١ٓ اٌررر

ظّٙٛن٠ررح إٌرر١ٓ اٌّررعث١ح. ٚذررُ قناٌررح اٌعلالررح ترر١ٓ اٌرررفكاَ الإٔرهٔررد ٚفعا١ٌررح ٔررٕع اٌمررهان.           

ٚاٌرررفكِد اٌكناٌررح اٌّررٕٙط اٌٛٔررفٟ اٌرؽ١ٍٍررٟ، ٚاعرّررك اٌثاؼررس أٌررٍٛب الاٌرررثأح وررؤقاج ٌعّررع         

ِٓ ِك٠هٞ شّأٟ ِرهواخ ٌرىٌٕٛٛظ١را اٌّعٍِٛراخ     ِك٠ه 391اٌث١أاخ، ٚلٌه تؤـم ع١ٕح ذرىْٛ ِٓ 

ٚلررك ذٛٔررٍد  اٌّرعرركقج اٌعٍٕرر١اخ فررٟ إٌرر١ٓ ٚذررُ اـر١رران اٌّررهواخ ٚاٌّرركناء تٕررٛنج عّررٛائ١ح.  

اٌكناٌح اٌٝ أْ ِثىح الإٔرهٔد فعاٌرح ظركا فرٟ ذٍر١ًٙ ٔرٕع اٌمرهاناخ الإقان٠رح ٚنفرع الأقاء، ٚاْ         

قان٠ررح اٌرررٟ ذّررىً عرراِلا نئ١ٍرر١ا فررٟ اٌمرركنج الإٔرهٔررد ٠ررئقٞ اٌررٝ و٠رراقج فعا١ٌررح ٔررٕع اٌمررهاناخ الإ

 اٌرٕاف١ٍح ٌٍّٕظّاخ.

 

(, ثؼْ٘اُ: " ٗعبئو الارصبه  ٗاىَشبسمخ فٜ 2112) Teresa M Harrisonدساعخ  .2

 صْغ اىقشاس"

"Communication Means And Participative Decision- Making" 

اٌّّانوح تٕٕع اٌمرهاناخ ٚذؽٍر١ٓ   ٘كفد اٌكناٌح اٌٝ ِعهفح فاع١ٍح ٌٚائً الاذٕاي اٌّفرٍفح فٟ 

اٌررثأح عٍرٝ اٌّرٛظف١ٓ     964الأقاء، ٌٚمك ٔٙعرد اٌكناٌرح اٌّرٕٙط اٌٛٔرفٟ اٌرؽ١ٍٍرٟ، ٚذرُ ذٛو٠رع        

أٔؽاب إٌّأة الإقان٠ح اٌع١ٍا، ٚذُ اـر١ان اٌع١ٕح تٕٛنج عّرٛائ١ح. ٚذٛٔرٍد اٌكناٌرح اٌرٝ أْ     

اٌمهاناخ، ٚأْ إٌّظّاخ لا ذرىاي  الاذٕاي اٌىراتٟ ِٓ أفًٙ اٌٌٛائً اٌٍّرفكِح فٟ ع١ٍّح ٕٔع 

ذٍرفكَ اٌٌٛائً اٌّف٠ٛح ٚغ١ه اٌٍفظ١ح وٌٛائً اذٕاي، ٚذٛٔرٍد أ٠ٙرا اٌرٝ أْ ظرٛقج اٌّعٍِٛراخ      

 أٚ اٌث١أاخ ذعرّك تّىً وث١ه عٍٝ ا١ٌٌٍٛح اٌٍّرفكِح فٟ الاذٕاي.

 

اىؼلاقييخ ثييِٞ رنْ٘ى٘عٞييب اىَؼيٍ٘ييبد    (, ثؼْيي٘اُ:"2112) Yiannis Spanosدساعييخ  .11

  ٗالارصبلاد ٗرأصٞشٕب ػيٚ صْغ اىقشاس"

"The relationship between information and communication 

technologies and its affect on decision-making" 

    ٓ ، انذىٌٕٛٛظ١را اٌّعٍِٛراخ ٚالاذٕرالاخ ٚذؤش١ه٘را عٍرٝ ٔرٕع اٌمره        لاَ اٌثاؼرس تكناٌرح اٌعلالرح تر١

تر١ٓ ذىٌٕٛٛظ١را اٌّعٍِٛراخ ٚالاذٕرالاخ ٚقناٌرح       ٚ٘كفد اٌكناٌح اٌٝ اٌرعه  عٍٝ ٜث١عح اٌعلالرح 
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ذؤش١ه٘را عٍرٝ ٔرٕع اٌمررهاناخ فرٟ اٌّرهواخ ا١ٌٛٔا١ٔرح اٌىثررهٜ، ٚاٌررفكَ اٌثاؼرس اٌّرٕٙط اٌٛٔررفٟ          

ُ ِرٓ ِرفرمٞ اٌمرهاناخ فرٟ اٌّرهواخ ا١ٌٛٔا١ٔرح ٌٚر        50اٌرؽ١ٍٍٟ. ٚذُ ذٛو٠ع اٌررثأح اٌكناٌرح عٍرٝ    

 ذموه  ١ٌح اـر١ان اٌع١ٕح.

ٚأظٙهخ ٔرائط اٌكناٌح ٘هٚنج اعرها  اٌّهواخ تاٌؽاظح اٌٝ اٌّٛظف١ٓ لٚٞ اٌّٙاناخ اٌّرعكقج 

فٟ اٌررالاي ذىٌٕٛٛظ١را اٌّعٍِٛراخ، ٚقٚن٘رُ فرٟ ٔرٕع لرهاناخ فعاٌرح ٚٔرؽ١ؽح ذؽٍرٓ ِرٓ أقاء            

 اٌّهوح.

 انغبثمخ انذساعبد ػهٗ انزؼهٛك  2-2-4

 ُ  تّٛ٘ررٛ،ج ٚاٌا١رره ِثاِرره جاٌّثاِرره اٌعلالررح لاخ ٚالأظٕث١ررح اٌعهت١ررح اٌرررعهاٖ اٌكناٌرراخ ذر

ٝ  اٌٍراتمح  اٌكناٌراخ  ذٛٔرٍد  ؼ١رس  اٌكناٌرح،  ٓ  ِعّٛعرح  اٌر ٟ  إٌررائط  ِر ٟ  ٌراعكخ اٌثاؼصرح   اٌرر  فر

ٝ  تالإ٘رافح  قناٌررٙا،  اشرهاء  ٓ  تٙرا  ٚنق ِرا  اٌر ٟ  اٌثاؼصرح  أعأرد  ِعٍِٛراخ  ِر الإٜران   اعركاق  فر

ُ  ٚت١رراْ اٌكناٌررح ِّررىٍح ذؽك٠ررك ٌٍكناٌررح، ٚفررٟ إٌظررهٞ  أقاج أ١ّ٘رٙررا، ٌٚرراعكذٙا فررٟ ذٕرر١ّ

 اٌثّرره٠ح اٌّررٛانق اقانج ذٕاٌٚررد اٌرررٟ اٌٍرراتمح اٌكناٌرراخ لررهاءج ٚذؽ١ٍررً ٓ ـررلايِٚرر اٌكناٌرح. 

 اتهاو اٌّلاؼظاخ اٌرا١ٌح: ٠ّىٓ

 اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ, كهاٍددخ أٔشددـخ ٚٚكددبئف اكاهح هٍددٝ اٌلهاٍددبد ٘ددنٖ ثوددغ الزظددود 

ٚغ١و٘دددب, ِٚدددلٜ اكهان الإكاهح اٌو١ٍدددب    خ, ٚاٌزٛك١دددف,ٚاٌزول١ددد ٚالافزجدددبه, وبٌزدددله٠ت,

ٚاٌوددددب١ٍِٓ ٌٙددددنٖ الأٔشددددـخ, وّددددب عددددب  فددددٟ كهاٍددددخ إٌغددددبه ٚكهاٍددددخ أثددددٛ شدددد١قخ ٚكهاٍددددخ     

Veloso   ٚكهاٍدددخKundu & Malhan   ٚكهاٍدددخMaxwell & Farquharson 

 .Zhang & othersٚكهاٍخ  

 أٚ الأكا  هٍددٝ اٌجشددو٠خ اٌّددٛاهك اكاهح أصددو ِّبهٍددخ ث١ددبْ اٍددزٙلفذ أغٍج١ددخ اٌلهاٍددبد 

ٌٍّٕلّددخ ٚرؾم١ددك ا١ٌّدديح اٌزٕبفَدد١خ, وّددب عددب  فددٟ كهاٍددخ ٔودد١ُ ٚكهاٍددخ      اٌىفددب ح أٚ اٌفوب١ٌددخ

ٚكهاٍددددخ  Singhاٌظددددوا٠وح ٚاٌغو٠ددددت ٚكهاٍددددخ اٌؾ١بطددددبد ٚكهاٍددددخ اٌوثبه١ددددخ ٚكهاٍددددخ      

Sanders & others. 

ٚكهاٍدددخ ٚا٘زّدددذ كهاٍدددبد أفدددوٜ ثٛالدددن اكاهح اٌّدددٛاهك اٌجشدددو٠خ وّدددب فدددٟ كهاٍدددخ عدددبثو           

 ٔو١ُ ٚكهاٍخ ِجوٚن.

أِدددب ف١ّدددب ٠زوٍدددك ثلهاٍدددخ كٚه اكاهح اٌّدددٛاهك اٌجشدددو٠خ فدددٟ طدددٕن اٌمدددواه الإكاهٞ فٍدددُ رزـدددوق   

 ٌٗ ٍٜٛ كهاٍز١ٓ ّ٘ب كهاٍخ شلاٌٟ ٚكهاٍخ فوفبُ.
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ٝ  اٌؾب١ٌدخ  اٌلهاٍدخ  ف١ٙدب  ثّدب  اٌَدبثمخ  اٌلهاٍدبد  ٚارفمدذ   َ  اٌّجدلأ  هٍد ٛ  ألا اٌودب  كٚه أ١ّ٘دخ  ٚ٘د

 اٌّلائددُ ٌلإثددلام إٌّددبؿ ٚفٍددك اٌزٕل١ّ١ددخ اٌفبه١ٍددخ رؾم١ددك فددٟ اٌجشددو٠خ اٌّددٛاهك اكاهح

 اٌجشددو٠خ اكاهح اٌّددٛاهك ثدد١ٓ اٌّدديط ٚػددوٚهح اٌّز١ّددي, الأكا  ٚرؾم١ددك اٌزٕل١ّددٟ

 الا اٌجشددو٠خ. وٛاكه٘ددب  ٚرـدد٠ٛو رددله٠ت ٚالإكاهاد الأفددوٜ فددٟ إٌّلّددخ, ٚاٌوّددً هٍددٝ

ٟ  رجب٠ٕدذ  أٔٙدب  ٟ  اٌى١ف١دخ  فد ُ  اٌزد ٓ  ٠دز ٟ  مٌده  فلاٌٙدب رؾم١دك   ِد  ٚفمدبً  الافدزلاف  ٘دنا  ٠ٚدؤر

ٟ  ٌٍيا٠ٚدخ  ٟ  اٌجبؽدش  ٠وا٘دب  اٌزد ٓ  ٚاٌزد  اٌّدٛاهك  اكاهح كٚه أ١ّ٘دخ  ٠ّىدٓ اثدواى   فلاٌٙدب  ِد

 . اٌؾل٠ضخ اٌَّزغلاد ِٓ أعً ِٛاوجخ اٌجشو٠خ فٟ َِبهلح إٌّلّبد

 

ٟ  اٌَدبثمخ  اٌلهاٍدبد لدوا ح ٚرؾ١ٍددً  ٚثودل    ٠ّىددٓ طدٕن اٌمدواهاد الإكاه٠ددخ  ذ ِٛػددٛم رٕبٌٚد  اٌزد

 اٌّلاؽلبد اٌزب١ٌخ:اثواى 

ٝ  هوديد  لدل  اٌلهاٍدبد  ٘دنٖ  ثودغ  اْ   ِدن الإشدبهح   الإكاه٠دخ  اٌمدواهاد  ه١ٍّدخ طدٕن   هٍد

 ٝ ٟ  مٌده  ٠ٚلٙدو  ٚٔلّٙدب فدٟ ٘دنٖ اٌو١ٍّدخ,     اٌّوٍِٛدبد  أ١ّ٘دخ  اٌد ٚ   فد  ىثدبه كهاٍدخ اٌَدبهلٞ 

ٚكهاٍددددخ عددددواكاد ٚاٌوغٍددددٟٛٔ ٚاٌّشددددبلجخ ٚكهاٍددددخ اٌوز١جددددٟ ٚكهاٍددددخ ِٕبطددددو٠خ ٚكهاٍددددخ     

Spanos. 

هاٍدددبد أفدددوٜ هٍدددٝ اٌولالدددخ ثددد١ٓ ٍٚدددبئً الارظدددبي ٚالأزؤدددذ ٚاٌزىٌٕٛٛع١دددب  ف١ّدددب هوددديد ك 

ٚكهاٍدددخ  Harrisonِدددٓ عٙدددخ ٚه١ٍّدددخ طدددٕن اٌمدددواه ِدددٓ عٙدددخ أفدددوٜ وّدددب فدددٟ كهاٍدددخ          

Yatrakis  ٚكهاٍخSpanos. 

ٚا٘زّدددذ كهاٍدددبد أفدددوٜ ثزٛػددد١ؼ ٚالدددن اٌّشدددبهوخ فدددٟ طدددٕن اٌمدددواه ٚردددؤص١وٖ هٍدددٝ رـدددٛه   

 .Chi Keungكهاٍخ ِؾّل ٚكهاٍخ ٚرؾ١َٓ اٌمواهاد ٚالأكا  وّب فٟ 

اٌمددواهاد  ٚطددٕن اكاهح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ  ثدد١ٓ رددوثؾ اٌزددٟ اٌووث١ددخ اٌلهاٍددبد ٔددلهح 

الإكاه٠ددخ هٍددٝ ؽددل هٍددُ اٌجبؽضددخ, ؽ١ددش ٌددُ رزـددوق ٌٍددوثؾ ث١ّٕٙددب ٍددٜٛ كهاٍددز١ٓ ّ٘ددب كهاٍددخ         

ٚؿجمدددذ اٌلهاٍدددز١ٓ هٍدددٝ اٌّئٍَدددخ الالزظدددبك٠خ, ٚهٍدددٝ ؽدددل هٍدددُ   شدددلاٌٟ ٚكهاٍدددخ فوفدددبُ

اٌجبؽضددخ أ٠ؼددب ٌددُ رـجددك أٞ كهاٍددخ هوث١ددخ هٍددٝ اٌغبِوددبد, ِددٓ ٕ٘ددب لاؽلددذ اٌجبؽضددخ أ١ّ٘ددخ          

ٝ  كهاٍددخ وّٛػددٛم ٘ددنا اٌّٛػددٛم اٌددنٞ رددُ افز١ددبهٖ    اٌغبِوددبد َِددزٜٛ ٚثؾددش هٍدد

 .عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ فٟ اٌفٍَـ١ٕ١خ

 ِولّٙددب ٔٙغددذ  أْ اٌَددبثمخ, اٌلهاٍددبد اٍددزوواع فددلاي ِٚددٓ اٌجبؽضددخ لاؽلددذ ٌمددل

اٌٛطدددفٟ اٌزؾ١ٍٍدددٟ ٚ٘دددٛ اٌّدددٕٙظ اٌدددنٞ اهزّلردددٗ اٌجبؽضدددخ فدددٟ ٘دددنٖ اٌلهاٍدددخ, ف١ّدددب        اٌّدددٕٙظ

ٔٙغددذ كهاٍددبد ٍددبثمخ أفددوٜ اٌّددٕٙظ اٌٛطددفٟ وّددب فددٟ كهاٍددخ ِؾّددل ٚكهاٍددخ اٌظددوا٠وح             
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ٚكهاٍددددددددددخ  Keungٚكهاٍددددددددددخ  Velosoٚاٌغو٠ددددددددددت ٚكهاٍددددددددددخ ِجددددددددددوٚن ٚكهاٍددددددددددخ   

Zhang&others,  ف١ّب ٌُ ٠نووSingh .ِٕٗٙظ كهاٍز 

  ؽ١دش  اٌلهاٍدخ  ِغزّدن  رؾل٠دل  ؿو٠مدخ  رٕٛهدذ  وّدب   ٟ ُ  اهزّدلد فد  اٌّدنوٛهح  اٌلهاٍدبد  ِولد

 ٝ ٟ  اٌو١ٕدخ  ؿو٠مدخ  هٍد ٓ  اٌج١بٔدبد  عّدن  فد ٓ   الأطدٍٟ,  اٌّغزّدن  ِد ً  هدلك  ٠ٛعدل  فدٟ ؽد١ ٓ  ل١ٍد  ِد

اٌلهاٍددخ وّددب فددٟ كهاٍددخ ٔودد١ُ    ٌّغزّددن اٌشددبًِ اٌَّددؼ أٍددٍٛة اهزّددل اٌلهاٍددبد رٍدده

ٚكهاٍددخ شددلاٌٟ, ث١ّٕددب ٌددُ رـددوق ثوددغ اٌلهاٍددبد اٌددٝ موددو أ٠ددخ رفبطددٟ ؽددٛي اٌو١ٕددخ وّددب             

 فٟ كهاٍخ اٌظوا٠وح ٚاٌغو٠ت ٚكهاٍخ فوفبُ ٚكهاٍخ ِجوٚن ٚكهاٍخ ِٕبطو٠خ.

 

 انغبثمخ انذساعبد ػٍ انسبنٛخ نذساعخض ْزِ اًٛيب ٚ  2-2-5

 اٌٍاتمح ف١ّا ٠ٍٟ: اٌكناٌاخ عٓ اٌؽا١ٌح اٌكناٌح ذر١ّى

 فددٟ طددٕن اٌمددواهاد الإكاه٠ددخ, اٌجشددو٠خ اٌّددٛاهك ِٛػددٛم كٚه اكاهح ثزٕبٌٚٙددب رز١ّددي 

 ٟ ِددٓ اٌلهاٍدبد إٌدبكهح هوث١ددب ٚالأٌٚدٝ فددٟ     اٌلهاٍددخ ٘ددنٖ روددل اٌجبؽضددخ هٍددُ ؽددلٚك ٚفد

 .اٌّٛػٛم ٘نا رٕبٌٚذ فٍَـ١ٓ اٌزٟ

ٛة اٌؼددفخ اٌغوث١ددخ, ٚفددٟ  اٌلهاٍددخ اٌّّضددً ثغبِوددبد عٕدد  ٌّغزّددن افز١به٘ددب فددٟ رز١ّددي 

ؽددددلٚك هٍددددُ اٌجبؽضددددخ روددددل ٘ددددنٖ اٌلهاٍددددخ اٌووث١ددددخ ٚاٌّؾ١ٍددددخ الأٌٚددددٝ اٌزددددٟ ؿجمددددذ ٘ددددنا    

 اٌّٛػٛم هٍٝ اٌغبِوبد.
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 انفصم انثبنث

 يُٓدٛخ انذساعخ

 

 

 ٍقذٍخ 

 ٍْٖظ اىذساعخ 

 عَغ اىجٞبّبد ٗاىَؼيٍ٘بد 

 ٍغزَغ اىذساعخ 

  أداح اىذساعخ 

 اىذساعخ أدٗاد إعشاءاد رطجٞق 

 ٍؼبىغخ ٗرحيٞو اىجٞبّبد 
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 يمذيخ 3-1

ذٕاٚي ٘ما اٌفًٕ ٚٔفا  واِلا  ِٚفٕلا  ؼٛي ٜه٠مح ٚاظهاءاخ اٌكناٌح اٌرٟ لاِد تٙا اٌثاؼصح 

ٌرٕف١م ٘مٖ اٌكناٌح ًِّٚ ٚٔف ِٕٙط اٌكناٌح، ٚالإظهاءاخ اٌرٟ اذثعد ٌعّع اٌث١أاخ 

ٚشثاخ الأقاج، ٚاظهاءاخ ذٝث١ك ٚاٌّعٍِٛاخ، ِٚعرّع اٌكناٌح، ٚأقاج اٌكناٌح، ٚٔكق الأقاج، 

 اٌكناٌح، ٚالأٌا١ٌة الإؼٕائ١ح اٌٍّرفكِح ف١ٙا.

 انذساعخ يُٓح 3-2

اٌرفكِد  أ٘كافٙا، ٚذؽم١ك أٌتٍرٙا عٓ ٌلإظاتح اٌٍّٝٛتح ٚاٌّعٍِٛاخ اٌكناٌح ٜث١عح أٝلالا ِٓ

اٌٛلد اٌثاؼصح إٌّٙط اٌٛٔفٟ اٌرؽ١ٍٍٟ اٌمٞ ٠عرّك عٍٝ قناٌح اٌظا٘هج ِٛ٘ٛ، اٌكناٌح فٟ 

ٚ٘ٛ إٌّٙط إٌّاٌة ٚالأفًٙ ٌّصً  اٌؽا٘ه ٚوّا ٟ٘ فٟ اٌٛالع ِٚٓ شُ ذؽ١ًٍ اٌث١أاخ ٚإٌرائط، 

 (9000( )ـهـاَ، 9002٘مٖ اٌكناٌاخ ٚاٌرفكِرٗ تعٗ اٌكناٌاخ اٌٍاتمح اٌّث١ٙح. )ِلاٌٟ، 

( تؽ١س اعرّكخ عٍٝ Mixed Methodٚاعرّكخ اٌثاؼصح فٟ قناٌرٙا عٍٝ اٌٝه٠مح اٌّفرٍٝح )

ِثٗ  اٌٝهائك اٌى١ّح ٚإٌٛع١ح ٌعّع اٌث١أاخ ٚذؽ١ٍٍٙا. فىأد اٌٝهائك إٌٛع١ح عثانج عٓ ِماتلاخ

تعٗ اٌّكناء اٌّثاِه٠ٓ ِٚماتلاخ غ١ه ١ِٙىٍح ِع ِع  ِكناء قٚائه اٌّٛانق اٌثّه٠ح  ١ٙىٍحِ

(line managers ْفٟ اٌعاِعاخ ِؽً اٌكناٌح. ٚاٌٝهائك اٌى١ّح وأد عثانج عٓ الإٌرث١ا )

 اٌمٞ اٌرفكَ ِع ٔأعٟ اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ ِفرٍف اٌٍّر٠ٛاخ الإقان٠ح فٟ ٘مٖ اٌعاِعاخ. 

 خًغ انجٛبَبد ٔانًؼهٕيبد 3-3

 ذُ ظّع اٌث١أاخ ٚاٌّعٍِٛاخ ِٓ ِٕاقن أ١ٌٚح ٚشا٠ٛٔح:

اٌّظبكه اٌضب٠ٛٔخ ٚاشزٍّذ هٍٝ الأكة إٌلوٞ ٚاٌلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  .0

ٚه١ٍّخ طٕن اٌمواه الإكاهٞ. ؽ١ش لبِذ اٌجبؽضخ ثي٠بهح ِىزجبد ثوغ اٌغبِوبد, ٚونٌه 

الإؿلام هٍٝ هلك ِٓ اٌلٚه٠بد ٚاٌّمبلاد اٌو١ٍّخ اٌّؾىّخ ٚهٍبئً اٌلوزٛهاٖ ٚاٌّبعَز١و. 

ٌٝ اٌؾظٛي هٍٝ ثوغ اٌّظبكه اٌضب٠ٛٔخ ِٓ كائوح الإؽظب  اٌفٍَـ١ٕٟ ِٚٓ ٚىاهح ثبلإػبفخ ا

 اٌزوث١خ ٚاٌزو١ٍُ اٌوبٌٟ ِٚٓ اٌّٛالن الإٌىزو١ٔٚخ ٌٍغبِوبد اٌّجؾٛصخ.

 اٌّظبكه الأ١ٌٚخ ٚرىٛٔذ ِٓ: .6

 ( ِمبثلاد غ١و ١ِٙىٍخUn- Structured Interviews). 

  ١ٙىٍخِ شجِٗمبثلاد (Semi-Structured Interviews.) 

 ( الإٍزجبٔخSurvey Questionnaire.) 
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 يدزًغ انذساعخ 3-4

٠رىْٛ ِعرّع اٌكناٌح ِٓ ِك٠هٞ اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٚٔأعٟ اٌمهان فٟ ِفرٍف اٌٍّر٠ٛاخ 

ٚلك ذُ ا٘افح ٔأعٟ اٌمهان  الإقان٠ح فٟ اٌعاِعاخ اٌف١ٕ١ٍٍٝح اٌعاِح فٟ  ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح،

ٚذُ ؼٕه اٌعاِعاخ تٕاء عٍٝ وراب  ٛي ِٛ٘ٛ، اٌكناٌح،ٌّعرّع اٌكناٌح لأ١ّ٘ح  ناءُ٘ ؼ

، فٟ أنتع ظاِعاخ فٟ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح: )ظاِعح اٌف١ًٍ، 9034ف١ٍٍٝٓ الإؼٕائٟ إٌٍٛٞ 

ٍة ألك١ِح ٌٕح اٌرـؤ١ًٌ ٚظاِعح ت١د ٌؽُ، ٚظاِعح ت١ٌٛرىٕه ف١ٍٍٝٓ، ٚظاِعح اٌمكي(، ِهذثح ؼ

( ٠ٛ٘ػ ذٛو٠ع 3-1ٚااٌعكٚي نلُ ). (١9034ٕٟ، )اٌعٙاو اٌّهوىٞ ٌلإؼٕاء اٌفٍٍٝ ،ٌىً ِٕٙا

 ِعرّع اٌكناٌح عٍٝ اٌعاِعاخ اٌف١ٕ١ٍٍٝح اٌّثؽٛشح.

 ( رٕصٚغ يدزًغ انذساعخ ػهٗ اندبيؼبد انفهغغُٛٛخ انًجسٕثخ1-3خذٔل سلى )

َبئت سئٛظ  سئٛظ اندبيؼخ 
 اندبيؼخ

يذٚش دائشح  ػًٛذ كهٛخ
 دداسٚخ

سئٛظ دائشح 
 أكبدًٚٛخ

 انًدًٕع

 43 21 7 13 2 1 انخهٛمخبيؼخ 

 26 9 6 5 5 1 خبيؼخ ثٛذ نسى

 37 13 12 7 4 1 خبيؼخ انجٕنٛزكُك

 85 45 23 12 4 1 خبيؼخ انمذط

 191 انًدًٕع الإخًبنٙ

 

  أداح انذساعخ 3-5

 ثُبء أداح انذساعخ 3-5-1

 خ(ٓٛكهًانغٛش انغشٚمخ انُٕػٛخ )انًمبثلاد  3-5-1-1

تعك ظّع اٌث١أاخ ٚاٌّعٍِٛاخ  ِٓ إٌّاقن اٌصا٠ٛٔح ؼٛي ِٛ٘ٛ، اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح 

ذُ اظهاء شلاشح ِماتلاخ غ١ه ِٚٛ٘ٛ، ٕٔع اٌمهان الإقانٞ ٚالأرٙاء ِٓ تٕاء الإٜان إٌظهٞ، 

( فٟ تعٗ اٌعاِعاخ ِؽً اٌكناٌح، ٚذُ line managersتعٗ اٌّكناء اٌّثاِه٠ٓ )ح ِع ١ٙىٍِ

تٕاء عٍٝ ـثهذُٙ ٚذفُٕٕٙ فٟ ِعاي اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٌّٚاٍُٙ اٌؽاٌٟ أٚ  اـر١انُ٘

ٚلٌه ٌفرػ  فاق ذفى١ه اٌثاؼصح ٚذهذ١ة اٌٍاتك ٌّٕأة اقان٠ح، أٞ أْ اٌع١ٕح وأد ع١ٕح لٕك٠ح، 

أفىان٘ا ِٓ أظً اٌمكنج عٍٝ ذ١ُّٕ ّٔٛلض اٌّماتلاخ ِثٗ ِٕرظّح ٚٚ٘ع عكق ِٓ اٌّؽاٚن 

 أ٘كا  اٌكناٌح ٚالإظاتح عٍٝ ذٍاإلاذٙا. ٚ٘ئلاء اٌّكناء ُ٘:  ٚالأٌتٍح  ٌرؽم١ك

 اٌلوزٛه ِؾّل اٌغوجوٞ, ه١ّل ٍبثك ٌى١ٍخ اٌوٍَٛ الإكاه٠خ فٟ عبِوخ اٌق١ًٍ.  -

 اٌلوزٛه ِوٚاْ عٍوٛك, ه١ّل و١ٍخ اٌوٍَٛ الإكاه٠خ فٟ عبِوخ اٌج١ٌٛزىٕه.  -
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 ٚاٌجؾش اٌوٍّٟ فٟ عبِوخ اٌج١ٌٛزىٕه.اٌلوزٛه ِواك أثٛ اطج١ؼ, ه١ّل اٌلهاٍبد اٌو١ٍب   -

 خ( ٓٛكهشٚمخ انُٕػٛخ )انًمبثلاد شجّ انًانغ 3-5-1-2

تعررك ظّررع اٌث١أرراخ ٚاٌّعٍِٛرراخ  ِررٓ إٌّرراقن اٌصا٠ٛٔررح ؼررٛي ِٛ٘ررٛ، اقانج اٌّررٛانق اٌثّرره٠ح          

ٚتعك عًّ شلاشح ِماتلاخ غ١ره  ِٚٛ٘ٛ، ٕٔع اٌمهان الإقانٞ ٚالأرٙاء ِٓ تٕاء الإٜان إٌظهٞ، 

ٚظٙح ٔظه ِكناء ح، ٚلٌه تٙك  اٌرعه  عٍٝ ١ٙى١ٍُ ّٔٛلض أٌٟٚ ٌّماتلاخ ِثٗ ِ، ذُ ذ١ّٕٙىٍحِ

قٚن اقانج اٌّٛانق اٌثّره٠ح فرٟ ٔرٕع اٌمرهاناخ     اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ ِؽً اٌكناٌح ؼٛي 

الإقان٠ح ورً فرٟ ظاِعررٗ، ٚلأـرم ِلاؼظراذُٙ ٚ ناء٘رُ ؼرٛي اٌّٛ٘رٛ، عٕرك ذٕر١ُّ أقاج اٌكناٌرح            

( ّٔررٛلض اٌّماتٍررح، اٌررمٞ ذىررْٛ ِررٓ ـٍّررح ِؽرراٚن   ٠ٚ3ثرر١ٓ اٌٍّؽررك نلررُ ) .١ٌررح ٚ٘ررٟ الإٌرررثأحاٌرا

 نئ١ٍ١ح ١ٔاد عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ:

 اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ 

 ه١ٍّخ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ 

 ِشبهوخ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ 

 اٌّو١مبد 

 الالزواؽبد 

 انغشٚمخ انكًٛخ )الإعزجبَخ( 3-5-1-3

تعك الأرٙاء ِٓ ذؽ١ًٍ ٔرائط اٌّماتلاخ ِثٗ إٌّرظّح، ذُ ذ١ُّٕ اٌرثأح ٚذ٠ٛٝه٘ا لاٌرىّاي ظّع 

اٌث١أاخ ٚاٌّعٍِٛاخ ِٓ وافح أفهاق اٌّعرّع ٚلٌه ٌٍؽٕٛي عٍٝ ذفا١ًٔ أوصه قلح ؼٛي ِٛ٘رٛ،  

 ثأح  ٚاٌرٟ ذىٛٔد ِٓ شلاشح أظىاء:( الإٌر1اٌكناٌح، ٠ٚث١ٓ اٌٍّؽك نلُ )

اٌعىء الأٚي: نٌاٌح ِٛظٙح اٌٝ اٌّثؽٛش١ٓ ٌرعه٠فُٙ تٙرك  اٌكناٌرح ٚقٚن٘رُ فرٟ اشهائٙرا. ٍٜٚرة       

 وراتح أٌّائُٙ ٚته٠كُ٘ الإٌىرهٟٚٔ فٟ ؼاي اٌهغثح فٟ اٌؽٕٛي عٍٝ ٔرائط اٌكناٌح.

عاِعرح،  ٠ّاهاف١رح اٌرا١ٌرح: )اٌ  اٌعىء اٌصأٟ: ِعٍِٛاخ عاِح ؼٛي اٌّثؽٛش١ٓ ٚذّٕٙد اٌّرا١هاخ اٌك

عّه، اٌرفٕٓ اٌعاِعٟ، اٌّئً٘ اٌعٍّرٟ، اٌٍّرّٝ اٌرٛظ١فٟ، عركق ٌرٕٛاخ اٌعّرً فرٟ إٌّٕرة         اٌ

 اٌؽاٌٟ، ٚعكق ٌٕٛاخ اٌفثهج فٟ ِعاي الإقانج(

 اٌعىء اٌصاٌس: ِؽاٚن الإٌرثأح ٚذّٕٙد شلاشح ِؽاٚن:

 ( فموح.09ْٛ ٘نا اٌّؾٛه ِٓ )اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ, ٚرى .0

 عددٛكح اٌّوٍِٛددبد اٌزددٟ رمددلِٙب كائددوح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ فددٟ اٌغبِوددخ, ٚرىددْٛ ٘ددنا اٌّؾددٛه ِددٓ   .6

 ( فمواد.01)

 ( فموح.60ه١ٍّخ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ, ٚرىْٛ ٘نا اٌّؾٛه ِٓ ) .4
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اٌفّاٌرٟ وّم١راي ٌٍفمرهاخ، ٚذرركنض الإظاترح عٍرٝ اٌفمرهاخ ِرٓ الإظاترح           ٚاٌرفكَ ِم١اي ١ٌىرهخ  

"ِٛافك تّكج" اٌٝ الإظاتح "ِعانٖ تّكج"، ٚأع١ٝد اظاتح "ِٛافك تّكج" ـًّ قنظاخ، ٚاظاتح 

"ِٛافررك" أنتررع قنظرراخ، ٚاظاتررح "ِؽا٠ررك" شررلاز قنظرراخ، ٚاظاتررح "ِعررانٖ" قنظررراْ، ٚاظاتررح       

قخ اٌكنظررح واق ٍِرررٜٛ ذؽمررك اٌفمررهاخ ٚتاٌررراٌٟ واق    "ِعررانٖ تّرركج" قنظررح ٚاؼرركج. ٚوٍّررا وا   

 اٌّثؽٛش١ٓ عٓ اٌفمهاخ.  ن٘اٍِرٜٛ 

 ٚلك ذُ ذٛو٠ع الاٌرثأاخ عٍٝ اٌعاِعاخ الأنتعح اٌّثؽٛشح واٌراٌٟ:

اٌرررثأح  ِٕٙررا، ٚتٍٕررثح اٌرررهقاق   91اٌرررثأٗ فررٟ ظاِعررح ت١ررد ٌؽررُ ٚاٌرررهقاق   96ذررُ ذٛو٠ررع  .3

00.% 

 %.03اٌرثأح ِٕٙا، ٚتٍٕثح اٌرهقاق  15ٌف١ًٍ ٚاٌرهقاق اٌرثأح فٟ ظاِعح ا 41ذُ ذٛو٠ع  .9

 %.01اٌرثأح ِٕٙا، ٚتٍٕثح اٌرهقاق  73اٌرثأح فٟ ظاِعح اٌمكي ٚاٌرهقاق  05ذُ ذٛو٠ع  .1

اٌرررثأح ِٕٙررا، ٚتٍٕررثح   14اٌرررثأح فررٟ ظاِعررح ت١ٌٛرىٕرره فٍٍرر١ٝٓ ٚاٌرررهقاق    17ذرررُ ذٛو٠ررع  .4

 %.23اٌرهقاق 

 

 صذق أداح انذساعخ ٔثجبرٓب 3-5-2

 خ(ٓٛكهخ انُٕػٛخ )انًمبثلاد شجّ انًانغشٚم 3-5-2-1

ح( ٚشثاذٙررا لاِرد اٌثاؼصرح تعررهٖ   ١ّٙىٍر ح إٌٛع١رح )اٌّمرراتلاخ ِرثٗ اٌ  ٌٍرؽمرك ِرٓ ٔرركق أقاج اٌكناٌر   

اٌثاؼصررح (، وّررا لاِررد 5ّٔررٛلض اٌّماتٍررح عٍررٝ عرركق ِررٓ اٌّؽىّرر١ٓ اٌّفرٕرر١ٓ، أٔظرره ٍِؽررك نلررُ )  

ٌرم١ًٍ ذرؤش١ه ا١ٌّرٛي اٌّفٕرٟ اٌّؽرّرً عٍرٝ اٌكناٌرح،        (reflexivityتاٌرفكاَ اٌرهاذ١ع١ح اٌرؤًِ)

ٟ ذعه  تؤٔٙا اٌثؽس اٌماذٟ ٌٍثاؼصح عٓ ِرٛآٜ أؽ١او٘را اٌّؽرٍّرح ِٚؽاٌٚرٙرا اٌٍر١ٝهج ع١ٍٙرا       ٚ٘

 (9001ٚذؽك٠ك اٌٌٛائً اٌرٟ ذّىٕٙا ِٓ لٌه. )ؼعه، 

 انغشٚمخ انكًٛخ )الإعزجبَخ( 3-5-2-2

ذُ اٌرؽمك ِٓ ٔركق أقاج اٌكناٌرح تعه٘رٙا عٍرٝ ِعّٛعرح ِرٓ اٌّؽىّر١ٓ ِرٓ لٚٞ الاـرٕراْ،          

ٚاٌم٠ٓ أتكٚا تعٗ اٌّلاؼظاخ ٚا٢ناء ؼٛي ِكٜ ٔلاؼ١ح اٌّم١اي فٟ قناٌح قٚن اقانج اٌّٛانق 

اٌثّه٠ح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ اٌعاِعاخ اٌف١ٕ١ٍٍٝح فرٟ  ظٕرٛب اٌٙرفح اٌاهت١رح، ٚلاِرد      

( ٍٜرة ذؽىر١ُ   4ترعك٠ً الإٌرثأح اعرّاقا عٍٝ ِلاؼظاذُٙ ٚالرهاؼراذُٙ. أٔظره ٍِؽرك نلرُ )    اٌثاؼصح 

 ( لائّح تؤٌّاء اٌّؽى١ّٓ. 5الإٌرثأح، ٍِٚؽك نلُ )
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( اٌّثٕٟ Factor Analysisوّا ذُ ؼٍاب ِعاِلاخ الاٌرفهاض تاٌرفكاَ أٌٍٛب اٌرؽ١ًٍ اٌعاٍِٟ )

( ٌىرً فمرهج ِرٓ فمرهاخ ِؽراٚن أقاج      Principal Componentsعٍٝ ٜه٠مح اٌّىٛٔاخ الأٌاٌر١ح ) 

اٌكناٌررح ؼٍررة وررً ِؽررٛن تعررك ؼررم  اٌفمررهاخ غ١رره إٌّاٌررثح، ٚاٌعرركٚي اٌررراٌٟ ٠ٛ٘ررػ ِرركٜ لرر١ُ   

ِّا ٠كي عٍرٝ   0.5ِعاِلاخ الاٌرفهاض ٌىً ِؽٛن ؼ١س ٠رٙػ انذفا، ظ١ّع ٘مٖ اٌم١ُ ذمه٠ثا عٓ 

لرراقنج تكنظررح ِهذفعررح عٍررٝ ذؽم١ررك ذّرررع أقاج اٌكناٌررح تٕرركق عرراٌٟ ٚأْ أقاج اٌكناٌررح اٌٍّرررفكِح  

 ( ٠ٛ٘ػ ٔرائط اٌرؽ١ًٍ اٌعاٍِٟ.9-1الأ٘كا  اٌرٟ ٚ٘عد ِٓ أظٍٙا، ٚاٌعكٚي نلُ )

 

 (: يصفٕفخ لٛى يؼبيلاد الاعزخشاج2-3خذٔل سلى )

 انمًٛخ انصغشٖ(-يؼبيلاد الاعزخشاج )انمًٛخ انؼظًٗ انًدبل

 0.04-0.53 اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعح

 0.06-0.69 ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعح

 0.04-0.51 اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعح

 0.07-0.44 ع١ٍّح ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ اٌعاِعح

 0.07-0.57 اٌكنظح اٌى١ٍح

 

" ذررُ اٌرررفكاَ شثرراخ الاذٍرراق اٌرركاـٍٟ ٌّؽرراٚن أقاج اٌكناٌررح   ٌٚم١رراي شثرراخ أقاج اٌكناٌررح "الإٌرررثأح 

       ٚ ٔثراؾ أٌفرا عٍرٝ ع١ٕرح     تالإ٘افح اٌٝ اٌكنظرح اٌى١ٍرح ٌٍّؽراٚن ٚاٌفمرهاخ تاٌررفكاَ ِعاِرً اٌصثراخ وه

 : (1-1فٟ اٌعكٚي نلُ ) إٌرائط عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ اقنظداٌكناٌح ٚ

 (: يؼبيلاد انثجبد3-3خذٔل سلى )

 اًِ اٌصثاخ أٌفا وهٚٔثاؾِع عكق اٌفمهاخ اٌّؽٛن

 0.27 32 اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعح

 0.24 30 ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعح

 0.27 92 اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعح
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 0.07 93 ع١ٍّح ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ اٌعاِعح

 0.27 50 اٌى١ٍحاٌكنظح 

 

( عٕررك ِؽرراٚن 0.27_0.07ذهاٚؼررد لرر١ُ ِعرراِلاخ اٌصثرراخ ) (1-1نلررُ )وّررا ٠رٙررػ ِررٓ اٌعرركٚي 

% 27% اٌرٝ  07اٌكناٌح، ِّا ٠كي عٍٝ أْ أقاج اٌكناٌح اٌؽا١ٌح لاقنج عٍٝ أراض ِا ٠ررهاٚغ تر١ٓ   

اٌظرهٚ ، ٚ٘رمٖ   ِٓ إٌرائط اٌؽا١ٌح ف١ّا ٌٛ ذُ اعاقج اٌم١اي ٚاٌثؽس ٚاٌرفكاِٙا ِهج أـرهٜ ترٕفً   

 اٌم١ُ اعرثهخ ِٕاٌثح لأغهاٖ اٌكناٌح ٚالأ٘كا  اٌرٟ ٚ٘عد ٘مٖ اٌّعالاخ ٚفمهاذٙا ِٓ أظٍٙا.

 دخشاءاد رغجٛك أدٔاد انذساعخ 3-6

( فٟ Line managersح ِع تعٗ اٌّكناء اٌّثاِه٠ٓ )١ٙىٍذُ اظهاء شلاشح ِماتلاخ غ١ه ِتكا٠ح 

ح، ٚشُ اظهاء اٌّماتلاخ ِع ١ٙى١ٍُّٕ ّٔٛلض اٌّماتلاخ ِثٗ اٌّتعٗ ِٓ اٌعاِعاخ اٌّثؽٛشح. شُ ذ

ِكناء قٚائه اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ اٌّثؽٛشح، ِٚٓ شُ ذ١ُّٕ الإٌرثأح لاٌرفكاِٙا ِع 

 ِعرّع اٌكناٌح وافح ٚعًّ ٍِػ ِاًِ ٌٙا، ؼ١س ذُ ذٕف١م الإظهاءاخ تاٌٝه٠مح اٌرا١ٌح:

, ٌز١ًَٙ ِّٙخ كاهح الأهّبياٌو١ٍب/ ثؤبِظ ِبعَز١و ااٌؾظٛي هٍٝ وزت ِٓ ٌغٕخ اٌلهاٍبد  .0

 (.2اٌجبؽضخ فٟ عّن اٌج١بٔبد ِٓ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ. أٔلو اٌٍّؾك هلُ )

( فٟ ثوغ line managersثوغ اٌّلها  اٌّجبشو٠ٓ )خ ِن ١ٙىٍاعوا  صلاصخ ِمبثلاد غ١و ِ .6

اٌغبِوبد ِؾً اٌلهاٍخ, ٚرُ افز١بهُ٘ ثٕب  هٍٝ فجورُٙ ٚرقظظُٙ فٟ ِغبي اكاهح اٌّٛاهك 

ٚرُ اٌجشو٠خ ٌٚشغٍُٙ اٌؾبٌٟ أٚ اٌَبثك ٌّٕبطت اكاه٠خ, أٞ أْ اٌو١ٕخ وبٔذ ه١ٕخ لظل٠خ, 

رظ١ُّ  اعوا  ٘نٖ اٌّمبثلاد ٌفزؼ آفبق رفى١و اٌجبؽضخ ٚرور١ت أفىبه٘ب ِٓ أعً اٌملهح هٍٝ

ٚٚػن هلك ِٓ اٌّؾبٚه ٚالأٍئٍخ  ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌلهاٍخ  ١ٙىٍخّٛمط اٌّمبثلاد شجٗ ِٔ

 ٚالإعبثخ هٍٝ رَبإلارٙب. 

 صُ اٌزؤول ِٓ طللٙب.(" , 0خ "أٔلو اٌٍّؾك هلُ )١ٙىٍرظ١ُّ اٌّمبثٍخ شجٗ اٌّ .4

. خ ٚاٌزٟ اٍزغوق اعوا ٘ب ِلح أٍجٛه١ٙٓ١ىٍوبد لإعوا  اٌّمبثلاد شجٗ اٌّاٌز١َٕك ِن اٌغبِ .3

ٚلل رُ الاهزّبك هٍٝ اٌزَغ١ً الإٌىزوٟٚٔ ٚا١ٌلٚٞ فٟ اٌّمبثلاد, ٚاٍزقلِذ اٌجبؽضخ ّٔٛمط 

, ٚلبِذ ثبكفبي ثوغ اٌزول٠لاد هٍٝ جٍٙب ٌـوػ الأٍئٍخ هٍٝ اٌّجؾٛص١ٓاٌّمبثٍخ اٌّوزّل ِٓ ل

 الأٍئٍخ اٌّـوٚؽخ هٍٝ ثوؼُٙ ثّب ٠زٛافك ِن ؿج١وخ هٍُّٙ ٚاعبثبرُٙ.

 رؾ١ًٍ اٌّمبثلاد.  .5
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(", ٚرول٠ٍٙب اهزّبكا هٍٝ ١4ُ الإٍزجبٔخ ثبلاهزّبك هٍٝ ٔزبئظ اٌّمبثلاد "أٔلو اٌٍّؾك هلُ )رظّ .2

 (".5ِلاؽلبد اٌّؾى١ّٓ" أٔلو اٌٍّؾك هلُ)

( اٍزجبٔخ هٍٝ ِل٠و٠ٓ كٚائو اٌّٛاهك 090ثول اٌزؤول ِٓ طلق الإٍزجبٔخ لبِذ اٌجبؽضخ ثزٛى٠ن ) .1

كاه٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌفٍَـ١ٕ١خ فٟ  عٕٛة اٌجشو٠خ ٚطبٔوٟ اٌمواه فٟ ِقزٍف اٌَّز٠ٛبد الإ

اٌؼفخ اٌغوث١خ, ٚلل اٍزغوق رٛى٠ن الإٍزجبٔبد ٚعّوٙب ؽٛاٌٟ شٙو٠ٓ ٚٔظف اٌشٙو. ٚلل 

%( رمو٠جب ٟٚ٘ 85.4( اٍزجبٔخ ثَٕجخ اٍزوكاك ِملاه٘ب )024ثٍغذ الاٍزج١بٔبد اٌَّزوعوخ )

 َٔجخ ِمجٌٛخ.

 رائط تاٌرفكاَ تهٔاِط اٌرؽ١ًٍ الإؼٕائٟ.اقـاي الاٌرثأاخ اٌٝ ظٙاو اٌؽاٌٛب ٌرؽ١ًٍ إٌ .0

 

 ػًهٛخ يؼبندخ ٔرسهٛم انجٛبَبد 3-7

 خ(ًٓٛكهخ انُٕػٛخ )انًمبثلاد شجّ انانغشٚم 3-7-1

 ح ٚفك ا١ٌ٢ح اٌرا١ٌح:١ٙىٍّخ ِثٗ اٌذّد ع١ٍّح ذؽ١ًٍ ت١أاخ اٌّماتلا

وبٔذ اٌّمدبثلاد هجدبهح هدٓ  فئدخ ٚاؽدلح ٚ٘دٟ ِمدبثلاد ِدن ِدلها  كٚائدو اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ ٚردُ               .0

 اهـبئٙب هِي )َ(. 

اٌّمبثلاد, ؽ١ش رُ اهـب  هِي رٍٍََٟ ٌٍّمبثلاد اٌَدبثمخ, ؽ١دش وبٔدذ اٌوِدٛى ٌّدلها       رو١ِي  .6

َ (؛ فّضلا اٌّمبثٍدخ الأٌٚدٝ ِدن ِدل٠و ِدٛاهك ثشدو٠خ ه      3اٌٝ  0اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ ) ( 0ِي٘دب ) َ 

 (.6(, أٔلو اٌٍّؾك هلُ )6ٚاٌضب١ٔخ ) َ َ

رددُ ِواعوددخ اعبثددبد أٍددئٍخ اٌّمددبثلاد اٌقبطددخ ثىددً عبِوددخ, ِٚددٓ صددُ ِواعوددخ اعبثددبد أٍددئٍخ         .4

اٌّمدددبثلاد اٌقبطدددخ ثبٌغبِودددبد الأهثودددخ كفودددخ ٚاؽدددلح, ؽ١دددش لبِدددذ اٌجبؽضدددخ ثمدددوا ح اعبثدددبد    

ثشىً ٍو٠ن ٌزى٠ٛٓ أـجبم أٌٟٚ, صُ لوا ح الإعبثبد ثظٛهح ِفظدٍخ ٚكل١مدخ ٌّدواد     اٌّجؾٛص١ٓ

هل٠لح ٚمٌه ِٓ أعً رؾل٠ل اٌّٛاػ١ن ٚاٌوٕب٠ٚٓ اٌوئ١َ١خ اٌزٟ رٕبٌٚزٙب اعبثبد اٌّجؾدٛص١ٓ, ٚردُ   

 رم١َّٙب اٌٝ اٌّؾبٚه اٌزب١ٌخ:

 .اٌّؾٛه الأٚي: اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ 

 .اٌّؾٛه اٌضبٟٔ: عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ 

 .اٌّؾٛه اٌضبٌش: ه١ٍّخ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ 

 .اٌّؾٛه اٌواثن: ِشبهوخ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ 

 .اٌّؾٛه اٌقبٌِ:اٌّو١مبد 
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بثلاد اٌّزوٍمددخ ثىددً ِؾددٛه ِددٓ اٌّؾددبٚه اٌَددبثمخ, ٚلددوا ح الأٍددئٍخ اٌّزوٍمددخ رددُ رؾل٠ددل أٍددئٍخ اٌّمدد .3

ثبٌّؾٛه اٌٛاؽل ٌىً عبِوخ ِٚدٓ صدُ ٌٍغبِودبد الأهثودخ كفودخ ٚاؽدلح, ٚثودل٘ب رؾل٠دل اٌّٛاػد١ن          

 اٌوئ١َ١خ ٌىً ِؾٛه.

خ صُ رُ لوا ح وً الإعبثبد ٌٍَئاي اٌٛاؽل هٍٝ ِوؽٍز١ٓ, لوا ح الإعبثبد ٌٙنا اٌَئاي ٌىً عبِود  .5

صدُ لدوا ح ودً الإعبثددبد ٌدٕفٌ اٌَدئاي ٌىددً اٌغبِودبد كفودخ ٚاؽدلح, ِددٓ أعدً رؾل٠دل اٌّوٍِٛددبد           

ٚالأفىبه اٌّزوٍمخ ثىً ٍئاي, ٚرؾل٠دل الالزجبٍدبد ماد اٌللاٌدخ ٚرٛك١فٙدب فدٟ ه١ٍّدخ اٌزؾ١ٍدً ِدٓ         

 أعً اٌٛطٛي اٌٝ إٌزبئظ.

 

ٓ ٘دٟ اٌَّدزٜٛ اٌزٕل١ّدٟ ٌدلائوح     فّضلا ِٓ ث١ٓ اٌّٛاػ١ن ٚاٌوٕب٠ٚٓ اٌزدٟ رٕبٌٚزٙدب اعبثدبد اٌّجؾدٛص١    

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ, فىبْ اٌّؾٛه الأٚي ٘ٛ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌدلائوح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ فدٟ اٌغبِودبد      

اٌفٍَددـ١ٕ١خ, ٚوبٔددذ أٍددئٍخ اٌّمبثٍددخ ثشددمٙب الأٚي )اكاهح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ فددٟ اٌغبِوددخ( رزوٍددك ثٙددنا     

الأٚي  ٚرؾل٠ل الأٍئٍخ اٌّزوٍمخ ثٗ ٟٚ٘ الأٍئٍخ  ٚثول رؾل٠ل اٌّؾٛه (.0اٌّؾٛه, أٔلو اٌٍّؾك هلُ )

(, لبِذ اٌجبؽضخ ثموا ح اعبثخ  ِمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌق١ًٍ هٍدٝ اٌَدئاي   0-2ِٓ )

الأٚي, ِٚٓ صُ اعبثخ  ِمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌج١ٌٛزىٕه هٍٝ اٌَئاي الأٚي, ٚ٘ىدنا  

بد. ِٚٓ صُ أزمٍذ ٌٍَئاي اٌضبٟٔ ٚاٍزقلِذ ٔفدٌ ا١ٌ٢دخ, ٚ٘ىدنا ؽزدٝ     ؽزٝ أزٙذ ِٓ الأهثن عبِو

ثبلٟ الأٍدئٍخ. ثودل٘ب لبِدذ ثزؾ١ٍدً الأٍدئٍخ اٌّزوٍمدخ ثدبٌّؾٛه الأٚي ٌغبِودخ اٌق١ٍدً, ِٚدٓ صدُ لبِدذ             

ع١ّدن اٌغبِودبد ودً     ثزؾ١ًٍ الأٍئٍخ اٌّزوٍمخ ثبٌّؾٛه الأٚي ٌغبِودخ اٌج١ٌٛزىٕده, ٚ٘ىدنا ؽزدٝ أٔٙدذ     

لأٚي ٌغ١ّددن ثوددل٘ب لبِددذ ثلهاٍددخ ٚرؾ١ٍددً اعبثددبد الأٍددئٍخ اٌّزوٍمددخ ثددبٌّؾٛه ا     ,عبِوددخ هٍددٝ ؽددلح 

ئوح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ فددٟ وددً  ٚثٙددنا رووفددذ هٍددٝ اٌَّددزٜٛ اٌزٕل١ّددٟ ٌددلا  , اٌغبِوددبد كفوددخ ٚاؽددلح 

صُ أزمٍذ اٌٝ اٌّؾبٚه اٌزب١ٌخ ٚثٕفٌ ا١ٌ٢خ. ١ٍٚزُ اٌزـوق اٌٝ رؾ١ًٍ اٌّمدبثلاد فدٟ اٌفظدً     ,عبِوخ

 اٌواثن.

 

 انغشٚمخ انكًٛخ )الإعزجبَخ( 3-7-2

, ؽ١دش ثودل عّدن ث١بٔدبد     اٌّوبٌغخ الإؽظبئ١خرُ رؾ١ًٍ أكاح اٌلهاٍخ اٌى١ّخ )الإٍزجبٔخ( ِٓ فلاي  .0

اٌلهاٍددخ, لبِددذ اٌجبؽضددخ ثّواعوزٙددب ر١ّٙددلا لإكفبٌٙددب اٌددٝ اٌؾبٍددٛة ٚلددل رددُ اكفبٌٙددب ٌٍؾبٍددٛة     

هل١ّخ ؽ١ش أهـ١ذ الإعبثخ ِٛافك ثشلح ثبهـبئٙب أهلبَ ِو١ٕخ أٞ ثزؾ٠ًٛ الإعبثبد اٌٍفل١خ اٌٝ 

كهعبد, ٚالإعبثخ ِوبهع كهعز١ٓ,  4كهعبد, ٚالإعبثخ ِؾب٠ل  3كهعبد, ٚالإعبثخ ِٛافك  5

أِب الإعبثخ ِوبهع ثشلح فمل أهـ١دذ كهعدخ ٚاؽدلح هٍدٝ ِم١دبً ١ٌىدود اٌقّبٍدٟ ثؾ١دش وٍّدب          
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ح اٌّٛاهك اٌجشدو٠خ فدٟ   ىاكد اٌلهعخ ىاكد كهعخ اٍزغبثبد أفواك ِغزّن اٌلهاٍخ ٔؾٛ كٚه اكاه

 طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌفٍَـ١ٕ١خ فٟ  عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ.

ٚلل رّذ اٌّوبٌغخ الإؽظبئ١خ اٌلاىِخ ٌٍج١بٔبد ثبٍزقواط الأهلاك ٚإٌَت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌّزٍٛدـبد   .6

الأؾدلاه  اٌؾَبث١خ ٚالأؾوافبد اٌّو١به٠خ, ٚلل رُ الإعبثخ هٍٝ أٍئٍخ اٌلهاٍخ هٓ ؿو٠ك رؾ١ًٍ 

اٌّزولك ٚاٌج١َؾ ٌفؾض كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طدٕن اٌمدواهاد الإكاه٠دخ فدٟ اٌغبِودبد      

اٌفٍَـ١ٕ١خ فٟ  عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ, ٚرُ اٍزقلاَ ِوبكٌخ اٌضجبد ووٚٔجبؿ أٌفب ٌفؾض صجبد أكاح 

ة اٌلهاٍدددخ ٚأٍدددٍٛة اٌزؾ١ٍدددً اٌودددبٍِٟ ٌفؾدددض طدددلق أكاح اٌلهاٍدددخ, ٚمٌددده ثبٍدددزقلاَ اٌؾبٍدددٛ

 - Statistical Package for Social Scienceثبٍدزقلاَ ثؤدبِظ اٌدوىَ الإؽظدبئ١خ )    

SPSS.) 

, ؽ١دش ثودل اهـدب  ارغب٘دبد أفدواك ِغزّدن اٌلهاٍدخ أهلبِدب رّضدً أٚىأدب           ِفزدبػ اٌزظدؾ١ؼ  رؾل٠ل  .4

ٚ٘ٛ ِدب   3=  5ِٓ أهٍٝ ل١ّخ ٟٚ٘  0(, رُ ؽَبة فوق أكٔٝ ل١ّخ ٟٚ٘ 5_  0لارغب٘برُٙ ِٓ)

صُ رُ لَّخ ل١ّخ اٌّلٜ هٍٝ هلك اٌّغبلاد اٌّـٍٛثخ فٟ اٌؾىدُ هٍدٝ إٌزدبئظ ٚ٘دٛ      ٠َّٝ اٌّلٜ,

, ٚثبٌزبٌٟ َٔزّو فٟ ى٠بكح ٘نٖ اٌم١ّخ اثزلا  ِٓ أكٔٝ ل١ّخ ٚمٌه 1.8=  ١ٌ3/5ظجؼ إٌبرظ =  5

لإهـب  اٌفزدواد اٌقبطدخ ثزؾل٠دل اٌؾبٌدخ أٚ الارغدبٖ ثبلاهزّدبك هٍدٝ اٌٍٛدؾ اٌؾَدبثٟ, ٚاٌغدلٚي           

 ٛػؼ مٌه:( 3٠-4هلُ)

 (: يفزبذ انزصسٛر انخًبع4ٙ-3خذٔل سلى)

 انسبنخ انٕعظ انسغبثٙ

 ِٕففٙح ظكا 3.0ألً ِٓ 

 ِٕففٙح 9.6_ ألً ِٓ  3.0ِٓ 

 ِرٌٛٝح 1.4_ ألً ِٓ  9.6ِٓ 

 ِهذفعح 4.9_ ألً ِٓ  1.4ِٓ 

 ِهذفعح ظكا فؤوصه 4.9ِٓ 
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 انفصم انشاثغ

 رسهٛم ٔػشض انُزبئح

 

 

 خٖٞنيَٗػشض ّزبئظ اىَقبثلاد شجٔ اى رحيٞو 

 رحيٞو ٗػشض ّزبئظ الإعزجبّخ 
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 يمذيخ 4-1

عهٖ ٌٕرائط اٌّماتلاخ ِثٗ ١ٌرٕاٚي ٘ما اٌفًٕ ذؽ١ًٍ ٚعهٖ ٌٕرائط اٌكناٌح، تكءا ِٓ ذؽ١ًٍ ٚ

 ح، ِٚٓ شُ ذؽ١ًٍ ٚعهٖ ٌٕرائط الإٌرثأح.١ّٙىٍاٌ

 

 هخٓٛكد شجّ انًرسهٛم ٔػشض َزبئح انًمبثلا 4-2

 ٠ٚؽٛٞ ـٍّح ِؽاٚن نئ١ٍ١ح، ٟ٘:

 أٔلا: انًغزٕٖ انزُظًٛٙ نذائشح انًٕاسد انجششٚخ فٙ اندبيؼخ

، ٚلك ٠رٕاٚي ٘ما اٌّؽٛن اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ الأنتعح اٌّثؽٛشح

ٚظكخ اٌثاؼصح تعك قناٌح قل١مح ٚذؽ١ًٍ ِىصف لإظاتاخ ِكناء قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح  فٟ 

 اٌعاِعاخ اٌّثؽٛشح عٍٝ الأٌتٍح اٌفأح تٙما اٌّؽٛن ، أْ:

ِٓ ؽ١ش ِٛلن كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕل١ّٟ  رشبثٙذ الأهثن عبِوبد اٌّجؾٛصخ .0

ٌٍغبِوخ, ؽ١ش رجلٚ كٚائو اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاػؾخ َِٚزمٍخ فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕل١ّٟ ٌٍغبِوخ, ٚفٟ 

( )َ َ 4( )َ َ 6( )َ َ 0ِٛلن ٠ؼوٙب ثبٌموة ِٓ اٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ. )َ َ 

3) 

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  رشبثٙذ صلاصخ عبِوبد ِٓ اٌغبِوبد  ِٓ ؽ١ش عٙخ الإشواف هٍٝ كائوح .6

الأهثوخ اٌّجؾٛصخ ؽ١ش أْ ٔبئت هئ١ٌ اٌغبِوخ ٌٍشئْٚ الإكاه٠خ ٚاٌّب١ٌخ ٠وزجو اٌَّئٚي 

 (3( )َ َ 6( )َ َ 0اٌّجبشو هٓ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ. )َ َ 

ْ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٍٝ فٟ ؽ١ٓ أْ  عبِوخ ث١ذ ٌؾُ ٠شوف ف١ٙب ٔبئت هئ١ٌ اٌغبِوخ ٌشئٚ .4

 (4كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب. )َ َ 

ِٓ ؽ١ش ٚعٛك أٔلّخ ١ٍٚبٍبد ٚاػؾخ ِٚىزٛثخ رش١و اٌٝ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ  .3

اٌغبِوخ, رشبثٙذ صلاصخ عبِوبد ِٓ اٌغبِوبد الأهثوخ اٌّجؾٛصخ ؽ١ش فوعذ ٔزبئظ اٌّمبثلاد 

رش١و اٌٝ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب, ٚأ٠ؼب  ثؤٔٗ ٠ٛعل أٔلّخ ١ٍٚبٍبد ٚاػؾخ ِٚىزٛثخ

 (4( )َ َ 6( )َ َ 0ٚعٛك ٚطف ٚك١فٟ ٚاػؼ ِٚىزٛة ٌّٛكفٟ اٌلائوح. )َ َ 

فٟ ؽ١ٓ فوعذ ٔزبئظ اٌّمبثٍخ فٟ عبِوخ اٌملً اٌٝ هلَ ٚعٛك أٔلّخ ١ٍٚبٍبد ٚاػؾخ  .5

ف ٚك١فٟ ٚاػؼ ِٚىزٛثخ رش١و اٌٝ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب, ٚأ٠ؼب هلَ ٚعٛك ٚط

 (3ِٚىزٛة ٌّٛكفٟ اٌلائوح. )َ َ 
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ِٓ ؽ١ش وفب ح  ِٛكفٟ اٌلائوح, رشبثٙذ اعبثبد ِلها  اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌّجؾٛص١ٓ ؽٛي  .2

( )َ َ 0اٌىفب ح اٌوب١ٌخ ٌلأفواك اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌلائوح ٚللهرُٙ هٍٝ اٌم١بَ ثبٌّٙبَ إٌّٛؿخ ثُٙ. )َ َ 

6 َ َ( )4 َ َ( )3) 

كفٟ اٌلائوح, فمل شىٍذ صلاصخ عبِوبد ٔمض فٟ هلك ِٛكفٟ اٌلائوح ؽ١ش أِب ِٓ ؽ١ش هلك ِٛ .1

ِٛكف١ٓ  4 -6% , ٚثّولي ٔمض ِٓ 0وبٔذ َٔجخ ِٛكفٟ اٌلائوح اٌٝ ِٛكفٟ اٌغبِوخ ألً ِٓ 

 (3( )َ َ 6( )َ َ 0فٟ وً كائوح ِٓ كٚائو اٌغبِوبد اٌضلاصخ. )َ َ 

% ٚ٘ٛ ِب شىً 1.95فٟ اٌغبِوخ  أِب عبِوخ ث١ذ ٌؾُ وبٔذ َٔجخ ِٛكفٟ اٌلائوح اٌٝ ِٛك .8

 (4َٔجخ ِّزبىح.)َ َ 

ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه الأٚي ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌق١ًٍ, رج١ٓ أْ كائوح  .9

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رجلٚ ٚاػؾخ َِٚزمٍخ فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕل١ّٟ ٌٍغبِوخ, ٚفٟ ِٛلن ٠ؼوٙب ثبٌموة 

كاه٠خ, ٠ٚوزجو ٔبئت هئ١ٌ اٌغبِوخ ٌٍشئْٚ الإكاه٠خ ِٓ اٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإ

ٚاٌّب١ٌخ اٌَّئٚي اٌّجبشو هٓ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ, ٚرج١ٓ ٚعٛك أٔلّخ ١ٍٚبٍبد 

ٚاػؾخ ِٚىزٛثخ رش١و اٌٝ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب, ٚٚعٛك ٚطف ٚك١فٟ ٚاػؼ 

لائوح ٌل٠ُٙ اٌقجواد اٌزٟ رزٕبٍت ِٚىزٛة ٠ٛػؼ هًّ ِٛكفٟ اٌلائوح, ٚاٌوبٍِْٛ فٟ اٌ

ٚاٌّٙبَ إٌّٛؿخ ثُٙ. ٚرج١ٓ ٚعٛك ٔمض فٟ هلك اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌلائوح ثّولي صلاصخ ِٛكف١ٓ. )َ 

 َ0) 

أِب ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه الأٚي ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌج١ٌٛزىٕه فمل   .01

وج١و, فزج١ٓ أْ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رجلٚ رشبثٙذ إٌزبئظ ِن ٔزبئظ عبِوخ اٌق١ًٍ اٌٝ ؽل 

ٚاػؾخ َِٚزمٍخ فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕل١ّٟ ٌٍغبِوخ, ٚفٟ ِٛلن ٠ؼوٙب ثبٌموة ِٓ اٌّشبهوخ فٟ 

طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ, ٠ٚوزجو ٔبئت هئ١ٌ اٌغبِوخ ٌٍشئْٚ الإكاه٠خ ٚاٌّب١ٌخ اٌَّئٚي 

أٔلّخ ١ٍٚبٍبد ٚاػؾخ ِٚىزٛثخ  اٌّجبشو هٓ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ, ٚرج١ٓ ٚعٛك

رش١و اٌٝ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب, ٚٚعٛك ٚطف ٚك١فٟ ٚاػؼ ِٚىزٛة ٠ٛػؼ هًّ 

ِٛكفٟ اٌلائوح, ٚاٌوبٍِْٛ فٟ اٌلائوح ٌل٠ُٙ اٌقجواد اٌزٟ رزٕبٍت ٚاٌّٙبَ إٌّٛؿخ ثُٙ. الا أٔٗ 

 (6ٓ. )َ َ رج١ٓ ٚعٛك ٔمض فٟ هلك اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌلائوح ثّولي ِٛكف١ٓ اص١ٕ

ٚف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه الأٚي ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ, رج١ٓ أْ   .00

كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رجلٚ  ٚاػؾخ َِٚزمٍخ فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕل١ّٟ ٌٍغبِوخ, ٚفٟ ِٛلن ٠ؼوٙب 

ئْٚ اٌّٛاهك ثبٌموة ِٓ اٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ, ٠ٚوزجو ٔبئت هئ١ٌ اٌغبِوخ ٌش

اٌجشو٠خ اٌَّئٚي اٌّجبشو هٓ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ, ٚرج١ٓ ٚعٛك أٔلّخ ١ٍٚبٍبد 

ٚاػؾخ ِٚىزٛثخ رش١و اٌٝ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب, ٚٚعٛك ٚطف ٚك١فٟ ٚاػؼ 
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ِٚىزٛة ٠ٛػؼ هًّ ِٛكفٟ اٌلائوح, ٚاٌوبٍِْٛ فٟ اٌلائوح ٌل٠ُٙ اٌقجواد اٌزٟ رزٕبٍت 

 (4بَ إٌّٛؿخ ثُٙ. ٚرج١ٓ أْ هلك اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌلائوح ِّزبى.)َ َ ٚاٌّٙ

ٚف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه الأٚي ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌملً, رج١ٓ أْ كائوح   .06

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رجلٚ ٚاػؾخ َِٚزمٍخ فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕل١ّٟ ٌٍغبِوخ, ٚفٟ ِٛلن ٠ؼوٙب ثبٌموة 

ٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ, ٠ٚوزجو ٔبئت هئ١ٌ اٌغبِوخ ٌٍشئْٚ الإكاه٠خ ِٓ اٌّشبهوخ فٟ ط

ٚاٌّب١ٌخ اٌَّئٚي اٌّجبشو هٓ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ, وّب ٚرج١ٓ هلَ ٚعٛك أٔلّخ 

١ٍٚبٍبد ٚاػؾخ ِٚىزٛثخ رش١و اٌٝ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب, ٚهلَ ٚعٛك ٚطف 

فٟ اٌلائوح, ٚٚعٛك ٔمض فٟ هلك اٌّٛكف١ٓ فٟ ٚك١فٟ ٚاػؼ ِٚىزٛة ٠ٛػؼ هًّ ِٛك

 (3اٌلائوح ثّولي ِٛكف١ٓ اص١ٕٓ. )َ َ 

ٚثول لوا ح كل١مخ ِٚفظٍخ ٌّؾٛه اٌّمبثٍخ الأٚي ٌىبفخ اٌغبِوبد الأهثوخ كفوخ ٚاؽلح, رج١ٓ أْ   .04

ٕ٘بن ػوف فٟ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ ؽ١ش هلك اٌّٛكف١ٓ فٟ ثوغ 

اٌّجؾٛصخ, الا أْ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ رجلٚ ٚاػؾخ َِٚزمٍخ فٟ ا١ٌٙىً  ِٓ اٌغبِوبد

اٌزٕل١ّٟ ٌٍغبِوبد, ٕٚ٘بن أٔلّخ ١ٍٚبٍبد رٛػؼ هًّ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ, ٚٚطف 

ٚك١فٟ ٌّٛكفٟ اٌلائوح ٚاػؼ ِٚىزٛة فٟ ِولُ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ, وّب رج١ٓ أْ اٌوبٍِْٛ 

اد اٌزٟ رزٕبٍت ٚاٌّٙبَ إٌّٛؿخ ثُٙ. ٚفٍظذ إٌزبئظ أْ فٟ اٌلٚائو الأهثوخ ٌل٠ُٙ اٌقجو

اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ  ثلا الأفؼً ٚػوب ث١ٓ اٌَّزٜٛ 

اٌزٕل١ّٟ ٌلٚائو اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ, ٚأْ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح 

الأٍٛأ ٚػوب ث١ٓ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلٚائو اٌّٛاهك اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌملً ثلا 

 (3( )َ َ 4( )َ َ 6( )َ َ 0اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ. )َ َ 

 

 ثبَٛب: خٕدح انًؼهٕيبد انزٙ رمذيٓب دائشح انًٕاسد انجششٚخ فٙ اندبيؼخ           

ق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ اٌّثؽٛشح، ٠رٕاٚي ٘ما اٌّؽٛن ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمّٙا قائهج اٌّٛان           

ٚلك ٚظكخ اٌثاؼصح تعك  قناٌح قل١مح ٚذؽ١ًٍ ِىصف لإظاتاخ ِكناء قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح  فٟ 

 اٌعاِعاخ الأنتعح اٌّثؽٛشح عٍٝ الأٌتٍح اٌفأح تٙما اٌّؽٛن ، أْ:

 

ل طٕن ارفمذ اٌغبِوبد الأهثوخ هٍٝ أٔٗ ٠زُ ؿٍت ِوٍِٛبد ِٓ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٕ .0

لواه اكهٞ ِو١ٓ, ٚارفمذ أ٠ؼب ؽٛي ؿج١وخ ٘نٖ اٌّوٍِٛبد ؽ١ش ٟ٘ هجبهح هٓ ث١بٔبد 

ٚاؽظبئ١بد رزوٍك ثبٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبٌغبِوخ, ٠ٚزُ رمل٠ُ ٘نٖ اٌّوٍِٛبد ِٓ فلاي ِل٠و 
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كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٔفَٗ ٚرملَ ِٓ فلاي رمبه٠و ه١ٍّخ أٚ ِٓ فلاي الاٍزشبهاد 

 (3( )َ َ 4( )َ َ 6( )َ َ 0ٚالاعزّبهبد. )َ َ 

ٚف١ّب ٠زوٍك ثّوب١٠و عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ روزّل٘ب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ  .6

 رٛفو٘ب فمل افزٍفذ اٌغبِوبد ٚعب د الإعبثبد هٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

  َ َ(.0اٌللخ ٚاٌفبه١ٍخ) 

  َ َ( .6اٌللخ ٚإٌّفوخ اٌي١ِٕخ) 

  َ َ( .4اٌللخ ٚإٌّفوخ اٌي١ِٕخ ٚإٌّفوخ اٌشى١ٍخ ٚاٌفبه١ٍخ) 

  َ َ( .3اٌفبه١ٍخ) 

ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌق١ًٍ, رج١ٓ أٔٗ ٠زُ  .4

ؿٍت ِوٍِٛبد ِٓ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٕل طٕن لواه اكهٞ ِو١ٓ, ٚؽٛي ؿج١وخ ٘نٖ 

١ٓ أٔٙب هجبهح هٓ ث١بٔبد ٚاؽظبئ١بد رزوٍك ثبٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبٌغبِوخ, ٠ٚزُ رمل٠ُ اٌّوٍِٛبد رج

٘نٖ اٌّوٍِٛبد ِٓ فلاي ِل٠و كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٔفَٗ ٚرملَ ِٓ فلاي رمبه٠و ه١ٍّخ أٚ 

ِٓ فلاي الاٍزشبهاد ٚالاعزّبهبد, ٚرج١ٓ أْ اٌللخ ٚاٌفبه١ٍخ أُ٘ ِوب١٠و عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ 

 (0ب اٌلائوح فٟ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رٛفو٘ب.)َ َ روزّل٘

أِب ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌج١ٌٛزىٕه, رج١ٓ أٔٗ  .3

٠زُ ؿٍت ِوٍِٛبد ِٓ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٕل طٕن لواه اكهٞ ِو١ٓ, ٚؽٛي ؿج١وخ ٘نٖ 

ؽظبئ١بد رزوٍك ثبٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبٌغبِوخ, ٠ٚزُ رمل٠ُ اٌّوٍِٛبد رج١ٓ أٔٙب هجبهح هٓ ث١بٔبد ٚا

٘نٖ اٌّوٍِٛبد ِٓ فلاي ِل٠و كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٔفَٗ ٚرملَ ِٓ فلاي رمبه٠و ه١ٍّخ أٚ 

ِٓ فلاي الاٍزشبهاد ٚالاعزّبهبد, ٚرج١ٓ أْ اٌللخ ٚإٌّفوخ اٌي١ِٕخ أُ٘ ِوب١٠و عٛكح 

 (6ِبد اٌزٟ رٛفو٘ب.)َ َ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ روزّل٘ب اٌلائوح فٟ اٌّوٍٛ

ٚف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ, رج١ٓ أٔٗ ٠زُ  .5

ؿٍت ِوٍِٛبد ِٓ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٕل طٕن لواه اكهٞ ِو١ٓ, ٚؽٛي ؿج١وخ ٘نٖ 

جشو٠خ ثبٌغبِوخ, ٠ٚزُ رمل٠ُ اٌّوٍِٛبد رج١ٓ أٔٙب هجبهح هٓ ث١بٔبد ٚاؽظبئ١بد رزوٍك ثبٌّٛاهك اٌ

٘نٖ اٌّوٍِٛبد ِٓ فلاي ِل٠و كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٔفَٗ ٚرملَ ِٓ فلاي رمبه٠و ه١ٍّخ أٚ 

ِٓ فلاي الاٍزشبهاد ٚالاعزّبهبد, ٚرج١ٓ أْ اٌللخ ٚإٌّفوخ اٌي١ِٕخ ٚإٌّفوخ اٌشى١ٍخ 

 (4ٍِٛبد اٌزٟ رٛفو٘ب.)َ َ ٚاٌفبه١ٍخ أُ٘ ِوب١٠و عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ روزّل٘ب اٌلائوح فٟ اٌّو

ٚف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ, رج١ٓ أٔٗ ٠زُ  .2

ؿٍت ِوٍِٛبد ِٓ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٕل طٕن لواه اكهٞ ِو١ٓ, ٚؽٛي ؿج١وخ ٘نٖ 

اٌجشو٠خ ثبٌغبِوخ, ٠ٚزُ رمل٠ُ اٌّوٍِٛبد رج١ٓ أٔٙب هجبهح هٓ ث١بٔبد ٚاؽظبئ١بد رزوٍك ثبٌّٛاهك 
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٘نٖ اٌّوٍِٛبد ِٓ فلاي ِل٠و كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٔفَٗ ٚرملَ ِٓ فلاي رمبه٠و ه١ٍّخ أٚ 

ِٓ فلاي الاٍزشبهاد ٚالاعزّبهبد, ٚرج١ٓ أْ اٌفبه١ٍخ رشىً أُ٘ ِوب١٠و عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ 

 (3روزّل٘ب اٌلائوح فٟ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رٛفو٘ب. )َ َ 

ا ح كل١مخ ِٚفظٍخ ٌّؾٛه اٌّمبثٍخ اٌضبٟٔ ٌىبفخ اٌغبِوبد الأهثوخ كفوخ ٚاؽلح, رج١ٓ أْ ٚثول لو .1

ٕ٘بن افزلاف ث١ٓ ِوب١٠و عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ روزّل٘ب اٌلٚائو فٟ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رٛفو٘ب, 

ٚرشبثٗ فٟ ؿج١وخ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ ؿٍت رٛف١و٘ب ِٓ اٌلٚائو الأهثوخ, ٚفٟ و١ف١خ رمل٠ّٙب, 

( 4( )َ َ 6( )َ َ 0بثٗ فٟ أْ ِل٠و اٌلائوح ٘ٛ اٌَّئٚي هٓ رمل٠ُ ٘نٖ اٌّوٍِٛبد,. )َ َ ٚرش

 َ َ(3) 

 

 ثبنثب: ػًهٛخ صُغ انمشاساد الإداسٚخ فٙ اندبيؼخ           

٠رٕاٚي ٘ما اٌّؽٛن  ١ٌح ع١ٍّح ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ اٌعاِعاخ اٌّثؽٛشح، ٚلك ٚظكخ            

قل١مح ٚذؽ١ًٍ ِىصف لإظاتاخ ِكناء قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح  فٟ اٌعاِعاخ ح قناٌح تعك اٌثاؼص

 الأنتعح اٌّثؽٛشح عٍٝ الأٌتٍح اٌفأح تٙما اٌّؽٛن ، أْ:

فٟ اٌغبِوبد الأهثوخ رج١ٓ أْ اٌمواهاد الإكاه٠خ ِورجـخ ثؤ٘لاف اٌغبِوخ ٚرؾمك إٌزبئظ  .0

( )َ 6( )َ َ 0ٙب اٌٝ ِجوهاد ِٕـم١خ. )َ َ اٌّوعٛح ِٕٙب ثظٛهح وج١وح, وّب ٚرَزٕل الإكاهح ف١

 َ4 َ َ( )3) 

ارفمذ صلاصخ عبِوبد هٍٝ أْ الإكاهح رزجن الأٍٍٛة اٌّوويٞ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ  .6

ثظٛهح وج١وح. ٚأٔٗ ٔبكها ِب رمَٛ اكاهح ٘نٖ اٌغبِوبد ثّٕبلشخ اٌمواه الإكاهٞ اٌّواك ارقبمٖ 

(. أِب ف١ّب ٠زوٍك ثغبِوخ 3( )َ َ 6( )َ َ 0وخ, )َ َ ثظٛهح عّبه١خ ِن الإكاه١٠ٓ فٟ اٌغبِ

ث١ذ ٌؾُ فمل وبٔذ إٌزبئظ ِوبوَخ رّبِب ؽ١ش رج١ٓ أْ اٌغبِوخ لا رزجن الأٍٍٛة اٌّوويٞ فٟ 

 (4طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ. )َ َ 

فمل ارفمذ اٌغبِوبد  ف١ّب ٠زوٍك ثّواؽً طٕن اٌمواه اٌّوزّلح فٟ اٌغبِوبد الأهثوخ اٌّجؾٛصخ .4

هٍٝ ارجبهُٙ ِواؽً طٕن اٌمواه اٌقَّخ ٟٚ٘ )رشق١ض اٌّشىٍخ, عّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد, 

( 4( )َ َ 6( )َ َ 0رؾل٠ل اٌؾٍٛي ٚاٌجلائً, افز١به اٌؾً الأفؼً, رٕف١ن اٌمواه ٚرم٠ّٛٗ(. )َ َ 

 َ َ(3) 

شو٠خ فٟ عبِوخ اٌق١ًٍ, رج١ٓ أْ ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌضبٌش ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌج  .3

اٌمواهاد الإكاه٠خ ِورجـخ ثؤ٘لاف اٌغبِوخ ٚرؾمك إٌزبئظ اٌّوعٛح ِٕٙب ثظٛهح وج١وح, وّب 

ٚرَزٕل الإكاهح ف١ٙب اٌٝ ِجوهاد ِٕـم١خ, ٚرج١ٓ  أْ الإكاهح رزجن الأٍٍٛة اٌّوويٞ فٟ طٕن 
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اٌقَّخ ٌظٕن اٌمواه هٕل طٕن  اٌمواهاد الإكاه٠خ ثظٛهح وج١وح ٔٛهب ِب. ٚأٔٙب رزجن اٌّواؽً

 (0لواه اكاهٞ ِو١ٓ. )َ َ 

ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌضبٌش ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌج١ٌٛزىٕه, رج١ٓ أْ   .5

اٌمواهاد الإكاه٠خ ِورجـخ ثؤ٘لاف اٌغبِوخ ٚرؾمك إٌزبئظ اٌّوعٛح ِٕٙب ثظٛهح وج١وح, وّب 

اد ِٕـم١خ, ٚرج١ٓ  أْ الإكاهح رزجن الأٍٍٛة اٌّوويٞ فٟ طٕن ٚرَزٕل الإكاهح ف١ٙب اٌٝ ِجوه

اٌمواهاد الإكاه٠خ ثظٛهح وج١وح. ٚأٔٙب رزجن اٌّواؽً اٌقَّخ ٌظٕن اٌمواه هٕل طٕن لواه 

 (6اكاهٞ ِو١ٓ. )َ َ 

ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌضبٌش ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ, رج١ٓ أْ  .2

لإكاه٠خ ِورجـخ ثؤ٘لاف اٌغبِوخ ٚرؾمك إٌزبئظ اٌّوعٛح ِٕٙب ثظٛهح وج١وح, وّب اٌمواهاد ا

ٚرَزٕل الإكاهح ف١ٙب اٌٝ ِجوهاد ِٕـم١خ, ٚرج١ٓ  أْ الإكاهح لا رزجن الأٍٍٛة اٌّوويٞ فٟ طٕن 

 (4اٌمواهاد الإكاه٠خ. ٚأٔٙب رزجن اٌّواؽً اٌقَّخ ٌظٕن اٌمواه هٕل طٕن لواه اكاهٞ ِو١ٓ. )َ َ 

ب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌضبٌش ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌملً, رج١ٓ أْ ف١ّ  .1

اٌمواهاد الإكاه٠خ ِورجـخ ثؤ٘لاف اٌغبِوخ ٚرؾمك إٌزبئظ اٌّوعٛح ِٕٙب ثظٛهح وج١وح, وّب 

ٚرَزٕل الإكاهح ف١ٙب اٌٝ ِجوهاد ِٕـم١خ, ٚرج١ٓ  أْ الإكاهح رزجن الأٍٍٛة اٌّوويٞ فٟ طٕن 

هاد الإكاه٠خ ثظٛهح وج١وح علا. ٚأٔٙب رزجن اٌّواؽً اٌقَّخ ٌظٕن اٌمواه هٕل طٕن لواه اٌموا

 (3اكاهٞ ِو١ٓ. )َ َ 

ٚثول لوا ح كل١مخ ِٚفظٍخ ٌّؾٛه اٌّمبثٍخ اٌضبٌش ٌىبفخ اٌغبِوبد الأهثوخ كفوخ ٚاؽلح, رج١ٓ أْ   .8

ِوخ اٌملً  ِٓ ؽ١ش ٕ٘بن رشبثٗ وج١و فٟ ٔزبئظ وً ِٓ عبِوخ اٌق١ًٍ ٚعبِوخ اٌج١ٌٛزىٕه ٚعب

أْ اٌمواهاد الإكاه٠خ ِورجـخ ثؤ٘لاف اٌغبِوخ ٚرؾمك إٌزبئظ اٌّوعٛح ِٕٙب ثظٛهح وج١وح, وّب 

ٚرَزٕل الإكاهح ف١ٙب اٌٝ ِجوهاد ِٕـم١خ, ٚرج١ٓ  أْ الإكاهح رزجن الأٍٍٛة اٌّوويٞ فٟ طٕن 

اه هٕل طٕن لواه اٌمواهاد الإكاه٠خ ثظٛهح وج١وح. ٚأٔٙب رزجن اٌّواؽً اٌقَّخ ٌظٕن اٌمو

اكاهٞ ِو١ٓ, ٚرشبثٙذ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ ِوُٙ فٟ وبفخ اٌّؾبٚه هلا أْ الإكاهح لا رزجن الأٍٍٛة 

 (3( )َ َ 4( )َ َ 6( )َ َ 0اٌّوويٞ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ. )َ َ 

 

 ساثؼب: يشبسكخ دداسح انًٕاسد انجششٚخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ فٙ اندبيؼخ

 ٛن اٌرعه  عٍٝ ٜث١عح ِّانوح اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح٠رٕاٚي ٘ما اٌّؽ

فٟ اٌعاِعاخ اٌّثؽٛشح، ٚلك ٚظكخ اٌثاؼصح تعك قناٌح قل١مح ٚذؽ١ًٍ ِىصف لإظاتاخ ِكناء قائهج 

 اٌّٛانق اٌثّه٠ح  فٟ اٌعاِعاخ الأنتعح اٌّثؽٛشح عٍٝ الأٌتٍح اٌفأح تٙما اٌّؽٛن ، أْ:
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اٌّجؾٛصخ الأهثوخ أكٙود ٔزبئظ الإعبثبد أْ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ وً عبِوخ فٟ اٌغبِوبد  .0

رشبهن فٟ اٌٍغبْ اٌو١ٍب هٍٝ َِزٜٛ اٌغبِوبد, ٚرشىً عي  ِٓ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌو١ٍب. )َ 

 َ0 َ َ( )6 َ َ( )4 َ َ( )3) 

ح اٌّلٜ فمل أكٙود أِب ف١ّب ٠زوٍك ثبٌّشبهوخ ثظ١بغخ الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ ٚالأ٘لاف لظ١و .6

 الإعبثبد ِب ٠ٍٟ:

  َ( .ٜعبِوزبْ اصٕزبْ فمؾ رشبهن فٟ ط١بغخ الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ ٚالأ٘لاف لظ١وح اٌّل

 َ0 َ َ( )6) 

  َ َ( .ٜ4اؽلٜ اٌغبِوبد رشبهن فمؾ فٟ ط١بغخ الأ٘لاف لظ١وح اٌّل) 

 ٚالأ٘لاف  اؽلٜ اٌغبِوبد  لا رشبهن اؿلالب فٟ ط١بغخ أٞ ِٓ الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ

 (3لظ١وح اٌّلٜ. )َ َ 

ارفمذ الأهثوخ عبِوبد ؽٛي ِشبهوخ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  فٟ طٕن ثوغ اٌمواهاد الإكاه٠خ  .4

 ف١ٙب, ِن افزلاف َٔجخ اٌّشبهوخ فٟ وً ِٕٙب, ٚوبٔذ إٌَت هٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 21 َ َ( .%0) 

 (65-41 َ َ( .%)6) 

 61 َ َ( .%4) 

 5 َ َ( .%3) 

ف١ّب ٠زوٍك ثـج١وخ اٌمواهاد اٌزٟ رشبهن ف١ٙب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ أكٙود الإعبثبد أٔٙب  .3

لواهاد ِزوٍمخ ثشئْٚ اٌّٛكف١ٓ, ِضً لواهاد رو١١ٕبد اٌّٛكف١ٓ الإكاه١٠ٓ ٚالأوبك١١ّ٠ٓ, 

 (4( )َ َ 6( )َ َ 0ٚلواهاد ِزوٍمخ ثبٌؾٛافي ٚاٌومٛثبد الإكاه٠خ. )َ َ 

طٕن اٌمواه الإكاهٞ اٌقَّخ ٚفٟ أ٠ُٙ ٠زُ اشوان كائوح اٌّٛاهك  أِب ف١ّب ٠زوٍك ثّواؽً .5

 اٌجشو٠خ, فمل رجب٠ٕذ الإعبثبد ٚعب د وبٌزبٌٟ:

  ,رشبهن كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ ِواؽً طٕن اٌمواه اٌقَّخ ع١ّوٙب )رشق١ض اٌّشىٍخ

اٌمواه عّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد, رؾل٠ل اٌؾٍٛي ٚاٌجلائً, افز١به اٌؾً الأفؼً, رٕف١ن 

 (4( )َ َ 0ٚرم٠ّٛٗ(. )َ َ 

  رشبهن كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ " عّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد" ٚاٌّوؽٍخ

 (6اٌضبٌضخ "رؾل٠ل اٌؾٍٛي ٚاٌجلائً" ٚاٌّوؽٍخ اٌقبَِخ "اٌزٕف١ن ٚاٌزم٠ُٛ". )َ َ 

 د ٚاٌّوٍِٛبد". )َ َ رشبهن كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ فمؾ "عّن اٌج١بٔب

3) 
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ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌواثن ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌق١ًٍ, رج١ٓ  أْ اكاهح  .2

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب رشبهن فٟ اٌٍغبْ اٌو١ٍب هٍٝ َِزٜٛ اٌغبِوبد, ٚرشىً عي  ِٓ 

١غ١خ ٚالأ٘لاف لظ١وح اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌو١ٍب, وّب ٚرشبهن فٟ ط١بغخ الأ٘لاف الإٍزوار

%, ٚأْ ٘نٖ اٌّشبهوخ رزوٍك 21اٌّلٜ, ٚأٔٙب رشبهن فٟ طٕن ثوغ اٌمواهاد الإكاه٠خ ثَٕجخ 

ثمواهاد رقزض ثشئْٚ اٌّٛكف١ٓ, ٚرج١ٓ أْ اٌلائوح رشبهن فٟ ِواؽً طٕن اٌمواه اٌقَّخ 

به اٌؾً ع١ّوٙب )رشق١ض اٌّشىٍخ, عّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد, رؾل٠ل اٌؾٍٛي ٚاٌجلائً, افز١

 (0الأفؼً, رٕف١ن اٌمواه ٚرم٠ّٛٗ(. )َ َ 

ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌواثن ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌج١ٌٛزىٕه, رج١ٓ  أْ  .1

اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب رشبهن فٟ اٌٍغبْ اٌو١ٍب هٍٝ َِزٜٛ اٌغبِوبد, ٚرشىً عي  ِٓ 

هن فٟ ط١بغخ الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ ٚالأ٘لاف لظ١وح اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌو١ٍب, وّب ٚرشب

(%, ٚأْ ٘نٖ اٌّشبهوخ 41-65اٌّلٜ, ٚأٔٙب رشبهن فٟ طٕن ثوغ اٌمواهاد الإكاه٠خ ثَٕجخ )

رزوٍك ثمواهاد رقزض ثشئْٚ اٌّٛكف١ٓ, ٚرج١ٓ أْ اٌلائوح رشبهن فٟ اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ " عّن 

اٌزٕف١ن اٌؾٍٛي ٚاٌجلائً" ٚاٌّوؽٍخ اٌقبَِخ " اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد" ٚاٌّوؽٍخ اٌضبٌضخ "رؾل٠ل

 (6. )َ َ ٚاٌزم٠ُٛ"

ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌواثن ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ, رج١ٓ  أْ  .8

اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب رشبهن فٟ اٌٍغبْ اٌو١ٍب هٍٝ َِزٜٛ اٌغبِوبد, ٚرشىً عي  ِٓ 

١ٍب, وّب ٚرشبهن فٟ ط١بغخ الأ٘لاف لظ١وح اٌّلٜ, ٚأٔٙب رشبهن فٟ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌو

%, ٚأْ ٘نٖ اٌّشبهوخ رزوٍك ثمواهاد رقزض ثشئْٚ 61طٕن ثوغ اٌمواهاد الإكاه٠خ ثَٕجخ 

اٌّٛكف١ٓ, ٚرج١ٓ أْ اٌلائوح رشبهن فٟ ِواؽً طٕن اٌمواه اٌقَّخ ع١ّوٙب )رشق١ض اٌّشىٍخ, 

ؾٍٛي ٚاٌجلائً, افز١به اٌؾً الأفؼً, رٕف١ن اٌمواه ٚرم٠ّٛٗ(. عّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد, رؾل٠ل اٌ

 َ َ(4) 

ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌواثن ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌملً, رج١ٓ  أْ اكاهح  .9

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب رشبهن فٟ اٌٍغبْ اٌو١ٍب هٍٝ َِزٜٛ اٌغبِوبد, ٚرشىً عي  ِٓ 

و١ٍب, وّب ٚرشبهن فٟ ط١بغخ الأ٘لاف لظ١وح اٌّلٜ, ٚأٔٙب رشبهن فٟ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌ

%, ٚأْ ٘نٖ اٌّشبهوخ رزُ فٟ اٌّوؽٍخ اٌضب١ٔخ فمؾ "عّن 5طٕن ثوغ اٌمواهاد الإكاه٠خ ثَٕجخ 

 (3اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد" ِٓ ِواؽً طٕن اٌمواهاد اٌّزوٍمخ ثشئْٚ اٌّٛكف١ٓ. )َ َ 

مبثٍخ اٌواثن ٌىبفخ اٌغبِوبد الأهثوخ كفوخ ٚاؽلح, رج١ٓ أْ ٚثول لوا ح كل١مخ ِٚفظٍخ ٌّؾٛه اٌّ .01

اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوبد الأهثوخ  رشبهن فٟ اٌٍغبْ اٌو١ٍب هٍٝ َِزٜٛ اٌغبِوبد, 

ٚرشىً عي  ِٓ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌو١ٍب, ٚرج١ٓ أْ عبِوزبْ اصٕزبْ فمؾ رشبهن فٟ ط١بغخ 
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ظ١وح اٌّلٜ ّ٘ب عبِوخ اٌق١ًٍ ٚاٌج١ٌٛزىٕه, أِب عبِوخ ث١ذ الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ ٚالأ٘لاف ل

ٌؾُ فزشبهن فٟ ط١بغخ الأ٘لاف لظ١وح اٌّلٜ فمؾ, ٚف١ّب ٠زوٍك ثغبِوخ اٌملً رج١ٓ أْ اٌلائوح 

لا رشبهن اؿلالب فٟ ط١بغخ أٞ ِٓ الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ ٚالأ٘لاف لظ١وح اٌّلٜ. ٚارفمذ 

ّٛاهك اٌجشو٠خ  فٟ طٕن ثوغ اٌمواهاد الإكاه٠خ ف١ٙب, الأهثوخ عبِوبد ؽٛي ِشبهوخ اكاهح اٌ

ِن افزلاف َٔجخ اٌّشبهوخ فٟ وً ِٕٙب ٚلل ؽممذ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌق١ًٍ 

 (3( )َ َ 4( )َ َ 6( )َ َ 0أهلا٘ب ٚكائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌملً أكٔب٘ب. )َ َ 

 

 خبيغب: انًؼٛمبد

اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ  اٌرٟ ذؽك ِٓ قٚن اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ٕٔعذعكقخ ٚذٕٛعد اٌّع١ماخ 

 ٚـٕٓ ٘ما اٌّؽٛن ِٓ أظً اٌرعه  عٍٝ ٘ما اٌّع١ماخ.، اٌعاِعاخ

ثول كهاٍخ كل١مخ ٚرؾ١ًٍ ِىضف لإعبثبد ِلها  كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  فٟ اٌغبِوبد الأهثوخ  .0

 هٍٝ الأٍئٍخ اٌقبطخ ثٙنا اٌّؾٛه , ٚعلد اٌجبؽضخ أْ ٘نٖ اٌّو١مبد رزٍقض ف١ّب ٠ٍٟ: اٌّجؾٛصخ

  َ َ( .3()َ َ 6( )َ َ 0ػوف اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ) 

  َ َ( .3( )َ َ 6( )َ َ 0ِووي٠خ اٌمواهاد الإكاه٠خ) 

  َ َ( .3اٌلارقظظ١خ فٟ إٌّبطت الإكاه٠خ) 

 (4اه, ٚعٛك ػغٛؽ هٍٝ طبٔن اٌمواه لارقبمٖ فٟ ٚلذ ِؾلٚك. )َ َ ٚلذ اٌمو 

  َ َ( .ٓ3ػوف اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ الإكاهح ٚاٌّٛكف١ ) 

  َ َ( .4( )َ َ 6رشزذ اٌَّئ١ٌٚخ ٚػ١بهٙب فٟ ؽبي رُ ارقبم لواه ثظٛهح عّبه١خ َ َ( )

3 ) 

فٟ عبِوخ اٌق١ًٍ, رج١ٓ أْ أُ٘ ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌقبٌِ ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  .6

اٌّو١مبد اٌزٟ رؾل ِٓ كٚه كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ 

رزٍقض فٟ ػوف اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ, ٚفٟ ِووي٠خ 

 (0اٌمواهاد الإكاه٠خ. )َ َ 

ل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌج١ٌٛزىٕه, رج١ٓ أْ ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌقبٌِ ٌّمبثٍخ ِ .4

أُ٘ اٌّو١مبد اٌزٟ رؾل ِٓ كٚه كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ 

رزٍقض فٟ ػوف اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ, ٚفٟ ِووي٠خ 

ب فٟ ؽبي رُ ارقبم لواه ثظٛهح عّبه١خ. )َ اٌمواهاد الإكاه٠خ, ٚفٟ رشزذ اٌَّئ١ٌٚخ ٚػ١بهٙ

 َ6) 
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ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌقبٌِ ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ, رج١ٓ أْ  .3

أُ٘ اٌّو١مبد اٌزٟ رؾل ِٓ كٚه كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ 

فٟ رشزذ اٌَّئ١ٌٚخ ٚػ١بهٙب فٟ ؽبي رُ ارقبم رزٍقض فٟ ِؾلٚك٠خ ٚلذ ثوغ اٌمواهاد,  ٚ

 (4لواه ثظٛهح عّبه١خ. )َ َ 

ف١ّب ٠زوٍك ثٕزبئظ اٌّؾٛه اٌقبٌِ ٌّمبثٍخ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌملً, رج١ٓ أْ أُ٘  .5

اٌّو١مبد اٌزٟ رؾل ِٓ كٚه كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ 

َّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ, ٚفٟ ِووي٠خ رزٍقض فٟ ػوف اٌ

اٌمواهاد الإكاه٠خ, ٚفٟ رشزذ اٌَّئ١ٌٚخ ٚػ١بهٙب فٟ ؽبي رُ ارقبم لواه ثظٛهح عّبه١خ, 

ٚفٟ اٌلارقظظ١خ فٟ إٌّبطت الإكاه٠خ, ٚفٟ ػوف اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ الإكاهح ٚاٌّٛكف١ٓ. 

 َ َ(3) 

ٌّؾٛه اٌّمبثٍخ اٌقبٌِ ٌىبفخ اٌغبِوبد الأهثوخ كفوخ ٚاؽلح, رج١ٓ أْ  ٚثول لوا ح كل١مخ ِٚفظٍخ .2

ٕ٘بن ثوغ اٌّو١مبد اٌزٟ رؾل ِٓ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ 

اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ ٚرزٍقض ٘نٖ اٌّو١مبد فٟ  ػوف اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك 

٠خ اٌمواهاد الإكاه٠خ, ٚفٟ اٌلارقظظ١خ فٟ إٌّبطت اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ, ٚفٟ ِووي

الإكاه٠خ. ٚفٟ ِؾلٚك٠خ ٚلذ اٌمواه,  ٚفٟ ػوف اٌضمخ اٌّزجبكٌخ ث١ٓ الإكاهح ٚاٌّٛكف١ٓ. )َ َ 

0 َ َ( )6 َ َ( )4 َ َ( )3) 

 

 رسهٛم ٔػشض َزبئح الإعزجبَخ  4-3

 رًٓٛذ 4-3-1

ـٕٓ ٘ما اٌعىء ٌعهٖ إٌرائط الإؼٕائ١ح اٌّرعٍمح تكٚن اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ٕٔع 

 اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح. 

 انًزغٛشاد انذًٚغشافٛخ نًدزًغ انذساعخ 4-3-2

ذُ ذ١٘ٛػ ذٛو٠ع أفهاق اٌّعرّع ؼٍة ِرا١ه اٌعاِعح، ٚاٌعّه، ٚاٌرفٕٓ اٌعاِعٟ، ٚاٌّئً٘ 

عكق ٌٕٛاخ اٌعًّ فٟ إٌّٕة اٌؽاٌٟ، ٚعكق ٌٕٛاخ اٌفثهج فٟ ٍّٟ، ٚاٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ، ٚاٌع

هاخ وّا ٘ٛ ِٛ٘ػ فٟ ، ٌٚمك ظاء ذٛو٠ع أفهاق ِعرّع اٌكناٌح تٕاء عٍٝ ٘مٖ اٌّرا١ِعاي الإقانج

 :(3-4نلُ )اٌعكٚي 
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 (: انخصبئص انذًٚغشافٛخ نًدزًغ انذساعخ1-4) خذٔل سلى

 انُغت انًئٕٚخ % انؼذد انجذائم انًزغٛشاد

 41.6 73 اٌمكي اندبيؼخ

 
 90.2 14 اٌث١ٌٛرىٕه

 
 93.5 15 اٌف١ًٍ

 
 34.3 91 ت١د ٌؽُ

 
 300.0 361 اٌّعّٛ،

 34.7 94 ٌٕح 10ألً ِٓ  انؼًش

 
 40.5 72 ٌٕح 10-45ِٓ 

 
 16.0 60 ٌٕح 45أوصه ِٓ 

 
 300.0 361 اٌّعّٛ،

 15.6 50 عٍَٛ اقان٠ح ِٚا١ٌح انزخصص اندبيؼٙ

 
 64.4 305 ذفٕٓ  ـه

 
 300.0 361 اٌّعّٛ،

 64.4 305 قناٌاخ ع١ٍا انًلْم انؼهًٙ

 
 13.1 53 تىاٌٛن٠ٛي

 
 4.1 7 قتٍَٛ فؤلً

 
 300.0 361 اٌّعّٛ،

 6.3 30 ٔائة نئ١ً اٌعاِعح انًغًٗ انٕظٛفٙ

 
 30.4 10 ع١ّك اٌى١ٍح

 
 9.5 4 ِك٠ه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح

 
 91.2 12 اقان٠حنئ١ً قائهج 

 
 42.3 00 نئ١ً قائهج أواق١ّ٠ح

 
 300.0 361 اٌّعّٛ،

 63.1 300 ٌٕٛاخ 5ألً ِٓ  ػذد عُٕاد انؼًم فٙ انًُصت انسبنٙ

 
 91.1 10 ٌٕٛاخ 5-30ِٓ 

 
 35.1 95 ٌٕٛاخ 30أوصه ِٓ 

 
 300.0 361 اٌّعّٛ،

 95.0 49 ٌٕٛاخ 5ألً ِٓ  ػذد عُٕاد انخجشح فٙ يدبل الإداسح

 
 41.6 73 ٌٕح 5-35ِٓ 

 
 10.7 50 ٌٕح 35أوصه ِٓ 

 
 300.0 361 اٌّعّٛ،
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أٔٗ ف١ّا ٠رعٍك تّرا١ه اٌعاِعح فمك ِىٍد فتح )اٌمكي( ِا ٍٔثرٗ  (3-4نلُ )٠لاؼظ ِٓ اٌعكٚي 

% ِٓ  90.2% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح، ٚ ِىٍد فتح )اٌث١ٌٛرىٕه( ِا ٍٔثرٗ  41.6

% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع  93.5اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح، ٚ ِىٍد فتح )اٌف١ًٍ( ِا ٍٔثرٗ 

% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح. ف١ّا ٠رعٍك  34.3ٍثرٗ اٌكناٌح، ٚ ِىٍد فتح )ت١د ٌؽُ( ِا ٔ

% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع  34.7ٌٕح( ِا ٍٔثرٗ  10تّرا١ه اٌعّه فمك ِىٍد فتح )ألً ِٓ 

% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح،  40.5ٌٕح( ِا ٍٔثرٗ  45-10اٌكناٌح، ٚ ِىٍد فتح )ِٓ 

اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح. ف١ّا ٠رعٍك % ِٓ  16.0ٌٕح( ِا ٍٔثرٗ  45ِٚىٍد فتح )أوصه ِٓ 

% ِٓ اظّاٌٟ  15.6تّرا١ه اٌرفٕٓ اٌعاِعٟ فمك ِىٍد فتح )عٍَٛ اقان٠ح ِٚا١ٌح( ِا ٍٔثرٗ 

% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع  64.4ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح، ِٚىٍد فتح )ذفٕٓ  ـه( ِا ٍٔثرٗ 

% ِٓ  64.4ع١ٍا( ِا ٍٔثرٗ  اٌكناٌح. ف١ّا ٠رعٍك تّرا١ه اٌّئً٘ اٌعٍّٟ فمك ِىٍد فتح )قناٌاخ

% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ  13.1اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح، ِٚىٍد فتح )تىاٌٛن٠ٛي( ِا ٍٔثرٗ 

% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح. ف١ّا  4.1ِعرّع اٌكناٌح، ِٚىٍد فتح )قتٍَٛ فؤلً( ِا ٍٔثرٗ 

% ِٓ اظّاٌٟ  6.3ٍثرٗ ٠رعٍك تّرا١ه اٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ فمك ِىٍد فتح )ٔائة نئ١ً اٌعاِعح( ِا ٔ

% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع  30.4ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح، ِٚىٍد فتح )ع١ّك اٌى١ٍح( ِا ٍٔثرٗ 

% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع  9.5اٌكناٌح، ِٚىٍد فتح )ِك٠ه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح( ِا ٍٔثرٗ 

ع اٌكناٌح، % ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّ 91.2اٌكناٌح، ِٚىٍد فتح )نئ١ً قائهج اقان٠ح( ِا ٍٔثرٗ 

% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح. ف١ّا  42.3ِٚىٍد فتح )نئ١ً قائهج أواق١ّ٠ح( ِا ٍٔثرٗ 

ٌٕٛاخ( ِا ٍٔثرٗ  ٠5رعٍك تّرا١ه عكق ٌٕٛاخ اٌعًّ فٟ إٌّٕة اٌؽاٌٟ فمك ِىٍد فتح )ألً ِٓ 

%  91.1ٌٕٛاخ( ِا ٍٔثرٗ  30-5% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح، ِٚىٍد فتح )ِٓ  63.1

% ِٓ  35.1ٌٕٛاخ( ِا ٍٔثرٗ  30ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح، ِٚىٍد فتح )أوصه ِٓ 

اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح. ف١ّا ٠رعٍك تّرا١ه عكق ٌٕٛاخ اٌفثهج فٟ ِعاي الإقانج فمك ِىٍد 

-5% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح، ِٚىٍد فتح )ِٓ  95.0ٌٕٛاخ( ِا ٍٔثرٗ  5فتح )ألً ِٓ 

ٌٕح( ِا  35% ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح، ِٚىٍد فتح )أوصه ِٓ  41.6ٍٔثرٗ ٌٕح( ِا  35

 % ِٓ اظّاٌٟ ؼعُ ِعرّع اٌكناٌح. 10.7ٍٔثرٗ 

 رسهٛم فمشاد الإعزجبَخ 4-3-3

ذُ ذؽ١ًٍ فمهاخ الاٌرثأح اٌّرعٍمح تّعالاخ: اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ 

ٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ، ٚع١ٍّح ٕٔع اٌعاِعاخ، ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌر

اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ اٌعاِعاخ عٓ ٜه٠ك اٌرفهاض الأٌٚاٚ اٌؽٍات١ح ٚالأؽهافاخ اٌّع١ان٠ح 
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( 1-4( ٚنلُ )9-4ّٛ٘ػ فٟ اٌعكاٚي نلُ )ظاتاخ اٌّثؽٛش١ٓ عٍٝ إٌؽٛ اٌٚإٌٍة اٌّت٠ٛح لإ

 :(4-4ٚنلُ )

 

  نذائشح انًٕاسد انجششٚخ فٙ اندبيؼبد انًغزٕٖ انزُظًٛٙأٔلا: رسهٛم فمشاد 

الأٔعبط انسغبثٛخ ٔالاَسشافبد انًؼٛبسٚخ ٔانُغت انًئٕٚخ نفمشاد انًغزٕٖ انزُظًٛٙ نذائشح انًٕاسد  ( :2-4)سلى  خذٔل

 انجششٚخ فٙ اندبيؼبد.

 انشلى
انًغزٕٖ انزُظًٛٙ نذائشح انًٕاسد انجششٚخ 

 فٙ اندبيؼبد

 يٕافك

 ثشذح
 يؼبسض يسبٚذ يٕافك

يؼبسض 

 ثشذح

انٕعظ 

 انسغبثٙ

الاَسشاف 

 انًؼٛبس٘

1.  

ذثكٚ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٚا٘ؽح ٍِٚرمٍح 

 فٟ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٌٍعاِعح
13.23 40.53 2.93 7.43 1.33 1.22 0.22 

2.  

اٌعاٍِْٛ فٟ اٌكائهج ٌك٠ُٙ اٌفثهاخ اٌرٟ 

 ذرٕاٌة ٚاٌّٙاَ إٌّٜٛح تُٙ
36.63 55.93 32.63 6.73 3.03 1.70 0.07 

3.  

الاٌرعاتح ٌٍٝثاخ اٌٍّرف١ك٠ٓ ِٓ لثً 

 اٌعا١ٍِٓ فٟ اٌكائهج عا١ٌح
34.73 50.23 34.73 0.63 1.33 1.74 0.29 

4.  

ذمَٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ترمك٠ُ اٌّعٍِٛاخ 

اٌلاوِح لاذفال اٌمهاناخ اٌّرعٍمح تاٌّٛنق 

 اٌثّهٞ

33.03 52.53 34.73 2.93 5.53 1.63 0.22 

5.  

ذمَٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح تاـر١ان ٚذع١١ٓ 

 اٌّٛظف١ٓ ٚفك ِعا١٠ه اـر١ان قل١مح
36.03 47.93 34.33 36.63 6.33 1.50 3.31 

6.  

اٌكائهج عٍٝ قنا٠ح تالأ٘كا  ل١ٕهج اٌّكٜ 

 ٌٍعاِعح
39.23 44.93 90.23 34.73 7.43 1.40 3.33 

7.  

٠ٛظك أٔظّح ١ٌٚاٌاخ ٚا٘ؽح ِٚىرٛتح 

اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ذ١ّه اٌٝ قٚن اقانج 

 اٌعاِعح

37.03 15.03 35.13 90.23 33.03 1.90 3.90 

2.  

اٌكائهج عٍٝ قنا٠ح تالأ٘كا  ٠ٍٜٛح 

 اٌّكٜ"الإٌرهاذ١ع١ح" ٌٍعاِعح
33.73 15.03 94.53 36.63 39.13 1.37 3.90 

2.  

٠ٛظك ٚٔف ٚظ١فٟ ٚا٘ػ ٌىً اٌعا١ٍِٓ 

 فٟ اٌكائهج
37.93 92.43 32.03 90.23 31.53 1.36 3.13 
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11.  

ٕ٘ان ـٝح ٚا٘ؽح ذٕظُ عًّ قائهج 

 اٌّٛانق اٌثّه٠ح
30.43 92.43 36.03 90.23 35.13 1.35 3.16 

11.  

اٌّٛلع اٌرٕظ١ّٟ لإقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ 

اٌعاِعح ٠ٙعٙا لٟ ِٛلع له٠ة ِٓ 

 اٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح

39.13 13.13 99.33 95.03 0.63 1.31 3.30 

12.  

قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ذعٟٝ اقانج اٌعاِعح 

 ٚذ٠ٛٝه٘ا ا٘رّاِا ٚأ٠ٌٛٚح وث١هج
34.33 11.33 37.93 93.53 34.33 1.39 3.92 

13.  

اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ظىء ِٓ اٌٍّر٠ٛاخ 

 الإقان٠ح اٌع١ٍا
32.03 92.43 31.53 32.63 30.43 1.33 3.43 

14.  

ذّانن اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌٍعاْ 

 اٌع١ٍا عٍٝ ٍِرٜٛ اٌعاِعاخ
30.43 14.43 90.93 36.03 32.03 1.03 3.10 

15.  

ذمَٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح تاٌعًّ عٍٝ 

 ذف١ٝٛ اٌّٛانق اٌثّه٠ح
30.43 11.33 34.73 90.93 31.53 9.22 3.96 

16.  

ذمَٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ترم١١ُ أقاء 

 اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعح 
0.63 15.63 34.73 97.63 31.53 9.20 3.91 

17.  

اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح تاٌرمٝاب  ذمَٛ

 ٚظمب أفًٙ اٌّٛانق اٌثّه٠ح
0.03 13.23 37.03 97.63 34.73 9.23 3.91 

12.  

اٌرّانج قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ذىْٛ تّىً 

 نٌّٟ
31.53 99.33 99.33 95.03 36.63 9.20 3.10 

12.  

ذمَٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ترٕظ١ُ تهاِط 

 ذكن٠ث١ح ٌركن٠ة ٚذؤ١ً٘ اٌّٛظف١ٓ
2.93 91.13 37.93 16.93 34.33 9.77 3.99 

 0.25 1.95 33.33 32.53 37.93 17.73 34.43 انذسخخ انكهٛخ 

 

رٌٛٝاخ اٌؽٍات١ح ٚالأؽهافاخ اٌّع١ان٠ح ٌىً فمهج ِٓ فمهاخ أقاج ( ا9ٌّ-4نلُ )٠ٛ٘ػ اٌعكٚي 

اٌكناٌح اٌرٟ ذم١ً اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ ِهذثح ذهذ١ثا ذٕاو١ٌا 

ؼٍة الأ١ّ٘ح، ٚذ١ّه اٌكنظح اٌى١ٍح اٌٛانقج فٟ اٌعكٚي أْ اذعا٘اخ اٌّثؽٛش١ٓ وأد ِرٌٛٝح 

رٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ، ؼ١س تٍغ اٌّرٌٛٛ ٚاٌرٟ ذّصً قنظح اٌٍّ

( ِّا 0.25( ِع أؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ)1.95اٌؽٍاتٟ ٌٙمٖ اٌكنظح عٍٝ اٌكنظح اٌى١ٍح ٌٍّم١اي)

٠كي عٍٝ انذفا، اٌرّرد فٟ  ناء ٚاذعا٘اخ اٌّثؽٛش١ٓ ِّا ١ّ٠ه اٌٝ أففاٖ ذمانب ا٢ناء 

 ٚالاذعا٘اخ .
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) ذثكٚ  ٚلك ظاء فٟ ِمكِح ٘مٖ اٌفمهاخ: اٌفمهج خ الأقاج ذهذ١ثا ذٕاو١ٌا ؼٍة الأ١ّ٘ح،ٚنذثد فمها

)  اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٚا٘ؽح ٍِٚرمٍح فٟ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٌٍعاِعح( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

) اٌعاٍِْٛ فٟ اٌكائهج ٌك٠ُٙ اٌفثهاخ اٌرٟ  (، اٌفمهج 0.22)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 1.22

)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 1.70)  ٕاٌة ٚاٌّٙاَ إٌّٜٛح تُٙ ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖذر

) الاٌرعاتح ٌٍٝثاخ اٌٍّرف١ك٠ٓ ِٓ لثً اٌعا١ٍِٓ فٟ اٌكائهج عا١ٌح( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ  (، اٌفمهج 0.07

ترمك٠ُ ) ذمَٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح  (، اٌفمهج 0.29)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 1.74)  ِمكانٖ

(  1.63)  اٌّعٍِٛاخ اٌلاوِح لاذفال اٌمهاناخ اٌّرعٍمح تاٌّٛنق اٌثّهٞ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

 ( . 0.22)  ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ

) ذمَٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ترٕظ١ُ تهاِط ذكن٠ث١ح ٌركن٠ة  فٟ ؼ١ٓ  وأد أقٔٝ اٌفمهاخ: اٌفمهج

 (، اٌفمهج 3.99)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 9.77)  ٚذؤ١ً٘ اٌّٛظف١ٓ ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

( ٚأؽها   9.2)  ) اٌرّانج قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ذىْٛ تّىً نٌّٟ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

) ذمَٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح تاٌرمٝاب ٚظمب أفًٙ اٌّٛانق  (، اٌفمهج 3.1)  ِع١انٞ ِمكانٖ

) ذمَٛ  (، اٌفمهج 3.91)  ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ ( 9.23)  اٌثّه٠ح( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

(  9.20)  اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ترم١١ُ أقاء اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعح( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

 ( . 3.91)  ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ

ٌثك ِٚٓ ـلاي  ناء اٌّثؽٛش١ٓ ٚاذعا٘اذُٙ اٌعا١ٌح ٚاٌّٛافمح، ٠ّىٓ ذٍف١ٓ ِا ٚذهٜ اٌثاؼصح أٔٗ 

تالاٌرٕراظاخ اٌرا١ٌح:  اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ ٠رّصً تؤْ اقانج 

اٌّٛانق اٌثّه٠ح ذثكٚ ٚا٘ؽح ٍِٚرمٍح فٟ ا١ٌٙىً اٌرٕظ١ّٟ ٌٍعاِعاخ، اٌعاٍِْٛ فٟ اٌكائهج ٌك٠ُٙ 

لثً اٌعا١ٍِٓ فٟ  اٌفثهاخ اٌرٟ ذرٕاٌة ٚاٌّٙاَ إٌّٜٛح تُٙ، الاٌرعاتح ٌٍٝثاخ اٌٍّرف١ك٠ٓ ِٓ

اٌكائهج عا١ٌح، ذمَٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ترمك٠ُ اٌّعٍِٛاخ اٌلاوِح لاذفال اٌمهاناخ اٌّرعٍمح 

تاٌّٛنق اٌثّهٞ، ذمَٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح تاـر١ان ٚذع١١ٓ اٌّٛظف١ٓ ٚفك ِعا١٠ه اـر١ان قل١مح، 

 اٌكائهج عٍٝ قنا٠ح تالأ٘كا  ل١ٕهج اٌّكٜ ٌٍعاِعاخ.
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  خٕدح انًؼهٕيبد انزٙ رمذيٓب دائشح انًٕاسد انجششٚخ فٙ اندبيؼبدَٛب: رسهٛم فمشاد ثب

 

( : الأٔعبط انسغبثٛخ ٔالاَسشافبد انًؼٛبسٚخ ٔانُغت انًئٕٚخ نفمشاد خٕدح انًؼهٕيبد انزٙ رمذيٓب دائشح 3-4)سلى  خذٔل

 انًٕاسد انجششٚخ فٙ اندبيؼبد.

 

 انشلى
دائشح خٕدح انًؼهٕيبد انزٙ رمذيٓب 

 انًٕاسد انجششٚخ فٙ اندبيؼبد

 يٕافك

 ثشذح
 يؼبسض يسبٚذ يٕافك

يؼبسض 

 ثشذح

انٕعظ 

 انسغبثٙ

الاَسشاف 

 انًؼٛبس٘

21.  
اٌّعٍِٛاخ ٚاٌرمان٠ه اٌرٟ ذٛفه٘ا اٌكائهج 

 قل١مح
32.63 69.63 33.03 6.73 0.03 1.25 0.76 

21.  
أشك تاٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا اقانج اٌّٛانق 

 اٌثّه٠ح
90.93 54.03 99.33 1.33 0.63 1.20 0.77 

22.  
أشك تاٌمهاناخ اٌرٟ ذرفم تالاعرّاق عٍٝ 

 اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح
94.53 10.73 13.13 4.23 0.63 1.09 0.00 

23.  
ذمكَ اٌكائهج ِعٍِٛاخ ِٝاتمح ٌّرٍٝثاخ 

 ِرفم اٌمهان " إٌّفعح اٌّى١ٍح "
34.33 52.53 37.93 2.93 0.03 1.72 0.00 

24.  
قائهج اٌّٛانق ٠رُ ٍٜة ِعٍِٛاخ ِٓ 

 اٌثّه٠ح عٕك ٕٔع لهان اقانٞ ِع١ٓ
34.73 50.23 39.23 39.23 0.63 1.74 0.02 

25.  
ذٛفه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح اٌّعٍِٛاخ 

 فٟ اٌٛلد إٌّاٌة " إٌّفعح اٌى١ِٕح "
30.43 51.43 90.93 36.03 0.03 1.50 0.00 

26.  

اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا اٌكائهج لاقنج عٍٝ 

ذٕف١م اٌمهاناخ " إٌّفعح ذم١١ُ ٔرائط 

 اٌرم١ّ١١ح "

2.93 44.03 10.33 31.53 9.53 1.45 0.29 

27.  

اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا اٌكائهج لاخ فاع١ٍح 

عا١ٌح فٟ ذؽم١ك أ٘كا  اٌعاِعح ٚأ٘كا  

 ِرفم اٌمهان

33.73 43.73 97.03 34.73 4.23 1.40 3.01 

22.  

اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذعّعٙا اٌكائهج ذرُ تؤلً 

ِّىٕح تؽ١س لا ذى٠ك عٓ ل١ّح ذىا١ٌف 

 اٌّعٍِٛاخ

2.93 10.33 46.63 0.03 6.33 1.90 0.26 

22.  
اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا اٌكائهج لاقنج عٍٝ 

 ذٕثئ ٚذٛلع أؼكاز ٚٔرائط اٌٍّرمثً
4.23 99.33 45.43 34.73 39.23 9.23 3.04 

 0.79 1.50 9.03 30.43 96.43 46.63 31.23 انذسخخ انكهٛخ 
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اٌّرٌٛٝاخ اٌؽٍات١ح ٚالأؽهافاخ اٌّع١ان٠ح ٌىً فمهج ِٓ فمهاخ أقاج  (1-4نلُ )٠ٛ٘ػ اٌعكٚي 

اٌكناٌح اٌرٟ ذم١ً ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ ِهذثح ذهذ١ثا 

ذٕاو١ٌا ؼٍة الأ١ّ٘ح، ٚذ١ّه اٌكنظح اٌى١ٍح اٌٛانقج فٟ اٌعكٚي أْ اذعا٘اخ اٌّثؽٛش١ٓ وأد 

ح ٚاٌرٟ ذّصً قنظح ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ، ؼ١س ِهذفع

( ِع أؽها  ِع١انٞ 1.50تٍغ اٌّرٌٛٛ اٌؽٍاتٟ ٌٙمٖ اٌكنظح عٍٝ اٌكنظح اٌى١ٍح ٌٍّم١اي)

( ِّا ٠كي عٍٝ ذٌٛٛ اٌرّرد فٟ  ناء ٚاذعا٘اخ اٌّثؽٛش١ٓ ِّا ١ّ٠ه اٌٝ ذٌٛٛ 0.79) ِمكانٖ

 ناء ٚالاذعا٘اخ .ذمانب ا٢

 ٚنذثد فمهاخ الأقاج ذهذ١ثا ذٕاو١ٌا ؼٍة الأ١ّ٘ح،ٚلك ظاء فٟ ِمكِح ٘مٖ اٌفمهاخ : اٌفمهج

( ٚأؽها   1.25)  )اٌّعٍِٛاخ ٚاٌرمان٠ه اٌرٟ ذٛفه٘ا اٌكائهج قل١مح( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

ٛانق اٌثّه٠ح ( تّرٌٛٛ )أشك تاٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا اقانج اٌّ ( ، اٌفمهج 0.76)  ِع١انٞ ِمكانٖ

)أشك تاٌمهاناخ اٌرٟ ذرفم  (، اٌفمهج 0.77( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ)  1.2ؼٍاتٟ ِمكانٖ) 

( ٚأؽها  ِع١انٞ  1.09)  تالاعرّاق عٍٝ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

هان "إٌّفعح اٌّى١ٍح " )ذمكَ اٌكائهج ِعٍِٛاخ ِٝاتمح ٌّرٍٝثاخ ِرفم اٌم (، اٌفمهج 0.00)  ِمكانٖ

 ( . 0.0)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 1.72)  ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

)اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا اٌكائهج لاقنج عٍٝ ذٕثئ ٚذٛلع أؼكاز  فٟ ؼ١ٓ  وأد أقٔٝ اٌفمهاخ: اٌفمهج

 ، اٌفمهج(  3.04)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 9.23)  ٚٔرائط اٌٍّرمثً ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

)اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذعّعٙا اٌكائهج ذرُ تؤلً ذىا١ٌف ِّىٕح تؽ١س لا ذى٠ك عٓ ل١ّح اٌّعٍِٛاخ ( 

)اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ  ( ، اٌفمهج 0.26)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 1.90)  تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ذمكِٙا اٌكائهج لاخ فاع١ٍح عا١ٌح فٟ ذؽم١ك أ٘كا  اٌعاِعح ٚأ٘كا  ِرفم اٌمهان ( 

) اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا اٌكائهج  ( ، اٌفمهج 3.01)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 1.4)  ِمكانٖ

(  1.45)  لاقنج عٍٝ ذم١١ُ ٔرائط ذٕف١م اٌمهاناخ " إٌّفعح اٌرم١ّ١١ح" ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

 ( . 0.29)  ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ

ثؽٛش١ٓ ٚاذعا٘اذُٙ اٌعا١ٌح ٚاٌّٛافمح، ٠ّىٓ ذٍف١ٓ ِا ٌثك ِٓ ـلاي  ناء اٌّذهٜ اٌثاؼصح أٔٗ ٚٚ

تالاٌرٕراظاخ اٌرا١ٌح: ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ ذرّصً تؤْ 

اٌّعٍِٛاخ ٚاٌرمان٠ه اٌرٟ ذٛفه٘ا اٌكائهج قل١مح، أشك تاٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا اقانج اٌّٛانق 

اخ اٌرٟ ذرفم تالاعرّاق عٍٝ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح، ذمكَ اٌكائهج ِعٍِٛاخ اٌثّه٠ح، أشك تاٌمهان

ِٝاتمح ٌّرٍٝثاخ ِرفم اٌمهان " إٌّفعح اٌّى١ٍح "، ٠رُ ٍٜة ِعٍِٛاخ ِٓ قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح 

عٕك ٕٔع لهان اقانٞ ِع١ٓ، ذٛفه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح اٌّعٍِٛاخ فٟ اٌٛلد إٌّاٌة " إٌّفعح 

ح "، اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا اٌكائهج لاقنج عٍٝ ذم١١ُ ٔرائط ذٕف١م اٌمهاناخ " إٌّفعح اٌرم١ّ١١ح اٌى١ِٕ
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"، اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا اٌكائهج لاخ فاع١ٍح عا١ٌح فٟ ذؽم١ك أ٘كا  اٌعاِعح ٚأ٘كا  ِرفم 

 اٌمهان.

 

 ػًهٛخ صُغ انمشاساد الإداسٚخ فٙ اندبيؼبدثبنثب: رسهٛم فمشاد 

( : الأٔعبط انسغبثٛخ ٔالاَسشافبد انًؼٛبسٚخ ٔانُغت انًئٕٚخ نفمشاد ػًهٛخ صُغ انمشاساد الإداسٚخ فٙ 4-4)سلى  خذٔل

 .اندبيؼبد

 ػًهٛخ صُغ انمشاساد الإداسٚخ فٙ اندبيؼبد انشلى
 يٕافك

 ثشذح
 يؼبسض يسبٚذ يٕافك

يؼبسض 

 ثشذح

انٕعظ 

 انسغبثٙ

الاَسشاف 

 انًؼٛبس٘

31.  
تعٛقج عا١ٌح ٠ى٠ك ِٓ ذٛفه اٌّعٍِٛاخ اٌٍّٝٛتح 

 فعا١ٌح ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح
40.53 10.03 33.73 3.03 0.03 4.11 0.75 

 0.61 4.37 0.03 0.63 33.03 52.53 90.03 ذهذثٛ اٌمهاناخ الإقان٠ح تؤ٘كا  إٌّظّح  .31

 0.62 4.07 0.03 0.63 30.43 54.03 97.03 ذؽمك اٌمهاناخ الإقان٠ح إٌرائط اٌّهظٛج ِٕٙا  .32

33.  

ٕٔع لهان ِع١ٓ ذمَٛ الإقانج أٚلا تعّع عٕك 

اٌّعٍِٛاخ اٌلاوِح ٌٍرعه  عٍٝ اٌّّىٍح 

 الأٌا١ٌح ِٛ٘ٛ، اٌمهان ٚذؽكق أتعاق٘ا

95.03 55.03 36.03 3.03 0.63 4.04 0.74 

34.  
ذٍرٕك الإقانج عٕك اذفال لهان اقانٞ ِع١ٓ اٌٝ 

 ِثهناخ ِٕٝم١ح
99.73 59.03 37.93 6.33 3.93 1.20 0.07 

35.  
الإقانج ِٓ ذٕف١م اٌمهان ٚفما ٌٍٕٛنج ذرؽمك 

 اٌّهٌِٛح ٌٗ
35.13 52.53 99.73 9.53 0.03 1.00 0.60 

36.  
ذٕؽػ الإقانج اٌمهاناخ الا وأد لاخ ٔرائط 

 ٌٍث١ح
36.63 50.13 36.63 5.53 1.33 1.00 0.02 

37.  
ذٙع الإقانج اٌثكائً اٌّؽرٍّح اٌّرعٍمح تاٌمهان 

 الإقانٞ اٌّهاق اذفالٖ 
32.03 42.33 95.93 5.53 3.93 1.72 0.06 

32.  

ذّانن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ِهؼٍح ظّع 

اٌث١أاخ ٚاٌّعٍِٛاخ عٕك ٕٔع لهان اقانٞ 

 ِع١ٓ 

33.73 65.03 35.13 4.23 1.33 1.77 0.01 

32.  
٠رُ ِٕالّح اٌمهان الإقانٞ اٌّهاق اذفالٖ تٕٛنج 

 ظّاع١ح ِع الإقان١٠ٓ فٟ اٌعاِعح
34.73 12.23 15.03 0.63 3.03 1.57 0.23 

41.  
ذرثع الإقانج الأٌٍٛب اٌّهوىٞ فٟ ٕٔع 

 اٌمهاناخ الإقان٠ح
36.63 49.23 90.23 35.13 4.13 1.59 3.07 
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41.  
ذّانن الإقانج اٌّٛظف١ٓ فٟ اٌعاِعح ٌٍٛٔٛي 

 اٌٝ اٌمهان الإقانٞ الأفًٙ
34.33 97.63 46.03 2.03 9.53 1.43 0.21 

42.  
اٌعاِعح ذٙرُ الإقانج تّلاؼظاخ اٌّٛظف١ٓ فٟ 

 اٌّهذثٝح تاٌمهاناخ الإقان٠ح
2.03 16.93 15.63 36.63 3.03 1.16 0.21 

43.  
ذّانن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ِهؼٍح ِراتعح 

 ذٕف١م اٌمهان ٚذم٠ّٛٗ عٕك ٕٔع لهان اقانٞ 
7.43 12.13 99.33 32.03 39.13 1.30 3.37 

44.  
ذّانن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ِهؼٍح 

 ذّف١ٓ اٌّّىٍح عٕك ٕٔع لهان اقانٞ ِع١ٓ 
4.13 44.03 36.63 36.03 30.43 1.03 3.91 

45.  
أٔا ناٖ عٓ قٚن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ 

 ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ اٌعاِعح
2.93 95.93 19.53 32.03 34.33 9.26 3.30 

46.  
ذّانن اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ١ٔاغح 

 الأ٘كا  الإٌرهاذ١ع١ح فٟ اٌعاِعح
2.03 11.33 32.03 32.03 32.03 9.26 3.10 

47.  
ذّانن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ِهؼٍح ذؽك٠ك 

 اٌؽٍٛي ٚاٌثكائً عٕك ٕٔع لهان اقانٞ ِع١ٓ 
0.63 97.03 95.93 91.13 36.03 9.02 3.99 

42.  
اٌثّه٠ح فٟ ١ٔاغح ذّانن اقانج اٌّٛانق 

 الأ٘كا  ل١ٕهج اٌّكٜ فٟ اٌعاِعح
2.93 13.23 32.03 37.03 99.33 9.00 3.19 

42.  
ذّانن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ِهؼٍح اـر١ان 

 اٌؽً الأفًٙ عٕك ٕٔع لهان اقانٞ ِع١ٓ 
5.53 90.03 90.23 90.03 36.03 9.72 3.30 

51.  
لا ذّانن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح عٍٝ الإٜلاق 

 فٟ ِهاؼً ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح 
1.33 10.73 93.53 92.43 35.13 9.77 3.34 

 0.52 1.50 7.13 39.03 99.13 49.03 35.63 انذسخخ انكهٛخ 

 

اٌّرٌٛٝاخ اٌؽٍات١ح ٚالأؽهافاخ اٌّع١ان٠ح ٌىً فمهج ِٓ فمهاخ أقاج  (4-4نلُ )٠ٛ٘ػ اٌعكٚي 

اٌكناٌح اٌرٟ ذم١ً ع١ٍّح ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ اٌعاِعاخ ِهذثح ذهذ١ثا ذٕاو١ٌا ؼٍة 

الأ١ّ٘ح، ٚذ١ّه اٌكنظح اٌى١ٍح اٌٛانقج فٟ اٌعكٚي أْ اذعا٘اخ اٌّثؽٛش١ٓ وأد ِهذفعح ٚاٌرٟ ذّصً 

خ الإقان٠ح فٟ اٌعاِعاخ، ؼ١س تٍغ اٌّرٌٛٛ اٌؽٍاتٟ ٌٙمٖ اٌكنظح عٍٝ ع١ٍّح ٕٔع اٌمهانا

( ِّا ٠كي عٍٝ ذٌٛٛ اٌرّرد 0.52) ( ِع أؽها  ِع١انٞ ِمكان1.5ٖ) اٌكنظح اٌى١ٍح ٌٍّم١اي

 فٟ  ناء ٚاذعا٘اخ اٌّثؽٛش١ٓ ِّا ١ّ٠ه اٌٝ ذٌٛٛ ذمانب ا٢ناء ٚالاذعا٘اخ .
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) ذٛفه  ٚلك ظاء فٟ ِمكِح ٘مٖ اٌفمهاخ: اٌفمهج الأ١ّ٘ح، ٚنذثد فمهاخ الأقاج ذهذ١ثا ذٕاو١ٌا ؼٍة

اٌّعٍِٛاخ اٌٍّٝٛتح تعٛقج عا١ٌح ٠ى٠ك ِٓ فعا١ٌح ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ 

)ذهذثٛ اٌمهاناخ الإقان٠ح تؤ٘كا   ، اٌفمهج( 0.75)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 4.11)  ِمكانٖ

)ذؽمك  (، اٌفمهج 0.61)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 4.37)  إٌّظّح( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

( ٚأؽها  ِع١انٞ  4.07)  اٌمهاناخ الإقان٠ح إٌرائط اٌّهظٛج ِٕٙا ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

)عٕك ٕٔع لهان ِع١ٓ ذمَٛ الإقانج أٚلا تعّع اٌّعٍِٛاخ اٌلاوِح  (، اٌفمهج 0.62)  ِمكانٖ

(  4.04)  مهان ٚذؽكق أتعاق٘ا( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٌٍٖرعه  عٍٝ اٌّّىٍح الأٌا١ٌح ِٛ٘ٛ، اٌ

 ( . 0.74)  ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ

)لا ذّانن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح عٍٝ الإٜلاق فٟ ِهاؼً  فٟ ؼ١ٓ  وأد أقٔٝ اٌفمهاخ: اٌفمهج

(،  3.34)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 9.77)  ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

)ذّانن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ِهؼٍح اـر١ان اٌؽً الأفًٙ عٕك ٕٔع لهان اقانٞ  مهجاٌف

) ذّانن  (، اٌفمهج 3.30)  ( ٚأؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ 9.72)  ِع١ٓ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

)  اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ١ٔاغح الأ٘كا  ل١ٕهج اٌّكٜ فٟ اٌعاِعح( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖ

)ذّانن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ِهؼٍح  (، اٌفمهج 3.19)  ٔؽها  ِع١انٞ ِمكانٖ( ٚا 9.00

( ٚأؽها   9.02)  ( تّرٌٛٛ ؼٍاتٟ ِمكانٖاٌثكائً عٕك ٕٔع لهان اقانٞ ِع١ٓذؽك٠ك اٌؽٍٛي ٚ

 (. 3.99)  ِع١انٞ ِمكانٖ

ىٓ ذٍف١ٓ ِا ٌثك ِٓ ـلاي  ناء اٌّثؽٛش١ٓ ٚاذعا٘اذُٙ اٌعا١ٌح ٚاٌّٛافمح، ٠ّذهٜ اٌثاؼصح أٔٗ ٚٚ

ع١ٍّح ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ اٌعاِعاخ ذرّصً تؤْ ذٛفه اٌّعٍِٛاخ  تالاٌرٕراظاخ اٌرا١ٌح:

اٌٍّٝٛتح تعٛقج عا١ٌح ٠ى٠ك ِٓ فعا١ٌح ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح، ذهذثٛ اٌمهاناخ الإقان٠ح تؤ٘كا  

هان ِع١ٓ ذمَٛ الإقانج أٚلا إٌّظّح، ذؽمك اٌمهاناخ الإقان٠ح إٌرائط اٌّهظٛج ِٕٙا، عٕك ٕٔع ل

تعّع اٌّعٍِٛاخ اٌلاوِح ٌٍرعه  عٍٝ اٌّّىٍح الأٌا١ٌح ِٛ٘ٛ، اٌمهان ٚذؽكق أتعاق٘ا، ذٍرٕك 

الإقانج عٕك اذفال لهان اقانٞ ِع١ٓ اٌٝ ِثهناخ ِٕٝم١ح، ذرؽمك الإقانج ِٓ ذٕف١م اٌمهان ٚفما 

رائط ٌٍث١ح، ذٙع الإقانج اٌثكائً ٌٍٕٛنج اٌّهٌِٛح ٌٗ، ذٕؽػ الإقانج اٌمهاناخ الا وأد لاخ ٔ

اٌّؽرٍّح اٌّرعٍمح تاٌمهان الإقانٞ اٌّهاق اذفالٖ، ذّانن قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ِهؼٍح ظّع 

اٌث١أاخ ٚاٌّعٍِٛاخ عٕك ٕٔع لهان اقانٞ ِع١ٓ، ٠رُ ِٕالّح اٌمهان الإقانٞ اٌّهاق اذفالٖ 

ج الأٌٍٛب اٌّهوىٞ فٟ ٕٔع اٌمهاناخ تٕٛنج ظّاع١ح ِع الإقان١٠ٓ فٟ اٌعاِعح، ذرثع الإقان

 الإقان٠ح.

 الأعئهخ انًزؼهمخ ثًسبٔس الإعزجبَخ 4-3-4
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فٟ ٘ما اٌمٍُ ذّد الإظاتح عٍٝ أٌتٍح اٌكناٌح ٚاٌرٟ ١ٔاد ظ١ّعٙا ٌلإظاتح عٍٝ ٌئاي اٌكناٌح 

 اٌهئ١ٍٟ، ٚاٌمٞ ٠هذىى عٍٝ قٚن اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ٕٔع اٌمهان الإقانٞ.

 

دلانخ دزصبئٛخ ثٍٛ انًغزٕٖ انزُظًٛٙ نذائشح  رٔ ٕخذ ػلالخ اسرجبعّْٛٚم : الأٔلانغلال 

 انًٕاسد انجششٚخ ٔثٍٛ يذٖ يغبًْزٓب ثبنًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ؟

دلانخ دزصبئٛخ ثٍٛ خٕدح انًؼهٕيبد انزٙ رمذيٓب  رٕٔخذ ػلالخ اسرجبعّٛ ٚانغلال انثبَٙ: ْم 

 ٍ يذٖ يغبًْزٓب ثبنًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ؟دائشح انًٕاسد انجششٚخ ٔثٛ

ٚ ِٓ أظً الإظاتح عٍٝ اٌٍئا١ٌٓ الأٚي ٚاٌصأٟ ِٓ أٌتٍح اٌكناٌح ذُ اٌرفكاَ أٌٍٛب ذؽ١ًٍ 

 الأؽكان اٌفٟٝ اٌّرعكق تٕاءا عٍٝ ّٔٛلض الأؽكان اٌراٌٟ:

  :ّٔٛمط الأؾلاه 

 .e+ ع٘دح اىَؼيٍ٘بد*β6+  ٘ٙ اىزْظَٜٞاىَغز*β1  +β0= اٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ

 : ؽل اٌقـؤ.eٟ٘ صٛاثذ ٚرّضً ِوبِلاد ّٔٛمط الأؾلاه اٌقـٟ, ٚ ,β1,β0,β6 ؽ١ش:

 

 ( ٠ث١ٓ ٔرائط ذؽ١ًٍ ِعاًِ الإنذثاٚ:5-4ٚاٌعكٚي نلُ )

 رحيٞو ٍؼبٍو الاسرجبط ّزبئظ  (5-4عذٗه سقٌ)

 

 

 اٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ

ِوبًِ الاهرجبؽ 

 Rث١وٍْٛ 

َِزٜٛ اٌللاٌخ 

 الإؽظبئ١خ

 111. **192. اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ

 111. **130. عٛكح اٌّوٍِٛبد

 111. **868. اٌلهعخ اٌى١ٍخ

 

 علالرح ٚظرٛق  ( ٠ٍررٕرط  5-4فرٟ اٌعركٚي نلرُ )   ِٓ ـلاي ٔرائط ذؽ١ٍرً ِعراِلاخ الانذثراٚ ت١هٌرْٛ     

ٓ  قلاٌررحٚ ل انذثا١ٜررح ظررٛقج ٚ اٌّررٛانق اٌثّرره٠ح  اٌرٕظ١ّررٟ ٌرركائهج  اٌٍّرررٜٛوررً ِررٓ   اؼٕررائ١ح ترر١

ٚتر١ٓ ِركٜ ٍِراّ٘رٙا تاٌّّرانوح فرٟ ٔرٕع       ِٓ ظٙح  اٌّٛانق اٌثّه٠ح اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج

ِٓ ظٙح أـهٜ، ؼ١س ذث١ٓ ترؤْ لر١ُ ِعراِلاخ الانذثراٚ ت١هٌرْٛ قاٌرح اؼٕرائ١ا         اٌمهاناخ الإقان٠ح
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ٟٚ٘ ظ١ّعٙا ِٛظثح ِّا ٠كي عٍٝ اٌعلالح اٌٝهق٠رح   (0.05ٟٚ٘ ِهذفعح)ٍِر٠ٛاخ قلاٌرٙا الً ِٓ 

 ت١ٓ اٌّرا١هاخ.

 ذؽ١ًٍ الأؽكان ٚذمك٠ه إٌّٛلض:٠ٛ٘ػ ٔرائط ( 6-4نلُ )ٚاٌعكٚي اٌراٌٟ 

 ّزبئظ  ٍؼبٍلاد الاّحذاس :(6-4) عذٗه سقٌ

 Betaاٌّوبًِ  إٌّٛمط
اٌقـؤ اٌّو١بهٞ 

S.E 

 اٌّوبًِ اٌّو١بهٞ

S.C 

 ل١ّخ افزجبه)د(

T 

َِزٜٛ اٌللاٌخ 

 .Sigالإؽظبئ١خ 

ِوبًِ رؼقُ 

 اٌزجب٠ٓ

VIF 

 ------ 0.000 30.457 ------ 0.319 3.101 صبثذ الأؾلاه

 9.333 0.000 0.534 0.545 0.040 0.110 اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ

 9.333 0.000 5.125 0.145 0.051 0.901 عٛكح اٌّوٍِٛبد

 0.602(=R9ِعاًِ اٌرؽك٠ك)،         0.010(=Rِعاًِ الانذثاٚ ت١هٌْٛ)

 377.573  ،0sig.=0.00(= Fل١ّح)

 

 اٌّرا١ه اٌراتع:اٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح.

 ٚثول ه١ٍّخ اٌزمل٠و, ٔزظ ّٔٛمط ِوبكٌخ الأؾلاه اٌّملهح ٟٚ٘: 

 * 0.901+  انًغزٕٖ انزُظًٛٙ * 0.110 +3.101 = انًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ

 انًؼهٕيبدخٕدح 

)ٍِرٜٛ اٌكلاٌح ألً ِٓ  ( قاٌح اؼٕائ١اF) تؤْ ل١ّح   (6-4نلُ ) ٠ٚلاؼظ ِٓ ٔرائط اٌعكٚي

( ِّا ٠كي عٍٝ أْ ّٔٛلض الأؽكان اٌفٟٝ اٌّمكن ٔاٌػ فٟ ذف١ٍه اٌث١أاخ ٚاٌّرا١هاخ اٌرٟ 0.05

ا ٠كي عٍٝ ٚ٘ٛ اٌمكنج اٌرف١ٍه٠ح ٌٍّٕٛلض ِّ 0.602 = (R9) قـٍد اٌكناٌح ٚأْ ِعاًِ اٌرؽك٠ك

أْ اٌّرا١هاخ اٌٍّرمٍح اٌرٟ قـٍد إٌّٛلض لاقنج عٍٝ ذف١ٍه اٌرا١ه فٟ اٌّرا١ه اٌراتع تٍٕثح 

وّا  % ٚتالٟ اٌرف١ٍه ٠هظع ٌعٛاًِ أـهٜ ٌُ ٠رُ قناٌرٙا أٚ اقـاٌٙا فٟ ّٔٛلض الأؽكان.60.2

)ظ١ّع  (Multicolinearity) اٌفٟٝ ذُ فؽٓ ـٍٛ ّٔٛلض الأؽكان اٌّمكن ِٓ ِّاوً اٌرهاتٛ

٠ّىٓ الإظاتح  (5-4نلُ ) . ِٚٓ ٔرائط اٌعكٚي اٌٍاتك(1ألً ِٓ  (VIF)ل١ُ ِعاِلاخ ذٙفُ اٌرثا٠ٓ

 عٍٝ ٌئاٌٟ اٌكناٌح الأٚي ٚاٌصأٟ عٍٝ إٌؽٛ اٌراٌٟ:

 : الإخبثخ ػهٗ انغلال الأٔل

قلاٌح  ٚٛظك علالح انذثا١ٜٗ ل٠٠ٍرٕرط أٔٗ  (5-4نلُ )ِٓ ـلاي ٔرائط ذؽ١ًٍ الأؽكان فٟ اٌعكٚي 

اؼٕائ١ح ت١ٓ اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٚت١ٓ ِكٜ ٍِاّ٘رٙا تاٌّّانوح فٟ ٕٔع 
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 اٌمهاناخ الإقان٠ح، ٚ٘ما ٠رٙػ ِٓ ـلاي ٍِرٜٛ اٌكلاٌح الإؼٕائ١ح اٌّماتً ٌٍعاًِ اٌٍّرمً

 )خ(، ( ٚاٌفاْ تم١ّح اـرثان0.000) 0.05)اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ( ؼ١س وأد ألً ِٓ ٍِرٜٛ 

٠ٍٚرٕرط ِٕٙا أْ اٌى٠اقج فٟ اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق  0.110ٚوأد ل١ّح اٌّعاًِ 

اٌثّه٠ح ٚؼكج ٚاؼكج ٠ئقٞ اٌٝ و٠اقج ِّانوح قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح 

 .0.110تّمكان 

 : الإخبثخ ػهٗ انغلال انثبَٙ

قلاٌح  ٚلح انذثا١ٜٗ لٛظك علا٠٠ٍرٕرط أٔٗ  (5-4ُ )نلِٓ ـلاي ٔرائط ذؽ١ًٍ الأؽكان فٟ اٌعكٚي 

اؼٕائ١ح ت١ٓ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٚت١ٓ ِكٜ ٍِاّ٘رٙا تاٌّّانوح 

فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح، ٚ٘ما ٠رٙػ ِٓ ـلاي ٍِرٜٛ اٌكلاٌح الإؼٕائ١ح اٌّماتً ٌٍعاًِ 

 ( ٚاٌفاْ تم١ّح اـرثان0.000)0.05ِٓ ٍِرٜٛ  اٌٍّرمً)ظٛقج اٌّعٍِٛاخ( ؼ١س وأد ألً

٠ٍٚرٕرط ِٕٙا أْ اٌى٠اقج فٟ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج  0.901)خ(، ٚوأد ل١ّح اٌّعاًِ 

اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٚؼكج ٚاؼكج ٠ئقٞ اٌٝ و٠اقج ِّانوح قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ 

 . 0.901 الإقان٠ح تّمكان

)اٌّعاًِ  ١ُ اٌّعاِلاخ اٌّع١ان٠ح تؤْ اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق اٌثّه٠حوّا ٠رٙػ ِٓ ل

( أوصه ذؤش١ها عٍٝ اٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح ِٓ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ 0.545 = اٌّع١انٞ

 (.0.145 )اٌّعاًِ اٌّع١انٞ= اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح

 

يغزٕٖ دداسح انًٕاسد انجششٚخ ٔيدبلارٓب)انًغزٕٖ انزُظًٛٙ انغلال انثبنث: ْم رٕخذ فشٔق فٙ 

 ٔخٕدح انًؼهٕيبد( فٙ خبيؼبد خُٕة انضفخ انغشثٛخ رؼضٖ نًزغٛش اندبيؼخ؟

ِٓ أظً الإظاتح عٍٝ ٘ما اٌٍئاي ذُ اٌرفهاض الأٌٚاٚ اٌؽٍات١ح ٚالأؽهافاخ اٌّع١ان٠ح ٌٍّرٜٛ 

ّٟ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ( فٟ ظاِعاخ ظٕٛب )اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ِٚعالاذٙا

 (.7-4) اٌٙفح اٌاهت١ح ؼٍة ِرا١ه اٌعاِعح، ٚلٌه وّا ٘ٛ ٚا٘ػ ِٓ اٌعكٚي نلُ

(: الأٔعبط انسغبثٛخ ٔالاَسشافبد انًؼٛبسٚخ نًغزٕٖ دداسح انًٕاسد انجششٚخ ٔيدبلارٓب)انًغزٕٖ انزُظًٛٙ 7-4خذٔل سلى)

 غشثٛخ زغت يزغٛش اندبيؼخٔخٕدح انًؼهٕيبد( فٙ خبيؼبد خُٕة انضفخ ان

 اٌعكق اٌعاِعح اٌّعاي
اٌّرٌٛٛ 

 اٌؽٍاتٟ

الأؽهافاخ 

 اٌّع١ان٠ح

 3.00 9.61 73 اٌمكي اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ



119 

 

 0.57 1.62 14 اٌث١ٌٛرىٕه

 0.42 1.50 15 اٌف١ًٍ

 0.45 4.39 91 ت١د ٌؽُ

 0.25 1.95 361 اٌّعّٛ،

 ظٛقج اٌّعٍِٛاخ

 0.06 1.11 73 اٌمكي

 0.57 1.62 14 اٌث١ٌٛرىٕه

 0.47 1.73 15 اٌف١ًٍ

 0.45 4.03 91 ت١د ٌؽُ

 0.79 1.50 361 اٌّعّٛ،

 

ٍِرٜٛ اقانج اٌّٛانق 

 اٌثّه٠ح

 0.02 9.07 73 اٌمكي

 0.53 1.62 14 اٌث١ٌٛرىٕه

 0.45 1.57 15 اٌف١ًٍ

 0.49 4.00 91 ت١د ٌؽُ

 0.09 1.16 361 اٌّعّٛ،

 

 ٚظرررٛق فرررهٚق فرررٟ ٍِررررٜٛ اقانج اٌّرررٛانق اٌثّررره٠ح ِٚعالاذٙرررا  (7-4) نلررر٠ُرٙرررػ ِرررٓ اٌعررركٚي 

)اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ( فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح ذعىٜ ٌّرا١ه اٌعاِعرح،  

( 4.39) ؼ١س ذث١ٓ أٔٗ ف١ّا ٠رعٍك تّعاي اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ وأد اٌفهٚق ٌٕاٌػ ظاِعح ت١د ٌؽُ

ٚف١ّا ٠رعٍك  (.9.61) ( ِماتً ظاِعح اٌمكي1.50) ( ٚظاِعح اٌف1.62ً١ٍ) ١ٍ٠ٙا ظاِعح اٌث١ٌٛرىٕه

      ُ ً  4.03) تّعرراي ظررٛقج اٌّعٍِٛرراخ وأررد اٌفررهٚق ٌٕرراٌػ ظاِعررح ت١ررد ٌؽرر  ( ١ٍ٠ٙررا ظاِعررح اٌف١ٍرر

ٚأـ١رها ف١ّرا ٠رعٍرك تٍّررٜٛ      (.1.11) ( ِماترً ظاِعرح اٌمركي   1.62) ( ٚظاِعح اٌث١ٌٛرىٕره 1.73)

ُ  اقانج اٌّررٛانق اٌثّرره٠ح وأررد ا   ( ١ٍ٠ٙررا ظاِعررح اٌث١ٌٛرىٕرره 4.00) ٌفررهٚق ٌٕرراٌػ ظاِعررح ت١ررد ٌؽرر

ٚلرك اذفمرد ٘رمٖ إٌر١عرح ِرع ٔر١عرح        (.9.07) ( ِماتً ظاِعح اٌمركي 1.57) ( ٚظاِعحاٌف1.62ً١ٍ)

اٌّماتلاخ ؼ١س ذث١ٓ أْ اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌعاِعح ت١د ٌؽُ واْ الأفًٙ ١ٍ٠ٗ ظاِعح اٌث١ٌٛرىٕه شُ 

 ي.ظاِعح اٌف١ًٍ شُ ظاِعح اٌمك
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انغلال انشاثغ: ْم رٕخذ فشٔق فٙ يغزٕٖ دداسح انًٕاسد انجششٚخ ٔيدبلارٓب)انًغزٕٖ انزُظًٛٙ 

 ٔخٕدح انًؼهٕيبد( فٙ خبيؼبد خُٕة انضفخ انغشثٛخ رؼضٖ نًزغٛش انًغًٗ انٕظٛفٙ؟

ِٓ أظً الإظاتح عٍٝ ٘ما اٌٍئاي ذُ اٌرفهاض الأٌٚاٚ اٌؽٍرات١ح ٚالأؽهافراخ اٌّع١ان٠رح ٌٍّررٜٛ     

اٌّٛانق اٌثّه٠ح ِٚعالاذٙا)اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ( فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح اقانج 

 (.0-4) اٌاهت١ح ؼٍة ِرا١ه اٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ، ٚلٌه وّا ٘ٛ ٚا٘ػ ِٓ اٌعكٚي نلُ

انزُظًٛٙ (: الأٔعبط انسغبثٛخ ٔالاَسشافبد انًؼٛبسٚخ نًغزٕٖ دداسح انًٕاسد انجششٚخ ٔيدبلارٓب)انًغزٕٖ 8-4) خذٔل سلى

 ٔخٕدح انًؼهٕيبد( فٙ خبيؼبد خُٕة انضفخ انغشثٛخ زغت يزغٛش انًغًٗ انٕظٛفٙ

 اٌعكق اٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ اٌّعاي
اٌّرٌٛٛ 

 اٌؽٍاتٟ

الأؽهافاخ 

 اٌّع١ان٠ح

 اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ

 0.66 1.02 30 ٔائة نئ١ً اٌعاِعح

 0.70 1.41 10 ع١ّك اٌى١ٍح

 0.23 1.00 4 ِك٠ه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح

 0.72 1.91 12 نئ١ً قائهج اقان٠ح

 3.06 1.00 00 نئ١ً قائهج أواق١ّ٠ح

 0.25 1.95 361 اٌّعّٛ،

 ظٛقج اٌّعٍِٛاخ

 0.43 1.02 30 ٔائة نئ١ً اٌعاِعح

 0.40 1.75 10 ع١ّك اٌى١ٍح

 0.46 4.91 4 ِك٠ه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح

 0.60 1.57 12 نئ١ً قائهج اقان٠ح

 0.09 1.46 00 قائهج أواق١ّ٠حنئ١ً 

 0.79 1.50 361 اٌّعّٛ،

 

ٍِرٜٛ اقانج اٌّٛانق 

 اٌثّه٠ح

 0.59 1.02 30 ٔائة نئ١ً اٌعاِعح

 0.57 1.54 10 ع١ّك اٌى١ٍح

 0.79 4.00 4 ِك٠ه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح
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 0.73 1.15 12 نئ١ً قائهج اقان٠ح

 0.24 1.93 00 نئ١ً قائهج أواق١ّ٠ح

 0.09 1.16 361 اٌّعّٛ،

 

 ( ٚظٛق فهٚق فٟ ٍِرٜٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ِٚعالاذٙا0-4) ِٓ اٌعكٚي نل٠ُرٙػ 

)اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٚظٛقج اٌّعٍِٛاخ( فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح ذعىٜ ٌّرا١ه اٌٍّّٝ 

ٔٛاب نإٌاء  اٌٛظ١فٟ، ؼ١س ذث١ٓ أٔٗ ف١ّا ٠رعٍك تّعاي اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ وأد اٌفهٚق ٌٕاٌػ

( ِماتً 1.41) (، ١ٍ٠ٙا عّكاء اٌى١ٍاخ1.00) ( ِٚكناء قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح1.02) اٌعاِعاخ

ٚف١ّا ٠رعٍك تّعاي ظٛقج  (.1.00) ( ٚنإٌاء اٌكٚائه الأواق١ّ٠ح1.91) نإٌاء اٌكٚائه الإقان٠ح

اب نإٌاء ( ١ٍ٠ٙا 4.91ٛٔ) اٌّعٍِٛاخ وأد اٌفهٚق ٌٕاٌػ ِكناء قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح

( ٚنإٌاء 1.57) ( ١ٍ٠ٙا نإٌاء اٌكٚائه الإقان٠ح1.75) ( ٚعّكاء اٌى١ٍاخ1.02) اٌعاِعاخ

(.ٚأـ١ها ف١ّا ٠رعٍك تٍّرٜٛ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح وأد اٌفهٚق ٌٕاٌػ 1.46) اٌكٚائه الأواق١ّ٠ح

 ٌى١ٍاخ( ١ٍ٠ٙا عّكاء ا1.02( ٚٔٛاب نإٌاء اٌعاِعاخ)4.00) ِكناء قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح

 (.1.93) ( ٚنإٌاء اٌكٚائه الأواق١ّ٠ح1.15) ( ِماتً نإٌاء اٌكٚائه الإقان٠ح1.54)

انغلال انخبيظ: ْم رٕخذ فشٔق فٙ يذٖ يغبًْخ دائشح انًٕاسد انجششٚخ فٙ خبيؼبد خُٕة 

 انضفخ انغشثٛخ ثبنًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ رؼضٖ نًزغٛش اندبيؼخ؟

ِٓ أظً الإظاتح عٍٝ ٘ما اٌٍئاي ذُ اٌرفهاض الأٌٚاٚ اٌؽٍات١ح ٚالأؽهافاخ اٌّع١ان٠ح ٌّكٜ  

ٍِاّ٘ح قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح تاٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ 

 (.2-4) الإقان٠ح ؼٍة ِرا١ه اٌعاِعح، ٚلٌه وّا ٘ٛ ٚا٘ػ ِٓ اٌعكٚي نلُ

عبط انسغبثٛخ ٔالاَسشافبد انًؼٛبسٚخ نًذٖ يغبًْخ دائشح انًٕاسد انجششٚخ فٙ خبيؼبد خُٕة (: الأ9ٔ-4) خذٔل سلى

 انضفخ انغشثٛخ ثبنًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ زغت يزغٛش اندبيؼخ

 اٌعكق اٌعاِعح اٌّعاي
اٌّرٌٛٛ 
 اٌؽٍاتٟ

 الأؽهافاخ اٌّع١ان٠ح

ِكٜ ٍِاّ٘ح قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ 
ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح تاٌّّانوح ظاِعاخ 

 فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح

 0.61 1.95 73 اٌمكي

 0.43 1.77 14 اٌث١ٌٛرىٕه

 0.41 1.46 15 اٌف١ًٍ

 0.53 1.29 91 ت١د ٌؽُ

 0.52 1.50 361 اٌّعّٛ،

 



112 

 

( ٚظٛق فهٚق فٟ ِكٜ ٍِاّ٘ح قائهج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح فرٟ ظاِعراخ     2-4) نل٠ُرٙػ ِٓ اٌعكٚي 

اٌٙفح اٌاهت١ح تاٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح ذعىٜ ٌّرا١ه اٌعاِعح، ؼ١س ذث١ٓ أْ ظٕٛب 

ً  1.77) ( ٚظاِعح اٌث١ٌٛرىٕه1.29) اٌفهٚق ٌٕاٌػ ظاِعح ت١د ٌؽُ ( 1.46) ( ١ٍ٠ٙا ظاِعرح اٌف١ٍر

ٚلك اـرٍفد ٘مٖ إٌر١عح ِع ٔر١عح اٌّماتلاخ ؼ١س وأرد أعٍرٝ ٍٔرثح     (.1.95) ِماتً ظاِعح اٌمكي

(% شرُ ظاِعرح ت١رد ٌؽرُ     10-95% شُ ذ١ٍٙا ظاِعح ت١ٌٛرىٕه ف١ٍٍٝٓ )60انوح ٌعاِعح اٌف١ًٍ ِّ

 %.5% شُ اٌمكي 90

 

انغلال انغبدط: ْم رٕخذ فشٔق فٙ يذٖ يغبًْخ دائشح انًٕاسد انجششٚخ فٙ خبيؼبد خُٕة 

 انضفخ انغشثٛخ ثبنًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ رؼضٖ نًزغٛش انًغًٗ انٕظٛفٙ؟

ٓ أظً الإظاتح عٍٝ ٘ما اٌٍئاي ذُ اٌرفهاض الأٌٚاٚ اٌؽٍات١ح ٚالأؽهافاخ اٌّع١ان٠ح ٌّكٜ ِ 

ٍِاّ٘ح قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح تاٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ 

 (.30-4) الإقان٠ح ؼٍة ِرا١ه اٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ، ٚلٌه وّا ٘ٛ ٚا٘ػ ِٓ اٌعكٚي نلُ

(: الأٔعبط انسغبثٛخ ٔالاَسشافبد انًؼٛبسٚخ نًذٖ يغبًْخ دائشح انًٕاسد انجششٚخ فٙ خبيؼبد خُٕة 11-4) خذٔل سلى

 انضفخ انغشثٛخ ثبنًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ زغت يزغٛش انًغًٗ انٕظٛفٙ

 اٌعكق اٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ اٌّعاي
اٌّرٌٛٛ 

 اٌؽٍاتٟ

الأؽهافاخ 

 اٌّع١ان٠ح

ِكٜ ٍِاّ٘ح قائهج 

اٌثّه٠ح فٟ اٌّٛانق 

ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح 

اٌاهت١ح تاٌّّانوح فٟ 

 ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح

 0.50 1.26 30 ٔائة نئ١ً اٌعاِعح

 0.45 1.61 10 ع١ّك اٌى١ٍح

 0.63 1.74 4 ِك٠ه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح

 0.52 1.16 12 نئ١ً قائهج اقان٠ح

 0.63 1.44 00 نئ١ً قائهج أواق١ّ٠ح

 0.52 1.50 361 اٌّعّٛ،

 

( ٚظٛق فهٚق فٟ ِكٜ ٍِاّ٘ح قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ظاِعاخ 30-4) ٠رٙػ ِٓ اٌعكٚي نلُ

ظٕٛب اٌٙفح اٌاهت١ح تاٌّّانوح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح ذعىٜ ٌّرا١ه اٌٍّّٝ اٌٛظ١فٟ، 

 ( ِٚكناء قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح1.26) ؼ١س ذث١ٓ أْ اٌفهٚق ٌٕاٌػ ٔٛاب نإٌاء اٌعاِعاخ
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( ِماتً نإٌاء اٌكٚائه 1.44) ( ٚنإٌاء اٌكٚائه الأواق١ّ٠ح1.61) (، ١ٍ٠ٙا عّكاء اٌى١ٍاخ1.74)

 (. 1.16) الإقان٠ح

 

دلانخ دزصبئٛخ ثٍٛ انًغزٕٖ انزُظًٛٙ نذائشح  ٕٔخذ ػلالخ اسرجبعّٛ رٚ: ْم انغلال انغبثغ

ششٚخ فٙ خبيؼبد خُٕة انًٕاسد انجششٚخ ٔثٍٛ خٕدح انًؼهٕيبد انزٙ رمذيٓب دائشح انًٕاسد انج

 انضفخ انغشثٛخ؟

ِٓ أظً الإظاتح عٍٝ اٌٍئاي اٌٍاتك ذُ اٌرفكاَ أٌٍٛب ذؽ١ًٍ الأؽكان اٌفٟٝ اٌث١ٍٛ تٕاءا عٍٝ 

 ّٔٛلض الأؽكان اٌراٌٟ:

  :ّٔٛمط الأؾلاه 

 .e+ اىَغز٘ٙ اىزْظَٜٞ*β1 +β0عٛكح اٌّوٍِٛبد=

 : ؽل اٌقـؤ.eٟ٘ صٛاثذ ٚرّضً ِوبِلاد ّٔٛمط الأؾلاه اٌقـٟ, ٚ ,β1,β0  ؽ١ش:

 

 ٚذمك٠ه إٌّٛلض:٘ما ذؽ١ًٍ الأؽكان ٠ٛ٘ػ ٔرائط  (33-4نلُ ) ٚاٌعكٚي

 ّزبئظ  ٍؼبٍلاد الاّحذاس :(11-4) عذٗه سقٌ

 Betaاٌّوبًِ  إٌّٛمط
اٌقـؤ اٌّو١بهٞ 

S.E 

 اٌّوبًِ اٌّو١بهٞ

S.C 

 ل١ّخ افزجبه)د(

T 

َِزٜٛ اٌللاٌخ 

 .Sigالإؽظبئ١خ 

 0.479 0.793-  0.969 0.302- صبثذ الأؾلاه

 0.000 31.175 0.795 0.079 0.252 اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ

 0.596(=R9، ِعاًِ اٌرؽك٠ك)        0.795(=Rِعاًِ الانذثاٚ ت١هٌْٛ)

 370.003  ،0sig.=0.00(=  Fل١ّح)

 ظٛقج اٌّعٍِٛاخاٌّرا١ه اٌراتع:

 ٚثول ه١ٍّخ اٌزمل٠و, ٔزظ ّٔٛمط ِوبكٌخ الأؾلاه اٌّملهح ٟٚ٘: 

 .انًغزٕٖ انزُظًٛٙ * 0.252 +0.302- = خٕدح انًؼهٕيبد

)ٍِرٜٛ اٌكلاٌح ألً ِٓ  ( قاٌح اؼٕائ١اF) تؤْ ل١ّح   (33-4نلُ )٠ٚلاؼظ ِٓ ٔرائط اٌعكٚي 

ه اٌث١أاخ ٚاٌّرا١هاخ اٌرٟ ( ِّا ٠كي عٍٝ أْ ّٔٛلض الأؽكان اٌفٟٝ اٌّمكن ٔاٌػ فٟ ذف0.05١ٍ
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ٚ٘ٛ اٌمكنج اٌرف١ٍه٠ح ٌٍّٕٛلض ِّا ٠كي عٍٝ  0.596 = (R9قـٍد اٌكناٌح ٚأْ ِعاًِ اٌرؽك٠ك )

% ٚتالٟ اٌرف١ٍه 59.6أْ اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ لاقن عٍٝ ذف١ٍه اٌرا١ه فٟ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ تٍٕثح 

-4ي نلُ )ِٚٓ ٔرائط اٌعكٚ ان.٠هظع ٌعٛاًِ أـهٜ ٌُ ٠رُ قناٌرٙا أٚ اقـاٌٙا فٟ ّٔٛلض الأؽك

٠ٍرٕرط أٔٗ ذٛظك علالح انذثا١ٜٗ لاخ قلاٌح اؼٕائ١ح ت١ٓ اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٌكائهج اٌّٛانق  (30

اٌثّه٠ح ٚت١ٓ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ اٌرٟ ذمكِٙا قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ظاِعاخ ظٕٛب اٌٙفح 

)اٌٍّرٜٛ  اٌّماتً ٌٍعاًِ اٌٍّرمًاٌاهت١ح، ٚ٘ما ٠رٙػ ِٓ ـلاي ٍِرٜٛ اٌكلاٌح الإؼٕائ١ح 

( ٚاٌفاْ تم١ّح اـرثان)خ(. ٚوأد ل١ّح 0.000)0.05اٌرٕظ١ّٟ( ؼ١س واْ ألً ِٓ ٍِرٜٛ 

٠ٍٚرٕرط ِٕٙا أْ اٌى٠اقج فٟ قنظح اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ ٚؼكج  0.252ِعاًِ اٌٍّرٜٛ اٌرٕظ١ّٟ 

 . 0.252ٚاؼكج ٠ئقٞ اٌٝ و٠اقج فٟ ظٛقج اٌّعٍِٛاخ تّمكان 
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 يهخص انُزبئح 5-1

تعك اظهاء ٘مٖ اٌكناٌح ٚاٌررٟ ٘ركفد اٌرٝ قناٌرح قٚن اقانج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح فرٟ ٔرٕع اٌمرهاناخ          

ٚتّرىً عراَ    اٌٝ أٔٗ، ذٍٛٔد اٌثاؼصح اٌاهت١حالإقان٠ح فٟ اٌعاِعاخ اٌف١ٕ١ٍٍٝح فٟ  ظٕٛب اٌٙفح 

لا ٠ّىٓ ذعاً٘ اٌكٚن اٌمٞ ذئق٠ٗ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ٕٔع اٌمهاناخ الإقان٠ح فٟ اٌعاِعراخ  

ٚ  ٌركائهج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح     اٌع١ٍرا  جقانالإاٌّثؽٛشح، ٠ٚعرّك ٘ما اٌكٚن عٍرٝ ٔظرهج    ِركٜ  فرٟ اٌعاِعرح 

ٌٍعاِعرح لا اذعراٖ ٚاؼرك، فربْ      اٌع١ٍرا اٌّرٛانق اٌثّره٠ح ترالإقانج     ، فبلا واْ انذثراٚ اقانج ٙا تٙاانذثاٜ

 ّّرانوح فرٟ ٔرٕع ٘رمٖ    قْٚ اٌ ٚالإٌررهاذ١ع١ح ا ١ٌٕؽٕه فٟ ع١ٍّح ذٕف١رم اٌمرهاناخ الإقان٠رح    ٚن٘ق

اٌمهاناخ، ٚ٘ٛ الأِه اٌمٞ ١ٌعهٖ ذٍه اٌمهاناخ ٌٍفًّ فٟ ذؽم١ك أ٘كافٙا لثً اٌثكء فٟ ذٕف١رم٘ا،  

ترمٌه ِرا ٠ّىرٓ أْ ٠ؽكشرٗ ٘رما الإلٕراء ِرٓ         حِرعاٍ٘ر  ّه٠ح٘ٛ اٌّٛانق اٌث لأٔٙا ذُمٕٟ ِرا١ها ٘اِا

ٌٍعاِعرح لا   ع١ٍرا الا واْ انذثاٚ اقانج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح ترالإقانج اٌ   أِا . مهاناخِماِٚح ِك٠كج ٌٙمٖ اٌ

تاٌعاِعرح،   اخ الإقان٠رح اذعا١٘ٓ، فبْ ٘ما ٠ٍّػ ٌٙا ترؤْ ذرئقٞ قٚنا فعرالا فرٟ ع١ٍّرح ٔرٕع اٌمرهان       

وافرح ِهاؼرً ٔرٕع    ِط الأّٔرٝح اٌررٟ ذّانٌرٙا اقانج اٌّرٛانق اٌثّره٠ح تّرىً ِثاِره فرٟ         تؽ١س ذٕك

ذهاعرٟ لٙرا٠ا اٌّرٛانق اٌثّره٠ح،     قان٠ح ٚالإٌررهاذ١ع١ح اٌّرفرمج   تؽ١س ذٕثػ اٌمهاناخ الإاٌمهان، ٚ

ٚذٍٛٔد اٌثاؼصح أ٠ٙا . ٙاذؽم١م ِٓ ٍٔثح ذمثً اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٌٙا ٚتاٌراٌٟ و٠اقج اؼرّاي٠ى٠ك ِّا 

 اٌرا١ٌح: اٌرف١ٍ١ٕح اٌٝ إٌرائط

 كهعخ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوبد وبٔذ ِزٍٛـخ ثٍٛؾ ؽَبثٟ .0

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚرويٚ اٌجبؽضخ ٘نٖ إٌز١غخ اٌٝ أْ كائوح  (.1.95( ٚأؾواف ِو١بهٞ )4.65)

اٌلائوح ٌل٠ُٙ اٌقجواد اٌزٟ رجلٚ ٚاػؾخ َِٚزمٍخ فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕل١ّٟ ٌٍغبِوبد, اٌوبٍِْٛ فٟ 

رزٕبٍت ٚاٌّٙبَ إٌّٛؿخ ثُٙ, الاٍزغبثخ ٌـٍجبد اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ لجً اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌلائوح هب١ٌخ, 

رمَٛ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثزمل٠ُ اٌّوٍِٛبد اٌلاىِخ لارقبم اٌمواهاد اٌّزوٍمخ ثبٌّٛهك 

كف١ٓ ٚفك ِوب١٠و افز١به كل١مخ, اٌجشوٞ, رمَٛ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثبفز١به ٚرو١١ٓ اٌّٛ

 اٌلائوح هٍٝ كها٠خ ثبلأ٘لاف لظ١وح اٌّلٜ ٌٍغبِوبد.

عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوبد وبٔذ ِورفوخ ثٍٛؾ  .6

اٌّوٍِٛبد  ٚرويٚ اٌجبؽضخ ٘نٖ إٌز١غخ اٌٝ أْ (.1.16( ٚأؾواف ِو١بهٞ )4.58ؽَبثٟ)

اٌلائوح كل١مخ, أصك ثبٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ, أصك  ٚاٌزمبه٠و اٌزٟ رٛفو٘ب

ثبٌمواهاد اٌزٟ رزقن ثبلاهزّبك هٍٝ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ, رملَ اٌلائوح ِوٍِٛبد ِـبثمخ 

ٌّزـٍجبد ِزقن اٌمواه " إٌّفوخ اٌشى١ٍخ ", ٠زُ ؿٍت ِوٍِٛبد ِٓ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٕل 

ِو١ٓ, رٛفو كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌّوٍِٛبد فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت " إٌّفوخ  طٕن لواه اكاهٞ
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اٌي١ِٕخ ", اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب اٌلائوح لبكهح هٍٝ رم١١ُ ٔزبئظ رٕف١ن اٌمواهاد " إٌّفوخ 

اٌزم١ّ١١خ ", اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب اٌلائوح ماد فبه١ٍخ هب١ٌخ فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌغبِوخ 

 مواه.ٚأ٘لاف ِزقن اٌ

( 4.5) َِزٜٛ ه١ٍّخ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوبد وبٔذ ِورفوخ ثٍٛؾ ؽَبثٟ .4

رٛفو اٌّوٍِٛبد اٌّـٍٛثخ  ٚرويٚ اٌجبؽضخ ٘نٖ إٌز١غخ اٌٝ أْ (.1.59ٚأؾواف ِو١بهٞ )

ثغٛكح هب١ٌخ ٠ي٠ل ِٓ فوب١ٌخ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ, رورجؾ اٌمواهاد الإكاه٠خ ثؤ٘لاف 

اٌمواهاد الإكاه٠خ إٌزبئظ اٌّوعٛح ِٕٙب, هٕل طٕن لواه ِو١ٓ رمَٛ الإكاهح إٌّلّخ, رؾمك 

أٚلا ثغّن اٌّوٍِٛبد اٌلاىِخ ٌٍزووف هٍٝ اٌّشىٍخ الأٍب١ٍخ ِٛػٛم اٌمواه ٚرؾلك أثوبك٘ب, 

رَزٕل الإكاهح هٕل ارقبم لواه اكاهٞ ِو١ٓ اٌٝ ِجوهاد ِٕـم١خ, رزؾمك الإكاهح ِٓ رٕف١ن اٌمواه 

اٌّوٍِٛخ ٌٗ, رظؾؼ الإكاهح اٌمواهاد اما وبٔذ ماد ٔزبئظ ٍٍج١خ, رؼن الإكاهح ٚفمب ٌٍظٛهح 

اٌجلائً اٌّؾزٍّخ اٌّزوٍمخ ثبٌمواه الإكاهٞ اٌّواك ارقبمٖ, رشبهن كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ 

ِوؽٍخ عّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد هٕل طٕن لواه اكاهٞ ِو١ٓ, ٠زُ ِٕبلشخ اٌمواه الإكاهٞ 

ثظٛهح عّبه١خ ِن الإكاه١٠ٓ فٟ اٌغبِوخ, رزجن الإكاهح الأٍٍٛة اٌّوويٞ فٟ اٌّواك ارقبمٖ 

طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ, رشبهن الإكاهح اٌّٛكف١ٓ فٟ اٌغبِوخ ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌمواه الإكاهٞ 

 الأفؼً.

رج١ٓ ٚعٛك هلالخ اهرجبؿ١خ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚث١ٓ ِلٜ  .3

اٌٝ اٌلٚه اٌفبهً ٚالأٍبٍٟ ٚرويٚ اٌجبؽضخ ٘نٖ إٌز١غخ  ٌمواهاد الإكاه٠خ,َِبّ٘زٙب فٟ طٕن ا

اٌنٞ رٍوجٗ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ وبفخ ِواؽً طٕن اٌمواه الإكاهٞ. ٚرزفك ٘نٖ إٌز١غخ ِن 

 (.Keung,6118( ٚ )6118( ٚ )فوفبُ,6119كهاٍخ )شلاٌٟ, 

اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هلالخ اهرجبؿ١ٗ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ ٚعٛك  رج١ٓ .5

 .ٚث١ٓ ِلٜ َِبّ٘زٙب ثبٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ

هلالخ اهرجبؿ١ٗ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب كائوح  ج١ٓ ٚعٛكر .2

. ٚرزفك ٘نٖ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚث١ٓ ِلٜ َِبّ٘زٙب ثبٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ

 (.Spanos,6116( ٚ )6113( ٚ )اٌوز١جٟ, 6106ٕز١غخ ِن كهاٍخ )اٌَبهلٞ ٚىثبه, اٌ

رج١ٓ ثؤْ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ أوضو رؤص١وا هٍٝ اٌّشبهوخ فٟ طٕن  .1

ٚرويٚ اٌجبؽضخ ٘نٖ  اٌمواهاد الإكاه٠خ ِٓ عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ.

اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٠ئصو ثظٛهح ِجبشوح هٍٝ عٛكح  إٌز١غخ اٌٝ أْ

 اٌّوٍِٛبد ِّب ٠ئصو ثظٛهح أوجو هٍٝ ه١ٍّخ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ.
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رج١ٓ أْ طبٔوٛ اٌمواهاد فٟ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ لا ٠وْٛ رّبِب أ١ّ٘خ ٚٚكبئف اكاهح اٌّٛاهك  .8

ٟ ٚػن ٔلُ ٌلافز١به ٚاٌزو١١ٓ ٚاٌزم١١ُ ٚاٌؾٛافي. اٌجشو٠خ, ٚاْ وبٔٛا ٠وْٚ أْ أُ٘ ٚكبئفٙب ٘

 (.Zhang& others,6115( ٚ )6112ٚرزفك ٘نٖ إٌز١غخ ِن كهاٍخ )أثٛ ش١قخ, 

رج١ٓ أْ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ لا  .9

ن اٌمواه ٟٚ٘ ِوؽٍخ ٠ياي ِؾلٚكا,  ؽ١ش الزظو كٚه٘ب هٍٝ ِوؽ١ٍز١ٓ فمؾ ِٓ ِواؽً طٕ

( 6104عّن اٌج١بٔبد ٚاٌّوٍِٛبد ِٚوؽٍخ رٕف١ن اٌمواه. ٚرزفك ٘نٖ إٌز١غخ ِن كهاٍخ )ِؾّل, 

 (.6112ٚ )ِجوٚن, 

)اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٚعٛكح  رج١ٓ ٚعٛك فوٚق فٟ َِزٜٛ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِٚغبلارٙب  .01

غبِوخ, ؽ١ش رج١ٓ أٔٗ ف١ّب اٌّوٍِٛبد( فٟ عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ رويٜ ٌّزغ١و اٌ

 ث١ٌٛزىٕهبٌؼ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ ١ٍ٠ٙب عبِوخ ٠زوٍك ثّغبي اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ وبٔذ اٌفوٚق ٌظ

ٚف١ّب ٠زوٍك ثّغبي عٛكح اٌّوٍِٛبد وبٔذ  ٚعبِوخ اٌق١ًٍ ِمبثً عبِوخ اٌملً. فٍَـ١ٓ

بثً عبِوخ ِم فٍَـ١ٓ اٌفوٚق ٌظبٌؼ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ ١ٍ٠ٙب عبِوخ اٌق١ًٍ ٚعبِوخ ث١ٌٛزىٕه

ٚأف١وا ف١ّب ٠زوٍك ثَّزٜٛ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ وبٔذ اٌفوٚق ٌظبٌؼ عبِوخ ث١ذ  اٌملً.

 ٚعبِوخ اٌق١ًٍ ِمبثً عبِوخ اٌملً. فٍَـ١ٓ ٌؾُ ١ٍ٠ٙب عبِوخ ث١ٌٛزىٕه

)اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٚعٛكح  رج١ٓ ٚعٛك فوٚق فٟ َِزٜٛ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِٚغبلارٙب  .00

بد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ رويٜ ٌّزغ١و اٌَّّٝ اٌٛك١فٟ, ؽ١ش رج١ٓ أٔٗ اٌّوٍِٛبد( فٟ عبِو

ف١ّب ٠زوٍك ثّغبي اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ وبٔذ اٌفوٚق ٌظبٌؼ ٔٛاة هإٍب  اٌغبِوبد ِٚلها  

كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ, ١ٍ٠ٙب هّلا  اٌى١ٍبد ِمبثً هإٍب  اٌلٚائو الإكاه٠خ ٚهإٍب  اٌلٚائو 

بي عٛكح اٌّوٍِٛبد وبٔذ اٌفوٚق ٌظبٌؼ ِلها  كائوح اٌّٛاهك ٚف١ّب ٠زوٍك ثّغ الأوبك١ّ٠خ.

اٌجشو٠خ ١ٍ٠ٙب ٔٛاة هإٍب  اٌغبِوبد ٚهّلا  اٌى١ٍبد ١ٍ٠ٙب هإٍب  اٌلٚائو الإكاه٠خ ٚهإٍب  

ٚأف١وا ف١ّب ٠زوٍك ثَّزٜٛ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ وبٔذ اٌفوٚق ٌظبٌؼ  اٌلٚائو الأوبك١ّ٠خ.

ٔٛاة هإٍب  اٌغبِوبد ١ٍ٠ٙب هّلا  اٌى١ٍبد ِمبثً هإٍب  ٚ  ِلها  كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

 اٌلٚائو الإكاه٠خ ٚهإٍب  اٌلٚائو الأوبك١ّ٠خ.

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ  اكاهح رج١ٓ ٚعٛك فوٚق فٟ ِلٜ َِبّ٘خ  .06

اٌغوث١خ ثبٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ رويٜ ٌّزغ١و اٌغبِوخ, ؽ١ش رج١ٓ أْ اٌفوٚق 

 ١ٍ٠ٙب عبِوخ اٌق١ًٍ ِمبثً عبِوخ اٌملً. فٍَـ١ٓ ؼ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ ٚ عبِوخ ث١ٌٛزىٕهٌظبٌ

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ  اكاهحرج١ٓ ٚعٛك فوٚق فٟ ِلٜ َِبّ٘خ   .04

ثبٌّشبهوخ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ رويٜ ٌّزغ١و اٌَّّٝ اٌٛك١فٟ, ؽ١ش رج١ٓ أْ اٌفوٚق 
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  اٌغبِوبد ٚ ِلها  كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ, ١ٍ٠ٙب هّلا  اٌى١ٍبد ٚهإٍب  ٌظبٌؼ ٔٛاة هإٍب

 اٌلٚائو الأوبك١ّ٠خ ِمبثً هإٍب  اٌلٚائو الإكاه٠خ. 

هلالخ اهرجبؿ١ٗ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك  ٚعٛكرج١ٓ   .03

شو٠خ فٟ عبِوبد عٕٛة اٌؼفخ اٌجشو٠خ ٚث١ٓ عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب كائوح اٌّٛاهك اٌج

 .اٌغوث١خ

 

 أعئيخ اىذساعخ ّزبئظٍْبقشخ  5-2

 يُبلشخ َزبئح علال انذساعخ الأٔل 5-2-1

دلانييخ دزصييبئٛخ ثييٍٛ انًغييزٕٖ انزُظًٛييٙ نييذائشح    ٕٔخييذ ػلالييخ اسرجبعٛييّ ر ْٚييم : انغييلال الأٔل

 انًٕاسد انجششٚخ ٔثٍٛ يذٖ يغبًْزٓب ثبنًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ؟

  ( ِددٓ أٍددئٍخ اٌّؾددٛه الأٚي ٚأٍددئٍخ  2-0ِددٓ فددلاي الأٍددئٍخ )  الإعبثددخ هٍددٝ اٌَددئاي الأٚي رّددذ

(, ٚودنٌه  0اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ٚاٌّؾٛه اٌضبٌش وبٍِخ ٌٍّمبثلاد شجٗ إٌّزلّدخ, أٔلدو اٌٍّؾدك هلدُ )    

(. ؽ١ددش أْ 4ِددٓ فددلاي أٍددئٍخ اٌّؾددٛه الأٚي ٚاٌّؾددٛه اٌضبٌددش  ٌلإٍددزجبٔخ, أٔلددو اٌٍّؾددك هلددُ ) 

د أعبثذ هٍٝ أٍئٍخ اٌلهاٍخ ثشىً هبَ ٚشٌّٟٛ ٚكْٚ اٌزـوق ٌٍزفبط١ً, ٚشىٍذ ٘دنٖ  اٌّمبثلا

الإعبثبد ا١ٌٙىً اٌنٞ ثٕذ ه١ٍٗ اٌجبؽضخ ِؾبٚه الإٍزجبٔخ ٚأٍدئٍزٙب ثىدً رفبطد١ٍٙب. أِدب الإٍدزجبٔخ      

 فمل أعبثذ هٍٝ أٍئٍخ اٌلهاٍخ ثظٛهح أوضو رفظ١لا.

 ٚ أٔٗ رٛعل هلالخ اهرجبؿ١ٗ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ثد١ٓ   روٜ اٌجبؽضخِٓ فلاي ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾلاه

اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚث١ٓ ِلٜ َِبّ٘زٙب ثبٌّشدبهوخ فدٟ طدٕن اٌمدواهاد     

الإكاه٠دخ, ٚأْ اٌي٠دبكح فددٟ اٌَّدزٜٛ اٌزٕل١ّدٟ ٌددلائوح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ ٚؽددلح ٚاؽدلح ٠دئكٞ اٌددٝ         

 (.1.448)ن اٌمواهاد الإكاه٠خ ثّملاه ى٠بكح ِشبهوخ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕ

 

 يُبلشخ َزبئح علال انذساعخ انثبَٙ 5-2-2

دلانيخ دزصيبئٛخ ثيٍٛ خيٕدح انًؼهٕييبد انزيٙ رميذيٓب         ٕٔخذ ػلالخ اسرجبعٛيّ ر ٚانغلال انثبَٙ: ْم 

 دائشح انًٕاسد انجششٚخ ٔثٍٛ يذٖ يغبًْزٓب ثبنًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ؟

  ( ِددٓ أٍددئٍخ اٌّؾددٛه الأٚي ٚأٍددئٍخ  9-1ٌضددبٟٔ ِددٓ فددلاي الأٍددئٍخ ) َددئاي االإعبثددخ هٍددٝ اٌرّددذ

اٌّؾٛه اٌضبٟٔ ٚاٌّؾٛه اٌضبٌش وبٍِخ ٌٍّمبثلاد شجٗ إٌّزلّخ, ٚونٌه ِدٓ فدلاي أٍدئٍخ اٌّؾدٛه     

 اٌضبٟٔ ٚاٌّؾٛه اٌضبٌش  ٌلإٍزجبٔخ.
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  خ اؽظدبئ١خ ثد١ٓ   أٔٗ رٛعل هلالخ اهرجبؿ١دٗ ماد كلاٌد   روٜ اٌجبؽضخِٓ فلاي ٔزبئظ رؾ١ًٍ الأؾلاه

عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚثد١ٓ ِدلٜ َِدبّ٘زٙب ثبٌّشدبهوخ فدٟ طدٕن       

اٌمواهاد الإكاه٠خ, ٚ أْ اٌي٠بكح فٟ عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رمدلِٙب كائدوح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ ٚؽدلح      

 كاه٠ددخ ثّمددلاهٚاؽددلح ٠ددئكٞ اٌددٝ ى٠ددبكح ِشددبهوخ كائددوح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ فددٟ طددٕن اٌمددواهاد الإ  

(1.684) . 

 

 يُبلشخ َزبئح علال انذساعخ انثبنث 5-2-3

انغلال انثبنث: ْم رٕخذ فشٔق فٙ يغزٕٖ دداسح انًٕاسد انجششٚخ ٔيدبلارٓب)انًغزٕٖ انزُظًٛٙ 

 ٔخٕدح انًؼهٕيبد( فٙ خبيؼبد خُٕة انضفخ انغشثٛخ رؼضٖ نًزغٛش اندبيؼخ؟

  ئٍخ اٌّؾٛه الأٚي ٌٍّمبثلاد شجٗ إٌّزلّخ, ٚونٌه أٍ ٌضبٌش ِٓ فلايالإعبثخ هٍٝ اٌَئاي ارّذ

ٚاٌّؾدٛه   ِٓ فلاي اٌَئاي الأٚي ِٓ أٍدئٍخ اٌّوٍِٛدبد اٌوبِدخ ٌلاٍدزجبٔخ ٚأٍدئٍخ اٌّؾدٛه الأٚي      

 .ف١ٙب اٌضبٟٔ

 اٌَّددزٜٛ  ٚعددٛك فددوٚق فددٟ َِددزٜٛ اكاهح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ ِٚغبلارٙددب أٔددٗ رجدد١ٓ  رددوٜ اٌجبؽضددخ(

عبِوبد عٕٛة اٌؼدفخ اٌغوث١دخ روديٜ ٌّزغ١دو اٌغبِودخ, ؽ١دش       اٌزٕل١ّٟ ٚعٛكح اٌّوٍِٛبد( فٟ 

بٌؼ عبِوخ ث١ذ ٌؾُ ١ٍ٠ٙب عبِوخ رج١ٓ أٔٗ ف١ّب ٠زوٍك ثّغبي اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ وبٔذ اٌفوٚق ٌظ

ٓ  ث١ٌٛزىٕه ٚعبِودخ اٌق١ٍدً ِمبثدً عبِودخ اٌمدلً.ٚ ف١ّدب ٠زوٍدك ثّغدبي عدٛكح اٌّوٍِٛدبد            فٍَدـ١

ِمبثددً  فٍَددـ١ٓ ب عبِوددخ اٌق١ٍددً ٚعبِوددخ ث١ٌٛزىٕددهوبٔددذ اٌفددوٚق ٌظددبٌؼ عبِوددخ ث١ددذ ٌؾددُ ١ٍ٠ٙدد 

عبِوخ اٌملً.ٚ أف١وا ف١ّب ٠زوٍك ثَّزٜٛ اكاهح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ وبٔدذ اٌفدوٚق ٌظدبٌؼ عبِودخ       

 ٚعبِوخ اٌق١ًٍ ِمبثً عبِوخ اٌملً. فٍَـ١ٓ ث١ذ ٌؾُ ١ٍ٠ٙب عبِوخ ث١ٌٛزىٕه

 

 يُبلشخ َزبئح علال انذساعخ انشاثغ 5-2-4

رٕخذ فشٔق فٙ يغزٕٖ دداسح انًٕاسد انجششٚخ ٔيدبلارٓب)انًغزٕٖ انزُظًٛٙ انغلال انشاثغ: ْم 

 ٔخٕدح انًؼهٕيبد( فٙ خبيؼبد خُٕة انضفخ انغشثٛخ رؼضٖ نًزغٛش انًغًٗ انٕظٛفٙ؟

  أٍئٍخ اٌّؾٛه الأٚي ٌٍّمبثلاد شجٗ إٌّزلّخ, ٚونٌه  ٌواثن ِٓ فلايالإعبثخ هٍٝ اٌَئاي ارّذ

ٚاٌّؾدٛه   ئٍخ اٌّوٍِٛبد اٌوبِخ ٌلاٍزجبٔخ ٚأٍئٍخ اٌّؾٛه الأٚيِٓ فلاي اٌَئاي اٌقبٌِ ِٓ أٍ

 .ف١ٙب اٌضبٟٔ
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 اٌَّددزٜٛ  رجدد١ٓ ٚعددٛك فددوٚق فددٟ َِددزٜٛ اكاهح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ ِٚغبلارٙددب أٔددٗ  رددوٜ اٌجبؽضددخ(

اٌزٕل١ّددٟ ٚعدددٛكح اٌّوٍِٛدددبد( فدددٟ عبِودددبد عٕدددٛة اٌؼدددفخ اٌغوث١دددخ روددديٜ ٌّزغ١دددو اٌَّدددّٝ  

وٍددك ثّغددبي اٌَّددزٜٛ اٌزٕل١ّددٟ وبٔددذ اٌفددوٚق ٌظددبٌؼ ٔددٛاة   اٌددٛك١فٟ, ؽ١ددش رجدد١ٓ أٔددٗ ف١ّددب ٠ز 

هإٍب  اٌغبِوبد ِٚدلها  كائدوح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ, ١ٍ٠ٙدب هّدلا  اٌى١ٍدبد ِمبثدً هإٍدب  اٌدلٚائو           

الإكاه٠خ ٚهإٍب  اٌلٚائو الأوبك١ّ٠خ.ٚ ف١ّب ٠زوٍك ثّغبي عٛكح اٌّوٍِٛبد وبٔذ اٌفدوٚق ٌظدبٌؼ   

ٔٛاة هإٍب  اٌغبِوبد ٚهّلا  اٌى١ٍبد ١ٍ٠ٙب هإٍب  اٌلٚائو ِلها  كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ١ٍ٠ٙب 

ٚأف١دوا ف١ّدب ٠زوٍدك ثَّدزٜٛ اكاهح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ وبٔدذ         الإكاه٠خ ٚهإٍب  اٌلٚائو الأوبك١ّ٠خ.

اٌفوٚق ٌظدبٌؼ ِدلها  كائدوح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ ٚ ٔدٛاة هإٍدب  اٌغبِودبد ١ٍ٠ٙدب هّدلا  اٌى١ٍدبد            

 هإٍب  اٌلٚائو الأوبك١ّ٠خ.ِمبثً هإٍب  اٌلٚائو الإكاه٠خ ٚ

 

 يُبلشخ َزبئح علال انذساعخ انخبيظ 5-2-5

انغلال انخبيظ: ْم رٕخذ فشٔق فٙ يذٖ يغبًْخ دائيشح انًيٕاسد انجشيشٚخ فيٙ خبيؼيبد خُيٕة       

 انضفخ انغشثٛخ ثبنًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ رؼضٖ نًزغٛش اندبيؼخ؟

  ٌٍّمدبثلاد شدجٗ إٌّزلّدخ,     خ اٌّؾدٛه اٌواثدن  أٍدئٍ  ٌقدبٌِ ِدٓ فدلاي   الإعبثدخ هٍدٝ اٌَدئاي ا   رّذ

 ِددٓ فددلاي اٌَددئاي الأٚي ِددٓ أٍددئٍخ اٌّوٍِٛددبد اٌوبِددخ ٌلإٍددزجبٔخ ٚأٍددئٍخ اٌّؾددٛه الأٚي ٚوددنٌه 

 .ٚاٌّؾٛه اٌضبٌش ف١ٙب ٚاٌّؾٛه اٌضبٟٔ

 رج١ٓ ٚعٛك فوٚق فٟ ِلٜ َِبّ٘خ كائوح اٌّٛاهك اٌجشدو٠خ فدٟ عبِودبد عٕدٛة     أٔٗ  روٜ اٌجبؽضخ

ث١دخ ثبٌّشدبهوخ فدٟ طدٕن اٌمدواهاد الإكاه٠دخ روديٜ ٌّزغ١دو اٌغبِودخ, ؽ١دش رجد١ٓ أْ            اٌؼفخ اٌغو

١ٍ٠ٙدب عبِودخ اٌق١ٍدً ِمبثدً عبِودخ      فٍَدـ١ٓ  ث١ٌٛزىٕده  ٚق ٌظبٌؼ عبِوخ ث١دذ ٌؾدُ ٚ عبِودخ    اٌفو

 اٌملً.

 يُبلشخ َزبئح علال انذساعخ انغبدط 5-2-6

انجشيشٚخ فيٙ خبيؼيبد خُيٕة     دط: ْم رٕخذ فشٔق فٙ يذٖ يغبًْخ دائيشح انًيٕاسد   بانغلال انغ

 انضفخ انغشثٛخ ثبنًشبسكخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ رؼضٖ نًزغٛش انًغًٗ انٕظٛفٙ؟

  ٌٍّمدبثلاد شدجٗ إٌّزلّدخ,     خ اٌّؾدٛه اٌواثدن  أٍدئٍ  ٌَدبكً ِدٓ فدلاي   الإعبثدخ هٍدٝ اٌَدئاي ا   رّذ

ّ      ٚونٌه   ؾدٛه الأٚي ِٓ فلاي اٌَئاي اٌقبٌِ ِدٓ أٍدئٍخ اٌّوٍِٛدبد اٌوبِدخ ٌلإٍدزجبٔخ ٚأٍدئٍخ اٌ

 .ٚاٌّؾٛه اٌضبٌش ف١ٙب ٚاٌّؾٛه اٌضبٟٔ
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 رج١ٓ ٚعٛك فوٚق فٟ ِلٜ َِبّ٘خ كائوح اٌّٛاهك اٌجشدو٠خ فدٟ عبِودبد عٕدٛة     أٔٗ  روٜ اٌجبؽضخ

اٌؼفخ اٌغوث١خ ثبٌّشبهوخ فدٟ طدٕن اٌمدواهاد الإكاه٠دخ روديٜ ٌّزغ١دو اٌَّدّٝ اٌدٛك١فٟ, ؽ١دش          

رج١ٓ أْ اٌفوٚق ٌظبٌؼ ٔٛاة هإٍدب  اٌغبِودبد ٚ ِدلها  كائدوح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ, ١ٍ٠ٙدب هّدلا          

 لأوبك١ّ٠خ ِمبثً هإٍب  اٌلٚائو الإكاه٠خ. اٌى١ٍبد ٚ هإٍب  اٌلٚائو ا

 يُبلشخ َزبئح علال انذساعخ انغبثغ 5-2-7

دلانييخ دزصييبئٛخ ثييٍٛ انًغييزٕٖ انزُظًٛييٙ نييذائشح     ٕٔخييذ ػلالييخ اسرجبعٛييّ ر ٚانغييلال انغييبثغ:ْم  

انًٕاسد انجششٚخ ٔثٍٛ خٕدح انًؼهٕيبد انزٙ رمذيٓب دائيشح انًيٕاسد انجشيشٚخ فيٙ خبيؼيبد خُيٕة       

 شثٛخ؟انضفخ انغ

  ٌٍّمبثلاد شجٗ إٌّزلّخ, ٚونٌه  خ اٌّؾٛه الأٚيأٍئٍ ٌَبثن ِٓ فلايالإعبثخ هٍٝ اٌَئاي ارّذ

 .ٚاٌّؾٛه اٌضبٟٔ ٌلاٍزجبٔخ ِٓ فلاي أٍئٍخ اٌّؾٛه الأٚي

 هلالددخ اهرجبؿ١ددٗ ماد كلاٌددخ اؽظددبئ١خ ثدد١ٓ اٌَّددزٜٛ اٌزٕل١ّددٟ ٌددلائوح     ٛعددلرأٔددٗ  رددوٜ اٌجبؽضددخ

ّوٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب كائوح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ فدٟ عبِودبد عٕدٛة      اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚث١ٓ عٛكح اٌ

اٌؼفخ اٌغوث١دخ, ٚ أْ اٌي٠دبكح فدٟ كهعدخ اٌَّدزٜٛ اٌزٕل١ّدٟ ٚؽدلح ٚاؽدلح ٠دئكٞ اٌدٝ ى٠دبكح فدٟ             

 . 1.959عٛكح اٌّوٍِٛبد ثّملاه 

 انزٕصٛبد 5-3

ِٚرٓ ـرلاي ذؽ١ٍرً ٘رمٖ إٌررائط ذثر١ٓ أْ قٚن        فٟ ٘ٛء إٌرائط اٌرٟ ذٛٔرٍد ا١ٌٙرا اٌكناٌرح اٌؽا١ٌرح    

اقانج اٌّررٛانق اٌثّرره٠ح فررٟ ٔررٕع اٌمررهاناخ الإقان٠ررح فررٟ ظاِعرراخ ظٕررٛب اٌٙررفح اٌاهت١ررح لا ٠ررىاي 

تٙهٚنج و٠اقج ٍٔثح ِّانوح اقانج اٌّٛانق اٌثّره٠ح ٚاعرثان٘را   فبْ اٌثاؼصح ذٟٛٔ  ٌما  ،ِرٛا٘عا

ع اٌمرهاناخ الإقان٠رح، ٚاٌثركء فرٟ ِعاٌعرح      ِه٠ه أٌاٌرٟ لا ٠ّىرٓ ذعاٍ٘رٗ ـرلاي وافرح ِهاؼرً ٔرٕ       

اٌمٕٛن ٚاٌّعٛلاخ اٌرٟ ذؽٛي قْٚ لٌه ِٚٓ أظً لٌه ٚ٘عد اٌثاؼصح عكج ذ١ٔٛاخ ظاءخ عٍٝ 

 :  إٌؽٛ اٌراٌٟ

ري٠ٚل اكاهاد اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ ثٕزبئظ اٌلهاٍبد إٌلو٠دخ ٚا١ٌّلا١ٔدخ ٚاٌزدٟ رئودل هٍدٝ أ١ّ٘دخ        .0

اٌمواهاد الإكاه٠خ ٚكٚه٘ب فٟ رؾم١ك ٔزبئظ أوضو وفب ح.  ِشبهوخ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن

ِن اٌوًّ هٍدٝ اصدوا  اٌّىزجدبد فدٟ اٌغبِودبد اٌفٍَدـ١ٕ١خ ثؤؽدلس اٌىزدت ٚاٌدلٚه٠بد ٚاٌّواعدن           

ٚاٌجؾددٛس ٚاٌّددئرّواد اٌّزوٍمددخ ثّٛػددٛم اٌلهاٍددخ, ٌّددب ٚعددلد اٌجبؽضددخ ِددٓ طددوٛثبد فددٟ          

ّؼدٟ لدلِب فدٟ ى٠دبكح رفو١دً كٚه      ٛي هٍٝ كهاٍبد ٍدبثمخ ؽدٛي اٌّٛػدٛم, ِٚدٓ أعدً اٌ     اٌؾظ
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اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠دخ ٚاٌدنٞ لا ٠دياي ِؾدلٚكا وّدب عدب  فدٟ ٔز١غدخ         

 اٌلهاٍخ اٌزبٍوخ.

زـدد٠ٛو اٍددزوار١غ١خ شددبٍِخ لإكاهح اٌّددٛاهك   ثٕددب  هٍددٝ ٔز١غددخ اٌلهاٍددخ اٌضبِٕددخ رٛطددٟ اٌجبؽضددخ ث     .6

اٌمظٛه فدٟ فٙدُ ٚاكهان أٞ ِدٓ ِّبهٍدبد اكاهح     مٌه ٌولاط اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ, ٚ

ٚروي٠ددي الارغب٘ددبد الإ٠غبث١ددخ ٔؾددٛ رـج١ددك ِّبهٍددزٙب ِددن ػددّبْ رـج١ددك          ,اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ 

 الارغب٘بد اٌؾل٠ضخ ٌّّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ.  

 ثٕب  هٍٝ ٔز١غزٟ اٌلهاٍخ اٌواثوخ ٚاٌزبٍوخ رٛطٟ اٌجبؽضخ ثزٕل١ُ ٚهمل كٚهاد رله٠ج١خ ٌشبغٍٟ .4

اٌٛكددبئف الإكاه٠ددخ ٚطددبٔوٟ اٌمددواهاد فددٟ اٌغبِوددبد اٌّجؾٛصددخ, رزّووددي ِٛػددٛهبرٙب ؽددٛي      

اٌلاِووي٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ ٚاٌوًّ ثوٚػ اٌفو٠ك ِن ػوٚهح اشوان اكاهح اٌّٛاهك 

اٌجشددو٠خ فددٟ طددٕن اٌمددواهاد الإكاه٠ددخ, ثٙددلف روي٠ددي آ١ٌددخ اٌزوبِددً ِددن ٘ددنٖ اٌددلائوح ٚرؾف١ي٘ددب     

طددٕن اٌمددواه ٚالزددواػ اٌؾٍددٛي إٌّبٍددجخ ٌٍّشددبوً اٌزددٟ رددٛاعُٙٙ أصٕددب  رؤك٠ددخ         ٌّشددبهوزُٙ فددٟ  

 ٚكبئفُٙ.

ثٕدددب  هٍدددٝ ٔز١غزدددٟ اٌلهاٍدددخ اٌضبِٕددددخ ٚاٌزبٍدددوخ رٛطدددٟ اٌجبؽضدددخ اكاهح اٌغبِودددبد اٌّجؾٛصددددخ          .3

ِدددددٓ ِّبهٍدددددخ أكٚاه٘دددددب   اٌّدددددٛاهك اٌجشدددددو٠خ   اكاهحزّىٓ زددددداٌدددددلاىَ ٌ الإكاهٕٞؼ اٌدددددلهُ ثّددددد

٘ب هل١ٌَدددب زٕل١ّدددٟ ٌٍغبِودددخ ١ٙىدددً اٌاٌفدددٟ  الإكاهحٍدددت ٌزٍددده  رؾل٠دددل اٌّٛلدددن إٌّب , ٚثفبه١ٍدددخ

ثدددبٌّٛاهك اٌّزوٍمدددخ اٌو١ٍدددب فدددٟ ارقدددبم اٌمدددواهاد    الإكاهادثدددبٌزؾون ثؾو٠دددٗ أٍٚدددن ِٚشدددبهوخ   

 .اٌجشو٠خ

ثٕددب  هٍددٝ ٔز١غزددٟ اٌلهاٍددخ اٌواثوددخ ٚاٌزبٍددوخ رٛطددٟ اٌجبؽضددخ ثزشددغ١ن ِددٛكفٟ كائددوح اٌّددٛاهك      .5

اٌٛك١ف١دخ هٍدٝ ؽؼدٛه إٌدلٚاد ٚاٌّدئرّواد ٚٚهُ اٌوّدً,       اٌجشو٠خ ِٚدٓ ِقزٍدف َِدز٠ٛبرُٙ    

ٚهّددً الأثؾددبس ِٚواعوددخ اٌلهاٍددبد اٌّزوٍمددخ ثو١ٍّددخ طددٕن اٌمددواهاد الإكاه٠ددخ ٚكٚه كائددوح         

 اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب.

ثٕددب  هٍددٝ ٔز١غددخ اٌلهاٍددخ اٌواثوددخ رٛطددٟ اٌجبؽضددخ ثزجٕددٟ ١ٍبٍددبد رؾف١ي٠ددخ ِددٓ عبٔددت اكاهح          .2

غ١ن كائدوح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ ٚكفوٙدُ ٔؾدٛ اٌّشدبهوخ فدٟ طدٕن         اٌغبِوبد اٌّجؾٛصدخ ِدٓ أعدً رشد    

اٌمواه الإكاهٞ, ٠ّٚىٓ رؾم١ك مٌه ِٓ فدلاي اٍدزقلاَ الأٍدب١ٌت اٌغّبه١دخ فدٟ طدٕن اٌمدواهاد        

الإكاه٠خ ِضً أٍٍٛة اٌغّبهخ الا١ٍّخ ٚأٍدٍٛة كٌفدٟ ٚأٍدٍٛة اٌوظدف اٌدنٕٟ٘ ٚأٍدٍٛة اٌَدٍُ        

 غبْ اٌلاهّخ ٌنٌه.إٌمبي, ِن اٌوًّ هٍٝ رشى١ً فوق اٌوًّ ٚاٌٍ

كٌذ اٌلهاٍدخ هٍدٝ ٚعدٛك هلالدخ اهرجبؿ١دخ ماد كلاٌدخ اؽظدبئ١خ ثد١ٓ اٌَّدزٜٛ اٌزٕل١ّدٟ ٌدلائوح             .1

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚث١ٓ ه١ٍّخ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ وّب عب  فٟ ٔز١غدخ  

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  اٌلهاٍخ اٌقبَِخ, وّب ٚوشفذ اٌلهاٍخ هٓ أْ كهعخ اٌَّزٜٛ اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح
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وبٔددذ ِزٍٛددـخ وّددب عددب  فددٟ ٔز١غددخ اٌلهاٍددخ الأٌٚددٝ, ٌددنا رٛطددٟ اٌجبؽضددخ ثزـدد٠ٛو اٌَّددزٜٛ         

 اٌزٕل١ّٟ ٌلائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاثواى أ١ّ٘زٗ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ.

هلالددخ اهرجبؿ١ددٗ ماد كلاٌددخ اؽظددبئ١خ ثدد١ٓ عددٛكح     وشددفذ ٔز١غددخ اٌلهاٍددخ اٌَبكٍددخ هددٓ ٚعددٛك    .8

ٟ رمددلِٙب كائددوح اٌّددٛاهك اٌجشددو٠خ ٚثدد١ٓ ِددلٜ َِددبّ٘زٙب ثبٌّشددبهوخ فددٟ طددٕن        اٌّوٍِٛددبد اٌزدد 

, ٌددنا ٚثٕددب  هٍددٝ ٘ددنٖ إٌز١غددخ رٛطددٟ اٌجبؽضددخ ثوفددن لددلهح ٚوفددب ح طددبٔوٟ      اٌمددواهاد الإكاه٠ددخ

اٌمواهاد ٚاكاهح اٌّٛاهك اٌجشدو٠خ فدٟ رٛك١دف ٚاٍدزقلاَ اٌّوٍِٛدبد اٌّزدٛفوح فدٟ ه١ٍّدخ طدٕن          

ٍددٝ رـدد٠ٛو ِوددب١٠و عددٛكح اٌّوٍِٛددبد ٌددل٠ٙب ٚرَددوٝ ٌزؾم١ددك ٘ددنٖ   اٌمددواهاد الإكاه٠ددخ. ٚاٌوّددً ه

اٌّوددب١٠و ٌّددب ٌٙددب ِددٓ رددؤص١و هٍددٝ اٌمددواهاد الإكاه٠ددخ, ٚهٍددٝ طددبٔوٟ اٌمددواهاد فددٟ اٌغبِوددبد    

 اٍزضّبه٘ب ثٛطفٙب ٔمـخ لٛح هٕل ارقبم لواهارُٙ.

ٟ ٔلددُ رٛطددٟ اٌجبؽضددخ ثؤ١ّ٘ددخ اٌَددوٟ ٚها  ِٛاوجددخ اٌزـددٛه فدد ٚثٕددب  هٍددٝ ٔزددبئظ اٌلهاٍددخ وبفددخ  .9

اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌّجؾٛصخ ٚمٌه ِٓ فلاي اهدلاك   ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّوٍِٛبد فٟ كٚائو اٌّٛاهك

ٚرـ٠ٛو ٔلبَ ِوٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ  ٌزمل٠ُ ِوٍِٛبد اكاه٠خ ثغٛكح هب١ٌخ, ثؾ١ش ٠شىً ٘دنا  

صدُ  روو١جدخ ِدٓ الأفدواك ٚاٌّودلاد ٚالإعدوا اد اٌّظدّّخ ثغدوع رغ١ّدن ٚرؾ١ٍدً ٚرم١د١ُ            إٌلبَ

رزوٍددك ٘ددنٖ ثؾ١ددش , غبِوددخاٌمددواهاد فددٟ اٌ طددٕنرٛى٠ددن ِوٍِٛددبد كل١مددخ ٍٚددو٠وخ هٍددٝ ِواوددي 

اٌّوٍِٛدبد ثىدً ِغددبلاد اكاهح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ فددٟ إٌّلّدخ. ٠ٚـجدك ٔلددبَ ِوٍِٛدبد اٌّددٛاهك        

اٌجشو٠خ لٛاهل اٌّوٍِٛبد الإٌىزو١ٔٚخ, ٚاٌجواِظ اٌغب٘يح, اٌزٟ رَزٙلف رؾم١ك اٌىفب ح ٚاٌفوب١ٌخ 

١ٍدبد اكاهح اٌّدٛاهك اٌجشدو٠خ فدٟ ِوبٌغدخ اٌج١بٔدبد الأ١ٌٚدخ اٌزدٟ روزجدو ِدلفلاد ٌٙدنا إٌلدبَ,             ٌوّ

ٌٍؾظٛي هٍٝ ِوٍِٛبد طؾ١ؾخ ٚكل١مخ رىْٛ أٍبٍبً ٌزقـ١ؾ ١ٍٍُ, فّظلال١خ اٌزقـ١ؾ رزٛلف 

هٍٝ ِلٜ فُٙ الأفواك لأ٘لافدٗ ٚاٌٍٛدبئً اٌىف١ٍدخ ثزؾم١مٙدب, ٚ٘دنا اٌفٙدُ ٠جٕدٝ هٍدٝ أٍدبً ٚعدٛك           

 ثغدٛكح هب١ٌدخ  ي٠ٚدل فو٠دك اٌزقـد١ؾ الاٍدزوار١غٟ ثبٌّوٍِٛدبد اٌلاىِدخ       ثزٍّوٍِٛبد ٠ز١ّدي  ٔلبَ ٌ

لدل لبِدذ اٌجبؽضدخ ثٛػدن ِواؽدً      لواهاد ماد ثول اٍزوار١غٟ. ٚ ظٕنرئٍ٘ٙب لأْ رىْٛ أٍبٍبً ٌ

 ٌزـ٠ٛو ٔلبَ ِوٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ:  ٙب٠ّىٓ ارجبهأ١ٌٚخ أٍب١ٍخ 

 

  :ّظبً ٍؼيٍ٘بد اىَ٘اسد اىجششٝخ ط٘ٝشٍشحيخ رأٗلا 

ٍِح تىً اٌمٙا٠ا اٌرٟ ذرٍٝة ٘ما إٌظاَ أْ ٠ىْٛ عٍٝ ِعهفح ِاٝٛن ٠عكن تاٌفه٠ك اٌمٞ ٠

ِع١َٓ، ٚأْ ذىْٛ ٌك٠ٗ فىهج عٓ ٔٛ، اٌّعٍِٛاخ اٌٍّٝٛتح ٚاٌٙهٚن٠ح اقانٞ لهان  ٕٔع

 ٌعاِعحاٛائك الاذٕاي وإٌها، قاـً لاذفال اٌمهان ا١ٌٍٍُ، وّا ٠عة اٌراٍة عٍٝ ع

ٚإٌّافٍح اٌرٟ لك ذكفع تعٗ الأفهاق لإـفاء ِعٍِٛاخ ٘اِح، ٌٙما ٠عة اٌمٙاء عٍٝ ٘ما إٌٛ، 
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ِٓ اٌّّاوً ؼرٝ ٠رُ ظّع وً اٌّعٍِٛاخ اٌٍّٝٛتح، اٌرٟ ذّىٓ ِٓ ذ١ُّٕ ٔظاَ ِعٍِٛاخ 

ٌٍّٛانق اٌثّه٠ح فٟ ٘ٛء ذؽ١ًٍ اؼر١اظاخ الإقانج ِٓ اٌّعٍِٛاخ، ٚتمٌه ٠ّىٓ ذ٠ٛٝه 

اٌرٟ ذٍثٟ ِرٍٝثاخ ذفى٠ٓ ٚاٌرهظا، اٌث١أاخ، ٚاـر١ان الأظٙىج اٌٙهٚن٠ح لاٌرفكاَ  اٌثهاِط

 ذٍه اٌثهاِط. 

 

  :ٍشحيخ رْفٞز ّظبً ٍؼيٍ٘بد اىَ٘اسد اىجششٝخصبّٞب 

ه ٘مٖ ذعرثه ٘مٖ اٌّهؼٍح ِٓ أُ٘ ِهاؼً ذ٠ٛٝه ٔظاَ ِعٍِٛاخ اٌّٛانق اٌثّه٠ح، ؼ١س ذظٙ

ٙاخ اٌٍّرف١كج ِٓ إٌظاَ عٍٝ ِفهظاذٗ. فرٝث١ك ِكـً ٚوما اٌع ّٛظف١ٓاٌّهؼٍح ِكٜ الثاي اٌ

اٌّرمكِِح، ٠ٍاعك  ١اٌٛظاقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح الإٌىره١ٔٚح ِصلا ِٚا تٗ ِٓ اٌرفكاَ ٌٍرىٕٛ

ٖ اقـاي ٘م ْتٝه٠مح أفًٙ، الا أُٔٙ لك ٠ماِٚٛفٟ ٘مٖ اٌّهؼٍح عٍٝ اٌم١اَ تٛظائفُٙ  ّٛظف١ٓاٌ

ِا ذٍٝثد ُِٕٙ ذا١١ه أٌٍٛب عٍُّٙ ِٚا ٌك٠ُٙ ِٓ ـثهاخ الا  اٌرٝث١ماخ اٌرىٌٕٛٛظ١ح اٌعك٠كج

ِىرٍثح فٟ لٌه. ٠ٚعكن تٍّئٌٟٚ اقانج اٌّٛانق اٌثّه٠ح ذمك٠ُ اٌكعُ اٌلاوَ ٌٍؽك ِٓ ِّاعه 

 ٓ، ٚ اٌرٟ لك ذهافك ِهؼٍح ذٕف١م ٔظاَ ِعٍِٛاخ اٌّٛانق اٌثّه٠ح.ّٛظف١ٌرفٛ  ٌكٜ اٌاٌمٍك ٚا

 

  :زقاىَزبثؼخ ٗاىٍشحيخ صبىضب ٌٞٞ 

 ٠ّىٓ لإكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌزؾمك ِٓ فوب١ٌخ ٘نا إٌلبَ الا ثم١بِٙب ثّوؽٍخ رم١١ُ ٔلبَ  لا

ثٕب  هٍٝ ِوب١٠و عٛكح اٌّوٍِٛبد  وٍِٛبد اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚفؾض ِلٜ عٛكح ٘نٖ اٌّوٍِٛبدِ

اٌزؾمك ِٓ اٌٛلذ اٌَّزغوق ٌٍؾظٛي هٍٝ اٌّوٍِٛبد اٌغب٘يح ِضلا , ؽ١ش ٠غله ثٙب اٌّزجوخ

ِلٜ اٌزؾَٓ فٟ ٚمٌه ٌّووفخ , ٚغ١و٘ب ِٓ أعً ٘نٖ اٌّوٍِٛبد غبِوخىٍفخ اٌزٟ رزؾٍّٙب اٌٚاٌز

هٓ ثواِظ  فبٌَّئ١ٌٚٓٔز١غخ اٍزوّبي ِوٍِٛبد ٘نا إٌلبَ,  الإكاه٠خ ه١ٍّخ طٕن اٌمواهاد

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٠ؾزبعْٛ اٌٝ ِووفخ ٔزبئغٙب, ثغوع ارقبم اٌمواه إٌّبٍت ثشؤْ الاٍزّواه 

 ب أٚ رول٠ٍٙب أٚ اٌغبئٙب.فٟ رـج١مٙ
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 لبئًخ انًشاخغ ٔانًصبدس

 

 أٗلا : اىَشاعغ اىؼشثٞخ

 

 رم١١ُ كٚه ٔلُ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوبد (. 6115طجوٞ فب٠ك. ) ,أثٛ ٍجذ

 هٍبٌخ ِبعَز١و, اٌغبِوخ الإٍلا١ِخ, غيح. اٌفٍَـ١ٕ١خ فٟ لـبم غيح.

 (. اكهان اٌوب١ٌّٓ فٟ اٌّظبهف الأهك١ٔخ الأ١ّ٘خ ٚكبئف ٚأ٘لاف اكاهح اٌّٛاهك 6112ٔبكه. ) ,أثٛ ش١قخ

 .095-039, اٌظفؾبد  (6)61ِغٍخ عبِوخ اٌٍّه هجل اٌوي٠ي ٌلالزظبك ٚالإكاهح, اٌجشو٠خ. 

 فب  هّبْ, الأهكْ: كاه ط اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ: اؿبه ٔلوٞ ٚؽبلاد ه١ٍّخ.(. 6101ٔبكه. ) ,أثٛ ش١قخ

 ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن.

 ٚالن اٌغٛكح الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوبد اٌفٍَـ١ٕ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔلو الإكاه١٠ٓ (. 6118آِبي ِؾّٛك. ) ,أثٛ هبِو

 هٍبٌخ ِبعَز١و, اٌغبِوخ افَلا١ِخ, غيح. ٍٚجً رـ٠ٛوٖ.

 قج اٌعًّ ِٓ ٚظٙح أشه أذّرح قٚائه اٌّٛانق اٌثّه٠ح فٟ اٌعاِعاخ اٌف١ٕ١ٍٍٝح عٍٝ ظٛ(. 9033نائك أؼّك. ) ،أتٛ ع١ك

 نٌاٌح ِاظٍر١ه، ؼاِعح اٌف١ًٍ، ف١ٍٍٝٓ. ٔظه اٌعا١ٍِٓ تٙا ٚ ١ٌاخ ذ٠ٛٝه٘ا.

 هٍبٌخ ِبعَز١و, اٌغبِوخ  اٌومجبد اٌزٟ ٚاعٙذ اٌغبِوبد اٌفٍَـ١ٕ١خ.(. ١ٍٍ6103ُ اٍّبه١ً. ) ,ثىبه

 الإٍلا١ِخ, غيح.

 ِٟاٌمب٘وح: اٌلاه اٌوب١ٌّخ  كة الإكاهح.اٌّلفً اٌٝ أطٛي الإكاهح ِٚجب(. 6118ؽ١َٓ هجل اٌوؽّٓ. ) ,اٌزٙب

 ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن.

 ٚالن اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚفك إٌّٛمط الأٚهٚثٟ ٌٍز١ّي فٟ اٌمـبم اٌؾىِٟٛ (. 6105هلا . ) ,عبثو

 هٍبٌخ ِبعَز١و, عبِوخ الألظٝ, غيح. اٌفٍَـ١ٕٟ ٍٚجً رـ٠ٛوٖ.

 ٌِٟغٍخ اٌوٍَٛ الإعزّبه١خكاهح اٌزوث٠ٛخ. (. ِٙبهاد طٕن اٌمواه فٟ الإ6103طف١خ. )ك٠َّجو,  ,علٚا  ,

 .056-048اٌظفؾبد 

 (. كٚه ٔلُ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ فٟ 6119ى٠بك. ) ,ِؾّٛك , ٚ اٌّشبلجخ ,هجل إٌبطو , اٌوغٍٟٛٔ ,عواكاد

ِغٍخ عبِوخ رشو٠ٓ عٛكح طٕبهخ اٌمواهاد الإكاه٠خ: كهاٍخ رـج١م١خ فٟ ثٕه الإٍىبْ ٌٍزغبهح ٚاٌز٠ًّٛ. 

 .94-14, اٌظفؾبد  (0)40لهاٍبد اٌو١ٍّخ, ٌٍجؾٛس ٚاٌ

 ( .ٟٕ6106اٌغٙبى اٌّوويٞ ٌلإؽظب  اٌفٍَـ١ .) ٌَٕٞٛوزبة ِؾبفلبد عٕٛة اٌؼفخ اٌغوث١خ الإؽظبئٟ ا- 

 فٍَـ١ٓ. -هاَ الله  .6100



127 

 

 ( .ٟٕ6103اٌغٙبى اٌّوويٞ ٌلإؽظب  اٌفٍَـ١ .) ٌَٕٞٛ(. 05)اٌّغٍل هلُ  6103وزبة فٍَـ١ٓ الإؽظبئٟ ا

 , فٍَـ١ٓ.هاَ الله

 (. ِوب١٠و شوٚؽ اٌّٛػٛه١خ ٚاٌظلق ٚاٌضجبد فٟ اٌجؾش اٌى١فٟ: كهاٍخ 6114فبٌل أؽّل ِظـفٝ. ) ,ؽغو

 )اٌولك اٌضبٟٔ(. , اٌّغٍل اٌقبٌِ هشو ِغٍخ عبِوخ أَ اٌموٜ ٌٍوٍَٛ اٌزوث٠ٛخ ىالإعزّبه١خ ٚالإَٔب١ٔخٔلو٠خ. 

 اٌضب٠ٛٔخ فٟ ارقبم اٌمواهاد ٚهلالزٗ ِلٜ ِشبهوخ ِوٍّٟ اٌّلاهً (. 6111أشوف ه٠بع. ) ,ؽوى الله

 هٍبٌخ ِبعَز١و, اٌغبِوخ الإٍلا١ِخ, غيح. ثوػبُ٘ اٌٛك١فٟ.

 ِوب١٠و ل١بً وفب ح ٚفوب١ٌخ اٍزوار١غ١خ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚهلالزٙب ثبلأكا  (. 6112فبٌل. ) ,اٌؾ١بطبد

بعَز١و, اٌغبِوخ الأهك١ٔخ, هٍبٌخ ِ اٌّئٍَٟ فٟ إٌّلّبد اٌظؾف١خ الأهك١ٔخ ِٓ ٚعٙخ ٔلو اٌوب١ٍِٓ.

 الأهكْ.

 ُكٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواه اٌوش١ل فٟ (. 6118ٔبك٠خ. ) ,ٍب١ِخ , ٚفوفبُ ,فوفب

 هٍبٌخ ِبعَز١و, عبِوخ فوؽبد هجبً ٚعبِوخ ِؾّل ثٛ ػ١بف, اٌغيائو. اٌّئٍَخ.

 م١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّٕلّبد اٌوبِخ ِن كٚه ١ٍبٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ رؾ(. 6112فبؿّخ. ), اٌوثب٠وخ

 هٍبٌخ ِبعَز١و, اٌغبِوخ الأهك١ٔخ, الأهكْ. اٌزـج١ك هٍٝ اٌغبِوخ الأهك١ٔخ.

 ٞ(. عٛكح اٌّوٍِٛبد ٚرؤص١و٘ب فٟ اٌمواهاد الإٍزوار١غ١خ: كهاٍخ 6106ٍٍّبْ. ) ,ِئ٠ل , ٚىثبه ,اٌَبهل

 - 1, اٌظفؾبد  (4)05ٌٍوٍَٛ الإكاه٠خ ٚالإلزظبك٠خ, ِغٍخ اٌمبك١ٍخ ١ِلا١ٔخ فٟ ه١ٕخ ِٓ اٌّظبهف اٌووال١خ. 

30. 

 كهاٍبد ٚرمبه٠و, عبِوخ اٌشو٠ف َِبهل٠خ, اٌغيائو. ٔلو٠خ اٌمواه.(. 6105هبثلٞ ِؾّل. ) ,اٌَو١ل 

 ( .0998اٌٍَـخ اٌٛؿ١ٕخ اٌفٍَـ١ٕ١خ .)( ُثشؤْ اٌزو١ٍُ اٌوبٌٟ اٌفٍَـ١ٕٟ.00لبْٔٛ هل ) .ٓفٍَـ١ 

 ( .6112ا٠ٌََٟٛ, ١ٍّخ .)ٌٚهشخ هًّ, فٕلق اٌىِٛٛكٚه, غيح. زو١ٍُ اٌوبٌٟ اٌفٍَـ١ٕٟ ث١ٓ اٌٛالن ٚاٌـّٛػ.ا 

 هّبْ, الأهكْ: كاه طفب  ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن. اٌزو١ٍُ فٟ اٌّغزّن اٌفٍَـ١ٕٟ.(. 6104ع١ًّ. ) ,ا١ٌَل 

 ٌٟكهاٍخ ؽبٌخ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواه ثبٌّئٍَخ الإلزظبك٠خ: (. 6119هجل اٌمبكه. ) ,شلا

 هٍبٌخ ِبعَز١و, عبِوخ ِؾّل ثٛ ػ١بف, اٌغيائو. ( ٚؽلح اٌّؼقبد ثبٌجوٚال١خ.POVAL/spaِئٍَخ )

 ( .6101اٌظوا٠وح, ٚاٌغو٠ت .) ٟأصو ٚكبئف اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ الإثلام اٌزٕل١ّٟ وّب ٠وا٘ب اٌوبٍِْٛ ف

 الأهكْ. هٍبٌخ ِبعَز١و, اٌغبِوخ الأهك١ٔخ, شووخ الإرظبلاد الأهك١ٔخ.

 ًالأهكْ: كاه ٚائً ٌٍـجبهخ ٚإٌشو. الإكاهح اٌزوث٠ٛخ ٚاٌٍَٛن إٌّلّٟ.(. 6110٘بٟٔ هجل اٌوؽّٓ. ) ,اٌـ٠ٛ 

 ِئرّو اٌزو١ٍُ أوزٛثو(. رؾل٠بد اٌزو١ٍُ اٌوبٌٟ فٟ اٌٛؿٓ اٌووثٟ.  8-1, 6104هجل اٌمبكه ِؾّل. ) ,اٌـ١ت

 هاَ الله, فٍَـ١ٓ. اٌوبٌٟ اٌّفزٛػ فٟ اٌٛؿٓ اٌووثٟ.

 ٟكٚه اٌّوٍِٛبد فٟ ه١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد الإكاه٠خ: كهاٍخ رـج١م١خ هٍٝ اٌوب١ٍِٓ فٟ (. 6113ف١ؾبْ. ) ,اٌوز١ج

 هٍبٌخ ِبعَز١و, عبِوخ ٔب٠ف اٌووث١خ ٌٍوٍَٛ الأ١ِٕخ, اٌو٠بع. اٌّل٠و٠خ اٌوبِخ ٌٍغٛاىاد ثّل٠ٕخ اٌو٠بع.
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 ْكهاٍبد ٚرمبه٠و. فٟ فٍَـ١ٓ. لوا ح ٔمل٠خ فٟ لبْٔٛ اٌزو١ٍُ اٌوبٌٟ(. 6114أ٠ٛة. ) ,هضّب 

 ٍٟهّبْ, الأهكْ: كاه ٚائً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن. اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ اٌّوبطوح.(. 6112هّو ٚطفٟ. ) ,اٌوم١ 

 ٞهٍبٌخ  ِوٛلبد رـج١ك الأٍب١ٌت اٌو١ٍّخ فٟ ارقبم اٌمواه الإكاهٞ.(. ٠6103ٍٛف ثٓ ِؾّل. ) ,اٌوّو

 ِبعَز١و, عبِوخ أَ اٌموٜ, اٌَوٛك٠خ.

 الأهكْ: كاه وٕٛى اٌّووفخ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن. اكاهح طٕن اٌمواه الإكاهٞ.(. 6101ف١ًٍ ِؾّل. ) ,اٚٞاٌفو 

 ٍُهٍبٌخ ِبعَز١و, اٌغبِوخ  أصو اٌنوب  الإٍزوار١غٟ هٍٝ ه١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد.(. 6100ٍوبك. ) ,لب

 الإٍلا١ِخ, غيح.

 مواه الإكاهٞ هٍٝ الإهرمب  ثَّزٜٛ الأكا .أصو ِشبهوخ اٌوب١ٍِٓ فٟ طٕن اٌ(. 6103رؾو٠و ِؾّٛك. ) ,اٌمبق 

 هٍبٌخ كوزٛهاٖ, عبِوخ اَ كهِبْ الإٍلا١ِخ, اٌَٛكاْ.

 ِٞظو: كاه اٌفبهٚق ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠ن. اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ.(. 6112ثبهٞ. ) ,وشٛا 

 ٌٍْٕشو ٚاٌزٛى٠ن.الأهكْ: كاه اٌضمبفخ  ارقبم اٌمواهاد الإكاه٠خ ث١ٓ إٌلو٠خ ٚاٌزـج١ك .(. 6112ٔٛاف. ) ,وٕوب 

 ِظو: اٌلاه اٌغبِو١خ. اٌٍَٛن اٌزٕل١ّٟ.(. 6103أؽّل. ) ,ِب٘و 

 رم١١ُ ارغب٘بد الإكاهح اٌو١ٍب ٔؾٛ ِّبهٍبد اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ ػٛ  (. 6112ِؾّل هبكي. ) ,ِجوٚن

 .عبِوخ إٌّظٛهح, و١ٍخ اٌزغبهح. اٌّغٍخ اٌّظو٠خ ٌٍلهاٍبد اٌزغبه٠خ ِفَٙٛ هأً اٌّبي اٌجشوٞ.

 ( .ٌٟ0985ِغٌٍ اٌزو١ٍُ اٌوب .).ٌٟ(.3اٌّبكح هلُ ) إٌلبَ الأٍبٍٟ ٌّئٍَبد اٌزو١ٍُ اٌوب 

 (. ٚالن اٌّشبهوخ فٟ طٕبهخ اٌمواه ٌلٜ أهؼب  ١٘ئخ اٌزله٠ٌ فٟ اٌغبِوبد 6104هه٠ت الله. ) ,ِؾّل

 .26-33, اٌظفؾبد  (00) 2اٌّغٍخ اٌووث١خ ٌؼّبْ عٛكح اٌزو١ٍُ اٌغبِوٟ, اٌغيائو٠خ. 

 ( .ْ9005ِهوى ا١ٌّىاْ ٌؽمٛق الإٍٔا .).ٟٕق١ًٌ لأْٛ اٌرع١ٍُ اٌعاٌٟ اٌف١ٍٍٝ 

 كٚه ٔلبَ اٌّوٍِٛبد الإكاه٠خ فٟ اٌوفن ِٓ فوب١ٌخ ه١ٍّخ ارقبم اٌمواهاد (. 6113اٍّبه١ً. ) ,ِٕبطو٠خ

, هٍبٌخ ِبعَز١و, عبِوخ ِؾّل ثٛػ١بف (.ALGALالإكاه٠خ: كهاٍخ ؽبٌخ اٌشووخ اٌغيائو٠خ ٌلأ١ٌَّٕٛ )

 اٌغيائو.

 ( .اعكاق اٌّعٍُ ٚذ١ّٕرٗ ١ِٕٙا فٟ ٘ٛء اٌرؽك٠اخ اٌٍّرمث١ٍح. 9002إٌالح، ٔلاغ ، ٚ ا٠ٙاب أتٛ ٚنق .) ِمكَ ٌٍّئذّه

 ف١ٍٍٝٓ. اٌٛالع ٚاٌّؤِٛي. -اٌرهتٛٞ اٌّعٍُ اٌف١ٍٍٕٟٝ

 اٌّووفخ.كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕبهخ اٌّوٍِٛبد فٟ كً الزظبك (. 6106ٔلا  ِؾّل. ) ,إٌغبه 

 هٍبٌخ ِبعَز١و, اٌغبِوخ الإٍلا١ِخ, غيح.

 ُهٍبٌخ ِبعَز١و, عبِوخ  أثوبك عٛكح اٌّوٍِٛبد ٚرشق١ض الأؾوافبد فٟ الأكا .(. 6101هجٛك ٔغُ. ), ٔغ

 اٌي٠زٛٔخ, الأهكْ.
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 ُكاهٞ.ٚالن ر١ّٕخ اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ثٛىاهح اٌزوث١خ ٚاٌزو١ٍُ ٚهلالزٙب ثَّزٜٛ الأكا  الإ(. 6106ِؾّل. ) ,ٔو١ 

 هٍبٌخ ِبعَز١و, اٌغبِوخ الإٍلا١ِخ, غيح.

 

 ثبَٛب: انًٕالغ الانكزشَٔٛخ

 

 ًاٌّٛلن الإٌىزوٟٚٔ ٌغبِوخ 6105ك٠َّجو,  62. )ثلا ربه٠ـ(. ربه٠ـ الاٍزوكاك اٍزوار١غ١خ عبِوخ اٌق١ٍ ِٓ ,

 http://www.hebron.edu/index.php/ar/about-hu-6.htmlاٌق١ًٍ: 

 اٌّٛلن الإٌىزوٟٚٔ ٌغبِوخ ث١ٌٛزىٕه 6105. )ثلا ربه٠ـ(. ربه٠ـ الاٍزوكاك ك٠َّجو, كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ِٓ ,

 http://www.ppu.edu/p/ar/administrative-departments/Human-Resourcesفٍَـ١ٓ: 

 ؾُ: , ك٠َّجو, ِٓ اٌّٛلن الإٌىزوٟٚٔ ٌغبِوخ ث١ذ 6105ٌ. )ثلا ربه٠ـ(. ربه٠ـ الاٍزوكاك كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ

http://www.bethlehem.edu/administration/HR 

 ًاٌّٛلن 6105ك٠َّجو,  62. )ثلا ربه٠ـ(. ربه٠ـ الاٍزوكاك كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ عبِوخ اٌق١ٍ ِٓ ,

 http://www.hebron.edu/index.php/ar/6103-01-60-19-63-63/hrالإٌىزوٟٚٔ ٌغبِوخ اٌق١ًٍ: 

 اٌّٛلن 6105. )ثلا ربه٠ـ(. ربه٠ـ الاٍزوكاك ك٠َّجو, ر١غ١خهٍبٌخ اٌغبِوخ ٚأ٘لافٙب الإٍزوا ِٓ ِٓ ,

 http://www.ppu.edu/p/ar/about/Mission-Strategic-Planالإٌىزوٟٚٔ ٌغبِوخ ث١ٌٛزىٕه فٍَـ١ٓ: 

 ك٠َّجو, ِٓ اٌّٛلن الإٌىزوٟٚٔ ٌغبِوخ ث١ذ ٌؾُ: 6105. )ثلا ربه٠ـ(. ربه٠ـ الاٍزوكاك هٓ اٌغبِوخ ,

http://www.bethlehem.edu/ar-about 

 ًاٌّٛلن الإٌىزوٟٚٔ ٌغبِوخ اٌملً: 6102. )ثلا ربه٠ـ(. ربه٠ـ الاٍزوكاك ٠ٕب٠و, هٓ عبِوخ اٌمل ِٓ ,

http://www.alquds.edu/ar/about-us-ar.html 

 ٟٕاٌّٛلن الاٌىزوٟٚٔ ٌٛىاهح6102. )ثلا ربه٠ـ(. ربه٠ـ الاٍزوكاك ٠ٕب٠و, ِغٌٍ اٌزو١ٍُ اٌوبٌٟ اٌفٍَـ١ ِٓ , 

 http://www.mohe.pna.ps/mohe/pcfheاٌزوث١خ ٚاٌزو١ٍُ اٌوبٌٟ: 

 

 ثبنثب: انًمبثلاد انشخصٛخ

 9036ِثاٚ  91ِؽّك اٌععثهٞ، أواق٠ّٟ ٚع١ّك ٌاتك ٌى١ٍح اٌعٍَٛ الإقان٠ح، ظاِعح اٌف١ًٍ،  ِماتٍح ِع اٌكورٛن. 

  9036ِثاٚ  95تٌٛرىٕه ف١ٍٍٝٓ، ِماتٍح ِع اٌكورٛن ِهٚاْ ظٍعٛق، ع١ّك و١ٍح اٌعٍَٛ الإقان٠ح، ظاِعح. 

  ،ٓ9036ِثاٚ  92ِماتٍح ِع اٌكورٛن ِهاق أتٛ أث١ػ، ع١ّك اٌكناٌاخ اٌع١ٍا ٚاٌثؽس اٌعٍّٟ، ظاِعح تٌٛرىٕه ف١ٍٍٝ. 
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 ،9036 لان  2ِك٠ه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح، ظاِعح اٌف١ًٍ،  ِماتٍح ِع الأٌرال ٠ى٠ك ٔلاغ. 

 ِ ،9036 لان  30ك٠ه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح، ظاِعح ت١ٌٛرىٕه ف١ٍٍٝٓ، ِماتٍح ِع الأٌرال ِؽّك أتٛ ا١ٌٕٕح. 

 ،9036 لان  34ِك٠ه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح، ظاِعح ت١د ٌؽُ،  ِماتٍح ِع الأٌرال ظٙاق أتٛ عّّح. 

 ،ٟٔ9036 لان  93ِك٠ه قائهج اٌّٛانق اٌثّه٠ح، ظاِعح اٌمكي،  ِماتٍح ِع الأٌرال ِؽّك ق٠كا. 

 

 الأخُجٛخ: انًشاخغ ساثؼب
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 انًلازك

 

 

 ّٔٛلض أٌتٍح اٌّماتٍح : (3ٍِؽك نلُ )

 ذه١ِى اٌّماتلاخ : (9ٍِؽك نلُ )

 اٌرثأح اٌكناٌح : (1ٍِؽك نلُ )

 ٌرثأحالإٍٜة ذؽى١ُ  : (4ٍِؽك نلُ )

 لائّح تؤٌّاء ِؽىّٟ الإٌرثأح : (5ٍِؽك نلُ )

 ورة ِٓ ظاِعح اٌف١ًٍ ٌر١ًٍٙ ِّٙح اٌثاؼصح فٟ ظّع اٌث١أاخ : (6ٍِؽك  نلُ )
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 ( ًَٕرج أعئهخ انًمبثهخ1يهسك سلى )

 ًَٕرج انًمبثهخ

 اٌران٠ؿ ٚاٌٛلد:

 اٌعاِعح:

 :اٌٛظ١فح

 

 ٕو ٝ٘عذ دائشح ٍ٘اسد ثششٝخ ٍغزقيخ فٜ اىغبٍؼخ؟ 

 ٔوُ .0

 لا .6

 

 ٍحبٗس اىَقبثيخ 

 أٔلا: دداسح انًٕاسد انجششٚخ فٙ اندبيؼخ

 ً٘ رجلٚ اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاػؾخ َِٚزمٍخ فٟ ا١ٌٙىً اٌزٕل١ّٟ ٌٍغبِوخ؟  .0

 ً٘ ٠ٛعل أٔلّخ ١ٍٚبٍبد ٚاػؾخ ِٚىزٛثخ رش١و اٌٝ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ؟  .6

 ٟ٘ ٠ٛعل ٚطف ٚك١فٟ ٚاػؼ ٌىً اٌوب١ٍِٓ فٟ اٌلائوح؟  .4

 ً٘ روـٟ اكاهح اٌغبِوخ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚرـ٠ٛو٘ب ا٘زّبِب ٚأ٠ٌٛٚخ وج١وح؟  .3

 ِب هلك ِٛكفٟ اٌغبِوخ؟ ِٚب هلك ِٛكفٟ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ف١ٙب؟  .5

 ِٓ ٘ٛ اٌَّئٚي اٌّجبشو هٓ ِل٠و كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ؟  .2

 هٞ ِو١ٓ؟ً٘ ٠زُ ؿٍت ِوٍِٛبد ِٓ كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ هٕل طٕن لواه اكا .1

ِب ؿج١وخ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ ؿٍت رٛف١و٘ب ِٓ اٌلائوح؟ ٚو١ف ٠زُ رمل٠ّٙب؟ ِٚٓ اٌَّئٚي هٓ  .8

 رمل٠ّٙب؟

 ِب ٟ٘ ِوب١٠و عٛكح اٌّوٍِٛبد اٌزٟ روزّل٘ب كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رٛفو٘ب؟ .9
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 ثبَٛب: ػًهٛخ صُغ انمشاساد الإداسٚخ فٙ اندبيؼخ؟

 ً٘ رزجن الإكاهح الأٍٍٛة اٌّوويٞ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ؟  .01

 ً٘ ٠زُ ِٕبلشخ اٌمواه الإكاهٞ اٌّواك ارقبمٖ ثظٛهح عّبه١خ ِن الإكاه١٠ٓ فٟ اٌغبِوخ؟  .00

 ِب ٟ٘ ِواؽً طٕن اٌمواه اٌّوزّلح فٟ اٌغبِوخ؟  .06

 خثبنثب: يشبسكخ دداسح انًٕاسد انجششٚخ فٙ صُغ انمشاساد الإداسٚخ فٙ اندبيؼ

 ً٘ رشىً كائوح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ عي  ِٓ اٌَّز٠ٛبد الإكاه٠خ اٌو١ٍب؟  .04

ً٘ رشبهن اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ ط١بغخ الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ "ؿ٠ٍٛخ اٌّلٜ" ٚالأ٘لاف   .03

 اٌّلٜ فٟ اٌغبِوخ؟ لظ١وح   

٘نٖ  ً٘ رشبهن اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ؟ ِٚب َٔجخ  .05

 اٌّشبهوخ اْ ٚعلد؟

 فٟ أٞ ِواؽً طٕن اٌمواه ٠زُ اشوان اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ اٌغبِوخ؟  .02

 ً٘ أٔذ هاع هٓ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوخ؟  .01

 

 ساثؼب: انًؼٛمبد

ِب ٟ٘ اٌّو١مبد اٌزٟ رؾل ِٓ كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد الإكاه٠خ فٟ   .08

 اٌغبِوخ؟

 و١ف ٠ّىٓ اٌزغٍت هٍٝ ٘نٖ اٌّو١مبد ِٓ ٚعٙخ ٔلون؟  .09

 

 خبيغب: الالزشازبد

ً٘ ٌل٠ىُ أ٠خ الزواؽبد ٌزؾ١َٓ ٚرـ٠ٛو كٚه اكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ فٟ طٕن اٌمواهاد   .61

 د اٌفٍَـ١ٕ١خ؟الإكاه٠خ فٟ اٌغبِوب
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 ( رشيٛض انًمبثلاد2يهسك سلى )

 

 

 انشيض انًمبثهخ انشلى

 3َ َ  اٌّماتٍح الأٌٚٝ ِع ِك٠ه اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٌعاِعح اٌف١ًٍ "الأٌرال ٠ى٠ك ٔلاغ" .3

 9َ َ  اٌّماتٍح اٌصا١ٔح ِع ِك٠ه اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٌعاِعح اٌث١ٌٛرىٕه "الأٌرال ِؽّك أتٛ ١ٌٕٕح" .9

 1َ َ  اٌّماتٍح اٌصاٌصح ِع ِك٠ه اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٌعاِعح ت١د ٌؽُ "الأٌرال ظٙاق أتٛ عّّح" .1

 4َ َ  اٌّماتٍح اٌهاتعح ِع ِك٠ه اٌّٛانق اٌثّه٠ح ٌعاِعح اٌمكي "الأٌرال ِؽّك ق٠كأٟ" .4
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 ( اعزجبَخ انذساعخ3يهسك سلى )
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 عزجبَخالإ( عهت رسكٛى 4يهسك سلى )

 

 

 

 

 

 

 



141 

 

 ( لبئًخ ثأعًبء يسكًٙ الإعزجبَخ5يهسك سلى )

 

 يكبٌ انؼًم أعًبء يسكًٙ الإعزجبَخ 

 ظاِعح اٌف١ًٍ اٌكورٛن ِؽّك اٌععثهٞ .3

 ظاِعح اٌف١ًٍ اٌكورٛن أٌاِح ِٙٛاْ .9

 ظاِعح اٌث١ٌٛرىٕه اٌكورٛن ِهٚاْ ظٍعٛق .1

 اٌث١ٌٛرىٕهظاِعح  اٌكورٛن غٍاْ ِا١٘ٓ .4

 ظاِعح اٌث١ٌٛرىٕه اٌكورٛنج ١ِهفد ِا١٘ٓ .5

 ظاِعح اٌف١ًٍ الأٌرال ٠ى٠ك ٔلاغ .6

 اؼٕائِٟاظٍر١ه ذؽ١ًٍ ِهوى ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعٍِٛاخ/ ِك٠ه  الأٌرال ِٕٝفٝ اٌمٛاٌّح .7
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 كزت يٍ خبيؼخ انخهٛم نزغٓٛم يًٓخ انجبزثخ فٙ خًغ انجٛبَبد( 6يهسك  سلى )
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