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61

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

4l gl (1

G A aiadie plea 8 4te gllae g La 2l 25 58 Y i ) a
S el 0368 (laal)) ddand 380 5wyl Bk e AiSa s pa o) dima A e
Lo gl anl gl aleall L s luaal) e a5 a5 6l Jladll JlaaiaV zans

iy ecilleadl s el oLl e Salaills Ll Jagiy <l leadl 0 g il 1368 003
Sl Al Al el a5 sy il alasiad e 500 LY 5 jleal 53
1 el
Ailudy) @ jlgad (2

Lia 2 dll 0o Cumy s A8 yhay oy AV pe Jaladll 855080 ) j0ds A s
Ja¥) e 850 8 Cllay 13a 5 cagfY 55 agad il 5 ada g5 (p AV AS S e 3 )
sl Crpoaall Lacally Lpaa) ARG 25 sl <y 8 gl 0368 g LaiaN ] slatl
sl Z L) e dials

e Jlanll CT o Jalaty (dpallall S i) 8 Ausls) diadi any ool Jalalld
ERE JOR NC S POV SRS W TR Q< DU YE I P SO TR PR RS PRI PR,
O & sl 138 5 cagilala Ll g CalaY) Bty many Loy el g siill gl ) 138y
cagiald s clelead) 5 o Y1 ae Jalaill e 5 ol SIS ey < gl
Ayl gl (3

i abaidll llae s adads) oy dayyl) g JalSal Gaiany Gl o 5 jul ) o2 s
SR ey AV e Blas aldie) 3 pgds o dsad ) shaie dadiial) ) kil DA o
2088 dadaiall e bl ol iy alal

G—by el 1y alatill Jals saieall JSLEN a5 U s ) gl i lgalls )3
3ol S gl 5 Japlasal) e 5 a8l et Lild 1agn 5 ¢ adatill A padi 5yl

Lgie ol ll g caulaiil) 8 Llal) il ginall b3S 4 glae < leall 030 (4 13
il al OS m Jelil) aghy canl s oS 4 Gl e szl )kl

G Y 6 sl Ailly A Agaal Lt RIKatZ e S5 3 Al < jleall JS
Sl O o (Ll i) s S el Lol Bl @l 1) ua et il
oS A a3 o g sl LY ks Llad) il giasall (8 (5 S Dpaal L &y pusil

106 o 1995 ¢ e iy ) ¢ il g delball dpnalall ol 6 lay) cilld ccand o Dl e L1

Ady L2

62

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

g3 a5 sinnal 5gd (JSS bl umns Gl e SN 8 Gl JaY) Alsh
0y g 5 (3l gl Lgioaa T yhai s dunbosty) el Ll A iyl L)
calide o a5 Gl o gl Y Tans¥) (g sty 5l A 815 el siall

Ll s eV il ginddl 3 O daal Ld cllgall o 01 el ginal

cilagiall yae & jlga 1 kel

igas it (Jlaell alle 8 cila slaal) L sl 5 giiaal 3 & 3al) @ el 7
T Jla by caleall Ler 535 0 GO 5 bl s aanliall (e 2paal slas il
sl 8 Jsail) 13gd Aulatind S a5 oo pleall o3a sl e DU 3 ) el
Alide 38 ) 2 lind Ledan cctilaslaall Lin sl 5i€5 e duelival) S ) Slacli L cllilSayl
3pan gl Camans 3, RS Jaadl 3 il saal 138 b 5 20 3s (aBa% s
e slaall g 3 jaall peae b laill 4 i g o Jalad) 2,80 ity Al &)l an
T W il e sl el ok
(Janl)) Jladiyl g BLY szl oY f

Aadi )y OIS ma iy e e a8 )5S o calalall A ) e Gy ua
o Jslall ashaiy il iy clgulaiy Jslall amy s Jalaill s anal) (8 daliall < 5aY)
B B2y s g 5 phal 3 Ailee 8 Aubidl) da g B aag s B il il
A 0 4 o ) il el (5 ginal gl ALaYL ) 3k

glay) :;ﬁlﬁ
e el ) el Ly b el — a6 A M5 — sl Y
2L 5 Aol DISE sapn Jglal J gaa sl Ui jlgn el 1 oy il slaal 5 33 5l
Aaali ) b el e oS a IS Jilsy JuaDl saaa Gk B8 5 ana cilatia
2l 380 5 Leie Jand al aal) Lalai®Y) clnial aleal a sl dlealal) o slails
osbii 50 sk i e OLEY) dea ) ey Jgn alia b peally b Al
4408 gl Adedl)l lalgisd puals a4l Cangs dadiag

1. S.Schermerhorm ,& autres, Op.cit, p 15.
163 Ga ¢ 2001 22320 3000 Ayl Alae cdplaBY) dasill 5 il sheall ¢l L .2
149 = 145 (a0 83 G g e ¢05h ) aeall 2o JIS .3
AaiBY) a s lo Al i el g Al Al b a8 il 5 Lin 51 955 (g 3Dl (St 2L 4
27 5 2003 (8aaal ¢ 5 jlaill g junal
63

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

Olaad s

Janll a5 an s Baaall DR Jal ya sl Jasad) 58 eleal) Jaall 7Y
e slaall 5 88 aall jeae 3 Jaall Joadl) Jalall o eleal

JalSia Jae Gip S 5 Aldal (5 5l 5 (3 pll el 3 sl 5 4e
A da pall A ally s g ala) ) a5l o O As e gl B ead 258 S ki
Lad (5 AN Jal all nlly L 5 Ly e 3

IS Gk ad cJaal) L daai) 138 Qi 8 il gheall L gl iS5 cane L s8]
Gl 5 dpaay) s Adabull A Ale el HISEY) g e glaall Jud iy SIS sl sall Ala sladl)
13 Jandl e Loy a5l gramss sl Copn Ulla 5 siall A SN el ol e e
Allal) Gl 3 Lega |yl Sy Lgmal s il slaall <l 53801 3 oS

ABEY AN agh :la
dsaally Gy Y midie all e 8 Jand ol agal) 3 )Y O Ll B )
1] sl et (ailiad aal aal S moal asll g i) g sulls Al 5 48 jaal)
A8 yra ¢ oasbindl CORY) 8 jeall 5 AED CDEAY) Gala [ siad o slelall o 81zl
ozl ISy aglee 1535 (Sl puriall sda JS (g 835 gall DAY 5 A
Ol 138 5 Al Apacadil 5ol ), el alle Sl g Alalsia) L ¢ Lo adine

Apaal S0 ay g Aa) i) CEY ae Jaladll G jles

Jualy) :Luwald
o biaad s YL aal (e naadl L Alledl L) 5 ) asd o shelall i
Jim gl A alial) JlaiV) A8l LadY A jaalls o sl QIS liag g ¢ palady)
(S B o L LA (5 ki Cua g Uil a8 o 3 LS 5 Agllady A1l )

CJ\ RPN | RRYN cLﬁJ\.c Dy el i) ey

Sigpsas€l aladind :Luslu

(5 el Jead s 1 Gl o glaall y B jaall peme 825 OS gl Cua
80 8 pe cpd )l s SV DY e el il il e il 5 (U L
el Baats alead) Sy el Ao e Al el 1 dadaad e

64

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

Gl e slaied) alaiy Ll gl Jaal) el

Zlaill @lld g (i slhad) ) jleall Sl 8 aged] o eV Jlend o sl ua
O il el L 15365 aialel Ll 1l 138 5 ¢ il o) a1 (Bt s ciuleal) Ll
G—ob e DUl ) gl g panil Ala (i pd V) AS0ED Jad cJlad) 138 (3 S
il il g alailly Conans Apaad) L 5l oSG alal) avs daaian Do )30 il
slall Jf 5k

o eld a g g el Aoy 8 dpeliall Al Anle sheal) J s ey Ll
Jalal S el il sinadd ) aal g s cllla Jlaetl Jlae 5 3o il
Ly alaly) ks e el YY) (e 200 iy ANV Gals iy (g3
NS - SO - P B
el 3k s ) Lgilioa) ga s cilandal) -
chaal 5 saaell Jidatll -
ebiall ol —
Sl ) A sl -
A Jae () de e diatl e alig deliall e 23me Jlae (B (aadiia -
A sula 3805 e paad) g Jelil e ol -

i A ) saleal) e sas V) A Ll g Y Dl s sl
Al o)) sall ) st Cilallaiia B jhal8 dadie b adlail) e Le 138 5 g g0 il 0 aas
Dl glaall pac A

4 i) el dpall b claglaall Lo ol g3ST g8 <Gl alhaal)

Sal by 85 508 Lpaaly g i) oI) sk s 4y i) Al aad el
sl alat oY aim gl Gl (613 cJlae ) g Und Ld pry Al A il ddliall g dals
cda)s alS 5 Aabiall & il afleiS ol e Jaall sa

(o 7y el Jin cAllad daalise il sheall Lin o 535 Craalis Jlaal) 138 i g
Lo ol Sl oda b oSl g Aal) ds jo 4 A ) desil) Alee 8 Aleldl) ¢ il

Lo 51 535 Caals g el 301 ol )08 At g 5] ) ) 305 gy il laad) )
Gl ulSa) e Epaall Joadl) 138 AT 8 U Gogn 13 Aadie daalie L <o el
tod D Ja) e A e 135 cJlaall 138 8 e glaall Lin o1 55 Lgiaal] 3 dalay)

.2004/2/10 « www.mafhum.come il slaal) yae 5 4 il 3 ) sall ¢ jumi o S5 .1

65

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

w3l dleall dacy) g Jadasil) As e -
oyl dgleal) dgw Al g —
gl Lleal) 36U apds f (uld Als yo -

daw ) Aleall 3y g Jadadsl) Al e oY

Ay a4 Leall pdaiil) ilee 30 g Jinl 8 Aiaal) o sheall odat Crealis 38
Lad L 154 Jlaall ol (o (b pdall Bal) Gl (85 don Cllaslaal ba gy cll g
1 : i
clabia¥) (ubé (1

toe e glaa 8 gi Gl
3 al 138y cCinall Gl ga g5 sl yealic Jilaty chagiall cluluadl s cilea gl 5 Cilaad —
cealalia¥) paad! 4l Jalad
DA (e (S 5y gems ol jiny) Qi) jealic 3 jaa 2l il i) 4Sus cald -
Gl sll i Ly )t Gupb e Canall Gl ge dgal 505 3580 pualic yaas
Bl
gl 5 G dll Ao Gl 5 cdua Al cl il aaat Al cu iyl ASE cald —
O B Y] e Glalia¥l e poal) 20a8 LBA e (S B seang gl (e )
bl galiy a
GLay) Ll 2 ety GAdhisall cilleall el ja) am AalS) cul ) A cald -
ol el G o aatl (e (S La 1385 6 leall 55 pal) alli e Aadl s clelad
LOlaloay)

claliad hadadsl (2

FDA (e 135 Lm0 il slal) Ll €5 Gl Lia (53535
Jasd) Talad 5 el s 48 yae Al Adeal) o Ol ginnal (el i sl Jiy) ASus O -
e ol oda il Apadl g Jalad auim g (S 13ga s s LAY oY1 AAST Ly
Cua elly 8 3aclisd) ) Ay pail) Aleall Alise Jalad auin g ladall el any il —
Lakail) Loy QIS Gllia L& (SPSS i lld dsaclusall dlasy) el il Gaey 3a 5
2 Parys Jie dabid 5 il

352 - 351 uaca‘)s'aé..\u@fco\}.'ajﬁéij.l
2. Jean.M.Peretti (c), Op.cit, p 78
66

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

o Anulia ) gy a0 el pall Soalipal) oyl A€ S Jagas ) bS] i -
Sl &3 )

Lanl) cilllaiag gl Laat (3

Laalle Aalial Gy, gl ) o el AalSe) e ) dudlall A i Cua
sl oS 333m3 a ypenel Sy Cumy (LSS g lakith ol a0 o3 i L
el all 23a it i g oA 313) danll Sy

¢ saall dae) (4

R i) el s a1 caad) 8 e Tl Byl dlaall 5 ina dac) (Y
conisSall 3 ) (5 e NS5 dalaadl (o Cangl) anl a3l Aling Aadal) Wad sa g
tPA el e el il glzall Lia ol 6350
ole Aabial z3ladl (e alinl Gllig ¢ sinall dae) 5 ol Al Cinan Gpallall 2020 ¢ -
w3 Aleal) o) S prand A Aile slaall el ) (e dpaad (V) lligh A
A gaii e Jony anlS] e (s 5ina 55 5 d ol o3 e o Gl O~
Gl ot iyl el ) a Sal e Aol ol g alaladl o 80 ) a8
ol RSl il sl JS Al b el ) Al el slaal) 3K JalSE WS —¢
pDla a5 5 Al eslic S8 1S5 (A e 5 8 DA ol danpall S (Lo
el 30 e 8l x5l 7 sl gl Sl A (3 yha (pxd s simall el Aoy By Ly
Ay Sy e il Lo Sy eyl il el ol 2HS e g Y1 5 adasil) (2005 8 gial
Copall Jond s L) o Lo o A & by el ool o3 Lgtia 30 bl 36 jas
S A5l A eal (i 5 o) G (s 105 (Ll e A5 Al e

.&}Z\MJ

Aoy o) w\m&fguu

b caldl G iy ol gl 345 8 Alled Ay ylay e slaall s ol S5 e L
A jlen o Algus 5o Walad 5aY1 o3 cnn f Cun it 5D ce Lilar cakias
tols Lo 3dg Gl g Lglal o A8lS 6 Ayl dylaal)

67

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

2l oo gl (1

ad Gud aad) e puld (o AV PIA e 4 el QLiS) 38y Hla ey eyl
O S astan ali g ¢ o a8 gl ed g il a5l aa) 5 Ay o) duana 350a
Ll e S el Sy

B—ob 0o 5 pslld LA )Nl dleall Ll ) Jagudt 58 22y oo il agal) 53l )

(S 2l gl Aaladl (90 clge) i Calida Ao LS gt (a5l ) galay sl 4K
I ealaally L S atall 381 ae o et Gl il cllaplat 4S8 e s g s
O alattll Jala A 5ol el ) 038 arex Sy LS csllaall Jlaall J s dadll (g 5all
Nc dagy Vo oo Guolille (Jleall (e S 3o Lgie iy S dlalal) A3 (5 )k
e Ll ae aal e daly A e e Gl il clels La el ¢ j5ial
oxd L adiall a8 e il 8 Jaley ) el aalls sa 303000 A0 o slae Wl any
a8 (Slas Jaall g cupull Al 8 A Bl S o) Y1 a ) il sk
Ay o A ald el Zl Jaanty may Lo 13a 5 L Jalell 5 500 3a 0 3 Jda))
oot da @ a<s Y Gaalad) o3a g ol s Ll () yudall 5 lallS dulial) ¢l
Gkailly S Ay oK1 3 plail)
AV L el ey amy (e il Tl o 83 Ban e ) i)
pdla i o agiald) GSa 8 Jleall 4a g 43 ]
b Lo Sy Cumy il B Y 385 L 50 Aulead Anilieg rany 43 —c

e Qg 3a) ) ol cJand) i 2 jls o

REF- PR VS LA

ciall Al Ladall Bl s a3l ¢ g HLE) o
ALY 5 Ll CUISY) 38 Ay pail) Aleally SLdlly s —g

I3l ) (2
At A Banmiall Tl gl aladind DA (e il shaal Lin sl i€ Lia Canans G
53 e an g oYU cdile shed) 3SAIL JLadU dalall (g 5 Gl e slaieYl el

1. Jean Lochard, Distance education, Paris, France, 1995, P15.
68

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

dgali A ducnadie ¢ g g Ay g 3 el bae llia LS S0 el e ae bzl
sl Gilise b 38 Gl

el il (3

05° i sban 28 (g adions A 5 Gy ) Adenl) (pe il laal) Lin o1 935 Cilas )
e ) il g Y atll de sy Sadiy o35 el Ly e ald caila sae o g Undil
Logalais 3l il leall (g Jrnd A e A 53 ik 26 o sl Janll 3ok 5 Lalails
Vi ) jlew B yual O i dia

P deln 24 o delu 24 da sibe Gy 0 aludl  zal 0 ollia 45030 e 5 a5
apally oy Y A 8 e asal) Al Blaalls e Sla) 5 Jhae (50 g sad) ol
i) 5 dpla )

Jaad) oL quyyutl) (4

dgn iy dlee o Jalall Ui Ja s (€1 il Gy yaa Fany )5l Glead) (po Jaill 138
Janll g oL Ay 50 Adaall il g il slaall Lin 51365 a0 ¢ a5 Al 5y Fatil
cdeall e g LS (9 4

il Jaall o 33 pally s 5 gl ol 5 ALK o gl s i shaal) L 51 08
el oy yuill iy o g Loy bl ol Sl 5385 o gy Lo (0 AL 20 sm (50
Oe Al clilnll sacld g aadiuall g Jeal) Als 8 da8s Gl sacl8 5 aadiual)l
Ly il

Sl s eyl Al pall oL Jin Jalall i) (e 3aliiad) (e il Sy La 18 s
Allad (sae o aSall g ey abl oL Ayl Aleadl Cla i SO Fagis CallS) Julis
Ada el d.\ﬁ(;\,ud.ﬂ\ G.AU)A\

¢ Sial) (385 ) (5

pra Al L) ey Clagtt (o Al Ll | i g — il laall L o) 53S0 o s
oilial) o g Anlal Laii caaiial el gia ) (e (5 sina 0o S a3 gl
el y elial) oA cligdss 5 o Lol de gene o ATl eyl o gy G
4y ylay Ay il Sald) 4l a0 5 L4 Comaall 5 5l Ll g ccalUal) (5 giase a3 85 0l
ottt el 8 G ) a5 gl s bled e pa ol giuse Caudlis

= Oa¥) e S G Al ae A Al cilda gl e il Galdy 134

69

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

el 13 18 g AT dga ey dga (e 138 alalgal o ddeis Jalal i) el
CJSS Ayl Abndl ad s e

il da ya: L
Ga Ayl Alasll alh Als jo ao judt 5 6l ) (A Slasbaall ba o) 53S0 Craalas 3
b o Lol D (DA (e elld Guali B oS
P e Lyl Aleall 5081 paiindl) apiil) A0S o glaall L 5l 685 i (1
L aa DA e (S ALK 5y gy oyl el jll 5 i)y Jelanl
.azall § 3 gl
asty eyl CVA aan b Gl o Al ASA oyl el g i (2
el Ladd (pul g Ay il Apleadl o L8 il slaal) ppan 5 55 arenly SH) gali )
opiil) s 5
Workflow Jesdl (385 cadld alasiin) el ) alall Jeal) S0l 30084 i (3
ol s Anlandl ddadll Aal) 48 pral Laary g 4y )3l dolend) J8 Janll (3835 (8 d0lS|
s 4,k
2 Al o)) sall dpat dplee 8 D e Claglaall L 5105 1) 58l (S Adle
24y s
il e L8l ai gy VT sl ddead) clillid Jans Uaes ciaa -
oSally Jy Jah Jeall 4] ) 0a¥) 8 oSai Al Gl aad o ol Ay il e liSlla
daals i) ol ST Al g 4y Sl lgall ol e o pnil 23 saill Jany
S 05 A Aar a5 8l Jala Ay Sl A dleal) el 3
pra— Linnals a5l Adeally alall sana Calld e glaall Lin gl €5 cina -
—8 suaal) LLall oda JS &l amy (o alad camy oy ¢l Y1 &8 L
culld L als Lk e — Fesiial) Joal) b dala L jlaa cadl cu il
gle L
ilead) o A8 pial cliggd) §f cladaiall faaa Una cile glaall 4 1 935 o f o
Clolgd i A0 o o gan g La jiad 3 gan Dy sy pansi Linpuald 4y 1)
Lalle L G jina g 5252l AJle

354ua&o)53@.w¢;).¢su\)mjﬁ_\ﬁijl
70

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

il slaal) Lia ol o€ ol adiiad i+ B Juadl
A pdal) ) sl g1 o
A i) A sal) dpasalsy) o dlase A

= A il 3 ) sal) £1af o e slaall L ol 935 aladiad A 1Y) aasal
Lt il gl

A0 ) A ol AaalSYL Gy el 1Y) alladl

A ) A all Al aplanil) (ed) £ S Calladl)

Lt g g gl g diluaa) Al ol dagia 1 (ALY Ciaal
Alany) Al duagie 1 J Y1 calladl

Uy 5 Al ol geilin 2 3D bl

o il 5 el 2 Calla)

71

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

el B 4 pdd) 3 gal) £l o il glaall Lin ol S5 aladiiad A g g¥) Gaaal)
Lralat

-

g

Clear g a o) A gl Jaled o punalal) sl 8 Rpalatl) sl ) ks
pladl lalinay LA slall Al 5355 5 8 5 s e )5 Lgi lan s Leakaty e () 5ie
o 5l Sl g Aaalal) 5 A5 A Sl Laaladl s Jalil

Lo o ohai 5 3 paad) i dal e ¢ stemy ¢l alad) Jla ) e B il 38 auiai
Clae A 3 Dl (5 sise 8 ppe 53 Caalgdl 5 lal) sl (DA e Gl Lgasant
clge) i UKy Lal€ay) 5 g plall Aingh bty Aagall o3 (3 il sall 038 a1 4 el
Aalad) ol g lanvinnall AT A8 oy ke gl & pds 3 s e A 2 las Ley LA
CAlladl & Y Ay gl

Y L elaill g5 0 5 puaill ) gemny 4 jlie Jeud o glaall jone b A< Lilld
alall A8 A dapde g 5 o caiin Jlad ) il ) G 5 Aal s2e B ) 2 lias
) Clagladl jiae 84S jLaal £l

a8 V) sl A8 il 460 gdl S -

Ll slaal) pe Jaladl) Bl g A aaial) o)l e d2e cy ¥ -

O—snl 5 @Iy Baad Y a5 daad) eV 50 e Gt ) Assinall 5 )Y -

Aaal) doa ) gl Sladid 8 Jud

A i) A gl dpagalsil Ciy ) < JgY) callaal)

Al e dae Jd e Alsase Lpagla Lusnsge o8 “Ad pal) 4 5iuy) dpapal<Y)
3851983 o 8 iaalSY) cadi Ll (o sla e Gl B sliac] puen s gl
b s llal) e daie PAA (g p1982 ale b A3 A padl) Sld) I o) )8 &
o A 1 Al LSV Y ) s 285 L0 gad) A sl ASLadl) (e alie g
10 s 22y o £ 55058 Dalin Ll o) aalall o el 28,2006 ale
(0o (b jials

cul_\.ﬁ Qg yn )m\a.d\ JSSS\ J\J} céﬁmﬁ )Ssl\ J\J ‘Lf'fj\ uL}j\ L.é QLA}L.AS\ tLL:B [FETIENGERVEY ﬁu.nlA .1
211 4= <2002

http://www.aia.vic.edu.au s 3¥) e 4 N1 A gl dpaplSY) adge 8 Glld Jualis Hlay .2
72

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

tsp e AT dalae EDE A 5N A sal) ApapalSY) s

King Khaled Islamic College of U< & aiy dudlay) alls elld) 40€ (1
Victoria.

Australian Sydney Campus  ia—w i iae b ad iU &l e 5 (2
International Academy

il LY B b el Aae 8 ad A ) Al Al AT e iy (3
The Australian School of Abu Dhabi (ASAD) is a 32 —aml
international school in UAE

Oosle b A sall A ) DaenalSY) Jon Al o3 ) sne o sSan

asile B A i) 4 gal Apapal sl L aglaith (g £ Y allaal)
tot s oa)sibae e Aol A ) LealSY) (e Cuaal) e 2 Gladl 1aa g
200l Ll 4y 3] ilasil 5 4y oY) Al 1Y
Aalall Calaa¥) g el A5y sl
AlY) A il <L
S Ll sl
DAl cleral slaald

&) claadl) g 4y ) digl) oY
Ly dngd i

s Oos—le A e pr e 5 cd el alall el 10e g IY) B a8
sel ey cdda s giall A aal e aelie 5 ol el dad) pae s cidan siall Gyl

sl Al sl
Ly cleadl) —q

ilhe DA e s oo Lo diud) Jae e & gibe ) e LpalSY) 5 3 5
ool g pa i Lads S OIS el s ssenn el Ales (b D) e
Crdy DA Cuaill g dayd ) deladl ) alia Caatll ) 2l deludl e fagid ¢yl ggasall
A Aol D dalal) deludl e o sall (6 cpliadl) (g Lo Allae & Wl o ) A 5l
ceati N Sl (b ) g Jaaadil g 0 s )l a5 il

DY) el 3 LS B paadl e sl ALl dals J6 4S50 ae Ayl cilan
G o Aalall DAY aladiud 5 L ) S DA e A o3 aladiuly (e sy

73

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

S e ol Al &y el wiy - Losie DAY o gy a3 gy .Y sl P&
il

EOAY e S 3 LS @l DA e V) DU aasiuly Lkl e Y
A3y DUl Aalall Ji) By o33l Sy ¢ gua ) S A o 0 5Ss Ap ya)
Fandlly W L alkaall ol e Lo ) Jlae e A e s jaall 35S s Ll 4885l DA (e
sy e laele Jseab a1 (DIS A ik (585 Lgas yaal) acUaall

daled) il 2aY g Ao el Ay clils
p st A o o Lels e S ) A il 2ol Aullal) Caity AaalSY) o
sk (I AaanalSY) Cangty L i b slall agiingdl aall aileil 5 e daadlu) il
A il a8y ol sl Aty cliny s e laial s U gy s L6 Lelesy 2 i) dpass
SN 5 (5 V) LDl o) Jia) 5 el pe 2D Baa Ged i 8 e analSY) Jast
IS Jall o peiSs Al e liia¥) e jleall i) e JULY (S L Laibial
Adbaal) il 8 Gl g oSl e s 0l L i 8 Suliie s Jled
22 ) Gl Gaias o diwal&Y) Jast Sy Ay, Gaiadl
Ui s i) Ul anead 3 Jiall claliaV] Akl Lol o) aliall olai o
AalBY) 5 dlaal) il ) sladl) il el yall apen 5 58 A
OSEN) 5 g Iay) pendin g dale galiall Joi 3 Al gal gl e
Al Slaa¥ s ¢ Azl ) lafY) 8 A8l 5 ¢ aainal) cilead 83K Ll
il 5 49 508 48 jaal T jal 4pa) (s S G A pal) Al e Llislly gl e
Al ela Y b e o0 L
i A 5 puabead) zaliall 3 a5 dpliall Lpadatll il jlaal) skl olaill
Al dadil) agdl jleas agan) se dpaiiy (udilly A8 oLy o DU
Aadlay) BIAY) awad il A Cpalusall (U G oLy b CllE) e
oy AV gl el o) iVl el
sl aven dga) sal e U @8 jall 5 0 ) sall 5 adlatll G jd Gaunly okl @
L )5S jeme (e dealill
5 ol Aladll o) jaYl 5 s il IS ot g (il gall Jaall gk (s @
BeliS 553 Gaad e LA
Joadl (38 g Agllad g 5o i€y Claddl) apai g Adlall 5 A )laY) aladll iy gl @
gkl
74

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

Ay gy <L

il PLs e el 1 Dy e Balaall e Lpallall 40 51 dealSY)
On 0585 ) A 5 (AapdlSY) Lo g A k) anm 55 ) Bl
gLyl Al Al adedll Dls

Opal el JUala) g2 b ay dail) cilalgial) bl dalall (8 Al 5 adeill Zoally G
Lsed) o Lalaall s 4 sall 4 Aud) daaalSY) la G (g gl daaal 3 ) U
D i s cpa )5 il g o g Juadl slal OOl e s cAadlay) A8E
A jlen oL A pall 5 Aal 5L DU Lo ey Baadl) A s DD oLV (Bras
el y S 8 il (gl Sy p Y] &l 5 lady) a5 ¢ DY)
Ol 50 gk cuainal b b JS AL e 5y Jdl) sk ¢ o)
il o 58 5 A e @l Gt 2 A3 Ja) jall s cpalla gl il cpalis
DAy At Ol a ) o S alal) 5 alesl] dasilly g Al

o) -1

Gl laall =2
il =3
Iy -4

S5 £ Y ok e Ul sG] il ol zali sl dlall Cangll Jicis
olos e ) Loa dena il 4 em (53 Qa5 A allal G 5 Alosy) a8l
Lia b agd 2365 i, s sk (Tl agh g aleil) yy gl o il agudd U 1 LS
Aaghy AN Ay agiae b dala

iiso B e ol e Sl dualSl a3 o A ) At o e e ) e
Faala) Al o3gh HaadlSY) (il ga e e JS aal Auedl) GaasalSY) Al 1 Y]
e ol Aila sl el ) o il 3o o o s abus add JS Jala de )l
L e 5 A8k sl 5 dpelanl) 5 48

Ozl V) A e 8 Al Al o sghe and gz an ) Lliadl) aal gaal
a1y I3l o8 Ala gl Fullll 3 S5 1385 cpabisall 5 pabesall (ppalal
O O salay o Alle CLUS agualy dn S8 ¢l 3l (g salaall e il (S
Lo Lndgas 518 Gpabusal Gpalaall maan oy Ol qliinns s L ApdaY) el 5l
ALY El o pen e Jan

b A clen ol daaall By Jelall 83liad (il (e Lega Lila 3Ll (i
JS ol L 30 Ll s a5 i) Guad o 3l il 5 LAl 5 3 0 ajlaa) al

75

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

RURTAIPUN I P SVE R 5 TONER. P PRI W
ol Ualld Al Y1 a8l 5 ol il o il o) sed ApanlSY) G e pal g 5) W
L Sl sk YUty (535 50 DU 5 el sha el 41 sk Luliy Syl | s 0

s AU :lay

Al ) o s tall g Ay Salai) Balll g oy 5l and z g AanlSY) 8 ALl sac aa g
L 153 o slall 5 cAaBluY) Sl Al 5 Al adl) A A 5 cbaaly N

5 —dic Alall Al 8 Gl e Jae o 35 Ll 8 dalall 4y gl Gl
EDly ¢ Mo (5 sina I3 (S Lgia DB 13 e Can o o Al e 15 e Al
Ll 5 5 5a0aV) el o gall el Al o ol e g cdas i s s <3 Leia
Sl g o slall 5 Al o lall Bala 5 43 sl

Lol elaadll bl

o5 g ¢ al Al aaill 5 el HLEaY) tlgie Adlall cilead sac ApepalSYI S3E
GOl JS0 5 HLinn] cladd ani A yaall (8 5 LEaYL (3l Lo Wl LAl dua pad
S Hlite iyl () Gl o jlie AaalSY) i g sl el
A alaall f Guiall el sl (e allay saelusall Al Sl LD L
(ol s s Al td te A e lamy) JSU sl g ddlaall Ll o 2 o) 56 JSLED el
LY 5 calaill il sra s oy ) JSLEAY 5 cigllall g aladll ZDle 5 (B 5 (LESY
Lgre el Sy b S o cilS 5 pia (o8l Lyl gl g (g puall Ll
P2 e DL el udd e gana Juint 2 WS (liad do il 5 sl assi S g
cle) 5 Ja s A sl 5 delaal) gl

calail) 3 Aalide (ol gl Aullal () AaaalSY) @l yad (aldl) adailly ety Led U
b acl a5 agh s a8 Akl oLl ApapalSY) o iy LAdhid dale Claliial agual
o skl g salall agluaan

et g a (5o Osilay Cpdl OO el s ey Aaap SO ol Jpanl
Ay 3 320 gl g ey DA (e Ul ae Ll e

s Lgiay DUl acl i Cag o Lgily st ) el al) (e Al llia
SN 5 (i) Al s paad) ol sal) e day Atlall G peadl) (pug o) axi s cdpa geadl

NENVEL PRI
76

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

Lo 55 g Lgandli g A ) Angia 1 ALY Casal)

il ) b il L) 3 el Y s greiall Sada lia s ol 138 J gl
Ll 5 Ldaa s Laolac) (3 sk s Aeadiosal) Al yal) 50 Gl g Lgie 5 Al ) e o)

A mgie iy yant Slld (pe g Al Lgy Caali 0 el el laa s Jacdl) 138 ey LS
i e ST (Al Hal) < g Sac) Al Hall Ae st Al ) adine Caia g Al )l
i alae 8 crerdind 0 Ailiasy) clallaadl 5 2l el sal Gl Al ol sl il
Al il

Al Al Lagia 1Y) callaal)

Lo i 5 Cm g aDa (e il gla ) bl i o)) rgial) Ball ceadind
ol 5 ST )l sl A0 ) ApapalsY) 0 o ) sl 6ld e il gladl)
Coay 4 DA e Al Jglad (g3l g ¢ Sl & guia a5 pallall Coia o Afa0l) aliall
3 lasent ) Jea il (8O s s o o5 L) Qs ¢ A Jall ¢ guinga
& sasall oo A8 prall da 5 L (5 s 0 Sxe

sl jalae I e LAl coadie ) i jall Galaal Gaias Jal o g
bl 4 i3 aladl) oY

Jian Al 4y gl bl jabae ) Al ol gl JUaY) das) e 8 Ealdl i)
s 0y ol g VR 5 il sall ABall <l Apial) 5 A jall aad el 5 (iU 8
Al 5l g g gl 5 ) Agalal)

Gkl s Gunl) o Capll (Al 8 3 ) paladl ¢ galll (DA (e Balyd) )
chiaa ) Gt sl Al e ale ) s 28] Gl el jal) S Al dgalel)
Al 3 sall eld o e slaall Lia ol S5 alasid a3 sl

Ll A ) obaad) Ll
bl e ead Gt Lall) Crandind Al jall ¢ s pal Al (il ) dalladl
i U e glaall paeny puanl i jal) 13gd lapad Cheaa ¢ Canll Ay 140S 240 Y)
Aalll Gl oS e Al Al Ae e Gliul) m )5 a8 Cas A ) £ sage (0

il g gainga ae 5 %0 Ral I3 VYA paa sl Cangs Leliday

77

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

dpaial) o) <l

oat Lad Al jall Al Galetll syl ol e i e ol (i
el il Claalall il pe pe Base s COUlEe o jaly Rl Cuald i 3l ¢ guia g
syl 038 @l 5 (oo ALalSia s o ial (gl 55 Casn i all g guin e Byl Ao
A g A 0 ) 8 a3y (0 sle b Al A 581 dalSY) daslas
il 3 (a5 gyl el (sl Jlad JSs BaLl

M\J.ﬁ\ bﬁﬁ@-ﬁ
Lin sl 555 S e (b ) 5 Cpmaandl SV 5 ) Y) BaasSY) il e (g ) adinee o 5S
Al g e g agBle Can JS ccila slaal

8 e se s LS il g (72) Galele 5 ) 5 GaandlST e Al ) adina o 3 dae iy
(1) eﬁ)dﬁé

Al Al ) paina
46 Crsanals]
16 i
10 (s A) Calels
72 S £ sanal

crlale g G g Cumpalsl (ha Al st 8 (1) gt
adaa e 3l Al Hall & g gey ABDMe agd (Al e slaall Lin o1 35 S 5e 3 shalall Ul
bl llaag ccpme yas ey s Sladia caaas G Lo pgiill 5 Cae 555 (il e (4)

Ay Le

IS0 22l g g e (72) oy 8 Galale 5 G ) 5 CeandlST e Al Ll aine U
A28l Al v e lLiuY) g )5 ot 285 LA ) A sl AaealSY) alh gl
Gl Al Gl el Diall) Culd S o)) LNl s dagdal) 45 L)
¢l ya) 22y (72) addac 5 aainall Abiaddl Al ol Aie 38 e clilan) a5 &ald)
e Ll de 38 e %100 52 sieall L) s Al cualy g cdae D) Gl
Al ) ol il e 300 Al A o 8 a5 55 a3 AEN) Jglaadl

78

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

4 plal) A s )
%38 27 030 e S8
%39 28 w39 - 30 ¢
%19 14 L 49 - 40
%4 3 sl i 50
(2) Jsaa

Ay el A8 e s Al pal) Ae a8

39 =30" g (%38) crly "Ais 30 o S &y el A3 o (5) Jsaadl (e iy
A 50 " A5 (%4) Ay o(%19) cuald "Ain 49 —40" (e 438 W ((%39) il "
. yisla

e 30 e SV Ay penll 250y b L) o i adama o oMo il (e sy
G B pane 0585 Lale 5 cLlall 4 oY) il siveal) ciagiod G all o ells &all) Jlas
dany e ) (Y (Limalall) saled Sy (aspslSall) (J5Y) dmalal) 53l dlea
O G (6K fala) e

alall Jasall ia =2
4 gial) Aot sl alzd) Ja 5al

%11 8 gsina Al o sl

%58 42 s sl

%18 13 e asha

%13 9 il

%0 0 o) 484

(3) Joa
ol Ja5al) patia s dud ) de a3 g0
iles A i sl (%11 )adinall &K o gl Alas G o (3) Jsaadl e ey
il algd Alaa g ¢ (%18) s el o glall Alea W ¢(%58) iy (59 SIS

79

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

Al il o) Sl Bl e clala (e Al Joli o) Lk ((%13) il
(%0)

ol ala b G e ey JSE Cala gl 3 el slie) B il el
il gl b Gl L s S o) SIS0 B0l e

(Raaall & gin) Apdada o) 5 jual) yuatia =3

4 gial Ao sl 5_uid)
%10 7 gl 5 e JB
%26 19 i 9 — 5 e
%38 27 Li14 - 10 (e
%26 19 sl w15

(4) Joa

Aasdl) ¢ gl e it quea A ) e a5 6
At JA1 JA0 " i B (e JAI T Aedd ) g agaal (g A 0 (4) saal) e ey
9 =5 oo Al Al il Leia e f i e clidl) 8L cillias Lty (% 10) <l Cus
ClS L el Ly o(%26) dpall < cialy sl 4w 15" 438 Gl ((%26) "< i
(%83) caaly ¥ (A 14 — 10 e " 4
il 5 el e Gy <G Cada il 8 3KV alaie) Zialll Jla

Rk ) 45 yie —4

L gial) Apeadl Jsal dih gl 4s8
%22 16 PRE
%46 46 ol
%14 10 s A

(5) Jsea

Aib gl A e s Ay Ae 358
Ao il o(%22) @il Y Guidh sl e Asad) 3 A o Gan Lee oy
Lo L ylai dga g o dl e 3ac ) Gl &aalil) Jlas s daass el a5 (%46 ) oaandSY)

80

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

a1 AalSY) da 8 Jaadl dagada s ¢ CpaandlSYT (il o) 438 e 3 g el Jeall Jatin

(%14) sl S8 5 58] &8 cialy g L aladl

4 gial) At sl A gl anual)
%1 1 A
%1 1 e il
%6 4 i (g )
%6 4 i S [ i S
%81 S8 alra
%6 4 Gty e

(6) Jsaa

gl pamal) e Guua Al ) Ae 548
Al sl 3 ne il ¢ pad Al 3 s 55kl Gl Jsaall e ey
al aal g ae e (L) an)s padd Jd (e 10 &Y o ) el 1385 (%1) Legl
Gy I Al Gy @ e B 58 S and ) " il Gl Lai ¢ ade )
Al S A5 o of e Jay 13a 5 (%81) sl el "aled G cialy Ly ¢(%4)
el ilal e 5 Al s Agall 038 Jee dagal Ail) Aisll aainge J 4V SV

Ll
ol aia —6
4 gial) Al s owiad)
%67 48 S
%33 24 Pt
(7) Joaa

oadall ide s Al pal) die g5 48
Ay il Y (LY A (355 ApapdSY1 3 €A A o Bl Jsaad) e ey
DS A ciadys (%33) ApalSY1 3 cOlalell LY A cialy Lag ((%67) 5 sSA

81

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

) s e L AL Cila e JS (sf ¢(2.0303) @iyl )
elaay) Al e =7

4 gial) Al

sl

Lelaiay) A

53

%74 G 9a
%24 17 el

%1

1

(ilas

%1

1

Ja

(8) Jsaa
Leldia¥) Ulad) jiie cuaa Aad ol Le 2y 56
OV o il Daal) 38 e Gan g el il el B o GBan e PIA (e gy
e AanlSY) At Lo ) La ki dga g e lld Bl 5335 o(%74) Ao Lo iy
alyy a8 a5 e lid adaill g ¢Sl Jadi 8 am g Sl (il gull clend
Al " " A " Bl A3 S 5L 5 o(%24) das "ol A Al L)
(%1) Ly

A A & g

O xRl ) adine (e Alasall ULl pead Al il apenaly Dalll il
Gl sbral) Lia o1 555 alatind Jlae 8 Aladl il ol g g3y Y] e IS0 Canal
& s—msa A Dle agd oAl (il sall aa saae DU o) ja) 5 el il o) sall 3 )0
’&Hsdﬁd\_a\;:}]\ h)d@ﬁ@;é&hjd(S) e O Ol Me;g_\;\;c@\Jﬂ\
el ail e Al A8 sl aae s (1) s cllaY) Ji calS Cuay cls o (5)
A(3) L alall Al g o aall e Al 488 sall a5 (5) AL bl
t ol WS dal e o glaw) dae)
c e sl 5 Ul pan b Lgalatind dal (e J5 gl dae)
Ll pead LgiaeSle s slia) Jal e @lly 35 58 Alia agd (e b Ll
casb Lo Jaant s il 240§ 3l ane Toe DU Al j0 6 o)
Al jall Lo P Ul pead adinal) o i jran e Gl g5

82

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

O] a8

Lo sl S5 lasi g ¢ Al jall Ve g g8 aaly Al il 3y 30l 2y
s i) sl 4y ph dlasiuly Baldl cudld Gy i) o) sl 5 1Y 8 il sl
i) I el Leay 55 5 il s A ) Apaulinl) a5, Ll

o4y Y Al e I A e i) a5 A e Ball) Ciaag )
A (e Ldan (o agd Biald) i e o am i) a3 B ApelSY) A6 ge A
5e e S L) a s Jali a5 dledll <l jlaa) s 5 culSy danala Al L S
8 o ol s pke (e ST Aall) ey i) aaine 3 S KD 23l i ol
A P bl aan 5 (72) abaae 5 ApaalsY) 3 cplalal) (il sl e )

) il gina
p—inal A alall il cadll e JSV) andl (5 i) G cnand e Qi) 5SS
Al ol il g J gl Vs Asad (e A ) 5 A5l
JY pnadll: i)!j
tol Lo s A ) aainal alall i) andll 138 J 5l
Age i jaall 58l pais
Education el Jasall s
Experience all ¢ giw aae  pais
Job category dads sl 45 s
Job Title auda o) ewall jaia
Sex sl s
Social Situation delaay) Al

N N L A W N =

S il Lats
LeDIA e Aall) Camus cdid Hall e dalide il ga Jadtl OV lse died e O S
PSS 5 gl 50§ e se il g RIS Al
il ginall (2 e shaal) Ln 5385 Bl g aladind dnaal o guims Gl J5Y) Jlaal- 1
3,8 (16) (e 0sSe s 5 cAdbiadl)

83

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

Aasi 1 Jsaal g s (LaealSY1) duad) 51y s by G0 Q- 2
(17) oo 0sSas (A S 5 laY1) Al 3 sall 310 (8 il glaal) Ls 5l 3G
5 ja
paiod By cilasheall s iS5 S je (3l Aiad gy s (8l ) Jlaal- 3
O Os—Sas e AY) Guilasall (550 e baid Clagladl) L <5 K e dlh sl
33 (15)
e 0555y oA i) 3l sall 353 8 (AapdlSYT) A jaal) plas 8L o ) Jlaad- 4
5% (18)
A s SN dpagletll Clandl) i & (LaapalSY) A yaall plas (8L ualad) Jlaad- 5
B (17) o 055 85 il sall
il CC\MUAELA;L@_\&‘SGJJGDJSE(73) ol Q\}Stw&&m}
cla slaall L 165 3 5e e Gaatlil) UK g 3 alSY) 5 3 oY) il gisall (e agd S

84

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

WA jawdd g ;\.«A\J.ﬂ\ @5133 :g.i'lﬂ\ ullaall
il ) a8 gl Y gl

Jsadl e culS g 4l e jib Judas 8 EXCel JausSY) i aladiily Liali) cads

A
JsY) Jladdl e s Jalas (1

G P SVON (R L“})ﬁ\ Al o) sall 300 2_}.@\ C s d;}[\ Jaall sl

Pdalal @ ) Jsaall s s 68 (16) 0o 0585 Adliad
(9) Js

3 3l 50 b il sbeall Lin s 55 il el - gums) S Jlaall i Jula

( Aabiaa) il i) (gl & i

- 5 il s
R ‘ Jisead
EE b
0.65484 3.71 Sl el g &gyl &) sall 503 B Lol oS Sileag aladind agghe | QLD
0.80460 3.64 Ayl 3 ) sal) 503 Cpmal yal) a3 (BRS Ay s 3 ) sl 1Y o L gl sl Jilag pladia) | QL2
0.67128 3.72 A el Al 3 3pa (3BaT Ayl 3 ) gal) 508 B Lin sl piSi) Jiluag aladiad | QL3
0.85887 3.89 Ay )30 Adlal) AT (A ) 3 sal 500 B L olsiSE Sl aladid | QL4
0.65248 4.07 Jardl B S Aigpe (3had Ayl ) sal) 50 B Lin slsiS) iy pladiad | QLS
0.88704 3.93 ) 3 sal) 503 (B Ay sl s WYY cuind Ay pdd) 3 ) sl 3 A Lin sl gi€l) Jilay pladind | QL6
077168 | 3.96 | i) DA a1y 05 Jend RIS b5 ) Al 354D 50 B Lin gl Jiaay glaiiad g3y | QL7
0.57584 3.88 A p2al) plaad] (s SO st Ayl 2 ) gl 31 A Lia gl i) Jilauy pladiad | QL8
0.81650 3.83 | il gally Luald) claslaal) o Jpuanl) A s (1) L) 2) gl 5 (B Lip gl i) il pladind a3y | QLI
0.73480 3.96 Ol gally Al e ghaall A8y ) &) 3 5al) 503 B L o1 siSH Jibag aladind | Q110
0.64550 3.67 ) AN HAS Agdes 8 Ayl 350 sal 300 B L sl i Jiaag aladied ales | QL1
0.81543 3.54 il gall 32U 35 b Al ) gal 5 b L slaiSl Jilug 55 aaley | Q112
0.59056 3.61 A jaal) b 4 ) cllenl) 5 S 543 8 Ayl 3 sal 5 B L gl gl Jiluy A5 aaluy | Q113
0.56860 3.81 AAVAl) Ay ol el ¢y JalS) Ay peal ) sall 3 b Lin sl 3N Jilaag pladiiad Jjmy | QL14
0.62299 3.97 il gall Aathal) iLasll) ppeand ) Al 3 5al) 509 B Lin gl ST Jilua plakiad gagy | QLIS
0.63586 4.11 28 39 sall 59 Aaddl BT B Ayl 3 gal) 5 B Ll iEl Jilug pladid giay | Q116
0.10201 3.83 i) asen

85

www.abahe.co.uk




Arab British Academy for Higher Education.

15 JS1AISH AY) A V)OS e s

AL ey duud

60%

50%
40%
30%
20%
10% I
0% — .

LN T Al d S 2 AlaV A AIKH 3 AV d A 4 ALY A LIS 5 Y A

(1) s
o e slaall L o) S5 alasid dyaal & gan) ) Jlaal) ol il 280 clla) A
(Aabad el siall () Ay il 3 ) sall 5 )

P lae a3y
Gl Jars ¢(3) Bnball da 0 oo ST a5 ¢(3.83) il ppaad el ass il oy
5 o8 Lol L 5l 5 alodid Lpaal sy e Al die (g 488 g e
A Gl gl ol 4 i) o) sl
OS¢ G ¢3S Aa s Lo Al 38 288 g iy 1385 ¢ Al clS LIS il
(3) olend) Lo giall (3585 Lilian) 4l sie bl

(5 Tl 3 ) gl 1Y (L o S iy ot G 58 A el calS
A JI il L o411 L obaad) Jass il &y 3 3yl 2 ) sl 5l Adaddl s
3 "calh all BeliS Baly )y (8 Al 3 ) gall 31 (8 L ) S s 855 sl B 8 (B
3.54 g el b siall gl
(2) il Ala) G J8 Laiy %53 il 3 (4) Aaall A0S Al A e culs
G o e (1) da ) Juasi o5 %4 il

86

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

SO Jlaad) @y Julas (2
(17) oo 058 g g iSII 3 )Y ) Jeaill gat A padl) 3 1) aca Jladll Sl
oY) Jsandl A LS a6 a8

(10) Jsaa
(A5 ASY) 511 ) Joatl sad A paall 3 ) ) (AU Jlaall ) ji8 Jolas
3 Al BEYAPCY

eI
EL bE
051744 | 3.69 o jaal Aindl fi) o ol Adg SN 5181 1) Jgadd) Q2.1
0.53504 | 386 T N1 51 ) Jsa) Gt ey ) B 22y Q2.2
059512 | 3.58 A g RSN B () Joatll Lpadili A jlas 2355 Y Q23

0.78947 | 371 | gy 5 ) ) Jsaid dsaaly dpapiinh Lgbls DA oya duapaall gls 5 | Q24

0.23570 |  4.00 AN gl g Al o Jpand ) Auptal) Q2.5

0.65910 | 3.81 Ciliga JSI (ald g8 & dejta) g Q2.6

0.67128 | 4.28 (il ga ABLE (s ALl A gide Jlad) BLES (g ASN) 2l Jantinny Q2.7
Al

0.64490 | 4.03 A 2al) (B Lpan ) Bacina Ayl Ay g ) bl yall Q28

0.63084 | 3.93 L sl 585 Jlana A Cinacal) g 5 g BlA) jaiws Jalad dapia) sl 225y Q2.9
ilaglaal

0.69708 | 3.99 | _y Jgail gaail & i clslisly cilaglaall Lin o853 38 30 dujaal) o [ Q2.10
A g AsN) 3l y)
0.62299 | 4.03 L ) 501 ) Jsatd (il coslhaal Alal) asal) duayaadl b Q2.1

0.60461 | 4.10 A g S B )y Al Sl da DU @ jpgadd Ajaall i g Q2.12
052411 | 4.06 A SN B ) Jat) ae cundiy Lay ) Al Juas oy Q2.13

037858 | 410 | 4y a5 a0 ) Joaid goa pedlis Loy g ) cllen) datin Saks) a1y | Q214

0.42287 | 4.04 Lt g Sl Al gaal) Ay Aas¥) o il pall qu 8 o Q2.15
054149 | 4.11 g ) 5 it s o Lo gaal Bl i pakias Q2.16
0.26021 | 3.96 Jilaug (b e jlautial) kil goa Agllady Jalai 4 )3 3Ry ohat 3y Q2.17
e slaall L 515385
0.1307 3.96 < 84 asea
87

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

5 JS A s Y) G V) S8 g

A0S clay) A

70%

60%

50%

40%

30%

20%

- . .
0%

LT ALY A U2 eyl i LI 3 ALY A A4 ALY s A 5 LY i

(2) &
SN Y Jsal ad Aaytal) 59 aed) AN Jlaall o A1 4K cllay) A
(A 9 sy

PG Lan oy

s S 3y ) Jantl sns ApaalSV 5 1Y) pea o Al Aue (e A3 50 g
+(3) bl As 3 e 2 585 (3-96) (Slead) Lo gidl) 4Ly N

A5 S 5y ) Jsail pas AaandlSYV 50y pen g aelay

RS (el A side sl LSS 55 S 2, Joniany " 58 (8 s el culS
Aag Vs b cilS A G Laiy o428 L lead) dan gl alis " paall il s
3.58 leall Jans giall iy 3 My S 53V ) Jsaill dyelati A jlas

(2) s all cu S Y JH L %62l 3 4 s all culS A Ala) A e
A gl e (1) sy duant o5 %1 il

88

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

CED Jladd) el i Jilas (3
Gl als a5 Slaslaall Lin iS5 S s (o Aiad Ay 35 Jlaall 130 (8L
V) Jsanl) b LS il a5 5 (15) G (0sSiy el sl L 5l 5

(11) Jsaa
(cilaglrall Lin ol giS5 38 pa g Aiad Ay 8 ¢%) GAY Jlaal) o j8 Julas
3_jadl) Jisad) a8,

e % e F

EY bR
0.00000 | 5.00 T paal) iy gatl Aaal g Ladl i Ay, JSoa) s s | Q3.1

A ) 50 Aakadl ) Ay )

0.47140 | 4.67 A SN B )9 by (30 A )Y @) JS,a) sl aag | QS22

0.81650 4.00 50 Aalaf 0 Ay )y A paal) Aaliif gy sail BANTY a8 £ g pdia aagy | Q33

dig Y
0.47140 4.33 A jaal (L5 e cp L SN ARG Ly S5a) aaley | Q34
0.47140 4.67 BN L Jsadd g g pda Sladl o 508 5 gl Ay yda) cplisy | Q35
A sy
0.00000 4.00 A paal) g Ay )ay) Aadafy) ARSI Ay ) cilagles Al gy | Q3.6

0.47140 4.33 BN £ o pdia k) Lilae A iad Llla 5 gia) qupuial) 53¢l | Q3.7

i g i)

0.47140 4.33 BN £ g e Gkl Lles A8S iai 54 giall adldl) 3 jgal Q3.8
g AN

0.00000 4.00 50N £ g pda (Gukiil Llee ASS L5 Ulla 5 jhgial L300 Ay | Q39
A g A<

0.47140 | 4.33 5 g phia il Llee RS ey Wl b gial) i i) gl | Q310
A g AL

0.00000 5.00 cllall 4 U Llaad) jhgx | Q3.11

0.47140 4.67 Ll e g & 8D Agal gal Lo P il jugasdl g | Q312

0.00000 5.00 Crmadiicuall jaicual) il po ) gy | Q313

0.47140 | 4.67 i glal) (yany AT el pUsE) s g JSpal ool | Q314
45 KN) B 1Y) Aalaly daa

0.47140 | 433 Agal) ilhgay 5 sal ilhga o ) paiuly ol il g gl | Q315
Ll Bagay Agig Sl B0 pl ) Jsma gl Gl s AY

0.2530 4.49 <) a4l aiea

89

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

15 < 20 LAY dus ) S e s

%450 Al ey A
%45
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%

0% -

1 Ay dps 2 syl A 3alayl i 4 sy A 5 aaY) o

(3) Js&
(b slaall Lin ol 935 38 pa (g2l Agiad Ayiy jg0) Gl Jlaall cof 881 40 culilay) A
13 L P (e sy
Aty cClaslaal) b o) S5 38 g0 (ol Al A i o Al pall A (e A8 50 aa gy
A al g e by ay (5) Lelao corly Y da el jaall <E (13 11 1) <l

Al
il g and  ln) Jan il iy 3 ¢(3) Aaall il lal) Janssial slad
.4.49

4.00 @ialy ) (3¢649) @ il S s Jass e Ji
il 8 (4) A s Ly %50 4t e cialy 3 (5) Al culS Als) Ao el
P02 ild (3) da jall SN ALY Do Lt %48 Lns il AL

90

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

el o) < i Qs (4
iS5 a5 (18) (e 0sSis eyl 3l sall 503 8 Fus el olas a5l Jlaall il
t oY) sl b LS asil

(12) dssa
Ayl o) gal) 303 8 A aall alad a5 Jlaall & j88 Julas
5 adl Jsad) pd,
e
EEL|LbE

0.65204 4.14 3 sa) Jahdy b LA g cilaghaall L gl gi5 Jilug ardies | Q4.1

A
0.57584 4.54 L paal) & 53 DA (pa 50LAY il gl oo oY) oy | Q42
0.59512 3.75 L) cils gl cllha i | Q4.3
0.69333 3.86 il gl Llae B Ay g ACY) el prdis | Q44
0.53504 3.64 il g1 Aglee B Ay ) @ LEAY) aadies | Q45
0.72169 3.75 Lt g sy oy 8 lial g guaal) Jaasd Q4.6
0.52042 4.08 2538 il L gAY Jad ja 5 iall g jguaal ol | Q47
076174 | 394 Lig A il 08 (e Colisal 1af i oy | Q4.8
0.66652 4.26 L gAY il gall dag) ) Ay o | Q49
0.68592 4.21 LY Aulhgl el Jahds o3, | Q410
0.67572 4.04 Ll Ay ) cilalginy) ayans o | Q411
0.74949 4.28 AAlAal Ayi g SN i) il o)aiialy (uilh gall Gy 4y | Q412
0.65602 4.24 L) tlaall Alay) o35 | Q413
057584 | 454 g Aani ol w1y | Q414
0.58465 4.64 g DA 0 Ay A8 Ay ey o3 Aejsal) ilige clasi 3y | Q415

(s gal) ciland
0.56040 4.64 Alaiiay) g cpiligall cilard 45y | Q4.16
061095 | 4.04 G ol gal) Caipdy ualal) g SSN) ity el 3303y | Q41T

Gl gall ciladd 4y gy DA
0.40730 4.03 2o Al b ja Cpilh el cilard i | Q4.18

0.0732 4.16 ) asen
91

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

el K LAY s g gy ) S

A0S clay) A

45%
40%

35%

30%
25%
20%
15%
10%
5%
0% T T T T

L] AaYidws 24V A LRI 3 AV e AN 4 ALY s KI5 AlaY) A
(4) gt

L) 3 gall 503 (B A jaal) aldi agd 1) Jlaall ol JAAN A0SY cllay) Lo
(Y] ) ) Jaa ) Sy (B Laa g
g Ay 8 3 ) gal) 303 3 Apapal€Y) Gl dapds o e Jlaal) 13gd il (e i
Jilass 2l S pe g Ly 5 A0 o) sl 55 ) Jondl Alee e | s
Ayl o) sall 5l il g mey b e sheal) s ) 5
(14) sl b s el g 4,64 Lgd sl Jas siddl (S (16 15) olaall _
el Ledan s (1S5 (5) 3l il il Ji ey 4,54 sl Lghan i (1S5 (2
.3.64
%31 <y (5) Aa) Lk %641 <l Y ((4) Aa ol culS 4K clla) A e
15 cady (3) da ) Ly

92

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

omalal) el @i Jias (5
e 05— g e g S Apardail) CHLaddl apsi 8 s yaal) i eelad) Jlaadl Ly
t ) Jsaall el LS anils culS o i (17)
(13) a8, Jg2a
435S Aaglatl) clladdl) anai 8 A jaal) aURS ) 88 Julas

3_adl Jgead) a8
eIy
EL L
0.52686 3.26 Apadail) cilardl) apdi S o Al g A iae) s paall (i Q5.1
i g Ashy)
0.64010 | 3.42 AN adaTl Jlaa a2dy Lay AN JSEN Lo ol 38T Jiless Q5.2
0.56091 3.82 Cili gal) (52l 59 SN aulal o sgda 7 g Q5.3

0.87124 3.82 il gall o alad) e (B dyig KN ciladdl) (ha BaliIuY) Al Q5.4

0.19983 3.96 dlee Jlaa b s o alail Aalif Cilh gaS priios Q5.5
055120 | 4.13 Aig AN claslaall a2 b Y Jpeash) il gall dyral) g3 Q5.6
0.79495 4.08 Lalal) cdlaall ) Jgeash il gall uyadl) i Q5.7
0.44790 3.72 gAY el ol et Cilh gall Ao jual i g3 Q58

0.49046 | 3.85 | dujsdl ghsa o 5 sdia pllhgall g sl A s gal i | QD9

0.56502 | 4.24 Lpal) ghsa o B gdiia (il gall 4 g ) Apade 9 e g | Q510
0.58465 3.64 Ol gall a6 Ly 5 58 Ayl las Q511
0.83876 3.18 Auaal s cugll jue Adelanl) A pal) < paipall dadd b g Q5.12
0.72635 3.51 G ol 2Y s e Aol Ay pal) ) jaisal) addind Q5.13
By 8 (il gall
0.33333 4.00 L pdal) (g A yal) @ paipal) dard i i Q5.14
0.59948 3.88 R R R R T Q5.15
0.66999 3.65 AN e el Ak hgn Q5.16
0.59301 | 4.60 3 08 Cuilisal) quuS Gl AY A1 e el paiioy Q5.17

0.1706 | 3.76 ) i) guen

93

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

)l AN aY) A Jiay V) (A

A ey dud

60%

50%
40%
30%
20%
0% . — : :

LAY A K2 LV des R 3ALYI A LAY A L5 Ay A
(5) Jsi
Lagdail) Clasdl) a8 L jaal) AUl Gualdd) Jlaal) il jaa1 40 cilay) Al
433 5 sy

Ay ) Y dea sl (S Gaule e Sl
A s S Lpagletll laddll s 8 LpapalSY) Gl o e Jlaall 130 005 e Joias
A Gl 3 sl B ) (b Slasladd) Lo 5l 5 plasind ) st dlee o %
Jtaty A alSY) il g any 8 il sheall s ol 5S5 il ladind i (e lld
Jlusl o tidg Calh el (sl A8 el L) dnanl A&V 5 ) @ el @l Bal)
RPN IR R S P TN P PV

G Al 5l 28 FpapalSY) a4 ) Apaglatt lard am gy 4l (12) Jsandl (e sy
2 (S SN adeill o sgdal = gua g 2 g g oA g FSIY) pardeill ledall ale a6 2a g
(32 1) il e Gl ) 385 Cala gl

o sie J8 (12) 580 lall Jass el \S5 04,60 (17) 5880 oluad) Jaws gia) &by
3.18 &b 3

%24 calys (3) Aa o Lk (%53 @l Y (4) Aaal calS 4 s A e
a1 (1)Aa 3 Wi %3 Gy (2) da L5 (%13 duwy B (5) dasd s Ly
s (ol e Juass

94

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

Gla gil) g ilidl)
o g cliag l ml aal A al e Ve el 13s 8 Baldl (e
el el e Bl ds jia)l Gl gl
Aliny 5,155 Ao gene pladiud 5 Al 31 Adbad) Aflaal) el o) ja) ded
LA DA (e s oLl s Al dpeal pe (30 288y 200 e Jgeanll O
A5V il ) dea sl &5 cAialll L el ) sas
503 o il slaall La ol €5 Aol Bpaal Al ol die ol & sy llia— ]
LBadariall uﬁ\}ﬂ a@J.\a (e et\ é\)dj} c:U)CAJ\ JJ\}A}\
503 b o laall a1 55 alasind ) Jsaill Alee 4papalsY) 5 ) acsi= 2
A il 3l sl
iiad A Sl Ainal) Lo SY) A e glaal) L o) iS5 S ja (o) diat Ay jigt— 3
Jlai g Ay il 3 ) sall 5 o) & e sheal) L 51 535 aladind ) Jsaill lee 4818
QS 85 jualeal) cildl) aladind o € <G eV ol 3 sy Gl Ziall)
deadl ¥l
s il By e il Al Ay Sy dpeedl) cleadl) a8 dpelSY) QUi 4
alaill 5 Jua¥) ¢ okl 5 oyl Ve 8 Al g Ay SV Ayl o) sall
-5 ASTY)
il ) (o 3 Al o Alaid)  dglas) AND @) 354 a8 Y - 5
cAadagl A5 A i) i dae ¢ aladl Jagall ¢ Ay penll Q54 ) dpadl)
3 lial ga o Gl dsa s Can (Qaind) e lan¥) Alal ¢ ada gl e
JAagal)
IS b 3e e 30lY) (Says ccilaslaal) 5551y i Yl L 66 jeac
cang e ol g s RS IS A i 8 ) sal) 50 Adadd mas (S ad s
Chn e o sWie dui g i) duarded cilead dud Al dviedd) deadSY) A aa g 7
iyl daad ddelatl) 46 el G paiel) dedd aa g Cua ol V) Jilas )

i Sy e sl Raxky il

95

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

Slaa il
oo BEY) AL Al Lal) i e adinddl a5 (e dlen b L Ball) 2

Ayl 3 ) sal 503 3 o glaall L 1S5 Ao sad an gl 3 5ad  Jladd 13

tsh Slhua gl 0da g

b laslaall Lin sl dladind gas eally can )l 4a il eV 5y Bl ]
g il o) gall 30

) el Adee (8 Lgiaal o shead) Lin sl 55 590l asial) L) acdl) i 2
Al o) sl 5 3 e laall L o1 555 aladiiud

3 sl 513 b il slaall Ln o1 5565 Sasid Jlae 8 de i) i) 48) o 3
ACT Jilass < ool 5 4y il

Ayl 3 sall o) il g g Al 3 A5 SV Apadatll claddll (pa salinaNE 4
Jaal) 138 b i ¥ oS5 38 gia iy of Cam camy g alesl 5 S
cabs gall Al

2 S S aalig Lee ¢ A8 )l e Vay Adalal) 4 g pSIYI Bl ) dlaiet 5
sdand)l Slad) de pup ¢ 4y laY) Al el (s

Calagall ks el 5 Jlae 55 e Aol jeanl) Cllas 28] 58 3 eyl Glail- 6
s dsase g Lae pug O Jlaall 13 e 38 50 AuadlSYI 5 ) e

s L day e daalls ¢ Runsad) 4 aY) claslaal delad o Jalil) Gaz 7
(o Sle slaal) Lin 5035 alasind () oyl Jpaill Ao JalS JS3 Wlls 25 50
gl o) sall 300

96

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

! sl

Tl el jall oY
Aaial) gl ) Ll
Ay g SNy ad) gal) LS

97

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

gl g pal oY
i)

(e a5ty il clall )y oA i) 3 sall 0 caeal b Aags oF 1
22000 ¢ 3 5Y) dalall ¢y Y]

Syl ¢l deLlall malad) ) )Y clbad DL e (Cand g 2
21995 ¢ yas

¢l 5 A aa ill ol a1 38 e "cbanl g SV 210 AN B eaa il Gl 3
?1996 ¢ _paa c'é)ﬁ\ﬁ\

Amalall Al (L gleisil) juas B JlasY) 1A Aadla (5 AT 5 mlla (g slind- 4
52004 ¢ paa Ay Hasuy)

cg*m‘):\u\ di-\A a,uﬁa,ﬁ\ JJLQAJ\ SJ\J! cui'a);); Jale ‘CJLA} [JSEE FWRR TN ceﬂ.uﬂ‘ 5
22006 Al Axdall (2 V) ) a5l s paall Cuaal) (<) Glle

il A elall cay e s ol ) A pdad) 3 sall 308 ¢ e bl 6
.o 2001‘)».4‘\ ciﬁw\ c@JJﬂ\}

K ¢y a3y g aaid c;\,g\)\d‘g\ Q) gall cila slaa eB.I. caall ue c‘g..u:'uﬂ— 7

¢Oles c@J}J\J sl 0 Sl «MIS L,U\J‘g\ Cila glaall eB.l' (dzan 38 ¢ jlaal 8
22007 Al i_akall (2 )

Ll o o piall g g aladl 080 qulie] do cila glaall i o 5S35 ¢ ae o5 il 9
?1999 ¢ ZC Ly gun ¢yl

?1989 ¢y céj).sﬂ\ J\J sl.@li*ﬁhﬁj QLAJS’.AS\ %JSJ.IS:\ (daaa laaa cgs.l\.@ﬁ— 10

sy il aae (Juall A0 5 il glaall AES (3 gane Syl isell— 11
?1996 raa cB_)Aw\

e 5 A il ) sal) e slaa alid aladiad (JWS a5l plals 12
1987 ¢l ) cidlall 5 )3Y) dgae cASlaally (ol gall ¢y93d 5 Aol
Al shaall Al cdieleud Gl )l ¢ dsias c Pla ¢ jsall g caaal ¢ jar 13

Y S Garg ) bl el Alald il 30" dpadil) A i g
22001 ¢ yma cb_alal ey ye Ay Y g 4y a9 4S5 Y g
ccﬁ\_m&\ J\J ‘3\..\_“‘9;&\ QH‘M\?&‘A\};\ LﬁJL‘; ¢ 92 )9 ¢ )9 g 6u1.%)r 14
21998 (V) (e
98

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

g B B & ) 3 ) gall B caimi ) g Laall g s L de b
2008 <Y1 cglae ¢ ) Angdall oyl g il By o (o piiadl g

o2 Aglanl) clipdail) g A BN e 1Ay pdad) 3 gadl B0 (peld (ke ey
22001 «Suall 4iSa ¢y ) c1a A gl A al) ASlaal)

(laglad) jas ) Watt £ 580 08 Le ala 5 lay) 40 jghal cal g o )=
alal (e jl s 5l A cllall o 5 5 ¢l JA daal axiall ae dan
22001 ¢ s

U alle Jual) g cila glaal) s o asail) L o 935 cnpend) de JUS ¢y 555
22002 ¢ yaa b all delby oy jsiy

(a5 ¢ i cauda dumalal) ol (g pdall 3 ) gall 31 ¢cpall #Ola ¢ B 2
21999 ¢ jeaa iy HuSy)

¢ ill sagaal) Aaaladl Hla oAyl 3 ) gal) 304 B Adaad) clalay) ¢
52002 joma iy HuSy)

da o8 Qlie] o cilaghral) L gl piSi g e glaall ¢ i e (salell e
.2 2000¢ _yae 3 yalall ¢ USU Gy pal) ol 450

(O o il Jlaaal) B ) el ¢ pran (JalS e sl dena (e
21999

i padll Al ccila glea) jae & Aaad) Ja) cilba o) ¢S cdlae G o5 gSa
21997 ¢ juaa 3 aldll 2k gl

3l Al 4y 5 ) o ccilaglial) pas b Jlad) L ol 4S5 ¢ -
22003 « yeae 5kl

22003 ¢ Aipaad) Jlal) cilSud g Al slaall cama) 2 <Dl

el A Sheall ol b ¢l g sall )y Ay SN B Y cani e cpar

02004 ¢ gand

) clee sl Ll ooy s Ay el 3 ) sal) 508 clis el juar
.22001
LA daa i cdg pdill 2 ) gall dig SN B I calgS e Guand (O ¢ i g

("2006 ¢ ypas c'é‘)ss\ﬂ\ c@‘})ﬂ\} )l.\ﬂ é}‘)w\ J\J cg)ﬁw\

ASbeall cAalall 508y dgaa oo sl Lgaliudat 3T 5 A g NI BN camas ¢ ppuil

99

www.abahe.co.uk

15

16

17

18

19

= 20

21

22

23

24

25
26

27

28

29



Arab British Academy for Higher Education.

S g ) padgall g by g

s 0 il g cilaglaal) g LA Lip o iS5 i o) aladiad) (6 ghosa cdeme cAjaalh ]
b Ay sl cdalal) daabucall s i) Leliall s yil) & paaiil) o))
2008 2 23l 4 alaad (Jlac¥I 5 )Y

= Lglaladi ) g Apallal) e i) Al ¢ daal L canit 5 cdane s uainll 2
udy 34— e shaall el el jaigall dld s ccila glaall 381 pa g culaiSal
. aa b_alal <1999

Gl g g—diia ¢ galli pal) G )ail) ) JAde Hg AS aledll caeas Glay) el al 3
22003 ¢ jae cs_alal) oy )y dpadill 4y jal) dadiial

Silad ¢ pan b alatl jy ghitl cila ghaal) L ol 5385 Gl 65 gt ¢ dene 2 (galed- 4
1994 e 15 =13 sl La 15505 il glaall ool S _alall el
e ¢balal (AaalSY) Ao

i) 8y " il glaal) aaina cbpaad alal quall' ¢ dsens Sy ol cised S
Al Apllll & padl YA (1997 s sid = Lo ecloslaall (el el
220421997 ¢ yas

Aaldl) atl) 8 gabaB) gl g L ) 955 (G ABAY can 2ene (JSH 6
2752 2003 (8axal) ¢ 5 lailly il y SLaiBY) o gle dlaa cdg 2l g

Al a8 Al sall 84 Al 0 ) gall g Hekat ¢ desa e Bp ) s T
=3 zlea¥) a5 38l Al Joa J) sl L el il sl
G5 adls ¢ sl 4 glall 5 5 siall 4K Ay pal e lSH 5 48 paal) Sl
28= 2004 s,k 10 =9 ¢ ) 3l

b Jma) g el Apaal) clia gl ¢ uld S L 5 edlans calile s 8
22004 (s ke ¢ 03 23a)) ¢ Slai®V) Alas (Agabuaiy) ds3al

g yal) A8EY Ase canald ol abuas dan 5 'A8 al) palna g gl ¢ i ¢ S5y 9
sl e 12 300 ¢ 71 aaa ey oS0 V) 5 o sl 5 A8ED kgl (sl (e s
.+1995

ccilaglaall 3S) a9 biSall b LGS (e g pdig il AN ¢ a8l adla b 10

s 5 alal ¢ 21999 e 5 4 —1 leslaall el o 2l yaigal) (3l

Aalal) sl A L) gan g g sl (LgaluilSa) s AN ccadalll ae ¢ b gam 11

372 o« pan boalall ¢ juad i 4 — 1 cla glaall GBI o el jaisall
100

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

2001 2222) 3000 4y el e cAgabatdy) dpaiill g cilagleall ¢ Liy ¢ ule— 12
163 (a3

A nd dlae Aga) pag cilaad i AN e B GliSal) el e Jlis (ube— 13
100 — 98 «(3éed <2001 (2222 <3000

Ay i) A el g AFpaal) AT (s glaie ldic 5 ¢ Al () 2e— 14
Al 5y Laill o adl Sl e sl el yall A il Jifise dlae (Agilain)
.22003 5581 ¢ 31 a2l ¢ 09aladll ¢ jaa ¢iy S|

(S Jaa) (b jrall alle dluls cclaglrall e g A al) ABEY (oo o Je— 15
276 2220 ¢ a2 e g (5l AL ida ol (alaall s jauay 2001 yrad

((Workflow) 518 dial eyl Jo¥) Gorad Sy ) (ol cdaki- 16
70 o ¢ 1999 uias ¢ 83 22l ¢ ila sleal) dlas

clalilal) b o i) juaiad) o L ol iSO CilulSel) (s dea] ¢ ilas 17
Dl Wi el )30 5 Lelially 4 el Coall alad) cdpabad) Gl Aaa Ay
115-96 = <a1996 iy sl

(i lgall oSl Aasd B Gijlaal) pand g A pdad) 3 ) gall 51 calla 7 liae 18
A el ol ) (g ) dpaiill Jea JSY) sl )
10 =9 « 53 Jall (Al )5 daala ¢ alaiBY) aslall 5 3 seall A0S Ay ) oS
A20a 2004 sl

el fSN) g LN g gaasl) Al " wta O flaay alle " 1) i JEe 19
22002 5 5 ¢ 12 230 ¢ 18alaal ecug ¢ JU 580 1l slpall

doalal) Jilu

&l aitl o 5 jualaal) A ol oS30 56l 1 cdesa (g des) G desa gl a1
O Al antail) g A N B ) 3g g dsad’ Ayl 4 sall 308 cladyg
2009 ALY DS ¢y Anala ¢y pudl A g &) seanl col ) 538 An gLl

3gra cfivale Al (Jidd) o W g cila glrall el 1535 clian ¢ o a7 2
21994 sile ¢ i 3a) daala cdpalaii¥) o slal

e La il 5 8 —ualaall A g i) g Apalall 568 ciliaad ¢ pa 33l (a3
G giia e iiuale Al Basiall gyl el Ly Aga Ay pdall 3 gal) 4Ble)
22003 ¢ il Ll (el (e daals 3 jaldl)

101

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

LBl J.AJ_ESH 1-%)3.{3 sJ_a.al.i.d\ %@333:\5:\5\ SJﬂ\ ¢ s (‘u.nl_i ¢ e 4
(O Aaala Ay sl A el D) seand) G pdie g fivale Al cAgaluaidy)
22004 ¢yl LK

Al aal yal) Ll

1_ Robers Chulthies, Mary Summer, Management information systems:

the manager’s view, (Chicago: ill irwin, 2005).

2 Speight; “an assessment of educational computing and technology of

teacher education programs at ncate accredited colleges and

universities” dissertation abstracts international, 2002.

3- Diane-Gabrielle Tremblay, Work Organization and Technology in

offices, TV University, Quebec, Canada, 1998.

4- Michel Paquin, Management of information technology, Agency

editions, Canada, 1990.

5- Derek Anderson and Michel Greenhalgh, Computing for non —

scientific applications, Leicester university press, without place, and town,

1987.

6- Roger carter, Information technology, MADE simple books, without

place, London, 1991.

7- Benot Aubect, The information technology and organization, Canada,

1997.

8- Bruno Lenaire, entrepreneurs and businesses 4etype, Paris, France,

1997.

9- Victor Sandoval, self Roads Information, Paris, France, 1995.

Dildo Fray Darg Nguyen, The Digital Enterprise, (Economic, Paris,

France, 2001.

10- M.Peretti, Human Resource Management, Paris, France,1987.

11-  Gara, Steven J. (2001), **How an HRIS can Impact HR: a
Complete Paradigm Shift for the 21st Century*, SHRM Website:
publications, white pages handout.

12- Cascio, Wayne F. & Awad, Elias (1981), ""Human Resources
Information Management: an Information System Approach'’,
1st. edition,USA: Printice hall.

13- Kovach, Kenneth A. & Cathcart, Jr. Charles E. (1999), ""Human
Resources Information Systems (HRIS): Providing Business with
Rapid Data Access, Information Exchange Strategic
Advantage"’, Public Personnel Management, Washington, Vol. 28,
No. 2, 275-282.

14-  Kanthawongs, Penjira (2002), "*How HRIS Impacts HRM" ,
Individual Term Paper Project, Thailand.

15-  Laudon, Kenneth & Laudon Jane (2002), ""Management
Information Systems"’, 7th edition , USA: Printice hall.

102

www.abahe.co.uk



Arab British Academy for Higher Education.

16- J.Aubret, P.Gilbest & F.Pigeyre, Knowledge and Power ""The
Skills issues", France, 1993.

17-  S.Schermerhorn, S.G.Hunt & R..N.Osborn, Human Behavior and
Organization, Canada, 2002.

18-  Jean Lochard, Distance education, Paris, France, 1995

A g Ky é\ sl
ilas cclllS ) g . cbaald rluwiall zlady Slaad) Jaadl cand (Lulal 1
(’2003/7/22 43 22l cu.ab)j\ c'&ﬁj;l\
http://search.suhuf.net.sa/magazine/22072003/aj11.htm
« www.Al-jazerah.com.sa ccileaghaall delia ¢aane 2y Sla st 2

.:2004/8/17

J— ) cwww.Alnadwa.net «f da iila ... yaal) La®y) (dlal) s o5 batt 3
£2004

www.Arabyouthforum.com «L—gisal g cilaglaall ccila i Ll (s & 4
.22004/4/8

owww.mafhum.com ccil—a glaal) j—ae g 4y )il 3 ) g—all ca Sl , s 5
.22004/2/10

WWW.rezgar.com «2/2 48, i_ilaglrall jas 2wl ol S, = 6
.:2004/8/19

i iy ASus e A ) A sl ApepalsY) dim 7
http://www.aia.vic.edu.au

8- Joy ULLAL, The knowledge economy when ideas are capital,
WWwWw.unesco.org, 04/04/2004.

. www.guideinformatique.com9-

103

www.abahe.co.uk


http://search.suhuf.net.sa/magazine/22072003/aj11.htm
http://www.alnadwa.net/
http://www.guideinformatique.com/

Arab British Academy for Higher Education.

Abstract

This study aims to identify the impact of the use of information
technology on the performance of human resources in the Australian
International Academy in Melbourne, and the impact on job performance.

The study aims also to identify the human resources systems currently
used in educational institutions, systems and services, e-learning due to
their significant role in the trend towards the use of technology in the
management of human resources.

The study population consisted of administrative levels and various
academic at the academy, as many as (72) employees. The researcher used
a questionnaire consisting of 73 paragraphs as a tool for the study,
analytical and descriptive approach to achieve the objectives of the study.

This study has been divided into three chapters and author, the first
chapter talking about the nature of the information age and the concept of
modern information technology, and address of the event for information
networks.

The Chapter Il marked by a "human resource requirements in the
information age", came to talk about what a human resources management,
as well as talk about the human resources information systems, and human
skill in the information age.

The third chapter "The impact of the use of information technology on
human resource performance: A field study of the International Academy
of Australia, has spoken by the International Academy of Australia, and the
organizational and functional structure therein, and services provided by,
and then sacrificed a systematic statistical study and interpretation of
results, to conclude this chapter in highlighting the main findings of the
study and recommendations proposed.
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