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Abstract 
The Contribution of the Internal Auditing to Adjustment of the Administrative and Financial 
Performance of the Local Government Bodies in the Gaza Stripy(Analytical Empirical Study) 

This study aimed to identify the extent of the contribution of the internal auditing to 
adjustment of the financial and administrative performance in the local government bodies in 
the Gaza Strip, with a review of the concept of internal auditing and its importance, 
objectives and principles. To achieve the objectives of the study and to test the hypotheses, 
the researcher adopted the literature of relevant previous studies to collect data through 
which secondary data were obtained that formed the theoretical framework for the study. 
The empirical framework included a questionnaire fit to the theme of the study and its 
hypotheses using the method of comprehensive inclusion, where the researcher distributed 
(50) questionnaires to all internal auditors in the local government bodies, (40) 
questionnaires, (80%) have been obtained. The study used the descriptive statistical 
analysis method (SPSS) to describe and analyze the variables of the study and to test the 
hypotheses.  

The most important findings of the study include: the clarity of the role of the internal 
auditing to the adjustment of the financial and administrative performance, where internal 
auditors show commitment to the standards of internal auditing, and the internal auditing is 
independent through the independence of its organizational structure from the executive 
management, the need to expand this job to include checking the efficiency and 
effectiveness of workers, the influence of specialized scientific and practical efficiency on the 
field of internal auditing. The findings also include that the separation of powers or duties 
between the internal auditors can achieve precision in the financial and managerial 
statements, and that a separate section of the internal auditing can lead to an increase in 
the quality of the output, and that the commitment of internal auditors to apply the auditing 
standards does not vary by the organizational variables.  

The most important recommendations include: the need to follow the technical developments 
of the international standards of the internal auditing, working on the continuity of 
strengthening the elements of the internal auditing to be able to carry out the duties 
perfectly, there should be a legal obligation of the Ministry of Local Government to 
implement the standards of internal auditing in the local government bodies, and the Internal 
Audit Department should have technical specialization, and the need for a Palestinian 
Society of Internal Auditors.                             ج  
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� "�'��
� �&�,� ���
O�- �#�. ��
� �W���
� ����.�
� �  ���	
��   
   ����� ���	
� �
�
�X 
Q4  C� �#�����
� �	 E��H� ������ .�*� �����
 ���?� ��!��
� "'�	�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

� ��
�	
�  

    �����)�� � ����� ���	
� �
�
�X  
Q5 C� �#  ��' ��@��
O
> 4�?� ��!��
� "�'��  (��@	
���@�!  � ����� �
�
� ���	
�X 
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Q6 4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  �� .��	
� ���
�� ����
� ��!��
� "'�	
� 1�.��� C� �	���    
    ����	
� �����	
�� K��-H� ��*��� � ����� ���	
� �
�
� X  

  

3�1 ������ ���
�	�.  

       O�-  �	��
� ����?	
�� �\0�	
� �  ��!��
� "�'��
� �&�,� ����� 4%
� ���
� ��	�# �	 ���
�
 C�	� ��
� ����?	
�� �\0�	
� ����.
 ��,�� �(��F$ �# ���
 (���
 �$�!
��O
>  �  �����
�� 1���
�

�����)�� ��
�	
� ������	- K���
� O
> K��� �����
� I%� �<  �J�	 O�-  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	
1���� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ����	�# �	 (�- ��	#:  

Q1 E��H� .�*� ��!��
� "�'��
� ��� �'2�
� �- �	�- C�
� ����� �  �����
� �-��� �
�	
� 4���)��  
    � ����� ���	
� �
�
�.  
Q2 ���  �����
� I%�E��W> "�'��
� /�*�	 �  �	��
� T��
� :
�	� ������
� ���
	�
 ��!��
�  
   4���)�� �
�	
� E��H� .�*�.  
Q3 .�*� ��!��
� "�'��
� �&�,� �
���� ��
� ������
� �  =��
� �� �  �����
� �-��� E��H�  
   4���)�� �
�	
�.  
Q4 O�- �-���  ��0���!����� �
�	
� E��H� 4���	 1 � C2! �	 S
%� ���0�
�� ����	
� ����	
�  

   �  4���)��  ��������	
� �
�
�. 
Q5  D���� 4���)�� �
�	
� ��!��
� "�'��
� �&�,� :�:�� � ;�# 1*� C2! �	 S
%� � ��	�-  ���  

    �  ��� ��0���A������ ���	
� �
�
�.  
  

4�1 !���� ���
�	�.  

       ��
��
� K���H� �  �����
� K���# CW	��: Q  
Q1 K���
� O�- J�	 I���� ���!��
� "�'��
� �&�,�
 ��*�� E��# �����	 ���� �  E��H� .�* �
�	
�       

   4���)�� �  ����� ���	
� �
�
� (:� /�.��.  
Q2 J�	 �- K0

� ��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ���!��
� I����  � .�* E��H� �
�	
�  

    �4���)�  � ����� ���	
� �
�
� (:� /�.��.  
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Q3 J�	 �����  �?�	� "�.� 1����I���� ���!��
� "�'��
� �&�,� ���
 .�* �  E��H� �
�	
�  
    �4���)�  � ����� ���	
� �
�
� (:� /�.��.  
Q4 ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

� ��W<� ����� � ����E��H� .�* �  I �
�	
�  

    �4���)�  � ����� ���	
� �
�
� (:� /�.��.  
Q5 ��W<� ��@�  O�- ��!��
� "�'��
� ��' (��@
���@�!	� �  I���� .�* E��H� �  4���)�� �
�	
�   

    ��������	
� �
�
� (:� /�.��.  
Q6 ����		
 ��	�,��
� (��!
�� ��	��
� �����	
� ��@� C, �  ��!��
� "�'��
� �&�,� ]�@� ���,#  

   ��!��
� "�'��
� ���	 (:� /�.��.  
  

5�1 ���
�	� #��$
%.  

      �����
� ��	�-� �  �
���	 C�$�
� O
> ����@)� �� �

� C��  C�?�
�;���
� ����H��  ��-�&
�
"���	
� ��
0	� �����
� "����� �� ���# C2! �	 ��
��
� ���*�&
�:  

  

Q1 �@�� A �'2- ��% �
A� ����$�>  �
A� J���	 ��-)0.05( ��*�� E��# �����	 ���� ���    
    � ��!��
� "�'��
� �&�,�
E��H� .�* �
�	
� 4���)��  � ����� ���	
� �
�
� (:� /�.��.  

  

Q2 �@�� A �'2- ��% �
A� ����$�>  �
A� J���	 ��-)0.05( ��� ��-�*�	� C2���� �&�,�  
   "�'��
�  ��!��
� �.�* E��H� �
�	
� 4���)��  � ����� ���	
� �
�
� (:� /�.��.  

  

Q3 �@�� A �'2- ��% �
A� ����$�>  �
A� J���	 ��-)0.05( 1���� ��� "�.� �	� �? ���
  
   �&�,�  .�*� ��!��
� "�'��
�E��H� 4���)�� �
�	
�  � ����� ���	
� �
�
� (:� /�.��.  

  

Q4 �@�� A �'2- ��% �
A� ����$�>  �
A� J���	 ��-)0.05( ��� ��W<�  ���	�
�� ��	��
� (E�&

�  
   
��!��
� "�'��
� �&�,�  4���)�� �
�	
� E��H� .�*��  ����� ���	
� �
�
� (:� /�.��.   

  

Q5 ����$�> �
A� ��% �'2- �@�� A  �
A� J���	 ��-)0.05(  �����!��
� "�'���
 ��' ��@�   
   �
�	
� E��H� .�*� 4���)�� �   ��������	
� �
�
� (:� /�.��.  

  

Q6 �@�� A �'2- ��% �
A� ����$�>  �
A� J���	 ��-)0.05( �&�,� ]�@� ��� "�'��
� ��!��
� 
.�*� E��H� �
�	
�  �  4���)������� ����	
� �
�
� J:�D� ��
��
� �����	
� ��	�,��
� ����F�	�
: 

)�;�@
� C�?	
� =$!�
� ��	��
� �	��
�� (��!
� ����� ��&�,�
� �	�	
�����	
� (���0
� �.(  



6 

 

6�1 ���
�	� #�
�'(�.  
  

1Q6Q1 ��F�	
� 1���
�: 4���)�� �
�	
� E��H� .�*.  
2Q6Q1 �����	
� ����F�	
�:Q  
Q ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ��*�� E��# �����	 ����.  

 Q��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ��!��
�.  
Q "�.� 1���  �?�	��&�,� ���
 "�'��
� ��!��
�.   
Q  ��W<���!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

�.  
Q ��!��
� "�'���
 ��' ��@�.  

 Q�&�,� ]�@� "�'��
� ��!��
� J:�D� ��	�,��
� ����F�	�
.  
  

7�1 ���
�	� *��+� ���,.  
  

       ��� �	 O�- ��'�.�� �����
� ���� C	0�:  
Q1  ���'�	
� O�- �����.� ��� �(:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  ���	��
� ����!��
� ���'�	
�

��!��
���
�
� ����� �  � ���	
� H� /�*�+
 ���,� ����F
� �&*
�� C$���
� ����$� ���	
O�- C�$�
�� S
% ��� �
�� ��
�� ��	���	
�.  

Q2 ��$�'�  O�- ������	
� �����
�����!�  .�* O�- �����	 ����F�	 ��� ��W<�E��H�  �
�	
�
(:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  4���)��.  

Q3 ����	 �����
� I%� ^����  K��,����- ���. 4%
� ����!��
� ���'�	
� 1	�@	� �����@>�.  
  

8�1 ���
�	� ��..  

      I%� ��,�� �� ���	 (�@�	
� K���H�� �����
� ��
0	 O�- �E����
> �����
�  ������ C�$  ���
���.�	 ��� ��-�&
� T���	
� �	 �-�	@	 C�$&
� V�� �	*���
��
� ���
� O�- S
%� C$  C
 �: 

 C$&
�C�H� : _'��C�H� C$&
� ������
� K���# ������
� ��	�# ������
� ��
0	 ������
� �	��	 
������
� ���*� ������
� ����F�	 ������
� "�.�� ���� ����- "����
�� �����
� ������
� ������
� �.!.  
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���W
� C$&
�: C$&
� C	0�  �T���	 ����# O�-T��	
� C�H� �C����  ���&	"�'��
�  ���!��
� ��.�
�K���# ���!��
� "�'��
� ��	�# ���!��
� "�'��
� /���# ���!��
� "�'��
  ���!��
� "�'��
�"�.�  "�'��
�

���!��
� ���	 ���!��
� "�'��
� ��
��# ���!��
� "�'��
� �&�,� ��� ���!��
� "�'��
� ���	- :�@�� C���	

�� (E�&

� ����� �  ��!��
� "�'��
�����-�& �	# T��	
� C���� ���W
� ��	��	 �&�,� "�'��
� ��!��
� �


2���A� � ����-�*�	 ��!��
� "�'��
� �&�,� ���'2!# C�
� � ���!��
� "�'��
� �&�,� ��!��
� "�'��
�
 ������	 ���	
���!��
� "�'��
� �&�,�
 C��&
� ��,�
� �  ��� ��� �@��
� .��0
��  �	#T��	
� T
�W
� 

�C���� ���&	 ���!��
� "�'��
� �����	 K���# �"�'��
� �����	 ��	�# ���!��
� "�'��
� �����	 =��$! �
 ���!��
� "�'��
� �����	���!��
� "�'��
� �����	 1*� ������-�  �	#1���
� T��	
� � C
��
� C����

��!��
� "�'��
� (����
 �	�,��
��
� "�'��
� (����
 ��	�,��
� ����
� �2�?	 ���!� ���'�	
� ��&$� �
 �?�	 �����!��
� �����!��
� ���'�	
� �@�� ��
� �����$
� �����!��
� ���'�	
� "���� ���@��� ���


����
�� ��%�&��
� (���)�� ��!��
� "�'��
� (���� �'2-.  
  

T
�W
� C$&
�: C$&
� �%� C����  �����
�� ���	
� �
�
� (��:� �'2- ����	
� �
�
� ����� ��.�� (<0�
 C�
0� ��
��# �����	
������
�  �  ��� ��� �@��
� .��0
� �����	
� ������
 ��
�	
� ����	
� �����	
�

)�� �
�	
� ��.�
� �����	
� ������
 ��
�	
� ����	
� ��,�� ;�# �����	
� ������
 ��
�	
� ����	
� 4���
 "�'��
� ��' ���	 �����	
� �����
� �  ��!��
� "�'��
� �&�,� K���# ����.��&
� ���	
� �
�
� �����

 ��'��	
� ���!��
� "�'��
� ��' ���.�
 ����
� (���)� �	 ����	
� ���.!
� �����	
� �����
�� ��!��
�

���	
� �
�
� ����� �  ����!��
� ���'�	
� �@��� ��
�.  
  

1���
� C$&
�: � �%� V���� ��@
��	
� ������
� (��# ������
� 1	�@	 ������.�
� �����
� ��@��	 C$&
�
������)� ����  ���W �������)� ���W� "�$ ������
� �  �	�!��	
� ����$�)�.  

  

;	�!
� C$&
�: C	0� C$&
� �%�  ������
� 1	�@	
 ���$�)� K$�
� O�-����!� ��.
� 1�:��
� ���
�����
� ���*� � ����  C�����.  

  

;���
� C$&
�: �V���� C$&
� �%�  V�� O
> � �*)�� �����
� ���
> ��$�� ��
� ���$��
�� ^����
 ��
� ����@H�� �����
� ��	��
� 1@��	
�� �����
� ����� �W ������
� /�*�	� �����	
�� �����	
� ������
�

����	�!�  ��� �����
� C2! T���
�>�����.�
� �����
�� �����	
� "�2	
� ��# "� �.  
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9�1 ��0��	� #���
�	�.  
 

   1�9�1 ��0
�	� #���
�	�.  
  

 1Q1Q9Q1 �����)1����	� 21�
.3�4556�(� ������" : ���H� �  J��

� ������
� ��
�	 C���� ."  
      O
> �����
� � ��  ��
0	 �	 �����
� I%� ���.�� T�� ����H� �  J��

� ������
� ��
�	 C����

*> ��
�	
� .F*
� (���, �	 ���	 J��

� �$�!� ������
� (����	 ��� �����#O
> � �  �����		 V��
�- �W?� ��
� "�&�)�O  ����H� �  J��

� �������
 ���
� �
�	
� 1*�
� ��- �-:� �'�)54 (������� 

���
�	
� (���)�� ���	��
� ��&,�	
� O�- �'� ��	�-� �����
� O�-  ����# �&$�
������
�� K$�
 
C����� ����F�	 �����
� ����!�� �����*� � �����
� ���
> ��$�� ��
� ^����
� ��# �	� :���� �# ��

O�- ��	�-A� ��� �@�� �
�		
�  ��' ����:� ;
�� �%�� ����:�@# C2! �	 ��@� ��
� ����%
� ������)� (
O�- ���'�
� �  ������
� (E�&
�  ���&�
	
� �	 ��
�	# C�$�����$��
� ��# �	�  ���
> ��$�� ��
�

�����
� :����.��	
� ��� �����
�� ��W
� ���@ �	���ٕ� ���������> C�$�� O�- ������
� (��' ����� (���* 
O�- C	�
��  S��
 �
�	
�� ����*
� E�-�
� (���:
 (���@	
� ������
� ^	�� ������
� ����	W��� (���:

������
�.  
  

 2Q1Q9Q1 �����)1��0�728998�(������ �" : (:� ������ ���!��
� ���'�
� (:�@# (E�&
� ���-�   �����  
              �	 (��&
� C2!1995Q 2000 ."  

      O
> �����
� � �� �!��
� ���'�
� (:�@# ����� O�- K���
�O�- K���
� C2! �	 (:� ������ ��  .���
 ���'�
� E��H� ���.�� C��&� �  (�-��	�
 S
%� �����'�
� ��
��H�� ��E��@)� "��.� �  K�*
�� (��
�

�����?	
� �   ��- �-:� �'�)40 (�������� O�- :��@� ���	��
� C
  ��� ������
�� ���!��
� ���'�
�
 ��- �������)36 (����� �	 4# ������� )90(%�'� � ��	�-� �����
� O�- ����# �&$�
� �����
� �

K$�
 C����� ����F�	 �����
� ����!�� ������*�  �����
� ���
> ��$�� ��
� ^����
� ��# �	� :,� �#� �
 ���'� (:� ������ ���!��
� ���'�
�,� "��.� �#� ��	����� �#� �(��@ (��$� �� �' �����
�� ���!��
� ���'�
� �

 ��,� �#� ��
���	 �@��� ��
 ����	
� �����	
�� ;�H� "��.�� (:� ����� �  ��!��
� "�'��
� :��@ ��:�
�
 ���.�0�
� � �

 �2	�0 �
� �
� ����$�	 ��
 ���!��
� ��@��	
����$��
� ��# �	� $�� ��
� ���
> ��
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�����
� : ��� O�� ���!��
� ���'�
� (:�@<� �$�!
� ���	
� � �

 C	�0 .�.!� S
��� ��
� �# (���*
 ��!��
� 1@��	
� ��� C	�
 "���� S
��� ��
� �# (���*� ��
�� � (��@ (��$� ��.�0�
� ��.F�


��� ��
� �#� �"�.	
� ��!��
� ���'�
� ��,� ����� C@# �	 S
%� �@��!
�� J���
 �	��	 ����� S

��H� C�@	 �  S
%� (:� ������ ���'�
� (:�@<� ��	��
�����	
� �����	
�� ��.  

  

3Q1Q9Q1  �����):�0
;2899<�(������ �" : .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 �A�@	  

             ��	2�)� ��	�@
�� 4���)�� �
�	
� E��H� ."  
      O
> �����
� � ��  ��	�@
�� 4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� ��� ����

 ����� �  �@��!
� "'�	
� �	���	� �(:� /�.�� ��	2�)�O�- ���W#� ��!��
� "�'��
� �&�,�  4%!�	
������
� �����
� ���- �@� ��
 � ���'�	
�� ���
�	
� (���)� �&,�	 �	����!��
� �(:F� ��	2�)� ��	�@
�� 

 ����-�)24 (K,�	 O�- ����
� ��	0 �	
 �)24 (K,�	  �����- ��������A� 1�:�� �� T�� ����	
� �� 4# ��� C	�0
� �$�
� ����# ���!��������� )20 ( ���� CW	� S
%�� �C�����
 ��
�$ �������
 ����
�)83(%� �'� ��	�-� �����
� O�- ����#  �
��&$ ������
� K$�
 C����� ����F�	 �����
� 
����!�� �����*� � ���
> C$��
� �� ��
� ^����
� ��# �	� I%� �  �����
� : .�0� �� ��!��
� "�'��
� �#

 J�	 �����
� ���!��
� .�*
�� ������	
� ���'�
� ���  �	� �����)� ���'�
� �b	�') C���	 ��!�� �	����
 �	 /�� 4# �	 ��	�@
� ��@����� ����� �  ��!��
� "'�	
� ���D� ��*�# ����-� � (E�&
� ����	
� ���!���

 �����)�� ��
�	
� ��	�!
� /���# ����'�
� C�@	 �  �����	
� ����0��A�����$��
� ��# �	�  ��$�� ��
�
�����
� ���
> :�	���� .�0� ����� ��!��
� "�'��
� �&�,� �<� �.��)�  ��	� ����0��� �&�,� ���#� C���	

��-�*�	
�� ���	H� ��!��
� "'�	
� �  � ��� �# ��.��� �J�!H� ����'�
� /���# 1�	@ O
> ��.�0� 
����		 ��-� ����@A�� �������
� ��� �.0�H�.  

  
4Q1Q9Q1  �����)=��72899<�(������ �" : J�	 ���-�  ��,� ���'�
� ���!��
� �  ��
�# ���'�
� O�-  
             E��# �
�
� �.0�# T�F
� ��
��
� )����H�( �  (:� �  E�* �����	 ��@��	
�  ��
��
�."  

      �O
> �����
� � � J�	 ����� �'�
� ��,� ���-�  �  ���!��
� ��>��
� O�- ���'�
�  �
�
� �.0�# E��#
 T�F
�)����H�( �	 ����.�	 1	 ��� ���� (:� � J�	 ������ ��
��
� ��@��	
� ����  "���� �  �����-� 

��
��&
� ���!��
� ���'��
 �����)�� ��
�	
� K���H�  ��- �-:� �'�)80( �������  :��@� ���	��
� C
 O�-
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T�F
� �
�
�� ���!��
� ���'�
�� �'� ��	�-� �����
� O�- ����# �&$�
�  ������
�K$�
 C����� 
����F�	 �����
� ����!�� ������*�  �����
� ���
> ��$�� ��
� ^����
� ��# �	�: ���  ���!��
� ���'�
� ��,�

 ��- �@�� ��
��
� T�F
� �
�
�� "�.	
� �  �A��  ��	�,�>��
� �- ���'�
�O  " � C	��� ���.0�# E��#
����!��
� ��@��	
� �����	  C�$H �	:2
� ���	�
� �� �� �  T�F
� �
�
�� ���!��
� ���'�
� ��,� ������

	�� E��� T��
� �	 �
�
�
� ��
��	A � ���!�� � � ������ (���
 �@���� /��*
�>���,  ��
�	
� ������
�
������	
�� � �	� C��-� "��$ C
0��
	 �A ������
� %�!��� ���'�
�� .�.!�
� ����	- �  ����- ��	�-

��
���	 �@��� ���$��
� ��# �	� �����
� ���
> ��$�� ��
�:  �����
 ��@
� �	 ��:	
� C%� (���*
 ��:� �	� ���!��
� ���'�
� ����#� C����� �$��- ���.�� ���!��� (���: CW	 ���-�&
�� (E�&

� �	

�
�	
� C����
�� ���:��	
�� .�.!�
� O�- ���'�
�� ���!��
� ��@��	
��  ���	
� E��# ;��' �,�2	
�� ���0�
� �
�� ��$!0
�A���	�,�
�� 4��
0
�� ��	��  �O�- C	�
� 2
 �	��� �-��' ���.� �����
�� ����! ������

�� E��H� ���'� �����	A(���)� ������� C��&
� ��:�
.  
  

 5Q1Q9Q1����� )2!
�899<�(������ � :" O�- ��
�	
� ���'�
� �W# ����H� ����?	�
 C��	�
� –   
            ����� ������	– (:� /�.' �  ����H� ����?	
� " .  

      
> �����
� � ��O ����� J�	 ��@� �'2- ��� ���'�
� ��
�	
� �����	���� ��	,�	�
 C��	�
� ����H� 
�  /�.' �(:� ������ �@�� ��W<� C
 �	 ��	��	
� ����'�
� .�*
� �	,�#� ��!��
� �	,�H�� ������	
� 

����H�� ����'�
� O�- 1*�
� �
�	
� �����	@�
 O
> � �*> ����� ��� ����?	 ���'�
� "�'��
�� O�- 
1*�
� ��
�	
� S
%� �	 C2! C����  ������/�*�H� ��
�	
� ����'�
�� ����	@�
 ����H� �  /�.' �(:� 
����� ����@ K�*
� �  ��$�
�� ����@
� ����'�
� ���.	
� �  ����	@
� �����H� � �*> O
> ���� J�	 
��:�
� ����H� ����	@
� "��.�� ��E��@)� ����'�
� ��� C�$H�  ��- �-:� �'� ���	��
�)115 (

������� ��
�	
� ���	
� ����0 ��
�?�	
� O�-�'� � ��	�-� �����
� O�- #���� �&$�
�  ������
�
K$�
 C����� ����F�	 �����
� ����!��  ��$�� ��
� ^����
� ��# �	� ������*� >������
� ���
 ��@� 

�����: ����	 �  1*�
� �
�	
� ����	@�
 ����H� �  /�.' �(:�  �#� �%� A�����: �$��� �  �-� 
C�@	 E���'� C�$H� �$�!
� ����	@
�� �����H� ���� �	
 �# ��$	
� ��
H� �	 ���$	 �-� 

����	@
� ����H� �� �	 C��
� ����@H� ����� �-�
� �  ����?	
� ������
� �	��� �-�
� ���	
� 
��-���
�� �	 �.��
� ���.�
� ����.��&
� E:@ C
0� �.��� �	 ����	
� ��
�	
� ����	@�
  �����H��	� 
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�����
� ��
 ��$�� ��
� ���$��
� ��#: (���: ��
��  ���'�
� ��
�	
� ���!��
� �	 C2! ���.� ����
��
� 
��	�,��
� ����	@�
 ����� ��
� �	 K�* ��$'� �  S�� ����
��
� � �*> O
> ���.� �	,�H� 
������	
� .�*
� �	,�#� ��!��
� (���:� ���!��� ����H� �����'�
� S
%� �  E�* �����
	)� (� ��	
�.  

  
6Q1Q9Q1  �����)?
�% �0�  �@+���	�2899A�(������ �" : O�- ���H� �  ������
� ^	� �W# ����
��   
             ���  ;
�@	
� E��?� �,� ��@� �	 ��
�	
�� �����)� Q  ������� ������	 �����."  

       O
> �����
� � ��O�- K���
�  �	 ��
�	
�� �����)� ����
��  O�- ���H� �  ������
� ^	� �W#
 �����  ;
�@	
� E��?� �,� ��@  ��- �-:� �'�)99 (������� ����	
� ;
�@	
� E��?� O�-�'� � 

��	�-� �����
� O�- ����# �&$�
� ������
�  .����A� C	��	�)������ ( 4���H� �����
� C�����
)ANOVA (
K$� C����� ����F�	 �����
� ����!�� �����*� �  ���
> ��$�� ��
� ^����
� ��# �	�

�����
� : ��@� ��-� ����  ��
�	
�� �����)� ��
��&
�� ������
� ^	� ��� ����$�> �
A� ��% �'2- ��@�
�- ������
� ^	� ���	�
 ����$�> �
A� ��% "�� O  � �����)� ����
�� � ������
� ��  ��F�	
 4:�� ��
�	


���$��
� ��# �	� �����
� ���
> ��$�� ��
� : K�,�� �  �	���
� ��	��
� ;�H� /���> (���*
 ��-��� �������
� �  ���	��
�O
> ����-�� ����	
� ��.�	
� ��
� ��	��
� C�	-# �  �	���	
�  �����	
�

O�- C	�
�� �@# ��� �����
�� "����
� (���:������
�� �&��!	
� �
��
� (: .  
  

7Q1Q9Q1  �����)21����8996�(������ � :" ����H� ��	,�	
� �  ���!��
� �����)� ���'�
� 1'��  
               (:� /�.' � " .  

      
> �����
� � ��O  O�� (���)� �����	� ��
� �����)� K��,�
� ��# �	 (���� O�- E�*
� E��
>
 C2! �	 ����H� ��	,�	
� K���# "���� �  ����� 4%
� ���
� ���
� i�*��� ����!��
� �����)� ���'�
�

�����$�$�!�� ��	��	 C���� O�- K���
� S
%
� ���  ���!��
� ���'�
� �  (�W?	
� C	���
� V��  ��W	�	
�
�  : � �E��H� ������ �����'�
� ��
��H�� ��	�,��
� C
��
�J�	 ;��' O
> � �*> �C�$�A�  �,�
� "����

��� ���# "���� �	 ����H� ��	,�	
� C!�� ���.	
� ����'�
� ��- �-:� �'� )120 (�������  O�-
�&��!	 ��-�	�@�� ���	�� �A�@	 �  ��	��
� ����H� ��	,�	
�� ���	�- �����
� O�-  D#���� �&$�
� 

 ������
�K$�
 C����� ����F�	 �����
� ���*�  ����!�� ��$�� ��
� ^����
� ��# �	� ���>�����
� ���
 :
O�- C�� �		 ���
�- �@��� (:� /�.' �  ����H� ��	,�	
� �  �	�,��
� E���
� ��	��	 � ��  ��@�
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 ��� ���# "����� ����	@
� C�	-# 1	 �E2�� �	�,�� C
�� � ��	��	 � �� ��� ����. �'2- ��@�
 (:� /�.' �  ����H� ��	,�	
� �  ���.	
� ���!��
� ����'�
� �,�
�� ��� ���# "����� ���!��
� ���'�
�

 ��� ���# "����������
� ��
 ��$�� ��
� ���$��
� ��# �	� :(���* -�
� �0� C	�
� ��	�<� �
 ����'�
� �����	 O�- �2����
� E��@) ����	
� �&$ E�.-�ٕ� �E��H� i��$� �� ��	 K��
�� ����'�
�

 �O�- C	�
�  ��-�*�	� (�	��	 �����	 1*�������
� ���-).  
  

8Q1Q9Q1 ����� )2�	��	�8996�(������ �: " �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� ���  
    4���)��– O�- �����.� ����� ��
�	
� "���+
 ��.��  "�� �  �@��	
� �	��
� �	���	
� ��
�0
�".           
    
> �����
� � ��O i�*�� ��� �&�,� "�'��
� ��!��
� �  .�* E��H� 4���)�� �
�	
� ��
�0
�� 

�	���	
� �	��
�  ��- �-:� �'� �����.��&
�)36 (������� O�-  ��	��
� �	��
� �	��
� �	���	
� ��
�0
�
����.��&
���- ������� ��� � )31 ( ����� �	 4# ��������)86(%� �����
� ��	�-� O�- # ����

�&$�
�  ������
�K$�
 C����� ����F�	 �����
� ���*�  ����!���� ��$�� ��
� ^����
� ��# �	� �> ���

�����
� :>� ����� "�'��
� ��!��
� �  ��
�0
� �	���	
� �	��
�  �������� ��@ �  .�* E��H�  �
�	
�

 �4���)� �	���	
�� �-�� �	
�� ��
�0
� �	 C2! �  ����� ����� ��,� ���'�
� ���!��
� ������ �-�� 
(���> �.�!	
� ;��'� (E�&
 ���-� � E��H� � �# ����@� �'2- (���
 ��� � �� �@�� �� �
 �	 A���
2��� 
(��� "�'��
� ��!��
� ���� E��H� .�* 4���)� �
�	
�� ��
�0
�� �	���	
�  ��	��
����$��
� ��# �	� 

�����
� ��
 ��$�� ��
� : (���* �� �� ����	
� ��
�	
� �� �

� ���0�
�� �&�,�
 "�'��
� ��!��
� �  
��
�0
� �	���	
� �	��
� �����.��&
� (���*� �����
� ��- �������
� ���'�	�
 ����!��
� K��� �����
> 
� ��	
� �� �

� �����	� "�'��
� (���$
� ��!��
� �- ���	 ���'�	
� �����!��
� �	� �W C	�
� �-O ������ 
C
0� �@����.  

  
 9Q1Q9Q1 �����)2@����	�8995�(������ � :" J�	 (��' 1@��	
� ��!��
� �	 C2! "��.� �����	  

              E��H� ���	
� ���!��
� ��@��	�
 ��
��
� O�- ��@��	 (���, ���&
� �
�	
� �  ����?	
�  
              A�����$�' )����� �����.� O�- ��
�0
� �	���	
� �	��
� ��	��
� �  /�.' (:� .(  

        � ��O
> �����
�  K���
�O�- J�	 (��' 1@��	
� ��!��
� �	 C2! "��.� �����	 E��H� ���	
� 
��@��	�
 ���!��
� �  K0
 (���, ���&
� �
�	
� �  ��
�0
� �	���	
� �	��
� �  /�.'  �-:� �'� �(:�
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 ��-)35 ( ��- ������� ��� ��������)34 (������� ����!��
� ���@��	
� O�- ����� �	 4# �)97.1(%� 
�'� ��	�-� �����
� O�-  ����#�&$�
� ������
� K$�
 C����� ����F�	 �����
� ����!��  ������*� 

 ��$�� ��
� ^����
� ��# �	�>�����
� ���
: �# (���> ��@��	
� =��� O�- ����� ������ ��,�
� 
�����	
� ��!��	
� ��	E2	 J�	� %�&��
 ����	�
� �#� �����F0�
� (���> ��@��	
� ���!��
� "�.� ��
��# 

C����� ���  ��-�  K0
�
 �-  �.��	��$�
� K�*
�� �  E��H� ��
�	
�  ���:�
� ����@�	
� ����!��
� 
�����	� E��H� ���	
� �  ��@��	 (���,  ����&
� ��$�� ��
� ���$��
� ��# �	�>
��� �����
�: (���* 

�# O,�� ��@��	
� ���!��
� ��	�<� (���
 �  ��
�0
� �	���	
� (���*� ��	��
� V�&!� K�
�
� "��.� 
�����	 E��H� ���	
� �

 ��� �����.� ��@��	
 (���, �
�	
� ���&
�.  

  
 10Q1Q9Q1 �����)2�+�+	�8995�(������ � :" ����- K����	
� ��!��
� "�'��
� �����	 "��.� J�	  
               (:� /�.' �  ��	��
� ��	2�)� S���
� � " .  

       � ��O
> �����
� K���
� O�- J�	 "��.� �����	 "�'��
� ��!��
� K����	
� ����- �   S���
�
��	2�)� ��	��
� �  /�.' (:� � ��	� ��# ��'��	
� ��
� C��� ��� "��.� I%� ������ ������	
� �	 

�%> ��:�
A� ��
 "��.�� �����	 "�'��
� ��!��
� .���� �-�	@	� �	 ����F�	
� ���: )C�?	
� �	��
�– 
���	
� =$!�
� Q :
�	
� �&�,�
� – ��- �����  (��!
�Q C�$�
� O�- (���0 ����	( �-:� �'� �

 ��-)37 (�������  ��0�&	
� O�- S
%
 ���	2�)� S���
� �  ���	��
� /��&
� E���	� ���'�	
� 1�	@ O�-
 ����.��&
� ���
� �.�� �  ���	��
���- ������� ��� � )37 ( ����� �	 4# ��������)100(%� �'� 

��	�-� �����
� O�- ����# �&$�
� �����
�� K$�
 C����� ����F�	 �����
� ����!��  �	� ������*� 
^����
� ��#  ��$�� ��
�>�����
� ���
 :�# S���
� ��	2�)� .��" �����	 "�'��
� ��!��
� �@��� �(��@ 

S���� ���&� "��.� �  �����	 E��H� T�� ���
 ]����� ����	@ �	 ��� (��@
� ��.���	
�� S���� ���&� 
�  �����.� C%� ����	
� �����
� �	 C�' ���'�	
� ����!��
� �		 �@���� �	H� (�-��	 C�$H� ����	
� 

��	��
�� �  �%�  �=�$!
������
� ��
 ��$�� ��
� ���$��
� ��# �	�: (���* :�:�� ��	��A� 
"��.�� �����	 "�'��
� �  ��!��
� S���
� ��	2�)� C
0� ��
# �		 �� �"�.	 (���*� C	�
� O�- 
��-�� ��
�# ��	��	� ��
2���� "'�	
� ��!��
� �

 �
	�� ����
� �	 E��<� �	��	 O�- �@�
� i��$
�.  

  



14 

 

 11Q1Q9Q1 �����)1����	�28944�(������ �" : ��� "'�	
� ��!��
� �  C��&� (���> �.�!	
� �   
              K��$	
� ��	��
� �  /�.' (:�  Q  �����.� �����."  

      O
> �����
� � �� �- K���
�O ��� "'�	
� ��!��
� �  C��&� (���> �.�!	
� �  ��	��
� K��$	
 
�  /�.' �(:� 1	 V������ ���&	
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�� �'� ��	�-� �����
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�&$�
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 S��� ��	�# ��@� ��,� �
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� ���!��
� ��	�#� ��'��	� �	��' 
������ ��,� (���> �.�!	
� ����
� �  K�$	
� ���# �	� ���$��
� ��$�� ��
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"����
� ��� "'�	
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� �.�!	
� �  �K��$	
� C	�
�� O�- (���: �A��	�� ��	��� ����' 
���'�	
� �����!��
� O�- C	�
�� :�:�� (���	
� � ��	
�� J�
 ���'�	
� ����!��
� ���
	�
 �	 E��# ��
�	-# 
(��$� �
��  C�@	 �  (���> �.�!	
�.  

  

12Q1Q9Q1  �����)�	��28948�(������ �" : (:� /�.' ������ �  ��!��
� "�'��
� 1'�� – �����  
                ������� ������	."  
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� � �� �(:� /�.' ������ �  ��!��
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 C����� ����F�	 �����
� ����!�� 
������*�  ��
� ^����
� ��# �	� �����
� ���
> ��$��:  ��!��
� "�'��
� ���	� ����!��
� ���'�	
� ���'

�����	� ��	�:�
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� E�*-# ��	���� �����- K����	
� ��!��
� "�'��
�
�#� ���!��
� "�'��
� ��' ��@� ��	�<� 	
� �	���	O
> 4�?� ���-�&� ����!��
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 /����ٕ� ����@��!
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�
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� ��# �	�  ���
> ��$�� ��
�

�����
� : �		 ��
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0� (:� /�.' ������ �  ��!��
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� ���	 � �
� ����!��
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� "�'��
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�'��
� ��' ���.�� �����
� �  ����
� ��	��� ������ �$�! ��:��	 �� ��� ��  ���	��
� (���: CW	 ��!��
� "
'�	
� ����'����!��
� ���.  

  

2�9�1 ��C��;+D� #���
�	�.  
  

1Q2Q9Q1 ����� Joshi,1991)(������ �:  
" Financial Management in India Municipalities ". 

      O�- K���
� O
> �����
� � �� ��
�	
� ���'�
� ��,� �����)��  ������
� ������
� �  "�.	
� � ���
O
> ��� ����� ����@ T2W ��.F� : C@H� (��$' ����&
 ��
�	
� ����H�� ��
�	
� C����
� ����#

�'� �C@H� ����. ����&
 ��
�	
� ����H�� ��	�-� �����
� O�- C����
� ����# ���$�)� �&$�
� 
K$�
 �����C ����F�	 �����
� ����!�� ������*�  O�- ������� 1�:�� ���  "�0- ���� "������  ���	���


�����
� ���
> ��$�� ��
� ^����
� ��# �	� ������)�� ��
�	
� ���'�
� :��@� : "�'�� �&�,� ��@� ��-
 �
�	�� ����&�
 �
�	
� C�����
 ����# �@�� �	��� �����
� ������
� �  ��'2. C�����
 ����#� C@H� ����.


 ��- %�	 ���
� �	�
� ���%!�� ��
� ������
� ���2$)� ������
� �#� �C@H� (��$' ����&�
 �
�	
�
)1991(�   ��-��O�- ��-��� ������
� E��# :�:�� �  �������A���$�' O
> 4���
�  ����
 �� �	�

���$��
� ��# �����
� ���
> ��$�� ��
� :��
�	
� ���'�
� �	,�# "��.� �@� ��# �����)��  ������	
� ���
�����
� ������
� �  ��	�,��
�.  

  
 2Q2Q9Q1 ���
�)Davies,2001(2 ������:  

" The Changing Face Of Internal Audit In Local Government ". 
      O�- �����
� �:
� �- �#�. ��
� ����F�
�O  ���!�� C	��- �@��� ����!��
� ���'�	
� �,� ���@�

�'� �����.��� �  ����	
� ��	�
�
� �  ��@��!� ��	�-� �����
� O�-  D#���	!
� ���

 ���� C����
 
����F�	 �����
� ����!�� � ^����
� ��# �	� ������*� �����
� ���
> ��$�� ��
 : ���:���!����  �&�,�

�- ���
� /�.�
� ����	 4%
� .F*
� ���� �*�	
� ���
� �  ����	
� ��	�
�
� �  ��!��
� "�'��
�O 
 ��	�!  ���� ��!��
� "�'��
� �&�,� �#� �� �&0 ��
�	 �	,�# ��@� �	 �
<�
� K��� ����	
� ��	�
�
�

 ��# �	� ���*�	
� �����
� �  ���- ���
 �		 �W
# ����	<� ����0��� ���
> ��$�� ��
� ���$��
�
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�����
� :�	 C
 " ��� O
> �@��
� O�- ����!��
� ���'�	
�� E���	
�  ������� ^	���E����2
  ���	��
� E��<�
 �
	�� �����	
� ��	�
�
�� ��!��
� "�'��
� :��@ � ��!����  ���!��
� "�'���
 (��<
 ��@	��
� �	,�H�

��# ��F� �� ��!��
� "�'��
� �#�����	
� ��	�
�
� �  �$�! ����
�� ���
 .  
   

3Q2Q9Q1 ����� )Allegrini and D'onza, 2003( 2������:  
" Internal auditing and risk Asseement in Large Italian companies :an empirical   
   survey ". 

      )� ��
�0
� �  ��!��
� "�'��
� �.0�H �����H� i	2	
� O�- K���
� O
> �����
� � �� ��
�.�
O
> �����
� �$�!� �J��

�  � �#� ��!�� "�'�� ����� ����
 J��

� ��
�0
� 1�	@ �# "�'��
� ����


� 4�
 (��@�	
� S��� �#� �(���)�� �.���	 ���� ��
2���A� �	 C���	 ���� 1�	�� �@�
� (��F$ ��
�0
 C'# ����� ����F0�
� "�'��
�� J��

� ��
�0
� C�' �	 ��	��� "�'�� �	A���:�
 ����	
� �#� �A�����$�' 

��� �@��� ������� ����' �
�	
� "�'���
 �$$!	
� ����	
� ��@��	
�� ���:�	 ��	O�-  �#� �.�!	
� �����
"�'��
�� .�.!�
� ���	�
 �����H� �2!�	
� �	 �.�!	
� ����� .  

  
4Q2Q9Q1 ����� )Kevin,2003( 2������:  

" The Effects of Internal Audit structure on perceived Financial statement   
    Fraud prevention ". 

          � �� �����
�  O
>���� ��W<� 
�C
�� 
 �	�,��
���@��	� ���!��
� O�- A�/��.� ����
� J�
 
������
� �	�!��	 ��
�	
� �- (���	 �&�,� ��@��	
� ���!��
� O�- 1�	 C�$� _� �  �����
� ��
�	
� 

��
�0
�� ����A�
� (���	
� ���
��	H� ����� �# /��.�A� ����
� J�
 EA?� �	
� �?��
 �� �#  ���'
���@��	
� ����!��
� ��@��� �������� O
> (���)� ����
� ����@� �  :
�	 A ���
	� �	 T��� C���� _� 

�  �����
� ���
�	
� �#� ��@�� EA?� ���@��	
� �������� O
> ;�@	 (���)� ����@� :
�	 �  ��
# 
���
2���� �
��
��� ���
	� �	 C���� �A�� _� �����
� ���
�	
� �

 �����
� �
 ��'��  ��,� �  
/��.�A� ����
� ��- ����
	> C���� _�  � �����
� ��
�	
� ���� O
> �# �&�,� ��� ��@��	
� C�$�
� 

����- �	 C!�� �
�0
� �# �	 ��$	 ��@��! �$�! �	��- ��� ��@�� ������
� ��@
 O
> ��@��	
� �  
�
�0
�.  
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5Q2Q9Q1  �����), 2005 Motubatse( �������:  
"Internal Control Over Capital Assets Of the Kurhuleni Metropolitan Municipality". 

         O
> �����
� � ��   �����O�- ���!��
� ���'�
� �	,�# ��
�� ������  ��
�	�#�
� C�$H� " ��
���
�
��������	 "� ������ # ���@� ��
��
� ���'H� �	 �����
� ���- ���
� Q ��:��	
�� ���-����	
�� ��
�	
� ���'�
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 � ���!��
� "�'��
�� ���
�	
�)�� ���
�	�#�
� C�$H�O
> � �*  �����
�� �����
� ����
� ��'Q  � ����
� ��	0
O�- )80 ( 1�:�� �� T�� ���&,�	������)�  �  C	�0
� �$�
� ���!��� ��� ����- O�- ��
� ��)60(� 

 ����
� ���� CW	� S
%�� �C�����
 ��
�$ �������)75(%�'� � ��	�-� �����
� O�-  D# ���� �&$�
�  
 ������
�K$�
 C����� ����F�	 �����
� ����!�� ^����
� ��# �	� ������*�  �����
� ���
> ��$�� ��
� :

 ���'H� V�� ���' 1	 ���!��
� ���'�
� ��@�"����
� ����� ������@��  E���	� ����
� (���)� ��� �����
��
H� ��,�� �  �����)�� ��
�	
� ������
� ��� �  �����)�C�$ �	 ����� ��-� ���
�	�#�
� �? E���	 ���


�		 �	�,��
� C
��
� �  (���
 C
�0	 ��@�� ���%�&��
� �����)� 
> 4�?�O  ����  ���!��
� ���'�
� C�.�� �	�
���$��
� ��# �����
� ���
> ��$�� ��
� : �@�>S��0  ���)� E���	����
� ������
� 1�$ ���	- �  �� �

���	
�O�- ��!��
� "�'��
�� ���'�
�� �� �����
�� ��
�	�#�
� C�$H�.  

  
6Q2Q9Q1  �����)Baltaci and Yilmaz, 2006(������ �:  

"Keeping an Eye on Subnational Governments: Internal Control and Audit At    
  Local Levels ".   

    ��
> �����
� � O  ��� C������
� �  4���)�� �
�	
� E��H� �  ��!��
� "�'��
� ����	
� ���
"�.�0���"O
> � ��� � � ���	�
� ���.!
� �����"�'�� �	,�# E���
 �����*
  �  ���!�� ������ٕ� ��
�	


> ��$�� ��
� ^����
� ��# ���
� �����	
� �����
������
� ��� :� ��!��
� "�'��
� �#O�- C	�  ���.�
�H� �	 ��
� C2! �	 4���)�� �
�	
� E��H� ��
�A�����$�' O
> 4�?� �' ��
�  ��
�	
� ���&
�� ��%��
�


� C��
� �,�	 �  ����	
� �����
� �#� ����H� ���� �
 ���H _�	��
� ������� ����� ��W<� �' �	���	
 �����
� �  E��H� ���'� ���.�
 ���-�  �W
H� �	,�# ��� A� �����	
�
� "�'��
� �� �  �����	 �2� ��!��

 � ����% ٕ� ��� �	��- ��>E�0�  1�*� �# ���@ ��$
� �	 ��U  ����	 K��, ��� ������	  ^	��� C!�
����
�����	
� �� ���$��
� ��# �	� ������
� ���
> ��$�� ��
 :O�- �@�  .��� �# �	���	
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�

�- E�*
�O  "�'���
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�� �
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  ��!��
� �#� �����	
� �����
� � �����
� �$���
� �	 ��!��
� "�'��
�� � (E�&
 1 �
 �����*
� ��
�
 �����)�� ��
�	
� �	,�H�����	
� �����
� � .  

  
7Q2Q9Q1 �����2009) 2Anabela and Susana(������ �:  

"Internal auditing amongst Portuguese municipalities" 
    
> �����
� � ��O�- K���
� O  � ��	� ��� �����	
� ���*�
�� ��!��
� "�'��
� ��E��@> "��.�

�'� ���
�F���
� ������
� �  ��!��
� "�'��
� �	�! �����	 ��	�-� �����
� O�-  D#���� �&$�
� 
�����
�� K$�
 C����� ����F�	 �����
� ����!�� �����
� ���
> ��$�� ��
� ^����
� ��# �	� ������*�  :

 �# �	 �,-H� ����
� �#� �(��!� (E�&
 �% ����	 S�	� A ��
�F���
� ������
� �  O	,�
� �����H�
 I�@��� 1 �� ������
� �#� ���!��
� "'�	
� C	- ��	�# �	 ���
� O�- ��!�� "'�	 K,�� A ������
�

4���)�� �
�	
� "�'��
� ����	-� ����� 4��� ��� ��
 �  �-�� �		O �����
� �   C��� �- T���

 ��
� �����	
� �  ���
 ��	��� ������
� ���,#� ������)�� ��
�	
� ������
� (E�&
 ���.� C@# �	

 �� E��H� ����� �  ��-�� ��
�� ���
�� =�!
� /�.�
� ��@���� O�- �� �&0
� (���:� ��'��$	
� 1
 ����
�� ���!��
� (���)� 4���$��@��!
� �� ���$��
� ��# �	�� ������
� ���
> ��$�� ��
 :(���* 

 ��
� �#� ���
�F���
� ������
� �  ���E��@�ٕ� ��!��
� "�'��
� �����	 %�&��� ���.� K��� �@� C	�
�
�O�- ������
 ��� �  I���� ��!��
� "�'��
� ��	�<� � ��	
� �	 ��'��� �&0
�� ����	���	
� (E�&

� � 

��
�	
�.  
  

8Q2Q9Q1  �����)(Rahahleh, 2010 ������ �:  
" Regulating The profession of internal auditing in Jordan ". 
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> �����
�O ��
� "�'��
� �.0�# ��,��O�- K���
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� ���
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> ��$�� ��
� ^����
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�����
� ���
> ��$�� ��
� ���$��
� : �@�O�- C	�
� � (���> 4�
 �-�
� (���: "�'��
� ���&	� ����?	

 ���.� �@�� �����	 �2�?	 O�- E��� �
�!	 ��@ ����$� ��	�� (���0 ���$> �@�� ���!��
�

����!��
� ���'�	
� C	�� �$�! ���?	 ;��<�� ���!��
� "�'��
� �.0�# �.F� T��� ��
��
� ������
�.  
  

9Q2Q9Q1  �����)Unegbu and Kida, 2011(������ �:  
" Effectiveness Of Internal Audit As Instrument Of Improving Public Sector   
  Management ".  
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> �����
�O  �'� ���
� /�.�
� �  (���)� �����
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� ���
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� : �.0�H� ��'��$	 �	 "����
 ��!��
� "�'��
� ��!��� �
	� ��#

 ��A� �  ���
� /�.�
� �  �����)� "���
" O�-� � �����)� K��,�
� ��@��	 (���* ����!��
� ���'�	
�
�&��!	
����$��
� ��# �	� � �����
� ���
> ��$�� ��
� : �@�O�-  1	 �����> �'��. � �� �# �	�
�
�

���-� � ����� ��	��	 E��H ����!��
� ���'�	
� ��	# C�@	
� i�&� �#� �������

� �	,�#.  
  

10Q2Q9Q1  �����)Institute of Internal Auditors, 2011(������ �:  
"Internal Auditing Role in Risk Management ". 

       K��   �����
�O
> ���� ��� "�'��
� ��!��
� �  C��&� E��# (���> �.�!	
� �	 C���� C2! ���
� 
�@��
� ����
� �� C����
�� �W����	
� C��&�
 E��# (���> �.�!	
� �'� ����� 
������ ^��	
� �&$�
� 

������
� �	
 �� ���-> ������� ����:��� "����
�� ��� ���	 ����!��
� ���'�	
� IIA)( ��  C
 �	 ���A�
� 
(���	
� ���
���� �'� �����.���� ��$�� �����
� O
> �-�	@	 �	 ^����
� ��	�#: S��� ��� ��	 ���'�	�
 

�  ����!��
� (���> ��.�!	
� ��@� ��  ���� ���&	
 (���> �.�!	
� �	 C�' (���)� �-��� "'�	
�  � 
1*� �.! "�'��
� ��
� �-��� ^��	 "�'��
� ����
� O�- �.�!	 �$�!� �C�	-H� �����
� O
> 

�-�	@	 �	 ���$��
� ��
 ��	�# ���.� �����	 ���'�	
� ����
	�
 ����!��
� �	 ����� ����0��� 
���$��� �<0� ���.� ��,� (���> �.�!	
� (<0�	
��.  
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10�1 *���(	� f�7 #���
�	� ��0��	�.  
  

     J�� �����
� I%� �# ���# ������
� ������
� O�- �:
�  1��� �# �@� ��!��
� "�'��
� �&�,� �#
2���2
 S
%� (�0��	 ����
� (���)�O�- ���'�
� :��@
� C	- E��# �  C �:
�� ��@� C	
#  O�-��,� 

 "�'��
���!��
� �
�	
� E��� �# 4���)� �  ��-�.�
� ���
� �=�!
�� S
%� K����
 O�- J�	 (E�&
 
��
�� � ���,�
� �%� �	 C2! K���
� O�- ����H� ��E��@)�� ����'�
� ��	�!��	
� ������
� �
���� �'� 

O�- K���
� �����
� C����
� "�'��
�� ����'�
� O�- C��	H�  ��$�!
�� �	��
��	
 T��
� �
> ��� �- 
���&

� C��
� C��&�� ���'�
�� "�'��
� .�*
 E��H� 4���)�� �
�	
� 1 �� �	��E�&
.  

  

 �'� :�	�� I%� �����
� ����
� �-��
# ���# ������
� �� J�	 O�- E�*
� "�'��
� �&�,� �	���	 
���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� (:� /�.��� �����	 "��.� C, �  

"�'��
� ��!��
�  �	 4���)�� �
�	
� E��H� 4���	 ����� �  �&�,�
� I%� �W# i�*��� ����- K����	
�
��-� � (E�&
� ����	
� �����)�� ��
�	
� ����	�
 CW	H� C2F��A� C2!�%
 �� �U  �����
� I%� :�	� �	 ��# 

��
��
� .���
� �  =!���:  
Q1 J�	 �
���� 4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 �
�
� ����� �   
     ���	
� (:� /�.��.  
Q2 CW	 ��!��
� "�'��
�� ���	
� �
�
� ������ "���� �&��!	 ����F�	 �
���� �!����
� ��.�
� �����
  
    ����	
� �
�
�  ���&��$�  �
�
� ����� ���	
�1'�	� > � (����  ��!��
� "�'��
� ��' C
��
�  
    ���	
� �
�
� �����
 �	�,��
� (:� /�.��.  
Q3 ����
� (���)� ��0��ٕ� .�*
� C@# �	 ��!��
� "�'��
� �&�,� ������ ��
� ��E��@)�� "�.
� ����  
     �	,�H�� ������
�� ���	
� �
�
� ������ ��%�&��
� �����)�� ���	��
���
�	
� E��H�� "���� ��
�  
     4���)���!��A���	 K���)� 1�	
 S
%� CW	H� �@�
� O�-  ���$���� ����A��&$ E�.-�ٕ� �  
    �2����
� E��@) ����	
�.  
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��g..  
  

     �C$&
� �%� V���� ���*�  ������
� K���# ������
� ��	�# ������
� ��
0	 ������
� �	��	 �
 ������
� �.!� ������
� "�.�� ���� ������
� ����F�	 ������
� �	
 C���� ��# �����
� ������
�

 ��
> C$��
� �� �	 O�- K�'��
 S
%� �����
� /�*�	� ��$
� ��% ��:��@�)��
 �����
� 1'�	 �����

��
� S��� �# ���,# �'� ����	 �����- "�&�  ������
� 1�	@ �����!��
� "�'��
� �&�,� ��	�# O�- 

����	�
� .�*
 E��H�� �
�	
� 4���)�� C!��  �E��� �� O�- �����
� ��
�0
� �# ����	�!
� ����?	
�
�# ���� ���# �	
  �&�,���	���� �&�,� ��!��
� "�'��
�  ����0������!��  O�- ���� J�	 ����� ���!���
 � (E�&
� ����	
�����
�  1��� ���#� ���	 O�-#J �	�,��  ��@ 4# �	 ��W<� ��� ����
2���� O�- �����


���?	
� C!�� ��%
 C����  �����
� C$&
���!��
� "�'��
� �&�,�
 4�,�
� ��.)�.  
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       ��� "�'��
� ��!��
� �	 ��# ��
��# ���'�
� ����!��
� T�� �# ��@� "�'��
� ��!��
� "���� ���� 
��
��  ���'�
� ����!��
� �	
 K'��� J�	 ��	�-� "'�	
� �@��!
� O�- C	- ��!��
� "'�	
� O�-� ^���� 
�	���� ��
��&
 .�0� "�'��
�  ��!��
�)���	@2009=�27(2 ���� "�'��
� ��!��
� �	 ��# C	���
� ��
� 
�-��� ����?	
� E��� ���
 ����� �# ����� ��� O�- (���: ������# "'�	
�  ��!��
� �.�� ;�@	 
(���)� ��
<�
� O�- ������
� �� ��
� ����	�-� S
%
� O�- ��� (���> ����?	
� T�� ��� , ��	
� O�- 
C��	# ���?	
� "����� (E�&
 ��	��!��� �- "��. "�'��
� ���!��
� �	� ��	H� �	��
� ��
� �	��� 

���	��� ����- 4# (<0�	 ����	�� ���, �@��
� "�'���
 ��!��
� K�0�
� K��� E�.!H� _F
�� 
�-2�
�� )�4����
�1999=�(640�$�'�� � ���&	 "�'��
� ��!��
� �  �����
� ��<0 ��@��	
� �<0 

C
0� ��- O�- ��@��	
� ��
�	
� ������	
�� � ���
� O
> ��$� E�.!H� )������1994=�5(�#��� � 
�&�,� "�'��
� ��!��
� �	��  ���	�  ������ ���� ���, ��
�0
� (����	
� ������ �����@
� �������	- 

���,� A���	�� /���
�� �  �.0�H� ��
� ���� ��� ����?	
�  ����$�'A�)���.!
�2010=�  ,(127  
 �� C	0� �% � T���	 ����# O�- C$&
���:  
  

 Q C�H� T��	
�: �����H� :��
�
� ��,�
 ��!��
� "�'��
� �&�,�.  
 Q ���W
� T��	
�: ���'2!# C�
�� ��
2����� ��	��	 ��!��
� "�'��
� �&�,�.  
 Q T
�W
� T��	
�: ��!��
� "�'��
� �����	.  
 Q 1���
� T��	
�: ��!��
� "�'��
� (����
 ��	�,��
� ����
�.  
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n,0�	� ����  

���j� ��j+	 ������� Co��
	� @�.��	� *�k�(	� 
  

 1�1�2������:  
       ����b.��
 ���b,� �b�
� �W�b� �b  C�b@	 C�b	-H� C
b0� ��b- �A�b@	� �b�@��	
�� ��b���	
� C
b0� 
=�! ��.� "�'��
� ��!��
� i�$�
 1��#  ��'�.� �W
#�  �A�	0 T�� #C	0 �� 1�	@ �A�@	 C	- �
�0
� 
�b�
�	
� ����Fb0�
�� Sb
%� ��b�� �b�
 �b@� ��
�b0
� �b ��F@
� ���b���� (��b�:� �b����
� �b  ��b��	�
� 

2
���bb�:
�	  �bb����)����bb�F�
�� �bb�@�
��
�
�  �-��bb��	
�)�I2
��bb�-1994=�(250  � �# �bb	
i��bb*&
� 
��
�	
� ��
� �:�  ����-  �����
��
�0
� �	 �  ��F
� CbW	  "���b�� �b  ��b�A�
� (�b��	
� �b�
��	H� �
�b0� 

�A�b	��� �b�
�.�A�  " ��!��b
� "�'�b�
� ���b.� �b  �	��b�(Arena, et al, 2006,p.275)� ���b0#� 
����� J�!# O
> �# C* # ��
�0
� ����� �	 =�� �  �����
� ���� ��� O��# 5  %�b	 ���b���- ��b�� 

C����A�  _F
��(Acfe, 2006, P6)�'� � O$�#  �����(Turnbull report) �  �
�		
� (���	
� ����� 
��
�b0
� E��@Ub� �b���.���
� �b�@��	 �b��@��
 E�b0�) �b&�,� "�'�b��
 ��!��b
�  �C
b0� 4��b� �b	
 Ob$�#� 

 ����'(Sarbanes Oxley)���$
� � �- ;�@��

� �
��	H� �b  ��b�A�
� (�b��	
� Ob�- E�b0�> �b&�,� 
�����	 "�'���
 ��!��
� �  /��0	
� 1��� ��@
 "�'��
� (Moller, 2004,P13).  
C����  �%� ���!��
� "�'��
� ���&	 �T��	
����!��
� "�'��
� ��.�  ���!��b
� "�'�b�
� /���# "�'�b�
� �b�	�#

��!��b
� ���!��b
� "�'�b�
� "�b.�� K��b�# �# ���!��b
� "�'�b�
� ��
�b���!��b
� "�'�b�
� ��b�	� ���� "'�b	
� 
��!��bb
� �bb  ;�bb�' ��bb���� (E�bb&

� �bb��-�&
��� bb
 S
%V�bb-  ���bb�
� Tbb��	
� Cbb�
�� ��
2��bb��� ��bb	��	

���'2!# ��!��
� "�'��
� �&�,�.   
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 2�1�2��l�� *�k�(	� @�.��	�.    

        ����� ��&����
� ��
� �
���� ���&	 "�'��
� ��!��
� �@���� ��� ��.�
� �!����
� "�
 4%
� 
I%�� �&�,�
� �'� �����
� �	�' V������� V�� ��&����
� �&��!	
� I%�
 �&�,�
� 1��� �
���	� �����F�
� 
��
� �#�. �����- T�� ��' ���	 ���'�	
� ����!��
� )IIA( ������� C�# K���� "�'���
 ��!��
� ����� ��- 

(1947) ��  C�# (�0� ����$# ������Statement of Responsibilities of the Internal 
Auditor T�� � �- ���	
� �  S
% �'�
� ��<� ".�0�
� �	����
� ����	
� 4%
� ��� C!�� (<0�	
� �$�� 

��@��	 ����	�
� ������	
� ;��<
 ��
�	
�� �����
 ��	�!
� ����'�
� (���R
)" ��-�I2
�1994=�(252� 
�
���� ��� ��&����
� S
% (���$
� �- ���	 ���'�	
� ����!��
� )IIA( �T�� �#� ���	
� O�- T���� 

K����
� �*�'� �	�
 ����.�
� ����	
� S��� ��
� #�.� O�- ��-��0	
� �\0�	
�� �	
 ���@� ��W

�  �	
��W���
� �  1*� K���� "�'���
 ��!��
� . K�- �'� ���!�� ���$
�)1996=�103( �"�'��
� 
��!��
� ��<�  "�&�,� �����	 ��	���� <0�� C!�� ��,��
� ���	
� V�F� =�  ������ �.0�H� ��
� ���� 

��� �%� ��,��
�" ��	� i*��
� �# �%� K����
� ��0� O
> C�	0 "�'��
� ��!��
� 1�	@
 �.0�H� C!�� 
(<0�	
�� �
��
��� A �$��� O�- .�0�
� �
�	
� �����	
�� �	
 ��0� O
> ��
2���� "�'��
� ��!��
� �- 

K��,�
� J�!H� �  /��0	
� ���#� �&�,� ��	����.  
�	
  �-� ��- �� "#" �)2000=�(181�  ��<� "�-�	@	 �	 �	,�# �# �@�# .�0� C���	 C!�� 

/��0	
�  D���0� (���)� �����
 ���	�!� "���� �  ����	�
� ����
�� C
0� �	��	 ��	*
 �'� ������
� 
������	
� ����$�)�� �
<�
��  �	(E�&
 �	�' ��.����A� (%!�	
� ���	�
 C�$# ��
��		� /��0	
� � � 

�
<�
� �	 /���> /��0	
� �&,�	 �������
 ..!
�� ��E��@)�� �����)� �	���	
� ���
 � � ;��' 
���2$ S�� ..!
� ������
�� 1�	@� C���� ���'�
� J�!H� �  E��# ��*���# ]���'�� �������
� 

��
�!�> �@��
� �����- S
%� O�� C$� /��0	
� O
> �@�� (E�&

� ��@���)� J�$�
� " .  
�	� i*��
� �	 �&���� ���$
� ��-� �� �	���-��	 ����.��
 �W���
� �  C�@	 ��!��
� "�'��
� �	 

T�� �	���-��	 "�.��
 1���
� K���H�� �-���	
� ��	�0
�� ��
� i�$# ��!��
� "�'��
� �	���- �	���.  
 ��	@ K�- �	
)2009=�27(��<� ��!��
� "�'��
� �:  "�(�	��	 (��$� �2@�
�� ����	��
 "�'�� 
 C!�� ��%�&�� ��� /��0	
��.���� �&�,�
� :��@
� �%� CW	 ��@�� C	�
� �%�� �����
 ���	 �&�,� :��@ 

 4�?����- ����� �	
 ��..!	
� ��E��@R
 ����. I%�&�� ���� �K�
 �����	
� ��,�
� �# ��	* O
> 
 ��<� ��*�# � �-� ����!��
� ���'�
� ��,� K���# "���� C���� "��
> E�@�
� ��� ������
 C���	 .�0� 
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(���)� (�-��	
 �

� �\0�	
� �  ����
�J�  O�->�&�,� ��� ���-�&� ��
�	-# (��� /��0	
� K��,� �	 

� �- �����	�	� ����F0�
�� ������	
� K��,� �? (�0��	 ����
� (���)� I�@�� �
".  

��E��@)� �	�2	 J�	 ����� �
	� �
2! �	 ���'� .�0� ��!��
� "�'��
� �# K����
� �%� �	 i*�� 
 ���)� �������
 �� �

� ���	�
� "����
 �����F0�
�� ��
�	
�� ������	
� �	
 �(<0�	�
 �&��!	
� C�$H�� ��

 ������	
� ��	���	
�� ������
� O�- ��	�-A� �@�� J�	 �- (���)� ��	.� T�� ���0�> .�0� ���
�	� E��H� ��&�
 i�*��� �(<0�	
� �2@� �	 �@�!��	
� �������	
� %�&�� J �? :
��	
 (���	
� ���


�	
� �? C
��
� �  �	�
� O��� (�-��
� �	 ��
 ��
� ��E��@)�� ��
��H� ]���� �	
 �(<0�	�
 �	�,��
�
�:� E��H� ���.� O�- �-���S0 A� ���@���)� (E�&

� (��  �.F� (<0�	
� �  ��!��
� "�'��
� �#

 C	�
� C
�0	 �	 �����
 1@�� S
%� ������
� "�'�� ���.F� ��
� S�� �	 1��# ���	- �����	� �A�@	
 C
0� �	��
� E��H�� �A���	� _F
�� E�.!H� /�'� 1�	� 4�'# K'�	 �  ��
� S
% O�-� �	��	

(<0�	
� ����	 ���!��� E��� �-2�
�.  
 �	2� K�- �	
)2010=�29( ��<� ��!��
� "�'��
� � " ���?	
� C!�� <0�� �C���	 �	���� .�0�

 ������ ;��' O�- C	�� ����'� ����� ��� (���R
 �	�!
 ����	�
� "�'��
J�!H� ���'�
� C����."  
��	@ K�- �	
 )2011=�32( ��<� ��!��
� "�'��
� � " 4��0���� �-�*�	 ��
<�� �C���	 .�0�

 O�- ����-��	� ������	- ������ �	,�	
� �	�' (���:
 �	$	��# :�@� �� ���.����  �,�	 C!�	 ���
�
 �
��
� ����	-� ���'�
�� �.�!	
� (���> ��
��  ������ �����
 .�*�	�   ."  

 ������	�
 ����
� 1	@	
� K�- �'� �%�"#) "2001=�227( �"�'��
� ��!��
� ��<�" �&�,� ���!�� 
����� (���) (<0�	
� ����
 �- .�0� ��!�� C���	 ���'�
� �	�') �����)� �	� ���  ������	
� �����
 J�	 

�0	� ��,�
� 1	 �	 ���.�� (���)� �# C	��
 ��� O�- ���!��� ����	
� �	� "��� ���&

� ��@���)� 
J�$�
� "  � �-� �)���� �
��
� ������	�
 )2001�P213 �IFAC( ��!��
� "�'��
� � ��<� "��
��  
��	���� �	��	 (<0�	
� �	* V�F
 ���	�! �	� �	* ��&��,� ����!� ������ ��'��	� �	�2	 ��,�
� 

��,�� �����	
� .�*
� ��!��
� �	���
�� �".  
 ,�2�� �	 K���� �)������	�
 �
��
� ���� )IFAC( I:�
�� O�- �����
� ��
�	
� ������	
��  ��,��

.�*
� ��!��
� �%�� ��
<�
�� ��<� �'2.�� �	 ��?� ����A� ��	
 �
 �0� K����
� O
> �# ��!��
� "�'��
� 
�� �&�,� �	��ٕ� �$�'� ���!��� i�.$	 ��
��  ��	���� �%�� �	 I:��@� ���	 ���'�	
� ����!��
�(IIA) � 
�  K����
� =�!
� �� 4%
�� O���  �� ���-� ��
# �	 C�' ����!��
� ���'�	
� ����&��	
�� �	 �&�,� 
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"�'��
� ���!��
�  �K�- ���	 ����!��
� ���'�	
�(IIA)  �"�'��
� ��!��
� ��<�:  ".�0� ���	<� 4��0���� 
C���	 �-�*�	� �	$	 � �*) �	��
� ������ �	,�	
� ����	- ��- ����-��	 �  "���� �� ���# 

�.���� ���
> �	,�	
� ��
� �	,�	 �.��*�� ^��	� �����
 ������ ��
��  (���> �.�!	
� ���'�
�� 
����	-� �	
��  �
�0
�".  

��0�� �%� K����
� ���$
� �- ��# ��	,�	
� �$$!�	
� "�'��
�� ��!��
� O
> ����.�
� �	��
� ��
�  
�W�� �  �&�,� ��!��
� "�'��
� �	 T�� "�.�
� �	
�� �?���
 �.��	
� I%�� �&�,�
�� S
%
� �	 T�� 

��	�H� 4%
� ���
�� ����� �  .�* E��H� �
�	
� 4���)��� �	
 �
?�� O�- ��� "�'��
� ��!��
� .�0�
 
4��0��� ���	<�� �-�*�	 i*�� �	� A ;�
 ��  ��� "�'��
� ��!��
� �  (���: ������ �	��
� E��H� 

����
�� ����	��
 �$�!
� (<0�	
�� ;
��� ���
� 4%
� I����� ���	 ���'�	
� ����!��
� )IIA(� �  (���> 
�.�!	
� ������ ��,� ���'�
� ���!��
� �-�� �	
��
�.  
,�2�� �	 1�	@ ��&����
� �����
� �# �&�,� "�'��
� ��!��
� �� #�- C	0#� �	 "�'��
� ��@	 �
�	
� 

�����	
��  � ٕ��	� ��	� C	0�
 �A�@	
� �����)� ����F0�
�� �����
 ������
�� ..!
� ���E��@)�� ]���'�� 
C��
� �����	
� ������ ������.�
 A���:�
 ��� �	 ���&,�	
� ���@ ���� C2F��� �����	
� ,�2� �	
 
���<� .�0� C���	 C!�� (<0�	
� (��@�	 ���#�  �����# �	�!
 (���)� ����
 (��# �����'� J��� �����
� �# 
��� "�'��
� ��!��
� 1*� ���'�
� "�'��
� ��!��
� ��,�
 C	�0 ���'��
  D�K�0  D�� ����  D���-� �,� ���'�
� 

�&��!	
� ����'���� �
��
��� ��@�  "�'�� ��!�� �  C
0� ���?	
� ���	* (:�
�� �����# (E�&

 ��
�� � 
����'�
� �,� J�!H�.  

  

3�1�2 @�.��	� *�k�(	� 
��(.   

       ��
 �	 "�'��
� ��!��
� ����	�� ��.� ��
���	��� ���2�	 ��# �����# �@��� O
> �1���� �'�.� 
C
0� i	� �
 �
��0	
�� C
0� ��
# �  �	�! ��
� ����?	
�� ��0�	
� C	�� �	��#� ���� K��,
� 

����$�'A� �����	
� �  (���: ��.
� O�- I%� �&�,�
�� T�� ��# �  ����&
� ��
� ���� �����$�'�� ��- 
�
<�
� �(�.�!	
�� C	�� "�'��
� ��!��
� O�- E��*H� .���� O�- ��&�

� ��
� ���� ��� ��-��0	
� 
I�@��� ���$� �� ����A� .�*�  K�
�
�
�)��	�H�1984=�(2�  �	
 ����� ��!��
� "�'��
� ��, �� 

 4����
� i*�# T�� E�.!H� K�0�
�� ��:��@�
� ���2	
 (���R
 ��%#� ���
 K���	 ��
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)1999=�640(� �# "�'��
� ��!��
� ��, K��� ������ K�0�
� E�.!H� _F
�� ��-2�
�� �

� 
�W�� ����.� �	�	 O�- I%� ���*�'� �&�,�
� ����.�
� ���2�	
� �  C�@	 C�	-H�.  

 ��0# S
%
K0�

� )2000=�(33O
> � ���
� �# 4�����
� "'�	�
 ��!��
� CW	�� �  �
<�
� �	 ��@� 
��,� ���'� ���!�� C	�� (E�&
� C��. �'�
�  ��� �
� ���$��	 K0

 _F
� C����A�� CW	� C�  �����  ��	�2	 

�  C, ����F�
� �W���
� �  ����  � C�	-H� ٕ�� ��
 �	 ����	
� �# �%� ���
� CW	� ��# ����H� �	�	
� 
"�'���
 ���!��
� �	# ����� )1994=�(6��  �  ��0#� O
> ���	 "�'��
� ��!��
� �W2W� C���	 T�� 
��W	� ����	
� O
�H� �  "���
� �	 �'�
� ������
� ��'�+
 �������	
� ��W	�� ����	
� �  ����W
� 
"���
� �	 �'� �	�2	� ������ (���
� A�����$�' �����
�� ��
�	
� �	� �  S
% "���
� ��
�	 �	 

C�$H� "���
�� �	 � �� ���	�
� �� �

� ���
 �	# ����	
� �W
�W
� ��W	�  �  ���� �,� ��@� (���)� 
����
� �  (���> (���
� A�����$�' �  1�	@ �A�@	
� ����F0�
� ���
�	
�� ���$# ���� �W
# ��
2���� 
CW	��  ��E:@ �	 ��,� ���'�
� �����)�.  
�	� ����: J�!# ��  ��0# 1	@	
� ����
� ������	�
 ��������
� )ASCA( �O
> �# "'�	
� ��!��
� ��
 

��
> �,��  ������ O�- ��# �-��	 "'�	�
 �@��!
� K��
�� ����H� �	 I��@�  �����# �� �&�
� V�&!� 
"�'��
� �@��!
� )1	@	
� ����
� ������	�
 ��������
��1996=�(2 �,�2�� �	 K���� ���	 ���'�	
� 

����!��
� )IIA(� �&�,�
 "�'��
� ��!��
� "���
� I�
% O�- :�
��
� ���# .�0� 4��0��� ���	<�� ���
� 
��%�&�� �&�,� �'� 1�� K���� ���	 ���'�	
� ����!��
� )IIA(� ����2$ "�'��
� ��!��
� �  �&���� 
]���'� C	0�
 ��# C��
� �����
 ���.�� ��
��  (���> �.�!	
� �.��	
� �(<0�	
�� ]���'�� ��# C��
� �����
 

���.�� ��
��  ���'�
� ����!��
� S
%
� �	
�� �
�0
� �	� �W �	���	
� �  � �*>  ��	��
� �'��	 
"�'��
� ��!��
� (��� C���	 �����	!
� %�	 ��.� �	 ���
� �*�	
� O��� ��� ��-� (Pickett) 
C���	 ��.� "�'��
� ��!��
� �	�
� ��� ��
� :�	� ��� C	�
�� 4%
� ��
 :
�� ���- "�'��
� ��!��
� 

�  C
 ����	 �
��
�
 ���	::  
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C��@ �'� )1(  
��.�
� ��	:
� "�'���
 ��!��
�  

���
�  ����
�  

1950 =�  �2@�
� ������	
�  

1960  =�  ��:�
A� 

1970 ����!� ��E��@)�  

1980 ����� ���'�
�  

1990 (���> ����� �.�!	
�  

2000 �-� (���> �.�!	
�  

2005  � �*> �	��
�  

(Pickett, 2004, P11):  �$	
��  
�%� �'� 1 � ��.�
� C$��
� �  �&�,� "�'��
� ��!��
� ���	 ���'�	
� ����!��
� )IIA(� E�0�> O
> 

���.�� �����	 "�'���
 ��!��
� �'� i�$# ���	
� �	�  ���  ���0��	 �  ����
� �	 �	���	
� C��
� CW	 
���A�
� (���	
� ����.���� ��
������ ����
� �'� ���� ��@������> "�'��
� ��!��
� (���$
� �-�(KPMG) 

�W2W ����# ��@�# T��� ���F� ��.�� �  ��?� "�'��
� ^��	� ��!��
� I%�� ����H� �� :
(KPMG,2004,p2)  

 Q1 ����F�
� �����
� ��
� �
�:# 1���	 A��A�$�.  
Q2  >� �����$�'A� ��	
��
� ���$# �
��0�	 �%�� ��.� (���* ��'��	
� T���+
 ����W
� ��
��
�  

       ���$# ��
� �W?� O�- .��0 C	�
� ����	
�. 
 Q3 �@�� �-�
� J�
 ��&��	
� �	 ��	�!
� ��
� ����@ ��.� O�-# (��@ C'<� ���.  

� ��# ���!� J���� �*U C	����
 �W2W
� �����
� �
	� V������ V�� J�!H� C	���
� ��
� �	��� �  
��.� "�'��
� ��!��
� ��
�� �
	� ��$�!�� � :  

                                           
1 KPMG Q (�	�	
� �	
��
� 4���	
� O�- (���0	
� ���
	 1��H� �	 ����� ��	
��
� 4���	
� O�- (���0	
� ��@��	
� ���
	 J��#"Big Four" 

Big Four: Deloitte Touch Tohmatsu, price Water House Cooper International, Ernst and Young Global limited 
and KPMG International.      
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 Q1���, ���	 ���'�	
�  ����!��
�(IIA) ��-(1941)  �T�� ��0# ��- I2
� )1994=�(250 �
�<� ���&	 "�'��
� ���&	
 ��!��
� ���	 �	���
#� �
 ��,� A> %�	 ���, ���	 ���'�	
� �����!��
� 

��0#� Ramamoorti,2004,p302)(� O
> �# ��.� �	�� C
0
� �$��	
� "�'���
 ��!��
� " ��� 
�	�:�� S��0�� 1	 �	� ��.�� ���	 ���'�	
� ����!��
� )IIA(� T�� ��' ���.�� ���	
� �����	 
����� ���
���� ���	
� �		 C
0  ����.>  �����	  ���'2!#� ����	�
 i�$# �'� ���	 ���'�	
� ����!��
� 

���?	
� �	���
� O�- ���	 "�'��
� ��!��
� �-��  ��0���� �  �W
# �	 150  ����� i�$#� ���� 
��- ����*-# �W
# �	 100.000  ���*-(Dittenhofer,2001,P443). 

Q2  ������
� ������
�� ��
� ���$ �  ����
� �	 C�� �
��
� ��
�� �$�# ���.�� C��&�� ��� "�'��
�    
  ��!��
� �  ��
�0
� ����?	
�� �
%�� ���	 O�- C��� A C�W	
� �$�
�:  
# Q  �����(Cadbury Committee)� C�� ��	�
� ��
�	
� �	
��
 ��
�0
� ������� ���$# ��
�� 

4%
� C	�� �%� ��A� �  �
�		
� (���	
� ��- (1992) =� 4%
�� �  �����  J��> O�- �#" 
�&�,� "�'��
� ��!��
� �� �&�,� ��	
	 ���

� �&��!	 �- �&�,� "�'��
� �@��!
� �$��� 

������-�� ����		 (��@ "�	
 � =� �  ;&� (��&
� O�- ����� �  ��	* ���-�  ��,� ���'�
� 
���!��
� �
#� ����� ��@
 4����
 O�- ��� �&�,� "�'��
� ��!��
� �  ����
� ������� ��<� "���� 

��<� ����0 =�$!� _F
� �-2�
�� �
�	
� .  
� Q  ����� �(Turnbull report)  ��������
� ������	
� ���	 �- ���$
���  ����@�� :���� �  

��	��� ��- )1999(� 4%
�� O$�# �  (��&
� (42)  �# ��
�0
� ��
� A �@�� ����
 �&�,� 
�����	 "�'���
 ��!��
� ;��� ���@�� S
%
 C
0� �	
 �4��� O$�# �%� �����
� �  (��&
�(46) 

��
�0
� ��
� ����
 �&�,� "�'�� �# ������ ���� ��@��	� "�.� "�'��
� ��!��
� ��.��� 
"'�	
� ��!��
�  ����	
���$$!	
� I%�
 �&�,�
� �	
 ��0# �����
� O
> �# �@��
� �&�,�
 
"�'��
� K��!� ��!��
� ������� O
> =��$!
� C	���
�� �$�!
� C
� �
�0 ��
�� �	*��  /��
C	�
� /���� ������ �.0�H� ��-� ���	��
� � �*)�� O
> C	��- "���� �&�
�
�� ��&�	
�� .  

                                           
2 Q Cadbury Committee  ��- ����
0� ��1999   ��	�� ��
�0
� �	
��
 ��- ��.> 1*�
  (���	
� �
�		
� � ���� Cadbury Best 

Practice                                                                                                                                     

3 Q Turnbull report  ��- (���	
� �
�		
� �  ��$1999  ��- C�H� ���0� �  ���- C���� J�@�2005 �.�� 4%
��  ����0�> �����	
�  
     ��
� �# �F��� ���!��
� .���*
� �# C���� ����!��
� .���*
�� "����"�-��:	 "��� ��W� ��	�,��� �
�0
� C	- � .  
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� Q  �����)Basel Committee(� �4%
� =!� S���
�    ��- ��$2000  �O$�# �%� �����
�    
 �  #��	
� �'� 11)( O�- ��# �@� �# �:��� S���
� E�0�U� "�'��
� �&�,� ��!��
� �
��&
� ��%�   
 (E�&

� ��
�� ���&,�	 1�	�� �����
�� � �

� ��2	
�� A����
2��� ����
��� S
%
� �#    
 1�.��� (��� "�'��
� ��!��
� ������� 1 � O
> ;�@	 (���)� �# (���)� ����
�. 

T Q  ���$ V�� ������
� �  V�� C��
� �.-# "�'��
� ��!��
� ������' ��	�:
> CW	 �����
� 4%
� 
I��$# ;�@��

� �
��	H� ��- ��
�� ��0 � 2002) (4%
�� � b� �	��(Sarbanes Oxley 
Act) � ��# ��
� �	��@
� ��
�	
� ��&
�!	
� ���-��� �W# E�@ �'��
> ������  ����> ��
�0

��
�
��� �  ����� �	 ;&� ���
� ���-� 4%
�� �	 ��@� �,� ��W
 �	 ��W���
� ��# �	 �-� 
�&�,� "�'��
� ��!��
�� S
%
� �����
� 4%
� ��$ �  ��
�.�� ��- ������ �
�0 �A�	��� 

��-(2001)  �4%
�� b� �	�(Draghi’s law)  ���'�
�� "���	
�� ���!��
� (Arena, et 
al,2006, p275). 

Q3 i��*&
� ��
�	
� A��������� ��
� ��$� �  ��W

� �	 ��
�0
� ����0#� ����� �
�0 ��
��	H� 
�'�.�
 �
�0� ��
�
��� ��
�� �.�� E�*
� O�- K�* ���'�
� �	,�# ���!��
� �
��
��� �.-# 

�	�	��� ��
# "�'��
�� ��!��
� I���� �  W���
� ��
�0
�� (Arena, et al, 2006, P275).  
Q4 ���' V�� ��$���
� ��	
��
� .���0�� ��@� �&�,� "�'��
� ��!��
� �  �	* �
�0
� .��0 

=�!��
� ��
 C����� ��	��# �	* �$���
� CW	 �$��� ��
�	
� "���H� �  S������ ��
��  �.��0�
�	* .��0 ����)� �$�!
� ��� ��
�0
� O�- �@��	
� ��	��# C�����
 �  �$���
� �	*  �-��'

C�@��
� ��- )2002(� �# ;�?� , ���� O�- �&�,� "�'�� ��!�� �$�! ��� �����	� ���:�
 
��@
� (���)� "�'��
� �����
�� �	��	
� ����	�
 (���> �.�!	
� ��,�� ���'�
� �
�0
�� ���!��
� �#� 

��
� C�' S
% ����� ����
#2004 �(Ramamoorti,2004,p9) S
%
� � �.��0� ��$���
� �  
�
�		
� (���	
� �	 C2! "�W�	
� ��$���
 S��0	
� "���H� ��
�	
�(The Stock Exchange 

                                           
4Q Basel Committee ��- �  �0�
� C��
� �-�	@	� ��:
�	
� S���
� �, ��	 �.���� ��?�0�> �� �� �$	
� ���'�
� ����� �	 ��@
 �� 

    1975  ���� � ��$
�� ���
� C�:���
�� �
�@��� ��
������ ����@�H� �  ��:
�	
� S���
�� �� �$	
� ���'�
� ����� ��W		 ���
 �	 ��
��� �  
     ������
� �����
� �
�		
�� ������ ���
��� S��
	
�� ����	�

� ����
� �����
�� ��
�.��ٕ� ���������ٕ� ���
�� ^��
 ^���� ����	
#� �  (�� �F���  
    �@�� T�� C:��BIS �	���
� ������
�
� �������
 �
��
� S��
� ��	 �  (��- ������ �(���	
� ���A�
� (���	
� �
�		
�� ��
��� ����
�� ������#� .  

5Q Sarbanes Oxley Sox  ��- ��$ �
��	# ����' ��2002 ��
�	
� ��	���	
� �	���� �	*� �# ��
�0
� O�- �@��  �	,�# C2! �		  
    4%�&��
� ;���
� C�	�� ���� ��U  �����
� �%� ���� � ���!��
� ���'�
�CEO  �
�	
� /�.�
� ���	�CFO  ������ �2-> �- ��$!0 ��
�?�	  
   ��.�!.  



32 

 

combined code)� �# ��
� J�
 �
�0
� �&�,� �����	 "�'���
 ��!��
� K�0� ����-  ��@

"�'��
�.  

��*�#�  C2! �	 ��!��
� "�'��
� �&�,� ��.� �  �	��� �����
� ������
�� ������
� �# �����
�
��	�
�
� ����?	
�� �
�0
�� ��!��
� "�'���
 �����	 �&�,� ��@� (���* O�- ��:�
��.   

  

 4�1�2:��+� *�k�(	� @�.��	�.    

    ��'��W���
� "�'��
� ��!��
�  �
>H� ��
��
� /���)4�	�
� ����!��2006=�(347:  
Q1 "�'��
� ��!��
� �
�	
�     Auditing)  .(Financial  
Q2 "�'��
� ��!��
� �4���) (Operational Auditing).  
Q3   �$�! V���H ��!��
� "�'��
� (Special Assignments Audit) )�������>1998=� (102  

 �# J�� �	 S����
��!��
� "�'���  ��-��  ������ ��� "�'�� ��:�
A� (compliance audit) � ������
� J�� 
�# /��
� 1���
� C!�� �  ��.> ��-��
� ������
� �������
� �	�� ���F0�
�� �
�	
� �	� � ��� C�$&� I%�
 

/���H�:  
  

 1�4�1�2*�k�(	� @�.��	� @	��	�.   

              "�'��
� ��!��
� �
�	
� �� (���- �-  "=�&
� �,�	
� ����	��
 ��
�	
� �����
��  �2@�
��
������	
� �����	
� ��� �����
 J�	 A���:�
 ¡���	
�� ������
�� ������	
� K����	
� ����- 4#� ����.�	 

J�!# ")���!�� 4�	�
��2006=�374(�
��
��� � �U  "�'��
� �
�	
� CW	� C�@	
� 4�����
� "�'���
 
���!��
�  �
> K��� 4%
�����,> ������
� ��
�	
� (��$� ��-�*�	 ;
�� �
 1*�
� �����
�  �(<0�	�


�%�� /��
� �	 "�'��
� C	0� ��-�� �	� "�'��
� ��!��
� �
�	
� C�' K�$
� ��!��
� "�'��
�� �
�	
� ��� 
K�$
� T�� ��0� /��
� C�H� O
> J��> C���	 ���'�
� ���!��
� S
%� �����%
� K��
�� K,�	 ���	 
��@��	� C	- K,�	 �!� "����
 �	 �	2� ��E��@)� C�	�
�� ������	
� �� ��	� �.��
� �$�!	
� 

O�- �	# �%�&��
� "�'��
� ��� K�$
� %&��  ��� �.! "�'��
� ��!��
� ����!�� ����- ��$� � �	 
C2! ��' "�'��
� ��!��
� S
%� �
<��
 (���)� ����
� �	 �# ����	�
� ��
�	
� ���� " � i����
�� ������
� 

�	,�H�� C�	�	
� ��� �	�� �	*� "���� K���H� )�������>1998=�(102"�'��
� ���� � ��!��
� 
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�
�	
� (��# �	�� �
	� (���)� ����
� �	 A�����	.   O�-�'� ������
� ��
�	
� C�$H� ,&�� ��@�
�� 
4��	
� ��
 �����	�� �	 ����	- �-2�
� �# /��*
� �# A�;2�! .  

  

 2�4�1�2*�k�(	� @�.��	� �i
��
.    

      ��� "�'��
� ��!��
� ���F0�
� ��<� C�@	
� ��� 4�����
� "�'���
 ���!��
�  � �'<0� �%� ��
�
 /��
� 
����.��
 ��
� �W�� �  C�@	 "�'��
� ���!��
� "�.�� ���- V��
� E�	�# J�!# ��@��	
� CW	 �����)� 

�# ��@��	 �E��H� O���� �%� /��
� �	 "�'��
� ��!��
� O
> =�  C�	-# ������ �
�0
� C

 "����
 
(E�&

� ��
��&
�� �  ���!��� ����	
� �����	
� S
%� " � �.!  ��	��	 (��	 "&�	� ����- 1	 ���@
� ����
� 

�  "�'��
�  ����?	
� ���F0�
�"  (���- �- =�&
� C	�0
� (����
 �# �	,�	
� �����
 ���	,�# �&��!	
� 
�����'�� �����)� �����#� ����F0�
�  ��� � ����.
 ;���
� (���	
� �	* K���H� �����)� "����
 S
%� �	 

(E�&
 ��
�� � ����$�'�� ����	�
� ����F0�
� "� ,�2�� �	 K����
� "���
� �# /��
� �%� �	 "�'��
� 
O��� O
> =�  ������ C
 C�	-# (<0�	
� S
%� "����
 (E�&

� ��
��&
�� ���!��� �  ����	
� ����	
� 

" � �.!
� (��	
�  ��	��	 )��	2�
�2005=�37.(  
4�	�
� K�-�  ����!� )2006=�348(�%� � /��
� �	 "�'��
� ��<� "=�&
� C	�0
� ����F0�
� (����
 

�# (<0�	
� C

 �����
 ���	,�# �&��!	
� �����'�� �����)� �����#� ���F0�
� �� � ;��' ����.
 (���	 �	* 
K���H� �����)� S
%� "����
 �	 (E�&
 ����$�'�� ����	�
� ����F0�
� ".  

�'� ��0# 4����
� 1999)=�(634O
> � �# ������
� ��
� �@��� /�.' �� ��	
� C�	-H� (���:�	
�  �		
�:���� �	 (���)� ����
� �# ��
� ����
 �	��� ��	���	 ����$�� ���*�
� C�� ����F0�
� T��� ��	.� 

O
> J�	 ]�@� (���)� �  A����!�� A�4��$�' �����	�
 C��&
� ��:�
�� ���	��
� ������
� "��.�� 
i����
�� ��
�	
� �����)�� (���	
� �	 C�' ����
� (���)� (<0�	
�� ;��<
 %�&��
 C�	-H� �  � �
 ����� 
(<0�	
� .�'� ���� J��> ������
� ��
� ���@# �  ��
�.�� �<� �%� /��
� �	 ��@��	
� ��� %�����%34 

�	 ����	
� �$$!	
� �&�,�
 "�'��
� ��!��
� �  ��� �%����� �&�,� O�- �
�	
� "�'��
� ��� 5  %
.�  �	 ����	
�(Allegrini and D’Onza,2003,P195) ��0� �%�� � ]�*�� O
> ��	�# �%� /��
� 
�	 "�'��
� �  C��
� �	���	
� C
0�� "�'��
� ���F0�
� ��!��
�  ����� ����0��� ���	<� �� (���R
 ����
� T�� 
���� ���'�	
� ����!��
� ��
 ������
� ��
� 1�	@ ��!� ������	
� �����)� E��� O�- ^���� ����'�� ��
�� 

�
	� (���)� ��� �		 )4�	�
� ���!���2006=�(348:  
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 Q1����� E��# C
 (��� ����F0� �� � K���H (���)� �# �� � ;���	
 �!�. 
 Q2A�����	. O�- �# ..! (���)� ��	�0 ����@�	� �	��&	� �	 C�' ��%�&��
� ������	
�. 
Q3 C�$�
� O�- ��	���	 ��-�*�	 C�� ��&�
 %�&�� ..! ������� (���)� C
 �  �����	
�  

       �����F0�
� C��� =�  ���.� ��
��&
� (E�&

�� �  %�&�� C2F���� ..!
� =�&
� ����	
�. 
Q4 C�$�
� O�- ��	���	 �����	 C�� ����@ K�*
� �  ��$�
�� ���'�
� �����)� .  

 Q5(��-> ��
<�
� O�- �# C
 ������
� ����F0�
� �
	� ��	�-A� ����- ;��<
 C	��
.  
  

3�4�1�2 *�k�(	� @�.��	� q�
r� ���..    

     �%�� /��
� �	 "�'��
� "���� "�'��
�� 4%
� ���� �� "'�	
� ��!��
� ��� �	 �@��� ��-�*�	 �	 
�&�
� (���)� ����
� �����
 ��� "&��� �	 T�� ����H� �# "�.�
� 1	 ������
� ��-��
� ��

� K��!� �	 
����� ��'��
� %> ��# ��
�� �	 ��
�  �����@  ���� ���	 �	* "�'��
� �.! ��!��
� C	0�� �%� /��
�  Q

�	 ��@� �,� �����
�Q O�-����	- _��&�
� ��
�� ����@&
� K��� K�0�
A _F
� �# ���&
� E��@�ٕ� 
�������
� �����	
� I%�� ��-�*�	
�.  

��.!
� K�*# �'� )2010=�142( ��> �A ����@�O�- ���� �*��
� ���'� �  �W���
�  ��
�	0
 ��$�  ���� 1*� ��	�
� 1'��
� �  ��$
� �	 ��# T�� �(<0�	
� �  ����	�
� � �

 ��!��
� "�'��
�
 �%� �.0�# ����� �
	�� �C	�0
� ���F0�
� "�'��
�� K��� �	 S��� i�$# �%
 ���!��
� "�'��
� /���H

��
��
� ���
� O�- �.0�# ���� "�'��
� �	 /��
�:  
Q1 �$ �	 "���
�"�'��
� 1*�	 (��&
� =!� ��
� ��
�	
� �����
�� ������
�� �2@�
�� ����	�
� �.  
Q2 J�	 ����� A���:�
 C��&	
� ����� ���!��
� ��	����
�� ������
�� ������
��. 
Q3 ���!��
� ���'�
� ��,� �����. 
Q4 �����)� ���'�
�� ��,��
�� .�.!�
� ���	- �����. 
Q5 �� � (E�&
 ����� ��
��!���� ����	 �# ���0� ���
# E��� ����	
� ����	
�. 
Q6 ������ �A �# �-�*�	
� K���H� "��� ���
 �%> �	 ������ ��@	��	
� ����	�
� ^���� �����  
         ���A� S�� C�� ������
� ������ �� �A��� ���� ��@2-� ���W#�.  
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5�1�2 ����� *�k�(	� @�.��	� .  

          ����� O
> ��!��
� "�'��
� ��	�# ���
 ����� A ����� K���� I%� �����
� O
> �	�! (�- 
��!��� K���. �����
� ��
�	
� ��'�	
� ���	���� �  %�!�� �������' ���� ��������� �	� ��W	H� O�- I%� 

K���.
� ���&
�� �&��. ������	
� ���	W��	
� ���
��
� ��������	
�� S���
�� C�@��  C�	-H�A����$�' 
�����
�� ��	�
�
� �&��!	
� ������� C�	�
� ������.  

�> (���> /��0	
� �	��� ���	�-� ���
 O�- ������
� ������	
� �  1*� �..!
� E��H� ��'��	� ��	����� 
�	� ��� =��� �# ��
� S�� ������
� ��'�	 �	 C�' ���� ���  �(����	 S
%
 �@�  �-�	@���	W��	
� 

�	��� �����
� ��
�	
� ��'�	
� ��- %�!�� 4# ���' �  ��@��  ���!�	
�A������	W�� ��@�	
� ��
� "��� 
��
# ���- �
		 �	 ����-� �$�- ���	�
� ��
		
� )��- �� "#"�2000=�   .(16  
��
� ���� ��@
 �A���� �
��
� ������	�
 (IFAC)��- � ���$> �����	
� �  ��-(2002)� #�  ��	�#

"�'��
� ��
��
� .���
� �  CW	��:  
Q1 �-��� '�	�� ������
� ������	
� O�- ,�&�
� O�- ���	# (E�&
� ������
� ��
�	
� �	��	
� O
>  

   ����?	
� ��
�	
� S
%� �-�
 ��:@ V����
 ��	��� ���H� C�$��
 O�- ;#� C�	
�. 
Q2 C	�� E���	
� ���
�	
� �  �����)� ��
�	
� �&��!	
� �  ����?	
� ��	����� C2�����  ����	  

   ����?	
� ��
��&� (E�&
�.  
Q3 �-��� E���! ����*
� �  E��� ��W
� (E�&

�� ��- "��.�
� C���
� ��,��
 ����*
�. 
Q4 �-��� �  1*� ������
� ��
�H� �	���
�.  

��
� ����:� ��	�# "�'��
� ��!��
� �  ���'� ��
��
� ���$#�  ��.�0�  ���	���� � �

 �.0�H� ����	�
�� 
�  ����?	
� K��� ���.� I%� �.0�H� 1 �� ���E�&
 ���@���)� ����� ��	�# I%� �&�,�
� ��	�!�
 

��
� ��	��� ����
� (���R
 �  K��!	 ��A�@	
� T��� ����-� I%� ��	$
 �&�,�
� ��	H� �  ��  (���)�
��,�� ��	�# "�'��
� ��!��
� ����
� (���R
 �	 C2! ����� ��	�!
� ��
��
� )���.!
�2010=�133:(  

   #Q ��	�! ����'�: T�� ���� �&�,� "�'��
� ��!��
� �
<�
�� �	 ��@� ���	�
� �� �

� �C�$+
  
        ���	�� ������
� �����)� �	 A�K���� ��- "��.�
� ���&
� ��
 . 

�Q ��	�! ��	����: T�� C	�� I%� �&�,�
� O�- ;��' ������ ���-�  �,� ���'�
� ����E��@�ٕ� �   
  �/��0	
� J�	� ��:�
A� ������
�� �����)� �-�*�	
� .  
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�Q ��	�! ����0�>: T�� ���� I%� �&�,�
� ]���'�� �������
� �	:2
� O�- �-�*�	
� �	,�H�  
  C!�� ��	.�� ����?	
� (���)� O�- �	2� �'�� ��	���	
� �	��	
� ��
.  

  

 ��!��
� "�'��
� �&�,� ��	�# ����:�� ��.�� �	� O�- ��-��� �� �*� ��
� C	���
� �	 ����
� S����
���	 )�I2
� ��-1994=�250(:  

  

Q1 (���)� �  ��:
�	2
� ����# ������:  
    �@� ��
 �- ^��  ��-��0	
�����0���� O
> ��� ��F@ �# ��:
�	2
� �����)� ����
� (���)� �*�  



� V��&� �	 ���
� O�-� ���.��
� V��O�- ����� C�:� �	 ��# A> ���.��  �����)� S��A���:�
 
 T������ �	 ��A ��
 ���'�
� �	 (���)� �
	�� O��� �����.	
� ��
��&
� "����� ��E��@)�� ������
��

��!��
� "�'��
� CW	 S
% "��� ����'� �����.  
  

Q2 ��	- ������ �W���
� ��-��0	
� �@� ��
����:  
     �@���
	
� ��
�0
� S
%
� ��	���	
� ��
�0 ���,� ��-��0	
� �@� ��
 �����@
� (����

��	- ����� :��	� ��
�� ��
��
� ��
�0
��� 4�# �&��!	
� �
��
� C�� �  ��-��  ��0���� ���

�	 ����@� ���
��.�0�
� 1�	@ ��'��	 O�- (���)� (��' (���:� /��&
� S�� O�- ���'�
� "����
 �@��
� ���, O
>.  

  

Q3 O
> C���
� )� ��@��	
�������!:  
    ���� ��
 O�- ���	@� (���:� ������	- ������ ��-��0	
� �@� ��
 %>  ���' 1@��	
� ��� �
 �� O�- 

��@��	
�� ����
� O
> C���� 1@��	
� #��� ���	�

�  ��@��	
� ��,�)� 4# ������!��	�-A�  CW	� ���- O�-
���

� /�	@	
� � ��� �	 ��A "���
� V�F
� "���� �

� C�W	� "�$# ��# V��&��  ���'��
 ���� ��,�

����!��
�  ���!�� ��@��	 ��@� ���!��
� ���'��
 ���� ��,� ���' ����- ����� ��
� :��
�
� ��# �	�
(<0�	
��.  

  

Q4 �����@
� (����	 ��
�0
�� /��&
� ��% �\0�	
� ���,:  
    �'� �(�-���	� �&��!	 ".��	 �  ��
 /��  E�0�> ���- ���� ��-��0	
� �@� ��
 �>  (���)� �#��

 �	�� ���
�	-# �����	
 /��&
� ��	 O
> �&��
 ��!��
� 1@��	
� ���!��� �  �\0�	
� I%�
 ��:
�	
�
 1@��	
� "C�@�	
� 1@��	
�� "! 1@��	
� �	 (���)� ���. �	 ��-��� � ]�*�> CW	 �(���R
 4�!# ��	�

A���:�
 �2����
� ]���'�� �����)� ������
��.  
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��
 i*��� �		 "�� �# ��	�# ��!��
� "�'��
� �	
� � ��� �	:  
 Q1�-��� O�- "���� ���?	
� �����H �������� 1�	� (���!
� �@���
� �- _F
� �-2�
��. 
 Q2�-��� �  ��	* ��@� ������ ��
�	 �	��� �
	� A���	�- ����-.  
 Q3%�!�� ������
� �	���
� ��@�� �.�!	 %�!�� ������
� ��� 	���
�� ^����
�� ��� 	
����� ��� .  

  

6�1�2 !���� *��+� *�k�(	� @�.��	�.   
  

 1�6�1�2   @�.��	� *�k�(	� !���.   

      ��
   ��.�K���# � ���	 "�'��
� ��!��
� ��  ��
 	��' �
> K��� ��K�0�
� �-2�
� A��;2�! 
E�.!H�� �  ��� �
� ��2@�
�� ���� S
% ���F� I%� ���,�
� i�$<  K��
� ��	� �
<�
� �	 J�	 

��$ �	�2	 :
�	
� E����ٕ� �
�	
� 4#� ��  ����	 �- J�	 �
��- �����
� ��
�	
� ��$� ����W	� :
�	�
 
���# ����� �
	�� ��
�	
�O
> ��!��
� "�'��
� K K���#  � �����# �!#J �����W  �
��
�


)��	2�2010=�30:(   
A�# :"�'���
 �����H� K���H� ��!��
�:  

1 Q  �	 �
<�
�>� /���J�	� �-�*�	
� ��E��@)�� ������
 A���:�
 ���.  
Q2 �-�*�	
� ��E��@)�� ������
�� ..!
� �����.  
Q3 �, ��	
�  �	 ���?	
� ����	� C��	# O�-A�;2�!  E����AC�	���.  

 Q4������	
� ������
� �'� �	 "���
�.  
 �����W : �����W
� K���H���!��
� "�'���
:  

Q1 O	���
�� ��@
� ���	���
 ��� H� (���> ��	,�� ��
� �����
� ^	��� %�&��.  
 Q2��!<� ����� ����-� �'�� �����@�� E��# ��� O�- ���	��
� ��@ C%�.  
Q3 �-2�
�� _F
�� E�.!H� ��
��� �	 ��
� �# 1�	.  
Q4 (���)� ��. O�- E��� T���� ������� ����
�.  

  


��� ��� ��.!
� )2010=�136(� K���# "�'��
� ��!��
�  ���
� O�-�
��
�:  
Q1 1 � �- ��@���)� (E�&

� "��. ������
� T�� �# (���> "�'��
� ��!��
� �
�� ���
� ��	�	
> 1�	@�      
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�@�# .�0� /��0	
� ������	-� ��'# �	 ����� �	 �����
� ���'H�� O�- �
��&
� �	���	
� �  
^	���
� �������
� �	 T�� ]���'� �	:2
� ^	���
� ����	 �	��� ����$ V�� �����	. 

 Q2�$�� ������ ����# �2
0	
� ��
� T��� �  (<0�	
� ������ ����!
� ���*H�� ����- �	@��
�      
 ]���'�� �	 �	 ��<0 ���@
��	 1�	
� T��� CW	 S
% �  C����	
� . 
 Q3E��@> ������
� ��A������! �$�!
�  ��E��� O�- ��. �	 (���)� .  

  

�'� K�*#  D@��	 )2009=�29(�  K���H� �	 �-�	@	 �  CW	��:  
 Q1����� ������ ��
��  (���> �.�!	
� .  
 Q2����� ������ ��
��  ���'�
� .  
 Q3����� ������ ��
��  ����	- �
��
� ���?	
� . 

  

 ������%
� K�*# )2009=�(33 � �� ���#���	 J�!#:  
 Q1K��0)� O�- ���'�
� ���!��
� ��@��	� ����'�
� �&��!	
� ���	-� ����F0� ������ (���R
 ���$��
�  

       �������
 .  
 Q2=�  ������
� ��
�	
� �����F0�
�� �	� �  S
% =�  ��,�
� �����	
� �����&��A�� ��A������!  

       ����$&�
� ����	��
 (�$�H�� ��E��@)��. 
  

 �'���� :���� �����- )2007=�(11 �## �K��� "�'��
� ��!��
� �	
 ���:    
 Q1"�'�� ������ �,� ���'�
� ���!��
�. 
 Q2;��' �@�� (E�&

� ��
� ��� ��� %�&�� K��,�
�. 
 Q3����� J�	 ��:�
� ���	��
� ������� ���?	
� ����E��@�ٕ�. 
 Q4����� J�	 A���	�- O�- ��,� �����	
� ������
�� ��
�	
� �'�� ��������. 
 Q5"�'��
� 4���
� �,��	
�� 1 �� ������  �A�������' ^����
�� ���$��
�� O
> (���)� ����
�. 
Q6 ����� J�	 ��:�
� ���?	
� ����.�	
�� ��	�
�
� A���-�	�@. 

 Q7����� E��# ��� H� C
0� ��-.  
 Q8�����
� 1	 "'�	
� �@��!
� �����
 �A�@	 "�'��
� �@��!
�. 
Q9 �
��0	
� �  V�&!� K�
�
�
� 1�	� K���)� ��%��
�� 1*�� ��E��@)� �	:2
� ��
.  
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�'� K�*# ��.��
� )2006=�178 (K���# "�'��
� ��!��
� �  �
��
�:  
 Q1=�  ������ C����� �	,�# ���'�
� ���!��
� .�*
�� ��!��
� ������ J�	  ����
�� ���E�&
�.  
 Q2"���
� �	 ��@� C�$# (<0�	
� ��$� ������� ��� �
�� �&
�(E C���� �����	� �	 ����!
�  

       � �
� ��-���# .  
Q3"���
� �	 ��$ ������
� ������
� (���,
� �����
�� ��
�	
� �# ������
� ��
� ����� �����)�  

       �&��!	
� (���)�� ����
� .  
Q4 ����� ��-�� E��H� �  %�&�� ������
� (���	
� . 
Q5 E���> ���$��
� �����
 ��
��# C	�
� . 

 Q6"���� ��
# (E�&
 �����> ��@����ٕ� ��
		 ������ ��	�!
� E�*-H (���)� .  
 �'���� ����.	
� )2006=�19 (K���# "�'��
� O�- ���
� �
��
�:  

 Q1��'��	 ..!
� �����	� ��%�&�� K���
�� O�- ����# ��- "���� K���H� �-�*�	
� �	 C�'  
       ���?	
�.  

Q 2 ����� ^����
� ��
� �� C$��
� ���
> �����	 1	 K���H� �	���	
�. 
Q3 "���� ��
# ��' �
		 �	 ���� �
� 1	�@	�
.  

 ��0# �'�/���@ K���# "�'��
� �  ���!��
� ����� (�- ��	�# )�/���@2002=�159(:  
Q2���	> (���> (<0�	
� ������
�� ������	
� ���'�
� ��
�� �
	� A���	�- ����- �  ����	- .�.!�
�  

       %�!��� ������
�.  
 Q31�@0� (E�&

� ��@���)�� ��	� K���)� ����
�� �  �-��$
� ����)�� C'<� �&�
� ��
		.  
Q4 �
<�
� �	 �# 1�	@ ���	��
� (<0�	
�� ��	:��	 %�&��� ������
� ��
� ����*� (���> (<0�	
�.  

�		 "�� ��# ����� �
	� K���# 
��"�'� ��!��
� �
��
� ���
� O�-:  
Q1 ���	� C�$H� E�*�
�� O�- K���)�.  
Q2 �	2� ��	���	
�.  
Q3 A����!�� �A4��$�' K

��E ����	�
. 

 Q4%�&�� ������
� ..!
�� ��E��@)�� ��	����
��.  
Q5 =�  ������ (E�&
 �,� ���'�
� ��
�	
� �����)�� C	�
�� O�- A�E���� ���E�&
� . 

 Q6����� ���$��
� �	:2
� ���.�
 �,�
� ������
�� ��
��#� C	�
� .  
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 2�6�1�2*��+ @�.��	� *�k�(	�.   

     "�.� �	#)C�@	 ( ��!��
� "�'��
� C	-)Scope OF Work(  Q "�'���
 ���	
� �����	 ����� ��  
b� ��!��
� : Q  "%&�	
� E��H� ��-��� (<0�	�
 ���!��
� ���'�
� ��,� ���-� � (E�&
 ������ =�  O�-  

 (���	
� ���
�?�	
� J���	" Q ' C2! �	 ������ ��� 4%
���� �	� ����!��
� ���'�	
� ���)  ��'�
�
 ������2010=�208(:  

 Q1 �	 ��@��	W � ��
�	
� ��	���	
� ���:�� ��';��'� ����� �  �	�!��	
� C����
�� ����F0�
��  
       ��	���	
�� �$�!
� ������
� ���-�ٕ� K��$��. 

 Q2��@��	  �	 �
<�
�� �-�*�	
� �	,�H�A���:�
 ������
�� ��E��@)�� ..!
�� ������
�� �' ��
�  
       O�- ��� ��W<� ��
 ��
� ������
�� ����	�
�. 

 Q3 C���� ��@��	����@� �	 "���
�� �C�$H� ���	�. 
Q4 J�	 �����  (E�&

�A�����$�'  � ��!��# ����	
�. 
Q5    �-�*�	
� ����F
�� K���H� 1	 �@��� ^����
� �# �	 �
<��
 ^	���
� �# ����	�
� ��@��	.  

� �	#A������	�
 �
��
� ���� )IFAC(  ������
� ��@��	
 ��
��
� �
�H� �	 �0��
� C�
�
� �  ��� �� 
�- ��!��
� "�'��
� "�.� �����O�-� (<0�	
� ����� �@� O�- �	��� ��� �1��� "�.� O  ����.�	

������> .  (��-�U�� �  "�.� ��!��
� "�'��
� ���
��
� �A�@	
� �	 �W
# �# ��:  
 Q1 �	� �����	
� ��,�
� ��@��	���!�� .���* �	 �� .����. 
 Q2����F0�
�� ��
�	
� ��	���	
� (���> =� . 
 Q3&
 =�  �����@� ����	�
� ��
�� � (E�����$�'A�  ��������$�'A�. 

����!��
� ���'�	
� ���	 �- ���$
� ��!��
� "�'���
 ���	
� E��H� �����	 E���
� ��
 i*�� "�� �		 
)IIA( ��
��
� �
�H�� ��	
� �- (���$
� ������
� ��@A������	�
 �
��
� ���� )IFAC(  =�$!�

%> ���!��
� "�'��
� �&�,� "�.�� K���# O�- �$��	 ���	- "�.� ��� �
  ��
�	
� "�'��
�4�����
� C� �
��
�	
� ���� ��
�	
� �(<0�	
� �  �.0�H� � �
 C	0.  

  

7�1�2 #�s�
;t *�k�(	� @�.��	�.     

�

 "��� "�'��
� ��!��
� � ���# ����� O�- "'�	
� ��!��
� ����
� �	� ���)���.��
�2006=� :(178  

 Q1=�  ������ C����� �	,�# ���'�
� .�*
�� ��!��
� ������ J�	 �&
E��� ����
�� �.  
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 Q2"���
� �	 ��@� C�$# (<0�	
� ��$� ����' ��� �
�� C���� (E�&
� �����	� �	 � �
� ����!
�   
       ��-���#.  

 Q3��@��	 ��� �
� �2@�
�� =� � ������	
� AK�0�
 E�.!H� �-2�
�� 1�	� ��W��� ���
�  
       �2����	 O-���� ��- E����� ����
� ����@��	
 �# ��
� ����
� (���!	
� ��W		 /���# 1�	@
 �  ����
�  

       ���� �
� �#� ��
� ��W		 C	�
 C
 K,�	 �#� ��
� �  ����  O�- �&��!	 ���	 ���
�.  
 Q4"���
� �	 ��$ ������
� ������
� (���,
� �����
�� ��
�	
� �# ������
� ��
� ����� �����)�  

       �&��!	
� (���)�� ����
�.  
 Q5����� ��-�� E��H� �  %�&�� ������
� (���	
�. 
 Q6E���> ���$��
� �����
 ��
��# C	�
�.  
 Q7���
�" �	 J�	 (�-��	 ������
� �-�*�	
� ..!�
 �	���	
� A����:�
 ���.  
 Q8"���� ��
# (E�&
 ��@����ٕ� �����> ��
		 ������ ��	�!
� E�*-H (���)�.   

  

8�1�2 ��l� *�k�(	� @�.��	�.    

     S��� ����
� �	 ���	
� ��
� �@� �# 1�.� -���� =�!0H� ��&�
	
� ���	� "�'��
�  ��!��
���	�# 
)(Pickett,2010,P314Q315:  
  

  Q1(�-��	 (���)�:  
     ��� "�'��
� ��!��
� .�0� �-�*�	 4��0���� T�� ��> � �� (��0	
� (�-��	
�� ����.� (���R
 

������ 1	 �����@����� O
> ���@ I��� ����H� �  �� �� ��
<� -�*�	� �	 �%> ���?	
� ���
 ���� 
�# A ���� �.�!	
� C
0� ���@ � �*)�� O
> I��� �  ����� A�����0�� �	:2
� �����)� �	�!
 

���?	
� K��� ����� ���.�� �����# .   
  

 Q2(���: �	�' ���?	
�:  
    ��� "�'��
� ��!��
�  �2-�  ���$�- �  (���: �	�' T��� ���?	
� C
0� (�-�' �	�!
 �	 E2	�
� 

C2! 1 ��	
� ��
� ����?� � �

 K��.H� ��	���	
� ���	 S
%
 �F��� �# ��
� �	��
� �	 � �*	
� C�' 
"'�	
� ��!��
� �!��� �  �����%# ��
�
 ���W	� �@�	
� O
> �	2� E��H�.  

  

 Q3����� ����	- ���?	
�: 
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    C	�� "�'��
� ��!��
� O�- ����� ����	- ���?	
� ��  ��� �	�	 "'�	
� ��!��
� _��&�
� �� 
�=�&
�� �	��ٕ� �	���	
� �  �����
� �	��	
� ���?	�
.  

  

 Q4(�-��	
� O�- "���� ���?	
� K���#:  
    �-��� "�'��
� ��!��
� ���?	
� O�- "���� �� ���# I����-��  ���
�  ������# �	 �	
��
� ����.�	 

(����ٕ� �.�!	
� ��
� ���� K���# ����?	
�  �2*  �- I��� �  T��
� �- ]�@�  ���?	
�O�- J�	
� 
C��.
�.  

  

 Q5����� ���.�� C	- ���?	
�: 
    ���� ���	- "�'��
� ��!��
� O�- �����	 �	 �� ..!	 �	� �� ���  ��	*
� ��'��	 �@��� (��@ 

���!��� ������ �����
� ��
� ��� �����.� ����.� ����	 ���:�� �.��
 ^���� "�W�	 ���� �-��� �	
 ���	- 
�����
� �  ����� ����	- ����?	
� A> �# ����
� �	 ����!��
� ���'�	
� ���	�� ���@ C	�
� ����� ��- 
���	- "�'��
� ��&�
�  ]�.� V�� ����H� O�- ��&,�	
� ��	���� �-�	@	 =�&� �2@�
� �	 S
%�� 
��
� ^����
� ��� "�W�	 ���.  
 Q6(�-��	
� �  (���> ���?	
�� �.�!	
�:  
    �	
 ���
 ���	 "�'��
� ��!��
� �' ���.� �@���
 �����. ��.�
 /����� ���	 ���?	
� ����	-� 

�@��
�� ��� �	
��
� (���*� "���� ����.�	 �(��@
� ��  i�$# ��� "'�	
�  ����		 ��!��
� C	0�
 
(�-��	
� �  (���> �.�!	
� C
0� �W
# ��
��  � �*> O
> I��� 4�����
� �
��
��� ��� �
 "�'��
� ��!��
� 

:
�� O�- �2	��	
� ��
� �W�� �  ����&
� �����
� ����
 ��,�
� ��
��  C� i�$# �	 ���	 "�'��
� 
��!��
� ����� �.�!	
� ��
� �
	� �# �W?�  ����� O�- ���?	
� E��# C	�
�� O�- ��
��� ������ "�.� 
�
���
 �  I%� �.�!	
�.(Kagermann, el al, 2008, P29Q143)   

  

9�1�2 @�.��	� *�k�(	� ����7 C�;+t �,�
�.  

       �!��b
� ���'�b	
� �b��	 �b- ���b$
� ��!��b
� "�'�b��
 �b��	
� E��H� �����	 �$� ��
� ��)IIA ( �b 
 ��bb- �bb�
��	H� (�bb��	
� ��bb�A�
��£¤¥  �# �bb�->�bb�� �bb	 �	bb*�� �# �bb@� ��!��bb
� "�'�bb�
� �bb��	- :�bb@� 

)���.!
�2010�= 174-171(:  
 �A�#: ��!��
� "�'��
� ���	- .�.!�.  
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     ��!�� "�'�� ���	- C

 ..!� �# ��!��
� "'�	
� ��- �@� C	0�� ���W�	 .�.!�
� ��
� �#�:  
Q1 �'�.�� C	�
� K���# ����.  
Q2 ����'�� 4�@� ��
� ��.�0��
 ��&�! C
0� T��� ��	���	
� O�- C�$�
�.  
Q3 "�'��
� ���	- :�@�) �����*
� ����	
� �����.  
Q4 A�C�$� "�'��
� ���	�� ���� �# �F��� �	 C
�.  
Q5    �bb����
 Sbb
%� �����'�bb� ���bb� �bb�
� �bb���'�
� ����bb�
�� ��.�bb0�
� �bb
> K�bb���
 ����bb�	 ibb�	� ��bb��
�

�
� �A�@	
� ������ ����- :�
��
� �@��� �A�������' ��
��.  
Q6 � ����
"�'��
� ^	���.  
Q7 "�'��
� ^���� ����� �	
� �O�	� �K�
 �����.  
Q8 �	:2
� �� ��	
� ��- C�$�
� 
C	�
� �.!.  

 1b*!� K�� ��
� �.0�H�� ����	��
 i*��
� �����
� �$�  ����!��
� ���'�	�
 i��� .�.!�
� �%� CW	�
-# %�&��
 �	:2
� ���.!
�� ��E��@)� 1*� �$�  S
%
� ���$�&
��
�	 .  

  

  �����W :��	����� ��	���	
� =� .  
    �"�'�b�
� ^��b�� �-�
 ����W��� �����&�� �������� ��	���	
� 1�	@�� ����
� ����!��
� ���'�	
� ��- �@�

����� ��	���	
� =�  ����. ��
��	��� �	
 ��:Q  
Q1 ��	- "�.�� ��!��
� "�'��
� K��� �����	
� ��	���	
� C
 1�	@�.  
Q2 "�'�bbb�
� ��bbb,�2	
 ����bbb$ ;bbb�# ��	<bbb�
 �bbb� ��� �bbb	�2	� �bbb� ��� �bbb� �
 ��bbb	���	
� ��bbb
� �# 

��!��
�.  
Q3 ��!�� =�&
� ���	- ���  �	� "�'��
� ��E��@>T��� ������
� %!# ������ ��  (���!	 ��
� �#

�@��
� ��*��� �	���� ���
		 S
% ��
 �	�
 "��	 C
0�.  
Q4 @ ���b.! ��- K��0)� �@� C�b��	 ��	b* �� �b�
 �b���W��� ����b�&�� �b������� ��b	���	
� 1b	

"'�	
� ��-�*�	 ��- �, ��	
� 1	 "��� �' ��!��
� "�'��
� K�� �<�.  
Q5  ��# �bbb*�� �# �bbb@�� ��bbb� �#� ��bbb�&� "'�bbb	
� Cbbb�' �bbb	 ��!��bbb
� "�'�bbb�
� �bbb��	- "bbb�W��
 Cbbb	�
� "

bbb�' �bbb	 ����'�bbb�H� I%bbb� �#� �"�'�bbb�
� (�bbb��� ���bbb	 C �bbb� �bbb�
� ��bbb	���	
� �	bbb*�� �# �bbbF��� "���
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- C�bbbb$�
��bbbb�- Sbbbbb
%� �bbbb	� �bbbbb�
� �2�bbbb���
�� �bbbbb���  �bbbbb���- �bbbbb��� �bbbb�
� ;bbbbb�H� �bbbb-� C��bbbbb�
��
� ���$��
�� ��,�2	
� �����
� ���	*��.  

  

 ��W
�W:  ^����
� C�$�> )��!��
� "�'��
� ������.(  
    ��bb@� �bb�- ��!��bb
� "�'�bb��
 �bb��	
� E��H� ����bb�	 �bb$�  �bb- ����bb�� 1bb �� ����!��bb
� ���'�bb	
� ��bb�'

��
��
� .��0
� �	*� ��� ��	�' ��
� ��!��
� "�'��
� C�	-# ^����:Q  
Q1 1'�	� ���
	 ����� ���$> �@� "�'��
� ���	- �	 ��!��
� "'�	
� E����� ��-.  
Q2 �@�  _'�b�� �# ��!��b
� "'�	
� ��-A���@����b� b	 ���b$��
�� �����b�	
� 1 ��b���	
� �b����)�

�'������
� ������
� ���$> C.  
Q3 ���'� �  �	��	� �(E��� �(:
�	� ��*�� ���-�*�	 ������
� ��
� �# �@�.  
Q4  D� �# �bbbb@� �bbbb�,� "'�bbbb	
� 4#� �	bbbb*�� �#� � �bbbb�@����� �bbbb�'�.�� "�'�bbbb�
� �bbbb��	- K�bbbb� ����bbbb��


��!��
� S
% �
> �	H� �-� �	�
.  
Q5 � �# �@� �	*�� ��
� ���$��
� ������
�    K��� �#� ��	��	
� �������
� �
> 4�?�

��*�	
�� �	���
� ��:�@�)��� ����$�
� ��E��@)���� ��%�!�� �� ��
�.  
Q6  Cb�' �b����
� Ob�- " ���� 1@��� �# "�'��
� (���U� ���	
� =!0
� �# ��!��
� "�'��
� ���	 O�-

�����
� ����- /:�� �# �F��� ��
� ���@
� ����� ���- �	
 �I���$>.  
  

  ������ :�����	
�.  
    ��	
� ��E��bb@)� �# �bb	 �bb
<�
� Cbb@# �bb	 �bb��	- �����bb�� �# ����!��bb
� ���'�bb	
� Obb�- �bb@� �bb� �bb' ��bb�

 %b�&�� �b� �%> �b	�  ��b�� �# ��!��b
� "�'�b�
� (�b��� �b�-� ��b�� ����b�� �b� � �b�
� ��b,�2	
� C�b� ��%�!��
 �%bb!# �bb' (���)� ;bb�@	 �# (���)� �# �# (�bb@�	
� ^��bb��
� �bb
> C�bb$��
 �bb����	
� �����bb$�
� ��E��bb@)�

�����
� �	* ��E��@)� I%�� C	�
� ��- ����
�?�	 O�- )!
����.2010�= 180(.  
  

10�1�2  *�k�(	�@�.��	�  @% u�
������( vs���	� ���7��	��.  

     A S0 �# 1	�@	
� �
�b	
� �b  �b@�� �b��	 Ob
> �b�@��	 (E�b&

� �b��-�&
�� ��b���� E��H� Tb���
 Sb
%� 
�b- ��b'��	
� �b  �b��	�
� ����Fb0�
� ]��b�'�� C�b��
� �����b$�
� ��b���	
� Tb�� �# �b  ��	b$
� �b@� 

�bb� ��	
� �bb�	
��
� �bb�.�� A�C2F�bb� CbbW	H� ����bb	�
 �bb���	
� C�bb$�
�� Obb
> ��	�bb0
� (��bb@
� 
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)�/�b��@2004=�103(� S
%b
� ��b
 ;�b�' ��b���� (E�b&

� �b��-�&
�� �b�
� ���b� (<b0�	
� �b�� Cb

 �# 
�����
� ���:@
� ��� C
0� (�FW �b  ��b,�
� 4���)� Tb�� A ��b�� C
b0� Ob
> ib*�� �b�@ �b����� �
�b�
��� 

S�b��  ��b�� �b   �?b�	
���
 �b- �%b� �b	H� C��b�� ��b�@
� �b����:> �b&��!	
� �b- ��b�&� �b	 "'�b	
� 
�@��!
� O
> ���H�� �(���)� �	 ��@� �,� �����
� �� ����> I%� �b	�	
� "'�b	�
 ��!��b
� Sb
%� ��b�� 

�	�b�	
� I�b@��� Cb!�� /��b0	
� �b-2.�� ����b
� Ob�- �.b0�H� �b  (<b0�	
� �b�&�
� �b�����> �b		 �b
�� �b��
 
(��! �	 ��
2F��� �
		
� �  �%� C�@	
� . 

 4�b
� J�b��)2005=�98(�# � ��b��� E��H� 4���)� �b��� =b�&
� "�'�b
� �,�b�	
�� C��b�	
�� Cb

 �# 
E:b@
 �b	 �b��	�
� �# .�b0�
� �# ^	�b���
� �b	 Cb@# ��b��� �b�
��  �b���# ��b���# �b$��- �b�� �A��:b�
 

��A��b$�'  (E�b&

���b�
��&
�� �b	� �bW Cb	�
� Ob�- ��b��� I%b� �b����.�� �b�
��&
� ��b0�� Ob
> �# �b	��
� 
� �*	
� (<0�	�
 �� ;���	
� �
�	
� � ���
 I%� ��b���H� �$���
�  �b��J �# �b����
� �b	��
� � �b*	
� �b�
� 

��b� ��b���' �b�� E��H� �b	�	 �b��
 �b����@ �b����	 �b���� �b��A �#� "'�b	
� ��!��b
� �b��- �# "'�b� �%b� 
E��H�  �����	 E��W#� C	�
� �		 �@���� ���!��� ��	 �����	 E��+
 �	

� �&�

��.  

4�
� K�-� )2005=�123(� ��@��	 ��
��&
� ���<�"  �
<�
� �	 "���� C	- �	 �# .�0�  �# K�� �	 
�b��� �b.!
� �-�b*�	
�  ����b�	 " �%b�� �b	 �-��b�� �# ��b
� K��b�H� �b�
� �b	,�	
� �b��� �b������� 
(���	  �����	 � � 1�	@ ���'H� O�-� 1�	@ �@�# �.�0�
� �	
 K�- (E�&

� ��@��	 ���<�"  "�'��
� 
� 4%

�:b
� Ob�- �b
<�
� �b	 "b���� �b�
# ��b' �b	 ��b@�!	
� ���!�b��� Cb'# �b	 ��b' �2!�b	
� �# ����b	
� 
(��@
��� ����.	
�."   

  

1�10�1�2 ���7��	�� vs���	� ?��k @% @�.��	� *k��	� 
��.  

         ��
 ��# ����.�
� �W���
� �  "�'��
� ��!��
� O
> (����	
� ���� ��
# "'�	�
 �b  ��!��
� �b��	- 
;��' (E�&

� ��
��&
�� 1�	@
 �.0�# /��0	
� 4����� 1	�@	
� ����	
� ���� "'�	�
 ��
# ��!��b
� �b  �%b� 

C�@	
� S
%� �b�- (��b�: I��� �b  C�b@	 "�'�b�
� 4���)� ��b��	�
� "�'�b�� Ob�-� ;#� I%b� 1	�b@	
� �b��	 
���'�b	
� ����!��b
� )IIA(� Tb�� ib*�# Kb����
� �b	��	
� �b��	
� J�b
 Ob
> �# K�b� "�'�b�
� ��!��b
� 

�	$	  �����# � �b*) �b	��
� ��b���� ��b��	-  �b	,�	
�(IIA,2001,p80)�b	
 � ��b0# Ob
> Sb
% �A��b�� 
�
��b
� ���b���	�
 )IFAC (Tb�� �b$� ����b�	 "�'�b�
� Ob
> ��b�
��
� �# "�b.� "�'�b�
� ��!��b
� C	b0� 
��@��	 J��@
� ����	��
 ����$�'A� ���E�&
� �	� ����
�� � ���	* .���*
� ��� ��
�	
� (<0�	�
 S
%b
� 
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����!� ��	���	
� ��
�	
� ����F0�
��(IFAC, 2001,P213 ) �'� � ��0# 1	@	
� ����
� ���b���	�
 Ob
> 
��# �' T�� ��.� ��.�	 �  �&�,� "�'��
� ��!��
� ��� .�0� �����
� Sb
%� (�-�b�	
 (���)� �b  �b�	
� 

O�- ��&�
 %�&�� �&��!	
� �.0�H� C!�� (<0�	
� )1	@	
� ����
� �# ������	�
2001=�228.(  
  

�'� ���$
� ��0#  ���!��)1996=�136(O
> � �# "�.� "�'��
� ��!��
� =�  �	*�� ������ (E�&
 
���-� � E��H� �#� S
% C	�0� O�- �	 ���:  
 Q1 ��@��	 J�	 ����
	> ��	�-A� O�- ��	���	
� ��
�	
� ����F0�
�� �����:��. 
Q2  ��@��	 �,�
� �-�*�	
� �
<��
 �b	 A���:b�
 ��b����
�� .b.!
�� �����b�
�� ��E��b@)�� �b�
�� i���b�
��  
     ��
� ��
 ��W<� 4���@ O�- ����	�
� ������
��.  
Q3  ��@��	 C���� ,�&�
� O�- C�$H� "���
�� �	 ��@� S�� C�$H�. 

 Q4 ����� (E�&
 ����!�� ����	
� �	�!��	
�. 
 Q5 �b�@��	 ��b��	�
� �# ^	��b�
� �b
<��
 �b	 �# ^��b��
� Ob0	�� 1b	 �-�b*�	
� K��b�H� �b
<�
�� �b	 �#  
     ^	���
� %&�� ��� �.!
�.    

  

 D@ �
?�� ��	)2009=�32( ��	�b0 �b�@��	 E��b@> �b	 �b�A ����b�
� �b����@)� ���b.!
� E��@H ��# O�-�
b� "����:  

#Q ��� +
 (E�&

� ��@��	.  
� Q   ����
 ��@���)� ��@��	 . 
� Q   C	�
� ��-�� ��@��	. 
T Q   ��������� ������
� (��@ ��@��	. 
�  Q   K�
�
�
� ��@��	. 
]  Q   C�	-H� �@� ��@��	 . 

 

4���b�
� J�b��  ���b!��1987)=�388(�# � �b��	- "�'�b�
� ��!��b
� �b�.�� ���!�b�� �b	 2b
 ����b�	
� 
��&$�
� �����	
��  ��	

�)����- �# ��
�	( �  =�  ������ E��H� 4���)� ����b�	
�� �$��� ��&b$�
� �b	 

�@� �# ��
� ���- �b�-�� E��H� 4���)� � �b*	 �b��
>  ���
�?b�	
�A��b�-�	�@ �b������
�� �b���'�
�� (���Rb
 
Ob��	� �# ;b
�� I%b� ����b�	
� �b	 �b@� �# ��b
� E��H� �b��- 4���)� ��b��
�� I%b�
 ����
�?b�	
� �b	# 

��	

� �����	
� ��  S�� �����	
� ��
� �b���
	U� :b�	�� ��-�b*!> ;�b���
 �b���
� �# �
�b	
� �b@��� �b
���	 
�	 CW	 �'�
� �����	 ���
�� �&�
�
� ��
�	
� ���:��	
�� ��.�.!�
�. 
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��0�� ��W���
� �  �%� ��$
� O
> �# (���> (���
� ����$�'A� �� �	
� �?�
 �- �����	 1*� C�F0�
� 
;���
 A����!�� A�4��$�' ������	
 )O��� ���
���2003=�203(� ���� S
% ��� 

(Ruud,2004,p73)� �	 C2! �����A� O
> ��@������> (<0�	
� T�� ���� ��
�0
� �	@��� ����?� 
���
���� O
> ���@������� ��-�  C	- ���� ���'��
�� ����
	�ٕ� "����
� O�- ����	
� E�* (� ��	
� �	 ;#� 

C�	
� �$��
�� 4�0�
� �	� ������ C2! I%� �)��-�&
� �@������ ��� .������ K���H� ��-�&
� ��
� 
���� ������
�� ;����
 ��):�@� #��� ���� ��� ��!��
� "'�	
� �  /�*�	
� T�� ��0� ���*� O
> �# 

"'�	
� ��!��
� ��
� A���	 �-  �
��
� �����)����*�1983=�82:(  
  

 Q1 ��@� �����	 C�F0� ;���
 ����$�'� (E�&
� ����	�
�.  
 Q2 �# I%� �����	
� �	��&	 �'� �� C	�
� ���.  
Q3  �# �� ����A� �- I%� �����	
� �' �� ���!> ��$�!	
� ��� �#� �����$�
� ��E��@)� �' �	� . 
Q4  %�&�� ����'��
� �.���	
� A�����!�� A�4��$�' K

��E ����	�
. 

 Q5 ���� E�� ����!�� ����	
� �2����
��.  
�	
 O��� ��0�  ���
��)2003=�97(O
> � �# ��� "'�	
� ��!��
� �' J���� S
% O
> :  

Q1  ]���'� V�� ��
��# A����!�� S��
 ����	
� O�- E�* K���H� �-�*�	
�. 
Q2  ����� ���@���� �����)� �.0�H�� ����	�
�� ����	� =�$!�
 S�� �$�$!� ����	
� CW	#. 
Q3  ����� A���@���� �� �*)� J���
 ��	��
� �A��� �
�.�
� ����	
�. 

��b0�� Vb�� ��b����
� CbW	  �b����)���b�
�1997=�44(� Ob
> (���b* �# Cb
�� "'�b	
� Ob
> �@��b!
� 
"���� K�� E���> 4#�
� ��&
� ����	
� �- J�	 (E�&
 (���)� �  ����b	
� C2F��� �b���	
� /��b0	�
 Tb�� 

�# �b@�� �
2��b�� I��b��� �b��?� S
%b
 ��� Cb
�� Ob
> ��!��b
� "'�b	
� "b���� K�b� ��b0�� (���)� ��b,� 
�� ��	
 C���<� K��,� /��0	
� �@��� ��
# "'�	
� �	 �@��!
� S
%� I�@���
 �	��	
� �  /��0	
�.  
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��g..  
  

      ���,�
 �����H� :��
�
� T��	
� �%� V���� �'��
� �&�,����&	
� T�� �	 ��!��
� "  ��.�
��
�
���!��  /���H�� � ��	�H�H�� � K�����
��H�� "�.�
�  ����	
� ��!��
� "�'��
� ���	- :�@�> C���	�� 

����-�&
�� (E�&

� ����� �  I���� ��!��
� "�'��
�� �	# .�0� ��  ���&	
�  ���'� J�	 ����� �
2! �	 ���
A���:�
  ��E��@)�� ������
�� �����)�� ��
�	
��	 �'� ����
�?�	
� %�&��� ��!��
� "�'��
�  C���	 (���

 ���	K�0�
� ���2	� E�.!H� ���� ���:��@�
�� ����.�
� 4���)�� �
�	
� C�@	
� �  ���2�	
� 
�����
� ����F�
���  �&�,� i�$#��	���� �����0��� �
> 4�# ��.�
� �%�� �����  �
> ��!��
� "�'��
� �&�,�

/���# (�- �'��
�� ��
�	
� "�'��
� ���	���F0�
� "�  "�'��
� �&�,� ��	�# �	
�� ��$�! V���H "�'��
��
 ������
� %�!�� �  (�-��	
� �  � ��!��
� "�'��
� K���# �	� ����	�
�� �.0�H� � �

 ������
� ���

 ���	� ��	���	
� �	2�� K���)� O�- E�*�
�� C�$H�%�&��� ������
� ��@)�� ������ ��	����
�� ��E
��$��
� � (E�&

� 1 �
 �	:2
���@���)��	*��� �  �	 ��@��	 ��!��
� "�'��
� C�@	 ���:�� ��'�W

�	�!��	
� C����
�� ����F0�
�� ��
�	
� ��	���	
�  � K��$�� ;��'� ����� �  ٕ� �$�!
� ������
� ���-
 ��	���	
�� (E�&

� J�	 ����������$�'A�  � �����	
� ���!�� �  �	#��
��# ��!��
� "�'��
� ��   ��W	�

 �  �����
�� � ���E�&
 J�	 ������ ��	�!��	
� �����)�� ��
�	
� �	,�H� C����� ������ =�  �	� ���	
��	 ��!��
� "�'��
��-( �����)�� ��
�	
� ����0��A� ������ ����@����� 1	 ������ ����.� (���)� �	:2
� 

��� ���?	
� �	�!
 �.�� ����� K�����# �� ��%
 C����  ����
� T��	
� C�
�� ��
2����� ��	��	
 ���'2!#��!��
� "�'��
� �&�,�.   
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n,0�	� @+�h	�  

    

#��kg.� ��	�� �g�(��� #����� @�.��	� *�k�(	� ���j�  

  

  1�2�2 ������.    

       ����:� �@��
� �&�,�
 "�'��
� ��!��
� ��� ���
� ��	
��
� ����W
� )�� ��-"#"�2000=�(15 �
���� ��	�-� "'�	
� �@��!
� O�- �����
� ����$�)� T���� :�
�� ���
 O�- (���, C����
� �
�	
� 
_F
�� �-2�
��.  �:�	�� ��,� "�'��
� ��!��
� ��@
� C��&
�� �-�	@	� �	 =��$!
� �����
� �	��
�� 
��
�� ��	��	
� CW	� �����H� ���.	
� ��� ��� O�� �
	� ����-� ��,� "�'��
� ��!��
� A��  �  ����@� 

K���H� "���� ����
�� ����F0�
�� S0A� ��
 �# � ��� I%� =��$!
� �# ��	��	
� ���
 �# ��*�� 
����
��#� ������#� ���.	
� (<0�	
� �  �� �
�
� ;��# O�- J�	 (�' �# K�* ��,� "�'��
� ��!��
� 

) ��$
�����!��2006=�1.(  
�> ]�@� "�'��
� ��!��
� �# ��0  �  "���� � ���# K'��� O�- ����	 �-�
� 4%
� I����� (���)� �	 

�����
� �

� ���� "'�	
� ��!��
� �	��	� �	� �?����
 �(E�&
� �	  4���*
� �# ]��� C�@	
� �
 
����2$
�� �� �

� �����
 �I���� �#� i�	� ��
2���A� �	:2
� ����	
�� �� �

� O��  ��� "���� 

����.�	
� �@��
� ��� ��� ���
	�
 �	 ����
� �	� �?����
 )�����
�2009=�32(.  
C���� �%� ��	��	 T��	
�  C�
� ���!��
� "�'��
� �&�,� ��-�*�	� ��
2���� ���!��
� "�'��
� �&�,�

 S
%
 ������	 ���	
 ��!��
� "�'��
� ���!��
� "�'��
� �&�,� ���'2!#C����  ����
� T��	
� �����	
�  ��	�# �	 ��
 �	
 ��!��
� "�'��
� ��,�� 4���)�� �
�	
� C	�
�.  
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2�2�2 #����� @�.��	� *�k�(	� ���j� .  

     1	@� ��W���
� O�- ��# ��A �	 � ��� ��	��	
� �����
� �  �&�,� "�'��
� ����
� ��!��
�  ��
��
��
��
� .���
� �  CW	�� )���.!
�2010=�209(:  

1�2�2�2 ���� @��j+( ����.  

      ��@� C
�� ,����	 EK
 ��� �.�� �����
� ��,�
 C��  "�'�� ���
 ���� �	
� �?���
 C
��
�� ��'�� 
�	�,��
� K��!� �	 (<0�	 O
> J�!# �� � �@�
 (<0�	
� /����� ��
�	-# ����.� O��� ���.�0� ��
� 

C
��
� �	�,��
� EK
 ��A �	 (�-��	 C���� ��$�$�!A� i�*��� �	
�� ��.��
� �?���
 C

 (���> 
C!�� (<0�	
� ��'�� O�� ��
� S��� ]�*� ��- C
 (���> �	
� �- �?���
 ��
� 1�� O�- �����- �		 
C��� ��@� ��,� "�'�� ��!�� 4�' C�� � .S
%
 �# �@� 4�?� �.!
� ��	�,��
� (<0�	�
 O
> C2���� 

�����)� i�*��� �	
� �?C �- ��
��� 4# �# <.! �&
�!	 ����� C2���� �����)� �# A ��� (�.��
� 
O�- "�'��
� ���	- ���	
<� �����#� �	 C�' ����� ��' �#� ��
� S��� C$  i*�� ��� �����)� ��
� 
���� %�&��� ���	�
� (���)�� �	
� �?�
 ,�&��A� �- C�$H�� (���
 (����ٕ� ������
� 4�?� �%� O
> ���'�
� 
�  ��' ���	 �- ��' ���
 �!� �	 �A�	��� ��
��� E�.!H� _F
�� ������ �	
� �?C �- E�.!H�. 

�	�,��
 C
��
� ¡���	� ��@
� �����	 �	
� �?��
 �
	� �# �-��� O�- 1��� �� �$�
� �  C
 ����� 
C!�� �(<0�	
� ���� �		 .�� ^����
� ���� H�� 4%
�� 4�?� I���� O
> (���: ��	��� ���	��
� �����
�� �	� 

1�� �����- O�- �	  �?�	��
 �$�! �	��- ����0� ���<� K�� ������� O�- E�.!H� ��
� �����
��� 
���� �# ��
 : ���
� �  �
�� ��- ��
��� E�.!H� (���:� (E�&

� �����
 S
%
 ��� K��,�
� �*����	 �%> 

��
 ���	* 4�?� O
> ��
��� E�.!H� _F
�� �# E�&!> �A�� V�� ��-2�
� ��A S
%
 �	 C$&
� 
��� K��,�
� ��
��
�:  
#Q  C	�
�� =�!��
�)E��# C	�
�.( 

�Q A�,�&�� C�$H��) ����@�	
�(.  
� QS�	 �2@�
�.  

�		 "��  i*���<� C
��
� 	�,��
�� K

�E C	0�: 
• ���' ��- ���� =!0 ��'��	� 1�	@ ����� .�0�
� 4%
� K�0� ���- ��� C!�� �!� =!0. 
• �@� �����  �?�	
����
 C!�� C
 ��' �# (���> ����2$
� V��&�� ��
� ������ 1	  �?�	
����
. 
• ��A �	 ��@� �����> ��-�  (����	 O
��� (���> /��0	
� �	* ����2$  �?�	����
 ����	. 
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2�2�2�2 ��j+ @0��,� ����(�.   
  

      �> � ��� ��,� �����	 ��2	 C	�
�	� �  (<0�	
� �	 �$���
� �	��
� ��
� �-��� O�- ]�@� 
"�'��
� �&�,� ���-� � ��!��
� ����-�� �# ��,�
� �����	
� CW	� ����
� ��
� ��� ���  :�@�> 1�	@ 

��
�	
� ����	�
� �����	
� �@�<� .�0�
� �&��!	
� �	
 ��# ��$	 ��	���	
� ������
�� ����
�� ����.	
� 
������	
� K��!	
 ���!��
� ��@��!
�� ���	� �	 "���� �,�� ���'�
� ���!��
� �# ��@��!
� O�- �� �E��� 

O��� "��� ��,�
� �����	
� I��� (E�&
� �  C�@	 ��!��
� "�'��
� �@� �# :�	�� ����
� =��$!
��� 
��
��
� )��$
� ����!��2006=�185(:  

  

Q1 �@� �# :�	�� �.���
�� ]�*�
�� S
%� �<� �	*�� ��� �
� �2@�
�� ������	
� �	�2	
� ����.
  
    .�0� ���?	
� �# (<0�	
� ��
�� ��E��@)� ������	
� ��*�� �.���� "���� K���# ���'�
� ���  

    ����� �- "��. ������� �� � ���	��
� �  C�@	
� �����	
� I%�
 ��E��@)� �'�� ]�*��. 
 Q2�@� �# �	$� ��,�
� �����	
� ����.� "&�� ����.� .�0�
� �	 ����� �	�� 4�?� O
> ^���� ���,>  
    �%� .�0�
� ]�*�� �'�� �	 C2! ���-> ������
� ��
�	
� �����	
� ��
�� ���� ��@����� K��.H�  
    �&��!	
� �	 �	�!��	 I%� ������
�  ����!�� �	 ���@��!� ����� J�!#.  
 Q3�@� �# O
��� K��0)� O�- %�&�� ��E��@)� �  ��,�
� �����	
� C	�
�� �����	
� �	�- �&$�  
    ��� # ��$$!�	 �  C�@	
� �
�	
� �	 ������	
� ���@��	
�� �	 4�% ����!
�� ��E�&

� �����	
�  
    �  �%� C�@	
�.  

  

 �	���J�� ���� )1997=�100(� �# ��,�
� �����	
� ����
� C	0� ��� �	 O�-:  
Q1 (��� ������	 �.���	 ��,�
�� �����	
� �	'�	� �.F�� �@�# .�0� (<0�	
�. 
Q2 ��@� ��,� �2@� ������	� i*�� C
 ������
� ��
� C	���� ���	 (<0�	
�.  
Q3 � �� ����� ��2	 C	��
 1�	� ���*� A���$�$�! �# C!��� ��*�� V���.  

 Q4�@� �# K��� C
 �  =!0 ���?	
� ���@��
� �	
�(�� ��
> ��
�� ���%�&��� �:��� �# �@�  
    �%�� �����
� C��� �	 C�	��� T��� E�.!H� _F
�� �-2�
�� E��� ���
 E�.!H� I%� �@���  
    �- �$' �# ��� ��$' ����� �����
� ��2	
� C	��
 O�- A�������- ��
��
� ) ����
� 1	@	
�  
    �# ������	�
2001=�(292:  
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#Q  C$&
� ��� E��# C	�
� �.��� ���@�� �# C�@�� �@����. 
�Q C$&
� ��� �.�� A�,�&�� C�$H�� �.��� C�@�� ����	�
� C����
 �A�	��� �'�� (���:� C�$H�  

     ���-�  "�'��
�.  
�Q C$&
� ��� �.�� A�,�&�� C�$H�� �.��� ����� C�$�
� ���-. 
TQ ����� C	�
� �����	
� T��� A ��&�� ���� =!0 ����
�� ���	�� ����	 �	 ������� ������� O�� �		  

     i��� ��	* "�'�� �%� C	�
� C���� �	 <.!
� =�  _F
�� ���:�
��.   
  

3�2�2�2  ��. ����j+( ���( f�7 ���	� 1�0 !o�j�	�.  

     T��� A :
��� ���	- ���	�
� ��' �   ����� �	� ��# I%� .���
� ��
� ���� ��� ��,�  "�'��
�
�	�  ��!��
� ������ =�!� K��,�
� ��# �� A �@� �# �.��� ��' �	 O�- �2@�
� ������	
� 

�����	
� ����	�
�� ��
� ���� ���� �@�� �# ��
� �.!
� ���	 �����	
 4# ���.� �  �C����	
� �	
 
�@� �# ��
� ��*��� �.��� O�� ��	�&�� ���	��
� �/��0	
�� �@�� �# "��� I%� �.!
� 

A�C2��� �&�,�
� ��� �����)� �&��!	
� (���U
 ����)� �����)�� ��
� ���� �, ��	
�� O�- C�$# 
/��0	
� �
��	#� (���U
 ��@��	
� ���!��
� �����)�� ������	
� J�!H� )����$
�1997=�205.(  

  

4�2�2�2 #����� #�s�
;�ٕ� *��(( 1��j��	�0.   

I%� ������
� "���� ������ �2�?	 �������� ��&,�	
� �������� ����'��� ������ ������� �����2-� 
)������%
�2006=� .(1  
  

�
% �'� ����0 )1996=�78(� ��� �	 ��!��
� "�'��
� �&�,� ��	��	 ��# �	 �#:  
 Q11*�
� �	�,��
� ���
 "�'��
� ��!��
� O�- �.��! C
��
� �	�,��
� ���?	�
: �	 ����� C2!     
 "�'��
� ��!��
� (���R
 �����
� S
%� ��@�
 ����
� ��
� V�&� �	 (:�@H� ��%�&��
�. 
Q2 C2���A�: "�'��
� ��!��
�  ��E:@ �	 K��,�
� �� ��0)� �  ��	,�	
� C%��� ��	,�	
� ����	
�  

 ��	
��
� ���@ E�0�) ��	,�	 ���'�	�
 ����!��
� �, ��	�
 O�- ��'��� ��
2�����. 
 Q3(E�&

� ����	
� ���	���
 ���� "�'��
� ��!��
�: T�� �:�� �#  ��
�����?	 ���	��
�  ���	�- �����	-�    
 O�- ���$��� �����
� �������
� (�	��	
� ��	��
 ����E�&
. 
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 Q4.�.!�
� ��@
� C�	-H "�'��
� ��!��
�: A �@� �# ��
� �&�,� "�'��
� ��!��
�  ���
�@��� �#  
 C� ������0-  ��..!	 ��
 ��@	��	� �  (��$ ^	���� �-���# �# 4��0 �-���
 �  ���	- "�'��
�. 
 Q5��@� ����0��ٕ� �����	 ���	�
 "�'��
� ��!��
�: S��� (���* ����	 ��@�
 ����0�> "�'���
    
 ��!��
� S
%
� ^	��� C	��
 �,�� �(��!
� S
%� ���.�
 C	�
� O
> ����H� O
���� �%� �	H�    
 ��	,�	 "�'��
� ����	
�.  
 Q6��
�	0 "�'��
� ��!��
� :�$��� S
%� �# A �$��� �&�,� ��� "�'��
� ��!��
� O�- "�'�� V��    
 ����	�
� S��� V��
� ��!�� �# �,��� O�� ��<� J�
0 ��.�� 1	@ "���� �- S�� /�*�	  
 �J�
0
� C� �@� �# C	0� � �
 �2	��	
� T���H�� �  �	,�	
�. 
 Q7�-� (���)� ����
� ���
 "�'��
� ��!��
�: �@� �-� ��' "�'��
� ��!��
� �����
	)��  ����	
�   
 ���0�
�� %!H�� ����0�)�� i��$�
�� ��
� �	���� S
%� ���.�
 C	�
� O
> ���H�. 
Q8 ��'2�
� ����
� ���.
� 1	 ���	��
� (<0�	
�� :A �@� �# �,�� O
> "'�	
� ��!��
� ��# O�- C@�  

 �.�0 �# ��!	 �

� C	��� O�- ��# �@�	 �0�	� O��� ���$�
 �E�.!H� �%� O�-� ���&	
�  
 ���	- ��� C�$�
� O�- ����*�)� ���@)�� O�- A������&�� ���$�� E�.!H�.  
 Q9�����
� C��&
� "��$
� 1	 "'�	
� �@��!
�: ����-�� �# K���H� �$��	
�� (���� C	
� �	�2
�  
 �!�� �
��
��� �@� �# �	� "'�	
� ��!��
� "'�	
� �@��!
� ��	���	� �- �,� ��!��
� .�*
�  
 ..!� ^	���� "�'��
� C���	
�� ��
� ����� O
> ��:	 �	 "�'��
� =�&
��. 

 Q10���!��� C���� "�'��
� �	���	
�: �@� O�- "'�	
� ��!��
� ���!��� C���� �W���
� �����
� CW	     
   �,� 
�	����� �����

A�� �,�� ��	���	
� ���	�
�	
� �,�� �(��!
� �,�� �-� �,�� �������
�   
   ��
��
� �# (��-> �����
� �-���
 O�- 1 � (��@ ���	- ��!��
� "�'��
�.  

  

i*�� �		 "�� �# ��	��	 "�'��
� �&�,� ��!��
� ����
� ��:  
 Q1��,� �����	 �	��� O�- �-�	@	 ��	�
�	 �	 ��� �
� �2@�
�� ������	
�� � ��	
�� ����	
�  

       ��	�

� ¡���	
�� ������	
� K����	
� ����- �
���	
��  �A��' 	�- �� )GAAP.(  
 Q2���!��� � �
 C����
� ��
�� �
<��
 �	 ��$ �'�� ������
� ������	
� ��@�	
� ��� �
�� ����!�  

       �	 E�.!H� �-2�
�� ,�&�
�� O�- C�$# �	,�	
�.  
 Q3��@� �.! ��	�,�� �	���.  
 Q4��� ����!� ���	��
� 1*�� C@�
� ����	
� �  ��
	
� ����	
�.  
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3�2�2 @�.��	� *�k�(	� ���j� ��7�$��� ��	g�(��.   

    A ��	�!
� ��� ����'�
� ����'��
�� ��% �	�' ���� ���- �	��&	 ��-�*�	
� A����
2��� %> ��� ���&	 
C2���A� ��- C
0� �@� ����:
� �  4# ���	- "�'�� �# 4# ���	- ����'� ���	���� �# ��0� ��H O
> 

���
� �- ���*� i
�$	
� ��
� ��.�� �	 "'�	
� ��
� �#  �2���	 �- �.0�H� ��
� ���� ����@��	� 
 ������� �- ��W<� ��@
� ��
� ��@��	 O
��� ������	-  �#� ��
�  ������ �- ��W<� ��
�$	 ��$!0
� �  

�(���
� �%�� ����  ���0�����		
� ���<�  ���'�� O�- %�!�� �������' ���� .�F* �# /��$�� �	
 ��
� 
������
�  ����- ��W<� ��
)����@	2002=�217(�	# � ���&	 ��-�*�	
� "����  ��-��� �������
� 

������
�� ��
�H�� �����@�  ��'2.�� �
��
� �	 ����%
� ��
� �	� ��� ��
�� A ��0� �	 ��
2! ���*�� 
O��	� i
�$	
� �# ��-�*�	
� ��� �	 ^����� �	 ��W���
� ��  ����A���
2���� �'� O
> ��0# �# 

���� C2���A� ����
�� ��!��
� "'�	�
 I��&� (���
� O�- � �*> 4# �	�' O��	�� ��	,�	�
 �!� ��&� 
���	�
� ����'��
�  ���	�'(Mutchler,2004,P235)=!
� � ��W��� ���!� S
% ���� .����� "'�	
� 

���?	
�� C�	 ��@��	
� 4<� (��$  ���
)��!  ���	�	�1996=�406(�  ����J�� �����
� �<� �%� 
���&	
� �� ���&	 "�.	 ��$� "��.�
� "'�	
�  ��!��
� .���	  ��.����� ���?	
�� K,�	
 ����'��� 

C!�� ���?	
�.  
 � �'���	 1*� ���'�	
�  ����!��
�)(IIA ��	��&	 � C2���A "'�	
� ��!��
� ��0# ��  O
> �.0�# �# 

"�'��
� ��!��
� �@� �# 1�	�� A����
2��� ��	�

� �#� "'�	
� ��!��
� �@� �#  ���-�*�	 ��
� �  E��# 
�	�	 �%�ٕ� �"�'��
� �	 ���@�� ���&	 "�'��
� ��!��
� �	 ��@� �,� ���	
� )IIA(� �@� ��# ��0# O
> ��# 
.�0� �	���� ����	(Internal auditing is an independent objective assurance and 

consulting activity). �'� 1*� ���	
�  ��&���� 2
C2��� ��<�:  
Independence –The freedom from conditions that threaten objectivity or the 
appearance of objectivity. 

O��	� ���� "'�	
� ��!��
� �	 1�	@ C	���
� .��0
�� ��
� ���� ���-�*�	 �# �S
%
 ���� �'� ��0# 
1	@	
� ����
� �����	�
�  ��������
�)ASCA( �O
> ��	�# ��- S���0� "'�	
� ��!��
� �  ��
� C�	-H� 
1*!� ���'��
 I������� S
%
� ��	�# ���	� :
�	
�� �	�,��
� ����	
� )1	@	
� ������	�
 ����
� 

"#"�2001=�230(� �
��
���  U� A�C2��� ���.	
� "�'���
 ��!��
� �	��� C
0� ����# O�- 1'�	 
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��' "�'��
� ��!��
� �  C
��
� �	�,��
� ��-� ������ �����)� �����R
 ���'H�� ���%�&��
� �'� O�- �
# 
S
% ����
� �	 ���

� ��W���
�� �  ����.�	 �����
� T��  ��0#)4����
� ��	�	�1987=�(32O
> �  
�# "'�	
� ��!��
� �F��� �# 1��� O�-# J���	 4���> �  ���?	
� ��� I���� K��,� ��<� ��%�&��.  
�'� ���0# �����
� ��
� ��' ��� ���	 ���'�	
� ����!��
� )IIA(� O
> �# .! �����
� )Line Report (

=�!
� "'�	
� ��!��
� �	�-� ��� ����� �
2���A T�� ���0# ��
� �����
� (���
� ����@# ��W��
� /�&
 
��A� ���
�0 ��
��	H� ���	�
 O
> �# .! �����
� =�!
� �&�,�� ��!��
� "�'��
� �� ��$	
� ����H� 

��.��
 ��
2����� I%� �&�,�
� ���-� ��  ���	 ����!��
� ���'�	
� )IIA(� �$�� �<� ��
� ���	
� 
4%�&��
� "�'���
 ��!��
� ���2$ 1 � �����
� O
> "�'��
� ��@
 �# ;�@	 (���)� �# 4# ��@ �����	 ��
 

��.��
� �� �

� :  
"The functional reporting line for the internal audit function is the ultimate 
source of its independence and authority. As such, The (IIA) recommends that 
the CAE report functionally to the audit committee, board of directors, or other 
appropriate governing authority." (IIA, 2004, P4). 

�	
 ��0# ����� 4����
 O
> ��	�# ��@� .! C�$�� �0��	 ;���
 "�'��
� ��!��
� ��@
 1	 "�'��
� 
@�	� �� ��	�# S
% ��-��
 C2���� �&�,� "�'��
� T�� ��!��
� =� �  ����  �'� ) (4.39O�- :  

"It is essential that heads of internal audit should have unrestricted access to 
the chairman of the audit committee in order to ensure the independence of 
their position ". 

�	�	� �
� �	 �	# ��U  A �
	� "'�	�
 ��!��
� C�$�
� O
> �@�� ��
2����  �@��!
� "'�	
�)1	@	
� 
����
� �# ������	�
2001=�244(��0�� � ���&	 A���
2��� O
> ���
� �- ���*� i
�$	
� ��
� 
��.�� �	 "'�	
� ��!��
� �#  �2���	 ��
� �- �.0�H� ��
� �����@��	� ���� �#� ��
�  ������ �- ��W<� 
��@
� ��
� O
��� �������	- ��@��	 �%�� ���� ���0 �����		
� ���<� �����' O�- %�!�� �������' ���� 

.�F* �# �	
 ������ ��
� ������
� ��
 ��W<�  ����-)�C
�	
�2007� =62.(  
J�� ���� �����
� ��# �	�
 ���:� A�C2��� ����
� J�
 "'�	
� ��!��
� �	�
 /�.���  "��� �#K���# 

"�'��
� J���	� (E�&
 C* # �	� ��	
� (��0)� ��� O
> �# S
% ��� �	 1'�	
� C2! �   C
��
�
�	�,��
� �	� C2! ��- S��0> "'�	
� ��!��
� �  �.0�H� ��
� "�'��
�� ���� ���-� O��	� �,�&��� 
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����2$� ����
���	 I������� �- A�;�	F� �  C�	-H�  ��%�&��
�H� �	 �<0 S
% ��- ����' O�- 
��	���� ���
 �E:@ �	 �%� �����
�  �#.�� �-��' ".�	
� O
> ��0� ��- ����' O�- �# �§��� ��&�. �'�  ���

)��!  ���	�	�1996=�406(����# �  �@�#2
��
2��� "���� "'�	
�� ��!��
� ���:  
  

1� C2���A� ���	
�: �
	�� "���� �%� C
0
� �	 A���
2��� ��- C�
0� "�'���
 �����	 ��@
 C!��  
    (<0�	
� ���- ��$� V��&�
� "'�	�
 ��!��
� �����
 C	�
�� ���' S
%
� ������ ���'� ���� �
:-�  

    ������ ����� ��\ �
	� S
%
� O��� �I�����  �J�� �����
� �# �%� �	 �
	� �# "�.� ���- A�C2���  
    �	�,��
� 4%
�� ��� �	�-�� C2! �	 C
��
� �	�,��
�.  
2� ��
2���A� �  E��# ���	- "�'��
�: �$��� ��� ��- �W<� ���	- "�'��
� E��\� ��- ��F
� .�.!�  

    ���	- "�'��
� ��-� ����
� =�&
�� S
%
� ��- ������
�  �J�� �����
� �# �	 �%� �
	� �# "�.� ���-  
    ��-�*�	
� ��
� ��� ��	�-�� �-���� "2!#� ����	 J���	
� ��
�- ��� ��	����� �	 "'�	
� C�'  
    ��!��
� �	� C�' K��.H� J�!H� ��% ��	�� �'2�
�.  

  

3� ��
2���A� ���&
�: �$��� ��� S2�	� "'�	
� ��!��
� O�-# ��@�� (���	
� �  C	�
� E��# .��	
�   
    �� �%�� ��� I:�:�� �	 C2! �2�?	
� ��	��
� ��
��
� ����	
� �����
�� �����
� �������.   

  

4� ��
2���A� ��
�	
�: �$��� ��� ��- C!�� �����)� ��%�&��
� �  ����� ������ ��!��
� "'�	
� �����#  
    ��\ �
	�.  

� �*��� �%# ��<  ���-���
2���  ���-�*�	 "'�	
�   �F��� ��<  ���-�*�	 �# �2
0 ������
 ��!��
�
�����	
� ���@�
 )��- ¨2� ������ ��
� C	���
� ����. ��!��
� "'�	
� ��-�*�	� ��
2���� ���	�
� 

 ��	H� (�-��	 �F����
��
� )���	@2009=�36:(  
Q1 	
� 1��	� �#� ����!��
� ���' ����
 (���	 ����	- ����� �-��
���	 ��� �-�"���
� �  ��	 .  

 Q2� ��
 K��,�
 4�@� ��
� ��
<�
� ��	�	 �>���
 �����
�?�	 C	�� ���'�	
� ��� �# �F���  
 ��!��
� "�'��
� .�0� ���! �	 K�. C�' �	 ����- K��0)�. 
 Q3�����# ��- ����!��
� ���'�	
� ��-�*�	 �# ��
2���� ���� �	 1�� �# C	��	
� �	 ��
 �%#  
 (��0��A� ����� C�' C�	��
 S
% �- ]�$ )� �F��� ��<  �����0��� ��	�!
.  
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4�2�2 @�.��	� *�k�(	� ���j� #��kg.� ��	� .  

     � )(2000/6����!��
� ���'�	
� ���	 1*� � )IIA( �"�'��
� ���	 ���'2!H ���@ C�
�  ���!��
�
�0- ��W#� ��'2!# ¡���	 ����# C�
�
� �	*� �'� H� ¡���	�
 ��� � �	�' ��
��� (�-�'����H� ��'2! 

O
> ������� S
%� ��#� ���@
� ��!��
� "�'��
� ���&	O
> �'2!H� "�W�	
� ��' T�� � � �����# ����
	 
�	�:  

Q1    ��!��
� "�'��
� �����	 "��.�� ���	
�� �.���	
� ¡���	
�.  
Q2 � S���
� ����	 K$� ��
�� S���
� �-��'���&� �  �-���� �����!��
� ���'�	�
 1'��	
 ¡���	
�  

C
 �	*� �'� �����!��
� ���'�	�
 �'2!H� S����
 C�
�
 (��	
�� ��	�
� "��.�
� �  #��	 
 �	@	��� �	
 ��
���
� �-���
� �	 �-:  

 

���� ��0�	� :��	�(	� ������	� �7���	� 1�$((� ���C+	� )���	@2011=�42(:  
Q1 ��
�?�	� �%�� ���	<� ���	- E��# ����!��
� ���'�	
� O�- �@�.  
Q2  �����
� O�- ��, ��� �# ����!��
� ���'�	
� O�- �@���� C�� # ��# K�0�
� ���'�����.�   

 �# �����
� ���	
�. 
Q3  ����!��
� ���'�	
� O�- �@�# ����	 �# � ��	 ��� �# ������' ��� �.0�# �  ��
��0� A

Discreditable  ��� ���	�� ��
� �	,�	
� �# ��!��
� "�'��
� ���	
.  
Q4 ��'2!H�� ��-�0
� K���H� "���� �  ��	����� ��	���� �# ����!��
� ���'�	
� O�- �@� 

�	,�	�
 ��� ���	�� ��
�.  
  

@+�h	� ��0�	� :��	�(	� ������	� �7���	� 1�$((� ��7�$��	� )���	@2009=�55Q54(:  
  

Q1 �	 �# K�*� �	�� ��'2- �# �.0�# ��# �  ��
��0� A# ����!��
� ���'�	
� O�- �@�   
        V��&	
� :���	 ��� ����� K�*� �#.  
Q2  ����!��
� ���'�	
� O�- �@�#���	
� ��	
� K�*� �	�� E�0 4# ������ A. 
Q3 �����@��� ��	��' E��W# ��� �- ��
� ����	
� "����
� �- ]�$ )� ����!��
� ���'�	
� O�- �@�  

        �
 �> ��
�� O
> 4�?� �	�� ���- ���$&� ���0�Distort  ��
� �.0�H� �- �������� �����'��.  
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n	�h	� ��0�	� :��	�(	� ������	� �7���	� 1�$((� ��
�	�:  

Q1 E��W# ����
	
� ��	���	
� ���	�� ���!��� �<0� E2�- ����
� �# ����!��
� ���'�	
� O�- �@�   
        	��'�� �����@��.  
Q2  D# 4<� �# �$!0 ��
	 4H ��	���	
� ��	�!��� A# ����!��
� ���'�	
� O�- �@�A ����  

         ��-�0
� K���H�� �*� �# �����
� 1	 "&�����  ���	�� ��
� �	,�	�
 ��'2!H��.  
  

x0�
	� ��0�	� :��+l�	� vs���	� :��	�(	� ������	� �7���	� 1�$((�:  

Q1 (��!
�� �����*
� (���	
�� � ��	
�� ��	�!
� ���?� �# ����!��
� ���'�	
� O�- �@�.  
Q2 �	
 ����. ��!��
� "�'��
� ��	�! ���?� �# ����!��
� ���'�	
� O�- �@�����	
� ����		
� ����  

        ��!��
� "�'���
  . 
Q3 ����	�! (��@� ����
�� � ���E�&
 ���	���� ������ �# ����!��
� ���'�	
� O�- �@�.  

  

 5�2�2*�k�(	� @�.��	� �+l�� ���(��.  

     ��
 _'�� ��W
 �	 ��W���
� ����-�� "�'��
� ��!��
� ���	 ������	 "&��� O�- ��	,�	 �# ��	��	 
����-� "�'��
� ��!��
� ���	
 �����	 �#�� �-�$�� �%�� ��0� O
> "�'��
� ��	�# ��!��
� �	 ���@ 

O
�� �
2���� ����
� �- �����	
� ����
�� ��
�	
� J�!H� �!� ���@ �	��0�� �	
 � O
> ��'��&
� 
�����@
� ���� ���� "�'��
� �@��!
�.  

�'� K�-(O'Regan,2001,P215)  ���	
� �# � ��
� ���<�:  
"An occupation based on advanced, complex, or esoteric knowledge, backed 
by a social legitimacy deriving from both an institutional framework and credible 
ethical basis ".  

��0�� �%� K����
� O
> �# .��0 A�K���- � ��
�� C
0� ��- �	 ��@� �,�O'Regan)  (�� 
����	�-� O�- ��	! �$��- ����� ��: � ��	
� (knowledge)��
�� � :�	�� ����
� �����
�� 

(complex)�
��
��� � S2�	� ��  (���	 ����	� �� ���$# I%� ���	
� I%�
 � ��	
� (esoteric)�#� � 
����� ������		 ���	�
 O
> ��-�0 ��-�	�@� (social legitimacy)��.U� �	�-�	 �  �'2!#(ethical 

basis)�'�W�	 � ��.  



59 

 

  �	# *��-� )1985=�36(J��  � �# S��� �� �-��' �����# C
0� =��$! ����� ��	��	� 4H 
C	- ���	 ���:  

 Q1��' K�� �	 C��<�
� �	��
� ��	�
�� ���-) ���		
� ������� O�- ����
� O�- ��	�� C	
# �@�    
 �	� ������ 1	 ��	�# �	�!
� ��
� ����?�.  
 Q2K��� ���	
�  �����# O
> ����� �	�! �	�- 1	�@	�
 T��� ��
� S��� i��$ K���-� �	    
 1	�@	
� ��	�<� I%� �	�!
� �#� ��
� S��� ���0 �	  �?�	
�� ���		
���
 A���-�	�@ (���	
�  
 O�- ����'� ����- O�- C	�� I%�  �?�	
���
.  
 Q3�	��� ���	
� �����
 ��� O�- ���@	
� ���%
� �&$� �$�!.  
Q4 ;��	�  ����' �	 ���'�
� ����%
� �- "��. ��	,�	
� ����	
� ��
� ����
� ��� �	 ����*-# ��
��  

 K�0� O�- ��?0 C	�
�  ����!��.  
 Q5��@� �-�	@	 �	 �-���
� ��
���
�� �
�� S���
� ���	
� E�*-H ���	
�. 
 Q6�# ��
� S��� �-�	@	 �	 �����	 E��H� K����	
� ����- �
�� E��# ���	
� C	�
�.  

A� ,�2� K2�!� ���
 ��� S�� �-���
� ��
� ���*� *��-� �- S�� ��
�  ���*������# � � ���� 
O
> ���W> �# "�'��
� ��!��
� C
0� � �� �����	. ��  K�- ����!��
� ���'�	
� ���	)IIA(� �# ���	
� 

O�- � ��
� ���#:  
"A calling requiring specialized knowledge and often long and intensive 
preparation including instruction in skills and methods as well as scholarly 
principles underlying the skills and methods, maintaining by force of 
organization or concerted opinion, high standards of achievement and conduct 
and committing its members to continued study and to a kind of work which 
has for its prime purpose the Rendering of a public service ". 

O��	� �	 ��.�� � ��	 �$�! ��  ���
��� �	 ��.��  ����*��  ���
�- C	0�  ��	���� O�- ��:��@�� �����	 
"�.� C	- – �	,�# Q O�- ;�# ��	�- ��*�� � ��� �
� �-�
� �,�	
�  4�?���
> ������	 ��
�- �	 

�A:�@� �:�� ���*-# ������
�� (�	��	
� ��	�	
�� C�$��
 �
> J���	
� �%� V�F
�� �����
� �� ����� 
�	�! �	�- .    
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,�2�� �	 �%� K����
� 4%
� ��*� ���	 ���'�	
�  ����!��
�)IIA( ����	�
 I:�
�� O�- �-�
�  �,�	
�
� �*)�� O
> .��0
� J�!H� ��
� ���*� �����# *��-��� �	
 :
�� O�- ��	�# E�*-H� C�$� 

O
> �@��
� ����.	
� ���	 �  ���.� E��H� ��	*� (��@ C	�
� C�$�
�� �� ������	 O
> ��
�-.  
 ������
� 4�� �# I%� K��,
� ���$# � ��� ���	
 "�'��
� ��!��
� T�� �# ���	
� �@��
� I%�
 ���	
� 
�	�
�: �-�$�� C� ���$#�  ����.	 �	 ����.�	 �	
��
� �(��0�
� (���)�� �	# A���	�- O�- � ��	
� 
� � �*�� �� ]�*� ;	0
� �T�� i�$#  �����.	 ���'�	
� �	 ����!��
� ��	�� �� ���	 ������!� �  C�@	 

���	
� C
0� =�! �A�@	� (���)� C�	-H� ����� C
0� ��- . 
O
���� ���	 ���'�	
� ����!��
� (IIA) � �1* �����	 ��.�ٕ� 4�
  ���	�
  �2	�0	 O�- ����� �-��' 

���
���� ����	 �� ��	�	�� ����	
�- �	# ��-�0
� ��-�	�@A� ���$<  "���� ����:� C*&� �-�
� J�
 
���	��
� (���)�� O�- �� E��� ��	�<� "�'��
� ��!��
� I���� ��0�	
� .�* �  E��H� 4���)�� �
�	
� 
������ (E�&

� ���-�&
�� �����ٕ� ������	
� �����)� �&��!	
� �	� ���-��� :��@� O�- E�.!H� "����� 

C'# J���	 �	 �� ����A�.   
 �	� ��#.��0
� � �# �@� ��
� ���   ¬�&
� ��,�
� � "�'��
� �&�,�
 C� ��!��
��  ��) ��	�	

����!��1994=�101(:  
 Q1� ��� �2�?	
� ����!
�� �� �

� J�
 "'�	
� ��!��
�. 
 Q2�@� �# ..!� ^	��� "�'��
� ��!��
�  �#� %&�� ������ �'��. 
 Q3�@� �# ��� ������ ��*�� �	���� �.���� "'�	
� ��!��
�. 
 Q4�@� �# %!�� ��E��@)� �����$�
� ��  V�- ������
� O�- �	
� �?��
. 
 Q5�@� �# 1 �� ������
� O
> #�� ���
 �	
� �?��
 (<0�	
��  �#� O,�� ��	���� ���<��� (���)�. 
 Q6�@� �# S��� "'�	
� ��!��
� �# ��	- �% ����. ����0��� .�  ;�
� (�0��	 �# ��%�&��.  

  

T�� ��� C��<�
� �	��
� ���	
�� ���'�	�
 ����!��
� (���:� (��!
� �	 O��# .��0
� ��
� �# �@� � ��� 
��� �	
 ��
 �	 ��� C��  �  C��&� �,� ���'�
� ��� 
��
��& � �*)�� �
> �������
 ��-�*! ����	
� 

�$$!�	
� ��
� ��:� �	 �'� ���-� � E��# "�'��
� ��!��
�.  
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��g..  
  

     � T��	
� �%� V�����&�,� ���'2!# C�
�� C2����� ��	��	 ��
� "�'��
� O�- C	0� ��
�� ��!
��	��	 "�'��
� �&�,�  �# �@� �����	 ���	 ����
� ����'2!# C�
�� ����-�*�	� ����
2����� ��!��
�

�.��0 (�- ���  � ���  C
�� O�- C	0� ��!��
� "�'��
� �&�,� ���-�� ��	��	  ��,�� ���� �	�,��
�.!� C	�
�	 �����	  ���� ��	�,�� �?�	
�� ����2$
� ��� C$&
� O�-����
 ��E��@�ٕ�  "����

 ��-�*�	� ��
2���A�� "���� �%�� �������� ������ ����'��� �������� ���2�?	 T�� �	 ��&,�	
��
�-��'� ¡���	 � ��	
 ���'2!# C�
� ��@�� ��!��
� "�'��
� �&�,� 
> ����� �%�� ����	
� �����	 ���	 �

 �K�� ��' O�- "'�	�  ��	�
�� �	��
� C��<�
� �	 C���� �%
 �� ��	
�� "�'��
� �����	 ����
� T��	
�
��!��
� ���	
� I%� �,�� ��
� .  
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n,0�	� n	�h	� 

@�.��	� *�k�(	� 
�����  

  

  1�3�2 ������.  

       �.�.!� E��# �# K�� �� ����	
�  D� ���.	 ���� �- ���������� ����. �# �.! ;
�� �'� �
 ;
�� �.��� ��
� �'� �%�&��
� C���	 I��- ����� ����� ��
� �'� ����	 .�0� E��H ��!��� E��@> �#

"�A .�0�
 ����� ���� �����
� ��.�0�
� ��	��
� ���'�
� ����# �	 �����	
� ���� � ���� �# �	 �� 2 
 ������ S��� ��
� �

 ���� �W ��'��  I%� �.���� ������: E��W# ���'��� ��%
� =�!0H� C�' �	

 O�- ����$�
� E��@)� %!��� �
�
� ��� �	 ���
��� ������
� �# ���'��
 �����* �����	
� ���� ������	
�
 �U  S
%
� �J�!H� ���'�
� ����# O�- :
��� �����	
� �<� C��
� �- ���� ��%�	�
� �# �����	
� ;��#

��$�)� �# C��
� �%> �����	�# ��
 �2@�
�� ���
� �	 �-�	@	 �� �	,�H�� ��E��@)�� C����
 ����	 ����	
� ��
� �# �@� �

� ��	�@ ����	 �@�� A� ���$&�	
�� ��$�	
� �����	
�  ����&

� ��  �	�

C* # �� "�.	
� ����	
� ��
� �'�  ��� A> ���*� ��- �����	
� ���A�C�	���  �
�	
� K�0�
� ��� �' �
 ���  �,�
� ���� �# �@� ����	
� �U  �%�
 ����.	
� �����	
� C�	 �
2�> �
	� 4%
� C* H� ����	
�

 ������  ���.��  1	 ��@�	��ٕ� (���@
� �����	
� ��� "����
� �.�� ��
 ��
� ��
� �����)� ������	
�
 �����	
� ��$� �# �@�� ��2�  (��@�	
� �����	
�� �&$� ����� � �����	
� I%� ��
� �# 4���*
� �	

���
	O
> 4�?� K�� ������
 ��- �# %> �  V���� �' ���&0
� �����	
� �#� �	
 C	�
� ��.�	 �  ��&����
 ��*��� ���� ����.� �����	
� I%� ��
� �# �@�� ���
> �@�� ��
� ��� H� C�' �	 �$!0
� ���&��


����� �����	
� S��	� ��	*
 S
%�#� ���
		
� E�.!H� C'<� ��O
> 4�?� ����.� �����	
� ��$� � 
 V	�F
� ���&�
�� ��&
� E�� O�- E�*�
�)��	2�2010=�66.(  

���� �����	 "�'��
� ��!��
� (���$
� �- ���	 ���'�	
� ����!��
� (IIA)�W
H� �  ��-��0  �����.�� �  
�
��
� T�� C
0� �
�# ����0�> ��	�
�	 �-��� �  ��	* %�&�� �.0�# "�'��
� C
0� ��!��
� �C��  ���� 
�.�� �����	 "�'��
� ��!��
� �.�� �����	 %> ��� A �@�� /�� �	 E��W���� ��:
)� ��:
)� 4���	
� �	 

C�' ���'�	
� ����!��
� ���H ��&,�	 ���	�� C!�� (<0�	
� �,�� ��	:���� i���
� �\0�	
� ��
� ���	�� 
 ���)�V�-1995=�84(�%
� � ���$# �����	 "�'��
�  ���@�	 ��!��
� A O�� ��- �0���� �� 

�����	
� �  E���# 1�	@ ��
��
� � � C�� �
��
� T
�W
� O�- �@� =�$!
� T�� A �@���� �  �,�	 
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S�� �����	 C��
� ����	 �
�� �����		
� ����	
� ����  C�
� S
% ��
  ��� �� ���@
 ���'�
� K��0)�� 
���	 O�- ��@��	
� �  �,�	 C��
� �����
� �# �:�� ���@��	
� ��������
� ��	�-�� "��.� "�'��
� �����	 

��
��
� O�- ������ ��
�0
� S���
�� ����?	
�� ���	�!
�� ��
�	
� S
%� ��� (�-��	 K��
� �����.� �	� 
�E2�� ����.�	� ����
� A�����$�' ��
�	
�� ����	
� �  C
 ���	 )�/���@2002=�65.(  
C����  "�'��
� �����	 ��	�# ���!��
� "�'��
� �����	 =��$! ���!��
� "�'��
� ���&	 T��	
� �%�

 ���!��
� "�'��
� �����	 K���# ���!��
�������-�  "�'��
� �����	 ���!��
� "�'��
� �����	 1*�
 ����!��
� ���'�	
� ���	 ��� ��!��
�)IIA( �%
 ����
� T��	
� V����� K�� S
 ��	�,��
� ����
�

��!��
� "�'��
� (����
.                                          
  

2�3�2 
����� ��l�� *�k�(	� @�.��	�.   
     A �@�� K2! O�- ��	�# ��@� �����	 E��+
 �
�� ����� ��&$��	 4# C	- ���	 ����-�� C� 
�	* ��	��	
� �����H� ��
� C
0� ��	��	 C	�
� ����	
� �'�  K�-)��*��-1985=�(35� 

����	
� C
0� ��- O�- ��#  "�%�	� �# C�W	 /�*�	 �.���� �$�!	
� ��.��
� �# �@��� K���
 �# 
"�&�A� ���
� ;��<
 �	
 �@� �-���> �'� ��
� ��:� �# �	@� ������	 �# (���	 �# �	�' ����	 �# 
����. E��+
 "�	
� � K�- ���	 ���'�	
�  ����!��
�(IIA)� ����	
� ��<�:   

Standard–A professional pronouncement promulgated by the Internal Auditing 
Standards Board that delineates the requirements for performing a broad range 
of internal audit activities, and for evaluating internal audit performance 
(IIA,2004,P8). 

   O��	� �2-> ���	 �	�� ��$� �- ���� �����	 "�'��
� ��!��
� ���� ����.�	 "�.� E��# V��- 
�	 �.0�# "�'��
� ��!��
� ������ E��# "�'��
� ��
� ���!��
� %!# ���	 ���'�	
� ����!��
� )IIA( �O�- 

����- �	�	 ���.� �����	 "�'��
� ��!��
� ����- K����	
� �����	� �����.� ��W����� �� � ����.�	
 �	 
�@��� �	 T���# ����.�� 1	 �	:
� ���	 ��	
 K�- 4�	�
� ��-� ���F	
�2006) =346(�����	 � 
"�'��
� ��!��
�  ���<�" ;����	
� �-���
�� ��
� ��� A���	�- ����- �  ����� ;��'� ����	- ��' "�'��
� 

���!��
� CW	� T��� �%�	� ����		 "�'��
� ��!��
� �	
 �@� �# ��
� �� � �	
 �	�-� �	 C�' ���	 
����!��
� ���'�	
� )IIA(".  



64 

 

�'� ��$# ���	
� �!��
� (��!H� �	 �����	
� ��- ) (2004�	* �	 I�	�#(The Professional 
Practices Framework)�# � ��.> ����		
� ����	
� ��
� C	0� �W2W ���'# =�!� ���
� C�H� ���	 

K����� "�'��
� ��!��
� ���
� =�!�� ���W
� ���	 ��.)��  �'2!H�(Code of Ethics)���
� �	# � 
T
�W
� ��  C	�0� O�- �����	
�(International Standards for the Professional Practice of 

Internal Auditing) �'� i*�# ���	 ���'�	
� ����!��
� )IIA(� �# S��� �-�	@	 �	 ����.�
� 
�	��
� ��
� ��� � 1*�
 �����	 "�'��
� ��!��
� �
��
�
 ��� )��*��-1985=�35(:  
 Q1�# ;
�@	 �����)� ���$# �	 �?�
 �- J�	 
 (E�&��
�� � �,� ���'�
� ���\0�	� ���!��
� �-�  

    (E�&
 E��H� ���.  
 Q2�# ��.��
� �����)� �#�� C���� "�'��
� ��!��
� �����
 � �� ��
 C����
� �-�*�	
� �����
��  
    ���$��
�� A������0�� ��	���	
�� �- �,� ���'�
� �E��H��  �#�%� � C���
� %!� �  ����:A�. 
 Q3�# ���'�	
� ���@��!
� �' ��%!# ��	�!��� "�'��
� ��!��
� (��<
 ��	
	 ���	�
 �	��- ����� ��
 ����  
    "'�	
� ��!��
� (E�&
� ����# ��	�
.  

  
3�3�2 @�.��	� *�k�(	� 
����� zo��..  

    :�	�� V��� ��!��
� "�'��
� �����	 =��$!
� �
	� ��:�@�>  ��	 ��� )���	�	1989=�34:( 
1 Q �:
� O�- �2�$&� ��E��@> C	�
� ���	
� �		 C
0�  ����' O�- S��� ��
 ��ٕ� ����@��	
� S
%
  

    (:�	 CW	�� �  C���� ���&�
� A��K2�! ��� ���@��	
� A������' ��-�*�	
� ��� ��' ��
	)� ��-  
    :�@�� ���	- ��@��	
� .  

 Q2�	�!��� ��@�
� i�.$	 .�.! ����0�> E��+
 ����	
� A� S0 �# S�� ��	��
� �,&�� �W
# �	   
    i�.$	
� 4%
� ��
 1�0� �	��!���  ���	
�- ��� �������	 S
%� �� ��
 �	 ��' ����	
� S��
 ���-  
    C�@	
�  �����&	 ��	# ��	,�	
� ����	
� C���
 E�*-H� 2
��0��� S��� ������	
� 1	 S�� �$�&
� ��
  
    ��&�
�
 1	 K��,
� �����
� �$�!
� C
� � �*)�� ��
�� E�&*) 1��.
� A�4����! 
%!+ S���  
    �����	
� �	 C�' S�� ���	,�	
� A� �# S0 S
% C
0�  ��: �� 1����
 (���� C��' S�� �����	
�. 
Q3 �
 "�� J���	
 �����	
� ��
� �@� �# � ���� ���  �-�	@	 �	 ��	��	
� ��
�#� ������H� �����'  
    ;����
 ������-�� ��	

� E��# �
��
 O�- (��@ �@�� �E��H� A�K���- ��# �	 ��$
� �����
�  
    �	

� �- ��	�!
� ��
� ��� �� ��
	 	
�"'� �# �	 ���� �	 �� ��ٕ� �C�	-# ���
 �' �	�  
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    �A���	 �  �%� ���$
� S
%
� ���
 ��	��
� �����.# ��
� ��@�
� ��
�� >������-  ��.�.! ����0�>  
    �	*�� �-�	@	 �	 ��E��@)�� �-���
� ��
� �
�� E��H� ���	
� �W
#  ������� �'�� �	 i�.$	  

    "����	."   
 Q4����� �W
# ��	�	-  �A�	0�  ���,� �����$
 �- 1	@� �
�� �*� �,�	 C�� ��
� �
��
� ��  C	0  
    T2W ����� �	,�	 ����	 ������	 CW	� ���� ��W2W�  ���.'. 

 Q5CW	� ��.)� ���
� 4%
� �,�� ����	
� 4%
�� O���  �A��'  ��	�- O�- J���	
� ��
��
� �,�� �	
 ���
>  
    ������-�� �-��' �����# �@� ��-���> �	
 ���� �  �
��:	 ���	
�.  

  

4�3�2 ����� 
����� *�k�(	� @�.��	�.  

      �	
� ��	�# �����	 "�'��
� ��!��
� ) 
� ��-	��F�2003=�45(:  
Q1 ����
 1*� ¡���	
�  �����H� �����!��
� ���'�	�
��
�� �,��� ���	 �# ��	:��� ��� ��- ������		  

     ��	��	
 T��� ������ K��
� ����@� �	. 
Q2 ��� �����	 "�'��
� �����* ����
�� �(���R
 %> �# ��@� �����	 ����	 �:��� ���'�	
� ��� ����!��
�  
    �
	�� (���)� �	 A���	�- O�- ������
� �	��	
� ��
 �	 ����' �����# ��- ��&��,�
 �  (<0�	
�.  
Q3 ��� ��@� �����	 "�'�� �:��� ��� ���'�	
� ����!��
� �����* ����
�� ��@��!
� "'�	�
 ���H ���	.�  
    O�- ����	 (E�&
� C	- ���'�	
� ����!��
�. 
Q4 ��� A���0��� �����	
�� ��- ���-> ���	
� �������
� �����	�
 ��@
�. 

  

5�3�2 @�.��	� *�k�(	� 
����� !����.  

��� ���	 ���'�	
� ����!��
� IIA)( �K���# �����	 "�'��
� ��!��
� ���<� (IIA,2004,P7):  
 Q1���� ¡���	
� �����H� ��
� ���� ��&�

� ��
� �@� �# ��
� ����- "�'��
� ��!��
�.  
 Q21*� ��.> ��- E��H "�'��
� ��!��
� :�:��� �	��
� � �*	
� ��
� ������ ��!��
� "�'��
� �.0�#   
    O
> 1��# J�	 �
		.  
Q3 1*� ;�# ;���
 ������ E��# ���'�	
� ����!��
�.  

 Q4;��<�
� ����	�
 ��@
��	� ��	�,�� (��.�	 1�@0�� C�!�> ������� ����-.  
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 6�3�2 #�
�0(7� x$� @�.��	� *�k�(	� 
�����.   

      �-�� ��@�
� ��- 1*� �����	
� A�������- ����� )���	�	1989=�195:(  
Q1 K2�!� ��	���	
� ��
�	
� ��
� ��� ����@��	 E��� �  ���
0 �# �  ����	*	 �	 �J�!H �
��  ��� �  
    �����
 ���	,�# ������
� �	
��	
� �  ������-> K2�!�� ����	
� �����		
� ����	
�.  
Q2 ������� ��@�
� ��	�� S�� �����	
� O�- �	,�H� ����	
� �	
��	
� �  ��@��	 ��
�	
� �����
� �   
    �
�� �����	 S
%� E�&*) �&$ ����	
� ����- �	 ��@ ��
	�ٕ�  O�- C�$�
�C��' 4����!�  O�-  
    "�.� 1��� S��
 �����	
� �	 ��@ J�!#.  
Q3 ��@� C	�
� ������ �A���� 
 �
��
�������	� )IFAC(� ��:
�ٕ� ��	,�	
� E�*-H� �  ����)�   

     "��.�� �����	 ��@��	
� ��
��
� ��- ��@� V���� �# K2�!� ��� �	,�H� ���  ����	
� C��   
     ��
0	 ����	.  
Q4 "��.� S�� �����	
� O�- ��@��	
� �����	
� ��
� K��� O
> =�&
� ��&
� ������
 ����	
� ��
�	
�  
     �(<0�	�
  ���# ��
 ���
0 ������
� E���� K��� O
> i��
� �# ��� S
%.  
Q5  (:�@> ��@�
� "��.� S�� �����	
� O�- ��	�!
� J�!H� ����@��	�
 O�	 ��
  ��	�2	 S
%.  
Q6  ��- ���$> 4# ����	 A> �%> �� I���'> �	 C�' T2W /���# ��- E�*-# ��@�
�.  
Q7 ���$> �����	
� ��� �����'> �F�
�� ��:��@�)�.  

 

7�3�2  @�.��	� *�k�(	� 
�����{�, �l�� 1��k��	� 1���.��	� )IIA.(  

      1*� ���	 ����!��
� ���'�	
�)IIA(� �����	 "�'��
� ���
� ���!��
� �  �����
� ��
�� �	 ��	! 
���$ ��-�	@	 ��- (1978)��	0� � I%� �����	
� ��
� �		-  ���	
�- ��	! �����	 �����  "����

A��C2��� (E�&

�� ����	
� "�.�� C	�
� E��#� "�'��
� ��!��
� (����ٕ� ��' "�'��
� ��!��
� �����	 C
� 
�	 I%� �����	
� ����� O
> �-�	@	 �	 �����	
� ��-�&
� ���� �- C���� "���� ����
� ����	
�O ��'A� 
I%� �����	
�  �A��'  ��	�- �  .���# ����		 ����	
� ��� �����	
� (���$
� �- 1	@	
� �
��	H� 

������	�
 ��������
� AICPA)(� C!�#� ����-  �����.� ��-(2000) ��	�'� � O
> �W2W ��-�	@	 
=�!� O
�H� �-�	@	
� ���	 �����	�  ��&$
�(Attribute Standard)�-�	@	
�� � ����W
� =�!� 

E��H� �����	�(Performance Standards) � =�!�� �-�	@	
� �W
�W
� �����	� %�&��
� ��E��@�ٕ� 
��@��	
�(Implementation Standards) � C����� �����	 ���&$
 ��	� �# =��$! ��	,�	
� 
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��� H�� ��%
� ���?� �.0�# ���!��
� "�'��
� �	# �����	 E��H� K$�  ����. �.0�# "�'��
� ���!��
� 
�	
 1*� �����	
� ��
� ��� ��
2! �	 ;��' E��# S�� ��.0�H� "�.��� C
 �	 �����	 ��&$
� 

�����	� E��H� O�- "�'��
� ��	�! ��!��
� C
0� ���- �	# �����	 "��.�
� O
���  "��.� �����	 
��&$
� �����	� O�- E��H� /���# (���	 �	 �.0�H� )���	@2009=�(34��� � (%�!<	 �	 �����	 
"�'��
� �
���	
� �- ��	 "'�	�
 ��@��!
� �'� �� ����� ������	 �	�- �����
 E��# ���'# ���!��
� "�'��
� 
������ V�� �A�@	
� CW	 A�C2��� E��H�� ����	
� (����ٕ� ��' "�'��
� ��!��
� 

)������
�2007=�42(� �*)�� � O
> ���' ���	 ���'�	
� ����!��
�(IIA)  ����-U� ^	���� �����
� 
����.�
�� /�&��� �	 �����	 ��&$
� �����	� E��H� �	 ��� )(IIA,2004 :  

  

 1�7�3�2
����� #���	�. (Attribute Standards)   

    ��� �����	
� ��
� ���� =��$! ��&$��	� ��@
� �# =!0
� ����
� ���	�� ��!��
� "�'��
� 
C	0�� ����# �����	 ����� ����� C
 ���	 O
> �����	 ��-�  � �*)�� �����	 O
> %�&�� I%� �����	
�:  

Q1 ����	 V�F
� �.��
��  �?�	
����
. and Responsibility) (Purpose, Authority  
    =�� �%� ����	
� O�- ����� V�F
� �.��
��  �?�	
����
 �����	
� �.0�<� "�'��
� ��!��
� ����' �       
    O0�	�� 1	 �����	
� " ���� ���- ;�@	
� C
0� �	�� )��	2�
�2005=�79.(  
Q2 ����	 A���
2��� ��-�*�	
��.(Independence and Objectivity)   
    =�� �%� ����	
� O�- ��
2���� ��-�*�	� "�'��
� ��!��
� �  1�	@ C���	 "�'��
� ��	 /�&���   
    T2W �����	 ��-�  )�����&
�2003=�47:(  

#Q ����	 A�C2��� �	�,��
�(Independence Organizational)� T�� V��&� �# 1 �� "'�	
� 
��!��
� I����� O
> J���	 4���> ����	 C!�� �	� (�0�	
� �	*� %�&�� ���$��
� (����
�� �	*��� 
���&	 ��
2���� "'�	
� ��!��
� �	 ��� )�C
�	
�2007=�50( :  

Q1 ��
2���� .�.!�
� : 4# ��- ��@� 4# ��W<� O�- ����!� ��
��# ��E��@�ٕ� "�.�� "�'��
� 
�"�'��
� ��
�� 4�
 "'�	
� ����
� �  1*� ^	���
� �����	
�.  

Q2 ��
2���� =�&
� :4# �# ��
� 4�
 "'�	
� ��!��
� ����
� �  ����!� ������
�� �����	
� �����)�  
 ��.�0�
�� ��
� �@� ��$� .  
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Q3 ��
2���� �����
� :4# �# ��
� 4�
 "'�	
� ��!��
� (���
� O�- V�- "����
� C$�� ��
� ^����
��   
 ��
 ��� �W<�
� �	 ���@ 4�!#.  

�Q ����	 ��-�*�	
� �$!0
�� Objectivity) (Individual �T�� �@� �# ��
� "'�	
� ��!��
�   
  ����	 �� ���  �:���	� �'� K�- ���	 ���'�	
� ����!��
�)IIA(� ��-�*�	
�  ���<� "K'�	 ��&�   
  �'2!#� ��� :���	 ���� O�- ���'�	
� ����!��
� �# ���	�� ��	��� ����H�� "�'��
� 4%
� �������    
  ��	 "�$ �	2�� ^����
� ��
� ���$��� ���
> ��	��' ����� �	� V��� (��@ "�'��
� ����0
   
  �����@ ��	�� �*��� ��-�*�	 "'�	
� ��!��
� C�@� A# �	
� O�- 1�*��	 "�'��
� ��!��
�   
  ��*�! ��
�H ���!��" )
� ��-	��F�2003=�49.(  

 ��	 C@# ��	* ��-�*�	
� �  C�	-# "'�	
� ��!��
� �@� I�-�	 ��	H� ��
��
� 
)�(���02000=�30:(  

 Q1 ��- K��
� ���'�	
� ����!��
� C�	-<� ��
� ����� ���� �	
� �?��
 �- C�	-H� "�'��
 ��*�!
�  
      i
�$	 �# �� 2! �# :��� ���
�$
 �# ���*. 

Q2 �@� O�- "'�	
� ��!��
� �# i*�� ���	
 (���� "�'��
� 4# �A�	��� � ?�W ���
2���� O�- �@��� 
��	��� 1	 =�!0H� K�
	
� "�'��� ��
�	-#. 

Q3 �@� O�- ���	 "�'��
� ��!��
� �# C	�� O�- ���F� C�@	
� 4%
� C	�� ��  ����!��
� ���'�	
� 
 ������ �	�
 �
	# S
%.  

Q4 A# O
��� ���'�	
� ����!��
� A�	-# ���%�&�� � � C�� C�� =!0 O
> (���> ���!��
� "�'��
� �F��� 
��- �	��' ��@��	� C�	-# ��@
� ��
� ��
 C	�� ����  A> ��� (��  E�*��� ���	: �����	. 

Q5 �@� A# ���� "'�	
� ��!��
� V��� ^���� ���'�� O�- =�!0H� "'�	
� O�- C�' ��
�	-# �	���� 
�����
� �����
�.  

� Q  ������	 "���� �@
��	� K�*
� �  A���
2��� ��-�*�	
��(Impairments to independence 
or Objectivity) i*��� �%� ����	
� �<� 4# K�* �  A���
2��� T�� �	 ��,	
� ���@
� �#  

 �@� K0

� ��-  ����  K��.+
 ��%� ����	
� =�$�!A� )�����&
�2003=�47.(  
Q3 ����	 (E�&

� �����
�� ����	
� �	:2
�.(Proficiency and Due professional care)    
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=�� �%� ����	
� O�- �# ���'�	
� ����!��
� �@� �# ��
��	� (E�&

� �	:2
� ��	���� �����
� C%�� 
����	
� �
���	
� ��- ���	- "�'��
� ���!��
� �'� C	�0� �%� ����	
� O�- �-�	@	 �	 �����	
� ��-�&
� 
��
��
� )
� ��-	��F�2003=�52:(  

# Q ����	 (E�&
 "'�	
� ��!��
� :����� (E�&

� �# 1�	�� ���'�	
� ����!��
� (����ٕ� � ��	
�� C

 "�'��
� 
�����	
�� �	:2
� �����
  �?�	�������
 �@�� O�- ���	 "�'��
� �# ��!��
� ������ 4�%� (E�&

� 

(��!
�� �	 ���! (<0�	
� O�	 �	 ��
 ���'�	
� �����&� ����!��
� O
> �����	
�� K���	
� �2�?	
�� 
�	:2
� E��H V�� ��	��	 ��	*��� (E�&

� �	 ��� )�(���02000=�35:(  

Q1 �# ��
� 4�
 ���'�	
� ����!��
� (��!
� �����*
� �  "�'��
�. 
Q2 �# ��
� 4�
 ���'�	
� ����!��
� ��&
� ��2	
� �����.�
�� ������	
� "�.� "2!#� "�'��
� ���	
�    

 ������
�� �����	
�� ����	
�.  
Q3 �# ��
� 4�
 "'�	
� ��!��
� � ��	
� ��-��$
�� �&��!	
�. 
Q4 �# ��
� 4�
 "'�	
� ��!��
� ��  ������
 ��E��@�ٕ� ���'� (��@
� �  (<0�	
�.  

� Q C%� �����
� ����	
�: T�� �@� O�- ���'�	
� ����!��
� C%� �����
� (���	
�� �	 ��'��	
� "'�	 
��!�� =�!	 ���!� �  ��#�� �
�	-H C	���
�� 1	 ��� H� (���
��  O�-C�$�A� A����:�
 �����	
�� 
����	
�� �@�� O�- "'�	
� ��!��
� ��- ����		 �����
� ����	
� �	:2
� �# %!<� �  A�����- 
��	H� ��
��
� )
� ��-	��F�2003=�52:(  

 Q1"�.� C	�
� ���.	
� ����
� �� "����
 K���# ���	- "�'��
�. 
Q2 �������
� ��	�H�� �����
� 1�*��	�
 ��*�!
� ��E��@) =�&
� �����
��. 
Q3 (E�&
 ��
�� � �	,�# ����'�
� (����ٕ� ��.�!	
� ����	-� �
��
� �  �.0�# (<0�	
�.  
Q4 ��
�	��� ��- �0�	� ���	- "�'��
� ��!��
� 1	 �����	
� �	,�H�� �# �����.�� E�.!# O�- 

�����@.  
Q5 �&�
� ���	- =�&
� �����
�� �����	
�� 1	 ��� ��	 ��'��	
�.  

Q4 ����	 ��
<� (��@
� ^	���� �����
�.  (Quality Assurance and Improvement Program)  

      =�� �%� ����	
� O�- ��# �@� O�- ���	 "�'��
� ��!��
� �# ��.� ,&���� .�*� (��@
� ��
<� 
^	���� �����
� ��.F�� 1�	@ ����@ �.0�# "�'��
� ��!��
� 1	 ��'��	 ����
��  �����	��� 1	 ��� ��� 1	 
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�����	
� ����	
� C�
�� "2!# ����	
� /�&��� �	 �%� ����	
�  1��#�����	 )
� ��-	��F�2003=�51:(  
  

# Q  ����	 "���� �������� (��@ �%� ^	����
� (Quality Program Assessments) �*���� �%� 
����	
� ��'��	 (��@ C	�
� ������ ��W<� ^	����
� "�.	
� (��@�
 %!H�� ��,�2	
�� C!�� �	 
���!� (��� "�'��
� ��!��
� ���?	
��.  

� Q   ����	 "���� �����
�� �- ^	���� (��@
� (Reporting on the Quality Program) ��.��� 
S
% �	 �	
� �?C �- "�'��
� ��!��
� ¨2�>  ;�@	 (���)� �- ��	����
� ^	����
 ��@��!
� 

(��@
�.   

� Q   ����	 C�� ��'��	 "���� C	�
� 1	  �����	
�(Use of Conducted in Accordance 
with the Standards)  =��� �%� ����	
� O�- 1�@0� ���'�	
� ����!��
� O�- �����
� �<� 

���	- "��� 1	 �����	
� ��0�� O
> ���# ��� ��	:�	 S
%� =� �%> "�W�	 "�'��
� ��!��
� O�- 
�# "�'��
� ��!��
� ��� " � �����	
�. 

T Q   ����	 =�� O�- K0

� �- �A�� ��- A���:�
 C	�

� �����	
�� (Disclosure of 
Noncompliance) �%�� �*��� �	 �	
� �?C �- "�'��
� ��!��
� �# K0
�  ����  (���R
 ����
� 

��@
 �# "�'��
� �# ;�@	 (���)� �- �A�� ��- ��:�
A� C	�

� �����	
�� ��
 �%> �%�
 �	H� 
����W<� �����@ O�- ^���� ���	- "�'��
�  ��!��
�)������%
�2006=�78( . 

 

2�7�3�2 
����� s����. (Performance Standards)  

     C	�0�� O�- �����	
� ��
� K$� ����. "�'��
� ��!��
� � ��� �����	 �
	� ��
2! �	 �
�
� 
O�- (��@ E��# "�'��
� ��!��
� ��� )��	2�
�2005=�81:(  
Q1 ����	 "���� (���U� �.0�# "�'��
� ��!��
� (Managing the Internal Audit Activity)  
     =�� �%� ����	
� ��� O�- ���	 "�'��
� ��!��
� (���> ����	- "�'��
� ��!��
� C
0� C��  �	�  

     "��� �	�' ��
�- �	,�	�
 �����
� S
%� S��� �����	 ��-�  �@� A���:�
 ��� ���   
     )�(���02000=�42:(  
# Q   ������	 C��  .�.!�
�(Planning)4%
�� � �@�� O�- 4%�&��
� ���	
� �# �.! ���-U� ����    

"�'���
 ��!��
� ����	 O�- ����� ��@��	 ����
�# �.�!	
� ��
� "��� �#� �	,�	
� �@��� I%� 
�.!
� 1	 �	,�	
� K���#. 
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{  �    ������	 C�� C$���
� 1	 ���@
� C�$�
�� �$�!	
� O�- �� ��	
� (Communication and 
Approval)4%
�� � "���� (���*� C�$�� ���	
� (���� 4%�&��
� "�'��
� ��!��
� (���)��  ����
�

;�@	� (���)� ��@
� ��@��	
� ���2�) ..!
�� �����F�
�� �����@
� O�- ..!
� C�$�
�� 
O�- �� ��	
� ����- . 

#  �    ������	 C�� (���>  ����	
�)(Resource Management4%
�� � "���� �<� �	 ���@�� ���	
� 
4%�&��
� "�'��
� ���
 ��!��
� �# �
<��  ��	��� �	 � ��� ����	
�  �� �

�):�@� "�'��
� �.! 
��!��
� "����� ������
�� ��E��@)��(Policies and Procedures) � O�-� ���	
� 
4%�&��
� "�'���
 �# ���� 1*�� ������
� ���� C&
�  ��
� ��E��@)� � �	��'U:�@� �.!
� 

�-�*�	
�. 

n  �    ������	 =�!� �����
�� O
> ;�@	 (���)� (���)�� ����
� (Reporting to the Board and 
Senior Management) O�- =��� �# ���	 "�'��
� 4%�&��
� �@� ���- �#  ������� 1 �� 

 ������ ����
� (���R
 ;�@	� (���)� �	*�� V�� C	�
� 4%
� ��' �� ��.��
�� �	:2
� )I:�@� 
 �?�	����
 �- S
% ����� �	 �� >I:�@� �	 �.!
� S
%
� C	0� �# �@� ]�$ )� K0
� 
�.�!	 (���	 �@��� �	,�	
� ��	H�� ���*�
�� ����'�
� �����	
� �	
��
�� ���'�
�� ��#� ��	# 

��&�
 ��� (���)� ����
� )����	:#1994=�42.(  

 Q2����	 "���� ����.� C	�
� .(Nature of Work)    
      =�� �%� ����	
� O�- �#  "�.0�# "�'��
� ��!��
� C	�� O�- ������ �	���	
�� �  (���> ���.� 

�.�!	
� �	,�#� ���'�
� �
��
�� �  �.0�# (<0�	
�"  �%� C	0�� ����	
� O�- ��-�&
� �����	
� ��
��
� 
)��F	
� ��-�2003=�57( :  
# Q  (���> �.�!	
�. (Risk Management)  

�@� �# ���� �.0�# "�'��
� ��!��
� ������ V���
� �.�!	�
 �����	
� (���U� �	,�	
� �������	-� 
�	,�#� ��	���	
� �����	
� �	� ��� )��	2�
�2005=�82:(  
Q1 ��'��$	 ��$� ��	���	
� ��
�	
� ����F0�
��.  
Q2 ��
��  (E�&
� ����	�
�.  
Q3 ���	� ����@�	
�.  
Q4 ����
� ������
�� �	,�H�� ��	����
��.  
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� Q   ���'�
�. (Control)  
   =��� �%� ����	
� O�- �# .�0� "�'��
� ��!��
� �@� #� �-��� O�- �	,�	
� ,�&��A� �,��  
   �
��  ���'��
 �	 C2! ����� (E�&
 ��
�� � I%� �,�
�  �������������'A� �
��&
� I�@��� �����
�  
    �	��	
�)���@�&
�2003=�49(.  

  

� – ��@��
�.Directing ) (  
  �@� �# ����� .�0� "�'��
� ��!��
� �  (���> �	,�	
� �- "��. ����� ������ ����	�
� ��
� ��� �	    

  ��
2! )��	2�
�2005=�82:(  
Q1 ����� C��� ���
� K���H��. 
Q2 ��'��	 ���	- "���� K���H�. 
Q3 ��	* ��
�?�	
�.  

 Q4�, ��	
� O�- ��' (<0�	
�.  
  

Q3 "���� ����	 �"�'��
� ���	- .�.!�. (Planning)  
     �	*��� ���	- .�.!�
� ���	�
 "�'��
� (���* 1*� K���H� ������ "�.� �C	�
� .��0�� �	
 

C�$�
� O�- ��	���	 �� �
 ���
�
 ��&�! �- �.0�H� ��
� ���� �����'�� ����	
� ������ �	:2
� E��H 
���	- �"�'��
� A��C�$� C
� �	 �
 �'2- ���	�� "�'��
� ��*�!
� �.0�H�� ���	�
 �"�'��
� � � 
V�� ����H� �@��� ����
� i�	� K����
 O�- ��.�!	
�� �.0�H� ��E��@)�� ����'�
� S
%� �����
 

S�� ����@
� ��
� ����� O
> ��	��� ��
# ��$��  E��@�ٕ� �� �*> E��W# ���	- "�'��
� ����
� ^	��� 
�"�'��
� ������ K�
 �	
� C��� �"�'��
� ^����  ����!#� C�$�
� O�- �� ��	
� �	 K�0	
� O�- ��' 
"�'��
� ��!��
� O�- �.! "�'��
� C�	-#) �4����01999=�49(C	0�� � �%� ����	
� O�- ����# 
�����	 ��-�  �	
 ���:   

# Q  K���# �	�	
�  ����'��
�:(Objectives) 
   �@� O�- ���'�	
� �!��
���� ��- ��	��' 1*�� K���# ���	- "�'��
� �# ��%!<�  � A�����- 
>��
�	�� >E��.� �.0�H� ��*�!
� ���	�
 "�'��
� O�- E�.!# �# ��&
�!	  �#>�� ���� �	�� �# 

����� �	 �A�� V���
�  �.�!	�
) ��-���F	
�2003=�59.(  
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�Q "�.� �	�	
� ����'��
�:(Scope)   
     �@� �# C	�0� "�.� ���	�
� ..!	
� ��
 O�- C
 �	 C$�� ��� �	 �2@� �	,�#� =�!0#�    

  ����@�	�  ����	) ��-���F	
�2003�=59.(  
  

�Q ����� ����	 �	�	
�  ����'��
�:(Resources Allocation)  
     �@� ����
� ������ ����	
� �����	
� ���	�
 "�'��
� ��!��
� �	 C@# "���� ��� ���# �#� ����� ���    

  ����. J�	� ����� �	�	 "�'��
�  ��!��
�)��	2�
�2005=�84.(  
  

TQ ^	���� C	- �	�	
�  ����'��
�:(Work Program)  
     �@� ���-> ^	���� �C	�
 4%
� "��� K���# �	�	
� 4%
�� ���� ��E��@)� K����� �����	
� 

C����� ������ C�@��� ��	���	
� C2! ���	- :�@�> ��	�	
� �@�� �# ��� �� ��	
� C�' �	 (���)� 
����
� O�- ^	����
� C�' ���	- �%�&��
� �#� " ��� (���)� ����
�  ��*�# O�- 4# �2���� ���  ����A 
C
0� 4�� ) ��	2�
�2005=�84.(  

  

 Q4����	 "���� �	�	
� E��<�. )A�.���� ((Performing the Engagement)  
    ��0�� �# ���'�	
� ����!��
� �@� �# ������ ������� ��	���� ���@��� ��	���	
�  C�$��
 �	:2
�   

    O
> K���# A�.���� C	0��:  
# Q  ����� ��	���	
� (Identifying Information)T�� � ��0� ����	
� �# O
> ���'�	
� ����!��
�  

  �@� ����- ����� ��	���	
� �	�2	
� �'�W�	
��  �� �

��):�@� .�0�
�. 

� Q  C����  ��	���	
�(Analysis and Evaluation)T�� � ��0� O
> ����	
� �# ���'�	
�  
   ����!��
� �@� �# ����� ����@������ O�- ����� ��	���	
� C����� C
0� � �
 "�	-�.  

� Q   C�@�� ��	���	
� (Recording Information)T�� � ��0� ����	
� O
> �# ���'�	
�  
       ����!��
� �@� �# ��	��� C�@��� ��	���	
� ��% ���2����� �'2�
� ����@������� ��
�� �-��  
      E���� ��
� ���$��� 
��� )�C
�	
�2007=�55.( 

T Q   K��0)� � �

� (Engagement Supervision)T�� � ��0� ����	
� O
> �# ���'�	
�  
   ����!��
� �@� �# ���*!� K��0) ��2	 K�
� �	 �
<��
 C�$�
� O
> K���H� ��	<�� (��@  
   C	�
� ��	*� ��.�  �'�.
�) ��-���F	
�2003=�61(. 
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�'� E�@ ����	
� ;	�!
� �0- �	 �����	 "�'��
� ��!��
� (���$
� �- ���	 ����!��
� ���'�	
� )IIA(� 
�  ��	��� 1996 ��� ����- " K��0)� " �	
 ��� )��	2�
�2005=�85:(  
��� ���	 "�'��
� ��!��
� �	 �?C �- �� �� ����
<�
� O�- ����� K��0)� ����	
� ���	- O�- "�'��
� 

���!��
� CW	�� K��0)� �  ����	�
� ��
� #��� %�	 ����� .�.!�
� "�'��
� ���	�
 ��!��
� �	���� C2! 
C���	 =�&
� �����
�� 1 �� ������
� �����	� �	*��� ���%�&�� �	 ���: 
Q1 �����
 �	:2
� �����	
�� � ��	
� "�'��
� ���	�� ����
� ��!��
� "'�	
� 4�
 � ��� �# �@� C	�
��.  
Q2 �'��
� ���	�
 �����	 �.! � �� �	 ��
<�
� C	�0 "�'�� ^	���� � �� �	� �"1�	@
 C	�
�  
   "�'��
� ���	- ��� ��'��
� ��.�0�
�.  
Q3 �,�2	 �����	� %�&�� ^	���� "�'��
� �
<��
 �	 A���:�
 ��- %�&��
� ^	���
�� A> �-�*�	
� �   
   �A�� C����
� ���	
� ]�	�	
�� ��.  
Q4 ����� J�	 ���&
 "���# C	�
� �-�
 ^����
� ��@�����A�� ������
��. 
Q5 �
<�
� �	 ��-�*�	 �'�� "�'��
� ]�*�� ������ "�'��
� ���#� (E��� �	��	� �  ����	
� �'�
�.   

  

 Q5����	 "���� C�$��� ���
�^�. (Communicating Results)  
    i*��� �# ���'�	
� ����!��
� �@� �# ��	��� C�$��� ^���� ���	- O
> ���@
� �'2�
� ��% C	0��    

    �%� ����	
� O�- ����# �����	 ��-�  )�O	2�
�2005=�85(:  
# Q   �����	 ����
	 A�C�$� (Criteria for Communicating)2 T�� ����	
� ��0� O
> �#    

 �����
� �@� �# i*�� K���H� "�.�
�� ��@�����A�� ���$��
�� ..!
�� �	�2	
� C�$��
   
 O
> "��.� ���$��
�. 

� Q   (��@ �����	 ������
�(Quality of Communications)T�� � ��0� O
> ����	
� �# ������
�    
 �@� �# ��
� ���'� ��-�*�	� (�$�!	� ��*��� (E����  � �����  �'�
� �����	
� �%�ٕ� �	   
 1 � �����
� ��� <.!
�� ��	���	 C�&� �	�� �# �� %� �@�  O�- ���	
� 4%�&��
� "�'���
 C�$�>   
 O
> �	���	
� 1�	@ �	���	 �����
� ��$H�.  

� Q   ����	 =�! �A��� ��- A���:�
 C	�

� �����	
�� �  ��.����� ����	 (Engagement 
Disclosure of Noncompliance with the Standards)  T�� ��0� ����	
� O
> ��#    
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 ��� ��
� S��� ��- ���:�
 C	�
 �����	� "�'��
� ��!��
� ���  O�- �����
� �# i*�� ����	
�    
 4%
� �
  �����:�
A� �� C
0� C	�
 ���� ��- ��:�
A� ��W<�� ��- ��:�
A�.    

T Q   �0� �����	 ^����
� (Disseminating Results)T�� � ��0� ����	
� ���	
� O
> 4%�&��
�    
 "�'���
 ��!��
� �@� �# C$�� ^���� C	�
� O
> K��.H� �����	
�. 

�'� E�@ �  ����	
� ���W
� ���$
� �- ���	 ���'�	
� ����!��
� �$�!
�� ����		
�� ����	
� C�$��
 
^���� "�'��
� ��!��
� ����.�	
� ��
��
�)  ��-���F	
�2003=�62:(  

Q1  �@� ���-> ����� ���
	 1'�	� ��  E����A� �	 ���	- "�'��
�.  
Q2  �:��� �0'��	 ^���� ���$��� ���	- "�'��
� 1	 ������	
� �����)� ��*�!
� "�'��
� ���	�
 C�'  
  ���$> �����
� �����
�  �����
	.  
 Q3 �@� �# ��
� ������
� ��
� ����$� "'�	
� ��!��
� ��-�*�	 ��*��� �	*� (�$�!	�   
  �'�
� ��2	
� %�!�A ����
�. 
Q4  �@� �# 4���� ������
� O�- ���$��
� �������
�� �@��
� ��?��@> 2����	 ��
��  "����
  
   E��H�.  
 Q5 �# �@� C	0� �����
� O�- ���@� �,� ����� C�� # ���*�!
� ���	�
 "�'��
� C��  ^����
�  
  ��
� C$�� ���
> "'�	
� ���$��
�� ��
� ��*�-. 
Q6  �@� �# =�&� �����
� C�' �*�- O�- (���)� �����
� �	
 �@� ����� �@��
� =�!0H�   
  ��-2.> ���-.  

  

Q6 ����	 "���� ��'��	� %�&�� ���$��
�.(Monitoring Progress)    
   =�� �%� ����	
� O�- ��# ��� O�- ���	 "�'��
� ��!��
� �# 1*�  ��	�,�  ������	 ��'��	� �����	
 

���	- K�$�
� �  ^����
� ��
� �� ��
�$�> O
> �(���)� ���-� �# ���� ��@�U� �����	�
 ��
� �
<�
�� �	 �# 
�����' (���)� %&�� ����-�&� �# �# (���)� ����
� �' ���' �	@��
� �.�!	
� �- ��- ����
� 4<� C	- ��� 

�	 �
2! %�&�� ���$�� ���'�	
� �����!��
� A�����@�� �	
 ���	*� ^���� �������� 
)�O	2�
�2005=�86.(  

�'� K�- ����	
� T
�W
� �0- �	 �����	 "�'��
� ��!��
� (���$
� �- ���	 ����!��
� ���'�	
�IIA) ( �
������" �����	 A��� �0�
 �  ������
�"   ���# "S�� ���	�
� ���� ��
� ���'�	
� ����!��
� �	 ��
2! J�	 

�'� ��
�� � ��'�� ��E��@)� �@��
� ��%�!�� �	 C�' (���)� �@
��	
 E�.!H� ��
� ���0# ���
> ������ 
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"�'��
� ��!��
�" �:�@�)� ���	- �����	
� (��$� �	��� �@� �# ��� %�!�� ��E��@)� ��
��
� )��- 
���F	
�2003=�64:(  
Q1 �@� �����  �?�	��
 ���	- �����	
� �	* (���� "�'��
� ��!��
� (��$� �@��	� ����
	 �	*  

 ��,�
� ��!��
� (����
 "�'��
� ��!��
�.  
Q2 S��� E�.!# ��� �� �0�
� E��W# ���	- "�'��
� ��.��� %�!�� ��E��@> �����$� �	 ����� C�'  

 �(���)� �
��
��� �@� O�- (���> "�'��
� ��!��
� �����	 S�� �����$�
� ��E��@)�  �A�# C�<�. 
Q3 �@� ����> ���	- �����	
� �	* ^	���� C	- (���� "�'��
� ��!��
�. 
Q4 �@� �# %!?� �  A�����- ��- ����
� ���	�� �����	
� �A��
� ��� ��*�	
� ����!��
� ���'�	�
  

 �	@��
�� �- ��$' ��E��@)� ����	
� �	 C�' (���)�.   
  

Q7 ����	 "���� J���	� �.�!	
� �
���	
� ��� %�&�� ���$��
�.  
(Resolution of Management’s Acceptance of Risks Monitoring Progress)     

��0� T�� O
> �# ���	
� 4%�&��
� "�'���
 ��!��
� �%> �	 �@� �# J���	 �.�!	
� ��� �����	
�   %�&��
���$��
� ��� �C���	  U� ���- �# _'��� �
<�	
� 1	 (���)� ����
� ��-� C�$�
� ��- O
> C�  O�-

���	
� 4%�&��
� "�'���
 " ���
�� 1	 (���)� ����
� �@��
� O
> ;�@	 (���)�  ����2� �	H�� 
)�O	2�
�2005=�86(.  
  

 3�7�3�2
����� *�0�( #�s�
;t *�k�(	� @�.��	�.  (Implementation Standards) 

     ��
�� "���� ��E��@)�� �@��
� ��%�!�� A:�@� �-�	@	
� �����
� �	 �����	 ��!��
� "�'��
� ��� 
��@���> �	* ���-�	@	
� ��������
� �������
� T�� �� # K�! C
 �	 ����	 �����	
� =�!
� ��&�
� 

>I:�@�.  
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��g..  
  

     � ��!��
� "�'��
� �����	 ���&	 �  ��W	�	
� ��!��
� "�'��
� �����	 T��	
� �%� V����
����	�#� ��$��$!�  �� ���#�������-��  C$�� ��
� �����	
�� ���*����
> ����!��
� ���'�	
� ���	 

)IIA(�!��
� "�'��
� �����	 ���&	  �0� �� ��� �-��'� ;����	 O�- C	A���	�-  ;��'� �����
 ����-
 ����	-���?	
� �����	
� =��$! :�	��� �
� V��� ;����
 �������'� ���	
� C	�
� ��E��@�ٕ� �2�$&�
 �	

�(��@ O�- �
��
 (��# ������-�� � ���<� ����	�# �	
�� �E��H���$  ¡���	
� ����		
 �����H�

 ���� ���	
�A���0���  ��- ���#���-  ;�#� ��- ��.# 1*� �� ���# �	� ��������	
� ������
�� ..!
�
'� �����!��
� ���'�	
� E��# ������ ;���
 V�� �����	
� 1*� ��@
 �-�� �A�������-  K2�!� ���	

 ���'�	
� ���	 C$�� �'� �J�!H �
�� �	 ����	*	 �# ���
0 �  E��� �����)�� ��
�	
� ��	���	
�
 ����!��
�)IIA(� �����	 1*� �
>  "����A����
2���  "�'��
� E��#� C	�
� "�.�� ����	
� (E�&

��

��
� ����
� C���� ����
� T��	
� �  �� S
%
 ���!��
���!��
� "�'��
� (����
 ��	�,  .  
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n,0�	� x0�
	�  

@�.��	� *�k�(	� v
o��	 ����j+(	� ��+0	�  
 

 1�4�2 ������.  

  
       �	�,�� C
�� ���?	 C

 � D- �'�K� ��<� �	�,��
� C
��
�  "�	 K
?	 ��,�  �# ���	
� ��
�0

��,��� ���� K��,�
�  ��'2�
��A�$�A��  ���	 ��-�	@	
�� ��� H� C�	-# .��� ��
� " C
��
�� �
�	�,��
� ���?	
� (�' ��$	 ���
� ��	�� ���$�- �	*�� �# �@� ��@
� ��	�� :���� C	�
� ����� 

A�=�$�!  "����
�� �:�@�> C@# �	  �C* # C
0� �	,�	
� K���# "����
 ���-�&� ���	
� C
0��
C
��
�  �.��!
� �# �	�,��
� i*�� 4%
� C
0
� ��  ����?	�
 4���)� C�����
 ���
� ��.)� ��	�,��
�
1'��	 H� ��� ��'2�
�� �����)� ����.������ K��,�
��	
�� �.��
� .�.! i*�� �	
 ���  �? C!�� ��


���,��
� ���	��
� �	 4���> J���	 C'<� ������ J���	 O�-# �	 �	�,��
� C
��
� #����.  
K2�!� ����� �	�,��
� 1'�	
�  (���)� ���.�� ��
� ��	�H� �@�� O
> (<0�	
� �  ��!��
� "�'��
� (����


���!��
� "�'��
� �&�,�
 ����
�  � ٕ�� �&�,� ]�@� "�'��
� ��!��
� �# ���0  �  "���� �� ���# K'��� O�- 
����	 �-�
� 4%
� I����� (���)� �	 ����
�� �

� ���� "'�	
� ��!��
� �	��	� �	� �?����
 �(E�&
� �	  

4���*
� �# ]��� C�@	
� �
 ����2$
�� �� �

� �����
 �I���� �#� i�	� A���
2��� �	:2
� ����	
�� 
�� �

� O�� ��� "���� ����.�	
� �@��
� ��� ��� ���
	�
 �	 ����
� �	� �?����
 )�����
�2009=�32.(  
C����  ����
� T��	
� �%���	�,��
�  �	�,��
� C
��
� C!�� ���'�	� ��!��
� "�'��
� (����
0�	
��<(�  �'2-

����
� (���)�� ��!��
� "�'��
� (����  ���%�&��
� �����)��2�?	�	 �����!��
� ���'�	
� ��&$� � �? ���

 ����!��
� ���'�	
� "���� ���@���I�@��  ���?	
�� (���)�
�����$
� �C
  ���'�	
� �@��� ��
�

�����!��
� S
%
 � �� ��������	
� �
�
� ����� ����
� C$&
� V ��.��  �  ��,�� ����.�� ���<0� �
��� 1��	
� 4���)�� �
�	
� ��!��
� "�'��
� �&�,�.  
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2�4�2 @�.��	� *�k�(	� v
o��	 @��j+(	� ���l	�.  

        ��E:@ ��!��
� "�'��
� (���� CW	� ����. ���&�,� E��<� ����� (<0�	�
 �	�,��
� C
��
� �  ��		�	
*�	
� �������
C�' �	 �-�  (���� K���# �# T�� (<0�	�
 ����
� (���)� ������2$� ��!��
� "�'��
�

 �?�	���!��
� "�'��
� (����� =�!
� ��!��
� ��,�
�� K��� �	 �# �����
 � ��I��	�-� ��  ;�@	 C�' �	
#� �(���)� ���*�� ��!��
� "�'��
� (���� K���# C�@� �# �@� ��!��
� "�'��
� (����
 ��!��
� ��,�
� �

 (<0�	
� �.0�# ����@ �	 ���@ C
� �%&� ��
� ����	�
� C
 =�&� �
�!	 "�'��
� (���� ��
� �#�
 C�	-# �	 C	- 4# O�- ,&�� 4# �# ���' ��# ���� ��'� 4# � � .����� ��- ��*�# ���� �#� �(����
�

 C�' �	 �-� O�- ��!��
� "'�	
� C$�� �#� �����@��	� ���� ��
� ����	�
�� �'2- ��<� ��!��
� "'�	
�
 ��*�!
� ���@
� ����� O�- C�$�
� �	 �
	��
 (���)�
 ����� ��	�� ����
� �	 �
	�� �

� "�'���

��	�
 )������!
�1998=�69.(  
�
� K�- ���	)2002=�4 (C
��
� �	�,��
� ��<�  "����
 ��	��
� ��
� �	 �
	� ��
2! (���> �	,�	
� 

��- ����� .�.! �.��
� A��C�$� ��� E��?�
� ��� �����?�	
�� ��
��
� ��!��
� �	,�	�
 �	 � �
 
��	����
� ��	�,��
� ���
	
�  ��
"i*��� � C
��
� �'2�
� ��� I%� ��	����
� �	 T�� ����� C
 ����� 
�����
	� ��	����
� �	 O��H� �.��� �	� �?��
 C
  ������(����
 �	�,��
� 1*�
� i�*�� �
	�� 

 ��
��
� �A�@	
� V�� ����� C2! �	 ��!��
� "�'��
�)���.!
�2010=�144:(  
Q1 ��
� �	 ��!��
� "�'��
� (���� ���	 �? ����2$� 1�	�� (<0�	
� �  =!0 ��	# �A�� �
 ��
2�����  
     ������ "�'��
� ���	�
 ��.F�
� ��	*� ���!��
� "�'��
�
����$��
�� ������ �
.  
Q2 �� O�- "�'��
� ���	 ��
�����
� (���)� 1	 �0��	 C�$ �# T�� C�$�A� 1	 �,�	
� (���)� �-���  
     ��
<� O�-A���
2��� �!H� K�.
� E����ٕ� "'�	�
)����
� (���)�� ���	
�(C�$�� O�-  �	� � ��	�   

    4�@�. 
Q3 � :�:���"�'��
� ��
2���  ��
� �	��-(���)� ��&�	 ����
� ���	 ��	�! E���> �# ����� O�- (����  
    ��!��
� "�'��
�. 
Q4 K���# ��
� �#  �?�	� ����2$�"�'��
� (���� ���
 ��!��
�  D	����	
 ����
	 ��	�� ���W� �  �   
    ������ "�'��
� (���� ���	 O�- ��!��
� ����
� (���)� �	 �� ��	
� %!<� �#.  
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1�2�4�2 v~�+��	 @��j+(	� ���l	� @% @�.��	� *�k�(	� v
o�� xk��.   
      (<0�	 �	 �	�,��
� C
��
� �  ��!��
� "�'��
� (���� 1'�	 K��!��� S
%� 4�!# O
> �@� �

�
�ٕ� ��.�0� ����.� (<0�	
�  ��  ���!��
� "�'��
� �&�,�� ����
� (���)� ��	��� �@�� "�'��
� (���� 1���
�	
 ��!��
� �?C  �'� ����
� ���	
� �# 4���> �# �
�	��!��
� "�'��
� (���� 1��� (���)� ����
�  � � �(�0��	

�
� "�'��
� (���� ���
 �*�	
��	* C!�� ��!�  ��0�
 ���
� ���	
� ���� ��$�$�!� �# ��
�	
� �
# ���
�	
� ����@
�� ������	
� C�@	 O�- (�$��	 ���
� �
�	
� �'��	
� =�$�!� �	* 1*�
� �  �	

 ���F� ��  �
��
�A���$�$�!  (���� 1'�	 ���F� �	 ��A ��
 �%
 ���!��
� "'�	
� C	- C�@	 1����
 ��!��
� "�'��
�� � ����
� (���R
 ����� i�$�
 �	�,��
� C
��
  �����.	
� ���'�
� "���� �  �-��� �		

�	� ������# ���	�- O�- �	��� ��!��
� "�'��
� (����
 ����	
� �	�,��
� 1'�	
� ����� �#� �	
 
)���.!
�2010=�144(:  

Q1 (����
� ��
2���� ��	* ��@�. 
Q2 ����
� (���)� �-� �
?� 4%
� J���	
� ��- ���'�	 ����� ��@� ��
.  

  

2�2�4�2 @�.��	� *�k�(	� v
o��	 @�.��	� ��j+(	�.  

     �> (���� "�'��
� ��!��
� �� (���� �����	 �- �����)� �����F0�
� 1���� O�-H �.�� �   ���
�
4���)� 4# (���R
 �����
� %> �	��� ����' ���.��� ����	 ���
	�� ���'�	 �	 �,�
� O
> "	�� (<0�	
� 

��
�	0� ���
# "���� ��
 ��
2���� ��
# �@��� �������� �- �����)� ��%�&��
� �����F0�
� �# "���� ��
 
������� (���R
 ����
� K��
� �	 �����@� A# ��� (�-��	 (���)� ����
� �  ���'�
� O�- C�	-# (<0�	
� 

)�����
�2009=�(36�@�� � �# %!?� �  A�����- ��- ����� 1'�	
� �	�,��
� ����	
� (����
 "�'��
� 
��!��
� A�������- ��
��
� )��- ���F	
�2003=�34 (:  
 Q1�# ���� ���'�	 ��- J���	
� 4%
� �
?� �-� (���)� ����
� ��
 . 
 Q2�# A ���� ���'�	
� ����!��
� ���<�� 4# C�	-# �# �.0�# ��%�&�� S
%� ��@�
 i
�$	
� V����.   
 Q3�# ��
� �	 �?�
 ��	# ��@ 1�	�� ���� �	 �.��
� �� �

� ��
�� i	�� ��-��� "'�	
� ��
2����    
 ��!��
� i���� �
  �A�@	 1��# ���<�
 �
�	-#. 

 ��J� 
������ (���* %!H� I%�� A�������- ��- ����� 1'�	
� �	�,��
� (����
 ���!��
� "�'��
� T�� ��� 
I%� A�������- �	 ��	��	
� �����H� ��
� ��:� �	 ���-�   �&�,����!��
� "�'��
� ��
<�
�� O�- (���* 
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�-� (���)� ����
� I%�
 (����
� S
%� �	 C2! ��- ����	
� �����
� ��
 ��
�� ��:� �	 �'� ���-� � "�'��
� 
��!��
�.   

���S  ��@� �# J�� �	"��� ��!��
� "�'���
 �����	 (���> 	 �
	� ����&
�� 1 ��	
� �	 �-�	@� ��
�	@
��� �	�  )���.!
�2010=�135Q134(:  

Q1 ����@��!
� ���'�	
� C�' �	 (�	��	 "�'�� ���	- %�&�� ����.�� ��
� ��&��	
� K�
�
�
� ��@�  �# %>
 ����	�
� "�'��� �@��!
� "'�	
� ���'���$&� C	�
 C
0� ����
�� )Detailed Audits( C	�� �

 I%�� ���� �# ��!��
� "'�	
� 1�.��� �	��� ��2��. ��'� ���	�
� "�F���� �� �*> K�
�
� (<0�	
�
�(<0�	
� �  I��@� (��  C2! �	�	
�  O
> C��� ��!��
� "�'���
 �����	 (���> ��@� �# 1'��
� ��W��

"'�	
� C	- �	 ���
 �� ��&�
�
�� "�'��
� ���	- �'� �$�!�� ��@��!
�.  
Q2  (<0�	
� J�
 ���� C
0� ��&,�	 ������-�� C�	-H� ��	$ O�- ����.� ����!��
� ���'�	
� ��
 �#

 �%�� ��$�! ����. ��% ��*�� (��W
 ��	���	 ��
 � �� �(<0�	
� �  ������	
� � �
 1	 ���	����
-H� I%� ��������
� ��� ��$�!
� ����.
� ��% C�	-H� %�&�� O�- �����' ���@� �	 ����� A ��
� C�	

��
�- (E�&
� ��� ����
� ���	��
� �	 ���	 ���
 A>.  
Q3 �(���)� ��. O�- E��� �,�� ��
� ��
�	
� ������
� �  (����
� ��	��	
� �'� �	 �
<�
�  O
> � �*)��

�'�� (E�&
� ������
� I%� ���-) (���	
� ��	����
�� �&��!	
� ������	
� �����
� ���� ��	*.  
Q4 �.�
�� ����!��
� ���'��
 �	��	
� =�&
� ��
<�# �C�$H� "�'�� "�.
 ���$&�
� "� �
<�
� �%�
 �

 �	�
 ���:�	 C
0� 4%�&��
� :��@
� �- (���)� ����� T�� =�! C
0� (���

� (<0�	
� �  �	�� �	�'
�\0�	
� �@� ��:.  

Q5 )� C�@�
 �:2
� ������
 (��@ ��*�<� �\0�	
� ���:� �  ����
	)� ��
 � �� �	
 ���������	
� (���
%�&��
� �  ���*� ��.�� ��
� �	,�H�� �������
 �������A� �����	
�.  

Q6  ��
�0
� ������ ����
�� ����	�
� ��
��  �$� �  (���)� ��	�!��� �
��  (��# ��!��
� "�'��
� C
0�
-�*�	� ����'�� ��	���� ��!��
� "�'��
� i��� �	
 ��!��
� "�'��
�� V��&� T�� ��&��!	
� ����	��
 ���

 ����� �	 (��� C
 E��<� "���� �	�  �����	�
 ����%
� E���� �	 ��@�	 �2���	� ���-�*�	 ��
� �#
����	�
�.  

�	���� ��,��
� ��!��
� (����
 "�'��
� ��!��
� O�- (�- C	��- �	 ����� �@� ���?	
� ����.� ��-��� 
��.�0� K���#� "�'��
� ��!��
� � �*�ٕ� O
> ��- ���	��
� �  (���� "�'��
� ����2�?	� ��!��
� �	
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�@� �# ��
� (���� "�'��
� ��!��
� �	,�	 ���� (���> =!0 ���� �@�� O�- ��
�- �	 C��<�
� ��&
� 
����	
�� �	� �����	
� ����� (���� "�'��
� ��!��
� O
> "�'�� ����� �
�	 "�'��� �4���> T�� ��
� 

�@��
� O
> =$!�
� �  V�� ����H�  ���	#  ������* )���@�&
�2003=�(43�	� � � ��� K$� 
:
��	�
 ��&�,�
� (���) "�'��
� ��!��
� )����$
� ����!��1996=�119(�  ��

����� ��,��
� �����
� 

 S��
 �	�,��
� C
��
� C2! �	 ��!��
� "�'��
� (����
 ��!��
�(����
�:  
  

Q1 ��!��
� "�'��
� ���	. Audit Director  
    
 "�.�
� ����� ��	�0 ^	��� (���U� "�'��
� ���	 C�!�� �� ���
 ��
�� ��!��
� "�'��/2.)� �� 

O�- ���	
� ��� C	�

�  ������
� ������ ����
��		� ���2@�� �(<0�	
� C!�� ����	�
� 1�	@(�0��	 
����
� (���)� O
> ���� ��
�� ��!��
� "�'��
� (����
 �����
� K���H� ������ "�'��
� ���	 ���� �	
 

��
� ���@
� ������ (<0�	
� ������� ..! O�- E��� "�'��
� ���	- ������ K���# ;��# O�- 
������
� ��
 /:�� )���.!
�2010=�147.(  

  

Q2 ��!��
� "�'��
� ;���.Audit Manager   
    ��� ;��� "�'��
� �	 �? �A �- "���� ..! "�'��
� �� ��	
�� O�- "���# C	�
� �������
� 1 �� �����   
 I������ (�0��	 O
> ���	 "�'��
� ��!��
� )���.!
�2010=�148( .  

  

Q3  ��!��
� "'�	
�����
�O. Senior Auditor  
    ��� �	 �? �A �- ����	- "�'��
� ����@
�) "�'��
� ��
�	
�  �
�"�'�� ���F0�
� (��� ;��� K��0> 

"�'��
� ��!��
�� �	
 ��
�  �� �0	 O�- ���'�	
� ���-��	
� E��W# ���	- �"�'��
� �
<�
�� �	  /���>
���.! ^	��� "�'��
� (�	��	
� E��@�ٕ� V�� �2����
� O�- ��E��@> "�'��
� ��-  �# �@�� ��@��
�

K�
�  �	 �-���	 �-�	@	� �����
� "'�	
�����! "�.� 1����
 ����F0�
�� ��
�	
� ���	
� 
)���.!
�2010=�148.(  

  

Q4 ��!��
� "'�	
� �-��	
�. Associated Auditor 
    K�
� "'�	
� �-��	
� ��!��
� E��<� C�	-# ���	� "�'��
� ����$&�
� ��� K��0> "'�	
� ����
�O 

������@��� ������ O�- (���> ���?	
� �# 4�@� �����
� �:2
� ���'�	�
 ���-��	
� ���
� C2! 
��0# O
�H� �	 ������� ����
 ������	 �@���� O
> ��
 (��!
� �  C�@	 ��!��
� "�'��
�           

)������!
�1998=�73.(  
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3�4�2 #�
��
�0 @�.��	� *�k�(	� v
o�� �kg7.  

     "'�	
� �H �C�	-H� ��	,�	� ����?	
� C!�� ���$
� ���	
� �	 ��!��
� "'�	
� �	�	 ���
 ����@�� ��� " ��� �# ���- �'�
� ;&� � � ���	�	
 ���&
� ����.�	
� :@�� �<� �
�.	 ��!��
�


� ��	�,��
� C!�� �  ��$�$!� �������.� �*����	 ��
��� ������-� ��� ������ �(��*�	 �	 ��!� ��
 ������)� �2-�&�
�� ��'2�
� �	 ���	 ��.> �	* �&��!	
� ��-��$
�)����	�
�1990=�85( �

�&��!	
� �����)� 1	 ��!��
� "�'��
� (���� �'2�
 :@�	 ]�0 ��� �	� �.  
  

1�3�4�2 ����	� v
��
� x� @�.��	� *�k�(	� v
o�� �kg7.  

    �)� /���'� ��	�# �	 ���
� O�- A> �����'�
� ��	�!
� ����� �  ��!��
� "�'��
� (���� ���� ����
� (��
 �,�
� ���@� K2�!A �A�@	 �	W S��� �# �%� :
��� �	 ���
��� ��	����A�K2�!  "�.� C��

 C	�
� ����#� �"�'��
� �� �
	�� �"�.�
� �%� ���� � A�K2�! (����� ����
� (���)� �,� ���@� ��� 

 ��
��
� ����H� ��H ����
��#� "�'��
� ���	- "�.� C�� ��!��
� "�'��
�)����	�
�1990=�95:(  
Q1   C����
� �# E�.!H� /�'� 1�	 �  CW	�� ��!��
� "�'��
� �<� ����
� (���)� E�*-# V�� �����  

 ���	- ��� �# ���	- E�.!H� I%� ���
 E��� �����!�
 ����@� ���	 . "�'��
� (���� �,� ��@� �	#  
  "�'��� ���'�
� �,� ��
�� � (E�&
 ����� O�- :
��� �# �@� ���	�	 �# O�- ����  ��!��
�  
 ��	�	 �# J�� A� ����	�
�� �,�
� S�� �����
 �	:2
� ���$��
� ������ �����	�
� O�- �$��� �  
 .�  �&0�
	
� E�.!H�� �	��' �����.  
Q2  �  ��!��
� "�'��
� "�.� ����
� (���)� E�*-# V�� �$��
� ������	
� �# ��
�	
� �A�@	   

 �.�   �# ����� ��!��
� "�'��
� (���� �# ��� �  ���*�# ��������	 ���# �  �����$�� �	���  
 �A�@	  O
> ��	� �# �@� ���	-�
� � �
	� � �*)�� ����F0�
� ���
����	
� �A�@	�� ���
�	
�� �  
 � �
� ��
��  �W
# ��	�! ����� �	 �
	�� O�� ������	
� .  
Q3 C�� ��,�2	 ��	��� �# ����!��
� ���'�	
� O�- �@� ��# �����
� (���)� E�*-# V�� ��$��  

    ���'�	
� ���@� 4%
� �'�
� �  �"�'���
 ��
�	-# 1*!� ��%
� =�!0H� (���	� C��<�� (E�&
  
  ��%
� =�!0H� ;�
� �����	�
�� �,�
� ��
�� � (E�&
 C�� ����,�2	 ����

 ��  ����!��
�  
 ����%&�� .  
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����W<� ��!��
� "�'��
� (����
 ��	-�� ����
� (���)� ���<� �- <0��� ����@ O�- ��*�� ���� ��
���:  
f	��� �l;	�:   ���
�� �������
� ��
 ����
� (���)� ���<� �W?� T�� �����!��
� ���'�	
� S���� "���� ����W<�  

                ����H� �,�	 �  4�?� �%�� ����&�
� ����@����� ������ ���&�,�
� ����-��0� �@�� O�-  
               �: O
>����@���> (��.  

��+�h	� �l;	�:  "�'��
� (���� �<� ���	��
� S��� �	���  �(<0�	
� �  ���	��
� S���� "���� ����W<�  
                ������	� ���$��� ^	��� C��' C2! �	 �����
� (���)� ��	���� �,�� ��!��
�  
               �	- I�@� ���	��
� 1�	@ S��� �U  ����'�	
� ������� i�$� ��� ���� �	� "�'��
� ��  
                ���� �# ���	��� 4# ��!��
� "�'��
� i�	� A ����
� (���)� �<� ��
��# �
 �		 �W
# �����@�>  
                K���-� ���# ���'�	
� ���$��� ������	)����	�
�1990= �95 .(  

  

2�3�4�2 �����+(	� #�
��
� x� @�.��	� *�k�(	� v
o�� �kg7.  

    >��!��
� "�'���
 (���� ��@� �  �"���
�� =�&
� ��$� ���	 ����.	
� ���@��
�� ���� �����?	
� � 
 1�	 O
> �-�� �	
 ���!<� ����� ����-� �'� C
� �����@��� ���	��
� ���' O
> �-�� ���% �� �  �%��

F
� ��
��� =�  4%
� ��&
� �H C�@	
� �%� �  ���
 �W# �
 ��&�
� C	��
�  ��� ���# O
> ������� �# _
 K2!� �E�.!# �  1�� A# O�- =��� ��� C	�
� �%�� ���� K�� ���	- 1@���� �	 S��� �<� ����

 (��� ��!��
� "�'��
� (���� 1�	� �	 ���
��� ��	 "�'��
 1*!� �
 ��	- �<� K��� 4%
� =!0
� ���
 1�	@ O
> ����	�! ����� �����0��� �F�$ ��% ���� ��!��
� "�'��
� �&�,� �# A> (<0�	
� C!�� (�0��	
 %&�� A� ���	��� �	:�	 ��� ��������'�� �����$�� �# 4# ���%�&��
� ������	
� ���  �	� �����)� ������	
�

 ��� �<0
� �# �.��
� 4�% /���'�� A>)����	�
�1990=�98.(  
 ������ ����!��
� ���'�	
� ���' ���'���� ����%�&��
� ������)� ������ ��
� �����
� �	 ���
� O�-
 ����	- ���$��� ^���� O�- ��*���-� ���'�	
� �@��� �	 ����W
 �U  ���-��0) ������	� ���$��

�'�	
� ���$��� ^���� �	���	 O
> 4�?� ��
� C	���
� ���� �
	�� �"�'��
��
��
�� ����!��
� ��:  
  

 �A�# :���!��
� ���'��
 ����
� ��,�
� ����   .  
     �  �	�� A �&��- �	���	 ��
� �&��*
� ���!��
� ���'�
� �,� �����
 ��@�	
� ���$��
� �	���	 �>

 ����@�
�� ��-��$
� �\0�	
� CW	 ����� �	 �W
# ���!�� ���'� C���� O
> ����� ��
� �\0�	
�

�� ��# ��	���� ����@� �		 �V���
 ��
�	 (��&��� �&��*
� ��	,� i��� ��
� ����?	
� 4# �����	�!
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 �$�!
� ��	�,��
� ������� 1 ��	 "����
 �����F��� ��
� ���FW
� ��� �# ������ ���$��
)������!
�1998=�84.(  
  

 �����W :�����> ��� ���&�!� =�!0# (���)� �
�� .  
     A?� �	�&� C
0� ��2���	� ����$�� �	@�� �A��
� ���# �  ��!��
� "'�	
� O�- �@� E
�	
�E��
� ������	
� O�- ��F�� �# ��!��
� "'�	
� O�- �@� ��A��
� #��# �  �	# � ������� ��
� ���*	

�	
� �,�	E�� /���)�� ����
�� ���@ �  (E�&

�� ���'�
� ���*� ��%
� �$�!� � A 4# �4�!# ��@ � 
 "'�	
� O�-� �4�
&
� /���)�� ����
� ����� ���,� �  ���H ���'�
� �,� ���0�� �����	
� ���$��
� ������

 ����
�� ���'�
� ��� V���� �@�� A ��<� ��
 �����
� ��
��
� I%� CW	 �  �# (E�&

�)��/��� 
)������!
�1998=�85.(  
  

 ��W
�W :� �  ]�*�
� ������
�?�	
�� �.��
� ����� C
�.  
      ���� ���$��
� V�� ���� ���
�?�	
�� �.���
 ����
�� �	�,��
� C
��
� ]�*� ���� C�� � 

 �<� �����
� (���)� K0�
� �	��-� ���%�&��� �2$# ���	 ��� =!0 O
> ��
���> ��� ��H �%�&��
 S�	� A ��# =!0
� S
% �-�� ���� %&�� �
 ���$��
� ���	
� ;�
 ��#� ���%�&��
 ���2$
� �# �.��
�

���
�?�	 �&��� �
��
��� ����.  (<0�	
� �  J�!H� ���'H�� �����)� 1	 ��!��
� "�'��
� (���� �'2- �>
 ��	�# ��	H� �	 �-�	@	 ��	
�� �# �@�)���	W-1998=�110:(  

Q1  �&,�	 ��� �'2�
�  �(�0��	 ����.� ��&,�	
� ��?0� C!��� A �# ��!��
� "'�	
� O�- �@�  
  �# T�� ����?	
� �<0 1 � C@# �	 �����
� �����# ��&,�	
� �'��� ��!��
� "�'��
� (����  
 ���
� ���?	
� (���> ��	# ����
�?�	� ��&�,�
� �	��	 1'�� �	 ��	�� ���� ��!��
� "'�	
� ��  ��  
  ��%
� ��&,�	
� ����
 (�0��	 ������ 1�	�� A ��  �C	�
� �  I��� �@�� A ��

� �I��� C	- ����  
 ���	- "'��.  
Q2      K����� ����	�	 E��# �  ����� ��<� ���?	
� �  ��&,�	
� 1��� �# ��!��
� "'�	
� O�- �@�  

 	
� C��� �  ���@��� ��
� �����$
�� ���2
0	 O�- ��0� A# �@�� ����� �  �	���  
    ���
��� ��
� E�.!H� K�0�
�� C
�0	
� E��� T��
� ��!��
� "�'��
� K�� �<� ��&,�	
�  
 ����'��	 V�F
 ��&,�	
�.  
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Q3  ������	
� O
> ����
� (���)� ��E��@�ٕ� ������ ���&�� C�$�� O�- ��!��
� "'�	
� C	��  
  ����
� �����)�.  

Q4 	 �	 ;�
	��	
� ��'��	 ��!��
� "'�	
� �E�� �	 ;�
� ��	��# ���$> A� ������� ��� A� �  
 ����
� (���)� ���*� ��
� �����
� %�&�� ��@�� C� �(���)� ���*� ��
� �����
� 4��� ��@��.  

�
 �	 �	�	# �	�	
� C����� ���&�
�� �����
�� ��!��
� "'�	
� C���D� �# �@� ��# �����
� J��� � 
 ��
� C
�0	
� ��# �	 �#� �"�'��
� V���H ����.� ��
� ��	���	
� �� �� ����-� ������)� ������	
�


� �@��� O�- �, ��	
� �� ��!��
� "'�	A�C2���  ���!�� ��&,�	
� 1	 ��$!0
� ��'2- �  � �

�
 C!��&,�	 ����	@ ���# �	�� ����?	
��� � ;&� O
> ��	��� ����?	
� � 	 ��U  �(���) �# ����.
� �

�'�	
� EA?� ������ 	
�� ������	
�� ��.�0�
� �  �
��0A���-�	�@ ����!��
� ���'�	
� �@� 4%
� �	H� �
��	��
� ��
�	-# ������		 C2! ���2	: 1	 �'2- O�- �	��	 C
0�� ���&�#.  

  

4�4�2 1���.��	� 1��k��	� #���� #g���.  
  

1�4�4�2 @�.��	� *k��	� #g���.  

 �
> ����
�� ��  � ���� �# �@�  ���!��
� "'�	
� �2�?	 ��
��
� .��0
� )��# ��:2009=�294.(   
Q1 �<�
��	��
� C� :O�- C�$�
�� S
% ��
��  �C�- C�?	 );����
�
� ( C2! �	 �����	
� �    

 ����� (�	��	
� ��-��
� �	 ���	 ��-.  
Q2 ���	
� C��<�
�: ]�$	
� ���
� ����	
� ����!� :���@�� �����	 (�	
 ���	
� ����		� S
% ��
��  

 O�- C�$�
�
 �
  (���0
 ��
�� (���0)CPA(�  C��
� �� �	
 ���# ��
 ����	 (���0 �# �  
  (���0
 ���H�JCPA)(.  
Q3 ���	�
� (��!
�: O�- ���	
� ����		� S
%� #����	 (�	
 1'��
� V�.  
Q4  � ��	
���
��
� �����	
� �����	� �	��
�: (IAS)  ������
� �����	��
�	
��  ��
��
�)(IFRS    

  �����&�
�� 
��	���
� �����	.  
Q5 ����- ��� ��
� �2����
�� ��
��
� "�'��
� �����	� � ��	
�.  
Q6 ¡���	
�� � ��	
�  �
���	
� ������	
� �A��'�- ��	(GAAP).  
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Q7 ������
 ��'2�
� ��% ����	
� ������
�� � ��	
� � �2	��	
�� ��
�0
�� ����*
�)S���
�� ������

  
 �'2�
� ��% J�!H� ������
�� �	,�H�� ���
�	
� "���H� ���� ����'� ��:
�	
�.  
Q8 � �,�
�� � ��	
�) ��� �
 ����'�� ��� ��
� C�	-H� �# T�� �������
�� ������

A� �.�  �����  

 �
# �%> A> �@� ���# O�- ��@��� ���� �# "'�	
� 1�.��� �����	
� ��
�	
� �	,�H�� �����
��.  
  

2�4�4�2 *k��	� #��� @�.��	�.  

    ��� ���	 ���'�	
� ����!��
� (IIA,2004,p4) ���&$��	
� �@��
� ��� ��� �  "'�	
� ��!��
� T�� 
���	
� 1*� 1��# �-��' �	�- ����� �  ����.> �-�	@	 �	 ����:@
� ��� �	
 ��� :  

  

Q1 ���:�
�. Integrity  
   ����� ��@� �# ����� ���'�	
� ����!��
� ���:�
�� �  E��# ���	- �		 ;�?� �  ��W�
 ��
�	-#   
 A����	�- ����- ������ ��� �%� ���
� �-���
� ��
���
� ��
��
�: 

# Q   � ���	H� ��-�*�	
�A������@O�- �@� T�� � ���	H�� ��	��� �# ����!��
� ���'�	
�  
    -�*�	
�� �?�	� �����@�� E��# �  =��
�� �������
.  

� Q   A���:�
 �����
�� K0

�� �- C
 �	 K
�!� �����
� E���� ���	�
. 
� Q   ��- �*�F�
� �- C�� # E��� ���	�
 �# �	,�	
� ��
� C	�� ���. 
T Q   �A����� �	���	
�� �  "���� K���H� ��-�0
� �	,�	�
 ��
� C	�� ���. 

 

Q2 (E�&

�. Competency  
    �@� O�- ���'�	
� ����!��
� �# ����.� � ��	
� �����	
�� ����!
�� ����.	
� ��	���� E��W#   

    ��	�!�
 �%�� ��.�� ���	 :  
# Q  A�C�F0� ������ ��	�!
� ��
� ��
��	� � ��	
� �����	
�� �	:2
� �����H. 

� Q   �# 4�?� "'�	
� ��!��
� ��	�! "�'��
� �@�	� �����	 "�'��
� ��!��
� ��
��
� ����		�
 
����	
�. 

�  Q   ����� �������	 ���-���� C
0� �	��	 ������ (��@ ��-��� ����	�!. 
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Q3 ��-�*�	
�. Objectivity  
    �@� O�- ���'�	
� ����!��
� E���> O�-# ��@�� ��-�*�	
� �  1	@ ������ C�$��ٕ� �
�H� 

��	���	
� ������
�� C�� ���	- #A ���*!� ��W<�
 ���
�$	 ��$!0
� K��.H� ��W<�� �&��!	
� ��- 
E��� ��������� ���
�� ���#� ���	
�.  

  

Q4 ����
�. Confidentiality  
    �@� O�- ���'�	
� ����!��
� ������ �	�' ��
�	� ��	���	
� (����
� �	,�	�
 ��
� ���� ���	�� �#� 

K0

� �- ��	���	
� ��
� ���� ����
�� A ��� A> �	 C2! �.�� �$�!	 �����' �	<� �# �@�� 
��*��� K��-H� �����	
� �%�� �*��� ��	� �%�
� �  ���!��� ��	���	
� ���	�� ��
� ���
���� E��W# 

���<� ��@��� S
%
� ��- ����!�� I%� ��	���	
� C�$��
 O�- ���
	 ��$!0. 
�'� ��- ��� ��"�"� )2000=�155( ��&$
� �@��
� �# � ��� �  "'�	
� ��!��
� �	�  ���: 
# Q   �# ��
�  ����	# ,&��� ����<� (<0�	
� ��
� ���� "�'��� ��������.  

�Q �# ��
�  ����0�	 ]��
�� ���	�
�  ��	�	� ������
�� �����0�
�� ��$�	
�  ��	��CW	  ������
��	,�	
�  
  ���	�
 �����'� ��
�0
� ����*
��.  

�Q �# ��
� ���@� �	 ����� �� �	 "	- ���	���	 �  �����	
�  ������	 ������@�A  ��	�&�	 ��W���
�  
  "�'���
 �
�$#�.    

TQ �# ��
� ��� ��&� A ��.�� ���- ��F
 �I��	* �#� 1*� ���$	 ��	- "�  �	 ����$	   
  T�� ���
�H�. 

� Q �# ��
�  ���
	�	 �	 ��F
  �����' O�- �����
� ���  ��W��� ���
� �� C
� ]�*� ����'��. 
] Q �# �
��� ����.�
� �  C�� �$$!� C���
�� ��% ��$
� CW	 ��$�'A� (���)�� E�$�)��. 
¯ Q �# ��
�  ����	# A ��0� A> ��� �
<�
� �����
�� �#� ��
�  ��,�� �*�� ������
�  ��� ���  A�W<��   

 ���!���.  
�Q �# ��
� �% ��	* �� =�!	 �  ��	- S�	�	� ���\� S���� ���	
�. 
: Q �# A " ��� O�- 4# ���	- A> �%> ��&� ������. 1��'�� ���.  
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K�*# �'� ���.!
� )2010=�157(O�- � �
��
� ����!��
� ���'�	
� ��&$:  
Q1 4���)� �-�
�. Management Awareness  
   �%�� O
> ��!��
� "'�	
� �,�� �# ���� �� ��	H� ��,�	 �	 ���?	
� �# (�0�	
� C!> T��� �4���

�)�� ��&�,�
� �����	
� ��� �:���� �����	 �# ���
 ���0� ���!���	
� ��'2�
� ��� .��� C���� �����
0�	�
 ��!��
� 1*�
�<(.  

Q2 �$!0
� 1 ��
�. Personal  Drive  
     1 ��
� ���� "�'��
� ����	- ��-�� ����� �  ������� �����.� �- ��!��
� "'�	
� 4�
 �$!0
�

 ��
� �%�� ���� ���� ��
�O
> ��'��� "'�	
� C�@� 4%
� �� 1  ������ �4���	
� ��
�- �����> ����<� ����
�
��
��  �W
# ����'� ��	�!.  

Q3 �	
�
�.Insight    
     ���� ������� C�' ��%&��� ��
� ����	��
 ;�	�	
� "'�	
� ..!�E��W�ٕ�  ��
� "�'��
� ���	�
 ���0��	

 ���� T��� �����	O�- �	:2
� �2����
� E��@U�  ����@��	
� E�* �  �����	 ��..! ��
� ^	���
�
	 ����� �	��-� �- O����� A "�'��
� ���	- �K���-A� ��@�� ��
� �2
0	
�� �2
(��&��  �  ���	

C����	
�.  
Q4  (���
�A���
�$�. Communicative Ability   
    ��' ��!��
� "�'��
� �&�,� ��.��O�- ��
�- ( C�$�A��- ���'�	
� �-��� �O  ��	���	
� C����

 ��@ �	 (���)� ���� ������ ���@ �	 "�'���
 ���*�!
� =�!0H� ���� ����� ����	�
� C�� "����
��
4�!#.  

Q5 (���W	
�.  Perseverance  
    A� �(���
 ����@� ���
  �����@ ��!��
� "�'��
� ��E��@> %�&�� �����O
> ���'�	
� C$�  �  ��@����

 �&'��� K�� �(���W	
� �&$ ��
��	� A ��%
� ����!��
� ���'�	
� �U  S
%
 �(��$' (�	 ���
�� C	�
� �- �
O
> C$�� ������ ^���� O
> C�$�
� C�' ��!��
� "�'��
� (���� K���#.  

Q6 ��
��A�.Innovativeness   
    �!��
� ���'�	
�� V��&����R
 ����	 ����
� �# ��� /A����
��  ��
��H�� "�.
� �- T��
� �	����

���?	
� C!�� ���	��
� ���� ����?� ��
� C�	-H� S
%
� ������?� ��
� C�	-H� :�@�) ����	
�.  
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Q7 �'���
�. Tact  
    
� "'�	
� C	- �  �����H� �&$
� ��� 1�.��� ��
2! �	 ��
�� ��!��A�C�$�  ���	��
� 1	

 ���
> 1 �� ��
� �����)� ������	
� �# ��'��	
� ���	�
 ���*�!
�O
> C�$�
� 1�.��� T��� �������
� 
"�'��
� ���	�
 ��*�!
�� (��&��	
� ���@
� 1	 ���&� E�� 4# ���� �# ��� ����$��� ��	���	
�.  

Q8 ��$!0
� (�'.  Personal Power   
     ��� C
0� �W?� �# =!0 4H i	�� A T��� ���$!0
� (��� ���!��
� ���'�	
� 1�	�� �# �@�

4#� ���$ ��
� �#� ������ �	�W	 ��	�	� T���H� ���� �#� �"�'��
� ^���� O�- C��-.  
  

5�4�2 �k��	� *��,� #�0;��� #��	����1� ��.��	�1�.  
  

 1�5�4�2 @�.��	� *k��	� #��	���� .  

      �� ��!��
� "�'��
� (���� ]�@�
 ����H� �$��
� �> :(���)� ��
 �	��� 4%
� �-�
� ����	 ����
� �
 �	��
� �����
� ���� :@�	� i*�� ���� "��. �- �-�
� ��
 � �� �# (���)� O�- �@� ����
��  ��	*


 � (����
� S�� �-�� (<0�	�
 �?�	 ������!��
� "�'��
� (���� ����2$� ���
�.  
� �# ��A C��  ��!�� "�'�� ��,� O
> C�$�
� ��� O���0 �?�	� ����2$
 �*���
� .�.!
� C	 ���



� "'�	
�O�- ���# ��
 4���� �# �@�� ��!��  ��� �	)���.!
�2010=�150:(  
Q1 �# ��'��	
� ����	- ���<�� ����
�� ��!��
� "'�	
� C�!� ��
� ����2$
� ����� �
�	
� "�'��
�    

 J�	 ����
 �&��!	
� ����	�
� O�- �����)� ��	����
�� �	,�H�� ������
� 1	 ���0	�.  
Q2  � V���H �����* ����� ��	���	 ��# O�- C�$�
�� ��!��
� "'�	�
 "�
� E�.-> "�'��   

  �����)�� ��
�	
� �2@�
� ��� �$�!
�. 
Q3   ����<� ��:2
� ��!��
� "'�	
� C	- "�.� �����������
� ������
 ����
��. 
Q4  ��	�
 ����<� C2! ��!��
� "'�	
� O�- �W?� �����	 �# ���' ��# �����. 
Q5 ��!��
� "'�	
� C�' �	 ��� ��:�
A�� �����- K����	
� ��!��
� "�'��
� �����	� ¡���	 �����.  

  

 2�5�4�2 #�0;�� *k��	� @�.��	�.  

      ��� ����� "'�	
� ��!��
� �	 C�' (���> ����?	
� ���� "�'��
� ��!��
�  ��E:@ �	 C	�0
� ��,�
� 
���'��
 ����!��
� �	
 �# "'�	
� ��!��
� A �	��� O
> ��' �����	
� T�� ��@��	� ���� C�	-# �%� ���
� 
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1 �� ������
� ���- �	���� J�	 "�.�� �@� C	- "'�	
� ��� ��!��
� �	 ���	� (���)� �	 ����2$ 
�  �%� �
	�� �C�@	
� =�!�� ���@�� "'�	
� ��!��
� �  �
��
� )�/���@2006=�(13:  

Q1 ����� ������ ��,� ���'�
� ���!��
� .  
 Q2(�-��	
� �  ��	$� "��.�� ��,� ���'�
� ���!��
� "����
 K���H� (�@�	
� ���	 . 
 Q3����� ������'A� ���$��
�� �	:2
� �����
 ��E��@> ��,� ���'�
� ���!��
�. 
 Q4����
� ������� �# ���	 (���	 ����.� (���)� . 
 Q5����
� ��E��@U� ����	 ����.�� ��,� ���'�
� ���!��
� .  
 Q6����
� E��-<� ��@��	
� ��	�0
� �����
 ��@����� (���)� C	�0�� O�- ��@��	 ��:�
A�  (E�&

�� �
�	
�  
 ��
��&
�� �  /��0	
�.  

  

3�5�4�2 *��, *k��	� @�.��	�.  

    �
	� =�!�� "��� "'�	
� ��!��
� �	�   ���)��- �� "�"�2000=�161:(  
 Q1"� /2.)� �  4# �'� O�- ��� � (<0�	
� ���2@�� ��������	� S
%
� ����@ �*��	   
 ;�@	 (���)� .  
Q2 "� ��. ������
� ����*�)�� ��
� J�� "'�	
� ������* (�-��	�
 O�- ����
� ��	��. 

 Q3"� ����� �'� ��@ ��
��		 (<0�	
� ����	�:�
�� �	 C@# �
<�
� �	 �
��- ������
� ���$� 
��
�	
� ���'��
. 

Q4 "� C�$�
� O�- (��$ �# �!�� �	 A������&�� �# ������
� ��
� ���@�� (���)� ;�@	   
 ��	���	�
.  

  

6�4�2 �k��	� �;��( @(	� #�0���	�1� ��.��	�1�.  

       �'�	
� �@����� ��!��
��� ����<� E��W# �����$
� V��� ��	�
�  �����$
� I%� C�	@> �
	��
 �
��
� ���
� O�-)���.!
�2010=�152Q151:(  

Q1  A I��� �#� C	�
� ��
��# ������ ���.� �  ��!��
� "'�	
� ��� ��&,�	
� V�� ��  ��-   
 O�- �$���  ����	 ����� ��,�2	
� :���>A��� ���� ������ C���
� ��@�> O
> ��	� C� �  
  ���$��
� �A�������' O�- (���&
�� ���� �	� ���  ���	��
� O�-� (�0�	
�.  
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Q2 
� V�� �
���	 E�.!H� ����� ��&,�	A���� ����  C��*� O
> 4�?� �		 ��.�! (��$� �����
�  
  ���&� C�� ��!��
� "'�	
�A��� ����.  
Q3  �		 (�!<�	 (��$� E�.!H� V�� K�0�
� O
> ����H� V�� �  4�?� /��&
� �  C	�
� .F*  

 ���@
��	 �	 ��$�.  
Q4 
� ��	����
� O�- ��&,�	
� V�� /2.> ��-���!�� )��E��@�ٕ� ������ ( ��� C	�� 4%
� ���
��  

  V�� ��@� O
> 4�?� �		�HE�.! C	�
� E��# O�- �W?� ��
�.  
Q5  ���  1	 C	���� ��!��
� "'�	
� ��
 ���,�2	
�� �����	
� ������
�� ��.�!	
� �F�$ ����!�  

 �&��!	 �����> ������	�.  
Q6  � 2� O�- ��
�� ��
<�
� �	 ���
� O�- �����
� ������
� �  ���� ��
� E�.!H� ��
��� ���	���  

  �2����	 E�.!H� S��.  
Q7  �����#� ��	��	 (��$� ������
� �  (����
� ��!��
� "�'��
� ��,�2	 O�- ��&,�	
� V�� ���@>  

 ��$� �,�2	
� O
> �	� A.  
Q8 
� C
�0	
� �	���� �� ��*' ��!��
� "'�	
� �@A���
2��� T�� ������0?	 V�	� C, �  �  

  �- �:@�- "'�	
� K�� ���� ���� ���
2����� K�$�
�A���
2���  O�- �
�� ��!��
� "'�	�


� �.0�H� ����!� �  �����
� ����		 �- I:@-� K�*J�� ��  �%> �	��A =�&
�� (���@ ���#  

 �.0�H� S�� ����!� �  (<0�	
� C!�� J�!# ��@ ��# ��!�� .  
Q9 E�*-# V�� �$� C
0� (���)� ����
�  �����- ������	
�� ��
�	
� C�	-H�� ��!��
� "'�	
� C	�
  

 .�0�
� �%�� �� ���-� ���
 4���)� "�'��
� C�	-H "'�	
� E��# � .  
'�	
� C	- (��@ O�- �����$
� I%� ;
��� �'� ���
 ��&,�	
� ��  ���  ���!��
� " ���!��
� "'�	
�

O�- ��-2.> ��-� �!�� ���!��
� ��	����
�O
> 4�?� ��2	 ��� ��.! �F�$ ���  ��&,�	
� ����� ��-
 ^���� O�- S
% ;�
��� �
��
��� ��!��
� "'�	
� 1	E�*-# V�� ����� �	# ��
�	-#  (���)�  ����
� C	�


 ?� ��!��
� "'�	
� E�.!H� K�0�
�� ���	���� I������ C��' .��0 ��� "'�	
� ��
2���� ���� O
> 4�
 �  �# �C	�
� .F* ���� �!<�	 �'�A����	��  �����
� "�'��
� ������ �  ���� ��
� E�.!H� � 

������
� S��
 (�	��	 �����	 ��@� ���
 ��!��
� "�'��
� ���	- J��@ ��- O�- C�� �%��.  
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��g..  

    � (����
 �	�,��
� C
��
� C2! �	 ��!��
� "�'��
� (����
 ��	�,��
� ����
� T��	
� �%� V����
��'2-� ��!��
� "�'��
� �?�	� ��&$� �2�?	� ������)�� � �� ���
� ����!��
� ���'�	
� "���� ���@

 ���� ���H ���?	�
 �	�,��
� C
��
� �	 E:@ ��!��
� "�'��
� (����  ����@��� ��
� �����$
��E��<� 
 �������
 ����. ���&�,��-�*�	
�  C
� �%&� ��
� ����	�
� 1�	@ =�&� �
�!	� ����
� (���)� �	

 ����@ �	 ���@�.0�#  1'�	 K��!�� ����?	
� ���?	 �	 �	�,��
� C
��
� �  ��!��
� "�'��
� (����
 4�!# �
>���H �� ��%�&��
� �����)� �- ����% ��� �����	 (���> 4���	 ��-# 1��> ����?	
� �  4���

H �����	 (���# ��@� ����  ��
 i*�# ��� �	�"�'��
� �&�
� V&!� ��� 	- ����.�� ��
� ��&��	
� ���
(�	��	
� "�'��
� (���� �# ���� �"�'��
�  (�0��	 ��� ����2$� 1�	�� ��!��
� ���?	
� C!��A> ���# 

 �F�$ ��% ��������0���  ����$�� �#� �����)� ������	
� 1�	@ �
> ����	�! ������������'��  ���
-�  ����2$ ��% "�'�� (���� ��@�� ���	��� �	:�	 �% ����!�� ���'�	 ��@� ��.�� ��4 2�?	 �

 "'�	
� 1�	�� �%
 � ����
�� ��-�*�	
�� (E�&

�� ���:�
�� ���	�
� (��!
�� ��	��
� �2�?	
� ���	 ��&$�
 �	,�H� 1	 ���0	� J�	 ����
 S
%� ��&��!	
� "�'��
� ����	- ���<�� �	��' E��W# ����2$� ��!��
�

�
�	
� ������
�� ������ ��-�*�	
� �����)�� � ��'A����� 
�� ���$���	:2
�  �����
)���E��@ ���	
�� 
���	
� ���	
� %�&�� E��W#� �����
� (���)� ���*� ��
� ���	
�� �����
(  �� ����
 O�-� �����$
� V�� �@

 ������ ��&,�	
� ���� S
%
 ��!��
� "'�	
� ���
 ��&,�	
� ��  ��- ����	����.!#  ����������  �����
�
 "'�	
� C��*�
 ��!��
� C���� ����
� C$&
� �  �� �%
 �C

 ���?	
� C	-� ��	- (��@ O�- ;
��� �		

(:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  �����-� � ����	�# J�	� ��!��
� "�'��
� �&�,�.    
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	������ 	��h�n	�  

 �,	� #�o�����,�	� ���@  

%������% @���������1�  
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���	� n	�h	�  

#�o�� @�,�	� ��,	� 1����% @%  

1�3 ����� .  

      ���$ O�-����� �
�
� ���	
�  ��  C, ��	:# ���!�� ��@��!� �(���	 ��.�� �	 J�' 1	�@	
� 
C	�
� ��-�&
� ��@
� �	 C@# ����> �-�	@	 �	 .���*
� ��
� "�.�� �	 ����
� �  ����?	 ������ 

�
� ���	 ���.���	�� O
> C�$��
 J���	 C* # �	 �����
� ����&	� ������ �����	 ��.���	��
� 
(���)�� (��0�
� ������ �  E��� ����> ���' O�- ��	�� "���� ���	�0 �  C, ��	�� ��� 1	�@	
� 
�������
� ���	
�� �����
� A���-�	�@ ��
� V�&� ���&� �
���� �  �
&
� "	- �����		
�� �
��
��� �U  

�0# �	 ����� ��
> �� ���?	
� � ��W� ����?	
� ���H ]��&	 C��
� C	�
�� �-�	@
� �@���� �C����	
�� 
����F�
� ��.�
�� ����
�� �@�
��
�
� 1���
� (��W� A��A�$� 4%
�� ���	���	
�� J�# O
> (���: �@� 
=$!� ����?	 �
��
� �������� � �*)�� O
> 1���
� ��'2�
� �  1	 C��
� �J�!H� ����:�� 

�	
� �?���
 (���	
� O�- "��- ��
��
� ��  ���$# ��� (���' O�- ����� ��	�!
� "����� ��@��
� 
����.�	� I� ��  �����	�@	)���-H�2005=�4( ����?� ��
� ��	�!
� ��	�# ���:� 1	�"�'��
� �&�,� � 

 B��� ��!��
�A�/���' �  ����
� �����)� �,�	 J�
  (���*� �W���
� ����?	
� � �
A���	�- ����- 
K���H� "���� �  �
��&
� �����)� C����
� 4��<
 S��
 �	���	
� O
> ��� 1 � 4%
� �	H� ����?	
� 

�E�0� "�'��
� ���	�� ���� �$�! �����> ����� ��!��
� Q ��!��
� "�'��
� ��' Q O�- �����	 C2! �	 

� C��<�
� �	 ��
�- �@��K��!	 �  ��&  �����)�� ��
�	
� ��$$!�
����'H� S�� �$��� ����F0�
�� 

O�- ��,�&�� ����
2���� ��	* O�-  ����-�*�	� ��������� ���  ���	��
� ��
2����)����
� 1	@	
� 
�# ������	�
2001=�24.(  

�
�
� ����� ���.�� (<0� C$&
� �%� C���� ��.��  �   �.��
� ���' ��- �
> ���	W�
� �
�
� (��  %�	
 ��- ����.��&
�)1994(���	
� �
�
� (��:� �'2-� � ��
0� ��
��#� ����	
� �����
�� �	*� �	
 ���

 S
%
 �����	
� ������
 ��
�	
� ����	
� �  ��� ��� �@��
� .��0
�� ��	�,�� ;�#� ��
�	
� ����	
�
�����)�� ��
�	
� ����.�
�  "�'��
� ��' ���	 �	*�� �����	
� �����
�� ��!��
� "�'��
� �&�,� K���#�

 �� ��
� ��'��	
� ����!#� ���!��
� "�'��
� ��' ���.�
 ����
� (���)� �	 ����	
� ���.!
��� ���'�	
� �@
�����
� �  ���!��
� (:� /�.�� ���	
� �
�
�.  
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2�3 #�o�� 
��(� v~�+ ��,	� @�,�	� @% 1����%. 

     �
�
� ����� ���.� ���	
� ���.��&
� C2! �	 C���	 ��!���� ����2�	 ���
 ��.��  ������� 
��!����
� ��
2! ��*�! J��
 �� �����@#  ������� )�����	W�
� �����.���
�� ������H�� �  �&*
� ����F
� 
(���)�� ���$	
� �  /�.' (:� A��C2�� �������)�(A> � �# I%� J��
� �
 C	�� O�- ��
	� ��,�
� 
��
�
 2W		 i
�$	�
 ����.�
�� �'��$
� ��0�
 ����.��&
� %> �
 ����� �
� ���	
� �
�
� ����
�� ��
 
J�� ����	� �.���
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� �����H� ��
��
 �	
�� S
% ��$� �  ������
� 1�	� 
������	� � ��F@
� �	�!
 ^	����
� ���.���A� ��������)� �	# �&*�
 ����
�� ����F
� /�.'� (:� O�-� 

���
� �	 �	�
�$&�� ��������' A> �# �	��H� ���
��
� ��$� ���
  ���
�� CW�	�
�� ��� ����.�	
� 
� � ������
��
� ��- )1968(��$ � �	# 4�
�- C�!� �.��
� ��
��
��� ���2$ ��'��	  ��:��	
�

�����
� ����0
�� ������
 ����	
� ����	� �����.��&
� �	 "�&�> 4# ���	 �	 ����
� ����� �C�	
� ���
��
� 
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��.���
 ����	
� �  �&*
� ����F
� /�.'� (:� ����	��� �	 ����
	> ����� ��	�!
� �.���
� ���
�� �	 
����:� ��-  ��
�
�)����� ���'��2006=�54.(  
� � ��-(1982) �� � T������ �	 O	�� )(���)�� ����	
� (��.��
 A�C2��� ;
�@	
� C�� �#��� 

��.�� (���)� ����	
� �  E�0�> �	 O	�� �  S
%  �'�
�).���� J��
�( �" �		 J�# O
> ����  ������
� 
������2$ ���$���� ���@�)� 1	 ���.��	
� �
���� O
>  C
�������?	� ���� V�� ��	�!
� 

�����H� ��
��
 %&��� �	 ���.� ��.�� A�C2��  ")����0�ٕ� ;���2004=�23.(  
��0�� ��'�.)2001=�(2O
> � �# 1*� �����
� ����	
� �  I%� ��
 ����	
� =!��� �  C!�� 
�
�
� 4�
��
� �������)� 1�	@� ����	 �.0�#� �����
� �����	
� �����H� E���� O	,�
� �	 ���	@�
� 

����
�
� ��� ����� �����	 ����� J���	 ��	�!
� ��
� �����
� ��	��� ���� C�	�> =����� 
�����:�	
� �	 ���@ �C��	
� ��-� =�$!� ����	
� �	:2
� ��
�	
� C	�
 �����
� ����	
�.  

  

5�2�3 ����	� �l7 @% @�,�	� ��,	� #�o�� ��+��	� ��+�����	�.  

     ��- ����.��&
� ���.�
� �.��
� (��- C��(1994)4%
� ���	
� 1'��
� �	 =�!��
 C	�
� �#�� � 
 �*� A�C2�� ������
�� ���	
� �
�
� �����
 ��.�
� �	 �����	 � �'� S
%
� (���
� ����� 1�	@ O�- 

 ��- ���	
� �
�
� (��:� ;��<�� ���.�
� �.��
� �	�' ����-)1994( �� T�� ��
 ����� ���.� �	�	 
���	
� �
�
� ���
��&
� 1	 �����
�� �A���-�	�@ O�- �����
� 4��
�� ���.�
�� ;
�@	
� E��?� ����!� 

 ���	
� �
�
� ������ �����
�A������! ���@������ ��# �	 ��
� �K��,
� �� i	�� �	 ��� �����
�� 
� (��:�
�O�- C	�
 K��
� ��� (�@&
� C����� ���	
� �
�
� ����� �  ��:
�	2
�� ��.���	��
� B���� 

C
���
� ���.� S
%
� ����	
� �����
�� ���	@�
� �  �����
� ����
� C��<�� ���.� S
%
� �*�
�� 
 O�- ��	-� �������' J���	 1 �� ���E�&
 (���:� ����	
� ;
�@	�
 �����)� i����
�� ��	�,��
��@��
� ��F� 

�
�	
� �# 4���)� �@��
� E��� ���.��  O�- ��'��� ��
� ��:
�	
� ��.��
� �����	 4%
� 4:
�	
� 
 C�@	 �  ��*�#�A���$�$�! �	 ��:	
� E�.-�ٕ� 4:
�	2
� �@��
� ��@0� ���� ����2$
�� 

���	
� �
�
� �����
 ����2$
�� ��$�$�!A� .�
�
�� �$�!
� ������
� ���$  ����' CW	 ���	
� 
 ����'� �����	
� �����
�A�����!�� ��
 T�� ����	
� ������
 ;�@	
� ���'# ��
� ������
� C�#  ����0�
�

 ����.��&
� ���.�
� �.��
� ;��� ����- "��$�)����0�ٕ� ;���2004=�24.(  
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 ������
� �	 ��- �	 ���.��&
� ���	
� �
�
� ����� ��
0�)29 (������ �*)��O
> �  ;��
� ���	# 
�)81 ( ��- O�� ������' ����@	)1994(�- ����- ��:� ��
�� J�!H� ����	
� �����
� ���� �	# � 

500) (��� �������-� �&$ ��# ��
 �
� �
 �	
 ����	 ���� ��# �'�
� S
% %�	 ���  �
� ��  ����	 �(��� 
 ��-)1994( O�� ������
� �	 ���
 ��- T������ �� � ���
� 1�.	 O�� ����- i�$#)2004(� 

)129( � ;��
� ���	# ���  �	� ������)9(  ��� �, ��	 �  ���W�� ;��
� �, ��	 �  ����	 ;
�@	
���
 �)239 ( �����' ����@	)141 ( 4���� ��-�	@	 ��
�
 �1���0	 ��@
)504( ���� �	# ����	 �
� 

������
�  Q ������-A� �
�� ��
�
� ���� "������	��!
�� ��.�0�
� �A�@	� ����  Q 
> ��&��$� �� �� O 
 ��@�� �# K��$# ����#)� �� �� �#( �
��
� ���
� O�- S
%� )����0�ٕ� ;���2004=�:(  

  

 ���� !+�	�: ��C�
�	� #����0	�)�( :����	 ����� ������
� I%� ���� ���:
�	
� ����.��&
� ��	
� ��� 
 �W
# ����� �@�
� (���
/��
�� �

� T�� �	 ����	
� ��.�0�
�� ��	�!
� O
> � �*)�� ���� ���# 

�  ��	��
� C�@	 �  C��  ��� ���	 1'��� �

� .�  ��	�,��
� ������ C!�� ;�
 ���	��
� ����@
�� 
��.�� .  

  

 @+�h	� !+�	�: ���o
	� #����0	�){( : �- ����
� ��- ��:� ��
� ��	
� ���25 I%�� �	�� K
# 
�����
� ����
� ��	- �����
� I%� C
0� S
% �	 ���
� O�-� ��&�,�
� ��	@� �  �.���	 ������
� 

���� �� �����H� �������
 �
	� ��
� S�� �	 ��
# �����
	�ٕ� ����	 ���@� O�- (���
� ��
� ����.��&
�.  
  

 n	�h	� !+�	�: ������� #����0	�)�( :��
� �  ��
0� ��
� ������
� ����@�
� (��F$ ����.��&
� ��� 
��
�
� ��- T�� �	 )25Q10 �	�� K
# ( ��.�0�
�� �����
��A�����$�' .����%
� ����	
� �# T��� 

���	� �(����	 ���� ������
� I%� CW	
 .�0�
� ��-��� ��
�
� �@�� �.A�4��$�'.  
  

x0�
	� !+�	� : �o��+	� #����0	�)�:( ����
� ��- C�� ��
� (��F$
� �����
� �  ��
0� ������
� ��� 
�- 10 �	�� KA� O
> ���
 ���# T��  �'�O
> ���� �� ��� ����' ;
�@	 ���'  ���	J �����.  
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C��@ �'� (2)  
K��$� �����
� ����	
� �  /�.' (:�  

�, ��	
�  ���
�  
������  
�K��$�   

�, ��	 C�	0 (:� 
  

1 ��
��@  #  

2 ��� ���A  �  

3 ��� �����  �  

4 �# �$�
�  �  

�, ��	 (:� 
  

1 (:�  #  

2 4��� (:�  �  

3 �'��F	
�  �  

4 (��:
�  �  

�, ��	 O.��
� 
  
  

1 ��� i��
�  #  

2  ����$�
�  �  

3 ^���
�  �  

4 (����:
�  �  

5 4:�F	
�  �  

6 4��� ����
�  �  

7 ��$	
�  �  

�, ��	 ;�����! 
  

1 ;�����!  #  

2 (����
�  �  

3 ��� 2���  �  

4 ����- (���

�  �  

5 ����- (���@
�  �  

6 �-�:!  �  

�, ��	 i �  

1 i �  #  

2  �
�0
�  �  

3 �$�
�  �  

4 4��!&
�  �  

)����0�ٕ� ;���2004=�269Q267(.  



104 

 

3�3 ��+�����	� ���,�	� #�o�l	�0 @�,�	� ��,	� v
�C� �kg7.  

     =�� (��	
� (2) �	 ����' �����
� ����	
� �'� (1) ���
 1997 O�- �'2- (��:� ���	
� �
�
� 
�����
�� �����	
�  ��� �� ��
�H �����
� ���� (��:�
� �	� ��� )����' �����
� �����	
�1997=�31( : 
Q1 ��� �����
� �	��
� (���	
� C�	-H ;
�@	 �����
� ����	
� ����.��&
� K��0)�� K��,� O�-  

 ��$�$�!�� I%� ;
�@	
� 0� �?� ��,�� 1���0	
� �	��
� C�	-#� �����:�	
� ��
�	
� ���'�
��   
 �����)�� �������
�� ��E��@)�� �$�!
� C�
0�� I%� ;
�@	
� . 
Q2 ����
� C�	-H�� ���&
� �����)�� �����	
� C�	-<� ��,��
� .�.!�
�� �	��')� �  ��.��  . 
Q3 1*� ��# �	,�# �# i���
 �	:A �	 C@# %�&�� �����@�� =�$�	
� ����- �  ����
� �# �����
�   

  O*��	� ��
�# �����
� .  
T�� ���� (��:�
� ������ ��$��  ��$�!	 ���'��
 O�- �������
� ���'�� (��:� �
�
� ��� ���	
�  ��E��� 
O�- (��	
� �'�(2)  �S���� V�� ��'��	
� ��
� �@��� �&,�	 (���� ��@��
� ���'�
�� (��:�� �
�
� 

���	
� �����	� �	��- ���'�
�   "�'��
��O�- ���	
� �
�
� ����� (:� /�.�� ��� �
��
�
 ) 1	 �����	
�&,�	 (���� ��@��
� � ���'�
��(��:� ���	
� �
�
�:(  
Q1 ��- ��@� (��!
� �� �

� �&,�	
 ��!��
� "�'��
�� ���'�
� (����  �����
������	
� . 
Q2 ��- ����
� �	,�H�� ������
�� ��
� �
�� C	- �����
� �	 C�' �&,�	 ����	
� �����
� . 
Q3 ��- ����� �&,�	  ��!��
� "�'��
�� ���'�
� (��������	
� �����
�� 1	 ��'��	 (��:� �
�
� ���	
�. 
Q4 C��@� ����� ���	
� �
�
� V��
 ������
� �- (���$
� (��:� �
�
� ���	
� ��-�  ��	�	��O�-    

���'H� ����	
� �  �����
� .  
  

4�3 ��+�����	� ���,�	� #�o�l	� ����( {�	���.  

        4�@� ����. �	 �W
# S
����!�� �����*-# ����!�� ����	
� �����
� C�
0� 4�
 ��-��� I%� K��
 "�.
���K2�! J�	� C��
� ��� �	 ]����� T�� ����	
� ���.��	
 ����2$
� ���@� �# ����	 

A���!�� 
� �����
�� �0��	
�O�- "�.
� I%� K��$� �
	�� ��0��	 �
��
� ���
� ) ;��
� ��	�@
�����&	
�1998=�84:(  
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Q1 A���!�� �0��	
� : ��  �������!��  ��.�	
� ��
� C�' �	 (�0��	 ���	
� ;�@	
� E�*-#   
  ��- ���' C2! �	 ����	
� ���&�# i�0��� ���  ��
�
� �	����!��2
  �	* �# �C���	 C
0�  
 ������
� ���	@�
� ��# �	��'.  
Q2 ��!��A� A������! : ����.
� I%� �.���� �������!��  C
0� ����	
� ;�@	
� E�*-# ���
��  

 � E�*-H� ���� �W �����	
� ��.�	
� ��
� C�' �	 �0��		
 ���!������!�� O�- ����	
� ���
�   
  ����	
� ��.�	
� �  =�!0H� EA?� ���
	
 �# ;�@	
� ��@���� ��
� ��E�&

� �	 ;��#  
 ����	 �A�@	 �  ������!�.  
Q3 �����
� : ��:
�	
� �.��
� �.���� ����	
� ;�@	
� E�*-# � �
 ����� ����.
� I%� �.���� ����  

 - E��� ����!� ��
� I%� 1���� �;�@	
� ���*�
 =�!0# �����	
� ��.�	
� �  ���W		 ��$�� O�  
  �	 �&��!	 ���  �	 ;�@	
� E�*-# ����� ���@�	� ��� T�� ��	��
� C��
� �	 ��- �  ����.
�  
 ������ ��&,�	
�� ��@�
�
 ��
�
� �	 ��-�.' �# ����	 C���' ���W	� ��%
� ��
�
�.  
Q4  �	 ^�:	��!��A� ���
���� : ����	
� ��.�	
� ��
� ������!����  ;�@	
� E�*-# �	 ��-  

  ��:
�	
� ��.��
� ����� ����!��	
� E�*-H� EA?�
 ���W
H� ��
� T��� �0��	 C
0� ���	
�  
 W		O�- E���� ���	
� �
�
� (��:�� ��  ����	
� ��.�	
� �  ��:
�	
� �.��
� CW		 �	 ��$��  
  �	 ��- ������;�@	
� �  =�!0H�.  

  

5�3 ��+�����	� ���,�	� #�o�l�	 ��	��	� �
���	�.  

      �	 �����
� I%�
 �� A �����.��	
 ����	�! ������ ����.�0� ����		 ����	
� �����
� 1�.��� �


��.�0�
� I%� C��	�
 �� �
 ��
�	 ����	 O�- C�$�
� . K��!�� �����	
� ������
 ��
�	
� ����	
� ������

 �	� ���$	 �
�� ��
� ��� C�	�	
� ������
�� �	,�+
 ����. �!� ��� �	 ;
�@	
�� �����
� ;
�@	
� C�
 ����	
� ;
�@	
� C��	� C���� �<� C��
� �
	�� ������
�)4�' �# ������(�- �	��� � �	�,��
� ���*� O

J�	� ����� C
0� 
 �U  ���:
�	
� �.��
� �- ��
2���� �# ������� C��� �����	 ��
�	 �	% ��
 ��
��
2���A� 
 ��*�! ���
 �# �	# �K�$�
� �  O�- ����	�-� ��
��  ��:
�	
� ���'�
�� (�.���

��
 ���� ��
� ��:
�	
� ���-��	
�.  
 ���� ���-� ����	
� ��.���
 ��
�	
� ����	
� ��-�� ���� ��
� �� �	,�H�� ������
� �U  �	�- (��$��

��
�	
� ����	
� O
>  ��
��
� /���H�)�����&	
� ;��
� ��	�@1998=�180:(  
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Q1  ����*
� i	�� �$�! �����'� �	,�# �@�	� J��
�� ������
� ���$	
 ��@� ��
� ����
��    
 ����@� ����	
� ;
�@	
� i
�$
 ����
�� ����*
� I%�.  
Q2  E����

�� I��	
� �����
 ����.��	
� �	�!
 J��
�� ������
� I%� ����� �- �@���
� ��
�	
� �����
�  

 ������ � ���� ���
 �> ��	�!
� �	;
�@	
� I%� C�' �	 ��	�!
� I%.  
Q3 �	,�H ��&
�!	� ��	��' �@��� J��
�� ������
� i
�$
 ���.��	
� �	 ��@� ��
� ��	��F
� �����'�    
     =�!������	
� ;
�@	
� ��%�&��.  
Q4 ��	�! ^	��� %�&��� ����	 1���0	 %�&�� C��	� C@# �	 J��
�� ������
� I%�
 i�	� ��
� V���
�  

   ������ 4��@	
�� "�.
�
 �&��!	.  
Q5 ��	
� =!� ����-.  
Q6 �	#��
� ����	- �	� ����@#� ����	 ���@ �	 ����	
� ;
�@	
� ������� ��
� ���-��	
�� ����
�  

   ���!
� �  ������ 1	.  
Q7 ��
��	# ��	W��� �# S2	# 1�� �	 4�!# ����	 .  

  

 6�3 �
���	� @% ��
%��( {;��	� ��
�	���+�����	� ���,�	� #�o�l�	 ��	��	�.  

      �E2�� �	� �������	 ..! 1*�� S
%� ����%
� ��
�	
� ������	 �	�� �# ����	
� ;
�@	�
 C* H�
�$	 �- T��� �# �����  �%
 ���
 ��	��� ��
� ��	�!
� �	 ����
� ��@�� 1	 ��@��	
 �� �
 ��
�	 ��

 ����.)�"�&� ��	�!
� I%� O�-.  
	
���-�� ��
�
� ������� ��
� ��	�!
� ���
 � : �����
� �	��� /��� ���$
�� �����
�
 �
��
� �	��� /��

 ��
� ����	
� �U  �%
 �4��@	
� ��
�0� I��	
�� E����

�
 ��	�!
� V��� �± �.	
�� � �,�
�
 ����	
�
;
�@	
� ��@���� � ��@��	
 �&
� �# �@� �����
�)
� ��	�!
� O�- "�&� � ��� �@� ���-� ���� �.��	

���	 �
%� ����	
� ������
 ��
�	
� ����	
� �  ����	 .��0 )� ����&	
� ;��
� ��	�@1998=�193:(  
Q1 � ���
�	 ����$	 ����	
� ;
�@	�
 �
�	
� ���	
� "��� �# �&$ ��  � ��� �# ���	� ��	��A������	��.  
Q2 .�	 ��$	
� �%� ��
� �# �# ���	� ���� �!# ��� ��� ���:�J�	 /���# O�- �*�  �@� �%
� �  
      J�!# ��� ��� ����- ���:� ��
�� (��.�	
� ��.�0�
�.  

Q3 �����
 C�W� A� ��� H� �0��	 4���	 1	 ������ �# ���	� ��� � ��
�
� ����	 �  ��
� �#.  
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Q4 C� ��	��
� ;&�� ����.
� C
 �	 ��@� A �# ���	� �A��- ��
� �# C!�
� ������	 1	 ������  
      �&��!	
�.  
Q5 ����@
� C��� �����
� C�� ��
� �#.  
Q6 (��  �	 ��  �,�
� (��-> ��
	)�� ��
� �# ���	� ����	 ��@�	� ��@� 4%
� ��,�
� ��
� �# J�!H.  
Q7 ��.�0�
� �	 �&��!	 /���# O�- ���	��	 ���	
� �%� ��
� �# ���	� ��-���	 ��
� �#.  
Q8  �����
 ��	�2	 ��
� �#A���-�	�@ ���	
� ;�@	
� ���  �@�� ��
�.  
Q9  K��,
� 1	 ������ �#����$�'A� A����-�	�@ ��
��
 .  

  

7�3 ��+�����	� ���,�	� #�o�l�	 ��	��	� �
���	� ��j+( ?��.  

      �����.�0�� ����	
� �����
� ���' ��� �	*� (��$� ����	
� ������
 ��
�	
� ����	
� ��,�� ��� �


 ��
��
� ��	H� (�-��	 �	 �� A (��@ (��$� ����.��	 �	�!�)�����&	
� ;��
� ��	�@1998=�202:(  

Q1    
� ������
 ����	
� ����.
� ��% ����*
� ���$� � �
 V�&!� (���*����	.  
Q2 ��.�0� C��	�
 �
���
 �	��
� ��:��	
� �  ��:
�	
� �
��
� ����	 �	 E:@ V�&!� (���* ������
�  

 �����
� ;
�@	
��.  
Q3 ���	�� C@� �	 ;
�@	
� I%�
 ��:
�	
� (���)� �	 ����-)� i�	� �-�
� ����� (���* %�&���  

 ������0	.  
Q4  S�� E�0�>��!�2
 ���2	��	 C����� �������� ,&�� ����	
� ;
�@	
� C��	� �  ���� ���	
� ��
�	
�.  

Q5  � �;
�@	
� �  "�&�)� ��0�� (���*O�- ���'��
 �����	
� �-���
� 1*� ���	� �K�$
� T����  
 �������
� ��E��@)� �	 V&!�� "�&�)� ��0�� O�- �-��� C
0� ���	,�#.  
Q6  ��
�	
� ����	
� ���.�� ��	�� 1�@0�� �;
�@	
� I%�
 ����%
�A���!� ���	
�.  
Q7 ����	
� �� ��, ����� ����	
� ;
�@	
� O�- ���	 ��
�	 �-��' "��.�.  
Q8 ��	��')�� ����	
� ��	��
� �.! 1*� �  ����	
� ;
�@	
� S��0>.  
Q9 
� ;
�@	
� ��� �
��
� �  ��
�	
� ����	
� 1�:����:���	
� ��	��
� �	*�� �
��- ;�# O�- ����	   

 �	�  ;
�@	
� I%� ���.  
Q10 ���
� ����	
�� (:�@H�� ����	
� ��2�.��
� C�' �	 ����	 � ��� A ��
�� ����	
� ;
�@	�
 �	:  
   ��:
�	
�.  
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8�3 @+�����	� @�,�	� ��,	� #�o�l	 i
��
�� @	��	� 
���(	�.  
  

  

1�8�3 ��+�����	� ���,�	� #�o�l�	 @	��	� 
���(	�.  

     ���	
� �
�
� �����
 �
�	
� ���.�
� O
> K���  ����?	
� I%� ����'� (E�&
� E��# �����
���!��� �	 ����
	��  ��
 ����	
� ��
�	
� ����	
�2
���!�� %� CW	H������	 �
�	 ��,� �� ��� S
 

K
�E ¡���	
�� �	,�H� 1	 " ����  ��	�- �A��' �
���	
� ������	
� )GAAP( � ���.�
�� ��
��
� �����	
��
)����0�ٕ� ;���2004=�108.(  

# Q  O
> �@��
�  ��� �����	� �
�	 ��,� �A��' �
���	
� ������	
� ¡���	
� 1	 " �  ��	�- )GAAP (
 �@�� ����	
� �
�
� ����� �  ���
�� �� C�	�	
� �����	
�� �
�	
� ��,�
� ���.�
 ��,� ��@�>

 �  "��.��
 �&��
�� ��
��
� ������	
� ¡���	
�� �����	
�� �	,�H� 1	 " ���� �����	� �
�	
�E2��� ��.��  ����.��&
� C	�
� ����� �	,�H�� ������
� 1	.  

� Q   ���:��	
� ���-> ��,�� ������	
� ;�H� : ���:��	
� ��,�� ����# ���	
� �
�
� ����� ��!���  
  �!� O�-�� �������	
� ������	- ��	�> �  �� 2 ���
�� ���	
� �
�
� ����� ��������!��  �	 ��-��  
   �	��
� ��:��	
� �	� ���:��	
�)�����
� ( �$�!
� ����F0�
� ����	�
� �# T�� ������.�
� ��:��	
��  
  ����	
� �
�
� �����
 �	��
� ��:��	
� C2! �	 ��� ����W
� ����@�	
�� %��O
> 4�?� �  ����$  
  ��	��� ��
� �	�!
� �&�
� ������. 
  

2�8�3 ���,�	� #�o�l�	 i
��
� 
���(	� ��+�����	�.  

        H S
%� ���	
� �
�
� ����� E��# ����� �  (���
 ��	�# 4���)� ���.��
 4���)� ���.�
� �
 O�- �-���E����A� ���.��	�
 ����?	
� I%� ��	��� ��
� (����	
� �����H� ��	�!
� 4���	�.       

 �=�!
� /�.�
� �  �# �	�
�
� /�.�
� �  E��� ����?	 4# �  4���)� ���.�
� ���	- �  E��
� C�'
�	 ��A� ��������
 ���?	
� I%� ���� ��
� ������
� ���F
�� �	��
� K���H� ����� �@�  ����� � ��	�

 ����
�� K��,
�)��@��!
�� ���!��
� ( (��
� .���
 C���� E��@�ٕ� ���
�� ���?	
� I%� ���  C	�� ��
�
�@��� ��
� �������
�� ���
 ����	
� =�&
�� ���  K�*
�� �	 �
	�� O�� ���A�(��&��  (��
� .��� �	

���� �C2F��� ���# ����	
� =�&
� C2F���� �K�*
� .��� � 2��4�$�
� ��
��#� ���@������� �� 

 ��.�0�
� ����� �������
� I%� "����
 ��� ����
� �@��
�)���@������.  
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)� ��,��
�O
> C	�
� �����
 �����
� �� 4��� �	 ��-�	@	  .�.! ����� �(���	
� K��,�
�C�$�A� 
�
 ����� �	� O
> � �*)�� �(���)� ���	- C��� �	
� ��� �:��� ��@�> �? �����*
� ����2$
�� ���


�� ���'�
� "����
 �����*
� �$���
� �� �� �
��
�A��,�� C	�
� ��� . ����.�	 "���� (�-��	 �	 �� A�
 C	�
� ��'2- i*�� ����?	
� I%�
 ��	�,�� C
��� ���� ���
 �	��
� K���H� 1*� ���	 �����#

�
�?�	
� ������ �.���
 V��&� �	 ��A� ����!�� ������)� �����
� ���@��� ���	 K$� �@� �	
 �
���'��
 �����	 1*�� O
> � �*)�� �%� �E��H� ������  I%� C!�� ���0�
� ����	
� ���.�� ��	��A�

 ��-�*�	
� �	��
� K���H� "���� C@# �	 ����?	
�# A (�	��	 ���	- 4���)� ���.�
� ���	- �
I%� %!<� �# �@� ��# �	
 ������  I%� �	 ���.	
� ���F�
� T��� ;	�� �# C�' � �

� �'�
� ���	�
�

�	��
� �����)� ���	�
�.  
# Q  ���	
� �
�
� �����
 ��	�,�� C
��� E���� ���:  

    ���?	 ��H �	�,��
� C
��
�)����� �# ���	 �
� ���� ( �&��!	 ����		 �
2! �	 ��� 4%
� ��
�� 4%
� ��.)� ��# 4# �.�0�
� �@�# "��  ����� ����% ��� �� �� ;�
 ��  �%
 ���!��� (���)� C	

 i�$� ����?	�
 �	��
� K���H� 1	 �E2�� �	� ����.�� C
��
� �%� ������� O�- ����
� (���)�
 ������
� %�!�� ���	- C2! �	 (���)�  �(�	�@ ��
������ �
�� �  ���?	
� ����$	 �	�,��
� C
��
�


� "�!� ��
� �� ���?	
� �  �
��
�� (���)����0�ٕ� ;���2004=�102.(  
� Q  ����� �.��
� V��&��	
� � �? �@��
�� ��
A��	�- E��H� �  ��:
�	2
�:  
     ��- �@�� V��&�
�"�	 ������	 E�:@# i�	 ��  �?�	
�� �.��
�O
> ;���
� �	 ��
 ;�?�	
� " �& 

����
� ;��	�� �-�	@
� C	�
� ]�� O�- �	��� �	��
� ����?	
� �# �@� T���
� �$�
�            
�	  �  C	�
� ����� �	 �� A ���  ���
�	-# ���*��� C!���� A O��� ��&��!	
� ��.�0�
�

���?	
�  I%� ���	0� ��
� C�	-H� ���� �W �K��,�
� �	�� (���	 E�:@# O
> C
0 �  K��,�
�
V�&� �W ����@��  �?�	� ���@��
� I%�� ��	���
� �����# �	 ���
	�� O�� ��.��� ���
) ;���

����0�ٕ�2004=�103.(  
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� Q �����)� (����
� ���	 K$�:  
     �
	��
 ������� �@� ��
� �����
� ����.�	
� �	 �����)� �����
� ���@��� ���	 K$� ���          

 ��� �	�,�� C
�� E���� ���  ����	
� �
�
� �����
 �	A�E����  �����)� �����
� ��	�� �	
 ���	
� K$� ��� ������<�� (���
� ���� ��
� ��	�!
�� C	�
� ����. �- ���� ���'� ���	��

���@��
��  ��
�� �?�	
�� (��� C
 �  ��� ����
� �@ (���
� S�� �  C	�
� K��,� ��'2�
�� ���

 ����
� I%�
 4���)� ��,��
� C
�� O�- ��,� ��
�� ����	
� �����)�) ;���

����0�ٕ�2004=�104.(  
]  Q  E��H� ������ ���'�
�: 

      (:�@H�� ���	
� ���� H� O�- ����?	 4# �  �.0�H� 1�	@ O�- �$�� ��	�0 ���	- ���'�
�
  ��@��	� K��0> ���	- ���# �	
 �C��	H� O�-� �����	
�� ����	
� ����	
� �# �	 �
<��
 ����

 ���	�
� K��,� �	 �&�,� ��� ��	�	�> ���# �	
 ����. �� �� �	 �#� ��-�*�	
� �.!�
 ��� � ��!���
 ����*� ��
� ������	
� K���H� 1	 ������	� ���&
� E��H� ^���� =�&� ���� ��
� �����)�


� ���H �F
�� ��	�<� ���'�
� ����� ����?	
� ���$�� K0
 �� �� �� �#� ��W��� ��  <.!
� K0
 � ��W��� 1�	
 �	:2
� ��E��@)� %�!�� �# K0
�� ����A�  �����@� �
���	� ������# ����� � ��	�

�
��
�
 ��� /���# ��	! �	 ��
�� �	��
� (���)� C�	-# O�- ���'�
�� ) ;���
����0�ٕ�2004=�106( :  

Q1 ������ ���'� :C2! �	 ��� �����	 "�� 1�	�� ����0�
� ;�@	
� �# T�� ����0�
� ;�@	
�    
������?	� ��%�&��
� �.��
� Q���	
� �
�
� �����Q ���&0
� ����H� "��. �-A������@�� ��.!
� 

�$$!�	
� ����	
��
� ��@�
� "��. �- �������
� E��@> S
%
 ������)� �� �$�
� ���� O�-.  
Q2 ��
�	 ���'� :�	 ��� (��:� �  �����	
� ������ ����.��&
� �.��
� �  �	��
� ���'�
� ���� C2!    

���	
� �
�
� ����� ���&�� ������> ��'��	
 ���	
� �
�
�.  
Q3 ����*' ���'� :����.��&
� �
��	
� �- ����*�
� ���'�
� ��$�.  
Q4 ���
� 4#�
� ���'� :�&��!	
� �2-)� C���� C2! �	 ���.  
Q5 
�����%
� ���'� :(���R
 �	��	
� 4��
0
� =� � ;�?�	
� O�- ;���
� �����	� ��
� ���'�
� C	0�    

������
�� �	,�H�� ����
�� %�&��
� ���� ���.��	�
 ��	�!
� ����� ��,��� �	 �
<�
��.  
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¯ Q ���0�
� ����	
� ��	��� ���.�:  
     �	 ���?	 ��# �  4���)� ���.�
� ���	- �  �	��
� �$���
� �	 ���0�
� ����	
� ��	��� ���.� ���

 ����	
� �# T�� ���	
� �
�
� ����� ���  �	� ����?	
�����
� �$���
� �	 ����� ���0�
� ����	��
 �
 �  ��	�# �W
H� �$��
� �� C� ���@���)� ��* ��.��� �����?	
� ���.� (�A���	W��  ��	�� � 

�������� ��� H�.  
  

9�3 ���j� !���� *�k�(	� @�.��	� @% ���,�	� #�o�l	� ��+�����	� )2����2007z236.(  
 

 Q1�
<�
� �	 ��� ����!�� C�	
� ���
� . 
 Q2J�	 �	 �
<�
� ���:�
 �����
� �	� E�@ �  �����:��	 �	 ���� ��-� ��:��@� . 
 Q3���	� C�$# ��
��		� �����
� �	 T��
� E��� A����!��.  
 Q4K0

� �- E�.!H� A���� ���� ���@
��	� .  
 Q5�
<�
� �	 ����.	 ��@���� " ���� .�0�
� �
�	
� �������
 �	,�H�� ������
�� .  
Q6 �@� �# C�!
�� K�*
� .��� =�$!� ����
� (���R
 ���$�� 1*�.  
Q7 C�$H� ��� C	�
� ��� ��	*.  
Q8 O
> ���?	
�� C�$�
� �$	 E�.-�ٕ� ��	H� �����@��!
� ���@
� ��	# ��
 ��'.  
Q9 ��!��
� "'�	
� �- (���$
� ����0�)�� ��,�2	
� C2! �	 �����
� �  C	�
� ���.�.  

  

10�3 ��l� ��k *�k�(	� @�.��	� ��+�����	� ���,�	� #�o�l	� @%  vCr :���0) x� ��0���   

          s���
���k� *�k�(	� @�.��	� 1����	 ��
��
�� ��	��	�:(  
  

Q1 �
<�
� �	 ��$ �'�� ����
� ������	
�� ��
�	
� �����
� ���� �����
� ���2@��.  
Q2 "���
� �	 �# C
 (���� �	 ����� �����
� �&��!	
� S�	� �2@�� �	,�	 ���� �# �.0 .0
  

 �# ��0�� �# C�� O�- _	��
�.  
Q3 "���
� �	 �# 4# �	 ��&,�	
� �����	
� �
 1'�� O�- ����	 ���� ��
�$�U� ��&��!	. 
Q4 "�'�� 1�	@ ������ �����
� �	 ����	# K��� "����
 �	 ��$ ����	�
� ���  �	 �
<�
��    

 E�&���� .��'H� �  ����-��	 ������ K��
� ��� �E���� V�F
� ���	. 
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Q5 ��'��	 ��'�# ��
�0
� �	��#� K�$
� �2����
�� ����� �����0> ���
� O�- ������ K��!	    
 ����
� �	�'� C
 ���	 �	2�� ����'��
� ����-.  
Q6 "���
� �	 �# ���	
� ���	
� �' 1'� �  ����� C
 ��� ���@� ��'�H� ������	
� ���� ���&$
  

 �2@�
� ��� �
�� �	�!��	
� C�' ��
�	���� �  �����
� ����	
�. 
Q7 "�'�� ������ ��-����	
� �:�!	
�� �����'� ����� �� ���2@��. 
Q8 ��'��	 �2@�
� �&��!	
� ���
�	
 ����	
� ����
� ���
��.  
Q9 ��@��	 A����'�&� 
�� ���� ��E�.�
�� �
<�
�� �	 ��$�$�!� ����'�	 �	� ���%�&�� �	2� ��-�      

 ��*���� 1	 ������
� �	,�H�� ��	����
�� ��'��	� ����.! ��
�0
�� ��	*
� �'�$	
�   
 (���$
� C���	 ��E�.- ����.� ����	
� ����
�.  
Q10 "�'��
� �  �2	��	 �.0 �:���
� E�&-)�� ���	 ���W��
 �	 ��- E��@> �.0
� E�&-)� �# �   

   ��� �A��
� C�$H�� =�$�	
� ����- �  ������
� �	,�H�� C�	�	
� ��	����
�� ��� �   
   ����
�.  
Q11 ��'��	 ���� �2@�
� ���W	
� ������
 ����
� "���
�� �����
�
 �	 �# �����
� �$�!	
� C!��  

   ��@��!� ����
� �' �	�' C�$��� �����	
� C��	H� �  ����'�# (���	
�� �#� I%� �2�$��
�   
   �' �� � "���$
 ����	
� ����
�.  
Q12 ��'��	 %�&�� ��:��	  ����
�=� � ������
� ��	��!
� ����	
� ������
. 
Q13 �����
� "�'�� ��
�	
� ����0
� �����
�� �2����
�� ��
�	
� �$�!
� ���� �2����
� �%
� �����$�). 
Q14 �
<�
� �	 � �
 ������
� �	,�H�� ��	����
�� ������
�� �����
� ��
� O-��� �����.� C�' �	 1�	@  
  ���	��
� �  ����
�.  
Q15  �!# C�	-# 4#J ��!��
� "�'��
� ��' ;��� �	 ��.� ��@��	
�� "�'��
�� "����.  
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11�3 #���.	� ��0(�	� 1� v
��
� ����	� ���,�	� #�o�l�	 ��+�����	� 
���(	 ��k *�k�(	�  

         @�.��	�  vCr :���0)��0��� 
��� x� @�.��	� *�k�(	�� �0�k
	� v
��t(:  
  

Q1 ���$> ���
�� ������
 i*�� .�.! �.��
�  �?�	
����
 ������� ��� ��	���	
� ���'H� ���'2-�   
 1	 ��*�� V��
� .  
Q2 ��- �����
� �&��!	
� ����	
� �$�!
� "�'��
�� ��!��
� (E�&

� 1 �
 ���'�
�� . 
Q3 ���:�  � ���'�
� (���>��' "�'��
� ��!��
� ��@�
��
�
�� ����.	
� :�@�) C	�
� O�- C	
# �@� .  
Q4 ��� E�@ �	 "��.�� ��!��
� "'�	
� ���$��� %!H�.  

  

12�3 #�k���	� @(	� �;��( 1��k��	� 1���.��	� @% ��+�����	� ���,�	� #�o�l	� vCr :���0   

         )x� ��0��� 	�1��k�� 	����,�	� #�o�l	�0 1���.��.(  
  

Q1 =�� ���

� �&�,�
� ���
 "�'��
� ��!��
� . 
Q2 ��- C��� V�� �	
� �?��
 ��&,�	
�� C	�
 "'�	
� ��!��
� . 
Q3 :@�
� �
�	
� �  ����	
� �����
� �	� ����� �	 S���> ���
 C	�
� .  
Q4 ��- ��:�
� V�� ��&,�	
� ������� �	,�#� C	�
� �  ����	
� �����
� . 
Q5 ��' (��!
� J�
 4%!�	 ����
� ��-� ��%!# ��	���	�
 �	 4�% (��!
� (E�&

�� . 
Q6 ��' �����
� ����	
� �$$!�	
� �$�!
� ���.�� C	- "'�	
� ��!��
� . 
Q7 ��- ��@� �����' ��	����� ��*�� ����
	�.  
Q8 C	�
� E��# O�- �W?� ����!��
� ���'�	�
 �����	� ����	 ��:�		 ��@� ��-.  
Q9 2! ��@� ����!��
� ���'�	
� ��� K�	
�� �?���*�
� V�� ��- ��
.  
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��g..  
  

     ���.��  �  ���	
� �
�
� ����� ��.�� (<0� C$&
� �%� V���� ���	
� �
�
� (��:� �'2-� �
,�� ;�#� ��� ��� �@��
� .��0
�� ��
�	
� ����	
�� ����	
� �����
� C�
0� ��
��#� ����	
� �����
��� �

 ��.�
�� ��
�	
� ����	
� (���)� �	 ����	
� ���.!
�� ��!��
� "�'��
� ��' ���	� K���#� 4���)�� �
�	
�
������ ����!��
� ���'�	
� �@��� ��
� ��'��	
� V��� ��!��
� "�'��
� ��' ���.�
 ����
�  ���	
� �
�
�

�  (:� /�.'� <0�� ��.��  �  ���	
� �
�
� �����  �����	 ���	W�
� �
�
� %�	�����A��  ���.���
�
��H� �
������ .' ������ ����F
� �&*�
 �W �	� ���$	
� (���R
 (:� /�C2��A�  ����!#� ��������)�

 ��- ����.��&
� �.��
� ���')1994(�- O�- �%!# ��
�� �� ���	
� �
�
� ����� ���.� ����U K��0
��� ������ �	�' ��
�� ����	
� �
�
� (��:� �	 �0��	����
� ;
�@	
� V�� 1� ��� �	��
� ������
� � �

�
 �� ��F@
� ����	
� ������ ����� C2! �	 ����
0� ��� �����	
���!��A�  �# �0��	
�����!A�  �#
 �# �����
���!��A� �����
��  ������
2����  ���
�	 ���	
� �
�
� �����#����� ��
 i�$# ���
 �%
 ��2���	 ��

 ��.� ��@��
�	
� ���	,�# ���.�� ��,�� �	*� ;�#� .��0����	�! E��# ������ �����)�� �  ���	��
 ��@� C2! �	 ����
��		>��' �# (��� � �����)�� ��
�	
� ��E��@)�� ������
� �'�� ��$ �	* "�'���

 1�	@�2	��	
�  ��@��	�A����'�&�  �� ��
� ���
�?�	
�� ����2$
� � �
 �	 �
<�
��� �	 �����.� �-
 �%�
 ����	��
� C�'���
� (���)� �	�' �-�� ���	
� �
�
� ������ �> � ��!��
� "�'��
� (��� C2! �	 S
%


��
����� ��� ��E��W# ��'��	
� V�� ���!��
� ���'�	
� �@ ����	- %�&��  �&�,�
� ���

� =�� ���	
 ���
 �
�	
� :@�
�� ��!��
� "�'��
� ��@� ��-� (��!
� ��'� �%
 ������	� ����	 : ���C����  ����
� C$&
�

(:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  ���	�
� ��E��@)�� "�.
�.  
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�	����0�
	� �����x  

�	����*
 #�s�
;
��  
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1�4 �����.  

   �����
� ^��	
 ��&$� C$&
� �%� C�������� #� � ��-� �����
� 1	�@	���� �����
� (��# S
%
� �
*�� �	
 ������W� ��'�$� ������-> "�.� �	�!��	
� ��&$� �	 ��� ��' ��
� ��E��@R
  ����� �  T���
�

 ����!#� ������.�� �����
� ����#  ��
� ����$�)� ��@
��	
�#�	�- ����-  �����
� C���� �  T���
�.  
  

2�4 ���
�	� ��;l+� .  

       � ��� T��
� ^��	O�- I�.! T���
� 1��� C�$��
 /�*�	� "���� ^���� O
>  ��� ������
�
�� 4%
� ���
� ��# O
> � �*> ������
� ��
0	 C�
 ��!��	
� �,�	
� ����H� T���
� E��@> ��&�
� ��

 ���	��
��
� �  ��!��� ^���	 (�- S���� �	��
� T� ���	) :1 ( ^��	
�A��-2.��  �	 "�.�� 4%
�
 �����	 V��  �	 ;�
� 1'��
�)2 (���� 4%
� �&$�
� ^��	
� � 1	@� ����	 (���, =��$! K$�

 i�	 �# C	�0
� i�	
� �# ����	 �
�� ����� C2! �	 ���� K$�
� E��W# :��� ��� ���- ��	���	
 �����
�)3 (	� i�	 E��@> ��.��� �*�	
� ������ ���� 4%
� �!����
� ^��	
� "�����
 ��	�0 ��@��

 ���
0	
� C�� ��	@�	
�)4 ( ��  K��� ��	��
� ������
� (��!
� O�- �	��� 4%
� 4���,
� ^��	
�
 ���.�*� ��	�,�� �
���	 �# ���  C!��
� ���� �����&�� ����,
�)5 ( O
> <@�� 4%
� ����@�
� ^��	
�

�'� ������� ���	
� (���,
� �  .��*	� �	��	 ��F� T���>  �(���,�
 ��*��� �%�	� E��� O
> S
% �����
)6 ( ����	
� C���� C2! �	 �0��	 ��� C
0� �,�2	
� O�- ���� 4%
� ��	*	
� C���� ^��	

�W��
 ��*��
������
� /�*�	� �����	
� �����
� "� �)7 ( ^��	
�A��.�����  ����
� ��@
� O�- ���� 4%
�
��� K��� =�$�
� ����� ��- ��&�
�� ^����
� .�� .���0� 1	 ��*��
� �
�H�� �	-�	 ¡���	 ���!

 ��� �'� ������� ��� ��
� (���,
� ��� ^���	
� I%� �	 ^��	 C
 ��!���� �����- O��� ��
� ��	��	
��
 �����
 ^��	 �	 �W
# ���!���(���,
� ;&��	 K��� T���
� �# T��� �����#� ����@ ���� �����
�� 

���j� ������ ���  :���0 @�,�	� ��,	� #�o�� @% i
��
�� @	��	� s���� �0$ @% @�.��	� *�k�(	�

vCr � �<�� D��  1@��	
� C2! �	 ��	���	
� "�W�� O�- ���� 4%
� ������
� �&$�
� ^��	
� ��	�-�
 ��

�
 � ������
���2@	
�  K�$
�� K��� ^��	
� �%� �H �2���	
��> ���'�
� � ��	
� �
 ����$&�
�

,�
 "�#� C* # ��$� "�����*�	 (���/�  C�$��
 ������
� �&$�
� ^��	
� �	 " ���� �%�� ������
�
�����&�� ��
0	
� �- "����
�� ������
� O�- �� ��# �	
 ���
A� O�- K�'�
�� ��!��� ����# � �$�
�
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�����
� ���- ����!� ��- C	�0
��� � ��!��������)� ��
�H� ������
� 1	@ � � T�� �� C�$�
�  O�-
������
� �- "��. ���$	
� �����W
� ���$	� ������
� ��
�H� S
%� �	
 ��� :  

1 � ��	��� #�+��0	�.  

    ��������� 1�:��� �����	
� ���@
� �  T��
�� S
%� �����
� ����&	 V�� �����
  1�	@�� �$��
 /�*�	 �  �	:2
� ��	���	
������
� � �������� ��F��&� �W �	������!��  ^	����SPSS   

(Statistical Package for Social Science)  ���$�)����!���� A�������!  �����	
� ����$�)�
 �����
� /�*�	 �-�� ���0?	� �	�' ��% �AA�
 C�$�
� K���.  

2 � ���+�h	� #�+��0	�. 

     ����
�� ��

� ��@��	 �	��� ��	��
� C����
�� �$�!
� ����0�	
��  ������
� ��' /�*�	
�� �����	
�
��
�  ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 J�	 ������ "����

 �(:� /�.�� ���	
� �
�
�K��� S
%�  � ;�H� O�- K���
�� ��	��
� "�.
� �������
� ����
 �  �	���

$� %!#- �� � �W�� ��
� ���@��	
� �!� �- �� �����
� C�@	 �  T���.  

  

3�4 ���
�	� x�(;�.  

      1	�@	 ��
�� �����
� �	 ����!��
� ���'�	
�  ���	��
�� (:� /�.�� ���	
� �
�
� �����  ����-�
)50 (&,�	 �� O�- ����
� ��	0 �	
 �)50 (&,�	 �� �������A� 1�:�� �� T�� ���	�  �� 4# �����-

 �C	�0
� �$�
� ����# ���!���������� ��� )40 (������� C�����
 ��
�$� ����
� ���� CW	� S
%�� 
)80(%�  =�&� ������������A� ��	 4# ������ �
 ���,� �  C���@
�� ����@R
 ����.	
� .��0
� "���


�����
� ���- =��$! ���� ��
��
� ��	���� ��� �	
:  
  

���	� ���� / zo��.	� ���.�	� *k���	 @�.��	�.  

�1 ?+;	�.  

     �'� C��@ ����)3 (�# )87.5%(  �	 �����
� ���- �	"��
%
�" ��)12.5%( ���- �	  �����
� �	
"T��)�"� J��� T���
� �# ����
� �  "�&
� 1@�� O
>  ����	
� �
�
� ����� ������ ��
� K�,��
� �����

O
�� ��@��!
� ���� ����
�� ���� ��@��!�
 �����	
�.  
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 �'� C��@)3(  
��F�	 ��� �����
� ���- 1�:�� ;�@
�  

?+;	�  
�
�(	�  ���o�	� �0�+	�  

�
%  35 87.5%  

OW�#  5 12.5%  

:��;�	�  40  100% 

  

�2 ����	� @���	�:  

    �'� C��@ ����)4 (�# )90%(  �	��
� ����?	 �����
� ���- �	";����
�
�" ��)10%(  ���- �	 
 �	��
� ����?	 �����
�"����@�	".  � �����
� ��� # 1�:�� ���� �E�@�	��
� C�?	
� ���  C�?	 i
�$


H S
%� �;����
�
�
� � �$�! ��!��
� "�'��
� C	- ����.����O
> � ��	-� �	�- C�?	� (��!  �%��
 ��# O�- =�� 4%
� ���@
� ����	
� �	�!
� ����' 1	 "&�� �# �@�&,�	 ��
�� ���	
� �
�
� ����� 

����@�	 �	��
� C�?	
� ���� �#� ����	�@
� �����0
� ��	� �	)10 (%���� ����)� ���2�
� ����� 
����
� �����0
� ��	�
.   

 �'� C��@)4(  
��F�	 ��� �����
� ���- 1�:�� C�?	
� �	��
�  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

����	� @���	�  
�
�(	�  ���o�	� �0�+	�  

�����  0 0%  

;����
�
�  36  90%  

����@�	  4  10%  

I����
�  0  0%  

/�	@	
�  40  100% 
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�3  z�.(	� @���	� :  

      �'� C��@ ����)5 (�# S���  ���- �� �  ��$$!�
� �����)� ������	
�� �T�� �# )80%(  �	
 ��$$!� �����
� ���-"�����	"� �)20%(  ��$$!� �����
� ���- �	"(���> C�	-#" � � �	 ,�2�

�@
���
H� ����	
� ����
� �# C� ���
 i
�$
 =$!� ��
� I%�� ������	
� C	- ����.
 1@�� �@�
�$$!�	 ��	�- (��! ��.�� 4%
� ��!��
� "�'��
�  "'�	
� ��
� �# C*&�� �����	
� C�@	 � 

����	 ��!��
� �� 4���)� �
�	
� ��!��
� "�'��
�� �'2- �	 =$!�
� �%�
 �	
.  
�@ �'� C�)5(  

��F�	 ��� �����
� ���- 1�:�� =$!�
� �	��
�  
  

  

  

  

  

  

  
 �4 f���	� @��j�	� :  

     �'� C��@ ���� )6( �# S���  ���- �� �  ���	�	
� ��&�,�
� ������	
�� �����)� 1	�@	 ��� H 
�����
�� T�� �# )12.5%( O	�	
� �����
� ���- �	  ��
 �&�,�
�"���	 �
�	"� �)35%( ���- �	 

O	�	
� �����
�  ��
 �&�,�
�";��� ��'"� �)17.5%( O	�	
� �����
� ���- �	  ��
 �&�,�
�";��� 
���0"� �)25%( O	�	
� �����
� ���- �	  ��
 �&�,�
�""'�	 ��!��"� �)10%(  �����
� ���- �	

O	�	
�  ��
 �&�,�
�" ���	�	J�!#" �J��� T���
�  ����
� �#��
H�  �%�� ��' ;��� i
�$
 �E�@
C�� �'��$	 O�-� ^����
� ��'�W�	� ����- C�$�
 �� ��
� ��	���	
� � S
%
�1	 "&�  �	�!
� ����'

 ���@
�  ����	
�4%
�  O�- =��# �@�  ��
 �$��	
� ����� �	������) ����
�  ��	� �	 ��
� �#
O�-<  ;����
�
� ����
� �����0
�.  

  

z�.(	� @���	�  
�
�(	�  ���o�	� �0�+	�  

�����	  32  80%  

(���> C�	-#  8  20%  

��$�'�  0  0%  

�� �$	� ��
�	 ���-  0  0%  

:��;�	�  40  100%  
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 �'� C��@)6(  
��F�	 ��� �����
� ���- 1�:�� O	�	
� �&�,�
�  

f���	� @��j�	�  
�
�(	�  ���o�	� �0�+	�  

���	 ��-  0  0%  

���	 �
�	  5  12.5%  

;��� ��'  14  35%  

;��� ���0  7  17.5%  

"'�	  ��!��  10  25%  

S
% ���  4  10%  

:��;�	�  40  100%  

�5 #��+� v
0.	� :  

     �'� C��@ ����)7 (�# ��� # 1	�@	 �����
� O�- �@�� ��
�- �	 �(��!
�  �# T��)10%(  �	 ���-
  �����
� (��! ����� ����
"C'# �	 5 �����"� �)17.5(% ��
 (��!
� ����� �F��  �����
� ���- �	 

" 10Q5�����"� �)30% ( ��
 (��!
� ����� �F�� �����
� ���- �	"15Q11 ���" ��)25%(  �	
 ��
 (��!
� ����� �F�� �����
� ���-"20Q16 ���"� �)17.5% (���- �	  (��!
� ����� �F�� �����
�

 ��
" �W
# �	20  ��� "�  J��� T���
�S��� �# -��� �� �  1	�@	 J�
 (��!
� ����� ������
� �#� 
���
�F
� ����
 ���	 (��! �W
# �	  11����  S
%�H��
�- (��! O
> ����� ��!��
� "�'��
� �&�,� � 

�����	
� C	�
� O�- (��'�.  
 �'� C��@)7(  

��F�	 ��� �����
� ���- 1�:�� ����� (��!
�  
     

  

  

  

  

  

#��+� v
0.	�  
�
�(	�   �0�+	����o�	�  

C'# �	 5 �����  4  10%  

10 Q 5  �����  7  17.5%  

15 Q 11 ���  12  30%  

20 – 16 ���  10  25%  

 �	 �W
#20 ��� 7 17.5%  

:��;�	�  40  100%  
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�6 ��+l�	� v��l�	� :  

     �'� C��@ ����)8 (�# S��� ����� �� �  1	�@	 ��� H ����	
� �����0
� T�� ������
� �# 
)12.5%(  ����	 (���0 O�- ���$�� �����
� ���- �	" K���	 ����	)CPA"(� �)25%(  ���- �	

 ����	 (���0 O�- ���$�� �����
�" 4���> ����	)CMA"(� �)25(%  O�- ���$�� �����
� ���- �	
 ����	 (���0" ��!�� "'�	)CIA"(� �)15(%  ����	 (���0 O�- ���$�� �����
� ���- �	" ����	
 ���- �����')ACPA"(� �)22.5%( ��0 O�- ���$�� �����
� ���- �	 ����	 (�" A (���0 C	��

����	" �T���
� J���  �E�@ ��
H� ����
� �#)25 (%�	 C
 i
�$
  "'�	
�� 4���)� ����	
� (���0
�
�� �%�� ��!����
� ��	�# 1	 "&��� �	
 � ��� ����	 ������ �����0 O�- C�$�
� ��	�# i*��

	�
� �&�,�
� O�- C�$�
��  �W���
� ����.�
� ��
�	
 ��	� ����� ���!��
� "�'��
� ���	 C��@
�  �#
)22.5(%�	 � ���- �����
� �
 C$�� O�- 4# (���0 ����	 �%�� �' 1@�� �	 O
> �@���� I%� 

�����0
� �	 �'� ��@� C�$��
  �����0 O�- ���$�� ����!��
� ���'�	
� �<� �����
� C��� �����-
��!��
� "�'��
� C�� �  �$$!�	 ����	.  

 �'� C��@)8(  
��F�	 ��� �����
� ���- 1�:�� ����	
� (���0
�  

  

  

4�4 ���
�	� v���:  

     "����
 K�� �����
� CW	�	
� �  K���
�  .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 J�	 O�-
 ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H��(:� /�.�� T���
� ��' ���-U� ������� �����
�  ����&��	 

��+l�	� v��l�	�  
�
�(	�  ���o�	� �0�+	�  

 ����	�	��	 �����' )CPA(  5  12.5%  

 4���> ����	)CMA(  10  25%  

 ��!�� "'�	)CIA(  10  25%  

 ���- �����' ����	)ACPA(  6  15%  

����	 (���0 C	�� A  9  22.5%  

:��;�	�  40  100%  
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�	 �����H� �����
� ����0	
� (��0���� 4�% (��!
� �%� �  �C�@	
� ������)� ���-> �� �'�  ���
� O�-
�
��
�:  

Q1  ���->�������  �	 ��
�## C@>��	��!�� ��	���	
�� ������
� 1	@ � .  
Q2 ������)� V�-  �	 K�0	
� O�-# C@>����!  J�	���	E2	 ������
� 1	@
. 
Q3 ������)� C���� K�0	
� I��� �	 ��� �
�# C
0�. 
Q4 ������)� V�- ��  ��	
�	
� �	 �-�	@	 O�-��0�)�� i$�
� ������ ������ ��	�' ��%
�  
     �:�� �	 K%�� C�����. 
Q5  ����� E��@>�������! R
 ��
�# ������	������  C������:�� �	. 
Q6 ������)� 1�:��  ����
� ��� # 1�	@ O�- �������
 �	:2
� ������
� 1	@
����� �� �' ������)� O
>  
    ��� �	
 ���:@ :  
Q1 ���� sC;	� :=��$!
� �	 ��
�� ��$!0
� "'�	�
 �	 ��
��� ��!��
�6  ���� . 

Q2 @+�h	� sC;	�: �&�,� �	���	 J�	 C����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
�  
     (:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� ���� �	
 ����	 ��	! O
> �	���� ���:  

Q1 ���� 
�,�	� :�����! �'2�
� ��� ���� �����	 E��# ��*�� "�'��
� �&�,�
 ��!��
� ���� .�* 
E��H�  �	 ��
��� ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
�9 ���� . 

2 Q @+�h	� 
�,�	�: �����! �'2�
� ��� ��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� O�- �����' ���� ��!��
�  

 E��H� .�* �
�	
� 4���)��  �	 ��
��� ���	
� �
�
� ����� � 9 ���� . 
 Q3n	�h	� 
�,�	�: �����! �'2�
� ��� 1���� "�.� �&�,� ���
�?�	� .�* ���� ��!��
� "�'��
� 

E��H� 4���)�� �
�	
�  �	 ��
��� ���	
� �
�
� ����� � 9 ���� . 
Q4 x0�
	� 
�,�	�: �����! �'2�
� ��W<� ��� ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

� ����  .�*   

 4���)�� �
�	
� E��H� �	 ��
��� ���	
� �
�
� ����� � 9 ���� . 
Q5 ?��.	� 
�,�	� :�����! �
�	
� E��H� .�* ���� ��!��
� "�'���
 ��' ��@� ��� �'2�
�  4���)��

�   �	 ��
��� ���	
� �
�
� �����9 ����   ����	
� ����# /�	@	 ��
� �%���)45 ((�� . 
 �	 ���
	  (��  C
 O�- ����@)� ���
 �'�5  �@��
� T�� ����@>"5 " ����(�0� " ��	 �@��
��    

"1 " ��� ���� �'� C��@� i*�	 �� �	
 (�0� " ��	)9.(  
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�'� C��@ )9(  
��@�� ;���	 ��
�
 ���	!
� )����@)� ;���	(  

v
(�	�  1.80 � 1  2.60 – 1.80 3.40 – 2.60  4.20 – 3.40  5 – 4.20  

K��$�
�  (�0� V���	 " ��	 ���  ����	 " ��	 (�0� " ��	 

�;
�	�  1 2 3  4  5  

  

5�4 1��0(�D� #�0h� *��:  

      "�$������)� ��� K�� ���# �	 �
<�
� ���������
 ��-# �	 ; )�K���
�1995=�429( �	
 �
"�$
�� �$��" ������)� C�	0 ������  ]�*�� ������ �	 C����
� �  C!�� �# �@� ��
� �$���
� C

 

��	�!��� �	 C

 �	��&	 ��
� T��� �����W ����� �	 ������&	� " )�����- ����!��2001 =197( �

�� T���
� ��' �'�������.� �����
� (��# "�$ �	 �
<�:  

  

1�5�4  v���	 i
��j	� *��	� )�+�0(�
� *��( 

       �	 �&
<� ��	
�	
� �	 �-�	@	 O�- ��
�H� �����$ �  �����
� (��# V��� T���
� ��')12 (
 �*- ������ � �	���
# ���	�� $$!�	�� ����� �"�'��
�� �����	
� �   ���WA�� ����$�> C��	

���!��  ��	���� ���	
� �
�
� ����� �  C	�
� C2! �	 ��!��
� "�'��
� ���	 . i*��� �'� "��	
�
)1 ( ��	�' ��%
� ��	
�	
� E�	�#– ����
0	 Q �����
� (��# ��
��� .	 T���
� ��. �'� ��	
�	
� �

2	 J�	 �  ������ E���>E J�	� ������
� ����$ ]�*� J�	� ���@H ��*� �	 ;���
 ������
� �	
 �����	 ���
> �	��� 4%
� ���	�
 (���- C

 ��.F�
 ������
� ���&
 J�	���	 �	 ���	 C ����F�	 ��

�����H� �����
� � ������* ����� �	 ]���'� O
> � �*)��  �# ��� %� �# ������
� ����$ C���� �	
 ��
�H� ������
�� "���� �	�  ������ E���> S
%
� ������
� (��H (���@ �����- � �*>) =��$!
�

��W���	
� �	 ����.	
� ��&�,�
�� ��$!0
�(��@ O
> ��	 �������)� �  ��!��	
� ���
�
 ;�� . �:
���
� ����@��������)� C�. ������ O�- ��	
�	
  �# �	
 �(��
�	
� ������
� V�� O�- 4���� ���
 T��

 O
> ������
� V�� � �*�ٕ� ����	
� V�� �	 ������
� V�� =���� (���*� ���$� ��	
�	
� V��
J�!# ����	.  � ��,�2	
� O
> �������� �2����
� E��@U� T���
� ��' ��	
�	
� �����# ��
� ����@��
�


�	
� �,�	 ����- "&�� ��
�	���	 �!�� V��
� � �*> �# K%�� ������
� ����$ C���� �� T�� ��� .  
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2�5�4 *�� ?����	� .  
  

1�2�5�4  *�� #�
��	 @�.��	� *��(D��+�0(�
�.  

      ���� ��"���A�  ����&
 ��!��
�������)�  �����
� ���- O�-A���-2.�� ��	@� �
��
� )25 (
 �2	��	 ����� S
%� �(��&	A�.���� � ���	�
 ���

� �@��
�� (��  C
 ������ �	
 �
 �����
:  

� ���� 
�,�	� #�
��	 @�.��	� *��	� :@�.��	� *�k�(	� ���j�	 �,$�� s��� 
����� @+0(.  

      �'� C��@)10 ( �2	��	 ����A�.����  C�H� ���	
� ����  �	 (��  C
 ���) E��# �����	 ����
��!��
� "�'��
� �&�,�
 ��*�� (&
 ��

� C��	
�� �2	��	 �# ���� 4%
�� ������A�.����  ��- �
�� ����	
�

 �
A� J���	)0.05(�  (��  C

 �
A�
� J���	 �> T��#�	 C' )0.05(  �	�'�r ����	
� �# �	 ��

 �	�'r  4���� ��
�� ��
��@
�)0.396(� �� S
%��� �����
 ��*� �	
 �'��$  C�H� ���	
� ���� .  

 �'� C��@)10(  
C�H� ���	
� ����&
 ��!��
� "�$
� :��!��
� "�'��
� �&�,�
 ��*�� E��# �����	 ����.  

C���	  (��&
�  
 C	��	
.����A�  

 J���	
�
A�
�  

1 
 J�	 =�&� ��!��
� "'�	
� ����A���:�
  ��
�	
� ���!��
� �	��H�� ������
��

�����)��. 
0.670 0.000 

2  S��	� ���'�	
� ����!��
� � ��	
� �� �

� �����	� "�'��
� ����	
� �
���� �  ���	
� E��H�. 0.606 0.001 

3  
 ��!��
� "�'���
 �	��� �����	 ����	
� �
���� "�.� J�	 O�- �
�
� �  �-���

����.	
� ���	
� :�@�> �  ����
�. 
0.459 0.021 

4  V��  �?�	����
 "�.�� (���> "�'��
� ��!��
� ��*�� ����	� (���	� �'��. 0.452 0.023 

5  ����	
� �
���� �  ���	
� E��H� �����	 ��	�H K�
 S���> �@��. 0.506 0.010 

6  
 ��!��
� "'�	
� ���� :��@�
� K0
 �  I�-��� ��
� ���	
� E��H� �����	 "��.��

����
�� ��@�	
� 4���)�� �
�	
�. 
0.567 0.003 

7  
C	�� "'�	
� ��!��
� O�-  �� "��.� �������
� ��@��	
� ����#� ^	�AK�0�
  _F
�

�-2�
�� K����
�� ������	
� � . 
0.562 0.003 

8  "'�	
� C	�� O�- ��!��
� =�  J�	 ��:�
A� ���	
� �
�
� (��:� �- (���$
� ������
��. 0.633 0.001 

9  
�!��
� "'�	
� =���O�- ���	���� ����	
� �
���� �  �  ����.�
� �����	

�	��	 E��# ��- ���
> ������ ��!��
� "�'��
� �����	 �  �	�!��	
�.  
0.725 0.000 

 �	�'r  �
A� J���	 ��- ��
��@
�)0.05(  ���� �@���"23  " 4����)0.396(.  
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� @+�h	� 
�,�	� #�
��	 @�.��	� *��	� :��7�$��� �g�(�� ���j� *�k�(	� @�.��	�.  

     �'� C��@)11 ( �2	��	 ����A�.����  ���W
� ���	
� ����  �	 (��  C
 ���)��-�*�	� C2���� 
�&�,� "�'��
� ��!��
� (������&
 ��

� C��	
��  �2	��	 �# ���� 4%
��A�.���� J���	 ��- �
�� ����	
� 
 �
A�)0.05(�  T��# (��  C

 �
A�
� J���	 �# �	 C')0.05(  �	�'�r  �����	
�# �	�' �	 ��
r 

 4���� ��
�� ��
��@
�)0.396(� �� S
%��� �����
 ��*� �	
 �'��$ ���W
� ���	
� ���� .  
@ �'� C��)11(  

 ��!��
� "�$
����W
� ���	
� ����&
 :��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ��!��
�.  

C���	  (��&
�  
 C	��	
.����A�  

 J���	
�
A�
�  

1  
�:��� "'�	
� ��!��
� E��W# �
2���� O�- , ���
 ����
�� "�'��� �	��' �.0�H� ��
� 

����@��	� ���� ����'���.  
0.474 0.017 

2  
"'�	
� ��!��
� ���' O�- ��,�2	� ���$�� ����� ���� .�F* /��$�� �# 

�	
 ������
� ��
� ��
 ����- ��W<�. 
0.499 0.011 

3 
"'�	
� ��!��
� �:��� �%�� ���
 ��� ���
 �&,�	 C!�� ����
� ,�&�
� ���� O�- 

�
2���� I����� �  E��# ����@�� ����	
� . 
0.596 0.002 

4  
�@�� ��	�# (���
 ��@�
 .! �C�$� �0��	 "'�	�
 ��!��
� 1	 S
%� ����
� (���)� 
�	 C@� ��-�� �
2����. 

0.802 0.000 

5  
"'�	
� C	�� ��!��
� O�- "���� K���# ���	- �	 �
�- J���	� "�'��
� (E�&

� 

����	
� �
�����. 
0.445 0.026 

6  
�@�� .���* ��*�� 1�	� "'�	
� ��!��
� �	 ����		 4# C�� # E���  ���	�
�# 
�����
 ��
� C	�� ��� . 

0.531 0.006 

7  
���� "'�	
� ��!��
� �	���	
�� �  "���� K���H� ���

� �����
 ��
� ��� C	�� 

�:���� ������� I%� K���H�. 
0.703 0.000 

8  
"'�	
� ���� E���U� ��!��
� O�-# ��@�� ��-�*�	
� �  ���	- A� ��W<�
 1*!� 

��
�$	 ��$!0
�. 
0.582 0.001 

9  
"'�	
� �
%� ��!��
� 1�	@ "����
� ����	
� ��
� C$��� ���
>  ���	�� �	��' E��W#

����	
� �
���� �  "�'��
�. 
0.750 0.000 

  

 �	�'r  �
A� J���	 ��- ��
��@
�)0.05(  ���� �@���"23  " 4����)0.396(  
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� n	�h	� 
�,�	� #�
��	 @�.��	� *��	� :*��+ x��(  ����� #��	���j� *�k�(	� @�.��	�.  

 �'� C��@ )12(  �2	��	 ����A�.����  T
�W
� ���	
� ����  �	 (��  C
 ���)"�.� 1���  �?�	� ���

�&�,� "�'��
� ��!��
� (&
 ��

� C��	
�� �2	��	 �# ���� 4%
�� ������A�.����  J���	 ��- �
�� ����	
�
 �
A�)0.05(�  (��  C

 �
A�
� J���	 �> T��# �	 C')0.05(  �	�'�r  �����	
�# �	�' �	 ��
r 

4���� ��
�� ��
��@
� )0.361(� �� S
%��� �����
 ��*� �	
 �'��$ T
�W
� ���	
� ���� .  
 �'� C��@)12(  

T
�W
� ���	
� ����&
 ��!��
� "�$
� :"�.� 1���  �?�	��&�,� ���
 "�'��
� ��!��
�.  

C���	  (��&
�  
 C	��	
.����A�  

 J���	
�
A�
�  

1  
(E�&

� "�'��� ��!��
� "'�	
� ���� ���-�&
�� � �����  (�-��	�
 E��H�

 �  .�* E��H� �
�	
� 4���)�� . 
0.480 0.007 

2  
����> "�'�� (E�&

� ���-�&
�� ������ E��H� "'�	�
 ��!��
� V��&� 

C�$&�� "�'��
� ��' ��!��
� �- (���)� ��
�	
� ������� O
> (���)� ����
�. 
0.514 0.009 

3 
���� "'�	
� ��!��
� =�&� ������ ��@� �����	 E��# (��	 (�	��	� 
�	 (���)� C�' ����
�. 

0.553 0.004 

4  
C
0� C	- "'�	
� ��!��
� �  ����	�
� ����F0�
� ����0��� ���� 

� ����	< ����
�� (���R
 .  
0.558 0.004 

5  
���� "'�	
� ��!��
� "�'��� (E�&
 ��� H� ���	��
� ����
�� �����
�� 

���-. 
0.563 0.003 

6  
���� "'�	
� ��!��
� "�'��� 	
� C�	-H� ���� E��W�ٕ� C�' �����)�� ��
�

>C�	-H� I%� :�@�. 
0.706 0.000  

7  
1����� ��!��
� "'�	
� ���� "�.� C	- �- "��. �
��0	
�  � 

>^	���
� ..! %�&��� ���- �-�*�	
� ����	
� �
�����. 
0.706  0.000 

8  ���� "'�	
� ��!��
� "�'��� J��@
� ��
�	
� ����	��
 ���E�&
� ����
�� �. 0.469 0.018  

9  ���� "'�	
� ��!��
� 1 �� ����� �- E�� ����!�� ����	
� �2����
��.  0.823  0.000 

 �	�'r  �
A� J���	 ��- ��
��@
�)0.05 ( ���� �@���"23  " 4����)0.396(.  
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� x0�
	� 
�,�	� #�
��	 @�.��	� *��	� :@�.��	� *�k�(	� ���j�	 �����	�� �����	� vs���	�.  

     �'� C��@)13 ( �2	��	 ����A�.����  1���
� ���	
� ����  �	 (��  C
 ���) ��	��
� (E�&

�
 ���	�
����!��
� "�'��
� �&�,�
 (&
 ��

� C��	
�� �2	��	 �# ���� 4%
�� ������A�.����  �
�� ����	
�

 �
A� J���	 ��-)0.05(�  (��  C

 �
A�
� J���	 �> T��#�	 C' )0.05(  �	�'�r  �����	
�# ��

 �	�' �	r 4���� ��
�� ��
��@
� )0.396(�� S
%�� �� �����
 ��*� �	
 �'��$ 1���
� ���	
� ���� .  

 �'� C��@)13(  
1���
� ���	
� ����&
 ��!��
� "�$
� :��!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

�.  

C���	  �&
�bb(�  
 C	��	
.����A�  

 J���	
�
A�
�  

1  

� ���	- O�- ��	���
� �  � ��� ����	
� (E�&

� ��!��
� "�'��):�@� 

(��!� (���	� (E�&
� ��
�	-#. 
0.561 0.004 

2 
C$�� ���	��
� �  "�'��
� (���> ����� O�- ������� �$$!�	 �  

C�� ��!��
� "�'��
�. 
0.733 0.000 

3  
 ��- C2! �	 ���  ���	��
� (E�&
 1 � O�- "�'��
� (���> =���

�����
�� ���	�?	
�. 
0.644 0.001 

4  
C	�� ���'�	
� O�- ����!��
� ����
� �����0 K��� ����	 (���: 

���-�  ��' "�'��
� ��!��
�. 
0.627 0.001 

5  
����� ��@� C�?	 �	�- =$!�	 �  "�'��
� C�@	 �  (���: ���-�  

��!��
� "�'��
�� ���	��
�. 
0.803 0.000 

6  � ��� ��' ��'2!# ����	 :�	�� ��� "�'��
� �  ���	��
� ��!��
�. 0.577 0.003 

7  O
��� ��' "�'��
� ��!��
� �	 �?C �̈&�	 ��
�� �	 ������
� �����)� �� . 0.715 0.000 

8  
���� "'�	�
 ��!��
� ����2$
� �	:2
� ��
	� ��
� �	 ����
� ��	�� 
O�- C	
# �@�. 

0.613 0.001 

9  
C$  ����2$
� ��� ���'�	
� "��� �'�
� ������
� �  �-���� �   .�.!�
�

���'�
�� %�!��� ����
�. 
0.888 0.000 

 �	�'r  �
A� J���	 ��- ��
��@
�)0.05 ( ���� �@���"23  " 4����)0.396(.  
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� ?��.	� 
�,�	� #�
��	 @�.��	� *��	� :@�.��	� *�k�(�	 ��k ��;�.  

     �'� C��@)14 ( �2	��	 ����.����A�  ;	�!
� ���	
� ����  �	 (��  C
 ���) "�'���
 ��' ��@�
��!��
� (�����&
 ��

� C��	
��� �� 4%
�� �2	��	 �# ��.����A�  �
A� J���	 ��- �
�� ����	
�)0.05(� 

 (��  C

 �
A�
� J���	 �> T��# �	 C')0.05 ( �	�'�r  �����	
�# �	�' �	 ��
r  ��
�� ��
��@
�
 4����)0.396(�� S
%�� �� �����
 ��*� �	
 �'��$ ;	�!
� ���	
� ���� .  

 �'� C��@)14(  
;	�!
� ���	
� ����&
 ��!��
� "�$
� :��!��
� "�'���
 ��' ��@�.  

�����  v
��	�  
 �����

��0(
D�  

 ��(��

�	D�	�  

1  
 ���	���
 C�
�
 ����
	 ��E��@�ٕ� ������ ��!��
� "�'��
� ��' J�
 � ���

 �
���������	
�. 
0.648  0.000 

2 
R
 �,�	� "�'� C
0� ��	���	
� ��!��
� "�'��
� ��' � �� (���A%�!�  �������'

����	
� �
����� ��E��@)�� �,�
� �	2� ������ =�  �  ����-��	�. 
0.462 0.020 

3  
��' ����� "�'��
� ��!��
� C����� E�.!H� A���� ����  ����
� C2! �	

�&��!	
� �����
�� ���	��
� ��&,�	
� C�' �	 ������
�� �	,�H��. 
0.728 0.000 

4  
��@� ��' C���	 "�'���
 ��!��
� � �� �
	�� ��&�
 ����' ��	���	 ��	�-A� 
����-  � �%�!� ������
� . 

0.599 0.000 

5  
��@� ��' C���	 "�'���
 ��!��
� 4�?� O
> C�$�
� O�-  ��	���	
�

������
�� ��
�	
� ��'��
�� ����	
�. 
0.462 0.020 

6  
���� ��' "�'��
� ��!��
� 1*�� "�'�� ..! �	��� O�- �@�� �.�!	
�  ��'��	
�
�  ����� �.0�#� ����
�# (���� "�'��
� ��!��
� A��"�&� 1	 K���H� �����
 �	��
�. 

0.690 0.000 

7  
���� ��!��
� "�'��
� ��' O�- I���@ :�
��� ��-�� ������ ���!��
� ���'�
� �	�,�	 
�  ����
�. 

0.712 0.000 

8  
"�.� ��!��
� "�'��
� ��' C����� ��
��# ���  ��-�  K0
�
 �- ��$�
� �.��	 

K�*
�� �  E��H� 4���)�� �
�	
�. 
0.775 0.000 

9  
=��� ��!��
� "�'��
� ��' ����� O�- ������ �,�
� J�	� �	�!��	
� ���	E2	 

%�&��
 ����	�
�  �����)�� ��
�	
� i��$�
 (E�&
� �'�� E�.!H�   . 
0.592 0.002  

  

 �	�'r  �
A� J���	 ��- ��
��@
�)0.05 ( ���� �@���"23  " 4����)0.396(.  
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 2�2�5�4 *��*��(D� ���
�	� 
��,�	 @o�+0	�.  

      ���"�$ "���A� �����
� ��# ;����	 "�$ (��H� 4%
� ;��� J�	 "��� K���H� ��
� ���� 
C�$�
� (��H� ����
>  ����� �'� C��@)15(  �2	��	.����A� ����	 �	 ���	 C
 C��	 ��� 
� �����

 �2	��	 �# ���� 4%
�� ������)� ����&
 ��

� C��	
� 1	.����A� �
A� J���	 ��- �
�� ����	
� 
)0.05( �	��
� �> T�� ���
�	��A�  (��  C

# �	 C')0.05(  �	�'�r  �����	
�# �	�' �	 ��
r 

 4���� ��
�� ��
��@
�)0.396(.  
 �'� C��@ )15(  

 C	��	.����A�  �����
� ����	 �	 ���	 C
 C��	 ���������)� ����&
 ��

� C��	
� 1	.  

���	
�  
  

���	
� ����-  
 C	��	
.����A�  

 �	��
�
��
�	��A� 

C�H� ���	
�  
��!��
� "�'��
� �&�,�
 ��*�� E��# �����	 ����  .�*�

4���)�� �
�	
� E��H� ���	
� �
�
� ����� �  (:� /�.��. 
0.889 0.000 

���W
� ���	
�  
��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ��!��
�  E��H� .�*�

4���)�� �
�	
� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� � . 
0.914 0.000  

T
�W
� ���	
�  
"�.� 1���  �?�	��&�,� ���
 "�'��
� ��!��
�  .�*�

4���)�� �
�	
� E��H� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� � . 
0.939 0.000 

1���
� ���	
�  
��!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

�  .�*�

4���)�� �
�	
� E��H� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� � . 
0.937 0.000 

;	�!
� ���	
�  
��!��
� "�'���
 ��' ��@� 4���)�� �
�	
� E��H� .�*�  � 

���	
� �
�
� ����� (:� /�.��.  
0.962 0.000 

 �	�'r  �
A� J���	 ��- ��
��@
�)0.05 ( ���� �@���"23  " 4����)0.396(.  
  

6�4 �+�0(�
� #�
�% #�0h Reliability:  

     O�- �����.� ��
� �
 ������ (���� ��
�� ���@)� �# �	 �
<�
� ����  �����
� (��# ���W �	#
�!0H���'�# �  ����% =  �&��!	)�K���
�1995=�430 .( �@# �'� �� ����
� O�- ���W
� ���.!

 ����. �	� ������.� ���&� ��-2.��A�¯�����
 �&
# C	��	� ��&$�
� ��:@�
�.  
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�1  ����+	� �oC;(	� ���
�Split�Half Coefficient : C	��	 ��@�> ���.����  C��	 ��� ������
 ����
� ��@�:
� ����H� C��	� ����
� ����&
� ����H� �2	��	 i��$� �� �'� ��� C

A�.����  ���!����

	��	 C�.����  i��$��
 �����  ��	����)SpearmanQBrown Coefficient (��
��
�  �
���	
� ���:  

 ���W
� C	��	=
1

2

ر+


���) ) .����  �'� C��@ ��� �'�)16� � T��A	��	C ر ���W �2	��	 S��� �#

 ����&
 ����������)�� � C��	
� ��� �'�������)� ����  1�	@
 ���W
 ���
 "0.8207  "�����!��  ����.
 �	 T���
� ��	.� �		 ��&$�
� ��:@�
�����!�� T��
� ���	- �  �����
� (��#.  

 �'� C��@)16(  
 ���W
� C	��	 )��&$�
� ��:@�
� ����.(  

���	
�  
���	
� ����-  

  

��&$�
� ��:@�
�  

 C	��	
.����A�  

 C	��	
 .����A�
i�$	
�  

 �	��
�
��
�	��A� 

C�H�  
 ���� "�'��
� �&�,�
 ��*�� E��# �����	

��!��
� 4���)�� �
�	
� E��H� .�*�. 
0.6727 0.8043 0.000 

���W
�  
��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ��!��
� 

4���)�� �
�	
� E��H� .�*�.. 
0.7010 0.8242 0.000 

T
�W
�  
"�.� 1���  �?�	��&�,� ���
 "�'��
� ��!��
� 

4���)�� �
�	
� E��H� .�*�..  
0.6548 0.7914 0.000 

1���
�  
��!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

� 

4���)�� �
�	
� E��H� .�*�.. 
0.6925 0.8183 0.000 

;	�!
�  
��!��
� "�'���
 ��' ��@�  �
�	
� E��H� .�*�

4���)��.  
0.7125 0.8321 0.000 

  ����	
� 1�	@  0.6959 0.8207 0.000 
  

 �	�'r  �
A� J���	 ��- ��
��@
�)0.05 ( ���� �@���"23  " 4����)0.396(.  
  



131 

 

�2   ��0+�
� ��	� ���
�Cronbach's Alpha:  

      ���!�� # ����. T���
�������)� ���W ;���
 ¯�����
 �&
  ��� �'� ���W
� ;���
 ����W ����.

 �'� C��@)17 ( C��	
� ��� �'� ���&��	 ���W
� �2	��	 �#������)� ����  1�	@ ���W
 ���
�  

�����!��  ¯�����
 ����. "0.8729  " �	 T���
� ��	.� �		����!�� �����
� ���	- �  �����
� (��#.  
 �'� C��@)17(  

  

 ���W
� C	��	 )¯�����
 �&
� ����.(  
  


�,�	�  
�,�	� 1��+7  #�
��	� ��7  ��0+�
� ��	� ����� 

C�H�  ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ��*�� E��# �����	 ���� 9  0.8510  

���W
�  ��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ��!��
� 9 0.8750 

T
�W
�  "�.� 1��� �&�,� ���
���	� "�'��
� ��!��
� 9 0.8347 

1���
�  ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

� 9 0.8537 

;	�!
�  ��!��
� "�'���
 ��' ��@�  9 0.8937 

  #�
��	� x��;  45 0.8729 

  
 7�4 {�	���� ��o��,
� ���.(��	� @% ���
�	� :  

      	 ����
� ���!��� �� ��  �����	@� �� ��
� ������
� C����� �����
� K���# "����
 ��
��H� �
 �����	
� ����$�)�������!�  �����
 ����$�)� �:�
�A���-�	�@Statistical Package for Social 

Science ( SPSS)  ������
� C���� �  �	�!��	
� ����$�)� ��
��H� �	 �-�	@	 ��� �	� �:  
 

• ������ �����
� ����&	
 ��$!0
� ��&$
� O�- K����
 ����	
� ���
�� �����
�
� ���� ��  
� ����� # ����@��������
� (��# ���	*�� ��
� �����
� ����	
� �����- I�@. 

•  �����
� .���	
�)Mean(�  �- �����
� ��� # ����@��� V�&!�� �# /�&��� J�	 � ��	
 S
%�
C
 ��� ������
� ����� �  ��&� ��<� ���
� 1	 ������H� �����
� ����F�	 �����- �	 (���- 

O�-# .���	  ����� )�S0
1996=�89.( 
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•  �����!��� A�K����  4����	
�(Standard Deviation)  J�	 O�- K����
K����� �����@�� 
��� # �����
� ����	
� �	 ���	 C

� �����
� ����F�	 �����- �	 (���- C

 �����
� �- 

��.���	 ��
� �# ,�2�� ����K����A�  �  ��0�
� i*�� 4����	
������@��  �����
� ��� #
C

 (���- �	  �	 ��	�' ����'� �	�
  ������
� ����	
� ���@ O
> �����
� ����F�	 �����-

�&$
� �:
�� A�����@�� V&!���  ;���	
� ��� ����0�) ��
 �%>A�K����  ���� 4����	
�
����$ ����  O�-<  �- :
�� �A�����@�� ����0��(.   

• �����!  ��
 �&
# ����  ���W � ��	
 ¯���������)�.  
•  C	��	�.���� ����&
� "�$ ;���
 ������.  
• ���W�
 ����� ��	���� �
���	.  
• �����! K��@	�
�
QA �# ����.
� 1�:��
� 1��� C� ������
� /�� � ��	
 K���	�)1QSample KQS(  

• �����! t  (���� ���- .���	
)One sample T test (.���	
�� (��&
� .���	 ��� "�&
� � ��	
  
 4����
�"3."  

• �����! T �������	 �����- ��� "�&�
.  
• �����! 4���H� �����
� C����. 
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��g..  
    

     ����$�)� ��
��H�� �������)� ����  "�$� ������
� (��# 1	�@	� ��@��	 C$&
� �%� V�����
������
�� �	�!��	
�  �� �'�����!�� ^���	 (�- ������
  ��
���	:  ^��	
�A��-2.��  �&$�
��

��!����
��  �� �'����!���  D# �  CW	�	
� �����
� 1	�@	 �F$
 ���,� C	�0
� �$�
� ���� ���'�	
�
(:� /�.�� ���	
� �
�
� ������ ���	��
� ����!��
� 1�:�� �� T�� �)50( � ����- ������� � ������� ��

)40 (4# �������  ����� �	)80(%�  �
> ������)� ����� �� �'��'��	 ������#� 4����  C�H� ���
�
 �����!��
� ���'�	�
 ��$!0
� =��$!
� O�- 4���� �	#���W
� ���
�  ��  ����H� �	 �-�	@	 C����

 �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 J�	 i*�� ��
�
	 �
<�
� �� �'� �(:� /�.�� ���	
� ����  ���W � C2! �	 ������)�����!�� �&$�
� ��:@�
� ����. �
 �� S
%
 �¯�����
 �&
# C	��	�����!�� �����	
� ����$�)� ��
��H�  C2! �	���!��� ^	���� 

)SPSS(  K���# "����
 S
%� ���$�)��� �����
���������� C���  �C���� ����
� C$&
� � �����

������	
�.   
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1�5 �����.  

       C$&
� �%� C���� /���#������!A� 	�!��	
��  CW	�� ����$�)� ������
� C����
 � �����! 
K��@	
�
 Q  C���� �	*�� �K���	� ����!#� �����
� ����	�����! �����
� ����	.  

    

2�5 �
�0(. @��0�	� x�C�(	� )�
�0(. !�
;�	���   !�+
��(1� Sample K�S)(  

      ��� V�������! K��@	
�
Q  ������
� C� � ��	
 K���	� ��� A �# ����.
� 1�:��
� 1���
�����! � �  4���* �
�����!�  ���*�&
�H �,�	 �������!A�  1�:�� ��
� �# .��0� ��	��	
�

 ������. ������
� .i*���  �'� C��@
�)18 ( ^��������!A�  T��#�  �	��
���
�	��A�  ���	 C

# ��

�	)0.05 ()05.0. >sig ( 1�:��
� 1��� ������
� �# O�- C�� �%������.
�.  

 �'� C��@)18(  
����.
� 1�:��
� ����!� )1QSample KolmogorovQSmirnov(  

  

 3�5 ���,( 
��,� ���
�	�.  

        ���!��� �������! T  (����
� �����
 )One Sample T test (������)� ����  C����
 ��
�� �
  �	�' ���
 �%> ������	 O�- ��� ��� ����
� ��� # �# O��	� ����@�� (��&
�t  �����	
�# �	�' �	 ��
t 

 ��
��@
� 4���� ��
�)2.01 () �#  �	��
�A���
�	�� # �	 C'0.05  ����
� �:�
��# �	 ��
60(% �
 ���	 O�- ��� ��� A ����
� ��� # �# O��	� ����� (��&
� ��
��  �	�' ���
 �%> ���t  �	 �F$# �����	
�


�,�	�  
�,�	� 1��+7   ���kZ  ����	���	��(,D� 

C�H�  ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ��*�� E��# �����	 ���� 0.861 0.448 

���W
�  ��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ��!��
� 0.932 0.350 

T
�W
�  "�.� 1���  �?�	��&�,� ���
 "�'��
� ��!��
� 0.649 0.793 

1���
�  ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

� 0.729 0.663 

;	�!
�  ��!��
� "�'���
 ��' ��@�  0.778 0.581 

  ����&
� 1�	@  0.752  0.624 
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 �	�'t  4���� ��
�� ��
��@
�)Q2.01 ()  �	��
� �#A���
�	�� # �	 C'0.05   ����
� �:�
��# �	 C'
60(% ��
 �
A�
� J���	 ��
 �%> (����	 (��&
� �  ����
� E��� ��
�� �# �	 ��
)0.05.(  
  

1�3�5 ���� 
�,�	� #�
�% ���,( " :@�.��	� *�k�(	� ���j�	 �,$�� s��� 
����� @+0(  �0$�  

          i
��
�� @	��	� s��
�."  

      ������!��  ����!�t  �'� C��@ �  ����	 ^����
�� (����
� �����
)19 ( ���- ��� # E��� ���� 4%
�
 C�H� ���	
� �  �����
�) E��# �����	 ������!��
� "�'��
� �&�,�
 ��*�� ( �:�
� ��� ��
:��� ����	

��� �	
  ����
�:  
Q1  �'� (��&
� �
�H� ����	
� �  ���
"1 "��
� ��*�#  �# J�	 =�&� ���� ��!��
� "'�	
�A���:�
 

�����)�� ��
�	
� ���!��
� �	��H�� ������
��  ��'  ��
 ����
� �:�
� ���"83.00 "% J���	� �
A�
�
"0.000 " ���# �	 C')0.05(� O�- C�� �%��   "�'�� i*�� ����D# 1��� ���	
� �
�
� ����� �#

���!��
� "�'��
� �������� �����	 � �
 ��!����  �		 ��� � ��!��
� "�'��
� �&�,� E��# ��
��  �	 ��:�
��*�� E��# �����	
.  

Q2  �'� (��&
� ����"2 "���'�	
� �<� ����!��
� ��
��	� � ��	
� �� �

� �����	� "�'��
�  � E��H� ���	
� �		
4�?� O
>  E��H� 4���	 ���.��  ���	
�  �&�,�
 E��H� �����	 1	 "&�� �	� ���	
� �
�
� �����

 ��� ���� �:�� ��!��
� "�'��
�"77.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C')0.05 ( C�� �		
 O�-
� �#"�'��
� ���	 O�- �#�. ��
� ����.�
� �,�	
 ������	� � ��	
� ��
��	�� ��	��	 ���'�	.   

Q3  �'� (��&
� �W
�W
� ����	
� ���
"7 " ��
�����  ����#� ^	��� "��.� O�- C	�� ��!��
� "'�	
� �<�
 ��� ���� �:�� S
%� ��!��
� "�'��
� ��
��#�"76.00 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C'

)0.05 (I���� �%��  ����	
� �'�
�� ���	@�
 (:�	�	
� ��	�!
� ������ C	�
� ��
��# ���.� O�- ;
���
���	
� �
�
� ������ �	�2	
� �&�
�
��.  

Q4  �'� (��&
� �&0
 �	
"8"  "'�	
� �# �- C	�� ��!��
�O =�  J�	 A���:�
  (��:� �- (���$
� ������
��
 �
�
� ��
 ����
� �:�
� ��� T�� ���	
�"75.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C')0.05 (

 O�- �
?� �		# ���	:��	 ����!��
� ���'�	
�  T��� ���	
� �
�
� (��:� �- (���$
� �	��H�� ������
��
���	
� �
�
� ����� ���@��� ��	�:�
� 1	 V����� A. 
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Q5  �'� (��&
� ����"9 " ��% �
��
� ����
� �:�
�"74.50"%  �  ��!��
� "'�	
� �#�����
�  =��� ����	
�
O�- ���	����  ����.�
� �����	���@��	
��  �	 �	��	 E��# ��- ���
> ������ ��!��
� "�'��
� �����	 � 

 1����� ���	�
�� ��	��
� ����.�
� ��
��	 C@#� ���
A� J���	� 4���)�� �
�	
� C	�
� "� "0.000 " ���
# �	 C')0.05 (O�- �� ��	
� O�- C�� �		 �#  ���	
� �
�
� ����������!��
� "�'��
� �����	 1.  
Q6  �	# �'� (��&
� � "3 " ����
� ���:� ��� ��� "73.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C'

)0.05 ( ���# O�- �
?� �		"�.� ��� ��!��
� "�'���
 �	��� �����	 ���	
� �
�
� ����� �   �  �-���
�����	
� �����	
�� C
0
�� ����.	
� ���	
� :�@�> �  ����
� J�	 O�- �
�
� � . 

Q7 i*��  �'� (��&
�"6 "E��H� �����	 "��.�� ���� ��!��
� "'�	
�  �<�  �� ��	
� O�- C�� ��
�  ���	
�
��@�	
� 4���)�� �
�	
� :��@�
� K0
 �  I�-��� ��
�  ��� ���� �:�� ����
��"73.50"% J���	�

 �
A�
�"0.000 " ���# �	 C')0.05( O�- �
?� �%�� ��# O�- �� ��	
� � ��!��
� "'�	
� ���� :��@
 E�.!H� K�0�
�� ��$� ����	 C� �	�  (��0	
�� i$�
� E���U� ���� i�$#� D� 1�� ���*' �	 ���- V��

�$�$�!� �	*.  
Q8  �'� (��&
� ��,�"4" V�� �# �	� �?���
 "�.�� (���> "�'��
� ��!��
� ��*�� ����	� (���	�  �'��

 ��� ���� �:�� S
%�"72.50 "% �
A�
� J���	�"0.001 " ���# �	 C')0.05 ( �
> 4�?� �		
 �  ]�*�
� ..!� ������ ��� �  ��%�&��
� �����)� �
��0	� ����
� (���R
 ���!��
� �	��H�� ������

 �'�� K���H� "����
 K,�	 C

 ���@��
�� "���
� ���� �������	(���	
� ������
�� ..!
� �	* . 
 Q9�	# ���	�
 (��!H� ����	
� ���
  
 �'� (��&�"5 " ��� ���� �:�� S
%�"70.00 "% � ��# O�- C�� �%�

��	�H K�
 S���> �@�� �����
� �  ���	
� E��H� �����	  �
A� J���	� ����	
�"0.009 " ���# �	 C'
)0.05(�	��H�� ������
� 1	 "&��� � ��!��
� "�'��
� ���	
 �	,�	
�.  

 C�H� ���	
� ����  1�	@
 �����
� .���	
� �# ����� �	�- �&$�� ) E��# �����	 ���� �&�,�
 ��*��
��!��
� "�'��
� 4���)�� �
�	
� E��H� .�*� ( 4����)3.76( 4���� ����
� �:�
�� �)75.11(% �

 ���# ����	
� ����
� �:�
� �	 ��
"60"% �
?� �		O�-  ��	����
�� �	��H�� �:��� ��!��
� "'�	
� �#
 "�'��
� �����	� �� �

� � ��	
� S��	�� ����!��
� ������
�� � ��������
� ^	���
�� ��
��H� "�.��# �	�' �

t  4���� �����	
�)6.023( ��� �# �	�' �	 ��
t  4���� ��
�� ��
��@
�)2.01(�  �
A�
� J���	�
 4����)0.000( ��� �# �	 C')0.05(O�- C�� �		 � � �<� �� ��	
� E��� ��	- 4�?� ��!��
� "'�	


O�-  �����	 ��@������> �����*  "�'��
� �&�,�
 ��*�� E��# �����	 ���� S��� �#� ������	 (��	�
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�
A� J���	 ��- ��!��
�05.0=α  (��@ (��$� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� ������ (��@ (��$�
��W���	
� ����@> O�- E���.  

 �'� C��@)19(  
���	
� ����  C���� C�H� ) ���� ��*�� E��# �����	��!��
� "�'��
� �&�,�
( 

� �&
�bbb���  

��
���


� .
��

�	

�

 4�
���

	
�
 K

���
�A

�
  

��
��


� �
:�


�
  

 �	
�'

t �
A
�
� 

J�
��	

 

1  
 J�	 =�&� ��!��
� "'�	
� ������:�
A� 

�����)�� ��
�	
� ���!��
� �	��H�� ������
��. 
4.15 0.770 83.00 9.450 0.000 

2  
S��	� ���'�	
� ����!��
� � ��	
� �� �

� �����	� 

"�'��
� ����	
� �
���� �  ���	
� E��H�. 
3.88 0.791 77.50 7.000 0.000 

3  
 "�'���
 �	��� �����	 ����	
� �
���� "�.�

 �  ����
� J�	 O�- �
�
� �  �-��� ��!��
�
����.	
� ���	
� :�@�>. 

3.68 1.071 73.50 3.984 0.000 

4  
V�� �	� �?���
 "�.�� (���> "�'��
� ��!��
� 

��*�� ����	� (���	� �'��. 
3.63 1.125 72.50 3.513 0.001 

5  
 ���	
� E��H� �����	 ��	�H K�
 S���> �@��

����	
� �
���� � . 
3.50 1.155 70.00 2.739 0.009 

6  
 I�-��� ��
� ���	
� E��H� �����	 "��.�� ��!��
� "'�	
� ����

 �
�	
� :��@�
� K0
 � ����
�� ��@�	
� 4���)��. 
3.68 0.997 73.50 4.281 0.000 

7  
C	�� "'�	
� ��!��
� O�-  �� "��.� ��@��	
� ����#� ^	�

 �������
�K�0�
A �-2�
�� _F
� K����
�� ������	
� � . 
3.80 1.043 76.00 4.853 0.000 

8  
"'�	
� C	�� ��- ��!��
� =�  J�	 ��:�
A� 

 (���$
� ������
�����	
� �
�
� (��:� �-. 
3.78 1.074 75.50 4.564 0.000 

9  
�!��
� "'�	
� =������ �  � ����	
� �
�

 ���	����  �����	 �  �	�!��	
� ����.�
� �����	
�	��	 E��# ��- ���
> ������ ��!��
� "�'��
�. 

3.73 0.905 74.50 5.064 0.000 

  ����&
� 1�	@  3.76 0.793 75.11 6.023 0.000 

�	�'t   �
A� J���	 ��- ��
��@
�"0.05 "���� �@��� "39 " 4����2.01)(.  
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2�3�5  #�
�% ���,(@+�h	� 
�,�	�:" ��7�$��� �g�(�� ���j� *�k�(	� @�.��	�  �0$�  

           i
��
�� @	��	� s��
� ."    

        ������!��  ����!�t  �'� C��@ �  ����	 ^����
�� (����
� �����
)20 ( ���- ��� # E��� ���� 4%
��
 ���W
� ���	
� �  �����
�)��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ��!��
� (  ����
� �:�
� ��� ��
:��� ����	

��� �	
:  
Q1  (��&
� �
�H� ����	
� �  ���
"6 "�@�� ��<� �� ��	
� O�- �
?� �		 .���* ��*�� 1�	� "'�	
� 

��!��
� �	 ����		 4# E��� C�� # �# ���	�
 �����
 ��
� C	��  ��� ���� �:�� ����"82.50 "% ��-�
�	
� ���� ���� ��
� C�	-<� "'�	
� K��
� �? �
A� J���	� ��� 2! �# i
�$	 ��
"0.000 " ���# C'

 �	)0.05 (�*�� .���* �@�� ��# O�- �� ��	
� O�- C�� �		��!��
� "'�	
� ��� ����� �.  
Q2 
� ����	
� �  ���
W����  �'� (��&
�"8 "J�� ��
� "'�	
� �<� E���U� ���� ��!��
� O�-# ��@�� 

 ��� ���� �:�� ��$!0
� ��
�$	 ��W<�
 1*!� A� ���	- �  ��-�*�	
�"82.00"%O�- �
?� �		 � 
 D� A T��� ��-�*�	
� �	 ��
�- �@��� ����	�� ���	
� �
�
� ������ ����!��
� ���'�	
� �# �W?

 �
A� J���	� S
%� �	��
� ���$	
� O�- ��$!0
� ����$	"0.000 " ���# �	 C')0.05( C�� �		 �
(��@ (��$� �� ��	
� O�- .  

Q3  �'� (��&
� ����"7 " ����
� ���:� �
��
��"80.50"%� "'�	
� �# ��!��
� ���� �	���	
�� �  "���� 
K���H� ���

�  �����
 ��
� ��� C	�� �:���� ������� I%�  ���
A� J���	� K���H�"0.000 " ���# C'

 �	)0.05 ((��@ (��$� �� ��	
� O�- C�� �		 .  
 Q4���,#  �'� (��&
�"9 ""'�	
� �# ��!��
� 1�	@ �
%� "����
� ����	
� ��
� C$��� ���
>  �	��' E��W#

 ��� ���� �:�� "�'��
� ���	��"79.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C')0.05 ( �
?� �		
 �	 "����
� �
% �<�
��	 �?����
� (���)� �	 ��� K�
	
�� ��!��
� "'�	�
 �����
� ���
. 

Q5  ��J  �'� (��&
�"1 ""'�	
� �# O�- =�� ��
� ��!��
� �:��� E��W# �
2���� O�- , ���
 ����
�   �	��'
�.0�H� "�'��� ��
� ����@��	� ����  ����
� ���:� ��� T�� ����'���"79.00 "% �
A�
� J���	�

"0.000 " ���# �	 C')0.05 ( O�- �� ��	
� O�- C�� �		# J#�
 :���	 ��� ����	 ��!��
� "'�	
� �
���	 K'�	 �#.  
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Q6  �'� (��&
� i*��"5 " ��� ����
� �:�
� �<�"77.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C'
)0.05 ( O�- �� ��	
� O�- C�� �		#"'�	
� � ��!��
� O�- C	�� "���� K���# ���	-  J���	� "�'��
�

 �C�- �	 (E�&

�   ��.�	
� ����H�� ����	
� (���	
�� �����
������	
�.  
Q7  �'� (��&
� �	#"2 "J�� ��
� "'�	
� �<� ��!��
� ���' O�- ��,�2	� ���$�� ����� ���� .�F*  �#

/��$�� �	
 ������
� ��
� ��
  ��
 ����
� �:�
� ��� ��  �����- ��W<�"77.00 "% ���
A� J���	�
"0.000 " ���# �	 C')0.05 ( .�F* ��� C	�
� E��# �  ��!��
� "'�	
� C2���� O�- �
?� �		

 ������ ��-���W���	
� ����@> C2! �	 (��@ (��$� i*�� �%�� �4%�&��
� �����R
.  
Q8  �'� (��&
� ����"3 " �#����
� �:�
� � �' ��"75.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C'
)0.05 ( O�- �
?� �		#"'�	
� � ��!��
� �:��� �%�� ���
 ��� ���
 �&,�	 C!�� ����
� ,�&�
� ���� 

O�- �
2���� I����� �  E��# ����@�� ��&�,�
�.  
Q9  �'� (��&
� i*��"4 " � ��
� ��� ���� �:�� ���	
� �  (��!H� ����	
�� ���
"74.50"% O�- C�� �		 

�@�� ��# ��	�# (���
 ��@�
 .! C�$�� �0��	 "'�	�
 ��!��
�  �
A�
� J���	� �����
� (���)� 1	
"0.000 " ���# �	 C')0.05( �O�- �
?� �%�� ��-�� 
2������  ��@ 4# ��W<� ��-� ��!��
� "'�	
�

���,�2	� I������ O�- .  
 ���W
� ���	
� ����  1�	@
 �����
� .���	
� �# ����� �	�- �&$��)��-�*�	� C2����  ��&�, 

"�'��
� ��!��
� (4���� )3.93(4���� ����
� �:�
�� � )78.67 (% ���# �:�
� �	 ��
 ����
�
 ����	
�)60(% ��-# 4���� ��*��� �����	 �.!� ��	�� ���� ��!��
� "'�	
� �# O�- �
?� �%�� �

 �	�' ���,#� ���	- �  ��-�*�	
� ��@��t  4���� �����	
�)8.311 ( ���# �	�' �	 ��
t 
 ��
��@
� 4���� ��
�)2.01( 4���� �
A�
� J���	� �)0.000( ��� �#�	 C' )0.05(�		 �  �<� �
?�

� ��!��
� "'�	
� �C�- 4���	�  K���H� "�����  ���  ����	
� "����
� 1�	@ �
%�� ����	
�� (E�&

� �	
��-�*�	� ��
2���� S��� �# O�- C�� �		 �����
� �:���� �&�,�
 "�'��
�  �
A� J���	 ��- ��!��
�

05.0=α  (��@ (��$� ���	
� �
�
� ����� � .  
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 �'� C��@)20(  
 ���W
� ���	
� ����  C����)��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ��!��
�(. 

� �&
�bbb���  

��
���


� .
��

�	

�

 4�
���

	
�
 K

���
�A

�
  

��
��


� �
:�


�
  

 �	
�'

t  �
A
�
� 

J�
��	

 

1  
�:��� "'�	
� ��!��
� E��W# �
2���� O�- , ���
 ����
�� 

"�'��� �	��' �.0�H� ��
� ���� ����@��	� ����'���. 
3.95 0.904 79.00 6.643 0.000 

2  
"'�	
� ��!��
� ���' O�-  ���$�� �����

��,�2	� ���� .�F* /��$�� �# �	
  ��
�
������
� ��
 ����- ��W<�. 

3.85 1.001 77.00 5.369 0.000 

3  
"'�	
� ��!��
� �:��� �%�� ���
 ��� ���
 �&,�	 
C!�� ����
� ,�&�
� ���� O�- �
2���� I����� �  
E��# ����@�� ����	
� . 

3.78 0.920 75.50 5.331 0.000 

4  
�@�� ��	�# (���
 ��@�
 .! C�$�� �0��	 "'�	�
 

��!��
� 1	 S
%� ����
� (���)� �	 C@� ��-�� �
2����.  
3.73 0.987 74.50 4.647 0.000 

5  
"'�	
� C	�� ��!��
� O�- "���� K���# ���	- 

�	 �
�- J���	� "�'��
� (E�&

� ����	
� �
�����. 
3.88 0.883 77.50 6.271 0.000 

6  
�@�� .���* ��*�� 1�	� "'�	
� ��!��
� �	 

����		 4# C�� # E��� �# ���	�
 �����
 ��
� 
C	�� ��� . 

4.13 0.911 82.50 7.809 0.000 

7  
���� "'�	
� ��!��
� �	���	
�� �  "���� K���H� ���

� 

�����
 ��
� ��� C	�� �:���� ������� I%� K���H�. 
4.03 0.891 80.50 7.274 0.000 

8  
"'�	
� ���� E���U� ��!��
� O�-# ��@�� ��-�*�	
� 

�  ���	- A� ��W<�
 1*!� ��
�$	 ��$!0
�. 
4.10 0.955 82.00 7.282 0.000 

9  
"'�	
� �
%� ��!��
� 1�	@ "����
� ����	
� ��
� C$��� ���
> 

����	
� �
���� �  "�'��
� ���	�� �	��' E��W#. 
3.98 0.920 79.50 6.706 0.000 

  ����&
� 1�	@  3.93 0.710 78.67 8.311 0.000 

�	�'t   �
A� J���	 ��- ��
��@
�" 0.05 "���� �@��� "39 "4���� )2.01(.  
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3�3�5  #�
�% ���,(n	�h	� 
�,�	� :" x���( *��+  ��������j� #��	 @�.��	� *�k�(	�  �0$�  

           i
��
�� @	��	� s��
� ".  

        ������!��  ����!�t  �'� C��@ �  ����	 ^����
�� (����
� �����
)21 ( ���- ��� # E��� ���� 4%
��
 T
�W
� ���	
� �  �����
�) 1���� "�.� 	� �?��&�,� ���
 ��!��
� "�'��
�  (��
:��� ����	  �:�
� ���

��� �	
 ����
�:  
Q1  (��&
� �
�H� ����	
� �  ���
"2 "���� �:�� ��� "79.00 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C'

)0.05 ( O�- �
?� �		#����> � "�'�� (E�&

� ���-�&
�� ������ E��H� "'�	�
 ��!��
�  (E�&
 �	 ��:�
 1	 "&��� ���	��
�� ��!��
� "�'��
�C�$&�� V��&�� ���!��
� "�'��
� �����	 "�'��
� ��' ��!��
� �- 

(���)� ��
�	
� ������� O
> (���)� ����
� O�- C��� ��@ (��$� S
%( ��W���	
� ����@> C2! �	.  
Q2  �'� (��&
� ����"1 "(E�&

� "�'��� ���� ��!��
� "'�	
� �# ���-�&
�� ������  ��� ���� �:�� E��H�
"75.50"% �  ����	
� ����
� (�-��	
 ������	� C���� ������ � .�* E��H� �
�	
�  �4���)��

 �
A� J���	�"0.000 " ���# �	 C')0.05 (��@ (��$� �� ��	
� O�- C�� �		(  ����@> C2! �	
��W���	
�.  

Q3  �'� (��&
� i*��"6 " ��� ��
 ����
� �:�
� �<�"74.00 "% �
A�
� J���	�"0.000 "# ��� �	 C'
)0.05 ( O�- �� ��	
� O�- C�� �		#"'�	
� � ��!��
� ���� "�'���  C�' �����)�� ��
�	
� C�	-H� �#E��W 

 �	� ����� C�	-H� :�@�� ����� � �%�� ��������� ��� �����)�� ��
�	
� �2@�
�� ��&�	
� ��@� C
0� i*
��W���	
� ����@> C2! �	 ��@.  

Q4 �&
� K0
� �'� (�"4 "O�- C	- �# "'�	
� ��!��
� �  ����	�
� ����F0�
� C
0� ����0��� ���� ���	<� 
 ��� ���� �:�� �����
�� ����
� (���R
"73.00 "% �
A�
� J���	�"0.001 " ���# �	 C')0.05 ( �		

�
� "'�	
� �<� �� ��	
� O�- C��

� 4�����
� I��� �- ��! ��!�E�.!H� �- K0 ��@ (��$� S
%�(  �	
��W���	
� ����@> C2!.  

Q5 ���,#  �'� (��&
�"3" ��
��  ��
 ����
� �:�
� ���"70.50 "% �
A�
� J���	�"0.002 " ���# �	 C'
)0.05 ( O�- �� ��	
� O�- C�� �		#"'�	
� � ��!��
� ���� =�&� ������ ��@� �����	 E��# (��	 

�	 (�	��	� (���)� C�' �����
�  �����-U� ���� ���!�� �����	 ����
 ���	
� �
�
� ����� �# O�- C
���
����)�� ��
�	
� ����	�
� .�*� E��H� ����� C@# �	� ��@ (��$�( . 
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Q6  �'� (��&
� �
%�"9 ""'�	
� �# ��!��
� ���� 1 �� ������ �- E�� ����!�� ����	
�  �	 ��� �2����
��
 "'�	�
 �����
� ��	�	
�I������ ����� ��-  E�� �-��!����  ��� ���� �:�� S
%� ���
� C�	
�

"70.50 "% �
A�
� J���	�"0.009 " ���# �	 C')0.05 ((��@ (��$� �� ��	
� O�- C�� �		.  
Q7  �'� (��&
� i*��"8 " ��� ����
� ���:� �<�"68.00 "% �
A�
� J���	�"0.031 " ���# �	 C'

)0.05 ( O�- �� ��	
� O�- C�� �		#"'�	
� � ��!��
� ���� "�'��� J��@
� ��
�	
� ����	��
  ���E�&
�
 (��@ (��$� ����
�� �.  

Q8  �'� (��&
� �	#"7 " U ��� ����
� ���:� �"64.50 "% �
A�
� J���	�"0.202 " ���# �	 ��
)0.05 (
 O�- �� ��	
� O�- C�� �		#� ���� ��!��
� "'�	
� �1���� "�.� C	- �- "��. �
��0	
�  ���-# � 

^	���
� ..! %�&��� �-�*�	
� �.���	 (��$� ����	
� �
�����.  
Q9  �'� (��&
� ����"5 " ��� ����
� �:�
� �<�"64.00 "% �
A�
� J���	�"0.316 " ���# �	 ��
)0.05( 

 O�- �� ��	
� O�- C�� �		#"'�	
�  � ��!��
� ���� "�'��� (E�&
 ��� H� ���	��
� ����
��   � ����������� 
�.���	 (��$�  ���-.  

 T
�W
� ���	
� ����  1�	@
 �����
� .���	
� �# ����� �	�- �&$��)1���� "�.� �	� �?�&�,� ���
 
��!��
� "�'��
� ( 4����)3.55( 4���� ����
� �:�
�� �)71(% ��� �# ����	
� ����
� �:�
� �	 ��


"60 "% �
?� �		��� ���-�&
�� (E�&

� "�'��� ���� ��!��
� "'�	
� �# O�-� �2	��	
� =� � E��H� ��
�%�&��
� ���� E��W#� C�'  �	�' �#�t  4���� �����	
�)4.224( ��� �# �	�' �	 ��
t  ��
�� ��
��@
�

 4����)2.01( 4���� �
A�
� J���	 � �)0.000( ��� �# �	  C')0.05( �O�- �
?� �%��  "'�	
� �#
����� E�.!+
 K0�

� 4�����
� ���
� :��@��  �����0��� i�$�
 �
�	-# ��	<�� ��  �<� �� ��	
� O�- C���

1���� "�.� �	� �?�&�,� ���
  �
A� J���	 ��- ��!��
�  "�'��
�05.0=α  ������ (��@ (��$�
 (:� /�.�� ���	
� �
�
�.  
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 �'� C��@)21(  
 T
�W
�  ���	
� ����  C����)1���� "�.� �	� �?�&�,� ���
 ��!��
�  "�'��
�( 

� �&
�bb���  

��
���


� .
��

�	

�

 4�
���

	
�
 K

���
�A

�
  

��
��


� �
:�


�
  

 �	
�'

t �
A
�
� 

J�
��	

 

1  
(E�&

� "�'��� ��!��
� "'�	
� ���� ���-�&
�� � 

�����  �  (�-��	�
 E��H� .�* E��H� �
�	
� 
4���)�� . 

3.78 1.025 75.50 4.782 0.000 

2  
����> "�'�� (E�&

� ���-�&
�� ������ E��H� "'�	�
 

��!��
� V��&� C�$&�� "�'��
� ��' ��!��
� �- 
(���)� ��
�	
� ������� O
> (���)� ����
�. 

3.95 1.176 79.00 5.111 0.000 

3  
���� "'�	
� ��!��
� =�&� ������ ��@� �����	 
E��# (��	 (�	��	� �	 (���)� C�' ����
�. 

3.53 0.987 70.50 3.365 0.002 

4  
C
0� C	- "'�	
� ��!��
� �  ����	�
� ����F0�
� 

����0��� ���� � ����	< ����
�� (���R
 . 
3.65 1.027 73.00 4.005 0.000 

5  
���� "'�	
� ��!��
� "�'��� (E�&
 ��� H� ���	��
� 

����
�� �����
�� ���-. 
3.20 1.244 64.00 1.016 0.316 

6  
���� "'�	
� ��!��
� "�'��� 	
� C�	-H� ��
�

 ���� E��W�ٕ� C�' �����)��>C�	-H� I%� :�@�. 
3.70 1.203 74.00 3.681 0.001 

7  
1����� ��!��
� "'�	
� ���� "�.� C	- �- "��. 

�
��0	
� ^	���
� ..! %�&��� ���-# �  �-�*�	
� 
 �
���������	
�. 

3.23 1.097 64.50 1.297 0.202 

8  
���� "'�	
� ��!��
� "�'��� J��@
� ��
�	
� 

����	��
 ���E�&
� ����
�� �. 
3.40 1.128 68.00 2.243 0.031 

9  
���� "'�	
� ��!��
� 1 �� ����� �- E�� ���!��� 

����	
� �2����
��. 
3.53 1.198 70.50 2.772 0.009 

  ����&
� 1�	@  3.55 0.823 71.00 4.224 0.000 
  

�	�'t   �
A� J���	 ��- ��
��@
�" 0.05 "���� �@��� "39 "4���� )2.01.(  
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 4�3�5 #�
�% ���,(x0�
	� 
�,�	� :" 
�h~( @�.��	� *�k�(	� ���j�	 �����	�� �����	� vs���	�  �0$�  

          i
��
�� @	��	� s��
� ."  

      ���!��� �������! t  �'� C��@ �  ����	 ^����
�� (����
� �����
)22 ( ���- ��� # E��� ���� 4%
�
 1���
� ���	
� �  �����
�)��W<� ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

� ( ��� ��
:��� ����	

��� �	
  ����
� �:�
�:  
Q1  ���$� �'� (��&
�"5 "����	
� O�-# ��� O
�H�  ��� ����&
� ��� ���	�
 ���� �:�"84.50 "%

 �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C')0.05( O�- �� ��	
� O�- C�� �		 �#��@� � C�?	 �	�- 
=$!�	 �   ���	�
� �����! ��:�� �����' �$��	 O
�� �	 ���
	�
 ���'�	
� ����! "W�� "�'��
� C�@	

��&�,�
� ��	��	 E��H � ��	
� ����
�� ��:�� ���.�	 �	�- �@��	 ����<� ���-�   (��$� ���	��
�
��W���	
� ����@> C2! �	 (��@.  

Q2  �'� (��&
� ����"6"  ��� ����
� �:�
� �#"82.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C')0.05( �
�# O�- �� ��	
� O�- C�� �		 � �� ��' ��'2!# ����	 :�	�� ���  �  ���	��
�"�'��
�  C@# �	 ��!��
�

 ��!� �	� �'2!# ����<� �����@)� ����	�
� ���&�� ��'2!#� ����	� ���	��
� K��.H� 1�	@ ��	��	
���	
� �
�
� ����� C!�� ��!��
� "�'��
� ���	�
 (��F�	
� ����.�	
�.  

Q3  �'� (��&
� i*��"1 " ��� ����
� ���:� �<�"81.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C'
)0.05( O�- �
?� �		 �#
� ���	- O�- ��	���
� �  � ��� �� ����	
� (E�&

� ��!��
� "�'��) :�@�

��W���	
� ����@> C2! �	 (��@ (��$� ��
�- (���	� (E�&
� ��
�	-#.  
 Q4 �'� (��&
� �	#"9 " ��
����*�#  ��� T��� ������
� �  �'�
� "��� ���'�	
� ��� ����2$
� C$  �<�

 ��� ����
� ���:�"80.00 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C')0.05( ��	�# O�- C�� �		 �
C$  ����2$
� ���  ���
 E��� �����@)� "�'��
� ���	- ���.�� �	� �$$!� ��� C
 ���'�	
�

 ���
�	 �#  �# �����>��� "��� ��
 �'�
� ������
� �  �-���� ���'�
�� .�.!�
� �  ��%�!�  (��$� ������
�
��W���	
� ����@> C2! �	 (��@.  

Q5  �'� (��&
� �
%�"8 " ����
� ���:� ��� ��
��"76.00 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C'
)0.05( O�- �� ��	
� O�- C�� �		 �#���� �� "'�	�
 ��!��
� ����2$
� �	:2
� ��
	� ��
� �	 ����
� 

O�- ��	�� C	
# �@��  C
 �# E:@ V��&�
 �	��
� ������
� �����	
� �	 ����� ���	���
 ����2$

�	
� ���	��� �?(��@ (��$� ���	
� �
�
� ����� C!� ����
� (���)� �	 ��@��� ������
� %�!�� �- ��
. 
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Q6  �'� (��&
� ���,#"4 " ��
��:� �����  ����
�"69.50 "% �
A�
� J���	�"0.004 " ���# �	 C'
)0.05( O�- �� ��	
� O�- C�� �		 �#���'�	
� � �	�� ����!��
��� O�- �����
 �����0  ����	 ���H

O�- ����	
� �&$
� �&*�  � ��!��
� "�'��
� C�@	 �  �������		�(���:� ���- �����> �$��	 E2�- 
��' ���-�  �
�"�'� (��@ (��$� ��!��
�.  

Q7  �'� (��&
� ����"2 " ��� ����
� ���:� �<�"69.00 "% �
A�
� J���	�"0.014 " ���# �	 C')0.05( �
 O�- �� ��	
� O�- C�� �		#�	��
� ��� �  "�'��
� (���> ���$�� ����� O�- ������� �  �$$!�	 

C��  C	�
� ��E��@> �����
 ��!��
� "�'��
� �
�
� ����� C!�� (���	 C	- ��@��	 �	* ��,�
��
���	
�.  

Q8  �'� (��&
� i*��"7 " ��
������
� �:�
� ��� ��
 "69.00 "% �
A�
� J���	�"0.016 " ���# �	 C'
)0.05( O�- �� ��	
� O�- C�� �		 �#��' �
��� � "�'��
� ��!��
� �	 �?C �̈&�	 ��
�� �	 ������
� 

 �����)� ���  ��%�&��
� �����R
 �	,�	
� ���!��
� �	,�H�� ��	����
� ���'�ٕ� �����
 �	��
� ������
� ���

���	
� �
�
� ����� C!�� ����- ����
� (���)� �� ��	 ��� S
%�. 

Q9  ����	
� �  �E�@(��!H�  �'� (��&
� ���	�
"3 " ��� ���� �:��"68.00 "% �
A�
� J���	�"0.031 "
 ���# C' �	)0.05( O�- �� ��	
� O�- C�� �		 �# ���  ���	��
� (E�&
 1 � O�- =��� "�'��
� (���> �

 ��@��ٕ� _����
 ��-�*�	
� ]�. �  �
��&
� ��
��H� �	 ���H �����
�� ���	�?	
� ��- C2! �	 C���
 ���'�	
� ������ ������	2
.��!�  C$��
�� ����
� 1�$ C�@	 �  �
��  (��$�O
> ' "�!� S��0	 ���

���	
� �
�
� ����� C!�� : ��
�. 
���	
� ����  1�	@
 �����
� .���	
� �# ����� �	�- �&$�� 1���
� )��W<�  ���	�
�� ��	��
� (E�&

�

��!��
� "�'��
� �&�,�
 ( 4����)3.78( 4���� ����
� �:�
�� �)75.56(% ��� �# �:�
� �	 ��

 ����	
� ����
�"60 "% C�� �		 ������
� %�!��� ������
� �'� �  �-��� ��	-� �	�- C�?	 ��@� O�-

 �	�' �#� �����	
� �'�
� � t 4���� �����	
� )6.663( ��� �# �	�' �	 ��
t 4���� ��
�� ��
��@
� 
)2.01( 4���� �
A�
� J���	� �)0.000( ��� �# �	 C')0.05(�  �<� �� ��	
� O�- C�� �		�&�,� 

��!��
� "�'��
� �W<��  ���	�
�� ��	��
� (E�&

�� �
A� J���	 ��-05.0=α  ���	
� �
�
� ����� C!��
(��@ (��$�.  
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 �'� C��@)22(  
 ���	
� ����  C����1���
� )��W<� ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

�(  

� �&
�bbb���  

��
���


� .
��

�	

�

 4�
���

	
�
 K

���
�A

�
  

��
��


� �
:�


�
  

 �	
�'

t �
A
�
� 

J�
��	

 

1  

� ���	- O�- ��	���
� �  � ��� ��!��
� "�'��

 ����	
� (E�&

�) (���	� (E�&
� ��
�	-# :�@�
(��!�. 

4.08 0.764 81.50 8.897 0.000 

2 
C$�� ���	��
� �  "�'��
� (���> ����� O�- 
������� �$$!�	 �  C��  "�'��
���!��
�. 

3.45 1.108 69.00 2.568 0.014 

3  
 ���  ���	��
� (E�&
 1 � O�- "�'��
� (���> =���

�����
�� ���	�?	
� ��- C2! �	. 
3.40 1.128 68.00 2.243 0.031 

4  
C	�� ���'�	
� O�- ����!��
� ����
� �����0 

K��� ����	 (���: ���-�  ��' "�'��
� ��!��
�. 
3.48 0.987 69.50 3.044 0.004 

5  
����� ��@� C�?	 �	�- =$!�	 �   C�@	

"�'��
� �  (���: ���-�  ��!��
� "�'��
�� ���	��
�. 
4.23 0.768 84.50 10.094 0.000 

6  
� ��� ��' ��'2!# ����	 :�	�� ���  �  ���	��
�

"�'��
� ��!��
�. 
4.13 0.822 82.50 8.652 0.000 

7  
O
��� ��' "�'��
� ��!��
� C�?�	 �̈&�	 ��
�� 

�	 ������
� �����)� �� . 
3.45 1.131 69.00 2.516 0.016 

8  
���� "'�	�
 ��!��
� ����2$
� �	:2
�  ��
�

��
	� �	 ����
� ��	�� O�- C	
# �@�. 
3.80 0.911 76.00 5.551 0.000 

9  
C$  ����2$
� ��� ���'�	
� "��� �'�
�  � 

������
� �-���� �   .�.!�
����'�
�� %�!��� 
����
�. 

4.00 0.934 80.00 6.774 0.000 

  ����&
� 1�	@  3.78 0.738 75.56 6.663 0.000 
   

�	�'t   �
A� J���	 ��- ��
��@
�" 0.05 "���� �@��� "39 "4���� )2.01.(    
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5�3�5  #�
�% ���,(?��.	� 
�,�	�:" @�.��	� *�k�(�	 ��k ��;� i
��
�� @	��	� s��
�  �0$� ."  

        �����!��� �����! t  �'� C��@ �  ����	 ^����
�� (����
� �����
)23 ( ���- ��� # E��� ���� 4%
�
 ;	�!
� ���	
� �  �����
�)��!��
� "�'���
 ��' ��@� (��� �	
  ����
� �:�
� ��� ��
:��� ����	:  

Q1  �'� (��&
� �
�H� ����	
� �  ���
"3 "����
� �:�
� ��� ��
 "82.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���
# �	 C')0.05( O�- �
?� �		 �#��' � "�'��
� ��!��
�  ��	����
�� ������
� "��.�� "�'�� �  �����


� �
��� �����)�� ��
�	
� �� �$�
� � �
� ����
� (���)� �- (���$
�E�.!H� C���� (�.�� �� ����A�� 
�&��!	
� �����
�� ���	��
� ��&,�	
� C�' �	 ������
�� �	,�H�� ����
� C2! �	 (��@ (��$�.   

Q2  �'� (��&
� ����"4 " ��� ����
� �:�
� �<�"81.00 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C')0.05( �
 �� ��	
� O�- C�� �		 O�-# ���@� ��' C���	 "�'���
 ��!��
� � ��  �
	�� ��&�
 ����' ��	���	

��	�-A� ����- %�!�� �  ������
� ���	
� �
�
� ����� �  .  
Q3  �'� (��&
� i*��"5 " ��� ����
� �:�
� �<�"80.00 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C'

)0.05( O�- �� ��	
� O�- C�� �		 �#��@� � ��' C���	 "�'���
 ��!��
� 4�?� O
> C�$�
� O�- 
������
�� ��	���	
� ��
�	
� ��'��
��  S��� �# S
% ����� �������
� %�!�� �-�� �  ���� �		 ����	
�

(��&
� O�- (��@ (��$� �� ��	.  
Q4  �'� (��&
� �	#"9  " ����
� �:�
� ��� ��� "77.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C')0.05( �

�� �		 �� ��	
� O�- C O�-#� ��!��
� "�'��
� ��' =��� ����� O�- ������ �,�
� J�	� �	�!��	
� 
���	E2	 %�&��
 ����	�
�  �����)�� ��
�	
� i��$�
 (E�&
� �'��  O�- (��@ (��$� �� ��	 S���� E�.!H�

(��&
�.  
Q5  �'� (��&
� � "7 " ����
� �:�
� ���"74.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C')0.05(�  �		

 �� ��	
� O�- C�� O�-#� ��!��
� "�'��
� ��' ���� O�- I���@ :�
��� ��-�� ������  ���'�
� �	�,�	
���!��
� 4���)�� �
�	
� E��H� .�* O�- ;
��� S
%� �  ����
�.  

Q6 i*��  �'� (��&
�"2 " ��� ����
� �:�
� �<�"73.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C'
)0.05( O�- �� ��	
� O�- C�� �		 �#(���R
 �,�	� "�'� C
0� ��	���	
� � �� ��!��
� "�'��
� ��' �  

O
> 4�?�  K�&!�
�%�!��� �����)�� ��
�	
� E��-H� �	  �,�
� �	2� ������ =�  �  ����-��	
 �����'
(��@ (��$� ����	
� �
����� ��E��@)��.  
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Q7  �'� (��&
� K0
�"8 " ��� ����
� �:�
� �<�"73.50 "% �
A�
� J���	�"0.000 " ���# �	 C'
)0.05( O�- �
?� �		 � �#��!��
� "�'��
� ��' "�.� C����� ���@������� ��
��# �W��� ���  ��-� � 

K0
�
 ��$�
� �.��	 �- K�*
�� �  E��H� �
 �����	 ���.�� ����� �4���)�� �
�	
� �����
� ����
  �&��*
�(��@ (��$� ���	
� �
�
� ����� �.  

Q8 ����  �'� (��&
�"6 " ����
� �:�
� ���"71.50 "% �
A�
� J���	�"0.001 " ���# �	 C')0.05( �		 �
 �� ��	
� O�- C�� O�-# ���' "�'��
� ��!��
� ���� 1*�� "�'�� ..! �	��� O�- �@�� �.�!	
� 

�  ��'��	
� ����� �.0�#� ����
�# (���� "�'��
� ��!��
� A��"�&� 1	 K���H�  (��$� �����
 �	��
�
(��@.  

Q9 �	#  (��!H� ����	
� 
 ���
 ���	�
 �'� (��&�"1 " ��� ����
� �:�
� �<�"69.50 "% �
A�
� J���	�
"0.007 " ���# �	 C')0.05( O�- �� ��	
� O�- C�� �		 �# ��!��
� "�'��
� ��' J�
 � ��� ��

 C�
�
 ����
	 ��E��@�ٕ� ����������	
� �
����� ���	���
. 
 ;	�!
� ���	
� ����  1�	@
 �����
� .���	
� �# ����� �	�- �&$��) ��!��
� "�'���
 ��' ��@� (

 4����)3.80( 4���� ����
� �:�
�� �)75.94(% ��� �# ����	
� ����
� �:�
�  �	 ��
"60 "%
 �	�'�t  4���� �����	
�)6.759(�  ���# �	�' �	 ��
t  4���� ��
�� ��
��@
�)2.01( J���	� �

4���� �
A�
�)0.000( ��� �# �	 C')0.05(�  O�- C�� �		 �  ����� ��!��
� "�'���
 ��' ��@� �#
 ������ �����	
� �'�
� �  ������
� O�- C�$�
�� ���	����
�� ������
� "��.� ������ ��	�!��	
� �,�
�

O�- C�� �%�� �(���R
 �,�	� "�'� C
0� ��	���	
� �� ��� ���!��
� ���'�
� �	�,�	 �# O�- �� ��	
� 
��@� ��' C���	 "�'���
 ��!��
� � �� �
	�� ��&�
 ����' ��	���	 �A��	�- ����- %�!�� �  ������
�  ��-

 �
A� J���	05.0=α  ��@ C
0� ���	
� �
�
� ����� C!��.  
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 �'� C��@)23(  
 ���	
� ����  C���� ;	�!
�)��!��
� "�'���
 ��' ��@�( 

� �&
�bb���  

��
���


� .
��

�	

�

 4�
���

	
�
 K

���
�A

�
  

��
��


� �
:�


�
  

 �	
�'

t �
A
�
� 

J�
��	

 

1  
 ��E��@�ٕ� ������ ��!��
� "�'��
� ��' J�
 � ���

 C�
�
 ����
	����	
� �
����� ���	���
. 
3.48 1.062 69.50 2.829 0.007 

2  
 �,�	� "�'� C
0� ��	���	
� ��!��
� "�'��
� ��' � ��

 ������ =�  �  ����-��	� �������' %�!�A (���R

����	
� �
����� ��E��@)�� �,�
� �	2�. 

3.68 1.047 73.50 4.076 0.000 

3  
��' ����� "�'��
� ��!��
� C����� E�.!H� 
�� ����A��  �	 ������
�� �	,�H�� ����
� C2! �	

�&��!	
� �����
�� ���	��
� ��&,�	
� C�'. 
4.13 0.883 82.50 8.062 0.000 

4  
��@� ��' C���	 "�'���
 ��!��
� � ��  ����' ��	���	

�
	�� ��&�
 ��	�-A� ����- %�!�� �  ������
� 
4.05 0.904 81.00 7.343 0.000 

5  
��@� ��' C���	 "�'���
 ��!��
� 4�?� O
> C�$�
� 
O�- ������
�� ��	���	
� ��
�	
� ��'��
�� ����	
�. 

4.00 0.934 80.00 6.774 0.000 

6  
���� ��' "�'��
� ��!��
� 1*�� "�'�� ..! �	��� O�- 

�@�� �.�!	
� �  ��'��	
� ����� �.0�#� ����
�# (���� 
"�'��
� ��!��
� "�&�A�� 1	 K���H� �����
 �	��
�. 

3.58 1.010 71.50 3.601 0.001 

7  
���� ��!��
� "�'��
� ��' O�- I���@ :�
��� ��-�� 

������ ���!��
� ���'�
� �	�,�	 �  ����
�. 
3.73 1.012 74.50 4.529 0.000 

8  
"�.� ��!��
� "�'��
� ��' C����� ��
��# ���  
��-�  K0
�
 �-  �.��	��$�
� K�*
�� �  
E��H� 4���)�� �
�	
�. 

3.68 0.944 73.50 4.521 0.000 

9  
=��� ��!��
� "�'��
� ��' ����� O�- ������ 

�,�
� J�	� �	�!��	
� ���	E2	 %�&��
 ����	�
� 
 �����)�� ��
�	
� i��$�
 (E�&
� �'�� E�.!H� 

3.88 0.992 77.50 5.579 0.000 

  ����&
� 1�	@  3.80 0.746 75.94 6.759 0.000 

�	�'t   �
A� J���	 ��- ��
��@
�" 0.05 "���� �@���"39 " 4����)2.01(  
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6�3�5 
��,� ���,( ���(;� ���
�	� ": ��� s���� �0$ @% @�.��	� *�k�(	� ���j� ������  

          @	��	� vCr :���0 @�,�	� ��,	� #�o�� @% i
��
��."  

 �����!��� �����! t  �'� C��@ �  ����	 ^����
�� (����
� �����
)24 ( �����
� ���- ��� # E��� ���� 4%
��
��� �	
  ����
� �:�
� ��� ��
:��� ����	 �����
� ����	 � :  

 Q1"��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ��!��
�" �  E�@ ���� �:�� O
�H� ����	
�       78.67  .% 
Q2 " "�'���
 ��' ��@���!��
� "�  E�@   ���� �:�� ����W
� ����	
�                       75.94%.  
 Q3"��!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

� "�  E�@  ���� �:�� �W
�W
� ����	
�     75.56%.  
Q4 "��!��
� "�'��
� �&�,�
 ��*�� E��# �����	 ����"  �  E�@���� �:�� �����
� ����	
�75.11   %.  
Q5 ""�.� 1���  �?�	��&�,� ���
 "�'��
� ��!��
�" �  E�@  ����	
����� �:�� ��	�!
� 71.00  %.  

  

1�	@
 �����
� .���	
� �# ����� �	�- �&$��  ����	 �����
�)3.76(����
� �:�
�� �  4����
)75.26(% ��� �# ����	
� ����
� �:�
�  �	 ��
"60 " % �	�'�t  4���� �����	
�)7.026( ��� �
# �	�' �	 ��
t  4���� ��
�� ��
��@
�)2.01( 4���� �
A�
� J���	� �)0.000( ��� �# C' �	
)0.05( ����� �   4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 O�- C�� �		 �

 �
A� J���	 ��- (:� /�.�� ���	
� �
�
�05.0=α �		 C�� O�- �# 1	�@	 ��� ��	 �����
� �@��� 
(��@ O�- 1�	@ �A�@	 �����
�  ���	 .  
�	� C2! C���� ����	
� ���	�@	 �����
� J�� ��!��
� "�'��
� �&�,� ���' O�- ��	��	� C	
# �@� 

�	��	
� ����@��� C��&
� ��	�����  ����
�� ��!��
� "�'��
� ��' C!�� ���	���
�C

 �		 ����� �  
"���� �� �&0
� ��
��		
� ,&�� C��	H�� ��	��
� ��	���� (���)� ����
� ���� "�'��
� ��!��
� S
%�  �	
C2! �� �� �����
� �����	
� ��
 �����.�� �����:�� ��@�
��
�
�� �����	
� O�� ������  �����
� K���#

����	
�.  
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 �'� C��@)24(  
����	 C����  �����
�) ����� �   4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	

(:� /�.�� ���	
� �
�
�( 

� ���	
� 

��
���


� .
��

�	

�

 4�
���

	
�
 K

���
�A

�
  

��
��


� �
:�


�
  

 �	
�'

t �
A
�
� 

J�
��	

  

C�H�  
 "�'��
� �&�,�
 ��*�� E��# �����	 ����

��!��
� 
3.76 0.793 75.11 6.023 0.000 

���W
�  ��-�*�	� C2���� �&�,� "�'��
� ��!��
� 3.93 0.710 78.67 8.311 0.000 

T
�W
�  
"�.� 1��� �	� �?�&�,� ���
 "�'��
� 

��!��
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 �'� C��@)31(  
����!� ^����t  �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 C�� ��W���	
� ����@> ��� "��&�


� �  4���)�� D� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ���� :�J  O
>�	��
� C�?	
�.  

E:@
�  
 C�?	
�
�	��
�  

���
�  
 .��
�
�����
�  

K����A� 4����	
�   �	�'t  

��

�	�

�A
� �

	��

�

 

����	
� 1�	@) �	���	 �&�,�
 E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
�
 �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
�

(:� /�.�� ���	
�(  

;����
�
�  36 3.776 0.717 
0.359 

 
0.721 

 ����@�	  4 3.644 0.331 

  

 �	�'t  �
A� J���	 ��- ��
��@
�)0.05( ���� �@��� �"38 " 4����)2.01.(  
  

Q3  A����$�> �
A� ��% "��  �@��  J���	 ��-05.0=α C�� ��W���	
� ����@> ��� �	���	  
    ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� (:� /�.��  D� :�J  
     O
>�	��
� =$!�
�.  

        ������!��  ����!�t  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 C�� ��W���	
� ����@> ��� "��&
� ����!A
 D� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  :�J �	��
� =$!�
� O
> .

 �'� C��@ �  ����	 ^����
��)32 ( �	��
� �# ������A���
�	�� 4���� ����	
� 1�	@
 )0.372( ��� �
#	 ��
� )0.05( �	�'� �t 4���� �����	
� )0.712( ��� �# �	�' �	 C't  4���� ��
�� ��
��@
�
)2.01( �	���	 J�	 C�� ��W���	
� ����@> ��� ����$�> �
A� ��% "��  ��@� ��- O�- C�� �		 �

 D� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,�� :J  O
>
 �
A� J���	 ��- �	��
� =$!�
�05.0=α  ��� �	 �
 �	
 �����	
� =$!� ��	�# O�- C
�� �		

 .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,�
 C��  E��H� ����� 1	 ��&��� �4���)�� �
�	
�)�C
�	
�2007(  ��
��
��!��
� "�'�
� �&�,�
 �	��
� =$!�
� ��	�# ��*�#.  
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 �'� C��@)32(  
����!� ^����t  �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 C�� ��W���	
� ����@> ��� "��&�


� �  4���)�� D� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ���� :�J  O
>�	��
� =$!�
�.  

E:@
�  
 =$!�
�

�	��
�  
���
�  

 .��
�
�����
�  

K����A� 4����	
�   �	�'t  

 �	
��
�

��

�	�

�A
�

 

 ����	
� 1�	@) �&�,� �	���	
 E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
�
 �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
�

(:� /�.�� ���	
�(  

�����	  32 3.742 0.709 
Q0.372 

 
0.712 

 (���> C�	-#  8 3.844 0.628 

  

 �	�'t  �
A� J���	 ��- ��
��@
�)0.05( ���� �@��� �"38 " 4����)2.01.(  
  

Q4  A����$�> �
A� ��% "��  �@��  J���	 ��-05.0=α C�� ��W���	
� ����@> ��� �	���	  
    �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,�  ���	
� �
�
� ����� �  4���)��(:� /�.��  D� :�J  
    O
> �&�,�
� �	�	
�.  

        ������!��  4���H� �����
� C���� ����!�A����!  �	���	 C�� �����
� ���- E��� �  "��&
�
� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� D� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ���� :�J  O
>

�&�,�
� �	�	
� J���	 ��-05.0=α . �'� C��@ �  ����	 ^����
��)33 ( �	�' �# ������F  �����	
�
 4���� ��	�@	 ����	
� 1�	@
)0.482( ��� �# �	�' �	 C'F  4���� ��
�� ��
��@
�)2.64( �# �	
 �

 �	��
�A���
�	��  4���� ����	
� 1�	@
)0.748( ��� �#�	 ��
 )0.05( � ��@� ��- O�- C�� �		

� "�'��
� �&�,� �	���	 C�� ����$�> �
A� ��% "��  �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��

�� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ������0  O
> ����� 1	 �&��!�� �&�,�
� �	�	
�)�C
�	
� (2007 ��
�� �
�����
� ����?	
� J�
 ���
 ����-� ��
 ;�
 ��&�,�
� ���	�	
� �<� ��*�#.  
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 �'� C��@)33(  

 4���H� �����
� C���� ^����( One Way ANOVA)  "�'��
� �&�,� �	���	 C�� ��W���	
� ����@> ���
(:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
�  D� :�J  O
>�&�,�
� �	�	
�.  

  

 �	�'F  ���� �@�� ��- ��
��@
�"4 � 35 "�
A� J���	� )0.05(� 4���� )2.64.(  
  

Q5  A����$�> �
A� ��% "��  �@��  J���	 ��-05.0=α C�� ��W���	
� ����@> ��� �	���	  
    ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,�  D� (:� /�.�� :�J  
     O
>(��!
� �����.  

     ���!��� �� �����!  4���H� �����
� C��������!A  �	���	 C�� �����
� ���- E��� �  "��&
�
� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� D� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ���� :�J  O
>

(��!
� ����� J���	 ��-05.0=α.  �'� C��@ �  ����	 ^����
��)34 ( �	�' �# ������F  �����	
�
 4���� ��	�@	 ����	
� 1�	@
)1.249( ��� �# �	�' �	 C'F  4���� ��
�� ��
��@
�)2.64( �# �	
 �

 4���� ����	
� 1�	@
 ��
�	��A� �	��
�)0.308( ��� �# �	 ��
)0.05( � ��@� ��- O�- C�� �		

� "�'��
� �&�,� �	���	 C�� ����$�> �
A� ��% "��  �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��

� D� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ���� :�J  O
>(��!
� ������  ����� 1	 �&��!��)���H�2010(  ��
��
�����@ ���W) S
%� C	�
� �  ��
��  �W
# ��@
� ����!��
� ���'�	
� �<� ��*�#� C	�
� � .  

  
  
  

���	
� ����-  
 ��$	
�����
�  

 /�	@	
�����	
�  

 �@��
����
� 

 .���	
�����	
� 

�	�'  
"F" 

 �	��
�
��
�	��A�  

 1�	@����	
� ) ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	
 ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* � 

 (:� /�.�� ���	
� �
�
�( 

 ���
��-�	@	
� 

0.961 4 0.240 

0.482
 

0.748 
  C!��

��-�	@	
� 
17.426 35 0.498 

/�	@	
� 18.387 39  
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 �'� C��@)34(  
 4���H� �����
� C���� ^����( One Way ANOVA)  "�'��
� �&�,� �	���	 C�� ��W���	
� ����@> ���

(:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
�  D� :�J  O
>(��!
� �����.  

  

 �	�'F  ���� �@�� ��- ��
��@
�"4  �35 "�
A� J���	� )0.05(4���� � )2.64.(  
  

 Q6A ����$�> �
A� ��% "��  �@��  J���	 ��-05.0=α C�� ��W���	
� ����@> ��� �	���	    
    ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,�  /�.�� D� (:� :�J   
     O
>����	
� (���0
�.  

      ������!��  �	���	 C�� �����
� ���- E��� �  "��&
� ����!A 4���H� �����
� C���� ����!�
� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� D� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ���� :�J  O
>

����	
� (���0
� J���	 ��-05.0=α . �'� C��@ �  ����	 ^����
��)35 ( �	�' �# ������F  �����	
�
 4���� ��	�@	 ����	
� 1�	@
)0.181( ��� �# �	�' �	 C'F  4���� ��
�� ��
��@
�)2.64( � �# �	


 �	��
���
�	��A�  4���� ����	
� 1�	@
)0.947( ��� �# �	 ��
)0.05( � ��- O�- C�� �		 ��@�
 �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 C�� ����$�> �
A� ��% "�� 

�J:�D� (:� /�.�� ���	
� �
�
� ����  O
>����	
� (���0
��&��!�� �  ����� 1	)�C
�	
�2007(  ��
��
 ����	 �����0 O�- ���$��
� ��� ���� �<� ��*�#65%  C!�� C	�
� ���$	 O�- �W?� I���� �%��

�����
� ����?	
�.  
  
  

���	
� ����-  
 ��$	
�����
� 

 /�	@	
�����	
� 

 �@��
����
� 

 .���	
�����	
� 

�	�'  
"F" 

 �	��
�
��
�	��A�  

����	
� 1�	@) ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	
 ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* � 

 (:� /�.�� ���	
� �
�
�( 

 ���
��-�	@	
� 

2.296 4 0.574 

1.249 
 

0.308 
  C!��

��-�	@	
� 
16.090 35 0.460 

/�	@	
� 18.387 39  
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 �'� C��@)35(  
 4���H� �����
� C���� ^����( One Way ANOVA)  "�'��
� �&�,� �	���	 C�� ��W���	
� ����@> ���

(:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* �  ��!��
�  D� :�J  O
> (���0
�����	
�.  

  

 �	�'F  ���� �@�� ��- ��
��@
�"4  �35 "�
A� J���	� )0.05(4���� � )2.64.(  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

���	
� ����-  
 ��$	
�����
� 

 /�	@	
�����	
� 

 �@��
����
� 

 .���	
�����	
� 

�	�'  
"F" 

 �	��
�
��
�	��A�  

����	
� 1�	@) ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	
 ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�* � 

 (:� /�.�� ���	
� �
�
�( 

 ���
��-�	@	
� 

0.373 4 0.093 

0.181 
 

0.947 
  C!��

��-�	@	
� 
18.013 35 0.515 

/�	@	
� 18.387 39  
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��g..  
  

   �!� �  ��W	�	
� ������	
� �����
� ^���� C$&
� �%� V������ C����� ��������
 ����.
� 1�:��
� ��
 C2! �	 ������
� ����	 ����!������!�� K��@	
�
 ����!�  Q  1��� ������
� C� � ��	
 K���	�

 ����.
� 1�:��
��# A Q  �%� ���A�����! � �  ������*���*�&
� ����!� �
��  �,�	 �HA�������! 
 ������. ������
� 1�:�� ��
� �# .��0� ��	��	
� Q ���� ���
 �'� �	��
� �H �����. ����!A� ^A���
�	�� 

 �	 ��
# �����
� ����	 �	 ���	 C

)Sig > 0.05( 
� 1��� ������
� �# O�- C�� �%�� � 1�:��
 �%
 �����.
� �����!���  (�-�������!  ����  C����
������)� 
� ���
	���	 C
 T��� ����	 ��� �	 

 �����	
� ����F�	
� �	 ��F�	�����
��� � : ���*�� (��# �����	 ���� 1���� ���-�*�	
�� ��
2����
 ���!��
� "�'���
 ��' ��@�� ���!��
� "�'��
� �&�,�
 ���	�
�� ��	��
� (E�&

� ��W<� ����
�?�	� "�.�

 �&�,� ]�@�� ��	�,��
� ����F�	
� �'2-� �����	
� ����F�	
� ��� �'2�
� ����!� ��� ���!��
� "�'��
�
 1���
� ��F�	
�� "(:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  4���)�� �
�	
� E��H� .�*  " ^����
� ���
�
����@�> ����	@.  
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?���	�   ���	�  
  

�o�(+	� #����(	��  
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1�6 �����:  

     ����  C$&
� �%����$��
�� ^����
� ��# V��� ��
� ��
� ������	
� �����
� ���
> �$�! �
���� 
 .�* �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 J�	E��H� � ����� �  4���)�� �
�	
� /�.�� ���	
� �
�


 (:����.�
  C&
� �	� �����# ������ ����
��  (���:�����	
�� ���0�
� ����	�
 C* # �A2F���.   
  

2�6 �o�(+ ���
�	�:  

Q1  ���� �����
��# S���  ����� �*�� �� �&�,�
 "�'��
� ��!��
�  � .�* E��H� 4���)�� �
�	
�  (��$�
 (��@(:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� � .  

Q2  (:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �<� �����
� ��*�#"�.� � �
 "�'��
� ��E��@> ��!��
� �	� 
C&
� ��$ �'�� ��@�	
� �����)�� ��
�	
� ������
� ��2@�
� �, ��	
�� O�- 
�$#�� ��@�	����� 
�	 _� 4# �# �-2� 4��� C
0� ±@�&	
� ��@
� C2! �	.  

Q3  �����
� ���,#���' ���'�	
� ����!��
� ���	� "�'��
� ��!��
� ����.	
� ���	 (��$� �(��@ S
%� 
�	 ����
<� C2! O�- �'� ������ ����	�
� "��.�� �����)�� ��
�	
� ¡���	
� ������	
� K����	
� 

����-.  
Q4  �����
� ��*�#���:�
 ���'�	
� ����!��
� �����	� "�'��
� ��!��
� K����	
� �����- I���� �W# �%�� 

4���)�� �
�	
� E��H� ������ .�* O�- ��@�)��.  
Q5  C2! �	 ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ��
�- ��-�*�	 S��� �# �����
� �&0
C2���� �  ���'�	 

��� ��-� �	�,��
� C
��
������
� �.0�# 1�	@ "�'��� ��	��' C2! �	� ��%�&��
� �����R
 ��� 
����
� (���)� �	 .F* ���� ���$��
� ������. 

Q6  �# �����
� ���� �&�,� "�.� 1�������-�&
�� (E�&

� "�'�� C	0�
 ��!��
� "�'��
�  ���	���

�-# �  �
��0	
��..!
� %�&��� �����	
� �
�
� ����� E��# (E�&
 (���: �
# 4�?� �.  

Q7  ��!��
� "�'��
� �&�,� �# �����
� ���,#�W<�� C�@	 �  �$$!�	
� ���	�
�� ��	��
� (E�&

�� 
 C
0� ���D� �		 ��!��
� "�'��
� ��
��  (���: �  C��  ���	��
�)(E�&
� (���	� ��
�	-# :�@� 

��
�-.  
Q8  ��*�# �# �����
� S����"�&� � �� ��!��
� "�'��
� ��' ��@� �<� �����
� 1�	@ ��� ��- 

 �- ������� ��	���	E��H�  ���� �,�	� "�'� C
0�A���	�- ������
� %�!�� �  ����-.  



167 

 

Q9  �# �����
� ����C$  ����2$
� ��� ����!��
� ���'�	
� "��� �'�
� �  ������
� �����)�� ��
�	
� 
S
%
� �-��� �  .�.!�
�  �������	
� ������
� ����.  

Q10  �# �����
� ��*�#(���)� ����
�  �������.�� ��' "�'��
� ���!��
� �	 C2! ��@� ..!    
  ����� (�	��	 ����� �����
 ���'�	
� ����!��
� ��	��� �����' . 

Q11 ���,# �����
� �# J�	 ���:�
 ���'�	
� ����!��
� "��.�� �����	 "�'��
� ��!��
� �  �����   
  ���	
� �
�
� A K��!� ��K2�! ����F�	
�  ��	�,��
�)C�?	
� �;�@
�  =$!�
� ��	��
�  
  ����	
� (���0
� �(��!
� ����� ��&�,�
� �	�	
� ��	��
�(.  

  

3�6 #����( ���
�	�:  

      ��
��
� ���$��
� ]���'� �� ��<  �����
� ���
> ��$�� ��
� ^����
� E�* � : Q  
Q1 
�� (��
� .��� �����
 (�	��	 ����� ���	- O
> ���	- ��
��#� ����!��
� ���'�	
� /�*!>K�* �

�! ���.� O�- C	�
��)� �  ����-��	� �������	� ����� O�- /2. �W���
� "�'��
� ��
��#
�	���	
� C��
� �  ����	
�.  

Q2  (���*��	��� �&�,�� �����
� 
�O�- �-��� �		 �W
# ��!��
� "�'��  �� ��� �&�,�
� I%� ���.�
���	
� �
�
� ����� C!�� �����
	 ��-��
 �	:2
� �����
	)�.  

Q3  (���*��:
> �&�,�� ����	
� ������
 ���	
� �
�
� (��:� �	 ��!��
� "�'��
� C2! C2����  �����>
 ���
� ���'#���	
� �
�
� ����� �  ���	��
� �2�?	� ��!��
� "�'.  

Q4 ���	 (���*O�- #�.� ��
� ���&
� ����.�
� �� ��
��
� ��!��
� "�'��
� �����	  ����@� �
���	�
1'��
� 1	 ������
  �
�� ��
�.�����	
� �
�
� ����� C!�� ���.  

5 Q  ��	��	 E��<� ����
� �	 �
	�� �

 ��!��
� "�'��
� �&�,� ��	��	 ��-�� �����	��� O�- C	�
�
�@� C	
# O�-.  

Q6  ��@� (���*>��:
 �����'  ���	
� �
�
� (��:� �	  �����	 "��.�� ���	
� �
�
� ����� �:��
��!��
� "�'��
�  T���! C
 O�- � �0	� �����	 (��:�
� ��
� (�.�	
� ���&$� �����
� ������ �? C

��
�
� ���$> �- �����	���� ����	
� ������
.  
Q7  (���* J�
 � ��	
�� (���	
� :�:�� ��� C	�
� �����	�����!��
� ���'�	
�� �
	�
 E��# �	 ����

(��@ (��$� ��
�	-# ��!��
� "�'��
�� �����	
�.  
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Q8 # (���*�$��� A �
� "�'��
� ��' O�- ��!�4���)�� �
�	
� =$!�
�  C	0� �# �@� C�  O�-
��&
� =$!�
�  C@# �	C	�
� (E�&
.  

Q9 
� ����� T� �&�$	
� ���	
� �
�"� �� �� "2
(��&��  �&�$	
� ����	
� �����
� ����! �	"# "
���� C
 ��� 1�	�� ��
� ��$�$!
� (�-��	 1	 ��$$!�
� 1�	@� ��!��
� "�'��
� C�@	 �  

����	.  
Q10 �����
� �	 ��:	
� C%� ���.�
��  �����
 (E�&

� �	 ��:� �	� ��!��
� "�'��
� C����� ����#

����	
� �����
� �  ���	��
�� C	�
� 4�
 ���-�&
��.  
Q11  (���* ��� C��&� ���	@�
 ����.��  ���'�	
� "�
� ��
 ��
�� �	���	
� C��
� ���� O�- ����!��

�   �	� �����	
� ���$>C
�0	 ��@� �
�� �  ���
> /�@�
�� �$�!
�� �	��
� ����?	
� 1	 "&��.  

 
4�6 �#���
�	 �,
(��	�:  

      O
> �������  (���* S��� �U  �(:� /�.�� ���	
� �
�
� ����� �  ��!��
� "�'��
� �&�,� ��	�#
 ]���� C�@	
� �%� � � ���!��
� "�'��
� �&�,�
 �&��!	 ����@
 T���H�� ������
� �	 ��:	
� E��@)

��
��
� ��-�*�	
� �����
�:  
Q1 ��	
� �
�
� ����� �  ��!��
� "�'��
� �&�,�
 ����# ���.� "�'��
� �����	 1	 �@��� �	� �

�
��
� ��!��
�.  
Q2  J�	A���:�
 �����	�  ��
�� ����	
� �����
� ������ ��	���	
� ��@�
��
� C, �  ��!��
� "�'��
�

 ����	
� ��E��@)�O�- �, ��	
�� ����'��
 ��	���	
� ����� C�$H�.  
Q3 �  ��!��
� "�'��
� �&�,� �	���	 J�	 E��H� ����� ��	�
�
� ����?	
� �  4���)�� �
�	
�.  
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x;�
�	� ��o�k  
 �D�� :��0
�	� x;�
�	�.  

 Q �������> �	��  ���-)1998(� "���~(	� @+l�	� ��;�
��	 ���.��	� – ���
� ����0�(" 2 ��@	 T���
�   
 ������
�� �����@�
� ��	�@ ����� ���
� )1.(  
Q  �"��> K�&- ��: ��#)2009( �" ����	� *�k�(	� v
��t ��j+	 i
��	� 
��
� "2  ���$	
� ��@	
�  

  ��@	 �(��$�	
� ��	�@ �����@�
� �������
33)( ���
� �)1(.  
Q ��# �(�	�  ����&�)2006( �"
�� #����0	� #�o�l	�� ���,�	� @% ���+( x�(;�	� @�,�	�"�  ��	�� �	�?	  

���.�� /�.' (:� ��� �����A� ����	
� ��������)� ���
� (��@�
� �  ��	�@
� ��.��  �(:� ���	2�)�.  
 Q  ��	�# �����	
� ´��	�	 �;��  ��#)2006( �" f�7 1�
�� @% #����0	� ��� 
h�  ��
��
� �l(�	��%  

  �l�% ?	�;�	� s���
 
j+ �l;� 1� ��	��	��–  �����,( ��+���� ���
�" �����
 ������ ��@	 �  
 ��@	
� ������)� )33(���
� � )1.(  
Q ����A� �
��
�  ������	�
 IFAC�(1999) �" 
����� *�k�(	� ��	��	� "� �!��
� ��� C�	�	
�  �   

 �	@�� ���.��  ���	@ ��'�	 ������
� ��������
� �����.��&
� ���.
� �O
�H�.2001  
 Q ��	�H� �	�#  �i
�$(1984)�"  ���0�� ������	� ��;�
��	 ���.��	� – ���
� ��0�
;( " �
��� �  

 ��� �����@�	 �(��0�	 ��	�@ ��- �;	0 �(����
� �����	@ �$	 �����
�.  
Q ����	:# �����  ��	�#(1994)� "C�C�( ��0k *�k�(	� @�.��	� @% #��
�	� ������	� ��+�
�� ����	� " �  

 �
��� �����@�	 ��� �(��0�	 ��	�@
� ������H� ��	-.  
Q ���-H�  �����)2005( �" #�
�h~( ���
� ��	��	� f�7 �j+	� ���,�	�)�0
;(	� ��+�����	�"(�   (��:�  

 �
�
� ��.��  ����	
�.  
 Q ������ E���  ��	�	)1994( �" ���,( �o��	� ����(	�� ��;�
��	 ���.��	� – ���
� ����0�( "2  ��@	
�  

 ���$	
� �������
 �����@�
� ���
 �(��@�
� ��	�@ �$	 �(��$�	
�.   
Q �4�
� ��-  ���@�)2005(�"  
�� ��;�
�	� ���.��	� @% ����( �0�k
	� D������(k @%    #��j+�  

 ���7��"� ��@	
� ��	��
� ���

 �(��@�
� ��	�@ ���:H� ���
� )3.(  
Q  �����&	
� ;��
� ��	�@)1998( �"  �	��	�� 1����% @% ���,�	� v
��
�@0
�	� "   �$�
� ���.	 �  

 ���H� ���	- �����@�
� .  
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Q  ���- �4����@
�)1991( �" #����0	� ��+�����	� 1� v~�+	� f(, ��7"67 � ��@	  ��0
��  �����.��&
�   
 ��-)222 Q 221(��.��  �.  
 Q�/���@ K���  ���	�	)2002( �" ��;�
� #�0��,	� ����(�	� ��%� 
�����	 ��;�
�	� ��	��	� "�     
 ���.
� �O
�H� �(:� ��.��  .  

Q K��� �/���@ ��	�	 �)2005( �" @	��	� s���� �0$ @% @�.��	� *�k�(	� ���j� ������ #D�;�   
  vCr @% ���g�
� ����;	�0 i
��
��– 1����% " ��
�	
� (���)� �&,�	 O�- �����.� ������	 ����� �  
 ����!��
� ���'�	
��" �T�� ��0�	 ���	2�)� ��	�@
� �(:� ���.�� .  
Q �/���@ K���  ���	�	( 2006 )�"  #D�;� ������ x;�
�	� @�.��	� @;
�.	� x;�
�	�� 1��,( @%   

 #�
�
�	� ��	��	� ?�;�	 v
��
�  ���%� �7���	 ����, #�����	�� #��
�	� �����	� :��k @% vCr "2  
 ��@	 ��	�@
� �(:� ���	2�)� ��@	
� (5)� ���
� .(23)  
Q �/���@  �K���)2004( �"
�� x;�
�	� @�.��	� x;�
�	�� @;
�.	� @% ?��k ���7��	�� vs���	� ����(�   

 s���� @% #�7�
��	� D������(k @% 1����%"��@	 � ��	�@ �����
 ���F� A�����$�' ���
� �8).(  
 Q ���	@ �	�#  ��	��(2009) � " D�#���;( v
����	� @% *�k�(	� ���~(	�� "� ���  �0��
 E�&$

�1�:��
�� ���.
� ���	- �O
�H� ���H� .  
 Q ���	@ �	�#  ��	��)2011( �" @���,	�� @�.��	� *�k�(	� "������H� �����:
� ��	�@ � ���.
�  �����W
�  

 ��� ���H� ���	- �1�:��
�� �0��
 E�&$.  
Q �C	@
� �
��	 ��	�	 ��	�	 ��- ����	
� )1973( �" ��;�
�	� "��� � �*��
� (����
� ������
�.  
Q ����0> ´�	��# �;���  ��	�	)2004( �" #����0	� #�o��� ��,	� @�,�	� @% 1����%:v~�+	� 

��
��� ����j�	�� @% ���+(	� D������(k "��.��  �S��
�� ���.	 �.  
Q ������ ´E��� ����'  ��	�	)2006( �" xk�� #��;�(�
(��� 
���( v
��
� ���,�	� @%  @$�
��  

  ��+�����	� "�
��� � ��� �����@�	 ��	�@ �(��0�	 ]�@�
� ��.��  �;���� ����.�
�.  
 Q����� �	�# ����  ���-)1997(� " �j+ #������	� ��0��,�	� "� ��	�@ ������
�)� �$	.  
Q������!
� ���	�  ����� (1998)�"  *�k�(	� @�.��	� @%  #��
�	�"� ��� "� #  �1�:��
�� �0��
  

 ���.
� �O
�H� ���H� .  
 Q���.!
� �
�!  �����(2010) � "������ �h��, @% �0�k
	� ��	��	� ���.��	�� @%  ���	� :���	�  

  z�.	��"� ���
	 1	�@	
� ����
� �0��
 �1�:��
�� ���.
� �O
�H� ���H�.  
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 Q ������%
� O�- ��-  �����
�)2006( � "*�k�( #�0��,	� @% s�$ 
����� *�k�(	� ��	��	� ��j+��     

 1�+���	�� ���,�	�: v
j+  *�0�(�"� (���� ���
	
� ���.
� ����.�
� �O
�H� ��	-.   
 Q ������%
� ��- ��-  �����
�(2009)�"  *�k�( #�0��,	� @% s�$ ��	��	� 
�����	�–  ��
j+    *�0�(�  

 �j @% 
����� *�k�(	� @�.��	�  ��	��	�"� ��@	
� �����H� �  (���> ��@	
� �C�	-H� )1(���
� � )1( .  
Q ����*� ��-  �� #�)1983( �" 
����� s���� @+l�	� ��;�
��	  ���.��	�"��@	
� �  ��	��
�2
��$�'   

 �(��@�
�� ���
 �(��@�
� ��	�@ ��- �;	0 (����
�.   
 Q  ����> ��
��)2012( �"  vCr :��k #����0 @% @�.��	� *�k�(	� xk��–  �����,( ��+���� ���
�" �
���   

 ��0�	 ��� �����@�	 ����
 �����	
� ��' �(��@�
� C��	�
����.��  �(:� ���	2�)� ��	�@
� �.  
Q  ��	�# ��� ����
� )1997( � " ���.��	� ��;�
�	�–  ����'�(	�� ��	��	� {+��;	�" ������$>  ���	@
�  

 ���
� ��
�H� ���.
� �V���
� �������	�
 ������
� )12.(  
 Q  ��&.$	 ��	2�)2010( � " ��	��	�� ���.��	� �0�k
	� @% �h��, ������"2  ���0�� �����
� ���  

 ��	0��
� �����H� �
�		
� ��
�H� ���.
� ���-:�	�.  
 Q ��	2�
� �K��-(2005)  � "��� ���C(	 #��
� 1��~(	� ��+��	� 
�����0 *�k�(	�  @�.��	�"   �
��� �  

 ��� �����@�	 �(��0�	 ��	�@ C� ����
� ��	-.  
Q ����� ���   ���$�	(2007)�"  
h� *�0�( ?���� i��+	� f�7 �	D�  i�.(�	 ��0��,�	� #������	�  

 #�
�
�	� @% #����0 :��k vCr @% 1����% "� �
��� �����@�	  ����(��0�	 ��	�@
� ���	2�)� ���
  
 �(��@�
� ��' �����	
� �C��	�
�� ��.��  �(:�.  
 Q  ��	� �����0)2007( � " vCr :��k @% ������ #��j+�	� @% ���.��	� ��
��
� �0�k
	� xk��" � �
���  

 �����@�	 ��0�	 ��� ����
 ��' �(��@�
� �����	
� C��	�
����	�@
� � �(:� ���	2�)� ��.�� .  
Q �����0 ����  �����)1996( � "���� ��;�
�	� �0�k
	��: x� �	g�t ���g� "� ���
	 ��� �0�
�  

 �$	 �(����
� ����	�@�
.  
Q �4����0 ��	�	 ��-  �����
�(1999) �" ��� *�0�( 
����� *�k�(	� @�.��	� !
��(�	� �l��7 @%   

 ��+0	� ��
�;(	� ��+�
�� � ���
� ��,�� " ��
��� �(��0�	 ��� �����@�	 ��	�@
� ������H� ��	-.  
 Q  ����@ �K�0)2005( � "f�7 ��	��	� �0�k
	� 
h�  ������ #������	 ����(	�– ��+���� ���
� –    

  vCr :��k @% ������ #�����	�"����@�	 �
��� �� ��0�	 ���� ���
 ��' �(��@�
�  �����	
�  
 C��	�
��� ��	�@
� ��.��  �(:� ���	2�)�.  
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Q �(���0 �	-  ���� (2000) �" ��� ���C(	 ��+0	� ��
�;(	� ��+�
�� 
�����0 *�k�(	� @�.��	�" �
��� �   
 �����@�	 ��� �(��0�	 ��	�@
� ��	- ������H�.  
Q ����$
� ´��	� ���	@ ´C�-�	�> �4�� ���
�  ���� (1996)�"  �0�k
	� ���.��	� ��;�
�	�� �.��   

 i
j+  @��0�("� ���
� ���	�@
� �-��.�
 �0�
�� �$	 ������
�)� �1�:��
�� .  
Q �	�	 ����$
�  ���	�)1997( �" ��;�
�	�:  �.�� @��7  @��0�("� ���
� ���	�@
� �0�
�� �-��.�
   

 �$	 ������
�)� �1�:��
��.  
 Q  ����
 V�- ��� i�  ´��	� �	�	 ����$
�)1991( � "����  ��;�
��	 ��+l�	�� �����	�" ���
� �  

  ���	�@
��-��.�
 �0�
�� 1�:��
�������
�)� � .  
Q ���$
� ��- ]��&
� ´�	�	 ������ ��	�	 ´���
�  ����!��)2006( � "�0�k
	� ��;�
�	�� ���.��	� "�      

 ������
�)� ��	�@ �$	.  
Q �����.  ��	�#)1990( � "1����% @% �l7  D�{��(+ 2@+���
0	� �7����	�  ��+�����	�"� ��@	 2   �  

 ��
�H� ���.
� �����.  
Q  �"��. ���'�.)2001( �" 
�
�( ��, ��C�
�g	� ��,	�� @�,�	� @% 1����% "  ����.��&
� ����
� �  

 "���
 �����	
� ��� ��.��	
� ��.��  ���.  
Q  ���$- �C��.
�)2009( �" ��� ���7�% vCl;� *�k�(	� @�.��	� @% #����;	� ��+�����	� :���0    

 @% vCr �j 
����� *�k�(	� @�.��	� ��	��	� – ���
�  ����0�("��0�	 ��� �����@�	 �
��� �� ���
  
 ��' �(��@�
� �����	
� C��	�
����	�@
� � ��.��  �(:� ���	2�)�.  
 Q ����� ������-)2002( �" v
(�	� �g. vCr ����00 ���.��	� �0�k
	� vCl;� vs���� ���7�% ����( 1�   

1995 �" 2000��0�	 ��� �����@�	 �
��� �� ��	�@ �(��@�
� ���
 �����
� ���@�
��
�
�� �����
  
 �����
� .     
 Q �_��- K��� ����2005) ( �" ��� ���7�% ��j+ �0�k
	� ���.��	� @% ���,� �0�k
	� f�7 s���  

  �	��� ���+ n�'	� ��	��	� )��
+�� (@% vCr @% s�$ 
����� ��;�
�	� ��	��	�" �����@�	 �
��� �   
  ��� �(��0�	 ��	�@
� ���	2�)� �(:� ��.�� .  

 Q �4����
� O&.$	  ��0��)1999( � "
��( ��;�
�	� ���.��	� 1�0 ��
j+	� ��
���	�� �����	� @%  

 s�$  #���,(	�D������(k D����7��(; @(	� �;��( #��,�	� D������(k – ���
� ��+���� "��@	
� �  
 ��	��
� 2
��$�' �(��@�
�� ���
 ��	�@ �(��@�
� ��- �;	0 �(����
� ���
� 1).(  



173 

 

 Q ��- �I2
� �	�	  ���	�
�)1994( � "
��t �
(�� 
�����	 ��;�
�	� ���.��	� @% �j ��;�	�+�( 
��(   

  #������	�"��@	 � T���
� ����@�
� �(�$��	
� ��@	
� )8(� ���
� )2(.  
 Q ��- ��� �
�! ��	#� "#"� )2000( �" ��7 *�k�(  #�0��,	�� ��,�+	� ��
j+	�  �����	��"� ���.
�  

  ��� �O
�H� C��� ���H� ���	- ��0��
.  
Q ��- ��� �
�!  ���	#"�" �)2000( �"��- "�'�� ������
� – �����
� ���,�
�"�  C��� ��� �����W
� ���.
�

���H� ���	- ��0��
. 
Q ���F	
� ��- C*   ���-(2003)2"  ��� *�0�( 
����� *�k�(	� @�.��	� !
��(�	� @% �l��7 ��+0	� 

 ��+��	�"� �
��� �����@�	 �(��0�	 ��	�@ ��	- �S�	��
� .  

 Q  ��-� ´�	��
� ��- �;�-� ´��'�% ������-���
 �"
�!
� )2001 (   ������# ��	��&	 ��	��
� T��
�
��	- ����
��#�.  

 Q ��	�# �:��� ´���	 ������-)2007( �"��;�
�	� ���.��	� v��~� �	��% @% ��.(� 
�
�	�:�	�, ��
��  
x+�� ������"��@	 � ��	���
H� �����
� ����&	
� �  �S��	��
� ���
� )2(.  

 Q  ��	�	 "�:�
� ��- ���	W-)1998( �" ���.��	� �0�k
	� *�k�(	� ����"  T��
�� �
��
� �����
� (��:� �  
 �	��
�"��'���
� �����	@
� �C$�	
� ��0�
�� �-��.
 ���

� ��� �����	 �C$�	
� ��	�@ �.  
 Q  ��	�# ���
�
� ��- ´�	�	 ���	��.
� ´���� ������
�)1997( � " ��	�� ���,(@% �
0�	� #����0	�    

  1�
��" ��@	
� �S�	��
� T���# ��@	 �)13( ���
� �)30.(  
 Q  ��	� i
�$ �K���
�)1995( � " ������	� ����	� @% ������	� ����	� @% n,0	� f	t �.��	�" �  

 V���
� ���
���
� ���
	.  
 Q  ��	?	 ��&�&�
�)2009( �" ��� v
�k x;�
�	� @�.��	� 1� �g. *�0�( 
����� s����  @+l�	�  

 ���.��	� ��;�
��	 ��	��	� f�7 �l;��� v
��j ����	� @	��	� @% #�����	� D������(k � ���
�   
 f�7 ����0�( #��
�	� ������	� ����	� �����	� @% :��k vCr "���
 ���0�	 ��� �����@�	 �
��� �   
 ��' �(��@�
� �����	
� ��	�@
� �C��	�
�� ���	2�)� ��.��  �(:�.  
 Q  ��	�# ����	�
�)1990( � " @����	� i�(,�	�� i
j+	� 
��
� 2���.��	� ��;�
�	�" ��
�H� ���.
� �  

 ���H� ���	- �1�:��
�� �0��
 ��0�
� ���.  



174 

 

 Q �4�	�
� �	�# ´�	�	 ��-� ���F	
� C*  ��-  �]��&
�)2006( �" ��� *�0�( 
����� *�k�(	�    

 !
��(�	� @�.��	� �l��7 @% ��+0	� ��
�;(	�  ��+��	�"��@	
� � �����H� �  (���> �C�	-H� ��@	
� )2( �  

 ���
� )3(.  

 Q  ���	�	 ����	�
�)2002( � " ���7�� #��j+� @% @��j+(	� ����	�"C��� ��� ��
�H� ���.
� �  
 ��	- ��0��
.  
 Q �V�- ��	�  �����)1995( 2" ����( ��	��% s���� @���;	� #����0  v
�;(	�"� �
��� �I����
�  ���  

  ���
 �(��0�	 �(��@�
� ��	�@ �"�:�':
� �$	.  
Q ��*��- �	�	 �4��� )1985( � "���
� ����� ���;� 
����� s��� ��;�
�	�  ���.��	�"   ��@	 �

T���
� �����@�
� ���
 �(��@�
� ��	�@ �$	 �"�:�':
� 
���@	 )2(���
� � )7(.  
Q ��	�	 ���!  ��- ���	�	 ´S�	
� ��	� ��-  ���F	
�)1996( �" ��� ����� 
���� @	��	� ��;�
�	� 

�k
 (10) 
�%�( #����

� ��Cg	� x;�
��	 @;
�.	� ����(	 ��;�
�	� ���7� ���.��	� "  ������
� ��@	
T���
�� �����@�
� ���
 ��	�@ �(��@�
� �"�:�':
�  ��@	
�)16( ���
� �)1.(  

Q ���@�&
� �	�#  �C��!(2003)�"  ����( ��	��% ���j� *�k�(	� @�.��	� @%  ����
	� ��+�
�� #����;	�"2 
�
��� �����@�	 ��� �(��0�	 ��	�@ ��	- ������
� ���H� ���	- .  

Q  ��	�	 �"2 (2011) � "*�k�(	� @�.��	� �(kg7� �0$0 v��;	� @% #�����	� �����(kD� ������	�   
 ����,	� f�7 v��l� v��;	� �
�C�" 9001���:@
� �(�
�
� ��	�@ �(��@�
� ���
 �.  

 Q ����' �'� (1) ���
 1997 �<0� �����
� ����	
� (��	
� �����.��&
�  �'�)(2.  
Q ������
� E��W  �O�-)2007( � " ��;�
�	�"� ���
	 ���
� ����	�@
� �$	 ������
�)�.  

 Q ��	�	 ���.��
�(2006) � "�7��k ��;�
�	� @% ���7� ��+0	� "��� � �$�
� �1�:��
�� �0��
 �(����
� �$	 .  

 Q ��	�	 �K0�

�  �K���)2000( � "�,+ 
��t ����(� 
���(	 ���7�% ��;�
�	� ���.��	� ���+�   

  !�$  �����	"��@	
� � ��	��
� 2
��$�' �(��@�
�� ���
 ��	�@ �(��@�
� ��-  �;	0 �$	 �(����
�  
  ���
� )4.(  

 Q ��@�� �	�	 �S0
 )1996( �"  � s��,
� ���0� ���.	� #D�;� @% �l(����.(��D���7��(; "�   
 ��� �$	 ������
�)� �(��
� �-��.
�. 



175 

 

 Q  ��� ��- �	�	 ����@	)2002( � "����	� ��0k 
�
�0 ��0(
�	� ��;�
�	� ����7 �o�0 
��.� ����(   

  ��0
�	� 
�� ��
�l�; @% ��+l�	� ��
���	� �o�0 f�7 *�0�(	�0 
�
�	� ��� f�7 ��
h��"  ��@	
� �  
  ��@	
� �(��$�	
� ��	�@ �(��@�
� ���
 �����@�
� �������
 ���$	
�)26(���
� � )2.(  
Q 1	@	
� ����
�  �# ������	�
(2001)�"  ������ *�k�(	�  ����(�	�".
� �;	0
� 1��.	 ���
�H� ���  

 ��	- ���	0��
� �����H� �
�		
�.  
 Q1	@	
� ����
�  ���������
� ������	�
(1996)2"   @�.��	� *�k�(	� �����	 ���.(	�"�;	0
� 1��.	 �   
 ��	0��
� �����H� �
�		
� ���	- ����H� �S�	��
� ��	�@ ������
�� 1���
� ���
�.  
Q ��	�	  �C���@)2008(�  "��C�
�g	� ���+(	�� ���,�	� @%  1����%"� ����0�	 :
�	
� ��	������   

 ���.��&
� ��	��
 ��.���	��
� ��	��� ��.��  �1	�@	
�.  
Q ���	�	 ��	� ��-  ���F
�(1989) �" ���
� �����,( 
�����	 ��;�
�	� ��	��	� 1� *��+	� n�,  

 zo��.	��  !������"� ��@	 ���	 (���)� ��	��
� (���)� �	��
� �T����
 ���
� �V���
� (63).  
Q ���	�	 ��$�	 ´�	�� ����.
�� �	�	 ��# ´2�
� �4�	�
�� �	�	  ���0�)1994( � "#������  

  ��;�
�	�"� ��� ��

� ����$	
� �$	 �(����
� .  
 Q  �K��� �C
�	
�)2007( � " @	��	� s���� �0$ @% @�.��	� *�k�(	� ���j� 
��i
��
��– ���
�   

  ��	��	� *�
��	 1����% *�� @% �;
��	� ����	� ������	� #��
�	� @�7 ����0�("2 �
���   
 ��0�	 ��� �����@�	 ����
 ��' �(��@�
� �����	
� C��	�
����	�@
� � ��.��  �(:� ���	2�)�.  
 Q  �������> �����	
�)2011( �" 
�� *k��	� @�.��	� @% ����( v
��t 
��.�	� @% !
���	� @% �����	�   

 :��k vCr �  ����0�( ���
�"����@�	 �
��� �� ��0�	 ��� ����
 C��	�
�� �����	
� ��' �(��@�
��  
 ��	�@
� ��.��  �(:� ���	2�)�.  
Q ���� �����.	
�  �]2 )2006( � "*�k�( #�0��,	� v
����	�� ��,�+	�  ��
j+	�"� �O
�H� ���.
�   

 ��� (���	
� �0��
 1�:��
�� ���H� ���	- ��-��.
��.  
 Q  �C�	
 �����
�)2009( � "���g�
� ��+0	� @% �l��7 !
��(�	� @�.��	� *�k�(	� 
����� *�0�( ���   
 vCr :��k @% �����	� "��0�	 ��� �����@�	 �
��� � ����
 ��' �(��@�
� C��	�
�� �����	
���	�@
� �  
  �(:� ���	2�)���.�� .  



176 

 

 Q �	�	 �4����
� �	�� ��	�	� ´�$�  ���.��)1987( �" #������ ��;�
�	� : ���
� �����	� ����	    

 #�s�
;
�� �����	�� ����j+(	� ��;�
�	 #�0��,	� @% #��,�	� D������(k "����� ���
	 �  �(����
�  
 �$	.  
Q ´�	�	 �	�� ���'�
�  ��	�	 4?
 �����)2010( � " *�k�( #�0��,	�)1" (���
	 ��
�H� ���.
� �   

 ���H� ���	- �����
� 1	�@	
�.  
Q �O��� E���  ��- ´"
�!
� ��@	 ����
�  �C��	)2003( �" ��� ������ ���j� *�k�(	� @% @�.��	�   

 ���. �����	�  ��
��
�"� ��@	 ��	�� ���� ��
� ��@	
�(25) �  ���
�)73.(  
 ���+�h :��0+;�� x;�
�	�.  

Q Acfe, (2006), "Report to the Nation on Occupational Fraud & Abuse " 
   Association of Certified Fraud Examiners, available at:www.acfe.com. 
Q Allegrini, Marco´ D'onza, Giuseppe, (2003), " Internal auditing risk 
   assessment in large Italian companies: an Empirical survey", 

   International journal of auditing, No. (7), pp.191Q208. 
Q Arena, Marika  ´ Arnaboldi, Michela and Azzone, Giovanni, (2006) " Internal  
   audit in Italian organizations: A multiple case study ", Managerial 
   Auditing Journal. Vol. (21) No. (3) pp. 275Q292. 
Q Baltaci, Mustafa and Yilmaz, serdar, (2006)," Keeping an Eye on  
   Subnational Governments: Internal Control and Audit at Local ", The  
   International Bank for Reconstruction and Development/The World Bank,  
   Washington, pp.1Q15.  
Q Cadbury Report, (1992), "Report of the Committee on the Financial 
   Aspects of Corporate Governance ", Gee & Co, London. 
Q Davies, Marlene, (2001), "The Changing Face of Internal Audit in Local 
   Government", Business School, University of Glamorgan, Pontypridd, Wales,   
   pp.83Q88. 



177 

 

Q Dittenhofer, Moet, (2001), " Internal auditing effectiveness: an expansion 
   of present methods ", Managerial Auditing Journal. Vol.(16) No. (8)  
   pp. 443Q450. 
Q Institute of Internal Auditors, (2004)," Code of Ethics and Standards for 
   The Professional Practice of Internal Auditing ", available at: 
   http://www.theiia.org. 
Q Institute of Internal Auditors, (2011), "Internal auditing role in risk 
    Management ". 

Q Jantan, Muhamad Bin´ Faudziah, Hanim Fadzil and Haron, Hannah, ( 2005), 
   " Internal auditing practices and internal control system in Malaysian 

   Listed Company ". This article will be published in Managerial Auditing 
   Journal (MAJ) Vol 20 Issue 8.  
Q Joshi, Ravikant, (1991), " Financial Management in India Municipalities ", 
   an Advisor to Vadodara Municipal Corporation, Mumbai, India, pp. 3Q17.  
Q Kagermann, Kuting  ´ Kinney, Weber Henning´ arlheinz, William and ClausQ 
   Peter, (2008), "Internal Audit Handbook", 1ed, USA: Springer. 
Q Kevin, James, (2003), "The Effects of Internal Audit Structure on 
   Perceived Financial Statement Fraud Prevention ", Accounting Horizons, 
   Vol. 17, No.4, pp. 1Q17. 
– KPMG, (2004), "New Strategy and best Practice in Internal Audit – An 
   emerging model for building organizational value focusing on risk ", 
   available at: www.kpmg.com. 
Q Moller, Robert, (2004), "Sarbanes�Oxley and the New Internal Audit 
   Roles ", John Wiley and Sons, p.13. 
Q Motubatse, Kgobalale Nebbel, (2005), "Internal Control Over Capital 
   Assets of the Kurhuleni Metropolitan Municipality ", Department of  



178 

 

   Auditing, Faculty of Economic Science, Tshwane University of Technology,    
   pp 133Q135.   
Q Mutchler, Jane, (2004), " independence and objectivity: A ramework for 
   research opportunities in internal auditing " pp.231Q268. 
Q O'regan, David, (2001), " Genesis of a profession: towards professional  
   status for internal auditing ", Managerial Auditing Journal.Vol.(16) No.(4) 
   pp.215Q226. 
Q Pickett, Spencer, (2004), "The Internal Auditor at Work" John Wiley and 
   Sons, p.11. 
Q Pickett, Spencer, (2010), "The internal auditing handbook ", 3ed, USA: 
   John Wily. 
Q Rahahleh, Mohammad Yassein, (2010), " Regulating the Profession of  
   Internal Auditing in Jordan ", Accounting Department, AlQalBayt University, 
   Mafraq – Jordan, pp169 Q170. 
Q Ramamoorti, Sridhar and Weidenmier, Marcia, (2004), "The pervasive 
   impact of information technology on internal auditing" pp. 301Q377    
Q Ruud, Flemming, (2004), " The internal audit function: AN integral part of  
   organizational governance ", Pp 73Q96.    
Q Susana, Jorge and Anabela, Costa, (2009), " Internal auditing amongst 
   Portuguese municipalities ", Faculty of Economics, University of combra,  
   Portugal, pp 303Q361.  
Q Unegbu, Angus Okechukwu and Isa Kida, Mohamed, (2011), "Effectiveness  
   of Internal Audit as Instrument of Improving Public Sector  

   Management ", Accounting Faculty, American University of Nigeria, Yola,   
   p.304. 
 



179 

 

 ��h	�h: xk��� #+
(+t:  

1 Q http://www.cma.gov . 
2 Q http://www.theiia.org.com. 
3 Qhttp://www.theiia.org/theiia/aboutQ/theQinstitute/mission. 
 
 
 

 ���0�
 :���.�	� #g0���	�:  
  

Q1  B����� ����	
� �
�
� (��:�� "�'��
�� ���'�
� �&,�	 1	 �����	2012/10/10.  
Q2 # 1	 �����	 . B����� �(:� ������ ���
�	
� ���0�
 ��!��
� "�'��
� ��' ;��� ����@
� ��- C���

2012/10/14      .  
Q3 # 1	 �����	 .�����)� ���0�
 ��!��
� "�'��
� ��' ;��� �V��	
� ���� B����� �(:� ������ �

2012/10/20      .  

�5 # 1	 �����	 .B����� �(:� ������ ���!��
� "�'��
�� ���'�
� (���> ���	 ���-��
� ����-.2012/10/24 

Q6  B����� ����	
� �
�
� ������ ��!��
� "�'��
�� ���'�
� �&,�	 1	 �����	2012/11/8.  



1  

  

  

����������  

  
�  ��� ���	)1 (�
	��	�� ��	��� �	���.  

�  ��� ���	)2 (������ �	�	 �
���. 

�  ��� ���	)3 (�
������ ������  ! "�����#�.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



II 

 

 	
� ����)1(  

����
 ��������  

  

�������� �����  ������  ������ �������  ��� !��  ���� "����  

$ .��%�$�� �
&���' ��(  �����	  )��*	 +���,   	
$��, �-��	  �&./� �0	�(  

$ .�
$��% $	�	  ���  �����	  +���, )��*	   	
$��, �-��	  
(��������� ���0�� �
���  

$ .�$�% 1���  	��  �����	  +���, )��*	   	
$��, �-��	  2��/� �0	�(  

$ .���� $�% 3� 4��  �����	  ����$ +���,  
 �
��	�� ��5*�� 4
���� 6���

�
��$#��  
�
	7�#� �0	�(��  

, .��
0��  89� $
(	�� $�%  �����	  �
��(�	  :����� ��$	  ;.< �
$��  

, .$�%�� $	�	 ���$%  �����	  �
��(�	  �
�$���� ������� ;��$' �
$	  ;.< �
$��  

$ . �% $�% 3� �
&�*  �����	  +���, )��*	  
$%��	 6��� 4
�� �0	�(�� 

��5*�� �
��$#� �
��	���  
�
	7�#� �0	�(��  

$ ..���� $	�	 $�	%  �����	  )��*	 +���,   	
$��, �-��	  �&./� �0	�(  

$ .+!�� $	�	 :����  ����'  +���, $%��	  �-��	  	
$��,  �0	�(�� �
	7�#�  

$ .=$��>�� �	� ?&��  �����	  )��*	 +���,   	
$��, �-��	  �
	7�#� �0	�(��  

$ .3� $�% $
�! ��-�  ����	�  ����$ +���,  �
��	��� �
��$#� ���0�� �
�� $
	%  2��/� �0	�(  

$ .��� ��, $�	�	  �����	  +���, )��*	   	
$��, �-��	  2��/� �0	�(  

  

  

  

  

  



  

III 

 

 	
� ����)2(  

#��$�� ��%� "�%��  

  



  

 &���'�! (����� ���)� *$+ (, (������ ��
���� ��� !

 @A�	���� :���9�	� ������ 2�% 

�	�� ����� :��
& � B;.< C�9D� �+� 

����� ��0
(*� ���0����  	�0�� 

:���
���  ��� E�� ��
�% ���� �� 

                                                                           ������  

 �
>�� $	�, 9����� $�%  

IV 

 

 	
� ����)3(  

����%-�� �%��!� (, .-�$��'�  

��� 3� �	���� �
���� 

  

 /01$  

 ������ 2������� /���3  

 �����'� 	!����! ����
4� ����  

'"����� ����$��  

:>/� ��-�8�� ...  

�	��� 3� "������ 

 $0�� BBB 

����$ ����0�"  ��5��� 6�� &���'�! (����� ���)� *$+ (, (������ ��
���� ��� !

 /07 8�*9$ (����� 	���� 2���5 (,)������� ��9�$*� �����(")�+� B  @A�	����

�����	�� �
�	���� . 

1�	� �	�* G	�(	� ����$�� �H	�	��  ! �!�� �	�� ����� :��
&

���(#�� 2�% :��D! #�"�����  @��$D	 ��� ��$��(  ! ����� ��0
(*�

 � ��0���
�0���  ! B�
9��! G	 ��0�� �, I+& :���
���

�����  	�0�� 9D!.  

����D�� ���! BBB�����A� 

                                                                           

 

    ���50)� �������:  /01$

 ������ 2������� /���3

 �����'� 	!����! ����
4� ����

  �$������ 	�
  

  

 �-�8��  J/�/ :>/�

     �7��� ��
�% �	���

           �
�� ��
9 

��D
 ������ $�$%L� ����$

 /07 8�*9$ (����� 	���� 2���5 (,

�(�$ �
��(�	��  ! �����	��

�
� ��D
 ������ 1�	�

������ ���	 �(�, ���(#��

M�>	�� �%$�  ;�
�	 � ��0��

�$>��� A' ?��</ �����

                                                                           



V 

 

��D�� ��/� / M���>�� �
�>*�� ��$	��  �>�$��:  

         ������ ;+!  /��<=(����) (, ;$���� &>�� �$*-� ?��3: 

  

 �1 4�(�� :  
  
  

       ��+                 2H�, 

  

:2 "5B��� (����� :  
  

               4�
������               ����$   I�����$        �
��(�	  
  

:3  ������ (����� : 
  

      �����	             ;��$' ��	%,            $�����           �
!��	� �
��	 ���%  
  

:4 C����� (�� !�� : 
  

      �
$	 ��%           �
$	  ��	             4
�� 4
��        ��� ��0*  
      ��$	     �>�$     )�+ �
<  

  

:5 2�!-� /�$��� :  
  

    ��, �	 5 :����       10 - 5        15 - 11         20 – 16            
      �	 �H�,20 ���  

  

:6 ��-%��� /��%<�� :  
  

     E���	 6���	)CPA       ( =��$' 6���	)CMA        (  �>�$ ��$	)CIA(  
      ��%  ����� 6���	)ACPA         ( �
��	 ;$��* �	�
 A  
  
  
  
  

  

    

    

    

    

 

  

   

  



VI 

 

��D��  O��H��:  
  

 ";.< C�9D�  ��	�� ����� :��
&  ! =��$#��  ��	�� ��$/� 9�-  !  �>�$�� �
�$��� �8
P� �	&��	 ���"  

��/� ���	�� : "����>� ��70�� �
�  ��� �

�0	 ��$, ��-�� �
�$��� �8
P��  �>�$��  �9�- ��$/�   ��	�� =��$#��

  ��	�� ����� :��
&  !." 

��� ��OO;�OOOOOD8 

 �!��	

;$*� 

�!��	 $
��	 

 �
<

�!��	 

 ?��0	

;$*� 

1 
 Q$	 M�8�  �>�$�� ��$	�� ��D
A���.��  �	��/�� :���
����

�
��$#�� �
��	�� �
�>�$��. 

     

2 
)��	
 �
D�$	�� �

�>�$�� �!�0	�� �
!���� �

�0	� �
�$��� ��$/� 

�
��	�� ����
&  !  ��	��. 

     

3 
  ! $%���  �>�$�� �
�$��� �	
�� �

�0	 �
��	�� ����
& ��9�

����9	�� ���	�� .�(�'  ! �$D��� Q$	 2�% �����. 

     

4 
?�< :�
��5�	� ��9�� ;��$' �
�$���  �>�$�� ��-�� ���0	� 

;$$�	� ��$�. 

     

5 
 �

�0	 �
	&/ E�� )��$' $(�
 ����
&  !  ��	�� ��$/�

�
��	��. 

     

6 
  ���  ��	�� ��$/� �

�0	 �
�9��  �>�$�� ��$	�� ��D


��
���� $�(�	�� =��$#��  ��	�� .��(��� E*�  ! I$%���. 

     

7 
�	0
 ��$	��  �>�$�� 2�%  �� �
�9� �0(��	�� :��$,� R	�

 �
�
�����AE�*�� 6%7���� ST�� E
������   !:�$���	��. 

     

8 
��$	�� �	0
 2�%  �>�$�� M�! Q$	 A���.��  �
���D���

 ��	�� ����� ;��.� �% ;�$����. 

     

9 

�>�$�� ��$	�� M��
2�% ���	���� �
��	�� ����
&  !   
  �>�$�� �
�$��� �

�0	  ! �	$>��	�� :���9��� �0���	

"	��	 ��$, $�% ��
�' $���
�. 

     

  



VII 

 

 ��H�� ���	�� ":����>� ��70�� �
� �
%�-�	� �7D��� �8
P� �
�$���  �  �>�$����$/� 9�-  ��	�� =��$#��   !

  ��	�� ����� :��
&." 

��� ;�OOOOOD8��  
 �!��	

;$*� 

�!��	 $
��	 

 �
<

�!��	 

 ?��0	

;$*� 

1 

�.��
 ��$	��  �>�$�� ���H, "�7D��� 2�% P!��
� $�
����  "	�
�

�
�$�� �9*�/�  ��� ���0(��	� ��D
 ��D
�$��.  
     

2 

��$	��  �>�$�� �$�� 2�% :�P�7	� :�
��� �
$D� ��$� 

9�T- C�
��� �, �	� :����D�� ���� ��� ��
�% �
H��. 

     

3 

��$	��  �>�$�� �.��
 �+�� �
�� �
� "��� �8P�	 �>�$ ��
��� 

P�8��� �
�� 2�% "�7D��� I$�
��  ! ��$, "���(�� �
��	�� . 

     

4 

$(�� �
	&, ;�
�� $�(�� 9> ����� �*��	 ��$	��  �>�$�� G	 

�
�0�� ;��$#� )�+� �	 �(� �
%$� "�7D���. 

     

5 

��$	�� �	0
  �>�$�� 2�% �
D�� E�$&, �
�	%  �
�$���

�	  ��% Q���	� ;��8��� �
��	�� ����
��. 

     

6 

$(�� 9���- ��-�� G�	� ��$	��  �>�$�� �	 ����		 =, 

��0!, � �� �, ���	�� ��
���  ��� �	0
 ��� . 

     

7 

��D
 ��$	��  �>�$�� �	&��	���  ! �
D�� E�$&/� �
���� 

��
���  ��� ��� �	0
 �.��
� ������� I+& E�$&/�.  
 

     

8 

��$	�� ��D
 ��$�L�  �>�$�� 2�%, :�(�$ �
%�-�	��  ! 

B"�	% A� �
H��� G->
 "����	 �
�>*��. 

     

9 

��$	�� ��+
  �>�$�� G
	( ���D��� �
$�	��  ��� ����
 ��
�' 

�
��	�� ����
&  ! �
�$��� �
�	0� "	�
� ���H,. 

    

  

  

 

  

  



VIII 

 

���H�� ���	�� ":����>� ��70�� �
� G
��� ��9� �8
P� :�
��5�	�  �  �>�$�� �
�$�����$/� 9�-   ��	��=��$#�� 

  ��	�� ����� :��
&  !". 

��� ;�OOOOOD8��  
 �!��	

;$*� 

�!��	 $
��	 

 �
<

�!��	 

 ?��0	

;$*� 

1 
;��8��� �
�$��  �>�$�� ��$	�� ��D
 �
�%�8��� � �

D�  ��$/�

  ! ;$%��	�� 9�- ��$/�  ��	�� =��$#�� . 

     

2 

$���' �
�$� ;��8��� �
�%�8��� �

D�� ��$/� ��$	��  �>�$�� 

?��8
 ���8�� �
�$��� ���  �>�$�� �% ;��$#� �
��	�� 

"�
0��� 2�' ;��$#� �
�0��. 

     

3 
��D
 ��$	��  �>�$�� M�8� �

D�� $�(� �

�0	 ��$, ;�D	 

;$	�0	� �	 ;��$#� ��� �
�0��. 

     

4 
��*
 �	% ��$	��  �>�$��  ! :�
�	0�� �
�
T*���  ���$

�
��*��� � @��
	� ��
���� ;��$U� . 

     

5 
��D
 ��$	��  �>�$�� �
�$�� ;��8� $��!/� �
�	�0�� ��
���� 

�
�D���� ���%. 

     

6 

��D
 ��$	��  �>�$�� �
�$�� 	�� ��	%/� ��� �
��$#�� �
��
' $0�� ���H�ٕ���	%/� I+& .�(�. 

 

     

7 
G
����  �>�$�� ��$	�� ��D
 ��9� �	% �% �
�9 ����*	�� 

  ! � $�$%,R	����� 99> +
8�� �%�-�	�� �
��	�� ����
��. 

     

8 
��D
 ��$	��  �>�$�� �
�$�� Q�$(�� �
��	�� :�
�	0�� �����8�� 

���
��0!�. 

     

9 

��D
 ��$	��  �>�$�� G!�� �
�D� �% ��� ��$>��� $���	�� 

:7
������.  
     

  

  

  

  



IX 

 

 G����� ���	�� " :����>� ��70�� �
H�� �
�  �>�$�� �
�$��� �8
P�� �
�	0��� �
	�0�� ;��8���  �  ��	�� ��$/� 9�-

 =��$#��  ��	�� ����� :��
&  !".  
 

��� 

  

;�OOOOOD8��  
 

 �!��	

;$*� 

�!��	 $
��	 

 �
<

�!��	 

 ?��0	

;$*� 

1 
 �
��	�� ;��8���  �>�$�� �
�$��� �
�	% 2�% �
	��D��  ! �!���

 .�(�A;��>� ;���	� ;��8�� ����	%,. 
     

2 
���
 ���	�0��  ! �
�$��� ;��$' :���$ 2�% �
�
�$� 

���>�	  ! �D�  �>�$�� �
�$���. 
     

3 
 �7> �	 ��
! �
�	�0�� ;��8� G!� 2�% �
�$��� ;��$' M���

:��$���� :��	�5	�� $D%. 
     

4 
�	0
 �
D�$	��  �

�>�$��2�% 6����� :�$��* E$�� �
��	 
;$�
. �
�%�! ��� �
�$���  �>�$��. 

     

5 

�&��
 $�(� �&5	  	�% M�>�	  ! �
�$��� ��(	  ! 

;$�
. �
�%�!  �>�$�� �
�$���� �
�	�0��. 
     

6 �!��� �
� �
�7>, �
��	 .
	�
 ��� �
�$���  ! �
�	�0��  �>�$��.      

7 

2���
 ��� �
�$���  �>�$�� ��5�	 W�8�	 ���
� �	 :�$�
D�� 

�
��$#� "
!. 
     

8 

$��
 ��$	��  �>�$�� :�
�7��� �	.7�� "��	�  ��� �	 

��
D�� "�	0� 2�% �	�, "(�.  
 

     

9 

��! :�
�7��� �
� �
D�$	�� �D�
 ��$�� :���
���  ! 

$%��
�  ! �������� 9
9>��� +�>��� ���D��. 
     

  

  

  

  



X 

 

4	�>�� ���	�� " : ����>�� ��70�� �  �>�$�� �
�$��� ��� $�(� �
 ����� :��
&  ! =��$#��  ��	�� ��$/�  9�-

  ��	��." 

��� ;�OOOOOD8�� 

 �!��	

;$*� 

�!��	 $
��	 

 �
<

�!��	 

 ?��0	

;$*� 

1 

 �����	 :����(�ٕ� :���
�  �>�$�� �
�$��� ��� Q$� �!��


�
��	�� ����
�� �
�	�0�� �
�$�. 

     

2 

��� �!�
 0	��  �>�$�� �
�$��� ;��$U� �P�	� �
�$ ��*� :�	��

A+�>�  �P��� �	7� �
�D�� M�!  ! ���$%��	� ��������

�
��	�� ����
�� :����(#��. 

     

3 
�&��
 ��� �
�$���  �>�$�� ��
�D� ��9>/� A��:�!����  $
D��� �7> �	

�8��>	�� ����$��� �
�	�0�� �
8P�	�� ��� �	 �
���D��� �	P�/��. 

     

4 

$�(� ��� �D��	 �
�$���  �>�$�� �!�
 :�	��0	  ��8�� �����

 ���	
 A�$�	�% ��
�% +�>��  ! :����D�� . 

     

5 

$�(� ��� �D��	 �
�$���  �>�$�� =$5
 2�' ������ 2�% 

 :�	��0	���
��D���� �
��	�� :
������ 6���	��. 

     

6 

��D
 ��� �
�$���  �>�$�� G-�� �
�$� 99> $	�0� 2�% �(�$ 

�9�>	��  ! �0���	�� $
$�� �9*�,� :�
���, ;���$ �
�$��� 

 �>�$�� A����8� G	 E�$&/� ��
��� �	�0��. 

     

7 

��D
  �>�$�� �
�$��� ��� 2�% I$��( .
���� �
%$� �
�D�� 

�
�>�$�� ������� �	�P�	  ! ��
���. 

     

8 

��9
  �>�$�� �
�$��� ��� ������ 6
���, �
�! ��%�! E*��� 

�% ���D�� �9��	 E0-���  ! ��$/� =��$#��  ��	��. 

     

9 

M��
  �>�$�� �
�$��� ��� ����$ 2�% �
�D�� �P��� 

Q$	� �	$>��	�� ���	�7	 +
8��� :�
�	0��  �
��$#�� �
��	�� 

1
���� ;��8�� ��$� ��9>/�   . 

     

	�-!��� ��� 	�� �����<  


