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 شكر وحقدٍر

الحمد لله رب العالمين, نحمده ونستعينو ونستيديو ونتوب إليو ونتوكل عميو, ونعوذ بالله  
ومن يضمل فلا ىادي لو, من شرور أنفسنا وسيئات أعمالنا, من ييدي الله فلا مضل لو, 

وأشيد أن لا إلو إلا الله وحده لا شريك لو, وأن محمداً عبده ورسولو صمى الله عميو وسمم 
 وعمى آلو وصحبو والتابعين ومن تبعيم بإحسان إلي يوم الدين, وبعد:  

اندكخور عهـٌ ن لا يشكر الناس, فكل الشكر والعرفان والتقدير لسعادة لا يشكر الله م   
أستتاذ المحاستبا المستاعد فتي كميتا التبتارة ببامعتا القتاىرة فتي مصتر  نفخر أحمد شخبأبو ا

الكنانتتا, التتذي كتتان شيتتر مرشتتدن ومعمتتمن لنتتا فتتي إتمتتام ىتتذا البحتتث, فبتتزاه الله عنتتي شيتتر البتتزا  
ووفقو لما يحب ويرضى وسدد شطاه ونتمنى لو وافر الصحا والسعادة, فكل الاحترام والتقدير 

 ائعا والبنا ة في المساىما في بنا  وتطوير البحث العممي في مبال المحاسبا.لمبيوداتو الر 

ــراهَم محمــد ويوبتتو الباحتتث شتتال  شتتكره وتقتتديره لستتعادة   ــدكخور إب الأســخبذ ان
أستتاذ المحاستبا ووكيتل كميتا التبتارة ببامعتا القتاىرة اىستبض عمتى تفضتمو برئاستا  انسببعٌ

نتتا ة, وكمتتا يتقتتدم الباحتتث بالشتتكر والتقتتدير لستتعادة لبنتتا الفحتت  والحكتتم وعمتتى توبيياتتتو الب
عمتى  بكميتا التبتارة بامعتا المنصتورةأستاذ المحاسبا  أحمد زبمد زدبجالأسخبذ اندكخور 

, فبزاىمتا الله عنتي شيتر البتزا  ووفقيمتا لمتا يحتب المشاركا فتي مناقشتا البحتثقبول سعادتو 
 ويرضى.   

بميع أعضتا  الييئتا التدريستيا فتي كميتا التبتارة كل الشكر والتقدير ليتقدم الباحث ب كما 
 ببامعا القاىرة في مصر الكنانا.

ا في كميا التبارة بالبامعا الإسلاميا فتي زتزة, ومتوظفي يوأشكر أعضا  الييئا التدريس 
 .ذا البحثالمكتبا لمساعدتيم لي في إتمام ى
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 ملخص الدراسة
أثددر احغيراددرات احثافادد  عددز  عدد ج ودداة علدد   دد    احغ ل غدد ت " راسدد  إحدد   هدد ا احث ددثهدد    

 .عز  ع ج واة شرك ت احغق  لاتحثاف  الأعغ ل  عل   راس  غا انا  ",احقرارات احغ  سثا  عز ايخ  
علدد  احث ددث احغي لقدد  ثغ عدد ج  حغ ل غدد تاعيغدد  احث  ددث عددز  غدد  ا ث ددث حي قاددأ أهدد ا  اح 

 . ث ث,  احيز شكلت الإع ر احنظري حلث ثالأ ثا ت  اح راس ت احس ثق   ات احصل  ث ح
 اسدديخ ام احغددن     ا احرددر ,أغدد  الإعدد ر اح غلددز عقدد  اعيغدد  علدد  إعدد ا   يصددغام اسدديثا ن ح دد 

 .ث ثاح صفز احي لالز  ا  راءات احي لالات الإ ص فا  احلااغ  لاخيث ر عرعا ت اح
 ني ف  أهغ  :اح  ا  غن اح  إح ث ث    خلص اح 

  ًاحقرارات.  ايخ  عن  اسيخ اغ   عز  رفاسا ً احغ ل غ ت احغ  سثا  يل ب   را 
  احلااغ  لايخ   احقرارات.احغ ل غ ت احغ  سثا  يي عر عا   احخص فص  احغيعلث ت 

  أثددددر احغيراددددرات احثافادددد  علدددد   دددد     يأخدددد  عددددز الاعيثدددد رشددددرك ت احغقدددد  لات عددددز  عدددد ج ودددداة
  .عز ايخ   احقرارات  غ ت احغ  سثا احغ ل

  نشر غ ل غ ت يفصالا  ي عدا ا  غرعقد  ,   إع ا  يق رار غ حا  خ ص يق م ثشرك ت احغق  لات
  ه ا ا اا غن إغك نا  اح ص ل عل  غ ل غ ت غ  سثا  إع عا . ,غ  احق افم احغ حا 

 ومن أهم توصيات الدراسة: 

  سثا  عز عغلا ت احيخعاع  احر  ث   يقد ام الأ اء عر رة احي س  عز اسيخ ام احغ ل غ ت احغ 
    أثددددر احغيراددددرات احثافادددد  علدددد   دددد   عددددز الاعيثدددد رغدددد  الأخدددد , رسددددم احسا سدددد ت احغسدددديقثلا 

 .احغ  سثا  عز ثاف  الأعغ ل حشرك ت احغق  لات عز  ع ج واة حغ ل غ تا
  صددد  عاغددد  اي لدددأ  خ ,حكددد  ر احغ  سدددثز حددد ا  ام شدددرك ت احغقددد  لات ثااددد  ة غ رعددد  اددد  عدددر رة 

ث حغ د اار احغ  سددثا  اح  حادد  حغد  ح دد  غددن أهغاد  كثاددرة يسدد ع هم عدز الاريقدد ء ثغسددي اهم اح لغددز 
 . احغ رعز عز غ  ل احغ  سث 
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Abstract 
 

 This research aimed to study "The impact of environmental variables 

in the Gaza Strip on the feasibility of the accounting information in making 

decisions", A field study on the business environment for contracting 

companies at the Gaza Strip. 

 To fulfill the objectives of the research, the researcher gather 

information on the subject of research literature and previous studies 

related to research, which formed the conceptual framework for research. 

        As for the practical framework, the researcher used questionnaire 

designed for this purpose. The researcher used the descriptive analytical 

method and conducted the needed statistical analysis and tested the 

research hypotheses. 

 The study concluded many of the most important results: 

 Accounting information plays a key role when used in decision-

making. 

 Accounting information available in the properties and requirements 

necessary to make decisions. 

 Construction companies in the Gaza Strip take into account the impact 

of environmental variables in the Gaza Strip on the feasibility of the 

accounting information in making decisions. 

  Construction companies are setting up special financial reports, and 

dissemination of detailed explanatory information attached with the 

financial statements, and this enhances the possibility of obtaining 

additional accounting information. 

       The most important recommendations the research: 

 Increasing the use of accounting information in planning, control and 

performance evaluation and future policy-making, and taking into 

account the impact of environmental variables on the quality and 

efficiency of those information in the business environment of the 

contracting companies in the Gaza Strip.  

 Increase of  use construction companies to Increase knowledge to her 

accounting staff, particularly with regard to international accounting 

standards because of their great importance to help them upgrade their 

level of scientific knowledge in the field of accounting. 
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 أدبيات البحث

 مقدمة البحث:
عمهههههلع  لمهللم ههههه  ـههههه ع  لمهيهههههي ـ  لهههههملد  ـ ميهعههههه   ئ عهي هههههي    ههههه  عه لمههههه  شههههبيئ ة اههههه   أ 

 ,ي     لاههههههه ي إلنظههههههه   ISO9000  لهم  صفهههههههلئ  لهي ل ههههههه   , منهظمههههههه   لياهههههههل    لمهللمههههههه   ,عمهههههههلع أ
مههل  أشكههع يـههيك كةهه    كهع لله    لايصهللائ,  لهمممه مهلئ   ليهطه   ئ فه  مالع  ليكنه ل ا هل  نظه 

ـ يهههميم  أ يهع ههه   ئ اهههل    فههه  لإـههي   ظملئمهههل   لهههمنأ ل قهههئ  مهههي فههه ص   نفهه   فههه  ظملئ لهههمن
لمهني اليهههههبل  عمم ليهههههبل  لهمطمههههه ة  ةللشكهههههع  لههههلك   يه فههههه   ل زمهههه  م  صههههفلئ  ليـيههههه   كفههههؤ نظههههه  

بههل يز لهه   لهـ  اههز   لي هه ي  ليهه  شبهيإإـ  . لمـيمفه  لمللهم ه    مههة   بةههلئ  لهزةههلاـميطمةهلئ  ل ه    
ههههه    ممهل  ههههه   لهههههمن ههههبمئ عمهههههم   يهيفههههه   ؤ    أ لـلل هههه  عمهههههلع ة اههههه   أ لكهههههلف   ظملئمههههه  ع  ـ

  ل مع دهمـ مبمل كلـ ن عبل ي  ً  مبملً ف  ييي    لـيملئ  لي   لمنظملئ يشبي للل    لنشهلطلئ,
 لمايمملئ  لملمم  ف بل,  يزي ي أ م    ل   لي   مع ـا   لز لي  ف   لم ؤ ل لئ  لمميل  عمى علي  
 ههلا  لمنظمههلئ    ههيالةليبل  ل هه  م  لمميع هه  ئ   لممط ههلئ  لة ا هه   لاي ههي   مههي  م ههؤ ل يبل ياههلا 

 لي    ة ةب  لـي ي   لي  يي ع  يـلل   مم   لمنظملئ أ م   كة    عمى عمم ي    لة ا   لمـ ط  ةبل.
 يكي ب  لا  لممم   أ م ه  ميز  هي  ة هةب  ليطه   ئ  ليه  أيـمهئ عمهى  ,أـ  لي     لـلطئ له يكمف 

 طههه   ممللايبهههل لمـصههه ع عمهههى  لممم مهههلئ  , يصهههن فبل  يـم مبهههل  يـز نبهههل ة لنهههلئطههه   امهههع  ل
 لي  ي يمي مهـ نظه   لمـل ة   ممم ملئ ي     ميمي عمى  ل ل لمـل ة    ل زم  لايـلل  لي    ئ. إـ 

 لمـيمفهه    لمنل هههة   يهه ف    لةههي اع   , ههي  ي ا    لمنظمهه  ةنههلو  يمز ههز  فهه   لممم مههلئ  ليهه  ي ههلعي
ـ   لايـلل  لي    ئ  ل ش ي ,  لاهليب  ميمهيي   ميشهلةك م يـيم   لممم ملئ  لمـل ة       ك      ثه   ـ

م ص ع إلى ـم ع  يـلل  لي    ئ ل يـي مبل ف  ه لاز   يمـ كً   لممم ملئ  لمـل ة   إلى   ـ نظ  
ة ظهههلالإ  لإي    كهههلليـط ط   ً مةلشههه    يههه يةط عمم ههه   يـهههلل  ليههه    ئ   يةلطهههلً  . بيههه  ابلممشهههلكع  ليههه  

ي  فه  كههع يه لينظه    لي ا هه   ل قلةه  فبه  عمم ه  يههي  فه  كهع م هي   مهـ  لم ههي  لئ  لينظ م ه  كمهل 
ى أـ  ل   لشم ع يفع ةمض  لكيلب إلى  لي ع أـ  لإي    مهل  ه  إلا ـي  .نشلط مـ أنشط   لمنظم

  .عمم    يـلل  لي    ئ

 مشكلة البحث: -2
يهثث      أعمهلع, ده     م  كةه   لميع ه  ئ  ليه  يـهي  فه   لة اه  إلى ييمـص مشكم   لةـ   

ف  لئ  لميل لائ ش كلل  عمى اي    لممم ملئ  لمـل ة   ف   يـلل  لي    ئ, ي     م ي ن   عمى 
 لفم ههط ن ,  لبههل ي  ً   لمههلً  ـ   ههلً فهه    لمايمههع ك ههز  أ ل هه   مههـ  كههلاز  ئشههكم  ليهه  قطههلع بههز 

  لـي مـ مشكم   لةطلل ,  نظه ً   عمل  لإبل  لفملل  ف   مي لفم ط ن  لم ل قيصلي  ل طن  لانبد  
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إي  ك  مهلل , لهلل   يطمهب  أ م    لا  لش كلئ,  مـل ل   لا ييلو ةبهل إلهى أفدهع  أـ هـ م هي  
شه كلئ  هلا  ل لكث   مـ  لاب ي لـع  لمشك ئ   ليعمب عمى  أزملئ  لي  ييم ض لبل   أم  ل  

ني ا  لا يفلع أ مل   لم  ي  لـل ,   نـفلض أ مل  ص لإ  لممه ئ نظه ً  لمهي   اه ي عممه   طن ه  
لنـههه  لممشههه  ع,   لإبههه   شهههةه  ي هههم    لمشههه  علئ ةللهههي لا   أم  كههه  أ  ـ هههب عممههه   لي لههه   لم

 لم ههيم  لمممههلة   عههي  يـهه ع  لمهه  ي  لـههل  ةشههكع منههيظ  ني اهه   لـصههل   لـههلن   لمفهه  ض عمههى 
ـههي    ههي   دهه لع فهه   لمهه   ي  لاقيصههلي    لههىإ لامهه   لههلك  ههؤيك   ههن  ئ,   ةههعقطههلع بههز  منههل 

 لههل  كههلـ  ههل كع ا ههي, ةشهه لمـل ههة    عههي   لانيفههلع مههـ  لممم مههلئ  ليهه   ز ي ههل نظههل   لممم مههلئ
  لةـهه  لي   هه  أثهه   لميع هه  ئ  لة ا هه  فهه  قطههلع بههز  عمههى اههي    لممم مههلئ  لمـل ههة   فهه   يـههلل

 .ف  قطلع بز  ش كلئ  لميل لائة ا   أعملع ل عمى ي     م ي ن   , لي    ئ
 التالي: سؤالحول التدور ومشكمة البحث  

دوى المعموماات المحاسابية فاي ات اا  ما أثر المتغيرات البيئية في قطاا  زا ع ىما   ا
 ىم  شركات المقاولات؟ دراسة ميدانيةالقرارات 

 ومن السؤال السابق تتفر  الأسئمة التالية:
 فههه    لممم مهههلئ  لمـل هههة   ييههه ف  ف بهههل  لـصهههلاص   لميطمةهههلئ  ل زمههه  لايـهههلل  ليههه    ئ  هههع

 ش كلئ  لميل لائ ف  قطلع بز ؟
 لع بههز  فهه   لاعيةههل  أثهه   لميع هه  ئ  لة ا هه  عمههى اههي   شهه كلئ  لميههل لائ فهه  قطههيثـههل   ههع

 ؟ لممم ملئ  لمـل ة   ف   يـلل  لي    ئ

    لمممم مهههههلئ  نظهههههه  ممم مهههههلئ مـل هههههة   كفهههههؤ  يـيهههههه   لم  صهههههفلئ  ل زمههههه  هههههع  هههههي    هههههيـي
 ؟يـلل  لي    ئ ف  ش كلئ  لميل لائ ف  قطلع بز لا لمـل ة   

  شهه كلئ  لميههل لائ فهه  قطههلع لو  يمز ههز   ههي  ي ا   لممم مههلئ  لمـل ههة   ي ههلعي فهه  ةنهه  ههع
 ؟,  ي ف   لةي اع  لمـيمف    لمنل ة  لايـلل  لي    ئ  ل ش ي بز 

  لاهههليب  ميمهههيي   ميشهههلةك  هههع إلهههى   ـ نظههه   م هههيـيم   لممم مهههلئ  لمـل هههة     ههه  ك ثههه   ـ
 ليههه   ل صههه ع إلهههى ـمههه ع لممشهههلكع  هههيـي مبل فههه  ه لامهههـ ز   يهههكهههً   لممم مهههلئ  لمـل هههة   

 ؟ بي  اب

  ييهه   ةدعههي ي ييههل    ملل هه  ـلصهه ,  ممم مههلئ يفصهه م   فهه  قطههلع بههز  شهه كلئ  لميههل لائ  ههع
 ههل   مههزز مههـ إمكلن هه   لـصهه ع عمههى ممم مههلئ  ههع  لملل هه ,   ييههل    ي دهه ـ   م فيهه  مههع  ل

 ؟مـل ة   إدلف  
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 الدراسات السابقة: -3
 (:1989دراسة سممان ىمي ) 3/1

 ترشيد القرارات الإدارية". "دور المحاسبة في 
أشههل ئ  لي   هه  إلههى أ م هه   لة لنههلئ   لممم مههلئ  ليهه   نيابههل  لنظههل   لمـل ههة  فهه  يكهه  ـ صهه    
عطههلو مؤشهه  ئ دههمـ  لممم مههلئ  ليهه    ف  ههل عههـ    دههـ  لميـههلك  ليهه    عههـ أـههي    لملدهه     

, ةـ هه   كههه ـ  نههل  يههه  ةط إ مههلع  لةههي اع  لميلـههه  لممنشههث  أ  قة لبهههل مههـ ـههه ع ي   هه   ـي لاليبهههل
م د ع  ة ـ ي قملئ ميـلك  لي      ـي هل  ةهي اع  هةع  أعمهلع كه   هي  يانهب  لانـه  لإ  يي ه   
 لنيههلاا  لـ ههن   مههـ ثهه  إعطههلو  ؤ هه  م ههييةم   لمـههللائ  لمم  دهه  أمههل   لإي      ليهه  يـههي   يـههلل 

  لي     ل ش ي.

 (:1995دراسة صيام, سعادع ) 3/2

 .المحاسبية في ترشيد قرارات الإحلال )دراسة ميدانية(" تلمعموما"دور ا 
 لمـل هههة   م لمـم ههه  منبهههل   لي ل ههه م فههه  ي شههه ي قههه    ئ  ممم مهههلئ لي   ههه  إلهههى يـي هههي ي    ليفئ  ههه

 لإـهه ع فهه  ظههع يع هه  أ ههمل   لصهه لإ فهه   لشهه كلئ  لم ههل م   لملمهه   لصههنلع    أ ين هه   ي   هه  
 م ي ن  (.
 توصمت إليها الدراسة: ومن أهم النتائج التي  

أاممهههئ  لشههه كلئ  لم هههل م   لملمههه   لصهههنلع    أ ين ههه  عمهههى أ م ههه  ي شههه ي قههه    ئ  لإـههه ع  -1
 للأص ع  لثلةي .

 يميع ميـل   لي    ئ ل ئ  لطلةع  لمـل ة  ف   لش كلئ ةـة   ميـصص  ط  مه  فه  ماهلع  -2
  لمـل ة   لملل  .

 ل ة   مـم   لي ش ي ق    يبل  لإـ ل  .مـ ممم ملئيبي   لش كلئ إلى ـي كة   ةي ف    -3

 لمـل ههة    لممم مههلئةل   يملمبهلمـل ههة   ي ل ه  ةشههكع  فهه    ممم مههلئيبهي   لشهه كلئ ةيه ف    -4
  لمـم  .

  esBoone & How (1996:)دراسة  3/3
البيئيااة وأنةمااة ات ااا  المتغياارات  يااة التكاماال بااين تكمفااة تاا ثيرأهمو  البيئااة ىاان المحاساابة "     
 ."رالقرا

 لة ا هه   أنظمهه   يـههلل  ليهه    فهه    لميع هه  ئ   يم دههئ  ههلا  لي   هه  أ م هه   ليكلمههع ةهه ـ يكمفهه  يههثث  
م  ليه   هل مئ ةي اه  كة ه   فه  يـ ه ـ م قمبهل  لينلف ه  ةه ـ Ontario Hydroإـي    لمنشآئ م
 full cost accounting  ههه    لةلـثهههلـ أـ مهههنبا يـي هههي  ليكمفههه   لشهههلمم    لشههه كلئ  لمث مههه .
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 FCA  ز ي مـ  ليي    لينلف    لمش ك  مـ ـ ع عي  ط  . فب  مـ نلـ   ينم   ع   لمنشث   )
 لة ا  ,  أم   للك   لعي ل عمى إي     لا  ليكهلل لإ ةشهكع أفدهع,  أث   لميع   ئ ةث م    ليكلل لإ

ـهه   ي ههلعي   هه نمك  للهه  ةلليههلل  عمههى ميههي    لشهه ك  عمههى ي ل ههي  أمهه  ع. كمههل أنبههل مههـ نلـ هه  أ
 لة اهه  ثث   لميع هه  ئ ابههلئ  يـههلل  ليهه    ةللشهه ك  عمههى يفبهه   لـ ههلةلئ   ل ثههلا   لـلصهه   لميمميهه  ةهه

نيهلط أ ل ه   لازمه   ي هعأـ  نهل   Boone & Howes  ه     لي  يؤث  عمى أنشهطيبل  لمـيمفه .
 ليط    أك منشث  لمنبابل ليـي ي  ليكمف   لشلمم      كلليلل :

 لمهنبا قده    لمنشهث    هةب لله  أـ  لكث ه  مهـ  لمنشهآئ نهلي ً  مهل ينظه  إلهى  عيةل  أـ  ل   -1
 .  عمى أنبل قدل ل يـص  لمنشث  ككع  لة ا أث   لميع   ئ أـ قدل ل

 ف   لمنشث .  منبا يـي ي  ليكمف   لشلمم يمم    ي   ع مفب    -2

 إ ي  ي ا  .ةط  ي   منبا يـي ي  ليكمف   لشلمم مفب    يطة   -3

 .مـ  لمنظم مفب   يـي ي  ليكمف   لشلمم  مل ض لم   مؤ ي   ي ـف يث    -4

 .ةللن ة  لمش ك  مـل ة   ليكمف   لشلمم  لمفب   ليم  لإ  ل  دح  -5

 .ح  أفكل    لمصطمـلئ   د -6

 . ل ةط ة ـ  ليكلل لإ  لي ـم     لـل ا   -7

 .ة ـ ل م   دـل ل منبا يـي ي  ليكمف   لشلمم ينف ل  يط    عي  ي قع  -8

  . لمم و لالب لة ا  ثث   لميع   ئ ة  لا يمل د      -9

 (:1997دراسة الطراونة, معايطة ) 3/4
 .المالية )دراسة ميدانية(" المعمومات ي القرار ىم  الاستفادع من "قدرع مت  

 يفئ  لي     إلى   يط ع آ  و ميـلك  ليه    ئ فه  مـلفظه   لكه   ـه ع يه ف   ليهي   لهي ب  عمهى 
 لملل ه   لميلـهه .  للممم مههلئ لملل ه   لميمميهه  ةمممبه   مههي  يهثث   ههلا  ليهي   ة م مههلئلمم ليملمهع مهع  

 شههممئ ع نهه   لي   هه  ميـههلك  ليهه    ئ فهه   لههي  ا   لـك م هه    لمؤ  ههلئ  لملمهه    لةنهه    ليال  هه  
   لةمي لئ.  مـ أ    لنيلاا  لي  ي صمئ إل بل  لي    :

 لملل ههه    لممم مهههلئيـهههل  ليههه    عمهههى  ليملمهههع مهههع إـ أ ههه  علمهههع   هههلعي عمهههى  لينةهههؤ ةيهههي   م -1
  لميممي  ةمممه     لي    ئ  لميممي  ةللم  زن .

  لممم مهلئ%(  مييي ـ ةثـ لهي ب   ليهي   عمهى  ليملمهع مهع 8333ن ة  علل   مـ أف  ي  لم ن    -2
  لملل   لي ش ي ق    يب .

 هه   يـههلل  ليهه    يز ههي مههـ  ليهه   أظبهه ئ ني اهه   ليـم ههع ةههثـ  ليههي ـع ةهه ـ  ليـم ههع  لمههلل   عمم -3
 ليف      لنم لج  لانـهي    يف ه    هلا  لني اه  ةهثـ  ليـم هع  لمهلل    هلعي ميـهل  ليه    عمهى 

   يـ ص  لنيلاا  لي   ةن  عم بل ق    يه     ةبل  ي ب  ف  ي ش ي  لي    ئ  لملل  .
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 Winterman, Smith and Abell  (1998:)دراسة  3/5

ات المحاسبية ىم  صناىة القرارات الإدارية في الادوائر الحكومياة فاي المممكاة "أثر المعموم 
 المتحدع".

ـمصئ  لي     إلى أـ ممظ   لم يا ة ـ أكي    لي    لإ الة   للك يممةهه  لممم مهلئ فه  صهنلع  
أـ  ليه    ئ, كمهل أكهيئ  لي   ه  عمهى ق مه   لممم مهلئ ك نبهل م هيم    يق يه   يه ف   ل قهئ   لمهلع.   

 ليهههه    ئ  ليهههه  ييـههههل مةن هههه  عمههههى ـمهههه ط  مههههز ا( مميههههي مههههـ  لميطمةههههلئ,  أـ  لينهههه ع فهههه  مصههههلي  
 لممم مههلئ  مكهه   ههل   ليمي ههي.  أ صههئ  لي   هه  ةههدا  و  لمز ههي مههـ  لي   ههلئ ـهه ع  ههل   لم دهه ع 

 إلى:  يط قئ
 يط    أ لل ب ـي ث  لييم ع ـط   لممم ملئ ب    لماي    لمز ي  لميـلك  لي    ئ. -1
ي     لم هم    لميةهع فه  امهع  لممم مهلئ   يـهلل  ليه    ئ مهـ أاهع ـمه  ثيلفه  ـلصه  ي ـهع  -2

  لمنظم .
يط    ي   ميـصص  لممم ملئ ف   لي  ا   لـك م   لمم لعي  ف  ي ب ع ييف   لممم مهلئ  -3

   ل زم  لايـلل  لي    ئ.

لإي    نظهه   لممم مههلئ فهه  مههل أ صههئ ةههثـ يثـههل  لي   ههلئ  ليليمهه   لم ههييةم    ليكمفهه   لملل هه  ك -4
  لاعيةل .

 David Shelby Harrison (1998:)دراسة  3/6

 ."القرارات ات ا تطبيق نةام تكاليف الأنشطة وأثره ىم  " وهي رسالة دكتوراه بعنوان   

فهه   طهه ح  أفههليئ  لي   هه    هه  مييمهه  إلههى الممهه   لا هه  ف ا ن ههل أـ نظههل   ليكههلل لإ ـ ههب  أنشههط 
م شه ي م,  أـ  ABCظل  يكلل ف   مكـ   يـي مه لايـلل ق    ئ إي   ه  ل ئ ق مه  كيب  لمـل ة  كن

  لمي هههي مهههـ فههه   لماههه ئ  لمـل هههة    لميـصصههه  أفهههليئ أنهههه يههه  يطة ههه   هههل   لنظهههل  ةشهههكع  نهههلاح
ظه  لإ ـلصه   يـهئ  لمؤ  لئ,   لكـ  أيل   لممم     ليا  ة    لي  كشفئ عـ ف  اي  ل   لنظل 

إلهى  لظه  لإ  ليه   أشهل ئ , ةلل ب  مـ أـ  نل   لمي ي مـ  لـللائ  لي   ه    ليه كلنئ قم م  ن ة لً 
ييهه    ليههثث    لفممهه  لبههلا   ليهه  ـكمهه ي  فهه   ههل   لنظههل  أ   ليهه  لا ين هها  ممههه,  أـ  لي   ههلئ  لم

   لظ  لإ  لـلص  عمى ف  اي  ل   لنظل  مل ز لئ قم م .

  لظهه  لإ  ههلا يـههئ ABC  شههكع يا  ةهه  لاـيةههل  منفمهه   فلاههي  نظههل  ليههي يمههئ  ههلا  لي   هه  ة
ليمظه    أ ةهلح  مـ ـةه  و  لمـل هة  48 لـلص , ـ   ي    يـي   نم لج فـص مـ ـ له ميي   

للهههه  عمههههى  أثهههه ب هههه ا مههههـ  لههههنظ   أـهههه  ,  يهههه  م ـظهههه     ABC لههههي  شهههه كليب  ةل ههههيـي   نظههههل 
  لمـ الئ.
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ةلل ةـ ه ,  ييممه ي    هل      اهلة   أفدهع فه   ليه    ئ  ليه   له ABC  يش    لنيلاا إلى أـ نظل 
 . أـ    أـ  يـلل مثع  لا  لي    ئ  ي  ةشكع أ  ع ممل ل  ي    يـي    لنظ 

 Zachry et al (1998:)دراسة  3/7
  ."البيئيةلقياس التكاليف  يتحميم مد ل"   

  لميع ه  ئ ابهئ يز  هيً  م هيم ً  فه  يكهلل لإ لي     إلهى أـ   لمنشهآئ فه   ل هن  ئ  أـ ه     أشل ئ 
صهههم   نظهههل  ممم مهههلئ  ممهههع عمهههى يههه ف   يإلهههى ـ ةشهههكع قههه ك  يفهههع  لمـل هههة لة ا ههه .   هههل   ليز  هههي 

 ههه  شههه ح  لاهههلنة ـ  لإ اهههلة   كهههلـ  لبهههيلإ مهههـ  لي   ههه   . لة ا ههه  لميع ههه  ئ ممم مهههلئ عهههـ يكهههلل لإ 
  . لة ا   لميع   ئ     ليكلل لإ    ل مة  ف  ط   يي

 عهلمً  مهؤث  ً أعمهلع أصهةـئ لمنشهآئ   لة ا ه   لميع ه  ئ ـمصئ  لا  لي     إلى أـ يكهلل لإ ليي   
,   ههههلا    ـمههههي  لاي ههههي  ههههي ف  ممم مههههلئ لة ا هههه   لميع هههه  ئ للز ههههلي  فهههه  يكههههلل لإ ف فهههه  عمم ليبههههل.

ام هع يأي  لا  لط  يه  ي همح ةيـي هي  هل   للإي    ليي     لإنيلج إلى ـ  هل.  ً ـلفز  ك ـي   لممم ملئ
ة ا ه  ةمهل  ميع ه  ئ يكلل لإ  ليشع ع ةعض  لنظ  مل إل  كلنئ  لا  ليكلل لإ ب ه  مةلشه   أ  يكهلل لإ

 ةشكع منل ب.أ  ـيمليبل   لعي ل عمى ي م   منياليبل 

 :(1999دراسة رمضان ) 3/8
سااهمة "العوامل المؤثرع ىم  نةم المعمومات المحاسبية في الشاركات الصاناىية الأردنياة الم     

 العامة".
 ههيفئ  لي   هه  إلههى ق ههل   ثهه  كههع مههـ  لم  مههع  لة ا هه    لم  مههع  لينظ م هه   طهه   صههنع 
 ليههه    عمهههى نظهههل   لممم مهههلئ  لمـل هههة   لم هههيـي  فههه   لشههه كلئ  لصهههنلع    لم هههل م  

  لملم   أ ين  .
 وقد  مصت الدراسة إل  النتائج التالية:

   نظههه   لممم مهههلئ  لمـل هههة  , مهههع  أـهههل ةمههه ـ  اهههي أـ  نللههه  ع قههه  ةههه ـ  لم  مهههع  لة ا ههه -1
 لاعيةههل  ةههثـ  لشهه كلئ ع نهه   لةـهه  لا يثـههل  ههلا  لم  مههع ةل يمههل  كههللإ, كمههل أنبههل لا يمهه  

 ةشكع كللإ ي    لة ا   أ م يبل.
أنه كممل ز ي يمي ي  لمبل  ز يئ  لـلا  إلى  ل م كز  ,  ف  ظع  هلا  لظه  لإ   صهةح نظهل   -2

كثهه  يمي ههي   أكثهه  ـ ل هه     ههؤيك إلههى  ليكلمههع فهه   لممم مههلئ  ليهه   لممم مههلئ  لمـل ههة  أ
  منـبل.
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 اي أـ  نلل  ع ق  ة ـ نمللج  يـلل  لي     نظ   لممم ملئ  لمـل هة  , ـ ه  إـ  لشه كلئ  -3
ي  ع   لمهي   لةم هي عنهي  يـهلل  ليه    لم  ابه   لظه  لإ  لم هييةم   ب ه   لمم  فه  فه   ل قهئ 

  لـلد .  

 (:2003شارمة )دراسة   3/9
 "دور المحاسبة في ات ا  القرارات الإدارية في قطا  المقاولات في الأردن )دراسة ميدانية(".  

 يفئ  لي     إلى  ليم لإ عمى مي  م هل م  ممهل     نظه   لمـل هة  فه   يـهلل  ليه    ئ  لإي   ه . 
    يـي ي يكمفيبل.  ي  ي ز ع  ةلليلل  ف  إنالح  لمشل  ع  لي   ي   قطلع  لميل لائ ةينف ل ل عـ ط

   ية لـ عمى ع ن   لي        يـي    أ م ب  لإـصلا   ل صف  ف  يـم ع نيلاا  لي    . 
 مههـ أ هه  نيههلاا  لي   هه  إنههه لإناههلح أ هه  شهه ك  ميههل لائ  اههب يمههل ـ  مشههل ك  ام ههع  لفن هه ـ  

عهههي ي ة نهههلما زم نههه  لينف هههل  يي ههه    ةهههلأـص مـل هههب  ليكهههلل لإ فههه  ي   ههه  عطهههلو أك مشههه  ع    
  لة نلما إلى أاز و  ا      ف ع  .

 (:2004القطناني ) دراسة 3/10
لأداء الإداري فاي الشاركات الصاناىية المسااهمة ا"أثر است دام المعمومات المحاسابية ىما   

 العامة الأردنية".
ل ئ  لاه ي    يفئ  لي     إلى ة لـ  يـم ع ي    لنظل   لمـل هة  فه  إنيهلج  لممم مهلئ  لمـل هة  

 لم امهه  لم فههلو ةللاـي لاههلئ  لإي   هه  فهه   لشهه كلئ  لصههنلع    لم ههل م   لملمهه  فهه   أ يـ,  ة ههلـ 
 لم قه   لمده    ةه ـ م هي   اه ي   لممم مهلئ  لمـل هة    أثه    هيـي مبل عمهى  أي و  لإي  ك فه  

عمى امع  لة لنهلئ  لميمميه    يـلل  لي    ئ.   عيمي  لةلـ  ف  منبا يه   ل قلة  ماللائ  ليـط ط 
ةللي   هه   لثلن  هه    أ ل هه .  قههل  ةلـي ههل  ع نهه  عشهه  ا   ممثمهه  لمايمههع  لي   هه   فيههلً لي  عههي  لةـهه  

 %( مـ مايمع  لي    . 6.38( ش ك  ةمل  مليع  45 لممم  يك نئ مـ  
  أظب ئ  لي      لنيلاا  ليلل  :

  هه  ةهه ـ مي مههلئ  لنظههل   لمـل ههة   م ههي    اهه ي ع قهه  إ الة هه   ل ئ يلالهه  إـصههلا   ممن -1
 ا ي   لممم ملئ  لمـل ة    لي   نيابل. 

 اهه ي أثهه   ع قهه  ل ئ يلالهه  إـصههلا   ممن  هه  لا ههيـي    لممم مههلئ  لمـل ههة   عمههى  أي و  -2
 لإي  ك فهه   لشهه كلئ  لصههنلع    لم ههل م   لملمهه  فهه   أ يـ فهه  ماههللائ  ليـطهه ط   ل قلةهه  

     يـلل  لي    ئ.

 فهههه  دهههه و نيههههلاا  لي   هههه  أ صههههى  لةلـهههه  ةدهههه       يمههههل   لإي   ئ  لمـيمفهههه  فهههه   لشهههه كلئ      
 لم ل م   لملم  ةلأ يـ ةللي  هع فه    هيـي    لممم مهلئ  لمـل هة   ليـي ه   لا هيـي    أمثهع لبهل 
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ظهلالإ  يـي ه   لإي      لميميي    ليـط ط,  ل قلة ,  يـلل  لي    ئ( لإنالز  لمبل    ل    ظلالإف   ل
  أ ي لإ ةكفلو   فملل  .

 (:6200) مرىيدراسة  3/11
 ."دور المعمومات المحاسبية التي تقدمها التقارير المرحمية في ات ا  القرارات الاستثمارية"    

 ليههه     لا هههيثمل ك  ي     كهههلـ  لبهههيلإ  ل ا  ههه  لمةـههه   ههه  يـي هههي أ ههه   لميع ههه  ئ  ليههه  يهههؤث  فههه
م   ف  لل .   ي صع  لةلـ  إلى  لنيلاا  ليلل  : لممم ملئ  لي  يييمبل    لييل     لملل    لم ـ

لمممم مههلئ ي   مبهه  فهه   يـههلل  ليهه     لا ههيثمل ك   لاقيصههليك, إلا أـ مـي ي هه   لممم مههلئ  -1
م    لمـيص    امع  لفلاي  منبل مـي ي .   لي  يـي  بل  لييل     لملل    لم ـ

 لييههل     هه   ل ـ ههي   ليهه  يههؤث  عمههى  يـههلل  ليهه   , ةههع  ل  ههئ  لممم مههلئ  ليهه  يـي  بههل  ههلا -2
  لـك م    لة ا   لمـ ط . ـ نل  ممم ملئ أـ   مؤث   كللي  يصي  ع

فهههه  يي هههه    لممم مههههلئ  ليهههه  يـي  بههههل  لييههههل     لملل هههه    لمههههلً  يههههؤيك ي قمههههلئ  لم ههههيثم  ـ ي   ً  -3
م  .   لم ـ

م هه   لممم مههلئ لميـههل  -4  ليهه    فهه   ل قههئ  لمنل ههب فبهه  إمههل نصههلإ يهه ف   لييههل     لملل هه   لم ـ
  ن    أ   ةع  ن   ,     ةلليثك ي أكث  إفلي  مـ  ل ن   .

م ه   لممم مهلئ لهلإي    فه   ل قهئ  لمنل هب عهـ أي و  لمنشهث   -5 يمكـ يه ف   لييهل     لملل ه   لم ـ
 ممل  مكنبل مـ يـي ي  لانـ  فلئ ف   أي و   يـي ي  لاب   لم ؤ ل .

 حث:أهمية الب -4
ييمثع أ م    لا  لي     ةثـ م د عبل م دع   يمل   لمؤ  هلئ  لملمه    لـلصه  عمهى ـهي   

لا يههههي  ةللصهههه     لمنشهههه ي    لنلامهههه  إلا ةيهههه ف    ي شهههه ي ل  ليهههه    ئ   يـههههلل هههه  و, للهههه  أـ عمم هههه  
ييمثهع  ج  لي ل    ليه ليك ـ مـ ني لملم   ة لنلئعنص ك  لممليل    لي     عةل   عـ قلعي  مـ  ل

 لفلاههههي    أ ههههمل  لصهههه لإ   أ ههههمل   ليشهههه  ملئ   لن ههههب  لملمهههه  كللنههههليا  لمههههل    ليدههههـ   ةههههللي  ن ـ
ج لأثهه   لميع هه  ئ  لة ا هه   لمـ طهه  ةللمنظمهه    ليهه  يكهه ـ مههـ نيههل فهه   لـ ههةلـ ـههمههع  أ  لةطللهه , 

ـمل ه   لم هيبم   لمايمع  لـل ا  لممنظم    لي  ييمثع ةللثيلفه    لمهلي ئ كامم هلئ ـمل ه   لة اه    
ج  لمايمهههع  لههي ـم  لممنظمهه    ليههه  ل ليههه   هه  نيهه لـلصهه    لة لنههلئ  لنيلةههلئ ةشههكع عههل ,  قلعهههي  

لـي لاههلئ ميـههلك لم فههلو ة للهه  ييمثههع ةللممم ههلئ  ليشههع م    ليهه  يا  بههل  لمنظمهه  ةشههكع ـههلص, 
  . لمـل ة   مـ  لممم ملئ  ئ لي    

ل  ,  لهه ئ ليهه      يـههللأمهه  ـيمهه  لناههلح عمم هه  لبهه  لـلصهه   لملمهه      لة لنههلئإـ عمم هه   لهه ةط ةهه ـ 
أثهه   لميع هه  ئ  لة ا هه  فهه  قطههلع بههز  عمههى اههي    لممم مههلئ يةهه ز أ م هه   ههلا  لي   هه    ليهه  يمههللا 

 .مئ  لميل لائش كل مي     م ي ن   عمى  ئ لي     لمـل ة   ف   يـلل 
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 ويمكن تم يص أهمية ه ه الدراسة فيما ي تي:  

 لم يـيم  ف  ش كلئ  لميهل لائ فه  قطهلع مـل ة    لممم ملئ  لنظه  ف  يي    ي    لإ بل   -1
 .بز 
ييهههه ف  ف بههههل  لـصههههلاص  اههههب أـ  ليهههه  ممم مههههلئ  لمـل ههههة   لمإةهههه  ز  لههههي    لـ هههه ك   لبههههل   -2

 . ل زم  لايـلل  لي    ئ  لميطمةلئ 
فهه  قطههلع  اهه   أعمههلععمههى ة  لممم مههلئ  لمـل ههة       يإةهه  ز أثهه   لميع هه  ئ  لة ا هه  عمههى اهه -3

,  مههي  م ههل ميبل فهه  ز ههلي  م ههي    لفلاههي   لميـييهه  مههـ   ههيـي    لممم مههلئ  لمـل ههة   فهه  بههز 
 .ف  قطلع بز   لي    ئ  يـلل

 قم   لي   لئ  ل لةي  ـ ع م د ع  لةـ  ـلص  ةة ا   أعملع  لفم ط ن  . -4

 أهداف البحث: -5
 داف وهي:يسع  ه ه البحث إل  تحقيق م موىة من الأه 

 . ئ لي      يـلليـي ي  لم ق  ة ـ  لممم ملئ  لمـل ة    عمم    -1
 نظهههههه  ممم مهههههلئ مـل هههههة   كفهههههؤ  يـيهههههه   لم  صهههههفلئ  ل زمههههه   هههههيـي    ليمههههه لإ عمهههههى مهههههي   -2

 .لمممم ملئ  لمـل ة   لايـلل  لي    ئ ف  ش كلئ  لميل لائ ف  قطلع بز 

 مهـ اهي    لمـل هة   لز هلي  لممم مهلئ   يقه اي   نظ   لممم ملئ  لمـل ة  ,  ليم لإ عمى  -3
  لممم ملئ  لمـل ة   ف   يـلل  لي    ئ.

  لم فههلو  زمههي   هه   لـصههلاص   لميطمةههلئ  ليهه   اههب م  عليبههل فهه   لممم مههلئ  لمـل ههة    ل -4
 ش كلئ  لميل لائ ف  قطلع بز .ف   ئميـلك  لي    ةلـي لالئ 

 ة اه   أعمهلع فه  عمهىلممم مهلئ  لمـل هة     اهي   ليم لإ عمى أثه   لميع ه  ئ  لة ا ه  عمهى  -5
 .ممي     م ي ن   عمى ش كلئ  لميل لائ قطلع بز 

 ش كلئ  لميل لائ.ف   ئ  لي      يـللييي    لي ص لئ  لي  ي ل   ف   لا ييلو ةممم    -6

 فروض البحث: -6
 .ئ  لي      يـلل عي   لاعيملي عمى  لممم ملئ  لمـل ة   عني عمم   الفرضية الأول :

لا يي ف   لـصلاص  لمطم ة  فه   لممم مهلئ  لمـل هة    ليه   هي   لاعيمهلي عم بهل  الفرضية الثانية:
 ف  ش كلئ  لميل لائ ف  قطلع بز .  ئ لي      يـللف  عمم   

مهـ قةهع ميـهلك  ليه    عنهي  يـههلل   ةفملل ه  عهي    هيـي    لممم مهلئ  لمـل ههة    الفرضاية الثالثاة:
 ئ  لميل لائ ف  قطلع بز .لي    يب   ف  ش كل
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عهي  كفل ه   لممم مهلئ  لمـل هة    لميه ف   لميـهلك  ليه    ةبهيلإ ي شه ي  ليه    فه   الفرضية الرابعاة:
 ش كلئ  لميل لائ ف  قطلع بز . 

 مصادر جمع البيانات: -7
شـصه لئ مهـ ل ك  لـةه  ئ   لاـيصهلص  أكهلي م  ـ مهـ  ل آ  وييمثع ف  أـ المصادر الأولية:

 ـل ج قطلع بز .ي ـع   
ييكه ـ مهـ  لي   هلئ  ل هلةي  فه   هل   لم ده ع   لم  اهع  لميمثمه  فه   لكيهب  المصادر الثانوياة:

   لما ئ  لمـيص    لي   لئ   لنش  ئ   لميللائ   ل  لاع  لممم   ف   ل   لم د ع.

 منهج البحث: -8
 ليـم مههه  ةعههه ض  مهههـ  اهههع يـي ههه  أ هههي لإ  لي   ههه  قهههل   لةلـههه  ةل هههيـي    لمهههنبا  ل صهههف  

أثهه   لميع هه  ئ  لة ا هه  فهه  قطههلع بههز  عمههى اههي    لممم مههلئ  لمـل ههة   فهه   يـههلل م ليمهه لإ عمههى 
 .عمى ش كلئ  لميل لائ ي     م ي ن   م لي    ئ
ك يهه  إعههي يا لبههل   لعهه ض, ل لهه  قههي يهه   لـصهه ع عمههى  لة لنههلئ  ل زمهه  مههـ ـهه ع  لا ههية لـ  

 (.SPSSم ع  لنيلاا ةل يـي    لة نلما  لإـصلا    ي  يف  غ ة لنلئ  لا ية لـ  يـ

 عينة البحث:ومجتمع وحدود  -9
أثه   لميع ه  ئ  لة هلـلل  يييص   لا  لي     عمى ش كلئ  لميل لائ  لملمم  ف  قطلع بز ,    

.   يكه ـ مايمهع  لي   ه   يـهلل  ليه    ئ  لة ا   ف  قطلع بز  عمى اي    لممم ملئ  لمـل ة   فه 
(, 7..2( ش ك    ز     لاقيصهلي  له طن , 162ئ  لميل لائ ف  قطلع بز   لةللغ عيي ل  مـ ش كل

 %( مـ مايمع  لي    .7833( ش ك  مـ مام ع  لش كلئ أك ن ة   1.1 شممئ ع ن   لي      

 خطة البحث:  –10
 ثههه  فههه  إطهههل   أ هههي لإ  ل ا  ههه     لف ع ههه   ليههه    هههمى  لةلـههه  ليـي يبهههل ق  ههه   لةـههه  إلهههى  

 فص ع: 
  لي    ئ.  يـلل لممم ملئ  لمـل ة    ي   ل ف   الفصل الأول:
  لي    ئ.  يـلللا  زم ـصلاص  ميطمةلئ  لممم ملئ  لمـل ة    ل الفصل الثاني:
أثهه   لميع هه  ئ  لة ا هه  فهه  قطههلع بههز  عمههى اههي    لممم مههلئ  لمـل ههة   فهه   يـههلل  الفصاال الثالااث:

 .(ش كلئ  لميل لائعمى  م ي ن  ي        لي    ئ
 

 نيلاا  ي ص لئ  لةـ .وأ يراً يتناول الباحث أهم  
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 انفصم الأول
 انقشاسات اتخارالمعهىيات المحاسبية ودوسها في 

 يقذية: 2/2
أن عممية اتخاذ  فيقول ىاريسونتوجد العديد من المحاولات التي أجريت لتفسير معني القرار  

وذلا  بعاد الفحال الادقي   إصدار حكم معين عما يجب أن يفعمو الفرد في موقف ماا " القرار ىي
ار بديل معين بعد تقييم بدائل مختمفة وفقاا يمفة التي يمكن إتباعيا أو ىو لحظة اختلمبدائل المخت

ار والبددال  والمعدايير يوالواضح أن ىذا التعريف يركز عمى الاخت ات" القرار  يلتوقعات معينة لمتخذ
لقرار إن اتخاذ ا"في تفسيره لعممية اتخاذ القرار  ىربرت سايمون ويقول. اتكعناصر في اتخاذ القرار 

سااتند عمااط منساا  وساايكولوجية ا خاااتيار تىااو قمااب اةدارة وان مفاااىيم نظريااة اةدارة يجااب إن 
أمددا ىددذا التعريددف فيركددز عمددى العنصددر اانسدداني والنددواحي النفسددية أو السدديكولوجية فددي  " اةنساااني

تضمن عممية تو   ار من بين مجموعة من البدائليا خت"أن القرار ىو فيقول  أما ألبانيز. اريالاخت
صاانا القاارارات داخاال النساا  التنظيمااي ويقااوم بااو ىااؤ   المساائولين عاان   اتخاااذ القاارارات اةداريااة

قدال   اتعمميدة اتخداذ القدرار لتعريدف ال ىدذاو  ."الأنشسة المكونة لوظائف الأسراف المشاركة في العمال
يددا اليدددف  وبيددذا ار لبدددي  واحددد مددن بددين بددديمين محتممددين أو أك ددر  ب ددر  تحقيددعمددى أنيددا الاخت

وفقدا   يعتبر القرار بم ابة الوسيط بين التفكير والفع  لأنو كالجسر الذي يعبر بنا إلى الفع  الحقيقدي
  :ليذا التعريف يتضمن أي قرار  لاث عناصر رليسية وىي

  عند الحديث عن القرار رغ  أن عنصر الاختيار يشتا وجوده ضمنيا   :ارتي خاالعنصر الأول  
نفسدديا ىددي عمميددة نسددبية  فقددد يتددوفر لمتخددذ القددرار حريددة واسددعة فددي  القددرار ميددة اختيددارإلا إن عم

تنعددد  ىددذه الحريددة تمامددا فددي  ددروف أخددر   و حتددى عندددما أو  الاختيددار فددي بعدد  ال ددروف 
تتددوافر لمتخددذ القددرار درجددة واسددعة مددن حريددة الاختيددار فددان ىددذه الحريددة مازالددت مقيدددة ب ددروف 

ية ومعندددى ذلدددل أن كددد  عمميدددة اختيدددار يقدددو  بيدددا الفدددرد تتددد  ر بضددد وط البيلدددة والعوامددد  الشخصددد
  .المواقف حيث تنعد  فييا الحرية إلى مواقف حيث لو أقصى درجة من الحرية

  اني في أي قرار ىو وجود البدال إن العنصر ال: البدائلالعنصر الثاني .  

لمشدكمة لا تحتداج إلدى عمميدة من الممكن أن يكون لمشكمة ما طريقة واحدة لمعالجتيا م   ىذه ا .1
الادعاء بان المشكمة ليس ليا سو  ح  واحد  فيذا يرجع عادة إلى عد  كفايدة أن اتخاذ القرار  

 .إلى العجز في تكوين البدال  التحمي  أو

م دد ه ىدد  (  جددد الك يددر مددن مشدداك  اادارة  ين ددر إلييددا كبدددال   ناليددة  إمددا ىددذا أو ذالقددد يو   .2
أو م د  ىد  نقدو  ببنداء الوحددة اانتاجيدة فدي منطقدة الشدرا أو فدي منطقدة ؟  (ب أو  (أ نشتري 
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م   ىذه الن رية ال نالية ما ىي إلا تبسيط لممشاك  ااداريدة فيدي لا نعندي عدد  وجدود   ال رب؟
بدددال  أخددر  ولكنيددا تعنددي أن البدددال  الأخددر  غيددر معروفددة أو غيددر مدروسددة أو مسددتبعدة مددن 

 . الصورة

ة التي تواجو المدير وتتطمب منو اتخاذ القدرارات  فاتخداذ القدرار ىدي الحدالات حالات شالع ىنال .3
التددي تتضددمن عدددد كبيددر مددن البدددال  وعمددى المدددير فددي م دد  ىددذه الحددالات  تخفددي  عدددد ىددذه 
البدال  إلى أدنى حد ممكن  فاتخاذ القرار ىي عممية تخفي  لمبددال  المتعدددة كمدا ىدي إضدافة 

ىكددذا يمكددن القددو  أن البدددال  م ميددا فددي ذلددل م دد  الاختيددار تتدددرج فدددي إلددى البدددال  المحدددودة و 
  .عددىا بين التعدد والوحدانية

  ن العنصددر ال الددث فددي أي قددرار ىددو الأىددداف والدددوافع أ :الأىااداف أو الاادوافاالعنصاار الثالااث
 وت تي أىمية ىذا العنصدر مدن ضدرورة اسدتخدا  معيدار محددد لاختيدار القدرارات  ونقدد  الأىدداف

 بفعاليددةوالدددوافع م دد  ىددذا المعيددار  فددالقرارات ااداريددة لابددد أن تسدداى  فددي إنجدداز أىددداف حقيقيددة 
ومن الطبيعي أن لك  قدرار دافدع معدين وتعتمدد نتدالر القدرارات عمدى أىميدة الددوافع التدي  .وكفاءة

تحددد  تحرل السمول وعمى قوتيا  فالددافع الواحدد يحقدا أك در ىددف واحدد  فمدذلل فدلن قدوة الددافع
الأىمية النسبية لميدف المرغوب تحقيقو وقد يكون من الصعب أحيانا تفسير أو تبريدر كد  قدرار 
باسددتخدا  الأىددداف أو الدددوافع المحددددة مباشددرة أو النتددالر. تدد دي فددي النيايددة عمددى بمددو  أىددداف 

 .محددة

 يفهىو عًهية اتخار انقشاسات:  2/1
يجدب التفريدا بدين صدنع القدرار واتخداذ القدرار وحد   فدي البدايدة (24ه ص1002يقدو   ياسدين       

المشددكمة  فعمميددة صددنع القددرار تتضددمن كدد  مراحدد  القددرار التددي تبدددأ بتحديددد المشددكمة وتحميدد  أسددبابيا 
مدددن مصدددادرىا واسدددتعرا  الحمدددو  الممكندددة وبنددداء  معمومددداتوتعيدددين مت يراتيدددا بمدددا فدددي ذلدددل جمدددع ال

ا ومن  مة اختيار البدي  الأفض  وتنفيذه. وىذا التوصيف النماذج أو تصمي  الحمو  والمفاضمة بيني
يشم  ك  مراح  عممية صنع القرار التي أقترحيا سيمون  أما اتخاذ القرار فيدو ينحصدر فدي مرحمدة 
المفاضمة واختيار البدي  المناسب. وتعد عممية اتخاذ القدرار ااداري جدوىر العمميدة ااداريدة ومحدور 

ىددي عمميددة اختيددار لاسددتراتيجية أو اجددراء  وىددذه العمميددة من مددة ورشددديدة نشدداط الو يفددة ااداريددة و 
وبعيدة ك  البعد عن العواطف  ومبنية عمي الدراسة والتفكير الموضوعي لموصو  إلي قرار مرضي 
أو مناسددب. وقددد عرفددت عمددى أنيددا عمميددة اختيددار بدددي  واحددد مددن بددديمين محتممددين أو أك ددر لتحقيددا 

داف خدلا  فتدرة زمنيدة معيندة فدي ضدوء معطيدات كد  مدن البيلدة الداخميدة ىدف أو مجموعة من الأىد
ومن ىذا المفيوم يمكان إدرا  أن عممياة اتخااذ القارارات تنساوي عماط والخارجية المتاحة لممن مة. 

 عدد من العناصر ىي:
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 الاختيار.         - أ
 توافر البدال .  - ب

 الأىداف وال ايات. - ت

 الوقت.  - ث

 الموارد المادية والبشرية. - ج

 البيلة الداخمية. - ح

 البيلة الخارجية بما تحتويو من مت يرات.  - خ

 عًهية اتخار انقشاسات:محذدات  2/1
  عدددن المعيدددد الأمريكدددي لممحاسدددبين 1004صددددر تعريدددف جديدددد لممحاسدددبة ااداريدددة عدددا  لقدددد  

( والتعريدددف الجديدددد يحمددد  فدددي طياتدددو الك يدددر تجددداه و يفدددة المحاسدددبة ااداريدددة فدددي IMAااداريدددين  
 مات  حيدث لا يشدتم  فقدط عمدى كدون المحاسدبة ااداريدة ىدي عبدارة عدن عمميدة تحديدد وقيداس المن

القدرارات داخد  الوحددة الاقتصدادية وانمدا اضداف خاصدية المشداركة  متخدذيوتوصي  المعمومات إلى 
لممن مددة  ولكددن ىددذا  سددتراتيجيةالاوضددع وتطبيددا  فددي  بمعنددى المشدداركة سددتراتيجيةالقددرارات الا فددي

 الاسدتراتيجيالقدرار  فدييمكندو ان يد  ر  ف يسدتحا البحدث والدراسدة كدون المحاسدب الاداري لاالتعري
 سددددتراتيجيةالقددددرارات الا فددددي التددد  يرالادارة العميددددا يمكددددني   فدددديبمفدددرده وانمددددا ىنددددال اشددددخاص اخدددرين 
  .لممن مة وحتى وضع الاستراتيجيات

متابعددددة وتقيددددي  أداء  سددددتراتيجيةالاارة الميددددا  الرليسددددية لدددد دأن  (11-7: ل1998  ياسااااينياااار        
تحميددد  أداء و  المن مدددة  كن دددا  متكامددد  يتكدددون مدددن بنيدددة متفاعمدددة مدددن الأن مدددة الو يفيدددة الفرعيدددة 

الأن مددة الفرعيددة والمندداخ التن يمدددي وال قافددة التن يميددة  ومددا تتضدددمن ىددذه المجددالات والأن مددة مدددن 
وتقيدي  الأداء ككد  مدن خدلا  تحديدد دور  ةسدتراتيجيالاتجديد مركز المن مدة   و عناصر قوة وضعف

كدد  ن ددا  فددي خمددا قيمددة محددددة لممن مددة ومتابعددة سمسددمة القيمددة المضددافة ذات الأ ددر المباشددر فددي 
إتاحدددة فدددرص البقددداء أو النمدددو والتطدددور فدددي الصدددناعة  ويعتبدددر التكامددد  الاسدددتراتيجي شدددرطا جوىريدددا 

 . فعاليةلمكفاءة وال

 :من خلال تحميل التحديات التي تواجو اةدارة  وىذه التحديات جيةستراتيا أىمية اةدارة وتبرز 

ي يدر الت يدر بجدلاء أك در فدي البنيدة السياسدية  تسارع التغير الكمي والنوعي في بيئة الأعماال: .2
والاجتماعيدة والاقتصدادية لمعدال  وفددي تطدور التكنولوجيدا والبرمجيددات المعقددة والتقنيدات المتطددورة 

 توليسددد ات فدددي بيلدددة الأعمدددا مواكبدددة الت يدددر  سدددتراتيجيةالالل عمدددى صدددانع لأجيدددزة الاتصدددا   لدددذ
بطريقددة فعالددة  فددي بيلددة الأعمددا  لاكتسدداب المزيددد مددن الددتعم  والخبددرة فددي إدارة الت ييددر امواجيتيدد

 .تستند عمى مشاركة واسعة من قب  ك  أفراد التن ي 
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ة ابتدداء  مدن أشدباه المواصدلات لقدد أصدبحت المنافسدة الكونيدة حقيقدة واقعد زيادة حدة المنافساة: .1
إلى خدمات التن يف  كما غيرت العولمة الاقتصادية حدود المنافسة  وتتضدح ىدذه الصدورة فدي 
 يدور منافسددين جدددد باسدتمرار وزيددادة حدددة المنافسدة فددي الأسددواا المحميدة والعالميددة ممددا يفددر  

وبعيدة المد  لمعالجة كف ة  استراتيجيةتحدي صياغة وتطوير خطط  ستراتيجيةالاعمى صانعي 
وضددع من مدداتي  فددي الأسددواا ذات النمددو البطدديء والأسددواا التددي سددتكون فييددا حصددة المن مددة 

 . بوضع حرج

لقد تلاشت في عال  الأعما  حدود السيادة بين الددو  والأقدالي  وذلدل مدع زيدادة  كونية الأعمال: .1
لأسدددواا المحميدددة ونددددرة المدددوارد الاعتمددداد المتبددداد  للاقتصددداديات  ونمدددو المنافسدددة الأجنبيدددة فدددي ا

الطبيعيددة  حريددة التبدداد  التجدداري  كدد  ىددذه المعطيددات وغيرىددا جعمددت مددن نشدداط الأعمددا  أك ددر 
عالميددة واقدد  محميددة مددن ذي قبدد . فمدد لا ضددمن الم دداىر البددارزة عدد  كونيددة الأعمددا  ىددو اتجدداه 

لعالميدة الأخدر  بحيدث مفتوحدة مدع الشدركات ا اسدتراتيجيةالشركات اليابانية لمبحث عن تحالفات 
يشدتركان  GM يتعرف ك  طرف عمى عناصر القوة التقنية في الطرف الآخر   شدركة تويوتدا و

 . الآن في مشروع تطوير تصنيع السيارات

تعتمددد مع دد  المن مددات عمددى التكنولوجيددا لتحقيددا ميددزة تنافسددية ضددرورية  التغياار التكنولااوجي: .1
يددا تت يددر بصددورة سددريعة فددي كدد  الصددناعات  فددان عددد  لمبقدداء فددي عددال  الأعمددا   ولأن التكنولوج

مواكبة ىذا الت ير يضع المن مة في مواجية تيديد حقيقدي  وعدادة تييدد إدارة المن مدات نفسديا 
لمواجيدددة المنافسدددين مدددن خدددلا  تطدددوير طدددرا جديددددة لممنافسدددة والاسدددتفادة مدددن المميدددزات التقنيدددة 

 . الجديدة

الطبيعية في تناقص مستمر واليو  توجد صناعات معينة من الواضح أن الموارد  نقل الموارد: .1
تواجددو نقدددص خطيدددر فدددي المدددواد الأوليدددة وعناصددر مددددخلات الن دددا  اانتددداجي لدددذلل يتطمدددب فدددي 

وضع خطط طويمة لمحصو  ع  المواد الأوليدة بطريقدة عقلانيدة واقتصدادية  ستراتيجيةالااادارة 
 .وفي إطار المسلولية الاجتماعية

 اسددتراتيجيةأصددبحت المعرفددة قددوة  تمعااات الصااناعية إلااط مجتمعااات المعرفااة:التحااول ماان المج .2
في مجدا  اادارة والتكنولوجيدا  فالمعرفدة ىدي أسداس القددرة فدي  استراتيجيةويمكن ان تشك  ميزة 

عممية خما المنتجات الجديدة أو تطوير المنتجات الحالية  وىي أساس القدرة فدي الوصدو  إلدى 
وعية واابداع التقني  إن المعرفة ضرورية لتنفيذ أنشطة اادارة من إنتاج مستويات عالية من الن

دارة موارد بشرية بطريقة تضمن تحقيا الكفاءة وال   لذلل من المفتر  أن يتعم  فعاليةوتسويا وا 
الكيفيدة التدي مدن خلاليدا يمكدن إدارة المعرفدة باعتبارىدا عامد  حيدوي يدرجح  ستراتيجيةالاصانعوا 

 . ة أو فشميانجاح المن م
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يلاح  أن الأسواا التجارية في حالة تذبدذب وعدد  اسدتقرار  عدم ا ستقرار في أوضاع السو : .3
م ددد  عدددد  اسدددتقرار أسدددعار صدددرف العمدددلات وعدددد  اسدددتقرار أسدددعار الطاقدددة  تزايدددد عجدددز ميدددزان 

وا    تزايددد تدد  ير المت يددرات السياسددية فددي أوضدداع السددومديونيتددوالمدددفوعات لدددو  العددال  ال الددث 
كدد  ىددذه الم دداىر وغيرىددا تضددع من مددات الأعمددا  فددي درجددة عاليددة مددن المخدداطرة عنددد اتخدداذ 

بعيددة المدد   لدذلل كنتيجدة لمتحدديات الآنفدة  اسدتراتيجيةقرارات بالاست مار أو عند اتخاذ قدرارات 
أو تعمددد  تعدددديلات مسدددتمرة عمدددى خطدددط  سدددتراتيجيةالاالدددذكر  لا بدددد أن تت يدددر عمميدددات اادارة 

 . سات اادارةوسيا

ا ستراتيجي لد  المدرا  وتحدياد الخصاائل التاي  في تنمية التفكير ستراتيجيةا كما تفيد اةدارة 
تميااز المنظمااة عاان ميرىااا ماان المنظمااات المنافسااة  وتماانا إمكانيااة امااتلا  المياازة التنافسااية 

 . فعاليةوتخصيل الموارد المتاحة وزيادة الكفا ة ال

 : من ثلاثة مستويات راتيجيةستا تتكون اةدارة و 
عمميددة تخطدديط كدد   سددتراتيجيةفددي ىددذا المسددتو  تتددولى اادارة الا :لممنظمااة سااتراتيجيةا اةدارة  .1

وحشدد المدوارد اللازمدة  سدتراتيجيةالأنشطة المتصمة لصياغة رسالة المن مة وتحديد الأىدداف الا
 . ستراتيجيةوصياغة الخطة الا

فدي  سدتراتيجيةتتدولى اادارة الا :ساتراتيجية  وحادات الأعماال ا في مساتو  ستراتيجيةاةدارة ا  .2
الخاصددة بكدد  وحدددات الأعمددا  يعنددي تكددون  سددتراتيجيةىددذا المسددتو  صددياغة وتنفيددذ الخطددة الا

 سدددتراتيجيةمسدددلولة عدددن تخطدديط وتن دددي  كددد  الأنشددطة الخاصدددة بالخطدددة الا سددتراتيجيةاادارة الا
 . يذىالموحدة واتخاذ القرارات اللازمة لتنف

وخطدددة   لمتسدددويا اسدددتراتيجيةيعندددي يوجدددد خطدددة  :فاااي المساااتو  الاااوظيفي ساااتراتيجيةةدارة ا ا .3
حيدث تتدولى كد  خطدة عمميدة تقيدي  السياسدات والبدرامر    إلد, وخطة ل نتاج  للأفراد استراتيجية

وااجددراءات الخاصددة بتنفيددذ كدد  و يفددة مددن دون الدددخو  فددي تفاصددي  ااشددراف المباشددر عمددى 
 .طة اليومية ليذه الو الفالأنش

تم دد  الأىددداف التن يميددة ال ايددات والنيايددات التددي تسددعى اادارة إلددى  :سااتراتيجيةا تحديااد الأىااداف 
الوصو  إلييا من خدلا  الاسدت مار الأم د  لممدوارد اانسدانية والماديدة المتاحدة حاليدا وفدي المسدتقب   

تن يمية واقعية ومعبرة بصورة صحيحة عن قو  وىي دلي  لعم  اادارة  وبقدر ما تكون الأىداف ال
ومت يدددرات البيلدددة الداخميدددة والخارجيدددة لممن مدددة بدددنفس القددددر تكدددون اادارة أمدددا  فرصدددة النجددداح فدددي 

 : كف ة وفعالة  وتوضع الأىداف في ضوء عدة عوام  م  رة منيا استراتيجيةتصمي  وتطبيا 
 .يلة الداخمية لممن مةعلاقات الت  ير والت  ر بين البيلة الخارجية والب .1
 .كمية ونوعية الموارد المتاحة .2
 .القدرة عمى تحقيا الموازنة بين المن مة والبيلة .3
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 . قافة وقي  اادارة العميا .4
 .علاقات السمطة والمسلولية والصلاحية بين افراد التن ي  .5
 .أسموب اتخاذ القرارات اادارية .6

البيلددة مددن أىدد  المدد  رات فددي الحركيددة ه تيجياتأثاار البيئااة الداخميااة والخارجيااة فااي صاايامة ا سااترا
حددد  و الخارجيددة والداخميددة  والخدميددة  وليددذا تعمدد  المن مددة عمددى تشددخيص وتحميدد  البيلددة السددمعية ا 

أ رىدا    وسنحاو  تشخيص البيلة ومعرفة مدد ستراتيجيةالااادارة  المكونات اليامة والرليسية لعممية
 هوذلل فيما يمي ستراتيجيةفي صياغة الا

 :أىميا واضعييا وىذا . للاستراتيجية مفاىيم تتعدد بتعدد1
 نشطة المن مة التي يت  وضعيا بطريقة تضدمن خمدا درجدة الأخطط و العمى  ستراتيجيةالا

فييدا بصدورة  بين رسالة المن مة وأىدافيا  بين ىذه الرسالة والبيلة التي تعم  من التطابا
 من ىذا المفيو  النقاط الآتيةه ويمكن أن نستخمص فعالة وذات كفاءة عالية.

 المن مة. وسيمة لتحديد غاية ىي في أغمب رسالة ستراتيجيةالا -أ
وأىدددافيا وبددين رسددالة المن مددة  خمددا درجددة مددن التطددابا عاليددة الكفدداءة بددين غايددة المن مددة -ب

 والبيلة من جية أخر .
ر فددي الاعتبددار  لا ددة مددع الآخدد أىدد  الطددرا التددي تحقددا أىددداف المن مددة سددتراتيجيةتبددين الا -ج

 عوام  رليسية ىيه
 ا السياسية والاجتماعية والاقتصادية.تيالبيلة الخارجية بمت يرا 
 .البيلة الداخمية بمواردىا المادية والمعنوية 
 الأىداف المراد الوصو  إلى تحقيقيا. 
عمدددى لمبيلدددة الخارجيدددة والداخميدددة عوامددد  مددد  رة  . أىااام مكوناااات البيئاااة الخارجياااة والداخمياااة:2

 نذكرىا باختصار فيما يميه ستراتيجيةالا صياغة
بشك   . عوام  البيلة الخارجيةه تعتبر البيلة الخارجية ىي مجموعة العوام  المحيطة والم  رة1

ا  ويقصدددددد بالعوامددددد  تمدددددل الاعتبدددددارات والمت يدددددرات العامدددددة تيأو بددددداخر بالم سسدددددة واسدددددتراتيجيا
 دية  الاجتماعيدددددددة  الطبيعيدددددددة  التكنولوجيدددددددة السياسدددددددية  الاقتصدددددددا والخاصدددددددة  فالعامدددددددة منيدددددددا

بحكد  شدموليتيا  ا والتد  ير عمييدابيدىذه المت يرات يصعب عمى الم سسدة الدتحك   ال قافية...إل,.
القريبددة والمرتبطددة بالم سسددة كددالموردين  الممددولين   عمددى الكدد   أمددا الخاصددة فيددي تمددل العوامدد 

. فييددا بنسددب متفاوتددة يمكددن لمم سسددة التدد  ير الوسددطاء  السددوا...إل,. ىددذه العوامدد  المنافسددين 
فلنددو يكددون لزامددا أخددذ بعددين  وعميددو عندددما تقددو  المن مددة بتقيددي  البيلددة الخارجيددة التددي تعمدد  فييددا

 أىمياه الاعتبار مجموعة من الاعتبارات
 .المت يرات البيلة الخارجية 



 القرارات اتخاذالمعمومات المحاسبية ودورىا في : الفصل الأول

  25  

 .الأساليب البديمة 
 تقيي  البيلة. 

عمييدا  لداخميدة ىدي التدي تسدتطيع الم سسدة الدتحك  فييدا والتد  يرالبيلدة ا عوامل البيئاة الداخمياة: .2
مدن  سدتراتيجيةخلاليا تتمكن اادارة الا وت ييرىا وفا ما تحتاجو لصياغة استراتيجيتيا والتي من

 بدددون تحميدد  كدداف اسددتراتيجيةولا يمكددن لمم سسددة صددياغة  اكبددر وأدا. تسدديير م سسددتيا بفعاليددة
مكا ا أو ضدعفيا  تيدا ومدد  قو تيوقددرا ا  وبمعندى خخدر معرفدة نفسدياتيدنياوجيد لبيلتيا الداخميدة وا 
الداخميدة  بيلتيا الداخمية وتطويعيا في أغراضيا  وتتم   عوام  البيلدة وذلل في محاولة لتسخير

الأساسدددية لأنشدددطتيا  وتكمدددن أىميدددة  ا الأعمددددةنيدددفدددي و دددالف ونشددداطات الم سسدددة الرليسدددية لأ
 صددادر القددوة وتدددعيميا وتعميميددا  ومصددادر الضددعف لتقويميددام تحميدد  ىددذه العوامدد  فددي تحديددد

 اانتاج  التموي  والمحاسبة اادارية. وتصحيحيا  وأى  ىذه العوام  ىيه التسويا  الأفراد 
 ا ساتراتيجيةأن تكاون القياادة اةدارياة عماط معرفاة بالخساة  ا ساتراتيجيةمن الميام عناد تسبيا  

ماااواد المتاحاااة مااان جياااة والتحاااديات الخارجياااة مااان تيديااادات المسماااوب تنفياااذىا واةمكانياااات وال
ومتغيرات تنافسية في بيئة الأعمال  إن التحدي الذي يواجو القادة يكمن في قيادة عممية التغييار 
الجاااذري داخااال المنظماااة وفاااي إجااارا  انقااالاب مااادروس ومخساااس فاااي التنظااايم والواجباااات أو فاااي 

 لثقافة التنظيمية.المستويات اةدارية وفي أنظمة العمل وفي ا

 تصنيف انقشاسات: 2/1
ىمدا  هالقرارات إلى نوعينوزملائو  قسم كونتزلقد ( 144: ل 1993يقول  حنفي  بوقحف       

والتدي تتعامد   القرارات المبرمجة والقرارات غير المبرمجة فالأولى تشير إلى القدرارات المخططدة سدمفا  
ال انية فيي ال ير متكررة أو التي تعالر مشداك  جديددة  مع ح  المشكلات المتكررة أو الروتينية. أما

 أو تتعام  مع المواقف غير الم لوفة م   القرارات الاستراتيجية.
 أما أنسوف فصنف القرارات إلط ثلاثة أنواع ىي:     

تصنف ب نيا غير متكررة كمدا أنيدا تح دى بدرجدة عاليدة مدن المركزيدة  :استراتيجيةقرارات  - أ
 ن فيه وتكو  اتخاذىافي 

 السوا.-مزير السمعة اختيار 
  .قرارات تخصيص الموارد وقرارات التنويع 
  توقيت وأزمنة البدء. اختيارقرارات 
 تتصف بالتكرار إذا ما قورنت بالسابقة وتكون فيه قرارات تنظيمية: -ب

  د.القرارات الخاصة  بلجراء توزيع الموار 
 .القرارات الخاصة بتن ي  وتممل وتنمية الموارد 
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 لقرارات المرتبطة بتدفا المعمومات وتحديد مد  الحريات والصلاحيات.ا 
 تتصف بدرجة عالية من اللامركزية وىي متكررة أي أنيا مبرمجة م  ه قرارات تشغيمية: -ج

 .توزيع الموارد المتاحة عمى الأنشطة الو يفية  جدولة اانتاج 
 يب ااشراف.تحديد مستويات التش ي   التسعير وسياسات التنمية  أسال 

 :(35: ل 2116 منصور   حا ت اتخاذ القرارات -1
بيلددة القددرار مسددتقرة وبسدديطة حيددث تحتددوي عدددد قميدد  مددن العوامدد  والمدد  رات  حالااة التدكااد: -أ‌

المتشدددابية والتدددي تبقدددى ىدددي نفسددديا خدددلا  فتدددرة اتخددداذ القدددرار وخدددلا  تنفيدددذه وىدددو كمدددا فدددي 
 القرارات الروتينية.

مستقرة ومعقدة وتحتوي عمى عدد كبير من العوام  والمد  رات  بيلة القرار حالة المخاسرة: -ب‌
 التي ت  ر عمى عممية اتخاذ القرار وأ ناء تنفيذ القرار كما في القرارات التش يمية. 

بيلدة القددرار مت يدرة وبسديطة وتحتدوي عددد قميد  مدن العوامدد   حالاة المخااسرة وعادم التدكاد: -ج‌
د كبيدر لكنيدا تت يدر بصدورة مسدتمرة م د  القدرارات والم  رات والتي تتشابو فيما بينيا إلى ح

 اادارية.
بيلددة القددرار مت يدرة ومعقدددة وتحتدوي عدددد كبيددر مدن العوامدد  والمت يددرات  حالاة عاادم التدكااد: -د‌

 التي لا تتشابو مع بعضيا والتي تت ير بصورة مستمرة م   القرارات الاستراتيجية.
 : (141: ل 1993ي  بوقحف   حنف القرارات ذالعوامل المؤثرة في عممية اتخا -1

ذا ما تداخمت فلنيا أحيانا   الحمو  المقترحة فعاليةإن ح  المشكلات يواجو عوام  ت  ر عمى  تقود  وا 
 همما يمي يجب الاحتياط  إلى قرارات خاطلة  ليذا فلن اتخاذ القرار ميما كان بسيطا  

 العوامل اةنسانية السموكية: تتمثل في: - أ
 ه أو الحمو  المقترحة.ذتخااراد بالقرار الذي يت  مد  قبو  واقتناع الأف 
 .العادات والتقاليد والأعراف السالدة في الم سسة ومد  تماشي القرارات والحمو  معيا 
 القرارات دون دراسة مت نية. ذالتسرع في اتخا 
 .الاعتماد بدرجة كبيرة عمى الخبرة السابقة 
 .التحيز والعواطف والخمط بين المشكمة وم اىرىا 
 باحتمالات المقاومة لمت يير. اتالقرار  يعد  اىتما  متخذ 
 العوامل التنظيمية: -ب

 .عد  وجود ن ا  جيد لممعمومات 
 .عد  وضوح العلاقات التن يمية بين الأفراد واادارات 
 .المركزية الشديدة وحج  الم سسة ودرجة انتشارىا الج رافي 
 .عد  وضوح الأىداف الأساسية 
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 المالية والبشرية والفنية اللازمة. عد  توافر الموارد 
 :العوامل البيئة الخارجية -ج

  الرأي العوام  التن يمية الاجتماعية والاقتصادية م   النقابات والتشريعات والقوانين و
 العا  وشروط اانتاج.

 .ال روف اانتاجية القطاعية م   المنافسين والموردين والمستيمكين 
  أىداف الأطراف المتعاممين الخارجيين.التعار  بين أىداف الم سسة و 
 .المت يرات السياسية والاقتصادية والاجتماعية السالدة في المجتمع 
 .درجة التقد  التكنولوجي في مجا  نشاط الم سسة ومعدلات النمو ودرجة المنافسة 

 (:35: ل 2116 منصور   عوامل أخر  -د
 .رف اتخاذ القرار  
 قرار.ت  ير عنصر الزمن ومد  أىمية ال 
 ض وط العم.  

  :(11-12: ص 1002ينصىس, ) خصائص عًهية اتخار انقشاس 2/1
إن عممية اتخاذ القرارات مرحمة متقدمة في العممية اادارية وأن المراح  السابقة ىي مقدمات    

القرار  اتخاذأساسية لمقرار السمي  عمى الرغ  من أنو في ك  مرحمة ت ير لكنيا تتجسد في مرحمة 
حمو  توفيقية تركيبية ما بين  ا ما تكون نتيجة القرار وخاصة فيما يتعما بالمشكلات ىيوغالب

اامكانات المتاحة والحاجات والمتطمبات المفروضة وىذا ناتر عن كون عممية صنع القرار تحتوي 
 تعد لذا والتصنيف والترتيب بين اامكانات المتاحة والأىداف المرسومة. ولاختيارعمى المفاضمة 

عممية صنع القرار و يفة إدارية وعممية تن يمية  فقرارات المدير تعكس ك يرا من الو الف اادارية 
الرليسية كتكوين الخطط ووضع السياسات وتحديد الأىداف كما ت دي إلى ك ير من الأىداف 

ىي و  عم .والنتالر المتعمقة بلدارة الم سسة. فقرارات المديرين ليا ت  ير كبير عمى شك  وأسموب ال
 .البدي  الأفض  من بين بدال  عديدة لاختياريقو  بو صانع القرار  اختيارعممية 

 دوس المعهىيات المحاسبية في اتخار انقشاسات: 2/2
يتوقددف نجدداح أي من مددة عمددى وجددود  لا ددة عناصددر أساسددية   (42: ل2111 زاماال   قااولي 

ر الأى  بيني  ىو اادارة باعتبارىا المحرل ىي اادارة  و رأس الما   و القو  العاممة  ولع  العنص
والمددن   والمخطددط لمعناصددر الأخددر   وبالقدددر الددذي تكددون فيددو خطددط وقددرارات اادارة سددميمة  يكددون 
نمدو وتطددور المنشد ة سددريعا  نحددو النجداح. ولا يمكددن أن ن فد  أن صددحة وسددلامة ىدذه القددرارات تعتمددد 

ومدن ىندا يبدرز الددور الميد  الدذي يمعبدو ن دا   بشك  أساسي عمى توفر معمومدات سدميمة وصدحيحة.



 القرارات اتخاذالمعمومات المحاسبية ودورىا في : الفصل الأول

  11  

المعمومات المحاسبي في تزويد اادارة بالمعمومدات السدميمة التدي يحتاجيدا لتصدريف أمدور المن مدة. 
% عمدى الدذكاء وااليدا   20% عمى المعمومات  وبنسبة 50ويقو  إن اتخاذ قرار جيد يعتمد بنسبة 

يسي لمحصو  عمى المعمومات ىدو مدن أجد  اسدتخداميا فك  القرارات تتطمب معمومات وال ر  الرل
لموصددو  إلددى القددرارات وتنفيددذىا وت بيتيددا. ومددن البدددييي أن درجددة جددودة المعمومددات المتددوافرة لمتخددذ 
القرار ليا ت  ير كبير عمى درجدة جدودة القدرار المتخدذ  فكممدا زادت درجدة جدودة تمدل المعمومدات كدان 

الددددذي يعنددددي ضددددرورة أن تبحددددث اادارة باسددددتمرار عددددن أفضدددد  اختيددددار متخددددذ القددددرار أفضدددد   الأمددددر 
المعمومددات فيمددا يتعمددا بالأىددداف والنتددالر المتوقعددة لمتصددرفات البديمددة. فالمعمومددات تزيددد مددن معرفددة 
متخددذ القددرار وتقمدد  مددن جوانددب المخدداطرة المرتبطددة باتخدداذ القددرارات. وفددي حقيقددة الأمددر فددلن اتخدداذ 

 مرتبطان لا يمكن التعر  لأحدىما دون الآخر. القرارات والمعمومات موضوعان 
عمميددة اتخدداذ القددرارات تعتمددد فددي كدد   إن (44-33ل 1993: ويشااير  نااور  عبااد العااال       

مراحميا عمى ما يتوفر لد  متخذ القدرار مدن معمومدات  الأمدر الدذي يتطمدب ضدرورة مراعداة المبداد  
 التالية عند تصمي  ن ا  المعموماته

تعتبددر المعمومددات أساسددا  ضددروريا  لاتخدداذ القددرارات. فبدددون المعمومددات يصددعب تحديددد  المباادأ الأول:
 المشكمة  أو تحديد بدال  الح . كما يصعب تحديد معايير المفاضمة بين البدال .

 معمومدداتالمعددرو   أو يمكددن تجميددع ال مددة لمقددرارليجددب أن تكددون المعمومددات ملا المباادأ الثاااني:
 مة.لعمومات ملااللازمة وتحويميا إلى م

قبدد  تحديددد البدددال  أو تقيددي  تمددل القددرار أن يددت  تجميددع المعمومددات المتعمقددة بموقددف  المباادأ الثالااث:
  .البدال 

تتوقددف الحاجددة إلددى معمومددات دقيقددة عددن الأسدداليب المسددتخدمة لقيدداس منددافع البدددال   المباادأ الرابااا:
 المنافع النسبية المحددة لمبدال  المتاحة.المختمفة  والوزن النسبي لممعمومات عند قياس الربح أو 

ولا شدددل أن ىدددذا يتطمدددب إجدددراء تحميددد  الحساسدددية بالنسدددبة لدددبع  الم شدددرات لمعرفدددة مدددد  اسدددتجابة 
النموذج المستخد  لمت يرات في ك  من تمل الم شرات  ومن    تقدير درجدة الدقدة المطموبدة فدي كد  

 منيا.
للازمددة لاتخدداذ قددرار معددين. فلنددو يمكددن تفويضددو إلددى إذا أمكددن تنمدديط الخطددوات ا المباادأ الخااامس:

بالحاسدب الآلدي  مدع ضدرورة اسدتبعاد البددال  ذات الدربح  ليد ديمستو  إداري أق  أو يمكن برمجتدو 
 المنخف .
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 المعهىيات انتي يقذيها نظاو المعهىيات المحاسبي لمتخز انقشاس: 2/3
  بدد  يعتبددر فددي أغمددب ن مددةفددي الم مومدداتممعيعتبددر ن ددا  المعمومددات المحاسددبي أىدد  مصدددر ل     

وتعتبدر المحاسدبة فدي الوقدت الحاضدر بصدفة أساسدية كن دا   الأحيان أقد  ىذه الن   وأك رىا تطدورا .
لممعمومددددات تطبيقددددا  لمن ريددددة العامددددة لممعمومددددات  وتشددددك  المحاسددددبة جددددزءا  كبيددددرا  مددددن الددددن   العامددددة 

خداذ القدرارات  حيدث يدوفر ىدذا الن دا  مدا يتجداوز لممعمومات  والتي توفر معمومات كمية لأغدرا  ات
لذلل يجب عمى الكادر المحاسدبي التركيدز عمدى ىدذه  % من المعمومات اللازمة لاتخاذ القرارات.50

التي تحتاج إلييا المستويات اادارية المختمفة لمقيا  بيذه  لمعموماتالميمة وذلل ب ية تحديد نوعية ا
أن يم  إلماما  تاما  بعممية اتخداذ القدرارات  أىددافيا وطدرا التنبد   الو يفة  مما يفر  عمى المحاسب

ونماذج اتخاذ القرارات والنتالر المتوقعة من استخدا  تمل النماذج حتى يستطيع أن يكون قدادرا  عمدى 
 أداء الميا  التالية في ىذا المجا ه

 التنب  بالم شرات المختمفة التي تنتر عن ن   المعمومات المختمفة. .2

 التنب  بالخطوات التي ينب ي القيا  بيا نتيجة لك  مجموعة من الم شرات السابقة. .1

ن دددا  المعمومدددات الدددذي يحقدددا أقصدددى ربددح صدددافا متوقعدددا   وذلدددل بعدددد الأخدددذ بعدددين  اختيددار .1
 .معموماتالاعتبار التكاليف المتوقعة لمحصو  عمى ال

معمومدات المحاسدبي فدي المشدروع  التي يوفرىا ن دا  ال المعموماتوعموما  يوجد  لاث أنواع من 
 ت ىيهمعموماوالتي يخد  ك  منيا غرضا  معينا   وغالبا  في مستويات إدارية عديدة  وىذه ال

 تمكدددددن جميدددددع الأطدددددراف والجيدددددات الداخميدددددة  معمومددددداتوىدددددذه ال تقريااااار الأدا : معموماااااات
 والخارجية من تقيي  الأداء الو يفي في المشروع.

المسدتويات ااداريدة المختمفدة عمدى التركيدز  المعموماتاعد ىذه وتس توجيو النظر: معمومات
عمى المشاك  التش يمية ونواحي القصور وعد  الكفاءة  وىذه الناحيدة مدن الن دا  المحاسدبي 

تمكددن  تسدداعد عمددى تييلددة المددديرين عمددى لمتركيددز عمددى النددواحي اليامددة مددن العمميددات بدرجددة
عن طريا التخطديط الجيدد أو ااشدراف اليدومي  واء  من اتخاذ القرارات بشك  أك ر فعالية  س

بعمميات التخطيط والرقابة المتكررة أو اليومية   معموماتوترتبط و يفة إعداد ىذه ال الكفوء.
 وبتحمي  ودراسة التقارير المحاسبية الداخمية والدورية.

 بية عمددى التمخدديص الكمددي لممزايددا النسدد لمعمومدداتوتسدداعد ىددذه ا حاال المشاااكل: معمومااات
لمبددددددال  المختمفدددددة لمعمددددد  أو القدددددرارات المختمفدددددة  وغالبدددددا  مدددددع توصددددديات بالنسدددددبة لأفضددددد  

أي المواقف التي تتطمب  بح  المشاك  غير الروتينية  المعموماتااجراءات. وترتبط ىذه 
  .تحميلا  خاصا  أو تقارير محاسبية خاصة
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قدد تسدتخد  فدي أك در مدن غدر  مدن  المحاسبية المعموماتوالجدير بالذكر في ىذا المجا  أن نفس 
توجيددو الاىتمددا    معمومدداتالأداء و  معمومدداتالأغددرا  السددابقة  بمعنددى أن نفددس التقريددر قددد يددوفر 

م ددا  ذلددل تقريددر التكدداليف الددذي يقددارن بددين النتددالر الفعميددة مددع المعددايير المحددددة مقدددما   فيددو يعتبددر 
 ددر بالنسددبة لر سددالو فددي نفددس الوقددت. و فضددلا  بم ابددة تقريددر أداء بالنسددبة لمعامدد  و تقريددر توجيددو ن

عن ذلل فلن التقارير المحاسبية النيالية تستخد  في الأغرا  الرقابيدة  توجيدو الن در( وأيضدا  تدوفر 
حد   معموماتوتستخد   الاحتياجات التقميدية لممحاسبة المالية التي تيت  أساسا  بعممية تقرير الأداء.

  و في الوصو  إلى القرارات الخاصة غير المتكررة م د  تصدنيع المشاك  في التخطيط طوي  الأج
قددرارات الشددراء أو التصدددنيع داخميددا   أو إحدددلا  معدددات جديددددة بدددلا  مدددن تمددل المسدددتيمكة وغيرىددا مدددن 

قد تتداخ  أو تتحدد مدع بعضديا  المعموماتويلاح  أن ميا  توفير ىذه الأنواع ال لا ة من  القرارات.
لفرقددة بينيددا  إلا أن ىدددذه التفرقددة ىامددة لأنيددا تسدداعد عمددى تفيدد  أىدددداف بحيددث يكددون مددن الصددعب ا

 وو يفة ك  من المحاسب والمدير.

 دوس المحاسب والمذيش في اتخار انقشاسات: 2/3/2

بدد ن المدددير يقددو  بتحديددد الأىددداف التددي  (61: ل2111ياار   زاماال  ه فااي مجااال التخساايس -أ‌
بعددد زمنددي معددين وااجدد راءات اللازمددة أو التددي تكفدد  لددو تحقيددا ىددذه يرمددي إلددى تحقيقيددا خددلا  ي

الأىداف في ضوء موارد محدودة تتس  بالندرة  وفدي بيلدة و دروف تتسد  بعدد  الت كدد بشد ن مدا 
يحددديط بالمنشددد ة مدددن مت يدددرات اقتصدددادية  سياسدددية  فنيدددة   قافيدددة  اجتماعيدددة  عدددلاوة عمدددى أن 

تتسد  بالصدعوبة والتعقيدد. وىندا  عممية اختيار التصرف أو ااجراء الذي يكف  تحقيا الأىدداف
نددو مددن تكددوين ر يددة واضددحة  ية يدد تي دور المحاسددب الددذي يددوفر لممدددير مددن المعمومددات مددا يملؤ

 عن العواقب المختمفة والنتالر المتوقعة لك  بدي . 
أن اىتمدددا  المددددير ينصدددب عمدددى  (61: ل2111 زامااال   ويؤكاااد أيضاااا   فاااي مجاااال الرقاباااة: -ب‌

عددن القددرة عمددى تحقيدا الأىددداف فددي  فعاليدةالوالكفداءة  وتعبددر  يددةفعالجدانبين أساسدديين ىمداه ال
 دد  المت يددرات البيليددة المحيطددة  أي إنيددا تحسددين لعلاقددة نوعيددة أو وصددفية وليسددت كميددة بددين 
المدخلات والمخرجات ب   الن ر عن التكمفدة  أمدا الكفداءة فتعبدر عدن مدد  حسدن اسدت لا  

معدين  وبعبدارة أخدر  ىدي تحقيدا اليددف ب قد  تكمفدة الموارد المتاحة دون إىدار تحقيقدا ليددف 
ممكنددة  وىكددذا فددلن الكفدداءة تجسدديد لعلاقددة كميددة وليسددت وصددفية بددين المدددخلات والمخرجددات. 

والكفاءة  يقو  المدير بمقارنة النتالر الفعمية مع النتالر المخططة  وىدذا الأمدر  فعاليةالولتقيي  
ء أ ندداء عمميددة التخطدديط أو التنفيددذ  وىنددا يدد تي يمكؤنددو مددن تلافددي مددا يكددون قددد حدددث مددن أخطددا

دور المحاسب. فبمجرد وضع الخطة موضع التنفيذ يبدأ المحاسب من خدلا  إجدراءات الن دا  
المحاسبي في حصر وتجميع نتالر التنفيذ الفعمي لتمل الخطة وىذا الأمدر يكدون فدي محصدمتو 
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ارير الماليدة لموفداء باحتياجدات الأطدراف الفعمية الضرورية اعداد التقد معموماتالنيالية توفر ال
 الخارجية. 

 دوس المعهىيات المحاسبية في تششيذ انقشاسات: 2/4
لا جدا  في أن اليدف النيالي لأي ن ا  محاسبي يتم   في توفير المعمومات المناسبة  

لمناسبة  لاتخاذ القرارات في الوقت المناسب  وبالشك  المناسب  وبالمضمون المناسب  وبالتكمفة ا
ولمشخص المناسب. وحتى يمكن اتخاذ قرارات صالبة  فمن الضروري أن يكون ىنال مدخلات من 
المعمومات. وطالما  أن القرارات ت  ر في عال  الواقع  فلن المدخلات من المعمومات ت تي من 

ميما القرار  و  ذيإرسا  أو ترجمة أو توصي   روف وأحوا  العال  الواقعي بصورة ملالمة لمتخ
كانت طبيعة العال  الواقعي فلننا لن ندركو حتى يمكننا الحصو  عمى معمومات عن  روفو وأحوالو 

 والأحداث التي تجري فيو. 
أن المعمومات المحاسبية تعتبر أحد الأركان الأساسية لمن ا   (28: ل2111  لونديوير    

سددتو  أي وحدددة اقتصددادية مشددتقة المتكامدد  لاتخدداذ القددرارات سددواء عمددى مسددتو  المنشدد ة أو عمددى م
منيا  ب  إن من أى  أسباب وجود المحاسبة وتطورىا المستمر يتم   في أنيا توفر معمومدات تعتبدر 
أساسددا  لاتخدداذ القددرارات  حيددث يقددو  المحاسددب بتددوفير المعمومددات المناسددبة سددواء لمواجيددة احتياجددات 

 طراف الخارجية لترشيد عممية اتخاذ القرارات.اادارة بمستوياتيا المختمفة أو لمواجية احتياجات الأ
ذا كددان الأمددر كددذلل فيدد  ىنددال معددايير معينددة لمحكدد  عمددى مددد  صددلاحية المعمومددات التددي   وا 

 ينتجيا الن ا  المحاسبي ب ر  استخداميا ك ساس لاتخاذ القرارات وترشيدىا؟.
عدن مجمددع المحاسددبين  فدي الواقددع أن إحدد  المجددان المنب قددة (29: ل2111 لوناادي   ويقااول     

الأمريكددي قددد أصدددرت تقريددرا  عددن تطددوير ن ريددة المحاسددبة  وركددزت اىتماميددا فددي ىددذا التقريددر عمددى 
أربعة خصالص أساسية لممعمومات المحاسبية المناسبة لترشيد القرارات وتتم   تمل الخصالص فيما 

 يميه
 الملالمة أو المناسبة.  -2
 القابمية لمتحقا. -1
 التحرر من التحيز.  -1
 القابمية لمقياس الكمي.  -1
ولكن ما ىو المعيار الذي يجب أن يساتخدم فاي تحدياد المعموماات المفيادة أو النافعاة  وماا  

 ىي المواصفات التي يجب توفرىا في المعمومات المحاسبية حتط تكون نافعة؟

أن لذلل عمقت المجنة المشار إلييا في مقدمة تقرير مجمع المحاسبين الأمريكي عمى ما يمديه  
معيار المنفعة يعتبر المعيار الوحيد الدذي لا يخضدع لأيدة قيدود فدي مجدا  قابميدة التطبيدا عمدى كافدة 
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العمميات المحاسبية. وتقاس درجة منفعة المعمومات المحاسبية بمد  توافقيدا مدع احتياجدات متخدذي 
 القرارات.

لمنفعددة حيددث طالددب والواقددع أن مجمددع المحاسددبين الأمريكددي لا يعتبددر أو  مددن طالددب بمعيددار ا 
بدو قبدد  ذلددل فريدا كبيددر مددن رواد الفكددر المحاسدبي المعاصددر. والمعيددار الشدام  وىددو معيددار المنفعددة 
يعني أنو يجب أن تكون المعمومات المحاسبية نافعة وىنا يجب أن نقدرر أن منفعدة أي شديء تتم د  

سدبية تكدون ذات منفعدة في مقدرتو عمى إشباع حاجات معينة. وبناء  عمى ذلل فلن المعمومات المحا
إذا كاندددت قدددادرة عمدددى إشدددباع حاجدددات مسدددتخدمي ىدددذه المعمومدددات وىددد  ك يدددرون وحاجددداتي  متعدددددة 
ذا كددان الددبع  يقددرر مددا سددبا ااشددارة أن  ومتشددابكة. وقددد تكددون متعارضددة فددي بعدد  الأحيددان. وا 

تطبيدا عمدى كافدة معيار المنفعة يعتبر المعيار الوحيد الدذي لا يخضدع لأيدة قيدود فدي مجدا  قابميدة ال
المعمومات والعمميات المحاسبية إلا أن المناقشة السابقة قدد أوضدحت أن ىندال قيدودا  عديددة يخضدع 

 ومن أىميا:ليا ىذا المعيار في مجا  التطبيا 
 وقت إتاحة المعمومات المحاسبية.  -2
 اختلاف مستويات استخدا  ىذه المعمومات داخميا .  -1
 التي تستخد  ىذه المعمومات. اختلاف الأطراف الخارجية الأخر  -1
 اختلاف طريقة عر  المعمومات المحاسبية. -1
 اختلاف الأشخاص في درجة إدراكي  ليذه المعمومات. -1
وممددا تجدددر ااشددارة إليددو أن ىددذه القيددود ذيكددرت عمددى سددبي  الم ددا  لا الحصددر  ورغدد  ذلددل فددلن  

لدددذي يحتددد  مكدددان الصددددارة بدددين المعيدددار العدددا  أو الرليسدددي ا ي الكاتدددبمعيدددار المنفعدددة يعتبدددر فدددي رأ
معايير المعمومات المحاسبية. ىذا بااضافة إلى أن المعايير الأخر  يمكن اعتبارىا مشتقة من ىذا 

 المعيار  أو اعتبارىا مواصفات لممعمومات النافعة. 

 سانيب المنهج انكًي ودوسها في تششيذ انقشاسات:أ 2/4/2
يفيدد  مددن مصددطمح أنددو  (33: ل2116  يشااير  الفضاال مفيااوم وأىميااة الماادخل الكمااي: -2

أساليب المنير الكمي ب نيا مجموعة من الأدوات أو الطدرا التدي تسدتخد  مدن قبد  متخدذ القدرار 
بخصدددوص حالدددة مدددا  وقدددد عرفيدددا  اتخددداذهلمعالجدددة مشدددكمة معيندددة لترشددديد القدددرار ااداري المزمدددع 

كافدددة مفدددردات  اسدددتيعابالدددبع  ب نيدددا تمدددل الأطدددر الرياضدددية أو الكميدددة التدددي مدددن خلاليدددا يدددت  
المشكمة والتعبير عنيا بالاعتماد عمدى العلاقدات الرياضدية معادلات أو متبايندات( وذلدل كخطدوة 

كما يمكن تعريفيا ب نيا النماذج الرياضية أو الكمية التي من خلاليا . أولى نحو معالجتيا وحميا
 داريدددة أو الاقتصددددادية والتعبيدددر عنيددددا بعلاقدددات رياضددددية.يدددت  تن دددي  كافددددة مفدددردات المشددددكمة اا

وتفددددر  شددددروط لممت يددددرات المسددددتخدمة لبندددداء تمددددل المعددددادلات أو المتباينددددات ويددددت  دعدددد  ىددددذه 
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المعادلات بالبيانات اللازمة والتي يعتبر قسد  منيدا  وابدت والدبع  الأخدر مت يدرات ممدا يناسدب 
يعتبددر الوسدديمة أو الأسددموب الددذي تددت  معالجددة  طبيعددة المشددكمة  ىددذا يعنددي أن النمددوذج الرياضددي

المشددكلات مددن خلالددو   دد  تجددر  عميددو التحمدديلات الملالمددة حسددب طبيعددة المشددكمة وبالتددالي يددت  
   إلى الح .صالتو 

ومن خصائصيا أنيا سريقة لحل المشاكل التي تعالج باستخدام بحوث العمميات  وىي تتراوح مان 
لمنظماة صاغيرة  ومشااكل كبيارة مثال وضاا خساة سويماة  مشاكل صغيرة مثل وضا خساة إنتاجياة

وتبادأ أمماب المشااريا بمشاكمة لايس لياا حال  ةالأمد تشمل الأمور المالية والتساويقية والتصانيعي
 (:15ل  :2117 سعيد   واضا. وتظير أىمية الأساليب الكمية من خلال

 .المساىمة في تقريب المشكمة اادارية إلى الواقع 
 ضية معينة تعكس مكونات المشكمة.صياغة نماذج ريا 
 عطداء بددال  مختمفدة لعمميدة اتخدا القدرار  ذعر  النموذج في مجموعة من العلاقدات الرياضدية وا 

 بما يساى  في تفسير عناصر المشكمة والعوام  الم  رة فييا. 

بداية  يور ىذا  (33: ل2116ترجا حسب  الفضل   تسور استخدام المنيج الكمي: -1
اولات الأولى التي بذليا رواد اادارة العممية ومني  تايمور في بداية القرن المدخ  إلى المح

العشرين في إدخا  الأساليب العممية في اادارة. ويتجسد استخدا  ىذه الأفكار في منتصف 
الأربعينات والخمسينات  حيث فرضت الحرب العالمية ال انية حاجة ممحة لمدقة في توزيع 

العمميات العسكرية. وىو ما دعي القيادة العسكرية البريطانية إلى  الموارد الميمة لمختمف
تشكي  فريا من المتخصصين بعم  الرياضيات واليندسة والفيزياء والاقتصاد وغيرىا من 
التخصصات العممية وميمة ىذا الفريا ىي إجراء بحوث في العمميات العسكرية مع تقدي  

في توزيع أن مة الرادار والمقاومات الأرضية نجاحا الحمو  المقترحة. وقد أحرز ىذا الفريا 
واضحا  وبعد انتياء الحرب وما تحقا من نجاحات لفريا بحوث العمميات  يرت الرغبة في 
اعتماد ىذا المدخ  خارج الاستخدامات العسكرية. وما إن جاءت الخمسينات حتى انتشر 

وفي مختمف المجالات وبذلل دخ  من مات الاستخدا  ىذا المدخ  وبشك  واسع في الك ير من 
 الفكر ااداري مرحمة جديدة تقو  عمى استخدا  أساليب المدخ  الكمي في معالجة المشكلات.

الترشيد ىو البحث عن  أساليب المنيج الكمي ودورىا في ترشيد القرارات اةدارية: -1
ة العقلانية عمى حالة العقلانية لأي تصرف أو سمول إنساني  ويقد بترشيد القرارات إضفاء صف

القرار المتخذ بحيث يتحقا الاستخدا  الأم   والصحيح لك  اامكانات المتاحة. إن مبدأ 
الترشيد لأي عممية اتخاذ القرار يجب أن تت  عمى أساس عممي مدروس في أن العشوالية 

ك  والحدس في اتخاذ القرار تعتبر غير مقبولة بشك  عا   إضافة إلى أنيا ل  تعد مناسبة بش
قاطع بسبب التطورات الاقتصادية والتكنولوجية السريعة التي حد ت وما ترتب عن ذلل من 
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وليذا  بد من استخدام منيج عممي يقوم عمط الأساليب تعقيد وصعوبات اتخاذ القرارات. 
 :لسببين ىما الكمية لترشيد عممية اتخاذ القرارات وذل 

 :ىو الحا  فدي اسدتخدا  أسدموب المخططدات  ماك المساىمة المباشرة في عممية حل المشكلات
الشددبكية أو مدددا يعدددرف ب سدددموب شدددبكات الأعمدددا  لأغدددرا  التخطددديط والرقابدددة وكدددذلل فدددي حالدددة 

 استخدا  أسموب نماذج الخزين في تحديد حج  الدفعة الاقتصادية وتحديد مستو  الأمان.
 حالدة مناسدبة أو أسداس إيجداد  عمدىه المسااىمة بشاكل ميار مباشار فاي عممياة حال المشاكلات

م الية لأج  المقارنة مع ما ىدو كدالن فدي الواقدع العممدي وىندا نميدز بدين النمداذج الرياضدية التدي 
 تستخد  في ترشيد القرار لوضع مقياس أم   لممقارنة.

تتصف ىدذه الأسداليب بد ن بعضديا  (16: ل 2117 سعيد  تقول  أساليب المنيج الكمي: -4
بددت والددبع  الأخددر مت يددر وبشددك  مسددتمر حسددب طبيعددة ذا طددابع احتمددالي والددبع  الأخددر  ا

العامدد  الزمنددي  لددذا وضددمن مددنير كمددي للأسدداليب الكميددة يمكددن التمييددز بددين الأنددواع المختمفددة 
والمستخدمة من قب  متخذي القرار في مجا  الترشيد ااداري أو ل ر  ح  مشكمة معينة ومن 

  الممكدن  الحد  الأفضد  والحد  الأم د .  ىذا الجاندب يمكدن أن تقسد  الحمدو  المطموبدة إلدى الحد
و كددد  ىدددذه التسدددميات يمكدددن جمعيدددا تحدددت بحدددوث العمميدددات إضدددافة إلدددى الأسددداليب الرياضدددية 
وااحصددالية المسددتخدمة تحددت ىددذا العنددوان مددن برمجددة خطيددة وشددبكات عمدد  ونمدداذج الخددزين 

 .ون رية القرارات ...ال,

 :اسدددتخدا  الطريقدددة العمميدددة فدددي أن   (84-77: ل2113لعويساااات    يااار  بحاااوث العممياااات
المفاضمة بين البدال  التي يمكن اتخاذىا تجاه مشكمة معينة من خلا  المقاييس الرياضية وذلل 

ومنو لابد من تدوافر  من أج  الوصو  إلى الوسال  الم مى التي تتناسب مع الأىداف المطموبة.
وبحددوث  وسدديمة الم مددى والأىددداف.أربعددة عناصددر ىدديه الطريقددة العمميددة  المقدداييس الرياضددية  ال

العمميددات تعنددي أيضددا التطبيددا الرياضددي لمطريقددة العمميددة لحدد  المشدداك  ااداريددة فددي من مددات 
الأعمددا . وقددد شدداع مدد خرا تعبيددر اادارة العمميددة ليعنددي الاعتمدداد المطمددا فددي القددرارات ااداريددة 

الن ددرة إلددى المشدداك  مددن ولعدد  أىدد  مددا يميددز ىددذه البحددوث ىددو  عمددى أسدداليب بحددوث العمميددات.
زاويددة مدددخ  الددن   أي الأخددذ بكدد  الجوانددب التددي تدد  ر عمددى المشددكمة  مددع اسددتخدا  الفددرا فددي 
تددداو  المشددكمة  إضددافة إلددى التركيددز عمددى النمدداذج والمعددادلات الرياضددية وااحصددالية كوسدديمة 

ي تخفي  نسدبة ويكمن اليدف الحقيقي من ىذه البحوث ف  لتحديد مسار القرار الواجب اتخاذه.
ذا كانت بع  من الأساليب الكيفية لازالت تسدتخد  عمدى نطداا  المخاطرة في اتخاذ القرارات  وا 
واسع حتى اليو  إلا أن ضخامة من مات الأعما  وتعقد عممياتيدا ااداريدة وارتباطاتيدا الداخميدة 

الات الخط  والخارجية تجع  من ضرورة الاعتماد عمى وسال  عممية ضرورة ممحة لتجنب احتم
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 توعمدددى الدددرغ  مدددن حدا دددة اسدددتخدا  ىدددذه البحدددوث إلا أن مجدددالا وتحمددد  المخددداطرة واافدددلاس.
 .ةتطبيقيا واسع

 :يعتبددر اسددتخدا  النمدداذج الأسدداس للأسدداليب الكميددة ونعنددي بددالنموذج عددر   اسااتخدام النماااذج
تضدد   وصددفي لموضددوع معددين وفددا النمدداذج الرياضددية ويددت  بندداء النمددوذج مددن خددلا  معددادلات

مجموعة من المت يرات التي يمكن التحك  فييا والتي لا يمكن التحك  فييا ومدن  د  تكدوين فريدا 
 برلاسة المدير لمناقشة ك  جوانب المشكمة وتقدي  الح  الأم  .

 :لاستخدامات موارد الم سسة  موب رياضي ييدف إلى تقرير الوضع الأم  اس البرمجة الخسية
ارد لابد من الأسموب الأم   لاستخداميا لتحقيا أقصى ربح أو أق  المحدودة ون را لندرة المو 

تكمفة ممكنة  وعمى الرغ  من الانتشار الواسع إلا أن ىنال بع  المجالات التي يصعب 
استخداميا فييا كالعلاقة بين المت يرات ومنو ت  التطوير إلى ما يعرف بالبرمجة الديناميكية 

 ير المستمر.التي تتميز بطابع التلاحا والت 
 :ىي انعكاسا  لمرغبة في محاولة القضاء عمى درجة عد  الت كد وىذا لا  نظريات ا حتما ت

يت تى إلا من خلا  التن ي  الجيد لممعمومات وتقديميا في صورة إحصالية أو رقمية يمكن 
 خلاليا حساب احتمالات الصحة أو الخط  أو لاحتمالات الكسب أو الخسارة. 

  يعتبر صورة منشقة من صور أسموب التما   ويعتبر أسموبا فريدا ومفيدا في  يات:نظرية المبار
المشاك  التي تتعما بالمنافسين والمنافسة وتقو  عمى افترا  أن اليدف اانساني ىو تحقيا 
أقصى عالد أو أدنى خسارة وأن اانسان يتصرف من واقع المنطا والعقلانية وأن الطرف 

واعد. وىي تييد لمستخدمييا الح  الأم   في     روف معينة ومن المنافس ينتير نفس الق
 خلا  تطوير استراتيجية تحقا لو أقصى عالد أو أق  خسارة.

 :خضاع ىذا النموذج  أسموب التماثل ىو محاولة بناء نموذج منا ر لمواقع الفعمي لممشكمة وا 
  ت يير ويم   العق  لمت بيت والت يير في بع  أجزالو لمشاىد النتالر المختمفة عند ك

االكتروني الوسيمة الم مى اخضاع النموذج لمتجربة واختبار الم  رات  ويمكن استخدامو في 
 ك  أوجو النشاطات الاستراتيجية في الم سسة.

وىنااا  العديااد ماان الأساااليب الكميااة مثاال تحمياال التعااادل  المصاافوفات  شااجرة القاارارات  مصاافوفة 
 ..الخ. القرارات  التحميل الشبكي.

 يستخذيى المعهىيات المحاسبية: 2/5
إن ىنددال العديددد مددن مسددتخدمي المعمومددات المحاسددبية والددذين تتبدداين احتياجدداتي  انطلاقددا  مددن  

 تباين أىدافي  وغاياتي  وتتعدد مجالات استخدا  المعمومات المحاسبية فيي تستخد ه
 .الأطراف الداخمية ية داخ  المنش ةأساسا  لاتخاذ القرارات التش يمية والاست مارية والتمويم -2
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لتمبيدة المتطمبدات   و الخارجيدة الأطدراففي القدرارات التشد يمية والاسدت مارية والتمويميدة مدن قبد   -1
 الضريبية ولموفاء بالاحتياجات القانونية والتشريعية.

إلدى أن تحديدد المسدتخد  المسدتيدف  (272-271: ل1996وآخارون  محمد ويشير  مسر   
لماليددة ىددو الخطددوة الأساسددية والأولددي التددي يجددب مراعاتيددا عنددد إنتدداج المعمومددات المحاسددبية لمقددوال  ا

 لتحديد الخطوات التالية والتي تتم   فيه
 المحاسبية.تحديد الأغرا  التي ستستخد  فييا المعمومات  -2
تحديد الخصالص الواجب توفرىا في المعمومدات المحاسدبية لتحقيدا تمدل الأغدرا  سدواء كدان  -1

 من حيث المحتو . ومن حيث الشك  أ ذلل
 تحديد طرا وأساليب عر  المعمومات المحاسبية في القوال  والتقارير المالية. -1
 تحديد التوقيت المناسب لعر  وتقدي  المعمومات المحاسبية.  -1
ويعتمدددد ذلدددل عمدددى مدددا يممكدددو مسدددتخدمو المعمومدددات مدددن الخبدددرة والميدددارة فدددي فيددد  المعمومدددات  

فادة منيا  وبناء  عمى ذلل يجب إعداد القوال  المالية في    فرضدية أساسدية وىدي المحاسبية والاست
مكانياتو.   وجود مستويات متعددة من مستخدمي المعمومات المحاسبية ولك  منيا احتياجاتو وا 

( في AICPAإن ىيئة المبادئ المحاسبية التابعة لممعيد الأمريكي لممحاسبين القانونين   
 مستخدمي المعمومات المحاسبية إلط فئتين ىما: قد صنفت (4البيان رقم  

 فئة المستخدمين المباشرين: -أو   
 .)الملال  المساىمون الحاليون والمرتقبون 
 .العملاء والموردون الحاليون والمرتقبون 
 .إدارة المنش ة والعاممون فييا 
  .)السمطات الحكومية  الضريبية 
 .المستيمكون 

 ن مير المباشرين:فئة المستخدمي -ثانيا  

 .المستشارون والمحممون الماليون 
 . سمطات ااشراف والتسجي 
 .الصحافة المالية ووكالات تقدي  التقارير 
 .مشرعو القوانين 
  .الاتحادات التجارية 
 .النقابات العمالية 
 . الجميور العا 
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 .المنافسون 
 . الدوالر الحكومية الأخر 
معموماااات المحاسااابية يمكااان تقسااايميم إلاااط ( بااادن مساااتخدمي ال31: 2114حناااان  ويااار    

 :حسب الجدول التالي مجموعتين رئيستين
 ( فلات مستخدمي المعمومات المحاسبية السابقة.2/2الجدو  رق    

 (1/1جدول رقم  
 فئات مستخدمي المعمومات المحاسبية

 مستخدمون خارجيون مستخدمون داخميون

 لي  مصالح مالية غير مباشرة شرةلي  مصالح مالية مبا لي  مصالح مالية مباشرة

الفريدددددا ااداري فدددددي المنشددددد ة 
بكافددددددددددددة مسددددددددددددتوياتو رلدددددددددددديس 
وأعضدددددددددددداء مجمددددددددددددس اادارة  
مدددددددراء   مشدددددداريع  مخددددددازن  

(  مشدددددددددددددددرفو ال,مشدددددددددددددددتريات 
 العما   مو فون وعاممون.

  مست مرون حاليون
 مرتقبون.و 

 ومرتقبون. مقرضون حاليون 
 ومرتقبون. عاممون حاليون 

 ء.مستيمكون أو عملا 
 .النقابات العمالية 

 .دوالر حكومية 
 .سمطات قضالية 
 .محممون ماليون 
  بورصة الأوراا المالية

 ووسطاء ماليون. 
 .مخططون اقتصاديون 

 (31: ل2114حنان   (المصدر 

  :اسبة ونظى المعهىيات المحاسبيةالمح 1/11

ءات  تبددددددأ مددددن المعددددروف بددددد ن الن ددددا  المحاسدددددبي مكددددون مددددن سمسدددددمة مددددن الخطدددددوات وااجددددرا    
بالمددددخلات ومدددرورا بالمعالجدددات المختمفدددة وانتيددداء بالمخرجدددات  وبمدددا أندددو يعدددد القدددو  الفصددد  بدددين 
جراءاتدو بسياسددات محاسدبية مختمفدة لضددمان  أصدحاب حقدوا الممكيددة واادارة فقدد تد  تقييددد خطواتدو وا 

ساسددي لتزويددد يعددد ن ددا  المعمومددات المصدددر الأ و .حياديددة نتالجددو  مخرجاتددو( وصدددقيا فددي التعبيددر
اادارة بالمعمومات المناسبة لعممية اتخاذ القرار ااداري. ويعرف ن ا  المعمومات "ب نو مجموعة من 
يصددا   المكوندات المربوطدة مدع بعضديا الدبع  بشدك  مندت   مدن اجد  إنتداج المعمومدات المفيددة"  وا 

  مسدداعدتي  فددي أداء ىددذه المعمومددات إلددى المسددتخدمين بالشددك  الملالدد   والوقددت المناسددب  مددن أجدد
 الو الف الموكمة إليي .

بتحويدد  يقددو   المن مددةقسدد  المحاسددبة فددي أي أن  (21: ل2112 موسااكوف  سااكيمن  وياار      
والاطددددراف الاخددددر  بيددددف اتخدددداذ القددددرارات  لددد دارة البياندددات الماليددددة الددددى معمومدددات مناسددددبة ونافعددددة
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 ت الاساسدية لن دا  المعمومدات الاداري. ومدنون ا  المعمومات المحاسبي ىو احد المكوندا المختمفة.
 اى  واجبات ن ا  المعمومات المحاسبيه

  المن مة.ايصا  المعمومات لكافة الجيات ذات العلاقة في 
 المن مة.ىمية المحاسبة المالية في اعداد المعمومات اللازمة لكافة اقسا  أ 

 الوحدددات الاقتصددادية يتضددمن لددذلل ومددن اجدد  تنفيددذ تمددل الواجبددات فددان قسدد  المحاسددبة فددي اغمددب
  ن دددا  المعمومدددات المحاسدددبيالتدددي تضددد    اختصاصدددين ىمدددا المحاسدددبة الماليدددة والمحاسدددبة الاداريدددة

  وقدددد يسدددتطيع قسددد  محاسدددبة المن مدددةلان المشددداك  التدددي تواجييدددا   (محاسدددبة التكددداليفو   الموازندددةو 
لكددن الك يددر مددن  ودراسددتيا وحميددا. يدداو المحاسددبة الماليددة فيدد  مكوناتأو المحاسددبة الاداريددة أالتكدداليف 

مدن ىندا فدان  المشاك  المحاسبية والادارية قد لا يمكن حميدا بددون تددخ  ن د  المعمومدات المحاسدبية
 خطوات دراسة مشاك  ن   المعمومات المحاسبية تشم  ما يميه

 تحمي  الن ا  المحاسبية. 
 القوة في الن ا  المحاسبي تصمي  الحمو  الكفيمة باستبعاد مواقع الضعف ولتقوية مواقع. 
  التنفيذ والتش ي  الميداني لتمل المقترحات ولتعدي  الن ا. 
  المتابعددة مددن خددلا  قيددا  الخبيددر بتنسدديا ن ددا  المعمومددات المحاسددبي الجديددد ومتابعددة التعددديلات

 واستبعاد عيوب الن ا  القدي  واستبعاد مواقع الضعف فيو.  عميو باستمرار

إن المحاسدددبة تددد دي دورىدددا كن دددا  لممعمومدددات فدددي  (18: ل2112  محماااد  يااار   الااادىراويو    
عمميددة مسددتمرة ومتكاممددة مددن خددلا  مجموعددة متجانسددة ومترابطددة مددن المددوارد الماديددة والبشددرية فددي 
المن مة  والمسلولة عدن تحضدير المعمومدات المحاسدبية والماليدة وتوصديميا إلدى المسدتويات ااداريدة 

بة عمى الأنشطة  حيث تشك  إطارا  يت  من خلالدو تنسديا المدوارد  الماليدة  لأغرا  التخطيط والرقا
 والمادية  والبشرية( لتحوي  المدخلات  البيانات( إلى مخرجات  معمومات( لتحقيا أىداف المن مة.

الن ددددا  المحاسددددبي يعتبددددر أحددددد المكونددددات أن  (25: ل2112 موسااااكوف  سااااكيمن  وياااار      
ت ااداريدددة الكمددي فدددي الوحدددة المحاسدددبية والددذي يتددد لف مددن مجموعدددة مدددن الأساسددية لن دددا  المعمومددا

الأن مة الجزلية لممعمومات كن ا  التسويا  ون ا  التكاليف  ون ا  اانتاج  ون ا  الأفراد وغيرىدا. 
ويخددتص الن ددا  المحاسددبي بجمددع وتبويددب ومعالجددة وتحميدد  وتوصددي  المعمومددات الماليددة الملالمدددة 

إن النظام المحاسبي يعتبر بصفة عامة مان أىام  لى الأطراف الخارجية والداخمية.لاتخاذ القرارات إ
نظاام المعموماااات فااي أمماااب المنظمااات الحديثاااة  ويياادف ىاااذا النظااام إلاااط إمااداد إدارة المنظماااة 

 بالمعمومات لخدمة ثلاثة أمراض رئيسية ىي:

مددة لتخطدديط ورقابددة الأعمددا  إعددداد التقددارير الداخميددة لدد دارة والتددي تشددتم  عمددى البيانددات اللاز  -2
 الروتينية الدورية. 
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إعدددداد التقدددارير الداخميدددة لددد دارة والتدددي تشدددتم  عمدددى البياندددات اللازمدددة لاتخددداذ القدددرارات غيدددر  -1
عداد الخطط والسياسات اليامة لممن مة.  الروتينية وا 

يدددا إعدددداد التقدددارير المطموبدددة إلدددى الجيدددات الخارجيدددة وخاصدددة مدددلال المن مدددة والمسدددت مرين في -1
 ومصمحة الضرالب والأجيزة الحكومية الرقابية الأخر .

أن الن ا  المحاسبي يتكون من مجموعة من الأجزاء والأن مة  (25: ل2111وير   مسر   
الفرعية التي ترتبط ببعضيا الدبع  مدع البيلدة المحيطدة  وتعمد  كمجموعدة واحددة تتدداخ  العلاقدات 

بحيدث يعتمدد كد  جدزء منيدا عمدى الآخدر فدي تحقيدا  بين بعضديا الدبع  وبدين الن دا  الدذي يضدميا
الأىددداف التددي يسددعي إلييددا الن ددا  الشددام  لممحاسددبة  وىددو بالتددالي شددبكة مددن ااجددراءات المرتبطددة 
ببعضيا البع  والمضبوطة بمباد  وقواعد سميمة والتدي يدت  إعددادىا بطريقدة متكاممدة بيددف تقددي  

لقرار بصورة ملالمة. ويمكن تحديد معال  الدور المحاسبي البيانات والمعمومات التي يحتاجيا متخذ ا
 كن ا  لممعمومات من خلا  المراح  التاليةه

حصددددر العمميددددات والأحددددداث المتعمقددددة وفقددددا  لممبدددداد  والفددددرو  المحاسددددبية المتعددددارف عمييددددا  -2
 لمحصو  عمى المعمومات المحاسبية. 

 المصمحة في صورة تقارير مالية. توصي  المعمومات المحاسبية إلى الأطراف المستفيدة ذات -1

أن المعمومدددات المحاسدددبية ىدددي الوسددديمة التدددي تيقدددو   بيدددا  (124: ل2114ويؤكاااد  العمااااري       
الشركات وضعيا المالي وأداءىا ونفقاتيا المالية النقدية وغير النقدية  والوسديمة المسدتخدمة لتوصدي  

عددة بطريقدة جيددة تتضدمن المصدداقية الكافيدة المعمومات المحاسبية والتي يجدب أن تكدون ملالمدة وم
 حتى يمكن الاعتماد عمييا واستخداميا في اتخاذ القرارات المناسبة.

بدد ن اليدددف مددن الن ددا  المحاسددبي ىددو  (3: ل2113  جمعااة  إسااماعيل وآخاارونويشااير       
رارات رشدديدة  إنتداج تقدارير دقيقدة وذلدل فددي الوقدت الملالد  بمدا يسداعد متخددذي القدرارات عمدى اتخداذ قد

وتعتبددر المحاسددبة كن ددا  لممعمومددات فددي شددكميا الخددا   البيانددات الماليددة(  كمددا أنيددا تمعددب دورا  فددي 
 تحوي  ىذه البيانات المالية انتاج المعمومات الضرورية لاتخاذ القرارات المختمفة.

والمعمومددات إن اتجدداه الن ددا  المحاسددبي ليكددون ن امددا  لممعمومددات لا يقددف عنددد حدددود البيانددات  
الماليدددة  بددد  تعدددداىا ليشدددم  بياندددات ومعمومدددات كميدددة ووصدددفية تفيدددد صدددانعي القدددرار والمسدددتخدمين 
والمتميدددزين بالتعددددد والتندددوع. ونتيجدددة لدددذلل فقدددد أصدددبح ن دددا  المعمومدددات المحاسدددبي يقدددد  معمومدددات 

     إضافية إلى جانب المعمومات المالية منيا م لا ه

 ة وغير مالية بدقة وجودة مناسبين وفي الوقت الملال . تقدي  بيانات ومعمومات مالي -2
 زيادة الت كد من المعمومات الخارجية لأغرا  التخطيط.  -1
 التعدي  في التقارير المقدمة ل دارة في    التضخ . -1
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ب ن المحاسبة نشاط خددمي وليسدت غايدة فدي حدد ذاتيدا وتنبدع  (31: ل2113ويري  جعفر   
مومات التي يمكن أن توفرىا تمبيدة لاحتياجدات المسدتخدمين الدداخميين ضرورتيا من الحاجة إلى المع

والخدددارجيين لمسددداعدتي  فدددي اتخددداذ قدددرارات اقتصدددادية وعمدددى ىدددذا يمكدددن اعتبدددار المحاسدددبة مصدددنعا  
ن التدددفا فددي أي ن دا  لممعمومددات يجددري فدي  ددلاث خطددوات متتاليدة كمددا ىددو موضددح  لممعمومدات. وا 

 .(1/2بالشك  رق   
 

 (1/1شكل رقم  
 عمميات النظام المحاسبي

 (.31: ل2113المصدر:  جعفر  
 عطيات التي يت  إدخاليا لمن ا  ل اية معالجتيا.وىي عبارة عن الأحداث والمالمدخلات: 
وىي عبارة عن جميع العمميات الحسابية والمنطقية  التي تجري عمى المدخلات ب ر  المعالجة: 

 إعدادىا وتييلتيا لممرحمة ال ال ة من الن ا .
ت وىي عبارة عن المعمومات  والنتالر الصادرة من الن ا  بعد أن ينيي المعالجاالمخرجات: 

 المناسبة لمبيانات المدخمة.

 خصائص اننظاو المحاسبي كنظاو نهًعهىيات: 1/11/1
المحاسدبة ك يرىدا مدن العمدو  الأخدر   إلدى أن (Donald E, et al., 2001: P68  ويشاير     

جراءات صارمة لا يجوز تجاوزىا لأي سبب كان  محكومة بن ا  خاص بيا  تحكمو عدة سياسات وا 
لا بددد لأي ن ددا  محاسددبي كددفء أن يحددوي الأمددور و  ة الن ددا  مددن عدمددو.وب دد  الن ددر عددن حوسددب

 التاليةه

وييدا ت  ولا بدد أن يحىنالل مصطمحات محاسبية عديدة وميمة جدا   المصسمحات الأساسية: - أ
 التاليهوىي كليا  الن ا  المحاسبي وان يعم  وفقا  

 )الحدث  خارجي كان أ  داخمي. 

 )العممية  تسجي  الحدث بين طرفين. 

 تش ي                              مخرجات                        مدخلات   
  بيانات(                    معالجة البيانات(                معمومات وتقارير مالية(      
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  والالتزامددات  الأصددو   حيددث إن الحسددابات الحقيقيددة م دد  :الحسااابات الحقيقيااة والمؤقتااة - ب
  بينمدددا الحسدددابات الم قتدددة م ددد  اايدددرادات .ت يدددر فدددي الميزانيدددة العموميدددة  وحقدددوا الممكيدددة
 .ت ير في قالمة الدخ (  والمصروفات

 ومات فيما يميهأى  خصالص الن ا  المحاسبي كن ا  لممعم( 115: ل2111حدد  ياسين   
يتكدددون الن دددا  المحاسدددبي مدددن مجموعدددة مدددن ااجدددراءات الماديدددة والبشدددرية التدددي تتضدددافر معدددا   -2

 لتشكي  ااطار العا  لمن ا . 
يتضدددمن الن دددا  المحاسدددبي مجموعدددة مدددن ااجدددراءات والقواعدددد والمبددداد  التدددي تدددربط معدددا  بدددين  -1

 الن ا  ومكوناتو وتحركيا بشك  ديناميكي. 
والمتم مدة فدي إنتداج عيدة الفر و  الرليسدية محاسدبي لتحقيدا مجموعدة مدن الأىددافيسعي الن دا  ال -1

 وتوصي  المعمومات المحاسبية إلى مستخدمييا. 
يتكددون الن ددا  المحاسددبي مددن مجموعددة مددن الددن   الجزليددة والتددي تددرتبط مددع بعضدديا الدددبع   -1

ى وبحيث بعلاقات ىرمية  أي أن ك  ن ا  جزلي مرتبط بن ا  جزلي خخر ضمن مستو  أعم
 تشك  ىذه الأن مة بمجموعيا ىيك  الن ا  المحاسبي. 

يعتبددر الن ددا  المحاسددبي أحددد الأن مددة الجزليددة التددي يتكددون منيددا الن ددا  الكمددي لممعمومددات فددي  -1
 الوحدة المحاسبية ويحت  مركز الوسط بينيا. 

الفرعيددة إن الأن مددة الجزليددة المكونددة لمن ددا  المحاسددبي تسددعى لتحقيددا مجموعددة مددن الأىددداف  -2
 الخاصة بيا والتي تتوافا وتنسج  مع الأىداف الرليسية لمن ا  المحاسبي. 

إن الن ا  المحاسبي وحدة شاممة ومتكاممة ولا يمكن الن در إلييدا كد جزاء منفدردة ومسدتقمة عدن  -3
 بعضيا البع . 

ن أي قصدور فدي -4  الن ا  المحاسبي في حركة دالمة ومستمرة انجاز ميامو وتحقيا أىدافدو  وا 
 الن ا  ت دي بو في النياية إلى التلاشي والزوا . 

يدددت  تصدددمي  الن دددا  المحاسدددبي بحيدددث يخدددد  الميدددا  والاحتياجدددات ااداريدددة والماليدددة المختمفدددة   -5
وتبدددرز أىميدددة ذلدددل فدددي و دددالف التخطددديط والرقابدددة  واتخددداذ القدددرارات  والتنسددديا بدددين الوحددددات 

 فة. والأقسا  التن يمية لتحقيا أكبر قدر من المعر 

حدود الن ا  المحاسبيه لك  ن ا  من الأن مة حدود تفصمو عن غيره من الن   الأخر  مما  -20
يسدداعد فددي تحديددد مكوناتددو  مكونددات كدد  ن ددا ( وتختمددف درجددة وضددوح ىددذه الحدددود مددن ن ددا  
لآخددر  فيددي سدديمة التحديددد فددي بعدد  الددن   كن ددا  النقدد  مدد لا  ولكنيددا صددعبة التحديددد بشددك  

لاقتصددادية وااداريددة  ويطمددا مصددطمح الوسددط البينددي لمتعبيددر عددن المجدددا  دقيددا فددي الددن   ا
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الافتراضددي الموجددود بددين حدددود الددن   ويشددير إلددى المسدداحة أو الوسددط الددذي يددت  فيددو نقدد  أو 
 تحوي  مخرجات ن ا  خخر.

 علاقة يستخذيى المعهىيات بنظى المعهىيات المحاسبية: 2/20/1
تحديد محتو  وشك  المخرجات التي يجدب عمدى الن دا  أن إن تصمي  الن ا  المحاسبي يبدأ ب 

يقو  بلعدادىا حتى يتمكن المستفيدون من الحصو  عمى المعمومات التي تمكني  من أداء ميامي . 
وتعد التقارير المحاسبية من أك ر الأشكا  استخداما  لتقدي  مخرجات ن   المعمومات المحاسبية إلى 

أداة الاتصا  بين ن ا  المعمومات المحاسبي والمستفيدين المختمفين   المستفيدين  وىذه التقارير ىي
لذلل تتعما فعالية ن ا  المعمومات بجودة التقارير ومد  ملاءمتيا لممستخدمين. وىنال علاقة قويدة 
تدددربط مسدددتخد  المعمومدددات بدددن   المعمومدددات المحاسدددبية  حيدددث أن ن ددد  المعمومدددات تيدددت  بمتابعددددة 

المحيطددة والمنشد ة  ويترتدب عمددى ذلدل مجموعدة معمومددات تجدري عمييدا عمميددات الأحدداث فدي البيلدة 
التش ي  المختمفدة  ليندتر فدي النيايدة رسدال  وتقدارير وقدوال  تسدتقبميا العناصدر البشدرية  حيدث يجدري 
مسدتخدمو المعمومددات أو متخددذو القددرار عمميددات تشدد ي  أخدر  تتعمددا بيدد  كبشددر  ولددذلل يجددب عمددى 

ت تفيددد  طبيعدددة العمميدددات التدددي يجرييدددا المسدددتخد  عمدددى المعمومدددات  وكدددذلل مصدددم  ن ددد  المعمومدددا
العوامدد  الشخصددية والفرديددة التددي تدد  ر عمددى ىددذه العمميددات  وفددي السددنوات الأخيددرة اىتمددت دراسددات 
وبحوث محاسبية عديدة بمستخدمي المعمومات المحاسبية ومحاولة في  الطريقة التي يت  بيا تشد ي  

كفاءة ن   المعمومات مرتبطة بمستخدمي المعمومات  ولذلل عمى مصم  ن    المعمومات وذلل لأن
المعمومددددات تفيدددد  طبيعددددة العمميددددات التددددي يجرييددددا المسددددتخدمون عمددددى المعمومددددات وكددددذلل العوامدددد  
الشخصددددية والفرديددددة التددددي تدددد  ر عمددددى ىددددذه العمميددددات. ويجددددب عمددددى المحممددددين والمصددددممين لددددن   

احتياجددات المسددتخدمين والمت يددرات البيليددة المحيطددة بالمن مددة  المعمومددات المحاسددبية التعددرف عمددى
واالمددا  بيددا  ويجددب أيضددا  معرفددة الجوانددب السددموكية للأفددراد سددواء كمسددتخدمي لمخرجددات الن ددا  أو 

 ذي قرار  لمخروج ب فض  ن ا  محاسبي ي طي الجوانب السابقة.متخ

 المحاسبية: الجذوي الاقتصادية ننظى المعهىيات 1/11/3
ختمفددت مفدداىي  وتعدداريف الجدددو  الاقتصددادية لددن   اأنددو  )33-34: ل 1991 السااائي   ياار    

الدراسدة  ولكدن ىدي فدي المجمد المجدا   حسب وجيات ن ر المفكدرين فدي ىدذاالمحاسبية المعمومات 
المقتددرح تبددرر التكدداليف  المحاسددبية المعمومددات مددن ن دد  الأتيددةمددن ان المنددافع  الت كدددالتددي تسددتيدف 

  .انفقت عميو ا  لا؟التي 

 مفاىيم متعددة وىي:المحاسبية لممعمومات  ن لدراسة الجدو  ا قتصاديةإ
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   باختبدار  و مدن خارجيدا لمقيدا أ المن مدةميمة ينجزىا فريا عم  يت  اختيار اعضداءه مدن داخد
 .  لا؟أ المن مةذا كان ن ا  المعمومات القال  يفيد إوتقيي  ما 

 تددددفا فدددي الحسدددبانوتقيددي  ن دددا  المعمومدددات الحدددالي مددع الاخدددذ  و ميمددة ال دددر  منيدددا اختبدددارأ     
  المعمومات والحاجة اليو.

ىددو دراسددة وتحميدد  ن ددا  المعمومددات المحاسددبية سددتنتر ان مفيددو  جدددو  ن دد  المعمومددات يممددا سددبا 
وتشخيص المعوقات التي عدانى منيدا وايجداد الحمدو  ليدا  او دراسدة مدد  امكانيدة  الحاليالمحاسبية 

الاقتصادية والتكنولوجية المتاحة. ول ر   مكانياتاافي     جديدمحاسبية ادخا  ن ا  معمومات 
 تنفيذ ما ذكر اعلاه نتبع الخطوات التاليةه

 :يما يم وتشمل  ىي دراسة نظام المعمومات القائم حاليا   الخسوة ا ولط
 ال,  الخرالط التن يمية  التن يمات الادارية  اقسا   شعب  فروع. 
 .المس وليات والصلاحيات والييك  التن يمي 
 .جداو  القرارات متضمنة انواع وطبيعة القرارات التي تدخ  في اطار ك  صلاحية 
 .التفاع  الموجود بين مجموعة التقسيمات والو الف 
  سي.أقنوات الاتصا  الصاعدة والنازلة والافقي والر 
 دارية.خرالط الاجراءات القانونية واا 
 داو  الزمنية.خرالط الج 
 دية.تنالدورة المس 
 .مخططات النماذج 

 دراسة ىدف نظام المعمومات: الخسوة الثانية
  ويتضددددمن تحميدددد  مدددددخلات الن ددددا  ومخرجاتددددو والعمميددددات والمعالجددددة والمتطمبددددات الحاليددددة مددددن

 .في اادارة وقس  المحاسبة مع الأخذ في الحسبان تحمي  مت يرات بيلية الأعما  العاممين

 ويتم فييا ما يمي: الثالثة الخسوة
 تحديد تكاليف ومنافع الن ا  الحالي واعداد مخطط بياني بالن ا  المالي. 
 تشخيص المشاك  في الن ا  الحالي وتحديد مخطرىا وابعادىا. 
 اختيار البدال  المفترضة ووضع الحمو  ليا. 

 :وحدات ا قتصاديةوفيما يمي نماذج لبدائل مقترحة من تكاليف ومنافا نظام معمومات في ال
 :التكاليف الممموسة -1

  الاجيزة ت جيرو أشراء. 
 رواتب العاممين. 
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 تكاليف تجييز المواقع. 
  تكاليف صيانة وتش ي. 
  ت ىيمي عادة ا  تكاليف تدريب العما  و. 
 :ف مير الممموسةيالتكال -2
 ر السمبي عمى معنويات العاممينالأ . 
 يور مقاومات الت يير . 
  الن ا  دارةإزيادة في مركزية. 
  زيادة التخصيصات المالية لتحوي  الن ا. 

 :المنافا الممموسة -3

   في المعدات والاجيزة ست مارالاتقمي. 
 تقمي  تكاليف الاستلجار. 
  تقمي  تكاليف الكادر العام. 
 زيادة دورات المخزون. 
 تقمي  است مار المخزون. 
 تحسين الانتاجية. 
 زيادة الحصة السوقية. 

 :ةالمنافا مير الممموس -4

 ترشيد عممية صنع القرارات. 
  زيادة معنويات الكادر العام. 
 التقميص من العمميات الروتينية. 
  زيادة فعالية المن مة بشك  عا. 

مر الذي شك  قي  مالية  الأ المحاسبية تقد  المعمومات بصورة كمية وعمىالمعمومات ن ن   إ    
ن مة ال روة داخ  الم ىداف وتع ي قيا الأي دي الى مساعدة متخذي القرارات لصنع قراراتي  لتح

 ومن ىذه المعموماته
  معمومات عن المشاريع الاست مارية  حيث يت  تحديد تكمفة وعالد المشاريع الاست مارية البديمة

 والمفاضمة بينيا.
 .تكمفة تش ي  أي ن ا  تتضمن تكمفة جمع البيانات وتكمفة تش ي  الن ا  الجديد 
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  يدددة حدددا  يجدددب ان تكدددون  مدددات واسدددتخداميا فدددي اتخددداذ القدددرارات  ولكدددن بتكمفدددة اسدددتنتاج المعمو
اك ر من تكمفتيدا لكدي تحقدا المدردود المحاسبية المعمومات  ن  المتوقعة من استخدا  اايرادات 

 .لن   المعمومات المحاسبيةالاقتصادي 

 نظى المعهىيات المحاسبية: دساسة جذوي 1/11/4
ىي فحل البدائل التي تمثل التغيرات أن دراسة الجدو   (99-19ل : 2003يقول  عبده     

 تغيرات صغيرة  أو جوىرية  أو تغير النظام ككل( لاذا يجاب  الممكنة عمط النظام أو النظم القائمة
 أن يكون مجديا  من عدة نواحي وىي:

 :تيدا شم  ىذه الدراسة عمى الجوانب والاعتبدارات الفنيدة التدي يجدب مراعات دراسة الجدو  الفنية
متداح مدن برمجيدات وأجيدزة ىد  الن دا  والتدي تتم د  فدي  يةحاسدبمالالمعمومدات إدخا  ن   تقي  ل

وى  ىو ن دا  عدا  والمفاضمة بين المصادر المحمية والمصادر الخارجية  أو غير متاح محميا   
مددد  تددوافر ال ددروف البيليددة والتن يميددة اللازمددة ادخددا    و أو خدداص  وىدد  جددر  تجريبددو أ  لا

 أو القال  الن ا تطوير  لن ا   ومد  إمكانية تطوير الن ا  المحاسبي وااداري القال   وتكاليفا
 .جديد؟ التحو  إلى ن ا 

 :التدي يجدب  تشد يميةتشدم  ىدذه الدراسدة عمدى الجواندب والاعتبدارات ال دراسة الجادو  التشاغيمية
وافر الأفدددددراد الفنيدددددين مدددددد  تدددددلتشددددد ي  الن دددددا   و  وجدددددود الكفددددداءات مراعاتيدددددا والتدددددي تتم ددددد  فدددددي

  وحدددود الت يددرات المتوقعددة فددي بالمن مددةوالمتخصصددين  ووسددال  تدددريب العدداممين الموجددودين 
وىدد  تدد  مشدداركة كدد  المتدد  رين بددالت ير فددي تصددمي  أسدداليب العمدد  ومددد  تقبدد  العدداممين ليددا  

  .؟الن ا  الجديد

 :الدراسدة بتحديدد الوقدت المطمدوب  عند تحديدد الجددو  الزمنيدة يقدو  فريدا دراسة الجدو  الزمنية
لتصددمي  وتنفيدددذ الن ددا  الجديدددد  ويتدد  ر ذلدددل بتقدددديرات فريددا الدراسدددة  وتددوفر البدددرامر والأجيدددزة  
والوقددت الددلاز  لمتدددريب العدداممين  والتحددو  مددن الن ددا  القدددي  إلددى الجديددد  ويقددارن الوقددت الددلاز  

  لتنفيذ بالوقت المسموح بو من قب  المن مة.
 التدددي تضددمن الدراسدددة القانونيددة كافددة العلاقددات القانونيددة والتشددريعية  جاادو  القانونيااة:دراسااة ال

خددذ فددي عددين الاعتبددار المبدداد  المحاسددبية المتعددارف عمييددا   مددع الأعميددو وتدد  ر ن ددا تددرتبط بال
GAAP) مبددددأ القيدددداس الفعمددددي  ومبددددأ مقابمددددة اايددددرادات بالمصدددروفات  ومبدددددأ قيدددداس وتحقددددا )

دأ قياس وتحقا المصروفات  ومبددأ التقدوي  عمدي أسداس التكمفدة  ومبددأ اافصداح اايرادات  ومب
  والمسدد ولية المعمومددات المحاسددبيةوتدد  يره عمددى جدددو  ن ددا   الشددام . وأيضددا  الت يددرات البيليددة

    ومعايير المحاسبة الدولية.لممن مة الاجتماعية
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 :يقددة مددن  ددلاث طددرا ىدديه التكمفددة مددن خددلا  اسددتخدا  طر  دراسااة الجاادو  الماليااة وا قتصااادية
  والعالد  والعالد عمى الاست مار  والتدفقات النقدية.

  ومرونة الن دا   و بسداطة اقتصادية الن ا تتمثل في:   معايير تصميم نظم المعمومات المحاسبية
مكانية الاعتماد عمى الن ا   وقبو  الن ا (.  الن ا   وا 

قتصادية لن ا  المعمومات المحاسبية بالتطبيا عمى شدركات الاجدو  الدراسة  الباحث يقترح و     
نددو   ذلددل لأ"تحقاا  اةيااراد بنااا   عمااط المستخمصااات"عتمددد عمددى أسدداس المقدداولات فددي قطدداع غددزة ي
لا يجب قياس الأيراد إلا في حدودد انسبد ا انتمدتدولأ نالتدا  و  تطبيقا  لمبدأ الحيطة والحذر

   .الأتتام اا نب هيكل انحبابات بطريقديكون  ,انداما
 اتخاذفي ىذا الفصل "المعمومات المحاسبية ودورىا في  في ضو  ما سب  تناولت الدراسة 

الحالي الذي تنمو في الطروحات الفكرية لمعمو  اادارية بشك  متسارع  عصرالفي أنو  القرارات"
وما يرافا ذلل من  ازداد فيو تعقد التركيب التن يمي وااداري وتشابل الأىداف والطموحات والذي

المخاطر. ل  يعد المدير أو متخذ القرار فييا قادرا عمى تحم  ىذه الأعباء بالاعتماد عمى ما يتمتع 
بو من فات وقدرات مورو ة وم ىلات مكتسبة  ب  اتجو الفكر ااداري نحو المعطيات الحدي ة 

    ال واىر والمشاك  اادارية. ل دارة التي تعتمد عمى التنفيذ العممي والكمي المحوسب لمك ير من
إن الألفية ال ال ة من تاريخنا الحالي حممت معيا صور ونماذج مختمفة من صيغ العم  ااداري 
والصراع من أج  الييمنة والسيطرة والقاء وذلل في نفس الوقت الذي شاعت في العولمة. ومن ىنا 

القرار ااداري لكي ينسج  مع ما ىو ازدادت الحاجة إلى اعتماد أساليب عممية متطورة لترشيد 
مطروح من تحديات. وفي ىذا السياا أصبحت ىنال ضرورة ممحة لتنمية ميارات المديرين في 
مختمف المستويات اادارية بالاتجاىات الحدي ة والممارسات المعتمدة عمى تممل ميارات عمو  

مومات الكمية القابمة لمقياس والمدعمة اادارة والأساليب الكمية التي تساعد عمى الاعتماد عمى المع
لمحقالا التي تستفيد من قوة النماذج ااحصالية والرياضية في التحمي  دون تحيز في التوص  إلى 

 بحوث العمميات  استخدا   اتخاذ القراراتأساليب عممية و المتزايد ب الاىتما من رغ  بالقرار الأم  . و 
إلا أنو في نفس الوقت باريات  ن رية الاحتمالات  وغيره( النماذج  البرمجة الخطية  ن رية الم

مكانذمن المتخصصين إلى التح رالك ي يذىب ىذه ات يير من التفا   ال ير محدود بقدرة وا 
  السالد لد الاعتقادروا من ذساليب في معالجة المشاك  المختمفة في الواقع العممي  وحالأ

وأنيا ىي الدواء العا  لك  أمرا    عم  بين العم  ولاالحد الفاص   يامستخدمي ىذه الأساليب أن
قد يكون مصدره التطبيا الناجح ليذه الأساليب في  الاعتقاد  والواقع أن م   ىذا متخذي القرارات

 متخذي القراراتولكن ىذا لا يجع  منيا ااجابة الصحيحة لك  أسلمة ومشكلات   مجالاتعدة 
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المشاعر اانسانية والرغبات الذاتية عند تطبيا  الاعتبارعين ب ذساليب لا ت خالأنماذج و يذه الف
 ه اومني الاستقرارىنال الك ير من المشكلات التي تتس  بالتنوع والتعقيد وعد   وكما أنالقرار  

  د مطمايرشتليس ىنال.  
  د مقيديرشتااقرار بوجود. 
 ممكن  أفض   أم  (. عد  ااقرار ب لا ية الحمو  السابقة  

تطمب يالأساليب ىذه  استخدا أن يجب بناء نموذج تكاممي بين المدخ  الكمي والنوعي   ميوعو    
 اتالقرار  يمتخذن يتمكو   لنوعية المشكمة المطروحة الأسموب الملال  اختيارالبراعة والكفاءة في 

 ما  دال اتعمى ما سبا يسعى متخذي القرار  وبناء   و .ىذه النماذج خبرتو وكفاءتو في استخدا من 
إلى الحصو  عمى معمومات إحصالية دقيقة مستوحاة من قوة النماذج الرياضية  التي تمكني  من 

قرارات دون تحيز في بيلة بال ة التعقيد وتتس  بعد  الت كد  مما ينقص من درجة المخاطرة  ذاتخا
تي ت كد أن ومن ىذا المنطما واستنادا إلى الدلال  ال المصاحبة لمنتالر المتوقع الحصو  عمييا.

ستجع  من إمكانية وضع تصورات أولية عن  يعيشيا قطاع غزةالتي  الاستراتيجيةالتحديات 
مستقب  عمى أسس وطنية حدي ة وعممية مس لة في غاية التعقيد  تتطمب إلى جانب الصياغة 

تو ف في خدمة صانعي  استراتيجيةالحكمة والفطنة والتجربة والخبرة إعداد بحوث ودراسات 
وجود إن ف وعميو بالشك  الذي يمكن من رس  سياسات وصياغة قرارات موضوعية ودقيقة. اتار القر 

المحاسبية  المستخرجة من نظم المعموماتالمحاسبية جدو  اقتصادية من استخدام المعمومات 
كمما  المحاسبية  و وجود جدو  اقتصادية ووفر من تطوير ن   المعمومات يتوقف عمط ما يمي:

 معموماتالبدون ن   تزيد  و دقيقة فان الجدو  الاقتصادية المحاسبية المعمومات كانت ن   
كمالا  لخطة  المن مة.و خسالر أرباح أنسب لمعرفة فض  والأيصعب اختيار البدي  الأ المحاسبية وا 

ىذا البحث وأىدافو تتطرا الدراسة في الفص  التالي إلى "خصالص ومتطمبات المعمومات 
  .القرارات" تخاذلا مةللاز المحاسبية ا
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 الفصل الثاني
 القراراث تخاارلاللازمت خصائص ومتطلباث الدعلىماث المحاسبيت ا

 مقذمت: 4/1
لقددددص اددددنص نذ بدددد ا ت ددددع ىصنشددددر نلتدددد نشة احددددا ه ددددى ع ن ى تدددد   تحىشددددر ناتش   تدددد  نل   ددددشر  

, بأىدددصع ا دددش   آت لددد   افصنبددد  نلا تت اشدددر نلتتدنشدددص   بدددض  بددد  نكنض شىاددد  ادددا  ددد  تددد  شاقددد  
حددد ت تتضدددصص   ددد ا للددد  نك دددن نل ىشدددن بددد  نلتبددد فتر بددد  تطددد ن نلى دددنشر  ن شلددد    تضتىدددن تت  ادددر  ا

نلتا بددددىر بنادددد ل تددددا نلضحدددد ت نذ بدددد  شر نلتدددد  اصح ص ننل ىدددد ندنل بدددد  ا ددددظ نلاقدددد    ات شددددر نلت دددد ل  
نلت تح ر,   غشنف  تدا بدن ع نلتضنبدر نلتتضدصص  تطد ن ت لد ت نلتا بدىر  تش در لحتطد ننح نلتتضدصص  بد  

لاح نلضحتشددر  نلضتحشددر لت ددى   ظ تدد ل تت دد تتل ذ تدد ع  ت  ددش  نلتضح تدد ح تتدد  اص  هلددا دشدد ص  نلت دد 
ب احشتلدد  بدد   صتددر نل لأدد ح  نكطددننة نلتبددت شص  ت لدد ,   دد ا ظلدد ن نلتا بددىر نذصننشددر  نبددت صنتل  

ص    ظددد ت لحتضح تددد ح, نبدددت  ىر طىشضشدددر لا ت ددد ن نل  دددن نل ددد ص ىتصنبدددر نذصنن  نلضحتشدددر نلتددد  ت ددد 
 What cannot be measured, Cannot be“ى دض ن متد  لا شت دا  ش بد  لا شت دا هصننتد م, 

managed”  ددد ا نلتطددد ن  اددد  نلتا بدددىر نذصننشدددر بددد  ىددد صل نكتدددن بددد   ددد   تاحدددشتح ل تددد لأ   ,
نلتا بىر نلت لشر, هلا اا نلتط ن نلتق   ات ح نلت    لتط شن ت ن  ح نلتا بىر نلت لشدر  نبدت صنتل  

نلقننننح,  تد  نبدتتننن تطد ن نلتا بدىر نذصننشدر  نت  عاتحشر  ذ   حت  لاح نلت طشط  نلن  ىر ب  
اصنص نلت ند  ح  نلتضح ت ح بض لشر نلابتض  ر ى ذا     ىا   نلضتحش ح, دنصح          نلتا بىشر  ن 

هلدا  ظد ت  نلت طشطشر   ش س نلت  لشة   ل دا ا  در نذصنن  هلدا تضح تد ح هةد بشر, اظلدنح نلا  در
نلتا بىر اا نلت ح ر  ف   ظ ت ل بناش ل لحتضح ت ح, اى ن  اا ت ت ار تا نك ددن   نلت   د ح نلتد  
تددنتىط بشتدد  ىش لدد ,  نلتدد  تضتدد  تددا  ددت  ت ت اددر تددا نذ ددنن نح  نكبددس  نلق ناددص ىلددصة تدد بشن 

نكبد س نلت طقد   بيةوتمثل المعلوماتت المات انلتضح ت ح نلت  تات  ل  نذصنن  ب  ت  شع  ظ لأ لد   
لضتحشر نت  ع نلقننننح ى ل بىر للإصنن  نلاصش ر, اش  لت تضدص نلقدننننح نلتد  تت دعف  نذصنن  احدا  تشد  
تبددت ش تل  تضتتددص بقددط احددا نل ىددن  ا  نلاددصس ا  نلت تددشا  ب لتضح تدد ح فدد  ىت  ىددر نل  دد ص  نلط  ددر 

ت طشط  ت ظشت   ش ص   ن  ىر,  ا ص تت نبدر  نلتدتر للإصنن  ا ص اصن   ظ لأ ل  نذصننشر نكب بشر تا
فدصنة فد  نكها تاصشدص ا  ط  نلت ظتر نكب بشر ت   نذ ت ع  نلتب ش   نلتط شن  نلتت شد    شنفد   

ا  اا نلتضح تددد ح  , دددننننح نت ددد ع قطدددر نلىصنشدددر بددد  تطىشددد  تددد ل  ب لأدددص  نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر بددد  
  دددص فدددعن نل  ددد  لدددعلا نلقدددننننح   نت ددد عت ددد    نل شدددص  فددد  تحدددا نلتضح تددد ح نك  دددن ب لأدددص  بددد 
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نلقدددننننح,  ن  ددد  نتتدددصنصنل  ت ددد علا تدتدددرلحتضدددنة احدددا   ددد لأص  تتطحىددد ح نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر نل
 نلقننننح  نت  عنلتضح ت ح نلتا بىشر  ص نف  ب  ع  تتا ن ا   طىشضش ل لح    نك   نل

 مفهىم الدعلىماث المحاسبيت: 4/4
نلت  ددد صنح,  ا ح    دددر ىضحدددت نلتا بدددىر ت دددشن هلشددد  ى ددد ن     دددر ت ددد ا ف ددد ا ت دددطحه      

ة بر لعلا بإا نلتا بىر  دص, نلتطح ى ح, نلتصشا, نلصنلأا تتشددح ى د نص تضش در لحضحدت شت دا  نلة,  ن 
 :نل  نص نلآت  تا  تلل  ت  شة نلضح ت نلت تح ر,  تا افت تحا

  نل حر ى لت تت   نلتأ شن ى  
 نلتغششن  ىحشر نلاق لأ  لحتضصش     
 ل ت   نلتط ن  
 نن تشر نلى   ت       

نلا ت  صشر نلت  تا    ب لتا بىر لل   حر   شقر ى لت تت  تؤ ن بش   تتأ ن ى  تا  ت  نكاصن 
 تدد  شت دا اا تقصتدد  نلتا بدىر تددا تضح تد ح ا لد  لت تحددة نل لد ح نلتدد  شلتلد  اتددن  ت ظتدر,بد  نل

 تد  اا  ا دعح ت د ة نلتا بدىر ةدتا نلضحد ت نلا تت اشدر  تا فدعن  )ىت  بشل  نلت تت (, نلت ظتر
نل بددد لأ   نكبددد لش   اقددد لأ  نلتا بدددىر   ىحدددر لحتضدددصش   نلتغششدددن تدددا اشددد  نكفدددصنة ا  نلت ددد لاح ا 

ددد  ت تددد   ىتدددن ن نل  دددح  ى ل دددشغر نلتددد  تدددؤص  هلدددا  صتدددر نلىشلأدددر نلتددد  تضتددد  بددد   ط  لددد ,  فددد  اشةل
ا  ادددصت  دددتاشتل  بددد  ت بدددشن    تدددت تأ شدددص  طلألددد هعن تددد  تتطدد ن تدددا  دددت  ت ددداش  تحدددا نلاقددد لأ 

 نلتا بدىر احدت تنن تد  نلى د   تدا اشد  اا نلىاد   نلتد  تت  د  بشلد  هلدا  نلظد نفن نلتنتىطدر ىلد  
شىدصؤ ا  تضش ر ت ت  ىضةل  نلىضض, ب لى ا  ا لا شىصؤ ا تدا  قطدر نل د ن بد  نلىاد   ن  تد   ت لأ 

نلتد  ت  دح ن هلشلد ,  ىق فت  احدا ابد س نل تد لأ ىصننبر    ت د حر ا  ظد فن  تدا اشد  ت  دة تدا بد
 نلتطىشدد  بدد  نلت دد لاح نلضحتشددر   تدد  اا ت صتلدد  لا ت ددنع اددا نلتدد ل  نلضحتدد  بدد  نلت  شددن  نلىادد 

 تدا  دت   ا دص ادص ص ه حدشت ا  ىشلأدر تضش در   نلضتحشر نلت  لل  تأ شن ب  اش   نذ ب ا, بل  لا تقدة
 تى شدد   تح ددشص نكاددصن    ددر ت ظتددر ت ددتص ىتبدد ش فدد  تل تدد  تقددصت شت ددا نلقدد   اا نلتا بددىر

, ى لت ظتدرات ر تى  دن  ا   شدن تى  دن   نلا ت  صشر ى  ن  شت ا اا تبت  ص ت ل  نل ل ح نلت  لل 
د  ر للد  ت صتلد  نلضحتشدر نلتد    ت  اا نلتا بىر ف  احدت ةدتا نلضحد ت نلا تت اشدر شتتد د ىتضنبدر ت  

ن  نل ىددن  تضلدد  اىدددن تننادد  ت تح ددر تدددا نلدددتا طنشدد  نلصننبدددر  ات ددا نل  دد   هلشلددد  اددا  ىنااات  وا 
ضتتدددص احددد  هطددد ن احتددد  تتبددد  تدددا نكفدددصنة ت ""GAAPالمباااتال المات ااابية المتعااات    لييااات 

 نلت دد فشت  نل ددن ض نلضحتشددر  نلتىدد صل,  احدد  نلددن ت تددا نل لدد ص نلتىع لددر بدد  بددىش  تطدد شن نلاطدد ن 



 القرارات لاتخاذلازمة علومات المحاسبية الخصائص ومتطلبات الم: الفصل الثاني

  24  

تددا نلضقىدد ح نلتدد  تضتددنض نبددت صنت نلتدد ل  نلضحتدد  نل  ددن  لحتا بددىر نلت لشددر, هلا اا ف دد ا نلضصشددص 
 لتاصشص نلتى صل نلتا بىشر نكب بشر,  تا فعه نلضقى ح ت  شح :

تتددددأ ن اتحشددددر تاصشددددص نلتىدددد صل نلتا بددددىشر ى لضصشددددص تددددا نلقدددد   نلتتض نةددددر,  ى لتدددد ل  ش ددددض   -1
تدد  شت دددا ا  احدد  ت ت اددر نلتىدد صل نل نلت دد فشت  طددد  نلا دد   احدد  ت نبقددر  ت اشددر بدد ن  احدد  

   ى لتدد ل  بددد ا ا  تا  لدددر لحت بشددد  ىدددشا نلت ددد ل  نلعنتشدددر ت ددد فشتنل  طددد  نلت  دد  هلشلددد  ى ددد   احددد  
نلتتض نةددر لرطددننة نلتتضددصص  نلتدد  تلددتت ى تدد لأ  نلضتحشددر نلتا بددىشر تضتىددن اتحشددر بش بددشر بدد  نلتقدد ت 

 نك  ,  ى لت ل   ص لا تبت ص هل  تىنننح ت طقشر ا  احتشر 
    نل  هط ن ب دن  تتبد   تت د  احشد  تدا    د    بدر نكطدننة نلتض شدر, بد ا اتا ل  نلت -2

نبددت صنت فددعن نذطدد ن نل  ددن  لابددت تص نلتىدد صل نلتا بددىشر شضتىددن نتددن ىدد ل  نل ددض ىر  نلتضقشددص, 
 علا لاا نبت صنت نكبح   نلابت ى ط  ب  ى    نل ظنشر شتطح    ت  ط شت,  ت  شات ع نل  هاد ص  

ب  علا نذط ن نل  ن  لت ن ىر ا  تغششننح ىشلأشر  دص تبدت ص تد  تدن ن نلددتا   ف دعن   ظن ى بتتننن
  دددص اا هتىددد ع نلتددد ل  نلضحتددد  لحت  ددد  نلددد  تىددد صل تا بدددىشر شضتىدددن نتدددن  شدددن بدددل  بددد  نل  دددح 

لا اناو لايم معنال  لا  إنلا ةن,  تا نلت تظن نا شبتتن فعن نلا    دعلا بد  نلتبدتقى  نلقنشد , 
ة تعمال اتليات بااون عوا اا وو طاوابط يمسان الا اتنتا إلييات  ناا و اااا ال اوا   ان مينة المات اب

المتلية من جتنب المنشتة، و ل  لان الفسا  المات ابل الااتلل ي او   لال مجمو اة مان ا  ا ا  
 ((GAAPوا  ت ااايتت التااال الاااطلي  لااال ت اااميتيت "المباااتال المات ااابية المتعااات    لييااات" 

"Generally Accepted Accounting Principles."   نلتى صل نلتا بىشر نلتتض نة احشل 
لشبدح تىدد صل تا بددىشر احتشددر ىدد لتض   نلددص ش ,  ن  تدد  فد   تدد ع ه تدد ع نلتا بددىشا بدد    ددح تضددشا, 
 تاظ  ىد لقى   نلضد ت بد  نلتطىشد  نلضتحد ,  تد  تاظد  ى لتأششدص نلنبدت  تدا نل لد ح نلتبدلأ لر ادا 

طىشضدددد  نا تتضددددنض اتحشددددر تاصشددددص نلتىدددد صل نلتا بددددىشر ت ظددددشت  تطدددد شن تل ددددر نلتا بددددىر   تددددا نل
نلتتضددد نة احشلددد  لت ددد طن نلتاشدددد,  علدددا ىلدددصة تغحشددد  ت دددحار بلأدددر تضش دددر ) دددص ت ددد ا نذصنن  ا  

,   تش ددر لددعلا بقددص نك ددن نلتنن دد  نل دد ن   ا  تبددت صت  نلتقدد نشن نلت لشددر(, احدد  ت دد ل  نل لأدد ح 
ت نلددد  ت ددد شض تلتدددر تاصشدددص نلتىددد صل نلتا بدددىشر نت لدددح تل دددر نلتا بدددىر بددد  نل  شدددن تدددا ص   نلضددد ل

نلتتض نة احشل  نل   ل ح تاصص  تتتت  ىقصن ا ىن تا نلاش ص, ت د : نلت ظتد ح نلضحتشدر ا  نلتل شدر 
وت ااو  المبااتال المات اابية المتعاات    ليياات باااو  باات    اال  نل لدد ح نلا  تشددر نلتت   ددر   ا

 مينة المات بة، و ل   نيت:
 ددقر نل ددتة ىددشا نلتا بددىشا نلتت نبددشا ىقددصن نذت دد ا,  علددا تددا  ددت   تلددصة هلدد  تةددشش  -1

 تاصشص ابس  ش س  تق شت  انض نلق نلأت نلت لشر 
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تت دد  نذطدد ن نلضدد ت نلددع  شت ددا لحتنن دد  نل دد ن   تددا  تلدد  نلا ددت احدد  تددص  اصنلددر نلقدد نلأت  -2
نلتل   ت  ه تص  نلتدنت نلت     نلت لشر,  ى لت ل  ب ا نلتنن   نل  ن   ش   اا ش نص ب  تقنشنه ناش  

ى لتىددد صل نلتا بدددىشر نلتتضددد نة احشلددد  بددد  هادددصنص نلقددد نلأت نلت لشدددر, لاا ا   دددن ع ادددا فدددعه نلتىددد صل 
 نلتا بدددىشر نلتتضددد نة احشلددد  بددد  نلتطىشددد  نلضتحددد  شبدددتحدت نلدددتا ظ تدددا    ددد  نلتنن ددد  بددد  تقنشدددنه 

 مو ج المات بل المعتل  ىل:المبتال المات بية المتعت    لييت والتل يعتما  لييت الن
 تىصا نلقش س نل ضح   -1
 تىصا تق ىحر نذشننصنح ى لت ن ب ح  -2
 تىصا  ش س  تاق  نذشننصنح   -3
 تىصا  ش س  تاق  نلت ن ب ح  -4
 تىصا نلتق شت اح  اب س نلت ح ر   -5
 تىصا نذب  ح نل  ت   -6
ت دص نكاددصن   نلتد  تضدنة نلتضح تد ح نلتا بدىشر ىأ لدد   د  نلتضح تد ح نل تشدر   شددن نل تشدر       

نلتا بدىشر بد  نلقد نلأت نلت لشدر  نلا ت  صشر نلتد  تدتت تض ل تلد   نلتقنشدن ا لد  ى نبدطر  ظدت نلتضح تد ح
 ىدعلا بلد  تت د   د ت     ل نلتبدت صتر صن حشد نلتقصتر لح ل ح نل  ن شر  بد   طدط نلت دغش   نلتقد نشن
  تبددت صت تددا  ىدد  نل لدد ح نلصن حشددر  نلتدد نلضتحشدد ح نلت ددغشحشر نلتدد  ت ددن  احددا نلىش  دد ح نلتا بددىشر

 ت  أ نلا  ر هلا نلتضح ت ح  شاق  نل  لأص  تا نبت صنتل    ىت ت ظتر  نل  ن شر نلت  لل  ات ر ى ل
نلتدتدر لح  د ط نلا ت د ص ,  ىدعلا بدإا نللدصة تدا  نلتا بىشر تا  قص نلتضنبر  ا لدر ادصت نلتأ دص

ىددعلا بإ دد  لددشس تددا نلةددن ن  اا تتادد   نلىش  دد ح   تت ددع  نلقددننننح, تد بشن  تقددصشت نلتضح تدد ح هلددا 
 ىتاقش   دنطشا تلتدشا ا  اادصفت  هلا ه نن  نلضتحش ح نلت غشحشر احشل  هلا تضح ت ح نلتا بىشر ىضص

 :(22: ص 2003، ال  ت، الحبيطي)وىمتاحا نك   ا ص نبت صنتل  تا  ى  تت ع نلقننن 
تددا  لتأ ددص لددص  تت ددع نلقددننن,  علدداها نلتضح تدد ح نل  ت ددر ش دد  اا تقحدد  تددا صن ددر اددصت ن -1

  ت  تقحش  اصص نلىصنلأ  نلتت ار ات  تت ع نلقننن 
تاقشدد   ها نلتضح تدد ح نل  ت ددر ش دد  اا تدشددص تددا تضنبددر تت ددع نلقددننن,  علددا بدد  ا لددر اددصت -2

ا دددن  بددد   نل دددنط نك  , اشددد  شت دددا نلابدددت  ص  تدددا نلتضنبدددر نلتةددد بر بددد  نت ددد ع  دددننننح
 نلتبتقى  
بمثتباااة   ااال  لااا ،  اان يمسااان ون يساااون ناااتتل العمليااتت التشااا يلية  لااا  البيتناااتتوماات إ ا لااا  يتا

سماخنت  ل النظات   نيت وا تخااميتيخ  تمعلومتت، ولبات يمسن ا تبت ىت "بيتنتت م تبة" يمسن 
 من جايا.



 القرارات لاتخاذلازمة علومات المحاسبية الخصائص ومتطلبات الم: الفصل الثاني

  24  

 :الدعلىماث المحاسبيت تصنيف 4/4
ايااااة، ويمسااان تلاااني  إن تلاااني  المعلوماااتت المات ااابية وتبويبيااات يختلااا  تبعاااتً لا تبااات ات  

 :(31-22: ص 2003، ال  ت، الحبيطي) سمت يللالمعلومتت المات بية، 
 ف  تضح ت ح ت تص ىت بشن بد   لرادصن  نلا ت د صشر نلتد  : معلومتت تت يخية )متلية( -1

 , لتاصشددص   شدد س  تش ددر نل  دد طت ظتددرنلضتحشدد ح نلا ت دد صشر نلتدد  تت نبددل  نل تاددص   تش ددر
 بتددن  ت لشددر تضش ددر  اددنض نلتن ددد نلتدد ل  بدد  تدد نشة تضددشا لىشدد ا )تددا نىدد  ا   بدد ن ( اددا

 شتاظ اا فعه نلتضح ت ح تلتت ىتب ش   بش لر نل اص  نلا ت  صشر  تص  نل ب   ى لتدنت تل  
شض ددددد  ا لددددد  تضح تددددد ح بضحشدددددر تتضحددددد  ى كادددددصن   نلت ددددد لشة  نذشدددددننصنح ىضدددددص ادددددص  ل ,  ىتددددد 

نلابددددت صنت نل دددد ن   )تددددا  ىدددد  نل لدددد ح   تدددد  ا لدددد  تن ددددد احددددا نلا ت دددد صشر  تدددد    ضددددح,
 د  تدا نلت ةد  لر ددننض إ ن ددت نذ دننن ىأفتشدر فدعه نلتضح تدد ح ب نل  ن شدر( ى د ن  ا ىدن 
, نل نلقدننن  ىد  اا ش دى  نكتدن تتدأ ن ل د  شت دا نت د ع   ل ى كتن تقدصت نلضتحشر اا شتت نذاتت

 ت نلقدصن  احدا تغششدن نلت ةد  لضدص نل ن شت ا اا شق ت ى  نلتا ب   ظدن ت شصل  تل  ف  ت  شضص ات
بتدن   ا دن ,  هة بر هلا علا بإا نلتضح ت ح نلت نش شر ت شدص نذصنن  بد  اتد  نلتق ن د ح ىدشا

ىتضح تددد ح  تق ن تلددد   دددعلا بددد  ن ت ددد ة نلا اننبددد ح )نلتددد  شت دددا اا تادددص ( ادددا طنشددد   
نلتا بددىر  نلتضح تدد ح  ظدد ت    شت ددا اا شقدد ت ىتقددصشت فددعن نل دد ع تددا ل نلت طددشط نلتاددصص  تقددصت
 نلت لشر ى لصن ر نكب س 

 ف  تضح ت ح ت تص ىت  ش  نفتت ت نذصنن  هلا ت د لاح : معلومتت  ن التخطيط وال عتبة -2
 تاصشدص ت د لاح ا  د  ن   د ض نل  د    لت  ش دل   نت د ع نلقدننننح ,  بنص تابشا نكصن 

نح نلتدتدددر نل  دددح نلت  بددد ,  شدددتت علدددا تدددا  دددت   ةددد  نلتقدددصشن  نلت  بدددىر لتض ل تلددد  بددد 
نلت طشطشدر  نلت د لشة نلتضش نشدر, اشد  تىدند نلت ند د ح نلت طشطشدر  كاصنص ىدننت  نلت ند د ح
ادددا نبدددت صنتل  بددد   نلا ت ددد صشر بددد  لاظدددر ت نش شدددر تقىحدددر, بةدددتل  نل ةددد  نلتددد ل  لح ادددص 
تبددد  لتلت تا بدددىش ل, اتددد  نلت ددد لشة   نكصن   تاصشدددص تبدددؤ لشر نكبدددننص  ا دددننض نلن  ىدددر  تقشدددشت

بتلددتت ى لتاصشددص نلتبددى  لتبددت ش ح نل  دد ط ىغددنض تبددلش  اتحشددر نلتا بددىر ل دد   تضش نشددرنل
 شتاظ اا فدعه نلتضح تد ح تتضحد  ى ك  دطر نلص نشدر نلتت دنن    ت ظترنلتبت ش   تبت   تا

 تددد  شتادددظ اا فدددعه نلتضح تددد ح   نلدددة,  تاتشددد  نلت ددد لشة نذةددد بشر, بددد  ت ددد لاح نلت ح دددر
نلت طددشط  نلن  ىددر اشدد  ا لدد  تلددتت ىددد كصن   نلتت ددنن  بدد  ت دد لاح تتضحدد  ى ك  ددطر نلص نشددر

ت لشدددد نلت  ضددد ح لحتبدددتقى   تق ن دددر نل  ددد ط  نل ددد ن   نلتبدددتقىح  تدددا  دددت  تبددد اصتل  بددد 
 تاحشحلدد   نلىادد  بدد  ابددى ىل   تاصشددص نلتبددؤ لشر  نل دد ن  ىأن دد ت نل طددر لتاصشددص نلا اننبدد ح
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ويمساان ون ي ااو  بت اااي  ىاا ا   ىدد  بدد نح نك نا  ا لدد   نت دد ع نلقددننننح نلت دداشاشر ى ددأ ل 
 -النوع من المعلومتت سل من :

  ظدد ت تا بدددىر نلت ددد لشة ا ددصت  ت ددد ا نلتضح تددد ح تتضحقدددر ىدد لت طشط   دددشن نك ددد  تدددا 
  ظ ت  تا بىر نلت  لشة نل ضحشر  نلت  لشة نلتضش نشر   ت 

  ظ ت نلتا بىر نذصننشر تا  ت   ظ ت نلت ند  ح نلت طشطشر  
   ظ ت نلن  ىر نلصن حشر 

 فددد  تتضحددد  ىتقشدددشت ىدددصنلأ  نلقدددننننح  نلا تشددد ن ىش لددد ,  تضتىدددن : معلوماااتت لاااال المشاااسنت -3
نلن تش شر )ا  نلت  تتطح  ه نن  تاحشتح تا بىشر    ر ا  تق نشن  ةن نشر لرت ن  شن

 ادد ص  تدد  تبددت صت فددعه نلتضح تدد ح بدد    ىددعلا بلدد  تتبددت ىضددصت نلص نشددر  تا بددىشر    ددر(
ا   دددننلأل  ا    ل تضش دددر تدددا نلبدددحضر صن حشددد نلت طدددشط ط شددد  نك ددد  ت ددد   دددننن ت ددد ش  ا ددددن 

تددا  لال ص ددنن  ت  دد صنح   ىتددر  صشددص  ىدد هةدد بر ا  نبددتىض ص ت ددت  تضددشا تددا  ددط نذ تدد ع ا 
 شت ددا اا شقدد ت ىتقددصشت فددعن نل دد ع تددا نلتضح تدد ح  نلتبددتلح ر   شنفدد  تددا نلقددننننح نك ددن  

 نكب س  ر نذصننشر ى لصن ر ظ ت تضح ت ح نلتا بى
 فدد  نلتضح تدد ح نلتا بددىشر نلتتضحقددر ىتن ددشص  تبدد  ص   ال اا ا ات: ت شاايامعلومااتت ختلااة ب -2

 نلقننننح نذصننشر تا اش  تاصشص نلىصنلأ  نلتقتنار لحقننن  تقششتل  

 فدد  نلتضح تدد ح نلتا بددىشر  :معلومااتت ختلااة بوظاات   التن اايل والتنظااي  وت ااوي  ا اا  -5
 ظدد لأة نلت بددش   نلت ظدشت  تقدد شت نكصن  ىددشا  ادصنح نلت ظتددر نلت تح ددر  نلت دد ن ر نلتتضحقدر ى

ب  نلضتحشر نذ ت  شدر, ىاشد  لا تتضد نض نلت دحار نلض تدر لحت ظتدر تد  نلت دحار نل   در 
شت دد ا ت لدد  نل ظدد ت نلتت  تدد  لحتضح تدد ح  للددعه نل اددصنح     ظددننل لتضددصص نلدد ظت نل ناشددر نلتدد 

نل ناشددر ت دد   ت ت اددر تددا نلا ت   دد ح نلضحتشددر   اا فددعه نلدد ظت نلتا بددىشر  نذصننشددر,
بنشدد  اتدد  شةددت   بددر فددعه نلا ت   دد ح,  ى لتدد ل   نلتت  اددر, بددإا نكتددن شتطحدد    دد ص

 تقبشت نلضت  ىش ل  ىت  شاق  نلت حار نلض تر لحت ظتر 
 أهميت الدعلىماث المحاسبيت والحاجت إليها:  4/2

ادنة نبدت صنت نلتضح تد ح ت دع نلقدصت,  ل دا  نذ بد ااا  (2: ص5991ي ى )ليت ،  عتاة،  
لدددددت ش دددددلص ا دددددن تدددددا نلض ددددد ن ت ددددد  فدددددعه نكفتشدددددر لحتضح تددددد ح لصن دددددر  دددددش ع ىضدددددض نلت ددددد فشت 
 نلت ددطحا ح نلتدد  تتشدد  هلددا هطددت  تبددتشر ا ددن نلتضح ت تشددر احددا نلض ددن نلادد ل  ت دد  ما ددن 

شت د ا تدا ا ظتدر  نلا دط  ا ع    م, اشد  ها نلدنلا ط  ا نلتضح ت ح,   ن  نلتضح ت ح, نلع    
نل ىددن   نللش  دد  نل ددى شر   لقددص ا ددىاح نلتضح تدد ح ااددص ا   ددن نلضتحشددر نذ ت  شددر نلتدد  لا شت ددا 
نلابتغ    ا ل  ب  نلت ظت ح نلا ت  صشر   شضشش نلض لت نلش ت ا ن نلتضح ت ح  ا ظتتل ,  نلىا  
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  ضر/ نلت ح ر(   شضتىدن نل ظد ت نلتا بدى  افدت اا ابة  طنشقر ذاصنصف   نبت صنتل   بق ل لتىصا )نلت
جمعااااااااااااة، وياااااااااااا ي )  نك ظتر نلت ت ر لحتضح ت ح نلت شص  ب  نت  ع نلقننننح نذصننشر  نلا ت  صشر 

اا اددصت تدد بن نلتضح تدد ح نل  بشددر  نلت  بددىر عنح نلضت ددر  (50-9: ص2002 ،إ اامت يل ورخاا ون
افددت ابددى   ب دد  نل  شددن تددا نلقددننننح نذصننشددر  نلتضح تدد ح نل دداشار نلتدد  شضتتددص احشلدد  شضتىددن تددا 

اشدد  ها بددتتر  بض لشددر نلقددننن نذصنن  شت  ددة ى لصن ددر نك ىددن احددا بددتتر نلتضح تدد ح نلتدد  شى دد  
احشل  نلقننن   اا     نلقدننن نل شدص شضتتدص احدا تضح تد ح تتلأتدر لطىشضدر نلقدننن تدا اشد  نل  اشدر 

 تددد ح نلتتددد بن  ش ددد  اا ت ددد ا تتلأتدددر تدددا اشددد  نل  اشدددر  نل  دددح  نلت ح دددر,  ى ددد  ل احشددد  بدددإا نلتضح
نلت ح ر,  تا ف   بإا فصة  ظ ت نلتضح ت ح ىىبد طر فد  نلت  ضر   )نلص ر, نل ت  , نل تشر(  نل  ح   

تدد بشن نلتضح تدد ح نلت  بددىر لتت ددع  نلقددننننح ط لتدد  ها نلتضح تدد ح تت اددر  شت ددا تاحشحلدد    نل دد   
شددن ىددشا  تشددر نلتضح تدد ح    ددح نت دد ع نلقددننن, ب حتدد     ددح  تشددر نلتدد ل  ش ةدد  ا دد  ش  ددص تددننىط  ى

  هلا ا  (51-9: ص5992ويشي  )م  ل، ن تنى   ب    ح نت  ع نلقننن    صن ر ت بنف نلتضح ت ح 
تددصنص افتشدر نلتضح تد ح نلتا بدىشر  نلا  در هلشلدد    تش در اب بدشر لت ت ادر تدا نلض نتد   نلتتغشددننح 

  نلبح  شر  نلت  شت ا ىش  ل  بشت  شح : نلا ت  صشر  نلا تت اشر 
 ف   د ن  تبدن  بد    بدر ان د ا نلت تتد   ت ت دن تطىشق تلد  بد   الثو ة العلمية والتسنولوجية: -1

 د  نت دد ه ىتضدصلاح تتبدد نار,   دص ن ض بددح آ  نفدد  احدا نلتددص ش ,  نلت ظتد ح,  نتتددصح آ  نفدد  
 ت ضشدد  ص نفدد  بدد  نلتبدد فتر بدد  ادد  لت ددت    بددر نك ظتددر نلت ت ددر لحتضح تدد ح لنبدد      تلدد  

نلت دد تح نلا ت دد صشر  نلا تت اشددر  نذصننشددر تددا  ددت  تدد بشن نلتضح تدد ح نلتتلأتددر   تبددلت 
ا ظتددر نلتضح تدد ح نلآلشددر ىددص نف  نل  ادد  بدد  فددعن نلت دد   اشدد  تتتتدد  ى  دد لأص تتطدد ن  تددا 

تدد ح تت دد  ن شددد  اشدد  نل  دد     نلبددنار  نلص ددر بدد  ه  دد د نلتلدد ت,  تدد  ا ددىاح ى دد ا نلتضح  
ف تر  تظلننل اب بش ل تا تظ فن نل د ن  نلضحتشدر  نلتد  لا   دا ا لد  ل  بدر نلتبدت صتشا صن د  
نل اددص  نلتا بددىشر    ن لدد     ددص تددأ نح  ظددت نلتضح تدد ح نلتا بددىشر ىدد لتط ننح نلتق شددر اشدد  

, نلتددص ش , تبدد نع ى بددت صنتل  بدد  ت تحددة بددن ع نلضتدد  نلتا بددى  )نلت لشددر, نلت دد لشة, نذصننشددر
نلدددة( بدددضش ل لدشددد ص  ب احشدددر نلددد ظت نلتا بدددىشر نلتبدددت صتر بددد  ه تددد ع نلتضح تددد ح  تددد بشن نل  دددح 

  نل لص  نلت ح ر  
لقددص اص   ىددن ا ددت نلت ظتدد ح  ت دد ع افددصنبل   ظلدد ن نل ددن  ح تتضددصص   العواماال الاعتلااتاية: -4

ض لتشدر نلتد  تضد    تدا نل  بش ح  ن ت  ن نلت  ن  نذل تن  شر  ب  ظ  نلظن ة نلا ت د صشر نل
نبددتتننن ا لددر نلتةدد ت  ننت دد ع تضددصلاتل  ى ذةدد بر هلددا ن ت دد صش ح نلض لتددر  ت  طنفدد  اص  
هلددا دشدد ص  نلا  ددر لحتضح تدد ح نلتا بددىشر نلتتلأتددر ك ددننض نلت طددشط  نلن  ىددر  نت دد ع نلقددننننح 

  علا لةت ا ىق   فعه نل ن  ح  نبتتنننف   
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اص  نتبدد ع ا ددت نل ددن  ح  ت دد ع ا  ددطتل  هلددا تدنشددص نلض  شددر  :العواماال البي يااة والاجتمت يااة -4
ى لتبددؤ لشر نلا تت اشددر للددعه نل ددن  ح  ص نفدد  بدد  ات شددر نلىشلأددر  تاقشدد  افددصنة نلت تتدد  تتدد  
اص  هلددا ت دد ت  نلا  ددر هلددا نلتضح تدد ح نلتتلأتددر لحتتغشددننح نلىشلأشددر  نلتضىشددن اددا فددعن نلددص ن 

  تاقش  نكفصنة  
اشدددد  ت ددددنض نلااتش طدددد ح نلق    شددددر  نلةددددنشىشر تقددددصشت  نيااااة والتشاااا يعية:المتطلبااااتت ال تنو  -2

 تضح ت ح تا بىشر  ت لشر   بشر  تتلأتر لح ب   ىلعه نلتتطحى ح  تحىشتل   
اشد  اص    د ص نلت  داح نلت  نشدر نل ىشدن  عنح نك بد ت  نل دن ع  العوامال الج  ا ياة المتعاااة: -4

نلا  دددر لحتضح تددد ح نلتا بدددىشر لتبددد اص بددد  اتحشددد ح نلصن حشدددر  نل  ن شدددر نلتتضدددصص  هلدددا دشددد ص  
صننتل  نلنلأشبشر   نلن  ىر  نلت بش  ىشا فعه نك ب ت  نل ن ع  ن 

 تضتىدن  ظدت نلتضح تد ح نلتا بدىشر اادص نلت د صن نلتلتدر نلتد  تضتتدص احشلد   العوامل الث ت ية: -4
نل ت اشدر بد   د    نذصنن  ب  ت  ش   ق بتل    ش  ر  تط ت  شنفد   نلتد  تبدت ص هلدا نلتضنبدر

نلقدددننن   تددد  تدددنتىط نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر ىت ددد فشت نل ددد ص  نل ددد تحر  تاقشددد  نلتشدددد  نلت  ببدددشر 
  تبضشن نلت ت  ح  ت طشط نلضتحشر نذصننشر 

ت ن دددد  هصنن  نلت  دددداح ا  نادددد ل تددددا نلت دددد تح  (:92: ص2000العواماااال اياا يااااة )يت ااااين،  -4
بدددىشر نك لشدددر ك دددننض نلت طدددشط,  نلتغعشدددر نلض بدددشر نذصننشدددر  تىدددند افتشدددر نلتضح تددد ح نلتا 

ك ننض نلن  ىر  تق شت نكصن   نت  ع نلقننننح نلت اشاشر   اصح فعه نلض نت  هلا ت د ت  ص ن 
نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر  افتشتلدددد   تدنشدددص نلا  دددر هلشلدددد   ن طت ددد ل تدددا  ددددحتل  نل  شقدددر ى لضتحشددددر 

 نذصننشر   ظ لأ ل  نلتتضصص   
 وجىدة الدعلىماث المحاسبيت:  خصائص 4/4

شق دددص ىت لددد ت  ددد ص  نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر تحدددا نل  ددد لأص نلتددد  ش ددد  اا تتبدددت ىلددد  نلتضح تددد ح 
نلتا بددىشر نلت شددص    فددعه نل  دد لأص ت دد ا عنح ب لأددص   ىشددن  بدد  تقشددشت   اشددر نلتضح تدد ح نلتدد  ت ددت  

تا بىشر نل  لأص  نلتن    للد  تدا ل   تتاق  نلتضح ت ح نل   اا تطىش  نلطن   نكب لش  نلتا بىشر 
ف  ا ت ت ادر تدا نل د نص )نلبدت ح ا  نل د  ح( نلتد  ش د  اا تتبدت ىلد    ى  تبت صتشل  , بإا

نلتا بددىشر,  تتحدد  فددعه نل دد  نص ىتضدد ششن   اشددر شت ددا تددا  تللدد  نلا ددت احددا تددص   نلتضح تدد ح
( FASBا بددددىر نلت لشددددر )  ددددص  دددد ت ت حددددس تضدددد ششن نلت نل  لأددددص  تددددا نلتضح تدددد ح نلتا بددددىشر   تاقدددد 

ىض دددددد نا نل  دددددد لأص نل  اشددددددر لحتضح تدددددد ح  1891( بدددددد  بدددددد ر 2) ىإ ددددددصنن   لأتددددددر نلت دددددد فشت ن ددددددت
, ا ةد  تدا ( (Qualitative Characteristic of Accounting Informationنلتا بدىشر

تددددا نل دددد نص نلنلأشبددددشر  نل ناشددددر لحتضح تدددد ح نلتا بددددىشر هةدددد بر هلددددا نلقشدددد ص ا    تللدددد  ت ت اددددر
  والتل يمسن تلخيليت من خنل الشسل الآتل:احا ه ت ع نلتضح ت ح نلتا بىشر  صصنحنلتا
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 (2/5شسل  ع  )

 (.FASBالخلت ص السيفية للمعلومتت المات بية ا ب )
 (22، ص2000ن نً  ن "وبو المست  ، ماما، )الملا : 

 
مان اياث  ت المات بية ى  متخ و ال  ا اتيتطي من الشسل ال تبل ون م تخامل المعلومت     

المختلفااة، ولساال  انياا  يعتماااون  لاا  المعلومااتت المات اابية  اال م اات اتي   اال اتخاا ا ال اا ا ات
اللاافتت التاال يجااب ون   لاا  المعلوماتت المات اابية  اا ن ىناات  مجمو اة ماان لاً ايساون الاساا   اات

 ومن ى ه اللفتت: ية،يت   بيت متخ  ال  ا  ال ي ي و  بت تخاا  المعلومتت المات ب

 تت ع  نلقننننح

 افتشر نلتضح تر                      نلضت ر ىشا ت ح ر 

 نلتضح تر  ت  ضتل 
 

 ضح ترنلقصن  احا بلت نلت

 نلت  ضر ك ننض نت  ع نلقننن

هت   شر نلااتت ص 
 احشل 

 اا ت  ا
 تتلأتر

نلق ىحشر 
 لحتاقش 

اصت 
 نلتاشد

 انض
 نلتضح ت ح 
   ب  تلأ شر 

نلت  شح 
 نلت  ب 

تقششت نلت ىؤ 
 نلب ى 

 نلتب اص  
احا نلت ىؤ 
 ى لتبتقى 

 نلق ىحشر لحتق ن ر نلاتب   ب  نلتطىش 

  ت حتبت صت  نلتضح

نلقش ص احا ه ت ع 
 نلتضح ت ح

تا نلبت ح نلت تنةر 
 ب  تت ع نلقننن

 تضش ن ن تش ن نلتضح تر

نل   لأص 
نكب بشر 
 لحتضح ت ح

نل   لأص 
 نل    شر

ت    ح 
نل   لأص 
 نكب بشر 
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 نلقصن  احا بلت تات   نلتضح ت ح )نذصننا(   1
تا ا حلد     نلقصن  احا نلابت صنت نل اش  لحتضح ت ح ب  نلقننننح نلت  بىر  نلتتلأتر نلت  ااصح2

 تحا نلتضح ت ح 
ت شدددر د    نل ىدددن  نل  اشدددر  نلدت شدددر نلتتضحقدددر ى لتض تددد  تددد  ا ددد نع نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر  دددت  بتدددن 3

 ب ىقر 
 تلشدددأ لدددعلا   احشددد  بدددإا نبدددت صنت نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر ش ددد  اا شتادددصص ىتت دددع  دددننن ت  بددد      

 ددد ص لا ش لدددت نلادددص  نلابدددت صنت, بتدددا  شدددن نلتضقددد   اا تبدددت صت نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر تدددا  ىددد 
 ش شدر نلت دطحا ح نلتبدت صتر ا   نكص ا لت  شت ا اا تضىن ا   نلتضح تد ح نلتا بدىشر )تدا اشد 

نلتضح ت ح نلتا بىشر تا  ت  علا نلتبت صت ىأ ل        تحا نلتضح ت ح(,  تا  ت شتت نلا ت احا
  شن  شص  ا   شن ت شص  

المعلومااتت  سماات يناااظ ون ىناات  عياااين )شاا طين(   ي اايين ياااااان إمستنيااة ال ياات  ب نتااتج     
 المات بية ىمت:

ا ىن تا   صن  نلتضح ت ح نلتا بىشر احا تاقش  ا لأص   نل ص   نلا ت  صشر نلت  تتاصص تا  ت 1
 ت ح ر ه ت  ل  

 ى   د ص    نكفتشر نل بىشر لحتضح ت ح نلت ت ر  تص   صنتل  احا نلتأ شن احا نت  ع نلقننن تا2
 دد ص هلددا آ ددن,  تضددشا ص ا آ ددن, تدد  نك ددع ى ظددن نلااتىدد ن هت   شددر ن ددتتة علددا نلتددأ شن تددا

نلتدد  ت تتدد  هلشلدد   تددص  ات تلدد   ح تدد ح   د لدد  نل بددى  ةددتا نلت ت اددراحددا   اشددر نلتض ناتتدد صنل 
 ىتضح ت ح ا   ننننح ا ن  

ماان خاانل  ولمنتعشااة الخااواص النو يااة للمعلومااتت المات اابية ، يمساان تلااني  ىاا ه الخااواص
 مناظة الشسل ال تبل إل  الخواص الآتية:

 وولًا: الخلت ص ا  ت ية:

 صن   تر نلتضح ت حلأتا    ح ت  ضر نلتضح ت ح ,  شق ص ىتت تر   رلأتضتىن نلتت مة: المن  -1
 ل دد  ت دد ا نلتضح تددر  نلتضح تدد ح احددا نلتددأ شن احددا تت ددع نلقددننن  ى لتدد ل  احددا نلقددننن نلتت ددع 

تتلأتددر لاىددص تددا اا تددنتىط ى للددصة ا  نلغددنض نلتطحدد   تاقشقدد ,  تاددص  ن تتبدد ل بدد  نلقددننن 
 تددد  ا لددد  تض ددد    ددد ص ننتىددد ط ت طقددد  ىدددشا  ضح تددد ح نلدددع  بدددشتت نت ددد عه تدددا  ىددد  تبدددت صت نلت

ا نلتضح تدد ح نلتتلأتددر فدد  تحددا نلتضح تدد ح نلقدد صن  ن  نلتضح تدد ح  ىددشا نلقددننن ت ةدد ع نلصننبددر    
احددا تغششددن نت دد ه نلقددننن,  ى لتدد ل  فدد  نلتضح تدد ح نلتدد  تبدد اص تت ددع  نلقددننننح احددا ت دد شا 

ر  نلضتد  احدا تضدشدد نلت  ضد ح نلا لشدر, ا  ت  ض ح  ت ىؤنح ا  دن ص در اد   نكادصن  نلتبدتقىحش
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تدر هعن تد   شدنح تدا صن در لأتضتىن نلتضح تد ح نلتا بدىشر تت   هاصن  تغششن ب  فعه نلت  ض ح 
نلتأ دص ى ل بددىر لحقددننن تاد  نلصننبددر,  ل ددا نلتضح تد ح نلتدد  تتلأددت نادص نلتبددت صتشا  ددص لا تتلأددت 

لا تتلأدت  دننن آ دن   فدعن شدص  احدا ا د  لا تبدت صتشا آ دنشا,  تحدا نلتد  تتلأدت  دننن تضدشا  دص 
تددر احددا نذطددت   هلا هعن    ددح تتتلأتددر تدد  لأشت ددا  ىدد   نلتضح تدد ح نلتا بددىشر ى اتى نفدد  تت

مااة  واتاا  تسااون المعلومااتت من   ناتش  د ح نلضددصص نك ىددن تددا ا ددا   نلت د ل  بدد  نلت  ددأ 
 :(23-29: ص2000)لوناي،  يتعين ون يتوا    ييت الخلت ص التتلية

شضتىددن نلت ىددؤ نل بددشحر نلتدد  شت ددا ىلدد  نبددتضت   تضح تدد ح نلت ةدد   ال ااا ة  لاا  التنباا : - ا
تددر لأاتدا ت د ا نلتضح تد ح نلتا بدىشر تت   نلا ةدن بد  ت  د  اادصن    تد لأ  نلتبددتقى   

ش دد  اا ش دد ا للدد   ددصن  احددا نلت ىددؤ ى كاددصن , ا   ددصن  احددا تبدد اص  تت ددع نلقددننن بدد  
ر   ا ل ت  اا نل ت لأ  نلتت  ضر ب  نلتبتقى   ا  اا تؤص  فعه نلت    هلا ت ىؤنح   ص 

نلتضح تر هلا تضدشد ا  ت اش  ت  ض ت  نلا لشر  ت  شض ا  تقحش  صن در نلت د طن   ادصت 
 نلتأ ص 

ش دد  اا تقددصت نلتضح تدد ح نلتا بددىشر بدد  نلت  شددح نلت  بدد   دد  ت دد ا  التوعياات المن اا : -  
تضدشدددده ,  علدددا  ىددد  اا ت قدددص  دددصنتل  احدددا هادددصن  تدددر   ددد صن  احدددا تغششدددن نلقدددننن ا  لأتت

نلتددأ شن بدد  اتحشددر نت دد ع نلقددننن, هع لا  شتددر لحتضح تدد ح نلتدد  لددت ت دد  لحتبددت صتشا بدد  
 ش   صنلأت ل نلت ند ر ىدشا  دص   تقدصشت نلتضح تد ح نلتا بدىشر بد  نل  دح  نل  ح نلت  ب  

 نلت  ب   ىشا صن ر ت    شر )ت صن شر( فعه نلتضح ت ح 

 تض ددد  فدددعه نل   دددشر ىدددأا نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر نلتددد    ة  لااا  الت  ياااة العس اااية:ال اااا - ح
ش ت لدد   ظدد ت نلتضح تدد ح نلتا بددى  ش دد  اا تنتددص هلددا فددعن نل ظدد ت اتددا شددتت ا تبددت صت 

آ دد ن نلقددننن نلتت ددع  تق ن تلدد  تدد  نلآ دد ن نلتدد   دد ا شت  ضلدد ,  ت دداش   نلقددننن تددا تقشددشت
 ضض نكاش ا نت  ع  ننن  صشص نلا اننب ح نلت   ص تبتصا  ب  ى

اتددا ت دد ا نلتضح تدد ح نلتا بددىشر ت شددص     بضددر ش دد  اا  إمستنيااة الا تمااتا  لاا  المعلومااتت: -2
ت  ا ت    ر  شت ا نلااتت ص احشل  ب   ش س  نلتضىشدن ادا نكادصن  نلا ت د صشر نلتد  تت حلد , 

  اتحشددددر نت دددد ع  اتددددا ت دددد ا نلتضح تدددد ح ت    ددددر  عنح ت ددددصن شر  شت ددددا نلااتتدددد ص احشلدددد  بدددد
 نلقننننح, ش   اا تت نبن بشل  نل   لأص نلت لشر:

اتا ت  ا نلتضح ت ح نلتا بىشر ت    ر ش   اا تضىن ى ص  اا اللال  ل التمثيل:  - و
نلاق لأ    نكاصن  نلت لشر نلت  تت حل , ا  نلت  تضىن ا ل , ىاشد  ش د ا ف د  ت نبد  ىدشا 
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ت دد صشر نلتدد  ش دد   ش بددل  تا بددىش ل  نلتقنشددن نلقددشت نلت لشددر  ت   ددشحل , تدد  نكاددصن  نلا 
 ا ل  ص ا تانشة 

شض   نلتاشد ب  نلتا بىر اا شتش  نلتقش س نلتا بى  ب    اشر الايتا و ا  التاي :  -أ‌
احا اب   نل  اشر ا  نلات  ه نك ن, ىصلال تا اا ش  ا تتب  ش ل ى ل بىر لح  اشتشا, ىتض ا 

   نلات  ه  ا  نلابتتننن ب  اا ش  ا نكب س ا  اص  بإا نلتاشد ى لت ل ت نلتا بى  شض
نلتقش س نلتا بى  ت   ة ل  صنل ا  تنت ض ل  صنل   اتا ت  ا نلتضح ت ح نلتا بىشر 
 تضتتص  ش   اا ت ح  تا نلتاشد  لا تضط  تشد  ا  تغح  ت حار بلأر احا اب   بلأر 

ويتطلب  ل   تا ى   ا ن ,  فعن شض   اا نلاق لأ  ش   اا تاصص ىضصنلر  ىإ   ة ص ا 
 تجنب نو ين من التاي  وىمت:

 :ت  ب  ا لر نبت صنت اب س نلت ح ر نلت نش شر ا  هتى ع  تاي   ل  ملية ال يتم 
 بش بر نلاشطر  نلاعن 

  :ف     ص اا تاشد نلق لأت هت  اا ش  ا تاي  من عبل ال ت   بعملية ال يتم 
تق  ص  ت  ب  ا لر  حر نل ىن  تق  صنل  ت  ب  ا لر اصت نكت  ر, ا  ش  ا  شن 

   نلتضنبر 

ت بن هت   شر نلتاق  صن ر ا لشر تا نلتأ ص ىأا نلتضح ت ح نلتا بىشر ال تبلية للتا ل:  -ب‌
تت   نكاصن  نلا ت  صشر تا  نلقش س,  فعه نذت   شر ف تر ب  تقحش  تاشد نل  ص 

ش   اا ت  ا لل  صلالر  نلق لأت ىضتحشر نلقش س   ل   ت  ا فعه نلتضح ت ح   ىحر لحتاق 
تاصص   اا ش  ا لل  نبتقتلل  ىغض نل ظن اا نل  ص نلق لأت ىإاصنصف  ا  نل لر نلت  
تق ت ى بت صنتل    ب    شن تا نكاش ا شتت نبت صنت ت طح  نلت ة اشر  تننصة لت ل ت 
ر نلق ىحشر لحتاق  تا نلتضح ت ح نلتا بىشر   ل ا تا   اشر ا ن  نلااتت ص احا    ش

نلت ة اشر نلت  تتطح  ت  ش  نلاق لأ  ىتبت صنح  اصلر ه ى ح, لا شت نب  ت  اتحشر نت  ع 
نلقننننح احا ناتى ن اا تضظت نلتضح ت ح ف  تضح ت ح ت نش شر, ب  اشا اا تن شص 

 نلقننننح شات ع هلا تضح ت ح ا لشر  تبتقىحشر ى ذة بر لحتضح ت ح نلت نش شر 
ت  ا نلتضح تر ت شص     بضر لتت ع نلقننن ش   نا ت  ا تتلأتر اتا  نووممت  بل يتطي     

لحتبددت صت  بدد    ددس نل  ددح شت ددا نلااتتدد ص احشلدد , ل ددا بدد  ىضددض نكاشدد ا شت ددا اا  تاددظ 
  دد ص  دد ع تددا نلتضددنض ىددشا فدد تشا نل   ددتشا , ىتض ددا آ ددن ااش  دد ل ت دد ا نلتضح تددر تت تددر   
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  ىطىشضتل  ا  ىطنشقدر انةدل  , تتد  شةدطن   ااش  د  ل  ل   شن ت    ر  لا شت ا نلااتت ص احشل
 ى لتةاشر ىصن ر تضش ر ىإاص  نل  نص ب  بىش  نك ن  

 ثتنيتً: الخلت ص الثتنوية:

ونو سل تلبي المعلومتت المات بية وسث   FASBل ات ىي ة معتيي  المات بة المتلية    
 تين:  ت اةً ونفعتً ، يجب ون تتل  بتللفتين الثتنويتين التتلي

تدصنص ت  ضر نلتضح ت ح نلتا بىشر ب  ت ظتر تضش ر هعن ات ا تق ن تل  ال تبلية للم ت نة:  -1
ت  نلتضح ت ح نلتت  حر ب  نلت ظت ح نك ن  عنح نلا ت  ص نلتت   ,  ب    س نل تن  
نلت لشر  ب   شر هت   شر نلتق ن ر تت ا تبت صت  نلتضح ت ح نلتا بىشر تا نلتضنة احا 

ى   نلا تتة ىشا نلت ظت ح بشت  شتضح  ىظ فن  ن ت  صشر تضش ر  ب لااتت ص احا ا    نل 
ابس ت تح ر ب  هاصنص نلق نلأت نلت لشر ش ض  تا نل ض  تق ن ر  تقششت نلت ظت ح, اش  اا 
ن تتة نكب لش  شضط   ت لأ  تتى ش ر اا   س نلاق لأ  نلا ت  صشر تت  شؤص  هلا  ت لأ  

تض   ح نلق ىحشر لحتق ن ر, نبت صنت اص  طن   اب لش  تا بىشر تةححر   شضتىن تا افت 
لحقش س,   علا اصت ت اشص نلتض     نلت طحا ح نلتا بىشر نلتبت صتر ا ص هاصنص نلق نلأت 

 نلت لشر 

 شض   اا تق ت نلت  أ  ى بت صنت   س نكب لش  نلتا بىشر لتض ل ر   س نكاصن  الثبتت:  -4
 ى ح ب  نبت صنت نلبش ب ح نلتا بىشر  تتش  فعه نل   شر تا بتن  هلا ا ن , ىتض ا نل

هت   شر اقص نلتق ن ر ىشا نل ن  ح احا تن نل تننح نلت لشر   ى لت ل  لا شت ا ه نن  فعه 
نلتق ن ر ىشا نلت  اح نلت تح ر ت  لت شت نبن ا  ن نل ى ح ب  تطىش  نكب لش   نلطن  

 طر  نكاصن  نلا ت  صشر ب  نل تننح نلت لشر  نلق ناص نلتا بىشر   بل  ب  تض ل ر نك 
نلتتت لشر   تحدت تض ششن نلتا بىر نلص لشر ىةن ن  نذب  ح اا ا  تغششننح ب  نلبش ب ح 
نلتا بىشر نلتتىضر  ىش ا نكبى   نلت  صاح للعن نلتغششن  نلآ  ن نلتتنتىر احا فعن 

   نلتغششن
   لا  ا اا نلتضح ت ح نلتا بىشر ش  ا تا ا (23-21: ص2000ي ى )لي ت اي،  يم ج،  

 أ ل  دش ص  تضنبر تت ع نلقننن  تن شصه ا ص نت  عه لقننن تد , بةدتل ادا ت  دشض صن در ادصت نلتأ دص 
 نلت دد طن نلتتنتىددر احددا علددا  لددعن ش دد  تاصشددص   دد لأص نلتضح تدد ح نلتا بددىشر نلتتلأتددر لات دد ع 

نلتضح تددد ح اتدددا ت دد ا تضح تددد ح عنح  شتدددر  اا تتددد بن بددد  تحددا  نل  ددد لأص نلتددد  ش دد نلقددننننح, 
اا ت بن فعه نل  د لأص بد  نلتضح تد ح نلتا بدىشر لد  تدأ شن تى  دن  بض د   احدا نل ظد لأة    ب لأص , 
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نذصننشدددر نلت تح دددر لااتت صفددد  احدددا نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر ىصن دددر  ىشدددن ,  تددد  اا فدددعه نل  ددد لأص 
 شق دص ىلد  تدص   د ص  نلتضح تد ح  تتلأتتلد   تتصن حر ى  ن  ت  تحشر اش  ت بن تضشد ننل ت ةد اش ل,

لحقددننننح نلتدد  شت ددعف  ا ددا   نلت دد ل  نلتلتتددشا ىددأتن نل اددص  نلا ت دد صشر   شاددصص ت لدد ت  دد ص  
نلتضح تدد ح نل  دد لأص نلتدد  تتبددت ىلدد  نلتضح تدد ح نلتا بددىشر نلت شددص  ا  نلق ناددص نكب بددشر نل ن دد  

 شدددددؤص  تاصشددددص فددددعه نل  ددددد لأص هلددددا تبددددد اص  نبددددت صنتل  لتقشددددشت   اشدددددر نلتضح تدددد ح نلتا بددددىشر, 
نلتبلأ لشا ا ص  ة  نلتض ششن نلتا بىشر,  ت  تب اص نلتبلأ لشا ا ص هادصنص نلقد نلأت نلت لشدر بد  تقشدشت 
نلتضح تددد ح نلتا بدددىشر نلتددد  ت دددت  تدددا تطىشددد  طدددن  تا بدددىشر ىصشحدددر,  بددد  نلتتششدددد ىدددشا تددد  شضتىدددن 

ب لأدص  نلتضح تد ح نلتا بدىشر احدا ابد س افدصنة  لا شضتىدن  دعلا   ش د  تقشدشت هشة ا ل ةن نش ل  تد 
نلقدد نلأت نلت لشددر نلتدد  شنت ددد بشلدد  نلافتتدد ت احددا تبدد اص  نلتبددت شصشا نل دد ن ششا نلنلأشبددششا بدد  نت دد ع 
نلقددننننح نلتدد  تتضحدد  ى لت  دداح   ش دد  اا ش  دد  نلتا بددى ا نفتتدد تلت هلددا فددؤلا  نلتبددت شصشا  تدد  

لأت نلت لشدر نلتد  تبد اصفت بد  نت د ع  دننننتلت   شدؤص  نلتن شدد ش   اا تت د  ا د شتلت هلدا هادصنص نلقد ن
احا افتشر نلق نلأت نلت لشر  ت صن اب ب  تا ت  صن نلتضح ت ح نلت شص  لات  ع نلقننننح هلا   اص  
ا تددر لتقشددشت نلطددن  نلتا بددىشر نلىصشحددر  نلا تشدد ن تددا ىددشا نكبدد لش  نلتت اددر للإب دد ح   ط لتدد  اا 

ر ىشا طن  نلتا بىر  اب لش  نذب د ح بإ د  ش د  ن تشد ن طنشقدر نلتا بدىر   ف  ا ت  لال لحت  ةح
ابح   نذب  ح نلع  شتش  ااظت نلتضح تد ح ب لأدص  لتبد اص  نلتبدت شصشا نل د ن ششا نلنلأشبدششا احدا 

   د ح ا   ظد ت لحتضح تدد ح ىصن در تددأ شنه احدا اصن  نذصنن  نلضحشدد   بض لشددرفددعن  تدنتىط  .نت د ع  دننننتلت
تددأ شن بشتدد  شقصتدد  فددعن  لدد  نلتن دشددر بدد  ت دد لاح نلت طددشط  نلن  ىددر  تقدد شت نكصن   شتت دد  فددعن نلل ظ لأ

تضح تددد ح تتلأتدددر ادددا نلىدددصنلأ  نلتت ادددر اتددد ت تت دددع  نلقدددننننح ىاددد  نلت ددد تح نلق لأتدددر نل ظددد ت تدددا 
احدا  لعن بإا ناتت ص ابح   ا  ت ل  احت  بحشت لحا      نلتبتقىحشر لتاقش  نكفصنة نلتطح ىر  

فعه نلتضح ت ح  ت ظشت اتحشدر نبدت صنتل  شضدص تدا ا لدا  افدت  ن ىد ح نذصنن  نلض تدر نلاصش در لتن دشص 
 ننننتل     ر ا صت  ت ن   فعه نذصنن   ت ل ف لأتل تا نلتضح تد ح ادا  دتا ت د لاح نلضتد  نلشد ت  

تش ن طنشقر نلتض ل در  لا شضتىن ت نص هبصن  نل    ى    ف  ت  شبتا اصش  ل ىت ل   ظت نلتضح ت ح 
نلتا بىشر ا  ابح   نذب  ح احا اب س ت  ضر نلتضح ت ح نل  ت ر ب  نت  ع نلقننننح هن  صنل   بشد ل 

 لتا شتاتح ا تبلأ لشر علا نلا تش ن  

ا دد   ظددننل لحتددأ شن نلتى  ددن لحتضح تدد ح نلتا بددىشر احددا  (22-23: ص5999و ساا  )ال بياااي،  
نلت تح دددددر, بقدددددص نفتتدددددح نلت ظتددددد ح نلتل شدددددر ىتاصشدددددص ت ت ادددددر تدددددا نلقدددددننننح,  نل ظددددد لأة نذصننشدددددر 

نل  دد لأص  نلتضدد ششن نكب بددشر نلتدد  تبدد اص بدد  تقشددشت تبددت    دد ص  نلتضح تدد ح نلتا بددىشر,  اددصص 
( نلتد ى  لحتضلدص نكتنش د  لحتا بدىشا نلقد    ششا FASBت حس تضد ششن نلتا بدىر نلت لشدر نكتنش د  )
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(AICPAفعه نل   لأص  نلتض ششن )   ب  تنتش  فنتد  شادصص نلتنتشد  نلت ةد ا  لر ل شد ح نلتد
شبتحدت ت بنفد  بد  نلتضح تد ح نلتا بدىشر لتاقد  ا ىدن  دصن تدا نلت  ضدر  نل  لأدص  لتبدت صتشل  ى اتىد ن 
علددا فدد  نلتضشدد ن نكب بدد  نلبدد لأص لحا ددت احددا تددص  تاقشدد  نلتضح تدد ح نلتا بددىشر للددصة نلتبدد فتر 

 نننح  نبت نلبش ب ح  تت ىضر ت  شعف  نل ض لر ب  تن شص  تب  ص  نلقن 
اا ت  ضددر نلتضح تدد ح تت  ددة احددا نلددنىط نلددصنلأت ىددشا  تأ ي ااتً  لاا  ماات  اابل ياا ى البتاااث  

تبددت صت  نلتضح تدد ح  نلقددننننح نلتدد  شت ددع  ل ,  لتاقشدد  علددا ش دد  اا ت دد ا نلتضح تدد ح تتلأتددر, 
ت  تلشئ نل ن ر لتبت صت نلتضح ت ح  ت  شحل  ىطنشقر شت ا بلتل ,  نلق ىحشر لح لت ف  نل   شر نل

 اا شتضنة احا تةت  ل   تغدنف  

  :  الخصائص النىعيت للمعلىماث المحاسبيت 4/4
 ت    لل  ت حس نلتض ششن نلتا بىر نلت لشدر نكتنش شدرا ن نل   لأص لحتضح ت ح نلتا بىشر نلت  

(FASB),   تدددد ح نلتا بددددىشر   دددد ا ااددددص تننادددد  نلت ددددن ع فدددد  ت    ددددر نل  دددد لأص نل  اشددددر لحتضح
     ح   لت ل :  , تاصش ل 

 شض دد    دد ص صن ددر ا لشددر تددا نلتطدد ى  ىددشا نلتضح تدد ح  نلظدد نفن نلتددننص  :اللااال  اال التمثياال -1
 دص  تت شد   -نلتقنشن ا ل   ىضى ن  ا ن , هادصنص نلتضح تد ح ىاشد  تضىدن ى دص  ادا نلظد نفن

 دد     ل دد  ت دد ا نلتضح تدد ح نلظدد نفن  نكاددصن   بدد لضىن  ف دد  ى ددص  تت شدد  نل دد فن  لددشس نل
  :ا ل  ى ص  ش ىغ  تننا   ت      اشا تا ا  نع نلتاشد  فت  تضىننل 

 ا  طنشقدر نلقشد س بد ن     دح ت  د  هلدا  تد لأ  ت ةد اشر ات : تاي   ل  ملية ال يتم
 .لا

  فدددعن نل ددد ع شقبدددت هلدددا نلتاشدددد نلتق ددد ص  نلتاشدددد  شدددن  :تايااا  ال ااات   بعملياااة ال ياااتم 
تادددنن تدددا نلتاشدددد ى  اشددد  شتطحددد  اا ت ددد ا نلتضح تددد ح احدددا ا ىدددن  دددصن نلتق ددد ص  ها نل

تت ا تا نلا تت    ا  نلتأ ص تا ا   لت شبقط تا نلااتى ن ا  تا نلظ نفن نلل تر ا ص 
هاصنص نلتق نشن نلت لشر تا   اشر,  ف  ا ناتى ننح نكفتشر نل بىشر  ت  تبتحدت  تا      

   ذب  ح ا ل  تا   اشر ا ن صننبر  ص   نلتضح تر بى   ش بل   ن

 تض   ب  نلت ل ت نلتا بى  تد بن  دنط نلت ةد اشر  :إمستنية التا ل والتثبت من المعلومتت  -4
ب  ا   ش س احت    فعه نل   شر تض   اا نل ت لأ  نلت  شت    هلشل    ص تضشا ى بت صنت 

  ددس نكبد لش   اتدد  ابد لش  تضش ددر لحقشد س  نذب دد ح شبدتطش  اا شت  دد  هلشلد  آ ددن ى بدت صنت 
هت   شددر نلت ىددح تددا نلتضح تدد ح بلدد     ددشر تاقدد  ل دد  ت  دد  علددا نل دد ع تددا نلتاشدددد نلتتضحدد  
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ى   شر نلق لأت ىضتحشر  ا  ش ىغ  نلت ن ر ىشا نلقصن  احا نلت ىح تا نلتق ششس عنتل   ىشا نلقصن  
 .احا نلت ىح تا  ار نلتطىش  لطنشقر نلقش س

تقصشت اق لأ    ص ر ص ا ادعة, ا  ن تقد   لحتضح تد ح لت دحار بلأدر اش صشر نلتضح ت ح,  تض     -4
 : ا   ننن تضشا,  تضتىن فعه نل   شر عنح افتشر احا تبت ششا

 تبت   نك لد  نلتبؤ لر اا  ة  نلبش بر نلتا بىشر. 

 تبت   نلتبؤ لشا اا هاصنص نلتق نشن نلت لشر. 

التايا  الا ي عاا يمت  او ال ات   ب  اااا وايتاية المعلومتت ي لا بيات تجناب الناوع الم لاوا مان 
وو بياا  التاأثي   لا   الو   ،بياا  التولال إلا  نتات ل م اب ة، و  ض المعلومتت المات بية

إ ن المعلوماتت المتايا ة، لا يمسان ا تبت ىات معلوماتت  .م تخا  ى ه المعلوماتت  ال اتجاته معاين
 .يااااااة اتخاااااات  ال اااااا ا اتومينااااااة، ولا يمساااااان الوثااااااول بياااااات وو الا تمااااااتا  ليياااااات سأ ااااااتم لعمل

 

 :الدشاكل والمحذداث لاستخذام الخصائص النىعيت 4/4/1
تدر  نلت    شدر(  لأناتت لاح نلتض نض ىدشا نل  د لأص نلنلأشبدر لحتضح تد ح نلتا بدىشر )ا  نلتت  -1

تر نلتضح ت ح  صن ر نل  د   ىلد , بتد ت  دص تدنبض تضح تدر تضش در ا  لأهع لا ش  ص ت نب  ىشا تت
لأتر  ل  لد   شدن ت  د   ىلد , ا  ا لد  ت  د   ىلد   ل  لد   شدن تتلأتدر  بأن د ت تقى  هعن    ح تت

نلت ح ر نلت نش شر تتتت  ىصن ر ا لشر تا نل قر ل ح ف  تا نلتاشد, هلا اا نكن د ت نلت نش شدر تتتتد  
 .لح ن   نل ضح  كا تحا نكن  ت ا   ننتى ط   ا  تت شتل , ترلأىصن ر ت   ةر تا نلتت

نلتضدد نض ىددشا نل  دد لأص نل ناشددر   لتضدد نض ىددشا نلت  شددح نلتتلأددت  نلقددصن  نلت ىؤشددر ناتتدد لاح   -4
 ت ىؤشدددرلحتضح تدد ح نلتا بدددىشر, بقددص ت ددد  نلتضح تددر بددد  نل  ددح نلت  بددد    ل  لدد  لا تتحدددا  ددصن  

ا لشر,  ت  بد  ا لدر ان د ت نلت ح در نلتدد نش شر   دعلا بدإا نلبدنار بد  هادصنص نلتضح تد ح   لىد ل تد  
  اب   صن ر نلص ر  نلا تت    اصت نلتأ صت  ا احا 

لشبددح  دد  نلتضح تدد ح نلتتلأتددر  نلت  دد   ىلدد  تضتىددن تضح تدد ح ت شددص   ك لدد   ددص لا ت دد ا عنح   -4
افتشر  بىشر تع ن  )ن تى ن تبت   نكفتشر( ها نلى ص شضص ت شصن  عن افتشدر  بدىشر هعن اص  اعبد  

   ت ع نلقنننا  نذب  ح ا ر ىطنشقر تانبر هلا نلتأ شن احا ت

 علا  ص ت  ا ت ح ر نلا    احا نلتضح ت ح ا ىدن تدا نلض لأددص نلتت  د  ت لد   )ن تىد ن نلت ح در   -2
ىأفددصنة تبددت صت  نلقدد نلأت نلت لشددر لا تضتىددن    شقدد ل  / نلض لأددص(  ب لتضح تدد ح نلتدد  لا تددنتىط ننتى طدد ل 

تر بشت  شتضح  ى  تى ن تضح ت ح تلتر  لشس ف  ا ت  شصا  هلا نذب  ح ا ل   ها نلق اص  نلض 
تاددصص نلت ح ددر  نلض لأددص فدد  اا نلتضح تدد ح نلتا بددىشر ش دد  اددصت ه ت  لدد   ت دشضلدد  هلا هعن دنصح 
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لا بإا نل ن ر تت ىص  ب ن  ا ص نذب  ح اا تحا نلتضح تدر,  علدا ىبدى   ت  ضتل  اا  ح تل   ن 
  نذب  ح اا تضح ت ح  ح تل  ت    ت  ضتل 

بددىشر تتلأتددر  ت  دد   ىلدد  هلا ا دد  ت ن دد  تبددت صتل   ددض ىر بلتلدد ,  ددص ت دد ا نلتضح تدد ح نلتا   -4
  احددا نلددن ت تددا اا نلتضح تدد ح ش ىغدد  اا ش  لدد  تاحشحلدد   نبددت صنتل  بدد   تدد عع نلقددننن نلددع  

ت دددد ا ت ل تددددر,   دددد ر نل لددددت فددددعه تض بددددل    دددد لأص نلبددددل لر  نل ةدددد ح نلتدددد  تتتشددددد ىلدددد  
نلتبت صتشا شتتح  ا تبت ش ح نبتشض    تضحشت نلتضح ت ح نلت   ن    ل ا ف  ا اصص  ىشن تا 

ت تح دددر   دددعلا افدددصنة ت تح دددر  تتضدددصص  تتددد  ش ضدددد  تدددا فدددعه نلتلتدددر  دددضىر لحغ شدددر ى ل بددددىر 
لحتا بددد   لدددعلا شقددد  احدددا اددد ت  نلتا بددد  ى اتىددد نه نل لدددر نلتددد  تضدددص نلتقددد نشن نلت لشدددر تلتدددر 

نلتضح تدددد ح نلتا بددددىشر نلتدددد   نلت بشدددد  ىددددشا نلن ىدددد ح  نل دددد  ح نلتتضددددصص   نلتتى ش ددددر لتبددددت صت 
 .تات شل  تحا نلتق نشن

ىددد لن ت تدددا افتشدددر نلتق ن دددر بددد  اتحشدددر نت ددد ع نلقدددننن, بدددإا تددد  شلدددتت ىددد  تبدددت صت  نلتضح تددد ح   -4
نلتا بدددىشر تق ن دددر نلتضح تددد ح نل   دددر ى دددن ر تضش دددر تددد   دددن  ح ت ددد ىلر ا  ت  ببدددر ا  تددد  

ا اتحشر نلتق ن ر ب ن  نلت   شر ا  نلدت  شر نلقط ع نل   ا  نلع  ت تت  هلش  فعه نل ن ر  هلا ا
 ص لا ت  ا عنح  ص   ا صت  لا تحتدت نل ن  ح )ا  نل دن ر( ىبش بدر نلتت  د  ا  نلاتبد    ادصت 
تغششدن نلطدن  نلتا بدىشر ىت ددنص نلن ىدر بد  نلتغششددن  ا دص تغششدن تحدا نلطددن  بإ د  تدا نلةددن ن  

ر فعن نلتغششن احا نل ة  نلت ل    تش ر نل   ط نذب  ح اا فعن نلتغششن  نلآ  ن نلتتنتىر  تش 
 .لح ن ر عنح نلضت ر

 متطلباث كفاءة وجىدة الدعلىماث المحاسبيت: 4/4

ل دددد  شت ددددا تطىشدددد   ظدددد ت   ددددؤ لحتضح تدددد ح نلتا بددددىشر, لا ىددددص تددددا   دددد ص ىضددددض نلتتطحىدددد ح  
 نكب بشر,  ف :

 (9-2ص: 2005 بت يلل،)اياا ية  للمات بة معلومتت نظت  إل  الاتجة: وولاً 
 تاقش  ب    ىشن  اب بشر ىصن ر شبلت ب ة نذصننشر لحتا بىر تضح ت ح  ظ ت    ص اا 
 تق ت ح احا نلااتت ص  ت  تا  علا  نذصننشر نلتا بىشر لحتضح ت ح نلتت  ت  نل ظ ت افصنة

  ظ ت   لش  ,نلت نلتا بى  نل ظ ت نلت ل , نلتا بى  نل ظ ت: تا  تل  ت ت  نلت  نذصننشر نلتا بىر
صننشر ن ت  صشر:    ر تاحش  اب لش   تبت صت نلصن حشر, نلن  ىر ا  لأشر  ن    تلتت  بح  شر,  ن 

 افصنة  تاقش   تقششتل ,  تت ىضتل   نلتبتقىحشر,  نلآ شر نلت نش شر نلت لشر,   شن نلت لشر ى كاصن 
 هلا نل ظن شت ا ف    تا  دترنلت نلقننننح نت  ع  ا  نذصنن  تن شص  ت  تا نلا ت  صشر نل اص 

 نلتدتر نلتا بىشر  نلتضح ت ح نلىش   ح ىصننبر شلتت لحتضح ت ح  ظ ت ل  ى   ل  نذصننشر نلتا بىر
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 ب  تض ل  نلا  شا صت  احا  نلضت  لحتا بىر, نلتدتر نذصننشر  نلتضح ت ح نلىش   ح   علا للإصنن ,
 نلت بش  ات  ح احا نلااتت ص  ت  تا قننننل تت ع ناتش   ح احا ان     تنت د ا ت هط ن

 تاقش  هلا تؤص  اا شت ا نلت   نذصننشر نلتا بىشر  نلتضح ت ح نلىش   ح ىشا  نلت  ت   نلتننىط
 نلتا بىر ناتت ص  ت  تا  علا نلا ت  صشر, لح اص  نلض ت نللصة ة   ب  نلقننن تت ع فصة

 نل اص  هصنن  ل صتر  بشحر لشبح ا بىرنلت اا  ف  تتط ن ت ل ت احا علا ب  نذصننشر
 نل اص  افصنة تاقش  ىلصة ت لت   تل  اب لش  ىشا  ت ب  تضل  تتض  ا ى  نلا ت  صشر,
 نلت ظتر افصنة لتاقش  ت  شعشت ا  بشحت ا تضتىننا  نذصنن  نلتا بىر تا  تل  ها اش  نلا ت  صشر,

  علا لتاقش  ت لت  ل   نلضحتشر نكب لش  ىشا  نلت بش  نلت بش   شحدت    ,
  (:222: ص5999الاتجة إل  عت اة بيتنتت م س ية )منلو ، ووبو النو ،  ثتنيتً:
تضدددنة   ادددص  نلىش  ددد ح احدددا ا لددد  تحدددة ا  ت ت ادددر تدددا نلتح ددد ح نلتتننىطدددر ت طقشددد ل, ت ظتدددر  

لحتبددت شصشا ىطنشقدر تقحدد  ا  تت دد  ت دننن ىش   تلدد   ت ضحلدد  تت ادر لتطىشقدد ح نل ظدد ت نلت تح در,  تبددت  
 ى لتض ت  تضل  ى       شبن  

هلدا افتشدر   د ص   ادص  ىش  د ح  نبدضر  ت ادص   (Moscove et al., 2001: P7) ويشاي      
)تن دشددر(  تش ددر ا  ددر نل اددصنح نلا ت دد صشر هلددا صتدد   ت  تدد    بددر  ظ لأ لدد   ط   تلدد   بقدد ل لح ظددن  

ا  ددت  نل ظددن  نلتتطدد ن  لةددن ن  ت  تدد  نلتض  ددن  نلاصش ددر  ىددعلا بددإا فددعه نلا  ددر بدد ة تدددصنص تدد
 ظددت نلتضح تدد ح  نلتدد  شت ددد  نل ظدد ت نلتت  تدد  لحتضح تدد ح نلتا بدددىشر  نذصننشددر ااددص افددت ت  لاتلددد   
 احش , بإا    ص   اص  ىش   ح تن دشر شضتتص احشل  نل ظ ت نلتت  ت  لحتضح ت ح نلتا بدىشر  نذصننشدر 

 ب ة شبلت ب :
تددددددددد  تا ت تش   ت دشا  نبتن  ع(, احا  ب )  شت ا نلتض ت  تضل  تاصشص ت فشر نلىش   ح نلت -1

 شت ا اا شات    نلتبت شص )تت ع نلقننن( ى لصن ر نكب س 
هلددددا  هت   شر تنن ىر   بر نلتح  ح نلت غشحشر )نذ ننلأشر( نل   ر ى    ظ ت بنا ,  ىت  شؤص   -4

بنادددددددددددددددد ,  نا بشل  ا  ن تا  ظ ت ت   ا  تقحش  ا لاح نلت ننن ب  نلىش   ح  نلت  شت ا اا ش ت
نلتبدددددددددددددددددددددددددت شصشا  بةتل اا هت   شر تاقش  نكتا  نلبنشر ب  نلتض ت  ت  تحا نلىش   ح تا  ى     

 .ت ل 
فدددعه  تبلش  نلتض ت  ت  نلىش   ح نلت  ت  أ ب     نل ظت نل ناشر,  لا بشت  ا صت  ش  ا ا ت  -4

 .نلىش   ح  ىشننل  ت  ال  تتضصصنل 
احا ناتش   ح نلتبت شصشا تدا نلىش  د ح نلت تح در,  ىتد  شبدلت بد  تقحشد  نلبنار ب  نلا     -2

 .نل  ح  نل لص نلتىع لشا 
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 شت ددا تاصشددص   اددص  نلىش  دد ح نلتن دشددر لح ظدد ت نلتت  تدد  لحتضح تدد ح نلتا بددىشر  نذصننشددر احددا  
  ب  نل    نلت ل :

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (2/2شسل  ع  )

 عت اة البيتنتت الم س ية
 (222: ص5999)منلو ، ووبو النو ، : الملا 

  :ا تخاا  الت نيتت الاايثة  ل  مل النظت  ثتلثاتً:
ت    نل ب لأ  نلتق شر ن شد  اب بشر لد ظت نلتضح تد ح نلتض  دن , اشد  ه لد  تبد اص بد  ت تشد   

نلتدص تح,  تدصب  ا   دن نلىش  د ح,  تنىطلد  تضد ل,  ت د حل  بد   تد عع تادصص   تد  ت دلألد ,  ت ددت  
تى  نلت ن  ح  ت  حل  هلا نلتبت صتشا  تب اص ب  نلن  ىر احا نل ظ ت   ش  ت ,  ت  تبلت ب    

تبششن  ت غش     نلن  لأد نك ن  ىبنار  ص ر        ا لشدر,  ت دتت  احدا  ت در ا   دن نلأشبدشر 
  ف :

   اص  نلىش   ح نلتن دشر

  نلتحة نلنلأشب  لح ظ ت
 نلتا بى  نلت ل  

  نلتحة نلنلأشب  لح ظ ت
 نلت  لش   نلتا بى  

  نلتحة نلنلأشب  ل ظ ت
 نلن  ىر نلصن حشر 

  نلتحة نلنلأشب  لح ظ ت
 نذ ت    

  نلتحة نلنلأشب  ل ظ ت
 نلتىشض ح 

  نلتحة نلنلأشب  ل ظ ت
 نلت تنش ح  نلت دشا 

  نلتحة نلنلأشب  لح ظ ت
 نلتت شح  

 

 نلتحة نلت غشح  ل ظ ت

 نلن  ىر نلصن حشر   
 

 نلتحة نلت غشح 

  لح ظ ت نلت  لش 
 

 نلتحة نلت غشح 

 لح ظ ت نلتا بى 
 

 نلتح  ح نلت غشحشر ل ظ ت

 نلتضح ت ح نلتا بىشر
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 نلتح  ح نلت غشحشر ل ظ ت

 نلتضح ت ح نذصننشر
 

 نلتحة نلت غشح 

 لح ظ ت نذ ت   
 

 نلتحة نلت غشح 

 ل ظ ت نلتىشض ح
 

 نلتحة نلت غشح  ل ظ ت

 نلت تنش ح  نلت دشا
 

  نلتحة نلت غشح

 ل ظ ت نكبننص
 

 نلتحة نلت غشح     
 ل ظ ت نلتت ش 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لح ظ ت نلتت شح 
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ىنت د ا, : نكبننص نلعشا ش لت ا نل ب لأ  نلتق شر  ش غح  ل , ت  : ت غح  نلا ب , نلتالفنيون -1
  نلتاحح ا  نلت تت ا, تل صب  نل ش  ر  نلات  لاح, تصشن  نل ظت,   شنف  

تت دد  ادددت نلىددننت  نلتطدد ن  ا  نل دد فد  نلتدد  ت ضدد  ا لددد  نلا بدد  تضتدد   تأتنفدد   :نلىنت شدد ح -4
 .ىأصن   ظ لأ ل   ن  ت ع ت ن  تل 

  دد ح نل ظدد ت ا  ت  ت ددتت  احددا ت دد ع  ىشددن تددا نل بدد لأ  نلتدد  تقددصت نلتبدد  ص  لن دد لأد نك لددد : -4
                                                                                                                           نلت تح دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددر 

ا   دد ص نل ظدد ت نلتت  تدد  لحتضح تدد ح نلتا بددىشر  نذصننشددر   لىدد ل تدد  ش دد ا بدد  نل اددصنح ه 
اشدد  تضددصص   دد ط تل  ا  دشدد ص  ا ددت نلىش  دد ح نلتدد  شددتت نلتض تدد   نلا ت دد صشر  ىشددن  نلا ددت تددا

تضلددد   تش دددر نكادددصن  نلا ت ددد صشر نلتتضدددصص ,  ىتددد  شض ددد  اا ف ددد ا اادددصنصل  ىشدددن  تدددا نلىش  ددد ح 
بدد ة شددتت نلتض تدد  تضلدد   نل   ددر ىدد ل ظت نل ناشددر نلتتضددصص  نلتدد  شت ددا اا تت ن ددص بدد  نل اددص  

تدن نبدت صنت نلتق شد ح نلاصش در بد  تض ل در نلىش  د ح  ن  تد ع نلا ت  صشر نلتض شر, تت  شتطحد  نك
نلتضح تد ح تدا  دت  تد  شطحد  احشد  تق شد ح نلتضح تد ح, اشد  بد فتح تق شدر نلتضح تد ح بدد  
دش ص   صن  نل ظت نلتا بىشر احا نلت شة  نلتأ حت نلبنش  ت  ىشلأر نلضت  بد  نل ادص  نلا ت د صشر 

بض لددر لت دددشا  نبددتن  ع  تض ل ددر نلىش  دد ح  تقددصشتل   علددا تددا  ددت  تدد بشن  بدد لأ  ن ت دد صشر 
هلا تت ع  نلقدننن بد  نل  دح نلت  بد    دص ا ض دس علدا ى ةد ح احدا   د     ظدت نلتضح تد ح 
نلتا بىشر  ات ح لل  تن  ر  ىشن  ب  نلتض ت  ت  نلتغشننح نلبنشضر  نلابت  ىر لل , هة بر هلا 

ق شدد ح نلتضح تدد ح شت ددا اا شبدد فت بدد  تض ل ددر اا نبددت صنت نلا بددى ح ى اتى نفدد  ااددص  بدد لأ  ت
نلىش  ددد ح نلتددد  شدددتت نلتض تددد  تضلددد  تدددا  ىددد  نل ظددد ت نلتت  تددد  لحتضح تددد ح نلتا بدددىشر  نذصننشدددر 

     ر بشت  شتضح  ى لت  لاح نلآتشر:
 ف  نل ظت نلت  تق ت احا نبدت صنت نلا بد  بد  تض ل در نلىش  د ح ادا  :نظ  معتلجة البيتنتت -1

ت دد  اتحشدد ح نذ تدد ع, نلتت شدد   نذشددننصنح, نلت ددن ب ح, تددا ا دد  تانشددن  اتحشدد ح نلت ظتددر,
نذ ب ا تا نكات   نلن تش شر, تا اش  ه ل  تت   نلت    نلضحت  نلدع  شاد    نلت  د  هلدا 
اابددا نلطددن   نكبدد لش  نلتت اددر لتض ل ددر نلىش  دد ح ىطنشقددر ت ظتددر  ت طقشددر  شت دد  ى تدد  

 ش   ح  تنتشد  ت ظشت  بند  تق ن ر نلى
اشدد  تاتدد    ظددت صاددت نلقددننن ى ذةدد بر هلددا نلىش  دد ح  نلتضح تدد ح احددا  :نظاا  ا اا  ال اا ا ات -4

ه نن نح  ىننت  تضت  احا تض ل ر نلىش   ح  نلتضح ت ح بد   تد عع نت د ع نلقدننن ت د   تد عع: 
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, تددا ا دد  تقددصشت نلتضح تدد ح ى ل دد   نلددة دد  ة نلا تظدد ن, نلتبدد ن نلاددنع, نلىنت ددر نل طشددر, 
 شت ِّا تا نبت صنتل  تى  ن  ب  اتحشر     نلقننن نلع  

تضص نل ظت نل ىشن  تا نل ظت نلتلتر بد  ت د   نلدع    نلا دط  ا , بلد   تد ع  :النظ  الخبي ة -4
نلضقددد  نذ بددد    ا  تددددع ىدددشا نبدددت صنت نلتق شدددر نلتددد  تبدددت ص احدددا ت ددد لاح اصشدددص    لل صبدددر 

ا للددعه نلدد ظت ص ننل تلتدد ل بدد  تقددصشت احدد    نلنش ةددش ح  تطىشقدد ح اصشددص  بدد  هصنن  نكاتدد       ن 
لحت ددد تح نذصننشدددر ى لابدددت  ص احدددا نلتضنبدددر  اشددد  ها فدددعه نلددد ظت تتشددددح بددد  ابدددح   ت  شدددع 
نكات   تدا  دت  تغششدن طنشقدر ت  شدن نل دنص بد  اد  نلت د تح, لدعن بدإا نل ظد ت نل ىشدن شضدص 

احدد   نلضتحشددر لحت دد تح نل ددضىر ىت  ىددر  ظدد ت لدد   ددصن  ا لشددر احددا ه تدد ع نكب دد ن نلتىصاددر  نل
 نلتضقدددص ,  شبدددت صت لت  شددد  نلتضنبدددر  نل ىدددن  نذ بددد  شر,  صادددت اتحشددد ح  ددد   نلقدددننننح  دددى  

 نلتلش حر   شن نلتلش حر 

ا دد  ى ةدد  نلتق شدد ح نلاصش ددر ات ددا هاددصن  تغشددننح  (10-99: ص2002ويشااي  )المعماات ،  
ا تدا  دت   ضد  نلا بد  شتبدت ى د ر نلدع     عنشر لدش ص        ىنت ش ح نلا ب   ب احشتل   علد

 تا  لر تا     بح ا نل ىشن نلى ن  ا صت  ش ن   ىت  ة شات ع هلا نت  ع  ننن ت   ف  ت  شبدتا 
 نلتدد  تضددص نلدد ظت نل ىشددن  ااددص افددت تطىشق تدد    تددا ف دد  شت ددا نلقدد   اا نل دد ن   نلا ددط  ا ى لددع    

ت   شد ح تق شدر نلتق شر نلاصش در  دص ات ادح بن در  ىشدن  اتد ت  نذصنن   نلتا بدىشا لتبدت  ص  تدا تدنشد   ن 
نلتضح ت ح ب  ت    نل ىن  نذل تن  شر,  لتبت  ص  تدا فدعه نلد ظت ش د  احدا ا   ظد ت لحتضح تد ح 
بدد  نل اددص  نلا ت دد صشر,    ددر نل ظدد ت نلتت  تدد  لحتضح تدد ح نلتا بددىشر  نذصننشددر,  اا ش دد ا  دد صننل 

ش  ت  فعه نلتق شر  ت  ننتل , اش  ها ن ت  ن نلتق ش ح نلاصش در لحتضح تد ح احا نلت شة  نلتأ حت نلبن 
 نلات دد لاح ى دد    نبدد  بدد  نلدد ظت نلا ت دد صشر  نذصننشددر  نلا تت اشددر بددشؤ ن ى دد   تتدنشددص بدد  ا  
 ظ ت لحتضح ت ح ب  نل اص  نلا ت  صشر ىاش  ها نلتى طؤ ب  هص    نلىنت شد ح نلاصش در بد  تطد شن 

 ت ح بشؤص  هلا تى طؤ اتحشر نلابت  ص  تا فعن نل ظ ت  ظ ت نلتضح  
  (:12-19: ص2002المعمت ، )الاتجة إل  مجمو ة من ا   اا الم ىلين   ابعاتً:
ها    ح ات  نل ظد ت نلتت  تد  لحتضح تد ح نلتا بدىشر  نذصننشدر  تاقشد  ب احشتد  بد ة شضتتدص  

 لأتشا احا نلضتد  بشد  احدا صن در تدا نلتضنبدر ىصن ر اب بشر اشة ل احا ةن ن  اا ش  ا نكبننص نلق
ت   شدددر تاقشددد  افصنبددد , نكتدددن نلدددع  شبدددتحدت  نلضحتشدددر  نلضتحشدددر تت  بددد  تددد  تتطحىددد ح اتددد  نل ظددد ت  ن 

 ةن ن  تط شن تل ننح نكبننص نلض تحشا ى  ن  تبتتن  ب  نلت  لاح نلآتشر:
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بدننص نلتت   دشا بد  اشد  شتطحد  تدا نك :تطوي  الميت ات المات بية للعتملين  ال النظات  -1
ت ددد   نلتا بدددىر ةدددن ن  تطددد شن تلددد ننتلت نلتا بدددىشر نلتددد  ت دددتت  احدددا   بدددر بدددن ع نلتضنبدددر 
نلتا بدددىشر,  نلضتددد  احدددا صننبدددر   بدددر نلتبدددت صنح بددد   ددد  ت لددد , هةددد بر هلدددا ةدددن ن  تددد بن 
 نل  دد    نلتدتدددر لصننبدددر  بلدددت نلضت ددد ح نلتت ددد ى ر تددد  بدددن ع نلضحددد ت نك دددن  نلتددد  للددد  ات دددر
ى لتأ شن ب  ىشلأر نكاتد   نلاصش در,  ىتد  شت ِّد لت تدا ه دنن  اتحشد ح نلتاحشد  لحىش  د ح نلت تح در 
نلتد  شت ددا اا شق تد ن ىت ددغشحل   ت لشدفد  هلددا نلتبدت صتشا نلتتدد  ضشا بد ن  تددا صن د  نل اددص  
نلا ت ددد صشر ا    ن لددد , هةددد بر هلدددا ةدددن ن  تطددد شن  دددصننتلت بددد  هت   شدددر ادددنض تات شددد ح 

ن  نلقدد نلأت نلت لشددر ى لبددنار نلتت  ددر   بدد  نل دد   نلددع  شت ددا اا شددؤ ن بدد  دشدد ص  نل  لأددص  نلتقدد نش
 لص  نلتبت صتشا 

 ظددننل لحا  ددر نل ىشددن  تددا  ىدد  هصنن  نل اددص   :تطااوي  المياات ات اياا يااة للعااتملين  اال النظاات  -4
نشر تا ىش   ح نلا ت  صشر هلا ت  شت ا اا شقصت  نل ظ ت نلتت  ت  لحتضح ت ح نلتا بىشر  نذصن

 تضح تدد ح تبدد اصف  بدد  نت دد ع نلقددننننح نلت تح ددر  نلتتضددصص  ى لبددنار  نلص ددر نلتدتددر بدد  ةدد   
نلتغشننح  نلتط ننح نلضصشص  نلت  تاص  ى د ن  تبدتتن  بد  ىشلأدر نكاتد   نلاصش در, بدإا نكتدن 

ع احا   بر شتطح  تا نكبننص نلض تحشا بش  ةن ن  تط شن تل ننتلت نذصننشر تا  ت  نذطت
نلتبدددت صنح نلتددد  تادددص  بددد  ت ددد   هصنن  نكاتددد     ظدددت نلتضح تددد ح نذصننشدددر, هةددد بر هلدددا 
ةدددن ن  ت لدددت اتحشدددر نت ددد ع نلقدددننننح نلت تح دددر نلتددد  شت دددا اا تت دددع بددد  نل ادددص  نلا ت ددد صشر 
 نلتضدد شش نلتبددتتن تدد  تت ددع  نلقددننننح )   ددر تددا صن دد  نل اددص  نلا ت دد صشر  ظددننل لتضددصصف  

 ( بددد  بدددىش  تبدددلش  هت   شدددر تحىشدددر نلااتش  ددد ح نلت تح دددر تدددا  دددت  تد شدددص نلىش  ددد ح  ت  الددد
  نلتضح ت ح نلتدتر ى لبنار نلتت  ر  نل  ح نلت  ب  

تتد  لا دا بشد  اا نبدت صنت نلا بدى ح ا دع  تطوي  ميت ات الات ب لاى العتملين  ل النظت : -4
تضح تدد ح بدد  نل اددصنح نلا ت دد صشر, شتتددص هلددا نلضصشددص تددا ت دد لاح نلاشدد    ت لدد  ت دد    ظددت نل

نكتددددن نلددددع  ش ضدددد  نلددددىضض شضتقددددص اا   دددد ص ا   ظدددد ت لحتضح تدددد ح ش دددد ا تنتىطدددد ل ى بددددت صنت 
نلا بى ح بش ,  ت  اا نبت صنت نلا بى ح ب  ات   ظت نلتضح تد ح بد  نل ادصنح نلا ت د صشر 

ننل  اا تض ل تلدد  شت ددا اا ش دد ا ةددن نش ل  حتدد   دد ا ا ددت نلىش  دد ح نلتدد  شددتت نلتض تدد  تضلدد   ىشدد
 ىتدد  اا نل ظدد ت نلتت  تدد     تقددصشت نلتضح تدد ح نل  ت ددر ا لدد  ش دد ا تطح ىدد ل ةددتا   ددح تاددصص

لحتضح تدد ح نلتا بددىشر  نذصننشددر   لىدد ل تدد  شتض تدد  تدد  اددصص  ىشددن تددا نلىش  دد ح نل   ددر ى  بددر 
تدد  بشدد  نلدد ظت نل ناشددر نلتدد  شةددتل , ش ددى  تددا نلةددن ن  اا ش دد ا نكبددننص نلقدد لأتشا احددا نلض
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لا بدددى ح تدددا اشددد   ش شدددر ت دددغشحل   ىنت تلددد    دددعلا  ش شدددر نبدددت صنت  احدددا تضنبدددر ت  بدددىر ى
 نلتق ش ح نلاصش ر نلتنتىطر ىل  

اا ت ددتشت  تطىشدد  نل ظدد ت نلتت  تدد  لحتضح تدد ح نلتا بددىشر  نذصننشددر ش دد  اا  وياا ى البتاااث 
 اا ش دد ا ى ل اددص  نلا ت دد صشر,  نلىشلأشددر نلتاشطددر نلتتغشددننح ع بدد  نلابددى ا نلض نتدد   نلض   ددن شأ دد

ى لصن ر نكب س ةتا تبؤ لشر نل  صن نلتا بى   ظننل لت ض  ات  ح  ظ ت نلتضح ت ح نلتا بدىشر 
تدد    بدددر نلدد ظت نل ناشدددر نك دددن  نلتدد  شت دددا اا تت ن دددص بدد  نل ادددص  نلا ت ددد صشر, بةددتل ادددا ا دددت 

  تضلددد  تدددا اشددد  تبددد شحل   ت دش لددد  نلىش  ددد ح نلت لشدددر   شدددن نلت لشدددر نلتددد  شقددد  احدددا ا تقددد  نلتض تددد
جماااتلًا لمااات  ااابلو  . ت دددغشحل   ن  تددد ع نلتضح تددد ح  ت  دددشحل  هلدددا نل لددد ح عنح نلضت دددر ها نللدددصة  ا 

نكب ب  تا    ص  ظ ت نلتضح ت ح نلتا بى  ب  نل اص  نلا ت  صشر ب  ت د   نكاتد   فد  ه تد ع 
 ن ششا   نلتبددت صتشا نلددصن حششا بدد  نلتضح تدد ح نلةددن نشر  نلت شددص   نلتدد  تبدد اص نلتبددت صتشا نل دد

نت دددد ع نلقددددننننح    ظددددننل لحتىدددد شا  نلا ددددتتة نل ددددصشص ىددددشا   اشددددر  ت  شددددح  ات تشددددر ا      ددددشر 
نلتضح تدد ح نلتدد  شات  لدد   دد   تددا نلتبددت صتشا نل دد ن ششا  نلتبددت صتشا نلددصن حششا بغ لىدد ل تدد  شت دد ا 

نلتا بىر نلت لشر  نلتا بىر نذصننشر  علا   ظ ت نلتضح ت ح نلتا بى  ىص نه تا  ظ تشا بناششا فت 
  ت  شح :

تتت   نل ظش ر نكب بشر ل ظ ت نلتا بىر نلت لشر ب  تقصشت نلتضح ت ح نلت شص  المات بة المتلية: وولًا:
ت  ع نلقننننح لربننص   اصنح نكات    نللشلأ ح نلنبتشر   نل ل ح نلا  تشر   نع نل اص  ب  ن

نلت ت  ح نلنلأشبشر للعن نل ظ ت ب   ت    نلأت ت لشر  ف :   لأتر نلص  , نلا ت  صشر    تتت   
نلتشدن شر نلضت تشر,    لأتر نلتصبق ح نل قصشر   شتت هاصنص فعه نلق نلأت  بق ل لحتى صل نلتا بىشر نلتقى لر 
ات ت ل   ت شص ت ن  ح نلتا بىر نلت لشر اشة ل ك ننض نلابت صنت ح نلصن حشر اش  شبت صتل  

 تصشن ا ب  تقششت نكصن  لحت ن ع    ,  ب  هاصنص نلت ند  ح  نل طط نل   ر ى ل تننح نلتقىحر نل

تصنص نذصنن  ى لتضح ت ح نلةن نشر  تلتت نلتا بىر نذصننشر اب ب ل  : المات بة اياا ية:ثتنيتً  ىت بشن  ن 
  صشر نلتضش ر ىت  شاق    نلت شص  ب  نت  ع نلقننننح نل   ر ىت طشط   ن  ىر اتحش ح نل اص  نلا ت

افصنة فعه نل اص    شق ت  ظ ت نلتا بىر نذصننشر ىت بشن نلتضح ت ح نلةن نشر لت طشط   تقششت 
بناشر  ف : تا بىر نلت  لشة,  ر ظتااصن  تنن د نلتبؤ لشر ىأ  نال  نلت تح ر تا  ت   ت  

  ر ظتنلت ند  ح, صننبر نك
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 : بش يو المتلل واياا ي إل  نو ين ةمتت المات بيالمعلو من يمسن تلني  مخ جتت نظت  

 تتةددتا نلت ن دد ح نلش تشددر نل   ددر ىت  شدد  نل  دد ط  نلتضدد تتح  مخ جااتت يوميااة  وتينيااة: -1
نلن تش شر نلض صشر لح اص  نلا ت  صشر ب ن  ت  اطننة   فشلأ ح   ن شر ا  ىشا تنن د نلتبؤ لشر 

 صن   نل اص  

نلتدددد  شتةددددت ل  نل دددد ع نلبدددد ى  تددددا  تضح تدددد حتضتىددددن نل   مخ جااااتت معلومااااتت ت  يااااة  س ااااية: -4
نلت ن دد ح نلتدددص تح نلنلأشبدددشر لضتحشدد ح نلت دددغش  نلشددد ت  بددد  نل ظدد ت نلتا بدددى  ى دددقش  نلتددد ل  
 نذصنن  ذ ننع نل  ع نل     تا نلت ن  ح  ف  ت ن  ح تضح ت ح نلتغعشر نلض بشر   ت  ة 

 شن:نلتضح ت ح نلض بشر هلا  ت ر ا  نع احا     تق ن 

 :تق نشن ت غشحشر:  تض س ا لاح نلت ة    نك ة ع نل  نشر   تقبت ىص نف  ل  اشا 

 تق نشن    شر: ت ة ا لر نل   ط  ظن ب  ب  لاظر تضش ر, ت   نلتشدن شر  -1

 تق نشن نل   ط: تح ص  ت لأ  نل   ط  ت  بتن  تضش ر ,ت     لأتر نلص    -4

 لت طدشط  نت د ع نلقدننننح نل   در ى لتبدتقى , تق نشن ت طشطشدر: فد  نلتد  تبد اص نلتدصشنشا بد  ن
  تا ات حتل  نلت ند  ح نلنابت لشر نلت  تضص احا  تس ب  نح ا  ا  ن 

   تق نشن ن  ىشر:  ف  نلتق نشن نلت  تب اص نذصنن  احا نلتاق  تا اا نلضتحش ح تبشن  ب  تد  فد
 ص  تقصت ل نلتاص رت طط لل   علا ىتق ن ر نل ت لأ  نل ضحشر ت  نل ت لأ  نلت طط

 تعاات التعت ي  اول الت  ية العس ية منيت: الت  ية العس ية:

   نلتغعشر نلض بشر ف  تص   لح ظ ت ى    ا ب 

  , تت   تضح ت ح تبت ح ر تا اتحشر ا  ا لر تبت صت ب  تنن ىدر نلتضح تد ح نلتد  تحقدا تى  دن
 حشر ا  نلا لر ت  نلضت ت شتتا  لتضصشحل  ىت   ا  ب  نلقننننح, ا  نلت طشط لل ,

   تض   ىأا نلتضح تد ح نلتا بدىشر نلتد  ش ت لد  نل ظد ت نلتا بدى   ت ن د ح, ش د  اا تنتدص تدن 
ا ن  هلا نل ظ ت اتا شتت ا تت ع نلقننن تا اا شتاق  تا  دار نلت  ضد ح نلبد ىقر,  ى لتد ل  

 ى أا نلا اننبد حتقششت  ت لأ  نلقننننح نلت  ى شح احا فعه نلت  ض ح  نت  ع نلقننننح نلت اشاشر 
شتةددد  تدددا نلتضددد نشة نلبددد ىقر اا نلتغعشدددر    ها   دددصح  نلبدددحىشر,  ت تشدددر نلا اننبددد ح نلاش  ىشدددر

نلض بدددشر تضتىدددن تدددا افدددت ا   دددن  ظددد ت نلتضح تددد ح ى ددد   اددد ت اشددد  تضتىدددن تدددا افدددت نكص نح 
 نلن  ىشر نلت  تت ا تا تاصشص ا ن نلقننن  تص  تطىشق ,  تص  نلا  ر هلا تضصشح   
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ب  فعن نل       لأص  تتطحى ح نلتضح ت ح نلتا بىشر  طو  مت  بل تنتولت الا ا ة ل  
 تطن ح نلصننبر هلا نذ  ن  هلا ت ل ت نلتضح ت ح نلتا بىشر,  افتشر  ,نلقننننح ت  علا تدترنل

نلتضح ت ح نلتا بىشر  نلا  ر هلشل ,  ت  شة نلتضح ت ح نلتا بىشر,  افت    لأص نلتضح ت ح 
 نبت ت  اا نلتضح ت ح نلتا بىشر ىص ا  ر,  تتطحى ح          ص  نلتضح ت ح نلتا بىشر نلتا بىش

نل   لأص  تض ششن نل  ص  نلتدتر لات  ع نلقننننح ت قص  تاشت ,  ت  ا اىأ  تةحح  لتت ع  
تا نلىصشل  اا صن ر   ص  نلتضح ت ح نلتت نبن  لتت ع نلقننن لل  تأ شن  ىشن احا صن ر   نلقننن  

  ص  نلقننن نلتت ع, ب حت  دنصح صن ر   ص  تحا نلتضح ت ح   ا ن تش ن تت ع نلقننن ابة , نكتن 
نلع  شض   ةن ن  اا تىا  نذصنن  ى بتتننن اا ابة  نلتضح ت ح بشت  شتضح  ى كفصنة  نل ت لأ  

نلت  طن   نلتت  ضر لحت نب ح نلىصشحر  ب لتضح ت ح تدشص تا تضنبر تت ع نلقننن  تقح  تا   ن  
نلتنتىطر ى ت  ع نلقننننح   ب  اقشقر نكتن بإا نت  ع نلقننننح   نلتضح ت ح ت ة ا ا تنتىط ا لا 

ها اتحشر نت  ع نلقننننح تضتتص ب     تنناحل  احا ت  شت بن   شت ا نلتضنض كاصفت  ص ا نلآ ن
نلت لشر ا ص ت تشت  ظ ت لص  تت ع نلقننن تا تضح ت ح, نكتن نلع  شتطح  ةن ن  تننا   نلتى صل 

ا ن نلتتغشننح نلىشلأشر نل    نلت ل   ب  هط ن  طر نلىا   افصنب  تتطن  نلصننبر ب    نلتضح ت ح
احا  ن  ح  تشصن شرصننبر ) ب   ط ع  د  احا  ص   نلتضح ت ح نلتا بىشر ب  نت  ع نلقننننح

  (نلتق  لاح
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 الفصل الثبلث

أثر المتغيراث البيئيت في قطبع غزة علً جدوي المعلىمبث 
  المحبسبيت في اتخبذ القراراث

 (علً شركبث المقبولاث ميدانيتدراست )
 مقدمت: 3/1

لقد أدى ظهور أنواع عديدة من شركات الأعمال والخدمات إلى تطور عمم المحاسبة, وظهور  
ات التددي تددوائم تعقيدددات بيئددة الأعمددال الحاليددة, ومددن أ ددم  ددذ  الشددركات العديددد مددن المعددايير والنظريدد

نشدددئت شدددركات الاسدددتثمار العقددداري وشدددركات المقددداولاته وشدددركات المقددداولات  دددي عبدددارة عدددن التدددي أ  
شركات تنفذ أعمال مقاولات متكاممة أو مقاولات عمومية عن طريق الإسناد المباشر مدن العميدل أو 

 هريد تنفيذ مشروع, وقد يقوم المقداول بتنفيدذ عمميدة أو أكثدر فدي مشدروع معدينالجهة الحكومية التي ت
أما شركات الاستثمار العقاري  ي شركات تقوم بشدرا  الأرض التدي يقدام عميهدا المشدروع وفدي نفدس 
الوقددت  ددي صدداحبة البنددا  و ددي شددركة مجهددزة بالعمالددة الفنيددة والأدوات والتجهيددزات ال زمددة لمبنددا , 

تعتبددددددر و  ا  مددددددن تنفيددددددذ المشددددددروع أو أثنددددددا  التجهيددددددز تقددددددوم أي دددددداً بتسددددددويق وحداتدددددد هوبعددددددد الانتهدددددد
مددن  أو المقدداول المشددروع تكمفددة المشددروع ذات أ ميددة كونهددا الوسدديمة التددي تمكددن مالدد  حسدداب عمميددة

 هتحديد احتياجات  من النفقات الرأسمالية و كذل  النفقات التشغيمية المتكررة
اتيددة لمتطددور ومتطمبددات و سددتقرار السياسددي والأنظمددة والقددوانين المإن الازد ددار الاقتصددادي والا 

بيئة الأعمال الحديثة تجعل من أي نقطة في العالم المكدان والخيدار الأف دل لممسدتثمرين مدن جميد  
السدمطة الوطنيدة الفمسدطينية وخاصدة قطداع غدزة محدوراً  امداً فدي منطقدة  أرا ديوكون  .أنحا  العالم

منددذ عودتهددا إلددى أرض الددوطن, بعددد توقيدد   السددمطة الوطنيددة الفمسددطينية الشددرق الأوسددط, وحيددث أن
أبددددت , قددد 1993سددبتمبر  13الفمسددطينية فددي إسددرائيل ومنظمدددة التحريددر اتفدداق أوسددمو لمسدد م بددين 

التددي  اتفاقيددة بدداريس الاقتصدداديةالاقتصددادي وخصوصدداً بعددد توقيدد   الإصدد حا تمامدداً بالغدداً بعمميددة 
, ويعددد بروتوكددولًا تعاقدددياً يحكددم 1994لفمسددطيني والإسددرائيمي فددي مطمدد  عددام وقّعددت بددين الجددانبين ا

الع قات الاقتصادية بين الجانبين, ووفقا لهذا البروتوكدول, سديكون لمسدمطة الوطنيدة الفمسدطينية كدل 
الصددد حيات والمسدددؤوليات, فدددي مجدددال سياسدددة إجدددرا ات الاسدددتيراد والجمدددار , كمدددا سددديكون لمسدددمطة 

مدددل الصدد حية والمسدددؤولية فدددي نقدداط الجمدددار  الفمسدددطينية, وتطبيددق سياسدددة الجمدددار  الفمسددطينية كا
والاسددددتيراد عمددددى الب ددددائ  المتفددددق عميهددددا كمددددا حددددددت فددددي  ددددذا البروتوكددددول, وتشددددمل الصدددد حيات 
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ن اخدت   أ وقدد لاحظدت السدمطة الوطنيدة الفمسدطينية هالتفتيش, وجباية ال درائب, والرسدوم الأخدرى
الدذي كدان  ةن الأردنيينواالقمجموعة في شطري الوطن ال فة الغربية وقطاع غزة, القوانين المطبقة 

ال فة الغربية, ومجموعة القوانين الفمسطينية من الانتدداب البريطداني )المنددوب السدامي( مطبقاً في 
, غدزة, سدبب إرباكداً و جهدداً كبيدراً فدي إجدرا  التسدويات ال زمدة وتعدي ت  الذي كان مطبقاً في قطاع

ت السمطة الوطنية  عنجاز عممية الترخيص وتسجيل الشركات, فو لا ف ً  عن الإجرا ات المعقّدة
عددددن طريددددق سددددن التشددددريعات  إسددددتراتيجية شدددداممة لاصدددد ح الإداري والمددددالي وال ددددريبي الفمسددددطينية

في  والقوانين, وم ناقشةٌ وم صدقةٌ من المجمس التشريعي الفمسطيني, موحدة لشطري الوطن م  الأخذ
الاعتبدددار الظدددرو  السياسدددية والاقتصدددادية الموجدددودة عمدددى أرض الواقددد ه ولقدددد توجدددت  دددذ  الجهدددود 

ذي منح المشدروعات المقامدة , وال1998لسنة  1قانون تشجي  الاستثمار في فمسطين رقم  ,بقانونين
س عمددى أرا ددي السددمطة الوطنيددة الفمسددطينية إعفدداً  مددن  ددريبة الدددخل والرسددوم الجمركيددة لمدددة خمدد

سددددنوات إعفدددداً  كددددامً , ونسددددبة خمسددددون بالمائددددة مددددن قيمددددة ال ددددرائب المترتبددددة عمددددى مثيمتهددددا مدددددن 
المشروعات لمدة ثمانية سنوات, ونتيجة لما آل إلي  الو د  الاقتصدادي نتيجدة العقوبدات الإسدرائيمية 

 8777سدبتمبر   85الأقصدى فدي  انتفا دةالمفرو ة عمى مناطق السمطة الوطنيدة الفمسدطينية بعدد 
تم تمديد الإعفا  الكامل لممشروعات المصادق عمي  من الهيئة العامة ل ستثمار لمدة خمس سنوات 

, وقدد جدا   دذا 2004لسدنة  17قانون  ريبة الدخل الفمسدطيني رقدم إ افيةه ي ا  إلى ذل  سن 
بيددة, الأردندي الدذي كدان مطبقداً فدي أرا دي ال دفة الغر  1631لسدنة  82لقدانون رقدم  اسدتبدلاً القدانون 

والمطبددق فدي قطدداع غددزة, والددذي يعتبددر نقمدة نوعيددة فددي تطبيددق قددانون  1614لسددنة  13والقدانون رقددم 
ي  ل سدتثمار مدن ناحيدة أخدرى, بسدبب انخفداض معددلات ال ددريبة جالددخل الموحدد مدن ناحيدة, وتشد

 عمدددى شدددرائح الددددخل, إ دددافة إلدددى مجموعدددة القدددوانين الأخدددرى ذات الع قدددة المباشدددرة وغيدددر المباشدددرة
كقددانون الشددركات الفمسددطيني, وقددانون مزاولددة مهنددة تدددقيق الحسددابات, وقددانون المصددار  الفمسددطينية 

 الصادر عن سمطة النقد الفمسطينيةه 
 سرؤو كدددل ذلدددد  جعددددل مددددن مندددداطق السدددمطة الوطنيددددة الفمسددددطينية مندددداطق مؤ مدددد  لاسددددتقطاب  

زة خاصددة لشددركات المقدداولات الأمددواله وتشددجيعاً لمعمددل فددي مندداطق السددمطة الوطنيددة الفمسددطينية ميدد
الاحددت ل الإسددرائيمي تددر   ددذ  المندداطق مكتظددة بالسددكان ومفتقددرة إلددى البنيددة التحتيددة, ممددا  أن حيددث

 المناطق خصبة لعمل شركات المقاولاته    ذ يجعل  
فددرض الاحددت ل الإسددرائيمي أمددراً واقعدداً عمددى  8777سددبتمبر   85الأقصددى فددي  انتفا ددةبعددد  

نية بإعددادة احددت ل بعددض المندداطق, وفددرض أي دداً التبعيددة عمددى الاقتصدداد الددوطني الأرا ددي الفمسددطي
الفمسددطيني لاقتصدداد المحتددل الإسددرائيمي, وتحكمدد  فددي كافددة المعددابر والمنافددذ, والاعتدددا ات المسددتمرة 
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حالددة ذلدد  المحتددل عمددى كافددة أنددواع البنيددة التحتيددة والمبدداني العامددة والخاصددة, إ ددافة إلددى  بددلمددن ق  
تعمدل كدل الأطدرا  الفمسدطينية  اسدتثنائيةام السياسي المؤسفة بين شطري الدوطن )تبقدى حالدة الانقس

يمان الجمي  إنها حالة مؤقتدة يجدب الانتهدا  منهدا( جعمدت مدن بيئدة  م  المخمصين من أبنا  الأمة وا 
 الأعمال في قطاع غزة بيئة أعمال تحتاج إلى معمومات محاسبية ذات جودة وكفا ة عاليةه

 :يئة منظمات الإعمالب 3/2
لقدد و دعت العديدد مدن التعداري  مدن قبدل المختصدين  (33-16ص   1002الصرر،  يقول )     

عنا ددا العددام ب نهددا تت ددمن كددل الأشدديا  خددارج المنظمددة ولدديس ملمفهددوم البيئددة فقددد عرفددت البيئددة فددي 
ل العناصددر والأفددراد فددي حددين قدددم آخددرون تعريفدداً شددامً  لمبيئددة ب نهددا كددو   نددا  نهايددة لحدددود البيئددةه

والمنظمات الأخرى والمتغيرات الاقتصادية والأشيا  والوحدات التي تق  خارج حددود المنظمدة وتدؤثر 
فالبيئة بحد ذاتها تمثل جممة من القدوى والمتغيدرات التدي تدؤثر فدي المنظمدة وتنظيمهدا وأ ددافها  فيهاه

لفاعمددة اليددوم لا يمكددن أن تكددون بمعددزل وسياسددتها ولكنهددا لا تسددتطي  السدديطرة عميهددا, وان المنظمددة ا
ومددنهم مددن عددر  البيئددة ب نهددا شددي   عددن مجريددات الأحددداث فددي البيئددة المحيطددة وت ثيراتهددا المختمفددةه

نسبي يختم  في محتوا  ومكوناتها باخت   المسدتوى التجميعدي الدذي تنظدر مند  إلدى النظدام المدراد 
ما فقد قصدد بالبيئدة ب نهدا تمد  القدوى أو المتغيدرات أ هتحديد بيئت  وكذل  باخت   بعد  الزمني أي اً 

ويمكن القول بدان  الخارجية التي تت ثر بها المنظمة والإنسان في سعي  المستمر لابقا  عمى حيات ه
 البيئة  و كل ما يحيط بالمنظمة من متغيرات والتي تؤثر بجز  أو كل المنتظمةه

متغيددرات البيئيددة تبددرز مددن خدد ل خصددائص البيئددة التددي إن أ ميددة دراسددة ال :أولًا: المتغيرررات البيئيررة
تعمل في ظمها منظمات اليوم ) المعاصرة(ه إن التغيير والتعقيد البيئي يفرض عمى المنظمة  رورة 
 مواكبة  دذ  المتغيدرات البيئيدة, كمدا يتطمدب دراسدة كافدة متغيدرات البيئدة الخاصدة والعامدة لممنظمداته

ئ الديمومدة, وقدد قسدمت مصدادر التغييدر إلدى مصدادر خارجيدة تنشد  إن التغيير يعد واحداً من مباد
مددن البيئددة المنظمددة الخارجيددة المتمثمددة بالمنافسددين, والمجهددزين, والمسددتهمكين, والو دد  الاقتصددادي 
السدددددائد والقدددددوى العاممدددددة, والقدددددوانين والأنظمدددددة والتشدددددريعات, والمتغيدددددرات التكنولوجيدددددة أو السياسدددددية, 

صددددادر الداخميددددة و ددددي التددددي تنبدددد  مددددن داخددددل المنظمددددة كع قددددة المرؤوسددددين والاجتماعيددددةه أمددددا الم
برؤسائهم, وتوجيهات القيادة الإدارية, وأنظمة المعمومات وواقد  إنتاجيدة المنظمدة ونظدام الاتصدالات 

فدي حدين صدن  آخدرون متغيدرات البيئدة المختمفدة إلدى ث ثدة مجدامي  رئيسدية الأولدى ت دم و  وغير داه
لمو ددددوعية والتددددي تدددددور فددددي الوحدددددات البشددددرية والتددددي يتكددددون منهددددا المجتمدددد , العناصددددر الماديددددة وا

المجموعة الثانية تتعايش في إطار مكاني متعددد, فيمدا ت دم المجموعدة الثالثدة التدي تمثدل القناعدات 
و نا  من يعتمد تحميل البيئة الخارجية بدين بيئدة عامدة وتشدمل جميد  العوامدل  السائدة في المجتم ه
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لاقتصددادية والاجتماعيددة والثقافيدددة والقانونيددة والتكنولوجيددة, وبيئدددة خاصددة و ددي مجموعدددة السياسددية وا
العوامل التي يمكن لممنظمة إن تسيطر عميها أو عمى اقدل تقددير تقد  فدي حددود تعام تهدا والمتمثمدة 

 البيئة إلى: توقد قسم في العمل, الموردين, المنافسين, الحكومةه
 :البيئة الجزئية وتت من قوى خارجية و ذ  القوى تؤثر بكل أو وتسمى أي ا  البيئة العامة

اغمب المنظمات وتت من البيئة العامة, النظام الاقتصادي, الذي ربما يكون )رأسمالياً أو 
)الانكماش, الت خم, النمو الاقتصادي(, الديمغرافيا  اشتراكياً( والظرو  الاقتصادية وت م
مستوى الثقافي, الأر ية الح ارية)القيم, المعتقدات, )العمر, الجنس, الأخ ق, الدين, ال

 المغة, الع قات(ه
 :رشددداد قددددرة  البيئرررة الميمرررة وتت دددمن القطاعدددات التدددي تتفاعدددل مددد  المنظمدددة بصدددورة مباشدددرة, وا 

 المنظمة نحو تحقيق الأ دا  وتت من:
  المواد الأولية -8                               الصناعة -1
  المواد المالية -1                   د البشريةقطاع الموا - 3
 التكنولوجيا -3                                 السوق -2
     الحكومة -5                               الاقتصاد -4
 القطاع الحكومي -17                               الح ارة -6
شددمل كددل القددوى والظددرو  التددي تددؤثر عمددى كافددة المنظمددات وت :ثانيرراً: متغيرررات البيئررة ال ار يررة 

 بالمجتم , أي لا يق  ت ثير ا عمى منظمة بعينها, ويمكن تقسيمها إلى ما ي تي:
 وتشدددمل المتغيدددرات الاجتماعيدددة كدددل القددديم والعدددادات والتقاليدددد : المتغيررررات الا تماعيرررة والثقا يرررة

ات عديددة فدي أنمداط الحيداة ومدا تطمبد  مدن السائدة في المجتم  وأن أي تغيير فيها تصبح  تغير 
خددددمات ومنتجدددات, وتمتدددد  دددذ  التغيدددرات لتشدددمل الع قدددة بدددين أفدددراد المجتمددد  والوظدددائ  العامدددة 

البيئدة الاجتماعيدة تشدمل السدكان مدن حيدث أعدداد م وخصائصدهم أن في حين  وشاغميها أي اه
تناقمونها عبر الأجيدال وتدنعكس عمدى وحاجاتهمه أما البيئة الثقافية فتشمل قيمهم وعاداتهم التي ي

سموكهم اليومي, فمنظمدات الأعمدال تقددم سدم  وخددمات لمسدكان, حاجدة  دؤلا  وحجمهدا ونوعهدا 
تؤثر عمى نوع الأعمدال التدي يمكدن أن تقدام, أي عمدى الفدرص المتدوفرة لدذل , فمنظمدة الأعمدال 

ان, أعمددار م, و ددعهم بحاجددة إلددى دراسددة الجوانددب المهمددة فددي  ددذ  البيئددة مددن حيددث عدددد السددك
 الاجتماعي, إلى غير ذل  من ق ايا وعوامل يمكن أن تنعكس عمى عممهاه

 تتعددد القدوى الاقتصدادية البيئيدة المدؤثرة فيهدا اتجا دات الأسدعار وت ثير دا : المتغيرات الاقتصرادية
راً المباشر عمدى عناصدر التكدالي  والإيدرادات وأي دا معددلات النمدو حيدث تمعدب دوراً  امداً ومدؤث

في مددى التوسد  فدي الطمدب عمدى منتجدات المنظمدة وانكماشد  أو اسدتقرار  عمدى حالد  ومعددلات 
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الفائدة ومعدلات البطالة ومسدتويات الددخول حيدث تدؤثر تمد  المسدتويات عمدى معددلات الادخدار 
حيددث إن المتغيددرات الاقتصددادية تددؤثر بشددكل أساسددي فددي أوجدد  نشدداط المنظمددة,  مددن والإنفدداقه

رة المددواد الأوليددة, وشدددة درجددة المنافسددة السددائدة, وطبيعددة الأسددواق وحركددة العددرض فندددرة أو وفدد
 كمها تؤثر في قابمية المنظمةه, والطمب والأسعار ومستوى النشاط الاقتصادي العام والقطاعي

 تشكل سياسات الدولة وقراراتها وخططها مجموعة من المتغيرات الأساسية : المتغيرات السياسية
لمنظمة, ويزداد ذل  و وحاً في ظل بمدان تنهج الفكر الاشدتراكي فدي عممهدا حيدث المؤثرة في ا

وتتكددون البيئددة  تتدددخل الحكومددة بشددكل مباشددر و دداد  فددي تنظدديم المجتمدد  والاقتصدداد الددوطنيه
السياسدددية لأي عمدددل مدددن كدددل الأو ددداع السياسدددية ذات التددد ثير عميهدددا, خاصدددة طبيعدددة النظدددام 

مهددم جددداً لأندد  يددنعكس مباشددرةً عمددى منظمددات الأعمددال, فقطدداع  السياسددي, فالاسددتقرار السياسددي
الأعمدددال يبقدددى قمدددق ومتدددردد إذا كدددان الو ددد  السياسدددي إليدددة غيدددر مسدددتقر, كدددذل  يتددد ثر قطددداع 
الأعمال بطبيعدة النظدام السياسدي والتغيدرات التدي قدد تحصدل فيد , فعنددما تغيدر النظدام السياسدي 

تغيددرات  ائمددة انعكسددت عمددى قطدداع الأعمددال منهددا  فددي الاتحدداد السددوفيتي السددابق أدى ذلدد  إلددى
فدالكثير مدن المشداري  القائمدة قدد ت دررت مدن التغييدر أي حدين أدى التغييدر   السمبي والايجدابي

 الى خمق فرص جديدة لأعمال أخرىه
 يتميز عصرنا الحالي بدالتغيير الددائم فدي أدوات العمدل وأسداليب الإنتداج : المتغيرات التكنولو ية

المت حقدددة خاصدددةً فدددي مجدددال الحاسدددبات الالكترونيدددة   طبيعيدددة لمتطدددورات التكنولوجيدددة كاسددتجابة
مثل التكنولوجيا ظدا رة ح دارية واجتماعيدة تسدهم بشدكل فعدال فدي ترصدين تو  ونظم المعموماته

النهوض الدائم والمتطور في إطار حركة المنظمات وعبر نشاطاتها المختمفةه وقد أثبتت العديدد 
  لأبحاث العممية المعاصرة ب ن التكنولوجيا تؤثر بشكل كبير فدي  يكدل المنظمدةمن الدراسات وا

وسددبل تحقيقهددا لأ دددافهاه كددل ذلدد  يدددعو المنظمددات الددى  ددرورة الاسددتجابة المسددتمرة والفاعمددة 
  لمتطور التكنولوجي, واعتماد  في تحقيق أ دافها وخمق المرتكزات لنمو ا وتطور ا باستمراره

 ت البيئية عمى  ودة وكفاءة المعمومات المحاسبية  ي قطاع غزة:أثر المتغيرا 3/3
تعتبددر المنشددحت وحدددات اجتماعيددة ذات اسددتمرارية وديمومددة كونهددا تمكددن المجتمدد  مددن تحقيددق  

شددباع حاجاتدد  ولأنهددا تحقددق البقددا  والاسددتمرارية لممجتمعددات لأنهددا الخ يددا الأساسددية فددي أي  رغباتد  وا 
أن تعديش فدي بيئدة معيندة لأن البيئدة  دي الإطدار الدذي توجدد فيد  المنشد ة مجتم , والمنشد ة لابدد لهدا 

ن  دذ  البيئدة  وتعمل من خ ل , وعمى ذل  فإن أي منش ة مهما كاندت لابدد أن تعمدل  دمن بيئدة, وا 
تحدد بشكل أو بحخر كي  تعمل وتتصر  المنش ةه ولممعمومات المحاسبية أ مية خاصة في عممية 

المتغيددرات البيئيددة, فالمعمومددات ال زمددة لحددل مشددكمة معينددة قددد تتنددوع, فقددد اتخدداذ القددرارات فددي ظددل 
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نحتدداج إلددى معمومددات فنيددة ومعمومددات عددن المصددادر الحاليددة والمسددتقبمية, وقددد نحتدداج إلددى معمومددات 
أخدرى نتيجدة  لبيئدةٍ  فدي بيئدة معيندة قدد يكدون قدراراً غيدر رشديدٍ  عن عادات المجتم , إن قدراراً صدحيحاً 

ه والبيئددة مددن ناحيددة أخددرى  ددي ذلدد ي القددرار مراعدداة ذادات والتقاليددد ممددا يتطمددب مددن متخددالجهددل بالعدد
المعمومدات المحاسدبية تعتمدد  فعاليدةمصدر المدوارد التدي تحتاجهدا المنشدحت, وعمدى ذلد  فدإن كفدا ة و 

عمددى كميددة ونددوع المددوارد التددي توفر ددا البيئددة المحيطددةه ولا بددد أن يؤخددذ فددي الاعتبددار جميدد  العوامددل 
, وأن تتصددد  بالمروندددة ال زمدددة لمواجهدددة المتغيدددرات البيئيدددة فعاليدددةالمدددؤثرة فيهدددا لتكدددون ذات كفدددا ة و 

المحتممة, ولتظل محافظة عمى استمراريتها, وذل  لموصول لممعمومدات المحاسدبية المطموبدة لممنشد ة 
مجتم  الواسد  لاتخاذ القرارات الرشيدةه وتعر  البيئة ب نهدا مجموعدة العناصدر والشدروط الخاصدة بدال

التددي تددؤثر وتتدد ثر بهددا المنشدد ة, وبالتددالي فإنهددا كددل القددوى ذات التدد ثير الفعددال عمددى المنشدد ة وأدائهدداه 
وتعر  البيئة المحيطة بالمنش ة ب نها مجموعة من المتغيرات التي تحديط بالمنشد ة والتدي تمكنهدا مدن 

السياسددددي, النظددددام  تحويددددل المدددددخ ت إلددددى مخرجددددات وتحتددددوي عمددددى عدددددة عناصددددر مثددددل: النظددددام
الاقتصددادي, التكنولوجيددا, المنافسددة, العمدد  , المددوردون, وعمددى المنشدد ة أن تتعامددل مدد   ددذا المددزيج 

 (.494: ص2001) معية الم مع العربي  كم  إذا أرادت البقا  
أن البيئدة تعدر  أي داً ب نهدا مجموعدة مدن العوامدل التدي  (23: ص 2993ويرى )عبد العرال   

مددى مدددى نجدداح النشدداطات فددي تحقيددق الأ دددا  المحددددة لهددا والتددي تخددرج عددن نطدداق لهددا ت ثير ددا ع
الرقابددة عميهددا كمددا يت ددمن مفهددوم البيئددة العامددة الإطددار الجغرافددي الددذي تعمددل فيدد  المنشدد ة المعنيددة 
بجمي  متغيرات  الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والثقافية, وتعد محدداً أساسدياً لحركدة المنشد ة فدي 

نفيذ خططها وسبل أدائها لمعمل وتحقيدق أ ددافهاه وتصدن  البيئدة إلدى البيئدة المسدتقرة: وتكدون فيهدا ت
ن تغيددرت فددإن  درجدة الاسددتقرار والثبددات عاليددة, أي أن درجددة التغييددر قميمدة وسددرعتها بطيئددة, وحتددى وا 

الخارجيددة فيهددا اتجا ددات التغييددر تكددون عمددى وتيددرة واحدددة وباتجددا  واحددد, وتكددون المتغيددرات الداخميددة و 
مددن الثبددات, والبيئددة المتغيددرة: وتكددون فيهددا حركددة التغيددرات سددريعة  محدددودة نسددبياً ممددا ي ددفي نوعدداً 

وبشكل متنوع ومتتاب , وتتميز  ذ  البيئة بقمة الثبات واستمرارية التغيير وبشكل عشدوائي أحيانداً ممدا 
مواجهتدد ه والمنظمددة عبددارة عددن نظددام يخمددق تعقيددداً فددي البيئددة يتطمددب مددن المنظمددة جهددوداً اسددتثنائية ل

مفتوح يتفاعل م  البيئة بشكل فعال فالمنظمة نظام تتم في  المبادلات المختمفة والمتنوعة بينها وبين 
 البيئة, كون المنظمة تستمم مدخ تها من البيئة وتقدم مخرجاتها إلى البيئة لإشباع الحاجاته

بالبيئدددة المحيطدددة بهدددا وتدددؤثر فيهدددا, وحيدددث أن أن المعمومدددات المحاسدددبية تتددد ثر  ويررررى الباحرررث 
مدخ تها تسدتمد ا مدن البيئدة المحيطدة بهدا, ومخرجاتهدا يدتم إرسدالها لمبيئدة المحيطدة بهدا, لدذل  فإند  
لابد لها أن تكون مرنة حتى تستطي  التكي  والت  م م  الظرو  البيئيدة المتغيدرة باسدتمرار, وعميد  

قبددل الإدارة, والمحاسددبين, ومصددممي الددنظم المحاسددبية, لتكددون  لابددد أن يددتم أخددذ ذلدد  بالاعتبددار مددن
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بهد  الوثدوق بمخرجاتهدا التدي تمددنا بهدا والاعتمداد  فعاليةالمعمومات المحاسبية ذات جودة وكفا ة و 
 عميها في اتخاذ القرارات الرشيدة بما يخدم في تحقيق الأ دا  المرجوةه 

يعد مطمباً اختيارياً بل أصبح مطمباً عالمياً وظا رة وا حة البيئة لم ب ثر المتغيرات الا تمام أن     
 مدن خد ل العديدد مدن الذي ظهدرت أ ميتد  البيئيةأثر المتغيرات نظام محاسبة التكالي    انبثق منها
كوسدديمة لمسدداعدة  ,المتقدمددة فددي الدددول الغربيددةوالدراسددات التطبيقيددة والميدانيددة الكتابددات  الأبحدداث و
نشدطة أ عمدىفدي التخطديط والرقابدة   البيئيدة أثدر المتغيدرات معمومدات عدن التكدالي تدوفير الإدارة في 
وبددالرغم مددن سددس صددحيحةه أسددتثمارية والتشددغيمية عمددى الااتخدداذ قددراراتهم  إلددى ددافة لإبا ,المنشددحت

أثدددر  محاسدددبة التكدددالي  البيئدددة و نظدددام  ثر المتغيدددرات الأ ميدددة العالميدددة التدددي حظدددي بهدددا الا تمدددام بددد
إلا أن الدراسات التطبيقية والميدانية فدي  دذا المجدال محددودة فدي الأدبيدات العربيدة  البيئية تالمتغيرا

 هبصفة عامة
قدرارات اتخاذ ال عمىالمتغيرات البيئية عمى جدوى المعمومات المحاسبية وبالرغم من أ مية ت ثير     

العددالم إلا أن الأمددر لا  وأدا  وتطددور المنشدد ة مددن قبددل العديددد مددن الدددول والشددركات والجمعيددات فددي
أثدر المتغيدرات يبقى بهذ  البسداطة, فالتحدديات التدي يواجههدا المحاسدبون فدي التعدر  عمدى التكدالي  

فدي الصدعوبة, لكدون جدز  مدن  دذ  التكدالي   غايدةٌ  وتتب  مسبباتها ومساراتها, أمدرٌ  البيئية, وتحديد ا
حممدد  عمددى التكددالي  غيددر المباشددرة, فهددذا غيدر مممددوس والجددز  ا خددر لا تعيددر  الشددركات ا تمامدا, وت

النوع من التكالي  كان لا يشكل أ ميدة تدذكر لممحاسدبين الإداريدين عندد تدوفير م لممعمومدات ال زمدة 
وقدد  لاتخاذ القرارات المناسبة في الشركة, إذ كان جدل ا تمدامهم منصدبا عمدى الأدا  المدالي لمشدركةه

اقتراح مجموعة من الأدوات التي تساعد في اتخداذ قدرارات كانت كندا من أوائل الدول التي سارعت ب
    الأدوات: إدارية بيئية, عن طريق جمعية المحاسبين الإداريين, ومن  ذ 

ومحاسدبة وتكدالي  الجدودة  (ABC): ويتم تحديد التكمفة عمدى أسداس النشداط تحميل التكمفة .2
 (ه FCAالتكالي  البيئية الشاممة )

وتقييم متعدد المعايير وتقييم الت ثير  ن خ ل التقييم الشامل لمتكمفةم : ويتمتحميل الاستثمار .1
  هالبيئية المتغيرات والمخاطر

ويندتج عدن النظدام المحاسدبي مجموعدة , : ويتم من خ ل مؤشرات الأدا  البيئديتقييم الأداء .3
 مددن التقددارير المحاسددبية التددي لابددد أن تحتددوي عمددى معمومددات مناسددبة, مثددل تقددارير الإنتدداج
اليدددومي, وتكمفدددة الإنتددداج الشدددهرية, وحسددداب الأربددداح والخسدددائر الفصدددمي, وميدددزان المراجعدددة 

بدددد ثر الشددددهري, وتقددددارير ماليددددة ذات طبيعددددة خاصددددة, ويعنددددي بهددددا التقددددارير البيئيددددة المتعمقددددة 
 هالمتغيرات البيئية
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عردداً مرن ال طروات  لمرا تحتا رو ( 227  ص2999)برنس  مي ائيل غطاس  وقد اقترح    
 نشآت لتو ير مثل ىذه البيانات  وىذه ال طوات ىي:الم

إعادة تصميم المستندات بحيث يتم التفرقة بين العمميات المالية, وغير المالية بغرض إبدراز  ه1
 البيئيةه المتغيراتعناصر تكالي  

إعددادة تصددميم الدددليل المحاسددبي, بحيددث يت ددمن حسددابات مراقبددة, وحسددابات جزئيددة تسدداعد  ه8
 سبيهعمى التوجي  المحا

كما حددت نفس الدراسة بعدض الأ ددا  المرجدوة مدن القيداس والإفصداح المحاسدبي وقدد ت دمن 
 ترشيد ا لمقرارات الإدارية:

 استخدام تقديرات التكالي  البيئية, كمرشد لمدولة في فرض رسوم عمى المنشحت المخالفةه ه3

 مساعدة الإدارة ومتخذي القرارات بتقديم معمومات كاممة وم ئمة لهمه ه1

اعتبار التقارير البيئية جز اً من الهيكل العام لمتقارير المحاسبية المعدّة للأغدراض الداخميدة,  ه2
عدادة تقيديم  التي تخدم العديد من الجهات, مثل المحاسبة الاجتماعية, والتنمية المستدامة, وا 

 النظام الاقتصادي الاجتماعيه

الخسائر المحتممة, وترشيد  إن مهمة الإدارات البيئية  ي مساعدة الإدارة عمى تجنب
ة عمى جدوى المستمر  يةالبيئأثر المتغيرات قراراتها لمن  حدوث الأ رار, وذل  من خ ل التقييم 

ن الإدارة البيئية يمكنها أن إمشاكله  أيوالعمل منذ وقت مبكر عمى تخطي  المعمومات المحاسبية
فيها, كما أن  ينبغي  يمحاسبي البيئتعمل عمى ترشيد قرارات المنش ة من خ ل تطوير النظام ال

عمى الشركات تطوير نفسها من خ ل النظر في الإيجابيات والفوائد التي يمكن أن تجنيها من 
تطبيق المفا يم البيئية, وأن المحاسبين ينبغي عميهم تطوير مهاراتهم في  ذا المجال من أجل 

كما أن لممعمومات التي تت منها  ا هومؤشرات الأد أثر المتغيرات البيئيةعمى الصحيح التعر  
المؤثر المعمومات  الدوروكان يقصد بهذا  ت,االقرار  عمى اتخاذ مؤثراً  قوائم المحاسبة المالية دوراً 

العناصر الهامة والحيوية كما أن  ةهالبيئي بالمتغيراتالخاصة بتكالي  البحث والتطوير ذات الع قة 
اس التكالي  المتغيرات البيئية, وت ثر ا بالمقاييس البيئية لادارة الجيدة لممشروعات من خ ل قي

ما أن  يفترض أن ك والإدارية المناسبة لهذ  التكالي , والتي ت خذ في اعتبار ا مبدأ التكمفة والسببه
البيئية والمطورة من قبل الشركات داخمياً  المتغيراتبيكون استخدام قاعدة البيانات الخاصة 

ينبغي عمى الشركات تطوير نفسها من مجرد كونها منفذاً لمقوانين البيئية إلى وخارجياً, كما أن  
البيئية السميمة, و ذا الإدارة النظر في الإيجابيات والفوائد التي يمكن أن تجنيها من تطبيق المفا يم 

يتطمب تعري  أصحاب المنشحت بهذ  الفوائد والإيجابيات, والعمل عمى تشجيعهم عمى تبني 
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إستراتيجية طويمة المدى لمتخطيط البيئي, حتى يمكن مواجهة تحديات العصر الرا ن, سياسات 
 هوانفتاح الأسواق, وال غوط التنافسية والتكت ت الاقتصادية العالمية

 :أثر المتغيرات البيئية عمى  دوى المعمومات المحاسبية  ي قطاع غزة 3/3
لمتغيددرات البيئيددة ثددر ا  تدد ثير مباشددر وصددريح لأويتفددق الكثيددرون مددن الكتدداب والبدداحثين بدد ن  نددا    

عمددى جددودة وكفددا ة المعمومددات المحاسددبية وعمددى اتخدداذ القددرارات الم ئمددة والمناسددبة لكافددة العمميددات 
بدد ن المعمومددات المحاسددبية  Jones, Selva, CapsTaff الإداريددة والماليددة فقددد أشددار كددل مددن

أ م المعمومات التي يمكن الاعتماد عميها لقياس حجدم  الموجودة في التقارير والقوائم المالية  ي من
 المخاطر والمتغيرات البيئية المختمفة ومن أ مها:

تنش   ذ  المخاطر عن تقمبات أسعار الفائدة لدى البنو  بما يؤدى إلى  م اطر معدل الفائدة: -2
ة عددم تحقيق خسائر ممموسة عند عدم اتساق أسعار الفائدة, وتتصاعد  ذ  المخاطر فدي حالد

تدددوفر نظدددام معمومدددات يمكنددد  الوقدددو  عمدددى معددددلات تكمفدددة الالتزامدددات ومعددددلات العائدددد عمدددى 
الأصول, وارتفاع أسعار الفائدة قد يؤدي إلى ارتفاع تكالي  المشدروعات والتمويدل, وانخفداض 
أسعار الفائدة يؤدي إلى عدم كفاية العائد عمى الاستثمارات, ولم يشهد العالم تخبط في أسعار 

( نتيجة الأزمة الاقتصادية العالميدة ومحاولدة الددول الكبدرى 8776لفائدة كما حدث في العام )ا
أسواقها بتخفيض مرحمي عمى نسبة الفائدة اقتربدت مدن الصدفر عندد بعدض الددوله وقدد  إنعاش

أثددر ذلدد  عمددى قطدداع غددزة لأن البنددو  تعددز  عددن مددنح القددروض وحجتهددا عمددى ذلدد  انخفدداض 
أو أن الو ددد  السياسدددي والاقتصدددادي لا يسدددمح, أو طمبهدددا ل دددمانات العائدددد عمدددى القدددروض, 

تكدون  دع  قيمددة القدرض, وذلدد  كدان لد  تدد ثير مباشدر عمددى قطداع المقداولات لأندد  مدن أكثددر 
 القطاعات حاجة لمبنو , من عمل كفالات, وتوفير  مانات لمممولينه 

لأصدددول نتيجدددة تنشددد   دددذ  المخددداطر عنددددما يحصدددل  ندددا  تغيدددر فدددي قيمدددة ا م ررراطر السرررو : -1
عوامل اقتصادية مختمفة, ولا يمكن تجنب  ذا النوع من المخاطر عدن طريدق التنويد , ويمكدن 
مواجهددة الخسددائر الناتجددة عندد  عددن طريددق التغطيددة لهددذ  الخسددائر, ومخدداطر السددوق يمكددن أن 
 ت خددذ أشددكالًا متعددددة كمددا حدددث مدد  الولايددات المتحدددة الأمريكيددة ب زمددة الددر ن العقدداري وانهيددار

لاقتصداد العدالمي البنو  الكبرى نتيجة لهدذ  الأزمدة, ممدا أثدر عمدى معظدم دول العدالم ودخدول ا
لعمددل  ةبددرغم انخفدداض قيمددة وأسددعار الأصددول ال زمددأثددر ذلدد  ح ات ددوقددد  فددي مرحمددة الركددود,

شددركات المقدداولات عمددى مسددتوى العددالم ألا أن الو دد  فددي قطدداع غددزة يختمدد , حيددث أن  ددذ  
الحصددار الإسددرائيمي كمددا أن أسددعار  ةلازالددت تبدداع ب سددعار مرتفعددة نتيجددالأصددول رغددم قدددمها 

 الأرا ي في ارتفاع نظراً لمحدودية مساحة قطاع غزةه

تنش   ذ  المخاطر باحتمال أن تواج  المنظمة مصاعب في توفير الأمدوال  م اطر السيولة:  -3
ؤدي إلدددى مخددداطر السدددمعة ال زمدددة لمقابمدددة الالتزامدددات المتعمقدددة بدددالأدوات الماليدددة, وذلددد  قدددد يددد

ذا اسددتمر يمكددن أن يددؤدي إلددى  والتدد ثير عمددى الربحيددة, تكددون البدايددة لحدددوث ظددا رة العجددز وا 
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إف سها, و ذا ما حدث م  البنو  والشركات الكبرى فدي الولايدات المتحددة الأمريكيدةه وقدد أثدر 
البنددددو   ذلدددد  عمددددى قطدددداع غددددزة نتيجددددة لمحصددددار الخددددانق وشددددب  انعدددددام لمسدددديولة النقديددددة لدددددى

بدددخول  ةلعدددم سددماح السددمطات الإسددرائيمي والمنظمددات المسدداعدة والمانحددة لمشددعب الفمسددطيني
 ه السيولة النقدية من العم ت المختمفة لقطاع غزة

تنش   ذ  المخاطر عن التعامل بالعم ت الأجنبية وحدوث تذبدذب فدي  م اطر سعر الصر،: -4
مً  ودراسدات وافيددة عدن أسدباب تقمبدات أسددعار أسدعار العمد ت, الأمدر التدي يقت ددي إلمامداً كدا

العم ت, ولأن السمطة الوطنية الفمسطينية لا تمم  حتى ا ن العممة الخاصة بهدا, وأن أغمدب 
التعامدددل فدددي أر دددي السدددمطة الوطنيدددة الفمسدددطينية يكدددون بالشددديكل الإسدددرائيمي لمحيددداة اليوميدددة, 

واليددورو لممشددروعات مددن الدددول المانحددة,  والددينار الأردنددي لشددرا  الأصددول, والدددولار الأمريكددي
ونظددراً لتذبددذب أسددعار صددر  العمدد ت نتيجددة الأزمددة الاقتصددادية ظهددر تحدددي جديددد لشددركات 

 المقاولات يجب أن يؤخذ في الحسبانه  

تنشددد   دددذ  المخددداطر نتيجدددة عددددم توقددد  مخرجدددات العمميدددة التدددي تقدددوم الإدارة  م ررراطر الإدارة: -5
يرجدد  ذلدد  إلددى تعدددد المتغيددرات خدد ل مرحمددة التنفيددذ, والبيئددة فددي بتنفيددذ ا بسددبب عدددم الت كددد و 

قطدداع غددزة نتيجددة لمو دد  الحددالي متعددددة المتغيددرات, وعمددى شددركات المقدداولات أخددذ ذلدد  فددي 
الحسددبان عنددد تنفيددذ ا لممشددروعات, وتحديددد أي المخدداطر أكثددر احتمددالًا لمتدد ثير وتقيدديم تفاعمهددا 

 م  المشروعات ومخرجاتهاه 

تنش   ذ  المخاطر من دائرة الأحدداث التدي لا يمكدن التنبدؤ بهدا,  عمال والتنبؤ بيا:م اطر الأ -6
والتددي قددد يترتددب عميهددا خسددائر محتممددة الحدددوث إذا لددم يددتم التعامددل معهددا بشددكل مناسددبه إن 
طاب  مفهوم التنبؤ لا يعتمد عمى واق , بل يرتكز عمدى افترا دات غيبيدة ومعمومدات أحيانداً قدد 

ن لمرحمددة مسددتقبمية )قددد لا تعددر  ظروفهددا بدقددة(, نا يدد  عددن وجددود متغيددرات تكددون آنيددة ولكدد
اقتصادية أو إدارية سواً  داخل أروقة الشركة المستهدفة أو وسط البيئة الاقتصدادية المحيطدة, 

المتغيددرات قددد تكددون اسددتثنائية أو غيددر مطابقددة لمددا تددم افترا دد , وحيددث إن صددحة ودقددة ذ  و دد
عمددى دقددة الطددرق والأدوات المسددتخدمة فددي عمميددة التنبددؤ وعمددى الددوزن  القدديم المتنبدد  بهددا تتوقدد 

النسبي لكل عامل من العوامل المدؤثرة فدي الظدا رة الاقتصدادية وعمدى طدول مددة التنبدؤه فكممدا 
إن عمميددة إدارة الخطددر  .زاد حجددم المخدداطركانددت مدددة التنبددؤ أطددول انخف ددت درجددة الت كددد و 

دارة الخطدددره وفدددي تت دددمن ثددد ث مراحدددل أساسدددية,  دددي: تعر  يددد  الخطدددر, وقيددداس الخطدددر, وا 
مرحمددددة إدارة الخطددددر يمكددددن أن يتبدددد  أحددددد ثدددد ث اسددددتراتيجيات,  ددددي: الاحتفدددداظ بددددالخطر, أو 

أن الخطدر  دو التقمدب المحتمددل فدي النتدائج, وأن الخطددر  .تخفديض الخطدر, أو تحويدل الخطددر
يمكن أن يترتب عمى  ه حيثمحتممةمفهوم مو وعي, ويمكن قياس  كمياً, وأن  يخمق خسائر 

التصر  الذي يصاحب  الخطر مكاسب أو خسائر ولا يمكن التنبؤ ب يهما سدو  يحددث فعدً ه 
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إن خبدرة شددركة المقدداولات فددي قطدداع غددزة بددالمتغيرات البيئيددة الداخميددة والمحيطددة بهددا والمخدداطر 
 .وج  اليقين تساعد ا في التعامل م  الحالات التي لا يمكنها فيها التنبؤ عمىالمصاحبة لها 

إن مدددخل التحميددل الأساسددي لتحميددل القددرارات الإداريددة والاسددتثمارية فددي شددركات  ويرررى الباحررث 
المقددداولات يعتمدددد عمدددى فدددرض رئيسدددي مدددؤدا  أن  ندددا  تددد ثير لممتغيدددرات البيئيدددة عمدددى جدددودة وكفدددا ة 

خد ل دراسدة المعمومات المحاسبية في شركات المقاولات يمكن الوصدول إلدى قيداس  دذا التد ثير مدن 
المعمومددات المحاسددبية مثددل معدددل العائددد المحاسددبي, ومعدددل توزيدد  الأربدداح, ومعدددل النمددو, وبعددض 
النسددددب المحاسددددبية, ومقارنددددة  ددددذ  النسددددب مدددد  النسددددب العامددددة المنشددددورة مددددن ق بددددل مركددددز الإحصددددا  

العامة,  الفمسطيني, ووزارة الاقتصاد الوطني, والتعر  عمى مدى م ئمة النسب الخاصة م  النسب
جرا  التصح يحات ال زمة من ق بل متخذي القرار لمعالجة الإنحرفات الناتجة عدن تد ثير المتغيدرات وا 

 البيئية عمى شركات المقاولاته 
 عنبصر الدراست التطبيقيت: 3/3     
لفصدددول السدددابقة, وتمعدددب اتعتبدددر الدراسدددة تطبيقددداً عمميددداً لاطدددار النظدددري الدددذي تدددم تناولددد  فدددي  

ت المحاسددبية فددي الوقددت الددرا ن دوراً  امدداً عنددد اتخدداذ القددرارات فددي شددركات المقدداولات, لددذا المعمومددا
يجددب عمددى متخددذ القددرار أن يكددون عمددى درايددة كاممددة بمدددى الددربح والخسددارة التددي يمكددن تحقيقهددا مددن 

خاصدة خ ل اتخاذ  قراراً معيناً,  ذ  الدراية نابعة من الاط ع عمى المعمومدات المحاسدبية المهمدة و 
بقائمة الددخل, والميزانيدة العموميدة لمشدركة, والتددفقات النقديدة, والسديولة المتوقعدة خد ل عممد , و دذا 

 كم  ي تي عبر المعمومات التي يوفر ا القائمون عمى الحسابات في الشركةه 

أثددر المتغيددرات البيئيددة فددي قطدداع غددزة عمددى جدددوى بددإجرا  دراسددة كاممددة عددن  ولقررد قررام الباحررث 
القددرارات بددالتطبيق عمددى شددركات المقدداولات, ومددن ثددم سدديتناول  ددذا  ومددات المحاسددبية فددي اتخدداذالمعم

الفصدددل وصدددفاً تفصددديمياً لاجدددرا ات التدددي اتبعهدددا الباحدددث فدددي إجدددرا   دددذ  الدراسدددة مت دددمناً عر ددداً 
 تفصيمياً لممجتم  والعينة وأدوات الدراسة والمعالجات الإحصائية المستخدمة عمى النحو التالي:

 م تمع الدراسة:  3/3/2
يتكون مجتم  الدراسة من جمي  الشركات العاممة في مجال المقاولات في قطداع غدزة وقدد بمد   

تغطددددي كافددددة أنشددددطة المقدددداولات  (8774ة )وزارة الاقتصدددداد الددددوطني, ( شددددرك138مجمددددوع عدددددد ا )
ا  ومدد شدبكات الخدماتية من تشيد المبداني, وتعبيدد ورصد  الطدرق, وأعمدال الكهرومكانيد  مدن إنشد

نشددا  الم ددخات والخزانددات, وحفددر  الميددا ,  ا بددارالميددا , والصددر  الصددحي, وشددبكات الكهربددا , وا 
 ذ  العينة تعكس واق  وحجم عينة الدراسةه الأنقاض, و  ةإزالونشاطات أخرى مثل 

 عينة الدراسة الميدانية و صائصيا: 3/3/1
ري وطريقددددة اختيدددددار العينددددة وحجمهدددددا قددددام الباحددددث بتحديدددددد الدراسددددة مدددددن حيددددث مجالهددددا البشددددد 

 وخصائصها كما يمي:
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طريقددة اختيددار العينددة: تددم اختيددار عينددة الدراسددة بطريقددة أسددموب المسددح الشددامل بحيددث شددممت  -1
 جمي  شركات المقاولات العاممة في قطاع غز ه

( 138حجم العينة: تكونت عينة الدراسة من جمي  شركات المقاولات العاممة في قطاع غزة  ) -8
وقدد تدم توزيد  الاسدتبيان بواسدطة الباحدث بنفسد  عمدى  (8774ة )وزارة الاقتصاد الوطني, شرك

( شركة وباقي الشركات لم يستطي  الباحث الوصول إليها, وبعدد شدهر مدن تداريز توزيد  186)
( اسدتبيانات منهدا 4( استبيان, وبعد فحص الاستبيانات تم اسدتبعاد )175الاستبيان تم إعادة )

ان, وبذل  يكون يجابة عميهم وعدم تحقيق الشروط المطموبة لاجابة عمى الاستبلعدم جدية الإ
( اسدتبيان مكتمدل وصدالح لمتحميدل الإحصدائي و دذا 171عدد الاسدتبيانات الخا دعة لمدراسدة )

%( مددن حجددم الاسددتبيان الددذي تددم توزيعدد  عمددى عينددة الدراسددة, و ددي نسددبة 4583الددرقم يعددادل )
 لبحوثه معقولة في  ذا النوع من ا

 و يما يمي ال داول التي تبين  صائص وسمات عينة الدراسة: 

 (3/2) دول 
 الدراسة  صائص عينة

 التوزيع حسب التس يل لدى إتحاد المقاولين التوزيع حسب عمر الشركة

 النسبة المئوية العدد مس مو النسبة المئوية العدد عمر الشركة

 96 97 نعم 12.78 11 سنوات 5أقل من 

 4 4 لا 30.69 32 سنة 20-6من 

    31.67 33 سنة 10-22من 

    24.86 25 سنة 10أكثر من

 200 202 الم موع 200 202 الم موع

 التوزيع حسب عدد العاممين التوزيع حسب نوع النشاط

 النسبة المئوية العدد عدد العاممين النسبة المئوية العدد نشاط الشركة

 32.7 31 20أقل من  19.8 30 مباني

 47.5 48 50-22من  26.8 27 طر 

 23.9 24 200-52من  7.9 8 كيرومكانيك

 6.9 7 200أكثر من  45.5 46  ميع ما ذكر

      أ رى

 200 202 الم موع 200 202 الم موع

 من ال دول أعلاه نستنبط المعمومات التالية: 
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مر دددا مدددا بدددين سدددت %( مدددن شدددركات المقددداولات يتدددراوح ع3382إن مدددا نسدددبت  ) عمرررر الشرررركة: -أ‌
سنوات وعشدرين سدنة, بمعندى إن أغمدب شدركات المقداولات  نشد ت فدي عهدد  السدمطة الوطنيدة 

مواكبة لمنه ة العمرانية التي بدأت بإعدادة  (1661عودتها إلى  قطاع غزة سنة )الفمسطينية و 
يجدة نتذلد  بنا  المدن, وتمهيد ورص  الطرق, وتطوير البنية التحتيةه وقدل إنشدا  الشدركات و 

للأو اع السياسية الصعبة وقيام الانتفا ة أثر سمباً عمى عمل شركات المقاولات العاممة في 
سنوات بسبب الحصار المفروض, وعدم دخدول مدواد البندا   ارب قطاع غزة وخاصة في  آخر 

كالاسددمنت والحديددد المسددمح إلددى قطدداع غددزة, حيددث بمغددت نسددبة الشددركات التددي لا يزيددد عمر ددا 
تقريبدداًه وبمغددت نسددبة الشددركات التددي يزيددد عمر ددا عددن عشددرين سددنة  (%88) عددن سددت سددنوات

%( تقريبدداً و ددذا يدددلل عمددى قمددة وجددود  ددذ  الشددركات أثنددا  الاحددت ل الإسددرائيمي لغددزة وأن 12)
الشركات التي كانت تعمل في غزة في قطاع المقاولات كانت فقط لبنا  وحدات سكنية خاصة 

مشدروعات لبندا  وحددات سدكنية عامدة ولدم يكدن  ندا  أي  حيث لم يكدن فدي ذلد  الوقدت  ندا 
مشدددروعات لإنشدددا  طدددرق جديددددة حيدددث أن  دددذ  المشدددروعات كاندددت دائمدددا مدددا تصدددطدم بمنددد  

 الاحت ل لهاه
%( من شدركات المقداولات مسدجمة فدي اتحداد 63أن ما نسبت  ) التس يل  ي اتحاد المقاولين: -ب‌

ت )مدن درجدة أولدى وطني لشدركات المقداولاالمقاولين الفمسطينيين ومصدنفة حسدب التصدني  الد
ولهددذا التصددني  متطمبددات أساسددية يجددب توفر ددا فددي شددركات المقدداولات مثددل  إلددى درجددة رابعددة(

ذا  دددو  مددددير مدددالي, ومحاسدددب تكدددالي , ومددددقق داخمدددي أو خدددارجي, مدددن ذوي الخبدددرة والكفدددا ةه
والت كدد مدن  اوانجازاتهد سنة واحدة ولا يجددد إلا بعدد إعدادة تقيديم درجدة الشدركات التصني  لمدة

استيفا  الشركات لكل الشروط الخاصة بدرجة التصني  من رأس المال, وأصحاب الخبرة مدن 
  كافة المجالاته

%( من الشركات تعمل في جميد  أندواع النشداط مدن مبداني 13أن ما نسبت  ) نشاط الشركات: -ج‌
%( مددن حجددم 52) ت نسدبوطدرق وكهرومكانيدد  و ددي الشدركات الكبيددرة والتددي تسدتحوذ عمددى مددا 

السوق في قطاع غزة, وباقي شركات المقاولات الصغيرة تعمل بتشييد المباني وتمهيد ورصد  
 %( بالكهرومكاني ه5الطرق ونسبة صغيرة لا تتعدى )

 هإن النسب الموجودة بالجدول أع   عبارة عن عدد العاممين المثبتدين بالشدركة عدد العاممين: -د‌
ل قد لا تكون كافية لإنشا  مشروعات ومن الواجب ذكر   نا أن من الم حظ أن أعداد العماو 

اغمب الشركات تسدتعين بعمدال آخدرين عندد قيامهدا بمشدروع مدا إ دافة إلدى العمدال الموجدودين 
فيهدددا أو تقدددوم بعمدددل مقددداولات بالبددداطن لشدددركات أخدددرى أو مقددداولين غيدددر مسدددجمين فدددي إتحددداد 

ط بهدا, والدذي يددف  الشدركات لهدذا رخدص الأيددي المقاولين الفمسدطينيين لإتمدام المشدروع المندو 
    العاممة نتيجة البطالة الكبيرة الموجودة في قطاع غزةه



 (عمى شركات المقاولات ميدانيةدراسة ) بيئية في قطاع غزة عمى جدوى المعمومات المحاسبية في اتخاذ القراراتأثر المتغيرات ال: الفصل الثالث
 

  58  

نستطي  أن نجمل جمي  المعمومات عن الأفراد  :معمومات عامة عن أ راد عينة الدراسة  -1
 الذين قاموا بتعبئة الاستبيان في الجدول التالي:

 (3/1 دول )

 ينة الدراسةمعمومات عامة عن أ راد ع

 النسبة المئوية العدد السمة الش صية

 16.7 17 رئيس م مس الإدارة  المركز الوظيفي 

 20.8 22 مدير عام الشركة 

 5 5 المدير التنفيذي 

 51.5 53 رئيس قسم  

 5 5 أ رى  

 200 202 الم موع  

 4 4 ثانوية عامة  المؤىل العممي 

 0 0 دبموم 

 92 91 بكالوريوس 

 5 5 ا ستيرم 

 0 0 دكتوراه 

 200 202 الم موع 

 71.1 73 محاسبة  الت صص العممي 

 7.9 8 إدارة أعمال  

 3 3 مالية ومصر ية 

 3 3 اقتصاد 

 23.9 24 ت صص آ ر  

 200 202 الم موع  

 21.9 23 سنوات 5أقل من  سنوات ال برة 

 50.5 52 سنوات 20-6من  

 19.7 30 سنة 10-22من  

 6.9 7 سنة 10كثر من أ 

 200 202 الم موع  

 

%( مدن معبئدي الاسدتبيان  دم مدن ذوي المناصدب الإداريدة 62أن ) :يلاحرظمن ال دول أعلاه  
%( مددددن معبئددددي الاسددددتبيان  ددددم مددددن حممددددة شددددهادات 53ذات الع قددددة بعمميددددة اتخدددداذ القددددرار, وأن )
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%( من معبئي الاستبيان 61سبة )المحاسبة ومن التخصصات القريبة من المحاسبة وعمومها, وأن ن
 ددددم مددددن حممددددة شددددهادة البكددددالوريوس و ددددذا دليددددل عمددددى أن الاسددددتبيان قددددد تددددم تعبئتدددد  مددددن أصددددحاب 

%( من معبئي الاستبيان خبرتهم تزيد عن ست سنوات و ذا دليل عمدى أنهدم 54الاختصاص, وأن )
 ذوي خبرة في مجال عممهم, و م الفئة المستهدفة من  ذ  الدراسةه

 داة الدراسة:أ 3/3/3

 قام الباحث ببنا  الاستبيان وفق الخطوات ا تية: 
 ( مجالاته4تحديد المجالات الرئيسية التي شممها الاستبيان ) -1
 صياغة الفقرات التي تق  تحت كل مجاله  -8
 إعداد الاستبيان في صورت  الأوليةه  -3

عمددى سددتة مجددالات ( فقددرة موزعددة 15ولقددد بمدد  عدددد فقددرات الاسددتبيان بعددد صددياغت  النهائيددة ) 
 مقسمة إلى قسمين:

 القسم الأول: يتكون من  زأين: 
 ( فقراته 1المعمومات العامة عن الشركات محل الدراسة وتتكون من ) ال زء الأول:

 ( فقراته1المعمومات الشخصية عن أفراد العينة وتتكون من ) ال زء الثاني:

 ( الآتي: 3/3ا ال دول رقم )( م الات رئيسية كما يوضحي4القسم الثاني: يتكون من )
 (3/3 دول )

 بيان عدد  قرات الاستبيان حسب كل م ال من م الاتو
 عدد الفقرات الم ال

 25 . تا ي ات اذ القرار  مدى اعتماد عمى معمومات محاسبية

 21 ال صائص والمتطمبات الأساسية الوا ب تو رىا  ي المعمومات المحاسبية لتمبية احتيا ات الإدارة.

 22 القرار. ترشيد  ي بفعالية دى است دام المعمومات المحاسبية م

 20 مدى كفاية المعمومات المحاسبية ات اذ القرارات. 

 48 الم موع

واستخدم الباحث مقياس ليكرت الخماسي لتعيدين درجدة التقددير لكدل عبدارة عمدى النحدو التدالي,  
ات, أ ميدة متوسدطة ثد ث درجدات, أ ميددة أ ميدة عاليدة جدداً خمدس درجدات, أ ميدة عاليددة أربد  درجد

 ددعيفة درجتددان, أ ميددة  ددعيفة جددداً درجددة واحدددة, مدد  الأخددذ بعددين الاعتبددار الاخددت   فددي أسددما  
 مصطمحات تم  الدرجاته
يقصد بصدق الاستبيان أن يكون استبيان الدراسة قادراً عمى إنجاز وقيداس  صد  وثبات الاستبيان:

عمددد الكثيددر عمددى ثبددات الاسددتبيان والصددحيح لا يوجددد الدراسددة, وي  مددا و دد  لأجمدد  بمددا يحقددق أ دددا  
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ثبددددات ل سددددتبيان فالثبددددات لممقيدددداس فقددددط, ويددددتم قيدددداس الثبددددات بالتجزئددددة النصددددفية, أو معامددددل )ألفددددا 
 كرونباخ(ه 

يدتم تقددير صددق الاسدتبيان وذلد  باسدتخدام طريقتدي العدرض عمدى مجموعدة  :أولًا: صد  الاسرتبيان
 الاتساق الداخمي بحساب عامل الارتباط, وكانت كالتالي: من المحكمين, وصدق

عددرض الباحددث الاسددتبيان عمددى مجموعددة مددن المحكمددين ت لفددت مددن أربعددة  صررد  المحكمررين: -1
أع ا  من الهيئة التدريسية في الجامعات الفمسطينية المتخصصين فدي المحاسدبة والإحصدا  

زم مدددن حدددذ  وتعدددديل فدددي  دددو  وقدددد اسدددتجاب الباحدددث  را  المحكمدددين وقدددام بدددإجرا  مدددا يمددد
تدم عر د   مقترحاتهم بعد تسجيمها في نموذج تم إعداد , وبعد أن وافق عمي  جمي  المحكمدين

وتددم اخددذ جميدد   الأسررتاذ الرردكتور/عمي أبررو الفررتت أحمررد شررتا المشررر، عمررى الرسررالةعمددى 
 أصبح الاستبيان في صورت  النهائيةهتوجيهات  وتوصيات  في الحسبان حتى 

تددم حسدداب الاتسدداق الددداخمي لفقددرات ل سددتبيان بعددد تفريدد  البيانددات  سررا  الرردا مي:صررد  الات -8
( وذلدد  لحسدداب معامددل SPSSالموجددودة فددي الاسددتبيانات عمددى برنددامج التحميددل الإحصددائي )

الارتباط بين كل فقرة من فقرات الاستبيان والدرجة الكميدة لممجدال التدي تنتمدي إليد   دذ  الفقدرة, 
 كما في الجداول التالية: ولقد كانت النتائج

 (3/4 دول )

 معامل ارتباط ودلالة كل  قرة مع الم موع الكمي لبُعد أىدا، إعداد القوائم المالية
 Sigمستوى الدلالة  معامل الارتباط الفقرة رقم الفقرة

 0.000 0.833 الاست دام  ي ات اذ القرارات الإدارية. 2

 0.000 0.543 الحصول عمى القروض والتمويل. 1

 0.000 0.857 عمل مقارنات بين الفترات المالية. 3

 0.000 0.840 . اتانحر الا وتنمية إ راء التعديلات اللازمة وتصحيت  4

 0.000 0.781 العرض عمى ملاك  الشركة وال يات الحكومية. 5

يت ددح مددن الجدددول السددابق أن كافددة معددام ت ارتبدداط بيرسددون بددين كددل فقددرة مددن فقددرات بعددد  
دددا  أعداد القوائم المالية والبالغة خمس فقرات والدرجة الكمية لمبعد معنوية إحصائية عند مسدتوى أ 

( و ذا يشير إلدى الاتسداق الدداخمي الكبيدر لفقدرات البعدد الأول مدن المجدال 0.01الدلالة الإحصائية )
 الأوله 



 (عمى شركات المقاولات ميدانيةدراسة ) بيئية في قطاع غزة عمى جدوى المعمومات المحاسبية في اتخاذ القراراتأثر المتغيرات ال: الفصل الثالث
 

  52  

 (3/5 دول )
 ورية إعداد القوائم الماليةمعامل ارتباط ودلالة كل  قرة مع الم موع الكمي لبُعد د

 Sigمستوى الدلالة  معامل الارتباط الفقرة رقم الفقرة

 0000. 0.922 قائمة الد ل. 2

 0.000 0.943 قائمة المركز المالي. 1

 0.000 0.923 قائمة التد   النقدي. 3

 0.009 0.258 قائمة التغير  ي حقو  الممكية. 4

معام ت ارتباط بيرسون بين كل فقرة من فقرات ب عدد دوريدة تبين أن كافة يمن الجدول السابق  
إعداد  القوائم المالية والبالغة أرب  فقرات والدرجدة الكميدة لمبعدد معنويدة إحصدائية عندد مسدتوى الدلالدة 

 ( و ذا يشير إلى الاتساق الداخمي الكبير لفقرات البعد الثاني من المجال الأوله 0.01الإحصائية )

( 78825قائمة التغيدر فدي حقدوق الممكيدة )الخاصة بامل الارتباط في الفقرة الرابعة أن معملاحظة: 
يدل عمى أن  ليس  نا  ا تمام كبير من قبل إدارة شركة المقاولات في قطاع غزة بقائمة التغير فدي 

 فرديةهمنشحت ذل  لان معظم  ذ  الشركات مسا مة خاصة أو حقوق الممكية و 
 (3/6 دول )

 ودلالة كل  قرة مع الم موع الكمي لبُعد إعداد القوائم المالية معامل ارتباط
 

 Sigمستوى الدلالة  معامل الارتباط الفقرة رقم الفقرة

2 

يقرروم بدعررداد المعمومررات المحاسرربية  رري شررركتكم 
محاسرررربين لرررردييم المعر ررررة بالقواعررررد والمعررررايير 

 المحاسبية.  

0.932 0.000 

1 
سررررت دم لرررردى الشررررركة دليررررل محاسرررربي واضررررت ي

 كمر ع لإثبات ومعال ة العمميات المحاسبية.  
0.969 0.000 

3 

يتررو ر لرردى الشررركة نظامرراً ماليرراً ومحاسرربياً يحرردد 
الوا برررات والصرررلاحيات لكا رررة العررراممين بالررردائرة 

 المالية بالشركة. 

0.930 0.000 

قددرات ب عددد يتبددين مددن الجدددول السددابق بدد ن كافددة معددام ت ارتبدداط بيرسددون بددين كددل فقددرة مددن ف 
إعداد القوائم المالية والبالغة ث ث فقرات والدرجة الكميدة لمبعدد معنويدة إحصدائية عندد مسدتوى الدلالدة 

 ( و ذا يشير إلى الاتساق الداخمي الكبير لفقرات البعد الثالث من المجال الأوله0.01الإحصائية )
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 (3/7 دول ) 
م ال ال صائص والمتطمبات الأساسية الوا ب معامل ارتباط ودلالة كل  قرة مع الم موع الكمي ل

 تو رىا  ي المعمومات المحاسبية لتمبية احتيا ات الإدارة

 رقم الفقرة
 معامل الارتباط الفقرة

مستوى الدلالة 
Sig 

2 
تررو ر المعمومررات المحاسرربية معمومررات ذات قرردرة تنبؤيررة 

 تساعد الإدارة  ي صياغة وتصميم ال طط. 
0.655 0.000 

1 
المعمومات المحاسربية لردى شرركتكم بالموضروعية تتميز 

 وعدم التحيز.
0.636 0.000 

3 
تتميررز المعمومررات المحاسرربية لرردى شررركتكم بدر ررة مررن 

 الدقة.
0.695 0.000 

4 
تتميررز المعمومررات المحاسرربية لرردى شررركتكم بدر ررة مررن 

 الوضوح.
0.591 0.000 

5 
تتميررز المعمومررات المحاسرربية لرردى شررركتكم بدر ررة مررن 

 قة.الث
0.693 0.000 

6 
تتميرررز المعمومرررات المحاسررربية لررردى شرررركتكم ب اصرررية 

 الملائمة.
0.620 0.000 

7 
إن المعمومررات المحاسرربية تتررو ر  ييررا الحمايررة الكا يررة 

 من أي ا ترا  غير مشروع دا ل الشركة.
0.565 0.000 

8 
تصرررل المعمومرررات المحاسررربية اللازمرررة ل شررر اص ذوي 

 ب. العلاقة  ي الوقت المناس
0.676 0.000 

9 
إن المعمومررات المحاسرربية لرردى شررركتكم تتميررز ب اصررية 

 المقارنة. 
0.645 0.000 

20 
إن المعمومرررات المحاسررربية المسرررت دمة تمتررراز ب اصرررية 

 المرونة.
0.602 0.000 

 0.000 0.411 المعمومات المحاسبية  ي شركتكم تمتاز بالمصداقية. 22

21 
م تمترررراز بقابميتيررررا المعمومررررات المحاسرررربية  رررري شررررركتك

 0.000 0.595 لمقياس.

يتبددين مددن الجدددول السددابق أن كافددة معددام ت ارتبدداط بيرسددون بددين كددل فقددرة مددن فقددرات مجددال  
الخصائص والمتطمبات الأساسية الواجدب توفر دا فدي المعمومدات المحاسدبية والبالغدة أثنتدا عشدرة فقدرة 

( و ددذا يشددير إلددى 7871الدلالددة الإحصددائية ) والدرجددة الكميددة لممجددال معنويددة إحصددائيةً عنددد مسددتوى
 الاتساق الداخمي الكبير لفقرات المجال الثانيه
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 (3/8 دول )
معامل ارتباط ودلالة كل  قرة مع الم موع الكمي لم ال مدى است دام المعمومات المحاسبية  ي 

 ترشيد ات اذ القرار 
 Sigمستوى الدلالة  معامل الارتباط الفقرة رقم الفقرة

2 
تسرررررت دم المعمومرررررات المحاسررررربية  ررررري 

 شركتكم  ي ات اذ القرارات التنفيذية. 
0.633 0.000 

1 
تسرررررت دم المعمومرررررات المحاسررررربية  ررررري 

 شركتكم  ي عممية الت طيط.
0.608 0.000 

3 
تسرررررت دم المعمومرررررات المحاسررررربية  ررررري 

 شركتكم  ي الرقابة.
0.708 0.000 

 0.000 0.658 .ةاليعفبالمعمومات المحاسبية  ت دمتس 4

5 
تساىم المعمومات المحاسبية  ي تحديرد 

 وقياس التكالي،. 
0.620 0.000 

6 
تساىم المعمومات المحاسربية  ري تقيريم 

 المواق، المالية لمشركة.
0.653 0.000 

7 
تساىم المعمومات المحاسربية  ري تقيريم 

 أداء العاممين.
0.615 0.000 

8 
تساىم المعمومات المحاسبية  ري ات راذ 

 ارات الإستراتي ية بعيدة المدى.القر 
0.60 0.000 

9 
تسرررررت دم المعمومرررررات المحاسررررربية  ررررري 

 ات اذ القرارات الروتينية واليومية. 
0.578 0.000 

20 
تساىم المعمومات المحاسبية  ي ترشريد 

 القرارات.
0.448 0.000 

22 

تسرررررت دم المعمومرررررات المحاسررررربية  ررررري 
ات رررررراذ القرررررررار  رررررري م ررررررال التمويررررررل 

 لدى شركتكم.  والاقتراض

0.608 0.000 

يتبددين مددن الجدددول السددابق أن كافددة معددام ت ارتبدداط بيرسددون بددين كددل فقددرة مددن فقددرات مجددال  
استخدام المعمومات المحاسدبية فدي اتخداذ القدرارات الإداريدة والبالغدة أحددى عشدرة فقدرة والدرجدة الكميدة 

( و دذا يشدير إلدى الاتسداق الدداخمي 7871لممجال معنوية إحصائية عندد مسدتوى الدلالدة الإحصدائية )
 الكبير لفقرات المجال الثالثه 
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 (3/9 دول )
 معامل ارتباط ودلالة كل  قرة مع الم موع الكمي لبُعد مدى است دام القوائم المالية 

 

 Sigمستوى الدلالة  معامل الارتباط الفقرة رقم الفقرة

 0.000 0.409 قائمة الد ل. 2

 0.000 0.962 .قائمة المركز المالي 1

 0.000 0.465 قائمة التغير  ي حقو  الممكية. 3

 0.000 0.366 قائمة التد   النقدي. 4

تبين من الجدول السابق أن كافة معام ت ارتبداط بيرسدون بدين كدل فقدرة مدن فقدرات بعدد مددى  
ميددة لمبعددد معنويددة تددوفر المعمومددات المحاسددبية لاتخدداذ القددرار الإداري والبالغددة أربدد  فقددرات والدرجددة الك

( و ددذا يشددير إلددى الاتسدداق الددداخمي الكبيددر لفقددرات 7871إحصددائية عنددد مسددتوى الدلالددة الإحصددائية )
 البعد الأول من المجال الراب ه 

 (3/20 دول )
معامل ارتباط ودلالة كل  قرة مع الم موع الكمي لبُعد مدى نشر الإيضاحات الإضا ية لممعمومات 

 ناتالمحاسبية وعمل المقار 
 

 Sigمستوى الدلالة   معامل الارتباط الفقرة رقم الفقرة

2 
تأ رررذ شرررركتكم  ررري الحسررربان أثرررر المتغيررررات ىرررل 

 ؟البيئية عمى  دوى المعمومات المحاسبية
0.801 0.000 

1 
 رري حررال نشررر القرروائم الماليررة لشررركتكم ىررل يررتم 
 نشر معمومات توضيحية مر قة مع ىذه القوائم؟ 

0.877 0.000 

3 
يررررتم إعررررداد تقررررارير ماليررررة  اصررررة بررررالإدارة ىررررل 

 )ب لا، القوائم والتقارير المالية الأساسية(؟ 
0.917 0.000 

4 

 ري حرال تذبرذب أسررعار صرر، العمرلات ىرل تقرروم 
برراز ذلرك  ري  شركتكم بعمرل معال رات وتسرويات واا

 القوائم المالية؟ 

0.795 0.000 

5 
بعمررررل احتياطيررررات لمعال ررررة ىررررل تقرررروم شررررركتكم 

 0.000 0.839 ؟لفائدة والسو م اطر ا

يتبين من الجدول السابق أن كافة معام ت ارتباط بيرسون بين كدل فقدرة مدن فقدرات ب عدد مددى  
نشددر الإي دداحات الإ ددافية لممعمومددات المحاسددبية وعمددل المقارنددات والبالغددة خمددس فقددرات والدرجددة 

( و دددذا يشدددير إلدددى الاتسددداق .0ه7الكميدددة لمب عدددد معنويدددة إحصدددائية عندددد مسدددتوى الدلالدددة الإحصدددائية )
 الداخمي الكبير لفقرات الب عد الثاني من المجال الراب ه 
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تددم تقدددير ثبددات كددل مجددال مددن مجددالات الاسددتبيان باسددتخدام طريقتددي ثانيرراً: ثبررات الاسررتبيان: 
 التجزئة النصفية ومعامل ألفا كرونباخ, وكانت كالتالي: 

سدتبيان بطريقدة التجزئدة النصدفية حيدث احتسدبت تدم حسداب ثبدات الا طريقة الت زئة النصفية: -1
درجدددة النصددد  الأول لكدددل مجدددال مدددن مجدددالات الاسدددتبيان وكدددذل  درجدددة النصددد  الثددداني مدددن 
الدرجات وذل  بحساب معامل الارتباط بين النصفين ثم جرى تعدديل الطدول باسدتخدام معادلدة 

 سبيرمان براون والجدول التالي يو ح ذل : 
 (3/22 دول )

معاملات الارتباط بين نصفي كل م ال من م الات الاستبيان قبل التعديل ومعامل الثبات بعد 
 التعديل

 عدد الفقرات الم ال
معامل الارتباط قبل 

 التعديل
 معامل الثبات بعد التعديل

اعتمررراد الإدارة عمرررى معمومررررات مررردى 
 .  ات اذ القرارات محاسبية

25* 0.620 0.681 

الأساسررررررية ال صررررررائص والمتطمبررررررات 
الوا رررررررب تو رىرررررررا  ررررررري المعمومرررررررات 
 المحاسبية لتمبية احتيا ات الإدارة. 

21 0.604 0.636 

مرردى اسررت دام المعمومررات المحاسرربية 
 بفعالية  ي ترشيد القرار.

22* 0.534 0.695 

مرررردى كفايررررة المعمومررررات المحاسرررربية 
 ات اذ القرارات.

20 0.491 0.703 

  ين غير متساويينه  لأن النصف جتمانتم استخدام معامل 

يت ح من الجدول السابق أن معدام ت الثبدات بطريقدة التجزئدة النصدفية بعدد التعدديل جميعهدا  
( و دددذا يددددل عمدددى أن الاسدددتبيان يتمتددد  بدرجدددة عاليدددة ومقبولدددة إحصدددائياً فدددي مثدددل  دددذ  0.48فدددوق )

 الدراساته

وتجددانس مفدددردات : و ددو أداة إحصددائية حساسددة لحسددداب ثبددات واتسدداق طريقررة ألفررا كرونبررراخ -8
المقيدداس الواحددد, ويشددير ارتفدداع معامددل ألفددا إلددي أن مفددردات المقيدداس الواحددد تمثددل وتعبددر عددن 
م ددمون واحددد, والجدددول التددالي يو ددح قيمددة معامددل ألفددا كرونبدداخ لكددل مجددال مددن مجددالات 

 الاستبيان: 
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 (3/21 دول )
 معاملات ألفا كرونباخ لكل م ال من م الات الاستبيان

 معامل ألفا كرونباخ د الفقراتعد الم ال
 0.756 25 . ات اذ القرارات اعتماد الإدارة عمى معمومات محاسبيةمدى 

ال صررررائص والمتطمبررررات الأساسررررية الوا ررررب تو رىررررا  رررري المعمومررررات 
 المحاسبية لتمبية احتيا ات الإدارة. 

21 0.555 

 0.658 22 مدى است دام المعمومات المحاسبية بفعالية  ي ترشيد القرار.

 0.617 20 مدى كفاية المعمومات المحاسبية ات اذ القرارات.

( و دذا يددل عمدى 0.555يت ح من الجدول السابق أن معدام ت ألفدا كرونبداخ جميعهدا فدوق ) 
 أن الاستبيان تتمت  بدرجة عالية من الثباته

 المجبلاث واختببراتهب الإحصبئيت: 3/1
حث قام الباحث باستخدام أدوات مختمفدة وكثيدرة لمخدروج بنتدائج نظراً لأ مية البالأدوات المست دمة: 

( Tجيدددددة عمددددى المسددددتوى العممددددي مثددددل أدوات الثبددددات والاختبددددارات الإحصددددائية باسددددتخدام توزيدددد  )
واختبارات مطابقة الجودة وكل ذل  لاختبار الفر يات المطموبدة لمبحدث بالإ دافة إلدى الت كيدد عمدى 

 وصحة المعمومات الموجودة في ه صحة بيانات الاستبيان المعمول
 
  ولقد ألح  الباحث  ي نياية البحث ممحقاً كاملًا بنتائج الاستبيان كما ىي باست دام البرنامج

 ( وذلك توضيحاً ودعماً ليذا التقرير.SPSSالإحصائي  )

 

  . ي ات اذ القرارات ىو مدى اعتماد الإدارة عمى معمومات محاسبية  الم ال الأول: - أ

فددي  ةمددا توصددل إليدد  التحميددل الإحصددائي لفقددرات المجددال الأول والمتمثمدد ةول التاليددادو ددح الجددت
ودوريددة  ددذ  القددوائم, ودرجددة الاعتمدداد ممعمومددات المحاسددبية فددي القددوائم الماليددة, لسددتخدم الإدارة ا

ذلد  عمدى النحدو و عميها من قبل الإدارة, وطبيعة النظام المحاسدبي, وب عدد إعدداد القدوائم الماليدة, 
  التالي:
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 (23/3 دول)
 أىم أىدا، إعداد القوائم المالية

يان اليد، م
الب

 

أىمية 
  داضعيفة 

 عاليةأىمية  متوسطأىمية  ضعيفةأىمية 
أىمية 
يب النسبيالرررررررروزن  المتوسط  داعالية 

لترت
ا

 

 .الإداريةات ررررررررراذ القررررررررررارات الاسرررررررررت دام  ررررررررري  1
 1 0.224 4.2475 28 70 3 0 0 العدد
% 0 0 3 69 28 

 .والتمويلالقررررررررررررررررررررررررررررررررروض  الحصرررررررررول عمرررررررررى  2
 2 0.209 3.980 17 69 12 2 1 العدد
% 1 2 11.9 68.3 16.8 

 .الفترات الماليةعمررل مقارنررات بررين  3
 3 0.198 3.7525 16 45 39 1 0 العدد
% 0 1 38.6 44.6 15.8 

 وتنمية الانحرا ات.اللازمررررة وتصررررحيت إ ررررررراء التعررررررديلات  4
 12 34 53 1 1 العدد

3.5446 0.187 4 
% 1 1 52.4 33.7 11.8 

الشرررررركة وال يرررررات العرررض عمررى مررلاك  5
 .الحكومية

 9 30 62 0 0 العدد
3.4752 0.183 5 % 0 0 62.4 19.7 8.9 

 ميررع الا تبررارات الإحصررائية اللازمررة  يمررا يتعمرر  بيررذا الم ررال عمررى النحررو وقررد تررم إ ررراء 
 الآتي:

استخدم الباحث معامل ألفا كرونبداخ لقيداس ثبدات وصددق فقدرات المجدال ويبدين  بات:أولاً: معامل الث
المقيدداس مدددى تددرابط فقددرات المجددال بع ددها بددبعض وتددم إيجدداد المقيدداس عمددى كامددل المجددال وكانددت 

( و ددذ  القيمدة ذات دلالدد  كافيددة عمدى ثبددات وصدددق 0.756النتيجدة أن معامددل ألفددا كرونبداخ لمثبددات )
 فقرات المجاله

Reliability Statistics 
 

Cronbach's 

Alpha N. of Items 

0.756 15 
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 ذل  عمى النحو التالي:دورية إعداد القوائم المالية لمشركات المقاولات, و 
 (3/24 دول )

 دورية إعداد القوائم المالية لشركات المقاولات
 سنويربع  شيري لا تعد البيان الماليةدورية إعداد القوائم  م

 ربعترتيب  سنوي سنوي، نص
 نص،ترتيب 

 سنويترتيب 

 قائمة الد ل 2
 19 14 48 0 0 العدد

2 3 1 % 0 0 47.5 13.8 18.7 

 13.8 17.7 48.5 0 0 % 3 1 2 14 18 49 0 0 العدد قائمة المركز المالي 1

 10.8 11.8 56.4 0 0 % 3 1 2 12 13 57 0 0 العدد قائمة التد   النقدي 3

 حقو  الممكيةقائمرررررة التغيرررررر  ررررري  4
 92 6 4 0 0 العدد

3 1 2 % 0 0 4 5.9 90.2 

وممدددا يعدددزز نتدددائج آرا  أفدددراد العيندددة فدددي اعتمددداد م عمدددى القدددوائم الماليدددة فدددي الحصدددول عمدددى 
%( 53القرارات كما ات ح فيما سبق, تبين أن ما نسدبت  ) اتخاذمعمومات محاسبية لاستخدامها في 

%( 177 -43ركات المشددمولة فددي العينددة تعتمددد عمددى القددوائم الماليددة بنسددبة عاليددة تتددراوح )مددن الشدد
الأمددر الددذي يرجدد  إلددى أ ميددة درجددة الاعتمدداد عمددى القددوائم الماليددة فددي أدا  الوظددائ  الإداريددةه كمددا 

 يت ح من الجدول التالي:
 (3/25 دول )

 عمى المعمومات المحاسبيةم موع المتوسطات والوزن النسبي لدر ة اعتماد الإدارة 
 الوزن النسبي المتوسط 76-200% 52-75% 16 – 50% %  أقل15 در ة الاعتماد

 2 3.8229 86 21 1 2 العدد

% 2 1 22.9 85.2   

وبناً  عمى ما سدبق يت دح أن شدركات المقداولات العاممدة فدي قطداع غدزة تعتمدد بشدكل أساسدي 
 الشركات وعند ترشيد ا لمقراراتهعمى القوائم المالية في تحقيق أ دا   ذ  

ونظدددراً لاعتمددداد شدددركات المقددداولات العاممدددة فدددي قطددداع غدددزة عمدددى القدددوائم الماليدددة عندددد اتخاذ دددا 
لمقددرارات وكددذل  تحقيددق الأ دددا  الرئيسددية لهددذ  الشددركات فإندد  مددن المتوقدد  أن تهددتم  ددذ  الشددركات 

معمومات محاسدبية دقيقدة وذات جدودة  بشكل كبير بحلية إعداد القوائم المالية من أجل الحصول عمى
عاليددة عنددد اسددتخدامها فددي اتخدداذ القددرارات, وقددد قددام الباحددث بالت كددد مددن مدددى حددرص  ددذ  الشددركات 

 عمى دقة آلية إعداد القوائم المالية ونوعية النظام المحاسبي المستخدم كما يمي: 
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 (3/26 دول )
 ي طبيعة عمل النظام المحاسبي  ي الشركات وم ال التطب

 النسبة المئوية العدد النظام المحاسبي  ي شركتكم
 0 0 يدوي

 96 97 محوسب
 4 4 مزدوج

 200 202 الم موع

%( من الشدركات التدي تمثدل مفدردات العيندة تسدتخدم النظدام 63يتبين من الجدول السابق أن )
لعاممدددة فدددي %( يسدددتخدمون النظدددام المدددزدوج, و دددذا يعنددي أن شدددركات المقددداولات ا1المحوسددبه وأن )

قطددداع غدددزة فدددي ظدددل تطدددور بدددرامج الحاسدددب )المحاسدددبية والإداريدددة( تواكدددب  دددذا التطدددور لأن النظدددام 
المحوسددب يعطددي نتددائج تمتدداز بالسددرعة والدقددة والو ددوح والمو ددوعية ممددا يجعمهددا تعطددي مخرجددات 

مقدداولات )معمومددات( ذات كفددا ة عاليددة لاسددتخدامها فددي اتخدداذ القددرارات, و ددذا يؤكددد ا تمددام شددركات ال
 العاممة في قطاع غزة بالحصول عمى معمومات محاسبية ذات جودة عالية من القوائم الماليةه

كمما كان لمشركة دليً  محاسبياً وا حاً يستخدم كمرج  لإثبات ومعالجة  آلية إعداد القوائم المالية:
وفر النظددام المددالي العمميددات المحاسددبية يعطددي دقددة وثقددة عنددد إعددداد المعمومددات المحاسددبية, وأمددا تدد

والمحاسبي في الشركات فإن  دذا مدن شدان  أن يحددد الواجبدات والصد حيات لكافدة العداممين بالددائرة 
 المالية لمشركة ويعمل عمى توفير معمومات محاسبية ذات معايير وقواعد وا حةه

 (3/27 دول )
 اتم موع التكرارات والمتوسطات والوزن النسبي والترتيب لكل  قرة من  قر 

 بُعد إعداد القوائم المالية

 البيان إعداد القوائم المالية

غير موا   
 كبيرة بدر ة
  دا

غير 
موا   
بدر ة 
 كبيرة

 موا  

موا   
بدر ة 
 كبيرة

موا   
بدر ة كبيرة 

  دا

 المتوسط
الوزن 
 النسبي

 الترتيب

يقرررررررروم بدعررررررررداد المعمومررررررررات 
المحاسرررررررربية  رررررررري شررررررررركتكم 
محاسررررررربين لررررررردييم المعر رررررررة 

 والمعايير المحاسبية.بالقواعد 

 21 37 51 0 0 العدد
3.60 0.343 2 % 0 0 52.5 36.6 22.9 

لررردى الشرررركة دليرررل محاسررربي 
واضت يسرت دم كمر رع لإثبرات 
 ومعال ة العمميات المحاسبية.

 21 16 63 0 0 العدد
3.49 0.331 1 % 0 0 61.4 15.7 22.9 

يتو ر لردى الشرركة نظرام ماليراً 
دد الوا بررررررات ومحاسرررررربياً يحرررررر

والصررررلاحيات لكا ررررة العرررراممين 
 بالدائرة المالية بالشركة.

 23 26 71 0 0 العدد
3.42 0.315 3 

% 0 0 72.3 25.8 21.9 
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يظهددر جميدداً مددن نتددائج الجدددول السددابق أندد  عنددد إعددداد القددوائم الماليددة تسددتخدم معظددم الشددركات 
وجدددود ا تمدددام كبيدددر بالكدددادر ذلددد  ة, ومعندددي محاسدددبين لدددديهم المعرفدددة بالقواعدددد والمعدددايير المحاسدددبي

البشددري المتخصددص, والممددم بالقواعددد والمعرفددة المحاسددبية وذلدد  لمعمددل عمددى إعددداد قددوائم ومعمومددات 
محاسددبية ذات دقددة عاليددة ومواصددفات جيدددة, لهددا أسدداس عممددي ومحاسددبي مددن أجددل اسددتخدامها فددي 

ستخدم كمرج  لمنظام المحاسدبي وآليدة تسدجيل عممية ترشيد القرارات, ووجود دليً  محاسبياً وا حاً ي
ومراجعة ومعالجة العمميدات المحاسدبية, ووجدود نظامداً ماليداً ومحاسدبياً يحددد الواجبدات والصد حيات 
, لكافة العاممين بالدائرة المالية بالشركةه ومعنى  ذا توفر المعمومات المحاسبية فدي الوقدت المناسدب

فددة أنددواع القددرارات, وأن عمميددة اتخدداذ القددرارات وترشدديد ا مددن ق بددل وم ئمددة المعمومددات المحاسددبية لكا
 الإدارة تكون أكثر مرونةه  

 ( 3/28 دول ) 
 العدد والنسبة المئوية لتدقي  الحسابات  ي شركات المقاولات

 النسبة المئوية العدد كيفية تدقي  الحسابات 

 76.1 77 من قبل مدق   ار ي  قط

 3 3 من قبل مدق  دا مي  قط

 10.8 12 من قبل مدق  دا مي وآ ر  ار ي

 200 202 الم موع

بدل %( يدتم تددقيق حسداباتهم مدن ق  4388غمدب شدركات العيندة )أي حظ من الجدول السدابق إن 
مدددس  دددذ  الشدددركات ) %( تسدددتخدم المددددقق الدددداخمي 8785مددددقق خدددارجي فقدددط, كمدددا أن أكثدددر مدددن خ 

اباتهم من قبل مدقق داخمي فقطه الأمر الذي يعطدي %( يتم تدقيق حس3والخارجي, ونسبة  ئيمة )
ذي أكثر لممعمومات المحاسبية, وبالتالي تزيد درجة اعتماد واطمئنان متخ ةثقة ومو وعية ومصداقي

عمى صحة وس مة المعمومات المحاسبية, مما يعزز عممية اتخاذ القرارات وترشيد ا ويجعمها القرار 
 هفعاليةأكثر 

كانررت مصررفو ة معرراملات الارتبرراط لفقرررات الم ررال الأول  ات الم ررال ببعضرريا:ثانيرراً: ارتبرراط  قررر 
 كالتالي:

 



 )دراسة تطبيقية( دور المعمومات المحاسبية في ترشيد قرارات شركات المقاولات العاممة في قطاع غزة: الفصل الثالث
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 (3/91جدول)
 بين فقرات المجال الأول مصفوفة معاملات الارتباط

 

Q17 Q16 Q15 Q14 Q13 Q12 Q11-4 Q11-3 Q11-2 Q11-1 Q10_5 Q10_4 Q10_3 Q10_2 Q10_1 الفقرة 

              1 Q10_1 

             1 .459 Q10_2 

            1 .376 .641 Q10_3 

           1 .649 .236 .568 Q10_4 

          1 .722 .605 .044 .645 Q10_5 

         1 .125 .175 .076 .368 .124 Q11-1 

        1 .875 .240 .204 .003 .424 .069 Q11-2 

       1 .865 .784 .228 .190 .036 .287 .052 Q11-3 

      1 .111 .042 .062 .385 .336 .322 .024 .338 Q11-4 

     1 .016 .437 .430 .499 .150 .201 .019 .340 .068 Q12 

    1 .025 .165 .217 .249 .223 .318 .258 .210 .145 .308 Q13 

   1 .264 .158 .178 .299 .354 .243 .614 .568 .518 .068 .518 Q14 

  1 .879 .365 .186 .289 .315 .390 .256 .699 .599 .498 .504 .504 Q15 

 1 .866 .763 .383 .226 .288 .400 .454 .343 .729 .543 .395 .211 .384 Q16 

1 .607 .518 .472 .263 .377 .430 .349 .391 .363 .421 .315 .171 .200 .193 Q17 
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وتجدددر الإشددارة إلددى أن معددام ت الارتبدداط  ددذ   ددي عبددارة عددن معددام ت ارتبدداط بيرسددون بددين 
الفقدرة ( بدين 0.7225كل فقرة وباقي الفقرات الأخدرى, وي حدظ أن  ندا  ارتباطداً كبيدراً بمغدت قيمتد  )

, وتفسددير ذلدد  أن القددوائم الماليددة فددي ب عددد أ ددم أ دددا  إعددداد القددوائم الماليددة الرابعددة والفقددرة الخامسددة
جدددرا  التعددددي ت بواسدددطة أصدددحاب السدددمبية وتنميدددة الايجابيدددة يعتمدددد عميهدددا لتصدددحيح الانحرافدددات  وا 

 ذو دم متخد حيدث إن أصدحاب الشدركات)لأنها شركات مسدا مة خاصدة أو منشدحت فرديدة( الشركات 
والجهددددات , والعددددرض عمددددى القددددرارات بموجددددب معددددرفتهم بالأربدددداح والخسددددائر المترتبددددة عمددددى الشددددركة

 المتمثمة بدوائر ال رائب ودوائر أخرىه الحكومية

بعدم الاعتماد المعمومات المحاسبية عندد "فر ية البحث الأولى تقول  ثالثاً: ا تبار  رضية الم ال:
را  الاختبار لكل فقرة في المجال الواحد عمى حدة واختبار لممجال ككدل ه وبإج"اتعممية اتخاذ القرار 

وذلد  لمعرفة  ل  نا  فقرات تخترق الفر ية لمتنوي  بها ولمعرفة أثر ا السدمبي عمدى المجدال ككدل, 
( لمعينددددة الواحدددددة, تو ددددح نتددددائج تحميددددل الفقددددرات باسددددتخدام برنددددامج التحميددددل Tباسددددتخدام اختبددددار )

 ا تي:( SPSSالإحصائي )
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 ( لفقرات الم ال الأول:Tا تبار ) -2
 

One-Sample Test 
 

 الوتغير

Test Value = .05 

T Df 

Sig.  

(2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

          Lower Upper 

 المراراث اتخار في الاستخذام

 الإداريت
84.688 100 .000 4.19752 4.0992 4.2959 

 الموور   علوو  للحصوو  

  التو يل
58.262 100 .000 3.93020 3.7964 4.0640 

 الفتوراث بوي  همارنواث لعوول

 الواليت
51.202 100 .000 3.70248 3.5590 3.8459 

إجوووورات التعووووذيةث الة هووووت  

  تصحيح  تنويت الانحرافاث8
46.497 100 .000 3.49455 3.3454 3.6437 

 الشورةت  هوةن علو  للعر 

 الحك هيت  الجهاث
52.381 100 .000 3.42525 3.2955 3.5550 

 3.3073 2.9690 3.13812 000. 100 36.805 الذخل لائوت

 3.3589 3.0362 3.19752 000. 100 39.314 الوالي الورةز لائوت

 3.4658 3.1471 3.30644 000. 100 41.163 النمذي التذفك لائوت

 2.1770 2.0002 2.08861 000. 100 46.866 لكيتالو حم ق في التغير لائوت

 اتخارهووا فوي الإدارة تعتووذ

 لل ظوائ   أدائهوا للموراراث

 هعل هوواث علوو  الإداريووت

 . هحاسبيت

74.977 100 .000 3.76188 3.6623 3.8614 

 فوي الوحاسوبي النظوام نو  

 شرةتكن
102.017 100 .000 1.98960 1.9509 2.0283 

 الوعل هوواث بإعووذاد يموو م

 لووذيهن هحاسووبي  الوحاسووبيت

  الوعوايير بالم اعوذ الوعرفوت

 .الوحاسبيت

51.468 100 .000 3.55396 3.4170 3.6910 

 هحاسوبي دليول الشورةت لوذ 

 لإثباث ةورجع يستخذم  اضح

 .الوحاسبيت العولياث  هعالجت

49.336 100 .000 3.44505 3.3065 3.5836 

 هاليا   نظاها   الشرةت لذ  يت فر

 ال اجبوواث يحووذد  هحاسووبيا  

 العواهلي  لكافوت  الصوةحياث

 .بالشرةت الواليت بالذائرة

47.584 100 .000 3.36584 3.2255 3.5062 

 فوي الحسواباث توذليك يوتن هول

 شرةتكن
17.141 100 .000 1.39554 1.2340 1.5571 
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 حددظ مددن الجدددول السددابق إن كددل فقددرة مددن فقددرات المجددال الأول و ددو مدددى أ ميددة الأ دددا  ي
( كانت لمفقدرة Tك  دا  لإعداد القوائم المالية قد كانت دالة معنوية حيث أن قيمة اختبار ) ذكورةالم

( و ي قيمة كبيرة جدداً تقد  فدي منطقدة الدرفض لمفر دية القائمدة بعددم الاعتمداد 518355الأولى  ي )
ذل  بقيدة الفقدرات عمى القوائم المالية في الحصول عمى المعمومدات المحاسدبية عندد اتخداذ القدراره وكد

أن قيمددة مسددتوى  ي حددظكانددت دالددة إحصددائية ويمكددن معرفددة ذلدد  مددن عمددود مسددتوى الدلالددة حيددث 
الدلالددة لكددل فقددرة بالاصددفار, و ددذ  القيمددة عبددارة عددن احتمددال وقددوع الفقددرة فددي منطقددة قبددول الفر ددية 

 الصفرية المنوي اختبار اه

 ( لمم ال الأول بالكامل:Tا تبار) -1
اختبددار المجددال ككددل كمددا  ددي مو ددحة فددي الجدددول التددالي كمددا ورد فددي برنددامج  كانددت نتددائج

 التحميل:
 

 One-Sample Test 

 

  Test Value = .05 

  T Df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

          Lower Upper 

tot1 100.875 100 .000 48.69257 47.7349 49.6502 

 

( لممجدددال الأول بالكامدددل كاندددت كبيدددرة جدددداً Tي حدددظ مدددن الجددددول السدددابق أن قيمدددة اختبدددار )
( وأن احتمددال قبددول الفر ددية الصددفرية والقائمددة بعدددم الاعتمدداد عمددى القددوائم الماليددة فددي 100.875)

طي  القدول الحصول عمى المعمومات المحاسبية  ئيل جداً ويكاد يكدون مسداوياً لمصدفر, وبدذل  نسدت
 ب ن الفر ية الأولى مرفو ة سواً  عمى مستوى الفقرات أو عمى مستوى المجال بالكامله 

ال صائص والمتطمبات الأساسية الوا ب تو رىا  ي المعمومات المحاسبية الم ال الثاني:  - ب
 لتمبية احتيا ات الإدارة.

فددي  ةوالمتمثمدد ثددانيجددال المددا توصددل إليدد  التحميددل الإحصددائي لفقددرات الم ةول التاليدداو ددح الجدددت
, والخصدددائص والمتطمبدددات الأساسدددية والواجدددب توفر دددا ممعمومدددات المحاسدددبيةلالإدارة  احتياجدددات

  ذل  عمى النحو التالي:و فيها, 
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 (3/10 دول)
 ال صائص الأساسية الوا ب تو رىا  ي المعمومات المحاسبية لتمبيو احتيا ات الإدارة

ران الفقرة م.
لربري
ا

 

بدر ة 
فة ضعي
  داً 

بدر ة 
 ضعيفة

بدر ة 
 متوسطة

بدر ة 
 عالية

بدر ة 
عالية 
  داً 

سط
متو

الر
 

الوزن 
يب النسبي

ترت
الر

 

2. 

تررو ر المعمومررات المحاسرربية معمومررات ذات 
قرررردرة تنبؤيررررة تسرررراعد الإدارة  رررري صررررياغة 

 وتصميم ال طط المستقبمية.  

 24 65 11 0 0 العدد
3.91 0.0857 6 

% 0 0 12.8 64.3 23.9 

1. 
تتميررز المعمومررات المحاسرربية لرردى شررركتكم 

 بالموضوعية وعدم التحيز.

 28 64 28 2 0 العدد
3.98 0.0870 4 

% 0 2 27.8 63.4 27.8 

3. 
تتميررز المعمومررات المحاسرربية لرردى شررركتكم 

 بدر ة من الدقة.

 12 61 28 0 0 العدد
4.03 0.0882 2 

% 0 0 27.8 62.4 10.8 

4. 
مومررات المحاسرربية لرردى شررركتكم تتميررز المع

 بدر ة من الوضوح. 

 10 62 29 2 0 العدد
3.99 0.0871 3 

% 0 2 28.8 60.4 29.8 

5. 
تتميررز المعمومررات المحاسرربية لرردى شررركتكم 

 بدر ة من الثقة. 

 10 64 26 2 0 العدد
4.01 0.0879 1 

% 0 2 25.8 63.4 29.8 

6. 
شررركتكم  تتميررز المعمومررات المحاسرربية لرردى

 ب اصية الملائمة.

 23 68 27 3 0 العدد
3.90 0.0853 8 

% 0 3 26.8 67.3 21.9 

7. 

إن المعمومررررررات المحاسرررررربية تتررررررو ر  ييررررررا 
الحمايرررررة الكا يرررررة مرررررن أي ا تررررررا  غيرررررر 

 مشروع دا ل الشركة.

 26 64 29 1 0 العدد

3.93 0.0859 5 % 
0 1 28.8 63.4 25.8 

8. 

حاسرررررربية اللازمررررررة تصررررررل المعمومررررررات الم
ل شررررررر اص ذوي العلاقرررررررة  ررررررري الوقرررررررت 

 المناسب.

 26 62 13 2 0 العدد

3.92 0.0855 7 % 
0 2 11.8 60.4 25.8 

9. 
إن المعمومررررات المحاسرررربية لرررردى شررررركتكم 

 تتميز ب اصية المقارنة.

 20 31 57 1 0 العدد
3.50 0.0765 22 

% 0 1 56.4 32.7 9.9 

20. 
اسرررربية لرررردى شررررركتكم إن المعمومررررات المح

 تمتاز ب اصية المرونة.

 22 18 61 0 0 العدد
3.50 0.0765 11 

% 0 0 62.4 17.7 20.9 

22. 
المعمومرررات المحاسررربية  ررري شرررركتكم تمتررراز 

 بالمصداقية. 

 25 16 60 2 0 العدد
3.55 0.0776 9 

% 0 2 59.4 15.7 24.9 

21. 
المعمومرررات المحاسررربية  ررري شرررركتكم تمتررراز 

 قابميتيا لمقياس.ب

 20 31 59 0 0 العدد
3.52 0.0767 11 

% 0 0 58.4 32.7 9.9 

بناً  عمى نتائج الجدول السابق ي حظ أن الوزن النسبي لمتوسط أرا  أفدراد العيندة عمدى فقدرات 
المجال الثاني والمتعمقة بالخصائص والمتطمبات الأساسية الواجب توفر ا فدي المعمومدات المحاسدبية 

( الأمددددر الدددذي يعندددي أن أفددددراد العيندددة يدددرون تددددوفر 787432تمبيدددة احتياجدددات الإدارة لددددم يقدددل عدددن )ل
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خصددائص ومتطمبددات الأساسددية الواجددب توفر ددا فددي المعمومددات المحاسددبية لتمبيددة احتياجدددات الإدارة 
 بدرجة عاليةه

 وقد تم إجرا  نفس الاختبارات التي تمت لممجال الأول و ي عمى النحو ا تي:
معامددل ألفددا كرونبدداخ لمثبددات والصدددق: بمدد  قيمددة معامددل ألفددا كرونبدداخ لصدددق  : معامررل الثبررات:أولاً 

( و ي قيمة كبيرة و ذا إن دل عمى شدي  فإند  يددل عمدى مددى 0.555وثبات فقرات المجال الثاني )
 ترابط وصدق فقرات المجال الثانيه

 
Reliability Statistics 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

0.555 12 

 

 

فيمددا يمددي مصددفوفة معددام ت الارتبدداط لعناصددر المجددال مدد   ثانيرراً: ارتبرراط  قرررات الم ررال ببعضرريا:
 بع ها البعض:

 (3/12ال دول )
 مصفو ة معاملات الارتباط بين  قرات الم ال الثاني

Q29 Q28 Q27 Q26 Q25 Q24 Q23 Q22 Q21 Q20 Q19 Q18 الفقرة 

           1.0000 Q18 

          1.0000 0.8104 Q19 

         1.0000 .86370 0.7621 Q20 

        1.0000 0.8809 0.7726 0.7427 Q21 

       1.0000 0.9273 0.8862 0.7768 0.7114 Q22 

      1.0000 0.7707 0.7836 0.7334 0.8597 0.7407 Q23 

     1.0000 0.6300 0.7321 0.7703 0.8265 0.7001 0.6561 Q24 

    1.0000 0.7880 0.7138 0.8080 0.7961 0.7963 0.7029 0.7063 Q25 

   1.0000 0.5803 0.4154 0.4127 0.5863 0.5206 0.5819 0.4506 0.4543 Q26 

  1.0000 0.8966 0.5477 0.4566 0.4531 0.6126 0.5657 0.5727 0.4370 0.3904 Q27 

 1.0000 0.9178 0.8522 0.5823 0.5248 0.4318 0.6265 0.5669 0.5921 0.4728 0.3175 Q28 

1.0000 0.9060 0.8915 0.8530 0.5639 0.5383 014124 0.5638 0.5560 0.5830 0.4476 0.4030 Q29 
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بددالرجوع إلددى المصددفوفة ي حددظ أن  نددا  معددام ت الارتبدداط قويددة بددين فقددرات المجددال حيدددث 
( وتفسدير ذلد  أن  ندا  ارتباطداً كبيدراً 0.9278ة عشدر )بمغت قيمت  بين الفقرة العاشرة والفقرة الحادي

ووثيقاً بين خاصدية المروندة والمصدداقية و دي مدن الخصدائص والمتطمبدات الأساسدية الواجدب توفر دا 
فدددي المعمومدددات المحاسدددبية لتمبيدددة احتياجدددات الإدارةه ولمعرفدددة درجدددة الارتبددداط الكمدددي بدددين معدددام ت 

( لقيدداس متوسددط معددام ت KMOاولكددين ) –مدداير  -اس كددايزرالارتبدداط قددام الباحددث باسددتخدام مقيدد
و دذ  القيمدة تددلل  ه(0.844الارتباط  فقد كانت قيمة  ذا المقياس كبيدرة إلدى حدد بعيدد حيدث بمغدت )

 عمى وجود ارتباط قوي بين فقرات المجال الثانيه

 
KMO and Bartlett's Test 

 

 

 

لا تتوفر الخصائص المطموبة في "ثانية تقول فر ية البحث ال ثالثاً: ا تبار  رضية الم ال:
في شركات المقاولات في  اتالمعمومات المحاسبية التي يتم الاعتماد عميها في عممية اتخاذ القرار 

 ذل  عمى النحو ا تي:قطاع غزة"ه وبإتباع نفس الإجرا ات المطبقة في المجال الأول, و 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.844 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1674.956 

 Df 66 

 Sig. .000 
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 ( لفقرات الم ال الثاني:Tا تبار) -2
One-Sample Test 

 

 الفقرة

Test Value = .05 

T Df 
Sig.  

(2-tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

تررررو ر المعمومررررات المحاسرررربية معمومررررات ذات قرررردرة 
تنبؤيررة تسرراعد الإدارة  رري صررياغة وتصررميم ال طررط 

 المستقبمية.  
65.413 100 0.000 3.8708 3.7534 3.9882 

تتميرررررررز المعمومرررررررات المحاسررررررربية لررررررردى شرررررررركتكم 
 بالموضوعية وعدم التحيز.

62.483 100 0.000 3.9302 3.8054 4.0550 

تتميرررز المعمومرررات المحاسررربية لررردى شرررركتكم بدر رررة 
 من الدقة.

64.117 100 0.000 3.9797 3.8566 4.1028 

ر رررة تتميرررز المعمومرررات المحاسررربية لررردى شرررركتكم بد
 من الوضوح.

10.801 100 0.000 4.3361 3.5396 5.1327 

تتميرررز المعمومرررات المحاسررربية لررردى شرررركتكم بدر رررة 
 من الثقة.

63.112 100 0.000 3.9698 3.8450 4.0946 

تتميررز المعمومررات المحاسرربية لرردى شررركتكم ب اصررية 
 الملائمة.

60.435 100 0.000 3.8510 3.7246 3.9774 

اسررررربية تترررررو ر  ييرررررا الحمايرررررة إن المعمومرررررات المح
 الكا ية من أي ا ترا  غير مشروع دا ل الشركة.

59.814 100 0.000 3.8807 3.7520 4.0094 

تصل المعمومات المحاسبية اللازمرة ل شر اص ذوي 
 العلاقة  ي الوقت المناسب.

59.731 100 0.000 3.8609 3.7327 3.9891 

 إن المعمومرررررات المحاسررررربية لررررردى شرررررركتكم تتميرررررز
 3.5836 3.3065 3.4450 0.000 100 49.336 ب اصية المقارنة.

إن المعمومرررررات المحاسررررربية لررررردى شرررررركتكم تمتررررراز 
 ب اصية المرونة.

50.369 100 0.000 3.4450 3.3094 3.5807 

المعمومررررررررات المحاسرررررررربية  رررررررري شررررررررركتكم تمترررررررراز 
 بالمصداقية.

12.645 100 0.000 3.8015 3.2051 4.3979 

ية  رري شررركتكم تمترراز بقابميتيررا المعمومررات المحاسررب
 لمقياس.

51.778 100 0.000 3.4649 3.3321 3.5976 

ند  لا يوجدد  يت ح من الجدول السابق أن جميد  فقدرات المجدال كاندت ذات دلالدة إحصدائية, وا 
الخصددائص المطموبددة فددي المعمومددات المحاسددبية التددي يددتم الاعتمدداد  رأي فقددرة قددد تقددول ب ندد  لا تتددوف

 ية اتخاذ القرار في شركات المقاولات في قطاع غزةهعميها في عمم
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وبنددا  عميدد  يمكددن القددول بدد ن الفر ددية الصددفرية قددد تددم رف ددها عمددى صددعيد الفقددرات بالكامددل  
( فيهدددا قميدددل مقارندددة مددد  بددداقي الفقدددرات و مدددا و دددوح Tبدددالرغم مدددن أن  ندددا  فقدددرتين كدددان اختبدددار )

رفددض الفر دددية الصددفرية عندددد ماه ولمتحقددق مدددن المعمومددات المحاسدددبية ومصددداقيتها إلا أنددد  قددد تدددم 
 مجموع الفقرات أي المجال بالكاملهذل  تم اختبار صحة 

عندددد إجدددرا  اختبدددارات لممجدددال كاندددت النتيجدددة كمدددا  دددي  ( لمم رررال الثررراني بالكامرررل:Tا تبرررار ) -1
 مو حة بالجدول ا تي:

One-Sample Test

60.058 100 .000 46.38564 44.8533 ثاني47.9180 ال ال مج مالي ال اج

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Dif f erence Lower Upper

95% Conf idence Interval

of  the Dif f erence

Test Value = .05

 
 

 ح أن  ذ  النتيجة ن الوا( و ذ  قيمة كبيرة جدا وم60.058( لممجال )Tبمغت قيمة اختبار )
 ن فقرات المجال كانت بالكامل ترفض الفر ية الصفريةه كانت متوقعة لأ

الخصائص المطموبة فدي المعمومدات المحاسدبية  رولذل  نقول بان الفر ية القائمة ب ن  لا تتوف
تم رف ها في شركات المقاولات في قطاع غزة قد  اتالتي يتم الاعتماد عميها في عممية اتخاذ القرار 

 بالكامل, عمى صعيد الفقرات وعمى صعيد المجال ككله

 .القرارترشيد  ي  بفعالية است دام المعمومات المحاسبيةمدى  ل الثالث:الم ا -ج 

والمتمثمدددة فدددي  لدددثتو دددح الجدددداول التاليدددة مدددا توصدددل إليددد  التحميدددل الإحصدددائي لفقدددرات المجدددال الثا
, وذلددددددددد  عمدددددددددى النحدددددددددو التدددددددددالي:تخددددددددداذ القدددددددددرارفدددددددددي ا الإدارة لممعمومدددددددددات المحاسدددددددددبية اسدددددددددتخدام
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 (3/11 دول)
 القرار ترشيد ي بفعالية است دام المعمومات المحاسبية مدى الم ال الثالث: 

 البيان الفقرة م.

بدر ة 
ضعيفة 
  داً 

بدر ة 
 ضعيفة

بدر ة 
 متوسطة

بدر ة 
 عالية

بدر ة 
عالية 
  داً 

سط
متو

ال
 

الوزن 
يب النسبي

ترت
ال

 

2. 

تسرررررررررررررررررت دم المعمومرررررررررررررررررات 
المحاسررربية  ررري شرررركتكم  ررري 

 ات اذ القرارات التنفيذية.

 25 66 10 0 0 العدد

3.95 0.0959 1 
% 0 0 29.8 65.3 24.9 

1. 

تسرررررررررررررررررت دم المعمومرررررررررررررررررات 
المحاسررربية  ررري شرررركتكم  ررري 

 عممية الت طيط.

 29 62 12 0 0 العدد

3.98 0.0966 2 
% 0 0 10.8 60.4 28.8 

3. 

تسرررررررررررررررررت دم المعمومرررررررررررررررررات 
ية  ررري شرررركتكم  ررري المحاسرررب

 عممية الرقابة.

 27 61 11 0 0 العدد

3.95 0.0959 1 
% 0 0 12.8 62.4 26.8 

4. 
المعمومرررررررررررررررررات  ت دمتسررررررررررررررررر

 .اليةعفبالمحاسبية 

 21 64 15 0 0 العدد
3.87 0.0939 6 

% 0 0 14.8 63.4 22.9 

5. 
تسرراىم المعمومررات المحاسرربية 
  ي تحديد وقياس التكالي،.

 25 66 10 0 0 العدد
3.95 0.0959 1 

% 0 0 29.8 65.3 24.9 

6. 

تسرراىم المعمومررات المحاسرربية 
يم المواقرررر، الماليررررة  رررري تقررررو 
 لمشركة. 

 25 65 12 0 0 العدد

3.94 0.0956 5 
%   10.8 64.4 24.9 

7. 
تسرراىم المعمومررات المحاسرربية 

  ي تقييم أداء العاممين.

 24 58 16 3 0 العدد
3.81 0.0917 7 

% 0 3 15.7 57.4 23.9 

8. 

تسرراىم المعمومررات المحاسرربية 
 ررررررررررررري ات ررررررررررررراذ القررررررررررررررارات 

 الإستراتي ية بعيدة المدى.

 20 16 62 3 2 العدد

3.42 0.0817 22 

% 2 3 60.4 15.7 9.9 

9. 

تسرررررررررررررررررت دم المعمومرررررررررررررررررات 
المحاسربية  رري ات راذ القرررارات 

 الروتينية واليومية.

 8 18 63 1 0 العدد

3.41 0.0830 20 
% 0 1 61.4 17.7 7.9 

20. 
تسرراىم المعمومررات المحاسرربية 

  ي ترشيد القرارات.

 20 17 63 2 0 العدد
3.46 0.0840 8 

% 0 2 61.4 16.7 9.9 

22. 

تسرررررررررررررررررت دم المعمومرررررررررررررررررات 
المحاسربية  رري ات راذ القرررارات 
 رري م ررال التمويررل والاقتررراض 

 لدى شركتكم.

 25 16 60 0 0 العدد

3.46 0.0840 8 

% 0 0 59.4 15.7 24.9 

بناً  عمى نتائج الجدول السابق ي حظ أن الوزن النسبي لمتوسط أرا  أفدراد العيندة عمدى فقدرات 
( 787584المجددال الثالددث والمتعمقددة باسددتخدام المعمومددات المحاسددبية فددي اتخدداذ القددرار لددم يقددل عددن )
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فددي اتخدداذ القددرارات بفعاليددة م المعمومددات المحاسددبية الأمددر الددذي يعنددي أن أفددراد العينددة يددرون اسددتخدا
  بدرجة عاليةه

      
و ددذ  قيمددة ( 78325الثالددث )بمغددت قيمددة معامددل ألفددا كرونبدداخ  لفقددرات المجددال  أولاً: معامررل الثبررات:

 كبيرة جداً تدلل أي اً عمى صدق واتساق فقرات المجال الثالثه
                                                 Reliability Statistics 
 

Cronbach's 

Alpha N. of Items 

0.658 11 
 

 
فيمددا يمددي مصددفوفة معددام ت الارتبدداط لعناصددر المجددال مدد   ثانيرراً: ارتبرراط  قرررات الم ررال ببعضرريا:

 بع ها البعض:
 
 

 (3/13ال دول )
 مصفو ة معاملات الارتباط بين  قرات الم ال الثالث

Q40 Q39 Q38 Q37 Q36 Q35 Q34 Q33 Q32 Q31 Q30 الفقرة 

          1.0000 Q30 

         1.0000 0.8819 Q31 

        1.0000 0.8615 0.8915 Q32 

       1.0000 0.8475 0.7926 0.7511 Q33 

      1.0000 0.7808 0.7027 0.7129 0.7420 Q34 

     1.0000 0.9008 0.8529 0.7991 0.8283 0.8255 Q35 

    1.0000 0.8236 0.6816 0.8223 0.8534 0.7393 0.8183 Q36 

   1.0000 0.5122 0.4515 0.4516 0.4993 0.6640 0.5862 0.6334 Q37 

  1.0000 0.7775 0.6222 0.6399 0.5621 0.5902 0.6528 0.6597 0.6619 Q38 

 1.0000 0.9247 0.7443 0.5677 0.6040 0.5509 0.5611 0.6254 0.6437 0.6152 Q39 

1.0000 0.8300 0.8055 0.6666 0.4414 0.5063 0.4510 0.4250 0.5127 0.5184 0.6004 Q40 

حيددث الثالددث بددالرجوع إلددى المصددفوفة ي حددظ أن معددام ت الارتبدداط قويددة بددين فقددرات المجددال 
كبيدراً ووثيقداً  ( وتفسير ذل  أن  نا  ارتباطداً 0.9147بمغت قيمت  بين الفقرة التاسعة والفقرة العاشرة )
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بدددين اسدددتخدام المعمومدددات المحاسدددبية فدددي اتخددداذ القدددرارات الروتينيدددة واليوميدددة ومسدددا مة المعمومدددات 
المحاسبية في ترشيد القرارات و ي من أ م مجالات استخدام المعمومات المحاسبية في اتخاذ القراره 

 –مداير  -اسدتخدام مقيداس كدايزرولمعرفة درجة الارتباط الكمي بين معام ت الارتبداط قدام الباحدث ب
( لقياس متوسط معام ت الارتباط  فقد كانت قيمة  ذا المقياس كبيرة إلى حد بعيد KMOاولكين )

 ( و ذ  القيمة تدل عمى وجود ارتباط قوي بين فقرات المجال الثالثه0.821حيث بمغت )
KMO and Bartlett's Test 

 

 

 

بعدددم اسددتخدام المعمومددات المحاسددبية "البحددث الثالثددة تقددول فر ددية  ثالثرراً: ا تبررار  رضررية الم ررال:
وبندداً   "هغدزةفدي شددركات المقداولات فدي قطداع  مذي القددرار عندد اتخداذ م لقدراراتهمدن ق بدل متخدبفعاليدة 

عمددى نتددائج الجدددول السددابق ي حددظ أن الددوزن النسددبي لمتوسددط آرا  أفددراد العينددة عمددى كافددة الفقددرات 
ذي مددن ق بددل متخدد تبمدددى اسددتخدام المعمومددات المحاسددبية فددي ترشدديد القددراراالمجددال الثالددث والمتعمقددة 

%( الأمدر الدذي يعندي أن أفدراد 66في شركات المقاولات العاممة فدي قطداع غدزة لدم يقدل عدن ) القرار
وبإتبدددداع بددددنفس  عنددددد ترشدددديد م لقددددراراتهم فعاليددددةالعينددددة يسددددتخدمون المعمومددددات المحاسددددبية بكفددددا ة و 

 :في المجالين الأول والثاني فإنالإجرا ات المطبقة 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.821 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1418.669 

  Df 55 

  Sig. .000 
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 كانت النتائج الظا رة في تحميل الفقرات كا تي:: (  قرات الم ال الثالثTا تبار ) -1
One-Sample Test 

 

 الفقرة

Test Value = .05 

T Df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

تسرررت دم المعمومرررات المحاسررربية  ررري شرررركتكم  ررري 
 ات اذ القرارات التنفيذية.

66.495 100 0.000 3.9005 3.7841 4.0169 

تسرررت دم المعمومرررات المحاسررربية  ررري شرررركتكم  ررري 
 عممية الت طيط.

62.483 100 0.000 3.9302 3.8054 4.0550 

تسرررت دم المعمومرررات المحاسررربية  ررري شرررركتكم  ررري 
 عممية الرقابة.

62.970 100 0.000 3.9005 3.7776 4.0234 

 3.9386 3.7040 3.8213 0.000 100 64.613 .بفعالية تساىم المعمومات المحاسبية

تسررراىم المعمومرررات المحاسررربية  ررري تحديرررد وقيررراس 
 التكالي،.

66.495 100 0.000 3.9005 3.7841 4.0169 

تسررراىم المعمومرررات المحاسررربية  ررري تقيررريم المواقررر، 
 شركة.المالية لم

65.492 100 0.000 3.8906 3.7727 4.0085 

تسررررراىم المعمومرررررات المحاسررررربية  ررررري تقيررررريم أداء 
 العاممين.

8.343 100 0.000 4.2668 3.2522 5.2815 

تسررراىم المعمومرررات المحاسررربية  ررري ات ررراذ القررررارات 
 الإستراتي ية بعيدة المدى.

7.340 100 0.000 3.8609 2.8174 4.9044 

ت المحاسرربية  رري ات رراذ القرررارات تسررت دم المعمومررا
 الروتينية واليومية.

50.688 100 0.000 3.3658 3.2341 3.4976 

 3.5409 3.2700 3.4054 0.000 100 49.895 تساىم المعمومات المحاسبية  ي ترشيد القرارات.

تسررت دم المعمومررات المحاسرربية  رري ات رراذ القرررارات 
  ي م ال التمويل والاقتراض لدى شركتكم.

49.895 100 0.000 3.4054 3.2700 3.5409 

يت دددح مدددن الجددددول السدددابق أن جميددد  الفقدددرات كاندددت ذات دلالدددة إحصدددائيةه و دددذا يدددؤدي إلدددى 
الاسددتنتاج بدددرفض الفر دددية الثالثددة و دددي أن متخدددذي القدددرارات فددي شدددركات المقددداولات لا يسدددتخدمون 

بعمدددل نفدددس الاختبدددار عمدددى صدددعيد عندددد اتخددداذ م القدددرارات, وسدددنقوم بفعاليدددة المعمومدددات المحاسدددبية 
 المجال ككله
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 كانت نتائج الاختبار كما  ي بالجدول كا تي: ( لمم ال الثالث بالكامل:Tا تبار ) -1

One-Sample Test

42.240 100 .000 42.14802 40.1684 ال الثالث44.1277 مالي المج اج

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Dif f erence Lower Upper

95% Conf idence Interv al

of  the Dif f erence

Test Value = .05

 
( و ذ  قيمة كبيرة جدا ومن الوا ح أن  ذ  النتيجة 42.240( لممجال )Tبمغت قيمة اختبار )

 فر ية الصفريةه كانت متوقعة لان فقرات المجال كانت بالكامل ترفض ال
بعددم اسدتخدام المعمومدات المحاسدبية مدن ق بدل متخدذي القدرار "ولذل  نقول بان الفر ية القائمدة 

قددد تددم رف ددها بالكامددل, عمددى صددعيد  "عنددد اتخدداذ م لقددراراتهم فددي شددركات المقدداولات فددي قطدداع غددزة
 الفقرات, وعمى صعيد المجال ككله

 ةول التاليداو دح الجددت هت راذ القرراراتلا لمحاسربية المعمومرات ا كفايةمدى  الم ال الرابع: -د
مدددى تددوفر المعمومددات فددي  ةوالمتمثمدد رابدد مددا توصددل إليدد  التحميددل الإحصددائي لفقددرات المجددال ال

  ذل  عمى النحو التالي:و  ,تخاذ القراراتلاالمحاسبية 
 (3/14ال دول )

 مدى تو ر المعمومات المحاسبية

 النسبة المئوية العدد القرارات الإداريةتو ر المعمومات المحاسبية لات اذ 

 16.7 17 دائماً 

 57.4 58 غالباً 

 23.9 24 أحياناً كثيرة

 1 1 بعض الأحيان

 0 0 نادراً 

 200 202 الم موع

%( تتددوفر 5181يت ددح مددن الجدددول السددابق أن أغمددب الشددركات التددي تمثددل مفددردات العينددة )
اتخاذ القدرارات الإداريدة وترشديد ا, و دذا يشدير إلدى مددى  لديها المعمومات المحاسبية لاستخدامها في

حددرص شددركات المقدداولات العاممددة فددي قطدداع غددزة عمددى تددوفير معمومددات محاسددبية ذات أ ميددة عاليددة  
 تساعد ا في اتخاذ وترشيد القرارات الإداريةه 
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 في الجدول التالي: –كما ورد في الاستبيان  –ويمكن تمخيص بيانات المجال الراب  
 (3/15ال دول )

 القوائم المالية است داممدى 

 المتوسط دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  لا يتم الفقرة م
الوزن 
يب النسبي

ترت
ال

 

 3 0.1636 4.187 37 56 8 0 0 قائمة الد ل. 2

 1 0.1641 4.197 36 59 6 0 0 قائمة المركز المالي. 1

3 
قائمررررررة التغيررررررر  رررررري 

 حقو  الممكية.
0 7 67 22 26 3.356 0.1063 4 

 2 0.1660 4.316 42 53 6 2 0 قائمة التد   النقدي. 4

 (3/16ال دول )

 مدى نشر إيضاحات  ي القوائم المالية وعمل المقارنات

 المتوسط دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  لا يتم الفقرة م
الوزن 
يب النسبي

لترت
ا

 

2 

تأ ذ شركتكم  ري الحسربان ىل 
عمررررى أثررررر المتغيرررررات البيئيررررة 

 ؟ دوى المعمومات المحاسبية

1 46 12 16 6 1.882 0.2804 5 

1 

 رري حررال نشررر القرروائم الماليررة 
لشركتكم ىل يتم نشر معمومات 
توضررررريحية مر قرررررة مرررررع ىرررررذه 

 القوائم؟ 

1 31 12 36 20 3.298 0.1003 4 

3 

ىرررل يرررتم إعرررداد تقرررارير ماليرررة 
 اصة بالإدارة )ب رلا، القروائم 

 سية(؟ والتقارير المالية الأسا

0 17 31 18 24 3.187 0.1058 3 

4 

 رري حررال تذبررذب أسررعار صررر، 
العمررررلات ىررررل تقرررروم شررررركتكم 
براز  بعمل معال ات وتسويات واا

 ذلك  ي القوائم المالية؟ 

2 22 59 27 23 3.197 0.1065 1 

5 

بعمررررررل ىررررررل تقرررررروم شررررررركتكم 
احتياطيررررات لمعال ررررة م رررراطر 

 ؟الفائدة والسو 

0 8 65 27 22 3.307 0.1072 2 
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و ددذ  قيمددة  ( 78314)بمغددت قيمددة معامددل ألفددا كرونبدداخ  لفقددرات المجددال الرابدد   أولاً: معامررل الثبررات:
 كبيرة جداً تدلل أي ا عمى صدق واتساق فقرات المجال الراب ه 
Reliability Statistics 

 
 

 
 

الرابد  المجدال فيمدا يمدي مصدفوفة معدام ت الارتبداط لعناصدر  ثانياً: ارتباط  قرات الم رال ببعضريا:
 م  بع ها البعض:

 (3/17ال دول )
 مصفو ة معاملات الارتباط بين  قرات الم ال الرابع

نددا  معددام ت الارتبدداط قويددة بددين فقددرات المجددال حيدددث بددالرجوع إلددى المصددفوفة ي حددظ أن  
( وتفسدير ذلد  أن  ندا  ارتباطداً كبيدراً ووثيقدداً 0.8498بمغدت قيمتد  بدين الفقدرة الثالثدة والفقدرة الرابعدة )

بددين إعددداد تقددارير ماليددة خاصددة بددالإدارة وعمددل معالجددات وتسددويات فددي حددال تذبددذب أسددعار صددر  
بدددراز ذلددد  فددي القدددوائم  الماليدددة و دددي مددن أ دددم مجدددالات مددددى نشددر إي ددداحات فدددي القدددوائم العمدد ت وا 

 -الماليةه ولمعرفة درجة الارتباط الكمي بين معدام ت الارتبداط قدام الباحدث باسدتخدام مقيداس كدايزر
( لقياس متوسط معام ت الارتباط  فقد كانت قيمة  دذا المقيداس كبيدرة إلدى KMOاولكين ) –ماير 

  ذ  القيمة تدل عمى وجود ارتباط قوي بين فقرات المجال الراب ه( و 0.807حد بعيد حيث بمغت )
 

Q50 Q49 Q48 Q47 Q46 Q45 Q44 Q43 Q42 Q41 الفقرة 

         1 Q41 

        1 .486 Q42 

       1 .203 .169 Q43 

      1 .260 .470 .222 Q44 

     1 .403 .163 .534 .206 Q45 

    1 .419 .478 .159 .480 .413 Q46 

   1 .740 .305 .351 .226 .456 .302 Q47 

  1 .795 .657 .382 .554 .238 .565 .248 Q48 

 1 .665 .524 .428 .186 .559 .258 .560 .321 Q49 

1 .850 .743 .574 .482 .202 .576 .281 .495 .341 Q450 

Cronbach's 

Alpha N. of Items 

0.617 10 
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KMO and Bartlett's Test 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

عدددم كفايددة المعمومددات المحاسددبية المتددوفرة لمتخددذي "الفر ددية تقددول  ثالثرراً: ا تبررار  رضررية الم ررال:
 دية أو نفيهدا سدنقوم ه ولإثبدات  دذ  الفر "القرار لاتخاذ القرارات فدي شدركات المقداولات فدي قطداع غدزة

بعمل نفس الإجرا ات التي قمنا بها فدي الفر ديات السدابقة و دي اختبدار الفقدرات عمدى حددة واختبدار 
 المجال ككله

عندددد إجدددرا  الاختبدددار كاندددت النتدددائج كمدددا  دددي مو دددحة  ( لفقررررات الم رررال الرابرررع:Tا تبرررار ) - 2
 بالجدول ا تي:

One-Sample Test 
 

 الفقرة

Test Value = .05 

T Df 
Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 4.1762 3.9021 4.0391 0.000 100 58.470 مدى تو ر المعمومات المحاسبية لات اذ القرار.

 4.3567 4.1176 4.2371 0.000 100 70.317 قائمة الد ل.

 5.7740 3.7300 4.7520 0.000 100 9.225 قائمة المركز المالي.

 3.4706 3241.3 3.3064 0.000 100 39.955 قائمة التغير  ي حقو  الممكية.

 4.4019 4.1515 4.2767 0.000 100 67.774 قائمة التد   النقدي.

ىرررل تأ رررذ شرررركتكم  ررري الحسررربان أثرررر المتغيررررات البيئيرررة عمرررى  ررردوى 
 المعمومات المحاسبية؟

28.094 100 0.000 2.8312 2.6313 3.0311 

 ي حال نشر القروائم الماليرة لشرركتكم ىرل يرتم نشرر معمومرات توضريحية 
 مر قة مع ىذه القوائم؟ 

29.889 100 0.000 3.1480 2.9391 3.3570 

ىررل يررتم إعررداد تقررارير ماليررة  اصررة بررالإدارة )ب ررلا، القرروائم والتقررارير 
 المالية الأساسية(؟ 

32.106 100 0.000 3.2371 3.0371 3.4372 

 ي حال تذبذب أسعار صر، العمرلات ىرل تقروم شرركتكم بعمرل معال رات 
براز ذلك  ي القوائم المالية؟   وتسويات واا

37.658 100 0.000 3.2470 3.0760 3.4181 

 3.4092 3.1047 3.2569 0.000 100 42.439 ىل تقوم شركتكم بعمل احتياطيات لمعال ة م اطر الفائدة والسو ؟

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .807 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 591.590 

  Df 45 

  Sig. .000 
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يو ددح الجدددول السددابق أن جميدد  فقددرات المجددال كانددت راف ددة لمفر ددية الصددفرية وتؤكددد عمددى 
 أن المعمومات المحاسبية كافية تماماً لمتخذ القرار عند اتخاذ  أي قراره

 ولت كيد رفض الفر ية يتم إجرا  الاختبار لممجال ككله
 كما  ي بالجدول ا تي:كانت نتائج الاختبار ( لمم ال الرابع بالكامل: Tا تبار ) -1

One-Sample Test

42.763 100 .000 36.78168 35.0752 ال الرابع38.4881 مالي المج اج

t df Sig. (2-tailed)

Mean

Dif f erence Lower Upper

95% Conf idence Interv al

of  the Dif f erence

Test Value = .05

 
 ح أن  ذ  النتيجة ( و ذ  قيمة كبيرة جدا ومن الوا42.763( لممجال )Tبمغت قيمة اختبار )

 ن فقرات المجال كانت بالكامل ترفض الفر ية الصفريةه كانت متوقعة لأ
 بعدددم كفايددة المعمومددات المحاسددبية المتددوفرة لمتخددذي"قددول بددان الفر ددية القائمددة يمكددن الولددذل  

قدددد تدددم رف دددها بالكامدددل, عمدددى صدددعيد  "القدددرار لاتخددداذ القدددرار فدددي شدددركات المقددداولات فدددي قطددداع غدددزة
 الفقرات, وعمى صعيد المجال ككله

وبعددد أن انتهددى الباحددث مددن  ا تبررار معرراملات ارتبرراط بيرسررون بررين  قرررات الاسررتبيان ككررل: -ىررر
الاختبددارات الإحصددائية صددياغة واختبددار الفر دديات لكددل مجددال عمددى حدددة فإندد  يجددب إجددرا  بعددض 

( KMOاولكدين ) –مداير  -لاختبار ثبات وصدق الاستبيان وقد استخدم الباحث  نا اختبدار كدايزر
قد كانت م  باقي فقرات الاستبيان و  امل الارتباط بين كل فقرة عمى حدةو ذا المقياس عبارة عن مع
 كبيرة حيث أنها بمغت:  قيمة المقياس عالي  بنسبة

                                                  KMO and Bartlett's Test 
 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.763 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6000.497 

  Df 1128 

  Sig. 0.000 
 

المجدددالات الأربعدددة الموجدددودة فدددي  تدددم إجدددرا   دددذا الاختبدددار بدددين :²χا تبرررار مطابقرررة ال رررودة  -و
الاستبيان لتحميل دور النظام المحاسبي في إنتاج المعمومات المحاسبية ذات الجودة الم ئمدة لموفدا  

 بالاحتياجات الإدارية لمتخذي القرارات في شركات المقاولات وكانت نتائج التحميل كالتالي:
 (3/18ال دول )

 ²χا تبار مطابقة ال ودة 
 المجال الراب  المجال الثالث المجال الثاني جال الأولالم البيان

 ²χ 108.703 326.990 281.782 112.376قيمة 

 22 20 26 11 درجات الحرية

 sig. .0007 .0007 .0007 .0007ةحصائيالدلالة الإ
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من  ذ  النتائج يمكن القول ب ن المجال الثاني و و الخصائص والمتطمبات الأساسدية الواجدب 
في المعمومات المحاسبية لتمبية احتياجات الإدارة كاندت الأعمدى بدين بداقي المجدالات, بمعندى  توفر ا

أن  ذ  المتطمبات موجودة في شركات المقاولات, وأن  ذ  الخصائص تحقدق لمتخدذ القدرار بالشدركة 
ققدت ما يحتاج  لاتخاذ قرارات سميمةه وعند النظر لمدلالة الإحصائية نجدد أن جميد  المجدالات قدد ح

فدددي مجممهدددا الجدددودة الم ئمدددة لموفدددا  بالاحتياجدددات الإداريدددة فدددي شدددركات المقددداولات, مددد  العمدددم بددد ن 
 %(ه2مستوى الدلالة لهذا الاختبار كانت عند )

مدن أجدل التعدر  عمدى الع قدة بدين المجدالات الأربعدة, لمعرفدة  العلاقة برين الم رالات الأربعرة: -ز
ت, ولمعرفدددة أي المجدددالات بينهدددا فدددروق, وأي المجدددالات لهدددا نوعيدددة الع قدددات الناتجدددة بدددين المجدددالا

المجددالات, وكانددت ذ  ع قددات قويددة ببع ددها يددتم إيجدداد مصددفوفة معددام ت ارتبدداط بيرسددون بددين  دد
تمثل المجال  tot3تمثل المجال الثاني و tot2تمثل إجمالي المجال الأول و tot1كالتالي حيث أن 

 انت المصفوفة كما  و مو ح بالجدول ا تي:تمثل المجال الراب  وك tot4الثالث و
 

Correlations 

 

  tot1 tot2 Tot3 tot4 

tot1 Pearson 

Correlation 
1 0.556(**) 0.412(**) 0.512(**) 

 Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 

 N 101 101 101 101 

tot2 Pearson 

Correlation 
0.556(**) 1 0.517(**) 0.386(**) 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 

 N 101 101 101 101 

tot3 Pearson 

Correlation 
0.412(**) 0.517(**) 1 0.365(**) 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 

 N 101 101 101 101 

tot4 Pearson 

Correlation 
0.512(**) 0.386(**) 0.365(**) 1 

 Sig. (2-tailed) 0.000 0.000 0.000 0.000 

 N 101 101 101 101 
**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

 حيددث بمدد  معامددل الارتبدداط  الثددانيي حددظ مددن الجدددول وجددود ع قددة قويددة بددين المجددال الثالددث و 
 و ذا معامل ارتباط عالي بين المجالينه (0.517)

فددة مددا إذا كددان  نددا  فددروق معنويددة بددين متوسددطات المجددالات وعنددد إجددرا  تحميددل التبدداين لمعر 
 الأربعة كانت النتائج كما  و مو ح بالجدول ا تي:
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 (3/19ال دول )
 تحميل التباين لمم الات الأربعة
Analysis of Variance 

 ANOVA Table 
 

  

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig 

Between People 14490.158 100 144.902     

Within 

People 

Between 

Items 
8307.592 3 2769.197 72.770 0.000 

  Residual 11416.158 300 38.054     

  Total 19723.750 303 65.095     

Total 34213.908 403 84.898     
Grand Mean = 43.5520 
 

بددين متوسددطات  ي حددظ مددن الجدددول أندد  لا يوجددد  نددا  أيددة فددروق ذات دلالددة إحصددائية تددذكر
المجدددالات الأربعدددة, ويمكدددن القدددول بددد ن جميددد  المجدددالات كدددان لهدددا دور ايجدددابي فدددي  ترشددديد اتخددداذ 

 القرارات في شركات المقاولات العاممة في قطاع غزةه 
معامدددل الثبدددات باسدددتخدام معامدددل ارتبددداط سدددبيرمان بدددراون لمتجزئدددة النصدددفية  يدددتم إيجدددادوأخيدددراً 

تجزئدددة النصدددفية غيدددر المتسددداوية لممجدددالات الأربعدددة, وقدددد كاندددت قددديم لم جتمدددانالمتسددداوية, ومعادلدددة 
 معام ت الثبات كما  ي مو حة بالجدول ا تي:
 (3/30 دول )

 معاملات الثبات لمم الات الأربعة
 لمت زئة النصفية غير المتساوية وسيبرمان لمت زئة النصفية المتساوية  تمانمقياس 

 
 Reliability Statistics 

 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .6667 

N of Items 2(a) 

Part 2 Value .5307 

N of Items 2(b) 

Total N of Items 4 

Correlation Between Forms 0.622 

Spearman-Brown 

Coefficient 

Equal Length 0.767 

Unequal Length 0.767 

Guttman Split-Half Coefficient 
0.743 

a  The items are: tot1, tot2. 
b  The items are: tot3, tot4. 
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لمتجزئدة النصدفية غيدر  جتمدانمعامل  ولتفسير نتائج ال دول ي ب أن نقوم بتوضيت بعض النقاط:
المتسدداوية: يقددوم  ددذا القيدداس عمددى أسدداس تجزئددة معامددل الثبددات ألفددا إلددى جددزأين ويقددوم بإيجدداد قيمددة 

أقل قيمة لمثبات الحقيقي ل ستبيان وكانت  جتمانان الجز ان ويقيس معامل معامل الارتباط بين  ذ
 دددذ  القيمددة  ددي أقددل قيمددة ممكنددة لصددددق  (0.743)لمتجزئددة النصددفية مسدداوياً  جتمددانقيمددة معامددل 

الاسددددتبيان, وعنددددد تجزئددددة معامددددل الثبددددات إلددددى جددددزأين كانددددت قيمددددة معامددددل ألفددددا لثبددددات الجددددز  الأول 
و دذ  القديم تعتبدر جيددة بالنسدبة لثبدات  ((0.530عامدل الثبدات لمجدز  الثداني وبمغت قيمة م( 0.666)

معامل الثبات باستخدام معامل ارتباط سبيرمان براون لمتجزئدة النصدفية وقد بمغت قيمة  أي استبيانه
 و ي قيمة عالية لثبات الاستبيانه ((0.767المتساوية 

 مقبرنت ببعض الدراسبث السببقت: -3-2
 دددفت  ددذ  الدراسددة إلددى التعددر  عمددى مدددى مسددا مة معددايير ونظددم  (:1003ارمة )دراسررة  شرر -1

قطددداع  بتنفيدددذ االمحاسدددبة فدددي اتخددداذ القدددرارات الإداريدددة, وبالتدددالي فدددي نجددداح المشدددروعات التدددي يقدددوم 
المقدداولات عددن طريددق تحديددد تكمفتهددا, وقددد خمصددت الدراسددة إلددى أندد  لنجدداح أي شددركة مقدداولات يجددب 

عددداد تعدداون ومشدداركة جم يدد  الفنيددين وبددالأخص محاسددب التكددالي  فددي دراسددة عطددا  أي مشددروع وا 
برنددامج زمنددي لتنفيددذ وتقسدديم البرنددامج إلددى أجددزا  رئيسددية, وفددي دراسددتنا أي ددا كددان لممعددايير والددنظم 

 المحاسبية اثر ايجابي في اتخاذ القرارات لدى متخذ القرار في شركات المقاولاته

دفت  ددذ  الدراسددة إلددى بيددان وتحميددل دور النظددام المحاسددبي فددي  دد (:1004دراسررة القطنرراني ) -3
إنتددددداج المعمومدددددات المحاسدددددبية ذات الجدددددودة الم ئمدددددة لموفدددددا  بالاحتياجدددددات الإداريدددددة فدددددي الشدددددركات 
الصناعية المسا مة العاممة في مجالات التخطديط واتخداذ القدراراته وبمقارندة نتدائج  دذ  الدراسدة مد  

اسدددة إلدددى وجدددود ع قدددة ايجابيدددة ذات دلالدددة إحصدددائية معنويدددة بدددين نتدددائج البحدددث حيدددث خمصدددت الدر 
مقومات النظام المحاسبي ومستوى جودة المعمومات المحاسبية التي ينتجها, و في بحثندا  دذا كاندت 
نتددائج اختبددار مطابقددة الجددودة مشددابهة تمامدداً لمددا توصددل إليدد  القطندداني فددي دراسددت  حيددث أن المجددال 

لمعمومات المحاسبية في اتخاذ القرار كان ل  المؤشر الأعمى في الدراسدة الثالث و و مدى استخدام ا
 من حيث مستوى الجودة والم ئمةه

و ي ضوء ما توصمت إليو الدراسة التطبيقية يمكن است لاص بعض النتائج لعرل أىميرا مرا 
 يمي:
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 مدى القدوائم أن متخذي القرارات في شركات المقاولات العاممة في قطداع غدزة يقومدون بالاعتمداد ع
 هاتالمالية في الحصول عمى المعمومات المحاسبية عند اتخاذ القرار 

  تتوفر الخصائص المطموبة في المعمومات المحاسبية التي يدتم الاعتمداد عميهدا فدي عمميدة اتخداذ
 في شركات المقاولات في قطاع غزةه اتالقرار 

  شدركات  لقراراتهم فديعند ترشيد م من ق بل متخذي القرار بفعالية استخدام المعمومات المحاسبية
 المقاولات العاممة في قطاع غزةه

  كفايددة المعمومددات المحاسددبية المتددوفرة لمتخددذي القددرار فددي شددركات المقدداولات العاممددة فددي قطدداع
 غزةه 

  ًهوثيقاً  ارتباط المجالات الأربعة التي تناولها البحث ببع ها ارتباطا 
أثدر المتغيدرات البيئيدة فدي قطداع غدزة  دذا الفصدل  تناولدت الدراسدة فدي تأسيساً عمى ما سرب و 

حيدث  ( دراسة تطبيقية عمى شركات المقاولات) عمى جدوى المعمومات المحاسبية في اتخاذ القرارات
تطرقددت الدراسددة إلددى التعددر  عمددى بيئددة الأعمددال الخاصددة ب را ددي السددمطة الوطنيددة الفمسددطينية فددي 

ت البيئيددة عمددى جددودة وكفددا ة المعمومددات المحاسددبية فددي قطدداع غددزة وال ددفة الغربيددة, وأثددر المتغيددرا
شركات المقاولات العاممة في قطاع غزة, والتعدر  عمدى  ذي تحدد فيقطاع غزة, ومجتم  الدراسة ال

عينددة الدراسددة الميدانيددة وخصائصددها, وأداة الدراسددة )الاسددتبيان( مددن تحديددد المجددالات الرئيسددية التددي 
عداد الاستبيان في صدورت   تعبر عن فر يات الدراسة وصياغة الفقرات التي تق  تحت كل مجال وا 

الأوليددة, وصدددق وثبددات الاسددتبيان, وخصددائص البيانددات, ومجددالات الفر دديات الأربعددة واختباراتهددا 
الإحصائية, من معامل ارتباط ودلالة كل فقرة م  المجموع الكمدي لممجدال, ومعدام ت الارتبداط بدين 

سدتبيان قبدل التعدديل ومعامدل الثبدات بعدد التعدديل, ومعدام ت ألفدا نصفي كل مجدال مدن مجدالات الا
 ومعامددل التبدداين وتحميددل ²χكرونبدداخ لكددل مجددال مددن مجددالات الاسددتبيان, واختبددار مطابقددة الجددودة 

 , والنتائج ومقارنتها ببعض الدراسات السابقةه الأربعة لممجالات الثبات
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 نتائج وتوصيات البحث
 خلاصة البحث:

 نشأةالم لحياة وىاماً  رئيسياً  مصدراً  اصبحت التي المعرفةو  المعمومات ثورةيشيد العالم          
 المعموماتىذه  تفيد كلذل عمالالأ مجال في والبقاء المنافسة في قدرتيا عمى تأثيــر لياو  وديمومتيا

 المعمومات جمع واساليب لوسائل تطور أي نإف وبالتالي .القرار خذيمت وفعال كبير بشكل
 المعمومات تطورت ومثمما .القرار اتخاذ ميةعم جلا من ضرورياً  صبحا عمييا لمحصول ومعالجتيا
 مع ليتلاءم تعقيداً أكثر  واصبح ايضاً  تطور القرار مفيوم نإف واستغلاليا جمعيا واساليب ومفاىيميا

من  الخارجية البيئة مع يتعامل مفتوحاً  نظاماً  اصبحت التينشأة الم تواجو لتيا المشكلات كافة
 أو جديد منتج من الداخمية البيئة, و والمنافسين والموردين العملاء وسياسات والقوانين التشريعات

 سمةلذلك كانت  ,بيا ويتأثر فييا فيؤثر, إضافي استثمار أوة جديد وحدة إضافة أو جديد إنتاج خط
 من يزيد ممالممنتجات والخدمات والأنظمة  المستمر التغير نتيجة يالبيئ الاستقرار عدم العصر ىذا
 تصمم نأ نشأةالم عمى لازماً  كان يذال القرارات, من مختمفة اشكال بذلك لتتطور المشاكل ديتعق

 بيا, تتعامل التي والمعمومات المعطيات من الكبير القدر ستيعابا يستطيع لممعمومات نظاماً 
متخذي القرار  لىإ والنوع الكمحيث  من والدقيقة اللازمة المعمومات ايصالو  المعالجة عممية ويسيل

 المنشأه أقسام خدمة عمى تقومل القرارات تمك ترشيدو  ,سميماً  القرار يكون حتىفي الوقت المناسب 
 وبنوك ائبضر  من الخارجيو والأطراف المستخدمين, وخدمة نموىا ةنشألمم تضمنو المختمفة 
 القرارات اتخاذ لوظيفة شركة أي إدارة أداء يتوقفلذلك  .لمملاك بالإضافة ومستثمرين ومقرضين

 كمصدر المحاسبي بالنظام الاىتمام يجب ولذا معمومات من المحاسبي النظام ليا يقدمو ما عمى
. المعمومات تمك وكفاءة جودة عمى البيئية المتغيرات أثر عمى والتعرف, المحاسبية لممعمومات

 وتحدد, منشأة أي لإدارة الرئيسي المحرك باعتبارىا المحاسبية بالمعمومات الإدارة اىتمام ويعود
 المعمومات وجودة توفر مدى عمى الإدارة فعالية درجة تتوقف كما, لوظائفيا أدائيا عمى قدرتيا
 الفمسطينية الوطنية مطةالس بأراضي الخاصة الأعمال بيئة عمى والتعرف. القرارات تخاذلا اللازمة

 قطاع في المحاسبية المعموماتى جود عمى البيئية المتغيرات وأثر, الغربية والضفة غزة قطاع في
 .غزة قطاع في المقاولات شركات في تحدد الذي الدراسة ومجتمع, غزة

 أن يمكن التي التوصيات أهم وكذلك, إليها توصل التي النتائج أهم شديد بإيجاز الباحث ويوضح
 .والدراسة لمبحث أخرى مجالات تفتح

 :البحث نتائج -أ
 التوصـل إلييـا تـم النتـائج التـيأىـم  تحـددلمدراسة ت تطبيقيةمن خلال تحميل الجوانب النظرية وال

 :يتلآافي 
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إن ىناك اىتمام عمى مستوى العالم من قبل الجامعـات والمفكـرين ومؤسسـات المحاسـبة الدوليـة  -1
 لوضــع معــايير وأســس تســاىم فــي تحديــد أىــم خصــائ  ومتطمبــات والمحميــة ومعاىــد الأبحــاث

ن توفر معايير عامة لقياس جـودة اتالمعمومات المحاسبية اللازمة لعممية اتخاذ القرار  جودة , وا 
 جانــب مــع الأخــذ فــي الحســبان أثــر المتغيــرات البيئيــة عمــى جــدوى تمــك المعمومــات,المعمومــات 

ىــذه المعــايير التــي تحكــم عمميــا وتجعميــا مفيــدة لعمميــة ذات أىميــة كبيــرة لأن المعمومــات بــدون 
اتخاذ القرارات تفقد صلاحيتيا, ويعتبر المنتج النيائي لعممية اتخاذ القرارات المعمومات الجـاىزة 

 لترشيد القرارات.

منفعــــة المعمومــــات تتوقــــف عمــــى الــــربط الــــدائم بــــين مســــتخدمي المعمومــــات والقــــرارات التــــي  إن -2
ذلــك يجــب أن تكــون المعمومــات ملائمــة, وتوصــيميا بطريقــة يمكــن فيميــا, يتخــذونيا, ولتحقيــق 

والقابمية لمفيم ىي الخاصية التي تييئ الفرصة لمستخدم المعمومات أن يتعرف عمى مضـمونيا 
 ومغزاىا.

لـذي لا يمكـن إن عممية اتخاذ القرارات من العمميـات الميمـة والمعقـدة لكونيـا تتعمـق بالمسـتقبل ا -3
ن القرار الجيد ىو ىدف ليس صعب المنال عمى و  دقيق, التنبؤ بو بشكل دارة الناجحة التي لإاا 

عنـد  إلييـامبوبـة فـي سـجلات منظمـة يمكـن الرجـوع و تحتفظ بقدر كبير مـن المعمومـات مصـنفة 
مـــرتبط مباشـــرة بمـــا تـــوفره المحاســـبة مـــن بيانـــات ومعمومـــات  الجيـــد ن القـــرارإفـــو وعميـــ ,الحاجـــة

 لأن المعمومات السميمة تؤدي إلى قرارات سميمة.وذلك , اتار ضرورية لعممية اتخاذ القر 

إن عــالم اليــوم ىــو عصــر المعمومــات وأنظمتيــا وتقنيتيــا والبحــث عــن أفضــل اســتخدام ليــا بأقــل  -4
عصــــر المعموماتيــــة والعولمــــة حيــــث أن ىنــــاك كــــم ىائــــل مــــن  أيضــــاً  يعتبــــرتكمفــــة لإنتاجيــــا, و 

ن يكـون لـدى المنظمـة الناجحـة نظـام محاسـبي ذلك يجـب أالمعمومات وأسواق شديدة التنافس, لـ
 جيد يقوم بتوفير المعمومات المناسبة لنوعية القرار الذي سيتخذ في الوقت المناسب.

 ,بالتكنولوجيـا الحديثـة والـنظم الخبيـرة والمحاكـاة وبحـوث العمميـات الاسـتعانةمن الضروري جـداً  -5
بالمستقبل القريب  والتنبؤ ن البدائل المتاحةوالمقارنة بي القرار ذج اتخاذفي عممية بناء نمالمرقي 
 ووضع الخطط البديمة عند الحاجة ليا. عمى أساس عممي, والبعيد

 احتياجــات المســتخدمين لتعــرف عمــىا المعمومــات المحاســبية عمــى المحممــين والمصــممين لــنظم -6
 لســـموكيةمعرفـــة الجوانـــب اويجـــب أيضـــاً  ا,الإلمـــام بيـــوالمتغيـــرات البيئيـــة المحيطـــة بالمنظمـــة و 

 متخــذي قــرار, لمخــروج بأفضــل نظــام محاســبيللأفــراد ســواء كمســتخدمي لمخرجــات النظــام أو 
خارجيـــة  - ماســـة لتـــوفير المعمومـــات المحاســـبية اللازمـــة لمعديـــد مـــن الأطـــرافالحاجـــة يمبـــي ال
   .لاتخاذ قراراتيم -وداخمية 

يـــة ذلتغوات المحاســـبية فـــي قطـــاع غـــزة عمـــى جـــدوى المعمومـــالمتغيـــرات البيئيـــة ابـــأثر  خـــذالأ إن -7
 .الإنحرفاتفي اكتشاف الأخطاء وتصحيح دوراً ىاماً في الاعتبار لو العكسية 

 القرارات في شركات المقاولات. اتخاذعند  يعتمد عميياإن لممعمومات المحاسبية  -8



 نتائج البحث وتوصياته

  121  

 تسـتخدم المعمومـات المحاسـبية بفعاليـةالإدارة في شركات المقاولات عمى المعمومات المحاسـبية  -9
 القرارات. تخاذافي 

تعتمـــد شـــركات المقـــاولات فـــي تـــدقيق حســـاباتيا بنســـبة عاليـــة عمـــى مـــدقق خـــارجي الأمـــر الـــذي  -11
 يعطي موضوعية أكثر لممعمومات المحاسبية.

 اتخـاذدائم في شركات المقاولات وذلك لاسـتخداميا فـي  شبو تتوفر المعمومات المحاسبية بشكل -11
 القرارات.

 اتخـــاذالمطموبـــة فـــي المعمومـــات المحاســـبية التـــي يـــتم الاعتمـــاد عمييـــا فـــي  تتـــوفر الخصـــائ  -12
 بل إدارة شركات المقاولات. القرارات من ق  

اســـتخدام شـــركات المقـــاولات الحاســـب الآلـــي فـــي نظاميـــا المحاســـبي والـــذي يســـرع فـــي عمميـــة  -13
تخــــذي ية إلــــى متوصــــيل وتقــــديم المعمومــــات والتقــــارير المحاســــبية ومعمومــــات التغذيــــة العكســــ

 .  القرارات

اســتخدام شــركات المقــاولات محاســبين لــدييم معرفــة بالقواعــد والمعــايير المحاســبية والقــدرة عمــى  -14
 إعداد القوائم المالية تحتوي عمى معمومات محاسبية تمتاز بالمصداقية والدقة.

 وبدرجـة عاليـة مـنالوضـوح  بالموضـوعية و تتميز المعمومات المحاسبية فـي شـركات المقـاولات -15
 والثقة. دم التحيز والمصداقيةع

تمتزم شركات المقاولات بنشر معمومات تفصيمية توضيحية مرفقة مع القـوائم الماليـة وىـذا يعـزز  -16
 اتخـــاذمـــن إمكانيـــة الحصـــول عمـــى معمومـــات محاســـبية أكثـــر وضـــوحاً وذلـــك لاســـتخداميا فـــي 

 القرارات.

ائم والتقــارير الماليــة الأساســية تقــوم شــركات المقــاولات بإعــداد تقــارير ماليــة خاصــة بخــلاف القــو  -17
 وىذا يعزز أيضاً من إمكانية الحصول عمى معمومات محاسبية إضافية.

ذلـك يعـزز مـن تقـوم شـركات المقـاولات بعمـل المقارنـات ومراجعـات دوريـة بـين قوائميـا الماليـة و  -18
 ومعرفة معدلات النمو. الإنحرفاتإمكانية اكتشاف الأخطاء وتصحيح 

بــإجراء معالجــات وتســويات لتذبــذب أســعار صــرف العمــلات الأجنبيــة ت تقــوم شــركات المقــاولا -19
برازىـــا ـــل كثيـــراً مـــن مخـــاطر  وا  ـــك يقم تقمبـــات أســـعار الصـــرف لمعمـــلات فـــي القـــوائم الماليـــة وذل
   .الأجنبية

 التوصيات:أهم  -ب
فــي قطــاع غــزة لممتغيــرات البيئيــة اً ىامــاً أثــر بــالرغم مــن أن نتــائج الدراســة كشــفت عــن أن ىنــاك 

واســتخداماً عاليــاً لممعمومــات المحاســبية فــي فــي اتخــاذ القــرارات, ى جــدوى المعمومــات المحاســبية عمــ
ذلــك الــدور فــي اســتخدام  فعاليــةالقــرارات إلا أنــو وبقصــد تحســين مســتوى الأداء ورفــع كفــاءة و  اتخــاذ

 بما يمي:الباحث وصي يالمعمومات المحاسبية 
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التخطيطيـة أو التقديريـة لأىميتيـا كـأداة لمسـاعدة ضرورة استخدام شـركات المقـاولات لمموازنـات  -1
 .ميمتيا لاتخاذ القرارات الإدارة في

ضرورة التوسع في استخدام المعمومات المحاسبية في عمميـات التخطـيط والرقابـة بكافـة أنواعيـا  -2
 ورسم السياسات المستقبمية لمشركة. 

ـــأن يـــتم اتخـــاذ القـــرارات ضـــرورة اىتمـــام الإدارة -3 بأســـاليب  بيئـــة المحيطـــة لمشـــركةبعـــد تحميـــل ال ب
 .ليذه البيئة عمى الخبرات الشخصية فقط , وأن لا يتم اتخاذ القرارات بناءً عممية

عنـــد إعـــداد  البيئيـــة المحيطـــة بالشـــركة بـــأثر العناصـــر والعوامـــل والمتغيـــراتضـــرورة الاىتمـــام  -4
وق والمنافسـة, وذلـك الحكوميـة والسـ فيما يتعمق بالمتطمبات والقـوانين وخصوصاً  يةلالما تقاريرال

 .اتي القرار ذلمتخ المعمومات المحاسبية لضمان تحقيق كفاءة وفعالية

ضــرورة التوســع فــي اســتخدام محاســبة التكــاليف, وعمــل الجــداول الزمنيــة لكــل مراحــل المشــروع,  -5
وعمل مقارنات بين المتوقع والمنفذ لتصحيح الانحرفات, وتنفيذ المشروع ضمن الجدول الزمنـي 

 التكمفة المرصودة لممشروع.المحدد, و 

أن تقـــوم شـــركات المقـــاولات بزيـــادة المعرفـــة والإطـــلاع لمكـــادر المحاســـبي الـــذي يعمـــل بالـــدائرة  -6
المالية لدييا وخاصة فيما يتعمق بالمعايير المحاسبية الدولية لما ليـا مـن أىميـة كبيـرة تسـاعدىم 

نو أن يزيـد موضـوعية أذا من شوى .في الارتقاء بمستواىم العممي والمعرفي في مجال المحاسبة
ــــة, وبالتــــالي الحصــــول عمــــى معمومــــات محاســــبية متميــــزة  ودقــــة إعــــداد القــــوائم والتقــــارير المالي

 بخصائصيا المطموبة. 
أن تقــوم شــركات المقــاولات بعمــل مقارنــات لقوائميــا الماليــة مــع شــركات أخــرى باســتمرار, لأن  -7

 النـــاحيتينتحســـين ذلـــك الوضـــع مـــن لوضـــع الشـــركة ومـــن ثـــم العمـــل عمـــى  اً ذلـــك يعطـــي تقييمـــ
 مالية. الو الإدارية 

البيانـــات المحاســـبية, وتخـــزين ضـــرورة تطـــوير اســـتخدام شـــركات المقـــاولات لمحاســـب فـــي حفـــظ  -8
عمى البـرامج الإحصـائية والتحميميـة, لتـوفير الدقـة والسـرعة فـي إيصـال ىـذه المختصين ب يوتدر 

   .اتالمعمومات لمتخذي القرار 

العميـا فـي شـركات المقــاولات لأقسـام ودوائـر المحاسـبة وتزويـدىا بالكفــاءات ضـرورة دعـم الإدارة  -9
والخبــرات اللازمــة لتنفيــذ الأعمــال المحاســبية وتقــديم تقــارير وقــوائم متابعــة دوريــة لتســييل عمميــة 

 حصول الإدارة عمى المعمومات أولًا بأول والوقوف عمى أية انحرافات. 

القـرارات  اتخـاذلتحميل المـالي وعقـد الـدورات فـي مجـال إعداد وتأىيل كادر محاسبي في مجال ا -11
ليتمكنــوا مــن معالجــة المواقــف التــي تتطمــب قــرارات صــعبة ممــا يســيم فــي زيــادة قــدرة وترشــيدىا 

 مع المعمومات المحاسبية.  فعاليةمتخذي القرارات في التعامل ب

 ر المتغيـرات البيئيـةأثـومراعـاة  ,ضرورة التعرف عمى طبيعة المعمومات التي تحتاجيـا كـل فئـة  -11
اختلاف الفئات المستخدمة لممعمومات وتعدد احتياجاتيم, وكـذلك و  عمى جدوى تمك المعمومات,
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تـــــوفير المعمومـــــات اللازمـــــة لنمـــــاذج ترشـــــيد القـــــرارات وذلـــــك لرفـــــع كفـــــاءة وفعاليـــــة المعمومـــــات 
 المحاسبية. 

تسـاعد  التـي ,(الخاصـة والعامـة) البيانات ر جميع أنواعتوف ياناتبقيام بإنشاء قواعد الضرورة   -12
 ة فـــي قطـــاع غـــزة عمـــى جـــدوى المعمومـــات المحاســـبيةالبيئيـــ أثـــر المتغيـــراتفـــي إجـــراء قيـــاس 
عمـــى أســـاس شـــامل ومـــنظم عـــن طريـــق  مـــع ضـــرورة تجميـــع تمـــك البيانـــات ا,وتكـــاليف علاجيـــ

 الاستفادة بخبرات المتخصصين في مختمف مجالات المعرفة.
الحـالي أمـام البـاحثين الآخـرين مجـالات بحثيـة خصـبة لاسـتكمال مـا بـدأه الباحـث  يفتح البحث  -13

 ولتغطية جوانب أخرى لم يتطرق إلييا البحث, ولعل أىميا ما يمي:
إجــراء دراســة شــاممة مشــابية تتنـــاول الشــركات ومنظمــات الأعمــال الخاصــة الفمســـطينية  -أ 

 بخلاف شركات المقاولات وذلك لأىمية الموضوع. 
وأثر المتغيـرات البيئيـة عمـى جـدوى تمـك  إجراء دراسة تتناول أىمية المعمومات المحاسبية -ب

دارة التكمفــــة  المعمومــــات, ــــي عمميــــة الرقابــــة والتنظــــيم والتخطــــيط وا  ومــــدى اســــتخداميا ف
 باعتبارىما أىم الوظائف في الإدارة. 

 طاع الفنادق وخلافو.إجراء دراسة شاممة لمقطاعات الخدماتية من مصرفية وتأمينية وق -ج 
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