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 داءــــالإه
 

 صــــــــطفى صــــــــمى ا  عميــــــــو وســــــــمم وعمــــــــى  لــــــــو وصــــــــحبو وســــــــمم   إلــــــــى الحبيــــــــب الم

 

ـــــــا ســـــــارت    ـــــــر ا  م ـــــــداميم لقي ـــــــا توجيـــــــت    و ق ـــــــر ا  م ـــــــذين وجـــــــوىيم لقي ـــــــى ال  إل

 

ـــــــــــــد ا  ورســـــــــــــولو ـــــــــــــي الوجـــــــــــــود بع ـــــــــــــن ف ـــــــــــــل م ـــــــــــــى ك ـــــــــــــون،،،  إل ـــــــــــــي الحن   م

 

ــــــــر ــــــــب الكبي ــــــــي درب النجــــــــا    إلى القم ــــــــر ل ــــــــذل يني ــــــــور ال ــــــــى الن ــــــــز ،،،إل ــــــــي العزي   ب

 

 ،،،  خـــــواتي ميـــــو  عتمـــــد   إلى  ـــــمعة متقـــــدة تنيـــــر ظممـــــة حيـــــاتيإلـــــى مـــــن بيـــــا  كبـــــر وع

 

ـــــى الق ـــــإل ـــــاتيم ـــــاحين حي ـــــى ري ـــــة     إل ـــــوس البريي ـــــة والنف  إخـــــوتي ،،،   وب الطـــــاىرة الرقيق

 

 صــديقاتي ،،، إلــى ينــابيع الصــدق الصــافي     إلــى مــن تحمــو بالإخــاء وتميــزوا بالوفــاء والعطــاء
 

ـــــــــــــى كـــــــــــــل ىـــــــــــــ لاء جميعـــــــــــــا   ىـــــــــــــد   مـــــــــــــرة  ىـــــــــــــذا الجيـــــــــــــ  د المتواضـــــــــــــع   إل
 
 

 ورود ناىض ال وا :الباح ة
 
 
 



 

 ج

 

 
 انشكر وانتقدير

 

الحمػػد ح حمػػداي  ب ػػؽ درػػوؿ يػػدرط نهظػػ ـ كػػبطأولاً نال ػػ ر ح أنهي هبػػن مػػأ أو ػػـ دػػلا هبػػ  مػػف و ػػـ 

  أوت خ ر هنف ل  ف  إورأز هذا ال مؿ...

 نال  ر منصنؿ ل ؿ مف كأهدو  ف  إتمأـ الدراكة نأخص موهـ:

 حفظو ا   ستاذ المحاسبة الم ارك ،موسى درغام الدكتور/ ماىر

 الم رؼ هبن هذط الركألة الذي لـ  دخر رهداي إه نيدملا ف  كد ؿ إورأز هذا ال مؿ.

لن الرأم ة الإكوم ة لمأ نفرتلا ل  مف ال تب نالمرارع الت   أوت هنوأي ل  ف  إورأز هذط  نا 

 الدراكة.

و  ندهموػػػ  مػػف أهبػػ  نصػػد أأت ً نأكػػػ ؿ اح دناـ نأهػػدع هػػأطر ال ػػ ر ناهمتوػػػأف ل ػػؿ مػػف كػػأود

 الصحة نال أف ة لهـ رم  أي.

 
 الباح ة : ورود ناىض ال وا 
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 ممخص الدراسة 

 مخاطر بيية العمل  إدارةدور المدقق الداخمي في 
 )من وجية نظر موظفي مجمع الإيرادات في وزارة المالية بقطاع غزة( 

 

وحن إدارة مخأطر د ئة  أهم ة دنر المديؽ الداخب ت هذط الدراكة إلن النينؼ هبن هدف     
ً نذلؾ مف خوؿ تأ  ـ مدع تنافر ال فأءة ال بم ة نال مب ة نالخدرة المهو ة لد هـً نمدع ال مؿ

اكتطأهة المديؽ تأد ـ رأ لا المكتأؿ د  داي هف ضغنطأت ال مؿ نتأ  ـ دررة الإفصأح نال فأف ة 
 أدلة د ف المديؽ الداخب  نالإدارةً نمدع التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة الناردة.المتد
ال  وة تـ اكتخداـ الموهج النصف  التحب ب   مأ اكتخدـ أكبنب  نلتحأ ؽ أهداؼ الدراكة     

 مف الدراكة ن ت نف مرتمعف  تنز ع اهكتدأوة الت  تـ إهدادهأ خص صأي لهذا الغرض  ال  نائ ة
ح ث تـ  محأكب( 305غزة نالدألغ هددهـ )منظف  مرمع الإ رادات ف  نزارة المأل ة دأطأع 

اختدأر ً الوكب المئن ة نالت رارات التأل ة: الأدنات الإحصأئ ة ( اكتدأوة نتـ اكتخداـ166اكترداد )
ر تحب ؿ اختدأً Tاختدأر ً م أمؿ ارتدأط د ركنفً كمرونؼ –اختدأر  نلمرنرنؼ ً ألفأ  رنودأخ

 .التدأ ف الأحأدي

تز ػػد ال فػػأءة المهو ػػة مػػف يػػدرات المػػديؽ الػػداخب   أهمهػػأ: وتػػأئج هػػدةتنصػػبت الدراكػػة إلػػن يػػد ن      
لتم ولا مف إدارة المخأطر فػ  د ئػة ال مػؿً تنرػد هويػة ا رأد ػة دػ ف الحفػأظ هبػن اكػتأول ة المػديؽ 

الػػداخب  نالأخػػذ دتنصػػ أتلا فػػ   أفػػة  الػػداخب  نتػػده ـ أو ػػطتلا ننرػػند الصػػوح أت ال أمبػػة لبمػػديؽ
 المرأهت نتف  ؿ إدارة مخأطر د ئة ال مؿ.

ال مؿ هبن ز أدة اههتمأـ دأل فأءة المهو ة  :أهمها التوصٌات من عدد إلى الدراسة خلصت وقد     
لبمػػديأ ف الػػداخب  ف نتطػػن ر أدائهػػـ ناكػػتخداـ التأو ػػأت الحد ثػػة فػػ  إورػػأز همبهػػـ مػػف خػػوؿ نضػػع 

تدر د ة مكتمرة لب أمب ف دأكـ التدي ؽ  لتحكػ ف مكػتنع أدائهػـ نتطػن رط ل ػتوءـ مػع التطػنرات درامج 
المكػػػػتمرةً نضػػػػرنرة ت ز ػػػػز دنر المػػػػديؽ الػػػػداخب  لإدارة المخػػػػأطر مػػػػف خػػػػوؿ الإفصػػػػأح نال ػػػػفأف ة 

 المتدأدلة مع المؤككة.
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Abstract 

The Role of the Internal Auditor in Work Environment Risks 

Management from point of views of Revenues Department Employees 

in the Ministry of Finance – Gaza Strip 

This study aims to show the importance of internal auditor’s role in 

managing work environment risks through evaluating availability of 

practical, academic and professional competency, besides auditor’s ability 

to give independent opinion away from work stresses. It also seeks to 

evaluate extent of mutual disclosure and transparency between the internal 

auditor and the administration, and level of internal auditors’ commitment 

to professional standards. 

To fulfill study aims, the researcher adopted the descriptive analytical 

method, in addition to random sampling in distributing the questionnaires, 

which were particularly designed for that purpose. Study sample consisted 

of 305 employees work at Revenues department in the Ministry of Finance, 

as the researcher retrieved 166 questionnaires. The researcher used many 

statistical tools to analyze the data such as; percentages and repetition, 

Cronbach's alpha, Kolmogorov Smirnov test, Pearson correlation 

coefficient, T-test and One-Way ANOVA. 

Study results: 

1. Professional competency increases internal auditor’s abilities to 

manage work risks. 

2. There is a positive relation among protecting independency of 

internal auditor, enhancing his activities, existence of complete 

authority for him, taking his recommendations in all fields and 

activating work risks management.  

Study recommendations: 

 Consider professional competency of internal auditors, develop their 

performance and use modern technology in their work. 

 Set continuing training programs for workers at auditing departments 

to promote their level to meet the latest developments. 

 Enhance internal auditor’s role in risks management through mutual 

disclosure and transparency with the administration.     
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 المقدمة:
دمكأودة التدي ؽ الداخب   كأتالمؤك مخأطر إدارة لبتنرلا وحن دنؿ ال ألـتكأدأت ال د د مف       

ح ث أهتدر الأمر وحن خطنة إضأف ة  ً دؿ تأدـتمت الت أنف نالتوك ؽ د ف الإدارات نالأيكأـ ح ث
 كأت الح نم ة.المخأطر ف  المؤك إدارةالمديؽ الداخب  أحد الر أئز الأكأك ة لبتنرلا وحن 

مب أت الت  تضدط الأهمأؿ همب ة رنهر ة مف ال  لهذا اهتدر الد ض التدي ؽ الداخب      
المحأكد ة لرم ع المؤككأت دغض الوظر هف طد  ة و أطهأً نهوأؾ ال د د مف الت ر فأت نأ ثرهأ 

من قبل  عهوض مت الذى (COSO)اوت أراي ذلؾ الذي تدوتلا خمكة موظمأت مهو ة  طبؽ هب هأ 

 Committee Of Sponsoring)المؤككأت الأمر   ة نالمكمأة لروة رهأ ة المؤككأت 

Organization of the Tread Way Commission)  الذي  وص هبن أف "التدي ؽ الداخب
هن همب أت تت ثر دمربس إدارة المؤككة نالإدارة نالآخر ف ف  المؤككة لأهدافهأ ف             

أناو ف نالأوظمة الوناح  التأل ة:  فأءة ال مب أت نفأهب تهأ ناههتمأد هبن التأأر ر المأل ة ناهلتزاـ دأل
 (.21:  2009الم منؿ دهأ" )إدراه ـً

ال د ػد مػف ال ػر أت  نالمؤككػأت  إدارةندوأءي هبن مأكدؽ  ب ب التدي ؽ الداخب  دنر مهػـ فػ       
تدػأع المدػأدئ الكػب مة  لإدارة الح نم ة نغ رهأً نيد اتكع هذا الدنر ن در ل  ػمؿ تأػد ر المخػأطرً نا 

ضػػػد مخػػػأطر الفكػػػأد نكػػػنء الإدارة نت ػػػر ع  الوزمػػػةاهحت أطػػػأت  الػػػذي  ػػػؤدي إلػػػن خبػػػؽ المخػػػأطر
 .تصأد ةال فأف ة  ف  الح أة اهي

الموظمػػػة  المػػػنظف ف فػػػ د وهػػػأ الإرػػػراءات نالأو ػػػطة التػػػ   أػػػنـ  إدارة المخػػػأطرن م ػػػف ت ر ػػػؼ      
لوزمػػة نذلػػؾ دغػػرض الريأدػػة هبػػن المخػػأطر نضػػمأف ي ػػأـ الإدارة دتطد ػػؽ إرػػراءات الريأدػػة الداخب ػػة ا

 .لبتغبب هبن هذط المخأطرً نضمأف دية التأأر ر نف أل ة إرراءات الريأدة الداخب ة

مػػف  نزارة المأل ػػة دأطػػأع غػػزة فػػ مرمػػع الإ ػػرادات  مػػنظف المػػديؽ الػػداخب  لػػذا  كػػأهد و ػػأط      
 المخػػأطر نالريأدػػة نهمب ػػأت الػػتح ـ المؤككػػ  دأكػػتخداـ إدارةالتأ ػػ ـ نالم ػػأر ة فػػ  تحكػػ ف خػػوؿ 

المؤككػػػة دناكػػػطة تحد ػػػد نتأ ػػػ ـ الت ػػػرض الرػػػنهري  تػػػدي ؽمػػػدخؿ مػػػوظـ نموضػػػدطً ن كػػػأهد وظػػػأـ 
 ف إدارة المخأطر نأوظمة الريأدة.لبمخأطرً  مأ ن كهـ ذلؾ ف  تحك 
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 م كمة الدراسة:

 أهداؼ تحأ ؽ ف   كأهـ الف أؿ المتمثؿ ف  دنر المديؽ الداخب  الداخب  التدي ؽ د ف  ؾ ه     

اتكع هذا الدنر  دؿ ؛فحكب تً الذي ه  أتصر ال نـ ف  ضمأف دية التأأر ر المأل ةالمؤككأ
 ل  مؿ التح ـ ف  مخأطر د ئة ال مؿ الت  تنارلا المؤككأت.

 التالي: الرييسوبناء  عميو فإن م كمة الدراسة تتمحور حول الس ال 

  رادات ف  نزارة المأل ة  مرمع الإد ئة ال مؿ ف  مخأطر  إدارةمديؽ الداخب  ف  الدنر مأ      
 ويتفرع منو الأسيمة التالية:

ال مؿ ف   د ئة المخأطر ف  إدارة ف أل ة ز أدة ف  لبمديؽ الداخب ال فأءة المهو ة نر دمأ  .1
 مرمع الإ رادات 

المخأطر ف  د ئة ال مؿ ف  مرمع  إدارةت ث ر تنفر اهكتأول ة لدع المديؽ الداخب  ف  مأ  .2
 الإ رادات 

المؤككة الح نم ة الذي  تمتع ف هأ المديؽ الداخب  ف   أحفصالإ فأف ة ن  ث ر المأ ت .3
 ف  مرمع الإ رادات المخأطر  إدارةمف  لتم  ولا

 ف  مرمع الإ رادات  إدارة المخاطر تفعٌل فً للتدقٌق المهنٌة بالمعاٌٌر الالتزام تؤثٌر ما .4
   ىمية الدراسة:

 هبـ حدند ف  أولا إه مو  ة أ ة ف  الداخب  التدي ؽ نظ فة لاتب د الذي الدنر أهم ة مف دألرغـ     

مخأطر  إدارةالمؤككأت الح نم ة ف    يطأع ف  الداخب  ددنر المديؽ تت بؽ دراكة  رر لـ الدأحث فً
 اخت أر منظف  مرمع الإ رادات ف  نزارة المأل ة تـ نيد الدراكة هذط إرراء هبن  رع ممأد ئة ال مؿ 

ت ناحت أرأت دنر دمتطبدأ نالم رفة الدرا ة لد هـ ت نف الذ ف هـ أوهـ اهتدأر نهب الدراكة نضعم
ً وفكلا الداخب ؽ التدي  أهم ة مف الدراكة أهم ة نتودعلمنيع نأهم ة نزارة المأل ةً   المديؽ الداخب

 المديأ فإلن   منظف  الأطأع الح نم  حأرة نمدع نتطنر نت  ب المخأطر ف  د ئة ال مؿ
 مخأطر د ئة ال مؿ. إدارةظهأر دنر المديؽ الداخب  ف  الأ فأء لإ

  ىداف الدراسة:

 عمى م كمة الدراسة و ىميتيا ويمكن تحديد  ىدافيا في: ييدف البحث إلى تسميط الضوء     

 مرمع الإ رادات ف  نزارة المأل ة.الت رؼ هبن أهم ة دنر المديؽ الداخب  ف    1
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التن  تمتع ف هأ المديؽ الداخب  ف  المؤككأت  مدع ت ث ر ال فأف ة نالإفصأح النينؼ .2
 د ئة ال مؿ. الحد مف المخأطر المتني ة ف هم ة دألغة ف  أنالت  لهأ  الح نم ة

الداخب ة نذلؾ دفرض الريأدة هبن المخأطر نضمأف ي أـ  التدي ؽهبن أهم ة وظأـ  النينؼ .3
 .ف  د ئة ال مؿالإدارة دتطد ؽ ارراءات الريأدة الوزمة لبتغبب هبن المخأطر 

 فرضيات الدراسة:

( (α ≤ 0.05إحصأئ ة هود مكتنع ذات دهلة تؤثر ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب  دصنرة .7
  مخأطر د ئة ال مؿ ف  مرمع الإ رادات ف  نزارة المأل ة إدارةهبن تف  ؿ 

ود مكتنع اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ الداخب   دصنرة  ذات دهلة إحصأئ ة ه تؤثر .2
α ≤ 0.05))  مخأطر د ئة ال مؿ ف  مرمع الإ رادات ف  نزارة المأل ة. إدارةهبن 

 ؤثر تنافر ال فأف ة نالإفصأح المتدأدلة د ف المديؽ الداخب  نالمؤككة  دصنرة ذات دهلة  .3
مخأطر د ئة ال مؿ ف  مرمع الإ رادات ف   إدارةهبن  ((α ≤ 0.05إحصأئ ة هود مكتنع 

 ة.نزارة المأل 

           ؤثر التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة دصنرة  ذات دهلة إحصأئ ة هود مكتنع .4
α ≤ 0.05)) مخأطر د ئة ال مؿ ف  مرمع الإ رادات ف  نزارة المأل ة. إدارةهبن 

د ف أراء أفراد ال  وة ( (α ≤ 0.05هود مكتنع الدهلة ذات دهلة إحصأئ ة تنرد فرنؽ  .5
)ال مرً المؤهؿ  ات  زع لمتغ ر  مخأطر د ئة ال مؿ إدارةديؽ الداخب  ف  دنر الم حنؿ

 (.ًال مؿ ف  مرأؿ التدي ؽكونات الخدرةهدد ً المكمن النظ ف ً التخصص ال بم ال بم ً 
 

 :لدراسةا متغيرات
 مخاطر.ال إدارة  :التابع المتغير

 :المستقلة المتغيرات

 .ال فأءة المهو ة -

 .اهكتأول ة -

 .أحفصالإن  فأف ة ال -

 .المهنٌة بالمعاٌٌر -
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 الدراسات السابقة:

ر فـي ضـوء معـايير ( بعنـوان: أ  ـر التـدقيق الـداخمي عمـى إدارة المخـاط2012 دراسة )رضـوان،  1
  أالتدقيق الدولية

 الترأر ػة الدونؾالمصرف ة ف   المخأطر إدارة ف  الداخب  التدي ؽ ت ث ر مدعتوأنلت الدراكة      
 . الدنل ة التدي ؽ أ  رلم  نفأأي  غزة دأطأع
تنصبت الدراكة إلن هدة وتأئج أهمهأ نرند هوية ذات دهلة إحصػأئ ة دػ ف تطد ػؽ م ػأ  ر       

اهكتأول ة نالمنضنه ة نال فأءة المهو ة مػف يدػؿ أرهػزة التػدي ؽ الػداخب  فػ   ف الكمأت المتمثبة 
ة دػ ف تطد ػؽ م ػأ  ر الأداء ندػ ف نرند هويػة ذات دهلػة إحصػأئ ً المصأرؼ الترأر ة الفبكط و ة

إدارة المخػػػأطر  فػػػ نرػػػند هويػػػة ذات دهلػػػة إحصػػػأئ ة دػػػ ف دنر المػػػديؽ الػػػداخب  ً إدارة المخػػػأطر
 المصرف ة ند ف إدرا لا لآل أت تطد أهأ.

 مػػػأ أنصػػػت الدراكػػػة إلػػػن ضػػػرنرة اهتمػػػأـ الرهػػػأت الإدار ػػػة فػػػ  المصػػػأرؼ دو ػػػأط التػػػدي ؽ      
دألت ر  أت لمهوة التدي ؽ الػداخب  نأهم ػة متأد ػة التطػنرات الفو ػة التػ  نضرنرة اههتمأـ  الداخب 

تطػػرأ هبػػن م ػػأ  ر التػػدي ؽ الدنل ػػة نمػػدع هويتهػػأ دػػلدارة المخػػأطر نال مػػؿ هبػػن اكػػتمرار ة تػػده ـ 
 .مأنمأت اكتأول ة المديؽ الداخب  ل ن  تم ف مف الأ أـ د داء مهأملا هبن أ مؿ نرلا

 
( بعنـوان: أمحركـات الأداء لتعظـيم فعاليـة المراجعـة الداخميـة فـي  2011)عبد الوىاب،دراسة   2

 ظل بيية الأزماتأ 

فيييً  فػػػ  ظػػػؿ د ئػػػة الأزمػػػأت تػػػدي ؽ الػػػداخب محر ػػػأت الأداء لت ظػػػ ـ ف أل ػػػة الوأنلػػػت الدراكػػػة ت     

 ال ر أت المصر ة المأ دة ف  الدنرصة.

  الػداخب  تػدي ؽال دنر ةهودكػ هػأدةلإ مبحػةال ضػرنرةال تنصػبت الدراكػة إلػن هػدة وتػأئج موهػأ      
 همب ػة فأهب ػة هػف ر ػرنالتأ دػألت  ف  ت بػؽ ف مػأ الػداخب  تػدي ؽال دنر فػ  أصػنرال  ػرات نالتغة لمنا دػ

 ػأف لززمػة المأل ػة الػدنر اه رػأد  فػ  إظهػأر  ن المأل ػة الأزمػة مكػددأت أحػد   د نالذي الخطر إدارة
 التدي ؽ الداخب .أهم ة 

الحد  أن موع بنه يأدرة  نفلت   الداخب تدي ؽال ة نفأهب  فأءة تحك ف ضرنرةالدراكة  مأ أنصت      
 اكترات ر  دنر ب الداخ ديؽلبم   نف أف رنرةض مف الوتأئج الكبد ة لأي أزمأت ف  المكتأدؿ ن

هف  نه نف مكئ  الرندة لت   د يكـ ت ك س ن هأل نمدهـ   ؿلبمؤككة  الإكترات ر  الدنر مع متنافؽ
 رندة نأداء التدي ؽ الداخب . فم  التحأؽ 
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أدور لجان المراجعة كأحد دعايم الحوكمة في تحسين جـودة ( بعنوان:   2011دراسة ) حمد،  3
  التقارير الماليةأ

فػ   المأل ػة تحكػ ف رػندة التأػأر ر فػ   حػد دهػأئـ الحن مػة  تػدي ؽتوأنلت الدراكة دنر لرأف ال     
  ر أت الأدن ة المصر ة.

وتػػأئج أهمهػػأ تحأػػؽ حن مػػة ال ػػر أت ال د ػػد مػػف الفنائػػد هوػػد  هػػدة ح ػػث تنصػػبت الدراكػػة إلػػن      
نتحأػػؽ الإفصػػأح نال ػػفأف ة نالحػػد مػػف الآثػػأر ً تطد أهػػأ نموهػػأ تحأ ػػؽ المكػػأءلة نالريأدػػة المحأكػػد ة

حػد الر ػأئز نت ػد لرػأف التػدي ؽ أً الكبد ة ل مب ة إدارة الأردػأح دألإضػأفة إلػن التأ ػ ـ الف ػأؿ المكػتمر
الأكأكػػ ة لبحن مػػة ننرػػند لرػػأف التػػدي ؽ فػػ  ال ػػر أت المكػػأهمة الصػػوأه ة المصػػر ة كػػ ؤدع إلػػن 

ل ػػدد مػػرات ارتمػػأع لرػػأف التػػدي ؽ هبػػن رأع مػػديؽ  تحكػػ ف رػػندة التأػػأر ر المأل ػػة نه  نرػػد تػػ ث رات
  .الحكأدأت ف  مؤ رات المكأهمة الصوأه ة المصر ة

ة الإفأدة مف المزا أ المت ددة الت  تحأأهػأ حن مػة ال ػر أت نالتنكػع  مأ أنصت الدراكة دضرنر      
ف  تطد أهأ نضرنرة تنافر الخدرة المأل ة نالمحأكد ة لرم ع أهضأء لروة التػدي ؽ نضػرنرة اهوتظػأـ 

الػػػػداخب   ديؽفػػػػ  إرػػػػراء اهرتمأهػػػػأت الموفصػػػػبة دػػػػ ف  ػػػػؿ مػػػػف لروػػػػة التػػػػدي ؽ نمربػػػػس الإدارة نالمػػػػ
 نالخأرر .

 
     ".الحوكمة تفعيل مبادئ في الداخمية المراجعة إدارات دور" ( بعنوان: 2009سمان،دراسة )ن  4

 المصأرؼالحن مة ف  يطأع  مدأدئ تف  ؿ ف  الداخب ة التدي ؽ إدارات نيد توأنلت الدراكة دنر      

 أحػثالد الدراكػة نيػأـ إرػراء فػ  التحب بػ  النصػف  المػوهج الدأحػث نيػد اكػتخدـ فبكػط فً فػ  ال أمبػة

 .(SPPS)الإحصأئ   التحب ؿ دروأمج دأكتخداـ

 الأخويػ  لبم ثػأؽ  د ر ت ث ر أف هوأؾ  أهمهأ  أف الوتأئج مف مرمنهة إلن الدراكة تنصبت نيد      

رئػ س           د ػ ؿ  كػأهـ الداخب ػة التػدي ؽ تطػنر م ػأ  ر أفن  المصػأرؼً حن مػة هبػن الػداخب  لبتػدي ؽ
  رب  الحن مة أهمأؿ توف ذ نلضمأف  الأهداؼً مف لإورأز ال د د أرؼالمص ف  الحن مة تحك ف ف  

 نالمهو  المت أمؿ. الإداري التوظ ـ  تنارد أف

 لبتػدي ؽ الدنل ػة الم ػأ  ر دهػأ يضػت التػ  لمفػأه ـ نالمدػأدئا ت م ػؽ  ضػرنرةدنأنصػت الدراكػة      

      نال مػؿ الوزمػة الت ه ب ػة ر د ػةالتد الػدنرات هأػد مػف خػوؿ الػداخب  ف المػديأ ف  أفػة لػدع الػداخب 
 الداخب ة. التدي ؽ لم أ  ر التطد أأت الكب مة نتطن ر تحد ث متأد ة هبن
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دور لجنـــة المراجعـــة فـــي تحســـين كفايـــة نظـــم الرقابـــة : "بعنـــوان (2008 راســـة )دحـــدو ،د  5
 ."الداخمية وفعاليتيا في ال ركات

تحكػ ف  فأ ػة وظػـ الريأدػة الداخب ػة  فػ التػدي ؽ  هدفت هذط الدراكة إلن الت رؼ هبن دنر لروة     
 الأردو ة الصوأه ة المكأهمة ال أمة المدررة ف  الكنؽ المأل . نف أل تهأ ف  ال ر أت

وتػأئج التػ  تنصػبت إل هػأ هػذط الدراكػػة هوػأؾ مرمنهػة مػف الأو ػطة  م ػف أف تمأركػػهأ النمػف       
هذط الأو طة ال مػؿ دة الداخب ة نف أل تهأ نمف أهـ لروة التدي ؽ نتكأهـ ف  تحك ف  فأ ة وظأـ الريأ

التػػػػدي ؽ الػػػػداخب  نتأ ػػػػ ـ مػػػػدع اهلتػػػػزاـ دػػػػألأناو ف نالبػػػػنائ  نالت ب مػػػػأتً ندألوكػػػػدة هبػػػػن تف  ػػػػؿ دنر 
لزو ػػػطة التػػػ  تمأركػػػهأ لروػػػة التػػػدي ؽ فأػػػد ظهػػػر فػػػرنؽ ذن دهلػػػة إحصػػػأئ ة دػػػ ف متنكػػػطأت فئتػػػ  

أل ػػر ة نفحصػػهأ دهػػدؼ تحد ػػد وأػػأط الضػػ ؼ ندراكػػة خطػػط الدراكػػة ح ػػأؿ دراكػػة الريأدػػة الداخب ػػة د
 وظـ الريأدة الداخب ة. ف التطن ر نالتغ  ر 

 مػأ أنصػت الدراكػػة دضػرنرة إفصػػأح لرػأف التػدي ؽ دتأأر رهػػأ التػ   رػػب أف تتضػموهأ التأػػأر ر      
ن رػب  ةًهف أو طتهأ الت   م ف أف ت أرؾ ف  تحك ف  فأ ة وظـ الريأدة الداخب ػ الكون ة لب ر أت

مػػػف أهضػػػأء مربػػػس الإدارة الغ ػػػر  هبػػػن ال ػػػر أت التػػػ  ه  نرػػػد لرػػػأف تػػػدي ؽ ت ػػػ  ؿ لرػػػأف تػػػدي ؽ
الموظمػػػأت المهو ػػػة دلصػػػدار ـ نضػػػرنرة  ي ػػػأتوف ػػػذ  ف   ػػػنف لػػػد هـ م رفػػػة  أف ػػػة د و ػػػطة ال ػػػر ةً 

 ت ب مأت تت بؽ دت   ؿ لرأف التدي ؽ نحأنؽ ننردأت أو طة لرأف التدي ؽ.
 
 ( بعنوان: 2008عيسى، دراسة )  6
فــي العوامــل المحــددة لجــودة وظيفــة المراجعــة الداخميــة فــي تحســين جــودة حوكمــة ال ــركات أ 

  مصرأ 
ديأ ف نالمتمثبػػػة فػػ  أهب ػػػة المػػػ تػػدي ؽ الػػػداخب نيػػد توأنلػػػت موأي ػػػة ال نامػػؿ المحػػػددة لنظ فػػػة ال    

 دة رػػندة نظ فػػة التػػدي ؽتػػؤدع إلػػن ز ػػأ الػػداخب  ف نمكػػتنع الخدػػرة المهو ػػة نالتػػدر ب نالت ه ػػؿ نالتػػ 
 فن ال ر أت المصر ة.  الداخب ة

الػداخب  ف مػف خػوؿ  ديأ فنيد تنصبت الدراكة إلن هدة وتػأئج أهمهػأ أف ز ػأدة منضػنه ة المػ      
نتحكػػ ف رػػندة أداء ً الداخب ػػة تػػدي ؽز ػػأدة دررػػة اهكػػتأوؿ تػػؤدع إلػػن ز ػػأدة رػػندة خطػػة موئمػػة ال

 داخب  ف.ال ديأ فالم

فػ  ال ػر أت المصػر ة ناكػتمرار ة  تػدي ؽ الػداخب الدراكة دضرنرة تف  ؿ دنر نظ فػة ال أنصت     
الخػػأرر  ف   ديأ ففحػػص رندتهػػأ دم رفػػة أطػػراؼ خأرر ػػة تتػػنافر لػػد هـ الخدػػرة فػػ  هػػذا المرػػأؿ  ألمػػ

 الداخب ة دمكتنع مرضن مف الرندة . تدي ؽنذلؾ لضمأف أداء نظ فة ال
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 بعنوان:( Gerrit Sarens, 2007دراسة )  7

 "The role of internal auditing in corporate governance qualitative and  

quantitative insights on the influence of organizational characteristics" 

فػػ  حن مػػة ال ػػر أت" نيػػد هػػدفت إلػػن موأي ػػة  تػػدي ؽ الػػداخب منضػػنع "دنر ال توأنلػػت الدراكػػة     
الداخب ة ف  تف  ؿ حن مػة  توظ م ة  مدخؿ  م  نونهن ف  إطأر دنر المرار ةت ث ر الخصأئص ال

 ال ر أت نالدونؾ ن ر أت الت م ف ف  دبر   أ.

ن أف مف أهـ وتأئرهأ أف المكتنع ال أـ لبمحأفظة هبن حأنؽ المكأهم ف  م ف أف  زداد مػف       
هبػن  مهػـيرارات الإدارة ال ب أ لهأ ت ث ر  مأ أف  تدي ؽ الداخب  نالخأرر خوؿ الأ أـ دت أمؿ مهأـ ال

ندألتػػػأل  فػػػلف هػػػذط المرار ػػػة يػػػأدرة هبػػػن مأأدبػػػة م ظػػػـ الأػػػرارات  نهبػػػن همبهػػػأتػػػدي ؽ الػػػداخب  أداء ال
 تدي ؽ الداخب .الصأدرة مف الإدارة ال ب أ نالت  ددنرهأ تنفر الدهـ نالمكأودة لب

 

 ( د وناف: Beasley and author, 2006دراكة )  8

The Impact of Enterprise Risk Management on the Internal Audit" 

Function". 

توأنلت  ح ث الداخب ً المديؽ مهأـ هبن المخأطر إدارة ت ث ر د أف إلن كةاالدر  هذط هدفت     
ف   ف هأ المؤثرة نال نامؿ الداخب  المديؽ هبن نت ث رهأ المخأطر إدارة دنر نالموأي ة دألتحب ؿ

 ت المصرف ة نالت ب ـ. يطأع الخدمأ

التدي ؽ  هبن المخأطر لإدارة ت ث ر هوأؾ: أهمهأ الوتأئج مف مرمنهة إلن كةاالدر  نخبصت     
التدي ؽ  مهأـ دألمؤككةً المخأطر لإدارة مت أمؿ إطأر نرند هود الت ث ر هذا ن زداد الداخب 
 .غ رهأ مف المخأطر دلدارة لبت ثر هرضة أ ثر ت نف المصرف  الأطأع ف  الداخب 

 مت أمؿ وظأـ نرند ضرنرة: أهمهأ  أف التنص أت مف مرمنهة إلن راكةالد نخبصت     
الداخب    التدي ؽ ند ف المخأطر إدارة د ف هوية نرند نضرنرة المؤككأتً ف  لإدارة المخأطر

 .تحأ أهأ لضمأف المؤككة أهداؼ لخدمة
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 : بعنوان (Page and Spire, 2006)  دراسة  9
"Risk management the reinvention of internal control and the 

changing  role of internal audit".  

 مر زة تراإو ب ف  المؤكك  التح ـ ظؿ ف  الداخب ة الريأدة نظأئؼ طد  ة الدراكة هذط توأنلت     
 مؤكك .ال  التح ـ نك أكأت الريأدة مصأدر مف  رزء للإرراءات الذات  التوظ ـ أكبنب هبن

 لتحد د الموأكدة الفرصة  نفر الذي المؤكك  التح ـ تأأر ر متطبدأت ف التحك وأت  ناكت رضت
 .المخأطر هذط لتأب ؿ الداخب  لبمديؽ الرد د نالدنر دذلؾ المرتدطة المخأطر

 مف التأب ؿ دألإم أف  أف نف أؿ يني الداخب  الريأدة وظأـ  أف  بمأ أولاالدراكة  وتأئج نمف     
 التدي ؽ دأكـ اههتمأـ  تطبب ال ر أت إدارة ف  ال د ر التطنر ناف ,الم رنع تنارهلا الت  مخأطرال

دارة لمنارهة مولا الصأدرة المأل ة التأأر ر نتحب ؿ الداخب   .المخأطر نا 

هطأئلا الداخب  التدي ؽ دأكـ اههتمأـ ضرنرة التنص أت أهـ نمف        مف موأكدة دررة نا 
 .لبتدي ؽ المهو ة الممأركأت م أ  ر د داء الداخب  المديؽ ضرنرة التزاـ ؾن ذل اهكتأول ة

 

  بعنوان: ( William, 2003)دراسة  .01

"Auditing Risk Assessment and Risk  Management Processes".    

 ي مػة إضػأفة فػ  الػداخب  التػدي ؽ نظ فة دنر هبن الت رؼ ف  فبنر دا إلن الدراكة هذط هدفت     
 فر ؽ تنف ر أف هبن الدراكة نأ دت لبمخأطر الذات  التأ  ـ همب ة هبن ت   دهأ خوؿ مف  رنعلبم
 تحأ ػؽ فػ  المػنظف ف دتػ ث ر الػنه  نز ػأدة لبمخػأطر الػذات  التأ ػ ـ هبػن  ر ػزنف الأ ػخأص مػف

  .لبم رنع المركنمة الأهداؼ
 المرتدطػة المخػأطر رم ػع حب ػؿت  تطبػب الأػني الػداخب  الريأدػة وظػأـ أف الدراكػة وتػأئج نمػف     

 أوػناع مػف وػنع ل ػؿ نالضػدط الأ ػأس دموهر ػأت  تػ ثر الداخب ػة الريأدػة وظػأـ نأفً الم رنع د و طة
 ةالريأد ن حدد خطر  ؿ مكتنع تأ  ـ  تـ أف  رب المخأطر هبن لبريأدة التخط ط نهود رًالمخأط
 .الأو طة تبؾ وف ذلت المطبندة الخدرة مكتنع نتحد د المخأطر لتخف ؼ الموأكدة
 التػدي ؽ نظ فػة إف ح ػث الػداخب  التػدي ؽ دأكػـ اههتمػأـ ضػرنرة الدراكػة تنصػ أت نمػف     

 التأػأر ر تحب ػؿ خػوؿ مػف حػدندهأ ادوػ  إلن المخأطر م دؿ تخف ض ف  ال د ر الأثر لهأ الداخب 
 .المخأطر نتحب ؿ ني أس التودؤ هبن الأدرة ت ط  نالت  مولا الصأدرة
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 :ز الدراسةيمي ما

مػػف الدراكػػأت الكػػأدأة أف الأأكػػـ الم ػػترؾ د وهػػأ هػػن التػػدي ؽ الػػداخب  نل ػػف ا ػػترؾ  ػػؿ  وحػػظ      
إدارة المخػأطرً د ومػأ تفػرد  ػؿ مػف دراكػة فػ  التػدي ؽ الػداخب  نأهم تػلا فػ  William مػف رضػنافً 

دػػػأدئ فػػػ  مرػػػأؿ التػػػدي ؽ الػػػداخب  نتف  ػػػؿ مGerrit Sarens ه كػػػن نوكػػػمأف ن دراكػػػةأحمػػػد ن 
 مأ ناترهت دراكػة رضػناف إلػن التػدي ؽ الػداخب  هبػن ادارة المخػأطر فػ  ضػنء الم ػأ  ر ً الحن مة

نأثرهػػأ هبػػن مكػػتنع الإفصػػأح فػػ  الم بنمػػأت الػػن الحن مػػة  يالدنل ػػة د ومػػأ تنرهػػت دراكػػة أؿ غػػزان 
 المحأكد ة.

نأهم ػػلا الأو ػػطة التػػ  فػػلف مػػأ  م ػػز هػػذا الدراكػػة أوهػػأ كػػتوفرد فػػ  توػػأنؿ دنر المػػديؽ الػػداخب       
كػػ أنـ ف هػػأ مػػف خػػوؿ تف  ػػؿ مدػػأدئ الحن مػػة لحمأ ػػة المؤككػػأت الح نم ػػة مػػف حػػدنث المخػػأطر 

مػف نرهػة وظػر مػنظف  مرمػع  المحتمبة الت   ت رض لهػأ مرمػع الإ ػرادات ال أمػة فػ  نزارة المأل ػة
ن منضػػػنع الدراكػػػة الإ ػػػرادات فػػػ  نزارة المأل ػػػة دأطػػػأع غػػػزة ح ػػػث  الدراكػػػأت الكػػػأدأة لػػػـ تتطػػػرؽ إلػػػ

 الحأل ة.
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 :المقدمة
ً وت رة هدـ اهتمأد الخأرر  لتدي ؽا نتنارد ظهنر د د مكتأبة  نظ فة الداخب  تدي ؽال ظهر     

 ال ث رة نالأكدأب ال نامؿالمؤككأت هبن خدمأت المديؽ الخأرر  دصنرة وهأئ ة لذا ت ددت 
 إلن الحأرة ةالرأك  نالأفأ  ن د نتنك هأ المؤككأت حرـ  در د د التدي ؽ الداخب  تنارد لضرنرة
الردح ة نغ ر  المؤككة إدارة ف  ال ب أ  أتالمكتن  حأرة تتطبدهأ الت  الموئمة نالتأأر ر الد أوأت
لمحتمبة دألإضأفة إلن رفع المخأطر ا إدارةً ً نالهدؼ مف ذلؾ هن ا ت أؼ الأخطأء نالغشالردح ة
الإكراؼ نالض أع نالإ راؼ هبن تأد ـ  إضأفة إلن الأضأء هبن الأداء أن  فأءة الإوتأر ة ال فأءة

 .( 927 2009)الرمأحنً   التخط ط ناتخأذ الأراراتفأ الد أوأت المأل ة للإدارة هكتخدامه
 الت  المأل ة الفضأئ  د د خأصة النظ فة هذط إلن الحأرة ازد أد ف  ت الأحداثكأهم نيد     

 ن ر ة الأمر   ةً المتحدة النه أت ف  ورنفا مثؿ ال ألـ ف  ال ر أت  در أت مف هزت هدداي 
 هبن الخأرر  المديؽ دأهتمأد إل هأ الحأرة ازدادت  مأ ال ر أتً مف نغ رهأ دأرمأهت اه طأل ة

 هزز ممأ ال أمؿً الفحص مف ددهي  الإحصأئ ة ال  وأت هبن أ ضأي  ناهتمأدط الداخب  همؿ المديؽ
  ت بؽ دألتدي ؽ خأص م  أر رادإف إلن لبمحأكد ف الدنل  اهتحأد دفعيد ن  الداخب  المديؽ مف دنر

 .(Arena, et. al., 2006: 275) الداخب  المديؽ مف الخأرر  المديؽ دمدع اكتفأدة
 الداخب  لبتدي ؽ نف أؿ كب ـ وظأـ إيأمة المؤككةً إدارة هأتؽ هبن تأع الت  المكؤنل أت نمف     
  أع يأونو أي  التزامأي  هوأؾ  نرد ح ث تطد ألاً كومة مف نالت  د الوظأـ هذا هبن المحأفظة ن ذلؾ
 نارب هن اهلتزاـ هذا نمصدر  الداخب ً لبتدي ؽ نف أؿ كب ـ ـوظأ لإيأمة المؤككة هأتؽ هبن

 موتظمة حكأدأت نرند تصنر  م ف ه ولاإ ح ث موتظمةً حكأدأت دلمكأؾ الأأونو  المؤككة
 (. 100: 2002)رردنعً الداخب  لبتدي ؽ كب ـ وظأـ نهن ددنولاً
 الضغنط أردرت فأدنم ةً المؤككأت الح  ف  المخأطر إدارة ف  الداخب  لبتدي ؽ مهـ دنر هوأؾ

 لبتخف ؼ نمتأد تهأ لهأ تت رض الت  دألمخأطر اههتمأـ ز أدة إلن المؤككأت ناهيتصأد ة التوظ م ة
دارتهأ إدارة ر  دة موهأ   نا 
 المؤككة داخؿ ال مؿ دهأ تضدط ريأد ة نآل أت أوظمة دنضع ال ب أ الإدارة تأنـ أف   ف فو      
ومأ لد هأً المنظف ف همؿ تح ـ الت   نالبنائ الأناو ف تضع نأف  دمتأد ة  أنـ مف نرند مف هدد نا 
 16نآخرنفً الكناف ري( ت مؿ هبن تحك ف الأداء الت المخأطر الف أل ة  لإدارة الأوظمة  هذط  ؿ

:2002 .) 
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  حقوق وواجبات المدقق الداخمي 
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 تمييد: 0-1-2

 الدنؿ ف  د راي   يدنهي  هين نيد  ًالخأرر التدي ؽ مع دألمأأروة حد ثأي  الداخب  التدي ؽ ظهر لأد     
 تكر ؿ صحة مف لبت  د المحأكد  التدي ؽ هبن الأمر دأدئ ف  الداخب  التدي ؽ صرنايتً المتأدمة
ً نل ف دنر التدي ؽ الداخب  المتمثؿ ف  المديؽ نردت إف ءالأخطأ نتكر ؿ المأل ة ال مب أت

الداخب  تطنر نتنكع وطأيلا ل  مؿ ال د د مف الأو طة نمف هذط الأدنار أصد  التدي ؽ الداخب  
 أ.ال ب  نالإدارة المختبفة الإدار ة المكتن أت د ف ناتصأؿ  بنمأتم تدأدؿ أداة

 مفيوم التدقيق الداخمي: 1-1-2 
دهأ فرد أن أفراد أن رهأز مف داخؿ المو  ة مف أرؿ   وفردنظ فة التدي ؽ الداخب  نظ فة      

نف أؿ لتحأ ؽ  خدمة الإدارة هف طر ؽ الت   د مف أف  أفة أوظمة الريأدة الداخب ة ت مؿ د  ؿ  فؤ
رم ع أهداؼ الوظأـ الريأد   مأ حددتلا الإدارة ال ب أ نذلؾ دأكتخداـ طر أة مخططة نموظمة نف ألة 
لتأ  ـ نتحك ف ف أل ة إدارة المخأطر نالريأدة نهمب ة التح ـ المؤكك  ن  تدر التدي ؽ الداخب  أحد 

أف أهداؼ التدي ؽ الداخب   610 مأنمأت وظأـ الريأدة الداخب ةً نيد د ف م  أر التدي ؽ الدنل 
تتدأ ف ن ختبؼ وطأيلا حكب المتطبدأت الخأصة دألمؤككةً ل ف هأدة   مؿ ذلؾ  ؿ أن د ض مأ 

 :(2010933 ب  )الذو دأتً 

الإ راؼ هبن الريأدة الداخب ة ف  المؤككة نالتدي ؽ هبن الإدارات المختبفة نهمب ة  .1
 نتطن رهأ. ت غ بهأ نتأد ـ التنص أت للإدارة لتحك وهأ

 فحص الد أوأت المأل ة نالت غ ب ةً دمأ ف  ذلؾ فحص الوظأـ المحأكد . .2

 مرار ة اهيتصأد نال فأءة نالفأهب ة لب مب أت دمأ ف هأ الريأدة غ ر المأل ة. .3

مرار ة مدع اهلتزاـ دك أكأت الإدارة ال ب أ ندألت ر  أت نالأناو ف نالأوظمة نأ ة متطبدأت  .4
 خأرر ة.

 تو ئلا المؤككة داخؿ مكتأؿ و أط أنرلا أن الأوظمة مف مرمنهةرؼ التدي ؽ أولا  مأ نه     
 اهحت أط أت  فأ ة مف نالت  د نالإحصأئ ةً المحأكد ة الد أوأت دية لضمأف دائـ د  ؿ ال ب أ الإدارة

 نالخطط لبك أكأت المنظف ف إتدأع مف نالتحأؽ الم رنعً نممتب أت أصنؿ لحمأ ة المكتخدمة
 الريأدة نكأئؿ نرم ع نالك أكأت الخطط تبؾ صوح ة ني أس لهـً المركنمة الإدار ة اتنالإرراء
 تصؿ حتن نذلؾ هب هأ إدخألهأ الوزـنالتطن ر  نايتراح التحك وأت مهأمهأ أداء ف  الأخرع
 .(9130 2010ضنء الأدرات الحأل ة )الخط بً ف  الأصنع الإوتأر ة ال فأءة دررة إلن المؤككة
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لإيأمة   مكتأؿ داخب  و أط هف لت در المو  ة لإدارة تأد ة داخب ة نظ فة "د ولا رؼه  مأ     
هبن  ال مؿ أن الإدارة تتطبدلا مأ مع الوظأـ تنافؽ مدع لتأ  ـ المحأكدة ف هأ دمأ الإدار ة الريأدة
 .( 9227 2001)المرمع ال رد  لبمحأكد فً "الإوتأر ة ال فأ ة  حأؽ دمأ المنارد اكتخداـ حكف

 المو  ة ضمف مأأمة تأ  م لا ف أل ة" د ولا الداخب  التدي ؽ لبمحأكد ف الدنل  اهتحأد هرؼ  مأ     
 الضدط نوظأـ المحأكد  الوظأـ مةءمو نمرايدة نتأ  ـ اختدأر نظأئفهأ ضمف نمف خدمتهأ لغرض
  .(IFAC, 2001: 213)" نف أل تهمأ الداخب 

  ال مب أت لتدي ؽ المؤككة داخؿ  و   مكتأؿً تأ  م   أطو "د ولا الداخب  التدي ؽ هرؼ نيد     
       الأخرع" الريأدة ف أل ة نكأئؿ نتأ  ـ ي أس هبن ت مؿ إدار ة ريأد ة نك بة نهن للإدارة  خدمة
  29). 9 2010)كومةً

 الم رنع داخؿ مكتأؿ و أط أنرلا أن أوظمة مف مرمنهة "د ولا الداخب  نيد هرؼ التدي ؽ     
 الد أوأت دية لضمأف مكتمر د  ؿ نالأ ند ال مب أت تحأ ؽ ف  دخدمتهأ لبأ أـ الإدارة تو ئلا

 الم رنع نممتب أت أصنؿ لحمأ ة المتخذة اهحت أطأت  فأ ة مف الت  د نف  نالإحصأئ ة المحأكد ة
 ًلهـ المركنمة الإدار ة نالإرراءات  نالخطط لبك أكأت الم رنع منظف  إتدأع مف التحأؽ نف 
 نايتراح أغراضهأ أداء ف  الأخرع الريأدة نكأئؿ نرم ع نالك أكأت الخطط تبؾ صوح ة ي أس نف 

" الأصنع الإوتأر ة ال فأ ة دررة إلن الم رنع  صؿ حتن نذلؾ أًهب ه إدخألهأ الوزـ التحك وأت
 (. 9181 2007)هدد احً

لحمأ ة أصنؿ   أ الإدارةنالطرؽ الت  تتخذه نيد هرؼ أولا مرمنهة مف الوظـ نالإرراءات     
لضمأف دية نكومة الد أوأت نز أدة دررة اههتمأد هب هأً نز أدة ال فأءة الت غ ب ة نذلؾ المو  ة 

 (. 20069206)المطأروةً  نضمأف اهلتزاـ دك أكأت الإدارة المنضنه ة

 نظ فة أفر  ظه الداخب  التدي ؽ  أدمهأ الت  الخدمأت ف  الحأصؿ التطنرمتأد ة  خوؿ نمف     
 الفحص  مؿ هبن نظ فة   أف اختبؼ هف الحد ث ح ث الأد ـ لبمفهنـ نفأأي  الداخب  التدي ؽ

  التأ  ـ. نظ فةن 

   تمؿ يد اختبؼ هف المفهنـ الأد ـ ح ث الداخب  التدي ؽ فلف الحد ث المفهنـ دمنرب أمأ     
 9( 947 2011)رم ةً نهمأ نظ فت ف هبن

 إدارة ن فأ ة لفأهب ة مكتأؿ تأن ـ تنف ر دغرض لزدلة نه منض فحص ه  التن  د: خدمة . أ
 نالبنائ  دألك أكأتً اهلتزاـ الأداءً المأل ة ال مب أت: ذلؾ مثأؿة الريأد  نالأوظمة المخأطر
 .لبم بنمأت وظأـ نأمف ًالتوظ م ة
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 أن المو  ة داخؿ توظ م ة لنحدات تأدـ الت  الم نرة همب أت نه : اهكت أر ة الخدمأت . ب
 إضأفة موهأ نالهدؼ ال ر أت تبؾ مع دأهتفأؽ ال مب أت هذط وطأؽ طد  ة نتحدد أًخأرره
 .التدر ب ًال مب أت تصم ـً الوص ً الم نرة :ذلؾ نمثأؿ همب أتهأ ونع نتحك ف لبنحدة ي مة

  ىداف التدقيق الداخمي:2-1-2 
 الداخب  ف المديأ ف م هد هف ةالصأدر  الداخب  لبتدي ؽ المهو  الأداء م أ  ر و رة حددت لأد     

هن  الرئ س الداخب  التدي ؽ هدؼ أف مأدمتهأ ف  1978 هأـ الأمر   ة المتحدة ف  النه أت
التدي ؽ  ي أـ خوؿ مف ذلؾ ن تـ دفأهب ةً مكؤنل أتهـ ت د ة هبن المو  ة أهضأء رم ع مكأهدة
 الأو طة الت  تهـ الت  نالم بنمأت نالم نرة نالتنص أت نالتأن مأت دألتحب وت دتزن دهـ الداخب 

 :( 20109136 )الخط بً مأ  ب  مرار تهأ نمف أهداؼ التدي ؽ  تـ

 إلمأمهأ التأـ دح ـ الداخب  التدي ؽ إدارة فإ ح ثً التدر ب طر ؽ الإوتأر ة هف ال فأ ة رفع .1
همة المكأ هبن نالأيكأـ الدنائر مف غ رهأ مف أيدر ًنهمب أتلا الم رنع و أط أنرلا درم ع
 .موهأ الوزـ ايتراح ح ث مف التدر د ة الدرامج ف  الف ألة

 نالأضرار الخكأئر نتأد ر المو  ة ف  تحدث الت  الم  وت أكدأب نتحد د تأص  .2
 المكتأدؿ. ف  ذلؾ مثؿ حدنث نلموع م ألرتهأ   ولا مف مأ نايتراح الوأرمة هوهأً

ال ب أ            الإدارة مف طبب بنه دوأءي  الخأصةالوزمة ن  ناهختدأرات الدراكأت إرراء .3
 ف  المؤككة 

 : الآت  الداخب  التدي ؽ أهداؼ كدؽ مأ هبن 29) 9 2009رم ةً) أضأؼ نيد      

 . المخأطر إدارة ف أل ة نتحك ف تأ  ـ .1

 .الريأدة ف أل ة نتحك ف تأ  ـ .2

 .المؤكك  التح ـ همب أت ف أل ة نتحك ف تأ  ـ .3

 .المحأكد ة د أوأتال نضدط نالأخطأء الغش ا ت أؼ .4

 .المحأكد ة نالد أوأت الكروت كومة مف الت  د .5

 .المو  ة أصنؿ هبن المحأفظة .6

 لتطنر ناو  أكأي  ال ر أت لحن مة الإكوأد هنامؿ أحد الداخب  التدي ؽ  نف مف ناوطويأي      
 لبمديؽ ب ديالتأ الدنر تغ ر فأدف  المؤككأتً   الداخب  المديؽ دنر هبن الداخب  التدي ؽ م أ  ر
  د ر اكت أري ددنر الأ أـ إلن ل صؿ الداخب ة الريأدة وظأـ مخأطر تحد د همب ة نترأنز الداخب 
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 المديؽ نأصد المت  بة ف  إطأر حن مة المخأطرً  الرئ كة الأداء ت غ ؿ راتمؤ  نت د ؿ لتطن ر
درامج ال دوأء نأكس الخطط فهـ ف  لتكأهدط الفو ة أراتالمه مف هدد لد لا   نف د ف مطألدأي  الداخب 
 مع المخأطر الت  تت رض إل هأ الموظمة لخفض الوزمة التنص أت تأد ـ هبن لب مؿ نتؤهبلا

 .(2007996)مخبنؼً  الأداء ف  الرندة مكتنع وفس هبن المحأفظة

  ىمية التدقيق الداخمي: 3-1-2
ات الصبة ف  المؤككأت   تدر التدي ؽ الداخب  نك بة تخدـ مصأل  ال د د مف الأطراؼ ذ     

ف الأ أـ د مب ة التدي ؽ  رب أف تخدـ ال د د مف الفئأت إنخأررهأ نه   تدر غأ ة دحد ذاتهأً ح ث 
 (. 919 2006)المطأروةً الت  ترد لهأ مصبحة ف  ذلؾ

20109 الخط بً( التأل ة الخدمأت تأد ـ خوؿ مف للإدارة الداخب  التدي ؽ أهم ة نتظهر     

1369)

ال مب أت  هبن نالريأدة نالمأل ةً المحأكد ة الريأدة تطد ؽ ن فأ ة متأوة نتأن ـ ر ةمرا .1
 .م أنلة ندت بفة فأهب ة أ ثر ر بهأ هبن نال مؿ الأخرعً

رراءاتهأ المنضنهة. نخططهأ المو  ة دك أكأت اهلتزاـ مدع مف التحأؽ .2  نا 

 .الخكأئر أوناع عرم  مف المو  ة لأصنؿ ال أف ة الحمأ ة نرند مدع مف التحأؽ  .3

 .المو  ة داخؿ تتنلد الت  الإدار ة دألد أوأت النثنؽ أن اههتمأد إم أو ة مف التحأؽ .4

 .دهأ دألأ أـ ال أمب ف  بؼ الت  المكؤنل أت مكتنع هبن الموفذة الأداء ونه ة تأن ـ .5

 نتطن رهأ المو  ة همب أت لتحك ف الموأكدة التنص أت تأد ـ .6

  ب : مأ الأهداؼ إلن المطأروة (919 2009روةً)المطأ أضأؼ نيد هذا     

 تحأ ؽ دنف حألت الت  الأكدأب هبن نالت رؼ توف ذهأ نمتأد ة الخطط مرايدة .1
 .المنضنهة المو  ة لأهدافهأ

 .المركنمة الأهداؼ مع مأأروة إل هأ التنصؿ تـ الت  الوتأئج تأ  ـ .2

 الهدر هبن نالأضأء الإوتأر ة ال فأ ة مف مم وة دررة أيصن تحأ ؽ هبن ال مؿ .3
 .المو  ة و أطأت رم ع نالإكراؼ. ف 

نمدع أهم ة  الداخب   المديؽ هأتؽ هبن المبأأة المكؤنل ة هظـ  تض  كدؽ مأ خوؿ مف     
مهو  المطبنب ف  مرأؿ تخصصهأ دنر المديؽ الداخب  ف  اهرتأأء دألمؤككة إلن المكتنع ال

 لتتم ز هف دأي  المؤككأت.
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 هن مأ نمأأروة الم بنمأت كومة مف الت  د هب لا  ت  ف التأب د ة إلن مكؤنل أتلا فدألإضأفة     
د  ف  أخذهأ المديؽ هبن  ت  ف أخرع أهداؼ إلن دألإضأفة الأداءً ف ب  نتأن ـ هن دمأ مخطط
ف    تحدث الت  الم  وت أكدأب نتأص  الإوتأر ة ال فأ ة نرفع دلرراء الدراكأت تت بؽ اههتدأر
 (. 916 2011)المدهنفً مؿ ال مرأؿ

 :الداخلي التدقيق مهام4-1-2  
 الداخلً التدقٌق بمهام المكلفون الأشخاص بها ٌضطلع أن ٌجب التً المهام من العدٌد هناك     
 Pickett,  2010): 3159-314)أ أهمه
 الم نرة  نفر إولا ح ث ناكت أري منضنه  و أط الداخب  التدي ؽ   تدر :الإدارة مساعدة  1

 ت   د تنف ر ف  الأكأك  دنرط رأوب إلن احت أرأتهأً مع تتوأكب للإدارة دطر أة نالمكأهدة
 دنرط إلن دألإضأفة ر دً د  ؿ المخأطر تد ر ه أن تد ر  أوت المو  ة إذا مأ منضنه 

 .أدائهأ نتطن ر تحك ف دهدؼ ال ر ة لخدمة الإدار ة الوزمة اهكت أرات تأد ـ ف 
 دح ث ال ر ة ي مة ز أدة ف  فأهوي  هوصراي  الداخب  التدي ؽ   د ة:الم سس قيمة زيادة  2

 م لا المت أمبة الأطراؼ ل أفة  ؤد هأ الت  الموأفع خوؿ ال موء مف لخدمة يأهدة    ؿ
 لت نف أذهأوهـ ف  راكخة الداخب  المديؽ يدؿ المضأفة مف الأ مة ت نف أف  ودغ  لذلؾ
 .الأداء كومة إلن المنرلا دمثأدة

 ت د فبـ المو  ة همب أت تحك ف هبن الداخب  التدي ؽ   مؿ: ةالم سس عمميات حسينت  3
ومأ نالفحصً ه  التفت ش الداخب  المديؽ مهمة  المكتمر التحك ف ف  المكأهمة نا 

 .لبمو  ة
 أهدافهأ تحأ ؽ هبن المو  ة الداخب  التدي ؽ  كأهد :الأىداف تحقيق عمى المساعدة  4

دارة  مةمتطبدأت الحن  مف أكأك أي  ر وأي  دأهتدأرط  المو  ةً أهداؼ تهدد الت  المخأطر نا 
 .الطن ؿ المدع المو  ة هبن ورأح هف الدحث ف  دنرط هف فضوي 

 دمأ مخطط هن مأ مأأروة هبن الداخب  التدي ؽ همب ة تأنـ :المن أة عمل وتطوير تقييم  5
 دطر أة تطد أهأ  تـ  الت التأ  ـ تأو أت اكتخداـ ر دة  تنرب مرايدة نلضمأف ف ب  هن

 همب أت تحك ف ف  التأ  ـ همب ة  مأ تكأهد دهأً منثنؽ وتأئج لت ط  نوز هة مهو ة
 ف  تفنا التدي ؽ همب ة هود تأ  ـ ال مؿ رأوب  همبنف المديأ ف مف ال د د أف إه المو  ةً
 ت نف ندذلؾ مف الكروت مرمنهة دفحص ن أنمنا المنظف ف هبن الأكئبة د ض دطرح

 دهأ. منثنؽ غ ر وتأئجال
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 هبن المكؤنل أت ف هـ المنرندة المكؤنل أت مف ال د د هوأؾ الداخب  المديؽ لنظ فة دألوكدة     
 للا هذا ن ؿ ,التأر ر ننضع ,الموئمة الأدلة نترم ع ,لأهداؼا نضع ه  الداخب  المديؽ هأتؽ
         ب  دمأ المكؤنل أت هذط تفص ؿ ن م ف الداخب ة الريأدة وظأـ تأن ة ف  ال د ر الأثر

((Arens, 2012: 292: 

 .دهأ  ضطب نف تدي ؽ مهمة د ي  تصؿ ف مأ ندخأصة ال أمة الأهداؼ تطن ر .1

 ف  دمأ التدي ؽ أدلة نتأن ـ ؽ(التدي  إرراءات مف مت أمبة موظنمة دناكطة) نترم ع اخت أر .2
 .اهكتدهؿ ف  الإحصأئ ة نغ ر الإحصأئ ة الأكأل ب اكت مأؿ ذلؾ

 .مختبفة فئأت نل دة صنر هدة ف  التدي ؽ وتأئج هف التأأر ر رفع .3

 :الداخلي التدقيق أساليب5-1-2  
  ب                              دمأ الأ أـ الداخب  المديؽ هبن  ت  ف أهدافلا الداخب  التدي ؽ  حأؽ ل       

 (: 178: 2006)الأدطأفً

 .نف أل تهأ  فأ تهأ مدع نتأ  ـ الداخب  ؽالتدي  الريأدة أوظمة نتحب ؿ ندراكة فحص .1

الخكأئر  مف حمأ تهأ نكأئؿ ن فأ ة دألدفأتر ي دهأ نصحة المو  ة أصنؿ نرند مف التحأؽ .2
 .أوناههأ د أفةنالأضرار 

 نموع نالتوهب الأخطأء ه ت أؼ المكتودات ندراكة نفحص نالكروت الدفأتر ار ةمر  .3
 ممثبة المختأرة الأ ند ت نف أفلتدي أهأ  الأ ند وتأأءا هودنالت  د  ً مكتأدو ت رار حدنثهأ
 أنيأت ف  ت نف نأف منظؼ  ؿ ل مؿ ممثبة ت نف نأف الدفأترً ف  الأ ند لرم ع أوناع
 .الكوة مدار مختبفة هبن

  تالإدارا ت دهأ الت  التأأر ر أن المأل ة دألأنائـ الظأهرة الحكأد ة الد أوأت صحة مف التحأؽ .4
 .ال ب أ ارةنالإد المختبفة

 .المأررة الك أكأت توف ذ ف  الأداء ونه ة تأ  ـ .5

 .ال مؿ أكأل ب نتطن ر لتحك ف التنص أت إدداء .6

 مراهأتهأ.ن  المركنمة لبخطط المنضنهة ألك أكأتد اهلتزاـ مدع مف التحأ ؽ .7

وتأر  إدار ة  فأ ة أ در تحأ ؽ .8 لتم  وهـ مف أخذ  الإدارة لأهضأء الخدمأت دتأد ـ مم وة ةنا 
 لأرارات الصأئدة ف  النيت الموأكب.ا
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التدي ؽ  لاأو ط توف ذ فأفالكأدؽ لبت ر ؼ نالمهأـ نالأهداؼ نالأكأل ب  اهكت راض نمف      
 9(2005965التأل ة )الرحأحبةً  الأمنر  تطبب الداخب 

 .ف أؿ د  ؿ الداخب  أو طة التدي ؽ توف ذ تضمف مأدنلة هأمة نم أ  ر أكس نرند .1

 .الداخب  التدي ؽ مرأؿ ف  هبم أ نهمب أ المؤهب ف الداخب  ف المديأ ف مف رال ناد تنف ر .2

 .ال ب أ دألإدارة الداخب  التدي ؽ رهأز ارتدأط ضرنرة .3

 .الداخب  التدي ؽ ف  أرهزة ال أمبنف دهأ  تم ز مهو ة نأهراؼ نأخوؽ ي ـ تنفر .4

 :الداخلي التدقيق معايير6-1-2  

 لبتدي ؽ المهو ة الممأركة م أ  ر يأئمة 1978 هأـ ف  ب  فالداخ المديأ ف م هد أصدر     
 قائمة المعاٌٌر تلك مقدمة تضمنت حٌث الداخب ً التدي ؽ رناوب مختبؼ غطت الت  الداخب 

 هذه بؤهمٌة والتعرٌف الداخلً التدقٌق بمهنة إلى التعرٌف بالإضافة الداخلً المدقق بمسإولٌات

 (3469-20069347 )ال مريً نهدد المغو ً ه  رئ كة أيكأـ خمكة نتضموت المعاٌٌر

 اهكتأول ة. 

 المهو ة ال وأ ة. 

 الداخب  التدي ؽ وطأؽ. 

 الداخب  التدي ؽ همب ة أداء. 

 الداخب  التدي ؽ يكـ إدارة. 

 لبتدي ؽ المهو ة الممأركة دم أ  ر رد دة يأئمة الم هد أصدر 2000 هأـ مف أنؿ  أونف نف      
 الم أ  ر يأئمة الت د وت هبن مف هدد إدخأؿ هبن 1978 هأـ موذ الأنلن رةلبم ا تمبت الداخب ً
 يكم ف إلن الم أ  ر تأك ـ أهأدت ح ث الرد دةً الم أ  ر مف هدد هبن  أ ضأ نا تمبتً الصأدرة
 (9 20139543دنزر ؽً أ)كن داف ن  نهن  أيكأـ خمكة مف ددهي  رئ ك ف

 الم أ  ر ال أمة.  

 م أ  ر الأداء. 
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 مؤخرا نشرة فً الداخب  ف المرار  ف م هد أصدرهأ نالت  الداخب  تدي ؽال م أ  ر  ب  نف مأ     
 (.2009954ـ )الونفً 2004هأـ أنؿ مف دتطد أهأ نالمبتزـ

 :م أ  ر أرد ة هبن المرمنهة هذط نتحتني: الخاصة المعايير ولا : 

 الداخب . التدي ؽ نصوح أت نمكؤنل أت أهداؼ .1

 نالمنضنه ة. اهكتأول ة .2

 الناردة. المهو ة ال وأ ة ندذؿ ال فأءة .3

 . الداخب التدي  همب ة نتطن ر الرندة ضدط دروأمج .4

 :م أ  ر كد ة هبن المرمنهة هذط الأداء: نتحتني م أ  ر الثأو ة ثأو أي: المرمنهة

 الداخب . التدي ؽ أو طة إدارة .1

 ال مؿ. طد  ة .2

 التدي ؽ. همب ة تخط ط .3

 التدي ؽ. همب ة نتوف ذ أداء .4

 الداخب . التدي ؽ وتأئج تنص ؿ .5

 التنص أت. توف ذ مرايدة .6

 التنص أت. توف ذ د د المأدنلة المخأطر مكتنع .7

 
 :الخارجي والمدقق الداخلي المدقق بين العلاقة7-1-2  

 ن م ف الأنؿ المكتأؿً الخأرر  المديؽ دهأ  أنـ الت  الأهمأؿ مع الداخب  المديؽ نظ فة تو       
 التدي ؽ دصفة د مب ة ي أمة أثوأء الخأرر  المديؽ فإ ح ث الطرف ف د ف متدأدلة فنائد هوأؾ أف

 ءمةمو نمدع الداخب ةً الريأدة وظأـ نصحة كومة مدع ف  رأ لا إدداء هبن يأدر مكتأبة
 إدداء رأ لا  كتط ع لـ أن هوهأ غفؿأ يد الخأرر  المديؽ   نف نالت  المتد ة نالإرراءات الك أكأت

 الخأرر  ندتأل  المديؽ خدرة مف  كتف د الداخب  المديؽ أف إل  دألإضأفة ننضنح دصراحة ف هأ
 (. 9121 2003)رردنعً نخدرتلا  فأءتلا مف  رفع
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 نتردر ال ر ةً هف المكتأب ف الخأرر  ف نالمديأ ف الداخب  ف المديأ ف د ف نث أة هوية هوأؾن      
 هود المديأ ف الخأرر  ف ل مؿ دد وي  نل س متممأي    نف يد الداخب  ف المديأ ف همؿ أف إلن الإ أرة
 (.20059127المأل ة )لطفنً  الأنائـتدي ؽ  همب ة أداء

 
 :الخارجي للمدقق الداخلي المدقق يقدمها التي الخدمات 8-1-2
 همب ة ف أل ة ز أدة هبن ت مؿ مختبفة ينة وأأط نالخأرر  ف الداخب  ف لمديأ فا لدع  نرد      
 وفس ف  ال مؿ ف  نيتلا  ؿ أن م ظـ الداخب  المديؽ  أض  المثأؿ كد ؿ ف بن تًالحكأدأ ؽتدي 

لمأـ أفضؿ فهـ لد لا  ت نف لذلؾ نوت رة المؤككة المؤككة الت   نهمب أت نأوظمة لثأأفة ا در نا 
بمديؽ ل  كم  نهذا  كتف د موهأ المديؽ الخأرر  مف خوؿ التأأر ر الت   رف هأ المديؽ الداخب 

ندألتأل   كأهد المديؽ الخأرر  ً رؤ تهأ الخأرر  ف المديأ ف  كتط ع ه الت  الأمنر درؤ ة الداخب 
 م ف لإدارة التدي ؽ الداخب  تأد ـ الإ ضأحأت ال أمبة  آخر رأوب مفف  تخف ض وطأؽ اختدأراتلا. 

 المديؽ لت   أدمهأالخدمأت ا فلف ذلؾ إلن ندألإضأفةلبمديؽ الخأرر  أثوأء ي أمة د مب ة التدي ؽ. 
 همب ة توك ؽ هدـ فأف أخرع رهة نمف .د وهـ الت أنف ف أل ة مف تز د الخأرر  بمديؽل الداخب 
 الداخب  ف المديأ ف يدؿ مف ال مؿ  راردت  الخأرر  ف المديأ ف ي أـ نإل  ؤدي صح   د  ؿ التدي ؽ
 ندألمثؿً التدي ؽ همب ة  أل ةف مف  ز د أف دنف الخأرر  التدي ؽ أت أب ف  ز أدة نإل  ؤدي نهذا
 الخأرر  ف المديأ ف همؿ  راردت الداخب  ف المديأ ف ي أـ إل   ؤدي  ب همأ د ف الت أنف هدـ فلف

 (.420: 2013)م تهنً  الداخب  التدي ؽ رهد ن نيت إهدار هولا  وتج نالذي
 :الخارجي والمدقق الداخلي المدقق بين التشابه والاختلاف أوجه9-1-2 

 نتوف ذ التخط ط مف تتضمف دمأ التدي ؽ همب أت توف ذ ف  الموهر ة وفس  وهمأ  تدع     
 التدي ؽ خطر ومنذج  وهمأ  كتخدـ ممأثؿ وحن نهبنً الأكأك ة دأراتناهخت الريأدة أراتاختد

 .Elder, et.al, 2010)9(820 الوتأئج نتأ  ـ راتاهختدأ مدي لتحد د الوكد ة الأهم ة نمكتنع

اختوفأت  هوأؾ أف إه الم داف وفس ف    موف نالخأرر  الداخب  المديؽ أف الرغـ بنه     
 :( 20039124)رردنعً   ب  ف مأ الخوفأت هذط وبخص همبهمأً ف  رنهر ة

 الإدارة إه مف الم تمدة التدي ؽ درامج  ترأنز أف الداخب  المديؽ  كتط ع ه :العمل نطاق .1
 مع ه تت أرض دح ث همبلا وطأؽ تحدد الت  ه  فأهتفأي ة ر الخأر  المديؽ أمأ دمنافأتهأً

 .الأأونف أح أـ
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 دألتد  ة خأض أي  دألمؤككة منظفأي   نولا   دن ه الداخب  فألمديؽ :الاستقلال درجة .2
 دؿ المهو ة صفأتلا أهـ هن المؤككة إدارة هف فأهكتأوؿ الخأرر  المديؽ لإدارتهأً أمأ

 . ف لا نفرهأت النارب الم أ  ر ال أمة أحد

 الخأرر  المديؽ أمأ نرغدأتهأً الإدارة دأحت أرأت الداخب  المديؽ  هتـ :المخدومة الفيات .3
 الدنلة نأرهزة المختبفة المكأهم ف نرمهنر الإدارةً موهأ هدة طنائؼ احت أرأت ف خدـ

 .نغ رهأ المتخصصة
 المديأ ف م هد هف الصأدرة الم أ  ر الداخب  المديؽ  طدؽ :المستخدمة المعايير .4

 الأأونو  ف المحأكد ف م هد هف الصأدرة الم أ  ر ف طدؽ الخأرر  المديؽ أمأ الداخب  فً
 (. 32-2010934كومةً  (الأمر    ف

 :لمم سسة التنظيمي موقع دايرة التدقيق الداخمي في الييكل10-1-2 
 ف  كبطة لأهبن نتتدع الت غ ب ةً الإدارات هف مكتأبة إدارة ه  الداخب  التدي ؽ دائرة إف     

 إلن الوظر مف مني هأ ن م وهأ موهأً نكبطتهأ ينتهأ تكتمد إذ ال ب أً للإدارة أي الهرـ الإداري
 أن التوف ذ ة الإدارات هف ادت أدهأ وت رة أ در اكتأول ة لهأ ن حأؽ أ درً ن منل ة المو  ة د مؽ

 ف  ال ب أ الإدارة مكأهدة نهن أه رندهأًن  مف الهدؼ ال ب أ للإدارة تد  تهأ لهأ نتحأؽ الت غ ب ةً
 (. 2007:58 )ال ف فنً المو  ة أهمأؿ هبن الريأدة

الداخب   التدي ؽ لإدارة الموأكب التوظ م  المنيع تحد د هود اههتدأر ف   ؤخذ أف ن رب     
 (: 2003:34)هدد الغونً  التأل ة اههتدأرات

 .لها العلٌا الإدارة دعم ٌإكد الذي المستوى عند موقعها ٌحدد أن .1

تكم   نالت  ال أف ة الكبطة مف دأدر تتمتع المو  ة ف  محددة رهة أمأـ مكئنلة ت نف فأ .2
اههتدأر  نت طن أهمأللاً لت د ة أنكع هي مرأ للا نتت   الداخب  المديؽ اكتأول ة دتده ـ
 ات الكب مةدألإرراء التنص أت متأد ة هبن يأدرة نت نف الداخب ً التدي ؽ لتطن ر النارب
 .دهأ الأخرع الإدارات نالتزاـ توف ذهأ ت فؿ الت 

ت أرض  لتروب نذلؾ توف ذ ة أو طة أن أهمأؿ أي دت د ة الداخب  ف المديأ ف  أنـ ه أف .3
 .المصأل 

 ال خصية: الداخمي المدقق صفات11-1-2 
 نضع الم هد ح ث الداخب  المديؽ ف  تنافرهأ النارب المناصفأت الداخب  ف المديأ ف م هد حدد   
 (:,IIA 2004: 4 ب  )  مأ نه  الرزئ أت مف مرمنهة إطأرهأ ف   ودرج هأمة يناهد أردع
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 ف  دألوزاهة الداخب  ف المديأ ف  تحب  أف نرنب نت و  : (Integrity) الوزاهة .1
 الدود هذا تحت ن ودرج هب هأ ناههتمأد أهمألهـ لبثأة ف   ؤكس ممأ همبهـ أداء

 :التأل ة  ةالكبن  الأناهد

  الأمأوة نالمنضنه ة ناهرتهأدً ح ث هبن المديأ ف الداخب  ف أف  تصفنا دألأمأوة
 نالمنضنه ة نالحرص ف  أداء ناردأتهـ نمكؤنل أتهـ.

  للمهنة وٌسًء القانون ٌخالف ما كل عن والكشف بالقانون الالتزام. 
 بها ٌعمل ًالت المنظمة أو للمهنة تسًء أفعال عن التغاضً أو ممارسة عدم. 
 بها ٌعمل التً للمنظمة الشرعٌة الأهداف تحقٌق فً والمساهمة احترام. 
 الم رفة  طدأنا أف الداخب  ف المديأ ف هبن  رب (:Competencyال فأءة ) .2

 : موهـ  تطبب نهذا لبخدمأت تأد مهـ  أثوأء المطبندة نالخدرات نالمهأرات

 لأدائهأ الوزمة نالمهأرات م رفةال  متب نف الت  الخدمأت دتأد ـ فأط اهو غأؿ.  

 الدنل ة الداخب  التدي ؽ م أ  ر دمنرب التدي ؽ خدمأت الداخب  المديؽ  ؤدي أف 
 .لبممأركة المهو ة

 خدماتهم ونوعٌة جودة وتحسٌن مستمر بشكل وبراعتهم مهاراتهم تحسٌن. 
 تدررأ أهبن إدداء الداخب  ف المديأ ف هبن  رب(: Objectivityالمنضنه ة ) .3

 نأف همبهـ حنؿ نالتأأر ر الم بنمأت الأدلة نا  صأؿ نتأ  ـ رمع ف  المنضنه ة
 دوأء هود المختبفة نت ث ر الأطراؼ ال خص ة مصألحهـ لت ث ر  خض نا ه

 .المهو  رأ هـ نت ن ف تأد راتهـ

 نمب  ة ي مة احتراـ الداخب  ف المديأ ف هبن  رب(: Confidentialityالكر ة ) .4
 الت  الم بنمأت هف ال  ؼ نأف   مبنف دهأً الت  لبموظمة أئدةال  الم بنمأت

 تأتض لا نارب أن د مر يأونو  مختصة كبطة خوؿ مف إه  تـ ه دألكر ة تتكـ
 الت  نحمأ ة الم بنمأت اكتخداـ ف  الحذر مولا  أتض  نهذا المهو ةً الأهراؼ
هب   لبحصنؿ الم بنمأت هذط اكتخداـ هدـ ن ذلؾ ناردلا ت د ة أثوأء ا تكدهأ
 . خص ة م أكب

-20009111ً الله عبد)نهوأؾ هدة صفأت  رب أف  تمتع دهأ المديؽ الداخب  نهن  مأ  ب       

110 ): 

 .حكأدأتهأ دتدي ؽ  أنـ الت  المو  ة د كرار  حتفظ أم ويأ   نف أف .1
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 مثؿ د مبة المتصبة نالت ر  أت دألأناو ف نمبميأ ال مب ة دألرنح مت د يأ   نف أف .2
 نالضرائب. ال ر أت نيناو ف لبمهوة الأناو ف الموظمة

 هترأهأتهأ متتد يأ المحأكدة ف  م بنمأتلا همؽ مف دلا ن تحب مأ درأوب   نف أف .3
 .نأصنللا لبتدي ؽ الحد ثةً متفهميأ

 فنؽ همبلا مصبحة  ضع نأف ضم رطً لغ ر هب لا كبطأف ه وفكلا ك د   نف أف .4
 الأنلن ة. ح ث مصبحتلا مف

 .نايتدار نضنح د ؿ ن تأدلا تحدثيأ دهأ الت د ر هبن يأدريا لغتلا مف م ويأمت   نف أف .5

 اهيتصأد مثؿ الصبة ذات نالحأنؿ تخصصلا حأؿ ف  التطنرات  نا ب أف .6
 .نالإحصأء نالإدارة

 الدد هةً حأضر  أظأي    نف نأف نال أ فً الت  د د د إه   هد ه أم ويأ   نف أف .7
 .دألآخر ف ه  ت ثر منضنه أي 

 .المهنة وسلوك بآداب متمسك و عمله فً مخلص حً ضمٌر ذا ٌكون أن .8

 .بها واقتنع طبٌعتها تفهم إذا إلا عملٌة أي على ٌوافق لا أن .9
 وواجبات المدقق الداخلي: حقوق 12-1-2

ل تم ف المديؽ الداخب  مف أداء همبلا د فأءة نفأهب ة  ودغ  هب لا أف   نف هبن درا ة تأمة      
هب لا مف ناردأت نمكؤنل أت نفأأي لمأ تأتض  دلا يناهد نمدأدئ  ؽ نكبطأت نمأد ؿ مأللا مف حأن 

                 مديؽ الحكأدأت مف وأح ة نلمأ ررع هب لا ال رؼ ف  مرأؿ التدي ؽ مف وأح ة أخرع
 (. 20109105نند أفً  لنيأدًا)

 المدقق: حقوق1-12-1-2 
 (: 20009114ً هدد اح) ٌلً فٌما الداخلً المدقق حقوق تلخٌص وٌمكن     

 رمحأض ن ذلؾ نمكتوداتهأ نكروتهأ المو  ة دفأتر هبن نيت أي ف  الإطوع حؽ .1
 . الإدارة مربس ربكأت

 .د مبة الأ أـ هبن لبمكأهدة ضرنرتهأ المديؽ  رع الت  نالإ ضأحأت الد أوأت طبب حؽ .2

 تصن ر دالةه مف الت  د أرؿ مف نالتزامأتهأ المو  ة ممتب أت ررد نيت تحد د حؽ .3
 .لناي هأ المأل ة الد أوأت

 الأصنع. الضرنرة حأهت ف  نذلؾ لوو أأد ال أمة اله ئة دهنط حؽ .4
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مربس   نرههأ الت  الد أوأت أن اهكتفكأرات مف وكخة أن صنرة هبن الحصنؿ حؽ .5
 . لبمكأهم ف الإدارة

 .لبمكأهم ف ال أمة اله ئة ارتمأع حضنر حؽ .6

 :ليالداخ المدقق واجبات2-12-1-2
الوظأـ  مف رزءاي  الداخب  التدي ؽ ن  تدر المؤككةً إدارة يدؿ مف الداخب  المديؽ ت   ف  تـ     
دوفكلا  هن  أنـ ح ث المحأكدة يكـ إلن  وتم  ه الداخب  المديؽ أف  مأ الداخب ةً لبريأدة ال أمؿ
الداخب   مديؽال همؿ حرـ نوطأؽ مدع ن  تمد هولاً التأأر ر نرفع الأكـ هذا أهمأؿ دمرار ة
 الداخب  المديؽ ناردأت تبخ ص ن م ف  ،المرأؿ هذا ف  صوح أت مف الإدارة تموحلا مأ حكب

 (9 2006913 )رردنعً  مأ  ب 

 . الداخب ة الريأدة وظأـ نتأن ـ دراكة .1

 . موهأ المررنة الأهداؼ لتحأ ؽ الداخب ة الريأدة وظأـ نتطد ؽ تصم ـ ف  المكأهدة .2

 الداخب ة. الريأدة وظأـ إرراءات لتحك ف الوزمة تنص أتنال اهيتراحأت تأد ـ .3

 . الإدارة تطبدهأ محددة مهأـ أن ددراكأت الأ أـ .4

 . الداخب ة الريأدة وظأـ  تطبدهأ م  وة دلرراءات الأ أـ .5

المأل   اهلتزاـ مرار ة هبن ن  تمؿ الإدارة احت أرأت لتبد ة ال أمبة المرار ة د هدأء الأ أـ .6
 الم رنع. ف  أل ةنالف  نال فأءة

 واجبات ومس وليات المدقق ب أن مراعاة القوانين والأنظمة:3-12-1-12 
دوغ وتأئج التأ  ـ        ت  ف هبن المديؽ هود تصم ـ نأداء إرراءات التدي ؽ ن ذلؾ هود تأ  ـ نا 

ي ؽ نمع نالأوظمة ردمأ  ؤثر د  ؿ أكأس هبن همب ة التد التحأؽ د ف هدـ التزاـ المو  ة دألأناو ف
ذلؾ فلولا  م ف التنيع د ف همب ة التدي ؽ هرضلا لمخأطر ه  م ف ترودهأ إذا ا ت أؼ هدـ اهلتزاـ 

  (.982 2008د أفة الأناو ف نالأوظمة )رم ةً

 التدقيق الداخمي الحكومي: 13-1-2 
ف   المؤككأت  وحراؼاه نتأن ـ لتصح   ةالرئ ك ال وأصر أهـ أحد التدي ؽ هوصر   تدر      
 مف إل لا  هدؼ لمأ نذلؾ نتوف ذهأً تف  بهأ تـ إذانالمتمثؿ ف  دنر المديؽ الداخب    ال أـ الأطأع
 نز أدة الأداء تطن ر ف  ن كأهـ لبترأنزات حدند نضع نر د  ضمف كب ـ مؤككأت  دوأء تحأ ؽ
 . لبنحدات الح نم ة التوظ م ة الف أل ة
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هبن ت ر ؼ التدي ؽ الح نم  د ولا "تدي ؽ  ( 286-9287 2011نترم ت الت ر فأت )رم ةً     
 تـ إدارتهأ مف يدؿ  الت  يتصأد ةاه اتنحدالالنحدات الح نم ة أن ف   ف  مأل  أن تدي ؽ أداء

  .الح نمة"

 مأ  رع ال أ دي "أف المكتنع المرتفع لبتدي ؽ المأل    د مطبب أكأك  لتدي ؽ الف أل ة          
تغذ ة ه ك ة موتظمة نمكتأرة لبمكئنل ف هف دوأء الأهداؼ ن وظر دائمأ ح ث  نفر تدي ؽ الف أل ة 

هبن أوهأ حبأة ضرنر ة ف  المكأءلة المحأكد ة دم وأهأ الناكع أف  إلن هذط التغذ ة ال  ك ة فني أي 
 التدي ؽ الح نم  ونهأف أكأك أف همأ:

 .التدي ؽ المأل  ن  مؿ تدي ؽ الد أوأت المأل ة فأط 

  ال فأءة نالفأهب ة نالريأدة الداخب ة.ً  مؿ تدي ؽ اهيتصأدتدي ؽ الأداء ن 

 لولتزاـ دألأمنر ةن أع هبن هأتؽ مف  أنـ دناردأت الإ راؼ هبن التدي ؽ الح نم  المكؤنل 
 التأل ة:

توف ذ أهمأؿ التدي ؽ مف يدؿ أ خأص لد هـ صنرة  منل ة نالخدرات الضرنر ة لبأ أـ دهذط  .1
 .المهأـ

 ظ ؼ نالت غ ؿ نالتطن ر المكتمر.نضع إرراءات لبتن  .2

 المحأفظة هبن اهكتأول ة. .3

 إتدأع الم أ  ر الموئمة نالمت بأة دتخط ط نتوف ذ أهمأؿ التدي ؽ نالإدوغ هف الوتأئج. .4

 أف   نف لد هأ وظأـ منثؽ لبريأدة هبن الرندة. .5

الإرراءات أف تخضع ه  وفكهأ لبتأ  ـ الخأرر  لبت  د مف أوهأ تأنـ دألإذهأف لبك أكأت ن  .6
تحأفظ ند فأ ة هأل ة هبن  نالت ر  أت نالأناو ف نهذا  تطبب مف موظمأت التدي ؽ أف

 المكتودات الدالة هبن التدي ؽ أن التصد ؽ الت   م ف طبدهأ دم رفة أطراؼ خأرر ة أخرع.

  :الحكومي  بعاد التدقيق1-13-1-2 
20079)ال ف ف ً كة لبتدي ؽ الح نم  الرئ  الأد أد  ب  نلبتدي ؽ الح نم  هدة أد أد ف مأ     

26-259)

 إلن دألإضأفة نالدفأتر نالكروت المكتودات فحص إلن نتهدؼ :والقانونية المالية الرقابة 
 المكتودات نا تمأؿ المأل ةً ال مب أت كومة مف لبت  د نالت ب مأت نذلؾ نالبنائ  الأناو ف
 نتر  د نالبنائ ً دألأناو ف اهلتزاـ نمدع التأأر ر نناي  تهأً إهداد نصحة لهأً المؤ دة
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 ال أمة المنازوة توف ذ نمتأد ة نالض أعً مف الكرية الأصنؿ حمأ ة  حأؽ دمأ الإوفأؽ
 مف خوؿ التأل : د نؿ أنه اهوحراؼ نتصح  

 اههتمأدات تكتغؿ الح نم ة النحدة  أوت إذا مأ تحد د إلن نتهدؼ :الكفاءة رقابة 
  فأءة    س ايتصأدي د  ؿ لهأ المتأحة الأخرع رادً نالإم أو أتنالأف لهأً المخصصة

 النحدةً تنفرهأ الت  الخدمة إلن الحأرة مدع الد د الريأد  هذا ن تضمف النحدةً هذط أداء
 المتأحةً نالإم أو أت لبمناد ال ب ة تنفر الحمأ ة نمدع الموفأةً الت أل ؼ موأكدة نمدع
 مأأدؿ المكتبمة ال نائد  فأ ة المتأحةً نمدع نالإم أو أت لبمنارد الكب ـ اهكتغوؿ نمدع

 .هنائد هوأؾ  أف إذا تنف رهأ تـ الت  الخدمأت

 تحك وهأ دغ ة الح نم ة النحدة و أط ف أل ة نتأ  ـ تحب ؿ إلن نتهدؼ :الفعالية رقابة 
 الذين  المديأنف   دط الذي الف أل ة تأر ر طر ؽ هف ذلؾ المكتأدؿً ن تحأؽ ف  نتطن رهأ
 :همأمتزامو ف م أي  هدف ف لخدمة  كتخدـ

  كأس   كتخدـ مكتأؿ منضنه  دتحب ؿ هأمة دصفة نالح نم ة الت ر   ة الرهأت إمداد .1
  .المكتأدؿ ف  الح نم  الو أط دأترأط الخأصة الأنلن أت ندوأء لتأ  ـ

   ف ة  حنؿ الدوأءة دألأف أر التدي ؽ محؿ الح نم ة النحدات ف  الأرارات مكتخدم  إمداد .2
 .ف أل تهـ نتحأ ؽ تده ـ
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 المبحث الثبني

 حوكمة مخبطر بيئة العمل

 

 تمه د. 
 ت ر ؼ المخأطر. 
 ت ر ؼ الحن مة. 
 موظنمة الحن مة. 
 محددات الحن مة. 
 أهداؼ نمزا أ حن مة المؤككأت. 
 مدأدئ لروة دأزؿ لبريأدة ف  إر أدات خأصة دألحن مة. 
 ة لبمؤككأت نالإدارات ال أمةم أ  ر الحن م. 
 دنافع نتحد أت حن مة الأطأع ال أـ. 
 مفهنـ حن مة المخأطر.  
 مفهنـ التدي ؽ الأأئـ هبن مخأطر الأهمأؿ. 
 الفنائد المكتفأدة مف حن مة المخأطر. 
 مزا أ حن مة المخأطر المؤكك ة. 
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 تمهيد:0-2-2 

 نالوأ ئة موهأ المتأدمة  تن ال ألـ أيطأر ف  متزا داي  اهتمأمأي  المؤكك ة إدارة المخأطر تبأن     
د ئة ال مؿ  مخأطر المؤككة ترو ب ف  الحأكـ لدنرهأ نذلؾ ف  رم ع المؤككأت كناء حد هبن

 .نالإداري المأل  نالف ؿ الت ثر نمخأطر

 :المخاطر تعريف 1-2-2
ت نف  الح نم ة لمؤككأتا أف إه ال مؿً أثوأء مخأطر إلن المؤككأت مف ال ث ر تت رض     
 لبمخأطر ت ر فأت هدة نهوأؾ وظأـ ت أمبهأ ف  خأصة طد  ة مف لهأ لمأ لبمخأطر هرضة أ ثر

 : ب  منها ما

 حدنث اوحراؼ إم أو ة ف هأ   نف حألة" أوهأ هبن المخأطر (16 : 2007هرفهأ )حمأدً فأد     
 .نالمتني ة" المرغندة الوت رة هف م أ س

 إلن تؤدي أن ي مة تحأ ؽ"و  ة مفالم تموع الت  الكبد  الت ث ر ذات الأحداث لا:د و الخطر     
 المنرندة". الأ مة تآ ؿ

 ."أحداث غ ر مرئ ة نغ ر مرغندة ف  المكتأدؿ" (98 2009ًهرفهأ )الراني  ذلؾن       

ف م هد إدارة الخطر دبودف/ الرم  ة المصر ة لإدارة الأخطأر   رؼ مصطب  ال       خطر  مأ نا 
الصأدر  73د ولا مز ج مر ب مف احتمأؿ تحأ ؽ الحدث نوتأئرلاً  مأ   رؼ الخطر نفأأي للإر أد 

د ولا )اهوحراؼ هف المتنيع( الإ رأد  أن الكبد  غ ر المؤ د  3100دمنرب م أ  ر الرندة 
 .(9189 2007)رم ةً

 أن الأذع مف  أوأةالم أن الخطر حصنؿ إم أو ة (20129130 مأ نهرفهأ )حمأدةً نآخرنفً    

 .الخكأرة

 الت  هً فالمخاطر متوقع، هو ما عن الانحراف : أنها على المخاطر تعرٌف ٌمكن سبق مما      
 محكندة غ ر خكأئر إلن أ ثر هرضة الموظمةممأ  ر ؿ   م ظـ موظمأت الأهمأؿ للا تت رض
 محتمبة. نغ ر
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 :المخاطر حوكمة مفهوم8-2-2 
 توف ذ هدـ أن توف ذ احتمأل ة"المخأطر  حن مة فأف (IIA)الداخب  ف  المديأ ف دهلم  ننفأأي           

 Hearmanson) "التدي ؽ تحت الو أط أن الموظمة هبن كبد  د  ؿ  ؤثر مأ يد همؿ أن مأ أمر

and  Rittenberg , 2003: 35) . 

 الخكأئر حرـ مف  ؿنالتأب الخطر موع إلن التنصؿ مرأؿ د وهأ"المخأطر إدارة النردات نهرؼ     
 هود خطر  ؿ حدنث أكدأب ددراكة الأخطأر تبؾ ت رار هدـ هبن الخطر نال مؿ حدنث هود

 الخكأئر هف لبت ن ض الوزمة الأمناؿ تدد ر إلن إدارة المخأطر تمتد  مأ مكتأدوي  لتوف لا حدنثلا
 (.20069200 )النرداتً "ال مؿ هف  تنيؼ ه حتن تحدث الت 

 :المخأطر لإدارة التأل ة الخصأئص إلن التنصؿ  م ف الكأدأة ت أر ؼال خوؿ مف     

 الت  الإرراءاتنهن  موظمة لأي الإكترات ر ة الإدارة مف أكأك  رزء المخأطر إدارة إف 
 أهدافهأ. تحأ ؽل تهألأو ط المصأحدة الأخطأر هةلمنار موظـ الموظمأت د  ؿ  هأتتد

 يد الت  ال نامؿ ل ؿ المحتمبة نالكبد ة  رأد ةلإا الرناوبفهـ  هبن المخأطر إدارة تكأهد 
 نهدـ الف ؿ احتمأؿ مف  و نتخفض الورأح احتمأؿ مف تز د فه  ًالموظمة هبن تؤثر
 .لبمؤككة ال أمة الأهداؼ تحأ ؽ مف الت  د

 ن  ف ة الموظمة دلكترات ر ة نترتدط التطنر ندائمة مكتمرة المخأطر إدارة ت نف أف  رب 
 تح ط الت  الأخطأر رم ع مع وهر ةم دطر أة تت أمؿ أف ن ربً كترات ر ةتبؾ الإ تطد ؽ
  .الخصنص نرلا هبن المكتأدؿ نف  المأض  نالحأضر ف  الموظمة د و طة

 تـ ندروأمج ف ألة ك أكة طر ؽ هف الموظمة ثأأفة مع المخأطر إدارة تودمج أف  رب  
 نهمب ةً ت ت   ة أهداؼ إلن ات ر ةالإكتر  تررمة ن رب ً خدرة أ ثر المدراء دناكطة إدارتلا
 مف  رزء المخأطر إدارة هف مكئنؿ نمنظؼ ل ؿ مد ر الموظمة داخؿ المكئنل أت نتحد د

 ل مبهـ. النظ ف  التنص ؼ

 رزءا   مؿ لبخطر مد ر مف المخأطر إدارةنظ فة  تتحمؿ يد الموظمةً حرـ هبن ناهتمأدا     
 المختبفة الإدارات هبن المكئنل ف تنز ع إلن النيت نؿط   مؿ المخأطر يكـ لأدارط إلن النيت مف
 ب  )الرنهرً  مأ المخأطر إدارةنظ فة  تتضمف أف لبمخأطر ن رب الذات  التأ  ـ  كمن دمأ
  (:28: 2011ً خرنفأن 

 كترات ر ة ك أكة نضع  .المخأطر إدارة نا 

 المخأطر إدارة  خص ف مأ نالت غ ب  اهكترات ر  المكتنع هبن الت أنف. 
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 الموئـ. الت ب ـ ن  مؿ المؤككة داخؿ لبخطر الثأأف  النه  دوأء 

 ال مؿ لنحدات داخب أ لبخطر   ؿھن ك أكة إهداد . 

 المخأطر. إدارة همب أت نمرار ة تصم ـ 

 المخأطر إدارة وناح   خص ف مأ الوص حة تأدـ الت  النظأئؼ مختبؼ أو طة د ف التوك ؽ 
 داخؿ الموظمة.

 الو أط. ناكتمرار ة الطنارئ درامج تتضمف نالت  المخأطر منارهة همب أت تطن ر 

 المصبحة نأصحأب الإدارة لمربس مهأنتأد  المخأطر هف الوزمة نالمهمة التأأر ر إهداد 
 .ف  المؤككة

 :مفيوم التدقيق القايم عمى مخاطر الأعمال9-2-2 
الأهمأؿ تتحدد ف  هبن الرغـ مف اختوؼ طد  ة أهمأؿ المو آت نتفأنتهأً فلف مخأطر      

المؤككأت د  ؿ مت أدلا إلن حد مأً دأهتدأر أف الأكدأب الت  ت مؿ هبن موع المؤككة مف 
الأمر ؿ نال مب أت الت غ ب ة نالمرايدةًتحأ ؽ أهدافهأ المت أدهة نهذط المخأطر ت مف ف  د ئة الأهمأ

ع مف المنضنهأت الذي  تطبب مف المديؽ أف  درؾ ن تفهـ همؿ المؤككأت نذلؾ ف  إطأر أنك
               التأب د ةً دم ون أف هبن المديؽ أف  أنـ د مب أت نتحب ؿ نتأ  ـ لطد  ة ال مب أت 

 . ( 2007:179)الردألنً نوظمنً  ف  المؤككة

 مصادر مخاطر الأعمال: 1-9-2-2
أ  ب  ت ددت الرناوب الت   م ف أف ت نف مصدراي لبمخأطر الت  تت رض لهأ المو  ة نف م     

 :(37-39 :2009)إدراه ـً  هرض لهذط الرناوب

نت مؿ ال نارث الطد   ة نالأزمأت اهيتصأد ة نالثنرات : البيية الخارجية لمم سسة  1
اهرتمأه ةً إضأفة إلن التغ رات الت  تحدث ف  د ئة الأهمأؿ ح ث إف مرمؿ هذط المتغ رات 

دؼ دراكة ت ث رهأ هبن الوتأئج الوهأئ ة تتطبب المتأد ة نالمرايدة مف يدؿ المديؽ الداخب  ده
 ل مب أت المؤككة ف مأ إذا  أوت كتموع المؤككة مف تحأ ؽ أهدافهأ مثؿ:

 .التغ رات الت  تحدثهأ التطنرات التأو ة المتوحأة 

 .التغ  رات الت  تحدث ف  الكنؽ المحب ة نالأكناؽ ال ألم ة 

 . التغ  رات الت  تحدث ف  الموأخ الك أك  نالثأأف 

 . التغ  رات الت  تحدث ف  الت ر  أت الت  توظـ ال مؿ ف  يطأع ال مؿ الح نم 
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 .التغ  رات التأو ة نالت ونلنر ة 
نت مؿ الض ؼ الذي  ص ب الكنؽ مف ر ند ايتصأدي نغ رهأ ف  الت قيمية: العمميات   2

 المؤككة مثؿ:

 .ض ؼ نهدـ فأهب ة الو أطأت داخؿ المؤككة 

 مؤككة الوأرمة هف اهختوس نالكرية.فأداف أن ترارع منرندات ال 

 المتمثبة ف  المرار  ف ندررة رضأهـ هف الأداء نهدـ تهردهـ  فأداف نترارع يأهدة الكنؽ
 ضر د أي.

 مخأطر مأل ة.  

نهن ت مؿ ال د د مف الرناوب ذات ال وية دلدارة نأمف ناختراؽ الم بنمأت  المعمومات:  3
 المت بأة د مؿ المو  ة نموهأ:

 ناهد الد أوأت نالم بنمأت ذات ال وية د مب أت المو  ةً أن الدخنؿ ناهطوع اختراؽ ي
 هب هأ مف يدؿ أ خأص آخر ف.

 .هدـ موئمة الكروت المكتخدمة ف  ال مب أت المحأكد ة نالإدار ة 

 .هدـ مصداي ة نثدأت نت أمؿ الم بنمأت ذات ال وية د مب أت المؤككة الداخب ة 

 ي ة اصدم ة الت  تصدرهأ المؤككة نالت  ت مؿ هدـ ا تمأؿ ن مصداي ة التأأر ر المأل
 الم بنمأت المأل ة المكتخدمة ف  همب ة اتخأذ الأرارات.

  الأراءة الخأطئة لبأناو ف نالأوظمة الوأظمة لبم بنمأت المأل ة نالريأدة الداخب ة نالكومة
هذط ي أت كناء  أوت ال أمة نتوظ ـ ال وية مع ال أمب ف نالد ئة ن رنط ال أند ناهتفأ

 د لا دهدؼ اهلتفأؼ هب هأ أـ غ ر يصد لا نالوأرمة هف هدـ الم رفة نالرهؿ.الأراءة يص

 خفأيأت الإدارة نال أمب ف نالمؤككأت  هدـ  فأ ة نموئمة الم بنمأت المت بأة دف ؿ نا 
 .نالمخألفة لبأناو ف نالأوظمة المطدأة

 المخاطر: حوكمة من المستفادة الفوايد10-2-2 
 :(9: 2012)الصناؼً  تب ب حن مة المخأطر دنراي مهمأي ح ث تنفر ال د د مف الفنائد موهأ

 الموظمة أداء ك فتح. 
 .تحك ف أداء الأهمأؿ 
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 تحك ف ف  ونه ة تأأر ر المخأطر  

نمف أهـ مزا أ حن مة  رزء ه  ترزأ مف تحأ ؽ أهداؼ الموظمة د وهأ المخأطر حن مة تم زت
 :(8 :2010ندن تأً  ً)ترزعالمخأطر مأ  ب 

  دارتهأ هبن وحن اكتدأي . تحك ف يدرة الإدارة هبن فهـ  المخأطر نتحد دهأ نا 

  تحك ف التخط ط نالدرمرة ناتخأذ الأرارات نت ز ز توف ذ هذط الرناوب مف خوؿ
ضمأف نرند فهـ  أمؿ نمه  ؿ لزهداؼ نالأو طة نمأ  تصؿ دهمأ مف مخأطر 

 نفرص.

  تدطة دألموهج التأب دي المرزأ المتدع ف  إدارة المخأطر تأب ص أنرلا الأصنر المر
 نمف خوؿ أدارة  أمبة نمت أمبة لبمخأطر.

  تم  ف الإدارة مف تحد د المخأطر الرئ ك ة نترت ب أنلن أتهأ اكتوأداي إلن م رفة
 المخأطر الت  يد   نف لهأ ت ث ر هبن وطأؽ المؤككة.

  حمأ ة نت ز ز أصنلهأ نصنرتهأ.دبنغ أفضؿ مكتنع مف ال فأءة ف  المؤككة ن 

  تحد د المخأطر الم تر ة نالمتداخبة نتحك ف التناصؿ نالموأي ة ف مأ د ف
 الإدارات.

 .ت ز ز المكأءلة نالإطأر المت أمؿ لبتدي ؽ نالريأدة الداخب ة 
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 مقدمة:

رراءاتهػػػأ محػػػنراي        ػػػتـ مػػػف خولػػػلا اورػػػأز الرأوػػػب التطد أػػػ  مػػػف  رئ كػػػأي  ت تدػػػر موهر ػػػة الدراكػػػة نا 
نصػؿ إلػن الدراكةً نهف طر أهأ  تـ الحصنؿ هبن الد أوأت المطبندة لإرراء التحب ػؿ الإحصػأئ  لبت

الوتػػػأئج التػػػ   ػػػتـ تفكػػػ رهأ فػػػ  ضػػػنء أدد ػػػأت الدراكػػػة المت بأػػػة دمنضػػػنع الدراكػػػةً ندألتػػػأل  تحأػػػؽ 
 الأهداؼ الت  تك ن إلن تحأ أهأ. 

ح ػػػث توػػػأنؿ هػػػذا الفصػػػؿ نصػػػفأ لبمػػػوهج المتدػػػع نمرتمػػػع نه وػػػة الدراكػػػةً ن ػػػذلؾ أداة الدراكػػػة      
هػػأً نمػػدع صػػديهأ نثدأتهػػأ.  مػػأ  تضػػمف الأدنات المكػػتخدمة نطر أػػة إهػػدادهأ ن  ف ػػة دوأئهػػأ نتطن ر 

الت  اكتخدمتهأ لرمع د أوػأت الدراكػةً ن وتهػ  الفصػؿ دألم ألرػأت الإحصػأئ ة التػ  اكػتخدمت فػ  
 .تحب ؿ الد أوأت ناكتخوص الوتأئجً نف مأ  ب  نصؼ لهذط الإرراءات

 :منيج الدارسة

 خوللا مف الذي  حأنؿ التحب ب  لنصف ا الموهج اكتخداـ تـ الدراكة أهداؼ تحأ ؽ أرؿ مف     
 حنلهأ تطرح الت  م نوأتهأ نالآراء د ف د أوأتهأً نال وية نتحب ؿ الدراكةً منضنع الظأهرة نصؼ

 .تحدثهأ الت  نالآثأر تتضموهأ الت  نال مب أت

"الموهج الذي  ك ن لنصؼ  د ولا التحب ب  النصف  الموهج (11159011ً الحمداو  (ن  رؼ     
ناهر أن الأحداث الم أصرةً أن الراهوة فهن أحد أ  أؿ التحب ؿ نالتفك ر الموظـ لنصؼ ظأهرة الظ

أن م  بةً ن أدـ د أوأت هف خصأئص م  وة ف  النايعً نتتطبب م رفة الم أر  ف ف  الداركة 
 نالظناهر الت  ودركهأ نالأنيأت الت  وكت مبهأ لرمع الد أوأت". 

  ساسين لممعمومات: وقد استخدمت الباح ة مصدرين

: ح ػػػث اترهػػػت الدأحثػػػة فػػػ  م ألرػػػة الإطػػػأر الوظػػػري لبدراكػػػة إلػػػ  مصػػػأدر المصـــادر ال انويـــة .1
الد أوػػأت الثأون ػػػة نالتػػػ  تتمثػػػؿ فػػػ  ال تػػب نالمرارػػػع ال رد ػػػة نالأرود ػػػة ذات ال ويػػػةً نالػػػدنر أت 

ركػػػػةً نالدحػػػػث نالمأػػػػأهت نالتأػػػػأر رً نالأدحػػػػأث نالدراكػػػػأت الكػػػػأدأة التػػػػ  توأنلػػػػت منضػػػػنع الدا
 نالمطأل ة ف  منايع الإوتروت المختبفة.

رمع الد أوأت الأنل ة مف خػوؿ ن : لم ألرة الرناوب التحب ب ة لر ت الدأحثة إلالمصادر الأولية .2
لهذا الغرض.اه  كتدأوة   داة رئ كة لبدحثً صممت خص صأ ي
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 مجتمع الدراسة: 

رة الت  تػـ دراكػتهأً ندوػأءي هبػن م ػ بة الدراكػة مرتمع الدراكة   رؼ د ولا رم ع مفردات الظأه     
مػة فػ  الإدارات ف  مرمػع الإ ػرادات ال أ منظف  نأهدافهأ فأف المرتمع المكتهدؼ  ت نف مف رم ع

 . منظؼ 305ف هأ دهـ نزارة المأل ة نالدألغ هد

 عينة الدراسة:

كتدأوة ا 21 ة حرمهأ تـ اكتخداـ طر أة ال  وة ال  نائ ةً ح ث تـ تنز ع ه وة اكتطوه      
كتدأوة. ند د الت  د مف صدؽ نكومة اه نثدأت هختدأر اهتكأؽ الداخب  نالصدؽ الدوأئ 

اكتدأوة دوكدة  055كتدأوة هبن مرتمع الدراكة نيد تـ اكترداد ا 081اهكتدأوة لوختدأر تـ تنز ع 
76.3.% 

 : داة الدراسة

مخأطر د ئة ال مؿ مف نرهة وظر  إدارةاخب  ف  دنر المديؽ الد"كتدأوة حنؿ اتـ إهداد      
 .منظف  مرمع الإ رادات ف  نزارة المأل ة دأطأع غزة"
 تتكون إستبانة الدارسة من قسمين رييسين ىما:

نهن هدأرة هف الم بنمأت ال أمة هف المكتر ب )ال مرً المؤهؿ ال بم ً التخصص القسم الأول: 
لخدرة ف  مرأؿ ال مؿً هؿ همؿ المكتر ب ف  مرأؿ ال بم ً المكمن النظ ف ً هدد كونات ا

 (.التدي ؽ

 مرأهت: 3فأرةً منزع هبن  27ن ت نف مف  نهن هدأرة هف مرأهت الدراكةً القسم ال اني:

 ( فأرات.01ً ن ت نف مف )ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب المجال الأول: 

 ( فأرات.10ً ن ت نف مف )اخب اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ الدالمجال ال اني: 

( 9ً ن ت نف مف )ال فأف ة نالإفصأح المتدأدلة د ف المديؽ الداخب  نالمؤككةالمجال ال الث: 
 فأرات. 

 ( فأرات. 10ً ن ت نف مف )التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ةالمجال الرابع: 

 

 



 

27 

 

ريـ  ف لفأرات اهكتد أف حكب ردنؿ تـ اكتخداـ مأ أس ل  رت الخمأك  لأ أس اكترأدأت المدحنث
(0): 

 (: درجات مقياس ليكرت الخماسي0) جدول رقم

 عالية جدا   عالية متوسطة منخفضة منخفضة جدا   الاستجابة

01234 الدرجة

 

" ندذلؾ   نف النزف الوكد  ف  هذط الحألة ( لوكترأدة "موخفضة رداي 0تـ اخت أر الدررة )     
 % نهن  توأكب مع هذط اهكترأدة.11هن

 صدق الاستبيان:

صدؽ اهكتدأوة   و  "أف  أ س اهكتد أف مأ نضع لأ أكلا" نيد تـ الت  د مف صدؽ الإكتدأوة      
 دطر أت ف:

                                          أالصدق الظاىرلأ:  داة الدراسة صدق -1
متخصص ف ف  المحأكدة نالتدي ؽ  (4م ف ت لفت مف )كتدأوة هبن مرمنهة مف المح هرض اهتـ 

لآراء المح م ف  ةالدأحث ت(ً نيد اكترأد2ناهحصأء نالمهو  فً نأكمأء المح م ف دألمبحؽ ريـ )
نيأـ دلرراء مأ  بزـ مف حذؼ نت د ؿ ف  ضنء المأترحأت المأدمةً ندذلؾ خرج اهكتد أف ف  

 (.1وظر المبحؽ ريـ )أ -صنرتلا الوهأئ ة 
 صدق المقياس: -2

 Internal Validity ولا: الاتساق الداخمي 

كتدأوة مع المرأؿ الذي   مدع اتكأؽ  ؿ فأرة مف فأرات اه أصد دصدؽ اهتكأؽ الداخب     
توتم  إل ة هذط الفأرةً نيد يأمت الدأحثة دحكأب اهتكأؽ الداخب  لوكتدأوة نذلؾ مف خوؿ حكأب 

 كتدأوة نالدررة ال ب ة لبمرأؿ وفكلا.مف فأرات مرأهت اه د ف  ؿ فأرة م أموت اهرتدأط
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( م أمؿ اهرتدأط د ف  ؿ فأرة مف فأرات مرأؿ "ال فأءة المهو ة لبمديؽ 1ردنؿ ) نض  ن       
الداخب " نالدررة ال ب ة لبمرأؿً نالذي  د ف أف م أموت اهرتدأط المد وة دالة هود مكتنع م ون ة 

0.05 =α لمرأؿ صأدؽ لمأ نضع لأ أكلا.ندذلؾ   تدر ا 

 (2جدول رقم )

معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات مجال أالكفاءة المينية لممدقق الداخميأ والدرجة الكمية 
 لممجال

 الفقرة م

ون
رس
 بي
مل
معا

 
باط
لارت
ل

 

مة
القي

لية 
تما
لاح
ا

 
(

Si
g

)  

تنارد المديؽ الداخب  د  ؿ دائـ  ر بلا أ ثر خدرة نم رفلا   .1
 0.007* 470. ت نالأهداؼ نالمخأطر ف  مرمع الإ رادات.دألك أكأ

2.  
  مؿ المديؽ هبن تصم ـ دروأمج  نفر ت   د م أنؿ هف ا ت أؼ 

المخأطر ف  د ئة  لإدارةالتحر فأت الرنهر ةً نذلؾ لوكترأدة 
 ال مؿ.

.561 *0.001 

 حرص المديؽ الداخب  هبن متأد ة التطنرات الحأصبة هبن م أ  ر   .3
 لداخب  ن كتود إل هأ هود أداء همبلا.التدي ؽ ا

.709 *0.000 

المخأطر ف   إدارةترفع ال فأءة المهو ة يدرات المديؽ الداخب  هبن   .4
 د ئة ال مؿ.

.581 *0.001 

 0.001* 563. .مهو   خص   نف د ف التدي ؽ د مب ة  أنـ ف مف   ترط  .5

6.  
 أتهأمطأد مف الداخب  لبت  د المديؽ يدؿ مف الإرراءات فحص  تـ

 إدارةمكأهمتهأ ف   نمدع نالبنائ  نالوظـ نالأناو ف نالخطط لبك أكأت
 المخأطر ف  د ئة ال مؿ.

.508 *0.003 

 ف  الم أر ة طر ؽ هف الداخب  المديؽ همؿ وطأؽ تنك ع  م ف  .7
 المنضنهة ف  مرمع الإ رادات. الخطط نالدرامج توف ذ

.670 *0.000 

8.  
الداخب  هف طد  ة ال مؿ الت   تنافر الخدرة ال أف ة لدع المديؽ

 إدارة مأركهأ نتوتم  إل هأ المؤككة محؿ التدي ؽ  كأهدط ف  
 مخأطر د ئة ال مؿ.

.695 *0.000 

 ف  ممأ  كأهـ المديؽ الداخب ً لدع ال بم ة نال مب ة المؤهوت تتنفر  .9
 المخأطر ف  د ئة ال مؿ. لإدارةتحك ف الإرراءات الوزمة 

.619 *0.000 

 0.000* 650. المنظف ف نمرايدة رندة ال مؿ.  فأءة المديؽ الداخب  دتدي ؽ أنـ   .10

 . α=0.05اهرتدأط داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة  



 

31 

 

( م أمؿ اهرتدأط د ف  ؿ فأرة مف فأرات مرأؿ "اهكتأول ة الت   تمتع دهأ 3) ريـ ردنؿ نض       
د ف أف م أموت اهرتدأط المد وة دالة هود مكتنع المديؽ الداخب " نالدررة ال ب ة لبمرأؿً نالذي  

 ندذلؾ   تدر المرأؿ صأدؽ لمأ نضع لأ أكلا. α= 0.05م ون ة 

 (3) رقم جدول

معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات مجال أالاستقلالية التي يتمتع بيا المدقق الداخميأ 
 والدرجة الكمية لممجال

 الفقرة م

ون
رس
 بي
مل
معا

 
باط
لارت
ل

 

الق
مة
ي

 
 

لية
تما
لاح
ا

 
 (

Si
g

)  

تأع دائرة التدي ؽ الداخب  ف  اله  ؿ التوظ م  دمنيع موأكب   زز   .1
 اكتأول تهأ.

.875 *0.000 

تهتـ الإدارة ال ب أ دموحظأت المديؽ الداخب  مف خوؿ خط مدأ ر   .2
 د ف الإدارة نالمديؽ الداخب .

.822 *0.000 

 د فأءة لبأ أـ د همأللا أف ةتمو  الإدارة المديؽ الداخب  صوح أت    .3
 نف أل ة هأل ة.

.786 *0.000 

 ت ذر هبن المديؽ الداخب  إدوغ الإدارة إذا  أوت ه  الرهة   .4
 المكئنلة هف حدنث المخأطر ف  د ئة ال مؿ.

.557 *0.001 

المديؽ الداخب  يأدر هبن إدداء رأ لا د  ؿ منضنه  ندنف   .5
 الخضنع لمصبحتلا ال خص ة.

.802 *0.000 

أن  ركم ة مكتودات خوؿ مف نالتحب ؿ دألتأ  ـ المديؽ الداخب   أنـ  .6
 .ركم ة غ ر

.693 *0.000 

ت رع د ئة ال مؿ ف  مرمع الإ رادات ف  نزارة المأل ة هبن   .7
 اهكتمرار ف  ال مؿ.

.547 *0.002 

متفرغ ن  تدر أحد الأ أدات الإدار ة ف   مكئنؿ   نف المديؽ الداخب   .8
 .مرمع الإ رادات

.833 *0.000 

 د مبلا  أنـ الداخب  ل   لبمديؽ الوزمة الإم أو أت  أفة تنف ر  تـ  .9
 .المطبنب دأل  ؿ

.670 *0.000 

 . α=0.05اهرتدأط داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة  *
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( م أمؿ اهرتدأط د ف  ؿ فأرة مف فأرات مرأؿ "ال فأف ة نالإفصأح 4) ريـ ردنؿ نض       
لمديؽ الداخب  نالمؤككة" نالدررة ال ب ة لبمرأؿً نالذي  د ف أف م أموت اهرتدأط المتدأدلة د ف ا

 ندذلؾ   تدر المرأؿ صأدؽ لمأ نضع لأ أكلا. α= 0.05المد وة دالة هود مكتنع م ون ة 

 (4جدول رقم )

ي معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات مجال أال فافية والإفصا  المتبادلة بين المدقق الداخم
 والم سسةأ والدرجة الكمية لممجال

 الفقرة م

ون
رس
 بي
مل
معا

 
باط
لارت
ل

 

مة
القي

 
 

لية
تما
لاح
ا

 
 (

Si
g

)  

 0.000* 788. هوأؾ كهنلة ف  تدفؽ الم بنمأت د ف المديؽ الداخب  نالإدارة.  .1

2.  
 بتزـ المديؽ الداخب  دألإرراءات المطبندة لتوف ذ همب أت التدي ؽ حكب 

 0.000* 754. دل ؿ الإرراءات. 

3.  
 إدارةتحرص الإدارة ال ب أ هبن تطن ر الإرراءات لتكأهد المديؽ هبن 

 0.000* 756. المخأطر ف  د ئة ال مؿ.

 0.000* 714.  حرص المديؽ الداخب  هبن تدب غ الإدارة  د ي مخأطر ف  د ئة ال مؿ.  .4

5.  
مخأطر د ئة  إدارة كهـ و أط  المديؽ الداخب  دألتوك ؽ مع الإدارة هبن 

 0.003* 515.  مؿ.ال

6.  
 تنافر لبمديؽ الداخب  فرص اهطوع هبن التأأر ر نه ك مأ تبؾ الت  تت بؽ  

 0.000* 733. دألمخأطر المحتمبة الحدنث.

7.  
 تم ف المديؽ الداخب  مف الحصنؿ هبن الأرندة ناهكتفكأرات مف الإدارة 

 0.000* 773. دخصنص المخأطر المحتمبة.

 0.000* 715.  غ المديؽ الداخب  د ي مخأطر ف  د ئة ال مؿ.تحرص الإدارة هبن تدب  .8

9.  
 الإدارة هب هأ ت تمد الت  النكأئؿ أهـ مف الداخب  التدي ؽ تأأر ر ت تدر
 0.000* 627. .ال ب أ

 . α=0.05اهرتدأط داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة  *
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مرأؿ "التزاـ المديؽ الداخب  ( م أمؿ اهرتدأط د ف  ؿ فأرة مف فأرات 4) ريـ ردنؿ نض       
دألم أ  ر المهو ة" نالدررة ال ب ة لبمرأؿً نالذي  د ف أف م أموت اهرتدأط المد وة دالة هود مكتنع 

 ندذلؾ   تدر المرأؿ صأدؽ لمأ نضع لأ أكلا. α= 0.05م ون ة 

 (5جدول رقم )

بالمعايير المينيةأ والدرجة معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات مجال أالتزام المدقق الداخمي 
 الكمية لممجال

 الفقرة م

ون
رس
 بي
مل
معا

 
باط
لارت
ل

 

مة
القي

 
 

لية
تما
لاح
ا

 
 (

Si
g

)  

1.  
رراءات م تندة نناضحة تكأهـ ف  توف ذ خطة   نرد ك أكأت نا 

 0.000* 767. التدي ؽ  الداخب  نفأأي لبم أ  ر نالمتطبدأت المهو ة.

2.  
ل أف ة دألم أ  ر المهو ة  تنافر لدع المديؽ الداخب  الم رفة ا

 0.000* 875. لبتدي ؽ الداخب .

3.  
  مؿ المديؽ الداخب  هبن اهلتزاـ دألإرراءات المطبندة لتوف ذ 

 0.000* 835. همب أت التدي ؽ حكب دل ؿ الإرراءات. 

4.  
 أنـ المديؽ د مؿ ينائـ خأصة لبمخأطر الت  ت رض لهأ مرمع 

 0.000* 841.  ئة ال مؿ ف  المكتأدؿ.مخأطر د إدارةالإ رادات لتكأهدط هبن 

5.  
 هب هأ ت تمد الت  النكأئؿ أهـ مف الداخب  المديؽ تأأر ر ت تدر
 0.001* 584. .مخأطر د ئة ال مؿ إدارةال ب أ ف   الإدارة

6.  
نفأأي  أو طتلا تمت أف تنض  الت  الداخب  التأأر ر  رفع المديؽ 

 0.000* 912. لبم أ  ر المهو ة .

7.  
 المهو ة هبن الم أ  ر مكتمر نت ب ـ تدر ب الداخب  يؽالمد  تبأن
 0.000* 645. المخأطر. إدارة تف  ؿ ن  ف ة الناردة

8.  
 لدع المديؽ الموأكدة ال بم ة نالخبف ة الفو  الت ه ؿ  تنافر

 0.000* 793. المخأطر ف  د ئة ال مؿ. لإدارةالداخب  

9.  
 خدمأتلا نرندة أل ة فأءة نف  دز أدة دأكتمرار الداخب  المديؽ  أنـ
 0.000* 836. مخأطر د ئة ال مؿ. إدارةتم ولا مف  نالت 

10.  
 ي أملا الناردة هود المهو ة ال وأ ة ددذؿ الداخب  المديؽ  بتزـ

 0.000* 847. مخأطر د ئة ال مؿ. إدارةإطأر  ف  الوزمة التحب ؿ دلرراءات

 . α=0.05اهرتدأط داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة  *
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 :Structure Validityالصدق البنايي   انيا:

  تدر الصدؽ الدوأئ  أحد مأأ  س صدؽ الأداة الذي  أ س مدع تحأؽ الأهداؼ الت  تر د      
لدراكة دألدررة ال ب ة لفأرات الأداة النصنؿ إل هأً ن د ف مدي ارتدأط  ؿ مرأؿ مف مرأهت ا

 كتدأوة.اه

هرتدأط ف  رم ع مرأهت الإكتدأوة دالة إحصأئ أي ( أف رم ع م أموت ا5) ريـ  د ف ردنؿ     
 ندذلؾ   تدر رم ع مرأهت الإكتدأوة صأديلا لمأ نضع لأ أكلا. α= 0.05هود مكتنع م ون ة 

 (5جدول رقم )

 معامل الارتباط بين درجة كل مجال من مجالات الإستبانة والدرجة الكمية للإستبانة

 المجال م
معامل 
 بيرسون
 للارتباط

 الاحتماليةالقيمة 
(Sig.) 

 0.000* 802. ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب .  .1

 0.000* 917. اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ الداخب .  .2

 0.000* 854. نالمؤككة.  ف المديؽ الداخب ال فأف ة نالإفصأح المتدأدلة د   .3

 0.000* 911. التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة.  .4

 . α=0.05اهرتدأط داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة *        

  :Reliabilityستبانة  بات الا  5

 مرات هدة تطد ألا أه د إذا الوتأئج اهكتد أف وفس   ط   أصد دثدأت اهكتدأوة هن "أف     
إلن أي دررة   ط  المأ أس يراءات متأأردة هود  ؿ مرة  كتخدـ ف هأً  أ ضأي  متتأل ة د دأرة أخرع

 مأ ه  دررة اتكأيلا ناوكرأملا ناكتمرار تلا هود ت رار اكتخداملا ف  أنيأت مختبفة" أن 

 كتدأوة الدراكة مف خوؿ:انيد تحأأت الدأحثة مف ثدأت 

 :Cronbach's Alpha Coefficientمعامل  لفا كرونباخ  

د وػػة فػػ  اكػػتخدمت الدأحثػػة طر أػػة ألفػػأ  رنودػػأخ لأ ػػأس ثدػػأت الإكػػتدأوةً ن أوػػت الوتػػأئج  مػػأ هػػ  م
 .(6) ريـ ردنؿ
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 (7جدول رقم )

 معامل  لفا كرونباخ لقياس  بات الإستبانة
عدد  المجال م

 الفقرات
معامل  لفا 
 كرونباخ

الصدق 
 الذاتي*

 0.898 0.806 10 ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب .  .1

 0.950 0.902 8 اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ الداخب .  .2

 0.935 0.874 9 المتدأدلة د ف المديؽ الداخب  نالمؤككة. ال فأف ة نالإفصأح  .3

 0.960 0.921 10 التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة.  .4

 0.980 0.960 38 جميع المجالات معا   

 الصدؽ الذات  = الرذر الترد    المنرب لم أمؿ ألفأ  رنودأخ*

 مػػة م أمػػؿ ألفػػأ  رنودػػأخ مرتف ػػة ل ػػؿ ( أف ي7) ريػػـ ناضػػ  مػػف الوتػػأئج المنضػػحة فػػ  رػػدنؿ     
(. ن ػذلؾ 0.960( د ومػأ دبغػت لرم ػع فأػرات الإكػتدأوة )0.921 0.806ًمرأؿ ح ث تترانح د ف )

د ومػػأ دبغػػت لرم ػػع   (0.898ً0.960ي مػػة الصػػدؽ الػػذات  مرتف ػػة ل ػػؿ مرػػأؿ ح ػػث تتػػرانح دػػ ف )
 تفع.( نهذا   ون أف م أمؿ الصدؽ الذات  مر 0.980فأرات الإكتدأوة )

( يأدبػػة لبتنز ػػع. نت ػػنف 1كػػتدأوة فػػ  صػػنرتهأ الوهأئ ػػة  مػػأ هػػ  فػػ  المبحػػؽ )ندػػذلؾ ت ػػنف اه     
كػػتدأوة حة اهكػػتدأوة الدراكػػة ممػػأ  ر بهػػأ هبػػن ثأػػة تأمػػة دصػػاالدأحثػػة يػػد ت  ػػدت مػػف صػػدؽ نثدػػأت 

 نصوح تهأ لتحب ؿ الوتأئج نالإرأدة هبن أكئبة الدراكة ناختدأر فرض أتهأ.
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 لمعالجات الإحصايية المستخدمة في الدراسة:ا

 Statistical Package forتـ تفر غ نتحب ؿ الإكتدأوة مف خوؿ دروأمج التحب ؿ الإحصأئ       

the Social Sciences (SPSS). 

 :Normality Distribution Test اختبار التوزيع الطبيعي  

 K-S))  Kolmogorov-Smirnov Testكػػمرونؼ  -اختدػػأر  نلمرػػنرنؼ  تػػـ اكػػتخداـ     
ً ن أوػػت الوتػأئج  مػػأ هػػ  مد وػػة فػػ  هختدػأر مػػأ إذا  أوػػت الد أوػػأت تتدػػع التنز ػع الطد  ػػ  مػػف هدمػػلا

 ).8) ريـ ردنؿ

 (8جدول رقم )

 يوضح نتايج اختبار التوزيع الطبيعي

 القيمة المجال م 
 (.Sig)الاحتمالية  

 0.987 ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب .  .1

 0.524 اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ الداخب .  .2

 0.978 ال فأف ة نالإفصأح المتدأدلة د ف المديؽ الداخب  نالمؤككة.  .3

 0.769 التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة.  .4

 0.834 جميع مجالات الاستبانة معا   

 

رم ػع مرػأهت ل (.Sig)هحتمأل ػة ( أف الأ مػة ا8) ريـ ناض  مف الوتأئج المنضحة ف  ردنؿ     
0.05مكػتنع الدهلػة أ در مػف الدراكة    ندػذلؾ فػلف تنز ػع الد أوػأت لهػذط المرػأهت  تدػع التنز ػع
 ح ث تـ اكتخداـ اهختدأرات الم بم ة للإرأدة هبن فرض أت الدراكة. الطد    
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 :مستخدمةالأدوات الإحصايية ال

 لنصؼ ه وة الدراكة.(: Frequencies & Percentages)نالت رارات  الوكب المئن ة .1
 المتنكط الحكأد  نالمتنكط الحكأد  الوكد . .2
 (ً لم رفة ثدأت فأرات الإكتدأوة.Cronbach's Alphaاختدأر ألفأ  رنودأخ) .3
لم رفة مأ إذا K-S) ) :Kolmogorov-Smirnov Testكمرونؼ  -اختدأر  نلمرنرنؼ  .4

 تتدع التنز ع الطد    مف هدملا. أوت الد أوأت 
تػـ ( لأ ػأس دررػة اهرتدػأط: Pearson Correlation Coefficientم أمؿ ارتدأط د ركنف ) .5

 اكتخداملا لحكأب اهتكأؽ الداخب  نالصدؽ الدوأئ  لوكتدأوة.
( لم رفػػة مػػأ إذا  أوػػت متنكػػط دررػػة اهكػػترأدة يػػد T-Test) فػػ  حألػػة ه وػػة ناحػػدة Tاختدػأر  .6

أـ زادت أن يبت هف ذلؾ. نلأد تـ اكتخداملا لبت  د مػف  3دررة المتنكطة نه  نصبت إل  ال
 دهلة المتنكط ل ؿ فأرة مف فأرات اهكتدأوة.

( لم رفػة مػأ إذا  ػأف هوػأؾ Independent Samples T-Test) ف  حألػة ه وتػ ف Tاختدأر  .7
 فرنيأت ذات دهلة إحصأئ ة د ف مرمنهت ف مف الد أوأت المكتأبة. 

( One Way Analysis of Variance) ANOVAتحب ػػؿ التدػػأ ف الأحػػأدي  اختدػػأر .8
لم رفػػػة مػػػأ إذا  ػػػأف هوػػػأؾ فرنيػػػأت ذات دهلػػػة إحصػػػأئ ة دػػػ ف ثػػػوث مرمنهػػػأت أن أ ثػػػر مػػػف 

 الد أوأت.
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 الفصل الرابع

 تحميل البيانات واختبار فرضيات الدراسة

 

  مقدمة 
 العامة  الوصف الإحصايي لعينة الدراسة وفق المعمومات 
  اختبار فرضيات الدراسة 
  النتايج 
  التوصيات 
  الدراسات المستقبمية المقترحة 
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 مقدمة:
ً نذلؾ مف خوؿ الإرأدة تحب ؿ الد أوأت ناختدأر فرض أت الدراكة تضمف هذا الفصؿ هرضأي ل     

وؿ تحب ؿ فأراتهأً كتدأوة نالت  تـ التنصؿ إل هأ مف ختأئج اههف أكئبة الدراكة ناكت راض أدرز و
نالنينؼ هبن الم بنمأت ال أمة الت  ا تمبت هبن )ال مرً المؤهؿ ال بم ً التخصص ال بم ً 
(ً المكمن النظ ف ً هدد كونات الخدرة ف  مرأؿ ال مؿً هؿ همؿ المكتر ب ف  مرأؿ التدي ؽ

ذ تـ اكتخداـ دروأمج كتدأوة الدراكةً إالذا تـ إرراء الم ألرأت الإحصأئ ة لبد أوأت المترم ة مف 
لبحصنؿ هبن وتأئج الدراكة الت  ك تـ هرضهأ  (SPSS)الرزـ الإحصأئ ة لبدراكأت اهرتمأه ة 

 نتحب بهأ ف  هذا الفصؿ. 

 الوصف الإحصايي لعينة الدراسة وفق المعمومات العامة 

  :الم بنمأت ال أمةنف مأ  ب  هرض لخصأئص ه وة الدراكة نفؽ      

 اسة حسب العمرتوزيع عينة الدر  -
 (9) رقم جدول

 توزيع عينة الدراسة حسب العمر 
 النسبة الميوية % العدد العمر
 39.8 66 كوة 30أيؿ مف 

 48.8 81 40إلن أيؿ مف  30مف 

 7.8 13 50إلن أيؿ مف  40مف 

 3.6 6 كوة ف  ثر 50

 100.0 166 المجموع

 30وة الدراكة أهمأرهـ أيؿ مف % مف ه 39.8( أف مأ وكدتلا 9) ريـ  تض  مف ردنؿ      
إلن  40% تترانح أهمأرهـ مف 7.8كوةً  40إلن أيؿ مف  30% تترانح أهمأرهـ مف 48.8كوةً 

نت زن الدأحثة ذلؾ إلن أفَ تونع ال مر  كوة ف  ثر. 50% أهمأرهـ 3.6كوةً د ومأ  50أيؿ مف 
 ع محؿ الدراكة.لزفراد المر د ف  ؤدي إلن تونع نرهأت الوظر ف مأ  ت بؽ دألمنضن 
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 توزيع عينة الدراسة حسب الم ىل العممي -

 (01جدول رقم )
 توزيع عينة الدراسة حسب الم ىل العممي 

 النسبة الميوية % العدد الم ىل العممي
 5.4 9 ددبنـ

 82.5 137 د ألنر نس

 11.4 19 مأركت ر

 - - د تنراط

 0.6 1 أخرع

 100.0 166 المجموع

% مػػف ه وػػة الدراكػػة  حمبػػنف دررػػة الػػددبنـً 5.4( أف مػػأ وكػػدتلا 01) ريػػـ دنؿ تضػػ  مػػف رػػ     
%  حمبػػنف 0.6%  حمبػػنف دررػػة المأركػػت رً د ومػػأ 11.4%  حمبػػنف دررػػة الد ػػألنر نسً 82.5

أف المؤككأت الح نم ة تتنارلا إلػن التطػن ر فػ  همبهػأ  دررة غ ر ذلؾ "ثأون ة هأمة". نهذا    س
هأدات الأ أد م ػػة ح ػػث الوكػػب الأهبػػن لزصػػحأب المػػؤهوت ال بم ػػة مػػف خػػوؿ اهكػػتفأدة مػػف ال ػػ

 لحمبة الد ألنر نس ثـ المأركت ر.

 توزيع عينة الدراسة حسب التخصص العممي

 (11جدول رقم )
 توزيع عينة الدراسة حسب التخصص العممي 

 النسبة الميوية % العدد التخصص العممي

 91.6 152 محأكدة

 4.2 7 إدارة أهمأؿ

 - - نـ مأل ة نمصرف ةهب

 - - ايتصأد

 4.2 7 أخرع

 100.0 166 المجموع

% مػػػف ه وػػػة الدراكػػػة تخصصػػػهـ ال بمػػػ  91.6( أف مػػػأ وكػػػدتلا 11 تضػػػ  مػػػف رػػػدنؿ ريػػػـ )      
%  تخصصهـ ال بم  إدارة أهمػأؿ نغ ػر ذلػؾ "ترد ػةً هويػأت هأمػةً رغراف ػأ" 4.2محأكدةً د ومأ 

كػتدأوة لتػنافر ( فهـ الأيدر هبن الإرأدة هبن اه) المحأكدة  ال بم ح ث الوكب الأهبن لتخصص 
 الأدرات الم رف ة نالإدرا  ة ف  دنر المديؽ الداخب  ح ث  ؿ محأكب هن مديؽ. 
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 توزيع عينة الدراسة حسب المسمى الوظيفي -
 (02جدول رقم )

 توزيع عينة الدراسة حسب المسمى الوظيفي 
ة %النسبة الميوي العدد المسمى الوظيفي  

 1.2 2 مد ر هأـ

 18.7 31 مد ر دائرة

 15.1 25 رئ س يكـ

 2.4 4 رئ س   دة

 62.7 104 أخرع

 100.0 166 المجموع

% مف ه وة الدراكة مكمأهـ النظ ف  مد ر 1.2( أف مأ وكدتلا 12 تض  مف ردنؿ ريـ )      
% مكمأهـ 62.7% رئ س   دةً د ومأ 2.4% رئ س يكـً 15.1% مد ر دائرةً 18.7هأـً 

النظ ف  غ ر ذلؾ " أتبً م منر تأد رً مخمفً محأكبً مديؽً مرايب مأل ً مفتش ضر د " 
ندألتأل  فلف تونع المكم أت النظ ف ة لزفراد المر د ف تؤدي إلن تونع نرهأت الوظر ف مأ  ت بؽ 
أة دألمنضنع محؿ الدراكةً ممأ   مؿ هبن إثراء المنضنع نز أدة ف  دية الم بنمأت الم ط

 نالمتنفرة.

 توزيع عينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة في مجال العمل -
 (13جدول رقم ) 

 توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة 
 النسبة الميوية % العدد سنوات الخبرة

كونات 5أيؿ مف   71 42.8 

 44.6 74 كونات10إلن أيؿ مف  5مف 

 9.0 15 كوة 15إلن أيؿ مف  10مف 

 3.6 6 كوة 20أيؿ مف إلن  15مف 

 - - كوة ف  ثر 20

 100.0 166 المجموع

% مف ه وة الدراكة كونات خدرتهـ ف  42.8( أف مأ وكدتلا 13) ريـ  تض  مف ردنؿ
كوناتً 10إلن أيؿ مف  5% تترانح كونات خدرتهـ مف 44.6كوناتً  5مرأؿ ال مؿ أيؿ مف 
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% تترانح كونات خدرتهـ 3.6ً د ومأ كوة 15إلن أيؿ مف  10% تترانح كونات خدرتهـ مف 9.0
نهذا  دؿ هبن أف الأغبد ة  لد هـ الخدرة ال أف ة الت  تؤهبهـ ف   كوة. 20إلن أيؿ مف  15مف 

 مرأؿ همبهـ.

 ىل عمل المستجيب في مجال التدقيق؟ -

 (14جدول رقم )
 توزيع عينة الدراسة حسب عمل المستجيب في مجال التدقيق 

ل التدقيق؟ىل عمل المستجيب في مجا  النسبة الميوية % العدد 
 50.0 83 و ـ

 50.0 83 ه

 100.0 166 المجموع

% همبػنا فػ  مرػأؿ التػدي ؽً 50.0( أف وصؼ أفػراد ه وػة الدراكػة 14) ريـ  تض  مف ردنؿ     
 تطبب التدن ر نالتون ع  الح نم ف ال مؿ نذلؾ لأد ومأ الوصؼ الأخر لـ   مبنا ف  مرأؿ التدي ؽ. 

 .ل مؿا ف 

 اختبار فرضيات الدراسة: 

ل  وة  Tتـ اكتخداـ اختدأر -الفرض ة الأنلنً الثأو ةً الثألثةً الراد ة –هختدأر فرض أت الدراكة 
  أـ ه. 3الدررة المتنكطة نه   نمتنكط دررة اهكترأدة يد نصبت إلناحدة لم رفة مأ إذا  أوت 

هػػ  تأأدػػؿ الدررػػة المتنكػػطة حكػػب مأ ػػأس ن  3متنكػػط دررػػة الإرأدػػة  كػػأني  :الفرضــية الصــفرية
 ل  رت المكتخدـ.

 .3متنكط دررة الإرأدة ه  كأني  :الفرضية البديمة

الفرضػ ة الصػفر ة ن  ػنف فػ  ( فلوػلا ه  م ػف رفػض 0.05أ در مػف  Sig)Sig > 0.05إذا  أوت 
لدررػػػػة هػػػػذط الحألػػػػة متنكػػػػط آراء الأفػػػػراد حػػػػنؿ الظػػػػأهرة منضػػػػع الدراكػػػػة ه  ختبػػػػؼ رنهر ػػػػأي هػػػػف ا

( ف تـ رفض الفرض ة الصفر ة 0.05أيؿ مف  Sig)Sig < 0.05ً أمأ إذا  أوت 3المتنكطة نهن 
الدررػة المتنكػػطة نهػػن هػػف آراء الأفػػراد  ختبػؼ رنهر ػػأي نيدػنؿ الفرضػػ ة الدد بػة الأأئبػػة دػػ ف متنكػط 

الدررػة  ػة ً نف  هذط الحألة  م ف تحد د مأ إذا  أف متنكط الإرأدػة  ز ػد أن  ػوأص دصػنرة رنهر 3
نذلػػػؾ مػػػف خػػػوؿ ي مػػػة اهختدػػػأر فػػػلذا  أوػػػت ي مػػػة اهختدػػػأر منردػػػة فم وػػػأط أف  .3المتنكػػػطة نهػػػن 

 المتنكط الحكأد  للإرأدة  ز د هف الدررة المتنكطة نال  س صح  .
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الفرضية الأولى: ت  ر الكفاءة المينية لممدقق الداخمي بصورة ذات دلالة إحصايية عند مستو      
(0.05 ≥ α ) مخاطر بيية العمل في مجمع الإيرادات في وزارة المالية  إدارةعمى تفعيل 

الدررة  نمتنكط دررة اهكترأدة يد نصبت إللم رفة مأ إذا  أوت  Tتـ اكتخداـ اختدأر 
 (.04الوتأئج منضحة ف  ردنؿ ريـ ) أـ ه.  3المتنكطة نهن 

 (05جدول رقم )
 كل فقرة من فقرات مجال ل (.Sig)المتوسط الحسابي وقيمة الاحتمال 

 الكفاءة المينية لممدقق الداخميأأ

 الفقرة م

بي
سا
الح
ط 
وس
لمت
ا

ي  
ساب
الح
ط 
وس
لمت
ا

بي
نس
ال

بار 
لاخت

ة ا
قيم

لية 
تما
لاح
ة ا
قيم
ال

 
(

Si
g

) 
يب 

لترت
ا

 

1.  
تنارد المديؽ الداخب  د  ؿ دائـ  ر بلا أ ثر خدرة 
نم رفلا دألك أكأت نالأهداؼ نالمخأطر ف  مرمع 

 الإ رادات.
4.41 88.12 27.69 *0.000 1 

2.  
  مؿ المديؽ هبن تصم ـ دروأمج  نفر ت   د 
م أنؿ هف ا ت أؼ التحر فأت الرنهر ةً نذلؾ 

 المخأطر ف  د ئة ال مؿ. لإدارةلوكترأدة 
3.69 73.86 9.78 *0.000 9 

3.  
 حرص المديؽ الداخب  هبن متأد ة التطنرات 

إل هأ الحأصبة هبن م أ  ر التدي ؽ الداخب  ن كتود 
 هود أداء همبلا.

3.78 75.68 10.80 *0.000 8 

4.  
ترفع ال فأءة المهو ة يدرات المديؽ الداخب  هبن 

 المخأطر ف  د ئة ال مؿ. إدارة
4.10 82.09 17.33 *0.000 4 

5.  
  خص   نف د ف التدي ؽ د مب ة  أنـ ف مف   ترط
 .مهو 

4.29 85.73 21.30 *0.000 2 

6.  

الداخب   لمديؽا يدؿ مف الإرراءات فحص  تـ
نالوظـ  نالخطط لبك أكأت مطأدأتهأ مف لبت  د

 إدارةمكأهمتهأ ف   نمدع نالبنائ  نالأناو ف
 المخأطر ف  د ئة ال مؿ.

3.98 79.64 15.57 *0.000 6 

7.  
 هف الداخب  المديؽ همؿ وطأؽ تنك ع  م ف
 الخطط نالدرامج توف ذ ف  الم أر ة طر ؽ

 المنضنهة ف  مرمع الإ رادات.
3.94 78.80 13.67 *0.000 7 
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8.  
تنافر الخدرة ال أف ة لدع المديؽ الداخب  هف 
طد  ة ال مؿ الت   مأركهأ نتوتم  إل هأ المؤككة 

 مخأطر د ئة ال مؿ. إدارةمحؿ التدي ؽ  كأهدط ف  
4.11 82.17 18.72 *0.000 3 

9.  
المديؽ  لدع ال بم ة نال مب ة المؤهوت تتنفر

 ف الإرراءات الوزمة تحك ف  ممأ  كأهـ الداخب ً
 المخأطر ف  د ئة ال مؿ. لإدارة

4.05 80.97 16.18 *0.000 5 

10.  
المنظف ف   فأءة  أنـ المديؽ الداخب  دتدي ؽ

 نمرايدة رندة ال مؿ.
3.47 69.40 5.84 *0.000 10 

  0.000* 26.89 79.61 3.98 جميع فقرات المجال معا   

0.05نع دهلة المتنكط الحكأد  داؿ إحصأئ أي هود مكت*  . 

 (  م ف اكتخوص مأ  ب :04مف ردنؿ ريـ )

تنارد المديؽ الداخب  د  ؿ دائـ  ر بلا أ ثر خدرة نم رفة لبفأرة الأنلن "المتنكط الحكأد   -
( أي أف 5)الدررة ال ب ة مف  4.41"  كأني دألك أكأت نالأهداؼ نالمخأطر ف  مرمع الإ رادات

تكأني  (Sig).الأ مة اهحتمأل ة نأف  27.69%ً ي مة اهختدأر88.12لحكأد  الوكد  المتنكط ا
0.05لذلؾ ت تدر هذط الفأرة دالة إحصأئ أي هود مكتنع دهلة  0.000  ً ممأ  دؿ هبن أف

وأؾ منافأة نهذا   و  أف ه 3الدررة المتنكطة نهن متنكط دررة اهكترأدة لهذط الفأرة يد زاد هف 
 مف يدؿ أفراد ال  وة هبن هذط الفأرة. 

 أنـ المديؽ الداخب  دتدي ؽ  فأءة المنظف ف نمرايدة رندة لبفأرة ال أ رة "المتنكط الحكأد   -
ً نأف 5.84%ً ي مة اهختدأر 69.40أي أف المتنكط الحكأد  الوكد   3.47"  كأني ال مؿ

ؾ ت تدر هذط الفأرة دالة إحصأئ أي هود مكتنع دهلة لذل 0.000تكأني  (Sig).الأ مة اهحتمأل ة 
0.05  ً الدررة المتنكطة نهن ممأ  دؿ هبن أف متنكط دررة اهكترأدة لهذط الفأرة يد زاد هف

 نهذا   و  أف هوأؾ منافأة مف يدؿ أفراد ال  وة هبن هذط الفأرة.  3

ً نأف المتنكط الحكأد  الوكد  3.98د   كأني د  ؿ هأـ  م ف الأنؿ د ف المتنكط الحكأ -
 0.000تكأني  (Sig).الأ مة اهحتمأل ة ً نأف 26.89%ً ي مة اهختدأر 79.61 كأني 

0.05" داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة الكفاءة المينية لممدقق الداخميلذلؾ   تدر مرأؿ" 

الدررة المتنكطة دة لهذا المرأؿ  ختبؼ رنهر أي هف ممأ  دؿ هبن أف متنكط دررة اهكترأً 
ً نهذا  ؤهبوأ راد ال  وة هبن فأرات هذا المرأؿنهذا   و  أف هوأؾ منافأة مف يدؿ أف 3نهن 

 )2011ً ندراكة )هدد النهأبً )2008إلن يدنؿ الفرض ة ناتفأت وتأئرهأ مع داركة )ه كنً 
 . مة مخأطر د ئة ال مؿالمهو ة لحن لتؤ د رم  هأ هبن أهم ة ال فأءة 
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الفرضية ال انية: ت  ر الاستقلالية التي يتمتع بيا المدقق الداخمي بصورة ذات دلالة إحصايية 
 مخاطر بيية العمل في مجمع الإيرادات في وزارة المالية  إدارة( عمى α ≤ 0.05عند مستو  )

دة يػػػػد نصػػػػبت الدررػػػػة لم رفػػػػة مػػػػأ إذا  أوػػػػت متنكػػػػط دررػػػػة اهكػػػػترأ Tتػػػػـ اكػػػػتخداـ اختدػػػػأر      
 (.05) ريـ الوتأئج منضحة ف  ردنؿ أـ ه. 3المتنكطة نهن 

 (16) رقم جدول
لكل فقرة من فقرات مجال أالاستقلالية التي يتمتع بيا  (.Sig)المتوسط الحسابي وقيمة الاحتمال 

 المدقق الداخميأ
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تأع دائرة التدي ؽ الداخب  ف  اله  ؿ التوظ م    .1
 دمنيع موأكب   زز اكتأول تهأ.

3.86 77.11 12.03 *0.000 1 

تهتـ الإدارة ال ب أ دموحظأت المديؽ الداخب  مف   .2
 خوؿ خط مدأ ر د ف الإدارة نالمديؽ الداخب .

3.73 74.67 9.65 *0.000 4 

لبأ أـ  و  الإدارة المديؽ الداخب  صوح أت  أف ةتم  .3
 نف أل ة هأل ة. د فأءة د همأللا

3.80 75.93 11.18 *0.000 2 

4.  
 ت ذر هبن المديؽ الداخب  إدوغ الإدارة إذا  أوت 
ه  الرهة المكئنلة هف حدنث المخأطر ف  د ئة 

 ال مؿ.
3.14 62.89 1.71 0.090 9 

ء رأ لا د  ؿ المديؽ الداخب  يأدر هبن إددا  .5
 منضنه  ندنف الخضنع لمصبحتلا ال خص ة.

3.78 75.52 10.26 *0.000 3 

 خوؿ مف نالتحب ؿ دألتأ  ـ المديؽ الداخب   أنـ  .6
 .ركم ة أن غ ر ركم ة مكتودات

3.66 73.13 8.55 *0.000 5 

ت رع د ئة ال مؿ ف  مرمع الإ رادات ف  نزارة   .7
 المأل ة هبن اهكتمرار ف  ال مؿ.

3.27 65.45 3.05 *0.003 8 

متفرغ ن  تدر أحد  مكئنؿ   نف المديؽ الداخب   .8
 الأ أدات الإدار ة ف  مرمع الإ رادات.

3.45 69.04 5.44 *0.000 6 

الداخب   لبمديؽ الوزمة الإم أو أت  أفة تنف ر  تـ  .9
 .المطبنب دأل  ؿ د مبلا  أنـ ل  

3.44 68.80 5.53 *0.000 7 

 0.000* 11.27 71.36 3.57 عا  جميع فقرات المجال م 

0.05المتنكط الحكأد  داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة *  . 
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  م ف اكتخوص مأ  ب : (16) ريـ مف ردنؿ

تأع دائرة التدي ؽ الداخب  ف  اله  ؿ التوظ م  دمنيع موأكب لبفأرة الأنلن "المتنكط الحكأد   -
( أي أف المتنكط الحكأد  الوكد  5)الدررة ال ب ة مف  3.86"  كأني   زز اكتأول تهأ

لذلؾ ت تدر  0.000تكأني  (Sig).الأ مة اهحتمأل ة ً نأف 12.03%ً ي مة اهختدأر 77.11
0.05هذط الفأرة دالة إحصأئ أي هود مكتنع دهلة   ً ممأ  دؿ هبن أف متنكط دررة

نهذا   و  أف هوأؾ منافأة مف يدؿ   3الدررة المتنكطة نهن اد هف اهكترأدة لهذط الفأرة يد ز 
 أفراد ال  وة هبن هذط الفأرة. 

 ت ذر هبن المديؽ الداخب  إدوغ الإدارة إذا  أوت ه  الرهة لبفأرة الراد ة "المتنكط الحكأد   -
أي أف المتنكط الحكأد  الوكد   3.14" المكئنلة هف حدنث المخأطر ف  د ئة ال مؿ

لذلؾ ت تدر  0.090تكأني  (Sig).الأ مة اهحتمأل ة ً نأف 1.71%ً ي مة اهختدأر62.89
0.05هذط الفأرة غ ر دالة إحصأئ أي هود مكتنع دهلة   ً ممأ  دؿ هبن أف متنكط دررة
 نهذا   و  أف هوأؾ 3الدررة المتنكطة نهن اهكترأدة لهذط الفأرة ه  ختبؼ رنهر أ هف 

 منافأة متنكطة مف يدؿ أفراد ال  وة هبن هذط الفأرة. 
ً نأف المتنكط الحكأد  الوكد  3.57د  ؿ هأـ  م ف الأنؿ د ف المتنكط الحكأد   كأني   -

 0.000تكأني  (Sig).الأ مة اهحتمأل ة ً نأف 11.27%ً ي مة اهختدأر 71.36 كأني 
" داؿ إحصأئ أي هود مكتنع قق الداخميالاستقلالية التي يتمتع بيا المدلذلؾ   تدر مرأؿ "

0.05دهلة   ً ممأ  دؿ هبن أف متنكط دررة اهكترأدة لهذا المرأؿ  ختبؼ رنهر أي هف
نهذا   و  أف هوأؾ منافأة مف يدؿ أفراد ال  وة هبن فأرات هذا  3الدررة المتنكطة نهن 

)وكمأفً  دراكة هذط الوتأئج مع د ض الدراكأت ناتفأت ً نهذا  ؤهبوأ لأدنؿ الفرض ة المرأؿ
(Page and Spire, 2006). ندراكة  (2009



الفرضية ال ال ة: ي  ر توافر ال فافية والإفصا  المتبادلة بين المدقق الداخمي والم سسة بصورة 
مخاطر بيية العمل في مجمع  إدارة( عمى  α ≤ 0.05ذات دلالة إحصايية عند مستو  )

 ت في وزارة المالية الإيرادا
الدررة  نمتنكط دررة اهكترأدة يد نصبت إللم رفة مأ إذا  أوت  Tتـ اكتخداـ اختدأر 

 .(17) ريـ الوتأئج منضحة ف  ردنؿ أـ ه. 3المتنكطة نهن 
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 (01جدول رقم )
لكل فقرة من فقرات مجال أال فافية والإفصا   (.Sig)المتوسط الحسابي وقيمة الاحتمال 

 لة بين المدقق الداخمي والم سسةأالمتباد
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1.  
هوأؾ كهنلة ف  تدفؽ الم بنمأت د ف المديؽ الداخب  

 نالإدارة.
3.67 73.37 9.60 *0.000 4 

2.  
توف ذ  بتزـ المديؽ الداخب  دألإرراءات المطبندة ل

 همب أت التدي ؽ حكب دل ؿ الإرراءات. 
3.73 74.67 11.09 *0.000 3 

3.  
تحرص الإدارة ال ب أ هبن تطن ر الإرراءات لتكأهد 

 المخأطر ف  د ئة ال مؿ. إدارةالمديؽ هبن 
3.50 69.94 6.30 *0.000 8 

4.  
 حرص المديؽ الداخب  هبن تدب غ الإدارة  د ي 

 مخأطر ف  د ئة ال مؿ.
3.87 77.44 13.70 *0.000 1 

5.  
 كهـ و أط  المديؽ الداخب  دألتوك ؽ مع الإدارة 

 مخأطر د ئة ال مؿ. إدارةهبن 
3.78 75.54 12.22 *0.000 2 

6.  
 تنافر لبمديؽ الداخب  فرص اهطوع هبن التأأر ر 
نه ك مأ تبؾ الت  تت بؽ  دألمخأطر المحتمبة 

 الحدنث.
3.53 70.60 7.28 *0.000 7 

7.  
ديؽ الداخب  مف الحصنؿ هبن الأرندة  تم ف الم

ناهكتفكأرات مف الإدارة دخصنص المخأطر 
 المحتمبة.

3.66 73.29 9.23 *0.000 5 

8.  
تحرص الإدارة هبن تدب غ المديؽ الداخب  د ي 

 مخأطر ف  د ئة ال مؿ.
3.37 67.35 4.58 *0.000 9 

9.  
 الت  النكأئؿ أهـ مف الداخب  التدي ؽ تأأر ر ت تدر
 .ال ب أ الإدارة  هأهب ت تمد

3.55 71.08 6.78 *0.000 6 

  0.000* 11.89 72.58 3.63 جميع فقرات المجال معا   

0.05المتنكط الحكأد  داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة *  . 
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 (  م ف اكتخوص مأ  ب :17) ريـ مف ردنؿ

ال ب أ هبن تطن ر الإرراءات لتكأهد المديؽ  تحرص الإدارة" الراد ةلبفأرة المتنكط الحكأد   -
( أي أف المتنكط الحكأد  5)الدررة ال ب ة مف  3.87"  كأني المخأطر ف  د ئة ال مؿ إدارةهبن 

لذلؾ  0.000تكأني  (Sig).الأ مة اهحتمأل ة ً نأف 13.70%ً ي مة اهختدأر 77.44الوكد  
0ة ت تدر هذط الفأرة دالة إحصأئ أي هود مكتنع دهل . 0 5  ً ممأ  دؿ هبن أف متنكط دررة

نهذا   و  أف هوأؾ منافأة مف يدؿ أفراد 3هف الدررة المتنكطة نهن اهكترأدة لهذط الفأرة يد زاد 
 ال  وة هبن هذط الفأرة. 

د ئة تحرص الإدارة هبن تدب غ المديؽ الداخب  د ي مخأطر ف  لبفأرة الثأموة "المتنكط الحكأد   -
ً نأف 4.58%ً ي مة اهختدأر 67.35أي أف المتنكط الحكأد  الوكد   3.37 "  كأنيال مؿ

لذلؾ ت تدر هذط الفأرة دالة إحصأئ أي هود مكتنع دهلة  0.000تكأني  (Sig).الأ مة اهحتمأل ة 
0.05  ً هف الدررة المتنكطة نهن ممأ  دؿ هبن أف متنكط دررة اهكترأدة لهذط الفأرة يد زاد

 نهذا   و  أف هوأؾ منافأة مف يدؿ أفراد ال  وة هبن هذط الفأرة.   3

ً نأف المتنكط الحكأد  الوكد  3.63د  ؿ هأـ  م ف الأنؿ د ف المتنكط الحكأد   كأني  -
لذلؾ  0.000تكأني  (Sig).الأ مة اهحتمأل ة ً نأف 11.89%ً ي مة اهختدأر 72.58 كأني 
" داؿ إحصأئ أي هود ال فافية والإفصا  المتبادلة بين المدقق الداخمي والم سسة" مرأؿ  تدر 

0.05مكتنع دهلة   ً ممأ  دؿ هبن أف متنكط دررة اهكترأدة لهذا المرأؿ  ختبؼ رنهر أي
فأرات هذا نهذا   و  أف هوأؾ منافأة مف يدؿ أفراد ال  وة هبن  3هف الدررة المتنكطة نهن 

ناتفأت هذط الوتأئج مع د ض الدراكأت  دراكة )أؿ غزانعً نهذا  ؤهبوأ لأدنؿ الفرض ة المرأؿ.
 (. 2011(ً ن)أحمد2010ً

الفرضية الرابعة: ي  ر التزام المدقق الداخمي بالمعايير المينية بصورة ذات دلالة إحصايية عند 
 مجمع الإيرادات في وزارة المالية مخاطر بيية العمل في  إدارة( عمى  α ≤ 0.05مستو  )

لم رفة مأ إذا  أوت متنكط دررة اهكترأدة يد نصبت إل  الدررة المتنكطة  Tتـ اكتخداـ اختدأر 
 (.18) ريـ الوتأئج منضحة ف  ردنؿ أـ ه. 3نهن 
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 (18) رقم جدول
قق الداخمي لكل فقرة من فقرات مجال أالتزام المد (.Sig)المتوسط الحسابي وقيمة الاحتمال 

 بالمعايير المينية أ

 الفقرة م

بي
سا
الح
ط 
وس
لمت
ا

ي  
ساب
الح
ط 
وس
لمت
ا

بي
نس
ال

بار 
لاخت

ة ا
قيم

 

ة )
مالي
لاحت

ة ا
قيم
ال

Si
g

) 
 

يب
لترت
ا

 

1.  
رراءات م تندة نناضحة تكأهـ ف  توف ذ   نرد ك أكأت نا 
 خطة التدي ؽ  الداخب  نفأأي لبم أ  ر نالمتطبدأت المهو ة.

3.73 74.58 9.57 *0.000 2 

2.  
 تنافر لدع المديؽ الداخب  الم رفة ال أف ة دألم أ  ر 

 المهو ة لبتدي ؽ الداخب .
3.66 73.29 9.04 *0.000 4 

3.  
  مؿ المديؽ الداخب  هبن اهلتزاـ دألإرراءات المطبندة 

 لتوف ذ همب أت التدي ؽ حكب دل ؿ الإرراءات. 
3.77 75.39 11.05 *0.000 1 

4.  
خأصة لبمخأطر الت  ت رض لهأ  أنـ المديؽ د مؿ ينائـ 

مخأطر د ئة ال مؿ ف   إدارةمرمع الإ رادات لتكأهدط هبن 
 المكتأدؿ.

3.42 68.31 5.89 *0.000 8 

 ت تمد الت  النكأئؿ أهـ مف الداخب  المديؽ تأأر ر ت تدر  .5
 .مخأطر د ئة ال مؿ إدارةال ب أ ف   الإدارة هب هأ

3.53 70.67 6.35 *0.000 6 

6.  
أو طتلا  أف تنض  الت  الداخب  التأأر ر يؽ رفع المد 

 نفأأي لبم أ  ر المهو ة . تمت
3.64 72.73 8.66 *0.000 5 

7.  
 هبن الم أ  ر مكتمر نت ب ـ تدر ب الداخب  المديؽ  تبأن
 المخأطر. إدارة تف  ؿ ن  ف ة الناردة المهو ة

3.21 64.22 2.46 *0.015 10 

8.  
 لدع المديؽ الموأكدة  ةال بم نالخبف ة الفو  الت ه ؿ  تنافر

 المخأطر ف  د ئة ال مؿ. لإدارةالداخب  
3.38 67.64 4.75 *0.000 9 

9.  
 نرندة  فأءة نف أل ة دز أدة دأكتمرار الداخب  المديؽ  أنـ

 مخأطر د ئة ال مؿ. إدارةتم ولا مف  نالت  خدمأتلا
3.43 68.67 5.12 *0.000 7 

10.  
 الناردة هود  ةالمهو ال وأ ة ددذؿ الداخب  المديؽ  بتزـ
مخأطر  إدارةإطأر  ف  الوزمة التحب ؿ دلرراءات ي أملا

 د ئة ال مؿ.
3.73 74.58 10.03 *0.000 2 

  0.000* 9.21 71.03 3.55 جميع فقرات المجال معا   

0.05المتنكط الحكأد  داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة *  . 
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 وص مأ  ب :(  م ف اكتخ18) ريـ مف ردنؿ

  مؿ المديؽ الداخب  هبن اهلتزاـ دألإرراءات المطبندة لتوف ذ لبفأرة الثألثة "المتنكط الحكأد   -
( أي أف المتنكط 5)الدررة ال ب ة مف  3.77"  كأني همب أت التدي ؽ حكب دل ؿ الإرراءات

 0.000 تكأني (Sig).الأ مة اهحتمأل ة نأف   11.05%ً ي مة اهختدأر75.39الحكأد  الوكد  
0.05لذلؾ ت تدر هذط الفأرة دالة إحصأئ أي هود مكتنع دهلة   ً ممأ  دؿ هبن أف متنكط دررة

نهذا   و  أف هوأؾ منافأة مف يدؿ أفراد  3الدررة المتنكطة نهن اهكترأدة لهذط الفأرة يد زاد هف 
 ال  وة هبن هذط الفأرة.

 تبأن المديؽ الداخب  تدر ب نت ب ـ مكتمر هبن الم أ  ر فأرة الكأد ة "لبالمتنكط الحكأد   -
أي أف المتنكط الحكأد  الوكد   3.21"  كأني المخأطر إدارةالمهو ة الناردة ن  ف ة تف  ؿ 

لذلؾ ت تدر هذط  0.015 تكأني (Sig).الأ مة اهحتمأل ة نأف  2.46%ً ي مة اهختدأر 64.22
0.05ود مكتنع دهلة الفأرة دالة إحصأئ أي ه  ً ممأ  دؿ هبن أف متنكط دررة اهكترأدة لهذط

نهذا   و  أف هوأؾ منافأة مف يدؿ أفراد ال  وة هبن  3الدررة المتنكطة نهن الفأرة يد زاد هف 
 هذط الفأرة.

  الوكد  ً نأف المتنكط الحكأد3.55د  ؿ هأـ  م ف الأنؿ د ف المتنكط الحكأد   كأني  -
لذلؾ   تدر  0.000تكأني  (Sig).الأ مة اهحتمأل ة نأف  9.21%ً ي مة اهختدأر 71.03 كأني 
0.05داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة  "التزام المدقق الداخمي بالمعايير المينيةمرأؿ "  ممأ ً

 3الدررة المتنكطة نهن  أي هف  دؿ هبن أف متنكط دررة اهكترأدة لهذا المرأؿ  ختبؼ رنهر 
 الفرض ةنهذا  ؤهبوأ لأدنؿ  نهذا   و  أف هوأؾ منافأة مف يدؿ أفراد ال  وة هبن فأرات هذا المرأؿ.

( لتؤ د 2008(ً ندراكة )دحدنحً  2009ناتفأت هذط الوتأئج مع د ض الدراكأت  دراكة )وكمأفً
 .هبن أهم ة التزاـ المديؽ الداخبن دألم أ  ر المهو ة
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 تحميل جميع فقرات الاستبيان

الدررة المتنكطة  نمتنكط دررة اهكترأدة يد نصبت إللم رفة مأ إذا  أوت  Tتـ اكتخداـ اختدأر 
 (.19) ريـ الوتأئج منضحة ف  ردنؿ أـ ه. 3نهن 

 (19) رقم جدول

 لجميع فقرات الاستبيان (.Sig)المتوسط الحسابي وقيمة الاحتمال 

ط ا البند
وس
لمت
ا

بي
سا
لح

 

بي
نس
ي ال

ساب
الح
ط 
وس
لمت
ا

 

بار
لاخت

ة ا
قيم

ة ) 
مالي
لاحت

ة ا
قيم
ال

Si
g

)  

 0.000* 26.89 79.61 3.98 ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب .

 0.000* 11.27 71.36 3.57 اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ الداخب .

ال فأف ة نالإفصأح المتدأدلة د ف المديؽ الداخب  
 .نالمؤككة

3.63 72.58 11.89 *0.000 

 0.000* 9.21 71.03 3.55 التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة.

 0.000* 16.18 73.73 3.69 الاستبيان محاورجميع 

0.05المتنكط الحكأد  داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة  *             . 

)الدررػة ال ب ػة  3.69لمتنكػط الحكػأد  لرم ػع الفأػرات  كػأني اأف  (19) ريػـ تد ف مف ردنؿ     
الأ مػة اهحتمأل ػة نأف  16.18 %ً ي مة اهختدػأر73.73( أي أف المتنكط الحكأد  الوكد  5مف 
.(Sig)  0.05لذلؾ ت تدر رم ع الفأرات دالة إحصأئ أي هود مكتنع دهلة  0.000تكأني  ً ممػأ

نهػػذا   وػػ  أف هوػػأؾ  3الدررػػة المتنكػػطة نهػػن متنكػػط دررػػة اهكػػترأدة يػػد زاد هػػف  ػػدؿ هبػػن أف 
  منافأة مف يدؿ أفراد ال  وة هبن الفأرات د  ؿ هأـ.

ـــة  :الفرضـــية الخامســـة ـــد مســـتو  دلال ـــة إحصـــايية عن بـــين  α ≤5. .توجـــد فـــروق ذات دلال
طر بييــة العمــل مــن مخــا إدارةمتوســطات اســتجابات المبحــو ين حــول دور المــدقق الــداخمي فــي 

وجية نظر موظفي مجمع الإيرادات في وزارة المالية بقطـاع غـزة تعـز  لممتقيـرات التاليـة )العمـر، 
الم ىل العممي، التخصص العممي، المسمى الوظيفي، عدد سنوات الخبرة في مجـال العمـل، عمـل 

 المستجيب في مجال التدقيق( 
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رفػة مػأ إذا  ػأف هوػأؾ فػرنؽ ذات دهلػة إحصػأئ ة نهػن ل  وت ف مكػتأبت ف" لم  Tتـ اكتخداـ اختدأر "
اختدأر م بم   صب  لمأأروة متنكػط  مرمػنهت ف مػف الد أوػأت.  ػذلؾ تػـ اكػتخداـ اختدػأر "التدػأ ف 
الأحأدي"  لم رفة مأ إذا  أف هوأؾ فرنؽ ذات دهلة إحصأئ ة نهذا اهختدأر م بمػ   صػب  لمأأروػة 

 متنكطأت أن أ ثر. 3

بين متوسطات استجابات  α ≤5. .دلالة إحصايية عند مستو  دلالة توجد فروق ذات 
مخاطر بيية العمل من وجية نظر موظفي مجمع  إدارةالمبحو ين حول دور المدقق الداخمي في 

  الإيرادات في وزارة المالية بقطاع غزة تعز  إلى العمر 

المأأدبة هختدأر"  (.Sig)تمأل ة ( تد ف أف الأ مة اهح 20) ريـ مف الوتأئج المنضحة ف  ردنؿ     
لرم ع المرأهت نالمرأهت مرتم ة م أ  α ≤ 0.05التدأ ف الأحأدي " أ در مف مكتنع الدهلة 

ندذلؾ  م ف اكتوتأج أولا ه تنرد فرنؽ ذات دهلة إحصأئ ة د ف متنكطأت تأد رات ه وة الدراكة 
 . حنؿ هذط المرأهت نالمرأهت مرتم ة م أ ت زع إلن ال مر

لمهوة المديؽ  ال مب ال مر ه  ؤثر  ث راي هبن الرأوب  ف نترع الدأحثة أف اهختوؼ      
 ك ة اهطوع نالخدرة نالممأركة. لأكدأبنيد   ند ذلؾ  ًالداخب 

 العمر -"التباين الأحادل(: نتايج اختبارأ22) رقم جدول

 المجال

 المتوسطات

بار
لاخت

ة ا
قيم

ة ) 
مالي
لاحت

ة ا
قيم
ال

Si
g

)  

 قل من 
3. 

 سنة 

إلى  .3
  قل

 .4من  

4. 
 سنة

 فأك ر 

 0.264 1.342 3.97 4.04 3.91 ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب .

 0.383 0.965 3.39 3.57 3.62 اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ الداخب .

ال فأف ة نالإفصأح المتدأدلة د ف المديؽ الداخب  
 نالمؤككة.

3.68 3.64 3.40 1.228 0.296 

 0.189 1.684 3.26 3.56 3.63 التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة.

 0.344 1.074 3.51 3.71 3.71 جميع المجالات معا  
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بين متوسطات استجابات  α≤5. .توجد فروق ذات دلالة إحصايية عند مستو  دلالة 
مل من وجية نظر موظفي مجمع مخاطر بيية الع إدارةالمبحو ين حول دور المدقق الداخمي في 

 الإيرادات في وزارة المالية بقطاع غزة تعز  إلى الم ىل العممي 

 المأأدبة هختدأر (.Sig)( تد ف أف الأ مة اهحتمأل ة 21) ريـ مف الوتأئج المنضحة ف  ردنؿ      
 رتم ة م أي لرم ع المرأهت نالمرأهت م α ≤ 0.05" التدأ ف الأحأدي " أ در مف مكتنع الدهلة 

ندذلؾ  م ف اكتوتأج أولا ه تنرد فرنؽ ذات دهلة إحصأئ ة د ف متنكطأت تأد رات ه وة الدراكة 
 المؤهؿ ال بم . حنؿ هذط المرأهت نالمرأهت مرتم ة م أ ت زع إلن 

 إدارة ف  الداخب م رفلا دنر المديؽ  ف  نترع الدأحثة أف ال هأدات المهو ة لـ تؤثر  ث راي      
 .الح نم د ئة ال مؿ ن ررع ذلؾ لطد  ة ال مؿ  مخأطر

 الم ىل العممي -"(: نتايج اختبارأ التباين الأحادل 21) رقم جدول

 المجال

 المتوسطات

بار
لاخت

ة ا
قيم

ية  
مال
لاحت

ة ا
قيم
ال

(
Si

g
)  

دبموم 
 ماجستير بكالوريوس فأقل

 ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب .
3.88 3.98 4.05 0.423 0.656 

 0.766 0.267 3.54 3.56 3.71 اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ الداخب .

ال فأف ة نالإفصأح المتدأدلة د ف المديؽ 
 0.625 0.471 3.73 3.61 3.77 الداخب  نالمؤككة.

 0.326 1.129 3.59 3.52 3.89 التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة.

 0.674 0.396 3.73 3.67 3.82 جميع المجالات معا
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بين متوسطات استجابات  α ≤5. .توجد فروق ذات دلالة إحصايية عند مستو  دلالة      
مخاطر بيية العمل من وجية نظر موظفي مجمع  إدارةالمبحو ين حول دور المدقق الداخمي في 

 الإيرادات في وزارة المالية بقطاع غزة تعز  إلى التخصص العممي 

المأأدبة  (.Sig)( تد ف أف الأ مة اهحتمأل ة 22) ريـ لمنضحة ف  ردنؿمف الوتأئج ا     
لرم ع المرأهت نالمرأهت  α ≤ 0.05" أ در مف مكتنع الدهلة  ل  وت ف مكتأبت ف -  Tهختدأر"

مرتم ة م أ ندذلؾ  م ف اكتوتأج أولا ه تنرد فرنؽ ذات دهلة إحصأئ ة د ف متنكطأت تأد رات 
 هذط المرأهت نالمرأهت مرتم ة م أ ت زع إلن التخصص ال بم  .ه وة الدراكة حنؿ 

ة هبن فهـ الأكئبر ب ط يدرة الممحأكدة نهذا مؤ ر دأترأ ال بم ال  وة تخصصهـ  أغبب     
 ة.هبن اكت  أب مأأصد اهكتدأو يأدر نه ندألتأل  الداخب لمأه ة التدي ؽ  ناهكتدأوة نفهملا

 التخصص العممي -"لعينتين مستقمتين - T: نتايج اختبارأ(22) رقم جدول

 المجال

 المتوسطات

بار
لاخت

ة ا
قيم

ية  
مال
لاحت

ة ا
قيم
ال

(
Si

g
  خر  محاسبة  (

 ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب .
3.99 3.90 0.676 0.500 

 0.979 0.027 3.56 3.57 اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ الداخب .

لة د ف المديؽ الداخب  ال فأف ة نالإفصأح المتدأد
 0.261 1.128- 3.83 3.61 نالمؤككة.

 0.179 1.350- 3.82 3.53 التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة.

 0.500 0.676- 3.78 3.68 جميع المجالات معا  

بين متوسطات استجابات  α ≤5. .توجد فروق ذات دلالة إحصايية عند مستو  دلالة      
مخاطر بيية العمل من وجية نظر موظفي مجمع  إدارةدور المدقق الداخمي في المبحو ين حول 

 الإيرادات في وزارة المالية بقطاع غزة تعز  إلى المسمى الوظيفي 

ر  المأأدبة هختدأ (.Sig)( تد ف أف الأ مة اهحتمأل ة 23)ريـ مف الوتأئج المنضحة ف  ردنؿ      
 لرم ع المرأهت نالمرأهت مرتم ة م أي   α ≤ 0.05دهلة "التدأ ف الأحأدي" أ در مف مكتنع ال
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ندذلؾ  م ف اكتوتأج أولا ه تنرد فرنؽ ذات دهلة إحصأئ ة د ف متنكطأت تأد رات ه وة الدراكة 
 ت زع إلن المكمن النظ ف . حنؿ هذط المرأهت نالمرأهت مرتم ة م أي 

النظ ف  هبن م رفلا دنر المديؽ الداخب  ترع الدأحثة مف خوؿ التحب ؿ أولا ه  ؤثر المكمن      
 هـ تخصص محأكدة.  اهكتدأوةنذلؾ لأف أغبب المر ب هبن مخأطر د ئة ال مؿ  إدارةف  

 المسمى الوظيفي -"أالتباين الأحادل : نتايج اختبار(23) رقم جدول

 المجال

 المتوسطات

بار
لاخت

ة ا
قيم

ة ) 
مالي
لاحت

ة ا
قيم
ال

Si
g

)  

 مدير عام
 -مدير دايرة
-رييس قسم
 رييس  عبة

  خر 

 ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب .
4.05 3.93 3.97 0.525 0.592 

اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ 
 الداخب .

3.38 3.50 3.65 2.313 0.102 

ال فأف ة نالإفصأح المتدأدلة د ف المديؽ 
 0.283 1.271 3.69 3.55 3.50 الداخب  نالمؤككة.

الداخب  دألم أ  ر  التزاـ المديؽ
 0.245 1.417 3.63 3.46 3.39 المهو ة.

 0.284 1.267 3.74 3.62 3.59 جميع المجالات معا  

 

بين متوسطات استجابات  α ≤5. .توجد فروق ذات دلالة إحصايية عند مستو  دلالة      
في مجمع مخاطر بيية العمل من وجية نظر موظ إدارةالمبحو ين حول دور المدقق الداخمي في 

 الإيرادات في وزارة المالية بقطاع غزة تعز  إلى سنوات الخبرة 

 (  م ف اكتوتأج مأ  ب :24) ريـ مف الوتأئج المنضحة ف  ردنؿ

المأأدبة هختدػأر" التدػأ ف الأحػأدي " أيػؿ مػف مكػتنع الدهلػة  (.Sig)تد ف أف الأ مة اهحتمأل ة      
0.05 ≥ α  لداخب  دألم أ  ر المهو ة" ندذلؾ  م ػف اكػتوتأج أوػلا تنرػد فػرنؽ لمرأؿ "التزاـ المديؽ ا

ذات دهلة إحصأئ ة د ف متنكطأت تأد رات ه وة الدراكة حنؿ هػذا المرػأؿ ت ػزع إلػن هػدد كػونات 
 كونات. 5الخدرة نذلؾ لصأل  الذ ف كونات خدرتهـ أيؿ مف 
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أ دػػر  (.Sig)أف الأ مػػة اهحتمأل ػػة أمػػأ دألوكػػدة لدػػأي  المرػػأهت نالمرػػأهت مرتم ػػةً فأػػد تدػػ ف      
ندػػذلؾ  م ػػف اكػػتوتأج أوػػلا ه تنرػػد فػػرنؽ ذات دهلػػة إحصػػأئ ة دػػ ف  α ≤ 0.05مػػف مكػػتنع الدهلػػة 

هدد كػونات متنكطأت تأد رات ه وة الدراكة حنؿ هذط المرأهت نالمرأهت مرتم ة م أ ت زع إلن 
 الخدرة. 

  يػدرة المػديؽ هبػن التمػرس فػ لـ تؤثر  ث راي هبن  كونات الخدرة أف هوأ نحكب  الوت رة تد ف      
 نالتمرس ف  ال مؿ. اهطوعنذلؾ لأكدأب يد ت زع إل  ك ة   اهلتزاـ دألم أ  ر المهو ة

 عدد سنوات الخبرة -"أالتباين الأحادل (: نتايج اختبار24) رقم جدول

 المجال

 المتوسطات

بار
لاخت

ة ا
قيم

ية  
مال
لاحت

ة ا
قيم
ال

(
Si

g
)  

 5ن  قل م
 سنوات

إلى  5من 
 .1 قل من 
 سنوات

سنوات  .1
 فأك ر

 ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب .
3.92 4.04 3.96 1.335 0.266 

اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ 
 الداخب .

3.64 3.56 3.35 1.637 0.198 

ال فأف ة نالإفصأح المتدأدلة د ف المديؽ 
 0.208 1.588 3.42 3.61 3.71 الداخب  نالمؤككة.

 0.036* 3.407 3.16 3.56 3.66 التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة.

 0.166 1.816 3.48 3.70 3.74 جميع المجالات معا

 .α ≤ 0.05* الفرؽ د ف المتنكطأت داؿ إحصأئ أي هود مكتنع دهلة   

 

استجابات  بين متوسطات α ≤5. .توجد فروق ذات دلالة إحصايية عند مستو  دلالة 
مخاطر بيية العمل من وجية نظر موظفي مجمع  إدارةالمبحو ين حول دور المدقق الداخمي في 

 الإيرادات في وزارة المالية بقطاع غزة تعز  إلى عمل المستجيب في مجال التدقيق 

   أرالمأأدبة هختد (.Sig)( تد ف أف الأ مة اهحتمأل ة 25) ريـ مف الوتأئج المنضحة ف  ردنؿ     
"T -  0.05ل  وت ف مكتأبت ف" أ در مف مكتنع الدهلة ≥ α  لرم ع المرأهت نالمرأهت مرتم ة

م أً ندذلؾ  م ف اكتوتأج أولا ه تنرد فرنؽ ذات دهلة إحصأئ ة د ف متنكطأت تأد رات ه وة 
 . ؽهمؿ المكتر ب ف  مرأؿ التديالدراكة حنؿ هذط المرأهت نالمرأهت مرتم ة م أ ت زع إلن 
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نزارة المأل ة ح ث التدن ر  ف مرمع الإ رادات  ف إلن طد  ة ال مؿ   نت زن الدأحثة ذلؾ     
 ددا ة ال مؿ هبن  أفة الدنائر نالأيكأـ. ف ال مؿ نالتدر ب  ف نالتون ع 

 عمل المستجيب في مجال التدقيق –لعينتين مستقمتينأ - T(: نتايج اختبار أ25)رقم جدول 

 المجال
 تالمتوسطا

بار
لاخت

ة ا
قيم

ية  
مال
لاحت

ة ا
قيم
ال

(
Si

g
 لا نعم  (

 0.158 1.420 3.93 4.03 ال فأءة المهو ة لبمديؽ الداخب .

 0.515 0.653- 3.60 3.53 اهكتأول ة الت   تمتع دهأ المديؽ الداخب .

ال فأف ة نالإفصأح المتدأدلة د ف المديؽ الداخب  
 0.712 0.369- 3.65 3.61 نالمؤككة.

 0.727 0.350 3.53 3.57 التزاـ المديؽ الداخب  دألم أ  ر المهو ة.

 0.878 0.154 3.68 3.69 رم ع المرأهت م أي 
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 النتايج والتوصيات

  ولا : النتايج:

 :التالية النتايج إلى التوصل تم خلال الدراسات النظرية والعمميةمن 

 إدارةؽ الداخب  د  ؿ دائـ نز أدة م رفتلا نخدراتلا ف  تنرد هوية ا رأد ة د ف تنارد المدي .1
 مخأطر د ئة ال مؿ ف  مرمع الإ رادات ف  نزارة المأل ة.

 المخأطر ف  د ئة ال مؿ . إدارةترفع ال فأءة المهو ة يدرات المديؽ الداخب  لتم ولا مف  .2

ز مف اكتأول تهأ تنارد دائرة التدي ؽ الداخب  ف  اله  ؿ التوظ م  لبمؤككة دمنيع موأكب   ز  .3
مخأطر د ئة ال مؿ ف  مرمع الإ رادات ف   إدارةلهأ الأثر ال د ر ف  تم ف المديؽ الداخب  مف 

 نزارة المأل ة.

 أو طتلا ننرند نتده ـ المديؽ الداخب  اكتأول ة هبن الحفأظ د ف إ رأد ة هوية تنرد .4
المخأطر ف   إدارة وتفعٌل ًالمرأهت  أفة ف  دتنص أتلا لبمديؽ نالأخذ ال أمبة الصوح أت
 د ئة ال مؿ.

مخأطر د ئة ال مؿ ف  مرمع  إدارةالتوك ؽ مع الإدارة تر ؿ أو طة المديؽ الداخب  يأدرة هبن  .5
 الإ رادات ف  نزارة المأل ة.

المديؽ الداخب   بتزـ دألإرراءات المطبندة نالمتمثبة ف  الم أ  ر المهو ة لتوف ذ همب أت التدي ؽ  .6
 رراءات المتدع ف  المؤككة.حكب دل ؿ الإ

 حنؿد ف أراء أفراد ال  وة ( (α ≤ 0.05هود مكتنع الدهلة ذات دهلة إحصأئ ة تنرد فرنؽ ه  .7
)ال مرً المؤهؿ ال بم ً  ات  زع لمتغ ر  مخأطر د ئة ال مؿ إدارةدنر المديؽ الداخب  ف  

 (.التدي ؽ ً ال مؿ ف  مرأؿكونات الخدرةهدد ً المكمن النظ ف ً التخصص ال بم 
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  انيا : التوصيات:

 :يمي بما وصيت ةالباح  فإن السابقة، والنتايج التحميل خلال من

 إ رأد  ف  أثر مف لهأ لمأ دنرهأ ت ز ز الداخب ة التدي ؽ دنظ فة اههتمأـ ز أدة هبن ال مؿ .1
ح أـ إدارة تطد أأت دهـ   الرناوب. مختبؼ هبن المخأطر نا 

رراءات   أف  أنـ دلا المديؽ الداخب   رب الذي رالدن  هبن اههتمأـ تر  ز .2 مف أو طة نا 
 المخأطر. إدارة تف  ؿ ف  د دائلا المونط الدنر لأهم ة

ناكتخداـ التأو أت  ـنتطن ر أدائهلبمديأ ف الداخب  ف  أل فأءة المهو ةد ت ز ز اههتمأـ .3
 تدي ؽال دأكـ الحد ثة ف  إورأز أهمألهـ مف خوؿ نضع درامج تدر د ة مكتمرة لب أمب ف

 لتحك ف مكتنع أدائهـ نتطن رط حتن  توءـ مع التطنرات المكتمرة ف  دو أ الأهمأؿ.

ضرنرة اههتمأـ دألمنيع التوظ م  لدائرة التدي ؽ لضمأف اهكتأول ة لبمديؽ الداخب  ف   .4
 مخأطر د ئة ال مؿ . إدارة

فصأح نال فأف ة المتدأدلة المخأطر مف خوؿ الإ لإدارةضرنرة ت ز ز دنر المديؽ الداخب   .5
 مع المؤككة.

 الأ أـ مع المخأطرً دلدارة هويتهأ نمدع الداخب ة التدي ؽ م أ  ر تطنر متأد ة هبن ال مؿ .6
 .الم أ  ر هذط هبن الداخب  ف لبمديأ ف تدر د ة دنرات دلرراء

 :الدراسات المستقبمية المقترحة ال ا :  

 داخب  ف  المؤككأت الح نم ة.ال نامؿ المؤثرة هبن ف أل ة التدي ؽ ال .1
 .ف  مؤككأت الدنلة نالم نيأت المطدؽ الح نم  التدي ؽه نب  .2

 مخأطر د ئة ال مؿ ف  المؤككأت الح نم ة. إدارةتنارلا المديؽ الداخب  ف   الت الم نيأت  .3



 

58 

 

 قايمة المراجع
 :العربية بالمقة المراجع ولا  : 

 "ئـ هبن مخأطر الأهمأؿ حداثة نتطنرالتدي ؽ الأأ"ً (2009) ًوظم إ هأب  إدراه ـً .1
 .مرتمع ال رد  لبو ر نالتنز عم تدة الهمأف:  ً(1)

 )وكخة ال ترنو ة( لتأو ةنا ب درلتمربة االحن مة" "ً (2013أحمدً اكأمةً ) .2
http://www.altadreeb.net/articleDetails.php?id=1112&issueNo=40.  

 رػندة تحكػ ف فػ  الحن مػة دهػأئـ   حػد المرار ػة لرػأف دنر(ً "2011) ًأحمػدً كػأم  .3
 .43-66(:1)7 ًالمربة الأردو ة لإدارة الأهمأؿ "المأل ة التأأر ر

 )وكخةؤكك ةالمخأطر الم إدارة اضر"اكت ً (2010ترزعً ر هأف ندن تأًإ  تفأف ) .4
 https://www.unjiu.org/ar/Pages/default.aspx( ًةاهل ترنو 

(ً "ي ػػأس دررػػة تطد ػػؽ التػػدي ؽ الػػداخب  الأػػأئـ 2007الردػػألنً محمػػند نوظمػػنً ا هػػأبً ) .5
 27ً المربػػػػػة ال رد ػػػػػة لػػػػػلإدارة هبػػػػػن مخػػػػػأطر الأهمػػػػػأؿ فػػػػػ  الأطػػػػػأع المصػػػػػرف  الأردوػػػػػن"

2)):195-179. 
المرار ػة  لم ػأ  ر نفأػأي  المتأدمػة الحكػأدأت مرار ػة" ً )(2002 ًمحمػند  نكػؼ رردػنعً .6

 . فبكط ف غزةً ً(1) ً" الدنل ة
 (2)ً "تالحكأدأ مرار ة ف  الوظري الإطأر أكأك أت" ً )(2003 ًمحمند  نكؼ رردنعً .7

 . فبكط ف غزةً ً
 نالمرارع الخػأرر  الداخب  المرارع مكأهمة مرأهت" ً(2006) ً محمند  نكؼ رردنعً .8

 ال أمبة ال ر أت نالمؤككأت حن مة لأناهد نفأأي  الإدارة لمربس المأل ة الأرارات تحك ف ف 
 .0794-0757(: 1) 16 ً غزة-الإكوم ة لرأم ةا مربة ً "غزة يطأع ف 

" ً الطد ػػة اهنلنًهمػػأف: دار التػػدي ؽ الػػداخب  نالح ػػنمن(ً "2011رم ػػةً أحمػػد حبمػػ ً ) .9
 صفأء لبو ر نالتنز ع.

 ً(1)ً  اهترأهػػػػػأت الم أصػػػػرة فػػػػػ  التػػػػػدي ؽ نالت   ػػػػػد"(ً "2009رم ػػػػةً أحمػػػػػد حبمػػػػػ ً ) .10
 همأف: دار صفأء لبو ر نالتنز ع.

" دنر المػػػديؽ المكػػػتأؿ فػػػ  فهػػػـ همب ػػػة إدارة المخػػػأطر(ً " 2011)ً حبمػػػ رم ػػػةً أحمػػػد  .11
 .335-365(:4)35ً المصر ة لبدراكأت الترأر ةالمربة 
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تطػنر م ػأ  ر التػدي ؽ نالت   ػد الدنل ػة نيناهػد أخوي ػأت (ً "2008رم ػةً أحمػد حبمػ ً ) .12
 همأف: دار صفأء لبو ر نالتنز ع. ً(1) ً"المهوة

 .ال مف ً"مفهنمهأ نمدأدئهأ"( 2014رم أفً ورأةً ) .13

 الػػداخب  المػػديؽ دنر (ً"2011ً  ػػأ ر نالد ػػأتنً محمػػندً )يالرػػنهرً  ر مػػة نالدبػػدان  .14
 .32-22 :)39)ً ناهيتصأد الإدارة مربة "الت ونلنر أ مخأطر ادارة ف  نالخأرر 

 الت ػ  د مرحبػة مخػأطر (ً" إدارة2012حمػأدةً موػن نهػأمندعً همػر نوأ فػةً محمػدً) .15
     .150-291 :)1) 28ً الهودك ة لب بنـ دم ؽ رأم ة مربةف  كنر أ"  الت   د لم أر ع

 الأطػأع فػ  نالداخب ػة المأل ػة الريأدػة ف  حد ثة مفأه ـ(ً "2010اغبً )ر  خألد الخط بً .16
 .ال رد  المرتمع م تدة:  همأف ً(1)ً"ال أـ نالخأص

ف  دبد أت الضفة  مدع تطد ؽ م أ  ر الحن مة الر دة"ً (2008الداهنرً إكوـً ) .17
 " ركألة مأركت رً رأم ة الخب ؿً الخب ؿ.الغرد ة

 الريأدػة الداخب ػة وظػـ  فأ ػة تحكػ ف فػ  المرار ػة لروػة دنر(ً "2008دحػدنحً أحمػدً ) .18
283- (:1) 24 ًنالأأونو ػة اهيتصػأد ة لب بنـ دم ؽ رأم ة مربة "ال ر أت ف  نف أل تهأ

249. 
"ً  تػػدي ؽ الحكػػػأدأت فػػ  ضػػػنء الم ػػأ  ر الدنل ػػػةً "(2010الػػذو دأتً هبػػػ  هدػػد الأػػػأدرً ) .19

 همأف: الرأم ة الأردو ة. ً(3)
" الطد ػػػة الأنلػػػنً همػػػأف: دار المكػػػ رة  إدارة المخػػػأطر المأل ػػػة" (2009ًالػػػرانيً خألػػػدً ) .20

 لبو ر نالتنز ع نالطدأهة.
 الرأم ػأت فػ  الػداخب  التػدي ؽ أرهػزة (ً " فأهب ػة2005 أكػ فً ) الرحأحبػة ً محمػد .21

 فػ  الأردو ػة المربػة" الدنل ػة الػداخب  التػدي ؽ م ػأ  ر ظػؿ فػ  نالخأصػة الركػم ة ردو ػةالأ
 .77-59(: 1)1ً الأهمأؿ إدارة

همػأف: دار صػفأء لبو ػر  مرار ة الم ػأموت المأل ػة"ًً "(2009الرمأحنً وناؼ محمدً ) .22
 نالتنز ع.

 م ػأ  ر ضػنء فػ  المخػأطر إدارة هبن الداخب  التدي ؽ أثر (ً "2012رضنافً إ هأبً ) .23
 "ركألة مأركت رً غ ر مو نرةً الرأم ة الإكوم ةً غزةً فبكط ف.الدنل ة التدي ؽ

 رػندة هبػن نأثرهػأ ال ػر أت حن مة ف  المرار ة لرأف دنر (ً "2009كأمنً مردعً ) .24
 ًال بم ػة لبدحػنث الترػأرة  ب ػة مربػة "المصػر ة الأهمػأؿ د ئػة فػ  المو ػنرة المأل ػة الأػنائـ
 .1-42:(2)46مربد 
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 (1ً) ً "نالمأل ػة الداخب ػة الريأدػة فػ  حد ثة مفأه ـ  "ً(2010)ً صأل  مصطفن كومةً .25
 .نمنزهنف وأ رنف لددا ة دار همأف: 

 الحد ثػة اهترأهػأت (ً "2002) ًمحمػند نمصػطفنً كػم رً نمحمدً فتح ً الكناف ريً .26
 ة."ً اهك ودر ة: دار الرأم ة الرد دالريأدة  نالمرار ة الداخب ة ف 

 الدنل ة الداخب  التدي ؽ دم أ  ر اهلتزاـ مدع (ً"2013ً) دوؿ ًأدنزر ؽ م   ؿ كن دافً .27
 .566-540   (:3)9 ًالمربة الأردو ة ف  إدارة الأهمأؿ  "الأردو ة ال هردأء  ر أت ف 

"اطأر وظرع لإدارة الخطر الت غ بن فن الموظمأت  ً(2012الصناؼً محفنظً ) .28
ً رأم ة الروأفً  الم رفة هصر ف  الإدارة هنلمةً  لن ال ألمنالمؤتمر الدن  الصوأه ة"
 طرادبس.

 التشيغٌلٌة المخاطر تحجٌم فً الداخلً والتدقٌق الرقابة أثر(ً "2011) ًالصناؼً محمد .29

 " المنصؿً ال راؽ.التجارٌة المصارف فً
  ظؿ محر أت الأداء لت ظ ـ ف أل ة المرار ة الداخب ة ف(ً "2011هدد النهأبً نائؿً ) .30

 55-88.     : 108))34ًمربة توم ة الرافد ف" د ئة الأزمأت

هب هأ  المت أرؼ الداخب  التدي ؽ م أ  ر تطد ؽ مدع (ً"2003هدد الغونً فضؿ هب ً ) .31
 همأف ال رمنؾً رأم ة مو نرةً مأركت ر ركألة"ً ال مو ة الدونؾ ف 

الطد ة ً"نال مب ة الوظر ة ةالوأح  – الحكأدأت تدي ؽ هبـ(ً "2000) ًأم ف خألد احً هدد .32
 .لبو ر نائؿ دار الأنلنً همأف:

" الطد ة هبـ تدي ؽ الحكأدأت مف الوأح ة الوظر ة نال بم ة( ً "2000هدد احً خألدً ) .33
 دار نائؿ لبو ر. الأنلنً همأف:

 نال مب ػة الوظر ػة الوأح ػة مػف الحكػأدأت تػدي ؽ هبػـ"ً )(2007ً أمػ ف خألػد احً هدػد .34
 .لبو ر نائؿ دار نلنً همأف:الطد ة الأً"
 التػدي ؽ م ػأ  ر تطد ػؽ (ً" مػدع2006فضؿ هدػد الفتػأحً ) ال مريً أحمد نهدد المغو ً .35

ً إدارة الأهمػأؿفػ  المربػة الأردو ػة  "ال مو ػة الترأر ػة الدوػنؾ فػ  هب هػأ المت ػأرؼ الػداخب 
2(3):368-343. 
ار ة الداخب ة ف  تحك ف (ً "ال نامؿ المحددة لنظ فة المر 2008ه كنً كم ر  أمؿً ) .36

 .1-57 (:1)45ً مربة  ب ة الترأرة لبدحنث ال بم ة" رندة   حن مة ال ر أت
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" نرية مأدمة الن المؤتمر نم أ  رهأ الحن مة " محددات ً(2012غأدرً محمد  أك فً ) .37
 ً رأم ة الروأفًلدوأف.الم رفة هصر ف  الإدارة الدنلن ال ألمن هنلمة

"حوكميية الشييركات واثرهييا علييً مسييتوى الإفصييا  فييى ً (2010اؿ غػػزانعً حكػػ فً ) .38

 الك ند ة. المعلومات المحاسبٌة "
 نافػ   ػرح الدوػنؾ أهمػأؿ فػ  المرار ػة يناهػد "ً (2006) ًالكػ د محمػند الأدطػأفً .39

 .نالو ر لبطدأهة الوصر دار :الأأهرة ً"مرار تهأ نأكأل ب ل مب أت المصأرؼ
 "أهداؼ نمتطبدأت  رب النفأء دلا ..ل ر أت حن مة ا "ً(2009)ً ال مألنً فأرنؽ مأدؿ .40

 . 2009-4-1)وكخة ال ترنو ة( ال ن تً الأرد أءصح فة الرمهنر ة

 الػدار :الأػأهرة ً(1) ً"مرار أت مختبفة هغػراض مختبفػة" ً(2005) ً الك د أم ف لطف ً .41
 .الرأم  ة

 ل ردػ ا المرمػع ً"المتأدمػة التػدي ؽ مفػأه ـ "ً 2001)(لبمحأكػد ً  ال ردػ  المرمػع .42
 .همأف لبمحأكد ف

 الأردف. ً"المتأدمة الحكأدأت مرار ة" (2000ً )الأأونو  ف لبمحأكد ف ال رد  المرمع .43
 الداخب ةلبمرار ة  الدنل ة الم أ  ر ظؿ ف  الداخب ة المرار ة (ً "2007مخبنؼً أحمدً ) .44

 " ركألة مأركت ر.الأردو ة الترأر ة الدونؾ ف 
 فػ  المخػأطر إدارة تف  ػؿ فػ  الػداخب  المػديؽ ردن (ً" 2011المػدهنفً ادػراه ـً ) .45

 " ركألة مأركت رًالرأم ة الإكوم ةً غزةً فبكط ف.غزة يطأع ف  ال أمبة المصأرؼ
 وظر نرهة مف الخأرر  نالمديؽ الداخب  المديؽ د ف ( "ال وية2013م تهنً صدرعً ) .46

-409( 2) 15 كأو ةًالإو ال بنـ كبكبة ًغزة - الأزهر رأم ة مربة "المديأ ف الخأرر  ف
438. 

"الطد ة الأنلػػنً همػػأف: تػػدي ؽ الحكػػأدأت الم أصػػر(ً "2006المطأروػػةً غكػػأف فػػوحً  ) .47
 دار المك رة لبو ر نالتنز ع نالطدأهة.

 دار :همػأف ً(1)  ً"الم أصػر الحكػأدأت تػدي ؽ "ً (2009) ًفػوح غكػأف المطأروػةً .48
 المك رة لبو ر نالتنز ع نالطدأهة.

مربة ال ر أت"  حن مة ف  الخأرر ة المرار ة دنر تده ـ (" آل أت2008مط رً رأفتً ) .49
 .المحأكب الفبكط و 
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 لم أ  ر نالتطد ؽ نفأأ الوظر ة د ف الداخب  التدي ؽ"( ً 2006النارداتً خبؼ هدد احً ) .50
 .نالتنز ع لبو ر النراؽ مؤككة ً همأف:(1ً ) الدنل ة" الداخب  التدي ؽ

ًهمػػػػػأف: م تدػػػػػة (1ً )" (1تػػػػػدي ؽ الحكػػػػػأدأت)(ً "2010ً )النيػػػػػأدً كػػػػػأمن نند ػػػػػأفً لػػػػػؤي .51
 .المرتمع ال رد  لبو ر نالتنز ع

 حأ م ة" )وكخة اهل ترنو ة(ً أ ثر هأـ يطأع " وحن ًالوردانعً أرنع خألد .52

.pd-Arwa-final-content/uploads/2013/08/GG-iod.org/wp 

" الحن مػة تف  ػؿ مدػأدئ فػ  الداخب ػة المرار ػة إدارات دنر (ً "2009وكػمأفً إدػراه ـً ) .53
 ركألة مأركت رً غ ر مو نرةً الرأم ة الإكوم ةً غزةً فبكط ف.

 .1ً ال ددمربة م هد الحن مة ف  فبكط ف "ال ر أت الحن مة " (2013ًصرً محمد )و .54

نرية همؿ  مأدمة إلن  " هأم أ  ر ن " محددات الحن مة ً (2007) ً نكؼً محمد حكف .55
 دوؾ اهكتثمأر الأنمن.
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 اندراســـة قـــملاح



 

 

 (1ممحق رقم )
   

 

 

 زةـغ – ةـالإسلامي الجامعة

 العميـا اتــالدراس ـادةــــــــــــعم

  ـارةـــــــــــــــــجــــالتـ ــةــــــــميـــــــــك

 لـــة والتمويـالمحاسب مــــقسـ
 

 

 السيد/ السيدة                               حفظكم ا ،،،

 الكوـ هب  ـ نرحمة اح ندر أتلاًًً
 

 ةعممي دراسةالموضوع/ استبيان ل
 

مخاطر بيية العمل من وجية نظر  إدارةدور المدقق الداخمي في  هدؼ هذا اهكتد أف إلن دراكة 
نذلؾ  متطبب ت م ب  لو ؿ دررة المأركت ر ف   ،قطاع غزةبادات في وزارة المالية موظفي مجمع الإير 

 المحأكدة نالتمن ؿ مف الرأم ة الإكوم ة دغزة. 

كتدأوة نالإرأدة هبن أكئبتهأ د ؿ دية نمنضنه ة نذلؾ مو ـ التفضؿ دأهطوع هبن هذط اهلذلؾ وررن 
ثـ خدمت ـ نوؤ د ل ـ حرصوأ ال د د هبن كر ة مف أرؿ خدمة الدحث ال بم  دأل  ؿ الأمثؿ نمف 

 الد أوأت المأدمة مف يدب ـ نأوهأ لف تكتخدـ إه لأغراض الدحث ال بم  فأط. 
 

 

 ن ل ـ موأ رز ؿ ال  ر نالتأد ر ًًً 

 
 مع تحٌات الباحثة                                                                                                                

 ورود  ناهض الشوا                                                                                                        



 

 

 معمومات عامة: :القسم الأول

 :( أمأـ مأ هن موأكبالررأء نضع إ أرة )

 العمر بالسنوات: 1- 

 كوة ف  ثر 50             50يؿ مف أ إلن 40             40يؿ مف أ إلن 30 وة        ك 30مف  يؿأ         

 

                    لم ىل العممي:ا2- 

 مأركت ر              د ألنر نس                     ددبنـ                

 __د تنراط                 أخرع حددً____                     

 

 لتخصص العممي:ا3-

                                                       هبنـ مأل ة نمصرف ة                 إدارة أهمأؿ                    محأكدة                    

  أخرع حددً ______                  ايتصأد            

 

 مسمى الوظيفي:  الـ4-

 رئ س يكـ                   مد ر دائرة                    مد ر هأـ              

  ً ____حدد أخرعرئ س   دة                         

 

 :في مجال العمل سنوات الخبرةد عد 5-

  وةك  15إلن أيؿ مف10 مف كونات         10 أيؿ مفإلن  5فم                كونات  5أيؿ مف       

 كوة 20  فنؽ             كوة 20إلن أيؿ مف 15مف    

 

 ىل عممت في مجال التدقيق: -6

 و ـ                                 ه      

         



 

 

 محاور الدراسة: :القسم ال اني

 :( في المكان المناسب الذل تراه مناسبا  يرجى وضع إ ارة )                

عمى ( (α ≤ 0.05ر الكفاءة المينية لممدقق الداخمي بصورة  ذات دلالة إحصايية عند مستو  ت   :المحور الأول
 مخاطر بيية العمل في مجمع الإيرادات في وزارة المالية  إدارةتفعيل 

 م 
 الفقرة
 

 درجة الموافقة
جدا  
ية 
عال

 

لية
عا

طة 
وس
مت

ضة 
نخف
م

 

فض
منخ

 ة
 جدا  

1.  
بلا أ ثر خدرة نم رفلا دألك أكأت تنارد المديؽ الداخب  د  ؿ دائـ  ر 
 .نالأهداؼ نالمخأطر ف  مرمع الإ رادات

     

2.  
ا ت أؼ هبن تصم ـ دروأمج  نفر ت   د م أنؿ هف  ديؽ  مؿ الم

لإدارة المخأطر ف  د ئة لوكترأدة  التحر فأت الرنهر ةً نذلؾ
 ال مؿ.

     

3.  
أ  ر  حرص المديؽ الداخب  هبن متأد ة التطنرات الحأصبة هبن م 

 التدي ؽ الداخب  ن كتود إل هأ هود أداء همبلا.
     

4.  
ترفع ال فأءة المهو ة يدرات المديؽ الداخب  هبن إدارة المخأطر ف  

 د ئة ال مؿ.
     

      .مهو   خص   نف د ف التدي ؽ د مب ة  أنـ ف مف   ترط  .5

6.  
 مطأدأتهأ مف لبت  د الداخب  المديؽ يدؿ مف الإرراءات فحص  تـ
ف   مكأهمتهأ نمدع نالبنائ  نالأناو ف نالوظـ نالخطط ك أكأتلب

 إدارة المخأطر ف  د ئة ال مؿ.

     

7.  
 ف  الم أر ة طر ؽ هف الداخب  المديؽ همؿ وطأؽ تنك ع  م ف
 ف  مرمع الإ رادات. المنضنهة نالدرامج الخطط توف ذ

     

8.  
الت   مؿطد  ة ال  هف المديؽ الداخب تنافر الخدرة ال أف ة لدع 

إدارة  كأهدط ف   تدي ؽمحؿ ال المؤككة إل هأ مأركهأ نتوتم  
 مخأطر د ئة ال مؿ.

     

9.  
 ممأ  كأهـ الداخب ًديؽ الم لدع نال مب ة ال بم ة المؤهوت تتنفر
 المخأطر ف  د ئة ال مؿ. دارةتحك ف الإرراءات الوزمة لإ ف 

     

       ف نمرايدة رندة ال مؿالمنظف   فأءة  أنـ المديؽ الداخب  دتدي ؽ  .11



 

 

 

 ≥ αالاستقلالية التي يتمتع بيا المدقق الداخمي  بصورة  ذات دلالة إحصايية عند مستو   ت  ر  :المحور ال اني

 مخاطر بيية العمل في مجمع الإيرادات في وزارة المالية  إدارةعمى ( (0.05

 الفقرة م 
 

 درجة الموافقة

جدا  
ية 
عال

 

لية
عا

طة 
وس
مت

ضة 
نخف
م

 

فض
منخ

 ة
 جدا  

1.  
 موأكب دمنيعف  اله  ؿ التوظ م   الداخب  دائرة التدي ؽ تأع

   زز اكتأول تهأ.
     

2.  
دموحظأت المديؽ الداخب  مف خوؿ خط  ال ب أ تهتـ الإدارة

 مدأ ر د ف الإدارة نالمديؽ الداخب .
     

3.  
 لبأ أـ د همأللا صوح أت  أف ةالمديؽ الداخب   تمو  الإدارة

 .هأل ة نف أل ة د فأءة

     

4.  
الإدارة إذا  أوت ه  الرهة  إدوغ الداخب  المديؽ  ت ذر هبن

 المكئنلة هف حدنث المخأطر ف  د ئة ال مؿ.

     

5.  
رأ لا د  ؿ منضنه  ندنف  المديؽ الداخب  يأدر هبن إدداء

 الخضنع لمصبحتلا ال خص ة.
     

6.  
 ركم ة مكتودات خوؿ فم نالتحب ؿ دألتأ  ـ المديؽ الداخب   أنـ
 .ركم ة غ ر أن

     

      .مهو   خص   نف د ف التدي ؽ د مب ة  أنـ ف مف   ترط  .7

8.  
هبن ف  نزارة المأل ة ال مؿ ف  مرمع الإ رادات  ت رع د ئة

 اهكتمرار ف  ال مؿ.
     

9.  
ن  تدر أحد الأ أدات الإدار ة  متفرغ ؿمكئن    نف المديؽ الداخب 

 دات.ف  مرمع الإ را
     

11.  
  أنـ الداخب  ل   ديؽلبم الوزمة الإم أو أت  أفة تنف ر  تـ

 .المطبنب دأل  ؿ د مبلا
     

 

 

 



 

 

 

بصورة ذات دلالة إحصايية  المدقق الداخمي والم سسة  المتبادلة بينفصا  الإ فافية و ال توافر ي  رالمحور ال الث: 

  في مجمع الإيرادات في وزارة المالية مخاطر بيية العمل عمى إدارة( (α ≤ 0.05عند مستو  

 م 
 الفقرة
 

 درجة الموافقة

جدا  
ية 
عال

 

لية
عا

طة 
وس
مت

ضة 
نخف
م

 

فض
منخ

 ة
 جدا  

      هوأؾ كهنلة ف  تدفؽ الم بنمأت د ف المديؽ الداخب  نالإدارة.  .1

2.  
المديؽ الداخب  دألإرراءات المطبندة لتوف ذ همب أت التدي ؽ   بتزـ

 ت. حكب دل ؿ الإرراءا
     

3.  
هبن تطن ر الإرراءات لتكأهد المديؽ هبن ال ب أ  تحرص الإدارة

 .المخأطر ف  د ئة ال مؿ إدارة
     

4.  
حرص المديؽ الداخب  هبن تدب غ الإدارة  د ي مخأطر ف  د ئة  

 ال مؿ.
     

5.  
 إدارةمع الإدارة هبن دألتوك ؽ  كهـ و أط  المديؽ الداخب  

 مخأطر د ئة ال مؿ.
     

6.  
 تنافر لبمديؽ الداخب  فرص اهطوع هبن التأأر ر نه ك مأ تبؾ 

 الت  تت بؽ  دألمخأطر المحتمبة الحدنث.
     

7.  
ؿ هبن الأرندة ناهكتفكأرات مف الحصن  تم ف المديؽ الداخب  

 .خصنص المخأطر المحتمبةمف الإدارة د
     

8.  
 ئة حرص الإدارة هبن تدب غ المديؽ الداخب  د ي مخأطر ف  دت

 ال مؿ.
     

9.  
 هب هأ ت تمد الت  النكأئؿ أهـ مف الداخب  التدي ؽ تأأر ر ت تدر
 .ال ب أ الإدارة

     

 

 

 

 



 

 

 ≥ αبصورة  ذات دلالة إحصايية عند مستو   التزام المدقق الداخمي بالمعايير المينية ي  ر :المحور الرابع

 في وزارة المالية مخاطر بيية العمل في مجمع الإيرادات  عمى إدارة( (0.05

 الفقرة م 
 

 درجة الموافقة

جدا  
ية 
عال

 

لية
عا

طة 
وس
مت

ضة 
نخف
م

 

فض
منخ

 ة
 جدا  

1.  
رراءات م تندة نناضحة تكأهـ ف  توف ذ خطة   نرد ك أكأت نا 

 التدي ؽ  الداخب  نفأأي لبم أ  ر نالمتطبدأت المهو ة.
     

2.  
تدي ؽ لب المهو ة م أ  رأل أف ة دالم رفة المديؽ الداخب  ال تنافر لدع 

 .الداخب 
     

3.  
  مؿ المديؽ الداخب  هبن اهلتزاـ دألإرراءات المطبندة لتوف ذ همب أت 

 التدي ؽ حكب دل ؿ الإرراءات. 
     

4.  
الت  ت رض لهأ مرمع  د مؿ ينائـ خأصة لبمخأطر المديؽ  أنـ

 إدارة مخأطر د ئة ال مؿ ف  المكتأدؿ. الإ رادات لتكأهدط هبن
     

5.  
 الإدارة هب هأ ت تمد الت  النكأئؿ أهـ مف الداخب  المديؽ تأأر ر ت تدر
 .أ ف  إدارة مخأطر د ئة ال مؿال ب 

     

6.  
 نفأأي  تمت أو طتلا أف تنض  الت  التأأر ر الداخب  المديؽ رفع  

 لبم أ  ر المهو ة .
     

7.  
 المهو ة الم أ  ر هبن مكتمر نت ب ـ تدر ب الداخب  المديؽ  تبأن
 المخأطر. إدارة تف  ؿ ن  ف ة الناردة

     

8.  
 الداخب  المديؽ لدع الموأكدة ال بم ة نالخبف ة الفو  الت ه ؿ  تنافر

 لإدارة المخأطر ف  د ئة ال مؿ.
     

9.  
 خدمأتلا نرندة نف أل ة  فأءة دز أدة دأكتمرار الداخب  المديؽ  أنـ

 مف إدارة مخأطر د ئة ال مؿ. تم ولا نالت 
     

11.  
 دلرراءات ي أملا هود الناردة المهو ة ال وأ ة ددذؿ الداخب  المديؽ بتزـ 

 إدارة مخأطر د ئة ال مؿ. إطأر ف  الوزمة التحب ؿ
     

 



 

 

  

 (2ممحق رقم )

 قايمة بأسماء المحكمين
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الرأم ة الإكوم ة –ف   ب ة الترأرة  أكتأذ المحأكدة   .7 د.حمدع زهرب 

الرأم ة الإكوم ة –ف   ب ة الترأرة ذ المحأكدة أكتأ   .2 أ.د. كألـ حبس 

الرأم ة الإكوم ة –ف   ب ة الترأرة  أكتأذ الإحصأء   .3 د.كم ر صأفن 
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