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 الإهداء
 و أصلي و أسلم على نبي الرحمة ومعلم البشرية محمد  ،أحمدُ الله تعالى أن وفقني لإتمام هذه الدراسة

 و أهدي هذا الجهد المتواضع إلى : ،الذي جعلنا على المحجة البيضاء ليلها كنهارها لا يزيغ عنها إلا هالك

   إلى سيدنا وقائدنا و قدوتنا ومعلمنا رسول الله محمد . 
  رحمه الله واسكنه فسيح جناتهإلى روح والدي الغالي. 
  نوراً ... كي تسرج بحبها الطريق أمامي وتحملت كل المصاعب ت شموع أيامها أطفمن أإلى

 أمي الغالية أمد الله في عمرها .
 . إلى أرواح جميع أجدادي منذ الخليقة إلى يومنا هذا 
  عمره .  في اظفاري أمد الله إلى جدي الذي الذى تكفل بتربيتي  منذ نعومة 
 اخوتي الاعزاء وائل  نشد أزر بعضنا ،إلى من تربوا معي أيتامًاً  إلى شموخي ومهجة قلبي

 .وحمادة
 الاستشهادي أبي كي على الله احداً ز في سبيل الله نحسبه كذلك ولا ن شهيدال إلى روح أخي 

 .تقبله اللهدحية عبد الرؤوف 
  زوجتي الغالية. إلى مسرتي وحصني وريحانة قلبي .... 
  حمادة ،بكر ،سما)غوالي بنائي الأحياتي إلى من تحملوا ابتعادي و انشغالي عنهم زهرات، 

 .(، عمرعبد الرؤوف
  خوتيقلعة المحبة أبناء إإلى. 
 وكل من صحبني في رحلتي مع هذا  ءصدقاوكل الاقارب والأ أنسبائي و  إلى أعمامي وأخوالي

 اً وصابراً ومضحياً .حث داعماً ومشجعاً وناصحبال
 . إلى ارواح الشهداء الذين قضوا نحبهم في سبيل الله 
  سرانا البواسل خلف قضبان الاحتلال .أإلى 
 إلى شعبنا ومجاهديه . 
   غلى ما يملك .أ يتيم فقد  إلى كل طفل 
  معلم ومرشد جعل من سيد البشر والمعلم الأول  إلى كل  نبراساً وقدوة في تعليمه ورعايته. 
 ى كل طالب علم لم تفتر همته ولم يستسلم للقيود .إل 

 إلى هؤلاء جميعاً أهدي هذا البحث المتواضع عله يكون في ميزان الحسنات والنفع
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 شكر وتقدير
 هُربَِّ أَوزِْعْنِي أَنْ أشَكُْرَ نِعْمَتَكَ الَّتِي أَنْعَمتَْ علََيَّ وعََلىَٰ وَالدَِيَّ وَأَنْ أَعْمَلَ صَالِحًا تَرضَْا 

 (15: )الأحقاف
في هذا المقام أتقدم بجزيل الشكر والعرفان إلى قلعة العلم وصرحه الشامخ الجامعة الإسلامية جامعة 

 العلم و العلماء التي أضاءت لأبنائها شعلة العلم والإيمان والمعرفة والبيان .
فاي  لدكتور الفاضل / ا وبعبق النرجس إلى أستاذي ومعلمي كما أتقدم بعظيم الشكر والعرفان والتقدير

 ذه الدراسة فيبعلمه الإشراف على ه نيرلي ،تفضل الله به علي وأكرمني بعلمه الذي ،كمال شس اح
بكل ما يملك من علم بنوره ولينضح  تكريماً للدراسة وتشريفاً لشخصي، ن إشرافهو يكو  ،مراحلها المختلفة
ن في كل حين بلا كلل ظمآيروى ال را  لي بكل صدر رحب وتواضع كنهر جا وقت ليقدمهوتوجيهات و 
ويبارك لذا أدعوا الله العلى القدير أن يوفقه ويجعل ذلك في ميزان حسناته وأن يمد له الخير  ،ولا ملل

 فيه وفي ذريته .
عم اح  /الفاضل أعضاء لجنة المناقشة الدكتور والتقدير إلى الأساتذة الكرامالشكر بخالص أتقدم كما 

ي إلى لتفضلهما بقبول مناقشة هذه الدراسة وتكرمهما بإرشاد، ناجل  ك  /لفاضلا الدكتور الصبفل،
 ليتم تسديده وتصويبه . مواطن الخلل والخطأ فيها،

لكل من جامعة الإسلامية أدام الله عزها، و كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير إلى جميع أساتذتي بال
التي غزة  محافظاتسسات كفالة ورعاية الأيتام بخص بالذكر مؤ عد وساهم في إنجاز هذه الدراسة وأسا
 مدتني بالمعلومات الكافية .أ

وأخص بالشكر  الأيادي التي امتدت لمعاونتي وبذلت الكثير من وقتها وجهدها كما أنني لا أنسى
 .الأستاذ/ مجدي كلاب

 ،ر الغيبأو دعا لي في ظه ،و بعيدوالشكر موصول إلى كل من مد يد العون لي وساندني من قريب أ
نني لاقفو  أقاربي و بنائي وأخوتي ، عن شكر والدتي وزوجتي وأعاجزاً بعد شكر الله ومنه وكرمه ا 
وأن  ،ينتفع بهذه الرسالةوهنا أسأل الله أن  ،الشكر لهممعترفاً بالعجز عن واجب  ، وسأبقىأصدقائيو 

ياكم أصوب العمل وأخلصه و  ى آله وأصحابه وعل اللهم على سيدنا محمد ىأتمه وصليرزقني وا 
 أجمعين.
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 مسخص ال  ا  
 ب  الم ش يح فل مل  ا  كفال  الأي ام لمعافظا  غ   فل  ق  م ال عا   ال   ب   لسمق ميح فيها 

 (  ا    قب م   فل ضبء ال ن  النبب  )
 إش اف ال ك ب / فاي  كمال شس اح بب نامبس                   إع ا  الطالب/ معم  عب   أ

 

المرشدين في مؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غزة في تقديم  دور تعرفهدفت الدراسة إلى      
، ولتحقيق أهداف الدراسة قام الباحث باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، الرعاية التربوية للمقيمين فيها

المجال ( مجالات وهي: 4( فقرة وزعت على )54واستخدم الاستبانة كأداة للدارسة، وتكونت من)
ن مجتمع الدراسة من جميع الإيماني والمجال الأخلاقي والمجال الاجتماعي والمجال الفكري، وتكو  

م(، 2015-2014المرشدين والإداريين في مؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غزة للعام الدراسي )
داريا، وتكونت عينة الدراسة من )170والبالغ عددهم ) د146( مرشداً وا  اريا، وتم التحقق من ( مرشداً وا 

دارياً، وقام 30)صدق الاستبانة وثباتها من خلال تطبيقها على عينة استطلاعية مكونة من  ( مرشداً وا 
الباحث باستخدام الأساليب الإحصائية التالية: معامل ارتباط بيرسون، ومعامل ألفا كرونباخ واختبار 

سط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي، التجزئة النصفية، والتكرارات والنسب المئوية، والمتو 
 :بمح أب   ن ائج ال  ا   ما يسلواختبار شيفيه،   ( واختبار تحليل التباين الأحادي،T. testواختبار )

في  ملدورهبمحافظات غزة  في مؤسسات كفالة الأيتام ينممارسة المرشد درجةالوزن النسبي لأح  -
 %( وبدرجة تقدير كبيرة.80.84فيها بلغ ) مينللمقي تربويةتقديم الرعاية ال

، وبدرجة تقدير كبيرة جداً  %(91.00)حصل المجال الإيماني على المرتبة الأولى بوزن نسبي -
والمجال  جداً،كبيرة بدرجة تقدير  %(86.40)والمجال الأخلاقي على المرتبة الثانية بوزن نسبي

والمجال الفكري على  وبدرجة تقدير كبيرة جداً، %(86.20)الاجتماعي على المرتبة الثالثة بوزن نسبي
 .بدرجة تقدير كبيرة %(79.40)المرتبة الرابعة بوزن نسبي

أفراد درجات تقدير بين متوسطات  (05.0عند مستوى دلالة ) ذات دلالة إحصائيةفروق توجد _ 
في تقديم الرعاية  بمحافظات غزة لدورهمين في مؤسسات كفالة الأيتام المرشد لدرجة ممارسةالعينة 

 الجهة المشرفة لصالح جمعية الصلاح الخيرية. لمتغيرتعزى  تربوية للمقيمين فيهاال
درجات تقدير بين متوسطات  (05.0عند مستوى دلالة ) ذات دلالة إحصائيةفروق توجد لا  -

في تقديم  كفالة الأيتام بمحافظات غزة لدورهم ين في مؤسساتالمرشد لدرجة ممارسةأفراد العينة 
والمؤهل العلمي  لمتغير سنوات الخدمة، والمسمى الوظيفي،تعزى تربوية للمقيمين فيها الرعاية ال

 باستثناء المجال الأخلاقي توجد فروق لصالح حملة الدرجة الجامعية البكالوريوس فأعلى.
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   بص ا  ال  ا  :
 يتام منابعة عمل مؤسسات كفالة ورعاية الألجنة رقابية من الحكومة لمتضرورة أن يكون هنالك  -1

 .الناحية الإدارية والإرشادية
وتوفير مستلزماتهم  ،ضرورة دعم مؤسسات كفالة الأيتام للقيام بواجباتها لرعاية المقيمين فيها -2

 المختلفة.
 قلية.ضرورة الاهتمام بالجانب الفكري للأيتام، وتنمية قدراتهم الع -3
تأهيل العاملين في مراكز الدعم النفسي للأطفال، من خلال دمجهم في دورات تدريبية لترقية  -4

 أدائهم وتطويره.
، بحيث تتوافر فيها كافة الأدوات والمرافق اليتيمتطوير البيئة المادية في مؤسسات تربية  -5

 .النمو النفسي السليم ىده علالاندماج في بيئة تعليمية مشوقة تساع ىوالتسهيلات التي تحثه عل
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Abstract 

The role of counselors at the orphanages in Governorates of Gaza in providing 

educational care for the orphans resided there an evaluative study in the light of 

Sunnah 

Prepared by/ Mohammed Ouda Abo-Namous                  Supervised by/ dr. Fayez Shaladan 

       This study aimed at identifying the role of counselors at the orphanages in 
Governorates of Gaza in providing educational care for the orphans resided 
there، to achieve the purposes of the study، the researcher used descriptive 
analytical methodology، and used the questionnaire as a study tool which 
composed of (54) items، distributed on (4) domains: faith، moral، social، 
intellectual. The population of the study consisted of (170) which are the 
whole number of the counselors، and administrators working in orphanages 
in Governorates of Gaza during (2014-2015)، the sample included (146) 
counselors and administrators. To check the validity and reliability of the 
questionnaire، it was applied on a pilot sample of (30) counselors and 
administrators. To analyze the data collected from questionnaires، Person 
correlation coefficient test and simple regression test were used 
simultaneously.  The study reached the following main findings:  
-The proportional weight of the counselors practice degree at the 
orphanages in Governorates of Gaza for their role in providing 
educational care for the orphans resided there was (84.80%) which rated 
as a high degree.  
-The domain of "faith" was classified in the first grade، with a 
proportional weight (%91.00)، which rated as very high degree، the 
domain of "moral" was classified in the second grade، with a proportional 
weight (%86.40)، which rated as very high degree. The domain of "social" 
was classified in the third grade، with a proportional weight (86.20%)، 
which is rated as very high degree. The domain of "intellectual" was 
classified in the fourth grade، with a proportional weight (79.40%)، 
which rated as high degree. 
-There are significant statistical differences at the level ( α ≤ 0.05) among 
averages of estimations of research sample to the counselors practice 
degree at the orphanages in Governorates of Gaza for their role in providing 
educational care for the orphans resided there ascribed to the entity of 
supervision in favor of AL-Salah Charity Organization. 
-There are no significant statistical differences at the level ( α ≤ 0.05) among 
averages of estimations of research sample to the counselors practice 
degree at the orphanages in Governorates of Gaza for their role in providing 
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educational care for the orphans resided there ascribed to years of service، 
job title، educational qualification، except the domain of moral as there are 
significant statistical differences in favor of BA degree and above holders.  
Recommendations of the study: 
- There should be a supervisory committee of the government to follow up on 

the work of ensuring that institutions and care for orphans from an 

administrative point of the guidance. 

-Supporting the orphanages in providing its duties concerning the orphans 

resided there and in providing the various needs is a must.  

-The interest regarding intellectual aspect of the orphans and develop their 

mental abilities is a must. 

- Rehabilitation workers in psychosocial support centers for children، through 

their inclusion in training courses to upgrade their performance and 

scalability. 

- The development of the physical environment in the education of orphan 

institutions، so that all the tools and facilities that urges him to integrate into 

an exciting learning environment to help him proper psychological 

development is available. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  ذ

 

 المحتويات قائمة
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 س الجداول . قائمة
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 الفصل الأبل 
 لعام لس  ا  الاطا  ا

 

 
، الكبرى  الشريعة الإسلامية مقاصد أهم من ومالهونسله  وعقله ونفسه دينه في الإنسان حفظ يعد    
 ورَعَت له، وضمنتها كافة حقوقه، له وحفظت الكبيرة، بالعناية الإنسان الإسلامية الشريعة أحاطت فقد

 الأيتام وكذلك المستديمة العاهات ابوالمعاقين وأصح كالمرضى الخاصة: الاحتياجات ذوي  من الكثير
 .لهم تعالى الله من ابتلاءً  ديع ذلك لأن   ،على المجتمع فيحقدوا بالنقص يشعروا لا حتى ،وغيرهم

 بهم ورعايتهم الاهتمام على والحث ،وصيانتها حقوقهم وحفظ العناية هذه من كبير   حظ   للأيتام وكان 
 الطامعين بحقوقهم، وطمع المطالبة عن وعجزهم نفرادهموا لضعفهم حياتهم، وجوانب شؤون  جميع في

وفي  المسلمين، عند مهمة خاص، بشكل الأيتام وحقوق  عام، بشكل الإنسان حقوق  دوتع ،بأموالهم
 ،أو دولية عامة هيئة أو فريق قِبَل من بها ويُنادى شعارات ترفع مجرد وليست تعالى، لله عبادة التزامها
 حقوق  بكافة يتمتع أن يستحق اليتيمف ،التطبيق وواجبة للمسلمين زمةمل وواجبات ضرورات هي بل

 بها أحيط التي والعناية الحقوق  بعض وجود مع الدولية، القوانين والاتفاقيات وفي الإسلام، في الطفل
 .(13: 2007 ،لضعفه وانفراده )استيتي نظرًا خاص بشكل
 المولى عز كرر فقد للحياة وتهيئتهم وتربيتهم، المشروعة حقوقهم وحفظ ،اليتامى برعاية الإسلام اهتم
 يتيم،) مثل: متعددة بألفاظ وجاء قرآنية آية (23) فى حياتهم جوانب كافة من رعايتهم على وشدد وجل

 يبلغ حتى لها حياة كريمة وتوفير الوجود في الشريحة هذه حق على  المصطفى أكد وكما (اليتامى
 الدنيا الإنسان في ينتظر الله من اً عظيم اً أجر  ذلك في لأن ايتهابرع القيام على وحث والعقل الرشد
 كُنتَْ وَماَ مَرْيَمَ يكَْفُلُ أَيُُّهُمْ أَقلْامهَُمْ يُلْقوُنَ إِذْ لدََيهِْمْ كنُْتَ وَمَا تعالى: قال المهمة، بهذه يقوم لمن مكافأة والآخرة

 .(2: 1987 أحمد،) اليتيم رعاية على يتسابقون  لائكةالم ( حتى44)آل عمران: يَخْتَصمُِونَ إِذْ لدََيهِْمْ
 والتعليم التربية في بشؤونه القيام تعني رعاية هي بل فحسب مادية رعاية ليست اليتيم ورعاية       

 تتعلق حاجات من يحتاجه بما والقيام المنكر عن والنهي بالمعروف والأمر والنصح والتوجيه والإرشاد
 الإنسان وجل عز المولى أمر قد و هذا، ونحو علاجو  وملبس مشرب و لمأك من بحياته الشخصية

 وَبذِِي إِحسَْانًا وَبِالْوَالِدَينِْ شَيْئًا بِهِ تشُْرِكُوا ولََا اللَُّهَ وَاعْبدُُواتعالى: قال معينين لأفراد وقرنها بالإحسانبالعبادة 

 لَا اللَُّهَ إِنَُّ أَيْمَانكُُمْ ملََكَتْ وَمَا السَُّبِيلِ وَابنِْ بِالْجَنْبِ واَلصَُّاحِبِ الْجُنُبِ وَالْجَارِ الْقُرْبَى ذيِ وَالْجَارِ وَالْمسََاكِينِ وَالْيَتَامَى الْقُرْبَى

 أنا):إليه والإحسان اليتيم كفالة على  الرسول حث كما ،(36)النساء: فَخُوراً مُخْتَالًا كاَنَ منَْ يُحِبُُّ
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 أبي وعن ،(4/5304 ،)البخاري بينهما وفرق  والوسطى بالسبابة وأشار" حكها ي الجن  فل بكافل الي  م
لال لال   بأشا  الجن  فل كها يح بهب أنا لغي ه أب له الي  م كافل  الله رسول قال: قال هريرة

 .(14/5269 :1991 ،)مسلم(بالب طى
 الرعاية هذه وتظهر فائقة عناية بأن التربية الإسلامية قد أولت اليتيم( 2010)وأوضح الجرجاوي       
 كافة فشملت والفقهاء العلماء كتبه وما الشريفة النبوية القرآنية والأحاديث الآيات في ورد فيما الكبيرة
 لتنتقل الأم ثم الأب، يتيم عاش  فرسولنا نقيصة، عيبًا ولا ولا عارًا، ليس فاليتم حياته، جوانب
 عمره من أيام وعشرة وشهرين سنوات ثماني وبعد لاسما له الذي اختار المطلب عبد جده إلى رعايته
 وبقي أبيه شقيق طالب أبي عمه إلى حفيده بكفالة يعهد وفاته أن قبل ورأى المطلب عبد جده توفي
 المصطفى ضرب أجله وقد من ويخاصم حمايته ويصادق عليه ويبسط جانبه يعز سنة الأربعين فوق 
  على يمسح فكان المسلمين يتامى على والشفقة والحنان بوالح والإحسان، العطف في أروع أمثلة 

 تُخَالِطوُهمُْ وإَِنْ خَيْرٌ لهَُمْ إصِْلاحٌ قلُْ الْيَتَامَى عنَِ وَيسَْأَلُونَكَتعالى:  لقوله امتثالا ويرعاهم ويعلمهم رؤوسهم

يعيش  كان هكذا ،(220)البقرة:  حَكِيمٌ عَزيِزٌ اللَُّهَ إنَُِّ لأَعْنَتكَمُْ اللَُّهُ شَاءَ ولَوَْ المُْصْلحِِ منَِ الْمُفسْدَِ يَعْلمَُ وَاللَُّهُ فَإِخْواَنكُُمْ
 من عائلته إليه الناس أقرب إلى توكل أن من فبدلا اليومرعايته لليتم  أما الأول المعلم ظل في اليتيم

اء ويظل حلت مكان الأهل والأقرب الأغراض متعددة الأشكال متنوعة إيوائية بيد مؤسسات أصبحت
 (.3: 2010 ،والرحمة)الجرجاوي  والحنان اليتيم مفتقدا للدفء

 تربيةو  وكسوته، إطعامه، مثل ودنياه دينه في يصلحه ما بكل له الراعي قيام تعني اليتيم ورعاية     
 عليه الشفقة الحميدة، للأخلاق وتوجيهه المفيدة والمعارف ،النافعة العلوم وتعليمه وقلبه، وروحه بدنه
رشاده ،قدراته تأديبه وصقل به، لتلطفوا  ،الحياة مصاعب تخطي على تدريبه الحسنة، الميول إلى وا 
 خَيرٌْ لهَُمْ إصِْلاحٌ قلُْ الْيَتَامَى عنَِ وَيسَْأَلُونَكَتعالى:  قال فقيرًا، كان إن منها حرفة يتعيش أو صنعة تعليمه أو

 (.220)البقرة: حَكِيمٌ عَزيِزٌ اللَُّهَ إِنَُّ لأَعْنَتكَُمْ اللَُّهُ شَاءَ ولََوْ الْمُصْلحِِ منَِ الْمُفْسدَِ يَعْلمَُ وَاللَُّهُ فَإِخْواَنكُُمْ تُخَالِطوُهُمْ وَإِنْ
نفسلية خاصلة تربويلة و غلزة بوجله خلاص رعايلة  محافظلاتولقد لقي اليتيم في فلسطين بوجله علام وب    

ب والحصلار علللى حكومتله وشللعبه الصللامد وأطفاللله مللن ويللات الحللرو  تله محافظللات غلزةوهاملة لمللا عان
مرشللد تللوفير و  ،فكللان لزامللا علللى الحكومللة أن تللوفر مؤسسللات خاصللة قللادرة علللى رعايللة اليتلليم وكفالتلله

وليقلوم المرشلد  ،والأمانلة الصلعبة التربويلةاجتماعي مؤهل علميا وأخلاقيا لتلقى على عاتقه هذه المهملة 
وصللديق  وأن يكللون للله خيللر موجلله وأخ ،اجتماعيللا وأخلاقيللابالللدور المنللوط بلله فللي رعايللة اليتلليم نفسلليا و 

ولا يقللف دور المرشللد علللى هللذا بللل يتجللاوز كللل الحللدود التربويللة حتللى يصللل  ،وقللدوة حسللنة يقتللدي بهللا
بالطفل اليتيم من مرحلة الانتكاس والحرمان الأسري إللى مرحللة الإنسلان الفعلال والايجلابي القلادر عللى 

نشاء  الأسرة الصالحة . الاندماج في المجتمع وا 
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إقامة  الخير من يكون  وقد ،الأيتام إيواء وقرى  المعاهد مثل للأيتام تربوي  بدور المؤسسات بعض تقومو 
 الزوج اشترط إذا الأم زواج أو الأيتام ولي تخلي أو الأقارب فقد عند الأيتام لكفالة عامة مؤسسات
 .موافقتها حين إليها أبنائها عدم ضم عليها

 جمع ة و ،للأي ةام الأمةل معهة غزة:  محافظات ل على رعاية الأيتام وكفالتهم فيلتي تعموالمؤسسات ا
مبة    جمع ة  ،ل عا ة  الأي ةام S. O.  S  الأطفةال قة    ،ا  ة م   الجمع ةا  ،ا  ة م   الصة  
 . ال عم 
تلوفير  إللى أن الأطفلال اللذين يعيشلون بمؤسسلات إيوائيلة حتلى ملع (1990)المحملداوي وقد أشار      

شللباع احتياجللاتهم الطبيعيللة،الرعايللة الكاملللة  إذا لللم يتللوفر لهللم مرشللد اجتمللاعي قللادر علللي تقللديم  لهللم وا 
النفسللية لهللم بشللكل صللحيح لا ينجحللون فللي حيللاتهم مللا لللم تُشللبع احتياجللاتهم الانفعاليللة التربويللة و الرعايلة 
رة في تكوين علاقات اجتماعية ملع كانوا أقل ذكاء، وأضعف في مهارتهم اللغوية، وأقل قدو   ،والعاطفية

 .(9: 1990،المحمداوي )الآخرين، وأكثر تعرضاً للاضطرابات النفسية 
 الحاضلرة والمسلتقبلة، حيلاتهم وعللى الأيتلام شخصلية عللىر أثلر كبيل لله تربويلةال الرعايلة أسللوب نإ

 الرعايلة علن ة تختللفالمؤسسلاتي الرعايلة أن كملا ،الديمقراطيلة الرعايلة علن تختلف فالرعاية الاستبدادية
يقلع عللى علاتقهم  ذينالل المجتمعيلة والمرشلدين الاجتملاعيينويظهلر دور المؤسسلات  ،الطبيعيلة الأسلرية

وتنميلة ثقافتله  ،كفالة ورعاية الأيتام فلي دملج اليتليم فلي المجتملع وزرع قليم المواطنلة الصلالحة فلي نفسله
اركة في العمليلات السياسلية والتنمويلة ذات والمش ،والدفاع عن حقوقه ،ليتمكن من التعبير عن مصالحه

 .التأثير الفعال في المجتمع  لما لهذه المشاركات من تأثير مباشر على حياته
 ،)سخيطةوقد اهتمت بعض الدراسات بموضوع اليتيم والعناية به وحسن رعايته، حيث أشارت دراسة 

دراسة  وأوصتلوكيات الشاذة لديهم، ( إلى الدور المهم لمؤسسات رعاية الأيتام في الحد من الس2007
 الخاصة بالأيتام معلمين وإداريين في المدارسمرشدين و من عادة تقييم العاملينبإ( 2011)المزين،
  التي فهاياً ومهنياً عبر برامج تدريبية مناسبة بما يحقق أهداكللولبهم قيمياً وسرتقاء على الال والعم
كما أشارت  .وزيادة نسبة الايتام  الحروب طاع غزة بسببة المجتمع الفلسطيني وقيخاص تناسب معت

فشل إلى  د الطفل تعود بشكل أساسبأن العديد من الانحرافات السلوكية عن (Glueck ،1999)دراسة 
 .بشكل صحيح والتربويةتقديم الرعاية النفسية  علىالكوادر المشرفة وعدم قدرتهم 

 مشكس  ال  ا  :
دور المرشلدين فلي مؤسسلات كفاللة  عللى للاطللاع ملحلة ضلرورة هناك نتبين أ تقدموفي ضوء ما     

دراسلة تقويميلة  إجلراءوذللك ملن خللال  ،للمقيملين فيهلا تربويلةالأيتام بمحافظات غزة في تقلديم الرعايلة ال
هلللذا الموضلللوع  وخاصلللة أن الكثيلللر ملللن  ختيلللاروهلللو ملللا دفلللع الباحلللث إللللى ا ،ضلللوء السلللنة النبويلللةفلللي 
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فلي ولكن هذه الدراسة تسلط الضلوء عللى دور المرشلد  ،في جوانب عديدة اليتيم يةتناولت رعاالدراسات 
  لليتيم في ضوء السنة النبوية التي حرصت على رعاية اليتيم والعناية به. تربويةتقديم الرعاية ال

 :ال ال   الأ ئس  فل ال  ا   مشكس  بفل ضبء ما  بق   ع  
 ي ضوء السنة النبوية ؟ما ملامح الرعاية التربوية للأيتام ف-1
الرعايللة  لللدورهم فللي تقللديمالمرشللدين فللي مؤسسللات كفالللة الأيتللام بمحافظللات غللزة ممارسللة  درجللةمللا  -2
 ؟نظر العاملين فيهاة هكما جاءت في السنة النبوية من وج للمقيمين فيها تربويةال
 درجلللللات متوسطات بلللللين (α ≤ 0.05)عنلللللد مسلللللتوى دلاللللللة حصائيةاتوجد فروق ذات دلالة ل ه -3

في تقديم  ملدورهمؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غزة في ين المرشد ممارسة درجةلأفراد العينة  تقدير
الجهللة المشللرفة، المؤهللل العلمللي، المسللمى )الدراسللة  اتتعزى إلى متغيرالرعايللة التربويللة للمقيمللين فيهللا 

 ؟لخدمة(سنوات ا الوظيفي،

  : ف ض ا  ال  ا  

درجلللات بلللين متوسلللطات  (α ≤ 0.05)دلاللللة إحصلللائية عنلللد مسلللتوي الدلاللللة  لا توجلللد فلللروق ذات -1
في تقديم  ملدورهمؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غزة في ين المرشد لدرجة ممارسةأفراد العينة  تقدير

، مبلرة الرحملة، s-o-sقريلة ، معهد الأمللالجهلة المشلرفة) لمتغيلرتعزى  الرعاية التربوية للمقيملين فيهلا
 .(جمعية الصلاح الخيرية، ة الإسلاميةالجمعي

 درجلللات بلللين متوسلللطات (α ≤ 0.05)لا توجلللد فلللروق ذات دلاللللة إحصلللائية عنلللد مسلللتوي الدلاللللة  -2
في تقديم  ملدورهمؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غزة في ين المرشد لدرجة ممارسةأفراد العينة  تقدير

 .(فأعلى بكالوريوس قل،فأ)دبلوم  مؤهل العلميال لمتغيرتعزى  الرعاية التربوية للمقيمين فيها
 درجلللات بلللين متوسلللطات (α ≤ 0.05)لا توجلللد فلللروق ذات دلاللللة إحصلللائية عنلللد مسلللتوي الدلاللللة  3-
في تقديم  ملدورهمؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غزة في ين المرشد لدرجة ممارسةأفراد العينة  تقدير

 .(إداري  مرشد،) المسمى الوظيفي تغيرلمتعزى  الرعاية التربوية للمقيمين فيها
 درجلللات بلللين متوسلللطات (α ≤ 0.05)الدلاللللة  ى فلللروق ذات دلاللللة إحصلللائية عنلللد مسلللتو لا توجلللد  -4

فلي تقلديم  مللدورهمؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غلزة في ين المرشد لدرجة ممارسةتقدير أفراد العينة 
خمللس  ،خدمللة للمرشللد )أقللل مللن خمللس سللنواتات السللنو  لمتغيللر ى تعللز  الرعايللة التربويللة للمقيمللين فيهللا

 .(فأعليسنوات 
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 :أه اف ال  ا  
 تحديد أهم ملامح الرعاية التربوية المقدمة للأيتام في ضوء السنة النبوية .1-
 فللي مؤسسللات كفالللة الأيتللام تربويللةفللي تقللديم الرعايللة ال ملللدوره ينممارسللة المرشللد درجللةإلللى التعللرف 2-

 .مين فيهابمحافظات غزة للمقي
فلي ين المرشلد لدرجة ممارسلةأفراد العينة  درجات تقديرمتوسطات بين الكشف عن دلالات الفروق 3-

تعزى إلى متغير  في تقديم الرعاية التربوية للمقيمين فيها ملدورهمؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غزة 
 .خدمة(سنوات ال ، المسمى الوظيفي،العلمي ؤهلالمالجهة المشرفة، ) الدراسة

 أهم   ال  ا  :
 :التالي خلال من أهميتها الدراسة تكتسب

 وأثرها في تكامل الشخصية لديهم . ،أهمية الرعاية النفسية للأطفال -1
ا الطفلل الفلسلطيني بشللكل علام والطفلل اليتلليم تلزامن هلذه الدراسلة مللع الظلروف النفسلية التللي يعيشله -2

   .غزةى محافظات علبسبب الحروب المتكررة  لنفسيوغياب الاستقرار ا ،بشكل خاص في ظل الحصار
 يتوقع أن يستفيد من نتائج الدراسة : -3
 تربية ورعاية الطفل اليتيم في محافظات غزة. ىالمرشدون القائمون عل 
   في حقل التربية . والمربين للمرشدين تقدم تغذية راجعة 
 تقوم برعاية الأيتام. يالأسر الت 
 لتي تستهدف تحسين الواقع النفسي للطفل اليتيم .مؤسسات كفالة الأيتام ا 
 براعية الأطفال المحرومين ىتعن يالجهات الحكومية والدولية الت . 

 ع ب  ال  ا   :
بمحافظلات  فلي مؤسسلات كفاللة الأيتلام ينالدور المنلوط بالمرشلد ىالدراسة عل تقتصر ا : ع  المبضبع

وتتضمن المجال الإيماني، والمجال  ي ضوء السنة النبويةللمقيمين فيها ف بويةتر في تقديم الرعاية ال غزة
  .الأخلاقي، والمجال الاجتماعي، والمجال الفكري 

 .فلسطين_  غزة محافظاتالع  المكانل: 
 ( بمحافظات غزة .جمعيات ،يع مؤسسات كفالة الأيتام )معاهدالدراسة جم تتناولالع  المل  ا ل: 

 .مداخل مؤسسات كفالة الأيتاوالإداريين شدين المر  ىالدراسة عل تطبق الع  اللش ي:
 م .2014/2015ق الدراسة في الفصل الثاني من العام  الدراسي يطبتم ت : الع  ال مانل
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 مصطسعا  ال  ا  :
 ال ب  :

انجلاز هلذه المهلام  ىوقدرته عل ،ن الفرد الموكل إليه بعض المهامهو السلوك والتصرفات المتوقعة م   
 .(25:2003 ،)الزيود

 
 :الم ش 
الوقلوف عللى أهلم و  ،لقادر على فهم السللوك الإنسلاني وتحليللهاو  وأخلاقياً  و الشخص المؤهل علمياً ه   
كبللر قلللدر مللن التلللوازن أوتحقيللق  ،مشللكلات التللي تواجللله المحيطللين بلله ومحاوللللة حلهللا بأسلللوب علمللليال

 .(25: 2003،الزيود) به والتوافق والصحة النفسية في تعامل الإنسان مع واقعه المحيط
 : يح إج ائ ا   ب  الم ش 

غلزة ن فلي مؤسسلات كفاللة الأيتلام بمحافظلات المرشدو  يستخدمها التربوية التيالإجراءات والأساليب    
التلي ( خلال أداة الدراسة )الاسلتبانةمسترشدين بما جاء فى السنة النبوية والتي تقاس من لرعاية الأيتام 

   .الباحث لهذا الغرض  أعدها
 : مؤسسة كفالة الأيتام

تعنللى  ،وتقللع بمنطقللة جغرافيللة معينللةهللي مؤسسللة إنسللانية تكللون مكلفللة مللن جهللة رسللمية أو مسللتقلة    
ومللن فلللي حكمهلللم ملللن ذوي الظلللروف  ،أملللرهم رعلللايتهم وصلليانة حقلللوقهم وتلللدبرو  بشللؤون الأيتلللام عموملللاً 

 .(2013: لة الأيتام)معهد الأمل لكفا وتأهيلهم للاندماج بالمجتمع بشكل سوي  ،الخاصة
 

 : ع يف الي  م اصط عا  
ذا بلللللغ يللللزول عنلللله اسللللم اليتلللليم حقيقللللة و بللللأ) هللللو الصللللغير الللللذي فقللللد أبللللاه وهللللو دون سللللن البلللللوم ، وا 

   (. 392: 1998،جيب
 

 ال ن  النبب   :
 .(47 :ه1397، )السباعيمن قول أو فعل أو تقرير   ويقصد بها ما أثر عن النبي  

  : ال عا   ال   ب  
قامة علاقات تربوية بين المرشد وبين و  ،عي السليم داخل المؤسسة التربويةهي توفير الجو الاجتما   ا 

فادتهم من و ، المحلية بيئةوالانخراط في ال التلاميذ فى صورة تساعدهم على التوافق الاجتماعي. ا 
وتقديم الرعاية النفسية لهم ، والبدني العقلي والنفسي الاستعدادالعملية التربوية إلى أقصى حد تؤهل لهم 
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الرعاية الصحية لهم وتقديم برنامج رياضي  يساعد علي  تقديملمزيد من العون النفسى لهؤلاء التلاميذ و 
 .( 2001:33،أبو مغلي) لديهم والقدرات تنمية المواهب

 :ب ع ف اللاعا ال عا   ال   ب   إج ائ ا  لأنها
كفالة الأيتام بمحافظات غزة من الناحية الإيمانية والأخلاقية اهتمام المرشدين بالأيتام في مؤسسات    

رفع المستوى ب ،على تغذيته بالقيم الخلقية والدينية النبيلة يعمل المرشدث يبح والاجتماعية والفكرية،
 النفسية له،التربوية و  ةوتقديم الرعاي الدراسي لليتيم وحثه على الاستمرار والتفوق في مسيرته الدراسية

الانخراط في  ومساعدته على وتنمية قدراته ، وتوعيتهليتيم، من أجل رفع شبح اليتم عنهقيف وترفيه اتثو 
 . المجتمع
  فل ال ن  النبب   إج ائ ا :    ب  اللاعا ال عا   ال ب ع ف
من قول أو فعل في رعايلة الطفلل اليتليم  النبي  والمعنوية الذي استخدمها جملة الإجراءات العملية  
 يحقق النمو المتكامل لجميع جوانب شخصيته. بما

 : معافظا  غ  
هلي المللدن الللذي تقللع ضللمن حللدود قطللاع غللزة والللذي يقللع فللي المنطقللة الجنوبيللة الغربيللة مللن السللاحل    

 ،كم41 طوله  ويبلغ  ،مربع كم 360الفلسطيني قبالة البحر المتوسط  حيث يمتد القطاع علي مساحة 
 ،) ويكبيلللديا وسلللمي بقطلللاع غلللزة نسلللبة لأكبلللر مدنللله وهلللي غلللزة ،كلللم 15و 5ن بللليعرضللله فيتلللراوح  أملللا

 . (2013 ،الموسوعة العلمية
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري 

 

 . أبلا  : ال عا   النبب   للأطفال فل المج مع ا   مل 

 ال   ب   للأي ام .ثان ا  : ال عا    

 . ثالثا  : ال بجيها  الق آن   ل عا   الأي ام 

 .   العا  : م مح ال عا   ال   ب   للأي ام فل ال ن  النبب  

 . خام ا  :عقبق الي  م فل المج مع ا   مل 

 .  ا  ا  : عسماء    با اي اما  

 . العا  : فبائ  كفال  الي  م ب عاي ه  

 الأي ام فل معافظا  غ   .ثامنا  : مل  ا   عا    

   ا عا  :  ب  مل  ا  كفال  الأي ام فل  ق  م ال عا ة  ال   ب ة 
 لسمق ميح فيها .

 . عاش ا  : عمس   ا  شا   اخل مل  ا   عا   الأي ام 
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 الفصةةةةةةةةةةل الثانل 
 ا طا  النظ ي 

 : 
 في لتربيتهم التربية المتكاملة الملائم الفطري  المناخ الأبناء فيه يجد الذي ،المجتمع نواة ةالأسر  تعد    

 والمشكلات النفسية ضطراباتالإ من خالية متوازنة تنشئة ظل يف م،البلو  إلى وصولاً  طفولتهم
 ،سلوكهو  المجتمع وقيود ضوابط معظم ليتعلم منها الطفل منها يطل كبيرة، نافذة فالأسرة السلوكية،
 والاستجابة، التحفيز، لعملية الطفل تخضع التي أسرته نطاق خارج الآخرين مع للتعامل تؤهله والتي

 حاجات الطفللدى  تتولد بواسطتها والتي والثقافي، والاجتماعي، النفسي، الاعتدالو  والاستبدال،
 . شخصيته لبناء الأساسية الأبعاد خلالها من يجمع وثقافية، واجتماعية، عاطفية،

 تقوم تزال ولا الإنسان، عرفها للتربية اجتماعية مؤسسة أقدم والأم الأب من المكونة الأسرة تعدكما    
 أبو)البسيطة ومعارفها المحدودة ومهاراتها الحياة، بخبرات وتزويدهم النشء، وتهذيب تعليم يف بدورها
 (.164:2004،دف
 الحرمان أن الباحثين من كثير وجد فلقد ،عظيم جداً  وتطبيعه وتنشئته الطفل تربية في الأسرة دورف   
 ،الأطفال عند المشكلات حل ى مستو  وانخفاض السلوكية المشكلات معدل زديادا إلى يؤدي الأسرة من
 الذين نظرائهم من تكيفاً  قلأ وأنهم ،والتوقع والتوتر والخوف الأمن بعدم يشعرون  الملاجئ أطفال نأو 

 (.119: 1980، الكردي) أبويهم كنف في يعيشون 
 ونخص سليمة، أسرية تنشئة الطفل تنشئة في وجوهرية أساسية مطالب تلبية في كبيرة أهمية للأبوينف
 نظرهم في وصورته الأبناء، به ييحتذ حسنة قدوة يكون  أن في كبير دور من له لما الأب كربالذ

 (.2 :2002 ،شمالة أبو) عظمة توازيها لا عظيمة
    
 رعاية إلى يحتاج الذي ووه القاسية، الظروف تلكالحرمان و  مجابهة على قدرة الأقل الطفل أن وبما   

 فكيف والتربوية، والنفسية المادية احتياجاته تلبية في لديهاوو  تهأسر  وخاصة غيره على ويعتمد ،متعددة
شعوره و  ،وأم أب من الطبيعية الأسرية البيئة غياب حال في كبيرة ضغوط إلى الطفل تعرض إذا
يداعه بل ؟منهم الحرمانب  الأسرة ركانأ حدأ فقدان ن، فإالعائلة حضن عن بعيداً  رعاية مؤسسات في وا 
 في يبالغ يجعله مما الثقة وعدم الكفاية وعدم الأمان بعدم يشعر الطفل يجعل م،سواء الأب أو الأو 

ويتعامل مع أي موقف أو حدث على أنه كابوس ولا  وبالغالب يتخذ مواقف سلبية، المواقف تقدير
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 ويبدأ وسلبية، قلقاً  أكثر يجعله مما الضغوط مواجهة على القدرة بعدم دائماً  ويشعرحلول لديه لمواجهته 
 (.3 :2002 ،الشريف) والمستقبل الحاضر في القلق هذا ويمتد ه،لنفس والشر الخطر توقع في الطفل

 

 نفسية، مشكلات وجود عليه يترتب قد الوالدين، لفقدان نتيجة الأسرية، الرعاية من الحرمانف   
 ما غالبا يةخلال الخبرات العلم ومن الأطفال هؤلاء أن إلىون الباحث يشير كما ،اجتماعية سلوكية،
 بعدم والإحساس والغضب، للقلق، نتيجة العصبية، والتوترات ،النفسية الأمراض من بعدد ن يصابو 
 وسوء من حياتهم عليهم، السابقة التأثيرات بسبب بالنفس الثقة فقدان بحالات يصابون  كما الأمان،
 إلى الشريحة تلك يدفع مما، والانتماء الاجتماعي والتقدير الأمان إلى يفتقدون  نهمأ كما المعاملة،
رغامها بيئتهم، على للتغلبساليب العدوانية للأ اللجوء  العناد صفة يكسب كما مطالبهم، تحقيق على وا 

 والمربيين. الإيوائية لمؤسساتا في للعاملين مستمرا إزعاجا تسبب التيهي الصفة و 
التي  والإهانة والتجريح، ضربال أو المعاملة، في كالقسوة مختلفة، اجتماعية عوامل من ناتج وهذا

  (.2: 2006 ،الفقيهي)الآخرين أمام والنقد الطفل،يتعرض لها 
 إلى الأول المقام في ترجع مشكلات هي إنما للأطفال السلوكية المشكلات أن نؤكد أن يمكن كما

 على وتؤثر النفسية بصحتهم تعصف الأطفال، يعيشها أيضا مناسبة وغير مواتية غير ظروف
 (.13: 1994،رمختا) تهمسلوكيا

وأشلللارت بعلللض الدراسلللات أن الطفلللل المحلللروم ملللن الرعايلللة الأسلللرية، يفتقلللد الشلللعور بالحلللب اللللذي حلللرم       
شلللعور بالعللدوان، وانخفلللاض المشللاعر الحلللزن والاكتئللاب، و  اهلللوأن الصلللورة التللي قلللام برسللمها تملأ منلله،

 (.9:  1983تقدير الذات )القماح، 
ور الإيلللواء، ملللن أن هناللللك إشلللكالية تتعلللرض لهلللا الأسلللرة البديللللة ملللع مللللن ويشلللتكي العلللاملون فلللي د   

تحتضنهم من الأيتام كان سلبباً رئيسلاً فلي انهيلار عميللة الاحتضلان للدى الكثيلر ملن الأسلر، فلي الوقلت 
الللذي لللم يوجللد فيلله مللن يتابعهللا، ويعمللل علللى علاجهللا بالأسللاليب الصللحيحة، قبللل أن تستشللري، فكانللت 

للي علن المحتضلن، أو تلدهور حالتله النفسلية  والسللوكية، أو فشلله فلي دراسلته، وشلعور النتيجة إما التخ
المحتضلن بللأن أسلللوب المرشللد لا يطللور مللن قدراتلله ولا يراعللى السللمات العقليللة للله، فيشللعره ذلللك بالملللل، 
ويعلزز لديلله فكللرة  الاعتملاد علللى عقللله العللاجز علن تحديللد الصللواب والخطللأ، مملا يدفعلله إلللى الانحللراف 

عتقللاداً منلله أنلله يفعللل الصللواب وفللي هللذه الحالللة يصللطدم بللالواقع الللذي لللم يتعللرف عليلله بالقللدر الكللافي، ا 
وهللو فللي مرحلللة أحللوج مللا يكللون فيهللا إلللى مللن يرشللده ويأخللذ بيللده، وفللي الواقللع فللأن شللعور الطفللل اليتلليم 

تراث والتقدير لأحد، والمحروم بأن الأسرة غير موجودة، وحرمانه من والديه يسبب لديه شعوراً بعدم الاك
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ممللا يللؤدي إلللى العديللد مللن الاضللطرابات السلللوكية، الناتجللة عللن شللعوره بالضللياع النفسللي والاجتمللاعي، 
محللاولات فاشلللة لإثبللات وجللوده، وكللل ذلللك يرجللع فللي المقللام الأول إلللى الللدور مللن وممللا ينللتج عللن ذلللك 

 1981، الكلردي) الاجتماعيلة ةالرعايل مؤسسلات داخلل الحيلاة طبيعلةو  المقلدم ملن قبلل المرشلد التربلوي 
:121.) 
 تسلوده الذي المألوف، الأسري  والجو الطبيعية الأسرة عن بعيداً  جافة بوصفها البيئة هذه تتصف إذ   
 حلدود فلي يعيشلون  أنهلم إذ المجتملع، فلي الانلدماج تجربلة يخوضلوا للم أنهلم خاصلة والمحبلة، الألفلة
 تفرضله اللذي بالنظلام والالتلزام بالتقلدير تتسلم لجماعلةا طبيعلة أن كملا تجاوزهلا، لهلم يجلوز لا مكانيلة،
 الحلبك النملو لمتطلبلات مفتقلداً  والعزلة، بالوحدة يشعر الطفل يجعل مما للمؤسسات، الوظيفية الطبيعة
 والخصوصلية، الفلردي والاسلتقلال والحريلة، والانتملاء النفسلي، والاسلتقرار والأملن والتقلدير، والحنلان
 ىعلل سللباً  يلنعكس ملا ،السلوية للشخصلية المكونلة الاحتياجلات ملن اوغيرهل، دةالجدي الخبرات واكتساب
 ملن سلينتقمون  فلإنهم الجوانلب متكامللة بتربيلة يحظوا لم فإذا الاجتماعي، واستقرارهم المحرومين، توافق
 المختلفلة، بأنماطهلا الجريملة وأعلاهلا التفاعلل وعلدم ،العزللة أدناهلا شلتى، بصلور ومجلتمعهم واقعهلم
 (.455:  2006،الفقيهي) وبيئتهم أنفسهم نحو شعورهم عن بذلك نمعربي
لقد سعى الاحتلال الإسرائيلي بكل إمكاناته الأمنية والعسكرية، لتدمير المجتمع الفلسطيني ملن قتلل     

وتعلللذيب وتلللدمير لجميلللع أركلللان الأسلللرة الفلسلللطينية، فقتلللل الأجلللداد، والأعملللام، والأخلللوال، والأب والأم، 
قطللع الأشللجار، وقصللف المنللازل، ليجللد الطفللل الفلسللطيني نفسلله مللن أسللرة  قللد مسللحت مللن والأخللوة، و 
مسلتقبله مجهلول الهويلة، وليجلد نفسله أملام أحلد أبلواب مؤسسلات المدني، وحيداً فلي هلذه اللدنيا و  السجل

ن كفالة ورعاية الأيتام، ينظر إلى المئات من أبناء شعبه ممن سلبقوه، وليجلد نفسله أحلد رعايلا مرشلد علي  
لللم يفللتح عينيلله عليلله منللذ و للله مللن قبللل إدارة مؤسسللة كفالللة الأيتللام، لا يعللرف طباعلله ولا يفهللم نظراتلله، 

نعوملللة أظفلللاره، ليجلللد أمامللله مرشلللداً يتعاملللل معللله بالنظلللام الروتينلللي داخلللل المؤسسلللة، بعيلللداً علللن حالتللله 
لابللد مللن معرفللة كافللة كللان  ملاحظللة أولئللك الأطفللال وسلللوكياتهمالإنسللانية أو احتياجاتلله النفسللية، ومللن 

الأمللور المحيطللة بواقللع هللؤلاء الأطفللال، ومللا يعانونلله مللن الاضللطرابات ومشللكلات سلللوكية، وكيللف يللتم 
معالجلللة جميلللع احتياجلللاتهم؟ وملللا دور المرشلللدين ومؤسسلللات كفاللللة الأيتلللام فلللي تقلللديم الرعايلللة التربويلللة 

 . ستفادة مما ورد في سنة النبي للمقيمين فيها؟ وهو ما يمكن التعرف إليه من خلال هذا الفصل بالا
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  ال عا   النبب   للأطفال فل المج مع ا   مل : أولًا:
رشاداً وصوناً للحقوق والحاجات   نبيالمطه رة اهتمام الأظهرت السنة النبوية  بالطفولة، رعاية وا 

وصي بهم الآباء متعايشاً مع عالم الأطفال يخالطهم ويتابع أمورهم وي النفسية، فقد كان الرسول 
 .خيراً 

النفسية الأساسية، التربوية و إن النمو السليم لشخصية الطفل لا يمكن أن يتحقق دون إشباع حاجاته 
الانفعالي والاستقرار النفسي، وقد تجسدت الرعاية  تزانكما يفضي إلى بناء شخصية سوية تتصف بالا

ممارساته من خلال الاستجابة لحاجاتهم وأفعاله و  النفسية للطفولة في أقوال الرسول التربوية و 
 النفسية، وضمان الحصول عليها، ووقايتهم من أسباب الاضطرابات والأمراض النفسية وعواملها. 

مْ فَبْقَ  وقد أشار القرآن الكريم إلى ظاهرة الفروق الفردية بين الناس فقال تعالى   بََ فَعْنَا لَعْضَه 
 .  (32)الزخرف:  لَعْضٍ َ َ جَاٍ  

مة العلاج لحالة المتعلم بقوله : "وكما أن الطبيب لو عالج المرضى بعلاج ءوقد أوصى الغزالي بملا
 (.90د .ت :  واحد قتل أكثرهم" )الغزالي،

عليه يتوجب على المعلم أن يلم بخصائص طلابه ويدرك الفروق بينهم في النواحي العقلية   وبناءً  
الذي كان يستخدم من الأساليب في تقويم سلوك أصحابه، ما  بي والنفسية، اقتداء بنهج الرسول المر 
م مع حجم طبيعة المشكلة الخاصة به والخطأ، فحينما يكون السلوك ءيتناسب مع الموقف، وما يتلا

يستخدم لغة صريحة وواضحة وصارمة، بل تنوعت أساليب  السلبي في حق الناس أو الشرع تجده 
لغة سهلة وبسيطة مع الصبيان  جاحة العقل، واستخدم الرسولحسب الموقف والعمر ور  النبي 

أخذ تمرة من  بن علي  أن الحسنتتناسب مع قدراتهم الاستيعابية، ففي الحديث عن أبي هريرة 
: )بالفارسية كلمة سهلة كِخْ كِخْ، أما تعرف أنا لا نأكل  تمر الصدقة، فجعلها في فيِه، فقال النبي 

ويستفاد من الحديث ضرورة مبادرة المربي إلى تقويم سلوك  ،( 542: 1987الصدقة()البخاري، 
 الصبي الصغير حتي لا يرسخ عنده السلوك المعوج فيصبح عادة من الصعب اقتلاعها في الكبر .

نلي لأقلوم فلي الصللاة أريلد أن أطلول فيهلا، فأسلمع بكلاء )إ:  وقد جاء في الهدي النبوي الشريف قوله 
 ( 3ج:  2001( )البخاري،صلاتي، كراهية أن أشق على أمهوز في االصبي فأتج

وهو يحتاج فيها  وتنبع أهمية مرحلة الطفولة من كونها طويلة قد تمتد إلى خمس عمر الإنسان أو أكثر
إلى عناية خاصة تتناسب مع حاجاته الأساسية، وقد أكدت الكثير ملن الدراسلات المعاصلرة عللى أهميلة 
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السنوات الأولى من حياة الإنسلان، حيلث تقلوم بلدور أسلاس وحيلوي فلي تشلكيل   التربية وأثرها الكبير في
 .(2009:65ونظرته إلى الحياة )بانبيلة،  ،شخصيته، وتكوين ميوله واتجاهاته

العديلد ملن الأسلاليب التلي انتهجهلا الرسلول  ىالسنة النبوية المطهرة تم الوقوف علل استقراء ومن خلال  
  النفسية للطفل :التربوية و و لتوفير وضمان الرعاية 

    يخ الصب   الايجاب   عح الذا  ل   الطفل .1-
لملا سلئل  الآباء على اختيار أحسن الأسماء لأبنائهم، ويتضح ذلك من خلال قولله  حث النبي    

( وقللد بشللر 11:ج2002)البيهقللي،  (أن يحسللن اسللمه ويحسللن أدبلله: )عللن حللق الولللد علللى الوالللد فقللال

يَاا   نبيه زكريا عليه السلام بغللام واختلار لله اسلماً مميلزاً كملا جلاء فلي محكلم التنزيلل هالمولى سبحان

(، ومعني لم نجعل له سميا، أي " لم يُسمً 7)مريم :  زَكَرِيَُّا إِنَُّا نُبَشُِّرُكَ بِغُلامٍ اسْمُهُ يَحْيَى لَمْ نَجْعَل لَُّهُ مِن قَبْلُ سَمِيًُّا

( وملللن الجللدير ذكلللره  أن اسللم الطفلللل يلتصللق بللله طلللوال 4:ج2004ثيلللر،أحللد  قبلللله بهللذا الاسلللم ) ابللن ك
 عمره، ويؤثر في نفسيته فهو أحد عناصر تشكيل الشخصية لديه.

 إشلاع عاج  الطفل لسعب بالعطف بالعناح .2-
لعقللد إن شللعور الطفللل بحللب الآخللرين للله مللن حوللله يسللاعد علللى بنللاء شخصللية سللوية بعيللدة عللن ا    

حينما قال  عن حبه للحسن والحسين  وقد عب ر الرسول(  221:2009،نبيلةوالأمراض النفسية )با
:  في حجره فقال : يلا رسلول الله أتحبهملا ؟؟ قلال بعد أن رآهما يلعبان بين يديه  أيوب الأنصاري 

(، وجلللاء فلللي السلللنة  2:ج1983 ،)الطبرانلللي (وكيلللف لا أحبهملللا وهملللا ريحانتلللاي ملللن اللللدنيا أشلللمهما )
اللهلم إنلي )يقلول :  –عللى عاتقله والحسلن بلن عللي   رأيت النبي  لبراء بن عازب النبوية عن ا

للبنللات حقهللن فللي محبللة الآبللاء  (، ولكللي يضللمن الرسللول 5:ج 2001) البخللاري، (أحبُلله أحب لله أحب لله 
:) لا تكرهللوا البنللات فللإنهن المؤنسللات الغاليللات( )ابللن حنبللل، حللذ ر مللن كللراهيتهن، وامتللدحهن بقوللله 

دون تفريللق بينهللا وبللين الولللد، مللن شلللأنه أن  –(، إن إظهللار الحللب للطفلللة الصللغيرة وتقبلهللا 2ج :د.ت
 ( . 27:  1998يعزز ثقتها بنفسها، ويحقق الاستقرار النفسي لديها )مرسي، 

يقبل الأطفال، ويضمهم إلى صدره، وكملا جلاء  ومن قبيل إشعار الطفل بالحب والحنان كان الرسول 
ملن )، كثيلراً ملن الصلبيان ثلم يقلول : ،كان يَعضُّ عبد الله وعبيد الله ة المطهرة أنه في السنة النبوي

) ابلن حنبلل، (يسبق إلي  فله كذا وكذا قال : فيستبقون إليه، فيقعون على ظهره وصدره فيقلبلهم ويلتلزمهم
 ( .  3:ج د.ت
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ر وملن روايلة السليدة عائشلة المثلل والقلدوة فلي رحملة الصلغا ولقد ضرب لنلا المعللم الأكبلر رسلول الله 
 قالللت : جللاء أعرابللي إلللى الرسللول الله  فقللال: أنكللم تقبلللون الصللبيان ولا نقللبلهم. فقللال رسللول أو(:

قلال: قبللَ رسلول الله  (، وعن أبي هريرة 5:ج2001أملك لك أن نزع الله الرحمة من قلبك( )البخاري،
  الحسن بن عليقال الأقرع: أن لي عشرة من الولد ملا قبللت ، وعنده الأقرع بن حابس التميمي، ف

 (.107:2004: )من لا يرحم لا يرحم( )ابن هشام، ثم قالمنهم أحداً، فنظر إليه رسول الله 
 ىوملللن الممارسلللات السللللوكية المعبلللرة بقلللوة علللن محبلللة الأطفلللال والحنلللو، والعطلللف علللليهم، المسلللح علللل

أم  أن -عللن زهللرة بللن معبللد–حيللث جللاء صللغار،مللع ال سللهم، وهللذا مللا كللان يفعللله الرسللول المربللي و رؤ 
: )هللو فقالللت يللا رسللول الله بايعلله فقللال زينللب بنللت حميللد رضللي الله عنهمللا  ذهبللت بلله إلللى الرسللول 

(، ويتضح الإعجاز العلمي في مسلح رأس الطفلل  3:ج د.ت) ابن حنبل، )صغير، فمسح رأسه ودعا له
ي، والطاقللة الإيمانيللة التللي تبللي ن مللدى تفاعللل تصللال المحيطلملن معرفللة أن منطقللة الللرأس هللي منطقللة الا

الإنسللان مللع النللاس مللن حوللله، وفيهللا تكللون حالللة الللدمام )الذبللذبات الموجيللة( عاليللة تصللل إلللى عشللرة 
 (.30: 2012أضعاف )أبو دف، 

 .  جنيب الأطفال المما  ا  المل    للإض ا  النف ل بهم -3
بوية التي تؤدي إلى الإضرار النفسي الكبير بالأطفلال، هنالك الكثير من الممارسات السلوكية  والتر     

 على تجنيب الطفل إياها، ولعل من أبرزها ما يلي: والتي حث الرسول
بتقللويم سلللوك الصللغار كمللا فعللل مللع الكبللار، فجللاء خطابلله  تقللويم السلللوك للطفللل فلقللد اهللتم النبللي  -أ

ام رضلي الله علنهم " فعلن عملر بلن أبلي سهلًا واضحاً وهلو يقلوم  سللوك أحلد الصلبية ملن صلحابته الكلر 
 وكانللت يلدي تطليش فلي الصللفحة فقلال للي رسللول الله  قلال : كنلت فللي حجلر رسلول الله  سللمة 

 ( .3:ج1991:يا غلام سم الله وكل بيمينك وكل مما يليك " )مسلم، 
تفكلك الجلو افتراق الطفلل علن أمله، مملا يلنعكس سللباً عللى ظروفله النفسلية، فلالتفريق بلين الأبلوين و -ب

حيث يتعطل نمو الطفل  ،الأسري عامل أساسي في تزلزل نفسية الطفل خاصة في سنوات عمره الأولى
جتماعية الأمر الذي يؤدي إلى اكتئاب الطفل، واتجاهه نحو عدم الثقة  في النواحي النفسية والذهنية والا

:) مللن فللرق بللين  الله  (، وقللد جللاء فللي الهللدي النبللوي الشللريف قللول رسللول225: د.ت، أحمللدبنفسلله )
 (. 4) الترمذي، د.ت :ج والدة  وولدها، فرق الله بينه وبين أحب ته يوم القيامة (

علن اسلتخدام العنلف اللفظلي ملع الطفلل ملن خللال التعامل بعنف مع الطفل، حيث نهى الرسول  -ج
م لا توافقلوا ملن السلاعة : ) لا تدعوا على أنفسكم، ولا تدعوا على أولادكم، ولا تدعوا على أموالكقوله 

ملللن ممارسلللة العنلللف الجسلللدي ملللع  (، وقلللد حلللذ ر الرسلللول 13:ج1993فيسلللتجيب لكلللم() ابلللن حبلللان، 
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قلال : كنلت أضلرب غلاملاً للي فسلمعت  الطفل، ويتضح ذلك من خلال رواية أبي مسعود الأنصلاري 
ك منلك عليله " فالتفلت فلإذا عْللم أبلا مسلعود " قلال ابلن المُثنَلى :ملرتين " لله أقلدر عليلا من خلفي صلوتاً " 

: ) أما إنك لو لم تفعل للفعتك النار " الله هو حر لوجه الله تعالى قال فقلت : يا رسول  هو النبي 
 ( .4أو " لمستك النار( )أبو داود، د. ت : ج

يَةَ إِمْلَاقٍ نَحْانُ نَارْزُقُهُمْ   وَلَا تَقْتُلُوا أَوْلَادَكُمْ خَشْ عن قتل الأطفال خوفاً من الرزق فقال تعلالي ولقد نهي الله  

أرحلم بعبلاده ملن  ( هلذه الآيلة الكريملة داللة عللى أن    31)الإسلراء : وَإِيَّاكُمْ إِنَّ قَتْلَهُمْ كَاانَ خِطْئًاا كَابِ ًا   
الوالد بولده، لأنه نهى عن قتل الأولاد، كملا أوصلى الآبلاء بلالأولاد فلي الميلراث، وكلان أهلل الجاهليلة لا 

وفلللي  رثلللون البنلللات، بلللل كلللان أحلللدهم ربملللا قتلللل ابنتللله للللئلا تكثلللر عائلتللله، فنهلللى    تعلللالى علللن ذللللك.يو 
: )أن تجعل للّ  نداً ، قال: يا رسول    أي الذنب أعظم؟ قال الصحيحين عن عبد    بن مسعود 

قلال: "أن تزنلي وهو خلقك "، قلت: ثلم أي؟ قلال: "أن تقتلل وللدك خشلية أن يطعلم معلك"، قللت: ثلم أي؟ 
 (.3بحليلة جارك()ابن كثير، د.ت : ج

وقلللد أشلللارت الدراسلللات العديلللدة، إللللى الآثلللار السللللبية الملللدمرة، لاسلللتخدام العنلللف اللفظلللي والبلللدني ملللع  
 فيما يلي:  تلك الآثار السلبيةالأطفال، ويمكن تلخيص 

 الشعور بالإحباط  والخوف والكبت.  -1
 الميل إلى الانطواء.  -2
 ر الدائم بالتوتر والقلق والاضطراب.الشعو -3
 الهلع الشديد والسلوك غير المستقر. -4
 ( . 2004:4ضعف ثقة الطفل بنفسه وقدراته )الحلبي،  -5

بلالتزام الرفلق فلي التعاملل بشلكل علام، وملن بلاب أوللى ملع الطفلل، ونلملس ذللك  وقد أوصلي الرسلول 
ق ويعطي عللى الرفلق ملا لا يُعطلي عللى العنلف، إن الله رفيق يحب الرف من خلال قوله : يا عائشة 
 ( . 4: ج د.ت، ابن حجروما لا يعطي علي سواه ) 

يحرص في تعامله مع الأطفال على أن يبادرهم بالمداعبة، ومن ذلك قولله لإنلس  وقد كان  الرسول  
 : يللا ذا الأذنللين " وقوللله لزينللب بنللت أم سلللمةئشللة " يللا زوينللب يللا زوينللب مللراراً، وقوللله لعاا : يلل

 (.2ج: 2001)البخاري، عائش، هذا جبريل يقرئك السلام
للأطفال والترويح عنهم بالكلام فقط بل تعدت ذلك إلى الحركة والفعل، وقد  ولم تكن مداعبة الرسول 

دُعلوا إليله فلإذا حسلين  أن له خلرج ملع رسلول الله  عن يعلى العلامري  –جاء يلعلب ملع  إللى طعلام  
 أملام القلوم، ثلم بسلط يلده فجعلل الصلبي هلا هنلا ملرة وهلا هنلا ملرة، وجعلل الرسلول الصبيان، فاستقبل 
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فجعلللل إحللدى يديللله تحللت ذقنللله، والأخلللرى تحللت قفلللاه ثللم قن لللع رأسللله  يضللاحكه حتلللى أخللذه رسلللول الله 
)حسلين من لى و أنلا ملن حسللين، أحلبَ الله ملن أحلب  حُسليناً، حُسللين : فوضلع فلاه عللى فيله فقبلله وقللال

 (.12:ج1993باط ( )ابن حبان،سبط  من الأس
فللي أيللام منللى تللدففان وتضللربان،  دخللل عليهللا وعنللدها جاريتللان، أن أباهللا أبللا بكللر وتللروي عائشللة

عن وجهه فقال: )دعهما يا أبا بكر، فإنهلا مُتغشي بثوبه، فانتهرهما أبو بكر، فكشف النبي  والنبي 
 ( .2:ج2001أيام عيد، وتلك الأيام أيام منى()البخاري،

لعللل مللن  آثللار تربويللة نفسللية وسلللوكية عديللدة، ويترتللب علللى ممارسللة الطفللل للعللب والتللرويح عللن الللنفس
 أبرزها: 

يسللاعد الطفللل علللى الللتخلص مللن التللوتر، ويتلليح الفرصللة للتفريللغ الانفعللالي، وهللو مهللم جللداً لتحقيللق -1
 صحة نفسية متكاملة عند الطفل.

 درب على الكلام .يتيح الفرصة للطفل لكي يعبر عن مشاعره، ويت-2
 يعد وسيلة لعلاج كثير من الاضطرابات الانفعالية التي يعاني منها الأطفال. -3
 يساعد في ضبط وتوجيه سلوك الطفل عن طريق المرشد التربوي .-4
 يسهم في البناء العقلي المعرفي، إذ يُعدً بطبيعته نشاطًاً تعليمياً منتجاً . -5

 الراشدين. يتيح للطفل التعرف إلى أدوار 6-
 يشبع الحاجة إلى الثقة بالنفس وتوكيد الذات.7-
 يحقق البهجة والإمتاع للطفل. 8-
   .يدرًب الطفل على الانتباه والتركيز في الأعمال المطلوبة9-

 . (40:2012يكسب الطفل معايير السلوك الخلقية : كالعدل، الصدق، الأمانة )أبو دف،10-
بللل تجللاوز ذلللك إلللى  ن حللق الطفللل فللي اللعللب وتشللجيعه عليلله،بضللما ولللم يكتللف الرسللول المربللي  

العشاء بالناس فركب الحسين  مساعدته عليه ومشاركته، ومن الأمثلة على ذلك حينما صلى الرسول 
  الصلللاة قللال النللاس : يللا رسللول الله إنللك سللجدت ظهرانللي  أنتهللى مللنعلللى ظهللره وهللو سللاجد، فلمللا

: )كللل  ذلللك لللم يكللن، حللدث لللك أمللر  أو أنلله يللوحى إليللك قللال صللاتك سللجدةً أطلتهللا حتللى ظننللا أنلله قللد
له حتى يقضي حاجته(رتحلني إولكن ابني   ( . 2:ج2001، بخاري )الفكرهت أن أعج 

مللع الصللبيان الصللغار فللي لعبللتهم الخاصللة مللن بللاب التعزيللز والتحفيللز، ويتضللح  وقللد انخللرط الرسللول 
مر  النبلي عللى نفلر ملن أسللم قال : الأكوع  ذلك من خلال المشهد التربوي الذي حكى عنه سلمة بن

ارموا بني إسلماعيل، فلإن أبلاكم كلان راميلاً وأنلا ملع بنلي فللان قلال: فأمسلك : ) ينتضلون، فقال النبي 
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ملالكم لا ترملون " قلالوا : وكيلف نرملي وأنلت معهلم؟ قلال النبلي  أحد الفريقين بأيلديهم فقلال رسلول الله 
  ً(2ج:2001 لبخاري،ا) (ارموا فأنا معكم جميعا . 
 إ باء عاج  الطفل إلى ال ق ي  بالاع  ام . -4
علللى  الاعتمللاد حاجللة الطفللل إلللى الاحتللرام والتقللدير والاعتبللار حاجللة نفسللية، تللدل علللى نزوعلله نحللو   

النفس والاستقلالية، والشعور بقدراتله الذاتيلة ومحفلز لله ملن أجلل الإبلداع، فينبغلي أن يشلعر الطفلل بأنله 
كملا يجلب أن يُعاملل عللى أنله فلرد لله قيمتله،  ر واحتلرام، وا عجلاب ملن قبلل أسلرته ومعلميله،موضع تقدي

وأن وجوده لازم  للآخرين، فما يجعله أبعد ملا يكلون علن السللوك السليئ والتصلرفات المعيبلة، بلل سلوف 
شلاف يترفع عملا يشلينه ملن الأفعلال كملا أن تعاملل الكبلار ملع الطفلل بتقلدير واحتلرام يسلاعدهم عللى اكت

الدالللة علللى احتللرام وتقللدير ذات  قدراتلله ومواهبلله ومهاراتلله  ويمكللن تلخلليص أبللرز ممارسللات الرسللول 
 الطفل فيما يلي : 

لللد -أ منللاداة الطفللل بأحللب أسللمائه وألقابللله حتللى عنللدما يخطللئ لا ينبغللي مناداتللله بغيللر اسللمه بقصللد تعم 
احتملللالات الوقلللوع فلللي الأخطلللاء  لكونللله لا يقللللل ملللن وغيلللر نلللاجح، فلللذلك أسللللوب غيلللر تربلللوي،، الإهانلللة

للصلبي الصلغير وكلان أخللاً  عللى منلاداة الطفلل بأحسللن أسلمائه كقولله السللوكية، وقلد دأب الرسلول 
 ( .430د.ت:  ،مسلم:)يا أبا عمير ما فعل النُغير()لأنس بن مالك 

 بلن جعفلر عبد الله ى وأهميتهم حيث رو  الترحيب بالأطفال وحسن استقبالهم مما يشعرهم بكيانهم،-ب
نه قدم من سفر  فسُبق بي إليله  قال: )كان رسول الله  إذا قدم من سفر تلق ى بصبيان أهل بيته قال: وا 
)مسللم، (ئ بأحد ابني فاطملة فأردفله خلفله قلال: فأدخلنلا المدينلة ثلاثلة عللى دابلةيفحملني بين يديه ثم ج

1990 :560 .) 
)مللرَ  أن رسللول الله   كمللا أخبلر أنللس ابللن ماللكمبلادأة الأطفللال بالسللام حالللة المللرور علليهم، -ت

 . (128: 2003)مرسي، (447: 1958 ،العسقلانيعلى غلمان فسل م عليهم( )
 

 : ع ي  ثق  الطفل بنف ه -5
 ،بلالقلق سلتكانة العزيملة والشلعورحينما يفقد الطفل ثقته بنفسله يصلاب بالإحبلاط، وضلعف الإرادة، وا   

 (.  164:  2001)الجهني، والميل إلى السلوك العدواني 
 ومن الممارسات النبوية المؤثرة على تعزيز ثقة الطفل بنفسه ما يلي : 

إتاحلللة الفلللرص لللله ليخلللتلط ملللع الكبلللار  وينلللدمج فلللي مجالسلللهم حتلللي يلللتعلم ملللثلهم ويكتسلللب الخبلللرات 1-
ول قال : لقلد كنلت عللى عهلد رسل –عن سمرة بن جندب  –النافعة، وجاء في الهدي النبوي الشريف 



19 

 

غلاماً فكنت أحفظ عنه فما يمنعني من القول إلا أن هلا هنلا رجلالًا هلم أسلن  منلي، وقلد  صلليت  الله 
 ( . 2:ج1991) مسلم،في الصلاة وسطها على امرأة  ماتت في نِفاسها فقام عليهاوراء رسول الله 

ضح ذلك من خلال قوله تدريب الطفل على المسؤولية، والمبادرة بالأفعال الحسنة تجاه الآخرين، ويت2-
 يُسلللل م الراكلللب عللللى الماشلللي، والماشلللي عللللى القاعلللد، والقليلللل عللللى الكثيلللر، ويسللللم الصلللغير عللللى (:

 ( .  325الهيثمي، د.ت :الكبير( ) 
الطفل الصغير من إمامة الكبار في الصلاة فضلًا عن السلماح لله بلأن يكلون  ولم يمنع الرسول  3-

ن كلان أصلغرهم  ،: )إذا كلان ثلاثلة فلي سلفر فليلؤهم أقلرأهملفعل قولله أميراً عليهم، ودلل على ذلك ا وا 
 ( .172: 1992، ابن عبد البرفإذا أمهم فهو أميرهم( )

نملا تجلاوز ذللك  ىف بنقلد السللوك السللبي اللذي يتنلافللم يكتل فالرسول  4- ملع قواعلد الأدب واللذوق وا 
فللي حيلاة الإنسلان المسلللم والبشلرية جمعللاء  بصلمة فلهلذا كللان للرسلول ،إللى بيلان السللبب الكلامن وراءه

فهو المربي الأول الذي أنشأ الفرد الصالح والمجتمع الصالح، وأخرج الناس من عبادة العباد إللى عبلادة 
: ) لا فللرق بللين عربللي ولا عجمللي إلا رب العبللاد، وجعللل النللاس سواسللية فللي الحقللوق فقللال رسللول الله 

ذ بحقهلللن، أق  حقللله، فأنصلللف النسلللاء، وأوقلللف اللللو ل ذي حللل(، وأعطلللي كللل4:ج 1991بلللالتقوى( )مسللللم، 
حقللوقهن فللي الميللراث، وأعطللي حللق الأجيللر وكللذلك حللرر العبيللد، وأعطللى الأطفللال حقللوقهم  نوأعطللي لهلل

عنللد البشللر بللل وصلللت رحمتلله الحيوانللات والشللجر والطيللور، فهللو  بالرعايللة، ولللم تتوقللف دعللوة النبللي 
 الرحمة المهداة  إلى العالمين.

 

 :قبل ا   مال عا   ال   ب   للأي ام  :ثان ا  
إن أي مجتمع لا يلتزم أبناؤه بالأحكام الربانية تجده قد ضي ع الحقوق الشرعية المطلوبة منه للضعفاء، 
 فلا رحمة ولا شفقة في قلوب أبنائه للمضطهدين، ولا رعاية فيه للمستضعفين، وقد أشارت نصوص

بشكل  –إلى ما كان يعانيه اليتيم  -وهو اليتيم في قومه - عديدة في كتب سيرة الرسول  ودراسات
 .قبل الإسلام من ظلم مجحف، واحتقار مهين، وازدراء لوضعه -عام
فقد كان من عادة أشراف قريش أن يدفعوا بأطفالهم الذكور إلى مراضع من البادية ليعيش الطفل في  

لذلك التمس عبد المطلب المراضع  ،مههواء البادية الصحي في السنوات الأولى من عمره، فيقوى جس
حليمة  دثت به حينما قدم من بني سعد نسوة إلى مكة يلتمسن الرضعاء، ومن ذلك ما تح لمحمد 

حتى قدمنا مكة نلتمس الرضعاء، فما منا امرأة إلا وقد  :حيث قالت  السعدية مرضعة رسول الله
ذلك إنما كنا نرجو المعروف من أبي ك م، وأناإذا قيل لها: إنه يتي فتأباه، عرض عليها رسول الله 

الصبي، فكنا نقول: يتيم !! وما عسى أن تصنع أمه وجده ؟ فكنا نكرهه لذلك، فما بقيت امرأة قدمت 
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معي إلا أخذت رضيعا غيري، فلما أجمعنا الانطلاق قلت لصاحبي: والله إني لأكره أن أرجع من بين 
عسى الله أن ، عليك أن تفعلي لا إلى ذلك اليتيم فلآخذنه، قالصواحبي ولم آخذ رضيعا، والله لأذهبن 

)البيهقي،  يجعل لنا فيه بركة، قالت : فذهبت إليه فأخذته، وما حملني على أخذه إلا أني لم أجد غيره 
 (.11:ج2002

 بداية ليتمه، ثم إنها رضيت به بعدما فقدت الأمل بأخذ غيره، إذن فحليمة السعدية لم ترض بمحمد  
ما عسى أن تقدم لأنه يتيم، ولسان حال المرضعات  وكذلك كل النساء المرضعات لم يقبلن بمحمد 

وليس  أرملة لابنها اليتيم ؟ بل ما عسى أن تقدم من تحف وهدايا ومكافئات لمن يقوم على إرضاعه
ائدة مرجوة ؟ إن هذه الأم عاجزة عن دفع مستلزمات الحياة الجديدة، فلا ف لديها من يرعاها ويعيلها

لولا أن من  الله تعالى على حليمة بهذا الشرف  –عن ابنها الامتناع منها، فكانت النتيجة الطبيعية 
في بني سعد سنتين، مدة الرضاعة. ثم ذهبت بهِ  فأكرمها الله بالبركة والرزق الوفير، فمكث العظيم،

لخامسة من عمره وقعت حادثة شق ولما بلغ ا ،حليمة إلى أمه لتطلب منها أن يبقى عندها مدة أخرى 
وهو يلعب مع الغلمان فأخذه وصرعه وشق صدره واستخرج قلبه  الصدر. فقد جاء جبريل إلى محمد 

واستخرج منه علقة، فقال: هذا حظ الشيطان منك ثم غسله في طست من ذهب بماء زمزم ثم أعاده 
صدره" فلما علمت حليمة بهذه قال أنس راوي الحديث  "وقد كنت أرى أثر المخيط في ، كما كان

 (.7:ج1958)العسقلاني، الحادثة خافت عليه فأرجعته إلى أمه
ما رواه ابن  ،والإجحاف بحقه في المجتمع الجاهلي ومن الوقائع الدالة على منزلة اليتيم عند أهل مكة

: ما وجد : إن الله أعظم من أن يكون رسوله بشرا، وقالوا عباس أن الكفار قالوا لما بعث محمد 

أَكَانَ لِلنَّاسِ عَجَباً فقال تعالى : رداً على الكفار في محكم التنزيل من يرسله إلا يتيم أبي طالب،   الله

يعني أهل مكة، ( 2نس:يو )  رَبِّهِمْأَنْ أَوْحَيْناَ إِلَىٰ رَجُلٍ مِنهُْمْ أَنْ أَنذْرِِ النَّاسَ وَبشَِّرِ الَّذِينَ آمَنُوا أنََّ لهَُمْ قدََمَ صدِْقٍ عِندَْ 

ما هي  إلى هذا اليتيم، -لأن قلوبهم مقفلة -ولا ينظرون  لنبي يتيم، فكفار مكة يتعجبون لإرسال الله 
من  إن في شخصية محمد  الكريم، ميزاته ؟ ولم يسألوا أنفسهم لماذا استحق هذا التكريم من الله 

 .الة وزيادةالميزات العظيمة والأخلاق الكريمة ما استحق فيه الرس

تذكر كتب  بل إن الكلمة تتكرر في حياتهم وبمناسبات شتى، وليست هذه هي الحادثة الوحيدة الفريدة، 
عنهما، أن رسول الله  التفاسير والسيرة النبوية المطهرة طرفا منها فقد روى البيهقي عن ابن عباس

  ذكر خديجة بنت خويلدفصنعت طعاما وشرابا فدعت  إياها، ، وكان أبوها يرغب عن أن يزوجه
يخطبني فزوجه،  لأبيها: إن محمداً أباها ونفرا من قريش، فطعموا وشربوا حتى ثملوا، فقالت خديجة 
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لة، وكانوا يصنعون بالآباء إذا زوجوا بناتهم فلما سري عنه السكر نظر ه حُ ه وألبستُ قتُ فزوجها إياه فخلَ 
ت : زوجتني محمد بن عبد الله، فقال : أنا أزوج يتيم أبي لة، فقال ما شأني ؟ قالخلق عليه حُ فإذا هو مُ 
أنك  أما تستحي تريد أن تسفه نفسك ثم قريش تخبر الناس لا لعمري، فقالت خديجة: فقال: !طالب ؟

 (.11:ج2002)البيهقي،   حتى أقر فلم تزل بهِ  ،كنت سكران

نما ليتمه لقي أ، لا لعيب خَ !فيا للعجب محمد بن عبد الله لا يقبل به زوجا  ، فهل اليتم و خُلقي، وا 
لدرجة أن يسأل الأب سؤاله الإنكاري الذي يحمل معنى التحقير "أنا  ،؟عيب يحاسب عليه الإنسان 

ثم موقف آخر يدل على النظرة نفسها، فقد طاف أبو جهل ومعه الوليد بن  ،أزوج يتيم أبي طالب"؟
أبو جهل : والله إني لأعلم أنه لصادق فقال له:   فقال المغيرة ليلة بالبيت، فتحدثا في شأن النبي 

يا أبا عبد شمس كنا نسميه في صباه الصادق الأمين فلما تم عقله وكمل  وما دل ك على ذلك ؟ قال:
قال: فما يمنعك أن تصدقه وتؤمن به؟  ، والله إني لأعلم أنه لصادق،!رشده نسميه الكذاب الخائن؟

أبي طالب من أجل كسرة؟ واللات والعزى إن اتبعته  اتبعت يتيم قال: تتحدث عني بنات قريش أني قد
 .(16ج :، د.تأبدا)القرطبي
لا لشيء إلا لفقده الأب وهو ،  خلقه الله  بشرلأفضل و  ،احتقار وازدراء لكل يتيم كبر وتعاظم،

تتجه  فما هو الذنب الذي اقترفه؟ إن الواجب في مثل هذه الحالة كان يحتم أن، جنين لم يولد بعد
ولكن أن ى ذلك وعلى القلوب  أن تأخذ بيد هذا اليتيم بدل التنقيص من شأنه، القلوب بالرحمة والشفقة،

 !أقفالها؟
يقول الإمام السرخسي معلقا على قولهم يتيم أبي طالب : "والذي روى أن الكفار كانوا يسمون رسول 

 . (3:ج 1986)السرخسي، يتيمبه لأنه  كانوا يقصدون الاستخفافيتيم أبي طالب بعد البعث قد  الله 

ذا خطب لا ينكح، فاليتيم قبل الإسلام كان إذا تكلم لا يسمع منه، ثم إنه لا يؤبه به ولا يحترم، ثم إن  وا 
 مما يدل على ما كان يعانيه اليتيم من ظلم وأكل لماله ما ذكره جعفر بن أبي طالب للنجاشي 

، قالت :" ثم لما نزلنا سلمة بنت أبي أمية بن المغيرة  عنهما وهو في أرض الحبشة : فقد روت أم
في الحديث، وكان الذي  توقال فذكر الحديث بطوله"، -أرض الحبشة جاورنا بها حين جاء النجاشي 

ونأكل الميتة  ،قال له:" أيها الملك كنا قوما أهل جاهلية نعبد الأصنام  كلمه جعفر بن أبي طالب
ويأكل القوي منا الضعيف فكنا على ذلك حتى بعث  ،ونسيء الجوار ،حامونأتي الفواحش ونقطع الأر 

وتوحيده، ولنعبده ونخلع  إلينا رسولا منا نعرف نسبه وصدقه وأمانته وعفافه فدعانا إلى الله   الله
ما كنا نعبد نحن وآباؤنا من دونه من الحجارة والأوثان، وأمرنا بصدق الحديث وأداء الأمانة وصلة 
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حسن الجوار والكف عن المحارم والدماء، ونهانا عن الفواحش وقول الزور وأكل مال اليتيم  الرحم و 
لا نشرك به شيئا، وأمرنا بالصلاة والزكاة والصيام، قالت فعدد عليه وقذف المحصنة، وأن نعبد الله 

حده ولم نشرك و   ، فعبدنا اللهأمور الإسلام، فصدقناه وآمنا به واتبعناه على ما جاء به من الله 
به، وحرمنا ما حرم علينا، وأحللنا ما أحل لنا"، ثم ذكر باقي الحديث وكلامه يدل أولا على أن القوي 

نهاهم عن  فيهم كان يأكل الضعيف، وأنهم يقطعون الأرحام ويأكلون أموال الأيتام، ثم إن رسول الله 
 (.7:ج 1958)العسقلاني، أكل مال اليتيم

 ذبمعنى أن رعاية الأيتام في ظل الإسلام كانت من المكية بل في بداية الدعوة، وهذا كله في الفترة 
ثم إن نظرة في أسباب نزول بعض الآيات القرآنية التي تتحدث عن  ،الأيام الأولى لبعثة المصطفى 
الْيَتَامىَ أَمْوَالهَُمْ وآَتُواْ   :   اللهقول  ،ففي الآية الثانية من سورة النساء أحكام الأيتام يظهر لنا هذا الظلم

(، وتعني: لا تتبدلوا الشاة السمينة من مال اليتيم بالهزيلة، ولا 2: النساء)  وَلاَ تَتَبدََُّلُواْ الْخَبِيثَ بِالطَُّيُِّبِ
 الدرهم الطيب بالزيف، وكانوا في الجاهلية لعدم الدين لا يتحرجون عن أموال اليتامى فكانوا يأخذون 

من أموالهم، ويقولون اسم باسم ورأس برأس، فنهاهم  ءبالرديويبدلونه موال اليتامى الطيب والجيد من أ
الله عن ذلك، هذا قول سعيد بن المسيب والزهري والسدي والضحاك وهو ظاهر)القرطبي، 

 .(20:ج2006
عن قول الله  زوج النبي أنه سأل عائشة وفي الآية الثالثة من السورة نفسها عن عروة بن الزبير

( قالت: يا ابن 3:)النساء  فَانكِحُوا ماَ طَابَ لكَُم مُِّنَ النُِّسَاءِ ىوَإِنْ خفِْتُمْ أَلاَُّ تُقسِْطُوا فيِ اليَتَامَ :تبارك وتعالى 

أختي هذه اليتيمة تكون في حجر وليها تشاركه في ماله، فيعجبه مالها وجمالها فيريد وليها أن يتزوجها 
طيها مثل ما يعطيها غيره، فنهوا أن ينكحوهن إلا أن يقسطوا لهن بغير أن يقسط في صداقها فيع

)البغوي، د.ت: ويبلغوا بهن أعلى سنتهن في الصداق وأمروا أن ينكحوا ما طاب لهم من النساء سواهن
 ( .1ج

تباع في  وأ الحمر أنها جارية أو أنها من فتيات الرايات ىعرب الجاهلية للفتاة اليتيمة عل ولقد نظر
ذا كانت من أشراف قريش و سوق ال   .ذتئنخاسة وا 

ي الحياة الجاهلي مسلوبة الحقوق الأساسية، كحقها ف المرأة في العصرإضافة إلى ما سبق فقد كانت 
ابنته عقب ولادتها مباشرة اقتداء بالأعراف القبلية السائدة وخاصة  يقتلاك ذكأنثى، فقد كان الأب أن

 اً كائنمن المرأة ها كوم لحم بلا قيمة، حيث جعل هذا المنظور على أن تغلغل المنظور اليهودي للمرأة
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وقد أجازت اليهودية كديانة انتشار هذا المعطى  للرجل،  ةقضاء اللذبالدنَس والعار و  ةمرتبط بلا قيمة 
 الحضاراتبقيم محلية جاهلية حيث ذاعت المعتقدات التي خضعت لعملية التأثر والتأثير بين  محملاً 

، وندد به، وعاقب الإسلامومهما كانت كيفية الوأد، واختلاف المسببات، فلقد حاربه ، سابقةوالديانات ال
أثره من الوجود، وأصبح قصة يرويها الرواة، من جملة ما يروونه  حيمُ عليه وجعله من الكبائر، حتى 

 .(98: 1990)الحاكم،  من أخبار الماضي
المرأة قبل نزول الوحي، وخاصة منذ تلقي عائلتها التي كانت تعيشه  يوصف القرآن الوضع الكارثوقد 

  وإَِذَا بشُِّرَ أَحدَُهُمْ بِالأُنثىَ ظلََّ وَجْهُهُ مُسْوَداًّ وهَُوَ كَظِيمٌ :الله  نبأ ولادتها كما جاء ذلك بسورة النحل حيث قال

 (.59-58 :)النحل أَمْ يدَسُُّهُ فيِ التُّرَابِ أَلاَ سَاء مَا يَحكْمُُونَ يَتَوَارَى مِنَ الْقَوْمِ مِن سُوءِ مَا بشُِّرَ بهِِ أَيُمسْكُِهُ علََى هوُنٍ
أن مة ومن خلال الاطلاع على أسباب نزول الآيات الكري ،من خلال هذا العرض ويرى الباحث    

كل من كان ضعيفاً، وجعل القوة للقبيلة ولذكورها ولسطوة المال،  المجتمع المكي قبل الإسلام قد ظلم
في  كإنسان رم من حقوقهوحِ  فوقع عليهم الظلم ولم يستثنى من الضعفاء، كان أو أنثى اليتيم ذكراً  أما

 .العيش بحياة كريمة

 ال بجيها  الق آن   ل عا   الأي ام: ثالثا :
ومللا يطهللره مللن  جمللع القللرآن الكللريم فللي جميللع سللوره الكريمللة مللا يسللعد الإنسللان فللي الللدنيا والآخللرة،    

وقلد جمعلت الآيلات القرآنيلة بلين طياتهلا درسلاً كلاملًا  ملل عللى رفعلة المجتمعلات وتطويرهلا،الزلل وما يع
والطفل اليتيم بوجه خاص في الحياة الاجتماعية، فهي الدستور الذي  ،لكل ما يحتاجه الطفل بوجه عام

 حة.لا بد من تطبيقه للوصول إلى الغاية السامية، وهي أن ينشأ الطفل اليتيم نشأة سليمة وصحي
، وملن ونجد أن هذه الآيات الكريمة دليل على التأكيد على حق اليتيم وعدم التعرض له بالسلوء أو قهلره

 ما يلي : أفضل ما تُعالج به ظاهرة اليتيم في شتى المجتمعات
 إع اح المعامس  لسي  م :-1

اللُّهَ وَبِالْوَالِدَيْنِ إِحْسَاناً وَذِي الْقُرْبَى وَالْيَتَامَى وَالْمَسَاكِينِ وَقُولُواْ  وَإِذْ أَخَذْنَا مِيثَاقَ بَنِي إِسْرَائِيلَ لاَ تَعْبُدُونَ إِلاَّ  :قال -*

 . (83)البقرة:    ونَلِلنَّاسِ حُسْناً وَأَقِيمُواْ الصَّلاَةَ وَآتُواْ الزَّكَاةَ ثُمَّ تَوَلَّيْتُمْ إِلاَّ قَلِيلاً مِّنكُمْ وَأَنتُم مِّعْرِضُ

ينِ وَالْجَارِ ذِي الْقُرْبَى وَاعْبدُُواْ اللُّهَ وَلاَ تُشْرِكُواْ بِهِ شَيْئًا وَبِالْوَالِدَينِْ إِحْسَانًا وَبِذِي الْقُرْبَى وَالْيَتَامَى وَالْمَسَاكِ   :قال  -*

)النسلاء:  اللُّهَ لاَ يُحِابُّ مَان كَاانَ مُخْتَاالاً فَخُاورًا      وَالْجَارِ الْجُنُبِ وَالصَّاحِبِ بِالجَنبِ وَابْنِ السَّبِيلِ وَمَا مَلَكَتْ أَيْمَانُكُمْ إِنَّ 
36. ) 
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 المبا اه لالمال لسي  م :-2

وَالْكِتَابِ  مِ اآخخِرِ وَالْمَآئئِكَةِلَّيْسَ الْبِرَّ أَن تُوَلُّواْ وُجُوهكَُمْ قِبَلَ الْمشَْرِقِ وَالْمَغرِْبِ وَلَاكِنَّ الْبِرَّ مَنْ آمَنَ بِاللُّهِ وَالْيَو : ْقال-* 

 وَفِي الرِّقَابِ وَأَقَامَ الصَّلاةَ وَآتَى الزَّكَااةَ  وَالنَّبِيِّينَ وَآتَى الْمَالَ عَلَى حُبِّهِ ذَوِي الْقُرْبَى وَالْيَتَامَى وَالْمَسَاكِينَ وَابْنَ السَّبِيلِ وَالسَّآئِلِينَ

 فِي الْبَأْسَاء والضَّرَّاء وَحِايَن الْبَاأْسِ أُولَاائِكَ الَّاذِينَ صَادَقُوا وَأُولَاائِكَ هُامُ الْمُتَّقُاونَ          وَالْمُوفُونَ بِعَهْدِهِمْ إِذَا عَاهَدُواْ وَالصَّابِرِينَ

 .( 177)البقرة : 

سَاكِينِ وَابْنِ السَّبِيلِ وَمَا تَفْعَلُواْ مِنْ يَسْأَلُونَكَ مَاذَا يُنفِقوُنَ قُلْ مَا أَنفقَْتُم مِّنْ خَيْرٍ فَلِلوَْالِدَيْنِ وَالأَقْرَبِينَ وَالْيَتَامَى وَالْم:َقال -*

 .(215)البقرة :خَيْرٍ فَإِنَّ اللُّهَ بِهِ عَلِيمٌ

 اص   شأح الأي ام :-3
انكُُمْ وَاللُّهُ يَعْلَمُ الْمُفْسِدَ فِي الدُّنْيَا وَاآخخِرَةِ وَيَسْأَلُونَكَ عَنِ الْيَتَامىَ قُلْ إِصْلاَحٌ لَّهُمْ خَيْرٌ وَإِنْ تُخَالِطوُهُمْ فَإِخْوَ   :قال  -*

 .( 220)البقرة :"مِنَ الْمُصْلِحِ وَلَوْ شَاء اللُّهُ لأعْنَتَكُمْ إِنَّ اللُّهَ عَزِيزٌ حَكِيمٌ 

ثَ َ وَرُبَا َ فَاإِنْ خِفْاتُمْ أَلاَّ   وَإِنْ خِفْتُمْ أَلاَّ تُقْسِطُواْ فِي الْيَتَامَى فَانكِحُواْ مَا طَابَ لَكُم مِّنَ النِّسَاء مَثْنَى وَثُلاَ   :قال  -*

 (.3)النساء : تَعْدِلُواْ فَوَاحِدَةً أَوْ مَا مَلَكَتْ أَيْمَانُكُمْ ذَلِكَ أَدْنَى أَلاَّ تَعُولُواْ

 عفظ أمبال الي  م ب جنب أكسها لاللاطل:-4

 يثَ بِالطَّيِّبِ وَلاَ تَأْكُلُواْ أَمْوَالَهُمْ إِلَاى أَمْاوَالِكُمْ إِنَّاهُ كَاانَ حُوبًاا كَابِ ًا      وَآتُواْ الْيَتَامَى أَمْوَالَهُمْ وَلاَ تَتَبَدَّلُواْ الْخَبِ   :قال  -*

 ( .2)النساء:

وَلاَ تَأْكُلُوهَا إِسْرَافًا وَبِدَارًا  لَهُمْوَابْتَلوُاْ الْيَتَامَى حَتَّىَ إِذَا بَلَغوُاْ النِّكَاحَ فَإِنْ آنَسْتُم مِّنْهُمْ رُشْدًا فَادْفَعوُاْ إِلَيْهِمْ أَمْوَا :قال  -*

يْهِمْ أَمْوَالَهُمْ فَأَشْهِدُواْ عَلَيْهِمْ وَكَفَاى بِاللُّاهِ   أَن يَكْبَرُواْ وَمَن كَانَ غَنِيًّا فَلْيَسْتَعْفِفْ وَمَن كَانَ فَقِ ًا فَلْيَأْكُلْ بِالْمَعْرُوفِ فَإِذَا دَفَعْتُمْ إِلَ

  (.6)النساء: حَسِيبًا

 .  (10)النساء:   إِنَّ الَّذِينَ يَأْكُلُونَ أَمْوَالَ الْيَتَامَى ظُلْمًا إِنَّمَا يَأْكُلُونَ فِي بُطُونِهِمْ نَارًا وَسَيَصْلَوْنَ سَعِ ًا   :قال  -*

هُ وَأَوْفُواْ الْكَيْلَ وَالْمِيزَانَ بِالْقِسْطِ لاَ نُكَلِّفُ نَفْسًا وَلاَ تَقْرَبُواْ مَالَ الْيَتِيمِ إِلاَّ بِالَّتِي هِيَ أَحْسَنُ حَتَّى يَبْلُغَ أَشُدَّ   :قال  -*

 ( .152)الأنعام : عَلَّكُمْ تَذَكَّرُونَإِلاَّ وُسْعَهَا وَإِذَا قُلْتُمْ فَاعْدِلُواْ وَلَوْ كَانَ ذَا قُرْبَى وَبِعَهْدِ اللُّهِ أَوْفُواْ ذَلِكُمْ وَصَّاكُم بِهِ لَ
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  هْادَ كَاانَ مَسْالاُولاً    لَا تَقْرَبُواْ مَالَ الْيَتِيمِ إِلاَّ بِالَّتِي هِايَ أَحْسَانُ حَتَّاى يَبْلُاغَ أَشُادَّهُ وَأَوْفُاواْ بِالْعَهْادِ إِنَّ الْعَ       وَ   :قال  -*
 ( .34)الإسراء: 

تَحْتَهُ كَنزٌ لَّهُمَا وَكَانَ أَبُوهُمَا صَالِحًا فَأَرَادَ رَبُّكَ أَنْ  وَأَمَّا الْجِدَارُ فَكَانَ لِغُلَامَيْنِ يَتِيمَيْنِ فِي الْمَدِينَةِ وَكَانَ   :قال  -*

)الكهلف  مْ تَسْاطِع عَّلَيْاهِ صَابْرًا    يَبْلُغَا أَشُدَّهُمَا وَيَسْتَخْرِجَا كَنزَهُمَا رَحْمَةً مِّن رَّبِّكَ وَمَا فَعَلْتُهُ عَنْ أَمْارِي ذَلِاكَ تَأْوِيالُ مَاا لَا     
:82. ) 
 

 ق الأي ام فل الغن م :عفظ ع-5

 .(8)النساء: مَّعْرُوفًا وَإِذَا حَضَرَ الْقِسْمَةَ أُولُْواْ الْقُرْبىَ وَالْيَتَامَى وَالْمَسَاكِينُ فَارْزُقُوهُم مِّنْهُ وَقُولُواْ لَهُمْ قَوْلا :ًقال  -*

خُمُسَهُ وَلِلرَّسُولِ وَلِذِي الْقُرْبَى وَالْيَتَامَى وَالْمَسَاكِينِ وَابْنِ السَّبِيلِ إِن وَاعْلَموُاْ أَنَّمَا غَنِمْتُم مِّن شَيْءٍ فَأَنَّ لِلُّهِ "  :قال  -*

 ( .41)الأنفال:  لِّ شَيْءٍ قَدِيرٌكُنتُمْ آمَنتُمْ بِاللُّهِ وَمَا أَنزَلْنَا عَلَى عَبْدِنَا يَوْمَ الْفُرْقَانِ يَوْمَ الْتَقَى الْجَمْعَانِ وَاللُّهُ عَلَى كُ

ينِ وَابْنِ السَّبِيلِ كَيْ لَا مَّا أَفَاء اللَّهُ عَلَى رَسُولِهِ مِنْ أَهْلِ الْقُرَى فَلِلَّهِ وَلِلرَّسُولِ وَلِذِي الْقُرْبَى وَالْيَتَامَى وَالْمَسَاكِ  :قال  -*

)الحشر:  نَهَاكُمْ عَنْهُ فَانتَهُوا وَاتَّقُوا اللَّهَ إِنَّ اللَّهَ شَدِيدُ الْعِقَابِ  يَكُونَ دُولَةً بَيْنَ الْأَغْنِيَاء مِنكُمْ وَمَا آتَاكُمُ الرَّسُولُ فَخُذُوهُ وَمَا
7 ). 
 إك ام الي  م : -6
 ( . 8)الإنسان :  وَيُطْعِمُونَ الطَّعَامَ عَلَى حُبِّهِ مِسْكِينًا وَيَتِيمًا وَأَسِ ًا   :قال  -*

  (.17)الفجر:  الْيَتِيمَ  كَلَّا بَل لَّا تُكْرِمُونَ   :قال -*

 .(  15)البلد :  يَتِيمًا ذَا مَقْرَبَةٍ   :قال  -*

 . (6)الضحى :  أَلَمْ يَجِدْكَ يَتِيمًا فَآوَى   :قال  -*

 .( 9)الضحى:  فَأَمَّا الْيَتِيمَ فَلَا تَقْهَر  :قال  -*

 ( .2ماعون : )ال  فَذَلِكَ الَّذِي يَدُ ُّ الْيَتِيمَ   :قال  -*
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   العا : م مح ال عا   ال   ب   للأي ام فل ال ن  النبب  :
ونسلله ومالله ملن أهلم مقاصلد الشلريعة الإسللامية الغلراء، وعقلله يعد حفظ الإنسان في دينله ونفسله      

رعلت فقد أحاطت الشريعة الإسلامية الإنسان بالعناية الكبيرة، وحفظت لله كافلة حقوقله، وضلمنتها لله، و 
حتياجللات الخاصللة: كالمرضللى والمعللاقين و كللذلك الأيتللام، حتللى لا يشللعروا بللالنقص الكثيللر مللن ذوي الا

 فيحقدوا على المجتمع، لان ذلك يعتبر ابتلاء من الله تعالى لهم . 
وكان للأيتام حظ كبير من هذه العناية وحفظ حقوقهم وصيانتها والحث علي الاهتمام بهم ورعايتهم في 

ع الطلللامعين   طملللوجوانلللب حيلللاتهم، لضلللعفهم وانفلللرادهم وعجلللزهم علللن المطالبلللة بحقلللوقهم و  جميلللع شلللؤون 
بلللأموالهم، وتعتبلللر حقلللوق الأيتلللام عقيلللدة عنلللد المسللللمين، وفلللي التزامهلللا عبلللادة لله تعلللالي، وليسلللت مجلللرد 
شعارات تُرفع وينلادى بهلا ملن قبلل فريلق أو هيئلة، بلل هلي ضلرورات وواجبلات ملزملة للمسللمين وواجبلة 

 (.43: 2007)محمد،  لتطبيقا
أمتله،  لليس كللًا عللى غيلره ولا عبئلاً عللىعللى إعلداد اليتليم للحيلاة رجللًا علاملًا  لقد حرص النبي  و 

لقد ظهرت عناية القرآن الكريم والسلنة النبويلة  ،ولا عنصر شر ينفث سمومه في أمثاله من أطفال الأمة
ى تربيلة اليتليم والمحافظلة عللى نفسله وممتلكاتله حيلث المطهرة منلذ بدايلة المرحللة المكيلة التلي حثلت علل

ذا ما نظرنا لليتيم المسلم ومعاملته في المجتمع الإسللام(9)الضحى:  فَأَمَّا الْيَتِيمَ فَلَا تَقْهَر :قال  ، ي، وا 

نجد أنه ينظر له باعتبلاره أحلد مكونلات المجتملع الإسللامي بصلرف النظلر علن اليلتم كحلال ملن أحوالله 
: ، فهللو لبنللة مللن لبنللات المجتمللع الللذي أمرنللا بللأن نجعللله كالبنيللان المتماسللك لقللول رسللول الله العديللدة

( ورحملللة 3:ج  2001)المللؤمن للمللؤمن كالبنيلللان يشللد بعضلله بعضلللا وشللبك بللين أصلللابعه () البخللاري،
 : المسلم لأخيه المسللم واجبلة عللى الإنسلان المسللم كلالفرائض بلل وملد يلد العلون لله فقلال رسلول الله 

 (. وقلال رسللول 119: 1958)العسللقلاني،  (كلان الله فلي عللون الملرء ملا كللان الملرء فللي علون أخيله)
ملللن العواقلللب  ويحلللذرنا الرسلللول  (.119: 1958)العسلللقلاني، (إنملللا يلللرحم الله ملللن عبلللاده الرحملللاء):

 (.119: 1958)العسقلاني،  (من لا يرحم لا يرحم):  الوخيمة التي يلقاها غير الرحماء بقوله
كما يرسم لنا صلوات الله وسلامه عليه علاقة الإنسان المسلم بأخيه المسلم، ويحدد واجباته عليله حيلث 

": ) المسلللم أخللو المسلللم، لا يظلملله ولا يسلللمه، مللن كللان فللي حاجللة أخيلله كللان الله فللي حاجتلله، يقللول 
ر مسللماً سلتره الله يلوم ومن فرج عن مسلم كربلة فلرج الله عنله بهلا كربلة ملن كلرب يلوم القياملة، وملن سلت

 (. 3:ج 2001القيامة()البخاري،
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وعلى ذلك كان لليتيم المسلم على معشر المسلمين حق الرعاية التي أوجبها الله سبحانه وتعالى وجعلهلا 
علللى كللل قللادر أنعللم الله عليلله وأعطللاه مللن عظلليم نعملله وخيراتلله حتللى و وكللل محتللاج،  حقللاً لكللل معللوز،

ابين متعللللاطفين متعللللاونين علللللى نحللللو يرضللللي الله ورسللللوله ويعلللللي شللللأن يعلللليش المسلللللمون أخوانللللا متحلللل
 (.120: 1998كالبنيان يشد بعضه بعضاً )مرسي،  اً المسلمين فيكون المجتمع المسلم قوي

أخبرنا بأن كافل اليتيم  ومن أبرز ما يدل على هذا الحق الذي يتمتع به اليتيم في الإسلام، أن النبي 
:) أنا وكافل اليتيم فلي الجنلة   قال: قال رسول الله مة، فعن سهل بن سعدسيكون  بجواره يوم القيا

وكافل اليتليم: القلائم بلأموره ،( 1955:210ابن ماجة، صبعيه يعني السبابة والوسطى()كهاتين وأشار بأ
من نفقة وكسوة وتأديب وتربية وغير ذلك، وهذه الفضيلة تحصل لمن كفله ملن ملال نفسله، أو ملن ملال 

)خيللر بيلت فلي المسللمين بيلت فيله يتليم يُحسلن إليله، وشللر  :  بولايلة شلرعية، فقلال رسلول الله  اليتليم
أروع الأمثللة فلي  وقد ضرب .( 75: 1972،قدامةبيت في المسلمين بيت فيه يتيم يُساء إليه( ) ابن 

يرعلاهم العطف والإحسان، والحب والحنان والشفقة على يتامى المسلمين، فكان يمسح عللى رؤوسلهم، و 
وَيَسْأَلُونَكَ عَنِ الْيَتَامىَ قُلْ إِصْلاحٌ لَهُمْ خَيْرٌ وَإِنْ تُخَالِطُوهُمْ فَإِخْوَانُكُمْ وَاللَُّهُ    :ويلاعبهم ويعلمهم امتثالًا لقول الله 

فَأَمَُّا    :( وامتثالًا لقول الله 220)البقرة :  يمٌ يَعْلَمُ الْمُفْسدَِ مِنَ الْمُصْلحِِ وَلَوْ شَاءَ اللَُّهُ لأَعْنَتَكُمْ إِنَُّ اللَُّهَ عَزِيزٌ حَكِ

 ،علدم إزدراء وا هملال أملر اليتليم فلي هلذه الحيلاة (، كملا حلث الإسللام عللى 9: ) الضلحىالْيَتِايمَ فَالا تَقْهَارْ   
وقد ربط المولي عز وجلل ملن يؤذيله ويعنفله بالتكلذيب بيلوم القياملة  ،وعدم القسوة والغلظة والعنف ضده

( )السوسللي، 1،2)المللاعون:   أَرَأَيْااتَ الَُّااذِي يُكَااذُِّبُ بِالاادُِّينِ فَااذَلِكَ الَُّااذِي يَاادُ ُُّ الْيَتِاايمَ     :لشللرك فقللال أي با
2009 :12.) 

: )ملن على مسح رأس اليتيم  مبيناً الثلواب الجزيلل المترتلب عللى هلذا الفعلل بقولله  ولقد حث النبي
حسللنات، وملن أحسلن إلللى  –ملرت عليهلا يلده  –ه بكلل شللعرة لا يمسلحه إلا لله، كللان لل مسلح رأس يتليم،

(، وقللد أشللار 68 :1983يتلليم عنللده كنللت أنللا وهللو فللي الجنللة كهللاتين ( وقللرن بللين أصللبعيه )الطبرانللي، 
إلللى أن المسللح علللى رأس اليتلليم وسلليلة فاعلللة لعلللاج قسللوة القلللب، ويتضللح ذلللك مللن خلللال  الرسللول 

: )أمسلح رأس اليتليم وأطعلم   قسلوة قلبله فقلال لله  لنبليحيلث شلكا رجلل إللى ا روايلة أبلي هريلرة 
ن المسللح علللى رأس اليتلليم، تعللويض للله عللن حنللان الوالللد الللذي إ(، 214: د.ت المسللكين( )ابللن حنبللل، 

ويعللزز  فقللده، وأثللر ذلللك علللى قلللب الطفللل اليتلليم كبيللر، حيللث ينمللي ثقتلله بنفسلله، ويرفللع روحلله المعنويللة،
 (55: 2004ثقته بنفسه)أبودف،
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المصلدر الثلاني لجميلع التشلريعات  هلي وتوجيهاتله فلي المجتملع الإسللامي، تعد أحاديلث رسلول الله و 
بعد القرآن الكريم في كل المعاملات الإسلامية وهي المحفز الأساس في رعاية الأيتام كما وتزخر كتب 

م، وقللد اختلللار السللنة قاطبللة بمجموعللة مللن التوجيهللات النبويللة، والتلللي تعطللي حلللا ناجعللا لمشللكلة الأيتللا
 الباحث بعضاً منها، فمن ذلك: 

:) أنللا وكافللل اليتلليم فللي الجنللة هكللذا، وأشللار  قللال رسللول الله  مللا ورد فللي البخللاري عللن سللهل 1-
( فهلذه أعللى منزللة يصللها إنسلان، فللا منزللة 116: 1955بإصبعيه السبابة والوسلطى ( ) ابلن ماجلة، 

 في الجنة خير منها.
أحنلاه  )خير نساء ركبن الإبلل، نسلاء قلريش: قال : قال رسول الله   رة وفي مسلم عن أبي هري2-

(، أثبللللت لهللللن الخيريللللة 4: ج2001علللللى يتلللليم  فللللي صللللغره وأرعللللاه علللللى زوج فللللي ذات يللللده()البخاري،
 بسببين، الأول: الحنو على اليتيم، والثاني :الرعاية للزوج.

فلي  ي عللى الأرمللة والمسلكين كالمجاهلدقلال :)السلاع عن النبلي  عن أبي هريرة  وفيه أيضا، 3-
(، شلبه السلاعي 201: 1955سبيل الله وأحسبه قال وكالقائم لا يفتر وكالصلائم لا يفطلر( ) ابلن ماجلة،

فيللا نعلم العمللل يعمللله المسلللم ليصلل بلله إلللى أعلللى  عللى الأرملللة والمسللكين بالمجاهلد وبالقللائم وبالصللائم،
سللعى عللليهم كمللا يسللعى علللى أمهللم، وقللد يكللون المسللكين يتيمللا الللدرجات، والأرملللة قللد يكللون لهللا أيتللام في

 فيكون السعي عليه سعي على مسكين ويتيم في آن واحد.
قسللوة قلبلله فقال:)امسللح رأس  قللال: أن رجلللا شللكا إلللى رسللول الله  وفللي المسللند عللن أبللي هريللرة4-

عملال التلي ينلال بهلا (، إن المسح على رأس اليتيم من الأ119: 1990 ،مسلماليتيم وأطعم المسكين( )
وهللي فللي نفللس الوقللت لهللا أثللر حسللن علللى إصلللاح قسللوة قلبلله، حتللى اسللتحبها  العبللد رضللا الله تعللالى،
 الكثير من العلماء.

ني أحلب للك ملا  قال : قال النبي  وعند ابن حبان عن أبى ذر5- :) يا أبا ذر إني أراك ضعيفا وا 
كلللان ملللن  ( لقلللد12: ج1983ثنلللين( )ابلللن حبلللان، عللللى ا أحلللب لنفسلللي لا تتلللولين ملللال يتللليم ولا تتلللأمرن 

وأبلو  والأمانة أكثر ما تحتاج إليه القوة، لأبي ذر ألا يتولى مال يتيم، لأن هذه الولاية أمانة، وصيته 
 عن حمل الأمانة. ضعيف فقد يعجز ذر 
  قلال :)خيلر بيلت فلي المسللمين بيلت فيله يتليم علن النبلي  وفي سنن ابن ماجه عن أبلي هريلرة 6-

( أثبلت الخيريلة 311:د.ت يحسن إليه وشر بيت في المسلمين بيلت فيله يتليم  يسلاء إليله() ابلن ماجلة، 
وفللي المقابللل فشللر بيللت،  للبيللت الللذي فيلله يتلليم يكللرم ويحسللن إليلله، -ولكللن فللي هللذه المللرة  –مللرة أخللرى 

 .بيت فيه يتيم يساء إليه
قيامة الإشلراك بلالله وقتلل اللنفس المؤمنلة بغيلر وعند الحاكم: وكان في الكتاب إن أكبر الكبائر يوم ال7-

لسللللحر وأكللللل الربلللللا وأكللللل ملللللال حللللق والفللللرار يلللللوم الزحللللف وعقللللوق الواللللللدين ورمللللي المحصللللنة وتعللللللم ا
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والعيللاذ بللالله، –(، وهللذه السللبع الموبقللات التللي توصللل صللاحبها إلللى النللار 146: 1990)الحللاكم، اليتيم
 .ومنها أكل مال اليتيم
قبل الإسلام من مشاكل متعلددة، وجيهات النبوية الشريفة لولا ما كان يعانيه اليتيم وما كانت كل هذه الت
 أَلَاامْ يَجِاادْكَ يَتِيمًااا فَااآوَى    :بوجلله خللاص ويتضللح ذلللك فللي قللول الله  رسللول الله فلقللد فاقللت العنايللة ب

طللوال  الجُللور، ولكللن كانللت حيللاة اليتلليم بوجلله عللام فللي المجتمللع الجللاهلي تمتلللئ بللالظلم و (6)الضللحى : 
وشللدد  ورغ لب فللي كفالتله ورعايتله، إللى اليتليم، عتبللارالاأشللد الحلرص عللى رد  النبلي ، فحلرص حياتله

بالإضافة إلى ما سلبق ملن  –على حصوله على حقوقه كاملة غير منقوصة، فكان في هذه التوجيهات 
سلللام علللى نهللج جديللد الحللل الأمثللل لرعايللة الأيتللام، فسللارت حيللاة اليتلليم فللي ظللل الإ –توجيهللات قرآنيللة 

عاش فيه اليتيم عزيزاً كريملاً، مصلاناً محفوظلاً، بعيلداً علن التلوترات النفسلية والمشلكلات الماديلة،  وفريد،
ولكلن –وظهر في المجتمع المسلم نملاذج فريلدة ملن العلملاء والفقهلاء والقلراء والكبلراء مملن عاشلوا أيتاملاً 

زاللت مشلاكلهم فكلانوا ملن الأئملة اللذين يقتلدى بهلم  – ثانيلاً بفضل الله أولًا ثم بجهود الملتزمين بشلرع الله
 (.375: 1993وتقتفى آثارهم )البستي، 

مؤمنة تعطلف وترعلى وتعلوض الحرملان وتسلد الاحتياجلات وتلذلل  اً ولقد قيض الله عز وجل للأيتام قلوب
لاكتئلاب أو الإحبلاط الصعاب لهم، فلا تنكس نفوس الأيتلام ولا يشلعرون بالذللة والمسلكنة أو الحلزن أو ا

والكبلللت لملللا يلللراه ويسلللمعه علللن ملللا يتمتلللع بللله أمثلللالهم ملللن أطفلللال للللم يفقلللدوا آبلللاءَهم أو حينملللا يشلللاهدون 
 (.107: 1998الأطفال يسيرون بجوار آبائهم ويقبلون بفرح عليه ويتمرغون في أحضانهم )مرسي، 

يصللنع معلله ذلللك، ويللدخل عليلله  فللإن كللان اليتلليم فقللد أبللاه فقللد عوضلله الله مللن المسلللمين أكثللر مللن واحللد
والفرحلة  يهدف إللى إدخلال البهجلة السرور إن المنهج الإسلامي الذي أسسه المربي الأول رسول الله 

الرعايللة  سللعادة بللين أفللراده، وتحقيللق قللدر مللنعلللى جميللع فئللات المجتمللع، كمللا يهللدف إلللى نشللر روح ال
وَإِذَا حَضَاارَ   :ة الماديللة والمعنويللة، قللال والعنايللة والتربيللة والعطللف للضللعفاء والمحللرومين مللن الناحيلل

خََْ الَّذِينَ لَوْ تَرَكُوا مِنْ خَلْفِهِمْ ذُرِّيَّةً ضِعَافًا الْقِسْمَةَ أُولُو الْقُرْبَىٰ وَالْيَتَامَىٰ وَالْمَسَاكِينُ فَارْزُقُوهُم مِّنْهُ وَقُولُوا لَهُمْ قَوْلًا مَّعْرُوفًا، لْيَ

  (.9-8)النساء :  لْيَتَّقُوا اللَّهَ وَلْيَقُولُوا قَوْلًا سَدِيدًا خَافُوا عَلَيْهِمْ فَ
والروح الذي كان  واليتيم طفل من بين الأطفال فقد أباه والعائل الذي يرعاه، فقد القلب الذي يحنو عليه،

 يحوطه ويرعاه فتقلوى أعصلابه، وتنملو جوارحله، وينشلرح صلدره، وتتبسلم لله الحيلاة، فقلد بملوت أبيله كلل
وف الللرحيم، ؤ ذللك وأسلللمته المقللادير إللى الكآبللة وتشللتت البلال والحرمللان، فمللا أحوجله إلللى عنايللة ملن الللر 

تنتشلله ملن تللك الوحلدة، وتجعللل لله متنفسًلا يسلري بلله علن نفسله، ملا أحوجلله إللى تشلريع حكليم، ووصللية 
ل قللدره وتحفللظ للله ماللله، وفللي هللذه الآيللة يوصللي المللولى جلل كريمللة مللن رب رحلليم، تحفللظ عليلله نفسلله،

بإعطللاء الللذين يحضللرون قسللمة التركللة مللن أولللي القربللى واليتللامى والمسللاكين شلليئًا علللى سللبيل الترضللية 
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وجبر الخاطر إذا لم يكونوا من ذوي الحقوق فيها، وفي تحقيلق هلذه الوصلية تحقيلق للتلرابط الاجتملاعي 
سللرة والمجتمللع الواحلللد، العظلليم وفيلله إرضللاء للنفللوس المنكسللرة وتوثيللق للملللودة والمحبللة بللين أعضللاء الأ

 (.109: 1996، علوانوتعميق لخلق الرحمة بالضعفاء في نفوس المسلمين )
ويمر اليتيم بفترات معينة شديدة الحساسية والتلأثر بلالمثيرات البيئيلة، بحيلث إذا للم يسلتثر الفلرد فلي تللك 

ي المسلتقبل لا تلتم إلا الفترات أو كانت الاستثارة غير مناسبة، فإن قدرتله عللى اكتسلاب هلذه الخبلرات فل
بصلللعوبة بالغلللة، هلللذا إذا تلللم اللللتعلم فعللللًا ويسلللمون هلللذه الفتلللرات بلللالفترات الحرجلللة فلللي حيلللاة اليتللليم، فقلللد 
أظهللرت نتللائج دراسلللات عديللدة فلللي هللذا المجلللال أن الأطفللال اللللذين لا يحصلللون عللللى الرعايللة الأسلللرية 

صلللبحون متخلفلللين فلللي علللدد ملللن الميلللادين، الكافيلللة ولا تشلللبع حاجلللاتهم الأوليلللة والنفسلللية بدرجلللة كافيلللة ي
وكذلك وجد أن سلوك التعلق العاطفي بشخص راشد يجلب أن يحلدث فلي أثنلاء السلنوات اللثلاث الأوللى 

لا فللإن الفللرد لا يصللبح قللادرًا علللى إنشللاء علاقللات عاطفيللة سللوية فللي حياتلله الراشللدة ) تللوق مللن العمللر، وا 
 (.90: 1985، .عباس

  مع ا   مل:فل المج ي  مخام ا : عقبق ال
تنوع الأسلوب التشريعي في بيان حقوق اليتيم الاجتماعية : ولكنه شرع معه من حين الطفولة      

يوائه ليعيش في جو من الحنان  المبكرة لما لهذه المرحلة من الأهمية البالغة في احتضان اليتيم، وا 
 ة.الدافئ لينسيه مرارة اليتم، وليعوض عليه ما فاته من عواطف الأبو 

فلقد مرت  فمن هذه النقطة سيكون المنطلق لمسيرة الإسلام مع الحملة التوجيهية لحماية اليتيم وحقوقه،
يوم فقد أباه وهو طفل فقيض الله له جده عبد المطلب ليقوم برعايته،  هذه الأدوار بالرسول الأعظم 

، فيفقد الحنان الأبوي لولا أن عوضه أن يذوق المنقذ الأول للإنسانية مرارة اليتم  الله وتربيته فقد شاء
الله بمن سد له هذه الفجوة  ليطبق الدرس تطبيقاً عملياً فتسير الأمة على هداه، وتنحو هذا النحو من 

ألََمْ يَجدِْكَ يَتِيمًا فَآوَىٰ وَوَجدَكََ   : السلوك الذي تتمخض نتائجه بالتوجيه الصالح للفرد وللمجتمع قال 

هذه الآيات الكريمة جمعت بين طياتها (6)الضحى :  وَوَجدََكَ عَائلِاً فَأَغْنىَٰ افَأَمَّا الْيَتِيمَ فلَا تقَْهرَْ ضَالاًّ فَهدََىٰ
درساً كاملًا لكل ما يحتاجه اليتيم في الحياة الاجتماعية، فهي الدستور الذي لا بد من تطبيقه للوصول 

بمجموعها تشكل بيان المراحل التي لابد للكبار من وهي  إلى الغاية السامية من رعاية حقوق الضعفاء.
 .(23:  2000، شتاتاجتيازها للوصول بهذا الإنسان إلى الهدف المنشود)

 اليتيم في بداية حياته هي : يواجهافالمشاكل التي 
 المسكن الذي يلجأ إليه. -1
 والتربية الصالحة بما تشتمل عليه من تأديب وتعليم. -2
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 ق عليه منه.والمال الذي ينف -3
 

 بق  ع   ا   م ع   عقبق لسي  م فل المج مع ا   مل عسى النعب الآ ل:
 : عق الي  م فل المأب  -1

وَاللَّاهُ جَعَالَ لَكُام      :من البيوت الملاذ الآمن للإنسان وجعلها سلكناً لله، فقلال الله  لقد جعل الله     

 ن،كلان ملن حلق كلل طفلل يتليم أن يتلوفر لله الملأوى والمللاذ الآمل( فلهلذا 80: ) النحلل مِّن بُيُوتِكُمْ سَكَنًا

( فالبيت هو سَكن 6) الضحى:  أَلَمْ يَجِدْكَ يَتِيمًا فَآوَىٰ :وهذا عين ما ذكره القرآن الكريم في قول الله 

عللى المجتملع اً ، مفكك الأوصال، بل ويصبح خطر اً وبدون البيت يصبح الإنسان مشرد ،الإنسان ومأواه
أن يتربلى  ،بإيوائه ومن تمام نعمة الإيلواء فقد امتن الله على نبيه  ،نه معرض لكل الشرور والآفاتلأ

اليتلليم  فللي كنللف أسللرة ويعلليش فللي جللو عللائلي سللليم، وفللي ذلللك أثللر كبيللر علللى حُسْللن تربيتلله، واسللتقامة 
 سلوكه، واستقرار مشاعره . 

ليتلليم فللي أسللرة أحللد أنَ الأولللى أن يُرب للى ا يللرون  الكثيللر مللن علمللاء التربيللةأن   ( 2007)  وتللرى اسللتيتي
لل أن 15)البلد:  يَتِيمًا ذَا مَقْرَبَةٍ  :تباعاً لقول الله اأقاربه، وذلك  (، فإن لم يوجد له قريب يكفله، يُفض 

تكفله أسرة غريبة، بشرط أن تكون هذه الأسرة مسلمة، وصاحبة خلق ودين وعفة، حتى يتربى اليتيم في 
 .(102: 2007ية إسلامية صالحة)استيتي، كنفها ترب

ولكللن بسللبب انشللغال الكثيللر مللن عللائلات الأيتللام، وبسللبب زواج الأم وكبللر الأجللداد، تفضللل الكثيللر مللن 
إلا أن بقاء الطفل اليتيم بين أقاربه يضفى إليه  العائلات أن تضع الأيتام في دور ومراكز كفالة الأيتام،

 الجو الأسري والاستقرار النفسي.
 عق الي  م فل مخالط ه : -2
رفعللاً للحللرج ودفعللاً للمشللقة،  ،أبللاح الله تعللالى لأوليللاء اليتللامى أن يخلطللوا طعللامهم وشللرابهم بشللرابهم   

وَيَسْاأَلُونَكَ عَانِ    :بشرط أنْ يكون ذلك بقصد الإصلاح، وتوخي العدل في القسمة قدر الإمكلان، فقلال 

 وَاللَُّهُ يَعْلَمُ الْمُفسْدَِ مِنَ الْمُصلِْحِ وَلَوْ شَاءَ اللَُّهُ لأَعْنَتكَُمْ إِنَُّ اللَُّهَ عَزِيزٌ حَكِيمٌ وَإِنْ تُخَالِطوُهُمْ فَإِخْواَنكُُمْ الْيَتَامَى قُلْ إِصْلاحٌ لَهُمْ خَيْرٌ

: (220) البقرة  . 

لَاا تَقْرَبُاوا مَاالَ    وَ : قال القرطبي أن سبب نزول هلذه الآيلة : ملا رواه ابلن عًبلاس، قلال : لمًلا أنلزل الله  

نطللق ملن كلان عنلده يتليم فعلزل طعامله ملن ا( 152) الأنعلام: الْيَتِيمِ إِلَُّا بِاالَُّتِي هِايَ أَحْسَانُ حَتَُّاىٰ يَبْلُاغَ أَشُادَُّهُ       
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ذللللك  دفأشللت  ، طعاملله، وشللرابه ملللن شللرابه، فجعلللل يفضللل مللن طعامللله فيحللبس لللله، حتللى يأكللله أو يفسلللد

وَيَسْأَلُونَكَ عَنِ الْيَتَامَى قُلْ إِصْلاَحٌ لَّهُمْ خَيْرٌ وَإِنْ تُخَالِطُوهُمْ  قوله: فأنزل الله   عليهم، فذكروا ذلك لرسول الله

ي فلي فقلال القرطبل (220)البقلرة:فَإِخْوَانُكُمْ وَاللُّهُ يَعْلَمُ الْمُفْسِدَ مِنَ الْمُصْلِحِ وَلَوْ شَاء اللُّهُ لأعْنَتَكُمْ إِنَّ اللُّهَ عَزِيزٌ حَكِيمٌ

تفسير هذه الآية: هذه المخالطة كخلط المثْل بالمثْل كالتمر بالتمر، وقال أبو عبيد: مخالطة اليتامى أنْ 
يكون لأحدهم الملال ويشلق عللى كافلله أنْ يُفلرد طعامله عنله، ولا يجلد بُلداً ملن خلطله بعيالله، فيأخلذ ملن 

 . (10ج: د.تالقرطبي، ) ية بالتحري فيجعله مع نفقة أهلهمال اليتيم ما يرى أن ه كاف
وهذا يقع فيه الزيادة والنقصان، فجاءت هذه الآية الناسلخة بالرخصلة فيله، فقلد أجلاز الله تعلالى مخالطلة 

جللل تللربيتهم تربيللة أاليتللامى فللي الطعللام والشللراب، للليس فقللط مللن أجللل أن لا يفسللد مللالهم، بللل أيضللا مللن 
صلللاح ذاتهللم وكسللر حللاجز العزلللة النفسللي بللين جللل أن أالطفللل اليتلليم والمجتمللع، ومللن  حسللنة سللوية، وا 

ينخللرط بللالمجتمع مللن خلللال تربيتلله فللي مجتمللع اُسللري، فللالله تعللالى جعللل المللال محفللزاً للوصللاية علللى 
الى يعللم اليتليم  ومالله، والله تعل ىالطفلل اليتليم، وجعلل ملن ملال اليتليم ميلزان القلوة الإيمانيلة للوصلي علل

 دنيا والآخرة .على ذلك في ال أالمصلح من المفسد ويكاف
بللل عللالج  لللى حللد رعايللة اليتلليم ومخالطتلله فقللط فللي لحظللات ضللعفه وصللغره،إولللم يتوقللف الأمللر الربللاني 

فرعايللة اليتلليم ممتللدة فهللي بالأصللل  حرمللان  وسللبل مخالطللة هللذا الطفللل أيضللاً فللي مسللتقبله وفللي بلوغلله،
لْيَتَامَىٰ حَتَّىٰ إِذَا بَلَغوُا النِّكَاحَ فَإِنْ آنَسْتُم مِّنْهُمْ وَابْتَلُوا ا قال تعالى: ف إحسان وأمانة لمن حملها وتقرب إلى الله 

وَإِنْ خِفْتُمْ أَلَّا تُقْسِطُوا فِي الْيَتَامَىٰ فَانكِحُوا مَا طَابَ لَكُام مِّانَ     :(، وقلال 6:)النساء  رُشْدًا فَادْفَعُوا إِلَيْهِمْ أَمْوَالَهُمْ

اللزواج  ( فقد أمر الإسللام3:)النساء  فَإِنْ خِفْتُمْ أَلَّا تَعْدِلُوا فَوَاحِدَةً أَوْ مَا مَلَكَتْ أَيْمَانُكُمْرُبَا َ النِّسَاءِ مَثْنَىٰ وَثُلَاثَ َ وَ
وذكللر عللن  ،عللدول كبللاقي أفللراد المجتمللع لهللم بنظللرة شللفقة أو نظللرة ماديللة فهللم الأيتللام وعللدم النظللر مللن

لى يتيمة تكون في حجلر وليهلا، فيرغلب فلي جمالهلا فقالت يا ابن أختي هذه إ عروة أنه سأل عائشة 
ويريللد أن ينللتقص صللداقها فنهللوا عللن نكللاحهن إلا أن يقسللطوا لهللن فللي إكمللال الصللداق وأمللروا  ،ومالهللا

وَيَسْتَفْتُونَكَ  : قولله بعد ذلك فنزل الله  : فاستفتى الناس الرسولبنكاح من سواهن، قالت عائشة 

لهم في هذه الآية الكريمة أن اليتيمة إذا كانت   (، فبين الله127:)النساء فْتِيكُمْ فِيهِنَّفِي النِّسَاء قُلِ اللُّهُ يُ
ن كانت مرغوبلة عنهلا فلي  ،ذات جمال ومال رغبوا في نكاحها ولم يلحقوها بسنتها في إكمال صداقها وا 

 رغبلون عنهلا فلليس لهلمقلة المال والجمال تركوها والتمسوا غيرهلا ملن النسلاء قلال فكلملا يتركونهلا حلين ي
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: 1986أن ينكحوهلللا إذا رغبلللوا فيهلللا إلا أن يقسلللطوا لهلللا ويعطوهلللا حقهلللا الأوفلللى ملللن الصلللداق ) زهلللران،
422.) 

وقال الحسن كان الرجل من أهل المدينة تكون عنده الأيتام وفيهن من يحلل لله نكاحهلا فيتزوجهلا لأجلل 
الها ثم يسيء صحبتها ويتربص بهلا إللى أن مالها وهي لا تعجبه كراهية أن يدخل غريب فيشاركه في م

 ( .106:تموت فيورثها فعاب الله ذلك عليهم )البغدادي، د.ت
م محافظللة كاملللة وجعللل رعايتلله أمانللة فللي حفللظ جميللع حقوقلله يفلهللذا نجللد أن الإسلللام حللافظ علللى اليتلل

حلللب والرحملللة بالحاضلللر والمسلللتقبل، ورعايتللله مغلللرم وليسلللت مغلللنم، فمخالطلللة اليتللليم أوجبهلللا الإسللللام بال
وبرعاية أمواله وحقوقه وبالنظر إليه باحترام دون الدونية والتحقيلر ملن شلأنه والتعلالي عليله،  ،والنصيحة

 ،فرعايتلله ومخالطتلله فللي صللغره بمللد يللد العللون للله وكفالتلله ،وشللاملةانللت رعايللة ومخالطللة اليتلليم ممتللدة فك
 اً وعلاجللله إذا كلللان مصلللاب ،ميلللة مواهبلللهوتن ،وتربيتللله تربيلللة صلللالحة ،والإنفلللاق عليللله وتلللوفير الملللأوى لللله،

بمللرض وأن يُكمللل تعليملله ودمجلله بللالمجتمع، وأمللا فللي بلوغلله وكبللره فكانللت رعايتلله ومخالطتلله بمسللاعدته 
عمل له وأن يختلار شلريكة حياتله وكلذلك  على أن يصبح عنصراً فعالًا بالمجتمع ومساعدته على توفير

 اليتيمة، وأن يسلم ماله مما ورث .
 فل ال عم  بالعب : عق الي  م-3
شللعاره بالمحبللة والحنللان، وتعويضلله عللن الللدفء الأسللري الللذي  حللثَ النبللي       علللى رعايللة اليتلليم وا 

نلله هنالللك مللن يعوضلله الجللزء اليسللير مللن إحتللى لا يشللعر بللالنقص لفقللده والللده حيللث  ،فقللده بفقللدان والللده
لحانيللة وهللذا الحنللان الأبللوي، حللب وحنللان وعطللف الأب، ولا شللك أن اليتلليم سلليأنس بمثللل هللذه المسللحة ا
خيلر بيلت فلي المسللمين  ):  وسيخفف عنه مصائبه وتخوفاته الحالية والمستقبلية فقد قلال رسلول الله 

 ،) ابلللللن ماجلللللة(بيلللللت فيللللله يتللللليم يُحسلللللن إليللللله، وشلللللر بيلللللت فلللللي المسللللللمين بيلللللت فيللللله يتللللليم يُسلللللاء إليللللله 
1955:211). 

دخللال البهجللة والسللرور إلللى قلبلله لإخراجلله مللن  لللذلك حللث الإسلللام علللى ضللرورة حسللن معاملللة اليتلليم، وا 
والإسلاءة  ،فقد نهى الإسلام عن قهلر اليتليم والغلظلة معله دائرة الحزن وما يترتب عليها من آثار نفسية،

(، ولقللد ربللط الله التكللذيب بالبعللث 9) الضللحى:  فَأَمَُّااا الْيَتِاايمَ فَاالا تَقْهَاارْ   :فقللال  إليلله ومعاملتلله كمنبللوذ

  أَرَأَيْتَ الَُّذِي يُكَذُِّبُ بِالدُِّينِ فَذَلِكَ الَُّذِي يَدُ ُُّ الْيَتِيمَ  : الله فقال مال اليتيم والقسوة والعنف ضده،والجزاء بإه
(، ولهللذا أوجللب الإسلللام علللى جميللع المسلللمين أن يزرعللوا الحللب والثقللة فللي نفللس اليتلليم 2، 1:)المللاعون 

ة متوق لللدة وثقلللة عاليلللة بنفسللله تسلللاعده عللللى تكلللوين ليثبلللت وجلللوده ويؤكلللد هويتللله، وحتلللي تكلللون لديللله ه مللل
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شخصيته المستقلة وأسرة سلوية بالمسلتقبل، وليصلبح عنصلراً فلاعلًا فلي مجتمعله ويسلتغني علن مسلاعدة 
 . (109: 2007)استيتي، الآخرين

وبما أن اليتيم طفل ضعيف فاقد لمصدر الحب والحنان، فهلو بحاجلة اللى تربيلة خاصلة تسلدُ احتياجاتله 
مكانيللة الانسللجام مللع وضللعه الجديللد، مللع  ،باع العللاطفي وتمنحلله الإحسللاس بالحللب والحنللانمللن الإشلل وا 

لا فائلدة منله لنفسله أو  اً اتكاليل  اً الحرص عللى البُعْلد علن اللدلال الزائلد اللذي ملن شلأنه أن يجعلله شخصل
 .(40:  1981 ،بدران)لأسرته أو لمجتمعه 

 فح ال عامل مع الأي ام :
الحذر في تربيته لأن التساهل وكثرة الدلال تفسلده، ملع ضلرورة و اليتيم مع الحزم  لا بد  من تفهم مشاعر

إتاحة الفرصة لليتيم بالاختلاط ملع الأطفلال وعلدم إبلداء القللق عليله والتلدخل اللدائم فلي شلؤونه، ويعتبلر 
 التعامل مع اليتامى فناً، ويمكن لهذا الفن  أن يتجلى فيما يلي : 

فس اليتيم، وذلك من خلال إعطائه الفرصلة للتجربلة الذاتيلة لتحملل المسلؤولية زرع الحب  والثقة في ن1-
 ولإثبات وجوده .

 تربية اليتيم بتعميق الإيمان الصالح في قلبه من خلال القصص القرآني والنبوي .2-
 على اليتيم، فهي من أعظم الطاعات مع ملاطفته وممازحته  . إدخال البهجة والسرور3-
 سنه، فالكلمة الطيبة صدقة .لين الكلام وح4-
الثناء على اليتيم بعد إنجاز عمل ما، وتقديم الهدايا التحفيزية له، لرفع روحه المعنوية للوصول إللى 5-

 معالي الأمور .
 التواضع مع اليتيم وترك الفظاظة معه . 6-
 ( 89:  2007المبالغة في التعنيف والتوبيخ، والتوجيه والإرشاد بالتي هي أحسن )استيتي،عدم 7-
 عق الي  م فل ال      بال أ يب :4-
لللده بالتربيلللة عللللى الأخللللاق الكريملللة والعقائلللد الصلللحيحة والسلللجايا     ملللن حلللق اليتللليم عللللى وليللله أن يتعه 

 اً ضطرابات والعُقلد النفسلية، وليكلون إنسلانالحسنة، لينشأ نشأةً إسلاميةً صالحة، بعيداً عن الأمراض والا
هللذه الأرض، التللي  ىالغللرس الجميللل للمسلللم عللل هللو الإيمللان، فالطفللل طللرة، قللوي  الف سللليمَ  اً صللالح ياً سللو 

أن  العنايلة اللازملة، فعلن أبلي هريلرة تُثمر الخير الوفير إذا وجدت مَنْ يعتني بها ويتعهلدها بلالحفظ و 
للد إذا مات ابن آدم انقطع عمله إلا من ثلاث، صدقة جارية أو علم ينتفع بله، أو و  )قال: رسول الله 

واليتيم أكثر الأطفال احتياجاً للتربية والتأديب والإصلاح، ويتحمل  (8ج:1991) مسلم،(صالح يدعو له
 المجتمع مسؤولية كبيرة تجاهه.
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واليتيم بحاجة إلى معاملة عادية معتدلة، خاليلة ملن العطلف المبلالغ فيله والشلفقة الزائلدة، التلي يمكلن أن 
لاف، وكللذلك الشللعور بللالعجز والللنقص، والللذي مللن شللأنه أن تكللرس فللي نفسلله الإحسللاس بالغربللة والاخللت

يهللزم معنوياتلله وطموحاتلله واسللتعداده لقبللول الحيللاة والتعامللل معهللا  إذ يجللب أن  يللتم التعامللل معلله كمللا 
لى أم، وليس بحاجة إللى دورة عاطفيلة مكثفلة، وكلل ملا  يتعامل الأب مع أبنائه، لأنه بحاجة إلى أب، وا 

 . (5: 1987 أحمد،) بن من أبويه، والإحساس بالأسرية والارتباط العائلييحتاجه هو ما يحتاجه الا
ولا تقتصر تربية  اليتيم على تلوفير الطعلام والشلراب واللبلاس والملال لله، بلل تتعلدى ذللك لتشلمل رعايتله 
اً وتقوية عقيدته وتربيتله تربيلة إسللامية صلحيحة، وتخليقله بلالأخلاق الحميلدة، وتنميلة أفكلاره، لينشلأ بعيلد

 نحراف والسلوكيات الخاطئة.عن الا
العنايللة بالطفللل اليتلليم وتربيتلله التربيللة الصللالحة وتأديبلله بللآداب الإسلللام مللن أكبللر واجبللات الللولي،  دوتعلل

واعتبر الإسلام إهمال اليتلامى والتفلريط فلي تلربيتهم إثملاً يسلتحقون عليله العقلاب الشلديد فلقلد قلال رسلول 
 ( . 2:ج1991)مسلم، (ؤول  عن رعيتهكلكم راعِ، وكلكم مس):  الله  

مبللدأً عامللاً فللي تأديللب اليتلليم مللن قبللل وليلله، بحيللث يجللوز للللولي أن يؤدبلله بللنفس  ولقللد وضللع النبللي 
 :) التغابنفَاتَُّقُوا اللَُّهَ مَا اسْتَطَعْتُم :ْالأسلوب الذي يستخدمه في تأديب أبنائه من غير تمييز فقال الله 

ه من أجل التهذيب، وليس من أجل تفريغ الكبت أو ءولكن كما يضرب أبنا ه ضرب اليتيم( فيجوز ل16
ووليه الحق في ضربه فيما يضرب وللده، لكلن  اشية ابن عابدين :" لمعلم اليتيم، ولقد جاء في حالتشفي

 –يجللب الضللمان إن أدى ضللربه إلللى ضللرر –التناسلللية  الأعضللاء -لللو ضللربه علللى الوجلله أو المللذاكير
 ( .566: 2006اً واحداً لأنه إتلاف ")ابن عابدين، ولو سوط -بلا خوف

: " لللللولي أنْ يضلللرب اليتللليم فيملللا يضلللرب وللللده بللله، وردت بلللذلك الآثلللار ( أن2003يشلللير ابلللن نجللليم )
والأخبار، ولا يلجأ للضرب إلا عند استنفاذ الوسائل الأخرى للتأديلب، أملا اسلتعمال الضلرب دون حاجلة 

 ( .53: 2003،م)ابن نجياء وظلم وجور "فإنه اعتد
فعلى القائم على أمر اليتيم أن يركز في تربيتله عللى هلذه النقلاط وألا يتركله مهمللًا حتلى لا يكلون وبلالًا 
وشقاءاً على المجتمع الذي يعيش فيه، فإن إهمال اليتيم من حيث التوجيه لا يقل خطراً عن أكل حقوقه 

يَاأَيُّهَا الَّذِينَ آمَنُاوا قُاوا أَنفُسَاكُمْ وَأَهْلِايكُمْ نَاارًا       قائلًا:  المادية، لأن الله سبحانه وتعالى يوجهنا في محكم كتابه

وهللذا الأمللر للوجللوب فهلللذا  ،( واليتلليم بالنسللبة للوصللي ملللن الأهللل6:)التحللريم  وَقُودُهَااا النَّاااسُ وَالْحِجَاااارَةُ  
ن شللئنا لللم نقلل  أن أراد  م، ولكللن اللهالتوجيلله للليس مللن الأمللور التللي تركهللا الله لنللا إن شللئنا قمنللا بهللا وا 

يطرق أسماعنا ليصل إلى قلوبنا ثم يأخذ طريقه إلى التنفيلذ حمايلة لهلؤلاء الأبنلاء ملن أن تتنلاولهم أيلدي 
 (.50: 2013دعاة الرذيلة لتقذف بهم إلى آتون الضياع )العصيمي، 
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فللي الللدنيا  جللب الللولي أن يللؤدب ويربللى اليتلليم، بمللا يليللق لصلللاحهاو أن مللن ممللا سللبق ويللرى الباحللث    
في صيانة حقلوق هلذا الطفلل  قولًا وعملًا، وأن يلتزم بشرع الله  والآخرة، وبما يقتدي بسنة الرسول 

علللى ه، فالرعايلة لللولي لا تتوقلف فقلط حتلي بلوغله سلن الرشلد ويصللبح قلادراً عللى أن يكملل حياتله لوحللد
والإحسلان  ه والمتابعلة والقلدوة الحسلنةالإنفاق المادي بل تتخطي ذلك بالرعاية التربويلة والإرشلاد والتوجيل

(، فالرعايللة لليتلليم لهللا جللزاء بالللدنيا 195)البقللرة: وَأَحْسِاانُوا إِنَّ اللَّااهَ يُحِاابُّ الْمُحْسِاانِينَ    :إليلله فقللال الله  
 والآخرة .

 عق الي  م فل الكفال  :5-
ملداده     بلالعطف والرعايلة اللازملة حث القرآن الكريم في أكثلر ملن موضلع عللى الإحسلان إللى اليتليم وا 

 وَاعْبُاادُوا اللَُّااهَ وَلا تُشْاارِكُوا بِااهِ شَاايْئًا وَبِالْوَالِاادَيْنِ إِحْسَااانًا وَبِااذِي الْقُرْبَااى وَالْيَتَااامَى وَالْمَسَاااكِينِ   :فقللال للتخفيللف عنلله

م الله ، (36)النسللاء:  مسللكنة. فعُلِللم الوصللية بللاليتيم علللى الوصللية بالمسللكين، ولللم يُقيِ للدها بفقللر ولا فقللد 
كوْن اليتيم لا يجد في الغالب مَنْ تبعثه عاطفة الرحمة الفطرية  وأنها مقصودة لذاتها. والسر  في ذلك ه

السلللن غيلللر قلللادر عللللى تحملللل واليتللليم دائملللا صلللغير  أو يكفلللله أو يرعلللى أملللوره، ،عللللى العنايلللة بتربيتللله
الأمة، أما المسكين فهلو  بناءإهمال لسائر أهمال اليتامى المسؤولية، والقيام بحفظ حقوقه أمر واجب، فإ

 صغيراً. يكون والتعبير عن مشاعره وقلما  ،قادر على كفالة نفسه
علللى حللق الأيتللام  فللي المجتمللع، وتللوفير حيللاة كريمللة لهللم حتللى بلللوم سللن  وأكللد  الرسللول المصللطفى 

ملن الله فلي اللدنيا والآخلرة  اً عظيمل اً لأن في ذللك أجلر  ،الرشد والعقل، وحث على القيام برعايتهم وكفالتهم

وَمَا كُنْتَ لَدَيْهِمْ إِذْ يُلْقُونَ أَقْلَاامَهُمْ أَيُُّهُامْ يَكْفُالُ    : ومكافأة لمن يقوم بهذه المهمة وبركة وسعة في الرزق، فقلال

اليتليم، وتحصلينه ( حتلى الملائكلة يتسلابقون عللى رعايلة 44)آل عملران: مَرْيَمَ وَمَا كُنْتَ لَدَيْهِمْ إِذْ يَخْتَصِمُونَ

  عن أبي هريلرةف ،على كفالة اليتيم والإحسان إليه في أكثر من موضع وحفظه، كما حث الرسول 
أنلللا وكافلللل اليتللليم فلللي الجنلللة كهلللاتين " وأشلللار بالسلللبابة والوسلللطى وفلللرق  : )أنللله قلللال : قلللال رسلللول 

 ( . 4ج:2001،)البخاري (بينهما
عاية والإنفاق . والضم  فيه معنى الحنان والعطف، وهو أهم ما وتدور كفالة اليتيم حول معنى الضم  والر 

يحتاجلله اليتلليم للتخفيللف عليلله مللن مصلليبة يُتْملله وانفللراده. وتعتبللر كفالللة اليتلليم دواءً ناجعًللا لعلللاج قسللوة 
قسللوة قلبلله، فقللال  :"أن  رجلللًا شللكا إلللى النبللي -رضللي الله عنلله–القلللوب. بللدليل مللا رواه أبللو هريللرة 

 ( .250: 1987)البخاري، (أرد ت تليين قلبك، فأطعم المسكين، وامسح رأس اليتيمإنْ ): له
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ولقللد أوجبللت الشللريعة الإسلللامية  علللى كافللل اليتلليم، أن يحفللظ  لليتلليم ماللله وكرامتلله وأوجبللت عقوبللات 
تللى أصللبح  بللت فللي كفالتلله والإحسللان إليلله، ح  خطيللرة لمللن يعتللدي علللى حقوقلله. وحللذ رت مللن إيذائلله ورغ 

مون يتنافسللون فللي الإحسللان إلللى اليتلليم تنافسًللا خيِ للرًا ويعطفللون عليلله ويتنافسللون فللي الإنفللاق علللى المسللل
 اليتيم .
 : ى اليتيم من أفضل النفقة التي ينفقها المسلم قاللبرت الشريعة الإسلامية الإنفاق عفقد اعت

 َلِلْوَالدَِينِْ وَالأَقْرَبِينَ وَالْيَتاَمَى وَالْمَسَاكِينِ وَابْنِ السَّبِيلِ وَمَا تَفْعَلُواْ مِنْ خَيْرٍ فَإِنَّ اللُّهَيَسْأَلُونَكَ مَاذَا يُنفِقوُنَ قُلْ مَا أَنفَقْتُم مِّنْ خَيْرٍ ف 

اليتليم وذللك  ي الدنيا والآخرة تكمُن في إطعلاموأوضح القرآن الكريم أن النجاة  ف (،215)البقرة: بِهِ عَلِيمٌ

يَتِيمًاا ذَا   *أَوْ إِطْعَامٌ فِاي يَاوْمٍ ذِي مَسْاغَبَةٍ     *فَكُّ رَقَبَةٍ  *وَمَا أَدْرَاكَ مَا الْعَقَبَةُ  *حَمَ الْعَقَبَةَ فَلَا اقْتَ :في قول الله 

 أُولَٰئِكَ أَصْحَابُ *مَةِرِ وَتَوَاصَوْا بِالْمَرْحَثُمَّ كَانَ مِنَ الَّذِينَ آمَنُوا وَتَوَاصَوْا بِالصَّبْ *أَوْ مِسْكِينًا ذَا مَتْرَبَةٍ  *مَقْرَبَةٍ 

المجتمع الإسلامي،  ن فيجعل كفالة اليتيم مقدمة على كل المحتاجي (، فالله 18، 10)البلد:الْمَيْمنََةِ 

بللل نسللب كفالللة اليتلليم إلللى صلللة الللرحم والتللراحم، الللذي لا يقللوم بهللا إلا مللن تميللزوا بالقللدرة علللى تحمللل 
 ب اليمين.المشاق  فوصفهم الله بالصابرين، وأصحا

 لكفال  الي  م صب  اح، هما:
ضم  اليتيم إلى حِجْر كافله، بأن يضم ه إلى أسرته ويقوم بتأديبه وتربيته والإنفاق عليه.  الصب   الأبلى:

لأن الكافل يعامِل اليتيم، كابن من أبنائه في التربيلة والحلب  ،وهذه الكفالة هي أعلى درجات كفالة اليتيم
 (.62:  2007يرها)استيتي،والإحسان والإنفاق وغ

ي اً: وتكون بالإنفاق عليه، مع عدم ضلمه إللى أسلرة الكافلل، وهلي تتغيلر  الصب   الثان  : كفالة اليتيم مادِ 
بتغير الزمان والمكان. كتعه د أهل الخير بدفع مبالغ من المال لكفاللة اليتليم اللذي يعليش فلي دور رعايلة 

 (.62:  2007ذه الكفالة أدنى من الأولى )استيتي،الأيتام أو يعيش مع أمه أو نحو ذلك. وه
كافل اليتيم له أو لغيلره أنلا وهلو كهلاتين فلي  ): أنه قال :" روى عن رسول الله فقال الإمام النووي 

نة (، فكافل اليتيم القائم بأموره من نفقلة وكسلوة وتأديلب وتربيلة وغيلر ذللك، 340: 1987، )البخاري (الج 
كفله من مال نفسه، أو من مال اليتيم بولاية شرعية. وأم ا قوله: "له أو لغيره"  وهذه الفضيلة تحصل لمن

تلله وخالتلله وغيللرهم مللن  تلله وأخيلله وأختلله .وعملله وخاللله وعم  لله وجد  ه وأم  فالللذي للله أن يكللون قريبًللا للله كجللدِ 
 (.62:  2007أقاربه، والذي لغيره أنْ يكون أجنبيًا)استيتي،
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 ؟ أب أع هما ه ا  بال المخبل ب      الي  م لع  بف
(. 75)الأنفال: وأُولُوا الأرْحامِ بَعْضهُُمْ أوْلى بِبَعْض:ٍإن المخول بتربية اليتيم هو أقرب الناس إليه، فقال   

فأحقيلللة الولايلللة والكفاللللة لليتللليم تعلللود عللللى أقاربللله إلا أن هلللذه الكفاللللة فلللرض كفايلللة، فلللإذا قلللام بلللذلك أحلللد 
ذا للم يقلم بله أقلرب النلاس إليله أو أسلاء التصلرف ملع اليتليم أو الأقارب سلقط هلذا الفلرض علن  البقيلة، وا 

التدخل لتصحيح الوضع فإن لم يفعلوا وجب على ملن يجب عليهم اليتيمة فرض على الأقارب الآخرين 
يعلم أن يبلغ حاكم البلد ليتدخل فيعزر القريب المسيء أو يعين كفيلًا غيره للصبي ووصليًا عليله، رجللا 

امللرأة، لأن كفالللة اليتلليم فللرض كفايللة كمللا تقللدم علللى الأمللة كلهللا فللإذا قللام بلله الللبعض سللقط عللن كللان أو 
 ( .274الباقين)أيوب، د.ت: 

والتلللي  تقللوم بتكملللة أمللور التربيللة والتعللليم لطفلهللا، يالتلل يللهتنتقللل رعايللة اليتلليم الللى أملله بعللد مللوت أب و
ت نفسلها عللى خلدمتهم حتلى تغيلر لونهلا اء الخدين( لأنها تأيملت علليهم وحبسلعف)س وصفها الرسول 

 .وانطفأ جمالها ونسيت وسائل الزينة ومظاهر الجمال في سبيل أيتامها والمحافظة عليهم 
ها يبنلى المجتملع التلي عللى ضلوئ ،أن انتقال التربية للأم هو أمر مهلم فلي الحفلاظ عللى اللبنلات الأوللى

رملللللة بكللللل خيللللر، وجعللللله فللللي مرتبللللة السللللاعي علللللي الأ ولقللللد وصللللف الرسللللول  ،الإسلللللامي ويرتقللللي
لا يللنقص مللن حقلله أجللر، فعللن أبللي  المجاهللدين فللي سللبيل الله فللي أرض المعركللة، والصللائم القللائم العابللد

السلللاعي عللللى الأرمللللة والمسلللكين كالمجاهلللد فلللي سلللبيل الله وأحسلللبه قلللال ) قلللال:  علللن النبللليهريلللرة 
هلا، وللم تتلزوج ءفهلي الأم التلي ضلمت أبنا (6ج  د.ت: وكالقائم لا يفتر وكالصائم لا يفطر" )الترمذي،

واسللتأثرت أن تفنللي عمرهللا وزهللرة شللبابها فللي تربيللة وخدمللة أبنائهللا، فهللذه الأم كللان واجبللاً علللى المجتمللع 
الإسلامي أن يكرمها هي وأطفالها، لما واجهت في هذه الدنيا من صعاب في كلل جوانلب الحيلاة  حتلي 

المجتملع الإسللامي أن يقلدم لهلا يلد العلون والمسلاعدة فلي د في نظرة الطامعين، ولقد وجلب عللى كلل فلر 
فلللي تلللوفير جميلللع سلللبل الحيلللاة، فهلللذه الملللرأة مكسلللورة الفلللؤاد لللليس لهلللا ملللن يعيلهلللا هلللي وأطفالهلللا ويرعلللى 

وللليس  ،الللرؤوموأن يتللابع احتياجللاتهم، فكللان لزامللاً علللى المسلللمين رعايللة هللذه الأم  ،مصللالحهم وأمللوالهم
ولقلد أمتثلل المجتملع الإسللامي ملن  ي مال أبنائها، ولكن لوجه الله عز وجلل .لمطمع في هذه الأم أو ف

حتى يومنا هلذا إللى توجيهلات  القلرآن الكلريم والسلنة النبويلة  وعهد الخلفاء الراشدين  عهد الرسول 
لكفالللة اليتلليم ورعايتلله وحمايللة حقوقلله بللل والتنللافس علللى ذلللك، فلقللد ثبللت أن هنللاك العديللد مللن الصللحابة 

لصحابيات كفلوا أيتاماً ويتيمات وضموهم إلى بيوتهم، ومنهم على سلبيل المثلال لا الحصلر: أبلو بكلر وا
، ، وأبلو سلعيد الخلدري ، وقدامله بلن مظعلون ، ونعليم بلن هلزال ، ورافع بن خديج الصديق 
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، وأسللعد بللن زراره ، وسللعد بلن مالللك الأنصللاري ، وعلروة بللن الزبيللر، وأبللو طلحللةوأبلو محللذورة 
 وعائشة بنت الصديق ، وأم سلليم ، وزينلب بنلت معاويلة ،-   وغيلرهم كثيلر وكثيلر جلدا ملن

 .(40د.ت :  ،) أحمد الصحابة رضوان الله عليهم والتابعين ومن تبعهم بإحسان إلى يوم الدين
 

 عق الي  م فل ال عا   الصع   بالع ج :-6
ة الأساسية، التي لا يمكن للإنسان أن يستغني أصبحت الرعاية الصحية اليوم من مستلزمات الحيا     

عنها، واليتيم كغيره من الأطفال يحتاج إلى مَنْ يتعَه ده ويرعاه ويتكف ل بعلاجه ومراقبة صحته، لذلك 
حرص الإسلام على الاهتمام بصحة اليتيم، والمحافظة على جسده، لصيانته من الأمراض، ويعتبر 

وأن يعتني به  ،لى شؤونه، لذلك يجب عليه أن يحافظ على صحة اليتيماليتيم أمانة عند وليه القائم ع
: )كلكم راع  وكلكم مسؤول  عن رعيته(   قال رسول الله ،ويًا سليمًا من الأمراضحتى ينشأ ق

 (.4: ج1991)مسلم،
لكل  ): فيجب الإسراع في معالجة اليتيم إذا ما ألم  به مرض  ما، لأن  لكل داء  دواء. قال رسول الله

()البخاري،  ( .5:ج2001داء  دواء، فإذا أصيب داء الدواء برأ بإذن الله عز  وجل 
دْهم بالرعاية  ،ويجب على الدولة ومؤسسات كفالة اليتيم أن توفر العلاج المجاني للأيتام وأنَ تَتعَه 
انًا، و  أن توليه عناية ورعاية الصحية الكاملة، وأن تفتح المستشفيات والعيادات الطبية لليتيم المريض مج 

خاصة سواءً كان يتيماً حقيقياً أم حكميًا كابن الأسير وابن المعاق، لأ نهم بحاجة إلى الرعاية الصحية 
 (.93:  2007كغيرهم من الأطفال)استيتي، 

إلى مجموعة من القواعد الصحية لرعاية الطفل صحيًا وأهم هذه القواعد كما ذكرها  وقد نب ه النبي
 (، في كتابه منهج التربية النبوية للطفل :380:2001)سويد،

 اه مام الطفل )الي  م( بنظاف  ثبله ب  نه: -أ
فيجب الاهتمام بنظافة ثوب اليتيم وبدنه، لأن  النظافة ركن  أساسي  في حياتنا، وهي إحدى      

ومن  راض المعديةتحفظه وتحميه من الأملأنها  ،العناصر المهم ة في تكوين الجانب الصح ي للإنسان
ث. وهي من الفطرة. بدليل قوله  الإبط، وتقليم  الفطرة: الختان والاستحداد، ونتف: )خمس  من التلوُّ
  (.1:ج1991الأظافر، وقص  الشارب( ) مسلم،

 إّ لاع القباع  الصع   بالآ اب العامَّ  فل المأكل بالمش ب بالنبم: -ب
نة النبي  فيجب على م نْ يقوم برعاية اليتيم أن    ده على الاقتداء بس   فيما يلي: يعوِ 
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لأن   ي الصحن، وأن يبتعد عن التُّخمة،الله إذا أراد الأكل، ويأكل مم ا يليه، ولا تطيش يده ف يأنْ يسم
بطنه.  من: )ما ملأ آدمي  وعاءً  شرًا  في ذلك وقاية  له من كثي ر من الأمراض. قال رسول الله 

وثلث   الة فثلث  لطعامه، وثلث  لشرابه،لات يُقِمْنَ صُلبه، فإن كان لا مححسْب ابن آدم ثلاث أك
 ( .7: ج 2001لنفسه()البخاري، 

:)كان يتن فس في الإناء ثلاثًا"  أن يتناول الشراب على دفعات، لا مر ة واحدة. فقد رُوي عن النبي  -
 ( .52وذلك خارج الإناء() الهيثمي، د.ت :

أ النوم على الجانب الأيمن، لقول النبي أن يعتاد الطفل على  -  : )إذا أتيت، مضجعك فتوض 
 (.1:ج 2001للصلاة، ثم اضطجع على شقك الأيْمن( )البخاري، وضوئك

  بقا   الطفل الي  م مح الأم اض المع   : -ج
نب الاختلاط بالمرضى، وتحض   وردت أحاديث كثيرة عن النبي        اء على تج  تحض  الأصح 
اء  حتى لا تنقل إليهم العدوى. ومن ذلك قول  المرضى مرضًا معديًا على عدم الاختلاط بالأصح 
ويجب تجنيب الأيتام  (7: ج2001البخاري،من المجذوم كما تفر  من الأسد() : )فر   الرسول 

اء من الاختلاط بإخوتهم وأقرانهم المرضى حتى لا ينتقل إليهم المرض.  الأصح 
 لطفل الم يض:ا   اع فل معالج  ا - 

فيجب على الولي أن يُسرع في معالجة اليتيم المريض، وأن لا يتهاون ويتباطأ في ذلك، حتى لا      
يُسارع في معالجة  يشتد  مرضه، ولكي يتماثل للعلاج في أسرع وقت ممكن، فقد كان الرسول 

أو أسكفة  بة الباب،على عت أ نها قالت: تعث رَ أسامة  الأطفال المرضى. فقد روي عن عائشة 
:"يا عائشة أميطي عنه الدم". فقذرته، قالت: فجعل رسول الله فشج ت جبهته، فقال الرسول  الباب،
  : ه، ويقول: )لو كان أسامة جارية، لكسوته وحَل يته حتى أنفقته()ابن سعد، د.ت ته ويَمُج  يمصُّ شج 
4/62.) 
 عق الي  م فل ال عس م :-7
الطفل اليتيم الحق في التعليم والتثقيف كغيره من الأطفال، لُتصْقلَ شخصيته وتتمي ز منح الإسلام     

ملامح هويته، وي تسِع إدراكه وحتى يعتمد على نفسه عندما يشتد  عوده، فلا يعود بحاجة إلى العطف 
يمتد  من المهد  والرِ عاية من أحد، ويعتبر طلب العلم والتعليم في الإسلام فرضًا وحقًا مستمرًا للإنسان،

 إلى الل حد.
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من ترك الأطفال بدون تعليم وثقافة . وبما أن فترة الطفولة هي أخصب فترة في  وحذ ر الرسول 
البناء العلمي والفكري للإنسان، حيث تتحد  فيها عناصر شخصيته، وتتمي ز ملامح هويته، فقد دعا 

) ابن سعد،  دم الاقتصار على السعي على رزقهمعالإسلام رب  الأسرة إلى تعليم أهله والاهتمام بهم، و 
 .( 4/62د.ت : 

يقول ابن القيم:" مَنْ أهمل تعليم ولده ما ينفعه وتركه سدى، فقد أساء إليه غاية الإساءة، وأكثر الأولاد 
ابن القيم، وترك تعليمهم فرائض الدين وسننه")إ نما جاء فسادهم مِن قِبَل ترك الآباء لهم وا همالهم لهم 

2000  :200.) 
فيجب على الأهل والمؤسسات الراعية لدور الأيتام أن يتعه دوا الأيتام بالتعليم، بإرسالهم إلى المدارس  

 الخاصة بهم أو دمجهم مع أقرانهم من الأطفال في المدارس الحكومية.
لها، وتشجيعهم على طلب العلم، و  مساعدتهم ويجب عليهم متابعة مشكلاتهم التعليمية وبذل الجهود لح 

اني بما في ذلك كتبهم  على التفوق والإبداع في دراستهم، وينبغي أن يتم تع الأيتام بالتعليم المج 
 المدرسي ة والقرطاسي ة .

، والتسهيلات المالية من خلال عطي الأيتام حق الأولوية بالقبول الجامعيويجب على الدول أنُ ت 
 المنح الدراسية والقروض.

هَهَم لاختيار التخصص  يلاعفي الأيتام من رسوم التعليم العدولة أنُ تكما ينبغي على ال . وأن توجِ 
المناسب، وأن تساعدهم للحصول على فرص العمل المناسبة بعد تخرجهم من الجامعات، ليكونوا 

 عناصر فاعلين في مجتمعهم.
ائم على أمر اليتيم أن لا ويجب أن لا يقتصر تعليم اليتيم على العلوم الحياتية فقط، بل ينبغي على الق

يغفل عن أهمية تعليم اليتيم لأمور دينه من العبادات وأحكامها وحفظ القرآن الكريم والسنة النبوية 
 الشريفة وأصول العقائد الإسلامية والأخلاق الفاضلة.

لمه حرفة يؤمِ ن بها ذا لم يُفلح اليتيم بالتعليم في المدارس والجامعات، يجوز لوصيه أن يع  مستقبله،  وا 
 . (7/3: 2006ليستقل عن غيره، ويصبح قويًا معتمدًا على نفسه) وزارة الشؤون الاجتماعية،

 

 : بالّسهب السعب فل الي  م عق8-
يعتبر الل عب حاجة فطري ة وأساسي ة لا يمكن الاستغناء عنها أو إهمالها بالنسبة للطفل، فهو يُنمِ ي     

ريغ طاقاته، ويشعره بالمتعة ويكتشف ذاته ويتخ لص من الطاقة شخصيته ويصقلها ويساعده على تف
لم الكثير، لذلك يعتبر الل عب جزء ا لا يتجزأ من عملية  والحيوي ة الزائدة في جسمه، ويبني شخصيته ليتع 
البناء العقلي والجسمي كما أ نه الوسيلة التي تعمل على تطوير أنماط سلوكية عند الطفل وتساعده 

 ( .25:  2003عل الاجتماعي والتكيف والانتماء )مرسي، على التفا
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وبما أن  اليتيم طفل، فهو بحاجة إلى الل عب كسائر الأطفال بل قد يكون أشد  حاجة له من سائر  
الأطفال، لأن الل عب قد يساعده على تناسي مصيبة اليُتم التي ألم ت به  من أجل ذلك، حرص الإسلام 

وهو  ،  فكان رسول الله 40:1999)،)عنبتاوي  تيم كسائر أطفال المسلمينعلى إثبات هذا الحق للي
قال: "دخلت  قائد الأم ة وقدوتها يلعب مع الأطفال ويشاركهم فرحتهم. فعن سعد بن أبي وقاص 

يلعبان على بطنه، فقلت: يا رسول الله  -رضي الله عنهما –والحسن والحسين  على رسول الله 
 ( .9/181" ) الهيثمي، د.ت : لا أحبهما! وهما ريحانتي املأتحب هما؟ فقال و 

ثهم عليه، ويُظهر حب ه   وكان عليه يدرك حُب الأطفال إلى اللعب وميلهم إليه فكان يُغريهم به، ويح 
على غلمان يلعبون،   قال:" أتى رسول الله -رضي الله عنه –ورغبته في لعبهم، فعن أنس بن مالك 

 (.14/148:  1990 فسل م عليهم ")مسلم،
وا على ذلك في كتبهم. ومن ذلك ما ذكره الغز إلى  وقد أدرك علماء السلف أهمية اللعب للأطفال ونص 

أن يلعب لعبًا جميلا، يستفرم  -الكتاب القرآني –بقوله: " وينبغي أنْ يُؤَذن له بعد الفرام من المكتب 
رهاقه بالتعليم دائمًا، يُميت إليه تعب الك تاب بحيث لا يتعب باللعب. فإن  مَنْع ا لصبي من اللعب، وا 

)الغزالي، د.ت "القلب، ويُبطل ذكاءه، ويُنغِ ص العيش عليه، حتى يطلب الحيلة في الخلاص منه رأسً 
 :3/73. ) 

 عق الي  م فل العما   بق  الع ب بالغبا بالم اع   عن  الكبا ا : 9-
الطوارئ، وأثناء المعارك والحروب، ومنهم النساء أوجب الإسلام حماية المدنيين في الكوارث و    

رضي الله عنهم  قال :"وُجِدَت إمرأة  مقتولة  في –والأطفال، فروى البخاري عن نافع عن ابن عمر 
  .(74/ 4: 1987عن قتل النساء والصبيان" )البخاري،  فنهى الرسول  بعض مغازي رسول الله

تيم بالحماية وقت الحرب، والغوث والمساعدة عند الكوارث إن  الشريعة الإسلامية قد كفلت حق الي
صيانة لحياته من الهلاك، وهذا من أقوى الأدلة على حرص الشريعة الإسلامية واهتمامها البالغ بهذه 

 (.98: 2007الفئة، وحفظها لحقوقها)استيتي، 
ين بشكل  عام، فأرى أن فإذا كان هذا هو موقف الشريعة الإسلامية من حماية النساء والأطفال المدني

حماية الأيتام أوجب بشكل أخص في جميع الأوقات وعلى وجه الخصوص أوقات الأزمات والحروب 
والكوارث، لأنه لا معيل ولا راعي لهم، فيجب على الدولة الإسلامية أنْ توفر لهم الحماية والرعاية، 

 وتجنبهم ويلات الحروب والقتل والخوف والرعب .
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 فل ع م  شغيسه قبل بسبغه ال ح المنا ب: عق الي  م 10-
من حق اليتيم على ولي ه أن لا يستخدمه قبل بلوغه السن المناسبة كسائر الأطفال،  وهذا مقرر في 

د سن  الذي  حديث رسول الله  (.49: 2007عامًا)محمد، تشغيل الطفل واستخدامه بخمسة عشريحد 
يوم أحد في القتال، وأنا ابن أربع   رسول الله قال: "عرَفني -رضي الله عنهما  –عن ابن عمر 

: 1990عشرة سنة، فلم يجزني، وعَرَضني يوم الخندق وأنا ابن خمس عشرة سنة فأجازني" )مسلم،
13/12.) 

–ابن عمر  وهذا الحديث من الأدلة على ثبوت هذا الحق لليتيم في الإسلام. حيث منع الرسول
ة أحد لعدم إكماله خمس عشرة سنة من عمره، لما في من الاشتراك في غزو  -رضي الله عنهما

الأعمال الحربية من أخطار على الأطفال، لعجزهم عن تحمُّل مخاطر القتال وسجالات الحرب، وهذا 
الحروب والخوف، ثم  تضي وجوب حماية الأطفال من ويلاتالحق هو ثمرة الحق السابق، الذي يق
في الأعمال التي فيها  عدم استغلال الأطفال الصغارها، و يترتب على ذلك حماية الطفولة في سن

بالحنان والرعاية والحب، وأنْ  حق الطفل أن يعيش طفولته ويتمتع إرغامًا لهم ومشقة عليهم. فمن
على حساب عمره وحقوقه كطفل،  عمال الشاقة، والتي تكون غالبًايترب ى تربية سليمة، ولا يتعرض للأ

الأعمال المنزلية، أو إنجاز بعض المهام  الطفل أن يقوم ببعض الطلب من ولكن ورغم ذلك فيمكن
بدون مشقة  وتربية له على الرجولة، ولكن المسؤولية، وتحم ل مشاق الحياة، تعويدًا له على تحمل
 .(65ابن جماعة، د.ت :) وتكليفه مالا يطيق

 عق الي  م فل النص ع  له: 11-
ينفعن تميم الداري، قال: قال رسول الله  الن صيحة الصادقة واجبة على كل مسلم،      : )إن  الدِ 

ين الن صيحة " قالوا: لمن ين الن صيحة، إن  الدِ  ورسوله  يا رسول الله؟ قال: "لله وكتابه الن صيحة، إن  الدِ 
 (.4/286وأئم ة المؤمنين وعام تهم، وأئم ة المسلمين وعام تهم()أبو داود، د.ت :

عوراتهم،  تعليمهم أمر دينهم ودنياهم، وسترسلمين تكون بإرشادهم إلى مصالحهم و والن صيحة لعام ة الم
يحب لهم ما يحب  هم ومجانبة الغش والحسد لهم، وأنوسد  خ لاتهم، ونصرتهم على أعدائهم، والذب  عن

والمؤمن إ نما يريد من  ( .277:  1982لنفسه ويكره لهم ما يكره لنفسه، وما شابه ذلك )علي، 
والعيوب عنه، ليكون نقيًا طاهرًا،  المصلحة له، ودفع كل مظاهر الضعفأخيه المؤمن الخير و  نصيحة

  والمسلم ال ناصح هو بمثابة المرآة التي تعكس لأخيه عام ة ما فيه من العيوب. 
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ن  اليتيم أحوج المسلمين لهذه الن صيحة  لأنه طفل ضعيف،َ فَقدَ مَنْ يعطف عليه، ويرعى شؤونه إ
به، ويكون نصحه في دفع الأذى والمكروه عنه، ورد ِ ويوج ِ   ه إلى الحق إذا مال عنه، وتقويمهه ويؤدِ 

 ( .100: 2007انحرافه والرفق به وأمره بالمعروف ونهيه عن المنكر)استيتي، 
ويرى الباحث أن وجوه النصيحة لليتيم كثيرة جدًا، فلا بد من نصحه في التربية، والتعليم، وحفظ     
 ن والأحاديث، وفهم أحكام الشرع، واختيار التخصص في الجامعة، والعمل والوظيفة، أو المهنةالقرآ

 التي يقوم بها، واختياره لمكان سكناه، وللزوجة الصالحة، وغيرها.
ب اء ال أي 12-  : عق الي  م فل المشا ك  با 
، فقد أعطى الإسلام لجم      يع أفراده بما فيهم الأطفال بما أن  المجتمع الإسلامي، مجتمع  تشاوري 

الحري ة في التعبير عن آرائهم كرأيهم في نوع التعليم، وفي نوع حرفتهم، وفي هوايتهم إذا كانت في غير 
 معصية الله تعالى. 

أُتِيَ بشراب فشرب منه،  فحرص الإسلام على أن يكون للطفل رأي مستقل . وقد رُوي أن  رسول الله 
ه أشياخ، فقال للغلام: )أَتأْذن لي أنْ أعُطي هؤلاء؟ فقال الغلام: لا والله لا وعن يمينه غلام وعن يسار 

 .(201/ 13: 1990في يده()مسلم، أوثِر بنصيبي أحدًا،َ فَتل هُ رسول الله 
بداء رأيه كسائر أفراد المجتمع المسلم. ومن حقه أنْ يعبر عن أفكاره  فيثبت لليتيم الحق في المشاركة وا 

 ن هذه الأفكار غير منحرفة، فيأخذ بأفكاره وآرائه في الارتقاء المجتمعي .بشرط أنْ تكو 
 عق الي  م فل عماي ه مح الاع  اءا  الجن    بالج     بالعاطف   : 13-
يُعد الأطفال من أبرز الفئات تعرُّضًا للاعتداءات الجنسية والجسدية والعاطفية، لضعفهم وحاجتهم      

لحفظ، لهذا يثبت لليتيم الحق في حمايته من جميع أنواع هذه الاعتداءات من إلى الرعاية والعناية وا
باب أولى. وذلك لضعفه وعجزه عن الدفاع عن نفسه  لصغره وانفراده. ولعدم وجود من يرعاه وهو 

 الأب.
مستواها  تلف مجتمعات العالم بغض النظر عنوتقسم الاعتداءات التي يتعرض لها الأطفال في مخ

 الاقتصادي إلى ثلاثة أقسام: الحضاري و 
 الرغبات الجنسية للمعتدي، ويشمل الاعتداء الجنسي: وهو استخدام الطفل أو الضحية لإشباع1-

ملامسته  التحرُّش الجنسي بالطفل من قبيل تعريض الضحية لأي نشاط أو سلوك جنسي يتضم ن غالبًا
 أو حمله على ملامسة المتحرِ ش جنسيًا.

ء الجنسي على الطفل: اللواط، وبغاء الأطفال، والاستغلال الجنسي عبر الصور ومن أشكال الاعتدا
 الخلاعية والمواقع الإباحية، وغير ذلك.
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عاطفية مدمِ رة لحياتهم، لهذا ينبغي حمايتهم من هذه الاعتداءات  اً لاعتداء الجنسي على الأطفال آثار ول
ونوا عناصر إيجابية في المجتمع لا عناصر لضمان نشوئهم بعيدين عن هذه السلوكيات المنحرفة، ليك

 هادمة له.
الاعتداء العاطفي )النفسي(: يتجاوز هذا الاعتداء مجرد التطاول اللفظي، ويعتبر هجومًا كاسحًا 2-

ويشمل: الشتم، والتحقير،  على النمو العاطفي والاجتماعي للطفل، وهو تهديد خطير لصحته النفسية،
 ، والإذلال، والرفض، والسخرية، والتدليل المفرط، والنقد اللاذع. ط، والترهيب، والعزلحباوالإ
لاعتداء الجسدي أثرًا سلبيًا بالغًا على الطفل، فهو يُشعره بالمهانة والذُّل، يترك االاعتداء الجسدي: 3-

 ويملأ قلبه بمشاعر الكره والانتقام والخوف ويُفقده الثقة بالنفس، وكذلك استغلاله في أعمال تتجاوز
 .(7/3: 2006طاقاته البدنية والعقلية )وزارة الشؤون الإجتماعية،

بعد استعراض أنواع الاعتداءات التي يتعر ض لها الأطفال في مختلف مجتمعات العالم، يجب توفير 
الحماية للطفل اليتيم، من كفيله وراعيه من جميع هذه الاعتداءات بأنواعها الثلاثة : الجنسية، 

ية  لما يترتب على هذه الاعتداءات من ضرر  كبير وآثا ر نفسية  عظيمة  وعلى والجسدية، والعاطف
شخصيته، فهي تشعره بالذُّل والهوان والانكسار وتفقده الثقة بنفسه، مما يؤدي إلى انحرافه السلبي  على 

 نفسه أولًا وعلى  مجتمعه.
رتها الشريعة الإسلامية للطف ل بشكل عام، واليتيم من باب أوْلى. وأخيرًا هذه هي حقوق اليتيم التي قر 

وهيِ بمُجْملها تدور حول صيانته  وحفظه من كل ما يؤذيه، وحمايته من ضروب الإهمال والقسوة 
 والاستغلال وتم تعه بالأمن والاستقرار الاجتماعي.

لى أمره وكفالته أن يحفظ حقوقه الشرعية التي كفل ها فكل ما فيه مصلحة له، هو حق له فعلى من يتو 
عن دفع  قها لنفسه. ولكونه ضعيفًا عاجزًاله الشرع، لأن اليتيم لا يملك الإرادة الكاملة لجلبها وتحقي

 الضرر عن نفسه. وبذلك تستقيم حياته وينشأ إنسانًا صالحًا وعنصرًا إيجابيًا في مجتمعه وأمته.
نمية قدرات هؤلاء الأطفال وهنا يتجلى دور مؤسسة كفالة الأيتام في صيانة حقوق الأطفال الأيتام، وت
م مسؤول كوكل : ) كلكم راع  بالتربية السليمة، وتوفير سبل الحياة الكريمة لهم، إتباعاً لقول الرسول 

( فهؤلاء الأطفال أصبحوا بكفالة المؤسسة لهم وتحت وصايتها، 242: 1987عن رعيته( )البخاري، 
: )من عمل الرسول  بية لهم، إتباعاً لقولإتقان التر وهي المسؤول عن رعايتهم، وهنا وجب عليها 

صيانة حقوق هؤلاء الأطفال  ( فينعكس دورها في4/334:ج1994منكم عملًا فليتقنه( )البيهقي، 
وعلى تحويل هؤلاء الأطفال الأيتام  ة على دورها الريادي في المجتمع،ورعايتهم وتربيتهم تربية سليم

غيرهم، شاعرين بحياة كل طفل مر بنفس  افظين لحقوق المجتمع، ح المحتاجين إلى رجال فاعلين في
 التجربة، نافعاً لنفسه ولمجتمعه . 
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    با أي اما  : بقا   عسماء ا  ا : 
للك منلابر ذ، فأصلبحوا بعلد الذين تربوا أيتاماً  والقادة العلماء لقد ذكر في التاريخ الإسلامي الكثير من   

 للعلم والهداية ومنهم:
 .امال  ي  ابح العب 1-

 قادتلله الفللاتحين وومللن  ، وكللان أول مللن سللل سلليفه فللي الاسلللام،كللان مللن السللبعة الاوائللل فللي الاسلللام
 .، ونزلت بسيماه الملائكة  وصف بحواري الرسول

 عب  ال عمح بح صخ  ال ب ل )أبب ه ي  (.2-
 وحفظلللاً  ةً روايللل الصلللحابة أكثلللر هريلللرة أبلللا أن السُلللن ة الحلللديث أهلللل أجملللع قلللد ، الله رسلللول صلللحابة ملللن

 . الله رسول لحديث
 عمي  بح  ع  الأنصا ي.3-

 صللافي كللان والللورع، بالزهللد اشللتهر، اً غلاملل زال مللا وهللو الرسللول بللايع كللان مللن صللحابة رسللول الله 
 هاختللار  ،معله بلالجلوس ويأنسللون  الصلحابة يحبله الطلعللة، مشلرق  الصلفات، حسللن الطبلع، هلادئ اللنفس،
 بللن عمللر لكللن الولايللة، هللذه عللن يعتللذر أن عميللر وحللاول حمللص، علللى واليًللا ليكللون  الخطللاب بللن عمللر

 .بها ألزمه الخطاب
 الأمام أنس ابح مالك. 4-
 فللي المللالكي المللذهب وصللاحب والجماعللة، السللنة أهللل عنللد الأربعللة الأئمللة وثللاني مسلللم، ومحللدِ ث فقيلله
 بالصللبر معروفللاً  وكللان فيلله، وتثبُّتلله النبللوي  للحللديث حفظلله وقللوة الغزيللر بعلملله اشللتُهر. الإسلللامي الفقلله
: بقولله الشلافعي الإملام ملنهم العلملاء من كثير   عليه أثنى وقد الحسنة، والأخلاق والوقار والهيبة والذكاء

 مللن" الموطللأ" كتابلله ويُعللدُّ . «التللابعين بعللد خلقلله علللى الله حجللة ومالللك الللنجم، فمالللك العلمللاء ذُكللر إذا»
 . وأشهرها النبوي  الحديث كتب أوائل
 م اعم  ابح عنبل.الأما5-
 الفقه في الحنبلي المذهب وصاحب والجماعة، السنة أهل عند الأربعة الأئمة ورابع مسلم، ومحدِ ث فقيه

 والتواضلللع كالصلللبر الحسلللنة بلللالأخلاق معروفلللاً  وكلللان القلللوي، وحفظللله الغزيلللر بعلمللله اشلللتُهر. الإسللللامي
 .والتسامح

 . الع ق نل العافظ ابح عج 6-
 للله شللهد حتللى وافتللاءً  وتصللنيفاً  وقللراءة مطالعللة الحللديث علللم فللي عصللره أهللل نبللي مللن حجللر ابللن تفللرد

 ملللن الكثيلللر حجلللر ابلللن شلللغل، الحلللديث فلللي الملللؤمنين أميلللر بلللل لقلللب ،والبعيلللد القريلللب والإتقلللان بلللالحفظ
 . المصرية المملوكية الإدارة في المهمة الوظائف
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 .الأمام معم  البخا ي 7-
 أهلل عنلد والعللل والتعلديل والجلرح الرجلال وعللوم الحلديث علملاء أهلم ملن، و الفقهلاء و الحف لاظ كبلار أحد
 البخللاري، صللحيح باسللم المشللهور الصللحيح، الجللامع كتللاب أبرزهللا كثيللرة مصللن فات للله والجماعللة، السللنة
 بعلد الكتلب أصلح أنله والجماعلة السلنة أهلل علملاء أجملع والذي الصحاح الستة الكتب أوثق يعتبر الذي
 .الكريم القرآن

 

 الأمام معم  الشافعل . 8-
 الإسلللامي، الفقلله فللي الشللافعي المللذهب وصللاحب والجماعللة، السللنة أهللل عنللد الأربعللة الأئمللة ثالللث هللو

 فعُللرف قاضللياً  عمللل وقللد الحللديث، وعلللم التفسللير علللم فللي إمللام أيضللاً  وهللو الفقلله، أصللول علللم ومؤسللس
ضافةً . والذكاء بالعدل لالاً  ملاهراً، وراميلاً  شلاعراً، فصليحاً  الشافعي كان الدينية، العلوم إلى وا  . مسلافراً  ورح 
 .عليه الثناء من العلماءُ  أكثرَ 
 الأمام  ف اح الثب ي .9-
 سليد الحفلاظ، إملام الإسللام، شليخ هلو النلبلاء أعللام سلير فلي اللذهبي عنله يقلول الإسللام أئمة أحد كان

 وابلن شلعبة قلال. الجلامع كتلاب مصلنف المجتهلد الكلوفي الثلوري  الله عبد أبو زمانه في العاملين العلماء
 بلن عللي وقلال. الحلديث فلي الملؤمنين أميلر الثوري  سفيان: وغيرهم معين بن ويحيى عاصم وأبو عيينة
 كللان: الحللافي بشللر وقللال. سللفيان مللن أعلللم الأرض علللى أعلللم مللا: قللال الله عبللد عللن شللقيق بللن الحسللن
 .زمانهما في وعمر كرب كأبي زمانه في سفيان: قال وعنه. الناس إمام عندنا الثوري 
 طا ق بح  يا .10-
 711 عللامي   بللين الممتللدة الفتللرة خلللال الأيبيريللة الجزيللرة لشللبة الإسلللامي الفللتح قللاد مسلللم، عسللكري  قائللد
 يُنسلب. المللك عبلد بلن الوليلد الأملوي  الخليفلة عهلد في أفريقية والي نصير بن موسى من بأمر م718و
ليله. سلبانيالإ بيينالغلر  القلوط حكلم إنهلاء زيلاد بن طارق  إلى  الموضلع وهلو" طلارق  جبلل" يُنسلب أيضًلا وا 
 فلللي العسللكريين القلللادة أشللهر أحلللد زيللاد بلللن طللارق  يُعتبللرُ . للأنلللدلس فتحللة بدايلللة فللي جيشللله وطللأه الللذي

 .التاريخي ة السير أنجح من العسكري ة سيرته وتُعد   سواء، حد   على والإسلامي الأيبيري  التاريخين
 عما  ال يح  نكل.11-
، وسللمي برجلللل المهملللات  الصلللليبيين وحللارب الشلللام بلللاد ملللن أجلللزاء حكللم ،مسللللم وحللاكم عسلللكري  قائللد

 .الصعبة
 عب  ال عمح ال اخل .12-
 الدوللةمؤسس . الأول الرحمن عبد بلقب الأجنبية المصادر في أيضًا والمعروف ، قريش صقرب الملقب
 هل. 138 عام الأندلس في الأموية
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 ي .أبب الف ج بح الجب  13-
 والتصلنيف، واللوعظ الخطابلة في كبيرة ومكانة واسعة، بشهرة حظي ، ومتكلم ومؤرخ محدث حنبلي فقيه
 والحللديث التفسللير فللي التصللنيف فللي المكثللرين العلمللاء أحللد فهللو والفنللون  العلللوم مللن كثيللر فللي بللرز كمللا

 . العلوم من وغيرها والمواعظ والفقه والطب واللغة والتاريخ
   الغ الل .الأمام أبب عام14-
/  هل 505 - هل 450[ )4]الهجري، الخامس القرن  في المسلمين علماء أشهر وأحد عصره أعلام أحد

 يكن لم إذ الفقهِ  شافعي   الطريقةِ، صوفي   وكان وفيلسوفاً، وأصولياً  فقيهاً  كان(. م1111 - م1058
 كأحد عُرف وقد العقيدة، يف الأشاعرة طريقة على المذهب سن ي   وكان مثلَه، عصره آخر في للشافعية
 الأشعري، الحسن أبي بعد الثلاثة أصولها وأحد الكلام، علم في السن ي ة الأشعرية المدرسة مؤسسي

ة" لقب أشهرها حياته، في كثيرة بألقاب الغزالي لُق ب( والغز الي والجويني الباقلاني وكانوا)  ،"الإسلام حج 
ة الدين، زين: مثل ألقاب أيضاً  وله مام الأنام، وبركة الأم ة، ومفتي الأوحد، والعالم الدين، ومحج   أئمة وا 

ة في واضحة   وبصمة   كبير   أثر   له كان، الأئمة وشرف الدين،  الشافعي، والفقه الفلسفة، مثل علوم عد 
 .المجالات تلك في الكتب من عدداَ  وترك والمنطق، والتصوف، الكلام، وعلم

 أبح عج  الع ق نل . 15-
 والدينيلة العلمية الحركة معالم أبرز من السيوطي كان والتدين، أشتهر بالعلم .المسلمين علماء كبار من

 مختلللف التللأليف فللي العلمللي نشللاطه ملللأ حيللث الهجللري، التاسللع القللرن  مللن الثللاني النصللف فللي والأدبيللة
 كللان فقللد وغيرهللا، وأدب ولغللة ونحللو وطبقللات وتللاريخ وفقلله وحللديث تفسللير مللن الزمللان ذلللك فللي الفللروع

 .والاطلاع الثقافة موسوعي
 جلال الدين السيوطي .16-
 النصلف فلي والأدبيلة والدينيلة العلمية الحركة معالم أبرز من السيوطي كانف ،المسلمين علماء كبار من

 الزملان ذللك فلي الفلروع مختللف التلأليف فلي العلملي نشلاطه ملأ حيث الهجري، التاسع القرن  من الثاني
 .والاطلاع الثقافة موسوعي كان فقد وغيرها، وأدب ولغة ونحو وطبقات وتاريخ وفقه وحديث تفسير من

 الظاه  بيب س.17-
 أسللواق فلي يبلاع مملوكلاً  بللدأ الحقيقلي، ومؤسسلها المملوكيلة الدوللة سلللاطين ورابلع والشلام مصلر سللطان
 الصلالح المللك لق بله. الوسليط الإسللامي العصلر فلي السللاطين أعظم أحد الأمر به وانتهى والشام بغداد
 .الظاهر بالملك نفسه لقب للحكم وصوله وبعد ،"الدين ركن"بل دمشق في أيوب
 عب  ال عمح ال ع ي.18-
 أصللوله الفقله فلي التاملة بمعرفتله السلعدي تميلزالسللعدي ،  اللرحمن عبلد الله عبلد أبلو العلاملة الشليخ هلو

 .التفسير في الطولى اليد وله وفروعه،
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 عب  الع ي  بح لا  .19-
 ملللن لكثيلللر مفتيلللاً  يعتبلللر ، السلللعودية العربيلللة المملكلللة علللام مفتلللي منصلللب شلللغل. سلللعودي وفقيللله قلللاض

 أنحللاء جميللع مللن الفتللاوى  مللن الكثيللر تصللله كانللت وأنلله خاصللة الوقللت، ذلللك فللي العللالم حللول المسلللمين
 الكتللاب إلللى فيلله اختلللف مللا يللرد بأنلله بللاز ابللن امتللاز وقللد. المبكللر النبللوم عنلله عُللرف وقللد يوميللاً، العللالم
 لا واحلد الحلق لأن والسلنة، الكتلاب علن بعيلدة أنها يرى  والتي الفقهاء، وأقوال العلماء آراء تاركاً  والسنة،
 فللي عقللله ويحكللم للللنص، تبعللاً  الللرأي ويجعللل العقللل، علللى الللدين يقللدم كللذلك بللاز ابللن كللان وقللد. يتعللدد
 الحللق بيللان علللى ويحللرص السلللف، لمللنهج مخللالف كللل طريللق فللي يقللف أنلله أيضللاً  عنلله وعُللرف. لسللانه
يصاله  فلي رسلوله سلنة عللى وملؤتمن الله كتلاب عللى مسلتحفظاً  نفسله يلرى  بلاز ابلن كلان وقد. للجميع وا 
 .للجميع الرسالة وهذه الدين هذا إيصال على يعمل فلذلك وتبليغهما، بهما العمل
 .أعم   ا يح  20-
 إسللامية جامعلة لأكبر ورئيس والمؤسس بفلسطين الإسلامية الدعوة أعلام من وشهيد، ومجاهد، داعية،
 .وفاته حتى وزعيمها حماس الإسلامية المقاومة حركة ومؤسس غزة، في الإسلامي المجمع بها

 .( 2012 الموسوعة العلمية: ،)ويكبيديا
ثللر فللي أبهللم ونسللير علللى دربهللم ونرتللوي مللن علللومهم، كللان لهللم  يدتللكللل هللؤلاء العلمللاء والقللادة الللذي نق

وكلهلللم جعلللل الله الخيلللر فللليهم وفلللي ملللن كفلهلللم  اً ية وفلللي المجتمعلللات، فكلهلللم تربلللوا أيتاملللاللللدعوة الإسللللام
 فأحسن تربيتهم وخلقهم .

 

  العا : فبائ  كفال  الي  م ب عاي ه:
ك امه فبائ  كثي    بلكفال   :الي  م با 

 في الجن ة، وكفى بذلك شرفا وفخرا. ( صحبة الر سول 1)
للدقة وأجللر  ، ولا سلليماا الأجللر( كفالللة اليتلليم صللدقة يضللاعف لهلل2) إن كانللت علللى الأقربللاء )أجللر الص 

 القرابة(.
 ( كفالة اليتيم والإنفاق عليه دليل طبع سليم وفطرة نقي ة.3)
 ( كفالة اليتيم والمسح على رأسه وتطييب خاطره يرق ق القلب ويزيل عنه القسوة.4)
ن5)  يا فضلا عن الآخرة.( كفالة اليتيم تعود على الكافل بالخير العميم في الد 
(6.  ( كفالة اليتيم تساهم في بناء مجتمع سليم خال من الحقد والكراهي ة، وتسوده روح المحب ة والود 
فللي صللفة اليللتم، وفللي هللذا دليللل علللى  ( فللي إكللرام اليتلليم والقيللام بللأمره إكللرام لمللن شللارك رسللول    7)

 .محب ته 
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احب للمسلم.( كفالة اليتيم تزكي المال وتطه ره وتجع8)  له نعم الص 
 .(226: 1986،السهلي) ( كفالة اليتيم من الأخلاق الحميدة ال تي أقر ها الإسلام وامتدح أهلها9)

 .ومن هذا المنطلق يجب مراعاة اليتيم رعاية تليق بتعاليم الدين الإسلامي وبتوجيهات النبي
ا مللن التعللاون علللى البللر  والتقللوى الللذي وتعتبللر كفالللة اليتللامى مللن أطفللال المسلللمين وغيللر المسلللمين نوعًلل

أمَرَنا به الله تعالى في كتابه العزيلز، لهلذا يعتبلر ملن أنكلر حقلوق  الكفاللة  للأيتلام جاحلداً، لملا فلي ذللك 
 من ضرر على حياة اليتامى وعلى المجتمع، ويأثم قاطعها ويعتبر مُفْسِدًا في الأرض.

ترتبللة علللى كفالللة اليتلليم، وجعللله يعلليش فللي كنللف أسللرة وبكللل حللال لا يمكللن أن نستشللعر هللذه الفوائللد الم
جلر ، وسلنجد الخيلر كلل الخيلر والبركلة فلي اللدنيا والأمسلمة إلا بعد التطبيق العمللي لتعليملات النبلي 

جوانبلله فللي كللل  ، ولهللذا نجللد أن الإسلللام يشللمل المجتمللع الإسلللامي بجميللعالعظلليم فللي الآخللرة بللإذن الله
ورعايتلله لا تقتصللر علللى كفالللة اليتلليم المسلللم فقللط، بللل وتشللمل كفالللة الطفللل زملان ومكللان، فكفالللة اليتلليم 

اليتيم الكتابي)مسيحي، يهودي( لأن كفاللة ورعايلة اليتليم اللواردة فلي الأحاديلث النبويلة كانلت عاملة لكلل 
يتيم في داخل المجتمع الإسلامي ولأهل ذمته وخاصة وشاملة لليتيم المسلم، ليتضح لكل صاحب عقلل 

هلي تربيلة خالصلة لوجله  ومحبلة، والتربيلة المنبثقلة علن رسلولنا الكلريم  ةحان الاسللام ديلن سلمسديد أ
 . بناء ورعاية المحتاجينق بالإتباع في تربية الأالله، وهي التربية الأح

 : مل  ا   عا   ا ي ام فل معافظا  غ  :ثامنا  
تقللرب بهللا الإنسللان إلللى ربلله، وقللد أولللى تعللد رعايللة الأيتللام والاهتمللام بهللم مللن أفضللل الأعمللال التللي ي    

الإسلللام هللذا الأمللر أهميللة خاصللة، فكانللت التوجيهللات القرآنيللة والنصللائح النبويللة التللي تحللض علللى ذلللك 
 وتدفع إليه دفعاً.

وكلللل حكوملللة، وكلللل مؤسسلللة  فرعايلللة اليتللليم لا تقتصلللر عللللى أقاربللله، بلللل مرتبطلللة بكلللل مسللللم وكلللل راع  
 تكملن فقلط بالجانلب الملادي بلل تتخطلي ذللك بكثيلر، ملن إرشلاد وتوجيله إنسانية، فكفالة الطفل اليتليم لا

 والتربية الشاملة لجميع جوانب حياة هؤلاء الأطفال ودمجهم بالمجتمع.

وهنالك الكثير ملن المجتمعلات تتجله لوضلع الطفلل اليتليم فلي مؤسسلات كفاللة ورعايلة الأيتلام لتقلوم تللك 
تللدفع هللؤلاء الأطفللال اللجللوء إلللى مؤسسللات  يد وفاتلله والتللالمؤسسللات بسللد الفجللوة التللي تركهللا الأب بعلل

 الأسللرةتفكللك  ،أو الأم أو زواج أو كلاهمللا،  اة الأموفلل أو وفللاة الأبكوكفالللة الأيتللام لعللدة أسللباب  رعايللة
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 أخرى . سباب اقتصاديةلأ ، أولأقارب أو مرض الأجداد أو وفاتهمانشغال ا،أو 

مثل المعاهد وقرى إيواء الأيتام، وقد يكون من الخير إقامة  تقوم بعض المؤسسات بدور تربوي للأيتامب
واج الأم إذا اشللترط الللزوج مؤسسللات عامللة لكفالللة الأيتللام، عنللد فقللد الأقللارب أو تخلللي ولللي الأيتللام أو ز 

 عدم ضم أبنائها إليها حين موافقتها.عليها 

فالللة الأيتللام مللزودة بأفضللل فللإن الدولللة أو أهللل الخيللر مللن المحسللنين يتبرعللون بإقامللة مؤسسللات عامللة لك
وأحلللدث وسلللائل الرعايلللة والحضلللانة والتربيلللة والتعلللليم يشلللرف عليهلللا مربلللون ومربيلللات متخصصلللون ملللن 
 ء الحائزين على المؤهلات التعليمية والتربوية العالية وذلك لتهيئة وسلط  اجتملاعي وتعليملي وتربلوي مللي

 أسري تعويضي مناسب. بالدفءِ والحنان في جو  
 يفي رعاية الأيتام تربويًا حيث إنها تتدخل عند الحاجة ف اً ولة بمؤسساتها المتنوعة دور ن للدكما أ

إنشائها دورًا للأيتام حيث تنبه المسلمون إلى ذلك قبل إصدار القوانين المدنية الحديثة بقرون فكانت 
م وقف الدولة الإسلامية تشرف على رعايتهم وتعليمهم وتنشئ لهم دور الملاجئ والمدارس وتنظ

  .(20: 1987 أحمد،) الأحباس عليهم
محافظاته  ا مر به الشعب الفلسطيني في جميعم وم1948وبسبب الاحتلال الإسرائيلي لفلسطين عام 

بشكل عام ومحافظات غزة بوجه خاص، من حروب متكررة ومن قتل وتدمير وتهجير للأسر، فقد 
بالمجتمع الفلسطيني،  دت نسبة الأيتام والأرامل، وازداعانت الأسرة الفلسطينية بفقدان فلذات أكبادها

لتثبيتهم بالأرض، فأقيم العديد  و ؤلاء الأطفال ولرعايتهم وتربيتهمفكان لزاماً أن يتوفر الحضن الدافئ له
الأمة والكثير من المحسنين، لترسيخ  يتام على أيدي الغيورين من أبناءمن مؤسسات كفالة ورعاية الأ

 تربية الصالحة للمقيمين فيها.القيم الإسلامية وال
ب عاي هم  لالأي ام  ع نل ال ل معافظا  غ   فل كفال  الأي ام العامس  مل  ا  مح الكثي  فهناك

 : ب مكح ال ع يف بهذه المل  ا  عسى النعب الآ ل
وهذا المعهد من المؤسسات الإيوائية التي تتبع النظام  ،1949تأسس عام : للأي ام الأمل معه  -1
غلق إلا في الناحية التعليمية فيعيش الأطفال الأيتام حياتهم الطبيعية )المنزلية( في هذه المؤسسة الم

وفي الصباح يذهبون إلى مدارسهم التي  ،حيث المتابعة الجماعية بجميع جوانبها التغذية والمبيت
اليومية من طعام  يدرسون بها مع أقرانهم الطلاب العاديين  ومن ثم يعودون للمؤسسة لممارسة حياتهم

وألعاب ومذاكرة الدروس إضافة إلى دروس التقوية عن طرق مدرسين متخصصين، ويعيش في قسم 
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.كما أن بإمكان الأطفال زيارة أهله وأقاربه  ( يتيمة تقريباً 33( يتيما  وفي قسم الإناث )72الذكور )
عودة إلى المؤسسة . ويعمل في إن رغب في ذلك، ثم الاً نهاية الأسبوع وفي الأعياد والمناسبات أيض

 اً مشرف( 12)معظمهم من الجامعيين أصحاب التخصصات كما يوجد اً موظف (40)معهد الأمل 
، يتابع أحوال هؤلاء الأيتام ويحل مشاكلهم ، ويتابع الطلبة ويعمل على مشاركتهم في حل اً متخصص

سلامية، كما الواجبات ودروس التقوية وبرامج متنوعة لهم بالتعاون مع مؤسسات م حلية مجتمعية وا 
 .(2014الأمل:معهد يوجد مشرفة اجتماعية نفسية وتعمل على معالجة مشاكلهم السلوكية والنفسية )

وهذه القرية من  ،(2001ت القرية في مدينة رفح في العام )ئنشأُ   فح :  sosق ي  الأطفال  -2
ية التعليمية للأطفال الذي يتعدى عمرهم المؤسسات الإيوائية التي تتبع النظام المغلق إلا في الناح

سنة فيعيش الأطفال الأيتام حياتهم الطبيعية )المنزلية( في هذه البيوت داخل المؤسسة، وتكون  (12)
وفي  ،معهم أم ترعاهم وتسمى بالأم البديل، حيث المتابعة الجماعية بجميع جوانبها التغذية والمبيت

اخلية " مدرسة المستقبل " للطلاب الابتدائي أو الخارجية الصباح يذهبون إلى مدارسهم سواء الد
لممارسة حياتهم اليومية من طعام وألعاب ومذاكرة الدروس وحل الواجبات البيتية إضافة إلى دروس 

سنة مع  (12)كما يعيش الأطفال من عمر الميلاد حتى سن  التقوية عن طرق مدرسين متخصصين.
ثم ينفصل بعد ذلك الأطفال إلى شباب وشابات يسكنون في بيوت  الأم البديل مشتركين إخوة وأخوات

بيتاً ( 11)موزعين على طفلاً ( 110)مخصصة لهم ومنفصلين عن بعضهم ويقطن المؤسسة حوالي
كما أن بإمكان الأطفال زيارة أهلهم وأقاربهم نهاية الأسبوع وفي الأعياد  بيوت للشباب. (3)للأمهات و

 ا في ذلك، ثم العودة إلى المؤسسة. إن رغبو اً والمناسبات أيض
أمهات (10)في إدارة القرية و اً موظف (55)يبلغ عددهم  من الموظفين ويعمل في المؤسسة عدد كبير

 بدور الأم إذا غابت الأم مع وجودخالات تقوم  (4)أخوات و (4)قادة من الأخوة و (4)الأطفال و
تماعيين، ورياض الأطفال وأمناء مكتبة أخصائيين اج (2)موظفين مساعدين من معلمين مدرسة و

 (.sos، 2014وأطباء على مدار الأسبوع ومختصين اجتماعيين ونفسيين )
غزة التي تهتم برعاية الأطفال اللقطاء  محافظاتوهي المؤسسة الوحيدة في : للأطفال ال عم  مب   -3

، إلى أن تأتي إحدى الأسر بوجه خاص، والأيتام بوجه عام وتنشئهم حتى سن الخامسة أو أكثر أو أقل
 م.1993لتطلب أحد الأطفال لتربيته لسبب أو لآخر، وهي مؤسسة أهلية تأسست عام 
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وبطبيعة الحال فإن اللقطاء يعاملون معاملة اليتيم الذي فقد أباه وأمه، وهؤلاء الأطفال عند دخولهم 
المقدمة لهؤلاء  يه فإن الرعاية، وعلتقديرللمؤسسة لا تتجاوز أعمارهم الأيام أو الأسابيع على أكثر 

مربيات يقمن مقام ( 6)أكفاء ويوجد في المؤسسة  اً موظف( 20)الأطفال شاملة، ويعمل داخل المؤسسة 
 (.2014 ،بمتابعة الأيتام وحل مشكلاتهم السلوكية والنفسية )مبرة الرحمة ن مشرفين يقومو ( 4)الأم و

أسست الجمعية الإسلامية لإغاثة الأيتام ت: غ   لمعافظا الجمع   ا   م   الخي ي   -4
تعنى برعاية وكفالة الأيتام وتقديم بعض الخدمات لهم الاغاثية والتنموية م 1976والمحتاجين عام 

يجاد كفيل مناسب لليتم يقوم برعايته المالية ويعمل  ،ومد يد العون للأسر الفقيرة والأيتام ،والتدريبة وا 
 (.2014 ،سواء في إدارة الجمعية أو مدربين )الجمعية الإسلامية من الموظفين (10)داخل الجمعية 

م وتهدف إلى بناء 1978هي جمعية عثمانية خيرية، تأسست عام جمع   الص   ا   م  :  -5
الإنسان الفلسطيني بناء متكاملًا، روحياً وعقلياً وبدنياً، واجتماعياً وأخلاقياً وتربوياً، فلقد استطاعت 

غزة إقامة مدارس نموذجية خاصة بالأيتام، تراعي خصوصيتهم  محافظاتالإسلامية بجمعية الصلاح 
( نجحت الجمعية في تأسيس مدرستين 2000-1999وتعوضهم عن فقدان الأب، وفي عامين فقط )

يحملان اسم الجمعية الأولى للبنين والثانية للبنات، من أبناء الأيتام تقوم برعايتهم من جميع الجوانب: 
بدون رسوم وتتكون هيئة التدريس لمدرسة البنين ،  الثقافية –الصحية  -التربوية  - التعليمية -ة الديني

ويدرس الطلاب ستة أيام في  من سبعة عشر مدرساً يتمتعون بعنصر "الشباب والتقارب في السن".
المدرسة على ظهراً، وتؤكد  1 .40وينتهي الساعة صباحاً 7  الأسبوع، ويبدأ يومهم الدراسي من الساعة
وتأهيلهم للاندماج في المجتمع  –الروحي والنفسي والعقلي  -تربية وتنمية الجوانب المختلفة للطلا ب

( طالباً، وقد بدأت 540( صفاً دراسياً، وتستوعب )18يوجد في مدرسة البنين اليوم ) بشكل طبيعي،
( طالباً 180)ية، درس فيها( بستة صفوف دراس1999/2000الدراسة في السنة الأولى من افتتاحها )

( طالباً 60يتيماً، موزعين على الصفوف )الثالث والرابع والخامس( الأساسية، وتستوعب المدرسة )
 جديداً في مطلع كل عام دراسي.
لات والمساعدات المادية للأيتام، افالخدمات الاغاثية والتنموية والكوتعمل الجمعية أيضا على تقديم 

 (90)موزعة في جميع محافظات غزة، ويعمل داخل الجمعية ما يزيد عن  وللجمعية فروع عديدة
 (. 2014مرشدين ) جمعية الصلاح :  (8)ولديهم ما يزيد عن  اً موظف

 

 :لسمق ميح فيهاَ ب  مل  ا  كفال  الأي ام فل  ق  م ال عا   ال   ب   :  ا عا  
نموه البدني والعقلي واللغوي إن غياب الطفل عن والديه لمدة طويلة يؤدي إلى توتر في     

ن ا كما والاجتماعي، الأمر الذي يؤدي إلى زيادة المشكلات السلوكية ونوعيتها وشدتها ومدة صدورها،
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فقدان اليتيم لعاطفة الأبوة يجعله يواجه الحياة منفرداً، فتعاركه الحياة مبكراً يعيش متفاعلًا مع أحداثها 
، فهو بحاجة إلى من يعوضه عن الاغتراب الوجداني والفرام بخبرة تصنعها تجربته القليلة الأولى

نه وحيد في هذه إويشعر  ،له هذا الفرام لك ما يملكه الآخرون، ولا من يملأالعاطفي لكنه يجد أنه لا يم
 شد عداء ونقمة على المجتمع .أالدنيا، فغالباً ما يصاب بانفصام الشخصية فيصبح 

م مع المجتمع، وزرع قيم ية التي يقع على عاتقها دمج اليتوهنا يظهر دور المؤسسات المجتمعي
المواطنة الصالحة في نفسه، وتنمية ثقافة المواطنة لديه، ليتمكن من التعبير عن مصالحه والدفاع عن 

  حقوقه والمشاركة في العمليات السياسية والتنموية ذات التأثير المباشر على حياته.
ير في بناء شخصية اليتيم، وبقدر ما تكون هذه المؤسسات متعاونة فالمؤسسات المجتمعية ذات دور كب

ذا أهملت  وايجابية بقدر ما تصنع من الأيتام رجالًا أصحاب خبرات من)أطباء، مهندسين، معلمين( وا 
صار اليتيم ناقماً على المجتمع، يسعى للجريمة التي تعبر عن ثورته   المؤسسات المجتمعية دورها

وأصبح معول هدم يقر مبدأ الجريمة والقتل، لذلك تسعى المؤسسات  ،لى التخريبوعدم رضاه، فعمل ع
  المجتمعية إلى:

الاهتمام بالأيتام تربوياً وعلمياً، وضرورة خدمتهم في كل المجالات من خلال إنشاء المرافق 1-
 والمنشآت الخيرية، بحسب الإمكانيات المتاحة. 

 والمساهمة الفعالة في تخفيف الفقر عن المحتاجين.التنسيق والتعاون مع الجهات المختصة 2-
 العمل على نشر العلم والمعرفة، ومحاربة الجهل والعادات السيئة، والسلوكيات السلبية.3-
الاستفادة من المساعدات المقدمة من الدولة والمؤسسات والجمعيات والمنظمات والاتحادات المحلية 4-

 والإقليمية والدولية.
أهداف المؤسسة بالتنسيق مع الجهات المختصة، والسعي إلى تأهيل اليتيم مهنياً  أهمية تحقيق5-

 (.30: 2010)الجرجاوي، ليصبح عنصراً فعالًا في المجتمع
ويكمن دور مؤسسات كفالة الأيتام في المساهمة الفعالة في كفالة الأيتام بصفة خاصة والأعمال 

 الخيرية بصفة عامة، من تقديم الخدمات الخيرية للفقراء والمساكين، لتحقيق الأهداف التالية :
 . تربية اليتيم على العمل الجماعي وتعزيز روابط الأخوة بين اليتيم والمواطنين 1-
  بث روح التسامح والمساواة واحترام الغير. 2-
  تعدد الأفكار ونبذ العنف بأشكاله. 3-
 . إدارة الاختلافات بطرق سلمية 4-
 . إيثار المصلحة العامة على المصلحة الخاصة 5-
    ي العمل الفردي والرسمي والتطوعيم بأهمية دوره في المجتمع، وثقافة المشاركة فيتعريف اليت 6-



55 

 

  ق الأهداف التي يصبو إليها المجتمع.في تحقي 
 . تفعيل التدريب المهني وزيارة المعامل والمصانع 7-
 . تعلم آداب المرور، وركوب المركبات، وعدم مزاحمة الآخرين أو الاعتداء على حقوقهم 8-
  عقد محاضرات وندوات حول بناء مجتمع أسري. 9-

  تيم على واقع الوطن.تنظيم زيارات ولقاءات يتعرف من خلالها الي 10-
  تدريب اليتيم على الحياة الاجتماعية الصحيحة والمعتدلة مع تحذيرهم من الغلو والتطرف. -11
تقديم يد العون للفئات المعوزة وذوي الحاجات من المواطنين وغرس روح المبادرة بالأعمال -12

  (.130: 2007الخيرية)استيتي، 
أن توفر لليتيم كافة حقوقه الذي نص عليها الإسلام داخل  ومسؤولية مؤسسة كفالة الأيتام أيضاً 

 المؤسسة وخارجها، وفي جميع مجالات حياته ليصبح شخصية سوية ومنها :
 

 ال عا    اخل المل    : .1
لليتيم وهو المغلوب على أمره أن يسلك بهذه الحياة إلا بالاسترشاد وبالتوجيه وبالرعاية  ىلا يتسن     

لابد للمريض  ويسلك به طريق تزكية النفس، وكماعيوبه، ويطلعه على خفايا الآفات، بمرشد يبصره ب
والعمرية ويعالج ما  بأحواله، يواكب تغيراته النفسية من طبيب، كذلك الطفل اليتيم يحتاج مرشد عارف

 تعسر عليه، ومن الأمثلة لرعاية اليتيم المسترشد داخل المؤسسة  :
 المعا ش  : -1
برنامج  يواء للطفل اليتيم داخل المؤسسة وذلك بتوفيرمعايشة عن طريق المؤسسة سواء بالإتكون ال    

تدريبية  البديلة، أو عن طريق تقديم برامجالأم البديلة، أو برنامج الأخ الأكبر، أو برنامج الأسرة 
مؤسسة وعلى ال م، وللمعايشة ايجابيات تنعكس علىوعلاجية وخدماتية في نفس الوقت إذا لم تتزوج الأ
 :الطفل على حد  سواء  ومن إيجابيات المعايشة

 ضبط سلوك الطفل بصورة صحيحة وسريعة  .1-
 يكون المرشد مُتبصر بإيجابيات وسلبيات الطفل .2-
 إكساب الطفل مهارات متعددة  .3-
 تحديد البرامج العلاجية وتقديم تغذية راجعة للطفل .4-
 القدرة على دمج الطفل بالمجتمع.5-

 ولهذه المعايشة ضوابط :
 الاعتدال في التعامل مع الأطفال في المؤسسة.-1
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 ذن الطفل .إالأمور الشخصية إلا ب يعدم التدخل ف -2
 أن لا تكون المعايشة والمخالطة على حساب الطفل . -3
 الاحتفاظ بالتكليف . -4
 ( . 380: 2001عدم البوح بأسرار الطفل . )سويد،  -5

 

 المل    :   اخلم  الب امج المق  -2
 الاع ضاح :-أ
 فلة يتيمة أو أكثر داخلها ()معهديقصد بمصطلح الاحتضان ) قيام أسرة برعاية طفل يتيم أو ط    

المجال  لراسخ بأن جو الأسرة الطبيعية هو(، يقوم الاحتضان على الإيمان والاقتناع ا2014الامل:
من النواحي الاجتماعية النفسية والعقلية، ونشأته النشأة الملائم لرعاية الطفل اليتيم أو الطفلة اليتيمة 

السليمة، والنظر إلى الإلحاق بأحد الفروع الإيوائية على أنه آخر الحلول العملية، وآخر مرحلة من 
لرعاية الطفل أو  جتماعي عدم توفر هذا الجو الأسري مراحل رعاية اليتيم، عندما يثبت البحث الا

المؤسسة على نظام الأسرة  ة، كما تشرفأقاربهم أو أي أسرة حاضنة أو بديل الطفلة اليتيمة لدى أحد
 (.2014الأكبر)معهد الامل:  سرة الصديقة والأم البديلة والأخالحاضنة والبديلة ونظام الأ

 ب نامج الأ    العاضن  ) الب يس  (: -ب 
 ئمة تحقق له الأمان النفسيلة وداهو قيام أسرة بديلة باحتضان طفل يتيم ورعايته رعاية كام     

الأسرة  حيث يكون الطفل اليتيم فرداً من والإشباع العاطفي، وتكسبه العادات والقيم الاجتماعية المثلى،
 ( .2014وفق الضوابط الشرعية المنظمة لهذا الأمر)معهد الامل: 

 ب نامج الأ    الص  ق : -ج 
 ن يسلموالذين لم تسنح الفرصة لاحتضانهم بأهو برنامج يهدف إلى تعويض الأطفال الأيتام ا     

المجتمع  م بموجبه إحدى الأسر الطبيعية فيالراغبة في رعايتهم رعاية جزئية وفق نظام تقو  للأسر
الإيوائية، بهدف  بالارتباط بواحد أو أكثر من الأطفال الأيتام المقيمين في إحدى الدور الاجتماعية

أو الإجازة الصيفية (  ية الأسبوعل فترة الإجازات ) الأعياد أو نهااستضافته لديها خلال فترة محددة مث
)وزارة الشؤون التي يقيم فيها  رة المحددة إلى الدار أو المؤسسةثم يعاد الطفل بعد انتهاء الإجازة أو الفت

 ( .2006الاجتماعية لرعاية الأيتام :
 ب نامج الأم الب يس : - 
انها داخل بعض دور رعاية الأيتام في مؤسسات كفالة الأيتام، وظيفة اجتماعية جديدة احتلت مك   

والعطف والحنان،  ال الدار، ولتقوم بتعويضهم بالحبلتكون بديلًا عن الأم الحقيقية التي حرم منها أطف
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بها الأم البديلة في دار  ء الأطفال من المهام التي تضطلعولتعالج الحرمان والنقص العاطفي  لهؤلا
الحجرة الخاصة بأطفالها داخل  دراسياً، بالإضافة إلى تنظيفة الأطفال ومتابعتهم سلوكياً و الأيتام تربي

المؤسسة وما يصاحبه من مهام يومية كالغسيل وا عداد الطعام، كأي أم تعيش يوماً طبيعياً مع أطفالها 
مجالس  لهم، كما أن الأم البديلة تحضر ئولية من ثلاث إلى سبع فتيات كأموبالعادة تتحمل مس

والتمهيدي، لأن أكثر من يعرف الطفل هو  م بيوم الأم الزائرة في الروضةالأمهات المدرسية، وتهت
 .(2014الصلاح الخيرية :جمعية أمه)
 ب نامج الأخ الكب : -ه 
وذلك بتسديد  الأيتام لتغيير الصورة التقليدية لكفالة هو مشروع يجمع بين التعليم والترفيه      

بحيث يمكنهم من الحصول  لمتخرجين من الجامعات الفلسطينيةمتراكمة على الطلبة االمستحقات ال
على شهاداتهم ويكسبهم الخبرة في التعليم من خلال دورات تدريبية مقابل قيامهم برعاية مجموعة من 
ة الطلبة الأيتام من حيث متابعة موادهم الدراسية وحالتهم النفسية، إضافة إلى تنسيق برامج لامنهجي
لهم وبهذا يكون المشروع قد أسهم في التخفيف من الأعباء المادية عن الجامعات الفلسطينية 

بتدائية )صندوق الزكاة إضافة إلى رفع المستوى التعليمي للتلاميذ الأيتام في الصفوف الا والخريجين،
 ( .6/ 6 2010/:الفلسطيني

 

 : ا   عا   الأي اما  شا   اخل مل  عاش ا : عمس   
أن الصفات الجينية والوراثية تختلف من يتيم  إلى يتيم آخر، وكذلك قدرة كل إنسان تختلف في     

المؤسسة  حتاجون لنفس الرعاية، ولهذا كانتاستيعاب الصدمة إلا أنهم يحملون نفس الصفات وي
توفر الكوادر ول لجتها، وذلك بسبب خبرتها الزمنيةالأقدر على استيعاب الانعكاسات النفسية لليتيم ومعا

يجاد البرامجالعلمية القادرة على التعامل مع الفروق الفر  والأساليب العلاجية المناسبة  دية بين الأيتام، وا 
 النفسي .و  التربوي بشقيه  ومن الأساليب المتبعة هو الإرشادلدمج هؤلاء الأطفال بالمجتمع 

 

 مفهبم ا  شا  :1.
نفسه  كي يعرفخططة تهدف إلى مساعدة الفرد وتشجيعية، لالإرشاد عملية واعية مستمرة بناءة وم   

س شخصيته جسمياً وعقلياً واجتماعياً وانفعالياً، ويفهم خبراته ويحدد مشكلاته وحاجاته در ويفهم ذاته، وي
ويعرف الفرص المتاحة له وأن يستخدم وينمي إمكاناته بذكاء إلى أقصى حد مستطاع، وأن يحدد 

ويصل إلى تحديد وتحقيق  سه،، ويحل مشكلاته في ضوء معرفته ورغبته بنفاختياراته ويتخذ قراراته
أهدافه بشكل واضح، بما يكفل له تحقيق الصحة النفسية، والسعادة الأبدية مع نفسه، ومع الآخرين في 

 .(30: 2000،) ملحمالمجتمع، والتوافق شخصيا وتربوياً ومهنياً وأسرياً 
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  ع يفا  ا  شا  اصط عا  :
وردت تعريفات كثيرة للإرشاد، متباينة حسب أراء وجهات نظر علماء التربية وعلماء النفس،     

 ويمكن ذكر بعضها على النحو الآتي :
 :Good( 1994تعريف جود )  1.
يقصد بالإرشاد تلك المعاونة القائمة على أساس فردي وشخصي فيما يتعلق بالمشكلات     

التي تدرس فيها جميع الحقائق المتعلقة بهذه المشكلات، ويبحث عن الشخصية، والتعليمية، والمهنية، و 
حلول لها، وذلك بمساعدة المتخصصين وبالاستفادة من إمكانيات المدرسة والمجتمع، ومن خلال 

 (.1996:90) الشناوي،شد فيها أن يتخذ قراراته الشخصيةالمقابلات الإرشادية التي يتعلم المستر 
 :Rogers( 1994تعريف روجرز ) 2.
الإرشاد هو العملية التي يحدث فيها استرخاء لبنية الذات للمسترشد في إطار الأمن الذي توفره  

العلاقة مع المرشد، والتي يتم فيها إدراك المسترشد لخبراته المستبعدة في ذات جديدة.) الشناوي، 
1996 :91.) 
 لإ شا  عسى أنه عمس     ضمح:لالمنظم  الأم يك    نظ  بق  
الإرشاد كعملية مهنية احترافية: لا بد أن يدرس المرشد مساقات خاصة بالإرشاد وأن يستند إلى  1.

 أساس علمي كما يجب أن يدرس المعايير الأخلاقية والقانونية لمهنة الإرشاد.
 يهتم الإرشاد بقضايا المسترشد )الشخصية والاجتماعية، والمهنية والتعليمية والعاطفية(. 2.
على أنهم يتصرفون ضمن الحدود الطبيعية  ن اد يكون فقط للأشخاص الذين يصنفو إن الإرش 3.

قصير الأمد ليسوا  للسلوك ويعانون من مشكلات تكيفيه، نمائية، أو موقفية ومشكلاتهم تتطلب تدخلاً 
نما يحتاجون إلى معلومات. ضىمر   وا 
 .إن الإرشاد عملية منظمة تستند إلى نظريات وتتم في جلسات منتظمة 4.
إن الإرشاد عملية يتعلم خلالها المسترشد كيفية اتخاذ القرارات وتشكيل أساليب جديدة للتصرف، 5.

) الشناوي، ( Cormier، 1985 )والتفكير والمرشد يركز على الأهداف التي يريد المسترشد تحقيقها
1996 :91.) 
 :لأنه إج ائ ا   ا  شا  اللاعا ب ع ف
يعمل في مؤسسات كفالة  مختص قبل من المقدمة والإرشادية بويةالتر  الخدمات من مجموعة هي    

 والاجتماعية النفسية الجوانب معالجة على يعمل بالإرشاد علمياً  تأهيلاً  مؤهلالأيتام بمحافظات غزة ، 
 أنفسهم فهم على مساعدتهم إلى تهدف بحيث الطلاب، من مجموعة أو بعينه، طالب لدى والمهنية
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مكاناتهم وقدراتهم  الإمكانيات هذه مع يتفق وبما أهدافهم تحقيق في واستغلالها والبيئية الذاتية وا 
 . ومستقبلاً  حاضراً  المجتمع مع التكيف على قادرة سوية شخصية إلى للوصول

 أهةةةةةةةةةةةة اف ا  شا  :
ر يشير مصطلح الإرشاد إلى علاقة مهنية بين مرشد مدرب ومسترشد، وهذه العلاقة تتم في إطا    

شخص لشخص، رغم أنها قد تشتمل في بعض الأحيان على أكثر من شخصين، وهي معدة لمساعدة 
جلاء نظرتهم في حياتهم، وأن يتعلموا أن يصلوا إلى أهدافهم المحددة ذاتيا من  المسترشدين على تفهم وا 

لية أو خلال اختيارات ذات معنى قائمة على معلومات جيدة ومن خلال حل مشكلات ذات طبيعة انفعا
 خصائص بالعلاقات مع الآخرين ولهذا كان للإرشاد أهداف يسعي القائمون عليه لتحقيقها وأهمها:

 . الذاتتحقيق   -1
 تحقيق التوافق . -2
  .تحسين العملية التربوية والتعليمية -3
 .مةءاختيار مهني أكثر ملا  -4
 القرار الفعال .إكساب المسترشد سلوكيات يفترض بان تكون نافعة في اتخاذ   -5
 معالجة نقاط الضعف والعمل على تنمية القدرات  للمسترشد . -6
 احتواء الحالات العصبية والنفسية للمسترشد وضبطها . -7
 .(30: 1979،معالجة السلوك الداخلي للمسترشد لينعكس على تصرفاته الخارجية )علي -8

    للإ شا  ث ث  ألعا   ئ   :المهم  ال ئ    شمل
الإرشاد العلللللللللللللاجي : التعرف على المشكلات الاجتماعية والنفسية والدراسية التي يواجها الطلبة  -1

  .ويساعدهم على إيجاد الحلول المناسبة
الإرشاد الوقلللللللللللائي : تهيئة الفرص للطلبة للتعبير عن ميولهم وتنمية قدراتهم واستعدادهم لتمكينهم  -2

  .ت الدراسية من خلال المحاضرات ودراسات الحالةمن اتخاذ القرارا
الإرشاد النمللللللللائي : إجراء الدراسات للتعرف على أسباب المشكلات التي تعترض سير الطلبة -3

 (.1996:95ووضع الحلول المناسبة )الشناوي،
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 م اعل العمس   ا  شا     اخل المل    :
 وتتضمن المراحل التالية:

دف: ويتضمن التحقق من وجود سلوك بحاجة إلى تعديل ومن ثم اتخاذ قرار مناسب، تحديد اله -1
في هذه المرحلة يتم تقييم أولي يشمل المقابلة وتطبيق قوائم التقدير والملاحظ، وتساعد هذه المرحلة 

 الاختصاصي على الخروج بانطباعات أولية.
دية وتحديد المعايير التي سيتم في ضوئها تعريف المشكلة: وهذا يعمل على توجيه البرامج الإرشا -2

 الحكم على فعالية البرامج.
فهم حاجة الوالدين وحاجة طفلهما من ذوي الحاجات الخاصة: المرشد حريص على فهم المشكلة  -3

 من وجهة نظر الوالدين فهم أولى بحاجتهما وحاجة طفلهما.
الأفراد  واللازمة للتنفيذ، ومهارة وخبرة ةتحديد خطة العمل: ويعتمد ذلك على الإمكانيات المتوفر  -4

واختيار أساليب  لذي سينفذ فيه البرامج الإرشاديةالذين سيقومون بتنفيذها، وعلى المرشد تحديد الوضع ا
الإرشاد لتحقيق الأهداف التي يسعى إليها، وتحديد أنواع التعزيز التي سيستخدمها، وطريقة تقديم 

والأساليب البديلة في حالة فشل  على فعالية الأساليب المستخدمة، المعززات وتحديد معايير الحكم
 الأساليب المستخدمة. 

تنفيذ خطط العمل: ويكون ذلك بالتعاون مع الآباء والاختصاصيين أو المعلمين ويكون تنفيذها  -5
 حسب رغبة الأهل والإمكانات المتوفرة لدى المرشدين.

نهاء العلاقة الإرشادية )الزيود،  إنهاء العلاقة الإرشادية: بعد تنفيذ -6 الخطة يتم تقييم النتائج وا 
2003 :25.) 

 : ب  المل    فل اخ  ا  الم ش  المنا ب
وفير مستلزمات الحياة للمؤسسة دور كبير لا يقتصر فقط على رعاية اليتيم وصيانة حقوقه، وت    

رشد اللائق والمربي القدوة الذي هو ذلك بكثير،  فيتمثل  باختيار الم ىبل إن دورها يتعد الكريمة له
بالأصل الأب الروحي والمعلم الموجه لهذا الطفل المحروم، والذي يتقمص هذا الطفل من ذلك المرشد 
جميع جوانب شخصيته وليرث منه علمه وخبرته الحياتية و خلقه، فهذا الطفل يحتاج لمعاملة خاصة 

ذا الطفل في جميع حالاته النفسية ومراحله من مرشد كُفئ ومربى بارع قادر على التعامل مع ه
العمرية، ولأن المرشد بمثابة الموجه والمعلم فبهذه الصفة يكون بمثابة الوالد لولده، فكان لزاماً عليه أن 
يعتني بمصالح طلبته الأطفال الموكلين له تحت رعايته، ويعاملهم بما يعامل به أعز أولاده من الحنو 

حدهم أو نقص وضعف في أن إليهم، والصبر على جفاء ربما وقع من والشفقة عليهم، والإحسا
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شخصياتهم، ومعالجة قلوبهم المكسورة والتهذيب ومعالجة سوء الفهم لديهم، ومن المفضل أن يبين لهم 
 (.3/75ما صدر عن بعضهم من سوء الفعل بنصح وتلطف لا بتعنيف وتعسف)الغزالي، د.ت : 

جب عليها أن تراعي حجم الأمانة الموكلة لها ولهذا المرشد، فوجب أن فالمؤسسة في اختيارها للمرشد و 
الدينية والإنسانية  ن الصفاتيتم اختيار المرشدين العاملين داخل المؤسسة بعناية فائقة وأن يحملوا م

 ،)موسىوالأخرة نة الملقاة على عاتقهم في الدنياوالتربوية ما تؤهلهم لهذا العمل ولحمل هذه الأما
 .(49د.ت:
فعملية اختيار المرشد المناسب لها ضوابط، قائمة على صفات يجب أن تتوفر في المرشد ليتم اختياره  

للقيام بواجبه اتجاه هؤلاء الأيتام الذين هم أحق الناس بالرعاية، في جميع مختلف جوانب حياتهم ومن 
 : بها المرشد ليتم اختياره ىهذه الصفات الذي يجب أن يتحل

 خ ق   لسم ش :الخصائص الأ 
 مخافة الله في السر والعلن .1-
 عاملًا بهم . فاهما لكتاب الله وسنة نبيه 2-
 أن يكون صاحب خلق قويم وقدوة حسنة .3-
 أن يكون مخلص الطبع حافظاً للأسرار  .4-
 أن يكون قادراً على حمل الأمانة وتحمل المسؤولية .5-
 .أن يكون طيب القلب حنوناً فائضاً بالحب6-
 هيبة وكرامة . اأن يكون وقورا ذ 7-
 أن يكون متواضعاً من غير إذلال .8-
 أن يكون زاهداً قنوعاً .9-

 متنزهاً عن الرذائل .10-
 أن يتطابق قوله مع فعله . 11-
 أن يكون عفيف اللسان صادقاً صدوقا .12-
 أن يكون عادلًا بعيداً عن المزاجية والتفرقة  .13-
 و الصبر وسعة الأفق  . أن يتحلى بالمرونة14-
 الشعور بالمودة نحو الآخرين .15-
 (.45 \1د.ت، احترام الآخرين )السهروردي،16-

 

 الخصائص الشخص   لسم ش  :
 أن يكون سليم الحواس .  -1
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 حسن المظهر والملبس  والهيئة  باعثاً على الارتياح . -2
 أن يكون قادراً على التأثير. -3
 الوعي الذاتي . -4
 مرونة .ال-5

 القدرة على الإقناع .6-
 يتصف بالمرح.7-
 الثبات الانفع إلى .8-
 (.46، 1979حب الناس والاختلاط بهم )علي،9-

 مها ا  الم شةةة  :
نما هناك خصوصية للمرشد إن مهارات المرشد لا تختلف باختلاف الفئة التي يتعامل      معها، وا 

تتضح  وفيما يلي عرض لبعض الجوانب التية وأسرهم والذي يتعامل مع الأفراد ذوي الحاجات الخاص
 فيها مهارات المرشد الشخصية :

 الكفاءة العقلية.1-
 الوعي بالخبرات الثقافية .2-
 الشفافية.3-
  .معالج لضعف القدرات4-
  .الموضوعية في العلاقات الإنسانية5-
 الاعتراف بمبدأ الفروق الفردية .6-
 ؤهله لرعاية هؤلاء المحرومين متمكناً منه.أن يكون حاملًا للعلم الذي ي7-
 أن يكون نصوحاً و معطاءً .8-
 أن يكون مثابراً نشيط  في العمل . 9-

 أن يتحلى بسرعة البديهة والملاحظة وحسن التصرف .10-
 أن يكون باحثاً مطوراً لذاته .11-
  ( .1982:49أن يكون فصيح اللسان قوي البيان حسن الإلقاء وقوي الحجة )علي،12-

 

 خصائص الم ش  المهن   :
 الإصغاء : -1
وذلك حتى تتكون لدى المرشد صورة واضحة عن طبيعة المشكلة، لذا على المرشد تركيز جهوده على  

 مساعدة وتشجيع ذوي الحاجات الخاصة، وأسرهم على الحديث عن المشكلة وما يدور في أذهانهم.
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 التعامل مع المصطلحات:  -2
تخدام المصطلحات المفهومة البسيطة مع ذوي الحاجات الخاصة وأسرهم مع مراعاة على المرشد اس   

 المستوى الثقافي والتعليمي لهم.
 التقبل:  -3
على المرشد أن يتذكر دائما عندما يتعامل مع ذوي الحاجات الخاصة وأسرهم أنهم قد يعانون من    

ب وتأنيب الضمير لذلك فإن توجيه بعض الاضطرابات الانفعالية، ومن بعض مشاعر الخجل والذن
 الانتقادات لهم قد يقابل بالرفض لذا على المرشد تقبلهم تقبلا غير مشروط كما هم.

 المشاعر والاتجاهات:  -4
على المرشد الاهتمام بتغيير المشاعر والاتجاهات السلبية )الإشفاق على الذات، الخجل والقلق    

 واتجاهات أكثر إيجابية. والإحباط واليأس( واستبدالها بمشاعر
 تفهم حاجات الفرد والأسرة وملاحظة وتقييم التفاعلات الأسرية. -5
 المعلومات الشخصية وتفسيرها:  -6
حيث إنه من أهداف الإرشاد مساعدة المؤسسة على فهم طبيعة المشكلة التي يعاني منها اليتيم    

خيص بشكل دقيق ما أمكن والتزام الحذر في لذلك على المرشد إعطاء المعلومات المناسبة بشأن التش
 تفسير تلك المعلومات.

 التخطيط لمستقبل الأفراد ذوي الحاجات الخاصة: -7
يجب وضع خطط محددة بشأن مستقبلهم في وقت مبكر، على أن تتم مراجعة تلك الخطط في ضوء   

 الحاجات الخاصةالتخطيط لتربية أطفالهم ذوي  تقدمهم ونموهم وضرورة مشاركة الوالدين في
  .(70: 1971)السكندري،

  ب  الم ش   اخل المل    : -6
 رعاية جميع المسترشدين الموكلين له والمحافظة عليهم  .1-
 .التخطيط التربوي والمهني2-
 .الأيتامتقديم المشورة لأعضاء الهيئة التدريسية والإدارية فيما يتعلق بحاجات الطلبة 3-
على فهم وتقبل أنفسهم كأفراد في الأيتام والإرشاد الجمعي ليساعد الطلبة  القيام بالإرشاد الفردي4-

 المجتمع وليتمكنوا من تكيف أنفسهم مع الموارد المتاحة لهم .
 القيام بالاختبارات النفسية والدراسات5-
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 التنوع بالأساليب الإرشادية والتربوية المستخدمة .6-
 كرسالة وليس كوظيفة بعيداً عن الرغبات والطموحاتتقبل العمل في مجال التوجيه والإرشاد 7-
 تجنب إقامة علاقات شخصية، وأن تكون العلاقة مهنية . 8-
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 (.74: 1979،الطالب ويستفز قدراته للعمل)علي
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رشادي،      هو أحق و ويرى الباحث أن من يحمل هذه الصفات يكون لائقاً في كل مجال تربوي وا 
الناس في أن يربي ويرعى أمور اليتيم، فواجب على أي مؤسسة تربوية أو مجتمعية أن تتخير 

ار المرشد الذي يحمل كل هذه يختي ابهذه الصفات، وأن يكون دورها فالمرشدين الذين يتمتعون 
   .الصفات بل تعمل على تطويرها والمحافظة على أدائه ليقوم بدوره على أكمل وجه

 :الأي امع ق  الم ش  لالطسل   -7
إن المرشد يحمل جميع صفات المعلم والموجه وهو الذي يشرف على جميع الجوانب النفسية     
فالمرشد ليس مجرد خازن علم وخبرات يغترف منه الطلبة معارف  يتيمتربوية لدى الطالب الوال

ومعلومات و تجارب ولكنه نموذج وقدوة وضمير حي ينبض داخل المؤسسة والمجتمع، وجرس إنذار 
 الإنسانية مع الطلبة والوازع الديني في جميع علاقاته يهدد بالخطر، من هنا فإن التكوين الأخلاقي،

دوره لا يقل أهمية  كافة جميع الجوانب العملية، ولأنهي الدافع الأساسي الذي لا بد أن يسبق الأيتام 
ذا كان  عن دور المعلم فلهذا ركز علماء التربية الفقهاء على هذين الجانبين الديني والإنساني، وا 

ام فهو يتعلق بالمهمة الأساس الديني والإنساني أساسيين فإن التمكين العلمي أساس آخر وضروري وه
الأساسية ألا وهي التعليم والتربية، فلا يمكن للمرشد أو المعلم أن يقوم بدوره المنوط به وواجباته إلا إذا 

  اكتملت هذه الأركان الأساسية .
 نيا والآخرة فهم أمانه ملقاة علىفي الدالأيتام ولأنه هو المسؤول أمام الله عن رعيته وتربية هؤلاء الطلبة 

يقول القابسي: )لأنه هو المأخوذ بأدبهم والناظر في يث التنشئة والتكوين و الأعداد، عاتقه من ح
زجرهم عما لا يصلح لهم، والقائم بإكراههم على مثل منافعهم، هو يسوسهم في كل ذلك بما ينفعهم، ولا 

( )القابسي، د.ت آبائهم من من رحمته إياهم فإنما هو لهم عوضحسن رفقه بهم، ولا  م ذلك منيخرجه
 :213. ) 

نه جاء عن عائشة إ، وبأن يكون رفيقاً بهم، فطلابه الأيتاموالمرشد بهذا الاعتبار مطالب بحسن رعاية 
( 4قال : )اللهم من ولى من أمر أمتي شيئاً فرفق بهم فيه فأرفق به()مسلم، د.ت :ج أن رسول الله 

 ما يرحم الله من عباده الرحماء(في الأمر كله، و إنأيضاً : )إن الله يحب الرفق  . وقد قال الرسول 
 ( . 464:  2004)البخاري، 

 والدارس لأسلوب تعامل أبي حنيفة كمعلم ومرشد مع تلاميذه يستطيع أن يتلمس مظاهر ثلاثة :  
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حاجة إلى  يأنه كان يواسيهم، ويعينهم على نوائب الدهر، حتى أنه كان يزوج من يكون ف أبلها /
ليست عنده مؤنته، ويرسل إلى كل تلميذ قدر حاجته، ولقد قال شريك فيه : كان يغني من الزواج، و 

 فإذا تعلم قال : لقد وصلت إلى الغنى الأكبر بمعرفة الحلال والحرام. علُمه، وينفق عليه وعلى عياله،
م يمازجه غرور أحدهم إحساساً بالعل يأنه كان ينظر إلى نفوسهم يتعهدها بالرعاية، فإذا وجد ف ثان ا  /

حاجة إلى فضل من المعرفة يأخذها عن  يأزال عنه الغرور ببعض الاختبارات، يثبت بها أنه ما زال ف
 غيره .
أنه كان يتعهدهم بالنصيحة وخصوصاً لمن كان منهم على أهبة افتراق، أو من كان يتوقع له  ثالثا  /

 (. 88:  1957شأناً من الشأن )أبو زهرة، 
داخل المؤسسة هي علاقة محبة وهي علاقة الأب بولده الأيتام ئمة بين المرشد والطلبة أن العلاقة القا

 ويذكر أبو نصر السراج في كتاب اللمع أن أحوال المحبة ثلاث :
ن قلب الإنسان مجبول على تبرز من إحسان الله إلى الإنسان، لأ يمحبة العامة الت :العال  الأبلى

ال من المحبة كما قيل " صفاء الود مع دوام الذكر لأن من أحب حب من يحسن إليه، وشرط هذه الح
 شيئاً أكثر من ذكره ".

هي وليدة نظر القلب بالاستغناء والجلال والعظمة  يمحبة الصادقين والمتحققين الت :العال  الثان  
الأستار " هتك  ي والعلم والقدرة الإلهية، و وصف هذا القسم من المحبة هو كما قال أبو الحسن النور 

 وكشف الأسرار ".
محبة الصادقين والعارفين التي هي نتيجة النظر الظاهر والمعرفة الكاملة بأن الله تعالى  :العال  الثالث 

يحبهم بدون أي سبب أو علة، بل بمحض فضل الرحمة فقط وهم أيضاً يحبون الله بدون علة كما قال 
 (269: 1988لاوي، أبو يعقوب موسى " وحتى تشد المحبة محبته " )النح

تساوي في مقدارها سلطة الوالد، إنما  يوالقابسي حين يقرر للمعلم والمرشد هذه السلطة العظيمة الت
يرمى إلى فائدة الصبيان أنفسهم، من جهة ثقافتهم العقلية ورياضتهم الخلقية لأن المعلم إذا شعر بنقص 

إلى الامتثال لأمره،  عليه أن يدفعهم فى سلطته عجز عن حكم الصبيان وخرجوا على طاعته، وامتنع
 (.205: 1955أما إذا باشر السلطة الكاملة التامة فإنه يأمر فيطاع وينصح فيسمع )الأهواني، 

فإنها تورق   رة إذا أنبتت بنفسها من غير غارسوقد قال الدقاق من الصفوية المعتدلة : ) إن الشج
وانه من حسن رعاية  ،( 25: 1974يرعاه ( )صبحي، ولكن لا تثمر كذلك المريد إذا لم يكن له أستاذ

هم وأحوالهم، ويذكر من يغيب منهم بخير مع ءأن يستعلم أسماالأيتام أو المعلم للطلبة وعناية المرشد 
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السؤال عن سبب الغياب، وان يتفحص نفوسهم وأن يراقب أحوال طلابه من مختلف الزوايا، فإذا رأى 
ينة السلوك المرفوض دون أن يذكر مجلس تعليمه إلى نوع وع ير ففي واحد مالا يجب، أو يكون أشا

فإذا لم ينته نهاه عن ذلك جهراً مع  خطئه، نهاه عن ذلك سراً، يسم صاحبه، فإذا استمر الطالب فا
 (.104: 1982القول، فإن استمر أمر بطرده حتى يرجع عما يفعل من سوء)علي،  يغلظة ف

وأولوا والطلب اليتيم بوجه خاص والتربية في الإسلام بالطالب بوجه عام فلقد اهتم علماء الإسلام والفقه 
له من العناية وجعلوا تربيته وتعليمه أساس بناء الأمة والمجتمع فكيف بالطالب اليتيم ؟ الذي يحتاج 

 كل جزئية من تفاصيل حياته . يلرعاية ومتابعة كل ف
كل ما يفعل مصالح الطلبة وأن لا يفرق بينهم وأن  يولقد طالب ابن جماعة المعلم والمرشد بأن ينشد ف

ن يتلمس ظروفهم وان أومساعدتهم بما تيسر عليه من جاه ومال عند قدرته على ذلك، و  ،يجمع قلوبهم
عون أخيه، وقال: "أعلم أن الطالب  يعون العبد، ما دام العبد ف ين الله فيحنو لحالهم، ذلك لأ

دنيا والآخرة، ومن أعز الناس عليه وأقرب أهله إليه " )أبن ال يالصالح أعود على العالم بخير ف
جتهاد لصيد (، ويستشهد بما كان يفعله أهل السلف، حيث كانوا يلقون شبك الا 354جماعة، د.ت :

حياتهم ومن بعدهم، ولو لم يكن للعالم إلا طالب واحد ينتفع الناس بعلمه  يطالب ينتفع الناس به ف
رشاده، لك قال : ) إذا مات العبد  فاه ذلك الطالب عند الله حيث روى عن رسول الله وعمله وهديه وا 

( 7:ج 2001انقطع عمله إلا من ثلاث، صدقة جارية، وعلم ينتفع به، وولدُ صالح يدعو له()البخاري،
 (.105:  1982، ي)عل

ة، وتربيته هو العلم فالحديث كله يتطابق قولًا وعملًا مع اليتيم والقائم عليه، فكفالة اليتيم صدقة جاري
 يته.اعبوالده، يدعو بالخير لمن قام بر الذي انتفع به، وبرعايته يصبح اليتيم بمثابة الابن الصالح البار 

وبين الأيتام  إلى العدل بين الفقراء والأغنياءومن مظاهر العدل بين التلاميذ يشير ابن عبد البر 
ون المزيد دية لطلابه وأن لا يعيب الطلاب الذين يحتاجوقرنائهم من قبل المعلم، وأن يراعى الفروق الفر 

. ولعل أسلوب المعلم لا يتناسب  ى جوانب عملية آخُر  يهم، فلعل ذكائهم فءمن الجهد بسبب قلة ذكا
مع استجابة ذلك الطالب، ولا يجوز للمعلم أن يلقب طلابه بألقاب مشينة فذلك يكرس الانكسار 

ورة أن يهتم المعلم أو المرشد بتنمية شخصية المتعلمين واستقلالهم نفوسهم، وأكد على ضر  يوالأحقاد ف
الفكري، فيوجههم نحو النقد الذاتي بمراجعة النفس والنقد الموضوعي تجاه أفكار الآخرين فلا ينقادون 

 ( .96: 1993وراء كل ما لا يتناسب مع العقل وكل ما يروى من العلم )عبد العزيز، 
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بنه وجدانياً، ومهنياً علاقة علاجية  فقد ذكر كل اوالطالب هي علاقة الأب ب ن العلاقة بين المرشدولأ
 ( خمسة أساليب تسهل تكوين العلاقة الإرشادية وهي:2003من بيرمر وشوستروم )

العقود: وهو توضيح دور كل من المرشد والأسرة أثناء العملية الإرشادية والنتائج المتوقعة أو  -1
 الإرشادية.الموجودة خلال الجلسات 

تحديد الفترة الزمنية للعملية الإرشادية: من حيث الجلسات التي يحتاجها الوالدان ومدة الجلسة  -2
 الواحدة.

تحديد طبيعة الطفل من ذوي الحاجات الخاصة وتحديد كيفية التعامل معه واختيار الطرق  -3
 الإرشادية المناسبة.

ادية. المرشد يجب أن يوضح دوره وكذلك دور مراكز تحديد دور العاملين في مركز الخدمة الإرش -4
 الخدمات وكيفية بناء البرامج الإرشادية.

تحديد وتنفيذ إجراءات العملية الإرشادية على أن يتحمل المرشد الدور الأكبر في إدارة الجلسة  -5
غيير عن وتنفيذها لمساعدة الأسرة على التفهم، كل ذلك بأسلوب واقعي ملموس ولإعطائهم فرصة الت

 ( .95:  1979أنفسهم بحرية على أن يتصف دور المرشد بالإيجابية )علي، 
 

 بقع بها لعض الم ش يح : اذي مع
التراث الفقهي التربوي، إلا  يوالتقدير فمرشد يحاط بالإجلال إذا كان المعلم أو القائم بعمله مثل ال    

المرشدين مما استوجب التنبيه إلى ضرورة أن ذلك لا ينفي وجود سيئات انزلق إليها بعض المعلمين و 
أو  نه لا يحل للمعلمهدايا من الطلاب، لأ أو الموجه لب المعلمتجنبها، فقد نهي ابن سحنون أن يط

 .(1/29أن يكلف الصبيان فوق أجرته شيئا من هدية أو غير ذلك )ابن سحنون، د.ت :ج  الموجه
تعليم فيشغل نفسه عن طلابه أو يشغل الصبيان أن ينصرف عن ال أو الموجه ومما يعاب على المعلم

بغير طلب العلم، وقد أفاض القابسي القول في ذكر هذه الأحوال الشاغلة للمعلم وللمرشد، فلا يجوز 
حوائجه، ولا أن يستغل  أموالهم وأن لا يتركهم يتدبرون أحوالهم بلا  يللمعلم أن يرسل الصبيان ف

 (.318هم به )القابسي، د.ت : مراقب، ولا أن يحملهم ما لا طاقة ل
إذا لم يكن أهلًا لذلك  أو الارشاد للتدريسأو موجه ولقد شدد ابن جماعة على وجوب ألا يتصدر معلم 

علم إلا إذا كان على قدر من العلم به يمكنه من أن يقوم بمواجهة الموقف  يولا يتصدر للحديث ف
غير  يالرياسة ف يقول أبى حنيفة ) من طلب فذلك إلى  يالتعليمي والإرشادي، ويستند ابن جماعة ف

المعلم وكذلك المرشد الذي يمارس التعليم ولا يكون أهلًا له  يذل ما بقى " بل أنه يرم يحينه لم يزل ف
 (. 193بن جماعة، د.ت :ا) "بالفسق



69 

 

 ومع التقدم التكنولوجي والحضاري ظهرت العديد من العيوب للمعلم والمرشد ومنها : أن لا يعاير
مخالفة للدين،  اً طلابه بألقاب ومسميات مشينة، ولا أن يستغل براءتهم، ولا أن يُلقن أو ينقل لهم أفكار 

ن أوأن لا يعاقبهم بسبب الاختلاف الفكري بينه وبين أُسرهم، وأن لا يقحم السياسة في العمل المهني، و 
طلابه والتخلص من  ىدلا يجعل علاقته مع طلابه علاقة مزاجية، وان لا يحاول قتل الطموح ل

الطلاب الذين يتصفون بالاستيعاب البطيء، ولا أن يعتدي عليهم أو على أصولهم ولا أن يعتدي 
يعتدي عليهم  ولا أنل عنهم بوسائل تكنولوجية حديثة ، وأن لا ينشغعليهم بالتحرش اللفظي أو البدني، 

 : كن تلخيصها على النحو الآتييملعملية ضبط الضرب  اً القابسي شروط ذكر بالضرب المبرح ولقد
 ألا يوقع المعلم الضرب إلا على ذنب .1-
 أن يوقع المعلم الضرب " بقدر الاستئهال الواجب في ذلك الجرم .2-
  .الزيادة إلى عشر ضربات يأن يكون الضرب من واحدة إلى ثلاث، ويستأذن القائم بأمر الصبي ف3-
" يناهز الاحتلام سيئ الرعاية الرعية غليظ الخلقُ، لا  أن يزاد على العشر ضربات إذا كان الصبي4-

 يريعه وقوع عشر ضربات عليه".
أن يقوم المعلم بضرب الصبيان بنفسه، ولا يترك هذا الأمر لأحد من الصبيان )الذي تجري بينهم 5-

 الحمية والمنازعة( .
 لمضر.إن صفة الضرب  يؤلم للجزر ولا يتعدى الألم إلى التأثير المشنع أو ا6-
 جنب رأس الصبي أوإن مكان الضرب فى الرجلين، فهو أمن و أحمل للألم فى سلامة، و ليت7-

 (. 148وجهه، إذ قد يوهن الدمام أو تطرف العين . ) القابسي، د.ت : 
فهذه الضوابط تجعل من الضرب طريقاً لمصلحة الطالب وليس وسيلة للانتقام والتشفي، فضلًا عن 

أخيراً  لا يلجأ إليه إلا بعد تكرير السلوك وتقديم النصح، وأيضاً لقيمة ونوع  الحرص على جعله حلاً 
بتوجيههم  الذنب، أو لسن الطالب ولان الطلبة هم أمانة ومسئولية القائم على رعايتهم والمتوكل

رشادهم وتعليمهم فلقد فوض بسلطة الوالد على ع  معاقبة المعلم أو ياله فلقد اوجب جميع العلماء علىوا 
 يتتكافأ مع السلطة الت سئوليةن المواجباته، ذلك لأ يالمرشد الذي يثبت بالدليل القاطع أنه قد قصر ف

 ين اليتيم أمانة ومسئولية خاصة فخولت له، وبهذا يكون المعلم أو المرشد قد فرط بواجب مقدس، ولأ
نما في أمره، فأن التقصير بحقه يستحق أشد العق يعنق كل من قام برعايته  وتحدث ف اب في الدنيا وا 
 الآخرة عليه من الله ما يستحق.
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 الفصل الثالا
 ال  ا ا  ال الق  :

من خلال استقراء الباحث للدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة، أمكن الوقوف على     
 النحو الآتي:العديد منها حيث تم تقسيمها إلى قسمين  بدأ بها الباحث من الأحدث إلى الأقدم على 

 أبلا : ال  ا ا  الع     :
أ اليب ال عا    النف    لسطفل مح خ ل ال ن  النبب   ب بل  (2012  ا   )أبب  ف، -((1

  بظ فها فل  طبي        الطفل الفس طينل المعاص .

 ،هدفت الدراسة الكشف عن أساليب الرعاية النفسية للطفل كما جاءت في السنة النبوية المطهرة   
كما  استخدم الباحث أسلوب تحليل المحتوي من الناحية الكيفية باعتباره أحد تقنيات المنهج الوصفي،

 الرعاية لتوظيف مقترحة تصورات عدة الباحث وضع ولقد تصميم تصوره، ياستخدم المنهج البنائي ف
 واستخدم صر،المعا الفلسطيني الطفل تربية تطوير في – النبوية السنة جاءت كما للطفل النفسية
وأظهرت الدراسة  ،للأطفال النفسية الرعاية في المربين لأداء الذاتي للتقويم كأداة الاستبانة الباحث

 :النتائج التالية  الى الدراسة خلصت وقد، النفسية الناحية من الطفل برعاية اهتمام الرسول 

 هدي النبي  ىلاطلاع علن عن تربية الطفل الفلسطيني في او من الضروري أن يجتهد المسؤول-1
 . النفسي الجانب في سيما لا ورعايته الطفل تربية في

 التعاون المستمر بين المؤسسات المعنية بتقديم الرعاية النفسية للطفل الفلسطيني . -2
تأهيل العاملين في مراكز الدعم النفسي للأطفال، من خلال دمجهم في دورات تدريبية لترقية  -3

 أدائهم وتطويره.
تطوير البيئة المادية في مؤسسات تربية الطفل، بحيث تتوافر فيها كافة الأدوات والمرافق  -4

 النمو النفسي السليم . ىالاندماج في بيئة تعليمية مشوقة تساعده عل ىوالتسهيلات التي تحثه عل
 

ميح فل الاضط الا  ال سبك   بالبج ان   ل   الأطفال المق  ( لعنباح:2011  ا   )ل ح، -((2
  ب  الأي ام مح بجه  نظ  المش فيح عسيهم :

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى انتشار الاضطرابات السلوكية والوجدانية لدى الأطفال     
وكذلك شدتها لديهم حسب متغيرات : الجنس والعمر وسنوات الإقامة ووفاة  المقيمين في دور الأيتام،
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(  270ك من وجهة نظر المشرفين عليهم، وقد تكونت عينة الدراسة من ) و كليهما، وذلأأحد الوالدين 
( من الإناث، من محافظات دمشق وحمص وحلب، وكانت أداة 92( من الذكور و)178ومنهم ) طفلًا،

(عبارة موزعة على ستة 54)من وكية والوجدانية للأطفال والمكون الدراسة مقياس الاضطرابات السل
 خلصت وقد spssالإحصائية بوساطة الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية   بنود، ثم تمت المعالجة

 :التالية النتائج الى الدراسة
 انتشار الاضطرابات السلوكية والوجدانية بين الأطفال المقيمين في دور الأيتام .1-
اث المقيمين توجد فروق دالة على شدة الاضطرابات السلوكية والوجدانية بين الأطفال الذكور والإن 2-

 في دور الأيتام .
توجد فروق دالة على شدة الاضطرابات السلوكية والوجدانية بين الأطفال المقيمين في دور الأيتام  3-

 وفقاً لمتغير العمر .
توجد فروق دالة على شدة الاضطرابات السلوكية والوجدانية بين الأطفال المقيمين في دور الأيتام 4-

 قامة في الميتم .وفقاً لمتغير سنوات الإ
توجد فروق دالة على شدة الاضطرابات السلوكية والوجدانية بين الأطفال المقيمين في دور الأيتام 5-

 وفقاً لمتغير وفاة أحد الوالدين أو كليهما.
 

ي  لدى الطسب  الأي ام فل كةالمشك ت ا داري  وال سو( لعنباح : 2011 ،  ا   )الم يح-(3)
 العد منها .ل   من وجه  نظر معسميهم و بالمدارس ا   مي  الخاص

ية لدى الطلبة الأيتام في المدارس كلهدفت الدراسة التعرف إلى المشكلات الإدارية والسلو    
وتكون ، الإسلامية الخاصة من وجهة نظر معلميهم واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي

ية الخاصة في محافظات غزة وقام ( معلماً ومعلمة في المدارس الإسلام111مجتمع الدراسة من )
 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقدأداة لجمع البيانات كلباستخدام الاستبانة 

 (.8.51الكلي )ل بلغ الوزن النسبي لفقرات الاستبانة في المجا -1
ي لام فللا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات المعلمين نحو مشكلات الطلبة الأيت -2

والتخصص ، إناث(،وركلس الخاصة من وجهة نظرهم تعزى لمتغيرات الدراسة الجنس)ذالمدار
ثر كلأ، سنوات 10إلى  5من ، سنوات 5من ل وسنوات الخدمة )أق، علوم تطبيقية(،)علوم إنسانية

 سنوات (". 10من
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م ( لعنباح :المشك   ال سبك   ل   الأطفال المع بميح مح بيئ ه2009 ،  ا   ) إ ماعيل-(4)
 .الأ  ي 

ء الأيواءسات لمؤسل ثرها شيوعاً لدى أطفاكلية وأكلأهم المشكلات السلو معرفة هدفت الدراسة إلى   
ك المشكلات لدي لتلاف تللدى اخلوأيضاً التعرف علي م، المحرومين من الرعاية الأسريةل والأطفا

ونوع ، والجنس ،ندالالفقء الأثنل وعمر الطف، ونوعه، المحرومين باختلاف متغير فترة الفقدان
وبلغت عينة ، التحليلي وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي، والمستوي الدراسي، يةالرعاية المؤسس

سنة .  10-16زة وأعمارهم ما بين لاع غلي قطلفيواء وطفلة من مؤسسات الإ طفلاً ( 133الدراسة )
تور عبد كلات: ترجمة الدالتحديات والصعوب اسلي : مقيلهن الأدوات لمجموعة مما استخدم الباحث كل

 ىتئاب لدكلعبد الخالق " ومقياس الاتور" أحمد كلاب : من إعداد الدلعصلار ابلالعزيز ثابت واخت
النسب م الأساليب التي استخدمها الباحث التكرارات ولهأن لس .ومكلالوفكلإعداد ماريا  CDIل الأطفا

ارتباط بيرسون ل سبي ومعامراف المعياري والوزن النلوالانح سابيلالمئوية والمتوسط الح
(Pearson Correlation ) لاختب ( ار "ت"  لعينتين مستقلتينIndependent Sample t-test )

 :التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقد. (One Way ANOVA) اهلالتباين أحادي الاتجل وتحلي
 ،ى "السلوك السيئرية هلالأسهم ن من بيئتوالمشكلات التي يعانى منها المحرومثر كلأن أ -أ

ة" كلزيادة الحر ،قاءى " ومشكلات الأصدلة الأوللة" بالدرجلراض العاطفيلالأع ،تئابكلالا ،العصاب
 بالدرجة الثانية.

 صالح الإناث منلة لكللادة الحرلور والإناث في زيكلوجد هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين الذ -ب
 ل.رعاية الطف مختصيوجهة نظر الأمهات البديلات و

اب والعصاب لتئكلي الالفل ناك فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين من وجهة نظر الطفه -ج
 ور.كللصالح الذ

بين ل ذات دلالة إحصائية وفقا لمتغير نوع الرعاية لصالح مؤسسات الفص وق هنالك فر -د
ية وخاصة الأعراض كلسلولشكلات اللفي المل قأن الأسرة البديلة أحيث أظهرت النتائج ، الجنسين

 ية والعاطفية .كللسلوا
واء، على حد السل سب رأي الأم والطفللديهم مشكلات مع أقرانهم حل التحصي وضعيفل الأطفا -ه
 ل.ي التحصيلن مرتفعلر ملثكلة ألشكلات عاملتئاب ومكلوا
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رأى الأم ب ثيرة مع أقرانهم حسكللطلاق لديهم مشكلات ء نتيجة االذين حرموا من الآبال الأطفا -و
 كيةفي المشكلات السلول ائهم بالموت درجة اقلأب ودلفاقل بينما حقق الأطفاء، اعلى حد سول والطف

 وخاصة مع أقرانهم.
 

( بعنوان :" جرب  مؤ    الشارق  لس مكين الاج ماعل فل رعاي  2008 ،درا   )العو نل-(5)
 :الأي ام بدول  ا مارات العربي  الم عدة" 

ارقة للتمكين الاجتماعي في رعاية الأيتام هدفت الدراسة إلى: التعرف إلى دور مؤسسة الش   
 وقد واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي ،ات العربية المتحدة )دراسة حالة(بدولة الإمار

 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت
وبخاصة الأيتام في فلسطين ، العربيةل أن المؤسسة تقوم بالواجب الإنساني تجاه الأيتام في الدو -1

 ل.السبل وفتح أبواب الإغاثة الإنسانية بك، قوالعرا
مفاهيم المواطنة لدى ل تقوم المؤسسات المتخصصة في رعاية الأيتام بتعزيز برامج تأصي -2

والارتباط بمظلة الهوية الوطنية الاجتماعية لتعويض ، للجماعةء روح الانتما زيتعز الأيتام وذلك ل
 أو الإحساس بالحرمان العاطفي.، الغياب الأبوي

ذلك تعزيز دور الأب كلو، على تعزيز فاعلية برامج الرعاية البديلة والمساندة للأيتامل متع -3
على المستوى ل والاستفادة من تجارب الدو، المساند أو الأخ المساند في تعويض الغياب الأبوي

 المحلي والخليجي والعربي والدولي فيما يتعلق بهذا الشأن .
رسالتها ء يساعد على تقييم مدى نجاح المؤسسات في أداتعتمد معايير موحدة لأسلوب الرعاية  -4

 تجاه الأيتام .
افة التجارب الاستثمارية المؤسسية للهيئات الوقفية بهدف المحافظة كلتوفر الاستفادة المثلى من  -5

 والمساهمة في زيادتها .ل الأيتام والأرامل على أموا
من الناحية النفسية ، عاية الأيتامرل يوجد نقص في إعداد وتدريب الكوادر العاملة في مجا -6

 والاجتماعية والمهنية لتمكينهم من إدارة شؤون الأيتام.
 

( لعنباح : إب ا  مبقف ال      ا   م   النالع  مح ال ن  النبب   فل 2005 ،  ا   )الشن ي-((6
 : مجال       الطفل فل مجالا  العقي  ، بالعلا   بالأخ ق، بالبناء الج مل بالعقسل

موقف التربية الإسلامية النابعة من السنة النبوية في مجال تربية الطفل في هدفت الدراسة لإبراز     
م الباحث المنهج الوصفي حيث استخدجسمي والعقلي، ، والبناء الت العقيدة ، والعبادة و الأخلاقمجالا
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فل، وحرص التربية حيث كشفت الدراسة عن شمولية وتكامل المنهج النبوي في تربية الط التحليلي
النبوية على الطبيعة التكاملية القائمة علي أساس الجمع بين أبعاد ثلاثة : البنائي، الوقائي، العلاجي 

 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقد
 التربية في به يحتذي أساس المناهج العلمية والتربوية بصورة إسلامية تجعل من المنهج النبوي  -1

 .والتوجيه
وبين المعمول  للطفولة العمرية المراحل مع التعامل أساليب في المنهج النبوي  الفرق الكبير بين -2
 .  في وقتنا الحاضر به
 لمية والعملية والاقتداء بها .الع بالأساليب التزام المربين والمرشدين بتعاليم النبي  عدم-3
 

النف ي  المر بط  بالدور ل العوام ( بعنوان: "درا    عسيسي  لبعض2003،درا   )معمود-((7
 بمؤ  ات الأي ام". ل الجن ل لدى الأطفا

ل النفسية المتمثلة في النواحي الذاتية الخاصة بالطفل هدفت الدراسة التعرف إلى بعض العوام  
نوع ل مثل المؤسسات ببعض العوامل ومدى تأثر الدور الجنسي لدى أطفا، والظروف المحيطة به

وتكونت عينة  ،التحليلي الوصفي المنهج الباحث استخدم حيث ث الحرمان.وقت حدو، الحرمان
 ذكور 30وتكونت المجموعة الضابطة من ، إناث( 49،روكلذ 42المؤسسات )ل البحث من أطفا

سنة بالمرحلة الإعدادية واستخدم الباحث الأدوات  11- 14أعمارهم ما بين  تراوحت، إناث 35و
 استمارة المستوى الثقافي ،النفسيةل مقياس العوام ورة والأنوثة(كل) الذدور الجنسي التالية : مقياس ال

 وقد ،لينيكية )تاريخ الحالة( اختبار تفهم الموضوعكلاستمارة المقابلة الإ -والاجتماعي والاقتصادي 
 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت

رى كلعية في الدور الجنسي الذالأسر الطبيء المؤسسات وأبناناء توجد فروق دالة إحصائياً بين أب -1
ما توصلت إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً في الدور الجنسي كل -الأسر الطبيعية ء لصالح أبنا

 المؤسسات .ء الأسر الطبيعية وأبناء الأنثوي بين أبنا
 لياً والمحرومين حرماناَ جزئياَلكور المحرومين حرماناً كلتوجد فروق دالة إحصائياً بين الذ -2
الإناث  انتكلو -ور عن الإناث كلاً في الذثر وضوحكلالفرق أ، الح المحرومين حرماناً جزئياًلص

  ورة من الإناث المحرومات حرماناً جزئياً. كلثر ذكللياً أكلالمحرومات حرماناً 
وبعد الخامسة في الدور ، الخامسةل ور المحرومين قبكلتوجد فروق دالة إحصائياً بين الذ -3

وبعد الخامسة ، الخامسةل ذلك الإناث قبكلو، ي فقط لصالح المحرومين بعد الخامسةركلالجنسي الذ
 في الدور الأنثوي فقط .
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النفسية المدروسة والدور ل توجد علاقة ارتباطيه موجبة دالة إحصائياً بين بعض العوام -4
هذه  ورة يرجع إلىكلالذل من الاختلافات في الدور الجنسي في عام (%47.55)ووجد أن ، الجنسي
 العزلة الاجتماعية .ل تأثيراً على الدور الجنسي عامل ثر هذه العوامكلإلا أن أ، مجتمعةل العوام

ثر كلالأيتام الأل أسفرت نتائج الدراسة التحليلية إلى وجود اختلافات في ديناميات شخصية الأطفا -5
 اضطراباً في الدور الجنسي.

 

 . ل لسطفل فل ضبء الك اب  بال ن لعنباح : ا ع ا  النف ( 2003  ا   )ع ام،  -((8
معرفة الاعداد النفسي للطفل في ضوء الكتاب والسنة النبوية وما توصل إليه هدفت الدراسة إلى   

حيث استخدم الباحث المنهج المقارن في دراسته، وقارن فيها بين ما   علماء التربية في العصر الحالي،
وقد أظهرت الدراسة  علماء التربية في العصر الحالي،وبين ما توصل إليه  نص عليه القرآن والسنة،

، ووضعت له حلولا  ناجعة للحضارة الحديثة في جوانب متعددة لمست مشاعر الطفل  مسبق الإسلا
 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقد
ة في مجتمعنا الفرق الكبير بين ما تقتضيه التربية في هذا الجانب، وبين واقع تعامل الآباء والتربي -1

 العربي والإسلامي.
الاهتمام بالطفل والتعامل معه برفق، ومراعاة مزاجه، ونفسيته،   والعطف  ىحث الكتاب والسنة عل -2

 عليه 
 

ي  لدى كةى م  وى ممار   المشك ت ال سوةال عرف عس( لعنباح : 2002، درا   )ال ردي -((9
 الممسك  الأردني  الهاشمي .، همفل دور رعاي  الأي ام من وجه  نظر معسميل الأطفا
حيث هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى ممارسة المشكلات السلوكية لدى الأطفال في دور      

( طفلاً وطفلة في ثلاث دور 60تكونت عينة الدراسة من )ورعاية الأيتام من وجهة نظر معلميهم ، 
( فقرة 52مكونة من )، إعداد الباحثةللرعاية الاجتماعية. أما أداة الدراسة فكانت استبانه من 

 -ية النفسيةكلسلولية المدرسية_ المشكلات الكلموزعة على أبعاد ثلاثة هي: المشكلات السلو
 :التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقد، ية الاجتماعيةكلالمشكلات السلو

نفسية ثم في دور الرعاية هي: المشكلات الل ية التي تظهر لدى الأطفاكلالمشكلات السلوأبرز -
 ية.كلشار المشكلات السلولور في مدى انتكلما توجد فروق لصالح الذ، كلالاجتماعية وأخيراً المدرسية
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 لشخص   لسطفل الي  م : ل( لعنباح : البناء النف 2000  ا   ) ش ا ،  -((10
 لشخصية الطفل اليتيم كما هدفت إلي يالكشف عن مكونات البناء النفس ىهدفت الدراسة إل    

بعض العوامل المؤثرة في ذلك البناء والفروق بين متغيرات الجنس ونمط الرعاية والترتيب  التعرف إلي
( مودعين بالمؤسسات الإيوائية 88منهم ) ( طفلا يتيما،194الميلادي وتكونت عينة الدراسة من )

 ( يعيشون ضمن أسرهم .106و)
، وقائمة مفهوم الذات، إعداد :عبد الله ةاحثاستخدمت الباحثة اختبار البناء النفسي من إعداد الب

 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقدالكيلاني وعلي عباس، 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في الدرجة الكلية للبناء النفسي لصالح الذكور -1

 مما يدل أن الذكور أقل تأثيرا بوفاة الأب من الإناث .
 فروق بين الأطفال الأيتام في درجة البناء النفسي تعزي إلى نمط الرعاية . عدم وجود-2
 عدم وجود فروق بين الأطفال الأيتام في درجة البناء النفسي، تعزي إلى الترتيب الميلادي .-3
الدرجة الكلية  ىعدم وجود أثر تفاعل دال بين متغيرات الجنس ونمط الرعاية والترتيب الميلادي عل-4

 النفسي. للبناء
تعزي ،امعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية علي الدرجة الكلية لمفهوم الذات بين الأطفال الأيت-5

 للجنس والترتيب الميلادي ونمط الرعاية .
إضطراب البنية النفسية في جانبها الوجداني لدي للأطفال الأيتام مرتفعي ومنخفضي التوافق نتيجة  -6

لأبوة الصادقة والإيداع بالمؤسسات  الإيوائية كما تغلغل  عاملي الميل إفتقاد الأمومة الحنونة وا
 للانطواء والاستعداد للاضطراب النفسي في جميع أفراد العينة .

 

 ( لعنباح : ع ق  ال عا   لالنمب لسمع بميح :1994 ،  ا   )كامل -(11)
والعقلي والانفعالي  هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن علاقة الرعاية بالنمو الجسمي     

لدراسته  نات اللازمةوالاجتماعي، أستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي وأعد الاستبانة لجمع البيا
( 29منهم )  ( طفلا 43من الأسر الطبيعية والثانية )  ( طفلاً 23عينتين الأولي شملت ) ىوطبقها عل

 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقد ( إناث من الأيتام ) نزلاء دار الأيتام (14، ) اً ذكور 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في النمو العقلي والنمو الاجتماعي والتحصيل العلمي لصالح  -1

 أطفال الأسر الطبيعية  .
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 أفضلية تربية الطفل اليتيم بين أقرب الناس إليه. -2
في مؤسسات كفالة الأيتام إذا لم يتم  شعور الطفل اليتيم بالوحدة النفسية والانفصال عن جذوره  -3

 تعزيز الجو الأسري داخل المؤسسة. 
 

مفهبم الذا  بالاضط الا  ال سبك   للأطفال المع بميح مح  ( لعنباح:1994   ا  ) قا م،-(12)
 البال يح.

 دعينهدفت الدراسة التعرف على الاضطرابات السلوكية ومفهوم الذات للأطفال المحرومين  والمو      
( طفلا وطفلة في ثلاث مجموعات، 120عينة الدراسة من ) تتكون بالمؤسسات والأسر البديلة،

( طفلا واستخدم 40) مجموعة الأسر الطبيعية وتتكون من( طفلا و 40)ديلة وقوامهامجموعة الأسر الب
 الباحث  عدة أدوات منها:

 (.1983منصور وحليم بشاي ) اختبار مفهوم الذات للأطفال سن ما قبل المدرسة، إعداد : طلعت-1
 GUIRE & RICHMANقائمة سلوك طفل ما قبل المدرسة، إعداد -2
 Goodenoughاختبار رسم الرجل إعداد : -3
 . (إعداد الباحث)استمارات لبيانات الأطفال -4
 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقد
، وأطفال المؤسسات في مفهوم الذات وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أطفال الأسر البديلة -1

 والرعاية النفسية، لصالح أطفال الأسر البديلة.
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أطفال الأسر البديلة، وأطفال الأسر الطبيعية في مفهوم  -2

 الذات، لصالح الأسر الطبيعية.
طفال المؤسسات،   وبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين كل من أطفال الأسر البديلة وأ-3

 لصالح أطفال الأسر الطبيعية. أطفال الأسر الطبيعية، في بعض أبعاد مفهوم الذات، والرعاية النفسية،
 

الأطفال            ( مقا ن   عا   الي  م فل ا   م ب عاي ه فل ق  1986)صالح،    ا  -((13
(s-o-s:) 
(  s-o-s)  في الإسلام برعاية اليتيم في قري الأطفالهدفت هذه الدراسة إلى مقارنة رعاية اليتيم    

في جمهورية مصر العربية، واستخدم الباحث المنهج المقارن في دراسته وتناول فيه حقوق اليتيم، 
الإساءة إليه وكذلك  ه وحرمة الأكل من ماله والنهي عنورحمته، والإحسان إليه، وكفالته ومخالطت
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ووصف الحياة فيها وأدوار  وتطورها الأطفال، ى فكرة إنشاء قر  الزواج من اليتيمات ثم تحدث عن
 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقد، ى القائمين علي تلك القر 

قامتها علي أسس توجد علاقة ارتباطية موجبة بين  -1 التأصيل الإسلامي لمشروعات الرعاية وا 
 .بالمجتمع وبين قدرتها على خدمة وتقديم الرعاية للأيتام  إسلامية

أسس  ىالتأصيل الإسلامي للمناهج التربوية وا عادة صياغتها عل توجد علاقة ارتباطية موجبة بين-2
 .بين التربية السليمة والتكيف للطفل اليتيم مع المجتمعو إسلامية 

 

ط ب  ب    لعنباح: الأمح النف ل بع ق ه لال عصيل ال  ا ل ل  (1986  ا   )ال هسل، -((14
 ي ام لم ين  ال ياض: عا   الأ

الأمن النفسي وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى طلاب دور رعاية  إلىهدفت هذه الدراسة التعرف     
( 95وتكونت عينة الدراسة من ) ،الأيتام بمدينة الرياض، وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي

ة المتوسطة والثانوية وتتراوح أعمارهم بين طالب نزلاء بدور رعاية الأيتام بالرياض، يدرسون بالمرحل
 ين( عاماً، وقد استخدم الباحث مقياس الطمأنينة النفسية ) الأمن النفسي( لفهد الدايم وآخر 13-18)
 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقد
 اتضح أن مستوى الأمن النفسي لدى طلاب دور رعاية الأيتام مرتفع .1-
بين الأمن النفسي والتحصيل الدراسي لدى طلاب دور رعاية الأيتام،   بمعنى  إيجابيةتوجد علاقة 2-

 أنه كلما زادت عدم الطمأنينة النفسية قل المستوي السلوكي والتحصيل العلمي.
والأخلاقي لدي  التحصيل الدراسي كما أظهرت الدراسة أيضا أن الطمأنينة النفسية والرعاية تزيد من3-

المجتمع المتدنية وغير  رياض بدرجة مرتفعة عن بقية أفرادرعاية الأيتام بال الطلاب المقيمين بدور
 المطمئنة نفسيا.

 

 ( لعنباح : أنماط  عا   الي  م بأث ها عسى مفهبم الذا :1985 ،  ا   ) بق، علاس-((15
 مفهوم الذات في عينة من ىهدفت هذه الدراسة التعرف علي أنماط رعاية اليتيم وتأثيرها عل   

( طفلا يتيما 432) ىالأطفال في الأردن واستخدم الباحث المنهج الوصفي وطبقت الاستبانة عل
 : التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقداختيروا بطريقة عشوائية بسيطة 

 على تكيف الطفل اليتيم.الكبير  رها آث لها للأطفال ةقدمالموع الرعاية تن -1
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حد كبير بالمؤثرات البيئية وطرق التنشئة  ىثر إلؤ وم تكيفي ياليتيم بذاتيته كمفه عدم معرفة-2
 الاجتماعية.

 

 ال  ا ا  الأجنب   :ثان ا : 
لعنباح : أث  ال عا   المخ سف  فل مع ف  ال ما   Borchg، 1998)) بب شق  ا   –((1

  الشخص   للأطفال الأي ام:
تلفة  للأطفال الأيتام ومدى تقديرهم هدفت دراسته إلى معرفة سمات الشخصية وأثر الرعاية المخ   

( 190) الأيتام في ولاية فرجينيا بلغتومؤسسات  ى يت الدراسة علي عينة من أطفال قر لذاتهم وقد أجر 
أن الأطفال الأيتام  :التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقد عاماً 9-12)طفلا كانت أعمارهم ما بين )

 تقديرهم لذاتهم ضعيف جدا ومن أهمب، والحساسية وأن والاكتئا ،والقلق ،يتصفون بالانفرادية
التوصيات ذات الصلة بالدراسة الحالية ضرورة توفير بيئة ملائمة للطفل اليتيم تجعله أكثر أمنا 

 واستقرار . 
 

( لعنباح :  ب  بيب  ا يباء فل  نم   ال ما  الشخص   Glueck  1999  ا   كسبك ) -((2
  لذبي الاع  اجا :

ت دراسته إلى الكشف عن دور بيوت الإيواء في تنمية السمات الشخصية لذوى الاحتياجات وقد هدف   
عينة من أطفال بيوت الإيواء في أمريكيا وبعض الدول الأوروبية بلغ عددهم  ىأجريت الدراسة عل

الطفل  بأن العديد من الانحرافات السلوكية عند :التالية النتائج الى الدراسة خلصت وقدطفلا  200))
تعود بشكل أساسي إلى فشل الكوادر المشرفة وعدم قدرتهم في تقديم الرعاية النفسية  بشكل صحيح  

 وبالتالي فشلهم في أن يكونوا قدوة يتمثل بها الطفل أو يحاكيها في أنماط سلوكه المختلفة.
 

ل  عصي"مقارن   صور الذات وع ق ه بال( لعنباح : Nakadi & Mukallid،(2000درا    -(3)
فل ضوء الجنس والصف لدى عين  من ط ب المرعس  الم و ط  فل دار الأي ام فل كا  مل الأ

 لبنان:

ن الأيتام لة ملاديمي لدى عينكلالأل هدفت الدراسة إلى عقد مقارنة لمفهوم الذات وعلاقته بالتحصي   
بوي أو ان الألالحرم، ةلنمط العناية الاجتماعي، الجنس، الصفل : مث، متغيرات عدةء في ضو

( من 85( من الذكور و)90بلغت عينة الدراسة )، والحرمان من الاثنين معاً، الحرمان الأمومي
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استخدم ، الإناث في الصفوف الخامس والسادس والسابع في مدرسة الأيتام في أحد مدن لبنان
ثمانية أبعاد ل شمل( والذي ي Shavelsonإعداد : ) ، الباحث استبيان تصور الذات متعدد الأوجه

 لتصور الذات .

 التالية: النتائج الى الدراسة خلصت وقد
 تعزي إلى الصف والجنس . ،وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مفهوم الذات - 
 يعزي إلى نوع الحرمان . ،عدم وجود فروق ذات دلالة في مفهوم الذات -
 الدراسي .ل وجود علاقة ارتباطيه من عناصر مفهوم الذات والتحصي -
 الدراسي .ل ة ارتباطيه دالة بين مفهوم الذات العملية وبين التحصيوجود علاق -

 

 ال عقيب عسل ال  ا ا  ال الق  :ثالثا : 
 النحو الآتي : ىمن خلال استعراض الدراسات السابقة يمكن التعقيب عليها عل

 أبجه الا فاق : 
بيته تربية شاملة بأعتبارها حقه هتمام الإسلام برعاية الطفل اليتيم، وتر ا أكدت الدراسات السابقة على 1-

 الشرعي.
أكدت على سبق السنة النبوية على جميع القوانين الدولية المعاصرة في مجال رعاية الطفل اليتيم 2-

 بجميع جوانبه الشخصية.
النفسي والاهتمام به بشكل عام بشخصية على الجانب الجانب  ىأكدت جميع الدراسات السابقة عل3-

 الطفل اليتيم.
 عيا مبضبع ال  ا   : مح 
مثل: دراسة  لسي  م الجانب ال   بي بالنف ل  لشكل عامتفقت الدراسات السابقة في تناولها دور ا     

( دراسة 2005( دراسة الشندي ) 2011( دراسة المزين )2011( دراسة بلان )2012أبو دف )
 &Nakadiدراسة( 2000دراسة شتات) (2002( دراسة السردية )2003) عزام دراسة(2003)محمود

Mukallid،2000))( 1999، دراسة كلوك ،)( دراسة 1994( دراسة كامل )1998دراسة بورشق )
 .(1985( دراسة توق، عباس )1986دراسة السهلي ) (1986صالح )

  مح عيا المنهج:
(، ودراسة المزين 2012كدراسة أبو دف ) أتفقت الدراسات السابقة باستخدام المنهج الوصفي،   
(، دراسة 2008ودراسة الحوسني ) ،(2009دراسة إسماعيل ) ،(2011دراسة بلان ) ،(2011)

 (.1981عباس ) ،دراسة توق  ،(1986(، دراسة السهلي )1994(، دراسة كامل)2005الشندي )
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 أبجه الاخ  ف :  
دف يوجد اختلاف بين الدراسات السابقة في هذا الجانب حيث سوف تسته مح عيا مبضبع ال  ا   :

للمقيمين فيها في  الدراسة الحالية دور المرشد في مؤسسات كفالة الأيتام في تقديم الرعاية التربوية
الاطفال  ى( المشكلات السلوكية لد2009ضوء السنة النبوية بينما استهدفت دراسة إسماعيل )

ين الاجتماعي تجربة مؤسسة الشارقة للتمك (2008المحرومين من بيئتهم الاسرية، ودراسة الحوسني )
( دراسة تحليلية لبعض العوامل 2003محمود ) في رعاية الايتام بدولة الامارات العربية المتحدة،

(البناء النفس 2000النفسية المرتبطة بالدور الجنس لدى الاطفال بمؤسسات الايتام،   دراسة شتات )
كية للأطفال المحرومين من ( مفهوم الذات والاضطرابات السلو 1994قاسم ) الشخصية للطفل اليتيم،

 الوالدين.
( دراسة  محمود 2011يوجد اختلاف بين الدراسات في هذا الجانب كدراسة بلان ) مح عيا المنهج :

 &Nakadiسةدرا( 2000(، دراسة شتات )2002(، دراسة السردية )2003(، دراسة عزام )2003)
Mukallid،2000))، ( 1998(، دراسة بورشق )1999دراسة كلوك)، ( دراسة 1994دراسة قاسم ،)
 ( باستخدام المنهج المقارن . 1986صالح ) 

تستهدف  ات السابقة في هذا الجانب حيثيوجد اختلاف بين الدراسمح عيا مج مع بعين  ال  ا  : 
الدراسة الحالية دور المرشدين الاجتماعيين في تقديم الرعاية التربوية للمقيمين داخل مؤسسة كفالة 

(، 2001دراسة بلان ) ينما استهدفت بعض الدراسات الأطفال الأيتام داخل المؤسسة فقط الأيتام، ب
(، 2005(، دراسة الشندي )2008) دراسة الحوسني،(2009دراسة إسماعيل )،(2011دراسة المزين )
(، 2000( دراسة شتات )2002(، دراسة السردية )2003(، دراسة عزام )2003دراسة محمود )

دراسة  ،(1998(، دراسة بورشق )1999، دراسة كلوك )(Nakadi& Mukallid،(2000دراسة 
( دراسة توق 1986(، دراسة السهلي )1986(،   دراسة صالح )1994(، دراسة قاسم )1994كامل )

   ( . 1985. عباس ) 
 أبجه الا  فا   مح ال  ا ا  ال الق  : -

 استفاد الباحث من هذه الدراسات :

 وأوسع عن موضوع الدراسة. في تكوين فكرة أعمق1-

 المنهج والأسلوب المناسب . ىفي التعرف إل2-

 تحديد متغيرات الدراسة. 3-

 الإثراء العلمي للدراسة .4-

 الأساليب الإحصائية الملائمة. ىفي التعرف عل5-
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 أبجه ال مي : -

 .ضوء السنة النبوية تناول الرعاية التربوية للأيتام في ىتركيزها علما تميزت به الدراسة الحالية  1-

أن معظم الدراسات السابقة لم تتناول الرعاية التربوية المقدمة للمقيمين في مؤسسات كفالة الأيتام 2-
 بكل أبعادها.

في تقديم الرعاية التربوية في  التربوية ة تهتم  بدور المرشدين وأساليبهملا توجد أي دراسة سابق3-
 في ضوء السنة النبوية بمحافظات غزة علي حد علم الباحث. مؤسسات كفالة الأيتام للمقيمين فيها 
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 الفصل الرابع

 منهجية الدراسة

 الطريقة والإجراءات
 ةة مةةالمق . 
   منهج ال  ا   : أبلا. 
 مج مع ال  ا  : ثان  ا. 
 عين  ال  ا  : ثالث ا. 
 البصف ا عصائل لأف ا  العين  بفق الب انا   : الع ا

 .الأبل  
 ا  .أ ا  ال  ا   :خام  

  ص ق الا  لان. 
 ا  الا  لان ثل. 

   المعالجا  ا عصائ   الم  خ م  فل ال  ا. 
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 الفصل ال الع
 الط يق  با ج اءا 

 : ة مةالمق

تناول الباحث في هذا الفصل وصفًا للإجراءات التي اتبعها في تنفيذ الدراسة، من خلال بيان        
 ،، وكيفية بنائها(لاستبانة)ا داة المستخدمةووصف مجتمعها، وتحديد عينتها، ومن ثم إعداد الأ منهجها،
كما تناول إجراءات التحقق من صدق الأداة وثباتها، والمعالجات الإحصائية التي تم ، وتطويرها

 :وصف لهذه الإجراءات يأتيوفيما ، واستخلاص النتائج ،استخدامها في تحليل البيانات
 

  :منهج ال ا  أبلا : 

الدراسة قام الباحث باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، والذي حاول  من أجل تحقيق أهداف        
والآراء التي تطرح  ،من خلاله وصف الظاهرة موضوع الدراسة، وتحليل بياناتها، والعلاقة بين مكوناتها

 .والآثار التي تحدثها ،حولها والعمليات التي تتضمنها

لذي من خلاله يمكن وصف الظاهرة موضوع المنهج ا: " ع ف المنهج البصفل ال عسيسل لأنهعيا 
وبيان العلاقات بين مكوناتها، والآراء التي تطرح حولها، والعمليات التي  ،الدراسة، وتحليل بياناتها

 (. 105-2010:104،أبو حطب وصادق) تتضمنها، والآثار التي تحدثها

 :لمعسبما  ئ  يح مح مصا   ابق   م ا  خ ام مص  يح 

لمعالجة الإطار النظري للبحث، والتي  ثانويةمصادر البيانات ال ىتم الرجوع إل: ثانب  المصا   ال •
 ،والتقارير، والأبحاث ،والمقالات ،والمراجع العربية والأجنبية ذات العلاقة، والدوريات ،تتمثل في الكتب

 .لمختلفةوالمطالعة في مواقع الإنترنت ا ،والدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدارسة، والبحث

لمعالجة الجوانب التحليلية لموضوع البحث، تم جمع البيانات الأولية من خلال : المصا   الأبل   •
وقد تم تفريغ وتحليل البيانات باستخدام ، ستبانه كأداة رئيسة للبحث، صممت خصيصاً لهذا الغرضالا

 . "Statistical Package for the Social Sciences، SPSS"البرنامج الإحصائي 
 

 :مج مع ال  ا  ثان ا : 
في مؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غزة والتي  والإداريينيتكون مجتمع الدراسة  من جميع المرشدين 

جمعية الصلاح الخيرية( خلال  ،مبرة الرحمة ،الجمعية الإسلامية ،s-o-sقرية  ،تشمل ) معهد الأمل
 (57فرداً منهم ) (170)والبالغ عددهم  (2015/ 2014)الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 

 ( يوضح ذلك:4.1والجدول رقم ) رياً،( إدا113، و)مرشداً 
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 (4.1)ج بل  قم 

 يبضح مج مع ال  ا    اخل مل  ا  كفال  الأي ام
 المجمبع ع   ا  ا ييح ع   الم ش يح المل    م

 40 28 12 معهد الأمل 1
 s-o-s 22 33 55)قرية ) 2
 20 10 10 مبرة الرحمة 3
 10 5 5 الجمعية الإسلامية 4
 45 37 8 جمعية الصلاح الخيرية 5

 170 113 57 المجمبع
 ا عصاءا  مح خ ل م اجع  مل  ا  كفال  الأي ام ى م العصبل عس* 

 :عين  ال  ا   ثالثا :
 :  الا  ط ع   ال  ا    عين  -1
دارياً  (30) من الاستطلاعية الدراسة عينة نتتكو        لعاملين في مؤسسات كفالة الأيتامامن مرشداً وا 

 صلاحيتها من والتحقق الدراسة، أداة تقنين بغرض عشوائية بطريقة اختيارهم تم حيث، بمحافظات غزة
 لعدم وذلك عليها، التطبيق تم التي الدراسة عينة ضمن احتسابهم تم وقد الأصلية، العينة على للتطبيق
 .والثبات الصدق اختبارات مع متوافقة نتائجها كانت حيث ،الاستطلاعية العينة في مشاكل وجود

 :الأصس   ال  ا   عين  -2
دارياً من  (146) من الأصلية الدراسة عينة نتتكو      العاملين في مؤسسات كفالة الأيتام مرشداً وا 

راسة الأصلي والبالغ أسلوب الحصر الشامل لمجتمع الداستخدام ، حيث قام الباحث ببمحافظات غزة
دارياً 170عدده وفقا للسجلات الرسمية ) ( استبانة 24وجد الباحث صعوبة في استرجاع ) ،( مرشداً وا 

 لإجراء مناسبة نسبة وهي%( 85.88ما نسبته ) أي ،استبانة (146) داداستر  تمقد و من أفراد العينة، 
 .عليها الإحصائية المعالجات

 :  العين  بفق الب انا  الأبل  البصف ا عصائل لأف ا : الع ا

 :جه  المش ف  ب يع أف ا  العين  ع ب  -1
من الذين يعملون في مؤسسة من عينة الدراسة %(  43.1)أن ما نسبته ( 4.2رقم)يبين جدول     

ما  بينما، S_O_S هم من الذين يعملون في قرية  %(30.8ما نسبته ) بينما، معهد الامل للايتام
هم من  %(6.9ما نسبته ) بينماهم من الذين يعملون في مؤسسة مبرة الرحمة،  %(13.0نسبته )

جمعية هم من الذين يعملون في  %(27.4ما نسبته ) بينماالذين يعملون في الجمعية الاسلامية، 
 الصلاح الخيرية.
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 (4.2)ج بل  قم 

 الجه  المش ف  ب يع أف ا  العين  ع ب 
 % المئب   الن ل  الع   المل   

 %21.9 32 عهد الأملم

 S_O_S 45 30.8%قرية 

 %13.0 19 مبرة الرحمة

 % 6.9 10 الجمعية الاسلامية

 %27.4 40 جمعية الصلاح الخيرية

 %100.0 146 المجمبع
 

 :الملهل العسمل ب يع أف ا  العين  ع ب  -2
متوسطة وهي  هم ممن يحملون مؤهلاتمن عينة الدراسة %( 24.0)أن ما نسبته  (4.3) يبين جدول

%( هم ممن يحملون مؤهلات علمية جامعية بدرجة البكالوريوس 76.0درجة الدبلوم، بينما ما نسبته )
 بدرجة ماجستير ودكتوراه. ودراسات عليا

 (4.3)ج بل  قم 
 الملهل العسمل ب يع أف ا  العين  ع ب 

 %المئب   الن ل  الع   الملهل العسمل

 %24.0 35 دبلوم

 %76.0 111 علىبكالورويوس فأ

 %100.0 146 المجمبع

 : نبا  الخ م  ب يع أف ا  العين  ع ب  -3
، سنوات 5هم من سنوات خبرتهم أقل من من عينة الدراسة %( 35.6)أن ما نسبته  (4.4) يبين جدول

 سنوات فأكثر.  5هم من الذين سنوات خبرتهم %(64.4) بينما
 

 (4.4)ج بل  قم 
 نبا  الخ م   ب يع أف ا  العين  ع ب 

 %المئب   الن ل  الع    نبا  الخ م 

 %35.6 52 سنوات 5أقل من 

 %64.4 94 سنوات فأكثر 5

 %100.0 146 المجمبع
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 :الم مى البظ فل ب يع أف ا  العين  ع ب  -4
هم ممن مسماهم الوظيفي بدرجة من عينة الدراسة %( 34.9)أن ما نسبته  ( 4.5)رقم  يبين جدول
   %( هم ممن الذين مسماهم الوظيفي إداري في المؤسسة.65.1بينما ما نسبته )مرشد، 

 (4.5)ج بل  قم 
 الم مى البظ فل ب يع أف ا  العين  ع ب 

 %المئب   الن ل  الع   الم مى البظ فل

 %34.9 51 مرشد

 %65.1 95 إداري 

 %100.0 146 المجمبع

 :أ ا  ال  ا  خام ا : 
 وتعرف وانتشاراً، استخداماً  الأفراد من البيانات على الحصول وسائل أكثر الاستبانة تعد       
 لها بالاستجابة يقوم آراء أو معلومات على للحصول تستخدم وبنود ،أبعاد ذات أداة: "بأنها الاستبانة
وقد تم استخدام الاستبانة (،  2004:116،والأستاذ الأغا" )تحريرية كتابية وهي نفسه، المفحوص
 ب  الم ش يح فل مل  ا  كفال  الاي ام لمعافظا  غ   فل  ق  م ال عا   ال   ب   لسمق ميح  "لقياس

 ".فيها_   ا    قب م   فل ضبء ال ن  النبب   
 

 :خطبا  بناء الا  لان 
والاستفادة منها في ، طلاع على الأدب التربوي والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسةالا 1-

 .وصياغة فقراتها ،انةبناء الاستب

 .تحديد المجالات الرئيسة التي شملتها الاستبانة2- 

 .تحديد الفقرات التي تقع تحت كل مجال3- 

 ( مجالات،4فقرة موزعة على ) (58) تم تصميم الاستبانة في صورتها الأولية وقد تكونت من4- 
 (.1) ملحق رقمانظر 

 .رحاته وتعديلاته الأوليةتم عرض الاستبانة على المشرف، والأخذ بمقت5- 

في الجامعة  ،والأكاديميين في كليات التربية التربويين،محكمًا من ( 12)تم عرض الاستبانة على 6- 
يبين أسماء أعضاء لجنة ( 2)والملحق رقمالقدس المفتوحة، وجامعة الأزهر، وجامعة ، الإسلامية
 .التحكيم

   أو الإضافة والتعديل ،لاستبانة من حيث الحذففي ضوء آراء المحكمين تم تعديل بعض فقرات ا7- 

  (.3) ملحقانظر  .فقرة( 54) لتستقر الاستبانة في صورتها النهائية على
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 :حيبق  ق م  الا  لان  إلى ق ميح  ئ  

المؤهل العلمي، سنوات الخدمة،  ،)الجهة المشرفة للمستجيب الأولية البياناتعبارة عن : الق م الأبل
 ي(.المسمى الوظيف
 ( مجالات:4) موزع على، فقرة  (54)تكون منيو ، الاستبانة مجالاتعبارة عن : الق م الثانل

  ة.فقر  (12)ويتكون من  ،: المجال ا  مانلالأبل المجال

 ة.فقر  (14) ويتكون من، المجال الأخ قل  :الثانل المجال
 ة.فقر  (12) ويتكون من، المجال الاج ماعل  :الثالا المجال
 ة.فقر  (16) ويتكون من، المجال الفك ي   :ال الع المجال

 :مق اس ل ك   الخما ل

خماسي كما هو موضح في جدول ال (ليكرت) يتم الإجابة على كل فقرة من الفقرات السابقة وفق مقياس
 (:6.4قم )ر 

 (6.4)ج بل  قم 
 مق اس ل ك   الخما ل

ا   ج  المبافق  ا قسيس  م ب ط  كبي   كبي   ج    قسيس  ج  

 1 2 3 4 5 ال  ج 

 :الا  لان  ص ق
 شمول: "بالصدق يقصد كما ،"لقياسه أعدت ما تقيس سوف أنها من التأكد" :الاستبانة بصدق يقصد

 من ومفرداتها ،فقراتها ووضوح ناحية، من التحليل في تدخل أن يجب التي العناصر لكل الاستقصاء
 من التأكد تم وقد (2001:44وآخرون، بيداتع" )يستخدمها من لكل مفهومة تكون  بحيث ثانية، ناحية
 :بطريقتين ستبانةالا صدق
 :"الظاه ي  الص ق" المعكميح ص ق1- 
 ( 12)من  تألفت المحكمين، من مجموعة على( 1رقم ملحق) الأولية صورتها في ستبانةالا عرض تم

 الحذف حيث من المحكمين لآراء الاستجابة تم وقد ،والإحصاء ،التربية في المتخصصين منمحكماً 
 .النهائية صورتها في الاستبانة خرجت وبذلك المقدمة، المقترحات ضوء في والتعديل

 ""Internal Validity ال اخسل الا  اق ص ق2- 
 إليه تنتمي الذي المجال مع الاستبانة فقرات من فقرة كل اتساق مدى: "الداخلي الاتساق بصدق يقصد
 بين الارتباط معاملات حساب خلال من وذلك للاستبانة، الداخلي الاتساق حساب تم وقد الفقرة، هذه
 .نفسه للمجال الكلية والدرجة ،ستبانةالا مجالات فقرات من فقرة كل
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 " المجال ا  مانل " :الأبل جاللسم ال اخسل الا  اق ن ائج
 والدرجة "المجال ا  مانل "مجال فقرات من فقرة كل بين الارتباط معامل (7.4)رقم  جدول يوضح
)دلالة مستوي  عند دالة المبينة الارتباط معاملات أن يبين والذي ،للمجال الكلية 05.0  وبذلك  (
 .لقياسه وضع لما اً صادق المجال يعتبر

 

 (7.4)ج بل  قم 
 لسمجال الكس   بال  ج " المجال ا  مانل " مجال فق ا  مح فق   كل بيح الا  لاط معامل

 (.Sig) الاع مال   الق م  ل   لاط معامل بي  بح  الفق   م

 المجال الأبل: المجال ا  مانل

 0.015* 0.440 .يوضح لهم مفهوم الإيمان القائم على الجمع بين الاعتقاد والسلوك  -1

 0.000* 0.837 يحثهم على تلاوة القرآن الكريم تلاوة دائمة .  -2

 0.000* 0.723 .حب ى كلسول مقدما عليرشدهم إلى ضرورة أن يكون الحب لله  وللر   -3

 . 0.854 *0.000 يبين لهم أن من علامات حب الله عز وجل إتباع سنة نبيه  -4

 0.000* 0.877 أعمالنا في السر والعلن . ىيلفت انتباههم إلى أن الله مطلع عل  -5

 0.000* 0.872 يوضح لهم أن القرآن الكريم مصدر للهداية في حياة المسلم .  -6

 0.000* 0.836 بالأقوال والأفعال.  هم إلى ضرورة الاقتداء بالرسول يوجه  -7

 0.000* 0.786 التي يحبها الله ورسوله.الصالحة يرشدهم إلى الالتزام بممارسة الإعمال   -8

 0.000* 0.707 يبين لهم أن الرزق والحياة والموت بيد الله عز وجل.  -9

 0.001* 0.558 اتها .يحثهم علي الالتزام بالصلاة وأدائها في أوق  -11

 0.000* 0.885 يوضح لهم فضل صلاة الجماعة.  -11

 0.000* 0.721 كتاب الله عز وجل وسنة نبيه   . إلى الاحتكاميبين لهم فضل   -12
 

 دلالة ى مستو  عند إحصائياً  دال الارتباط (05.0). 

 " المجال الأخ قل " :الثانل لسمجالن ائج الا  اق ال اخسل 

والدرجة  " المجال الأخ قل مجال "معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات  (8.4)رقم يوضح جدول
وبذلك ( 05.0)معنويةى ، والذي يبين أن معاملات الارتباط المبينة دالة عند مستو للمجالالكلية 
 .لما وضع لقياسه اً صادق المجاليعتبر 

 (8.4)ج بل  قم 
 لسمجالبال  ج  الكس     "المجال الأخ قل   " مجال لاط بيح كل فق   مح فق ا  معامل الا  

 (.Sig) الاع مال   الق م  ل   لاط معامل بي  بح  الفق   م

 المجال الثانل: المجال الأخ قل
 0.002* 0.540 يعزز لديهم خلق العفة والحياء .  -1

 0.000* 0.709 يعالج سلوك الخجل المفرط لديهم .  -2

 0.000* 0.689 يحثهم علي التواضع مع الآخرين  .  -3
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 (.Sig) الاع مال   الق م  ل   لاط معامل بي  بح  الفق   م

 0.000* 0.793 مبدأ احترام حقوق الآخرين . إلىيرشدهم   -4

 0.000* 0.754 يوضح لهم فضل مساعدة الفقراء والمحتاجين .  -5

 0.000* 0.700 الصغير. ىيوضح لهم فضل احترام الكبير والعطف عل  -6

 0.000* 0.638 بالألقاب . زتنابيحذرهم من استخدام الألفاظ البذيئة وال  -7

 0.000* 0.733 .إليهم يدعوهم بأحب الأسماء  -8

 0.000* 0.852 الحديث .القول و  يحثهم على الصدق في  -9

 0.000* 0.844 يحثهم على الرحمة والشفقة والمحبة.  -11

 0.000* 0.890 كتم السر وحفظه . ىيوجههم عل  -11

 0.000* 0.750 يحثهم على خُلق الإيثار .  -12

 0.000* 0.892 يحثهم على الصفح والتسامح  والعفو عند المقدرة .  -13

 0.000* 0.718 أهلها . إلىالأمانات  ايحثهم على أن يؤدو   -14

 دلالة ى مستو  عند إحصائياً  دال الارتباط (05.0). 
 " المجال الاج ماعل " الثالا: لسمجالن ائج الا  اق ال اخسل 

والدرجة  " المجال الاج ماعل مجال "معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات  (9.4)رقم يوضح جدول
وبذلك ( 05.0) معنويةى ، والذي يبين أن معاملات الارتباط المبينة دالة عند مستو للمجالالكلية 
 .لما وضع لقياسه اً صادق المجاليعتبر 

 (9.4)ج بل  قم 
 لسمجالبال  ج  الكس     "المجال الاج ماعل   " مجالمح فق ا  معامل الا  لاط بيح كل فق   

 (.Sig) الاع مال   الق م  ل   لاط معامل بي  بح  الفق   م

 المجال الثالا: المجال الاج ماعل
 0.000* 0.683 يحرص على تعزيز ثقتهم بأنفسهم . -1

 0.000* 0.687 يحثهم على التعاون على البر والتقوى . -2

 0.000* 0.653 ثهم على تحمل المسؤولية في السعي نحو التميز .يح -3

 0.000* 0.637 يصغي إلى أحاديثهم ويفهم مقاصدهم . -4

 0.000* 0.649 التفاعل والمشاركة أثناء الدرس والتجارب . ىيشجعهم عل -5

 0.000* 0.662 يحثهم على مخالطة الناس و الصبر على أذاهم . -6

 0.000* 0.715 الجار . إلىسان الإح علىيحثهم  -7

 0.000* 0.722 بمحبته لهم.يشعرهم  -8

 0.000* 0.706 يتجنب التعبير عن مشاعر الكراهية تجاه أي منهم. -9

 0.000* 0.695 يشجعهم على مصاحبة الأخيار . -11

 0.000* 0.760 يشجعهم على صلة الأرحام . -11

 0.000* 0.704 ون فيما بينهم .يحثهم على العمل بروح الفريق والتعا -12

 دلالة ى مستو  عند إحصائياً  دال الارتباط (05.0). 



92 

 

 " المجال الفك ي " ال الع: لسمجالن ائج الا  اق ال اخسل 

والدرجة الكلية  "المجال الفك ي " معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات (10.4)رقم  يوضح جدول
وبذلك يعتبر ( 05.0)معنويةى أن معاملات الارتباط المبينة دالة عند مستو ، والذي يبين للمجال
 .لما وضع لقياسه اً صادق المجال

 (10.4)ج بل  قم 
 لسمجالبال  ج  الكس     "المجال الفك ي   " مجالمعامل الا  لاط بيح كل فق   مح فق ا  

 ل   لاط معامل بي  بح  الفق   م
 ع مال  الا الق م 

(Sig.) 

 المجال ال الع: المجال الفك ي 
 0.014* 0.443 يحرص على تنمية المهارات العقلية لديهم. -1

 0.000* 0.639 بينهم. لتنمية الميزة التنافسية أفكارهم الإبداعيةيدعم  -2

 0.000* 0.630 يحثهم على تقبل الأخطاء كخبرات تعليمية . -3

 0.029* 0.398 والمطالعة .يحثهم على البحث العملي  -4

 0.012* 0.452 يحثهم على تنمية هواياتهم وتطويرها بالتدريب. -5

 0.005* 0.498 بينهم . الهوةيحرص على مراعاة الفروق الفردية بينهم ويعمل على جسر  -6

 0.002* 0.554 يحثهم على التأني قبل صدور الأحكام على الآخرين . -7

 0.002* 0.554 .مرار في التعلمللاست تهمدافعي يثير -8

 0.004* 0.513 يعزز لديهم القدرة على الاستذكار والحفظ . -9

 0.000* 0.715 يحثهم على التخطيط الجيد في الحياة . -11

 0.000* 0.615 يحثهم على الانفتاح على الخبرات النافعة . -11

 0.000* 0.669 يعزز لديهم العصف الذهني للوصول لحلول خلاقة . -12

 0.006* 0.491 يدربهم على التجريب والاستكشاف . -13

 0.000* 0.668 يحفزهم علي إبداء الرأي دون تردد . -14

 0.016* 0.434 ينمي لديهم  التفكير الناقد . -15

 0.000* 0.649 تدبر آيات الله في الكون . إلىيدعوهم  -16

 دلالة ى مستو  عند إحصائياً  دال الارتباط (05.0). 
  : "Structural Validity "الص ق البنائل

الصدق البنائي أحد مقاييس صدق الأداة الذي يقيس مدى تحقق الأهداف التي تريد الأداة الوصول  ديع
الدراسة بالدرجة الكلية لفقرات الاستبانة، وللتحقق من  مجالاتمن  مجالإليها، ويبين مدي ارتباط كل 

الاستبانة والدرجة الكلية  مجالاتمن  مجالي تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل الصدق البنائ
 .(11.4)ل رقم للاستبانة كما في جدو 
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 (11.4)ج بل  قم
 الا  لان  مجالا مح  مجالمعامل الا  لاط بيح   ج  كل 

 (sig)الق م  الاع مال    معامل بي  بح ل   لاط المجال

 0.000* 0.856 المجال ا  مانل 

 0.000* 0.885 المجال الأخ قل

 0.000* 0.899 المجال الاج ماعل

 0.000* 0.852 المجال الفك ي 

 دلالة ى مستو  عند إحصائياً  دال الارتباط (05.0). 
 

 ،إحصائياً  دالة الاستبانة مجالات جميع في الارتباط معاملات جميع أن (11.4)جدول  من يتضح
وبذلك تعتبر جميع مجالات الاستبانة صادقة لما ( 05.0) معنوية ى عند مستو  قوية وبدرجة

 .وضعت لقياسه
 

  : " Reliability "  لان ثلا  الا

مدى اتساق نتائج المقياس، فإذا حصلنا على درجات متشابهة عند تطبيق نفس : "يشير الثبات إلى
 (. 466: 2010" )علام،مختلفتين، فإننا نستدل على ثباتها الاختبار على نفس المجموعة مرتين

أو ما هي ، إلى أي درجة يعطي المقياس قراءات متقاربة عند كل مرة يستخدم فيها: ويعرف أيضًا
 (. 2002:76")القحطاني،مختلفة درجة اتساقه وانسجامه واستمراريته عند تكرار استخدامه في أوقات

 :نة الدراسة من خلال طريقتين وذلك كما يليوقد تم التحقق من ثبات استبا

 :(Cronbach's Alpha Coefficient )معامل ألفا ك بنلاخ   -أ
 

 (12.4)رقم تشير النتائج الموضحة في جدول و تم استخدام طريقة ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة، 
 0.897يع المجالات ما بين )حيث كانت تتراوح قيمتها لجمأن قيمة معامل ألفا كرونباخ كانت مرتفعة 

وهذا يدل على   (0.969)  للدرجة الكلية للاستبانة قيمة معامل ألفا كرونباخ بلغت بينما ،(0.940 -
 .أن الثبات مرتفع ودال إحصائيا

 

 (12.4)ج بل  قم 
 معامل ألفا ك بنلاخ لق اس ثلا  ا   لان 

 معامل ألفا ك بنلاخ ع   الفق ا  المجال

 0.931 12 انل المجال ا  م

 0.940 14 المجال الأخ قل

 0.897 12 المجال الاج ماعل

 0.908 16 المجال الفك ي 
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 معامل ألفا ك بنلاخ ع   الفق ا  المجال

 0.969 54 ال  ج  الكس   ل   لان 
 

 : (Split Half Method )ط يق  ال ج ئ  النصف   -ب

لأرقام الأسئلة ذات الأرقام الفردية، والأسئلة ذات ا) ينأجز  ىحيث تم تجزئة فقرات الاختبار إل
ودرجات الأسئلة الزوجية، وبعد  ،، ثم تم حساب معامل الارتباط بين درجات الأسئلة الفردية(الزوجية
معامل R  حيث ،معامل الارتباط المعدل=  م تصحيح معامل الارتباط بمعادلة سبيرمان براون لذلك ت

على النتائج الموضحة  وتم الحصول، الارتباط بين درجات الأسئلة الفردية ودرجات الأسئلة الزوجية
 .(13.4)رقم في جدول 

 (13.4)ج بل  قم 
 ط يق  ال ج ئ  النصف   لق اس ثلا  ا   لان 

 معامل الا  لاط المع ل معامل الا  لاط المجال

 0.917 0.846 المجال ا  مانل 

 0.877 0.781 المجال الأخ قل

 0.743 0.592 المجال الاج ماعل

 0.737 0.583 المجال الفك ي 

 0.863 0.760 ال  ج  الكس   ل   لان 
 

)سبيرمان براون( الارتباط المعدل معامل قيمة أن (13.4)جدول رقم من النتائج الموضحة في  يتبين
(Spearman Brown )وبذلك تكون الاستبانة في صورتها النهائية كما هي ، مرتفع ودال إحصائيًا

حث قد تأكد من صدق وثبات استبانة الدراسة، مما يجعلها كون البايقابلة للتوزيع، و  (3) في الملحق
واختبار  ،أسئلة الدراسة عنوالإجابة  ،وصلاحيتها لتحليل النتائج ،على ثقة تامة بصحة الاستبانة

 .فرضياتها
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 :المعالجا  ا عصائ   الم  خ م  فل ال  ا  
 Statistical Package for the"  ائيتم تفريغ وتحليل الاستبانة من خلال برنامج التحليل الإحص

Social Sciences  (SPSS)" . 
 :الآ    م ا  خ ام الأ با  ا عصائ   

يستخدم هذا الأمر بشكل أساسي لأغراض معرفة تكرار : والوزن النسبي ،والتكرارات ،النسب المئوية -
للإجابة على السؤال وذلك  فئات متغير ما، ويتم الاستفادة منها في وصف عينة الدراسة المبحوثة

  .الثاني للدراسة 

لمعرفة ثبات   وكذلك اختبار التجزئة النصفية  (Cronbach's Alpha)اختبار ألفا كرونباخ  -
 .فقرات الإستبانة

يقوم و لقياس درجة الارتباط،    (Pearson Correlation Coefficient)معامل ارتباط بيرسون  -
والصدق  ،يرين، وقد تم استخدامه لحساب الاتساق الداخليهذا الاختبار على دراسة العلاقة بين متغ

 .والعلاقة بين المتغيرات ،البنائي للاستبانة

لمعرفة ما إذا كان متوسط درجة الاستجابة قد وصل  (T-Test) في حالة عينة واحدةT اختبار -
لة المتوسط ولقد تم استخدامه للتأكد من دلا، ، أم زاد أو قل عن ذلك(3و )الدرجة المتوسطة وه ىإل

 .لكل فقرة من فقرات الاستبانة 

لمعرفة ما إذا كان هناك   (Independent Samples T-Test)في حالة عينتين   Tاختبار -
وذلك لاختبار الفرضية المتعلقة  فروقات ذات دلالة إحصائية بين مجموعتين من البيانات المستقلة

 .و المسمى الوظيفيالمؤهل العلمي  ي بمتغير 

لمعرفة  ( One Way Analysis of Variance - ANOVA)حليل التباين الأحادياختبار ت -
وذلك  أو أكثر من البيانات ،ما إذا كان هناك فروقات ذات دلالة إحصائية بين ثلاث مجموعات

  المتعلقة بمتغيري الجهة المشرفة و سنوات الخدمة .لاختبار الفرضية 

 .Scheffe Testاختبار شفيه للفروق الثنائية  -
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 الخامسالفصل 

 نتائج الدراسة الميدانية 

 ""إجابة التساؤلات ومناقشتها
 

 . المق م 
 .  المعك المع م  فل ال  ا 
 .الن ائج الم عسق  لأ ئس  ال  ا   ب ف ي ها 

 من أسئلة الدراسة. الإجابة عن السؤال الثاني .1
 من أسئلة الدراسة. السؤال الثالثالإجابة عن  .2

 . ال بص ا 
 . المق  عا 
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 الفصل الخامس
 ن ائج ال  ا   المي ان  

 المق م :
يتضمن هذا الفصل عرضاً لنتائج الدراسة، وذلك من خلال الإجابة عن أسئلة الدراسة واستعراض 

 ب   "بهدف التعرف إلى: ،أبرز نتائج الاستبانة، والتي تم التوصل إليها من خلال تحليل فقراتها
لسمق ميح فيها     ب  ام لمعافظا  غ   فل  ق  م ال عا   الفل مل  ا  كفال  الأي  يحالم ش 

الجهة والوقوف على متغيرات الدراسة التي اشتملت ))  ا    قب م   فل ضبء ال ن  النبب  ("، 
 (. ، المسمى الوظيفي، المؤهل العلمي، سنوات الخدمةالمشرفة

إذ تم استخدام برنامج  ،انة الدراسةلذا تم إجراء المعالجات الإحصائية للبيانات المتجمعة من استب
 Statistical Package for the Socia Sciences"الرزم الإحصائية للدراسات الاجتماعية" 

(SPSS)" .للحصول على نتائج الدراسة التي تم عرضها وتحليلها في هذا الفصل ، 

 :المعك المع م  فل ال  ا   
 الخماسي من مقياس ليكرت في الخلايا طول ديدتح تم فقد الدراسة، في المعتمد المحك لتحديد
 في أكبر قيمة على تقسيمه ثم (، ومن4=1-5) المقياس درجات بين المدى حساب خلال
 أقل(، وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى 0.80=4/5أي ) الخلية طول على للحصول المقياس
 الخلية، لهذه الأعلى الحد لتحديد وذلك) صحيح واحد وهي المقياس بداية) المقياس في قيمة
   .(2004:42) التميمي، :الآتي الجدول في موضح هو كما الخلايا طول أصبح وهكذا

 (1.5) قم  ج بل
 يبضح المعك المع م  فل ال  ا  

   ج  المبافق  الب ح الن بل المقابل له طبل الخس  

 قليلة جدا 20% -36%من  1 – 1.80من 
 قليلة 36% - 52%ن أكبر م 1.80 - 2.60 أكبر من 
 متوسطة % 52%- 68أكبر من  2.60 – 3.40أكبر من 
 كبيرة 68%- 84%أكبر من  3.40 – 4.20أكبر من 
 كبيرة جدا 84 %-100% أكبر من  5 -  4.20أكبر من 
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 المتوسطات على ترتيب الباحث اعتمد الاستجابة، مستوى  على والحكم الدراسة نتائج ولتفسير
 حدد الباحث  وقد مجال، كل في الفقرات ومستوى  ككل، للأداة المجالات توى مس على الحسابية
 .للدراسة المعتمد المحك حسب الموافقة درجة

 ا جال  عح أ ئس  ال  ا  :
وفيما يلي النظري، اسة من خلال الاطار السؤال الأول من أسئلة الدر الباحث بالإجابة عن  قام

تحليل البيانات، والتركيز على أعلى حيث قام الباحث ب ثالثالإجابة عن السؤال الثاني والسؤال ال
 فقرتين وأدنى فقرتين، وتفسير نتائجهما.

 :الثانلال لال ا جال  عح 
فل  ق  م  مل ب هلمعافظا  غ    فل مل  ا  كفال  الأي ام يحمما    الم ش    ج ما 

 ؟حبجه  نظ  الم ش يح ا  ا يي مح فيها لسمق ميح    ب  ال عا   ال
 

 لعينة واحدة Tهذا التساؤل، تم استخدام المتوسط الحسابي، والوزن النسبي، واختبار نللإجابة عو 
 (2.5) قمج بل 

 مجال مح المجالا الم ب ط الع ابل بالب ح الن بل بال   يب لكل 
 م
 الق م  الاع مال   ق م  الاخ لا  الب ح الن بل الم ب ط الع ابل المجال 

(Sig). ال   يب 

 1 0.000 33.78 91.00 4.55 لمجال ا  مانلا  .1

 2 0.000 29.34 86.40 4.32 المجال الأخ قل  .2
 3 0.000 22.86 86.20 4.31 المجال الاج ماعل  .3
 4 0.000 19.58 79.40 3.97 المجال الفك ي   .4
  0.000 30.68 84.80 4.24 ال  ج  الكس   ل   لان  
 

في مؤسسات كفالة  ينممارسة المرشد لدرجةابي أن: المتوسط الحس (2.5)رقم يبين جدول 
(، وبذلك 4.24يساوي ) فيها للمقيمين تربويةفي تقديم الرعاية ال ملدورهبمحافظات غزة  الأيتام

القيمة الاحتمالية (، وأن (30.68 يساوي  T%(، وأن قيمة اختبار84.80فإن الوزن النسبي )
.(Sig) ( وهذا يعني أن: هناك مواف0.000تساوي ،) ممارسة  درجةعلى جداً  كبيرةقة بدرجة

 للمقيمين تربويةفي تقديم الرعاية ال ملدورهبمحافظات غزة  في مؤسسات كفالة الأيتام ينالمرشد
 .عام فيها بشكل

  ذلك إلى: اللاعا ع ب ب
داريين في هذه  - اهتمام مؤسسات كفالة الأيتام بالمقيمين فيها، ومتابعة العاملين من مرشدين وا 

 سات.المؤس
  استشعار العاملين للمسؤولية المهنية والمسؤلية الدينية والأخلاقية للأيتام وتفانيهم في خدمتهم.  -
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حصل على المرتبة الأولى، حيث قد ا  مانل" مجال "الأن  أيضاً  (2.5)رقم ويتضح من جدول 
 وبدرجة تقدير كبيرة جداً. %(91.00بلغ الوزن النسبي )

 

 :اللاعا ذلك إلى ع ب ب
أن الجانب الإيماني يعد الأساس الذي تبنى عليه الجوانب الأخرى، والاهتمام به ضرورة لحالة  -

 اليتم التي يعاني منها اليتيم.
أن معظم المؤسسات التي تقوم على رعاية الأيتام بمحافظات غزة ذات توجه إسلامي تعمل  -

 على تعزيز الجانب الإيماني والعبادي للأيتام. 
ير من المرشدين أن تعزيز الجانب الإيماني له الدور الأكبر في الرعاية التربوية اعتبار كث -

للأيتام لما يمثله هذا الجانب من تثبيت لنفسية الأيتام ، من خلال غرس اليقين و التوكل والرضا 
 بالقضاء و القدر ، وكل ذلك يُسهم في بناء شخصية اليتيم بشكل إيجابي .

 %(86.40الثانية، حيث بلغ الوزن النسبي ) على المرتبة "قلالأخ  مجال"ال حصلقد و  -
 بدرجة تقدير جداً.

 اللاعا ذلك إلى: ب ع ب
أنه من الطبيعي أن يتبع المجال الإيماني المجال الأخلاقي، لأن الإيمان لا يكتمل إلا بحسن  -

 (.1162)أكمل المؤمنين إيماناً أحاسنهم أخلاقاً()الترمذي، د.ت :  الخلق كما يقول 
خلاقي ، بوصف ذلك يماني و الأعدد كبير من المرشدين يعتقد بضرورة العناية بالجانب الإ -

 من أهم الأمور المساعدة في تقديم الرعاية التربوية للمقيمين فيها .
 أن إدارة المؤسسات تحرص على تعزيز الأخلاق الفاضلة لدى المقيمين فيها. -
 %(86.20، حيث بلغ الوزن النسبي )الثالثةلمرتبة " على اج ماعلالمجال الاوحصل " -

 . وبدرجة تقدير كبيرة جداً 
 اللاعا ذلك إلى: ب ع ب
جتماعية بالطلبة وتعزيز القيم ين في تلك المؤسسات بالعلاقات الااهتمام المرشدين والإداري -

 والآداب الاجتماعية لديهم.
 %(79.40، حيث بلغ الوزن النسبي )رةالرابعة والأخي" على المرتبة  المجال الفك ي وحصل " 

 . بدرجة تقدير كبيرة
 ب ع ب اللاعا ذلك إلى:

 أن معظم المؤسسات القائمة على رعاية الأيتام تمتلك مدارس خاصة بها لتعليمهم .  -
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رشاد للطلبة، أما ما يخص التعلم فهو من أن بعض المرشدي - ن يعتبرون أن دورهم توجيه وا 
 رسة.اختصاص المدرس في المد

   ا  مانل: الأبل: المجال مجالال عسيل فق ا 
 (3.5)م ج بل  ق
 ا  مانل مجالاللكل فق   مح فق ا   (.Sig)الم ب ط الع ابل بالق م  الاع مال   

 م
الم ب ط  الفق   

 الع ابل
الب ح 
 الن بل

ق م  
 الاخ لا 

الق م  
 الاع مال  

(Sig). 
 ال   يب

 10 0.000 22.66 88.40 4.42 .على الجمع بين الاعتقاد والسلوك يوضح لهم مفهوم الإيمان القائم  .1

 9 0.000 24.24 88.60 4.43 يحثهم على تلاوة القرآن الكريم تلاوة دائمة .  .2

 5 0.000 24.84 89.80 4.49 حب ى كليرشدهم إلى ضرورة أن يكون الحب لله وللرسول مقدما عل  .3

 . 4.56 91.20 28.56 0.000 1 باع سنة نبيهيبين لهم أن من علامات حب الله عز وجل إت  .4

 6 0.000 26.52 89.60 4.48 أعمالنا في السر والعلن . ىيلفت انتباههم إلى أن الله مطلع عل  .5

 4 0.000 27.17 90.00 4.50 يوضح لهم أن القرآن الكريم مصدر للهداية في حياة المسلم .  .6

 8 0.000 24.20 89.00 4.45 ال والأفعال.بالأقو   يوجههم إلى ضرورة الاقتداء بالرسول   .7

 2 0.000 31.00 90.20 4.51 له.التي يحبها الله ورسو الصالحة عمال يرشدهم إلى الالتزام بممارسة الأ  .8

 7 0.000 25.05 89.60 4.48 يبين لهم أن الرزق والحياة والموت بيد الله عز وجل.  .9

 3 0.000 27.30 90.00 4.50 ا .الالتزام بالصلاة وأدائها في أوقاته ىيحثهم عل  .10

 11 0.000 22.71 87.60 4.38 يوضح لهم فضل صلاة الجماعة.  .11

 . 4.21 84.20 17.48 0.000 12كتاب الله عز وجل وسنة نبيه  إلى الاحتكاميبين لهم فضل   .12

 ( 05.0الفقرة دالة عند مستوى دلالة) 
 :اق  يح فل هذا المجال كان أعسى فأح  (3.5)بق   بيح مح الج بل 

  ( 4الفقرة رقم )يبيح لهم أح مح ع ما  عب الله ع  بجل إ لاع  ن  : " والتي نصت على
 ويعزووبدرجة تقدير كبيرة جداً،  %(91.20" احتلت المرتبة الأولى، بوزن نسبي قدره )نب ه 

 الباحث ذلك إلى:
وَمَا آتَاكمُُ متثالًا لقوله تعالى: ا لنبي حرص المرشدين على توجيه الأيتام إلى اتباع سنة ا -

 (7)الحشر: الرَّسُولُ فَخُذُوهُ وَماَ نَهَاكُمْ عنَْهُ فَانتَْهُوا{

قُلْ إِنْ كُنْتُمْ تعالى  وسهم، ليكونوا أكثر التزاماً بأوامره يقولأهمية تعزيز محبة الله عز وجل في نف -

 (.31)آل عمران: كُمُ اللَّهُ ويََغْفِرْ لكَُمْ ذُنُوبكَُمْ وَاللَّهُ غَفُورٌ رَحِيمٌتُحِبُّونَ اللَّهَ فَاتَّبعُِونِي يُحْبِبْ
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ال ل  عبها الصالع  عمال ي ش هم إلى الال  ام لمما    الأ"( والتي نصت على: 8الفقرة رقم ) 
، وبدرجة تقدير كبيرة جداً  %(90.20) احتلت المرتبة الثانية، بوزن نسبي قدره" الله ب  بله

 الباحث ذلك إلى أن: عزوبو 
معظم المؤسسات القائمة على كفالة الأيتام ذات توجهات إسلامية وتسعى إلى تعزيز المفاهيم  -

 الدينية لدى المقيمين فيها.
طبيعة عمل المرشد في تلك المؤسسات هو توجيه المقيمين فيها إلى الخلق الفاضل والعمل  -

 الصالح.
 :اكان  المجال هذا فل فق  يح أ نى أحكما ي ضح 

 ( والتي نصت على: 12الفقرة رقم )" ك اب الله ع  بجل ب ن   إلى الاع كاميبيح لهم فضل
 ويعزووبدرجة تقدير كبيرة جداً،  (84.20%، بوزن نسبي قدره )الاخيرة" احتلت المرتبة نب ه

  :أن الباحث ذلك إلى
 ى الطلبة.معظم المرشدين يهتمون بالقضايا العقائدية وتعزيزها لد -
أهمية هذه القضية وغيرها من القضايا العقائدية مثل: الولاء والبراء والتوحيد والطاعة في حياة  -

 الإنسان المسلم.
 .والتلميح إليها قليلًا  بعض المرشدين يكتفون بما يتعلمه الطلبة في المدارس حول هذه القضايا -
 ( والتي نصت على: 11الفقرة رقم ) "قبل احتلت المرتبة  ".   الجماع يبضح لهم فضل ص

 الباحث ذلك إلى: ويعزووبدرجة تقدير كبيرة جداً،  %(87.60الأخيرة بوزن نسبي قدره )
المرشد على اصطحاب الطلبة إلى مصلى المؤسسة لتأدية الصلاة جماعة إمتثالًا  حرص -

/ 1د.ت :  )البخاري،(صلاة الجماعة تفضل صلاة الفذ بسبع وعشرين درجة) النبيلحديث 
231). 

 اهتمام المرشد بدور المسجد في تعزيز العلاقات الاجتماعية بين الطلبة وأفراد المجتمع. -
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   المجال الثانل: المجال الأخ قل: عسيل فق ا 
 (4.5)م ج بل  ق

 المجال الأخ قل " لكل فق   مح فق ا  مجال " (.Sig)الم ب ط الع ابل بالق م  الاع مال   

 م
الم ب ط   الفق   

 الع ابل
الب ح 
 الن بل

ق م  
 الاخ لا 

الق م  
 الاع مال  

(Sig). 
 ال   يب

 4 0.000 25.01 88.20 4.41 يعزز لديهم خلق العفة والحياء . .1

 11 0.000 19.47 84.20 4.21 يعالج سلوك الخجل المفرط لديهم . .2

 9 0.000 21.28 85.80 4.29 التواضع مع الآخرين . ىيحثهم عل .3

 6 0.000 23.89 87.40 4.37 مبدأ احترام حقوق الآخرين . إلىيرشدهم  .4

 5 0.000 21.33 88.20 4.41 يوضح لهم فضل مساعدة الفقراء والمحتاجين . .5

 2 0.000 24.92 88.60 4.43 الصغير. ىيوضح لهم فضل احترام الكبير والعطف عل .6

 1 0.000 25.87 90.20 4.51 بالألقاب . زلتنابيحذرهم من استخدام الألفاظ البذيئة وا .7

 10 0.000 20.18 85.00 4.25 .إليهم يدعوهم بأحب الأسماء .8

 3 0.000 23.31 88.60 4.43 الحديث .القول و  يحثهم على الصدق في .9

 7 0.000 21.41 87.20 4.36 يحثهم على الرحمة والشفقة والمحبة. .10

 13 0.000 17.91 84.00 4.20 ظه .كتم السر وحف إلىيوجههم  .11

 14 0.000 13.78 79.40 3.97 يحثهم على خُلق الإيثار . .12

 12 0.000 17.96 84.20 4.21 يحثهم على الصفح والتسامح  والعفو عند المقدرة . .13

 8 0.000 17.37 86.00 4.30 أهلها . إلىالأمانات  ايحثهم على أن يؤدو  .14

  الفقرة دالة عند مستو( 05.0ى دلالة) 
 :اأعسى فق  يح فل هذا المجال كان أح  (4.5) قم  بيح مح الج بل 

  ( 7الفقرة رقم )لالألقاب   عذ هم مح ا  خ ام الألفاظ البذيئ  بال ناب: "والتي نصت على "
الباحث  ويعزووبدرجة تقدير كبيرة جداً،  .%(90.20احتلت المرتبة الأولى، بوزن نسبي قدره )

 ذلك إلى:
حرص المرشد على تعزيز الألفاظ الطيبة لدى الأيتام وأن ذلك من طبيعة عمله في تلك  -

لا يُلْقِي  -مِنْ رضوان الله-إِن  العبد ليتكل م بالكلمة ) المؤسسات، مسترشداً بما جاء في قوله 
ن العبد ليتكلم بالكلمة  ،بالًا، يرفعه الله بها في الجنة لها لا يُلْقِي لها بالًا،  -سَخَط اللهمن -وا 

 (.785( )البخاري، د.ت :يهوي بها في جهنم
وَلَا تَلْمِزُوا أنَْفسُكَُمْ متثالًا لقوله تعالىوص الدينية في غرس الخلق الفاضل ااستثمار المرشد للنص -

  (11)الحجرات:منَْ لَمْ يَتُبْ فَأُولئَِكَ همُُ الظَّالِمُونَولََا تَنَابَزُوا بِالْألَْقَابِ بِئْسَ الِاسْمُ الْفسُُوقُ بَعْدَ الْإيِمَانِ وَ
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 ".الصغي  ىيبضح لهم فضل اع  ام الكبي  بالعطف عس "( والتي نصت على: 6الفقرة رقم ) -
الباحث  عزويو وبدرجة تقدير كبيرة جداً،  %(88.60) احتلت المرتبة الثانية، بوزن نسبي قدره

 ذلك إلى:
المسلم منذ  اب التي يجب أن يتعود على الإنسانالآدو لك من الحقوق وعي المرشد بأن ذ -

 (145)الترمذي، د.ت :  )لم يبق  الكبي  بي عم الصغي  مح امن ل س) لحديث النبي  الصغر
ي كونه مجتمعاً محافظاً فإن المرشد في هذه المؤسسات يؤكد على هذ طبيعة المجتمع الفلسطين -

 الخلق الكريم.
 :اكان  المجال هذا فل فق  يح أ نى بأح
 ( والتي نصت على: 12الفقرة رقم )"  سق ا يثا ، بوزن الأخيرة" احتلت المرتبة  عثهم عسى خ 

 ى:الباحث ذلك إل ويعزووبدرجة تقدير كبيرة،  (79.40%نسبي قدره )
أن معظم المرشدين يشعرون بمعاناة شعبهم في محافظات غزة من حصار وفقر وحاجة مما  -

وَيُلاْثِروُنَ عَلَى أنَْفسُهِِمْ ولََوْ  متثالًا لقوله تعالىعلى البذل والعطاء ما استطاعوا، ايتطلب حث الأيتام 

 (.9)الحشر: مُ الْمُفلِْحوُنَكَانَ بهِِمْ خَصَاصَةٌ وَمنَْ يُوقَ شحَُّ نَفسِْهِ فَأُولَئِكَ هُ

أن البعض الآخر من المرشدين يرى حاجة الأيتام للإنفاق عليهم، مستحضراً الحالة الآنية  -
 لهم.  

 ( والتي نصت على: 11الفقرة رقم )" قبل احتلت المرتبة  "ك م ال   بعفظه إلىيبجههم
 لباحث ذلك إلى:ا ويعزوبدرجة تقدير كبيرة،  %(84.00الأخيرة بوزن نسبي قدره )

حرص المرشد على تبني هذا السلوك لدى المقيمين في مؤسسات رعاية الأيتام للحالة الخاصة  -
 التي يعيشها الشعب الفلسطيني من حروب واعتداءات مستمرة.

وعي المرشد بأهمية هذا الخلق في حياة الإنسان المسلم، وسيادة جو من الألفة والأمن  -
 والأستقرار الاجتماعي.
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   المجال الثالا: المجال الاج ماعل: عسيل فق ا 
 (5.5)م ج بل  ق
 المجال الاج ماعللكل فق   مح فق ا   (.Sig)الم ب ط الع ابل بالق م  الاع مال   

 م
الم ب ط  الفق   

 الع ابل
الب ح 
 الن بل

ق م  
 الاخ لا 

الق م  
 الاع مال  

(Sig). 
 ال   يب

 3 0.000 22.94 86.80 4.34 سهم .يحرص على تعزيز ثقتهم بأنف .1

 10 0.000 18.80 84.20 4.21 يحثهم على التعاون على البر والتقوى . .2

 9 0.000 18.38 85.20 4.26 يحثهم على تحمل المسؤولية في السعي نحو التميز . .3

 4 0.000 20.71 86.80 4.34 يصغي إلى أحاديثهم ويفهم مقاصدهم . .4

 5 0.000 20.65 86.60 4.33 اعل والمشاركة أثناء الدرس والتجارب .التف ىيشجعهم عل .5

 12 0.000 16.80 82.00 4.10 يحثهم على مخالطة الناس و الصبر على أذاهم . .6

 11 0.000 15.82 82.60 4.13 الجار . إلىالإحسان  علىيحثهم  .7

 2 0.000 20.89 88.20 4.41 بمحبته لهم.يشعرهم  .8

 1 0.000 4.88 94.20 4.71 عبير عن مشاعر الكراهية تجاه أي منهم.يتجنب الت .9

 7 0.000 19.81 85.20 4.26 يشجعهم على مصاحبة الأخيار . .10

 8 0.000 18.95 85.20 4.26 يشجعهم على صلة الأرحام . .11

 6 0.000 21.00 86.40 4.32 يحثهم على العمل بروح الفريق والتعاون فيما بينهم . .12

 ا( 05.0لفقرة دالة عند مستوى دلالة) 
 

 :اأعسى فق  يح فل هذا المجال كان أح  (5.5)ي ضح مح الج بل 
 ( 9الفقرة رقم )ي جنب ال عبي  عح مشاع  الك اه    جاه أي منهم: " والتي نصت على  "

الباحث ذلك  ويعزو، بدرجة تقدير كبيرة جداً  %(94.20احتلت المرتبة الأولى، بوزن نسبي قدره )
 :ىإل
شعور المرشد بحساسية معاملة اليتيم والأجر العظيم الذي يستحقه مقابل المعاملة الحسنة له  -

)ابن )أنا بكافل الي  م فل الجن  هكذا، بأشا  بإصلع ه ال لال  بالب طى( : لقول النبي 
 .(116: 1955ماجة، 

ة الأيتام مدى امتلاكه للمهارات الإنسانية أن من معايير اختيار المرشد في مؤسسات رعاي -
 للتعامل مع الأيتام.

 ( والتي نصت على: 8الفقرة رقم )" احتلت المرتبة الثانية، بوزن نسبي  "لمعب ه لهم شع هم
 الباحث ذلك إلى: ويعزووبدرجة تقدير كبيرة جداً،  %(88.20) قدره
 رق لتقبله والاستماع لنصائحه وتوجيهاته.أن العلاقة الطيبة بين المرشد والأيتام من أيسر الط -
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 أن المرشد يسعى من خلال عمله للحصول على الأجرين الدنيوي والأخروي.   -
 :اكان  المجال هذا فل فق  يح أ نى بأح
 ( والتي نصت على: 6الفقرة رقم )"  احتلت  " عثهم عسى مخالط  الناس بالصب  عسى أذاهم

 :أن الباحث ذلك إلى ويعزوبدرجة تقدير كبيرة،  (73.80%) ، بوزن نسبي قدرهالأخيرةالمرتبة 

على أن معظم المرشدين يرون أهمية الاندماج الاجتماعي بالنسبة لليتيم من حيث التغلب  -
ي خَالِط  النَّاسَ بََ صْب   عَسَى  الذيإِحَّ الم ْ سِمَ متثالًا لقوله تعالى )حالة اليتم التي يعاني منها ا

 (2935)الترمذي، د.ت: (ٌ  مِحَ الم ْ سِمِ الَّذِي لا ي خَالِط  النَّاسَ بلا َ صْبِ   عَسَى أَذَاه مْ أَذَاه مْ خَيْ 

 وعي المرشد أن الوحدة والانطواء تنعكس آثارها السلبية على حياة الإنسان في شتى جوانبها. -

أفراد المجتمع،  حاجة اليتيم إلى التكيف الاجتماعي بينه وبين فهمالمرشدين من يت أكثرأن  -
 ويقتصر ذلك على حدود المؤسسة. 

 ( والتي نصت على: 7الفقرة رقم )" قبل احتلت المرتبة  "الجا  إلىا ع اح  عسى عثهم
 الباحث ذلك إلى: ويعزووبدرجة تقدير كبيرة،  %(82.60الأخيرة بوزن نسبي قدره ) 

، وتجنب إيذائه إمتثالًا لقوله حرص المرشدين على توعية الأيتام بأهمية الإحسان إلى الجار -
 (أمح  بالله لا يلمح، بالله لا يلمح، بالله لا يلمح، قيل: مح  ا   بل الله؟ قال: الذي لا 

 (.367)البخاري، د.ت :  (جا ه ببائقه

أن هدف هذه المؤسسات تنمية الخلق الفاضل بشتى أشكاله لدى المقيمين فيها، تحقيقاً  -
 للشخصية السوية.

 ض المرشدين يرى أن عمله داخل هذه المؤسسات يقتصر على الناحية الإغاثية فقط. أن بع -

   المجال ال الع: المجال الفك ي  عسيل فق ا: 
 (6.5)م ج بل  ق
 المجال الفك ي لكل فق   مح فق ا   (.Sig)الم ب ط الع ابل بالق م  الاع مال   

 م
 

الم ب ط  الفق  
 الع ابل

الب ح 
 الن بل

ق م  
  الاخ لا

الق م  
 الاع مال  

(Sig). 
 ال   يب

 3 0.000 17.54 82.80 4.14 يحرص على تنمية المهارات العقلية لديهم. .1

 7 0.000 14.95 80.40 4.02 بينهم. لتنمية الميزة التنافسية أفكارهم الإبداعيةيدعم  .2

 12 0.000 12.14 77.20 3.86 يحثهم على تقبل الأخطاء كخبرات تعليمية . .3
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 م
 الفق   

الم ب ط 
 الع ابل

الب ح 
 الن بل

ق م  
  الاخ لا

الق م  
 الاع مال  

(Sig). 
 ال   يب

 13 0.000 10.42 76.60 3.83 يحثهم على البحث العملي والمطالعة . .4

 11 0.000 11.31 77.60 3.88 يحثهم على تنمية هواياتهم وتطويرها بالتدريب. .5

 الهوةيحرص على مراعاة الفروق الفردية بينهم ويعمل على جسر  .6
 .بينهم

4.06 81.20 16.24 0.000 6 

 9 0.000 14.37 79.80 3.99 الأحكام على الآخرين . إصدار يحثهم على التأني قبل .7

 2 0.000 18.67 83.00 4.15 .للاستمرار في التعلم تهمدافعي يثير .8

 5 0.000 16.38 81.80 4.09 يعزز لديهم القدرة على الاستذكار والحفظ . .9

 8 0.000 14.35 80.40 4.02 يحثهم على التخطيط الجيد في الحياة . .10

 10 0.000 12.85 79.00 3.95 يحثهم على الانفتاح على الخبرات النافعة . .11

 16 0.000 6.99 72.40 3.62 يعزز لديهم العصف الذهني للوصول لحلول خلاقة . .12

 15 0.000 8.05 73.40 3.67 يدربهم على التجريب والاستكشاف . .13

 4 0.000 16.49 82.20 4.11 يحفزهم علي إبداء الرأي دون تردد . .14

 14 0.000 9.65 74.20 3.71 ينمي لديهم التفكير الناقد. .15

 1 0.000 19.44 86.80 4.34 تدبر آيات الله في الكون . إلىيدعوهم  .16

 ( 05.0الفقرة دالة عند مستوى دلالة) 
 

 :اأعسى فق  يح فل هذا المجال كان أح  (6.5) قم بق   بيح مح الج بل 
 ( 16الفقرة رقم )احتلت المرتبة   ب  آ ا  الله فل الكبح  إلىي عبهم : " والتي نصت على "

 الباحث ذلك إلى: ويعزووبدرجة تقدير كبيرة جداً،  %(86.80الأولى، بوزن نسبي قدره )
أن تعزيز الجانب الإيماني لديهم يتطلب توجيههم إلى النظر في الكون لاستشعار عظمة الله  -

 لِأُولِي لَآَيَاتٍ وَالنَّهَارِ اللَّيلِْ وَاخْتِلَافِ وَالْأرَضِْ السَّماَوَاتِ خَلْقِ فيِ إِنَّ والتقرب منه إمتثالًا لقوله  عز وجل

قْتَ هذَاَ خَلَ مَا رَبَّنَا الْأَرضِْوَ السَّمَاوَاتِ خلَْقِ فِي وَيَتَفكََّرُونَ جنُُوبهِِمْ وعََلَى وقَُعُوداً قِيَاماً اللَّهَ يذَْكُرُونَ الَّذِينَ*  الْأَلْبَابِ

 (190،191 )آل عمران: بَاطِلاً سُبْحَانَكَ فَقِنَا عذَاَبَ النَّارِ
أن معظم هذه المؤسسات ذات توجه إسلامي فتحرص من خلال المعلم والمرشد والمنهاج على  -

 توثيق الصلة بين المقيمين فيها وبين ربهم عز وجل.
 

 ( والتي8الفقرة رقم )  :احتلت المرتبة الثانية،  "ل   م ا  فل ال عسم  هم افعي يثي "نصت على
 الباحث ذلك إلى: ويعزووبدرجة تقدير كبيرة،  %(83.00) بوزن نسبي قدره
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رشاد المقيمين في مؤسسات كفالة الأيتام إلى مستقبل  - أن طبيعة عمل المرشد تقتضي توجيه وا 
 أفضل.

 غياب الأب لتوجيه الأيتام وحثهم على التعلم.   وعي المرشد بأهمية دوره في ظل -
 

 :اكان  المجال هذا فل فق  يح أ نى بأح
 ( 12الفقرة رقم) :ع   ل يهم العصف الذهنل لسبصبل لعسبل خ ق " والتي نصت على  "

الباحث ذلك  ويعزوبدرجة تقدير كبيرة،  (72.40%، بوزن نسبي قدره )الأخيرةاحتلت المرتبة 
 إلى:
ر المرشدين يهتمون بتنمية الجانب العقلي، فيمنح المقيمين في تلك المؤسسات فرصة أن أكث -

 الحوار والمناقشة وابتكار الأفكار.  
أن بعض المرشدين يعطي اهتماماً للجوانب الأخرى على حساب هذا الجانب مكتفياً بدور  -

 المعلم في المدرسة للقيام بذلك.
 ( والتي نصت على: 13الفقرة رقم )"قبل احتلت المرتبة "   هم عسى ال ج يب بالا  كشافي 

 الباحث ذلك إلى: ويعزوبدرجة تقدير كبيرة،  %(73.40الأخيرة بوزن نسبي قدره )
أن معظم المؤسسات التي تقوم على كفالة الأيتام توفر المختبرات العلمية اللازمة لهم، مما  -

 يساعد المرشد على تدريبهم وتوجيههم.
خر من المؤسسات لا تمتلك مختبرات علمية، ويقتصر عملها على كفالة الأيتام أن البعض الآ -

 مالياً وا غاثياً فقط. 
 :ا جال  عح ال لال الثالا

  جا   ق ي  بيح م ب طا   (05.0هل  بج  ف بق  ال  إعصائ  ا عن  م  ب   لال  ) -
فل  مل ب هلمعافظا  غ      كفال  الأي امفل مل  ايح الم ش  ل  ج  مما   أفراد العين  

، الملهل العسمل الجه  المش ف ، ع   لم غي ا  ال  ا   ) فيها لسمق ميح    ب   ق  م ال عا   ال
 (؟، الم مى البظ فل نبا  الخ م 

 للإجابة على هذا التساؤل تم اختبار الفرضيات التالية:
بيح  (05.0عن  م  ب   لال  )   ذا   لال  إعصائف بق الف ض   الأبلى: لا  بج  

يح فل مل  ا  كفال  الأي ام الم ش  ل  ج  مما   أفراد العين    جا   ق ي  م ب طا  
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 الجه  المش ف  لم غي  عزى    ب   لسمق ميح فيها فل  ق  م ال عا   ال لمعافظا  غ   ل ب هم
 ( .   ا   م  ، جمع   الص   الخي ي ، مب   ال عم ، الجمعS.O.Sمعه  الأمل، ق ي  )
 

 للإجابة على هذه الفرضية تم استخدام اختبار " التباين الأحادي ".
 (7.5)ج بل  قم 
 " الجه  المش ف  "  بفقا لم غي  ن ائج اخ لا  " ال لايح الأعا ي

 المجال

 الم ب طا 

 ق م  الاخ لا 
  الق م

 الاع مال  
(Sig). 

 معه 
 الجمع   ا   م   مب   ال عم  s-o-sق ي   الأمل

جمع   
الص   
 الخي ي 

 0.000 6.003 4.65 4.13 4.21 4.58 4.26 المجال ا  مانل

 0.000 10.129 4.66 4.03 4.03 4.36 4.05 المجال الأخ قل

 0.000 6.282 4.66 3.85 3.91 4.35 4.19 المجال الاج ماعل

 0.001 4.993 4.21 3.43 3.72 3.96 3.99 المجال الفك ي 

 0.000 9.126 4.53 3.84 3.95 4.29 4.11 ال  ج  الكس   ل   لان 

المقابلة لاختبار"  (.Sig)تبين أن القيمة الاحتمالية  (7.5) رقم من النتائج الموضحة في جدول
، جة الكليةمجالات الدراسة والدر ( لجميع 05.0من مستوى الدلالة ) أقلالتباين الأحادي" 

عينة تقدير درجات وجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات ي وبذلك يمكن استنتاج أنه
في تقديم  ين في مؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غزة لدورهمالمرشد الدراسة حول درجة ممارسة

لباحث باختبار الجهة المشرفة، ولمعرفة اتجاه الفروق قام ا لمتغيرتعزى تربوية للمقيمين الرعاية ال
 يوضح ذلك: (8.5)شفيه وجدول رقم 

 (8.5)ج بل  قم 
 لا  خ ام اخ لا  شف ه الف بق ن ائج 

 .(Sigالق م  الاع مال   ) الف ق بيح الم ب طا  (jم ب ط ) (iم ب ط ) المجال

جمعية الصلاح  المجال ا  مانل
 الخيرية

 0.022 0.39792 معهد الأمل
 0.038 0.3904 مبرة الرحمة

 المجال الأخ قل
جمعية الصلاح 

 الخيرية

 0.000 0.60982 معهد الأمل
 0.000 0.63402 مبرة الرحمة

 0.011 0.63214 الجمعية الاسلامية
 0.003 0.75000 مبرة الرحمةجمعية الصلاح  المجال الاج ماعل
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 0.017 0.80833 الجمعية الاسلامية الخيرية

جمعية الصلاح  المجال الفك ي 
 الخيرية

 0.049 0.49523 مبرة الرحمة
 0.006 0.77813 الجمعية الاسلامية

 ال  ج  الكس   ل   لان 
جمعية الصلاح 

 الخيرية

 0.004 0.41806 معهد الأمل
 0.000 0.57534 مبرة الرحمة

 0.001 0.69074 الجمعية الاسلامية
جمعية الصلاح أن الفروق لصالح ومن خلال مقارنة المتوسطات واختبار شفيه للفروق تبين 

  ، ويعزو الباحث  ذلك إلى:الخيرية
حرص جمعية الصلاح الخيرية على تربية اليتيم في جميع جوانب حياته سواء داخل الجمعية  -

 أو من خلال مدارسها.
 امتلاك الجمعية لعدة فروع موزعة على أنحاء محافظات غزة، وكفالتها لعدد كبير من الأيتام.  -
 الصلاح الخيرية وفقاً لرؤيتها و رسالتها .تعتمدها جمعية  نطلقات الإسلامية التيالم-
تعدد الأنشطة التنموية التي تقدمها جمعية الصلاح الخيرية للأيتام من أنشطة رياضية وثقافية  -

 وتعليمية وا غاثية ودعوية.
 

بيح  (05.0  )عن  م  ب   لال ذا   لال  إعصائ  ف بق  بج  لا : الثان  الف ض    -
يح فل مل  ا  كفال  الأي ام الم ش  ل  ج  مما   أفراد العين    جا   ق ي  م ب طا  

الملهل  لم غي  عزى    ب   لسمق ميح فيها فل  ق  م ال عا   ال لمعافظا  غ   ل ب هم
 العسمل) بسبم، لكالب يبس فأعسى(.

 

 لعينتين مستقلتين ".-   Tاختبار " للإجابة على هذه الفرضية تم استخدام
 (9.5)ج بل  قم 

 "الملهل العسمل" بفقا لم غي لعين يح م  قس يح  -  Tن ائج اخ لا " 

 المجال
 الم ب طا 

ق م  
 الاخ لا 

الق م  الاع مال   
(Sig). لكالب يبس   بسبم

 فأعسى
 0.382 0.878- 4.47 4.38 المجال ا  مانل

 0.025 2.266- 4.37 4.13 المجال الأخ قل

 0.386 0.869- 4.34 4.22 المجال الاج ماعل

 0.339 0.960- 3.99 3.88 المجال الفك ي 
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ال  ج  الكس   
 0.142 1.476- 4.27 4.13 ل   لان 

 

 Tالمقابلة لاختبار" (.Sig)تبين أن القيمة الاحتمالية  (9.5) رقم من النتائج الموضحة في جدول
مجالات الدراسة والدرجة ( لجميع 05.0من مستوى الدلالة ) أكبر لعينتين مستقلتين " 

أفراد توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات لا ، وبذلك يمكن استنتاج أنه الكلية
في  ين في مؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات غزة لدورهمالمرشد عينة الدراسة حول درجة ممارسة

المؤهل العلمي باستثناء المجال الأخلاقي فقد  لمتغيرتعزى  تربوية للمقيمين فيهاالرعاية التقديم 
فروق ذات  وجود مما يدلل على 0.05تبين أن القيمة الاحتمالية للمجال أقل من مستوى الدلالة 

تعزى  أفراد عينة الدراسة في المجال الاخلاقيتقدير درجات دلالة إحصائية بين متوسطات 
المؤهل العلمي ومن خلال مقارنة المتوسطات تبين أن الفروق لصالح حملة الدرجة  غيرلمت

 الجامعية البكالوريوس فأعلى، ويعزو الباحث ذلك إلى:
أن جميع المرشدين والإداريين بغض النظر عن درجاتهم العلمية يرون أن المرشد يهتم بتعزيز  -

 لفكري.الجانب الإيماني والجانب الاجتماعي والجانب ا

فأعلى( هم الفئة الأكبر من  بكالوريوسبالنسبة للمجال الأخلاقي فإن حملة الدرجة الجامعية ) -
 بين أفراد العينة فكان أثرهم في المجال الاخلاقي دون غيرهم.

وعي هذه الفئة بأهمية تعزيز الجانب الأخلاقي إضافة إلى الجوانب الأخرى بالنسبة لليتيم،  -
 سة البيت البديل لليتيم.    باعتبار هذه المؤس

 

بيح  (05.0عن  م  ب   لال  ) ذا   لال  إعصائ  ف بق  بج  لا : الثالث الف ض   
يح فل مل  ا  كفال  الأي ام الم ش  ل  ج  مما   أفراد العين    جا   ق ي  م ب طا  

 نبا  الخ م   لم غي  عزى  فيها   ب   لسمق ميح فل  ق  م ال عا   ال لمعافظا  غ   ل ب هم
  نبا  فأكث (. 5 نبا ،  5)أقل مح 

 لعينتين مستقلتين". -  Tللإجابة على هذه الفرضية تم استخدام اختبار"
 (10.5)ج بل  قم 

 " نبا  الخ م " بفقا لم غي لعين يح م  قس يح  -  Tن ائج اخ لا "

 المجال
 الم ب طا 

الق م  الاع مال    ق م  الاخ لا 
(Sig).  نبا  فأكث  5  نبا  5أقل مح  

 0.192 1.310- 4.49 4.37 المجال ا  مانل
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 0.125 1.543- 4.36 4.22 المجال الأخ قل

 0.677 0.418- 4.33 4.28 المجال الاج ماعل

 0.326 0.985 3.93 4.03 المجال الفك ي 
ال  ج  الكس   
 0.602 0.523- 4.25 4.21 ل   لان 

 
المقابلة  (.Sig)تبين أن القيمة الاحتمالية  (10.5)رقم ئج الموضحة في جدول من النتا
مجالات الدراسة ( لجميع 05.0من مستوى الدلالة ) أكبرلعينتين مستقلتين "   Tلاختبار"

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات لا ، وبذلك يمكن استنتاج أنه والدرجة الكلية
ين في مؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات المرشد أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسةرات تقدي

سنوات الخدمة، ويعزو الباحث  لمتغيرتعزى  تربوية للمقيمين فيهافي تقديم الرعاية ال غزة لدورهم
 ذلك إلى:

التي أن جميع المرشدين يقومون بدورهم في رعاية الأيتام بغض النظر عن سنوات الخدمة  -
 قضوها في عملهم.

أن احتكاك المرشدين ببعضهم وتبادل الخبرات فيما بينهم قللت من إمكانية وجود أثر لسنوات  -
  الخدمة بالنسبة للمرشد.

( التي أشارت إلى عدم وجود فروق 2011نتائج دراسة )المزين، تتفق نتائج هذه الدراسة مع  -
 ؤسسات رعاية الأيتام.للعاملين في م لمتغير سنوات الخدمة بالنسبة

بيح  (05.0عن  م  ب   لال  ) ذا   لال  إعصائ  ف بق :  بج  ال الع الف ض   
يح فل مل  ا  كفال  الأي ام الم ش  ل  ج  مما   أفراد العين    جا   ق ي  م ب طا  

الم مى  م غي ل عزى     ب   لسمق ميح فيهافل  ق  م ال عا   ال لمعافظا  غ   ل ب هم
 البظ فل)م ش ، إ ا ي(.
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 لعينتين مستقلتين ". -  Tللإجابة على هذه الفرضية تم استخدام اختبار "
 (11.5)ج بل  قم 

 "الم مى البظ فل" بفقا لم غي لعين يح م  قس يح  -  Tن ائج اخ لا " 

 المجال
ق م   الم ب طا 

 الاخ لا 
الق م  الاع مال   

(Sig).  ي إ ا   م ش 
 0.434 0.784 4.43 4.50 المجال ا  مانل
 0.245 1.168- 4.35 4.24 المجال الأخ قل
 0.514 0.654- 4.34 4.26 المجال الاج ماعل
 0.970 0.038 3.96 3.97 المجال الفك ي 

 0.734 0.340- 4.25 4.22 ال  ج  الكس   ل   لان 

 
المقابلة  (.Sig)القيمة الاحتمالية  تبين أن (11.5)رقم من النتائج الموضحة في جدول 

مجالات الدراسة ( لجميع 05.0من مستوى الدلالة ) أكبرلعينتين مستقلتين "   Tلاختبار"
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات لا ، وبذلك يمكن استنتاج أنه والدرجة الكلية

ين في مؤسسات كفالة الأيتام بمحافظات المرشد ةأفراد عينة الدراسة حول درجة ممارستقديرات 
المسمى الوظيفي، ويعزو  لمتغيرتعزى  تربوية للمقيمين فيهافي تقديم الرعاية ال غزة لدورهم

 الباحث ذلك إلى:
أن كلًا من المرشد والإداري ينظرون إلى العمل في مؤسسات كفالة الأيتام بنظرة واحدة بغض  -

 النظر عن المسمى الوظيفي.
   أن اللوائح والقوانين التي تضعها المؤسسة توجه إلى كل  من المرشد والإداري معاً. -
 مساحة العمل الواسعة التي يشترك فيها المرشدون و الإداريون في مجال رعاية الأيتام . -

  بص ا  ال  ا   ب مق  عا ها :
  بص ا  ال  ا  :أبلا  : 

الحكومة لمتابعة عمل مؤسسات كفالة ورعاية الأيتام ضرورة أن يكون هنالك لجنة رقابية من  1.
 الناحية الادارية والارشادية  . من
ضرورة دعم مؤسسات كفالة الأيتام للقيام بواجباتها لرعاية المقيمين فيها وتوفير مستلزماتهم 2. 

 المختلفة.
 ضرورة الاهتمام بالجانب الفكري للأيتام، وتنمية قدراتهم العقلية.3. 
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، من خلال دمجهم في دورات تدريبية الأيتام العاملين في مراكز الدعم النفسي للأطفال تأهيل4. 
 لترقية أدائهم وتطويره.

تطوير البيئة المادية في مؤسسات تربية الطفل، بحيث تتوافر فيها كافة الأدوات والمرافق 5.
 لنمو النفسي السليما ىالاندماج في بيئة تعليمية مشوقة تساعده عل ىوالتسهيلات التي تحثه عل

ضرورة توفير برامج حرفية ودورات تدريبة بمجالات مختلفة لتأهيل اليتيم داخل مؤسسات كفالة 6.
 الايتام.

 ضرورة إيجاد برامج متعلقة بالأيتام بوجه عام سواء داخل المؤسسات أو خارجها .7.

بالبرامج المقدمة من قبل ورة استفتاء ومعرفة آراء نزلاء مؤسسات كفالة الايتام بشكل دوري ضر 8.
 المؤسسة ومن اساليب الرعاية المقدمة من قبل المرشدين .

ضرورة ايجاد خطط لمتابعة مستقبل الايتام بعد تخرجهم من مؤسسات كفالة الايتام وانطلاقهم 9.
 للحياة الاجتماعية بالتعليم والزواج وتوفير تأمين صحي .

 تعليم والجامعات المحلية خاصة بالأيتام .ضرورة توفير منح من وزارة التربية وال10.

 سرة .بالتقسيط خاصة بالأيتام لإنشاء أ ضرورة توفير مباني سكنية مخفضة الاسعار أو11.

حتى لا يصبح مستقبلا ممن يعاني من مشكلة التشرد أو ضرورة توفير فرص عمل لليتيم 12.
 التسول.

المرئية والمقروءة بتبصير المجتمع ضرورة ايجاد برامج في وسائل الاعلام المسموعة و 13.
 بحقوق الأيتام .

 . اقامة ندوات ولقاءات دورية لتثقيف أمهات الأيتام وتوعيتهن بدورهنضرورة 14.

داخل مؤسسات كفالة ورعاية ضرورة إيجاد برامج تدريبية مقدمة من وزارة الشؤون الاجتماعية 15.

 . مهن مختلفة على قدر المستطاعلتدريب أم اليتيم لتعمل الأم في أعمال والأيتام 
ضرورة  دعم مؤسسات كفالة الايتام بالوسائل التكنولوجية الحديثة حتى يتسنى لها القدرة 16.

 على دمج الايتام بالتكنولوجيا ومواكبة التطور .
ضرورة متابعة الحكومة للكفالات المالية المتجهة من الكفيل الى مؤسسات كفالة الايتام 17.

 ا . وسبل توزيعه
ضرورة متابعة الحكومة والوزارات المعنية لتنفيذ الخطة الاستراتيجية المقدمة من قبل 18.

مؤسسات كفالة الايتام وسبل تنفيذ برامجها المقترحة داخل الخطة والعمل على تسهيل العقبات 
 أمامها.
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 العامليناري والارشادي وصقل خبرة دقادرة على الارتقاء بالكادر الإ  ضرورة إيجاد خطط19.
في مؤسسات كفالة ورعاية الأيتام في برامج يتيم تشكليها من وزارة الشؤون الاجتماعية في التربية 

 وعلم النفس والشريعة ومواكبة البحوث الحديثة من خلال دورات تأهيلية وتربوية خاصة.
على مواجهة معوقات  ضرورة توفير دعم حكومي يساعد مؤسسات كفالة ورعاية الايتام20.

 .الدعم الذاتي
ضرورة تقديم حوافز مادية ومعنوية للعاملين داخل مؤسسات كفالة الايتام وتحسين رواتبهم 21.

 المعيشية .
بالتشبيك والعلاقات بين مؤسسات المجتمع  تقوم الحكومة والوزارات المعنية ضرورة أن22.

عات المحلية ومهرجان المحلي ومؤسسات كفالة الايتام من خلال رعاية واقامة اسبوع دعم الصنا
 .لكتاب داخل مؤسسات كفالة الايتاما

 ثان ا  : مق  عا  ال  ا   :
 العناوين التالية :يقترح الباحث إجراء بعض الدراسات التي تحمل 

 دور مؤسسات المجتمع المحلي في دعم مؤسسات كفالة الأيتام وسبل تطويره .1. 
دى المرشدين في مؤسسات كفالة الأيتام وسبل درجة توافر السمات الاجتماعية و النفسية ل 2.

 تطويرها .
 المشكلات التي تواجه مؤسسات كفالة الأيتام في محافظات غزة وسبل الحد منها . 3.
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 قائم  المصا   بالم اجع

 : الق آح الك يم :  ن يل الع ي  العك م

 القاهرة . ،دار الفجر للتراث ، ي   ابح هشام( : 2004لملك )ابن محمد عبد ا ،ابن هشام-1
اختصار  ، ف ي  ابح كثي ابو الفداء عماد الدين إسماعيل بن عمرو ) د.ت ( :  ،ابن كثير-2

 القاهرة . ،دار الصابوني للطباعة والنشر ،وتحقيق ) محمد علي الصابوني (
 ،مكتبة الصفا ، ف ي  الق آح العظ م (2004ابو الفداء إسماعيل ابن عمرو )  ،ابن كثير-3

 القاهرة .
دار الكتب  ، ذك   ال امع بالم كسم فل أ ب العالم بالم عسم ،(د.ت)،بدر الدين ،ابن جماعة-4

 العلمية .
ط  ، عف  المب ب  لأعكام المبلب : (2000)أبو عبد الله محمد بن أبي بكر ،ابن القيم الجوزية-5
 : دار أبن حزم  . 1
مؤسسة  ،2ط ،تحقيق شعيب الأرناؤوط ،(1993) صع ح ابح علاحمحمد :  ،انابن حب-6

 .بيروت ،الرسالة
 مؤسسة الرسالة . ،( د.ت)  ، هذيب ال هذيبابن حجر : -7
 مؤسسة قرطبة . ،،م ن  أعم : ( د.ت ) الإمام أحمد ،ابن حنبل-8
 .بيروت ،دار صادر ،  الطلقا  الكب  : )د.ت(محمد بن سعد بن منيع أبو عبد الله  ،ابن سعد-9

 ،يدار الكتاب العرب ،المغنل ب الش   الكبي : (1972)شمس الدين المقدسي  ،ابن قدامة-10
 .بيروت

 : دار الفكر.  نح ابح ماج : (1955)محمد بن يزيد  ،ابن ماجة-11
تحقيق )محمد  ، نح ابح ماج أبو عبد الله محمد بن يزيد القزويني )د .ت( :  ،ابن ماجة -12
 القاهرة . ،دار إحياء الكتب العربية ،د عبد الباقي(فؤا
 .بيروت ،دار المعرفة ،2ط ،اللع  ال ائق ش   كن  ال قائق: (2003)زين الدين ،ابن نجيم-13
معروضة في كتاب محمد  ،  ال  آ اب المعسميحمحمد عبد السلام )د.ت( :  ،ابن سحنون -14

 مصر.  ،ارفدار المع ،التربية في الإسلام ،فؤاد الأهواني
 ،   المع ا  إلى ال   المخ ا  ،حاشية ابن عابدين :(2006) رلخيا وبأ دمحم ،ابن عابدين-15

 دار الكتب العلمية للنشر .
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 ،الأصعاب مع ف  فل الا   عاب (:1992)محمد بن الله عبد بن يوسف البر، عبد ابن-16
 .لبنان بيروت، الجيل، دار ،1ط البيجاوي، علي تحقيق

 . دار الفكر العربي. 3ط  ،الاعبال الشخص  : (1957)محمد  ،هرةأبو ز -17
. تحقيق محمد محيي الدين عبد   نح أبل  اب : (د.ت)سليمان بن الأشعت  ،أبو داود-18

 .مصر ،دار إحياء السنة النبوية ،4ج،،الحميد
دار اليازوري  ،1ط  ،      الطفل فل ا   م: (2001)سميح و آخرون  ،أبو مغلي-19
 .عمان ،لطباعة والنشرل

أساليب الرعاية النفسية للطفل من خلال السنة النبوية (: 2012)دف .محمود خليل  أبو-20
 غزة . ،مجس  الجامع  ا   م   ،وسبل توظيفها في تطوير تربية الطفل الفلسطيني المعاصر

يتام أساليب الرعاية في مؤسسات رعاية الأ :(2002أنيس عبد الرحمن ) ،أبو شمالة-21
الجامعة  ،كلية التربية ،  ال  ماج  ي  غي  منشب   ،وعلاقتها بالتوافق النفسي والأجتماعي

 الاسلامية .
 ،دار ابن الجوزي  ،الطبعة الأولى ،المب بع  الأم فل       الأبلا مصطفي )د.ت(  ،أحمد-22

 .القاهرة
ملك   بع ق ه لالنمب الع ماح مح البال يح فل الطفبل  ال( 1987سهير كامل )  ،أحمد-23

الهيئة المصرية  ،العدد الرابع ،مجس  عسم النفس ،الجن ل بالعقسل بالانفعالل بالاج ماعل
 القاهرة . ،للكتاب

جامعة النجاح  ،  ال  ماج  ي  ،حقوق اليتيم في الفقه الإسلامي( 2007تسنيم ) ،استيتي-24 
 فلسطين . ،نابلس–

، غزة، مق م  فل  صم م اللعا ال   بي (: 2004لأستاذ، محمود )االأغا، إحسان و 25-
 .فلسطين

 . العربية الكتب إحياء دار.  الا  م فل ال     : (1955) فؤاد أحمد ،الأهواني-26
 .القاهرة  ،دار البحوث العلمية ،ال سبك الاج ماعل فل ا   م (:د.ت  )حسن ،أيوب-27

لدى الأطفال المحرومين من بيئتهم  المشكلات السلوكية(:2009ياسر يوسف، ) ،إسماعيل -28
 .، الجامعة الإسلامية  ال  ماج  ي ، الأسرية

المكتبة  . صع ح البخا ي لش   ف ح اللا ي : (2001)محمد بن اسماعيل  ،البخاري -29
 .القاهرة ،السلفية



 

 

118 

 

 ،. تحقيق د. مصطفى البغا 3ط  ،صع ح البخا ي : (1987)محمد بن اسماعيل  ،البخاري -30
 .بيروت ،ثيردار ابن ك

دار  ،صع ح البخا ي ( : 2004أبي عبد الله محمد بن إسماعيل ابن المغيرة ) ،البخاري -31
 القاهرة . ،الحديث

 الكتب دار ، بض  العق ء بن ه  الفض ء :(1993أبو حاتم بن حبان البستي ) ،البستي -32
  والتوزيع. للنشر العلمية

مكتبة  ،بل ال      البقائ   لسطفبل  فل ا   مأص( : 2009حسن بن عبد الله ) ،بانبيلة-33
 الرشد ناشرون الرياض .

مؤسسة  ،عقبق الأبلا  فل الش يع  ا   م   بالقانبح : (1981أبو العنين ) ،بدران -34
 .الاسكندرية ،شباب الجامعة

ار د ،معالم ال ن يل ، ف ي  اللغبي  : (د.ت )بو محمد الحسين بن مسعود الفراء أ ،البغوي -35
 بيروت . ،الكتب العلمية

 أبل ا مام مذهب فل الضمانا  مجمع (:د.ت )  محمد بن غانم بن محمد أبو البغدادي،-36
 .مصر القاهرة، الخيرية، المطبعة ،1ط ،النعماح عن ف 

المقيمين ل ية والوجدانية لدى الأطفاكلالاضطرابات السلو :(2011كمال يوسف ) ،بلان-37
 مجس  ،الثاني -ل العدد الأو-27المجلد  .نظر المشرفين عليهمفي دور الأيتام من وجهة 

 .،218ص 178ص ،دمشق جامع 
أثر الرعاية المختلفة في معرفة السمات الشخصية للأطفال  :( 1998دانيال ) ،بورشق-38
 أمريكيا . ،ولاية فرجينيا ،  ال   ك ب اه ،الأيتام

تحقيق محمد عبد القادر  ،لكب   ال نح ا:  (1994)أحمد بن الحسن بن علي ،البيهقي-39
 .مكة المكرمة ،مكتبة دار الباز ،عطا
تحقيق ) محمد عبد القادر  ،ال نح الكب   ( : 2002أحمد بن الحسين بن علي ) ،البيهقي-40

 . بيروت ،دار الكتب العلمية ،عطا (
 . بيروت ،الفكر دار ،ال  مذي  نح: (ت.د )عيسى بن محمد ،الترمذي-41
 في  -9001 ))آيزو الجودة إدارة نظام استخدام فاعلية ( 2004 ) : فواز التميمي، -42

 فيها العاملين نظر وجهة من الأردن في والتعليم التربية وزارة في الإدارية الوحدات أداء تطوير
 ، الأردنعمان جامعة ، ك ب اه   ال  ،النظام هذا عن رضاهم ودرجة
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 الذا  مفهبم عسى ب أثي ها الي  م  عا   ماطأن :(1985) علي عباس الدين  محيي توق،-43
. العربي الوطن في الاجتماعي النفس علم في قراءات في. الأ  ح فل الأطفال مح عين  فل

 .للكتاب العامة المصرية الهيئة. مليكة كامل لويس تحرير
 في الذات مفهوم على تأثيرها و اليتيم رعاية أنماط(:1981) عباس وعلي ،الدين محيي توق -44
 .الكويت ،ا ج ماع   العسب مجس  ،الاردن في الأطفال من عينة
 دار الفكر دمشق . . (: القاموس الفقهي1998يب، سعدي )ابو ج-45
  عا   لمل م  مق م لعا ،الإسلامي التصور في اليتيم رعاية :(2010)زياد ،الجرجاوي -46

 . فلسطين ،المفتوحة القدس جامعة ،الأي ام
 م عس  فل الم سم  الف ا   نشئ  فل لسبال يح ال   بي  ال ب (: 2001) حسان ،الجهني-47

 .الرياض و الوطنية الفهد مكتبة ،الم اهق 
 . ( غزة(2014 الايتام وكفالة لرعاية ،الخيرية الرحمة مبرة جمعية-48
 ( غزة .2014) الخيرية الاسلامية الجمعية-49
 . ( غزة 2014) مالأيتا وكفالة لرعاية ،الخيرية الصلاح جمعية-50
 عبد مصطفى ،تحقيق ،الصع عيح عسى الم    ك( : 1990) الله عبد بن محمد ،الحاكم-51
 . بيروت ،العلمية الكتب دار ،القادر

 الشخص   عسى الأطفال معامس  إ اء  ب العنف آثا ( : 2004) سوسن ،الحلبي-52
 .(839)  العدد ،المتمدن لمجلة الإلكتروني الموقع ،الم  قبس  

رعاية  في الاجتماعي للتمكين الشارقة مؤسسة تجربة"( 2008) حصة أحمد ،الحوسني -53
 دولة ،نيسان 16 ،الأي ام لرعاي  الثانل المؤ مر ،"المتحدة العربية الإمارات بدولة الأيتام

 .المتحدة العربية الإمارات
 ،ملالع في الاجتماعي الأخصائي ومهارات خصائص" (:2003) فهمي نادر ،الزيود-54

 . الاردن ،ال ي بن  جامع  ،معاض  
 . القاهرة ،الكتب عالم ،النمب نفس عسم (:1986) السلام عبد حامد ،زهران-55
 الأهس   فل الشخص   الاعبال: ه(1397) الرحمن عبد ،والصابوني ،مصطفى ،السباعي-56

 .  دمشق ،الجديدة المطبعة ،5ط ،بال  كا  بالبص  
 طلاب لدي الدراسي بالتحصيل وعلاقته النفسي الأمن(: 1986) حميد الله عبد ،السهلي-57
 . الرياض جامعة ،ماج  ي    ال  ،بالرياض الأيتام رعاية
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 ،الأفغاني الوفا أبو حققه ،ال  خ ل أصبل :(ت.د ) أحمد بن محمد بكر أبو ،السرخسي-58
 .بيروت ،المعرفة دار
 .بيروت ،عرفةالم دار.  المل بط:  (1986)الدين شمس ،السرخسي-59
 سائدة فيلال يةكلالسلو والاضطرابات النفسية المشكلات(: 2007) عزام أحمد ،سخيطة -60

 مؤ مر دم فلةمق بعث ،الأيتام عند والانحراف ءةساءالإ من الوقاية لوسب ءواءالاي مؤسسات
 .للأي ام البعرين

 ،الاسلامية وثالبح مجمع ،ال  بي  ا قاط فل ال نبي : (1971) الله عطاء ابن ،السكندري -61
 . القاهرة

 ،شلتوت محمد فهيم تحقيق ،الم ي يح آ اب: (ت.د) الدين ضياء نجيب أبو ،السهروردي-62
 . القاهرة ،العربي الوطن

 ن وجهةلم املالأيت ةلرعاي دور لأطفا لدى يةكلالسلو المشكلات(: 2002) مها ،السردية -63
 . الأردن ،اليرموك جامعة ،ماج  ير ر ال  ،معلميهم نظر
 ،كثير ابن دار ،لسطفل النبب   ال      منهج: (2001) الحفيظ عبد بن نور محمد ،سويد-64

 .بيروت
 مق م  عمل ب ق  ،الإسلام في اليتيم الطفل حقوق  ،(2009)صابر كمال محمد ،السوسي -65
 يةالجامع الكلية ،التربية كلية ،الحصار ظل في اليتيم الفلسطيني الطفل واقع:  ال  ا ل لسيبم
 ./6/4،التطبيقية للعلوم

 الطفل مؤتمر ،الش يف  النبب   ال ن  ضبء فل الطفل       :(2005:)شاهين ،شندي -66
  الإسلامية الجامعة في التربية بكلية عقد الذي ،المستقبل وطموح الواقع تحديات بين الفلسطيني

 .124،1-164ج ،2008/11/23،22
 التربية كلية ،ماج  ي    ال  ،اليتيم الطفل خصيةلش النفسي البناء:(2000) سها ،شتات-67
 . غزة ،الإسلامية الجامعة ،عليا الدراسات قسم
 ،النف ل بالع ج للإ شا  ا   مل ال بج ه فل لعا( : 1996) محروس محمد ،الشناوي -68
 . القاهرة ،والنشر للطباعة غريب دار
 ،للكتاب العربية الدار ،مع اجيحلس الثقاف   ال عا  :(1988)  التوم عمر ،الشيباني-69

 .ليبيا ،طرابلس
 ،للنشر الشعبية المنشأة ،ا   م   ال      فس ف  :(1975) التوحي محمد عمر ،الشيباني-70

 . طرابلس
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المساندة الاجتماعية وتقدير الشخصية كعوامل مخففة  :(2002محمد يوسف ) ،الشريف-71
 ،كلية الآداب ،  ال   ك ب اه ،ية عانت من الفقدللاضطرابات ما بعد الصدمة لدى اسر فلسطين

 جامعة الزقازيق .
 ق ي  فل ب عاي ه ا   م فل الي  م  عا   مقا ن   :(1986) صالح عزمي محمد ،صالح -72
s.o.s، مصر. ،القاهرة 

: فل  مناهج اللعا بط ق ال عسيل ا عصائل(: 2010صادق، آمال  وفؤاد أبو حطب ) -73
 ، مكتبة الأنجلو المصرية: القاهرة، مصر.بال   ب   بالاج ماع  العسبم النف    

 ،العدد الخامس ،الق م الا  م   بال ق م العسمل بال كنبلبجل:( 1974صالح ) ،صبحي -74
 . 25ص، السنة الخامسة ،مجس  الفك  الا  مل ،مايو
 .6/6/2010صندوق الزكاة الفلسطينية  -75
 مكتبة ،السلفي حمدي تحقيق ،2ط. الكبي  المعجم:  (1983)أحمد بن سليمان ،الطبراني-76
 .الموصل ،والحكم العلوم

 ،النف    الصع  مجس  ،ك ئابالا  م ضى عسى ال  يح أث ( : 1993) رشاد ،العزيز عبد-77
 .القاهرة ،اليمنية الجمعية ،8العدد
مفهبمه  -سملاللعا الع(: 2001كايد ) ،وعبد الحق ،عبد الرحمن ،وعدس عبيدات، ذوقان78- 

 ، دار الفكر للنشر والتوزيع: عمان، الأردن.بأ با ه بأ اليله
 ،المعرفة دار ،البخا ي  صع ح ش  ( : 1958)  حجر بن علي بن أحمد ،العسقلاني-79

 . بيروت
 الق س جامع  مجس  ،والسنة الكتاب ضوء في للطفل النفسي الأعداد:  (2003)أحمد ،عزام-80

 .313 -283ص ، 9 العدد ، ا ا بال   للألعاا المف بع 
 تنمية في استخدامه وسبل الأطفال تطور في اللعب أثر: (1999) شعث منى ،عنبتاوي -81

 .  فلسطين– نابلس ،فلسطين أطفال مهرجان:  إلى مق م  عمل ب ش  ،هواياتهم
 . السلام دار:  الغورية ،3ط. ا   م فل الأبلا       : (1996) ناصح الله عبد ،علوان-82
 .  القاهرة ،الكتب عالم ،الا  م   ال        مق اط  :  (1982) إسماعيل سعيد ،علي-83
 القاهرة ،والنشر للطباعة الثقافة دار ،الع ب الم  يح أبضاع:(1979) إسماعيل سعيد ،علي-84

، دار النشر للجامعات: (: مناهج اللعا فل العسبم النف    بال   ب  2010علام، رجاء )85- 
 قاهرة، مصر.ال
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 الاشراف بمكتب ،محاضرة ،لسي م أفضل ع ا  نعب:(  2013) مسعود بن فهد ،العصيمي-86
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 الدراسة ملاحق

 
 



 

 

 

  (1مسعق  قم )

 الا  لان  فل صب  ها الأبل  

 

 لزةغ – الإسلللللللللامللليلللللللللللة الجلللللللللللللللامللللللللعلللللللللللة
 شئون البحث العلمي والدراسات العليا

 الللتللللللللللللربللللللللللللليلللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللة كللللللللللللللللللللليللللللللللللللللللللللة
 الإدارة التربويلة /التربية أصول قسلللللللللللم

      ========================================================== 

 ب عم  عس كم ال  م/ ..........................................................   الفاضل ال ك ب 
                  ب  كا ه الله

 الموضوع / طلب تحكيم استبانة

 أصبل فل  ي الماج    ج  عسى العصبل لم طسلا  ا  كمالا   مي ان     ا   بإج اء اللاعا  قبم
 :لعنباح غ   فل ا   م   الجامع  مح إ  م        /ال     

 ب  الم ش يح فل مل  ا  كفال  الأي ام لمعافظا  غ   فل  ق  م ال عا   ال   ب   لسمق ميح " 
والتي تهدف إلى تعرف دور المرشد في   " (  ا    قب م   فل ضبء ال ن  النبب  -فيها 

في تقديم الرعاية التربوية للمقيمين فيها في ضوء السنة النبوية من وجهة  مؤسسات كفالة الأيتام
نظر المرشدين، ولهذا الغرض تم بناء أداة الدراسة المكونة من أربعة مجالات وهي )المجال 

                                                        الإيماني، المجال الأخلاقي، المجال الاجتماعي، المجال الفكري(.

 . مناسبة الفقرات للمجال الذي تنتمي إليه 
 . صلاحية الفقرات و وضوحها 
 . أي فقرات ترغبون في حذفها أو إضافتها 
 . أي اقتراحات أو ملاحظات أخرى ترونها مناسبة 

 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير
 اللاعا/ معم  أبب نامبس

 



 

 

 

 أبلا : معسبما  عام :
  ل  عمل بها:. المل    ال1

مبرة الرحمة      الجمعية الإسلامية       جمعية الصلاح        s-o-sمعهد الأمل       قرية 
 الخيرية .

 الملهل العسمل : ،2
 بكالوريوس فأعلى                 دبلوم فأقل

 .  نبا  الخ م :3
 سنوات فأكثر.  5سنوات            5أقل من  

 

 الا  لان :ثان ا : فق ا  

 الةةةفةةةةقةةةةة ا  م
   ج  الان ماء   ج  المنا ل 

 غي  من م   من م   غي  منا ل  منا ل 
 الإيماني: الأول المجال

     يوضح لهم مفهوم الإيمان القائم على الجمع بين الاعتقاد والسلوك 1

     يحثهم على تلاوة القرآن الكريم تلاوة دائمة . 2

     ضرورة أن يكون الحب لله  وللرسول مقدما علي حب باقي الأشياء يرشدهم إلى 3
     يبين لهم أنه من علامات حب الله عز وجل إتباع سنة نبيه . 4
     يلفت انتباههم إلى أن الله مطلع علي أعمالنا في السر والعلن . 5
     يوضح لهم أن القرآن الكريم مصدر للهداية في حياة المسلم . 6
     بالأقوال والأفعال.  يوجههم إلى ضرورة الاقتداء بالرسول  7
     يرشدهم إلى الالتزام بممارسة الإعمال التي يحبها الله ورسوله . 8
     يدربهم على كيفية الوضوء الصحيح . 9

     يحثهم علي الالتزام بالصلاة وأدائها في أوقاتها . 10

     يوضح لهم فضل صلاة الجماعة. 11

     يبين لهم فضل الإحتكام الى كتاب الله عز وجل وسنة نبيه   . 12

 ثان ا  / المةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةجال الأخ قةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل:

     يعزز لديهم خلق العفة والحياء . 1

     يعالج سلوك الخجل المفرط لديهم . 2

     واضع مع الآخرين  .يحثهم علي الت 3



 

 

 

   ج  الان ماء   ج  المنا ل  الةةةفةةةةقةةةةة ا  م
 غي  من م   من م   غي  منا ل  منا ل 

     يرشدهم على مبدأ احترام حقوق الآخرين . 4

     يوضح لهم فضل مساعدة الفقراء والمحتاجين . 5

     يوضح لهم فضل احترام الكبير والعطف علي الصغير. 6

     يحذرهم من استخدام الألفاظ البذيئة والتنابذ بالألقاب . 7
     هم .يدعوهم بأحب الأسماء لدي 8
     يحثهم على الصدق في الحديث . 9
     يحثهم على الرحمة والشفقة والمحبة. 10

     يوجههم علي كتم السر وحفظه . 11

     يحثهم على خُلق الإيثار . 12

     يحثهم على الصفح والتسامح  والعفو عند المقدرة . 13

     يحثهم على أن يؤدوا الأمانات الى أهلها . 14

 ةةةةةةاعةةةةةلثالثا  / المجال الاج مةة
     يحرص على تعزيز ثقتهم بأنفسهم .                           1
     يحثهم على التعاون على البر والتقوى . 2
     يحثهم على تحمل المسؤولية في السعي نحو التميز . 3
     يصغي إلى أحاديثهم ويفهم مقاصدهم . 4
     لي التفاعل والمشاركة في أثناء الدرس والتجارب .يشجعهم ع 5
     يحثهم على مخالطة الناس و الصبر على أذاهم  . 6
     يحثهم الى الإحسان الى الجار . 7
     يشعرهم و أخبرهم  بحبي لهم . 8
     يتجنب التعبير عن مشاعر الكراهية تجاه أي منهم.  9
     ر .يشجعهم على مصاحبة الأخيا 10
     يشجعهم على صلة الأرحام . 11
     يحثهم على العمل بروح الفريق والتعاون فيما بينهم . 12
     يرشدهم إلي التعاون مع زملائهم في فعل الخير. 13

  العا / المجال الفةةةةةك ي:

     يحرص على تنمية المهارات العقلية لديهم. 1

     م لتنمية الميزة التنافسية.يدعم الأفكار الإبداعية لديه 2



 

 

 

   ج  الان ماء   ج  المنا ل  الةةةفةةةةقةةةةة ا  م
 غي  من م   من م   غي  منا ل  منا ل 

     يحثهم على تقبل الأخطاء كخبرات تعليمية . 3

     يحثهم على البحث العملي والمطالعة . 4

     يحثهم على تنمية هواياتهم وتطويرها بالتدريب . 5

     يحرص على مراعاة الفروق الفردية بينهم و يعمل على جسر الهوه بينهم . 6

     ى التأني قبل صدور الأحكام على الآخرين .يحثهم عل 7

     يحثهم على استخدام العقل والتفكير للوصول للمعلومات   8

     يعزز الدافعية لديهم باستخدام أساليب علمية حديثة . 9

     يعزز لديهم القدرة على الاستذكار والحفظ . 10

     يحثهم على التخطيط الجيد في الحياة . 11

     يحثهم على الانفتاح على الخبرات النافعة .  12

     يعزز لديهم العصف الذهني للوصول لحلول خلاقة . 13

     يدربهم على التجريب والاستكشاف . 14

     يرشدهم على التقويم الفكري للسلوك العملي . 15

     يحفزهم علي إبداء الرأي دون تردد . 16

     الناقد .ينمي لديهم  التفكير  17

     يدعوهم الى تدبر آيات الله في الكون . 18

     يحثهم على الاستمرار في طلب العلم  . 19

 

 

 

 

 



 

 

 

 (2ملحق رقم )

 قائمة بأسماء المحكمين

 أماكح عمسهمأ ماء المعكميح ب 
 الجامع  ا   م   الأ  اذ ال ك ب / فلا  العاج  1.

 الجامع  ا   م   الأ  اذ ال ك ب / معمب  أبب  ف 2.
 جامع  الق س المف بع  الأ  اذ ال ك ب  /  يا  الج جابي  3
 الجامع  ا   م   ال ك ب  / عم اح الصبفل 4.
 الجامع  ا   م   ال ك ب / معم  الأغا .5
 الجامع  ا   م   ال ك ب  / صلعل ال ا جل .6
 جامع  الأ ه  ال ك ب  / معم  هاشم أغا .7
 الجامع  ا   م   ب  / إ ا  ال جنلال ك  .8
 الجامع  ا   م   ال ك ب  /  س ماح الم يح  .9
 الجامع  ا   م   ال ك ب  /  اب  عسس .10
 جامع  الق س المف بع  ال ك ب  / أعم  ابب الخي  .11
 الجامع  ا   م   / م باح عم   الا  اذ .12

 
 
 
 

 



 

 

 

 (3مسعق  قم )
 ها النهائ  الا  لان  فل صب  

 ل م الله ال عمح ال ع م
 

 غةةةةةةةةةةةةة   – ا  ةةةةةةة مةيةةةةةة  الجةةةةةةةةةامةةةعةةةةةةةةةةةةة 
 العةةةسيةةةةةا بال  ا ةا  شلبح اللعا العسمل
 ال ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة  يةةةةةةةةةةة  كةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةيةةةةةةةةةةةة 

       إ  م  /ال   يةةة  أصةةةةةةةةبل ةةةةةمق ةةة
====================================================== 

 

 الأخب  العامسبح فل مل  ا  كفال  الأي ام.................... عفظهم الله  عالى،،،

 ال  م عس كم ب عم  الله ب  كا ه

يح فل مل  ا  كفال  الأي ام لمعافظا  غة   فةل  ب  الم ش  "يقوم الباحث بدراسة بعنوان      
وذلك استكمالًا  "   ا    قب م   فل ضبء ال ن  النبب  - ق  م ال عا   ال   ب   لسمق ميح فيها 

لمتطلبلللات الحصلللول عللللى درجلللة الماجسلللتير فلللي أصلللول التربيلللة. وقلللد اقتضلللت الدراسلللة اسلللتخدام 
جلللالات وهلللي: المجلللال الإيملللاني والمجلللال موزعلللة عللللى أربعلللة م( فقلللرة، 54ملللن )اسلللتبانة مكونلللة 

 .الأخلاقي والمجال الاجتماعي والمجال الفكري 

لللللذا أرجللللو التكللللرم بالإجابللللة علللللى جميللللع الفقللللرات المبينللللة تحللللت مجللللالات الاسللللتبانة بصللللدق     
 أمام الفقرة المناسبة من وجهة نظرك. (√)وموضوعية وأمانة، وذلك بوضع إشارة 

وف يحصللل عليهللا الباحللث سللتكون فللي سللرية تامللة ولللن تسللتخدم إلا علمللاً بللأن المعلومللات التللي سلل
 لأغراض البحث العلمي.

 الباحث:
 معم  أبب نامبس

 
 
 
 
 



 

 

 

 أبلا : معسبما  عام :
 . المل    ال ل  عمل بها:1

مبرة الرحمة      الجمعية الإسلامية       جمعية        s-o-sمعهد الأمل       قرية      
 . الصلاح الخيرية

 . الملهل العسمل :2
 بكالوريوس فأعلى                      دبلوم     
 .  نبا  الخ م :3

 سنوات فأكثر.  5سنوات            5أقل من       
 . الم مى البظ فل :4
 مرشد                إداري في المؤسسة    

 
 

 فل  ق  م ال عا   ال   ب   لسمق ميح فيها.   ق س هذه الا  لان   ب  الم ش يح لمل  ا  كفال  الأي ام

 الفقةة ا  م
   ج  المبافق 

 قسيس  ج ا   قسيس  م ب ط  كبي   كبي   ج ا  

      :يـــانـــــمـالإي: الأول المجال

      .يوضح لهم مفهوم الإيمان القائم على الجمع بين الاعتقاد والسلوك -1

      م تلاوة دائمة .يحثهم على تلاوة القرآن الكري -2

      .حب ى كليرشدهم إلى ضرورة أن يكون الحب لله  وللرسول مقدما عل -3

      . يبين لهم أن من علامات حب الله عز وجل إتباع سنة نبيه -4
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