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 ملخص الدراسة
 دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس المال البشري من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس.

 إعداد / أحلام عبد الحافظ صبح
 إشراف/ أ.د. عليان عبد الله الحولي

الفمسطينية في تنمية رأس الماؿ البشري مف وجية نظر ىدفت الدراسة إلى إبراز دور الجامعات 
أعضاء ىيئة التدريس، كذلؾ الكشؼ عف المعوقات التي تحد مف دور الجامعات الفمسطينية 
بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري، والكشؼ عف دلالة الفروؽ بيف متوسطات تقديرات 

سطينية في تنمية رأس الماؿ البشري تبعاً لمتغيرات عينة الدراسة لمدور الذي تقوـ بو الجامعات الفم
 سنوات الخدمة(. –الكمية  –الرتبة الأكاديمية  –الجامعة  –الدراسة )النوع 

ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدمت الباحثة المنيج الوصفي التحميمي، مستخدمة استبانة لقياس 
وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس. دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس الماؿ البشري مف 

( فقرة موزعة عمى المجالات الخمسة والمتعمقة بتنمية رأس الماؿ البشري 62وقد تكونت مف )
وتـ التأكد مف صدؽ الاستبانة بطريقتيف:  (.ثقافياً  -عممياً  -اجتماعياً  -سياسياً  -اقتصادياً )

يا بطريقتيف: طريقة التجزئة صدؽ المحكميف وصدؽ الاتساؽ الداخمي، كما تـ التأكد مف ثبات
( عضو ىيئة تدريس بنسبة 268وتكونت عينة الدراسة مف )النصفية، ومعامؿ ألفا كرونباخ. 

ولتحميؿ البيانات %(، مف المجتمع الأصمي حيث تـ اختيارىا بالطريقة العشوائية. 26.6)
(، لإجراء المعالجات  SPSSومعالجتيا إحصائياً تـ استخداـ: برنامج الرزـ الإحصائية ) 

الإحصائية التالية: معامؿ ارتباط بيرسوف، التجزئة النصفية ومعامؿ ألفا كرونباخ، النسب المئوية 
 .بنفرونيوالمتوسطات الحسابية، اختبار)ت( لعينتيف مستقمتيف، تحميؿ التبايف الأحادي، اختبار 

 وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية:
مسطينية في تنمية رأس الماؿ البشري مف وجية نظر أعضاء ىيئة جاء دور الجامعات الف .1

 %(.66.00التدريس بدرجة متوسطة حيث بمغت الدرجة الكمية )
( ووزف 47.22المرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) )تنمية رأس الماؿ البشري ثقافياً( احتؿ مجاؿ .2

( البشري سياسياً تنمية رأس الماؿ %(، وجاء في المرتبة الثانية مجاؿ )72.65نسبي )
تنمية رأس الماؿ بينما جاء مجاؿ )%(، 72.29( ووزف نسبي )43.38بمتوسط حسابي )

%(، 62.64( ووزف نسبي )47.72( ليحتؿ المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي )البشري عممياً 
( بمتوسط حسابي تنمية رأس الماؿ البشري اقتصادياً وفي المرتبة الرابعة جاء مجاؿ )

تنمية رأس الماؿ البشري جاء المجاؿ الخامس )%(، وأخيراً 60.74نسبي ) ( ووزف47.03)
( ووزف نسبي 33.34( ليحتؿ المرتبة الخامسة )الأخيرة( بمتوسط حسابي )اجتماعياً 

(67.62.)% 
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( حوؿ الدور الذي تقوـ بو 7.75لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .3
غزة في تنمية رأس الماؿ البشري مف وجية نظر أعضاء الجامعات الفمسطينية بمحافظات 

 سنوات الخدمة(. -الرتبة الاكاديمية  –ىيئة التدريس تعزى إلى متغير ) النوع 
توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية حوؿ الدور الذي تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات  .4

تدريس تعزى إلى متغير غزة في تنمية رأس الماؿ البشري مف وجية نظر أعضاء ىيئة ال
 الجامعة لصالح الجامعة الإسلبمية.

( حوؿ الدور الذي تقوـ بو 7.75توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .5
الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري مف وجية نظر أعضاء 

ؽ لصالح الكميات الإنسانية، باستثناء ىيئة التدريس تعزى إلى متغير الكمية، وكانت ىذه الفرو 
المجاؿ الثاني المتعمؽ بػػػ )تنمية رأس الماؿ البشري سياسياً( غير داؿ إحصائيا عند مستوى 

 (.7.75دلالة )

 وفي ضوء تمك النتائج قدمت الباحثة التوصيات التالية:
لتمويؿ البحث العممي، وتسويؽ واستثمار نتائج البحوث بما يخدـ  زيادة الميزانية المخصصة .1

 عممية التنمية.
عمى الجامعات مد جسور المشاركة والتعاوف مع مؤسسات الانتاج والاقتصاد، وبناء  نبغيي .2

علبقات متبادلة معيا، بحيث تضمف ىذه الجامعات الدعـ المالي عبر المؤسسات لتنفيذ 
حثية مقابؿ ما تقدمو ىذه الجامعات ليا مف تخطيط معرفي وعممي برامجيا الأكاديمية، والب
 لتنمية برامجيا الأكاديمية.

أف تقوـ إدارة الجامعات بفتح مكتب خاص لمتابعة الخريجيف، بحيث يوفر ىذا المكتب قاعدة  .3
معمومات عف الخريجيف، ومدى احتياجاتيـ التدريبية، والعمؿ عمى فتح قنوات الاتصاؿ بيـ 

بالجامعة والاستفادة مف أدائيـ وأفكارىـ عند توجو الجامعة لإجراء تعديلبت عمى وربطيـ 
 خططيا وبرامجيا.

 والعقائدي والثقافي الفكري الغزو لمواجية استراتيجية خطط وضع الفمسطينية الجامعات عمى .4
،  والدولية والاقميمية المحمية والمؤتمرات والمحاضرات الدورات عقد خلبؿ مف لمطمبة والديني

 .الأكفاء والباحثيف المفكريف واستضافة
أف تكثؼ الجامعات مف اتصاليا بالمؤسسات العالمية، والمنظمات ذات الصمة بشئوف خدمة  .5

 المجتمع المحمي، للبستفادة مف خبراتيا.
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Abstract 

Prepared by/Ahlam Soboh 

Supervised by/Alyan-El Holy 

The role of Palestinian universities in human capital development from the 

faculty members point of view 

The study aimed to highlight the role of Palestinian universities in human capital 

development according to the faculty members point of view، as well as to explore the 

obstacles that limited the role of the universities in the Gaza Strip in developing the 

human capital، and  to show the significant differences between the mean estimates of 

the study sample for the role that Palestinian universities  played in human capital 

development according to the variables of the study which include (gender - the 

university - academic level - college - years of service). 

To achieve objectives of the study، The researcher followed the descriptive analytical 

method، using a questionnaire to measure the role of Palestinian universities in the 

development of human capital According to the faculty members point of view. The 

study consisted of (62) items include five areas related to the development of human 

capital (economically - politically - socially - scientifically - culturally). Two methods 

were used to ensure the validity of the questionnaire; the validity of the jury and the 

internal consistency، in addition to midterm retail، and Cronbach alpha coefficient. 

The study sample consisted of (268) faculty members which representing (26.6%)،of 

the study population; they  were selected randomly. To analyze  data، statistical 

package (SPSS) was used  in order to explain  the correlation coefficient Pearson، 

Cronbachalpha coefficient، frequencies percentages، averages calculations، standard 

deviation، analysis of variance (ANOVA)، t-test and Scheffe test. 

 

The study results 
1. The study showed that the role of the Palestinian universities in the development of 

human capital from the faculty members point of view was moderate; the total score 

was (66.00%). 

2.(Developing the human capital culturally) was in the first  place with mean of 

(47.22) and a relative weight of(72.65%)، The second was (developing the human 

capital politically) with mean of (43.38) and relative weight (72.29%)، while 

(developing the human capital، scientifically) was in the third place with mean of 

(40.72) and relative weight of(62.64%)، and in the fourth was the(developing the 

human capital economically) with mean of (40.13) and relative weight of (61.74%)، 

and finally the fifth (last one) was (developing the human capital socially) with mean 

of (33.34) and relative weight of (60.62%). 

3. There were no statistically significant differences at the level of significance (0.05) 

about the role that Palestinian universities in the Gaza Strip played in the development 

of human capital according to the faculty members point of view due to the variable ( 

gender –academic rank -  years of service). 
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4. There were statistically significant differences about the role played by the 

Palestinian universities in Gaza Strip in the development of human capital from the 

faculty members point of view according to the university variable. It was for the 

benefit of the Islamic University. 

5. There were statistically significant differences at a significance level of (0.05) 

about the role played by the Palestinian universities in the Gaza Strip in the 

development of human capital from the faculty members point of view regarding the 

college variable، and these differences were for the benefits of humanity colleges. 

However، the second area witch related to ( Developing the human capita politically) 

was not statistically significant at the level of significance (0.05). 

 

The study recommendation:                     

1. Universities should increase the budgets to finance scientific research and to market 

the result of these scientific researches to serve the development. 

2. Universities should cooperate with production and the economy institutions and keep 

their relation with these institutions to guarantee the financial support in order to 

apply their academic, and research programs. This will be in return to what the 

Universities offer, including knowledge and scientific planning to develop their 

academic programs.  

3. That universities administration  should open a special office to follow up the 

graduates، in on order to provide this office with database about graduates، and the 

level of their training needs، also they should open channels of contact with them and 

linking them to foreign universities. They should also consult the graduates    when 

making any change or improvement on their plans in order to make benefits of 

graduates’ thoughts and work. 

4. Palestine universities should make strategic plans to face intellectual, cultural and 

religious invasion which students face, by holding lectures and conferences locally,   

nationally and inter nationally. They also should host competent researchers and 

intellectuals.  

5. Universities should intensify their contacts with international institutions and 

organizations that connected with helping the local community to make use of their 

experiences. 
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 الإهداء

 إلى معلم البشزية 

 
ً
 الذي خاطبه ربه تعالى بقىله ) اقزأ ( فكان معلما

 للبشزية كلها
ً
 وهبراسا

ً
 وكان هادًا

 سيدها محمد بن عبد الله رسىل الله وصفيه من خلقه وحبيبه

 إلى من بطاعتهما وببرهما أوصاوي الله تعالى 

إلى أمي ..... إلى أبي   إليهما أهدي هذا العمل فبطاعتهما أهال رضا الله 

 وعىد الله خير الجزاء،تعالى 

 إلى عىوي وسىدي أخىاتي وإخىتي الأحباء،

 من أساتذتي الأفاضل ،
ً
 إلى كل من علمني حزفا

 ، ...إلى الأكزم مىا جميعا شهداء فلسطين

 ثمزة جهدي
ً
 أهدًكم جميعا

 الذي أرجى أن ًمثل إضافة متىاضعة للبحث العلمي.
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 وتقدير شكر

ومف تبعو  الحمد لله رب العالميف والصلبة والسلبـ عمى المبعوث رحمةً لمعالميف سيدنا محمد 
 ىداه بإحساف إلى يوـ الديف، وبعد،،،

َّفَحَدِّثوَأَم َّ﴿ :يقوؿ الحؽ سبحانو وتعالى َّربَِّكَ َّبنِِعْمَةِ (، فإف الحمد والشكر 11)الضحى: ﴾ ا
المتواضع، وأتمنى مف المولى سبحانو وتعالى أف يتـ نعمتو الذي وفقني لإنجاز ىذا العمؿ  لله

 عمى وأف أواصؿ تحصيمي العممي.

: 4،ج1978" )الترمذي،يَشْكُرُ المَّوَ  لَ  النَّاسَ  يَشكُرْ  مَنْ لََ :"  وانطلبقاً مف قوؿ نبينا محمد
الأستاذ الدكتور ومشرفي  أستاذي إلى الامتناف وعظيـ الشكر بجزيؿ أتقدـ أف لي (، يطيب339

 الكبير جيده الرسالة، وعمى ىذه عمى الإشراؼ بقبوؿ لتفضمو الله عمياف عبد الله الحولي حفظو
 بيف الذي الشكؿ بيذا إتماميا، وخروجيا حتى فكرة كانت منذ لرسالتي متابعتو وفي إرشادي في

 الله جزاه الموجو نِع َـ فيو خطاه، طريؽ الحؽ عمى يسدد أف وتعالى سبحانو  الله أسأؿ أيديكـ،
 المناقشة لجنة أعضاء السادة مف لكؿ الشكر والتقدير بخالص أتقدـ كما والبركات، الخير كؿ
مناقشة  لقبوليما  مناقشاً خارجياً ىيفاء الأغا   ةداخمياً والدكتور  مناقشاً   حمداف الصوفيالدكتور :

 الرسالة.

 يسعني لا ىذا المقاـ وفى الاستبانة. بتحكيـ قاموا الذيف المحكميف السادة إلى بالشكر أتوجو كما
 ببرنامج الالتحاؽ فرصة التي منحتني بغزة الإسلبمية لمجامعة والعرفاف الشكر بوافر أتقدـ أف إلا

 لجميع الجزيؿ بالشكر وأتقدـ بيا وجميع العامميف العميا الدراسات عمادة في ممثمة الماجستير،
 رعاية حسف مف أولوه ما عمى الإسلبمية التربية بالجامعة كمية في التدريسية الييئة أعضاء
 الحنونة أُمي إلى والتقدير الشكر أتوجو بخالص كما.درجة الماجستير لنيؿ دراستي أثناء وتوجيو
 عمى يعينني أف الله اسأؿ.وقوتو الله بحوؿ حتى أنجزت دراستي الصادقة دعواتيا صحبت التي
 أف إلا يسعني لا وأخيرا .الآخرة في بالجنة عينيا يقر الدنيا وأف في بالمعروؼ صحبتيا حسف
 قد أكوف أف العظيـ العمي الله وأساؿ ىذا البحث، لإنجاز ضئيؿ بجيد ولو ساىـ مف كؿ أشكر
 فمف نسياف أو زلؿ أو خطاْ  مف كاف وما الله، توفيؽ فمف مف كاف فما الدراسة، ىذه في وفقت
 .الشيطاف ومف نفسي
َّباِلل وَِّعَلَيْوَِّتَ وكَ لْتَُّوَإِليَْوَِّأنُيِبَّوَمَاََّّ"          (88)ىود ،               "َّتَ وْفِيقِيَّإِلَّ 

 الباحثة



  د
 

  

 الموضوعات فيرس أولً:

 رقم الصفحة العنوان
 أ مف ىدي القراف

 ب ممخص الدراسة بالمغة العربية
 ث ممخص الدراسة بالمغة الانجميزية

 ح الإىداء
 خ شكر وتقدير

 د الموضوعات فيرس
 ز قائمة الجداوؿ
 ص قائمة الأشكاؿ
 ض قائمة الملبحؽ

 10-1 الفصل الأول/ الإطار العام لمدراسة
 2 تمييد

 5 مشكمة الدراسة وأسئمتيا
 6 فرضيات الدراسة
 6 أىداؼ الدراسة
 7 أىمية الدراسة 
 7 حدود الدراسة

 8 مصطمحات الدراسة
 70-11 النظريالفصل الثاني/ الإطار 

 12 الفمسطينية ... واقع النشأة وتحديات التحول المحور الأول: الجامعات
 12 تمييد

 13 مفيوـ الجامعة 
 14 نشأة وتطور الجامعات الفمسطينية 

 16 واقع الجامعات الفمسطينية 
 18 الوظائؼ الرئيسة لمجامعات

 23 الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة 
 28 : رأس المال البشريالثانيالمحور 
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 رقم الصفحة العنوان
 28 تمييد

 31 مفيوـ رأس الماؿ البشري
 33 مكونات رأس الماؿ البشري

 34 خصائص رأس الماؿ البشري
 36 أىمية رأس الماؿ البشري
 39 قياس رأس الماؿ البشري

 41 نظريات رأس الماؿ البشري
 44 العوامؿ المؤثرة فيو( –أبعاده –الاستثمار في رأس الماؿ البشري ) مفيومو 

 48 العوامؿ التي دفعت إلى الاىتماـ بدور الجامعات في تنمية رأس الماؿ البشري
 50 رأس الماؿ البشري في فمسطيف

 52 رأس الماؿ البشري في الفكر الإسلبمي
 54 : دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس المال البشريالمحور الثالث

 54 تمييد
 56 الجامعات في تنمية رأس الماؿ البشريدور 

 56 التنمية الاقتصادية
 58 التنمية السياسية

 63 التنمية الاجتماعية
 65 التنمية العممية
 67 التنمية الثقافية

 116 -71 الفصل الثالث/ الدراسات السابقة
 72 أولًا: الدراسات العربية

 105 ثانياً: الدراسات الأجنبية
 113 التعقيب عمى الدراساتثالثاً: 

 131 -117 الفصل الرابع/ الطريقة والإجراءات
 118 منيج الدراسة

 118 مجتمع الدراسة 
 120 عينة الدراسة 
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 رقم الصفحة العنوان
 121 أداة الدراسة 

 131 المعالجات الإحصائية المستخدمة
 176-132 الفصل الخامس/ نتائج الدراسة ومناقشتيا

 133 تمييد
 133 بالإجابة عمى السؤاؿ الأوؿ ومناقشتياالنتائج المتعمقة 

 155 النتائج المتعمقة بالإجابة عمى السؤاؿ الثاني ومناقشتيا
 167 النتائج المتعمقة بالإجابة عمى السؤاؿ الثالث ومناقشتيا

 175 الدراسة  توصيات
 177 قائمة المراجع

 191 الملبحؽ
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 ثانياً: قائمة الجداول

رقم 
رقم  الموضوع الجدول

 الصفحة
 40 الدليؿ المركب لقياس مؤشر رأس الماؿ البشري 2.1
 52 الإنساف( في القراف الكريـ–بني ادـ  -عدد مرات كممات )البشر 2.2
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 تمييد:

نْسَانََّ)2(َّعَل مََّالْقُرْآَنََّ)1الر حْمَنَُّ) ﴿الحمد لله القائؿ   ( (4(َّعَل مَوَُّالْبَ يَانََّ)3(َّخَلَقََّالِْْ
َّ﴿ (، والقائؿ 4-1)سورة الرحمف: َّفِيهَاىُوَ َّوَاسْتَ عْمَركَُمْ َّالَْْرْضِ َّمِنَ (، 61)سورة ىود: ﴾أَنْشَأَكُمْ

 وبعد:، والصلبة والسلبـ عمى عبده ورسولو محمد وعمى الو وصحبو والتابعيف

لأرض، وبدأت الأرض تعمر بأصناؼ في امنذ أف خمؽ الله الإنساف وجعمو خميفة 
الناس، وتتقدـ الحضارات وتزدىر، كاف التعميـ ىو المحور الأساس والمفصمي لتقدـ الحضارات 

الكريـ حيث دعا إلى التعمـ، وبناء مجتمع المعرفة،  والقرآفوازدىارىا، وىذا ما أكد عميو الإسلبـ 
(، فإذا ما  1" ) العمؽ : اسِْـ رَبِّؾَ الَّذِي خَمَؽَ اقْرَأْ بِ  الكريـ " القرآفحيث كانت أوؿ آية نزلت في 

أردنا أف  نمحؽ بركب الدوؿ المتقدمة لا بد مف أف نسمط الضوء عمى النظاـ التعميمي وسياستو، 
 ونظمو.

ولقد بات مف المؤكد أف التنمية الشاممة ترتكز عمى قاعدة واسعة مف التقدـ البشري 
عميـ بمختمؼ أنواع ومراحمو، يعد مدخلًب أساسياً لتمؾ التنمية، وأف الت ،الواسع، والتقدـ العممي

وذلؾ عمى أساس تكامؿ الرؤية في إعداد الأفراد وتأىيميـ، وتمكينيـ مف اكتساب الميارات 
يجاد إطار  المعرفية، والقيـ والأخلبؽ، والتقنيات المينية والتكنولوجية، وتوطينيا وتطويرىا، وا 

افة مياديف العمـ وتطبيقاتو، وعمى أساس توازف الأعداد وتكامؿ عممي واسع لمتنمية يشمؿ ك
الأدوار، وتنويع البرامج والتخصصات، لتلبئـ احتياجات التنمية وقطاعات العمؿ، وتواكب 

 (.2: 2010التطورات المتسارعة، وتمكف مف مواجية التحديات المختمفة )النزيمي،

مف القضايا اليامة في عالمنا المعاصر، ويعتبر التعميـ وتحسيف مستواه وحسف استثماره 
والتي تشغؿ باؿ الكثير مف التربوييف، والاقتصادييف عمى حد سواء. ولقد جاء الاىتماـ الكبير 
لضرورة تطوير النظاـ التعميمي، لنجاح عممية التنمية الشاممة بشعبتييا الاقتصادية، والاجتماعية 

 (. 463: 2010ي،وتحقيؽ التقدـ والرقي لمفرد  والشعب )العجم

ويبقى لمتعميـ الجامعي والعالي خصوصيتو، إذ يمعب دوراً أساسياً في حياة الأمـ مف 
خلبؿ تمبيتو احتياجاتيا مف القوى البشرية التي تصنع حاضرىا، وتُرسي قواعد مستقبؿ التنمية 

 (.3: 2011فييا، وفييا تتبمور القيادة العممية والعممية لممجتمع ) أبو دية، 
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 استشرافونو مف المطموب إأجؿ أف تقوـ الجامعة في المجتمع بالدور المناط بيا، فومف 
مستقبمية لإصلبح السياسات التعميمية وربطيا بسياسة الإصلبح الاقتصادي، والاجتماعي، 

 يساعد في ذلؾ امتلبؾ الجامعات وفرة مف الخبرات والكفاءات المتخصصة تخصصاً  و ،والثقافي
في جميع المجالات  مف تحويؿ الدور التقميدي لمجامعة إلى دور أكثر تأثيراً  مما يمكننا ،عالياً 

 (.1: 2003الصعوبات والتحديات التي تواجييا )الأشقر، ويمكنيا مف تذليؿِ 

مثؿ الجامعات قمة اليرـ التعميمي ليس لمجرد كونيا آخر مراحؿ السمـ التعميمي وتُ 
تنمية الثروة الحقيقية لممجتمع وىي الطاقات  فحسب، بؿ لأنيا تضطمع بميمة خطيرة تتمثؿ في

البشرية ،وتعمؿ الجامعة عمى تحقيؽ ىذه الميمة مف خلبؿ إعداد الشباب الذيف يممكوف مستقبؿ 
الأمة فكرا، وفعلب، وانتماء. فمف الشباب تنبثؽ قيادات المجتمع في مختمؼ المجالات العممية، 

قافية،...وغيرىا، والتي بواسطتيا يتابع المجتمع مسيرة والاقتصادية، والاجتماعية، والسياسية، والث
 (.46: 2007تقدمو وتطوره )الحوت وشاذلي،

فالتعميـ الجامعي يمارس ضمنياً موضوعات متكاممة كالتثقيؼ، والتميف، والتأىيؿ، 
والتربية السموكية، مما يؤدي إلى تكويف رأس الماؿ البشري، والذي يفوؽ في أىميتو رأس الماؿ 

ف الأوؿ ىو الفاعؿ والمستثمر، وىو الذي ينتج، ويزيد مف إنتاجيتو بقدر معرفتو لأ دي،الما
 (. 26:  2001وميارتو ومسمكو )الكبيسي وقمبر ، 

بيف الجامعة والقوى الداخمية في المجتمع مع الأخذ بعيف  ولابد أف يكوف الحوار مفتوحاً 
ا عمى سياؽ العممية التنموية لمجتمعات وتأثيراتي الاعتبار المتغيرات العالمية وتفاعلبتيا،

مب ميمات ف خدمة المجتمع مف صُ وذلؾ لأ وجامعات البمداف السائرة في طريقيا إلى التنمية،
فالجامعة تسعى إلى التميز المعرفي والحضاري وتعد  الجامعة بالإضافة إلى التدريس والبحث.

 (.40: 2000القادة الفاعميف )الأسعد،

المؤسسات  مع تعمؿ لكي أوجدىا منو، ميـة المجتمع وجزء فالجامعة ىي وليد 
النياية  في تسيـ بحيث إلييا يحتاج التي الخدمات وتقديـ حاجاتو تمبية عمى الأخرى الاجتماعية

ووظائفيا  المحددة أدوارىا خلبؿ مف  والاجتماعية، الاقتصادية بأبعادىا التنمية عممية في
 المرسومة.

واستمراره يكمف في تنمية  ئوأف جوىر بقا الفمسطيني منذ زمف،ولقد أدرؾ المجتمع  
جؿ رفع المستوى أ مف ىويتو الثقافية والحضارية، وقد دفعو ىذا الإدراؾ إلى تجنيد كؿ طاقاتو،

 .في بقاع الأرض جد فيو نفسو مشرداً الثقافي والتعميمي لأبنائو في وقت وَ 
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مف قبؿ عدد مف الباحثيف الفمسطينييف، تمثؿ  كبيراً  حيث ناؿ موضوع التعميـ العالي اىتماماً 
التي أظيرت أف التعميـ العالي الفمسطيني  ذلؾ في العشرات مف الدراسات، والأبحاث، والمقالات،
برز أحوؿ دوف تحقيؽ التنمية المرجوة، ومف لازاؿ يعاني مف بعض التحديات والصعوبات التي تَ 

عدـ قدرة مؤسسات التعميـ العالي عمى  ظيرت، التي أ(2004دراسة نشواف ) ،ىذه الدراسات
توفير الحد الأدنى مف النوعية اللبزمة مف خلبؿ توفير الأساتذة، والإمكانات المادية والبشرية، 

إلى غياب فمسفة تربوية محددة  ،(2005) ىذا وأشارت دراسة المركز الفمسطيني لحقوؽ الإنساف
ائمة بيف نواتج التعميـ العالي وحاجة السوؽ وضعؼ المو  ،وواضحة لمتعميـ العالي الفمسطيني

اعتماد نظاـ ، (2009أشارت دراسة كنعاف )و  المحمي ومتطمبات التنمية البشرية والاقتصادية،
القبوؿ في الجامعات الفمسطينية عمى الامتحانات الفصمية والنيائية وتكريسيا لممكات الحفظ عند 

 ،(2011بتكار والتحميؿ، كما أظيرت دراسة كايد )مف تطوير ممكات الإبداع والا بدلاً  الطمبة،
ضعؼ الاىتماـ بالدراسات البيئية، وضعؼ الاىتماـ بالتخصصات الجديدة التي يتطمبيا سوؽ 

ضعؼ أنماط التعاوف بيف المؤسسات التعميمية بعامة،  إضافةً إلى, العمؿ في العصر الحالي
الأبحاث  ءمةأف درجة موا ,(2011حشيش )والجامعات بخاصة وقطاعات الإنتاج، وبينت دراسة 

 المنشآتف درجة استفادة أو ، المنجزة في الجامعات لاحتياج القطاع الصناعي كانت صغيرة
 الصناعية مف الجامعات في تدريب وتأىيؿ الموارد البشرية كانت بدرجة صغيرة .

التوسع والتطور الذي تشيده المؤسسات الجامعية واسع النطاؽ، فلببد مف  وترى الباحثة أف
أف ترافقو العديد مف المشكلبت التي ترتبط باليياكؿ التنظيمية الخاصة بو، بالإضافة إلى العديد 

التي والدراسات ىذا مف خلبؿ الأبحاث  ويتضح مف الصعوبات والمشكلبت التعميمية التعممية،
عمى الرغـ مف المجيودات التي تقوـ بيا  ، التي أظيرت  أنوالجامعات الفمسطينيةتناولت واقع 

الجامعات الفمسطينية  لإحداث التنمية الشاممة، إلا أنيا تعاني مف بعض التحديات والصعوبات 
 .المنشودة التي تحوؿ دوف تحقيؽ التنمية

مف اعتمادىا عمى تنمية  ولكي تحقؽ جامعاتنا الفمسطينية أىدافيا بشكؿ جيد وفعاؿ، لابد
الموارد البشرية واستثمارىا بشكؿ مفيد ومنتج، ليذا عمييا أف تركز عمى تطوير طاقات وكفاءات 

وتييئة الأسباب المؤدية إلى ارتقائو، لكي تصبح جامعات منتجة، مساىمة  ،العنصر البشري
 بشكؿ فعاؿ في جميع أشكاؿ التنمية. 

ىو المورد الأىـ مف بيف الموارد  الماؿ البشري،حيث تتوالى الأدلة لتثبت أف رأس 
والتي  تقرر مدى تفاضؿ الأمـ فيما بينيا في مياديف التقدـ و الرفاه. فكمما تميزت  ،الأخرى

نوعية رأس الماؿ البشري ىذا، وارتقت كفاءتو في الأداء الاقتصادي في مجتمع ما، تعاظمت 
الجامعات ىرـ التعميـ الذي يكوف رأس الماؿ ف كانت إ و فرص تقدمو وتفاضمو بيف المجتمعات،
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 تفإنيا بالمعنى الاقتصادي مشاريع استثمارية، تخضع لمعايير المدخلب ،البشري في المجتمع
والمخرجات، وكذلؾ معايير تقييـ الأداء... وقد تكوف ىذه الجامعات مشاريع ناجحة أو مميزة وقد 
لا تكوف. ويتقرر وفؽ مدى نجاح أو تميز ىذه المشاريع نوعية رأس الماؿ البشري في شتي 

 (. 21: 1998المياديف ) القاسـ ، 
يماناً مف الباحثة بأىمية الدور الذي تقوـ بو الجامعات  في تنمية رأس الماؿ البشري، وا 

وأملًب في أف تكوف الجامعات الفمسطينية في طميعة المساىميف في إحداث التنمية الشاممة والتي 
محورىا الأساسي تنمية رأس الماؿ البشري، جاءت ىذه الدراسة لتسمط الضوء عمى دور 

واقع التعميـ العالي  الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس الماؿ البشري، مف خلبؿ الوقوؼ عمى
في الجامعات الفمسطينية، والصور والبدائؿ التي يمكف أف يأخذىا التعميـ العالي لمنيوض برأس 

 الماؿ البشري، لمقابمة احتياجات التنمية الشاممة.  
 مشكمة الدراسة وأسئمتيا:

الارتقاء بالجامعات الفمسطينية في بعض  مشكمة الدراسة في الكشؼ عف وسائؿتكمف 
مدخلبتيا، وعممياتيا، ومخرجاتيا في الوضع الراىف، لتحديد نواحي القصور لمعالجتيا ومواطف 
القوة لتشخيصيا وتطويرىا مف خلبؿ تطوير كفاءة النظاـ التعميمي الداخمية والخارجية، والعمؿ 

ة لذلؾ جاءت ىذه الدراس عمى تنمية رأس الماؿ البشري وبالتالي الوصوؿ إلى التنمية الشاممة.
 لتجيب عمى  إشكالية  الدراسة التي تتمثؿ في السؤاؿ الرئيس التالي :

ما درجة قيام الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة بدورىا في تنمية رأس المال البشري من 
 وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟
 التالية:وينبثق من السؤال الرئيس الأسئمة 

بمحافظات غزة بدورىا في تنمية رأس الماؿ البشري في ما درجة قياـ الجامعات الفمسطينية  .1
المجالات )الاقتصادية، السياسية، الاجتماعية، العممية، الثقافية( مف وجية نظر أعضاء ىيئة 

 التدريس؟
( بيف متوسطات تقديرات  α≤0.05ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .2

لجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ أفراد العينة لمدور الذي تقوـ بو ا
سنوات  الكمية، الرتبة الأكاديمية،الجامعة، البشري تعزى إلى متغيرات الدراسة ) النوع، 

 ( ؟الخدمة
ما المقترحات التي يمكف أف تسير فييا الجامعات الفمسطينية لتحقيؽ احتياجات تنمية رأس  .3

 الماؿ البشرى ؟
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 :فرضيات الدراسة 
( بيف متوسطات تقديرات أفراد α≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .1

العينة لمدور الذي تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري 
 تعزى إلى متغير النوع )ذكر، أنثى (.

( بيف متوسطات تقديرات أفراد α≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .2
العينة لمدور الذي تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري 

 الأقصى (. الأزىر، الإسلبمية،)  نوع الجامعةتعزى لمتغير 
د ( بيف متوسطات تقديرات أفراα≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .3

العينة لمدور الذي تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري 
 محاضر، أستاذ مساعد، أستاذ مشارؾ، أستاذ دكتور (.الأكاديمية )تعزى لمتغير الرتبة 

( بيف متوسطات تقديرات أفراد α≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .4
العينة لمدور الذي تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري 

 كميات إنسانية (. عممية،كميات  الكمية )تعزى لمتغير 
( بيف متوسطات تقديرات أفراد α≤0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .5

نة لمدور الذي تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري العي
 سنوات فأكثر (. 10سنوات، 10 -5، مف سنوات 5دد سنوات الخدمة ) أقؿ مفتعزى لمتغير ع

 أىداف الدراسة: 
 مف خلبؿ ىذه الدراسة تطمح الباحثة لتحقيؽ العديد مف الأىداؼ لعؿ أىميا ما يمي:

 إبراز دور الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري.  .1
 الكشؼ عف المعوقات التي تحد مف دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس الماؿ البشرى. .2
الكشؼ عف دلالة الفروؽ بيف متوسطات تقديرات عينة الدراسة لمدور الذي تقوـ بو الجامعات  .3

الرتبة  ،الجامعةأس الماؿ البشري تبعا لمتغيرات الدراسة ) النوع، الفمسطينية في تنمية ر 
   ، سنوات الخدمة(.الاكاديمية، الكمية

التقدـ بتوصيات لدعـ أو زيادة تنمية رأس الماؿ البشرى في الجامعات الفمسطينية بمحافظات  .4
 غزة.
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 أىمية الدراسة:  

 في:تكمف أىمية الدراسة 
في تنمية رأس الماؿ البشري في الوقت الحاضر حتى أصبح  عالمياً تعاظـ دور الجامعات  .1

 ضرورة لمتقدـ في جميع المجالات.
قد تساعد الجيات المسؤولية عف التخطيط لمتعميـ العالي لتلبفى أوجو القصور في دور  .2

 الجامعات بخصوص تنمية رأس الماؿ البشرى. 
لمقياـ بأبحاث جديدة تتناوؿ موضوع  والميتميفالباحثيف قد تسيـ الدراسة في فتح الأفؽ أماـ  .3

 البشري.تنمية رأس الماؿ 
تعتبر ىذه الدراسة مف أوائؿ الدراسات التي تقيس دور الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة  .4

 البشري.في تنمية رأس الماؿ 
 

 حـدود الـدراسة :
رأس الماؿ البشري في تقتصر الدراسة عمى قياس دور الجامعات في تنمية   الحد الموضوعي:

مف خلبؿ الأداة  تـ قياسياالمجالات )الاقتصادية، السياسية، الاجتماعية، العممية، الثقافية( والتي 
 يا الباحثة.تستخدماالتي 

 غزة.تـ إجراء الدراسة عمى الجامعات في محافظات   الحد المكاني:
اقتصرت الدراسة عمى أعضاء ىيئة التدريس ممف يحمموف درجة الدكتوراه  البشري:الحد 

 الفمسطينية.والماجستير في الجامعات 
الجامعات الفمسطينية في عمى عدد مف تـ تطبيؽ إجراءات الدراسة الحد المؤسساتي : 

 ، الأقصى (.رالأزى )الإسلبمية، منيا محافظات غزة
 .2013 -2012اسي الثاني مف العاـ تـ تطبيؽ الدراسة خلبؿ الفصؿ الدر  الزماني:الحد 
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 الدراســة:مصطمحــــات 

 اشتممت الدراسة عمى العديد مف المصطمحات أىميا:

 الدور: .1
ف يستخدـ أتعددت تعريفات الدور بحسب وجيات نظر الكتاب والباحثيف، حيث يمكف 

 التي السموكية الأنماط يحدد معيف، اجتماعي مركز شاغؿ بو يقوـ سموؾ عمى لمدلالة "الدور
 حسابو في واضعاً   معيـ، التفاعؿ إلى يضطر الذيف الآخريف تجاه ينتيجيا أف عميو يجب

 (.121- 120: 1994، وغيث يعقوب ) مركزه عميو يفرضيا التي والالتزامات الحقوؽ

وعرفو مرسي" مجموعة الأنشطة المرتبطة أو الأطر السموكية التي تحقؽ ما ىو متوقع  
مف مواقؼ معينة، وتترتب عمى الأدوار إمكانية التنبؤ بسموؾ الفرد في المواقؼ 

نو " مجموعة الوظائؼ أو المياـ الأساسية التي أ(، ويعرفو إبراىيـ 133: 2001المختمفة")مرسي،
 معيار :" بأنو باركر يعرفو حيف في (.24: 2004ز معيف)إبراىيـ،يقوـ بيا شخص أو جيا

 الآخريف مع المشترؾ العمؿ أسموب يحدد ،فمعي اجتماعي بوضع مرتبط اجتماعي
(Barker,1991:203). 

الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة لتنمية رأس الماؿ  بو تقوـ ما :بأنو وتعرفو الباحثة إجرائياً 
، ويقاس (الثقافيةالاقتصادية، السياسية، الاجتماعية، العممية،  )البشري في المجالات التالية 

 بالدرجة التي يقدرىا أفراد العينة عمى الاستبانة المستخدمة في ىذه الدراسة. 

 الجامعة:  .2
وتعني التجمع الذي  universitiesمأخوذ مف كممة  universityإف اصطلبح جامعة 

يضـ أقوى الأسر نفوذا في مجاؿ السياسة، مف اجؿ ممارسة السمطة وىكذا استخدمت كممة 
الجامعة لتدؿ عمى تجمع الأساتذة والطلبب مف مختمؼ البلبد والشعوب، ىذا وتعد الكممة العربية 

لأنيا في مدلوليا العربي تعني التجمع  فة ليا،نجميزية المراد"جامعة" ترجمة دقيقة لمكممة الإ
 .(10: 2002والتجميع )مرسي ،
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"ىي المركز الأساسي "المصنع" المنوط بو تشكيؿ القوى البشرية المنتجة لممجتمع،  :وعرفيا عبود
وتتوزع مخرجاتو البشرية عمى كؿ القطاعات المجتمعية، وتسكف طبقاتو، وكمما كاف ىذا العائد 

 (.281: 2007قويت الدعامة الأساسية لمنيوض بالمجتمع") عبود، -جيداً، كمما

 :الفمسطينيةالجامعات  .3
 1998لسػنة  11قػانوف رقػـ  مػف  لتصػنيؼ مؤسسػات التعمػيـ العػالي (10) تعػرؼ المػادة

بشػػأف التعمػػيـ العػػالي مػػف منظومػػة التشػػريعات الفمسػػطينية( بأنيػػا:" المؤسسػػات التػػي تضػػـ كػػؿ 
برامج تعميمية تنتيػي بمػنح درجػة البكػالوريوس  كميات جامعية وتقدـمنيا ما لا يقؿ عف ثلبث 

"الدرجة الجامعية الأولى" ولمجامعة أف  تقدـ برامج لمدراسات العميا تنتيػي بمػنح درجػة الػدبموـ 
ويجوز ليا أف تقدـ برامج تعميمية تنتيي بمنح شػيادة الػدبموـ وفػؽ  أو الماجستير أو الدكتوراه،

"  .أنظمة الدبموـ

وؼ تتبنى الباحثة تعريؼ وزارة التربية والتعميـ الفمسطينية، لأنو أعـ وأشمؿ التعريفات وس
 ويتناسب مع موضوع الدراسة.

 التنمية :  .4
عرفت بأنيا " العممية التي يمكف عف طريقيا تنسيؽ وتوحيد جيود الأفراد وجيود الييئات 

ية، والإنسانية في المجتمعات الحكومية، لتحسيف الظروؼ الاقتصادية والاجتماعية، والثقاف
 (.5 :1997، المحمية، وجعؿ ىذه المجتمعات جزءاً متكاملًب في حياة الدولة )حمد

( بأنيا" عممية شاممة تيدؼ إحداث تغيير حضاري يزيد مف قدرة 1987كما يعرفيا أبو العنيف )
والفكرية، والروحية المتجددة المجتمع الذاتية عمى الاستجابة لإشباع الحاجات الأساسية المادية 

 (.15: 1987 لكؿ مف الفرد والمجتمع عمى السواء )أبو العنيف،

 رأس المال البشري :  .5
ىو جميع المعارؼ والقدرات والميارات التي يكتسبيا البشر في المجتمع عبر التعميـ 

عنيا قواعد بيانات  والتي تتوافر لرأس الماؿ المعرفي، وىو النواة الصمبة نسبياً  والخبرة العممية،
جيدة نتيجة لمتوافر السيؿ والمنتظـ لإحصاءات التعميـ )برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي : تقرير 

 .(90: 2003التنمية الإنسانية العربية ،
 .برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي لرأس الماؿ البشري وسوؼ تتبنى الباحثة تعريؼ
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 البشري: المال رأس تنمية .6
 العقمية ولمواىبيا ،المتعددة لإمكاناتيا وبمورة البشرية لمطاقات تعبئة عف عبارة ىي 

 ثمارالاست طريؽ في مبدعة  بصورة استخداميا ليمكف مكانتيا ورفع قيمتيا لزيادة ،والجسدية،
 .(27:  1981 الركابي، (الاقتصادية الموارد لكافة الأمثؿ

عبارة عف تنمية الجامعات الفمسطينية  :بأنيا إجرائيا تنمية رأس المال البشري وتعرف الباحثة
في محافظات غزة لمقدرات الذاتية لمطمبة وزيادة مياراتيـ ومعارفيـ، بحيث تخرجيـ قادريف عمى 

الثقافية، والاجتماعية، والاقتصادية، إحداث التطور بصورة مستمرة لمسايرة تغيرات العصر 
 والعممية، والسياسية وغيرىا. 

  :التدريسية الييئة .7
 حممة مف الجامعة في الأكاديمية المجالس أعضاء وىـ التدريس في العامميف جميع ىي

 الأكاديمية لمميمة والمتفرغوف المثبتوف وىـ كافة، التخصصات في والدكتوراه الماجستير شيادتي
 (.8: 2007, )المصري المجتمع وخدمة العممي، والبحث التدريس، الثلبث، وظائفيا في

الجامعات  عدد مف واقتصرت ىذه الدراسة عمى أعضاء ىيئة التدريس المثبتيف في 
 .الأقصى()الجامعة الإسلبمية، جامعة الأزىر، جامعة  منيا الفمسطينية في محافظات غزة
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 الثاني لالفص

 الإطار النظري

 : الجامعات الفمسطينية...واقع النشأة وتحديات التحولالمحور الأول

  مفيوـ الجامعة 
 نشأة وتطور الجامعات الفمسطينية 
  واقع الجامعات الفمسطينية 
 الوظائؼ الرئيسة لمجامعات 
 الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة 

 : رأس المال البشريالمحور الثاني
 مفيوـ رأس الماؿ البشري 
 مكونات رأس الماؿ البشري 
  خصائص رأس الماؿ البشري 
  أىمية رأس الماؿ البشري 
  قياس رأس الماؿ البشري 
  نظريات رأس الماؿ البشري 
 العوامؿ المؤثرة فيو(–أبعاده -الاستثمار في رأس الماؿ البشري )مفيومو 
 العوامؿ التي دفعت إلى الاىتماـ بدور الجامعات في تنمية رأس الماؿ البشري 
 رأس الماؿ البشري في فمسطيف 
 الفكر الإسلبمي رأس الماؿ البشري في 

 : دور الجامعات في تنمية رأس المال البشريالمحور الثالث
  التنمية الاقتصادية 
  التنمية السياسية 
  التنمية الاجتماعية 
  التنمية العممية 
  التنمية الثقافية 
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 طار النظريالإ

 يتناوؿ ىذا الفصؿ ثلبثة محاور و ىي كالتالي:
 الفمسطينية...واقع النشأة وتحديات التحول: الجامعات المحور الأول

 تمييد:
المسمميف عمى التزود بو، وقد وضحت  فدعا وحثّ  كبيراً  لقد اىتـ الإسلبـ بالعمـ اىتماماً  

كما وبينت الآيات  القرآنية والأحاديث النبوية الشريفة أىمية العمـ والتعميـ. كثير مف الآياتِ 
َّتَ عْجَلَّْفي قولو جؿ في علبه )القرآنية مكانة العمماء والمتعمميف  َّوَلََّ َّالْحَقُّ َّالْمَلِكُ فَ تَ عَالَىَّالل وُ

َّزدِْنِيَّعِلْمًاَّ (. وقولو جؿ في علبه 114( ) طو: باِلْقُرْآَنَِّمِنَّْقَ بْلَِّأَنَّْيُ قْضَىَّإِليَْكََّوَحْيُوَُّوَقُلَّْرَبِّ
(َّ َّتَ فَس حُوا َّلَكُمْ َّقِيلَ َّإِذَا َّآَمَنُوا َّال ذِينَ َّأَي ُّهَا َّقِيلََّياَ َّوَإِذَا َّلَكُمْ َّالل وُ َّيَ فْسَحِ َّفاَفْسَحُوا َّالْمَجَالِسِ فِي

َّت ََّ َّبِمَا َّدَرجََاتٍَّوَالل وُ َّالْعِلْمَ َّأُوتوُا َّوَال ذِينَ َّمِنْكُمْ َّآَمَنُوا َّال ذِينَ َّالل وُ َّيَ رْفَعِ َّفاَنْشُزُوا َّخَبِير َّانْشُزُوا ( عْمَلُونَ
 (.11)المجادلة :

-لعمماء ومنزلتيـ عند الله سبحانو وتعالى في قولو السنة النبوية أوضحت فضؿ ا و  
من سمك طريقاً يطمب فيو عمماً سمك المّو بو طريقاً من طرق الجنة, : " -صمى الله عميو وسمـ

ن العالم ليستغفر لو من في السموات ومن  ن الملائكة لتضع أجنحتيا رضاً لطالب العمم, وا  وا 
ن فض ل العالم عمى العابد كفضل القمر ليمة البدر عمى في الأرض والحيتان في جوف الماء, وا 

ن الأنبياء لم يورثوا ديناراً ول درىماً, ورثوا العمم؛  ن العمماء ورثة الأنبياء, وا  سائر الكواكب, وا 
) سنف ابف ماجة، كتاب المقدمة، باب فضؿ العمماء والحث عمى طمب فمن أخذه أخذ بحظٍّ وافرٍ"

 (.1/87،ج223العمـ، )
مؤسسات خاصة بيـ مثؿ  فأنشئواىتـ المسمموف بالعمـ والتعميـ والمتعمميف، وليذا ا 

الباحثة الضوء عمى الجامعات تُسمط في ىذا الجزء مف الدراسة  المدارس والمعاىد والجامعات. و
 الفمسطينية في محافظات غزة.

مجتمع، تعتبر الجامعة معمماً، بؿ مف أبرز وأىـ المعالـ ذات التأثير الاجتماعي في ال
حيث تحتضف الشباب الجامعي ذوي الطاقات المتفجرة واليمـ العالية، والخصائص النمائية التي 
تضفي أىمية بالغة عمى ىذه المرحمة العمرية المتميزة، ويمكف اعتبار الجامعة امتداداً للؤسرة 

ـ فضلًب والمدرسة، إذ تستكمؿ دور ىذه المؤسسات في توجيو الشباب في نمو قدراتيـ ومياراتي
 (.36: 2009عف قيميـ واتجاىاتيـ، كما تعمؿ عمى تقدير الشباب لذواتيـ )المزيف،
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رفع صوره ومستوياتو وبيت الخبرة في ألمفكر الإنساني في  حيث تمثؿ الجامعة معقلبً     
شتى صنوؼ الآداب والعموـ والفنوف، فيي تقوـ بدور فاعؿ مف خلبؿ إسياميا المتميز في بناء 

ورفد المجتمع بالطاقات والكفاءات البشرية المزودة بصنوؼ العمـ والمعرفة  ،البشري رأس الماؿ
 (.8: 2007لتقوـ بدورىا في عمميات التنمية )المصري، 

وترى الباحثة أف الجامعات مطالبة أكثر مف أي وقت مضى في النيوض بمكانتيا 
يميؽ بالمسئولية المجتمعية الممقاة عمييا  ومستويات قدراتيا، لتتمكف مف تأدية ميمتيا عمى وجوٍ 

 وتمتقي بمقاميا العممي والمعرفي.
 مفيوم الجامعة:

التعميـ الجامعي ثروة كبيرة لا تقدر بثمف، فيو يحرؾ عممية التنمية، لأف المؤسسة 
التعميمية ىي مف أرفع المؤسسات التي تقع عمى عاتقيا ميمة توفير ما يحتاجو المجتمع مف 

تنمية فيو مف متخصصيف وبمختمؼ المجالات، إضافةً إلى أنيا تشكؿ المراكز عمميات ال
 .(1: 2011الأساسية لمبحوث العممية والميارات وبالتالي تتحكـ بالأداء السياسي ) باكير،

لاختلبؼ الرؤى والفمسفات  عطيت لمجامعة، تبعاً تباينت التعريفات الاصطلبحية التي أُ و 
 ، واستناداً لموظائؼ والأىداؼ التي تناط بيا في البمداف المختمفة.وزوايا النظر إلى الجامعة

أما مينا عرفيا بأنيا" مؤسسة لمتعميـ العالي، تتكوف مف كمية لمفنوف الحرة ) الفنوف 
العقمية( والعموـ، وأيضاً مدارس مينية وأخرى لمدراسات العميا، وليا حرية التصرؼ في شئونيا، 

عمـ والمناقشة، دوف تدخؿ خارجي، ويمتزـ أعضاء ىيئة التدريس بيا ويتمتع أفرادىا بحرية الت
بمستويات عممية وأخلبقية رفيعة، وليا سمطة منح الدرجات في مختمؼ مجالات الدراسة) مينا، 

2001 :27 .) 
بأنيا: " المؤسسة الاجتماعية التربوية العممية الثقافية التي  في حيف عرفيا العاجز

ؿ تحقيؽ أىدافو وغاياتو، ومف خلبؿ إيجاد وسيط منظـ، يساعد عمى أوجدىا المجتمع مف أج
تنمية شخصية الفرد مف جميع جوانبيا الجسمية والعقمية والانفعالية والروحية، بشكؿ متكامؿ 
ومتوازف، وتمكنو مف اكتساب القيـ والاتجاىات والمعارؼ والأنماط السموكية التي تجعمو فرداً 

أوجدتو عوامؿ اليدـ في المجتمع والفساد، والخمؿ القيمي الذي  سوياً وتحميو مف الانحراؼ
 (.399: 2006العاجز،)

الجامعة بأنيا" مؤسسة تعميمية ومركز بحثي ومنارة  فونجد الخطيب ومعايقة يعرفا
للئشعاع الثقافي والفكري، تعكس مستوى حضاري وتدعو لتقدمو، وىي نظاـ ديناميكي متحرؾ، 

واعد التفاعؿ الاجتماعي )الخطيب وىي كؿ متفاعؿ العناصر، وىي مجتمع بشري تنطبؽ عميو ق
 (. 17: 2006 معايقة،و 
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 طينية:الفمسنشأة وتطور الجامعات 
إف فكرة إنشاء جامعة فمسطينية عربية عمى أرض فمسطيف كانت قائمة منذ زمف 
الانتداب البريطاني عمى فمسطيف، فقد كاف أىـ مشروعات المؤتمر الإسلبمي العاـ في القدس 

ـ، تأسيس جامعة إسلبمية كبرى في القدس باسـ جامعة المسجد الأقصى لتكوف 1931عاـ 
 (.237: 2007سلبمي كافة ) العاجز، نبراسا ساطع لمعالـ الإ

وبالرغـ مف تعنت الانجميز إلا أف أىؿ فمسطيف حاولوا أكثر مف مرة إنشاء الجامعة، كاف 
ـ، ولكف 1947آخرىا أثناء الانتداب محاولة " جورج شبيرة " إقامة جامعة عربية في القدس عاـ 

نتداب المتواطئة أصلًب مع ىذا المشروع لـ يتحقؽ بسبب الضغوط الصييونية عمى حكومة الا
الحركة الصييونية، والتي كانت قد سيمت وسمحت لمصياينة بإقامة جامعة عبرية ييودية، يمنع 

 (. 27: 1959ـ ) الحسيني، 1925العرب مف الالتحاؽ بيا وذلؾ في العاـ 
لـ يتوفر في  1967إلى سنة  1949بيف سنة  أنو في الفترة ما ،(1990) ويذكر صبح

التي بقيت مف أرض فمسطيف )الضفة الغربية، وقطاع غزة ( جامعة تشمؿ كافة المناطؽ 
التخصصات، إنما وجد عدد مف المعاىد المتوسطة أىميا: كمية بيرزيت )جامعة بيرزيت حاليا( 

ـ بتقديـ دراسات عمى مستوى السنة الأولى الجامعية، كما أنشئت دار 1951حيث بدأت سنة  
ـ، وتلب ذلؾ افتتاح معيد تدريب المعممات في العروب سنة 1952 المعممات في راـ الله سنة

 (.30: 1990ـ ) صبح، 1969وأعيد افتتاحو سنة  1964ـ، والذي أغمؽ سنة 1958
ـ، وخلبؿ فترة الإدارة المصرية لقطاع غزة كانت ىناؾ محاولة لإنشاء 1948وبعد نكبة 

ابيا لمطمبة مف مختمؼ البمداف، غير جامعة في قطاع غزة تحمؿ اسـ " جامعة السلبـ" تفتح أبو 
السياسية والأمنية والعسكرية،  للبضطراباتِ  لـ يكتب ليا النجاح، نظراً  أف ىذه المحاولة أيضاً 

 (.238: 2007إضافة إلى قمة الموارد ) العاجز،
ىذا وقد شيد نظاـ التعميـ العالي بمجممو تحولات كبيرة في أعقاب حرب حزيراف 

في مجاؿ كميات المجتمع ثـ استمر تأسيس الجامعات  أولاً  ،شار واسعـ، فقد حدث انت1967
ـ، حيث كانت كؿ واحدة مف ىذه الجامعات ومنذ البداية 1971الفمسطينية الرئيسة بدأ مف عاـ 

نتاجاً لمبادرة خاصة وغير ربحية وغير حكومية، لذا يعتبر التعميـ العالي الفمسطيني فريداً مف 
اء في منطقة الشرؽ الأوسط أو في معظـ أنحاء العالـ، حيث تكوف نوعو في ىذا الخصوص سو 

المؤسسات الحكومية ىي القاعدة، وىكذا يعتبر البنية غير الربحية وغير الحكومية لمجامعات 
 (.2: 2004الفمسطينية أحد سماتيا المميزة )الحولي، 
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فكير المستمر في التعميـ الأسباب التي دفعت الفمسطينييف نحو الت (2007، وأورد )العاجز     
 العالي كالتالي:

ـ 1956ـ والنكسات التي تمتيا )العدواف الثلبثي 1948إرادة الشعب القوية في التعمـ بعد نكبة  .1
ـ(، حيث امتص الفمسطينيوف النكبة والنكبات وحولوىا إلى طاقة بناءة لمفرد 1967وحرب 
 والأمة.

والعائد المربح عمى الفرد والجماعة، ولاسيما أف المردود الاقتصادي العالي لمتعميـ العالي  .2
 فرص العمؿ كانت متوافرة في دوؿ الخميج العربي وبعض البلبد العربية الأخرى.

تجربة التشريد التي عاشيا الفمسطينيوف ليا دور مركزي في دفعيـ إلى التعميـ العالي سيما  .3
 (.237: 2007وأف التعميـ منحيـ قيمة سياسية واجتماعية )العاجز،

 ( أسباب النشوء المتسارع لمؤسسات التعميـ العالي الفمسطيني كالتالي:2004)وذكر الحولي     
 الطمب الاجتماعي الشديد عمى التعميـ مف قبؿ أبناء المجتمع الفمسطيني. .1
 ارتفاع تكاليؼ التعميـ العالي في الخارج في ضوء انخفاض مستويات المعيشة في فمسطيف. .2
 والتنقؿ لمخارج بسبب معوقات الاحتلبؿ الييودي.صعوبة السفر  .3
الصعبة الداخمي والحواجز إنشاء جامعة في كؿ محافظة فمسطينية بسبب ظروؼ التنقؿ  .4

 (.6: 2004)الحولي،
( أف مياـ التعميـ العالي في الضفة الغربية وقطاع غزة عميقة وخطيرة، 2007وذكر العاجز )

يمة إعادة تربية ومتابعة جيؿ واع لمشاكؿ شعبو، وعمى وعمى عاتؽ مؤسسات ىذا التعميـ تقوـ م
في العمؿ وتشجيع الروح الجماعية  التميزدرجة عالية مف الشعور بالمسئولية نحو ضرورة تحقيؽ 

والروح القيادية والقدرة عمى الإدارة وتوفير الجو المناسب لمحرية الأكاديمية والفكرية للئنساف 
علبقة وثيقة بتنمية المجتمع الفمسطيني وتحرره  الفمسطيني، وىي كميا ميمات عمى

 (.238: 2007)العاجز،
وترى الباحثة أف نشأة الجامعات الفمسطينية تعود إلى الوعي والقناعة الراسخة لدى الشعب 
الفمسطيني بأىمية التعميـ الجامعي والعالي، وىو ما تحقؽ بمتابعتو لمتعميـ العالي في الجامعات 

إلى إدراؾ القيادات الوطنية الفمسطينية بأف احتياجات الشعب  إضافةً  العربية والأجنبية،
الفمسطيني وأولوياتو التعميمية تحت الاحتلبؿ تحتـ إيجاد مؤسسات وطنية لمتعميـ الجامعي 

 ى الأرض الفمسطينية.والعالي عم
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 الفمسطينية:واقع الجامعات 
نشأت مؤسسات التعميـ العالي في ظؿ الاحتلبؿ الإسرائيمي وبمبادرات محمية وطنية، 

( 53) 2013عاـ  المؤسسات المعتمدة والمرخصة حتى عدد  بمغ ونمت وتطورت بسرعة حتى 
 مؤسسة تعميـ عالي وىي موزعة كالتالي:

 كالتالي: مؤسسة تعميـ عالي وىي موزعة 34: يوجد في الضفة الغربية  الضفة الغربية 
 جامعات تقميدية )اثنتاف حكومية، وستة عامة، وواحدة خاصة(9 -
كمية جامعية ) أربعة حكومية، وخمسة خاصة، واثنتاف عامة، وواحدة تحت  12 -

 اشراؼ وكالة غوث وتشغيؿ اللبجئيف(.
كمية مجتمع متوسطة ) واحدة حكومية، و سبعة عامة، وأربعة خاصة ، وواحدة 13 -

 غوث وتشغيؿ اللبجئيف(.تحت اشراؼ وكالة 
 :مؤسسة تعميـ عالي موزعة كالتالي: 18يوجد في القطاع  قطاع غزة 

 جامعات تقميدية ) واحدة حكومية، واثنتاف عامتاف، واثنتاف خاصتاف( 5 -
 كميات جامعية )أربعة حكومية، وواحدة خاصة، وواحدة عامة(6 -
واثنتاف خاصتاف، وواحدة كميات مجتمع متوسطة) ثلبثة عامة، وواحدة حكومية،  7 -

 تحت اشراؼ وكالة غوث وتشغيؿ اللبجئيف(.

( 17مركز، ) 22أما التعميـ المفتوح فيوجد جامعة واحدة تتوزع مراكزىا بيف الضفة وغزة بواقع 
 ( مراكز في غزة.5مركز في الضفة. و )

( 2012/2013) و بمغ عدد الطمبة الجدد الذيف التحقوا بمؤسسات التعميـ العالي لمعاـ الدراسي
الطمبة المسجميف الممتحقيف فعلب في  أما عددذكراً(.  26,160أنثى، و35,846طالباً )62.006

 ذكراً(.87.443أنثى، و126,138طالباً ) 213,581مؤسسات التعميـ العالي لمعاـ نفسو بمغ 

عميمي، أكاديمي ت7,086عاملًب منيـ ) 15,601و بمغ عدد العامميف في مؤسسات التعميـ العالي 
مساعد 1,097مكتبي، و1,354اداري، و2,409أكاديمي بحثي، 33أكاديمي اداري، و719و 

موقع وزارة التربية  عاملًب( 1,799تقني وحرفي، و486فني اختصاص، و636بحث تدريس، 
 (. http://www.mohe.gov.ps: 3201العالي، والتعميـ 

ف  ما يميز مؤسسات التعميـ الفمسطيني عف غيرىا في الدوؿ المجاورة ىو وجود مفيوـ وا 
الجامعة العامة الذي ىو ليس حكوميا وليس خاصا، فيي لا تيدؼ إلى الربح وفي الوقت نفسو 
تتمتع باستقلبلية في الإدارة والتعييف والتوظيؼ وتتحمؿ مسؤولية الرواتب والمصاريؼ التشغيمية 

http://www.mohe.gov.ps/
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الميزة انفردت فييا معظـ الجامعات الفمسطينية بحكـ نشأتيا في ظؿ احتلبؿ  الأخرى. ىذه
إسرائيمي وغياب وجود سمطة وطنية فمسطينية. ولتخفيؼ حدة المنافسة بيف ىذه الجامعات في 
مجالات استقطاب أعضاء ىيئة التدريس وأسس التعييف وما شابو ذلؾ مف أمور، تـ في بداية 

كادر موحد، مف قبؿ مجمس التعميـ العالي المسئوؿ في حينو عف  ىيسمالتسعينيات بمورة ما 
الإشراؼ عمى قطاع التعميـ العالي حيث توحد سمـ الرواتب والعلبوات و الإجازات وتعويض 

وبعد وجود السمطة الوطنية الفمسطينية في أوائؿ التسعينات أُنشئت وزارة  الخدمة والتوفير. نياية
لتشرؼ وتدعـ وتُوجو نمو التعميـ العالي الفمسطيني مف  1996ممي عاـ التعميـ العالي والبحث الع

دارتيا ووحداتيا المختمفة، وصدر قانوف التعميـ العالي رقـ ) ( عاـ 11خلبؿ مجالسيا وىيئاتيا وا 
، الذي حدد أىداؼ التعميـ العالي ودور الوزارة وصلبحياتيا ومستويات التعميـ العالي 1998

، دمجت وزارة التعميـ العالي 2002وفي عاـ  أنماط التعميـ وأنواع مؤسساتو.وشياداتو الممنوحة و 
والبحث العممي مع وزارة التربية والتعميـ في وزارة واحدة، وبعد عاـ أُعيد تفعيؿ مجمس التعميـ 
العالي لرسـ السياسات العامة، وكذلؾ تـ تفعيؿ مجمس البحث العممي لرسـ السياسات البحثية 

سات التعميـ العالي، وتـ إنشاء ىيئة الاعتماد والجودة لترخيص وتقييـ واعتماد ضمف إطار مؤس
مؤسسات وبرامج أكاديمية جديدة وقديمة، إضافة إلى إنشاء صندوؽ إقراض الطالب، لمساعدة 

، أُعيد فصؿ وزارة التعميـ العالي عف وزارة 2012الطمبة في تغطية نفقات تعميميـ. وفي عاـ 
، واستمرت بتنفيذ كافة أعماليا وتطوير برامجيا ووسائؿ إشرافيا وفؽ خطتيا التربية والتعميـ

داراتيا العامة وفريؽ الوزارة الفني  2013-2011المتوسطة المدى  مف خلبؿ مجالسيا وىيئاتيا وا 
والإداري لمواجية التحديات العديدة وتذليميا وتحقيؽ رسالتيا وتقديـ أفضؿ الخدمات ذات الصمة 

 : 2013العالي، التعميـ مسطيني. موقع وزارة التربية و الفلممجتمع 

http://www.mohe.gov.ps.) 
 رؤية التعميم العالي الفمسطيني:

الوصوؿ إلى تعميـ عاؿٍ متيسر )مفتوح لجميع الأفراد المؤىميف أكاديمياً بغض النظر عف 
عاقتيـ(، ومتعدد )برامج  مستوياتيـ الاجتماعية والاقتصادية وجنسيتيـ ومكاف إقامتيـ وا 
وتخصصات في معظـ مجالات العموـ والمعرفة، ضمف مؤسسات حكومية وعامة وخاصة تمنح 

المستويات المختمفة(، ومتنوع )أنماط تعميـ متعددة(، ومستداـ )مغطى ماليا شيادات عممية لكافة 
مف مصادر مالية متنوعة( ومرف )قادر عمى التكيؼ بسرعة مع الاحتياجات والظروؼ المتغيرة( 
وخادـ ورافد )يمبي حاجات المجتمع والسوؽ المحمي والإقميمي( ومنافس ذي جودة )معاييره 

يـ العالي المميزة في الدوؿ الإقميمية والعالمية( ومتميز )بيئة بحثٍ تضاىي معايير نظـ التعم

http://www.mohe.gov.ps/
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بداع وابتكار( وليكف قاطرة لمتنمية الاقتصادية والاجتماعية )موقع  التعميـ  وزارة التربية وعمميٍّ وا 
 .(2013http://www.mohe.gov.psالعالي،

 لمتعميم العالي الفمسطيني:  الستراتيجيةالأىداف 
وضعت وزارة التربية والتعميـ العالي الفمسطينية جممة مف الاىداؼ الاستراتيجية وتسعى جاىدة 

 لتحقيقيا وىي : 
مواجية الطمب المتزايد عمى التعميـ العالي بكافة مستوياتو، ورفع نسبة الالتحاؽ لشرائح مف  .1

 الاقتصادي المنخفض ومف ذوي الإعاقات. –ذوي المستوى الاجتماعي 
 مواءمة مخرجات التعميـ العالي مع حاجات المجتمع الفمسطيني والسوؽ المحمي والإقميمي. .2
 الارتقاء بمستوى البحث العممي ليصبح فاعلًب في التنمية الاقتصادية والاجتماعية. .3
 تحسيف النوعية وضبط الجودة. .4
ة العجز في المصاريؼ التشغيمية والتطويرية والرأسمالية ضماف استمرارية التمويؿ اللبزـ لتغطي .5

 لمؤسسات التعميـ العالي.
 إصلبح وتطوير إدارة و حاكمية التعميـ العالي عمى مستوى الوزارة والمؤسسات. .6
 (.2013، العالي التعميـ و التربية ةوزار  ) موقع الارتقاء بالتعميـ الميني والتقني كماً ونوعاً  .7

وترى الباحثة أف وزارة التربية والتعميـ العالي الفمسطينية، مف خلبؿ أىدافيا الاستراتيجية 
تُعطي اتجاىاً لمعمؿ بعيد المدى لتطوير التعميـ العالي بما يمبي الاحتياجات العممية  والعممية، 

تفاعؿ مع ويسعى لممعرفة والابداع، مُ وتييئة إنساف فمسطيني يسيـ في نيضة مجتمعو، 
متطمبات التطور العممي والتكنولوجي، وقادر عمى المنافسة العممية والعممية عمى المستوى 

 قميمي والعالمي. الإ
 الوظائف الرئيسة لمجامعات:

عديدة لابد أف تقوـ بيا حتى تساىـ بشكؿ فعاؿ في عممية التنمية والبناء  لمجامعة أدوارٌ 
نيا وليدة المجتمع، أوجدىا كي تعمؿ مع المؤسسات الأخرى عمى أالمختمفة لاسيما و بأبعادىا 

 تمبية احتياجاتو.
ف ميمة الجامعة الحديثة ىو توفير التعميـ والبحث العممي وخدمة أ ويؤكد بركات

الذيف يقودوف حركة  ف الباحثيف المميزيف والمثقفيف والمتنوريف ىـ عقوؿ المجتمع،أالمجتمع، و 
 (.10: 2008)بركات، تطوره وتقدمو، ويوجيوف برامجو وخططو التنموية مف جميع الاتجاىات

وذكر العاجز أف " الإدارة الجامعية في الجامعات الفمسطينية تسعى إلى لعب دور 
الوسيط المنظـ الذي يساعد عمى تنمية شخصية الفرد مف جميع جوانب الشخصية، والعقمية، 
والانفعالية، والروحية بشكؿ متكامؿ ومتوازف، وتعمؿ عمى إكسابو القيـ والاتجاىات وأنماط 

http://www.mohe.gov.ps/
http://www.mohe.gov.ps/
http://www.mohe.pna.ps/Vision.htm
http://www.mohe.pna.ps/Vision.htm
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سوياً في المجتمع، بالإضافة إلى حمايتو مف الانحراؼ والفساد  نو فرداً السموؾ التي تجعؿ م
 (.399: 2006والخمؿ القيمي الذي تسببو عوامؿ اليدـ في المجتمع ")العاجز،

 مفصؿ. وفيما يمي أسمط الضوء عمى كؿ مف الوظائؼ بشكؿٍ 
 التعميم:: أولً 

الشاممة، وبات الفرد المتعمـ، ىو أصبح التعميـ الأداة الرئيسة في تحقيؽ التقدـ والتنمية 
العنصر الفعاؿ في النيضة الشاممة لممجتمع، كما أصبحت التقدـ والتنمية، تقاس بما أنجزتو 
الحكومات والمجتمعات مف تعميـ وتثقيؼ لأبنائيا، وما حققتو مف خطط وبرامج تعميمية، تساعدىا 

عمى  ادية، والاجتماعية، والثقافية. وبناءً في تحقيؽ التنمية بأبعادىا المختمفة: السياسية، والاقتص
 والتعميـ الجامعي بصفة خاصة، ذلؾ، أيقنت الكثير مف الدوؿ أىمية التعميـ بصفة عامة،

في  حقيقاً  لارتباطو الشديد بعوامؿ التنمية والتقدـ، لذلؾ أصبح الإنفاؽ عمى الجامعات استثماراً 
 (.1: 2002مف سياسة التنمية الشاممة )الشخيبي، اً زءمجاؿ تنمية الموارد البشرية وج

وتعتبر وظيفة التعميـ الأولى المناط بالجامعات القياـ بيا، نظراً لكوف الجامعات مسئولة 
عف إعداد الخطط والبرامج الدراسية وطرح التخصصات التي تناسب سوؽ العمؿ، وبالتالي إعداد 

رات المطموبة للبندماج بسوؽ العمؿ وتمبية احتياجاتو الطمبة وتزويدىـ بكافة أنواع المعرفة، والميا
 (.14: 2011)حشيش، 

مف حيث دوره  ىذا وتعرؼ جودة التعميـ العالي والجامعي بالقدرة عمى جعمو ملبئماً       
وميامو التعميمية والبحثية والخدمية والإنتاجية، وعلبقتو بالدولة والعالـ  ،ومكانتو في المجتمع

الاقتصاديات الحديثة إلى خريجيف قادريف عمى  مف حاجةِ  انطلبقاً  يات التعميـ،وتفاعمو مع مستو 
تطوير معارفيـ باستمرار والتحمي بصفات الباحثيف وأصحاب العمؿ في سوؽ متغير 

 (.5: 2006 باستمرار)عيساف،
وتوليدىا مف خلبؿ  ،وىكذا فالتعميـ ليس مجرد نقؿ لممعرفة، بؿ المساعدة عمى إنتاجيا 
لتكويف رأس الماؿ البشري الثقافي القادر عمى تحقيؽ معدلات إنتاج عالية مما يوفر  البحث

فرص الصمود والمنافسة الاقتصادية في عصر العولمة، وعميو فلببد مف التركيز عمى المحتوى 
مة لبيئتنا وظروفنا لمواجية التغيرات التي يحفؿ بيا الحاضر والمستقبؿ ءالذي يكوف أكثر ملب

 .(6: 2009)حراحشة ،
الطمبة التعمـ  كسابإوترى الباحثة أف العممية التعميمية الجامعية يجب أف تيدؼ إلى 

الذاتي والتقدـ الذاتي، واكتساب الاستقلبلية و الابتكارية والقدرة عمى الإبداع، كذلؾ القدرة عمى 
ر بالتعمـ، وبذلؾ التحكـ في التغير والقدرة عمى المشاركة في تنمية مجتمعو، والرغبة في الاستمرا
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يؤدي التعميـ الجامعي إلى تكويف مواطف عمى درجة كبيرة مف النضج العقمي، والوعي والفيـ 
 لمشكلبت الحياة اليومية، ولديو مف الميارات ما يؤىمو لأف يكوف كفئاً في تخصصو.

 البحث العممي: ثانياً:
يعد البحث العممي في أي مجتمع مف الأسباب الأساسية واليامة لمتقدـ العممي والتنمية،  

نو يساعد عمى إيجاد الحموؿ لممشاكؿ ألما لو مف مشاركة فعالة في التنمية بجميع جوانبيا، كما 
وزيادة الإنتاج والحصوؿ عمى  ،ويساعد في تحسيف الأداء التي تواجييا القطاعات الإنتاجية،

دة عالية لممنتجات والخدمات. وقد زادت أىمية البحث العممي مع تصاعد حدة المتغيرات جو 
بداعات العقؿ  العالمية، وخاصة الثورة العممية، والتكنولوجية، التي ترتكز عمى المعمومات وا 

 .(223: 2000الإنساني )الصرفي وآخروف ،
ما أف الجامعة لسببيف : أوليُ  بالجامعة ىذا ويعتبر البحث العممي أكثر الوظائؼ التصاقاً 

تتوافر لدييا الموارد الفكرية والبشرية القادرة عمى القياـ بنشاطات الأبحاث المرتبطة بحاجات 
التنمية لمدوؿ، وثانييما : أف الجامعة تعد المؤسسة الوحيدة التي يمكف عف طريقيا القياـ 

الخدمات الاستشارية التي تحتاج بنشاطات الأبحاث بصورة انضباطية والتي يمكف ليا أف تقدـ 
: 2009 ،إلييا قطاعات المجتمع المختمفة سواء أكانت حكومية أـ مف القطاع الخاص )حراحشة

6). 
كما وتستطيع الجامعات نقؿ الواقع المتخمؼ والمتردي إلى واقع جديد متطور وحيوي،       

والتطوير مف خلبؿ اكتسابيا  وذلؾ لامتلبكيا المقومات العممية القادرة عمى الدراسة والبحث
مختمؼ جوانب المعرفة والعمـ والميارة، وعميو فيي المؤسسة الرئيسة لمبحث العممي التي تنتج 
 العمماء والمفكريف الذيف يعمموف عمى النيوض بالمجتمع ودراسة مشكلبتو وحميا )باطويح،

2008 :328.) 

مكف أف تتوافؽ فيو جيود الجامعات يُ خر أنسب مف اوترى الباحثة أنو ليس ىناؾ مكاف 
البحث العممي الأساسي والتطبيقي، وذلؾ مف حيث توافر الأجيزة والامكانات والمختبرات 

الوظيفة في العصر الحاضر، عصر الثورة العممية، إذ عف طريؽ البحث  هالعممية، وتزداد ىذ
خر التنمية الاقتصادية مكف أف تساىـ الجامعات في التشخيص العممي لمشكمة تأيُ  ، العممي

 والاجتماعية والسياسية والثقافية .. الخ.
 ثالثا: خدمة المجتمع:

يشار إلى الجامعة وخدمة المجتمع، وما يعرؼ في الأدبيات الجامعية الأمريكية بالامتداد 
تأثير كبير كأحد  ونو ذأ، بأنو استثمار مريح في حياة الأمة، و University outreachالجامعي 
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داخؿ التغير الاجتماعي، وأفضؿ مصادر تحسيف جودة الحياة لجميع المواطنيف )حجي، أىـ م
2012 :20.) 

تعتبر خدمة المجتمع الوظيفة الثالثة مف وظائؼ الجامعة، وأصبح عمى الجامعة أف  
تقدـ خدماتيا مباشرة للؤفراد في المجتمع سواء كاف ذلؾ في صورة برامج تعميمية تفويضية أو 

صورة تدريبية أو برامج لإعادة التدريب أو برامج تحويمية لغرض ميـ مطموبة في  تكاممية في
ف تفتح أوقد أدى ذلؾ إلى خروج الجامعة مف عزلتيا، و  فر لدى الأفراد متطمباتيا،االمجتمع لا يتو 

والوعي بما  دأبوابيا عمى المجتمع لأنو عندما تنعزؿ عف المجتمع وتتخمى عف الموقؼ الناق
حوليا وبمف حوليا تصير معارفيا متكدسة لا ترتبط بحركة الحياة المتطورة ويفقد العمـ قيمتو 

 (.11: 2000الاجتماعية، بؿ والمعرفية أيضا ) الأسعد،
وتتأثر الجامعات وتؤثر في محيطيا، ولـ يعد ممكنا أف تجد جامعة ناجحة تعمؿ بمعزؿ  

عف مؤسسات المجتمع المدني والقطاعات الإنتاجية، وتدرؾ الجامعات مدى الحاجة لتعزيز ىذه 
الشراكة وتنميتيا، وتبدأ الشراكة الفاعمة بيف الجامعات والمجتمع مف خلبؿ العممية التعميمية 

 (.49: 2009بية )السمطاف،والتدري
ىذا وتبرز أىمية خدمة المجتمع كوظيفة حديثة لمجامعة مف كونيا أداه لتطبيؽ المعرفة 
في شتى المياديف والاختصاصات وترجمتيا إلى واقع ممموس يسيـ في تقدـ الحضارة الإنسانية 

بيعية والسموكية وازدىارىا، فما يشيده العالـ اليوـ مف تقدـ تكنولوجي وتطور في العموـ الط
والاجتماعية ما ىو إلا نتائج تطبيؽ المعرفة التي توصؿ إلييا العقؿ البشري عف طريؽ البحث 

 (.9: 2009والتجريب العممي في الجامعات )حراحشة،
فالجامعة يزداد ثقميا و يتعزز مركزىا الاجتماعي لا بعزلتيا عف المجتمع وتجاىميا  
يييا لآمالو، بؿ بحضورىا الدائـ ومواكبتيا المستمرة لما يشيده وتسف ،وعزوفيا عف آلامو ،لمشاكمو

المجتمع مف تغيرات وملبحقتيا بالدرس والبحث لكؿ ما يحدث فيو مف ظواىر وتحولات، بذلؾ 
غير وتتغير فتبقى متناغمة مع تُ  ستفيد منو،فيده وتَ فقط تظؿ الجامعة منارة تضيء ما حوليا تُ 

 (.127: 2006لمعالمو لا متخمفة عنو منفعمة بو ) بمغيث، بيئتيا ورائدة لواقعيا صانعة 
وترى الباحثة أف مجاؿ خدمة المجتمع أوسع وأشمؿ مف أف يتـ تحديده، أو حصره في  

أعماؿ وأنشطة محددة، إنما ىو متعدد ومتنوع بتعدد وتنوع الحياة نفسيا، وعمى اختلبؼ مكوناتيا 
ية، وبالتالي يندرج تحت مفيوـ خدمة المجتمع كؿ ما الاجتماعية والسياسية والاقتصادية والثقاف

يمكف أف تقدمو الجامعة مف إسيامات ومشاركات تيدؼ إلى تنمية المجتمع تنمية شاممة، 
 ولتحقيؽ ذلؾ لابد مف إقامة الجسور وقنوات الاتصاؿ والتفاعؿ مع أبناء المجتمع المحمي أفراداً 

 المجتمع. خدمةممة لمجامعة في ( يوضح الإسيامات الشا1-2شكؿ )الومؤسسات. و 
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 (1-2شكؿ )

 الشاممة لمجامعة في خدمة المجتمع الإسيامات
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (27: 2002، المصدر: )محمود

 

 

 

إسهامات 

 مباشرة

إسهامات 

 غير مباشرة

تنمية 
المعرفة 
 ونشرىا

توفير 
الميارات 
 البشرية

معالجة 
المشكلبت 
 التنموية

النمو 
 الاقتصادي

النمو 
 الثقافي

النمو 
 العممي

 المتخرجوف

 المتدربوف

 التعميـ المستمر

 مية العمماءنت

 

توفير فرص 

 العمل 

تنمية 

 الاستثمارات

 

الاستشارات 
 العممية والخدمات

الدراسات التنموية 
 ةػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالميداني

ممارسة النشاطات 
 الإنتاجية

 

تنمية المستوى 
 ارييػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالم

المستوى تنمية 
 التقني

تنمية المستوى 
 التعميمي

 

دعـ الجمعيات 
العممية والثقافية 

 ة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوالميني

الحركة  إسناد
 الثقافية  الأدبية

دعـ الحركة 
 الفنية 

رعاية الشباب 
 وتطوير المواىب

 البحوث العممية

 الكتب والتراجـ

رات ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمؤتم
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػندواتوال
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 الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة:

حيث  و فيما يمي تعريؼ بالجامعات الفمسطينية "عينة الدراسة" بمحافظات غزة،     
، وجامعة الجامعة الإسلبمية، جامعة الأقصىستقتصر الدراسة عمى ثلبث جامعات ىي: 

 كبيرة مف الطمبة.  اً الأزىر، باعتبارىا أقدـ الجامعات في محافظات غزة، ولاستقطابيا أعداد

 الإسلامية:الجامعة  -1

ـ، وىي مؤسسة أكاديمية مستقمة مف 1978الإسلبمية بغزة عاـ  تأسست الجامعة
في: اتحاد  وىي عضو التربية والتعميـ العالي، مؤسسات التعميـ العالي، تعمؿ بإشراؼ وزارة

الإسلبمية، ورابطة جامعات  الجامعات العربية، ورابطة الجامعات الإسلبمية، واتحاد الجامعات
البحر الأبيض المتوسط، والاتحاد الدولي لمجامعات، وتربطيا علبقات تعاوف بالكثير مف 

لطمبتيا جواً أكاديمياً ممتزماً بالقيـ الإسلبمية  و توفر الجامعة .العربية و الأجنبية اتالجامع
وتقاليده، وتضع كؿ الإمكانيات المتاحة لخدمة العممية  ومراعياً لظروؼ الشعب الفمسطيني

التطبيقي اىتماميا بالجانب النظري، كما وتيتـ بتوظيؼ وسائؿ  التعميمية، وتيتـ بالجانب
 خدمة العممية التعميمية. لوجيا المتوفرة فيالتكنو 

 : رؤية الجامعة
 "منارة عممية رائدة لممعرفة والثقافة وخدمة الإنسانية لإحداث نيضة مجتمعية شاممة" 

  :رسالة الجامعة
"الجامعة الإسلبمية مؤسسة أكاديمية تسعى لمنيوض بالمستوى العممي والثقافي 

الاتجاىات الحديثة في التعميـ العالي والتطور التكنولوجي، والحضاري، تعمؿ عمى مواكبة 
 وتشجع البحث العممي وتساىـ في بناء الأجياؿ وتنمية المجتمع في إطار مف القيـ الإسلبمية ".

  :الجامعةغايات  
  .الجودة رفع مستوى البرامج التعميمية في الجامعة وفقاً لمعايير .1
 .التنمية المستدامة واستثماره في اتجاه تحقيؽالارتقاء بالبحث العممي ودعمو  .2
 .تعزيز دور الجامعة في خدمة وتنمية المجتمع .3
  .ضبط ورفع كفاءة الأداء المؤسسي إدارياً وتقنياً  .4
 .الارتقاء بالبيئة الجامعة ومستوى الخدمات المقدمة لمطمبة والعامميف .5
  .يمية والدوليةتدعيـ علبقات الشراكة والتعاوف مع المؤسسات المحمية والإقم .6
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 التبادل الأكاديمي:

تيتـ الجامعة بالتعاوف وتبادؿ الخبرات والأساتذة المتخصصيف مع الجامعات الفمسطينية 
والعربية والإسلبمية والعالمية في مختمؼ مجالات العموـ والتكنولوجيا، ولمجامعة علبقات وطيدة 
                      تربطيا بالكثير مف الجامعات، وتنظـ علبقتيا اتفاقيات تعاوف وتوأمة مع عدد مف الجامعات.    

 :الدرجات العممية التي تمنحيا الجامعة 
 الدكتوراه.درجة البكالوريوس، والماجستير، والدبموـ العاـ والعالي، و 

 كميات الجامعة:
كمية أصوؿ الديف، وكمية الشريعة والقانوف، وكميو الآداب، وكمية التربية، وكمية التجارة، 

، وكمية تكنولوجيا المعمومات، وكمية اليندسة، وكمية التمريض، وكمية عموـ الصحة،  وكمية العموـ
 وكمية الطب.
تضـ الجامعة عدداً كبيراً مف المختبرات العممية تتوفر فييا أفضؿ الأجيزة العممية و  

جراء التجارب إلى جانب الدراسة النظرية، وتحرص الجامعة عمى  اللبزمة لمدراسة العممية وا 
مستمر، وتعنى باستخداـ وسائؿ التكنولوجيا في العممية التعميمية، وتيتـ تحديث مختبراتيا بشكؿ 

اىتماماً خاصاً بتوسيع استخداـ الحاسوب، وتوفر الجامعة عدداً كبيراً مف مختبرات الحاسوب 
لخدمة العممية التعميمية والبحث العممي، كما تقدـ الجامعة لطمبتيا خدمة الإنترنت لتمكينيـ مف 

تبات ومراكز الأبحاث والحصوؿ عمى المعمومات مف مختمؼ المصادر، كما تقدـ الاتصاؿ بالمك
 المكتبة خدماتيا لمطمبة والباحثيف حيث يتوفر بالجامعة عدد كبير مف المواد العممية المختمفة.

 .( www.iugaza.edu.p:2013موقع الجامعة الإسلبمية،)
 الجامعة من الرابطات:عضويات 

 الرابطة الدولية لمجامعات. 
 مجتمع الجامعات المتوسطة. 
 اتحاد الجامعات العربية. 
 اتحاد جامعات العالـ الإسلبمي. 
 متوسطية لمحوار بيف الثقافات.-مؤسسة اناليدالارو 
 برنامج السلبـ. 
 آسيوية -الرابطة الاورو. 
 متوسطية لممدارس اليندسية  -الشبكة الارو(والتقنيةRMEI.) 

http://www.iugaza.edu.p/
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الإسلبمية الجامعة  –)الدليؿ الإرشادي لعضو ىيئة التدريس_ الشئوف الأكاديمية، وحدة الجودة 
:2012). 

 : جامعة الأقصى -2
ـ، كمعيد لممعمميف تحت إدارة الحكومة المصرية، وكاف 1955بدأت جامعة الأقصى سنة  

ـ تطور المعيد إلى كمية عرفت 1991اليدؼ آنذاؾ ىو إعداد المعمميف وتأىيميـ، وفي عاـ 
في خططيا  فشيئاً  بكمية التربية الحكومية، ومنذ ذلؾ الحيف أخذت كمية التربية تتنامى شيئاً 

قساميا العممية، وأساتذتيا، وطلببيا، وخرجت كثيراً مف المدرسيف والباحثيف ذوي التعميمية، وأ
الكفاءة العممية والتربوية العالية مف حممة البكالوريوس والميسانس والدكتوراه عبر برنامج الدراسات 

 العميا المشترؾ مع جامعة عيف شمس.

 رؤية الجامعة:

جامعات الفمسطينية، والإقميمية في مجالات تسعى جامعة الأقصى أف تكوف متميزة بيف ال
 التعميـ الجامعي، والبحث العممي، وخدمة المجتمع المبنية عمى ثقافة الجودة الشاممة.

 رسالة الجامعة :

 جامعة الأقصى ىي مؤسسة تعميـ عاؿٍ حكومية فمسطينية تيدؼ إلى إعداد إنساف مزود      
المعمومات مف  القدرة عمى التعمـ المستمر وتوظيؼ تكنولوجيابالمعرفة، و الميارات، والقيـ، ولديو 

وخدمة المجتمع. تمتزـ  خلبؿ برامج بناء القدرات، والتعميـ الجامعي، والبحث العممي، وتنمية
والإسلبمية، ومبادئ حقوؽ الإنساف التي  جامعة الأقصى خلبؿ تحقيقيا لرؤيتيا بالثقافة العربية،

والشفافية، والاحتراـ، والتسامح، والعدالة، والمساواة،  بحكـ القانوف، تشمؿ المسئولية، والالتزاـ
 .المصمحة والتمكيف، والمشاركة لأصحاب

 : الستراتيجيةالأىداف 

تسعى الجامعة إلى نشر المعرفة، وتعميؽ جذورىا، وخدمة المجتمع الفمسطيني وتطويره   
ة تستند إلى المفاىيـ الوطنية وتراث خاصة، والمجتمع العربي والإنساني عامة، في إطار فمسف

 الحضارة العربية والإسلبمية، وتسعى لتحقيؽ ىذا اليدؼ مف خلبؿ:

لمعممية  تعزيز التطوير المؤسسي لجامعة الأقصى مف خلبؿ تحسيف كفاءة الدعـ المساند .1
 .التعميمية التعممية والبحث العممي وخدمة المجتمع
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 .فاعمة جامعة مف خلبؿ توفير بيئة تعميمية تعمميةتحسيف جودة البرامج الأكاديمية في ال .2
 المساىمة في تحسيف المعرفة و الفيـ كأساس لدعـ اتخاذ القرارات و صنع السياسات .3

حوؿ قضايا جامعة الأقصى و المجتمع الفمسطيني مف خلبؿ التشبيؾ مع المؤسسات 
 المحمى و الإقميميالتعميمية والبحثية ومؤسسات المجتمع المدني عمى المستوى  والمراكز
 .والعالمي

 المساىمة في عممية التنمية المستدامة لممجتمع الفمسطيني مف خلبؿ تقديـ الخدمات .4
المؤسسات  التعميمية والتدريبية والبحثية والاستشارية والعمؿ التطوعي وذلؾ بالشراكة مع

 .الرسمية ومؤسسات المجتمع المدني والقطاع الخاص
المجتمع  متوسط يرتكز عمى التميز والإتقاف ويمبى احتياجاتتطوير نظاـ تعميمي ميني  .5

 (.http://www.alaqsa.edu.ps: 2013موقع جامعة الأقصى،) .التنموية
 كميات جامعة الأقصى:

 تضـ الجامعة سبع كميات ىي الآداب والعموـ الإنسانية، والعموـ التطبيقية، التربية،       
البدنية والرياضية، الإدارة والتمويؿ، حيث تنفرد الجامعة بمنح التربية  الفنوف الجميمة، الإعلبـ،

درجة البكالوريوس في تخصصات الإعلبـ، والفنوف، والتربية الرياضية )دليؿ جامعة الأقصى، 
2012-2013 :4). 

 جامعة الأزىر: -3

 الشعب طموحات تمبي العالي لمتعميـ كمؤسسة 1991 العاـ في بغزة الأزىر جامعة أنشئت     
 الشييد القائد الأخ قرار كاف وقد ، والعطاء البذؿ عمى الشعب ىذا لقدرة عنوانا وتكوف الفمسطيني

 الشباب غرس إلى ىادفا الجامعة ىذه إنشاءب -الله ورحم – فمسطيف دولة رئيس "عمار أبو
 الإعجاب كؿ يستحؽ سريعا نموا الجامعة ىذه نمت وقد ، فييا جذوره وتدعيـ بمده في الفمسطيني
 . والتقدير

 رسالة الجامعة:
جامعة الأزىر ىي مؤسسة تعميـ عاؿٍ فمسطينية عامة، مستقمة وغير ربحية، تيدؼ إلى      

تمبية احتياجات المجتمع الفمسطيني والعربي مف الموارد البشرية المؤىمة في التخصصات 
المعرفية المختمفة، والبحوث العممية، والتنمية المستدامة مع التركيز عمى توظيؼ تقنيات العصر 

يؿ العمـ والمعرفة، والمحافظة عمى أصالة التراث الفمسطيني والعربي والإسلبمي، في تحص
والالتزاـ بمبادئ الديمقراطية وحقوؽ الإنساف، وقيـ العدالة والمساواة، والالتزاـ بحكـ القانوف 
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 ) والشفافية والتسامح والاحتراـ وعدـ التمييز والتنوع، والشراكة المجتمعية
.edu.psalazharwww.،2013، موقع جامعة الأزىر) 

وتتمتع جامعة الأزىر باعتراؼ عربي ودولي كبير وتنسج علبقات كثيرة ومتنوعة مع العديد      
مف الاتحادات والمنظمات والشبكات العربية والدولية المختمفة التي تدعـ وتقوي حالة الاعتراؼ 

 وخريجييا وأنظمتيا الأكاديمية.بشياداتيا 
 جامعة الأزىر بعضويتيا في: تمتعوت 
 . اتحاد الجامعات العربية 
 .الاتحاد الدولي لرؤساء الجامعات 
 .الشبكة العربية والأوروبية لمبحوث العممية 
 الاتحاد الدولي لجامعات البحر المتوسط. 
  العربية.المنظمة العربية لممسئوليف عف القبوؿ والتسجيؿ بالجامعات 
  .اتحاد الجامعات الدولية 
 (IAU.)،(.26: 2012-2011)دليؿ جامعة الأزىر 

 كميات جامعة الأزىر: 

كمية الدكتور حيدر عبد الشافي لطب الأسناف وكمية الصيدلة، وكمية  كمية الطب البشري،     
، كمية الزراعة والبيئة، كمية  اليندسة وتكنولوجيا المعمومات، كمية العموـ التطبيقية، كمية العموـ
الآداب والعموـ الإنسانية، كمية الاقتصاد والعموـ الإدارية ،كمية الحقوؽ ، وكمية الشريعة، وكمية 

 (.26: 2012-2011)دليؿ جامعة الأزىر، التربية

 

 

 

 

 

 

 

http://www.alazhar.edu.ps/
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 : رأس المال البشريالمحور الثاني

 تمييد:

في عالمنا المعاصر وفي عصر الانفجار المعرفي الذي نعيشو يعد رأس الماؿ البشري 
ىو الثروة الحقيقية للؤمـ، فرأس الماؿ المادي والموارد الطبيعية رغـ أىميتيا وضرورتييا إلا أنيا 

جيداً ليس ليا قيمة، ذلؾ لأف البشر ىـ  رأس الماؿ البشري الكؼء والمدرب والمعد إعداداً بدوف 
وحدىـ القادروف عمى استخداـ ىذه الموارد وتسخيرىا لمعمميات الإنتاجية لتحقيؽ الرفاىية، فثروة 

لوجية، في قدرات مواطنيو ومدى إدراكيـ وقدراتيـ العممية والتكنو  المجتمع الحقيقية تكمف أساساً 
الأمر الذي يدفع المجتمع إلى وضع مسألة تنمية رأس الماؿ البشري في مقدمة أولوياتو أثناء 
القياـ بعممية التخطيط، باعتبار تنمية رأس الماؿ البشري مف أىـ العوامؿ التي تساىـ في الإسراع 

 (.2:  2012بعممية التنمية الشاممة )الريمي،

ىاماً في خدمة التنمية الاقتصادية، والاجتماعية في ويمعب رأس الماؿ البشري دوراً 
جميع بمداف العالـ بلب استثناء. وتستخدـ بعض الدوؿ رأس الماؿ البشري لمواجية النقص في 
الثروات الطبيعية والبشرية، التي يمكف أف تعاني منو ىذه الدوؿ. وقد زاد الاىتماـ العالمي برأس 

في رأس  و نوعياً  كمياً  لي نحو العولمة الذي يتطمب تراكماً الماؿ البشري في أعقاب التوجو الدو 
الماؿ البشري، بحيث يكوف قادراً عمى إحداث نقمة كبيرة في ىياكؿ الإنتاج والتوزيع عمى مستوى 
العالـ، وىذا الأمر دفع معظـ دوؿ العالـ لتخصيص مبالغ مالية طائمة لإعادة ىيكمة التعميـ 

مة وانسجاماً مع ءصائص رأس الماؿ البشري وجعميا أكثر ملبوتطوير برامجو، بيدؼ تحسيف خ
 (.5: 2005متطمبات التنمية الاقتصادية والاجتماعية )الخطيب،

نو منذ عقد التسعينات مف القرف الماضي، وبداية بروز ما أصبح يعرؼ أ ،وذكر دىاف
أسس الاقتصاد باقتصاد المعرفة، انتشر استعماؿ مفيوـ رأس الماؿ البشري أكثر فأكثر، لأف 

الجديد لـ تعد تقوـ فقط عمى الآلات والتقنيات والأمواؿ وحسب، بؿ كذلؾ عمى كؿ الموارد غير 
 (.21: 2010المادية التي ىي بحوزة الأفراد )دىاف،

لذا فيناؾ اتفاؽ عمى أف التحديات التي يحمميا العصر الجديد لف يتصدى ليا إلا رأس 
و، سواء عمى المستوى الفردي أو عمى صعيد المجتمعات ماؿ بشري دائـ الترقي،  دائب النم

حتى يمكف لمجميع المشاركة في العالـ الجديد مف موقع الاقتدار وفي سياؽ تنافسي بالغ الحدة 
 (.2: 2007)القصاص،
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ىناؾ مف يرى أف بداية  اذ تباينت الآراء فقد أما عف ظيور مصطمح رأس الماؿ البشري
، "أرسطو" "،أفلبطوف"تعود إلى العصور القديمة، عصور  الاىتماـ برأس الماؿ البشري

بتقسيـ العمؿ في نظرية )الدولة المثمى ( بناء عمى اختلبؼ  "أفلبطوف". فقد نادى "أكونيس"و
المواىب الطبيعية مف البشر، كما أف لمحضارة الإسلبمية دوراً بارزاً في تطوير المعرفة الإنسانية، 
فيناؾ آيات قرآنية، وأحاديث نبوية شريفة تأمر وتحث عمى طمب العمـ، كما ميز الإماـ عمي بف 

: 2005بيف الماؿ والمعرفة وفضؿ المعرفة عمى الماؿ )المالكي، – رضي الله عنو–اب طالب 
26.) 

ف المتتبع لتاريخ نشأة "رأس الماؿ البشري " وعمـ اقتصاديات التعميـ، يجد أنيا مرت  وا 
بمراحؿ تاريخية عدة  بداية كانت مرحمة الاستكشاؼ الأوؿ لمفيوـ رأس الماؿ البشري في نياية 

الاقتصاد ادـ سميث وتلبميذه، مما أسفر عف ظيور أبحاث  يأبالقرف السادس عشر عمى يد 
ودراسات جادة كاف ليا الأثر الفعاؿ في مواجية الأزمة الاقتصادية العالمية في تمؾ الآونة 

 (.29: 2008)غنيمة، 

ـ 1924حيث كانت لو محاولة عاـ  "سترومميمف"ومف رواد تمؾ المرحمة الباحث الروسي 
 دية لمتعميـ .لدراسة القيمة الاقتصا

وفي الخمسينات ساد النموذج الاقتصادي المتمحور حوؿ تكويف رأس الماؿ والقائؿ بأف 
عمميات التنمية تحتاج أساسا إلى تمويؿ خارجي، وأف مف شأف تراكـ رأس الماؿ المستمر أف 
ينعكس إيجابا عاجلب أـ آجلب، عمى مختمؼ الفئات الاجتماعية وذلؾ بفضؿ الأثر التساقطي، 

عمى ضوء ىذا النموذج تـ اعمار أوروبا الغربية والياباف، التي دمرتيا الحرب مف خلبؿ مشروع و 
مارشاؿ. أما في الدوؿ النامية، فقد أصاب الفشؿ الجيود التنموية حيثما طبؽ ىذا النموذج، ذلؾ 

أصلب  أف التمويؿ الخارجي جاء في حالة أوروبا والياباف يدعـ قوى عاممة مؤىمة تأىيلًب عالياً 
ومجتمعا ذا مستوى تعميمي مرتفع، فجاءت الأمواؿ لتوفر التشغيؿ لقوى عاممة ذات إنتاجية 
مرتفعة نسبيا. وضمف ىذا النموذج تـ النظر إلى العنصر البشري كوسيمة لمتنمية، وتـ إغفاؿ أف 
ىذا العنصر ىو ىدؼ التنمية، بحجة أف النمو الاقتصادي المستمر كاؼ بحد ذاتو لتوفير 

 (. 83: 1995مكاسب الاجتماعية لأفراد المجتمع )القصيفي،ال

ىذا وتعرؼ مرحمة الخمسينات بمرحمة التشكيؾ في استخداـ معادلة "دوجلبس" 
( وتطويرىا عمى يد عالـ الاقتصاد "سولو" في ضوء Y= A+ Lالاقتصادية الكلبسيكية الشييرة )

( والتي Yـ، حيث اكتشؼ اف )1960ـ إلى عاـ1950أبحاثو عمى الاقتصاد الأمريكي مف عاـ  
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، والتي يمثميا الشؽ "( اكبر مف كفة " رأس الماؿ + العمؿGNPتمثؿ كفة الإنتاج القومي )
(، ويعتبر ىذا الاكتشاؼ بمثابة الميلبد الحقيقي لنظرية رأس الماؿ L+Aالثاني مف المعادلة )

لمية تعضد تفسير زيادة البشري ،ونجح "سولو" مف خلبؿ ىذا الاكتشاؼ توليد ونشر بحوث عا
الإنتاج بالتقدـ التكنولوجي في ذلؾ الوقت وسُميت نظريتو باسـ "العامؿ المتبقي" وتطورت 

، وىي تعني أف كفة الانتاج القومي = رأس الماؿ ( Y = A + L + eالمعادلة إلى الشكؿ التالي)
 (.29: 2009)غنيمة،+ العمؿ+ التقدـ التكنولوجي 

تجيت نماذج النمو الاقتصادي إلي الاستثمار في البشر، مف خلبؿ ومع بداية الستينات ا
 إعطاء أولوية لمتعميـ والتدريب.

( عمى ىذه المرحمة مرحمة ظيور" نظرية رأس الماؿ البشري " 2008) وأطمؽ غنيمة
 = Y( إلى ) Y = A + L + eعمى يد عالـ الاقتصاد "شولتز" والذي نقح معادلة " سولو " مف )

A + L +E،)  حيث أكد مف خلبؿ العديد مف البحوث والدراسات الدقيقة في الولايات المتحدة
نما eالأمريكية والعالمية أف زيادة الإنتاج القومي لـ يكف مصدرىا الحقيقي ) ( التقدـ التكنولوجي وا 

 (. كما أكد مف خلبؿ نظريتو انو " كمما ارتقى بالقوى العاممة في سوؽEترجع أساساً إلى التعميـ )
العمؿ تعميميا كمما زاد الإنتاج القومي العاـ، ومف ثـ زاد دخؿ الفرد، وتحققت الرفاىة الاجتماعية  

 (.29: 2008)غنيمة ،

( أنو لا يمكف إغفاؿ الدور الرئيسي الذي لعبتو الكتابات اليامة 2007وأورد العربي )
الاقتصاد في أواخر ، الحائز عمى جائزة نوبؿ في "أماريتا سف"للبقتصادي اليندي الشيير 

الستينات مف القرف الماضي، في الترويج لمفيوـ رأس الماؿ البشري. أف التنمية عند سف كانت 
تعني ببساطة تحسيف " القدرات البشرية" مف خلبؿ منظومة متكاممة مف التكنولوجيا الحديثة 

روح الإبداع  والمؤسسات الداعمة والقيـ الاجتماعية الرصينة التي تشجع جميعيا عمى إذكاء
 (.54: 2007والتميز داخؿ الإنساف ) العربي،

ومنذ ظيور مفيوـ المنظمة دائمة التعمـ تتجو معظـ المنظمات عمى مستوى العالـ إلى 
زيادة ميارات ومعارؼ العامميف بيا مف أجؿ مصمحة الفرد والمنظمة معاً ولإضافة قيمة لرأس 

لكثير مف المنظمات شعارا " البشر ىـ أكثر الماؿ الفكري الذي تمتمكو، لذلؾ فقد تبنت ا
 (.178-176: 2004الاستثمارات أىمية" )اتحاد الخبراء والاستشاريوف الدوليوف، 
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 مفيوم رأس المال البشري:

منذ أوائؿ الستينات مف القرف العشريف، وىذا  يبدأ استخداـ مصطمح رأس الماؿ البشر  
ـ، وىناؾ بعض الباحثيف 1964سنة  "بيكر"ات ـ، وكتاب1961سنة  "شولتز"ما تؤكده كتابات 

، وتـ رالذيف يعيدوف بدايات الاىتماـ برأس الماؿ البشري إلى ادـ سميث في القرف الثامف عش
استخداـ ىذا المصطمح وتقديمو إلى السوؽ ومنظمات الأعماؿ كأسموب لجذب وتوجيو الانتباه 

 (. 6: 2011نحو مساىمة العمؿ في أداء المنظمات )أليفي ومحمد، 
ىذا و يعد رأس الماؿ البشري مف المفاىيـ الميمة التي بدأت المنظمات الاىتماـ بيا،      

وـ الإدارية ىذا المفيوـ بالبحث والدراسة، وأوردوا الكثير مف التعاريؼ وقد أثرى الباحثوف في العم
لتحديد مفيومو، وقد اختمفت ىذه التعاريؼ مف حيث النظر إلى رأس الماؿ البشري، فالبعض 
اعتبره جزءاً مف عمؿ المنظمة، وآخروف ينظروف إليو بأنو يتضمف مجموعة مكونات ترتبط 

بأنو يتضمف ما يمتمكو الأفراد مف تعميـ وخبرة وميارة، فيما اعتبره بالإنساف، ومجموعة ثالثة ترى 
 .(43: 2008البعض بأنو يرتبط مباشرة بالعمؿ) جرادات، 

وبمراجعة الأدب النظري لموضوع رأس الماؿ البشري، يلبحظ أف ىناؾ الكثير مف 
ف المفاىيـ والتعريفات التي تعطى لر  أس الماؿ البشري المفاىيـ والتعريفات ليذا المصطمح، وا 

 كثيرة ومتعددة، تتسع وتضيؽ بحسب رؤية وىدؼ صاحبيا.

حيث يرى ومف المؤلفيف مف حاوؿ أف يجمع بيف اكتساب رأس الماؿ البشري وتطويره ،  
بيكر أف رأس الماؿ البشري ىو مجموعة الأصوؿ التي يجمبيا الفرد معو إلى المنظمة مثؿ 

ة، والخبرة المينية وغيرىا، وىي في مجموعيا وتراكميا التعميـ، والتدريب في الوظائؼ السابق
يطمؽ عمييا رأس الماؿ البشري. وىذه الأصوؿ أو العناصر يفترض أنيا تؤدي إلى إحداث 
 تأثيرات ايجابية وتحقيؽ التقدـ الميني، وتؤدي إلى زيادة قيمة الفرد في نظر إدارة المنظمة

(Becker, G. S. 1993..) 

نو" يمثؿ الخبرات والمعارؼ والميارات والقدرات التي يمتمكيا إف ((Fitzenzوحسب فيتزنز
والتي يمكف قياسيا مف خلبؿ التدريب والتطوير ونظاـ  ،الأفراد ويستخدمونيا في عمميات الإنتاج

 .(Fitzenz,2000:179الحوافز" )
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( ذكر أف رأس الماؿ البشري ىو مجمؿ الاستثمارات في النشاطات مثؿ: Yuأما يو )
التعميـ، الصحة، التكويف الميني، والتدريب في مكاف العمؿ، التي تسمح برفع إنتاجية العامؿ في 

 (.Yu, 2001: 2-3سوؽ العمؿ )

في حيف عرؼ برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي رأس الماؿ البشري بأنو" كؿ ما يزيد مف 
التي يكتسبونيا أي مف خلبؿ إنتاجية العماؿ والموظفيف مف خلبؿ الميارات المعرفية، والتقنية، 

 (.90: 2003العمـ والخبرة ")برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي :تقرير التنمية الإنسانية العربية ،

أف رأس الماؿ البشري ىو مفتاح الإدارة  ،المفرجي وصالح مف ىذا واعتبر كؿٌ 
اقي رؤوس الأمواؿ المحدد لمتنمية، وعندما تحدث فجوة بيف رأس الماؿ البشري وب الاستراتيجية

لابد مف أف ينصب التفضيؿ والاىتماـ عمى البشر إعداداً )الطبيعي، المادي، الاجتماعي(، 
وتدريباً، وتكريساً لمخبرة، ودعماً لمقدرة الإدارية. وحيف يتكامؿ الإعداد البشري يصبح مف السيؿ 

وأوضحا أف الدولة زيادة القدرة التنموية في استخداـ باقي رؤوس الأمواؿ أفضؿ استخداـ، 
طوير كفايات رأس الماؿ البشري. الناشطة في مجاؿ التنمية تضع أماميا ىدفا استراتيجيا،  ىو ت

 .( 8: 2003المفرجي وصالح، )

أف رأس الماؿ البشري ىو" مجموع الخبرات والمعارؼ والطاقات  ،وأضاؼ العمي وآخروف
والحماس والإبداع والصفات التي يمتمكيا العامموف في الشركة ويستثمرونيا في العمؿ" )العمي 

 (. 344: 2006وآخروف،

مؤكداً عمى ذلؾ، حيث اعتبره توليفة المعرفة، والجدارة، والكفاءات  ،ؼ ياسيفيوجاء تعر       
ية للؤفراد العامميف مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ والبرامج والمياـ الوظيفية المتاحة ليـ الجوىر 
 (.275: 2007)ياسيف،

ومف التعريفات واسعة الانتشار لمصطمح رأس الماؿ البشري، ذلؾ التعريؼ الذي تتبناه  
" مجمؿ المعارؼ ( والذي يرى أنوOCDE, 2007منظمة التنمية والتعاوف الاقتصادية )

ؤىلبت والكفاءات وكؿ المميزات الأخرى التي يمتمكيا الإنساف أو يكتسبيا والتي مف شأنيا اف والم
تمده بمزايا اجتماعية ،واقتصادية وشخصية، تحقؽ لو الرفاه الفردي والاجتماعي والاقتصادي" 

(OCDE, 2007:30). 

مجموعة  بيير " إلى أف رأس الماؿ البشري ببساطة ىو قوة عمؿ العامميف: فلاآوأشار "
مف القدرات الجسدية )القوة، التحمؿ، الميارة، المقدرة(، والمعنوية )الشجاعة، المثابرة، الضمير 
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الأخلبقي والميني(، والفكرية )المعرؼ العامة والمتخصصة، الخياؿ ، الذكاء(، والجمالية ) الذوؽ 
التفاوض ( التي يمكف لمعامميف  أو(، والتواصمية ) القدرة عمى التعاطؼ، روح التواصؿ والمواىب

 (48: 2007بيعيا في سوؽ العمؿ" )بيير، 

ويمثمو العنزي وصالح، بجميع الموارد البشرية ذات الإمكانيات المتميزة عمى شغؿ الوظائؼ      
و التفوقية، وتشمؿ: معرفة العامميف  الابتكارية ،الإدارية والفنية، والتي لدييا القدرات الإبداعية، و 

المتطورة، وخبراتيـ المتراكمة عمى التجارب الحياتية والعممية، ومياراتيـ التقانية والفنية، فضلب 
 (.231:  2009عف رضاىـ ومعنوياتيـ وتماسكيـ كفريؽ عمؿ متكامؿ )العنزي وصالح،

مف القدرات،  امتلبؾ الانساف العديداعتباره فيـ بوأشار لفتو، إلى أف رأس الماؿ البشري يُ 
..الخ  تمتمؾ جميعيا قيمة والاجتماعية.الخصائص الجسدية و الدوافع، و الميارات، و المعارؼ، و 

اقتصادية، كؿ ىذه المؤشرات والخصائص المجسدة في الإنساف تكوف رأس الماؿ البشري، لأنيا 
سواء كانت مادية أو نفسية، ولكنو رأس ماؿ  تستطيع أف تكوف مصدراً لمداخيؿ وفوائد مستقبمية،

 (.243: 2011في شخصية حاممو )لفتو، مف نوع خاص، ذلؾ أنو متجسدٌ 

عطيت لرأس الماؿ البشري أنو يتكوف مف مف خلبؿ المفاىيـ التي أُ  وترى الباحثة  
ولد مع جزأيف أساسييف : جزء فطري وىو يعبر عف الاستعدادات الجسمية والعقمية الفطرية التي ت

عبر عف مجمؿ المعارؼ الفرد، وجزء مكتسب وىو الجزء الأىـ في رأس الماؿ البشري، ويُ 
والكفاءات والمؤىلبت والقدرات الجسمية والخبرات والتجارب المكتسبة التي تمكف مف زيادة 
إنتاجية العمؿ لدى فرد أو جماعة عمؿ معينة، وعادة تكوف ىذه القدرات متباينة في مستوى 

 لظروؼ عدة. أدائيا

 مكونات رأس المال البشري:

 مكونات أساسية ىي: ة( أف رأس الماؿ البشري يتكوف مف ثلبث2009ذكرت حسيبة ) 
الكفاءات: ىي مجموعة المعارؼ، والاتجاىات، والتصرفات، والسموكيات المستنبطة مف  - أ

 التجربة الضرورية لممارسة مينة معينة.
التجارب والخبرات: وىي مختمؼ التجارب والخبرات العممية والعممية المكتسبة عف طريؽ  - ب

 ممارسة مينة 
المعارؼ والمؤىلبت: وىي مختمؼ المعمومات المتراكمة عف طريؽ التكويف والتعميـ  - ت

 (.17: 2009)حسيبة،
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موجود ( أف رأس الماؿ البشري يتألؼ مف ما ىو 2010) مف صولح ومحبوب وأكد كؿٌ       
في فكر الأفراد، يعني المعارؼ، والكفاءات، التحفيز ومواصفات الأفراد مثؿ الذكاء، المعرفة 

 الإبداع، وطريقة العمؿ. العممية،
 كما وحددت مجموعة أخرى مف الباحثيف ثلبثة مكونات أساسية لرأس الماؿ البشري،      
البشري يشمؿ التعميـ، ( أف رأس الماؿ Rauch& et al,2005ذكر راتش وآخروف ) حيث

 .والخبرة، والميارة التي يمتمكيا العامموف بالمنظمة
 ىذا وتبدأ عممية اكتساب المعارؼ والمؤىلبت والكفاءات والخبرات والتجارب منذ ميلبد       
 إلى وفاتو، فيي عممية تمتد مدى الحياة، وتطور عبر مراحميا المختمفة مف خلبؿ: الفرد

 نة أو كؿ اليياكؿ التي تستقبؿ الأطفاؿ قبؿ سف الدراسة.ور الحضاالعائمة ودُ  - أ
 النشاطات الرسمية لمتعميـ والتكويف بكؿ مراحمو في المؤسسات الرسمية بكؿ أنواعيا ومراحميا. - ب
 التكويف والتدريب في مكاف العمؿ . - ت
 (.25: 2010الحياة اليومية لمفرد وعلبقتو الاجتماعية ) دىاف،  - ث
 :الآتيالماؿ البشري كما بالشكؿ ويمكف تمثيؿ مكونات رأس  
 

 (2-2شكؿ ) 
 مكونات رأس المال البشري

 
 
 
 
 

 المصدر: إعداد الباحثة
 الخصائص الأساسية لرأس المال البشري:

يتميز رأس الماؿ البشري بجممة مف الخصائص، والتي تميزه عف سائر عناصر     
 :مف ىذه الخصائص ما ذكره الرشداف  الإنتاج،

  .أف رأس الماؿ البشري لا يمكف فصمو عف مالكو 
  ُفقط لمسمع والخدمات، بؿ يستيمكيا أيضاً  نتجاً أف رأس الماؿ البشري ليس م . 

 رأس المال البشري

 مؤهلات خبرات مهارات
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  الأفضميات والحاجات التي يتطمب إشباعيا والتي لا توجد في أف لرأس الماؿ البشري بعض
 رأس الماؿ المادي.

  أف إنتاجية العمؿ في رأس الماؿ البشري لا تتوقؼ فقط عمى النواحي التقنية، بؿ ىناؾ
 البواعث والدوافع والحوافز الفردية الذاتية والخارجية معا.

 كار وغموض المستقبؿ وخاصة في حالة لا يمكف استخداـ رأس الماؿ البشري كوقاية ضد الأف
 ميف الاجتماعي وفي حالة الأمراض والعمؿ أو العاىات الدائمة .أغياب أنظمة الت

  بوفاة الإنساف، يتلبشى رأس الماؿ البشري )باستثناء الاختراعات المسجمة بأسماء أشخاص
وؿ إلى مواد معينيف واستخداميا مف بعدىـ (عمى عكس رأس الماؿ المادي الذي يمكف أف يح

 (.83: 2005أولية مف جديد بعد أف يباع كنفايات أو خردة )الرشداف، 
 إلى خصائص أخرى لرأس الماؿ البشري وىي: ،وأشار دىاف     
  س الماؿ البشري مف جزأيف :جزء فطري وجزء مكتسب. رأيتكوف 
  أف يصنؼ المعارؼ والكفاءات تعد المركبات الأكثر أىمية في رأس الماؿ البشري، ويمكف

 وفقيا مف حيث نوعية المعارؼ والمؤىلبت والكفاءات إلى صنفيف أساسييف ىما:
رأس ماؿ بشري عاـ: وىو الذي ينشأ مف اكتساب المعارؼ والكفاءات العامة مثؿ معرفة  - أ

 القراءة والكتابة والحساب. 
رأس ماؿ بشري خاص: وىو الذي ينشأ مف اكتساب معارؼ وكفاءات خاصة بوظيفة أو  - ب

 نة معينة ،أو بمؤسسة بحد ذاتيا. بمي
  بالاستعماؿ والخبرة في مجاؿ العمؿ، أو عف طريؽ التكويف والتعميـ  الماؿ البشرييتطور رأس

 بكؿ أنواعو.
 .يتعرض رأس الماؿ  البشري لمتقادـ ويحتاج لمتجديد 
  يختص رأس الماؿ البشري بالفرد الذي يكتسبو 
  (.25-24: 2010، مف مصادر الدخؿ )دىاف أساسياً  اً يعتبر رأس الماؿ البشري مصدر 

 وىي:خصائص تميز رأس الماؿ البشري ، وأضاؼ لفتو

 لا يمكف نقؿ حقوؽ ممكية رأس ماؿ البشري.  
  الاستثمارات في رأس ماؿ البشري ىي استثمارات في التعميـ وزيادة التأىيؿ، والتطوير

  .والصحة الجسدية والنفسية
  البشري، الحاصمة نتيجة لتغير النفقات، بنفس دقة تغيرات لا يمكف قياس تغيرات رأس ماؿ

 ماؿ المادي.ال رأس



36 
 

  

  ماؿ البشري يخضع بدرجة كبيرة للئنساف نفسو، طمباتو الشخصية، الالعطاء المتوقع مف رأس
 قدراتو، معارفو، ومياراتو، صحتو الجسدية والنفسية. 

  ًلطوؿ فترة القدرة عمى العمؿ،  العطاء مف الاستثمارات في رأس ماؿ البشري خاضع مباشرة
 في الإنساف ، كمما ابتدأت سريعا في العطاء. وكمما تـ توظيؼ الاستثمارات مبكراً 

  للبندثار المادي والمعنوي، كما ىو شأف الرأس ماؿ  اً ماؿ البشري ليس فقط معرضالرأس
 (.243: 2011ماؿ )لفتو،الالمادي، ولكنو أيضا قادر عمى التراكـ بمفيوـ رأس 

أف رأس الماؿ البشري يتشابو مع  ترى الباحثة،باستعراض خصائص رأس الماؿ البشري       
وأف رأس الماؿ البشري يحتاج لمصاريؼ   ،اً ، وسوقاً ، وتراكماً رأس المادي في كونو استثمار 

صيانة واستيلبؾ )تجديد المعارؼ والكفاءات وتحديثيا(، ويختمؼ رأس الماؿ البشري عف رأس 
الماؿ المادي في كونو خاصا بالفرد، لا يمكف فصمو عف صاحبو فيو يتجسد في أشخاص لدييـ 

 اؿ البشري.الاستعداد لحممو، وبالتالي لا يمكف نقؿ حقوؽ ممكية رأس الم

 أىمية رأس المال البشري

ىو ظيور قوة  يفأف ما يميز القرف الحادي والعشر  ،(2006ذكر العمي وآخروف )
المعرفة، وكيفية استخداميا في المنظمات ذات القاعدة المعرفية، وأىمية عماؿ المعرفة 

ماؿ البشري في )صناعيا( في تكويف الثروة والقوة معاً، كما أف الأولوية التي يمثميا رأس ال
الاقتصاد المعرفي ستقود إلى صراع عالمي حوؿ الموىوبيف، وعميو بدأت الحكومات والمنظمات 

ولي موضوع بناء قاعدة المعرفة الأىمية التي تستحقيا، مف خلبؿ التركيز عمى المناىج تُ 
مف خلبؿ ؤسس الإبداع وتدعمو، سواء أكاف ذلؾ في المدارس أو الجامعات، أـ التعميمية التي تُ 

تدريب الموارد البشرية وتنميتيا بعد التحاقيا بالعمؿ، لضماف حيويتيا، وفاعميتيا، والمحافظة 
: 2006عمييا لمواجية المنافسة، ومف جانب آخر تشجيع الإبداع والابتكار)العمي وآخروف،

343.) 

شيدت الحياة عمى مر العصور إنجازات مذىمة تدلؿ عمى القدرة البشرية في تشييد  و
الصروح اليائمة لمحضارة البشرية )بوجيييا الإنساني و اللئنساني( مف خلبؿ ارتفاع قيمة 
العنصر البشري كوحدة اقتصادية واعتباره منذ القدـ جزء مف ثروة الأمـ لما يساىـ بو العمؿ 

الإنتاج، واستناداً لتمايز الطاقة الإنتاجية للئنساف وتفوقيا عمى جميع أشكاؿ  البشري في عممية
الثروة الأخرى الأمر الذي يضع العمؿ البشري كأىـ عنصر مف عناصر الإنتاج عمى الإطلبؽ 

 .(2002ى في ظروفو الممكنة )العاني،حت
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تزو" في القرف الخامس قبؿ الميلبد: " إذا  وفي ىذا الصدد يقوؿ الحكيـ الصيني "كيواه 
ذا كنت تخطط  ذا كنت تخطط لعشر سنوات فازرع شجرة، وا  كنت تخطط لسنة فاغرس بذرة، وا 
لمائة عاـ فعمـ إنساناً، لأنؾ عندما تزرع بذرة واحدة فإنؾ تحصد محصولًا واحداً، وعندما تعمـ 

 . www.hrdiscussion.com) :2009)بف صوشة،الناس تحصد مئة محصوؿ" 

وقد أكد عمماء الاقتصاد منذ وقت طويؿ أىمية تنمية رأس الماؿ البشري في تحقيؽ  
النمو الاقتصادي، حيث ذكر "ادـ سميث" في كتابو الشيير "ثروة الأمـ" أف كافة القدرات 

 في مفيوـ رأس الماؿ الثابت، أساسياً  عتبر ركناً المكتسبة والنافعة لدى سائر أعضاء المجتمع تُ 
حقيقة أف اكتساب القدرة أثناء التعمـ يكمؼ نفقات مالية، ومع ذلؾ تعد ىذه المواىب جزءا ىاما 

الغرفة التجارية مف ثروة الفرد التي تشكؿ بدورىا جزءا رئيسا مف ثروة المجتمع الذي ينتمي إليو ) 
 (.4: 2007،والصناعية بالرياض

الاقتصادي "الفريد مارشاؿ" حيث أكدت وتعود بوادر ىذا الاىتماـ في تاريخيا إلى آراء 
آرائو عمى الدور الأساسي الذي يؤديو الإنساف في إنتاج السمع ونمو الإنتاج وتطوره وأىمية 
التعميـ في رفع إنتاجية الفرد إذ يقوؿ أف فئة متعممة مف الناس لا يمكف أف تعيش فقيرة  ذلؾ أف 

عمى العمؿ والإنتاج ،والقدرة عمى الخمؽ والإبداع  الإنساف بالعمـ والمعرفة والوعي والطموح والقدرة
يستطيع أف يسخر كؿ قوى الطبيعة ومصادرىا وما في باطف الأرض وما فوقيا لصالحو 

 .(Marshall,1930: 218والارتفاع بمستوى معيشتو وتوفير الحياة الكريمة لو )

ي نظريتو رأس ولقد اعتبر "كارؿ ماركس" الإنساف أثمف رأس ماؿ، وكذلؾ ادخؿ فيشر ف
الماؿ المعنوي )العنصر البشري( ضمف عناصر رأس الماؿ، وقد أكد "فيشر" وجوب استخداـ 

ذا كاف رأس الماؿ ىو الرصيد الذي يؤدي إلى مزيد مف الدخؿ  البشريرأس الماؿ  أينما وجد وا 
الفرد  نفؽ عمى التعميـ تؤدي إلى مزيد مف الدخؿ مف وجية نظربمضي الوقت فاف الأمواؿ التي تُ 

مف أنواع الماؿ باعتبار العنصر البشري يمثؿ الوعاء الذي ترصد  عتبر نوعاً والمجتمع وىي بيذا تُ 
 (.15-14:  2003 )فيمو، فيو ىذه الأمواؿ

سيكوف العنصر الحاكـ والفعاؿ فيو ىو  21أف القرف اؿ ،كما وأكد عمماء المستقبميات
ومتعدد الميارات واف المعرفة قوة، ومف ثـ فالأمة الإنساف المتعمـ والقادر عمى أف يستمر متعمما 

القوية ىي الأمة العارفة، أما الأمة التي ستتخمؼ عف استثمار مواردىا البشرية فستبقى في خطر 
إذا عممنا أف السرعة التي تتغير بيا التكنولوجيا تكاد تكوف تقريبا يومية )عبد الصمد  خصوصاً 
 (.6: 2011والعقوف، 
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رب البلبد المتقدمة عمى أف مصدر قوتيـ يكمف في الموارد البشرية، وقد أثبتت تجا 
والتثقيؼ المستمر،  ،والتدريب ،حينما قامت ىذه البلبد بتطوير وتأىيؿ كوادرىا عف طريؽ التعميـ

 (.16: 2008والحقيقة أف ىذه العوامؿ ىي عوامؿ رئيسة لمواكبة التطور في العالـ )الحمو، 

يعتبر رأس الماؿ البشري في العصر الذي نعيش وىو عصر المعمومات، الثروة الحقيقية       
ساس الابداع والابتكار، ومف بيف أىـ مايميز أساس عممية التنافسية الاقتصادية باعتباره أمـ و للؤ

ميز ىو كوف رأس الماؿ البشري غير قابؿ لمتنفيذ، يت ،رأس الماؿ البشري عف رأس الماؿ المادي
ف العلبقة بيف المعرفة والزمف علبقة طردية عمى عكس العلبقة بيف المادة بالوفرة لا الندرة لأ

 ويمكف حصر دور الكفاءات البشرية في دعـ التنافسية في النقاط التالية :  .والزمف

 .عداد الكفاءات البشرية المؤىمة والخبيرة، ىي مفتاح التنمية الاقتصادية والاجتماعيةإ - أ
 ساس البحث العممي وتقنياتو، وتوظيؼ نتاجاتو.أءات البشرية ىي الكفا - ب
  .ساس التنافسيةأوالابتكار والتي تعتبر  عساس الابداأالمورد البشري ىو  - ت
 ساس التنظيـ والتنسيؽ بيف مختمؼ عناصر الانتاج المادية والبشرية.                                                        أالعنصر البشري ىو  - ث
يمكف المورد البشري مف تنويع ىيكؿ الاقتصاد الوطني لضماف عنصر الاستدامة في  - ج

 (.11: 2011التنافسية الاقتصادية )اليفي ومحمد ،
 لحاحاً إكثرىا أىـ القضايا و أضحت مف أف تنمية رأس الماؿ البشري أوىكذا يتضح  

باعتبارىا العممية الضرورية لتحريؾ القدرات والكفاءات البشرية وصقميا وصياغتيا وتنميتيا في 
جوانبيا العممية أو العممية والفنية والسموكية، فيي وسيمة تعميمية تمد الإنساف بمعارؼ تزيد مف 

ساليب المتطورة في يضا وسيمة تدريبية تزوده بالطرؽ العممية والأأاوىي  طاقتو عمى العمؿ،
عيد صقؿ قدراتو العقمية تُ  ذاتيةضافية وميارات إنيا وسيمة فنية تمنحو خبرات أمثؿ كما داء الأالأ

 ومياراتو اليدوية، ولكونيا وسيمة سموكية تعيد النظر في مسمكو الوظيفي الاجتماعي )منصور،
1976 :195.) 

أف رأس الماؿ البشري بما لديو مف قدرة عمى الاختراع والابتكار والتطوير وترى الباحثة 
ىو وحده القادر عمى قير ندرة الموارد الطبيعية والتوسيع مف قدرات المجتمع الإنتاجية، لذا يمثؿ 

مساىمة التعميـ رأس الماؿ البشري اليوـ شرطاً أساسياً لتحقيؽ التنمية الشاممة والمستدامة، الا أف 
ومدى ملبءمتو لاحتياجات المجتمع في المراحؿ  ،الايجابية في التنمية تعتمد عمى نوعية التعميـ

 التنموية المختمفة.
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 قياس رأس المال البشري:

منذ ظيور نظرية رأس الماؿ البشري في بداية عقد الستينات مف القرف الماضي، شكؿ 
ماـ العديد مف الباحثيف في الأدبيات الاقتصادية، موضوع قياس رأس الماؿ البشري محؿ اىت

(. وذلؾ OCDE, 1996:19وشيد نقاشاً وجدلًا اقتصادياً كبيراً ما زاؿ مفتوحاً إلى يومنا ىذا )
لأف أي قياس يعطى لرأس الماؿ البشري، يتأثر بالمفيوـ الذي يأخذه، والغرض مف استعماؿ 

 القياس.

أف الاستثمار في التدريب والتعميـ كاف مف أولى المؤشرات لتقدير رأس الماؿ  ،أورد الحمو      
البشري، لسيولة قياس ذلؾ، لأف ذلؾ يسيؿ عممية تخميف التكمفة والعوائد مف ذلؾ الاستثمار، 
باعتبار أف الميارات والمعارؼ المتجسدة لدى الشخص تشكؿ رأس ماؿ بشري، وأف الاستثمار 

 (.53: 2008يزيد الإنتاجية )الحمو،في المورد البشري س

أنو يمكف اعتبار أي نشاط يكوف ىدفو زيادة إنتاجية (، Fitz-enz) تزينزوذكر في
 (.Fitz-enz,2000:12العامميف عمى أنو استثمار في رأس الماؿ البشري )

 المنيجيات المتعددة في قياس وتحديد الرأسمال البشري:

 والتي يمكف اختصارىا باتجاىيف رئيسييف  كالتالي: 

ويعبّػػر عنػػو المؤشػػر الػػذي اعتمػػده تقريػػر "التنافسػػية العربيػػة" الصػػادر عػػف "المعيػػد  التجــاه الأول:
العربػػي لمتخطػػيط بالكويػػت"، كواحػػد مػػف ثلبثػػة مؤشػػرات فرعيػػة تشػػكؿ مػػا سػػمّاه "مؤشػػر التنافسػػية 

الرأسػػماؿ البشػػري عمػػى العوامػػؿ الآتيػػة: معػػدؿ الانخػػراط الكامنػػة". ويعتمػػد ىػػذا المؤشػػر فػػي قيػػاس 
الصافي في التعميـ الثانوي والجامعي، معدؿ الحياة المتوقعة، الإلماـ بالقراءة والكتابة لدى الكبار، 

 والإنفاؽ عمى التعميـ.

ويوصؼ بالاتجػاه الػديناميكي والشػامؿ لاختيػاره متغيػرات "تعكػس الأبعػاد المختمفػة  التجاه الثاني:
لػػرأس المػػػاؿ البشػػػري" وىػػي: القػػػدرات الكامنػػػة، اكتسػػاب الميػػػارات، الإتاحػػػة والفاعميػػة. أىميػػػة ىػػػذا 
الاتجاه أنػو لا ييػتـ فقػط بتحديػد رصػيد المػوارد البشػرية الحػالي، بػؿ يعنػى أيضػاً بمػا سػيكوف عميػو 

 .(92: 2007اليايشة،)  مستقبؿ وطريقة الاستفادة منو ومدى اليدر الواقع أثناء استخداموفي ال
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 مال البشري:ال رأس الدليل المركب لقياس مؤشر

ويتكوف "دليؿ رأس الماؿ البشري المركب" مف ثمانية مؤشرات فرعية موزّعة عمى ثلبثة أدلة      
وأورد "الدليؿ المركب لقياس رأس الماؿ البشري"، ( الذي ابتكر 1-2فرعية موضحة بالجدوؿ  )

 ىو الخبير في معيد التخطيط القومي في القاىرة، أشرؼ العربي.
 (1-2جدول )

 يوضح الدليل المركب لقياس مؤشر الرأسمال البشري

 الدليل الثالث )دليل الستفادة( الدليل الثاني)دليل التدفق( )دليل الرصيد(ل الدليل الأو

الرصيد المتراكـ فػي لحظػة يعبر عف 
متوسػط  -1زمنيّة محددة؛ ومؤشػراتو:

عػػػػػػػػػػػػدد سػػػػػػػػػػػػنوات التعمػػػػػػػػػػػػيـ للؤفػػػػػػػػػػػػراد 
معدؿ الوفػاة بػيف السػكاف  -2البالغيف
متوسػط نصػيب العامػؿ  -3الناشطيف

 مػػف القيمػػة المضػػافة فػػي الصػػناعات
 التحويمية.

يشػػػػير إلػػػػى التػػػػدفقات المتتاليػػػػة 
-1لمرصػيد المتػراكـ، ويشػمؿ: 

قراءة بػػػػػػػيف معػػػػػػدؿ الإلمػػػػػػػاـ بػػػػػػػال
معػػػػػػػػدؿ  -2الإنػػػػػػػػاث البالغػػػػػػػػات

 -3الالتحػػاؽ بػػالتعميـ الجػػامعي
 جودة نظاـ التعميـ.

يحػػػدد مسػػػتوى الاسػػػتفادة مػػػف مخػػػزوف 
 -1رأس المػػػػػػػاؿ ويتضػػػػػػػمف مؤشػػػػػػػريف:

نسبة الجامعييف مػف إجمػالي العػاطميف 
ومؤشػػر بقػػاء الكفػػاءات  -2عػػف العمػػؿ
 في أوطانيا.

 

 (93: 2007المصدر:) اليايشة،
عرضو مف  أدلة لرصد مؤشر رأس الماؿ البشري، نجد أف عممية قياس  مف خلبؿ ما تـ

رأس الماؿ البشري بشكؿ دقيؽ ليس بالأمر اليسير، نظراً إلى تعدد الأبعاد التي يتضمنيا مفيوـ 
 وتشابؾ تمؾ الأبعاد في أحياف كثيرة.    رأس الماؿ البشري،

مستويات المقارنة لمتنمية، و نو مف الصعوبة البالغة قياس الأ ،(2010ويرى القريشي )
أف الطرؽ الإحصائية المتاحة ربما ينظر ليا أنيا يمكف الاعتماد عمييا لمحصوؿ عمى مقاييس 
مقبولة لمعدلات النمو في مستوى المعيشة وفي تراتب الدوؿ حسب معدلات النمو الاقتصادي، و 

، ىناؾ أىداؼ تنموية أف السبب الأساسي في صعوبة قياس التنمية يكمف في تعريؼ التنمية
يمكف قياس التنمية مف خلبليا ولكف بعض ىذه الأىداؼ ىي متغيرات نوعية ولذلؾ فاف ىذه 
الأىداؼ يجب أف تقاس عمى نحو غير مباشر باستعماؿ مؤشرات قابمة لمقياس الكمي) القريشي، 

2010 :45.) 
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 نظريات رأس المال البشري :
التعميـ عمى مجموعة مف النظريات، التي تجعؿ اعتمدت السياسة الاستثمارية في مجاؿ 

في مجمميا الإنساف ىو الأداة الرئيسة في إحداث التنمية، وقد برزت نظريات عديدة في ىذا 
 المجاؿ وعمى النحو التالي:

 نظرية رأس المال البشري: .1
لمشعب، تقوـ عمى فرضية أف التعميـ لو دور فعاؿ لمغاية، وضروري، لتحسيف القدرة الإنتاجية 

وخلبصة القوؿ أف أصحاب نظرية رأس الماؿ البشري يحاولوف أف يبرىنوا أف الشعب المتعمـ ىو 
شعب منتج. فيي تؤكد دور التعميـ في زيادة الإنتاجية، وكفاءة العامميف، مف خلبؿ زيادة مستوى 

رية والاستثمار تاج القدرات الفط، والتي ىي نِ المخزوف المعرفي لقدرات الإنساف المنتجة اقتصادياً 
 (.Olaniyan&Okemakinde,2008:158في الكياف البشري )

ىذه النظرية بأبحاثو، وأظير بنظريتو ىذه فكرة تقييـ الأفراد كأصوؿ  "شولتز"ولقد بمور 
 بشرية فقد وجدت عدة محاولات في ىذا المجاؿ ىدفت إلى :

 جذب الانتباه إلى أىمية العنصر البشري. - أ
 البشري .تحديد ماىية العنصر  - ب
 تقدير قيمة العنصر البشري . - ت
 إدخاؿ مفيوـ الخسارة في رأس الماؿ البشري.  - ث

 فروض أساسية ىي: ةوقد بنى شولتز نظريتو عمى ثلاث
أف النمو الاقتصادي الذي لا يمكف تفسيره بالزيادة في المدخلبت المادية يمكف تفسيره بالزيادة  .1

 في المخزوف المتراكـ لرأس الماؿ البشري.
الاختلبؼ في إيرادات ومداخيؿ الأفراد لا يمكف تفسيرىا باختلبفات مقدار استثمارىـ في إف  .2

 رأسماليـ البشري.
يمكف تحقيؽ العدالة في الدخؿ مف خلبؿ زيادة رأس الماؿ البشري إلى رأس الماؿ المادي  .3

 (.67 :2002، )غير البشري( )حسف
 تند عمى ثلاث حجج ىي :( فان الستثمار في رأس المال يس2003ووفقا لبابمو)

 .يجب أف يعطى الجيؿ الجديد الأجزاء المناسبة مف المعرفة المتراكمة مف الأجياؿ السابقة .1
دخاؿ  .2 يجب أف يدرس الجيؿ الجديد كيفية استخداـ المعارؼ القائمة لتطوير منتجات جديدة وا 

 العمميات الجديدة وأساليب الإنتاج والخدمات الاجتماعية.
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عمى تطوير أفكار ومنتجات وعمميات وأساليب جديدة تماما مف خلبؿ  يجب تشجيع الناس .3
 (.Olaniyan&Okemakinde,2008:158الطرؽ الإبداعية )

( نظرية رأس الماؿ البشري تقدـ ,Fagerlind,1997) & Sahaؿ فيقرلاند وساىا  ووفقاً 
النامية أو المتقدمة، وقد المبرر الأساسي للئنفاؽ العاـ عمى التعميـ بدرجة كبيرة سواء في الدوؿ 

اتفقت النظرية مع الأفكار الديمقراطية والميبرالية المتواجدة في معظـ المجتمعات الغربية، 
واستندت مناشدتيا عمى عودة الاقتصاد الافتراضي للبستثمار في التعميـ عمى المستوييف الكمي 

الماؿ البشري تؤدي إلى نمو  والجزئي، ولوحظ أف الجيود الرامية إلى تعزيز الاستثمار في رأس
اقتصادي سريع بالنسبة للؤفراد، ومثؿ ىذه الاستثمارات تتواجد لتوفير عوائد في شكؿ انجازات 

 (.Olaniyan&Okemakinde,2008:159ونجاح اقتصادي للؤفراد )
وأدرج بيكر ضمف الاستثمار في رأس الماؿ البشري كؿ النشاطات التي يمكف أف تنمي       

البشرية، ومف بيف أنواع الاستثمارات يذكر التعميـ، التدريب في مكاف العمؿ، اليجرة، الموارد 
 (.BECER,1993:1البحث عف المعمومات حوؿ الأسعار والصحة )

وقد افترض بيكر بعض المتغيرات المحددة والمحفزة للبستثمار في رأس الماؿ البشري، 
والاختلبفات في الأجور، ودرجة الخطر، ومف أمثمة ىذه المتغيرات العمر المتوقع لمفرد، 

لعدد كبير مف الظواىر  موحداً  والسيولة، والمعرفة. ويقدـ تحميؿ الاستثمار البشري تفسيراً 
شكؿ العلبقة بيف العمر والإيرادات فتؤدي معظـ الاستثمارات في رأس الماؿ  التطبيقية مثؿ:

ف العائد المتحقؽ مف الاستثمار يعد لأ ،البشري إلى زيادة الإيرادات ولكف في عمر متقدـ نسبياً 
خصـ مف ف التكمفة تُ مف الإيرادات. وتنخفض ىذه الاستثمارات في العمر الصغير، لأ جزءاً 

الإيرادات في ذلؾ الوقت. وطالما أف ىذا التأثير عمى الإيرادات يأخذ صفة العمومية عمى الأنواع 
الوصوؿ إلى نظرية شاممة وموحدة. وتساعد  فانو يمكف بيذا المختمفة مف الاستثمارات البشرية،

ىذه النظرية العامة في تفسير ظواىر عديدة ومختمفة مثؿ شكؿ الإيرادات، وتأثير التخصص 
 (.71- 70: 2005عمى مستوى ميارة الفرد ) حسف،

ركز نماذج رأس الماؿ البشري يكوف بواسطة الأفراد، وذلؾ باستبعاد كؿ القوى غير وتَ 
يترتب عمييا تفاوت في الدخوؿ. وتتمثؿ الافتراضات الأساسية لمنموذج كما طوره التنافسية التي 

 فيما يمي: Mencerمنيسر 
طوؿ فترة التدريب أو التعميـ ىي المصدر الأساسي لمتفاوت في أجور العماؿ، والتدريب يرفع  -

 إنتاجية العامؿ إلا انو يتطمب تأجيلًب لمدخؿ لفترة مستقبمية.
اتخاذ قرار بالتدريب الحصوؿ عمى أجور أعمى في المستقبؿ تعوض تكمفة  يتوقع الأفراد عند -

 التدريب.
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يفترض اقتصار تكمفة التدريب عمى التكمفة البديمة، بمعنى الأجر الذي كاف سيحصؿ عميو  -
 الفرد إذا لـ يمتحؽ بمؤسسات التدريب.

فترة التدريب الأولى، يفترض عدـ قياـ الأفراد باتخاذ قرار لمتدريب في المستقبؿ بعد انقضاء  -
 واف يظؿ تدفؽ الدخؿ المستقبمي بعد نياية فترة التدريب الأولي ثابتا خلبؿ الفترة العممية.

: 2009يفترض ثبات سعر الفائدة الذي يستخدمو الأفراد فيحسـ التدفقات المستقبمية )الحولي،  -
3-4.) 

 نظرية الإنتاجية الحدية : -2

أي عف طريؽ تجديد الطمب عمى العمؿ) عظـ ربحومؿ يُ وىذه النظرية تفترض أف رب الع  
 المقارنة بيف العمالة المتعممة والعمالة الغير متعممة(.

 نظرية عرض العمل: -3

وفي ىذه النظرية يعظـ العامؿ دخمو مف استثماره في رأس الماؿ البشري وخيار العمؿ أو 
ساعات الفراغ، لكف المشاىدات الحقيقية والواقعية التي تمت لحساب معدؿ العائد مف الاستثمار 

تـ  إذفي التعميـ في العديد مف البمدات قد أدت إلى تعزيز ما يعرؼ بنظرية رأس الماؿ البشري، 
ساب معدلات العائد بحسب مستويات التعميـ في البلبد المتقدمة والنامية، ويدخؿ في الحساب ح

الخبرة، الضريبة وقد تـ توجيو انتقادات لمنظرية ىذه، بسبب  عناصر مثؿ توقعات البطالة،
افتراض كماؿ السوؽ وىي ليست كذلؾ سواء مف حيث  ،اعتمادىا عمى بعض الأسس التي منيا

تاجية وكذلؾ افتراضيا أف التعميـ يرفع الإنتاجية، في حيف أف الإن الأجور أـ الحركية،المنافسة أـ 
 (.1999 )رجب، ىي خاصية العامؿ

 و التحميل المعتمد من قبل ىذه النظرية أدى إلى بروز نظريات أخرى أىميا :

وترى ىذه النظرية أف التعميـ لا يرفع الإنتاجية بؿ يمعب دور المصفاة  نظرية المصفاة: - أ
عمى بوابة سوؽ العمؿ أو داخمو، وقد تـ توجيو انتقادات ليذه النظرية لأنيا لـ تكشؼ 
عف أسباب فروؽ الإنتاجية المكشوؼ عنيا عمى وفؽ ىذه النظرية، كما لـ تحدد النظرية 

 ة لممواقؼ الاجتماعية .ىؿ التعميـ مصفاة لمقدرات أـ مصفا
وىذه النظرية تمكف رب العمؿ مف تحديد الأجر قبؿ معرفتو  نظرية الإشارة والمؤشرات: - ب

للئنتاجية، وتعني الإشارة قابمية التغير بالتعميـ، والتدريب، والخبرة، في حيف تعني 
تقدـ لنا  المؤشرات العوامؿ الذاتية والدائمة كالعرؽ والجنس وغيرىا، ولكف ىذه النظرية لـ

 عمى دور التعميـ في الإنتاجية. تأكيداً 
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وتتميز ىذه النظرية بإقرارىا لكوف الإنتاجية ليست خاصية  :العملنظرية التنافس عمى  - ت
لمفرد بؿ خاصية العمؿ، وأف التعميـ يكشؼ قدرات المتعمميف عمى التكيؼ والتعمـ، كما 

 لحممة الميارات للبحتفاظ بيـ وغيرىا مف الخواص. عاؿٍ  أف رب العمؿ مستعد لدفع أجرٍ 
وقد افترضت ىذه النظرية وجود واختيار أسواؽ عمؿ : نظرية تجزؤ سوق العمل - ث

طر القيادة متميزة بوجود )دوراف أُ منفصمة، منيا سوؽ عمؿ أولية مستقمة تكوف فييا 
لإنتاج تكوف ثابتة طر الأداء واأُ لمعمالة الماىرة(، وأخرى سوؽ عمؿ أولية تابعة وفييا 

، وسوؽ ثالثة ثانوية متميزة بوجود العماؿ الأقؿ ميارة أي )دوراف العمؿ والطمب نسبياً 
ىامشيا لمعمالة غير الماىرة(، كما أف ىذه النظرية تفترض أف التكنولوجيا تحدد الأعماؿ 
ومف ثـ خصائص العامميف المطموبيف لشغميا، كما أف التقنية تعمؽ تجزؤ سوؽ العمؿ 
ولا تخمؽ ذلؾ التجزؤ، ومف ىنا يدخؿ التعميـ ونوعيتو في رفد ىذه الأسواؽ بالأيدي 

 (.95: 2004العاممة المطموبة )وديع والصائغ، 
 الستثمار في رأس المال البشري:

أف الاستثمار الحقيقي يرجع إلى الاستثمار في رأس الماؿ الطبيعي  عتقد سابقاً كاف يُ 
)الآلات والمعدات(، ولكي يتمكف المجتمع مف زيادة دخمو، لا بد لو أف يوجو جزء مف دخمو 
للبستثمار في رأس الماؿ الطبيعي، وكاف ينظر إلى التعميـ عمى أنو نوع مف أنواع الاستيلبؾ 

مع تعمؽ الاقتصاديوف في موضوع التعميـ أشار كثير منيـ إلى  الذي ينقص ثروة المجتمع ولكف
التعميـ يسيـ بنسبة كبيرة في زيادة معدؿ النمو وبالتالي  أفأىمية التعميـ في زيادة ثروة واكتشفوا 

وبذلؾ ظير مفيوـ رأس الماؿ البشري. والذي أكد  التعميـ استثمار، وليس استيلبكاً  أفثبت أ
ؿ أىمية عف الاستثمار في رأس الماؿ الطبيعي بؿ أكد البعض عمى أنو بعض العمماء أنو لا يق

مع التقدـ في التكنولوجيا والتقنية والتي تحتاج ميارات ومتطمبات خاصة لمتعامؿ  يفوقو خصوصاً 
 www.hrdiscussion.com) .  : 2008) بف صوشة، معيا

ـ الموضوعات التي تحظى باىتماـ ىذا ويعد الاستثمار في رأس الماؿ البشري مف أى
كبير مف المنظمات والشركات المعاصرة، وكذلؾ مف قبؿ دور الخبرة والاستشارات والجمعيات 

عف اختصاصي وممارسي تنمية رأس الماؿ  التخصصية المعنية بتنمية الموارد البشرية، فضلبً 
 (.441: 2012البشري) أبو الجدايؿ ،
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 المال البشري:مفيوم الستثمار في رأس 

نو" الإنفاؽ عمى الإنساف لزيادة مياراتو ومعارفو الإنتاجية وبالتالي زيادة أعرفو الحناوي 
 (.7: 2006الدخؿ الذي يمكنو مف الحصوؿ عميو في فترات مقبمة" )الحناوي، 

بأنو " الإنفاؽ عمى تطوير قدرات وميارات ومواىب  "أبو رغيؼ والعكيمي "مف  ؿٌ وعرفو ك
 (.157: 1998عمى نحو يمكف مف زيادة إنتاجيتو") أبو رغيؼ والعكيمي،الإنساف 

بأنو مجموعة المفاىيـ والمعارؼ و المعمومات مف جية والميارات " وتعرفو حسف
ثؿ والقيـ مف جية ثالثة التي والخبرات وعناصر الأداء مف جية ثانية والاتجاىات والسموكيات والمُ 

التعميـ النظامية وغير النظامية، والتي تساىـ في تحسيف يحصؿ عمييا الإنساف عف طريؽ نظـ 
 (.69: 2005إنتاجيتو وتزيد بالتالي مف المنافع والفوائد الناجمة عف عممو ") حسف،

بو تحقيؽ نمو اقتصادي  وذكر العجمي أف استثمار رأس الماؿ البشري ليس مقصوداً   
كو وتعميؽ القيـ والمبادئ والسموؾ فقط، بؿ تحقيؽ نمو اجتماعي يستيدؼ الإنساف بتيذيب سمو 

 (.476: 2010الاجتماعي السوي، لتحقيؽ التنمية الشاممة والمتكاممة ) العجمي، 

ماؿ البشري لولذلؾ اتجيت معظـ دوؿ العالـ )النامية والمتقدمة( إلى الاستثمار في رأس ا
 وذلؾ عف طريؽ استثماراتيا في التعميـ والصحة.

عمى أىمية استثمار رأس الماؿ البشري بقولو" إف رأس الماؿ البشري  Brown)ولقد أكد) 
 (.9 :2003، غير المستثمر عممية يمكف تشبييو بالذىب غير المستخرج ) سمطاف

ويأتي التعميـ في مقدمة الاستثمار في رأس الماؿ البشري، وليذا خصصت بعض دوؿ 
ى طبيعة الإنفاؽ التعميمي، وأصبح ينظر إليو العالـ ميزانيات ىائمة لمتعميـ، وقد تغيرت النظرة إل

نو استثمار ذو عائد اقتصادي مجز، وليس مجرد خدمة تقدميا الحكومات لشعوبيا لأسباب أعمى 
 (.476: 2010اجتماعية وسياسية فقط )العجمي،

وىناؾ دراسات كثيرة لفتت الاىتماـ إلى الاستثمار في رأس الماؿ البشري، وأشارت إلى 
ستثمارية المتعمقة بالعنصر البشري في العممية الاقتصادية، باعتبار أف الاستثمار لا الجوانب الا

نما يتجاوز ذلؾ كمو إلى الإنساف نفسو فيو أىـ  يقتصر عمى الآلات والمعدات والمصانع، وا 
الاستثمارات عمى الإطلبؽ، ويأتي دور رأس الماؿ الطبيعي في المرتبة الثانية بالنسبة لمفرد 
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لما يتيحو مف زيادة فرص الاستثمار لمدولة وزيادة فرص العمؿ لمقوى البشرية في سف والعامؿ 
 (.477: 2010العمؿ وبالتالي تقميؿ أعداد البطالة ) العجمي،

" في عاـ charopoulosحيث بينت الدراسات المقارنة الشاممة التي أجراىا "ساشوروبولس 
 دولة متقدمة ونامية ما يمي: 32تعميـ في مف مقارنة العوائد الاجتماعية والخاصة لم 1973

 .تعتبر معدلات العائد مف التعميـ بعامة الأعمى في البلبد الأقؿ تقدماً  .1
 يتجو التعميـ الابتدائي إلى أف يكوف صاحب العائد الأعمى. .2
تزداد عائدات الاستثمار في رأس الماؿ البشري عف مثيلبتيا في رأس الماؿ المادي في البلبد  .3

حيف أف ىذه العائدات تتساوى في رأس الماؿ البشري والمادي في البلبد  في، ماً الأقؿ تقد
 المتقدمة.

 يمكف تفسير الاختلبفات في الدخوؿ عف طريؽ العوامؿ البشرية أكثر مف رأس الماؿ المادي. .4
ت الأخرى في البلبد الأقؿ يعتبر التعميـ العالي أعمى التكمفة في علبقاتو بالمستويا .5

 (.43: 2002حجي، تقدما)
وتشير أغمب أدبيات اقتصاديات التنمية الاقتصادية عمى دور التعميـ العالي كمحدد 
أساسي للئنتاجية، ورفع القدرة التنافسية، ويبدو ىذا بوضوح في اىتماـ الدوؿ بإنشاء الجامعات 
وربطيا بنظاـ الإنتاج وحاجات المجتمع، فرفع معدلات النمو المستديـ يتـ عف طريؽ زيادة 
الطاقة الإنتاجية والاستثمارات في الأصوؿ الممموسة وغير الممموسة )مثؿ الابتكار، والتعمـ 
والتدريب(، وىو ما يشكؿ مطمبا أساسيا لتحقيؽ أىداؼ رفع الإنتاجية ومستويات التشغيؿ، وعمى 
ىذا فاف النمو الاقتصادي يرتبط في احد جوانبو بالمستوى الأولي لمتوسط سنوات التحصيؿ 

راسي في التعميـ العالي وأحيانا التعميـ الثانوي، فالعماؿ ذوو التعميـ الأعمى أكثر قدرة عمى الد
التعامؿ مع التقنيات الجديدة، ويؤدوف دورا ميما في نشر التقنيات المرتبطة بالعممية 

 (.226: 2008الإنتاجية.)الربيعي،

 أبعاد الستثمار في رأس المال البشري :

ذكرتو الغرفة  ماجاءت أىمية العناية بتنمية رأس الماؿ البشري مف منظور متعدد الأبعاد منيا 
 عمى النحو التالي:بالرياض التجارية الصناعية 

ينعكس في التنمية الحضارية،  ازدياد نسبة المثقفيف مف رأس الماؿ البشري البعد الثقافي : .1
 فضؿ.أسرع وبصورة أعماؿ بشكؿ نجاز الأإقدر عمى أحيث يكوف العنصر البشري 
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نتاج في الدوؿ النامية عامة العنصر البشري عنصر رئيس مف عناصر الإ البعد القتصادي : .2
و مف خلبؿ رأس الماؿ البشري المؤىؿ والمدرب يتـ تنفيذ برامج التنمية الاقتصادية بما يحقؽ 

 إلى أف الفرد المؤىؿ تعميماً  التقدـ لمدولة ويوفر احتياجات سكانيا مف السمع والخدمات إضافةً 
سيـ في تنشيط الدورة نتج يحقؽ قيمة مضافة تُ لديو فرصة أكبر لمعمؿ كمواطف مُ  وتدريباً 

وىنا يبرز دور جامعاتنا في تنمية رأس الماؿ البشري لمحاؽ بركب الدوؿ  .الاقتصادية
 المتقدمة.

لذىنية والفكرية ويكسبو فمف المعروؼ أف التعميـ ينمي قدرات الفرد ا البعد الجتماعي : .3
الأنماط والقيـ السموكية المتوازنة مما يجعمو أكثر قدرة عمى تفيـ المشكلبت الاجتماعية 

 .إلى تأثيره الممموس في شعور الإنساف بالذات  وترسيخ الروابط الأسرية، إضافةً 

والاختراع  حيث يوفر التعميـ الكوادر العممية القادرة عمى البحث والابتكار البعد العممي : .4
حداث نقمة نوعية ومعرفية داخؿ المؤسسات التربوية وغير إ، فالمتعمـ ىو القادر عمى روالتطوي
 .التربوية

كمما زادت نسبة البطالة في المجتمع تزداد نسبة المشاكؿ الاجتماعية  البعد الأمني : .5
متعمـ  سنصؿ  حوؿ مجتمعنا إلى مجتمعف نُ أذا ما استطعنا إوالاقتصادية والامنية، والعكس 

الغرفة التجارية والصناعية الات كافة )مف خلبلو إلى الاستقرار الامني والاستقرار في المج
 (.5: 2007 ،بالرياض

 العوامل المؤثرة في استثمار رأس المال البشري :

الاستثمار في رأس الماؿ البشري بمجموعة مف العوامؿ تختمؼ مف دولة إلى  يرتبط
 عمى النحو التالي: بالرياضتو الغرفة التجارية الصناعية ماذكر أخري، ومف ىذه العوامؿ 

تشمؿ ىذه العوامؿ موقع الدولة ومناخيا وبيئتيا الطبيعية ومصادر  العوامل الجغرافية : .1
 .مواردىا

يتأثر الاستثمار في رأس الماؿ البشري بشكؿ مباشر بالعوامؿ السكانية  :العوامل السكانية  .2
 خاصة التركيبة السكانية ومعدؿ النمو السكاني .

  .وتشمؿ المؤثرات المرتبطة بالديف والمغة والتكويف الاجتماعػػي العوامل الجتماعية : .3
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ىناؾ ارتباط وثيؽ بيف كؿ مف الاقتصاد، والتعميـ والتدريب حيث تؤثر  : العوامل القتصادية .4
الأوضاع الاقتصادية في النظـ التعميمية والتدريبية مف حيث تحديد محتوى التعميـ والتدريب 

 ومناىجيا وأساليبيا ومدتيا وتوفير التكاليؼ .

لنظاـ التعميمي حيث تؤثر الأوضاع السياسية السائدة في حركة ا العوامل السياسية : .5
ومحتواه، فالأيديولوجية التي تشكؿ مجموعة الأفكار المؤثرة في النظاـ السياسي لمدولة تجعؿ 
النظاـ التعميمي يختمؼ مف دولة أو مجموعة مف الدوؿ لأخرى حيث يختمؼ ىذا النظاـ في 

وؿ التي عانت الدوؿ التي تتبنى النظرية الرأسمالية عف تمؾ ذات الأيديولوجية الاشتراكية، والد
مف احتلبؿ دوؿ أخرى ليا قد تأثرت برامج تعميميا بثقافة الدولة المحتمة، بالإضافة إلى تأثير 

، الغرفة التجارية والصناعية بالرياضالاستقرار السياسي في فعالية التعميـ واستمراريتو ) 
2007: 6 ). 

 العوامل التي دفعت إلى الىتمام بدور الجامعات في تنمية رأس المال البشري 

ىناؾ مجموعة مف العوامؿ التي دفعت إلى الاىتماـ بدور الجامعات في تنمية رأس الماؿ 
 برزىا:أالبشري 

دى إلى تحوؿ الطالب أمر الذي تأثر الجامعات بالعولمة وثورة الاتصالات والمعمومات، الأ .1
خطط داء مُ أداء التقميدي إلى حوؿ الجامعات مف الأوتَ  لي طالب عالمي،إمف طالب محمي 

دـ والميزة التنافسية لمجامعات يستيدؼ تنمية معارؼ الطلبب ومياراتيـ لتحقيؽ التق
 (.     21: 2010أيوب،)

، والاىتماـ تشكيمياالمعرفة و ىمية أتزايد الاىتماـ بالعنصر البشري كرأس ماؿ فكري وتعظيـ  .2
الذي دفع  بالتعميـ والاستثمار بتعميـ العنصر البشري وتدريبو للبستفادة مف طاقاتو وقدراتو،

و غير الرسمي الذي أالباحثيف إلى رؤية التعميـ والاىتماـ بو سواء ما تعمؽ بالتعميـ الرسمي 
لعالمية في العديد مف الدوؿ، ميما في مواجية مشاكؿ البطالة ا ف يمعب دوراً أمف الممكف 

في استراتيجيات عممية التوظيؼ في دولة  و النامية وىذا ما برز تحديداً أسواء المتقدمة منيا 
 ىمية كبرى لعممية التعميـأالتي اعطت  (،2003)وروبي تحاد الأوروبا والاأ
(Sosic,2004:29). 

ىتماـ بجودة الجامعات مف للبدارة الجودة الشاممة إدارية كمفيوـ ظيور بعض المفاىيـ الإ .3
عضاء ىيئة التدريس لدييا، وجودة عممياتيا التعميمية، ومخرجاتيا مف الطلبب أحيث جودة 



49 
 

  

وتحسيف مستمر  ،فضؿأجؿ الوصوؿ إلى جودة أف البحث المتواصؿ مف أبحاثيا، أي أوجودة 
النوعية في  ف الجودةأوتعميـ مرف دفع إلى الاىتماـ بالجامعات وميزتيا التنافسية، حيث 

ف كفاءة الاستثمار في أي قطاع مف قطاعات إالتعميـ ىي مفتاح جودة الحياة ذاتيا، بؿ 
 (.1: 2008التنمية تعتمد عمى كفاءة الاستثمار في قطاع التعميـ )القصاص،

تغيير طبيعة العلبقات ما بيف المنظمات والبيئة المحيطة ومقدـ الخدمة والعميؿ التي تطورت  .4
فع إلى التركيز عمى الجامعات كمنظمة دائمة التعمـ وعلبقتيا بمنظمات المجتمع مر الذي دالأ

فراد ف يتـ في ىذه الجامعات مف تغيير لاتجاىات الأأالمحمي ودورىا في خدمتو، وما يمكف 
لية عمؿ آيجاد إ، وتركز المنظمة عمى عضاء في المنظمات مستقبلبً أالذيف سيصبحوف 

جؿ مقابمة توقعات العميؿ أداء المتميز مف مستويات للؤعمى الأمتكاممة لموصوؿ إلى 
 (.170: 2009)الصراؼ، والخوالدة،

و العالمي، وما يظير لنا أزيادة حدة المنافسة بيف الجامعات سواء عمى الصعيديف المحمي  .5
ا، يمف تنافس بيف الجامعات الحكومية مع بعضيا، وبيف الجامعات الخاصة المحمية مع بعض

نواعيا أت المحمية الحكومية والخاصة، وبيف الجامعات المحمية بمختمؼ وبيف الجامعا
و تمؾ التي أ، مواليا، وتمارس خدماتيا التعميمية محمياً أجنبية التي استثمرت والجامعات الأ

مف داخؿ البمد لمسفر  و تمؾ التي تستقطب طلبباً أ أنشات برامج مشتركة مع جامعات محمية،
 (.73-72: 2006سة عف بعد )الربابعة،اخلبؿ الدر و مف أوالالتحاؽ بيا 

لفية الثالثة في ظؿ التحولات العالمية المعاصرة يتوقؼ قدرة المجتمعات عمى المنافسة في الأ .6
وؿ عمى ما لدييا مف مخزوف الفكر والمعرفة المتمثؿ بمخرجات مؤسساتيا في المقاـ الأ

 بالطالب ومروراً  لمنظومة التعميـ بدءاً  التعميمية وقدرة ىذه المؤسسات عمى التحديث المستمر
دارة التي تتعامؿ مع ىذه المعطيات بمرونة ساليب الإأبعضو ىيئة التدريس والمادة العممية و 

ف منظمة التجارة العالمية قد أذكر ويُ  وابداع بما ينعكس عمى مسيرة التنمية وتقدـ المجتمعات،
 (.7: 2002التعميـ العالي )صقر ،عمى الدوؿ الاعضاء مرتبطة باصلبح  فرضت شروطاً 

ف سنوات أالرؤية الاقتصادية لدور التربية والتعميـ في تكويف رأس الماؿ البشري، فلب شؾ في  .7
حدد بالطمب ثر بعدة عوامؿ غير اقتصادية، تُ أنيا تتأالتعميـ التي يحصؿ عمييا الفرد رغـ 

يـ في البمداف النامية بمثابة خرى، ويعتبر الطمب عمى التعمأو خدمة أوالعرض، مثؿ أي سمعة 
ولى، تتمثؿ في الحصوؿ عمى فرص عمؿ وسيمة ميمة لتحقيؽ منافع اقتصادية بالدرجة الأ

ىذا بالاضافة إلى تحسيف مكانتو  ، وتحسيف مستوى معيشة الفرد،جور مرتفعة نسبياً أب
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نتاجية لنوعية الاجتماعية في المجتمع، وليذا ركز الاقتصاديوف عمى الدواـ حوؿ التاثيرات الإ
 .(194: 2009العامميف القائميف عمييا) العنزي وصالح،

 رأس المال البشري في فمسطين :

( 14-0يعتبر المجتمع الفمسطيني مجتمعا فتياً، حيث قدرت نسبة الأفراد في الفئة العمرية مف )
% في قطاع غزة حسب ما يظير في 44.4% في الأراضي الفمسطينية، وقدرت ب 41.3
 التالي:الشكؿ 

 (  3-2شكؿ )

 2011اليرـ السكاني لقطاع غزة منتصؼ عاـ 

 
، نشرة خاصة حوؿ السكاف الفمسطينييف بمناسبة بموغ 2012المصدر: الجياز المركزي للئحصاء الفمسطيني،

 سكاف العالـ المميار السابع، راـ الله ، فمسطيف

زاؿ  الاستثمار في التعميـ لا قطاع غزة والضفة الغربية إلا أف ورغـ الكثافة السكانية في
في فمسطيف، ويلبحظ ذلؾ مف خلبؿ التزايد في معدلات الالتحاؽ بالتعميـ لمعظـ الفئات  مستمراً 

يوضح مؤشرات لمتعميـ العالي الفمسطيني في السنوات  (4-2)شكؿ العمرية ولكلب الجنسيف. وال
 ( يوضح ذلؾ.5والممحؽ رقـ ).2007/2008حتى  2004/2005مف 
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 (4-2شكؿ ) 

 (2007/2008 -2004/2005)مؤشرات التعميـ العالي في الأراضي الفمسطينية 

 ام الدراسيــالع المؤشر
2004/2005 2005/2006 2006/2007 2007/2008 

 طمبة الجـامـــعـات
 754221 724034 644453 614479 ذكور
 924763 8640088 744123 674558 إناث

 1674984 1584132 1384576 1294137 كلا الجنسين
 خريـجـو الجـامــعات

 --- 84895 74321 74129 ذكور
 --- 124883 104046 94108 إناث

 --- 214779 174367 164237 كلا الجنسين
 ىيئة التدريس في الجـامــعات

 34725 24614 34921 24021 ذكور
 802 533 689 386 إناث

 44527 34147 44610 24407 كلا الجنسين

 2010، المصدر: مركز الإحصاء الفمسطيني

رأس الماؿ البشري ميماً في جميع الدوؿ، فيو أكثر أىمية في  إذا كافوترى الباحثة أنو 
أف الدوؿ الأخرى لا تعاني مثميا، لا مف نقص الموارد المادية و لا مف الضرر الذي  ذفمسطيف. إ

تمحقو الممارسات الإسرائيمية التي تحدّ مف قدرتو عمى النمو، خصوصا السيطرة الإسرائيمية 
 المباشرة وغير المباشرة عمى معظـ عناصر الإنتاج، وبالذات الأرض والمياه والموارد الطبيعية.

معيقات عديدة أماـ الاستثمار الطبيعي نتيجة القيود الإسرائيمية عمى  ،ؼ نصروأضا  
حركة السمع والأفراد، وحالة عدـ اليقيف السياسي والاقتصادي في المنطقة، والبيئة الاستثمارية 
غير المواتية في فمسطيف. وبالتالي يصبح الاستثمار في رأس الماؿ البشري ىو الفرصة المثمى 

ة تنافسية فمسطينية تسمح بتحقيؽ معدلات نمو معقولة وتحسف في مستوى معيشة لتحقيؽ ميز 
 (.2012الإنساف الفمسطيني )نصر،

( تشير معظـ الدلائؿ إلى أف مستوى التعميـ 2011وبحسب تقرير التنمية البشرية )
فقد والتدريب والميارات لدى الفمسطينييف كاف، ولا يزاؿ، أفضؿ مف كثير مف الدوؿ المجاورة، 

أف  UNDP الذي يصدره برنامج الأمـ المتحدة الإنمائي 2011أظير تقرير التنمية البشرية لعاـ 
 94.6سنة فما فوؽ( في الأراضي الفمسطينية بمغ  15معدؿ الإلماـ بالقراءة والكتابة لدى الكبار )
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كما  .% عمى مستوى العالـ ككؿ 80.9% في البمداف العربية و  72.9% مف السكاف، مقابؿ 
%، مقارنة  45.7أظير التقرير أف نسبة الممتحقيف بالتعميـ العالي في الأراضي الفمسطينية بمغت 

% في العالـ ككؿ، في حيف بمغ متوسط عدد سنوات  27.6% في البمداف العربية، و  25.8مع 
 8سنة فما فوؽ في الأراضي الفمسطينية  25التعميـ التي حصؿ عمييا الأشخاص ممف في سف 

سنة في البمداف العربية. أما متوسط العمر المتوقع عند الولادة في  5.9وات، مقارنة مع سن
( سنة في البمداف العربية.)  70.5( سنة مقارنة مع) 72.8بمغ )الأراضي الفمسطينية فقد 

 (2012نصر،

 رأس المال البشري في الفكر الإسلامي:

لقد فضؿ الخالؽ جؿ قدرتو بني البشر عمى سائر المخموقات الأخرى، ومنحيـ نعمة 
عدد مرات تكرار كممات )البشر، بني  (2-2جدوؿ )العقؿ والتفكير، ولتأكيد ىذا التفضيؿ يبيف 

 الكريـ.ادـ، الإنساف( في القراف 

 (2-2جدول )

 يمعدد مرات كممات )البشر, بني ادم, الإنسان( في القران الكر 

 النسبة  المئوية للآيات عدد الآيات عدد السور الكممة ـ.
 51 28 21 البشر 1
 36 20 17 الإنساف 2
 13 7 3 بني ادـ 3

 100 55 41 المجموع     
 (7: 2003المصدر ) المفرجي وصالح، 

و إذا كاف الإنساف ىو مرتكز التنمية البشرية، فاف الإسلبـ قد سبؽ كؿ الرؤى لذلؾ إذ 
اختيار الإنساف لحمؿ الرسالة الإسلبمية جعمو المحور الذي تقوـ عميو عممية التنمية والتطوير أف 

إِن اَّعَرَضْنَاَّالَْْمَانةَََّ ﴿ في المجتمعات الإسلبمية، فيو الحامؿ للؤمانة التي ذكرىا الله تعالى بقولو
نْسَانَُّإِن وَُّكَانََّظلَُومًاَّعَلَىَّالس مَوَاتَِّوَالَْْرْضَِّوَالْجِبَالَِّفأَبََ يْنََّأَنَّْ هَاَّوَحَمَلَهَاَّالِْْ يَحْمِلْنَ هَاَّوَأَشْفَقْنََّمِن ْ

 ( .  72) الأحزاب: ﴾  جَهُولًََّّ

لدى الإنساف المسمـ لذلؾ، وىو ما تتجو إليو الرؤية  وىذا الحمؿ للؤمانة يقتضي استعداداً 
 (2009، الإسلبمية لمفيوـ التنمية البشرية )حارب



53 
 

  

التنموية في الإسلبـ مف قضية الاستخلبؼ وفمسفتو في العلبقة بيف  وتنبعث الرؤية
الإنساف والكوف ومالكيا رب العالميف. وىو مفيوـ يجمع بيف التنمية الروحية والمادية ويعمي مف 
شأف النفس الإنسانية، ويضعيا موضع التكريـ اللبئؽ بيا ، والذي يمكنيا مف أداء دورىا في 

 (.4: 2007عبودية الخالصة لخالؽ الكوف وحده )دوابة،تعمير الكوف وتحقيؽ ال

 (2009المصطمحات المرادفة لمتنمية البشرية كما ذكرىا حارب )

َّأَفْ لَحََّمَنَّْزكَ اىَا وَنَ فْسٍَّوَمَا﴿في قولو تعالى  التزكية: .1 َّوَتَ قْوَاىَا.َّقَدْ  .سَو اىَا.َّفأَلَْهَمَهَاَّفُجُورَىَا
َّدَس اىَا َّمَنْ َّخَابَ الطبري: }قد أفمح مف زكاىا{ قد أفمح مف  قاؿ (. 10-7)الشمس: ﴾وَقَدْ

 وأصمحيا بالصالحات مف الأعماؿ زكى نفسو فكثر تطييرىا مف الكفر والمعاصي
 الَْرْضَِّوَاسْتَ عْمَركَُمَّْفِيهَاَّفاَسْتَ غْفِرُوهَُّثمُ َّتوُبوُاَّإِليَْوَِّإِن َّ ىُوََّأَنْشَأَكُمَّْمِنَّ﴿فقد قاؿ تعالى  الإعمار: -2

َّمُجِيب َّ استعمركـ فييا أي جعمكـ عُماراً تعمرونيا » :قاؿ ابف كثير ،(61ىود: )﴾ربَِّيَّقَريِب 
أي جعمكـ عُمارىا وسكانيا، »عمار بقولو: معنى الإ ، وقد شرح القرطبي«وتستغمونيا

المطمؽ مف الله تعالى عمى الوجوب، كما أف }استعمركـ  والاستعمار طمب العمارة، والطمب
، ولا شؾ أف عمارة الأرض تتطمب عنصراً فاعلًب ومؤثراً وىو «خمقكـ لعمارتيا»فييا{ 

تتـ عممية الإعمار إلا بإنساف قادر ومييأ بالإيماف والعمـ والفكر  الإنساف، إذ لا يمكف أف
تمكنو مف القياـ بعممية الإعمار، وىذا لب التنمية البشرية التي ترتكز عمى  والميارة التي

 بجميع مكوناتو النفسية والعممية. الإنساف تطوير
فأَنَْشَأْناََّلَكُمَّْبوََِِّّ﴿:َّوقولو تعالى ،(61)ىود:  ﴾ىُوََّأنَْشَأَكُمَّْمِنََّالَْرْضَّ﴿ :قاؿ تعالى التنشئة: -3

هَا جَن اتَّ َّوَمِن ْ َّكَثِيرَة  َّفَ وَاكِوُ َّفِيهَا َّلَكُمْ َّوَأَعْنَابٍ َّنَخِيلٍ والتنشئة   ،(19) المؤمنوف:﴾تأَْكُلُونَّ مِنْ
 نشأ ينشأ.. ربا وشب،»التربية والزيادة والإيجاد والتنمية. قاؿ ابف منظور  تأتي بمعنى

 (.2009)حارب، «.وارتفع
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 : دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس المال البشريالمحور الثالث

 تمييد:

طويمة، واستأثرت ظمت قضية التنمية واحدة مف أىـ القضايا العالمية عمى مدى عقود 
باىتماـ السياسييف والمفكريف والخبراء، وظير حوليا العديد مف النظريات والرؤى التي اتفقت 

 (.183: 2012 جميعيا عمى ضرورة التنمية وأىميتيا )الزنفمي،

طمؽ عمى عممية عد مفيوـ التنمية مف أىـ المفاىيـ العالمية في القرف العشريف، حيث أُ ويُ 
ادية وسياسية متماسكة فيما يسمى ب "عممية التنمية"، ويشير المفيوـ ليذا ظـ اقتصنُ  ستأسي

وتبرز  في آسيا وأفريقيا بصورة جمية. -في الستينات مف القرف الماضي –التحوؿ بعد الاستقلبؿ 
ومستوياتو، وتشابكو مع العديد مف المفاىيـ الأخرى مثؿ  ،أىمية مفيوـ التنمية في تعدد أبعاده

 (.20: 2010، )حلبوة وصالح التخطيط والإنتاج والتقدـ

و كممة التنمية تشمؿ جوانب اقتصادية واجتماعية وسياسية وثقافية، أي أف عممية التنمية 
نمو في الدوؿ عممية حضارية شاممة، والتنمية يختمؼ مفيوميا في الدوؿ النامية عف مفيوـ ال

مفة، أما في تخفي أوضاع ومجالات م جذرياً  غييراً ففي  الدوؿ النامية، تعني التنمية تَ  المتقدمة،
ف مفيوـ النمو يعني التغيير في الأوضاع القائمة التي قد لا تكوف متخمفة إالدوؿ المتقدمة ف

 (.173: 2006)ادـ،

 التنمية:معنى 

فعؿ "نما" بمعنى زاد الشيء وأصمحو، ونما ينمو التنمية في المغة العربية مشتقة مف 
أي جعمو يسير في مراحؿ متعددة متتالية نحو الزيادة التدريجية، سواء مف حيث  مصدرىا تنمية،
 Developمشتقة  مف الفعؿ  Developmentوكممة تنمية في المغة الانجميزية  الكـ أو الكيؼ.
تخدامو منذ الحرب العالمية الثانية، ولكف يوسع. وىذا المصطمح شاع اس يطور، وتعني ينمي،

قبؿ ذلؾ التاريخ استخدمت كممات أخرى لتدؿ عمى المعنى المراد بالتنمية في الوقت الحاضر، 
مف ىذه الكممات: التقدـ المادي، والتقدـ الاقتصادي، وأيضا التحديث والتصنيع )الحاج 

 (.69: 2000محمد،

نمية الشاممة في المجالات الاقتصادية، ىذا وتتبنى الدراسة الحالية مفيوـ الت
في ىذه التنمية مف خلبؿ الجامعة تسيـ  حيثوالاجتماعية، والسياسية، والثقافية، والعممية، 

 تخريج رأس ماؿ بشري قادر عمى إحداث التنمية الشاممة.
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مف خلبؿ تفاعمو  ،ومف المسمـ بو أف ثمة عممية تأثير وتأثر ينطمؽ منيا النظاـ التعميمي
ع البيئة المحيطة بو في آف واحد، فالنظاـ التعميمي نظاـ فرعي منفتح يتأثر بمتغيرات و م

إلى تأثير النظاـ العالمي الكبير عمى  همعطيات المجتمع المحمي الذي يعيش في ظمو، وامتداد
أنظمة المجتمع مف خلبؿ التطورات والتغيرات العالمية والتقدـ العممي والتكنولوجي والمستجدات 

 (.519: 2012 لحضارية المختمفة )الزنفمي،ا

ومف ثـ فاف نظاـ التعميـ بمدخلبتو وعممياتو ومخرجاتو يتأثر بالأوضاع السائدة في بيئتو 
المحيطة بو وبمجتمعو، والتي تتأثر بدورىا بالأوضاع المختمفة عمى المستوى العالمي ) الحوت 

 (.248:  2007وشاذلي،

عد في أي مجتمع واحدة مف أىـ المؤسسات التي تُ  ( أف الجامعة2006وذكر بمغيث )
سيـ في عجمة التنمية بجميع أبعادىا، مف خلبؿ توجيو ودفع وتفعيؿ حركة الخمؽ والإبداع تُ 

بمثابة المختبر  –الجامعة  –وقيادة مشروع النيضة والسير بالمجتمع صوب أىدافو بثبات، فيي 
الاختراعات وتتخرج منو الإطارات والكفاءات التي تحمؿ عمى لد فيو الأفكار وتنبمج منو و الذي تُ 

والتفاني في الارتقاء بحسو الوطني ووعيو الجمعي بما يحقؽ  ،عاتقيا مسؤولية خدمة المجتمع
المصمحة العامة في كنؼ التعاوف والتآزر والوئاـ. والمتتبع لمسيرة الجامعات العربية منذ تأسيسيا 

رات والمراسيـ الصادرة بيذا الشأف نصت بشكؿ صريح عمى أىمية كؿ المواثيؽ والقرا أفيجد 
الجامعة ومحورية دورىا في مجتمع يتطمع لمخروج مف التخمؼ والمحاؽ بركب البمداف المتقدمة 

 .(124: 2006)بمغيث،

وقد زاد الاىتماـ في السنوات الأخيرة بوضع الجامعات، ودورىا في المجتمع المعاصر، 
والتحديات التي تواجو الجامعات في مختمؼ المجالات  ،وأىدافو ،لجامعيوبمستقبؿ التعميـ ا

الاجتماعية، والسياسية، والاقتصادية، والثقافية، والأساليب التي يمكف أف تستعيف بيا الجامعات 
لمواجية ىذه التحديات والتغمب عمييا أو تذليميا وتطويعيا لصالحيا وتحقيؽ أىدافيا وخدمة 

ومع أف ىذه المسائؿ وأمثاليا كانت تشغؿ دائما باؿ الميتميف بالسياسة التعميمية رسالتيا العممية. 
ف تفاعؿ الأحداث وتسارع إنحاء العالـ، فأبعامة وسياسة التعميـ الجامعي بخاصة في كؿ 

التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية وانعكاس ىذه الأحداث والتغيرات عمى الجامعة 
مف التساؤلات لدى بعض القطاعات حوؿ الأىداؼ الحقيقية التي  راً يأثارت كث والتعميـ الجامعي

مكف أف يساعد عمى يجب أف تسعى الجامعات إلى تحقيقيا، وعف نوع التعميـ الجامعي الذي يُ 
 (.62: 2005 تحقيؽ ىذه الأىداؼ )القبيسي،
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يا العممية الضرورية الممحة، لكون الاستراتيجيةعد تنمية رأس الماؿ البشري مف القضايا وتُ 
دي إلى رفد ؤ لتحريؾ القدرات والكفاءات البشرية وتنميتيا بجوانبيا العممية والسموكية، بما ي

صارت الجيود  الاتجاهالإنساف بمصادر وميارات تزيد مف طاقتو عمى العمؿ والإنتاج. وبيذا 
النظرية والتطبيقية لتجارب شعوب العالـ المتقدـ تعطي لعممية الموازنة بيف نمو الموارد المالية 
مف جية والموارد البشرية مف جية أخرى أىمية قصوى في استيعاب التطورات المتسارعة 

 (.12: 2008ومواكبتيا )الحمو، 

 تركز الباحثة عمى دور الجامعات في تنمية رأس الماؿ البشري، الدراسة سوؼوفي ىذا 
 .، وثقافياً وعمميا ،اً واجتماعي ،سياسياً، واقتصادياً 

 :دور الجامعات في تنمية رأس المال البشري

 القتصادية:التنمية  .1
شكؿ الاقتصاد رافعة رئيسة لمقوة الشاممة لأي دولة، لأنو ببساطة ىو المحدد لمستويات يُ 

المعيشة، ولأسس بناء الاستقرار الاجتماعي والسياسي الداخمي، وىو المموؿ لمقوة العسكرية ولبناء 
 (.520: 2012النفوذ الخارجي ) الزنفمي،

وقدـ اقتصاديو العالـ الثالث العديد مف التعريفات التي تشعبت واختمفت باختلبؼ 
صلبح الديف نامؽ فيقوؿ: " إف التنمية  المواقؼ الفكرية، ومف ىذه التعريفات التي قدميا الدكتور

الاقتصادية عممية تطويرية تاريخية طويمة الأمد يتطور خلبليا الاقتصاد القومي مف اقتصاد 
بدائي ساكف لا يزيد في الدخؿ القومي ودخؿ الفرد في المتوسط إلى اقتصاد متحرؾ تبدأ فيو ىذه 

كممة مف أبعاد تغيير اقتصادي واجتماعي نيا عممية التغيير بكؿ ما تتضمنو ىذه الإالزيادة، 
: 2010وسياسي يؤدي في النياية إلى تغيرات جذرية كمية في المجتمع كمو" )حلبوة وصالح،

168). 

أوضاع جديدة  بإيجادعممية حضارية شاممة ترتبط  ىي إلا فالتنمية الاقتصادية ما إذاً 
صانعي القرار في الالتزاـ بتحقيؽ عمى جدية  ومتطورة. وىو غير طبيعي ويعتمد اعتمادا كبيراً 

التغيير مف واقع متخمؼ إلى واقع متقدـ ومتطور في المجالات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية 
إلى التطور والمتابعة والتدريب عمى  كافة، بؿ حتى في المجاؿ العسكري تحتاج الدولة دائماً 

 (.183-182:  2006حدث الوسائؿ التكنولوجية المستخدمة ) ادـ، أ
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وبطريقة عممية منتظمة  دماً خذت مجراىا العادي وسارت قُ والتنمية الاقتصادية إذا ما أَ 
في دولة ما، لابد و أف يعقبيا تغييرات شتى في النواحي الاجتماعية والتنظيمية والاقتصادية 
المختمفة، إف الزيادة في الناتج القومي وفي دخؿ الفرد في المتوسط ىي إحدى التغيرات التي 

 (.168: 2010ستحدث لا محالة ) حلبوة وصالح، 

قتصادية لرأس الماؿ البشري فيو يشكؿ حجر الزاوية في أما مف حيث الأىمية الا
بنى عمييا تطور المجتمع ككؿ. فوجود رأس المجتمعات المتقدمة، فيو الركيزة الأساسية التي يُ 

عد أىـ متغيرات التطور الاقتصادي في المجتمع بشكؿ عاـ. الماؿ البشري الذي يمكف استثماره يُ 
صعب في العممية الإنتاجية فيو المورد الذي يَ  استراتيجياً  كما يمثؿ رأس الماؿ البشري مورداً 

 (.35: 2008نسخو أو تقميده، كالميارات والموىبة والخبرة والحافز )الحمو،

 وتظير التنمية القتصادية في النواحي التالية :

 النظاـ ىذا يتمتع وبذلؾ المختمفة، والشركات المؤسسات خلبؿ مف التعميـ ممارسة إلى الدعوة 
 .البشرية لمتنمية الاقتصادي بالعائد

 العاممة البشرية والطاقة الإنتاجية القاعدة توسيع عمى العمؿ. 
 والحضرية الريفية المجتمعات تنمية. 
 الجامعي لمتعميـ الكمفة تدني. 
 الفمسطينية لممرأة الاقتصادية الاستقلبلية ترسيخ. 
 لمدارسيف التخرج مشاريع خلبؿ مف تظير التي الصغيرة المشرعات دعـ. 
 (.6: 2009)بركات، يالعمم البحث دعـ 

 القتصادية: الجامعات و التنمية
مكف النظر إلى الجامعة مف زاوية إنتاجيا لمقوى البشرية المدربة عمى أنيا مؤسسة يُ 

إنتاجية، لأنيا تنتج الكفايات والعقوؿ المفكرة والقيادات التي تتحمؿ المسؤولية في المجتمع، 
نظر إلى الجامعة عمى أنيا استثمار في الموارد البشرية، باعتبار أف رأس الماؿ أف يُ  أيضاً ويمكف 

طر حيوية، فبناء المصانع والمدارس والمستشفيات أمر سيؿ، ولكف تكويف الأُ أىمية البشري يمثؿ 
لى عتبر عممية أساسية وتحتاج إالبشرية المدربة مف ميندسيف ومعمميف وأطباء ليذه المؤسسات يُ 

وفي المستويات الأعمى في  سنة 20وقت طويؿ، فإعداد الطبيب أو الميندس يحتاج إلى حوالي 
 (.192: 2006)ادـ، سنة أو أكثر25الكفاية البشرية يحتاج إلى سنوات أطوؿ قد تصؿ إلى 
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وترى الباحثة أف التعميـ الجامعي يساىـ في ازدىار التنمية الاقتصادية مف خلبؿ مواكبة 
ؽ العمؿ، عبر توفير متطمباتو مف العموـ الحديثة والتكنولوجيا والمغات المناسبة متطمبات سو 

 أيوالتي تساىـ في ربط الخريجيف مع سوؽ العمؿ، كما أف تحقيؽ التقدـ والرخاء الاقتصادي في 
مجتمع يتطمب الاستفادة القصوى مف الموارد البشرية والمادية المتاحة مف خلبؿ الاعتماد عمى 

 قدـ لممجتمع الحموؿ الممكنة لمشاكمو الاقتصادية، والصحية، والتعميمية،العممية التي تُ الأبحاث 
 والسياسية، والصناعية.

 السياسية:التنمية  .2
عتبر مفيوـ التنمية السياسية مف المفاىيـ الحديثة التي استنبطيا العمـ السياسي في يُ 

ؿ الأكاديمي وخاصة في مراكز الأبحاث أعقاب الحرب العالمية الثانية. ودخؿ في دائرة الاستعما
 والدراسات السياسية التطبيقية.

وقاسية عمى  وأنتجت الأنظمة العربية وخلبؿ تاريخيا الطويؿ حياة سياسية صعبة    
بمتطمبات الإنساف  الإنساف العربي، إما لأنيا لـ تواكب العصر ومستجداتو، أو لأنيا لـ تؼِ 

 وطموحات، أو أف أىداؼٍ  المشترؾ والوحدة وغير ذلؾ مف العربي في النيضة والعمؿ العربي
المتعاظمة،  مارس السمطة بأسموب وآليات قديمة لا تتكافأ مع حقوؽ الإنساف العربيبعضيا بقي يُ 

 )البياتي، العالـ لو في وطنو وأمتو وحتى في لأف تحديات المرحمة أوجبت عميو البحث عف دورٍ 
2008 :217 .) 

التنمية السياسية تسعى لغرس مجموعة مف القيـ والمبادئ ذات البعد وترى الباحثة أف 
الوطني والقومي والإنساني، والتي لا تتنافى مع مجموعة القيـ والمبادئ التي توافؽ المجتمع عمى 
تقديرىا واحتراميا، وتمعب التنمية السياسية أدوار نقؿ الثقافة السياسية وخمؽ الثقافة السياسية 

مف التنمية السياسية يكمف في إحلبؿ قيـ  يضاؼ إلى ذلؾ أف جزءاً  ة السياسية،وتغيير الثقاف
 عمى وظائفو وقدراتو. جديدة محؿ قيـ قديمة بالية وتعيؽ حركة النظاـ السياسي وتصنع قيداً 

 :اً والتنمية السياسية تتضمن عمميات ثلاث

 نفوس المواطنيف. عممية تمقيف واكتساب القيـ الثقافية السياسية وغرس الاتجاىات في 
  ُلبئـ الأىداؼ عممية تغيير وتبديؿ القيـ السياسية وتعديؿ أنماط الاتجاىات والسموؾ بصورة ت

 السياسية المنشودة.
 (.113: 2005)الفريجات، عممية تمرد عمى القيـ السائدة بغية التوصؿ إلى قيـ جديدة 
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 أن التنمية السياسية  تظير في النواحي الآتية: وذكر بركات

 الداخمية الوطنية الوحدة روح عزيزت. 
 الوثقى بالعروة يسمى ما لدعـ العربي القومي الحس تنمية. 
 الفمسطينية لمقضية والإسلبمي العربي البعد تأكيد. 
 المختمفة التحديات لمواجية المعنوية الروح رفع. 
 الداخمية والصراعات الفتف إخماد في المساىمة. 
 والمسؤولية المدربة بالقيادات المجتمع رفد 
 7: 2009بركات، (الاحتلبؿ لمقاومة النضاؿ روح تنمية.) 

  وتعزى أىمية الثقافة السياسية إلى قدرتيا عمى ترشيد السموؾ السياسي المؤثر، إضافةً 
مف القيـ والصيغ العقلبنية التي تضمف التماسؾ الداخمي لمبنى والمؤسسات  إلى أنيا تقدـ نظاماً 

 (.Edward,2009:37والمنظمات التي يعمؿ في إطارىا أفراد المجتمع )
وتؤكد العديد مف الدراسات الميدانية عمى العلبقة الوثيقة بيف التعميـ والوعي السياسي، 

عكس ذلؾ عمى ارتقاء وعيو فالتعميـ كما يقوؿ )بيرتوف( فكمما زاد تعميـ الفرد كمما زادت ثقافتو وان
ثر التعميـ في رفع مستوى الوعي أىو مفتاح المشاركة والممارسة السياسية... ومف المعموـ أف 

السياسي لمفرد يزداد في مراحؿ التعميـ العميا بشكؿ أكثر وضوحا، فقد توصمت احدي الدراسات 
ما  سي لخريجي المدارس الثانوية وخريجي الجامعات غالباً إلى أف الفرؽ بيف مستوى الوعي السيا

كبر مف خريجي المدرسة الثانوية وخريجي مرحمة التعميـ الأولى، حيث عزت الدراسة ذلؾ أيكوف 
إلى أف الجامعات بما يتوافر فييا مف فرص الاتصاؿ والتفاعؿ والتبايف في وجيات النظر 

 المعمومات والمعارؼ ذات الصمة بالموضوعات السياسيةسيؿ عممية الإلماـ بوالمناقشات الحرة تُ 
 .(47-46:  2005) العموى،

 أفالمتتبع لتاريخ الجامعات الفمسطينية يستنتج  إف وعمى صعيد الجامعات الفمسطينية،
ىذه الجامعات قد مارست النشاط السياسي بشكؿ كبير وفعاؿ، مما أتاح المجاؿ لمجموعة كبيرة 

يـ السياسي والفكري، والذي ساىـ بدوره في إتاحة الفرصة ليـ لممارسة مف الطمبة لزيادة وعي
 بارزاً  دورىـ النضالي خاصة في مواجية الاحتلبؿ الإسرائيمي. وقد شيدت فترة الثمانينات دوراً 

لمجامعات الفمسطينية في مواجية الاحتلبؿ الإسرائيمي والتصدي لو بكافة الوسائؿ ومف خلبؿ 
وانتماء الطمبة إلى العديد مف التنظيمات السياسية، كما اعتبرت الجامعات التظاىرات الطلببية 

حد الساحات الرئيسة لممارسة النشاط السياسي مف قبؿ ىذه أفي الوقت نفسو بمثابة 
 (.94: 2010 التنظيمات)الضاني،
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 Agence france- presse( AFPوقد أشارت وكالة الأنباء العالمية )فرانس برس     
، 1984في تقريرىا عف الجامعات الفمسطينية في العاـ  -العالمية الأنباءكغيرىا مف وكالات  -

، رإلى الدور السياسي الطلبئعي الذي لعبتو الجامعات الفمسطينية رغـ الواقع الاحتلبلي المري
وما ارتبط معيـ مف جامعات ومدرسيف كانوا عرضة لسياسة قمعية  -وفؽ ىذا التقرير–فالطمبة 

جؿ الحد مف دورىـ ومشاركتيـ في التحركات السياسية الفمسطينية، واكتسبت أىمية سياسية أمف 
بوصفيا أحد المراكز المعدودة لمتعبير عف الرأي في المجتمع الفمسطيني، الذي يعاني مف واقع 

 (.192: 2002الاحتلبؿ)مصطفى،

، ذات أىمية خاصة وأساسية عتبر التنشئة السياسية داخؿ الجامعةبما تقدـ تُ  وارتباطاً    
بالنسبة لعممية التكامؿ السياسي، وتطوير الوعي باليوية، وتأكيد الولاء والانتماء لموطف وتعميؽ 

عف  أو تعديؿ نسبة الثقافة السياسية السائدة، قيـ العدالة والمساواة. ويتطمب ىذا بالضرورة تغييراً 
تو. وكذلؾ توافر كادر مؤىؿ كؼء مف طريؽ تطوير نظاـ التعميـ الجامعي ومناىجو وتقنيا

 (.12: 2007حمس،) المعمميف والموجييف الذيف يمكنيـ الاضطلبع بيذه الميمة بنجاح

وترى الباحثة أف ما يميز الثقافة السياسية في المجتمع الفمسطيني، أف العوامؿ الأكثر 
عاـ  باحتلبؿ فمسطيفقة في تشكيميا وبمورتيا ىي الظروؼ السياسية المتعم أىمية والأعظـ إسياماً 

 ما أعقبيا مف أحداث سياسية ألقت بظلبليا عمى المنطقة العربية بأسرىا. ـ، و1948

يـ واقع التربية السياسية في الجامعات وكيفية تنميتيا، لابد مف فولكي نتمكف مف ت
 .التطرؽ إلى أىـ العناصر المؤثرة في تنمية الوعي السياسي داخؿ الجامعات

 ثرة في تنمية الوعي السياسي داخل الجامعة:العناصر المؤ 

لكي تتـ عممية الوعي السياسي لدى طمبة الجامعة، لابد مف التعرؼ عمى العناصر التي 
في تنمية الوعي السياسي داخؿ الجامعة ومنيا: الاتحادات الطلببية، وأعضاء  رئيساً  تمعب دوراً 

 يئة التدريس، والمناىج الدراسية.ى

 التدريس:أعضاء ىيئة  -1
في العممية التعميمية، لاسيما في التعميـ النظامي،  يعتبر الأستاذ الجامعي عنصراً أساسياً 

حيث يقود العمؿ التربوي والتعميمي، ويتعامؿ مع الطمبة بشكؿ مباشر، ويكوف لو أكبر الأثر في 
ة الجامعة تكوينيـ العممي والاجتماعي والقيمي بشكؿ عاـ، كما ويحمؿ الأستاذ الجامعي رسال

 (.149: 2012)أبو فودة، العممية والعممية في خدمة المجتمع وتحقيؽ أىدافو
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ف الجامعة ىي في حقيقتيا أستاذ وطالب لعممنا مدى خطورة أإذا أمعنا التفكير وسممنا ب
بغير الأساتذة الأكفاء القادريف بعددىـ  إذاً  ىذه المشكمة ومدى ما تنطوي عميو مف أثار جسيمة،

وعمميـ عمى تكفية الطالب لف تكوف ىناؾ الجامعة التي نرتجييا. ويقوـ عضو ىيئة التدريس 
عداد تقارير وأبحاث وأوراؽ عمؿ لرجاؿ السياسة  منيا التدريس والبحث العممي، دوار متعددة،أب وا 

 (.59: 1996)الأغا،  رسميةناع القرار عمى مستويات رسمية وغير والأحزاب وصُ 
فمـ تعد السياسة في عالمنا المعاصر قاصرة عمى فئة مف السياسييف المحترفيف، 
فالأوضاع السياسية الداخمية والخارجية تؤثر في حياة الناس وتجعميـ عمى صمة مباشرة بيا، 

الطريؽ وىناؾ العديد مف القضايا السياسية التي يجب عمى عضو ىيئة التدريس أف ينير بيا 
ة تقوـ عمى الفيـ والإقناع العممي، يمف خلبؿ تربية سياس أماـ الطلبب لبناء مستقبؿ أكثر إشراقاً 

لتصبح ىي الأساس الذي ينيض  وتيدؼ إلى التعبئة لأخذ زماـ المبادرة المبنية عمى الوعي،
ت الملبئمة عميو إدراكو لمسمطة السياسية وتحديد توجيو السياسي. واكتساب الميارات والممارسا

مف بيف  حيث أف إسياـ عضو ىيئة التدريس في التنشئة السياسية يعد واحداً  لمنشاط السياسي،
 (.16: 2007العديد مف المطالب والغايات التي يحققيا عضو ىيئة التدريس)حمس،

وترى الباحثة أنو يمكف للؤستاذ الجامعي أف يستثمر تواصمو مع الطمبة سواء في قاعة 
و مف خلبؿ إشرافو عمى الأنشطة اللبمنيجية، أو عبر تواصمو الإنساني المحاضرات، أ

كسابيـ خبرات، وتنمية الاتجاىات التي تسيـ في  الاجتماعي معيـ، في تزودييـ بالمعمومات، وا 
 تنمية وعييـ السياسي.

 المنياج الدراسي: -2
لاجتماعية يعرؼ المنياج الدراسي الجامعي بأنو جميع الخبرات التربوية والتعميمية وا

والثقافية والفنية والعممية التي تتضمنيا الكتب الجامعية، والنشاطات والفعاليات التي يتـ تعميميا 
لمدارسيف داخؿ الجامعة وخارجيا بشكؿ مبرمج، بيدؼ إكسابيـ ميارات وأنماط مف السموؾ 

لجوانب، الجديد، وتعديؿ أنماط أخرى غير مرغوب فييا، وتطوير شخصية الدارسيف مف جميع ا
فالمناىج الدراسية ىي أداة التربية والتعميـ لتحقيؽ الأىداؼ النابعة مف فمسفة المجتمع واتجاىاتو، 

 (.46: 2010)عبد الرحمف، وخططو التنموية
فيي  لممقررات الدراسية دور رئيسي في عممية تنمية الوعي السياسي لطمبة الجامعة،

الجامعي، وتثبيتو بالممارسات السياسية المختمفة داخؿ المحتوى الذي يتـ إدخالو في ثقافة الطالب 
 أف الجامعة كجزء مكمؿ لمحياة الجامعية كما أظيرت الدراسات التحميمية لممناىج الدراسية،

ينبغي إعطائيـ المناىج المؤثرة و ثر كبير عمى الوعي السياسي لمطلبب أالمقررات الثقافية ذات 
 .(17: 2007ماء)حمس،في تكويف وتنمية قيـ الولاء والانت
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جرائي يتعمؽ بالأفكار المحكمة التي تنقؿ لمدارسيف، وكيؼ  فالمنيج ىو تخطيط عممي وا 
يكتسبيا الدارسوف ويستفيدوف منيا ويستخدمونيا، بمعنى آخر ىو عممية إيجاد درجة تطابؽ بيف 

المقصودة الأفقية، وىو مجموعة مف خبرات التعميـ  التفاعلبت المخطط ليا والتفاعلبت
 (.134: 1997والمستيدفة)حنوش،

وترى الباحثة أنو لكي تؤدي المناىج الدراسية بالجامعات الفمسطينية وظيفتيا المتعمقة 
بتنمية الوعي السياسي لدى الطمبة، لاسيما المناىج المعطاة كمتطمبات جامعية يشترؾ في 

ف ىناؾ أمور لا إتربية الدينية، فدراستيا الطمبة مف كافة التخصصات كالدراسات الفمسطينية، وال
بد مف مراعاتيا، وىي تنوع مصادر المقررات الدراسية، بحث لا يتـ التركيز عمى كتاب أستاذ 
 المادة فقط، ومراعاة أف تركز المناىج الدراسية عمى الجانب التطبيقي لمقيـ المتضمنة، إضافةً 

 لمحاضرة.إلى تنوع طرائؽ تدريس المقررات وعدـ الاكتفاء بطريقة ا
 التحادات الطلابية -3

وتشكؿ الاتحادات الطلببية والشبابية ميدانا ىاما لزيادة الوعي السياسي لدى أفراد 
المجتمع، فمف خلبؿ الاتحادات الطلببية والانتخابات لمجالس الطمبة ينمي الطمبة اتجاىات وقيما 

وعي الطمبة للؤحداث الدائرة  كما يزيد مف وعادات، وسموكيات سميمة نحو المشاركة والديمقراطية،
حوليـ ويزداد اىتماميـ بقضايا المجتمع الذي يعيشوف فيو، بالإضافة إلى النشاطات الطلببية 
المتمثمة بالندوات، والبرامج، والرحلبت التي تزيد مف الوعي لدى الدارسيف وكذلؾ الأنشطة 

، والثقافية والمعسكرات الصيفية. الشبابية، والمتمثمة بالأنشطة الرياضية، والصحية، والاجتماعية
 (.231: 2009فكميا تزيد مف الوعي مف خلبؿ برامجيا المنظمة واليادفة )أبو ساكور،

في سياؽ  ومؤثراً  ميماً  وبالنظر إلى الحركة  الطلببية الفمسطينية نجد أنيا مارست دوراً 
لمصراع عمى فمسطيف  الفعؿ الوطني الفمسطيني منذ البدايات الأولى التي شكمت الطابع العاـ

 (.19: 2000 ،خريشة)
وتعتبر الحركة الطلببية، أوؿ تنظيـ شعبي فمسطيني يتشكؿ بعد النكبة سواء تمثؿ في 
رابطة الطمبة الفمسطينييف، أو في الاتحاد العاـ لطمبة فمسطيف، وقد شكمت ىذه التنظيمات 

 .(95: 2010)الضاني، الطلببية، النواة الأولى لمحركة الوطنية الفمسطينية المعاصرة
ذا انتقمت الحركة الطلببية داخؿ الضفة الغربية   مميزاً  فإننا سنجد دوراً  وقطاع غزة، وا 

في  لمحركة الطلببية عمى مدى سنوات الاحتلبؿ الإسرائيمي، فقد لعبت الحركة الطلببية دوراً 
دت تجمعات الطمبة عمى تاريخ نضاليا الوطني بما وفرتو الإمكانيات الذاتية ليذه الحركة. وقد عا

، وليس مجرد واعياً  درجة عالية مف التمركز حيث بدأت تنتظـ وتشؽ طريقيا باعتبارىا جسماً 
في تاريخ الحركة الوطنية الفمسطينية،  فاعلبً  جميور مف الطمبة، بؿ أمست الحركة الطلببية واقعاً 
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 والتنظيمي، والجماىيري التي رأت في الحركة الطلببية ساحة ميمة مف ساحات عمميا السياسي،
 (.141: 2000) غياظة،

 الجتماعية:التنمية  .3
تيتـ التنمية الاجتماعية بالفرد والجماعة، فيي تعمؿ عمى حماية الفرد وتنشئتو وتحريره 
مف المشكلبت وتعينو عمى تنمية قدراتو، وتزويده بالاتجاىات الايجابية التي تمكنو مف الإسياـ 

شباع احتياجاتو الأساسية، المادية والمعنوية والروحية، وىي تعيف  ،الفاعؿ في شئوف مجتمعو وا 
ظروؼ ملبئمة لتحسيف الأحواؿ الاجتماعية  ايجادالجماعة والمجتمع عمى إيجاد علبقة بناءة، و 

 .(189: 2006)ادـ، 

 وتظير التنمية الجتماعية في النواحي الآتية :

 دوف لمجميع والاستيعاب الاستقطاب بتكريس والطبقية الاجتماعية الفوارؽ مف التقميؿ 
 الفئات واستبعاد التعميـ في والأغنى المقتدرة الفئات اختيار في الانتقائية مف لاً بد استثناء
 .الفقيرة

 الأضعؼ الاجتماعية الفئات لأبناء التعميـ في الحديثة التقنيات استخداـ فرص توفير 
 .وطبقيًا ماديًا

 عامميف وكباراً، صغاراً  سواء، حد عمى ثاً ذكوراً و إنا لمجميع متاحة فرصة التعميـ جعؿ 
 .وغير عامميف

 الحضاري لمتجديد اللبزـ القيمي النظاـ تأسيس إلى الفرد حاجة إلى الالتفات. 
 شباع ،ضابالر  الإحساس بتوفير للئنساف الحياة ظروؼ تحسيف  ،ةالمعرفي الحاجات وا 

 .والمجتمع الفرد يفيد بما الوقت واستثمار
 ومعاييره المجتمع بقيـ والتمسؾ والتقاليد، العادات لمنظومة الوعي مستوى رفع. 
 والاجتماعية الوطنية المناسبات بإحياء المحمي المجتمع مع والتفاعؿ النشطة المشاركة 

 .والدينية
 الآخريف تجاه والأخلبقية الاجتماعية والمسؤولية والأخلبقي الديني الحس تنمية 

 (.6: 2009بركات،(
 التعميم العالي وعلاقتو بالتنمية الجتماعية:

مف المؤكد أف لمجامعة دوراً في إحداث التغيير الاجتماعي مف خلبؿ التكويف المعرفي 
وصلًب جيداً لما اجتباه مف معارؼ، والعممي والثقافي لمخريجيف، وحتى يكوف كؿ فرد بعد تخرجو مُ 
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في معارفو وسموكو وتصرفو، بما يتوافؽ مع ينقميا إلى المجتمع ويندمج فيو لإحداث تطوير 
 .المتغيرات العممية، يتكيؼ معيا، ويستنير بمعطياتيا توطئة لرفع مستواه وتنمية قدراتو

في مجتمعنا، فيو يساعد في تحسيف  وأشار شرقي أف التعميـ الجامعي لو أثراً ايجابياً 
 اد ويرفع مستوى معيشتيـ، فضلبً أوضاع الطبقات الفقيرة مف السكاف،  وتيسير فرص العمؿ للؤفر 

سيـ في صنع السياسات لمدوؿ كما تسيـ في صنع القرارات نتج كوادر تُ عمى أنيا )الجامعة( تُ 
السياسية أو نقدىا، فالجامعة وفؽ ىذا المعيار تؤدي بالضرورة إلى كؿ الوظائؼ التي يفرضيا 

 (.172: 2008المجتمع )شرقي، 

لجامعات تميزت بعلبقة عضوية وارتباط وثيؽ بالمجتمع وفي الحالة الفمسطينية نجد أف ا
داد جيؿ مثقؼ عتبر مف أىـ عناصر البناء الوطني، لما ليا مف دور في إعالفمسطيني، حيث تُ 
المستقبمي، ولمدور الميـ والفعاؿ الذي تمعبو مف خلبؿ تزويد أبناء الشعب  ومؤىؿ فنياً لمتطور

لدراسة العممية، وتطوير إمكانات الإنتاج الفكري، الفمسطيني بالفرص والمحفزات لمتابعة ا
طينية، والنضاؿ الوطني بشكؿ والاقتصادي، إضافة لإسياميا المميز في ترسيخ اليوية الفمس

مما عزز صمود الشعب الفمسطيني عمى أرضو )المركز الفمسطيني لحقوؽ  عاـ،
 (.5-4: 2005الإنساف،

بالإطار الاجتماعي الفمسطيني، كونيا  عمى ارتباط الجامعات الفمسطينية وأكد حماد
تعكس فمسفة المجتمع الفمسطيني، وتعبر عف القيـ والاتجاىات السائدة فيو، وتواكب التطورات 

 (.32: 2002حماد،) ة منيا والاقتصادية والاجتماعيةالحادثة في شتى مجالات الحياة السياسي

البحث العممي فحسب، بؿ ويرى إبراىيـ أف أىمية الجامعة ليس في مجاؿ التدريس و 
خراج قياداتيا وكوادر جديدة، ولكي تقوـ  تستند عمى أىمية الجامعة ودورىا في المجتمع وا 
الجامعة بدور أفضؿ في خدمة المجتمع لابد لمجامعة أف تضع تصوراً واضح المعالـ حوؿ كيفية 

 االمختمفة، وىذالأقساـ تمبية حاجات الفرد والمجتمع، والتفكير في البرامج التي تقدميا مف خلبؿ 
يقود إلى متطمبات وحاجات السوؽ التي تشكؿ جزءاً أساسياً وحاسماً مف متطمبات وتنمية 

متطمباتو وحاجاتو وأدواتو وأساليبو لمتفاعؿ مع عالـ يتغير، وتتبدؿ  المجتمع الذي يسعى باستمرار
 (.23: 2000وآلياتو بشكؿ متسارع )إبراىيـ، 
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 التنمية العممية: .4
، يتزايد بسرعة فائقة، لـ يشيده في أي وقت مضى، بؿ لقد معرفياً  يشيد العالـ اليوـ انفجاراً       

فاؽ كؿ التصورات وتخطى كؿ التكينات، فحجـ المعرفة اليوـ يتضاعؼ بخطوات سريعة، فيي 
 مف ىذه المعرفة تفوؽ كؿالعمـ يقؼ أماـ سيؿ عارـ  تتدفؽ بمعدلات تسارع أُسية، تجعؿ طالبَ 

ما كاف يتعرض لو أجداده طواؿ فترة حياتيـ، ويصاحب ىذه الثورة اليائمة في المعرفة تطور 
تكنولوجي لمتعامؿ مع ىذه الكـ اليائؿ مف المعرفة مما يؤدي إلى إيصاليا وتدفقيا الى كؿ مف 
يحتاجيا بكؿ يسر وسيولة، وىو ما اصطمح عمى تسميتو ثورة تكنولوجيا المعمومات والاتصالات 

 (.595: 2012لزنفمي،)ا
 الواسع البشري التقدـ مف واسعة قاعدة عمى ترتكز الشاممة التنمية أف المؤكد مف بات لقد

 عمى وذلؾ التنمية، لتمؾ أساسياً  مدخلبً  يعد ومراحمو؛ أنواعو بمختمؼ التعميـ وأف العممي، والتقدـ
 والقيـ المعرفية، الميارات اكتساب مف وتمكينيـ وتأىيميـ، الأفراد إعداد في الرؤية تكامؿ أساس

يجاد وتطويرىا، وتوطينيا والتكنولوجية، المينية والتقنيات الأخلبقية،  لمتنمية واسع عممي إطار وا 
 البرامج وتنويع الأدوار، وتكامؿ الأعداد توازف أساس وعمى وتطبيقاتو، العمـ مياديف كافة يشمؿ

 وتمكف المتسارعة، التطورات وتواكب العمؿ، وقطاعات التنمية احتياجات لتلبئـ والتخصصات،
 (.1: 2010النزيمي، ( المختمفة التحديات مف مواجية
ىناؾ اتفاؽ عمى أف الارتقاء بالثروة البشرية لف يحققو إلا تعميـ تتوافر فيو شروط و 

، وذلؾ مف خلبؿ استحداث المنظومة التي توفر لو ذلؾ فة مراحمو ومستوياتوالجودة الكمية في كا
في جميع مراحمو ، ابتداء مف مرحمة ما قبؿ المدرسة وحتى التعميـ الجامعي و العالي . ويبقى 

، إذ يمعب دوراً أساسياً في حياة الأمـ مف خلبؿ تمبية لمتعميـ الجامعي والعالي خصوصيتو
، وفيو وترسى قواعد مستقبؿ التنمية فييا. حاضرىاوى البشرية التي تصنع احتياجاتيا مف الق

التراث الثقافي وتنميتو  وىو المسئوؿ عف الحفاظ عمى ،تتبمور القيادة العممية والعممية لممجتمع
المجالس القومية تقاء بمستوى خريجي ىذا التعميـ )، ولف يتحقؽ ذلؾ إلا بالار وتطويره

 (.1: 2000المتخصصة،

مفتاح المرور لدخوؿ عصر المعرفة وتطوير المجتمعات مف  وباعتبار أف التعميـ ىو
خلبؿ تنمية حقيقية لرأس الماؿ البشري الذي يعتبر محور العممية التعميمية. وذلؾ يعني مجتمع 

فرد يتعمـ كيؼ يعرؼ، ويتعمـ واقتصاد المعرفة مرتبط بمفيوـ مجتمع التعميـ والذي يتيح فرص لم
ذاتو، وبالتالي يمكف القوؿ بأف التحدي المطروح اليوـ أماـ أف يعمؿ، ويتعمـ لكي يحقؽ  بيدؼ

البمداف العربية، ىو مدى النجاح في الوصوؿ إلى الاستثمار الأمثؿ لمتكنولوجيا بيدؼ الارتفاع 
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بنوعية التعميـ وتوسيع انتشاره، وتحقيؽ تعميـ المعرفة دوف أف يكوف عمى حساب نوعية التعميـ، 
 (.6: 2009ية) بخيت، أو عمى حساب تكمفتو الفعم

 بعضيا التحديات مف العديد العالي لمتعميـ مؤسسات بوصفيا العربية الجامعات واجووتُ       
 والعممية، والتكنولوجية والسياسية الاقتصادية العالمية والتحولات الدولي الواقع يفرضيا خارجي
 العممي، البحث مجالات وتطور بعد، عف التعميـ مثؿ حديثة تعميمية ظـنُ  استحداث منيا والتي
 التعميـ مؤسسات بيف العممي التعاوف وزيادة الجامعة، فيالالكترونية  الوسائط استخداـ وتزايد
 المجتمعات في الخاصة الداخمية التحديات مجموعة الآخر وبعضياـ، التعمي وتدويؿ العالي،
 ليذه الاستيعابية الطاقة ضعؼ منيا والتي فييا؛ خدماتيا الجامعات ىذه تقدـ التي المحمية

 العمؿ منظومة في والنوع الكـ بيف التوازف وصعوبة عمييا، الاجتماعي الطمب وتزايد المؤسسات،
 وضعؼ المجتمعات، ىذه في السوؽ متطمبات مع التكيؼ وصعوبة المؤسسات، ىذه في

 العصر لمستجدات الملبئميف غير الخريجيف مف اليائمة الأعداد في المتمثمة المؤسسات مخرجات
 (. 6: 2011،وعوض تاطبيعة وأشكاؿ ميف المستقبؿ )برك تغيير ظؿ في

 وتشكيؿ تكويف في تسيـ أف يمكنيا الجامعات أف عمى والتربوييف الباحثيف معظـ ويتفؽ
 قيادية وكفاءات معاصرة، عممية ومقررات ومناىج متطورة أجيزة مف وتمتمك لما وذلؾ المعرفة
 القياسية بالأرقاـ تقاس لا اليوـ فالجامعات الصفوة، تمثؿ أنيا يفترض متنورة وأكاديمية إدارية

نما الفخمة والمباني والمدرسيف الطمبة بأعداد المتمثمة  والأطاريح يةمالعم الأبحاث بأعداد تقاس وا 
نتاجية وعممية بحثية مراكز تعتبر فيي المجتمع، تنمية في ساىـتُ  التي  إعداد في تساىـ وا 

 رسالة ذات تصبح بذلؾ وىي سميمة، عممية منيجية وفؽ وتدريبيا وتأىيميا المتعاقبة الأجياؿ
نسانية عممية  (. 2: 2009 وحسيف، وثقافية )بركات وحضارية وا 

وترى الباحثة أنو لكي تساىـ الجامعات في التنمية العممية بشكؿ فعاؿ يتعيف عمييا 
والتطبيقات التكنولوجية في كافة مجالات الحياة، و ملبحقة قدر ىائؿ مف الاكتشافات العممية 

مف تدريس المادة العممية  المادة العممية لممحاضرة بالإنساف والمجتمع والحياة والبيئة، بدلاً 
بث الوعي في الأوساط التعميمية الجامعية عف دور و  ،ءشيبأسموب تجريدي يعزليا عف كؿ 

ياـ في تحقيؽ الرقي بالأمة وتحقيؽ تطمعاتيا وأماليا، وأىمية المناىج الدراسية الجامعية في الإس
سياميا في تنمية الشخصيات القيادية وتكويف جيؿ قيادي التطوير المستمر لممناىج القائمة،  ، ووا 

بما يتواكب مع مستجدات العصر واحتياجات الأمة، ويسيـ في خدمة المجتمع، ويحقؽ الأىداؼ 
مة الندوات والنشاطات اللبمنيجية والمؤتمرات التي يسيـ فييا إلى إقا ة، إضافةً المنشودة والمأمول

إلى جنب، بحيث تدور كميا حوؿ مشكلبت المجتمع والبيئة المحمية  الأساتذة والطمبة جنباً 
 والعالمية.
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 التنمية الثقافية: .5

و مقومات تتفاوت فيما بينيا مف حيث أحيث أف الثقافة ترتكز عمى جممة عناصر 
أنيا تتميز بمميزات واحدة مف حيث كماؿ تصورىا للئنساف والحياة ومف حيث وحدتيا التأثير، إلا 

وترابطيا وبثيا لمروح الإنسانية في العمؿ والسموؾ في السمـ او في الحرب في الشدة والرخاء، 
 .(118: 1992)الصميبي،  ذلؾ أف الثقافة ايجابية في دعواتيا وأخلبقية في وسائميا

 تي ينبغي عمى الجامعات إحياؤىا وتنميتيا ىي:ومقومات الثقافة ال

القراف الكريـ : وبو يتـ إضاءة الساحة الفمسطينية والعربية والإسلبمية، لإنياء حالة اليجر  -1
، وىو مصدر الحضارة وأساسيا، ثير مف المثقفيف العرب والمسمميفوالفصاـ التي يعيشيا ك

وفمسطيف اليوـ المبدعوف في الطب واليندسة وىو ينبوع القيـ والفضائؿ ولا غنى لمثقافة عنو، 
 والصيدلة والقانوف والتكنولوجيا ينبغي ربط إبداعاتيـ بالقراف.

السنة النبوية والسيرة: حيث أف تأصيؿ منيج فيـ السنة النبوية يقوي بناء الثقافة العربية   -2
قوـ العظيـ. ولا مف وضع البرامج التي تقوي الصمة بيذا الم المعاصرة في فمسطيف، فلببد إذاً 

 يخفي أف أصواتاً نشاذ تحاوؿ ىدـ ىذا المقوـ.
 المغة العربية والتاريخ الإسلبمي والعموـ والمعارؼ والفنوف، لا غنى عف ىذه المقومات أيضاً  -3

عادة الإعمار في الضفة مؤتمر التنمية ) داخؿ مجتمعاتنا التي تعمؿ عمى صيانة ثقافتنا وا 
 (.3: 2006الغربية، 

 التنمية الثقافية في النواحي الآتية:وتظير 
 التافية والإشاعات الخزعبلبت مف ا الفرد عقؿ تحرير. 
 الأصيمة وقيمو وأمجاده والعربي الإسلبمي بالتراث التعريؼ. 
 والمعادية الخارجية والفكرية الثقافية بالتيارات التأثر مخاطر مف الأجياؿ حماية. 
 الثقافية والندوات المؤتمرات عقد خلبؿ مف الفكرية الحياة إثراء. 
 في  مختمفة مراكز يحتموف الذيف المعمميف غير مف ىـ لمف العالي لمتعميـ ثمينة فرص إيجاد

 .عديدة لأسباب الدراسة متابعة مف حرموا الذيف الرسمية وغير الرسمية المؤسسات
 6: 2009بركات، ( والاجتماعية والأسرية المينية لظروفيا تبعًا لمتعمـ لممرأة الفرص توفير.) 

وتتعاظـ أىمية البعد الثقافي في التنمية في ظؿ ظروؼ التخمؼ التاريخي، فالثقافة في 
مثؿ ىذه الظروؼ ىي الوسيمة الوحيدة المتوفرة لدى الإنساف لمتأكيد عمى آدميتو والدفاع عف ذاتو 

ثبت العناصر الثقافية التي يَ قة واستبعاد وِ عَ لفرز السمات المُ  نقدياً  الحرة، بشرط أف تأخذ طابعاً 
حد الأسباب الرئيسة أعجزىا عف التناغـ مع موكب التقدـ أو تعوؽ إمكانية النيوض الحضاري، ف
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لتخمؼ عديد مف دوؿ العالـ الثالث ىو عدـ تقدير قوة الثقافة كعامؿ مؤثر في إحداث التنمية 
 (.http://www.ahewar.org: 2008)فرج، 

ؿ الأساسية لإحداث تنمية اجتماعية وتحقيؽ التحصيف الثقافي حد المداخأيعد التعميـ 
ضد التيارات الثقافية الأجنبية، لذلؾ يتعيف إعطاء أىمية قصوى لمتعميـ ورفع مستواه في الوطف 
العربي، وتمكيف المواطنيف العرب أو نسبة عالية منيـ مف الحصوؿ عمى المعارؼ والتقانات 

 لحديث.والميارات التي يتطمبيا العصر ا

وتأتي الجامعات العربية في مقدمة المؤسسات التربوية التي تتحمؿ العبء الأكبر في 
مف دورىا كمؤسسات تعميمية تعتمد  مواجية آثار العولمة الثقافية عمى مجتمعنا العربي، انطلبقاً 

 العمـ والتخطيط والتحميؿ العممي وترصيف الأداء الوطني والقومي وفؽ رؤية حاضرة ومستقبمة
 ثاقبة، تيدؼ إلى تأصيؿ ثقافتنا القومية في نفوس الأجياؿ الحاضرة والمستقبمة .

وعمى ذلؾ فاف مؤسساتنا الجامعية عمى نطاؽ الوطف العربي مدعوة لمعمؿ عمى تطوير 
قدراتيا بغية استيعاب الجديد النافع في ىذا العالـ وتطويعو لصالح قضايانا العربية، مع الحفاظ 

العظيـ الذي يعد جزءا مف الشخصية الثقافية القومية، وعمى الجامعييف بوجو خاص عمى الإرث 
أف يكونوا نبراسا لممجتمع مبدعيف وفاعميف، متفاعميف مع مجتمعيـ ومع مسار التاريخ حتى لا 

 .(59-58: 2002يبقوا عمى ىامشو )الحمدي، 

لثقافية المعاصرة، ومف ىنا كانت أىمية موضوع دور الجامعات في مواجية التحديات ا
فالتغيرات السريعة اليائمة في مختمؼ مجالات المعرفة وتشعب ىذه المجالات ذاتيا وضرورة 
الإحاطة بقدر الإمكاف وسيولة الخضوع لتأثيراتيا والانقياد ليا بفعؿ وسائؿ الإعلبـ الحديثة، 

في العالـ بكؿ والحاجة في الوقت ذاتو إلى متابعة التقدـ العممي والتكنولوجي والحضاري 
مستحدثاتو ومستجداتو مع الاحتفاظ باليوية الثقافية العربية الإسلبمية، كميا أمور تستدعي تجنيد 

لاجتماعية لمواجية النظـ والمؤسسات والأجيزة والموارد البشرية وا ؿالاجتماعية، وككؿ القوى 
 .(63: 2005القبيسي،) ىذه التحديات

شاممة لمجامعات ىدفيا مواجية تحديات  استراتيجيةكايد إلى ضرورة وضع  شاروأ
لتراعي الواقع لكؿ مف الطالب الجامعي والأستاذ  ،العولمة الثقافية والاستفادة مف ايجابيتيا

 الجامعي، كما تراعي إمكانات ىذه الجامعات، التي تيدؼ في مجمميا إلى ما يمي:
  الجانب الثقافي نتيجة احتكاكو بالثقافة مواجية الثنائية التي يعاني منيا المجتمع العربي في

 الوافدة، وتقوية اتجاىات الطمبة الدينية والوطنية.
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  العمؿ عمى تثقيؼ الطمبة وتربيتيـ تربية موجية نحو عقيدتيـ ومشروعيـ الوطني والعمؿ عمى
مراجعة المناىج والمقررات التدريسية كونيا العامؿ الأساسي في تكويف شخصية الفرد، وبنائيا 
بشكؿ خاص والمجتمع بشكؿ عاـ، والعمؿ عمى تصحيح نظرتنا نحو الآخريف مف خلبؿ 

 منطمقاتنا الفكرية، ومعتقداتنا الدينية .
 .إشباع الحاجات الفكرية والاجتماعية عف طريؽ إعداد البحوث العممية في مختمؼ المجالات 
 عممي مف الشوائب التي العمؿ عمى إنشاء المؤسسات العممية التي تعمؿ عمى تنقية تراثنا ال

 لحقت بو، وبخاصة في المجاؿ العقدي والأخلبقي والتاريخي.
  إعداد البرامج الدراسية النافعة لغير طمبة الجامعات مف خلبؿ تنظيـ دورات ولقاءات لكافة

 (.18:  2011)كايد،  أفراد المجتمع الراغبيف فيو
رة في حماية الأمة العربية مف مف دور الجامعات العربية ومسؤولياتيا الكبي انطلبقاً و 

النتائج السمبية لعولمة الثقافة فاف ىناؾ بعض المقترحات والتوصيات التي ينبغي الأخذ بيا 
 لمجابية ىذا الخطر مف أبرزىا:

  ضرورة تؤكد ميثاقيا عمى سبيؿ الحصر عمىإعادة النظر في دور الجامعة العربية) اذ :
في شئوف الثقافة وعقد الاتفاقيات اليامة فيما مع ضرورة التعاوف الوثيؽ بيف البلبد العربية 

 إنشاء ىيئة او مؤسسة تختص بشؤوف الممكية الفكرية في المجالات المختمفة في كؿ قطر(.
  توجيو الجامعات العربية وعممائيا والباحثيف فييا نحو الانفتاح العربي في مختمؼ العموـ

تناوؿ القضايا العربية المعاصرة، وكتابة ىذا الانفتاح والآداب والقياـ بالدراسات والبحوث التي ت
بالمغة العربية، مما يساعد عمى تجاوز مرحمة الاقتباس الثقافي والعممي التي ما تزاؿ مكبميف 
فييا، و لا يعني ىذا إغفاؿ الاطلبع والتواصؿ مع ثقافات وعموـ الشعوب الأخرى، بؿ ينبغي 

لتي تنتجيا ىذه الشعوب وبخاصة ما نحتاج منيا في الحرص عمى التوسع في تعريب العموـ ا
 التنمية العممية وتطوير المجتمع العربي ثقافة وحضارة.

  عمينا أف نعزز التعميـ ونحمي الجامعات التي تتحمؿ مسؤوليات خاصة في تحصف أبناء
ا المجتمع العربي، وضرورة الاىتماـ في تطوير أساليب البحث العممي، واف يبقى ذىننا منفتح

ثقافية لا أف يختارىا غيرنا عمى كؿ عقلبني جديد، وعمينا أف نختار بأنفسنا المفاىيـ والقيـ ال
 (.61: 2002 الحمدي،لنا)

وترى الباحثة أف التعميـ الجامعي ىو الوعاء الذي يحتضف التنمية الثقافية المتمثمة بكؿ 
جسرا يربط بيف مفيوـ التنمية،  أشكاؿ التطوير والارتقاء، والتبادؿ الثقافي، وىذا الوعاء يشكؿ
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ومفيوـ الثقافة، المذيف يرتبط بعضيما ببعض، بتناسب طردي متبادؿ، فكمما زادت الثقافة زادت 
 التنمية، وكمما زادت التنمية زادت الثقافة.

ف الجامعات تقوـ بدور ىاـ ورئيس في إعداد وتأىيؿ الشباب الجامعي المتزف إوعميو ف
 قياـ بالواجب العممي والعممي تجاه الأمة والمجتمع.والمتكامؿ الشخصية، لم
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 الدراسات السابقة:

نستطيع القوؿ أف تعددت الدراسات التي تناولت موضوع رأس الماؿ البشري، بحيث 
العديد مف الدوؿ ناقشت أىمية رأس الماؿ البشري، وذلؾ لأىميتو القصوى مف قبؿ الباحثيف 
والدارسيف، وكذلؾ تـ بحث موضوع رأس الماؿ البشري في فمسطيف، ولكف لـ يتناوؿ أي مف 
 الأبحاث في فمسطيف دور الجامعات في تنمية رأس الماؿ البشري، وفيما يمي سرد لعدد مف

 -عممياً  -سياسياً  -الدراسات التي تناولت دور الجامعات في تنمية رأس الماؿ البشري ) اقتصادياً 
ثقافياً(، وتـ ترتيبيا حسب تسمسميا الزمني مف الأحدث إلى الأقدـ، وىي مقدمة  -اجتماعياً 

 كالتالي: الدراسات العربية، و الدراسات الأجنبية.

 : الدراسات العربية:أولً 

( بعنوان" إجراءات توجيو مشاريع التخرج في الجامعات الفمسطينية 2013غا وحرارة )دراسة الأ .1
 "لتمبية متطمبات التنمية 

ىدفت الدراسة إلى إبراز سبؿ النيوض بمشاريع التخرج في الجامعات الفمسطينية لتمبية متطمبات 
وتحديد العراقيؿ التي التنمية ، وتوضيح معوقات المشاريع البحثية في الجامعات الفمسطينية، 

براز سبؿ التخمص مف  تحوؿ نسج روابط مثمرة وىادفة بيف المشاريع البحثية وقطاعات التنمية، وا 
معوقات المشاريع البحثية وقطاعات التنمية الحكومية والخاصة، وتحديد السبؿ الكفيمة بربط 

واقعية لكيفية التنسيؽ بيف  المشاريع البحثية بالجامعات بمتطمبات التنمية، واقتراح استراتيجيات
 الجامعات وقطاعات التنمية المختمفة.

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:
  .أف ىناؾ صعوبات في التعاوف بيف الجامعات وقطاعات التنمية المختمفة . أ
 وتنظيمية.وجود معوقات لتنشيط حركة مشاريع التخرج ترتبط بنواحي مالية وفنية  . ب

 التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:ومن أىم 
تعزيز العلبقة والتعاوف في مجاؿ المشاريع البحثية بيف الجامعات والقطاعات المختمفة في  . أ

 المجتمع. 
توجيو وتشجيع الطلبب عمى إعداد مشاريع بحثية تيتـ بالجانب التطبيقي لواقع قطاعات  . ب

 الأعماؿ والإنتاج.
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 "استطلاع آراء طمبة الجامعة الإسلامية بغزة حول ( بعنوان2012دراسة أبو دقة وآخرون ) .2
  ., والتي أجريت في فمسطينالجامعة وفرص العمل بعد التخرج"

ئة الجامعية ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى تقديرات طمبة الجامعة حوؿ البرامج الأكاديمية والبي
بغزة، ودراسة أسباب التحاؽ الطمبة بالجامعة الإسلبمية بغزة، وتوضيح بالجامعة الإسلبمية 

أىداؼ الدراسة تـ  ؽالخريجيف. ولتحقيالجيود التي تقوـ بيا الجامعة الإسلبمية في مجاؿ 
استخداـ المنيج الوصفي التحميمي، وتـ تطبيؽ استبانة عمى جميع خريجي وخريجات الجامعة 

 ـ.2009الإسلبمية بغزة لعاـ

 ن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:وم

أرجع الطمبة أسباب الانضماـ لمدراسة في الجامعة الإسلبمية أكثر العوامؿ أىمية ىو  . أ
 .مف أفراد العينة %95.8حيث عبر عف ذلؾ    السمعة الأكاديمية لمجامعة

عبر طمبة الجامعة عف نسبة رضا عف البرامج الأكاديمية والمدرسيف والبيئة الجامعية  . ب
 %.80عالية جاوزت 

أف الجامعة ساىمت في رفع ميارات )التفاعؿ الإيجابي مع البيئة والمجتمع، والاعتماد  . ت
% 80حيث عبر عف ذلؾ  (عمى النفس في كافة الأمور، والتكيؼ مع المواقؼ الطارئة

مف أفراد العينة، كما بينت الدراسة أف الجامعة لـ تساىـ بشكؿ كبير في تنمية كؿ مف 
ميارات )النقد الموضوعي و المغة الإنجميزية )محادثة وكتابة(( حيث جاءت النسبة حوالي 

 % فقط مف أفراد العينة.56
 الدراسة: أوصت بياالتي  التوصياتومن أىم 

للئرتقاء وتنمية الميارات التي حصمت عمى نسب متدنية نوعاً وىي )المغة وضع خطط  . أ
الإنجميزية )محادثة وكتابة(، النقد الموضوعي(، وكذلؾ تحسيف مستوى التواصؿ مع 

 .الخريجيف ووضع آليات تضمف الوصوؿ لكافة خريجي الجامعة
لذي يعيشو كثير زيادة توفير المنح والقروض لمطمبة نتيجة الوضع الاقتصادى الصعب ا . ب

 زيادة فرص المشاركة فى المشاريع والابحاث لمطمبة.ة، و مف الطمب
( بعنوان "واقع دور الجامعات في تنمية مجتمع المعرفة دراسة 2012دراسة التميمي ) .3

 استطلاعية لآراء عينة من أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات العراقية".
عات في التنمية المعرفية في مجالات توليد المعرفة ىدفت الدراسة إلى استطلبع واقع دور الجام

عداد الفرد المزود بالمعرفة المتطورة، إضافة إلى التعرؼ إلى الفروؽ  وتنمية مجتمع المعرفة، وا 
في تقييـ دور الجامعات في التنمية المعرفية مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس فييا تبعا 
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رافي. ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة استخدـ المنيج الوصفي لمتغيرات، الجنس، التخصص، الموقع الجغ
التحميمي وتـ إعداد استبانة مف قبؿ الباحث وتطبيقيا عمى عينة مف أعضاء ىيئة التدريس في 

 الجامعات العراقية.
 ومن أىم النتائج التي توصمت بيا الدراسة:

المعرفة كاف بمستوى أف تقديرات أعضاء ىيئة التدريس لدور الجامعات العراقية في توليد  . أ
 (.61,8متوسط حيث بمغ المتوسط الحسابي )

أف تقديرات أعضاء ىيئة التدريس لدور الجامعات العراقية في تنمية مجتمع المعرفة كاف  . ب
 (.69,6بمستوى متوسط حيث بمغ المتوسط الحسابي )

ستوى أف تقديرات أعضاء ىيئة التدريس لدور الجامعات العراقية في إعداد الفرد كاف بم . ت
 (.70,2قوى حيث بمغ المتوسط الحسابي )

 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة: 
أوصت القائموف بالتخطيط لسياسات التعميـ العالي بتطوير الدور التنموي المجتمعي في  . أ

 مجالات المعرفة المختمفة حتى تحقؽ الجامعات أىدافيا الطموحة في ىذا المجاؿ.
المشاركة والتعاوف مع مؤسسات الإنتاج والاقتصاد، وبناء عمى الجامعات مد جسور  . ب

علبقات متبادلة معيا تضمف ىذه الجامعات الدعـ المالي عبر المؤسسات لتنفيذ برامجيا 
الأكاديمية والبحثية مقابؿ ما تقدمو ىذه الجامعات ليا مف تخطيط معرفي وعممي لمسيرة 

 برامجيا الإنتاجية.
"العلاقة التكاممية بين التعميم والتنمية دراسة تحميمية لدور  ( بعنوان2012دراسة دكدوك ) .4

 , والتي أجريت في العراق.  التعميم الجامعي في التنمية"
لى التعرؼ عمى أىـ   ىدفت الدراسة  إلى إبراز دور التعميـ الجامعي في التنمية كيدؼ عاـ، وا 

ر مراحؿ تاريخية مختمفة، إضافة العوامؿ التي ساعدت عمى تطوير العلبقة التكاممية بينيما عب
إلى إبراز الملبمح الأساسية لمتأثير المتبادؿ بيف المجاليف وكيؼ انعكس ذلؾ عمى تغيير 
الأىداؼ التربوية لمجامعات وتبدؿ وظائفيا مف الاىتماـ بالدراسات النظرية إلى الاىتماـ بالمياديف 

مة الإنسانية لربط التعميـ بالتنمية كعامؿ التطبيقية ،إضافة إلى إبراز الوظيفة الاجتماعية والقي
داخمي يساىـ في الكشؼ عف المواىب الكامنة، والإمكانات المتوفرة لدى أفراد المجتمع. ولتحقيؽ 
 ىدؼ الدراسة اعتمد الباحث عمى المنيج الوصفي التحميمي لممعطيات النظرية المتعمقة بالدراسة.
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 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 

أصبح التعميـ لا يستجيب لكؿ ما ىو مطموب منو، ولا يوفر كؿ ما ىو مرغوب فيو، مف  . أ
ذوي الكفاءات والخبرات المتنوعة والمتخصصة، وذلؾ عمى الرغـ مف تزايد عدد المنتميف 

 إليو والمتخرجيف منو.
ت عاجزة عف امتصاص الطاقات البشرية أف المجالات الاقتصادية والتنموية أصبح . ب

المتخرجة مف التخصصات المختمفة وبمختمؼ المستويات، ولا يتـ استثمار تمؾ الطاقات 
حسب التخصصات وطبيعة الشيادات العممية نظرا لمركود الاقتصادي وقمة  ( وكيفاً  )كماً 

 المشاريع التنموية.
الجامعات الفمسطينية في خدمة المجتمع ( بعنوان " دور كميات التربية ب2012دراسة معروف ) .5

 المحمي من وجية نظر أساتذتيا"
 المحمي المجتمع خدمة في الفمسطينية بالجامعات التربية كميات دور إلى التعرؼ ىدفت
 بالجامعات التربية كميات أساتذة جميع الدراسة وعينة مجتمع شمؿو  أساتذتيا، نظر وجية مف

 فقرة ( 52 ) مف تكونت التي الاستبانة مف الدراسة أداة وتكونت غزة، محافظات في الفمسطينية
 بالجامعات التربية كميات دور مف تحد التي المعوقات إلى بالإضافة أبعاد، (5)  عمى موزعة

 . الوصفي المنيج الباحث ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة اتبع المحمي، المجتمع خدمة في الفمسطينية
 الدراسة: إليياومن أىم النتائج التي توصمت 

 مف المحمي المجتمع خدمة في الفمسطينية بالجامعات التربية كميات لدور الكمية الدرجة فأ . أ
 . (62.2 )بنسبة جاءت للبستبانة الكمية الدرجة عمى أساتذتيا نظر وجية

 وجية مف المحمي المجتمع خدمة في الفمسطينية بالجامعات التربية كميات دور مستوى أف . ب
 .(( 65.4نسبي بوزف الأولى المرتبة احتمت والتثقيؼ التوعية مجاؿ عمى نظر أساتذتيا

 مف المحمي المجتمع خدمة في الفمسطينية بالجامعات التربية كميات دور مستوى أف . . ت
 نسبي بوزف الثانية المرتبة احتمت التطبيقية البحوث مجاؿ عمى نظر أساتذتيا وجية

62.9)). 
 وجية مف المحمي المجتمع خدمة في الفمسطينية بالجامعات التربية كميات دور مستوى أف . ث

 نسبي  بوزف الثالثة المرتبة احتمت المستمر والتعميـ التدريب مجاؿ عمى أساتذتيا نظر
(62.6) . 
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 وجية مف المحمي المجتمع خدمة في الفمسطينية بالجامعات التربية كميات دور مستوى أف . ج
  نسبي بوزف الرابعة المرتبة احتمت الخدمات مف الاستفادة مجاؿ عمى أساتذتيا نظر

60.7) .) 
 وجية مف المحمي المجتمع خدمة في الفمسطينية بالجامعات التربية كميات دور مستوى أف . ح

  نسبي بوزف الأخيرة المرتبة احتمت العممية الاستشارات مجاؿ عمى نظر أساتذتيا
.(59.5) 

بالجامعات  التربية اتكمي دور تقديرات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد . . خ
 ولصالح العينة أفراد لدى الجامعة لمتغير تعزى المحمي المجتمع خدمة في الفمسطينية

 .الجامعة الإسلبمية
 بالجامعات التربية كميات دور تقديرات متوسطات بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ توجد لا . د

 .العينة أفراد لدى الخدمة سنوات لمتغير تعزى المحمي المجتمع خدمة في الفمسطينية    
 التي أوصت بيا الدراسة:ومن أىم التوصيات     

 .المجتمع خدمة في دورىـ لتفعيؿ التدريس ىيئة أعضاء تأىيؿ . أ
المحمي  تمعجالم خدمة بشئوف الصمة ذات والمنظمات العالمية بالمؤسسات الاتصاؿ . ب

 .أعماليا في لممشاركة الفرصة إتاحة و خبراتيا مف للبستفادة
, وأجريت في ( بعنوان " الخريجون وسوق العمل"2012دراسة وزارة الخارجية والتخطيط ) .6

 فمسطين)محافظات غزة(.
ىدفت الدراسة إلى استقصاء مشكمة الخريجيف في قطاع غزة كماً ونوعاً في محاولة لوضع حموؿ  

خلبقة في ىذا المضمار، وقد قاـ الباحثوف بتحميؿ المؤشرات الرقمية المتعمقة بالخريجيف وسوؽ 
، العاـالمتغيرات في مجاؿ التعميـ العمؿ، كما وظفوا مجموعة مف الاستبيانات لقياس مجموعة مف 

  .والتعميـ الجامعي وسوؽ العمؿ

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

فيما يتعمؽ بدور الخطط الأكاديمية المصممة في الجامعات في صقؿ مواىب الخريج في  . أ
مجاؿ المعارؼ والميارات جاءت درجة الموافقة لمعمداء ورؤساء الأقساـ عالية بنسبة 

مف العمداء ورؤساء الأقساـ عمى بناء الخطط الأكاديمية % 82%، كما أكد 77تجاوزت 
مف العمداء ورؤساء  %83عمى أساس التوازف بيف الميارات والمعارؼ، وأكد حوالي 

الأقساـ عمى احتواء الخطط الأكاديمية عمى متطمبات تصقؿ ميارات الطمبة التي تمزـ 
 سوؽ العمؿ.
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الخريج والتي تعد متطمبا رئيساً لسوؽ في مجاؿ مدى توفر ميارة المغة الانجميزية في  . ب
% مف وجية نظر العمداء ورؤساء 58العمؿ جاءت درجات الموافقة متدنية حيث بمغت 

 الأقساـ.
نسبة الموافقة ليا  الخريجيف بمغتالتكاممية بيف مؤسسات التعميـ العالي حوؿ مسألة  . ت

الجامعات  حيث بمغت درجة الموافقة حوؿ أف تكرار البرامج التخصصية في %،65
 متدنية.% وىي نسبة 55المختمفة جاء ليمبي احتياجات سوؽ العمؿ بنسبة 

توفر الميارات في المناىج الجامعية صنفت عمى أنيا مرتفعة نسبيا مف وجية نظر  . ث
 %88العمداء ورؤساء الأقساـ بنسبة 

ييـ % مف الخريجيف العامميف انيـ لـ يكف لد49فيما يتعمؽ بسوؽ العمؿ الفمسطيني أكد  . ج
% منيـ انيـ لـ 54تصور حوؿ طبيعة الوظيفة التي سيشغموىا قبؿ التخرج، كما اعتبر 

 يتمقوا تدريبا دوريا ملبئما.
 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة: 

ضرورة تجويد العممية التعميمية سواء في التعميـ العاـ أو التعميـ الجامعي وذلؾ بإكساب  . أ
 لسوؽ العمؿ.الخريج الميارات اللبزمة 

ضرورة قياـ الجامعات بتضميف التخطيط الاستراتيجي لبنود تتعمؽ بالخريج، وضرورة تطوير  . ب
 البرامج الأكاديمية في ضوء احتياجات سوؽ العمؿ.

( بعنوان" واقع رأس المال البشري والميزة التنافسية دراسة ميدانية عمى 2011أبو دية )اسة در  .7
, وأجريت الخميل وبيت لحم من وجية نظر الييئة الأكاديمية "الجامعات الفمسطينية بمحافظتي 

 في فمسطين )محافظات الضفة الغربية(.
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى واقع رأس الماؿ البشري والميزة التنافسية في محافظتي الخميؿ وبيت 

خدمت الباحثة واست لحـ، وذلؾ مف وجية نظر الموظفيف الأكاديمييف الإدارييف في ىذه الجامعات.
، حيث تـ التركيز عمى مفيوـ رأس الماؿ البشري ومفيوـ الميزة التنافسية، خاصة المنيج الوصفي

لدى الجامعات، وذلؾ مف خلبؿ عمؿ دراسة ومسح لمتغيرات الدراسة في القسـ النظري مف الدراسة، 
وبيت لحـ، وقد تـ  ثـ عمؿ دراسة ميدانية لمموضوع في الجامعات الفمسطينية في محافظتي الخميؿ

عمؿ مسح شامؿ لمجتمع الدراسة الذي تكوف مف جميع الموظفيف الأكاديمييف الإدارييف ومف النواب 
الأكاديمييف وعمداء الدراسات العميا ومسئولي المكتبات ومراكز الحاسوب في الجامعات الفمسطينية 

 في محافظتي الخميؿ وبيت لحـ.
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 إلييا الدراسة:من أىم النتائج التي توصمت  و

يقوـ أعضاء ىيئة التدريس بتطوير المساقات التي يدرسونيا باستمرار، وأف لدييـ القدرة  . أ
 عمى فيـ العمؿ واستيعاب متطمباتو.

تيتـ الجامعة بالخريج ما بعد التخرج، حيث تـ تشكيؿ وحدة متابعة الخريجيف في الخميؿ  . ب
متميزيف مف أجؿ اكماؿ تعميميـ ومتابعة مؤشرات التوظؼ، كما ويتـ إرساؿ الطمبة ال

 العالي عف طريؽ الجامعة أحياناً.
ف الطمبة أفي الثانوية العامة، و  اف الجامعة تسعى إلى استقطاب الطمبة المتفوقيف جداً  . ت

كما أظيرت النتائج أف  ،يشاركوف بفاعمية في المساقات الدراسية وفي خدمة المجتمع أيضاً 
 سمعة خريجي الجامعة ممتازة.

 ىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:ومن أ

متابعة توجيو التعميـ العالي نحو الدراسات العممية والعممية بما يحقؽ أىداؼ التنمية  . أ
 ومتطمباتيا مف الموارد البشرية المدربة.

أف تقوـ الوزارة بتطوير نموذج، ومتابعة تحديثو يحدد معايير جودة التعميـ، والتأكد مف أف  . ب
تطبيقو سواء ما تعمؽ بأعداد الطمبة أو الخدمات التعميمية المساعدة الجامعات تمتزـ ب

 وتحديثيا وزيادة كفاءتيا.
( بعنوان" مدى تحقيق كميات التربية في الجامعات السعودية لأىداف 2011دراسة  باجابر)  .8

 التعميم العالي من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس"

التربية بالجامعات السعودية لأىداؼ التعميـ العالي ىدفت الدراسة إلى معرفة مدى تحقيؽ كميات 
براز المعوقات التي تحوؿ دوف تحقيؽ كميات التربية في  مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، وا 
الجامعات السعودية لأىداؼ التعميـ العالي مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، كما ىدفت 

ىا كميات التربية في التعميـ العالي لتكوف أكثر لوضع الحموؿ والإجراءات المناسبة التي تتخذ
فاعمية في تحقيؽ أىدافيا مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، وتوضح الدراسة ما إذا كاف 
ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات عينة الدراسة عمى محاور الاستبانة 

و ، يج الوصفي لتحقيؽ أىداؼ الدراسةنتعزى إلى اختلبؼ الجامعات. واستخدمت الباحثة الم
يات التربية بالجامعات استخدمت الاستبانة وطبقتيا عمى عينة مف أعضاء ىيئة التدريس بكم

 السعودية.
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 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:
أف درجة تحقيؽ كميات التربية في الجامعات السعودية لأىداؼ التعميـ العالي مف وجية  . أ

 الدراسة مف أعضاء ىيئة التدريس كانت بدرجة متوسطة. نظر عينة
أف المعوقات الإدارة والأكاديمية والبيئية والفنية التي تحوؿ دوف تحقيؽ أىداؼ التعميـ  . ب

 كانت بدرجة متوسطة. 
 أف الوسائؿ التي تساعد عمى تحقيؽ أىداؼ التعميـ العالي كانت بدرجة عالية.  . ت

عقد مؤتمر أو ندوة عممية تناقش فييا أسباب  :الدراسةومن أىم التوصيات التي أوصت بيا 
 اختلبؼ وجيات النظر في درجة تحقيؽ الأىداؼ في الجامعات المختمفة.

مجتمع المعرفة  ة( بعنوان " واقع دور الجامعات العربية في تنمي2011دراسة بركات وعوض ) .9
 من وجية نظر عينة من أعضاء ىيئة التدريس بيا"

ىدفت الدراسة إلى استطلبع رأي أعضاء ىيئة التدريس في بعض الجامعات العربية حوؿ واقع 
الدور الذي تمارسو الجامعات العربية في التنمية المعرفية في مجالات: توليد المعرفة، وتنمية 

عداد الفرد المزود بالمعرفة المتطورة، إضافة إلى التعرؼ إلى الفروؽ في تق ييـ مجتمع المعرفة، وا 
دور الجامعات في التنمية المعرفية مف وجية نظر عينة مف أعضاء ىيئة التدريس فييا تبعا 

ىدؼ الدراسة استخدـ المنيج  ؽالجغرافي. ولتحقيلمتغيرات: الجنس، التخصص، والموقع 
( 132الوصفي التحميمي، و تـ إعداد استبانة مف قبؿ الباحثاف وتطبيقيا عمى عينة بمغ قواميا )

 ئة تدريس يعمموف في بعض الجامعات العربية . عضو ىي
 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 

 مجاؿ في قوي بمستوى التدريس كاف ىيئة أعضاء تقديرات وفؽ العربية الجامعات دور أف . أ
 في متوسط بمستوى الدور ىذا وكاف (70.2الفرد حيث بمغ المتوسط الحسابي)  إعداد
المعرفة  توليد ومجاؿ( 69,6بمغ المتوسط الحسابي ) حيث المعرفة مجتمع تنمية مجاؿ

 متوسط بمستوى كاف الدور ليذا العاـ المستوى بأف اً معم (63,4بمتوسط حسابي )
 مجاؿ في العربية الجامعات دور تقديرات في الجنسيف بيف إحصائيًا دالة فروؽ وجود . ب

 الذكور. لصالح الفرد إعداد
 وتوليد المعرفة مجتمع تنمية مجالي في التقديرات ىذه في جوىرية فروؽ وجود وعدـ . ت

 .الجنس لمتغير تبعًا العاـ الدور وفي المعرفة
عداد المعرفة توليد :المجاليف في الدراسة عينة تقديرات في إحصائيًا دالة فروؽ وجود . ث  وا 

 مف النتائج أظيرت بينما العممية، التخصصات لصالح وذلؾ التخصص لمتغير تبعًا الفرد
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 المعرفة مجتمع تنمية مجاؿ في التقديرات ىذه في جوىرية فروؽ وجود عدـ أخرى جية
  لمتغير التخصص. تبعًا العاـ وفي الدور

 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:
 والاقتصاد جالانتامؤسسات  مع والتعاوف المشاركة مف جسور مد العربية الجامعات عمى . أ

 عبر المالي الدعـ الجامعات ىذه تضمف حتى معيا متبادلة علبقات وبناء مجتمعاتيا، في
 مف ليا الجامعات ىذه تقدمو ما مقابؿ والبحثية الأكاديمية برامجيا لتنفيذ المؤسسات ىذه

 .الإنتاجية برامجيا لمسيرة وعممي معرفي تخطيط
 الاستفادة الجامعات ىذه لتطور التخطيط عف المسئولة العربية الجامعات إدارات توصي . ب

 والمعموماتية التكنولوجية مجاؿ في الحديثة الجامعية والصيغ العممية مف المستحدثات
 .العالـ في المتطورة في الجامعات المطبقة

( بعنوان" مدى تمبية الجامعات الفمسطينية لحتياجات القطاع 2011دراسة حشيش ) .10
 لصناعية"الصناعي الفمسطيني من وجية نظر الإداريين في التحادات ا

ىدفت الدراسة إلى معرفة مدى تمبية الجامعات الفمسطينية لاحتياجات القطاع الصناعي  
، ولتحقيؽ أىداؼ ىذه ي الاتحادات الصناعية الفمسطينيةالفمسطيني مف وجية نظر الإدارييف ف

واستخدـ الاستبانة كأداة لجمع البيانات، حيث  ،الدراسة اعتمد الباحث المنيج الوصفي التحميمي
 (.87تـ توزيعيا عمى جميع أفراد  مجتمع البحث)مسح شامؿ( والبالغ عددىـ )

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

و دعـ بناء االصناعية لجزء مف ميزانيتيا لمبحث والتطوير  المنشآتأف تخصيص  . أ
 نح دراسية لمطمبة الجامعييف كانت بدرجة صغيرة.مختبرات في الجامعات أو تقديـ م

، ويرى ثمثي اجات القطاع الصناعي كانت متوسطةأف درجة تمبية البرامج الجامعية لاحتي . ب
 % أف القطاع الصناعي بحاجة إلى طرح تخصصات جديدة.66.2أفراد مجتمع الدراسة 

لممعرفة العممية والميارات درجة تقييـ المبحوثيف لامتلبؾ خريجي الجامعات الفمسطينية  . ت
، وكانت الدرجة صغيرة فيما يتعمؽ بقدرة المختمفة فقد جاءت بدرجة متوسطة الفنية

 الخريجيف عمى القياـ بوظائؼ متعددة.
 .حتياج القطاع الصناعي كانت صغيرةأف درجة موائمة الأبحاث المنجزة في الجامعات لا . ث

عات في تدريب وتأىيؿ الموارد البشرية الصناعية مف الجام المنشآتف درجة استفادة أو 
 كانت بدرجة صغيرة .
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القطاع الصناعي والتي يعزي إلييا باقي  الجامعات ومؤسساتضعؼ التنسيؽ ما بيف  . ج
 النتائج الأخرى.

( بعنوان" اثر الستثمار في قطاع التعميم العالي عمى النمو  2011دراسة الساعدي) .11
 "2009 -1995القتصادي في سمطنة عمان خلال الفترة 

ىدفت ىذه الدراسة إلى قياس اثر أعداد طمبة التعميـ العالي ) دبموـ متوسط، بكالوريوس، ماجستير، 
(، كما ىدفت 2009-1995دكتوراه( عمى النمو الاقتصادي في سمطنة عماف خلبؿ فترة الدراسة )

ى اتجاه العلبقة السببية إلى قياس اثر الإنفاؽ عمى التعميـ العالي عمى النمو الاقتصادي ولمتعرؼ عم
 بيف مؤشرات التعميـ العالي والنمو الاقتصادي. 

دوجلبس. وتـ استخداـ  -استخدمت ىذه الدراسة النموذج الاقتصادي المشتؽ مف دالة إنتاج كوب
مؤشريف لرأس الماؿ البشري وىما عدد طمبة الدراسات العميا والإنفاؽ عمى التعميـ العالي، كما تـ 

لانفتاح التجاري عمى العالـ الخارجي، كوف الانفتاح التجاري يعكس السياسات إضافة درجة ا
الداخمية وكذلؾ يساىـ بطريقة غير مباشرة في النمو الاقتصادي مف خلبؿ تطوير رأس الماؿ 

 البشري.
 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 

زيادة الإنفاؽ عمى التعميـ العالي، وفي نفس الوقت فاف  يعمؿ عمىأف النمو الاقتصادي  . أ
 .زيادة الإنفاؽ عمى التعميـ العالي يسبب زيادة النمو الاقتصادي

، والعكس يادة الإنفاؽ عمى التعميـ العاليأف زيادة الاستثمار إلى الناتج الإجمالي تسبب ز  . ب
 .صحيح أيضاً 

 أوصت بيا الدراسة: التوصيات التيومن أىم  
التعميـ بالمؤسسات الإنتاجية والخدمية مع توافر البيانات الدقيقة عف ىذه المؤسسات ربط  . أ

  .واحتياجات سوؽ العمؿ مف التعميـ
ضرورة التوسع ببرامج الدراسات العميا لما لو اثر ايجابي في زيادة إجمالي الناتج المحمي  . ب

 .الحقيقي
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( بعنوان "الستثمار في رأس المال البشري ودوره في 2011دراسة عبد الصمد و العقون ) .12
, والتي مة التعميم الجامعي مع متطمبات سوق العمل المحمية"ءموا لالبطالة: مدختخفيض 

 أجريت في الجزائر.
ىدفت الدراسة إلى توضيح دور الاستثمار البشري في التقميؿ مف حدة البطالة، مف خلبؿ التركيز  

،ولتحقيؽ اليدؼ عمى العلبقة بيف مخرجات التعميـ الجامعي ومتطمبات سوؽ العمؿ المحمية 
 .استخدمت الدراسة المنيج التحميمي

 وتناولت الورقة المحاور التالية:

 أولا: الاستثمار في رأس الماؿ البشري وتخفيض البطالة 

 ثانيا: التعميـ الجامعي ومتطمبات سوؽ العمؿ

 .ثالثا: موائمة التعميـ الجامعي مع متطمبات سوؽ العمؿ المحمية

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 

الشيادات دوف مراعاة ما ىو كبر عدد ممكف مف حممة أأف الجزائر سعت دائما إلى تكويف  . أ
 ضروري للبقتصاد الوطني أو حتى دوف مراعاة أىـ التخصصات التي يحتاجيا .

أف الصبغة السياسية الاجتماعية طغت عمى الصبغة الاقتصادية فيما يخص القرارات التي  . ب
 تمس التعميـ العالي حيث أصبح التعميـ العالي حاجة لابد مف إشباعيا.

بعنوان" دور الجامعات في مواجية تحديات العولمة الثقافية وبناء ( 2011) دراسة كايد .13
 , والتي أجريت في فمسطين.اليوية العربية الأصيمة والمعاصرة"

ىدفت الدراسة إلى وضع تصور واضح لمفيوـ العولمة الثقافية واليوية العربية الأصيمة 
ربية، كما ىدفت إلى توضيح تأثيرات والمعاصرة، وتوضيح العلبقة بيف العولمة الثقافية واليوية الع

العولمة عمى ىوية الأمة، وتوضيح دور الجامعات في مواجية تحديات العولمة في بعدىا الثقافي 
وأصالتيا. إضافة إلى توضيح دور الجامعات في المحافظة عمى عروبة اليوية الإسلبمية 

الباحث المنيج التحميمي مف خلبؿ تحديد مصادر الدراسة المتعمقة بالعولمة الثقافية،  ـواستخد
جؿ الوصوؿ إلى النتائج المرجوة وتحقيؽ أودور الجامعات في مواجيتيا، وتحميؿ الآراء مف 

 الأىداؼ الموضوعة. 
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 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 

وضعؼ الاىتماـ بالتخصصات الجديدة التي يتطمبيا  ضعؼ الاىتماـ بالدراسات البيئية، . أ
 .سوؽ العمؿ في العصر الحالي

ضعؼ أنماط التعاوف بيف المؤسسات التعميمية بعامة، والجامعات بخاصة وقطاعات  . ب
 الإنتاج.

 أوصت بيا الدراسة: التوصيات التيومن أىم 
حديثة لمجامعات تيدؼ لمواجية الثنائية التي يعاني منيا  استراتيجيةضرورة وضع خطط  . أ

المواطف العربي في ظؿ ىذا الغزو الثقافي مف خلبؿ إعادة النظر في طرائؽ تثقيؼ الطمبة 
عادة النظر في المقررات والبرامج والخطط الدراسية بما يتواءـ مع التطورات  وتعميميـ، وا 

 ا الحاضر.العممية والتكنولوجية المتسارعة في وقتن
بضرورة إعادة النظر في التخصصات المطروحة، واستحداث تخصصات جديدة، وضرورة  . ب

قياـ الجامعات باستقطاب الكفاءات العممية العربية المياجرة والمحافظة عمى الكفاءات 
 الموجودة.

بعنوان "دور التعميم الجامعي في التنمية البشرية باليمن الواقع   )2011دراسة المخلافي )  .14
 ومتطمبات المستقبل"

تيدؼ الدراسة إلى التعرؼ عمى واقع دور التعميـ الجامعي في التنمية البشرية ومدة تمبيتو       
لمتطمبات سوؽ العمؿ واحتياجات التنمية الشاممة لممجتمع اليمني، واقتراح منطمقات ومكونات 

وى التعميـ الجامعي وربطو لتطوير التعميـ الجامعي في اليمف بيدؼ تجويد محت استراتيجيةلخطة 
بمتطمبات سوؽ العمؿ واحتياجات التنمية الشاممة لممجتمع اليمني. واستخدـ الباحث المنيج 

لوصؼ موضوع البحث مف خلبؿ المراجع والإحصائيات وتحميميا، وتناولت  التحميمي الوصفي
 الدراسة المحاور التالية: 

 اليمفواقع التعميـ الجامعي الحكومي والأىمي في  . أ
 دور الجامعات اليمنية في التنمية البشرية . ب
 العامة لتطوير التعميـ الجامعي في اليمف. الاستراتيجيةمنطمقات مكونات الخطة  . ت

 

 

 



84 
 

  

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

أف مخرجات مؤسسات التعميـ الجامعي لا تستجيب لمتطمبات سوؽ العمؿ واحتياجات  . أ
في خصائص  نو يعاني مف اختلبلات عديدة، وضعفاً ألممجتمع اليمني، و التنمية الشاممة 
 في المستوى النوعي لمخرجاتو. في مستوى ممارسة عممياتو، وضعفاً  مدخلبتو، وتدنياً 

 غياب التنسيؽ وتبادؿ الخدمات والمنافع بيف الجامعات ومؤسسات الخدمات والإنتاج. . ب
المستمر في التعميـ الجامعي، ونقص كبير في عدـ تناسب الاعتمادات المالية مع النمو  . ت

الموارد المالية التي تنفؽ عمى التجييزات العممية والخدمات التعميمية، مف مكتبات وورش 
 ومعامؿ وغيرىا.

جمود المناىج التعميمية وعدـ مواكبتيا لمتطورات العممية وتخمفيا عف مجاراة التنوع  . ث
 .رلبحث والتطويوالتكنولوجية في مجالات االمعرفي وتطبيقاتو، وضعؼ الأسس العممية 

وأوصت الدراسة بضرورة تجويد التعميـ الجامعي اليمني، وربط مخرجاتو بمتطمبات سوؽ 
العمؿ واحتياجات التنمية الشاممة لممجتمع اليمني، بحيث تراعي خصائص العصر 

 ومتطمباتو.
التنموية لرأس المال البشري في الوطن العربي ودور  ةبعنوان "الأىمي )2010دراسة أيوب ) .15

 "التنمية والتعميم فيو
ىدفت الدراسة إلى بياف الأىمية التنموية لرأس الماؿ البشري في الوطف العربي ودور التربية والتعميـ 

: : مفيوـ تنمية رأس الماؿ البشري. ثانياً فيو، ولتحقيؽ ذلؾ عرض الباحث أربعة محاور وىي: أولاً 
: دور التربية والتعميـ في تكويف وبناء رأس الماؿ الأىمية الاقتصادية لرأس الماؿ البشري. ثالثاً 

 : قطاع التربية والتعميـ ودوره في تنمية رأس الماؿ البشري في الوطف العربي.البشري. رابعاً 

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

أف الفجوة الكبيرة القائمة بيف الدوؿ المتقدمة والدوؿ النامية في مجاؿ التنمية الاقتصادية  . أ
تعود إلى حد كبير إلى تكويف رأس الماؿ البشري مما يحتـ عمى الدوؿ الأخيرة تضع 

 شاممة لتطوير إمكانات العنصر البشري فييا. استراتيجية
يقوـ قطاع التربية والتعميـ بدور ميـ في زيادة القيمة المضافة لرأس الماؿ البشري مف  . ب

حيث ىو مخزوف لممعارؼ العقمية التي تتـ ترجمتيا إلى ميارات تحقؽ الاكتشافات 
وتحوليا إلى تطبيقات تكنولوجية جديدة أو تقوـ بالإدارة الكفوءة لمقوي العاممة والموارد 

 .المادية في آف واحد
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يثير دور قطاع التربية والتعميـ في تكويف رأس الماؿ البشري قضايا ىامة بالنسبة إلى  . ت
السياسات الاقتصادية وخاصة تمؾ القضايا المرتبطة بدور الحكومة في تقديـ خدمات 

 التعميـ والقدر الأمثؿ مف الإنفاؽ الحكومي عمى التعميـ.
يعاني مف مشاكؿ عديدة ولا يزاؿ العائد  قطاع التربية والتعميـ في الوطف العربي لا يزاؿ . ث

مف التعميـ حسب معايير النمو الاقتصادي غير مشجع مما دفع بالمختصيف مف تربوييف 
 واقتصادييف إلى المطالبة بضرورة إحداث تغيير جذري في أنظمة التعميـ القائمة حاليا.

 أوصت بيا الدراسة: التوصيات التيومن أىم 

تطمبات سوؽ العمؿ، فالتعميـ المنعزؿ عف ىذه المتطمبات وعف يجب أف يلبئـ التعميـ م . أ
احتياجات المجتمع لا يمكف أف يقوـ بدور فعاؿ في التنمية، ولكي يقوـ بيذا الدور لابد 

 لمخرجاتو مف أف تواكب المتغيرات التي يشيدىا سوؽ العمؿ.
بية حاجات يجب أف تكوف تنمية رأس الماؿ البشري موجية لأغراض عممية وملبئمة لتم . ب

 المجتمع القصيرة والطويمة الأجؿ.
تعزيز اتجاه التعميـ العالي نحو الدراسات العممية والعممية بما يحقؽ أىداؼ التنمية  . ت

 ومتطمباتيا مف الموارد البشرية المدربة.
،  "2009( بعنوان "دور الجامعات العربية في التنمية القتصادية 2010دراسة الجدبة ) .16

 مسطين )محافظات غزة(.والتي أجريت في ف
لعممية المتخصصة في شتى العربية في إعداد الكفاءات ا اتىدفت الدراسة إلى إبراز دور الجامع

لبحثية والطاقات والإمكانات ا ،والتعرؼ عمى المنتج العممي ،وبخاصة التنموية منيا ،المجالات
العربية في التنمية  توتوضيح المعوقات التي تحوؿ دوف مشاركة الجامعا ،العممية العربية

واستطلبع آراء الخريجيف عف  وتضمنت إجراءات الدراسة: الدراسة النظرية المكتبية، ،الاقتصادية
: دور الجامعات في اعداد الكفاءات دورىـ في عممية التنمية، وتناولت الدراسة المحاور التالية: أولاً 

ثالثاً:  ي اللبزـ لعممية التنمية الاقتصادية،الجامعات في البحث العمم رثانياً: دو العممية المتخصصة، 
التعميـ التقني في التنمية  ررابعاً: دو الجامعات في التطور التكنولوجي اللبزـ لعممية التنمية،  ردو 

 الاقتصادية.
 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

مداد المجتمع، وتنمية والإبداع، التفكير، مف بوط وظيفة الجامعةىُ  . أ القرار  أصحاب وا 
  .فقط الأمية محو عمى يعتمد ىامشي دور إلى بالمنظمات



86 
 

  

 الإبداع، ممكات تغرس الجامعات تعد فمـ الجامعات في التعميمية العممية مستوى انخفاض . ب
مغتربا عف  داخميا الطالب أصبح بؿ ،يالعمم بالمنيج للؤخذ الدافعة القيـ تكسب ولا

 التعميـ. 
لا  العامة الثانوية في لممجموع وفقاً  التنسيؽ بسبب الجامعييف الخريجيف مستوى ىبوط . ت

مدارس ثانوية  وكأنيا الطلبب مف كبيرة لأعداد ممجأ الجامعات أصبحت عندىا الرغبة
 متطورة.

 أوصت بيا الدراسة: التوصيات التيومن أىم  
 و بصفة عامة، المجتمع يحتاجيا التي لمتنمية تفصيمية خطو وضع في الجامعة تشترؾ أف . أ

 الإنتاجية كميا. لمقطاعات شاممة الخطة ىذه تكوف وأف خاصة، بصفة المحمية البيئة
عممية  في تساعد بحيث التكنولوجي لمتقدـ وأولوية أىمية إعطاء الجامعات عمى يجب . ب

 الاقتصادية.التنمية 
( بعنوان "الستثمار التعميمي في راس المال البشري: مقاربة نظرية 2010) دىان دراسة .17

 ودراسة تقييميو لحالة الجزائر"
ىدؼ الدراسة دراسة مبررات اعتبار الإنفاؽ عمى التعميـ استثمارا في رأس الماؿ البشري، وتحميؿ 

تكويف وتراكـ رأس الماؿ  المجيود الاستثماري التعميمي الذي بذلتو الجزائر منذ استقلبليا في سبيؿ
البشري لدييا، واثر ذلؾ عمى نموىا الاقتصادي مف خلبؿ العديد مف المقاربات ، واعتمد الباحث 

 عمى المنيج المتكامؿ في البحوث التطبيقية .

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 

 تكاليفو لأف عالية، دعوائ ذو البشري، الاستثمار مف خاص نوع التعميـ الاستثمار في أف . أ
تعوض بشكؿ كبير مف خلبؿ الفوائد المتراكمة لمتعميـ عمى الأفراد المتعمميف والمجتمع 

نتاجية متزايدة.  ككؿ في صورة مكافآت أعمى وا 
أف لمتعميـ وفرات خارجية ايجابية لأنو: يساىـ في التقميؿ مف الجريمة، تنقية الأذواؽ  . ب

، ويؤثر ايجابيا في احتراـ القانوف، ويساعد عمى ترقية والأخلبؽ، ويغير أنماط الاستيلبؾ 
 الديمقراطية واحتراـ الحريات السياسية، و يساعد عمى انتشار المعرفة والثقافة .

( بعنوان " دور التعميم العالي في تعزيز اليوية الفمسطينية وأثره 2010عبد الرحمن ) دراسة .18
 عاممين جامعة النجاح أنموذجا".عمى التنمية السياسية من وجية نظر الطمبة وال

ىدفت الدراسة  إلى التعرؼ عمى دور التعميـ العالي في تعزيز اليوية الفمسطينية وأثره عمى التنمية 
السياسية مف وجية نظر الطمبة والعامميف، واستخدـ الباحث أداتيف ىما الاستبانة  لمعرفة وجية نظر 
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الطلببية، والإدارة الجامعية(،  التدريسية، الحركاتة الطمبة في مجالات )المناىج الجامعية، الييئ
والمقابمة لمعرفة وجية نظر العامميف، ولتحقيؽ ذلؾ أجريت الدراسة عمى عينة مف الطمبة والعامميف 

 ( مف العامميف في الجامعة .20طالب وطالبة و ) (411في الجامعة قواميا )

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

أف الدرجة الكمية لدور التعميـ العالي في تعزيز اليوية الفمسطينية وأثره في التنمية السياسية  . أ
( وىذا يدؿ 0.045( وانحراؼ معياري )3.43مف وجية نظر الطمبة قد أتت بمتوسط )

عمى دور متوسط لمتعميـ العالي في تعزيز اليوية الفمسطينية والتنمية السياسية مف وجية 
 الطمبة.نظر 

في دور التعميـ  (α =0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) . ب
العالي في تعزيز اليوية الفمسطينية وأثره في التنمية السياسية مف وجية نظر الطمبة، تعزى 

 .نس في مجاؿ دور المناىج الجامعية، ودور الحركات الطلببيةلمتغير الج
يف في الجامعة أف إدارة الجامعة تقوـ بمجموعة مف أوضحت نتائج المقابلبت مع العامم . ت

وتسيـ  السياسية،نيا ترسيخ اليوية الوطنية وتعزيز المشاركة أالأنشطة والفعاليات مف ش
 ذلؾ.مف خلبؿ بعض المساقات في تعزيز 

 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة: 
الوطني الفمسطيني اللبزـ لتعزيز القيـ أف يتـ المزج بيف المواد العممية ومواد تتعمؽ بالتراث  . أ

 الطمبة.والمفاىيـ الوطنية وتعميؽ الوعي السياسي لدى 
 ألا يؤثر الانتماء السياسي لعضو ىيئة التدريس عمى تعاممو مع الطمبة. . ب
أف تسمح الإدارة الجامعية لمطمبة بالمشاركة الفعالة في القضايا الوطنية التي تزيد مف  . ت

 .لأمتيـانتماءىـ 

( بعنوان "دور التعميم الجامعي في الجميورية اليمنية تجاه 2010النزيمي ) دراسة .19
 مستيدفات التنمية في ظل تحديات العولمة"

ىدفت الدراسة إلى إبراز دور وظائؼ التعميـ الجامعي تجاه مستيدفات التنمية، والكشؼ       
مى واقع التعميـ الجامعي واستجابتو عف الاتساؽ القائـ بيف أىدافو ومستيدفات التنمية، والوقوؼ ع

لحاجات المجتمع والتنمية ، إضافة إلى التعرؼ عمى الفروؽ الإحصائية الدالة في آراء أفراد 
العينة دوؿ دور وظائؼ التعميـ الجامعي تجاه مستيدفات التنمية التي تعزى إلى متغيري 

نيج الوصفي التحميمي، وتـ ىدؼ الدراسة استخدـ الباحث الم ؽالعمؿ. ولتحقيالتخصص وموقع 
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( شخصا مف أعضاء ىيئة 281إعداد استبانة مف قبؿ الباحث طبقيا عمى عينة تكونت مف )
 .ىي جامعة ) صنعاء، وعدف، وتعز( التدريس في ثلبث جامعات حكومية

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

التنمية في اليمف، مع وجود فجوة يوجد اتساؽ نظري بيف أىداؼ التعميـ الجامعي وأىداؼ  . أ
 في جانب التطبيؽ.

" أو حتى " دوار التعميـ الجامعي عمى درجة تحقؽ "عالية جداً ألـ يحصؿ أي دور مف  . ب
نو لا يوجد أي دور عديـ التحقؽ في الواقع، فقد حققت الوظيفتاف التعميمية أعالية" كما 

ر الوظيفة البحثية بدرجة والخدمية أدوارىما بدرجة متوسطة، في حيف كاف تحقؽ دو 
 ضعيفة.

 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة: 
تقييـ البرامج التعميمية القائمة وتطويرىا وتنويعيا وتحقيؽ التوازف فيما بينيا في ضوء  . أ

 احتياجات التنمية.
زيادة دعـ البحث العممي الجامعي وتطوير برامجو والارتقاء بأىدافو ومعاييره وتوجييو  . ب

 لخدمة أغراض وقضايا المجتمع.
( بعنوان" دور الجامعات الفمسطينية في جنوب الضفة الغربية في 2009أبو سأكور) دراسة .20

 تنمية الوعي السياسي ونشره لدى الشباب الجامعي"
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ إلى دور الجامعات الفمسطينية في تنمية الوعي السياسي ونشره لدى 

ثر بعض المتغيرات وىي متغير الجامعة، أفمسطيف وذلؾ بالتعرؼ عمى الشباب الجامعي في 
، وقد تـ ب. واستخدـ الباحث المنيج الوصفيالسكف والمستوى الدراسي لمطلب والجنس ومكاف

اختيار عينة عشوائية مف الجامعات الفمسطينية في جنوب الضفة الغربية وىي جامعة الخميؿ، 
وجامعة بيت لحـ حيث  ،وجامعة القدس ،القدس المفتوحةوجامعة  ،وجامعة بوليتكنؾ فمسطيف

 .(2007/2008ودارسة. في الفصؿ الدراسي الثاني، لمعاـ الجامعي ) ( دارساً 1150بمغت)

 ولتحقيؽ ىدؼ الاستبانة قاـ الباحث بتطوير استبانة وفقا للؤدب التربوي.

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

متوسطاً أف دور الجامعات في تنمية الوعي السياسي ونشره لدى الشباب الجامعي كاف  . أ
بمغت متوسط استجابات طمبة الجامعات حوؿ دور الجامعات في تنمية الوعي  حيث

تلبه في  ،(2.14السياسي ونشره أعمى شيء عند طمبة جامعة بيت لحـ بمتوسط حسابي )
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(. وكانت ابرز الأدوار التي 2.01) وسط حسابيبمتالمقاـ الثاني طمبة جامعة الخميؿ 
تساىـ في تنمية الوعي السياسي ىي إتاحة الفرصة لمطمبة بعقد الندوات والميرجانات 

قامة المعارض، بمتوسط حسابي ) تلبىا في المقاـ الثاني مشاركة  ،(2.37الوطنية، وا 
وفي  ،(2.36بي)ات السياسية، بمتوسط حساالجامعات في المناسبات الوطنية والفعالي

ثـ تلبىا في  ،(2.25المقاـ الثالث تعزيز اليوية الفمسطينية والانتماء بمتوسط حسابي ) 
المقاـ الرابع ترسيخ الديمقراطية مف خلبؿ انتخابات مجالس الطمبة بمتوسط حسابي 

طرح الجامعة لمساؽ إجباري في العموـ السياسية والقضية الفمسطينية  ( وأخيراً 2.23)
 (.2.12حسابي )بمتوسط 

عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف دور الجامعات الفمسطينية في تنمية الوعي  . ب
السياسي ونشره لدى الشباب الجامعي مف وجية نظرىـ تعزى لمتغير الجامعة، وجنس 

 الطالب، ومكاف السكف والسنة الدراسية.
ي لمجامعات والاىتماـ بتوعية توفير الدعـ الماد ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:

 الطمبة والاىتماـ بتعزيز الممارسات الديمقراطية في المدارس الثانوية.

( بعنوان " دور مناىج كميات التربية في الجامعات الفمسطينية في 2009) الأستاذ دراسة .21
  عممية التنمية"

الفمسطينية في تحقيؽ تنمية ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى دور مناىج كميات التربية في الجامعات 
مستدامة  مف منظور أساتذة الجامعات ، و المعوقات التي تحوؿ دوف قياميا بدورىا في إحداث 
التنمية . والتعرؼ عمى الآليات التي تعززىا . لذا فقد اقتصرت الدراسة عمى أساتذة الجامعات 

ي جامعة الأقصى في الفصؿ الثانالفمسطينية بغزة والتي تضـ الجامعة الإسلبمية وجامعة الأزىر و 
ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة ، اعتمدت الدراسة عمى المنيج   .2010/  2009مف العاـ الجامعي 

( عضواً. 120الوصفي ؛ فتـ اختيار عينة عشوائية بسيطة مف مجتمع الدراسة ، فتكونت العينة مف )
كميات التربية في الجامعات تيدؼ إلى التعرؼ عمى طبيعة دور مناىج  استبانةولقد تـ إعداد 

 الفمسطينية في تنمية الأبعاد الثقافية والاجتماعية والاقتصادية والسياسية .

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 

أف دور مناىج كميات التربية في الجامعات الفمسطينية في إحداث التنمية ككؿ يعادؿ  . أ
(75.1.)% 
في الجامعات الفمسطينية في التنمية الثقافية احتؿ المرتبة أف دور مناىج كميات التربية  . ب

 %(.80.1الأولى بمعدؿ )
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أف دور مناىج كميات التربية في الجامعات الفمسطينية في التنمية الاجتماعية احتؿ المرتبة  . ت
 %(.77.8الثانية بمعدؿ )

رىا في %(. ودو 71.8أف دورىا في التنمية الاقتصادية احتؿ المرتبة الثالثة بمعدؿ ) . ث
 %(.71.3التنمية السياسية احتؿ المرتبة الرابعة بمعدؿ )

 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:
، تماعية واقتصادية وسياسية وغيرىاضرورة الاىتماـ بأبعاد التنمية المختمفة مف ثقافية واج . أ

% الذي يمثؿ الحد الأدنى المطموب إلى الحد الأقصى 70بحيث تنتقؿ مف المستوى 
 والأمثؿ أو حد الإتقاف ،الأمر الذي يتسؽ مع مفيوـ التنمية. 

مف الأىمية بمكاف أف تيتـ العممية التعميمية ومناىج التعميـ في الجامعات بالتنمية  . ب
عية جنباً إلى جنب مع التنمية الثقافية، فيذه السياسية والتنمية الاقتصادية والتنمية الاجتما
  الثقافي.الأبعاد التنموية لا تقؿ أىمية تنموية عف البعد 

مف المفضؿ أف تقوـ الجامعات بمراجعة برامجيا الأكاديمية وتخصصاتيا ومناىجيا  . ت
  والمجتمع.الدراسية كؿ دورة أكاديمية وذلؾ مف منظور حاجة السوؽ 

( بعنوان "استراتيجيات التنمية البشرية في جامعة القدس المفتوحة من 2009دراسة بركات ) .22
 , والتي أجريت في فمسطين.أعضاء ىيئة التدريس" نظروجية 

ىدفت الدراسة إلى معرفة استراتيجيات التنمية البشرية الاجتماعية والثقافية والاقتصادية والسياسية 
وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في ضوء متغيرات: الجنس، في جامعة القدس المفتوحة مف 

والمؤىؿ العممي، ونوع الوظيفة، والبرنامج الدراسي )التخصص(. ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة استخدـ 
عضو ىيئة تدريس اختيروا بالطريقة  (192خذ عينة مف )أالباحث المنيج الوصفي التحميمي، وتـ 

 .فتوحة في جميع مناطقيا التعميميةالم العشوائية ممف يدرسوف في جامعة القدس

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

جؿ أأف تقديرات أعضاء ىيئة التدريس في جامعة القدس المفتوحة للبستراتيجيات مف  . أ
التنمية البشرية مرتفعة في المجالات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية بينما كانت مرتفعة 

 الثقافي.جدا في المجاؿ 
في تقديرات أعضاء ىيئة التدريس لاستراتيجيات الجامعة  عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً  . ب

 المختمفة تبعا لمتغير الجنس.
في تقديرات أعضاء ىيئة التدريس في الاستراتيجيات  وجود فروؽ دالة إحصائياً  . ت

ي لمتغير التخصص لصالح المدرسيف ف الاجتماعية والثقافية والاقتصادية تبعاً 
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 الاستراتيجيةالتخصصات التربوية والحاسوب، وعدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا في 
 السياسية تبعا ليذا المتغير.

حث الجامعة عمى الاستمرار في استراتيجياتيا  ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة: 
لمكوادر الإدارية  جؿ التنمية البشرية مف خلبؿ التميز في استخداـ البرامج التدريبية سواءأمف 

 والأكاديمية أو مجموعات الطمبة في مستويات التخرج لرفع مياراتيـ المينية و المسمكية.
( بعنوان" دور التعميم الجامعي في اكتساب الخريجين لميارات 2009) الفميتو  عطواندراسة  .23

 والتي أجريت في فمسطين )محافظات غزة(. التعمم الذاتي"
ىدفت الدراسة إلى بياف دور التعميـ الجامعي في اكتساب الخريجيف لميارات التعمـ الذاتي و 
تحديد ميارات التعمـ الذاتي اللبزمة لمخريج الجامعي،  وبياف مدى اكتساب الخريجيف لميارات 

تساب مدى اكالتعمـ الذاتي، إضافة إلى  توضيح الفروؽ بيف الأقساـ الأدبية والأقساـ العممية في 
، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي، حيث تـ تحديد ميارات التعمـ الذاتي ميارات التعمـ الذاتي

موزعة عمى خمسة محاور، وتضمينيا في استبانة تـ التأكد مف صدقيا وثباتيا، وتطبيقيا عمى 
ت وخريجة مف خريجي كميات التربية بالجامعات الفمسطينية في محافظا خريجاً  (250(عينة مف

 غزة.
 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 
حيث بمغ  أف المستوى العاـ لاكتساب الخريجيف لميارات التعمـ الذاتي جاء متوسطاً  . أ

(74.09 .) 
أف المحور المتضمف لميارات حؿ المشكلبت واتخاذ القرار جاء في المرتبة الأولى بنسبة  . ب

المتعمقة بالأنشطة والخبرات في المرتبة  (،  بينما جاءت الميارات84.70مرتفعة بمغت)
(، وجاء المحور المتضمف لميارات الاتصاؿ 78.15الثانية بنسبة مرتفعة بمغت )

الاطلبع   (، و ميارات المكتبة و74.80والتواصؿ في المرتبة الثالثة بنسبة متوسطة بمغت)
ب والإنترنت (،  أما ميارات الحاسو 69.61في المرتبة الرابعة بنسبة منخفضة بمغت )

 (. 62فكانت في المرتبة الأخيرة بنسبة منخفضة بمغت)
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية  في اكتساب ميارات التعمـ الذاتي لدى الخريجيف  . ت

 تعزى لمتغير التخصص)أقساـ أدبية ػ أقساـ عممية (.
جيف تعزى لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في اكتساب ميارات التعمـ الذاتي لدى الخري . ث

لمتغير الجنس)خريج ػ خريجة( ، بينما كانت ىناؾ  فروؽ دالة إحصائيا عند مستوى 
( بيف الذكور والإناث لصالح الذكور في المحور المتضمف لميارات الحاسوب 0.05)

 والإنترنت. 
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 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:
اؿ مف أسموب التعميـ إلى أسموب تطوير أساليب التدريس في التعميـ الجامعي، والانتق . أ

 التعمـ.
 إثراء المساقات الدراسية بخبرات وأنشطة تعممية تسيـ في تنمية ميارات التعمـ الذاتي. . ب

( بعنوان "إسيامات الجامعات السعودية في تحقيق برامج التنمية 2008دراسة برقاوي ) .24
 الشاممة " 

ىدفت الدراسة إلى تعرؼ إسيامات الجامعات السعودية في تحقيؽ برامج التنمية الشاممة،  
وتحديد العوامؿ التي تعيقيا عف القياـ بيذا الدور، وقد استخدـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي، 
وجمع البيانات مف خلبؿ استبانة وزعت عمى عينة عشوائية مف أعضاء ىيئة التدريس ومف في 

 يـ بجامعة أـ القرى.حكم
 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 

في إسيامات الجامعات السعودية في تحقيؽ التنمية  ف مف أىـ المعوقات المؤثرة سمباً أ . أ
تركيز الجامعات عمى التدريس، وعدـ الاىتماـ بإجراء بحوث تطبيقية تسيـ في عممية 
التنمية، وعدـ الاستفادة مف البحوث العممية الجامعية في المجالات الإنتاجية بوحدات 

 القطاعيف العاـ والخاص.
المشاركة في تكاليؼ المشروعات البحثية، وضعؼ  ضعؼ رغبة المؤسسات الإنتاجية في . ب

 العلبقة بيف الجامعات والقطاعات الإنتاجية التي تسيـ في عممية التنمية.
ضرورة تعزيز إسيامات الجامعات السعودية ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:    

 في تحقيؽ برامج التنمية الشاممة.
رأس المال البشري والجتماعي عمى أداء العائمية  ربعنوان "أث( 2008دراسة جرادات ) .25

 الفمسطينية"
ثر رأس الماؿ البشري والاجتماعي  الذي يوفره أفراد العائمة الذيف أىدفت الدراسة التعرؼ عمى  

يشغموف مواقع مؤثرة في الشركات العائمية الفمسطينية عمى أداء تمؾ الشركات، وتناولت رأس 
والخبرة والتدريب، فيما تناولت رأس الماؿ الاجتماعي مف خلبؿ:  ـالتعميخلبؿ: الماؿ البشري مف 

وشبكة العلبقات الخارجية، والحالة الاجتماعية، والعضوية  شبكة العلبقات الاجتماعية الداخمية،
في المؤسسات العامة، وتكوف مجتمع الدراسة مف جميع الشركات العائمية العاممة في محافظة 

، والتي يبمغ عددىا 2007ي السجؿ التجاري لدى وزارة الاقتصاد الوطني لعاـ الخميؿ والمدرجة ف
شركة لأغراض الدراسة  (275)شركة. وتـ اختيار عينة عشوائية طبقية، مكونة مف  (2087)

 واستخدمت أداة الاستبانة لجمع البيانات الخاصة مف تمؾ الشركات .
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 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:
( بيف رأس الماؿ البشري وأداء الشركات العائمية، وجاء 0.93وجود علبقة ارتباط قوية ) . أ

 الثانية،التعميـ في المرتبة الأولى مف حيث التأثير عمى الأداء، يميو الخبرة في المرتبة 
 .وضعيفاً  بينما كاف تأثير التدريب محدوداً 

 الأداء.جتماعي في التأثير عمى أف رأس الماؿ البشري كاف أكثر أىمية مف رأس الماؿ الا . ب
إعطاء اىتماـ اكبر لمخصائص التي  ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:

في  أظيرت الدراسة ضعفيا، ومنيا تدني مستوى التعميـ باعتباره العامؿ الأكثر تأثيراً 
 الأداء.

دراسة  –جامعة النجاح الوطنية  ي( بعنوان " أوضاع خريج2008حنون والبيطار)  دراسة .26
 والتي أجريت في فمسطين. تحميمية "

جامعة النجاح الوطنية في سوؽ العمؿ الفمسطيني  يىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى وضع خريج
)جامعة النجاح الوطنية/ أنموذجاً( أي ما ىي درجة التوافؽ بيف ميارات الخريجيف والميارات 

، وتـ استخداـ استبانتيف المنيج الوصفي التحميميدراسة ال دمت ، واستخالمطموبة لسوؽ العمؿ
 مف الخريجيف. 111محكمتيف وطبقت الدراسة عمى عينة عشوائية مكونة مف 

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

صفوؼ خريجي مؤسسات التعميـ العالي الفمسطيني الذيف  البطالة فيتزايد معدلات  . أ
 % مف إجمالي العرض الكمي لمخريجيف في الضفة الغربية وقطاع غزة.70يشكموف 

تعزى ظاىرة البطالة في صفوؼ الخريجيف إلى مجموعة مف العوامؿ منيا ما يتعمؽ  . ب
بخصائص التعميـ العالي الفمسطيني تعزى إلى عدة عوامؿ، العوامؿ المتصمة بخصائص 
التعميـ العالي الفمسطيني فيعود أىميا إلى عدـ قدرة مؤسسات التعميـ العالي الفمسطيني 

يجيف مف احتياجات سوؽ العمؿ. فيما يتعمؽ بعضيا عمى مواءمة مخرجاتيا مف الخر 
الأسباب المتعمقة بسوؽ العمؿ الفمسطيني  االمحمي. أمالآخر بخصائص سوؽ العمؿ 

فيعود بعضيا إلى التشوىات التي تعرضت ليا تمؾ السوؽ بفعؿ سياسات الاحتلبؿ 
 الإسرائيمي خلبؿ العقود الثلبثة الماضية.

% مف إجمالي 7ات التعميـ الفمسطيني يشغموف الحد مف أف خريجي مؤسسالرغـ  عمى  . ت
العامميف في القطاع الحكومي فإف طبيعة التوظيؼ الحكومي وآلياتو ومستوى مرتباتو 

 وتدني إنتاجيتو تجعؿ مف نسبة التشغيؿ المذكورة أعلبه مؤشراً مضملًب.



94 
 

  

و بعد عممية اختيار الطالب لمتخصص لا يعتمد عمى وضوح اليدؼ الذي يريد أف يحقق . ث
نما اعتمد فقط عمى حصولو لمشيادة الجامعية.  التخرج وا 

عدـ تمكف الطالب الخريج مف العمؿ وتركو لمعمؿ نتيجة عدة عوامؿ منيا ضعؼ في  . ج
ميارات المغة الإنجميزية )الشفوية والكتابية( وضعؼ في ميارات الحاسوب والانترنت وفي 

 ميارات العمؿ.
محسوبية والواسطة والعلبقات الشخصية في توظيؼ استخداـ الأساليب غير النزيية وال . ح

 الخريج.
يتمتع الخريجوف بخبرات عممية غير كافية لسبب قمة فرص التدريب العممي أثناء الدراسة  . خ

 الجامعية أو بعد التخرج.
 الدراسة: أوصت بياالتي التوصيات ومن أىم 

الدراسة الذي يؤىمو لمعمؿ تقديـ برامج إرشادية في مراحؿ المدرسة ليختار الطالب مجاؿ  . أ
 مباشرة فور إنيائو الدراسة المدرسية.

أف تعمؿ الجامعة إلى إعادة ىيكمة برامجيا والتخصصات التي تطرحيا وتعمؿ عمى  . ب
كسابيـ  تطوير أساليب التدريس الجامعي والاىتماـ بتدريب طمبتيا أثناء دراستيـ وا 

 الميارات اللبزمة لمعمؿ أو الوظيفة.
 غميف لمخريجيف أف يستخدموا معايير موضوعية في اختيار موظفييـ.يجب عمى المش . ت
أف تأخذ الجامعة بعيف الاعتبار الاىتماـ بالتدريب أثناء الدراسة وتعريؼ الطمبة  . ث

بالمؤسسات التي يمكف أف تشغميـ مف أجؿ التدريب ليكتسبوا الخبرة مف أىؿ العمؿ بعد 
د في مجاؿ عمميـ ومتابعتيـ لتحصؿ جِ عمى ما يَ  للبطلبعالتخرج وفتح المجاؿ أماميـ 

 الجامعة عمى التغذية المرتدة وتستفيد منيا في تطوير برامجيا المنيجية و اللبمنيجية.
( بعنوان " استقراء واقع الدراسات العميا في الجامعات الفمسطينية 2007دراسة أبو سمرة ) .27

 والرتقاء بيا إلى ما يمبي حاجات تحقيق التنمية الشاممة"
 ما إلى بيا والارتقاء الفمسطينية الجامعات في العميا الدراسات واقع استقراء فت الدراسة إلىىد
 .الشاممة التنمية تحقيؽ حاجات يمبي

 و من أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

 في الشاممة التنمية أجؿ مف العممي والإنتاج العممي مجاؿ البحث في محدودية وجود . أ
 .فمسطيف
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 الميزانيات تواضع منيا: ذلؾ دوف تحوؿ المعوقات التي بعض إلى الدراسة أشارت . ب
 لمستمزمات وافتقار الجامعات العممي، لمبحث العالي والتعميـ الجامعات في المرصودة
الأسباب  وعف .الاقتصادية والتنمية العممي البحث بيف الصمة وانقطاع العممي، البحث
 والموارد الإمكانيات قمة الآتية: الأسباب إلى الدراسة ارتشأ المعوقات ىذه وراء

 والدوريات المراجع وقمة الاتصاؿ، وصعوبة بالتنقؿ مرتبطة المحمية، ومشكلبت الاقتصادية
 .المتخصصة

أف توجو أبحاث الرسائؿ العممية نحو حؿ : ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة
ذا لـ تستجب لمتطمبات سوؽ المشكلبت التي تواجو الحياة الاقتصادية،  والاجتماعية والثقافية، وا 
ف مشروعية القياـ بيا، وجميع ما يبذؿ فييا مف إالعمؿ واحتياجات خطط التنمية العربية، ف

 مجيودات مادية أو بشرية ستكوف عرضة لمشؾ بعد سقوط مبرراتيا.
, والتي ل البشري"( بعنوان " الجامعة: مؤسسة للاستثمار في رأس الما2007 )بوزيد, دراسة .28

 أجريت في الجزائر.
الدراسة محاولة وصفية لدور التعميـ الجامعي والعالي في تحقيؽ التنمية الشاممة وفقا لكبرى       

النظريات الاقتصادية، وكذا لبعض المؤشرات عف الوطف العربي والجزائر، اضافة إلى العراقيؿ 
 التي تعترض عممية الاستثمار في ىذا المجاؿ . استخدمت الباحثة المنيج الوصفي لتحقيؽ

 الأىداؼ.

 وتناولت المحاور الآتية:

 أولًا: ما قالو أشير الاقتصادييف عف التربية والتعميـ.

 ثانياً: مؤشرات عف التعميـ العالي في الوطف العربي.

 ثالثاً: الجامعة الجزائرية ومشروع التنمية. 

  من أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة

دوؿ العالـ الثالث وكذا الدوؿ العربية استحثت الخطى لتدارؾ اليوة الفاصمة عف الدوؿ المتقدمة،  . أ
جؿ حيازة مكانة معتبرة والمشاركة في صنع القرارات الدولية، فسخرت كؿ الوسائؿ المتاحة أمف 

 لمعمؿ عمى تكويف الكفاءات اللبزمة. 
 ريأف الجامعة أىـ مؤسسة للبستثمار في العنصر البش . ب
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التوسع الكمي الأفقي عمى ايجابيتو لـ يرؽ إلى مستوى الطموحات كما لـ يخؿ مف النقائض،  . ت
، وعدـ قدرة سوؽ العمؿ ى العاـ لمتعميـ الجامعي والعاليويممس ذلؾ مف خلبؿ  تدني المستو 

 عمى استيعاب وامتصاص الدفعات السنوية لمخريجيف في مختمؼ الاختصاصات.
جية ( بعنوان " تقييم الدور التنموي لوظائف جامعة الأقصى من و 2007المصري ) دراسة .29

     , والتي أجريت في فمسطين.نظر أعضاء ىيئتيا التدريسية"
ىدفت الدراسة إلي تقييـ مستوى الدور التنموي لوظائؼ جامعة الأقصى مف جية نظر أعضاء 

في تقييـ أعضاء ىيئة التدريس لمستوى ىيئتيا التدريسية، ومعرفة ما إذا كاف ىناؾ اختلبؼ 
الدور التنموي لوظائؼ جامعة الأقصى تبعا لمتغير التخصص، الدرجة العممية، وسنوات الخبرة، 
والتوصؿ إلى بعض الاستخلبصات العامة التي تساىـ في رسـ سياسات الجامعة بما يؤسس 

ر _عمى مستوى الجامعة مف لتعزيز الدور التنموي لوظائفيا، ومف ثـ لفت انتباه صناع القرا
ناحية  وعمى مستوى التعميـ العالي مف ناحية أخرى، واتبع الباحث عمى المنيج الوصفي 
التحميمي في دراستو، واعتمد عمى مجتمع الدراسة كعينة لدراستو، وىـ جميع أعضاء الييئة 

، وقاـ (عضواً 186التدريسية في جامعة الأقصى مف حممة الدكتوراه والماجستير، والبالغ عددىـ )
الباحث بإعداد استبانة لمعرفة الدور التنموي لوظائؼ جامعة الأقصى الثلبث )التعميـ، البحث 

 العممي، خدمة المجتمع ( ولتحقيؽ ذلؾ استخدـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي.
 :إلييا الدراسةومن أىم النتائج التي توصمت 

% حيث بمغ 60الأقصى عف  لجامعة التعميمية لموظيفة التنموي الدور مستوي تدني . أ
ما حيث بمغت  حد إلى العممي مرتفعة البحث لوظيفة التنموي الدور %، و مستوى39.8
68.8.% 

 التنموي الدور مستوى العينة، حوؿ أفراد بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود عدـ . ب
 (.الماجستير  ،الدكتوراه (العممي لممؤىؿ الأقصى تعزى جامعة لوظائؼ

 التنموي الدور مستوى العينة، حوؿ أفراد بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود عدـ . ت
 إنسانية(. عموـ – طبيعية التخصص)عموـ الأقصى تعزى لمتغير جامعة لوظائؼ

 لوظائؼ التنموي الدور مستوى العينة، حوؿ أفراد بيف إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود . ث
 سنوات.( 5-1الأقصى تعزى لسنوات الخبرة لصالح ) جامعة

 
 
 
 



97 
 

  

 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة: 
 الثلبث؛ لوظائفيا التنموي الدور يعزز بما لمجامعة، الأكاديمية الخطط في النظر إعادة . أ

 يتلبءـ وبما الشاممة، الوطنية التنموية العممية في دورىا تمعب أف الجامعة حتى تستطيع
 .الفمسطيني المجتمع احتياجاتمع 

 ماديا( الفمسطيني الوطني العمؿ بمياـ مباشر بشكؿ المرتبط العممي البحث تشجيع . ب
عادة البناء ميمة يخدـ الذي البحث ذلؾ ومعنويًا( لاسيما  رؤية وفؽ الوطني، البناء وا 

 .شاممة ومستدامة تنموية
 الموضوعات مف مجموعة الأكاديمية وأقساميا كمياتيا خلبؿ مف الجامعة تضع أف . ت

 ىيئة أعضاء مف العامميف بدعـ تقوـ أف عمى بالتنمية، مباشرة المرتبطة والعناويف البحثية
  .بتنفيذىا يقوموف التدريس الذيف

المال البشري عمى النمو  رأسالستثمار في  ربعنوان "أث( 2006دراسة العضايمة ) .30
 ".2004-1970القتصادي الأردني خلال الفترة 

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مراحؿ تطور التعميـ العالي في الأردف خلبؿ فترة الدراسة  
والتي تشمؿ التطور في أعداد طمبة التعميـ العالي )دبموـ متوسط،  ،(1970-2004)

ثر مستوى التعميـ العالي عمى نصيب الفرد مف الناتج أوقياس  بكالوريوس، ماجستير، دكتوراه (.
ثر الإنفاؽ عمى التعميـ العالي عمى أ. وكذلؾ بياف 2004-1970المحمي الإجمالي خلبؿ الفترة 

مف التحميؿ الوصفي والتحميؿ الكمي باستخداـ دالة  وقد اعتمدت الدراسة كلبً  ،النمو الاقتصادي
تربط بينت الناتج المحمي الإجمالي كمتغير تابع مع  الإنتاج المتعددة )كوب دوجلبس( التي

المتغيرات المستقمة التي تشمؿ المخزوف التعميمي والمعبر عنو بإعداد الطمبة والمسجميف في 
 .رأس الماؿ الثابت وعدد العامميف المتعمميف فعمياً  العالي ومخزوفالتعميـ 

  من أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة

في الأردف قد  2004-1970الطمبة في مراحؿ التعميـ العالي خلبؿ الفترة مف أف أعداد  . أ
تضاعفت بشكؿ كبير، وكاف ليذا التوسع تأثيرا ايجابيا عمى مؤشرات النمو الاقتصادي 

 بالأردف .
 ىناؾ علبقة قوية بيف متغيرات التوسع في التعميـ العالي والناتج المحمي الإجمالي للئنفاؽ  . ب
 الناتج المحمي الإجمالي الحقيقي. ة بيف الإنفاؽ عمى التعميـ ويوجد علبقة قوي . ت
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 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:

عادة النظر في  . أ العمؿ عمى إنشاء مراكز تتميز في تخصصات محددة في كؿ جامعة وا 
 التخصصات التي لا تمتمؾ المقومات الكافية لمحفاظ عمى النوعية الجيدة مف الخريجيف.

مف  إدخاؿ مفاىيـ ضبط الجودة والنوعية في مختمؼ مكونات نظاـ التعميـ العالي ومراحمو، . ب
خلبؿ إنشاء مؤسسة مستقمة تطبؽ المعايير العالمية وذلؾ لتعزيز المنافسة التعميمية بيف 

 الأخرى.الأردف والدوؿ 
عات ( بعنوان "دور الجامعة في خدمة المجتمع ومدى قيام الجام2005دراسة الرشيد ) .31

 الأردنية بيذا الدور" 
ىدفت الدراسة إلى تحديد دور الجامعة في خدمة المجتمع، والتعرؼ إلى مدى قياـ الجامعات  

الأردنية بدورىا في خدمة المجتمع مف وجية نظر الإدارييف، وأعضاء ىيئة التدريس العامميف في 
جامعات الأردنية بدورىا الجامعات الخاصة والرسمية، والكشؼ عف مدى وجود فروؽ في قياـ ال

( فرد 350وتكونت عينة الدراسة مف ) خاصة(، في خدمة المجتمع تبعا لنوع الجامعة )رسمية،
تـ اختيارىـ بالطريقة الطبقية  إدارياً  موظفاً  (146أعضاء ىيئة تدريس، و) (204منيـ )

قياـ الجامعات جؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة طور الباحث استبانة لقياس مدى أالعشوائية، ومف 
 .الأردنية بدورىا في خدمة المجتمع

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:
كانت درجة قياـ الجامعات الأردنية بدورىا في خدمة المجتمع متوسطة بشكؿ عاـ حيث  . أ

 (.74اقؿ مف  -46) فما بيكانت متوسطاتيا الحسابية 
( بيف درجة قياـ الجامعات 0.05دلالة )عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى  . ب

 بدورىا في خدمة المجتمع تعزى لممسمى الوظيفي )إداري ،عضو ىيئة تدريس(.
( بيف درجة قياـ الجامعات 0.05عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) . ت

 بدورىا في خدمة المجتمع تعزى لنوع الجامعة )رسمية، خاصة (.
 لدراسة:االتي أوصت بيا ومن أىم التوصيات 

زيادة اىتماـ الجامعات بتحسيف مستوى خدمة المجتمع المحمي، مف خلبؿ التركيز عمى  . أ
البرامج والخطط الدراسية التي ترى أف المجتمع بحاجة ليا، وعقد المزيد مف المؤتمرات 

 والندوات، وزيادة الاىتماـ بالبحوث العممية والإفادة مف نتائج ىذه الأبحاث.
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جؿ إعادة ىيكمة الجامعات في مرافقيا أالخطط المستندة إلى أسس عممية مف وضع  . ب
، بؿ يقوـ فكرياً  بحد ذاتو، وليس ترفاً  وكوادرىا والالتزاـ بمبدأ أف التعميـ الجامعي ليس ىدفاً 

 بوظائؼ ميمة متعددة، منيا خدمة المجتمع وتحديثو وتطويره.
ستثمار في راس المال البشري في مناطق ( بعنوان" قياس عوائد ال2005دراسة )العيد,  .32

 السمطة الوطنية الفمسطينية "
ىدفت ىذه الدراسة إلقاء الضوء عمى بعض الجوانب الرئيسة لاقتصاديات التعميـ مثؿ علبقة   

التعميـ برأس الماؿ البشري ويتمثؿ اليدؼ الرئيس ليذه الدراسة في الوقوؼ عمى طبيعة العلبقة 
ار بيف التعميـ وسوؽ العمؿ في مناطؽ السمطة الوطنية الفمسطينية وقياس العائد المالي للبستثم

ىذا اليدؼ فقد تـ تحميؿ العرض لخريجي المستويات التعميمية  ولإنجاز .في رأس الماؿ البشري
المختمفة مف جية والطمب عمييـ مف جية أخرى. وقد اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي في 
استعراض الجانب النظري إضافة إلى أف الدراسة اتبعت الأسموب الكمي في تقدير معدؿ العائد 

ماؿ والاقتصادي لمتعميـ في مناطؽ السمطة الوطنية الفمسطينية، إضافة إلى كونيا اىتمت ال
 ناطؽ السمطة الوطنية الفمسطينية.بقياس العائد عمى الاستثمار في رأس الماؿ البشري في م

  من أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة

مما يشير إلى تدني كفاءة تدني العائد عمى التعميـ في الأراضي الفمسطينية عامة  . أ
 الاستثمار في التعميـ مف جية وتدني استدامة المتعمميف مف جية أخرى.

وجود خمؿ جوىري بيف مخرجات التعميـ العالي واحتياجات مستوى التنمية الاقتصادية ما  . ب
 ثر بشكؿ سمبي عمى إنتاجية العمالة وىيكمة الأجور.أ
مواطني قطاع غزة ذو مردود أعمى مف مواطني أف معدؿ العائد المالي عمى التعميـ لدى  . ت

 الضفة.
 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:

تحديد أولويات التوسع والتطوير في المؤسسات التعميمية والتخصصات والمناىج وأساليب  . أ
 .التعميـ والبحث العممي

رسـ السياسات والإجراءات اليادفة إلى تحسيف نوعية التعميـ مف جية ومدى ملبئمتيا  . ب
 لاحتياجات سوؽ العمؿ مف جية أخرى. 
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القتصادي للاستثمار في التعميم الجامعي  دبعنوان "العائ( 2005دراسة المالكي وبن عبيد) .33
 في المممكة العربية السعودية"

ىدفت الدراسة إلى قياس معدؿ العائد الاقتصادي للبستثمار في التعميـ الجامعي بالمممكة  
، واعتمدت الدراسة عمى متوسط IRRالعربية السعودية. وباستخداـ أسموب معدؿ العائد الداخمي 

( طالب. وعمى البيانات والإحصاءات مف 290البيانات المتحصمة مف المقابمة الشخصية ؿ )
 الرئيسة.مصادرىا 

ىناؾ جدوى اقتصادية مف الاستثمار في  أف ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 
ولـ تظير نتائج القياس  ،التعميـ الجامعي في المممكة العربية السعودية عمى المستوى الفردي

ستوى جدوى اقتصادية مف الاستثمار في التعميـ العالي في المممكة العربية السعودية عمى الم
وجود  ؿالخدمة. واحتماالتي تتحمميا الدولة في سبيؿ تقديـ  الباىظةالاجتماعي نظرا لمتكاليؼ 

ىدر اقتصادي في الإنفاؽ عمى التعميـ العالي. حيث أظيرت الدراسة أف المعدؿ عمى المستوى 
 %(.2.77%(  والمعدؿ عمى المستوى الاجتماعي ىو ) 6.67الفردي ىو )

مستويات العائد الاقتصادي للبستثمار في  عرف الدراسة:ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا  
التعميـ الجامعي مف خلبؿ عدة قنوات منيا: قصر المكافآت بالنسبة لمتعميـ الجامعي عمى 

 التخصصات العممية والتطبيقية والتقنية التي يحتاج ليا سوؽ العمؿ فقط.

م بين خريجي التعميم العالي الفمسطيني ؤ ( بعنوان "مدى التلا2004دراسة لفي والجعبري ) .34
 ومتطمبات سوق العمل الفمسطينية "

يتمثؿ اليدؼ الرئيس ليذه الدراسة في تقييـ مدى ملبئمة كفاءة خريجي مؤسسات التعميـ العالي 
الفمسطينية مف الجامعات والمعاىد والكميات المتوسطة لمتطمبات سوؽ العمؿ في الضفة الغربية 

د تـ إعدا دالتحميمي. وقوقطاع غزة. ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدـ الباحثاف المنيج الوصفي 
خمس استبانات مفصمة لاستطلبع آراء كؿ مف خريجي الجامعات والمعاىد المحمية مف العامميف 

 الفمسطينية وأعضاءعف العمؿ، والمشغميف ليؤلاء الخريجيف والطمبة الممتحقيف في الجامعات 
 الييئة التدريسية، والعمداء، ورؤساء الأقساـ في تمؾ الجامعات .

 ت إلييا الدراسة:ومن أىم النتائج التي توصم 
ضعؼ العلبقة التبادلية بيف مؤسسات القطاع الخاص ومؤسسات التعميـ العالي نتيجة  . أ

لافتقار القطاع الخاص لمعناصر البشرية المؤىمة والمدربة وعدـ توفر الإمكانات المالية 
 لدعـ وسائؿ التدريس في التعميـ العالي.
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ات اللبزمة لتسييؿ اندماجيـ في سوؽ أف الخريجيف العامميف يفتقروف إلى معظـ الميار  . ب
العمؿ، وىذا ينطبؽ عمى التخصصات كافة سواء الميف التعميمية أـ التخصصات المينية 

 في كلًب مف الضفة الغربية وقطاع غزة.
 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:

أف يتـ ابتعاث أعضاء ىيئة التدريس في إجازات التفرغ العممي، لدراسة مساقات جديدة لـ  . أ
 عمى أساليب تدريسيا واستفادة الطمبة منيا. والاطلبعيقوموا بدراستيا مف قبؿ، 

أف تقوـ إدارة الجامعات بفتح مكتب خاص لمتابعة الخريجيف، بحيث يوفر ىذا المكتب  . ب
يف ومدى احتياجاتيـ التدريبية، والعمؿ عمى فتح قنوات قاعدة المعمومات عف الخريج

الاتصاؿ بيـ وربطيـ بالجامعة والاستفادة مف أدائيـ وأفكارىـ عند توجو الجامعة لإجراء 
 .ت عمى خططيا وبرامجيا الأكاديميةتعديلب

( بعنوان " درجة قيام الجامعات الحكومية الأردنية بدورىا ودرجة 2003دراسة الأشقر) .35
 دىا لمواجية تحديات القرن الواحد والعشرين "استعدا

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى درجة قياـ الجامعات الحكومية الأردنية لدورىا، ودرجة استعداد  
الجامعات لمواجية تحديات القرف الواحد والعشريف، وأجريت الدراسة عمى عينة بمغت 

(عميدا ونائب عميد، ورؤساء الأقساـ موزعيف عمى جامعات اليرموؾ، والعموـ والتكنولوجيا 215)
ية، والجامعة الياشمية، ومف اجؿ تحقيؽ الأىداؼ قامت الباحثة بتطوير أداتي بحث وىما، الأردن

استبانة لمعرفة درجة قياـ الجامعات الحكومية الأردنية بدورىا، واستبانة أخرى لمعرفة مدى 
 استعداد الجامعات لمواجية تحديات القرف الواحد والعشريف. 

 الدراسة:ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا  

أف تقديرات أفراد  عينة الدراسة لمدى استعداد الجامعات لمواجية تحديات القرف الواحد  . أ
والعشريف جاءت بدرجة متوسطة عمى المقياس مجتمعة حيث بمغ متوسطيا الحسابي 

(61.8.)  
أظيرت التحميلبت الإحصائية لتقديرات أفراد عينة الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة  . ب

إحصائية تعزى لمتغير الجامعة عمى مجاليف كفاءة التدريس، وخدمة المجتمع وذلؾ 
 لصالح الجامعة الأردنية 
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( لدرجة قياـ الجامعات 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) . ت
في الأردف لدورىا ولمدى استعدادىا لمواجية تحديات القرف الواحد والعشريف الحكومية 

 تعزى لاختلبؼ الكمية .
( لدرجة قياـ الجامعات 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) . ث

الحكومية في الأردف لدورىا ولمدى استعدادىا لمواجية تحديات القرف الواحد والعشريف 
 ير المسمى الوظيفي .تعزى لمتغ

 ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:
 . ، وعممياً ، واقتصادياً توجيو النشاطات في الجامعات لتنمية المجتمع اجتماعياً  . أ
 المنتجة.جعؿ الجامعات مراكز إنتاج مف خلبؿ تطبيؽ مفيوـ الجامعة  . ب
 .دلة مع الجامعات في الدوؿ الأخرىالسعي لإيجاد علبقات متبا . ت

وصفية  ةالعالي: دراس( بعنوان" احتياجات التنمية من التعميم 2002دراسة آل عبد ا﵀ ) .36
 الجتماعي"تحميمية لقدرة التعميم العالي عمى تمبية احتياجات سوق العمل والطمب 

ىدفت الدراسة إلى معرفة واقع التعميـ العالي في المممكة العربية السعودية ومدى اتساقو مع 
كذلؾ التعرؼ عمى الصور والبدائؿ التي يمكف أف  ،مية والطمب الاجتماعياحتياجات التن

يأخذىا التعميـ العالي لمقابمة احتياجات التنمية والطمب الاجتماعي، وشممت الدراسة عمى 
: واقع التعميـ العالي في المممكة : الإطار النظري والمنيجي لمدراسة، ثانياً الفصوؿ التالية: أولاً 

: مخرجات التعميـ العالي : التعميـ العالي والطمب الاجتماعي، رابعاً السعودية، ثالثاً العربية 
الدراسة عمى المنيج الوصفي  العالي. واعتمدت: أنماط التعميـ واحتياجات سوؽ العمؿ، خامساً 

 التحميمي، وذلؾ بالرجوع إلى الإحصاءات الرسمية .
 -و من أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 

أف المستيمؾ الأوؿ لمخرجات العميـ العالي ىو القطاع الحكومي الذي يتسـ بالتشبع في  . أ
 اغمب احتياجاتو الوظيفية.

  والتربوية.أف مخرجات التعميـ العالي يغمب عمييا التخصصات النظرية  . ب

 الدراسة:ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا 
لتخفيؼ الضغط عمى الشاممة، التوسع في الكميات التقنية القائمة والكميات المتوسطة  . أ

عادة التوازف بيف التخصصات النظرية   والتطبيقية.الجامعات وا 
التشغيؿ المسائي الكامؿ لمجامعات في التخصصات العممية التطبيقية التي يعاني سوؽ  . ب

 فييا.العمؿ مف نقص 
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( بعنوان "متطمبات الرتقاء بمؤسسات التعميم العالي لتنمية الموارد 2002دراسة المنيع ) .37
  "منظور مستقبمي -البشرية في المممكة العربية السعودية 

ليات تحسينيا، ومعرفة واقع أداء التعميـ آىدفت الدراسة إلى معرفة واقع مدخلبت التعميـ العالي و  
ليات تحقيقيا لاحتياجات سوؽ آة واقع مخرجات التعميـ العالي و ليات تطويره، ومعرفآالعالي و 

العمؿ وأخيرا التعرؼ عمى التوجيات المستقبمية للبرتقاء بمؤسسات التعميـ العالي لتنمية الموارد 
: معايير الارتقاء بمؤسسات التعميـ العالي، الدراسة عمى المحاور التالية: أولاً  البشرية واشتممت

: واقع أداء التعميـ ء بمؤسسات التعميـ العالي في ماليزيا وسنغافورة كمثاؿ، ثالثاً : الارتقاثانياً 
 العالي في المممكة العربية السعودية.
 وتوصمت الدراسة إلى نتائج منيا:

قد أدى الطمب الاجتماعي عمى التعميـ المتزايد الي تدني الكفاءة الداخمية والخارجية بقبوؿ  . أ
ليا حاجة في المجتمع ،وزيادة إعداد الطمبة في  بعض الطمبة في تخصصات ليس

 القاعات الدراسية ،وزيادة نصاب معظـ ىيئة التدريس.
يوجد خمؿ في توزيع الطمبة عمى التخصصات العممية والتقنية، ويتزايد أعداد الطمبة في  . ب

ز في التخصصات العممية التخصصات النظرية بالرغـ مف أف حاجة المجتمع تترك
  .والتقنية

تدني الإنفاؽ عمى البحوث العممية، وخصوصا البحوث التطبيقية والتطويرية التي تساعد  . ت
 مؤسسات الإنتاج ومؤسسات التعميـ العالي في التغمب عمى المشكلبت التي تواجييا.

ضعؼ التنسيؽ بيف مؤسسات التعميـ العالي في سياسات القبوؿ، وتبادؿ أعضاء ىيئة  . ث
 العممية. التدريس والمشاركة في الأبحاث

لمتوجيات المستقبمية للارتقاء بمؤسسات التعميم  اً وبناء عمى النتائج وضع الباحث تصور 
 العالي تتمثل في:

التأكيد عمى أىمية مشاركة القطاع الخاص في وضع الخطط الأكاديمية لمؤسسات التعميـ  . أ
  .العالي بصفتو انو سوؼ يكوف الموظؼ الرئيس لمخرجات التعميـ العالي

الصمة مع المؤسسات الإنتاجية مف خلبؿ تطبيؽ نظاـ التعميـ التعاوني حيث يقوـ  توثيؽ . ب
 الإنتاج.الطالب بالدراسة النظرية في الجامعة، والعممية التطبيقية في مؤسسات 
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أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الأردنية لمواجية  ر"دو  :بعنوان( 2001) دراسة الحياري .38
 الحاجات المستقبمية لممجتمع المحمي "

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى وجيات نظر أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الأردنية حوؿ 
طبيعة الدور الذي يقوموا بو لمواجية الحاجات المستقبمية لممجتمع المحمي، والتعرؼ عمى اثر 

المتغيرات مثؿ سنوات الخبرة، الرتبة الأكاديمية، والنوع عمى تصورات أعضاء ىيئة  بعض
التدريس حوؿ طبيعة الدور الذي يقوموف بو لمواجية الحاجات المستقبمية في خدمة المجتمع 

( عضو مف أعضاء التدريس موزعيف عمى جامعتي 300وتكونت عينة الدراسة مف ) المحمي.
نولوجيا الأردنية، وتـ اختيارىـ بطريقة طبقية عشوائية، حيث تـ توزيع اليرموؾ والعموـ والتك

( استبانة عمى أعضاء ىيئة التدريس في كؿ مف جامعة اليرموؾ والعموـ والتكنولوجيا 300)
 %(.69.3( استبانات أي ما نسبتو )208الأردنية، استردت الباحثة منيا )

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: 
أف تقديرات أعضاء ىيئة التدريس لمدور المطموب مف عضو ىيئة التدريس لمواجية  . أ

التحديات المستقبمية معظميا بدرجة متوسطة حيث بمغ المتوسط العاـ لأداء عينة الدراسة 
(2 .59.) 
( لدور عضو ىيئة التدريس 0.05لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) . ب

 .ت المستقبمية لممجتمع المحمي تعزى لمجنسفي مواجية الحاجا
( لدور عضو ىيئة التدريس 0.05وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) . ت

في مواجية الحاجات المستقبمية لممجتمع المحمي تعزى لمتغيري سنوات الخبرة لصالح 
 (، والرتبة الأكاديمية لصالح الأستاذ.1-5)

 الدراسة:صت بيا ومن أىم التوصيات التي أو 
اىتماـ رئاسة الجامعات بأعضاء ىيئة التدريس و تفعيؿ أدوارىـ، والتركيز عمى الأدوار  . أ

 التي يمكف أف يحققيا ويقوـ بيا عضو ىيئة التدريس. 
التركيز عمى تحديد حاجات المجتمع المحمي المختمفة وعمؿ دورات تدريبية لأعضاء ىيئة  . ب

 .وتمبيتياالتدريس مف اجؿ مواجيتيا 
عقد ندوات ولقاءات بيف أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات وأفراد المجتمع المحمي، مف  . ت

 اجؿ التعرؼ عمى قضايا المجتمع وتقوية الروابط بيف الجامعات والمجتمع المحمي.
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  الأجنبية: تثانياً: الدراسا

بناء  بعنوان" دور الجامعات والكميات في Deitz, 2012 & ( Abelوأبل ) ديتزدراسة  .1
 , والتي أجريت في نيويورك.رأس المال البشري المحمي"

"The Role of Colleges and Universities in Building Local Human 
Capital" 

ىدفت الدراسة إلى استكشاؼ الطرؽ التي يمكف بواسطتيا صناعة تعميـ عالي قادر عمى بناء 
عمى المناطؽ الحضرية في نيويورؾ،  رأس الماؿ البشري الإقميمي، مع التركيز بصفة خاصة

وشماؿ ولاية جيرسي، وذلؾ مف خلبؿ الربط بيف الأوراؽ المالية لمنطقة ما مف رأس الماؿ 
البشري وأدائيا الاقتصادي، وثـ مناقشة الدور الذي تمعبو الكميات والجامعات في بناء رأس الماؿ 

 البشري المحمي.

 اسة:ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدر 

أف الكميات والجامعات تساىـ في الازدىار الاقتصادي، مف خلبؿ تعميؽ الميارات  . أ
 والمعارؼ لدى طمبتيا.

 كمما زادت أعداد رأس الماؿ البشري وجد أف ىناؾ نشاط اقتصادي وتنمية اقتصادية أكثر. . ب
عند إجراء المقارنات بيف جامعتيف في نفس المنطقة الحضرية، تبيف أف الجامعة التي  . ت

تشارؾ بشكؿ مكثؼ في مجاؿ البحوث مع المؤسسات الأخرى ىي الأكثر احتمالية أف 
 تؤثر عمى الاقتصاد المحمي بشكؿ غير مباشر.
ف يكثؼ إجراء البحوث في ألابد أنو  من أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:

 كما تساعد والتي بدورىا تعزز التنمية الاقتصادية بشكؿ غير مباشر، والكميات،الجامعات 
 الشركات المحمية عمى إيجاد وظائؼ تتطمب ميارات بشرية عالية.

( بعنوان " دور التعميم العالي الخاص في توفير Neyestani,2012دراسة نييستاني ) .2
 الموارد البشرية الفنية والموارد المالية في إيران"

" The Role of Private Higher Education in Providing Professional 
Human Resources and Financial Resources in Iran" 

ىدفت الدراسة إلى إبراز دور التعميـ العالي الخاص في توفير الموارد البشرية المينية والموارد 
 المالية لمبلبد، مف خلبؿ مراجعة وضع المؤسسات العامة والخاصة لمتعميـ العالي في إيراف.
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 توصمت إلييا الدراسة: ومن أىم النتائج التي

 .معب دور فعاؿ في التنمية العمميةأف التعميـ العالي العاـ والخاص في إيراف يمكف أف ي . أ
% مف خبراء التدريب في البلبد، وأيضا يوفر المصادر 60التعميـ الخاص في إيراف يوفر  . ب

 الرئيسة لمدخؿ الحكومي، ويساىـ في الضرائب والتأميف.
الخاص، كاف لو دور كبير في توفير الاحتياجات المتخصصة لمبمد مف أف التعميـ العالي  . ت

 خلبؿ الأنشطة البحثية التي ساىمت في التنمية العممية.
 
رأس المال  ةبعنوان: "تنمي( Ismail,2011  &Abdullah) إسماعيل دراسة عبد ا﵀ .3

 البشري في الجامعات العامة الماليزية "
"Human Capital Development Practices in Malaysian Public 
Universities"" 

ىدفت الدراسة إلى معرفة الاختلبفات في مفاىيـ تطوير رأس ماؿ البشري ،الذي يتـ التركيز عميو 
تاج رأس ماؿ بشري ذو في البرامج الأكاديمية التي يتـ عرضيا في الجامعات الأكاديمية ،لإن

 باستخداـ استبانة طبقت عمى عينة مف )عمداء أقساـ،وتـ الحصوؿ عمى البيانات  ،كفاءة عالية
وأظيرت النتائج أف  ،محاضريف( مديري مشاريع، ،أقساـ ،مساعدي معدي برامج تربويةرؤساء 

والتي مف المحتمؿ أف  ،عات والبرامج التي يدرسيا الطالبىناؾ اختلبفات واضحة ما بيف الجام
البشري ت أف نقطة تركيز الاىتماـ برأس الماؿ وكما أظير  ،تؤدي إلى تطوير رأس الماؿ البشري

 فكؿ جامعة تغطي جوانب مختمفة . ،حسب تنوع المجتمع وحاجاتو ،يختمؼ مف جامعة لأخرى

بعنوان "تنمية رأس المال البشري في  :Aluko& Aluko,2011)أليوكو و أليوكو ) .4
 نيجيريا: التحدي الأعظم لنيجيريا"

"Human capital development: Nigeria's greast challenge"  

ىدفت الدراسة إلى فحص الحجج والمجادلات حوؿ كيؼ يتـ تخطيط رأس الماؿ البشري ليكوف 
مصدرا لمميزة التنافسية في القرف الحادي والعشريف في الاقتصاد العالمي. وتناولت الدراسة 

 المحاور الآتية:

 .شري تعريؼ رأس الماؿ الب -
 .التنمية المستدامة في رأس الماؿ البشري -
 .العلبقة بيف تنمية القدرات والتنمية البشرية -



077 
 

  

 .تنمية رأس الماؿ البشري في نيجيريا -
 التعميـ بمثابة مؤشر لتنمية رأس الماؿ البشري: الوضع الحالي لنيجيريا. -
 التحديات التي تواجو  الجامعات النيجيرية مقارنة بدوؿ المنطقة. -

 أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: ومن

أف التعميـ يسيـ بشكؿ كبير في التطور والاستدامة، ويجب أف يكوف ذا جودة عالية لتمبية طمب  . أ
 السوؽ لمميارات العالية.

 ضعؼ التنسيؽ بيف الإدارات الحكومية المعنية وجيات التمويؿ والإشراؼ عمى الجامعات. . ب
 ة وميمة لتطوير وتحسيف إنتاجية أي أمة.أف التعميـ العالي أداة جوىري . ت

 و من أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:
أف ىناؾ حاجة ممحة لإعادة توجيو بحوث المعاىد بحيث تكوف أبحاثيـ متاحة لمجامعات  . أ

 التي في مناطقيـ لغرض البحوث التعاونية لتمبية الحاجة مف الصناعة.
 ميـ العالي.رصد ميزانيات لتطوير وزيادة جودة التع . ب
يجب عمى الجامعات أف تبدأ بشكؿ جاد في التسويؽ لأبحاثيا، ويجب عمى كؿ جامعة  . ت

 إنشاء مركز أبحاث لمجامعة وتطوير وحدة تنسيؽ.
( بعنوان "تنمية رأس المال البشري والجتماعي  (Raza& et al,2011ن يدراسة رازا وآخر  .5

 , والتي أجريت في باكستانلمكفاءة الذاتية لخريجي الجامعات: أسس لتنمية المجتمع"
"Human and Social Capital Development for Self Efficacy of 
University Graduates: Bases for Development of Society"      

إلى إظيار تطورات رأس الماؿ البشري والاجتماعي لكؿ مف الطمبة وأرباب العمؿ ىدفت الدراسة 
مف حيث تنمية الميارات الفكرية، والميارات الشخصية، والميارات المينية، وتنمية الميارات 

( طالب وطالبة 800الاجتماعية  لمكفاءة الذاتية لخريجي الجامعات، وتكونت عينة الدراسة مف )
 ( شركة.188( مديرا مف )65لعامة والخاصة، و )مف الجامعات ا

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

أف الطمبة وأرباب العمؿ غير راضييف تماماً عف تنمية رأس الماؿ البشري لمكفاءة الذاتية  . أ
 لخريجي الجامعات.

حصمت ميارات التنمية الفكرية عمى أعمى مرتبة، في حيف حصمت تنمية الميارات  . ب
 الشخصية عمى أدنى مرتبة، وحصمت التنمية الاجتماعية والمينية عمى مرتبة متوسطة.
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ضرورة التركيز عمى تنمية رأس الماؿ البشري في  ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:
 والمينية.الميارات الشخصية والاجتماعية 

بعنوان " تحميل   Paraschivescu & ( Puiu,(2010دراسة بيوأيو وباراسشيفيسكيو  .6
, والتي أجريت في مؤشرات تنمية رأس المال البشري لجامعة جورج أكوفيا في باكاو"

 رومانيا.
"The Analysis of “George Bacovia” University of Bacau from the 
Perspective of Human Capital Development" 
ىدفت الدراسة إلى تحميؿ مؤشرات تنمية أحد مكونات رأس الماؿ الفكري وىو  رأس الماؿ البشري 

 لجامعة جوررج أكوفيا في باكاو.
 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

او إلا أنيا تمتمؾ رأس ماؿ بشري قوي قادر عمى أنو رغـ صغر حجـ جامعة جورج أكوفيا في باك
المساىمة في تطوير التعميـ العالي في منطقتيا مف خلبؿ مساىمتيا في التدريب الميني 
والتدريب العممي لمموارد البشرية في سوؽ العمؿ، وتكيفيا مع التغيرات الييكمية الناجمة عف 

 التقدـ التكنولوجي والعممي.
التدريسية عمى تنفيذ نشاطات بشكؿ مستمر مف منطمؽ مبدأ أساسي وىو  الييئةوأوصت الدراسة 

التعمـ مدى الحياة، مع التركيز عمى اكتساب الكفاءات الجدية المطموبة مف مجتمع المعرفة، 
 وعدـ الاقتصار عمى الشيادة الجامعية واعتبارىا إنياء عممية التعمـ.

( بعنوان " سوق التدريب Abrudan, 2010  & Dodescu) دراسة دوديسكو وابريودان .7
الروماني في ميدان تنمية رأس المال البشري: دراسة حالة لأثر الجامعات وبرامج التدريب 

 عمى التنمية الإقميمية"
"The Romanian Training Market in the Field of Human Capital 
Development: Case Study on the Impact of Universities as Training 
Programmes Suppliers on Regional Development" 
ىدفت الدراسة إلى تحديد إمكانية أف تصبح الجامعات مضاعفات لتنمية رأس الماؿ البشري مف 
خلبؿ تسميط الضوء عمى الاختلبفات بيف موارد التنمية البشرية ومفاىيـ تنمية رأس الماؿ 

اعتباره نيج ديناميكي ومتجدد مف خلبؿ تنفيذ البشري، والنظر إلى رأس الماؿ البشري عمى 
 .مشروع " مركز التدريب والتميز في إدارة الموارد البشرية"

 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B0%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%AC%D8%A7%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B0%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%AC%D8%A7%D9%86
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 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

أنو يمكف تطوير رأس الماؿ البشري مف خلبؿ التعميـ والتدريب، واعتماد التنمية الإقميمية  . أ
 الماؿ البشري.عمى الاستثمار في تدريب رأس 

أف المبادرات التي تتولد مف خلبؿ تنفيذ مشروع لتنمية رأس الماؿ البشري تعمؿ عمى زيادة  . ب
 جودة العمؿ وزيادة الإنتاجية.

لتنمية رأس الماؿ البشري، والتأثير  حاسماً  المشروع كشؼ عف أىمية التعميـ باعتباره عاملبً  . ت
في التنمية الإقميمية، وتوطيد الدعائـ الناشئ مف الجامعات وبرامج التدريب التي تسيـ 

 الاقتصادية والاجتماعية لمتنمية المستدامة.
محركات  -( بعنوان " الجامعات Muresan &Gogu,2010دراسة موريسان وجوجيو )  .8

والتي أجريت في ولية بوخارست عاصمة  لثقافة البتكار الإقميمية والقدرة عمى المنافسة"
 رومانيا.

"Universities—Drivers for regional innovation culture and 

competitiveness" 

ىدفت الدراسة إلى إظيار دور المجاؿ الأكاديمي في تطوير التعميـ والإبداع عمى المستوى 
الإقميمي، والمساىمة في تصميـ معارؼ جديدة، ومنتجات التكنولوجيا التي تمثؿ مركز التنافسية 

ظير الدراسة دور الجامعات لمحرؾ لمتنمية مف الإقميمية مف خلبؿ تحميؿ الأداء العالمية، وت
الاقتصادي لمنطقة بوخارست ايمفوؼ والتأثير المباشر لممعادلة ثلبثية الأبعاد) التعميـ، البحث، 

 .الابتكار(

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

والتطوير تمثؿ جوىر اقتصاد المعرفة، ويؤكد أف التعميـ العالي ونشاطات معاىد البحث  . أ
 عمى دور الجامعات في عممية زيادة القدرة التنافسية وضماف مستوى حياة أفضؿ.

كشؼ تحميؿ المقارنة بيف دوؿ الاتحاد الأوروبي ومناطؽ تنمية رأس الماؿ الأوروبي أىمية  . ب
 الاقتصادية.التعميـ العالي ممثلب بالجامعات في التنمية 

تحميؿ بيانات منطقة بوخارست ايمفوؼ أظيرت الترابط بيف مستوى التعميـ ومؤشرات  . ت
التنمية الاقتصادية، وأشارت إلى مساىمة التعميـ العالي في رفع معدلات التوظيؼ والتنمية 

 المستدامة عمى المستوى الإقميمي و الوطني والفردي.
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(  بعنوان" دور الجامعة في قيادة Nastase& Et Al,2010دراسة ناستاسي واخرون ) .9

 دراسة حالة مشروع اناناتور" –وتنفيذ التغيير 
"The Role of University in Leading and Implementing Change – 
Case Study Innonatour Project"  

براز قدر    ة ىدفت الدراسة إلى إبراز دور الجامعات كقنوات إقميمية لتنمية الموارد البشرية، وا 
الجامعات في استيعاب ونقؿ وتعديؿ المفاىيـ ونماذج التنمية الإقميمية مف خارج المنطقة إلى 
ظيار دور الجامعة في بناء رأس ماؿ بشري للؤمة والسوؽ، مف خلبؿ إظيار  السياؽ الإقميمي، وا 

 العلبقة بيف التعميـ طويؿ المدى وسوؽ العمؿ.  
 سة:ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدرا

 .أف ىناؾ نقص في الدورات التعميمية والمناىج الدراسية في التعميـ العالي المستمر . أ
 .ىناؾ حاجة لمتعميـ المتعدد التخصصات الذي يشدد عمى التعاوف والتشبيؾ . ب
 إشراؾ المؤسسات مع الحياة العممية بشكؿ عاـ ميـ جدا لمتعميـ.     . ت

ضرورة دعـ وتطوير شبكات جامعة ومعاىد  ومن أىم التوصيات التي أوصت بيا الدراسة:
 البحوث والشركات لمتنمية البشرية والإقميمية.

تشكيل دور الجامعات في  ةبعنوان "إعاد ( Gunasekara, 2006دراسة جانسيكرا ) .10
 , والتي أجريت في استراليا.تطوير دورىا الإقميمي "

"Reframing the Role of Universities in The Development of Regional 
Innovation Systems" 
ىدفت الدراسة إلى تحميؿ الاختلبؼ بيف الأدوار التي تمعبيا الجامعات في تطوير المناطؽ التي 
تقع فييا ،واستخدـ الباحث أسموب دراسة الحالة  لممقارنة بيف ثلبث جامعات غير مركزية 

تتناسب  ف تمعب الجامعات أدواراً أب وأظيرت النتائج أف المسئوليف في المنطقة ييتموف ،بأستراليا
وأظيرت النتائج ضعؼ دور الجامعات في تطوير  ،ياجات المنطقة المحيطة بالجامعاتمع احت

 استثمارياً  ف ىناؾ ضعؼ في استعداد الجامعات في أف تمعب دوراً أو  المناطؽ المحيطة بيا،
 .ى سياسة الجامعاتالقائمة تؤثر عموكذلؾ أف سياسة الحكومة  ،بجانب دورىا التعميمي
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الثالث لمجامعات السترالية  ربعنوان: "الدو ( (Gunasekara,2004جانسيكرا  دراسة .11
 لتنمية راس المال البشري "

" The Third Role  of Australian Universities in Human Capital" 
ىدفت الدراسة إلى استكشاؼ الدور الثالث لمجامعات الاسترالية ،والذي يتضح مف خلبؿ تنمية 

الباحث أسموب  والبحوث واستخدـرأس الماؿ البشري  والذي يأتي بعد دور الجامعات في التعميـ 
دراسة الحالة لثلبث جامعات رئيسية في استراليا لبياف دورىا في تنمية رأس الماؿ البشري )جامعة 

وأظيرت نتائج الدراسة أف ىناؾ تبايف بيف  جامعة ولنجونج، جامعة تشالزسترؼ(، غرب سدني ،
العممي  ادوار الجامعات ،فجامعة ولنجونج تركز عمى تنمية ميارات الطمبة في الجانب

. زسترؼ عمى جانب البحوث الإجرائيةوالاجتماعي ،في حيف تركز جامعتي غرب سدني وتشال
وعزى الباحث ذلؾ إلى اختلبؼ أىداؼ الجامعات وما ىو مناسب لجامعة ما قد لا يتناسب مع 

عؿ دور ىذه الجامعات في تنمية رأس الماؿ البشرى وأوصى  ذلؾ أكدجامعة أخرى . ومع 
 الإقميمية. لتمبى الحاجات ما بيف الجامعاتة التنسيؽ الباحث بضرور 

( بعنوان" تعزيز التمكين السياسي: تقييم التدخل مع Reischl,2002دراسة ريشيل ) .12
 , والتي أجريت في الوليات المتحدة الأمريكية.طلاب الجامعة"

"Promoting Political Empowerment: Evaluation of an Intervention 
With University Students" 
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ إلى دور الجامعات في تمكيف الطمبة عمى المستوى السياسي، والوعي 
الناقد وسبؿ دمج الشباب ومشاركتو في المجتمع المحمي، والتأثر في السياسة العامة لمدولة، 

طالباً وطالبة مف ( 106ولتحقيؽ ىدؼ الدراسة استخدـ الباحث المنيج التجريبي عمى عينة )
الجامعة الأمريكية المتوسطة، وتـ تعريض المجموعة التجريبية  لبرنامج تدريبي شمؿ عدة قضايا 
مثؿ مشاركة المجتمع المحمي، والضغط السياسي، والقيادة، وحؿ النزاعات، والثقافة السياسية، 

ا متعمقة بالعمؿ وبعد ذلؾ تـ تعريض المجموعتيف لمواقؼ ليا علبقة بمشكلبت حياتية وقضاي
السياسي، حيث أظيرت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المجموعتيف، وكانت لصمح 
 المجموعة التجريبية، مما يدؿ عمى دور الجامعة في تمكيف وزيادة الوعي السياسي لدى الطمبة.
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( بعنوان "الدور الثقافي لمجامعات في المجتمع chatterton,2000دراسة شاترون ) .13
 , والتي أجريت في انجمترا.المجتمع والجامعة " نما بيإعادة النظر في العلاقة –

"The Cultural Role of Universities in the Community: Revisiting 
the University–Community Debate" 

واستخدـ  ،تمعبيا الجامعات مع ظيور العولمةىدفت الدراسة إلى بياف الاختلبؼ في الأدوار التي 
الباحث أسموب دراسة الحالة لجامعتيف في منطقة بروستؿ لبياف العلبقة بيف ىذه الجامعات 
 والمجتمع مف خلبؿ تطوير الصناعة الثقافية ،مثؿ فتح إذاعات لمراديو وفتح استوديوىات وتدريب

ف ىناؾ أو  ،في الأدوار التي تمعبيا الجامعاتأظيرت نتائج الدراسة أف ىناؾ اختلبؼ  العامميف.
كما  ،لمجتمع المحمي والثقافات العاليةالعديد مف الجامعات لازالت تيتـ بالطبقة البرجوازية مف ا

 لمادي.أظيرت أف ىناؾ جامعات تيتـ بالدرجة الأولى بحشد أعداد مف الطمبة لزيادة عائدىا ا
امعات ف لا يقتصر دور الجأو الجامعات، وأوصى الباحث بضرورة الدمج ما بيف الأسموبيف في 

س الماؿ البشري، وتعزيز ولكف الاىتماـ بدورىا في تنمية رأ ،عمى كونيا مصدر لمعموـ فقط
 الثقافة.
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 التعقيب عمى الدراسات السابقة:

 التي الدراسات ، تعددنجدالأجنبي(  -العربية –مف خلبؿ استعراض الدراسات السابقة )المحمية 
 تنميتو، و المجتمع في خدمة دورىا تحقيؽ ومدى دور الجامعات في التنمية، معرفة إلى ىدفت
 أعضاء دور تناولت الدراسات التي إلى إضافة ،التربية كميات وفي وأجنبية، عربية جامعات في
 تركزت التي الجوانب المجاؿ، إضافة إلى تنوع ىذا في الجامعات طلبب ودور التدريس ىيئة
 وتناوؿ المختمفة، المجتمع بمؤسسات الجامعات تناوؿ بعضيا علبقة حيث الدراسات، ىذه عمييا
 التعميمية الناحية مف دورىا الآخر البعض تناوؿ دورىا الاقتصادي فيو كما الآخر بعضيا
الحالية ستتناوؿ دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس الماؿ البشري مف  والدراسة. والتربوية

 وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس.
 نظرة تحميمية عمى الدراسات السابقة:

 من حيث المنيج المستخدم في الدراسة: .1
الدراسة الحالية مع معظـ الدراسات السابقة مف حيث المنيج المتبع في الدراسة وىو  اتفقت

(، 2012و دكدوؾ ) ،(2012(، وأبو دية وآخروف)2012الوصفي التحميمي مثؿ التميمي )
، (Neyestani,2012، و نييستاني ) Deitz,2012& (Abelوأبؿ ) ديتز(، 2012)ؼ ومعرو 

(، و 2010(، والنزيمي )2011(، و حشيش )2011المخلبفي )(، و 2011و بركات وعوض )
 &  Abrudan,2010و دوديسكو وابريوداف )،  (Raza& et al,2011) رازا وآخروف
Dodescu،) (2009وبركات ،) المصري  و(، 2008برقاوي) و(، 2008والبيطار) حنوفو

(، و الأشقر 2004(، و لافي والجعبري)2005(، و الرشيد )2007(، و بوزيد )2007)
(، 2012عف دراسة وزارة الخارجية والتخطيط ) وبذلك تختمف(. 2001(، والحياري )2003)

بيوأيو وباراسشيفيسكيو و  (،2011وعبدالصمد والعقوف ) (،2011وكايد )
(Paraschivescu،2010 & (Puiu ، ( 2010موريساف وجوجيو،Muresan&(Gogu ،

واختمفت حيث استخدمت المنيج التحميمي،  (،Nastase& et al,2010ناستاسي واخروف )
أوليكو و  (، و2009(، والأستاذ )2005(، والعيد )2011(، وباجابر)2012معروؼ ) مع أيضاً 

والفميت وعطواف (، 2007(، وبوزيد )2009وأبو ساكور ) ،Aluko&Aluko,2011)أوليكو )
( المسح 2011أبو دية )في حيف استخدمت حيث استخدموا المنيج الوصفي،   ،(2009)

( 2011(المنيج المتكامؿ في البحوث التطبيقية، والساعدي )2010استخدـ دىاف) والشامؿ، 
 (2005دوجلبس، والمالكي وبف عبيد )  -استخدـ النموذج الاقتصادي المشتؽ مف دالة كوب

، 2006جانسيكرا )، في حيف استخدـ IRRسموب معدؿ العائد الداخمي استخدما أ
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Gunasekara  )و ( 2004دراسة جانسيكرا ،Gunasekara ،)  دراسة شاتروف و
(chatterton,2000) ،( المنيج التحميمي 2006واستخدـ العضايمة ) دراسة الحالة لجامعات

 (  المنيج التجريبي.Reischl,2002ريشيؿ ) دراسة تحيف استخدم يالكمي. فالوصفي 
 من حيث أداة الدراسة: .2

اتفقت الدراسة الحالية مع معظـ الدراسات السابقة مف حيث الأداة المستخدمة وىي الاستبانة، 
وأبو دقة  ، ( (Raza& et al,2011 رازا وآخروف(، و 2012حيث اتفقت مع كؿ مف التميمي )

(، 2011(، وحشيش )2011) (، باجابر2011ت وعوض )بركاو  (،2012واخروف)
و عطواف (، 2009أبوساكور )(، و 2009(، والأستاذ )2010(، وعبد الرحمف )2010والنزيمي)
(، والمصري 2008(، وجرادات)2008(، و برقاوي )2008وحنوف والبيطار)(، 2009والفميت )

د (،و إسماعيؿ وعب2001(، و الحياري )2003الأشقر )و (، 2005(، ودراسة الرشيد )2007)
( جزئياً حيث أضاؼ والى 2012(. واختمفت دراسة وزارة الخارجية والتخطيط )2011الله )

(، 2012دوؾ )الاستبانة تحميؿ المؤشرات الرقمية، واختمفت الدراسة الحالية عف دراسة دك
(، وعبد الصمد 2011(، والساعدي)2011(، وكايد)2010محمد )(، و 2011والمخلبفي )

(، 2007(، وبوزيد )2007(، وأبو سمرة )2005(، والعيد)2011ي )(، والساعد2011والعقوف)
، 2006جانسيكرا )(، استخدـ 2002(، والمنيع )2002(، واؿ عبد الله )2008والعضايمة )

Gunasekara ) و( 2004دراسة جانسيكرا ،Gunasekara،)  أوليكو و أوليكو
((Aluko&Aluko ,2011،  جيسوف وأبؿ )وDeitz,2012& (Abel  ، ناستاسي وآخروف

(Nastase& et al,2010) ،  بيوأيو وباراسشيفيسكيو )وParaschivescu,2010 & (Puiu 
موريساف وجوجيو والتي استخدمت تحميؿ الوثائؽ كأداة لمدراسة، كما تختمؼ عف دراسة 

(2010،Muresan&Gogu)  حيث استخدمت تحميؿ الأداء الاقتصادي لمنطقة صناعية، كما
 أضاؼ أداة أخرى وىي المقابمة. ( الذي2010دراسة عبد الرحمف)تختمؼ جزئيا عف 

 من حيث مجتمع الدراسة: .3
مع  اتفقتتمثؿ مجتمع الدراسة الحالية مف أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات، وقد 

ارة الخارجية والتخطيط دراسة وز (، و 2012(، و معروؼ)2012لتميمي )بعض الدراسات مثؿ: ا
(، ودراسة عبد 2011أبودية )(، و 2011(، ودراسة باجابر )2011)بركات وعوض (، و 2012)
(، والمصري 2008(، ودراسة برقاوي)2009ت)بركا(، و 2009(، والأستاذ )2010حمف )الر 
 (.2001الحياري )(، و 2004والجعبري) لافي(، و 2007)
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( حيث تكونت عينة 2010الدراسة الحالية جزئيا عف دراسة عبد الرحمف) واختمفت
(، تكوف مجتمع 2008وجرادات ) ة مف طمبة الجامعات إضافة إلى أعضاء ىيئة التدريس،الدراس

الدراسة مف جميع الشركات العائمية في محافظة الخميؿ والمدرجة في السجؿ التجاري لدى وزارة 
حيث تكونت عينة الدراسة مف طمبة (  (Raza& et al,2011 رازا وآخروفو   الاقتصاد الوطني

(، وأبو دقة وآخروف 2008تمفت مع حنوف والبيطار )ومدراء شركات، كما اخالجامعات 
(، تكونت 2011حيث تكوف مجتمع الدراسة مف خريجي الجامعات، ، وأبو دية )(، و 2012)

(، 2004عينة الدراسة مف الإدارييف في الاتحادات الصناعية الفمسطينية، ولافي والجعبري )
امعات والمعاىد المحمية مف العامميف، والمشغميف ليـ، تكونت عينة الدراسة مف خريجي الج

(، كانت العينة  2005إضافة إلى أعضاء ىيئة التدريس والعمداء ورؤساء الأقساـ، والرشيد )
سماعيؿ وعبد الله ) (، كانت عينة 2011جمع بيف أعضاء التدريس والموظفيف الإدارييف، وا 

معدي برامج تربوية ومديري مشاريع ومحاضريف، الدراسة عمداء أقساـ ورؤساء أقساـ ،ومساعدي 
كانت العينة عمداء  ،(2003كانت العينة طمبة جامعة، والأشقر) ،(2005والمالكي وبف عبيد )

  الأقساـ ونوابيـ.

 ملاحظات عامة عمى الدراسات السابقة:
أنيا أكدت جميعيا عمى  مف خلبؿ  اطلبع الباحثة عمى الدراسات السابقة، بدا واضحاً 

أىمية الجامعات في تنمية رأس الماؿ البشري، ورفد المجتمع بطاقات بشرية عمؿ عمى ترقية 
أجمعت الدراسات عمى أىمية المواءمة بيف نواتج التعميـ المجتمع في جميع مجالات الحياة، كما 

العمؿ عمى تحقيؽ أىداؼ العالي وحاجة السوؽ المحمى ومتطمبات التنمية البشرية والاقتصادية .و 
التعميـ العالي خصوصا المتعمقة بالبحث العممي. و أجمعت الدراسات أف ىناؾ قصورا بصفة 
عامة في الأدوار التي تنيض بيا الجامعات نحو مجتمعاتيا ،كما أجمعت الدراسات عمى ضرورة 

 لمجامعة، لتتلبءـ مع متطمبات التنمية .  الأكاديمية الخطط في النظر إعادة
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 أوجو الستفادة من الدراسات السابقة:

 استفادت الدراسة الحالية مف الدراسات السابقة في بعض الجوانب مف أىميا:

 وأىدافيا ،رتبط بالجامعات ،وخططيا التنمويةالإطار النظري الم تحديد موضوعات، 
والمعيقات التي تحد مف قياـ الجامعات بدورىا في تنمية رأس الماؿ البشري، والاستفادة منو 

 في بناء الإطار النظري لمدراسة الحالية.

  وكذلؾ تحديد أداتيا.اسة لمدر  لبئـاختيار المنيج الم ، 

 .استخداـ الأساليب الإحصائية المناسبة لمدراسة 

   تإلييا الدراسات السابقة في تفسير النتائج التي توصمالاستفادة مف النتائج التي توصمت 
 إلييا الدراسة الحالية.

 أوجو تميزت بيا الدراسة الحالية:
  تميزت الدراسة الحالية مف حيث موضوعيا، حيث تناولت دور الجامعات الفمسطينية في

 .بشري، وىو موضوع قمت الدراسة فيوس الماؿ الأتنمية ر 

  في  العربية بحيث تساعدتأمؿ الباحثة أف تكوف ىذه الدراسة إضافة جديدة إلى المكتبة
 .الماؿ البشري رأستعزيز دور الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية 
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 .المعالجات الإحصائية 
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 الفصل الرابع
 الطريقة, والإجراءات

 مقدمة:
يتنػػاوؿ ىػػذا الفصػػؿ وصػػفاً لمػػنيج الدراسػػة، وأفػػراد مجتمػػع الدراسػػة، وعينتيػػا، وكػػذلؾ أداة الدراسػػة 
المسػػتخدمة، وطػػرؽ إعػػدادىا، وصػػدقيا وثباتيػػا، كمػػا يتضػػمف ىػػذا الفصػػؿ وصػػفاً للئجػػراءات التػػي 

مػدت قامت بيا الباحثة في تقنيف أدوات الدراسة وتطبيقيػا، وأخيػراً المعالجػات الإحصػائية التػي اعت
وفيمػػػا يمػػػي وصػػػؼ  .(SPSS)عمييػػػا الباحثػػػة فػػػي تحميػػػؿ الدراسػػػة بواسػػػطة البرنػػػامج الإحصػػػائي 

 لمطريقة والإجراءات مف خلبؿ النقاط التالية:
 :أولً: منيج الدارسة

مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ أىػػداؼ الدراسػػة قامػػت الباحثػػة باسػػتخداـ المػػنيج الوصػػفي التحميمػػي، وىػػو "الػػذي 
حاليػػاً، ويمكػػف الحصػػوؿ منيػػا عمػػى معمومػػات تجيػػب عػػف أسػػئمة يػػدرس ظػػاىرة أو قضػػية موجػػودة 

 (.83: 2003البحث دوف تدخؿ الباحث فييا" )الأغا والأستاذ،
دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس المال البشري وتيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى: "
أف يقارف ويفسر، ". ويحاوؿ المنيج الوصفي التحميمي من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس

 ويقيـ أملًب في التوصؿ إلي تعميمات ذات معني يزيد بيا رصيد المعرفة عف الموضوع.

 ثانياً: مجتمع الدراسة:
ويقصد بو "جميع الأفػراد )أو الأشػياء أو العناصػر( الػذيف ليػـ خصػائص واحػدة يمكػف ملبحظتيػا" 

التػػػػػدريس المثبتػػػػػيف  (، وتكػػػػػوف مجتمػػػػػع الدراسػػػػػة مػػػػػف أعضػػػػػاء ىيئػػػػػة148: 1998)أبػػػػػو عػػػػػلبـ، 
( عضػػو ىيئػػة 1007بالجامعػػات الػػثلبث بغػػزة: )الإسػػلبمية، الأزىػػر، والأقصػػى( والبػػالغ عػػددىـ )

توزيػػع ( توضػػح 6-4(، و)5-4(، و)4-4( يوضػػح ذلػػؾ، والجػػداوؿ )3-4تػػدريس، وجػػدوؿ رقػػـ )
 .أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات حسب الرتبة الأكاديمية

 (3-4جدول رقم )
 توزيع مجتمع الدراسة)أعضاء ىيئة التدريس( حسب الجامعة 

 النسبة المئوية العدد الجامعة
 38.3 386 الإسلبمية
 26.6 268 الأزىر
 35.1 353 الأقصى
 100 1007 المجموع

 (2013-2012)المصدر: دائرة شئوف الموظفيف ،الجامعة الإسلبمية ،جامعة الأزىر ،جامعة الأقصى: 
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 (: توزيع أعضاء ىيئة التدريس بالجامعة الإسلامية حسب الرتبة الأكاديمية4-4)جدول رقم 
 النسبة المئوية العدد الرتبة الأكاديمية

 20.5 79 أستاذ دكتور
 19.7 76 أستاذ مشارؾ
 35.8 138 أستاذ مساعد

 24.1 93 محاضر)ماجستير(
 100 386 المجموع

 (2013-2012الإسلبمية: )المصدر: دائرة شئوف الموظفيف ،الجامعة 

 (: توزيع أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الزىر حسب الرتبة5-4جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد الرتبة الأكاديمية 
 10.4 28 أستاذ دكتور
 22 59 أستاذ مشارؾ
 37.7 101 أستاذ مساعد

 29.9 80 محاضر)ماجستير(
 100 268 المجموع

 (2013-2012الموظفيف ،جامعة الأزىر: )المصدر: دائرة شئوف 

 (6-4جدول رقم )
 توزيع أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الأقصى حسب الرتبة 

 النسبة المئوية العدد الرتبة الأكاديمية
 3.4 12 أستاذ دكتور
 15 53 أستاذ مشارؾ
 49.9 176 أستاذ مساعد

 31.7 112 محاضر)ماجستير(
 100 353 المجموع
 (2013-2012دائرة شئوف الموظفيف ،جامعة الأقصى: )المصدر: 
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 :ثالثاً: عينة الدراسة
   العينة الستطلاعية: - أ

( مػف أعضػاء ىيئػة التػدريس بالجامعػات الػثلبث: )الإسػلبمية، الأزىػر، الأقصػى( 30تكونت مف )
تقنيف الفصؿ الدراسي الثاني، وتـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية ليتـ  2013-2012لمعاـ الدراسي 

وقػد تػـ اسػتبعادىـ مػف التطبيػؽ  أدوات الدراسة عمييـ مف خلبؿ الصدؽ والثبات بالطرؽ المناسبة،
 النيائي.

 العينة الميدانية لمدراسة: - ب
( بواقػػػع 977( عضػػػو ىيئػػػة تػػػدريس مػػػف أصػػػؿ )300تػػػـ اختيػػػار عينػػػة عشػػػوائية طبقيػػػة بمغػػػت )

( عضػو ىيئػة 300)الاسػتبانة( عمػى )%( مف مجتمع الدراسة، ولقد تـ توزيع أداة الدراسة 30.7)
%( مػػف الاسػػتبانات التػػي 89.3( بمعػػدؿ )300( اسػػتبانة مػػف أصػػؿ )268تػػدريس، وتػػـ اسػػترداد )
( يبيف توزيػع عينػة الدراسػة 7-4%( مف المجتمع الأصمي، والجدوؿ )27.4تـ توزيعيا، وبنسبة )

 حسب متغيراتيا.
 (7-4جدول رقم) 

 ت الدراسةتوزيع مجتمع الدراسة تبعا لمتغيرا
 النسبة المئوية التكرار التصنيف المتغير
 
 النوع

 82.8 222 ذكر
 17.2 46 أنثى

 100 268 المجموع
 

 الجامعة
 37.3 100 الجامعة الإسلبمية
 35.4 95 جامعة الأقصى
 27.4 73 جامعة الأزىر
 100 268 المجموع

 
 

 الرتبة الأكاديمية

 23.9 64 محاضر/ماجستير
 42.9 115 مساعدأستاذ 

 20.5 55 أستاذ مشارؾ
 12.7 34 أستاذ دكتور
 100 268 المجموع
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 تابع:
 النسبة المئوية التكرار التصنيف المتغير
 
 الكمية

 45.1 121 كميات عممية
 54.9 147 كميات إنسانية
 100 268 المجموع

 
 سنوات الخدمة

 13.4 36 سنوات 5أقؿ مف 
 26.9 72 سنوات10-5مف 

 59.7 160 سنوات 10أكثر مف 
 100 268 المجموع

 
 :رابعاً: أداة الدراسة
كػػأداة لمدراسػػة وىػػي: " أداة لجمػػع البيانػػات المتعمقػػة بموضػػوع بحػػث  الاسػػتبانةاسػػتخدمت الباحثػػة 

(، ولقػػد تػػـ 287: 2002محػػدد عػػف طريػػؽ الاسػػتمارة يجػػري تعبئتيػػا مػػف قبػػؿ المسػػتجيب" )ممحػػـ، 
كػػػػأداة رئيسػػػػة لمدراسػػػة، وذلػػػػؾ لملبءمتيػػػػا ليػػػػذا النػػػوع مػػػػف الدراسػػػػات الميدانيػػػػة  الاسػػػػتبانةاسػػػتخداـ 

تكوف الإجابة عمى كؿ فقرة وفػؽ مقيػاس لمحصوؿ عمى المعمومات مف عينة الدراسة، بحيث 
 (8-4ليكارت الخماسي كما ىو موضح بالشكؿ )

 (8-4جدول رقم ) 
 درجات مقياس ليكرت الخماسي

 أبداً  نادراً  أحياناً  غالباً  دائماً  الستجابة
 1 2 3 4 5 الدرجة

 
 :الستبانةخطوات بناء 

 اعتمدت الباحثة في بناء أداة الدراسة عمى العديد مف المصادر، والتي تمثمت في:

 عمى الدراسات السابقة، والأدب التربوي المرتبط بموضوع الدراسة. الاطلبع .1

 بموضوع الدراسة.الاستفادة مف البحوث، والدراسات المرتبطة  .2
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، والفقرات التي تندرج تحت كؿ مجاؿ مف الاستبانةتحديد المجالات الرئيسة التي تضمنتيا  .3
 المجالات.

( 1( فقرة، وممحؽ رقـ )71( مجالات مُتضمنةً )5حيث اشتممت عمى ) أولية، استبانة إعداد .4
 يوضح ذلؾ.

التدريس في الجامعات  عمى عدد مف المحكميف التربوييف مف أعضاء ىيئة الاستبانة عرض .5
 التربوي مركز القطاف و ،(الفمسطينية )الجامعة الإسلبمية، جامعة الأزىر، جامعة الأقصى

 .( يوضح أسماء السادة المحكميف3. ممحؽ رقـ )و وزارة التربية والتعميـ
مف حيث الحذؼ،  الاستبانةبناء عمى آراء السادة المحكميف تـ تعديؿ بعض فقرات  .6

( مجالات 5في صورتيا النيائية متضمنة ) الاستبانةوالإضافة، والتعديؿ، لنحصؿ عمى 
( فقرة، بالإضافة إلى سؤاؿ مقترح حوؿ سبؿ تفعيؿ دور الجامعات الفمسطينية 62تتضمف )

 ( يوضح ذلؾ.2في محافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري، وممحؽ رقـ )
 وصف الستبانة:
( فقرة لمتعرؼ عمى دور الجامعات الفمسطينية في تنميػة رأس المػاؿ البشػري 62تتضمف الاستبانة)

( يوضػػػح توزيػػػع فقػػػرات الاسػػػتبانة عمػػػى 9-4مػػػف وجيػػػة نظػػػر أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس، والجػػػدوؿ )
 المجالات.

 (9-4جدول رقم )
 مجالت الستبانة, وعدد فقرات كل مجال من مجالتيا

 الفقراتعدد  المجال م
 13 تنمية رأس الماؿ البشري اقتصادياً.   .1
 12 تنمية رأس الماؿ البشري سياسياً.  .2
 11 تنمية رأس الماؿ البشري اجتماعياً.  .3
 13 تنمية رأس الماؿ البشري عممياً.  .4
 13 تنمية رأس الماؿ البشري ثقافياً.  .5

 62 المجموع
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 (:Scale Validityصدق الإستبانة )
(، 429: 1995صػػدؽ الاسػػتبانة يعنػػي "التأكػػد مػػف أنيػػا سػػوؼ تقػػيس مػػا أعػػدت لقياسػػو" )عسػػاؼ،

كما يقصد بالصدؽ "شموؿ الاستبانة لكػؿ العناصػر التػي يجػب أف تػدخؿ فػي التحميػؿ مػف ناحيػة، 
مفيومػػة لكػػؿ مػػف يسػػتخدميا" )عبيػػدات ووضػػوح فقراتيػػا ومفرداتيػػا مػػف ناحيػػة ثانيػػة، بحيػػث تكػػوف 

وقد قامت الباحثػة بتقنػيف فقػرات الاسػتبانة، وذلػؾ لمتأكػد مػف صػدؽ أداة  (،179: 2001وآخروف،
 الدراسة، وقد تـ التأكد مف صدؽ فقرات الاستبانة بطريقتيف:

 (:Trusties Validityصدق المحكمين ) .1
المحكمػػيف التربػػوييف،  ( مػػف17عمػى ) الأوليػة صػورتيا فػي الاسػتبانة قامػت الباحثػػة بعػرض

 بتحكػيـ مشػكوريف قػاموا الػذيف المحكمػيف ( أسػماء السػادة3رقػـ ) الممحػؽ ويوضػح والإحصػائييف،
، الاسػػػػػتبانة، وقػػػػػاـ السػػػػػادة المحكمػػػػػوف بإبػػػػػداء ملبحظػػػػػاتيـ، ومقترحػػػػػاتيـ حػػػػػوؿ فقػػػػػرات الاسػػػػػتبانة

ومجالاتيا، ومدى انتماء الفقرات لممجالات، ولقد استجابت الباحثة لملبحظات، ومقترحػات السػادة 
جراء التع ضافة، وتعديؿ.المحكميف، وا   ديؿ في ضوء مقترحاتيـ مف حذؼ، وا 

 (:Internal Consistency Validityصدق التساق الداخمي ) .2
مػع المجػاؿ الػذي تنتمػي  الاسػتبانةيقصد بصدؽ الاتساؽ الداخمي مدى اتساؽ كؿ فقرة مف فقػرات 

عمػػى عينػػة اسػػتطلبعية مػػف مجتمػػع الدراسػػة بمػػغ عػػددىا  الاسػػتبانةإليػػو ىػػذه الفقػػرة، وقػػد تػػـ تطبيػػؽ 
( مػػف أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس بالجامعػػات الػػثلبث: )الإسػػلبمية، الأزىػػر، والأقصػػى(، حيػػث تػػـ 30)

 (.(SPSSتفريغ البيانات عمى برنامج الرزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية 
يرسػػوف بػػيف كػػؿ فقػػرة، وتػػـ حسػػاب صػػدؽ الاتسػػاؽ الػػداخمي مػػف خػػلبؿ حسػػاب معامػػؿ الارتبػػاط لب

(، 12-4(، )11-4(، )10-4ومجموع فقرات المجاؿ، ويتضح ذلؾ مف خلبؿ الجػداوؿ الآتيػة: )
(4-13( ،)4-14.) 
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 (10-4جدول رقم )
 بين كل فقرة, والمجال التي تنتمي إليو )تنمية رأس المال البشري اقتصادياً( الرتباطيوضح معامل 

مستوى  معامل الرتباط  الفقرة المجال
 الدللة

قت
ي ا

شر
 الب

مال
س ال

ة رأ
نمي

: ت
ول

 الأ
جال

الم
 ً اديا
ص

 

 0.000 **0.526 تمبي الجامعة حاجات المؤسسات الإنتاجية وسوؽ العمؿ في المجتمع.
 0.000 **0.673 في عمؿ مشروعات اقتصادية. الاستشارات لمراغبيفتعرض الجامعة 

تقوي الروابط بيف الطمبة وقطاعات الإنتاج المختمفة مثؿ أصحاب الميف 
 0.000 **0.712 والمزارعيف. 

 0.000 **0.793 تزيد وعي الطمبة بكيفية استثمار الخدمات المتوفرة في البيئة.
 0.000 **0.734 تعرؼ الطمبة بالمشاريع الاقتصادية الصغيرة.

 0.000 **0.695 الجدوى الاقتصادية لممشاريع الاقتصادية.تساعد في عمؿ دراسات تبيف 
تفتح المجاؿ أماـ الطمبة لمتدريب الميداني في مؤسسات المجتمع ومراكز 

 0.000 **0.612 الإنتاج. 

تثقؼ الطمبة بقضايا تتعمؽ بالاختصاصات المينية التي يحتاجيا المجتمع 
 0.000 **0.689 المحمي.

بحوث طلببيا في خطط التنمية الاقتصادية توظؼ الجامعة نتائج 
 0.000 **0.744 الوطنية.

تتابع الجامعة الخريجيف في سوؽ العمؿ بشكؿ مستمر لتغيير وتحديث 
 0.000 **0.749 خططيا المستقبمية.

تحفز الجامعة المشاريع الإنتاجية لمطمبة الملبئمة لتمبية متطمبات المجتمع 
 0.000 **0.763 المستقبمية.

تتممس الجامعة مشكلبت القطاعات الإنتاجية في المجتمع وتسعى 
 0.000 **0.772 للئسياـ  في حميا.

 0.000 **0.738 تدعـ أفكار الطمبة ودراساتيـ التي تعالج مشكلبت المجتمع الاقتصادية .
)05.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة * . 

)01.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة ** . 

بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ الأوؿ  الارتباط( أف معاملبت 10-4نلبحظ مف الجدوؿ رقـ )
 –0.526)تنمية رأس الماؿ البشري اقتصادياً( والدرجة الكمية لفقراتو تنحصر بيف القيمتيف )

)05.0(ة( عند مستوى دلالة معنوي0.793  وىذا يدؿ عمى أف فقرات المجاؿ الأوؿ صادقة ،
 لما وضعت لقياسو.
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 (11-4جدول رقم )

بين كل فقرة, والمجال التي تنتمي اليو )تنمية رأس المال البشري  الرتباطيوضح معامل 
 سياسياً(

مستوى  معامل الرتباط  الفقرة المجال
 الدللة

ية 
تنم

ي: 
لثان

ل ا
مجا

ال
سياً 

سيا
ري 

بش
ل ال

لما
س ا

رأ
 

قامة المعارض الوطنية.  0.000 **0.634 تتيح فرصة لمطمبة لعقد الندوات والميرجانات وا 
 0.000 **0.592 تشارؾ الجامعات في المناسبات الوطنية والفعاليات السياسية المختمفة.

ترسخ مبدأ الديمقراطية مف خلبؿ انتخابات مجالس الطمبة الدورية والأندية 
 0.000 **0.735 الطلببية. 

 0.000 **0.340 تطرح مساؽ إجباري في القضية الفمسطينية.
 0.000 **0.789 تييئ مناخاٌ لمتنافس بيف التيارات السياسية لطرح توجياتيا وأفكارىا.
 0.000 **0.749 تدعـ مجمس اتحاد الطمبة لإصدار النشرات والمجلبت السياسية 

تشجع الطمبة عمى إظيار الممارسات السياسية مف خلبؿ المشاركة في اتخاذ 
 0.000 **0.790 القرارات.

تتبنى الحوار كوسيمة لحؿ النزاعات وفض الخلبفات بيف الطمبة وبيف الكمية 
 0.000 **0.746 والإدارة 

 0.000 **0.735 تشجع المقاءات الشبابية اليادفة خارج الوطف وداخمو.
تحث الجامعة أعضاء ىيئتيا التدريسية لبياف الفرؽ بيف الانتماء والتعصب 

 0.000 **0.673 الحزبي أثناء المحاضرات.

 0.000 **0.702 تتيح تكافؤ الفرص أماـ جميع الطمبة بغض النظر عف انتمائيـ السياسي.
تقيـ الجامعة ميرجانات سياسية تناقش التطورات السياسية عمى الساحة 

 0.000 **0.656 المحمية بحضور كافة الأطراؼ السياسية.

)05.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة * . 
)01.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة ** . 

( أف معاملبت الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ الثاني 11-4مف الجدوؿ رقـ ) نلبحظ
 –0.340)تنمية رأس الماؿ البشري سياسياً(، والدرجة الكمية لفقراتو تنحصر بيف القيمتيف )

)05.0(( عند مستوى دلالة معنوية0.790  وىذا يدؿ عمى أف فقرات المجاؿ الثاني صادقة ،
 لما وضعت لقياسو.

 



026 
 

  

 
 (12-4جدول )

بين كل فقرة, والمجال التي تنتمي اليو )تنمية رأس المال البشري  الرتباطيوضح معامل 
 اجتماعياً( 

مستوى  معامل الإرتباط  الفقرة المجال
 الدللة

عياً 
تما

 اج
ري
بش
ل ال

لما
س ا

ة رأ
نمي

: ت
لث
الثا

ال 
مج

ال
 

 0.000 **0.735 عقد دورات تدريبية لمطمبة في مجاؿ التييئة الوظيفية ليـ تسيـ في
 0.000 **0.677 تعقد لقاءات للآباء والأميات تتعمؽ بمشكلبت الشباب.

بأمور حياتيـ  لمطمبة تتعمؽتعقد دورات ومحاضرات لمتثقيؼ العاـ والشامؿ 
 0.000 **0.774 اليومية والمعيشية. 

 0.000 **0.773 باستمرار عمى المشاركة في المناسبات الاجتماعية .تشجع الطمبة  
تساىـ في التوعية الدينية والثقافية مف خلبؿ تقديـ برامج وعقد ندوات لتوعية 

 0.000 **0.697 الطمبة.

تساىـ بشكؿ فعاؿ في حؿ المشكلبت التي تواجو الطمبة ومحاولة الارتقاء 
 0.000 **0.781 بمستوى معيشتيـ

 0.000 **0.807 تساىـ في تقديـ الخدمات الاستشارية والتوجييية لأفراد المجتمع المحمي 
 0.000 **0.834 مف التعرؼ عمى موارد المجتمع المحمي. لمطمبة لتمكينيـتصمـ برامج وأنشطة 

تخطط لبرامج محددة لتمكف الطمبة مف تقديـ الخدمات الإنسانية والاجتماعية 
 0.000 **0.738 . لممجتمع المحمي

الشبابية والخيرية وتقوية الروابط  الأندية والجمعياتتشجع الطمبة لمتفاعؿ مع 
 0.000 **0.778 بينيا.

تعقد ورشات عمؿ ومشاغؿ لمطمبة تتعمؽ بتغيير بعض الاتجاىات نحو المينة 
 0.000 **0.758 المستقبمية وفؽ احتياجات الوطف.

)05.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة * . 
)01.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة ** . 

( أف معاملبت الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ الثالث 12-4نلبحظ مف الجدوؿ رقـ )
 –0.677الكمية لفقراتو تنحصر بيف القيمتيف ))تنمية رأس الماؿ البشري اجتماعياً( والدرجة 

)05.0(( عند مستوى دلالة معنوية0.834  وىذا يدؿ عمى أف فقرات المجاؿ الثالث صادقة ،
 لما وضعت لقياسو.
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 (13-4جدول )
بين كل فقرة, والمجال التي تنتمي اليو )تنمية رأس المال البشري  الرتباطيوضح معامل 

 عممياً(

معامل  الفقرة المجال
 الإرتباط 

مستوى 
 الدللة

مياً 
 عم

ري
بش
ل ال

لما
س ا

ة رأ
نمي

: ت
رابع

ل ال
مجا

ال
 

 0.000 **0.761 تييئ الجامعة الأجيزة والموارد اللبزمة لإجراء البحث العممي .
تطور المناىج وطرؽ التدريس باستمرار لضماف تخرج أجياؿ متقنة لتقنيات 

 0.000 **0.759 الإنتاج بمعدلات عالية.العصر وقادرة عمى 

يحفز التدريس الجامعي الطمبة المبدعيف مف خلبؿ توفير الجوانب المادية 
 0.000 **0.711 والمعنوية ليـ.

 0.000 **0.647 يثري التدريس الجامعي النظريات العممية وفقا لتخصصات الطمبة .
 0.000 **0.671 يراعى في الجامعة ضبط أعداد الشعب التدريسية لضماف جودة العممية التعميمية. 
تسيـ الجامعة في دفع تكاليؼ نشر الأبحاث و الكتب والرسائؿ العممية والترجمات 

 0.000 **0.730 لمطمبة والباحثيف المميزيف.

 0.000 **0.802 البحوث.تدعـ الجامعة تسويؽ واستثمار نتائج 
 0.000 **0.779 تنشئ  الجامعة مراكز التميز بما يتواءـ مع التخصصات.  

 0.000 **0.769 توفر الجامعة منح بحثية وبعثات خارجية لمطمبة المميزيف.
 0.000 **0.669 متنوعة(. -تعقد الجامعة مؤتمرات عممية دورية )متخصصة

 0.000 **0.747 تيدؼ لتحقيؽ التنمية الشاممة. توجو الجامعة الطمبة والباحثيف لمبحوث التي
 0.000 **0.758 تشرؾ الجامعة مؤسسات المجتمع بنشر الأبحاث التربوية التي تنفذىا.

تعمؿ عمى تقييـ المناىج والمقررات التدريسية بما يسيـ في بناء شخصيات 
 0.000 **0.702 مبدعة.

)05.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة * . 
)01.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة ** . 

بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ الرابع  الارتباط( أف معاملبت 13-4نلبحظ مف الجدوؿ رقـ )
 –0.647)تنمية رأس الماؿ البشري عممياً(، والدرجة الكمية لفقراتو تنحصر بيف القيمتيف )

)05.0(( عند مستوى دلالة معنوية0.802  وىذا يدؿ عمى أف فقرات المجاؿ الرابع صادقة ،
 لما وضعت لقياسو.
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 (14-4جدول )
 بين كل فقرة, والمجال التي تنتمي اليو )تنمية رأس المال البشري ثقافياً( الرتباطيوضح معامل 

معامل  الفقرة المجال
  الرتباط

مستوى 
 الدللة

افياً 
 ثق
ري
بش
ل ال

لما
س ا

ة رأ
نمي

: ت
س
خام

ل ال
مجا

ال
 

تدرس مواد الثقافة في مختمؼ أقساـ الجامعة سواء كانت في محاضرات خاصة 
 0.000 **0.693 ومحاضرات وندوات عامة تقيميا الجامعة. 

 0.000 **0.693 الانجميزية (.–تيتـ بتدريس عموـ المغات )العربية 
 0.000 **0.724 التعاوف الثقافي بيف طمبة الجامعة والمراكز الثقافية .تؤكد إدارة الجامعة عمى 

تعمؿ عمى تصحيح المفاىيـ الخاطئة لمطمبة التي نشأت عف ممارسات تاريخية 
 0.000 **0.800 خاطئة.

 0.000 **0.813 تساىـ في إحياء التراث العربي والفمسطيني.
الخارجية لمثقافة الفمسطينية تساىـ الجامعة في التصدي لحملبت التشويو 

 0.000 **0.716 والإسلبمية.

تساىـ الجامعة في مواجية الازدواجية التي يعاني منيا المجتمع الفمسطيني في 
 0.000 **0.777 الجانب الثقافي نتيجة احتكاكو بالثقافة الوافدة.

 0.000 **0.845 تقدـ برامج دراسية تعمؿ عمى تحصيف الطمبة ثقافياَ.
 0.000 **0.834 توضح لطمبتيا التحديات الثقافية المعاصرة.

تعمؿ عمى تنقية تراثنا العممي مف الشوائب التي لحقت بو وبخاصة في المجاؿ 
 0.000 **0.834 العقدي والأخلبقي والتاريخي.

تستضيؼ باحثيف متنوعي الثقافة لمتعريؼ بالحضارة الإسلبمية والحضارات 
 0.000 **0.731 الإنسانية الأخرى.

تتعاوف مع جامعات غربية مف أجؿ إحداث كراسي عممية داخؿ تمؾ الجامعات، 
 0.000 **0.673 تكوف متخصصة في التعريؼ بحقيقة الإسلبـ وتجمية صورتو.

 0.000 **0.704 تخرج طمبة مؤىميف لمحديث عف الثقافة العربية الإسلبمية .
)05.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة * . 

)01.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة ** . 

( أف معاملبت الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ الخامس 14-4نلبحظ مف الجدوؿ رقـ )
 –0.673لفقراتو تنحصر بيف القيمتيف ) )تنمية رأس الماؿ البشري ثقافياً(، والدرجة الكمية

)05.0(( عند مستوى دلالة معنوية0.845  وىذا يدؿ عمى أف فقرات المجاؿ الخامس ،
 صادقة لما وضعت لقياسو.
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 (:Structure Validity) الستبانةصدق التساق البنائي لمجالت  .3

يعتبر الصدؽ البنائي أحد مقاييس صدؽ الأداة الذي يقيس مدى تحقؽ الأىداؼ التي تريد الأداة 
الوصوؿ إلييا، ويبيف مدى ارتباط كؿ مجاؿ مف مجالات الدراسة بالدرجة الكمية لفقرات 

 .الاستبانة

( أف جميع معاملبت الارتباط بيف كؿ مجاؿ، والمجالات الأخرى دالة 15-4يبيف جدوؿ )
)05.0(ائيا عند مستوي معنويةإحص  ، صادقة لما  الاستبانةوبذلؾ تعتبر جميع مجالات

 وضعت لقياسو.
 (15-4جدول )

 للاستبانة, والدرجة الكمية لفقرات الستبانةبين درجة كل مجال من مجالت  الرتباطمعامل 

معامل الرتباط  المجال م
 مستوى الدللة لبيرسون

 0.000 **0.815 الماؿ البشري اقتصادياً. تنمية رأس  .1
 0.000 **0.829 تنمية رأس الماؿ البشري سياسياً.  .2
 0.000 **0.907 تنمية رأس الماؿ البشري اجتماعياً.  .3
 0.000 **0.926 تنمية رأس الماؿ البشري عممياً.  .4
 0.000 **0.874 تنمية رأس الماؿ البشري ثقافياً.  .5
)05.0(عند مستوي دلالةالارتباط داؿ إحصائياً * . 

)01.0(الارتباط داؿ إحصائياً عند مستوي دلالة** . 

 : Reliability الستبانةثبات فقرات 

أكثر مف  الاستبانةنفس النتيجة لو تـ إعادة توزيع  الاستبانةأف تعطي ىذه  الاستبانةبثبات  يقصد
يعني الاستقرار في نتائج  الاستبانةمرة تحت نفس الظروؼ، والشروط، أو بعبارة أخرى إف ثبات 

، وعدـ تغييرىا بشكؿ كبير فيما لو تـ إعادة توزيعيا عمى أفراد العينة عدة مرات خلبؿ الاستبانة
نفسيا بطريقتيف،  فترات زمنية معينة، وقد أجرت الباحثة خطوات الثبات عمى العينة الاستطلبعية

 ىما: طريقة التجزئة النصفية، ومعامؿ ألفا كرونباخ.
 :Split- Half Coefficientطريقة التجزئة النصفية  . أ

بػػيف معػػدؿ الأسػػئمة الفرديػػة الرتبػػة، ومعػػدؿ الأسػػئمة الزوجيػػة الرتبػػة لكػػؿ  الارتبػػاطتػػـ إيجػػاد معامػػؿ 
مجػػػاؿ، وقػػػد تػػػـ تصػػػحيح معػػػاملبت الارتبػػػاط باسػػػتخداـ معامػػػؿ ارتبػػػاط سػػػبيرماف بػػػراوف لمتصػػػحيح 
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Spearman-Brown Coefficient معامػؿ الثبػات = :حسػب المعادلػة
1

2

ر

 حيػث ر معامػؿ ر

 .الاستبانة( أف ىناؾ معامؿ ثبات كبير لفقرات 16-4يبيف جدوؿ رقـ ) .الارتباط
 (16-4جدول رقم )

 معامل الثبات )طريقة التجزئة النصفية(
 مستوى الدللة معامل الثبات معامل الرتباط المجال م
 0.000 0.930 **0.869 تنمية رأس الماؿ البشري اقتصادياً.  .1
 0.000 0.921 **0.854 سياسياً.تنمية رأس الماؿ البشري   .2
 0.000 0.936 **0.879 تنمية رأس الماؿ البشري اجتماعياً.  .3
 0.000 0.941 **0.889 تنمية رأس الماؿ البشري عممياً.  .4
 0.000 0.962 **0.926 تنمية رأس الماؿ البشري ثقافياً.  .5

 0.000 0.984 **0.968 جميع فقرات الستبانة
 

 (:Cronbach's Alpha Coefficient)  طريقة ألفا كرونباخ . ب
كطريقػة ثانيػة لقيػاس الثبػات وجػدوؿ  الاسػتبانةاستخدمت الباحثة طريقة ألفا كرونبػاخ لقيػاس ثبػات 

 ( يوضح ذلؾ: 17-4رقـ )
 (17-4جدول )

 معامل الثبات )طريقة ألفا كرونباخ(
 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات المجال م 
 0.917 13 اقتصادياً.تنمية رأس الماؿ البشري   .1
 0.895 12 تنمية رأس الماؿ البشري سياسياً.  .2
 0.925 11 تنمية رأس الماؿ البشري اجتماعياً.  .3
 0.927 13 تنمية رأس الماؿ البشري عممياً.  .4
 0.937 13 تنمية رأس الماؿ البشري ثقافياً.  .5

 0.976 62 الستبانةجميع فقرات 

( أف قيمة معامؿ ألفا كرونباخ كانت مرتفعة لكؿ 17-4يتضح مف النتائج الواردة في جدوؿ رقـ )
 .الاستبانة( لكؿ مجاؿ مف مجالات 0.937،  0.895مجاؿ وتتراوح بيف )
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(، وىذا يعنى أف معامؿ الثبات 0.976كذلؾ كانت قيمة معامؿ ألفا لجميع فقرات الاستبانة )
 ( قابمة لمتوزيع.2ي صورتيا النيائية كما ىي في الممحؽ )ف الاستبانةمرتفع، وتكوف 

وبذلؾ تكوف الباحثة قد تأكدت مف صدؽ، وثبات استبانة الدراسة، مما يجعميا عمى ثقة تامة 
 ، وصلبحيتيا لتحميؿ النتائج .الاستبانةبصحة 

 المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة:

 .(، لتحميؿ البيانات ومعالجتياSPSSتـ استخداـ البرنامج الإحصائي ) -1
 :متأكد مف صدؽ وثبات أداة الدراسةتـ استخداـ المعالجات الإحصائية التالية ل -2

 معامؿ  بإيجاد: التأكد مف صدؽ الاتساؽ الداخمي للبستبانة وذلؾ معامل ارتباط بيرسون
 "ارتباط بيرسوف بيف كؿ مجاؿ والدرجة الكمية للبستبانة.

  بروان لمتجزئة النصفية غير المتساوية, ومعامل ارتباط ألفا معامل ارتباط سبيرمان
 دراسة.: لمتأكد مف ثبات أداة الكرونباخ

 تـ استخداـ المعالجات الإحصائية التالية لتحميؿ نتائج الدراسة الميدانية:  -3
  النسب المئوية والمتوسطات الحسابية، وذلؾ لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات

 عف كؿ عبارة مف عبارات متغيرات الدراسة الأساسية. أفراد الدراسة
  (T-Test Independent Sample)،  لبياف دلالة الفروؽ بيف متوسطات عينتيف

مستقمتيف وذلؾ لمتعرؼ عمى مدى وجود فروؽ ذات دلالة احصائية تعزى لمتغير الجنس، 
 والكمية.

  تحميؿ التبايف الأحادي(One Way ANOVA لبياف دلالة الفروؽ بيف متوسطات )
ثلبث عينات فأكثر، لمتعرؼ عمى مدى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لممتغيرات 

 التالية: 
 .(أستاذ مشارؾ، أستاذ مساعد، محاضرالرتبة الأكاديمية )أستاذ دكتور،  -
 .سنوات( 10سنوات، أكثر مف  10-5، مف  5سنوات الخدمة )أقؿ مف  -
 لمعالجة الفروؽ الناتجة عف تحميؿ التبايف الأحادي. نيبنفرو  اختبار 
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 الفصل الخامس

 نتائج الدراسة وتفسيرىا

 تمييد:

يتضمف ىذا الفصؿ عرضا لنتائج الدراسة، وذلؾ مف خلبؿ الإجابة عف أسئمة الدراسة        
واستعراض أبرز نتائج الاستبانة التي تـ التوصؿ إلييا مف خلبؿ تحميؿ فقراتيا، بيدؼ التعرؼ 

المال البشري من وجية نظر أعضاء ىيئة دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس عمى 
وأثر ذلؾ عمى متغيرات الدراسة التي اشتممت عمى ) الجنس، الجامعة، عدد سنوات  التدريس

وتـ إجراء المعالجات الإحصائية لمبيانات المتجمعة مف  ،الخدمة، الرتبة الأكاديمية، الكمية(
، لمحصوؿ (SPSS)اسات الاجتماعية استبانة الدراسة باستخداـ برنامج الرزـ الإحصائية لمدر 

 عمى نتائج الدراسة التي سيتـ عرضيا وتحميميا في ىذا الفصؿ .

 النتائج المتعمقة بالسؤال الأول:
السؤال الأول: ما مدى قيام الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة بدورىا في تنمية رأس المال 

الجتماعية, العممية, والثقافية( من وجية نظر البشري في المجالت )القتصادية, السياسية, 
 أعضاء ىيئة التدريس؟

 والانحرافاتللئجابة عف ىذا التساؤؿ قامت الباحثة بحساب التكرارات، والمتوسطات الحسابية، 
  .المعيارية، والأوزاف النسبية لممجالات ككؿ، ولكؿ فقرة مع مجاليا

 (18-5جدول رقم )
 أعضاء ىيئة التدريس   لستجاباتالأوزان النسبية لممجالت ككل نتائج المتوسطات الحسابية و 

 المجال
مجموع 
 الستجابات

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الترتيب

 4 61.74 11.730 40.13 10756 تنمية رأس الماؿ البشري اقتصادياً.
 2 72.29 11.652 43.38 11625 تنمية رأس الماؿ البشري سياسياً.

 5 60.62 10.288 33.34 8935 تنمية رأس الماؿ البشري اجتماعياً.
 3 62.64 13.102 40.72 10912 تنمية رأس الماؿ البشري عممياً.

 1 72.65 12.295 47.22 12656 تنمية رأس الماؿ البشري ثقافياً.
  66.00 52.067 204.79 54884 المجموع
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متوسطة، حيث بمغت النسبة المئوية  للبستبانة( أف الدرجة الكمية 18-5يتضح مف الجدوؿ رقـ )
%(، وتعتبر ىذه النسبة مقبولة في الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة، 66.00) للبستبانة

 وتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى:

العدواف المتكرر والحصار عمى ظؿ ظروؼ الشعب الفمسطيني الاستثنائية، وبشكؿ خاص في  -
 محافظات غزة.

الأوضاع التي مرت ولا تزاؿ تمر بيا تمؾ الجامعات حتى الآف مف ضعؼ التمويؿ، ونقص  -
 بالأجيزة.

الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة واف كانت حديثة النشأة مقارنة بالجامعات العربية  -
أجؿ النيوض بأدوارىا ومسايرة ركب الحضارة  والعالمية، إلا أنيا تحاوؿ الارتقاء بمستواىا مف

 والتقدـ المعرفي والتكنولوجي.
التي كشفت أف دور الجامعات العربية في  ،(2011بركات وعوض) واتفقت النتيجة مع دراسة

في أف  ،(2012تنمية مجتمع المعرفة كاف بمستوى متوسط، كما اتفقت مع دراسة التميمي )
مجتمع المعرفة كاف بمستوى  دور الجامعات العراقية في تنميةتقديرات أعضاء ىيئة التدريس ل

( في أف دور كميات التربية بالجامعات الفمسطينية 2012، كما اتفقت مع دراسة معروؼ )متوسط
في خدمة المجتمع الفمسطيني مف وجية نظر أساتذتيا جاءت بدرجة متوسطة، واتفقت أيضا مع 

أف التعميـ يسيـ بشكؿ كبير في التي أظيرت  ،((Aluko& Aluko,2011أولوكو وألوكو دراسة 
التطور والاستدامة، ويجب أف يكوف ذا جودة عالية لتمبية طمب السوؽ لمميارات العالية، و أف 

وأكدت عمى ذلؾ دراسة التعميـ العالي أداة جوىرية وميمة لتطوير وتحسيف إنتاجية أي أمة، 
يث أظيرت اف التعميـ العالي ونشاطات ،حMuresan  &(Gogu،(2010 موريساف وجوجيو

معاىد البحث والتطوير تمثؿ جوىر اقتصاد المعرفة، وأكدت عمى دور الجامعات في عممية زيادة 
أف لمتعميـ عمى  ،(2010القدرة التنافسية وضماف مستوى حياة أفضؿ، كما أكدت دراسة  دىاف )

والأخلبؽ، ويغير وفرات خارجية ايجابية لأنو: يساىـ في التقميؿ مف الجريمة، تنقية الأذواؽ 
في احتراـ القانوف، ويساعد عمى ترقية الديمقراطية واحتراـ  ، ويؤثر ايجابياً أنماط الاستيلبؾ

( 2011باجابر) واتفقت مع دراسة الحريات السياسية، و يساعد عمى انتشار المعرفة والثقافة، 
في أف درجة تحقيؽ كميات التربية في الجامعات السعودية لأىداؼ التعميـ العالي جاءت بدرجة 

( التي أكدت أف درجة امتلبؾ خريجي الجامعات 2011متوسطة، واتفقت مع  دراسة حشيش)
دراسة الفمسطينية لممعرفة العممية والميارات الفنية المختمفة جاء بدرجة متوسطة، واتفقت مع 

لـ يحصؿ أي دور مف أدوار التعميـ الجامعي ( حيث أكدت الدراسة عمى أنو 2010النزيمي )
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عمى درجة تحقؽ "عالية جدا" أو حتى " عالية" كما أنو لا يوجد أي دور عديـ التحقؽ في الواقع، 
فقد حققت الوظيفتاف التعميمية والخدمية أدوارىما بدرجة متوسطة، في حيف كاف تحقؽ دور 

أف دور مناىج كميات التربية  ،(2009دراسة الأستاذ ) تضعيفة. وأظير لوظيفة البحثية بدرجة ا
%(،ووضحت دراسة عطواف 75.1في الجامعات الفمسطينية في إحداث التنمية ككؿ يعادؿ )

أف المستوى العاـ لاكتساب الخريجيف لميارات التعمـ الذاتي جاء متوسطاً،  ،(2009والفميت )
أف درجة قياـ الجامعات الأردنية بدورىا في خدمة المجتمع  ،(2005الرشيد) وكشفت دراسة

أف تقديرات أعضاء ىيئة التدريس لدور  ،(2003متوسطة بشكؿ عاـ، وأكدت عمى ذلؾ الأشقر)
الجامعة في مواجية تحديات القرف الواحد والعشريف جاءت بدرجة متوسطة، كما اتفقت الحياري 

ء ىيئة التدريس لمواجية التحديات المستقبمية معظميا جاء بدرجة أف تقديرات أعضا ،(2001)
 متوسطة.

فيما يتعمؽ  التي أظيرت ،(2012ىذه النتيجة مع دراسة  وزارة الخارجية و التخطيط ) واختمفت 
بدور الخطط الأكاديمية المصممة في الجامعات في صقؿ مواىب الخريج في مجاؿ المعارؼ 

%، كما أكد 77والميارات جاءت درجة الموافقة لمعمداء ورؤساء الأقساـ عالية بنسبة تجاوزت 
% مف العمداء ورؤساء الأقساـ عمى بناء الخطط الأكاديمية عمى أساس التوازف بيف 82
%مف العمداء ورؤساء الأقساـ عمى احتواء الخطط 83رات والمعارؼ، وأكد حوالي الميا

واختمفت النتيجة مع الأكاديمية عمى متطمبات تصقؿ ميارات الطمبة التي تمزـ سوؽ العمؿ، 
أف التعميـ الجامعي أصبح لا يستجيب لكؿ ما ىو مطموب حيث أظيرت  ،(2012دراسة دكدوؾ)

رغوب فيو، مف ذوي الكفاءات والخبرات المتنوعة والمتخصصة، وذلؾ منو، ولا يوفر كؿ ما ىو م
مع دراسة بركات أيضاً  تمنو. واختمفعمى الرغـ مف تزايد عدد المنتميف إليو والمتخرجيف 

أف تقديرات أعضاء ىيئة التدريس في جامعة القدس المفتوحة حيث أكد عمى  ،(2009)
اختمفت مع دراسة  االمجالات. كمفعة في جميع للبستراتيجيات مف اجؿ التنمية البشرية مرت

مداد 2010الجدبة ) ( التي أظيرت ىبوط وظيفة الجامعة مف التفكير والإبداع وتنمية المجتمع وا 
أصحاب القرار بالمنظمات إلى دور ىامشي يعتمد عمى محو الأمية فقط، واختمفت مع العيد 

لتعميـ في الأراضي الفمسطينية عامة مما حيث أظيرت نتائج دراستو تدنى العائد عمى ا ،(2005)
يشير إلى تدني  كفاءة الاستثمار في التعميـ مف جية، وتدني استدامة المتعمميف مف جية أخرى، 

حيث أظيرت  أف الخريجيف العامميف يفتقروف  ،(2004كما اختمفت مع دراسة لافي والجعبري )
العمؿ، وىذا ينطبؽ عمى التخصصات إلى معظـ الميارات اللبزمة لتسييؿ اندماجيـ في سوؽ 

 كافة سواء الميف التعميمية أـ التخصصات المينية في كلًب مف الضفة الغربية وقطاع غزة.
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المرتبة الأولى بمتوسط حسابي  )تنمية رأس الماؿ البشري ثقافياً( ىذا و قد احتؿ مجاؿ 
تنمية رأس الماؿ البشري %(، وجاء في المرتبة الثانية مجاؿ )72.65( ووزف نسبي )47.22

تنمية رأس بينما جاء مجاؿ )%(، 72.29( ووزف نسبي )43.38سياسياً( بمتوسط حسابي )
%(، 62.64( ووزف نسبي )40.72( ليحتؿ المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي )الماؿ البشري عممياً 

( 40.13ابي )تنمية رأس الماؿ البشري اقتصادياً( بمتوسط حسوفي المرتبة الرابعة جاء مجاؿ )
( تنمية رأس الماؿ البشري اجتماعياً جاء المجاؿ الخامس )%(، وأخيراً 61.74ووزف نسبي )

 %(.60.62( ووزف نسبي )33.34ليحتؿ المرتبة الخامسة )الاخيرة( بمتوسط حسابي )

جاء في المرتبة  مجال تنمية رأس المال البشري ثقافياوبالرجوع إلى الجدوؿ السابؽ يلبحظ أف 
تخريج كفاءات  %(، والذي يعبر عف:72.65( ووزف نسبي )47.22بمتوسط حسابي )لى الأو 

لدييـ وعي بأىمية الثقافة العربية الإسلبمية الأصيمة البعيدة عف الغمو والانحراؼ بما ينسجـ مع 
 العقيدة الإسلبمية النقية ومتطمبات العصر.

مف  ،في تنمية الطمبة ثقافيا اً بارز  اً ر ذلؾ إلى أف الجامعات الفمسطينية تمعب دو  وتعزو الباحثة
خلبؿ إقامة المسابقات الثقافية المتنوعة، وتفعيؿ الأنشطة اللبمنيجية التي تساىـ في تنمية ثقافة 

ف طمبتيا مف الغزو يتحصتساىـ في الطمبة بيدؼ تنمية الابداع والتفوؽ والتميز لدييـ، كذلؾ 
منيا أف الإنساف المثقؼ ىو الإنساف القادر عمى العطاء مف  الثقافي والفكري الخارجي، إيماناً 

إلى  أجؿ دفع دولاب التغيير في كافة الأوضاع التي تقع عثرة في وجو الجيود التنموية، إضافةً 
إقامة الجامعات العديد مف المؤتمرات والندوات العممية التي تتحدث عف الثقافة العربية 

 والإسلبمية.

حيث أظيرت أف دور مناىج كميات التربية  ،(2009جة مع دراسة الأستاذ )ىذا وتتفؽ ىذه النتي
%(.كما اتفقت 80.1في الجامعات الفمسطينية في التنمية الثقافية احتؿ المرتبة الأولى بمعدؿ )

( حيث أظيرت أف دور كميات التربية بالجامعات الفمسطينية في 2012مع دراسة معروؼ )
مجاؿ التوعية والتثقيؼ احتؿ المرتبة  في أف نظر أساتذتيا خدمة المجتمع المحمي مف وجية

 %(.65.4نسبي ) الأولى بوزف

( 43.38بمتوسط حسابي ) تنمية رأس المال البشري سياسياً جاء في المرتبة الثانية مجاؿ و 
والذي يعبر عف تخريج كفاءات قادرة عمى ممارسة  المواطنة الصالحة  %(،72.29ووزف نسبي )
 السياسية بكؿ حرية وفاعمية.والمشاركة 
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: أف الجامعة ليا دور ىاـ وحيوي في تغيير شكؿ المجتمع الذي وتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى
توجد فيو بصفة عامة، ومف أىـ أدوارىا تشكيؿ الوعي السياسي لدي طمبتيا الذيف ىـ عماد الأمة 

لبؿ ما تقدمو لمطمبة مف معارؼ وقادة المستقبؿ في المجتمع، وتقوـ الجامعة بيذا الدور مف خ
ومعمومات في مختمؼ التخصصات، بالإضافة إلى ما يمارسونو مف أنشطة متنوعة يمكف أف 

 تسيـ بشكؿ فعاؿ في تنمية وعييـ السياسي.

توصمت الدراسة إلي أف دور حيث  ،(2009) ساكورو ىذه النتيجة مع دراسة أب وتتفق
دراسة الجامعات في تنمية الوعي السياسي ونشره لدى الشباب الجامعي كاف متوسطا، واتفقت مع 

في التنمية السياسية احتؿ المرتبة الرابعة حيث أظيرت أف دور كميات التربية  ،(2009الأستاذ )
أف الدرجة الكمية لدور  ، حيث أظيرت(2010دراسة عبد الرحمف)%(. واتفقت مع 71.3بمعدؿ )

التعميـ العالي في تعزيز اليوية الفمسطينية وأثره في التنمية السياسية مف وجية نظر الطمبة قد 
( وىذا يدؿ عمى دور متوسط لمتعميـ العالي في 0.045( وانحراؼ معياري )3.43أتت بمتوسط )

ريشيؿ كما اتفقت مع دراسة  تعزيز اليوية الفمسطينية والتنمية السياسية مف وجية نظر الطمبة،
(Reischl,2002 حيث أكدت دراستو عمى أف لمجامعة دور في تمكيف وزيادة الوعي السياسي ،)

 لدى الطمبة.
بمتوسط حسابي عمى المرتبة الثالثة  تنمية رأس المال البشري عممياوقد حصؿ مجاؿ 

يمتمكوف ميارات البحث تخريج كفاءات والذي يعبر عنو  %(،62.64( ووزف نسبي )40.72)
 .العممي والقدرة عمى التعامؿ مع قواعد البيانات المحمية والعالمية
 وجاءت النسبة أقؿ مف المجاليف السابقيف ) السياسي، والثقافي (.

أنو عمى الرغـ مف اقتناع الجامعات بأىمية البحث العممي المنجز في  :وتعزو الباحثة ذلك إلى
نو ليس ىناؾ إالمختبرات الجامعية، ودور ذلؾ في الابتكارات التكنولوجية، فمراكز البحث، أو في 

استراتيجية فاعمة لمبحث العممي، أو سياسة بحثية لربط جيود الجامعات في مجاؿ البحث العممي 
إلى أف الأبحاث العممية في الجامعات لازاؿ  إضافةبالمتطمبات الاقتصادية و الاجتماعية، 

ميد والمحاكاة، وتفتقر إلى الإبداع والابتكار، وىو ما أدى الى عزؿ أنشطة معظميا يتسـ بالتق
الجامعة البحثية عف أنشطة القطاعات الصناعية، كذلؾ ضعؼ البنى التحتية الداخمية في 

، الأمر الذي يجعؿ محافظات غزة يحوؿ دوف تبني الأنماط التي ابتكرتيا الدوؿ المتقدمة صناعياً 
 حاجات القطاعات الصناعية ومتطمباتيا. بكالبحث العممي لا يوا

 ما لكؿ يستجيب أصبح لا ، التي أظيرت  أف التعميـ(2012دراسة دكدوؾ ) مع  واتفقت النتيجة
 المتنوعة والخبرات الكفاءات ذوي مف فيو، مرغوب ىو ما كؿ يوفر ولا منو، مطموب ىو
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منو، واتفقت مع دراسة  والمتخرجيف إليو المنتميف عدد تزايد مف الرغـ عمى وذلؾ والمتخصصة،
 المجتمع خدمة في الفمسطينية بالجامعات التربية كميات دور مستوى (، في أف2012معروؼ )
 بوزف الأخيرة المرتبة احتمت العممية الاستشارات مجاؿ عمى أساتذتيا نظر وجية مف المحمي
 العممية مستوى انخفاض(، التي أظيرت 2010، و اتفقت مع دراسة الجدبة )(59.5.)  نسبي

 للؤخذ الدافعة القيـ تكسب ولا الإبداع، ممكات تغرس الجامعات تعد فمـ الجامعات في التعميمية
 .التعميـ عف مغتربا داخميا الطالب أصبح بؿ العممي، بالمنيج

بمتوسط  تنمية رأس المال البشري اقتصادياً()جاء مجاؿ  الأخيرة(  ؿ)ما قب وفي المرتبة الرابعة
 .%(61.74( ووزف نسبي )40.13حسابي )

العلبقة الوطيدة بيف التنمية العممية والتنمية الاقتصادية ، حيث أف : ذلك إلى وتعزو الباحثة
 ةالضعؼ الذي تعاني منو التنمية العممية كما سبؽ ذكره، عكس عمى التنمية الاقتصادية، إضاف

لى كونو إ اضافة  وتابع للبقتصاد الاسرائيمي،اصر إلى أف : الاقتصاد الفمسطيني اقتصاد مح
اقتصاداً استيلبكياً يعاني الكثير مف العجز في الميزاف التجاري، كما أف الاقتصاد الفمسطيني 
اقتصاد يقوـ عمى استجداء المنح والمساعدات الدولية ويعاني مف معدلات البطالة العالية 

 ذي يُضعؼ فرص التنمية الطبيعية.ومعدلات الفقر المتنامية، والانقساـ الحاد ال

أف مخرجات مؤسسات التعميـ لا ، التي أظيرت ( 2011مع دراسة المخلبفي )النتيجة  واتفقت
كما اختمفت مع دراسة العيد تستجيب لمتطمبات سوؽ العمؿ واحتياجات التنمية لممجتمع  اليمني. 

وجود خمؿ جوىري بيف مخرجات التعميـ العالي واحتياجات مستوى التنمية التي أكدت  ،(2006)
ثر بشكؿ سمبي عمى إنتاجية العمالة وىيكمة الأجور، كما اختمفت مع دراسة أالاقتصادية ما 

(، التي أظيرت أف ىناؾ ضعفاً ممموساً في دور الجامعات في مجاؿ التنمية 2010الجدبة )
التي أظيرت ،   Deitz,2012& (Abelوأبؿ ) ديتز دراسة  اختمفت معفي حيف  الاقتصادية.

أف الكميات والجامعات تساىـ في الازدىار الاقتصادي، مف خلبؿ تعميؽ الميارات والمعارؼ 
لدى طمبتيا، وأنو كمما زادت أعداد رأس الماؿ البشري وجد أف ىناؾ نشاط اقتصادي وتنمية 

( بيف 0.93( عمى وجود علبقة ارتباط قوية )2008)اقتصادية أكثر. كما اتفقت دراسة جرادات 
رأس الماؿ البشري وأداء الشركات العائمية، وجاء التعميـ في المرتبة الأولى مف حيث التأثير عمى 

أف ىناؾ علبقة قوية بيف متغيرات التوسع في التعميـ  ،(2006الأداء وأكدت دراسة العضايمة  )
نفاؽ وأكدت وجود علبقة قوية بيف الإنفاؽ عمى التعميـ والناتج العالي والناتج المحمي الإجمالي للئ

 المحمي الإجمالي الحقيقي
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ليحتؿ المرتبة الخامسة بمتوسط  تنمية رأس المال البشري اجتماعياً  وأخيراً جاء المجاؿ الخامس
 %(.60.62( ووزف نسبي )33.34حسابي )

عمى المرتبة الأخيرة لعدـ وجود  حصوؿ تنمية رأس الماؿ البشري اجتماعياً  وتعزو الباحثة
متطمب جامعي إجباري يتناوؿ القضايا المجتمعية المعاصرة والمتجددة، إضافة إلى وجود عوامؿ 
أخرى تؤثر بشكؿ ممحوظ مثؿ وجود الانترنت، وما يحتويو مف شبكات تواصؿ اجتماعي مثؿ 

لتقاليد التي ورثوىا عبر الفيسبوؾ وتوتير، كذلؾ لا يمكف إغفاؿ صعوبة التخمي عف العادات وا
 .الأجياؿ

 في التربية كميات مناىج أف دور (، التي أظيرت2009النتيجة مع دراسة الأستاذ ) واختمفت
، واختمفت مع %(77.8) بمعدؿ الثانية المرتبة احتؿ الاجتماعية التنمية في الفمسطينية الجامعات

 القدس جامعة في التدريس ىيئة أعضاء تقديرات (، التي أظيرت أف2009دراسة بركات )
 الاجتماعي. المجاؿ في مرتفعة البشرية التنمية أجؿ مف للبستراتيجيات المفتوحة
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 أولً: مجال تنمية رأس المال البشري اقتصادياً:
تـ حساب المتوسطات، والانحراؼ المعياري، والوزف النسبي بغرض الترتيب لكؿ فقرة مف فقرات 

 الماؿ البشري اقتصادياً.مجاؿ تنمية رأس 
 (19-5جدول رقم )

المتوسط الحسابي, والنحراف المعياري, والوزن النسبي, والترتيب لفقرات مجال تنمية رأس 
  المال البشري اقتصادياً 
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المؤسسات الإنتاجية وسوؽ العمؿ في  تمبي الجامعة حاجات 1
 المجتمع.

971 3.62 0.828 72.40 2 

 9 58.20 0.889 2.91 781 في عمؿ مشروعات اقتصادية. الاستشارات لمراغبيفتعرض الجامعة  2
تقوي الروابط بيف الطمبة وقطاعات الإنتاج المختمفة مثؿ أصحاب  3

  .الميف والمزارعيف
787 2.94 0.839 58.80 8 

 4 62.60 0.860 3.13 838 تزيد وعي الطمبة بكيفية استثمار الخدمات المتوفرة في البيئة. 4
 6 61.00 0.853 3.05 817 تعرؼ الطمبة بالمشاريع الاقتصادية الصغيرة . 5
تساعد في عمؿ دراسات تبيف الجدوى الاقتصادية لممشاريع  6

 الاقتصادية.
826 3.08 0.929 61.60 5 

تفتح المجاؿ أماـ الطمبة لمتدريب الميداني في مؤسسات المجتمع  7
 ومراكز الإنتاج. 

1021 3.81 0.955 76.20 1 

تثقؼ الطمبة بقضايا تتعمؽ بالاختصاصات المينية التي يحتاجيا  8
 المجتمع المحمي.

907 3.38 0.851 67.60 3 

الاقتصادية توظؼ الجامعة نتائج بحوث طلببيا في خطط التنمية  9
 الوطنية.

726 2.71 0.923 54.20 12 

تتابع الجامعة الخريجيف في سوؽ العمؿ بشكؿ مستمر لتغيير  10
 وتحديث خططيا المستقبمية 

716 2.67 1.004 53.40 13 

تحفز الجامعة المشاريع الإنتاجية لمطمبة الملبئمة لتمبية متطمبات  11
 المجتمع المستقبمية.

774 2.89 0.953 57.80 11 

تتممس الجامعة مشكلبت القطاعات الإنتاجية في المجتمع وتسعى  12
 حميا للئسياـ في

777 2.90 0.921 58.00 10 

 عالج مشكلبت المجتمعتدعـ أفكار الطمبة ودراساتيـ التي ت 13
 الاقتصادية 

815 3.04 0.925 60.80 7 

  61.74 11.730 40.13  مجموع المجالت
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( أف المتوسط الحسابي لمجاؿ تنمية رأس 19-5النتائج في الجدوؿ أعلبه رقـ )يتضح مف خلبؿ 
 %(.67.40(، والوزف النسبي يساوي )40.13الماؿ البشري اقتصادياً يساوي )

 ( أن أعمى فقرتين كانت:19-5يتضح من خلال النتائج في الجدول أعلاه رقم )
لطمبة لمتدريب الميداني في مؤسسات ( والتي تنص عمى: )تفتح المجاؿ أماـ ا7الفقرة رقـ ) -0

(، ووزف نسبي 3.81المجتمع ومراكز الإنتاج( جاءت في المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي)
(76.20. )% 

ولي اىتماماً بالتدريب أف الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة تُ  وتعزو الباحثة ذلك إلى:
وما يؤكد ذلؾ احتواء  .الطالب في الكميةالعممي، وتعتبره متمماً للئطار النظري الذي يتمقاه 

 .الخطط الدراسية لمطمبة عمى ساعات لمتدريب الميداني، في الكميات الإنسانية والكميات التطبيقية
، أنو يمكف تطوير (Abrudan,2010  & Dodescuدراسة دوديسكو وابريوداف )وىذا ما أكدتو 

واعتماد التنمية الاقميمية عمى الاستثمار في رأس الماؿ البشري مف خلبؿ التعميـ والتدريب، 
 تدريب رأس الماؿ البشري.

% مف 54( حيث اعتبر 2012)النتيجة مع دراسة وزارة الخارجية و التخطيط واختمفت 
دراسة مع حنوف مع وتختمؼ النتيجة أيضاً الخريجيف أنيـ لـ يتمقوا تدريباً دورياً ملبئماً. 

التي أشارت إلى تمتع الخريجيف بخبرات عممية غير كافية لسبب قمة فرص  ،(2008والبيطار)
 .التدريب العممي أثناء الدراسية أو بعد التخرج

( والتي تنص عمى: )تمبي الجامعة حاجات المؤسسات الإنتاجية وسوؽ العمؿ في 1الفقرة رقـ ) -2
 %( .72.40نسبي )(، ووزف 3.62المجتمع( جاءت في المرتبة الثانية، بمتوسط حسابي )

 ة داخؿ الجامعات التي تمبي حاجات: تنوع التخصصات الأكاديميذلك إلىوتعزو الباحثة 
 المؤسسات الإنتاجية وسوؽ العمؿ الفمسطيني.

حيث أكدت أف درجة تمبية البرامج الجامعية  ،(2011وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة حشيش )
 لاحتياجات القطاع الصناعي كانت بدرجة متوسطة.

حيث أكد أف ظاىرة البطالة في صفوؼ  ،(2008و اختمفت النتيجة مع حنوف والبيطار)
 ،بخصائص التعميـ العالي الفمسطينيمنيا ما يتعمؽ  ،الخريجيف تعزى إلى مجموعة مف العوامؿ

تصمة بخصائص التعميـ العالي الفمسطيني فيعود أىميا إلى عدـ قدرة مؤسسات العوامؿ الم و
 التعميـ العالي الفمسطيني عمى مواءمة مخرجاتيا مف الخريجيف مف احتياجات سوؽ العمؿ.

حيث أكد عمى وجود خمؿ جوىري بيف مخرجات التعميـ  ،(2005واختمفت مع دراسة العيد )
 ، ما أثر بشكؿ سمبي عمى إنتاجية العمالة وىيكمية الأجور.صاديةالتنمية الاقتالعالي واحتياجات 
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 كما ونلاحظ أن أدنى فقرتين كانت:
( والتي تنص عمى: )تتابع الجامعة الخريجيف في سوؽ العمؿ بشكؿ مستمر 10الفقرة رقـ ) -0

( ووزف 2.67لتغيير وتحديث خططيا المستقبمية( جاءت في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي )
 .%(53.40ي )نسب

 وتعزو الباحثة ذلك إلي:
مف بيف أشد المعوقات لمنجاح مف الانتقاؿ مف  وىوالافتقار إلى تقييـ  أوضاع السوؽ والتنسيؽ  -

 التعميـ إلى العمؿ.
 الضائقة الاقتصادية الشديدة في محافظات غزة. -
الاستفادة  مفالاحتلبؿ الإسرائيمي وسيطرتو عمى معظـ الأراضي والموارد ومنع الفمسطينييف  -

  منيا.
قمة توفير تغذية راجعة عف مستوى الخريجيف مف قبؿ مؤسسات المجتمع والمؤسسات الإنتاجية،  -

 لمتابعة  الخريجيف والعمؿ عمى تحسيف مستواىـ الأدائي.
نو لابد لمجامعات مف الاستفادة القصوى مف مشروع " سوؽ العمؿ وربطو ببرامج أ  وترى الباحثة
 تعاوف مع البنؾ الدولي، بما يعودوالكميات" الذي عقدتو وزارة التربية والتعميـ العالي بالالجامعات 

 2013،) موقع وزارة التربية والتعميـ العالي بالنفع عمييا وعمى خريجييا والمجتمع ككؿ
http://www.mohe.ps  

أرباب و التي أظيرت أف الطمبة  ،( (Raza& et al,2011ف يوآخر  رازاىذه النتيجة مع  اتفقت و 
  العمؿ غير راضييف تماماً عف تنمية رأس الماؿ البشري لخريجي الجامعات.

( والتي تنص عمى: )توظؼ الجامعة نتائج بحوث طلببيا في خطط التنمية 9الفقرة رقـ ) -2
( ووزف نسبي 2.71حسابي )الاقتصادية الوطنية( جاءت في المرتبة قبؿ الأخيرة، بمتوسط 

(54.20.)% 
 وتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى:

ضعؼ البنية الاقتصادية في محافظات غزة، حيث لا توجد شركات أو مشاريع اقتصادية كبيرة  -
 الجامعية.توظيؼ الأبحاث ل

 .ضعؼ الميزانيات المخصصة مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ لمبحث العممي -
 امعات الفمسطينية والمؤسسات الإنتاجية.ضعؼ التعاوف بيف الج -

حيث أظيرت وجود معوقات لتنشيط حركة  ،(2013وتتفؽ النتيجة مع دراسة الأغا وحرارة )
مشاريع التخرج وترتبط بنواحي مالية وفنية وتنظيمية، كما أوضحت أف ىناؾ صعوبات في 

(، 2010مع دراسة النزيمي )النتيجة  المختمفة، واتفقتالتعاوف بيف الجامعات وقطاعات التنمية 

http://www.mohe.ps/
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كما اتفقت مع دراسة أبو سمرة التي أظيرت ضعؼ الوظيفة البحثية في التعميـ الجامعي، 
 التنمية أجؿ مف العممي والإنتاج العممي مجاؿ البحث في محدودية التي أظيرت وجود ،(2007)

 تواضع منيا: ذلؾ دوف تحوؿ المعوقات التي بعض إلى الدراسة أشارت. و فمسطيف في الشاممة
 لمستمزمات وافتقار الجامعات العممي، لمبحث العالي والتعميـ الجامعات في المرصودة الميزانيات
، وأكدت ذلؾ دراسة لافي الاقتصادية والتنمية العممي البحث بيف الصمة وانقطاع العممي، البحث

التي أظيرت ضعؼ العلبقة التبادلية بيف مؤسسات القطاع الخاص  ،(2004والجعبري )
ومؤسسات التعميـ العالي نتيجة لافتقار القطاع الخاص لمعناصر البشرية المؤىمة والمدربة وعدـ 
توفر الإمكانات المالية لدعـ وسائؿ التدريس في التعميـ العالي، وكما أظيرت دراسة أليوكو و 

، ضعؼ التنسيؽ بيف الإدارات الحكومية المعنية وجيات Aluko& Aluko,2011)) أليوكو
أكدت حيث  ،(Gunasekara,2004) التمويؿ والإشراؼ عمى الجامعات، ودراسة جانسيكرا
 ستثمارياً بجانب دورىا التعميمي.وجود ضعؼ في استعداد الجامعات في أف تمعب دوراً ا
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 سياسياً:ثانياً: مجال تنمية رأس المال البشري 
وقد تـ حساب المتوسطات، والانحراؼ المعياري، والوزف النسبي، وذلؾ بغرض الترتيب لكؿ فقرة 

 مف فقرات مجاؿ تنمية رأس الماؿ البشري سياسياً.
 (20-5جدول رقم )

تنمية رأس  المتوسط الحسابي, والنحراف المعياري, والوزن النسبي, والترتيب لفقرات مجال
 المال البشري سياسياً 
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قامة المعارض  1 تتيح فرصة لمطمبة لعقد الندوات والميرجانات وا 
 الوطنية.

1035 3.86 0.874 77.24 3 

والفعاليات السياسية تشارؾ الجامعات في المناسبات الوطنية  2
 المختمفة.

1105 4.12 0.767 82.46 2 

ترسخ مبدأ الديمقراطية مف خلبؿ انتخابات مجالس الطمبة الدورية  3
 والأندية الطلببية. 

1010 3.77 1.059 75.37 4 

 1 90.90 0.756 4.54 1218 تطرح مساؽ إجباري في القضية الفمسطينية. 4
التيارات السياسية لطرح توجياتيا تييئ مناخاٌ لمتنافس بيف  5

 وأفكارىا.
920 3.43 0.998 68.66 9 

 7 71.64 1.004 3.58 960 تدعـ مجمس اتحاد الطمبة لإصدار النشرات والمجلبت السياسية  6
تشجع الطمبة عمى إظيار الممارسات السياسية مف خلبؿ  7

 المشاركة في اتخاذ القرارات.
872 3.25 1.025 65.07 10 

تتبنى الحوار كوسيمة لحؿ النزاعات وفض الخلبفات بيف الطمبة  8
 وبيف الكمية والإدارة 

961 3.59 0.938 71.72 6 

 11 63.06 1.025 3.15 845 تشجع المقاءات الشبابية اليادفة خارج الوطف وداخمو. 9
تحث الجامعة أعضاء ىيئتيا التدريسية لبياف الفرؽ بيف الانتماء  10

 الحزبي أثناء المحاضرات.والتعصب 
794 2.96 1.118 59.25 12 

تتيح تكافؤ الفرص أماـ جميع الطمبة بغض النظر عف انتمائيـ  11
 السياسي.

981 3.66 1.132 73.21 5 

تقيـ الجامعة ميرجانات سياسية تناقش التطورات السياسية عمى  12
 الساحة المحمية بحضور كافة الأطراؼ السياسية.

924 3.45 0.956 68.96 8 

  72.2 11.652 43.38  مجموع المجالت
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( أف المتوسط الحسابي لمجاؿ تنمية رأس 20-5يتضح مف خلبؿ النتائج في الجدوؿ أعلبه رقـ )
 %(.72.29(، والوزف النسبي يساوي )43.38الماؿ البشري سياسياً يساوي )

 ( أن أعمى فقرتين كانت: 20-5يتضح من خلال النتائج في الجدول أعلاه رقم )
( والتي تنص عمى: )تطرح مساؽ إجباري في القضية الفمسطينية( جاءت في 4الفقرة رقـ ) -1

 %( .90.90(، ونسبتيا المئوية )4.54المرتبة الأولى، حيث بمغ متوسطيا )
طمبة الجامعات الفمسطينية إلى مادة اجبارية عف ذلؾ إلى تضميف خطة الدراسة ل وتعزو الباحثة

مف الطمبة الذيف القضية الفمسطينية، وىذا يدؿ عمى حرص الجامعات عمى تخريج أعداد متزايدة 
الوطنية والقومية والدينية المقاومة للبحتلبؿ وسياساتو التي تيدؼ لتيجير  يؤمنوف بالأفكار

 الشعب الفمسطيني عف أرضو.
حيث أكدت عمى أف إدارة الجامعة تقوـ  ،(2010ع دراسة عبد الرحمف )وتتفؽ النتيجة م

بمجموعة مف الأنشطة والفعاليات مف شأنيا ترسيخ اليوية الوطنية، وتعزيز المشاركة السياسية، 
 وتسيـ مف خلبؿ بعض المساقات في تعزيز ذلؾ.

والفعاليات السياسية  ( والتي تنص عمى: )تشارؾ الجامعات في المناسبات الوطنية2الفقرة رقـ ) -2
 %(.82.46(، ونسبتيا المئوية )4.12المختمفة( جاءت في المرتبة الثانية، حيث بمغ متوسطيا )

أف المناخ الجامعي لجامعات محافظات غزة تعددي يشمؿ طمبة مف  وتعزو الباحثة ذلك إلي:
ب ممارسات لى تزاحـ الأحداث السياسية في الوطف بسبإجميع الفصائؿ الفمسطينية، إضافة 

الاحتلبؿ الإسرائيمي، والتي لابد مف إبرازىا مف خلبؿ الفعاليات السياسية، ومف ىنا تولي 
لمحفاظ عمى التعددية، مف خلبؿ مشاركتيا في المناسبات الوطنية والفعاليات  الجامعات دوراً 

 السياسية المختمفة.
الأدوار التي تساىـ في  رزبأحيث أظيرت  أف  ،(2009وتتفؽ النتيجة مع دراسة أبو ساكور)

قامة  تنمية الوعي السياسي ىي إتاحة الفرصة لمطمبة بعقد الندوات والميرجانات الوطنية، وا 
 المعارض.

 : كما ونلاحظ أن أدنى فقرتين كانت
( والتي تنص عمى: )تحث الجامعة أعضاء ىيئتيا التدريسية لبياف الفرؽ بيف 10الفقرة رقـ ) -1

الانتماء والتعصب الحزبي أثناء المحاضرات( جاءت في المرتبة الأخيرة، حيث بمغ متوسطيا 
 %( .59.25ونسبتيا المئوية ) ،(2.96)

سياسة حيادية نحو  ىلا تتبن غزةالجامعات الفمسطينية في محافظات  أف وتعزو الباحثة ذلك إلى
 .تتسـ الجامعة بالتحزب لفصيؿ بعينو  وتعددية الأحزاب في الجامعة، 
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( والتي تنص عمى: )تشجع المقاءات الشبابية اليادفة خارج الوطف وداخمو( جاءت 9الفقرة رقـ )
 .%(63.06ونسبتيا المئوية ) ،(3.15في المرتبة قبؿ الأخيرة، حيث بمغ متوسطيا )

الذي تتعرض لو محافظات غزة مف قبؿ الاحتلبؿ وصعوبة  ر: الحصاإلىوتعزو الباحثة ذلك 
لجامعات إلى السفر أحياناً، إضافة إلى  ضعؼ تمويؿ البعثات الخارجية لمقيادات الشبابية 

 ، وكذلؾ ضعؼ تمويؿ المقاءات الشبابية الداخمية .الأخرى
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 تنمية رأس المال البشري اجتماعياً:ثالثاً: مجال 
وقد تـ حساب المتوسطات، والانحراؼ المعياري، والوزف النسبي، وذلؾ بغرض الترتيب لكؿ فقرة 

 مف فقرات مجاؿ تنمية رأس الماؿ البشري اجتماعياً.
 (21-5جدول رقم )

تنمية رأس المتوسط الحسابي, والنحراف المعياري, والوزن النسبي, والترتيب لفقرات مجال 
 المال البشري اجتماعياً 
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 3 63.73 0.969 3.19 854 عقد دورات تدريبية لمطمبة في مجاؿ التييئة الوظيفية ليـ تسيـ في 1
 11 41.79 1.063 2.09 560 الشباب.تعقد لقاءات للآباء والأميات تتعمؽ بمشكلبت  2
بأمور  لمطمبة تتعمؽتعقد دورات ومحاضرات لمتثقيؼ العاـ والشامؿ  3

 حياتيـ اليومية والمعيشية. 
790 2.95 0.978 58.96 10 

 4 63.43 0.874 3.17 850  .تشجع الطمبة  باستمرار عمى المشاركة في المناسبات الاجتماعية 4
الدينية والثقافية مف خلبؿ تقديـ برامج وعقد تساىـ في التوعية  5

 ندوات لتوعية الطمبة.
968 3.61 0.903 72.24 1 

تساىـ بشكؿ فعاؿ في حؿ المشكلبت التي تواجو الطمبة ومحاولة  6
 الارتقاء بمستوى معيشتيـ

855 3.19 0.931 63.81 2 

 تساىـ في تقديـ الخدمات الاستشارية والتوجييية لأفراد المجتمع 7
  .المحمي

824 3.07 0.913 61.49 5 

مف التعرؼ عمى موارد  وأنشطة لمطمبة لتمكينيـتصمـ برامج  8
 المحمي.المجتمع 

795 2.97 0.901 59.33 9 

تخطط لبرامج محددة لتمكف الطمبة مف تقديـ الخدمات الإنسانية  9
 المحمي.والاجتماعية لممجتمع 

806 3.01 0.865 60.15 8 

الشبابية والخيرية  الأندية والجمعياتتشجع الطمبة لمتفاعؿ مع  10
 الروابط بينيا. وتقوية

823 3.07 0.927 61.42 6 

تعقد ورشات عمؿ ومشاغؿ لمطمبة تتعمؽ بتغيير بعض الاتجاىات  11
 نحو المينة المستقبمية وفؽ احتياجات الوطف.

810 3.02 0.964 60.45 7 

  60.62 10.2888 33.34  مجموع المجالت

( أف المتوسط الحسابي لمجاؿ تنمية رأس 21-5يتضح مف خلبؿ النتائج في الجدوؿ أعلبه رقـ )
 %(.60.62(، والوزف النسبي يساوي )33.34الماؿ البشري اجتماعياً يساوي )
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 ( أن أعمى فقرتين كانت: 21-5يتضح من خلال النتائج في الجدول أعلاه رقم )
ي تنص عمى: )تساىـ في التوعية الدينية والثقافية مف خلبؿ تقديـ برامج وعقد ( والت5الفقرة رقـ ) -1

(، ونسبتيا المئوية 3.61ندوات لتوعية الطمبة( جاءت في المرتبة الأولى، حيث بمغ متوسطيا )
(72.24. )% 
( والتي تنص عمى: )تساىـ بشكؿ فعاؿ في حؿ المشكلبت التي تواجو الطمبة 6الفقرة رقـ ) -2

(، 3.19الارتقاء بمستوى معيشتيـ( جاءت في المرتبة الثانية، حيث بمغ متوسطيا )ومحاولة 
 %( .63.81ونسبتيا المئوية )

 وتعزو الباحثة ذلؾ إلي:
سيـ في حؿ مشكلبت وجود مجالس طلببية في جميع الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة تُ  -

 الجامعة المختمفة.الطمبة مف خلبؿ التواصؿ مع عمادة شؤوف الطمبة، ودوائر 
اىتماـ الجامعات الفمسطينية بعقد المؤتمرات والندوات التي تساىـ في التوعية الدينية والثقافية،  -

 إلى عقد الندوات التي تمس حياة الطمبة اليومية وتساىـ في الارتقاء بمستوى معيشتو. إضافةً 
يمة الجامعة في توعية المجتمع الفمسطيني مجتمع محافظ عمى قيمو الإسلبمية، مما يجعؿ م -

 الطمبة.طمبتيا دينيا وثقافيا ميمة مقبولة مف 
 : كما ونلاحظ أن أدنى فقرتين كانت

( والتي تنص عمى: )تعقد لقاءات للآباء والأميات تتعمؽ بمشكلبت الشباب( جاءت 2الفقرة رقـ ) -1
 %(.41.79(، ونسبتيا المئوية )2.09في المرتبة الأخيرة، حيث بمغ متوسطيا )

( والتي تنص عمى: )تعقد دورات ومحاضرات لمتثقيؼ العاـ والشامؿ لمطمبة  تتعمؽ 3الفقرة رقـ ) -2
(، 2.95بأمور حياتيـ اليومية والمعيشية( جاءت في المرتبة قبؿ الأخيرة، حيث بمغ متوسطيا )

 %(.58.96ونسبتيا المئوية )
ي تنمية الفرد، وقد يرجع ذلؾ : تركيز دور الجامعات يظير بشكؿ اكبر فوتعزو الباحثة ذلك إلى

صورة عمى الناحية الأكاديمية البحثة، ولـ تصؿ إلى مرحمة قلت ماإلى أف خطط الجامعات ماز 
 التخطيط مف أجؿ المجتمع، ومشاركة أفراد المجتمع مف الآباء والأميات .
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 رابعاً: مجال تنمية رأس المال البشري عممياً:
والانحراؼ المعياري، والوزف النسبي، وذلؾ بغرض الترتيب لكؿ فقرة وقد تـ حساب المتوسطات، 

 مف فقرات تنمية رأس الماؿ البشري عممياً.
 (22-5جدول رقم )

المعياري, والوزن النسبي, والترتيب لفقرات مجال تنمية رأس  والنحرافالمتوسط الحسابي, 
 المال البشري عممياً 
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 6 65.75 1.072 3.29 881 تييئ الجامعة الأجيزة والموارد اللبزمة لإجراء البحث العممي. 1
تطور المناىج وطرؽ التدريس باستمرار لضماف تخرج أجياؿ متقنة  2

 لتقنيات العصر وقادرة عمى الإنتاج بمعدلات عالية.
967 3.61 0.948 72.16 3 

يحفز التدريس الجامعي الطمبة المبدعيف مف خلبؿ توفير الجوانب المادية  3
 والمعنوية ليـ.

886 3.31 0.938 66.12 5 

 2 72.61 0.888 3.63 973  .يثري التدريس الجامعي النظريات العممية وفقا لتخصصات الطمبة 4
يراعى في الجامعة ضبط أعداد الشعب التدريسية لضماف جودة العممية  5

 التعميمية . 
752 2.81 1.088 56.12 10 

تسيـ الجامعة في دفع تكاليؼ نشر الأبحاث و الكتب والرسائؿ العممية  6
 والترجمات لمطمبة والباحثيف المميزيف.

681 2.54 1.103 50.82 12 

 13 48.81 1.046 2.44 654 البحوث.تدعـ الجامعة تسويؽ واستثمار نتائج  7
 11 52.24 1.063 2.61 700 تنشئ  الجامعة مراكز التميز بما يتواءـ مع التخصصات.   8
 9 56.87 1.157 2.84 762 توفر الجامعة منح بحثية وبعثات خارجية لمطمبة المميزيف. 9
 1 77.46 0.915 3.87 1038 متنوعة(. -دورية)متخصصة تعقد الجامعة مؤتمرات عممية 10
توجػػػػو الجامعػػػػة الطمبػػػػة والبػػػػاحثيف لمبحػػػػوث التػػػػي تيػػػػدؼ لتحقيػػػػؽ التنميػػػػة  11

 الشاممة.
874 3.26 0.963 65.22 7 

 8 61.27 1.005 3.06 821 تشرؾ الجامعة مؤسسات المجتمع بنشر الأبحاث التربوية التي تنفذىا. 12
المنػػػػػاىج والمقػػػػػررات التدريسػػػػػية بمػػػػػا يسػػػػػيـ فػػػػػي بنػػػػػاء تعمػػػػػؿ عمػػػػػى تقيػػػػػيـ  13

 شخصيات مبدعة .
923 3.44 0.916 68.88 4 

  62.64 13.102 40.72  مجموع المجالت

( أف المتوسط الحسابي لمجاؿ تنمية رأس 22-5يتضح مف خلبؿ النتائج في الجدوؿ أعلبه رقـ )
 %(.62.64يساوي )(، والوزف النسبي 40.72الماؿ البشري عممياً يساوي )
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 ( أن أعمى فقرتين كانت: 22-5يتضح من خلال النتائج في الجدول أعلاه رقم )
( والتي تنص عمى: )تعقد الجامعة مؤتمرات عممية دورية متخصصة ومتنوعة( 10الفقرة رقـ ) -1

 %( .77.46(، ونسبتيا المئوية )3.87جاءت في المرتبة الأولى، حيث بمغ متوسطيا )
مف خلبؿ عقد مؤتمرات  ،ذلؾ إلى اىتماـ الجامعات بتطوير الكادر الأكاديمي وتعزو الباحثة

 .لمستوي المحمي والإقميمي والدوليواكب المستجدات التربوية والعممية عمى اعممية متخصصة تُ 
( والتي تنص عمى: )يثري التدريس الجامعي النظريات العممية وفقا لتخصصات 4الفقرة رقـ ) -2

 %( .72.61(، ونسبتيا المئوية )3.63رتبة الثانية، حيث بمغ متوسطيا )الطمبة( جاءت في الم
ذلؾ إلى حرص الجامعات عمى تطوير المناىج التعميمية بشكؿ مستمر بحيث  وتعزو الباحثة

 تواكب التطورات العممية، وتُجاري التنوع المعرفي وتطبيقاتو.
توفر الميارات في حيث أظيرت  ،(2012وتتفؽ النتيجة مع دراسة وزارة الخارجية والتخطيط )

المناىج الجامعية صنفت عمى أنيا مرتفعة نسبيا مف وجية نظر العمداء ورؤساء الأقساـ بنسبة 
حيث أكدت عمى قياـ أعضاء ىيئة  2011) ,%(. كما وتتفؽ النتيجة مع دراسة أبو ديو )88)

ة عمى فيـ العمؿ واستيعاب التدريس بتطوير المساقات التي يدرسونيا باستمرار، وأف لدييـ القدر 
( التي أظيرت جمود المناىج التعميمية، 2011متطمباتو. واختمفت النتيجة مع دراسة المخلبفي )

 وعدـ مواكبتيا لمتطورات العممية، وتخمفيا عف مجاراة التنوع المعرفي وتطبيقاتو.

 : كما ونلاحظ أن أدنى فقرتين كانت
( والتي تنص عمى: )تدعـ الجامعة تسويؽ واستثمار نتائج البحوث( جاءت في 7الفقرة رقـ ) -1

 %(.48.81(، ونسبتيا المئوية )2.44المرتبة الأخيرة، حيث بمغ متوسطيا )
 وتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى:

ضعؼ الميزانية المخصصة لدعـ البحث العممي في جامعات قطاع غزة، واعتماد الجامعات  -
 عمى بعض الدعـ الخارجي فقط في تسديد نفقات وأنشطة البحث العممي.

( والتي تنص عمى: )تسيـ الجامعة في دفع تكاليؼ نشر الأبحاث و الكتب 6الفقرة رقـ ) -2
والرسائؿ العممية والترجمات لمطمبة والباحثيف المميزيف( جاءت في المرتبة قبؿ الأخيرة، حيث بمغ 

 %(.50.82لمئوية )(، ونسبتيا ا2.54متوسطيا )
 

 وتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى:
ندرة توجيو دعـ الدوؿ المانحة لدعـ البحث العممي، حيث يوجو التمويؿ الحكومي والدعـ  -

 الخاص لدعـ البرامج التنموية وبرامج الإعمار.
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 ارتفاع تكاليؼ الإمكانات المادية لتطبيؽ نتائج البحوث العممية في المجتمع الفمسطيني. -
 عؼ الاعلبـ التربوي ، وعدـ تركيزه عمى مناقشة سبؿ تفعيؿ البحث العممي.ض -

حيث أكدت عمى ضعؼ التنسيؽ ما بيف  ،(2011وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة حشيش )
الجامعات ومؤسسات القطاع الصناعي، وأف درجة موائمة الأبحاث المنجزة في الجامعة لاحتياج 

عمى أف ىناؾ  ،(2012دراسة الأغا وحرارة )مع  تصغيرة، واتفقالقطاع الصناعي كانت 
صعوبات في التعاوف بيف الجامعات وقطاعات التنمية المختمفة، كما وأكدت دراسة المخلبفي 

عمى غياب التنسيؽ وتبادؿ الخدمات والمنافع بيف الجامعات ومؤسسات الخدمات  ،(2011)
ستمر في التعميـ الجامعي، ونقص كبير والإنتاج، وعدـ تناسب الاعتمادات المالية مع النمو الم

ومعامؿ، لتي تنفؽ عمى التجييزات العممية والخدمات التعميمية، مف مكتبات وورش افي الموارد 
حيث أظيرت أف الجامعات سعت دائما إلى  ،(2011عبد الصمد والعقوف)دراسة مع  واتفقت

ري للبقتصاد الوطني، أو ما ىو ضرو لتكويف أكبر عدد ممكف مف حممة الشيادات دوف مراعاة 
ضعؼ أظيرت  ،(2011ودراسة كايد ) ،حتى دوف مراعاة أىـ التخصصات التي يحتاجيا

الاىتماـ بالدراسات البيئية، وضعؼ الاىتماـ بالتخصصات الجديدة التي يتطمبيا سوؽ العمؿ في 
اصة ضعؼ أنماط التعاوف بيف المؤسسات التعميمية بعامة، والجامعات بخ, والعصر الحالي

في  ( إف مف أىـ المعوقات المؤثرة سمباً 2008دراسة البرقاوي ) أشارتو  وقطاعات الإنتاج.
إسيامات الجامعات السعودية في تحقيؽ التنمية تركيز الجامعات عمى التدريس، وعدـ الاىتماـ 
بإجراء بحوث تطبيقية تسيـ في عممية التنمية، وعدـ الاستفادة مف البحوث العممية الجامعية في 

ي ضعؼ رغبة المؤسسات الإنتاجية ف والمجالات الإنتاجية بوحدات القطاعيف العاـ والخاص.
المشاركة في تكاليؼ المشروعات البحثية، وضعؼ العلبقة بيف الجامعات والقطاعات الإنتاجية 

ضعؼ العلبقة التبادلية  ،(2004وأظيرت دراسة لافي والجعبري)التي تسيـ في عممية التنمية 
بيف مؤسسات القطاع الخاص ومؤسسات التعميـ العالي نتيجة لافتقار القطاع الخاص لمعناصر 

ية المؤىمة والمدربة وعدـ توفر الإمكانات المالية لدعـ وسائؿ التدريس في التعميـ العالي. البشر 
البحوث  تدني الإنفاؽ عمى البحوث العممية، وخصوصاً عمى  ،(2002كما وأكدت دراسة المنيع )

التطبيقية والتطويرية التي تساعد مؤسسات الإنتاج ومؤسسات التعميـ العالي في التغمب عمى 
 شكلبت التي تواجييا.الم

اىتماـ  الجامعة بالخريج ما بعد ( حيث أظيرت 2011النتيجة مع دراسة أبو ديو ) واختمفت
التخرج، حيث تـ تشكيؿ وحدة متابعة الخريجيف في الخميؿ ومتابعة مؤشرات التوظؼ، كما ويتـ 

 ناً.إرساؿ الطمبة المتميزيف مف أجؿ إكماؿ تعميميـ العالي عف طريؽ الجامعة أحيا
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 خامساً: مجال تنمية رأس المال البشري ثقافياً:
وقد تـ حساب المتوسطات، والانحراؼ المعياري، والوزف النسبي، وذلؾ بغرض الترتيب لكؿ فقرة 

  .تنمية رأس الماؿ البشري ثقافياً  مف فقرات
(23-5جدول رقم )  

لفقرات مجال تنمية رأس المتوسط الحسابي, والنحراف المعياري, والوزن النسبي, والترتيب 
 المال البشري ثقافياً 
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تدرس مواد الثقافة في مختمؼ أقساـ الجامعة سواء كانت في  1
 محاضرات خاصة و محاضرات وندوات عامة تقيميا الجامعة. 

1078 4.02 0.870 80.45 2 

 1 82.16 0.878 4.11 1101 الانجميزية (.–تيتـ بتدريس عموـ المغات )العربية  2
تؤكد إدارة الجامعة عمى التعاوف الثقافي بيف طمبة الجامعة  3

 والمراكز الثقافية.
921 3.44 0.899 68.73 11 

تعمؿ عمى تصحيح المفاىيـ الخاطئة لمطمبة التي نشأت عف  4
 خاطئة.ممارسات تاريخية 

959 3.58 0.939 71.57 8 

 3 77.76 0.941 3.89 1042 تساىـ في إحياء التراث العربي و الفمسطيني. 5
تساىـ الجامعة في التصدي لحملبت التشويو الخارجية لمثقافة  6

 الفمسطينية والإسلبمية.
1042 3.89 0.917 77.76 4 

منيا المجتمع تساىـ الجامعة في مواجية الازدواجية التي يعاني  7
 الفمسطيني في الجانب الثقافي نتيجة احتكاكو بالثقافة الوافدة.

976 3.64 0.878 72.84 6 

 9 71.49 0.947 3.57 958 تقدـ برامج دراسية تعمؿ عمى تحصيف الطمبة ثقافياَ. 8
 7 71.94 0.976 3.60 964 توضح لطمبتيا التحديات الثقافية المعاصرة. 9
تراثنا العممي مف الشوائب التي لحقت بو  تعمؿ عمى تنقية 10

 وبخاصة في المجاؿ العقدي والأخلبقي والتاريخي.
993 3.71 0.967 74.10 5 

تستضيؼ باحثيف متنوعي الثقافة لمتعريؼ بالحضارة الإسلبمية  11
 والحضارات الإنسانية الأخرى.

867 3.24 1.046 64.70 12 

إحداث كراسي عممية داخؿ تتعاوف مع جامعات غربية مف اجؿ  12
تمؾ الجامعات، تكوف متخصصة في التعريؼ بحقيقة الإسلبـ 

 وتجمية صورتو.

803 3.00 1.100 59.93 13 

 10 71.04 0.937 3.55 952 تخرج طمبة مؤىميف لمحديث عف الثقافة العربية الإسلبمية. 13
  72.65 12.295 47.22  مجموع المجالت
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( أف المتوسط الحسابي لمجاؿ تنمية رأس 23-5الجدوؿ أعلبه رقـ ) يتضح مف خلبؿ النتائج في
 %(.72.65(، والوزف النسبي يساوي )47.22الماؿ البشري ثقافياً يساوي )

 ( أن أعمى فقرتين كانت: 23-5يتضح من خلال النتائج في الجدول أعلاه رقم )
( والتي تنص عمى: )تيتـ بتدريس عموـ المغات العربية والانجميزية( جاءت في 2الفقرة رقـ ) -1

 %( .82.16(، ونسبتيا المئوية )4.11المرتبة الأولى، حيث بمغ متوسطيا )
( والتي تنص عمى: )تدرس مواد الثقافة في مختمؼ أقساـ الجامعة سواء كانت في 1الفقرة رقـ ) -2

محاضرات خاصة وندوات عامة تقيميا الجامعة( جاءت في المرتبة الثانية، حيث بمغ متوسطيا 
 %( .80.45(، ونسبتيا المئوية )4.02)

 وتعزو الباحثة ذلك إلي:
الانجميزية في كؿ الجامعات الفمسطينية، إضافة إلى وجود وجود قسمي المغة العربية والمغة  -

 متطمب جامعي إجباري لمغة العربية والمغة الانجميزية .
بما يسيـ في تنوع الثقافة لدى  والاختيارية،المتطمبات الجامعية الإجبارية منيا  تنوع المساقات -

 الطمبة .
يرت في مجاؿ مدى توفر ميارة (، حيث أظ2012اختمفت النتيجة مع دراسة وزارة التخطيط )

% مف وجية نظر العمداء 55درجات الموافقة متدنية حيث بمغت  أفالمغة الانجميزية في الخريج 
التي أظيرت أف الجامعة لـ  ،(2012ورؤساء الأقساـ. كما اختمفت مع دراسة أبو دقة وآخروف)

تساىـ بشكؿ كبير في تنمية ميارات كؿ مف النقد الموضوعي والمغة الانجميزية )محادثة وكتابة( 
 %.56حيث جاءت النسبة 

 كما ونلاحظ أن:
( والتي تنص عمى: )تتعاوف مع جامعات غربية مف اجؿ إحداث كراسي عممية 12الفقرة رقـ ) -1

صصة في التعريؼ بحقيقة الإسلبـ وتجمية صورتو( جاءت في داخؿ تمؾ الجامعات، تكوف متخ
 %(.59.93(، ونسبتيا المئوية )3.00المرتبة الأخيرة، حيث بمغ متوسطيا )

( والتي تنص عمى: )تستضيؼ باحثيف متنوعي الثقافة لمتعريؼ بالحضارة 11الفقرة رقـ ) -2
لأخيرة، حيث بمغ متوسطيا الإسلبمية والحضارات الإنسانية الأخرى( جاءت في المرتبة قبؿ ا

 %(.64.70(، ونسبتيا المئوية )3.24)
 وتعزو الباحثة ذلك إلي:

أف الجامعات الفمسطينية تحضف مجموعة كبيرة مف العمماء لدييـ القدرة العالية عمى التعريؼ  -
 بالحضارة الإسلبمية والإنسانية.
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 بتعاثالمادي المرصود للئبتعاث الجامعات لمعمماء الموجوديف لدييا بسبب قمة الدعـ إضعؼ  -
 .مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ

ظروؼ الاحتلبؿ الاسرائيمي، والحصار الذي تعاني منو محافظات غزة مف سيطرة الاحتلبؿ عمى  -
 المعابر، ومنع الكثير مف الباحثيف العبور مف و إلى محافظات غزة.
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 النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني:
)05.0(دللة إحصـائية عنـد مسـتوى الدللـةىل توجد فروق ذات    بـين متوسـطات تقـديرات

أفراد العينـة لمـدور الـذي تقـوم بـو الجامعـات الفمسـطينية بمحافظـات غـزة فـي تنميـة رأس المـال 
, الجامعـــة, الرتبـــة الأكاديميـــة, الكميـــة, ســـنوات النـــوعالبشـــري تعـــزى إلـــى متغيـــرات الدراســـة )

 الخدمة(؟
 عف ىذا الفرض الرئيس فرضيات فرعية:يتفرع 

)05.0(ىل توجد فروق ذات دللة إحصائية عند مستوى الدللة -1   بين متوسطات تقديرات
أفراد العينة لمدور الذي تقوم بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس المال 

 ؟النوعالبشري تعزى إلى متغير 
( لعينتيف مستقمتيف، T-testالفرض قاـ الباحث باستخداـ اختبار )ت( )لمتحقؽ مف صحة 

 (.24-5ويوضح ذلؾ جدوؿ رقـ )
 (24-5جدول )
الدور الذي تقوم بو الجامعات الفمسطينية  لستبانةالمتوسطات, والنحرافات المعيارية, وقيمة )ت( 
 النوعتعزى إلى متغير  التدريس وجية نظر أعضاء ىيئةبمحافظات غزة في تنمية رأس المال البشري من 

عدد  الجنس المجال
النحراف  المتوسط الأفراد

 المعياري
قيمة 
 )ت(

مستوى 
 الدللة

غير دالة  0.692 0.67 3.08 222 ذكر تنمية رأس الماؿ البشري اقتصادياً.
 0.57 3.01 46 أنثى إحصائياً 

غير دالة  0.668 0.72 3.61 222 ذكر تنمية رأس الماؿ البشري سياسياً.
 0.51 3.55 46 أنثى إحصائياً 

غير دالة  -0.544 0.74 3.01 222 ذكر تنمية رأس الماؿ البشري اجتماعياً.
 0.59 3.07 46 أنثى إحصائياً 

غير دالة  -0.066 0.78 3.12 222 ذكر تنمية رأس الماؿ البشري عممياً.
 0.59 3.13 46 أنثى إحصائياً 

 الماؿ البشري ثقافياً.تنمية رأس 
 0.76 3.61 222 ذكر

غير دالة  -0.520
 0.62 3.67 46 أنثى إحصائياً 

  0.015 0.64 3.29 222 ذكر المجموع الكمي
 0.47 3.29 46 أنثى

 1.97( = 0.05( وعند مستوى دلالة )266قيمة )ت( الجدولية عند درجات حرية )
( أف قيمة )ت( المحسوبة لجميع المجالات أقؿ مف القيمة 24-5يتضح مف الجدوؿ رقـ )

( حوؿ 0.05( أي أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )1.97الجدولية )
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الدور الذي تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري مف وجية 
 ة التدريس تعزى إلى متغير الجنس.نظر أعضاء ىيئ

 وتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى:
 الفمسطينية. يواجو أعضاء ىيئة التدريس مف الذكور والإناث ظروفاً واحدة في الجامعات 
)05.0(ىل توجد فروق ذات دللة إحصائية عند مستوى الدللة -2   بين متوسطات تقديرات

أفراد العينة لمدور الذي تقوم بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس المال 
 تعزى إلى متغير الجامعة؟. وجية نظر أعضاء ىيئة التدريسالبشري من 

 (One Wayلمتحقؽ مف صحة الفرض قاـ الباحث باستخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحادي
(ANOVA (.25-5وضح ذلؾ جدوؿ رقـ )، وي 

 (25-5جدول )
 ,)ف(وقيمة  ,ومتوسط المربعات ,ودرجات الحرية ,ومجموع المربعات ,مصدر التباين

 ومستوى الدللة تعزى لمتغير الجامعة

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  )ف(قيمة  المربعات

 الدللة

 اً.رأس الماؿ البشري اقتصادي تنمية
 4.241 2 8.481 بيف المجموعات

10.708 
دالة 
 0.396 265 104.945 داخؿ المجموعات إحصائياً 

  267 113.426 المجموع

 سياسياً.الماؿ البشري  رأس تنمية
 13.422 2 26.844 بيف المجموعات

36.089 
دالة 
 0.372 265 98.559 داخؿ المجموعات إحصائياً 

  267 125.403 المجموع

 .رأس الماؿ البشري اجتماعياً  نميةت
 8.541 2 17.082 بيف المجموعات

18.805 
دالة 
 0.454 265 120.354 داخؿ المجموعات إحصائياً 

  267 137.436 المجموع

 اً.رأس الماؿ البشري عممي تنمية
 13.689 2 27.377 بيف المجموعات

29.594 
دالة 
 0.463 265 122.574 داخؿ المجموعات إحصائياً 

  267 149.952 المجموع

 اً.رأس الماؿ البشري ثقافي تنمية
 13.664 2 27.328 بيف المجموعات

31.114 
دالة 
 0.439 265 116.375 داخؿ المجموعات إحصائياً 

  267 143.703 المجموع

 المجموع الكمي
 10.121 2 20.242 بيف المجموعات

32.971 
دالة 
 0.307 265 81.348 داخؿ المجموعات إحصائياً 

  267 101.590 المجموع
 3.73( = 7.75( وعند مستوى دلالة )265، 2قيمة )ؼ( الجدولية عند درجات حرية )
 4.69( = 7.70( وعند مستوى دلالة )265، 2قيمة )ؼ( الجدولية عند درجات حرية )
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( وىي دالة عند 32.971( أف قيمة )ؼ( المحسوبة تساوي )25-5)يتضح مف الجدوؿ رقـ 
)05.0(مستوى دلالة  وبذلؾ نرفض الفرض الصفري، ونقبؿ الفرض البديؿ، أي أنو توجد ،

فروؽ ذات دلالة إحصائية حوؿ الدور الذي تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في 
 وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس تعزى إلى متغير الجامعة.تنمية راس الماؿ البشري مف 

أف ىناؾ اختلبفات ، (Ismail ,2011 &Abdullah) واسماعيؿ وأكدت دراسة كؿ مف عبدالله
واضحة ما بيف الجامعات والبرامج التي يدرسيا الطالب، والتي مف المحتمؿ أف تؤدي إلى تطوير 

الاىتماـ برأس الماؿ البشري يختمؼ مف جامعة رأس الماؿ البشري، وأوضحت أف نقطة تركيز 
 Deitz &2012)  Abel وأبؿ ديتزدراسة غطي جوانب مختمفة، كما أكدت لأخرى فكؿ جامعة تُ 

أنو عند إجراء المقارنات بيف جامعتيف في نفس المنطقة الحضرية، تبيف أف الجامعة التي  ،( ,
تشارؾ بشكؿ مكثؼ في مجاؿ البحوث مع المؤسسات الأخرى ىي الأكثر احتمالية أف تؤثر عمى 

 الاقتصاد المحمي بشكؿ غير مباشر.

، وكانت  Bonferroniبينفروني ولمتعرؼ عمى اتجاه الفروؽ قامت الباحثة باستخداـ اختبار 
 -الاجتماعية -السياسية -النتيجة لصالح الجامعة الإسلبمية في جميع المجالات) الاقتصادية

(، 30-5(، و)29-5(، و)28-5(، و )27-5(، و )26-5الثقافية(، والجداوؿ )  -العممية
 .توضح ذلؾ

 (26-5جدول)

 في المجال الأول )تنمية رأس المال البشري اقتصادياً( Bonferroniيوضح اختبار بنفروني 
 .Sig (I-Jاختلاف المتوسط بين ) (Jمصدر) (Iمصدر)

 الإسلبمية
 *0.000 0.337 الأقصى
 1.000 0.014 الأزىر

 الأقصى
 *0.000 -0.337 الإسلبمية
 *0.001 0.364- الأزىر

 الأزىر
 1.000 -0.014 الإسلبمية
 *0.001 0.364 الأقصى

فػي آراء أفػراد عينػة الدراسػة حػوؿ المجػاؿ الأوؿ  اً ( أف ىنػاؾ فروقػ26-5يتضح مف الجدوؿ رقػـ )
)تنميػػػػػة رأس المػػػػػاؿ البشػػػػػري اقتصػػػػػادياً( تعػػػػػزى لمجامعػػػػػة، حيػػػػػث أف ىنػػػػػاؾ فػػػػػروؽ بػػػػػيف الجامعػػػػػة 
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)الإسلبمية( وجامعة )الأقصى( لصػالح الجامعػة )الإسػلبمية(، كمػا تبػيف وجػود فػروؽ بػيف جامعػة 
 )الأقصى( وجامعة )الأزىر( لصالح جامعة )الأزىر(.
 (27-5جدول)

 في المجال الثاني )تنمية رأس المال البشري سياسياً( Bonferroniيوضح اختبار بنفروني 
 .Sig (I-Jاختلاف المتوسط بين ) (Jمصدر) (Iمصدر)

 الإسلبمية
 *0.000 0.712 الأقصى
 0.345 0.148 الأزىر

 الأقصى
 *0.000 -0.712 الإسلبمية
 *0.000 -0.564 الأزىر

 الأزىر
 0.345 -0.148 الإسلبمية
 *0.000 0.564 الأقصى

فػي آراء أفػراد عينػة الدراسػة حػوؿ المجػاؿ الثػاني  اً ( أف ىناؾ فروق27-5يتضح مف الجدوؿ رقـ )
)تنمية رأس الماؿ البشري سياسياً( تعزى لمجامعة، حيث أف ىناؾ فروؽ بيف الجامعة )الإسلبمية( 
وجامعػػة )الأقصػػى( لصػػالح الجامعػػة )الإسػػلبمية(، كمػػا تبػػيف وجػػود فػػروؽ بػػيف جامعػػة )الأقصػػى( 

  وجامعة )الأزىر( لصالح جامعة )الأزىر(.
 (28-5) ولجد

 في المجال الثالث )تنمية رأس المال البشري اجتماعياً( Bonferroniيوضح اختبار بنفروني 
 .Sig (I-Jاختلاف المتوسط بين ) (Jمصدر) (Iمصدر)

 الإسلبمية
 *0.000 0.591 الأقصى
 *0.045 0.254 الأزىر

 الأقصى
 *0.000 -0.591 الإسلبمية
 *0.004 -0.337 الأزىر

 الأزىر
 *0.045 -0.254 الإسلبمية
 *0.004 0.337 الأقصى

في آراء أفػراد عينػة الدراسػة حػوؿ المجػاؿ الثالػث  اً ( أف ىناؾ فروق28-5يتضح مف الجدوؿ رقـ )
)تنميػػػػػة رأس المػػػػػاؿ البشػػػػػري اجتماعيػػػػػاً( تعػػػػػزى لمجامعػػػػػة، حيػػػػػث أف ىنػػػػػاؾ فػػػػػروؽ بػػػػػيف الجامعػػػػػة 
)الإسلبمية( وجامعة )الأقصى( لصػالح الجامعػة )الإسػلبمية(، كمػا تبػيف وجػود فػروؽ بػيف جامعػة 

ية(، كػػذلؾ تبػػيف وجػػود فػػروؽ بػػيف جامعػػة )الإسػػلبمية( وجامعػػة )الأزىػػر( لصػػالح جامعػػة )الإسػػلبم
 )الأزىر( لصالح جامعة )الأزىر(. )الأقصى( وجامعة
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 (29-5جدول)
 في المجال الرابع )تنمية رأس المال البشري عممياً( Bonferroniيوضح اختبار بنفروني 

 .Sig (I-Jاختلاف المتوسط بين ) (Jمصدر) (Iمصدر)

 الإسلبمية
 *0.000 0.731 الأقصى
 0.183 0.197 الأزىر

 الأقصى
 *0.000 -0.731 الإسلبمية
 *0.000 -0.534 الأزىر

 الأزىر
 0.183 -0.197 الإسلبمية
 *0.000 0.534 الأقصى

فػي آراء أفػراد عينػة الدراسػة حػوؿ المجػاؿ الرابػع  اً ( أف ىنػاؾ فروقػ29-5يتضح مف الجدوؿ رقػـ )
)تنمية رأس الماؿ البشري عممياً( تعزى لمجامعة، حيث أف ىنػاؾ فػروؽ بػيف الجامعػة )الإسػلبمية( 
وجامعػػة )الأقصػػى( لصػػالح الجامعػػة )الإسػػلبمية(، كمػػا تبػػيف وجػػود فػػروؽ بػػيف جامعػػة )الأقصػػى( 

 وجامعة )الأزىر( لصالح جامعة )الأزىر(.
 

 (30-5ل)جدو
 في المجال الخامس )تنمية رأس المال البشري ثقافياً.( Bonferroniيوضح اختبار بنفروني 

 .Sig (I-Jاختلاف المتوسط بين ) (Jمصدر) (Iمصدر)

 الإسلبمية
 *0.000 0.748 الأقصى
 *0.004 0.328 الأزىر

 الأقصى
 *0.000 -0.748 الإسلبمية
 *0.000 -0.419 الأزىر

 الأزىر
 *0.004 -0.328 الإسلبمية
 *0.000 0.419 الأقصى

فػػػػي آراء أفػػػػراد عينػػػػة الدراسػػػػة حػػػػوؿ المجػػػػاؿ  اً ( أف ىنػػػػاؾ فروقػػػػ30-5يتضػػػػح مػػػػف الجػػػػدوؿ رقػػػػـ )
الخػػامس )تنميػػة رأس المػػاؿ البشػػري ثقافيػػاً( تعػػزى لمجامعػػة، حيػػث أف ىنػػاؾ فػػروؽ بػػيف الجامعػػة 
)الإسلبمية( وجامعة )الأقصى( لصػالح الجامعػة )الإسػلبمية(، كمػا تبػيف وجػود فػروؽ بػيف جامعػة 

(، كػػذلؾ تبػػيف وجػػود فػػروؽ بػػيف جامعػػة )الإسػػلبمية( وجامعػػة )الأزىػػر( لصػػالح جامعػػة )الإسػػلبمية
 )الأقصى( وجامعة )الأزىر( لصالح جامعة )الأزىر(.
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 وتعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى:

  ،قياـ الجامعة الإسلبمية بعقد مؤتمرات عممية لمكميات الإنسانية والعممية عمى حد سواء
نجد أف عددىا في  مؤتمراً، في حيف 20حيث عقدت خلبؿ الثلبث سنوات الأخيرة ما يقارب 

 مؤتمرات خلبؿ الثلبث سنوات الأخيرة. 5جامعة الأزىر وجامعة الأقصى لا يتعدى 
  حرص الجامعة الإسلبمية عمى تفعيؿ دورىا في المجتمع تأكيداً عمى رسالتيا الحضارية

والمساىمة في التنمية، مف خلبؿ ما تقوـ بو الجامعة بإنشاء عدد مف مراكز البحث العممي 
 والمرافؽ اليامة فييا.

  وجود معيد التنمية الاجتماعية، الذي انبثؽ عف عمادة التعميـ المستمر ليقوـ بالإشراؼ عمى
البرامج المينية المتخصصة والتي تساىـ في تنمية وتطوير المجتمع الفمسطيني، ورفد 

دربة المؤسسات الحكومية ومؤسسات المجتمع المدني الفمسطينية بالمصادر البشرية الم
والمؤىمة لممساىمة في تحقيؽ و انجاز برامج التنمية، إضافة إلى رفع كفاءة العامميف في 
مختمؼ القطاعات عبر تزويدىـ وصقؿ مياراتيـ وقدراتيـ الإدارية المختمفة مف خلبؿ 
اطلبعيـ عمى أحدث ما توصمت إليو المعارؼ المتخصصة الحديثة )موقع الجامعة 

 (. www.iugaza.edu.ps ،الإسلبمية
 :أف لمجامعة الإسلبمية أنشطة مجتمعية متميزة منيا 
المساىمة في تطوير الأداء الإداري لمؤسسات وشرائح المجتمع مف خلبؿ عقد الدورات   -1

 المتخصصة والمؤتمرات وورش العمؿ.
افتتاح برامج التأىيؿ أثناء الخدمة لحممة الدبموـ مف المعمميف والممرضيف والعامميف في  -2

 التحاليؿ الطبية. مختبرات
 ؤسسات ورجاؿ تقديـ الدراسات والاستشارات اليندسية والتجارية والفحوصات لموزارات والم

 (.www.iugaza.edu.ps ،موقع الجامعة الإسلبمية) الأعماؿ والمواطنيف
  تعمؿ الجامعة الإسلبمية عمى التنمية السياسية لطمبتيا مف خلبؿ إتاحة مجالات واسعة

لمشاركة الطمبة ومنيا، المشاركة في الاتحاد الطلببي ) المتعدد المجالات(، والمشاركة في 
انتخابات الاتحادات الطلببية سواء بالترشيح أو الانتخاب، والتي تجري بشكؿ دوري 

 ة، خلبفاً لجامعتي الأزىر والأقصى. بالجامعة الإسلبمي
 ،مثؿ جائزة  تقديـ الجامعة حوافز مادية مثؿ جوائز لمباحثيف المتميزيف ومنح وبعثات خارجية

 الجامعة لأبحاث الطمبة، ومنحة الفرؽ البحثية.
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  وجود مكتبة ضخمة بالجامعة الإسلبمية يتوفر فييا الكتب والدوريات العربية والأجنبية
 مستمر. الحديثة بشكؿ

  تضـ الجامعة عدداً كبيراً مف المختبرات العممية تتوفر فييا أفضؿ الأجيزة العممية اللبزمة
جراء التجارب، إلى جانب الدراسة النظرية، وحرص الجامعة عمى تحديث  لمدراسة العممية وا 

 مختبراتيا باستمرار.
 عمداء الكميات  يوجد بالجامعة الإسلبمية مجمس البحث العممي، وىو يتكوف مف  نواب

ناط بو تنفيذ سياسات الجامعة الخاصة لمبحث العممي، لمبحث العممي والدراسات العميا، ويُ 
وتعزيز ممارسات البحث العممي لدى أعضاء الييئة التدريسية والطمبة، كما ويقوـ مجمس 

 البحث العممي بتأكيد جودة البحث العممي وتعزيز أخلبقياتو.
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)05.0(توجد فروق ذات دللة إحصائية عند مستوى الدللةىل  -3   بين متوسطات تقديرات
أفراد العينة لمدور الذي تقوم بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس المال 

 تعزى إلى متغير الرتبة الأكاديمية؟. وجية نظر أعضاء ىيئة التدريسالبشري من 
 (One Wayحة الفرض قاـ الباحث باستخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحاديلمتحقؽ مف ص

(ANOVA ( 31-5، ويوضح ذلؾ جدوؿ رقـ.) 
 (31-5جدول )

 ,)ف(وقيمة  ,ومتوسط المربعات ,ودرجات الحرية ,ومجموع المربعات ,مصدر التباين
 الرتبة الكاديميةومستوى الدللة تعزى لمتغير 

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 مستوى الدللة )ف(

رأس الماؿ البشري  تنمية
 اً.اقتصادي

 0.352 3 1.056 بيف المجموعات

 0.426 264 112.370 داخؿ المجموعات غير دالة إحصائياً  0.827

  267 113.426 المجموع

الماؿ البشري  ستنمية رأ
 سياسياً.

 0.479 3 1.438 المجموعاتبيف 

 0.470 264 123.965 داخؿ المجموعات غير دالة إحصائياً  1.021

  267 125.403 المجموع

رأس الماؿ البشري  نميةت
 .اجتماعياً 

 0.097 3 0.291 بيف المجموعات

 0.519 264 137.145 داخؿ المجموعات غير دالة إحصائياً  0.186

  267 137.436 المجموع

 اً.رأس الماؿ البشري عممي تنمية
 0.436 3 1.309 بيف المجموعات

 0.563 264 148.643 داخؿ المجموعات غير دالة إحصائياً  0.775

  267 149.952 المجموع

 اً.رأس الماؿ البشري ثقافي تنمية
 0.692 3 2.075 بيف المجموعات

 0.536 264 141.628 داخؿ المجموعات غير دالة إحصائياً  1.289

  267 143.703 المجموع

 المجموع الكمي
 0.125 3 0.376 بيف المجموعات

 0.383 264 101.214 داخؿ المجموعات غير دالة إحصائياً  0.327

  267 101.590 المجموع

 2.64( = 7.75( وعند مستوى دلالة )264، 3قيمة )ؼ( الجدولية عند درجات حرية )
 3.86( = 7.70( وعند مستوى دلالة )264، 3الجدولية عند درجات حرية ) قيمة )ؼ(
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وىي غير دالة عند  ،(0.327( أف قيمة )ؼ( المحسوبة تساوي )31-5يتضح مف الجدوؿ رقـ )
)05.0(مستوى دلالة  وبذلؾ نقبؿ الفرض الصفري، ونرفض الفرض البديؿ، أي أنو لا توجد ،

صائية حوؿ الدور الذي تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في فروؽ ذات دلالة إح
تنمية رأس الماؿ البشري مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس تعزى إلى متغير الرتبة 

 الأكاديمية.
نو بغض النظر عف الرتبة الأكاديمية لأعضاء ىيئة التدريس، أ: ىوتعزو الباحثة النتيجة إل
الجامعات الفمسطينية لدييـ نفس القدرة عمى تحميؿ المواقؼ وبنود جميع الأكاديمييف في 

 الاستبانة.
)05.0(ىل توجد فروق ذات دللة إحصائية عند مستوى الدللة -4   بين متوسطات تقديرات

أفراد العينة لمدور الذي تقوم بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية راس المال 
 زى إلى متغير الكمية؟البشري تع

( لعينتيف مستقمتيف، T-testلمتحقؽ مف صحة الفرض قاـ الباحث باستخداـ اختبار )ت( )
 (.32-5ويوضح ذلؾ جدوؿ رقـ )

 (32-5جدول )
لدور الذي تقوم بو الجامعات الستبانة المعيارية, وقيمة )ت(  والنحرافاتالمتوسطات, 
وجية نظر أعضاء ىيئة من  في تنمية راس المال البشري بمحافظات غزةالفمسطينية 

 الكميةتعزى إلى متغير  التدريس
 مستوى الدللة قيمة )ت( النحراف المعياري المتوسط  عدد الأفراد الكمية المجال

 0.54 2.91 121 عممية اً.رأس الماؿ البشري اقتصادي تنمية
 0.70 3.20 147 إنسانية دالة إحصائياً  -3.764

 0.56 3.59 121 ذكر سياسياً.الماؿ البشري  رأس تنمية
6.156- 

غير دالة 
 0.78 3.60 147 عممية إحصائياً 

 0.58 2.88 121 إنسانية .رأس الماؿ البشري اجتماعياً  نميةت
 0.80 3.13 147 عممية دالة إحصائياً  -3.621

 0.63 3.01 121 إنسانية اً.رأس الماؿ البشري عممي تنمية
 0.83 3.21 147 عممية دالة إحصائياً  -2.266

 0.61 3.51 121 إنسانية اً.رأس الماؿ البشري ثقافي تنمية
 0.81 3.71 147 عممية دالة إحصائياً  -2.285

 0.48 3.18 121 عممية المجموع الكمي
 0.70 3.38 147 إنسانية دالة إحصائياً  -2.634

 0.97( = 7.75( وعند مستوى دلالة )266درجات حرية )قيمة )ت( الجدولية عند 
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( أف قيمة )ت( المحسوبة لجميع المجالات أكبر مف القيمة 32-5يتضح مف الجدوؿ رقـ )
( حوؿ 0.05أي أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) ،(1.97الجدولية )

الدور الذي تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس الماؿ البشري مف وجية 
نظر أعضاء ىيئة التدريس تعزى إلى متغير الكمية، وكانت ىذه الفروؽ لصالح الكميات 

اني المتعمؽ بػػػ )تنمية رأس الماؿ البشري سياسياً( غير داؿ الإنسانية، باستثناء المجاؿ الث
 (.0.05إحصائيا عند مستوى دلالة )

 وتعزو الباحثة النتيجة إلى:

  أف الكميات الإنسانية غنية بالموضوعات والمضاميف ذات المدلولات التي يمكف مف خلبليا تنمية
) الاقتصادية، السياسية، الاجتماعية، العممية، الثقافية(، رأس الماؿ البشري في جميع المجالات

مف عموـ سياسية، واقتصاد، وعمـ اجتماع، وخدمة  الإنسانيةطبيعة التخصصات  إلى إضافة
 ساىـ بشكؿ كبير في تنمية رأس الماؿ البشري في جميع المجالات.اجتماعية، وعمـ نفس، تُ 
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)05.0(إحصائية عند مستوى الدللةىل توجد فروق ذات دللة  -5   بين متوسطات تقديرات
أفراد العينة لمدور الذي تقوم بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة في تنمية راس المال 

 تعزى إلى متغير عدد سنوات الخدمة ؟. وجية نظر أعضاء ىيئة التدريسالبشري من 
 (One Wayباستخداـ اختبار تحميؿ التبايف الأحاديلمتحقؽ مف صحة الفرض قاـ الباحث 

(ANOVA( 33-5، ويوضح ذلؾ جدوؿ رقـ.) 

 (33-5جدول )
 ,)ف(وقيمة  ,ومتوسط المربعات ,ودرجات الحرية ,ومجموع المربعات ,مصدر التباين

 عدد سنوات الخدمةومستوى الدللة تعزى لمتغير 

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

مستوى 
 الدللة

 اً.رأس الماؿ البشري اقتصادي تنمية
 0.199 2 0.398 بيف المجموعات

0.467 
غير دالة 
 إحصائياً 

 0.427 265 113.028 داخؿ المجموعات

  267 113.426 المجموع

 سياسياً.الماؿ البشري  تنمية رأس
 0.573 2 1.146 بيف المجموعات

1.222 
غير دالة 
 إحصائياً 

 0.469 265 124.257 داخؿ المجموعات

  267 125.403 المجموع

 .رأس الماؿ البشري اجتماعياً  نميةت
 0.524 2 1.049 بيف المجموعات

1.019 
غير دالة 
 إحصائياً 

 0.515 265 136.387 داخؿ المجموعات

  267 137.436 المجموع

 اً.رأس الماؿ البشري عممي تنمية
 0.314 2 0.627 بيف المجموعات

0.557 
غير دالة 
 إحصائياً 

 0.563 265 149.325 داخؿ المجموعات

  267 149.952 المجموع

 اً.رأس الماؿ البشري ثقافي تنمية
 1.146 2 2.292 بيف المجموعات

2.147 
غير دالة 
 إحصائياً 

 0.534 265 141.411 داخؿ المجموعات

  267 143.703 المجموع

 المجموع الكمي
 0.357 2 0.715 بيف المجموعات

0.939 
غير دالة 
 إحصائياً 

 0.381 265 100.875 داخؿ المجموعات

  267 101.590 المجموع

 3.73( = 7.75( وعند مستوى دلالة )265، 2قيمة )ؼ( الجدولية عند درجات حرية )

 4.67( = 7.70( وعند مستوى دلالة )265، 2عند درجات حرية )قيمة )ؼ( الجدولية 
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وىي غير دالة عند  ،(0.327( أف قيمة )ؼ( المحسوبة تساوي )33-5يتضح مف الجدوؿ رقـ )
، وبذلؾ نقبؿ الفرض الصفري، ونرفض الفرض البديؿ، أي أنو لا (α ≤0.05 ) مستوى دلالة

تقوـ بو الجامعات الفمسطينية بمحافظات غزة توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية حوؿ الدور الذي 
في تنمية رأس الماؿ البشري مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس تعزى إلى متغير عدد سنوات 

 الخدمة.

 وتعزو الباحثة النتيجة إلى:

  أف أعضاء الييئة التدريسية في الجامعات الفمسطينية يعمموف بذات بيئة العمؿ وما تشممو مف
لوائح وأنظمة، مما يقمؿ الفروؽ بيف وجيات نظرىـ حوؿ دور الجامعات الفمسطينية في تنمية 

 رأس الماؿ البشري. 
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 النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث:

الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة فـي تنميـة رأس المـال البشـري مـن  ما سُبل تفعيل دور
 وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس؟

عف ىذا السؤاؿ قامت الباحثة بتوجيو سؤاؿ مقترح في نياية الاستبانة لعينة الدراسة  وللئجابة
ت بتجميع المكونة مف أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة، ثـ قام

استجاباتيـ المقترحة، وقد جاءت ىذه الاستجابات عمى الفقرات متشابية، وبيذا قامت الباحثة 
-5(،)36-5(،)35-5(،)34-5بحساب التكرارات ومف ثـ مناقشة الاستجابات، والجداوؿ)

 ( توضح ذلؾ.5-38(،)37
 أولً: اقتصادياً:

 (34-5جدول )
محافظات غزة في تنمية رأس المال البشري  سُبل تفعيل دور الجامعات الفمسطينية في

 اقتصادياً من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس
 الترتيب التكرار  المقترح  م.

 1 93 العممية. للؤبحاث ميزانية تخصيص خلبؿ مف العممي البحث تمويؿ .1

 المؤسسات و الجامعة بيف شراكة بعمؿ استثمارىا و الصغيرة لممشاريع جدوى دراسة .2

 الإنتاجية
74 2 

 3 63 الداعمة. بالمؤسسات وربطيـ الصغيرة الاقتصادية المشاريع بمفيوـ الطلبب تعريؼ .3

 4 60 العمؿ. سوؽ مع تتناسب لتخصصات الطلبب توجيو .4

 مواىبيـ لإبراز الجامعية رسوميـ لتسديد المحتاجيف الطمبة فييا يعمؿ صغيرة مشاريع عمؿ .5

 بعد. فيما العمؿ في
47 5 

 6 46 والتطبيقية. المينية التخصصات عمى التركيز .6

 7 31 اقتصادية. مشروعات عمؿ في لمراغبيف الاستشارات الجامعة تعرض .7

 8 22 مستمر. بشكؿ العمؿ سوؽ في الخريجيف تتابع .8

 9 18 الإنتاج. ومراكز المجتمع مؤسسات في الميداني التدريب ساعات مف تضاعؼ .9
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 خلال استعراض بيانات الجدول السابق أن:يتضح من  
 أعمى فقرتين الحاصمة عمى أعمى تكرارات وىي:

 للؤبحاث ميزانية تخصيص خلبؿ مف العممي البحث تمويؿ ( والتي تنص عمى "1الفقرة رقـ )  -

( تكراراً، 93عمى المرتبة الأولى حيث بمغت )  ، أكثر مقترحات العينة تكراراً، وحصمتالعممية"
الباحثة ذلؾ، حاجة الجامعات لتمويؿ البحث العممي، وذلؾ  لضعؼ التمويؿ المرصود وتعزو 

 مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ العالي لمبحث العممي في مختمؼ المجالات.
 بيف شراكة بعمؿ استثمارىا و الصغيرة لممشاريع جدوى دراسة ( والتي تنص عمى "2الفقرة رقـ )  -

( تكراراً،  وتعزو الباحثة ذلؾ باعتبار 74"، حيث حصمت عمى )جيةالإنتا المؤسسات و الجامعة
المشاريع الصغيرة مف أىـ مكونات النشاط الاقتصادي، في مجالات الصناعة والتجارة والتوزيع 

 والخدمات، إضافة إلى أىميتيا في تحقيؽ الذات والاستقلبلية وتحسيف الوضع الاجتماعي. 
 قل التكراراتأما أدنى الفقرات الحاصمة عمى أ

 المجتمع مؤسسات في الميداني التدريب ساعات مف تضاعؼ( والتي تنص عمى 8الفقرة رقـ )  -

 الجامعات الخطط تضمف إلى ذلؾ الباحثة وتعزو  تكراراً، ( 18 ) بمغت حيث الإنتاج"، ومراكز

المباشر  يقوموا بالإشراؼ متخصصيف،مشرفيف  وجود و الميداني، بالتدريب خاصة لساعات
 عمى الطمبة خلبؿ تدريبيـ الميداني.

، حيث بمغت  مستمر" بشكؿ العمؿ سوؽ في الخريجيف تتابع ( والتي تنص عمى "9الفقرة رقـ ) -
الجامعات مثؿ  ( تكراراً، وتعزو الباحثة ذلؾ إلى وجود قسـ متابعة الخريجيف في بعض22)

، وييدؼ "سوؽ العمؿ وربطو ببرامج الجامعات والكميات " ، كما يوجد مشروعالجامعة الإسلبمية
المشروع إلى تتبع خريجي مؤسسات التعميـ العالي مف خلبؿ الييئة الوطنية للبعتماد والجودة في 
الوزارة وبالتنسيؽ مع مؤسسات التعميـ العالي، كما ييدؼ لتقييـ نوعية برامج التعميـ العالي 

ي الضفة الغربية وغزة مف خلبؿ التغذية الراجعة مف أرباب وارتباطيا باحتياجات سوؽ العمؿ ف
العمؿ، ونشر المعمومات التي تستخمص مف عممية التقييـ عبر بوابة الكترونية مختصة ليستفيد 

 موقع الجامعة الإسلبمية، (منيا مجموعة واسعة مف أصحاب المصمحة المباشرة
www.iugaza.edu.ps.) 
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 ثانياً: سياسياً:
 (   35-5جدول )

سُبل تفعيل دور الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة في تنمية رأس المال البشري سياسياً 
 من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس

 الترتيب التكرار  المقترح  م.

 1 75 السياسية. الأحزاب جميع مف فاعمة ولجاف طلبب مجالس تشكيؿ .1

 مف اخطر لأنيا سياسياً  الطمبة تربية عمى والعمؿ السياسي، الواقع عف الجامعة فصؿ عدـ .2

 الأكاديمية. التربية
68 2 

 3 65 السياسي. انتمائيـ عف النظر بغض الطمبة جميع أماـ الفرص تكافؤ .3

 4 52 الطمبة. مع تعاممو عمى التدريس ىيئة لعضو السياسي الانتماء يؤثر ألا .4

 5 40 . وأفكارىا توجياتيا لطرح السياسية التيارات بيف لمتنافس مناخ تييئة .5

 قائـ جامعة كمتطمب الوطني والانتماء السياسي، والوعي بالثقافة خاصة مقررات تدريس .6

 بالأخر. الفرد علبقة عمى
36 6 

 7 26 . والوطني السياسي العمؿ مجاؿ في المسابقات تشجيع .7

 8 23 لموطف. انتمائيـ تزيد التي القضايا في الفعالة بالمشاركة لمطمبة الجامعية الإدارة تسمح فأ .8

قامة الندوات عقد .9  الساحة عمى السياسية التطورات تناقش التي السياسية الفعاليات وا 

 المحمية.
20 9 

 10 8 سياسية. منابر وليست فقط أكاديمية مؤسسة الجامعة تكوف أف .10

 استعراض بيانات الجدول السابق أن: من خلاليتضح 
 أعمى فقرتين الحاصمة عمى أعمى تكرارات وىي:

 الأحزاب جميع مف فاعمة ولجاف طلبب مجالس تشكيؿ ( والتي تنص عمى " 1الفقرة رقـ )  -

(  75أكثر مقترحات العينة تكراراً، وحصمت عمى المرتبة الأولى حيث بمغت ) , السياسية."
دارة الجامعة بيدؼ  تكراراً، وتعزو الباحثة ذلؾ لاعتبار مجالس الطمبة حمقة وصؿ بيف الطمبة وا 
خدمة الطمبة وطرح قضاياىـ، والدفاع عف وجية نظرىـ لدى الإدارة، ولذلؾ لا بد مف تشكمييا 

 .بعينو، لخدمة أكبر عدد مف الطمبةب السياسية، وعدـ الاقتصار عمى حزب مف جميع الأحزا
 تربية عمى والعمؿ السياسي، الواقع عف الجامعة فصؿ عدـ ( والتي تنص عمى "2الفقرة رقـ)  -

، وحصمت عمى المرتبة الثانية، حيث بمغت الأكاديمية" التربية مف اخطر لأنيا سياسياً  الطمبة
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الباحثة ذلؾ لإدراؾ أعضاء ىيئة التدريس لمدور الذي تمعبو الجامعة عمى ( تكراراً، وتعزو 68)
الصعيد السياسي، وأىمية تربية الطمبة سياسياً، لفيـ ما يجري مف حوليـ مف أحداث سياسية 

 متتابعة، باعتبارىـ قادة المستقبؿ.
 أما أدنى الفقرات الحاصمة عمى أقل التكرارات

 منابر وليست فقط أكاديمية مؤسسة الجامعة تكوف أف ( والتي تنص عمى10الفقرة رقـ ) -

 ما عف الجامعة فصؿ صعوبة الى ذلؾ الباحثة وتعزو تكراراً، ( 8  ) بمغت حيث سياسية."،
 الوعي تنمية في رائد دور ليا الجامعة أف كما ،متتالية سياسية أحداث مف محيطيا في يجري

 . المتنوعة أنشطتيا خلبؿ مف لمطمبة، السياسي
قامة الندوات عقد " عمى تنص والتي ( 9 ) رقـ الفقرة  -  تناقش التي السياسية الفعاليات وا 

وتعزو الباحثة ذلؾ إلى أف  تكراراً  (20) بمغت حيث المحمية" الساحة عمى السياسية التطورات
قامة الفعاليات السياسية، واف كانت معدؿ إقامتيا مختمؼ  الجامعات تقوـ فعميا بعقد الندوات وا 

 بيف الجامعات في محافظات غزة.
 ثالثاً: اجتماعياً:

 (  36-5جدول )
سُبل تفعيل دور الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة في تنمية رأس المال البشري 

 اجتماعياً من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس
 الترتيب التكرار  المقترح  م.
 1 86 المحمي. المجتمع ومؤسسات الجامعة بيف التعاوف تعزيز .1
 2 83 داخميـ. المجتمعية الثقافة لتنمية لمطلبب تطوعي عمؿ ساعات تحديد .2
 3 72 الاجتماعية. لممشكلبت لمتصدي عمؿ ورشات و ندوات عقد .3
 4 63 المجالات. شتى في لممجتمع التنموية الخدمات تقديـ .4

 5 54 المالي. العبء تحمؿ يستطيعوف لا ممف الجامعة لأبناء المالي الدعـ .5

 6 42 الاجتماعية. المؤسسات مع الاتصاؿ قنوات توسيع .6
 7 39 المحمي. المجتمع موارد عمى التعرؼ مف الطمبة لتمكف برامج تصميـ .7
 8 27 والديمقراطية. والمساواة العدالة مبادئ ترسيخ .8
 9 22 المحمي. المجتمع ومؤسسات لأفراد وتوجييية استشارية خدمات تقديـ في الجامعة مساىمة .9

 يتضح من  خلال استعراض بيانات الجدول السابق أن:
 أعمى فقرتين الحاصمة عمى أعمى تكرارات وىي:
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, المحمي" المجتمع ومؤسسات الجامعة بيف التعاوف تعزيز "( والتي تنص عمى 1)الفقرة رقـ  -
( تكراراً، وتعزو 86مقترحات العينة تكراراً، وحصمت عمى المرتبة الأولى حيث بمغت ) أكثر

حيث يعد الربط بيف الباحثة ذلؾ إلى إدراؾ أعضاء ىيئة التدريس أىمية  ىذا التعاوف 
الجامعة بما تقدمو مف خدمات، والمجتمع بما لديو مف حاجات، سواء عمى مستوى الأفراد 

، أـ عمى مستوى كافة قطاعات، وىيئات، ومؤسسات المجتمعيف داخؿ الجامعة وخارجيا
 المدني والحكومي مف أىـ السبؿ، وأسرعيا في تقدـ المجتمع وتحقيؽ التنمية الشاممة.

 المجتمعية الثقافة لتنمية لمطلبب تطوعي عمؿ ساعات تحديد ( والتي تنص عمى "2الفقرة ) -

( تكراراً، وتعزو الباحثة ذلؾ إلى 83ت )، وحصمت عمى المرتبة الثانية، حيث بمغداخميـ"
أىمية مشاركة الطمبة في العمؿ التطوعي لدوره في تعزيز انتماء الطمبة لممجتمع، ومف تنمية مياراتيـ 
وقدراتيـ الفكرية والفنية والعممية والعممية، ومف إتاحة الفرص الواسعة أماميـ لمتعبير عف آرائيـ في القضايا 

.ـ  التي تيـ مجتمعاتي
 أما أدنى الفقرات الحاصمة عمى أقل التكرارات

 وتوجييية استشارية خدمات تقديـ في الجامعة مساىمة( والتي تنص عمى" 8الفقرة رقـ ) -

الباحثة ذلؾ الى  تعزوو تكرارا، (  22 ) بمغت حيث المحمي"، المجتمع ومؤسسات لأفراد
وجود مثؿ ىذه الخدمات في الجامعات، واف تبايف حجـ الاستشارات ونوعيتيا  

 مف جامعة لأخرى.
 بمغت حيث والديمقراطية"، ،والمساواة العدالة مبادئ ترسيخ( والتي تنص عمى" 9الفقرة رقـ ) -

رسخ ىذه غزة تُ  وتعزو الباحثة ذلؾ إلى أف الجامعات الفمسطينية في محافظات تكراراً، (27)
المبادئ مف خلبؿ المتطمبات الجامعية الثقافية والدينية، وكذلؾ إتاحة فرصة التعميـ لجميع 

 الطمبة بغض النظر عف انتمائيـ السياسي، واعتمادىا عمى التحصيؿ الأكاديمي فقط.
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 رابعاً: عممياً:
 (  37-5جدول )

محافظات غزة في تنمية رأس المال البشري عممياً سُبل تفعيل دور الجامعات الفمسطينية في 
 من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس

 الترتيب التكرار  المقترح  م.

 1 111 .وعالمياً  إقميمياً  بحوثيـ وتسويؽ الباحثيف دعـ .1
 2 105 مجانية. بيانات قواعد عبر المختمفة بصورىا والمعمومات البيانات توفير .2

 لغرض البحوث ووحدات المركزية، والمعامؿ والعممية البحثية الإمكانات توفير .3

 والإنسانية. العممية المجالات مختمؼ في متخصصة بدراسات القياـ
98 3 

 4 87 المتميزيف. والباحثيف لمطمبة خارجية وبعثات بحثية منح توفير .4
 5 81 محمي. وليس عالمي أساس عمى المختمفة التخصصات في عممية أبحاث إنتاج .5

 مجلبت في نشره ليتـ العصرية التقنية مع متوائـ حقيقي عممي بحث استحداث .6

 6 76 مرموقة.

 7 73 البحوث. ومراكز العالمية الجامعات مع التواصؿ .7
 8 40 الحياتية. بالمشكلبت متعمقة بحوث إجراء .8
 9 26 الاتفاقيات. خلبؿ مف ببعضيا الجامعات ربط .9

 استعراض بيانات الجدول السابق أن: من خلاليتضح 
 أعمى فقرتين الحاصمة عمى أعمى تكرارات وىي:

أكثر , " وعالمياً  إقميمياً  بحوثيـ وتسويؽ الباحثيف دعـ "( والتي تنص عمى 1الفقرة رقـ ) -
 ( تكراراً. 111) مقترحات العينة تكراراً، وحصمت عمى المرتبة الأولى حيث بمغت 

 قواعد عبر المختمفة بصورىا والمعمومات البيانات توفير "(  والتي تنص عمى 2الفقرة )  -

 تكراراً  ( 105  ) بمغت حيث الثانية المرتبة عمى وحصمت مجانية" بيانات
 الميزانيات أف حيث وتسويقيا، لأبحاثيـ تمويؿ إلى الباحثيف حاجة إلى ذلؾ الباحثة وتعزو

 البيانات توفير أف الأكاديمييف إدراؾ إلى إضافةً  ضعيفة. يالعمم البحث لدعـ المرصودة

 متميزة. بحوث إجراء عمى يشجع قد مجانية قواعد عبر والمعمومات
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 أما أدنى الفقرات الحاصمة عمى أقل التكرارات
 بمغت حيث الحياتية."، شكلبتبالم متعمقة بحوث إجراء( والتي تنص عمى" 8الفقرة رقـ ) -

 بحوث لإجراء والأكاديمييف الباحثيف غمبأ حرص إلى ذلؾ الباحثة وتعزو تكراراً، (40)

 مجتمعاتيـ. عمى بالنفع تعود متميزة،
 الاتفاقيات"، خلبؿ مف ببعضيا الجامعات ربط ( والتي تنص عمى"9)الفقرة رقـ -

 بيف الاتفاقيات بعض وجود مف الرغـ عمى أنو الباحثة وترى  تكراراً، (26 ) عمى وحصمت

 اتالاتفاقي ىذه زيادة إلى بحاجة جامعاتنا أف إلا العالمية، والجامعات المحمية الجامعات

 .الجامعات عمى بالنفع يعود بما
 خامساً: ثقافياً:

 (  38-5ل )جدو
سُبل تفعيل دور الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة في تنمية رأس المال البشري ثقافياً 

 من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس
 الترتيب التكرار  المقترح  م.

 1 75 الإسلبمية. لمثقافة الخارجية التشويو لحملبت لمتصدي مؤتمرات عقد .1

 2 69 الكترونية. منتديات وعمؿ الميميف والباحثيف المفكريف واستضافة ثقافية عممية مراكز إقامة .2

 3 55 الدوية. المسابقات خلبؿ مف الثقافي الدور بتحفيز تتعمؽ آفاؽ فتح .3

 4 48 العامة. المحاضرات ودعـ العممية الثقافة نشر .4

 5 44 الوطنية. المصمحة يخدـ ما حدود في  العالمية الثقافات عمى الانفتاح .5

 6 36 وأجنبية. عربية لدوؿ وثقافية عممية رحلبت إقامة .6

 7 21 التثقيفية. المناىج وتعديؿ مراجعة .7

 استعراض بيانات الجدول السابق أن: من خلاليتضح 
 أعمى فقرة الحاصمة عمى أعمى تكرارات وىي:

 لمثقافة الخارجية التشويو لحملبت لمتصدي مؤتمرات عقد ( والتي تنص عمى "1الفقرة رقـ ) -

( 75، أكثر مقترحات العينة تكراراً، وحصمت عمى المرتبة الأولى حيث بمغت )" الإسلبمية
أىمية عقد مؤتمرات لمتصدي لحملبت التشويو لمثقافة تكراراً. وتعزو الباحثة ذلؾ إلى 
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ة الإسلبمية، بسبب الحممة الشرسة التي ينفذىا الغرب عمى الديف الإسلبمي، وضرورة توعي
 الطمبة بيذه الحملبت وكيؼ يمكنيـ مواجيتيا، وحماية اليوية الإسلبمية.

 وأدنى فقرة الحاصمة عمى أقل تكرارات وىي:
( تكراراً، 21،حيث بمغت )" التثقيفية. المناىج وتعديؿ مراجعة ( والتي تنص عمى "7الفقرة رقـ )

ىج بما يتوافؽ الثقافة ومراجع المناوتعزو الباحثة ذلؾ إلى أف الجامعات تقوـ بالفعؿ بتعديؿ 
 ، والتطورات العممية والسياسية والتكنولوجية الحادثة في العالـ.الإسلبمية
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 توصيات الدراسة

عمى نتائج الدراسة، وما تـ الاطلبع عميو وعرضو مف الدراسات السابقة والأدب السابؽ،  بناء
 ونتائج السؤاؿ المفتوح لمدراسة، واطلبع وخبرة الباحثة، أمكف التوصؿ الى التوصيات التالية: 

العممي، وتسويؽ واستثمار نتائج البحوث بما يخدـ عممية  زيادة الميزانية المخصصة لمبحث .1
 ية.التنم

 قاعدة المكتب ىذا يوفر بحيث الخريجيف، لمتابعة خاص مكتب بفتح الجامعات إدارة تقوـ أف .2
 بيـ الاتصاؿ قنوات فتح عمى والعمؿ التدريبية، احتياجاتيـ ومدى الخريجيف، عف معمومات
 خططيا عمى تعديلبت لإجراء الجامعة توجو عند وأفكارىـ أدائيـ مف والاستفادة بالجامعة وربطيـ
 .وبرامجيا

أف تتواصؿ الجامعات الفمسطينية مع الجامعات العالمية ومراكز البحوث، وتعمؿ عمى توفير منح  .3
 بحثية وبعثات خارجية لمطمبة المميزيف.

عمى الجامعات مد جسور المشاركة والتعاوف مع مؤسسات الانتاج والاقتصاد، وبناء  ينبغي .4
علبقات متبادلة معيا، بحيث تضمف ىذه الجامعات الدعـ المالي عبر المؤسسات لتنفيذ برامجيا 

ية برامجيا معات ليا مف تخطيط معرفي وعممي لتنمالأكاديمية، والبحثية مقابؿ ما تقدمو ىذه الجا
 مية.الأكادي

وتخصصاتيا، ومناىجيا الدراسية كؿ مف المفضؿ أف تقوـ الجامعات بمراجعة برامجيا الأكاديمية  .5
ية مف منظور حاجة السوؽ والمجتمع، لتمبية حاجات الطمبة بما يحد مف ىجرتيـ دورة أكاديم

 لمخارج والمحافظة عمى الكفاءة الموجودة.
اد في التسويؽ لأبحاثيا، ويجب عمى كؿ عمى الجامعات الفمسطينية أف تبدأ بشكؿ ج ينبغي .6

 لممشاريع جدوى بدراسة  الفمسطينية الجامعات تقوـ أف ، وجامعة انشاء مركز أبحاث خاص بيا
 رأس تنمية عممية يخدـ بما الانتاجية والمؤسسات الجامعة بيف شراكة بعمؿ واستثمارىا، الصغيرة
 .البشري الماؿ

مف خلبليا متابعة مشكلبت القطاعات الإنتاجية في أف تستحدث الجامعات وحدة خاصة يتـ  .7
 المجتمع، والاسياـ في حميا.

وتييئة الظروؼ لجميع الكتؿ الطلببية لمعمؿ  يعمى اشاعة الجو الديموقراطأف تحرص الجامعة  .8
 بشكؿ متوازف بعيداً عف الحزبية.
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لمتثقيؼ العاـ سياسية()فكرية، ثقافية، دينية، عممية، أف تقوـ الجامعة بعقد دورات ومحاضرات  .9
 وعمؿ، والباحثيف المفكريف واستضافة، ثقافية عممية مراكز اقامة عمى الجامعة تعمؿ وأف ،لمطمبة

 .  الكترونية منتديات
يجب عمى الجامعات الفمسطينية التعاوف مع جامعات غربية مف أجؿ احداث كراسي عممية  .10

 الاسلبـ وتجمية صورتو.داخؿ تمؾ الجامعات تكوف متخصصة في التعريؼ بحقيقة 
تحمؿ العبء  فأف تخصص الجامعات ميزانية لمدعـ المالي لطمبة الجامعة ممف لا يستطيعو  .11

 المالي.
الصمة بشئوف خدمة أف تكثؼ الجامعات مف اتصاليا بالمؤسسات العالمية، والمنظمات ذات  .12

 المجتمع المحمي، للبستفادة مف خبراتيا.
تفصيمية لمتنمية التي يحتاجيا المجتمع بصفة عامة، أف تشترؾ الجامعات في وضع خطة  .13

 والبيئة المحمية بصفة خاصة، وأف تكوف ىذه الخطة شاممة لمقطاعات الإنتاجية كميا.
سياسات القبوؿ، ونظـ الدراسة بما يُسيـ في تخريج كفاءات أف تقوـ الجامعة بمراجعة وتطوير  .14

 عالية الجودة.
استراتيجية لمواجية الغزو الفكري والثقافي والعقائدي عمى الجامعات الفمسطينية وضع خطط  .15

والديني لمطمبة مف خلبؿ عقد الدورات والمحاضرات والمؤتمرات المحمية والاقميمية والدولية ، 
 واستضافة المفكريف والباحثيف الأكفاء.

تطبيؽ مفيوـ وسياسة الجودة والنوعية في مختمؼ التخصصات في الجامعات الفمسطينية مف  .16
ؿ انشاء مؤسسة مستقمة تقوـ بتطبيؽ المعايير العممية لمجودة والنوعية المساىمة في المنافسة خلب

 الشريفة بيف الجامعات المحمية والاقميمية والعالمية.
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 المراجع:

 القراف الكريـ تنزيؿ العزيز الحكيـ. 
 أولً: المراجع العربية:

، دار الكتاب الجامعي، والتنمية البشريةالتخطيط التربوي (: 2006آدـ، عصاـ الديف ) .1
 العيف، الإمارات العربية المتحدة.

وصفية  ةالعالي: دراس(:"احتياجات التنمية مف التعميـ 2002إبراىيـ ) ،آؿ عبد الله .2
 "،تحميمية لقدرة التعميـ العالي عمى تمبية احتياجات سوؽ العمؿ والطمب الاجتماعي

 .154-97(، ص14(، مج)1، العدد)مجمة الممك سعود
، مجمة التربية لمجميع(: تعميـ الكبار في عصر المعرفة، 2004) إبراىيـ، إبراىيـ .3

 الييئة العاممة لمحو الأمية وتعميـ الكبار، القاىرة ، جميورية مصر العربية.
، مكتبة الأنجمو المصرية، تطوير التعميم في عصر العولمة(: 2000ابراىيـ، مجدي ) .4

 جميورية مصر العربية.
، مركز الخبرات المينية، القاىرة، رأس المال البشري(: 2012) أبو الجدايؿ، حاتـ .5

 جميورية مصر العربية.
 الجامعة طمبة آراء استطلبع(:"2012) دخال وشويدح، عدناف واليندي، سناء دقة، أبو .6

 الجامعة ،مكحم ثحب ،"التخرج بعد العمؿ وفرص الجامعة حوؿ بغزة الإسلبمية
 .غزة الإسلبمية،

 عمى ميدانية دراسة التنافسية والميزة البشري الماؿ رأس واقع(:" 2011) ىنادي دية، أبو .7
 ،"الأكاديمية الييئة نظر وجية مف لحـ وبيت الخميؿ بمحافظتي الفمسطينية الجامعات

 .فمسطيف الخميؿ، جامعة ،ماجستير رسالة
 المكتب ،البشرية الموارد تخطيط(: 1998) طارؽ والعكيمي، عقيؿ رغيؼ، أبو .8

 .العربية مصر جميورية الإسكندرية، الحديث، الجامعي
 الضفة جنوب في الفمسطينية الجامعات دور(: 2009) الحميد عبد تيسير ساكور، أبو .9

 الخميل جامعة مجمة الجامعي، الشباب لدى ونشره السياسي الوعي تنمية في الغربية
 .252-223ص ،(1) العدد ،(4) مجمد ،لمبحوث
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 الفمسطينية الجامعات في العميا الدراسات واقع استقراء(": 2007) محمد سمرة، أبو .10
 لممؤتمر مقدمة عمل ورقة" ، الشاممة التنمية تحقيؽ حاجات يمبي ما إلى بيا والارتقاء
 والعتماد والتميز الجودة الفمسطينية الجامعات وموظفي أساتذة نقابات لتحاد الثالث

 .القدس جامعة الأوؿ، المجمد ،العالي التعميم مؤسسات في
(: التربية الإسلامية وتنمية المجتمع الإسلامي في الركائز 1987أبو العنيف، عمى ) .11

 ، مكتبة إبراىيـ حمبي، المدينة المنورة، السعودية.والمضامين
ار النشر ، د: مناىج البحث في العموم النفسية والتربوية( 1998أبو علبـ، رجاء)  .12

 .لمجامعات، القاىرة، مصر
(:" دور التربية السياسية في تدعيـ ثقافة المقاومة لدى طمبة 2012أبو فودة، محمد) .13

 ، جامعة قناة السويس، مصر.", رسالة دكتوراهالجامعات الفمسطينية
(:"الأىمية التنموية لرأس الماؿ البشري في الوطف العربي ودور 2010أيوب، نافز ) .14

 (.44جامعة القدس المفتوحة، العدد ) ,مجمة العموم إنسانيةالتربية والتعميـ فيو "، 
(:" دور مناىج كميات التربية في الجامعات الفمسطينية في 2009الأستاذ، محمود ) .15

المؤتمر التربوي الثاني دور التعميم العالي في التنمية عممية التنمية"، بحث مقدـ إلى 
 نوفمبر، جامعة الأزىر، غزة. 19-18، الشاممة

، المؤسسة لتنمية ورسالة الجامعة في الألفية الثالثةا (:2000الأسعد، محمد ) .16
 الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع ، بيروت.

(:"درجة قياـ الجامعات الحكومية الأردنية بدورىا ودرجة 2003الأشقر ، وفاء) .17
، جامعة اليرموؾ، رسالة دكتوراهاستعدادىا لمواجية تحديات القرف الواحد والعشريف "، 

 . اربد، الأردف
(:"دور الجامعات الفمسطينية في قطاع غزة في حماية البيئة مف 1996الأغا، إحساف ) .18

 (، الجامعة الإسلبمية، غزة.1(، العدد )4، مجمد )مجمة الجامعة الإسلاميةالتموث"، 
، مطبعة  مقدمة في تصميم البحث التربوي(: 2003والاستاذ، محمود ) الأغا، إحساف .19

 ، غزة.الرنتيسي لمطباعة والنشر
(:"إجراءات توجيو مشاريع التخرج في 2013الأغا، ناصر و حرارة، محي الديف ) .20

ورقة عمل مقدمة إلى الورشة العممية الجامعات الفمسطينية لتمبية متطمبات التنمية"، 
لبحث التي ينظميا، قسـ ا حول تقويم مادة مشروع التخرج في الكميات والجامعات

 .27/2/2013العممي بكمية فمسطيف التقنية، دير البمح، 
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(:" الاستثمار في رأس الماؿ البشري كمدخؿ 2009أليفي، محمد وامحمد، فرعوف ) .21
", ورقة عمل مقدمة إلى الممتقى الدولي صنع حديث لإدارة الموارد البشرية بالمعرفة

 جامعة مسيمة، الجزائر. القرار بالمؤسسة القتصادية,
رأس المال البشري قياس القيمة (: 2004اتحاد الخبراء والاستشاريوف الدوليوف ) .22

 ايتراؾ لمطباعة والنشر والتوزيع، القاىرة. القتصادية لأداء العاممين,
(:" مدى تحقيؽ كميات التربية في الجامعات السعودية لأىداؼ 2011باجابر، سميرة ) .23

جامعة أـ القرى،  رسالة دكتوراه,تدريس"، التعميـ العالي مف وجية نظر أعضاء ىيئة ال
 السعودية.

، جامعة البحث العممي ودوره في تنمية الموارد القتصادية(: 2008باطويح، محمد ) .24
 حضرموت، اليمف.

(:"تطور دور الجامعة في خدمة المجتمع في ضوء المسئولية 2011باكير، عايدة ) .25
حثية مقدمة إلى مؤتمر المسئولية ورقة بالمجتمعية والاتجاىات العالمية الحديثة"، 
 نوفمبر. 26المجتمعية لمجامعات الفمسطينية, نابمس,

(:" الجامعات العربية ودورىا في خدمة المجتمع المعرفي 2009بخيت، صفية ) .26
بحث مقدم إلى المؤتمر العربي الثالث الجامعات العربية التحديات والتنموي والتقني"، 

 ديسمبر. 7-5عماف،مسقط،  ،والأفاق
(:" واقع استخداـ أعضاء ىيئة التدريس في الجامعات الإسلبمية 2008بركات، زياد ) .27

ورقة عمل مقدمة لمؤتمر " جودة الفمسطينية لشبكة الانترنت في البحث العممي، 
 جامعة القاىرة. التعميم العالي في العالم العربي",

رية في جامعة القدس المفتوحة مف (: استراتيجيات التنمية البش2009بركات، زياد ) .28
، مجمة جامعة القدس المفتوحة لمدراسات والبحوثوجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، 

 .290-243(، ص 3(، العدد)2مجمد )
(: حاجات التنمية المستقبمية لدى طمبة الدراسات 2009بركات، زياد و حسيف، كفاح ) .29

المؤتمر الأول لعمادة حث مقدـ إلى العميا تخصص التربية في الجامعات الفمسطينية، ب
 ، نابمس.البحث العممي في جامعة النجاح الوطنية

(: "واقع دور الجامعات العربية في تنمية مجتمع المعرفة مف 2011بركات وعوض ) .30
(، 56، العدد )مجمة اتحاد الجامعات العربيةوجية نظر أعضاء ىيئة التدريس فييا"، 

 .114-71ص 
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إسيامات الجامعات السعودية في تحقيؽ برامج التنمية الشاممة  (:"2008برقاوي، خالد) .31
، مستقبمية ةالتنمية: نظر بحوث المؤتمر التربوي السادس التعميم العالي ومتطمبات "، 

 .422-413كمية التربية ،جامعة البحريف، ص 
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 ( 1الممحق رقم ) 

 الستبانة في صورتيا الأولية 

 بسم ا﵀ الرحمن الرحيم

 غـــــــــــــــــزة –الجـــــــامـــــعـة الإسلامية 

 العـــميـــــــاعمـــــــــــــــــادة الــدراســـــــــــــــــات 

 كميــــــــــــــــــــــــــــــة التربيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

 قســــم أصـــول التربيــة / إدارة تربــــويــــة

 

 الموضوع: تحكيـــــــــــم استبانة
 

 محضرة الأستاذ/ة الدكتور/ة ...................................... المحتر 
 السلبـ عميكـ ورحمة الله وبركاتو.  

" دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس المال البشري من وجية  :تقوـ الباحثة بإجراء دراسة ميدانية بعنواف
وذلؾ استكمالا لمتطمبات نيؿ درجة الماجستير مف قسـ أصوؿ التربية /الإدارة نظر أعضاء ىيئة التدريس" 

 الإسلبمية.التربوية بالجامعة 
تنمية رأس المال البشري: ىي عبارة عن تنمية الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة لمقدرات  وتعرؼ الباحثة

الذاتية لمطمبة وزيادة مياراتيم ومعارفيم, بحيث تخرجيم قادرين عمى إحداث التطور بصورة مستمرة لمسايرة 
 والقتصادية, والعممية, والسياسية.الثقافية, و الجتماعية, تغيرات العصر 

لذا أرجو مف سيادتكـ التكرـ بتحكيـ الاستبانة مف حيث انتماء فقراتيا لممجاؿ المحدد أو عدمو، وكذلؾ مدى 
صحة العبارات. ىذا وترحب الباحثة باقتراحاتكـ وتوصياتكـ، كما وتشكركـ عمى ىذه الاقتراحات والتوصيات التي 

 ستخدـ الدراسة.
 

 ائق الحترام والتقديرولكم ف

 

 الباحثة: أحلام عبد الحافظ صبح

 



 
 

  

 أمام الإجابة المناسبة لكل بند:)×( أولً: البيانات الأولية: ضع إشارة 

 : أنثى     □ذكر              □         الجنس 
 :أستاذ دكتور □   أستاذ مشارؾ  □أستاذ مساعد    □  محاضر        □ الرتبة الأكاديمية 
 :كميات إنسانية   □كميات عممية      □           الكمية 
  :سنوات  10أكثر مف  □  سنوات 10 -5مف  □سنوات  5أقؿ مف  □ سنوات الخدمة 

المال البشري من وجية نظر أعضاء ىيئة  رأسثانياً: دور الجامعات الفمسطينية في تنمية 
 التدريس

 الفقرة م.
 المناسبة النتماء

 منتمية 
غير 
 منتمية

 مناسبة 
غير 

 مناسبة 
تخريج كفايات قادرة عمى تطوير وسائؿ الإنتاج عف طريؽ البحوث العممية المجال الأول: تنمية رأس المال البشري اقتصاديا: 

 واستخداـ نتائج البحوث التطبيقية في عمميات الزراعة والصناعة وغيرىا مف مجالات الإنتاج .
برامجيا التعميمية حاجات المؤسسات الإنتاجية في تمبي الجامعة مف خلبؿ   .1

 المجتمع
    

     تعرض الجامعة المعمومات اللبزمة لمراغبيف في عمؿ مشروعات اقتصادية  .2
تقوي الروابط بيف الطمبة وقطاعات الإنتاج المختمفة مثؿ أصحاب الميف   .3

 والمزارعيف لزيادة وعييـ في استثمار الخدمات المتوفرة في البيئة
    

تعرؼ الطمبة بالمشاريع الاقتصادية الصغيرة وتساعدىـ في عمؿ دراسات تبيف   .4
 الجدوى الاقتصادية ليذه المشاريع

    

تفتح المجاؿ أماـ طمبة الجامعة لمتدريب الميداني في مؤسسات المجتمع الخاصة   .5
 والعامة ومراكز الإنتاج والعمؿ

    

     بالاختصاصات المينية التي يحتاجيا المجتمع المحميتثقؼ الطمبة بقضايا تتعمؽ   .6
تفسح المجاؿ لمخبراء والفنييف في مواقع العمؿ والإنتاج المختمفة في المجتمع في   .7

 إلقاء المحاضرات العممية وتبادؿ الخبرات مع أعضاء ىيئة التدريس
    

     توظؼ الجامعة نتائج بحوثيا في خطط التنمية الاقتصادية الوطنية  .8
تتابع الجامعة الخريجيف في سوؽ العمؿ بشكؿ مستمر لتغيير وتحديث خططيا   .9

 المستقبمية .
    

     تقدـ الجامعة المشاريع الإنتاجية الملبئمة لتمبية متطمبات المجتمع المستقبمية.  .10
تتممس الجامعة مشكلبت القطاعات الإنتاجية في المجتمع وتسعى لممساىمة في   .11

 حميا
    



 
 

  

: تخريج كفايات تساىـ في اختيار الحكاـ وتكويف السياسة العمومية بشكؿ مباشر المجال الثاني: تنمية رأس المال البشري سياسيا
 او غير مباشر.

قامة المعارض الوطنية  .12      تتيح فرصة لمطمبة بعقد الندوات والميرجانات وا 

     تشارؾ الجامعات في المناسبات الوطنية والفعاليات السياسية   .13

ترسخ مبدأ الديمقراطية مف خلبؿ انتخابات مجالس الطمبة الدورية والأندية   .14
 الطلببية 

    

     تطرح مساؽ إجباري في العموـ السياسية والقضية الفمسطينية  .15

     توجياتيا وأفكارىاتييئ مناخ لمتنافس بيف التيارات السياسية لطرح   .16

     تدعـ مجمس اتحاد الطمبة لإصدار النشرات والمجلبت السياسية   .17

     تشجع الطمبة لإظيار الممارسات السياسية  .18

تتبنى الحوار كوسيمة لحؿ النزاعات وفض الخلبفات بيف الطمبة وبيف الكمية   .19
 والإدارة 

    

     الوطف وداخموتشجع المقاءات الشبابية اليادفة خارج   .20

     تساىـ في بناء الشخصية السياسية القادرة عمى تولي القيادة  .21

     تعقد المحاضرات وتقيـ الندوات السياسية  .22

تحث الجامعة أعضاء ىيئتيا التدريسية لبياف الفرؽ بيف الانتماء والتعصب   .23
 الحزبي أثناء المحاضرات

    

والتواصؿ مع الجامعات الأخرى المختمفة تقوـ الجامعة ببناء جسور الاتصاؿ   .24
 فكريا

    

     تتيح تكافؤ الفرص أماـ جميع الطمبة بغض النظر عف انتمائيـ السياسي.  .25

تقيـ الجامعة ميرجانات سياسية تناقش التطورات السياسية عمى الساحة المحمية   .26
 بحضور كافة الأطراؼ السياسية.

    

كفايات تساىـ بشكؿ فعاؿ في حؿ المشكلبت وتقديـ الخدمات  تخريج البشري اجتماعيا: المجال الثالث: تنمية رأس المال
   الاستشارية والتوجييية لأفراد المجتمع.

يجاد   .27 تنجز الأبحاث التربوية بالتعاوف مع أفراد ومؤسسات المجتمع المحمي وا 
 الحموؿ لبعض القضايا التي تواجييـ 

    

لأفراد المجتمع المحمي في مجاؿ التييئة الوظيفية تساىـ في عمؿ دورات تدريبية   .28
 ليـ

    



 
 

  

تعقد دورات تدريبية للآباء والأميات في المجتمع المحمي تتعمؽ بتربية الأبناء   .29
 والعناية بيـ

    

تعقد دورات ومحاضرات لمتثقيؼ العاـ والشامؿ لأفراد المجتمع المحمي تتعمؽ   .30
 بأمور حياتيـ اليومية والمعيشية 

    

تشجع باستمرار عمى المشاركة في المناسبات الاجتماعية والوطنية لزيادة   .31
 الإحساس والانتماء الوطني

    

تساىـ في التوعية الدينية والثقافية مف خلبؿ تقديـ برامج وعقد ندوات لأفراد   .32
 المجتمع المحمي لتوعية أبنائيـ

    

البمدية وتقوية العلبقة معيـ مف تساىـ في أعماؿ تتعمؽ بتحسيف أداء المجالس   .33
 اجؿ تقديـ خدمات أفضؿ لمجتمعيـ المحمي

    

تساىـ بشكؿ فعاؿ في حؿ المشكلبت التي تواجو افراد المجتمع المحمي ومحاولة   .34
 الارتقاء بمستوى معيشتيـ

    

     تساىـ في تقديـ الخدمات الاستشارية والتوجييية لأفراد المجتمع المحمي   .35

برامج وأنشطة للؤفراد لتمكينيـ مف التعرؼ عمى موارد المجتمع المحمي تصمـ   .36
 ومصادره لتعميؽ إدراكيـ بالمتغيرات المجتمعية

    

تخطط لبرامج محددة تمكف أعضاء ىيئة التدريس مف تقديـ الخدمات الإنسانية   .37
والاجتماعية لممجتمع المحمي في إطار المتغيرات الجديدة بما يحقؽ التكامؿ 

 والتعاوف بيف أفراد المجتمع المحمي عامة

    

     تشجع التفاعؿ مع النوادي والجمعيات الشبابية والخيرية وتقوية الروابط بينيا  .38

تعقد ورشات عمؿ ومشاغؿ لأولياء الأمور وأفراد المجتمع المحمي تتعمؽ بتغيير   .39
 الوطف.بعض الاتجاىات نحو المينة المستقبمية لأبنائيـ وفؽ احتياجات 

    

: تخريج كفايات يمتمكوف ميارات البحث العممي والقدرة عمى التعامؿ مع قواعد المجال الرابع: تنمية رأس المال البشري عمميا
 البيانات المحمية والعالمية 

     تييئ الجامعة الأجيزة والمواد اللبزمة لإجراء البحث العممي للؤساتذة والطمبة .  .40

قواعد بيانات لمباحثيف بأسعار تشجيعية لمساعدتيـ عمى انجاز توفر الجامعة   .41
 بحوث نوعية متميزة

    

توفر الجامعة المجلبت والدوريات الكافية لتسييؿ نشر البحوث فييا العممية   .42
 والتطبيقية 

    

تطور المناىج وطرؽ التدريس باستمرار لضماف تخرج أجياؿ متقنة لتقنيات   .43
 الإنتاج بمعدلات عاليةالعصر وقادرة عمى 

    

    يحفز التدريس الجامعي الطمبة المبدعيف مف خلبؿ توفير الجوانب المادية   .44



 
 

  

 والمعنوية ليـ

     يثري التدريس الجامعي النظريات العممية وفقا لتخصصات الطمبة   .45

     يراعى في الجامعة ضبط أعداد الشعب التدريسية لضماف نجاح العممية التعميمية   .46

     يزود التدريس الجامعي الدارسيف بقدر كاؼ مف المعمومات والعموـ النظرية   .47

تسيـ الجامعة في دفع تكاليؼ نشر الأبحاث و الكتب والرسائؿ العممية والترجمات   .48
 لمباحثيف.

    

     تدعـ الجامعة تسويؽ واستثمار نتائج البحوث .  .49

     مع التخصصات.  تنشئ  الجامعة مراكز التميز بما يتواءـ   .50

     توفر الجامعة منح بحثية وبعثات خارجية.   .51

     تقيـ الجامعة مؤتمرات عممية دورية .   .52

     تدعـ الجامعة إقامة الأياـ الدراسية.  .53

     توجو الجامعة الباحثيف لمبحوث التي تيدؼ لتحقيؽ التنمية الشاممة.  .54

تشػػػجع الجامعػػػة الشػػػركات الخاصػػػة عمػػػى دعػػػـ مراكػػػز بحثيػػػة خاصػػػة بيػػػا لمبحػػػث   .55
 العممي.     

    

     تشرؾ الجامعة مؤسسات المجتمع بنشر الأبحاث التربوية التي تنفذىا.  .56

     تنشر الجامعة الوعي لدى مؤسسات المجتمع بأىمية تعاونيـ مع الباحثيف.  .57

التدريسية كونيا العامؿ الأساسي في تكػويف  تعمؿ عمى مراجعة المناىج والمقررات  .58
 شخصية الفرد

    

تخريج كفايات لدييـ وعي بأىمية الثقافة العربية الإسلبمية الأصيمة  المجال الخامس: تنمية رأس المال البشري ثقافيا:
 البعيدة عف الغمو والانحراؼ بما ينسجـ مع العقيدة الإسلبمية النقية.

تدرس مواد الثقافة في مختمؼ أقساـ الجامعة سواء كانت في محاضرات خاصة و   .59
 محاضرات وندوات عامة تقيميا الجامعة 

    

     الانجميزية (–تيتـ الجامعة بتدريس عموـ المغات )العربية   .60

     تؤكد إدارة الجامعة عمى التعاوف الثقافي بيف الجامعات والمجامع التابعة ليا  .61

الجامعة عمى تصحيح المفاىيـ الخاطئة التي نشأت عف ممارسات تاريخية تعمؿ   .62
 غير صحيحة.

    



 
 

  

     تساىـ الجامعة في إحياء التراث الفمسطيني العربي.  .63

تساىـ الجامعة في التصدي لحملبت التشويو الخارجية لمثقافة الفمسطينية    .64
 والإسلبمية.

    

التي يعاني منيا المجتمع العربي في الجانب تساىـ الجامعة في مواجية الثنائية   .65
 الثقافي نتيجة احتكاكو بالثقافة الوافدة.

    

تساىـ في تغيير وتطوير أنماط ثقافية لتحقيؽ مجتمع فمسطيني يواكب التطور   .66
 العممي والمعطيات الجديدة.

    

     تفعؿ دور البحوث والدراسات في رسـ السياسات الثقافية .  .67

تنقية تراثنا العممي مف الشوائب التي لحقت بو وبخاصة في المجاؿ تعمؿ عمى   .68
 العقدي والأخلبقي والتاريخي.

    

تعقد الجامعة ندوات وحمقات دراسية لمتعريؼ بالجوانب المختمفة لمحضارة   .69
الحضارات الإنسانية الأخرى ، يدعى ليا ويشارؾ فييا  الإسلبمية،ومختمؼ

 مفكروف وباحثوف وميتموف مف مختمؼ أنحاء العالـ.

    

توفر قاعدة معمومات عف أىـ القضايا التي تشغؿ الشباب والاتجاىات السائدة في   .70
 أوساطيـ. 

    

 الجامعات،تتعاوف مع جامعات غربية مف اجؿ إحداث كراسي عممية داخؿ تمؾ   .71
تكوف متخصصة في التعريؼ بحقيقة الإسلبـ وتجمية صورتو والتأصيؿ لحوار 

 جدي بيف مختمؼ الأدياف.

    

ثالثاً: السؤال المفتوح: من وجية نظرك ما سبل تفعيل دور الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة في تنمية 
 رأس المال البشري؟

 -------------------------------------------------------- اقتصادياَ: .1
 ----------------------------------------------------------:سياسيا .2
 --------------------------------------------------------: اجتماعيا .3
 -----------------------------------------------------------:عمميا .4
 -----------------------------------------------------------:ثقافيا .5

 وشكرا لحسن تعاونكم

 الباحثة: أحلام عبد الحافظ صبح

 

 

 



 
 

  

 (2الممحق رقم )

 الستبانة في صورتيا النيائية

 غـزة –الجامعـة الإسلامية 
 عمادة الــدراســـــات العـميـــا

 التربيــــــــــــــــــةكمـيــــــــــــــــــــة 
 قسم أصول التربية/إدارة تربوية

 
 حضرة الأستاذ/ة الدكتور/ة ...................................... المحترم

 السلبـ عميكـ ورحمة الله وبركاتو.  
" دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس المال البشري من وجية  تقوـ الباحثة بإجراء دراسة ميدانية بعنواف

وذلؾ استكمالا لمتطمبات نيؿ درجة الماجستير مف قسـ أصوؿ التربية /الإدارة نظر أعضاء ىيئة التدريس" 
 التربوية بالجامعة الإسلبمية.

طينية في محافظات غزة تنمية رأس المال البشري:: ىي عبارة عن تنمية الجامعات الفمس وتعرؼ الباحثة
لمقدرات الذاتية لمطمبة وزيادة مياراتيم ومعارفيم, بحيث تخرجيم قادرين عمى إحداث التطور بصورة مستمرة 

 الثقافية, و الجتماعية, والقتصادية, والعممية, والسياسية .لمسايرة تغيرات العصر 
أماـ )×( بكؿ دقة وموضوعية وذلؾ بوضع إشارة  لذا ترجو الباحثة منكـ التكرـ بالإجابة عمى فقرات الاستبانة

درجة الموافقة التي ترونيا مناسبة والتي تعبر عف رأيكـ ،عمما باف نتائج ىذه الدراسة ستعامؿ بالسرية التامة 
 وستستخدـ لأغراض البحث العممي فقط، وستقوـ الباحثة بتزويدكـ بنتائج الدراسة عند الطمب.

 رولكـ فائؽ الاحتراـ والتقدي
 الباحثة: أحلام عبد الحافظ صبح  

 
 أمام الإجابة المناسبة لكل بند:× ( أول: البيانات الأولية: ضع إشارة ) 

 : أنثى     □ذكر              □         الجنس 
 الأزىر   □الأقصى          □الإسلبمية          □:          الجامعة 
 :أستاذ دكتور □   أستاذ مشارؾ  □أستاذ مساعد    □/ماجستيرمحاضر □ الرتبة الأكاديمية 
 :كميات إنسانية   □كميات عممية      □           الكمية 
  :سنوات  10أكثر مف  □  سنوات 10 -5مف  □سنوات  5أقؿ مف  □ سنوات الخدمة 

 
 
 



 
 

  

 التدريسثانيا: دور الجامعات الفمسطينية في تنمية رأس المال البشري من وجية نظر أعضاء ىيئة 

 الفقرة م.
 الدرجة

 أبداَ  نادراّ  أحياناَ  غالباَ  دائماَ 
تخريج كفاءات قادرة عمى تطوير وسائؿ الإنتاج عف طريؽ البحث العممي واستخداـ المجال الأول: تنمية رأس المال البشري اقتصاديًا: 

 المجالات.نتائج البحوث التطبيقية في عمميات الزراعة والصناعة وغيرىا مف 
      تمبي الجامعة حاجات المؤسسات الإنتاجية وسوؽ العمؿ في المجتمع.  .1
      في عمؿ مشروعات اقتصادية. الاستشارات لمراغبيفتعرض الجامعة   .2
تقوي الروابط بيف الطمبة وقطاعات الإنتاج المختمفة مثؿ أصحاب الميف   .3

 والمزارعيف 
     

      المتوفرة في البيئة. تزيد وعي الطمبة بكيفية استثمار الخدمات  .4
      تعرؼ الطمبة بالمشاريع الاقتصادية الصغيرة .  .5
      تساعد في عمؿ دراسات تبيف الجدوى الاقتصادية لممشاريع الاقتصادية.  .6
تفتح المجاؿ أماـ الطمبة لمتدريب الميداني في مؤسسات المجتمع ومراكز   .7

 الإنتاج. 
     

بالاختصاصات المينية التي يحتاجيا المجتمع  تثقؼ الطمبة بقضايا تتعمؽ  .8
 المحمي.

     

      توظؼ الجامعة نتائج بحوث طلببيا في خطط التنمية الاقتصادية الوطنية.  .9
تتابع الجامعة الخريجيف في سوؽ العمؿ بشكؿ مستمر لتغيير وتحديث   .10

 خططيا المستقبمية 
     

الملبئمة لتمبية متطمبات المجتمع تحفز الجامعة المشاريع الإنتاجية لمطمبة   .11
 المستقبمية.

     

تتممس الجامعة مشكلبت القطاعات الإنتاجية في المجتمع وتسعى للئسياـ    .12
 في حميا

     

      تدعـ أفكار الطمبة ودراساتيـ التي تعالج مشكلبت المجتمع الاقتصادية .  .13
كفاءات قادرة عمى تحديد المواطنة الصالحة والمشاركة السياسية بكؿ حرية  : تخريجالمجال الثاني: تنمية رأس المال البشري سياسيا

 وفاعمية.
قامة المعارض الوطنية.  .14       تتيح فرصة لمطمبة لعقد الندوات والميرجانات وا 

      تشارؾ الجامعات في المناسبات الوطنية والفعاليات السياسية المختمفة.  .15

ترسخ مبدأ الديمقراطية مف خلبؿ انتخابات مجالس الطمبة الدورية والأندية   .16
 الطلببية. 

     

      تطرح مساؽ إجباري في القضية الفمسطينية.  .17

      تييئ مناخاٌ لمتنافس بيف التيارات السياسية لطرح توجياتيا وأفكارىا.  .18



 
 

  

 الفقرة م.
 الدرجة

 أبداَ  نادراّ  أحياناَ  غالباَ  دائماَ 
      تدعـ مجمس اتحاد الطمبة لإصدار النشرات والمجلبت السياسية   .19

تشجع الطمبة عمى إظيار الممارسات السياسية مف خلبؿ المشاركة في   .20
 اتخاذ القرارات.

     

تتبنى الحوار كوسيمة لحؿ النزاعات وفض الخلبفات بيف الطمبة وبيف   .21
 الكمية والإدارة 

     

      اليادفة خارج الوطف وداخمو. تشجع المقاءات الشبابية  .22

تحث الجامعة أعضاء ىيئتيا التدريسية لبياف الفرؽ بيف الانتماء والتعصب   .23
 الحزبي أثناء المحاضرات.

     

      تتيح تكافؤ الفرص أماـ جميع الطمبة بغض النظر عف انتمائيـ السياسي.  .24

السياسية عمى الساحة تقيـ الجامعة ميرجانات سياسية تناقش التطورات   .25
 المحمية بحضور كافة الأطراؼ السياسية.

     

تخريج كفاءات تساىـ بشكؿ فعاؿ في حؿ المشكلبت وتقديـ الخدمات الاستشارية  المجال الثالث: تنمية رأس المال البشري اجتماعيا:
  والتوجييية لأفراد المجتمع.

      التييئة الوظيفية ليـتسيـ  في عقد دورات تدريبية لمطمبة في مجاؿ  .26

      تعقد لقاءات للآباء والأميات تتعمؽ بمشكلبت الشباب. .27

تعقد دورات ومحاضرات لمتثقيؼ العاـ والشامؿ لمطمبة  تتعمؽ بأمور حياتيـ  .28
 اليومية والمعيشية. 

     

      تشجع الطمبة  باستمرار عمى المشاركة في المناسبات الاجتماعية . .29

تساىـ في التوعية الدينية والثقافية مف خلبؿ تقديـ برامج وعقد ندوات  .30
 لتوعية الطمبة.

     

تساىـ بشكؿ فعاؿ في حؿ المشكلبت التي تواجو الطمبة ومحاولة الارتقاء  .31
 بمستوى معيشتيـ

     

      تساىـ في تقديـ الخدمات الاستشارية والتوجييية لأفراد المجتمع المحمي  .32

تصمـ برامج وأنشطة لمطمبة  لتمكينيـ مف التعرؼ عمى موارد المجتمع  .33
 المحمي .

     

تخطط لبرامج محددة لتمكف الطمبة مف تقديـ الخدمات الإنسانية  .34
 والاجتماعية لممجتمع المحمي .

     

تشجع الطمبة لمتفاعؿ مع الأندية  والجمعيات الشبابية والخيرية وتقوية  .35
 الروابط بينيا.

     



 
 

  

 الفقرة م.
 الدرجة

 أبداَ  نادراّ  أحياناَ  غالباَ  دائماَ 
تعقد ورشات عمؿ ومشاغؿ لمطمبة تتعمؽ بتغيير بعض الاتجاىات نحو  .36

 المينة المستقبمية وفؽ احتياجات الوطف.
     

: تخريج كفاءات يمتمكوف ميارات البحث العممي والقدرة عمى التعامؿ مع قواعد البيانات المجال الرابع: تنمية رأس المال البشري عمميا .1
 المحمية والعالمية 

      تييئ الجامعة الأجيزة والموارد اللبزمة لإجراء البحث العممي . .37

تطور المناىج وطرؽ التدريس باستمرار لضماف تخرج أجياؿ متقنة لتقنيات  .38
 عمى الإنتاج بمعدلات عالية.العصر وقادرة 

     

يحفز التدريس الجامعي الطمبة المبدعيف مف خلبؿ توفير الجوانب المادية  39
 والمعنوية ليـ.

     

      يثري التدريس الجامعي النظريات العممية وفقا لتخصصات الطمبة . 40

يراعى في الجامعة ضبط أعداد الشعب التدريسية لضماف جودة العممية  41
 التعميمية . 

     

تسيـ الجامعة في دفع تكاليؼ نشر الأبحاث و الكتب والرسائؿ العممية  42
 والترجمات لمطمبة والباحثيف المميزيف.

     

      تدعـ الجامعة تسويؽ واستثمار نتائج البحوث . 43

      تنشئ  الجامعة مراكز التميز بما يتواءـ مع التخصصات.   44

      توفر الجامعة منح بحثية وبعثات خارجية لمطمبة المميزيف. 45

      متنوعة(. -تعقد الجامعة مؤتمرات عممية دورية)متخصصة 46

توجػػػػو الجامعػػػػة الطمبػػػػة والبػػػػاحثيف لمبحػػػػوث التػػػػي تيػػػػدؼ لتحقيػػػػؽ التنميػػػػة  47
 الشاممة.

     

      تشرؾ الجامعة مؤسسات المجتمع بنشر الأبحاث التربوية التي تنفذىا. 48

تعمؿ عمى تقييـ المناىج والمقررات التدريسية بما يسيـ في بنػاء شخصػيات  49
 مبدعة .

     

تخريج كفاءات لدييـ وعي بأىمية الثقافة العربية الإسلبمية الأصيمة البعيدة عف الغمو  المجال الخامس: تنمية رأس المال البشري ثقافيا:
 والانحراؼ بما ينسجـ مع العقيدة الإسلبمية النقية ومتطمبات العصر.

تدرس مواد الثقافة في مختمؼ أقساـ الجامعة سواء كانت في محاضرات  50
 خاصة و محاضرات وندوات عامة تقيميا الجامعة. 

     

      الانجميزية (.–تيتـ بتدريس عموـ المغات )العربية  51

     تؤكد إدارة الجامعة عمى التعاوف الثقافي بيف طمبة الجامعة والمراكز  52



 
 

  

 الفقرة م.
 الدرجة

 أبداَ  نادراّ  أحياناَ  غالباَ  دائماَ 
 الثقافية.

تعمؿ عمى تصحيح المفاىيـ الخاطئة لمطمبة التي نشأت عف ممارسات  53
 تاريخية خاطئة.

     

      العربي و الفمسطيني.تساىـ في إحياء التراث  54

تساىـ الجامعة في التصدي لحملبت التشويو الخارجية لمثقافة الفمسطينية   55
 والإسلبمية.

     

تساىـ الجامعة في مواجية الازدواجية التي يعاني منيا المجتمع الفمسطيني  56
 في الجانب الثقافي نتيجة احتكاكو بالثقافة الوافدة.

     

      دراسية تعمؿ عمى تحصيف الطمبة ثقافياَ. تقدـ برامج 57
      توضح لطمبتيا التحديات الثقافية المعاصرة. 58
تعمؿ عمى تنقية تراثنا العممي مف الشوائب التي لحقت بو وبخاصة في  59

 المجاؿ العقدي والأخلبقي والتاريخي.
     

الإسلبمية والحضارات تستضيؼ باحثيف متنوعي الثقافة لمتعريؼ بالحضارة  60
 الإنسانية الأخرى.

     

تتعاوف مع جامعات غربية مف اجؿ إحداث كراسي عممية داخؿ تمؾ  61
 الجامعات، تكوف متخصصة في التعريؼ بحقيقة الإسلبـ وتجمية صورتو.

     

      تخرج  طمبة  مؤىميف لمحديث عف الثقافة العربية الإسلبمية . 62
 

المفتوح: من وجية نظرك ما سبل تفعيل دور الجامعات الفمسطينية في محافظات غزة في تنمية ثالثاَ: السؤال 
 رأس المال البشري؟
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 (3الممحق رقم )
 بأسماء السادة المحكمينقائمة 

 مكان العمل التخصص اسم الدكتور الرقم
 الجامعة الإسلبمية أصوؿ التربية  أ.د فؤاد العاجز 1
 الجامعة الإسلبمية أصوؿ التربية أ.د محمود أبو دؼ 2
 الجامعة الإسلبمية أصوؿ التربية د.اياد الدجني 3
 الإسلبميةالجامعة  أصوؿ التربية د.سميماف المزيف 4
 الجامعة الإسلبمية أصوؿ التربية د.حمداف الصوفي 5
 الجامعة الإسلبمية أصوؿ التربية د.محمد الأغا 6
 الجامعة الإسلبمية أصوؿ التربية د.فايز شمداف 7
 الجامعة الإسلبمية أصوؿ التربية ا.سمية صايمة 8
 الجامعة الإسلبمية إدارة أعماؿ  أ.د ماجد الفرا 9
 الجامعة الإسلبمية إدارة أعماؿ  ياسر الشرفاد.  10
 جامعة الأزىر أصوؿ تربية  د.فايز الأسود 11
 جامعة الأزىر أصوؿ تربية د.محمد  ىاشـ أغا 12
 جامعة الأزىر أصوؿ تربية د.صديقة حمس 13
 جامعة الأزىر أصوؿ تربية د.فتحي صبح 14
 والتعميـ العاليوزارة التربية  أصوؿ تربية د. محمود عساؼ 15
 جامعة الأقصى أصوؿ تربية د.بساـ أبو حشيش 16
 مركز القطاف أصوؿ تربية د.محمد أبو مموح 17

 

 
 

 

 

 



 
 

  

 (4الممحق رقم )
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 (5الممحق رقم )
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