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 ا ىداء
ماـ العالميف رسكؿ الرحمة نبي الأمانة كأدل الرسالة غبم   مف إلى  الله صمى محمد سيدنا المرسميف كا 
 . كسمـ عميو

 بكؿ اسمو أحمؿ مف إلى..  انتظار دكف العطاء عممني مف إلى..  كالكقار بالييبة الله كممو مف إلى
لى الغد كفي اليكـ بيا أىتدم نجكـ كمماتو ستبقى مف إلى..  تخاراف  الحبيب. كالدم الأبد كا 

 بمسـ كحنانيا نجاحي سر ىاؤ دعا كاف مف إلى..  كالحناف الحب معنى إلى..  الحياة في ملبكي إلى
 الحبيبة. أمي الحبايب أغمى إلى جراحي

 الغالي. زكجي بيا كحظيت ركحي سكنت التي الركح إلى

 حمدم. كبدم فمذة قمبي في حبو أناممي سطرت مف لىإ

 يزف. آية، محمد، أحبائي كركحان  قمبان  ليـ أككف أف سعدت مف إلى

 معيـ عرفت مف إلى.. حياتي ظممة تنير التي المتقدة الشمكع إلى..  أعتمد كعمييـ أكبر بيـ مف إلى
 كأخكاتي. إخكتي الحياة معنى

 تكاضع بسماحتو فأظير ،سائميو حيرة الصحيح بالجكاب ىدل أك غيره عقؿ بعممو أضاء مف كؿ إلي
 الأفاضؿ. أساتذتي العارفيف سماحة كبرحابتو العمماء

 سعدت، معيـ مف إلى بالكفاء، كتميزكا بالإخاء كتحم   مف إلى..  أمي تمدىف لـ المكاتي الأخكات إلى
 عرفت مف إلى ،كالخير النجاح طريؽ عمى معي كانكا مف إلى ،سرت الحياة دركب في كبرفقتيـ
 صديقاتي. أضيعيـ لا أف كعممكني أجدىـ كيؼ

 البحث. ىذا ثمرة أىدم جميعان  إلييـ، المتكاضع الجيد ىذا إنجاز في إسياـ لو كاف مف كؿ إلى

 الوااث                                                    
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 شكر ع قد ر
 

 لِ  عَأَْ مِحْ  َ رْضَاهُ  َ الِاًا أَعْمَؿَ  عَأَفْ  عَالِدَيَّ  عَعَمَى عَمَ َّ  أَنْعَمْتَ  الَِّ   َ ؾَ نِعْمَ  أَشْكُرَ  أَفْ  أَعْزعِْنِ  "رَب  
ن   إِلَْ ؾَ   وُْتُ  إِن   ذُر  َِّ   فِ   (15:الأاقاؼ" ) الْمُْ مِمِ فَ  مِفَ  عَاِ 

 شيء مف شئت ما كمؿء الأرض، كمؿء السمكات مؿء فيو، مباركان  طيبان  كثيران  حمدان  الحمد لؾ الميـ
 تعد، لا التي نعمؾ عمى ربي أشكرؾ عبد، لؾ ككمنا العبد، قاؿ ما أحؽ كالمجد، الثناء أىؿ بعد،

 الذم الكجو عمى البحث ىذا إتماـ لي يسرت أف عمى كأشكرؾ ربي أحمدؾ تحد، لا التي كآلائؾ
 .عني بو ترضى أف أرجك

نو   الدكتكر كمشرفي أستاذم إلى بالجميؿ العرفافك  الجزيؿ بالشكر أتقدـ أف كيشرفني لي يطيب كا 
 بذلو الذم الكبير جيده كعمى الرسالة، ىذه عمى الإشراؼ بقبكؿ لتفضمو الله، حفظو الدجني عمي إياد
 .كالآخرة الدنيا في الجزاء خير عني الله فجزاه فكرة كانت أف منذ لمرسالة متابعتو كفي إرشادم، في

 : المناقشة لجنة عضكم الأفاضؿ للؤساتذة نافكالامت الشكر بخالص أتكجو كما

 .داخميان  مناقشان  فايز كماؿ شمداف   /  الفاضؿ الدكتكر

 .خارجيان  مناقشان    محمكد خمؼ الله/  الفاضؿ الدكتكرك 

 إخراج في الأثر بالغ ليا سيككف الرسالة ىذه حكؿ السديدة ملبحظاتيـ بأف بيـ ثـ بالله ثقة فكمي
 رعاني مف إلى عرفانان  الككف بمؿء أتقدـ كما .الجزاء خير عني الله فجزاىـ صكرة بأفضؿ الرسالة
 أيمف/  الفاضؿ الدكتكر رسالتي مف للبنتياء رحمتي في كمعيف ومكج   خير لي ككاف أزرم، مف كشد

 خرجت التي الغراء الإسلبمية الجامعة إلى الجزيؿ بالشكر أتقدـ كما .كرعاه الله حفظو حجازم
 كالشكر كالنكر، العمـ طريؽ لنا تضيء لمحؽ  سبيلبن  دكمان  الله جعميا تخرج، تزاؿ كلا الأجياؿ،
 بالجامعة التربية كمية في التدريسية الييئة أعضاء كجميع العميا، الدراسات عمادة إلى مكصكؿ
 .الإسلبمية
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 ئوبدعا يكمان  كخصني أحبني مف ككؿ البحث، ىذا إنجاز عمى كأعانني ساعدني مف كؿ كأشكر كما
ف منزلة النفس في فميـ  .كالشكر كالخير لمفضؿ أىؿ فيـ لذكرىـ، المقاـ يسعفني لـ كا 
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 ممخص الدرا  
 

  لم ق  ػػـ  ػػزة وماافظات الدعل   الغعث عكال  مدارس مد ري ممار   درج 

 المدر ػ  الا  را  ج  وال خط ػػط عع ق ػػو الذا ػػ 

 المشرؼ / د. إ اد عم  الدجن    ع اش ع  ى خم ؿ د نالوااث : ا

 لمتقييػػـ غػػزة بمحافظات الدكلية الغكث ككالة مدارس مديرم ممارسة درجةإلى ىدفت الدراسة التعرؼ 
المدرسػي، كدراسة دلالة الفركؽ في متكسطات تقديراتيـ تبعان  الاستراتيجي بالتخطيػػط كعلبقتػػو الذاتػػي
أىداؼ الدراسة استخدمت ، كلتحقيؽ (الخدمة سنكات، العممي المؤىؿ، المدرسة نكع)الدراسة ات لمتغير 

( فقرة، 56ليذا الغرض تحتكم عمى ) تيفالباحثة المنيج الكصفي التحميمي، كقامت بتصميـ استبان
قطاع  تبمحافظا/ مديرة( لمدارس ككالة الغكث الدكلية ان ( )مدير 252ف مجتمع الدراسة مف )كقد تكك  

كقد تـ سة استنادان لمنيج المسح الشامؿ، دراغزة، كقد كزعت الباحثة الاستبانة عمى كامؿ مجتمع ال
باستخداـ برنامج لمحصكؿ عمى النتائج بيانات الاستبانات  تحميؿ تـ، ك ( استبانة248استرداد )

 .(SPSS)حصائية المعالجات الإ

 يا لاث  وعضح خ    الن الج ال    ع مت إ ام ؿ ن الج الدرا   ع ف  رىا، قامت الواعوعد 
 :الآ  الدرا   عمى الناع 

 بدرجة كبيرة نظرىـ كجية مف الذاتي التقييـ يمارسكفالدكلية  الغكث ككالة مدارس كمدير  .1
 (.%79.12) بنسبة

 كجية مف المدرسي الاستراتيجي التخطيط يمارسكف الدكلية الغكث ككالة مدارس مديرم .2
 (.%82.05) بنسبة كبيرة بدرجة نظرىـ

 مديرم ممارسة لدرجة العينة أفراد رتقدي متكسطات بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد .3
 أظيرت حيث المدرسة، نكع متغير إلى تُعزل الذاتي لمتقييـ الدكلية الغكث ككالة مدارس
 مدارس لصالح المدرسة نكع فئات متكسطات بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد النتائج



 
 ح

 الخدمة سنكات ، ككذلؾ لمتغيرالإناث مدارس كأخيران  المشتركة المدارس ثـ كمف رالذكك 
 لصالح المدرسة، نكع متغيرلسنكات، أيضان  عشر مف أكثر خدمتيـ سنكات الذيف لصالح
  .الإناث مدارس كأخيران  الذككر مدارس ثـ كمف المشتركة المدارس

مديرك  ممارسة لدرجة العينة أفراد يرتقد متكسطات بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجد لا .4
 تعزل المدرسيالاستراتيجي  لتخطيطكا الذاتي لمتقييـ الدكلية الغكث ككالة بمدارس المدارس
 الخدمة. سنكات متغير ككذلؾ، العممي المؤىؿ لمتغير

 ممارسة لدرجة العينة أفراد تقدير متكسط بيف إحصائية دلالة ذات قكية طردية علبقة تكجد .5
 التخطيط فاعمية لدرجة تقديراتيـ متكسط كبيف الذاتي، لمتقييـ الككالة دارسم مديرم

 المدرسي. الاستراتيجي

 أىميا: ،الوااث  وعدة  ع  ات أع تا  ناداً لمن الج ال اوق  ع 

 مديرميتـ العمؿ كفقيا مف قبؿ  الاستراتيجيكضع آليات ممنيجة لعممية التقييـ الذاتي كالتخطيط  .1
 المدارس.

شراؾ العامميف  القيادة كآليات طرؽ عمىالمدارس  ديركم تدريب .2 الحديثة، ككذلؾ قيادة التغيير كا 
 .تخاذ القرارات، كتدريبيـ عمى أساليب القيادة مف خلبؿ تفكيضيـ بعض الصلبحياتافي 

الأمكر مف خلبؿ إشراكيـ في اتخاذ القرارات المتعمقة بالمدرسة  أكلياء مع الألفة مف جك تكفير .3
نكع مف التكازف لدل  تكفيربيدؼ  ؛عمى استخداـ مرافؽ المدرسة في غير أكقات الدكاـكتشجيعيـ 

 الطمبة حكؿ المشاركة الفاعمة بيف المدرسة كأكلياء الأمكر.
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Abstract 
 

Researcher: Dina Ayyash      Supervisor: Dr. Eyad Al Dajani 

The study aimed to explore the practice level of self-assessment in the UNRWA 

schools in Gaza-Strip for and its relationship to strategic planning in schools, and 

to examine the significance of differences which are found in their average 

estimates in regard to the study variables (school type, educational qualification, 

and years of experience). To  achieve  the  goals  of the  study,  the  researcher  

used  the  analytical descriptive method. The researcher designed two 

questionnaires included (56) items and was distributed to the entire study 

population which consisted of (252) members. To analyze the statistical data, 

SPSS data analysis tool has been used. 

After analyzing the data of the statistical study, the study was concluded by the 

following findings: 

1. The UNRWA school principals practice self-assessment of their point of view 

by 79.12%. 

2. The UNRWA school principals practice strategic planning in schools of their 

point of view by 82.05%. 

3. There are statistically significant differences among the average estimates of 

the study sample in regard to UNRWA school principals practice self-

assessment attributed to school type, the results were biased toward male’s 

schools, common schools, and female’s schools. Also, there are statistically 

significant differences attributed to the number of years’ experience were 

biased toward those who have ten years or more. With regard to UNRWA 

school principals practice strategic planning, there are statistically significant 

differences attributed to school type, were biased toward common schools, 

male’s schools, and female’s schools. 

4. There are a strong positive relationship between the level of UNRWA school 

principals practice self-assessment and strategic planning. 

5. There  are  no  statistically  significant  differences  among  the  average  

estimates  of  the  study  sample  in  regard  to  the UNRWA school principals 



 
 د

practice self-assessment and strategic planning attributed to qualification. 

Also, with regard to strategic planning attributed to years’ experience. 

Based  on  the  previous  findings,  the  researcher  has  drawn  up  the  

following recommendation, the most important of which are: 

1. To lay down specific and systematic mechanisms to guide school 

principals how to apply self-assessment and strategic planning. 

2. Train school principals on modern leadership mechanisms, leadership 

change, involve employees in decision-making and delegate them some 

powers In order to gain leadership skills. 

3. Involving parents in decisions concerning to the schools, and encourage 

them to use school facilities in non-working hours; in order to create 

active participation between the school and parents. 
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  .مقدم 
كالتكنكلػػكجي  عاصػػر بمرحمػػة تتسػػـ بسػػرعة التغيػػر كالتحػػكؿ الاقتصػػادم كالتقػػدـ العممػػييمػػر عالمنػػا الم

كجكد محػاكلات لتحسػيف قد نتج عف ذلؾ كالتطكر التقني بصكرة ليس ليا مثيؿ في القركف الماضية، ك 
أىػػػدافيا  تحقيػػػؽإلػػػى مػػػف خػػػلبؿ التعمػػػيـ جاىػػػدة الدكلػػػة  تسػػػعىمػػػف أىميػػػة كبيػػػرة، حيػػػث  لػػػوالتعمػػيـ لمػػػا 

شػيان مػع اكالسياسية تم ة التحديات كالمتغيرات في جميع  نكاحي الحياة الاجتماعية كالاقتصاديةلمكاجي
 العصر كمستجداتو كمتطمباتو. طبيعة

نية فقد آكلما لمعمـ كالتعميـ مف أىمية كبيرة في ديننا الحنيؼ فقد تـ ذكره في الكثير مف الآيات القر 
 مَّفْ أَ كما نك ه بقدر العمـ كالعمماء، فقاؿ سبحانو: }، (114{ )طو اً مْمعِ  زِدْنِ  رَب   عَقُؿْ قاؿ الله تعالى: }

 َ عْمَمُعفَ  الَّذِ فَ  َ ْ َ عِي ىَؿْ  قُؿْ  رَو وِ  رَاْمَ َ  عََ رْجُع الْآخِرَةَ  َ اْذَرُ  عَقَالِمًا َ اجِدًا المَّْ ؿِ  آنَاءَ  قَانِتٌ  ىُعَ 
 (.9{ )الزمر  الْأَلْوَابِ  أُعلُع رُ َ َ ذَكَّ  إِنَّمَا َ عْمَمُعفَ  لَا  عَالَّذِ فَ 

كاف لا بد مف إحداث كانطلبقان مف أىمية العمـ كالتعميـ في ديننا الحنيؼ، كلمكاكبة ىذا التطكر 
نكعية التعميـ كتطكيره عممية ، كتعتبر عممية تحسيف رات كتغيرات في النظاـ التربكم الحالييتطك 

مية كالعكامؿ التي تؤثر في مدل جكدة نتاجات العممية جكىرية ترتبط بمختمؼ مككنات العممية التعمي
. التربكية، كالتطكير الإدارم يسيـ في تطكير العمميات كالمخرجات  لمنظاـ التربكم

 (3:2011)الصالحي،
إف الإدارة المدرسية منظكمة إدارية تربكية داخؿ المدرسة تتشكؿ مف مجمكعة مف العمميات المتشابكة 

كتنسػػيؽ كتكجيػػو( التػػي تتفاعػػؿ بضيجابيػػة ضػػمف منػػاخ مناسػػب داخػػؿ المدرسػػة  كالمترابطػػة مػػف )تخطػػيط
 كخارجيا كفقان لسياسة عامة تضعيا الدكلة بما يتفؽ مع غايات كأىداؼ المجتمع كالدكلة.

 (62:2013)البنا ،
تشػػير التجػػارب الدكليػػة فػػي إصػػلبح كتطػػكير التعمػػيـ إلػػى الػػدكر الأسػػاس الػػذم تمعبػػو الإدارة المدرسػػية ك 

كمػػػػا أكػػػػدت ىػػػػذه التجػػػػارب عمػػػػى  ضػػػػركرة مػػػػنح الإدارة المدرسػػػػية المزيػػػػد مػػػػف  ،العمميػػػػة التعميميػػػػة فػػػػي



 

 
3 

الصػػػػػلبحيات كالاختصاصػػػػػات كالميػػػػػاـ كالسػػػػػمطات لتمكينيػػػػػا مػػػػػف الاضػػػػػطلبع بمسػػػػػؤكليتيا، كتحقيػػػػػؽ 
 (288: 2006الاستقلبلية الإدارية كالمالية كالفنية لممدرسة. )الخطيب ، 

لمطمػػكب فػػي العمميػػة التعميميػػة كػػاف لزامػػان عمػػى القػػائميف عمييػػا كضػػع كلتحقيػػؽ الإصػػلبح كالتطػػكير ا
الخطػػط كالبػػرامج التطكيريػػة لتحديػػد المسػػار المسػػتقبمي ليػػا، كمػػف ىنػػا نبعػػت أىميػػة اسػػتخداـ التخطػػيط 

عمػى مسػتكل المدرسػة مػف أكلػى  الاسػتراتيجيقػد أصػبح التخطػيط في العممية التعميميػة، ف الاستراتيجي
نػػو العمػػـ القػػائـ عمػػى التفكيػػر كالدراسػػة إة الممقػػاة عمػػى عػػاتؽ الإدارة المدرسػػية، حيػػث العمميػػات الإداريػػ

 (9:2002)الجبر،  .لأجؿ تحقيؽ الأىداؼ المرجكة بأقؿ كقت كجيد كتكمفة
مػػف  تتخػػذكىػػذا يعنػػي أنيػػا  ،كمػػا أف الإدارة المدرسػػية الفعالػػة تنظػػر إلػػى العمميػػة التعميميػػة نظػػرة عمميػػة

ف لمتخطػػػيط أىميػػػة كبيػػػرة فػػػي تػػػكفير إحيػػػث  ،سػػػيمة لتحقيػػػؽ أىػػػداؼ ىػػػذه المدرسػػػةكك  التخطػػػيط أسػػػمكبان 
الكقػت، كاسػتغلبؿ الإمكانػػات المتاحػة كالتنسػيؽ بػػيف النشػاطات المختمفػة، كالتنبػػؤ بمػا يمكػف أف يحػػدث 

كمػا أف التخطػيط ييػتـ بمشػكلبت التلبميػذ كىيئػة  مػف عقبػات كتجنبيػا، يامف مشكلبت كمػا قػد يصػادف
كمػػا يعنيػػو ذلػػؾ مػػف تػػكفير المنػػاخ الػػلبزـ لنجػػاح العمػػؿ كزيػػادة الإنتاجيػػة  ،امميف بالمدرسػػةالتػػدريس كالعػػ
 (34,36:2009)حجي،  كرفع الكفاءة.

، فيػػك يعنػػى بتحديػػد الاتجاىػػات الرئيسػػة الاسػػتراتيجيكمػػف ىنػػا كػػاف لابػػد مػػف الاعتمػػاد عمػػى التخطػػيط 
يػػػػػتـ كضػػػػػع الخطػػػػػط اللبزمػػػػػة  جيالاسػػػػػتراتيلمتطمبػػػػػات كاحتياجػػػػػات المدرسػػػػػة، فمػػػػػف خػػػػػلبؿ التخطػػػػػيط 

للبسػتخداـ الأمثػػؿ لمػكارد المدرسػػة لتحقيػػؽ أكبػر قػػدر ممكػف مػػف الفائػػدة لأصػحاب المصػػمحة، فالخطػػة 
ة بمػا فييػا كضػع مكازنػة تقديريػة الاسػتراتيجية ترسـ مسار المدرسة خلبؿ فترة تنفيذ الخطػة الاستراتيجي

بؿ ىي أداة لضبط النفقات كتكجيييا في  ،تحدد تكمفة تنفيذ الخطة، فيي ليست خطة نمك كتكسع فقط
 المسار المحدد، بما يضمف تقنيف أكجو الصرؼ في مكازنة المدرسة كتكجييو لمكجية السميمة.

(PARIS, 2003: 43) 
إلى تحقيػؽ  المديركفالعممية التعميمية التي يسعى  جكىرإف تقييـ مستكل أداء الإدارة المدرسية يعتبر 

كالمدرسة الناجحة التي تسعى لتحقيػؽ ، تقييـ الشامؿ كالمستمر لأعماؿ إدارتوخلبؿ ال فييا مفالنجاح 
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أىػػدافيا بصػػكرة فاعمػػػة كتكػػكف قػػادرة عمػػػى التكيػػؼ مػػع المسػػػتجدات التػػي تكاجػػو العمميػػػة التعميميػػة لػػػف 
قػػادر عمػػى كضػػع رؤيػػة كتصػػكر كاضػػح لجميػػع جكانػػب  مػػدير مدرسػػة كاع   كجػػكدتتحقػػؽ إلا مػػف خػػلبؿ 

 (110:2011)عاشكر،  .العممية التعميمية
لى إجمع المعمكمات استنادان إلى مرجعية الجكدة كالاعتماد لمتعرؼ يتحقؽ مف خلبؿ التقييـ الذاتي إف 

 .التقييـ الػػذاتي يمثػػؿ أساسػػان لمتطػػكير كضػػماف الجػػكدةفػػ ،بيػػدؼ تحسػػيف الأداء ؛مػكاطف القػػكة كالضػػعؼ
 (11: 2011 )الدجني كأبك دقة،

درسي ىك عبارة عف عممية شاممة تعكس حجـ التعاكف ما بيف طػاقـ المدرسػة فعممية التقييـ الذاتي الم
مف الجكدة، فيك يعتمػد عمػى جمػع البيانػات  كالطلبب كأكلياء الأمكر بيدؼ الكصكؿ إلى مستكل عاؿ  

 .لى قدرات المدرسة كما يمكف تحقيقو مستقبلبن إكالمعمكمات مف مختمؼ المصادر لمتعرؼ 
(Inspectorate, 2012: 55) 

مػف خػػلبؿ كذلػؾ  ،( أف التقيػيـ الػػذاتي يعتبػر ركيػزة مػف أجػػؿ تحسػيف الأداء25: 2011تػرل )مجيػد، ك 
المدرسػػة يثيػػر العديػػد مػػف القضػػايا ذات  لعمػػى مسػػتك تو ف ممارسػػإ ، حيػػثقيػػاس أداء الفػػرد كالمؤسسػػة

غيػره، كىػذا مثؿ: قضايا التدريب، كحمقات الجكدة، كالبحػكث العمميػة ك  ،الصمة المباشرة بتحسيف الأداء
مػػف أجػػؿ تحسػػيف تتضػػافر فييػػا جيػػكد الجميػػع  مػػف شػػأنو أف يجعػػؿ المؤسسػػة التعميميػػة مؤسسػػة تعمػػـ

 الأداء.
التقيػػيـ الػػذاتي لتطػػكير الأداء  اسػػتراتيجيةتعتمػػد  مػػف المؤسسػػات التعميميػػةلقػػد بػػات كاضػػحان أف الكثيػػر 

تي مػػػف أجػػػؿ مراجعػػػة الأىػػػداؼ تقػػػكـ أقسػػػاـ المؤسسػػػة التعميميػػػة بػػػالتقييـ الػػػذا، حيػػػث فاعميتػػػوكتحسػػػيف 
كتقييميػػا، كانتقػػاء الأفػػراد كتفعيػػؿ أدكارىػػـ كميػػاميـ كالتحقػػؽ مػػف حسػػف سػػير العمػػؿ، كتقيػػيـ الأنشػػطة 

ف تقييـ ك كالإنجازات السابقة كاللبحقة،  يتطمب تقيػيـ الكضػع القػائـ لممؤسسػة التعميميػة، مدير المدرسة ا 
تقيػػػيـ الأىػػػداؼ الأساسػػػية كالإجرائيػػػة كالرسػػػالة  ؿمػػػف خػػػلبلػػػدعـ الإيجابيػػػات كتفػػػادم السػػػمبيات، كيبػػػدأ 

المسػػػػتقبمية لممؤسسػػػػة التعميميػػػػة، كتحديػػػػد المػػػػكاد كالأدكات كالمػػػػكارد المطمكبػػػػة كتحديػػػػد علبقػػػػة  كالرؤيػػػػة
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ككضع جدكؿ زمني لممياـ المطمكب تحقيقيا.)العساؼ  ،المؤسسة التعميمية بالجيات الخارجية الأخرل
 (.625 – 623: 2011 كالصرايرة،

كىػك  ؛مػف أجمػو كجػدتحقػؽ اليػدؼ مػف كراء عمميػة التقيػيـ الػذاتي كالتػي يأف ك لابػد مدير المدرسة  فإ
، أدائػونحك الأفضؿ، كالقضػاء عمػى العقبػات التػي تكاجييػا، كتعزيػز نقػاط القػكة فػي  بمدرستوالنيكض 

ر المدرسػة لمػديكالاسػتفادة مػف نتػائج عمميػة التقيػيـ الػذاتي  ،كتشخيص نقاط الضعؼ كالسعي لعلبجيػا
 .المدرسي الاستراتيجيالتخطيط في عممية 

أف ىنػاؾ العديػد مػف المعكقػات الإداريػة كالماديػة كالبشػرية  (132: 2012 ،عمػكاني)كقد أكػدت دراسػة 
أف الأخػػػػذ  (2008، مك النبػػػ)المػػػػدارس لمقيػػػاـ بعمميػػػة التقيػػػػيـ الػػػذاتي، كمػػػا أكػػػػدت دراسػػػة التػػػي تكاجػػػو 

عدادىا للبعتماد التربكم التي س دار بأسمكب الإدارة الذاتية لمم يؤدم إلى دعـ جكدة كتأىيؿ المدرسة كا 
كالتػػػي ( 36: 2011، أبػػػك دقػػػة كالػػػدجني)تتبنػػػاه ىيئػػػة الاعتمػػػاد كضػػػماف الجػػػكدة، كمػػػا أكػػػدت دراسػػػة 

لمتقيػػيـ الػػذاتي، كبيػػاف كيػػؼ تمػػت الاسػػتفادة مػػف تجربػػة  تفصػػيميان  عمميػػان  أكضػػح فييػػا الباحثػػاف نمكذجػػان 
لمؤسسػػي فػي جعػػؿ مخرجاتػو تمثػؿ أىػػـ مػدخؿ فػػي عمميػة التخطػيط، كمػػا أكػدت دراسػػة التقيػيـ الػذاتي ا

 الاسػتراتيجيأف عممية التقيػيـ الػذاتي رسػخت لػدل العػامميف مفػاىيـ التخطػيط  (99: 2011، الدجني)
 .في تبني العامميف لمقيـ كالمعتقدات التنظيمية أسيمتأف عممية التقييـ الذاتي ك 

بنتػائج التقيػيـ  المدرسػي كأىميػة الأخػذ الاسػتراتيجيتمثميػا عمميػة التخطػيط كمف منطمػؽ الأىميػة التػي 
عمى الجيكد السابقة كملبحظة  الاطلبعكفي ضكء المدرسي،  الاستراتيجيالذاتي في عممية التخطيط 

ندرة الدراسات التي تناكلت ممارسة التقييـ الذاتي في مدارس ككالة الغكث الدكلية لاحظت الباحثػة أف 
كالنيػكض بمدارسػنا  حاجة لدراسػة درجػة ممارسػة مػديرم المػدارس لمتقيػيـ الػذاتي مػف أجػؿ التقػدـىناؾ 

 .نحك الأفضؿ

 :مشكم  الدرا  
مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ مطالػػب الرقػػي كالتقػػدـ فػػي العمميػػة  ،كلازمػػان  ممحػػان  التقيػػيـ الػػذاتي فػػي مدارسػػنا أمػػران  إف

حيػػػث إف كالبحػػػكث فػػػي ىػػػذا المجػػػاؿ،  عمػػػؿالتعميميػػػة كمػػػا أكػػػدت ذلػػػؾ العديػػػد مػػػف الدراسػػػات كأكراؽ ال
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مدارسنا لـ تقـ بشكؿ فعمي بعممية التقييـ الذاتي عمػى الػرغـ مػف أىميتػو حيػث مػف خلبلػو يػتـ الكقػكؼ 
كمف خلبؿ ىػذه النتػائج التػي يػتـ التكصػؿ إلييػا مػف  ،عمى ما تـ تحققيو مف أىداؼ كما لـ يتـ تحقيقو

عاليػة تضػمف لنػا  بفاعميػةالمدرسػي  الاسػتراتيجية التخطػيط عممية التقيػيـ الػذاتي نسػتطيع القيػاـ بعمميػ
حػكؿ ممارسػات مػديرم مػدارس الدراسػة لػدل الباحثػة  ةكمػف ىنػا تكلػدت فكػر تحقيؽ الجػكدة فػي الأداء، 

 المدرسي  الاستراتيجيككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة لمتقييـ الذاتي كعلبقتو بالتخطيط 
 :الآ   ا   للإجاو  عف الأ لم    عى الوااث  مف خ ؿ ىذه الدر ع 

مف كجية  بمحافظات غزة لمتقييـ الذاتيالدكلية مدارس ككالة الغكث مديرم درجة ممارسة  ما .1
 ؟ نظرىـ

تقػدير  اتبػيف متكسػط (α ≤ 0.05)ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مسػتكل الدلالػة .2
بمحافظػػػات غػػػزة لمتقيػػػيـ  مػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث الدكليػػػةمػػػديرم عينػػػة الدراسػػػة لدرجػػػة ممارسػػػة 

 ، المؤىؿ العممي، سنكات الخدمة( ؟ نكع المدرسةالذاتي تعزل لمتغير )
الدكليػػة المدرسػػي لػػدل مػػديرم مػػدارس ككالػػة الغػػكث  الاسػػتراتيجيالتخطػػيط  فاعميػػةمػػا درجػػة  .3

 بمحافظات غزة مف كجية نظرىـ؟
ف متكسػطات تقػدير ( بػيα≤  0005ىؿ تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مسػتكل الدلالػة ) .4

المدرسػي لػدل مػديرم مػدارس ككالػة الغػكث  الاستراتيجيعينة الدراسة لدرجة فعالية التخطيط 
 سنكات الخدمة(؟ -المؤىؿ العممي  -بمحافظات غزة تعزل لمتغير )نكع المدرسةالدكلية 

( بػػيف متكسػػط تقػػدير α≤  0005ىػػؿ تكجػػد علبقػػة ارتبػػاط دالػػة إحصػػائيان عنػػد مسػػتكل دلالػػة ) .5
لمتقيػيـ الػذاتي، كبػيف متكسػط ككالػة الغػكث الدكليػة راد العينة لدرجػة ممارسػة مػديرم مػدارس أف

 المدرسي. الاستراتيجيتقديراتيـ لدرجة ممارسة التخطيط 
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 فرض ات الدرا  :
متكسػػطات تقػػدير  ( بػػيفα≤  0005) لا تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة .1

 متقيػيـ الػذاتيلبمحافظػات غػزة مػدارس ككالػة الغػكث الدكليػة ديرم مأفراد العينة لدرجة ممارسة 
 .(إناث، مشتركة، ذككر)  نكع المدرسةتعزل لمتغير 

بػػيف متكسػػطات تقػػدير  (α≤  0005) لا تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة .2
 غػػػزة حافظػػػاتبمأفػػػراد العينػػػة لدرجػػػة ممارسػػػة الإدارة المدرسػػػية بمػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث الدكليػػػة 

 ، ماجستير فأعمى(.)بكالكريكستعزل لمتغير المؤىؿ العممي  لمتقييـ الذاتي
بػيف متكسػطات تقػدير  (α≤  0005) لا تكجد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل الدلالػة  .3

 لمتقيػيـ الػذاتي غػزة بمحافظػاتمػدارس ككالػة الغػكث الدكليػة مديرم أفراد العينة لدرجة ممارسة 
سنكات الخدمة )أقؿ مف خمس سنكات ، مف خمس إلى عشر سنكات، أكثر مػف  تعزل لمتغير
 .عشر سنكات(

بػػيف متكسػػطات تقػػدير ( α≤  0005) لا تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة .4
لمتخطػػػيط  غػػػزة بمحافظػػػاتمػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث الدكليػػػة مػػػديرم أفػػػراد العينػػػة لدرجػػػة ممارسػػػة 

 .(إناث، مشتركة، ذككر)  نكع المدرسةل لمتغير تعز  المدرسي الاستراتيجي
بػػيف متكسػػطات تقػػدير  (α≤  0005) لا تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة .5

 غػػػزة بمحافظػػػاتأفػػػراد العينػػػة لدرجػػػة ممارسػػػة الإدارة المدرسػػػية بمػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث الدكليػػػة 
)بكػػػالكريكس فأقػػػؿ، ماجسػػػتير مػػػي تعػػػزل لمتغيػػػر المؤىػػػؿ العم المدرسػػػي الاسػػػتراتيجيلمتخطػػػيط 
 فأعمى(.

بػيف متكسػطات تقػدير  (α≤  0005) لا تكجد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل الدلالػة  .6
لمتخطػػػيط  غػػػزة بمحافظػػػاتمػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث الدكليػػػة مػػػديرم أفػػػراد العينػػػة لدرجػػػة ممارسػػػة 

مػف خمػس سػنكات ،  ) أقػؿ كمػدير مدرسػة تعزل لمتغير سنكات الخدمػة المدرسي الاستراتيجي
 .مف خمس إلى عشر سنكات، أكثر مف عشر سنكات(
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 بػػيف متكسػػطات تقػػدير( α≤  0005لا تكجػػد علبقػػة ارتبػػاط دالػػة إحصػػائيان عنػػد مسػػتكل دلالػػة ) .7
لمتقيػيـ الػذاتي،  غػزة بمحافظاتككالة الغكث الدكلية أفراد العينة لدرجة ممارسة مديرم مدارس 

 المدرسي. الاستراتيجيستيـ لمتخطيط كبيف متكسط تقديراتيـ لدرجة ممار 

 أىداؼ الدرا  :
 .مدارس ككالة الغكث الدكلية لمتقييـ الذاتي بمحافظات غزةمديرم تحديد درجة ممارسة  .1
المدرسػػي  الاسػػتراتيجيمػػدارس ككالػػة الغػػكث الدكليػػة لمتخطػػيط مػػديرم تحديػػد درجػػة ممارسػػة  .2

 .بمحافظات غزة
    (α ≤  0.05)لػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتكل دلالػػػةالكشػػػؼ عمػػػا إذا كػػػاف ىنػػػاؾ  فػػػركؽ ذات دلا .3

 .، المؤىؿ العممي، سنكات الخدمة(نكع المدرسةتعزل لمتغيرات الدراسة ) 
مػػدارس ككالػػة مػػديرم علبقػػة بػػيف متكسػػط تقػػديرات أفػػراد العينػػة لدرجػػة ممارسػػة الكقػػكؼ عمػػى ال .4

 الاسػػػتراتيجي طػػػيطالغػػػكث الدكليػػػة لمتقيػػػيـ الػػػذاتي كمتكسػػػط تقػػػديرات أفػػػراد العينػػػة لدرجػػػة التخ
 .المدرسي

 أىم   الدرا  : 
 :  ادد أىم   الدرا   والآ  

 .تناكليا مكضكع ميـ مف مكضكعات الإدارة التربكية المتعمقة بمؤسسات التربية كالتعميـ .1
كث الدكليػػػػة كطمبػػػػة الدراسػػػػات العميػػػػا غػػػػكف فػػػػي ككالػػػػة اللقػػػػد يسػػػػتفيد مػػػػف ىػػػػذه الدراسػػػػة المسػػػػئك  .2

 .كعاحثكف كالميتمكف بالمكضبكال
مػػػديرم التػػي تػػربط بػػيف درجػػة ممارسػػة  -عمػػى حػػد عمػػػـ الباحثػػة  -ىػػذه الدراسػػة الأكلػػى  تُعػػد .3

 .المدرسي لدييـ الاستراتيجي درجة التخطيطك مدارس ككالة الغكث الدكلية لمتقييـ الذاتي 
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 ادعد الدرا  :
  :اد المعضعع .1

الدكليػػػة الغػػكث تحديػػػد درجػػة ممارسػػة مػػػديرم مػػدارس ككالػػػة الدراسػػة الحاليػػػة عمػػى  اقتصػػرت
 المدرسػي التكجػو، الاجتمػاعي المنػاخ، المدرسػية القيػادة: )الآتيػةفػي المجػالات  متقيػيـ الػذاتيل

 بفاعميػػػػةكعلبقتػػػػو  (لمطػػػػلبب الشخصػػػػي التطػػػػكر، الصػػػػفية البيئػػػػة جػػػػكدة، الطمبػػػػة تعمػػػػـ نحػػػػك
 تحميػؿ، لممدرسة الداخمية البيئة تحميؿ: )الآتيةفي المجالات  المدرسي الاستراتيجيالتخطيط 

 (.ةالاستراتيجي تنفيذ، ةالاستراتيجي صياغة، لممدرسة الخارجية البيئة
 :الاد المكان  .2

 الدراسة في محافظات غزة. أجريت
 : الاد المؤ    .3

 .الدكليةالدراسة عمى مدارس ككالة الغكث  اقتصرت
 :الاد الوشري .4

 .ديرات مدارس ككالة الغكث الدكليةىذه الدراسة عمى مديرم  كم اقتصرت
 :لاد الزمان ا .5

 .ـ2015/ 2014ىذه الدراسة في العاـ الدراسي طبقت

 :م طماات الدرا  
 :الممار   .1

التطبيػػػؽ العممػػػي للبفتراضػػػات النظريػػػة، كمػػػا تعنػػػي كيفيػػػة تنفيػػػذ عمميػػػات معينػػػة " :يعرفيػػػا بػػػدكم بأنيػػػا
 (323:1986) بدكم،  ".محددة لاكتشاؼ صحة أك خطأ تمؾ الافتراضات
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 الدكليػة مجمكعة الإجراءات التي يقكـ بيا مدير المدرسة التابعة لككالة الغكث ال اً: عرفيا الوااث  إجر 
بمحافظػػات غػػزة مػػف أجػػؿ مؤسسػػتو فػػي ضػػكء معػػايير التقيػػيـ الدكليػػة كمػػدل الأخػػذ بنتػػائج التقيػػيـ فػػي 

 المدرسي. الاستراتيجيعممية التخطيط 
 :ال ق  ـ الذا   .2

سػػػة عمػػػى ابتكػػػار ثقافػػػة تشػػػجع عمػػػى التحسػػػيف كالتطػػػكير عمميػػػة مسػػػتمرة شػػػاممة تعاكنيػػػة تسػػػاعد المدر "
كالشػػػراكة مػػػع المجتمػػػع  ،كتؤكػػػد عمػػػى المينيػػػة كالتنميػػػة المسػػػتمرة لجميػػػع العػػػامميف بالمدرسػػػة ،المسػػػتمر

 (378:2008)النبكم، ". المحمي كالبحث المستمر عف الجكدة كالتميز
مػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث الدكليػػػة  كر مجمكعػػػة الممارسػػػات التػػػي يقػػػكـ بيػػػا مػػػدي" : عرفػػػو الوااثػػػ  إجرال ػػػاً 

 ،ذاتيػان اسػتنادان إلػى معػايير التقيػيـ الػذاتي العالميػة لممدرسةمف أجؿ تقييـ الأداء الكمي  غزة بمحافظات
 . "المدرسي الاستراتيجيالتخطيط مف أجؿ الكصكؿ إلى جكدة عممية 

 ال ق  ـ الذا   المدر  : .3
د المجتمع المدرسي كالتي تتضػمف مجمكعػة مػف الخطػكات عممية يقكـ بيا أفرا":  عرفو الوااث  إجرال اً 

كذلػؾ مػف خػلبؿ جمػع بيانػات  ،الإجرائية لتقييـ المدرسة استنادان إلى مرجعية معايير الجػكدة كالاعتمػاد
 ."كمعمكمات عف الكضع القائـ لممدرسة كمقارنتو بمعايير الجكدة كالاعتماد

 :م ق  ـ الذا  ل الدعل   درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث .4
الدرجػة التػي يػتـ الحصػكؿ عمييػا مػف خػلبؿ اسػتجابات المفحكصػيف  عمػى أنػو" : عرفو الوااث  إجرال اً 

 ."عمى الأداة التي يتـ إعدادىا لمتقييـ الذاتي
 :المدر   الا  را  ج ال خط ط  .5

الأىػداؼ التربكيػػة  العمميػة العقلبنيػة القائمػة عمػى البحػث كالدراسػة الراميػة إلػى تحقيػؽ"كتعرفػو )الجبػر( 
 (2002:26 )الجبر، ."المكضكعة لمدارس التعميـ العاـ بأقؿ كقت كجيد كتكمفة
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بأنػػو عمميػػة تعاكنيػػة تتضػػمف العديػػد مػػف الإجػػراءات مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ أىػػداؼ "  عرفػػو الوااثػػ  إجرال ػػاً:
داـ كافػػة بمحافظػػات غػػزة بفعاليػػة عاليػػة كفػػؽ جػػدكؿ زمنػػي محػػدد باسػػتخالدكليػػة مدرسػػة ككالػػة الغػػكث 

 ."الكسائؿ كالأدكات المتاحة مف أجؿ الكصكؿ بالمدرسة إلى أعمى مستكيات الجكدة كالتميز
 .المدر   الا  را  ج لم خط ط الدعل   درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث  .6

ىي الدرجة التي يتـ الحصكؿ عمييا مػف خػلبؿ اسػتجابات المفحكصػيف عمػى "  عرفيا الوااث  إجرال اً:

 ."داة التي يتـ إعدادىا لمتخطيط المدرسيالأ
 :ماافظات  زة .7

كمع قياـ السػمطة الكطنيػة الفمسػطينية  ان،مربع ان كيمك متر  365جزء مف السيؿ الساحمي كتبمغ مساحتيا 
ىػػي: )محافظػػة الشػػماؿ، محافظػػة غػػزة، محافظػػة  ،تػػـ تقسػػيـ قطػػاع غػػزة إداريػػان إلػػى خمػػس محافظػػات

 (2013 الفمسطيني، حصاءللئ المركزم الجياز) .ة رفح(الكسطى، محافظة خانيكنس، محافظ
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 الف ؿ الثان 

 ا طار النظري
 

 الذا   ال ق  ـ الأعؿ: الماعر. 
 المدر   الا  را  ج  ال خط ط الثان : الماعر. 
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 :الأعؿ الماعر

 ال ق  ـ الذا  
 
 

 مقدمة. 
 مفيكـ التقييـ الذاتي. 
 التقييـ الذاتي لممدرسة. 
  .أىداؼ التقييـ الذاتي المدرسي 
 .مجالات التقييـ الذاتي المدرسي كمؤشراتو 
 المدرسي. خطكات التقييـ الذاتي 
 المدرسي. أدكات جمع البيانات لعممية التقييـ الذاتي 
  المدرسي. الاستراتيجيالتقييـ الذاتي كعلبقتو بالتخطيط 
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 مقدم :
ىميتيا في ككنيا أحيث تكمف  ،ميمية مف العمميات ذات الأىميةعممية التقييـ الذاتي لممؤسسة التع دتع

كتجنب المخاطر التي قد تحدث أثناء تنفيذ الأنشطة  ،أداة رقابة ذاتية تعمؿ عمى تصحيح المسار
بؿ يتجاكز ذلؾ إلى ككنيا كسيمة لتحديد مكاطف  ،المدرسية، كلا ينحصر دكرىا عمى ذلؾ فحسب

يمكف أف ترد في جميع عناصر العممية التعميمية كالتي مف شأنيا الضعؼ كتعزيز نقاط القكة التي 
 التأثير عمى سيرىا.

 

 :مفيعـ ال ق  ـ الذا  

 ؛تزكيد المشاركيف بالمعمكمات يتـ مف خلبليا عممية التيعمى أنو اللقد تـ تعريؼ التقييـ الذاتي 
في مجاؿ عمؿ المؤسسة شاممة الجكدة المضمكف فيـ ليتمكنكا خلبليا مف تقييـ كاضح لمكاقع كصكلان ل

لممقارنة  ان كاضح المناطؽ كالقطاعات المطمكب تطكيرىا كتحسينيا. فيي تكفر ىيكلبن تحديد بغرض 
بيف التصكرات المستقبمية كمناطؽ التخكؼ كالنتائج المتكقع الحصكؿ عمييا، علبكةن عمى أنو يقكم 

كـ بتكليد نكع مف الكلاء لدييـ لدعـ المختمفيف في المؤسسة، حيث تق أصحاب المصمحةالتكاصؿ بيف 
 .يالتحقيقتحقيؽ رؤية كرسالة كأىداؼ المؤسسة مف خلبؿ كضع خطة 

(New Leadership Alliance, 2012) 
كفي التربية الحديثة تـ تعريفو عمى أنو عممية مستمرة كمنتظمة لا تنحصر في مرحمة معينة مف 

المعمـ المتدرب أك تلبميذه ىك في الكاقع نتيجة  فكؿ سمكؾ يقكـ بو ،مراحؿ التدريس أك نشاط محدد
ف التدريس في مجممو ما ىك إلا حصيمة  لعممية تقييمية مباشرة ككاعية تظير عادة بصيغة قرارات، كا 

 (229:2002)حمداف، لسمسمة متصمة مف القرارات ىدفيا تعمـ التلبميذ.
مف ضغكط المتابعة كالتقييـ  اؿ  إف أىـ فائدة يمكف الحصكؿ عمييا مف التقييـ الذاتي ىك أنو خ

ف كاف يمكف استخدامو في التقييـ كعامؿ مساعد لمتقييـ الخارجي، كلكف يتـ تصميمو  الخارجي، كا 
لأغراض التطكير كأداة لمكصكؿ إلى الجكدة الشاممة، فالمؤسسات التي تنتيج نيج التقييـ الذاتي 

، كالأكثر قدرة عمى قياس راتيجيةالاستتككف ىي الأفضؿ كالأكثر قدرة عمى تحقيؽ أىدافيا 
 (New Leadership Alliance, 2012)مخرجاتيا. 
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يعطي التقييـ الذاتي مدير المدرسة فرصة مكضكعية لمراجعة جميع نشاطاتو كممارساتو التربكية ك 
كمف الأساليب  ،فيعزز الإيجابيات كيعدؿ السمبيات بحيث يقؼ عمى نكاحي القكة كالضعؼ، ،بحرية

 . الاستباناتك  الملبحظة المكتكبة :أف يستخدميا المدير في تقييـ خطتوالتي يمكف 
 (215: 2012)عطكم ،

لى مكاطف القكة كنقاط الضعؼ مف خلبؿ تقكيـ جكانب إإف التقييـ الذاتي لممدرسة ىك عممية التعرؼ 
، كمعرفة مدل المشاركة المجتمعية قياسان عمى مكشرات التقييـ ال ،الأداء في المدرسة كافة مدرسي 

احتياجاتيا كالمكارد المتاحة ليا  إلىف كؿ مدرسة مف التعرؼ كتكمف قكة التقييـ المدرسي في أنو يمك  
جراء التحسينات كالتجديدات التي تؤدم إلى جكدة المؤسسة التعميمية اعتمادان عمى ذاتيا كيفترض  ،كا 

ف كافة المشاركيف يقكمكف  ،جتمعالتقييـ الذاتي أف المدرسة مؤسسة تعميمية أنشئت لخدمة أبناء الم كا 
 .بمساىمة تيدؼ إلى استمرار تطكير تمؾ المؤسسة كتحسينيا لتحقيؽ كضماف الجكدة

 (111:2012)عمكاني، 
 لتقييـ المدرسي المجتمع أفراد بيا يقكـ التي الإجرائية الخطكات مجمكعة ة ىكلممدرس الذاتي التقييـك 

 خلبؿ مف كذلؾ المستيدفة، المجالات في القكمية لمعاييرا مرجعية إلى استنادنا بأنفسيـ مدرستيـ
 بيدؼ القكمية بالمعايير كمقارنتو، الحالي الكضع في المدرسي الأداء عف كالبيانات المعمكمات جمع

 الآتي: إلى التعرؼ
 كبيف العمؿ المدرسي جكانب كافة في المدرسة في السائدة الممارسات بيف التكافؽ درجة .أ 

 .المختمفة تيامجالا في المعايير
 .المعايير إلى الكصكؿ متطمبات ضكء في المدرسي الأداء في كالضعؼ القكة جكانب .ب 
 بمتطمبات لمكفاء المدرسي لمتطكير الإجرائية الخطة كتنفيذ بناء في نطلبؽالا نقطة تحديد  .ج 

 .المعايير تحقيؽ
 نقاط :يكضح لممدرسة ليالحا الكضع عف شامؿ تقرير إعداد إلى الدراسة ىذه تنتيي كأف فلببد كعادة
 .كالمعكقات التيديدات، المتاحة الفرص، الضعؼ نقاط، القكة

 (27: 2006، العزيز كعبد سميماف)  
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 قيادة أعضاء لدل يككف لف دكنو كمف المدرسة، لتطكير مسبقان  شرطان  الدقيؽ الذاتي التقييـ يُعدك 
 لف التطكير إجراءات أف ذلؾ كيعني ،مدرستيـ في الضعؼ كمكاطف القكة لنقاط كاقعية رؤية المدرسة
 مخرجات تحسيف إلى معالجتيا تؤدم كالتي أىمية الأكثر القضايا معالجة مف الأرجح عمى تتمكف
 المدرسية الرقابة جياز يكليك  المدرسية، الرقابة في العالمية الممارسات أفضؿ مع كتماشيان ، الطمبة
 لعمميات كفيميا المدارس كعي مستكل تنامي مع ناسبيت بما الذاتي التقييـ دكر عمى كبيران  تركيزان 
 أف يمكف التي الميمة الأدكات إحدل المدرسية الرقابة دليؿ كيعد ،لمتطكير كالتخطيط الذاتي التقييـ

 .الذاتي التقييـ في إجراءاتيا مف كجزء المدرسة تستخدميا
 (2011 -2012 ، المدرسية الرقابة )دليؿ

 :لممدر   الذا   ال ق  ـ

، فعاليتو كتحسيف الأداء لتطكير الذاتي التقييـ استراتيجية التعميمية المؤسسات مف كثير عتمدت
 كتقييميا، الأىداؼ لمراجعة الشامؿ الذاتي التقييـ في جميعيا التعميمية المؤسسة أقساـ رؾتكتش

 كالإنجازات ةلأنشطا كتقييـ العمؿ، سير حسف مف كالتحقؽ كمياميـ، أدكارىـ كتفعيؿ الأفراد كانتقاء
 نظاـ في الشاممة الجكدة تركيز بؤرة أف Weller, 2000, P. 16-26)) كيشير. كاللبحقة السابقة
 فالمؤسسة .كتحسينو تطكيره بقصد التعميمية المؤسسة أداء تقييـ مجاؿ في أساسان  ينصب التعميـ

 المستقبمي تخطيطياك  الحالية عممياتيا عف كافية كمؤشرات أدلة تقدـ أف تستطيع التي التعميمية
 مما تحقيقو، إلى تسعى كما بو تقكـ بما دراية عمى تككف المنظـ التقييـ ضكء في كتكجياتيا لأنشطتيا
 الفئات تحديد ينبغي المؤسسي الذاتي التقييـ ـيت كلكي، ترجكه الذم الدعـ عمى الحصكؿ مف يمكنيا
 مختمؼ مف ممثميف اختيار كيتـ ت،المشكلب بتحديد الفئات ىذه تقكـ بحيث المؤسسة، في المؤثرة
 كعمى ،كأىميتو المرجك التغيير بضركرة جميعيـ المؤسسة في المعنييف إخبار ضركرة مع الأقساـ،
 يتـ لـ التي المشكلبت مف عددان  ىنالؾ فضف المؤسسي، الذاتي لمتقكيـ مختمفة أساليب تكافر مف الرغـ
 :أبرزىا كمف، التقييـ عممية في عمييا التغمب
 المؤسسي. الأداء لمفيكـ الدقيؽ الفكرم التصكر حكؿ اتفاؽ كجكد ـعد .أ 
 .التعميمية العممية مخرجات مف كثير قياس صعكبة  .ب 
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 .الإدارية المجالات في التقميدية التقييـ أساليب استخداـ ملبءمة عدـ  .ج 
 

أف عممية التقييـ الذاتي تشجع الشعكر  (176: 2010)المميجي كالبرازم،  فيما يرل كؿ مف
لتحديد مكاطف  بةكلية المؤسسية بضتاحة فرصة حقيقية للؤساتذة كالإدارييف مع إسيامات الطمؤ بالمس

القكة الضعؼ، كاقتراح الممارسات التصحيحية في شكؿ خطة تيدؼ إلى تحسيف مؤسسي ذاتي، 
 فضلبن عف دعـ ىذه العممية بتقكيمات مستقمة تمثؿ ركيزة أساسية لممصداقية كالمكضكعية كالتحرر
مف تأثير اليالة، كقد تؤدم ممارسة التقييـ الذاتي عمى مستكل الفرد كعمى مستكل المؤسسة التعميمية 
إلى إثارة قضايا عدة ذات صمة مباشرة بتحسيف الأداء كقضايا التدريبب كالنمك الميني كحمقات 

ـ بحيث تعم   جعؿ المؤسسة التعميمية مؤسسةكىذا مف شأنو أف ي ،الجكدة الشاممة كالبحكث العممية
 دائـ كمتكاصؿ لمعممية التعميمية.يككف الأفراد كالعمميات كالأنظمة مكرسيف مف أجؿ تحسيف 

، التقييـ الذاتي ركيزة أساسية مف أجؿ تحسيف الأداء كذلؾ عف طريؽ قياس أداء الفرد كالمؤسسة كيعد
كيفسر الباحثكف  ف المستمر.كتؤكد إدارة الجكدة الشاممة عمى التقييـ الذاتي كطريؽ يؤدم إلي التحسي

أىمية التقييـ الذاتي في المؤسسات التي تتبع نظاـ إدارة الجكدة الشاممة بالقكؿ بأف الفارؽ الأساسي 
ىك أف الأفراد الناجحيف غالبان ما يقكمكف بتقييـ سمككيـ  ،بيف الأفراد الناجحيف كالأفراد غير الناجحيف
أما الأفراد غير الناجحيف فغالبان ما يقكمكف بتقييـ سمكؾ ، بومع المحاكلة الدائمة لتحسيف ما يقكمكف 

صدار الأحكاـ في محاكلة لإجبارىـ عمى تحسيف ما  الآخريف، كيقضكف كقتيـ في الانتقاد كالشككل كا 
مكف سمككيـ قبؿ أف يقيمكا أفراد ناجحيف يقي   ىحاجة إلبيقكمكف بو، لذا فضف إدارة الجكدة الشاممة 

إف ممارسة التقييـ الذاتي  نكا مف أدائيـ قبؿ أف يطالبكا بتحسيف أداء الغير.يحس  سمكؾ الآخريف، ك 
عمى مستكل الأفراد كعمى مستكل المؤسسة في المؤسسات التي تتبع إدارة الجكدة الشاممة مف شأنو 

 سبيؿ المثاؿ لا الحصر، ىأف يثير العديد مف القضايا ذات الصمة المباشرة بتحسيف الأداء، كمنو عم
 .كالبحكث العممية، كالاتصاؿ كغيرىا كدكائر أك حمقات الجكدة، قضايا التدريب،

 (18: 2011)شاكر، 
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 :أىداؼ ال ق  ـ الذا   المدر  

مػا إذا كانػت المؤسسػة أك البػرامج  إلػىتجدر الإشارة إلى أف التقييـ الػذاتي المدرسػي يسػتيدؼ التعػرؼ 
تعمـ القائمػػة متماشػػية مػػع العصػػر، كمػػا إذا كػػاف كاضػػحة الأغػػراض، كمػػا إذا كانػػت طػػرؽ التػػدريس كالػػ

يتعممػػكف فعميػػان، كىػػؿ تعكػػس الأنشػػطة كالفعاليػػات طمكحػػات سػػكؽ العمػػؿ، كيكمػػف اليػػدؼ مػػف  الطمبػػة
التقييـ الذاتي في قيػاس الإنجػازات كفػؽ اتبػاع المؤسسػة لأىػدافيا العمميػة كالتربكيػة، كيعتمػد ذلػؾ عمػى 

كمميزاتيػػا مػػف خػػلبؿ عػػدد أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس كالطػػلبب مػػدل قػػدرة المؤسسػػة عمػػى ربػػط إنجازاتيػػا 
بالأىػػداؼ العميػػا التػػي رسػػمتيا لنفسػػيا، كيقتضػػي ذلػػؾ عمػػى مػػدل قػػدرة المؤسسػػة عمػػى ربػػط إنجازاتيػػا 
كمميزاتيػػػا مػػػف خػػػلبؿ عػػػدد أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس كالطػػػلبب بالأىػػػداؼ العميػػػا التػػػي رسػػػمتيا لنفسػػػيا، 

مؤسسػػػة بػػػالتقييـ الػػػذاتي لأعماليػػػا كخػػػدماتيا، كالتخطػػػيط الفػػػي كيقتضػػػي ذلػػػؾ أف يقػػػكـ كػػػؿ العػػػامميف 
 (218،219:2010 كالمستقبمية لممؤسسة. )المميجي كالبرازم، الميمةلمتطكرات 

 

 :مجالات ال ق  ـ الذا   المدر   عمؤشرا و

 المعمكمات جمع خلبليا مف يتـ التي العممية ىك تمؾ لممدرسة الذاتي ف التقييـكقد كضحت الباحثة أ
الفعالة،  لممدرسة المتكاممة بالمعايير كمقارنتو ،الحالي الكضع في المدرسي الأداء يانات عفكالب

لممدرسة،  العاـ الأداء مصفكفة إعداد ضكئيا في يتـ التي القرارات مف مجمكعة إلى كييدؼ لمكصكؿ
 إطار في وأىميت لممدرسة الذاتي التقكيـ المدرسي، كيكتسب الأداء في الخمؿ أسباب كتفسير كتحميؿ
 بيف التكافؽ لى درجةإ التعرؼ في يساعدنا ككنو المختمفة، بمراحميا المدرسي التحسيف دكرة

 لممدرسة المتكاممة المعايير كبيف ،المدرسي العمؿ جكانب كافة في المدرسة في السائدة الممارسات
 :الآتيعمى النحك  كتنقسـ مجالات التقييـ الذاتي إلى ستة مجالات ة،المختمف أبعادىا في الفعالة

 

 :الأعؿ: الق ادة المدر    المجاؿ

في تحديد  ميمان يتكقؼ نجاح الإدارة التعميمية عمى القيادة، كذلؾ لأف القائد التربكم يمعب دكران 
الأىداؼ كرسـ الطريؽ، كالتأثير في مرؤكسيو كحثيـ عمى العمؿ، بيد أف القيادة عممية نسبية، ذلؾ 
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كمف ىنا يرتبط مفيكـ القيادة بمفيكـ الدكر كالمسؤكلية  ،مكقؼ كتابعان في آخر أف الفرد يككف قائدان في
 .دارية لازمة لمقائد التربكمإكترتبط القيادة بنمط الشخصية، كما أف ىناؾ ميارات 

 (21: 2009)مغارم،  
يتيا القيادة المدرسية الفعالة مف أىـ عكامؿ نجاح المؤسسة التربكية، كحتى تحقؽ المدرسة غا كتعد

لابد مف تحقيؽ مبادمء القيادة المدرسية كتحقيؽ أسس كمعايير كمبادمء القيادة التحكيمية كالمكزعة. 
كبناء علبقات مينية مبنية عمى الثقة كالتمكيف كالتأمؿ، كالعمؿ عمى التحفيز المميـ لكافة أفراد 

كيض الصلبحيات المجتمع المدرسي كمشاركة الجميع في صنع القرارات التي تيـ المدرسة كتف
 (36:2014لة الاجتماعية. )دائرة الإدارات المدرسية، اكتحقيؽ مبدأ العد

أنيا فف التأثير في السمكؾ البشرم لتكجيو جماعة مف الناس نحك ىدؼ معيف بطريقة بالقيادة  كتعرؼ
ـ، كمف تضمف طاعتيـ كثقتيـ كاحتراميـ كتعاكنيـ، كيعرفيا البعض أنيا فف تكجيو الناس كالتأثير فيي

 (85: 2003)حافظ كأحمد،  .الناحية النفسية ىي فف تعديؿ السمكؾ ليسير في الاتجاه المطمكب
 :الآتيةمف خلبؿ المؤشرات  القيادة المدرسيةكيتـ تقييـ 

 .رؤية المدرسة كرسالتياالالتزاـ بتحقيؽ  .أ 
 .الطمبةالتركيز العاـ مف جانب المدرسة عمى نكاتج تعمـ مدل  .ب 
 .كتحديد الأكلكيات الرئيسة كالمياـ المحكرية ستراتيجيالاالتكجيو مستكل  .ج 
 دارة المدرسة.إفي  إشراؾ جميع الأطراؼىؿ يتـ  .د 
 أثر القيادة المدرسية بشكؿ عاـ عمى جكدة نكاتج التعمـ. .ق 
 .التخطيط لتحسيف المدرسة بشكؿ عاـ .ك 
 تنفيذ الخطط كقياس أثرىا. .ز 
 .الييكؿ الإدارم كدكر كمسؤكليات جميع العامميف .ح 
 .رة الأداء كمدل تحمؿ الأفراد لممسؤكليات المسندة إلييـإدا .ط 
 .ترتيبات التطكير الميني .م 
 .مؤىلبت المعمميف كتكظيفيـ .ؾ 
 .مدل ملبءمة تكظيؼ ىيئة التدريس كالأدكات المتخصصة كالمصادر التعميمية كالمرافؽ .ؿ 
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 ترتيبات تأميف أمف كسلبمة الطلبب. .ـ 
 (2012بكم المتميز، )برنامج كزارة التربية كالتعميـ للؤداء التر 

شخص مميز في مجمكعة كيككف قادران عمى كترل الباحثة أف القيادة ىي عممية تعتمد عمى كجكد 
قيادة ىذه المجمكعة نحك تحقيؽ أىداؼ عدة يتـ كضعيا كيتفؽ الجميع عمى أىمية تنفيذىا، كذلؾ مف 

 .خلبؿ تأثير القائد في سمكؾ الآخريف

 ع  لممدر  :المناخ الاج مامجاؿ الثان : ال
فيرتبط المناخ المدرسي  إيجابان، كأ سمبان سكاء كاف المدرسة في كؿ ما يجرم المدرسي ىك المناخ  ديع

بجكدة كشخصية المدرسة، كيعتمد عمى نماذج كتجارب الناس في حياة المدرسة، كيعكس عادات 
يتككف المناخ المدرسي ك ، كأىداؼ كقيـ كعلبقات إنسانية كعمميات التعميـ كالتعمـ كاليياكؿ التنظيمية

مف عادات كقيـ كتكقعات تدعـ كتشجع الناس كالشعكر العاطفي كالاجتماعي كالأمف المكاني كاحتراـ 
التي تؤخذ في الاعتبار عند الحديث عف  الميمةالاىتماـ بالجك الاجتماعي مف الأمكر ك ، الناس

يؤثر ذلؾ إيجابان في الصحة  حيث ،يةالإدارة المدرسية كدكرىا في تسيير الأمكر الإدارية كالتعميم
  النفسية كالكجدانية كالاجتماعية لدل العامميف.

 (http://tarba22.blogspot.com/2013/09/blog-post_4.html: 2013)سبتي، 
ة مف خلبؿ تكفير مناخ تعميمي ملبئـ بيف أفراد المجتمع كيعنى المناخ المدرسي ببناء علبقات إنساني

يجاد بيئة عمؿ يسعى الجميع فييا لتحقيؽ أىداؼ المدرسة، كلمكصكؿ إلى ذلؾ لابد إالمدرسي في 
لمدير المدرسة مف القياـ ببناء علبقات تكاصؿ ميني بيف العامميف في المدرسة مف خلبؿ المقاءات 

طلبعيـ عمى المس ،ربكيةالمستمرة معيـ كمناقشة قضايا ت كالابتعاد عف الممارسات  ،جدات التربكيةتكا 
 (36:2014)دائرة الإدارات المدرسية، التي تؤدم إلى سكء العلبقة مع المعمميف.  طأالخ

الجك المدرسي الذم يشعر بو المعمـ عند دخكلو  كقد تـ تعريؼ المناخ الاجتماعي لممدرسة عمى أنو
جك  تكفيرأك قدرة الإدارة عمى ، ة  لمطالب لتحقيؽ أكبر قدر مف التعمـلمدرسة أك الظركؼ المتاحا

أك ىك الجك المرح  الذم يجعؿ المعمـ يحب التعميـ كالطالب يحب التعمـ )عكيسات، ، مدرسي مناسب
2006 :29). 

http://tarba22.blogspot.com/2013/09/blog-post_4.html
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المناخ المدرسي في المدرسة يساعد عمى: الإقلبؿ مف المشكلبت الطلببية كسكء الظف بيف  تكفيرإف 
دارة المدرسة، كيقمؿ مف التكتر كالمشاحنات بيف المدرسيف أنفسيـ، كالمدير الناجح يسعى ال مدرسيف كا 

كيحقؽ أىداؼ مدرستو،  ،جاىدان إلى إيجاد المناخ المدرسي الفعاؿ في مدرستو كي ينجح في ميامو
ميف مع مدير كىناؾ طرؽ لقياس كمعرفة المناخ الاجتماعي، كمنيا مدل تكفر الألفة كالكد بيف العام

كجكد العلبقات الإنسانية، كمدل تكفر الإيماف ك بعض مف تصرفات مديره، اللماذا يتذمر ك المدرسة، 
: 2013)سبتي،  بالمصمحة العامة لمعمؿ، كمحاكلة تحقيؽ أىداؼ المدرسة برحابة الصدر.

http://tarba22.blogspot.com/2013/09/blog-post_4.html) 
 :الآتيةكيتـ تقييـ المناخ المدرسي، مف خلبؿ المؤشرات 

 .الجك العاـ بالمدرسة كالركح المعنكية كالاعتزاز بالمدرسة .أ 
 .التكاصؿ عمى مستكل المدرسة .ب 
 .الطلبب كالعامميف بالمدرسة فالعلبقة بي .ج 
 .العمؿالعلبقة بيف العامميف بالمدرسة كفريؽ  .د 
 مصالحيـ.نحك الاىتماـ بالطلبب كتكجيييـ  .ق 
 .التكاصؿ مع أكلياء الأمكر .ك 
 .مدل مشاركة أكلياء الأمكر في دعـ المدرسة كتعميـ أبنائيـ .ز 
 كيؼ تعمؿ كتتكاصؿ المدرسة مع المجتمعات المحمية كالمجتمعات الأكسع. .ح 

 (2012)برنامج كزارة التربية كالتعميـ للؤداء التربكم المتميز، 

 :و مجاؿ الثالث: ال عجو المدر   ناع  عمـ الطمال
يتركز ىذا المجاؿ حكؿ معرفة مدل تماشي المنياج الدراسي كالمصادر مع اختلبؼ احتياجات 

مكانات كافة ءالفردية، ككذلؾ مدل ملبالطمبة  كمستكل  ،الطمبةمة تخطيط كتطبيؽ المناىج لأعمار كا 
لكؿ مادة كمستكل الالتزاـ بمتطمبات المنياج الدراسي  التكازف في المنياج الدراسي كالكقت المخصص

 لكزارة التربية كالتعميـ.

http://tarba22.blogspot.com/2013/09/blog-post_4.html
http://tarba22.blogspot.com/2013/09/blog-post_4.html
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لقاء الضكء عمى كثير مف تصرفاتيـك  فلب  ،تساعد معرفة الفركؽ بيف الأفراد عمى فيـ الآخريف كا 
نفس المعاممة فمكؿ فرد أسمكبو الخاص في التعبير الانفعالي الجميع أف يتعاممكا بطمب مف نيجكز أف 

 ،معرفة الفركؽ الفردية تساعد الفرد عمى تفيـ نفسو كاستغلبؿ مكاىبو كمعرفة إمكاناتو، فأداء السمكؾك 
 ،إمكاناتويستطيع أف يفيـ كثيران مف  كلعؿ الإنساف كلا سيما في مراحؿ الرشد كالنضج، إذا كاف مثقفان 

ركؽ الفردية كتفاعلبتيا كأف يسعى لاستغلبليا بطريقة إيجابية يضمف بيا النجاح. كترجع أسباب الف
)سالـ،  .عامؿ البيئة الاجتماعية، ك ىما :عامؿ الكراثة كالاستعداد الفطرم ،إلى عامميف أساسييف

2010 :
http://www.iu.edu.sa/administrations/Educational/Teacher/Pages/Individual

Differences.aspx) 
 :الآتية، مف خلبؿ المؤشرات التكجو المدرسي نحك تعمـ الطلبب كيتـ تقييـ مستكل

 .كالمصادر مع اختلبؼ احتياجات الطلبب الفردية ةإلى أم مدل يتماشى المناىج الدراسي .أ 
مكانات كافة الطلبب. .ب   مدل ملبءمة تخطيط كتطبيؽ المناىج لأعمار كا 
 .التكازف في المناىج الدراسي كالكقت المخصص لكؿ مادة .ج 
 .رة التربية كالتعميـالالتزاـ بمتطمبات المنياج الدراسي لكزا .د 
 .إتاحة فرص الاختيار لمطلبب، الاستمرارية كالتقدـ في تطبيؽ المنياج الدراسي .ق 
 .الأنشطة الإثرائية كغير المنيجية .ك 
 .تكفير المصادر كاستخداميا .ز 
 التكاصؿ مع المؤسسات التي سبؽ أف التحؽ بيا الطلبب أك التي سيمتحقكف بيا مستقبلبن. .ح 

 (2012التعميـ للؤداء التربكم المتميز، )برنامج كزارة التربية ك 

 :مجاؿ الراوع: جعدة الو ل  ال ف  ال
إف السعي نحك تحقيؽ جكدة عالية فيما يخص البيئة الصفية ىك ما تسعى إليو جميع النظـ التعميمية 

ف محاكلات ك في كافة الدكؿ التي تسعى إلى تحقيؽ مستكيات تعميمية عالية،  صلبح النظـ التعميمية إا 
تراكحت ما بيف زيادة ساعات اليكـ الدراسي أك السنة  ؛ؿ العقكد السابقة لتحسيف أكضاع المدارسخلب
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كمف ناحية أخرل تكفير المعدات كالأدكات المساعدة أك الاىتماـ بالمباني المدرسية، إف كؿ  ،الدراسية
نيا لـ تتعرض لأصؿ إلا أ ،صلبحات ليا قيمتيا فيما يرتبط بتحسيف أكضاع العممية التعميميةىذه الإ

 فك لممعممالمسألة كجكىرىا مف حيث النظاـ كالنسؽ المركب كالعلبقة بيف الكيفية التي يدرس بيا 
بعضيـ  الطمبة، بمعنى مستكل التفاعؿ بيف المعمـ كالتلبميذ مف ناحية ك الطمبةكالكيفية التي يتعمـ بيا 

-http://www.jnob: 2006)عبد الدائـ، البعض مف ناحية أخرل. 
jo.com/vb/t28857.html) 

 الطمبةبأىداؼ الدركس كاستجابة  بةلقد بات كاضحان أنو لابد مف التركيز عمى مدل كعي الطم
 الطمبةلممعمميف كانخراطيـ في العممية التعميمية، كمعدؿ التقدـ كالمشاركة في الحصص، كمدل قدرة 

ميف بالمادة التي يقكمكف بتدريسيا كقدرة عمى تقييـ مستكاىـ ذاتيان، كمف ناحية أخرل مدل إلماـ المعم
عمى التعمـ المستقؿ مف  الطمبةمف خلبؿ الأسئمة، كمدل قدرة  الطمبةالمعمميف عمى التفاعؿ مع 

 خلبؿ التخطيط كالإعداد لمدركس كالحصص الدراسية.
 (2012)برنامج كزارة التربية كالتعميـ للؤداء التربكم المتميز، 

 :الآتيةلبيئة الصفية، مف خلبؿ المؤشرات كيتـ تقييـ مستكل جكدة ا
 :نعع   ال عمـأعلًا: 
 .إلى المعمميف كانخراطيـ في العممية التعميميةاتيـ استجابك لأىداؼ الدركس  الطمبةاستيعاب  .أ 
 .معدؿ التقدـ كالمشاركة في الحصص .ب 
 .نكعية أعماؿ الطلبب .ج 
 .تقديرىـ لمستكل تقدميـ الدراسي كالتقييـ الذاتي .د 
 .تعممكه ضمف سياقات جديدة في التعمـ المستقؿ كتطبيؽ ما بةالطمميارات  .ق 
 ة.ينكأفراد أك مجمكعات مع الطمبةتعمـ  .ك 
 : نعع   ال در س:ثان اً 
 .مف خلبؿ الأسئمة الطمبةإلماـ المعمميف بالمادة التي يقكمكف بتدريسيا التفاعؿ مع  .أ 
 .تنكع استراتيجيات التدريس .ب 
 .عمى التعمـ المستقؿ الطمبةتشجيع  .ج 
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 .تخطيط كالإعداد لمدركس كالحصص الدراسيةال .د 
 .التمييز في المياـ التي تسند عمى الطلبب بحيث تتناسب مع قدراتيـ .ق 
 .إدارة الكقت أثناء الحصة الدراسية .ك 
 .التعميمية استخداـ المصادر .ز 
 .بةالتقكيمات كالتقارير الشفيية كالمكتكبة لتعزيز تعمـ الطم .ح 
 .بتيـمعرفة المعمميف بطم .ط 
 رة الف ؿ الدرا  :: إداثالثاً 
جراءاتيا اليكمية المعتادة .أ   .تعزيز العمؿ بقكانيف المدرسة كا 
نجازاتيـ الطمبةالتكقعات بشأف سمكؾ  .ب   .كاستجابتيـ كا 
 .الطمبةكيفية تعامؿ المعمميف مع المقاطعات مف جانب  .ج 
 .الطمبةاحتراـ  .د 
 .يذا الأمراستخداـ أسمكب الإطراء كالتشجيع كالمكافآت كالعقاب، كاستجابة الطلبب ل .ق 
 .جكدة البيئة التعميمية كالمعركضات .ك 
 .الظركؼ كالأحكاؿ داخؿ الفصؿ الدراسي كغيره مف أماكف التعمـ .ز 
 .إمكانية الكصكؿ إلى المصادر .ح 
 .الطمبةالاحتفاء بأعماؿ  .ط 

 (2012)برنامج كزارة التربية كالتعميـ للؤداء التربكم المتميز، 

 .و مجاؿ الخامس: ال طعر الشخ   لمطمال
جو كثير مف العامميف في الميداف التربكم عدـ كجكد رغبة التعمـ في كثير مف الأحياف لدل يكا

كقد تؤدم في نياية  ،استمرار ىذه الرغبة بيذا الاتجاه السمبي تقمؽ المعمميف كالآباء، إف الطالب
عية ، كمف ىنا كاف لابد مف تكليد الدافالمطاؼ إلى التسرب مف الدراسة أك إلى الضعؼ الدراسي

عممية داخمية تكجو نشاط الفرد نحك ىدؼ في حيث تعرؼ الدافعية عمى أنيا  ،الطمبةلمتعمـ لدل 
ف أم نشاط يقكـ بو الفرد لا يبدأ أك لا يستمر دكف  بيئتو، فيي حالة داخمية تحرؾ السمكؾ كتكجيو، كا 
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كىذا ما يجب أف ف بدرجة عالية أك متساكية، ك ( مدفكعالطمبة)كؿ كجكد دافع، كليس مف الثابت أف 
  .يعرفو الآباء كالمربكف في الميداف التربكم

 (http://www.taifershad.com/news.php?action=show&id=32: 2010)الزىراني، 
أنو  (2012)برنامج كزارة التربية كالتعميـ للؤداء التربكم المتميز، مف خلبؿ  الدافعية كقد تـ تعريؼ

لمكبار كالعلبقة بيف الأقراف كمساندتيـ الطمبة كمدل استجابة  نحك الحياة المدرسية،الطمبة تكجو 
اعيد، كاستيعاب القكاعد المتبعة بالمدرسة ك لبعضيـ البعض، ككذلؾ مستكل الحضكر كالالتزاـ بالم

سياماتيـ بيا. الطمبة كتكقعاتيا كالالتزاـ بيا، أيضان مسؤكلية   نحك الحياة المدرسية كا 
 :الآتية، مف خلبؿ المؤشرات بةشخصي لمطمكيتـ تقييـ مستكل التطكر ال

 .نحك الحياة المدرسية الطمبةتكجيو  .أ 
 .لمكبار الطمبةاستجابة  .ب 
 .العلبقة بيف الأقراف كمساندتيـ لبعضيـ البعض .ج 
 .الحضكر كالالتزاـ بالمكاعيد .د 
 .استيعاب القكاعد المتبعة بالمدرسة كتكقعاتيا كالالتزاـ بيا .ق 
 .تقدير الذات كالانضباط الذاتي .ك 
سياماتيـ بيا. الطمبةسؤكلية م .ز   نحك الحياة المدرسة كا 

 .مجاؿ ال ادس: ن الج ال ا  ؿ الط و  ع قدميـال
مقارنة بالمعايير المتعارؼ عمييا كالأىداؼ التي الطمبة يتـ التركيز في ىذا المجاؿ عمى مكاسب 

أك مبة الطكضعتيا المدرسة، كمعدلات النجاح كمتكسطات الدرجات كالتفاكت ضمف مجمكعات 
ف كجدت، كيعنى كذلؾ بقياس مدل تقدـ إداء في الاختبارات الدكلية المكاد، ككذلؾ مستكيات الأ

 بمركر الكقت كتطكير ميارات التعمـ المستقؿ كميارات تكنكلكجيا المعمكمات.الطمبة 
 تتـ مف خلبؿ عممية التقكيـ كالتينتائج التحصيؿ الطلببي أف  (55: 2004)الثكابية، كقد أضاؼ 

تعد عممية منيجية تتطمب جمع بيانات مكضكعية كصادقة مف مصادر متعددة باستخداـ أدكات 
بغرض التكصؿ إلى تقديرات كمية كأدلة كصفية يستند إلييا في  ؛متنكعة في ضكء أىداؼ محددة
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ير إصدار أحكاـ، أك اتخاذ قرارات مناسبة تتعمؽ بالأفراد، كمما لاشؾ فيو أف ىذه القرارات ليا أثر كب
يتبنى التقكيـ التقميدم فمسفة ك عمى مستكل أداء المتعمـ ككفاءتو في القياـ بأعماؿ أك مياـ معينة. 

كتشجع عمى إثارة التنافس مف أجؿ حصكؿ الفرد عمى مركز  ،تربكية تؤكد عمى إبراز الفركؽ الفردية
كأخلبقيات كسمككيات  نسبي متفكؽ بيف أقرانو دكف محاكلة تحديد ما يمتمكو الفرد مف ميارات كظيفية

ناءة. ىذه النظرة الضيقة تركز عمى ما اختزنو المتعمـ في ذىنو مف معمكمات محددة لـ تعد يجابية ب  إ
كاحتياجاتيا المتغيرة في ىذا القرف الذم يتميز بالتفجر  ،تناسب المتطمبات الحالية كالمستقبمية لمتربية

ىذا المنظكر الرحب لـ تعد عممية التقكيـ غاية المعرفي كثكرة المعمكمات كالاتصالات، كفي ضكء 
كانتقاليـ إلى الصفكؼ الأعمى أك المراحؿ التعميمية اللبحقة أك  ،في ذاتيا لتحديد نجاح المتعمميف

نما أصبحت جزءان مف عممية التعميـ تكجييا كتعززىا كتصحح مسارىا.                                                  ،رسكبيـ  كا 
 :الآتيةكيتـ تقييـ نتائج التحصيؿ الطلببي كتقدميـ، مف خلبؿ المؤشرات 

 .مقارنة بالمعايير المتعارؼ عمييا كالأىداؼ التي كضعتيا المدرسة الطمبةمكاسب  .أ 
 .معدلات النجاح كمتكسط الدرجات .ب 
 .أك المكاد الطمبةالتفاكت ضمف مجمكعات  .ج 
 .سنكات( 3الاتجاه كالمؤشرات بمركر الكقت )البيانات لمدة  .د 
 .مستكيات الأداء في التقكيمات التي تعدىا المدرسة .ق 
 مستكيات الأداء في الاختبارات الدكلية إف كجدت. .ك 
 .بمركر الكقت الطمبةمدل تقدـ  .ز 
 .تطكير ميارات التعمـ المستقؿ .ح 
 .تطكير ميارات تكنكلكجيا المعمكمات .ط 
 ؿ إلى مجاؿ العمؿ.الأكبر سنان، الاستعداد لمتعميـ الجامعي كالدخك  بةبالنسبة لمطم .م 

 (2012)برنامج كزارة التربية كالتعميـ للؤداء التربكم المتميز، 

 :خطعات ال ق  ـ الذا   المدر  
 :الآتييمكف النظر إلييا عمى النحك  ،تمر دراسة التقييـ الذاتي لممدرسة بسبع خطكات أساسية
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 .تشكيؿ فريؽ قيادة التقييـ الذاتي لممؤسسة الخطعة الأعلى:
 .إعداد خطة التقييـ الذاتي ة الثان  :الخطع 

 .التييئة كالإعلبف عف دراسة التقييـ الذاتى الخطعة الثالث : 
 .تشكيؿ كتدريب فرؽ العمؿ اللبزمة لمقياـ بدراسة التقييـ الذاتى الخطعة الراوع  : 
راسػػة الاتفػػاؽ عمػػى نكعيػػة البيانػػات اللبزمػػة كأسػػاليب الحصػػكؿ عمييػػا تتطمػػب د الخطػػعة الخام ػػ  : 

 .كيفية معمكماتك  كمية معمكمات التقييـ الذاتي جمع نكعيف مف البيانات ىما:
 .تحميؿ البيانات الخطعة ال اد  : 

 .ر النيائي لدراسة التقييـ الذاتيكتابة التقري الخطعة ال اوع  :
 (2012)مدرسة الصؼ التجريبية لغات المعتمدة،  

 
 خطكات التقييـ:الآتي كيكضح الشكؿ 

خطعات ال ق  ـ ( 1) ا  ر ـ  عض

 
 (.15: 2006) العز ز، ععود الم در:  م ماف،

 
 

( أف التقييـ الذاتي فػي المدرسػة يػتـ مػف خػلبؿ فريػؽ يػتـ تشػكيمو ليػذا 86: 2012فيما يرل )عمكاني، 
ة، كعمميػػة التقيػػيـ الغػػرض بالمدرسػػة. كذلػػؾ بمسػػاندة كدعػػـ مػػف الفريػػؽ الاستشػػارم عمػػى مسػػتكل الإدار 

دارة المدرسػة كتسػتمد  ،الذاتي عممية مستمرة حيث تقػكـ عمػى المتابعػة المسػتمرة مػف جانػب المعممػيف كا 
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ىػػػذه العمميػػػة قكتيػػػا مػػػف أنيػػػا تشػػػجع عمػػػى تنميػػػة الممارسػػػة التأمميػػػة كتػػػدعـ الإبػػػداع كالتعػػػاكف كالعمػػػؿ 
لبن عػػف تشػػجيع الشػػراكة بػػيف الجمػػاعي كالنيػػكض المينػػي المسػػتمر لجميػػع أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس فضػػ

نمػػا ىػػي كسػػيمة  المدرسػػة كأكليػػاء الأمػػكر كالمجتمػػع المحمػػي، كالتقيػػيـ الػػذاتي لػػيس غايػػة فػػي حػػد ذاتػػو كا 
 . الطمبةمصممة خصيصان لتمكيف المدرسة مف تقديـ تعميـ كتعمـ عالي الجكدة لجميع 

 :أدعات جمع الو انات لعمم   ال ق  ـ الذا   المدر  

 المختمفة، مجالاتو في المدرسي الأداء كاقع عف كالبيانات المعمكمات جمع أساليب مف العديد ىناؾ
 :يأتي ما أبرزىا لعؿ
 . المقابلبت أسمكب .أ 
 . الاستبيانات .ب 
 .الملبحظة أسمكب .ج 
 .الرصد كقكائـ المسكح .د 
 المستيدفة)البؤرية( المجمكعات .ق 
 .المستقبؿ عمؿ كرش .ك 
 .كالاستماع المناقشة جمسات .ز 
 .الرسمية ائؽالكث كتحميؿ مراجعة .ح 
  .كالأداء العمؿ مشكلبت تحميؿ .ط 

 (34: 2006، عبد العزيز) سميماف ك 
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 :المدر   الا  را  ج ال ق  ـ الذا   عع ق و وال خط ط 
التخطيط السميـ كالتنفيذ الفعاؿ مف قبؿ  لجكدة التعميـ لف يتـ إلا مف خلبؿالمعايير العالية إف إنجاز 

عتماد سمكب المستخدـ لتأكيد الجكدة كالاج التعميمية. كلتحقيؽ ذلؾ فضف الأالمؤسسات التي تقدـ البرام
ارسة معمى التقكيـ الذاتي كالذم يتعمؽ بتحقيؽ معايير مقبكلة لمم الأكاديمي لمؤسسات التعميـ مبني  

الييئة الكطنية لمتقييـ كالاعتماد ) الجيدة يتـ التحقؽ منيا عف طريؽ مراجعة خارجية مستقمة.
 (2007، ديميالأكا

تؤكد فضنيا  ؛فضذا نظرنا إلى تجارب العالـ المختمفة في التحسيف كالتطكير النكعي في قطاع التعميـ
مف أجؿ ضماف المدرسي  الاستراتيجيالتخطيط ك التقييـ الذاتي  تيعمى العلبقة الكثيقة بيف عممي

لي لممؤسسة أك البرنامج لثلبثة عناصر ىي: الكضع الحا كاضحان  الجكدة. فالتخطيط يتطمب تحديدان 
خرل. ألى إمة للبنتقاؿ مف حالة ءات ملبالاستراتيجيضافة لأكثر أك الكحدة، كالحالة المرجكة، بالإ

مف  الاستراتيجيسيامات في التخطيط إف تقدـ أكفي جميع ىذه العناصر يمكف لعممية التقييـ الذاتي 
الضعؼ، ككذلؾ الجكانب التي  نقاط كأىميا تحميؿ الكضع الراىف لممؤسسة كخصكصان نقاط القكة 

خذىا بعيف أككذلؾ تحديد الفرص كالتيديدات في البيئة الخارجية كالتي يجب  ،يجب تحسينيا
، أيضان يتضمف التقييـ معايير الأداء المتميز بما يضمف ةالاستراتيجيالاعتبار عند كضع الخطة 

. ير عند صياغة الأىداؼتكجيو عممية التخطيط الاستراتيجي إلى مراعاة ىذه المعاي
(Lemaitre,2007, P. 27) 

ما يكفره مف معمكمات أساسية ل المدرسي الاستراتيجيالمدخؿ لمتخطيط  كالتقييـ الذاتي ى دأيضان يع
بيدؼ الكصكؿ لمجكدة المطمكبة، فقد تـ  ؛المدرسي الاستراتيجييتـ الارتكاز عمييا في التخطيط 

 فيالرئيسي يتـ مف خلبليا التكافؽ بيف المؤسسة كالشركاء ميةنظا عممية تعريفو عمى أنو عبارة عف
 لمبيئة تستجيب الكقت نفس كفي أىداؼ المؤسسة، لتحقيؽ ضركرية تعتبر التي الأكلكيات عمى

. الأىداؼ تحقيؽ باتجاه كالطريقة المثمى لاستغلبؿ المكارد المتاحة كتخصيصيا .بيا المحيطة
 (www.sst5.com/readArticle.aspx?ArtID=234&SecID=47: 2009)العامرم، 
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إف استخداـ التقييـ الذاتي في المدرسة يساعدىا عمى معرفة نقاط القكة كمكاطف الضعؼ فييا، كمدل 
دارة المدرسة في إمية خططيـ لتطكير كتحسيف جكدة التعميـ الذم تكفره المدرسة، كمدل انتظاـ عفا

العاـ لممدرسة، كمدل استخداـ ىذه المعمكمات مف  داءالتحقؽ مف مستكل جكدة التعميـ، كمستكل الأ
 يجابي المطمكب عمى الطمبة.حداث التطكير الإإلمتطكير بيدؼ  المدرسي الاستراتيجيأجؿ التخطيط 

 (72: 2010)دليؿ الرقابة المدرسية، 

يكجد عدد مف المراحؿ  ( أنوCaritas Europa, SODA  project, 2010, P. 24لقد ذكر )
ا عممية التقييـ الذاتي، كالتي تركز غالبان عمى جمع البيانات المطمكبة لعممية التقييـ مف التي تمر بي

 الاستراتيجيالتخطيط عممية في  دخلبتالضعؼ التي تعتبر  كم نقاط جؿ الكقكؼ عمى نقاط القكة كأ

 جيالاستراتي التخطيط عمميةلمكصكؿ إلى  يكضح مراحؿ التقييـ الذاتيالآتي الشكؿ ك ، المدرسي
 :المدرسي

 المدر   الا  را  ج  ال خط ط عمم  كمدخؿ إلى  خطعات ال ق  ـ الذا  ( 2)ر ـ  عض ا  
 

 

 

 

 

 

 

 

 SODA project, 2010المصدر: 

 بدء عملية التقييم الذاتي

 وضع خطة التقييم

 جمع البيانات والمعلومات

على المعلومات بدء التقييم بناء    

الضعف نقاط تحديد نقاط القوة و  

استخدام المخرجات في التخطيط 

 الاستراتيجي

 وضع خطة العمل

 المتابعة والتقييم
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كتجدر الإشارة إلى أف عممية التقييـ الذاتي تيدؼ بالدرجة الأكلى إلى معاكنة العامميف في المدرسة 
التقييـ مف خلبؿ  افي تحقيؽ ما حددكه مف أىداؼ، كيصمك  اإلى أم مدل نجحك  ايدركك  عمى أف

بما يعينيـ عمى رسـ السبؿ كاتخاذ  ،الضعؼ في الأداء مكاطف العممي إلى تحديد مكاطف القكة أك
متقييـ ليدؼ الأساس الالكسائؿ التي تكفؿ زيادة فاعمية المدرسة في تحقيؽ أىدافيا كتطكير أدائيا، ف
 ىك رفع كفاءة النظاـ التعميمي كالارتفاع بمستكل أدائو مف خلبؿ العامميف فيو. 

 (2011)دليؿ التقكيـ الذاتي لممدرسة، 

إف اليدؼ مف التقييـ الذاتي ىك كضع خطة استراتيجية قادرة عمى رفع مستكل الجكدة في المؤسسة 
ة ىي الكسيمة الاستراتيجياؼ كالأىد. رسالتيا لتحقيؽ المؤسسة خطط التعميمية مف خلبؿ تحديد

نتيجة لدراسة كاممة لكاقع المؤسسة مف خلبؿ ة الاستراتيجيالأىداؼ المؤسسة، كتككف  لتحقيؽ رسالة
الضعؼ فييا ككذلؾ علبقة المؤسسة بالبيئة الخارجية، كلابد  نقاطتقييميا كتحديد نقاط القكة ك 

 ةالاستراتيجي الإدارة جيكد تككف أف يمكف فلب ،كعائدة مستمرة أف يككف عممية الاستراتيجيلمتخطيط 
 فييا تتراكـ مستمرة عممية تككف أف يجب بؿ. كنياية بداية ليا أك كاحدة زمنية لفترة نشاط بمثابة

 استمرارية تفسر التي الرئيسة الأسباب أحد كلعؿ. خلبليا مف الخبرات ىذه تطكير كيتـ الخبرات،
 أف فيجب ثـ كمف ،أبدان  تتكقؼ لا التي الخارجية لمظركؼ استجابتو ىي الاستراتيجي التخطيط عممية
 مستمر. كتنقيح تعديؿ حالة في بيا الخطط تمؾ تنفيذ يتـ التي كالأدكات الخطط تظؿ

(Gates, 2010: http://www.sei.cmu.edu) 

 ما ليا مف تأثير كبير مف خلبؿ مخرجاتيا عمىلكمما سبؽ يتضح جميان أىمية عممية التقييـ الذاتي 
لمكصكؿ لمستكل الجكدة المطمكب، ككذلؾ الفائدة الكبيرة التي تتحقؽ  الاستراتيجيعممية التخطيط 

نقاط الضعؼ كتعزيز نقاط القكة، كمف الميـ أف تككف عممية التقييـ الذاتي مرتبطة  معالجةمف خلبؿ 
كأف  ،رجيةبجدكؿ زمني كي يتـ الكقكؼ بشكؿ دكرم عمى المستجدات في البيئتيف الداخمية كالخا

 ة.الاستراتيجيتنعكس النتائج عمى الخطة 
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 : الثان الماعر 
 المدر   الا  را  ج ال خط ط 

 

 مقدمة. 
  المدرسي الاستراتيجيمفيكـ التخطيط. 
  المدرسي الاستراتيجيدكافع التخطيط. 
  المدرسي الاستراتيجيأىداؼ التخطيط. 
   المدرسي الاستراتيجيأىمية التخطيط.  
  المدرسي الاستراتيجيخطكات التخطيط. 
  المدرسي الاستراتيجيميارات التخطيط. 
  المدرسي الاستراتيجيمجالات التخطيط. 
  المدرسي الاستراتيجيمعكقات التخطيط. 
  المدرسي الاستراتيجيتجارب معاصرة في التخطيط. 
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 مقدم :
 أىدافيا لتحقيؽ كذلؾ؛ المدرسية الإدارة أىـ القكاعد التي ترتكز عمييا إحدل التخطيط عممية تعد

 نتائج لتحقيؽ كالآليات كالبرامج الخطط مف مجمكعة كتقكيـ كمتابعة كتنفيذ إعداد خلبؿ مف كرسالتيا
 لا المدرسة فإ كحيث المحمي، كالمجتمع المدرسة في متكافرة كبشرية مادية إمكانيات باستخداـ معينة

فك ، الخارجية أك الداخمية البيئة سكاء يياف تعمؿ التي البيئة عف كبعيدة منفردة تعيش أف تستطيع  مف ا 
 مع كالتكيؼ التفاعؿ ىعم المدرسة قدرة مدل ىك التخطيط كظيفة فاعمية عمى التي تدؿ الأمكر أىـ

 .كرسالتيا أىدافيا يحقؽ بما معيا تتعامؿ التي البيئية المتغيرات خصائص

ر خطة لممؤسسة تحدد مسارىا كتككف فيك يكف ،حد أىـ جكانب التخطيطأ الاستراتيجيالتخطيط  كيعد
ات التي تكفر إطار عمؿ الاستراتيجيسنكات تحتكم بداخميا عمى عدد مف  5 – 3عادة لفترة ما بيف 

ليتـ تنفيذه كفؽ الجداكؿ الزمنية المكضكعة مع تحديد آليات المتابعة كالتقييـ، الأمر الذم يؤدم في 
قد يحدث أثناء التنفيذ بما عف المسار المحدد حراؼ نيايتو إلى تنفيذ الخطط المكضكعة كضبط أم ان
 (Harray ،2008 :15يحقؽ أقصى فائدة مرجكة تعكد عمى المؤسسة. )

 كمشركعاتيا أعماليا تنفيذ بغرض المؤسسات تستخدميا إدارية أداة الاستراتيجي التخطيط يعد لذلؾ
 اتجاه في يسيركف العامميف يعجم أف مف كالتأكد طاقاتيا كتركيز حشد خلبؿ مف كذلؾ ،بصكرة جيدة

 لمتغيرات استجابةن  المؤسسة اتجاه كتعديؿ تقكيـ إلى إضافة ة،الاستراتيجيأىداؼ الأنشطة  نفس تحقيؽ
 (75:2013)أبكنصيب كيكسؼ،  .البيئية
 مف حيث أصبح التغير، مف مسبكقة غير مرحمة تشيد البشرم النشاط جكانب مف كغيرىا التربية إف

لعمو مف  ،ة لاستخداـ أدكات مساعدةكأصبح ىناؾ حاجة ممح  بالمستقبؿ،  لتنبؤا بمكاف الصعكبة
 الصحيح بالاتجاه الحركة عمى الناجحة لممحافظة الكسيمة دالذم يع الاستراتيجي لتخطيطأىميا ا
 عمى تحافظ أف المدرسة بكاسطتيا مستمرة تستطيع دائبة عممية فيك ،المشتتات مف ىائؿ كـ كسط
 في السريعة متغيراتالضركرية التي تستجيب ل التعديلبتبضجراء  كذلؾ المستقبؿ إلى تطكرىا اتجاه

 (     44:2002 )القطاميف،. كالداخمية الخارجية البيئتيف
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 اقتصادية ظؿ متغيرات في يمر بخاصة الفمسطيني كالمجتمع بعامة العربية المجتمعات كما أف
 دفع مما التربكم، عمى التخطيط أثرت لأزماتكا المتغيرات كىذه كتنظيمية، كسكانية كسياسية

التعميـ  بيذا المتبع الحالي التخطيط يعد لـ حيث ،الاستراتيجي بالتخطيط للؤخذ كالإدارييف المخططيف
 التعميمية الداخمية لممؤسسة البيئة بتحميؿ ييتـ الاستراتيجي فالتخطيط ليا، الحمكؿ إيجاد عمى قادر
 إلى إضافة الضعؼ، جكانب القكة لعلبج جكانب مف الاستفادةك  فييا الضعؼ جكانب رصد بيدؼ
 تقميؿ في منيا كالاستفادة فييا المتاحة لى الفرصإ التعرؼ بيدؼ ،ليا الخارجية البيئة تحميؿ

 (.49: 2007)الشاعر، .المؤثرة التيديدات

الداخمية  لمبيئة شمكلية نظرة ينظرالمدرسي  الاستراتيجي التخطيط أف (2006فيما ذكر شبلبؽ )
بأداء  كالنيكض المدرسة داخؿ العمميات عمى كالتركيز المدرسة أداء عمى يؤثر ما ككؿ، كالخارجية

 مف كيسعى ،الإمكانات كتكفير التخطيط ميارات كتنمية، ممكنة درجة أقصى إلى المدرسة مدير
 .لممدرسةة الاستراتيجي الأىداؼ تحقيؽ يستطيع مف خلبلو تصكر لإيجاد مدير المدرسة خلبليا

 (63:2006)شبلبؽ، 
 مبادئو في ككف الفعالة الإدارة أساليب مف غيره عف يختمؼ إدارم كأسمكب الاستراتيجي فالتخطيط
 الأكاديمي كالفكر العممية الميدانية التجارب مف بمزيج تطكيرىا جرل قد كنظرياتو كأساليبو الأساسية
 أكاديمي بفكر مدعكـ ميداني كاقع عممي دةكلي كانت كالأساليب المبادئ فيذه ،المتخصص المنيجي

 حيكية أجكاء كخمؽ بقائيا، لضماف المدل البعيد عمى المؤسسات أداء تطكير إلى الحاجة مف نابع
 لتحقيؽ بارع عممي كأسمكب الاستراتيجي تعتمد التخطيط فعالة بصكرة المتاحة الإمكانات مف تستفيد

 (20: 2002 القطاميف، (.الأىداؼ
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 :ةالاستراتيجي التفاعؿ المتبادؿ بيف مككنات الخطة الآتيح الشكؿ كيكض
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الا  را  ج ال فاعؿ الم وادؿ و ف مكعنات الخط  ( 3) ر ـ  عض ا 
 (60: 2009الم در: )الكرخ ، 

 المدر  : الا  را  ج مفيعـ ال خط ط 
 صياغة إعادة بمرحمة سنكات عشر مف أكثر منذ المدرسي تراتيجيالاس التخطيط مفيكـ مرلقد 

 خلبؿ الرئيسة كمفاىيمو المدرسي العمؿ ميداف اعترت عميقة لتحكلات ذلؾ في مستجيبان  ،كتعريؼ
 حدكد حكؿ الأفكار مف طكيمة عقكدان  متداكلان  كاف مما كثير في النظر إعادة يعني بما التسعينيات،

 المفاىيـ كبيف بينو يربط ما طبيعة في النظر إعادة ككذا تأثيره، ائرةكد كأبعاده التخطيط ذلؾ
 (.13:2001 )مدبكلي،. علبقات مف الأخرل كالسياسات التعميمية كالمحددات

 المدرسي كمف ىذه التعريفات ما يمي: الاستراتيجيكلقد تعددت المفاىيـ كالتعريفات حكؿ التخطيط 
عممية التي يقكـ فييا مدير المدرسة كالمشارككف لو في عممية ( بأنو: "تمؾ ال2003يعرفو العكيسى )

التخطيط بكضع تصكر لمستقبؿ المدرسة ، كتطكير الإجراءات كالعمميات كالكسائؿ الضركرية لتجسيد 

 صياغة الاستراتيجية

Strategy form. 

يئيالمسح الب  

Environment 

 المتابعة والتقييم

M & E 

 تنفيذ الإستراتيجية

Strategy Imp. 
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ذلؾ التصكر المستقبمي، كمكاجية ما يرتبط بو مف تغيرات حاصمة في البيئتيف الداخمية كالخارجية 
 رسي، مف خلبؿ الاستخداـ الأمثؿ لممكارد كالمصادر".المؤثرة عمى العمؿ المد

(56: 2003)العكيسى،   

( بأنو :"أداة للئدارة لتحسيف أداء التعميـ كمؤسساتو،عف طريؽ ضماف التزاـ 2009 ،حجي)كيعرفو 
يف بالعمؿ لتحقيؽ الأىداؼ، كتكييؼ الكاقع التعميمي كأداء مؤسساتو لممتغيرات البيئية مجميع العام

 (264:2009 )حجى، عية".كالمجتم

 لممتغيرات المدرسة مدير إدراؾ عمى قائـ لممستقبؿ تصكر عف "عبارة :بأنو (2006 ،شبلبؽ) كيعرفو
 كضع إلى الحالي المدرسة كضع مف الانتقاؿ بيدؼ مدرستو في كالخارجية بالبيئة الداخمية المرتبطة
 بالرؤية ليتميز لممدرسة، الخارجيةك  الداخمية لمبيئة تحميمو خلبؿ مف المستقبؿ في متكقع أفضؿ
 ليضع ،الجذرم التغيير بؿ التعديؿ أك الإصلبح مجرد ليس كىدفو الزمني، كالبعد كالكاممة الشاممة
 (61:2006)شبلبؽ،  ".مفكر مبدع تصكر أماـ المدرسة مدير

 لممكنة،كا المحتممة التربكية المستقبميات آفاؽ يستشرؼ نظامي منيج" :أنو )2002 ،حسيف)كيعرفو 
 كاتخاذ البديمة، اتالاستراتيجي كتصميـ كالمتكقعة المتاحة الإمكانات بتشخيص لمكاجيتيا كيستعد
 (139:2002تنفيذىا". )حسيف،  كمتابعة تنفيذىا بشأف عقلبنية قرارات

لتكجيو الجيكد  ميمةالمدرسي أداة  الاستراتيجيمف خلبؿ التعريفات السابقة ترل الباحثة أف التخطيط 
مف أجؿ تحقيؽ ما تصبك إليو المدرسة مف أىداؼ  ؛الاستثمار الأمثؿ لكافة الفرص المتاحة نحك

كجدت لأجميا، كالاستفادة مف ىذا النكع مف التخطيط في تطكير العمؿ المدرسي كالنيكض بو نحك 
الطريؽ الأمثؿ نحك الجكدة كالتطكير كالتحسيف المستمر،  الاستراتيجيالأفضؿ، حيث يعد التخطيط 

حيث يتضمف اختيار البديؿ الأفضؿ كفؽ ما ىك متاح مف إمكانات، كطبيعة الأىداؼ المرغكب في 
 تحقيقيا مف ناحية أخرل.
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 خطكات التخطيط المدرسي: الآتيكيكضح الشكؿ 
 

 
 المدر   ال خط ط ( خطعات4) ر ـ  عض ا 

   ، عزارة ال رو   عال عم ـ العال ، دعل  فم ط ف.الم در: الدل ؿ ا جرال  لمد ر المدر 
 

 المدر  : الا  را  ج    ال خط ط أىم
 كالبيئة المدرسة بيف كالانسجاـ التكيؼ عممية تعزيز في التعميمية ةالاستراتيجيالإدارة  عممية تكمف

تحقيؽ  يةبغ تطبيقو يمكف لمتعديؿ، قابؿ نمكذج تطكير خلبؿ مف كذلؾ التغير، بطابع التي تتميز
أكلكياتيا، كتمبية احتياجات  ترتيبيساعد المدرسة في  الاستراتيجيف التخطيط ا  ك  .المدرسة مستقبؿ

ة بالمركنة كالإجرائية كالقابمية لمتنفيذ، كأف تككف دليلبن الاستراتيجيأعضائيا، بشرط أف تتصؼ الخطة 
 (61:2009لمتغيرة. )حجى ،كمكاءمتيا لمظركؼ ا رامج التعميمية كتقكيميا،بكمرشدان لتنفيذ ال

 بيا عمى خاصان  كمكقعان  طريقنا لمدرستو يمتمس بأف مطالبنا المدرسي طالمخط   أضحى فقد ذلؾ كعمى
 ما يطرحو آخذان  تمؾ، رؤيتيا لتحقيؽ المدل بعيدة استراتيجية خططان  يضع كأف المستقبؿ، خريطة

 محددات ليس بكصفيا اعتباره في مستقبمية كتكجيات أفكار مف التعميميكف التربكيكف المخططكف
 بيا الاستيداء يمكنو إرشادية مؤشرات بكصفيا بؿ السابؽ، في كاف كما إجبارم، بشكؿ لو ممزمة
 (20: 2001 )مدبكلي، .اختيارم بشكؿ
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يزكد المؤسسة تكمف في أنو المدرسي  الاستراتيجيأىمية التخطيط أف ( 58:2007 ،ىلبؿ)كيذكر 
امؿ الأنشطة تك، ككذلؾ تخصيص المكاردك  اعد عمى تككيف رؤية استراتيجيةيس، ك بالفكر الخاص بيا
عداد ككادر للئدارة العميا.، ك الإدارية كالتنفيذية  ا 

يساعد في  لممدرسة تتمثؿ في أنو: الاستراتيجي( أف أىمية التخطيط 25:2012فيما يرل )سمماف، 
دائـ عمى مصير المدرسة ف التركيز الكضع مدير المدرسة كمجمسيا كالفريؽ الإدارم بيا في حالة م

يساعد فريؽ ك يساعد القيادة المكجكدة عمى تحديد القضايا الجكىرية التي تكاجو النظاـ، ، ك كمستقبميا
الإدارة المكجكد عمى الشعكر بأف لديو القدرة عمى الرقابة كالتحكـ في مستقبؿ المدرسة، فالمشكلبت 

 .ؼ كمفيكـكنيا في نطاؽ ما ىك معرك تككف مكجكدة كل

يساعد في تكصيؿ رؤية كرسالة تكمف في أنو المدرسي  الاستراتيجيأىمية التخطيط كترل الباحثة أف 
إيجاد تكجو لدل  كذلؾ، ك ذب متطكعيف كأعضاء جدد لممؤسسةكأىداؼ كأنشطة المدرسة لممكليف كج

ضؿ لممدرسة فيـ أف، ككذلؾ عمى لعمؿ الفريقي كفيـ أىداؼ المدرسةأعضاء ىيئة التدريس نحك ا
، المدرسة بنجاحفي قدرة عمى التأثير كمجاؿ عمميا مف قبؿ أعضاء مجمس الإدارة كبالتالي امتلبؾ ال

يساعد إدارة المدرسة في استغلبؿ كافة الإمكانات المتاحة مف أجؿ تحقيؽ ما تصبك إليو كأخيران 
 المدرسة.

 المدر  : الا  را  ج  ال خط ط أىداؼ
في المنظمات التربكية كالتعميمية ىك تخطيط يأخذ في الاعتبار  الاستراتيجي التخطيطترل الباحثة أف 

كيحدد القطاعات كالشرائح المستيدفة كآليات تحقيؽ النتائج الفعالة .  ،المتغيرات الداخمية كالخارجية
كيجيب عمى سؤاؿ إلى أيف نحف ذاىبكف؟ آخذان في الاعتبار الرؤية المستقبمية لممؤسسة التربكية 

كالعلبقة بيف  ،لبقة الارتباط كالتكامؿ بيف جكانب المؤسسة كالأنشطة التربكية كالإدارية المختمفة بياكع
أحد المككنات الأساسية للئدارة  الاستراتيجيالتخطيط  دكيع ،المؤسسة التربكية كالتعميمية كبيئتيا

لمؤسسة التربكية حيث يعتمد عمى التبصر بكضع ا ،ة كيختمؼ عف التخطيط التقميدمالاستراتيجي
 .كالتعميمية في المستقبؿ كليس التنبؤ بالمستقبؿ كالاستعداد لو
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 التعميـ نكعية تحسيف ىك المدرسي الاستراتيجي التخطيط أف اليدؼ مف (61:2006، شبلبؽ)كيرل 
 كالنشاطات، الناجحة المدرسية الإدارة خلبؿ مف التربكم كالإصلبح كالتغيير المدرسة في كالتعمـ
 رؤية مف منطمقان  المدرسي، التطكير فريؽ مع بالتعاكف المدرسة مدير بيا يقكـ التي ياتكالعمم

 مف الاستفادة كمحاكلة ةالاستراتيجي الأىداؼ طمكحة تحقؽ كخطة، المعالـ محددة كرسالة كاضحة
 لمتطمبات الجديدة التكجيات مع الخطة لتنسجـ عمييا كالتغمب الماضي إخفاقات كتجاكز القكة نقاط
  .التربية

يحققو  أف الاستراتيجي لمتخطيط يمكف الذم ما معرفة شيء كؿ قبؿ المديريف عمى مف الكاجبك 
 أىـ كمف يحققيا، أف الاستراتيجييمكف لمتخطيط  التي الأىداؼ مف العديد ف ىناؾإحيث  لممدرسة،

 :يأتي ما (446-445: 2005 غنيمة،) يراىا كما الأىداؼ ىذه
 .لتربكيةا المؤسسة اتجاه تغيير .أ 
 .كالتيديدات كالفرص كالقكة الضعؼ نقاط تحميؿ  .ب 
 .المدرسة أنشطة بيف أفضؿ تنسيؽ تحقيؽ  .ج 
 .الاتصالات تحسيف .د 
 .العمميات عمى الرقابة إحكاـ  .ق 
 .معيا لمتكيؼ كاستعدادىـ المتغيرة لمبيئة لفيميـ نظران  المديريف لدل الإحساس تنمية  .ك 
 .المديريف تدريب  .ز 
 .يةكاقع أكثر أىداؼ تحديد  .ح 
 ممدرسة.ل الميمة الأشياء عمى كالمادية كالمالية البشرية المكارد تركيز  .ط 

 المدر  : الا  را  ج مععقات  طو ؽ ال خط ط 
 أنيا إلا عمميا، في الاستراتيجيالتخطيط  تطبيؽ المدرسة مف تحققيا التي الفكائد تعدد بالرغـ مف

( معكقات تطبيؽ التخطيط 85:2007 ،الشاعر) يحددك  إدارية، عممية كأم المعكقات بعض تكاجو
كالتنفيذ  كالبرمجة بالتخطيط الخاصة الإجرائية السياسات إعداد عف القيادات في عجز الاستراتيجي

 في المتبعة الأساليب تقادـ، ك المدرسة في الإدارم العمؿ يخدـ لما كالتقكيـ كالمتابعة كالمراقبة
، كالعممية كالتقنية كالاجتماعية الاقتصادية لمتغيراتالحضارية كا لممستجدات متابعتيا كعدـ التخطيط
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 عدـ، ك فييا كالعامميف لممدرسة الرقي تحقيؽ إلى ييدؼ الذم التخطيط الفعاؿ أسمكب غيابككذلؾ 
ليـ،  كالمعنكية المادية الحكافز تكفيرك  ةالاستراتيجي الخطط إعداد عمى القائميف بتدريب الاىتماـ

 القيادات بعض لدل الصلبحيات في المركزيةكاعتماد  كالتنفيذية العميا الإدارات بيف التنسيؽ غيابك 
 العامميف. تفكيض كعدـ العميا

( مجمكعة أخرل مف معكقات التخطيط الإستراتيجي 383-382: 2011، )الحاج محمدكيضيؼ 
استخداـ ك  ،صعكبة التنبؤ بالتغيرات المستقبمية المتسارعة سكاء في التعميـ أك في المجتمعكالتي تشمؿ 

، الاستراتيجيأساليب مستقبمية في التعميـ كالمشاىد كدلفي كالخريطة التربكية بدلان مف التخطيط 
، لنظرة الشاممة لمعممية التخطيطيةفي التفاصيؿ يقمؿ مف ا الاستراتيجياستغراؽ التخطيط ككذلؾ 

دقيقة تعبر  مكازنة، ككضع صعكبة ترجمة الأىداؼ الاجتماعية الى أىداؼ كمية حتى يمكف قياسياك 
نما تكضع بناءن عمى تقديرات سابقة.  (383-382: 2011، )الحاج محمد عف احتياجات الخطط كا 

 المؤسسات تكاجو التي المعكقات أكثر مف بأف (35:2002 كالمرسي، إدريس)مف كؿ    أكضح كقد
 عممية في لمديريفا تنفيذ أثناء الكقت استنزاؼ :ىي الاستراتيجي التخطيط ممارسة في في الانخراط

 بتكجيو ةالاستراتيجي صياغة في المشارككف يقـ لـ إذ بالتنفيذ، الالتزاـ ضعؼ، ك الاستراتيجي التخطيط
 .المرغكبة النتائج أك الأداء تحقيؽ عدـ عف الناتج الإحباط، ككذلؾ كمتابعتيا التنفيذ عمميات

عقبة أماـ تطبيؽ التخطيط  التي تقؼشيكعان كيمكف لمباحثة استعراض بعض المعكقات الأكثر 
 :، كىي كالآتيالمدرسي الاستراتيجي

 المدرسي كعدـ تطكيرىا. الاستراتيجيجمكد الأساليب المتبعة في عممية التخطيط  .أ 
ة كتنمية ميارات الإعداد الاستراتيجيالاىتماـ بتدريب القائميف عمى إعداد الخطط  ضعؼ .ب 

 لدييـ.
 كالسبب في ذلؾ عدـ اقتناع البعض ،بجدية جيالاستراتيالتعامؿ مع عممية التخطيط  ضعؼ .ج 

غياب الدعـ المادم كالمعنكم لمقائميف عمى ك ، المدرسي الاستراتيجيبجدكل عممية التخطيط 
 المدرسي. الاستراتيجيعممية التخطيط 
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 المدر  : الا  را  ج خطعات ال خط ط 
ر كانعكاس ذلؾ عمى مؤسساتنا نظران لمتطكرات التكنكلكجية المتسارعة التي يشيدىا عالمنا المعاص

التربكية كالتي مف أىميا المدرسة، كالتي تسعى دكمان للبرتقاء بعطائيا، كلعظـ الميمة الممقاة عمييا 
فمف الكاجب عمى المدرسة أف تسعى نحك تخطيط استراتيجي تسير مف خلبلو كفؽ خطكات محددة 

 مدرسة لتحقيقيا.مف أجؿ ضماف جكدة عالية في تحقيؽ المخرجات التي تسعى ال

ة تأتي الاستراتيجيفالبعض يرل أف الرؤية  ،الاستراتيجيحكؿ خطكات التخطيط  كقد اختمؼ العمماء
إلا أف "جكف برايسكف" يختمؼ عف ىؤلاء، كيرجح أف تأتي  ،الاستراتيجيفي مقدمة خطكات التخطيط 

"إف  برر ىذا الاختلبؼ قائلبن:كي ،الاستراتيجية بعد مركر أكثر مف دكرة لمتخطيط الاستراتيجيالرؤية 
أنو لا ينبغي بالضركرة أف تككف لكافة المؤسسات )رؤية( في حيف أف  :أكليما ،ذلؾ يرجع إلى سببيف

ة كاضحة، كمفصمة بنجاح في مرحمة مبكرة جدان مف مراحؿ الاستراتيجيىناؾ مؤسسات تضع الرؤية 
إلا بعد المركر بعدة  النجاح تمكف مف رؤية، كثانييما: أف أغمب المؤسسات لا تالاستراتيجيالتخطيط 

تجسد التكتر الكاقع بيف ما تريده أم ك ف الرؤية تمثؿ تحديان، إ، حيث الاستراتيجيتجارب مف التخطيط 
  مؤسسة، كما يمكنيا الحصكؿ عميو، كلا بد أف تككف قابمة لمتطبيؽ".

 (36 :2009 )عزازم،

 في الآتي: تراتيجيالاسخطكات التخطيط  (59:2009)الكرخي، كيذكر 

                       Invironmental Scanningمرحمة التحميؿ كالرصد البيئي    .1
        Strategy Formulationة الاستراتيجيمرحمة صياغة  .2
           Strategy Implementation          مرحمة التطبيؽ       .3
 Monitoring and Evaluationمرحمة المتابعة كالتقييـ             .4

في النقاط تتمثؿ المدرسي  الاستراتيجي( خطكات التخطيط 173:2005 كيرل )بف دىيش كآخركف،
  :الآتية
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كنكع المعمكمات الأساسية  ،تحديد الرؤية الكمية لممؤسسة المدرسية كتحديد الاتجاىات كالأىداؼ .أ 
 لييا الخطة.إالتي ستستند 

ع البيانات الخاصة بالاىتمامات الخارجية كالداخمية التخطيط لمتخطيط: كتعني ىذه المرحمة بجم .ب 
كالخاصة في الماضي كالحاضر، كالتنبؤ بالأداء المستقبمي كالمخاطر كالتيديدات المتكقعة مف 

 البيئة الخارجية، كاختيار فريؽ التخطيط كتحديد الأدكار كتعييف نكع المعمكمات كمصادرىا.
الإدارية بالتخطيط، كتقبميا لمتغيير كتكقع المؤسسة تحديد الجاىزية: أم مدل التزاـ القيادة  .ج 

 ة.الاستراتيجيالمدرسية مف 
ات المثمى بعد رصد الكضع الاستراتيجيتشكيؿ الخطط: كتشتمؿ ىذه المرحمة عمى كضع  .د 

الراىف مثؿ الأنشطة الأساسية، كالأىداؼ كالسياسات، كتنظيـ المصادر كتصميـ الكسائؿ التي 
 اح ككصؼ آلية التنفيذ.تكفؿ تحقيؽ الأىداؼ بنج

التنفيذ كالمتابعة: كتحتكم ىذه المرحمة عمى جميع الأنشطة الإدارية كالدافعية كالحكافز كالرقابة  .ق 
 (45:2005كالتقكيـ. )بف دىيش كآخركف،

المدرسي  الاستراتيجيلتخطيط ا( مجمكعة مف خطكات 2002 ،ككالة الغكث الدكلية)فيما ذكرت 
 تمثمت في الآتي:

 التطكير فريؽ مع المدير يتفؽ حيث: الاستراتيجي التخطيط عممية عمى لمبدئيا الاتفاؽ .أ 
 .المدرسي كالتطكير التغيير ىعم كالإدارييف كالمعمميف بالمدرسة

 الكزارة، كنشرات تعميمات خلبؿ مف :المدرسة تحكـ التي كالقكانيف التشريعات تحديد .ب 
 .التعميمية الإدارة مع كالمتابعة كالإشراؼ

 يتطمب مما مستقبمي بتصكر كمشفكعة محددة كغايات أىداؼ ذات كاضحة الةرس تحديد .ج 
 .استراتيجيان  مديران  لممدرسة

 . كالتيديدات التحديات عمى كالتغمب المتاحة الفرص كاستغلبؿ الخارجية البيئة تحميؿ .د 
 التغمب الضعؼ كنقاط ،كاستثمارىا القكة نقاط مف الاستفادة خلبؿ مف الداخمية البيئة تحميؿ .ق 

 كيؼ( الصفية الكثافة قضية ) :مثاؿ ،ةالمدرس تكاجو التي ةالاستراتيجي القضايا كتحميؿ ميياع
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 البدائؿ ما لحميا؟ المحمي المجتمع مساىمات ىي ما لحميا؟، الإمكانات ىي ما حميا؟، يمكف
 .كالإجراءات؟ البرامج إعداد مع

 .القضايا تمؾ لمكاجية المناسبة اتالاستراتيجي صياغة .ك 
 .لممدرسة المستقبمية الرؤية صياغة .ز 

 (2002 الدكلية، الغكث )ككالة
مما سبؽ تؤيد الباحثة كجية النظر التي تبناىا جكف برايسكف في أف أغمب المؤسسات لا تتمكف مف 

كي تككف قادرة عمى كضع  ،الاستراتيجيرؤية بنجاح إلا بعد المركر بعدة تجارب مف التخطيط ال
مكاناتيا.الرؤية التي تلبئـ قدراتيا ك   ا 

 

 :الا  را  ج خطعات ال خط ط 

 : الا  را  ج ال ام ؿ  :الأعلى الخطعة

 ضركرة استراتيجية تسعى مف خلبليا المؤسسات إلى تحقيؽ تكازف   الاستراتيجيلقد أصبح التحميؿ 
لممؤسسة، كتكقعات  الاستراتيجية في إطار الغرض الاستراتيجيبيف الفرص كالمحددات كالقدرات 

ييتـ بتحميؿ المركز  :دلالات محددة تتجسد في بعديف، الأكؿ الاستراتيجييف منيا. كلمتحميؿ المستفيد
ة بأبعاد قكل الاستراتيجيلممؤسسة في بيئتيا التنافسية كالكيفية التي تتأثر بيا الخيارات  الاستراتيجي

ة التي تحدد الاستراتيجيات فييتـ بتحميؿ المكارد كالقدر  :أما البعد الثاني، التنافس كقكل إعاقة أك إسناد
ة لممؤسسة في استثمار الفرص كتجنب التيديدات كتحقيؽ المزايا الاستراتيجيبدكرىا المركنة 

 (87،88:2009التنافسية.) الدكرم كصالح، 

بمثابة المرحمة التمييدية التي يتـ خلبليا إعداد الصكرة البانكرامية لمكاقع  الاستراتيجيكيعد التحميؿ 
كتعييف عدد مف القضايا أك التحديات التي تحتاج إلى اتخاذ قرار بشأنيا، كتحديد مكقؼ كتكجياتو، 

 :الآتية( أف في ىذه المرحمة تجرم التحميلبت 64: 2001 ،مدبكلي)المدرسة منيا، كيرل 

قميميان، كعالميان، مف حيث الكاقع  .1 تحميؿ البيئة بمعانييا كأبعادىا المختمفة: محميان، ككطنيان، كا 
 اسي كالاجتماعي كالثقافي.السي
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تحميؿ الزبائف )العملبء المستفيدكف(: تحديد خصائص كؿ مف التلبميذ الممتحقيف  .2
 كاحتياجاتيـ كقدراتيـ كخمفياتيـ، ككذلؾ تحميؿ احتياجات سكؽ العمؿ كمتطمباتيا.

ذلؾ كتحميؿ إنتاجية المدرسة كخدماتيا: تقكيـ المناىج كطرائؽ التدريس كاستراتيجياتو، ك  .3
لأنشطة المدرسية كبرامج الرعاية، كالمرافؽ كالتسييلبت، كمعدلات تدفؽ أفكاج التلبميذ ا

 كالمؤشرات الكمية كالكيفية الدالة.
عميمية كمقارنتيا بمكقؼ تقييـ مكاقؼ المنافسيف في السكؽ التتحميؿ الجيات المنافسة:  .4

 المدرسة.
 

 :الا  را  ج أدعات ال ام ؿ 
بشقييا الداخمي كالخارجي يحتؿ أىمية قصكل في عممية التحميؿ  إف تحميؿ البيئة المدرسية

البيئي، حيث معرفة الفرص كالمخاطر التي مف المحتمؿ أف تيدد مسعى المدرسة  الاستراتيجي
كاتخاذ التدابير اللبزمة لتجنب المخاطر يحقؽ نجاحان  ،كىدفيا، فالتعامؿ مع الفرص المتاحة بضيجابية

 كبيران لممدرسة.

، فيي تسيـ في مقارنة الاستراتيجيالدجني أف ىناؾ العديد مف الفكائد لأدكات التحميؿ كيذكر 
المؤشرات لممؤسسة التعميمية مع غيرىا مف المؤسسات الإقميمية كالدكلية، كتكضح مستكيات الدعـ 
ية عمى المستكل القريب كالبعيد، كتحدد مدل قدرة المؤسسة التعميمية عمى مكاجية التحديات المجتمع

ف ببعض الخصائص المتعمقة بالعامميف ك كالسياسية كالتكنكلكجية السائدة، كيستدؿ مف خلبليا المعني
  أك في البيئة المحيطة بيـ.

 (www.iugaza.edu.ps: الاستراتيجيالتخطيط في )الدجني، محاضرات 

ا عمى الأدكات في دراستي اقتصرتالباحثة إلا أف ، الاستراتيجيأدكات التحميؿ كتنكعت كلقد تعددت 
بتطبيؽ كؿ أداة مف ىذه الأدكات عمى المدرسة  كقامت ،الأكثر شيكعان كاستخدامان في المجاؿ التربكم

مف أجؿ تحقيؽ أىدافيا  الاستراتيجيكتكضيح كيفية استفادة المدرسة مف كؿ أداة مف أدكات التخطيط 
 التي تسعى لتحقيقيا.
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 الخمس: المناف   ىقع  ع ام ؿ ال ناف    القعى: الأداة الأعلى
 تعزيزىا كالعمؿ عمى إمكاناتيا لحجـ إلا بضدراكيا يكتمؿ لف منافسييا في مكاجية المؤسسة نجاح إف
 الاستراتيجيالنجاح  أىمية تظير ىنا مفك  ،سمبي ىك ما إيجابي، كمعالجة ما ىك تثميف خلبؿ مف
 تنافسية المؤسسة. تعزيز في

لميزة التنافسية عمى أنيا: "عممية اكتشاؼ طرؽ جديدة ا(  ,P. 62-782001Porter, M ,) كيعرؼ
مية مف تمؾ المستعممة مف قبؿ المنافسيف، كقدرة المؤسسة عمى تجسيد ذلؾ الاكتشاؼ عأكثر فا
  ميدانيان".

أك التي تقدـ  ،ذات الصناعات البديمة فالمنافسة بمنظكر بكرتر لا تعني شدة التنافس بيف المنظمات
نيا تضـ كثافة الداخميف الجدد لمصناعة كالقكة التساكمية إبؿ  ،لمزبكف فحسبذات القيمة المضافة 
 (94:2009) الدكرم كصالح،  لممشتريف كالمكرديف.

 قكل المنافسة لمعرفة المستخدمة النماذج كأفضؿ أشير مف المنافسة لتحميؿ قكل بكرتر نمكذج دكيع
 صمـ بكرتر كلقد بيا، المحيطة البيئية امؿالعك  فيـ عمى المؤسسة يساعد أنو كما، مكاجيتيا ككيفية
الخارجية  العناصر كتحميؿ تحديد مف المؤسسة يمك ف لكي قكل، عناصر خمسة مف المتألؼ النمكذج

 :الآتيالنحك  عمى يمكف تحديدىا الخمس قكلالك . كنجاحيا عممياتيا سير عمى تؤثر التي

 (.)المنافسة الحالية الصناعة في المتنافسيف بيف التحدم .أ 
 )قكة العملبء التفاكضية(. العملبء جانب مف التعامؿ قكل .ب 
 )قكة المكرديف التفاكضية(. المجيزيف المكرديف جانب مف التعامؿ قكل .ج 
 )دخكؿ منافسيف جدد لمسكؽ(. الجدد السكؽ داخمي جانب مف التيديد .د 
 )تحديد البدائؿ(. البديمة كالخدمات السمع“ البدلاء جانب مف التيديدات .ق 

 (Porter, 1985, P.20 ) 

ات، كأف تككف تمؾ الخطكات مصحكبة الاستراتيجيكلابد مف تحديد الخطكات العممية المصاحبة لتمؾ 
إلى أف ىناؾ مجمكعة مف  (Akan et al., 2006بمستكيات عالية مف الأداء المنظمي، كقد أشار )

ذاتو تمثيلبن مفيكمان لجميع الخطكات العممية المفسرة للؤداء المنظمي التنافسي، كالتي تمثؿ في الكقت 
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في الأداء،  مع الإشارة إلى المؤشرات الدالة إحصائيان  ،استراتيجيات بكرتر التنافسية الأساسية
 :الآتيالمكضحة في الجدكؿ ك 

 ا  را  ج ات وعر ر ال ناف    الأ ا   (: 1) رقـ جدعؿ
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 الخمس عمى مدر   خا   كمثاؿ: ىال طو ؽ ال روعي لأداة القع ( 2) جدعؿ

 

المناف                      
 الاال  

اا مال   دخعؿ 
 مناف  ف جدد

قعة العم ء   يد د الودالؿ
 ال فاعض  

قعة المعرد ف 
 ال فاعض  

عدد المدارس  •
  الخاصة في المنطقة

المكارد كالإمكانات  •
 رساالمتاحة في المد

 .الخاصة

مدل دعـ الجيات  •
المانحة لممدارس 

 .الخاصة

تأثير المدارس  •
الأخرل عمى مستكل 

 .ةيالرسكـ المدرس

جكدة كنكعية  •
التعميـ كالأنشطة 
المقدمة مف قبؿ 
 .المدارس المختمفة

القيكد كالقكانيف  •
 .الحككمية

بناء مدارس يحتاج  •
 .لرأس ماؿ عاؿ  

حتى تككف المدرسة  •
مجدية اقتصاديان يجب 

كد طاقة استيعابية كج
كبيرة) عدد الطمبة، 

القاعات، المختبرات، 
عدد الكادر 
 .الأكاديمي(

قيكد كعكائؽ تفرضيا  •
الحككمة تحد مف 

 دخكؿ منافسيف جدد
 .)إعطاء تراخيص(

كجكد برامج أكاديمية  •
_ذات سمعة كشيرة 

حسنة_ )حساب 
 .الذكاء العقمي(

 

العمر الزمني  •
 .لممدرسة

 .سمعة المدرسة •

مكانات مكارد كا   •
 .المدرسة

 

استطاعة الطمبة  •
الاستفادة مف 

البرامج الأخرل، 
استطاعة الطمبة 
الحصكؿ عمى 
معمكمات حكؿ 

تكاليؼ الخدمات 
 .المقدمة

يتكفر لدل  •
الطمبة معمكمات 
كافية عف البرامج 

 .الأكاديمية

تتميز المدرسة   •
بتكافر برامج 

 .محفزة

قدرة الطمبة عمى  •
الانتقاؿ مف 

المدارس لأخرل 
 .يكلةبس

 

إذا كانت الخدمة  •
التي نحصؿ عمييا 
مف المكرد لا يمكف 

 اأف نحصؿ عميي
مف غيره أك يمكف 
الحصكؿ عمييا مف 

عدد قميؿ مف 
المكرديف فضف 

المكرديف في ىذه 
الحالة تككف ليـ قكة 

 .تفاكضية عالية

إقباؿ أكلياء  •
الأمكر عمى تسجيؿ 
 .أبنائيـ في المدرسة

مشاركة أكلياء  •
نشطة الأمكر في الأ
المقدمة في 

 .المدرسة

 

 الجدعؿ مف إعداد الوااث .
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 :ععامؿ النجاح الارج الأداة الثان  : 
: ىي عدد محدكد مف CRITICAL SUCCESS FACTORS (CSF'S) عكامؿ النجاح الحرجة

لكؿ مؤسسة، كالتي يعتمد عمييا نجاح أك فشؿ المؤسسة في  الإدارة العمياالعكامؿ التي تُحدد مف قِبَؿ 
أدائيا لأعماليا، كتختمؼ ىذه العكامؿ مف مؤسسة لأخرل، حسب نشاطيا، كحجميا، كطريقة أدائيا 

، كقد ضية كنجاح مؤكد لرسالتيا كأىدافياف تحقؽ نتائج مر ألعمميا، كالتي مف خلبليا يمكف لممؤسسة 
كقد أطمؽ عمييا ، ـ1960قدمت فكرة عكامؿ النجاح الحرجة أكؿ مرة مف قبؿ ركنالد دانياؿ في 

خر يطمؽ عمييا عكامؿ النجاح فالبعض يسمييا عكامؿ النجاح الحرجة كالآ ،العديد مف المسميات
 (mind tools, 2013) الحاسمة.

 عمى النحك التالي: الحرجة النجاح عكامؿ (230- 225:1992 )الكرخي،كقد ذكر 
 أنعاع ععامؿ النجاح الارج :

 عكامؿ النجاح الرئيسة الصناعية: كالتي تستخرج مف خصائص كمميزات المنشأة الصناعية. .أ 
عكامؿ النجاح الرئيسة البيئية: كىي التي تستخرج مف التغيرات الاقتصادية كالاجتماعية  .ب 

 كالتكنكلكجية.
 .الاستراتيجيخصائص كحاجات التخطيط  ىة: كالتي تقكـ عمالاستراتيجيالنجاح عكامؿ  .ج 
الحاجات كالمتغيرات الداخمية  إلىعكامؿ النجاح الآنية سريعة التغير: كىي التي تستند  .د 

 لممؤسسة.
 خ الص ععامؿ النجاح الارج :

 قابميتيا لمقياس كفؽ مؤشرات عامة. .أ 
 كجكدىا مترافقة مع الأىداؼ. .ب 
عمى قدرات المؤسسة مثؿ نكع الخدمات كمؤىلبت العامميف كمياراتيـ كالتكنكلكجيا احتكائيا  .ج 

 المستخدمة.
 علبقتيا الكطيدة برسالة المؤسسة كتحدثيا عف المستقبؿ. .د 
 خر ككجكد التناسؽ كالانسجاـ فييا. ترابط بعضيا بالبعض الآ .ق 

 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%B9%D9%84%D9%8A%D8%A7
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 خطعات إعداد ععامؿ النجاح الارج :

 ي تتعمؽ بحياة المؤسسة كبيئتيا الخارجية.تكفير المعمكمات كالبيانات الت .أ 
السعي لفيـ المفاصؿ الأساسية لبيئة المؤسسة باستخداـ المعمكمات كالبيانات التي تتكفر  .ب 

 لدراسة كاقع المؤسسة.
 دراسة أسباب نجاح المنظمات المشابية كفشميا. .ج 
 اختيار العكامؿ التي يمكف قياسيا لأنيا الأرجح لمتحقيؽ. .د 
 عمى أداء المؤسسة. لأكثر أثران اختبار العكامؿ ا .ق 

(Morrison, 2012: http://rapidbi.com/how-to-write-a-critical-success-factor-

sf/#WhatareCSFs) 

( CSF'sبيف عكامؿ النجاح الحرجة ) ان أف ىناؾ فرق (228 :2008 )الكرخي،كيكضح 
كحيكية  ميمة( في أف عكامؿ النجاح الحرجة ىي عناصر KPI'sكمؤشرات الأداء الرئيسة )

ة، بينما مؤشرات الأداء ىي مقاييس لمدل كحجـ النجاح المتحقؽ في الاستراتيجيلنجاح 
 .ةالاستراتيجي

 

 ( ف  المدر  :CSF'sالنجاح الارج  )  طو ؽ أداة ععامؿ( 3) رقـ جدعؿ
 

 ر ال  المدر   رؤ   المدر  
اليدؼ 

 الا  را  ج 
 الن الج الم عقع 

ععامؿ النجاح 
 الرل   

 مؤشرات الق اس
 

إعداد جيؿ  -
متعمـ منتمي لدينو 

ككطنو كلأمتو 
يتسمح بالمثؿ العميا 

يمتمؾ الأمكر 
 الحياتية.

 

تكفير بيئة  -
 تعميمية 

دينية غرس القيـ ال
كالكطنية كالقكمية 

في نفكس الطلبب  
التكاصؿ مع 

المجتمع المحمي 
 كمؤسساتو.

تعزيز  -
التكاصؿ مع 

المجتمع 
المحمي 
لخدمة 

 الطلبب. 
 

استثمار  -
طاقات ككفاءات 
المجتمع المحمي 
مف أجؿ خدمة 
ؿ الطلبب  كتفعي

 دكره . 
 

كجكد عدد  -
كبير مف أكلياء 

الأمكر ذكم 
مؤىلبت عممية 

  .عالية
كجكد علبقة  -

لبعض أكلياء 
الأمكر مع 

التخطيط لمعديد  -
 مف الأنشطة . 

التنسيؽ مع بعض 
سات لتنفيذ المؤس

 الزيارات.
تكفير الدعـ  -

المادم لتغطية 
 الأنشطة .

http://rapidbi.com/how-to-write-a-critical-success-factor-sf/#WhatareCSFs
http://rapidbi.com/how-to-write-a-critical-success-factor-sf/#WhatareCSFs
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تكفير حاجات  -
المعمميف المادية 
كالنفسية لأداء 

دكرىـ عمى أكمؿ 
 .كجو

مؤسسات 
 .المجتمع

الكضع  -
الاقتصادم 

لأكلياء الأمكر 
 .جيد
كجكد عدد  –

كبير مف 
المؤسسات 
بالقرب مف 
 المدرسة.

سيكلة كسرعة  -
تكجو الطلبب 

 لممؤسسة

 .الوااث  إعداد مف الجدعؿ
 

 :PESTأداة و ت : الثالث  الأداة
 تحديدان  ،ةمتكسط أك صغيرة كانت ممؤسسة سكاءلالخارجية  البيئة كتطكير لتحميؿ تستخدـ أداة ىي
 . قريبة بفترة التأسيس بعد أك التأسيس، عند أك ديثان ح السكؽ دخكؿ عند

 اتجاه في تسير كانت إذا المؤسسة أك الشركة مسار صكيبر، كتالقرا اتخاذ عمى يساعد كىذا التحميؿ
 أك الشركة عمى المؤثرة الخارجية العكامؿ جميع تشمؿ دراسة اأيضن  كىك، السميـ الاتجاه غير

 بمناقشة قاـ حيث Francis J. Aguilar خلبؿ مف 1960 لعاـا إلى PEST أداةكترجع ، المؤسسة
ETPS”  قاـ كقت كبعدArnold Brown  إلى تنظيميا بضعادة "STEP" نتائج لتنظيـ ككسيمة 
  .              البيئي الاستطلبع

يجاز التأثيرات البيئية عمى المؤسسة. كيشتمؿ تحميؿ PEST كييدؼ تحميؿ  PESTإلى تحديد كا 
 ،لى التأثيرات السياسية كالاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية كالتكنكلكجية عمى المؤسسةإؼ عمى التعر 

الأمر الذم يكفر طريقة لتدقيؽ التأثيرات البيئية التي تككف قد أثرت في المؤسسة في الماضي ككيؼ 
 ((Macmillan &Tampoe, 2000:96-99سيككف تأثيرىا في المستقبؿ. 
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دكيعرؼ  أنو تحميؿ الظركؼ كالعكامؿ السياسية بPEST تحميؿ (94:2007ريس،)بني حمداف كا 
 كالاقتصادية كالاجتماعية كالتكنكلكجية كالقانكنية كالبيئية الخارجية بالنسبة لممؤسسة.

ة مف خلبؿ المساعدة في فيـ الاستراتيجيات كالخطط الاستراتيجيمف صياغة  PESTف تحميؿ كيمك  
كلككف ىذه الظركؼ تقع خارج  ،يا المؤسسات الآف كفي المستقبؿالبيئة الخارجية التي تعمؿ في

ف المنظمات مف ك  سيطرة أم مؤسسة مف المنظمات فضف الدراية كالإحاطة الكاسعة بيذه العكامؿ تم
 التخطيط كالاستعداد ليا. 
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 (:PESTؿ )العنا ر الأ ا    الم ضمن   ام ( 4)جدعؿ رقـ 
 

 الععامؿ ال  ا   

Political factors 

 الععامؿ الاق  اد  

Economic factors 

 الععامؿ الاج ماع  

Social factors 

 الععامؿ ال كنعلعج  

Technological 
factors 

تتعمؽ العكامؿ السياسية 
بالضغكطات كالفرص 
الناتجة مف التغيرات 
كذلؾ  ،السياسية كالحككمات

ص في ىذا كمكقؼ الأشخا
لى أم  ،التغيير السياسي كا 

درجة تتدخؿ الحككمة في 
الاقتصاد كتشمؿ العكامؿ 

 :عدة مثؿمجالات السياسية 
السياسة الضريبية كقانكف 

العمؿ كالقانكف البيئي 
كالقيكد كالاستقرار السياسي 

كالخدمات التي ترغب 
بتكفيرىا الحككمة للؤفراد 
كالتي لا تريد الحككمة 

ذا كاف  تكفيرىا كذلؾ، كا 
لمحككمة تأثير عمى التعميـ 

 كالبنية الأساسية للؤمة.

تكمف العكامؿ الاقتصادية 
في النمك الاقتصادم 
لمدكلة كمعدؿ التضخـ 
 ،كأسعار الفائدة كالصرؼ

فمثلبن أسعار الصرؼ تؤثر 
عمى حجـ التكريدات 

الخاصة بقطاع التعميـ، 
ككذلؾ أسعار السمع 
المستكردة كالسياسات 

كىذه  ،ية لمدكلةالاقتصاد
المتغيرات تؤثر في العممية 

التعميمية بشكؿ مباشر 
عمى الميزانية العامة لقطاع 

 التعميـ.

 

تشمؿ الجكانب الثقافية 
كتشمؿ الكعي الصحي 
كالتعميمي للؤفراد داخؿ 
المجتمع كمعدؿ النمك 

السكاني كالتكزيع العمرم 
كالمكاقؼ المينية كالتركيز 
في عمى السلبمة كالاتجاىات 

العكامؿ الاجتماعية تؤثر في 
الطمب عمى التعميـ يعني أف 

نسبة المتعمميف كحممة 
الشيادات في قطاع غزة في 
تزايد ممحكظ مقارنة مع الدكؿ 

فضف مستكيات  ،ليا المجاكرة
التعميـ ليا تأثير في عممية 
التخطيط كمراقبة العكامؿ 

الاجتماعية ، كيساعد 
المنظمات لمنيكض بمستكاىا 

 لنحك المطمكب.عمى ا

تشير العكامؿ 
التكنكلكجية إلى 

التغيرات في التكنكلكجيا 
المصاحبة لمتطكر 

السريع في مجتمعاتنا 
كما  ،العربية كالإسلبمية

يصاحبيا مف تحفيز 
كنشاط كجكدة تعمـ عمى 
الابتكار لمكصكؿ إلى 

مستكل جيد مف الكفاءة 
كالجكدة في ظؿ القدرة 

التنافسية نتيجة 
 نكلكجية.لمتحكلات التك

 

 http://www.businessballs.comالمصدر: 

 

 

http://www.businessballs.com/
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 :(SWOT) الا  را  ج ال ام ؿ  أداة: الراوع  الأداة
كييدؼ إلى تحديد نقاط القكة كنقاط الضعؼ المرتبطة  ،يعتمد ىذا النكع عمى تحميؿ بيئة التخطيط

ة، ككذلؾ الفرص المتاحة أماـ المؤسسة كالتيديدات التي قد تكاجييا مستقبلبن. بالبيئة الداخمية لممؤسس
 (55: 2010)السعيدم، 

( عمى أنو "رصد التغيرات ذات العلبقة في القكل البيئية المختمفة، 37:2009عرفو )عزازم، كقد 
المباشر  ة، كعلبقات المؤسسة بالأطراؼ ذات الاىتماـ المباشر كغيرمؤسسكذات التأثير عمى ال

كالانطباع الذىني عف المؤسسة كخدماتيا لدل الرأم العاـ كاتجاىات المستفيديف نحك جكدة الخدمات 
المقدمة، كالقيكد كالتيديدات الحالية كالمتكقعة في البيئة ذات العلبقات المباشرة كغير المباشرة 

 الضعؼ داخؿ المؤسسة. كنقاطبالمؤسسة، كالفرص، كنقاط القكة 

 كنقاطلمتكصؿ إلى تحميؿ استراتيجي مف خلبؿ مقارنة نقاط القكة  (SWOT)خداـ تحميؿكيمكف است
الضعؼ الداخمية بالفرص كالتيديدات الخارجية، كاليدؼ مف ىذه العممية ىك تشخيص أحد الأنماط 

  مة ما بيف أكضاع المؤسسة الداخمية كأكضاعيا الخارجية.ءالأربعة المتميزة في مجاؿ المكا

 (123:2005)الزعبي، 

 :(SWOTمكعنات  ام ؿ )

 . opportunities & threatsالفرص كالتيديدات الخارجية .أ 
تمثؿ نتائج الاتجاىات كالأحداث الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية كالتكنكلكجية كالتنافسية 

 التي يمكف أف تؤثر بشكؿ كاضح عمى المؤسسة بصكرة إيجابية أك سمبية في المستقبؿ.
 . Strengths & Weaknessesالداخمية القكة كالضعؼ .ب 

 يتـ أداؤىاتمثؿ نتائج العكامؿ كالمتغيرات التي يمكف السيطرة عمييا داخؿ المؤسسة كالتي 
 عمى نحك جيد أك سيء.

(، ربما تجعؿ الإدارة العميا لمعديد مف المنظمات تسترسؿ في SWOTإف الأطر العامة لتحميؿ )
خفاء جكانب الضعؼ ،التحميؿ كتحديد الفرص كالتيديدات كىذا  ،ككذلؾ المبالغة في فرز نقاط القكة كا 

يؤدم إلى الإحجاـ عف القياـ بالتحميؿ كالاكتفاء بمؤشرات عامة فقط، كفقداف الرؤية الكاضحة 
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كاتجاىات ىذا التحميؿ، ككذلؾ صعكبة الاستفادة العممية مف نتائج ىذا التحميؿ عند فرز الخيارات 
در   (324:2009يس، الممكنة. )الغالبي كا 

كأف المؤسسة التي  ،(SWOT) كما أف اختيار الاستراتيحية يستمد أساسان مف نتائج تقكيـ مصفكفة
 ضستراتيجية كلـ تأخذ بعيف الاعتبار أىمية العناصر الرئيسة لممصفكفة سكؼ تعر اتضع خطة 
ؿ لممؤسسة، بناء استراتيجيات حكؿ ما ىك أفضؿ عم يريفككقاعدة ينبغي مف المد ،نفسيا لمخطر

)الدكرم،  كضركرة تجنب المكاقع المثقمة بالمتطمبات الضخمة كالتي تعتبر ىي الأضعؼ.
157:2005) 

 :الآتي( عمى المدرسة نجد SWOTعند تطبيؽ أداة التحميؿ )

 :(الضعؼ نقاط ع القعة نقاط) الداخم   الو ل   ام ؿ .1
 

 (:الضعؼنقاط ع القعة نقاط) م  الداخ الو ل   ام ؿ( 5)جدعؿ رقـ 
 

 نقاط الضعؼ نقاط القعة الععامؿ

 الإدارية

 .العمؿ بركح الفريؽ 
 .تكفر طاقـ إدارم متكامؿ 
  كجكد كصؼ كظيفي لممعمميف

 ككضكح مياـ كؿ منيـ.

  عزكؼ بعض المعمميف عف
الاشتراؾ في كضع الخطط 

 كالأىداؼ.

 المالية

  كجكد نظاـ مالي يتيح لممدرسة الحذك
 حك تحقيؽ الأىداؼ.ن

  تكفر المستمزمات المالية التي قد تمزـ
 المدرسة.

  ضعؼ الدعـ المقدـ مف
أكلياء الأمكر كما ينتج عنو 
مف ضعؼ في الأنشطة 
المساندة التي تتبعيا 
 المدرسة كالزيارات كغيرىا.
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 البشرية

 .كادر المعمميف القكم 
 .كحدة العمؿ 
  العمؿ بركح الفريؽ كمف أجؿ تغميب

 ة العميا.المصمح
 .تنكع الكفاءات كالخبرات 
 .قكة الترابط كالصمة بيف المعمميف 

 

  ضعؼ في ميارات
التخطيط لمدركس لدل 

 بعض المعمميف.
  عدـ استجابة بعض

 المعمميف لمدكرات التدريبية.
  ضعؼ إمكانيات بعض

المعمميف في استخداـ 
الأجيزة الحديثة في العممية 

 التعميمية.

 التكنكلكجية

 رات حاسكب مجيزة كجكد مختب
 بأحدث الأجيزة .

  كجكد أحدث الأجيزة الإلكتركنية التي
 يمكف استخداميا في التدريس.

 .كجكد صفحة إلكتركنية لممدرسة 

  لا يكجد مكقع إلكتركني
لممدرسة يمكف مف خلبلو 

طلبع لأكلياء الأمكر الا
عمى نشاط أبنائيـ 

نجازاتيـ الفصمية.  كا 
 الوااث .الم در: 

 

  (:عال يد دات الفرص) الخارج    ل الو  ام ؿ .2

 :(عال يد دات الفرص) الخارج   الو ل   ام ؿ( 6) جدعؿ رقـ
 ال يد دات الفرص الععامؿ

 السياسية كالقانكنية

  بعد المدرسة عف أم تكتر أمني أك
 سياسي لأنيا تتبع لككالة الغكث.

  الاستقرار الأمني في محيط
 المدرسة.

 ي المؤسسة رعاية دكلية.تمق 

  عدـ كجكد صلبحيات لمتعديؿ
 عمى المنياج.

  عدـ كجكد صلبحيات لمتدخؿ
 أك التعديؿ عمى النظاـ العاـ.

 

الكضع الاقتصادم المتردم  تكفير الدعـ المالي اللبزـ ككف   الاقتصادية
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المدرسة تابعة لجية أجنبية ) ككالة 
 الغكث (.

 .جميع احتياجات المدرسة متكفرة 

 عظـ أسر الطلبب.لم
  ضعؼ إمكانية الدعـ المادم

 مف قبؿ أكلياء أمكر الطمبة.
  قمة الدافعية للئقباؿ عمى

 التعميـ.

 الثقافية كالاجتماعية

  نظرة المجتمع المحمي لممدرسة
كالثقة كتبادؿ المعارؼ بيف المدرسة 

 كمؤسسات المجتمع المدرسي.
 .الثقة الكبيرة مف قبؿ أكلياء الأمكر 

 الطلبب عمى  ضعؼ إقباؿ
النشاطات التي تنفذىا 

 مؤسسات المجتمع المحمي.
  ضعؼ إقباؿ الطمبة عمى

القراءة كالمطالعة كزيارة 
 المكتبة.

 الديمغرافية

  المدرسة تتمتع بمكاف يتكسط
المخيـ، كىذا يزيد مف عدد الطمبة 

 في المكاف المحيط.
  مساحة المدرسة ملبئمة لعدد

 الطلبب.

 كؿ ح المتجكليف ةتكاجد الباع
 المدرسة.

 الوااث .الم در: 
 

 

( The Boston Consulting Groupنمعذج مجمعع  وع طف الا  شار   ): الخام   الأداة
 :(BCGاخ  اراً )

دكلة كيقع  42ىي شركة استشارات إدارية عالمية ليا مكاتب في :مجمكعة بكسطف الاستشارية 
مستكل عمى ، كتعرؼ عمى أنيا كاحدة مف أرفع الشركات الاستشارية بكسطفمقرىا الرئيس في 

، كتشتير مجمكعة بكسطف الاستشارية 1963تأسست الشركة عمى يد بركس ىيندرسكف عاـ  ،العالـ
ة النمك كالمشاركة، كتأثيرات منحني الخبرة بابتكار العديد مف أساليب التحميؿ الإدارم كمنيا مصفكف

 كغيرىا. 

 ىما:  ،يقدـ نمكذج مجمكعة بكسطف الاستشارية شبكة لتقييـ الأنشطة المبنية عمى معياريف

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B7%D9%86


 

 
57 

 .معدؿ نمك السكؽ )الجانب الحركي( يقيس تكقعات مجاؿ ما لممؤسسة .1
ـ المنافسيف كيعبر حصة السكؽ النسبية لممؤسسة )الميزة الساكنة( كتقاس بالنسبة لسكؽ أى .2

كتحسب حصة الشركة مقارنة بأكبر منافس في السكؽ،  عف الميزة التنافسية لممؤسسة،
  )/http://ar.wikipedia.org/wiki (كتحديد ما إذا كانت ىذه الحصة مرتفعة أك منخفضة.

ف  تمييز أربعة أنكاع مف المجالات كالتي تكافؽ غالبان المراحؿ  تقاطع المعياريف السابقيف يؤدم إلىكا 
 لدكرة حياة المنتج: الآتيةالأربع 

)الفشؿ، أك  مصير المنتجات مجيكؿ غالبان، كيصعب تحديد مستقبميا، أعلًا: خم   ع م  الا  فياـ:
لى خمية أفضؿ، النجاح(، كتنفؽ المؤسسة أمكالان كثيرة عمى المنتجات أك كحدات الأعماؿ لنقميا إ

ات المعتمدة استراتيجيات النمك )التغمغؿ، تطكير المُنتَج، تطكير السكؽ(؛ لأنيا تتيح الاستراتيجيكأبرز 
 ليا فرصة التقدـ إلى حصة أفضؿ في السكؽ.

: تتسـ منتجاتيا بالقكة، كالارتقاء عمى المنافسيف، كفرص نجاحيا عالية لذا  ثان اً: خم   النجعـ
في السكؽ )الصناعة( + حصة سكقية مرتفعة،  معدؿ نمك عاؿ   كؿ إلييا.يصعب عمييـ الكص

 منتجات ىذه الخمية ىي الأرباح، كحصة سكقية عالية، كمكاجية قكية لممنافسيف.

كتسمى الكحدات المدرة لمنقد حيث تحقؽ عكائد نقدية كبيرة لممؤسسة لأنيا  ثالثاً: خم   الوقرة الامعب:
يث تقكـ المؤسسة في استراتيجية أعماليا بتقميص الإنفاؽ المالي في تتمتع بحصة سكقية كبيرة، ح

أنشطة التركيج، كتكفر ىذا التخفيض نحك زيادة ىامش الربح، كتستخدـ العكائد المالية المتحققة مف 
منتجات ىذه الخمية لدعـ منتجات الخلبيا الأخرل، كمساعدتيا عمى الانتقاؿ إلى مستكل تنافسي 

إلى إبقاء منتجاتيا ضمف ىذه الخمية لأطكؿ فترة ممكنة طالما أنيا تحقؽ عائد أفضؿ، كما كتسعى 
كالتي تعني احتمالية الانسحاب مف السكؽ  المضطرب الكضع خميةنقدم، كلكي لا تنتقؿ إلى خمية 

 مف جانب آخر. 

 لمدلالة عمى أف منتجات ىذه الخمية ذات مستقبؿ مجيكؿ، ع  مى خم   العضع المضطرب:راوعاً: 
كقد ينتيي بالانسحاب أك الخسارة، معدؿ نمك منخفض في السكؽ + حصة سكقية نسبية منخفضة، 
كتبقي المؤسسة تعامميا في منتجات ىذه الخمية عمى احتماؿ أف تحقؽ كاحدة أك أكثر نجاحات 

http://ar.wikipedia.org/wiki/
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و كتسعى المؤسسة لإبقائ ،محتممة نتيجة نشاطات إدارة التسكيؽ، أك أف المنتَج ذك شيرة كسمعة سابقة
كي يساعد عمى إثارة الاىتماـ بمنتجات أخرل تتعامؿ بيا المؤسسة عمى الأغمب مصير منتجات 

 ىذه الخمية الانسحاب كالخركج مف السكؽ لأف كمفتيا تككف أكثر مف العكائد التي تحققيا.

 (Mun, 2010: 156)  

 : خطعات  طو ؽ نمعذج مجمعع  وع طف

حتى تعرؼ المؤسسة  تسكؽ المؤسسة منتجاتيا، تحديد القطاعات السكقية التي مف خلبليا .1
 مركزىا بيف المنافسيف في كؿ قطاع. 

تحديد خصائص المصفكفة بالنسبة لكؿ قطاع سكقي، أم تحديد معدؿ النمك في مبيعات  .2
 الحصة السكقية لممؤسسة في كؿ قطاع مف القطاعات.ك  المنتج في  كؿ قطاع سكقي،

عمى المصفكفة، كذلؾ فيما يتعمؽ بالمنتج أك تحديد مكقع المؤسسة في كؿ قطاع سكقي  .3
 المنتجات محؿ الدراسة.

 ة الملبئمة.الاستراتيجياختيار  .4
  القياـ بمراجعة مستمرة للبستراتيجيات المختارة. .5

 (87: 2012)غنيـ ،
 (: BCGعدة لاستخداـ مجمكعة بكسطف الاستشارية )مزايا ( 2009كم )يفيما يذكر عم

 اقع المُنتجات التي تتعامؿ بيا كمعرفة مكقفيا التنافسي.تمكّف المؤسسة مف تحديد مك  .1

 ة التسكيقية المناسبة لمكاجية كؿ حالة عمى حدة.الاستراتيجيتساعد عمى اختيار  .2

تركز الانتباه حكؿ ضركرة الاىتماـ ببعض الأنشطة التسكيقية كمدل إسياـ كؿ نشاط في  .3
 منيا كتحكيميا لمنتجات أخرل .دعـ المُنتَج في الخمية المعنية، أك بالعكس التقميؿ 

المنتج، ككؿ  –تمكف إدارة التسكيؽ كالمؤسسة مف تحديد فاعمية استراتيجيات نمك السكؽ  .4
استراتيجية بحسب خصكصية السكؽ كالمنتج الذم تتعامؿ بو، بالإضافة إلى إمكانية اعتماد 

 (89: 2009عميكم، ) استراتيجية التنكيع كلتكسيع أنشطتيا في مجالات مضافة لمعمؿ.
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لاحتكائو عمى  ان لكف ىناؾ نقاط ضعؼ في مصفكفة بكسطف الاستشارية تتمثؿ في أنو يعد مبسط
في حيف أف ىناؾ عكامؿ أخرل مرتبطة  ،كحصة المنتج في السكؽ ،بعديف فقط ىما النمك في السكؽ

حديد الدرجات بتمؾ الأبعاد ينبغي أخذىا في الحسباف ، كما أف تقسيـ المصفكفة إلى أربعة مربعات كت
ككذلؾ كحدات  ،عمى تصنيؼ ثنائي مرتفع كمنخفض فقط نيمؿ الأسكاؽ ذات النمك المتكسط

 (185:2005)الدكرم،  .الأعماؿ أك المنتجات التي تككف حصتيا السكقية متكسطة

 داخؿ المدر   :   BCGك ف    طو ؽ م فعف  شرك  وع طف الا  شار   

الخدمات أك البرامج الدراسية أك التخصصات العممية  غالبان ما  مصير أعلًا: خم   ع م  الا  فياـ:
لذا تنفؽ المؤسسة مبالغ كبيرة عمى  )الفشؿ، أك النجاح(. يككف مجيكؿ، كيصعب تحديد مستقبميا،

لتحقيؽ إنجازات مممكسة في الكاقع ككذا المعدات كالتجييزات كالأبنية،  ،الأفراد العامميف لدييا
أف تتخذ استراتيجية  تطكير شكؿ التعميـ المدرسي كالخدمات  التي تقدميا  ، فكجب عميياالمدرسي

لممستفيديف، لأنيا تتيح ليا فرصة التقدـ كالحصكؿ عمى كضع أفضؿ في ظؿ المنافسات المستمرة ما 
 بيف المدارس لتحقيؽ جكدة المخرجات.

بالقكة كالارتقاء عمى درسي كالطاقـ المتتسـ البرامج كالتخصصات التعميمية  :ثان اً: خم   النجعـ
  الكصكؿ إلييا. المنافسيف ى، كفرص نجاحيا عالية لذا يصعب عمكتعتبر ذات جكدة عالية المنافسيف

  مكاديمي مرتفع كمتميز كمعمميف ذك أطلبب ذكم مستكل  :عبارة عفمنتجات ىذه الخمية 
 ييف كالمحتمميف.كاديمية عالية كلدييـ قدرة عالية عمى مكاجية المنافسيف الحالأقدرات 

 كالمعمميف لخدمة  مبةأساليب تحقيؽ منتج الخمية: ربط العممية التعميمية بالكاقع، كتكجيو الط
البيئة كالمجتمع المحمي، ككذلؾ الاستفادة مف تجارب الدكؿ المجاكرة للبرتقاء كتطكير مستكل 

 تقييـ لأداء العامميف.الخبرة لدل العامميف في المدرسة مف خلبؿ تحقيؽ النمك الميني كتطكير ال
مر الذم الأ ،كيتـ مف خلبليا رفع مستكل كفاءة العامميف في المدرسة :ثالثاً: خم   الوقرة الامعب

 كالارتقاء بيـ نحك تحقيؽ مستكيات أكاديمية أفضؿ. الطمبةيجاب عمى مستكل تحصيؿ ينعكس بالإ
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عالية لطاقـ العامميف فييا لتحقيؽ تطكر الكفاءة الاستخداـ عمى في استراتيجية أعماليا  المدرسةتقكـ ك 
مف خلبؿ كذلؾ  ،الانتقاؿ إلى مستكل تنافسي أفضؿ في، كمساعدتيا لكافة عناصر العممية التعميمية
كمف ناحية أخرل الارتقاء بالمناىج التعميمية كالبيئة  ،بةعمى لمطمأتحقيؽ مستكيات تحصيؿ 

 المدرسية.

 ،التطكير كالتحسيف كالرقابة كالمراجعة بشكؿ مستمرخلبؿ نجازات مف كيتـ المحافظة عمى ىذه الإ
عمى مستكل  المدرسةكستككف مخرجات ىذه  ،الأمر الذم سيجعؿ المدرسة في مكانة تنافسية عالية

 الأخرل. المدارسفي كضع تنافسي أفضؿ مف بقية  طاقـ تعميميالتعميـ 

ىذه الخمية ذات مستقبؿ مجيكؿ،  لمدلالة عمى أف منتجات :ع  مى خم   العضع المضطربراوعاً: 
قد ينتيي  الطمبةمستكل تحصيؿ  حكؿطار المنافسة بيف المدرسة كالمدارس الأخرل إنو في إحيث 
 جدد معمميف تكافد بسببكذلؾ بسبب ضعؼ مستكل الييئة التدريسية ، خسارتياأك  يانسحابباالأمر 
التالي سيتسبب في عزكؼ أكلياء أمكر الأمر الذم ينعكس سمبان عمى مستكيات الطمبة، كب، لممدرسة

الطمبة عف تسجيؿ أبنائيـ بالمدرسة، بسبب خركج المدرسة مف نطاؽ المنافسة كالتميز الذم كانت 
إما رفع مستكل الييئة التدريسية الحالية أك  ؛فاتتمتع بو في السابؽ. كىنا أماـ المدرسة خيار 

السعي الدؤكب  إطار، كذلؾ في ستكل متميزاستقطاب أعضاء جدد لمييئة التدريسية يككنكا ذكم م
 لممدرسة لتطكير مستكاىا.

 :"Stackholders ام ؿ أ ااب الم ما  "
بأنيـ الأشخاص ذكم العلبقة بالمؤسسة كالذيف يؤثركف أك يتأثركف  المصمحةيعرؼ أصحاب 

 بالمؤسسة، كينقسمكا إلى:

  أعلًا: أ ااب الم ما  الأ ا   ف:

ة الذيف ليـ تأثير مباشر عمى المؤسسة، فحجـ الاستراتيجيف مف الخطة ك فف المستيدك كىـ المستفيد
ة يعتمد بدرجة كبيرة عمى كيفية تصرؼ أصحاب المصمحة الاستراتيجينجاز في الخطة الإ

 الأساسييف.
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 أعلًا: أ ااب الم ما  الثانع  :

كتككف مرتبطة  أك مجمكعات ان كقد يككنكا أفراد ،ىـ الذيف يقكمكف بدكر الكسيط داخؿ المؤسسة
 غير مباشر بالمؤسسة مثؿ الحككمات كالاتحادات كالمجاف المحمية. ان ارتباط

 (12: 2011إدارة مشاريع ىندسية،  –)قسـ العمارة 

ف ك كالمستفيد( المنظمات أك الأشخاص)عمى أنيـ الجيات ذات العلبقة  المصمحة أصحابكيعرؼ 
 في تجميعيا يمكف ما كعادة. ةلاستراتيجيابشكؿ مباشر أك غير مباشر مف كضع كتطكير الخطة 

 : الآتية الفئات

 .(الامكر أكلياء) الجميكر .أ 
 الطلبب. .ب 
 طاقـ المدرسة. .ج 
 مدير المدرسة. .د 
 دارات التربكية.الإ .ق 
 كزارة التربية كالتعميـ. .ك 
 ىيئات كمجالس محمية. .ز 
 .المانحة دكليةال الجيات .ح 
  .كالحكاـ المشرعيف  .ط 
 .كالجمعيات النقابات .م 
 المكرديف. .ؾ 
حميؿ أصحاب المصمحة ىي كسيمة لفيـ النظاـ بالمؤسسة مف خلبؿ شركائيا، كسكؼ تظير إف ت

أيضان الأنماط القائمة مف التفاعؿ بيف أصحاب المصمحة ككذلؾ تظير الصراعات القائمة بينيـ 
 ككيفية حميا.
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نيـ إحيث  ،كتكمف أىمية تحميؿ أصحاب المصمحة لما ليـ مف علبقة قكية تربطيـ بالمؤسسة
بيانات كصفية لتحديد الأشخاص  كتحميؿ لجمع منيجية عمميةيـ تحميمثركف كيتأثركف بيا، كيعد يؤ 

 ة.الاستراتيجيالذيف يجب أخذىـ بالحسباف عند تطكير أك تنفيذ الخطة 

  (Schmeer, 2001: P. 9) 

مناسبة  تعدداة ليا استخداماتيا التي أالسابقة بأف كؿ  الاستراتيجيكترل الباحثة في أدكات التحميؿ 
ة، كنقاط ؤسسة الحالية لممالاستراتيجيتحديد مدل العلبقة بيف تيدؼ إلى ( SWOTتحميؿ ) فأداة ،ليا

تمجأ إليو المؤسسات  (SWOT) تحميؿ، ك ضعفيا بالمتغيرات التي تجرم في بيئة أعماليانقاط قكتيا ك 
الارتقاء بالجكدة النكعية كتصبك رؤيتيا إلى تحسيف نكعية الخدمة التعميمية المقدمة ك التي تسعى 

تاحة الفرصة التعميمية لممحركميف منيا بشكؿ أفضؿ، كتحقيؽ المنافسة عمى  لممخرجات التعميمية، كا 
 .المستكل العالمي

 ؤسسةمستكل الم عمى ةالاستراتيجي الخطة الأكلى في صياغة( أف الخطكة 1998فيما يرل ياسيف )
بعد الانتياء مف عمميات تحميؿ كتشخيص العكامؿ الحيكية ذات  (SWOT) في إجراء تحميؿ تكمف

عناصر  ة عمى أساسؤسسمفيدة لتحميؿ الكضع العاـ لمم (SWOT) فأداة تحميؿ. القصكل الأىمية
 .القكة كالضعؼ كالفرص كالتيديدات

كذلؾ مف أجؿ المحافظة عمى الأداء المثالي  ،تسعى لتحقيؽ نمك لدل المؤسسة فضنياف بكسط أداةأما 
، كمما سبؽ العامميف داخؿ المؤسسة لة كالكصكؿ إلى ما ىك أبعد مف الأداء المثالي لدؤسسلمم

يكملبف بعضيما البعض كعادة ما يستخدماف (PEST) تحميؿ ك  (SWOT) تحليل يتضح لنا أف 
تحتاج لمعمكمات لتقكـ بتصنيفيا  (SWOT) نيما يركز عمى نطاؽ معيف، فأداةسكيان. كلكف كؿ م

التي تكفر ذلؾ، بحيث أف  (PEST) كيأتي ىنا دكر أداة التحميؿ بيست ،تحت التصنيفات الأربع
ثـ تصنيفيا  كمف ،عممية المسح لمتعرؼ عمى كؿ ما يؤثر بعممؾ ضمف المحاكر الأربعة أك الستة

 .(SWOT) ضمف قائمة
 

http://www.shatharat.net/vb/showthread.php?t=2768
http://www.shatharat.net/vb/showthread.php?t=2768
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  :الا  را  ج  نف ذ الخطعة الثان  : 
كيتـ ذلؾ مف خلبؿ  ،بعد أف يتـ كضع الخطة الاسترايجية بكؿ مككناتيا يجب البدء بتنفيذ الخطة

تحديد الأنشطة المنبثقة عف الأىداؼ العامة لمخطة، حيث يتـ الشخص المسؤكؿ تنفيذ كؿ نشاط 
رد بشرية أك مادية، أيضان يتـ كضع الجداكؿ ككذلؾ تحديد المكارد اللبزمة لتنفيذه سكاء كانت مكا

الزمنية لتحديد الكقت اللبزـ لتنفيذ كؿ نشاط، كمف خلبؿ كؿ ىذه المعطيات يتـ كضع المكازنات 
 ة.الاستراتيجيالتقديرية اللبزمة لتنفيذ الخطة 

 (The Enterprise Foundation, Inc, 1999) 

كعة مف النشاطات كالفعاليات التي ممجعف ي عبارة ( أف مرحمة التنفيذ ى2002كقد ذكر )القطاميف، 
تمارس لكضع الخطط كالسياسات في التنفيذ مف خلبؿ البرامج التنفيذية كالمكازنات المالية 

 :الآتيةكالاجراءات، كيتـ التركيز عمى كضع إجابات محددة للؤسئمة 

 مف سيقكـ بالتنفيذ؟ 
 ما الذم يجب عممو لمقياـ بذلؾ؟ 
 مطمكب؟ كيؼ سيقكـ بما ىك 

 كيعتمد نجاح عممية التنفيذ بصكرة كبيرة عمى الحصكؿ عمى إجابات ليذه الأسئمة.

دريس،  ة ىك القياـ بالإجراءات اللبزمة الاستراتيجي( أف تنفيذ 293: 2007كقد ذكر )حمداف كا 
جراءات، كمساىمة ات كالذم يقتضي تخطيط الأعماؿ كالإالاستراتيجيلتحقيؽ الغايات، كالأىداؼ، ك 

 قيادة العميا، كالالتزاـ بالخطة كاستقطاب المكارد.ال
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 ات:الا  را  ج عال ق  ـ عمى  الرقاو الخطعة الثالث : 

 أعلًا: الرقاو :
، إلا أنيا عمميان تبدأ مع بداية مرحمة التنفيذ الاستراتيجيكظيفة الرقابة آخر خطكات التخطيط  تعد

 كتيدؼ إلى القياـ بنشاطيف متتابعيف:

اء المدرسة فيما يتعمؽ بفاعمية التنفيذ، أم التأكد مف أف الأىداؼ تنجز حسب ما ىك تقييـ أد .أ 
 مخطط ليا.

، كيتـ ليا مخطط ىك ما حسب تنجز لا الأىداؼجراءات التصحيحية في حالة أف اتخاذ الإ .ب 
 الاستراتيجيالتصحيح مف خلبؿ التغذية الراجعة لمرجكع إلى مرحمتي التنفيذ كالتخطيط 

 (2002جراء التصحيح المناسب. )القطاميف، ا  ك  ،در الخطألمبحث عف مص
بؿ  ،تنفيذ الخطة دلا تنتيي عن الاستراتيجي( أف عممية التخطيط 194: 2013كقد ذكر )الزنفمي، 

كتقكيمو، كىك ما يعكس مدل نجاح المؤسسة أك فشميا  الاستراتيجيداء ينبغي أف تتكاصؿ لمتابعة الأ
 خذتو.الذم أ الاستراتيجيفي التكجو 

كتتـ عممية الرقابة مف خلبؿ كضع مؤشرات لقياس الأداء، بحيث يككف المؤشر ىك الدليؿ عمى أف 
التنفيذ يتـ في المسار السميـ، أما لك حصؿ أم انحراؼ في التنفيذ يتـ اكتشافو عمى نحك فكرم 

 (Zarinpoush, 2006: 89)كالعمؿ عمى تصحيحو كالعكدة لممسار المخطط لمتنفيذ. 

 : ال ق  ـ:ثان اً 
التقييـ ميمة دكرية تتكرر خلبؿ فترات زمنية معينة، إما في نياية تنفيذ العمؿ أك في مرحمة يعد 

مية، أك نشاط أك مشركع أك برنامج، عمتقدمة منو تستيدؼ إجراء مسح لمستكل الأداء في تنفيذ الفا
مف أجؿ تقرير ما إذا كانت ة، سكاء كاف خلبؿ فترة قصيرة أك طكيمة، الاستراتيجيأك ىدؼ في الخطة 

ىذه الأىداؼ قد أنجزت كميان أك جزئيان أك لـ تنجز بتاتان، مع بياف الأسباب التي تكمف كراء الاختلبؼ 
بيف ما خطط لو كما نفذ داخؿ المؤسسة، أك المقارنة بيف ما أنجزتو المؤسسة كما أنجزتو مؤسسة 
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ركس المستنبطة للبستفادة منيا. )الكرخي، أخرل، ككؿ ذلؾ مف أجؿ تحسيف نكعية الأداء كأخذ الد
2009 :306.) 

عمى جابة الإ، مف خلبؿ تنفيذه تـالذم  مدلال تحديد ىك ةالاستراتيجي خطةال لتقييـ العاـ اليدؼإف 
 .؟الأنشطة إنجاز تـ ككيؼ كأيف، كمتى كماذا مف: الآتيةالتساؤلات 

  :مرحمتيف تشمؿ أف ينبغي العممية ىذه

، الأىداؼ نحك التقدـ عدـ أك التقدـ عمى تؤثر أف يمكف التي للبتجاىات المستمر التقييـ .أ 
 أك إجراءات أم كاقتراح لمخطة، كفقا كمدل تقدميا الفردية كالغايات الأىداؼ تحديد ذلؾ يشمؿك 

 .النجاح لتحقيؽليا حاجة  تككف قد تعديلبت
   .لمخطة العاـ النجاحدؿ مع لتحديدعداد الخطة كتنفيذىا إ بعد النيائي التقييـيتـ القياـ ب .ب 

 

 :ما يأتي التقييـ إجراءات تتضمف أف كينبغي

 ؟البيانات كتقييـ كجمع التقارير إعداد عف المسؤكؿ ىك مف. 
 ؟البيانات جمع يتـ كيؼ. 
 ؟جمعيا يجب التي البيانات ىي ما. 
 .الجداكؿ الزمنية المحددة لمتنفيذ 
 كالنكعية الكمية مقاييس البيانات. 

(Suazion, Inc, 2009) 
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 :الاستراتيجييكضح عمميات التخطيط  الآتيالشكؿ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 الا  را  ج عمم ات ال خط ط ( 5)ر ـ  عض ا  
 

 (26: 2009المصدر: )الكرخي، 

 

 

 تحليل البيئة الداخلية تحليل البيئة الخارجية

   ا   الخط  ا   را  ج  

 الرؤ  
 الر ال 

 الدرا ات
 الا  را  ج  

 الأىداؼ

  طو ؽ الا  را  ج  

 ا جراءات المعازنات الورامج

   عال ق  ـالم اوع

  ق  ـ أداء الخط  م اوع  الخط 
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 :المدر   الا  را  ج  جارب وعض الدعؿ المعا رة ف  ال خط ط 
 

 :م ادة الأمر ك  العلا ات ال  جرو أعلًا: 
التي اتبعتيا الكلايات المتحدة الأمريكية في تطكير مؤسساتيا بما فييا المؤسسػة  ةالاستراتيجياعتمدت 

التربكية، عمى تغيير اتجاىػات الأفػراد كميػاراتيـ كقػيميـ كعلبقػاتيـ الإنسػانية، لإيمػاف الأمػريكييف بػأف 
 …لأفراد الذيف يقكـ عمييـ ىذا النظػاـ كتطػكيرهتغيير النظاـ الاجتماعي يمكف أف يحدث بزيادة كعي ا

كمع أف مسؤكلية التعميـ في الكلايات المتحدة كانت في الأصؿ بيف الكلايات، إلا أف الجزء الأكبر مف 
ىذه المسؤكلية قد أنػيط بالمنػاطؽ التعميميػة المحميػة التػي أصػبحت بمثابػة ىيئػات ذات اسػتقلبؿ ذاتػي، 

)المفػػػػرج  .نفسػػػػيا، كىػػػػي مسػػػػؤكلة بصػػػػكرة رئيسػػػػة عػػػػف تطػػػػكير التعمػػػػيـفيػػػػي تقػػػػرّر كتنفػّػػػذ سياسػػػػاتيا ب
 .(85:1999كآخركف،

ىي:  ،الأمريكية لمتعميـ في القرف الحادم كالعشريف، تقكـ عمى أربعة مسارات أساسية ةالاستراتيجيإف 
كمسػػػؤكلية تجػػػاه جيػػػؿ الغػػػد، كتطػػػكير جيػػػؿ جديػػػد مػػػف  التطػػػكير الجػػػذرم لممػػػدارس لتكػػػكف أكثػػػر التزامػػػان 

دارس المبدعة، كتطكير برامج التعميـ المستمر كتعميـ الكبار، كتطكير المجتمعػات التػي تتػكافر بيػا الم
فػػػرص لمػػػتعمـ مػػػدل الحيػػػاة. كعمػػػى أسػػػاس ىػػػذه الاعتبػػػارات، تمػػػت صػػػياغة الأىػػػداؼ القكميػػػة الكبػػػرل 

لمحػددة، كالمناىج التي تيدؼ إلى تحقيؽ التعميـ، كتمكيف الدارسيف مػف اكتسػاب الميػارات كالمعػارؼ ا
 (91-86 :1999 )المفرج كآخركف، كمف مكاصمة تعمميـ الذاتي مدل الحياة.

-2009) لمدارس الجعدة الأمر ك   المدر   الا  را  ج ال جرو  الأمر ك   ف  ال خط ط 
2014): 

 :عمى أساسكمثاؿ لمدارس الجكدة الأمريكية  ةالاستراتيجيبنيت الخطة كقد 

 .النمك اليادؼ .أ 
مف الجكدة لممدرسة كالاستثمار الأمثؿ  ضؿ مع المحافظة عمى مستكل عاؿ  السعي نحك الأف .ب 

  .لمكاردىا المادية
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 ف : لمدارس الجعدة  الا  را  ج أىداؼ الخط  ع  مخص 

ك الأمية الحاسكبية محالقراءة كالكتابة في سف مبكرة ك ك إتقاف الطلبب الميارات الأساسية  .أ 
 .المشكلبت قادريف عمى التفكير النقدم كحؿليككنكا 

تطكير إحساس الطلبب بقيمة الذات كتطكير الشعكر بالالتزاـ المتبادؿ لأسرىـ كمدرستيـ  .ب 
 .كبمدىـ كاحتراـ الطلبب لكجيات النظر المختمفة

 .تخريج طلبب منتجيف مساىميف في زيادة الاقتصاد الأمريكي كالعالمي .ج 
 .العيشالعيش بحياة كريمة كالمكاطنة الصالحة كالقدرة عمى كسب لقمة  .د 

http://www.aqs.org 
 

 :جميعر   م ر العرو    جرو ثان اً: 

للئصػلبح الشػامؿ  قػكميكضع إطار ة المدرسية في مصر في الاستراتيجيمف الخطة  اليدؼيتمخص 
تكحيػػػػد المفػػػػاىيـ كتركيػػػػز الجيػػػػكد حػػػػكؿ تحقيػػػػؽ الأىػػػػداؼ ، ك لمتعمػػػػيـ فػػػػى مصػػػػر لتحقيػػػػؽ نقمػػػػة نكعيػػػػة

 . يتعمؽ بالتعميـ كالأكلكيات القكمية لمدكلة فيما

 Analysis and Projection تحميػؿ البيانػات كالاحتياجػات باسػتخداـ نمػكذج التحميػؿ كالتكقػعيػتـ 
Model (ANPRO) مختمػػػؼ  فػػػي مصػػػرمخبيػػػر  200كضػػػع الخطػػػة أكثػػػر مػػػف  فػػػيشػػػارؾ ، كقػػػد

لتربيػػػػػة يمثمػػػػػكف كزارة التعمػػػػػيـ كالمحافظػػػػػات ككزارة التنميػػػػػة الإداريػػػػػة كالجامعػػػػػات ككميػػػػػات ا ،المجػػػػػالات
المعيػد  الفنػيشارؾ بالػدعـ ، كقد خبراء دكلييف 10كالجيات المانحة، بالإضافة إلى  المدنيكالمجتمع 

 .التابع لمؤسسة اليكنسكك -بباريس  IIEPالتربكملمتخطيط  الدكلي

تـ الاستفادة مف الخبرات الدكلية لمجيات المانحة: اليكنيسيؼ، كالككالة الأمريكية لمتنمية الدكلية، 
، حيث تـ العمؿ لمتعمير الألماني، كالبنؾ الدكلي، كالبنؾ الأكركبيلككالة الكندية لمتنمية، كالاتحاد كا

عمى المستكل  التعاكف بيف الكزارة حيث تـ ،التشاركيسمكب ة مف خلبؿ الأالاستراتيجيفي الخطة 
كالكزارات ذات  المدنيكالمديريات كالإدارات التعميمية كالمدارس، ككميات التربية كالمجتمع  المركزم

 .الصمة كالييئات الدكلية
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 لممدرسة كجميع المستكيات التعميمية الإشرافية كالتنفيذية المختمفة الفعميد عمى الكاقع اعتمحيث تـ الا
Bottom-Up and Up-Down الاعتماد عمى تـ حيث  ،عمميأسمكب ، ككاف ذلؾ مف خلبؿ

 الجامعي.لقطاع التعميـ قبؿ  الحاليضع البيانات )بعد التأكد مف صحتيا( كتحميؿ الك 

 عدة ى :مر كزات عقد ا  ندت الخط  إلى 
  2005سبتمبر –البرنامج الانتخابي لمسيد رئيس الجميكرية. 
 تكجيات كأكلكيات الدكلة. 
 بياف الحككمة أماـ مجمس الشعب. 
  2006مارس  -مصر فيالإطار العاـ لسياسات التعميـ. 
 مصر فيأثبتت نجاحيا  التييمية المشركعات كالممارسات التعم. 
 الدراسات كالتقارير كخبرات الييئات الدكلية. 

http://portal.moe.gov.eg/ABOUTMINISTRY/Pages/plan2014.aspx 
 

 :أوع ظو  إمارةثالثاً: 

، كقد تـ كضع ىذه الخطة بناءن عمى 2009في يكنيك عاـ المدرسية ة الاستراتيجيكضعت الخطة 
كالأساليب  ،ات الطكيمة كالقصيرة المدلالاستراتيجيكثؼ كتفاصيؿ الأىداؼ ك البحث العممي الم

 ظبي. المنيجية اليادفة إلى تحقيؽ التطكر بشكؿ مستمر كفعاؿ في مدارس أبك

 المدر    لمممك  أوع ظو :  الا  را  ج الخط   أىداؼ

رية، كتؤثر التحكؿ الجذرم عمى المدل الطكيؿ في المدارس الحككمية كتحقيؽ تحسينات فك  .أ 
كالبالغ عددىـ حكالي  ،ظبي لمتعميـ جيكد التحكؿ ىذه عمى جميع الطمبة التابعيف لمجمس أبك

( 268) إضافة إلى ،معممان ( 11000) كالمعمميف البالغ عددىـ حكالي ،طالبان ( 126000)
 مدرسة. 
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 ضماف تكفير مستكل تعميـ مدرسي متميز كعالي الجكدة لجميع الطمبة في مختمؼ أنحاء .ب 
 الإمارة. 

  :الا  را  ج  ال اد ات ال    عاجو  نف ذ الخط 

ظبي لمتعميـ تحدييف  مف أجؿ تحقيؽ مستكل عاؿ  مف الجكدة في قطاع التعميـ، يكاجو مجمس أبك
 رئيسيف ىما: 

 .ضماف تحقيؽ الطمبة لممستكل التعميمي المطمكب أك أفضؿ منو .أ 
ميـ المدرسي كقدرتيـ عمى الالتحاؽ كضماف استعداد الطمبة عقب تخرجيـ مف مرحمة التع .ب 

ظبي مف  كشغميـ لمكظائؼ التي تمبي احتياجات إمارة أبك ،بمؤسسات )قطاع( التعميـ العالي
 الككادر البشرية العاممة في المستقبؿ. 

 ة العشرية عمى أربع أكلكيات رئيسة لجميع المدارس كىي:الاستراتيجيكتركز الخطة 

 .ظبي كفقان لممعايير الدكلية كدة المدارس في أبك: الارتقاء بجالأكلىالأكلكية  .أ 
 : زيادة كتعزيز فرص الحصكؿ عمى التعميـ المدرسي.الثانيةالأكلكية  .ب 
 : تكفير مجمكعة متنكعة مف فرص التعميـ الخاص المتميز لمطمبة.الثالثةالأكلكية  .ج 
المستقبؿ : الحفاظ عمى الثقافة كالتراث المحمي مع تحقيؽ النجاح في الرابعةالأكلكية  .د 

 الكظيفي.
 

 :ظو  لم عم ـ   را  ج   مجمس أوعا

ستراتيجية ذات مستكييف لتحقيؽ تطكر مممكس في قطاع اظبي لمتعميـ إلى تطبيؽ  يسعى مجمس أبك
ا طكيؿ المدلالاستراتيجيكتتضمف ىذه  ،التعميـ المدرسي علبكة عمى مجمكعة مف  ،ة منيجن

بالاحتياجات التعميمية لمطمبة الذيف مف المتكقع أف  الإجراءات كالمبادرات قصيرة المدل لمكفاء
 يستكممكا الصؼ الثاني عشر مع بدء كقت تنفيذ ىذه الخطة.

 كتتضمف: ،ة طكيمة المدل كؿ عنصر مف عناصر النظاـ التعميميالاستراتيجيكتتناكؿ 
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 .الارتقاء بمستكل ميارات كقدرات القيادات كالإدارات المدرسية كالمعمميف .أ 
 .كير المناىج الدراسية بحيث تمبي المتطمبات الاجتماعية كالاقتصادية الناشئةتحديث كتط .ب 
 .تطبيؽ نظاـ فعاؿ لتقييـ الطمبة يعتمد عمى المعايير المحمية كالدكلية .ج 
 .تطبيؽ نظاـ شامؿ كمتكامؿ لتقييـ )التفتيش عمى( أداء المدارس الحككمية كالخاصة .د 
 ،مزيد مف المدارس الخاصة عالية الجكدةاستقطاب الك  تطكير منشآت المدارس الحككمية .ق 

 .كالتكسع في عمؿ المدارس المتميزة القائمة
الارتقاء بمعايير المناىج الدراسية لمكاد:  الاىتماـ بتعميـ الطمبة ذكم الاحتياجات الخاصة .ك 

 .المغة العربية كالدراسات الإسلبمية كالتربية الكطنية
ا برنامجان فكريان لض ماف تأىيؿ الطمبة الذيف ىـ عمى كشؾ التخرج مف مرحمة كما أطمؽ المجمس أيضن

 كييدؼ ىذا البرنامج إلى: ،التعميـ المدرسي كتعزيز قدرتيـ عمى الالتحاؽ بمؤسسات التعميـ العالي

 .دعـ ميارات كقدرات مديرم المدارس كالمعمميف .أ 
 .التركيز عمى تحسيف ميارات المغة الإنجميزية كالرياضيات .ب 
 .ميـ لاختبارات القبكؿ بالجامعاتإعداد الطمبة كتأىي .ج 
 .تعزيز الانضباط في المدارس كتطبيؽ نظاـ فعاؿ لمحضكر كالغياب .د 
 .تطبيؽ برنامج فعاؿ لتقييـ الطمبة .ق 

 

 :النمعذج المدر   الجد د

ر أف يتـ تطبيقو في جميع المدارس الحككمية المحكر ر يعد النمكذج المدرسي الجديد الذم مف المق
ففي النمكذج القديـ، كاف الكتاب  ،ة لقطاع التعميـ المدرسيالاستراتيجية الذم تقكـ عميو الخط

 الدراسي ىك المصدر الرئيس لتعم ـ الطمبة. 

بينما يركز النمكذج المدرسي الجديد عمى الطالب كالمعمـ كالمنشآت كالمرافؽ التعميمية كالبيئة 
 ر.التعميمية كالفصكؿ كالقيادة كالإدارة كمشاركة أكلياء الأمك 
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مف أجؿ الارتقاء بمستكل  ؛كمف خلبؿ النمكذج الجديد يُقَد ـ منيج جديد ككسائؿ كأساليب تعميـ حديثة
 أداء الطالب عف طريؽ تحسيف أدائو بحيث يككف متحدثنا كمفكرنا كقادرنا عمى حؿ المشكلبت. 

العممية التعميمية،  كيعتمد المنيج الجديد في العممية التعميمية عمى التركيز عمى الطالب بصفتو محكر
التي تتضمف بيئة تعميمية تعتمد عمى أحدث كسائؿ  كما تكفر المنشآت كالمباني المدرسية الحديثة 

الطمبة مف المشاركة في الأنشطة المتعددة كاكتساب الخبرات التي  التي ستمكف كأساليب التكنكلكجيا
باني كالمرافؽ الجديدة إطاران فعالان بما كتكفر ىذه الم، تناسب مختمؼ أنماط التعمـ كتمبي احتياجاتيـ

 .يضمف تكفير مستكل عاؿ  مف الصحة كالأمف كالسلبمة لجميع الطمبة

كيُطبؽ النمكذج المدرسي الجديد عمى الطمبة مف رياض الأطفاؿ إلى الصؼ الثالث لمعاـ الدراسي 
ف المتكقع أف يُطبؽ ، كمالآتيةثـ يتـ التكسع ليطبؽ عمى باقي المراحؿ في السنكات  2010-2011

 .2016النمكذج المدرسي الجديد عمى جميع المراحؿ الدراسية بحمكؿ عاـ 

https://www.adec.ac.ae/ar/Education/P12Education/Pages/Strategic-
Plan.aspx 

 :قطرراوعاً: دعل  
 :  الا  را  ج الأىداؼ 

 ةالاستراتيجيتحقيؽ الأىداؼ  تطمع نحككاف ال مف خلبؿ تحديد المشكلبت الرئيسة كالتي تكاجو النظاـ
 لمعممية التعميمية: ةكالتي تـ صياغتيا عمى المجالات الست

 . رفع التحصيؿ الأكاديمي لمطلبب كتطكير ميارات البحث كالاكتشاؼ لدل الطلبب .أ 
 . غرس القيـ الدينية كالكطنية لدل الطلبب كتفعيؿ ممارساتيا في الحياة اليكمية .ب 
كالحصكؿ عمى الرخصة   معايير الجكدة في الأداء الكظيفيلسة تحقيؽ معممات المدر  .ج 

 . المينية لممعمميف بدكلة قطر
 .الأمكر بالمنطقة كالمؤسسات الخدمية الأخرل أكلياءبناء علبقات كشراكة مجتمعية مع  .د 
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كلتحقيؽ بيئة أمنة كمحفزة  ،تكفير بيئة مدرسية كتييئتيا لتخدـ الأىداؼ التعميمية لممؤسسة .ق 
 .مى البحث كالاكتشاؼتساعد ع

تحقؽ رؤية المدرسة كرسالتيا كتكاكب المناىج  ،إعداد كتنفيذ مناىج دراسية خاصة بالمدرسة .ك 
  .عتمادىا مف المجمس الأعمى لمتعميـ بدكلة قطراالعالمية كتحقؽ معايير دكلة قطر ك 

 تطكير الأداء كرفع قدرات القيادة المدرسية عمى جميع مستكياتيا. .ز 
مع تحقيؽ الترابط كالتجانس بيف النظـ كالإجراءات المتبعة  ،ثقافة الجكدة في العمؿ كمف ثـ فضف نشر

 : قد التزمت العمؿ عمى الآتي ةالاستراتيجيبالمدرسة مف خلبؿ الخطة 

 .التعميمية تحقيؽ العدالة كالمساكاة كالشفافية كالمركنة اللبزمة في أسمكب تقديـ الخدمة .أ 
 ر.كنة لتحقيؽ التميز كالإبداع كالابتكاتحديد المجالات المحتممة كالمم .ب 
الإسياـ في حؿ المشكلبت التي تعكؽ العممية التعميمية بالمدرسة مما يحسف مف نظرة  .ج 

 .المجتمع لأداء المدرسة
استخداـ صيغ متطكرة في التعميـ لمكاكبة التقدـ السريع في تكنكلكجيا المعمكمات كربطيا  .د 

 .ةالدكلة مف حكسبة جميع الأنظم بأكلكيات
الاجتماعي أك الثقافي بما  بيف الطلبب سكاء المستكل الأكاديمي أك الفركؽالتعامؿ مع  .ق 

 .يحقؽ تكقعات المجتمع
 ة:الاستراتيجيفي إعداد الخطة  الآتيةكما تـ الاعتماد عمى المصادر 

مراكز التدريب   -  أصحاب الخبرة في المجاؿ -جامعة قطر   -) دراسات كبحكث محمية كدكلية 
 .تمدة(المع

مف الخطكات الرئيسة لصياغة الخطة تعتبر ة الاستراتيجيأداة التحميؿ المستخدمة في الخطة كما أف 
كتحديد  ،العمؿ الداخمية كالخارجية دراسة كتحميؿ عكامؿ بيئة ياتـ مف خلبلحيث أنو سي ةالاستراتيجي

 (.(SWOTنقاط القكة كالضعؼ كالفرص كالتيديدات 

http://www.sec.gov.qa/ 
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 :المدر   الا  را  ج الفم ط ن   ف  ال خط ط  ال جرو  خام اً:

في ظؿ التكجو الحديث في التخطيط، كنظاـ الإدارة المرتكزة إلى المدرسة، بدأ التخطيط المدرسي 
لحدكد القائمة بيف مستكيات التخطيط التربكم، كقد انعكس ذلؾ عمى ايمتد أفقيان كرأسيان متجاكزان 

( مشركع المدرسة 2001ث الدكلية في قطاع غزة، حيث تبنت ككالة الغكث عاـ )مدارس ككالة الغك 
المدرسي حيث الارتكاز إلى رؤية  الاستراتيجيكمركز لمتطكير، كالذم يستند إلى فكرة التخطيط 

كرسالة، كمنظكمة مف الأىداؼ تعمؿ المدرسة عمى تحقيقيا، في إطار تحميؿ البيئة الداخمية 
 (29:2007) أبك ىاشـ، .كبمشاركة كافة المعنييف كالخارجية لممدرسة،

المدرسي لدل  الاستراتيجيكلقد كاف ىناؾ العديد مف الإسيامات في مجاؿ تطكير ميارات التخطيط 
كحدة كأف برنامج المدرسة ( 41:2011المصرم،)حيث تشير دراسة  ،مدارس ككالة الغكث يرممد

يرم المدارس في امتلبؾ مديرم المدارس كمديراتيا في تنمية ميارات التخطيط لدل مد تدريب قد نجح
كأف البرنامج قد حقؽ  ،لميارات التخطيط التي انعكست عمى ممارساتيـ في مجاؿ الإدارة المدرسية

 أعمى درجات التنمية لميارات التخطيط المدرسي في مجاؿ صياغة الرؤية كتحديد الأىداؼ. 

ة الثانية عمى الاستراتيجي( أىـ ملبمح الخطة 2010ي، )كزارة التربية كالتعميـ الفمسطين حددتكقد 
 ، كىي:العالي كالتعميـ التربية قطاع مستكل

 في كيسيـ كالإسلبمية، العربية كثقافتو ككطنو كقكميتو بدينو يعتز فمسطيني إنساف تييئة: العاـ اليدؼ
 العممي رالتطك  متطمبات مع يجابيةضب كيتفاعؿ كالإبداع، لممعرفة كيسعى مجتمعو، نيضة

 .كالعممية العممية المجالات في المنافسة عمى كقادر ،كالتكنكلكجي

 كفؽ المقدّـ لمجميع التعميـ كعلبقة نكعية تحسيف مف فمسطيف في المتعممكف استفاد: الغرض
 .العمرية احتياجاتيـ
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 :الغا ات
 .مر  الع لاا  اجا يـ عفقاً  ال عم ـ ف  ل ل ااؽ لمجم ع الفر   إ اا : 1 الغا  
 .الجسمية أك العقمية الإعاقة مذك  ذلؾ في بما الممتحقيف، الطمبة عدد تزايد: 1.1 النتيجة

 . الطمبة عدد زيادة عمى للئبقاء التعميمي النظاـ قدرة: 1.2 النتيجة

 .الإكمالي / النظامي غير التعميـ فرص تكفير: 1.3 النتيجة

 .القدس في التعميـ دعـ: 1.4 النتيجة

 .ال عمـ – ال عم ـ عمم   نعع   ا  ف : 2 الغا  

 .كتطكيره النظامي كغير النظامي لمتعمـ الفمسطيني المنياج مراجعة: 2.1 النتيجة

 .التعميـ تكنكلكجيا تكظيؼ تعزيز: 2.2 النتيجة

 .التعميمية كالبيئة المدارس مستكيات تحسيف:  2.3 النتيجة

 .يالتعميم الكادر كفاءات كتقكية تعزيز: 2.4 النتيجة

 .كالتقكيـ القياس نظاـ تقكية: 2.5 النتيجة

 . طع رىا ع عا دار   المال   النظـ  ا  ف: 3 الغا   

 .الأىداؼ مع جنب إلى جنبان  الإدارية النظـ تعزيز:  3.1 النتيجة

 .الأصعدة  كافة عمى تعززت التربكية/  التعميمية التخطيط نظـ:   3.2 النتيجة

 .التربكم لمتخطيط ةالمالي النظـ:  3.3 النتيجة

 .الأصعدة كافة عمى أقكل كأصبحت تعززت الإدارم الطاقـ كفاءات: 3.4 النتيجة

 المانحة، الدكؿ) التطكير كشركاء المدني كالمجتمع الكزارة بيف كالتنسيؽ التفاعؿ: 3.5 النتيجة
 (.المتحدة الأمـ كمنظمات

http://www.mohe.gov.ps/ 

http://www.mohe.gov.ps/
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 الف ؿ الثالث

  الدرا ات ال اوق
 

  :درا ات والمغ  العرو  .أعلًا 

  :ًدرا ات والمغ  الأجنو  .ثان ا 
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 مقدم .
مػػف خػػلبؿ  ،أىػػـ السػػبؿ المتاحػػة لمبػػاحثيف لزيػػادة معػػرفتيـ بمكضػػكع البحػػثتُعػػد الدراسػػات السػػابقة مػػف 

فػػػي مجػػػالات البحػػػث العممػػػي القريبػػػة مػػػف مكضػػػكع  البػػػاحثيف الآخػػػريفتجػػػارب خبػػػرات ك  لػػػى إالتعػػػرؼ 
مػػػػف قبػػػػؿ تكصػػػؿ إلييػػػػا تػػػػـ الكالنتػػػػائج التػػػػي  ،الدراسػػػة ، كالكقػػػػكؼ عمػػػػى الآليػػػػات كالأدكات المسػػػتخدمة

عمػػى العديػد مػف الدراسػػات السػابقة ذات الصػػمة  ةكمػف خػػلبؿ اطػلبع الباحثػ ،فػي ىػػذا المجػاؿ البػاحثيف
اسػػات السػػابقة عمػػى باسػػتعراض الدر   قامػػت ،التربػػكم عمػػى الأدب اطلبعيػػابمكضػػكع الدراسػػة الحاليػػة ك 

 :الآتيالنحك 
 .الدراسات العربية كمف ثـ الأجنبية .أ 
 .الدراسات الأحدث كمف ثـ الأقدـ .ب 

 أعلًا: الدرا ات العرو  :
لػػدى ق ػػادات كم ػػات ال رو ػػ  فػػ   الا ػػ را  ج ( ميػػارات ال خطػػ ط 2014درا ػػ  أوػػع ا ػػن  ) .1

  ا  ف الأداء المؤ    ليا.الجامعات الفم ط ن   عع ق يا و
درجػػة ممارسػػة قيػػادات كميػػات التربيػػة فػػي الجامعػػات الفمسػػطينية لميػػارات إلػػى التعػػرؼ ىػػدفت الدراسػػة 

الييئػػػػة ، كعلبقتيػػػػا بتحسػػػػيف الأداء المؤسسػػػػي ليػػػػا مػػػػف كجيػػػػة نظػػػػر أعضػػػػاء الاسػػػػتراتيجيالتخطػػػػيط 
ديميػػة، سػػنكات الخدمػػة(، كللئجابػػة عػػف )الجامعػػة، الرتبػػة الأكا الآتيػػةتبعػػان لممتغيػػرات  ،التدريسػػية فييػػا

ف مجتمػػػع الدراسػػػة مػػػف جميػػػع ، كتكػػػك  أسػػػئمة الدراسػػػة قػػػاـ الباحػػػث باسػػػتخداـ المػػػنيج الكصػػػفي التحميمػػػي
لمعػػاـ الدراسػػي  ىزىػػر، كجامعػػة الأقصػػأعضػػاء الييئػػة التدرسيسػػة فػػي الجامعػػة الإسػػلبمية، كجامعػػة الأ

 .عضكان  (149( كالبالغ عددىـ )2014 – 2013)
 أىميا: عال ع  ات مف  ع مت الدرا   إلى العد د مف الن الجعلقد 
د عينػػػػة الدراسػػػػة عمػػػػى ممارسػػػػة قيػػػػادات كميػػػػات التربيػػػػة فػػػػي الجامعػػػػات اف درجػػػػة مكافقػػػػة أفػػػػر إ .أ 

 .بدرجة كبيرة %(74.88بمغت ) الاستراتيجيالفمسطينية لميارات التخطيط 
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ئة التػدريس لدرجػة امػتلبؾ حصائية بيف متكسط تقديرات أعضاء ىيإ فركقات ذات دلالةيكجد  .ب 
تعػزل لمتغيػر  الاسػتراتيجيقيادات كميات التربية في الجامعات الفمسػطينية لميػارات التخطػيط 

 الجامعة لصالح الجامعة الإسلبمية.
الدراسػػػة بضػػػركرة  كضػػػع آليػػػات محػػػددة كممنيجػػػة تعمػػػؿ لتعزيػػػز مشػػػاركة المجتمػػػع كقػػػد أكصػػػت 

، مػػػع مراعػػػاة المركنػػػة فػػػي الاسػػػتراتيجية التخطػػػيط الػػػداخمي كالخػػػارجي لكميػػػات التربيػػػة فػػػي عمميػػػ
 .ة بحيث تعمؿ عمى ربط استراتيجية الكمية مع الظركؼ المحيطةالاستراتيجيالخطط 

 

( وعنػعاف "دعر ال ق ػ ـ الػذا   المؤ  ػ  فػ   طػع ر جػعدة أداء كم ػ  2013ر ػرص )درا ػ   .2
 الآداب ف  جامع  الأق ى وغزة" 

تقيػػيـ الػػذاتي المؤسسػػي فػػي تطػػكير جػػكدة أداء كميػػة الآداب بجامعػػة التعػػرؼ إلػػى دكر الىػػدفت الدراسػػة 
كالتقػدـ بمقترحػات  لتفعيػؿ دكر التقيػيـ الػذاتي  ،الأقصى بغزة مف كجية نظر أعضػاء الييئػة التدريسػية

المؤسسػػي فػػي تطػػكير جػػكدة أداء الكميػػة، كاسػػتخدمت الباحثػػة المػػنيج الكصػػفي التحميمػػي، كاسػػتخدمت 
 .( عضكان 120تـ تكزيعيا عمى عينة الدراسة المككنة مف )ك  ،الدراسة الاستبانة لتحقيؽ ىدؼ

 أىميا: مفعال ع  ات  علقد  ع مت الدرا   إلى العد د مف الن الج
 .ير جكدة الأداء جاءت بدرجة كبيرةدرجة الاستفادة مف التقييـ الذاتي المؤسسي في تطك ف إ .أ 
فػي متكسػط تقػديرات ( α ≤  0.05)لا تكجد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد مسػتكل الدلالػة  .ب 

أفراد العينة حكؿ دكر التقييـ الذاتي المؤسسي في تطكير المكارد المؤسساتية كالخدمات تعزل 
 لمتغير سنكات الخدمة.

 كقد أكصت الدراسات بتدعيـ العلبقات التعاكنية كالاتفاقيات مع المؤسسات المحمية كالدكلية.
نظػاـ  ق ػ ـ الأداء ال ػنعي لمعممػ  المرامػ  الثانع ػ  فعال ػ  وعنػعاف " (2013) درا   مر جى .3

 " زة  عع ق و وأداليـ العظ ف  مف عجي  نظرىـ وماافظ
ىدفت الدراسة التعرؼ إلى العلبقة بيف درجة فعالية نظاـ تقييـ الأداء السنكم لمعممي المرحمة الثانكية 

)الجػػنس، العمػػر، سػػػنكات  غيػػراتككػػذلؾ بيػػاف أثػػػر المت ،كالأداء الػػكظيفي لممعممػػيف مػػف كجيػػػة نظػػرىـ
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اتبعػت الباحثػة المػنيج ك عمى متكسػطات تقػديرات المعممػيف ليػذه العلبقػة،  ممعمـ(لتقييـ الأداء ، الخدمة
معممػػػان  (305ككنػػػة مػػػف)مالكصػػػفي التحميمػػػي مسػػػتخدمة اسػػػتبانتيف تػػػـ تطبيقيمػػػا عمػػػى عينػػػة الدراسػػػة ال

 .مةمعممان كمعم (1384) الدراسة البالغ كمعممة مف مجتمع
 :أىميا مف عال ع  ات الن الج مف العد د إلى الدرا    ع مت علقد
 %(63.6) مػػيف قػػد بمػػغ درجػػةعمالسػػنكم لمعممػػي المرحمػػة الثانكيػػة مػػف كجيػػة نظػػر الم الأداء .أ 

 .كبدرجة متكسطة
بػػػيف تقػػػديرات معممػػػي المرحمػػػة الثانكيػػػة لدرجػػػة فعاليػػػة نظػػػاـ تقيػػػيـ الأداء  كجػػػكد علبقػػػة ارتبػػػاط .ب 

داء السػػنكم بحيػػث يشػػتمؿ عمػػى معػػايير لتقيػػيـ الأداء الألمسػػتكل  ىـكتقػػدير  ،يفالسػػنكم لممعممػػ
 .ميةعتككف أكثر مكضكعية كفا

بضػػركرة تطػػكير نظػػاـ تقيػػيـ الأداء السػػنكم بحيػػث يشػػتمؿ عمػػى معػػايير لتقيػػيـ دراسػػات كقػػد أكصػػت ال
مينػي، كضػركرة ، كتككف قػادرة عمػى قيػاس أداء المعممػيف بشػكؿ فاعميةالأداء تككف أكثر مكضكعية ك 

كجكد أكثر مف طرؼ في عممية تقييـ الأداء، لتجنب الذاتية كالعكامؿ الشخصية، لتكتسب عممية تقييـ 
 .الأداء المصداقية كالنزاىة

فػػ  مػػدارس ال عمػػ ـ العػػاـ وماافظػػ   الا ػػ را  ج ( وعنػػعاف "ال خطػػ ط 2012درا ػػ  القرنػػ  ) .4
 الطالؼ   عر مق رح".

فػػػي مػػػدارس التعمػػػيـ العػػػاـ  الاسػػػتراتيجيل كضػػػكح مفيػػػكـ التخطػػػيط مػػػد لػػػىإلتعػػػرؼ اىػػػدفت الدراسػػػة 
تمػػؾ المػػدارس، كالكشػػؼ عمػػا إذا كانػػت ىنػػاؾ فػػركؽ ذات دلالػػة  مبمحافظػػة الطػػائؼ كمػػا يراىػػا مػػدير 

إحصػػػائية بػػػيف متكسػػػطات اسػػػتجابة مػػػديرك كمػػػديرات مػػػدارس التعمػػػيـ العػػػاـ بمحافظػػػة الطػػػائؼ، تعػػػزل 
ىػػؿ التربػػكم ، الخبػػرة (، كالتكصػػؿ إلػػى تصػػكر مقتػػرح لمتطمبػػات لمتغيػػرات )المؤىػػؿ الأكػػاديمي ، المؤ 

فػي مػدارس التعمػيـ العػاـ بمحافظػة الطػائؼ، كاسػتخدـ الباحػث المػنيج الكصػفي  الاستراتيجيالتخطيط 
التحميمػػي لكصػػؼ كتجميػػع البيانػػات كالمعمكمػػات حػػكؿ مشػػكمة الدراسػػة، كتػػـ تطبيػػؽ أداة الدراسػػة كىػػي 

راسػة مػف جميػع مػديرم مػدارس التعمػيـ العػاـ الحكػكمي بمحافظػة الطػائؼ الاستبانة، كتألؼ مجتمػع الد
 .ق 1432-ق 1431لمعاـ الدراسي 
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 :أىميا مفعال ع  ات  الن الج مف العد د إلى الدرا    ع مت علقد
 الاسػػتراتيجيف المتكسػػط الحسػػابي لدرجػػة التأييػػد لمػػديرم المػػدارس حػػكؿ متطمبػػات التخطػػيط إ .أ 

%( كىذا يػدؿ عمػى أف درجػة التأييػد 86.75محافظة الطائؼ بمغ ) في مدارس التعميـ العاـ ب
 عالية جدان.

في مدارس التعميـ  الاستراتيجيفيما يخص التخطيط اتفقت النتائج مع الفرضيات بشكؿ كبير  .ب 
بمػػدارس التعمػػيـ العػػاـ يتمتػػع بقػػكة  الاسػػتراتيجيالعػػاـ، كىػػذا يجعػػؿ التصػػكر المقتػػرح لمتخطػػيط 

 د نجاح تطبيقو في مدارس التعميـ العاـ بالمممكة العربية السعكدية.كيؤك ،كعمكمية كفاعمية
ز كفعاؿ لمديرم المدارس مػف جانػب رك  كقد أكصت الدراسة بضركرة تنظيـ دكرات تدريبية عمى نحك مُ 

ككيفيػة كضػع الخطػة  ،الاسػتراتيجيكزارة التربية كالتعميـ كخاصة المديريف الجدد فيما يخص التخطيط 
 لممدرسة. ةالاستراتيجي

( وعنػػػعاف "درجػػػ  ا ػػػ خداـ مػػػد ري مػػػدارس عكالػػػ  الغػػػعث الدعل ػػػ  2011درا ػػػ  أوػػػع خ مػػػ  ) .5
 ف  معاجي  اليدر ال روعي ف  مدار يـ".  الا  را  ج لم خط ط 

 الاسػتراتيجيىدفت الدراسة التعرؼ إلى درجة استخداـ مػديرم مػدارس ككالػة الغػكث الدكليػة لمتخطػيط 
مػػف كجيػػة نظػػر مػػديرم المػػدارس كسػػبؿ تطػػكيره، كلتحقيػػؽ أىػػداؼ الدراسػػة فػػي مكاجيػػة اليػػدر التربػػكم 

اتبعت الباحثة المنيج الكصفي التحميمي كاستخدمت الاستبانة كػأداة لجمػع البيانػات كزعػت عمػى عينػة 
 .( مديران كمديرة مف مدارس ككالة الغكث الدكلية198الدراسة المككنة مف )

 :أىميا مفعال ع  ات   الجالن مف العد د إلى الدرا    ع مت علقد
مػػف كجيػة نظػػرىـ  الاسػتراتيجيدرجػة اسػػتخداـ مػديرم مػػدارس ككالػة الغػػكث الدكليػة لمتخطػػيط  .أ 

 .%(82.72بصكرة كبيرة حيث بمغت نسبة الاستبانة )
تحفيػػػػػز مػػػػػديرم المػػػػػدارس عمػػػػػى التعمػػػػػؽ فػػػػػي الدراسػػػػػات المسػػػػػتقبمية كأسػػػػػاليب التنبػػػػػؤ ككضػػػػػع  .ب 

نشػػاء اسػػتراتيجيات مناسػػبة تحػػدث تغييػػرات  نكعيػػة فػػي مخرجػػات العمميػػة التعميميػػة التعمميػػة، كا 
 كحدة مراجعة أداء المدارس، كىي إحدل كحدات ىيئة ضماف جكدة التعميـ.
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بضػػركرة تثقيػػؼ العػػامميف بالمدرسػػة عمػػى مسػػتكل طػػاقـ التعمػػيـ كالييئػػة الاداريػػة كقػػد أكصػػت الدراسػػة 
ذلؾ الاسػػػتثمار الأمثػػػؿ لممػػػكارد المتاحػػػة كأىميتػػػو كآليػػػات تطبيقػػػو، ككػػػ الاسػػػتراتيجيبمفيػػػكـ التخطػػػيط 

 كالعمؿ بركح الفريؽ.
المدر ػػ   الا ػػ را  ج ( وعنػػعاف "درجػػ   ػػعافر م طموػػات ال خطػػ ط 2011درا ػػ  العػػامعدي ) .6

عدرجػػ  أىم  يػػا عذلػػؾ مػػف عجيػػ  نظػػر الي لػػ  ال عم م ػػ  فػػ  المرامػػ  الثانع ػػ  ومد نػػ  مكػػ  
 المكرم ". 

 ،المدرسػي الاسػتراتيجيتػكفر القيػادات الفاعمػة لإنجػاح التخطػيط  ىدفت الدراسة إلى بياف درجػة أىميػة
ة حتػى تحقػؽ النجػاح عنػد التنفيػذ، الاسػتراتيجيكبياف درجػة أىميػة عنايػة المدرسػة بمراحػؿ بنػاء الخطػة 

كاسػػتخدـ الباحػػث المػػنيج الكصػػفي المسػػحي، كقػػاـ الباحػػث بتطبيػػؽ أداة الدراسػػة كىػػي الاسػػتبانة عمػػى 
 .ان ( معمم304)( مرشدان ك62ك)( ككيلبن، 96( مديران ك )54ة مف )عينة الدراسة المككن

 :أىميا مفعال ع  ات  الن الج مف العد د إلى الدرا    ع مت علقد
 المدرسي. الاستراتيجيإف لتكافر القيادة الفاعمة أىمية عالية جدان لإنجاح التخطيط  .أ 
 المدرسي. راتيجيالاستف لنشر ثقافة الجكدة أىمية عالية في إنجاح التخطيط ا  ك  .ب 
الدراسة بضركرة تشجيع مديرم المدارس لتطبيػؽ معػايير القيػادة التربكيػة بػدلان مػف الإدارة،  أكصت كقد

 ككذلؾ أىمية تفعيؿ الدكر الإشرافي لمدير المدرسة في الميداف التربكم.
( وعنػعاف " دعر عمم ػ  ال ق ػ ـ المؤ  ػ  فػ  نشػر ثقافػ  الجػعدة فػ  2011درا   الدجن  ) .7

 معات قطاع  زة مف عجي  نظر فر ؽ ال ق  ـ" جا
ىػدفت الدراسػػة التعػرؼ إلػػى دكر عمميػػة التقيػيـ الػػذاتي المؤسسػػي فػي نشػػر ثقافػػة الجػكدة لػػدل العػػامميف 

كاجػػػو  الػػػذمفػػػي الجامعػػػات الفمسػػػطينية فػػػي قطػػػاع غػػػزة، كالصػػػعكبات ذات العلبقػػػة بػػػالمكركث الثقػػػافي 
كاتبػػػع الباحػػػث فػػػي دراسػػػتو المػػػنيج الكصػػػفي التحميمػػػي يػػػؽ التقيػػػيـ، ر عمميػػػة التقيػػػيـ مػػػف كجيػػػة نظػػػر ف

( فػػػردان 60كاسػػتخدـ الاسػػتبانة كػػأداة لتحقيػػؽ أىػػداؼ الدراسػػة، حيػػث طبقػػت الدراسػػة عمػػى عينػػة مػػف )
 .شارككا في عممية التقييـ
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 :أىميا مفعال ع  ات  الن الج مف العد د إلى الدرا    ع مت علقد
جػػػالات )التخطػػػيط المؤسسػػػي ، الحكػػػـ كالإدارة ، كجػػػكد تػػػأثير لمتقيػػػيـ الػػػذاتي المؤسسػػػي فػػػي م .أ 

 النطاؽ المؤسسي، المكارد كالمؤسسات كالخدمات(.
 التقييـ كما يتطمبو ذلؾ مف تغيير في مستكل الأداء.كجكد صعكبات تتعمؽ بتقبؿ نتائج  .ب 
الدراسػػة بضػػركرة إحػػداث تكامػػؿ فػػي قكاعػػد البيانػػات بحيػػث تغطػػي جميػػع أنشػػطة الجامعػػة  أكصػػت كقػػد

ثيقيا، كزيادة التكعية بمعايير التقييـ الذاتي المؤسسي مػف خػلبؿ عقػد كرشػات عمػؿ كدكرات بغرض تك 
 متخصصة تشمؿ جميع العامميف في الجامعات.

 الا ػػ را  ج ( وعنػعاف "ال ق ػ ـ الػذا   المؤ  ػ  عال خطػ ط 2011درا ػ  الػدجن  عأوػع دقػ  ) .8
  ا  ػػ م   وغػػزة كدرا ػػ  عػػعدعرىمػػا فػػ  ضػػماف الجػػعدة فػػ  الجامعػػات الفم ػػط ن  " )الجام

 اال (.
ىػػػدفت الدراسػػػة إلػػػى إلقػػػاء الضػػػكء عمػػػى تجربػػػة التقيػػػيـ المؤسسػػػي الػػػذاتي فػػػي الجامعػػػات الفمسػػػطينية 

حيػػث تػػأتي ىػػذه الدراسػػة لتضػػع نمكذجػػان عمميػػان  ،فييػػا الاسػػتراتيجيكانعكاسػػاتيا عمػػى عمميػػة التخطػػيط 
لاسػتفادة مػف تجربػة التقيػيـ الػذاتي المؤسسػي فػي تفصيميان فمسطينيان لمتقييـ الذاتي ثػـ بيػاف كيػؼ تمػت ا

لمجامعػػػة، كاتبػػػع الباحثػػػاف فػػػي  الاسػػػتراتيجيجعػػػؿ مخرجاتػػػو تمثػػػؿ أىػػػـ مػػػدخؿ فػػػي عمميػػػة التخطػػػيط 
 دراستيما المنيج الكصفي التحميمي، كالمنيج البنائي ؛ لتطكير معايير التقييـ المؤسسي الذاتي.

 :أىميا مفعال ع  ات  الن الج مف العد د إلى الدرا    ع مت علقد
 .مف خلبؿ الدراسة معايير التقييـ الذاتي المؤسسي كالنماذج التي تـ تطبيقياتكضيح  .أ 
 خػػلبؿ مػػف خطػػكات عمميػػة لتنفيػػذ التقيػػيـ الػػذاتي المؤسسػػي كالنمػػاذج التػػي تػػـ تطبيقيػػاتكضػػيح  .ب 

 .الدراسة
بالجامعػة مػف خػلبؿ  الاسػتراتيجيتجربة ربػط نتػائج عمميػة التقيػيـ المؤسسػي بعمميػة التخطػيط  .ج 

 نمكذج متكامؿ.
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الدراسػة بضػركرة اعتمػاد نتػائج التقيػيـ الػذاتي المؤسسػي كأسػاس كمػدخؿ ميػـ مػف مػداخؿ  أكصػت كقػد
تحميػػػؿ الكضػػػع الػػػػراىف كالبيئػػػة الداخميػػػػة كالخارجيػػػة لممؤسسػػػة التعميميػػػػة قبػػػؿ القيػػػػاـ بعمميػػػة التخطػػػػيط 

لتطػػكير قػػدرات الكػػكادر المؤسسػػية كلنشػػر اتيػػة لممؤسسػػة، ككػػذلؾ تنفيػػذ عمميػػة التقيػػيـ الػػذاتي بجيػػكد ذ
 ثقافة الجكدة كالتطكير المؤسسي.

فػػػ  ز ػػػادة فاعم ػػػ  ا دارة  الا ػػػ را  ج دعر ال خطػػػ ط "( وعنػػػعاف 2011درا ػػػ  نػػػعر الػػػد ف ) .9
 ."المدر    وماافظات  زة

بمحافظػػات فػػي زيػػادة فاعميػػة الإدارة المدرسػػية  الاسػػتراتيجيىػػدفت الدراسػػة التعػػرؼ إلػػى دكر التخطػػيط 
( 161كف مجتمػػع الدراسػة مػػف )كقػد تك ػ ،غػزة، كاسػتخدـ الباحػػث فػي دراسػتو المػػنيج الكصػفي التحميمػػي

كاسػػػػتخدـ الباحػػػػث فػػػػي دراسػػػػتو أداة  ،( مػػػػديران كمػػػػديرة122كقػػػػد بمغػػػػت عينػػػػة الدراسػػػػة ) ،مػػػػديران كمػػػػديرة
 .الاستبانة لجمع البيانات مف عينة الدراسة

 :أىميا مفعال ع  ات  الن الج مف العد د إلى الدرا    ع مت علقد
ة لممدرسػػة فػػي زيػػادة فاعميػػة الاسػػتراتيجيف المسػػتجيبيف أقػػركا بأىميػػة دكر صػػياغة الأىػػداؼ إ .أ 

 بدرجة تقدير كبيرة جدان. (%86.36)  الإدارة المدرسية بكزف نسبي قدره
ارة المدرسػية ف المستجيبيف أقركا بأىمية تحميؿ البيئػة الداخميػة لممدرسػة فػي زيػادة فاعميػة الإدإ .ب 

 .جدان  كبيرة تقدير بدرجة (%85.26بكزف نسبي قدره ) 
، كتػػػػكفير البػػػػرامج الاسػػػػتراتيجيالدراسػػػػة بعقػػػػد دكرات لمػػػػديرم المػػػػدارس حػػػػكؿ التخطػػػػيط  أكصػػػػت كقػػػػد

 كالمسابقات مف قبؿ كزارة التربية كالتعميـ العالي بيدؼ تنمية ركح التنافس بيف المدارس.
نم ػػػ  ميػػػارات مػػػد ري المػػػدارس الثانع ػػػ  فػػػ  ال خطػػػ ط  وعنػػػعاف "( 2008درا ػػػ   ػػػك ؾ ) .10

 ."ف  ماافظات  زة الا  را  ج 
فػػػي  الاسػػػتراتيجيىػػػدفت الدراسػػػة إلػػػى تنميػػػة ميػػػارات مػػػديرم المػػػدارس الثانكيػػػة فػػػي مجػػػاؿ التخطػػػيط 

ت الباحثػة مػكلتحقيؽ أىػداؼ الدراسػة قا ،محافظات غزة، كاستخدمت الباحثة المنيج الكصفي التحميمي
 .استبانة مف أفراد عينة الدراسة (110) كقد تـ إعادةاستبانة  (117)تكزيع  ـ، كتستبانةبتصميـ ا
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 :أىميا مفعال ع  ات  الن الج مف العد د إلى الدرا    ع مت علقد
الكزف النسبي لدرجة ممارسػة مػديرم المػدارس الثانكيػة لميػارة صػياغة رسػالة المدرسػة مػف  إف .أ 

 .جدان  كبيرة بدرجة %(88.69بيف بمغ)يكجية نظر المستج
الػكزف النسػبي لدرجػػة ممارسػة مػدير المدرسػػة الثانكيػة لميػارات صػػياغة رؤيػة المدرسػة مػػف  إف .ب 

 .جدان  كبيرة بدرجة %(85.62بيف بمغ)يكجية نظر المستج
درجػػة ممارسػػػة مػػديرم المػػػدراس الثانكيػػة لميػػػارات تحميػػؿ البيئػػػة الداخميػػة مػػػف كجيػػة نظػػػر  إف .ج 

 .كبيرة درجةب %(83.29) بيف كبمغيالمستج
درجػػػة ممارسػػػة مػػػديرم المػػػدراس الثانكيػػػة لميػػػارة تحميػػػؿ البيئػػػة الخارجيػػػة مػػػف كجيػػػة نظػػػر  إف .د 

 .كبيرة بدرجة %(79.65بيف بمغ)يالمستج
فػي الأسػاليب كالػنظـ الإداريػة كزارة التربية كالتعمػيـ العػالي بضعػادة النظػر الدراسة بأف تقكـ  أكصت كقد

كأسػمكب إدارم يسػاعد المػدارس الثانكيػة عمػى التػأقمـ  الاسػتراتيجييط التقميدية، كالبدء باستخداـ التخط
 مع بيئتيا الداخمية كالخارجية.

لدى مد ري المدارس  الا  را  ج ( وعنعاف "مععقات  طو ؽ ال خط ط 2007درا   الشاعر ) .11
 .الاكعم   ف  ماافظات  زة"

دل مػديرم المػدارس الحككميػة فػي لػ الاستراتيجيىدفت الدراسة التعرؼ إلى معكقات تطبيؽ التخطيط 
محافظات غزة كسبؿ التغمب عمييػا، كاتبػع الباحػث فػي دراسػتو المػنيج الكصػفي التحميمػي، كتػـ تطبيػؽ 

 .( مديران كمديرة187أداة الدراسة كىي الاستبانة عمى عينة الدراسة المككنة مف )
 :أىميا مفعال ع  ات  الن الج مف العد د إلى الدرا    ع مت علقد
( مف المديريف تؤكد عمى كجكد معكقات لدل مػديرم المػدارس كعمػى رأس %62.8نسبة ) فإ .أ 

 ىذه المعكقات انشغاؿ المدير في مشكلبت الطمبة كأكلياء الأمكر.
%( مػػػػػػف المسػػػػػػتجيبيف أقػػػػػػرت بكجػػػػػػكد معكقػػػػػػات تتعمػػػػػػؽ بطبيعػػػػػػة التخطػػػػػػيط 64.9نسػػػػػػبة )إف  .ب 

 المدرسي. الاستراتيجي
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كترسػيخيا  الاسػتراتيجيف عمػى تكػريس ثقافػة التخطػيط ك المػدير الدراسػة بضػركرة أف يعمػؿ  أكصت كقد
كجعميا جزءان لا يتجزأ مف الثقافة العامة ليذه المدارس، ككػذلؾ تخفيػؼ الأعبػاء الإداريػة  ،في مدارسيـ

كذلػػؾ مػػػف خػػلبؿ تعيػػػيف كظيفػػػة نائػػب مػػػدير فػػي كػػػؿ مدرسػػػة  ،كالأعمػػاؿ الكتابيػػػة عػػف مػػػدير المدرسػػػة
 فريؽ التطكير المدرسي.كتخفيؼ العبء التدريسي عف 
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 الأجنو  : الدرا ات: ثان اً 
 وناء ثقاف  ال ق  ـ: الممار ات الأفضؿ لق ادة ال غ  ر. ( وعنعاف:2013) Farkasدرا    .1

"Building and sustaining a culture of assessment: best practices for 
change leadership" 

كشػاؼ فكػرة اسػتخداـ نمػكذج الخطػكات الثمانيػة لكػكتر كذلػؾ لتغييػر الإدارة مػف ىدفت الدراسة إلى است
 خطػػكة مػػف الخطػػكات الثمػػاني أجػػؿ إيجػػاد ثقافػػة لمتقيػػيـ فػػي الثقافػػة المؤسسػػاتية، ككضػػعت الدراسػػة كػػؿ

مدعمة بأمثمة كاقتراحات مف الأدب التربكم، كالسمككيات التنظيمية  ،لككتر في سياؽ بناء ثقافة التقييـ
 لإدارة المتغيرة.كا

 أىميا:عال ع  ات ع ع مت الدرا   إلى العد د مف الن الج 
بػؿ إنيػا عمميػة صػعبة كمعقػدة  ،فّ بناء ثقافة التقيػيـ ىػك أمػر بػالغ الأىميػة فػي البيئػة الحاليػةإ .أ 

 .كتتطمب مبادرة كدعـ مف الإدارة العميا إلى الإدارة الدنيا
ليادفػػة إلػػى تغييػػر الثقافػػة دكف النظػػر إلػػى طبيعػػة كجػػكد إدارة قكيػػة تػػدعـ التغيػػرات السػػمككية ا .ب 

 السمطة المكجكدة.
، بمػا يتناسػب مػع كقد أكصت الدراسة بضركرة أف تقكـ المؤسسة بتغييػر ىياكميػا التنظيميػة كسياسػاتيا

 .في المجتمع الثقافة السائدة
 المػػػدارس فػػػ  ال ق ػػػ ـ : مشػػػاكؿوعنػػػعاف، KUREBWA MERCY (2012)درا ػػػ   .2

 درا   اعؿ المدارس ف  منطق   ع رع.  مواوعي،ف  ز  الاو دال  
 " ASSESSMENT PROBLEMS IN ZIMBABWE’S PRIMARY SCHOOLS WITH 

SPECIAL REFERENCE TO GWERU DISTRICT SCHOOLS " 

ىدفت الدراسػة إلػى التحقػؽ مػف مشػاكؿ التقيػيـ فػي المػدارس الأساسػية فػي زيمبػابكم مػع التركيػز عمػى 
دـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي في الدراسة، كقد تـ جمع البيانػات مػف مقاطعة غكيرك، كقد استخ

 خلبؿ المجمكعات المركزة كالمقابلبت ككذلؾ تحميؿ الكثائؽ كالمستندات.
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 أىميا : عال ع  اتعلقد  ع مت الدرا   إلى العد د مف الن الج 
 الكفاءات إلى قركفيفت المعمميف معظـ تكصمت الدراسة إلى أف ف ما  خص كفاءة المعمم ف: .أ 

كيعزل ذلؾ إلى الافتقار ليذه الكفاءات بسبب  ،الابتدائية المدارس في لتنفيذ التقييـ اللبزمة
عدـ تعمميا في الكميات، أيضان بعض المدارس حاكلت تطكير أداء المعمميف مف خلبؿ تكفير 

 رامج التدريبية.برامج تدريبية ليـ، إلا أف المعمميف كانكا غير راغبيف بحضكر مثؿ ىذه الب
يستخدمكف  المعمميف أف تكصمت الدراسة إلىف ما  خص عدـ عجعد أ ال ب  ق  ـ م نعع :  .ب 

كاف مركزان عمى  الاعتماد الرئيس كاف كلكف ،في التقييـ اليكمية كالتماريف المنزلية الكاجبات
 شيرية. أك شيرية كنصؼ الاختبارات سكاء كانت أسبكعية

تعميـ المعمميف الدارسيف في كميات المعمميف طرؽ التقييـ ككيفية  كقد أكصت الدراسة: بضركرة
ممارستو في المدارس، ككذلؾ تعميميـ الآليات المختمفة لتنفيذه، أيضان لابد مف تطبيؽ ما سيتعممكه 

 في المدارس عمميان قبؿ ممارستو مف خلبؿ عمميـ.
 

ر ال  المدر   عمى  مف مدى  أث ر : ال اقؽوعنعافMargaret Miller (2012 )درا    .3
 ال خط ط ال نمعي لممدر  .

“An Investigation into the Impact of Mission Statements on School 
Development Planning” 

 يككف أكثر المدرسي التنمكم التخطيط اختبار مدل الاعتقاد بأف ىك الدراسة ىذه مف الرئيس اليدؼ
كالتي تعبر  ،ضكح تـ كضعيا بالتعاكف فيما بيف جميع العامميفبكثيقة مكتكبة بك  يرتبط عندما ميةعفا

حيث تـ  الدراسة، في التحميمي الكصفي المنيج تـ استخداـ المدرسة، كقد كالمعتقدات في عف القيـ
  .جراء العديد مف المقابلبتإككذلؾ تـ  ،لكجو بطريقة التعبئة كجيان  استبياف استخداـ

 أىميا : عال ع  اتمف الن الج علقد  ع مت الدرا   إلى العد د 
 كضكح العبارات المكضكعة في المدارس كالرؤية كالرسالة لجميع العامميف. .أ 
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بحيث تعزز لدييـ  ،كالرسالة لممكظفيف الجدد قبؿ كأثناء تعيينيـ في المدرسة كضكح الرؤية .ب 
 القدرة عمى العمؿ كفقيا.

شراؾ إمع ضركرة  ،ة المكضكعةجيالاستراتيكقد أكصت الدراسة بضركرة استمرار تطكير الخطة 
 ة.الاستراتيجيالعامميف في كضع أبعاد الخطة 

 

 ق ػػ ـ الأداء الػػداخم  لمػػد ر المدر ػػ  المونػػ  عمػػى  ( وعنػػعاف:2009) Williamsدرا ػػ   .4
 معا  ر ا ااد قادة المدارس.

"An evaluation of principal Interns performance on the Interstate 
School leaders licensure Consortium Standards". 

لقػػادة المػػػدارس مػػػف  ISLLCىػػدفت الدراسػػػة التعػػرؼ إلػػػى كيفيػػة تعامػػػؿ مػػديرم المػػػدارس مػػع معػػػايير 

 خلبؿ التدريب لتحسيف تعمـ الطلبب.
استخدـ الباحث المنيج الكصػفي التحميمػي، كاسػتخدـ اسػتبانة خاصػة لمتقػكيـ الػذاتي طُبقػت عمػى عينػة 

 ( مديران متدربان في الدكرة التدريبية كالتي مدتيا سنة.16) الدراسة المككنة مف
 أىميا: عال ع  ات ع ع مت الدرا   إلى العد د مف الن الج

إشػراؾ المػػديريف المتػػدربيف فػي عمميػػة تقػػكيـ أنفسػيـ يمكػػنيـ مػػف إدارة سػمككياتيـ المينيػػة التػػي  .أ 
 البرنامج. تعزز قيادتيـ ميارات صنع القرار لفترة طكيمة بعد الانتياء مف

 ىناؾ نقص في مصادر البيانات كجمع المعمكمات كاستراتيجيات تحميؿ البيانات. .ب 
بضػػػػركرة تنظػػػػيـ دكرات تدريبيػػػػة حػػػػكؿ آليػػػػات جمػػػػع البيانػػػػات كتحميميػػػػا، كتنميػػػػة كقػػػد أكصػػػػت الدراسػػػػة 

 دارية لدييـ.الميارات الإ
 : ال ق  ـ خارج ورنامج ال عم ـ.وعنعافANNIE CASSON (2009 )درا    .5

“ASSESSMENT IN OUTDOOR EDUCATION” 
 مدرسة في التعميـ خارج برنامج التقييـ ممارسات مف نكعيةمدل كجكد  إلى ىدفت الدراسة التعرؼ

خارج  التعميـ سياؽ في التقييـ مع الطلبب عمى تجارب الدراسة ىذه كتركز. أكنتاريك في مستقمة



 

 
89 

 كتصكرات الطمبة، منيا يعاني التي التقييـ ممارسات مف ذلؾ مجمكعة في بما نطاؽ المدرسة،
 .التعميـ خارج برنامج في الطمبة تجارب عمى الآثار كتقييـ لمتقييـ، الطلبب

 المعمميف كالمقابلبت مع الصفية، النشاطات مف الملبحظات خلبؿ مف البيانات جمع تـ كقد
 .الطلببية كالمجلبت الكثائؽ كتقييـ كالطلبب،

 أىميا:عال ع  ات د مف الن الج علقد  ع مت الدرا   إلى العد 
 الدراسة، مع في المعمميف قبؿ مف استخداميا تـ التقييـ ممارسات مف كاسعة طائفة فإ .أ 

التقييـ  ممارسات الذاتي، التقييـ مثؿ الطالب عمى تركز التي التقييـ ممارسات عمى التركيز
 التقييـ. ثقافة ىذه عززت

 مف مجتمع عمى خمؽ ساعدت التقييمات مف نكاعالأ ىذه أف إلى تشير الدراسة نتائج أيضان   .ب 
 .الطلبب لدل بالنفس تطكير الثقة كتشجيع الدراسية، الفصكؿ داخؿ المتعمميف

ككذلؾ استخداـ  ،كقد أكصت الدراسة بضركرة تعميـ الطلبب آليات التقييـ الذاتي كتقييـ زملبئيـ
 التقييـ مف قبؿ المعمميف.

 

 عالق ػادة  الا ػ را  ج  ا دارة الذي  عاجػو : ال اديفوعنعاNeil Harray (2008 )درا    .6
 ن عز مندا. ثانع   مدارس ث ث اال  درا    ،الا  را  ج 

“The challenge of strategic management and strategic leadership in 

the case of three New Zealand secondary schools” 
 الثانكية المدارس في ةالاستراتيجي الإدارية يؽ الممارساتالتعرؼ عمى مدل تطب ىىدفت الدراسة إل

 ة، كماالاستراتيجي كالقيادة ةالاستراتيجي الإدارة في نيكزيمندا، كقد تمحكرت أسئمة الدراسة حكؿ طبيعة
 يةكيفك  ة؟الاستراتيجي كالقيادة ةالاستراتيجي بالإدارة يتعمؽ فيما المتكقعة في المدارس التكقعات ىي
 ة؟الاستراتيجيالإدارة  في القيادة أىمية ىي كما ة،الاستراتيجي الإدارة بممارسة الثانكية ارسالمد قياـ
 استبياف في جمع البيانات. حيث تـ استخداـ الدراسة، في التحميمي الكصفي المنيج تـ استخداـ كقد
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 أىميا : عال ع  اتعلقد  ع مت الدرا   إلى العد د مف الن الج  
 لممدرسة. الاستراتيجي التكجو كتنسيؽ في قيادة الرئيس الشخص ىك المدرسة مدير فإ .أ 
 المجالات. مختمؼ في الضعؼ كنقاط القكة مدرسة تحاكؿ التعرؼ عمى نقاط كؿ .ب 
 في الرئيسييف المصمحة أصحاب الكقت في استشارة مف كبيران  قدران  تخصص المدارس .ج 

 .ةالاستراتيجي الأىداؼ كمراجعة صياغة
ككذلؾ تعميؽ القدرة  ،ةالاستراتيجيبضركرة التطبيؽ العممي لمخطط  المدارس دةكقد أكصت الدراسة قا
ضافية لمتخطيط إة في الكقت المناسب، أيضان استخداـ طرؽ الاستراتيجيعمى اتخاذ القرارات 

 .الاستراتيجي
 

فػػ  ال عمػػ ـ،   الا ػػ را  ج : ال خطػػ ط وعنػػعافAimee  E. Drivas (2006 )درا ػػ   .7
 ع  كعن ف. مقاطع  شوعا، اال  مدارس درا  

“Strategic Planning in Education: A Case Study of the Chippewa 
Falls, Wisconsin Area Unified School District” 

 في المدارس في الكلايات المتحدة، كقد الاستراتيجيىدفت الدراسة التعرؼ إلى مدل تطبيؽ التخطيط 
تكزيع استبانة  خلبؿ مف البيانات جمع تـ كقد الدراسة، في ميميالتح الكصفي المنيج الباحث استخدـ

 تـ تصميميا ليذا الغرض.
 أىميا : عال ع  اتعلقد  ع مت الدرا   إلى العد د مف الن الج 

 بالحد الأدنى في المدارس. الاستراتيجيتكصمت الدراسة إلى أنو يتـ استخداـ التخطيط  .أ 
رس ليس منذ زمف بعيد، كلكف ىناؾ شعكر بأىمية في المدا الاستراتيجياستخداـ التخطيط  .ب 

 كضركرة استخدامو. 
في  الاستراتيجيكقد أكصت الدراسة بضركرة إشراؾ الأشخاص المقتنعيف كالميتميف بأىمية التخطيط 

شراؾ الجميع في عممية التخطيط بما فييـ إعمميات التخطيط، ككذلؾ في المرحمة المقبمة محاكلة 
 الطمبة أنفسيـ.
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  ـ مد ري المدارس: عجيات نظر مخ مف " " ق ( وعنعاف:2005) Johnson   درا .8
"Principal Evaluation: A different Perspective" 
ىدفت الدراسة التعرؼ إلى كجية نظر مديرم المدارس كمساعدييـ؛ لمتحقؽ مف عناصػر نظػاـ التقيػيـ 

المػػدارس الابتدائيػػة العامػػة كمسػػاعدم تػػـ إجػػراء الدراسػػة عمػػى مػػديرم  ،التػػي تحفػػز عمػػى النمػػك المينػػي
المديريف الػذيف يعممػكف فػي مػدارس جنػكب شػرؽ نبراسػا العامػة، كطبػؽ الباحػث مجمكعػة مػف الأدكات 

لتحميػػؿ البيانػػات، كطريقػػة تحميػػؿ طريقػػة المقارنػػة الثابتػػة كىػػي: المقابمػػة، كمراجعػػة الكثػػائؽ، كاسػػتخدـ 
 المحتكل لمكثائؽ.

 أىميا: عال ع  ات ف الن الجع ع مت الدرا   إلى العد د م
تحسػػػيف أنظمػػػة ك التقيػػػيـ ركػػػز عمػػػى التركيػػػب، كالتغذيػػػة الراجعػػػة كالتقيػػػيـ الػػػذاتي كانعكاسػػػاتو،  .أ 

 التقييـ.
ف ىنػػػاؾ خمسػػػة عناصػػػر لمتقيػػػيـ تعػػػزز النمػػػك المينػػػي كىػػػي : معػػػايير القيػػػادة، خطػػػط النمػػػك إ .ب 

عناصػػر لتطػػكير إطػػار المينػػي، تغذيػػة راجعػػة متعػػددة لممشػػكمة، الإنصػػاؼ، كاسػػتخدمت ىػػذه ال
 تقييـ مديرم المدارس.

كقػػد أكصػػت الدراسػػة بضػػػركرة تػػدريب المػػديريف حػػػكؿ طػػرؽ كآليػػات التقيػػػيـ مػػف خػػلبؿ دكرات تدريبيػػػة 
 متخصصة لتنمية مياراتيـ.

 

فػػ  المػػدارس العامػػ  فػػ   الا ػػ را  ج ( وعنػػعاف " ال خطػػ ط 2004)  Johnsonدرا ػػ   .9
 م  رد"

"Strategic Planning in the Millard Public Schools" 
طػػار العمػػؿ الػػذم تػػـ تطػػكيره لتكجيػػو مبػػادرات  الاسػػتراتيجيىػػدفت الدراسػػة إلػػى فيػػـ عمميػػة التخطػػيط  كا 

 المنطقة لتحسيف التعميـ في مدارس ميلبرد العامة. 
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كاسػػػػتخدمت  الدراسػػػػة المػػػػنيج الكصػػػػفي التحميمػػػػي، ككانػػػػت عينػػػػة الدراسػػػػة مككنػػػػة مػػػػف مجمكعػػػػة مػػػػف 
 كلي التعميـ في المنطقة.ؤ كمس الاستراتيجييف كالحالييف في عمميات التخطيط المشاركيف السابق

، كاسػتخدمت  الاسػتراتيجيككانت أداة الدراسة المسػتخدمة عبػارة عػف مقػابلبت لمعػامميف فػي التخطػيط 
لتظيػػر العلبقػػة بػػيف إطػػار التخطػػيط  الاسػػتراتيجيمػػدارس مػػيلبرد طريقػػة ممخصػػة كمتكاممػػة لمتخطػػيط 

 .داء المنظـكنتائج  الأ
 ع ع مت الدرا   إلى العد د مف الن الج عال ع  ات أىميا:

حاجػػة ماسػػة للبسػػتمرار فػػي تقيػػيـ معػػايير نجػػاح تمكػػف المنظمػػات مػػف التنفيػػذ الفعػػاؿ ىنػػاؾ   .أ 
 .الاستراتيجيلعمميات التخطيط 

 .الاستراتيجيىمية التخطيط أمسؤكلي التعميـ عمى اقتناع كامؿ ب .ب 
لمتعمػيـ فػي  ةالمطمكبػ الجػكدةلمكصػكؿ إلػى  الاسػتراتيجيتعزيػز التخطػيط  كقد أكصػت الدراسػة بضػركرة

 المدارس محؿ الدراسة.
دارة المدر   الا  را  ج ( وعنعاف ال خط ط 2002) BELLدرا    .10  .عا 

“Strategic Planning and school Management” 
كير المدرسػػي أصػػبح فػػي مجػػاؿ التخطػػيط لمتطػػ الاسػػتراتيجيىػػدفت الدراسػػة إلػػى تكضػػيح أف التخطػػيط 

 ىك المنحنى المييمف عمى الإدارة المدرسية الإنجميزية.
 كاستخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي.

 

 أىميا: عال ع  ات ع ع ؿ الوااث ف  درا  و إلى العد د مف الن الج 
قػد اسػتنبط مػف النمػاذج الأكلػى لمتخطػيط التػي كػاف  الاسػتراتيجيف النمكذج الجديد لمتخطيط إ .أ 

ميػػة إدارة عيػػا نقػػاط ضػػعؼ ملبزمػػة إلػػى الحػػد الػػذم لػػـ يسػػتطع فيػػو التخطػػيط الإسػػياـ فػػي فال
 المدرسة.

التػػي  الطػػرؽبػػديلبن لمتخطػػيط فػػي المػػدارس، مػػع تطػػكر  منيجػػان  الاسػػتراتيجيلقػػد كفػػر التخطػػيط  .ب 
 ظركؼ المدرسة كبيئتيا الخارجية.لى إالتعرؼ تسيؿ 

 .الاستراتيجيرس عمى الطرؽ الحديثة لمتخطيط المدا مديرمكقد أكصت الدراسة بضركرة تدريب 
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 ال عق ب عمى الدرا ات ال اوق :
  :  أ مف خ ؿ ا  عراض الدرا ات ال اوق    ضح ما 

 :الآ  عمى ا فقت معظـ الدرا ات  أعلًا:
فػػي البيئػػة كمطمػػكب بشػػدة بػػالغ الأىميػػة صػػعب كمعقػػد إلا أنػػو فّ بنػػاء ثقافػػة التقيػػيـ ىػػك أمػػر إ .أ 

 .مف الإدارة العميا إلى الإدارة الدنيامكجو مبادرة كدعـ ف تحقيقو مف خلبؿ ، كيمكالحالية
 درجة كبيرة في تطكير جكدة الأداء.التقييـ الذاتي المؤسسي يساىـ ب .ب 
 بدرجة كبيرة مف كجية نظرىـ. الاستراتيجييستخدمكف التخطيط الدكلية ككالة الغكث مديري .ج 
 يط المدرسي.ف التقييـ الذاتي لو تأثير في مجاؿ التخطإ .د 
 ف لمتخطيط أىمية كبيرة في التأثير عمى أداء المدير كتعزيز النمك الميني لديو.إ .ق 
 ذاتيان يساىـ في تعزيز القيادة لدييـ.ف مديريالتقييـ  .ك 
: اتفقػت الدراسػات جميعيػا عمػى اسػتخداـ المػنيج الكصػفي . مف ا ث المنيج الم  خدـ لمدرا ات 1

دراسػػة ، (2011كدراسػػة نػػكر الػػديف )، (2012كدراسػػة القرنػػي ) ،(2013دراسػػة مرتجػػي ) التحميمػػي ك
 Bell(، كدراسػػػػػػػػة 2006دراسػػػػػػػة شػػػػػػػػبلبؽ ) ، Williams (2009)كدراسػػػػػػػػة  ،( 2011العػػػػػػػامكدم ) 

( فػػػي اسػػػتخداـ المػػػنيج الكصػػػفي التحميمػػػي 2011(، لكػػػف اختمفػػػت دراسػػػة الػػػدجني كأبػػػك دقػػػة )2002)
ت المػنيج الكصػفي المسػػحي، لكػف الدراسػة الحاليػػة كالمػنيج البنػائي فػي نفػػس الدراسػة، كأيضػان اسػػتخدم

 تتفؽ مع الدراسات التي استخدمت المنيج الكصفي التحميمي.
: اتفقػػت جميػػع الدراسػػات عمػػى اسػػتخداـ الاسػػتبانة كػػأداة  اتمػػف ا ػػث الأداة الم ػػ خدم  لمدرا ػػ. 2

(، كدراسػػػة 2011دراسػػػة أبػػػك ختمػػػة ) ، ك (2012كدراسػػػة القرنػػػي )، (2013دراسػػػة مرتجػػػى ) ك رئيسػػػة
(، أمػا دراسػة جكنسػكف 2009)  Williams، كدراسػة (2011) كدراسة العػامكدم(، 2011الدجني ) 

، كاتفقػػت الدراسػػة الحاليػػة الاسػػتراتيجي( فقػػد اقتصػػرت عمػػى المقػػابلبت لمعػػامميف فػػي التخطػػيط 2004)
 مع الدراسات التي استخدمت الاستبانة كأداة رئيسة .
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يريف انػت معظػـ الدراسػات تشػترؾ فػي عينػة الدراسػة المككنػة مػف المػدك. مف ا ث ع ن  الدرا ات: 3
كدراسة الشاعر ، Williams (2009)(،  2008دراسة سكيؾ )، ك (2012دراسة القرني )ككالمديرات 

(، كاختمفػػت بعػػض الدراسػػات فػػي العينػػة حيػػث كانػػت العينػػة  2004)  johnson(، كدراسػػة، 2007)
(، كدراسػػة 2013المعممػػات كدراسػػة مرتجػػى )ك  المعممػػيفس مػػف فييػػا مككنػػة مػػف أعضػػاء ىيئػػة التػػدري

كالػػككلبء كالمرشػػديف  فمػػديري( فػػي عينتيػػا ال2011(، فيمػػا شػػممت دراسػػة العػػامكدم)2013رصػػرص )
كالمعممػيف، كاتفقػت الدراسػػة الحاليػة مػع الدراسػػات التػي اسػػتخدمت عينػة الدراسػة المككنػػة مػف المػػديريف 

 .مديرمكال
 :ال اوق  الدرا ات مف  الوااث ا  فادة أعجو
 .المقدمة إعداد .أ 
 .المناسبة الدراسة أداة اختيار .ب 
 .لمدراسة المناسب المنيج اختيار .ج 
 . الملبئمة الإحصائية الأساليب استخداـ .د 
 . السابقة بالدراسات الدراسة نتائج تدعيـ .ق 
 . السابقة الدراسات مراجع مف الاستفادة .ك 

 :  اوق عف الدرا ات ال ما  م زت وو الدرا   الاال  
الربط بيف ىذيف المجاليف الميميف يميد لمكصػكؿ إلػى العلبقػة بينيمػا ككيفيػة الاسػتفادة منيمػا  .أ 

 جاؿ التعميـ كخصكصان في المدارس.مجتمعيف لمكصكؿ إلى مستكل الجكدة المطمكب في م
 .مجاؿ تطبيؽ الدراسة تـ في منطقة لـ تتعرض ليا أم مف الدراسات كالبحكث السابقة .ب 
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 الراوع ػػػػػػػػػػػػؿالف ػػػ

 منيج   الدرا  

 عا جراءات الطر ق 
 . المقدم 

 .  منيج الدرا 

  الدرا  .مج مع 

   .  ع ن  الدرا 

 .   الع ؼ ا ا ال  لأفراد الع ن  عفؽ الو انات الأ ا 

 .  أداة الدرا 

 .دؽ الا  و اف  

  .ثوات الا  و اف 

 . المعالجات ا ا ال   الم  خدم 
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 .المقدم 
ىػػذا الفصػػؿ كصػػفنا لمجتمػػع الدراسػػة كعينتيػػا، كالأداة المسػػتخدمة ككيفيػػة بنائيػػا كتطكيرىػػا، كمػػا تنػػاكؿ 

تنػػػاكؿ إجػػػراءات التحقػػػؽ مػػػف صػػػدؽ الأداة كثباتيػػػا، كالمعالجػػػات الإحصػػػائية التػػػي تػػػـ اسػػػتخداميا فػػػي 
 كصؼ ليذه الإجراءات: يأتي اتحميؿ البيانات كاستخلبص النتائج، كفيم

 .منيج الدار  
 خلبلو مف حاكؿتالذم  التحميمي الكصفي المنيج باستخداـ الباحثة قامت الدراسة أىداؼ تحقيؽ أجؿ مف

 حكليا تطرح التي مككناتيا كالآراء بيف بياناتيا، كالعلبقة كتحميؿ الدراسة، مكضكع الظاىرة كصؼ

 .تحدثيا التي كالآثار تتضمنيا التي كالعمميات
 ساليبكالأ المناىج مف عددان  تتضمف قد كمرنة كاسعة مظمة التحميمي الكصفي المنيج ديع حيث

 أساس عمى يقكـك . كغيرىا كالميدانية التطكرية الحالات كدراسات الاجتماعية المسكح مثؿ الفرعية
 إلى كما ،كاتجاىاتيا كأسبابيا متغيراتيا بيف العلبقة كنكعية طبيعتيا ككصؼ الظاىرة خصائص تحديد
 أرض في حقيقتيا لىإ كالتعرؼ معينة ظاىرة أك مشكمة كارأغ سبر حكؿ تدكر جكانب مف ذلؾ

 (46: 1006 ،عبيدات) الكاقع.
 لمدراسة متاحة كمكجكدة قائمة كظكاىر كممارسات أحداث دراسة" بأنو (41:1997) الأغا كقد عرفو 

 فيصفيا معيا يتفاعؿ أف الباحث كيستطيع في محتكياتيا، الباحث مف تدخؿ دكف ىي، كما كالقياس

 ".مياكيح
 ع ـ ا  خداـ م در ف أ ا  ف لممعمعمات:

مصادر البيانات الثانكية كالتي  ى: لمعالجة الإطار النظرم لمدراسة تـ الرجكع إلالم ادر الثانع   .6
تتمثػػػػؿ فػػػػي الكتػػػػب كالمراجػػػػع العربيػػػػة كالأجنبيػػػػة ذات العلبقػػػػة، كالػػػػدكريات كالمقػػػػالات كالتقػػػػارير، 

كلت مكضكع الدارسة، كالبحث كالمطالعة في مكاقع الإنترنػت كالأبحاث كالدراسات السابقة التي تنا
 المختمفة.

: لمعالجة الجكانب التحميمية لمكضكع الدراسة تـ جمع البيانات الأكلية مف خلبؿ الم ادر الأعل   .1
ليذا الغرض.  ةستبانالا  كأداة رئيسة، صممت خصيصا ن
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 مج مع الدرا  .
كالبػالغ عػددىـ  س ككالػة الغػكث الدكليػة بمحافظػات غػزةمػديرم مػدار جميػع  يتككف مجتمع الدراسة مف

 .”UNRWA“ الدكلية كفؽ بيانات برنامج التعميـ بككالة الغكثمديران ( 252)
 

 ع ن  الدرا  .
 الع ن  الا  ط ع  :

مدير مدرسة بغرض التأكد مف صلبحية أدكات الدراسة كاسػتخداميا لحسػاب الصػدؽ ( 55) تـ اختيار
، كبعػػد التأكػػد مػػف صػػلبحية العينػػة ف صػػلبحيتيما لمتطبيػػؽ عمػػى العينػػة الأصػػميةكالتحقػػؽ مػػكالثبػػات، 

 .الأصمية الدراسة عينةالاستطلبعية تـ إعادة استخداميا في 
 ع ن  الدرا   الأ م  :

، كتـ مديران  (252الذم يتككف مف ) مجتمع الدراسةتـ استخداـ منيج المسح الشامؿ عمى كامؿ 
%( كىي نسبة مناسبة لإجراء المعالجات الإحصائية 98.5) بنسبة( استبانة أم 248استرداد )

 للأفراد البيانات الأساسية حسب مجتمع الدراسةأفراد  توزيع الآتية النقاط خلال ويتضح من ،عمييا

 :فيها
 الع ؼ ا ا ال  لع ن  الدرا   عفؽ الو انات الأ ا   : 

  .ةعرض لعينة الدراسة كفؽ البيانات الأساسي أتيكفيما ي

 : عز ع أفراد الع ن  ا ب نعع المدر   .6

، راسػػػػة أجػػػػابكا أف نػػػػكع مدرسػػػػتيـ ذكػػػػكرمػػػػف عينػػػػة الد(%43.5) ( أف مػػػػا نسػػػػبتو7)جػػػػدكؿ رقػػػػـ يبػػػػيف 
ذلؾ بحسب  يعزلأجابكا أف نكع مدرستيـ مشتركة. ( %35.9) نكع مدرستيـ إناث، بينما( 20.6)%

سػكانية فػي منػاطؽ تكاجػد المػدارس حيػث لمطبيعػة ال( 2013)الجياز المركػزم للبحصػاء الفمسػطيني، 
، كمػػف ناحيػػة أخػػرل تػػتحكـ العػػادات كالتقاليػػد فػػي قضػػية تعمػػيـ الفتيػػات تزيػػد نسػػبة الػػذككر عػػف الإنػػاث

 فيناؾ بعض المناطؽ الميمشة التي لا تيتـ بتعميـ الفتيات.

 



 

 
98 

 

  عز ع أفراد الع ن  ا ب نعع المدر  ( 7) جدعؿ رقـ
 

المدر  نعع   الن و  الملع   % العدد 
 43.5 108 ذككر
 20.6 51 إناث
 35.9 89 مشتركة
 100.0 248 المجمعع

 
  عض ح  عز ع أفراد الع ن  ا ب نعع المدر  ( 6)ر ـ  عض ا  

 
 

 : عز ع أفراد الع ن  ا ب المؤىؿ العمم  .2

 %23.0، بينما بكالكريكسمف عينة الدراسة مؤىميـ العممي % 77.0( أف ما نسبتو 8) جدكؿ رقـيبيف 
دنػػى المػػدارس يمتزمػػكف الحػػد الأ مػػديرمأف معظػػـ  كيعػػزل ذلػػؾ إلػػى. ماجسػػتير فػػأعمىمػػؤىميـ العممػػي 

المطمكب لممؤىؿ العممي الذم يؤىميـ لمحصكؿ عمى كظيفة مدير مدرسة، حيث أنػو الػدرجات العمميػة 
 ،الدكليػةلا يتـ احتسػابيا فػي السػجؿ الػكظيفي لمػكظفي ككالػة الغػكث  هاالإضافية كالماجستير كالدكتكر 

;  108; ذكور
43% 

; 51; إناث
21% 

; 89; مشتركة
36% 
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كلا يشػػكؿ إضػػافة فػػي مكضػػكع الترقيػػات، كبالتػػالي يفتقػػد معظػػـ العػػامميف فػػي مجػػاؿ التعمػػيـ إلػػى الػػدافع 
 .ب لمحصكؿ عمى مثؿ ىذه الدرجات العمميةك المطم

 

  ب المؤىؿ العمم  عز ع أفراد الع ن  ا (8) جدعؿ رقـ 
 

 الن و  الملع   % العدد المؤىؿ العمم 
 77.0 191 بكالكريكس فأقؿ

 23.0 57 ماجستير فأعمى

 100.0 248 المجمعع

 
  عز ع أفراد الع ن  ا ب المؤىؿ العمم  (7)ر ـ  عض ا  

 
 

 :الخدم  عز ع أفراد الع ن  ا ب  نعات  .4

سنكات،  5أقؿ مف  خدمتيـمف عينة الدراسة سنكات  (%7.3) ( أف ما نسبتو9) قـجدكؿ ر يبيف 
 10أكثر مف  خدمتيـ% سنكات 71.0بينما سنكات،  60 - 5مف  دمتيـتتراكح سنكات خ( 21.8%)

الأكثر خبرة ىـ الأقدر عمى الفكز بالترقيات كالحصكؿ عمى  المديريفيتضح مف النتائج أف . سنكات
 .، كيعزل لذلؾ لقدرتيـ عمى تكظيؼ خبراتيـ في الامتحانات الخاصة بالترقياتةكظيفة مدير مدرس

بكالوريوس 
; 191; فأقل

77% 

ماجستير 
;  57; فأعلى
23% 
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 الخدم  عز ع أفراد الع ن  ا ب  نعات  (9)جدعؿ رقـ 
 

 الن و  الملع  % العدد الخدم  نعات 

 7.3 18 سنكات 5أقؿ مف 

 21.8 54 سنكات 60 - 5مف 

 71.0 176 سنكات 10أكثر مف 

 100.0 248 المجمعع

 
 الخدم  عز ع أفراد الع ن  ا ب  نعات ( 8)ر ـ  عض ا  

 

 
 

 أداة الدرا  .

 يقكـ آراء أك معمكمات عمى لمحصكؿ تستخدـ كبنكد أبعاد ذات تعرؼ الاستبانة بأنيا: "أداة
 (.116:  2004كالأستاذ،  تحريرية" )الأغا كتابية كىي نفسو، المفحكص ليا بالاستجابة

درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث بمحافظات غزة لمتقييـ تـ استخداـ استبانتيف لقياس "كقد 
 ".المدرسي الاستراتيجيالذاتي كعلبقتو بالتخطيط 

 

 5أقل من 
; 18; سنوات
7% 

 10- 5من 
; 54; سنوات
22% 

 10أكثر من 
;  سنوات

176 ;71% 
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 : اعقد  كعنت أداة الدرا   مف ا  وان  ف ىم
 
 

، كتتككف رس عكال  الغعث لم ق  ـ الذا  درج  ممار   مد ري مداكىي عبارة عف  الا  وان  الأعلى:
 مجالات: 5( فقرة، مكزعة عمى 43مف )

 ( فقرات.9، كيتككف مف )الق ادة المدر   المجاؿ الأعؿ: 
 ( فقرات.1كيتككف مف )، الاج ماع  المناخالمجاؿ الثان : 
 ( فقرات.5كيتككف مف )، ال عجو المدر   ناع  عمـ الطمو المجاؿ الثالث: 

 ( فقرات.8كيتككف مف )، جعدة الو ل  ال ف  راوع: المجاؿ ال
 ( فقرات.1كيتككف مف )، ال طعر الشخ   لمط بالمجاؿ الخامس: 

 

 الا  را  ج درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث لم خط ط كىي عبارة عف  الا  وان  الثان  :
 مجالات: 3( فقرة، مكزعة عمى 16، كتتككف مف )المدر  

 ( فقرات.3، كيتككف مف ) ام ؿ الو ل  الداخم   لممدر  : المجاؿ الأعؿ
 ( فقرات.1كيتككف مف )،  ام ؿ الو ل  الخارج   لممدر  المجاؿ الثان : 
 ( فقرات.1كيتككف مف )،  الا  را  ج   ا   المجاؿ الثالث: 
 ( فقرات.5كيتككف مف )،  الا  را  ج  نف ذ المجاؿ الراوع: 
   وان  ف:خطعات وناء الا

طلبع عمػى الأدب التربػكم كالدراسػات السػابقة ذات الصػمة بمكضػكع الدراسػة، كالاسػتفادة منيػا الا .6
 في بناء الاستبانة كصياغة فقراتيا.

 تحديد المجالات الرئيسة التي شممتيا كؿ استبانة. .1
 تحديد الفقرات التي تقع تحت كؿ مجاؿ. .4
( فقػرة، ممحػؽ 10( مجػالات ك )9ف )كقد تككنت مػ ،ستبانتيف في صكرتيما الأكليةتـ تصميـ الا .3

 (.6رقـ )
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التربػػػكييف مػػػف أعضػػػاء ىيئػػػة التػػػدريس فػػػي الجامعػػػة  محكمػػػان ( 63سػػػتبانتيف عمػػػى )تػػػـ عػػػرض الا .5
( يبػيف 1. كالممحػؽ رقػـ )زىر، كجامعة الأقصى، كجامعة القدس المفتكحػةكجامعة الأ الإسلبمية،

 أسماء أعضاء لجنة التحكيـ.
يؿ بعػػػض الفقػػػرات مػػػف حيػػػث الحػػػذؼ أك الإضػػػافة كالتعػػػديؿ، راء المحكمػػػيف تػػػـ تعػػػدآفػػػي ضػػػكء  .1

 (.4) ؽ( فقرة، ممح55ستبانتيف في صكرتيما النيائية عمى )الا رلتستق
 

  دؽ الا  وان .
(، كما يقصد 605: 1060صدؽ الاستبانة يعني "أف يقيس الاستبياف ما كضع لقياسو" )الجرجاكم،

أف تدخؿ في التحميؿ مف ناحية، ككضكح  بالصدؽ "شمكؿ الاستقصاء لكؿ العناصر التي يجب
فقراتيا كمفرداتيا مف ناحية ثانية، بحيث تككف مفيكمة لكؿ مف يستخدميا" )عبيدات كآخركف، 

 ستبانة بطريقتيف:(. كقد تـ التأكد مف صدؽ الا1006
 

  دؽ الماكم ف"ال دؽ الظاىري": .1
 الظاىرة مجاؿ في لمتخصصيفا المحكميف مف عددنا الباحث يختار أف ىكيقصد بصدؽ المحكميف "

ستبانة عمى مجمكعة ( حيث تـ عرض الا601: 1060 " )الجرجاكم،الدراسة مكضكع المشكمة أك
التربية كمناىج البحث العممي كالإدارة متخصصيف في محكمان مف ال (63)مف المحكميف تألفت مف 

 تلآراء المحكميف كقام ةباحثال تالمحكميف، كقد استجاب( يبيف أسماء 1الممحؽ رقـ )ك  ،ةالاستراتيجي
بضجراء ما يمزـ مف حذؼ كتعديؿ في ضكء المقترحات المقدمة، كبذلؾ خرج الاستبياف في صكرتو 

 (.4انظر الممحؽ رقـ ) -النيائية 
 

 :Internal Validity دؽ الا  اؽ الداخم   .2

 والػذم تنتمػي إليػستبانة مع المجػاؿ يقصد بصدؽ الاتساؽ الداخمي مدل اتساؽ كؿ فقرة مف فقرات الا
ىذه الفقرة، كقد تـ حساب الاتساؽ الداخمي للبستبياف كذلؾ مف خلبؿ حسػاب معػاملبت الارتبػاط بػيف 

 كالدرجة الكمية لممجاؿ نفسو. ةستبانكؿ فقرة مف فقرات مجالات الا
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 " ا  درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث لم ق  ـ الذ"  : ن الج الا  اؽ الداخم  لا  وانأعلاً 

" كالدرجة الكمية القيادة المدرسية( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "60)جدكؿ رقـ يكضح 
كبذلؾ يعتبر ( α= 0005) لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية

 لما كضع لقياسو. ان المجاؿ صادق
 

 

" عالدرج  الكم   الق ادة المدر    معامؿ الار واط و ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "  (10) جدعؿ رقـ
 لممجاؿ

 

 الفقرة ـ

عف
ر 
 و 
مؿ
معا

 
واط

 ر 
ل

 (  
مال 

لاا 
  ا

ق م
ال

S
ig

). 

 0.000* 524. تطكر القيادة المدرسية رؤية مميمة لممدرسة.  .6

 0.000* 609. ييا.تضع الإدارة المدرسية رسالة المدرسة بمشاركة العامميف ف  .1

 0.000* 584. .ـ مع رسالتياءتصكغ إدارة المدرسة قيميا بما يتلب  .4

 0.000* 628. .تراجع مستكل الأداء باستمرار  .3

 0.000* 681. مكانات المطمكبة لتحقيؽ خطط العامميف كأىدافيـ.تكفر الإ  .5

 0.000* 736. تكفر بيئة مشجعة عمى الإبداع.  .1

 0.000* 474. حكافز يرتبط بالأداء المتميز.لمكاضحان تطبؽ نظامان   .1

 0.000* 786. تعمؿ عمى قيادة خطط التغيير لممدرسة.  .8

 0.000* 650. تفكض المسؤكليات للآخريف لتحقيؽ أىداؼ المدرسة.  .9

 . α=5055الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *
 

" كالدرجة المناخ الاجتماعيمجاؿ " ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات66)جدكؿ رقـ يكضح 
 يعدكبذلؾ  α= 0005الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية 

 لما كضع لقياسو. ان المجاؿ صادق
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عالدرج   معامؿ الار واط و ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " المناخ الاج ماع  "( 11) جدعؿ رقـ 
 الكم   لممجاؿ

 

 الفقرة ـ

عف
ر 
 و 
مؿ
معا

 
واط

 ر 
ل

 (  
مال 

لاا 
  ا

ق م
ال

S
ig

). 

 0.000* 548. كالاجتماعي لطمبتيـ. تكفر إدارة المدرسة الدعـ كالإرشاد الأكاديمي  .6

 0.000* 764. . مف الثقة كالدعـ في العلبقة مع أكلياء الأمكر تكفر جكان    .1

 0.000* 687. .ابية بيف ىيئة التدريس كالطمبةتحافظ عمى إيجاد علبقة إيج  .4

 0.000* 623. . معمكمات كافية عف أبنائيـبتزكد أكلياء الأمكر   .3

 0.000* 694. . تشجع المدرسة أكلياء الأمكر عمى لعب دكر فعاؿ في الحياة المدرسية  .5

 0.000* 694. .  يستفيد أعضاء المجتمع المحمي مف مرافؽ المدرسة  .1

 . α=5055داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  الارتباط *
 

التكجو المدرسي نحك تعمـ  ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "61) جدكؿ رقـ يكضح 
" كالدرجة الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية الطمبة
0005 =α، كضع لقياسو.لما  ان المجاؿ صادق دكبذلؾ يع 
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معامؿ الار واط و ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " ال عجو المدر   ناع  عمـ الطمو  ( 12) جدعؿ رقـ
 " عالدرج  الكم   لممجاؿ

 

 الفقرة ـ

عف
ر 
 و 
مؿ
معا

 
واط

 ر 
ل

 (  
مال 

لاا 
  ا

ق م
ال

S
ig

). 

 0.000* 581. تطمبات تعميمية خاصة.يساند المعممكف الطمبة الذيف ىـ بحاجة إلى م  .6

 0.049* 293. الكقت المخصص لممنياج الدراسي يكفي لتنفيذه.  .1

 0.001* 438. . يحقؽ المنياج الدراسي الاستمرارية كالتقدـ في تعمـ الطمبة بفاعمية كبيرة  .4

 0.009* 336. تستخدـ مصادر التعمـ المتكافرة في البيئة بشكؿ فعاؿ.   .3

 0.003* 378. . كافة المكاد تتضمف استراتيجيات متنكعة أساليب تدريس  .5

 . α=5055الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *
 

" كالدرجة جكدة البيئة الصفية  ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "64)جدكؿ رقـ يكضح 
 يعدكبذلؾ  α= 0005مستكل معنكية  الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند

 المجاؿ صادؽ لما كضع لقياسو.
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معامؿ الار واط و ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " جعدة الو ل  ال ف   " عالدرج   (13) جدعؿ رقـ 
 الكم   لممجاؿ

 

 الفقرة ـ

عف
ر 
 و 
مؿ
معا

 
واط

 ر 
ل

 (  
مال 

لاا 
  ا

ق م
ال

S
ig

). 

 0.000* 622.  ة.ؾ الطمبة بنشاط في الحصص الدراسييشار   .6

 0.000* 705. . يمتزـ الطمبة بالقكاعد كالقكانيف الصفية  .1

4.  
جميع المعمميف يستخدمكف الممارسات التقييمية الفعالة باستمرار لمتابعة تقدـ 

 . الطمبة
.822 *0.000 

 0.000* 608. . كتقدميـ جميع المعمميف لدييـ معرفة دقيقة بنتائج تحصيؿ طلببيـ  .3

 0.000* 642. . يتعامؿ المدرسكف بفاعمية مع أم مقاطعات بسيطة داخؿ الفصكؿ الدراسية  .5

 0.000* 657. . يستمع المعممكف لما يقكلو الطمبة كيحترمكف آراءىـ   .1

 0.000* 749. .أسمائيـ عند تكجيو الأسئمة إلييـينادم المعممكف الطمبة ب  .1

 0.000* 685. ىي بمثابة أماكف شيقة كمشجعة لتعميـ الطمبة. الفصكؿ الدراسية  .8

 . α=5055الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *
 

" التطكر الشخصي لمطلبب  ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "63) جدكؿ رقـ يكضح 
 ،α= 0005الة عند مستكل معنكية كالدرجة الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة د

 لما كضع لقياسو. ان المجاؿ صادق يعدكبذلؾ 
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معامؿ الار واط و ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " ال طعر الشخ   لمط ب "  (14)جدعؿ رقـ 
 عالدرج  الكم   لممجاؿ

 

 الفقرة ـ

عف
ر 
 و 
مؿ
معا

 
واط

 ر 
ل

 (  
مال 

لاا 
  ا

ق م
ال

S
ig

). 

6.  
يتفاعؿ الطمبة إيجابيان في شتى مجالات الحياة المدرسية )الأنشطة المنيجية 

 . كاللبمنيجية(
.574 *0.000 

 0.000* 699. . يمتزـ الطمبة بتعميمات المدرسة  .1

4.  
يرتبط ما يتعممو الطمبة في المدرسة بالميارات الحياتية في المجتمع المحيط 

 .بالمدرسة
.779 *0.000 

 0.000* 821. سة الأنشطة الكافية لتفعيؿ التكامؿ المعرفي لدل الطمبة.تكفر المدر   .3

 0.000* 723. .ترسخ إدارة المدرسة مفاىيـ )الإتقاف ، التعاكف، العمؿ الفريقي(  .5

1.  
تكفر إدارة المدرسة أنشطة مجتمعية لتحقيؽ الشراكة بيف الطمبة كأكلياء الأمكر 

 كالمدرسة.
.809 *0.000 

 . α=5055إحصائيان عند مستكل دلالة الارتباط داؿ  *
 

درجػػ  ممار ػػ  مػػد ري مػػدارس عكالػػ  الغػػعث لم خطػػ ط "  : ن ػػالج الا  ػػاؽ الػػداخم  لا ػػ وانثان ػػاً 
 ":المدر   الا  را  ج 

تحميؿ البيئة الداخمية لممدرسة  ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "65)جدكؿ رقـ يكضح 
 ،α= 0005، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية " كالدرجة الكمية لممجاؿ

 لما كضع لقياسو. ان كبذلؾ يعتبر المجاؿ صادق
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معامؿ الار واط و ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " ام ؿ الو ل  الداخم   لممدر  " ( 15) جدعؿ رقـ
 عالدرج  الكم   لممجاؿ

 

 فقرةال ـ

عف
ر 
 و 
مؿ
معا

 
واط

 ر 
ل

 (  
مال 

لاا 
  ا

ق م
ال

S
ig

). 

 0.000* 765. .  تحديد نقاط القكة في البيئة الداخمية  .6

 0.000* 840. . تحديد نقاط الضعؼ في البيئة الداخمية  .1

مكاناتيا المادية كالبشرية  .4  0.000* 835. . تقييـ قدرات المدرسة كا 

 0.000* 624. يياكؿ التنظيمية كالمكائح كالأدلة(.تقييـ فاعمية الأنظمة الداخمية )ال  .3

 . α=5055الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *
 

تحميؿ البيئة الخارجية  ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "61) جدكؿ رقـيكضح 
لة عند مستكل معنكية كالدرجة الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دا  "لممدرسة

0005 =α،  لما كضع لقياسو. صادقان المجاؿ  يعدكبذلؾ 
 

معامؿ الار واط و ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " ام ؿ الو ل  الخارج   لممدر  " ( 16) جدعؿ رقـ
 عالدرج  الكم   لممجاؿ

 

 الفقرة ـ

عف
ر 
 و 
مؿ
معا

 
واط

 ر 
ل

 (  
مال 

لاا 
  ا

ق م
ال

S
ig

). 

 0.000* 677. .تحديد الفرص المتاحة لاستثمارىا  .6

 0.000* 530. .تحديد التحديات التي قد تتعرض ليا المدرسة لمعمؿ عمى تلبفييا  .1
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 0.000* 765. .تحميؿ اتجاىات أفراد المجتمع المحمي كاحتياجاتيـ   .4

 0.000* 749. . تحميؿ العكامؿ السياسية كالاجتماعية كالاقتصادية  .3

 0.000* 737. .المكارد التي يمكف لممدرسة الحصكؿ عمييا تحديد  .5

1.  
ستراتيجية عند تعرض المدرسة لتحديات خارجية االتكصؿ إلى قرارات 

 .محتمؿ
.659 *0.000 

 0.000* 689. .تحديد المتغيرات المجتمعية التي تؤثر عمى المدرسة  .1

 . α=5055الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *
 

" كالدرجة  ةالاستراتيجيصياغة  ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "61) كؿ رقـجديكضح 
كبذلؾ  ،α= 0005الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية 

 لما كضع لقياسو. صادقان المجاؿ  يعد
 

  " عالدرج  الا  را  ج ر واط و ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "   ا   معامؿ الا ( 17) جدعؿ رقـ
 الكم   لممجاؿ

 

 الفقرة ـ

عف
ر 
 و 
مؿ
معا

 
واط

 ر 
ل

 (  
مال 

لاا 
  ا

ق م
ال

S
ig

). 

 0.000* 791. .تصكغ إدارة المدرسة رؤية مستقبمية طمكحة  .6

 0.000* 795. .استراتيجية  تتفؽ مع رؤيتيا كرسالتيا ان تصكغ إدارة المدرسة أىداف  .1

 0.000* 772. .تضع إدارة المدرسة أىدافان شاممة لمجالات عمميا  .4

مكاناتيا  .3  0.000* 767. . تحدد إدارة المدرسة أىدافان تتناسب مع قدرات المدرسة كا 

 0.000* 723.  تتبنى إدارة المدرسة أىدافان تدعـ التطكر الميني لدل العامميف فييا   .5

 0.000* 765. طمكحةتطكر مؤشرات أداء كاضحة ك   .1

 . α=5055الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *
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" كالدرجة  ةالاستراتيجيتنفيذ  ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "68) جدكؿ رقـيكضح 
كبذلؾ  ،α= 0005الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية 

 لما كضع لقياسو. ان لمجاؿ صادقا يعد
 

  " عالدرج  الا  را  ج معامؿ الار واط و ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "  نف ذ ( 18) جدعؿ رقـ
 الكم   لممجاؿ

 

 الفقرة ـ

عف
ر 
 و 
مؿ
معا

 
واط

 ر 
ل

 (  
مال 

لاا 
  ا

ق م
ال

S
ig

). 

 0.000* 732. تضع إدارة المدرسة الخطط التنفيذية المناسبة.  .6

 0.000* 827. .تكفر إدارة المدرسة متطمبات تنفيذ أنشطتيا )مكارد مادية كمكارد بشرية(  .1

 0.000* 727. .تشرؾ إدارة المدرسة العامميف في كضع الخطط التنفيذية  .4

 0.000* 765. تنشر إدارة المدرسة الخطة التنفيذية.  .3

 0.000* 799. تعرؼ إدارة المدرسة أصحاب المصمحة بخططيا.  .5

 . α=5055الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *
 

 :Structure Validity الونال ال دؽ  .3

الصدؽ البنائي أحد مقاييس صدؽ الأداة الذم يقيس مدل تحقؽ الأىداؼ التي تريد الأداة  يعد
 ت الاستبياف. الكصكؿ إلييا، كيبيف مدل ارتباط كؿ مجاؿ مف مجالات الدراسة بالدرجة الكمية لفقرا

 " درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث لم ق  ـ الذا  "  : ن الج ال دؽ الونال  لا  وانأعلاً 

( أف جميع معاملبت الارتباط في جميع مجالات الاستبانة دالة إحصائيان 69) جدكؿ رقـيتضح مف 
 ما كضعت لقياسو.ل ةجميع مجالات الاستبانة صادق عدتكبذلؾ  ،α = 0005عند مستكل معنكية 
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معامؿ الار واط و ف درج  كؿ مجاؿ مف مجالات ا  وان  درج  ممار   مد ري ( 19) جدعؿ رقـ
 مدارس عكال  الغعث لم ق  ـ الذا   عالدرج  الكم   ل   وان 

 

معامؿ و ر عف  المجاؿ ـ.
 ل ر واط

الق م  الاا مال   
(sig) 

 0.000* 735. .القيادة المدرسية  .1

 0.000* 593. .المناخ الاجتماعي  .2

 0.000* 849. .التكجو المدرسي نحك تعمـ الطمبة  .3

 0.000* 658. .جكدة البيئة الصفية  .4

 0.000* 743. .بةالتطكر الشخصي لمطم  .5

 . α=0005الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة *
  

ممار ػػ  مػػد ري مػػدارس عكالػػ  الغػػعث لم خطػػػ ط درجػػ  "   : ن ػػالج ال ػػدؽ الونػػال  لا ػػ وانثان ػػاً 
 " المدر    الا  را  ج 

( أف جميع معاملبت الارتبػاط فػي جميػع مجػالات الاسػتبانة دالػة إحصػائيان 10) جدكؿ رقـيتضح مف 
 لما كضعت لقياسو. ةكبذلؾ تعتبر جميع مجالات الاستبانة صادق ،α= 0005عند مستكل معنكية 

 
معامؿ الار واط و ف درج  كؿ مجاؿ مف مجالات ا  وان  درج  ممار   مد ري ( 20) جدعؿ رقـ

 المدر   عالدرج  الكم   ل   وان  الا  را  ج مدارس عكال  الغعث لم خط ط 
 

معامؿ و ر عف  المجاؿ ـ.
 ل ر واط

الق م  الاا مال   
(sig) 

 0.000* 728. تحميؿ البيئة الداخمية لممدرسة  .1

 0.000* 856. حميؿ البيئة الخارجية لممدرسةت  .2

 0.000* 845. ةالاستراتيجيصياغة   .3

 0.000* 869. ةالاستراتيجيتنفيذ   .4

 . α=0005الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة *
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 :Reliabilityثوات ا   وان   .4

 "متتاليت مراث عدة تطبيقه أعيد إذا النتائج نفسالاستبيان  يعطي أنيقصد بثباث الاستبانت هو "

"إلى أم درجة يعطي المقياس قراءات متقاربة عند كؿ  (، كيقصد بو أيضان 91: 1060 )الجرجاكم،
مرة يستخدـ فييا، أك ما ىي درجة اتساقو كانسجامو كاستمراريتو عند تكرار استخدامو في أكقات 

 (. 11: 1001مختمفة" )القحطاني، 

 " ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث لم ق  ـ الذا  درج  "  : ن الج الثوات لا  وانأعلاً 

 ي:أتكذلؾ كما ي ،ستبانة مف خلبؿ طريقتيفتـ التحقؽ مف ثبات الا
 :Cronbach's Alpha Coefficientمعامؿ ألفا كرعنواخ   .أ 

( 16) جػدكؿ رقػـستبانة. كتشير النتائج المكضحة في تـ استخداـ طريقة ألفا كركنباخ لقياس ثبات الا
كػػذلؾ قيمػػة  ،(0.836 - 0.670معامػػؿ ألفػػا كركنبػػاخ مرتفعػػة لكػػؿ مجػػاؿ حيػػث تتػػراكح بػػيف ) أف قيمػػة

 .كىذا يعنى أف معامؿ الثبات مرتفع كداؿ إحصائيان  ،(0.886معامؿ ألفا لجميع فقرات الاستبانة )
 

 مد ري مدارسدرج  ممار   " معامؿ ألفا كرعنواخ لق اس ثوات ا  وان  (21) جدعؿ رقـ
 عكال  الغعث لم ق  ـ الذا  " 

 

معامؿ ألفا  عدد الفقرات المجاؿ ـ
 كرعنواخ

 0.789 9 .القيادة المدرسية  .6

 0.751 6 .المناخ الاجتماعي  .1

 0.670 5 .التكجو المدرسي نحك تعمـ الطمبة  .4

 0.836 8 .جكدة البيئة الصفية  .3

 0.833 6 .التطكر الشخصي لمطلبب  .5

 0.886 34 .ت معاً جم ع المجالا 
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 :Split Half Method ال جزل  الن ف    طر ق .ب 
كالأسػػػئمة ذات الأرقػػػاـ  )الأسػػػئمة ذات الأرقػػػاـ الفرديػػػة، جػػػزأيف ىحيػػػث تػػػـ تجزئػػػة فقػػػرات الاختبػػػار إلػػػ

كبعػد  ،رتبػاط بػيف درجػات الأسػئمة الفرديػة كدرجػات الأسػئمة الزكجيػةالاب معامػؿ احسػتـ الزكجية( ثـ 
الارتبػػاط : معامػػؿ Spearman Brown امػػؿ الارتبػػاط بمعادلػػة سػػبيرماف بػػراكفذلػػؾ تػػـ تصػػحيح مع

2r=  المعدؿ

1 r
. كتػـ كدرجػات الأسػئمة الزكجيػة معامؿ الارتباط بيف درجػات الأسػئمة الفرديػة rحيث  

 (.11) جدكؿ رقـالحصكؿ عمى النتائج المكضحة في 
 

 درج  ممار   مد ري مدارس لق اس ثوات ا  وان  "ال جزل  الن ف     طر ق( 22) جدعؿ رقـ
 عكال  الغعث لم ق  ـ الذا   " 

 

معامؿ  المجاؿ ـ 
 الار واط 

الار واط معامؿ 
 المعدؿ

 0.812* 0.683 .القيادة المدرسية  .6

 0.848 0.737 .المناخ الاجتماعي  .1

 0.691* 0.528 .التكجو المدرسي نحك تعمـ الطمبة  .4

 0.830 0.709 .جكدة البيئة الصفية  .3

 0.860 0.754 .التطكر الشخصي لمطلبب  .5

 0.900 0.818 .جم ع المجالات معاً  

 ف عدد الأسئمة الفردية لا يساكم عدد الأسئمة الزكجيةإتـ استخداـ معادلة جتماف حيث  *
 

 سػبيرماف بػراكف) ط المعػدؿالارتبػا( أف قيمػة معامػؿ 11) جػدكؿ رقػـكاضح مف النتػائج المكضػحة فػي 
Spearman Brown) إحصائينا ةكدال ةرتفعم. 

 

كتكػكف الباحثػة قػد  ،( قابمة لمتكزيػع4ستبانة في صكرتيا النيائية كما ىي في الممحؽ )كبذلؾ تككف الا
ممػا يجعميػا عمػى ثقػة تامػة بصػحة الاسػتبانة كصػلبحيتيا لتحميػؿ  ،لاسػتبانةاتأكدت مف صدؽ كثبػات 

 أسئمة الدراسة كاختبار فرضياتيا. فجابة عكالإ ،النتائج
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 الا ػػ را  ج درجػػ  ممار ػػ  مػد ري مػػدارس عكالػػ  الغػعث لم خطػػ ط "   : ن ػػالج الثوػػات لا ػ وانثان ػاً 
 "  المدر  

 ي:أتكذلؾ كما ي ،ستبانة مف خلبؿ طريقتيفتـ التحقؽ مف ثبات الا
 :Cronbach's Alpha Coefficientمعامؿ ألفا كرعنواخ   .أ 

( 14) جػدكؿ رقػـخداـ طريقة ألفا كركنباخ لقياس ثبات الإستبانة. كتشير النتائج المكضحة في تـ است
كذلؾ كانت قيمة  ،(0.763،0.858)أف قيمة معامؿ ألفا كركنباخ مرتفعة لكؿ مجاؿ حيث تتراكح بيف 

 .ئيان كىذا يعنى أف معامؿ الثبات مرتفع كداؿ إحصا ،(0.923)معامؿ ألفا لجميع فقرات الاستبانة 
 

 درج  ممار   مد ري مدارس " معامؿ ألفا كرعنواخ لق اس ثوات ا  وان  (23) جدعؿ رقـ
 المدر  " الا  را  ج عكال  الغعث لم خط ط  

 

معامؿ ألفا  عدد الفقرات المجاؿ ـ
 كرعنواخ

 0.763 4 .تحميؿ البيئة الداخمية لممدرسة  .6

 0.809 7 .لممدرسةتحميؿ البيئة الخارجية   .1

 0.858 6 .ةالاستراتيجيصياغة   .4

 0.829 5 .ةالاستراتيجيتنفيذ   .3

 0.923 22 .جم ع المجالات معاً  

 
 :Split Half Method ال جزل  الن ف    طر ق .ب 

كالأسػػػئمة ذات الأرقػػػاـ  )الأسػػػئمة ذات الأرقػػػاـ الفرديػػػة، جػػػزأيفحيػػػث تػػػـ تجزئػػػة فقػػػرات الاختبػػػار إلػػػي 
كبعػد  ،رتبػاط بػيف درجػات الأسػئمة الفرديػة كدرجػات الأسػئمة الزكجيػةالاب معامػؿ اسػحتـ الزكجية( ثـ 

الارتبػػاط : معامػػؿ Spearman Brown ذلػػؾ تػػـ تصػػحيح معامػػؿ الارتبػػاط بمعادلػػة سػػبيرماف بػػراكف

2r=  المعدؿ

1 r
. كتػـ كجيػةكدرجػات الأسػئمة الز  معامؿ الارتباط بيف درجػات الأسػئمة الفرديػة rحيث  

 (.13) جدكؿ رقـالحصكؿ عمى النتائج المكضحة في 
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درج  ممار   مد ري مدارس عكال  لق اس ثوات ا  وان  "ال جزل  الن ف     طر ق (24) جدعؿ رقـ
 المدر  " الا  را  ج الغعث لم خط ط 

 

معامؿ  المجاؿ ـ 
 الار واط 

الار واط معامؿ 
 المعدؿ

 0.882 0.789 .البيئة الداخمية لممدرسة تحميؿ  .6

 0.796* 0.661 .تحميؿ البيئة الخارجية لممدرسة  .1

 0.900 0.819 .ةالاستراتيجيصياغة   .4

 0.851* 0.741 .ةالاستراتيجيتنفيذ   .3

 0.951 0.907 .جم ع المجالات معاً  

 سئمة الزكجيةف عدد الأسئمة الفردية لا يساكم عدد الأإ*تـ استخداـ معادلة جتماف حيث 
 

 سػبيرماف بػراكف) الارتبػاط المعػدؿ( أف قيمػة معامػؿ 13) جػدكؿ رقػـكاضح مف النتػائج المكضػحة فػي 
Spearman Brown) إحصائينا ةكدال ةرتفعم. 

كتكػكف الباحثػة قػد  ،( قابمة لمتكزيػع4ستبانة في صكرتيا النيائية كما ىي في الممحؽ )كبذلؾ تككف الا
بانة ممػػا يجعميػػا عمػػى ثقػػة تامػػة بصػػحة الاسػػتبانة كصػػلبحيتيا لتحميػػؿ لاسػػتاتأكػػدت مػػف صػػدؽ كثبػػات 

 أسئمة الدراسة كاختبار فرضياتيا. فكالإجابة ع ،النتائج
 

 المعالجات ا ا ال   الم  خدم :
 :الآ    ـ ا  خداـ الأدعات ا ا ال   

 لكصؼ عينة الدراسة.(: Frequencies & Percentages)النسب المئكية كالتكرارات  .6

 إحصاءات كصفية "المتكسط الحسابي، الكزف النسبي، الانحراؼ المعيارم". .1

( ككػذلؾ طريقػة التجزئػة النصػفية، لمعرفػة ثبػات Cronbach's Alpha) اختبار ألفػا كركنبػاخ .4
 ستبانة.فقرات الا

( لقيػػاس درجػػة الارتبػػاط: Pearson Correlation Coefficientمعامػػؿ ارتبػػاط بيرسػػكف ) .3
عمػػػى دراسػػػة العلبقػػػة بػػػيف متغيػػػريف. كقػػػد تػػػـ اسػػػتخدامو لحسػػػاب الاتسػػػاؽ يقػػػكـ ىػػػذا الاختبػػػار 

 الداخمي كالصدؽ البنائي للبستبانة كالعلبقة بيف المتغيرات.
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( لمعرفػػة مػػا إذا كانػػت متكسػط درجػػة الاسػػتجابة قػػد T-Testفػػي حالػػة عينػػة كاحػدة ) Tاختبػار  .5
تـ استخدامو لمتأكد مػف  كلقد ،أـ زادت أك قمت عف ذلؾ 3كصمت إلى الدرجة المتكسطة كىي 

 دلالة المتكسط لكؿ فقرة مف فقرات الاستبانة .

( لمعرفػة مػا إذا كػاف ىنػاؾ Independent Samples T-Testفي حالة عينتػيف ) Tاختبار  .1
 ذات دلالة إحصائية بيف مجمكعتيف مف البيانات المستقمة.  تفركقا

( (One Way Analysis of Variance - ANOVA اختبػار تحميػؿ التبػايف الأحػادم .1
لمعرفػػػة مػػػا إذا كػػػاف ىنػػػاؾ فركقػػػات ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف ثػػػلبث مجمكعػػػات أك أكثػػػر مػػػف 

 البيانات.

 .كمعرفة اتجاه الفركؽ اختبار شيفيو لمقارنة المتكسطات .8
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 الخامسالف ػػػػػػػػػػػػػػػؿ 

 
 

 " ن الج الدرا   الم دان   " إجاو  ال  اؤلات عمناقش يا
 

 . المقدم 

 .  الماؾ المع مد ف  الدرا 

 .  أ لم  الدرا 

 .ممخص الن الج 

 .ال ع  ات 

 .المق راات 
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 المقدم :
يتضػػمف ىػػذا الفصػػؿ عرضػػان لنتػػائج الدراسػػة، كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ الإجابػػة عػػف أسػػئمة الدراسػػة كاسػػتعراض 

درجػػ  "  إلػػىدؼ التعػػرؼ بيػػ ؛أبػػرز نتػػائج الاسػػتبانة كالتػػي تػػـ التكصػػؿ إلييػػا مػػف خػػلبؿ تحميػػؿ فقراتيػػا
 الا ػ را  ج ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث وماافظات  زة لم ق  ـ الذا   عع ق ػو وػال خط ط 

  ".المدر  

سػػتبانة الدراسػػة، إذ تػػـ اسػػتخداـ برنػػامج الػػذا تػػـ إجػػراء المعالجػػات الإحصػػائية لمبيانػػات المتجمعػػة مػػف 
محصػػػكؿ عمػػػى نتػػػائج الدراسػػػة التػػػي تػػػـ عرضػػػيا ل (SPSS)الػػػرزـ الإحصػػػائية لمدراسػػػات الاجتماعيػػػة 

 كتحميميا في ىذا الفصؿ. 

 :(45: 2004 الماؾ المع مد ف  الدرا   )ال م م ،
 خلبؿ الخماسي مف ليكرت مقياس في الخلبيا طكؿ تحديد تـ فقد الدراسة في المعتمد المحؾ لتحديد
 المقياس في قيمة أكبر عمى تقسيمو ثـ كمف ،(4=1-5) المقياس درجات بيف المدل حساب

 في قيمة أقؿإلى ىذه القيمة  إضافةكبعد ذلؾ تـ  ،(0.80=4/5) أم الخمية طكؿ عمى لمحصكؿ
 أصبح كىكذا الخمية، ليذه الأعمى الحد لتحديد كذلؾ) صحيح كاحد كىي المقياس بداية) المقياس
 :الآتي جدكؿ رقـال في مكضح ىك كما الخلبيا طكؿ

  

  عضح الماؾ المع مد ف  الدرا   (25) جدعؿ رقـ
 

 درج  المعافق  العزف الن و  المقاوؿ لو طعؿ الخم  
 ضعيفة جدان  20% -36%مف  1 - 1.80مف 
 ضعيفة 36% - 52%أكبر مف  1.80 - 2.60 أكبر مف 
 متكسطة % 52%- 68أكبر مف  2.60 – 3.40أكبر مف 
 كبيرة 68%- 84%أكبر مف  3.40 – 4.20أكبر مف 
 كبيرة جدان  84 %-100% أكبر مف  5 -  4.20أكبر مف 
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 المتكسطات ترتيبة عمى الباحثت اعتمد الاستجابة، مستكل عمى كالحكـ الدراسة نتائج كلتفسير
 ةالباحثت حدد كقد مجاؿ، كؿ في الفقرات كمستكل ككؿ للؤداة المجالات مستكل عمى الحسابية
 .لمدراسة تمدالمع المحؾ حسب مكافقةال درجة
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 أ لم  الدرا  :

مف  مدارس عكال  الغعث وماافظات  زة لم ق  ـ الذا  مد ري درج  ممار    ماال ؤاؿ الأعؿ: 
 عجي  نظرىـ؟

 لعينة كاحدة. Tىذا التساؤؿ تـ استخداـ المتكسط الحسابي كالكزف النسبي كاختبار  فللئجابة ع
 

الم ع ط الا او  عالعزف الن و  عال ر  ب لكؿ مجاؿ مف مجالات ا  وان  "  (26) جدعؿ رقـ
 درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث لم ق  ـ الذا  "

 

 ـ
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 2 0.000* 37.64 81.01 4.05 .القيادة المدرسية  .6

 1 0.000* 41.81 81.45 4.07 .المناخ الاجتماعي  .1

 5 0.000* 35.69 74.53 3.73 .التكجو المدرسي نحك تعمـ الطمبة  .4

 3 0.000* 40.75 78.86 3.94 .جكدة البيئة الصفية  .3

 4 0.000* 32.12 76.81 3.84 .بةالتطكر الشخصي لمطم  .5

  0.000* 46.43 79.12 3.96 جم ع المجالات معاً. 

0.05المتكسط الحسابي داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  * . 
 

درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة المتكسط الحسابي لجميع فقرات استبانة ( أف 11) جدكؿ رقـيبيف 
 ميساك  Tكأف قيمة اختبار  ،%79.12كبذلؾ فضف الكزف النسبي  ،3.96يساكم  الغكث لمتقييـ الذاتي

بدرجة كبيرة عمى  كىذا يعني أف ىناؾ مكافقة ،0.000تساكم  (Sig).القيمة الاحتمالية كأف  ،46.43
أم أف مديرم مدارس ككالة الغكث يمارسكف التقييـ الذاتي مف  ،فقرات الاستبانة الأكلى بشكؿ عاـ

الغكث الدكلية  كيعزل ذلؾ إلى أنو كفؽ القكاعد المعمكؿ بيا في ككالة ،%79.12كجية نظرىـ بنسبة 
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يتـ التعامؿ مع المدراس عمى أنيا كحدات مستقمة، يككف فييا لدل مدير المدرسة بعض الصلبحيات 
عداد المكازنات المالية، الأمر الذم يتطمب القياـ ا  ة لممدرسة ك الاستراتيجيالتي تتضمف كضع الخطة 

قيؽ مستكل الجكدة المطمكب، بالتقييـ الذاتي عمى نحك دكرم لضماف السير في الاتجاه الصحيح كتح
 لممدرسة. الاستراتيجيضافة الى استخداـ مخرجات التقييـ الذاتي في التخطيط بالإ

 

" قد حصؿ عمى المرتبة الثانية حيث القيادة المدرسيةأف المجاؿ الأكؿ " جدكؿ رقـمف ال كيتضح أيضان 
مفيػكـ القيػػادة المدرسػية مػػف  الباحثػة ذلػػؾ إلػى أف المػػدارس تعػزز كتعػزك ،%81.01بمػغ الػكزف النسػػبي 

 بمسػتكل الارتقػاء شػأنيا مػف التػي الفعالػة الخطػط كضػع فػي المدرسػة فػي العػامميف جميع خلبؿ إشراؾ
بكضػػعيا فيػػتـ مشػػاركتيـ فػػي كضػػع  شػػارككا التػػي لمخطػػط انتمػػائيـ مػػف انطلبقػػان  المدرسػػة داخػػؿ الأداء

كأىػػدافيـ مػػف  العػػامميف خطػػط لتحقيػػؽ ةالمطمكبػػ مكانػػاتالإ رؤيػػة كرسػػالة كقػػيـ المدرسػػة، ككػػذلؾ تػػكفير
بعنػػػػكاف )القيػػػػادة مػػػػف أجػػػػؿ عػػػػداد برنػػػػامج ض، كقػػػػد قامػػػػت الككالػػػػة بنجػػػػازخػػػػلبؿ بيئػػػػة تشػػػػجعيـ عمػػػػى الإ

صػػلبح سػتراتيجية ككالػة الغػكث الدكليػة للئالتطػكير الميػارات العمميػة لمقيػادة لكػي يػتـ تنفيػذ المسػتقبؿ( 
، كقػػػد تػػػـ المػػدارس مػػػديرمـ مفيػػػكـ القيػػادة لػػػدل كقػػد خصصػػػت مكقعػػػان إلكتركنيػػان يػػػدع ،بصػػكرة ناجحػػػة

( كيتـ تطبيقو عمى منطقتي خانيكنس 1064تطبيؽ ىذا البرنامج عمى منطقة رفح التعميمية في العاـ )
، (http://www.unrwa.org: 1063، الأكنػػػركا) (1063كشػػػماؿ غػػػزة التعميميتػػػيف العػػػاـ الحػػػالي )

( كدراسػػة 1066دراسػػة )العػػامكدم، ، ك ((Farkas, 2013 دراسػػة ككىػػذا مػػا أكدتػػو الدراسػػات السػػابقة 
Johnson, 2005))  كدراسةNeil Harray, 2008)). 

 

" عمػػػى المرتبػػػة الأكلػػػى حيػػػث بمػػػغ الػػػكزف النسػػػبي  المنػػػاخ الاجتمػػػاعيبينمػػػا حصػػػؿ المجػػػاؿ الثػػػاني " 
 كتعػػزك الباحثػػة ذلػػؾ إلػػى أف المػػدارس تعػػزز مفػػردات تحسػػيف المنػػاخ الاجتمػػاعي مػػف حيػػث ،81.45%
مػػف خػػلبؿ المرشػػد النفسػػي  ،لمطمبػػة كالاجتمػػاعي الأكػػاديمي كالإرشػػاد بتػػكفير الػػدعـ المدرسػػة إدارة قيػػاـ

كالتكاصػػؿ مػػع ذكييػػـ إذا تطمػػب الأمػػر  طمبػػةكالػػذم يقػػكـ بمتابعػػة مشػػاكؿ ال ،كالاجتمػػاعي فػػي المدرسػػة
 بمعمكمػات كيػدىـالأمػكر مػف خػلبؿ تز  أكليػاء مػع العلبقػة فػي كالػدعـ الثقة مف جك   ، ككذلؾ تكفيرذلؾ
، كتػػدعـ إدارة المدرسػػة الزيػػارات الاجتماعيػػة بػػيف المعممػػيف فػػي المناسػػبات أبنػػائيـ عػػف مسػػتكل كافيػػة

 .المختمفة، كالحرص عمى عقد مجمس أكلياء الأمكر شيريان 
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" عمػى المرتبػة الخامسػة "الأخيػرة" حيػث  التكجو المدرسي نحك تعمـ الطمبػةكقد حصؿ المجاؿ الثالث " 
 شػػتى فػػي الطمبػػة تفاعػػؿذلػػؾ إلػػى اىتمػػاـ إدارة المدرسػػة بكتعػػزك الباحثػػة  ،%74.53زف النسػػبي بمػػغ الػػك 
تعزيػػز العمػػؿ ك (، ككػػذلؾ الميػػارات الحياتيػػة، الصػػفية كاللبصػػفية الأنشػػطة)  المدرسػػية الحيػػاة مجػػالات

ضػعاؼ التحصػيؿ فػي المػكاد المختمفػة كتنفيػذ  الطمبػةمػف خػلبؿ تنظػيـ حصػص لمعالجػة  بركح الفريػؽ
رحػػلبت كجػػكلات تعميميػػة تعػػزز الػػتعمـ الصػػػفي، ككػػذلؾ تعمػػؿ إدارة المدرسػػة عمػػى اكتشػػاؼ المكاىػػػب 

 .كالعمؿ عمى تنميتيا بمختمؼ السبؿ الطمبةالمختمفة لدل 
 

" عمػػػى المرتبػػػة الثالثػػػة حيػػػث بمػػػغ الػػػكزف النسػػػبي  جػػػكدة البيئػػػة الصػػػفيةبينمػػػا حصػػػؿ المجػػػاؿ الرابػػػع " 
ىتماـ ككالة الغكث الدكلية بالمعايير المطمكبػة عنػد بنػاء المػدارس اإلى كتعزك الباحثة ذلؾ  ،78.86%

، أيضػػان الاىتمػػاـ بجػػكدة البيئػػة الصػػفية ىػػي مػػف الميػػاـ الطمبػػةكالغػػرؼ الصػػفية لتتناسػػب كاحتياجػػات 
 .(1064كىذا ما أكدتو الدراسات السابقة كدراسة )رصرص،  ،اليكمية المطمكب مف المعمـ متابعتيا

 

" عمػػى المرتبػػة الرابعػػة حيػػث بمػػغ الػػكزف  بلةالتطػػكر الشخصػػي لمطػػاؿ الخػػامس " حصػػؿ المجػػ كأخيػػران 
 يحققػو الػذم الشخصػي التقػدـ مسػتكل كتعزك الباحثة ذلؾ إلػى كجػكد اىتمػاـ بقيػاس ،%76.81النسبي 
عػداد سػجلبت خاصػة  المدرسية، الممارسات خلبؿ مف الطمبة ككذلؾ الكشؼ عف الطمبػة المكىػكبيف كا 

شراكيـ في ليـ كالعمؿ عمى ت عزيز كتنمية مكاىبيـ مف خلبؿ إعداد المسابقات )الصفية كاللبصفية( كا 
 حتفالات التي تقكـ بيا المدرسة.كافة الا
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 " درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث لم ق  ـ الذا    ام ؿ فقرات ا  وان  "
 " الق ادة المدر    ام ؿ فقرات مجاؿ "  -
 

لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "الق ادة  (.Sig)الم ع ط الا او  عالق م  الاا مال   ( 27) جدعؿ رقـ
 المدر   "
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 2 0.000* 43.70 84.84 4.24 تطكر القيادة المدرسية رؤية مميمة لممدرسة.  .6

تضع الإدارة المدرسية رسالة المدرسة بمشاركة   .1
 العامميف فييا.

4.16 83.15 26.05 *0.000 4 

 1 0.000* 40.23 87.74 4.39 .ـ مع رسالتياءتصكغ إدارة المدرسة قيميا بما يتلب  .4

 9 0.000* 6.09 70.08 3.50 .تراجع مستكل الأداء باستمرار  .3

طط العامميف مكانات المطمكبة لتحقيؽ ختكفر الإ  .5
 كأىدافيـ.

4.03 80.56 19.82 *0.000 6 

 7 0.000* 25.98 80.24 4.01 تكفر بيئة مشجعة عمى الإبداع.  .1

 8 0.000* 19.07 76.37 3.82 لمحكافز يرتبط بالأداء المتميز.كاضحان تطبؽ نظامان   .1

 5 0.000* 26.91 82.02 4.10 تعمؿ عمى قيادة خطط التغيير لممدرسة.  .8

مسؤكليات للآخريف لتحقيؽ أىداؼ تفكض ال  .9
 المدرسة.

4.21 84.11 28.65 *0.000 3 

0.05المتكسط الحسابي داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *  . 
 

 أعمى فقر  ف ف  ىذا المجاؿ كان ا:
احتمػت  " ـ مػع ر ػال ياء  ػعغ إدارة المدر ػ  ق ميػا ومػا  ػ  "  كالتي نصت عمػى( 4الفقرة رقـ ) -

 .بدرجة كبيرة جدان  %87.74المرتبة الأكلى بكزف نسبي قدره 
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احتمػت المرتبػة  "  طعر الق ادة المدر    رؤ   مميم  لممدر ػ "  كالتي نصت عمى( 6الفقرة رقـ ) -
 .جدان  كبيرة بدرجة %84.84الثانية بكزف نسبي قدره 

المػدارس فػي ككالػة الغػكث الدكليػػة  ة لػبعضالاسػتراتيجيكمػف خػلبؿ مراجعػة الباحثػة لعػدد مػف الخطػػط 
مف القػيـ مثػؿ الالتػزاـ كالمسػؤكلية الاجتماعيػة كالتميػز كالمشػاركة بػالتكافؽ  ان لاحظت أنيا تضمنت عدد
، ككػػذلؾ تطمػػب الإدارة العميػػا فػػي (1008كىػػذا يتفػػؽ مػػع دراسػػة )سػػكيؾ،  ،مػػع رؤيػػة كرسػػالة المدرسػػة

ت المػػدارس كضػػع رؤيػػة كرسػػالة مسػػتقمة خاصػػة بيػػا. برنػػامج التعمػػيـ بككالػػة الغػػكث الدكليػػة مػػف إدارا
 ،(1066دراسػة )العػامكدم، ، ك ((Farkas, 2013دراسػة ككاتفقػت ىػذه النتػائج مػع بعػض الدراسػات 

 .((Neil Harray, 2008كدراسة 
 

 كان ا: المجاؿ ىذا ف  فقر  ف أدنى عأف
احتمػت  "ط وػالأداء الم م ػز لماػعافز  ػر وعاضػااً  طوػؽ نظامػاً "  كالتػي نصػت عمػى( 1الفقرة رقـ ) -

 .بدرجة كبيرة %76.37المرتبة الثامنة بكزف نسبي قدره 
كتعػػػزك الباحثػػػة ذلػػػؾ إلػػػى أف إدارة المدرسػػػة لػػػدييا صػػػلبحيات لمػػػنح حػػػكافز ماديػػػة كمعنكيػػػة لممعممػػػيف 

ككتػب شػكر تقػدميا الإدارة ليػـ مػف أجػؿ  ،المتميزيف تتمثؿ بمكافآت يتـ صرفيا مػف صػندكؽ المدرسػة
 الدافع لدييـ لمتميز كالإبداع.  زيادة
احتمػت المرتبػة الأخيػرة بػكزف  "  راجػع م ػ عى الأداء وا ػ مرار"  كالتػي نصػت عمػى( 3الفقرة رقـ ) -

 .بدرجة كبيرة %70.08نسبي قدره 
المتابعة المسػتمرة لتنفيػذ الخطػة، إلا أف ىػذه كتعزك الباحثة ذلؾ إلى المراجعة الدكرية لأداء المعمميف ك 

المػدارس لا تقػكـ بتقيػيـ شػمكلي بعػض جاءت بقيمة منخفضة مف حيث الكزف النسبي نظػران لأف  الفقرة
  .لكافة أعماؿ المدرسة عمى نحك منتظـ كممنيج
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 " المناخ الاج ماع  ام ؿ فقرات مجاؿ "  -
المناخ  لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " (.Sig)المتكسط الحسابي كالقيمة الاحتمالية ( 28) جدكؿ رقـ

 الاجتماعي"
 

 ـ
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 تكفر إدارة المدرسة الدعـ كالإرشاد الأكاديمي  .6
 كالاجتماعي لطمبتيـ.

4.43 88.63 39.90 *0.000 1 

علبقة مع أكلياء مف الثقة كالدعـ في ال تكفر جكان    .1
 . الأمكر

4.39 87.82 40.28 *0.000 3 

تحافظ عمى إيجاد علبقة إيجابية بيف ىيئة التدريس   .4
 .كالطمبة

4.42 88.47 39.75 *0.000 2 

 4 0.000* 33.32 82.74 4.14 . تزكد أكلياء الأمكر معمكمات كافية عف أبنائيـ  .3

تشجع المدرسة أكلياء الأمكر عمى لعب دكر فعاؿ   .5
 . ي الحياة المدرسيةف

3.96 79.19 25.38 *0.000 5 

 6 0.035* 2.12 61.85 3.09  .يستفيد أعضاء المجتمع المحمي مف مرافؽ المدرسة  .1

0.05المتكسط الحسابي داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة * . 
 

 أعمى فقر  ف ف  ىذا المجاؿ كان ا:
عالاج مػػاع    ػػعفر إدارة المدر ػػ  الػػدعـ عا رشػػاد الأكػػاد م "  عمػىكالتػي نصػػت ( 6الفقػرة رقػػـ ) -

 .بدرجة كبيرة جدان  %88.63احتمت المرتبة الأكلى بكزف نسبي قدره "  لطمو يـ
 "  اافظ عمى إ جاد ع ق  إ جاو   و ف ى ل  ال در س عالطموػ "  كالتي نصت عمى( 4الفقرة رقـ ) -

 .بدرجة كبيرة جدان  %88.47ره احتمت المرتبة الثانية بكزف نسبي قد



 

 
126 

لمطمبة لما  كالاجتماعي الأكاديمي كالإرشاد كتعزك الباحثة ذلؾ إلى اىتماـ إدارة المدرسة بتكفير الدعـ
حيػػث يكجػػد مرشػػد نفسػػي كاجتمػػػاعي لػػو مػػف أىميػػة كبيػػرة فػػي الارتقػػاء بمسػػتكل المدرسػػة الأكػػاديمي، 

تحصػػيؿ المتػػدني كالمشػػكلبت الاجتماعيػػة، مػػف نشػػاء سػػجلبت لمطمبػػة ذكم الا  لمتابعػػة حػػالات الطمبػػة ك 
 بػيف إيجابيػة يجػاد علبقػةإكمػف ناحيػة أخػرل خلبؿ آليات كاضحة كممنيجة لتقديـ الدعـ النفسي ليػـ، 

يجابػػػان عمػػػى الجػػػك العػػػاـ فػػػي المدرسػػػة كخصكصػػػان عمػػػى إكالطمبػػػة الأمػػػر الػػػذم يػػػنعكس  التػػػدريس ىيئػػػة
ى الجانػػب الأكػػاديمي بنسػػبة أكبػػر مػػف الجانػػب مسػػتكل تقميػػؿ حجػػـ المشػػاكؿ كتركيػػز جيػػد المعمػػـ عمػػ

 التربكم.

 

 :كان ا المجاؿ ىذا ف  فقر  ف أدنى عأف
 شجع المدر   أعل اء الأمعر عمى لعب دعر فعػاؿ فػ  الا ػاة "  كالتي نصت عمػى( 5الفقرة رقـ ) -

 .بدرجة كبيرة %79.19احتمت المرتبة الخامسة بكزف نسبي قدره  " المدر   
 ،قيػػػاـ إدارة المدرسػػػة بمشػػػاركتيـ مػػػف خػػػلبؿ تشػػػكيؿ مجمػػػس لأكليػػػاء الأمػػػكرذلػػػؾ إلػػػى كتعػػػزك الباحثػػػة 

ت اككػػذلؾ دعػػكتيـ إلػػى المناسػػبات المختمفػػة التػػي تنظميػػا المدرسػػة كاستشػػارتيـ فػػي بعػػض القضػػايا ذ
 العلبقة بأبنائيـ الطمبة مف أجؿ تحقيؽ ىدؼ المدرسة المتمثؿ بالارتقاء بالمستكل العممي لممدرسة.

احتمػت  "    ف د أعضاء المج مع المام  مف مرافػؽ المدر ػ "  كالتي نصت عمى( 1رة رقـ )الفق -
 .بدرجة متكسطة %61.85المرتبة الأخيرة بكزف نسبي قدره 

كبالتػالي  ،كيعزل ذلؾ مف كجية نظر الباحثة إلى أف معظـ المػدارس تعمػؿ فتػرتيف صػباحية كمسػائية
 المحمي. المجتمع افؽ المدرسة مف قبؿ أعضاءيككف مف الصعكبة بمكاف الاستفادة مف مر 
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 " ال عجو المدر   ناع  عمـ الطمو   ام ؿ فقرات مجاؿ " -
 

لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " التكجو  (.Sig)المتكسط الحسابي كالقيمة الاحتمالية ( 29) جدكؿ رقـ
 المدرسي نحك تعمـ الطمبة "
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يساند المعممكف الطمبة الذيف ىـ بحاجة إلى   .6
 متطمبات تعميمية خاصة.

3.90 77.90 21.19 *0.000 3 

 5 0.000* 10.23 68.87 3.44 الكقت المخصص لممنياج الدراسي يكفي لتنفيذه.  .1

سي الاستمرارية كالتقدـ في تعمـ يحقؽ المنياج الدرا  .4
 . الطمبة بفاعمية كبيرة

3.76 75.16 19.20 *0.000 4 

تستخدـ مصادر التعمـ المتكافرة في البيئة بشكؿ   .3
 فعاؿ. 

4.00 79.92 30.12 *0.000 1 

أساليب تدريس كافة المكاد تتضمف استراتيجيات   .5
 . متنكعة

3.94 78.71 26.39 *0.000 2 

0.05بي داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة المتكسط الحسا * . 
 
 

 أعمى فقرة ف  ىذا المجاؿ كانت:
احتمت  "    خدـ م ادر ال عمـ الم عافرة ف  الو ل  وشكؿ فعاؿ"  كالتي نصت عمى( 3الفقرة رقـ ) -

 .بدرجة كبيرة جدان  %79.92المرتبة الأكلى بكزف نسبي قدره 
إلى تكفر مصادر التعمـ اللبزـ مف خلبؿ المدرسة مف أجؿ تحقيؽ اليدؼ السامي كتعزك الباحثة ذلؾ 
ف برنػػامج التعمػػيـ فػػي ككالػػة الغػػكث الدكليػػة تتػػكفر لػػو المكازنػػة الأكبػػر مػػف بػػيف بػػاقي إلممدرسػػة، حيػػث 

 .يجابان عمى مكازنات المدارس كبالتالي تكفير مصادر التعمـ المختمفةإالأمر الذم ينعكس  ،البرامج
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 :كانت المجاؿ ىذا ف  فقرة أدنى أفع 
احتمػػت  " العقػػت المخ ػػص لممنيػػاج الدرا ػػ   كفػػ  ل نف ػػذه"  كالتػػي نصػػت عمػػى( 1الفقػػرة رقػػـ ) -

 .بدرجة كبيرة %68.87المرتبة الأخيرة بكزف نسبي قدره 
تكزيع المنياج يتـ بمكجب خطػط مسػبقة تمكػف المعممػيف مػف تنفيػذه بشػكؿ أف إلى كتعزك الباحثة ذلؾ 

سػتثنائية بحسب الترتيب النسبي نظران لمظركؼ الا منخفضة نسبيان ، إلا أف درجة المكافقة جاءت امؿ ك
التي يمر بيا قطاع غزة كالتي أدت إلى تكقؼ الدراسػة فػي بعػض الأحيػاف، فضػلبن عػف تبػايف ميػارات 

  تنفيذ المنياج لدل بعض المدرسيف الأمر الذم يتسبب في حدكث بعض المعيقات لدييـ.
 

 

 " جعدة الو ل  ال ف   ام ؿ فقرات مجاؿ "  -
 

لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " جعدة  (.Sig)الم ع ط الا او  عالق م  الاا مال   ( 30) جدعؿ رقـ
 الو ل  ال ف   "
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 4 0.000* 27.37 79.52 3.98 .يشارؾ الطمبة بنشاط في الحصص الدراسية  .6

 6 0.000* 25.28 78.15 3.91 . يمتزـ الطمبة بالقكاعد كالقكانيف الصفية  .1

جميع المعمميف يستخدمكف الممارسات التقييمية   .4
 . الفعالة باستمرار لمتابعة تقدـ الطمبة

4.00 80.00 31.43 *0.000 3 

يف لدييـ معرفة دقيقة بنتائج تحصيؿ جميع المعمم  .3
 . طلببيـ كتقدميـ

4.11 82.26 26.65 *0.000 1 

يتعامؿ المدرسكف بفاعمية مع أم مقاطعات بسيطة   .5
 . داخؿ الفصكؿ الدراسية

3.83 76.69 20.64 *0.000 7 

يستمع المعممكف لما يقكلو الطمبة كيحترمكف    .1
  .آراءىـ

4.07 81.45 32.03 *0.000 2 
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دم المعممكف الطمبة بأسمائيـ عند تكجيو الأسئمة ينا  .1
 . إلييـ

3.96 79.19 30.77 *0.000 5 

الفصكؿ الدراسية ىي بمثابة أماكف شيقة كمشجعة   .8
 لتعميـ الطمبة .

3.68 73.63 18.64 *0.000 8 

0.05المتكسط الحسابي داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  * . 
 

 ف  ىذا المجاؿ كان ا: أعمى فقر  ف
 وػػ يـجم ػػع المعممػػ ف لػد يـ معرفػػ  دق قػػ  ون ػػالج  ا ػػ ؿ طم"  كالتػي نصػػت عمػى( 3الفقػرة رقػػـ ) -

 .بدرجة كبيرة جدان  %82.26احتمت المرتبة الأكلى بكزف نسبي قدره  " ع قدميـ
احتمػت  " ىـ   مع المعممعف لما  قعلو الطمو  ع ا رمعف آراء"  كالتي نصت عمػى( 1الفقرة رقـ ) -

 .بدرجة كبيرة جدان  %81.45المرتبة الثانية بكزف نسبي قدره 
ا مػػػف العمميػػػة التعميميػػػة ىػػػي المػػػراد تحقيقيػػػك ممعممػػػيف أف الميمػػػة الرئيسػػػة  لكتعػػػزك الباحثػػػة ذلػػػؾ إلػػػى 

مػػف أجػػؿ تعزيػػز نقػػاط  بػػةنتػػائج تحصػػيؿ الطملػػذلؾ يتػػابع المعمػػـ ، بػػةتحسػػيف المسػػتكل التحصػػيمي لمطم
تقييمػػو مػػف خػػلبؿ قيػػاس أيضػػان نمػػكذج تقيػيـ أداء المعمػػـ يتضػػمف معالجػػة نقػػاط الضػػعؼ، القػكة لػػدييـ ك 

كمػػػا أف تبنػػػي المعممػػػيف لمقػػػيـ كالمبػػػادمء التػػػي تخػػػص عمميػػػـ مػػػدل تقػػػدـ الطمبػػػة كنتػػػائج تحصػػػيميـ. 
كػػالإخلبص كالأمانػػة يػػدفع بيػػذا الاتجػػاه، كمػػف ناحيػػة أخػػرل تشػػجيع كتحفيػػز إدارة المدرسػػة لممعممػػيف 

 الدراسػات بعػض مػع الدراسػة ىػذه اتفقػت كقػد ـ آراء الطمبة لو الأثر الكبير في تحقيؽ ذلؾ.عمى احترا
كقػػد اختمفػػت مػػع بعػػض الدراسػػات ، (1064ك)دىمػػاف،  ((ANNIE CASSON, 2009كدراسػػة 
 .((KUREBWA MERCY, 2012كدراسة 

 

 :كان ا المجاؿ ىذا ف  فقر  ف أدنى عأف
عامػػؿ المدر ػػعف وفاعم ػػ  مػػع أي مقاطعػػات و ػػ ط  داخػػؿ   "  كالتػػي نصػػت عمػػى( 5الفقػػرة رقػػـ ) -

 .كبيرة بدرجة %76.69احتمت المرتبة السابعة بكزف نسبي قدره  " الف عؿ الدرا   
كآليػػات التعامػػؿ مػػع  ان كتعػػزك الباحثػػة ذلػػؾ إلػػى أف الإعػػداد كالتخطػػيط المسػػبقاف لمحصػػة يتضػػمف طرقػػ

 بؿ الطمبة أثناء الحصة.طعات البسيطة التي قد يتعرض ليا المعمـ مف قاالمق
الف ػػعؿ الدرا ػػ   ىػػ  ومثاوػػ  أمػػاكف شػػ ق  عمشػػجع  ل عمػػ ـ "  كالتػػي نصػػت عمػػى( 8الفقػرة رقػػـ ) -

 .كبيرة بدرجة %73.63احتمت المرتبة الأخيرة بكزف نسبي قدره  " الطمو 
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القياسػػػية ككالػػػة الغػػػكث الدكليػػػة قػػػد قامػػػت ببنػػػاء المػػػدارس كفقػػػان لممعػػػايير أف  إلػػػى ذلػػػؾ الباحثػػػة كتعػػػزك
  .دكنما تقصير مف جانبيا المطمكبة

 

 "ال طعر الشخ   لمط ب  ام ؿ فقرات مجاؿ "  -

 

لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " ال طعر  (.Sig)الم ع ط الا او  عالق م  الاا مال   ( 31) جدعؿ رقـ
 " و الشخ   لمطم

 

 ـ
 الفقرة 

و 
 ا
الا

ط 
ع 

لم 
ا
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ن 
ف ال
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ق م
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  ا
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لاا 

  ا
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(

S
ig

).
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 ر 
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يتفاعؿ الطمبة إيجابيان في شتى مجالات الحياة   .6
 . المدرسية ) الأنشطة المنيجية كاللبمنيجية (

3.84 76.77 28.37 *0.000 3 

 2 0.000* 29.65 79.60 3.98 . يمتزـ الطمبة بتعميمات المدرسة  .1

بالميارات يرتبط ما يتعممو الطمبة في المدرسة   .4
 .الحياتية في المجتمع المحيط بالمدرسة

3.57 71.45 13.98 *0.000 6 

تكفر المدرسة الأنشطة الكافية لتفعيؿ التكامؿ   .3
 المعرفي لدل الطمبة.

3.82 76.37 23.74 *0.000 4 

ترسخ إدارة المدرسة مفاىيـ ) الإتقاف ، التعاكف،   .5
 .العمؿ الفريقي(

4.03 80.56 28.67 *0.000 1 

تكفر إدارة المدرسة أنشطة مجتمعية لتحقيؽ الشراكة   .1
 بيف الطمبة كأكلياء الأمكر كالمدرسة.

3.81 76.13 18.97 *0.000 5 

0.05المتكسط الحسابي داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  * . 
 

 أعمى فقر  ف ف  ىذا المجاؿ كان ا:
ر ػػػد إدارة المدر ػػ  مفػػػاى ـ ) ا  قػػاف ، ال عػػػاعف، العمػػػؿ  "  كالتػػػي نصػػت عمػػى( 5الفقػػرة رقػػـ ) -

 .جدان  كبيرة بدرجة  %80.56احتمت المرتبة الأكلى بكزف نسبي قدره  "الفر ق (
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 إنجػاز فػي كاضػح أثػر مػف لػوكمػا  الفريػؽ عمػؿ ىميػةلأ المدرسػة إدارة فيػـأف  كتعزك الباحثة ذلؾ إلى
 ، التعػاكني الػتعمـ مسػتكل عمػى جيػدة أىداؼ تحقيؽفي  لو الدكر الكبير  كبيرتيف كدقة بسرعة الأعماؿ

مفيػكـ التعػاكف  يعػززالمدرسػية المختمفػة مجػاف العمػى  فالمدرسػيبتكزيػع دارة كمف ناحيػة أخػرل قيػاـ الإ
تطبيؽ نظاـ تكجيو الأقراف بيف المعمميف يترتب عميو الحضكر المتبادؿ كالعمؿ الفريقي لدييـ، كما أف 

 .تالي تعزيز التعاكف فيما بينيـكبال لمحصص فيما بينيـ
احتمػت المرتبػة الثانيػة بػكزف  "  م ػزـ الطموػ  و عم مػات المدر ػ "  كالتي نصػت عمػى( 1الفقرة رقـ ) -

 .جدان  كبيرة بدرجة %79.60نسبي قدره 
، كمػػا أف لممدرسػػة الطمبػػةحػػب كانتمػػاء  يعمػػؿ عمػػى زيػػادةكتعػػزك الباحثػػة ذلػػؾ إلػػى كجػػكد نظػػاـ تحفيػػز 

لتػػزاـ اببرنػػامج ككالػػة الغػػكث الدكليػػة كالتػػي تػػدعـ ضػػباط كالاحتػػراـ التػػي تتبناىػػا إدارة التعمػػيـ نمبػػادرة الا
كاتفقت ىذه النتائج مع بعػض الدراسػات كدراسػة  .ىـ لمدرستيـءالطمبة بتعميمات المدرسة كتعزز انتما

 .(1066ختمة،  )أبك
 

 :كان ا المجاؿ ىذا ف  فقر  ف أدنى عأف
 ػػعفر إدارة المدر ػػ  أنشػػط  مج مع ػػ  ل اق ػػؽ الشػػراك  وػػ ف "  ي نصػػت عمػػىكالتػػ( 1الفقػػرة رقػػـ ) -

 .كبيرة بدرجة  %76.13احتمت المرتبة الخامسة بكزف نسبي قدره  " الطمو  عأعل اء الأمعر عالمدر  
 ر وط مػا   عممػو الطموػ  فػ  المدر ػ  والميػارات الا ا  ػ  فػ  "  كالتي نصت عمػى( 4الفقرة رقـ ) -

 .كبيرة بدرجة %71.45احتمت المرتبة الأخيرة بكزف نسبي قدره  "  ط والمدر  المج مع الما
مػع ربطيػا لمبادمء الأساسػية لمميػارات الحياتيػة يراعكف اكاضعي المنياج ذلؾ إلى أف كتعزك الباحثة 

 بالمدرسة. المحيط المجتمعب
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و ف  (α ≤ 0.05)ىؿ  عجد فرعؽ ذات دلال  إا ال   عند م  عى الدلال   ال ؤاؿ الثان :
مدارس عكال  الغعث وماافظات  زة لم ق  ـ مد ري  قد ر ع ن  الدرا   لدرج  ممار    اتم ع ط

 ، المؤىؿ العمم ،  نعات الخدم ( ؟ نعع المدر  الذا    عزى لم غ ر )

 :الآتيةىذا التساؤؿ تـ اختبار الفرضيات  فللئجابة ع
 

فػػ  ( α ≤  0.05)  ػػال   عنػػد م ػػ عى الدلالػػ لا  عجػػد فػػرعؽ ذات دلالػػ  إاالفرضػػ   الأعلػػى: 
الدعل ػ  وماافظػات  ػزة مػدارس عكالػ  الغػعث مػد ري م ع طات  قد ر أفراد الع ن  لدرجػ  ممار ػ  

 .(إناث، مش رك ، ذكعر)  نعع المدر   عزى لم غ ر  م ق  ـ الذا  ل
 

  ال وا ف الأاادي "."  اخ وارا  خداـ ىذه الفرض    ـ  فللإجاو  ع
 

 نعع المدر   –: ن الج اخ وار " ال وا ف الأاادي " (32) رقـجدعؿ 
 

 م در ال وا ف المجاؿ
مجمعع 
 المروعات

درجات 
 الار  

م ع ط 
 المروعات

 "Fق م  "
م  عى 
 الدلال 

 القيادة المدرسية

 1.721 2 3.441 بيف المجمكعات
9.519 

  
  

*0.000 
  
  

 0.181 245 44.281 داخؿ المجمكعات

   247 47.722 المجمكع

 المناخ الاجتماعي

 3.596 2 7.191 بيف المجمكعات
26.604 

  
  

*0.000 
  
  

 0.135 245 33.113 داخؿ المجمكعات

   247 40.305 المجمكع

 التكجو المدرسي نحك تعمـ الطمبة

 1.989 2 3.978 بيف المجمكعات
22.757 

  
  

*0.000 
  
  

 0.087 245 21.412 المجمكعات داخؿ

   247 25.390 المجمكع

 جكدة البيئة الصفية

 0.447 2 0.895 بيف المجمكعات
3.435 

  
  

*0.034 
  
  

 0.130 245 31.910 داخؿ المجمكعات

   247 32.805 المجمكع

 التطكر الشخصي لمطلبب
 14.723 2.251 2 4.502 بيف المجمكعات

  
  

*0.000 
  
 0.153 245 37.457 داخؿ المجمكعات  
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   247 41.959 المجمكع

 جم ع المجالات معاً 
 1.605 2 3.211 بيف المجمكعات

17.279 
  
  

*0.000 
  
  

 0.093 245 22.763 داخؿ المجمكعات

   247 25.974 المجمكع

 .α ≤ 0.05الفرؽ بيف المتكسطات داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *

التبايف  المقابمة لاختبار" (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 41) جدكؿ رقـالمكضحة في ف النتائج م
كبذلؾ يمكف استنتاج أنو تكجد فركؽ ذات دلالة  ،α ≤ 0.05أقؿ مف مستكل الدلالة "  الأحادم

 تقييـ الذاتيممدارس ككالة الغكث لمديرم تقدير أفراد العينة لدرجة ممارسة إحصائية بيف متكسطات 
 فركؽ كجكد النتائج تظير حيث ،في جميع المجالات كالدرجة الكمية نكع المدرسةعزل إلى متغير تُ 

 المدارس ثـ كمف الذككر مدارس لصالح المدرسة نكع فئات متكسطات بيف إحصائية دلالة ذات
، حيث ككرمدارس الذب فمديريالكتستدؿ الباحثة مف ذلؾ عمى اىتماـ  .الإناث مدارس كأخيران  المشتركة

ف مدارس الذككر تتعرض لبعض المشاكؿ كالتغيرات عمى نحك أكبر مف مدارس المشتركة كمدارس إ
ة لتقييـ أداء الإدارة المدرسية عمى نحك دكرم لتحديد المشاكؿ كبالتالي يككف ىناؾ حاجة ممح   ،الإناث

 كطرؽ حميا.
 (1064رتجى، )م ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة ختمفتاكقد 
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 اختبار شيفيو لمقارنة متكسطات فئات نكع المدرسة:

 

 : ن الج اخ وار ش ف و لمقارن  م ع طات فلات نعع المدر  (33) جدعؿ رقـ

 الفرؽ و ف الفلات
 الم ع ط ف

 الق م  الاا مال  
(Sig.) 

 ذككر
 0.000 29630. إناث

 0.650 04051. مشتركة

 0.000 25578.- مشتركة إناث

 

( نتائج اختبار شيفيو لمقارنة متكسطات نكع المدرسة حيث تظير النتائج 44) جدكؿ رقـيكضح 
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات فئات نكع المدرسة لصالح مدارس الذككر كمف ثـ 

 مدارس المشتركة كأخيران مدارس الإناث.

ف   (α ≤  0.05)   عجد فرعؽ ذات دلال  إا ال   عند م  عى الدلال  لاالفرض   الثان  : 
 لم ق  ـ الذا  م ع طات  قد رات أفراد الع ن  لدرج  ممار   ا دارة المدر    ومدارس عكال  الغعث 

 .)وكالعر عس فأقؿ، ماج   ر فأعمى( عزى لم غ ر المؤىؿ العمم  
 

 لعينتيف مستقمتيف ". -  T" اختباراستخداـ ىذه الفرضية تـ  عفللئجابة 
 المؤىؿ العمم  –لع ن  ف م  قم  ف "  -  T: ن الج اخ وار" (34) جدعؿ رقـ

 

 العدد المؤىؿ العمم  المجاؿ
الم ع ط 
 الا او 

الاناراؼ 
 المع اري

 tق م  
م  عى 
 الدلال 

 القيادة المدرسية
 0.46 4.04 191 بكالكريكس فأقؿ

-0.993 0.322 

 0.38 4.10 57 ماجستير فأعمى

 المناخ الاجتماعي
 0.42 4.07 191 بكالكريكس فأقؿ

-0.197 0.844 

 0.36 4.08 57 ماجستير فأعمى

 التكجو المدرسي نحك تعمـ الطمبة
 0.34 3.72 191 بكالكريكس فأقؿ

-0.318 0.751 

 0.24 3.74 57 ماجستير فأعمى

 *0.000 3.887 0.37 3.99 191 لكريكس فأقؿبكا جكدة البيئة الصفية
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 .α ≤ 0.05الفرؽ بيف المتكسطيف داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *

 يمكف استنتاج ما يمي:( 43) جدكؿ رقـالمكضحة في مف النتائج 
أقػؿ مػف مسػتكل الدلالػة  "لعينتػيف مسػتقمتيف  - Tالمقابمػة لاختبػار"  (.Sig)تبيف أف القيمة الاحتماليػة 

0.05 ≥ α  " بػذلؾ يمكػف اسػتنتاج أنػو تكجػد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية ك  ،" جكدة البيئػة الصػفيةلمجاؿ
الدكليػػػػة تقػػػدير أفػػػػراد العينػػػة لدرجػػػة ممارسػػػة الإدارة المدرسػػػػية بمػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث بػػػيف متكسػػػطات 
بكػػالكريكس  لصػػالح الػػذيف مػػؤىميـ العممػػي تعػػزل لمتغيػػر المؤىػػؿ العممػػي لمتقيػػيـ الػػذاتيبمحافظػػات غػػزة 

 .فأقؿ
المػدارس فػكؽ البكػالكريكس تصػبح  يرمأنػو كممػا ازداد المؤىػؿ العممػي لػدل مػدكتعزك الباحثة ذلػؾ إلػى 

كبػػػر بالبيئػػػة أكاديميػػػة عمػػػى نحػػػك أكبػػػر مػػػف حممػػػة البكػػػالكريكس الػػػذيف ييتمػػػكف عمػػػى نحػػػك أتيـ مىتمػػػاا
 .الصفية

أكبر مف مستكل  (.Sig)فقد تبيف أف القيمة الاحتمالية كالدرجة الكمية أما بالنسبة لباقي المجالات 
تقدير كبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات  α ≤ 0.05لدلالة ا

تعزل لمتغير المؤىؿ  لمتقييـ الذاتيأفراد العينة لدرجة ممارسة الإدارة المدرسية بمدارس ككالة الغكث 
  .العممي
ذاتي ينبع مف الخبرة العممية التقييـ ال لعمميةمديرم المدارس  ممارسةأف الباحثة ذلؾ إلى  كتعزك

نو لا يكجد مساقات تعميمية في الجامعات لتدريس التقييـ الذاتي إكليس عبر الشيادات العممية، حيث 
أعماليـ معرفتيـ بمدل أىميتو لتحسيف جكدة مف خلبؿ ىتماميـ بو انبع عمى نحك ممنيج، كبالتالي 

 اليكمية.
( التي تكصمت إلى عدـ كجكد 1061)القرني،  سةكاتفقت ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدرا

تعزل لممؤىؿ  الاستراتيجيحصائية فيما يخص التقييـ الذاتي كالتخطيط إفركقات ذات دلالات 
 العممي.

 0.30 3.78 57 ماجستير فأعمى

 التطكر الشخصي لمطلبب
 0.42 3.86 191 بكالكريكس فأقؿ

1.439 0.151 

 0.37 3.77 57 ماجستير فأعمى

 جم ع المجالات معاً 
 0.34 3.97 191 بكالكريكس فأقؿ

1.551 0.122 

 0.28 3.90 57 ماجستير فأعمى
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 و ف (α ≤  0.05) لا  عجد فرعؽ ذات دلال  إا ال   عند م  عى الدلال الفرض   الثالث : 
 الدعل   وماافظات  زة مدارس عكال  الغعثمد ري م ع طات  قد ر أفراد الع ن  لدرج  ممار   

 .، أكثر مف عشر  نعات(فأقؿ  عزى لم غ ر  نعات الخدم  )عشر  نعات لم ق  ـ الذا  
 

 لعينتيف مستقمتيف ". -  T" اختباراستخداـ ىذه الفرضية تـ  فللئجابة ع
 سنكات الخدمة –ستقمتيف " لعينتيف م -  T: نتائج اختبار" (35) جدعؿ رقـ

 

 .α ≤ 0.05الفرؽ بيف المتكسطيف داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *
 

 

 

 العدد  نعات الخدم  المجاؿ
الم ع ط 
 الا او 

الاناراؼ 
 المع اري

 tق م  
م  عى 
 الدلال 

 القيادة المدرسية
 0.44 3.93 72 فأقؿ عشر سنكات

-2.863 *0.005 
 0.43 4.10 176  عشر سنكاتأكثر مف 

 المناخ الاجتماعي
 0.40 4.03 72 فأقؿ عشر سنكات

-1.118 0.265 
 0.40 4.09 176  عشر سنكاتأكثر مف 

 التكجو المدرسي نحك تعمـ الطمبة
 0.32 3.60 72 فأقؿ عشر سنكات

-4.008 *0.000 
 0.31 3.78 176  عشر سنكاتأكثر مف 

 جكدة البيئة الصفية
 0.24 3.77 72 فأقؿ عشر سنكات

-6.010 *0.000 
 0.38 4.01 176  عشر سنكاتأكثر مف 

 لتطكر الشخصي لمطلببا
 0.45 3.62 72 فأقؿ عشر سنكات

-5.307 *0.000 
 0.36 3.93 176  عشر سنكاتأكثر مف 

 جم ع المجالات معاً 
 0.32 3.82 72 فأقؿ عشر سنكات

-4.450 *0.000 

 0.31 4.01 176  عشر سنكاتأكثر مف 
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 :يأتييمكف استنتاج ما ( 45) جدكؿ رقـالمكضحة في مف النتائج 
أكبػر مػف مسػتكل الدلالػة  "لعينتيف مستقمتيف  - Tالمقابمة لاختبار"  (.Sig)تبيف أف القيمة الاحتمالية 

0.05 ≥ α  " كبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا تكجد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية  ،" المناخ الاجتماعيلمجاؿ
 لمتقيػيـ الػذاتيتقدير أفراد العينة لدرجػة ممارسػة الإدارة المدرسػية بمػدارس ككالػة الغػكث ف متكسطات بي

  .تعزل لمتغير سنكات الخدمة
 المدرسػػػة إدارةمفػػػردات المنػػػاخ الاجتمػػػاعي كعلبقػػػة تػػػدير كتعػػػزك الباحثػػػة ذلػػػؾ إلػػػى أف إدارة المدرسػػػة 

نظػػران لتػػكافر ىػػذه القػػدرات  ؛حاجػػة إلػػى خبػػرة عمميػػةبػػالمعمميف كالمجتمػػع المحمػػي كأكليػػاء الأمػػكر دكف ال
 .المدرسةعمى نحك بدييي في إدارة 

أقؿ مف مستكل  (.Sig)فقد تبيف أف القيمة الاحتمالية كالدرجة الكمية أما بالنسبة لباقي المجالات 
 تقديركبذلؾ يمكف استنتاج أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات  ،α ≤ 0.05الدلالة 

تعزل لمتغير سنكات  لمتقييـ الذاتيأفراد العينة لدرجة ممارسة الإدارة المدرسية بمدارس ككالة الغكث 
كتستدؿ الباحثة مف ذلؾ عمى أف سنكات  ،أكثر مف عشر سنكات لصالح الذيف سنكات خدمتيـ الخدمة
كمما زادت سنكات نو إالمدارس لأىمية التقييـ الذاتي، حيث  يرمليا أثر كبير في إدراؾ مد الخدمة
زادت قناعتيـ بقدرة التقييـ الذاتي عمى حؿ الكثير مف المشكلبت كتصحيح مسار العمؿ  الخدمة

 مديرمدليؿ لمتقييـ الذاتي يعمؿ جميع ، كمف جانب آخر لا يكجد كالحفاظ عمى جكدة العمؿ المنجز
لتقييـ الذاتي لتطكير المدارس بمكجبو، بؿ يعمؿ كؿ مدير مدرسة كفؽ حاجتو كشعكره بمدل أىمية ا

المدارس المشمكليف بالدراسة تزيد عدد سنكات  مديرمعممو كالكصكؿ لمجكدة المطمكبة، أيضان معظـ 
 الخدمة لدييـ عف عشر سنكات.

، كدراسة )مرتجى،  ( 1064 )رصرص، ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة اختمفت كقد
1064). 
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ال خط ط المدر   لدى مد ري مدارس عكال  الغعث وماافظات ما درج  فعال   ال ؤاؿ الثالث: 
  زة مف عجي  نظرىـ؟

 لعينة كاحدة. Tىذا التساؤؿ تـ استخداـ المتكسط الحسابي كالكزف النسبي كاختبار  فللئجابة ع
 

  وان  " الم ع ط الا او  عالعزف الن و  عال ر  ب لكؿ مجاؿ مف مجالات ا( 36) جدعؿ رقـ
 المدر   " الا  را  ج درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث لم خط ط 
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 ر 
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 3 0.000* 42.05 82.54 4.13 .تحميؿ البيئة الداخمية لممدرسة  .6

 4 0.000* 37.87 79.54 3.98 .تحميؿ البيئة الخارجية لممدرسة  .1

 1 0.000* 46.45 83.55 4.18 .ةالاستراتيجيصياغة   .4

 2 0.000* 41.25 83.37 4.17 .ةالاستراتيجيتنفيذ   .3

  0.000* 48.29 82.05 4.10 .جم ع المجالات معاً  

0.05المتكسط الحسابي داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  * . 
 

درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة المتكسط الحسابي لجميع فقرات استبانة ( أف 41) ـجدكؿ رقيبيف 
كأف قيمة  ،%82.05كبذلؾ فضف الكزف النسبي  ،4.10سي يساكم المدر  الاستراتيجيالغكث لمتخطيط 

 كىذا يعني أف ىناؾ مكافقة ،0.000تساكم  (Sig).القيمة الاحتمالية كأف  (48.29) يساكم Tاختبار 
أم أف مديرم مدارس ككالة الغكث يمارسكف  ،ة كبيرة عمى فقرات الاستبانة الثانية بشكؿ عاـبدرج

المدارس  مديرمكيعزل ذلؾ إلى أف  .(%82.05) مف كجية نظرىـ بنسبة الاستراتيجيالتخطيط 
بكضع خطة بمحافظات غزة مكمفكف مف قبؿ الادارة العميا في برنامج التعميـ بككالة الغكث الدكلية 

ة الاستراتيجيستراتيجية كؿ في مدرستو ليتـ العمؿ كفؽ بنكدىا، كذلؾ يؤكد التزاميـ بكضع الخطط ا
 مديرم تأييد التي أظيرت ارتفاع درجة (1061كىذا ما تؤكده دراسة )القرني،  ،كالعمؿ بمكجبيا
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تفقت الطائؼ، كا بمحافظة العاـ التعميـ مدارس في الاستراتيجي التخطيط متطمبات حكؿ المدارس
يستخدمكف  الدكلية الغكث ككالة مدارس التي أظيرت أف مديرم (1066 ختمة، أيضان مع دراسة )أبك

، كدراسة )نكر (1063، كدراسة )أبك حسنة، كبيرة بصكرة نظرىـ كجية مف الاستراتيجي التخطيط
 .(1008الديف، 

" قػػد حصػػؿ عمػػى  لممدرسػػةتحميػػؿ البيئػػة الداخميػػة أف المجػػاؿ الأكؿ "  جػػدكؿ رقػػـكيتضػػح أيضػػان مػػف ال
مػػدل تعمػػـ كتعػػزك الباحثػػة ذلػػؾ إلػػى إدارة المدرسػػة  ،%82.54المرتبػػة الثالثػػة حيػػث بمػػغ الػػكزف النسػػبي 

كىذا ما أكدتو الدراسات السابقة  ،أىمية ىذا التحميؿ مف أجؿ تعزيز نقاط القكة كمعالجة نقاط الضعؼ
 الداخميػػػػة كالبيئػػػػة الػػػػراىف الكضػػػػع ؿالتػػػػي نكىػػػػت لضػػػػركرة تحميػػػػ (1066 دقػػػػة، كأبػػػػك كدراسػػػػة )الػػػػدجني

التػي أظيػرت  (1066الػديف،  لممؤسسػة، كدراسػة  )نػكر التخطػيط بعمميػة القياـ قبؿ التعميمية لممؤسسة
 المدرسية. الإدارة فاعمية زيادة في لممدرسة الداخمية البيئة تحميؿ بأىمية أقركا المدارس مديرمأف 

" عمى المرتبة الرابعة "الأخيػرة" حيػث بمػغ  لخارجية لممدرسةتحميؿ البيئة ابينما حصؿ المجاؿ الثاني " 
تحميػػؿ البيئػػة  إلػػى مقػػدرة إدارة المدرسػػة عمػػى يعػػكد ذلػػؾأف الباحثػػة  كتػػرل(، %79.54)الػػكزف النسػػبي 

مػػػف خػػػلبؿ اسػػػتعانتيـ بػػػأفراد المجتمػػػع المحمػػػي كأكليػػػػاء ت االخارجيػػػة لمكقػػػكؼ عمػػػى الفػػػرص كالتيديػػػد
 لضػػركرة أشػػارت التػػي( 1066 دقػػة، كأبػػك الػػدجني)اسػػات السػػابقة كدراسػػة . كىػػذا مػػا أكدتػػو الدر الأمػػكر
 .لممؤسسة التخطيط بعممية القياـ قبؿ التعميمية لممؤسسة الخارجية كالبيئة الراىف الكضع تحميؿ

" عمػػػى المرتبػػػة الأكلػػػى حيػػػث بمػػػغ الػػػكزف النسػػػبي  ةالاسػػػتراتيجيصػػػياغة كقػػػد حصػػػؿ المجػػػاؿ الثالػػػث " 
مشػػػاركة إدارة المدرسػػػة كافػػػة العػػػامميف فػػػي كضػػػع الخطػػػة أف حثػػػة ذلػػػؾ إلػػػى كتعػػػزك البا(، 83.55%)

كلان إلػػى خطػػة صػػياغة الرؤيػػة كالرسػػالة كالقػػيـ كالأىػػداؼ العامػػة كالخاصػػة كصػػ خػػلبؿة مػػف الاسػػتراتيجي
 بأىميػة أقػرتالتػي ( 1066 الػديف، نػكر). كىذا ما أكدتو الدراسات السػابقة كدراسػة استراتيجية متكاممة

 المدرسية. الإدارة فاعمية زيادة في لممدرسة ةالاستراتيجي لأىداؼا صياغة دكر
" عمػػػى المرتبػػػة الثانيػػػة حيػػػث بمػػػغ الػػػكزف النسػػػبي  ةالاسػػػتراتيجيتنفيػػػذ حصػػػؿ المجػػػاؿ الرابػػػع "  كأخيػػػران 

كتعػػزك الباحثػػة ذلػػؾ إلػػى أنػػو كبسػػبب مشػػاركة العػػامميف فػػي المدرسػػة فػػي كضػػع الخطػػة %(، 83.37)
 لؾ حماسة كبيرة لتنفيذىا بسبب انتمائيـ ليا.ة، يككف ىناالاستراتيجي
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لم خط ط  الدعل   وماافظات  زة درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث  ام ؿ فقرات ا  وان  "
 "المدر    الا  را  ج 

 "  ام ؿ الو ل  الداخم   لممدر   ام ؿ فقرات مجاؿ "  -
 

 ام ؿ  لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " (.Sig)  عالق م  الاا مال   الم ع ط الا او( 37) جدعؿ رقـ
 الو ل  الداخم   لممدر   "
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 3 0.000* 33.20 82.26 4.11 .  تحديد نقاط القكة في البيئة الداخمية  .6

 2 0.000* 33.69 82.90 4.15 . ؼ في البيئة الداخميةتحديد نقاط الضع  .1

مكاناتيا المادية كالبشرية  .4  1 0.000* 32.51 83.71 4.19 . تقييـ قدرات المدرسة كا 

تقييـ فاعمية الأنظمة الداخمية )اليياكؿ التنظيمية   .3
 كالمكائح كالأدلة(.

4.06 81.29 31.73 *0.000 4 

0.05عند مستكل دلالة المتكسط الحسابي داؿ إحصائيان  *  . 
 

 أعمى فقرة ف  ىذا المجاؿ كانت:
مكانا يػػا الماد ػػ  عالوشػػر   " كالتػػي نصػػت عمػػى( 4الفقػػرة رقػػـ ) - احتمػػت  "  ق ػػ ـ قػػدرات المدر ػػ  عا 

 .بدرجة كبيرة جدان  %83.71المرتبة الأكلى بكزف نسبي قدره 
 كانت: المجاؿ ىذا ف  فقرة أدنى عأف
 ق ػػ ـ فاعم ػػ  الأنظمػػ  الداخم ػػ  )الي اكػػؿ ال نظ م ػػ  عالمػػعالح "  كالتػػي نصػػت عمػػى( 3لفقػػرة رقػػـ )ا -

 .جدان  كبيرة بدرجة %81.29احتمت المرتبة الأخيرة بكزف نسبي قدره  "عالأدل (
مكاناتيػا كظركفيػا بمػا  كتعزك الباحثة ذلؾ إلى لماميا الشػامؿ بػأمكر المدرسػة كا  معرفة إدارة المدرسة كا 

مكاناتيػػا المدرسػػة قػػدراتالسػػميـ ل التقيػػيـمكنيػػا مػػف ي  الأنظمػػة فاعميػػة ككػػذلؾ تقيػػيـ، كالبشػػرية الماديػػة كا 
 .(كالأدلة كالمكائح التنظيمية اليياكؿ) الداخمية
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  ام ؿ فقرات مجاؿ "  ام ؿ الو ل  الخارج   لممدر   " -

 

 ام ؿ  لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " (.Sig)الاا مال    الم ع ط الا او  عالق م ( 38) جدعؿ رقـ
 الو ل  الخارج   لممدر   "

 

 ـ
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 5 0.000* 26.93 78.87 3.94 .تحديد الفرص المتاحة لاستثمارىا  .6

ا المدرسة لمعمؿ تحديد التحديات التي قد تتعرض لي  .1
 .عمى تلبفييا

4.07 81.45 33.00 *0.000 3 

 7 0.000* 20.61 75.97 3.80 .تحميؿ اتجاىات أفراد المجتمع المحمي كاحتياجاتيـ  .4

 6 0.000* 18.49 76.05 3.80 . تحميؿ العكامؿ السياسية كالاجتماعية كالاقتصادية  .3

 2 0.000* 42.31 81.85 4.09 .تحديد المكارد التي يمكف لممدرسة الحصكؿ عمييا  .5

ستراتيجية عند تعرض المدرسة االتكصؿ إلى قرارات   .1
 .ةلتحديات خارجية محتمم

4.11 82.26 31.84 *0.000 1 

تحديد المتغيرات المجتمعية التي تؤثر عمى   .1
 .المدرسة

4.02 80.32 30.51 *0.000 4 

0.05المتكسط الحسابي داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *  . 
 

 أعمى فقر  ف ف  ىذا المجاؿ كان ا:
  را  ج   عنػد  عػرض المدر ػ  ل اػد ات اال ع ؿ إلى قرارات  " كالتي نصت عمى( 1الفقرة رقـ ) -

 .جدان  كبيرة بدرجة %82.26احتمت المرتبة الأكلى بكزف نسبي قدره "   خارج   ما مم
احتمػت  " د المػعارد ال ػ   مكػف لممدر ػ  الا ػعؿ عم يػا اد ػ"  كالتػي نصػت عمػى( 5الفقرة رقـ ) -

 .جدان  كبيرة بدرجة %81.85المرتبة الثانية بكزف نسبي قدره 
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كتعػػػزك الباحثػػػة ذلػػػؾ إلػػػى أنػػػو كبحسػػػب مػػػا ىػػػك متعػػػارؼ عميػػػو فػػػضف التحػػػديات الخارجيػػػة تكحػػػد القػػػكل 
تراتيجية لمكاجيػة ىػػذه سػاكالجيػكد لمكاجيػة ىػذه التحػديات مػف خػلبؿ القػػدرة عمػى التكصػؿ إلػى قػرارات 

كتكريسػيا لمكاجيػة ىػػذه  عمييػا الحصػكؿ لممدرسػة يمكػف التػػي المػكارد لابػد مػف تحديػد لػذلؾالتحػديات، 
 التحديات.

 كان ا: المجاؿ ىذا ف  فقر  ف أدنى عأف
احتمػػت  "  ام ػػؿ الععامػػؿ ال  ا ػػ   عالاج ماع ػػ  عالاق  ػػاد  "  عمػػىكالتػػي نصػػت ( 3الفقػػرة رقػػـ ) -

 .كبيرة بدرجة %76.05ادسة بكزف نسبي قدره المرتبة الس
احتمػت  "  ام ػؿ ا جاىػات أفػراد المج مػع المامػ  عاا  اجػا يـ " كالتي نصػت عمػى( 4الفقرة رقـ ) -

 .كبيرة بدرجة %75.97المرتبة الأخيرة بكزف نسبي قدره 
 المجتمػػػػع فػػػػرادأ اتجاىػػػػات تحميػػػػؿالقػػػػدرات اللبزمػػػػة لإجػػػػراء  تمتمػػػػؾالادارة المدرسػػػػية كتػػػػرل الباحثػػػػة أف 

نجػػاز بسػػبب نقػػص المػػكارد اللبزمػػة أك ضػػعؼ القػػدرات الفنيػػة المطمكبػػة لإ نسػػبيان كاحتياجػػاتيـ  المحمػػي
كقػػد  .لمػػاـ إدارة المدرسػة الكامػؿ بكافػة ظػركؼ البيئػة الخارجيػةإ، الأمػر الػذم يترتػب عميػو عػدـ العمػؿ

ات فػػي التنبػػؤ بػػالمتغيرات ( التػػي أقػػرت بكجػػكد صػػعكب1001تفقػػت ىػػذه النتيجػػة مػػع دراسػػة )الشػػاعر، ا
 الخارجية عمى النشاطات المدرسية المخطط ليا في المستقبؿ.

 
 "  الا  را  ج   ا    ام ؿ فقرات مجاؿ "  -

 

صياغة  لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " (.Sig)المتكسط الحسابي كالقيمة الاحتمالية ( 39) جدعؿ رقـ
 ة "الاستراتيجي
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 5 0.000* 41.07 81.95 4.11 .تصكغ إدارة المدرسة رؤية مستقبمية طمكحة  .6

استراتيجية  تتفؽ مع  ان تصكغ إدارة المدرسة أىداف  .1
 .رؤيتيا كرسالتيا

4.12 82.34 32.22 *0.000 4 
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 2 0.000* 38.48 85.16 4.26 .أىدافان شاممة لمجالات عمميا تضع إدارة المدرسة  .4

تحدد إدارة المدرسة أىدافان تتناسب مع قدرات   .3
مكاناتيا  . المدرسة كا 

4.23 84.60 39.33 *0.000 3 

تتبنى إدارة المدرسة أىدافان تدعـ التطكر الميني    .5
 .لدل العامميف فييا

4.27 85.32 36.32 *0.000 1 

 6 0.000* 31.62 81.94 4.10 .أداء كاضحة كطمكحة تطكر مؤشرات  .1

0.05المتكسط الحسابي داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *  . 
 

 أعمى فقر  ف ف  ىذا المجاؿ كان ا:
تتبنػى إدارة المدرسػة أىػدافان تػدعـ التطػكر المينػي لػدل العػامميف  " كالتي نصػت عمػى( 5الفقرة رقـ ) -

 .جدان  كبيرة بدرجة( %85.32) احتمت المرتبة الأكلى بكزف نسبي قدره " فييا
" احتمػػػت  تضػػع إدارة المدرسػػة أىػػػدافان شػػاممة لمجػػػالات عمميػػا"  كالتػػػي نصػػت عمػػػى( 4الفقػػرة رقػػـ ) -

 .جدان  كبيرة بدرجة (%85.16) المرتبة الثانية بكزف نسبي قدره
ضع خطػة اسػتراتيجية، فلببػد أف يكػكف مػف ضػمف كتعزك الباحثة ذلؾ إلى أنو كبسبب قياـ المدرسة بك 

فييا، كمف ناحية أخرل كحيػث   العامميف لدل الميني التطكر تدعـ مككناتيا جزء يتعمؽ بكضع أىداؼ  
أىػػػػداؼ الخطػػػػة  ة كضػػػػع الأىػػػػداؼ الشػػػػاممة فمػػػػف المنطقػػػػي أف تكػػػػكفالاسػػػػتراتيجيف جػػػػكىر الخطػػػػة إ

 ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة كاتفقت  عمؿ المدرسة. لمجالات شاممة ةالاستراتيجي
Neil Harray, 2008)) صػػياغة فػػي الكقػػت مػػف كبيػػران  قػػدران  تخصػػص التػػي أظيػػرت أف المػػدارس 

 .ةالاستراتيجي الأىداؼ كمراجعة
 

 كان ا: المجاؿ ىذا ف  فقر  ف أدنى عأف
احتمػت المرتبػة  "   عغ إدارة المدر   رؤ   م ػ قوم   طمعاػ  " كالتي نصت عمػى( 6الفقرة رقـ ) -

 .جدان  كبيرة بدرجة( %81.95) الخامسة بكزف نسبي قدره
احتمػت المرتبػة الأخيػرة  "  طعر مؤشرات أداء عاضا  عطمعاػ "  كالتي نصت عمى( 1الفقرة رقـ ) -

 .جدان  كبيرة بدرجة( %81.94) بكزف نسبي قدره
فػضف ذلػؾ يتضػمف  الاسػتراتيجيط تبنػي إدارة المدرسػة لثقافػة التخطػيكتعزك الباحثة ذلؾ إلى أنو بسبب 

كجػػكد طمػػكح معػػيف ترغػػب إدارة المدرسػػة بتحقيقػػو مػػف خػػلبؿ الخطػػة المكضػػكعة، كيكػػكف مػػف ضػػمف 
 مككناتيا رؤية كمؤشرات أداء لقياس مستكل الإنجاز.

 



 

 
144 

 
 

 "  الا  را  ج  نف ذ  ام ؿ فقرات مجاؿ "  -
 

 لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ  (.Sig) م  الاا مال   الم ع ط الا او  عالق( 40) جدعؿ رقـ
   "الا  را  ج  نف ذ  "

 

 ـ
 الفقرة 

و 
 ا
الا

ط 
ع 

لم 
ا

 

و 
ن 
ف ال

عز
ال

 

وار
لاخ 

  ا
ق م

 

   
مال
لاا 

  ا
ق م

ال
(

S
ig

).
 

 ب
 ر 
ال

 

 2 0.000* 34.06 84.52 4.23 تضع إدارة المدرسة الخطط التنفيذية المناسبة.  .6

تنفيذ أنشطتيا )مكارد  تكفر إدارة المدرسة متطمبات  .1
 .مادية كمكارد بشرية(

4.28 85.56 33.02 *0.000 1 

تشرؾ إدارة المدرسة العامميف في كضع الخطط   .4
 .التنفيذية

4.17 83.39 35.39 *0.000 3 

 5 0.000* 27.38 81.13 4.06 تنشر إدارة المدرسة الخطة التنفيذية.  .3

 4 0.000* 29.56 82.26 4.11 تعرؼ إدارة المدرسة أصحاب المصمحة بخططيا.  .5

0.05المتكسط الحسابي داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *  . 
 

 أعمى فقرة ف  ىذا المجاؿ كانت:
 ػػعفر إدارة المدر ػػ  م طموػػات  نف ػػذ أنشػػط يا )مػػعارد ماد ػػ  "  كالتػػي نصػػت عمػػى( 1الفقػػرة رقػػـ ) -

 .جدان  كبيرة بدرجة %85.56ى بكزف نسبي قدره احتمت المرتبة الأكل "عمعارد وشر   (
كبػػر مػػف حيػػث كتعػػزك الباحثػػة ذلػػؾ إلػػى أف برنػػامج التعمػػيـ فػػي ككالػػة الغػػكث الدكليػػة ىػػك البرنػػامج الأ

 كبالتالي يكػكف لػدل المػدارس القػدرة عمػى تػكفير ،الأمر الذم ينعكس عمى مكازنات المدارس ،المكازنة
 .( بشرية كمكارد مادية مكارد) أنشطتيا تنفيذ متطمبات
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 كانت: المجاؿ ىذا ف  فقرة أدنى عأف
احتمػت المرتبػة الأخيػرة  " نشر إدارة المدر ػ  الخطػ  ال نف ذ ػ  "  كالتي نصت عمػى( 3الفقرة رقـ ) -

 .جدان  كبيرة بدرجة %81.13بكزف نسبي قدره 
ة كاممة عمى مكاقػع اتيجيالاستر مدارس ككالة الغكث الدكلية تقكـ بنشر الخطة  إلى ذلؾ الباحثة كتعزك

ة لتحقيػػػؽ أعمػػػى مسػػػتكل مػػػف الاسػػػتراتيجيالكيػػػب الخاصػػػة بيػػػا متضػػػمنة الجػػػزء المتعمػػػؽ بتنفيػػػذ الخطػػػة 
 ة.الاستراتيجيالشفافية كالرقابة عند تنفيذ الخطة 
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( و ف α≤  0.05ىؿ  عجد فرعؽ ذات دلال  إا ال   عند م  عى الدلال  ) ال ؤاؿ الراوع:
 ع ط  قد ر ع ن  الدرا   لدرج  فعال   ال خط ط المدر   لدى مد ري مدارس عكال  الغعث م

 (؟الخدم  نعات  -المؤىؿ العمم   -وماافظات  زة  عزى لم غ ر )نعع المدر  
 :الآتيةىذا التساؤؿ تـ اختبار الفرضيات  فللئجابة ع

فػػ  ( α ≤  0.05) عى الدلالػػ لا  عجػػد فػػرعؽ ذات دلالػػ  إا ػػال   عنػػد م ػػ الفرضػػ   الراوعػػ : 
 عزى  لم خط ط المدر  مدارس عكال  الغعث مد ري م ع طات  قد رات أفراد الع ن  لدرج  ممار   

 .(إناث، مش رك ،  ذكعر)  نعع المدر  لم غ ر 
 التبايف الأحادم "."  اختباراستخداـ ىذه الفرضية تـ  فللئجابة ع

 نعع المدر   –ن الج اخ وار " ال وا ف الأاادي " : (41) جدعؿ رقـ
 

 م در ال وا ف المجاؿ
مجمعع 
 المروعات

درجات 
 الار  

م ع ط 
 المروعات

 "Fق م  "
م  عى 
 الدلال 

 تحميؿ البيئة الداخمية لممدرسة

 0.957 2 1.914 بيف المجمكعات
5.572 

  
  

*0.004 
  
  

 0.172 245 42.085 داخؿ المجمكعات

   247 43.999 مكعالمج

 تحميؿ البيئة الخارجية لممدرسة

 1.130 2 2.261 بيف المجمكعات
7.193 

  
  

*0.001 
  
  

 0.157 245 38.505 داخؿ المجمكعات

   247 40.766 المجمكع

 ةالاستراتيجيصياغة 

 1.099 2 2.198 بيف المجمكعات
7.246 

  
  

*0.001 
  
  

 0.152 245 37.162 داخؿ المجمكعات

   247 39.360 المجمكع

 ةالاستراتيجيتنفيذ 

 4.853 2 9.705 بيف المجمكعات
30.138 

  
  

*0.000 
  
  

 0.161 245 39.449 داخؿ المجمكعات

   247 49.155 المجمكع

 جم ع المجالات معاً 
 1.628 2 3.257 بيف المجمكعات

13.914 
  
  

*0.000 
  
  

 0.117 245 28.671 داخؿ المجمكعات

   247 31.928 المجمكع

 .α ≤ 0.05الفرؽ بيف المتكسطات داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *
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المقابمة لاختبار"التبايف  (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 36) جدكؿ رقـالمكضحة في مف النتائج 
نو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية كبذلؾ يمكف استنتاج أ ،α ≤ 0.05أقؿ مف مستكل الدلالة " الأحادم

 الدكلية بمحافظات غزة مدارس ككالة الغكثمديرم تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة بيف متكسطات 
 .في جميع المجالات كالدرجة الكمية نكع المدرسةعزل إلى متغير تُ  لمتخطيط المدرسي

 
 اختبار شيفيو لمقارنة متكسطات فئات نكع المدرسة:

 
 

 : ن الج اخ وار ش ف و لمقارن  م ع طات فلات نعع المدر  (42) ـجدعؿ رق
 

 الفرؽ و ف الفلات
 الم ع ط ف

 الق م  الاا مال  
(Sig.) 

 ذككر
 0.000 23520. إناث

 0.285 07782.- مشتركة

 0.000 31301.- مشتركة إناث
 

 لصالح المدرسة نكع فئات متكسطات بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد النتائج حيث تظير
 .الإناث مدارس كأخيران  الذككر مدارس ثـ كمف المشتركة المدارس
أف المدارس المشتركة بحاجة لتخطيط جيد كمتقف كي تستطيع إدارة المدرسة ذلؾ مف الباحثة  كتستدؿ

سيف، حيث أف كلبن إدارتيا عمى النحك الأمثؿ مف حيث القدرة عمى التعامؿ مع الطمبة مف كلب الجن
الأمر الذم يتطمب كضع خطة تراعي الفركقات  ،منيما بحاجة إلى تعامؿ خاص كفؽ أسس معينة

 .ةالاستراتيجيفي التعامؿ بينيما، عمى أف يتـ ذلؾ مف خلبؿ أىداؼ كاضحة مكتكبة في متف الخطة 
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ف   (α ≤  0.05) ل لا  عجد فرعؽ ذات دلال  إا ال   عند م  عى الدلا الفرض   الخام  : 
لم خط ط م ع طات  قد رات أفراد الع ن  لدرج  ممار   ا دارة المدر    ومدارس عكال  الغعث 

 .)وكالعر عس فأقؿ، ماج   ر فأعمى( عزى لم غ ر المؤىؿ العمم   المدر  
 

 لعينتيف مستقمتيف ". -  T" اختباراستخداـ ىذه الفرضية تـ  فللئجابة ع
 المؤىؿ العمم  –لع ن  ف م  قم  ف "  -  T: ن الج اخ وار" (43) جدعؿ رقـ

 

 .α ≤ 0.05الفرؽ بيف المتكسطيف داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *

 :الآتييمكف استنتاج ( 34) جدكؿ رقـالمكضحة في مف النتائج 
أقػؿ مػف مسػتكل الدلالػة  "لعينتػيف مسػتقمتيف  - Tالمقابمػة لاختبػار"  (.Sig)أف القيمة الاحتماليػة تبيف 
0.05 ≥ α  " كبػذلؾ يمكػف اسػتنتاج أنػو تكجػد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية  " ةالاسػتراتيجيصياغة لمجاؿ

 الدكليػػػػة كثالغػػػ ككالػػػةتقػػػدير أفػػػػراد العينػػػة لدرجػػػة ممارسػػػة الإدارة المدرسػػػػية بمػػػدارس بػػػيف متكسػػػطات 
 لصػػػػالح الػػػػذيف مػػػػؤىميـ العممػػػػيتعػػػػزل لمتغيػػػػر المؤىػػػػؿ العممػػػػي  لمتخطػػػػيط المدرسػػػػي غػػػػزة بمحافظػػػػات
 .بكالكريكس

الم ع ط  العدد المؤىؿ العمم  المجاؿ
  الا او 

الاناراؼ 
 المع اري

م  عى  tق م  
 الدلال 

 تحميؿ البيئة الداخمية لممدرسة
 0.42 4.12 191 بكالكريكس فأقؿ

-0.182 0.856 

 0.43 4.14 57 ماجستير فأعمى

 تحميؿ البيئة الخارجية لممدرسة
 0.37 4.00 191 بكالكريكس فأقؿ

1.498 0.138 

 0.50 3.89 57 ماجستير فأعمى

 ةالاستراتيجيصياغة 
 0.40 4.22 191 بكالكريكس فأقؿ

3.268 *0.001 

 0.37 4.04 57 ماجستير فأعمى

 ةالاستراتيجيتنفيذ 
 0.48 4.19 191 بكالكريكس فأقؿ

1.623 0.107 

 0.31 4.10 57 ماجستير فأعمى

 جم ع المجالات معاً 
 0.36 4.13 191 بكالكريكس فأقؿ

1.889 0.060 

 0.36 4.02 57 ماجستير فأعمى
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 α ≤ 0.05أكبر مف مستكل الدلالة  (.Sig)أما بالنسبة لباقي المجالات فقد تبيف أف القيمة الاحتمالية 
تقديرات أفراد العينة متكسطات كبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف 

 لمتخطيط المدرسيالدكلية بمحافظات غزة  لدرجة ممارسة الإدارة المدرسية بمدارس ككالة الغكث
 .في المجاؿ الأكؿ كالثاني كالرابع كالدرجة الكمية تعزل لمتغير المؤىؿ العممي

ة الذم يتـ تكميفو بو أف التخطيط المدرسي ىك مف ضمف مياـ مدير المدرسالباحثة ذلؾ إلى  كتعزك
مف قبؿ الادارة العميا لبرنامج التعميـ دكف الاخذ بعيف الاعتبار مؤىمو العممي، الأمر الذم يجعمو 

 بمثابة كاجب كظيفي لابد مف تأديتو.
 (1061 القرني،) كاتفقت ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة

ف   (α ≤  0.05) م  عى الدلال  لا  عجد فرعؽ ذات دلال  إا ال   عندالفرض   ال اد  : 
 عزى  لم خط ط المدر  مدارس عكال  الغعث مد ري م ع طات  قد ر أفراد الع ن  لدرج  ممار   

 .(فأكثر عشر  نعات، عشر  نعاتأقؿ مف لم غ ر  نعات الخدم  )
 

 لعينتيف مستقمتيف ". -  T" اختباراستخداـ ىذه الفرضية تـ  فللئجابة ع
  نعات الخدم  –لع ن  ف م  قم  ف "  -  T: ن الج اخ وار" (44) جدعؿ رقـ

 

 .α ≤ 0.05الفرؽ بيف المتكسطيف داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة  *

 العدد  نعات الخدم  المجاؿ
الم ع ط 
 الا او 

الاناراؼ 
 المع اري

 tق م  
م  عى 
 الدلال 

 تحميؿ البيئة الداخمية لممدرسة
 0.47 4.09 72 أقؿ مف عشر سنكات

-0.876 0.382 

 0.40 4.14 176 فأكثر عشر سنكات

 تحميؿ البيئة الخارجية لممدرسة
 0.42 3.91 72 أقؿ مف عشر سنكات

-1.648 0.101 

 0.40 4.00 176 فأكثر عشر سنكات

 ةالاستراتيجيصياغة 
 0.36 4.15 72 أقؿ مف عشر سنكات

-0.679 0.498 

 0.42 4.19 176 فأكثر عشر سنكات

 ةالاستراتيجيتنفيذ 
 0.45 4.02 72 أقؿ مف عشر سنكات

-3.507 *0.001 

 0.43 4.23 176 فأكثر عشر سنكات

 جم ع المجالات معاً 
 0.38 4.03 72 أقؿ مف عشر سنكات

-1.962 0.051 

 0.35 4.13 176 فأكثر عشر سنكات
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 :الآتيف استنتاج يمك( 33) جدكؿ رقـالمكضحة في مف النتائج 
أقػؿ مػف مسػتكل الدلالػة  "لعينتػيف مسػتقمتيف  - Tالمقابمػة لاختبػار"  (.Sig)تبيف أف القيمة الاحتماليػة 

0.05 ≥ α  " كبذلؾ يمكف استنتاج أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف  ،" ةالاستراتيجيتنفيذ لمجاؿ
لمتخطػػػػيط المدرسػػػػية بمػػػػدارس ككالػػػػة الغػػػػكث تقػػػػديرات أفػػػػراد العينػػػػة لدرجػػػػة ممارسػػػػة الإدارة متكسػػػػطات 
، كتعػػػزك فػػػأكثر عشػػػر سػػػنكاتلصػػػالح الػػػذيف سػػػنكات خػػػدمتيـ  تعػػػزل لمتغيػػػر سػػػنكات الخدمػػػة المدرسػػػي

 .اتالاستراتيجيالمدارس أصبحكا أكثر قدرة عمى تنفيذ  مديرم لبسبب تراكـ الخبرة لدالباحثة ذلؾ أنو 
 α ≤ 0.05أكبر مف مستكل الدلالة  (.Sig)الاحتمالية  أما بالنسبة لباقي المجالات فقد تبيف أف القيمة

تقديرات أفراد العينة كبذلؾ يمكف استنتاج أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات 
تعزل لمتغير سنكات  لمتخطيط المدرسيلدرجة ممارسة الإدارة المدرسية بمدارس ككالة الغكث 

 كتعزككعلبقتو بمتغير سنكات الخدمة فلب تكجد فركقات،  . أما فيما يخص التخطيط المدرسيالخدمة
دارة مدارسيـ عمى طرؽ كآليات التخطيط إالمدارس عند تكلييـ  مديرمأنو يتـ تدريب إلى  الباحثة ذلؾ
ة، ناىيؾ أنو يككف مف ضمف مياميـ كضع خطة الاستراتيجي، ككيفية كضع الخطة الاستراتيجي

كاتفقت  ،لا تؤثر سنكات الخدمة عمى ممارستيـ لمتخطيط المدرسي كبالتالي مف المنطقي أف ،المدرسة
 .(1064 مرتجى،)ك (1064 رصرص،) ىذه النتائج مع بعض الدراسات كدراسة
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( و ف α ≤  0.05ىؿ  عجد ع ق  ار واط دال  إا ال اً عند م  عى دلال  ): ال ؤاؿ الخامس
  زة وماافظات الدعل   الغعث عكال د ري مدارس م ع ط  قد رات أفراد الع ن  لدرج  ممار   م

 ؟ م   ال خط ط المدر  علم ق  ـ الذا  ، عو ف م ع ط  قد را يـ لدرج  فا

 :الآتيةىذا التساؤؿ تـ اختبار الفرضية  فللئجابة ع
( و ف α ≤  0.05لا  عجد ع ق  ار واط دال  إا ال اً عند م  عى دلال  ) الفرض   ال اوع : 

  زة وماافظات الدعل   الغعث عكال رات أفراد الع ن  لدرج  ممار   مد ري مدارس م ع ط  قد 
 .ال خط ط المدر   فاعم  لم ق  ـ الذا  ، عو ف م ع ط  قد را يـ لدرج  

 

و ف م ع ط  قد رات أفراد الع ن  لدرج  ممار   مد ري مدارس معامؿ الار واط ( 45) جدعؿ رقـ
 ل  لم ق  ـ الذا  ، عو ف م ع ط  قد را يـ لدرج  فعال   ال خط ط المدر  العكا

 

 

تحميؿ البيئة 
الداخمية 
 لممدرسة

تحميؿ البيئة 
الخارجية 
 لممدرسة

صياغة 
ةالاستراتيجي  

تنفيذ 
ةالاستراتيجي  

درج  ممار   
ال خط ط 
 المدر  

 القيادة المدرسية
 581. 465. 548. 505. 482. معامؿ الارتباط

 0.000* 0.000* 0.000* 0.000* 0.000* القيمة الاحتمالية

 المناخ الاجتماعي
 678. 565. 559. 635. 566. معامؿ الارتباط

 0.000* 0.000* 0.000* 0.000* 0.000* القيمة الاحتمالية

التكجو المدرسي 
 نحك تعمـ الطمبة

 697. 600. 619. 603. 577. معامؿ الارتباط

يةالقيمة الاحتمال  *0.000 *0.000 *0.000 *0.000 *0.000 

 جكدة البيئة الصفية

 535. 580. 425. 410. 445. معامؿ الارتباط

 0.000* 0.000* 0.000* 0.000* 0.000* القيمة الاحتمالية

التطكر الشخصي 
 لمطلبب

 723. 761. 526. 600. 628. معامؿ الارتباط

 0.000* 0.000 0.000* 0.000* 0.000* القيمة الاحتمالية

 درج  ممار  
 ال ق  ـ الذا  

 759. 714.* 638. 636. 635. معامؿ الار واط

 0.000* 0.000* 0.000* 0.000* 0.000* الق م  الاا مال  

 . α=0005الارتباط داؿ إحصائيان عند مستكل دلالة         *
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( تساكم .Sigلاحتمالية )القيمة ا، كأف 7590.يساكم  ( أف معامؿ الارتباط35) جدكؿ رقـيبيف 
كىذا يدؿ عمى كجكد علبقة طردية قكية ذات  ،(α=  0005) كىي أقؿ مف مستكل الدلالة 0.000

 الدكلية الغكث ككالةبيف متكسط تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديرم مدارس دلالة إحصائية 
عند مستكل  لية التخطيط المدرسيتقديراتيـ لدرجة فعا اتلمتقييـ الذاتي، كبيف متكسط غزة بمحافظات

 (.α =0.05دلالة إحصائية )
 ،المدارس يمارسكف التخطيط المدرسي عمى نحك أك آخر يرملى أف معظـ مدإالباحثة ذلؾ  عزككت

نو يعتبر المدخؿ لمتخطيط إحيث  ،متقييـ الذاتيلكىذا ينعكس عمى نحك طبيعي في ممارستيـ 
 الاستراتيجي كالتخطيط الذاتي التقييـ عمميتي بيف لكثيقةا العلبقة، كيمكف ملبحظة الاستراتيجي
 التخطيط عممية فيتعتبر مدخلبن  الذاتي التقييـ، فمخرجات الجكدة ضماف أجؿ مف المدرسي

 كخصكصان  لممؤسسة الراىف الكضع تحميؿ ، حيث تتضح أىمية التقييـ الذاتي مف خلبؿالاستراتيجي
 البيئة في كالتيديدات الفرص تحديد ككذلؾ ،تحسينيا يجب التي الجكانبك  كالضعؼ القكة نقاط

التقييـ عممية  فمف خلبؿ ،ةالاستراتيجي الخطة كضع عند الاعتبار بعيف أخذىا يجب كالتي الخارجية
في تحقيؽ ما حددكه مف أىداؼ،  اإلى أم مدل نجحك  اف في المدرسة أف يدركك ك العامميستطيع الذاتي 
لضعؼ في الأداء بما يعينيـ عمى رسـ السبؿ كاتخاذ الكسائؿ التي تحديد مكاطف القكة أك اككذلؾ 

ىك تكفير تكفؿ زيادة فاعمية المدرسة في تحقيؽ أىدافيا كتطكير أدائيا، فيدؼ التقييـ الأساسي 
رفع كفاءة النظاـ التعميمي مف خلبؿ يتـ مف خلبليا  ستراتيجيةاالمدخلبت اللبزمة لكضع خطة 

كاتفقت ىذه النتائج مع بعض . النظاـ التعميمي بكضع كتنفيذ الخطة مشاركة جميع العامميف في
 .(1008، ك)نكر الديف، (1066 دقة، كأبك الدجني)ك (1066 الدجني،) الدراسات كدراسة
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 ن الج الدرا  ممخص 

 مػديرم ممارسػة ممخػص نتػائج الدراسػة التػي أجرتيػا الباحثػة كالتػي درسػت مػف خلبليػا درجػة يأتيفيما 
 الاسػػػػتراتيجي بالتخطيػػػػػػط كعلبقتػػػػػػو الذاتػػػػػػي لمتقييػػػػػػـ غػػػػػػزة بمحافظػػػػات الدكليػػػػة الغػػػػكث ككالػػػػة مػػػػدارس

المدرسػي، كبعد بتحميؿ نتائج الدراسػة كتفسػيرىا، قامػت الباحثػة بكضػح خلبصػة النتػائج التػي تكصػمت 
 :الآتيييا الدراسة عمى النحك لإ

 :الق ادة المدر   أعلًا: مجاؿ 

 قػػدره نسػػبي رسػػالتيا، كقػػد حصػػمت عمػػى كزف مػػع ـءيػػتلب بمػػا بصػػياغة قيميػػا المدرسػػة تقػػكـ إدارة .6
81013.% 

 قػػػػػدره نسػػػػػبي كزف عمػػػػػى حصػػػػػمت كقػػػػػد لممدرسػػػػػة،  مميمػػػػػة رؤيػػػػػة بتطػػػػػكير المدرسػػػػػة إدارة تقػػػػػكـ .1
83083.% 

 كزف عمػػػى حصػػػمت كقػػػد ، لمحػػػكافز يػػػرتبط بػػػالأداء المتميػػػزكاضػػػحان نظامػػػان  المدرسػػػة إدارةتطبػػػؽ  .4
 .%76.37 قدره نسبي

 .%70.08 قدره نسبي كزف عمى حصمت كقد ، مستكل الأداء باستمرار في تراجعؾ ىنا .3
 

 الاج ماع : المناخ ثان اً: مجاؿ

 كزف عمػػػى حصػػػمت لطمبػػػتيـ، كقػػػد كالاجتمػػػاعي الأكػػػاديمي كالإرشػػػاد الػػػدعـ المدرسػػػة إدارة تػػػكفر .6
 %.88014 قدره نسبي

 عمػػى حصػمت كقػػد كالطمبػة، تػدريسال ىيئػػة بػيف إيجابيػػة علبقػة إيجػاد إدارة المدرسػة عمػػى تحػافظ .1
 %.88031 نسبي قدره كزف

 كزف عمػى حصػمت كقػد ،تشجع المدرسة أكلياء الأمكر عمى لعب دكر فعاؿ في الحيػاة المدرسػية .4
 .%79.19 قدره نسبي

 قػػػػدره نسػػػػبي كزف عمػػػػى حصػػػػمت كقػػػػد ،يسػػػػتفيد أعضػػػػاء المجتمػػػػع المحمػػػػي مػػػػف مرافػػػػؽ المدرسػػػػة .3
61.85%. 
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 الطمو :  عمـ ناع ر  المد ال عجو ثالثاً: مجاؿ

 كزف عمػػى حصػػمت فعػػاؿ، كقػػد بشػػكؿ البيئػػة فػػي المتػػكافرة الػػتعمـ مصػػادر المدرسػػة إدارة تسػػتخدـ .6
 %.19091 قدره نسبي

قػػدره  نسػػبي كزف عمػػى حصػػمت متنكعػػة، كقػػد اسػػتراتيجيات تتضػػمف المػػكاد كافػػة تػػدريس أسػػاليب .1
18016.% 

 .%68.87 قدره نسبي كزف عمى متحص ، كقدالكقت المخصص لممنياج الدراسي يكفي لتنفيذه .4
 

 .ال ف   الو ل  جعدة مجاؿ: راوعاً 

 كزف عمػػى حصػػمت كقػػد ، كتقػػدميـ طلببيػػـ تحصػػيؿ بنتػػائج دقيقػػة معرفػػة لػػدييـ المعممػػيف جميػػع .6
 %.81011 قدره نسبي

 قػػػػدره نسػػػبي كزف عمػػػى حصػػػمت كقػػػد ، آراءىػػػـ كيحترمػػػػكف الطمبػػػة يقكلػػػو لمػػػا المعممػػػكف يسػػػتمع .1
86035.% 

 عمػى حصػمت كقػد ،رسكف بفاعمية مع أم مقاطعات بسػيطة داخػؿ الفصػكؿ الدراسػيةيتعامؿ المد .4
 .%76.69 قدره نسبي كزف

 نسػبي كزف عمػى حصػمت كقػد ،الفصكؿ الدراسية ىي بمثابة أماكف شيقة كمشجعة لتعمػيـ الطمبػة .3
 .%73.63 قدره

 .لمط ب الشخ   ال طعر مجاؿخام اً: 

 نسػبي كزف عمػى حصػمت ، كقػد(الفريقػي العمؿ التعاكف، ، الإتقاف)  مفاىيـ المدرسة إدارة ترسخ .6
 %.80051 قدره

 %.19010 قدره نسبي كزف عمى حصمت ، كقدالمدرسة بتعميمات الطمبة يمتزـ .1

 كقػد ،تكفر إدارة المدرسة أنشػطة مجتمعيػة لتحقيػؽ الشػراكة بػيف الطمبػة كأكليػاء الأمػكر كالمدرسػة .4
 .%76.13 قدره نسبي كزف عمى حصمت

 كقػػد ،تعممػػو الطمبػػة فػػي المدرسػػة بالميػػارات الحياتيػػة فػػي المجتمػػع المحػػيط بالمدرسػػةيػػرتبط مػػا ي .3
 .%71.45 قدره نسبي كزف عمى حصمت
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 .لممدر   الداخم   الو ل   ام ؿ مجاؿ اد اً: 

مكاناتيػػا المدرسػػة قػػدرات تقيػػيـتقػػكـ إدارة المدرسػػة ب .6  كزف عمػػى حصػػمت ، كقػػدكالبشػػرية الماديػػة كا 
 %.84016 قدره نسبي

 كقػػد ، فاعميػػة الأنظمػػة الداخميػػة )اليياكػػؿ التنظيميػػة كالمػػكائح كالأدلػػة( بتقيػػيـ المدرسػػة إدارة كـتقػػ .1
 .%81.29 قدره نسبي كزف عمى حصمت

 .لممدر   الخارج   الو ل   ام ؿ مجاؿ اوعاً: 

 حصػػمت ، كقػػدةمحتممػػ خارجيػػة لتحػػديات المدرسػػة تعػػرض عنػػد سػػتراتيجيةا قػػرارات إلػػى التكصػػؿ .6
 %.81011 قدره نسبي كزف عمى

 عمػى حصػمت كقػد ،عمييػا الحصػكؿ لممدرسػة يمكػف التػي المكارد تحديدقادرة عمى  المدرسة إدارة .1
 %.86085 قدره نسبي كزف

 كزف عمػى حصػمت كقػد ،تحميػؿ العكامػؿ السياسػية كالاجتماعيػة كالاقتصػاديةب المدرسػة إدارة تقكـ .4
 .%76.05 قدره نسبي

 كزف عمػى حصػمت كقػد ،أفراد المجتمع المحمػي كاحتياجػاتيـاتجاىات  بتحميؿ المدرسة إدارة تقكـ .3
 .%75.97 قدره نسبي

 

 . الا  را  ج    ا   مجاؿثامناً: 

 كزف عمػػى حصػػمت ، كقػػدفييػػا العػػامميف لػػدل المينػػي التطػػكر تػػدعـ أىػػدافان  المدرسػػة إدارة تتبنػػى .6
 %.85041 قدره نسبي

 قػػػػػدره نسػػػػػبي كزف عمػػػػػى صػػػػػمتح ، كقػػػػػدعمميػػػػػا لمجػػػػػالات شػػػػػاممة أىػػػػػدافان  المدرسػػػػػة إدارة تضػػػػػع .1
85061.% 

 .%81.95 قدره نسبي كزف عمى حصمت كقد ،تصكغ إدارة المدرسة رؤية مستقبمية طمكحة .4
 .%81.94 قدره نسبي كزف عمى حصمت كقد ،تطكر مؤشرات أداء كاضحة كطمكحة .3
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 . الا  را  ج   نف ذ مجاؿ ا عاً: 

 عمػػى حصػػمت ، كقػػد( بشػػرية كمػػكارد ديػػةما مػػكارد) أنشػػطتيا تنفيػػذ متطمبػػات المدرسػػة إدارة تػػكفر .6
 %.85051 قدره نسبي كزف

 .%81.13 قدره نسبي كزف عمى حصمت كقد ،تنشر إدارة المدرسة الخطة التنفيذية .1

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
157 

 :ممخص ن الج الفرض ات
 : ممخص ن الج الفرض ات(46) جدعؿ رقـ

 

 الن  ج  الفرض ـ.

6.  
في متكسطات ( α ≤  0.05) فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالةلا تكجد 

تعزل  متقييـ الذاتيمدارس ككالة الغكث لمديرم تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة 
 .(إناث، مشتركة، ذككر) نكع المدرسةلمتغير 

 رفض

1.  
سطات في متك  (α ≤  0.05) لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة

لمتقييـ تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة الإدارة المدرسية بمدارس ككالة الغكث 
 .)بكالكريكس فأقؿ، ماجستير فأعمى(تعزل لمتغير المؤىؿ العممي  الذاتي

 قوعؿ

4.  
في متكسطات  (α ≤  0.05) لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة

تعزل  لمتقييـ الذاتيمدارس ككالة الغكث مديرم مارسة تقديرات أفراد العينة لدرجة م
 .، أكثر مف عشر سنكات(فأقؿ لمتغير سنكات الخدمة )عشر سنكات

 رفض

3.  
في متكسطات ( α ≤  0.05) لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة

 سيلمتخطيط المدر مدارس ككالة الغكث مديرم تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة 
 .(إناث، مشتركة، ذككر)  نكع المدرسةتعزل لمتغير 

 رفض

5.  
في متكسطات  (α ≤  0.05) لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة

لمتخطيط تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة الإدارة المدرسية بمدارس ككالة الغكث 
 .ماجستير فأعمى( )بكالكريكس فأقؿ،تعزل لمتغير المؤىؿ العممي  المدرسي

 قوعؿ

1.  
في متكسطات  (α ≤  0.05) لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل الدلالة

 لمتخطيط المدرسيمدارس ككالة الغكث مديرم تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة 
 .(فأكثر عشر سنكات، عشر سنكاتأقؿ مف تعزل لمتغير سنكات الخدمة )

 قوعؿ

1.  
( بيف متكسط α ≤  0.05باط دالة إحصائيان عند مستكل دلالة )لا تكجد علبقة ارت

تقديرات أفراد العينة لدرجة ممارسة مديرم مدارس الككالة لمتقييـ الذاتي، كبيف متكسط 
 .المدرسي الاستراتيجيالتخطيط تقديراتيـ لدرجة فعالية 

 رفض
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  ع  ات الدرا  

 ال ع  ات العام :

 مديرميتـ العمؿ كفقيا مف قبؿ  الاستراتيجيييـ الذاتي كالتخطيط كضع آليات ممنيجة لعممية التق .1
 المدارس.

كضع خطكات كاضحة حكؿ كيفية استخداـ نتائج التقييـ الذاتي كمدخلبت في عممية التخطيط  .2
 المدرسي. الاستراتيجي

ا في ة كتقييميالاستراتيجيكضع دليؿ لمرقابة كالتقييـ يتـ العمؿ مف خلبلو عمى ضبط تنفيذ الخطة  .3
 نيايتيا.

 ال ع  ات عفؽ المجالات:

 :الق ادة المدر   أعلًا: مجاؿ 

 .تدريب إدارة المدرسة عمى طرؽ كآليات القيادة الحديثة في المدارس .6

تػػػدريب إدارة المدرسػػػة عمػػػػى قيػػػادة التغييػػػػر مػػػف خػػػلبؿ إقنػػػػاعيـ بمػػػدل أىميتػػػػو لمكاكبػػػة التطػػػػكر  .1
 التكنكلكجي.

كي يصبح لدييـ كلاء لمقرارات التي شارككا بصياغتيا فيقكمكا إشراؾ العامميف في إتخاذ القرارات  .4
 بتنفيذىا عمى أكمؿ كجو.

حػػث إدارة المدرسػػة عمػػى تػػدريب العػػامميف فييػػا عمػػى أسػػاليب القيػػادة مػػف خػػلبؿ تفكيضػػيـ بعػػض  .3
عمػػػاليـ دكف أ، مثػػػؿ أف يػػػتـ تفػػػكيض بعػػػض المدرسػػػيف صػػػلبحيات معينػػػة لانجػػػاز الصػػػلبحيات

 .سةالعكدة إلى إدارة المدر 

 الاج ماع : المناخ ثان اً: مجاؿ

 يػتـ فييػا عػرضتكفير جك مف الألفة مع أكلياء الأمكر مف خلبؿ تنظيـ اجتماعات دكرية معيػـ  .6
فيما يخص أبنائيـ كمستكياتيـ العمميػة، كتػكجيييـ لمػكاطف عمييـ درسة مآخر المستجدات في ال

 .الضعؼ لدييـ كي يتـ معالجتيـ
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نػكع مػف التعػاكف بيػنيـ  تػكفيرخػاذ القػرارات المتعمقػة بالمدرسػة بيػدؼ إشراؾ أكليػاء الأمػكر فػي ات .1
، ككػػذلؾ دعػػكتيـ لحضػػكر الاحتفػػالات كالميرجانػػات دارة المدرسػػة فػػي تنفيػػذ ىػػذه القػػراراتإكبػػيف 

 .كالمعارض التي تقيميا المدرسة

 ات الػػدكاـ فيمػػا يخصػػيـ مػػفتشػػجيع أكليػػاء الأمػػكر عمػػى اسػػتخداـ مرافػػؽ المدرسػػة فػػي غيػػر أكقػػ .4
 ندكات أك لقاءات أك غيرىا.حمقات عممية كمحك الأمية أك 

إنشاء مكقع إلكتركني أك صفحة مف خلبؿ مكاقػع التكاصػؿ الاجتمػاعي لممدرسػة ليػتـ مػف خلبلػو  .3
 أمكر الطمبة كأفراد المجتمع المحمي. التكاصؿ بفاعمية بيف المدرسة كأكلياء

 مبة.الاستفادة مف مؤسسات لمجتمع المحمي في دعـ تعمـ الط .5

 الطمو :  عمـ ناع المدر   ال عجو ثالثاً: مجاؿ

 .إعادة النظر في المنياج مف حيث الكقت المخصص لتدريسو .6

 ذكم الاحتياجات الخاصة. بةمساعدة الطمالحديثة لتدريس التدريب المعمميف عمى طرؽ  .1

 .الدراسيلممنياج إثرائية مساندة كضع مكاد  .4

 دعـ تعمـ الطمبة.استخداـ استراتيجيات تدريسية متنكعة ل .3

 ال ف  . الو ل  جعدة مجاؿ: راوعاً 

 .ةأثناء الحصالفاعمة عمى المشاركة الطمبة  بتحفيزالمعممكف  قياـ .6

مسػػػتكيات المناسػػػبة لمكقػػػكؼ عمػػػى طػػػرؽ كآليػػػات التقيػػػيـ كيفيػػػة إسػػػتخداـ عمػػػى  المعممػػػكفتػػػدريب  .1
 .الطمبة

، مػػػف خػػػلبؿ مبػػػةؽ لمطتجييػػػز الفصػػػكؿ المدرسػػػية عمػػػى نحػػػك مناسػػػب لتصػػػبح بمثابػػػة مكػػػاف شػػػي .4
التيكيػػػة الجيػػػدة لمفصػػػػكؿ ، كمراعػػػػاة مسػػػاندةبمقاعػػػد دراسػػػية مريحػػػػة، ككسػػػائؿ تعميميػػػة  تزكيػػػدىا
 .الدراسية

معيقات مف شأنيا التأثير لمكاجية أية مف قبؿ إدارة المدرسة اتخاذ كافة السبؿ كالتدابير اللبزمة  .3
 عمى جكدة البيئة الصفية.

 .و ملمط الشخ   ال طعر خام اً: مجاؿ

 ربط تعمـ الطمبة بالميارات الحياتية لتحقيؽ الاستفادة القصكل مف العممية التعميمية. .6
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عقػكؿ  نػكع مػف التػكازف فػي تػكفيرأنشػطة مشػتركة مػع أكليػاء الأمػكر بيػدؼ  تنظػيـالتركيز عمى  .1
 بيف المدرسة كأكلياء الأمكر. الفاعمةالطمبة حكؿ المشاركة 

 طة اللبمنيجية التي ليا دكر في دعـ تعمميـ.تشجيع الطمبة عمى المشاركة بالأنش .4

 لممدر  . الداخم   الو ل   ام ؿ  اد اً: مجاؿ

يػػة لممدرسػػة لمكقػػكؼ عمػػى مػػكاطف القػػكة متػػدريب العػػامميف حػػكؿ طػػرؽ كآليػػات تحميػػؿ البيئػػة الداخ .6
 كنقاط الضعؼ.

ائمػػػة كضػػػع جػػػدكؿ زمنػػػي ليػػػتـ تحميػػػؿ البيئػػػة الداخميػػػة بمكجبػػػو، ليكػػػكف ىنػػػاؾ تحػػػديث كمعرفػػػة د .1
 الضعؼ في المدرسة. كنقاط القكة بمكاطف

 في تحميؿ بيئة المدرسة الداخمية. الاستراتيجيإشراؾ متخصصيف في مجاؿ التخطيط  .4

 لممدر  . الخارج   الو ل   ام ؿ  اوعاً: مجاؿ

تػػػػدريب العػػػػامميف حػػػػكؿ طػػػػرؽ كآليػػػػات تحميػػػػؿ البيئػػػػة الخارجيػػػػة لممدرسػػػػة لمكقػػػػكؼ عمػػػػى الفػػػػرص  .6
 كالتيديدات.

ؿ زمنػػػي ليػػػتـ تحميػػػؿ البيئػػػة الخارجيػػػة بمكجبػػػو، ليكػػػكف ىنػػػاؾ تحػػػديث كمعرفػػػة دائمػػػة كضػػع جػػػدك  .1
 كالتيديدات المتكقعة لممدرسة. بالفرص المتاحة

 في تحميؿ بيئة المدرسة الخارجية. الاستراتيجيإشراؾ متخصصيف في مجاؿ التخطيط  .4

لتحقيقػػو مػػف خػػلبؿ  تحميػػؿ أفػػراد المجتمػػع المحمػػي كالتعػػرؼ عمػػى احتياجػػاتيـ كمػػا الػػذم يتطمعػػكف .3
 المدرسة.

تدريب إدارة المدرسة عمى سرعة اتخاذ القرارات لتعزيز قدرتيـ عمى تلبفي أيػة أخطػار قػد تحػدؽ  .5
 بالمدرسة ككذؾ الإستفادة مف أية فرص قد تتاح ليا.

  .الا  را  ج    ا   ثامناً: مجاؿ

ككيفيػػػة ربطيػػػا عمػػػى نحػػػك مكثػػػؼ حػػػكؿ صػػػياغة رؤيػػػة كرسػػػالة المدرسػػػة  ةتػػػدريب إدارة المدرسػػػ .6
 .بأىداؼ المدرسة

 .يجب أف تضع إدارة المدرسة أىدافان قابمة لمتحقيؽ، تككف متناسبة مع قدراتيا .1

 كضع مؤشرات كاضحة يتـ مف خلبليا قياس مدل تحقيؽ الأىداؼ المكضكعة. .4
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  .الا  را  ج   نف ذ  ا عاً: مجاؿ

 ة.تيجيالاستراتدريب إدارة المدرسة عمى كضع الخطط التنفيذية لمخطة  .6

 .ةالاستراتيجيؼ الخطة االمكازنات المالية لتنفيذ أىد كضع عمى المدرسة إدارة تدريب .1

 كضع مؤشرات لقياس الأداء. .4

ة كتصػحيح أيػة انحرافػات الاسػتراتيجيكضع خطة رقابة كتقييـ، بيدؼ الرقابة عمػى تنفيػذ الخطػة  .3
 ة.الاستراتيجية ، ككذلؾ كضع تقييـ نيائي لنسبة تنفيذ الخطقد تحدث أثناء التنفيذ

 ف خارجييف مف برنامج التعميـ أك خارجو ليقكمكا بتقييـ حجـ كمستكل الأداء.ييمالمجكء إلى مق .5
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 مق راات الدرا  
الباحثة بتقديـ  قامتمف تكصيات،  اكما انبثؽ عني ،الدراسة مف نتائج إليومف خلبؿ ما تكصمت 

 :الآتيبعض المقترحات عمى النحك 

 راسات مشابية عمى مدارس القطاع الحككمي كالمدارس الخاصة.تنفيذ د .1
 .إطار مقترح لنمذجة التخطيط الاستراتيجي المدرسي في ضكء معايير الجكدة كضع .2
 .تطكير الميارات القيادية لمديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية في ضكء معايير الأداء المؤسسي .3
 .كسبؿ تطكيرىا ،مدارس ككالة الغكث الدكليةة في الاستراتيجيتطبيؽ الخطة  متطمباتتنفيذ  .4
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 عالمراجع الم ادر قالم 
 

 الم ادر.أعلًا: 

 المراجع العرو  .ثان اً: 

 المراجع الأجنو  .ثالثاً: 

 .معاقع ا ن رنت: راوعاً 
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 الم ادر:: أعلاً 
 القرآف الكريـ. .1

 العرو  : المراجع: ثان اً 

 في التربية كميات قيادات لدل الاستراتيجي التخطيط ميارات(. 2014) جلبؿ أحمد حسنة، أبك .1
 التربية، كمية ،ماج   ر ر ال  ليا، المؤسسي الأداء بتحسيف كعلبقتيا الفمسطينية الجامعات
 .غزة الإسلبمية الجامعة

(. "درجة استخداـ مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات 2011أبك ختمة، ريـ عابد ) .2
، الجامعة ر ال  ماج   رتخطيط الاستراتيجي في مكاجية اليدر التربكم في مدارسيـ". غزة لم

 الإسلبمية، غزة، فمسطيف ػ 
، مايك(. "التقييـ الذاتي المؤسسي كالتخطيط 2011أبك دقة، سناء كالدجني، إياد عمي ) .3

مية بغزة الاستراتيجي كدكرىما في ضماف الجكدة في الجامعات الفمسطينية الجامعة الإسلب
. جامعة واث مقدـ إلى المؤ مر العرو  الدعل  لضماف جعدة ال عم ـ العال كدراسة حالة". 

 الزرقاء الأىمية، الأردف.
(. "نظاـ تقييـ أداء مديرم المدارس بككالة  2012أبك رزؽ، صلبح الديف عمى مصطفى )  .4

، جامعة الأزىر، ماج   ر ر ال الغكث الدكلية الدكلية بغزة مف كجية نظرىـ كسبؿ تطكيرىا". 
 غزة، فمسطيف.

"، دار النشر مناىج الواث ف  العمعـ النف    عال روع  (. "2010أبك علبـ، رجاء محمكد ) .5
 لمجامعات: القاىرة.

(. "درجة فاعمية برنامج تقكيـ مديرم كمديرات مدارس ككالة 2011أبك لبدة، سناء يكنس ) .6
 ، الجامعة الإسلبمية، غزة، فمسطيف.ر ال  ماج   ر الغكث الدكلية الدكلية بمحافظات غزة".

 الاستراتيجي التخطيط أثر(. 2013) محمد مصطفى محمد كيكسؼ، جبريؿ عرفة نصيب، أبك .7
 .82-74(.1)14. عالاق  اد   ا ن ان   العمعـ مجم . الخدمية بالمؤسسات العامميف أداء في

 ، طو ق   عنماذج مفاى ـ الا  را  ج   رةا دا .(2002) الديف جماؿ كالمرسي، ثابت، إدريس، .8
 .مصر الجامعية، الدار
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(. "أثر تدريس كحدة مقترحة قائمة عمى الركابط  2012عبد القادر عثماف ) ىاني الأغا،  .9
الرياضية في تنمية ميارات التفكير الناقد كتقدير القيمة العممية لمرياضيات لدل طالبات الصؼ 

 ، جامعة الأزىر، غزة، فمسطيف.ر ال  ماج   ر الحادم عشر بمحافظات غزة".
 الثانية، الطبعة"  أدعا و مناىجو، عنا ره،" ال روعي الواث(. 1997) إحساف الأغا، .10

 .غزة الرنتيسي، مطبعة
 "، فمسطيف، غزة.  م ـ الواث ال روعي(، "2003الأغا، إحساف كالأستاذ، محمكد ) .11
 غزة، ،ال روعي الواث   م ـ ف  دم مق .(2004) محمكد كالأستاذ، إحساف الأغا، .12

 .فمسطيف
 http://www.unrwa.org المستقبؿ.  أجؿ مف (. القيادة2014) الأكنركا، .13
 بعض مف نماذج ،ال روعي عا   ح ال طع ر اعؿ درا   (.1999كآخركف ) المفرج بدرية .14

 ص ،1999 الككيت دكلة كالمناىج، التربكية البحكث مركز. التربية كزارة مكتبية، دراسة الدكؿ،
85. 
 ". بيركت: مكتبة لبناف.معجـ م طماات العمعـ الاج ماع  (. "1986بدكم، أحمد ) .15
 ل ا  ف ال خط ط ف  الأمناء مجمس دعر، (2008)مصر  في التعميـ إصلبح برنامج .16

 .المدرب دل ؿ – عال ق  ـ عالم اوع  المدر  
 عال خط ط ا دارة(. 2005) سامي كرضكاف، الرحمف عبد كالشلبش، خالد دىيش، بف .17

 .الراشد مكتب:  الرياض ،ال روعي
. عماف: دار صفاء لمنشر ا دارة المدر    المعا رة(. 2013البنا، ىالة مصباح، ) .18

 كالتكزيع.
دريس، محمد خالد حمداف، بني .19  عال خط ط الا  را  ج   .(2007) صبحي محمد كائؿ كا 

 . كالتكزيع لمنشر العممية زكرماليا دار:  عماف. معا ر منيج الا  را  ج 
 أداء تطكير في( 9001 آيزك) الجكدة إدارة نظاـ استخداـ فاعمية .(2004) فكاز التميمي، .20

 درجة ك فييا العامميف نظر كجية مف الأردف في كالتعميـ التربية كزارة في الإدارية الكحدات
 .عماف جامعة ،دك عراة ر ال  النظاـ، ىذا عف رضاىـ

 كالتعميـ التربية مديريات في السائد القيادة نمط .(2009) القادر عبد سيرتي مغارم، .21
 ،ماج   ر ر ال . بيا العامميف نظر كجية مف التربكم القرار بصنع كعلبقتو غزة بمحافظات

 .الازىر جامعة التربية، كمية التربية، أصكؿ قسـ
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 .كأدكاتو التقكيـ استراتيجيات(. 2004) أحمد الثكابية، .22
". مكتبة ا دارة المدر    الاد ث  مف منظعر عمـ النظـ(. "2002ر، زينب عمي، )الجب .23

 الفلبح لمنشر كالتكزيع: بيركت.
" . مكتبة ال خط ط المدر   مفاى ـ عأ س ع طو قات(. "2002الجبر، زينب عمي، ) .24

 الفلبح لمنشر كالتكزيع: بيركت.
 أبناء مطبعة الثانية، الطبعة ،  و افالا لوناء المنيج   القعاعد(. 2010)زياد  الجرجاكم، .25

 .فمسطيف الجراح،
 ،2013 – ا ا ال  فم ط ف ك اب(: 2013) الفمسطيني، للبحصاء المركزم الجياز .26

 .فمسطيف   دكلة
: عماف ،عال طو ؽ الفكر الا  را  ج  ال روعي ال خط ط .(2011) عمي أحمد محمد، الحاج .27

 .لمنشر المسيرة دار
 الكتب، عالـ ،ال روع   المؤ  ات إدارة .(2003) حافظ، صبرم حمدكم أحمد فرج حافظ .28

 .القاىرة
دارة ال ؼ(. 2009حجي، أحمد إسماعيؿ ) .29  . القاىرة: دار الفكر العربي.إدارة المدر   عا 
 ال عم ـ ف  الا  را  ج  ال خط ط ل طو ؽ مق رح   عر. (2002)  حسيف، حسف .30

 .35-3 (،105 التربية، ، )مجمةالجامع 
دريس، خالد حمداف، .31  دار: الأردف. الا  را  ج  عال خط ط الا  را  ج  (: 2007) كائؿ، كا 

 .العممية اليازكرم
 ع طو قا يا عكفا ا يا مفاى ميا الم دان   العمم   ال رو   (.2002) زياد محمد حمداف، .32

 .الحديثة التربية دار: السكرية العربية الجميكرية. المدر   
 التعميـ مؤسسات في الشاممة الجكدة إدارة(. 2011) العساؼ ليمى، رةالصراي أحمد خالد .33

: جامعة العمكـ المجم  العرو   لضماف جعدة ال عم ـ الجامع . كالتطبيؽ النظرية بيف العالي
 كالتكنكلكجيا. الأردف.

 النجاح تحقيؽ خلبؿ مف المؤسسة تنافسية تعزيز (.2007) مراد كمحبكب، الطيب داككدم، .34
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 (1مماؽ رقـ )

 ا   وان  ف   عر يا الأعل  
 

 طمب  اك ـ ا  وان 

 ال  د الدك عر/ ..................................................افظو الله،،

 ال  ـ عم كـ عرام  الله عوركا و،،،

ف أيديكـ أسئمة الاستبانة التي ىي أداة ميمة مف أدكات الدراسة الميدانية،حيث يطيب لي أف أضع بي

تقكـ الباحثة بضجراء دراسة بعنكاف: )درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث بمحافظات غزة لمتقييـ 

 المدرسي(  الاستراتيجيالذاتي كعلبقتو بالتخطيط 

صص إدارة تربكية، كالتي ستقكـ بمشيئة الله لمحصكؿ عمى درجة الماجستير في أصكؿ التربية تخ

مدارس ككالة الغكث بمحافظات غزة، كنظران لخبرتكـ الكاسعة في ىذا المجاؿ  مديرمبتطبيقيا عمى 

يشرفني أف أضع بيف أيديكـ ىذه الاستبانة التي تشكؿ أداء الدراسة الميدانية في صكرتيا الأكلية 

لؾ أرجكا مف سيادتكـ التكرـ بالإطلبع عمى فقرات الاستبانة بيدؼ تحكيميا قبؿ تطبيقيا ميدانيان، لذ

بداء رأيكـ فييا مف حيث: دقة العبارات، كمناسبتيا لمكضكع الدراسة، كمدل انتمائيا لمجالات  كا 

غزة   –الجامعة الإسلامية        
علياشئون البحث العلمي والدراسات ال  

كلية التربية              
 أصول التربية / الإدارة التربوية
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ف كاف لسيادتكـ أم )×( الدراسة التي كردت فييا، كذلؾ بكضع إشارة  أماـ الاختيار المناسب، كا 

 لصفحة الأخيرة أك في كرقة خارجية عممان بأف الاستبانة مككنة مف:مقترحات نرجك كتابتيا في ا

 البيانات الأساسية. .1

 .فقرات الاستبانة .2
 

 م اظ : أ لم  الدرا   ى :

مػػػف كجيػػػة  مػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث بمحافظػػػات غػػػزة لمتقيػػػيـ الػػػذاتيمػػػديرم درجػػػة ممارسػػػة  مػػػا .1
 نظرىـ؟

بػػيف متكسػػط تقػػدير  (α≤  0.05)ىػػؿ تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة  .2
مدارس ككالة الغكث بمحافظات غزة لمتقييـ الػذاتي تعػزل مديرم عينة الدراسة لدرجة ممارسة 

 ، المؤىؿ العممي، سنكات الخدمة( ؟ نكع المدرسةلمتغير )
لدل مديرم مػدارس ككالػة الغػكث بمحافظػات  المدرسي الاستراتيجيالتخطيط ما درجة فعالية  .3

 ظرىـ؟غزة مف كجية ن
( بػػيف متكسػػط تقػػدير α≤  0.05ىػػؿ تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إحصػػائية عنػػد مسػػتكل الدلالػػة ) .4

لػدل مػديرم مػدارس ككالػة الغػكث  المدرسػي الاستراتيجيالتخطيط عينة الدراسة لدرجة فعالية 
 (؟الخدمةسنكات  -المؤىؿ العممي  -بمحافظات غزة تعزل لمتغير )نكع المدرسة

( بػيف متكسػط تقػديرات α≤  0.05الة إحصػائيان عنػد مسػتكل دلالػة )ىؿ تكجد علبقة ارتباط د .5
أفراد العينة لدرجة ممارسة مديرم مدارس الككالة لمتقييـ الذاتي، كبيف متكسط تقديراتيـ لدرجة 

 .المدرسي الاستراتيجيالتخطيط فعالية 
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 فرض ات الدرا  :
فػي متكسػطات تقػديرات ( α≤  0.05)لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصػائية عنػد مسػتكل الدلالػة .1

نػػػكع تعػػػزل لمتغيػػػر  متقيػػػيـ الػػػذاتيمػػػدارس ككالػػػة الغػػػكث لمػػػديرم أفػػػراد العينػػػة لدرجػػػة ممارسػػػة 
 ( إناث، مشتركة،  ذككر)  المدرسة

فػي متكسػطات تقػديرات  (α≤  0.05)لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصػائية عنػد مسػتكل الدلالػة .2
تعػزل لمتغيػر  لمتقيػيـ الػذاتيبمدارس ككالػة الغػكث  أفراد العينة لدرجة ممارسة الإدارة المدرسية

 )بكالكريكس فأقؿ، ماجستير فأعمى(.المؤىؿ العممي 
فػػػػي متكسػػػػطات  (α≤  0.05) لا تكجػػػػد فػػػػركؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتكل الدلالػػػػة  .3

تعػػزل لمتغيػػر  لمتقيػػيـ الػػذاتيمػػدارس ككالػػة الغػػكث مػػديرم تقػػديرات أفػػراد العينػػة لدرجػػة ممارسػػة 
الخدمػػة ) أقػػؿ مػػف خمػػس سػػنكات ، مػػف خمػػس إلػػى أقػػؿ مػػف عشػػر سػػنكات، أكثػػر مػػف  سػػنكات

 عشر سنكات( 
فػي متكسػطات تقػديرات ( α≤  0.05)لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصػائية عنػد مسػتكل الدلالػة .4

نػكع تعػزل لمتغيػر  لمتخطػيط المدرسػيمػدارس ككالػة الغػكث مػديرم أفراد العينة لدرجة ممارسة 
 ( ناث، مشتركةإ،  ذككر)  المدرسة

فػي متكسػطات تقػديرات  (α≤  0.05)لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصػائية عنػد مسػتكل الدلالػة .5
تعػػزل  لمتخطػػيط المدرسػػيأفػػراد العينػػة لدرجػػة ممارسػػة الإدارة المدرسػػية بمػػدارس ككالػػة الغػػكث 

 )بكالكريكس فأقؿ، ماجستير فأعمى(.لمتغير المؤىؿ العممي 
فػػػػي متكسػػػػطات  (α≤  0.05) ائية عنػػػػد مسػػػػتكل الدلالػػػػةلا تكجػػػػد فػػػػركؽ ذات دلالػػػػة إحصػػػػ  .6

تعػػػزل  لمتخطػػيط المدرسػػيمػػدارس ككالػػػة الغػػكث مػػديرم تقػػديرات أفػػراد العينػػة لدرجػػػة ممارسػػة 
لمتغير سنكات الخدمة ) أقؿ مف خمس سنكات ، مف خمس إلى أقػؿ مػف عشػر سػنكات، أكثػر 

 مف عشر سنكات( 
( بػػيف متكسػػط تقػػديرات α≤  0.05كل دلالػػة )لا تكجػػد علبقػػة ارتبػػاط دالػػة إحصػػائيان عنػػد مسػػت .7

أفراد العينة لدرجة ممارسة مديرم مدارس الككالة لمتقييـ الذاتي، كبيف متكسط تقػديراتيـ لدرجػة 
 .المدرسي الاستراتيجيالتخطيط فعالية 

 

 الوااث : د نا خم ؿ ع  ى ع اش
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 و انات أ ا   :

 .)  ( مشتركة   )  ( إناث  نكع المدرسة )  ( ذككر  .1
 ماجستير فأعمى. )  (  المؤىؿ العممي )  ( بكالكريكس فأقؿ .2
 10أكثر مف  سنكات  )  ( 10-5مف )  (   سنكات الخدمة )  ( أقؿ مف خمس سنكات .3

 سنكات
 

 :الماعر الأعؿ ل   وان : درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث لم ق  ـ الذا  

مدارس ككالة الغكث بضجراء التقييـ الذاتي  ممدير ىك قياس مدل كجكد إجراءات يقكـ مف خلبليا 

 عمى نحك دكرم لضماف تحسيف مستكل أدائيـ:

 البنػػػػػػػػػػػد

 الصياغة المغكية الإنتماء لممجاؿ كضكح الفقرة
التعديؿ 

 كاضحة المناسب
غير 

 كاضحة
 منتمية

غير 

 منتمية
 سميمة

غير 

 سميمة

ؾ جم ع العامم ف ف  المدر   ف  عضع الخطط الفعال  ال   مف ى  عمم   إشرا المجاؿ الأعؿ: الق ادة المدر   

 شأنيا الار قاء وم  عى الأداء داخؿ المدر   انط قاً مف ان ماليـ لمخطط ال   شاركعا وعضعيا.

1.  
رؤية المدرسية طكر القيادة ت

 مميمة لممدرسة .
       

2.  
تضع رسالة المدرسة كتعرؼ 

 العامميف بيا.
       

3.  
لمدرسة بما غ قيـ اك تص

 ينسجـ مع رسالتيا .
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4.  
شارؾ أعضاء المدرسة في ت

 بناء رؤية المدرسة كرسالتيا .
       

         باستمرارمستكل الأداء  تراجع  .5

6.  
تساعد العامميف عمى تحقيؽ 

 خططيـ كأىدافيـ .
       

7.  
تكفر بيئة مشجعة عمى 

 الإبداع.
       

8.  
تطبؽ نظامان لمحكافز كاضحان 

تبط بالأداء المتميز.ير   
       

9.  
تعمؿ عمى قيادة خطط 

 التغيير لممدرسة .
       

10.  
تفكض المسؤكليات للآخريف 

 لتحقيؽ أىداؼ المدرسة .
       

ناخ الاج ماع  لممدر   جمم  مف المع قدات عالق ـ عال فاع ت عالع قات الاج ماع   و ف المجاؿ الثان : الم

 .الآ   عامم ف عأعل اء الأمعر، ع عور عف المناخ الاج ماع  المعا  ر ال  م ذ وعضيـ الوعض عال

1.  
المدرسة بيئة  إدارة تكفر

  . تعمـلمداعمة 
       

2.  
مف الثقة كالدعـ  اجك تكفر  

أكلياء الأمكر  معفي العلبقة 
. 

       

       تحرص عمى إيجاد علبقة  .3
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ىيئة التدريس  إيجابية بيف

 كالطلبب.

4.  
كلياء الأمكر يستقبؿ أ
. عف أبنائيـ كافية معمكمات  

       

5.  
تشجع المدرسة أكلياء الأمكر 

عمى لعب دكر فعاؿ في 
 الحياة المدرسية .

       

6.  
يستفيد أعضاء المجتمع 

المحمي مف مرافؽ المدرسة  
. 

       

    قدميا المدر   لمط ب مدى منا و  الخدمات ال عم م   الالمجاؿ الثالث: ال عجو المدر   ناع  عمـ الط ب.

 مف ا ث م  ع ا يـ عم عليـ عقدرا يـ.

1.  
المنياج الدراسي مع  ناسبيت

 أعمار الطلبب .
       

2.  
يعمؿ في المدرسة عدد كاؼ 

 مف المعمميف المؤىميف .
       

3.  
ساند المعممكف الطلبب ي

الذيف ىـ بحاجة إلى 
 متطمبات تعميمية خاصة .

       

دراسي يخصص المنياج ال  .4
الكقت كالتركيز الكافي لكؿ 
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 مادة .

5.  
يحقؽ المنياج الدراسي 

الاستمرارية كالتقدـ في تعمـ 
 الطلبب بفاعمية كبيرة .

       

6.  
تستخدـ مصادر بشكؿ فعاؿ 

لإثراء المنياج الدراسي .   
       

7.  
أساليب تدريس كافة المكاد 

تتضمف استراتيجيات متنكعة 
. 

       

انعكاس قدرات المعمم ف عمى معرف  قدرات الط ب عن الج  ا  ميـ العمم  راوع: جعدة الو ل  ال ف  .المجاؿ ال

 عطو ع  ال عامؿ ا  جاو  مع الط ب.

1.  
بنشاط في  ةيشارؾ الطمب

  .الحصص الدراسية
       

2.  
بالقكاعد الطمبة  متزـي

. كالقكانيف الصفية  
       

3.  

جميع المعمميف يستخدمكف 
سات التقييمية الفعالة الممار 

باستمرار لمتابعة تقدـ 
 الطلبب .

       

4.  
جميع المعمميف لدييـ معرفة 
دقيقة بنتائج تحصيؿ طلببيـ 

 كتقدميـ .
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5.  
يتعامؿ المدرسكف بفاعمية مع 
أم مقاطعات بسيطة داخؿ 

 الفصكؿ الدراسية .
       

6.  
. يستمع المعممكف لما يقكلو 

رائيـ الطلبب كما يحترمكف آ
. 

       

7.  
ينادم المعممكف الطلبب 

بأسمائيـ عند تكجيو الأسئمة 
 إلييـ كيستجيبكف لما يقكلكنو 

       

8.  
الفصكؿ الدراسية ىي بمثابة 
أماكف شيقة كمشجعة بالنسبة 

 إلى الطلبب كي يتعممكا
       

قو الط ب مف خ ؿ ق اس م  عى ال قدـ الشخ   الذي  اق المجاؿ الخامس:. ال طعر الشخ   لمط ب
 الممار ات المدر   

1.  
يبدم الطلبب تكجيان إيجابيان 
نحك جميع مجالات الحياة 

 المدرسية .
       

2.  
يمتزـ الطلبب بتعميمات 
 المدرسة بشكؿ كاضح .

       

3.  
يشارؾ الطلبب بالأنشطة 
 المدرسية بشكؿ كاضح .

       

رتبط ما يتعممو الطلبب في ي  .4
الحياتية  المدرسة بالميارات
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في المجتمع المحيط 
 بالمدرسة 

5.  
تكفر المدرسة الأنشطة 
الكافية لتفعيؿ التكامؿ 
 المعرفي لدل الطلبب

       

6.  

تسعى المدرسة إلى ترسيخ 
مفاىيـ مع طمبتيا كمع 
أكلياءالأمكر مثؿ مفاىيـ 
)الإتقاف، التعاكف، العمؿ 

 الفريقي(
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 المدر    الا  را  ج    مد ري مدارس عكال  الغعث لم خط ط الماعر الثان : درج  ممار 

مف خ ؿ ق اس مدى  الا  را  ج مدارس عكال  الغعث لم خط ط  مد ريمعرف  مدى ممار   

 ع اد د نقاط القعة عالضعؼ عالفرص عال يد دات. الا  را  ج ا  خداميـ لأدعات ال ام ؿ 

 البنػػػػػػػػػػػد

 الصياغة المغكية جاؿالإنتماء لمم كضكح الفقرة
التعديؿ 

 كاضحة المناسب
غير 

 كاضحة
 منتمية

غير 

 منتمية
 سميمة

غير 

 سميمة

: ع ق د وو  اد د نقاط القعة عالضعؼ ف  الو ل  الداخم   لممدر                 المجاؿ الأعؿ :  ام ؿ الو ل  الداخم   لممدر   

 ػػػػػػ : قعـ مد ر المدر   ف   ام ؿ الو ل  الداخم   وػ

        . في البيئة الداخمية القكة نقاط تحديد  .1

2.  
تحديد نقاط الضعؼ في البيئة 

 الداخمية.
       

مكاناتيا المدرسة قدرات تقييـ  .3  كا 
 . كالبشرية المادية

       

4.  
تقييـ فاعمية الأنظمة الداخمية 

 .)اليياكؿ التنظيمية كالمكائح كالأدلة( 
       

: ع ق د وو  اد د الفرص عال يد دات ال    عاجو الو ل  الخارج   ام ؿ الو ل  الخارج   لممدر  المجاؿ الثان :  

 ػػػػػػػ : ام ؿ الو ل  الخارج   وف   قعـ مد ر المدر   لممدر      

        لاستثمارىا. المتاحة الفرص تحديد  .1
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2.  
 ليا تتعرض قد التي التحديات تحديد

 .تلبفييا عمى لمعمؿ المدرسة
      

 

 

 

 أفراد كاحتياجات اتجاىات تحميؿ  .3
 .المحمي المجتمع

       

 كالاجتماعية السياسية العكامؿ تحميؿ  .4
 . كالاقتصادية

       

 لممدرسة يمكف التي المكارد تحديد  .5
 .عمييا الحصكؿ

       

6.  
 عند استراتيجية قرارات إلى التكصؿ
 لتحديات خارجية المدرسة تعرض
 .محتممة

       

تحديد المتغيرات المجتمعية التي تؤثر   .7
 .عمى المدرسة

       

 ات الم لم  ل ر قاء وم  عى العمؿ ف  المدر  .الا  را  ج ع ق د ويا عضع   الا  را  ج المجاؿ الثالث:   ا   

 مستقبمية رؤية تصكغ إدارة المدرسة  .1
 طمكحة.

       

 المدرسة أىداؼ إدارة تصكغ  .2
 كرسالتيا. رؤيتيا مع تتفؽ استراتيجية 

       

 شاممة أىدافان  تضع إدارة المدرسة  .3
 عمميا. لمجالات

      
 

 

 مع تتناسب إدارة المدرسة أىدافان  تحدد  .4
مكاناتيا . المدرسة قدرات  كا 

       

        تدعـ أىدافان  تتبنى إدارة المدرسة   .5
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 فييا  العامميف لدل الميني التطكر

        حة كطمكحةتطكر مؤشرات أداء كاض  .6

 

 

ات ال    ـ إعدادىا إلى خطط عمؿ قاوم  لم طو ؽ الا  را  ج ع ق د ويا  اع ؿ   الا  را  ج المجاؿ الراوع:  نف ذ 
 عمى أرض العاقع.

1. 
 بأسس المعرفة المدرسة إدارة تمتمؾ

 التنفيذية. الخطط بناء
       

2. 

 

 البشرية المكارد تحدد إدارة المدرسة

 المدرسة . أىداؼ حقيؽلت اللبزمة
      

 

 

 

3. 
 لتحقيؽ اللبزمة المادية المكارد تحدد

 المدرسة . أىداؼ
       

4. 
 عف المسئكليف المدرسة إدارة تحدد

 الأىداؼ . تنفيذ
       

5. 
 لتنفيذ المطمكب الكقت المدرسة تحدد

 الأنشطة
       

6. 
 في العامميف المدرسة إدارة تشارؾ

 يذية .التنف الخطط كضع
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 (2مماؽ )

 قالم  وأ ماء الماكم ف
 مكاف العمؿ ا  ـ ـ.
 الجامعة الإسلبمية مجدم عقؿ  .1
 الجامعة الإسلبمية سمير صافي  .2

 الجامعة الإسلبمية فايز شمداف  .3

 الجامعة الإسلبمية محمد الأغا  .4

 الجامعة الإسلبمية حاتـ العايدم  .5

 الإسلبمية الجامعة كسيـ اليابيؿ  .6
 الإسلبمية الجامعة محمد المدىكف  .7
 الجامعة الإسلبمية محمكد أبك دؼ  .8
 الإسلبمية الجامعة سامي أبك الركس  .9

 جامعة الأزىر محمد ىاشـ الأغا  .10
 جامعة الأقصى ناجي سكر  .11
 الأزىر جامعة رائد أبك صكاكيف  .12
 الأقصى جامعة رائد الحجار  .13
 جامعة القدس المفتكحة زكي مرتجى  .14
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 (3ؽ رقـ )مما

 الا  وان  ف   عر يا النيال  
 

 

 

 

 وماافظات  زة  ال ادة / مد ري مدارس عكال  الغعث الدعل    

 اتو،،،السلبـ عميكـ كرحمة الله كبرك

تقكـ الباحثة بضجراء دراسة بعنكاف: )درجة ممارسة مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بمحافظات غزة 
المدرسي( كذلؾ استكمالان لمتطمبات الحصكؿ عمى  الاستراتيجيلمتقييـ الذاتي كعلبقتو بالتخطيط 

 ة .درجة الماجستير في أصكؿ التربية / الإدارة التربكية مف الجامعة الإسلبمي

( فقرة، تقيس درجة ممارسة 56كقد أعدت الباحثة أداة الدراسة كىي عبارة عف استبانة تتككف مف )
المدرسي  الاستراتيجيمديرم مدارس ككالة الغكث بمحافظات غزة لمتقييـ الذاتي كعلبقتو بالتخطيط 
ت الاستبانة، كتحديد مف كجية نظر أفراد العينة، لذا نرجك مف سيادتكـ التكرـ بقراءة كؿ فقرة مف فقرا

( في العمكد المناسب، ككمي أمؿ في إجابتكـ عف جميع xدرجة مكافقتكـ كتأييدكـ ليا بكضع إشارة )
فقرات الاستبانة بدقة كمكضكعية، كذلؾ لمكصكؿ إلى نتائج صحيحة كصادقة، عممان بأف البيانات 

 يكـ .التي سيتـ جمعيا ستستخدـ لأغراض البحث العممي فقط، كبارؾ الله ف

 ع فضمعا وقوعؿ فالؽ الاا راـ .

 الوااث : د نا خم ؿ ع  ى ع اش                                                             

 

غزة   –الجامعة الإسلامية        
 شئون البحث العلمي والدراسات العليا

كلية التربية              
 أصول التربية / الإدارة التربوية
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 و انات أ ا   :ال

 )  ( مشتركة.   )  ( إناث    )  ( ذككر  :نكع المدرسة .1
 ماجستير فأعمى. )  (   )  ( بكالكريكس فأقؿ :المؤىؿ العممي .2
أكثر مف  )  (  سنكات   10 -5مف )  ( )  ( أقؿ مف خمس سنكات :الخدمةات سنك  .3

 .سنكات 10
 

 :الماعر الأعؿ ل   وان : درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث لم ق  ـ الذا  

ىك قياس مدل كجكد إجراءات يقكـ مف خلبليا مديرم مدارس ككالة الغكث الدكلية بضجراء التقييـ 

  دكرم لضماف تحسيف مستكل أدائيـ: الذاتي عمى نحك

 الػفقػػػػػػػػػػرات
 الدرج 

كو رة 
 جداً 

ضع ف   ضع ف  م ع ط  كو رة
 جداً 

ى  عمم   إشراؾ جم ع العامم ف ف  المدر   ف  عضع الخطط الفعال  ال   مف شأنيا  المجاؿ الأعؿ: الق ادة المدر   
 ان ماليـ لمخطط ال   شاركعا وعضعيا. الار قاء وم  عى الأداء داخؿ المدر   انط قاً مف

      رؤية مميمة لممدرسة .المدرسية طكر القيادة ت  .1

2.  
 العامميف بمشاركة المدرسة رسالة المدرسية الإدارة تضع
      .فييا

      تصكغ إدارة المدرسة قيميا بما يتلبئـ مع رسالتيا   .3

       باستمرارمستكل الأداء  تراجع  .4

      ات المطمكبة لتحقيؽ خطط العامميف كأىدافيـ.تكفر الامكان  .5

      تكفر بيئة مشجعة عمى الإبداع.  .6

      تطبؽ نظامان لمحكافز كاضحان يرتبط بالأداء المتميز.  .7

      تعمؿ عمى قيادة خطط التغيير لممدرسة .  .8
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      تفكض المسؤكليات للآخريف لتحقيؽ أىداؼ المدرسة.  .9
 الطمو  و ف الاج ماع   عالع قات عال فاع ت عالق ـ المع قدات مف جمم  لممدر   الاج ماع  ناخالم: الثان  المجاؿ
 .الآ    المعا  ر الاج ماع  المناخ عف ع عور الأمعر، عأعل اء عالعامم ف الوعض وعضيـ

1.  
كالاجتماعي  الدعـ كالإرشاد الأكاديمي المدرسة إدارة تكفر

      لطمبتيـ.

      . الأمكر أكلياء مع العلبقة في كالدعـ الثقة مف جكا تكفر   .2

3.  
 التدريس ىيئة بيف إيجابية علبقة إيجاد تحافظ عمى

      .كالطمبة

      . أبنائيـ عف كافية معمكمات الأمكر أكلياء تزكد  .4

5.  
 في فعاؿ دكر لعب عمى الأمكر أكلياء المدرسة تشجع
      . المدرسية الحياة

      .  المدرسة مرافؽ مف المحمي تمعالمج أعضاء يستفيد  .6
 مف لمط ب المدر    قدميا ال   ال عم م   الخدمات منا و  الطمو : مدى  عمـ ناع المدر   ال عجو: الثالث المجاؿ
 .عقدرا يـ عم عليـ م  ع ا يـ ا ث

1.  
 متطمبات إلى بحاجة ىـ الذيف الطمبة المعممكف يساند
      . خاصة تعميمية

      مخصص لممنياج الدراسي يكفي لتنفيذه .الكقت ال  .2

3.  
 الطمبة تعمـ في كالتقدـ الاستمرارية الدراسي المنياج يحقؽ
      . كبيرة بفاعمية

       التعمـ المتكافرة في البيئة بشكؿ فعاؿ. مصادر تستخدـ  .4

      . متنكعة استراتيجيات تتضمف المكاد كافة تدريس أساليب  .5
 عطو ع  العمم   ا  ميـ عن الج الطمو  قدرات معرف  عمى المعمم ف قدرات انعكاس.ال ف   الو ل  دةجع : الراوع المجاؿ
 .الطمو  مع ا  جاو  ال عامؿ

       .الدراسية الحصص في بنشاط الطمبة يشارؾ  .1
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      . الصفية كالقكانيف بالقكاعد الطمبة يمتزـ  .2

3.  
 الفعالة ةالتقييمي الممارسات يستخدمكف المعمميف جميع

      . الطمبة تقدـ لمتابعة باستمرار

4.  
 طلببيـ تحصيؿ بنتائج دقيقة معرفة لدييـ المعمميف جميع

      . كتقدميـ

5.  
 داخؿ بسيطة مقاطعات أم مع بفاعمية المدرسكف يتعامؿ
      . الدراسية الفصكؿ

      . آراءىـ كيحترمكف الطمبة يقكلو لما المعممكف يستمع   .6

       إلييـ الأسئمة تكجيو عند بأسمائيـ الطمبة لمعممكفا ينادم  .7

8.  
لتعميـ  كمشجعة شيقة أماكف بمثابة ىي الدراسية الفصكؿ
      الطمبة .

 الممار ات خ ؿ مف الطمو   اققو الذي الشخ   ال قدـ م  عى ق اس لمط ب الشخ   ال طعر:. الخامس المجاؿ
 المدر   .

1.  
ي شتى مجالات الحياة المدرسية ) يتفاعؿ الطمبة إيجابيان ف

      . الأنشطة المنيجية كاللبمنيجية (

      .  المدرسة بتعميمات الطمبة يمتزـ  .2

3.  
 في الحياتية بالميارات المدرسة في الطمبة يتعممو ما يرتبط

       بالمدرسة المحيط المجتمع

4.  
 المعرفي التكامؿ لتفعيؿ الكافية الأنشطة المدرسة تكفر
      لطمبة.ا لدل

5.  
ترسخ إدارة المدرسة مفاىيـ ) الإتقاف ، التعاكف، العمؿ 

      الفريقي(

6.  
تكفر إدارة المدرسة أنشطة مجتمعية لتحقيؽ الشراكة بيف 

      الطمبة كأكلياء الأمكر كالمدرسة.
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 المدر    الا  را  ج الماعر الثان  : درج  ممار   مد ري مدارس عكال  الغعث لم خط ط 

مف خ ؿ ق اس مدى  الا  را  ج مدارس عكال  الغعث لم خط ط  رف  مدى ممار   مد ريمع
 ع اد د نقاط القعة عنقاط الضعؼ عالفرص عال يد دات. الا  را  ج ا  خداميـ لأدعات ال ام ؿ 

 الػفقػػػػػػػػػػرات
 الدرج 

كو رة 
 جداً 

ضع ف   ضع ف  م ع ط  كو رة
 جداً 

               لممدر   الداخم   الو ل  ف  عالضعؼ القعة نقاط  اد د وو ع ق د: لممدر   الداخم    ل الو  ام ؿ:  الأعؿ المجاؿ
 : وػػػػػػػ الداخم   الو ل   ام ؿ ف  المدر   مد ر  قعـ
      .  الداخمية البيئة في القكة نقاط تحديد  .1

      . الداخمية البيئة في الضعؼ نقاط تحديد  .2

مكاناتيا لمدرسةا قدرات تقييـ  .3       . كالبشرية المادية كا 

4.  
 كالمكائح التنظيمية اليياكؿ) الداخمية الأنظمة فاعمية تقييـ

      كالأدلة(.

 الخارج   الو ل   عاجو ال   عال يد دات الفرص  اد د وو ع ق د: لممدر   الخارج   الو ل   ام ؿ: الثان  المجاؿ
 : وػػػػػػػ الخارج   الو ل  ام ؿ  ف  المدر   مد ر  قعـ    لممدر  

      .لاستثمارىا المتاحة الفرص تحديد  .1

2.  
 عمى لمعمؿ المدرسة ليا تتعرض قد التي التحديات تحديد
      .تلبفييا

      .المحمي كاحتياجاتيـ المجتمع أفراد اتجاىات تحميؿ  .3

      . كالاقتصادية كالاجتماعية السياسية العكامؿ تحميؿ  .4

      .عمييا الحصكؿ لممدرسة يمكف التي المكارد تحديد  .5

      .المدرسة عمى تؤثر التي المجتمعية المتغيرات تحديد  .6

 .المدر   ف  العمؿ وم  عى ل ر قاء الم لم  اتالا  را  ج  عضع ويا ع ق د  الا  را  ج    ا  : الثالث المجاؿ
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      .طمكحة مستقبمية رؤية المدرسة إدارة تصكغ  .1

2.  
 رؤيتيا مع تتفؽ  استراتيجية أىداؼ المدرسة إدارة تصكغ

      .كرسالتيا

      .عمميا لمجالات شاممة أىدافان  المدرسة إدارة تضع  .3

4.  
 المدرسة قدرات مع تتناسب أىدافان  المدرسة إدارة تحدد

مكاناتيا       . كا 

5.  
 لدل الميني التطكر تدعـ أىدافان  المدرسة إدارة تتبنى 

      .فييا العامميف

      .كطمكحة كاضحة أداء مؤشرات تطكر  .6
 عمى لم طو ؽ قاوم  عمؿ خطط إلى إعدادىا  ـ ال   اتالا  را  ج   اع ؿ ويا ع ق د  الا  را  ج   نف ذ: الراوع المجاؿ
 .العاقع أرض
      تضع إدارة المدرسة الخطط التنفيذية المناسبة.  .1

2.  
ذ أنشطتيا )مكارد مادية تكفر إدارة المدرسة متطمبات تنفي

      .كمكارد بشرية(

      .تشرؾ إدارة المدرسة العامميف في كضع الخطط التنفيذية   .3

      التنفيذية. الخطة المدرسة إدارة تنشر  .4

      تعرؼ إدارة المدرسة أصحاب المصمحة بخططيا.  .5
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 (4مماؽ رقـ )

 ك اب   ي ؿ ميم  الوااث
 

 
 


