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 بِسْمِ اللَّهِ الرَّحْمَنِ الرَّحِيمِ 

نْسَانَ 1"اقْ رَأْ باِسْمِ ربَِّكَ الَّذِي خَلَقَ ) ( خَلَقَ الِْْ
رَأْ وَربَُّكَ الَْْكْرَمُ )2مِنْ عَلَقٍ ) ( الَّذِي عَلَّمَ 3( اق ْ

نْسَانَ مَا لَمْ يَ عْلَمْ 4باِلْقَلَمِ)  " (5)( عَلَّمَ الِْْ
 (5-1)العلق: 
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 الإهداء
 تهإلى ركحيَّ كالدَّمّ الحبيبيف تغمدهما ا﵀ بكاسع رحم 

 إلى رفيقة دربي كعمرم التي عاشت معيَّ الحياة مرها كحمكها 

 زكجتي الغالية

 إلى أبنائي كبناتي فمذات كبدم 
 )محمد، إسلبـ، أحمد، نكر، بلبؿ، أريج، يحيى، مجد(

 إلى أخكتي كأخكاتي كأحفادم 
 إلى كؿ مف عممني معاني البرِّ كالإحساف 

 إلى الشهداء كالأسرل كالجرحى 
 هدم هذا الجهد العممي المتكاضعإليهـ جميعان أ 

 الباحث                                                        
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 شكر وتقدير
الحمػػػػػد ﵀ الػػػػػذم عمػػػػػـ بػػػػػالقمـ ، عمػػػػػـ الإنسػػػػػاف مػػػػػا لػػػػػـ يعمػػػػػـ ، الحمػػػػػد ﵀ فػػػػػي الأكلػػػػػى كا خػػػػػرة كال ػػػػػلبة كالسػػػػػلبـ 

  حبه الأطهار الأبرار إلى يكـ القرار. عمى معمـ الناس الخير، سيدنا كحبيبنا محمد، كعمى آله ك 
شْكُرُ لنَِفْسِهِ  ﴿ :امتثالان لقكله تبارؾ كتعالى ٌَ مَا  عمػى  الله تبػارؾ وتعػال ( فإنني أشكر 40)النمل : ﴾وَمَنْ شَكَرَ فَإنَِّ

عانته لي عمػى إتمػاـ هػذا الجهػد المتكاضػع، فهػك  ػاحب الفضػؿ كالػنعـ التػي لا تح ػى عػدان كلا ح ػران   تكفيقه كا 
ِ لَ تُحْصُوھَا﴿ وا نعِْمَتَ اللََّّ  عميػو الله صػم  الرسػوؿ قػكؿعمػلبن بك  (18) النحل : ﴾ إن اللَّ لغفورٌ رحٌمٌ  وَإنِْ تَعُدُّ

ػػػفْ لَا ياشْػػػك ر  الن ػػػاس "وسػػػمـ فػػػإنني أتقػػػدـ بخػػػالص شػػػكرم كتقػػػديرم كعرفػػػاني لأسػػػتاذم كمشػػػرفي  ،"لَا ياشْػػػك ر  اللها ما
أسػتاذ أ ػػكؿ التربيػة بالجامعػػة الإسػلبمية، لتفضػػمه بالإشػراؼ عمػػى  د عمػي العػػاجزالفاضػؿ: الأسػػتاذ الػدكتكر/ فػػؤا

هػػذا الرسػػالة، كالػػذم كػػاف كريمػػان فػػي إرشػػادا كن ػػحه منػػذ أف كانػػت هػػذا الرسػػالة فكػػرة، إلػػى أف أ ػػبحت دراسػػة 
 متكاممة فجزاا ا﵀ عني خير الجزاء كأبقاا ذخران للئسلبـ كالمسمميف.

دارتهػػػػػا، لمػػػػػا تقدمػػػػػه مػػػػػف بػػػػػرامج  كمػػػػػا أتقػػػػػدـ بالشػػػػػكر الجزيػػػػػؿ إلػػػػػى الجامعػػػػػة الإسػػػػػلبمية بغػػػػػزة، ممثمػػػػػة برئيسػػػػػها كا 
عمميػػػػة رالأيػػػػة لأبنػػػػاء هػػػػذا الػػػػكطف الحبيػػػػب، ككػػػػذلؾ إلػػػػى جميػػػػع أسػػػػاتذتها الكػػػػراـ ، كأخػػػػص مػػػػنهـ أسػػػػاتذة أ ػػػػكؿ 

 العميا .دراستنا الأكاديمية في الدراسات التربية، لما لأدمكا لنا مف عمـ كن ح خلبؿ 
  :إلى أستاذمَّ الفاضميف كالشكر مك كؿ

 الدكتكر/  سميماف حسيف المزيف                      كالدكتكرة / لينا زياد  بيح
 عضكم  لجنة المنالأشة لتفضمهما بقبكؿ منالأشة رسالتي .  

الكسػػػػػطى بالمحافظػػػػػة أتقػػػػػدـ بالشػػػػػكر الجزيػػػػػؿ للؤسػػػػػتاذ / عمػػػػػي سػػػػػعيد أبػػػػػك حسػػػػػب ا﵀ مػػػػػدير التربيػػػػػة كالتعمػػػػػيـ ك 
شػػػػػػكرم الجزيػػػػػػؿ لػػػػػػلؤخ كالأسػػػػػػتاذ لأػػػػػػدـ كأ، لػػػػػػي مػػػػػػف تسػػػػػػهيلبت كتشػػػػػػجيع لإكمػػػػػػاؿ الدراسػػػػػػات العميػػػػػػالمػػػػػػا لأدمػػػػػػه 

الكسػػػػطى لمػػػػا  بالمحافظػػػػةالفاضػػػػؿ / محمػػػػد محمػػػػد حمػػػػداف رئػػػػيس لأسػػػػـ الإشػػػػراؼ فػػػػي مديريػػػػة التربيػػػػة كالتعمػػػػيـ 
 . مساعدة في المعالجات الإح ائيةمف لي  هلأدم

ذة الأفاضػػػػػؿ الػػػػػذيف لأػػػػػامكا مشػػػػػككريف بتحكػػػػػيـ اسػػػػػػتبانة كمػػػػػا لا يسػػػػػعني إلا أف أتقػػػػػدـ بشػػػػػكرم كعرفػػػػػاني للؤسػػػػػػات
الدراسػػػػػػػة، ككػػػػػػػذلؾ الأخػػػػػػػكة فػػػػػػػي كزارة التربيػػػػػػػة كالتعمػػػػػػػيـ العػػػػػػػالي عمػػػػػػػى مػػػػػػػكافقتهـ فػػػػػػػي تطبيػػػػػػػؽ الاسػػػػػػػتبانة عمػػػػػػػى 

خػػػػكة مػػػػديرم التربيػػػػة كالتعمػػػػيـ كمػػػػديرم المػػػػدارس ا الثانكيػػػػة، كمػػػػا أتقػػػػدـ بالشػػػػكر للئمجتمػػػػع الدراسػػػػة فػػػػي مدارسػػػػه
إنجػػػػػػاح هػػػػػػذا الدراسػػػػػػة، كمػػػػػػا لا أنسػػػػػػى أف أتقػػػػػػدـ بالشػػػػػػكر إلػػػػػػى جميػػػػػػع المعممػػػػػػيف  الثانكيػػػػػػة عمػػػػػػى جهػػػػػػكدهـ فػػػػػػي

 كالمعممات الذيف تفضمكا مشككريف بتعبئة استبانة الدراسة.
كالشػػػػكر كالعرفػػػػاف لكػػػػؿ مػػػػف سػػػػاهـ فػػػػي إخػػػػراج هػػػػذا الدراسػػػػة، سػػػػائلبن المػػػػكلى عػػػػز كجػػػػؿ أف يجعػػػػؿ عممهػػػػـ هػػػػذا 

 مف أتى ا﵀ بقمب سميـ. في ميزاف حسناتهـ، يكـ لا ينفع ماؿ كلا بنكف إلا
 الباحث
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 مف الصفي الضبط بمستوى وعلاقتو المدرسي لمضبط غزة بمحافظات الثانوية المدارس مديري ممارسة درجة
 المعمميف نظر وجية

 العاجز عمي فؤاد. د . مونس                                     إشراؼ: أ فيمي الباحث: جماؿ إعداد      

 ممخص الرسالة

درجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية بمحافظات غزة لمضبط المدرسي  التعرؼ إلى هدفت الدراسة 
كعلبلأته بمستكل الضبط ال في مف كجهة نظر المعمميف، كاستخدـ الباحث المنهج الك في التحميمي لمناسبته  

كتتككف  ،لمضبط المدرسي الأكلى ةستبانالالهذا الدراسة ، كلمح كؿ عمى بيانات الدراسة أعد الباحث استبانتيف: 
 أربعة مجالات هي: كتناكلت( فقرة 35مف )

 ممارسات مدير المدرسة لضبط سمككيات الطمبة .1
 دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية مشجعة عمى الانضباط .2
 دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة لمضبط ال في .3
 ضبط المدرسيال زنحك المعمميف لتعزيدكر مدير المدرسة  .4

كتككف مجتمع الدراسة مف جميع معممي  ( فقرة22مستكل الضبط ال في، كتتككف مف )ل الثانية ستبانةالاك 
 (430) تككنت مفأما عينة الدراسة معممان كمعممة،  (4857)كالبالغ عددهـ  محافظات غزة المرحمة الثانكية في 

 .ـ 2015/2014في محافظات غزة لمعاـ الدراسي  ككميةكمعممة، تـ اختيارهـ عشكائيان مف المدارس الح ان معمم
ك دؽ الاتساؽ الداخمي، كتـ التأكد مف ثباتهما ستبانتيف باستخداـ  دؽ المحكميف كتـ التحقؽ مف  دؽ الا

ان باستخداـ عف طريؽ التجزئة الت فية، كمعامؿ ألفا كركنباخ، كلأاـ الباحث بمعالجة البيانات إح ائي
، كالنسب المئكية، كالانحراؼ المعيارم بالإضافة إلى اختبار "ت"، كاختبار تحميؿ التبايف :المتكسطات الحسابية

 .(SPSSاستخداـ برنامج )بالأحادم كذلؾ 
 كلأد أظهرت الدارسة النتائج التالية:

( أٍا دسجح   (81.35%تيغد دسجح ٍَاسعح ٍذٝشٛ اىَذاسط اىصاّ٘ٝح تَذافظاخ غضج ىيضثظ اىَذسعٜ  .1

% ( فٜ اىَذاسط ّفغٖا ٍِ ٗجٖح ّظش اىَؼيَِٞ ٕٜٗ دسجاخ مثٞشج  80.81ىظفٜ )ٍغر٘ٙ اىضثظ ا

 دغة اىَذل اىَغرخذً فٜ اىذساعح.

 أفراد تقدير بيف متكسطات درجات ( ≥α (0.05عند مستكل دلالة  لا تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية .2
سي في المجالات الأكؿ  المدر  لمضبط غزة بمحافظات الثانكية المدارس مديرم ممارسة لدرجة العينة

 كلكف تكجد فركؽ في المجاؿ الثالث كل الح الإناث. ) ذكر،  أنثى (الجنس رلمتغي كالثاني كالرابع تعزل
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درجػػػػػػػات بػػػػػػػيف متكسػػػػػػػطات ( ≥α (0.05عنػػػػػػػد مسػػػػػػتكل دلالػػػػػػػة لا تكجػػػػػػد فػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػة إح ػػػػػػػائية  .3
لمضػػػػػػبط المدرسػػػػػػي  غػػػػػػزة العينػػػػػػة لدرجػػػػػػة ممارسػػػػػػة مػػػػػػديرم المػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػة بمحافظػػػػػػاتتقػػػػػػدير أفػػػػػػراد 

                                                        متغيػػػػػر سػػػػػنكات الخدمػػػػػة ك  ) تخ  ػػػػػات أدبيػػػػػة، تخ  ػػػػػات عمميػػػػػة( عػػػػػزل إلػػػػػى متغيػػػػػر التخ ػػػػػصت  
 سنكات فأكثر( 10  -سنكات  10إلى ألأؿ مف  5مف   -سنكات 5)ألأؿ مف 

( بيف متكسطات تقديرات المعمميف ≥α (0.05 دلالة تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية عند مستكللا  .4
لمتغيرات لدرجة مستكل الضبط ال في  في المدارس الثانكية بمحافظات غزة مف كجهة نظرهـ تعزل 

 التخ ص ) تخ  ات أدبية، تخ  ات عممية(كمتغير  أنثى ( ) ذكر، الجنسمتغير  :الدراسة
 سنكات فأكثر(. 10  -سنكات  10ف إلى ألأؿ م 5مف   -سنكات 5كمتغير سنكات الخدمة )ألأؿ مف 

تكجػػد علبلأػػة ارتباطيػػه طرديػػة دالػػة إح ػػائيان لدرجػػة ممارسػػة مػػديرم المػػدارس الثانكيػػة لمضػػبط المدرسػػي  .5
 . كدرجة مستكل الضبط ال في في المدارس الثانكية بمحافظات غزة

 وأوصت الدراسة بعدة توصٌات أھمها:
 -:المدارس لمدٌري توصٌات: أولا 

 متابعة  فية فجائية لمطمبة عمى الأدكات كالمكاد الممنكعة. عممياتتنفيذ  .1

 تكميؼ الطمبة بإ لبح الضرر الذم يحدثكنه في المدرسة. .2
 في كضع القكانيف كالأنظمة المدرسية.كالطمبة المعمميف  إشراؾ .3

  -ثانياً: توصيات لممعمميف:
   عدـ التهاكف مع الطمبة المخالفيف لقكانيف كتعميمات الضبط المدرسي. .1
 مراعاة المرحمة العمرية لمطمبة كخ ائ ها النفسية عند التعامؿ معهـ. .2

 -ثالثاً: توصيات لوزارة  التربية والتعميـ:
 .المنضبطيف غير لمطمبة العلبجية البرامج في المدارس لمديرم دكرات إعداد .1
 .لمطمبة كالتربكم النفسي الإرشاد مجاؿ في لممعمميف دكرات تنظيـ .2
الػػػذيف تكػػػررت مخالفػػػاتهـ مػػػف  -ديرم المػػػدارس باسػػػتثناء الطمبػػػة غيػػػر المنضػػػبطيف ا ػػػدار تعميمػػػات لمػػػ .3

 مف الترفيع ا لي  مهما بمغت سنكات رسكبهـ في المرحمة الأساسية. -الدرجة الرابعة 
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   Abstract 

The practice degree of Governorates  principals for high schools in Gaza and 
its relationship with the class adjust from the teachers' point of view. 
 Prepared by  

Jamal Fahmi Ibrahim Muanes  
Supervision 

PR. Fouad Ali Al Aajez 
This study aimed to know the practice degree of Governorates  principals for high schools in 

Gaza and its relationship with the class adjust from the teachers' point of view and, I've 

researcher descriptive analytical method for relevance adopted for this educational study, to 

achieve this, the researcher prepared two questionnaires: the first questionnaire for school 

adjust, and consists of (35) paragraph addresses four areas: 

1. the school principal practices is to adjust the behavior of the students. 

2. the school principal role is to create an encouraging school environment on the 

discipline. 

3. the school principal role is to create encouraging and  adjust the classroom 

environment. 

4. the school principal role for teachers is to enhance the school adjust. 

 and the second questionnaire is a special measure of classroom discipline level, and consists of 

(22) paragraph addresses, One area is the practices carried out by teachers for classroom 

discipline. 

The population of the study consisted (4855) teachers from both gender male and female 

governorates school secondary  in Gaza, A sample of (430) male and female secondary school 

teachers were randomly chosen with (%8.8) percentage selected from all country's educational 

districts in Gaza governorates 2014/2015 . 

  The questionnaire was tested for validity through referees’ validity and 

internal validity. It was also tested for reliability through split-half reliability testing and Alpha 

factor. For statistical purposes, the SPSS program was used: median, percentage, standard 

 deviation, T-test, and One-way ANOVA 

The study showed the following results: 

1. The practice degree of Governorates  principals for high schools reached to( 81.35%) 

however the level degree of classroom discipline (80.81%) in the same schools from 

teachers point of view, and this is a large degree according to  the test used in the 

study. 

2. There are no significant differences at the level of significance( α≤ 0.05) between the 

average estimate and the sample practice degree of Governorates  principals for high 

schools in the first areas , the second and fourth due to the variable Gender (Male, 

Female), but there are differences in the third area in females favor. 

3. There was no statistically significant differences at the level of significance ( α≤ 0.05) 

between the sample mean scores estimate to the degree of secondary school principals 

provinces for school settings due to the variable specialization (literary disciplines, 
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scientific disciplines) and a variable of years of service (less than 5 years- from 5 to 

less than 10 years - 10 years and over) 

4. There was no statistically significant differences at the level of ( α≤ 0.05) between the 

teacher estimates mean of the classroom degree discipline in the level of Governorates 

secondary schools in Gaza for their point of view due to the variables of the study: 

variable Gender (Male, Female) and variable specialization (literary disciplines, 

scientific disciplines ) variable and years of service (less than 5 years-from 5 to less 

than 10 years - 10 years and over). 

5. There was a direct correlation statistically significant degree for the secondary school 

principals practice and the classroom level discipline in Governorates secondary 

schools in Gaza. 

The study concluded with the following recommendations: 

First, the principals recommendations:- 

1. The implementation of the follow-up descriptive sudden operations on students for the 

prohibited tools and materials . 

2. Assigning students to reform the damage that they cause at school. 

3. Involve teachers and students in the development of laws and school regulations. 

Second: Recommendations for teachers: - 

1. Zero tolerance with students in conflict with the laws and regulations   of school 

settings. 

2. Taking into account the age of the students and psychological characteristics when 

dealing with them. 

Third: the recommendations of the Education Ministry: - 

1. Preparation courses for school administrators in remedial programs for undisciplined 

students. 

2. Organize courses for teachers in the field of psychological and educational guidance 

to students. 

3. Issuing instructions to principals to except of students who are undisciplined and 

repeated their wrongdoing of the fourth degree of automatic promotion regardless of 

the years they failed in the basic stage. 
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 الأوؿ الفصؿ
 لمدراسة العاـ الإطار

 مقدمة الدراسة 
مف حيث دكرها في التأثير عمػى الػنشء، كتػربيتهـ، ك ػقؿ  ،انية بعد الأسرةتعد المدرسة المؤسسة التربكية الث

 اطنيف  ػالحيف فػاعميف فػي المجتمػعليككنكا مك  ،راتهـ، كتزكيدهـ بالعمـ كالمعرفةشخ ياتهـ، كتنمية لأدراتهـ كمها
 .بنائه  كتقدمه ، كمشاركيف فيكمعتقداته، كمحترميف لمقانكف كالنظاـ فيه ،كتقاليدا ،كعاداته ،ممتزميف بقيمه

بكػػؿ طالأتهػػا لتقػػديـ الأفضػػؿ لطمبتهػػا فػػي سػػبيؿ تحقيػػؽ النمػػك  ،تسػػعى سػػعيان حثيثػػان  فهػػي، كلأهميػػة كمكانػػة المدرسػػة
فػإف المدرسػة  ، كمػف أجػؿ تحقيػؽ هػذا الهػدؼ السػامي، عقميػان كجسػميان كعاطفيػا  ، كالمتكامػؿ لهػـ، المتػكازف، السكم

 .لأداء رسالتها التربكية التعميمية عمى أفضؿ كجه  لمدرسيالضبط ابحاجة إلى تهيئة الظركؼ، كتكفير 

حامميف معهـ  ، الذيف أتكا إليها مف المجتمع المحيط، لما كانت المدرسة تحتضف عادة عددان مف الطمبة ك"
كفركلأػػات كبيػػرة بػػيف  ،فإننػػا نتكلأػػع اختلبفػػات ، الػػذم عاشػػكا فيػػه خػػلبؿ سػػنكات حيػػاتهـ الأكلػػى ،كآثػػار البيػػت ،آثػػارا
أك مػع  ،أك مػع القػائميف عمػى عمميػة التعمػيـ ،تعكسها بكػؿ كضػكح أنمػاط تفػاعمهـ الاجتمػاعي معػان  ، لاء الطمبةهؤ 

 .(2010:164 ، )عطكم "المدرسي بكؿ مككناته بشكؿ مناسب الضبط

كسػػػػػػػب الطمبػػػػػػػة هػػػػػػػذا ت اإذ أنهػػػػػػػ ، لتحقيػػػػػػػؽ الانضػػػػػػػباط فػػػػػػػي المجتمػػػػػػػع ، الأساسػػػػػػػية الانطػػػػػػػلبؽالمدرسػػػػػػػة نقطػػػػػػػة ك 
كالمسػػػػػتقبمية، كيشػػػػػكؿ الضػػػػػبط المدرسػػػػػي محػػػػػكر  ةنتقػػػػػؿ معهػػػػػـ لجميػػػػػع مجػػػػػالات حيػػػػػاتهـ الحاليػػػػػالتػػػػػي ت القيمػػػػػة

كلا يمكػػػػػػف لأم إدارة مدرسػػػػػػية مهمػػػػػػا كانػػػػػػت تمتمػػػػػػؾ مػػػػػػف  ،كأسػػػػػػاس نجاحهػػػػػػا كتحقيػػػػػػؽ أهػػػػػػدافها يػػػػػػةالعمميػػػػػػة التربك 
التػػػػػػي كجػػػػػػدت مػػػػػػف  ،ك تكنكلكجيػػػػػػة أف تقػػػػػػكـ بعممهػػػػػػا، كتحقػػػػػػؽ الأهػػػػػػداؼ التربكيػػػػػػة، إمكانػػػػػػات ماديػػػػػػة، كبشػػػػػػرية

كػػػػػػػػػػأعمى سػػػػػػػػػػمطة فػػػػػػػػػػي الإدارة  كمػػػػػػػػػػدير المدرسػػػػػػػػػػة ، المدرسػػػػػػػػػػي داخمهػػػػػػػػػػا الانضػػػػػػػػػػباط، دكف أف ترسػػػػػػػػػػخ جمهػػػػػػػػػػاأ
مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ ممارسػػػػػػته لعمميػػػػػػة الضػػػػػػبط ، كذلػػػػػػؾ الانضػػػػػػباطبػػػػػػدكر رئػػػػػػيس فػػػػػػي تػػػػػػكفير هػػػػػػذا   يقػػػػػػكـ ،المدرسػػػػػػية
 المدرسي.

لمػدير ككػاف ا، ماضي يقػكـ عمػى أسػاس " الع ػا"في الكاف المدرسي الضبط مفهكـ مف الجدير ذكرا أف ك "
عمػػى  لأائمػػان  الضػػبطلنػػكع مػػف ككػػاف هػػذا ا ،كيمػػارس سػػمطته لإخضػػاع الطػػلبب ،كلػػه الكممػػة النهائيػػة ،يمثػػؿ الحػػاكـ

 مػػى أسػػاس الحاجػػة إلػػى احتػػراـ الػػذاتالمدرسػػي الحػػديث يقػػكـ ع الضػػبطإلا أف  ،كمفركضػػا بػػالقكة كالخػػكؼ الرهبػػة
 .(2010:156 ، طكم)ع" لدل الطالب لمقياـ بالعمؿ ال حيحكتكليد الرغبة ال ادلأة 
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، كأتيحت فرص النمػك لجميػع ارتفع مستكل المدرسة في تحقيؽ أهدافه،المدرسي ناجحان  الضبطككمما كاف "
ازدادت فػرص الإحبػاط  ،، ككممػا فشػمت المدرسػة فػي ضػبط نظامهػاالمدرسة الكمػي الضبطالتي يشممها  ،العنا ر

 .(2000:2) أحمد،"يع العامميف فيها كالفشؿ لجم

مى الطمبة، كعمى تح يمهـ الدراسي، فهك يشجعهـ فقدانه عمى في المدرسة آثارا السيئة ع الضبطلفقداف ف إ"   
كيشجع عندهـ  مية التربكية كالتعميمية أهدافهامما يعيؽ بمكغ العم ،، كيكفر عندهـ الفكضىعدـ الانتظاـ في الدكاـ

 .(2011:206، )الإبراهيـ "ء الكاجبات المدرسيةكمف أدا، مجأ بعضهـ إلى التهرب مف المدرسةكلأد ي، ركح التمرد

 تحتاج لنجاحها بيئة  فية ملبئمةخا ة  في  فكفهاك  عامة المدرسةداخؿ كالعممية التعميمية كالتربكية     
ف أضبط ال في أك عدمه، حيث كللئدارة المدرسية دكر كبير في كجكد هذا ال ،تعتمد اعتمادان كبيران عمى الضبط

 .الضبط ال فيإلى الخمؿ في عممية لأسباب الرئيسة دارة كلأكانينها كتعميماتها تعد مف اعدـ كالأعية الإ

المخمػػة فػػي  كالمخالفػات السػػمككية،، تعػاني الكثيػػر مػػف المػدارس كخا ػػة فػػي المرحمػػة الثانكيػة مػػف المشػػكلبتك     
حػػػدة أك أكثػػػر مػػػف هػػػذا ف كاالتػػػي تتػػػراكح بػػػيف  ػػػغيرة ككبيػػػرة، كنػػػادران مػػػا تخمػػػك مدرسػػػة مػػػك  ،المدرسػػػيالانضػػػباط 

كالتمػػرد عمػػى إدارة المدرسػػة أك المعمػػـ، كالتغيػػب بغيػػر إذف،  كالخػػركج دكف إذف كالتػػأخر ، المشػػكلبت، كالع ػػياف
 حانػػػات، كالاعتػػػداء عمػػػى الممتمكػػػاتأك تهديػػػدهـ، كالغػػػش فػػػي الامت ،ال ػػػباحي، كالاعتػػػداء عمػػػى طػػػلبب المدرسػػػة

طي المخدرات أك التجارة بها، كتداكؿ الأفلبـ الإباحية، كمػا هػذا كالتدخيف داخؿ المدرسة كلأد ي ؿ الأمر إلى تعا
المشػػػكلبت أك المخالفػػػات السػػػمككية إلا دليػػػؿ عمػػػى عػػػدـ كجػػػكد الضػػػبط المدرسػػػي داخػػػؿ هػػػذا المػػػدارس كبػػػدرجات 

 .متفاكتة

 المعممػػػػػكف بكػػػػػؿ جهػػػػػدهـ يحػػػػػاكؿ فيػػػػػه، فقػػػػػداف الضػػػػبط ال ػػػػػفيالمت ػػػػػؼ بالمدرسػػػػػي مػػػػؿ مػػػػػع هػػػػػذا الكالأػػػػػع اتعملك 
 إلػػػػػى مػػػػػا ينبغػػػػػي أف يكػػػػػكف عميػػػػػه  كالضػػػػػبط ال ػػػػػفي الانضػػػػػباطلطػػػػػرؽ، كالأسػػػػػاليب، كالكسػػػػػائؿ لإعػػػػػادة بكػػػػػؿ ا ك

 الأسػػػػػاليبالطػػػػػرؽ ك أجريػػػػػت العديػػػػػد مػػػػػف الدراسػػػػػات حػػػػػكؿ هػػػػػذا  عمػػػػػى هػػػػػذا الكالأػػػػػع،  ك لمدرسػػػػػيةداخػػػػػؿ الف ػػػػػكؿ ا
التػػػػػػي يسػػػػػػتخدمها المعممػػػػػػكف فػػػػػػي  الحػػػػػػد مػػػػػػف السػػػػػػمكؾ غيػػػػػػر المرغػػػػػػكب فيػػػػػػه داخػػػػػػؿ ال ػػػػػػؼ، تحقيقػػػػػػان لمضػػػػػػبط 

( أف أسػػػػػػػمكب العقػػػػػػػاب البػػػػػػػدني  يسػػػػػػػتخدـ أكثػػػػػػػر مػػػػػػػف 1994ظهػػػػػػػرت نتػػػػػػػائج دراسػػػػػػػة  سػػػػػػػهؿ )أ فقػػػػػػػدفي، ال ػػػػػػػ
( أف  الأسػػػػػػاليب التػػػػػػي يفضػػػػػػؿ المعممػػػػػػكف اسػػػػػػتخدامها 2003الأسػػػػػػاليب الأخػػػػػػرل، كبينػػػػػػت دراسػػػػػػة السػػػػػػعادات ) 

 كالمراكحػػػػػػة بػػػػػػيف العقػػػػػػاب البػػػػػػدني كالأسػػػػػػاليب الأخػػػػػػرل ، لتأديػػػػػػب الطػػػػػػلبب هػػػػػػي إتبػػػػػػاع أسػػػػػػمكب الحػػػػػػزـ معهػػػػػػـ
 (2010زامػػػػػػؿ، ) كدراسػػػػػػة ( 2007( كدراسػػػػػػة الخراشػػػػػػة كالخكالػػػػػػدة )2001رت كػػػػػػؿ مػػػػػػف دارسػػػػػػة الحمػػػػػػك )كأظهػػػػػػ

 أف نمػػػػػػػط الأسػػػػػػػمكب العقػػػػػػػابي التسػػػػػػػمطي فػػػػػػػي عمميػػػػػػػة ضػػػػػػػبط ال ػػػػػػػؼ يظهػػػػػػػر بكضػػػػػػػكح فػػػػػػػي مػػػػػػػدارس الػػػػػػػذككر
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( أف الممارسػػػػػػػات التربكيػػػػػػػة غيػػػػػػػر المكجهػػػػػػػة تسػػػػػػػاعد فػػػػػػػي ظهػػػػػػػػكر  2011) كشػػػػػػػمداف حمػػػػػػػس كأظهػػػػػػػرت دراسػػػػػػػة
 .العنؼ كاستمرارا

عمػػػػػػى تػػػػػػكفير بيئػػػػػػة العمػػػػػػؿ منػػػػػػذ تأسيسػػػػػػها كالتعمػػػػػػيـ العػػػػػػالي الفمسػػػػػػطينية  كزارة التربيػػػػػػة أكلكيػػػػػػاتقػػػػػػد كػػػػػػاف مػػػػػػف كل
 اركة كاحتػػػػػػراـ الػػػػػػػرأم كالػػػػػػرأم ا خػػػػػػر، كتعػػػػػػػزز السػػػػػػمكؾ الإيجػػػػػػػابيمدرسػػػػػػية آمنػػػػػػة يعتمػػػػػػػد نظامهػػػػػػا عمػػػػػػى المشػػػػػػػ

لػػػػػػػديف كالمعممػػػػػػػيف كمراعػػػػػػػاة الفػػػػػػػركؽ الفرديػػػػػػػة كالجنسػػػػػػػية، ككػػػػػػػذلؾ مراعػػػػػػػاة الاحتياجػػػػػػػات الخا ػػػػػػػة كمشػػػػػػػاركة الكا
التاليػػػػػة  ةرؤيػػػػػالن ػػػػػب عينيهػػػػػا الػػػػػكزارة فقػػػػػد كضػػػػػعت  كلػػػػػذلؾ، كالطمبػػػػػة كفػػػػػؽ منظكمػػػػػة مػػػػػف الحقػػػػػكؽ كالكاجبػػػػػات

"تسػػػػػػتند كزارة التربيػػػػػػة كالتعمػػػػػػيـ العػػػػػػالي فػػػػػػي رؤيتهػػػػػػا لمحػػػػػػد مػػػػػػف العنػػػػػػؼ فػػػػػػي المػػػػػػدارس الفمسػػػػػػطينية إلػػػػػػى الرؤيػػػػػػة 
بؿ لخمػػػػؽ بيئػػػة تعميميػػػػة آمنػػػة خاليػػػػة مػػػف العنػػػػؼ العامػػػة لمػػػكزارة كالتػػػػي بمكجبهػػػا تمتػػػػزـ الػػػكزارة بتػػػػكفير أفضػػػؿ السػػػ

تعػػػػػػزز حػػػػػػب الاسػػػػػػتطلبع كتنمػػػػػػي الشخ ػػػػػػية الإيجابيػػػػػػة كتػػػػػػدعـ إشػػػػػػراؾ أكليػػػػػػاء الأمػػػػػػكر كمؤسسػػػػػػات المجتمػػػػػػع 
المحمػػػػػػػي فػػػػػػػي العمميػػػػػػػة التربكيػػػػػػػة بمػػػػػػػا يعػػػػػػػزز التكلأعػػػػػػػات الإيجابيػػػػػػػة تجػػػػػػػاا أداء الطمبػػػػػػػة كت ػػػػػػػرفاتهـ لي ػػػػػػػبحكا 

  (8:2013 ،كزارة التربية كالتعميـ العالي)  " يف مسئكليف في مجتمع حضارم متقدـمكاطن

ككالأػػع بعػػض المػػدارس الثانكيػػة اليػػكـ  ،كالمحميػػةمنهػػا الإلأميميػػة  السػػابقة كانطلبلأػػان مػػف نتػػائج تمػػؾ الدراسػػات  
فجػكة بػيف كجػكد  لمباحػث يتبػيفمع رؤية كزارة التربية كالتعميـ العػالي الفمسػطينية  مقارنة هذا الكالأع كتمؾ النتائج بك 

مػف  داخػؿ البيئػة المدرسػيةتمػارس التػي  العقابيػة  جػراءاتالإممارسػات ك العػف  ناتجػةكهذا الفجكة   ،كالكالأع الرؤية
حجراتهػػا خا ػػة فػػي ك  الضػػبط داخػػؿ المدرسػػةمشػػكمة فػػي عمميػػة كالتػػي أكجػػدت   ،الأهػػداؼ التربكيػػةأجػػؿ تحقيػػؽ 

عتمػػػد ت لتػػػيكا ، الضػػػبط ال ػػػفي ة فػػػي الطػػػرؽ كالأسػػػاليب المسػػػتخدمة فػػػي عمميػػػ هػػػذا المشػػػكمة تتمثػػػؿك  ،الدراسػػػية 
مػف خػلبؿ يمقي بالمسئكلية عمى مدير المدرسػة  كالذم ، عند كثير مف المعمميف عمى العقاب البدني ان كبير  اعتمادان 

 .عمى مستكل الضبط ال في  مدرسي كانعكاس ذلؾدكرا في عممية الضبط ال

بط ال ػفي انطلبلأػان مػف مسػػئكليته الضػتمقػػي الضػكء عمػى دكر مػدير المدرسػة فػػي لكلػذلؾ جػاءت هػذا الدراسػة 
  .في المجتمع المدرسي ب فته لأائدان كمشرفان تربكيان مقيمان ك الضبط المدرسي عف 
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 : مشكمة الدراسة 

سػػػػػيادة الضػػػػػبط المدرسػػػػػي لك  مػػػػػدير المدرسػػػػػة بالدرجػػػػػة الأكلػػػػػى،مسػػػػػئكلية  عمميػػػػػة الضػػػػػبط المدرسػػػػػي تعتبػػػػػر
العمميػػػػة التعميميػػػػة نجػػػػاح ا  انضػػػػباط الف ػػػػكؿ، ك  تعمػػػػؿ عمػػػػىالتػػػػي ك  ا منػػػػة، مدرسػػػػيةالبيئػػػػة التػػػػكفير  أهميػػػػة فػػػػي

 محافظػػػػات غػػػػزةالثانكيػػػػة بمػػػػدارس ال حػػػػدلإفػػػػي مػػػػديران مػػػػف خػػػػلبؿ عممػػػػه الباحػػػػث  كجػػػػدلقػػػػد ك ، هػػػػاالتربكيػػػػة داخم
كالػػػػذم هػػػػك مسػػػػػئكلية  -الضػػػػػبط المدرسػػػػي  علبلأػػػػةكمػػػػديرم المػػػػدارس حػػػػكؿ  المعممػػػػػيف بػػػػيف فػػػػي الػػػػرأماختلبفػػػػان 

فػػػػػػػالبعض يعتبػػػػػػػر أف  مسػػػػػػػئكلية الضػػػػػػػػبط فػػػػػػػي إدارة ال ػػػػػػػؼ كضػػػػػػػبطه،  - بالدرجػػػػػػػة الأكلػػػػػػػى مػػػػػػػدير المدرسػػػػػػػة
يعتبػػػػػػركف أف كآخػػػػػػركف مسػػػػػػئكلية معمػػػػػػـ ال ػػػػػػؼ، ف يضػػػػػػبط ال ػػػػػػفأمػػػػػػا الك المدرسػػػػػػي مسػػػػػػئكلية مػػػػػػدير المدرسػػػػػػة، 

بالضػػػػػبط  أكلضػػػػبط المدرسػػػػي المسػػػػئكلية مشػػػػتركة بػػػػيف مػػػػدير المدرسػػػػػة كالمعممػػػػيف سػػػػكاء كػػػػاف الأمػػػػػر متعمقػػػػان با
لتضػػػػػػػػع النقػػػػػػػاط عمػػػػػػػى الحػػػػػػػركؼ، كتنهػػػػػػػػي الجػػػػػػػدؿ حػػػػػػػكؿ علبلأػػػػػػػة الضػػػػػػػػبط  كجػػػػػػػاءت هػػػػػػػذا الدراسػػػػػػػةال ػػػػػػػفي، 

 .المدرسي بالضبط ال في
 البحث في السؤاؿ الرئيس التالي:كفي ضكء ما تـ ذكرا فقد تـ تحديد مشكمة  

ما درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غػزة لمضػبط المدرسػي وعلاقتػو بمسػتوى الضػبط الصػفي 
  .ف ؟مف وجية نظر المعممي

 ويتفرع مف السؤاؿ الرئيس الأسئمة الفرعية التالية:
مػػػػػا درجػػػػػة ممارسػػػػػة مػػػػػديرم المػػػػػدارس الثانكيػػػػػة بمحافظػػػػػات غػػػػػزة لمضػػػػػبط المدرسػػػػػي مػػػػػف كجهػػػػػة نظػػػػػر  .1

 المعمميف ؟.
( بػػػػػيف متكسػػػػػطات درجػػػػػات  ≥α (0.05هػػػػػؿ تكجػػػػػد فػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػة إح ػػػػػائية عنػػػػػد مسػػػػػتكل دلالػػػػػة  .2

م المػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػة بمحافظػػػػػػات غػػػػػػزة لمضػػػػػػبط المدرسػػػػػػي تقػػػػػػدير أفػػػػػػراد العينػػػػػػة لدرجػػػػػػة ممارسػػػػػػة مػػػػػػدير 
 .التخ ص، سنكات الخدمة (؟، الدراسة ) الجنس تعزل لمتغيرات 

 .ما مستكل الضبط ال في في  المدارس الثانكية بمحافظات غزة مف كجهة نظر المعمميف؟ .3
 ( بػػػػػيف متكسػػػػػطات درجػػػػػات ≥α (0.05 دلالػػػػػة هػػػػػؿ تكجػػػػػد فػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػة إح ػػػػػائية عنػػػػػد مسػػػػػتكل .4

عػػػػػزل تقػػػػدير أفػػػػراد العينػػػػة لدرجػػػػة مسػػػػػتكل الضػػػػبط ال ػػػػفي  فػػػػي المػػػػػدارس الثانكيػػػػة  بمحافظػػػػات غػػػػزة ت
 .التخ ص، سنكات الخدمة (؟ ،لمتغيرات الدراسة ) الجنس

( بػػػػػػػيف متكسػػػػػػػطات  ≥α (0.05هػػػػػػػؿ تكجػػػػػػػد علبلأػػػػػػػة ارتباطيػػػػػػػه دالػػػػػػػة إح ػػػػػػػائيان عنػػػػػػػد مسػػػػػػػتكل دلالػػػػػػػة  .5
لمػػػػدارس الثانكيػػػػة لمضػػػػبط المدرسػػػػي كمتكسػػػػطات درجػػػػات تقػػػػدير أفػػػػراد العينػػػػة لدرجػػػػة ممارسػػػػة مػػػػديرم ا
 .درجات تقدير أفراد العينة لمستكل الضبط ال في ؟
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 فرضيات الدراسة :
( بػػػػػػيف متكسػػػػػػطات تقػػػػػػديرات ≥α (0.05لا تكجػػػػػػد فػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػة إح ػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتكل دلالػػػػػػة  .1

زل المعممػػػػػػػيف لدرجػػػػػػػة ممارسػػػػػػػة مػػػػػػػديرم المػػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػػة بمحافظػػػػػػػات غػػػػػػػزة لمضػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػي تعػػػػػػػ
 ( أنثى ،ذكر) لمتغير الجنس

( بػػػػػػيف متكسػػػػػػطات تقػػػػػػديرات ≥α (0.05لا تكجػػػػػػد فػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػة إح ػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتكل دلالػػػػػػة  .2
المعممػػػػػػػيف لدرجػػػػػػػة ممارسػػػػػػػة مػػػػػػػديرم المػػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػػة بمحافظػػػػػػػات غػػػػػػػزة لمضػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػي تعػػػػػػػزل 

 عممية(. تخ  اتأدبية، تخ  ات ) لمتغير التخ ص
( بػػيف متكسػػطات تقػػديرات المعممػػيف ≥α (0.05ة عنػػد مسػػتكل دلالػػة لا تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إح ػػائي .3

ات غػػزة تعػػزل لدرجػػة ممارسػػة مػػديرم المػػدارس الثانكيػػة لمضػػبط المدرسػػي فػػي المػػدارس الثانكيػػة  بمحافظػػ
 سنكات فأكثر( 10  -سنكات  10إلى ألأؿ مف  5مف   -سنكات 5لأؿ مف ) لمتغير سنكات الخدمة

( بػػػػػػيف متكسػػػػػػطات تقػػػػػػديرات ≥α (0.05دلالػػػػػػة ة عنػػػػػػد مسػػػػػػتكل لا تكجػػػػػػد فػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػة إح ػػػػػػائي .4
ف كجهػػػػػػة المعممػػػػػػيف لدرجػػػػػػة مسػػػػػػتكل الضػػػػػػبط ال ػػػػػػفي  فػػػػػػي المػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػة  بمحافظػػػػػػات غػػػػػػزة مػػػػػػ

 أنثى (. ، ) ذكر  نظرهـ تعزل لمتغير الجنس 
( بػػػػػػيف متكسػػػػػػطات تقػػػػػػديرات ≥α (0.05 دلالػػػػػػةلا تكجػػػػػػد فػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػة إح ػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتكل  .5

ة مسػػػػػػتكل الضػػػػػػبط ال ػػػػػػفي  فػػػػػػي المػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػة  بمحافظػػػػػػات غػػػػػػزة مػػػػػػف كجهػػػػػػة المعممػػػػػػيف لدرجػػػػػػ
 عممية(. تخ  اتأدبية،  تخ  اتنظرهـ تعزل لمتغير التخ ص )

( بػػػػػػيف متكسػػػػػػطات تقػػػػػػديرات ≥α (0.05 دلالػػػػػػةلا تكجػػػػػػد فػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػة إح ػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتكل  .6
ات غػػػػػػزة مػػػػػػف كجهػػػػػػة المعممػػػػػػيف لدرجػػػػػػة مسػػػػػػتكل الضػػػػػػبط ال ػػػػػػفي  فػػػػػػي المػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػة  بمحافظػػػػػػ

  -سػػػػػنكات  10إلػػػػػى ألأػػػػػؿ مػػػػػف  5مػػػػػف   -سػػػػػنكات 5نظػػػػػرهـ تعػػػػػزل لمتغيػػػػػر سػػػػػنكات الخبػػػػػرة )ألأػػػػػؿ مػػػػػف 
 سنكات فأكثر( 10

( بػػػػػػيف متكسػػػػػػطات درجػػػػػػات ≥α (0.05تكجػػػػػػد علبلأػػػػػػة ارتباطيػػػػػػه دالػػػػػػة إح ػػػػػػائيان عنػػػػػػد مسػػػػػػتكل دلالػػػػػػة  .7
طات تقػػػػػديراتهـ تقػػػػػدير المعممػػػػػيف لدرجػػػػػة ممارسػػػػػة مػػػػػديرم المػػػػػدارس الثانكيػػػػػة لمضػػػػػبط المدرسػػػػػي كمتكسػػػػػ

 .لمستكل الضبط ال في
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 : أىداؼ الدراسة 
 تتحدد أىداؼ الدراسة فيما يمي :

التعػػرؼ إلػػى درجػػة ممارسػػة مػػديرم المػػدارس الثانكيػػة بمحافظػػات غػػزة لمضػػبط المدرسػػي مػػف كجهػػة نظػػر  .1
 .المعمميف

 .عمميفحافظات غزة مف كجهة نظر المالتعرؼ إلى مستكل الضبط ال في في  المدارس الثانكية بم .2
( بػػػػػػيف متكسػػػػػػطات درجػػػػػػات تقػػػػػػدير المعممػػػػػػيف ≥α (0.05تحديػػػػػػد دلالػػػػػػة الفػػػػػػركؽ عنػػػػػػد مسػػػػػػتكل دلالػػػػػػة  .3

لدرجػػػػػة ممارسػػػػػة مػػػػػديرم المػػػػػدارس الثانكيػػػػػة لمضػػػػػبط المدرسػػػػػي فػػػػػي المػػػػػدارس الثانكيػػػػػة بمحافظػػػػػات غػػػػػزة 
 تعزل لمتغيرات الدراسة ) الجنس، التخ ص، سنكات الخدمة(. 

( بػػػػػػػػػػػػػػػيف متكسػػػػػػػػػػػػػػػطات تقػػػػػػػػػػػػػػػديرات ≥α (0.05ة تحديػػػػػػػػػػػػػػػد دلالػػػػػػػػػػػػػػػة الفػػػػػػػػػػػػػػػركؽ عنػػػػػػػػػػػػػػػد مسػػػػػػػػػػػػػػػتكل دلالػػػػػػػػػػػػػػػ .4
المعممػػػػػػػػػػػػيف لدرجػػػػػػػػػػػػة مسػػػػػػػػػػػػتكل الضػػػػػػػػػػػػبط ال ػػػػػػػػػػػػفي  فػػػػػػػػػػػػي المػػػػػػػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػػػػػػػة  بمحافظػػػػػػػػػػػػات غػػػػػػػػػػػػزة 

 سنكات الخدمة ( ،) الجنس، التخ ص تعزل لمتغيرات الدراسة
الكشػػؼ عػػف مػػدل كجػػكد علبلأػػة ارتباطيػػة بػػيف درجػػة ممارسػػة مػػديرم المػػدارس الثانكيػػة بمحافظػػات غػػزة  .5

 .ف مستكل الضبط ال في في المدارس الثانكية  مف كجهة نظر عينة الدراسةلمضبط المدرسي كبي
 :أىمية الدراسة 
التعػػػرؼ إلػػػى الػػػدكر الػػػذم يمارسػػػه مػػػدير المدرسػػػة الثانكيػػػة فػػػي عمميػػػة الضػػػبط تبػػػرز أهميػػػة الدراسػػػة فػػػي  .1

ّـَ فػػإف النتػػائج التػػي  ، الضػػبط ال ػػفي بمسػػتكلالمدرسػػي كعلبلأػػة هػػذا الضػػبط  ا إليهػػا هػػذ تك ػػمتكمػػف ثػػ
الضػبط ال ػفي مػف خػلبؿ ب الدراسة مف المتكلأع أف تسهـ في بناء  كرة أكضػح عػف دكر مػدير المدرسػة

 ممارسته لمضبط المدرسي.   
 يمكف أف يستفيد مف هذا الدراسة : .2
 حكؿ أثر الضبط المدرسي عمى الضبط ال في. لهـمف خلبؿ تقديـ تغذية راجعة  :رساالمد كمدير  -
  .اليكمية في الإدارة ال فية كخا ة في عممية الضبط ال فيتحسيف ممارستهـ ل: المعممكف -
حقيؽ الضبط كزارة التربية كالتعميـ: استخداـ نتائج الدراسة كمعايير لتقييـ ممارسات مديرم المدارس لت -

 .، كمف ثـ تنفيذ الدكرات لهـ خلبؿ الخدمةالمدرسي كالضبط ال في
: كمرجػػع يػػتـ  الرجػػكع إليهػػا فػػي عمميػػة البحػػكث لتربػػكمث اطمبػػة الدراسػػات العميػػا فػػي مجػػاؿ الإدارة كالبحػػ -

 .المرتبطة بمجاؿ كمكضكع الدراسة
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  حدود الدراسة :
 تتمثؿ الدراسة في الحدود التالية :

ف : المحػػكر الأكؿ دكر مػػدير المدرسػػة فػػي عمميػػة محػػكريف رئيسػػيالدراسػػة عمػػى  الأت ػػرت :حػػدا الموضػػوع -6
دكر   -ممارسػػات مػػدير المدرسػػة لضػػبط سػػمككيات الطمبػػةهػػي ) تنػػاكؿ أربعػػة مجػػالاتك الضػػبط المدرسػػي 

دكر مػػػدير المدرسػػػة لتهيئػػػة بيئػػػة  ػػػفية  -مػػػدير المدرسػػػة لتهيئػػػة بيئػػػة مدرسػػػية مشػػػجعة عمػػػى الانضػػػباط 
مػػا المحػػكر أك  ،دكر مػدير المدرسػػة اتجػػاا المعممػيف لتعزيػػز الضػػبط المدرسػي ( -مشػجعة لمضػػبط ال ػػفي 

 .مدارس الثانكيةفي ال الضبط ال فيمستكل الثاني فهك 
 تتككف عينة الدراسة مف معممي مدارس المرحمة الثانكية. :الحد البشري -0
كتشػمؿ )مديريػة التعمػيـ  حسػب المنػاطؽ التعميميػةمحافظػات غػزة أجريػت هػذا الدراسػة فػي  :الحد المكاني -3

ريػة التعمػيـ مديريػة التعمػيـ الكسػطى، مدي ،مديريػة التعمػيـ غػرب غػزة، شػرؽ غػزةمديرية التعميـ  ،شماؿ غزة
 .، مديرية التعميـ رفحمديرية التعميـ غرب خانيكنس ،شرؽ خانيكنس

( مدرسػة مػف المػػدارس الثانكيػة الحككميػة فػػي 28أجريػػت الدراسػة عمػى عينػػة عشػكائية ) :الحػد المؤسسػي -2
حسػػب اح ػػائية الإدارة العامػػة لمتخطػػيط  ( مدرسػػة145مػػديريات محافظػػات غػػزة السػػبع كالبػػالغ عػػددها  )

 .ـ 2015/2014في غزة لمعاـ  التربكم
 ـ.  2015 - 2014الف ؿ الدراسي الثاني لمعاـ الدراسي  طبقت هذا الدراسة في  الحد الزماني : -3
الأت رت الدراسػة فػي دراسػتها لمضػبط المدرسػي كعلبلأتػه بمسػتكل الضػبط ال ػفي عمػى  :حدود المتغيرات -4

  .متغيرات )الجنس، التخ ص، سنكات الخدمة(
 مصطمحات الدراسة : 

 :الدراسة المصطمحات التالية تستخدما
 الضبط المدرسي : 

المكافػأة ك كالتحػذير،  ،سمكؾ الطالػب المقبػكؿ لػدل المعممػيف كالترتيبػات التػي تعػزز ذلػؾ عػف طريػؽ القػكانيف
 .(1994:60)جبر، أكعف طريؽ تشجيع علبلأات تت ؼ بالاحتراـ المتبادؿ كالمنتج العقابك 

ادة مكجهػػة مػػف أجػػؿ كانفعػػالاتهـ كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ لأيػػ تلبميػػذ كعػػكاطفهـالضػػبط سػػمكؾ  يعمميػػة تربكيػػة تعنػػ
 65:2008) كعامر ) محمد تحقيؽ هدؼ معيف

يػػػتـ مػػػف خلبلهػػػا إلػػػزاـ كالتػػػزاـ الطمبػػػة بالسػػػمكؾ كيػػػرل الباحػػػث أف الضػػػبط المدرسػػػي يعنػػػي الإجػػػراءات التػػػي 
 متبادؿ المنتج داخؿ المدرسة. ال حيح كالمرغكب فيه مف الإدارة المدرسية، لترسيخ علبلأة الاحتراـ ال
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مػػػػػػػدير المدرسػػػػػػػة الثانكيػػػػػػػة  يتخػػػػػػػذها بأنػػػػػػػه الإجػػػػػػػراءات التػػػػػػي الباحػػػػػػػث الضػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػي إجرائيػػػػػػػاً  ويعػػػػػػػرؼ
كذلػػػػػػػؾ  المرغػػػػػػػكب فيػػػػػػػه مػػػػػػػف الإدارة المدرسػػػػػػػيةبالسػػػػػػػمكؾ ال ػػػػػػػحيح ك  الطمبػػػػػػػة كالتػػػػػػػزاـبمحافظػػػػػػػات غػػػػػػػزة لإلػػػػػػػزاـ 

علبلأػػػػػػػػة الاحتػػػػػػػػراـ المتبػػػػػػػػادؿ المنػػػػػػػػتج داخػػػػػػػػؿ  ، لترسػػػػػػػػيختالقػػػػػػػػكانيف كالتعميمػػػػػػػػا كتطبيػػػػػػػػؽ، بالترغيػػػػػػػػب كالترهيػػػػػػػػب
 .الباحث لذلؾ أعدهاالتي  الاستبانةتـ لأياسه مف خلبؿ استجابة المفحك يف عمى ، كالذم المدرسة

 :الضبط الصفي
درجػػػػػة التقيػػػػػد بالسػػػػػمكؾ المرغػػػػػكب مػػػػػف جانػػػػػب الطمبػػػػػة كدرجػػػػػة انخػػػػػراطهـ فػػػػػي  " (150:1998)، يعرفػػػػػه عػػػػػدس 

 ." الأنشطة ال فية كتكجههـ نحك العمؿ
عمميػػػػػػػػػػة لأبػػػػػػػػػػكؿ لمتعميمػػػػػػػػػػات كالتكجهػػػػػػػػػػات كالإرشػػػػػػػػػػادات ال ػػػػػػػػػػادرة 32:2005)"كيعرفػػػػػػػػػػه الكسػػػػػػػػػػكاني كآخػػػػػػػػػػركف )

 .لمطلبب لتسهيؿ القياـ بما يسند إليهـ مف كظائؼ كأعماؿ "

لتػػػػػػػزاـ مجمكعػػػػػػػة القكاعػػػػػػػد كالإجػػػػػػػراءات التػػػػػػػي يتخػػػػػػػذها المعممػػػػػػػكف لا ال ػػػػػػػفي هػػػػػػػك كيػػػػػػػرل الباحػػػػػػػث أف الضػػػػػػػبط
البيئػػػػػػػة ال ػػػػػػػفية لمعمميػػػػػػػة  تهػػػػػػػدؼ إلػػػػػػػى تهيئػػػػػػػةالتػػػػػػػي ، ك التعميمػػػػػػػات المدرسػػػػػػػيةنظمػػػػػػػة، ك الطمبػػػػػػػة بػػػػػػػالقكانيف، كالأ

 .التعميمية التعممية
مجمكعػػػػػة القكاعػػػػػد كالإجػػػػػراءات التػػػػػي يتخػػػػػذها معممػػػػػك المػػػػػدارس  ": ويعػػػػػرؼ الباحػػػػػث الضػػػػػبط الصػػػػػفي إجرائيػػػػػاً 
 ةتهيئػػػػػدؼ إلػػػػػى تهػػػػػالتػػػػػي ك بػػػػػالقكانيف كالأنظمػػػػػة كالتعميمػػػػػات المدرسػػػػػية الثانكيػػػػػة بمحافظػػػػػات غػػػػػزة لالتػػػػػزاـ الطمبػػػػػة 

التػػػػػي  الاسػػػػػتبانةمػػػػف خػػػػػلبؿ اسػػػػػتجابة المفحك ػػػػػيف عمػػػػػى  الأياسػػػػػه تػػػػػـ كالتػػػػػي، البيئػػػػة ال ػػػػػفية لمعمميػػػػػة التعميميػػػػػة
 ."الباحث لذلؾ أعدها

 الممارسة : 

 .(201:1983المعزز للبستجابات في كجكد المثيرات")الشرلأاكم، التكراريعرفها الشرلأاكم بأنها" 

حافظػػػػػات النشػػػػػاطات كالسػػػػػمككيات التػػػػػي يقػػػػػكـ بهػػػػػا مػػػػػدير المدرسػػػػػة الثانكيػػػػػة بم :كيعرفهػػػػػا الباحػػػػػث إجرائيػػػػػان بأنهػػػػػا
ى الاسػػػػػػتبانة التػػػػػػي عمػػػػػػ لأياسػػػػػػها مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ إجابػػػػػػة المفحك ػػػػػػيف تػػػػػػـ كالتػػػػػػي، غػػػػػػزة لتحقيػػػػػػؽ الضػػػػػػبط المدرسػػػػػػي

 . لذلؾ  الباحث أعدها
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 مدير المدرسة :

، كهػػػػػػك المشػػػػػػرؼ عمػػػػػػى جميػػػػػػع سػػػػػػتهبأنػػػػػػه: "المسػػػػػػئكؿ الأكؿ فػػػػػػي مدر  تعرفػػػػػػه كزارة التربيػػػػػػة كالتعمػػػػػػيـ الفمسػػػػػػطينية 
كالقػػػػػػػدكة الحسػػػػػػػنة لزملبئػػػػػػػه، كيػػػػػػػؤثر عمػػػػػػػى سػػػػػػػمكؾ  ،كالاجتماعيػػػػػػػة ،كالإداريػػػػػػػةكالتعميميػػػػػػػة،  ،التربكيػػػػػػػة :شػػػػػػػؤكنها

 (.12:  2008)كزارة التربية كالتعميـف مف حكله لإنجاز أهداؼ محددة " كتكجهات العاممي

 المدارس الثانوية :

 تعميـ العاـ في النظاـ التعميميكالذم يقع ضمف لأطاع ال ،(12,11التعميـ الأكاديمي الذم يتضمف ال فيف )
( سنة، كفي نهاية المرحمة يخضع الطمبة لامتحاف عاـ )امتحاف 17-18كيتراكح عمر الطمبة في هذا المرحمة )

  .(24:2008 )كزارة التربية كالتعميـ العالي، التكجيهي( -سة الثانكية العامة شهادة الدرا

كيمػػك متػػر مربػع، كتػػـ تقسػػيمها مػع لأيػػاـ السػػمطة  365ؿ السػػاحمي، تبمػػغ مسػاحتها زء مػػف السػهجػ: "محافظػػات غػػزة
 محافظػػة خػػاف يػػكنس محافظػػة الكسػػطىمحافظػػة الشػػماؿ، محافظػػة غػػزة، )  الكطنيػػة إلػػى خمػػس محافظػػات هػػي 

 (. 14:1997)كزارة التخطيط كالتعاكف الدكلي،  (محافظة رفحك 

هػػػػي الدرجػػػػة التػػػػي مػػػػدارس الثانويػػػػة لمضػػػػبط المدرسػػػػي إجرائيػػػػاً: ويعػػػػرؼ الباحػػػػث درجػػػػة ممارسػػػػة مػػػػديري ال
تػػػػػػـ الح ػػػػػػكؿ عميهػػػػػػا مػػػػػػف تقػػػػػػديرات معممػػػػػػي المرحمػػػػػػة الثانكيػػػػػػة لممارسػػػػػػة مػػػػػػديرم المػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػة لمضػػػػػػبط 

 .لذلؾ الباحث أعدهاالتي ة ستبانالااجاباتهـ عمى  كمف خلبؿ ،المدرسي
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 الف ؿ الثاني

 الإطار النظرم لمدراسة
  الضبط المدرسي مدير المدرسة في دور وؿ : القسـ الأ 
 دور مدير المدرسة والمعمميف في الضبط الصفي  ـ الثاني :القس  
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 الفصؿ الثاني 
 الَطار النظري لمدارسة

 دور مدير المدرسة في الضبط المدرسيالقسـ الأوؿ : 
 

 تمييد: 

عػدادا تعتبر المدرسة البيئة التعميمية التي تعمؿ عمى تنمية الجكانب المختم فة في شخ ية الطالب، كا 
مػف  ة مهما تكفرت لها مف طالأات بشػريةالمدرس، ك يككف مكاطنان  الحان في المجتمع إعدادان جيدان مف أجؿ أف

، كملبعػػػب كمػػػكظفيف، كفنيػػػيف، كمرشػػػديف، كامكانػػػات ماديػػػة مػػػف أمػػػكاؿ مكدسػػػة، كمختبػػػرات مجهػػػزة ،معممػػػيف
البشػرية إنسػاف اسػمه ف أف يككف مف بيف هػذا الطالأػات كالقػكل مهيئة، لف يتـ لها إعداد الطالب المطمكب، دك 

، كيسػتثمر د المعممػيف كالعػامميف فػي المدرسػة، ليككف القائد التربكم الذم يستطيع أف يكجه جهك مدير المدرسة
 .هداؼ التي كجدت المدرسة مف أجمهاالإمكانات المادية مف أجؿ تحقيؽ الأ

ذا نظرنا إلى هيكؿ الإدارة في المد رسة عمى أنه هرـ مدرج له لأمة كله لأاعدة، فإف مدير المدرسة كا 
ذا نظرنا إلى إدارة المدرسة  يتربع عمى لأمة هذا الهرـ الإدارم، كالمتدرج في السمطة مف أعمى إلى أسفؿ، كا 

هك يقع ، فكمركزها، هك المحكر لهذا الدائرةعمى أنها دائرة لها مركز، كلها محيط، فإف مدير المدرسة يعتبر 
 .194:2000))عبكد، ا الدائرة مف محكرها إلى محيطها يتيح له الرؤية، كالتكجيه لكؿ هذ، ي مكاف متكسطف

كمػػػػػػدير المدرسػػػػػػة هػػػػػػك الػػػػػػركف الأساسػػػػػػي، الػػػػػػذم يقػػػػػػكـ عميػػػػػػه كيػػػػػػاف المدرسػػػػػػة، كالػػػػػػدينامك المحػػػػػػرؾ 
مكاناتهػػػػػا البشػػػػػرية، كالماديػػػػػة، كالمكجػػػػػه كالمنسػػػػػؽ لهػػػػػذا الطالأػػػػػات، كالإمكانػػػػػات ل بمػػػػػكغ الغايػػػػػات لطالأاتهػػػػػا، كا 
ف لإدارة كلأيػػػػػػػػادة التربكيػػػػػػػػة التػػػػػػػػي تسػػػػػػػػعى المدرسػػػػػػػػة إلػػػػػػػػى تحقيقهػػػػػػػػا، إنػػػػػػػػه الإدارم كالقائػػػػػػػػد التربػػػػػػػػكم المعػػػػػػػػيَّ 

المدرسػػػػة، كالػػػػذم يتػػػػكلى فيهػػػػا المسػػػػؤكليات، التػػػػي تسػػػػعى المدرسػػػػة لمسػػػػير بمكجبهػػػػا، كالعمػػػػؿ عمػػػػى تحقيػػػػؽ 
 .107:2001))البدرم،  ؤسسة التربكية التعميمية الم غرةأهدافها، كنكاة لمم

، أف يقػػػػػػػػكـ بعمميػػػػػػػػة الإداريػػػػػػػػةكيػػػػػػػػرل الباحػػػػػػػػث أف عمػػػػػػػػى مػػػػػػػػدير المدرسػػػػػػػػة، كهػػػػػػػػك يمػػػػػػػػارس كظيفتػػػػػػػػه 
الضػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػي يحػػػػػػػؿ  فػػػػػػػي  ، فبػػػػػػػدكفداؼ العمميػػػػػػػة التعميميػػػػػػػة التربكيػػػػػػػةالضػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػي  ليحقػػػػػػػؽ أهػػػػػػػ

إلػػػػػى فشػػػػػؿ فػػػػػي تحقيػػػػػؽ الأهػػػػػداؼ التربكيػػػػػة لمعمميػػػػػة الأمػػػػػر الػػػػػذم يػػػػػؤدم   فكضػػػػػىالالاضػػػػػطراب ك  المدرسػػػػػة
كمبرراتػػػػػػه  ، كتبػػػػػػيف أهميتػػػػػػه ، الضػػػػػػركرم تكضػػػػػػيح المق ػػػػػػكد بالضػػػػػػبط المدرسػػػػػػيفمػػػػػػف  كلهػػػػػػذا، يػػػػػػةالتعميم

  .مف خلبؿ السطكر التالية
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 : الضبط و الَنضباط  المدرسي 
تقكـ عمى أساس  ، كهذا العلبلأةالضبط المدرسي كالانضباط المدرسيهناؾ علبلأة لأكية بيف عممية 

، سكاء كاف هذا يث أف الانضباط لا يتأتى دكف ضبطح ،لنتيجةأك ما يعرؼ بالسبب كا ،السبب كالم سبَّب
 .إيمانان كت ديقان  جبمت عميه النفس البشرية داخميان ذاتيان  كأ ،القانكفسمطة ط خارجيان  بقكة النظاـ ك الضب

كتعػػػػػػػد عمميػػػػػػػة الضػػػػػػػبط  المدرسػػػػػػػي مػػػػػػػف الحاجػػػػػػػات النفسػػػػػػػية كالاجتماعيػػػػػػػة التػػػػػػػي تسػػػػػػػعى العمميػػػػػػػة 
عمػػػػػى  لأنهػػػػػا كثيقػػػػػة ال ػػػػػمة بالنضػػػػػج النفسػػػػػي المتمثػػػػػؿ بقػػػػػدرة الطالػػػػػب ،الطمبػػػػػة لتربكيػػػػػة إلػػػػػى تنميتهػػػػػا لػػػػػدلا

ديػػػػػة ككػػػػػذلؾ لارتباطهػػػػػا بقػػػػػدرة الطالػػػػػب عمػػػػػى ممارسػػػػػة حقػػػػػه فػػػػػي الحريػػػػػة الفر  ،الاتػػػػػزاف الانفعػػػػػالي كالنفسػػػػػي
 .(2010:155 ، )عطكم كلأدرته عمى تحمؿ المسؤكلية
تككيف العادات الحسنة، كبناء المدرسي التفهـ ال حيح لمسمكؾ القكيـ ك  الضبطكيقتضي مفهكـ 

ماعة كيقتضي أيضان خضكع الرغبات الفردية لرغبة الج ،كتنمية الاتجاهات السميمة كالالتزاـ  بالمعايير المقدرة
 .65:2008) كعامر ) محمدلتحقيؽ الانت ار كالفاعمية 

أنػػػػػػػه عمميػػػػػػػة تربكيػػػػػػػة تهػػػػػػػدؼ إلػػػػػػػى الػػػػػػػتحكـ فػػػػػػػي السػػػػػػػمكؾ  المدرسػػػػػػػي الضػػػػػػػبطكيعػػػػػػػرؼ الإبراهيمػػػػػػػي 
لانفعػػػػػالات تحػػػػػت لأيػػػػػادة مكجهػػػػػة لتحقيػػػػػؽ هػػػػػدؼ معػػػػػيف كيتحقػػػػػؽ هػػػػػذا النظػػػػػاـ إذا تفهمنػػػػػا السػػػػػمكؾ السػػػػػكم كا

لمعمػػػػػػػؿ بػػػػػػػه كتكػػػػػػػكيف العػػػػػػػادات المرغكبػػػػػػػة كالالتػػػػػػػزاـ بمنطمقػػػػػػػات مقػػػػػػػررة كضػػػػػػػعتها الجهػػػػػػػات المسػػػػػػػئكلة عػػػػػػػف 
 .206:2011)الإبراهيـ،  )التربية كالمجتمع

يػتـ مػف خلبلهػا إلػزاـ كالتػزاـ الطمبػة بالسػمكؾ  كيرل الباحث أف الضبط المدرسي يعنػي الإجػراءات التػي
 ال حيح كالمرغكب فيه مف الإدارة المدرسية، لترسيخ علبلأة الاحتراـ المتبادؿ المنتج داخؿ المدرسة. 

 كسائؿ الإرهاب ، ي در الأكامر، كالنكاهي، كيستعمؿ كؿبأمرا كاف مدير المدرسة حاكمان  مان كلأدي
، ككاف همه الأكبر مكجها إلى "الضبط" بحجة تكفير المناخ الملبئـ لتمقيف هيهفي تنفيذ أكامرا، كنكا كالتخكيؼ

 .(61_62:  2005التلبميذ المعمكمات )مساد،
 لضػػػػػػبطإلا أف ا، ى الرهبػػػػػػة كالخػػػػػػكؼ كمفركضػػػػػػا بػػػػػػالقكةلأائمػػػػػػا عمػػػػػػ الضػػػػػػبطككػػػػػػاف هػػػػػػذا النػػػػػػكع مػػػػػػف 

لػػػػدل الطالػػػػب ال ػػػػادلأة  كتكليػػػػد الرغبػػػػة ،المدرسػػػػي الحػػػػديث يقػػػػكـ عمػػػػى أسػػػػاس الحاجػػػػة إلػػػػى احتػػػػراـ الػػػػذات
 .(2010:156 ، )عطكم لمقياـ بالعمؿ ال حي

الضبط المدرسي في المدرسة آثارا السيئة عمى الطمبة كعمى تح يمهـ الدراسي فهك يشجعهـ  كلفقداف
 مية التربكية كالتعميمية أهدافهامما يعيؽ بمكغ العم ،عندهـ الفكضىكيحدث  ،عمى عدـ الانتظاـ في الدكاـ

مف ك  ،كمف أداء الكاجبات المدرسية ،ـ ركح التمرد كلأد يمجأ بعضهـ إلى التهرب مف المدرسةكيشجع عنده
كأفضؿ كسيمة لذلؾ هك  ،كمراعاته في سمكؾ الطمبة ،داخؿ المدرسة الانضباطكاجب مديرم المدارس حفظ 
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تسبكا احتراـ حيث به يك ،بحيث يشعركف أف في مراعاته كؿ الفائدة لهـ ،تنمية الكازع الذاتي في نفكسهـ
 .(207 -2011:206، ) الإبراهيـا خريف 
كؿ كاحد  ، كهذاف النكعاف يكادالانضباطنكعيف مف  تعمؿ عمى تحقيؽالضبط المدرسي عممية ك 

، أك أف كؿ كاحد منهما يعتمد عمى ا خر، كلذلؾ يرل الباحث أنه مف الأهمية أف منهما لا ينفؾ عف ا خر
 .نتعرؼ عمى كؿ كاحد منهما

  ط: اضبناع الَ أنو 
يهدؼ مدير المدرسة مف خلبؿ ممارسته لعممية الضبط المدرسي إلى تحقيؽ نكعيف مف الانضباط 

 الطلبب كهما :لدل 
  -: الضبط الخارجي :أولًَ 

 يميػػػػػػػذ بطػػػػػػػرؽ مختمفػػػػػػػة كمتباينػػػػػػػة، كتمقػػػػػػػيشػػػػػػػير الضػػػػػػػبط الخػػػػػػػارجي إلػػػػػػػى الػػػػػػػتحكـ فػػػػػػػي سػػػػػػػمكؾ التلب   
كالإدارة  -ى مرتبػػػػػة مػػػػػنهـ، كفػػػػػي حالاتنػػػػػا هػػػػػذا مػػػػػف المعمػػػػػـالأكامػػػػػر كالتعميمػػػػػات مػػػػػف أطػػػػػراؼ خارجيػػػػػة أعمػػػػػ

جبػػػػػارهـ عمػػػػػى الالتػػػػػزاـ بػػػػػالقكا -المدرسػػػػػية  ، كهػػػػػك فػػػػػي نيف المدرسػػػػػية، كعػػػػػدـ الخػػػػػركج عميهػػػػػاإلػػػػػى التلبميػػػػػذ كا 
ممػػػػػػكف عقابيػػػػػػان، أم أف الػػػػػػذيف لا يطيعػػػػػػكف الأكامػػػػػػر كلا ينفػػػػػػذكف التعميمػػػػػػات يتح لضػػػػػػبطالغالػػػػػػب مػػػػػػا يكػػػػػػكف ا

 .(136:2001)أبك نمرة، ؾالنتائج التي تترتب عمى ذل
الذم يعتمد عمى الضغكط كالمغريات الخارجية سرعاف ما يزكؿ إذا لـ الضبط كيرل الباحث أف 

يزكؿ الانضباط بزكاؿ الخكؼ  ، فالطالب المنضبط بالخكؼفس البشرية لي بح سمة ملبزمة لهاتتشربه الن
، حيث يزكؿ الأثر يح ؿ عمى هذا الثكابيعته إذا لـ كالطالب المنضبط طمعان بالثكاب يرجع إلى طب نفسه

 .بزكاؿ المؤثر
 الَنضباط الذاتي:ثانياً: 
، كالسير ذاتيان كفقان لقكانينها كأنظمتها مف زاـ التمميذ بالتعميمات المدرسيةكيشير الانضباط الذاتي إلى الت     

لذم يتفؽ كأهداؼ التربية خلبؿ تكجيه رغباته كتنظيـ ميكله كدكافعه لمك كؿ إلى نمك السمكؾ الاجتماعي ا
 .كالتعميـ كغاياتها

كالانضباط الذاتي عممية تعميمية بالمعنى الكاسع، يشتمؿ عمى كؿ الممارسات كالعكامؿ البيئية التي تسهـ     
بالإضافة ، كهك بهذا المعنى يتضمف الإجراءات العلبجية هادؼ منضبط ذاتيان لدل التلبميذ في تطكير سمكؾ
، كيركز هذا المفهكـ مف الانضباط عمى ضركرة كجكد اتفاؽ بيف الطلبب كلأكانيف كلأائيةإلى الإجراءات ال

 .(138:2009المدرسة كتعميماتها حتى يتحكؿ الضبط كالنظاـ إلى مسألة انضباط ذاتي )أبك نمرة،
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اـ كيحرص عمى الالتز  فالتمميذ المنضبط ذاتيان يحافظ عمى النظاـ في غرفة ال ؼ كيرالأب سمككه ذاتيان   
 .20:2010))الطيطي،جكدان في غرفة ال ؼ أـ غير مكجكدته سكاء أكاف المعمـ مك ابتعميمات المعمـ كطمب

ية الكازع كمراعاته هك العمؿ عمى تنم الضبطك خير عمؿ يمكف أف تقكـ به المدرسة لممحافظة عمى 
، فإذا احتراـ ا خريف به يكسبكفه كؿ الفائدة لهـ، ك ، كي يشعركا أف في مراعاتالذاتي في نفكس الطلبب

 هاـ في تجنبنا الكثير مف المشاكؿ، كهذا سبب كعممكا به الضبطمكا عمى احتراـ هـ هذا الاتجاا لأايتعمؽ ف
 (.1984:25 ، كآخركف ، ) الدكيؾ يته كلـ يعد له كيانه في نفكسهـهك  الضبطفيما لك فقد 

فعه كميكله أكثر جدكل كأفضؿ كالانضباط الذاتي الذم يعمؿ عمى مساعدة الطالب عمى ضبط دكا
 .(2004:59) العاجز،ؼ مف العقاب أك طمعا في الثكابمف الانضباط الناتج عف الخك 

يمارس الضبط مف  ؟المعرفةأك لماذا يبحث عف  م يعرؼ لماذا يسعى لتحقيؽ هدؼ مافالمتعمـ الذ
 .(21:2010أما ذلؾ الذم ينفذ رغبات ا خريف فيمارس الضبط مف الخارج )الطيطي، الداخؿ

في تعديؿ كضبط السمكؾ لدل داخمي يككف أنجع مف الضبط الخارجي الضبط الكيرل الباحث أف 
عمى إدارة المدرسة كمعمميها العمؿ عمى فإف  كلهذا، نهمكذلؾ لأف  احبه يؤمف به إيمانان لا ينفؾ ، الطمبة
  .همية في المجتمع المدرسي كخارجهكذلؾ لما للبنضباط الذاتي مف أ ة الطالب  ليككف منضبطاَ ذاتيان مساعد

 :أىمية الَنضباط الذاتي 
 تتضح أهمية الانضباط الذاتي في الحد مف المخالفات السمككية فيما يمي: 

 .في تبني القيـ كالمعايير التي تسهـ في إيجاد مجتمع مدرسي منظـ الطمبةيساعد الانضباط الذاتي  .1
 .عند الطلبب يطكر الانضباط الذاتي سمككان هادفان كمنضبطان  .2
 .كلأكانيف المدرسة كتعميماتها الطمبةيسهـ الانضباط الذاتي في إيجاد اتفاؽ كتكافؽ بيف  .3
 عمى فهـ القكانيف كالتعميمات المدرسية كالمحافظة عميها الطمبةيساعد الانضباط الذاتي  .4
يمي كمقاكمة آثارها لأادريف عمى تحمؿ الخبرات غير السارة في المجاؿ التح  الطمبةيجعؿ الانضباط الذاتي  .5

 .السمبية
ي مكف الانضباط الذاتي في فهـ كتفسير الأفراد لمملببسات المرتبطة بحدكث الخبرات غير السارة كأسباب عدـ  .6

 ك كله إلى أهدافه.
يكفر الانضباط الذاتي البيئة ال الحة لمتعمـ، كالمناخ النفسي كالمادم الملبئـ لمتكا ؿ الفعاؿ بيف أطراؼ  .7

 .عميمية التعمميةالعممية الت
كيجعمه يتردد عف ممارسة أم عمؿ مف شأنه أف يسيء إليه كالى  ، يزيد الانضباط الذاتي ثقة الطالب بنفسه .8

 .مدرسته كزملبئه
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يساعد الانضباط الذاتي المعمـ في سيطرته عمى ألكاف النشاط التعميمي التعممي كتكجيهها بحكمة كب يرة  .9
 .نحك الأهداؼ المنشكدة

  ية عمى الثقة كالاحتراـ المتبادؿمبن كالطمبةباط الذاتي في إلأامة علبلأات تعاكنية بيف المعمـ يسهـ الانض .10
 .(137:2001)أبك نمرة،                                                                                

ثارة المشكلبت التي مف ال .11 ف أف تعيؽ تحقيؽ الأهداؼ مكمالانضباط الذاتي يقمؿ مف فكضى الطمبة كا 
 .دةالمنشك 

كالتي تؤكد  ،، كعمـ النفس كالتربية الإسلبميةيتفؽ مع مبادئ المدرسة الإنسانية في التربية الانضباط الذاتي .12
 الفرد نفسه، كمف لأناعته الذاتية بأف أكثر الأساليب المتبعة في تغير سمكؾ الفرد فعالية كأثران هي ما يتـ مف

 61:2004-62).العاجز ( ي أك الذاتي هك عبارة عف الحياءكالانضباط الداخمكتخطيطه كتنفيذا، 

 لدى الطمبة تنمية الَنضباط الذاتي أساليب  

نمي الانضباط الكثير مف الذيف يعممكف في العممية التربكية ك التعميمية سؤالان كهك: كيؼ ن   يسأؿ لأد
 .الذاتي عند الطمبة ؟

عزيز تعند الطمبة يتـ مف خلبؿ  -الذاتي –ة الانضباط الداخمي تنمي كيجيب التربكيكف عمى ذلؾ بأف
 -الممارسات كالسمككيات التالية :

 .عمى المشاركة ال فية في جميع مككنات المكلأؼ التعميمي الطمبةتشجيع  -1
 .تعزيز السمكؾ الإيجابي عند الطمبة -2
 .كية عند الطمبةتهيئة المناخ النفسي كالاجتماعي المريح الذم يمنع ظهكر المشكلبت السمك  -3
 .اعتماد الديمقراطية كأسمكب عمؿ داخؿ الطمبة -4
 .تشجيع الطمبة عمى المبادرات كتحمؿ المسئكلية في إدارة المهاـ كالكاجبات المككمة لهـ -5
ككذلؾ تنكع الأساليب التي يتـ مف خلبلها تقديـ  ، تنكع الخبرات كالأنشطة التعميمية المقدمة لمطمبة -6

 .المعارؼ كالخبرات
 .راـ مشاعر الطمبة كتقبؿ آرائهـ كأفكارهـ كالأتراحاتهـاحت -7
التعرؼ عمى مشكلبت الطمبة سكاء أكانت تعميمية أك سمككية كدراستها كالعمؿ عمى إيجاد الحمكؿ  -8

 .لها
 .(145:2012) المساعيد كالخريشة، التخطيط كالإعداد المسبؽ لممكلأؼ التعميمي -9
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أهػػػػػػػداؼ جميمػػػػػػػة تسػػػػػػػعى إلػػػػػػػى  ضػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػيتحقيػػػػػػػؽ الف إدارة المدرسػػػػػػػية كهػػػػػػػي تعمػػػػػػػؿ عمػػػػػػػى إ  
 .بشيء مف الإيجاز يعرضها الباحث كلأهميتها   لتربيةاالتربكيكف كالعاممكف في يعممها 

 :أىداؼ الضبط المدرسي 
إف عممية الضبط المدرسي كالتي هي مف أهـ كاجبات مدير المدرسة ليست عممية عشكائية بلب هدؼ كلا 

 عدة منها : إلى تحقيؽ أهداؼ تسعىمضمكف، بؿ هي عممية تربكية 
زالة العقبات التي تعيؽ ك كلها إلى أهدافها .1  .تدعيـ العممية التربكية كا 
 دلؿ عمى مدل الجكدة التي تميز بها نظاـ التعميـ في المدرسة.ت .2
  .عمى اكتساب أنماط السمكؾ الاجتماعي المقبكلة أثناء الدكاـ المدرسي الطمبةمساعدة  .3
  .عيف مف ضبط النفس كتعمـ السمكؾ الجيد كالتدريب عميهإلى مستكل م الطمبةدفع  .4
خمكف بالنظاـ كلأكاعد ضبط الاتجاا العلبجي إزاء الطلبب الذيف ي كتأييدتلبفي المشكلبت السمككية  .5

 .(2010:156 ، )عطكمالنفس 
ع المعمػػػػػـ أف يحقػػػػػؽ إنتاجػػػػػات بحيػػػػػث يسػػػػػتطي ،ير جػػػػػك دراسػػػػػي هػػػػػادؼ داخػػػػػؿ غرفػػػػػة ال ػػػػػؼتػػػػػكف  .6

 .(2004:59)العاجز،  التعمـ
 في المدارس الفمسطينية  الضبطأىداؼ 

 كلقد كضعت كزارة التربية كالتعميـ العالي الفمسطيني عدة أهداؼ لمعممية الضبط المدرسي كهي:
 تأسيس نظاـ لحماية الطمبة كالمعمميف في القطاع التربكم.  .1
 ة .تهيئة البيئة التربكية كالتعميمية المناسبة لتحقيؽ أهداؼ العممية التربكي .2
 المساهمة في تكفير بيئة مدرسية آمنة كخالية مف العنؼ . .3
 ريؼ الطمبة كأكلياء أمكرهـ بالإرشادات كالتعميمات الخا ة بالسمككيات كالنظاـ كأهمية الالتزاـ بها.عت .4
 إيجاد إطار ينظـ كاجبات  الطمبة بما يعزز الشعكر بالمسئكلية كالانتماء لممدرسة . .5
 مف يشترؾ في العممية التعميمية. كجميعالإدارية كالمعمميف  احتراـ حقكؽ كسمطة الهيئة .6
الحد مف انتشار مظاهر كأشكاؿ العنؼ المختمفة التي يتعرض لها الطمبة كالمعمميف في المدارس  .7

 الفمسطينية .
الارتقاء بالسمككيات الحسنة كتعزيزها كتعهدها بالتشجيع كالرعاية كالحد مف المشكلبت السمككية لدل  .8

 بكؿ الكسائؿ التربكية الممكنة.الطمبة 
 تكفير فرص تمكف الطمبة مف المشاركة كحؽ التعبير في الرأم. .9

 (9:2013)كزارة التربية كالتعميـ العالي الفمسطينية ،                                              
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 طمبػػػػػػػةلالمدرسػػػػػػػي أيضػػػػػػػان أهػػػػػػػدافان اجتماعيػػػػػػػة حيػػػػػػػث يعمػػػػػػػؿ عمػػػػػػػى تعكيػػػػػػػد ا لمضػػػػػػػبطكيػػػػػػػرل الباحػػػػػػػث أف 
ية المضػػػػػطربة أنمػػػػػكذج لمجتمػػػػػع مدرسػػػػػال، فالبيئػػػػػة يتقبػػػػػؿ فيػػػػػه الفػػػػػرد للؤفػػػػػراد ا خػػػػػريفالعػػػػػيش فػػػػػي مجتمػػػػػع 

، كالمدرسػػػػػة المنضػػػػػبطة فهػػػػػي بػػػػػلب شػػػػػؾ أنمػػػػػكذج لمجتمػػػػػع منضػػػػػبط، فالضػػػػػبط المدرسػػػػػي يجعػػػػػؿ مضػػػػػطرب
ال ػػػػػػالحة القػػػػػػادرة عمػػػػػػى البػػػػػػدؿ كالعطػػػػػػاء لإ ػػػػػػلبح المجتمػػػػػػع  يئػػػػػػة ال ػػػػػػفية  ػػػػػػالحة لإعػػػػػػداد الأجيػػػػػػاؿالب
 قدمه. كت
 : ضرورة الضبط المدرسي 
لابػػػػػػد مػػػػػػف كالمجتمعيػػػػػػة كالتػػػػػػي المدرسػػػػػػية  ـلمطمبػػػػػػة فػػػػػػي حيػػػػػػاته يةميػػػػػػة الضػػػػػػبط المدرسػػػػػػي ضػػػػػػركر عمك 

 إيضاحهما عمى النحك التالي: 
 الضبط ضرورة ديمقراطية : .1

ي مكالأػػػػػػػؼ إف احتػػػػػػػراـ الإنسػػػػػػػاف مػػػػػػػف الاعتبػػػػػػػارات الإنسػػػػػػػانية المهمػػػػػػػة، التػػػػػػػي يػػػػػػػدرب الطمبػػػػػػػة فيهػػػػػػػا فػػػػػػػ
، لػػػػػػذلؾ يعتبػػػػػػر ال ػػػػػػؼ ـ تتطػػػػػػكر مػػػػػػف مكالأػػػػػػؼ كلأػػػػػػراءات مدرسػػػػػػية، كهػػػػػػذا القػػػػػػيالمدرسػػػػػػيةالتفاعػػػػػػؿ ال ػػػػػػفية 

أحػػػػػد المكالأػػػػػؼ الطبيعيػػػػػة الحيكيػػػػػة التػػػػػي تفػػػػػتح أعػػػػػيف الطمبػػػػػة عمػػػػػى فهػػػػػـ القػػػػػكانيف، كاسػػػػػتيعابها، كممارسػػػػػتها 
كمػػػػػا يحتػػػػػػرـ  ،تفػػػػػاعلبت مػػػػػع الػػػػػزملبء فػػػػػػي غرفػػػػػة ال ػػػػػؼك  كعلبلأػػػػػات، كالتزامػػػػػػات ،جػػػػػراءاتعمػػػػػى  ػػػػػكرة إ

، فإنػػػػػه بػػػػػذلؾ يطػػػػػكر القػػػػػيـ لػػػػػدل الطمبػػػػػة سػػػػػانية كالمسػػػػػاكاة كحقػػػػػكؽ كػػػػػؿ الطمبػػػػػةقراطيػػػػػة كالإنالمعمػػػػػـ لأػػػػػيـ الديم
 .كيعمؿ عمى تنفيذها أماـ ضبطه كتدريبه

 ضرورة سيكولوجية : الضبط .2
كالاسػػػتمرار عمػػػى تطبيقهػػػا  ، كحفظهػػػا ، كالأنظمػػػة ، إف الطمبػػػة بحاجػػػة مسػػػتمرة لأف ينضػػػبطكا لمقػػػكانيف

كما أف عدـ التساهؿ في تنفيػذ القػكانيف كالأنظمػة يمكػف أف  ، قة الطالب بنفسههذا كمه يزيد مف ث ، كمتابعتها
يسػػػهـ فػػػي ثقػػػة الطالػػػب بنفسػػػه، كيكػػػكف الالتػػػزاـ بالمعػػػايير كالقػػػكانيف سػػػببان أساسػػػيان لتطػػػكير الثقػػػة لػػػدل الطمبػػػة 

 .( 61:2009-60)أبك شعيرة كغبارم،كأنهـ محاطيف برعاية الراشديف   كتشعرهـ بالأمف
إمػػا أف ، كهػػذا الخػػركج ج عػػف القػػكانيف كالأنظمػػة المدرسػػيةمػػف الطمبػػة مػػف يخػػر  ػػػػػػ فػػي مدارسناػػػػػ نجػػد كمػػع هػػذا 

تحػدياّ لمقػكانيف كالأنظمػة ك القػائميف عميهػا، أك عػف غيػر لأ ػد، جهػلبن بهػا، كهػذا  أم ،هـ يككف عػف لأ ػد مػن
 الخركج له مظاهر كثيرة.

  الضبط المدرسي : عفمظاىر الخروج 

 هما: أك المؤسسات التعميمية عادة بنكعيف مف الخركج عمى الضبط المدرسي تكاجه المدارس
 أولًَ: النوع الفردي 

 كؿ حالة عمى حدة  نطاؽ ضيؽ، يمكف التعامؿ مع في كينح ركهذا النكع هك النكع الشائع، كالمعركؼ،   
 كمف أمثمة هذا النكع مف المشكلبت :
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طالب نحك ألأرانه، كلأد يرجع ذلؾ إلى عكامؿ نفسية، أك الشغب : كيتمثؿ في سمكؾ عدكاني مف جانب ال .1
 .أك فشؿ دراسي ،أك إلى عيب جسمي اجتماعية،

لا يستطيع الح كؿ عميه، أك الانتقاـ مف زميؿ  جع إلى رغبة الطالب في تممؾ شيءالسرلأة : كلأد تر  .2
 .آخر كغيرها

، أك تشكيه المبنى دراج كالأجهزةكاب، كالكراسي كالأ: مثؿ تكسير الشبابيؾ كالأبتدمير الأثاث المدرسي .3
 .(2010:156، )عطكمتجريحه أك الكتابة عمى الجدراف المدرسي ب

الطالب، كا  رارا عمى تنفيذ ما يريد، كالجنكح كالتخريب  مخالفة النظاـ: كتظهر هذا المشكلبت في )عناد( .4
 طاعة الأكامر المدرسيةيكجد بالف ؿ مف مقاعد كأدكات، كتظهر أيضا في عدـ لما  لما يممكه زملبؤا، أك

أك  اب المدرسي أك الكراسات كالأدكاتكالتمرد الدائـ عميها، كعدـ حضكر طابكر ال باح، أك إحضار الكت
 عدـ القياـ بالكاجبات المنزلية.

لمشكمة في خركج الهركب: كتعد هذا المشكمة مف مشكلبت أك جكانب الفالأد في التعميـ، كتتمثؿ هذا ا .5
كلأد تتمثؿ في  ،، لكنه يذهب إلى مكاف آخر غيرهامى أساس أنه ذاهب إلى مدرستهالتمميذ مف منزله، ع

 حضكر التمميذ إلى المدرسة لكنة لا يحضر ح  ان بعينها أك ح  ان لمدرس معيف.
الدراسػػػػػة كعػػػػػدـ  ، كالتسػػػػػرب يعنػػػػػي الانقطػػػػػاع عػػػػػفالتسػػػػػرب أيضػػػػػا مػػػػػف جكانػػػػػب الفالأػػػػػدالتسػػػػػرب: كمشػػػػػكمة  .6

ذا كػػػػػاف لمالانتظػػػػػاـ بالمدرسػػػػػة ممػػػػػه المتعػػػػػددة التػػػػػي تت ػػػػػؿ بػػػػػالمجتمع، الأت ػػػػػادا كسياسػػػػػته تسػػػػػرب عكا، كا 
   235:2001) .  )حجي،  ف المدرسة مسئكلة أيضا عف التسرب، فإكثقافته

 ثانياً : النوع الجماعي :
سػػػػػػػػبعة أنػػػػػػػػكاع مػػػػػػػػف  42:2012-44)إرشػػػػػػػػيد، بنػػػػػػػػي يحػػػػػػػػدد جكنسػػػػػػػػكف كبػػػػػػػػاتي ) كرد فػػػػػػػػي السػػػػػػػػخني ك 

 المشكلبت الجماعية هي :
 الطمبة: كيظهر في  كرة  راعات بيف الجماعات الفرعية، كال راع الذم ينشأ بيف  لأ كر في الكحدة -1

 .نتيجة للبختلبؼ في القكمية أك الجنس أك الطبقة الاجتماعية
: كيظهر عندما تقكـ الجماعة في الف ؿ بسمكؾ غير مناسب زاـ بمعايير السمكؾ كلأكاعد العمؿعدـ الالت -2

 .ة ككاضحةفي مكالأؼ تتكافر فيها معايير راسخ
السمبية عف الكراهية نحك : كتعبر هذا الاستجابات ت السمبية مف جانب أعضاء الجماعةالاستجابا -3

 ، الذيف لا تقبمهـ الجماعة ممف يتحدكف أك يعكلأكف جهكدها.ا خريف
 .مكافقة ال ؼ كتقبمه لسمكؾ سيء: كالجماعة بذلؾ تشجع التمميذ الذم يسمؾ بطريقة غير مقبكلة كتزيدا -4
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: حيف يسهؿ تشتت انتباا الجماعة أك تعريضها لمتكلأؼ عف تشتيت الانتباا كالتكلأؼ عف العمؿبمية لالقا -5
 .كمف أمثمة ذلؾ رفض الف ؿ لمعمؿ لأنه يرل أف المعمـ غير عادؿ معهـ، العمؿ

: كيبدك ذلؾ كاضحان حينما كالمقاكمة كالاستجابات العدكانيةانخفاض الركح المعنكية كزيادة الكراهية  -6
 .، كالمقاكمة، مما يؤذم إلى التكلأؼ عف العمؿي الاحتجاجات الظاهرة أك الكامنةتغرؽ التلبميذ فيس

أك يحػدث  ، أك يظهر مكلأػؼ طػارئ ، : كيحدث ذلؾ عندما تفرض لأاعدة جديدةالعجز عف التكميؼ البيتي -7
 .ك التكيؼحيث تظهر الجماعة عجزان عف التكافؽ أ ، أك يأتي معمـ جديد ، تغير في عضكية الجماعة

 عوامؿ الخروج عف الضبط المدرسي: 

تكمف في أنها تؤثر الضبط المدرسي سكاء ما كاف منها فرديان أك جماعيان كلا شؾ أف خطكرة مشكلبت 
كلػػػذلؾ لابػػػد أف يمقػػػى  ، عمػػػى المؤسسػػػات التعميميػػػة ككػػػؿ عمػػػى خػػػلبؼ أنكاعهػػػا، كتهػػػدد كيانهػػػا،  ككجكدهػػػا

 -:كمف هذا العكامؿ ، خركج عف الضبط المدرسيالضكء عمى العكامؿ التي تعد سببان  لم
 .لأمؽ الطمبة كاضطرابهـ كعدـ ثقتهـ في لأيمهـ كمعاييرهـ الأخلبلأية .أ 
: مثؿ ضعؼ العلبلأة بيف الطالب كالمعمـ، نتيجة زيادة أعداد الطمبة في جمكد النظـ التعميمية .ب 

نيف كتعميمات القبكؿ في كعدـ كجكد خدمات إرشادية كتكجيهية في المدرسة، لأكا ، المدرسة الكاحدة
كبير للآباء نظاـ الامتحانات كما يسببه مف هّـِ ، المدارس كالتشعيب إلى أنكاع التعميـ المختمفة

 .كالأبناء كالمعمميف
 نخفاض مستكل إعدادهـ: كيرجع ذلؾ إلى اة المعمميف الرسمية كغير الرسميةاهتزاز سمط .ج 

دية لهـ، ككذلؾ تنالأص كفاءاتهـ المهنية، لأنهـ كانخفاض الأكضاع المادية، كالالأت ا ،كمؤهلبتهـ
 ف معمكماتهـ ضحمة كلأديمة.أب الطمبةمما يظهرهـ أماـ  ، لا ينمكف أنفسهـ باستمرار

: لا شؾ أف تعاكف ا باء مع المدرسة عامؿ في حفظ النظاـ، كلكف لأمة تعاكف ا باء مع المدرسة .د 
دـ اهتمامهـ بما يجرم فيها، أك لإهمالهـ بما كثيران مف ا باء لا يساعدكف المدرسة عمى ذلؾ، لع

 تقكله المدرسة عف أبنائهـ، أك لعدـ إحكاـ سيطرتهـ كآباء عمى أبنائهـ.
ماعية ، مثؿ المنظمات السياسية، أك الاجتمف جانب المنظمات المختمفة الطمبةسكء استغلبؿ  .ق 

، كغالبان ما يكجه غراض معينةأجؿ خدمة أ ، كالعمنية منها كالسرية، مفالشرعية منها كغير الشرعية
 لمقياـ بأعماؿ عدكانية أك تخريبية ضد المجتمع. الطمبةهؤلاء 

عميه خركجهـ  عدـ اشتراؾ الطمبة في إدارة المدرسة كتعكيدهـ عمى الحياة الديمقراطية، مما يترتب .ك 
 .(157 :2010) عطكم،  عمى النظاـ المدرسي
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حراجهـ الطمبةطاء الانتقادات الجارحة التي تركز عمى إظهار أخ .ز  ءان كلا تساهـ فتزيد الكضع سك  ، كا 
 .(25:2010)الطيطي،في تحقيؽ النظاـ 

في ظؿ هذا المظاهر مف الخركج عف الضبط المدرسي لا يمكف أف يحقؽ  كيرل الباحث أف 
رأس الهرـ أك السمطة في المدرسة مدير المدرسة ب فته المجتمع المدرسي أهدافه، ما لـ يتدخؿ 

ك كلان إلى الضبط المدرسي  في نطالأهط لمسير لإعادة النظاـ إلى مسارا الذم خ  كالإجراءات  التدابيرب
 .كتحقيقان للبنضباط فيها

  المدرسي الضبطفي ترسخ  مدير المدرسةدور: 

كلمػػػػػػػػا كانػػػػػػػػت المدرسػػػػػػػػة تحتضػػػػػػػػف عػػػػػػػػادة عػػػػػػػػددان مػػػػػػػػف الطمبػػػػػػػػة، الػػػػػػػػذيف أتػػػػػػػػكا إليهػػػػػػػػا مػػػػػػػػف المجتمػػػػػػػػع       
كا فيػػػػػػػػػػػػه خػػػػػػػػػػػػلبؿ سػػػػػػػػػػػػنكات حيػػػػػػػػػػػػاتهـ آثػػػػػػػػػػػػار البيػػػػػػػػػػػػت، الػػػػػػػػػػػػذم عاشػػػػػػػػػػػػالمحػػػػػػػػػػػػيط، حػػػػػػػػػػػػامميف معهػػػػػػػػػػػػـ آثػػػػػػػػػػػػارا ك 

، تعكسػػػػػػػػػػها بكػػػػػػػػػػؿ كضػػػػػػػػػػكح كفركلأػػػػػػػػػػات كبيػػػػػػػػػػرة بػػػػػػػػػػيف هػػػػػػػػػػؤلاء الطمبػػػػػػػػػػة ، فإننػػػػػػػػػػا نتكلأػػػػػػػػػػع اختلبفػػػػػػػػػػاتالأكلػػػػػػػػػػى
 طالضػػػػػػػػػػػبأك مػػػػػػػػػػػع  ،مػػػػػػػػػػػع القػػػػػػػػػػػائميف عمػػػػػػػػػػػى عمميػػػػػػػػػػػة التعمػػػػػػػػػػػيـ أنمػػػػػػػػػػػاط تفػػػػػػػػػػػاعمهـ الاجتمػػػػػػػػػػػاعي معػػػػػػػػػػػان، أك

 .(2010:164 ، )عطكم المدرسي بكؿ مككناته بشكؿ مناسب
ل       عمػػى التعػػرؼ عمػػى احتياجػػات الطمبػػة مػػاـ مػػدير المدرسػػة بأبعػػاد النمػػك المتكامػػؿ لممػػتعمـ يجعمػػه لأػػادران كا 

، كهػػػذا يػػػؤدم بػػػدكرا إلػػػى تيسػػػير ، كخ ػػػائص كػػػؿ منهػػػاكالكلأػػػكؼ عمػػػى مشػػػاكؿ كػػػؿ مرحمػػػة مػػػف مراحػػػؿ النمػػػك
مػف مػة، كمػا يمكنػه التعامؿ معهـ، بما يتفػؽ كمرحمػة النمػك التػي بمغكهػا، كفقػان لخ ػائص النمػك فػي هػذا المرح

 .(2011:205، ) الإبراهيـ اختيار الأنشطة التي تناسبهـ
 الضػػػػػبطكهنػػػػػاؾ مجمكعػػػػػة مػػػػػف الأنشػػػػػطة كالإجػػػػػراءات التػػػػػي يمكػػػػػف لمػػػػػدير المدرسػػػػػة أف يتبعهػػػػػا لترسػػػػػيخ 

 :المدرسي كهي
 في المدرسة. الضبطمساندة مدير المدرسة لممعمميف في تنفيذ إجراءاتهـ لممحافظة عمى  .1
رسة لممعمميف في تكفير الكسائؿ كالأجهزة، التي تساهـ عمى تنفيذ دركسهـ كتكفير دعـ مدير المد .2

 التدريب اللبزـ لهـ لاستخداـ الطرؽ كالأساليب الحديثة في التعميـ. 
في المدرسة، بطريقة فعالة كمستمرة مف لأبؿ مدير المدرسة كالمعمميف  الضبطالإشراؼ عمى عممية  .3

 كالعامميف.
تباع سياسة الباب المفتكح أمامهـ ب كرة منظمة، كتعكيدهـ عمى ذلؾ مع الاستماع إلى الطمب .4 ة، كا 

 التأكيد عمى متابعة كحؿ مشاكمهـ.
أف يعمؿ مدير المدرسة أك المعنييف بالمشكمة عمى البحث في أسبابها، كتحديد الأطراؼ المشتركيف  .5

 .بها خكفان مف كلأكع الظمـ عمى أحد
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كأف تككف لديهـ ، خ ائص المرحمة العمرية، التي يمر بها الطمبةف بك أف يهتـ مدير المدرسة كالمعمم .6
 مما يحد مف المشكلبت لأبؿ كلأكعها.، الثقافة كالطرؽ اللبزمة لمتعامؿ معها

 .كرات كالمكائح كغيرها مف الكسائؿتعريؼ الطمبة بالأنظمة كالقكانيف عف طريؽ المحاضرات كالمنش .7
شا .8  .164:2013-166)، ) البناعة الخكؼ في نفكس الطمبة الابتعاد عف القهر كالتعسؼ كالتهديد كا 
 كالنمك مف النكاحي كافة.، المساعدة عمى إرساء بيئة تساعد الطالب عمى تحقيؽ ال حة النفسية .9
العمؿ عمى تكفير مناخ ديمقراطي بيف جميع العامميف في المدرسة، بما يخدـ العممية التربكية، كيمبي  .10

 .بإعداد الخطط كالبرامج الكلأائية لعامميف في المدرسةمف خلبؿ إشراؾ ا، حاجات الطمبة
تنظيـ اجتماعات دكرية لممعمميف كا باء لمنالأشة مشكلبت الطمبة، كاعتبار ا باء شركاء في العممية  .11

 كالعلبجي للئسهاـ في حؿ مشكلبت الطمبة.، التربكية، كفي تطبيؽ الجانب الكلأائي
المعمميف، لتفعيؿ مجالس ا باء كالمعمميف كمجالس الطمبة  تكزيع المهمات كالمسؤكليات كالأدكار عمى .12

 في المدرسة.
 تككيف جك مف ال دالأة كالمحبة بيف الطمبة كالمعمميف، كتشجيع الحكار الديمقراطي بينهـ. .13
 .احتراـ شخ ية الطالب كمبادئه كأفكارا .14
 رشادية فيها كتقكيتها.كالعمؿ عمى متابعة الخدمات الإ ،تكفير جك ملبئـ لمعمؿ الإرشادم في المدرسة .15
مف خلبؿ  ، المدرسي الضبطإشراؾ الطمبة في معالجة مشكلبتهـ كتحمؿ المسؤكلية في لأضايا  .16

ككضع البدائؿ كالحمكؿ المقترحة  ، لمنالأشة المشكلبت المدرسية ، اجتماعات مجالس الطمبة الدكرية
 .في التغمب عميها

رة كاحدة في كؿ شهر عمى الألأؿ، لتدارس دعكة مدير المدرسة أعضاء مجمس الضبط للبجتماع م .17
كالعمؿ عمى كلأايتها بأفضؿ السبؿ التربكية  ، القضايا كالمشكلبت الطلببية كالتربكية في المدرسة

 .بالتعاكف كالتنسيؽ مع المعمميف كالمرشد التربكم في المدرسة
ككيات الطلببية المخالفة لمنالأشة القضايا كالسم ، عقد اجتماعات دكرية لأعضاء الهيئة التدريسية كافة .18

عداد البرامج الكلأائية كالعلبجية لها. ، المدرسي الضبطلتعميمات   كا 
مشكلبتهـ في بداية لأياـ المدرسة بإجراء الدراسات كالبحكث المسحية لمتعرؼ عمى حاجات الطمبة ك  .19

 .(164:2010-165)عطكم، العاـ الدراسي
 .المدرسة طمبة مدير كمدرسية كككسائمه بيف ال ، الاتفاؽ عمى سياسة ضبط النظاـ .20
 .ينبغي أف ينظـ بطريقة يسهؿ تنفيذها تنفيذان سميماَ  ، الإشراؼ عمى المكاظبة .21
 .يتعاكف المدير كمدرسك المدرسة في إيجاد علبلأة سميمة مع البيئة مدرسية .22
 كالتكجيه كالإرشاد.، الاهتماـ بكسائؿ تحقيؽ النظاـ المدرسي الأخرل، كالنشاط المدرسي .23
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 ؿ عمى إيجاد علبلأات إنسانية طيبة داخؿ المدرسة كخارجها.العم  .24
 عدـ السماح لممدرسيف بإخفاء المشكلبت السمككية الهامة التي لأد ت ادفهـ بالمدرسة. .25
 مساندة المدرسيف فيما يتخذكنه مف إجراءات لحفظ النظاـ المدرسي، عمى أف تككف معقكلة كمقبكلة.  .26
 .(91-2002:92م طفى، ) افأة التلبميذ عمى السمكؾ الجيدمك .27
يمكف أف تبث في كالتي  ،الأندية كالمجالس كالاجتماعات كالندكات كغير ذلؾ مف الكسائؿ تنظيـ  .28

فالطمبة يكتسبكف  ، عمى حفظ النظاـ كالتدريب عميه هـالتي تساعد ،الاتجاهات السميمة ةطمبال
 .((Tallent 1998 :22 الفرص التي تهيئها لهـ المدرسة  الانضباط الاجتماعي عف طريؽ

مف أهـ المهاـ التي ينبغي أف يقكـ بها مدير المدرسة هي كيرل الباحث أف هذا الممارسات كالأنشطة 
ي ممارستهـ لهذا يكجد اختلبؼ كتفاكت بيف مديرم المدارس ف كمع ذلؾ، درسيلترسيخ الضبط الم
مف بنائه  المدرسي بدلان يعمؿ عمى عرلأمة الضبط مدارس مف مديرم يكجد بيف قد ف، الأنشطة كالمهاـ

 .  كترسيخه
  المدرسي الضبط عرقمةودوره في مدير المدرسة: 

كعمػػى الػػرغـ مػػف أف مػػدير المدرسػػة هػػك حجػػر الزاكيػػة فػػي إدارة شػػئكف المدرسػػة كحػػؿ مشػػاكمها إلا أف  
 .في عرلأمة عممية الضبط المدرسي بعض مديرم المدارس مف خلبؿ إدارتهـ المدرسية لأد يككنكف سببان 

دارة المدرسػػػية لأػػػد تكػػػكف م ػػػدران ممفتػػػان فػػػي إثػػػارة بعػػػض المشػػػكلبت المدرسػػػية المخمػػػة بعمميػػػة الضػػػبط فػػػالإ
 :،  كذلؾ لعدة أسباب منهاالمدرسي

 عدـ كضكح التعميمات المدرسية. .1
عدـ تكافر بدائؿ لمسمكؾ، فالمدارس تبيف لمطمبة ما يجػب أف يفعمػكا، كلكػنهـ نػادران مػا يعممػكنهـ بػدائؿ لهػذا  .2

ات، مفترضػػيف بػػأنهـ يعرفػػكف كيفيػػة الت ػػرؼ بشػػكؿ مناسػػب، كينسػػى المربػػكف أف ذلػػؾ يحتػػاج إلػػى السػػمككي
 مهارة كتدريب كي يتعممكا ما يجب أف يفعمكا. 

 استخداـ تعميمات كلأكانيف بالية. .3
 عدـ مشاركة الأهؿ بفاعمية في نشاطات المدرسة أك اطلبعهـ عمى إنجازات أبنائهـ.  .4
 مف المشكلبت لأبؿ كلأكعها. عدـ كجكد برامج كلأائية تحد   .5
 الطمبة أك الالتقاء بهـ مف كلأت  خر. لعدـ الاستماع إلى شكاك  .6
 عدـ إشراؾ الطمبة في القرارات ذات ال مة بهـ بشكؿ مباشر.  .7
 .(20:1999)ع فكر أك متعسفة جدان  درسة متسامحة جدان إدارة الم .8
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ترسيخ عممية لسي سكاء ما كاف منها كيرل الباحث أف ممارسات مدير المدرسة في عممية الضبط المدر 
عرلأمته فجميعها ترتبط ارتباطان كثيقان بالفمسفة التربكية كالإدارية لمدير لالضبط المدرسي أك ما كاف منها 

 المدرسة ـفي إدارته رساالمد كمدير  مف الضركرم عرض الأنماط الإدارية التي يمارسهاالمدرسة، كلذلؾ ف
 .مدرسي الحقيقيالعممية الضبط في تحقيؽ ثر كاضح أكالتي لها 

 الأنماط الإدارية لمديري المدارس: 
تبعان لاختلبؼ النمط الإدارم الذم اص في إدارة مدرسته، لكؿ مدير مف مديرم المدارس أسمكبه الخ

حيث يكجد أنماط عديدة كمختمفة في الإدارات المدرسية كلكؿ نمط مف هذا الأنماط خ ائ ه  ،يتبناا
كمهما اختمؼ مديرك المدارس في تبنيهـ لهذا الأنماط فإنهـ يهدفكف في  يزا عف غيرا،ه التي تمكمميزات

الإدارية إلى ثلبثة  التربكية ، كتنقسـ هذا الأنماطالنهاية إلى تحقيؽ الأهداؼ المرجكة مف العممية التعميمية 
  كهي :إدارية أنماط 

 .النمط الأكتكلأراطي  .1
 .النمط الترسمي .2
 .النمط الديمقراطي .3

عمى النحك  تكضيحهالأثر عمى عممية الضبط المدرسي كالذم يمكف الإدارية  هذا الاختلبؼ في الأنماطلك 
  :التالي
  الأنماط الإدارية لمدير المدرسة والضبط المدرسي: 

إف اخػػػػػػتلبؼ الفمسػػػػػػفات كالنظريػػػػػػات فػػػػػػي مجػػػػػػاؿ التربكيػػػػػػة  أدل إلػػػػػػى كجػػػػػػكد مفػػػػػػاهيـ متعػػػػػػدة لػػػػػػلئدارة 
 يػػػػػػة مختمفػػػػػػة يمارسػػػػػػها مػػػػػػديرك المػػػػػػدارسإدار  إلػػػػػػى كجػػػػػػكد أسػػػػػػاليب كأنمػػػػػػاطرها أدت المدرسػػػػػػية كالتػػػػػػي بػػػػػػدك 

 المػػػػػػػدارس مػػػػػػػديرم، فػػػػػػػالبعض مػػػػػػف رائهػػػػػػػـ التربكيػػػػػػػة، ك ػػػػػػفاتهـ الشخ ػػػػػػػيةتبعػػػػػػان لاخػػػػػػػتلبؼ فمسػػػػػػفاتهـ كآ
كالػػػػػػػبعض مػػػػػػػػنهـ يمارسػػػػػػػػكف إدارة متسػػػػػػػاهمة متسػػػػػػػػيبة، فيعطػػػػػػػػكف الإدارة التسػػػػػػػػمطية الديكتاتكريػػػػػػػػة  يمػػػػػػػارس

  لكػػػػي يمارسػػػػكا مػػػػا يركنػػػػه مناسػػػػبان دكف تػػػػدخؿ مػػػػنهـ فػػػػي ذلػػػػؾ ، درسػػػػةالحريػػػػة المطمقػػػػة لمعػػػػامميف فػػػػي الم
 ، مػػػػػع ضػػػػػكابط منظمػػػػػة لهػػػػػذا المشػػػػػاركةالعػػػػػامميف فػػػػػي عمميػػػػػة الإدارةكآخػػػػػركف يؤمنػػػػػكف بمشػػػػػاركة جميػػػػػع 

أم يمارسػػػػػػػكف إدارة ديمقراطيػػػػػػػة، فهػػػػػػػؤلاء كأكلئػػػػػػػؾ فػػػػػػػي إدارتهػػػػػػػـ يت ػػػػػػػفكف بخ ػػػػػػػائص كسػػػػػػػمات إداريػػػػػػػة 
المدرسػػػػػي كالػػػػذم يمكػػػػف تكضػػػػػيحه مػػػػف خػػػػػلبؿ الأنمػػػػاط الإداريػػػػػة تػػػػؤثر تػػػػأثيران كبيػػػػػران فػػػػي عمميػػػػػة الضػػػػبط 

 الثلبثة :
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 :أولَ: النمط الأوتوقراطي أو الديكتاتوري 

كممة أكتكلأراطي كممة لاتينية، كتعني: حكـ الفرد الكاحد، أم خضكع العامميف في المنظمة لأكامر كآراء 
 .290:2001))دياب، سمطة كبطش شخص كاحد داخؿ المنظمةكنفكذ كاستبداد ك 

كالقائػػػػػػد فػػػػػػػي هػػػػػػذا الػػػػػػػنمط المتسػػػػػػمط، يسػػػػػػػتأثر بجميػػػػػػع السػػػػػػػمطات، يرسػػػػػػـ خطػػػػػػػة العمػػػػػػؿ، كيحػػػػػػػدد طػػػػػػػرؽ 
تنفيػػػػػػذها كيحػػػػػػرؾ الجماعػػػػػػة كمػػػػػػا يشػػػػػػاء، كيمػػػػػػزـ العػػػػػػامميف معػػػػػػه بالطاعػػػػػػة، كيحػػػػػػاكؿ أف يػػػػػػدير المؤسسػػػػػػة 
كفقػػػػػا لرغباتػػػػػه الخا ػػػػػة كآرائػػػػػه الفرديػػػػػة، كهػػػػػك بػػػػػذلؾ يحػػػػػد  مػػػػػف حيكيػػػػػة كنشػػػػػاط العػػػػػامميف معػػػػػه، كيحػػػػػاكؿ 

 .68:2003)، كحافظ، )أحمدينهـ ظهكر لأيادات جديدة ب عدـ
 : الأوتوقراطيالنمط خصائص مدير المدرسة  في 

 : منها هذا النكع مف الأنماط الإدارية  بخ ائصمدير المدرسة في يتميز 

 ال رامة. .1
 كثرة إ دار التعميمات كالأكامر الغامضة. .2
 الالتزاـ بحرفية التعميمات كعدـ الخركج عنها. .3
 ؿ في عمؿ المرؤكسيف، كعدـ منحهـ الحرية في العمؿ.التدخ .4
 .ة في معظـ الأحيافالاكتفاء بإ دار الأكامر الشفكي .5
مػػػػػػف  الف ػػػػػػؿ التػػػػػػاـ بػػػػػػيف التخطػػػػػػيط كالتنفيػػػػػػذ، فيػػػػػػتـ كضػػػػػػع الخطػػػػػػط التعميميػػػػػػة مػػػػػػف لأبػػػػػػؿ إدارات أعمػػػػػػى .6

ف كيكمػػػػػػػؼ المػػػػػػػديركف المعممػػػػػػػيف كالمرؤكسػػػػػػػيف بتنفيػػػػػػػذها دكف أف يكػػػػػػػكف لهػػػػػػػـ حػػػػػػػظ مػػػػػػػ إدارة المدرسػػػػػػػة
 .2001;68)، التخطيط كالتقكيـ )عابديف

خؿ في دقكـ عمى تكجيه عمؿ ا خريف بإ دار القرارات كالتعميمات كتيسمح بأم نقاش، أك تفاهـ، ك يلا  .7
 .تف يلبت عمؿ ا خريف

 عف المعمميف كالتلبميذ، كتنعدـ ركح التعاكف كالكد بينه كبيف العامميف معه. يككف المدير منعزلان  .8
 .124:2001))مرسي، عمميف كتطكير إمكانياتهـ المهنيةر بنمك الملا يهتـ المدي .9

الاهتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ برفػػػػػػػػػػػػػػػػػػع الإنتاجيػػػػػػػػػػػػػػػػػػة دكف مراعػػػػػػػػػػػػػػػػػػاة العكامػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ الإنسػػػػػػػػػػػػػػػػػػانية )مشػػػػػػػػػػػػػػػػػػاعر العػػػػػػػػػػػػػػػػػػامميف  .10
 كمتطمباتهـ، كظركفهـ، كلأدراتهـ( كعدـ مراعاة الفركؽ بيف المعمميف كالتلبميذ.

ضػػػػػػهـ بعضػػػػػػا)معمميف كككػػػػػػػلبء محاكلػػػػػػة إيجػػػػػػاد بعػػػػػػض عكامػػػػػػػؿ الفرلأػػػػػػة كالشػػػػػػقاؽ بػػػػػػيف العػػػػػػػامميف بع  .11
يمكػػػػػف أف يسػػػػػاعدا عمػػػػػى ظهػػػػػكر أخطػػػػػاء كػػػػػؿ فريػػػػػؽ مػػػػػنهـ مػػػػػف خػػػػػلبؿ  كمػػػػػكظفيف( ظنػػػػػان منػػػػػه أف هػػػػػذا
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التعػػػػػرؼ عمػػػػػى عيػػػػػكب اتهامػػػػػات كػػػػػؿ فريػػػػػؽ للآخػػػػػر، كيعتقػػػػػد أف هػػػػػذا يسػػػػػاعد فػػػػػي لأيػػػػػادة الفػػػػػريقيف بعػػػػػد 
  .42:2000)العجمي،)كأخطاء كؿ منهـ 

ؤدكف أعمالهـ تحت سيطرة ي -المدير الأكتكلأراطي  – إف العامميف تحت رئاسة هذا النمط الإدارم .12
 مع انعداـ الرلأابة الذاتية. ، في جك مف القمؽ كالرهبةه الخكؼ من

، كلا يػػػػػػديف بمثػػػػػػؿ هػػػػػػذا ئهاسػػػػػػلرؤ يػػػػػػديف كػػػػػػؿ مػػػػػػف يعمػػػػػػؿ فػػػػػػي مثػػػػػػؿ هػػػػػػذا النػػػػػػكع مػػػػػػف الإدارة بػػػػػػالكلاء  .13
 .25:2004)، )عطكم لمرؤكسيه

أمػػػػػا دكر المعمػػػػػـ ، الأعمػػػػػاؿ الفنيػػػػػة كالمهنيػػػػػة الهامػػػػػةيكػػػػػكف دكر المػػػػػدير دكران رئيسػػػػػان، إذ يقػػػػػكـ بجميػػػػػع  .14
فهػػػػػك دكر ثػػػػػانكم، حيػػػػػث لا يقػػػػػكـ بػػػػػأم عمػػػػػؿ دكف استشػػػػػارة مػػػػػديرا معتمػػػػػدان عميػػػػػه فػػػػػي كػػػػػؿ خطػػػػػكة مػػػػػف 

لمعمػػػػػػػـ، كيسػػػػػػػبب لػػػػػػػه لأمقػػػػػػػان خطكاتػػػػػػػه كبالتػػػػػػػالي فػػػػػػػإف هػػػػػػػذا التنظػػػػػػػيـ الإدارم يضػػػػػػػعؼ مػػػػػػػف شخ ػػػػػػػية ا
 .81:1984) كآخركف ،)الدكيؾكاضطرابان 
 :والضبط المدرسي الأوتوقراطيالنمط 

 المػػػػػػػػػديريف يعممػػػػػػػػػكف تحػػػػػػػػػت سػػػػػػػػػيطرة الخػػػػػػػػػكؼيػػػػػػػػػرل الباحػػػػػػػػػث أف العػػػػػػػػػامميف مػػػػػػػػػع هػػػػػػػػػذا الػػػػػػػػػنمط مػػػػػػػػػف 
، ممػػػػػػػػػا يػػػػػػػػػؤدم إلػػػػػػػػػى الإربػػػػػػػػػاؾ كعػػػػػػػػػدـ الإتقػػػػػػػػػاف جػػػػػػػػػك مػػػػػػػػػف القمػػػػػػػػػؽ كالاضػػػػػػػػػطرابكفػػػػػػػػػي   ،كالاسػػػػػػػػػتبداد

كممػػػػػػػػػػػا المدرسػػػػػػػػػػػي ارم فػػػػػػػػػػػي العمػػػػػػػػػػػؿ، بػػػػػػػػػػػؿ إلػػػػػػػػػػػى خػػػػػػػػػػػركج العػػػػػػػػػػػامميف عػػػػػػػػػػػف القػػػػػػػػػػػكانيف كالنظػػػػػػػػػػػاـ الإد
، فيحػػػػػػػػػػدث الخمػػػػػػػػػػؿ المؤكػػػػػػػػػػد فػػػػػػػػػػي عمميػػػػػػػػػػة الضػػػػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػػػػي سػػػػػػػػػػنحت لهػػػػػػػػػػـ الفر ػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػي ذلػػػػػػػػػػؾ

 كذلؾ للؤسباب التالية:
فتكر يؤدم إلى ال ،عدـ مشاركة العامميف فيها مع دار القرارات مف المدير الدكتاتكرم إأف  .أ 

 الحتمية كالنتيجة ،الأعماؿ أك تطبيؽ القرارات عدـ انجاز، كبالتالي إلى الدافعيةفي  كالضعؼ
 .لعمؿ المدرسيا فيرباؾ ا  ك فكضى لذلؾ 

أف كثير مف الأعماؿ المدرسية كخا ة عممية الضبط المدرسي تحتاج إلى تعاكف الجميع  .ب 
المدرسي  الضبطفإف  الإدارة دكتاتكريةفي ظؿ التفرلأة بيف العامميف في مدارس لتحقيقها، ك 

 مت دع يكشؾ عمى الانهيار.ال
ه إلى عدـ إدراؾ المشكلبت التي ، يؤدم بير الدكتاتكرم عف الكالأع المدرسيأف انعزاؿ المد .ج 

 .ة تفالأـ المشكلبت كغياب الانضباطكالنتيج ،العاممكف كالمتعممكف في المدرسة يعاني منها
يف يؤدم إلى عدـ أف عدـ مراعاة الإدارة المدرسية الدكتاتكرية لمفركؽ الفردية لممعمميف كالمتعمم .د 

 هاإلى استغلبلذلؾ لأد يؤدم ك حيحة، كالقدرات، كالمهارات البشرية ب كرة   ،استثمار الطالأات
 . في إعالأة عممية الضبط المدرسي مف لأبؿ ا خريف
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، كخا ة في حاؿ غياب القائد الدكتاتكرم، كبالتالي عدـ تفكؾ الأسرة المدرسية كانحلبلها .ق 
 . المدرسي الضبطت التي تع ؼ في لأدرتها عمى مكاجهة المشكلب

بالتالي إلى ، ك م إلى ضعؼ شخ يته أماـ الطمبةيؤد، مما دكر المعمـ في هذا النمط  ثانكم .ك 
 .إدارة ال ؼ كضبطه عمميةفي  ضعؼ

 .في المدرسة الحقيقيتحقيؽ الضبط  عف بعيد لؾ فإف النمط الديكتاتكرم الخالصكلذ 

 ط الترسمي ثانيا: النم: 

شػػاء حيػػث  كهػػذا الػػنمط مػػف الإدارة يطمػػؽ عميػػه بػػالإدارة الفكضػػكية لككنهػػا تقػػكـ عمػػى تػػرؾ الفػػرد يعمػػؿ مػػا
كيؤدم تبدك الإدارة ككأنها غير مكجكدة لتتكلى تكجيه العامميف، فتككف النتيجة عدـ كجكد ضابط لمعمؿ، 

  (69:1999ذلؾ إلى الفكضى في التنظيـ، كيككف الأفراد متحرريف مف سمطة الإدارة ) العمايرة،
كفير البيئػػة السػػميمة لقيػػاـ مػػة ، كتػػئكدكر مػػدير المدرسػػة فػػي هػػذا الػػنمط يتمثػػؿ فػػي تهيئػػة الظػػركؼ الملب

لأسمكب الذم يركنػه مناسػبان كفعػالان دكف أم تػدخؿ أك تقييػد  ـ كفقان المعمميف بالتدريس، كلأياـ الطمبة بالتعم  
لحريتهـ ، كينظر المدير لممعمميف عمى أنهـ مستشاركف كيعاممهـ جميعان عمى لأػدـ المسػاكاة، فيفسػح لكػؿ 

ؿ المطركحة لمنقاش، في حيف يحجػـ عػف تقػديـ كجهػة نظػرا ئي المسافرد حرية إبداء الرأم كالدفاع عنه ف
غيػػػػػػػػػػر مػػػػػػػػػػدركيف لمػػػػػػػػػػكلأفهـ كالمرؤكسػػػػػػػػػػيف فػػػػػػػػػػي المكضػػػػػػػػػػكعات المنالأشػػػػػػػػػػة، ممػػػػػػػػػػا يجعػػػػػػػػػػؿ المدرسػػػػػػػػػػيف 

  .(71:2001منه)عابديف،
  ما يمي:الإدارم الترسمي خ ائص هذا النمط مميزات ك كمف أهـ 

لتميػػػػػػػػػز المػػػػػػػػػدير  ، نظػػػػػػػػػران الطمبػػػػػػػػػة ك يف يتميػػػػػػػػػز هػػػػػػػػػذا الػػػػػػػػػنمط بالمغػػػػػػػػػالاة فػػػػػػػػػي إعطػػػػػػػػػاء الحريػػػػػػػػػة لممعممػػػػػػػػػ .1
كيسػػػػير كفػػػػػؽ مػػػػػا تمميػػػػػه  عػػػػػف دكرا الريػػػػػادم، كيتخمػػػػىلب يتػػػػػدخؿ فػػػػي مجريػػػػػات الأمػػػػػكر، ، فػػػػػبالشخ ػػػػية

 .8:2005)) البراؾ، عميه الظركؼ
كيتميز بأنه ألأؿ الأنكاع مف حيث ناتج العمػؿ، كلا يبعػث عمػى احتػراـ المجمكعػة لشخ ػية القائػد، ككثيػران  .2

كالاعتماد عمى أنفسهـ في مكالأؼ تتطمػب المعكنػة ، لضياع كعدـ القدرة عمى الت رؼما يشعر أفرادها با
 .126:2001))مرسي، الن ح أك التكجيه مف جانب القائدأك 

مكلأفهـ منه أك مكلأفه مف كؿ منهـ، فهك يستمع  الترسمي لا يعرؼ المدرسكف الذيف يعممكف مع المدير .3
 لكؿ مدرس ب بر كأناة كابتسامة دائمة.

كلا يرتفػػػػػػػع بمسػػػػػػػتكل أدائهػػػػػػػـ  كسػػػػػػػب هػػػػػػػذا الػػػػػػػنمط مػػػػػػػف الإدارة العػػػػػػػامميف خبػػػػػػػرات كمهػػػػػػػارات جديػػػػػػػدةلا ي .4
 .28:2001))عطكم، المهني
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يتميػػػػػز مػػػػػػدير المدرسػػػػػػة فػػػػػي هػػػػػػذا الػػػػػػنمط الإدارم بشخ ػػػػػػيته المرحػػػػػة المتكاضػػػػػػعة، كبمعمكماتػػػػػػه الفنيػػػػػػة  .5
كيتحػػػػػدث  كتظهػػػػػر شخ ػػػػػيته عمػػػػػى طبيعتهػػػػػا فػػػػػي معظػػػػػـ الأكلأػػػػػات، ، فػػػػػي المجػػػػػالات المتعمقػػػػػة بمهنتػػػػػه

  .مع كؿ فرد مف أسرة المدرسة
مدرسػػػػػػة العمػػػػػؿ عمػػػػػى إشػػػػػاعة التسػػػػػػيب كالفكضػػػػػى كتزعػػػػػزع القػػػػػػيـ فػػػػػي الناشػػػػػئة، بػػػػػػدلان مػػػػػف أف تكػػػػػكف ال .6

 .25:2012-26))العاجز أداة بناء تككف كسيمة هدـ 
عػػػػػػدـ ضػػػػػػبط حضػػػػػػكر المدرسػػػػػػيف كان ػػػػػػرافهـ، مػػػػػػرددان دائمػػػػػػان أف المدرسػػػػػػة تسػػػػػػير بنفسػػػػػػها، كيعتقػػػػػػد أف  .7

فػػػػي حػػػػد ذاتػػػػه، كأف معظػػػػـ النػػػػاس أشػػػػرار خبثػػػػاء، كلا فائػػػػدة مػػػػف مػػػػرالأبتهـ أك تحفيػػػػزهـ العمػػػػؿ هػػػػك شػػػػر 
 لمعمؿ.

لا يعتبػػػػػر المػػػػػدير أف الأخطػػػػػاء مهمػػػػػة، إلا إذا أكلأعتػػػػػه فػػػػػي مسػػػػػئكلية شخ ػػػػػية، أمػػػػػا الأخطػػػػػاء التػػػػػي لا  .8
تػػػػػؤدم إلػػػػػى تحميمػػػػػه أيػػػػػة مسػػػػػئكلية، فػػػػػلب يعتبرهػػػػػا أخطػػػػػاء، كمػػػػػا أنػػػػػه لا ينسػػػػػب عقكبػػػػػة لأحػػػػػد بػػػػػؿ يرفػػػػػع 

 .28:2001-29))عطكم،لمسئكليف لتأتي العقكبة مف غيرا إلى االقضية 
 المعممػػػػػػيف، كيسػػػػػػتخدـ عبػػػػػػارة فػػػػػػي نفسػػػػػػهلا يتػػػػػػدخؿ هػػػػػػذا الػػػػػػنمط الإدارم فػػػػػػي ال ػػػػػػراع التربػػػػػػكم بػػػػػػيف  .9

 دعهـ يتنالأشكف فهـ أحرار، إنني لا أرغب في فرض نفسي عميهـ.
متػػػػػػزـ بهػػػػػػا جميػػػػػػع لػػػػػػيس لمعمػػػػػػؿ فػػػػػػي هػػػػػػذا الػػػػػػنمط الإدارم منهجيػػػػػػة كاضػػػػػػحة، أك سياسػػػػػػة مرسػػػػػػكمة، ي .10

 العامميف في المدرسة.
نالأشػػػػػات فرعيػػػػػة ثانكيػػػػػة لا يعيػػػػػر هػػػػػذا الػػػػػنمط الإدارم أهميػػػػػة لمكلأػػػػػت، فكثيػػػػػرا مػػػػػف الكلأػػػػػت يهػػػػػدر فػػػػػي م .11

  .72:2001))العمايرة لا لأيمة لها
لا يأخػػػػػػػػذ هػػػػػػػػذا الػػػػػػػػنمط بعنا ػػػػػػػػر الإدارة العمميػػػػػػػػة، مػػػػػػػػف تخطػػػػػػػػيط كتنظػػػػػػػػيـ لمعمػػػػػػػػؿ كالتنسػػػػػػػػيؽ بػػػػػػػػيف  .12

كبالتػػػػػػػالي فػػػػػػػإف هػػػػػػػذا الػػػػػػػنمط مػػػػػػػف الإدارة يسػػػػػػػبب الاضػػػػػػػطراب  ،تهـالعػػػػػػػامميف كالرلأابػػػػػػػة عمػػػػػػػى مجهػػػػػػػكدا
 كيعيؽ عف تحقيؽ الأهداؼ المرجكة منها.  ، كالفكضى كالخمؿ الإدارم لممدرسة

كلا يرتفػػػػػػع بمسػػػػػػتكل أدائهػػػػػػـ  لا يكسػػػػػػب هػػػػػػذا الػػػػػػنمط مػػػػػػف الإدارة العػػػػػػامميف خبػػػػػػرات كمهػػػػػػارات جديػػػػػػدة .13
 .28:2004))عطكم، المهني
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 رسي:والضبط المد النمط الترسمي
لا  الترسمية أف المدير يالإدارات المدرس مف خلبؿ السمات السابقة لهذا النمط مفكيرل الباحث 

 :المدرسي كذلؾ لما يمي الضبطيحقؽ 
 دم إلى الفكضى كالتسيب في العمؿؤ مقة لممعمميف كالطمبة دكف ضبط ستف منح الحرية المطأ .أ 

الـ تتقيد بالقكانيف كالتعميمات التي ، متكجهها الم محة الشخ يةالمطمقة كذلؾ لأف الحرية 
 .تحفظ حقكؽ الأخريف

في  كفكضى ،أف عدـ ضبط حضكر المعمميف سيؤدم حتمان إلى إرباؾ العمؿ داخؿ المدرسة .ب 
 تأخر مجمكعة مف المعمميف عف ح  هـ في بداية الدكاـ المدرسي.عند   الف كؿ

كالتي لأد  ،ات كالخبرات الجديدةف هذا النمط مف المديريف لا يهتـ بإكساب المعمميف المهار أ .ج 
 .كأهمها مهارات إدارة ال ؼ كضبطه ،يككف المعمـ بأمس الحاجة إليها

دم لا ؤ تخطيط كتنظيـ كتنسيؽ كرلأابة، سي ف عدـ أخذ هذا النمط بعنا ر الإدارة العممية، مفأ .د 
 .كبالتالي إلى فكضى كتخبط في عممية الضبط المدرسي ، محالة إلى فشؿ في الإدارة

 :النمط الديمقراطيثا: ثال
يقكـ النمط الديمقراطي في الإدارة المدرسية الديمقراطية عمى أساس إشراؾ المدير لمدارسيف في اتخاذ 
القرارات الخا ة بالسياسة كالبرنامج، كيعمؿ مدير المدرسة الديمقراطي عمى تنمية إبداعات المدرسيف 

 .151:2004))محمد، التلبميذي عمى احتراـ المدرسيف ك كالتلبميذ كهذا النمط مبن
 -خصائص النمط الديمقراطي:

الإلأرار بالفركؽ الفردية لدل المعمميف كالتلبميذ، كالمحافظة عميها، كتشجيعها بحيث يسمح لكؿ فرد  .1
تنمية ما يخ ه مف لأدرات كميكؿ كاتجاهات كاستعدادات، كليس إخضاع الجميع لتعميمات كأكامر 

كالتجريب ، كالتجديد، الابتكار كالإبداعهـ في لأالب كاحد، كبذلؾ يتـ تشجيع أحادية المنهج كالاتجاا كلأكلبت
 .72:2001))عابديف، لدل المعمميف كالتلبميذ

عمى كؿ جديد  الاطلبعالاهتماـ بالنمك المهني لممعمميف، كذلؾ بأساليب متعددة منها: تشجيعهـ عمى  .2
 .304:2001)) دياب، عممهـ، كالاهتماـ بحضكر الدكرات في مجاؿ

تغميب الم محة العامة عمى الم الح الشخ ية، كلذا تكضع الم محة العامة في المقدمة كيككف   .3
 الكلاء لمجماعة كليس للؤفراد.

الأخكة تهيئة المناخ المدرسي السميـ كالملبئـ داخؿ المدرسة عمى أساس مف الاحتراـ المتبادؿ، ك  .4
 .48:2000))العجمي، ال ادلأة، كالتعاكف البناء
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 ان في العمؿ كالرضا كالارتياح بعيد الأساسي للئدارة الديمقراطية هك أف يشعر كؿ معمـ بالرغبةالهدؼ  .5
 عف القمؽ كالتكتر، فالهدؼ إذف هك تنمية العلبلأات الإنسانية السميمة مع المعمميف.

جكز أف كؿ معمـ يستطيع تحمؿ المسئكلية، كالمعممكف طمكحكف كلديهـ القدرة عمى الابتكار، كلذلؾ لا ي  .6
لزامهـ به لأنهـ لأادركف عمى العمؿ كالتخطيط.  تخطيط العمؿ بدلأة كا 

يعالج المدير الديمقراطي الأخطاء عمى أساس أنها ظاهرة طبيعية، فالكؿ يخطئ كلا ضركرة لإلحاؽ   .7
ذا اضطر لمنقد فإنه يغمفه بكثير مف الأدب كالذكؽ، كلا يحب التفتيش  المفاجئ لأنه الأذل بالمخطئيف، كا 

 .27:2004))عطكم، شعكر المعمميفيجرح 
 والضبط المدرسي: النمط الديمقراطي

كيرل الباحث أنه مف خلبؿ سمات النمط الديمقراطي الإدارم المدرسي، يتبيف أف مدير المدرسة في  
 :ستمراريته كذلؾ للؤسباب التاليةالمدرسي كا الضبطهذا النمط مف الإدارة هك الألأدر عمى تحقيؽ 

لب مف افهك لا يخضع الجميع لقك  ،قراطي يقر  بالفركؽ الفردية لممعمميف كالطمبةأف المدير الديم .أ 
التعميمات الجامدة بؿ يسمح بحيز مف الحرية يؤدم إلى الإبداع كتنمية المكاهب لخدمة تحقيؽ 

 .جك مف الضبط المدرسي غير التسمطيالأهداؼ التربكية في 
كراا، كبعيدان عف القمؽ إمؿ بدكف خكؼ أك مميف معه عمى العيشجع المدير الديمقراطي العا .ب 

 .كالتكتر مما يزيد مف دافعيتهـ نحك تطبيؽ القكانيف، كالالتزاـ بتعميمات الضبط المدرسي
، كلذلؾ نجد المسئكلية لإنجاح العمؿ المدرسي يشارؾ المدير الديمقراطي الجميع في تحمؿ .ج 

كالتعميمات  الأنظمة كالقكانيفمى كعدـ التمرد ع ،لشديد منهـ عمى تحقيؽ هذا النجاحالحرص ا
لهـ ، كلا يتأتى اح لكؿ فرد منهـ كليس لشخص بعينهفي تحقيقها نجلأف ، التي شارككا فيها

ذلؾ إلا بالتعاكف المشترؾ، كمف خلبؿ لأياـ كؿ منهـ بعممه، كفقان لما مخطط له، كفي ظؿ 
 .ضبط كانضباط مدرسي يشارؾ الجميع في تكفيرا

، كهذا ط المدرسي مف خلبؿ أساليب مختمفةأف ي ؿ إلى تحقيؽ أهداؼ الضب مدير المدرسةيمكف لك 
عمى  هـكلكف لأد يركز بعض ،تلبؼ أنماطهـ الإداريةالأساليب يستخدمها مديرك المدارس عمى اخ

 كلذلؾ يرل الباحث مف الأهمية تناكؿ هذا الأساليب لتكضيحها. ،أساليب دكف أخرل
 الضبط المدرسي: أساليب مديري المدارس لبموغ أىداؼ 
 الأساليب الكلأائية.أكلان:     
 الأساليب العلبجية.ثانيان:    
 العقكبة.ثالثان:    
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 :الوقائية الأساليب: أولًَ 
عف طريؽ  ،المخمة بالضبط المدرسي تعمؿ المدرسة عمى حماية الطمبة مف الكلأكع في المشكلبت   

مف كذلؾ ، ك نفسيةالمشكلبت م، كيحكؿ دكف تعرضه لةمطمبلالذم يحقؽ ال حة النفسية  المدرسي تكفير الجك
تماـ بالفركؽ كالتقبؿ كالاه ،المحبة كالتعاكف كال راحة تسكدل سميـ بالمدرسة،الجتماعي الاجك التهيئة خلبؿ 

 .، كالعناية بالنشاطات المدرسية داخؿ ال ؼ كخارجه، كتكثيؽ ال مة بيف البيت كالمدرسةالفردية بيف الطمبة
فعاؿ الذم يميز المديريف الجيديف عف المديريف غير الفاعميف يظهر في أساليب منع كالسمكؾ ال

كأف مف  ،في الأعماؿ كالمهاـ كالمسئكليات ، كمشاركتهـالطمبةالسمكؾ السيء عف طريؽ الاهتماـ بتعاكف 
لبت أكثر مف لمنع ظهكر المشك ،الطرؽ الأكثر فعالية التركيز عمى السمكؾ المرغكب باستخداـ فنيات الإدارة

 .253:2001))حجي، اكلة تناكؿ المشكلبت بعد حدكثهامح
ي تحكؿ دكف كتعني الأساليب الكلأائية إيجاد أجكاء كظركؼ داخؿ ال ؼ كفي أثناء النشاط المدرس

 .(159-2010:160 ، )عطكم خفيؼ مف آثارها إلى ألأ ى حد ممكف، أك التكلأكع مشكلبت الانضباط
ؿ: درهـ كلأاية خير لمدرسة لتمنع خرؽ النظاـ لأبؿ كلأكعه، هي تطبيؽ لممثؿ القائكمف الأساليب التي تتخذها ا

 كتتبع في سبيؿ ذلؾ ما يمي: ، مف لأنطار علبج
احتراـ كياف الطالب، كتحسس مشكلبته، كتفهمها، كالعدؿ كالمساكاة في المعاممة، بحيث يشعر الطالب  .1

 كمراعاة لأكانيف المدرسة كتعميماتها. بأهميته في المدرسة كبمسؤكليته في الحفاظ عمى النظاـ
، بالتعرؼ عمى احتياجاتهـ، كمشكلبتهـ، كالت رؼ في ذلؾ الطمبةمراعاة خ ائص النمك في معاممة  .2

 عمى هذا الأساس، كبخا ة مرحمة المراهقة.
كبخا ػػػػة المشػػػػكؿ  ،لأضػػػػايا الطمبػػػػةالاسػػػػتعانة بأكليػػػػاء الأمػػػػكر كالمرشػػػػد النفسػػػػي فػػػػي المدرسػػػػة فػػػػي حػػػػؿ  .3

  .(95:2013 ،امرائي)الس منهـ
كتعالى  كتعزيز ركح المسئكلية دينيان كخمقيان كلأانكنان، كمرالأبة ا﵀ سبحانه، مطمبة لتنمية الانضباط الذاتي  .4

له كلألأرانه  ، كبالفائدة المباشرةمسئكلية الشخ ية عف تحقيؽ النظاـ، بحيث يشعر كؿ منهـ بالكالخكؼ منه
 .ضباطه إلى الأجر كالثكاب، كيطمع مف خلبؿ انجراء احتراـ النظاـ

دارتها كتقكيمهامطمبة لإتاحة الفر ة الحقيقية   .5   لممشاركة الفعالة في تحديد الأنشطة المدرسية المختمفة، كا 
 .كفي تحقيؽ الأهداؼ المدرسية كمعالجة المشكلبت الطلببية

التأكػػػػػػد مػػػػػػف كعػػػػػػف تعميمػػػػػػات الانضػػػػػػباط المدرسػػػػػػي، ك ، عػػػػػػف المػػػػػػكائح كالقػػػػػػكانيف المدرسػػػػػػيةالطمبػػػػػػة إعػػػػػػلبـ  .6
رادع عػػػػػػػف الكلأػػػػػػػكع فػػػػػػػي الإثػػػػػػػـ ، ك تكػػػػػػػكف بمثابػػػػػػػة عامػػػػػػػؿ ضػػػػػػػبط خػػػػػػػارجي لهػػػػػػػـ بحيػػػػػػػث فهمهػػػػػػػـ إياهػػػػػػػا 

 . 176:2001)،عابديف) المدرسي
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كخا ة فيما يتعمؽ بالعقكبات  ، لأياـ المدرسة بتعريؼ الطمبة كأكلياء أمكرهـ بتعميمات الانضباط المدرسي .7
 كمكجباتها كيتـ ذلؾ عف طريؽ :

 .ء الأمكرالاجتماعات بأكليا .أ 
 .النشرات .ب 
 .الإذاعة المدرسية .ج 
 .الح ص ال فية كالأنشطة المدرسية .د 

 .تمثؿ المعمـ الأنمكذج الأمثؿ في الشخ ية كالسمكؾ .8
 إشراؾ الطالب بالنشاطات التربكية المختمفة مثؿ : .9

 .المشاركة في النشاطات الاجتماعية .أ 
 .تشجيع الهكايات الابتكارية .ب 
 .كالعممية كالرياضية كالفنية تنمية الميكؿ كالاجتماعات الأدبية .ج 
كاستثمارها عف طريؽ تكفير الأنشطة التربكية  ،مساعدة الطالب عمى شغؿ أكلأات الفراغ .د 

 .التي تناسب شخ يته كلأدراته كميكله
 كتدريبهـ عمى العمؿ الجماعي كاحتراـ ا خريف ، ترسيخ ركح التعاكف بيف الطمبة .10

 .160:2004-161))عطكم،                                                                         
 الأساليب العلاجية التربوية: ثانياً: 

بؿ يمكف أف تشتمؿ عمى عممية ت حيحية حيف ينحرؼ ، كلا تقت ر عممية الضبط عمى الكلأاية فقط
  .(2010:58 ، النظاـ عف أهدافه )عطكم

ها الطمبة بخ كص النظاـ كالانضباط، إذا لـ كيستعمؿ هذا الأسمكب لعلبج المخالفات، التي يرتكب
 -تجدِّ الأساليب الكلأائية السابقة، كمف الكسائؿ المستخدمة في هذا الأسمكب ما يمي:

الحرماف، كهك حرماف الطالب المخالؼ حرمانان مؤلأتان، أك حرمانان دائمان مف بعض الامتيازات التي يتمتع  .1
ته أك رئيسان لمجنة مف المجاف المدرسية أك عضكان فيها، أك أككمت بها، أك منها كمها، كأف يككف نقيبان لشعب

 إليه بعض المهمات المدرسية.
، حتى لا يعكد لمثؿ ذلؾ حيف يعتقد أف مف الأداة  التي تسبب في إتلبفهاكهك أف يدفع الطالب ث ، التغريـ .2

 .(95:2013 ،)السامرائي في الكالأع تعكد عميه هك دكف غيراالخسارة 
 هد خطي بالامتناع عف القياـ بكؿ ما يسيء لمنظاـ.تقديـ تع .3
الاستعانة بالمجاف ال فية في حؿ المشكلبت التي تحدث، حتى يشعر الطمبة بأنهـ مشترككف في تحمؿ  .4

 المسؤكلية، كعميهـ أف يقكمكا بأعبائها.
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ـ بهذا ا، دكف المساس بكرامة الطالب الذم لأالمرغكب فيه بطرؽ تربكية إرشاديةمعالجة السمكؾ غير  .5
 .، أك امتهاف شخ يتهالسمكؾ

 .اتخاذ الاجراءات اللبزمة بحؽ الطالب ب رؼ النظر عف كجهة نظر المعمـ، أك ميمه الشخ ي .6
 .متخذة بحؽ الطالب تكضيحان كافيان معالجة المشكمة بعد حدكثها مباشرة مع تكضيح سبب الإجراءات ال .7
براز مدل ته مف حيث الأسباب كالنتائجمشكم، كبحث مكضكع كاجهة الطالب المخالؼ عمى انفرادم .8 ، كا 

 .انعكاسها عمى حياته داخؿ المدرسة
شراؾ أكلياء الأمكر في ذلؾالاستعانة بمجمس الف ؿ في حؿ مشك .9  .لبت الطمبة ذات الطابع الاجتماعي، كا 

عمى تحسيف تكيفه الشخ ي  لتربكم للئسهاـ في مساعدة الطالبافساح المجاؿ أماـ المرشد ا .10
 .لاجتماعيكا
 .مكر الحساسة، كلا سيما المخت يف منهـمكر في معالجة بعض الأمشاركة مجمس أكلياء الأ .11
 .( 32:2006-33 ،)محسف لإلأناع عف طريؽ المنالأشة كالمنطؽا .12

مف خلبؿ سياسة الحد مف العنؼ كتعزيز الانضباط   الفمسطينيةكالتعميـ العالي كدت كزارة التربية أكلقد    
 كالمعمميف  سر ال فيةكالاستعانة بالأ السابقةلعلبجية اساليب كرة اتباع الأعمى ضر ( 2013)المدرسي 

فساح المجاؿ أماـ المرشد التربكم في حؿ المشكلبت التي تذكي العنؼ كمشاركة أكلياء الأمكر ، كا 
 داخؿ المدرسة كخارجها. مساعدة الطالب عمى تحسيف تكيفه الشخ ي كالاجتماعيلالمدرسي، كذلؾ  

 :ةيباساليب العقالأثالثاً: 
، سكاء أكانت العقكبة معنكية أـ بمكضكع العقكبة اهتمامان بالغان  لقد اهتـ فلبسفة التربية الإسلبمية 

ة لتأديب الطفؿ كتهذيبه ، كلهذا نادكا باتخاذ كؿ كسيملأاية خير مف العلبجكانت مادية كأجمعكا عمى أف الك 
، فيقكؿ ابف سينا "إذا اضطر المربي إلى الالتجاء ، كلكف في حالات معينة كبأساليب مختمفةمف ال غر

 ، كيتخذ الحكمة في تحديدها "، كلأد ن ح ألا يعامؿ المعالأبقكبة كجب عميه أف يحاط كؿ الحيطةإلى الع
، كيستخدـ لترغيب تارة كالتخكيؼ تارة أخرل، بؿ بالميف كالمطؼ كيستعمؿ معه ابالشدة كالعنؼ في البدء

كأحيانان يككف الن ح كالتشجيع أجدل أثران في الإ لبح مف ، يب إذا ألأتضى الأمرتكبيخ كالتأنالعبكس كال
التربية الحديثة ، فعمماء التربية الحديثة .. كمف الملبحظ أف رأم ابف سينا يتفؽ مع رأم.التكبيخ كالتعػذيب

ع را لأد سبؽ عمماء ، كفي هذا فإف ابف سينا ترفض الضرب كمية، مع إباحة العقكبة بشركط معينة
 .92:2002) ، )م طفى بمئات السنيف

جػػػػػػأ إلػػػػػػى اسػػػػػػتخدامه ا بػػػػػػاء كالمعممػػػػػػكف فػػػػػػي ميكالأعيػػػػػػة فػػػػػػي حياتنػػػػػػا ك كمػػػػػػع ذلػػػػػػؾ فػػػػػػإف  العقػػػػػػاب أداة 
كلكػػػػف ذلػػػػؾ لا يعنػػػػي أف اسػػػػتخداـ العقػػػػاب يعػػػػد بػػػػديلبن عػػػػف التعزيػػػػز  ،ة كسػػػػمككية مختمفػػػػةأكضػػػػاع تعميميػػػػ
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، لػػػػذا ففػػػػي الأكضػػػػاع نػػػػكع مػػػػف التعزيػػػػزص لاسػػػػتخداـ هػػػػذا الكبخا ػػػػة فػػػػي حػػػػاؿ تػػػػكافر الفػػػػر  ،الايجػػػػابي
سػػػػػمكؾ يفضػػػػػؿ اسػػػػػتخداـ العقػػػػػاب التػػػػػي يكػػػػػكف اسػػػػػتخداـ العقػػػػػاب أمػػػػػران لا مفػػػػػر منػػػػػه فػػػػػي مجػػػػػاؿ ضػػػػػبط ال

 .(133 :2008كعامر،، ، أم الحرماف مف المعززات الايجابية ) محمدالسمبي
ؿ المشاكؿ أك فالعنؼ كال رامة التي تزيد عمى الحد المطمكب لـ تكف يكمان ما كسيمة ناجعة في ح 

، فلب تزاؿ حكادث العنؼ كالإجراـ التي تتكرر في مختمؼ بقاع إلى أمد بعيد –كبخا ة  -مب عميهاالتغ
 .(1998:198 ،)عدس رتكبهاالعالـ رغـ معالأبة مف ي

كعمى الرغـ مف لأسكة العقاب بأنكاعه البدني كالنفسي إلا أف كثيران مف مدارسنا تمجأ إليه في حاؿ فشؿ  
، كمع هذا ت المخمة في عممية الضبط المدرسيلكلأائية كالعلبجية في ردع الطالب عف السمككياالكسائؿ ا

فإف هذا الأساليب تزيد مف المشكلبت كتعمؿ عمى تعقيدها كتعيؽ الانضباط المدرسي فيها، كلذلؾ لابد 
 سنا.كالتي ما زالت تتبع في كثير مف مدار   ،مف تكضيح هذا الأساليب المعيقة لمضبط المدرسي

 أساليب عقابية معيقة لمضبط المدرسي:

التهديد كالإذلاؿ الشخ ي: كيؤدم ذلؾ إلى ضعؼ شخ ية التمميذ، كعدـ تكيفه مع الجماعة   .1
  .المدرسية كمحاكلة تركها

ف كانت معظـ النظـ التالعقاب البدني  .2 لى عدـ كيؤدم إ ،عميمية في مدارسنا تمنع استخدامه: كا 
، كلأد ي حدث عاهات جسمية بالتمميذ تمنعه مف مزاكلة بعض أنشطة التكيؼ النفسي كالاجتماعي

 الحياة الاجتماعية.
 : كلأد يؤدم ذلؾ إلى انقطاع التمميذ ك ميّة عف المدرسة. الحرماف مف المدرسة لعدة أياـ .3
: كمع كجكد ما يبررا في بعض الحالات إلا أنه إجراء يجب ألّا نمجأ إليه إلا الف ؿ مف المدرسة   .4

 .98:2002-90)، ) م طفىالحالات الق كل كالشديدة  في بعض

 الآثار السمبية لمعقاب:
ف تأثير العقاب يميؿ لأف يككف مؤلأتان، كالسمكؾ الذم يعالأب عميه الطالب يختفي لفترة لأ يرة أ .1

كيعاكد الظهكر مرة أخرل في مكالأؼ أخرل بمجرد تكلأؼ العقاب أك لتعكد الطالب عمى هذا 
 .العقاب

مسؤكليته عف السمكؾ  ما يتكلد ببساطة إلى لأياـ الطالب بتطكير استراتيجيات ليخفيالعقاب عادة  .2
 .، مثؿ الكذب كالتمثيؿغير المرغكب



   

33 
 

مفادا أف مف المقبكؿ لمقكم أف  إف العقاب عندما يككف استبداديان كغير عادؿ فإنه يعمـ الطمبة درسان  .3
 .ككف له ضحايا مف الضعفاءي
كمع ذلؾ فإف هناؾ  ،إلى كبح المبادأة كالابتكار عند الطمبة إف الخكؼ مف نيؿ العقاب يؤدم .4

كف كليس مف الضركرم أف يك ،مكالأؼ كثيرة يككف فيها العقاب إجراءن ضركريان في الف ؿ كالمدرسة
  أشكاؿ أخرل كثيرة يمكف أف تستخدـ، بؿ له العقاب عمى شكؿ العذاب الجسدم

 .(31:30:1995 ،) ادؽ                                                                    
 :في عممية الضبط المدرسي  مستخدمةالعقابية الإجراءات ال

 ب المخالؼ لتعاليـ الضبط المدرسييمكف المجكء إلى بعض الإجراءات كالأساليب العقابية بحؽ الطال
 ذا الإجراءات كالأساليب هي :كلكف ب كرة تدريجية كبعيدان عف العقاب البدني أك تعمد إهانة الطالب كه

 أك بشكؿ عمني أماـ الطمبة. ، انفرادمالتنبيه بشكؿ  .1
 ، أك إنذار مزدكج.تكجيه إنذار أكلي لمطالب، ثـ تكجيه إنذار ثاني كثالث .2
 النقؿ إلى مدرسة أخرل. .3
 الإخراج المؤلأت مدة تتراكح بيف ثلبثة أياـ _ إلى أسبكعيف عمى أكثر تقدير. .4
 كحيف تفشؿ جميع الكسائؿ السابقة. ، لا يستخدـ إلا في حالات لأاهرةك  ، الإخراج القطعي .5

 (97:2013)السامرائي،                                                                              
ف كاف  كيرل الباحث أف هذا الإجراءات العقابية السابقة  يمكف أف نعدها مف ضمف الإجراءات العلبجية كا 

عمى مدير كهذ العلبج يقع مسئكليته خر العلبج الكي، ، كلكف كما يقاؿ آبعضها يأخذ طابعان عقابيان 
الذم ككؿ به مف ك  ،المناطة به ب فته رئيسان لمجمس الضبط المدرسي كاجب مف الكاجبات لأنه، المدرسة

 مجمس الضبط المدرسي.عمى ماهية  كلذلؾ لابد مف التعرؼ، الفمسطينية كزارة التربية كالتعميـ العالي
 ماىية مجمس الضبط المدرسي

 سنكيان لمحفاظ عمى النظاـ في المدرسة كتتككف مف :هيئة يتـ تشكيمها   

 مدير المدرسة رئيسان. .1
 ف يتـ اختيارهما مف لأبؿ مدير المدرسة.معممي .2
 مربي  ؼ الطالب المخالؼ. .3
 المرشد التربكم ب فة مستشار. .4
 ممثؿ عف مجمس أكلياء الأمكر. .5
 مكف لمدير اشراؾ ممثؿ عف الطمبة ب فة مرالأب .ي .6
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)كزارة التربيػة كالتعمػيـ  يمكف الاستعانة بذكم الاخت اص أك ممثلبن عف مؤسسػات المجتمػع المػدني. .7
 (15:2013العالي الفمسطينية ، 

 ومسئولياتو : الضبط المدرسيمياـ مجمس 

تق اءها ، كتحديد الحلبت التي تحتاج دراسة أسباب المشكلبت ذات ال مة بالنظاـ كتحميمها كاساتخاذ  .1
 إلى إجراءات علبجية .

 الاجراءات اللبزمة بحؽ الطمبة المخالفيف كيتـ ذلؾ بالأغمبية البسيطة . .2
يجػػػكز لمجمػػػس النظػػػػاـ المدرسػػػي أف يسػػػتبدؿ العقكبػػػػة بعقكبػػػة أشػػػد دكف التػػػػدرج فػػػي العقكبػػػات إذا كانػػػػت  .3

 .المخالفة تستكجب ذلؾ) إذا أجمع الفريؽ عمى ذلؾ(
 يمتزـ مجمس النظاـ المدرسي بالحفاظ عمى سرية العمؿ اثناء عقد جمساته. .4
عند تنفيذ هذا التعميمات يجب تفهـ حالة الطالب كأكضاعه مف حيث العمر كالمسػتكل التعميمػي كالجػنس  .5

 كالأكضاع الاجتماعية كالالأت ادية .
مػػف  شػػهد الحالػػة كالاسػػتماع إلػػيهـ يجػػكز لمجمػػس النظػػاـ المدرسػػي اسػػتدعاء المعممػػيف أك الطمبػػة أك أيػػان م .6

 كأخذ ألأكالهـ لما كاف ذلؾ ضركرة.
 تكثيؽ جمسات كأعماؿ مجمس النظاـ المدرسي في ممؼ خاص . .7
ر ػػد كمتابعػػة حػػالات العنػػؼ مػػف خػػلبؿ المرشػػد ممػػا يسػػاعد فػػي متابعػػة كتقيػػيـ الكضػػع الحػػالي لحػػالات  .8

 ؿ نظاـ متابعة يتـ فيه:كذلؾ مف خلب ساهـ في التقييـ المستمر لمسياسة،العنؼ، كما ي
 تسجيؿ لجميع حالات العنؼ كفقان لمنمكذج المرفؽ بالسياسة . .أ 
 تكثيؽ البيانات ذات العلبلأة بحالات العنؼ المختمفة كتحميمها. .ب 
 تحديد التغير في أنماط العنؼ. .ج 
 ارساؿ تقارير دكرية لممديرية كالكزارة مف أجؿ اتخاذ القرار في تعديؿ السياسة. .د 

 (51:2014، التربكم التدريب دائرة التربكم كالتأهيؿ للئشراؼ العامة الإدارة)                      
  

  في فمسطيفالمخالفات الطلابية والإجراءات والتدخلات التربوية 

جمكعة مف التعميمات م( 47-30: 2013) الفمسطينية كلقد كضعت كزارة التربية كالتعميـ العالي 
 الانضباطالحد مف العنؼ كتعزيز تحقيؽ سياسة  طمبة مف أجؿفات المتعامؿ مع مخالكالإجراءات ل

 كهي عمى النحك التالي : المدرسي
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 أولًَ: مخالفات الدرجة الأول 
 التدخلات التربوية الإجراءات والعقوبات نوع المخالفة

 عدـ التقيد بالزم المدرسي. –
عدـ الالتزاـ بالمظهر العاـ اللبئؽ  –

 كبالنظافة الشخ ية.
 إعالأة متعمدة لسير الح ة. –
عدـ إحضار الكتب كالدفاتر  –

 كالأدكات المدرسية.
 تكرار عدـ حؿ الكاجبات المدرسية. –
الدخكؿ أك الخركج مف الف ؿ دكف  –

 استئذاف.
 التأخر عف الدكاـ ال باحي. –
كضع المستحضرات الكيماكية عمى  –

الشعر أك مستحضرات كأدكات 
 التجميؿ.

مى الكتب عدـ المحافظة ع –
 المدرسية.

استخداـ المباف كالمكسرات في  –
 المدرسة.

أم مخالفة أخرل عمى هذا النمط لـ  –
 تذكر هنا. 

أكلان: في حاؿ كلأكع أية مخالفة 
مف مخالفات الدرجة الأكلى يتـ 
تكجيه تنبيه شفكم لمطالب مف 

 لأبؿ المعمـ.
ثانيان: : في حاؿ تكرار أية 
مخالفة مف نفس الدرجة يتـ 

 يؿ الطالب لممرشد التربكم.تحك 
ثالثان: في حاؿ تكرار أية 

مخالفة مف نفس الدرجة مرة 
أخرل يتـ تكجيه تنبيه كتابي 
كتعهد مف كلي الأمر بعدـ 

 تكرار المخالفة.
رابعان: في حاؿ تكرار أية 

مخالفة مف نفس الدرجة مرة 
أخرل يقرر مجمس الضبط 
الإجراءات الملبئمة كالتي 

ؤلأت أك ت ؿ إلى الف ؿ الم
 النقؿ مف المدرسة. 

التأكيد في الطابكر ال باحي عمى أهمية التقيد  –
 بالزم المدرسي كالحضكر المبكر لممدرسة.

نشرات مدرسية تؤكد عمى أهمية كمبررات  –
الالتزاـ بالزم المدرسي كأهمية المحافظة عمى 

 الكتب المدرسية.
لقاءات مع أكلياء الأمكر لتكضيح أهمية  –

 تزاـ الطالب بالزم المدرسي.كمبررات ال
جمسات إرشاد لمطالب تكضح أهمية احتراـ نفسه  –

كا خريف، كعف فكائد الدراسة الذاتية كحؿ 
 الكاجبات.

كرشات عمؿ لمطمبة حكؿ أهمية مهارة الإ غاء  –
 كتحمؿ المسئكلية.

تعزيز الطمبة ذكم السمكؾ الإيجابي أماـ الطمبة،  –
 يف.كتقديـ حكافز لمطمبة الممتزم

 أنشطة ترفيهية رياضية كفنية لمطمبة. –
كرشات عمؿ لأكلياء الأمكر حكؿ كيفية مساعدة  –

 الطالب في الكاجبات البيتية.
كرشات عمؿ لممعمميف حكؿ الفركؽ الفردية  –

 كالكاجبات البيتية.
ح ص تكجيه جمعي كجمسات إرشاد جماعي  –

 كفردم. 
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 ثانياً: مخالفات الدرجة الثانية

 التدخلات التربوية الإجراءات والعقوبات لمخالفةنوع ا
حمؿ أك استخداـ أجهزة الات اؿ -

الخمكم كالأجهزة السمعية كالب رية أثناء 
 الدكاـ المدرسي.

الهركب مف المدرسة أك مف الح ص -
 المدرسية.

الكتابة ك الحفر عمى الجدراف كالأثاث -
 المدرسي.

التمفظ بألفاظ نابية أماـ الزملبء أك -
 المعمميف كالعامميف في المدرسة.

حيازة المكاد الإعلبمية كال كر -
كالمجلبت المنافية لمقيـ كالأخلبؽ كتعاليـ 

 الديف الإسلبمي.
الغش في الامتحانات أك المساعدة -

 عمى الغش.
العبث في الممتمكات المدرسية -

 كأجهزتها أك إساءة استخدامها.
 تزكير تكلأيع كلي الأمر.-
را مف الطلبب أك الشجار مع غي-

 استخداـ أسمكب التهديد كالكعيد.
أم مخالفة أخرل عمى هذا النمط لـ -

 تذكر هنا. 

أكلان : التحفظ عمى الأدكات 
كالمكاد الممنكعة كا  لبح 

الضرر الذم ألحقه بممتمكات 
رجاع الممتمكات  المدرسة. كا 
الشخ ية منها لكلي أمر 

الطالب مع تكجيه إنذار لمطالب 
مف كلي أمر الطالب كتعهد يكلأع 

ك تحكيؿ الطالب لممرشد 
 التربكم.

ثانيان : في حاؿ تكرار أية مخالفة 
مف نفس الدرجة مرة أخرل يتـ 

تكجيه إنذار نهائي لمطالب 
بالف ؿ المؤلأت أك النقؿ مف 

 المدرسة .
ثالثان : إذا تكررت أية مخالفة مف 

نفس الدرجة مرة أخرل يقرر 
مجمس الضبط الإجراءات 

ة كالتي لأد ت ؿ إلى الملبئم
الف ؿ المؤلأت أك النقؿ مف 

 المدرسة. 

التأكيد عمى اهمية القيـ كالسمكؾ الإيجابي  –
 في الاذاعة المدرسية.

نشرات مدرسية تؤكد عمى فكائد السمكؾ  –
 الإيجابي.

لقاءات مع أكلياء الأمكر لتكضيح أهمية  –
التكا ؿ مع المدرسة كالأبناء، ككرشات 

تعامؿ مع الطمبة لأبؿ عمؿ حكؿ كيفية ال
 كأثناء الامتحانات.

جمسات إرشاد جمعي كفردم مف لأبؿ  –
 المرشد التربكم.

كرشات عمؿ لممعمميف حكؿ مراعاة  –
الفركؽ الفردية بيف الطمبة في عممية التعميـ 

 كالتعمـ.
 حكافز لمطمبة الممتزميف. –
 أنشطة ترفيهية رياضية كفنية لمطمبة. –
نشرات تبرز تكميؼ الطمبة بإعداد  –

المخاطر كا ثار السمبية لأجهزة الات اؿ 
 الخمكية.

كرشات عمؿ عف لأمؽ الامتحاف، كزيادة  –
 الدافعية كعف إدارة الكلأت.

ح ص علبجية لمطمبة ذكم التح يؿ  –
 المتدني.

تكفير أسئمة تجريبية كامتحانات سابقة  –
 تغطي المادة الدراسية. 
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 ةثالثاً: مخالفات الدرجة الثالث

 التدخلات التربوية الإجراءات والعقوبات نوع المخالفة
حيازة أك إحضار  –

الأدكات الحادة داخؿ 
 المدرسة.

حيازة أك إحضار  –
المفرلأعات النارية إلى 

 المدرسة.
ممارسة التدخيف داخؿ  –

 أسكار المدرسة كمحيطها.
التحرش الجنسي  –

 كالسمككيات الشاذة.
إثارة النعرات الدينية  –

 ياسية كالعائمية.كالس
أم مخالفات أخرل  –

عمى هذا النمط لـ تذكر 
 هنا. 

أكلان: : التحفظ عمى الأدكات كالمكاد 
الممنكعة كا  لبح الضرر الذم ألحقه 
رجاع الممتمكات  بممتمكات المدرسة. كا 
الشخ ية منها لكلي أمر الطالب مع 
تكجيه إنذار لمطالب كتعهد يكلأع مف 

طالب كلي أمر الطالب كتحكيؿ ال
 لممرشد التربكم.

ثانيان : في حاؿ تكرار أية مخالفة مف 
نفس الدرجة مرة أخرل يتـ تكجيه إنذار 
نهائي لمطالب بالف ؿ طكيؿ الأمد أك 

 النقؿ مف المدرسة .
ثالثان : إذا تكررت أية مخالفة مف نفس 
الدرجة مرة أخرل يعقد مجمس الضبط 
ك يستدعى كلي الأمر كتتخذ بحؽ 

اءات التي لأد ت ؿ إلى الطالب الإجر 
 النقؿ مف المدرسة أك ف ؿ الطالب

) ف ؿ طكيؿ الأمد ( بحد أعمى عاـ 
دراسي بعد مكافقة مجمس الضبط في 

 مديرية التربية كالتعميـ. 

 تعزيز الارشاد الديني. –
عقد ندكات لمنالأشة خطكرة المكاد الإعلبمية المنافية  –

 للؤخلبؽ عمى السمكؾ البشرم.
الكممات ال باحية عمى دكر القيـ  التأكيد في –

 كالأخلبؽ، كاحتراـ ممتمكات ا خريف .
استضافة أحد المخت يف في الشرطة أك المباحث  –

الجنائية لتكضيح أبعاد حيازة المكاد الخطرة كالأدكات 
 الحادة.

عقد ندكات تثقيفية لتكضيح خطكرة هذا المكاد  –
 كخا ة عمى سلبمة الشخص.

 ة لحماية ممتمكات المدرسة.تشكيؿ لجاف طلببي –
تدريب الطمبة عمى فتح النقاش كالحكار كاستخداـ  –

 الدراما.
تكضيح نتائج بعض أعماؿ العنؼ كالأذل مثؿ  –

 الإعالأات كالتشكيه كأمثمة.
عرض برامج تمفزيكنية تبيف خطكرة كنتائج التدخيف  –

 كالمشركبات الكحكلية.
 المخالؼ. متابعة مباشرة مف المرشد لحالة الطالب –
 تكفير بعض احتياجات الطالب إذا كاف يحتاج ذلؾ. –
تعزيز السمكؾ الإيجابي لمطالب لتعزيز لأناعته بقبح  –

 سمكؾ المخالفة. 
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 رابعاً: مخالفات الدرجة الرابعة

 التدخلبت التربكية الإجراءات كالعقكبات نكع المخالفة
 سب الذات الإلهية. –
ات الكحكلية أك حيازة المخدرات أك المشركب –

 تعاطيها أك التركيج لها داخؿ المدرسة.
 حيازة أك استخداـ الأسمحة النارية. –
التهديد أك الاعتداء عمى أحد العامميف  –

 بالمدرسة.
إلحاؽ الضرر المتعمد بممتمكات المدرسة  –

 كالعامميف فيها.
لحاؽ الأذل به  – تعمد مهاجمة طالب كا 

 كالتسبب في تشكيهه أك إعالأته.
 التزكير في الكثائؽ الرسمية. –
 الاعتداء الجنسي. –
التكزيع أك المتاجرة أك الت رؼ بمكاد  –

إعلبمية منافية للآداب الإسلبمية كالقيـ 
كالأخلبؽ ) كر كمجلبت، ألأراص مدمجة، 

 …(أفلبـ
 سرلأة ممتمكات ا خريف –
أم مخالفات أخرل عمى هذا النمط لـ تذكر  –

 هنا. 

المكاد أكلان: التحفظ عمى 
الممنكعة كالأسمحة 
كاستدعاء كلي أمر 

الطالب ك إبلبغ مديرية 
بلبغ  التربية كالتعميـ ، كا 
الشرطة عند المزكـ ك يتـ 

عقد مجمس الضبط 
كيتخذ بحؽ الطالب 

العقكبات التي لأد ت ؿ 
 إلى ف ؿ الطالب 

) ف ؿ طكيؿ الأمد ( 
بحد أعمى عاـ دراسي 

بعد مكافقة مجمس الضبط 
ربية في مديرية الت

 كالتعميـ.

الاستعانة بالمؤسسات المعنية بمعالجة هذا  –
 الحالات.

إلحاؽ الطالب بجمسات إرشادية مف لأبؿ  –
 مخت يف.

المشاركة في أعماؿ تطكعية تحددها إدارة  –
 المدرسة.

عقد ندكات كدكرات تربكية تكعكية كتثقيفية  –
 حكؿ مكضكع المخالفة في المدرسة.

اعية كدمج الطالب عقد نشاطات ترفيهية جم –
 في أنشطة رياضية حركية.

 تكزيع نشرات تثقيفية. –
 تحكيؿ الطالب لممرشد التربكم. –
 عقد جمسات تفريغ نفسي مف لأبؿ مختص. –
تقديـ مكضكع يتعمؽ بالقيـ الدينية في المجتمع  –

 مف خلبؿ الإذاعة المدرسية أك مجمة الحائط.
 إعادة دمج الطالب مع الطمبة.  –

 

 بؿ العقاب:أمور ق 

 كهناؾ مف الأمكر العامة التي يجب مراعاتها لأبؿ ايقاع العقكبة بحؽ الطالب كهي:
 بشكؿ عاـ -الثكاب -ات الايجابية المجكء إلى العقاب إلا بعد فشؿ الإجراء ـعد .1

 .499:1992))التؿ كآخركف،                                                                         
 أف تتناسب العقكبة مع الذنب. .2
 أف يشعر الطالب بعقكبة الق اص، حتى لا يتكلد عندا الشعكر بالحقد أك الكراهية. .3
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 أف نتذكر أف الهدؼ مف العقاب هك الإ لبح كليس التشهير. .4
 أف يمي العقاب الذنب أك المخالفة التي ارتكبت مباشرة، حتى يرتبط السبب بالمسبب. .5
نمجػػػػػػػػػأ لمتجػػػػػػػػػريح إذا أفادنػػػػػػػػػػا نمجػػػػػػػػػأ لمت ػػػػػػػػػػريح إذا أفادنػػػػػػػػػا التممػػػػػػػػػيح، كلا أف نتػػػػػػػػػدرج فػػػػػػػػػي العقػػػػػػػػػاب فػػػػػػػػػلب  .6

 .(96:2013 ،) السامرائي الت ريح
 ضبط المدرسي دوف عقاب البدني :مالخطوات الخمس ل 
كحؿ المشاكؿ كاتخاذ القرارات في الأمكر  ، إعطاء الثقة لممعمميف كالطلبب بقدرتهـ عمى تحمؿ المسئكلية -1

لأنهـ شارككا في عممية اتخاذ  ، سكؼ يرضخكف لقكانيف المدرسة الطمبةلذلؾ فإف كنتيجة  ، المتعمقة بهـ
 .القرارات فيها

 الاهتماـ بمجالس ا باء كالمعمميف عمى أف يككف لمطمبة مشاركة في هذا المجالس. -2
 .ف يككف هنالؾ نظاـ ثابت لممدرسةأ -3
 .ر كاحتراـ ممتمكات المدرسةكاحتراـ الغي ، كضع لأكانيف لحفظ النظاـ لأائمة عمى احتراـ النفس -4
 36:1998))العجمي، انيف ب كرة عادلة كحازمة ككدية تطبيؽ القك  -5

خلبلأي عند الطالب هك الذم يضبط سػمككه كت ػرفاته، أكثػر باحث أف تنمية الكازع الديني كالأكيرل ال
ه مرالأػب مػف ا﵀ كبهذا الػكازع الػديني الأخلبلأػي يشػعر الطالػب  أنػ ،يتعكد الطالب عميهلأد ف العقاب الذم م

بقػػكانيف الضػػبط المدرسػػي  كيمكػػف لإدارة  لتػػزاـكالارفاته اتجػػاا زملبئػػه كمعمميػػه، عػػز كجػػؿ، فيهػػذب مػػف ت ػػ
 .المدرسة تحقيؽ  ذلؾ مف خلبؿ تكفير بيئة مدرسية مشجعه عمى الانضباط

   المدرسي الضبطسمات البيئة المشجعة عم: 

الانضباط الذاتي يمكف تحقيقها مف خلبؿ ترسيخ  ، كأهدافه التيأهميتهكلما كاف لمضبط المدرسي 
يتطمب مف مدير   فإنه،  المدرسي الضبطبدلان مف المجكء إلى العقاب ككسيمة لتحقيؽ ، لدل الطمبة 

ما مف خلبؿ ، كذلؾ  كالانضباطالمشجعة عمى الضبط ا منة المدرسية  تكفر البيئةبالمدرسة أف يقكـ 
 :يمي

 د بثقافة المدرسة كيق ،كتسعى لتحقيقه ،الضبط المدرسيية تشجع عمى الاهتماـ بإيجاد ثقافة مدرس .1
كهناؾ عدد مف ، كالمعايير، كالمعتقدات، كالتقاليد، كالممارسات، المكجكدة في المدرسة منظكمة القيـ

 كمنها: الضبط الذاتي الأساليب التي يمكف استخدامها لتأسيس ثقافة مشجعة عمى 
درسة بآداب الإسلبـ، كتكجيهاته الأخلبلأية، كبغرس سمكؾ مثالي سميـ التزاـ جميع العامميف في الم .أ 

 يجتذب الجميع.
 إيجاد حس مشترؾ بأهداؼ المدرسة لدل العامميف فيها. .ب 
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 التركيز عمى أهمية التعميـ كالسمكؾ الحسف كالانضباط. .ج 
شراكهـ في عممية اتخاذ القرا .د  ر كمساندتهـ الاهتماـ بالطمبة، كبأهدافهـ، كتح يمهـ، كمشكلبتهـ، كا 

 في نشاطاتهـ داخؿ الف ؿ كخارجه.
بداع المعمميف كالتزاـ ا باء الاهتماـ بالممارسات التي تقدر انجازات الطلبب .ق   .كا 
 .(262:2005، )المحامدةنشر لأيـ التعاكف، كحب التجديد، كالعمؿ الجاد في المدرسة. .ك 

عممهػػػػػػػػػػػا، كذلػػػػػػػػػػػؾ مػػػػػػػػػػػف بيها كضػػػػػػػػػػػبط سػػػػػػػػػػػتلأيػػػػػػػػػػػاـ إدارة المدرسػػػػػػػػػػػة بكظيفتهػػػػػػػػػػػا القياديػػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػػي تكجيػػػػػػػػػػػه من .2
 -:التاليةخلبؿ الأساليب 

 التي يمارسكنها. اتكالمعمميف كاهتمامه بالنشاطالطمبة تفاعؿ مدير المدرسة مع  .أ 
 .(175 :2008كعامر،، )محمد لممدرسة كان رافهـ منهاالطمبة ؿ شراؼ عمى دخك الإ .ب 
الساحة ممرات المدرسية كفي التخ يص المدير جزءان مف كلأته لمتابعة سمكؾ الطلبب في  .ج 

 كالمق ؼ كداخؿ الف كؿ 
  .ؽ تح يمهـ الدراسييكبات التي تعكمشكلبتهـ كال عالطمبة التعرؼ عمى  .د 
 .263:2005)، )المحامدة المدير كجعمه متاحان بشكؿ مستمرإلى الطمبة تيسير ك كؿ  .ق 

 لدل الطلبب مف خلبؿ ا تي : الضبط الذاتيهتماـ  بغرس الا .3
كتػػػػػػػربيتهـ كتجنػػػػػػػب الالأت ػػػػػػػار عمػػػػػػػى تػػػػػػػدريس الطمبػػػػػػػة اط مشػػػػػػػاركة المعمػػػػػػػـ فػػػػػػػي الاهتمػػػػػػػاـ بانضػػػػػػػب .أ 

 .الكتاب المقرر
 .تمثؿ القدكة الحسنة لمطالب في المعمـ كذلؾ في اتجاهه كسمككه كتعاممه مع ا خريف .ب 
كخ ػػػػػائص نمػػػػػكا  ،كذلػػػػػؾ مػػػػػف خػػػػػلبؿ تفهػػػػػـ الطالػػػػػب ،الطمبػػػػػة التعػػػػػاكف ال ػػػػػحيح كال ػػػػػادؽ مػػػػػع  .ج 

كالابتعػػػػػاد   ،المناسػػػػػب لتعػػػػػديؿ سػػػػػمككه كالأسػػػػػمكب ،كحاجتػػػػػه كالمتغيػػػػػرات التػػػػػي تػػػػػؤثر فػػػػػي سػػػػػمككه
 عف الانفعاؿ كرد الفعؿ ككسيمة لمتحكـ في السمكؾ.

 الضػػػػػػبط المدرسػػػػػػيالتػػػػػػي تضػػػػػػعها المدرسػػػػػػة لتحقيػػػػػػؽ  ،المشػػػػػػاركة الفاعمػػػػػػة فػػػػػػي البػػػػػػرامج التربكيػػػػػػة .د 
فػػػػي أثنػػػػاء أكلأػػػػات الفسػػػػح أك أثنػػػػاء الطمبػػػػة كالإشػػػػراؼ عمػػػػى  ،كمػػػػف ذلػػػػؾ النشػػػػاطات غيػػػػر ال ػػػػفية

  .أك ان رافهـ منها حضكرهـ إلى المدرسة
 لخاطئ كاستخداـ الحكمة في علبجهتجنب إهماؿ علبج السمكؾ ا .ق 

 .(176 :2008كعامر،، ) محمد                                                                   
 إيجاد أساليب فاعمة لضبط السمكؾ تشمؿ ا تي : .4

 .التعامؿ الحسف مع الطلبب ككسب كدهـ كاحترامهـ .أ 
 .التركيز عمى تعميـ الطلبب ضبط النفس ككظـ الغيظ .ب 
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، كأف الحؿ يعتمد عمى نكع د لجميع المشكلبت بمختمؼ أنكاعهاالادراؾ أنه لا يكجد حؿ كاح .ج 
  .المشكمة كسمات شخ ية الطالب

كأف يعدها الطلبب  ،كتناسبها مع المخالفات المرتكبة ،التزاـ العقكبات بالأنظمة كالسياسات التعميمية .د 
رشاد كتشجيع لمسمكؾ الحسف كالتدريب عميهيكبات عق  .167:2001))عابديف، حبها مساندة كا 

 أف يراعي الأمكر التالية :الطمبة ين ح مدير المدرسة في تعاممه مع  .5
 .الفر ة لمتعبير عف أنفسهـالطمبة إعطاء  .أ 
 جعؿ المدرسة بيئة آمنة كذات جكِّ سار. .ب 
 .كبالعدؿ كعدـ التحيز ،كبهدكء كاتزاف، كالأبناءالطمبة معاممة  .ج 
 .كاحتراـ شعكرهـ، كؿ اعتبار كتقدير –فرادل كمجمكعات  –الطمبة إيلبء  .د 
.، العلبنية مدح التلبميذ في .ق   كتكجيه المكـ في السرِّ
 .عمى بناء حكـ ذاتي كضبط ذاتي لسمككهـ الطمبةإظهار الثقة بمقدرة  .ك 
 .168:2001)،المرجع السابؽ) في المكالأؼ ال عبة  الطمبةراج عدـ إح .ز 

المشػػػػجعة عمػػػػى ا منػػػػة كيػػػػرل الباحػػػػث أنػػػػه إذا مػػػػا لأػػػػاـ مػػػػدير المدرسػػػػة بتػػػػكفير هػػػػذا البيئػػػػة المدرسػػػػية 
لػػػػػك حػػػػػدثت التػػػػػي ك ، لسػػػػػمككية، فإنػػػػػه مػػػػػف المؤكػػػػػد يكػػػػػكف لأػػػػػد منػػػػػع كثيػػػػػران مػػػػػف المشػػػػػكلبت االضػػػػػبط الػػػػػذاتي

ير ، كأمػػػػا إذا لػػػػـ يعمػػػػؿ مػػػػدالمدرسػػػػيفػػػػي عمميػػػػة الضػػػػبط  الخمػػػػؿحػػػػؿ ، ك فػػػػي المدرسػػػػة ت الفكضػػػػى لػػػػزاد
، فإنػػػػه مػػػػف المؤكػػػػد  لأػػػػد سػػػػاهـ مػػػػف حيػػػػث يػػػػدرل أك المنضػػػػبطةالأمنػػػػة ة عمػػػػى تػػػػكفير هػػػػذا البيئػػػػة المدرسػػػػ

كبالتػػػػػالي  ،المدرسػػػػػي كالضػػػػػبط ال ػػػػػفي بعمميػػػػػة الضػػػػػبطلا يػػػػػدرم فػػػػػي إحػػػػػداث مشػػػػػكلبت كثيػػػػػرة تع ػػػػػؼ 
 .لممجتمع  إلى عدـ  تحقيؽ الأهداؼ التربكية التعميمية
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 لمعمميف في الضبط الصفيدور مدير المدرسة واالقسـ الثاني :

 :تمييد 

كمهػػػارات عمميػػػة  ،إف العمميػػػة التعميميػػػة داخػػػؿ الغػػػرؼ ال ػػػفية تحتػػػاج إلػػػى معمػػػـ تتػػػكفر فيػػػه لأػػػدرات
مػػف المػػادة العمميػػة التػػي هػػك مكمػػؼ بتعميمهػػا كالمهػػارات أف يػػتمكف المعمػػـ  كتربكيػػة، كمػػف أهػػـ هػػذا القػػدرات

خلبلهػا يػتـ تك ػيؿ هػذا المػادة إلػيهـ عمػى اخػتلبؼ  أف يمتمؾ أفضػؿ الطػرؽ كالأسػاليب التػي مػفك لمطمبة، 
معمػػػـ مهػػػارات فػػػي ضػػػبط ال ػػػؼ هػػػذا كذاؾ أف يتػػػكفر لػػػدل ال كلأبػػػؿلأػػػدراتهـ العقميػػػة ك ػػػفاتهـ الشخ ػػػية، 

دارتػػه  دكران مهمػػان مػػف  يتطمػػبهػػذا ك  ،ضػػبط ال ػػؼلإنجػػاح المعمػػـ فػػي  رسػػية مهيػػأة، كأف تكػػكف البيئػػة المدكا 
كمػف خػلبؿ السػطكر التاليػة يتنػاكؿ الباحػث الضػبط ال ػفي كدكر كػؿ  ،ضػبطلتحقيػؽ هػذا ال مدير المدرسػة

 .مدير المدرسة كالمعمـ فيهمف 

  الضبط الصفيمفيوـ: 

كعنػػػػدما  كتشػػػػغؿ تفكيػػػػرهـ  ،يهػػػػتـ بهػػػػا المعممػػػػكف مػػػػف الأمػػػػكر التػػػػي ال ػػػػفي  الضػػػػبط عمميػػػػة تعتبػػػػر
كف جػػػػػزءان كبيػػػػػران مػػػػػف تنفذال ػػػػػفية فػػػػػإف المعممػػػػػيف يسػػػػػ ةالغرفػػػػػالنظػػػػػاـ المنشػػػػػكد داخػػػػػؿ الانضػػػػػباط ك لا يتػػػػكفر 

إلػػػػػػى البيئػػػػػػة لانضػػػػػػباط لإعػػػػػػادة الضػػػػػػبط تفعيػػػػػػؿ عمميػػػػػػة كلأػػػػػػتهـ كجهػػػػػػدهـ كطػػػػػػالأتهـ فػػػػػػي محاكلػػػػػػة إعػػػػػػادة 
تتحقػػػػػػؽ ل ، كيػػػػػػتـ ذلػػػػػػؾ بفػػػػػػرض القػػػػػػانكف أك بإثػػػػػػارة دافعيػػػػػػة المتعممػػػػػػيف نحػػػػػػك العمميػػػػػػة التعميميػػػػػػة التعميميػػػػػػة
 . التربكية أهدافها
لأسػػباب المسػػؤكلة عػػف انتشػػار الشػػغب كتػػدني مسػػتكل انخفػػاض الدافعيػػة لمػػتعمـ يعػػد كاحػػدان مػػف أهػػـ اك 

             .293:1995)الضبط في ال فكؼ الدراسية )علبكنة،
( بمعنػػػػػػػػػػى Disciplineيسػػػػػػػػػػتخدـ كمػػػػػػػػػػرادؼ لم ػػػػػػػػػػطمح النظػػػػػػػػػػاـ)  controlك م ػػػػػػػػػػطمح الضػػػػػػػػػػبط 

 .(221:2001، )حجي ) السيطرة ( عمى تلبميذ الف ؿ القدرة عمى
غرفػػػػػة ال ػػػػػؼ إلػػػػػى انضػػػػػباط سػػػػػمكؾ المتعممػػػػػيف فػػػػػي المكلأػػػػػؼ ( فػػػػػي Disciplineكيشػػػػػير النظػػػػػاـ ) 

باتجػػػػػػاا  التعميمػػػػػػي/ التعممػػػػػػي بحسػػػػػػب القكاعػػػػػػد كالأنظمػػػػػػة المرعيػػػػػػة كبمػػػػػػا ييسػػػػػػر عمميػػػػػػة التفاعػػػػػػؿ ال ػػػػػػفي
 .18:2010))الطيطي، اتحقيؽ الأهداؼ المخطط له
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كمفهػػػػػػكـ ضػػػػػػبط ال ػػػػػػفي يختمػػػػػػؼ مػػػػػػف معمػػػػػػـ إلػػػػػػى آخػػػػػػر، حيػػػػػػث يػػػػػػرل بعػػػػػػض المعممػػػػػػيف أف ضػػػػػػبط 
كهػػػػػػذا النػػػػػػكع ، راءات التػػػػػػي تسػػػػػػتخدـ بهػػػػػػدؼ الالتػػػػػػزاـ بػػػػػػالقكانيف كالأنظمػػػػػػة المدرسػػػػػػيةال ػػػػػؼ يعنػػػػػػي الإجػػػػػػ

كفػػػػي ذلػػػػؾ تضػػػػيؽ لمحيػػػػاة عمػػػػى  ، يكػػػػكف فػػػػي الغالػػػػب مسػػػػتندان إلػػػػى العقػػػػاب لمػػػػف يخرجػػػػكف عمػػػػى القػػػػكانيف
مميػػػػػػة ليسػػػػػػت مجػػػػػػرد الالتػػػػػػزاـ كهنػػػػػػاؾ رأم آخػػػػػػر يػػػػػػرل أف الع ، طالػػػػػػب كسػػػػػػمككه كتنشػػػػػػئته كتقيػػػػػػد حريتػػػػػػهال

نمػػػػػػا هػػػػػػي بقػػػػػكانيف كالمعػػػػػػايير التػػػػػػي تسػػػػػػاعدهـ عمػػػػػػى بنػػػػػػاء  ،عمميػػػػػػة تسػػػػػػاعد الطمبػػػػػػة عمػػػػػػى تبنػػػػػي القػػػػػػيـ كا 
 .(217:1996 ، )الحاج خميؿ كالعيش فيه بكرامة كعزة ،عهـ الحرمجتم

 مؤاتيػػػػػػػػان  ( الضػػػػػػػػبط ال ػػػػػػػػفي مجمكعػػػػػػػػة القكاعػػػػػػػػد التػػػػػػػػي تهيػػػػػػػػئ كسػػػػػػػػطان 246:2007كيػػػػػػػػرل عػػػػػػػػريفج )
ؿ سػػػػػػمكؾ المتعممػػػػػػيف فػػػػػػي منػػػػػػاخ عػػػػػػدّ كت ، للبنضػػػػػػباط بمػػػػػػا يسػػػػػػمح بػػػػػػإدارة  ػػػػػػفية تخػػػػػػدـ أغػػػػػػراض التعمػػػػػػيـ

 ديمكلأراطي سميـ لا يمجأ فيه المعمـ إلى التسمط كلا الطالب إلى التمرد.
 مقاطعػػػػػػة فتػػػػػػرات لتقميػػػػػػؿ أكػػػػػػاديمي جػػػػػػك فػػػػػػي الطػػػػػػلبب شػػػػػػغؿ عمػػػػػػى القػػػػػػدرة" يمثػػػػػػؿ ال ػػػػػػؼ ضػػػػػػبطف

 (185:1990المنعـ، كعبد الأغا) الاعتيادية ال فية الأنشطة
بط ال ػػػػػػفي عمػػػػػػى أنػػػػػػه " عمميػػػػػػة الػػػػػػتحكـ فػػػػػػي سػػػػػػمكؾ كيػػػػػػذهب بعػػػػػػض التربػػػػػػكييف إلػػػػػػى تعريػػػػػػؼ الضػػػػػػ

كيمكػػػػػف أف يحػػػػػدث هػػػػػذا الػػػػػتحكـ بطػػػػػرؽ مختمفػػػػػة ممػػػػػا يػػػػػؤدم إلػػػػػى انقيػػػػػاد التلبميػػػػػذ إلػػػػػى الالتػػػػػزاـ  الطػػػػػلبب
 .45:1986) ، بالقكانيف المدرسية كعدـ الخركج عنها " )مرعي كآخركف

المعممػػػػػػكف  مجمكعػػػػػػة القكاعػػػػػػد كالإجػػػػػػراءات التػػػػػػي يتخػػػػػػذها ال ػػػػػػفي هػػػػػػك كيػػػػػػرل الباحػػػػػػث أف الضػػػػػػبط
البيئػػػػػة ال ػػػػػفية  تهػػػػػدؼ إلػػػػػى تهيئػػػػػةالتػػػػػي ، ك نظمػػػػػة، كالتعميمػػػػػات المدرسػػػػػيةلتػػػػػزاـ الطمبػػػػػة بػػػػػالقكانيف، كالألا

 .لمعممية التعميمية التعممية
المعممػػػػػػػػكف أف ال ػػػػػػػػؼ المنضػػػػػػػػبط هػػػػػػػػك ال ػػػػػػػػؼ الػػػػػػػػذم يخػػػػػػػػيـ عميػػػػػػػػه الهػػػػػػػػدكء  -بعػػػػػػػػض -كيعتقػػػػػػػػد

كسػػػػػهـ الطيػػػػػر. كعميػػػػػه لػػػػػيس مكتػػػػػكفي الأيػػػػػدم، ككػػػػػأف عمػػػػػى رؤ  ، كالسػػػػػككف كجمػػػػػكس الطمبػػػػػة دكف حػػػػػراؾ
ف مسػػػػػػػتكل لهػػػػػػـ إلا أف ي ػػػػػػغكا السػػػػػػمع كيحممقػػػػػػكا مػػػػػػؤدبيف فػػػػػػي مػػػػػػا يفعمػػػػػػه المعمػػػػػػـ، بغػػػػػػض النظػػػػػػر عػػػػػػ

 .(157:2009)أبك نمرة،انتباههـ لمجريات الدرس
كيػػػػػػػرل الباحػػػػػػػث أف ال ػػػػػػػؼ المنضػػػػػػػبط لا يعنػػػػػػػي جمػػػػػػػكد الطمبػػػػػػػة كعػػػػػػػدـ فػػػػػػػاعميتهـ خػػػػػػػلبؿ العمميػػػػػػػة 

ان كبعيػػػػػد ، المنضػػػػػبطكالحػػػػػراؾ نػػػػػي فيػػػػػه التفاعػػػػػؿ كالنشػػػػػاط التعميميػػػػػة التػػػػػي تػػػػػدار داخػػػػػؿ ال ػػػػػؼ، إنمػػػػػا يع
أم أف ال ػػػػػػؼ المنضػػػػػػبط هػػػػػػك ال ػػػػػػؼ الػػػػػػذم يتػػػػػػكفر فيػػػػػػه  ،ك ػػػػػػمت الخػػػػػػكؼأعػػػػػػف الفكضػػػػػػى الهدامػػػػػػة 

كافػػػػػة الظػػػػػركؼ كالسػػػػػبؿ لاسػػػػػتمرار العمميػػػػػة التعميميػػػػػة المثمػػػػػرة المتفاعمػػػػػة بػػػػػيف المعمػػػػػـ كالطمبػػػػػة، كضػػػػػمف 
 .ب مت فعاؿ لا بسمكؾ لأسرمخطة مدركسة، لتحقيؽ الأهداؼ التربكية المنشكدة 
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 : الصمت الفعاؿ لَ السموؾ القسري 
كاف الاعتقاد السائد بيف المعمميف في الماضي أف ال ؼ الجيد هك ال ؼ الذم يخيـ عميه الهدكء 

ككاف هذا ال مت مقياسان لمنظاـ كالانضباط ال في بغض  ، كالسككف فيسمع فيه رنة الإبرة عندما ترمى
لابد أف نميز بيف  مت  -داخؿ الغرفة ال فية  -إلا أننا اليكـ  ، حتكاا كنتائجهالنظر عف أسبابه كم

 .هادؼ فعاؿ ك مت لأسرم أبمه غير هادؼ كلا منتج
ففقػػػػػرات ال ػػػػػمت التػػػػػي تتخمػػػػػؿ المكلأػػػػػؼ التعميمػػػػػي تكػػػػػكف مقبكلػػػػػة كفاعمػػػػػة بالقػػػػػدر الػػػػػذم يكػػػػػكف فيػػػػػه 

راءة ال ػػػػػػػامتة، أمػػػػػػػا ال ػػػػػػػمت الػػػػػػػذم الطمبػػػػػػػة يمارسػػػػػػػكف التفكيػػػػػػػر، أك العمػػػػػػػؿ كالتأمػػػػػػػؿ، أك الدراسػػػػػػػة كالقػػػػػػػ
 يتكلػػػػد عػػػػف الخػػػػكؼ مػػػػف بطػػػػش المعمػػػػـ، كالػػػػذم يعنػػػػي عمميػػػػات التػػػػكبيخ كالعقػػػػاب التػػػػي يمارسػػػػها بعػػػػض

لأنػػػػػه يػػػػػؤدم إلػػػػػى تكليػػػػػد  ، كيعتبػػػػػر مػػػػػف النػػػػػكع غيػػػػػر المرغػػػػػكب فيػػػػػه المعممػػػػػيف فينظػػػػػر إليػػػػػه نظػػػػػرة سػػػػػمبية
ثػػػػػػـ لأػػػػػػد يػػػػػػؤدم إلػػػػػػى التسػػػػػػرب  كمػػػػػػف ، المشػػػػػػاعر كالاتجاهػػػػػػات السػػػػػػمبية نحػػػػػػك المعمػػػػػػـ كالمدرسػػػػػػة كالتعمػػػػػػيـ

 (26:2010، كالانسحاب مف المدرسة  " )الطيطي
ف الػػػػػػػػػتعمـ لا يػػػػػػػػػتـ فػػػػػػػػػي ضػػػػػػػػػكء مطمػػػػػػػػػب أساسػػػػػػػػػي لكػػػػػػػػػؿ معمػػػػػػػػػـ، لأ أف ال ػػػػػػػػػمت الفعػػػػػػػػػاؿ شػػػػػػػػػؾكلا   

الفكضػػػػػػى، لكػػػػػػف أم نػػػػػػكع مػػػػػػف ال ػػػػػػمت ؟ إنػػػػػػه ال ػػػػػػمت الفعػػػػػػاؿ الػػػػػػذم يمػػػػػػارس فيػػػػػػه التلبميػػػػػػذ التفكيػػػػػػر 
ك الدراسػػػػػػة كالقػػػػػػراءة ال ػػػػػػامتة، كلػػػػػػيس القسػػػػػػرم الػػػػػػذم الػػػػػػكاعي كالإ ػػػػػػغاء التػػػػػػأممي، كالعمػػػػػػؿ الهػػػػػػادؼ، أ

ثػػػػارتهـ عػػػػف  يعقػػػػب عمميػػػػة التػػػػكبيخ كالعقػػػػاب فهػػػػذا النػػػػكع مػػػػف ال ػػػػمت يزيػػػػد مػػػػف مسػػػػتكل لأمػػػػؽ التلبميػػػػذ كا 
الحػػػػػد المعقػػػػػكؿ، فشػػػػػعكر التلبميػػػػػذ بػػػػػالخكؼ كعػػػػػدـ الاطمئنػػػػػاف كتعرضػػػػػهـ لمتهديػػػػػد كالعقػػػػػاب، يػػػػػؤدم إلػػػػػى 

عمػػػػػػيـ، كبالتػػػػػػالي ألأػػػػػػؿ انتباهػػػػػػان كتركيػػػػػػزان عمػػػػػػى المثيػػػػػػرات تطػػػػػػكر اتجاهػػػػػػات سػػػػػػمبية لػػػػػػديهـ نحػػػػػػك المعمػػػػػػـ كالت
المرتبطػػػػػػة بػػػػػػالتعمـ، كمػػػػػػف ثػػػػػػـ انسػػػػػػحابهـ ذهنيػػػػػػان مػػػػػػف غرفػػػػػػة ال ػػػػػػؼ، كانشػػػػػػغالهـ بػػػػػػأمكر خارجيػػػػػػة عػػػػػػف 

كػػػػػالنظر مػػػػػف النافػػػػػذة  أك إلػػػػػى سػػػػػاحة المدرسػػػػػة، أك الحممقػػػػػة فػػػػػي سػػػػػقؼ غرفػػػػػة ال ػػػػػؼ  ، إطػػػػػار الػػػػػتعمـ
 .(157:2009ل في الفعاؿ)أبك نمرة،ككؿ ذلؾ لا يسهـ في تكفير النظاـ كالانضباط ا

إف حفظ النظاـ داخؿ ال ؼ أمر له أهميته في سير الح ة، كالتقدـ نحك أهادفنا كحتى ن ؿ إلى   
نما نحققه عند  الطالب مف الضبط   ، ذلؾ عمينا أف لا نفرض النظاـ بشكؿ لأسرم أك خكفان مف العقاب كا 

دراؾ لما له مف حقكؽ كما عميه مف ك  ، الذاتي  .33:2005)، كآخركف، اجبات)دلكؿكا 
ينبغي عمى المعمميف أف يهتمكا اهتمامان كبيران في تحسيف كتطكير مهاراتهـ في حفظ  كيرل الباحث أنه

 النظاـ كالضبط ال في لأهميته في العممية التعميمية كالتربكية.
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  الصفي: -الضبط–أىمية ميارة حفظ النظاـ 
كثر المكضكعات حساسية بالنسبة لممعمـ، ذلؾ لأنه يتعمؽ مف أ -ال في  -إف مكضكع ضبط النظاـ

بمب عممه كمعمـ. كب رؼ النظر عف مدل كفاءة المعمـ في التدريس فإف نجاحه أك فشمه المهني يتكلأؼ 
 .14:1998))مرسي، سيطرته عمى النظاـ فيهبالدرجة الأكلى عمى مدل لأدرته عمى التحكـ في الف ؿ ك 

 تكاجػػػه التػػػي المهمػػػة الرئيسػػػة المشػػػكلبت إحػػػدل الدراسػػػي ال ػػػؼ رةحجػػػ داخػػػؿ الضػػػبط تػػػكفير يعتبػػػرك 
 ال ػؼ غرفػة داخػؿ النظػاـ ضػبط مشػكمة أف مػف كالمعممػكف المديركف هؤلاء يشكك إذ كالمديريف، المعمميف
 جزءنا المعمـ ي رؼ حيث الكثير، الشيء كالطالب المعمـ كلأت مف تأخذ فهي كلأتهـ، مف كبيرنا جزءنا تشغؿ
 .(,1979Gage & Berlier )بها مرغكب غير سمككية أنماط في بالانشغاؿ هذا الطالأة مف

 الدراسػي العػاـ بدايػة فػي خا ػة المدرسيف يقمؽ ما أكثر بأف(  Kerr, 2002)كير إليه يشير ما كهذا
 سػػير تعيػػؽ التػػي المرغكبػػة غيػػر السػػمككيات كضػػبط ال ػػؼ غرفػػة داخػػؿ النظػػاـ عمػػى الحفػػاظ مشػػكمة هػػي

 .التعميمية العممية
 تكمف في:التي هميته ، كذلؾ لأي نجاح أك إخفاؽ المعمـ في مهمتهضبط ال ؼ لأد يككف سببان فك 

 القدرة عمى إكساب الطمبة  المهارات كالقيـ كالاتجاهات.... كغير ذلؾ. .1
الى الأهداؼ التربكية  الاستمتاع بالعممية التعميمية مف لأبؿ المعمـ كالطمبة، مما يعزز الدراسة كالتك ؿ .2

 .102:2005) كآخركف )الكسكاني، المنشكدة
يمكػػػػػػف أف تخػػػػػػدـ أهػػػػػػدافها الأكاديميػػػػػػة كأغراضػػػػػػها فػػػػػػي التنشػػػػػػئة الاجتماعيػػػػػػة إف  يػػػػػػة لاعمميػػػػػػة التعميمأف ال .3

جحػػػػػة لمعمميػػػػػة التعميميػػػػػة لػػػػػـ يتحقػػػػػؽ الانضػػػػػباط فػػػػػي غرفػػػػػة ال ػػػػػؼ ، بمػػػػػا يسػػػػػمح بػػػػػالإدارة ال ػػػػػفية النا
 .(246:2007، )عريفج التعميمة"

 تعميـ إلى يقكداف فهما ، لمتلبميذ تقدـ التي التعميمية الفعاليات لنجاح معياران  افيعتبر  كالانضباط فالنظاـ .4
 القضايا مف كال في المدرسي الانضباط كيعتبر كما، تعميمية كارثة إلى تقكد الفكضى بينما ،أفضؿ
 أهـ مف فهك ، التربكية العممية مخرجات عمى كالاجتماعية التربكية لانعكاساته نظران  التربية في الرئيسة
 الأجياؿ إعداد بمهمة لمقياـ  الحة غير أك  الحة كالمدرسية ال فية البيئة تجعؿ التي العكامؿ

 في كالإسهاـ ،كالعطاء البذؿ عمى لأادريف  الحيف مكاطنيف لي بحكا كالفضيمة كالخمؽ بالعمـ كتزكيدهـ
  .(86:2005،بركات) كرلأيه تقدمه كفي ، الحضارية المجتمع مسيرة

لمعمـ الذم سيجد نفسه مضطران لاستخداـ القكة كالتسمط كالعقاب لمسيطرة عمى النظاـ سيككف الكلأت أف ا  .5
 عندا مهدكران، كالجهد مبعثران ضائعان، كالنتاجات غير كاضحة كلا مضمكنة، كالنهاية مشكشة كالبداية

 .(19:2010)الطيطي،                                                                                   
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 كالتي، حدث في الف ؿ الذم تسكدا الفكضىكيرل الباحث أف العممية التعميمية التعممية لا يمكف أف ت
ما تمامان س كعالكهذا عمى  ، بيف كؿ مف المعمـ كالمتعمـ في المكلأؼ التعميمي الإرساؿ كالاستقباؿ  تقطع
  .في الف كؿ المنضبطةعميه الكضع يككف 
 عوامؿ المؤثرة في الضبط الصفيال:                                                                                                       

أك  ، أبػػػرز المربػػػكف دكر عػػػدد مػػػف العكامػػػؿ الشخ ػػػية أك التػػػي تت ػػػؿ بالبيئػػػة المنزليػػػة أك المدرسػػػية
 لتي تؤثر بمستكل الضبط ال في  كمف هذا  العكامؿ ما يمي :كا ، المت مة بالعممية التعميمية ذاتها

الطمبة إلى فرؽ حسب التجانس في  كحيف لا يكزّع نظاـ التعميـ، في القدرات العقمية ةبتبايف مستكيات الطم .1
القدرات العقمية يجتمع طمبة الأحياء المتجاكرة في المدرسة الكاحدة، كيمتقي في ال ؼ الكاحد أبناء 

المعمـ في مراعاة ، كمهما بمغت إمكانات عمى الرغـ مف التبايف في لأدراتهـ ،زمنية المتقاربةالأعمار ال
ابعة، في الفركؽ الفردية فإف الطمبة ذكم القدرة العقمية المنخفضة سيجدكف أنفسهـ غير لأادريف عمى المت

يتكلد نكع مف السأـ العقمية المرتفعة ما يتحداهـ، كفي الحالتيف السابقتيف القدرة  كلا يجد ذك  حيف
 .يعبر عف نفسه عمى  كرة سمككيات غير منضبطة ، كالإهماؿ

حيف يستمر المعمـ في نشاط معيف لفترة طكيمة يجدا مقبكلان مف ، الممؿ كالضجر نتيجة الشعكر بالرتابة .2
ـ أك حيف يخ ص المعم ،الأغمبية، كلا يتحكؿ إلى نشاط آخر يستثير دافعية الفئة المتبقية مف الطلبب

 .كؿ ح ته لمعرض مف جانبه، كلا يترؾ مجالان لمطلبب في لعب دكر يتعدل مجرد الاستماع
، مما يحكؿ دكف إعطاء في تعميماتها كلأكاعد النظاـ فيهاالتكتر الزائد بسبب النزعة المثالية لدم الإدارة  .3

 الطلبب أية فر ة لمتعبير عف إرادتهـ الحرة ، كشدة الضغط تؤدم إلى الانفجار.  
فبعض الطمبة الذيف يعكزهـ النضج المطمكب يجدكف  عكبة في  ،كامؿ تتعمؽ بشخ ية الطالب نفسهع .4

كلا يتقبمكف التقدير المنخفض ، الإحساس بالإهماؿ كلا يتحممكف ،القياـ بأعماؿ إيجابية تمفت الانظار إليهـ
مكانان في ال كرة بدؿ كتجعمهـ يحتمكف  ،فيختمقكف المشكلبت التي تشد انتباا ا خريف إليهـ ،لمذات

 .الاستقرار في خمفيتها
كضػػػػػػعؼ السػػػػػػمع أك عجػػػػػػز الب ػػػػػػر أك عيػػػػػػكب النطػػػػػػؽ  ، عكامػػػػػػؿ تتعمػػػػػػؽ بمشػػػػػػكلبت الطالػػػػػػب ال ػػػػػػحية .5

حػػػػػػيف لا تمقػػػػػػى عنايػػػػػػة خا ػػػػػػة فػػػػػػي  ، أك حػػػػػػالات المػػػػػػرض، كت ػػػػػػبح هػػػػػػذا الحػػػػػػالات سػػػػػػببان لممشػػػػػػكلبت
 .(258:2007، )عريفج خطة المعمـ لإدارة  فه
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كذلػػػػػػؾ لأنػػػػػػه لػػػػػػـ يكػػػػػػف لأػػػػػػد بمػػػػػػغ  ، در عمػػػػػػى إ ػػػػػػدار الأحكػػػػػػاـ ال ػػػػػػحيحةلأػػػػػػد يكػػػػػػكف الطالػػػػػػب غيػػػػػػر لأػػػػػػا .6
أك لا يسػػػػػػتطيع تحمػػػػػػؿ  ، المسػػػػػػتكل المناسػػػػػػب مػػػػػػف النضػػػػػػج، أك أف تكػػػػػػكف ثقػػػػػػة الطالػػػػػػب بنفسػػػػػػه ضػػػػػػعيفة

 .148:2012)، ارشيدبني المسئكلية )السخني ك 
عمى تكفير القدر  كلأدرتهاـ المقاعد فيها ، يالبيئة المادية التي تسكد غرفة ال ؼ، مف حيث اتساعها كتنظ .7

 مف حرية الحركة كالعمؿ لكؿ مف المعمـ كالمتعمميف.اللبزـ 
استعماؿ الكسائط السمعية / الب رية يؤدم دكران أساسيان في تحقيؽ النظاـ كالانضباط ال في بمعناا  .8

جديدان فالتمميذ يككف أكثر انتظامان كانضباطان في المكالأؼ التعميمية التي يكتسب فيها تعممان ، الإيجابي
  .كيمارس فيه دكران نشطان كفاعلبن في التعم ـ، كتمبى فيه حاجاته

كالتفاعؿ التشاركي بيف المتعمميف عاملبن آخر مف عكامؿ تنمية الحرية التي تساهـ في تيسير عمميات  .9
 .21:2010-27))الطيطي، الانضباط كالنظاـ ال في

 .عدد الطمبة .10
 .ةملبئمة الأدكات كالأجهزة مع حاجات الطمب .11
 .نكعية المعمـ كخبراته السابقة .12
 .76:2003)نمط المعمـ لإدارة ال ؼ )هاركف،  .13
 عمى النحك التالي :تـ  ك فها ، مشكلبت تنجـ عف سمككيات المعمـ .14
 .القيادة المتسمطة مف جانب المعمـ .أ 
 .سكء التخطيط لمح ة ال فية .ب 
 .الاكثار مف الكعيد كالتهديد .ج 
 .محاكلة ضبط ال ؼ بال كت المرتفع .د 
 .ـ المعمـ غير الكاضحكلب .ق 
 .خط المعمـ غير المقركء عند  الكتابة .ك 
 .كثرة الكظائؼ التي يمقيها عمى الطمبة  .ز 
 .تكرار الأنشطة كرتابتها .ح 
 .عدـ لأدرة المعمـ عمى تبسيط المادة حيف عرضها .ط 
 .التمييز بيف الطمبة في المعاممة .م 
  .غياب الطمأنينة كالأمف .ؾ 
 (258:2007، عريفج )عمـالجك التنافسي العدكاني الذم يخمقه الم .ؿ 
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 كيرل الباحث أف هناؾ عكامؿ أخرل تؤثر بمستكل الضبط ال في  منها :
 .عدـ ملبئمة الأنشطة ال فية لمستكيات الطمبة .1
 .خلبؿ الح ة الدراسية مف لأبؿ المعمـ كبر حجـ المادة المقطكعة .2
 .كالحب عمى علبلأة السمطة كالقهر، دكف المكدة كالطمبةالأت ار العلبلأة بيف المعمـ  .3
 .التبايف في الظركؼ الاجتماعية كالالأت ادية بيف الطمبة .4
 .مشتتات انتباا الطمبة داخؿ الغرفة ال فية .5
   .مدرسية سكاء كانت متساهمة متسيبة أك جامدة مت مبةالدارة الإنمط  .6
 أسمكب التدريس الذم يتبعه المعمـ. .7
 .مبةلدل جميع الط يةمدل تكفر الأدكات الضركرية لمعممية التعميم .8
 الإضاءة ( التهكية، ملبئمة البيئة ال فية لمعممية التعميمية مف حيث ) النظافة، .9

  .كما يجرم فيها مف مؤثرات تؤثر عمى المعمـ كالمتعمـ ، البيئة المحيطة بالمدرسة .10
  يةدارة الصفالإعوامؿ مؤثرة في نمط: 

تعاممهـ مع الطمبة خلبؿ مارسها المعممكف ال فية التي يية نماط الإدار في الأ عكامؿ تؤثريرل الباحث أف هناؾ 
 :كمف هذا العكامؿ ما يميداخؿ الغرفة ال فية ، 

 .شخ ية المعمميف كثقافتهـ كمهاراتهـ كلأدراتهـ كفمسفاتهـ التربكية   -1

 الطمبة  كمستكاهـ التعميمي كالثقافي ، كالاجتماعي كالالأت ادم . -2

 إدارة المدرسة . مديرك المدارس كأنماط الإدارة التي يتبعكنها في  -3

 .المحيطة بها الخارجية كالبيئةلممدرسة، البيئة الداخمية  -4
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 أنماط الإدارة الصفية وأثرىا في الضبط الصفي: 
 :الإدارة ال فية في ثلبث أنماط هيكتكاد تنح ر أنماط 

 (النمط الأكتكلأراطي )التسمطي .6
 النمط الديمقراطي .0
 النمط الفكضكم )السائب( .3
 :لتسمطي(النمط الأوتقراطي )ا -1
عمػى مػا يػدكر  في الكالأع يسكد في هذا النمط جك مف التسمط أك ما نسميه بالتحكـ أك السمطكم أك الفػردم   

، فػػلب لأحػػد أف ينالأشػػه أك أف يعتػػرض عميػػه، نشػػاهد المعمػػـ هػػك الأكؿ كالأخيػػر كلا يحػػؽ داخػػؿ الغرفػػة ال ػػفية
ب القهػػػر كالاسػػػتبداد لكػػػؿ مػػػا يخالفػػػه أك سػػػتخدـ العنػػػؼ كأسػػػمك ي، ك ؾ لمطػػػلبب فر ػػػة لمتعبيػػػر عػػػف آرائهػػػـيتػػػر 

 56:2005)يعارضه داخؿ الغرفة ال فية .) دلكؿ،
كيعتبر المعمـ نفسه في هذا النمط عمى أنه الم در الكحيد لممعمكمات، فهك الذم يخطط للؤنشطة التعميمية 

  32:2008)العشي ،كيحدد م ادر التعمـ لكحدا دكف أية اعتبار  راء كاحتياجات أك اهتمامات المتعمميف.) 

 أثر النمط التسمطي عم  الطلاب:
 يقتؿ طمكح الطالب كيحد مف آماله، كيفقدا القدرة عمى التعاكف. .1
 يفقد الطالب الاستقلبلية كالاعتماد عمى النفس كالقدرة عمى التح يؿ. .2
 يستجيب الطالب لممعمـ خكفا مف العقاب لا مف لأناعة كرضا. .3
 فة كالتح يؿ.عدـ رغبة الطالب في اكتساب المعر  .4
 الغش في الامتحانات ككراهية المدرسة كالهركب منها، كالتسرب الطلببي. .5
 الخنكع الذم لأد تميه ثكرة كشيكة عمى المعمـ مما يسبب في حدكث مشكلبت  فية. .6
 عدـ تنمية اتجاهات ايجابية لدل الطلبب كضبط النفس. .7
 12:2007)العاجز، حدكث الفكضى كالتسيب في حالة غياب المعمـ أك عدـ كجكدا. )  .6

 عم  الضبط الصفي : أثر النمط التسمطي

، كذلػؾ للؤسػباب تػأثيران سػمبيان عمػى الضػبط ال ػفي يرل الباحث أف مثػؿ هػذا الػنمط  مػف الإدارة ال ػفية يػؤثر    
 :التالية
تفقػػد كالتػػي  ،كدها أجػػكاء الخػػكؼ مػػف سػػطكة المعمػػـأف الف ػػكؿ الدراسػػية التػػي تػػدار بػػالنمط التسػػمطي تسػػ .6

 كالاستقرار. كالطمأنينةمبة الشعكر بالأمف الط

، كفي لحظات ينعكس خميان، كهذا الانضباط غير مستقرأف انضباط الطالب يككف انضباطان خارجيان لا دا .0
 إلى فكضى بغياب المعمـ  احب السمطة الضابطة .
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دم إلػى ثػكرة يػؤ  ، ممػالممعمػـ كمادتػه كالمدرسػة كنظامهػا أف هذا النمط التسػمطي يػؤذم إلػى كراهيػة الطمبػة .3
، كيظهػػر ذلػػؾ مػػف خػػلبؿ الشػػغب كالهػػركب مػػف المدرسػػة كالغيػػاب المعمػػـ كالنظػػاـ المدرسػػي الطمبػػة عمػػى

 .  مف المدرسة المتكرر كلأد يؤذم إلى التسرب

اتجػػاا  هػػر مػػف خػػلبؿ ممارسػػات عدائيػػة عنيفػػة، كلأػػد تظل الطمبػػةأف هػػذا الػػنمط يقػػكم الجكانػػب العدائيػػة لػػد .2
 متمكات المدرسة .، أك مالطمبةالمعمـ أك 

، ممػػا يدفعػػه إلػػى إثبػػات الػػذات لعجز كالدكنيػػة كعػػدـ الثقػػة بػػالنفسهػػذا الػػنمط يجعػػؿ الطالػػب يشػػعر بػػا أف .3
 كالتعبير عف النفس مف خلبؿ الخركج عف النظاـ ال في كالمدرسي . 

 :النمط الفوضوي )السائب( -2

  ة كمرتبػػةقػػديـ الخطػػة ب ػػكرة منظمػػفػػي هػػذا الػػنمط غيػػاب التكجيػػه لكافػػة الأنشػػط ال ػػفية كعػػزكؼ المعمػػـ عػػف ت
كسػابهـ المركنػة العاليػة فػي الحريػة التػي لأػد ت ػؿ إلػى حػد ، كتػكلأيادتػه تميػؿ لمضػعؼ رؾ لأيػادة ال ػؼ لمتلبميػذ كا 

   28:2012)التسيب كالإهماؿ .)المساعيد كالخريشه ،
حيث أف المتعمميف  أك بضعؼ في الشخ ية، الاكتراثفالمعممكف في هذا النمط يمتازكف باللبمبالاة أك عدـ 

ما  يمارسكف حرية غير متناهية في تكجيه أمكرهـ كعمميات تعممهـ كفي الت رؼ داخؿ غرفة ال ؼ، فغالبان 
، كيدخمكف كيخرجكف دكف إذف، كيترككف ال ؼ كيغادركنه دكف كاف إلى مكاف داخؿ الغرفة ال فيةينتقمكف مف م

لمعمميف ضعاؼ يكثر هذا النكع مف الإدارة لدل ا مـ، كعمكمان رجعة أثناء اليكـ الدراسي كمف غير أم اعتبار لممع
يرغبكف في هذا المهنة  ف الذيف يعانكف مف مشكلبت مع الإدارة المدرسية كأكلئؾ الذيف لايالشخ ية، أك المعمم

كبالتالي فاف طلبب هذا النمط يشعركف بالحيرة كالضياع كفقداف القكة المكجهة، كتضعؼ لأدراتهـ  في الأ ؿ،
 مف التكتر النفسي بسبب عدـ تكجيه المعمـ .  ى تحمؿ المسؤكلية كلا يشعركف بالحماية، يعيشكف جكان عم

 33:2008)) العشي ،                                                                                       
كيفقد التمميذ  ،رؿ، كالنظاـ، كالثقة، كالتقديد، كالعلفكضكم لأيـ عديدة مثؿ : الاحتراـكتضيع في ظؿ هذا الجك ا

  238:2000) دا، كآخركف يعمـ كالتعمـ .)حمحماسه للئلأباؿ عمى ال
 أثر الإدارة الصفية الفوضوية عم  الطلاب:

عػػدـ الشػػعكر بالراحػػة النفسػػية مػػف خػػلبؿ حػػالات الممػػؿ التػػي ي ػػاب بهػػا المنػػاخ  ال ػػفي نتيجػػة الإهمػػاؿ  -6
 ؿ التلبميذ مسئكليات التدريس كالضبط .كالاتكالية لممعمـ كتحم

ضػعؼ النػػاتج التعميمػي كعػػدـ القػدرة فػػي تحقيػػؽ الأهػداؼ التعميميػػة لعػدـ الالتػػزاـ باسػتثمار الكلأػػت كغيػػاب  -0
 مخطط التعميـ عنهـ .

  فقداف المنظكمة القيمية لمقيـ كالمبادئ كالالتزامات الانضباطية لقانكف التدريس كمناخ ال ؼ ال حي . -3

 101:2005)) البدرم ،                                                                           
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، نظػران لعػدـ تبمػكر حاجػاتهـ ب ػكرة أهػداؼ كاضػحة إلى القدرة عمى كضػع الخطػط لعممهػـالطلبب  افتقار -2
 .(97:1989لديهـ ) الزيكد كآخركف ،

 ػرؼ كالاعتمػاد عمػى أنفسػهـ نتيجػة إدراكهػـ بػأنهـ شعكر الطلبب بالضياع كالتكتر كعػدـ القػدرة عمػى الت -3
 يمارسكف نشاطان غير مكجه مف المعمـ.

 عدـ احتراـ الطلبب لشخ ية المعمـ الفكضكم لشعكرهـ بأنه لا يبذؿ مجهكداَ، كيهدر كلأتهـ دكف فائدة . -4

 26:2001)نمرة ، )أبك                                                                              

 

 أثر النمط الفكضكم عمى الضبط ال في :
الانضػػباط فػػي ال ػػؼ، كذلػػؾ ك يػػرل الباحػػث أف هػػذا الػػنمط الفكضػػكم فػػي إدارة ال ػػؼ لا يحقػػؽ الضػػبط 

 للؤسباب التالية :
 غياب المعمـ القائد  المكجه لممتعمميف نحك الالتزاـ بالقكاعد كالتعاليـ كالقكانيف الضبط ال في . -6

ت طلابٌة غٌرر منبربطة لحرٌة المطلقة فً التصرف للمتعلمٌن داخل الصف، ٌعنً حركاا إعطػاء  -0

مما ٌؤذي إلى هدار الوقت وعدم تحقٌق في جك مف الفكضى كعدـ الضبط ال في ،  وحدٌث جانبً

 .الأهداف التربوٌة 

لا يبػػذؿ لشػػعكرهـ بأنػػه  الطمبػػة، مػػفالاحتػػراـ كالتقػػدير لػػه  عػػدـ نتيجػػةكسػػر جػػدار الرهبػػة مػػف المعمػػـ  -3
 في عممية الضبط ال في . ة المعمـإضعاؼ سمطكبالتالي  ، كيهدر كلأتهـ،مجهكدان 

 :النمط الديمقراطي -3

كيقكـ هذا النكع مف الإدارة عمى الاحتراـ  المتبادؿ بيف المعمـ كالمتعمميف، حيث يعامؿ المعمـ المتعمميف    
عيف الاعتبار حاجاتهـ كاهتماماتهـ، كيراعي المعمـ في باحتراـ  كيستمع إلى آرائهـ كأفكارهـ كملبحظاتهـ، كيأخذ ب

هذا النكع مف الإدارة المكضكعية كالدلأة في اتخاذ القرارات كالأنشطة التعميمية المختمفة، بحيث يبتعد لأدر 
المستطاع عف التحيزات كالاهتمامات الشخ ية، فهك يركز عمى إنسانية المتعمميف كيشاركهـ ا راء كيساعدهـ 

في إدارة ال ؼ كالتخطيط كالتنفيذ للؤنشطة التعميمية. كعميه فإف  ـلمشكلبت كيتقبؿ تعاكنهـ كمشاركتهفي حؿ ا
يميمكف للبستقلبؿ، يعيشكف في بيئة  فية مرغكب بها  أحيانان  ،ف مبدعكفك هذا النمط مف المعمميف متعاكن طمبة

ضحة لهـ، محبكف لممدرسة مندفعكف كلأادركف عمى التعبير عمى آرائهـ بحرية، لأادركف عمى ت كر أهداؼ كا
 .31:2008)) العشي ، لمعمؿ في الأنشطة ال فية ذاتيان 

كالمعمـ في هذا النمط يشجع الطلبب لبذؿ ألأ ى جهد مستطاع في سبيؿ إلأبالهـ عمى التعميـ كالتعمـ، كالكشؼ 
رهـ، هذا مع عدـ إشعار كيقدر مشاع اء كالتقدير، كيحترـ فيه الطلببعف مكاهبهـ كلأدراتهـ الابتكارية بالثن

الطالب بالتعالي عميهـ بسبب المركز الكظيفي، مع عدـ التساهؿ معهـ، كالانفتاح عميهـ بشكؿ يؤدم إلى فقداف 
المعمـ لاحترامهـ كتقديرهـ له، مع إتاحة الحرية الفكرية لكؿ الطلبب، كالثقة فيهـ كفي لأدراتهـ كالرغبة في التعامؿ 

، كيعمؿ عمى تنمية الاعتماد عمى النفس، كيستثير حاجات أيه باعتبارا معممان معهـ، كما أنه لا يتع ب لر 
 . 13:2007)) العاجز ،  نتاجات التعميمية المرغكبةالطلبب كيعمؿ عمى تحقيؽ ال
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كما أنه يعمؿ عمى تنسيؽ العمؿ المشترؾ بينه كبيف الطلبب ، كبيف الطلبب كبعضهـ البعض كهذا يعمؿ عمى 
ب فيه بالطمأنينة اللبزمة لمقياـ بأعمالهـ بفعالية بمعنى "تشجيع فردية التلبميذ كأعضاء خمؽ جك يشعر الطلب

 .13:1982)) م طفى كآخركف،  هيئة التدريس"
  أثر النمط الديمقراطي عم  الطلاب:

يظهر هذا الأثر في  يؤثر النمط الديمقراطي في سمككيات كلأدرات كاتجاهات كميكؿ الطلبب بشكؿ مباشر كلأد   
 عدة أمكر منها:

 الأنشطة المدرسية كال فية كذلؾ.عمى ك ، عمى المعمـ كالمدرسة برغبة  ادلأةالإلأباؿ  .1
 زيادة التفاعؿ فيما بيف الطلبب داخؿ كخارج ال ؼ. .2
دراؾ أهمية الكاجبات كالعمؿ عمى انجازها. .3  إحساس الطلبب بالمسؤكلية، كا 
  .14:2007)) العاجز، حب الطلبب لمعمؿ كالتعاكف فيما بينهـ لإنجاز الأفضؿ  .4
 .(27:2001الطلبب بالتعالي عميهـ بسبب مركزا الكظيفي ) أبك نمرة ،المعمـ لا يشعر  .5

 أثر النمط الديمقراطي عم  الضبط الصفي:
يرل الباحث أف لمنمط الديمقراطي الأثر الإيجابي عمى تحقيؽ الضبط كالانضباط داخؿ الغرفة ال فية ، كذلؾ   

 للؤسباب التالية :
ف النمط الديمقراطي يعزز ثقة الطالب بنفسه كمكانته كأهميته في العممية التعميمية مما يجعمه لبنة بناء أ -1

 في عممية الضبط ال في لا معكؿ هدـ لها .
بالدليؿ كالحجة ، تقبؿ الرأم مى تقبؿ ا خريف المخالفيف لرأيهيجعؿ الطالب لأادران عأف النمط الديمقراطي  -2

 سكد ال ؼ جك المحبة كالتفاهـ لا التنافر كالتخا ـ بيف الطمبة كالمعمميف .، فيلا بالعنؼ كالقكة
، فتعكد  كرة المعمـ الأبكم ة الحقيقية لممعمـ في نظر الطالبأف النمط الديمقراطي يجمك ال كر   -3

 الحريص عمى تربية الطالب كتعميمه بالعطؼ كالميف لا بالعنؼ كالأنيف ، فيتقبؿ الطالب التعميمات
 كيعمؿ عمى تنفيذها لا الخركج عميها . ،الأكامر مف المعمـنيف الانضباطية داخؿ ال ؼ، كحتى كالقكا

، لأنه البيئة ال الحة لمتعميـ ي يحرص عمى ترسيخ الانضباط ال فيالطالب في ظؿ النمط الديمقراط -4
 كتعديؿ السمكؾ كاكتساب المهارات.

 :  أنماط الفصوؿ المدرسية مف حيث الضبط 

 أنماط شائعة لمف كؿ المدرسية هي:أربعة يكجد 
 كغالبان  ،، لكنه لا ينجح أبدان معمـ معظـ اليكـ يحاكؿ ضبط الف ؿيقضي ال ،هذا الف ؿ فكضي باستمرار .1

 كيبدك أف العقاب لا يككف فاعلبن دائمان.  ،ؿ التلبميذ التكجيهات كالتهديداتما يتجاه
فرحة كيحاكؿ المعمـ أف يجعؿ المدرسة م ،ةلكف الجك أكثر إيجابي ،بالضكضاء دائما ممئ الف ؿ هذا .2

 لكف تبقى هناؾ مع ذلؾ مشكلبت ،بتقديـ ألعاب أنشطة تركيحية، كلأراءة لأ ص كبعض الفف كالأشغاؿ
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يحدث هذا كمه رغـ أف  ،مما يقكمكف بما يكمفكف به بعنايةفكثير مف التلبميذ ينتبهكف لأميلب لمدركس كلأ
 ليجعمهـ مسركريف لأدر الإمكاف. المعمـ يممؾ نا ية الأنشطة الأكاديمية

، كيلبحظ الخركج عميها ـ لأد كضع لأكاعد كتأكد مف إتباعهاهذا الف ؿ هادئ كمنظـ جيدا، لأف المعم .3
بسرعة، كتكجيه تحذيرات لمف يقكمكف بها، أك تكلأيع العقكبات إذا كانت هناؾ ضركرة لها كيقضي المعمـ 

ككاضع لمنظاـ، لأف التلبميذ  السمكؾ، كيبدك المعمـ ناجحان يفعؿ ذلؾ، لأنه يلبحظ بسرعة سكء  كلأتان طكيلبن 
، كرغـ ذلؾ فإف مناخ الف ؿ ليس سهلب، كالمشاكؿ تبدك تحت السطح ، كبخا ة عندما يطيعكنه غالبان 

 يغادر المعمـ حجرة الدراسة.
لمت مة هذا الف ؿ يبدك ككأنه يدير نفسه، يقضي المعمـ كلأته يعمـ التلبميذ، كلا يتناكؿ المشكلبت ا .4

بالنظاـ، كيتبع التلبميذ التعميمات، كيكممكف كاجباتهـ بأنفسهـ، بدكف إرشاد مباشر كيتفاعؿ التلبميذ مع 
بعضهـ البعض، كربما تأتي الضكضاء مف م ادر متعددة، كمع ذلؾ هناؾ اتجاا للبنضباط مف التلبميذ 

مخربة، فإف مجرد تذكير المعمـ  الذيف ينخرطكف في الأنشطة البناءة، كعندما تعمك الضكضاء، أك ت ير
المناخ كالإيجابية مف أبرز يؤدم بفعالية إلى خفكتها، كيشعر مف يرالأب هذا الف ؿ بإحساس بأف دؼء 

كاف المستكل الاجتماعي  في ف كؿ مدرسة كاحدة أيان  هذا الأنماط الأربعة لأد تكجد معان  إف، سماته
 .252:2010-253)، )حجي كالالأت ادم لمتلبميذ بها

فهي عمى ، ليست سكاء مف حيث الضبط ال في في مدارسنا يرل الباحث أف الف كؿ الدراسيةك 
كمنها ال امت  ،ادئ المنظـ، كمنها الفعاؿ المنتجكمنها اله ، أنماط مختمفة  فمنها الفكضكم المتسيب

عممية الضبط عمى إدارة المدرسة كتعاكنها مع المعمـ كالطالب في متابعة النائـ، كهذا الاختلبؼ يتكلأؼ 
دارته، كالتي في عمى مهارات المعمـ ، كلأبؿ ذلؾ ال في كمتطمباتها المادية كالمعنكية في ضبط ال ؼ كا 

  ضعفها لأد يسبب المعمـ الكثير مف المشكلبت في عممية الضبط ال في.

 : المعمـ ودوره في مشكلات الضبط الصفي 

ك لأد يتـ التغمب عميها كمعالجة  ، كلبت ال فيةلأد تتعد الأسباب التي تمعب دكران هامان في ايجاد المش
الكثير منها، كلكف عندما تككف أسباب هذا المشكلبت ال فية متعمقة بالمعمـ نفسه بقدراته كمهاراته 

كعمى الرغـ مف أف المعمـ هك حجر الأساس في عممية ، فإنها تتفالأـ أكثر فاكثر ، كسمككياته كشخ يته
هذا الأساس لأد يتضعضع عندما يق ر المعمـ في كاجبه في عممية  إلا أفالضبط ال في بمجممها، 

 .الضبط ال في
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كيمثؿ ذلؾ في   فالخ ائص السمبية لممعمـ تعتبر أسبابان رئيسة في حدكث مشكلبت داخؿ ال ؼ
يمانه بالكبت التاـ لمطمبة ، كعدـ تحقيؽ أهداؼ الدرس ،الانحراؼ عف سير الخطة التعميمية المرسكمة له كا 

 لإضافة إلى ممارسة المعمـ لمعقاب البدني مما يكلد نتائج غير حميدة لدل الطمبة كلدل ذكيهـهذا با
 .48:1996)، )منسي                                                                           

كحركتػػػػػػه داخػػػػػػؿ ال ػػػػػػؼ غيػػػػػػر  ، كيكػػػػػػكف  ػػػػػػكته غيػػػػػػر مسػػػػػػمكع، كالمعمػػػػػػـ الػػػػػػذم لا يهػػػػػػتـ بمظهػػػػػػرا
كمػػػػا  ، كعػػػػدـ انضػػػػباط الطمبػػػػة ، ة يسػػػػهـ بشػػػػكؿ كبيػػػػر فػػػػي تسػػػػرب الفكضػػػػى إلػػػػى غرفػػػػة ال ػػػػؼمدركسػػػػ

بقػػػػػاء الطمبػػػػػة دكف حركػػػػػة  ، كعػػػػػدـ النشػػػػػاط ،  ػػػػػرار المعمػػػػػـ عمػػػػػى سػػػػػيادة الهػػػػػدكء التػػػػػاـ كالسػػػػػككتإأف  كا 
 أك تنكيع في الأنشطة، يؤدم إلى احتمالات حدكث مشكلبت في الانضباط ال في ، أك تركيح

 .141:2001-142)، )أبك نمرة                                                                 
 عمى النحك التالي:بالمعمـ  تعمقةكالم المخمة بعممية الضبط ال في  العكامؿكيمكف ذكر بعض 

 .عدـ تمكنه مف المحتكل العممي الذم يقدمه لطمبته .1
 .التعامؿ مع الطمبة بالتهكـ كالسخرية .2
 .كاجبات غير مناسبة لقدرة الطمبةإعطاء تعينات ك  .3
 .القيادة المتسمطة، كا دار التهديدات لمطمبة لممحافظة عمى النظاـ .4
 .تنافي سمكؾ المعمـ مع تطبيؽ القكاعد كالأنظمة ال فية .5
 .عقاب ال ؼ كمه بسبب سمكؾ غير مرغكب فيه مف أحد الطمبة .6
 .الجمكس عمى المقعد لفترة طكيمة .7
 .داـ مفردات أكبر مف لأدرات الطمبةأك استخ ، شرح الدرس بسرعة .8
 .تجاهؿ المعمـ لطمبته في الأنشطة التعميمية .9

 .السماح لمطمبة بالخركج كالدخكؿ كالإجابة دكف استئذاف .10
 .119:2001-122) ، ) الجاسر سكء التخطيط لمح ة ال فية .11
 .خط المعمـ غير المقركء عند الكتابة .12
 .المادة حيف عرضها عكبة فهـ كلبـ المعمـ كعدـ لأدرته عمى تبسيط  .13
ماعيػػػػػػػػػػػػػة، أك ممارسػػػػػػػػػػػػػته عمػػػػػػػػػػػػػلبن كثػػػػػػػػػػػػػرة تغيػػػػػػػػػػػػػب المعمػػػػػػػػػػػػػـ لمػػػػػػػػػػػػػرض أك تمػػػػػػػػػػػػػارض أك مشػػػػػػػػػػػػػكلبت اجت .14

  .285:2001) ،) عريفجإضافيان 
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  الصفي:في عممية الضبط عم  المعمـ تجنبيا ممارسات 

كيرل الباحث أنه ينبغي عمى المعمـ في معالجته لممشكلبت المخمة بالضبط ال في تجنب بعض 
كمف  ،المشكلبت ال فيةكتتفالأـ  ،تخرج الأمكر عف السيطرة في عممية الضبط ال فيلا ي ك ،الممارسات

 -هذا الممارسات:
 .استخداـ العقاب البدني .1
 الحرص عمى تطبيؽ القكانيف أكثر مف تكضيحها. .2
 .ايقاؼ الطالب عمى السبكرة طكاؿ الح ة .3
 .طرد الطالب مف الف ؿ .4
 .تعمد إهانة الطالب أك سب أهمه .5
 .تهديد بذلؾ كإجراء عقابيالجات أك خ ـ الدر  .6
 .لدل الطمبة ، كدكف مراعاة الفركؽ الفرديةاستخداـ طريقة كاحدة في شرح الدركس .7
 .سيء نتيجة ت رؼ فردم كأسمكب عقابي جماعي، كاعتبارا مشركحان  ، الاستنكاؼ عف شرح الدرس .8
 .تهديد الطمبة بالرسكب في مبحثه أك مباحث أخرل .9

 وضبطو: الصؼ إدارة في ميفالفاع المعمميف خصائص 

فػػػػػالمعمـ عنػػػػػدما يتجنػػػػػب الممارسػػػػػات سػػػػػابقة الػػػػػذكر المخمػػػػػة فػػػػػي عمميػػػػػة الضػػػػػبط ال ػػػػػفي يكػػػػػكف لأػػػػػد 
كتحمػػػػػػى بخ ػػػػػػائص تمكنػػػػػػه مػػػػػػف إدارة ال ػػػػػػؼ  ، ب ػػػػػػكرة سػػػػػػميمة لضػػػػػػبط ال ػػػػػػفيعمػػػػػػؿ عمػػػػػػى ترسػػػػػػيخ ا

نجػػػػػاح العمميػػػػػة التعميميػػػػػة كضػػػػػبطه  ارة الف ػػػػػكؿ إد يػػػػػديركف الػػػػػذيف كمػػػػػف خ ػػػػػائص هػػػػػؤلاء المعممػػػػػيف ،كا 
 :ما يمي ضبطان سميمان  ناجحة كيعممكف عمى ضبطها

، لديهـ خطط محددة ككاضحة، يعرفكف طلببهـ بأهداؼ الدرس ال ؼ كضبطهمعممكف فاعمكف في إدارة  .1
 .دائمان 

معممكف فاعمكف يعممكف مع جميع الفئات داخؿ غرفة ال ؼ، بغض النظر عف الفركؽ الفردية  .2
 .أك الثقافية ، ماعيةأك الاجت ، التح يمية ، الأكاديمية

كأنظمة المدرسة كيحافظكف  ، معممكف فاعمكف يكضحكف لطلببهـ مف كلأت  خر أنظمة ال ؼ كلأكانينه .3
 .عمى تذكيرهـ بفمسفة المعمـ نفسه

 .معممكف فاعمكف يستجيبكف بسرعة لمشكلبت طلببهـ .4



   

36 
 

 .معممكف يسهمكف في إدارة  ؼ يتمتع كؿ فرد فيه باحتراـ ا خريف .5
 ة بهممكف كيتفاعمكف مع طلببهـ عمى أنهـ متميزكف، لكؿ منهـ شخ يته الخا معممكف يتعا .6
 .386:2012)، إرشيدبني ك ، ) السخني المشكلبت حؿ في التخيؿ عمى يشجعكف نشيطكف معممكف  .7

 يجية الوقاية مف المشكلات الصفيةالمعمـ واسترات: 
دارته مف المسائؿ التي لا تت    كلأؼ عند مجتمع أك نظاـ تربكم تعد مسألة ضبط ال ؼ الدراسي كا 

كتتفؽ جميع الأنظمة عمى أف سكء  ، فالمشكلبت المدرسية مكجكدة في جميع الأنظمة التربكية معيف
كعمى المدرسيف بشكؿ  ، عاـ ت رفات المتعمميف تشكؿ ضغطان كبيران عمى النظاـ التربكم كالتعميمي بشكؿ

 .((Feitler & Tokar , 1982 : 3 خاص 
غت خبرات المعمـ مف العمؽ كالثراء ، فإننا لأد نجانب ال كاب لك اعتقدنا أف تجربته اليكمية مهما بمك    

في ال ؼ  طمبةإذ يظؿ هناؾ ، في ضبط ال ؼ كالمحافظة عمى النظاـ يمكف أف تخمك مف العقبات
 .(257:2007، )عريفج تخريبيان  لمشكلبت كيمارسكف سمككان يختمقكف ا

ل فية يمكف أف يقكـ بمجمكعة مف الاجراءات لمكلأاية مف المشكلبت ال فية كالمعمـ داخؿ الغرفة ا     
 كمف هذا الاجراءات :

يساعدهـ عمى  ، أف يقكـ المعمـ بكاجبه عمى النحك المطمكب بكفاءة، حيث يعمؿ عمى أف يحبه تلبميذا .1
ت كغير ذلؾ مف كاجبا، يؤدم عممه التعميمي بإخلبص، التكيؼ مع بعضهـ كمع مناخ مدرستهـ

 .كمسئكليات
 .الات اؿ بأسرة الطالب أمر ضركرم لمساعدة الطالب عمى النمك السميـ .2
لعػػػلبج الطالػػػب المشػػػكؿ، ذلػػػؾ أف لكػػػؿ طالػػػب  مػػػان ها ان اعتبػػػار كػػػؿ طالػػػب حالػػػة خا ػػػة لأائمػػػة بػػػذاتها أساسػػػ .3

  .مما يستمزـ علبجه كفؽ ك فة خا ة به هك كحدا ، ظركفه الخا ة أسريان كاجتماعيان كشخ يان 
 ال في ذك العلبلأة الإنسانية كالأسمكب الديمقراطي يساعد عمى تجنب المشكلبت كعلبجها أيضان. المناخ .4
لكي ينمك في الاتجاا الذم يجعمه مكاطنان  ، بما يتضمنه مف مساعدة فردية له ،يه الطالب تربكيان تكج .5

 .ناجحان دراسيان كتربكيان 
جتماعيػػػػػػة كرئاسػػػػػة الحػػػػػػي كمجمػػػػػػس القريػػػػػػة كالشػػػػػػئكف الا –الات ػػػػػاؿ بالمؤسسػػػػػػات البيئيػػػػػػة لتقػػػػػكـ بػػػػػػدكرها  .6

فضػػػػػػلبن عػػػػػػف أنػػػػػػه يػػػػػػربط المدرسػػػػػػة بالبيئػػػػػػة ، فإنػػػػػػه متطمػػػػػػب أساسػػػػػػي لمكلأايػػػػػػة مػػػػػػف مشػػػػػػكلبت  –كغيرهػػػػػػا 
 .235:2010)التلبميذ كعلبجها أيضان )حجي، 
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التخطيط المسبؽ كالتحضير الدلأيؽ لمفعاليات، التي ستغطي الح ة ال فية كاممة، إذ أف التجارب  .7
بتت أف مشكلبت الإدارة ال فية تبدأ مف ضعؼ ثقة المعمـ في نفسه، كفي ترتيباته كخططه التعميمية لأد أث

 مما يجعمه مرتبكان كمترددان أماـ طلببه.
ليس بالحديث عما يجب أف يككف أك ينكل  ،الاهتماـ بالضبط المبكر لم ؼ مف المقاء الأكؿ مع الطلبب .8

كجعؿ الطمبة يشعركف بانتمائه إلى مهنته كتحمؿ ، يكلكف بالمبادرة مف جانبه بالانضباط الذات ، عممه
 لمسئكلياته.

ضركرة  إبقاء ال ؼ في حركة كنشاط مستمريف، كيتـ تنكيع الأنشطة في الح ة ال فية الكاحدة بما  .9
 .كتبعان لمتبايف في القدرات منعان لمممؿ كالإحباط، يكفؿ مراعاة الفركؽ الفردية في الاهتمامات

في كضع متيقِظ، بتكزيع الأسئمة كالمهمات عمى الطمبة بشكؿ يتناكؿ كؿ أركاف  المحافظة عمى الطلبب .10
  .كعدـ تركيز التفاعؿ ال في عمى الطمبة المتميزيف ، ال ؼ

حتى في الحالات التي يككف فيها مشغكلان مع أحد الطلبب  ، متابعة نشاط الطمبة كسمككهـ بيقظة تامة .11
د الطلبب القكاعد التنظيمية في سابقة ي عب السيطرة عمى ما أك بالكتابة عمى المكح، كي لا ينتهؾ أح

 .يترتب عميها لاحقان مف تكرار لمسمكؾ غير المنضبط
عني ذلؾ دكف أف ي، كالعدؿ كالثبات كعدـ التحيز في تطبيقها، كالحزـ الانضباط ال في تكريس لأكاعد .12

براز أهميتهالمنقاش كالمداكلة بؿ يتـ التأكد عميها بإخضاعها  ،فرضها عمى عنكة كغايات لمتنشئة  كا 
 ككسائؿ ضركرية لنجاح التعميـ أكاديميان. ،الاجتماعية لمطالب

تعزيػػػػػػػز النشػػػػػػػاط المتميػػػػػػػز كالسػػػػػػػمكؾ المناسػػػػػػػب، فقػػػػػػػد أكػػػػػػػدت أبحػػػػػػػاث السػػػػػػػمككييف التربػػػػػػػكييف أف أثػػػػػػػار  .13
نمػػػػػا ت ،التعزيػػػػػز لا تػػػػػدعـ سػػػػػمكؾ الطالػػػػػب المتميػػػػػز كحسػػػػػب  شػػػػػر كت ػػػػػذكي ركح المنافسػػػػػة عنػػػػػد ا خػػػػػريفنكا 

أحػػػػػػد الطمبػػػػػػة ينعػػػػػػد أسػػػػػػمكبان مناسػػػػػػبان لضػػػػػػبط  السػػػػػػمكؾ المناسػػػػػػب عنػػػػػػدا أظهػػػػػػرت الدراسػػػػػػات أف تعزيػػػػػػز كمػػػػػػ
 .(260:2007سمكؾ الطالب المشكؿ )عريفج، 

  الإدارة المدرسية ودورىا في مشكلات الضبط الصفي:    

الإدارة مػػف كاجبػػات أف  هػػاالتربيػػة أك غيػػر العػػامميف فيالعػػامميف فػػي  يعمػػـ كثيػػر مػػف النػػاس سػػكاء كػػاف مػػف
البيئة المدرسية كال ػفية لممعممػيف كالمتعممػيف لكػي تػتـ عمميػة التربيػة كالتعمػيـ  عمى تهيئة عمؿالالمدرسية 

ة المدرسػية دكران كمػع هػذا فقػد تمعػب الإدار  ، ط ال ػفياضػبنكالا الضبطداخؿ الغرؼ ال فية في جك مف 
  .الضبط ال في ترئيسان في مشكلب
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كعمػى عينػة المنػاخ التنظيمػي لإدارة المػدارس ( لدراسػة (Halpin & Croft 1996أكػدت دراسػة أجراهػا ك 
ف سػػكء أدلػػت نتائجهػػا عمػػى  ، ( مدرسػػة فػػي سػػت منػػاطؽ مختمفػػة فػػي الكلايػػات المتحػػدة71تكزعػػت عمػػى )

ككثػػػػػرة المتسػػػػػربيف  ،كالشػػػػػعكر بالممػػػػػؿ بالمدرسػػػػػة، الإدارة لهػػػػػا علبلأػػػػػة مباشػػػػػرة بمشػػػػػاكؿ الانضػػػػػباط ال ػػػػػفي
لحاؽ  ،كالمطركديف  .كتدني الدرجات الدراسية ، الطمبة الأذل بمباني المدرسةكا 

                                                                     Halpin & Croft,1996:1 )) 
ف عػػػػػػػػدـ كالأعيػػػػػػػػة الإدارة كلأكانينهػػػػػػػػا كتعميماتهػػػػػػػػا تعػػػػػػػػد مػػػػػػػػف الأسػػػػػػػػباب الرئيسػػػػػػػػية لعػػػػػػػػدـ الانضػػػػػػػػباط  كا 

ف لأػػػػػكانيف  ػػػػػارمة كنظامػػػػػان لأاسػػػػػيان يشػػػػػبه إلػػػػػى حػػػػػد كبيػػػػػر النظػػػػػاـ كنجػػػػػد بعػػػػػض المػػػػػدارس تسػػػػػ ،ال ػػػػػفي
بينمػػػػػا الػػػػػبعض ا خػػػػػر مػػػػػف المػػػػػدارس معركفػػػػػة بالتسػػػػػيب كالفكضػػػػػى   العسػػػػػكرم فػػػػػي الضػػػػػبط كال ػػػػػرامة

كنحػػػػف ننشػػػػد الاتػػػػزاف كالمنالأشػػػػة الفعالػػػػة لنقنػػػػع التمميػػػػذ بمػػػػدل أهميػػػػة الانضػػػػباط فػػػػي حػػػػدكد  ، كاللبمبػػػػالاة
 .137:2012))سمماف، عالمعقكؿ كلكي تطاع فأمر بالمستطا
كغير الكالأعية في لأكانينها كتعميماتها لأد يدفع الطمبة إلى تحدم هذا  فالإدارة المدرسية المتعسفة

 .المعقكلة كيرفضكف غير ذلؾ القكانيف كالتعميمات كعدـ الالتزاـ بها، فالتلبميذ يقبمكف القكانيف كالتعميمات
 (144:2009)أبك نمرة،                                                                        

مف حيث ملبءمتها  ،كيرل الباحث أف كالأعية الادارة تعني كالأعية لأكانينها كأنظمتها المدرسية
 .لمتطمبات المجتمع، كعدـ تعارضها مع لأيـ الديف كمبادئه، ككذلؾ مناسبتها لممرحمة العمرية لمطمبة

 كذلؾ مف خلبؿ ما يمي : ، مساهمة سمبية في عممية الضبط ال في ك لأد تساهـ الإدارة المدرسية 
أك دفع ، كعدـ السير في الممرات أك الإجبار عمى لبس معيف، جمكد القكانيف كالتعميمات كعدـ كالأعيتها  -1

 .غرامات مالية أك كبت حرية الرأم
 .لأمة كضكح التعميمات المدرسية بشكؿ لا يكفر تفهـ لها مف لأبؿ الطمبة -2
 .أك عدـ الالتقاء بهـ مف كلأت  خر ،لاستماع إلى مشكلبت الطمبةلأمة ا -3
 .لأمة اشراؾ الطمبة في القرارات ذات ال مة بهـ بشكؿ مباشر -4
 .تسيب الإدارة المدرسية أك تسمطها -5
فقد يطمب مف الطمبة عدـ إلقاء بقايا الطعاـ كالأكراؽ في  ،لأمة تكافر البدائؿ لمسمكؾ غير المرغكب فيه -6

دكف تكفير بدائؿ  ، أك عدـ الركض كالتزاحـ في أثناء الخركج مف ال فكؼ كما إلى ذلؾ، ساحة المدرسة
 .لهذ السمككيات

مما يؤدم إلى عدـ الاستقرار في  ،كتغيب المعمميف عف الح ص ال فية ،لأمة ثبات الجدكؿ المدرسي -7
 .المدرسة
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 ت أبنائهـنجازالأمة مشاركة أكلياء الأمكر في نشاطات المدرسة، أك اطلبعهـ عمى إ -8
 .148:2009))العاجز كالبنا،                                                                         

 .بالية كلأكانيف تعميمات استخداـ -9
 .كلأكعها لأبؿ المشكلبت مف تحد كلأائية برامج كجكد عدـ -10
  .(20:1998ع فكر،)  خر كلأت مف بهـ الالتقاء أك الطمبة شكاكم إلى الاستماع عدـ -11

 :دور مدير مدرسة في إدارة الصؼ وضبطو 

تكجيػػػػػه  مػػػػػف خػػػػػلبؿخػػػػػلبؿ ممارسػػػػػة مػػػػػدير المدرسػػػػػة لعممػػػػػه الإدارم يقػػػػػكـ بػػػػػدكر لأيػػػػػادم تربػػػػػكم هػػػػػاـ، 
 بكيػػػػػػػػة التػػػػػػػػي كجػػػػػػػدت المدرسػػػػػػػػة مػػػػػػػػف أجمهػػػػػػػػاتحقيػػػػػػػؽ الأهػػػػػػػػداؼ التر ل كافػػػػػػػة الطالأػػػػػػػػات الماديػػػػػػػػة كالبشػػػػػػػػرية

بالعػػػػػامميف معػػػػػه مػػػػػف أ ػػػػػحاب  كيسػػػػػتعيف، عمػػػػػى لأدراتػػػػػه كمهاراتػػػػػه كخبراتػػػػػه يعتمػػػػػدلمك ػػػػػكؿ إلػػػػػى ذلػػػػػؾ ك 
   .التربكية الكفاءات كالمهارات كالخبرات

فمسػػػػػػئكلية إدارة المدرسػػػػػػة بكاممهػػػػػػا هػػػػػػي فػػػػػػي الأسػػػػػػاس مسػػػػػػؤكلية مػػػػػػدير المدرسػػػػػػة، أمػػػػػػا المعمػػػػػػـ فإنػػػػػػه 

المػػػػػػدير مسػػػػػػؤكلية إدارة ال ػػػػػػؼ. كرغػػػػػػـ ذلػػػػػػؾ فإنػػػػػػه لا يمكػػػػػػف الف ػػػػػػؿ التػػػػػػاـ بػػػػػػيف إدارة  اأيضػػػػػػا يشػػػػػػاطر 

دارة المدرسػػػػ كلمػػػػا يسػػػػعكف إلػػػػى تحقيقػػػػه مػػػػف أهػػػػداؼ مشػػػػتركة كهػػػػك  ، ة لمػػػػا بينهمػػػػا مػػػػف تػػػػرابطال ػػػػؼ كا 

الاهتمػػػػػػػاـ بالعمميػػػػػػػة التعميميػػػػػػػة. كلا يمكػػػػػػػف القػػػػػػػكؿ أنػػػػػػػه لا دكر لمػػػػػػػدير المدرسػػػػػػػة بالنسػػػػػػػبة لإدارة ال ػػػػػػػؼ 

كحفػػػػػػػظ النظػػػػػػػاـ، فمػػػػػػػدير المدرسػػػػػػػة يمثػػػػػػػؿ القيػػػػػػػادة التربكيػػػػػػػة الكاعيػػػػػػػة المفكػػػػػػػرة كالمشػػػػػػػرفة المتابعػػػػػػػة لسػػػػػػػير 

  .217:2000)لعجمي،العمؿ فيها )ا

لتػػػػػي يجػػػػػب أف تتػػػػػكفر داخػػػػػؿ غرفػػػػػة كتعتبػػػػػر عمميػػػػػة ضػػػػػبط ال ػػػػػؼ مػػػػػف أهػػػػػـ الشػػػػػركط الأساسػػػػػية، ا

حتػػػػػػػى يػػػػػػػتمكف المعمػػػػػػػـ مػػػػػػػف مباشػػػػػػػرة تدريسػػػػػػػه، كعػػػػػػػػندما يكػػػػػػػكف ال ػػػػػػػؼ مضػػػػػػػطربان، أم غيػػػػػػػػر  ال ػػػػػػػؼ

فػػػػػإف المعمػػػػػـ لا يسػػػػػتطيع أف ينتقػػػػػؿ إلػػػػػي عمميػػػػػة التػػػػػدريس، كمػػػػػػا  ، منػػػػػػضبط كغيػػػػػر محػػػػػافظ عمػػػػػي النظػػػػػاـ

بػػػػػػؿ يجػػػػػػب ضػػػػػػبط المدرسػػػػػػة برمتهػػػػػػا حتػػػػػػى ن ػػػػػػؿ إلػػػػػػي ضػػػػػػػبط  ، ػبط ال ػػػػػػؼ كحػػػػػػدا لا يكفػػػػػػيأف ضػػػػػػ

ف المدرسػػػػػػػة التػػػػػػػي لا تػػػػػػػدرؾ أهميػػػػػػػة الضػػػػػػػبط خػػػػػػػارج ال ػػػػػػػؼ لا يم كػػػػػػػف أف ينػػػػػػػتظـ طمبتهػػػػػػػا الػػػػػػػػ ؼ، كا 

 4:1997).) عبد الغفكر، داخؿ ال فكؼ
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 ه مػػػػػػػف خػػػػػػػلبؿكيسػػػػػػػهـ مػػػػػػػدير المدرسػػػػػػػة باعتبػػػػػػػارا مشػػػػػػػرفان تربكيػػػػػػػان مقيمػػػػػػػان فػػػػػػػي إدارة ال ػػػػػػػؼ كضػػػػػػػبط
 :لأيامه بالمهاـ التالية

 :تخطيط وتنظيـ العمؿ المدرسي -1
تعد عممية التخطيط كتنظيـ العمؿ المدرسي مف أهـ الكظائؼ التي يقكـ بها مدير المدرسة لخدمة 

كلذلؾ ينبغي عمى مدير المدرسة أف يعطيها الكلأت كالجهد الكافييف لإنجاح العمؿ ، العممية التعميمية
 .لتربكيةالمدرسي كتحقيؽ الأهداؼ ا

فحفظ النظاـ العاـ بالمدرسة يؤثر عمى سير  ،في بالعمؿ المدرسي ككذا يؤثر فيهكيتأثر العمؿ ال 
العمؿ ال في كحفظ النظاـ فيه، ككضع جدكؿ عاـ لمدراسة كمتابعته يحقؽ استقراران في سير العمؿ في 

مميف إلى المدرسة، كدخكؿ الف كؿ الدراسية مف بداية اليكـ الدراسي، كالاهتماـ بمتابعة حضكر المع
ال فكؼ الدراسية يحقؽ انتظامان في العمؿ ال في كالمدرسي، كيتطمب تخطيط كتنظيـ العمؿ المدرسي 
ضركرة حرص مدير المدرسة عمى التكاجد المبكر لأبؿ بدء العمؿ المدرسي، كحتى يتمكف مف تنظيـ 

  .22:2000)العجمي،) العمؿ اليكمي لمدراسة كتهيئة مناخ تربكم سميـ
 كلمتخطيط المدرسي الناجح أهداؼ عدة هامة منها :

 .رسـ السياسات كالقكاعد التي تحكـ ت رفات العامميف بالمدرسة في أثناء لأيامهـ بكظيفتهـ .1
كمحاكلة جذب العنا ر الداعمة لممدرسة كمساهمتها في ، المساعدة في معالجة مشكلبت المدرسية .2

 .لتحدياتالتغمب عمى العقبات المدرسية كمكاجهة ا
 .لتحقيؽ الأهداؼ اتحديد العنا ر المادية كالبشرية الكاجب استخدامه .3
 .إلأرار الإجراءات أك الخطكات التف يمية المتبعة في تنفيذ مختمؼ العمميات .4
بهػػػػػػػػػػػػػا ترتيبػػػػػػػػػػػػػان زمنيػػػػػػػػػػػػػان حسػػػػػػػػػػػػػب كضػػػػػػػػػػػػػع البػػػػػػػػػػػػػرامج الزمنيػػػػػػػػػػػػػة بترتيػػػػػػػػػػػػػب الأعمػػػػػػػػػػػػػاؿ المطمػػػػػػػػػػػػػكب القيػػػػػػػػػػػػػاـ  .5

 .13:2000)، )أبك الكفا كحسيف أكلكيتها
كالضػػػػػػبط ال ػػػػػػفي ، ل الباحػػػػػػث أف لمتخطػػػػػػيط دكر فػػػػػػي عمميػػػػػػة الضػػػػػػبط المدرسػػػػػػي بشػػػػػػكؿ عػػػػػػاـكيػػػػػػر 

إف لػػػػػـ تعتمػػػػػد عمػػػػػى التخطػػػػػيط السػػػػػميـ فإنهػػػػػا  المدرسػػػػػة بكاممهػػػػػا ضػػػػػبطعمميػػػػػة  حيػػػػػث أف، بشػػػػػكؿ خػػػػػاص
التػػػػػي تكاجػػػػػه العمػػػػػؿ ، تكػػػػػكف عمميػػػػػة ضػػػػػعيفة تتػػػػػأثر بػػػػػالمكالأؼ الطارئػػػػػة، كالعقبػػػػػات المسػػػػػتقبمية المحتممػػػػػة

فػػػػػػأم عمػػػػػػؿ إف لػػػػػػـ يخطػػػػػػط لػػػػػػه  ، ف تحقيػػػػػػؽ الضػػػػػػبط كالانضػػػػػػباط فػػػػػػي المدرسػػػػػػةتحػػػػػػكؿ دك ك  ، المدرسػػػػػػي
 .يككف لأد خ طط لفشمه
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 :والمتابعة لخطط المعمميفالتوجيو  -2
، كالتخطػػػيط كالعمميػػة التعميميػػػة التخطػػيط اليػػػكمي لمػػػدركس عمميػػة هامػػػة جػػػدان بالنسػػبة لممعمػػػـ كالطالػػػب

ير أهدافػػػه عميػػػه أف يتػػػابع تخطػػػيط معمميػػػه ت ػػػكر مسػػػبؽ لممكالأػػػؼ التعميميػػػة التعمميػػػة، كلكػػػي يحقػػػؽ المػػػد
 باستمرار كذلؾ مف أجؿ ما يمي:

 دراسة خطط المعمميف كتحضيرهـ. .أ 
 إجراء كرشة عمؿ لإنتاج نماذج مختمفة مف التحضير. .ب 
 .( 141:2001-142، ) العمايرة زيارات  فية لممتابعة كمتابعة سجلبت التخطيط .ج 
ف لأياـ مدير المدرسة بمراجعة خطط الدركس لد .د  يضمف أف المعمميف لأد  ، ل المعمميف كاعتمادهاكا 

 الأمر الذم ينعكس بدكرا عمى إدارة ال ؼ كحفظ النظاـ فيه ، خططكا جيدان لإعداد دركسهـ
  .217:2000))العجمي،

يستطيع أف يقكـ بتنمية مهارات المعمميف في مجاؿ  ،كيرل الباحث أف مدير المدرسة بهذا الجانب
 ه كذلؾ مف خلبؿ:التخطيط لإدارة ال ؼ كضبط

 .كنشرات تكجيهية ، كدركس تكضيحية ، دكرات تربكية .1
بناء الخطط  ،مثؿ تنظيـ المجاف المدرسية كمتابعتها ،اشراكهـ في التخطيط للؤمكر الإدارية المدرسية .2

 . كغير ذلؾ..متابعة سجلبت الطمبة، التطكيرية لممدرسة كتنفيذها
 .المنهاج بتدريسالمتعمقة  ية كتقنية  مناسبة لتنفيذ خططهـمساعدتهـ في تكفير ما يمزـ مف امكانات ماد .3
يسهؿ تطبيقها، كتحدث تغيرات لإدارة ال ؼ كضبطه، ك مساعدتهـ في التخطيط لكضع لأكاعد كاجراءات  .4

  .في سمكؾ الطمبة داخؿ الغرؼ ال فية
 .تهيئة بيئة مدرسية ك فية مناسبة كمشجعة عمى التخطيط .5
 قدراتيـ:تحسيف أداء المعمميف وتطوير  -3

يعتبر مف المهاـ  بقدراتهـ الأكاديمية قاءكالارت ،إف اهتماـ الإدارة المدرسية بتنمية المعمميف مهنيان 
يمكف لمدير  ،كالزيارات ال فية ،كالدكرات ،كالندكات ،الرئيسة لمدير المدرسة، فمف خلبؿ الاجتماعات

 نعكس بدكرا عمى عممية الضبط ال فيالأمر الذم ي ،كتطكير لأدراتهـ ،المدرسة تنمية أداء المعمميف
 .كالتي تتأثر بأداء المعمـ كلأدراته كمهاراته

كيتطمب تحسيف أداء المعمميف ضركرة التنسيؽ بينهـ، كالعمؿ عمى تكجيههـ إلى ما يفيد بعضهـ مف 
البعض بالتنسيؽ كالجمع بينهـ، ككضع برامج تدريب لمذيف يحتاجكف إلى مهارات في إدارة ال ؼ كحفظ 
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نظاـ فيه مف لأبؿ القادريف عميه مف زملبئهـ، كخا ة بالنسبة لممعمميف الجدد كالعمؿ عمى إكماؿ ما ال
 .217:2000))العجمي، النكاحي الأكاديمية أك التربكية ينق هـ سكاء مف

 تأميف الوسائؿ والمعينات واستعماليا: -4
في إدارة ال ؼ، كنظران لأف لما كاف استخداـ الكسائؿ كالمعينات مف العكامؿ الهامة، التي تؤثر ك 

 عكبات غير متكلأعة في الح كؿ عمى الكسائؿ كالأجهزة، لذا يجب عمى مدير  المعمـ يكاجه أحيانان 
المدرسة العمؿ عمى تهيئة الكسائؿ لممعمـ في الكلأت المناسب، كبالحجـ اللبزـ لعممه التربكم كعميه أف 

 .(2000:218)العجمي اـ الكسائؿ كالاستفادة منهااستخديكجه المعمميف، كخا ة الجدد منهـ إلى كيفية 
كيرل الباحث أف مدير المدرسة يمكف أف يسهـ اسهامان كبيران في تكفير الكسائؿ التعميمية لممعمميف كذلؾ 

 :ما يميمف خلبؿ 
 .تكفير المكاد الخاـ اللبزمة لإنتاج الكسائؿ التعميمية داخؿ المدرسة .أ 
 سمفة المدرسية.شراء الكسائؿ كالأجهزة مف خلبؿ ال .ب 
 تككيف لجنة الكسائؿ مف المعمميف كالطمبة، مهمتها انتاج الكسائؿ التعميمية كالاهتماـ بها.  .ج 
 تشجيع الطمبة عمى تكفير الكسائؿ التعميمية مف خلبؿ المسابقات بيف الف كؿ. .د 
 إشراؾ أكلياء الأمكر لممساهمة في تكفير الأجهزة اللبزمة لتطبيؽ المنهاج بفاعمية. .ق 
 . ؿ مع مؤسسات المجتمع المحمي لتكفير ما يمزـ مف أدكات ككسائؿ تعميمية كأجهزة عمميةالتكا .ك 
التعاكف المشترؾ بيف المدارس المحيطة لتبادؿ الكسائؿ كالأجهزة كالمعدات التعميمية  تفعيؿ .ز 

 لممعمميف.
 الزيارات الصفية وتقويـ المعمـ ومتابعة التلاميذ في الصؼ: -5

ة جميع الف كؿ بمدرسته عمى الألأؿ زيارة كاحدة في الف ؿ الدراسي يحتاج مدير المدرسة لزيار 
كلقيامه بهذا الزيارات فإنه يحتاج لكضع خطة زمنية يزكر فيها جميع ال فكؼ بمدرسته لما في  الكاحد

 .182:2001)، ) العمايرة ذلؾ مف أهمية في تحقيؽ النظاـ كضبط ال ؼ
ككف  كرة كاضحة عف كؿ معمـ مف معمميه، كعف فالزيارات ال فية تسمح لمدير المدرسة أف ي  

مف خلبؿ مساعدة المعمميف  ،طلبب مدرسته كتفاعمهـ ال في، كتعطي الفر ة لتحسيف المكالأؼ التعميمية
 .217:2000))العجمي، ف ممارستهـ في تنظيـ تعمـ الطلببفي تحسي

اسػػػػػػتخدامها أف كحتػػػػػػى تػػػػػػؤتي الزيػػػػػػارات ال ػػػػػػفية أكمهػػػػػػا، ينبغػػػػػػي لمػػػػػػدير المدرسػػػػػػة أف يراعػػػػػػي حػػػػػػيف 
 كأف تػػػػػػتـ بشػػػػػػكؿ تعػػػػػػاكني، كأف يسػػػػػػبقها اجتمػػػػػػاع تخطيطػػػػػػي كيتبعهػػػػػػا اجتمػػػػػػاع ،تكػػػػػػكف مخططػػػػػػة كهادفػػػػػػة

 (194:2005) ميكك،  اجتماع التغذية الراجعة تحميمي
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 رعاية شئوف الطلاب: -6
يشػػػػػػػكؿ إحػػػػػػػدل المهمػػػػػػػات الرئيسػػػػػػػة التػػػػػػػي تمعػػػػػػػب دكران مميػػػػػػػزان  الطمبػػػػػػػةالاهتمػػػػػػػاـ بػػػػػػػإدارة شػػػػػػػئكف  إف

يػػػػػان فػػػػػػي بنػػػػػػاء شخ ػػػػػػية حيػػػػػػث لػػػػػػـ يعػػػػػد المػػػػػػنهج المدرسػػػػػػي كاف، الأهػػػػػداؼ التربكيػػػػػػة كفػػػػػاعلبن فػػػػػػي تحقيػػػػػػؽ
 109:2000). )العمايرة، كنمكا الطالب

 كمدير المدرسة عميه مسئكلية تجاا رعاية الطلبب كالاهتماـ بهـ كأهـ مهاـ مدير المدرسة في هذا الشأف:
يئة التدريسية أف ينظركا إلى الطلبب فعمى مدير المدرسة كاله :كاجتماعيان  هـ الطلبب نفسيان ضركرة ف  -1

كألا يفرضكا عميهـ ما استقر  ،كمع الأحكاؿ الثقافية كالاجتماعية المستجدة ،بمنظار يتناسب مع أعمارهـ
 .فإنهـ خمقكا لزماف غير زماف آبائهـ كمديريهـ ، في أفهامهـ كسمككهـ كزمنهـ

مػػػػػػػدير  –يفػػػػػػػرض أف يػػػػػػػنظـ الإدارم  التعامػػػػػػػؿ معهػػػػػػػـ بأسػػػػػػػمكب يشػػػػػػػعرهـ فيػػػػػػػه بالمحبػػػػػػػة كالتقػػػػػػػدير: كهػػػػػػػذا -2
كتػػػػػدريبهـ فػػػػػي هػػػػػذا المضػػػػػمار عػػػػػف  ،أسػػػػػمكب مشػػػػػاركة الطمبػػػػػة فػػػػػي اتخػػػػػاذ بعػػػػػض القػػػػػرارات –المدرسػػػػػة 

طريػػػػػػؽ تنميػػػػػػة الجمعيػػػػػػات الطلببيػػػػػػة كالنػػػػػػكادم الثقافيػػػػػػة، كلجػػػػػػاف النشػػػػػػاط المختمفػػػػػػة بطريقػػػػػػة يشػػػػػػعر فيهػػػػػػا 
 .الطمبة بذاتيتهـ، كأنهـ أهؿ لحمؿ المسئكلية

كلا يككف ذلؾ بإضاعة العدؿ  ،كالتعاكف مع هيئة التدريس ،مى أساس فردم ما أمكف ذلؾالعناية بالطمبة ع -3
في التعامؿ مع الطمبة، أك الإخلبؿ بتكافؤ الفرص فيما بينهـ، أك التميز بينهـ في المعاممة بحجة التعامؿ 

نما يجب أف يتـ ذلؾ مف خلبؿ برامج التعميـ التي تراعي الفركؽ الفردية كت، الفردم كجه العناية الخا ة كا 
 فيها إلى الطمبة ذكم القدرات المتدنية لرفع مستكاهـ، ككذلؾ كضع برامج لمطمبة المتفكلأيف لتطكير لأدراتهـ

 176:2001-175).)البكهي،                                                                        
 جتماعية، كالأكاديمية كالأخلبلأيةشامؿ لمنكاحي النفسية، كالاكالعمؿ عمى تنظيـ برامج التكجيه كالإرشاد ال  -4

 .219:2000)، ) العجمي ت المترتبة عمى ذلؾ بطريقة فعالةكمتابعة المشكلب
 تنمية المعمميف مينياً: -7

 كيشمؿ تنمية المعمـ مهنيا كمتابعة تنميته كالارتفاع بمستكاا مف ناحيتيف:
الأكاديمي كمعمـ لمادة م استمرارا في مكضكع تخ  ه : أأولًَ: تنمية المعمـ في مادة التخصص

 كيمكف لمدير المدرسة أف يساعد المعمـ مف خلبؿ: ،تخ ص معيف
  كتزكيدها بالكتب الجديدة في المكضكعات المختمفة ،الحفاظ عمى  مته بالمادة بتنمية مكتبة المدرسة .1

 .مى الكتب الخا ة بالطمبةكألا تقت ر مكتبة المدرسة ع ،التي يمكف أف يستفيد منها المعمـ
 كأف يعمؿ عمى تكثيؽ  مة  المدرسة بالمعاهد العممية العالمية، أك في القطر ما أمكف ذلؾ.  .2
 .راسة مقررات جديدة إذا أمكف ذلؾأف يشجع كيهيئ الظركؼ لممعمميف مف أجؿ أف يسجمكا في الجامعة لد .3
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عمى  طلبعهـلا ،ة لممعمميف بشكؿ خاصدكات العمميكعقد الن ،جمب بعض الأساتذة لإلقاء المحاضرات .4
 .الجديد في مكضكع تخ  هـ

أك في مجمكعة مف ، تنظيـ ندكات كحمقات دراسية يشارؾ فيها المعممكف المخت كف أنفسهـ في المدرسة .5
 .186:2001))البكهي، كبالتنسيؽ مع مديرم تمؾ المدارسالمدارس القريبة 

أساليب تدريب المعمـ في الجكانب التربكية المختمفة مثؿ: أساليب كذلؾ بإتباع  :ثانياً: تنمية المعمـ تربوياً 
  كالأنشطة ال فية الحرة ،كالتقكيـ التدريس، استعماؿ الكسائؿ المعينة، كتنمية لأدرته في مجاؿ القياس

بداء  ،كتأكيد لأدرته عمى تنظيـ سجلبت الدرجات كلأدرته عمى تحميؿ المنهج كالكتاب المدرسي كنقدهما، كا 
في مكاطف القكة كالضعؼ فيها، كتنمية لأدراته عمى التعامؿ مع كؿ مف له  مة في عممه كالطمبة الرأم 

  .219:2000))العجمي، الإدارييف كأكلياء الأمكر كغيرهـك 
أك  كاديميان أك تربكيان أالمعمميف سكاء مف ناحية تنميتهـ كيرل الباحث أف لأياـ مدير المدرسة بدكرا اتجاا 

 جابي في عممية تعزيز الضبط كالانضباط ال في كذلؾ لما يمي:إله مردكد  مهنيان 
أف تنمية مدير المدرسة لممعمميف مف الناحية الأكاديمية سكؼ تزيد مف ثقة المعمميف بأنفسهـ  .أ 

يؤدم به إلى اضعاؼ  تخ  ه فيحيث أف عدـ تمكف المعمـ  ،ككذلؾ زيادة ثقة الطمبة بمعمميهـ
 كضبطه لإدارة ال ؼأخرل  كسائؿفيمجأ المعمـ إلى  ، هكضبطال ؼ  إدارةسيطرته في عممية 

مما يزيد مف تعقيد كالتهديد كالكعيد استخداـ القكة كالقمع  كهذا الكسائؿ لأد تعتمد اعتمادان كبيران عمى
دارته عممية ضبط ال ؼ  .كا 

غير ساعد المعمميف عمى استخداـ الكسائؿ كالأساليب التربكية تأف تنمية المعمميف تربكيان سكؼ  .ب 
كهذا بدكرا يعزز المحبة كالاحتراـ بيف المعمميف كالطمبة ، العقابية في معالجة كتعديؿ سمكؾ الطمبة

 .دخؿ الغرفة ال فية كخارجها
حديثة في عممية التدريس سكؼ يؤدم  استخداـ أساليب كطرؽ حيث أف تنمية المعمميف تربكيان مف .ج 

ة مشاركة الطمبة في الف ؿ، كتراعي الفركؽ إلى استخداـ المعمميف لطرؽ كأساليب تزيد مف فاعمي
ذا ارتفعت أ كات الطمبة فهي، في بح الف ؿ كخمية النحؿ العاممة الفردية لهـ لمسؤاؿ أك  كا 

 .أك لممشاركة في الأنشطة التعميمية لمجكاب
العممية  مهارات متعمقة باستخداـ الأجهزة كالكسائؿ ـإف تنمية المعمميف مهنيان مف خلبؿ اكسابه .د 

ستثمارها في العممية التعميمية سيزيد مف لأدرات المعمميف كمهاراتهـ في تك يؿ المعمكمات لمطمبة كا



   

45 
 

عف عمى مستكل الطمبة التح يمي، كالذم يؤدم إلى رضا الطمبة عف أنفسهـ ك  مما ينعكس إجابان 
   معمميهـ، كبالتالي إلى انضباطهـ داخؿ ال ؼ. 

 تحقيؽ الضبط المدرسي: -8
تقع مسئكلية متابعة مشاكؿ الطلبب، السمككية، كالاجتماعية، كالتنسيؽ مع أكلياء  عمى مدير المدرسة

حتى لا تشكؿ عائقان في كجه نجاح تعميمهـ كما أف عمى  بأكؿ، أمكرهـ، لمتغمب عميها كمعالجتها أكلان 
مف  عميهـ المدير التنسيؽ مع المعنييف في المحيط كالمجتمع المحمي، لحماية المدرسة كطلببها كالمحافظة

 .220:2000))العجمي، كؿ ما لأد يزعج تعميمهـ
 كيستطيع مدير المدرسية أف يعمؿ عمى تحقيؽ الضبط كالنظاـ المدرسي مف خلبؿ :

 تعريؼ التلبميذ بالمكائح الكفيمة بإلأرار النظاـ داخؿ المدرسة. .1
 الاهتماـ بكسائؿ تحقيؽ النظاـ المدرسي الأخرل مثؿ التكجيه كالإرشاد. .2
 ى إيجاد علبلأات إنسانية طيبة داخؿ المدرسة كخارجها.العمؿ عم .3
 عدـ السماح لممدرسيف بإخفاء المشكلبت السمككية المهمة التي لأد ت ادفهـ داخؿ المدرسة. .4
 مساندة المدرسيف فيما يتخذكنه مف إجراءات لحفظ النظاـ المدرسي عمى أف تككف معقكلة كمقبكلة. .5
    .(73:2002-74طفى، مكافأة التلبميذ عمى السمكؾ الجيد )م  .6
 :ئة بيئة صفية مشجعة عم  الَنضباطتيي -9

إف الهدؼ مف كجكد بيئة  فية ملبئمة مف الناحية المادية هك تسهيؿ تحقيؽ الأهداؼ التربكية في 
فإذا لـ تكف هذا البيئة ال فية ملبئمة مف الناحية المادية مف حيث  ، العممية التعميمية داخؿ الغرفة ال فية

فسكؼ تككف هذا البيئة  ،كعدـ تكفر الأثاث المناسب لممرحمة العمرية لمطمبة، تهكية كالإضاءةالحجـ كال
، كمف ثـ الإخفاؽ في تحقيؽ أهداؼ الضبط ال فيعممية  ان في الخمؿ الذم يتكلأع حدكثه فيالمادية سبب

  ية عند الطمبةفمثلب  إذا كانت الإضاءة ال فية ضعيفة فسكؼ تؤدم إلى ضعؼ الرؤ ، العممية التعميمية
كانت السبكرة نفسها  إذا ماأك  ، القراءة كالكتابة لما ي كتب عمى السبكرةالقدرة لديهـ عمى كبالتالي إلى ضعؼ 

كالخمؿ في عممية الضبط ال في، كذلؾ حيف ترتفع  فإف ذلؾ سكؼ يزيد مف المشكمة ، في حالة رديئة
سبكرة رديئة لا يتمكف الطمبة مف لأراءتها لأراءة أ كات الطلبب بسؤاؿ المعمـ عف الكممات المكتكبة عمى 

  حيحة.
كؿ يتعمػػػػػػؽ بػػػػػػالظركؼ الماديػػػػػػة : مػػػػػػف غرفػػػػػػة ال ػػػػػػؼ تشػػػػػػتمؿ عمػػػػػػى جػػػػػػانبيف : الأكالبيئػػػػػػة الماديػػػػػػة ل

..كغيرهػػػػػا أمػػػػػا .كأجسػػػػػاـ الطػػػػػلبب كأبػػػػػكاب كنكافػػػػػذ، كحػػػػػكائط، كازدحػػػػػاـ ،كضكضػػػػػاء، كحػػػػػرارة كضػػػػػكء  تهكيػػػػػة
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الكسػػػػػػائؿ التعميميػػػػػػة اللبزمػػػػػػة لعمميػػػػػػة التعمػػػػػػيـ، كمػػػػػػدل تكفرهػػػػػػا الجانػػػػػػب الثػػػػػػاني فيتعمػػػػػػؽ بػػػػػػالمكاد كالأجهػػػػػػزة ك 
 .28:2001)، ) زيتكف كسهكلة تداكلها

كغرفػػػػػػة ال ػػػػػػؼ المزدحمػػػػػػة تشػػػػػػكؿ عائقػػػػػػان أساسػػػػػػيان، يػػػػػػؤثر فػػػػػػي نكعيػػػػػػة التعمػػػػػػيـ كالتح ػػػػػػيؿ، كفػػػػػػي 
كمػػػػا يػػػػؤثر فػػػػي فػػػػرص التعمػػػػيـ التػػػػي يح ػػػػؿ عميهػػػػا الطمبػػػػة، كيحػػػػد مػػػػف لأػػػػدرة ، النظػػػػاـ كالانضػػػػباط ال ػػػػفي

 .49:2009))العاجز كالبنا،  عمى إدارة ال ؼ، كتنظيـ التعمـ الفعاؿ المعمـ
 كلهذا فلببد لمدير المدرسة أف يعمؿ عمى أف تتكفر في البيئة ال فية المكا فات التالية :

كآخذان   مراعيا  لشركط السلبمة العامة في تككينه كت ميمه، أف يككف بناؤها متيان غير متهمهؿ كلا مت دع .1
 .بار الفئة المستهدفة في استخدامه كحاجاتهابعيف الاعت

إضافة لما تتطمبه غرفة  ،حجـ الغرفة ال فية مناسبان لأعداد الطمبة المقرر استيعابهـ فيها أف يككف .2
كطبيعة النشاطات كالمكالأؼ ، ال ؼ مف أثاث ككسائؿ، مع الأخذ بعيف الاعتبار المستكل التعميمي لمطمبة

 .التعميمية التي تدار فيه
زيع نكافذ غرفة ال ؼ سعة كاتجاهان: بحيث يضمف تكافر التهكية الملبئمة مف جهة، كدخكؿ أشعة تك  .3

 الشمس مف جهة أخرل.
ذلؾ لأف انخفاض درجات الحرارة داخؿ ال ؼ ، متها لمحرارة  يفان ءكملب، تكافر متطمبات التدفئة شتاء .4

  .يؤدم إلى اجهاد الطمبة كالمعمـ
داخؿ ال ؼ، بما يتلبءـ كالاستخدامات المختمفة لهذا التمديدات كالحرص سلبمة التمديدات الكهربائية  .5

عمى عدـ كجكد أية احتمالات لمعبث أك سكء الاستخداـ أك تسببها في أية حكادث يمكف أف يتعرض لها 
 .الطمبة

ف فمكؿ مرحمة عمرية مقاعدها الخا ة التي يجب أ ،التقيد بالمكا فات اللبزمة لمقاعد الطمبة كمناضدهـ .6
 .31:2009-32)غبارم ، )أبك شعيرة تككف م ممة بشكؿ يتناسب مع حجـ الطمبة

عمػػػػى الضػػػػبط كيػػػػرل الباحػػػػث أف مػػػػدير المدرسػػػػة يمكػػػػف أف يعمػػػػؿ عمػػػػى تػػػػكفير بيئػػػػة  ػػػػفية مشػػػػجعة 
 :ال في  مف خلبؿ ما يمي

مسػػػػػػػاعدة المعممػػػػػػػيف عمػػػػػػػى تػػػػػػػكفير مػػػػػػػا يمػػػػػػػزـ مػػػػػػػف كسػػػػػػػائؿ تعميميػػػػػػػة كأجهػػػػػػػزة عمميػػػػػػػة لخدمػػػػػػػة العمميػػػػػػػة  .أ 
 .ةالتعميمي

 .إشراؾ الطمبة في المحافظة عمى نظافة الف كؿ كتزينها كتنظيمها .ب 
إشػػػػػراؾ الطمبػػػػػة فػػػػػي المحافظػػػػػة عمػػػػػى مقتنيػػػػػات كمككنػػػػػات الغرفػػػػػة ال ػػػػػفية مػػػػػف خػػػػػلبؿ تكػػػػػكيف المجػػػػػاف  .ج 

 .الطلببية لممحافظة عمى الأثاث المدرسي
 .إشراؾ الطمبة في حفظ النظاـ داخؿ ال ؼ مثؿ لجنة النظاـ ال في .د 
يانة السػػػػػبكرات كالأبػػػػػكاب كالشػػػػػبابيؾ كشػػػػػبكة التمديػػػػػدات الكهربائيػػػػػة داخػػػػػؿ ال ػػػػػؼ متابعػػػػػة دكريػػػػػة ل ػػػػػ .ق 

 .لتككف أكثر أمنان 
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تشػػػػػػػػػجيع الطمبػػػػػػػػػة عمػػػػػػػػػى تػػػػػػػػػزيف الف ػػػػػػػػػكؿ بالكسػػػػػػػػػائؿ التعميميػػػػػػػػػة، كالعبػػػػػػػػػارات التربكيػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػلبؿ  .ك 
 .المسابقات بيف الف كؿ مف ناحية نظافتها كجمالها

 :بط المدرسي والصفيمات لتحقيؽ الضتطبيؽ القوانيف والأنظمة والتعمي -10
 تتػكفر أف ينبغي بالفاعمية التعميمية العممية تتسـ كأف كيسر، بسلبمة ال ؼ غرؼ في العمؿ يسير لكي

 المدرسػة تنظمهػا التػي تمػؾ سػكاء التلبميػذ، بهػا يمتػزـ التػي كالقكاعػد الأنظمة مف مجمكعة ال ؼ غرفة في
 نظافػػة عمػػى كالمحافظػػة ، المدرسػػي كالػػزل بالػػدكاـ ةالمتعمقػػ العامػػة كالقكاعػػد الأنظمػػة كهػػي المعمػػـ، كينقمهػػا
 المػػتعمـ لتػػذكير ظهكرهػػا يتكػػرر كالتػػي المعمػػـ يضػػعها التػػي الأنظمػػة أك ، كغيرهػػا.....  كالحضػػكر المدرسػػة

 .149:2001)) أبك نمرة ، التعمـ عمى مساعد  في مناخ لتكفير بها
مػػػػػػالـ يمتػػػػػػزـ طمبتػػػػػػه  ،فيػػػػػػهال ػػػػػػؼ الدراسػػػػػػي لا يمكػػػػػػف أف نطمػػػػػػؽ عميػػػػػػه  ػػػػػػفة الضػػػػػػبط كالانضػػػػػػباط ف 

كهػػػػػػذا القكاعػػػػػػد لأػػػػػػد تختمػػػػػػؼ مػػػػػػف مدرسػػػػػػة إلػػػػػػى أخػػػػػػرل تبعػػػػػػان  ، سػػػػػػمككان عمميػػػػػػان بقكاعػػػػػػد كأنظمػػػػػػة المدرسػػػػػػة
كلكػػػػػػػف هنػػػػػػػاؾ مػػػػػػػف القكاعػػػػػػػد التنظيميػػػػػػػة لسػػػػػػػمكؾ  ، لطبيعػػػػػػػة الػػػػػػػنمط الإدارم لمػػػػػػػدير المدرسػػػػػػػة كالمعممػػػػػػػيف

 الطمبة في ال فكؼ كالتي تكاد أف تككف متشابه في جميع المدارس كهي :
 .لتقيد بالحضكر اليكمي، كتقميص حالات التغيب إلا في الأكضاع التي تككف مبررةا .أ 
كلدل المغادرة بعد انتهاء الح ص الدراسية كمع مطمع كؿ ، التقيد بأكلأات الدكاـ عند القدكـ  باحا .ب 

 ح ة كاختتامها.
 درسة. التقيد بالمكا فات المحددة لمظهر الطالب العامة كلأكاعد النظافة المراعاة في الم .ج 
 الالتزاـ بحمؿ الكتب كالقرطاسية الضركرية لتغطية مطالب اليكـ الدراسي.  .د 
 ، ككذلؾ في الخركج منها.ية كالجمكس عمى المقاعد الدراسيةالتقيد بالانتظاـ في دخكؿ الغرؼ ال ف .ق 
مؿ يا دكتكر كهك لا يح ، التقيد بألفاظ محددة في مخاطبة المدرسيف، فلب يجكز لممعمـ أف يتقبؿ كممة .ك 

 .فمثؿ هذا الكممات تمثؿ أكؿ بكادر الهدـ في جدار الإدارة ال فية ، أك يا عمك ، درجة الدكتكراا
 .التقيد بالاستئذاف لأبؿ الحديث أك لأبؿ النهكض لمقياـ بقضاء الحاجات .ز 
كأف يمكػػػػػػػػػػػػػػػف اخضػػػػػػػػػػػػػػػاعها  ، التقيػػػػػػػػػػػػػػػد بالتكجهػػػػػػػػػػػػػػػات ال ػػػػػػػػػػػػػػػادرة عػػػػػػػػػػػػػػػف المػػػػػػػػػػػػػػػدرس كعػػػػػػػػػػػػػػػدـ خرلأهػػػػػػػػػػػػػػػا .ح 

 .(246:2007، لممنالأشة )عريفج
الباحث أنه لابد مف كجكد  لأكانيف كأنظمة مدرسية متعارؼ عميها مف لأبؿ جميع العامميف في  كيرل
كأف يعمؿ مدير المدرسة عمى تطبيؽ هذا القكانيف كالأنظمة  ،مف إدارييف كمعمميف كطلبب، المدرسة

تتحقؽ لكي  كأف يشارؾ المعمـ في ذلؾ، ،داخؿ المدرسة كف كلها كالتعميمات كالأحكاـ بكؿ مكضكعية
 .العممية التعميمية فيك يتعمـ الطمبة كفقان للؤهداؼ التربكية  عممية الضبط ال في،
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جراءات الضبط غياب القكانيف كا  بأف ( Gralinski & Kopp, 1993: 573كيرل جرلنسكي كككب )
التي  كلأف البيئة المدرسية، إلى لأياـ الطلبب بالكثير مف التجاكزات غير المقبكلة في المدرسة لأد يؤدم
هي التي  ،مف كلأته في يكمه الدراسي هي محؾ لاكتساب مثؿ هذا الأخلبلأيات  90%يقضي فيها الطالب

مقي،   .أف يتحقؽ في المدارس غير منضبطة الذم لا يمكف ،كالاجتماعيالأساس في نمك الطالب الخ 
ف معرفة التلبميذ لمجمكعة مف الأحكاـ كالقكاعد التي تنظـ ركتيف ال ؼ ـ داخؿ ال ؼ كحركته ،كا 

كما يساعد أيضان في تحقيؽ  ،كخارجه تساعد المعمـ كالطلبب عمى حد سكاء لتحقيؽ الأهداؼ المرغكبة
 .87:2005)، كآخركف ،)دلكؿ السمككيات المستحبة كدمجها في شخ يتهـ

 :أىمية فيـ الأنظمة والقواعد الصفية 

 كتكمف أهمية فهـ الأنظمة كالقكاعد ال فية لدل الطمبة في :

 عتبارها خبرات تربكية ضركرية لمنجاح في التفاعؿ كالتعمـ ال في.ا .1
احتػػػػػػػراـ القػػػػػػػكانيف كالأنظمػػػػػػػة داخػػػػػػػؿ ال ػػػػػػػؼ كنقمهػػػػػػػا إلػػػػػػػى المكالأػػػػػػػؼ الحياتيػػػػػػػة خػػػػػػػارج المدرسػػػػػػػة  .2

مقية.  باعتبارها لأكاعد خ 
علبلأػػػػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػػػػع زملبئهػػػػػػػػػػػػػـ كأفػػػػػػػػػػػػػراد مسػػػػػػػػػػػػػاعدتهـ عمػػػػػػػػػػػػػى التح ػػػػػػػػػػػػػيؿ كالنجػػػػػػػػػػػػػاح فػػػػػػػػػػػػػي إلأامػػػػػػػػػػػػػة  .3

  47:2002).)الخطايبة كآخركف، المجتمع
  جراءات ىامة في تأسس قوانيف الضبط:ا  مبادئ و 

جراءات لأكاعد كي مـ يخطط أف لممعمـ يكفي لا  لهذا تكف لـ ما ال في كالانضباط النظاـ لحفظ كا 
 النتائج مف مجمكعة المعمـ يحدد فحيف الطلبب، لأبؿ مف خرلأها عند نتائج مف كالإجراءات القكاعد

 ذلؾ فإف الأحياف مف كثير في كيستخدمها طلببه، كينالأشها سةالمدر  ت فها أك ي فها التي كالإجراءات
طاعة لقبكؿ استعدادان  أكثر عاـ بشكؿ المدرسة أك ال ؼ طلبب يجعؿ جراءاته ال ؼ لأكاعد كا   أف مف كا 
 تمؾ كانت ككمما القكاعد، هذا عمى كثباته المعمـ جدية مدل لاختبار خرلأها تعمد إلى حاجة في يككنكا
 تعاكنه تكلأع تككف كالنتيجة لأبمه، مف كلأبكلان  ملبئمة أكثر كانت كمما الطالب بسمكؾ اطان ارتب أكثر النتائج
 .(166:2012 كخراشة المساعيد)  القكاعد بتمؾ كالتزامه
المدرسي كال في   الضبطعمى إدارة المدرسة كالمعمميف في حاؿ تأسيس لأكانيف كلأكاعد نبغي كي

 :اعاة المبادئ كالإجراءات التاليةمر 
 .اء الأحكاـ ال فية في أكؿ يكـ في السنةإعط -1
 .عدـ كثرة الأحكاـ كالقكانيف -2
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 .كضكح الأحكاـ كالقكانيف -3
 .إشراؾ الطلبب في الأتراح كتخطيط الأحكاـ كالأنظمة -4
 .أف تختص الأحكاـ كالقكانيف بتنظيـ كتنسيؽ المظاهر العامة لم ؼ -5
 .كالأحكاـ القكانيف مراعاة العمكمية كالمكضكعية في تطبيؽ -6
 .88:2005))دلكؿ كآخركف،  ك لفظيان ن كص الأحكاـ كالقكانيفلا يخالؼ المعمـ سمككيان أأ -7
يضاح التلبميذ، مع فيها المعمـ يتكا ؿ مناسبة كؿ في السمككية القكاعد نقؿ -8  . فعمه عميه ينبغي ما كا 
 . معهـ كتعاممه التمميذ مع تفاعمه أثناء في كالقكاعد الأنظمة مف الإيجابية الجكانب عمى المعمـ تركيز -9

 التربكية العممية كعمى الجماعة عمى ذلؾ انعكاسك  ،كالقكاعد للؤنظمة التلبميذ إتباع أهمية تكضيح -10
 .عامة

 طكعان  كتبنيها التلبميذ نقؿ  عمى يساعد الذم الأمر كالقكاعد، الأنظمة إ دار في عامة معايير اعتماد -11
 . إكراا أك ضغط دكف

 .معينة سمككية لأكاعد استيعاب عمى ميذالتلب مساعدة عند الدلأة مراعاة -12
 .(149:2001، نمرة أبك)  التلبميذ يؤديه أف المعمـ يريد الذم لمسمكؾ أنمكذج عرض -13

  الصفي : في عممية الضبطعقوبات لَ يجوز استخداميا 
 كثير مف المدارس في  تستخدـما زالت لا يجكز استخدامها ك هناؾ بعض أنكاع العقكبات التي     

 كمنها:
 أخرل" ة كزرزر آبمبدأ ا ية الكريمة " كلا تزر ك عقكبة الجماعية لذنب ارتكبه أحد الطالبة عملبن ال .1
أك حؿ عدد ، كنسخ الدرس عدة مرات أك تشغمه كؿ كلأته ،تكميؼ الطالب بكاجبات إضافية تفكؽ طالأته .2

 كبير مف المسائؿ حتى لا يرتبط في ذهنه التعمـ بالعقاب.
 .ح ؿ عميها في امتحاناته في المدرسة إنقاص علبمات الطالب التي .3
أك نمنعه مف الخركج  ، فنحرمه مف كجبة الغداء مثلبن  ، الحرماف مف تناكؿ كجبة الطعاـ في الكلأت المحدد .4

  أثناء الاستراحة حتى لا يتناكؿ أم طعاـ أك شراب.
 كتحت أم ظرؼ كاف. ، العقاب البدني، كهك ممنكع منعان باتان، مهما كانت الأسباب .5
 .(96:2013) السامرائي،إلا لأسباب لأاهرة لإخراج مف ال ؼ ا .6
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  في عممية الضبط الصفيأسباب رفض العقاب البدني: 
كخا ػػػػػػػػػػػػة إذا كػػػػػػػػػػػػاف أمػػػػػػػػػػػػاـ زملبئػػػػػػػػػػػػه  ، أف الضػػػػػػػػػػػػرب يحطػػػػػػػػػػػػـ شخ ػػػػػػػػػػػػية الطالػػػػػػػػػػػػب كيجػػػػػػػػػػػػرح كرامتػػػػػػػػػػػػه -1

  .كيفقد الثقة بنفسه كاعتدادا بذاته ، مما يعكدا عمى الذؿ كالاستكانة
كمػػػػػػػػػػػػف  ، كاتجاهاتػػػػػػػػػػػػه المسػػػػػػػػػػػػيطرة كالدكتاتكريػػػػػػػػػػػػة، خ ػػػػػػػػػػػػية المعمػػػػػػػػػػػػـأف الضػػػػػػػػػػػػرب يعكػػػػػػػػػػػػس ضػػػػػػػػػػػػعؼ ش -2

 .ثـ يتعارض مع التربية التي تؤكد عمى المبادئ الديمقراطية
لأػػػػػػػػػػػػد يكػػػػػػػػػػػػكف فػػػػػػػػػػػػي حالػػػػػػػػػػػػة انفعاليػػػػػػػػػػػػة تجعػػػػػػػػػػػػؿ عقابػػػػػػػػػػػػه غيػػػػػػػػػػػػر  ، أف المعمػػػػػػػػػػػػـ كهػػػػػػػػػػػػك يقػػػػػػػػػػػػكـ بالضػػػػػػػػػػػػرب -3

كيجعػػػػػػػػػػػؿ  ، ممػػػػػػػػػػػا يفقػػػػػػػػػػػد التربيػػػػػػػػػػػة فمسػػػػػػػػػػػفتها كمعناهػػػػػػػػػػػا ، متناسػػػػػػػػػػػب مػػػػػػػػػػػع مخالفػػػػػػػػػػػة التمميػػػػػػػػػػػذ لمقكاعػػػػػػػػػػػد
 .ب غير مقتنع بأسباب العقابالطال

كلأػػػػػػػػػػػد يحػػػػػػػػػػػدث عاهػػػػػػػػػػػات كأضػػػػػػػػػػػراران  ، أف الضػػػػػػػػػػػرب يحػػػػػػػػػػػدث آثػػػػػػػػػػػاران بدنيػػػػػػػػػػػة كنفسػػػػػػػػػػػية غيػػػػػػػػػػػر مرغكبػػػػػػػػػػػة -4
 .كتديف المعمـ لأانكنيان  ، جسدية تضر مستقبؿ الطالب

كت ػػػػػػػػػػػير علبلأتػػػػػػػػػػػه  ، أف المعمػػػػػػػػػػـ الػػػػػػػػػػػذم يسػػػػػػػػػػػتخدـ الع ػػػػػػػػػػػا يفقػػػػػػػػػػػد حػػػػػػػػػػػب تلبميػػػػػػػػػػػذا لػػػػػػػػػػػه كاسػػػػػػػػػػػتجابتهـ -5
 .علبلأة  دالأة كحب –كهذا هك المطمكب  –بهـ علبلأة كراهية بدلان مف أف تككف 

 .ستمرئهيأف الضرب يفقد لأيمته التربكية كالخمقية حيف يتعكد الطالب عميه ك  -6
م الضػػػػػػػػػػرب إلػػػػػػػػػػى سػػػػػػػػػػمككيات غيػػػػػػػػػػر سػػػػػػػػػػكية تبػػػػػػػػػػدأ بالغيػػػػػػػػػػاب عػػػػػػػػػػف المدرسػػػػػػػػػػة كالهػػػػػػػػػػركب دكلأػػػػػػػػػػد يػػػػػػػػػػؤ  -7

 .منها كمف البيت كتنتهي بالانحراؼ
رتبط اسػػػػػػػػػػػػتمرارا بكجػػػػػػػػػػػػكد يػػػػػػػػػػػػ ، كالنظػػػػػػػػػػػػاـ المبنػػػػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػػػػى العقػػػػػػػػػػػػاب البػػػػػػػػػػػػدني نظػػػػػػػػػػػػاـ هػػػػػػػػػػػػش كمضػػػػػػػػػػػػمؿ -8

 .(237:2001كيفرغ التربية مف مضمكنها )حجي،  ،المعمـ الذم يمارس العقاب
 أف الضػػػػػػػػػرب يػػػػػػػػػؤدم إلػػػػػػػػػى ظهػػػػػػػػػكر حالػػػػػػػػػة انفعاليػػػػػػػػػة غيػػػػػػػػػر مرغػػػػػػػػػكب فيهػػػػػػػػػا لػػػػػػػػػدل الطالػػػػػػػػػب المعالأػػػػػػػػػب -9

 .كالخكؼ كالقمؽ كالبكاء كال راخ، كمثؿ هذا السمككيات تعيؽ نمك الطالب
فػػػػػػػػػػػػالمعمـ الػػػػػػػػػػػػذم يعمػػػػػػػػػػػػؿ عمػػػػػػػػػػػػى ضػػػػػػػػػػػػبط سػػػػػػػػػػػػمكؾ  ، يةالضػػػػػػػػػػػػرب يػػػػػػػػػػػػؤدم إلػػػػػػػػػػػػى النمكذجػػػػػػػػػػػػة السػػػػػػػػػػػػمب  -10

الطالػػػػػػػػػػػػب المخػػػػػػػػػػػػالؼ بالعقػػػػػػػػػػػػاب البػػػػػػػػػػػػدني فإنػػػػػػػػػػػػه يقػػػػػػػػػػػػكد الطالػػػػػػػػػػػػب إلػػػػػػػػػػػػى تقميػػػػػػػػػػػػد هػػػػػػػػػػػػذا السػػػػػػػػػػػػمكؾ فػػػػػػػػػػػػي 
 .كلأد يتجاكز ذلؾ إلى المعمـ الذم عالأبه ، فيمحؽ الأذل بهـ ، علبلأاته مع زملبئه

خارجه في كعدـ المشاركة داخؿ ال ؼ أك  ،المعالأب كانعزاله العقاب إلى خمكؿ الطالب يؤدم -11
 163:2000). ) عطكم، كيكلد لديه الخكؼ كالخجؿ ،النشاطات المدرسية

لأػػػػد يػػػػؤدم إلػػػػى  ، لجػػػػكء المعمػػػػـ لمعالأبػػػػة التمميػػػػذ عمػػػػى سػػػػمكؾ أك لأػػػػكؿ غيػػػػر مرغػػػػكب فيػػػػه  ػػػػدر عنػػػػهك   -12
إلا أنػػػػػه لأػػػػػد ي ػػػػػدر فػػػػػكر اختفػػػػػاء العقػػػػػاب  ، غيػػػػػاب هػػػػػذا السػػػػػمكؾ مػػػػػف أداء المػػػػػتعمـ خكفػػػػػان مػػػػػف العقػػػػػاب

..كفػػػػػي بعػػػػػض الحػػػػػالات يعمػػػػػد التمميػػػػػذ إلػػػػػى تكػػػػػرار السػػػػػمكؾ غيػػػػػر المرغػػػػػكب .فيػػػػػه كالظػػػػػركؼ التػػػػػي لأ ػػػػػدِّـ
 .24:2010))الطيطي   فيه رغبة في تحدم المعمـ

( أف المنجػػزات التػػي يػػدعيها مػػف يؤيػػد Render & Others, 1989:607كمػػا يؤكػػد رنػػدر كأدرز ) -13
هي مجرد أساليب تسػمطية تعتمػد ك  ، العقاب تعتبر منجزات كهمية تفتقر إلى أدلة تدعمها الدراسات العممية
 عمى حاجات المعمميف كحدهـ دكف النظر لم محة التلبميذ كحاجاتهـ.
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 الف ؿ الثالث

 الدراسات السابقة 
 دراسات تناولت الضبط المدرسي الأوؿ:  المحور 
 دراسات تناولت الضبط الصفي الثاني:  المحور 
 السابقة الدراسات عم  التعقيب 
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 الفصؿ الثالث

 دراسات السابقةال

كذلؾ لأهميتهما في العمميػة  ، أجريت العديد مف الدراسات حكؿ مكضكعي الضبط المدرسي كالضبط ال في
كاستطاع الباحث جمع العديد مػف هػذا التعميمية، كلكف هذا الدراسات تناكلت هذيف المكضكعيف ب كرة منف مة، 

دارتػه بط المدرسػي كدراسػات تناكلػت ضػبط ال ػؼالضػ دراسػات تناكلػت بتقسيمها إلى لأسميف:لأاـ الدراسات، ك   ، كا 
 مف الأحدث إلى الألأدـ كعمى النحك التالي  :كتـ ترتيب هذا الدراسات 

 الضبط المدرسيب المتعمقةدراسات ال: المحور الأوؿ 

:" درجػػة التػػزاـ الإدارة المدرسػػية بالَنضػػباط المدرسػػي فػػي المػػدارس بعنػػواف  (2013الشمممري ) دراسػػة -1
 ف وجية نظر المعمميف والطمبة في دولة الكويت " الثانوية م

دارة المدرسػػػػػية بالانضػػػػػباط المدرسػػػػػي فػػػػػي المػػػػػدارس الثانكيػػػػػة الدراسػػػػػة إلػػػػػى تعػػػػػرؼ درجػػػػػة التػػػػػزاـ الإهػػػػػدفت 
( معممػػػػػػػػػان كمعممػػػػػػػػػة 13426مػػػػػػػػػف كجهػػػػػػػػػة نظػػػػػػػػػر المعممػػػػػػػػػيف كالطمبػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػي دكلػػػػػػػػػة الككيػػػػػػػػػت البػػػػػػػػػالغ عػػػػػػػػػددهـ )

عينػػػػػػػػػة عنقكديػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػف تػػػػػػػػػـ اختيػػػػػػػػػار  ، ـ 2013/2012( طالبػػػػػػػػػان كطالبػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػي العػػػػػػػػػاـ الدراسػػػػػػػػػي 71284ك)
مػػػػػػف مجتمػػػػػػع الدراسػػػػػػة بالنسػػػػػػبة لممعممػػػػػػيف  ((5%كبنسػػػػػػبة   (حمػػػػػػدمالأ ، مبػػػػػػارؾ الكبيػػػػػػر ، الجهػػػػػػراء)المنػػػػػػاطؽ 

( 35كتػػػػػـ اختيػػػػػار عينػػػػػة لأ ػػػػػدية  مػػػػػف مجتمػػػػػع الطمبػػػػػة بكالأػػػػػع ) ، ( معممػػػػػان كمعممػػػػػة402حيػػػػػت بمػػػػػغ عػػػػػددهـ )
اسػػػػػتخدـ الباحػػػػػث المػػػػػنهج الك ػػػػػفي كمػػػػػا  ، أداة الاسػػػػػتبانة كاسػػػػػتخدـ الباحػػػػػث ، كطالبػػػػػة مػػػػػف كػػػػػؿ منطقػػػػػة ان طالبػػػػػ

 :تـ التك ؿ إليهاكانت أهـ النتائج التي ك ، لتحقيؽ أهداؼ الدراسة التحميمي

أف درجػػػػػػة التػػػػػػزاـ الإدارة المدرسػػػػػػية بالانضػػػػػػباط المدرسػػػػػػي كانػػػػػػت مرتفعػػػػػػة مػػػػػػف كجهػػػػػػة نظػػػػػػر المعممػػػػػػيف  .1
 .أما مف كجهة نظر الطمبة كانت متكسطة

كمجػػػػػاؿ  ، دارة المدرسػػػػػية بالانضػػػػػباط المدرسػػػػػي فػػػػػي مجػػػػػاؿ الانضػػػػػباط فػػػػػي الػػػػػدكاـلإأف درجػػػػػة التػػػػػزاـ ا .2
كأمػػػػا فػػػػي مجػػػػاؿ الانضػػػػباط داخػػػػؿ  ، المخالفػػػػات السػػػػمككية  كانػػػػت مرتفعػػػػة مػػػػف كجهػػػػة نظػػػػر المعممػػػػيف

 ال ؼ، كمجاؿ المحافظة عمى تجهيز ال ؼ كانت متكسطة.
ؿ الانضػػػػػباط فػػػػػي الػػػػػدكاـ مػػػػػف كجهػػػػػة دارة المدرسػػػػػية بالانضػػػػػباط المدرسػػػػػي فػػػػػي مجػػػػػالإأف درجػػػػة التػػػػػزاـ ا .3

كأمػػػػػػا فػػػػػػي مجػػػػػػاؿ المخالفػػػػػػات السػػػػػػمككية  ك مجػػػػػػاؿ الانضػػػػػػباط داخػػػػػػؿ  ،  نظػػػػػػر الطمبػػػػػػة كانػػػػػػت مرتفعػػػػػػة
 ال ؼ، كمجاؿ المحافظة عمى تجهيز ال ؼ كانت متكسطة.

كجػػػػػػػكد فػػػػػػػركؽ بدرجػػػػػػػة التػػػػػػػزاـ الإدارة المدرسػػػػػػػية بالانضػػػػػػػباط المدرسػػػػػػػي فػػػػػػػي  المػػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػػة مػػػػػػػف  .4
كعػػػػػػدـ كجػػػػػػكد فػػػػػػركؽ تبعػػػػػػان لمتغيػػػػػػر  ، كل ػػػػػػالح الإنػػػػػػاثف تبعػػػػػػان لمتغيػػػػػػر الجػػػػػػنس كجهػػػػػػة نظػػػػػػر المعممػػػػػػي

 .الخبرة
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كجػػػػػػػكد فػػػػػػػركؽ بدرجػػػػػػػة التػػػػػػػزاـ الإدارة المدرسػػػػػػػية بالانضػػػػػػػباط المدرسػػػػػػػي فػػػػػػػي  المػػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػػة مػػػػػػػف  .5
 .كل الح الإناث كجهة نظر الطمبة تبعان لمتغير الجنس

  : الدراسة كأك ت

 أك لمحػػد ذلػػؾ إلػػى الحاجػػة دعػػت كممػػا المدرسػػي كالانضػػباط السػػمكؾ ضػػكابط تطػػكير عمػػى العمػػؿ ضػػركرة .أ 
 .المدارس تكاجهها التي السمككية المشكلبت مف التقميؿ

 بطريقػػػػػة المدرسػػػػػي الانضػػػػػباط مكضػػػػػكع تنػػػػػاكؿ سػػػػػبيؿ فػػػػػي عمػػػػػؿ، ككرشػػػػػات نػػػػػدكات عقػػػػػد عمػػػػػى العمػػػػػؿ .ب 
 التػػػػػػي السػػػػػػمككية المشػػػػػػكلبت تقميػػػػػػؿ يػػػػػػتـ أف خلبلهػػػػػػا مػػػػػػف يمكػػػػػػف مقترحػػػػػػات إلػػػػػػى لمك ػػػػػػكؿ  مناسػػػػػػبة،
 .أمكف ما المدارس منها تعاني

" درجػة فعاليػة برنػامب مبػادرة الَحتػراـ والَنضػباط فػي تعػديؿ سػموؾ طمبػة :بعنػواف (2012)ثابت  دراسة -2
 مدارس وكالة الغوث بمحافظات غزة وسبؿ تطويره ". 

فػػػي  ككالػػػة الغػػػكثهػػػدفت الدراسػػػة إلػػػى لأيػػػاس درجػػػة فعاليػػػة برنػػػامج مبػػػادرة الاحتػػػراـ كالانضػػػباط الػػػذم تطبقػػػه 
ثػػـ إلػػى تحديػػد أفضػػؿ السػػبؿ لتطػػكير هػػذا  ،نظػػر المػػديريف كالمعممػػيف ةكذلػػؾ مػػف كجهػػ ، غػػزةرسػػها بمحافظػػات امد

فػي  كالمنطقػة التعميميػة كنكع المدرسة ،كسنكات الخبرة كالمسمى الكظيفي،، الجنس كؿ مفمعرفة  أثر ك  ،البرنامج
م المػػدارس التػػي تمػػع الدراسػػة مػػف جميػػع مػػدير كتكػػكف مج ،التحميمػػي الك ػػفيكلأػػد اسػػتخدـ الباحػػث المػػنهج ، ذلػػؾ

مػػػديران كمػػػديرة كجميػػػع معممػػػي هػػػذا المػػػدارس  (64)ف فػػػي تطبيػػػؽ برنػػػامج المبػػػادرة كعػػػددهـ يأكممػػػت عػػػاميف كػػػامم
معممػػػان  (168)ك ، مػػػديران كمػػػديرة (56)أمػػػا العينػػػة الفعميػػػة لمدراسػػػة فقػػػد بمغػػػت ، معممػػػان كمعممػػػة (2287)كعػػػددهـ 
 ككانت أهـ نتائج الدراسة : ،هما الاستبانة كالمقابمة، أداتيف في بحثهكاستخدـ الباحث  ،كمعممة
مػػف المسػػتجيبيف تػػرل أف البرنػػامج أسػػهـ فػػي تعزيػػز منظكمػػة القػػيـ  (83.46%)أف نسػػبة مرتفعػػة تعػػادؿ  .1

 .لدل طمبة مدارسهـ الإيجابية
ر مػػػف الكثيػػػ مػػػف المسػػػتجيبيف تػػػرل أف البرنػػػامج أسػػػهـ فػػػي معالجػػػة (81.62%)أف نسػػػبة مرتفعػػػة تعػػػادؿ  .2

 .طمبة مدارسهـالسمككيات غير مرغكبة لدل 
 كفي ضكء النتائج لأدـ الباحث مجمكعة مف التك يات منها :

 .كتعميمه عمى جميع مدارسها، استمرار تبني دائرة التربية كالتعميـ لبرنامج المبادرة .أ 
 .كتقكيـ نتائجه ،تشكيؿ فريؽ دائـ كمتخ ص للئشراؼ عمى تنفيذ أنشطة البرنامج .ب 
أنماط الضبط المدرسي السائدة في المػدارس الثانويػة فػي محافظػة  ":بعنواف(  2011الأفندي )  راسة د -3

 بيت لحـ مف وجية نظر معممي المدارس وطمبتيا."
فػي المػدارس الثانكيػة فػي محافظػة بيػت لحػـ مػف  ةهدفت الدراسػة التعػرؼ إلػى أنمػاط الضػبط المدرسػي السػائد

  كالخبػػػرة ، عمػػػى المدرسػػػةكجهػػػة الإشػػػراؼ ، كمعرفػػػة أثػػػر كػػػؿ مػػػف الجػػػنس ،اكجهػػػة نظػػػر معممػػػي المػػػدارس كطمبتهػػػ
كتككنػت عينػة ، كاسػتخدـ الباحػث المػنهج الك ػفي التحميمػي ،فػي ذلػؾ، كالمؤهػؿ العممػي لممعممػيف كمكاف المدرسة
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حػػػػث كاسػػػػتخدـ البا، ( طالبػػػػان  كلأػػػػد اختيػػػػركا بالطريقػػػػة العشػػػػكائية الطبقيػػػػة 500( معممػػػػان ك)  175الدراسػػػػة مػػػػف ) 
 ككانت أهـ النتائج التي تك مت إليها هذا الدراسة : ، ( فقرة 30ا ) مكؿ منه، استبانتيف

أف أنمػػػػػػػػػاط الضػػػػػػػػػبط ال ػػػػػػػػػفي السػػػػػػػػػائدة جػػػػػػػػػاءت مػػػػػػػػػف كجهػػػػػػػػػة نظػػػػػػػػػر المعممػػػػػػػػػيف كمػػػػػػػػػا يمػػػػػػػػػي : الػػػػػػػػػنمط  -6
الإرشػػػػػػػػػادم كالػػػػػػػػػنمط الكلأػػػػػػػػػائي بالمرتبػػػػػػػػػة الأكلػػػػػػػػػى، كالػػػػػػػػػنمط العلبجػػػػػػػػػي بالمرتبػػػػػػػػػة الثالثػػػػػػػػػة، أمػػػػػػػػػا مػػػػػػػػػف 

ا يمػػػػػػػػػػػي: الػػػػػػػػػػػنمط الإرشػػػػػػػػػػػادم بالمرتبػػػػػػػػػػػة الأكلػػػػػػػػػػػى، كالكلأػػػػػػػػػػػائي المرتبػػػػػػػػػػػة كجهػػػػػػػػػػػة نظػػػػػػػػػػػر الطمبػػػػػػػػػػػة كمػػػػػػػػػػػ
 الثانية، كالعلبجي بالمرتبة الثالثة.

كجػػػػػػػػػػػػكد فػػػػػػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػػػػػػة إح ػػػػػػػػػػػػائية اتجػػػػػػػػػػػػاا أنمػػػػػػػػػػػػاط الضػػػػػػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػػػػػػي تعػػػػػػػػػػػػزل لمتغيػػػػػػػػػػػػرات  -0
 كمكاف المدرسة (.، كجهة الإشراؼ، كجنس المدرسة، )الجنس

 تعػػػػػػػػػػزل لمتغيػػػػػػػػػػر سػػػػػػػػػػيالضػػػػػػػػػػبط المدر  عػػػػػػػػػػدـ كجػػػػػػػػػػكد فػػػػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػػػػة إح ػػػػػػػػػػائية اتجػػػػػػػػػػاا أنمػػػػػػػػػػاط -3
 )سنكات الخدمة، كالمؤهؿ العممي لممعمميف (.

       كجػػػػػػػػػػػػػكد فػػػػػػػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػػػػػػػة إح ػػػػػػػػػػػػػائية اتجػػػػػػػػػػػػػاا أنمػػػػػػػػػػػػػاط الضػػػػػػػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػػػػػػػي تعػػػػػػػػػػػػػزل لمتغيػػػػػػػػػػػػػر -2
 لإشراؼ عمى المدرسة عند الطمبة(.كجهة ا ، ) الجنس

 : منها التك يات مف مجمكعة الباحث لأدـ النتائج ضكء كفي
دراسػػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػػى لػػػػػػػػػػكائح الضػػػػػػػػػػبط كمنالأشػػػػػػػػػػػة  معممػػػػػػػػػػيف فػػػػػػػػػػي بدايػػػػػػػػػػة كػػػػػػػػػػؿ عػػػػػػػػػػاـضػػػػػػػػػػركرة اطػػػػػػػػػػلبع ال .أ 

 .بنكدها معهـ
تطػػػػػػػػػػػػكير بػػػػػػػػػػػػدائؿ تربكيػػػػػػػػػػػػة حديثػػػػػػػػػػػػة تقػػػػػػػػػػػػكـ عمػػػػػػػػػػػػى اسػػػػػػػػػػػػتخداـ لإعػػػػػػػػػػػػداد بػػػػػػػػػػػػرامج تدريبيػػػػػػػػػػػػة لممعممػػػػػػػػػػػػيف  .ب 

 أساليب التعزيز لضبط النظاـ المدرسي.
تفعيػػػػػػػػػػػؿ دكر المرشػػػػػػػػػػػد التربػػػػػػػػػػػكم مػػػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػػػلبؿ إعػػػػػػػػػػػداد بػػػػػػػػػػػرامج إرشػػػػػػػػػػػادية لمطمبػػػػػػػػػػػة لتنميػػػػػػػػػػػة مفهػػػػػػػػػػػكـ  .ج 

 الذاتي لديهـ. الانضباط
( بعنواف :"المدرسة الفاعمة ودورىا في تحقيؽ البيئة التعميميػة المشػجعة  2011حمس وشمداف ) دراسة -4

 .عم  الَنضباط السموكي مف وجية نظر معممي المرحمة الثانوية "
بػيف العلبلأػة  :عة عمى الانضباط المدرسػي كأساسػهاهدفت الدراسة التعرؼ إلى سمات البيئة التعميمية المشج

كأنظمػػة السػػمكؾ ، كالإدارة المدرسػػية كالمعممػػيف مػػع الطػػلبب مػػف جهػػة أخػػرل ،إدارة المدرسػػة كالمعممػػيف مػػف جهػػة
( 1817كبمػػػغ مجتمػػػع الدراسػػػة ) ، كاسػػػتخدـ الباحثػػػاف المػػػنهج الك ػػػفي التحميمػػػي، كطرائػػػؽ التعامػػػؿ مػػػع الطػػػلبب

ككانػت أهػـ ، ي محافظات غػزةفرحمة الثانكية عممة مف معممي الم(معممان كم100معممان، كما بمغت عينة الدراسة )
 النتائج التي تك مت إليها هذا الدراسة :

دارة المدرسػػػػػػػة، كالعلبلأػػػػػػػة بػػػػػػػيف الطػػػػػػػلبب كمػػػػػػػدير المدرسػػػػػػػة لهمػػػػػػػا دكر  .1 أف العلبلأػػػػػػػة بػػػػػػػيف المعممػػػػػػػيف كا 
 .إيجابي في الانضباط المدرسي، كهك ما تؤكدا الإدارة التربكية الفاعمة

 .لمكجهة تساعد في ظهكر العنؼ كاستمراراأف الممارسات التربكية غير ا .2
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 كأك ت الدارسة:

 كالعمؿ عمى أف تككف في متناكؿ الجميع.  ،ضركرة بناء لائحة الانضباط السمككي لمدارس التعميـ العاـ .أ 
كطرائػػؽ التعامػػؿ مػػع المخالفػػات السػػمككية بالتعػػاكف مػػع القػػانكنييف  ،سػػف لأكاعػػد كأنظمػػة كاضػػحة لمسػػمكؾ .ب 

 .كالتربكييف
 .ار في تفعيؿ دكر مجمس ا باء لتقكية ال مة بيف المدرسة كالبيتالاستمر  .ج 
كتفعيػػؿ  ، إعػداد بػػرامج تدريبيػػة لمرفػػع مػػف مسػػتكل مهػػارات منسػػكبي المػػدارس فػػي ضػػبط المدرسػػة كال ػػؼ .د 

 دكر المسجد كمجمس ا باء في نشر الثقافة المدرسية.
لابيػػػات لمفيػػوـ الضػػػبط المدرسػػػي بعنػػػواف: " إدراؾ المعممػػات والمرشػػػدات الط (2011)، اليػػػذليدراسػػة  -5

 .لطالبات المرحمة الثانوية في المممكة العربية السعودية "
مػػدل إدراؾ المعممػػات كالمرشػػدات الطلببيػػات لمفهػػكـ الضػػبط المدرسػػي لطالبػػات  إلػػى تعػػرؼالهػػدفت الدراسػػة 

  مرشػػػػدة (1554) معممػػػػة ك (46888)كبمػػػػغ مجتمػػػػع الدراسػػػػة  ،المرحمػػػػة الثانكيػػػػة فػػػػي المممكػػػػة العربيػػػػة السػػػػعكدية
كمػا تػـ اسػتخداـ  ،كاسػتخدمت الباحثػة المػنهج الك ػفي التحميمػي ،مرشػدة (157)معممػة (2445) كشػممت العينػة 

 كأداة لمدراسة، ككانت أهـ النتائج التي تك مت إليها هذا الدراسة : الاستبانة
 .التزاـ طالبات المرحمة الثانكية بالقكانيف المتعمقة بالضبط المدرسي 
 الدراسة:وأوصت 

 الهادؼ كالتفعيؿ المدرسي، الانضباط بأهمية الطالبات تكعية إلى تهدؼ مدرسية برامج تقديـ بضركرة .أ 
 عمى المدرسة لأدرة تتدخؿ أف عمى المدرسي، الضبط لتحقيؽ عمؿ كرش كعقد  الاحتياط، لح ص
 الايجابي الحافز تقديـ مراعاة مع المدرسة، أداء بنكد ضمف التربكم الكجه عمى الطالبات سمكؾ ضبط
 .الجيد لمسمكؾ

 .السعكدية في الثانكية المدارس طلبب لدل المدرسي الضبط كالأع عف مقارنة دراسة إجراء ضركرة .ب 
درسػػي الخػػاص بالطمبػػة دارة المدرسػػية بالَنضػػباط المبعنػػواف:" درجػػة التػػزاـ الإ (2009) الزوايػػدة دراسػػة -6

  ساسية العميا والثانوية"لممرحمتيف الأ
اسة التعرؼ إلى درجة التزاـ الإدارة المدرسية بالانضباط المدرسي الخاص بالطمبة لممرحمتيف كهدفت الدر 

( 40)، كتـ تطبيقها عمى عينة مككنة مفالباحث الاستبانة كأداة لمدراسة استخدـك الأساسية العميا كالثانكية، 
 ظهرت النتائج :أك  في الدراسة، المنهج الك في التحميمي اـ استخدكما تـ  ، مديران كمديرة  مف جنكب عماف

 .أف المدارس الخا ة أكثر التزامان في تطبيؽ الانضباط المدرسي .1
 .أف مدارس القطاع العاـ لأفراد العينة تكاجه  عكبة في تطبيؽ تعميمات الانضباط المدرسي .2
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 إلى كجكد المرشد التربكم. س القطاع العاـ ضمف العينة تفتقرأف معظـ مدار  .3
 .الأساسية كالثانكية تطبؽ تعميمات الانضباط بدرجة ألأؿ مف مدارس الذككرأف مدارس الإناث  .4

بعنواف :" معوقات تحقيؽ مديري المدارس للانضباط المدرسي لدى الطلاب في  (2009المنذري ) دراسة -7
 سمطة عماف مف وجية نظرىـ " 

ي لػػػػػػدل هػػػػػػدفت هػػػػػػذا الدراسػػػػػػة إلػػػػػػى الكشػػػػػػؼ عػػػػػػف معكلأػػػػػػات تحقيػػػػػػؽ مػػػػػػديرم المػػػػػػدارس للبنضػػػػػػباط المدرسػػػػػػ
الطػػػػػػلبب فػػػػػػي سػػػػػػمطنة عمػػػػػػاف مػػػػػػف كجهػػػػػػة نظػػػػػػرهـ كترتيبهػػػػػػا كفقػػػػػػا لدرجػػػػػػة كجكدهػػػػػػا مػػػػػػف كجهػػػػػػة نظػػػػػػر مػػػػػػديرم 
المػػػػػػػدارس أنفسػػػػػػػهـ ، كالكشػػػػػػػؼ عػػػػػػػف كجػػػػػػػكد فػػػػػػػركؽ فػػػػػػػي تقػػػػػػػديرات أفػػػػػػػراد عينػػػػػػػة الدراسػػػػػػػة لدرجػػػػػػػة كجػػػػػػػكد هػػػػػػػذا 

ي المػػػػػنهج الك ػػػػػف ةالباحثػػػػػ تكاسػػػػػتخدم ،الخبرررررر  المعكلأػػػػػات تبعػػػػػا لمتغيػػػػػرات الجػػػػػنس كالمؤهػػػػػؿ العممػػػػػي كسػػػػػنكات
مػػػػػػػف أفػػػػػػػراد مجتمػػػػػػػع  (82.8%كمػػػػػػػديرة يمثمػػػػػػػكف مػػػػػػػا نسػػػػػػػبته ) مػػػػػػػديران  (173) الدراسػػػػػػػة كبمغػػػػػػػت عينػػػػػػػة التحميمػػػػػػػي
 ككانت أهـ ما تك مت إليه الدراسة مف نتائج : ، الاستبانة كأداة لجمع البياناتكتـ استخداـ   الدراسة
ا تػػػػػػػي: أف معكلأػػػػػػات تحقيػػػػػػػؽ مػػػػػػديرم المػػػػػػػدارس للبنضػػػػػػباط المدرسػػػػػػػي جػػػػػػاءت مرتبػػػػػػػة تنازليػػػػػػان حسػػػػػػػب  .1

ثػػػػػػػـ  ،ثػػػػػػػـ معكلأػػػػػػػات مرتبطػػػػػػػة بػػػػػػػالطلبب ،مرتبطػػػػػػػة بػػػػػػػالمجتمع المحمػػػػػػػي فػػػػػػػي المرتبػػػػػػػة الأكلػػػػػػػى معكلأػػػػػػػات
خ ػػػػػػػػػائي ثػػػػػػػػػـ معكلأػػػػػػػػػات مرتبطػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػالمعمميف كالأ ، معكلأػػػػػػػػػات مرتبطػػػػػػػػػة بالعمػػػػػػػػػؿ المدرسػػػػػػػػػي اليػػػػػػػػػكمي

 .ثـ معكلأات مرتبطة بأدكار مديرم المدارس في الرتبة الأخيرة ،الاجتماعي
اد عينػػػػػػػة الدراسػػػػػػػة حػػػػػػػكؿ معكلأػػػػػػػات تحقيػػػػػػػؽ مػػػػػػػديرم المػػػػػػػدارس عػػػػػػػدـ كجػػػػػػػكد فػػػػػػػركؽ فػػػػػػػي تقػػػػػػػديرات أفػػػػػػػر  .2

 .الجنس كالمؤهؿ العممي كالخبرة :سي لدل الطمبة في جميع المتغيراتللبنضباط المدر 
كأكليػػػػاء الأمػػػػكر تعتبػػػػػر ، مػػػػع الطمبػػػػة التعامػػػػؿأف الخبػػػػرة الإداريػػػػة كالمؤهػػػػؿ العممػػػػي المسػػػػمكي كأسػػػػػاليب  .3

 .تعميمات الانضباط المدرسيتطبيؽ  مف ال عكبات التي تكاجهها المدارس في
    : الدراسة كأك ت

الاهتمػػػػػػػاـ بتكعيػػػػػػػة أكليػػػػػػػاء الأمػػػػػػػكر حػػػػػػػكؿ أهميػػػػػػػة الضػػػػػػػبط الأسػػػػػػػرم كمتابعػػػػػػػة المسػػػػػػػتكيات التح ػػػػػػػيمية  .أ 
 .كالسمككية لأبنائهـ

 .ة للبنضباط المدرسي في كؿ مدرسةتشكيؿ لجن .ب 
عطاء مدير المدرسة المزيد مف ال لبحيات كالأدكار فيما يتعمؽ بضبط السم .ج   .كؾ الطلببيكا 
تنظػػػػػػػػػيـ بػػػػػػػػػرامج كدكرات تدريبيػػػػػػػػػة لمػػػػػػػػػديرم المػػػػػػػػػدارس كالمعممػػػػػػػػػيف فػػػػػػػػػي مجػػػػػػػػػاؿ الانضػػػػػػػػػباط المدرسػػػػػػػػػي  .د 

 . كالسمككي
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( بعنواف : "  أثر الَتصاؿ عم  ضبط الطػلاب فػي المػدارس الثانويػة  Kindiki ، 2009كنديكا ) دراسة -8
 في كينيا"

Effectiveness of Communication on Students discipline in Secondary schools 
in Kenya" 

، أجريػػت كهػػدفت الدراسػػة التعػػرؼ إلػػى أثػػر الات ػػاؿ عمػػى ضػػبط الطػػلبب فػػي المػػدارس الثانكيػػة فػػي كينيػػا
، كتككنػت العينػة ائية البسػيطةثػـ اسػتخداـ العينػة العشػكائية الطبقيػة كالعينػة العشػك ( مدارس ثانكيػة، 8الدراسة في )

( معمميف مف كؿ مدرسة كتـ اسػتخداـ أسػمكب المقابمػة مػع  4( طالبان ك) 20)( فردان، حيث تـ اختيار  200مف) 
 كمف أهـ النتائج التي تك مت إليها الدراسة : ،( مف مديرم المدارس8)

 .بيف إدارة المدارس كالطلبب كأكلياء أمكرهـفعاؿ ت اؿ ا لا يكجد .1
 .ع لشككاهـالاستماكعدـ  ،الطلببك  بيف إدارة المدارساجتماعات دكرية لا تكجد  .2
 .عدـ لأياـ مديرم المدارس بمنالأشة الأنظمة كالقكانيف المدرسية مع الطلبب .3

 كأك ت الدراسة بعدة تك يات منها:
 كالقكاعػػػد الانضػػػباط مسػػػائؿ لمنالأشػػػة الطػػػلبب مػػػع التعامػػػؿ عنػػػد الحكاربػػػ تبػػػادر أف المدرسػػػة إدارة عمػػػى .أ 

 كالمكائح.
 فػي الثقػة كعدـ الفهـ كسكء كالفكضى ال راع إلى تؤدم التي الات اؿ لأنكات تجنب المدارس عمى يجب .ب 

 . المدرسية الإدارة
 .الحكاجز عمى لمتغمب للبت اؿ فعالة ككسائؿ  كالإرشاد استخداـ التكجيه .ج 
: " دور الإدارة المدرسػية فػي معالجػة مشػكلات طالبػات المرحمػة الثانويػة بعنػواف (2008الجدي ) دراسة -9

 بمحافظات غزة وسبؿ تفعيمو"
لدراسة إلى الكشؼ عف مدل ممارسة المديرات في المػدارس الثانكيػة لمبنػات فػي معالجػة مشػكلبت هدفت ا   

الطالبػػات، كهػػؿ يختمػػؼ تقػػدير المعممػػات فػػي الحكػػـ عمػػى ممارسػػة مػػديرات المػػدارس الثانكيػػة لػػدكرهف فػػي معالجػػة 
عػػلبكة عمػػى ذلػػؾ ( يػػة المنطقػػة التعميم-المؤهػػؿ العممػػي -سػػنكات الخدمػػة ات)مشػػكلبت الطالبػػات بػػاختلبؼ متغيػػر 

كلأػػد ، سػعت الدراسػػة إلػػى كضػػع سػبؿ تربكيػػة مقترحػػة لتفعيػػؿ دكر الإدارة المدرسػػية فػي معالجػػة مشػػكلبت الطالبػػات
لمناسػبته لأغػراض الدراسػة كلتحقيػؽ هػذا الأهػداؼ لأامػت الباحثػة  اعتمدت الباحثة المنهج الك في التحميمػي نظػران 

البعػػػد الاجتمػػػاعي  -عػػػة عمػػػى ثلبثػػػة أبعػػػاد كهػػػي: )البعػػػد التربػػػكم مكز  فقػػػرة( 49بإعػػػداد اسػػػتبانة اشػػػتممت عمػػػى )
 كالبعد السمككي(. -كالالأت ادم
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معممة مف مدارس الثانكية لمبنات بمحافظات غػزة ( 300كلأد تـ تطبيؽ الاستبانة عمى عينة عشكائية مككنة مف )
 :التاليةالنتائج الدراسة كلأد أظهرت ، ـ  2007-2008عاـ

بػػػػػػػػػػػػكزف بعػػػػػػػػػػػػد التربػػػػػػػػػػػػكم، كػػػػػػػػػػػػاف فػػػػػػػػػػػػي تعزيػػػػػػػػػػػػز دكر المرشػػػػػػػػػػػػدة التربكيػػػػػػػػػػػػة ألأػػػػػػػػػػػػكل المجػػػػػػػػػػػػالات فػػػػػػػػػػػػي ال .1
بػػػػػػػػػػكزف كيميهػػػػػػػػػػا حػػػػػػػػػػث المعممػػػػػػػػػػات عمػػػػػػػػػػى التعامػػػػػػػػػػؿ مػػػػػػػػػػع المشػػػػػػػػػػكلبت أكلا بػػػػػػػػػػأكؿ ( 83.93%نسػػػػػػػػػػبي)
 (81.07%نسبي)

لفريػػػػػؽ اكألأػػػػػكل المجػػػػػالات فػػػػػي البعػػػػػد الاجتمػػػػػاعي كالالأت ػػػػػادم كػػػػػاف فػػػػػي تشػػػػػجيع ثقافػػػػػة العمػػػػػؿ بػػػػػركح  .2
بػػػػػػػػكزف  تعزيػػػػػػػػز ثقافػػػػػػػػة التسػػػػػػػػامح بػػػػػػػػيف الطالبػػػػػػػػاتكيميهػػػػػػػػا  (80.40%نسػػػػػػػػبي)بػػػػػػػػيف الطالبػػػػػػػػات بػػػػػػػػكزف 

 .(79.20%نسبي)
بػػػػػػػػػػكزف  كألأػػػػػػػػػػكل المجػػػػػػػػػػالات فػػػػػػػػػػي البعػػػػػػػػػػد السػػػػػػػػػػمككي كانػػػػػػػػػػت فػػػػػػػػػػي تكجيػػػػػػػػػػه الطالبػػػػػػػػػػات تكجيهػػػػػػػػػػا دينيػػػػػػػػػػان  .3

 (79.40%نسبي)بكزف يميها غرس لأيمة غض الب ر لدل الطالبات  (83.60%نسبي)
 اتتقػػػػػػدير متكسػػػػػػطات بػػػػػػيف  (≥α (0.05عنػػػػػػد مسػػػػػػتكل الدلالػػػػػػة لا تكجػػػػػػد فػػػػػػركؽ ذات دالػػػػػػة إح ػػػػػػائية  .4

ممارسػػػػػػة مػػػػػػديرات المػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػة لػػػػػػدكرهف فػػػػػػي معالجػػػػػػة مشػػػػػػػكلبت  حػػػػػػكؿالمعممػػػػػػات فػػػػػػي الحكػػػػػػـ 
 المؤهؿ العممي(. -)سنكات الخدمة تعزل لمتغيرالطالبات 

 اتتقػػػػػػػػدير بػػػػػػػػيف متكسػػػػػػػػطات  (≥α (0.05 عنػػػػػػػػد مسػػػػػػػػتكل الدلالػػػػػػػػة ةتكجػػػػػػػػد فػػػػػػػػركؽ ذات دالػػػػػػػػة إح ػػػػػػػػائي .5
المػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػة لػػػػػػدكرهف فػػػػػػي معالجػػػػػػة مشػػػػػػػكلبت ممارسػػػػػػة مػػػػػػديرات  حػػػػػػكؿالمعممػػػػػػات فػػػػػػي الحكػػػػػػـ 

 .تعزل لممنطقة التعميمية ل الح المنطقة الجنكبية الطالبات
  -كفي ضكء هذا النتائج تـ  ياغة التك يات التالية: 

 غرس الأخلبؽ الحميدة، كالمبادئ الدينية كالمثؿ الرفيعة في نفكس الطالبات. .أ 
فػػػػػػي كػػػػػػؿ مدرسػػػػػػة ثانكيػػػػػػة بهػػػػػػدؼ تكجيػػػػػػه الطالبػػػػػػات ضػػػػػػركرة كجػػػػػػكد مرشػػػػػػدة دينيػػػػػػة، داعيػػػػػػة إسػػػػػػلبمية  .ب 

 .تكجيها دينيان 
تعزيػػػػػػز مبػػػػػػدأ العمػػػػػػؿ بػػػػػػركح الفريػػػػػػؽ لأف المشػػػػػػكلبت الطلببيػػػػػػة لا يػػػػػػتـ حمهػػػػػػا إلا بتظػػػػػػافر الجهػػػػػػكد بػػػػػػيف  .ج 

 .مديرة المدرسة كالمعممات كالمرشدة كالطالبات كأكلياء الأمكر
 .ت الطالبات كحمهاعقد كرش عمؿ كدكرات تدريبية تركز عمى كيفية التعامؿ مع مشكلب .د 
 .ضركرة إجراء مسابقات لبحكث إجرائية مف لأبؿ المديرات، حكؿ مشكلبت الطالبات كطرؽ حمها .ق 
تنظػػػػػػيـ بػػػػػػرامج تربكيػػػػػػػة كتكعيػػػػػػة لمحػػػػػػػد مػػػػػػف المشػػػػػػكلبت سػػػػػػػكاء عمػػػػػػى هيئػػػػػػػة محاضػػػػػػرات أك نػػػػػػػدكات أك  .ك 

 نشرات أك مم قات عمى الجدراف لمكاجهة مشكلبت الطالبات.
كخا ػػػػػة ذكات المشػػػػػاكؿ، مػػػػػف خػػػػػلبؿ الزيػػػػػارات البيتيػػػػػة لرفػػػػػع الػػػػػركح  ضػػػػػركرة التكا ػػػػػؿ مػػػػػع الطالبػػػػػات، .ز 

 المعنكية كتعزيز الثقة بأنفسهف.
ضػػػػػػػػركرة العمػػػػػػػػؿ عمػػػػػػػػى التكزيػػػػػػػػع العػػػػػػػػادؿ لح ػػػػػػػػص المعممػػػػػػػػات لإتاحػػػػػػػػة المجػػػػػػػػاؿ لمتابعػػػػػػػػة مشػػػػػػػػكلبت  .ح 

 الطالبات كتقديـ الحمكؿ المناسبة لها.
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ت الطالبػػػػػػػات أكلا  بػػػػػػػأكؿ العمػػػػػػػؿ عمػػػػػػػى تكػػػػػػػريـ المعممػػػػػػػات المتميػػػػػػػزات كالمسػػػػػػػاهمات فػػػػػػػي حػػػػػػػؿ مشػػػػػػػكلب .ط 
 عمى نطاؽ المدرسة كعمى نطاؽ الكزارة.

 المدرسة المتوسطة في تحقيؽ الضبط الَجتماعي لمطلاب "  :"دوربعواف (2008) العنزي  دراسة -10
 كهػػػػدفت هػػػػذا الدراسػػػػة التعػػػػرؼ إلػػػػى مػػػػدل لأيػػػػاـ المدرسػػػػة المتكسػػػػطة فػػػػي تحقيػػػػؽ الضػػػػبط الاجتمػػػػاعي لمطػػػػلبب

كفػػػػػػي   ،مػػػػػػف كجهػػػػػػة نظػػػػػػر المعممػػػػػػيف كالمديريػػػػػػة، كالمرشػػػػػػديف، فػػػػػػي ذلػػػػػػؾ مهاتسػػػػػػتخدكالطػػػػػػرؽ كالأسػػػػػػاليب التػػػػػػي 
لتحقيػػػػػػػؽ أهػػػػػػػداؼ  الباحػػػػػػػث المػػػػػػػنهج الك ػػػػػػػفي التحميمػػػػػػػي كاتبػػػػػػػع ، العممػػػػػػػي ضػػػػػػػكء متغيػػػػػػػرات الخبػػػػػػػرة كالمؤهػػػػػػػؿ

  تػػػػػـ اختيػػػػػارهـ بطريقػػػػػة عشػػػػػكائية، معممػػػػػان كمػػػػػديران كمرشػػػػػدان طلببيػػػػػان  (352)كتككنػػػػػت عينػػػػػة الدراسػػػػػة مػػػػػف الدراسػػػػػة
 -ككانت أهـ النتائج لهذا الدراسة هي :، الاستبانة لتحقيؽ الهدؼ مف الدراسةكاستخدـ الباحث 

بػػػػػػػلبغ، رشػػػػػػػادكالإ، كأسػػػػػػػاليب تعتمػػػػػػػد عمػػػػػػػى فػػػػػػػرض العقكبػػػػػػػات ان أف المدرسػػػػػػػة تسػػػػػػػتخدـ طرلأػػػػػػػ .1 أكليػػػػػػػاء  كا 
كذلػػػػػػػؾ لتعزيػػػػػػػز ، كغػػػػػػػرس الضػػػػػػػبط الػػػػػػػذاتي ،كالحػػػػػػػكافز كالحػػػػػػػكار، كالتكجيػػػػػػػه، كأسػػػػػػػمكب القػػػػػػػدكة، الأمػػػػػػػكر

 .الضبط لمطلبب
كالتي تتمثؿ في   ،سة تكاجه  عكبات تحد مف دكرها في تحقيؽ الضبط الاجتماعي لمطلببأف المدر  .2

 كالمجتمع العلبلأة بيف المدرسة ،التأثير السمبي لكسائؿ الإعلبـ ،)حالات التفكؾ الأسرم لمطلبب
 .(كاختلبؼ البيئات الثقافية كالاجتماعية لمطلبب

  :منها تك يات بعدة الدراسة كأك ت

  كمتابعػػػػػة لأضػػػػػايا الطمبػػػػػة كمشػػػػػكلبتهـ، كتفػػػػػكيض الطمبػػػػػة لمقيػػػػػاـ بمهػػػػػاـ معينػػػػػة، س الطمبػػػػػةتفعيػػػػػؿ مجػػػػػال .أ 
 .كعرضها بطريقة حكارية ديمقراطية مع إدارة المدرسة

 .تعاكف أكلياء الأمكر مع المدرسة مف خلبؿ تربية أبنائهـ عمى حب النظاـ كالانضباط .ب 
  .كالمكافآت لمطمبة كذلؾ بتكفير الحكافز ،تفعيؿ فكرة الثكاب أكثر مف العقاب .ج 
كعػػػػـ الانتقػػػػاؿ مػػػػف إجػػػػراء عقػػػػابي إلػػػػى آخػػػػر إلا  ، مراعػػػػاة مبػػػػدأ التػػػػدرج فػػػػي تنفيػػػػذ الاجػػػػراءات العقابيػػػػة .د 

 .بعد ثبكت عدـ نجاعة الإجراء الذم يسبقه
لأيػػػػػػػاـ  كزارة التربيػػػػػػػة كالتعمػػػػػػػيـ بإكسػػػػػػػاب المعممػػػػػػػيف كالمرشػػػػػػػديف المهػػػػػػػارات الضػػػػػػػركرية البديمػػػػػػػة لمعقػػػػػػػاب  .ق 

 .لنظاـلضبط الطمبة كمشاكؿ ا
:" دور الإدارة المدرسػػػػية فػػػػي تحقيػػػػؽ النظػػػػاـ المدرسػػػي لػػػدى طػػػلاب بعنػػػواف( 2006)، دراسػػػة أحمػػػد -11

 .المدرسة الثانوية العامة"
التعػػػػػرؼ إلػػػػػى مفهػػػػػكـ الإدارة المدرسػػػػػية كأهػػػػػدافها فػػػػػي تحقيػػػػػؽ العمميػػػػػػة التربكيػػػػػة، كالكلأػػػػػكؼ هػػػػػدفت الدراسػػػػػة 

المدرسػػػػػػي، كمعرفػػػػػة المعكلأػػػػػات التػػػػي تحػػػػػد مػػػػف دكرهػػػػػا  عمػػػػى مػػػػػدل نجػػػػاح الإدارة المدرسػػػػػية فػػػػي تحقيػػػػػؽ النظػػػػاـ
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سػػػػػػتبانة عمػػػػػػى الاطبقػػػػػػت ، ك الباحثػػػػػػة المػػػػػػنهج الك ػػػػػػفي التحميمػػػػػػي اسػػػػػػتخدمتك  ،فػػػػػػي تحقيػػػػػػؽ النظػػػػػػاـ المدرسػػػػػػي
 ( مدرسة كمف أهـ النتائج التي تك مت إليها الدراسة :143( مدرسة مف مجتمع أ مي )33)

عمػػػػػػى حػػػػػػؿ  غيػػػػػػر لأػػػػػػادرات السػػػػػػريعة تجعمػػػػػػه عػػػػػػدـ مػػػػػػنح مػػػػػػدير المدرسػػػػػػة ال ػػػػػػلبحيات لاتخػػػػػػاذ القػػػػػػرار  .1
 المشكلبت بسرعة.

  .أهمية ات اؼ مدير المدرسة  بالمركنة في حؿ المشكلبت لمك كؿ لمقرار السميـ .2
 كأك ت الدراسة بعدة تك يات منها:

مػػػػنح مػػػػدير المدرسػػػػة ال ػػػػلبحيات لاتخػػػػاذ القػػػػرارات السػػػػريعة التػػػػي تجعمػػػػه لأػػػػادران عمػػػػى حػػػػؿ المشػػػػكلبت  .أ 
 السريعة.

يت ػػػػػػػؼ مػػػػػػػدير المدرسػػػػػػػة بالمركنػػػػػػػة فػػػػػػػي المكالأػػػػػػػؼ كالمشػػػػػػػكلبت لمتعػػػػػػػرؼ عمػػػػػػػى أفضػػػػػػػؿ  ضػػػػػػػركرة أف .ب 
 .الحمكؿ المناسبة لاتخاذ القرار السميـ في المشكلبت المختمفة

قػػػػػػػررا إدارة الػػػػػػػذم ت ضػػػػػػػركرة مسػػػػػػػاهمة المؤسسػػػػػػػات التربكيػػػػػػػة فػػػػػػػي تكضػػػػػػػيح مفهػػػػػػػكـ النظػػػػػػػاـ المدرسػػػػػػػي .ج 
 .المدرسة

درسػػي المسػػتخدمة مػػف قبػػؿ معممػػي المرحمػػة "أشػػكاؿ الضػػبط الم: بعنػػواف (2004) دراسػػة بػػدر خػػاف -12
 رات "الأردف وعلاقتيا ببعض المتغي الثانوية في

يػػػػػة ك أشػػػػػكاؿ الضػػػػػبط المدرسػػػػػي المسػػػػػتخدمة مػػػػػف لأبػػػػػؿ معممػػػػػي المرحمػػػػػة الثانإلػػػػػى لتعػػػػػرؼ ا دراسػػػػػةال هػػػػػدفت 
  المؤهػػػػػػػػػػؿ العممػػػػػػػػػػي ،الخدمػػػػػػػػػػة ،الاجتماعيػػػػػػػػػػةالحالػػػػػػػػػػة  ،فػػػػػػػػػػي الأردف كعلبلأتهػػػػػػػػػػا بػػػػػػػػػػبعض المتغيػػػػػػػػػػرات ) الجػػػػػػػػػػنس

 احثػػػػػػػػة المػػػػػػػػنهج الك ػػػػػػػػفي التحميمػػػػػػػػيمت البكاسػػػػػػػػتخدكالمنطقػػػػػػػػة التعميميػػػػػػػػة (،   السػػػػػػػػمطة المشػػػػػػػػرفة، صالتخ ػػػػػػػػ
معممػػػػػي المرحمػػػػػة الثانكيػػػػػة فػػػػػي الأردف فػػػػػي المػػػػػدارس الحككميػػػػػة كالخا ػػػػػة  جميػػػػػعكتكػػػػػكف مجتمػػػػػع الدراسػػػػػة مػػػػػف 

مػػػػػػػػف مجمػػػػػػػػكع المعممػػػػػػػػيف  (%10)أمػػػػػػػػا عينػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػة فتمثػػػػػػػػؿ  ،معممػػػػػػػػان كمعممػػػػػػػػة (15201)ددهـعػػػػػػػػكالبػػػػػػػػالغ 
ميػػػػػة كالخا ػػػػػة فػػػػػي كك تػػػػػـ اختيػػػػػارهـ عشػػػػػكائيان مػػػػػف المػػػػػدارس الح ، كمعممػػػػػة ان معممػػػػػ (1520)معممػػػػػات بكالأػػػػػع كال
 كاسػػػػػػػتخدمت الباحثػػػػػػػة الاسػػػػػػػتبانة كػػػػػػػأداة لجمػػػػػػػع المعمكمػػػػػػػات ، الثلبثػػػػػػػة : الشػػػػػػػماؿ كالكسػػػػػػػط كالجنػػػػػػػكبلمنػػػػػػػاطؽ ا

 ها هذا الدراسة :تكأهـ النتائج  التي أظهر 
كجػػػػد   الأردفيسػػػػتخدمها المعمػػػػـ لػػػػدل طمبػػػػة الثانكيػػػػة فػػػػي فيمػػػػا يتعمػػػػؽ بأشػػػػكاؿ الضػػػػبط المدرسػػػػي التػػػػي  .1

، الشػػػػػػػكؿ شػػػػػػػكؿ الأكثػػػػػػػر اسػػػػػػػتخدامان ككػػػػػػػاف ال لضػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػي،ايف يسػػػػػػػتخدمكف أشػػػػػػػكاؿ بػػػػػػػأف المعممػػػػػػػ
الشػػػػػػكؿ السػػػػػػمبي /اللبمبػػػػػػالي، كأخيػػػػػػران الشػػػػػػكؿ القيمػػػػػػي  القػػػػػػانكني ثػػػػػػـيميػػػػػػه الشػػػػػػكؿ ، القهػػػػػػرم / التسػػػػػػمطي

 .الاجتماعيةالديني الذم يتضمف أيضان الأعراؼ كالتقاليد 
متكسػػػػػػػطات فػػػػػػػي جميػػػػػػػع  (≥α (0.05الدلالػػػػػػػة  عنػػػػػػػد مسػػػػػػػتكلذات دلالػػػػػػػة اح ػػػػػػػائية  ؽلا تكجػػػػػػػد فػػػػػػػرك  .2

 .ل لمتغير الجنسز درجات أشكاؿ الضبط المدرسي تع
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في درجة الشكؿ التشريعي /القانكني  (≥α (0.05الدلالة  عند مستكل تكجد فركؽ ذات دلالة اح ائية .3
تعزل لمتغير الحالة  فركؽ في أشكاؿ الضبط الأخرل لا تكجده في حيف أنكل الح المتزكجيف 

 .الاجتماعية 
عمػػػػػػى كافػػػػػػة أشػػػػػػكاؿ الضػػػػػػبط (≥α (0.05الدلالػػػػػػة  عنػػػػػػد مسػػػػػػتكلتكجػػػػػػد فػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػة اح ػػػػػػائية  .4

 .المدرسي تعزل لسنكات الخدمة
درجػػػػػػػػات متكسػػػػػػػطات فػػػػػػػي  (≥α (0.05الدلالػػػػػػػة عنػػػػػػػد مسػػػػػػػتكل تكجػػػػػػػد فػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػة إح ػػػػػػػائية  .5

أمػػػػػا ، كل ػػػػػالح فئتػػػػػي دبمػػػػػكـ كالماجسػػػػػتير، العممػػػػػي لمتغيػػػػػر المؤهػػػػػؿرم تعػػػػػزل الشػػػػػكؿ التسػػػػػمطي /القهػػػػػ
 .في الشكؿ السمبي فكاف الفرؽ ل الح البكالكريكس

درجػػػػػػػات الشػػػػػػػػكؿ متكسػػػػػػػػطات فػػػػػػػي  (≥α (0.05عنػػػػػػػد مسػػػػػػػػتكل اح ػػػػػػػػائية  ذات دلالػػػػػػػةؽ ك تكجػػػػػػػد فػػػػػػػػر  .6
عػػػػػػزل تفػػػػػػركؽ فيكجػػػػػػد القيمػػػػػػي / الػػػػػػديني  شػػػػػػكؿالفػػػػػػي  التشػػػػػػريعي كل ػػػػػػالح المػػػػػػدارس الحككميػػػػػػة، أمػػػػػػا

   . الح المدارس الخا ةلك  لمتغير السمطة التربكية المسؤكلة
درجػػػػػػػػات متكسػػػػػػػطات فػػػػػػػي  (≥α (0.05الدلالػػػػػػػة عنػػػػػػػد مسػػػػػػػتكل  تكجػػػػػػػد فػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػة اح ػػػػػػػائية .7

 .المنطقة التعميمية تعزل لمتغير ،جميع أشكاؿ الضبط المدرسي
ظ النظػاـ المدرسػي فػي ( بعنواف :" مػدى اسػتخداـ العقػاب البػدني لحفػMorrel,2001موريؿ ) دراسة -13

 المدارس الثانوية في جنوب إفريقيا" 
"Corporal punishment in South Africa schools: aneglected explanation forits 
persistence" 

هػػدفت الدراسػػة التعػػرؼ إلػػى مػػدل اسػػتخداـ العقػػاب البػػدني لحفػػظ النظػػاـ المدرسػػي فػػي المػػدارس الثانكيػػة  
مستخدمة خلبؿ السػنكات كهؿ حدث تغيير في كسائؿ ضبط النظاـ ال، ؾ المدارسالضبط المستخدمة في تم

، ( مدرسػػة ثانكيػػة فػػي كلايػػة ديربػػاف16طالبػػان مػػف ) (750عينػػة الدراسػػة مػػف ) تككنػػتك  ،فػػي جنػػكب إفريقيػػا
كتركػػزت أسػػئمة الدراسػػة ، تػػـ اسػػتخداـ الاسػػتبانة كػػأداة لمدراسػػة، ( مػػف الإنػػاث55%( مػػف الػػذككر ك)%45)

ككانػت اهػـ النتػائج التػي تك ػمت  ،كاستخدـ الباحث المنهج الك ػفي التحميمػيخيرة، الثلبثة الأكاؿ حكؿ أش
 إليها الدراسة:

 .لا زاؿ العقاب البدني يستخدـ في المدارس لحفظ النظاـ .1
 .انخفاض استخداـ العقاب البدني لحفظ النظاـ بشكؿ ممحكظ عما كاف سابقان  .2
 .كاستخداـ أسمكب ال راخ عمى الطمبة بكثير ، تكلأؼ المعممكف عف استخداـ الضرب .3

أف تعمؿ كزارة التربية كالتعميـ عمى تعزيز الشراكة بيف المدارس كأكلياء الأمكر ، مع الاهتماـ ب الدراسة كأك ت 
 عطائهـ مساحة معينة لممشاركة بالأنشطة المدرسية.كا  حدكد الشراكة ،  يبآراء أكلياء الأمكر ف

  



   

62 
 

بعنواف :" آراء الإدارييف  ( Duckworth & sharilyn  2000يف ) وشارل داكويرث  دراسة -14
 والمرشديف التربويوف والمدرسيف والطلاب فيما يتعمؽ بالأمف المدرسي والعنؼ في المدارس الثانوية " 
Perceptions. of administrators ,considers, Teachers, and students 
concerning school Safety and violence in selected. secondary schools" 

هػػدفت الدراسػػة إلػػى تحديػػد أراء الإداريػػيف كالمرشػػديف كالمدرسػػيف كالطػػلبب حػػكؿ مسػػتكيات الأمػػف المدرسػػي 
كذلػؾ لمتعػرؼ عمػى أنػكاع العنػؼ التػي  ،كالعنؼ فػي بعػض المػدارس الثانكيػة المنتقػاة بكلايػة لكيزيانػا الشػمالية

كتحديد أهـ الاسػتراتيجيات المتاحػة لمتعامػؿ مػع العنػؼ فػي  ،ؾ المدارسكاف لها أضخـ الأثر عمى الأمف بتم
حيػػث اسػػتخدـ الباحثػػاف المػػنهج الك ػػفي التحميمػػي الػػذم يعتمػػد عمػػى دراسػػة الظػػاهرة كمػػا هػػي فػػي  ،المػػدارس
( فػردان مػف  55كاستخدـ الباحثػاف فػي هػذا الدراسػة العينػة العشػكائية حيػث تككنػت عينػة الدراسػة مػف ) ،الكالأع

 كمف أهـ النتائج التي تك مت إليها الدراسة :، ( مدرسة ثانكية منتقاة11)
 .بينما يرل المدرسكف كالمرشدكف العكس ، أف المديريف يركف مدارسهـ ألأؿ أمنان  .1
 .ك ؼ الطلبب مدارسهـ بأنها ألأؿ أمنان مما رآا المدرسكف كالمرشدكف .2

سػية مػف وجيػة نظػر المعممػيف فػي "فاعميػة مجػالس الضػبط المدر " بعنػواف: ( 2000)، دراسة أحمد -15
 ".المدارس الحكومية في محافظة نابمس ومقترحاتيـ لتحسينيا

هػػدفت الدراسػػة إلػػى معرفػػة مػػدل فاعميػػة مجػػالس الضػػبط المدرسػػية مػػف كجهػػة نظػػر المعممػػيف فػػي المػػدارس    
ؽ هذا الأهداؼ اختيػرت كلتحقي ، الأساسية العميا الثانكية الحككمية كمقترحاتهـ لتحسيف أدائها في محافظة نابمس

(  520حيػث تككنػت عينػة الدراسػة مػف )، عينة الدراسة مف المعممػيف فػي المػدارس الحككميػة فػي محافظػة نػابمس
 :ج التي تك مت إليها هذا الدراسةككانت أهـ النتائ ، كأداة لمبحث الاستبانةكاستخدـ الباحث  ، معممان كمعممة

 3.63)درسية كانػت عاليػة حيػث ك ػؿ متكسػط الاسػتجابة إلػى)درجة الفاعمية الكمية لمجالس الضبط الم .1
 .%(84%( إلى )64، أم مف )درجة

( فػػػػي فاعميػػػػة مجػػػػالس الضػػػػبط ≥α (0.05الدلالػػػػة لا تكجػػػػد فػػػػركؽ ذات دلالػػػػة إح ػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتكل  .2
 كالخبرة (. ، كالمؤهؿ العممي ، كمكلأع المدرسة ، كمستكل المدرسة ، المدرسية تعزل لمتغيرات ) الجنس

في فاعمية مجالس الضبط المدرسية  (≥α (0.05 الدلالةجكد فركؽ ذات دلالة إح ائية عند مستكل ك  .3
مدارس ل الح  نكع المدرسةك  ،كل الح الأعضاء الحالييف المشاركة في مجالس الضبطات)متغير متعزل ل
 .(( طالب500)كل الح المدارس التي تزيد عمى كعدد الطمبة في المدرسة ،المدارس المختمطة كالإناث 
  :منها تك يات بعدة الدراسة كأك ت

 ك أكلياء الأمكر.لممعمميف ك الطمبة بمهاـ مجالس الضبط المدرسية، كلكافة الفئات التكعية ضركرة  .أ 
 لممعمميف في عممية الضبط المدرسي.، ك لمجالس الضبط المدرسيةتكسيع نطاؽ ال لبحيات المخكلة  .ب 
 ات مجالس الضبط دكف اعتراض .تنفيذ مديريات التربية كالكزارة لقرار  .ج 
ضع عقكبة خا ة اجتماع مجالس الضبط بشكؿ دكرم، كعدـ اشتراط العقكبات بالتدريج، اضافة إلى ك  .د 

  بشتـ الديف كالذات الإلهية.
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دارتو الصفي بالضبط المتعمقة الدراسات المحور الثاني:  وا   

ممػي مػدارس مديريػة تربيػة وكالػة ( "أنمػاط الإدارة الصػفية لػدى مع2012مخػامرة وأبػو سػمرة )دراسػة  -1
 الغوث في الخميؿ وبيت لحـ"

هررردفت هرررذه الدراسرررة التعررررف إلرررى أنمررراط ا دار  الصرررمٌة الأكدرررر درررٌوعا  لرررد  معلمرررً مررردار  مدٌرٌرررة  

 ، كبيػػػػػػػاف مػػػػػػػدل اخػػػػػػػتلبؼ هػػػػػػػذا الأنمػػػػػػػاط بػػػػػػػاختلبؼ متغيػػػػػػػراتتربيػػػػػػػة ككالػػػػػػػة الغػػػػػػػكث فػػػػػػػي الخميػػػػػػػؿ كبيػػػػػػػت لحػػػػػػػـ
كسػػػػػػػػنكات الخدمػػػػػػػػة، كمكلأػػػػػػػػع المدرسػػػػػػػػة، كاسػػػػػػػػتخدـ الباحثػػػػػػػػاف المػػػػػػػػنهج   ،الدراسػػػػػػػػة: الجػػػػػػػػنس، كالمؤهػػػػػػػػؿ العممػػػػػػػػي

الك ػػػػفي، كمػػػػا اسػػػػتخدما الاسػػػػتبانة أداة لجمػػػػع البيانػػػػات، كتكػػػػكف مجتمػػػػع الدراسػػػػة مػػػػف جميػػػػع معممػػػػي مػػػػدارس 
عشػػػػػكائية  ( معممػػػػػان، كتػػػػػـ اختيػػػػػار عينػػػػػة565مديريػػػػػة تربيػػػػػة ككالػػػػػة الغػػػػػكث فػػػػػي الخميػػػػػؿ كبيػػػػػت لحػػػػػـ كعػػػػػددهـ )

 ظهرت نتائج الدراسة:كأ( معممان، 113لأكامها )
اف أكثػػػػػػػر أنمػػػػػػػاط  الإدارة شػػػػػػػيكعان لػػػػػػػدل المعممػػػػػػػيف هػػػػػػػك الػػػػػػػنمط الػػػػػػػديمقراطي، بمتكسػػػػػػػط حسػػػػػػػابي لأػػػػػػػدرا  .1

( كبدرجػػػػػػػػة 2.15متكسػػػػػػػػط حسػػػػػػػػابي لأػػػػػػػػدرا )، ب( كبدرجػػػػػػػػة مرتفعػػػػػػػػة، يميػػػػػػػػه الػػػػػػػػنمط الأكتػػػػػػػػكلأراطي4.13)
 خفضة.( كبدرجة من1.99منخفضة، كألأمها شيكعان هك النمط الترسمي، بمتكسط حسابي لأدرا )

عػػػػػػػدـ كجػػػػػػػػكد فػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػػة إح ػػػػػػػائية فػػػػػػػػي ممارسػػػػػػػة أنمػػػػػػػػاط الإدارة ال ػػػػػػػفية تعػػػػػػػػزل لمتغيػػػػػػػػرات  .2
الدراسػػػػػػة: الجػػػػػػنس كالمؤهػػػػػػؿ العممػػػػػػي كمكلأػػػػػػع المدرسػػػػػػة فػػػػػػي حػػػػػػيف أظهػػػػػػرت النتػػػػػػائج كجػػػػػػكد فػػػػػػركؽ ذات 
دلالػػػػػػػػة إح ػػػػػػػػائية فػػػػػػػػي ممارسػػػػػػػػة الػػػػػػػػنمط الػػػػػػػػديمقراطي ل ػػػػػػػػالح حممػػػػػػػػة المؤهػػػػػػػػؿ العممػػػػػػػػي أعمػػػػػػػػى مػػػػػػػػف 

  بكالكريكس.
 دراسة بعدة تك يات منها:كأك ت ال

مػػػػػػى تعزيػػػػػػز الجكانػػػػػػب أف يحػػػػػػرص القػػػػػػائمكف عمػػػػػػى برنػػػػػػامج التربيػػػػػػة التػػػػػػابع لككالػػػػػػة الغػػػػػػكث الدكليػػػػػػة ع .1
 نماط الإدارة ال فية كالحفاظ عميها.أالإيجابية في  

دارة ال ػػػػػفية فػػػػػي مػػػػػدارس بيػػػػػت لحػػػػػـ كالخميػػػػػؿ إلػػػػػى الإيجابيػػػػػة فػػػػػي أنمػػػػػاط  الإضػػػػػركرة تعمػػػػػيـ الجكانػػػػػب  .2
 الة الأخرل للبستفادة منها.مناطؽ تربية الكك

     الاسػػػػػػػػػتمرار فػػػػػػػػػي بيػػػػػػػػػاف سػػػػػػػػػمبيات نمطػػػػػػػػػي الإدارة ال ػػػػػػػػػفية : الأكتػػػػػػػػػكلأراطي ) التسػػػػػػػػػمطي (، كالتسػػػػػػػػػيبي  .3
 ) الترسمي(، كتعريؼ المعمميف بالأضرار المترتبة عمى الأخذ بهما في الإدارة ال فية.

الأهػػػػػػػداؼ  فػػػػػػي تحقيػػػػػػؽ ر أنمػػػػػػػاط الإدارة ال ػػػػػػفيةعقػػػػػػد لقػػػػػػاءات تربكيػػػػػػة هادفػػػػػػػة تعػػػػػػرؼ المعممػػػػػػيف بػػػػػػأث .4
 التربكية المختمقة.
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" التواصؿ الصفي وعلاقتػو بمشػكلات الَنضػباط فػي المػدارس :بعنواف( 2011المزيف وسكيؾ ) دراسة -2
 الثانوية بمحافظة عزة في ضوء بعض المتغيرات ".

حافظػة هدفت الدراسة التعرؼ إلى العلبلأة بيف التكا ؿ ال في كمشكلبت الانضباط لدل طمبة الثانكية في م
( معممػان 301كبمغػت عينػة الدراسػة ) ، كاسػتخدـ الباحثػاف المػنهج الك ػفي التحميمػي ،غزة مف كجهة نظر معمميهـ
ككانػت أهػـ النتػائج التػي تك ػمت إليهػا  ، كػأداة لمدراسػة الاسػتبانةكما تـ اسػتخداـ  ، كمعممة مف المدارس الثانكية

 هذا الدراسة :
متكسػػطات تقػػديرات المعممػػيف لمسػػتكل مشػػكلبت  الانضػػباط فػػي كجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة إح ػػائية بػػيف  .1

 المدارس الثانكية مف كجهة نظرهـ تعزل لعامؿ الجنس ل الح الذككر.
لا تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػه إح ػػائية بػػيف متكسػػطات تقػػديرات المعممػػيف لمسػػتكل مشػػكلبت الانضػػباط مػػف  .2

 كجهة نظرهـ تعزل لمتخ ص أك سنكات الخدمة.  
باط عكسػية دالػة إح ػائيان بػيف مشػكلبت الانضػباط ال ػفي كممارسػات المعممػيف لتحقيػؽ تكجد علبلأة ارت .3

  .التكا ؿ ال في لمحد مف تمؾ المشكلبت
  :منها تك يات بعدة الدراسة كأك ت
 .ضركرة إشراؾ الطمبة في كضع لأكاعد السمكؾ ال في .1
 .أهمية كضع لأكاعد ضبط عادلة كمقبكلة يتقبمها الطمبة .2
 .اـ المرشد التربكم لحؿ مشكلبت الانضباطإفساح المجاؿ أم .3
 .ضركرة تعاكف المدرسة كالأسرة في حؿ مشكلبت الانضباط ال في .4
" الممارسات التي يتبعيا معممو الصفيف الثامف والتاسع الأساسييف في ( بعنواف2010) ، زامؿ دراسة -3

دارتو في المدارس الحكومية في   .ةمحافظة نابمس مف جية نظر الطمب ضبط الصؼ وا 
هدفت هذا الدراسة إلى تحديد الممارسات التي يتبعها معممك ال فيف الثػامف كالتاسػع الأساسػييف فػي ضػبط 

دارته في المدارس الحككمية في نابمس كذلؾ مف كجهة نظر الطمبة كتحديػد دكر كػؿ مػف متغيػرات  ،ال ؼ كا 
الممارسػػػات التػػػي يتبعهػػػا فػػػي التعػػػرؼ إلػػػى  ، المعػػػدؿ التراكمػػػيال ػػػؼ الدراسػػػيمسػػػتكل ك  ،البحػػػث : الجػػػنس

دارتػػػه كلتحقيػػػؽ هػػػدؼ  ، ( طالبػػػان كطالبػػػة463كتألفػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف ) ، المعممػػػكف فػػػي ضػػػبط ال ػػػؼ كا 
 ( عبارة تمثؿ الممارسات التي يتبعها المعمـ في ضػبط ال ػؼ كارداتػه36الدراسة تـ بناء استبانة مككنة مف )

 :النتائج التي تك مت إليها هذا الدراسة ككانت أهـ، كاستخدـ الباحث المنهج الك في التحميمي
دارتػه ثػـ يميػه جاء التعزيز في المرتبة الأكلى بالنسبة  لمممارسات التي يتبعها المعمـ في ضػبط ال ػ .1 ؼ كا 

 ، يميهما تكضيح القكانيف كالأنظمة .  استخداـ النظر
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يف الثػامف كالتاسػع بػيف إجابػات طمبػة ال ػف( ≥α (0.05ة عنػد مسػتكل الدلالػة كجكد فػركؽ دالػة إح ػائي .2
دارتػػػه فػػػي المػػػدارس الحككميػػػة فػػػي  الأساسػػػييف عػػػف الممارسػػػات التػػػي يتبعهػػػا المعمػػػـ فػػػي ضػػػبط ال ػػػؼ كا 

 .ككانت الفركؽ ل الح الذككر ،محافظة نابمس
بػػيف إجابػػات طمبػػة ال ػػفيف الثػػامف ( ≥α (0.05عنػػد مسػػتكل الدلالػػة  ةإح ػػائيكجػػكد فػػركؽ ذات دلالػػة  .3

دارتػه فػي المػدارس الحككميػة كالتاسع الأساسييف عف المما رسػات التػي يتبعهػا المعمػـ فػي ضػبط ال ػؼ كا 
 .%(70كالفركؽ ل الح ) ألأؿ مف  ،تعزل لمتغير المعدؿ التراكميفي محافظة نابمس 

بػيف إجابػات طمبػة ال ػفيف الثػامف ( ≥α (0.05عنػد مسػتكل الدلالػة فركؽ ذات دلالة إح ػائية  كجدي لا .4
دارتػه فػي المػدارس الحككميػة كالتاسع الأساسييف عف الممارسػا ت التػي يتبعهػا المعمػـ فػي ضػبط ال ػؼ كا 

 .تعزل لمتغير ال ؼ الدراسيفي محافظة نابمس 

 :منها تك يات بعدة الدراسة كأك ت

دارته .أ   .تشجيع المعمـ عمى إتباع ممارسات مناسبة في ضبط ال ؼ كا 

 .كعدـ تقييدا بالرأم الذم يطرحه، ضركرة احتراـ المعمـ لرأم الطالب .ب 

تشػػػجيع التعػػػاكف بػػػيف المعمػػػـ كالمرشػػػد التربػػػكم فػػػي معالجػػػة السػػػمككيات غيػػػر المرغػػػكب فيهػػػا الناتجػػػة عػػػف  .ج 
 الطمبة.

دارة الصػفوؼ  ( 2009وآخروف )، الصمادي دراسة -4 بعنواف: " واقع ممارسػة المعممػيف لحفػظ النظػاـ وا 
 مف وجية نظر المعمميف أنفسيـ ".

دارة ال ػػػػػػػػػػػفكؼ هػػػػػػػػػػػدفت الدراسػػػػػػػػػػػة إلػػػػػػػػػػػى الكشػػػػػػػػػػػؼ عػػػػػػػػػػػف كالأػػػػػػػػػػػع ممارسػػػػػػػػػػػة ا لمعممػػػػػػػػػػػيف لحفػػػػػػػػػػػظ النظػػػػػػػػػػػاـ كا 
  تػػػػػػػػػػـ اسػػػػػػػػػػتخداـ مػػػػػػػػػػنهج المسػػػػػػػػػػح الاجتمػػػػػػػػػػاعي بالعينػػػػػػػػػػة الق ػػػػػػػػػػدية ، مػػػػػػػػػػف كجهػػػػػػػػػػة نظػػػػػػػػػػر المعممػػػػػػػػػػيف أنفسػػػػػػػػػػهـ

كلتحقيػػػػػػػػػػؽ هػػػػػػػػػػدؼ الدراسػػػػػػػػػػة تػػػػػػػػػػـ تطػػػػػػػػػػكير أداة  ، ( معممػػػػػػػػػػان كمعممػػػػػػػػػػة 180كتككنػػػػػػػػػػت عينػػػػػػػػػػة الدراسػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػف )
 :دراسةككانت أهـ النتائج التي تك مت إليها هذا ال ،لهذا الغرضالاستبانة 

دارة ال ػػػػػػػؼ  .1 كجػػػػػػكد فػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػة إح ػػػػػػػائية فػػػػػػػي ممارسػػػػػػة المعممػػػػػػػيف لمهػػػػػػػارات حفػػػػػػػظ النظػػػػػػػاـ كا 
 .كل الح الإناثالجنس   لمتغير

دارة ال ػػػػػػػؼ كجػػػػػػكد فػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػة إح ػػػػػػػائية  .2 فػػػػػػػي ممارسػػػػػػة المعممػػػػػػػيف لمهػػػػػػػارات حفػػػػػػػظ النظػػػػػػػاـ كا 
 .المؤهؿ العممي كل الح المعمميف مف حممة الماجستير فأكثر لمتغير



   

66 
 

دارة ال ػػػػػػػؼ كد فػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػة إح ػػػػػػػائية كجػػػػػػ .3 فػػػػػػػي ممارسػػػػػػة المعممػػػػػػػيف لمهػػػػػػػارات حفػػػػػػػظ النظػػػػػػػاـ كا 
 سنكات. 10الخبرة التدريسية كل الح  لمتغير

("مشكلات الإدارة الصفية التي تواجو معممػي المرحمػة الَبتدائيػة بمػدارس وكالػة 2009دراسة المقيد ) -5
 الغوث الدولية بغزة وسبؿ التغمب عمييا"

سة التعرؼ إلى مشكلبت ضبط ال ؼ التي تكاجه معممي المرحمة الابتدائية في مدارس ككالة الغكث هدفت الدرا
ي تكاجه المعمميف تبعان في جميع محافظات غزة كالكشؼ عف الاختلبؼ في درجة كجكد هذا المشكلبت الت

لمشكلبت كمحاكلة ( ككذلؾ التعرؼ إلى أهـ أسباب تمؾ انس كالمؤهؿ العممي كسنكات الخدمةالجلمتغيرات )
( معممان كمعممة، كتـ اختيار 4982كتككف مجتمع الدراسة مف ) ،التك ؿ إلى بعض المقترحات لمتغمب عميها

ت  كلأد استخدـ الباحث المنهج الك في التحميمي، ككان ،( معممان كمعممة520ة  مككنة مف )عينة عشكائية لمدراس
 ج التي تك مت إليها الدراسة: ، كمف أهـ النتائالاستبانة أداة لجمع البيانات

ثرة الأعماؿ الإدارية ككالتي يعاني منها المعمميف هي: )ؼ أف أكثر المشكلبت شيكعان لضبط ال  .1
 . (، كزيادة عدد الطمبة في ال ؼ، كزيادة عدد الطمبة متدني التح يؿالمطمكبة

قديرم مجمكعتي بيف متكسطي ت (≥α (0.05تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية عند مستكل الدلالة  .2
ة بالمعمـ المعمميف كالمعممات لمشكلبت ضبط ال ؼ المتعمقة بالإدارة المدرسية كالمشكلبت المتعمق
 كالدرجة الكمية لمشكلبت ضبط ال ؼ  لدل معممي المرحمة الابتدائية كذلؾ ل الح المعممات.

رجات تقدير معممي متكسطات د بيف (≥α (0.05تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية عند مستكل الدلالة  .3
عينة الدراسة لمشكلبت ضبط ال ؼ المتعمقة بالطمبة تعزل لمتغير سنكات الخدمة كذلؾ ل الح 

 ( سنكات.5المعمميف ذكم سنكات الخدمة التي تقؿ عف )
 تقدير درجات متكسطات بيف( ≥α (0.05الدلالة مستكل عند إح ائية دلالة ذات فركؽ لا تكجد .4

كذلؾ في  الخدمة سنكات لمتغير تعزل بالطمبة المتعمقة ال ؼ ضبط تلمشكلب الدراسة عينة معممي
ية، كالمشكلبت المتعمقة بالمعمـ كالمشكلبت المتعمقة بالإدارة المدرس طمبة،الأبعاد: )المشكلبت المتعمقة بال

 .(كالدرجة الكمية للبستبانة

نيػه المعممػكف مػف مشػكلبت ضػبط يعا كأك ت الدراسة بعقد دكرات تدريبيػة لممعممػيف لمتعػرؼ إلػى أسػباب مػا     
، كتب يرهـ بكيفية مكاجهػة هػذا المشػكلبت كعلبجهػا، ككػذلؾ تػدريب هػؤلاء المعممػيف عمػى مهػارات ضػبط ال ؼ

دارته بشكؿ جيد  .ال ؼ كا 
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( بعنواف :"  أنماط الضبط الصفي التي يمارسيا المعمموف لحفظ  2007الحراحشة، والخوالدة ) دراسة -6
 ربية والتعميـ لمواء قصبة محافظة المفرؽ" الأردف.النظاـ في مدارس الت

كهػػدفت الدراسػػة التعػػرؼ إلػػى  أنمػػاط الضػػبط ال ػػفي التػػي يمارسػػها المعممػػكف لمحفػػاظ عمػػى النظػػاـ ال ػػفي فػػي 
كمعرفة إذا مػا كػاف هنػاؾ أم أثػر لمتغيػرات  ،مديرية التربية كالتعميـ لمكاء لأ بة محافظة المفرؽ مف كجهة نظرهـ

كاسػػػتخدـ الباحثػػػات المػػػنهج ، فػػػي ذلػػػؾ كسػػػنكات الخبػػػرة مػػػة التػػػي يدرسػػػها المعمػػػـ، كالمؤهػػػؿ العممػػػي،الجػػػنس كالمرح
اختيركا بطريقة عشػكائية بسػيطة، كاسػتخدـ الباحثػاف  ،معممان ( 210تككنت عينة الدراسة مف )ك ، الك في التحميمي

 راسة: ( فقرة، ككانت أهـ النتائج التي تك مت إليها هذا الد35استبانة تككنت مف )
عمػػى النحػػػك جػػاء ترتيبهػػػا أنمػػاط الضػػبط ال ػػػفي التػػي يمارسػػػها المعممػػكف لمحفػػػاظ عمػػى النظػػاـ ال ػػػفي  .1

 النمط الكلأائي بالمرتبة الأكلى، النمط التكبيخي بالمرتبة الثانية، النمط التسمطي بالمرتبة الثالثة. :التالي
ال في التي يستخدمها المعممكف عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إح ائية في درجة ممارسة أنماط الضبط  .2

 .لمتغير الجنس كالمرحمة التي يدرسها المعمـ
كجكد فركؽ ذات دلالة إح ائية في متكسػطات اسػتجابات أفػراد العينػة فػي الػنمط الكلأػائي تعػزل لمتغيػر  .3

ككانػػت ل ػػالح ذكم  ، كلمتغيػػر سػػنكات الخبػػرة ،المؤهػػؿ العممػػي كل ػػالح الػػدبمكـ المتكسػػط كالبكػػالكريكس
 .ة الق يرةالخبر 

 :منها تك يات بعدة الدراسة كأك ت
 ضركرة الاهتماـ بتنمية مفهكـ أنماط الضبط ال في الايجابية لدل الطمبة . .أ 
كؿ التي مف شأنها حػؿ المشػكلبت التػي تكاجػه المعممػيف فػي لأضػايا الضػبط ماجراء دراسة لالأتراح الح .ب 

 ال في.
الصػفي وأسػاليب مواجيتيػا فػي المػدارس ( دراسة بعنواف :" مشكلات الضػبط 2003الحضري ) دراسة -7

 الثانوية بسمطنة ع ماف مف وجية نظر المعمميف والأخصائييف الَجتماعييف".
لػى أم مػدل يػرتبط اسػتخداـ تمػؾ  هدفت الدراسة التعرؼ إلى مشكلبت الضبط ال في، كأساليب مكاجهتهػا، كا 

 عينة، تعزم إلػى متغيػرات: الكظيفػةبيف أفراد الالأساليب بفعاليتها، كما إذا كانت تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية 
الجنس، سنكات الخبرة، نكعية المدرسة ) ثانكية فقط ػ ثانكية ممحؽ بها مرحمة إعداديػة (، المػادة الدراسػية بالنسػبة 

 ( معممػػػان كمعممػػػة288كط بقػػػت الدراسػػة عمػػػى عينػػة مككنػػػة مػػف ) ، لممعممػػيف )أدبيػػػة، عمميػػة(، كالمنطقػػػة التعميميػػة
( فقرة كسؤاؿ 64كاستخدـ الباحث الاستبانة كأداة لمبحث كاشتممت عمى ) ، أخ ائيا كأخ ائية اجتماعية( 94ك)

 كأسػاليب الضػبط ال ػفي الكلأائيػةكاحد مفتكح، مكزعة عمى محاكر الأداة الثلبثة كهي: مشكلبت الضبط ال في، 
كأهػـ مػا تك ػمت إليػه الدراسػة ، يمػيكاسػتخدـ الباحػث المػنهج  الك ػفي التحم ، كأساليب الضبط ال ػفي العلبجيػة

 مف نتائج:
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أف أساليب الضبط ال في الكلأائية ح مت عمى معدؿ أعمى،  في حيف أف أسمكب إشراؾ الطلبب  .1
 في الإدارة كأسمكب تقسيـ الطلبب إلى مجمكعات ح لب عمى درجة متكسطة.

مرار عمى معدؿ كح ؿ الأسمكب العلبجي، أسمكب التعزيز الإيجابي لمسمكؾ المرغكب فيه باست .2
بدرجة كبيرة جدان،  كما ح مت بعض الأساليب عمى معدؿ استخداـ بدرجة متكسطة، كمنها: 

استدعاء كلي أمر الطالب، بينما لا يستخدـ أسمكب العقاب البدني غير المبرح لمطالب المشاغب 
 .إلى نادران 

كبيف  يب الضبط العلبجية، بيف أساليب الضبط ال في الكلأائية، كأسالكجكد ارتباط طردم لأكم جدان  .3
 فعاليتها.

( بيف تقديرات أفراد العينة تعزل ≥α (0.05 الدلالة كجكد فركؽ ذات دلالة إح ائية عند مستكل .4
 في، كمحكر أساليب الضبط العلبجيةإلى متغير الجنس، في محكر إدراؾ مشكلبت الضبط ال 

د فركؽ في محكر أساليب الضبط كمحكر فعالية أساليب الضبط العلبجية ل الح الذككر، بينما تكج
ال في الكلأائية ل الح الإناث، في حيف لا تكجد فركؽ في محكر فعالية أساليب الضبط الكلأائية 

 بيف تقديرات أفراد العينة. 
( بيف تقديرات أفراد العينة، تعزل ≥α (0.05 الدلالةكجكد فركؽ ذات دلالة إح ائية عند مستكل  .5

في محكر مشكلبت الضبط ال في، بينما لا تكجد فركؽ ذات دلالة  إلى متغير المنطقة التعميمية،
( بيف تقديرات أفراد العينة تعزل إلى متغير المنطقة ≥α (0.05 الدلالةإح ائية عند مستكل 

 التعميمية في بقية المحاكر.

 : توصيات الدراسة
كأهػـ السػبؿ الكفيمػة بضػبط تزكيد المعمميف بالمعارؼ المختمفة المرتبطة بأهمية ضػبط الف ػكؿ الدراسػية،  .1

دارة سمككيات الطلبب.   كا 

ضػػركرة الاهتمػػاـ بتحديػػد ك ػػياغة لػػكائح كاضػػحة كمحػػددة لمسػػمكؾ الطلببػػي المقبػػكؿ، التػػي ينبغػػي عمػػى  .2
 الطلبب الالتزاـ بها. 

عمػػػػػػػػػػػػػػؿ دكرات إداريػػػػػػػػػػػػػػة لمهيئػػػػػػػػػػػػػػات التدريسػػػػػػػػػػػػػػية فػػػػػػػػػػػػػػي المػػػػػػػػػػػػػػدارس، فػػػػػػػػػػػػػػي مكاضػػػػػػػػػػػػػػيع إدارة كضػػػػػػػػػػػػػػبط  .3
 ال ؼ كالتعامؿ مع الطمبة. 

تاحػػة المجػػاؿ أمػػامهـ لمقيػػاـ بكاجبػػاتهـ، مػػع متابعػػة  تفعيػػؿ .4 دكر الأخ ػػائييف الاجتمػػاعييف فػػي المػػدارس، كا 
 تفهـ الهيئات الإدارية التدريسية لأهمية دكر الإرشاد النفسي كالاجتماعي كالتربكم في المدارس.

يػػف، ممػا يسػاعد فػي تفعيؿ دكر مجالس ا باء كالمعمميف فػي تبػادؿ المعمكمػات، كتعزيػز الثقػة بػيف الجانب  .5
 .حؿ كثير مف المشكلبت السمككية الانضباطية التي تعيؽ سير العممية التربكية
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( بعنػواف :" مشػكلات ضػبط الصػؼ التػي تواجػو معممػي المرحمػة الإعداديػة  2002أبػو حجػر )دراسة  -8
 بمحافظة غزة أسبابيا وسبؿ علاجيا "فمسطيف.

لتػي تكاجػه معممػي المرحمػة الإعداديػة فػي مػدارس ككالػة هدفت الدراسة التعرؼ إلى مشكلبت ضبط ال ؼ ا 
درجػػة كجػػكد هػػذا المشػػكلبت التػػي تكاجػػه متكسػػط الغػػكث الدكليػػة فػػي محافظػػة غػػزة كالكشػػؼ عػػف الاختلبفػػات فػػي 
محاكلة ك  ككذلؾ التعرؼ إلى أسباب تمؾ المشكلبت هؤلاء المعمميف تبعان لمجنس كالمؤهؿ العممي كسنكات الخدمة،

كلأػػد تكػػكف مجتمػػع الدراسػػة مػػف جميػػع معممػػي المرحمػػة الإعداديػػة فػػي مػػدارس ككالػػة  ، لبجهػػاكضػػع مقترحػػات لع
( كمػػػػا تػػػػـ اسػػػػتخداـ ـ(2001-2002( معممػػػػان كمعممػػػػة لمعػػػػاـ الدراسػػػػي  353الغػػػػكث بمحافظػػػػة غػػػػزة كعػػػػددهـ ) 

تك مت إليها هػذا ككانت أهـ النتائج التي ، كاستخدمت الباحثة المنهج الك في التحميمي ،كأداة لمدراسة الاستبانة
 الدراسة:

ككانػػت أكثػػر المشػػكلبت شػػيكعان  ، تػػـ تحديػػد مشػػكلبت ضػػبط ال ػػؼ التػػي يعػػاني منهػػا معممػػك المرحمػػة الإعداديػػة
ككبػر حجػـ المنهػاج الػذم يحتػاج إلػى كلأػت أكبػر  ، نظاـ الترفيع ا لي كنظػاـ التقػكيـ المدرسػي لتح ػيؿ الطػلبب

 ط ال ؼ تكراران مف كجهة نظر أفراد العينة ما يمي : كما كانت أكثر أسباب مشكلبت ضب ، لتطبيقه
 انتشار البطالة كالفقر كالأكضاع المتردية. .1
 .المشكلبت المادية المتعمقة بضعؼ الدعـ المادم لمتعميـ .2
  .المشكلبت الاجتماعية كالأسرية الناشئة عف أساليب التنشئة السيئة .3

 :أك ت الدراسة بجممة مف التك يات منها
 ص عدد الطمبة في الف ؿ .بضركرة تقمي .أ 
 تقميص ن اب المعمـ مف الح ص . .ب 
 .عقد دكرات تدريبية عمى حؿ المشكلبت .ج 

( بعنػواف :" تصػورات معممػي المػدارس الأساسػية والثانويػة وطمبتيػا نحػو أنمػاط 2001الحمػو ) دراسة -9
 الضبط الصفي في فمسطيف ".

لثانكيػة كطمبتهػا نحػك أنمػاط الضػبط ال ػفي هدفت الدراسة التعرؼ إلى ت كرات معممي المدارس الأساسية كا
كمتغيػرات ، كمعرفة إذا مػا كػاف هنػاؾ أثػر لمتغيػرات الجػنس كالمرحمػة الدراسػية، كالتخ ػص لمطالػب ،في فمسطيف

كاسػػػتخدـ الباحػػػث المػػػنهج  ، الجػػػنس كالمؤهػػػؿ العممػػػي كالمرحمػػػة الدراسػػػية التػػػي يدرسػػػها المعمػػػـ عمػػػى هػػػذا الأنمػػػاط
( 566)  ريػت الدراسػة عمػى عينػة مككنػة مػفكلأػد أج، ـ الباحث الاستبانة كأداة لمدراسةكاستخد، الك في التحميمي
 ككانت أهـ النتائج التي تك مت إليها هذا الدراسة  : ، ( معممان كمعممة206طالبان كطالبة ك )
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عػػػدـ كجػػػكد فػػػركؽ ذات دلالػػػة إح ػػػائية فػػػي ت ػػػكرات المعممػػػيف نحػػػك أنمػػػاط الضػػػبط ال ػػػفي يعػػػزل  .1
   .ةلمرحمة الدراس

 أف نمػػط الأسػػمكب الكلأػػائي الإرشػػادم كػػاف الأسػػمكب السػػائد فػػي المػػدارس مػػف كجهػػة نظػػر المعممػػيف .2
 .كالطمبة

أف نمط الأسمكب العقابي يظهر بكضكح في المدارس الػذككر كلا سػيما فػي المػدارس الأساسػية كلػدل  .3
 المعمميف الذيف يحممكف درجة الماجستير. 

 .نمط الأسمكب الكلأائي الإرشادمأف طمبة التخ ص الأدبي كانكا يجيدكف  .4
 :أك ت الدراسة بجممة مف التك يات منها

اهتمػػاـ كزارة التربيػػة كالتعمػػيـ بعقػػد دكرات تدريبيػػة لممعممػػيف كالمعممػػات نحػػك بنػػاء الاسػػتراتيجيات ر  ضػػرك .أ 
 الإيجابية لمضبط ال في بما يخدـ العممية التعميمية التعممية في ال فكؼ الدراسة .

 ة إشراؾ المعمميف كالمعممات في الندكات كالمؤتمرات التي تهتـ بقضايا الضبط ال في .الاهتماـ بزياد .ب 
لدل الطمبة المتخ  ػيف بالتربيػة  يجابيةرة الاهتماـ بتنمية مفهكـ أنماط أساليب الضبط ال في الإضرك  .ج 

  في الجامعات كالذيف يتكلأع منهـ العمؿ في مجاؿ التعميـ

عمػ   ،أثػر المنػاخ المدرسػي والضػغوط الواقعػة عمػ  المعمػـ (، بعنػواف :"2000 دراسػة حسػنيف ) -10
 .الجة المشكلات السموكية لمطمبة "تدخمو في مع

المنػػاخ السػػائد ك  ،هػػدفت الدراسػػة التعػػرؼ إلػػى أثػػر اخػػتلبؼ الثقافػػة عمػػى كػػؿ مػػف الضػػغكط الكالأعػػة عمػػى المعمػػـ
كالكشػؼ إذا مػا كػاف لمضػغكط الكالأعػة  ،كدرجة تدخؿ المعمـ لمعالجة المشػكلبت السػمككية لمطمبػة ، داخؿ المدرسة
تأثيران عمػى درجػة تػدخؿ المعمػـ فػي معالجػة كتعػديؿ سػمكؾ الطمبػة المشػكؿ داخػؿ  ، يكالمناخ المدرس، عمى المعمـ

 (207)كتككنػت عينػة الدراسػة مػف ، كلأد اسػتخدمت الباحثػة المػنهج الك ػفي التحميمػي فػي الدراسػة، حجرة الدراسة
معممػػان  (87)ك ،معممػػان كمعممػػة مػػف مدينػػة الإسػػماعيمية (120)مػػنهـ ، التعمػػيـ الابتػػدائيمعممػػان كمعممػػة مػػف مراحػػؿ 

  كاسػػػتخدمت الباحثػػػة الاسػػػتبانة كػػػأداة لمدراسػػػة ، كمعممػػػة مػػػف الأمػػػريكييف المقيمػػػيف فػػػي مدينػػػة يتسػػػبرج الأمريكيػػػة
 كتك مت الدراسة لعدة نتائج مف أهمها :

فػػػػػي درجػػػػػة الضػػػػػغكط الكالأعػػػػػة عمػػػػػى ( ≥α (0.01لػػػػػة دلاالتكجػػػػػد فػػػػػركؽ دالػػػػػة إح ػػػػػائيان عنػػػػػد  مسػػػػػتكل  .1
كمعممػػػػػػػكف أمريكيػػػػػػػكف ( كل ػػػػػػػالح عينػػػػػػػة  ، المعممػػػػػػػيف ترجػػػػػػػع لاخػػػػػػػتلبؼ الثقافػػػػػػػة ) معممػػػػػػػكف م ػػػػػػػريكف

باعتبػػػػػػػػار أف العلبلأػػػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػػػة كالظػػػػػػػػركؼ الالأت ػػػػػػػػادية فػػػػػػػػي المجتمػػػػػػػػع   المعممػػػػػػػػيف الم ػػػػػػػػرييف
 .ـالم رم تمعب دكران بارزان في تجسيد كزيادة الضغكط عمى المعم
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فػػػػػػػي المنػػػػػػػاخ المدرسػػػػػػػي ترجػػػػػػػع  ( ≥α (0.01دلالػػػػػػػة التكجػػػػػػػد فػػػػػػػركؽ دالػػػػػػػة إح ػػػػػػػائيان عنػػػػػػػد  مسػػػػػػػتكل  .2
كهػػػػػػػػػذا يعنػػػػػػػػػي أف الظػػػػػػػػػركؼ المحيطػػػػػػػػػة  ،ل ػػػػػػػػػالح عينػػػػػػػػػة المعممػػػػػػػػػيف الأمػػػػػػػػػريكييف، لاخػػػػػػػػػتلبؼ الثقافػػػػػػػػػة

بػػػػػػالمعمميف الأمػػػػػػريكييف داخػػػػػػؿ العمػػػػػػؿ أكثػػػػػػر ملبئمػػػػػػة كأفضػػػػػػؿ مػػػػػػف منػػػػػػاخ كظػػػػػػركؼ العمػػػػػػؿ المحػػػػػػيط 
 .بالمعمميف الم رييف

تػػػػػػػػدخؿ المعمػػػػػػػػـ لمعالجػػػػػػػػة  فػػػػػػػػي (≥α (0.01دلالػػػػػػػػة المسػػػػػػػػتكل جػػػػػػػػد فػػػػػػػػركؽ دالػػػػػػػػة إح ػػػػػػػػائيان عنػػػػػػػػد تك  .3
كالمنػػػػػػاخ  ،مشػػػػػػكلبت التلبميػػػػػػذ السػػػػػػمككية ترجػػػػػػع لكػػػػػػؿ مػػػػػػف مسػػػػػػتكل الضػػػػػػغكط الكالأعػػػػػػة عمػػػػػػى المعممػػػػػػيف

كظػػػػػركؼ المنػػػػػاخ المدرسػػػػػي الجيػػػػػد كذلػػػػػؾ  ، السػػػػػائد فػػػػػي المدرسػػػػػة كذلػػػػػؾ ل ػػػػػالح الضػػػػػغكط المنخفضػػػػػة
 .يةلدل عينة الدراسة الأمريك

 : كلأد أك ت الدراسة بجممة مف التك يات منها  

 .كزيادة الحكافز لممعمميف ، تحسيف الأكضاع المادية .أ 
عقػػػػػد بػػػػػرامج إرشػػػػػادية تسػػػػػاهـ فػػػػػي مسػػػػػاعدة المعمػػػػػـ عمػػػػػى كيفيػػػػػة معايشػػػػػة الضػػػػػغكط النفسػػػػػية كالمهنيػػػػػة  .ب 

 .الكالأعة عميه
 .التربكية لمكاجهة كحؿ مشكلبت الطمبة السمككية ة المعمميفرفع كفاء .ج 
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 المحور الثالث

 التعقيب عم  الدراسات السابقة

تبػػػػػػػيف لمباحػػػػػػػث مػػػػػػػف خػػػػػػػلبؿ الدراسػػػػػػػات السػػػػػػػابقة سػػػػػػػكاء مػػػػػػػا تعمػػػػػػػؽ منهػػػػػػػا  بالضػػػػػػػبط المدرسػػػػػػػي أك الضػػػػػػػبط 
ي معالجػػػػػة ظػػػػػاهرة العنػػػػػؼ فػػػػػي ال ػػػػػفي أنهػػػػػا هػػػػػدفت  التعػػػػػرؼ إلػػػػػى أسػػػػػاليب كطػػػػػرؽ كالأنمػػػػػاط المسػػػػػتخدمة فػػػػػ

 كأشارت هذا الدراسات إلى ما يأتي : المدارس
 .ية الأساليب الكلأائية الإرشادية  لضبط سمكؾ الطلبب ك الانضباط المدرسيفعال -
 أسمكب العقاب يظهر بشكؿ كاضح في عممية الانضباط المدرسي كخا ة في مدارس الذككر  -
 .ضركرة تعاكف أكلياء الأمكر لتحقيؽ النظاـ المدرسي -
لبؿ الاجتماعػػػػػات العمػػػػػؿ عمػػػػػى إشػػػػػراؾ الطػػػػػلبب فػػػػػي عمميتػػػػػي الانضػػػػػباط كالضػػػػػبط المدرسػػػػػي مػػػػػف خػػػػػ -

 .كالدكرات كالمشاركة في كضع القكانيف
  .تفعيؿ الأساليب الإرشادية كتكعية الطلبب بالقكانيف الانضباط المدرسي -
 مف خلاؿ استعراض الدراسات السابقة تبيف ما يمي :ك 

 : السابقة الدراساتو  الدراسة الحالية أوجو الَتفاؽ والَختلاؼ بيف :أكلان 
 مف حيث منيب الدراسة: 

 كدراسة(  2011الأفندم )كدراسة  (2013الشمرم )كدراسة الدراسات السابقة  معظـالدراسة الحالية مع  تتفؽ
مف حيث  (2008الجدم ) كدراسة (2009الزكايدة ) كدراسة (2011)، الهذليودراسة (  2011حمس كشمداف )

كذلؾ لمناسبة هذا المنهج  لدراسة،المنهج الك في التحميمي لتحقيؽ أهداؼ ا المنهج المتبع في الدراسة كهك
كمف ثـ  يانات المتعمقة بالمشكمة كح رهاككنه أسمكبان يعتمد عمى جمع الب ، الدراسات مثؿ هذا النكع مفلطبيعة 

مع الدراسة الحالية كاختمفت  دراستها كتحميمها كالتك ؿ مف خلبله إلى نتائج يمكف تطبيقها عمى أرض الكالأع،
 استخدمت منهج المسح الاجتماعي. كالتي ( 2009)كآخركف، دراسة ال مادم

 : مف حيث أداة البحث 
حيث استخدمت معظمها الاستبانة  ،مف حيث أداة الدراسة الدراسات  مع معظـكاتفقت الدراسة الحالية   

المزيف  كدراسة (  2011الأفندم )   كدراسة  (2012)ثابت  ، كدراسة (2013الشمرم ) كأداة لها مثؿ دراسة
كدراسة (  2010) ، زامؿ كدراسة  (2011) الهذلي كدراسة (  2011حمس كشمداف )كدراسة ( 2011يؾ )كسك

 أحمدكدراسة  (2007)العنزم كدراسة ( 2009المنذرم ) كدراسة( 2008الجدم )كدراسة  (2009الزكايدة )
 .(Morrel,2001مكريؿ )كدراسة  2004)) بدر خافكدراسة ( 2006)
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كأداة لجمع  التي استخدمت المقابمة ( Kindiki ، 2009كنديكا ) في الأداة مع دراسة هذا الدراسة  كاختمفت
  .معمكمات الدراسة

 : مف حيث عينة الدراسة وطريقة أخذىا 
( كدراسة المزيف  2011دراسة حمس كشمداف )في عينة الدراسة مف المعمميف مع الدراسة الحالية اتفقت 
بدر كدراسة  ،(2007(، كدراسة الحراحشة، الخكالدة ) 2009ركف )كآخ، كدراسة ال مادم ،(2011كسكيؾ )

ك دراسة ، (2001الحمك )كدراسة  ،( 2002)كدراسة أبك حجر ،(2003الحضرم ) كدراسة، (2004)خاف
دراسة  طبقت عمى المعمميف كفئات أخرل مثؿكالتي بعض الدراسات مع  ها اختمفت(، في حيف أن 2000)، أحمد

طبقت عمى المعمميف كالتي (  Kindiki ، 2009( كدراسة كنديكا ) 2011سة الأفندم )  دراك  (2013الشمرم )
عمى المعمميف التي طبقت ك  ،(2003) كدراسة الحضرم، (2011) دراسة الهذلي معاختمفت ك  ،كالطمبة

ف يطبقت عمى المعممالتي ك (  Duckworth &sharilyn  :2000دراسة ) اختمفت معك   كالأخ ائييف التربكييف
مف المعمميف كالتي طبقت عمى عينة  (2007)العنزم  دراسة، كاختمفت مع كالإدارييف كالمرشديف كالطمبة

 والتً عٌنتها من مدٌري المدار  (2009المنذرم )دراسة كاختمفت مع ، كالمرشديف المديريةالعامميف في ك 

 طبقت عمى الطلبب فقط.التي ( 2010) زامؿ دراسة واختلمت مع 
 يرات الدراسة :مف حيث متغ 
كسنكات الخبرة  كالتخ صمع بعض الدراسات مف حيث تناكلها لمتغيرات الجنس الحالية الدراسة  اتفقت     

مثؿ  ، سنكات الخبرةك كتشابهت مع بعض الدراسات في بعض المتغيرات الجنس  ، (2004)بدر خاف مثؿ دراسة
 ( 2000)،كدراسة أحمد ،(2009لمنذرم )ا، كدراسة ( 2011 )الأفندم، كدراسة (2013الشمرم ) دراسة

  ( 2002أبك حجر )كدراسة   ،( 2007كالخكالدة ) شةالحراحكدراسة  (، 2009كآخركف )، ال مادمكدراسة 
كالتي  ( 2011 الأفندم )كاختمفت مع بعض الدارسات في بعض المتغيرات مثؿ دراسة ، 2012) دراسة ثابت)ك 

كالتي تناكلت   ،2012)دراسة ثابت) كاختمفت مع ، كمكاف المدرسة سةكجهة الإشراؼ عمى المدر متغير تناكلت 
كالتي  ،(2011) دراسة الهذليكالمنطقة التعميمية، كاختمفت مع ، المسمى الكظيفي، كنكع المدرسةمتغيرات 

كالتي تناكلت  ،(2008دراسة الجدم )كاختمفت مع ، تناكلت متغيرات جنس المدرسة كنكعها عامة أـ خا ة
 الحالة الاجتماعيةكالتي تناكلت متغيرات  ،(2004)المنطقة التعميمية، كاختمفت مع دراسة بدر خافمتغير 
كالتي تناكلت متغيرات مستكل  ،( 2000) كاختمفت مع دراسة أحمد ،كالمنطقة التعميمية السمطة المشرفةك  كالخدمة
 برةسنكات الخك  الكظيفة اكلت متغيراتكالتي تن ،(2003كاختمفت مع دراسة الحضرم ) ، كمكلأع المدرسة المدرسة

 بالنسبة لممعمميف )أدبية، عممية(المادة الدراسية ك  (كية ممحؽ بها مرحمة إعداديةثان ،ػثانكية فقطكنكعية المدرسة )
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، ) م رم لت متغير الثقافة لدل المعمميفاك كالتي تن ،(2000 كاختمفت مع دراسة حسنيف ) ،كالمنطقة التعميمية
 .أمريكي(

 ياً: أوجو الَستفادة مف الدراسات السابقة :ثان
 .ساعدت الدراسات السابقة الباحث تجنب دراسة لأضايا سبؽ أف تناكلها غيرا مف الباحثيف .1
 .استفاد الباحث في تحديد الأساليب الإح ائية المناسبة كمنهجية الدراسة .2
كتب كالمراجع ذات ال مة كفرت الدراسات السابقة عمى الباحث الجهد بتزكيدا بأسماء العديد مف ال .3

 بمكضكع الدراسة.
 .الاستبانةفي انتقاء أداة الدراسة كهي الباحث ساعدت الدراسات السابقة  .4
 .مكنت هذا الدراسات الباحث مف ت كر عاـ للئطار النظرم .5

 ثالثاً: ما تميزت بو الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة:
مف حيث دراستها لمعلبلأة بيف ممارسة مديرم المدارس الثانكية ة الحالية عف الدراسات السابقالدراسة تميزت 

كهك مكضكع جديد لـ يسبؽ لأحد في  لمضبط المدرسي كبيف عممية الضبط ال في مف كجهة نظر المعمميف،
 .البيئة العربية دراسته بحسب عمـ الباحث
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 الفصػػػػػػػػػػػػػػػؿ الرابع

 منيجية الدراسة
 الطريقة والإجراءات 

 
 

 تمييدال. 

 .منيب الدراسة 

  الدراسة.مجتمع 
   .عينة الدراسة 

 .الوصؼ الإحصائي لأفراد العينة وفؽ البيانات الأولية 

 .أدوات الدراسة 
 .صدؽ الَستبانة 
  .ثبات الَستبانة 
 .المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة 
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 الفصؿ الرابع
 منيجية الدراسة " الطريقة والإجراءات "

 التمييد: 
 لمسػػػػػػتخدمة ككيفيػػػػػػػة بنائهػػػػػػػا كتطكيرهػػػػػػػاالدراسػػػػػػػة كعينتهػػػػػػػا، كالأداة ا لمػػػػػػػنهجنػػػػػػاكؿ هػػػػػػػذا الف ػػػػػػػؿ ك ػػػػػػفنا يت
تنػػػػػاكؿ إجػػػػػراءات التحقػػػػػؽ مػػػػػف  ػػػػػدؽ الأداة كثباتهػػػػػا، كالمعالجػػػػػات الإح ػػػػػائية التػػػػػي تػػػػػـ اسػػػػػتخدامها فػػػػػي يكمػػػػػا 

 يمي ك ؼ لهذا الإجراءات: اتحميؿ البيانات كاستخلبص النتائج، كفيم
 منيب الدارسة: 

 ك ؼ خلبله مف الذم يحاكؿ التحميمي الك في المنهج باستخداـ الباحث لأاـ الدراسة أهداؼ تحقيؽ أجؿ مف

 تتضمنها التي كالعمميات حكلها تطرح التي مككناتها كا راء بيف بياناتها، كالعلبلأة كتحميؿ الدراسة، مكضكع الظاهرة

ك مشكمة محددة كت كيرها العممي المنظـ لك ؼ ظاهرة أتفسير شكاؿ التحميؿ كالأتحدثها، كهك أحد  التي كا ثار
خضاعها لمدراسة  كميان عف طريؽ جمع بيانات كمعمكمات مقننة عف الظاهرة أك المشكمة كت نيفها كتحميمها كا 
  (.324:2000)ممحـ، الدلأيقة

 لممعمومات: يفأساسيوقد تـ استخداـ مصدريف 

 الاسػتبانةلدراسػة تػـ جمػع البيانػات الأكليػة مػف خػلبؿ لمكضػكع اعالجة الجكانب التحميمية : لمالمصادر الأولية .1
لهػػػذا الغػػػرض، كلأػػػد تػػػـ تفريػػػغ كتحميػػػؿ البيانػػػات باسػػػتخداـ البرنػػػامج  كػػػأداة رئيسػػػة لمدراسػػػة،  ػػػممت خ ي ػػػا ن

  ."Statistical Package for the Social Sciences, SPSS"الإح ائي 

اسػػػػة تػػػػـ الرجػػػػكع إلػػػػى م ػػػػادر البيانػػػػات الثانكيػػػػة كالتػػػػي : لمعالجػػػػة الإطػػػػار النظػػػػرم لمدر المصػػػػادر الثانويػػػػة .2
كالأبحػػػػػاث  تتمثػػػػػؿ فػػػػػي الكتػػػػػب كالمراجػػػػػع العربيػػػػػة كالأجنبيػػػػػة ذات العلبلأػػػػػة، كالػػػػػدكريات كالمقػػػػػالات كالتقػػػػػارير

 التي تناكلت مكضكع الدارسة، كالبحث كالمطالعة في مكالأع الإنترنت المختمفة. كالدراسات،

 .مجتمع الدراسة 
المػػػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػػػة بمحافظػػػػػػػػات غػػػػػػػػزة لمعػػػػػػػػاـ الدراسػػػػػػػػي  معممػػػػػػػػيجميػػػػػػػػع  اسػػػػػػػػة مػػػػػػػػفيتكػػػػػػػػكف مجتمػػػػػػػػع الدر 

يكضػػػػػػػح مجتمػػػػػػػع الدراسػػػػػػػة ( 1، كالجػػػػػػػدكؿ )كمعممػػػػػػػة معممػػػػػػػان  (4857)كالبػػػػػػػالغ عػػػػػػػددهـ  2015 -2014
 .حسب المديرية، كجنس المدرسة

  



   

77 
 

 يوضح مجتمع الدراسة حسب المديرية، وجنس المدرسة( 1) الجدوؿ

عدد  المديرية
 المدارس

س عدد مدار 
 الذكور

عدد مدارس 
 الإناث

عدد 
المدارس 
 المشتركة

عدد 
المعمميف 
 الذكور

عدد 
المعمميف 

 إناث
 الَجمالي

 910 511 399 3 11 13 27 الكسطى
 585 278 307 - 7 7 14 خانيكنس

 450 241 209 - 8 8 16 شرؽ خانيكنس
 595 323 272 - 6 10 16 رفح

 659 380 279 - 9 13 22 شرؽ غزة
 879 444 435 - 14 13 27 غرب غزة
 779 394 385 - 11 12 23 شماؿ غزة
 4857 2571 2286 3 66 76 145 الاجمالي

 (2014 /2015 الإدارة العامة لمتخطيط  –)كزارة التربية كالتعميـ   
 .عينة الدراسة 

 العينة الَستطلاعية  :

ارس التابعػػة لػػكزارة التربيػػة كالتعمػػيـ ( معممػػان كمعممػػة مػػف مدرسػػي المرحمػػة الثانكيػػة فػػي المػػد30تػػـ اختيػػار )
كالتحقػؽ العالي بمحافظات غزة، بغرض التأكد مف  لبحية أدكات الدراسة كاستخدامها لحساب ال دؽ كالثبػات، 

التػػي تػػـ التطبيػػؽ  الأ ػػمية مػػف  ػػلبحيتهما لمتطبيػػؽ عمػػى العينػػة الأ ػػمية، كلأػػد تػػـ اسػػتبعادهـ مػػف عينػػة الدراسػػة
 .عميها

 ية:عينة الدراسة الأصم

معمما كمعممة مف مدرسي المرحمة الثانكية في المدارس التابعة ( 430تكّكنت عينة الدراسة الأ مية مف )
%( مف 8.8ما نسبته ) أم، ـ 2015 -2014لمعاـ الدراسي  لكزارة التربية كالتعميـ العالي بمحافظات غزة

 ( استبانة أم بنسبة380ـ استرداد )، كتختيارهـ بطريقة العينة العشكائيةكلأد تـ ا مجمكع مجتمع الدراسة
 .%( كهي نسبة مناسبة لإجراء المعالجات الإح ائية عميها88.37)

 :فٌها للأفراد البٌانات الأولٌة أفراد عٌنة الدارسة حسب توزٌع التالٌة النقاط خلال وٌتبح من 
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  :الوصؼ الإحصائي لعينة الدراسة وفؽ البيانات الأولية 

  لدراسة كفؽ البيانات الأكليةكفيما يمي عرض لعينة ا

 توزيع أفراد العينة حسب الجنس -1

 (: توزيع أفراد العينة حسب الجنس2جدوؿ ) 
 النسبة المئوية % العدد الجنس
 52.6 200 ذكر

 47.4 180 أنثى

 100.0 380 المجموع

إلػى زك الباحث ذلؾ إناث كيع( % 47.4 )مف عينة الدراسة ذككر، بينما( % 52.6 )( أف ما نسبته2يبيف جدكؿ )
 عينػة الدارسػةمع عينػة الدراسػة الخا ػة بالػذككر كػاف أسػهؿ مػف التكا ػؿ مػع ب كرة مباشرة  أف تكا ؿ الباحث

 ت، كلػػػذلؾ كانػػػت الاسػػػتبانافػػػي المجتمػػػع الفمسػػػطيني المحػػػافظكذلػػػؾ لطبيعػػػة العػػػادات كالتقاليػػػد  بالإنػػػاثالخا ػػػة 
   .مجمكعة مف عينة الإناثالمجمكعة مف عينة الذككر أكثر مف الاستبانات ال

 التخصص العمميتوزيع أفراد العينة حسب   -2

 : توزيع أفراد العينة حسب التخصص العممي 3)جدوؿ )
 النسبة المئوية % العدد العممي التخصص

 62.1 236 أدتٜ

 37.9 144 ػيَٜ

 100.0 380 المجموع
( % 37.9)لعممػػي بكػػالكريكس، بينمػػا مػػف عينػػة الدراسػػة مػػؤهمهـ ا (%62.1 )( أف مػػا نسػػبته3يبػػيف جػػدكؿ )

 كيعزك الباحث ذلؾ إلى : ،مؤهمهـ العممي ماجستير فأعمى
  مة الثانكية تخ  ات أدبيةالطمبة في المرحأف أكثر تخ  ات. 
  أف أكثػػر المباحػػث التػػي تػػدرس فػػي المػػدارس الثانكيػػة سػػكاء لمفػػرع العممػػي أك الأدبػػي  تحتػػاج إلػػى معممػػيف

 .تخ  اتهـ أدبية 
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 أفراد العينة حسب سنوات الخدمة توزيع -3

 (: توزيع أفراد العينة حسب سنوات الخدمة4جدوؿ ) 
 النسبة المئوية% العدد سنوات الخدمة

 13.4 51 سنكات 5ألأؿ مف 

 44.5 169 سنكات 11إلى  5مف 

 42.1 160 سنكات 11أكثر مف 

 100.0 380  المجموع 

 سػػػػػنكات( 5)دراسػػػػػة سػػػػػنكات الخدمػػػػػة لػػػػػديهـ ألأػػػػػؿ مػػػػػفالمػػػػػف عينػػػػػة ( %(13.4( أف مػػػػػا نسػػػػػبته 4يبػػػػػيف جػػػػػدكؿ )
( % (42.1بينمػػػػػػػا سػػػػػػػنكات،  10إلػػػػػػػى  5تتػػػػػػػراكح سػػػػػػػنكات الخدمػػػػػػػة لػػػػػػػديهـ مػػػػػػػف ( % (44.5.كأف مػػػػػػػا نسػػػػػػػبته 

مػػػػػػف عينػػػػػػة (  57.9%)يتضػػػػػػح أف مػػػػػػا نسػػػػػػبته ، كمػػػػػػف ذلػػػػػػؾ سػػػػػػنكات  10سػػػػػػنكات الخدمػػػػػػة لػػػػػػديهـ أكثػػػػػػر مػػػػػػف 
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى : ، الدراسة ألأؿ مف عشر سنكات

عف العمؿ في محافظات غزة أف هذا النسبة مف المعمميف تـ تكظيفهـ بعد الانقساـ كاستنكاؼ كثير مف المعمميف 
نتخابػػػات  الافػػػي بالأغمبيػػػة البرلمانيػػػة  حمػػػاس بعػػػد فكزهػػػا حركػػػة ها تشػػػكمالتػػػي الشػػػرعية الحككمػػػة الفمسػػػطينية مػػػع 

  .ـ2006التشريعية عاـ 
 أدوات الدراسة: 

سائؿ الح كؿ عمى البيانات مف الأفراد استخدامان كانتشاران، كتعرؼ الاستبانة بأنها: تعد الاستبانة أكثر ك 
 كتابية كهي نفسه، المفحكص لها بالاستجابة يقكـ آراء أك معمكمات عمى لمح كؿ تستخدـ كبنكد أبعاد ذات "أداة

 .116:2004)، تحريرية" )الأغا ك الأستاذ
ممارسة مديرم المدارس الثانكية بمحافظات غزة لمضبط المدرسي  درجةتـ استخداـ استبانتيف لقياس " كلأد 

 ".كعلبلأته بمستكل الضبط ال في مف كجهة نظر المعمميف 
 

( فقػرة، مكزعػة عمػى 35، كتتكػكف مػف )قيػاس درجػة ممارسػة مػديرم المػدارس لمضػبط المدرسػي: لستبانة الأكلىالا
 أربعة مجالات هي:

 ( فقرات.8كيتككف مف) ة لضبط سمككيات الطمبةممارسات مدير المدرس المجاؿ الأكؿ:
 ( فقرات.8كيتككف مف )، دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية مشجعة عمى الانضباط :المجاؿ الثاني
 ( فقرات.9كيتككف مف )، دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة لمضبط ال في المجاؿ الثالث:
 .فقرات( 10كيتككف مف )، تجاا المعمميف لتعزيز الضبط المدرسي: دكر مدير المدرسة االمجاؿ الرابع

( 22، كتتككف مف )قياس مستكل الضبط ال في في المدارس الثانكية مف كجهة نظر المعمميف: لالاستبانة الثانية
 فقرة.
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  الَستبانتيفخطوات بناء: 
سػة، كالاسػتفادة منهػا فػي بنػاء عمى الأدب التربكم كالدراسػات السػابقة ذات ال ػمة بمكضػكع الدرا الاطلبع .1

 ك ياغة فقراتهما. الاستبانتيف
 تحديد المجالات الرئيسة التي شممها كؿ استبياف عمى حدا. .2
 تحديد الفقرات التي تقع تحت كؿ مجاؿ. .3
تـ ت ميـ الاستبانتيف في  كرتيهما الأكليتػيف كلأػد تككنػت الاسػتبانة الأكلػى كالتػي لقيػاس درجػة ممارسػة  .4

كالتػي ( فقرة، كتككنػت الاسػتبانة الثانيػة 40مجالات ك) 4)لثانكية لمضبط المدرسي مف )مديرم المدارس ا
 (.1ممحؽ رلأـ )فقرة   (23مف )مستكل الضبط ال في لقياس 

ثػػـ إجػػراء التعػػديلبت  ، لاختبػػار مػػدل ملبءمتهػػا لتحقيػػؽ أهػػداؼ الدراسػػة، عػػرض الاسػػتبانة عمػػى المشػػرؼ .5
 اللبزمة عميها. 

( مػػػف المحكمػػػيف التربػػػكييف مػػػف أعضػػػاء هيئػػػة التػػػدريس فػػػي الجامعػػػة 10مػػػى )تػػػـ عػػػرض الاسػػػتبانتيف ع .6
( يبػيف أسػماء أعضػاء لجنػة 2ككزارة التربية كالتعمػيـ العػالي كالممحػؽ رلأػـ ) ، الإسلبمية، كجامعة الألأ ى

 التحكيـ.
 رفػػػي ضػػػكء أراء المحكمػػػيف تػػػـ تعػػػديؿ بعػػػض الفقػػػرات مػػػف حيػػػث الحػػػذؼ أك الإضػػػافة كالتعػػػديؿ، لتسػػػتق .7

 .النهائيتيف  يفيبيف الاستبانت (3) ؽممح، كال( فقرة 22الثانية ) ة( فقرة ، كالاستبان35) بانة الأكلىالاست
 ةانصدؽ الَستب: 
، كمػػػػػػا 105:2010)لقياسػػػػػػه" )الجرجػػػػػاكم، تمػػػػػا كضػػػػػعالاسػػػػػػتبانة قػػػػػيس  ػػػػػدؽ الاسػػػػػتبانة يعنػػػػػػي " أف ت 

حميػػػػؿ مػػػػف ناحيػػػػة، ككضػػػػكح يق ػػػػد بال ػػػػدؽ "شػػػػمكؿ الاستق ػػػػاء لكػػػػؿ العنا ػػػػر التػػػػي يجػػػػب أف تػػػػدخؿ فػػػػي الت
 فقراتها كمفرداتها مف ناحية ثانية، بحيث تككف مفهكمة لكؿ مف يستخدمها" 

 .179:2001))عبيدات كآخركف،                                                                     
 كلأد تـ التأكد مف  دؽ الاستبانة بطريقتيف: 

 "الصدؽ الظاىري: صدؽ المحكميف .1
 هػك أف يختػار الباحػث عػددان مػف المحكمػيف المتخ  ػيف فػي مجػاؿ الظػاهرة أك يق د ب دؽ المحكمػيف "

حيث تـ عرض الاستبانتيف عمػى مجمكعػة مػف المحكمػيف ، 107:2010)" )الجرجاكم،اسةة، مكضكع الدر المشكم
اسػػتجاب الباحػػث (، كلأػػد  2كأسػػماء المحكمػػيف بػػالممحؽ رلأػػـ )  لتربيػػة،متخ  ػػيف فػػي مجػػاؿ ا (10تألفػػت مػػف )
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 الاسػتبانتاف  ت راء المحكميف كلأاـ بإجراء ما يمزـ مف حذؼ كتعديؿ في ضػكء المقترحػات المقدمػة، كبػذلؾ خرجػ
 (.3انظر الممحؽ رلأـ ) -في  كرتيهما النهائية 

 Internal Validityصدؽ الَتساؽ الداخمي  .2

هػذا مػع المجػاؿ الػذم تنتمػي إليػه  ةالاسػتبانيق د ب دؽ الاتساؽ الداخمي مدل اتسػاؽ كػؿ فقػرة مػف فقػرات 
كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ حسػػاب معػػاملبت الارتبػػاط بػػيف كػػؿ فقػػرة مػػف  الاسػػتبانةالفقػػرة، كلأػػد تػػـ حسػػاب الاتسػػاؽ الػػداخمي 

 فقرات مجالات الاستبانة كالدرجة الكمية لممجاؿ نفسه.
 "  لضبط المدرسيا : الَتساؽ الداخمي لَستبانة "أولًَ 

 ف كؿ فقرة مف فقرات مجاؿ " ممارسات مدير المدرسة لضبط سموكيات الطمبةمعامؿ الَرتباط بي( 5جدوؿ )
 " والدرجة الكمية لممجاؿ

معامؿ  الفقرة ـ
 بيرسوف
 للارتباط

القيمة 
الَحتمالية 

(Sig). 

 000. 639. يكضح مدير المدرسة لمطمبة الأنظمة كالقكانيف في بداية العاـ.  .1

 000. 643. ة عمى الأدكات كالمكاد الممنكعة.ينفذ عمميات متابعة  فية فجائية لمطمب  .2

 000. 672. يكفر لمطمبة فر ة التعبير عف أنفسهـ في المشكلبت التي تخ هـ.  .3

 000. 701. يفعِّؿ مجمس الضبط المدرسي لممخالفات الطلببية.  .4

 000. 693. يستدعي أكلياء الأمكر لاطلبعهـ عمى مشكلبت أبنائهـ.  .5

 000. 505. ضرر الذم يحدثكنه في المدرسة.يكمؼ الطمبة بإ لبح ال  .6

 000. 605. يتابع غياب الطمبة كتأخرهـ باستمرار.  .7

 000. 704. ي عد البرامج العلبجية لمطمبة ذكم السمككيات غير المنضبطة.  .8

  (≥α (0.05 الارتباط داؿ إح ائيان عند مستكل دلالة 

ممبرسبت مدير  المدرسة لضبظ  المجاؿ الأكؿ" ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات5جدكؿ )يكضح 

" كالدرجة الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملبت الارتباط المبينة دالة عند مستكل معنكية سلىكيبت الطلبة 
0.05) α≤ .كبذلؾ يعتبر المجاؿ  ادؽ لما كضع لقياسه ) 
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ور مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية د معامؿ الَرتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ الثاني " (6جدوؿ )

 والدرجة الكمية لممجاؿ" مشجعة على الانضببط

 الفقرة ـ
معامؿ 
 بيرسوف
 للارتباط

القيمة 
الَحتمالية 

(Sig). 

 0.000 677. يشارؾ مدير المدرسة الطمبة في الأنشطة المدرسية المختمفة.  .1

 0.000 737. يعامؿ الطمبة بالعدؿ كالمساكاة.  .2

 0.000 748. فآت رمزية لمطمبة المنضبطيف داخؿ المدرسة.يقدـ مكا  .3

 0.000 705. ينشر ثقافة التسامح بيف الطمبة.  .4

 0.000 717.  يستثمر الإذاعة المدرسية في تكجيه الطمبة كتعديؿ سمككهـ.   .5

 0.000 643. يتفقد طابكر ال باح كالفسحة مع المعمميف.   .6

 0.000 682. مبة. يشارؾ المرشد في معالجة سمككيات الط  .7

 0.000 741. يعمؿ عمى تهيئة الساحات كالملبعب المدرسية لممارسة الطمبة لأنشطتهـ كهكاياتهـ.   .8

  ≥α 0.05الارتباط داؿ إح ائيان عند مستكل دلالة * 
دور مدددير المدرسددة لتهيئددة بيئددة  ( معامػػؿ الارتبػػاط بػػيف كػػؿ فقػػرة مػػف فقػػرات المجػػاؿ الثػػاني "6جػػدكؿ )يكضػػح 

" كالدرجػػة الكميػػة لممجػػاؿ، كالػػذم يبػػيف أف معػػاملبت الارتبػػاط المبينػػة دالػػة عنػػد  ية مشددجعة علددى الانضددببطمدرسدد
 ( كبذلؾ يعتبر المجاؿ  ادؽ لما كضع لقياسه. ≥α (0.05مستكل معنكية 

المجبل الثبلث "دور مدير المدرسة لتهيئة بيئة صفية معامؿ الَرتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات  (7) جدوؿ

 والدرجة الكمية لممجاؿ " عة للضبظ الصفيمشج

 الفقرة ـ
معامؿ 
 بيرسوف
 للارتباط

القيمة 
الَحتمالية 

(Sig). 

 0.000 730. يجهز مدير المدرسة الف كؿ بأثاث مدرسي مناسب لمطمبة.   .1

 0.000 763. الأرضيات(. –الأثاث  –الجدراف–يتابع نظافة الف كؿ الدراسية ) السبكرة   .2

 0.000 796. ة كؿ مشتتات الانتباا مف الف كؿ.يجتهد في إزال  .3

 0.000 746. يحرص عمى ملبءمة الف كؿ لعدد الطمبة.  .4

 0.000 778. يسعى باستمرار إلى تكفير غرؼ  فية مناسبة التهكية كالإضاءة.   .5

 0.000 784. يشرؾ الطمبة في حفظ النظاـ ال في.  .6

 0.000 741. يشجع عمى تزييف الف كؿ بالكسائؿ التعميمية.  .7

 0.000 700. يتجكؿ في ساحة المدرسة كبيف الف كؿ خلبؿ الح ص.  .8

 0.000 753. يبث ركح الضبط الذاتي لدل الطمبة.  .9

 (≥α 0.05)الارتباط داؿ إح ائيان عند مستكل دلالة 
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صفية  المجبل الثبلث "دور مدير المدرسة لتهيئة بيئة( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات 7جدكؿ )يكضح 

كالدرجػػة الكميػػة لممجػػاؿ، كالػػذم يبػػيف أف معػػاملبت الارتبػػاط المبينػػة دالػػة عنػػد مسػػتكل " مشددجعة للضددبظ الصددفي
 عتبر المجاؿ  ادؽ لما كضع لقياسه.( كبذلؾ ي ≥α (0.05معنكية 

 (8جدوؿ )
زيز الضبظ المجبل الرابع " دور مدير المدرسة اتجبه المعلمين لتعمعامؿ الَرتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات 

 والدرجة الكمية لممجاؿ"  المدرسي

معامؿ  الفقرة ـ
 بيرسوف
 للارتباط

القيمة 
الَحتمالية 

(Sig). 

 688. يسعى مدير المدرسة إلى تكطيد العلبلأات الإنسانية بينه كبيف المعمميف.  .1
0.000 

 706. يحث المعمميف عمى احتراـ كتقدير الطمبة.  .2
0.000 

 551. كمية لممعمميف.يتابع كراسات التحضير الي  .3
0.000 

 602. يتابع تنفيذ المعمميف لجدكؿ الح ص المدرسي.  .4
0.000 

 768. يساعد المعمميف في تكفير الكسائؿ التعميمية المناسبة.  .5
0.000 

 736.   .يكزع ح ص الاحتياط عمى المعمميف بمكضكعية  .6
0.000 

 728. يشجع المعمميف عمى التكا ؿ مع أكلياء الأمكر.  .7
0.000 

 774. يعقد اجتماعات مع المعمميف لمنالأشة مشكلبت الطمبة.  .8
0.000 

 737. يحرص عمى تنفيذ دكرات لممعمميف في الضبط ال في.  .9
0.000 

 740. .يشرؾ المعمميف في كضع القكانيف كالأنظمة المدرسية  .11
0.000 

  ≥α 0.05الارتباط داؿ إح ائيان عند مستكل دلالة 

دور مػدير المدرسػة اتجػاه المعممػيف " اىَجااه اىشاتاغ رتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات ( معامؿ الا8يكضح جدكؿ )
كالدرجػػة الكميػػة لممجػػاؿ، كالػػذم يبػػيف أف معػػاملبت الارتبػػاط المبينػػة دالػػة عنػػد مسػػتكل  "لتعزيػػز الضػػبط المدرسػػي 

 كبذلؾ يعتبر المجاؿ  ادؽ لما كضع لقياسه(  ≥α (0.05معنكية 
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قياس مستوى الضػبط الصػفي فػي المػدارس الثانويػة مػف وجيػة نظػر  الداخمي لَستبانة "ثانيا: نتائب الَتساؽ 
  :" المعمميف
مستوى الضبط الصفي في المدارس الثانوية مػف معامؿ الَرتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات استبانة  "  (9جدوؿ )

 " والدرجة الكمية للاستبانة وجية نظر المعمميف

 الفقرة ـ
معامؿ 
 بيرسوف

 باطللارت

القيمة 
الَحتمالية 

(Sig). 

 0.000 548. أتخذ إجراءات لأانكنية ضد المتأخريف.   .1

 0.000 579.  .أتكا ؿ مع أكلياء الأمكر في حاؿ هركب أبناءهـ  .2

 0.000 630. أؤكد لمطمبة عمى تعميمات الاستئذاف داخؿ ال ؼ.    .3

 0.000 478. لمدرسي.  ألزـ الطمبة بالإ لبح أك التعكيض  في حاؿ تخريبهـ  الأثاث ا  .4

 0.000 514. أنكع مف طريقة الشرح لجذب انتباا الطمبة داخؿ الف ؿ.     .5

 0.000 609.    .أسمـ الهاتؼ المحمكؿ لإدارة المدرسة في حاؿ ضبطه مع الطالب  .6

 0.000 681. أتخذ إجراءات لأانكنية ضد الطمبة في حاؿ تشكيههـ جدراف الف كؿ الدراسية.    .7

 0.000 572.   .جد الطمبة في الف ؿ دكف حاجاتهـ كأدكاتهـ المدرسيةأمنع تكا  .8

9.  
الإضاءة  –أتكا ؿ مع الإدارة المدرسية لإ لبح البيئة ال فية مف حيث ) التهكية 

 .الأثاث ( –
.721 0.000 

 624. ألجأ إلى مجمس الضبط المدرسي في حاؿ تعدم الطمبة عمى المعمـ.  .11

 
0.000 

 0.000 621. .ارة المدرسة عند ضبطهـ بأدكات حادة أك مكاد منافيه للؤخلبؽأرسؿ الطمبة إلى إد  .11

 0.000 647.  .أخرج الطمبة غير الممتزميف بالزم المدرسي لإدارة المدرسة  .12

 0.000 645. أ ذّكر الطمبة بضركرة الالتزاـ بقكانيف الضبط ال في.   .13

 0.000 637. نهما.   أعمؿ عمى اعتذار الطالب لزميمه في حاؿ كجكد مشكمة بي  .14

 0.000 617. ألزـ الطمبة بتعكيض أك إ لبح ما يتمفكنه مف كسائؿ تعميمية.     .15

ة الشعر للئدارة المدرسية.   .16  0.000 612. أخرج الطمبة المخالفيف لمتعميمات في لأ َّ

 0.000 608. أطالب الطمبة بتنظيؼ الف ؿ لأبؿ البدء بشرح الدرس.    .17

 0.000 561. .بكم لمعالجة مخالفات الطمبة لمضبط ال فيأستعيف بالمرشد التر   .18

 0.000 659. أتكا ؿ مع إدارة المدرسة لتكفير الأثاث الملبئـ لمطمبة.   .19

 0.000 568. أتكا ؿ مع أكلياء الأمكر لفض النزاعات بيف الطمبة المتخا ميف.   .21

 0.000 620.    .أنالأش الطمبة بخطئهـ لأبؿ محاسبتهـ  .21

 0.000 623. طمبة المخميف بالضبط ال في عمى انفراد بعد الح ة.أتحدث مع ال  .22

  ≥α 0.05الارتباط داؿ إح ائيان عند مستكل دلالة 
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" كالدرجػػػػػة الكميػػػػػة الضػػػػػبط ال ػػػػػفي  ( معامػػػػػؿ الارتبػػػػػاط بػػػػػيف كػػػػػؿ فقػػػػػرة مػػػػػف فقػػػػػرات اسػػػػػتبانة "9جػػػػػدكؿ )يكضػػػػح 
( كبػػػػػػػذلؾ  ≥α (0.05تكل معنكيػػػػػػػة كالػػػػػػػذم يبػػػػػػػيف أف معػػػػػػػاملبت الارتبػػػػػػػاط المبينػػػػػػػة دالػػػػػػػة عنػػػػػػػد مسػػػػػػػ للبسػػػػػػػتبانة

 تعتبر الاستبانة  ادلأه لما كضعت لقياسه.

 Structure Validity البنائيالصدؽ  -3
يعتبػػػػػػر ال ػػػػػػدؽ البنػػػػػػائي أحػػػػػػد مقػػػػػػاييس  ػػػػػػدؽ الأداة الػػػػػػذم يقػػػػػػيس مػػػػػػدل تحقػػػػػػؽ الأهػػػػػػداؼ التػػػػػػي تريػػػػػػد الأداة 

 مية لفقرات الاستبياف. كيبيف مدل ارتباط كؿ مجاؿ مف مجالات الدراسة بالدرجة الك الك كؿ إليها
 "  لضبط المدرسيانتائب الصدؽ البنائي لَستبانة " 

 (10جدوؿ )
 المدرسيالضبط معامؿ الَرتباط بيف درجة كؿ مجاؿ مف مجالَت استبانة 

 والدرجة الكمية للاستبانة

 المجاؿ
معامػػػػػػػػؿ 
بيرسػػػوف 
 للارتباط

القيمػػػػػػػػػػػة 
الَحتمالية 

(sig) 
 0.000 863. سة لضبط سمككيات الطمبةالمجاؿ الأكؿ :ممارسات مدير المدر 

 0.000 916. المجاؿ الثاني :دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية مشجعة عمى الانضباط

 0.000 932. المجاؿ الثالث :دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة لمضبط ال في

 0.000 918. المدرسي المجاؿ الرابع : دكر مدير المدرسة اتجاا المعمميف لتعزيز الضبط
  ≥α 0.05الارتباط داؿ إح ائيان عند مستكل دلالة 

عنػػػػػد جميػػػػػع مجػػػػػالات الاسػػػػػتبانة دالػػػػػة إح ػػػػػائيان ( أف جميػػػػػع معػػػػػاملبت الارتبػػػػػاط فػػػػػي 10يتضػػػػػح مػػػػػف جػػػػػدكؿ )
  ادلأه لما كضعت لقياسه. كبذلؾ تعتبر جميع مجالات الاستبانة(  ≥α 0.05مستكل معنكية )

  الَستبانةثبات Reliability  

يق د بثبات الاستبانة هك " أف تعطي الاستبانة النتائج نفسها إذا أعيد تطبيقها عدة مرات متتالية "    
إلى أم درجة يعطي المقياس لأراءات متقاربة عند كؿ مرة يستخدـ  كيق د به أيضان ، (97:2010)الجرجاكم،

 استخدامه في أكلأات مختمفة.فيها، أك ما هي درجة اتسالأه كانسجامه كاستمراريته عند تكرار 
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 " الضبط المدرسي أولَ: نتائب الثبات لَستبانة " 

 تـ التحقؽ مف ثبات الإستبانة مف خلبؿ طريقتيف كذلؾ كما يمي:
 :Cronbach's Alpha Coefficient معامؿ ألفا كرونباخ   -أ

( أف لأيمػػة 11لمكضػػحة فػػي جػػدكؿ )كتشػػير النتػػائج ا ،الاسػػتبانةتػػـ اسػػتخداـ طريقػػة ألفػػا كركنبػػاخ لقيػػاس ثبػػات    
بينمػػا بمغػػت لأيمػػة معامػػؿ ألفػػا لجميػػع  (،0.882،0.934معامػػؿ ألفػػا كركنبػػاخ مرتفعػػة لكػػؿ مجػػاؿ حيػػث تتػػراكح بػػيف )

 كهذا يعنى أف معامؿ الثبات مرتفع كداؿ إح ائيان. (،0.944فقرات الاستبانة )
 (11جدوؿ )

 " مدرسيالضبط ال معامؿ ألفا كرونباخ لقياس ثبات استبانة "
 معامؿ ألفا كرونباخ عدد الفقرات المجاؿ ـ
 0.882 8 ممارسات مدير المدرسة لضبط سمككيات الطمبة  .1

 0.925 8 دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية مشجعة عمى الانضباط  .2

 0.915 9 دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة لمضبط ال في  .3

 0.934 10 ميف لتعزيز الضبط المدرسيدكر مدير المدرسة اتجاا المعم  .4

 0.944 35 الضبط المدرسي بشكؿ عاـ  .5

 :Split Half Method التجزئة النصفية ةطريق -ب
كالأسػػػػػػػئمة ذات الأرلأػػػػػػػاـ  )الأسػػػػػػئمة ذات الأرلأػػػػػػػاـ الفرديػػػػػػة، جػػػػػػػزأيف ىحيػػػػػػث تػػػػػػػـ تجزئػػػػػػة فقػػػػػػػرات الاختبػػػػػػار إلػػػػػػػ   

ة الفرديػػػػػة كدرجػػػػػات الأسػػػػػئمة الزكجيػػػػػة كبعػػػػػد رتبػػػػػاط بػػػػػيف درجػػػػػات الأسػػػػػئمالاب معامػػػػػؿ احسػػػػػتػػػػػـ الزكجيػػػػػة( ثػػػػػـ 
الارتبػػػػػػاط : معامػػػػػػؿ Spearman Brown ذلػػػػػؾ تػػػػػػـ ت ػػػػػػحيح معامػػػػػػؿ الارتبػػػػػػاط بمعادلػػػػػة سػػػػػػبيرماف بػػػػػػراكف

2r=  المعػػػػػػػدؿ

1 r
معامػػػػػػػؿ الارتبػػػػػػػاط بػػػػػػػيف درجػػػػػػػات الأسػػػػػػػئمة  rحيػػػػػػػث ( 14:1981)أبػػػػػػػك حطػػػػػػػب ك ػػػػػػػادؽ ،   

 (.12الح كؿ عمى النتائج المكضحة في جدكؿ ) كتـ ،كدرجات الأسئمة الزكجية الفردية
 "الضبط المدرسي  لقياس ثبات استبانة " التجزئة النصفية ةطريق (12جدوؿ )

 الَرتباط المعدؿمعامؿ  معامؿ الَرتباط  المجاؿ ـ 

 0.937 0.882 ممارسات مدير المدرسة لضبط سمككيات الطمبة  .1

 0.939 0.886 ة عمى الانضباطدكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية مشجع  .2

 0.963 0.929 دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة لمضبط ال في  .3

 0.955 0.915 دكر مدير المدرسة اتجاا المعمميف لتعزيز الضبط المدرسي  .4

 0.983 0.966 الضبط المدرسي بشكؿ عاـ  .5

 اكم عدد الأسئمة الزكجيةتـ استخداـ معادلة جتماف حيث أف عدد الأسئمة الفردية لا يس  
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سػػػػػػػػػػبيرماف ) الارتبػػػػػػػػػػاط المعػػػػػػػػػػدؿ( أف لأيمػػػػػػػػػػة معامػػػػػػػػػػؿ 12مػػػػػػػػػػف النتػػػػػػػػػػائج المكضػػػػػػػػػػحة فػػػػػػػػػػي جػػػػػػػػػػدكؿ ) يتضػػػػػػػػػػح  
 .إح ائينا هكدال مرتفعة (Spearman Brown براكف

( لأابمػة لمتكزيػع. كيكػكف الباحػث لأػد تأكػد مػف 3كبذلؾ تككف الاسػتبانة فػي  ػكرتها النهائيػة كمػا هػي فػي الممحػؽ )
الاستبانة مما يجعمه عمى ثقة تامة ب حة الاستبانة ك لبحيتها لتحميؿ النتائج كالإجابة عمى أسئمة   دؽ كثبات

 الدراسة كاختبار فرضياتها.
 " الضبط الصفي ثانيا: الثبات لَستبانة " 

 مف خلبؿ طريقتيف كذلؾ كما يمي: الاستبانةتـ التحقؽ مف ثبات 
 :Cronbach's Alpha Coefficient معامؿ ألفا كرونباخ   .أ 

( أف لأيمة معامؿ 13. كتشير النتائج المكضحة في جدكؿ )الاستبانةتـ استخداـ طريقة ألفا كركنباخ لقياس ثبات 
 (. كهذا يعنى أف معامؿ الثبات مرتفع كداؿ إح ائيا.0.938ألفا لجميع فقرات الاستبانة )

 (13جدوؿ )
 " الضبط الصفي معامؿ ألفا كرونباخ لقياس ثبات استبانة "

 معامؿ ألفا كرونباخ عدد الفقرات المجاؿ
 0.938 22 الممارسات التي يقوـ بيا المعمـ لتحقيؽ الضبط الصفي  

 :Split Half Method التجزئة النصفية ةطريق .ب 
تػػـ كالأسػػئمة ذات الأرلأػػاـ الزكجيػػة( ثػػـ  )الأسػػئمة ذات الأرلأػػاـ الفرديػػة، جػػزأيف ىحيػػث تػػـ تجزئػػة فقػػرات الاختبػػار إلػػ

رتبػػاط بػػيف درجػػات الأسػػئمة الفرديػػة كدرجػػات الأسػػئمة الزكجيػػة كبعػػد ذلػػؾ تػػـ ت ػػحيح معامػػؿ الاامػػؿ ب معاحسػػ
2r=  الارتباط المعدؿ: معامؿ Spearman Brown الارتباط بمعادلة سبيرماف براكف

1 r
  

 (14:1981)أبك حطب ك ادؽ ،                                                                           
، كتػػػـ الح ػػػكؿ عمػػػى النتػػػائج كدرجػػػات الأسػػػئمة الزكجيػػػة معامػػػؿ الارتبػػػاط بػػػيف درجػػػات الأسػػػئمة الفرديػػػة rحيػػػث 

 (.14المكضحة في جدكؿ )
 (14جدوؿ )

 " الضبط الصفي لقياس ثبات استبانة " التجزئة النصفية ةطريق
 الَرتباط المعدؿمعامؿ  معامؿ الَرتباط  المجاؿ

 0.963 0.929 الضبط الصفي

 سػػػػبيرماف بػػػػراكف) الارتبػػػػاط المعػػػػدؿ( أف لأيمػػػػة معامػػػػؿ 14مػػػػف النتػػػػائج المكضػػػػحة فػػػػي جػػػػدكؿ ) يتضػػػػح          
Spearman Brown) إح ائينا هكدال مرتفعة. 
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كػد ( لأابمػة لمتكزيػع. كيكػكف الباحػث لأػد تأ3كتككف بذلؾ الاسػتبانة فػي  ػكرتها النهائيػة كمػا هػي فػي الممحػؽ )    
الاستبانة مما يجعمه عمى ثقة تامة ب ػحة الاسػتبانة ك ػلبحيتها لتحميػؿ النتػائج كالإجابػة عمػى مف  دؽ كثبات 

 أسئمة الدراسة كاختبار فرضياتها.
  إجراءات الدراسة 
لأػػاـ الباحػػث بػػالإجراءات التاليػػة مػػف أجػػؿ تطبيػػؽ الأداة )الاسػػتبانة(  ، بعػػد التأكػػد مػػف  ػػلبحية أداة الدراسػػة     
 أفراد عينة مجتمع الدراسة : جميعى عم

الدارسات العميا بالجامعة الإسلبمية بغزة إلى  كزارة التربية كالتعمػيـ  ةتـ تكجيه كتاب رسمي مف لأبؿ عماد .1
 (4التعالي بغزة مف أجؿ تطبيؽ الأداة ) الاستبانة ( ممحؽ )

ريات التربيػة كالتعمػيـ بمحافظػات غػزة بعد مكافقة كزارة التربية كالتعميـ لأاـ الباحػث بػإجراء التنسػيؽ مػع مػدي .2
 .في مدارسها الثانكية تسهيؿ تطبيؽ الاستبانةل

تسػهيؿ لتـ تكجيه كتاب رسمي  مف مديرات التربية كالتعميـ بمحافظات غزة إلػى مػديرم المػدارس الثانكيػة  .3
 .( يكضح ذلؾ5كالممحؽ )الاستبانة مهمة الباحث في تطبيؽ 

ي المػػػدارس الثانكيػػػة فػػػء العػػػامميف خػػػكة كالػػػزملبفسػػػه كبمسػػػاعدة بعػػػض الإبػػػدأ الباحػػػث بتكزيػػػع الاسػػػتبانة بن .4
 .( يكضح المدارس التي تطبقت بها الاستبانة6بمحافظات غزة كممحؽ )

( اسػػػتبانة ككانػػػت  ػػػالحة 380( اسػػػتبانة عمػػػى جميػػػع أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة كتػػػـ اسػػػترجاع )430كزعػػػت ) .5
 .لمتحميؿ الإح ائي

 في الدراسة: المعالجات الإحصائية المستخدمة 
 الإحصائية التالية: الأساليبتـ استخداـ 

 لك ؼ عينة الدراسة.(: Frequencies & Percentages)النسب المئكية كالتكرارات  -1

 المتكسط الحسابي كالكزف النسبي.  -2

 .الاستبانة( ككذلؾ طريقة التجزئة الن فية، لمعرفة ثبات فقرات Cronbach's Alpha) اختبار ألفا كركنباخ -3
رجة الارتباط: يقكـ هذا الاختبػار ( لقياس دPearson Correlation Coefficientامؿ ارتباط بيرسكف )مع -4

كلأد تػـ اسػتخدامه لحسػاب الاتسػاؽ الػداخمي كال ػدؽ البنػائي للبسػتبانة  ،عمى دراسة العلبلأة بيف متغيريف
 كالعلبلأة بيف المتغيرات.

ذات  ت( لمعرفػة مػا إذا كػاف هنػاؾ فركلأػاIndependent Samples T-Test) فػي حالػة عينتػيف Tاختبػار  -5
 دلالة إح ائية بيف مجمكعتيف مف البيانات المستقمة. 

( لمعرفػة مػا إذا كػاف ( One Way Analysis of Variance - ANOVAاختبار تحميػؿ التبػايف الأحػادم -6
 هناؾ فركلأات ذات دلالة إح ائية بيف ثلبث مجمكعات أك أكثر مف البيانات.
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 الفصؿ الخامس

 الميدانيةنتائب الدراسة 

 التمييد: 

ة، كذلػػؾ مػف خػػلبؿ الإجابػػة عػف أسػػئمة الدراسػة كاسػػتعراض أبػػرز يتضػمف هػػذا الف ػؿ عرضػػان لنتػػائج الدراسػ
درجػػة ممارسػػة مػػديري   "نتػػائج الاسػػتبانة كالتػػي تػػـ التك ػػؿ إليهػػا مػػف خػػلبؿ تحميػػؿ فقراتهػػا، بهػػدؼ التعػػرؼ إلػػى 

 . المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمضبط المدرسي وعلاقتو بمستوى الضبط الصفي مف وجية نظر المعمميف

مػػف اسػػتبانتي الدراسػػة، إذ تػػـ اسػػتخداـ برنػػامج  التػػي تػػـ جمعهػػاراء المعالجػػات الإح ػػائية لمبيانػػات لػػذا تػػـ إجػػ
لمح كؿ عمى نتائج الدراسة التي تـ عرضػها كتحميمهػا فػي هػذا  (SPSS)الرزـ الإح ائية لمدراسات الاجتماعية 

 الف ؿ. 

  المحؾ المعتمد في الدراسة: 
د تػػػػػـ تحديػػػػػد طػػػػػكؿ الخلبيػػػػػا فػػػػػي مقيػػػػػاس ليكػػػػػرت الخماسػػػػػي مػػػػػف لتحديػػػػػد المحػػػػػؾ المعتمػػػػػد فػػػػػي الدراسػػػػػة فقػػػػػ

كمػػػػػف ثػػػػػـ تقسػػػػػيمه عمػػػػػى أكبػػػػػر لأيمػػػػػة فػػػػػي المقيػػػػػاس  (4=1-5)خػػػػػلبؿ حسػػػػػاب المػػػػػدل بػػػػػيف درجػػػػػات المقيػػػػػاس 
كبعػػػػػػد ذلػػػػػػؾ تػػػػػػـ إضػػػػػػالأة هػػػػػػذا القيمػػػػػػة إلػػػػػػى ألأػػػػػػؿ لأيمػػػػػػة فػػػػػػي  (0.80=4/5)لمح ػػػػػػكؿ عمػػػػػػى طػػػػػػكؿ الخميػػػػػػة أم 

لتحديػػػػػد الحػػػػػد الأعمػػػػػى لهػػػػػذا الخميػػػػػة ، كهكػػػػػذا أ ػػػػػبح المقيػػػػػاس) بدايػػػػػة المقيػػػػػاس كهػػػػػي  كاحػػػػػد  ػػػػػحيح ( كذلػػػػػؾ 
 طكؿ الخلبيا كما مكضح في الجدكؿ التالي:

 

  (15جدوؿ )  
 يوضح المحؾ المعتمد في الدراسة

 درجة الموافقة الوزف النسبي المقابؿ لو طوؿ الخمية
 لأميمة جدان  20% -36%مف  1 – 1.80مف 
 ةلأميم 36% - 52%أكبر مف  1.80 - 2.60 أكبر مف 
 متكسطة % 52%- 68أكبر مف  2.60 – 3.40أكبر مف 
 كبيرة 68%- 84%أكبر مف  3.40 – 4.20أكبر مف 
 كبيرة جدان  84 %-100% أكبر مف  5 -  4.20أكبر مف 

 (41:2001-45، )أبك  الح 
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 عمى مستكل الاستجابة اعتمد الباحث عمى ترتيب المتكسطات الحسابية كالحكـكلتفسير نتائج الدراسة 
ت للبستبياف كمستكل الفقرات في كؿ مجاؿ، كلأد حدد الباحث درجة المكافقة حسب المحؾ عمى مستكل المجالا
 المعتمد لمدراسة.  

 وتفسيرىا الدراسة أسئمة عف الإجابة: 
ما درجة ممارسػة مػديري المػدارس الثانويػة بمحافظػات غػزة لمضػبط المدرسػي مػف وجيػة نظػر السؤاؿ الأوؿ: 

 المعمميف ؟
 ابة عمى هذا التساؤؿ تـ استخداـ المتكسط الحسابي كالكزف النسبي.للئج

 (16جدوؿ)
 الضبط المدرسيمجاؿ مف مجالَت استبانة المتوسط الحسابي والوزف النسبي والترتيب لكؿ 

 ـ
 

 المجاؿ
المتوسط 
 الحسابي

الَنحراؼ 
 المعياري

الوزف 
 النسبي

 الترتيب

ممارسات مدير المدرسة لضبط سمككيات   .1
 بةالطم

4.06 0.55 %81.22 3 

دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية   .2
 مشجعة عمى الانضباط

4.08 0.62 %81.58 2 

دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة   .3
 لمضبط ال في

4.00 0.66 %80.07 4 

دكر مدير المدرسة اتجاا المعمميف لتعزيز   .4
 الضبط المدرسي

4.12 0.59 %82.42 1 

  81.35% 0.55 4.07 درسي بشكؿ عاـالضبط الم  .5

   يساكم لمديرم المدارس الضبط المدرسياستبانة  مجالات المتكسط الحسابي لجميع( أف 16يبيف جدكؿ )
استبانة  مجالاتبدرجة كبيرة عمى  كهذا يعني أف هناؾ مكافقة(  81.35% )كبذلؾ فإف الكزف النسبي ( 4.07 )

الاستبانة  مجالاتمف  مجاؿكيعزك الباحث ذلؾ إلى أهمية كؿ ، عاـ الضبط المدرسي لمديرم المدارس بشكؿ
، كأف هذا المجلبت هي محكر عمؿ مدير المدرسة الإدارم كأنه تـ اختيارها بدلأة لقياس درجة الضبط المدرسي

 .كالفني 
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  ( لأاـ الباحث بترتيب المجالات حسب الكزف النسبي لها تنازليان كهي:16كمف خلبؿ الجدكؿ )

 .دكر مدير المدرسة اتجاا المعمميف لتعزيز الضبط المدرسي -1

 دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية مشجعة عمى الانضباط. -2

 ممارسات مدير المدرسة لضبط سمككيات الطمبة. -3

 دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة لمضبط ال في. -4

 لتالي:كيمكف لمباحث تفسير هذا النتائج عمى النحك ا

" لأػد  دور مدير المدرسة  نحو المعممػيف لتعزيػز الضػبط المدرسػي أكلان: يتضح مف الجدكؿ أف المجاؿ الرابػع "  
كيدؿ  هذا عمػى لأيػاـ مػديرم  ، كهي درجة كبيرة (،82.42%  ) ح ؿ عمى المرتبة الأكلى حيث بمغ الكزف النسبي

 المدرسي كيعزك الباحث ذلؾ إلى : المدارس الثانكية بدكر هاـ نحك المعمميف لتعزيز الضبط

 لأنهـ حرس الضبط المدرسي  -الجند–معمميهبرفع لأدرات  –القائد  –مف الطبيعي أف يهتـ مدير المدرسة .أ 

 .، في تعزيز الضبط المدرسي إدراؾ مديرم المدارس أهمية دكر المعمميف .ب 

 .ة الضبط المدرسيأف مديرم المدارس هـ القدكة لممعمميف كالعامميف كالطمبة  مف خلبؿ عممي .ج 

 تقدير المعمميف لدكر مديرم المدارس نحكهـ لتعزيز كترسيخ الضبط المدرسي  .د 

سيككف له  مديرم المدارس أف أم تق ير منهـ  في عممية تعزيز مظاهر الضبط المدرسي حتمان  إدراؾ .ق 
التعزيز لمسمكؾ المنضبط أك غياب  يحيث أف غياب التعزيز الإيجاب ، الأثر السمبي في عممية الضبط

كزيادة في  ، السمبي لمسمكؾ غير المنضبط سيؤدم إلى تلبشي أك فتكر في السمككيات المنضبطة
 .السمككيات غير المنضبطة داخؿ المدرسة سكاء مف العامميف أك الطمبة

" عمػى المرتبػة  دور مػدير المدرسػة لتييئػة بيئػة مدرسػية مشػجعة عمػ  الَنضػباطثانيان: ح ؿ المجاؿ الثاني " 
كهػذا يعتبػر أمػران طبيعيػان أف يمتفػت مػدير المدرسػة  ، كهي درجة كبيرة(،  81.58%)انية حيث بمغ الكزف النسبي الث

كأف معظػػػـ  ، لمعمميػػػة التعميميػػػة لأنهػػػا الحاضػػػنة الػػػرئيس المشػػػجعة عمػػػى الانضػػػباط ، تهيئػػػة البيئػػػة المدرسػػػيةإلػػػى 
 لنتيجة إلى:كيعزك الباحث هذا ا  ، مديرم المدارس يعممكف عمى تحقيؽ ذلؾ

إدراؾ مػػػديرم المػػػدارس أهميػػػة اسػػػتثمار البيئػػػة المدرسػػػية بشػػػقيها المػػػادم كالمعنػػػكم  فػػػي عمميػػػة الضػػػبط  .أ 
 .كالانضباط المدرسي
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 الأتناع معممي المدارس بدكر مديرم المدارس في تهيئة البيئة المدرسية لتشجيع الانضباط. .ب 

كحػػدائؽ لتكجيػػه طالأػػات الطمبػػة بعيػػدان عػػف أهميػػة اسػػتثمار البيئػػة المدرسػػية الماديػػة مػػف سػػاحات كملبعػػب  .ج 
 .العنؼ كالاخلبؿ بالنظاـ المدرسي

لبيئػػة المعنكيػػة القائمػة عمػػى الحػكار كالتسػػامح كتقبػػؿ الطػرؼ ا خػػر مػػف أف تهيئػة امػديرم المػػدارس إدراؾ  .د 
 لػػػه  -ماديػػػان كمعنكيػػػان  -سػػػمككيان  خػػػلبؿ إشػػػراؾ الطمبػػػة بالأنشػػػطة المدرسػػػية كتعزيػػػز الطمبػػػة المنضػػػبطيف

 .همية في ضبط المدرسة كانضباط الطمبة كالعامميف فيهاالأ

" عمػػػػى المرتبػػػػة الثالثػػػػة   ممارسػػػػات مػػػػدير المدرسػػػػة لضػػػػبط سػػػػموكيات الطمبػػػػة ثالثػػػػان: ح ػػػػؿ المجػػػػاؿ الأكؿ " 
عمػػػػػى حػػػػػرص مػػػػػديرم المػػػػػدارس كهػػػػػذا يػػػػػدؿ عمػػػػػى  ، ، كهػػػػػي درجػػػػػة كبيػػػػػرة(81.22% )حيػػػػػث بمػػػػػغ الػػػػػكزف النسػػػػػبي

كضػػػػػػػػبط تسػػػػػػػػاعدهـ عمػػػػػػػػى تكجيػػػػػػػػه سػػػػػػػػاليب التػػػػػػػػي كافػػػػػػػػة الطػػػػػػػػرؽ كالأ اسػػػػػػػػتخدامهـبضػػػػػػػػبط سػػػػػػػػمككيات الطمبػػػػػػػػة 
، كالحػػػػػػػػرص عمػػػػػػػػى لهػػػػػػػػـكالمتابعػػػػػػػػة المسػػػػػػػػتمرة  ، ـ غيػػػػػػػػر المرغػػػػػػػػكب فػػػػػػػػيه تياالسػػػػػػػػمكك، كمعالجػػػػػػػػة سػػػػػػػػمككياتهـ

لبجيػػػػػػػػة كتفعيػػػػػػػػؿ مجمػػػػػػػػس الضػػػػػػػػبط كالاعتمػػػػػػػػاد عمػػػػػػػػى البػػػػػػػػرامج الع ، التػػػػػػػػزامهـ بػػػػػػػػالقكانيف كالأنظمػػػػػػػػة المدرسػػػػػػػػية
 -كيعزك الباحث ح كؿ هذا المجاؿ عمى درجة كبيرة إلى:  ،كالتكا ؿ مع أكلياء الأمكر المدرسي

 .سمكؾ الطمبة ضبط  الممارسات العممية في إدراؾ مديرم المدارس لأهمية .أ 

فػػػػػي عمميػػػػػة  الأسػػػػػاس عمػػػػػى تحقيػػػػػؽ الانضػػػػػباط فػػػػػي سػػػػػمككيات الطمبػػػػػة لأنهػػػػػـمػػػػػديرم المػػػػػدارس  حػػػػػرص .ب 
  .الضبط المدرسي

 .المدارس لضبط سمككيات الطمبةمدكر الذم يقكـ به مديرك تقدير معممي المدارس ل .ج 

 بالانضػػػػػػباطلتعػػػػػػديؿ سػػػػػػمككيات الطمبػػػػػػة المخمػػػػػػة كالأسػػػػػػاليب  كافػػػػػػة الطػػػػػػرؽمػػػػػػديرم المػػػػػػدارس  اسػػػػػػتخداـ  .د 
 .المدرسي

بٌنررررت أن المدرسررررة تسررررتخدم طرررررق وأسررررالٌب والتررررً  (2007)العنػػػػزم كدراسػػػػة  كتشػػػػابهت هػػػػذا النتػػػػائج مػػػػع  

درررراد وابررررلام ولررررً الأمررررر وتمعٌررررل ا ذاعررررة الار مختلمررررة لتحقٌررررق البرررربط ومررررن هررررذه الطرررررق والأسررررالٌب

 ، والحوافز التدجٌعٌة وغر  روح الببط الذاتً  المدرسٌة
" عمػػى المرتبػػة  دور مػػدير المدرسػػة لتييئػػة بيئػػة صػػفية مشػػجعة لمضػػبط الصػػفي ح ػػؿ المجػػاؿ الثالػػث "رابعػػان: 
الهػاـ الػذم يقػكـ بػه مػديرك  كهػذا يػدؿ عمػى الػدكر ، كهي درجة كبيػرة(  80.07%)حيث بمغ الكزف النسبي الرابعة

 :كيعزك الباحث ذلؾ إلى المدارس لتهيئة بيئة  فية مشجعة عمى الضبط ال في، 
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لتهيئػػػػة بيئػػػػة  ػػػػفية مشػػػػجعة المػػػػدارس  الػػػػذم يقػػػػكـ بػػػػه مػػػػديركدكر الثانكيػػػػة بالػػػػالأتنػػػػاع معممػػػػي المػػػػدارس  .أ 
 لمضبط ال في .

نجػػػػاح العمميػػػػػة  الضػػػػبط ال ػػػػفي هميػػػػػة البيئػػػػة ال ػػػػفية فػػػػي عمميػػػػػةلأإدراؾ مػػػػديرم المػػػػدارس الثانكيػػػػة  .ب  كا 
 .التعميمية

 المعمميف في تحقيؽ الضبط ال في. هـ كبيفالمسئكلية مشتركة بين إدراؾ مديرم المدارس بأف .ج 

  .بيئة  فية مشجعة لمضبط ال فيالفي تهيئة عمى القياـ بدكر هاـ المدارس  حرص مديرم .د 

 كالتػػػػػػي أكػػػػػػدت عمػػػػػػى دكر( 2006لػػػػػػدة )شػػػػػػة كالخكاحالحراكاتفقػػػػػػت هػػػػػػذا النتيجػػػػػػة مػػػػػػع بعػػػػػػض نتػػػػػػائج دراسػػػػػػة   
المدرسػػػػػة الفاعمػػػػػة فػػػػػي تحقيػػػػػؽ سػػػػػمات البيئػػػػػة التعميميػػػػػة المشػػػػػجعة عمػػػػػى الانضػػػػػباط السػػػػػمككي مػػػػػف كجهػػػػػة نظػػػػػر 

 .معممي المرحمة الثانكية

 :تحميؿ فقرات استبانة الضبط المدرسي 
 "ممارسات مدير المدرسة لضبط سموكيات الطمبة  تحميؿ فقرات المجاؿ الأوؿ" 

 (17)جدوؿ رقـ 
 "دير المدرسة لضبط سموكيات الطمبةممارسات م "ف النسبي لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ  المتوسط الحسابي والوز

 الفقرة ـ
المتوسط 
 الحسابي

الَنحراؼ 
 المعياري

الوزف 
 النسبي

 الترتيب

 2 88.31 0.66 4.42 ٝ٘ضخ ٍذٝش اىَذسعح ىيطيثح الأّظَح ٗاىق٘اِّٞ فٜ تذاٝح اىؼاً.  .1

ٞاخ ٍراتؼح طفٞح فجائٞح ىيطيثح ػيٚ الأدٗاخ ٗاىَ٘اد ْٝفز ػَي  .2

 اىََْ٘ػح.
3.97 0.87 79.42 5 

 6 78.42 0.84 3.92 ٝ٘فش ىيطيثح فشطح اىرؼثٞش ػِ أّفغٌٖ فٜ اىَشنلاخ اىرٜ ذخظٌٖ.  .3

و ٍجيظ اىضثظ اىَذسعٜ ىيَخاىفاخ اىطلاتٞح.  .4  4 82.58 0.85 4.13 ٝفؼِّ

 3 86.42 0.75 4.32 يٚ ٍشنلاخ أتْائٌٖ.ٝغرذػٜ أٗىٞاء الأٍ٘س لاطلاػٌٖ ػ  .5

 8 68.42 1.15 3.42 ٝنيف اىطيثح تإطلاح اىضشس اىزٛ ٝذذشّ٘ٔ فٜ اىَذسعح.  .6

 1 88.68 0.82 4.43 ٝراتغ غٞاب اىطيثح ٗذأخشٌٕ تاعرَشاس.  .7

 7 78.16 0.91 3.91 ٝؼُذ اىثشاٍج اىؼلاجٞح ىيطيثح رٗٛ اىغي٘مٞاخ غٞش اىَْضثطح.  .8
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 ( يتبيف :17رلأـ )مف خلبؿ جدكؿ 
 أعم  فقرتيف في ىذا المجاؿ كانتا:

" احتمػػت المرتبػػة الأكلػػى يتػػابع غيػػاب الطمبػػة كتػػأخرهـ باسػػتمرار."  كالتػػي ن ػػت عمػػى( 7الفقػػرة رلأػػـ ) .أ 
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى: ،.كهي درجة كبيرة جدان ( 88.68%)بكزف نسبي لأدرا 

 .السمكؾ لديهـتعديؿ في عممية  خرهـ كتأ غياب الطمبةهمية متابعة لأإدراؾ مديرم المدارس  .ب 

أبنػػائهـ، كأف الغيػػاب أك التػػأخير غيػػر المبػػرر بدايػػة الانحػػراؼ  ةاستشػػعار مػػديرم المػػدارس بػػأف الطمبػػ .ج 
 السمككي لمطمبة.

ممػػا يػػؤدم إلػػى انتقالهػػا إلػػى خػػارج المدرسػػة  تكلبمشػػيكػػكف نتيجػػة  لأػػدتػػأخرهـ أك لأف غيػػاب الطمبػػة  .د 
   .مدرسيالداخمها، فتؤثر عمى الانضباط 

 .تحقيؽ أهدافها التربكيةلك  نتظاـ العممية التعميميةدكاـ الطمبة لاحرص مديرم المدارس عمى  .ق 

 .المتعمقة بغياب الطمبة النظاـ المدرسيقكانيف لتزاـ مديرم المدارس الثانكية با .ك 

" احتمػػػت عػػاـ.يكضػػػح مػػدير المدرسػػة لمطمبػػػة الأنظمػػة كالقػػكانيف فػػػي بدايػػة ال"كالتػػػي ن ػػت عمػػى( 1الفقػػرة رلأػػـ ) -
 :كهي درجة كبيرة جدان، كيعزك الباحث ذلؾ إلى(   (88.31%المرتبة الثانية بكزف نسبي لأدرا

 .لتحقيؽ الانضباط المدرسي حرص مديرم المدارس عمى التزاـ الطمبة بالأنظمة كالقكانيف .أ 

 همية معرفة الطمبة بالقكانيف كالأنظمة للبلتزاـ بها.لأإدراؾ مديرم المدارس  .ب 

 .حتاج إلى أنظمة كلأكانيف كاضحة كلأابمة لمتنفيذالمدرسي ت الضبطة عمميأف  .ج 

 أف أكثر مشكلبت الطمبة تككف نتيجة جهؿ الطمبة بالأنظمة كالقكانيف المدرسية.   .د 

لمطمبة الأنظمة كالقكانيف توبٌح مدٌر المدرسة  التً أكدت (2011)الهذلي دراسة  نتائج  مع النتيجةكاتفقت هذا 
( التً أكدت على برور  التزام الطلبة بالتعلٌمات والقوانٌن 0226واتمقت مع دراسة الدمري )، في بداية العاـ

 المدرسٌة .
عػػدـ لأيػػاـ مػػديرم المػػدارس بمنالأشػػة كالتػػي أظهػػرت  ( Kindiki  2009 )مػػع نتػػائج دراسػػة كاختمفػػت هػػذا النتيجػػة

 مبة.الأنظمة كالقكانيف المدرسية مع الط
 :كانتا اؿالمج ىذا في فقرتيف أدن  وأف

"  طمبػػػة ذكم السػػػمككيات غيػػػر المنضػػػبطةي عػػػد البػػػرامج العلبجيػػػة لم"  كالتػػػي ن ػػػت عمػػػى( 8الفقػػػرة رلأػػػـ )  -
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى: ، كهي درجة كبيرة نسبيان ( % 78.16 )احتمت المرتبة السابعة بكزف نسبي لأدرا

ة فػي عػلبج سػمككيات الطمبػة غيػر إدراؾ نسبة  كبيرة مف مديرم المدارس لأهمية إعػداد البػرامج كالأنشػط .أ 
 المنضبطيف.
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 ضعؼ بعض مديرم المدارس في إعداد البرامج العلبجية لمطمبة ذكم السمككيات غير المنضبطة. .ب 

، كاعتبارهػػػا سػػػمككيات عػػػابرة لا اهتمػػػاـ بعػػػض مػػػديرم المػػػدارس بسػػػمككيات الطمبػػػة غيػػػر المنضػػػبطيف لأمػػػة .ج 
 .تحتاج إلى برامج علبجية

 البػرامج العلبجيػة لسػمككيات الطمبػة غيػر المنضػبطيفإعػداد  في  ةالمسؤكلي  سمديرم المدار  إلقاء بعض .د 
 .عمى المرشد التربكم

دكر مػػدير المدرسػػة فػػي إعػػداد البػػرامج  إلػػى كالتػػي أشػػارت  (2011دراسػػة الهػػذلي )نتػػائج مػػع  النتيجػػةكتتفػػؽ هػػذا 
 .العلبجية لمطمبة ذكم السمككيات غير المنضبطة

 " احتمػػتيكمػػؼ الطمبػػة بإ ػػلبح الضػػرر الػػذم يحدثكنػػه فػػي المدرسػػة.عمػػى "  ( كالتػػي ن ػػت6)الفقػػرة رلأػػـ  -
 كهي درجة كبيرة نسبيان، كيعزك الباحث ذلؾ إلى:( %68.42 ) المرتبة الثامنة كالأخيرة بكزف نسبي لأدرا

 مراعاة بعض مديرم المدارس ظركؼ الطمبة الالأت ادية. .أ 

 محافظة عمى الأثاث المدرسي.  حرص كثير مف مديرم  المدارس عمى التزاـ الطمبة بال .ب 

اكتفػػػػاء بعػػػػض مػػػػديرم المػػػػدارس بػػػػالإجراءات التربكيػػػػة كالإرشػػػػاد كالتكجيػػػػه دكف تكميػػػػؼ الطمبػػػػة بإ ػػػػلبح  .ج 
   الضرر.

فقد " يستدعي أكلياء الأمكر لاطلبعهـ عمى مشكلبت أبنائهـ( كالتي ن ت عمى " 3مفقرة )كأما بالنسبة ل -
 ، كيعزك الباحث ذلؾ إلى:كهي درجة كبيرة جدان  (% 86.42 )احتمت المرتبة الثالثة بكزف نسبي لأدرا

إدراؾ مػػػديرم المػػػدارس أهميػػػة الػػػدكر الػػػذم يقػػػكـ بػػػه أكليػػػاء الأمػػػكر فػػػي مسػػػاعدة المدرسػػػة لحػػػؿ مشػػػاكؿ  - أ
 .أبنائهـ

 تعديؿ سمكؾ الطمبة. في أكلياء الأمكر بأهمية التكا ؿ مع  إيماف مديرم المدارس - ب

 . عمى مشكلبتهـ باطلبع أكلياء الأمكر بةالطمم محة حرص مديرم المدارس عمى  - ت

  .المدرسي  اتجاا انضباط أبنائهـمسئكلية الجزأن مف أكلياء الأمكر تحميؿ  عمىحرص مديرم المدارس  - ث

احتمت المرتبة ف " يفعِّؿ مجمس الضبط المدرسي لممخالفات الطلببية( كالتي ن ت عمى " 4الفقرة )أما ك  -
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى:، كهي درجة كبيرة %((82.58 الرابعة بكزف نسبي لأدرا

 .مجمس الضبط في ترسيخ الانضباط المدرسي تفعيؿإدراؾ مديرم المدارس أهمية  .أ 

  ادرة مف كزارة التربية كالتعميـ.ال الانضباط المدرسيلكائح كلأكانيف حرص مديرم المدارس عمى تطبيؽ  .ب 

 فيف لمقكانيف الانضباط المدرسي.عمى الطمبة المخالرغبة مديرم المدارس في تحقيؽ العدالة  .ج 
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 .مديرم المدارس بدرجة كبيرة عمى علبلأاتهـ الشخ ية في حؿ مشكلبت الطمبة بعضاعتماد  .د 

 خارجها. فبعض مديرم المدارس بعدـ ت دير مشكلبت الطمبة المدرسية إلى المسؤكليرغبة  .ق 

الضبط بدرجة مجالس لرم المدارس كالتي أظهرت تفعيؿ مدي (2000دراسة أحمد )نتائج مع  النتيجةكاتفقت هذا 
 .كبيرة

 دور مدير المدرسة لتييئة بيئة مدرسية مشجعة عم  الَنضباط " تحميؿ فقرات المجاؿ الثاني "-
 (18جدوؿ رقـ )

دور مدير المدرسة لتييئة بيئة مدرسية مشجعة عم   المتوسط الحسابي والوزف النسبي لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "
 " الَنضباط

 ـ
 

 رةالفق
المتوسط 
 الحسابي

الَنحراؼ 
 المعياري

الوزف 
 النسبي

 الترتيب

 4 82.26 847. 4.11 يشارؾ مدير المدرسة الطمبة في الأنشطة المدرسية المختمفة.  .1

 5 82.11 854. 4.11 يعامؿ الطمبة بالعدؿ كالمساكاة.  .2

 8 73.95 1.085 3.71 يقدـ مكافآت رمزية لمطمبة المنضبطيف داخؿ المدرسة.  .3

 6 78.52 854. 3.93 ينشر ثقافة التسامح بيف الطمبة.  .4

 2 85.84 813. 4.29 يستثمر الإذاعة المدرسية في تكجيه الطمبة كتعديؿ سمككهـ.   .5

 1 88.53 784. 4.43 يتفقد طابكر ال باح كالفسحة مع المعمميف.   .6

 3 84.47 789. 4.22 يشارؾ المرشد في معالجة سمككيات الطمبة.   .7

ى تهيئة الساحات كالملبعب المدرسية لممارسة الطمبة يعمؿ عم  .8
 لأنشطتهـ كهكاياتهـ. 

3.87 .944 77.37 7 

 ( يتبيف :18مف خلبؿ جدكؿ رلأـ )

 أعم  فقرتيف في ىذا المجاؿ كانتا:
" احتمػت المرتبػة الأكلػى بػكزف يتفقػد طػابكر ال ػباح كالفسػحة مػع المعممػيف "  كالتي ن ػت عمػى( 6الفقرة رلأـ ) -

 كيعزك الباحث ذلؾ إلى: ، جدان  ةكتعد درجة كبير  (%88.53)لأدرا نسبي

مػف التزاـ الطمبة بالقكانيف كالتعميمػات المدرسػية الخا ػة بػالمظهر الخػارجي  عمىمديرم المدارس  حرص .أ 
  ، كلأ ات الشعر(حيث ) النظافة الشخ ية ، كالالتزاـ بالزم المدرسي
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 عف الانضباط المدرسي. ادلأة درسي يعطي  كرة ماف مديرم المدارس بأف انتظاـ الطابكر المإي .ب 

 .بيئة مشجعة عمى الانضباط المدرسيالأتناع معظـ مديرم المدارس بأهمية الطابكر المدرسي في تهيئة  .ج 
 المدرسي. رمهمة المعمميف في ضبط الطابك  يسهؿ تفقدهـ لمطابكرادراؾ مديرم المدارس أف  .د 

دارة انضػػػػباط الطػػػػابكر مػػػػف خػػػػلبؿ متابعػػػػة ك  عممػػػػيفمأف يككنػػػػكا القػػػػدكة لمالمػػػػدارس عمػػػػى  محػػػػرص مػػػػدير  .ق  ا 
 .المدرسي

" احتمػػت يسػػتثمر الإذاعػػة المدرسػػية فػػي تكجيػػه الطمبػػة كتعػػديؿ سػػمككهـ. "  كالتػػي ن ػػت عمػػى( 5الفقػػرة رلأػػـ ) -
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى:، جدان  ةكتعد درجة كبير %( 85.84) المرتبة الثانية بكزف نسبي لأدرا

 .س مع الطمبة مف خلبؿ الإذاعة المدرسيةسهكلة تكا ؿ مديرم المدار  .أ 

 .تكجيه الطمبةالثانكية بدكر الإذاعة المدرسية في  مديرم المدارسالأتناع  .ب 

 .في إعداد برامجهاك أف الإذاعة المدرسية غير مكمفة مف الناحية المادية  .ج 

  .إمكانية مخاطبة مديرم المدارس لأكبر شريحة مف الطمبة في آف كاحد .د 

كممػات تكجيهيػة ه مدير المدرسة يكجتالتي بينت  ( 2011حمس كشمداف )دراسة نتائج تتفؽ مع النتيجة هذا ك     
 .مف خلبؿ الإذاعة المدرسية كمما دعت الضركرة لذلؾلتعديؿ سمكؾ الطمبة 

" احتمػػت المرتبػة الثالثػة بػػكزف يشػارؾ المرشػد فػػي معالجػة سػمككيات الطمبػة ( كالتػي ن ػػت عمػى "7كمػا أف الفقػرة )
 جدان نسبيان، كيعزك الباحث ذلؾ إلى: ةكتعد درجة كبير  (%84.47) رانسبي لأد

 .إيماف مديرم المدارس بدكر المرشد التربكم في حؿ المشكلبت كتشجيع الانضباط المدرسي .أ 

 في معالجة سمككيات الطمبة. خبرات كمهارات المرشد التربكملمديرم المدارس  استثمار .ب 
  .تفالأـ مشكلبت الطمبةلمنع تربكم المرشد ال رغبة مديرم المدارس باشراؾ .ج 

 .د دكر المرشد التربكم في معالجة سمككيات الطمبةكؤ تالتي  (2008دراسة الجدم )نتائج كهذا النتيجة تتفؽ مع 
 :كانتا المجاؿ ىذا في فقرتيف أدن  وأف
مبػة لأنشػطتهـ يعمؿ عمػى تهيئػة السػاحات كالملبعػب المدرسػية لممارسػة الط"  كالتي ن ت عمى( 8الفقرة رلأـ ) -

 كهي درجة كبيرة نسبيان، كيعزك الباحث ذلؾ إلى:( %77.37)" احتمت المرتبة السابعة بكزف نسبي لأدرا كهكاياتهـ.
 .لأنشطة اللب فية في التفريغ الانفعالي لدل الطمبةابأهمية ممارسة مديرم المدارس كثير مف  الأتناع .أ 

 بان إلى جنب مع التربية العقمية كالركحية كالنفسية.لمطمبة جن اهتماـ مديرم المدارس بالتربية الجسدية .ب 

 .السنكية مملبعب كالساحات المدرسية ضمف الخطط التطكريةل مديرم المدارس بعضعدـ ادراج  .ج 

 بعض مديرم المدارس بدكر الأنشطة اللب فية في عممية الضبط المدرسي.استهانة  .د 

 .لمحمي في تهيئة الساحات كالملبعبضعؼ التعاكف بيف بعض  مديرم المدارس كمؤسسات المجتمع ا .ق 
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" احتمػػت المرتبػػة يقػػدـ مكافػػآت رمزيػػة لمطمبػػة المنضػػبطيف داخػػؿ المدرسػػة"  كالتػػي ن ػػت عمػػى( 3الفقػػرة رلأػػـ ) -
 كهي درجة كبيرة نسبيان، كيعزك الباحث ذلؾ إلى:( %73.95)الأخيرة بكزف نسبي لأدرا 

 .الطمبة ضبط لتعزيز فآتكالمكا لحكافزبأهمية ا المدارس مديرم مف كثير لأتناعا .أ 

 في تعديؿ سمككيات الطمبة نحك الانضباط. يالتعزيز الإيجابلدكر مديرم المدارس مف كثير  إدراؾ .ب 

في تعزيز الضبط الذاتي  لأمة التكمفة المادية لممكافآت الرمزية يشجع مديرم المدارس عمى استخدامها .ج 
   الطمبة. لدل

 .في تشجيع الانضباط الرمزية المكافآتاستهانة بعض مديرم المدارس بدكر  .د 

أهميػػة اسػػتخداـ الحػػكافز فػػي تعزيػػز ضػػبط  أظهػػرتالتػػي  (2007)دراسػػة  العنػػزم نتػػائج كاتفقػػت هػػذا النتيجػػة مػػع 
  الطمبة.

 تحميؿ فقرات المجاؿ الثالث" دور مدير المدرسة لتييئة بيئة صفية مشجعة لمضبط الصفي  "-

 (19جدوؿ رقـ )
دور مدير المدرسة لتييئة بيئة صفية مشجعة لمضبط  بي لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "المتوسط الحسابي والوزف النس

 "الصفي 

 الفقرة ـ
المتوسط 
 الحسابي

الَنحراؼ 
 المعياري

الوزف 
 النسبي

 الترتيب

 3 81.32 853. 4.07  ٝجٖض ٍذٝش اىَذسعح اىفظ٘ه تأشاز ٍذسعٜ ٍْاعة ىيطيثح.   .1

 –الأشاز  –اىجذساُ–سج ٝراتغ ّظافح اىفظ٘ه اىذساعٞح ) اىغث٘  .2

 الأسضٞاخ(.

4.14 .858 82.80 2 

 8 76.63 932. 3.83 ٍِ اىفظ٘ه. الاّرثآٝجرٖذ فٜ إصاىح مو ٍشرراخ   .3

 7 78.74 866. 3.94 ٝذشص ػيٚ ٍلاءٍح اىفظ٘ه ىؼذد اىطيثح.  .4

 4.01 ح اىرٖ٘ٝح ٗالإضاءج.ٝغؼٚ تاعرَشاس إىٚ ذ٘فٞش غشف طفٞح ٍْاعث  .5

 

.882 80.21 5 

 3.97 ٝششك اىطيثح فٜ دفظ اىْظاً اىظفٜ.  .6

 

.813 79.42 6 

 9 75.74 980. 3.79 ٝشجغ ػيٚ ذضِٝٞ اىفظ٘ه تاى٘عائو اىرؼيَٞٞح.  .7

 1 85.89 791. 4.29 ٝرج٘ه فٜ عادح اىَذسعح ٗتِٞ اىفظ٘ه خلاه اىذظض.  .8

 4 80.74 808. 4.04 ٝثس سٗح اىضثظ اىزاذٜ ىذٙ اىطيثح.  .9

 ( يتبيف :19مف خلبؿ جدكؿ رلأـ )
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 عم  فقرتيف في ىذا المجاؿ كانتا:أ
" احتمػت المرتبػة يتجػكؿ فػي سػاحة المدرسػة كبػيف الف ػكؿ خػلبؿ الح ػص"  كالتي ن ت عمػى( 8الفقرة رلأـ ) -

 كيعزك الباحث ذلؾ إلى: ، كهي بدرجة كبيرة جدان  (%85.89)الأكلى بكزف نسبي لأدرا 
ط الأتنػػاع مػػديرم المػػدارس بأسػػمكب الإدارة بػػالتجكاؿ فػػي تهيئػػة بيئػػة  ػػفية لممعمػػـ كالطمبػػة مشػػجعة لمضػػب .أ 

 .ال في

 رغبة مديرم المدارس بمتابعة العمؿ المدرسي عف كثب. .ب 

 يمكنه مف متابعة العمؿ المدرسي ب كرة سميمة.الساحات كممرات الف كؿ  مدير المدرسة في ؿاتجك  .ج 

المدرسػية التػي  الحد مف المشػكلبتيساعدا عمى  في الساحات كممرات الف كؿ ر المدرسةتجكاؿ مديأف  .د 
 نضباط المدرسي.تع ؼ بالاففجأة لأد تحدث 

     لا تككف مف كراء الحجرات المغمقة .الفاعمة المدرسية دارة الإإدراؾ مديرم المدارس أف  .ق 

لاعتقادهـ بأنه يضعؼ الثقة بينهـ كبػيف في الساحات كبيف الف كؿ التجكاؿ مديرم المدارس  بعضترؾ  .ك 
  .المعمميف

" الأرضػيات( –الأثػاث  –الجػدراف–لدراسػية ) السػبكرة يتابع نظافة الف ػكؿ ا"  كالتي ن ت عمى( 2الفقرة رلأـ ) -
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى: ، كهي بدرجة كبيرة( % 82.80 )احتمت المرتبة الثانية بكزف نسبي لأدرا

 الأتناع مديرم المدارس بأف نظافة الف كؿ تسهـ في عممية الانضباط ال في. .أ 

 انجاح العممية التعميمية. ي أمر مهـ ف مديرم المدارس أف نظافة البيئة ال فية إدراؾ  .ب 

 .انتباا الطمبة مف البيئة ال فية مشتتاتمديرم المدارس عمى إزالة حرص  .ج 

      .في سمككيات الطمبةلقيـ كالأخلبؽ الإسلبمية التي تهتـ بالنظافة افي تجسيد مديرم المدارس رغبة  .د 

كالمجنػػة  الف ػؿكلية مربػي مسػئلػيس مسػئكليته إنمػػا يعتبػر متابعػػة نظافػة الف ػكؿ  بعػض مػديرم المػدارس .ق 
 .ال حية المدرسية

 :كانتا المجاؿ ىذا في فقرتيف أدن  وأف
" احتمػت المرتبػة الثامنػة مػف الف ػكؿ. الانتبػاايجتهد في إزالػة كػؿ مشػتتات "  كالتي ن ت عمى( 3الفقرة رلأـ )  -

 كيعزك الباحث ذلؾ إلى: ، كهي بدرجة كبيرة( % 76.63)بكزف نسبي لأدرا 
 إزالػػة كػػؿ مشػػتتات انتبػػاا الطمبػػةب انجػػاح العمميػػة التعميميػػة  عمػػىمػػديرم المػػدارس يػػرة مػػف نسػػبة كبحػػرص  .أ 

  داخؿ الف كؿ.

لأ كر بعض مديرم المػدارس فػي إزالػة هػذا المشػتتات لتجػددها باسػتمرار مثػؿ كتابػة الطمبػة عمػى جػدراف  .ب 
 الف كؿ.
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كاعتمػاد  ،لانتباا مف الف ػكؿبعض مديرم المدارس ذات الفترتيف في إزالة مشتتات ابيف تعاكف ال ضعؼ .ج 
 كؿ كاحد منهـ عمى ا خر في ذلؾ.

أف بعض المشتتات تحتاج في إزالتها لتكمفة مادة كبيرة لا يتمكف مديرك المػدارس مػف تكفيرهػا مثػؿ طػلبء  .د 
 .الغرؼ ال فية ب كرة تامة

مػػت المرتبػػة الأخيػػرة  " احت يشػػجع عمػػى تػػزييف الف ػػكؿ بالكسػػائؿ التعميميػػة"  كالتػػي ن ػػت عمػػى( 7الفقػػرة رلأػػـ ) -
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى: ، كهي درجة كبيرة( % 75.74 )بكزف نسبي لأدرا

رفػػػػع المسػػػػتكل  فػػػػيالف ػػػػؿ  داخػػػػؿإدراؾ كثيػػػػر مػػػػف مػػػػديرم المػػػػدارس لأهميػػػػة كجػػػػكد الكسػػػػائؿ التعميميػػػػة  .أ 
 .التح يمي لمطمبة

 .بااأف بعض مديرم المدارس يعتبر كجكد الكسائؿ التعميمية في الف كؿ مشتتة للبنت .ب 

كفػان حرص بعض معممي المدارس ذات الفترتيف بالاحتفاظ بكسائمهـ لأنفسهـ كعدـ تعميقها في الف كؿ خ .ج 
 .مف تمزيقها مف طمبة المدرسة في الفترة الثانية

 .في المحافظة عمى الكسائؿ التعميمية الخا ة لكؿ منهمايف تالتعاكف بيف المدارس ذات الفتر  ضعؼ .د 

بالكسػػػػائؿ التعميميػػػػة  الف ػػػػكؿتػػػػزييف ل لػػػػدعكات مػػػػديرم المػػػػدارسالعامػػػػة  طمبػػػػة الثانكيػػػػةاسػػػػتجابة  ضػػػػعؼ .ق 
 .رجاتهـ التعميمية في نهاية العاـعمى دإجابي بأف عمؿ الكسائؿ التعميمية ليس له مردكد هـ لشعكر 

 دور مدير المدرسة اتجاه المعمميف لتعزيز الضبط المدرسي " تحميؿ فقرات المجاؿ الرابع "-
 (20جدوؿ رقـ )

دور مدير المدرسة اتجاه المعمميف لتعزيز الضبط  سط الحسابي والوزف النسبي لكؿ فقرة مف فقرات مجاؿ "المتو 
 " المدرسي

 الفقرة ـ
المتوسط 
 الحسابي

الَنحراؼ 
 المعياري

الوزف 
 النسبي

 الترتيب

يسعى مدير المدرسة إلى تكطيد العلبلأات الإنسانية بينه كبيف   .1
 المعمميف.

4.23 .759 84.68 4 
 3 85.49 697. 4.27 يحث المعمميف عمى احتراـ كتقدير الطمبة.  .2
 1 90.95 651. 4.55 يتابع كراسات التحضير اليكمية لممعمميف.  .3
 2 90.53 683. 4.53 يتابع تنفيذ المعمميف لجدكؿ الح ص المدرسي.  .4
 9 78.16 924. 3.91 يساعد المعمميف في تكفير الكسائؿ التعميمية المناسبة.  .5
 5 80.74 849. 4.04   .زع ح ص الاحتياط عمى المعمميف بمكضكعيةيك   .6
 8 79.16 884. 3.96 يشجع المعمميف عمى التكا ؿ مع أكلياء الأمكر.  .7
 7 80.58 911. 4.03 يعقد اجتماعات مع المعمميف لمنالأشة مشكلبت الطمبة.  .8
 6 80.63 868. 4.03 يحرص عمى تنفيذ دكرات لممعمميف في الضبط ال في.  .9

 10 74.16 970. 3.71 .يشرؾ المعمميف في كضع القكانيف كالأنظمة المدرسية  .10
  ( يتبيف :20مف خلبؿ جدكؿ رلأـ )
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 أعمى فقرتيف في هذا المجاؿ كانتا:
( كالتي ن ت عمى " يتابع كراسات التحضير اليكمية لممعمميف " احتمت المرتبة الأكلى بكزف 3الفقرة رلأـ ) -

 كيعزك الباحث ذلؾ إلى:  ، درجة كبيرة جدان  كهي%(90.95نسبي لأدرا 
 .في إدارة ال ؼ كضبطهالأتناع مديرم المدارس الثانكية بأهمية متابعة كراسات التحضير لممعمميف  .أ 

 الكزارة.كحسب  تعميمات  المنهجيةالزمنية خطط محرص مديرم المدارس عمى تنفيذ المعمميف ل .ب 
 .يقممكف مف شأف تحضير المعمميف لمدركس في كراساتهـ أف القمة القميمة مف مديرم المدارس الثانكية .ج 
 .في معمميهـ بثقتهـكالتدرع  ،ممعمميفالتحضير ل في متابعة كراساتمديرم المدارس القمة القميمة  تق ير .د 

عػػدـ الأتنػػاع بعػػض مػػديرم المػػدارس بػػالإجراءات التػػي يتخػػذها المسػػئكلكف بحػػؽ المعممػػيف المق ػػريف فػػي  .ق 
  تحضير الدركس.

( كالتػػي ن ػػت عمػػى " يتػػابع تنفيػػذ المعممػػيف لجػػدكؿ الح ػػص المدرسػػي " احتمػػت المرتبػػة الثانيػػة 4رلأػػـ ) الفقػػرة -
 كهي درجة كبيرة جدان كيعزك الباحث ذلؾ إلى:( %90.53)بكزف نسبي لأدرا 

 اعتماد مديرم المدارس عمى جدكؿ الح ص في لأياـ المعمميف بكاجباتهـ اليكمية في المدرسة. .أ 

المػػدارس أف أم تق ػػير فػػي متابعػػة تنفيػػذ المعممػػيف لجػػدكؿ الح ػػص اليػػكمي يربػػؾ ادراؾ معظػػـ مػػديرم  .ب 
 .العمؿ كيخؿ في عممية الضبط المدرسي

الجداكؿ المدرسية  الأخػرل مثػؿ جػدكؿ  في متابعةعمى جدكؿ الح ص اليكمي اعتماد مديرم المدارس  .ج 
 .الاحتياط، كجدكؿ المناكبة، كجدكؿ  متابعة كراسات التحضير

 فقرتيف في هذا المجاؿ كانتا:كأف أدنى 
 ( كالتػػي ن ػػت عمػػى " يسػػاعد المعممػػيف فػػي تػػكفير الكسػػائؿ التعميميػػة المناسػػبة " احتمػػت المرتبػػة5الفقػػرة رلأػػـ ) -

 كهي درجة كبيرة كيعزك الباحث ذلؾ إلى:(  %78.16 )بكزف نسبي لأدرا التاسعة
 في جذب انتبه الطمبة كضبطهـ. سبة المنا التعميمية الكسيمة بأهمية المدارس مديرممف  كثير لأناعة .أ 

 .الباهظة لتكمفتها لممعمميف التعميمية الكسائؿ تكفير في المدارس مديرم بعض ضعؼ .ب 

 عمى عاتؽ المعمميف.التعميمية في تكفير الكسائؿ مسئكلية الإلقاء بعض مديرم المدارس  .ج 

نظمة المدرسية " احتمت المرتبة ( كالتي ن ت عمى " يشرؾ المعمميف في كضع القكانيف كالأ10الفقرة رلأـ ) -
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى:، كهي درجة كبيرة ، ( %74.16 )الأخيرة بكزف نسبي لأدرا

  تطبيقها.يسهـ في  نظمة المدرسيةفي كضع القكانيف كالأف اشراؾ المعمميف مديرم المدارس بأ إدراؾ .أ 

 لأنظمة كليس كضعها.اعتقاد بعض مديرم المدارس أف دكر المعمميف هك تنفيذ القكانيف كا .ب 

 .ضعؼ ثقة بعض مديرم المدارس بقدرات المعمميف في كضع القكانيف كالأنظمة المدرسية المناسبة .ج 

كليس  ، الأتناع بعض مديرم المدارس أف كضع القكانيف كالأنظمة المدرسية مسئكلية كزارة التربية كالتعميـ .د 
 .مف مسئكلية إدارة المدرسة كمعمميها
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 السؤاؿ الثاني:
 تقػػػدير درجػػػات متوسػػػطات بػػػيف(  ≥α (0.05توجػػػد فػػػروؽ ذات دلَلػػػة إحصػػػائية عنػػػد مسػػػتوى دلَلػػػة  ىػػػؿ
ات غػػػزة لمضػػػبط المدرسػػػي تعػػػزى لمتغيػػػرات بمحافظػػػ الثانويػػػة المػػػدارس مػػػديري ممارسػػػة لدرجػػػة العينػػػة أفػػػراد

 التخصص، سنوات الخدمة (؟، الدراسة ) الجنس
 تالية:للئجابة عمى هذا التساؤؿ تـ اختبار الفرضيات ال

 

( بػػػػػػيف ≥α (0.05الفرضػػػػػػية الأولػػػػػػ : لَ توجػػػػػػد فػػػػػػروؽ ذات دلَلػػػػػػة إحصػػػػػػائية عنػػػػػػد مسػػػػػػتوى دلَلػػػػػػة 
متوسػػػػػطات تقػػػػػديرات المعممػػػػػيف لدرجػػػػػة ممارسػػػػػة مػػػػػديري المػػػػػدارس الثانويػػػػػة بمحافظػػػػػات غػػػػػزة لمضػػػػػبط 

 أنث  (. ، المدرسي تعزى لمتغير الجنس) ذكر
  

 لعينتيف مستقمتيف ". -  T" اختباراستخداـ للئجابة عمى هذا الفرضية تـ 
 الجنس –لعينتيف مستقمتيف "  -  Tاختبار" نتائب  (:21جدوؿ )

 
 لعينتيف -  Tالمقابمة لاختبار" (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 21كمف النتائج المكضحة في جدكؿ )

دكر مدير المدرسة  ممارسات مدير المدرسة لضبط سمككيات الطمبة" كالمجاؿ الثاني" مستقمتيف في المجاؿ الأكؿ "
دكر مدير المدرسة اتجاا المعمميف لتعزيز الضبط  لتهيئة بيئة مدرسية مشجعة عمى الانضباط" كالمجاؿ الرابع"

نتاج أنه لا تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية بيف كبذلؾ يمكف است(  0.05)المدرسي" أعمى مف مستكل الدلالة 
متكسطات درجات تقدير أفراد العينة لدرجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية بمحافظات غزة لمضبط المدرسي 

 تعزل لمتغير الجنس ) ذكر ، أنثى( كيعزك الباحث ذلؾ إلى :

المتوسط  العدد الجنس المجاؿ
الحسابي

  

الَنحراؼ 
 المعياري

قيمة 
t 

مستوى 
 الدلَلة

 ممارسات مدير المدرسة لضبط سمككيات الطمبة  
 4.55 32.31 200 ذكر

-.849 

 

.396 

 4.23 32.69 180 أنثى 

مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية مشجعة  دكر
 عمى الانضباط

 5.02 32.19 200 ذكر
-1.837 

 

.067 

 4.85 33.12 180 أنثى 

دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة 
 لمضبط ال في  

 5.82 35.32 200 ذكر
-2.488 

 

.013 

 5.95 36.82 180 أنثى 

عزيز الضبط دكر مدير المدرسة اتجاا المعمميف لت
 المدرسي

 6.01 40.96 200 ذكر
-.869 

 

.385 

 5.69 41.48 180 أنثى 

 بشكؿ عاـالمدرسي  الضبط 
 19.49 140.78 200 رمش

-1.696 .091 
 18.82 144.12 180 أّصٚ
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كأنظمة مكحدة في جميع المدارس اعتماد مديرم المدارس في ضبط سمككيات الطمبة عمى لأكانيف كلكائح  .أ 
الثانكية سكاء ما كاف منها لمذككر أك الإناث ممتزميف بقكانيف الانضباط المدرسي ال ادرة عف كزارة 

 كالتعميـ العالي الفمسطينية. ةالتربي

حرص مديرم المدارس الثانكية عمى تهيئة البيئة المدرسية المشجعة عمى الانضباط لإدراكهـ أنها  .ب 
 اـ لجميع العامميف كالطمبة في عممية الضبط المدرسي.العن ر اله

 لأياـ مديرم المدارس الثانكية بكاجباتهـ اتجاا حاجات المعمميف لتعزيز الضبط المدرسي. .ج 

قكانيف الانضباط ب المتعمقةكزارة التربية كالتعميـ عمى تنفيذ تعميمات مديرم المدارس الثانكية حرص  .د 
 .  لمدرسيا

المقابمة  (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 21مكضحة لممجاؿ الثالث في جدكؿ )الالنتائج في حيف أف 
كبذلؾ يمكف استنتاج أنه تكجد فركؽ ذات (  0.05)ألأؿ مف مستكل الدلالة " لعينتيف مستقمتيف  -  Tلاختبار"

 غزة بمحافظات كيةالثان المدارس مديرم ممارسة لدرجة العينة أفراد درجات تقديردلالة إح ائية بيف متكسطات 
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى: ، كذلؾ ل الح الإناث ) ذكر ، أنثى(الجنس  رلمتغي تعزل المدرسي لمضبط
كالأع مدارس الإناث مف حيث محافظة الطالبات عمى نظافة الف كؿ كتزيف الساحات كالمحافظة عميها  .أ 

 .مف مدارس الذككر أفضؿ
مػػػػػف حيػػػػػث متابعػػػػػة إزالػػػػػة المشػػػػػتتات  الػػػػػذككرس مػػػػػف مػػػػػدار  ألأػػػػػؿتحتػػػػػاج إلػػػػػى جهػػػػػد  الإنػػػػػاثأف مػػػػػدارس  .ب 

فػػػػػي الف ػػػػػػكؿ كنظافػػػػػػة الجػػػػػػدراف كتػػػػػكفير الأثػػػػػػاث كتػػػػػػزييف السػػػػػػاحات كذلػػػػػؾ لأف طبيعػػػػػػة الإنػػػػػػاث أكثػػػػػػر 
 مف الذككر.الاهتماـ بالبيئة ال فية كحر ان عمى هدكء كانضباطان 

كهذا يتطمب جهد  ، أف معظـ مدارس الذككر ت شغؿ لفترتيف في حيف أف أكثر مدارس الإناث لفترة كاحدة .ج 
 .كبير مف مديرم مدارس الذككر لتهيئة بيئة  فية مشجعة عمى الانضباط

( بيف متوسطات تقديرات ≥α (0.05: لَ توجد فروؽ ذات دلَلة إحصائية عند مستوى دلَلة الثانيةالفرضية 
ر التخصص) المعمميف لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمضبط المدرسي تعزى لمتغي

 تخصصات أدبية، تخصصات عممية(.
 لعينتيف مستقمتيف ". -  T" اختباراستخداـ للئجابة عمى هذا الفرضية تـ 
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 "التخصصلعينتيف مستقمتيف "  -  Tاختبار" نتائب  (:22جدوؿ )

 

لعينتيف  -  Tالمقابمة لاختبار" (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 22النتائج المكضحة في جدكؿ )مف 
كبذلؾ يمكف استنتاج أنه لا تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية بيف  0.05مستقمتيف " أكبر مف مستكل الدلالة 

ت عزل بمحافظات لمضبط المدرسي  درجات تقدير أفراد العينة لدرجة ممارسة مديرم المدارس الثانكيةمتكسطات 
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى : إلى متغير التخ ص) تخ  ات أدبية، تخ  ات عممية(،

أف عممية إعداد الطمبة في الجامعات الفمسطينية تربكيان لمهنة التعميـ لا تفرؽ بيف التخ  ات الأدبية  .أ 
 كالعممية في دراسة المسالأات في كميات التربية.

 بكية خلبؿ الخدمة لممعمميف عمى اختلبؼ تخ  اتهـ تكاد تككف مكحدة. أف الدكرات التر  .ب 

المعمميف عمى اختلبؼ  كاضحة لدل جميعأف ممارسات مديرم المدارس في عممية الضبط المدرسي  .ج 
 تخ  اتهـ الأكاديمية.

ديرات ( بيف متوسطات تق≥α (0.05: لَ توجد فروؽ ذات دلَلة إحصائية عند مستوى دلَلة الثالثةالفرضية 
المعمميف لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية لمضبط المدرسي في المدارس الثانوية  بمحافظات غزة تعزى 

 سنوات فأكثر( 10  -سنوات  10إل  أقؿ مف  5مف   -سنوات 5لمتغير سنوات الخدمة )أقؿ مف 

 العدد التخصص المجاؿ
المتوسط 
  الحسابي

الَنحراؼ 
 المعياري

 tقيمة 
مستوى 
 الدلَلة

   المدرسة لضبط ممارسات مدير 
 سمككيات الطمبة

 358.- 4.19 32.42 236 أدتٜ

 

.721 

 4.72 32.59 144 ػيَٜ 

دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية 
 مشجعة عمى الانضباط

 385.- 4.85 32.55 236 أدتٜ

 

.701 

 5.12 32.75 144 ػيَٜ 

دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية 
 مشجعة لمضبط ال في  

 776.- 5.79 35.84 236 أدتٜ

 

.438 

 6.11 36.33 144 ػيَٜ 

دكر مدير المدرسة اتجاا المعمميف لتعزيز 
 الضبط المدرسي

 035. 5.55 41.21 236 أدتٜ

 

.972 

 6.34 41.19 144 ػيَٜ 

 تشنو ػاًاىَذسعٜ  اىضثظ 
 18.38 142.04 236 أدتٜ

-.409 .683 
 20.58 142.87 144 ػيَٜ
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 التبايف الأحادم "."  اختباراستخداـ للئجابة عمى هذا الفرضية تـ 
 سنوات الخدمة –" التبايف الأحادي اختبار " نتائب  (:23جدوؿ )

 مجموع المربعات مصدر التبايف المجاؿ
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 مستوى الدلَلة "Fقيمة "

ممارسات مدير المدرسة 
 لضبط سمككيات الطمبة  

 10.32 3.00 30.97 بيف المجمكعات

0.53 

 

0.66 

 
 19.43 376.00 7305.97 داخؿ المجمكعات

  379.00 7336.93 المجمكع

دكر مدير المدرسة لتهيئة 
بيئة مدرسية مشجعة عمى 

 الانضباط

 17.25 3.00 51.74 بيف المجمكعات

0.70 

 

0.55 

 
 24.60 376.00 9250.68 داخؿ المجمكعات

  379.00 9302.42 المجمكع

دكر مدير المدرسة لتهيئة 
بيئة  فية مشجعة لمضبط 

 ي  ال ف

 36.61 3.00 109.82 بيف المجمكعات

1.05 

 

0.37 

 
 35.01 376.00 13163.80 داخؿ المجمكعات

  379.00 13273.62 المجمكع

دكر مدير المدرسة اتجاا 
 المعمميف لتعزيز الضبط

 21.80 3.00 65.40 بيف المجمكعات

0.63 

 

0.59 

 
 34.43 376.00 12945.17 داخؿ المجمكعات

  379.00 13010.58 عالمجمك 

 0.58 0.65 242.67 3.00 728.01 تِٞ اىَجَ٘ػاخ 

   370.50 376.00 139309.32 داخو اىَجَ٘ػاخ بشكؿ عاـالمدرسي  الضبط 

    379.00 140037.33 اىَجَ٘ع 

 الأحادمالتبايف  المقابمة لاختبار" (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 23المكضحة في جدكؿ )مف النتائج   
كبػػذلؾ يمكػػف اسػػتنتاج أنػػه لا تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إح ػػائية بػػيف متكسػػطات  0.05أكبػػر مػػف مسػػتكل الدلالػػة " 

عػػزل إلػػى ت   لمضػػبط المدرسػػيغػػزة درجػػات تقػػدير أفػػراد العينػػة لدرجػػة ممارسػػة مػػديرم المػػدارس الثانكيػػة بمحافظػػات 
 :الباحث ذلؾ إلى ، كيعزكسنكات الخدمة

كاضحة قكـ بها مديرك المدارس لتحقيؽ الضبط المدرسي ممارسات سمككية عممية أف الممارسات التي ي .أ 
 يمكف أف يحكـ عميها المعممكف بمكضكعية بغض النظر عف سنكات الخدمة لديهـ.
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لممعمميف أ حاب الخدمة القميمة الفمسطينية كزارة التربية كالتعميـ تعطيها التي التدريبية الدكرات كالبرامج  .ب 
ممارسات مدير المدرسة لمضبط كجهات نظرهـ التربكية في الحكـ عمى كتقرب يدهـ خبرة في التعميـ تز 

 المدرسي.

كالتي بينت كجكد فركؽ ظاهرة بػيف المتكسػطات لدرجػة  (2013)الشمرم كاختمفت هذا النتائج مع نتائج دراسة   

المعممػػيف تبعػػان لمتغيػػر الخبػػرة  رالتػػزاـ الإدارة المدرسػػية بالانضػػباط المدرسػػي فػػي المػػدارس الثانكيػػة مػػف كجهػػت نظػػ

سػنكات ( كأخيػران جػاءت الفئػة )أكثػر  5سنكات( ثـ ل الح أ حاب الفئػة )ألأػؿ مػف  5-10 الح أ حاب فئة )لك 

 .سنكات (  10 مف

 السؤاؿ الثالث:

للئجابػة عمػى هػذا  ما مستوى الضبط الصفي في  المدارس الثانوية بمحافظات غزة مػف وجيػة نظػر المعممػيف؟

 .(24)، كالذم يكضحه الجدكؿ تـ استخداـ المتكسط الحسابي كالكزف النسبي التساؤؿ
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 (24جدوؿ رقـ )
 "الضبط الصفي  المتوسط الحسابي والوزف النسبي لكؿ فقرة مف فقرات استبانة "  

المتوسط  الفقرة ـ
 الحسابي

الَنحراؼ 
 المعياري

الوزف 
 الترتيب النسبي

 12 80.42 0.92 4.02 يف. أتخذ إجراءات لأانكنية ضد المتأخر   .1

 13 79.95 0.96 4.00  .أتكا ؿ مع أكلياء الأمكر في حاؿ هركب أبناءهـ  .2

 6 85.12 0.77 4.26 أؤكد لمطمبة عمى تعميمات الاستئذاف داخؿ ال ؼ.    .3

 22 70.58 1.09 3.53 ألزـ الطمبة بالإ لبح أك التعكيض  في حاؿ تخريبهـ  الأثاث المدرسي.    .4

 4 86.05 0.69 4.30 طريقة الشرح لجذب انتباا الطمبة داخؿ الف ؿ.     أنكع مف   .5

 8 84.21 0.94 4.21    .أسمـ الهاتؼ المحمكؿ لإدارة المدرسة في حاؿ ضبطه مع الطالب  .6

 16 78.53 0.95 3.93 أتخذ إجراءات لأانكنية ضد الطمبة في حاؿ تشكيههـ جدراف الف كؿ الدراسية.    .7

 18 75.79 1.03 3.79   .بة في الف ؿ دكف حاجاتهـ كأدكاتهـ المدرسيةأمنع تكاجد الطم  .8

          أتكا ؿ مع الإدارة المدرسية لإ لبح البيئة ال فية مف حيث   .9
 14 79.63 0.90 3.98 .الأثاث ( –الإضاءة  –) التهكية   

 10 83.28 0.88 4.16 ألجأ إلى مجمس الضبط المدرسي في حاؿ تعدم الطمبة عمى المعمـ.  .11

 3 86.84 0.83 4.34 .للؤخلبؽبطهـ بأدكات حادة أك مكاد منافيه أرسؿ الطمبة إلى إدارة المدرسة عند ض  .11

 17 77.16 1.00 3.86  .أخرج الطمبة غير الممتزميف بالزم المدرسي لإدارة المدرسة  .12

 2 87.16 0.76 4.36 أ ذّكر الطمبة بضركرة الالتزاـ بقكانيف الضبط ال في.   .13

 5 85.84 0.76 4.29 أعمؿ عمى اعتذار الطالب لزميمه في حاؿ كجكد مشكمة بينهما.     .14

 20 72.74 1.06 3.64 ألزـ الطمبة بتعكيض أك إ لبح ما يتمفكنه مف كسائؿ تعميمية.     .15

ة الشعر للئدارة المدرسية.   .16  19 75.74 1.09 3.79 أخرج الطمبة المخالفيف لمتعميمات في لأ َّ

 1 87.92 0.80 4.40 مبة بتنظيؼ الف ؿ لأبؿ البدء بشرح الدرس.  أطالب الط  .17

 11 82.21 0.90 4.11 .أستعيف بالمرشد التربكم لمعالجة مخالفات الطمبة لمضبط ال في  .18

 15 78.95 0.91 3.95 أتكا ؿ مع إدارة المدرسة لتكفير الأثاث الملبئـ لمطمبة.   .19

 21 72.26 1.08 3.61 ف الطمبة المتخا ميف. أتكا ؿ مع أكلياء الأمكر لفض النزاعات بي  .21

 7 84.53 0.76 4.23    .أنالأش الطمبة بخطئهـ لأبؿ محاسبتهـ  .21

 9 83.74 0.83 4.19 أتحدث مع الطمبة المخميف بالضبط ال في عمى انفراد بعد الح ة.  .22

  80.81 0.82 4.04 الكؿ 
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كبػػذلؾ فػػإف  (4.04 )يسػػاكم الضػػبط ال ػػفي المتكسػػط الحسػػابي لجميػػع فقػػرات اسػػتبانة( أف 24يبػػيف جػػدكؿ )
امػػتلبؾ معممػػي المػػدارس الثانكيػػة فػػي محافظػػات غػػزة لمهػػارات الضػػبط  عمػػى يػػدؿكهػػذا %( 80.81)الػػكزف النسػػبي 

 :كيعزك الباحث ذلؾ إلى ال في  بدرجة كبيرة، 
ف لأدرات م ترفعتربكية أف الإعداد الجيد لممعمميف في الجامعات الفمسطينية يعتمد عمى طرح مسالأات  .أ 

دارته.  المعمميف كمهاراتهـ في ضبط ال ؼ كا 

حرص كزارة التربية كالتعميـ العالي الفمسطينية عمى رفع مهارات المعمميف في إدارة ال ؼ كضبطه مف  .ب 
 .خلبؿ البرامج كالدكرات التي تنظمها لممعمميف أثناء الخدمة

زارة التربية كالتعميـ ك  ت درهاالتي  لأهمية تطبيؽ تعميمات الانضباطإدراؾ نسبة كبيرة مف المعمميف  .ج 
 .في عممية إدارة ال ؼ كضبطه الفمسطيني

 لأكانيف كتعميمات الانضباط المدرسي.في تطبيؽ تهاكف بعض المعمميف  .د 
( كدراسة المزيف كسكيؾ 2010( كدراسة زامؿ )2009هذا النتيجة مع دراسة ال مادم كآخركف )شابهت كت
دارته ال في الضبط لمهارات الثانكية المدارس في المعمميف امتلبؾ عمى مف حيث التأكيد (2011)  .كا 

 أعم  فقرتيف في ىذه الَستبانة كانتا:( أف 24ويبيف جدوؿ )
" احتمػت المرتبػة أطالب الطمبة بتنظيؼ الف ؿ لأبػؿ البػدء بشػرح الػدرس.  "  كالتي ن ت عمى( 17الفقرة رلأـ ) -

 .رة جدان كهي درجة كبي (%87.92)الأكلى بكزف نسبي لأدرا 
" احتمػػت المرتبػػة رة الالتػػزاـ بقػػكانيف الضػػبط ال ػػفيأ ذّكػػر الطمبػػة بضػػرك "  كالتػػي ن ػػت عمػػى( 13الفقػػرة رلأػػـ ) -

 كهي درجة كبيرة جدان.  (%87.16)الثانية بكزف نسبي لأدرا 
كاحتمت " نظيؼ الف ؿ لأبؿ البدء بشرح الدرس أطالب الطمبة بت"  كالتي ن ت عمى( 17أما بالنسبة لمفقرة رلأـ ) 

 يعزك الباحث ذلؾ إلى : ، المرتبة الأكلى
 .الكبير لمبيئة ال فية  النظيفة عمى عممية التعميـ يإدراؾ المعمميف الأثر الإيجاب .أ 

بيػػت معرفػػة المعممػػيف بطبيعػػة عممهػػـ عمػػى أنػػه رسػػالة لأبػػؿ أف يكػػكف مهنػػة تػػدفعهـ إلػػى اعتبػػار المدرسػػة ال .ب 
 .الأكؿ لذلؾ يجب المحافظة عمى نظافته

فػػي  لتنظػػيـ كالنظافػػة هػػي خمػػؽ عظػػيـ مػػأخكذة مػػف إسػػلبمنا الحنيػػؼ فػػلب غرابػػة مػػف اهتمػػاـ المعممػػيفأف ا .ج 
 بهما داخؿ الف ؿ. محافظات غزة 

 رغبة المعمميف في تعكيد الطمبة عمى الاهتماـ بالنظافة العامة كالالتزاـ بها داخؿ المدرسة كخارجها. .د 

حرص المعمميف عمى نظافة  في التأكيد عمى (2012)سة ثابتكدرا 2009)كاتفقت هذا النتائج مع دراسة المقيد )
 .الف كؿ لأبؿ البدء في شرح الدرس
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" كاحتمػػت أ ذّكػػر الطمبػػة بضػػركرة الالتػػزاـ بقػػكانيف الضػػبط ال ػػفي. "  كالتػػي ن ػػت عمػػى( 13أمػػا الفقػػرة رلأػػـ )ك 
يعػػزك الباحػػث ك  ، ال ػػفيالمرتبػػة الثانيػػة كتػػدؿ عمػػى تبنػػي المعممػػيف لمػػنمط الكلأػػائي فػػي معالجػػة مشػػكلبت الضػػبط 

 :ذلؾ إلى
التػػػزاـ المعممػػػيف بتعميمػػػات كلأػػػكانيف الػػػكزارة الخا ػػػة بالتعامػػػؿ مػػػع مشػػػكلبت الطمبػػػة تجعمهػػػـ أكثػػػر تمسػػػكان  .أ 

دارته.  بالنمط الكلأائي في عممية ضبط ال ؼ كا 
 المعمميف عمى ابقاء العلبلأة بيػنهـ كبػيف الطمبػة داخػؿ الغػرؼ ال ػفية فػي نطػاؽ الالتػزاـكثير مف حرص  .ب 

 .بقكانيف الضبط ال في

بقكانيف الضبط  تذكير الطمبةبدكف معكلأات يدفعهـ إلى  رغبة معظـ المعمميف باستمرارية العممية التعميمية .ج 
 ال في.

 إدراؾ كثير مف المعمميف أهمية تذكير الطمبة بالقكانيف في عممية الالتزاـ بها.  .د 
فػػي التأكيػػد عمػػى أهميػػة  (2009)شػػة كالخكالػػدة ححراكدراسػػة ال (2011)الأفنػػدم كاتفقػػت هػػذا النتػػائج مػػع دراسػػة  

 .تذكير المعمميف لمطمبة بالالتزاـ بقكانيف الضبط ال في
 :فقرتيف في ىذه الَستبانة كانتا أدن  وأف
"  أتكا ػػؿ مػػع أكليػػاء الأمػػكر لفػػض النزاعػػات بػػيف الطمبػػة المتخا ػػميف"  كالتػػي ن ػػت عمػػى( 20الفقػػرة رلأػػـ ) -

 ، كهي درجة كبيرة.(%72.26 )شريف بكزف نسبي لأدرااحتمت المرتبة الإحدل كع
" فػػي حػػاؿ تخػػريبهـ  الأثػػاث المدرسػػي ألػػزـ الطمبػػة بالإ ػػلبح أك التعػػكيض"  كالتػػي ن ػػت عمػػى( 4الفقػػرة رلأػػـ ) -

 .كهي درجة كبيرة( % 70.58 )احتمت المرتبة الأخيرة بكزف نسبي لأدرا
" النزاعػات بػيف الطمبػة المتخا ػميف كليػاء الأمػكر لفػضأتكا ػؿ مػع أ"  كالتػي ن ػت عمػى( 20)أما بالنسبة لمفقرة

يعػػػزك ، بدرجػػػة كبيػػػرة كهػػػي( %72.26 )كزنهػػػا النسػػػبي ك  ، كالتػػػي احتمػػػت المرتبػػػة الإحػػػدل كالعشػػػريف لأبػػػؿ الأخيػػػرة
 الباحث ذلؾ  إلى:

 أكلياء الأمكر في انهاء المنازعات بيف الطمبة. لدكرمعممي المدارس الثانكية مف  نسبة كبيرة إدراؾ .أ 
 .ال ؼالمدراس الثانكية بأكلياء الأمكر في ضبط سمككيات الطمبة داخؿ معممي ستعانة ا .ب 
  أمكرهـ. أكلياء بإنهاء الخلبفات بيف الطمبة بالتعاكف مع المعمميف كثير مف  رغبة .ج 
 .ال في الضبطلأكانيف تطبيؽ مكر في مع أكلياء الأ المعمميف لأهمية التكا ؿكثير مف إدراؾ  .د 

 .فض النزاعات بيف الطمبةفي التكا ؿ مع أكلياء الأمكر ليف بعض المعمم تهاكف .ق 

  المدرسة. ةإدار  تاعتبار بعض المعمميف مسؤكلية التكا ؿ مع أكلياء الأمكر مف مسؤكليا .ك 
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ألزـ الطمبة بالإ لبح أك التعكيض  في حاؿ تخريبهـ  الأثاث المدرسي. " "  كالتي ن ت عمى( 4أما الفقرة رلأـ )
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى: ، الأخيرة إلا أف  كزنها النسبي بدرجة كبيرة كاحتمت المرتبة

الطمبة أيدم مف المدرسي المحافظة عمى الأثاث ب بمسئكلياتهـ المدارس الثانكية لأياـ نسبة كبيرة مف معممي .أ 
يػػؤدم إلػػى  لتحقيػػؽ الضػػبط ال ػػفي، حيػػث أف عػػدـ  ػػلبحية الأثػػاث  أك نق ػػانه داخػػؿ ال ػػؼ العػػابثيف

   . ، ككذلؾ ضعؼ عممية الضبط ال فيفي تكفير الأثاث اللبزـ لمطمبةكبير مف الح ة  كلأتياع ض
مسػػئكلية لأنهػػا  معممػػي المػػدارس الثانكيػػة عمػػى المحافظػػة عمػػى ممتمكػػات المدرسػػةنسػػبة كبيػػرة مػػف حػػرص  .ب 

 .مشتركة لجميع العامميف في المدرسة

، كالتػي ة عمػى المحافظػة عمػى ممتمكػات الغيػرالقائمػالحميػدة الأخلبلأية عمى رغبة المعمميف بتربية الطمبة  .ج 
 .حث عميها ديننا الحنيؼ

 .الالأت ادية هـلظركفبالأثاث المدرسي مراعاة مع الطمبة العابثيف بعض المعمميف تساهؿ  .د 

   هي مسئكلية مدير المدرسة فقط.لزاـ الطمبة بالتعكيض إلزاـ أك عدـ إاعتقاد بعض المعمميف أف مسئكلية  .ق 
أنػػكع مػػف طريقػػة ( كالتػػي ن ػػت عمػػى " 5( يػػرل الباحػػث أف فقػػرة رلأػػـ  )24السػػابؽ رلأػػـ ) كمػػف خػػلبؿ الجػػدكؿ

كهػي درجػة كبيػػرة ( %(86.05" احتمػت المرتبػػة الرابعػة بػكزف نسػبي لأػدرا الشػرح لجػذب انتبػاا الطمبػة داخػؿ الف ػؿ
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى :

 لمفركؽ الفردية بيف الطمبة. المعمميف مراعاة .أ 
 .منعان لمرتابة كالممؿ كجذبان للبنتباا التنكع في طرائؽ الشرحعمى المعمميف حرص  .ب 
 .انجاح العممية التعميميةهمية تنكع طرؽ كأساليب الشرح في لأإدراؾ  المعمميف  .ج 

 أف جذب انتباا الطمبة لممعمـ يساعدا عمى الضبط ال في. .د 

 معرفة المعمميف للؤساليب كالطرؽ التربكية لجذب انتباا الطمبة. .ق 
كالمتاف  (2011( كدراسة المزيف كسكيؾ )2009دراسة ال مادم كآخركف )نتائج مع النتيجة  كاتفقت هذا

لضبط ا يحقؽك جذب انتباا الطمبة خلبؿ العممية التعميمية ييع المعمميف لأساليب كطرؽ الشرح تنك أف أكدتا 
 .ال في

 السؤاؿ الرابع: 

 أفػػػػراد تقػػػػدير درجػػػػات متوسػػػػطات ( بػػػػيف≥α (0.05ىػػػػؿ توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلَلػػػػة إحصػػػػائية عنػػػػد مسػػػػتوى 
ة  بمحافظػػػات غػػػزة تعػػػزى لمتغيػػػرات الدراسػػػة الثانويػػػ المػػػدارس فػػػي  الصػػػفي الضػػػبط مسػػػتوى لدرجػػػة العينػػػة

   التخصص، سنوات الخدمة (؟ ،) الجنس
 للئجابة عمى هذا التساؤؿ تـ اختبار الفرضيات التالية:
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( بيف متوسطات تقديرات ≥α (0.05توى : لَ توجد فروؽ ذات دلَلة إحصائية عند مسالفرضية الرابعة
المعمميف لدرجة مستوى الضبط الصفي  في المدارس الثانوية  بمحافظات غزة مف وجية نظرىـ تعزى لمتغير 

 .(أنث ،   ذكر) الجنس  
  

 لعينتيف مستقمتيف " -  T" اختباراستخداـ للئجابة عمى هذا الفرضية تـ 
 "الجنس يف مستقمتيف " لعينت -  –Tاختبار" نتائب  (:25جدوؿ )

 

 

 

لعينتيف  -  Tالمقابمة لاختبار" (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 25المكضحة في جدكؿ )مف النتائج 
كبذلؾ يمكف استنتاج أنه لا تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية بيف  0.05أكبر مف مستكل الدلالة " مستقمتيف 
لمتغير  تعزل غزة بمحافظات  الثانكية المدارس في  ال في لمستكل الضبطدرجات تقدير أفراد العينة متكسطات 
 كيعزك الباحث ذلؾ إلى :( أنثى، ذكر) الجنس 

 فػػػػػي الجامعػػػػػات تفريػػػػػؽ فػػػػػي أسػػػػػاليب التأهيػػػػػؿ الأكػػػػػاديمي كالمهنػػػػػي لممعممػػػػػيف مػػػػػف كػػػػػلب الجنسػػػػػيفعػػػػػدـ ال .أ 
 .الفمسطينية 

التنػػػػػػافس بػػػػػػيف الجنسػػػػػػيف مػػػػػػف المعممػػػػػػيف فػػػػػػي التقػػػػػػكيـ الػػػػػػذاتي كرفػػػػػػع كفػػػػػػايتهـ الذاتيػػػػػػة فػػػػػػي إدارة ال ػػػػػػؼ  .ب 
 .كضبطه

كضػػػػػبطه  ال ػػػػػؼ ةإدار  الخا ػػػػػة فػػػػػي تربكيػػػػػةدكرات الػػػػػنفػػػػػس الجنسػػػػػيف يتمقػػػػػكف كػػػػػلب أف المعممػػػػػيف مػػػػػف  .ج 
 كزارة التربية كالتعميـ العالي الفمسطينية. كبرعاية 

التػػي بينػػت نتائجهػػا كجػػكد فػػركؽ فػػي ممارسػػات ( 2010كاختمفػػت هػػذا النتيجػػة مػػع بعػػض نتػػائج دراسػػة زامػػؿ ) 
دارتػػه يعػػزل لمتغيػػر الجػػنس كل ػػالح الػػذككر، ككػػذلؾ المػػزيف دراسػػة مػػع  اختمفػػت المعممػػيف فػػي ضػػبط ال ػػؼ كا 

المعممػيف لمسػتكل مشػكلبت  الانضػباط فػي  اتتقػدير  اتكجػكد فػركؽ بػيف متكسػطي أظهػرت التػ (2011كسكيؾ )
كآخػركف  ال ػمادم، دراسػةاختمفػت مػع ك ، المدارس الثانكية مف كجهة نظرهـ تعػزل لعامػؿ الجػنس ل ػالح الػذككر

دالتي بينت  ( 2009) ارة ال ػؼ كجكد فركؽ ذات دلالة إح ائية في ممارسة المعمميف لمهػارات حفػظ النظػاـ كا 
 .  كل الح الإناث

المتوسط  العدد الجنس 
  الحسابي

الَنحراؼ 
 المعياري

مستوى  tقيمة 
 الدلَلة

 بشكؿ عاـالضبط الصفي 
 228. 1.209- 12.34 88.18 200 ذكر

 11.83 89.68 180 أنثى
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( بيف متوسطات تقديرات ≥α (0.05لَ توجد فروؽ ذات دلَلة إحصائية عند مستوى : الخامسةالفرضية 
المعمميف لدرجة مستوى الضبط الصفي  في المدارس الثانوية  بمحافظات غزة مف وجية نظرىـ تعزى لمتغير 

 التخصص ) تخصصات أدبية، تخصصات عممية(.

 لعينتيف مستقمتيف ". -  Tى هذا الفرضية تـ استخداـ اختبار "للئجابة عم
 "لعينتيف مستقمتيف " التخصص -  T(: نتائب اختبار" 26جدوؿ )

.( المقابمػػػػػػػػػػػة Sig( تبػػػػػػػػػػػيف أف القيمػػػػػػػػػػػة الاحتماليػػػػػػػػػػػة )26مػػػػػػػػػػػف النتػػػػػػػػػػػائج المكضػػػػػػػػػػػحة فػػػػػػػػػػػي جػػػػػػػػػػػدكؿ ) 
كبػػػػػذلؾ يمكػػػػػػف اسػػػػػتنتاج أنػػػػػػه لا تكجػػػػػػد  0.05لعينتػػػػػػيف مسػػػػػتقمتيف " أكبػػػػػػر مػػػػػف مسػػػػػػتكل الدلالػػػػػػة  -  Tلاختبػػػػػار"

فػػػػػػػي الضػػػػػػػبط ال ػػػػػػػفي  معممػػػػػػػيف لدرجػػػػػػػة مسػػػػػػػتكلبػػػػػػػيف متكسػػػػػػػطات تقػػػػػػػديرات الفػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػة إح ػػػػػػػائية 
المػػػػػػدارس الثانكيػػػػػػة  بمحافظػػػػػػات غػػػػػػزة مػػػػػػف كجهػػػػػػة نظػػػػػػرهـ تعػػػػػػزل لمتغيػػػػػػر التخ ػػػػػػص ) تخ  ػػػػػػات أدبيػػػػػػة، 

 .كيعزك الباحث ذلؾ إلى ، تخ  ات عممية(

اخػػػتلبؼ تخ  ػػػاتهـ خػػػلبؿ دراسػػػتهـ فػػػي الجامعػػػات  عمػػػىمسػػػالأات التأهيػػػؿ التربػػػكم لممعممػػػيف تشػػػابه  .أ 
 .الفمسطينية

 .الأكاديمية كليس عمى تخ  اتهـ التربكية لأدرات كمهارات المعمميفيعتمد عمى إدارة ال ؼ كضبطه  .ب 

تنفيذ المعمميف بكافة تخ  اتهـ لقكانيف كتعميمات الضبط ال في ال ادرة مف كزارة التربية كالتعميـ  .ج 
 العالي الفمسطيني.

فػركؽ ذات لا تكجػد كالتي أظهػرت أنػه  (2011المزيف كسكيؾ )نتائج دراسة هذا النتائج مع بعض كتشابهت 
تقػػػػػديرات المعممػػػػػيف لمسػػػػتكل مشػػػػػكلبت الانضػػػػػباط مػػػػف كجهػػػػػة نظػػػػػرهـ تعػػػػػزل  اتدلالػػػػه إح ػػػػػائية بػػػػػيف متكسػػػػط

 .لمتخ ص
( بيف متوسطات تقديرات ≥α (0.05: لَ توجد فروؽ ذات دلَلة إحصائية عند مستوى السادسةالفرضية 

ة مف وجية نظرىـ تعزى لمتغير المعمميف لدرجة مستوى الضبط الصفي  في المدارس الثانوية  بمحافظات غز 
 سنوات فأكثر( 10  -سنوات  10إل  أقؿ مف  5مف   -سنوات 5سنوات الخبرة )أقؿ مف 

 

 التبايف الأحادم "."  اختباراستخداـ للئجابة عمى هذا الفرضية تـ 
  

المتوسط  العدد لتخصصا 
  الحسابي

الَنحراؼ 
 المعياري

مستوى  tقيمة 
 الدلَلة

23 أدبية تخ  ات بشكؿ عاـ الصفي الضبط
6 
 

89.08 
 

11.70 
 

.407 .684 
14 ت عمميةتخ  ا

4 
88.56 12.79 
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 "سنوات الخدمة" التبايف الأحادي اختبار " نتائب  (:27جدوؿ )

 
"  التبػايف الأحػادم ختبػار"المقابمػة لا (.Sig)( تبيف أف القيمة الاحتمالية 27المكضحة في جدكؿ )مف النتائج 

كبػػذلؾ يمكػػف اسػػتنتاج أنػه لا تكجػػد فػػركؽ ذات دلالػػة إح ػػائية بػػيف متكسػػطات  0.05أكبػر مػػف مسػػتكل الدلالػػة 
في المدارس الثانكية  بمحافظات غزة مف كجهة نظرهـ تعزل معمميف لدرجة مستكل الضبط ال في تقديرات ال
سػنكات فػأكثر(، كيعػزك  10  -سػنكات  10لػى ألأػؿ مػف إ 5مػف   -سػنكات 5)ألأػؿ مػف سنكات الخدمة لمتغير 

 : إلى الباحث ذلؾ

التي ألأرتها الكزارة  ،لانضباط المدرسيا تعميماتالمعمميف عمى اختلبؼ سنكات الخدمة لديهـ ل ؽيتطب .أ 
مف لأبؿ  يتـ متابعتهاك ، المتعمقة بضبط ال ؼ المشكلبت بيعةكالتي تضع عقكبات تناسب ط الفمسطينية،
 ية كالتعميـ العالي.كزارة الترب

تدريب المعمميف مف بداية الخدمة كخلبلها عمى العديد مف الدكرات كبإشراؼ كزارة التربية كالتعميـ كالتي  .ب 
 .كضبطهال ؼ إدارة ترفع مف كفاءتهـ في 

سنكات يعانكف مف الركتيف كيشعركف بعدـ المبالاة كعدـ  10أف المعمميف الذيف تزيد خبراتهـ عف  .ج 
، فقد راسات التربكية كينظركف إليها عمى أنها مجرد دراسات نظرية لا تخدـ الميداف التربكمالاهتماـ بالد

 .عمى الاستبانة ةتككف استجاباتهـ عشكائي

كدراسػة ال ػمادم كآخػركف  (2007)دراسة الحراحشة كالخكالػدة كبعض الدراسات كتتفؽ هذا النتائج مع نتائج 
فػػركؽ ذات دلالػػة إح ػػائية فػػي تقػػديرات  كجػػكد أظهػػرت عػػدـ لبتػػيكال (2011المػػزيف كسػػكيؾ ) ( كدراسػػة2009)

 5عينػػة الدراسػػة لدرجػػة مسػػتكل الضػػبط ال ػػفي  فػػي المػػدارس الثانكيػػة  تعػػزل لمتغيػػر سػػنكات الخدمػػة )ألأػػؿ مػػف 
 .سنكات فأكثر( 10  -سنكات  10إلى ألأؿ مف  5مف   -سنكات

 مصدر التبايف 
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 "Fقيمة "
مستوى 
 الدلَلة

 بشكؿ عاـالضبط الصفي 
 48.53 3 145.59 بيف المجمكعات

 147.40 376 55422.54 داخؿ المجمكعات 804. 329.

  379 55568.13 المجمكع
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 متوسػػطات بػػيف ( ≥α (0.05مسػػتوى دلَلػػة  ىػػؿ توجػػد علاقػػة ارتباطيػػو دالػػة إحصػػائياً عنػػدالسػػؤاؿ الخػػامس: 
 تقػدير درجػات ومتوسػطات المدرسػي لمضػبط الثانويػة المػدارس مػديري ممارسػة لدرجػة العينػة أفراد تقدير درجات
 ؟  الصفي الضبط لمستوى العينة أفراد

 للئجابة عمى هذا التساؤؿ تـ اختبار الفرضية التالية:
( بيف متوسطات درجات ≥α (0.05الة إحصائياً عند مستوى دلَلة : توجد علاقة ارتباطيو دالسابعةالفرضية 

تقدير المعمميف لدرجة ممارسة مديري المدارس الثانوية لمضبط المدرسي ومتوسطات تقديراتيـ لمستوى الضبط 
 .الصفي

 ".معامؿ بيرسكف للبرتباط" اختباراستخداـ للئجابة عمى هذا الفرضية تـ 
 (28جدوؿ )

 ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظة غزة لمضبط المدرسي ومستوى الضبط الصفي بيفمعامؿ الَرتباط 

 المجاؿ
 معامؿ بيرسوف

 للارتباط
القيمة 
 (.Sig)الَحتمالية

 0.000 642. ممارسات مدير المدرسة لضبط سمككيات الطمبة  

 0.000 645. دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية مشجعة عمى الانضباط

 0.000 720. مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة لمضبط ال في  دكر 

 0.000 680. دكر مدير المدرسة اتجاا المعمميف لتعزيز الضبط

 0.000 742. الضبط المدرسي بشكؿ عاـ

 .(α  ≤ 1.15 )الارتباط داؿ إح ائيان عند مستكل دلالة
كهػػي  0.000( تسػػاكم .Sigلقيمػػة الاحتماليػػة )اكأف  (0.742)( أف معامػػؿ الارتبػػاط يسػػاكم28جػػدكؿ )يبػػيف 

ممارسػػة بػػيف كهػػذا يػػدؿ عمػػى كجػػكد علبلأػػة طرديػػة ذات دلالػػة إح ػػائية ( α≤5 0.0 )ألأػػؿ مػػف مسػػتكل الدلالػػة 
 :الباحث ذلؾ إلى كيعزك لمضبط المدرسي  كمستكل الضبط ال في، مديرم المدارس الثانكية بمحافظة غزة

عزز لأياـ المعمميف بكاجباتهـ أيضان، لأف مدير المدرسة هك القدكة أف لأياـ مديرم المدارس بكاجباتهـ ي .أ 
 .لممعمميف

تعمؿ عمى تحقيؽ الضبط المدرسي  أف تحقيؽ الضبط ال في لا يمكف أف يتـ إلا بكجكد إدارة مدرسية .ب 
داخؿ  فالطالب الذم يعمـ أف مدير المدرسة يحاسب الخارجيف عف النظاـ يتردد كثيران لأبؿ الخركج عنه

 .فة ال فيةالغر 
أف المدرسة بيئة تربكية كاحدة، كأف جميع العامميف فيها يعممكف كفريؽ كاحد، كيؤثر عمؿ كؿ كاحد منهـ  .ج 

 في عمؿ ا خر، فتق ير مدير المدرسة في عممه يتأثر به الجميع مف معمميف كطمبة كعامميف.   
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 نتائب  الدراسة الميدانية
الضبط ال في عممية مدير المدرسة الثانكية في محافظات غزة في دكر  تك مت الدراسة إلى نتائج تشير إلى 

 كهي : لبؿ ممارسته لمضبط المدرسي مف خ

معظـ مديرم المدارس الثانكية يمارسكف الضبط المدرسي بدرجة كبيرة، حيث ح ؿ المجمكع الكمي  .6
بيرة ، أما كهي نسبة  ك (81.35%)لفقرات الاستبانة الخا ة بالضبط المدرسي عمى نسبة مقدارها 

عمى  دكر مدير المدرسة اتجاا المعمميف لتعزيز الضبط المدرسيبالنسبة لممجالات فقد ح ؿ مجاؿ 
كهي نسبة كبيرة ،كاحتؿ الترتيب الأكؿ ، في حيف أف مجاؿ دكر مدير  (82.42%) نسبة مئكية مقدارها

 (80.58% )مقدارهالأد ح ؿ عمى نسبة مئكية  المدرسة لتهيئة بيئة مدرسية مشجعة عمى الانضباط
كهي نسبة كبيرة ،كاحتؿ الترتيب الثاني ، كأما مجاؿ ممارسات مدير المدرسة لضبط سمككيات الطمبة 

كهي نسبة كبيرة، كاحتؿ المرتبة الثالثة ، في حيف أف ( (80.22%فقد ح ؿ عمى نسبة مئكية مقدارها 
ح ؿ عمى نسبة مئكية مقدارها  مجاؿ دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة لمضبط ال في لأد

كهي نسبة كبيرة ، كاحتؿ الترتيب الرابع ، كهذ يدؿ عمى الدكر الكبير الذم يقكـ به مديرك (  (%80.07
 . المدارس الثانكية بمحافظات غزة في عممية الضبط المدرسي

 

سبة كهي ن( % 80.81)مستكل الضبط ال في في المدارس الثانكية لأد ح ؿ عمى نسبة  مقدارها  .7
 مئكية كبيرة، كيدؿ ذلؾ عمى أهمية الضبط ال في في المدارس الثانكية بمحافظات غزة.

بيف متكسطات درجات تقدير أفراد  ( ≥α (0.05عند مستكل دلالة  لا تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية .8
 المدرسي في المجاؿ الأكؿ العينة لدرجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية بمحافظات غزة لمضبط 

دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  ممارسات مدير المدرسة لضبط سمككيات الطمبة" كالمجاؿ الثاني""
دكر مدير المدرسة اتجاا المعمميف لتعزيز الضبط  مدرسية مشجعة عمى الانضباط" كالمجاؿ الرابع"

 ) ذكر  ، أنثى(.المدرسي"  تعزل لمتغير الجنس 
بيف متكسطات درجات تقدير أفراد  ( ≥α (0.05كل دلالة عند مست تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية .9

دكر  "العينة لدرجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية بمحافظات غزة لمضبط المدرسي في المجاؿ الثالث
كذلؾ ) ذكر  ، أنثى( تعزل لمتغير الجنس  "مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة لمضبط ال في

 ل الح الإناث.
درجات تقدير أفراد بيف متكسطات ( ≥α (0.05عند مستكل دلالة ذات دلالة إح ائية لا تكجد فركؽ  .10

ت عزل إلى متغير التخ ص العينة لدرجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية بمحافظات لمضبط المدرسي 
 ) تخ  ات أدبية، تخ  ات عممية(.
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درجػػػػػػػات تكسػػػػػػػطات بػػػػػػػيف م( ≥α (0.05عنػػػػػػػد مسػػػػػػتكل دلالػػػػػػػة لا تكجػػػػػػد فػػػػػػػركؽ ذات دلالػػػػػػػة إح ػػػػػػػائية  .11
ت عػػػػػزل تقػػػػػدير أفػػػػػراد العينػػػػػة لدرجػػػػػة ممارسػػػػػة مػػػػػديرم المػػػػػدارس الثانكيػػػػػة بمحافظػػػػػات لمضػػػػػبط المدرسػػػػػي 

 .الإناث( كذلؾ ل الح أنثى،   ذكرإلى متغير الجنس ) 
بيف متكسطات تقديرات المعمميف  (≥α (0.05لا تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية عند مستكل دلالة  .12

في المدارس الثانكية  بمحافظات غزة مف كجهة نظرهـ تعزل لمتغير   لدرجة مستكل الضبط ال في
 التخ ص ) تخ  ات أدبية، تخ  ات عممية(.

بيف متكسطات تقديرات المعمميف ( ≥α (0.05عند مستكل دلالة لا تكجد فركؽ ذات دلالة إح ائية  .13
هـ تعزل لمتغير لدرجة مستكل الضبط ال في  في المدارس الثانكية  بمحافظات غزة مف كجهة نظر 

 سنكات فأكثر(. 10  -سنكات  10إلى ألأؿ مف  5مف   -سنكات 5سنكات الخدمة )ألأؿ مف 
تكجد علبلأة ارتباطيه طردية دالة إح ائيان لدرجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية لمضبط المدرسي  .14

 . كدرجة مستكل الضبط ال في في المدارس الثانكية بمحافظات غزة

 نتػػػػائج فػػػػي معهػػػػا كاختمفػػػػت النتػػػػائج، بعػػػػض فػػػػي السػػػػابقة الدراسػػػػات مػػػػع الدراسػػػػة هػػػػذا اتفقػػػػت كلقػػػػد     
 : التالي النحك عمى ذلؾ تكضيح كيمكف أخرل،

 -: الَتفاؽ أوجو: أولًَ 
 عمػػػػػى يحر ػػػػػكف المػػػػػدارس مػػػػػديرم أف فػػػػػي( 2117) العنػػػػػزم دراسػػػػػة مػػػػػع الحاليػػػػػة الدراسػػػػػة اتفقػػػػػت    

 غيػػػػػػػر السػػػػػػػمككيات كمعالجػػػػػػػة  الطمبػػػػػػػة، ككياتسػػػػػػػم تكجيػػػػػػػه عمػػػػػػػى تسػػػػػػػاعدهـ كأسػػػػػػػاليب طرلأػػػػػػػان  اسػػػػػػػتخداـ
 البػػػػػػػػػرامج عمػػػػػػػػػى كالاعتمػػػػػػػػػاد  المدرسػػػػػػػػػة، نظمػػػػػػػػػةكالأ بػػػػػػػػػالقكانيف التػػػػػػػػػزامهـ عمػػػػػػػػػى كالحػػػػػػػػػرص المرغكبػػػػػػػػػة
 دراسػػػػػة مػػػػػع اتفقػػػػت كمػػػػػا الأمػػػػػكر، أكليػػػػاء مػػػػػع كالتكا ػػػػؿ المدرسػػػػػي، الضػػػػػبط مجمػػػػس كتفعيػػػػػؿ العلبجيػػػػة

 البيئػػػػػػػػػة سػػػػػػػػػمات تحقيػػػػػػػػػؽ يفػػػػػػػػػ الفاعمػػػػػػػػػة المدرسػػػػػػػػػة دكر أكػػػػػػػػػدت التػػػػػػػػػي( 2116) كالخكالػػػػػػػػػدة شػػػػػػػػػةحالحرا
 فػػػػػػػي( 2111) الهػػػػػػػذلي  دراسػػػػػػػة مػػػػػػػع اتفقػػػػػػػت كمػػػػػػػا  السػػػػػػػمككي، الانضػػػػػػػباط عمػػػػػػػى المشػػػػػػػجعة التعميميػػػػػػػة
 الهػػػػػػذلي دراسػػػػػػة مػػػػػػع كاتفقػػػػػػت العػػػػػػاـ، بدايػػػػػػة فػػػػػػي كالقػػػػػػكانيف الأنظمػػػػػػة لمطمبػػػػػػة المدرسػػػػػػة مػػػػػػدير تكضػػػػػػيح

 ذكم لمطمبػػػػػػػػػػة العلبجيػػػػػػػػػة البػػػػػػػػػػرامج إعػػػػػػػػػداد فػػػػػػػػػػي المدرسػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػدير دكر عمػػػػػػػػػى التأكيػػػػػػػػػػد فػػػػػػػػػي( 2111)
 دراسػػػػػػػة ك( 2111) أحمػػػػػػػد دراسػػػػػػػة نتػػػػػػػائج مػػػػػػػع الدراسػػػػػػػة هػػػػػػػذا كاتفقػػػػػػػت المنضػػػػػػػبطة، غيػػػػػػػر السػػػػػػػمككيات

 الطمبػػػػػػة أمػػػػػكر أكليػػػػػاء باسػػػػػتدعاء المػػػػػدارس مػػػػػديرم لأيػػػػػػاـ عمػػػػػى التأكيػػػػػد فػػػػػي( 2111) كسػػػػػكيؾ المػػػػػزيف
 اتفقػػػػػت كمػػػػػا الطلببيػػػػػة لممخالفػػػػػات المدرسػػػػػي الضػػػػػبط لمجمػػػػػس كتفعػػػػػيمهـ  أبنػػػػػائهـ، مشػػػػػكلبت لمنالأشػػػػػة

 الطمبػػػػػػػة تكجيػػػػػػػه فػػػػػػػي المدرسػػػػػػػية الإذاعػػػػػػػة دكر أكػػػػػػػدت كالتػػػػػػػي(  2111) كشػػػػػػػمداف حمػػػػػػػس دراسػػػػػػػة مػػػػػػػع
 الجػػػػدم دراسػػػػة  مػػػػع نتائجهػػػػا  فػػػػي هػػػػذا الدراسػػػػة كتتفػػػػؽ المػػػػدارس، مػػػػديرم لأبػػػػؿ مػػػػف سػػػػمككهـ كتعػػػػديؿ

 مػػػػػع اتفقػػػػػت كمػػػػػا  الطمبػػػػػة، سػػػػػمككيات معالجػػػػػة فػػػػػي التربػػػػػكم المرشػػػػػد دكر عمػػػػػى التأكيػػػػػد فػػػػػي( 2118)
 الطمبػػػػػػة ضػػػػػػبط تعزيػػػػػػز فػػػػػػي الحػػػػػػكافز اسػػػػػػتخداـ أهميػػػػػػة عمػػػػػػى تأكػػػػػػد كالتػػػػػػي( 2117) العنػػػػػػزم دراسػػػػػػة
 متكسػػػػػػػطات بػػػػػػػيف اح ػػػػػػػائية دلالػػػػػػػة ذات فػػػػػػػركؽ كجػػػػػػػكد فػػػػػػػي( 2113) الشػػػػػػػمرم دراسػػػػػػػة مػػػػػػػع كاتفقػػػػػػػت
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 لمتغيػػػػػػػر تعػػػػػػػزل المدرسػػػػػػػي لمضػػػػػػػبط المػػػػػػػدارس مػػػػػػػديرم ممارسػػػػػػػة لدرجػػػػػػػة العينػػػػػػػة أفػػػػػػػراد تقػػػػػػػدير درجػػػػػػػات
 ال ػػػػػػػمادم دراسػػػػػػػة مػػػػػػػع ةالدراسػػػػػػػ هػػػػػػػذا كاتفقػػػػػػػت ،الإنػػػػػػػاث  ل ػػػػػػػالح كذلػػػػػػػؾ( أنثػػػػػػػى،  ذكػػػػػػػر)  الجػػػػػػػنس
 عمػػػػػػػى أكػػػػػػػدت كالتػػػػػػػي( 2111) كسػػػػػػػكيؾ المػػػػػػػزيف كدراسػػػػػػػة( 2111) زامػػػػػػػؿ كدراسػػػػػػػة( 2119) كآخػػػػػػػركف
دارتػػػػػػػه ال ػػػػػػػفي الضػػػػػػػبط لمهػػػػػػػارات الثانكيػػػػػػػة المػػػػػػػدارس فػػػػػػػي المعممػػػػػػػيف امػػػػػػػتلبؾ  هػػػػػػػذا اتفقػػػػػػػت ككمػػػػػػػا كا 
 حػػػػػرص أكػػػػػدت كالتػػػػػي( 2112)ثابػػػػػت كدراسػػػػػة (2119) المقيػػػػػد كدراسػػػػػة الدراسػػػػػات بعػػػػػض مػػػػػع الدراسػػػػػة
  دراسػػػػػػة مػػػػػػع الدراسػػػػػػة هػػػػػذا كاتفقػػػػػػت  الػػػػػػدرس، شػػػػػرح فػػػػػػي البػػػػػػدء لأبػػػػػػؿ الف ػػػػػكؿ نظافػػػػػػة عمػػػػػػى مػػػػػيفالمعم

 الػػػػػػنمط اسػػػػػػتخداـ أهميػػػػػػة عمػػػػػػى التأكيػػػػػػد فػػػػػػي( 2119) كالخكالػػػػػػدة الحراحشػػػػػػة كدراسػػػػػػة( 2111) الأفنػػػػػػدم
 الضػػػػػػبط فبقػػػػػػكاني بػػػػػػالالتزاـ لمطمبػػػػػػة المعممػػػػػػيف تػػػػػػذكير خػػػػػػلبؿ مػػػػػػف كضػػػػػػبطه ال ػػػػػػؼ إدارة فػػػػػػي الكلأػػػػػػائي
 المػػػػزيف كدراسػػػػة( 2119) كآخػػػػركف ال ػػػػمادم دراسػػػػة مػػػػع الدراسػػػػة هػػػػذا نتػػػػائج بعػػػػض كاتفقػػػػت ال ػػػػفي
 العمميػػػػػة خػػػػػلبؿ الطمبػػػػػة انتبػػػػػاا لجػػػػػذب الشػػػػػرح كطػػػػػرؽ لأسػػػػػاليب المعممػػػػػيف تنكيػػػػػع فػػػػػي( 2111) كسػػػػػكيؾ
 كسػػػػػكيؾ المػػػػػزيف دراسػػػػػة نتػػػػػائج بعػػػػػض مػػػػػع الدراسػػػػػة هػػػػػذا كاتفقػػػػػت ،ال ػػػػػفي لمضػػػػػبط تحقيقػػػػػان  التعميميػػػػػة

 تقػػػػػػػػديرات متكسػػػػػػػػطات بػػػػػػػػيف إح ػػػػػػػػائية دلالػػػػػػػػه ذات فػػػػػػػػركؽ جػػػػػػػػدتك  لا أنػػػػػػػػه أظهػػػػػػػػرت كالتػػػػػػػػي( 2111)
 هػػػػػػذا اتفقػػػػػػت كمػػػػػػا لمتخ ػػػػػػص، تعػػػػػػزل نظػػػػػػرهـ كجهػػػػػػة مػػػػػػف الانضػػػػػػباط مشػػػػػػكلبت لمسػػػػػػتكل المعممػػػػػػيف
 كآخػػػػػػػػركف ال ػػػػػػػػمادم كدراسػػػػػػػػة( 2117) كالخكالػػػػػػػػدة الحراحشػػػػػػػػة دراسػػػػػػػػة نتػػػػػػػػائج بعػػػػػػػػض مػػػػػػػػع الدراسػػػػػػػػة

 دلالػػػػػػػة ذات ركؽفػػػػػػػ تكجػػػػػػػد لا أنػػػػػػػه عمػػػػػػػى أكػػػػػػػدت كالتػػػػػػػي( 2111) كسػػػػػػػكيؾ المػػػػػػػزيف كدراسػػػػػػػة( 2119)
  الثانكيػػػػػػػة المػػػػػػػدارس فػػػػػػػي  ال ػػػػػػػفي الضػػػػػػػبط مسػػػػػػػتكل لدرجػػػػػػػة الدراسػػػػػػػة عينػػػػػػػة تقػػػػػػػديرات فػػػػػػػي إح ػػػػػػػائية

 11  - سػػػػػػنكات 11 مػػػػػػف ألأػػػػػػؿ إلػػػػػػى 5 مػػػػػػف  -سػػػػػػنكات 5 مػػػػػػف ألأػػػػػػؿ) الخدمػػػػػػة سػػػػػػنكات لمتغيػػػػػػر تعػػػػػػزل
 .،(فأكثر سنكات
  -:الَختلاؼ أوجو: ثانياً 

 مػػػػديرم لأيػػػػاـ عػػػػدـ أظهػػػػرت كالتػػػػي(  Kindiki 2009) دراسػػػػة نتػػػػائج مػػػػع الحاليػػػػة الدراسػػػػة كاختمفػػػػت
 نتػػػػػػائج مػػػػػػع  الدراسػػػػػػة هػػػػػػذا كاختمفػػػػػػت الطمبػػػػػػة، مػػػػػػع المدرسػػػػػػية كالقػػػػػػكانيف الأنظمػػػػػػة بمنالأشػػػػػػة المػػػػػػدارس
 الإدارة التػػػػػػزاـ لدرجػػػػػػة المتكسػػػػػػطات بػػػػػػيف ظػػػػػػاهرة كؽفػػػػػػر  كجػػػػػػكد بينػػػػػػت كالتػػػػػػي( 2113) الشػػػػػػمرم دراسػػػػػػة

 لمتغيػػػػػػر تبعػػػػػػان  المعممػػػػػػيف نظػػػػػػر كجهػػػػػػت مػػػػػػف الثانكيػػػػػػة المػػػػػػدارس فػػػػػػي المدرسػػػػػػي بالانضػػػػػػباط المدرسػػػػػػية
(  سػػػػػنكات 5 مػػػػػف ألأػػػػػؿ) الفئػػػػػة أ ػػػػػحاب ل ػػػػػالح ثػػػػػـ( سػػػػػنكات 11-5) فئػػػػػة أ ػػػػػحاب كل ػػػػػالح الخبػػػػػرة
 زامػػػػؿ دراسػػػػة نتػػػػائج بعػػػػض مػػػػع الدراسػػػػة هػػػػذا كاختمفػػػػت ،( سػػػػنكات 11مػػػػف أكثػػػػر)  الفئػػػػة جػػػػاءت كأخيػػػػران 

دار  ال ػػػػػػؼ ضػػػػػػبط فػػػػػػي المعممػػػػػػيف ممارسػػػػػػات فػػػػػػي فػػػػػػركؽ كجػػػػػػكد نتائجهػػػػػػا بينػػػػػػت كالتػػػػػػي( 2111)  تػػػػػػهكا 
 كالتػػػػػػػي( 2111) كسػػػػػػػكيؾ المػػػػػػػزيف دراسػػػػػػػة مػػػػػػػع كاختمفػػػػػػػت الػػػػػػػذككر كل ػػػػػػػالح الجػػػػػػػنس لمتغيػػػػػػػر يعػػػػػػػزل

 فػػػػػػػػي الانضػػػػػػػػباط مشػػػػػػػػكلبت لمسػػػػػػػػتكل المعممػػػػػػػػيف تقػػػػػػػػديرات متكسػػػػػػػػطات بػػػػػػػػيف فػػػػػػػػركؽ كجػػػػػػػػكد أظهػػػػػػػػرت
 دراسػػػػػة مػػػػػع كاختمفػػػػػت الػػػػػذككر، ل ػػػػػالح الجػػػػػنس لعامػػػػػؿ تعػػػػػزل نظػػػػػرهـ كجهػػػػػة مػػػػػف الثانكيػػػػػة المػػػػػدارس

 ممارسػػػػػػػػة فػػػػػػػػي إح ػػػػػػػػائية دلالػػػػػػػػة ذات فػػػػػػػػركؽ كجػػػػػػػػكد بينػػػػػػػػت التػػػػػػػػي(  2119) كآخػػػػػػػػركف ال ػػػػػػػػمادم،
دارة النظاـ حفظ لمهارات المعمميف  . الإناث كل الح ال ؼ كا 
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 توصيات الدراسة

فػػػػي ضػػػػكء النتػػػػائج التػػػػي أسػػػػفرت عنهػػػػا هػػػػذا الدراسػػػػة،  يقػػػػدـ الباحػػػػث عػػػػددان مػػػػف التك ػػػػيات التػػػػي يأمػػػػؿ 
 -:أف تفيد المهتميف بمكضكع الدراسة كما يمي 

  -لمدٌري المدارس: أولا: توصٌات

 .عمميات متابعة  فية فجائية لمطمبة عمى الأدكات كالمكاد الممنكعةتنفيذ  .4
، ) أثػػػػػاث، أدكات، كسػػػػػائؿ ،ممتمكػػػػػاتتكميػػػػػؼ الطمبػػػػػة بإ ػػػػػلبح الضػػػػػرر الػػػػػذم يحدثكنػػػػػه فػػػػػي المدرسػػػػػة  .5

 أشجار، كغير ذلؾ(

  .رمزية لمطمبة المنضبطيف داخؿ المدرسةالمكافآت الـ يقدت .6
 الساحات كالملبعب المدرسية لممارسة الطمبة لأنشطتهـ كهكاياتهـ.  تهيئة العمؿ عمى .7
 .كتزينها بالكسائؿ التعميمية  مف الف كؿ الانتبااإزالة كؿ مشتتات  .8
 في كضع القكانيف كالأنظمة المدرسية.كالطمبة المعمميف  إشراؾ .9

  -ثانياً: توصيات لممعمميف:
 ت المتعمقة مع أبنائهـ .التكا ؿ مع أكلياء أمكر الطمبة لمعالجة المشكلب .3
 تعميمات الضبط المدرسي.  ف مع الطمبة المخالفيف لقكانيف ك عدـ التهاك  .4
 المجاف الطلببية المختمفة لممحافظة عمى بيئة  فية تعميمية آمنة. تفعيؿ .5
 مراعاة المرحمة العمرية لمطمبة كخ ائ ها النفسية عند التعامؿ معهـ. .6
 .ككيات الطمبة المخالفة لقكانيف الضبط ال فيتنفيذ الأنشطة كالبرامج لتعديؿ سم .5

 -لوزارة  التربية والتعميـ: توصياتثالثاً: 
 دكرات لمديرم المدارس في البرامج العلبجية لمطمبة غير المنضبطيف.إعداد  .4

 الداعمة لممعمميف في عممية الضبط ال في. القكانيف كالتعميماتا دار  .5

 عمى المعمميف الجدد. الالأت اركف الضبط ال في دفي تنظيـ دكرات لممعمميف  .6

 تنظيـ دكرات لممعمميف في مجاؿ الإرشاد النفسي كالتربكم لمطمبة. .7

رت مخالفػاتهـ مػف الدرجػة الطمبة غير المنضبطيف كالذيف تكػر  باستثناء تعميمات لمديرم المدارسا دار  .6
 .مف الترفيع ا لي  مهما بمغت سنكات رسكبهـ في المرحمة الأساسيةالرابعة 
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 مقترحات الدراسة

 -في ضكء نتائج الدراسة الحالية فإف الباحث يقترح عمى الباحثيف التربكييف القياـ بالدراسات التالية :

 .المدرسي لضبطاإجراء دراسات كبحكث حكؿ الأساليب التي يتبعها مديرم المدارس في تحقيؽ  -

 ضبط ال في.ت كر مقترح لممارسات مديرم المدارس لدعـ المعمميف في عممية ال -
 المدرسي. بالضبطدكر مديرم المدارس الثانكية في الكلأاية مف ممارسات الطمبة المخمة  -

مف كجهة نظر الطمبة  لمطالب الأسرم حكؿ علبلأة الضبط المدرسي بالانضباط الاجتماعيإجراء دراسة  -
 .كأكلياء أمكرهـ

 .تذليمهاكسبؿ  المدرسي مف كجهة نظر مديرم المدارس الثانكية الضبطمعكلأات  -

 

 
 

  

 وآخر دعوانا أف الحمد لله رب العالميف
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 قائمة المصادر والمراجع

 القرآف الكريـ
  

 .مؤسسة حمادة ، عماف  ، الإدارة تربوية مدرسية صفية( 2011) عدناف بدرم ، الابراهيـ .1
المكتبػة  ، " القػاهرةجديػدة فػي الإدارة المدرسػية  اتجاىػات:" (2000) سػلبمة، حسػيف، جمػاؿ ، أبك الكفا .2

 .التربكية
مشػكلبت ضػبط ال ػؼ التػي تكاجػه معممػي المرحمػة الإعداديػة بمحافظػة غػزة  ("2002أبك حجر، هالػة ) .3

 كمية التربية، الجامعة الإسلبمية، غزة.، رسالة ماجستيرأسبابها كسبؿ علبجها"، 
 مك الم رية " القاهرة ، مكتبة الأنج عمـ النفس التربوي(:" 1980أبك حطب، فؤاد، ك ادؽ، أماؿ ) .4
 ""إدارة الصػؼ الفاعمػة وضػبط مشػكلات الطمبػة (   (2009 ثائر أحمد، غبارم، خالد محمد، أبك شعيرة .5

 .مكتبة المجتمع العربي لمنشر ،عماف
  .كالتكزيع لمنشر اليازكرم دار ، عماف ،" الَحصائية الطرؽ( "2001) بحي مدمح ،  الح أبك .6
كما يراا المعممكف كالطمبة في مدارس ككالة الغكث الدكليػة (. العقاب 1992محمد م طفى ) ، أبك عميا .7

 . 252-227ص  (1ع) 2)) جم، مجمة البمقاءفي الأردف "، 
 .مكتبة الأنجمك ، القاهرة ، "القياس التربوي"(، 1994 لبح الديف) أبك ناهية، .8
 .يافا دار ، عماف ، الأردف ،"  وتنظيميا الصفوؼ إدارة( :"2001)، حسيف خميس محمد ، نمرة أبك .9
 .(.عماف: دار يافا2)ط"إدارة الصفوؼ وتنظيميا "(2009أبك نمرة، محمد خميس ) .10
 "، القاهرة، عالـ الكتب.إدارة المؤسسات التربوية( "2003أحمد ،حافظ فرج، كحافظ ،محمد  برم) .11
يػة لػدل طػلبب المدرسػة الثانك  المدرسػي النظػاـ تحقيػؽ فػي المدرسػية الإدارة دكر ( 2006) سػماح أحمػد، .12

 .جامعة عيف شمس ، كمية البنات ، رسالة ماجستيرالعامة "، 
 في المعمميف نظر كجهة مف المدرسية الضبط مجالس فاعمية"( 2000)  دركيش يكسؼ كجيه أحمد، .13
( " الإدارة ال ػػػػػفية كتعزيػػػػػز 2014الإدارة العامػػػػػة للئشػػػػػراؼ كالتأهيػػػػػؿ التربػػػػػكم دائػػػػػرة التػػػػػدريب التربػػػػػكم ) .14

 الانضباط المدرسي" غزة 
 الإسلبمية، الجامعة ،"التدريس وطرؽ العممية التربية"( 1990) المنعـ عبد ا﵀ كعبد إحساف الأغا، .15

 .غزة
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 فػي الثانكيػة المػدارس فػي السائدة المدرسي الضبط ( " أنماط2011إسماعيؿ محمد يكسؼ )  ، الأفندم .16
ة التربيػة، جامعػة ، كميػرسػالة ماجسػتيركطمبتهػا "  المػدارس معممػي نظػر مػف كجهػة لحػـ بيػت محافظػة

 القدس المفتكحة
""أشكاؿ الضبط المدرسي المستخدمة مف لأبؿ معممي المرحمػة (2004) سكسف سعد الديف محمد، بدرخاف .17

 . الجامعة الأردنية كمية التربية،، رسالة ماجستيررات "يالأردف كعلبلأتها ببعض المتغ ية فيالثانك 
 ال في"، عماف، دار الثقافة لمنشر. (" إدارة التعميـ2005البدرم، طارؽ عبد الحميد ) .18
 ، عمػػاف ، القياديػػة والإداريػػة فػػي المؤسسػػات التعميميػػة" الأسػػاليب(" 2001البػػدرم، طػػارؽ عبدالحميػػد ) .19

 .دار الفكر
الدورة التدريبية التأىيمية لمترقي  ، محاضرة بعنواف القيادة التربوية(:"2005) البراؾ، عمي محمد .20

 الككيت. لوظيفة مدير مدرسة الجيراء "
 ضػػػػكء فػػػػي مقارنػػػػة دراسػػػػة الجامعػػػػة، طمبػػػػة لػػػػدل كالسػػػػمبي  الإيجػػػػابي التفكيػػػػر(:" 2005) زيػػػػاد ، بركػػػػات .21

 .132-85ص -ص(3)ع ،النفس عمـ في عربية دراسات مجمة ،"كالتربكية الديمغرافية المتغيرات
 .دار  فاء ، عماف، " الإدارة المدرسية المعاصرة" 2013))  هالة م باح البنا، .22
 .دار لأباء لمنشر ، القاهرة الإدارة التعميمية والمدرسية "" (2001) فاركؽ شكلأي، البكهي  .23
 دار الشركؽ. ، عماف "المرجع في مبادئ التربية:"  (1992 )التؿ، سعيد، كآخركف .24
:" درجػػة فعاليػػة برنػػامج مبػػادرة الاحتػػراـ كالانضػػباط فػػي تعػػديؿ  (2012)إبػػراهيـ محمػػد م ػػطفى  ، ثابػػت .25

  ،كميػػػة التربيػػػة ،رسػػػالة ماجسػػػتيرككالػػػة الغػػػكث بمحافظػػػات غػػػزة كسػػػبؿ تطػػػكيرا ".سػػػمكؾ طمبػػػة مػػػدارس 
   ، غزة.الجامعة الإسلبمية

برنػػػامب تنميػػػة كفايػػػات إدارة الصػػػؼ لػػػدى المعمػػػـ "، (2001)عفػػػاؼ بنػػػت محمػػػد بػػػف  ػػػالح ، الجاسػػػر .26
 .مكتبة الممؾ فهد الكطنية، ،الرياض" والمعممة

ل ػفي مػف كجهػة نظػر كػؿ مػف المشػرفيف التربػكييف كمػديرم (:" الانضباط ا 1994جبر، مأمكف فهمي ) .27
جامعػة النجػاح كميػة التربيػة،  ، رسػالة ماجسػتير ، المدارس كالمعمميف العامميف في مدارس ككالة الغكث"

 الكطنية، نابمس.
(: " دكر الإدارة المدرسية في معالجة مشكلبت طالبات المرحمة 2008) عائد محمد حامد، الجدم .28

 غزة.، الجامعة الإسلبمية ، كمية التربية، رسالة ماجستيرافظات غزة كسبؿ تفعيمه" الثانكية بمح
 .فمسطيف ،الجراح أبناء مطبعة (، 2ط) ،"الَستبياف لبناء المنيجية القواعد :"(2010) زياد الجرجاكم، .29
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جامعػة  ،" غػزة الَدارة الرئيسة الحديثة لممعمـ في إدارة الصػؼ وتنظيمػو" (1996) ،  محمدالحاج خميؿ .30
 القدس المفتكحة.

 دار الفكر. ، " القاهرة بيئة المتعمـ( :" 2001) حجي، أحمد اسماعيؿ .31
النظرية والممارسة داخؿ الفصؿ والمدرسة   إدارة بيئة التعميـ والتعمـ( :" 2010) حجي، أحمد اسماعيؿ .32

 دار الفكر. ، " م ر
 النظاـ لحفظ المعممكف يمارسها التي يال ف الضبط أنماط ( 2007 )"سالـ كالخكالدة، محمد الحراحشة، .33

 ( 25)  المجمػد ،دمشػؽ جامعة مجمة ،" المفػرؽ محافظة لأ بة لمكاء كالتعميـ التربية مديرية في مدارس
 . 465-443ص -ص (2+1العدد)

ثػػر المنػػاخ المدرسػػي كالضػػغكط الكالأعػػة عمػػى المعمػػـ،  عمػػى تدخمػػه فػػي أ:"  ((2000  حسػػنيف، اعتػػداؿ .34
، العػدد (1)، لأسػـ التربيػة كعمػـ الػنفس، المجمػد  مجمة كمية التربيةلسمككية لمتلبميذ "،معالجة المشكلبت ا

 .89 -53ص -، ص، جامعة عيف شمس(24)
دراسػػػة بعنػػػكاف " مشػػػكلبت الضػػػبط ال ػػػفي كأسػػػاليب  (2003) ،  عػػػادؿ بػػػف عػػػكض بػػػف محػػػادالحضػػػرم .35

 ، لأخ ػػائييف الاجتمػػػاعييف"مكاجهتهػػا فػػػي المػػدارس الثانكيػػػة بسػػمطنة عمػػػاف مػػف كجهػػػة نظػػر المعممػػػيف كا
 .سمطنة عماف ، جامعة السمطاف لأابكس ، ماجستير رسالة

( دراسة بعنكاف :"المدرسة الفاعمة كدكرها في تحقيؽ  2011حمس،  داكد دركيش،  كشمداف، فايز كماؿ ) .36
 البيئػػة التعميميػػة المشػػجعة عمػػى الانضػػباط السػػمككي مػػف كجهػػة نظػػر معممػػي المرحمػػة الثانكيػػة "فمسػػطيف"

 الجامعة الإسلبمية، غزة. بحث تربوي
 نحك كطمبتها كالثانكية الأساسية الحككمية المدارس معممي ت كرات ( 2001 ) :" حسيف غساف الحمك، .37

( 1العػدد) ( 10 ) المجمػد ،للأبحػاث النجػاح جامعػة مجمػة" فمسػطيف شػماؿ فػي ال ػفي أنمػاط الضػبط
 .275-229ص -ص

 . الشرؽ زهراء مكتبة ، القاهرة" التدريس مهارات( :" 2000)، كآخركف مختار، إماـ حميدا،   .38
 " عماف دار الشركؽ. التفاعؿ الصفي( :"2002كآخركف ) ، ماجد ، الخطايبة .39
 جامعة الألأ ى. ، " غزةمفاىيـ وآفاؽ، دارة الصؼ وتنظيموإ"  (2005) كآخركف، دلكؿ .40
 " ة والإشػػػػػراؼ التربػػػػػويأسػػػػػس الإدارة التربويػػػػػة والمدرسػػػػػي( :" 1984كآخػػػػػركف )، تيسػػػػػير ، الػػػػػدكيؾ .41

 .دار الفكر  ،عماف
 الاسكندرية، دار الجامعة الجديدة. الإدارة المدرسية"(:" 2001) دياب، اسماعيؿ محمد .42



   

624 
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( فقػػرة مكزعػػة عمػػى 38كالمككنػػة مػػف ) ، المدرسػػيالأكؿ:  لقيػػاس درجػػة ممارسػػة مػػديرم المػػدارس لمضػػبط  القسػػـ 

دكر مػدير المدرسػة لتهيئػة بيئػة مدرسػية  ،  مككيات الطمبػةأربعة مجالات هي" ممارسات مػدير المدرسػة لضػبط سػ
مػػػدير دكر  ، دكر مػػػدير المدرسػػػة لتهيئػػػة بيئػػػة  ػػػفية مشػػػجعة عمػػػى الضػػػبط ال ػػػفي ، مشػػػجعة عمػػػى الانضػػػباط

 .ز الضبط المدرسي"يالمدرسة  نحك المعمميف لتعز 
( 22مػف) المعممػيف، كالمككنػةالقسػـ الثػاني: لقيػاس مسػتكل الضػبط ال ػفي فػي المػدارس الثانكيػة مػف كجهػة نظػر 

 فقرة 
لذا يرجك  الباحث مف سيادتكـ التكرـ بتحكيـ هذا الاستبانة مف حيث انتماء كؿ فقرة مػف فقراتهػا لممجػاؿ المحػدد، 

 .ككذلؾ مدل دلأة ال ياغة المغكية لكؿ فقرة مف هذا الفقرات
 .ا ستخدـ مكضكع الدراسةكيثؽ بأنه ، كيشكركـ عميها ، كتك ياتكـ الأتراحاتكـكيرحب الباحث بكؿ 

 عمى حسف تعاكنكـ الشكر كالعرفافكلكـ جزيؿ 
 لباحث / جماؿ فهمي مكنسا                                                                       

 إشراؼ الأستاذ الدكتكر/ فؤاد عمى العاجز
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 المدرسيالقسـ الأكؿ: درجة ممارسة مديرم المدارس لمضبط 

 لفقراتا م

 الصٌاغة اللغوٌة انتماء الفقرة
التعدٌل 

 منتمٌة المطلوب
غٌر 

 منتمٌة
 دقٌقة

غٌر 

 دقٌقة

 ممارسات مدٌر المدرسة لضبط سلوكٌات الطلبة المجال ا ول:

      يكضح لمطمبة الأنظمة كالقكانيف في بداية العاـ. 6

      يشارؾ الطمبة في كضع القكانيف كالأنظمة المدرسية. 0

يعطي الطمبة الفر ة لمتعبير عف أنفسهـ في المشاكؿ التي  3
 تخ هـ.

     

      يشدد  العقكبة عمى الطمبة في حاؿ تعديهـ عمى المعمميف. 2

      يكضح لمطمبة المعالأبيف أسباب العقكبة. 3

      يفعؿ مجمس الضبط المدرسي لممخالفات الطلببية 4

      هـ عمى مشاكؿ أبنائهـ.يستدعي أكلياء الأمكر لاطلبع 5

      الذم يحدثكنه في المدرسةيكمؼ الطمبة بإ لبح الضرر  6

      يتابع غياب الطمبة كتأخرهـ. 7

      .يعد البرامج العلبجية لمطمبة ذكم السمككيات السيئة 62

 المجال الثانً :دور مدٌر المدرسة لتهٌئة بٌئة مدرسٌة مشجعة على النضباط

      ؾ الطمبة في الأنشطة المدرسية المختمفةيشار  6

      يعدؿ بيف الطمبة في المعاممة 0

      يقدـ مكافآت رمزية لمطمبة المنضبطيف داخؿ المدرسة 3

      ينشر ثقافة التسامح كلأبكؿ الطرؼ ا خر بيف الطمبة 2

      يستثمر الإذاعة المدرسية في تكجيه الطمبة كتعديؿ سمككهـ  3

 

ينفذ عمميات تفتيش عشوائية لمطمبة داخؿ الفصوؿ عم  الأدوات والمواد  4
 الممنوعة 

     

      يتابع طابكر ال باح كالفسحة مع المعمميف  5

      يشارؾ المرشد في معالجة سمككيات الطمبة  6

      يييئ الساحات والملاعب المدرسية لممارسة الطمبة لأنشطتيـ وىواياتيـ  7
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 لفقراتا م

 الصٌاغة اللغوٌة انتماء الفقرة
التعدٌل 

 منتمٌة المطلوب
غٌر 

 منتمٌة
 دقٌقة

غٌر 

 دقٌقة

 لضبط الصفًعلى االمدرسة لتهٌئة بٌئة صفٌة مشجعة دور مدٌر  المجال الثالث:

      الغرفة ال فية بأثاث مدرسي مناسب لمطمبة  يعمؿ عمى تجهيز 6

      الأرضيات( –الأثاث  –الجدارف –) السبورة يتابع نظافة الفصوؿ الدراسة  0

      مف الغرفة ال فية الانتباا مشتتاتيعمؿ عمى إزالة  3

      يحرص عمى ملبئمة الغرفة ال فية لعدد الطمبة  2

      يعمؿ عمى أف تككف الغرفة ال فية مناسبة التهكية 3

      .يشارؾ الطمبة في حفظ النظاـ ال في 4

      عمى تزييف الف كؿ بالكسائؿ التعميميةيشجع  5

يتجكؿ مدير المدرسة في ساحة المدرسة كبيف الف كؿ خلبؿ  6
 الح ص

     

      يبث ركح الضبط الذاتي لدل الطمبة 7

 ز الضبط المدرسًٌمدٌر المدرسة  نحو المعلمٌن لتعزالمجال الرابع : دور 

      كتقدير الطمبة  يحث مدير المدرسة المعمميف عمى احتراـ  6

      يتابع تنفيذ المعمميف لجدكؿ الح ص المدرسي  0

      سات التحضير اليكمية لممعمميف ايقكـ بمتابعة كر  3

      يعقد اجتماعات مع المعمميف لمنالأشة مشكلبت الطمبة  2

      يعدؿ في تكزيع ح ص الاحتياط عمى المعمميف   3

 

      لممعمميف في الضبط ال في. يحرص عمى تنفيذ دكرات 4

      .يشارؾ المعمميف في كضع القكانيف كالأنظمة المدرسية 5

      يساعد المعمميف في تكفير الكسائؿ التعميمية المناسبة 6

      يشجع المعمميف عمى التكا ؿ مع أكلياء الأمكر  7

       يعمؿ عمى تكطيد العلبلأات الإنسانية بينه كبيف المعمميف 62
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 القسـ الثاني: مستكل الضبط ال في في المدارس الثانكية مف كجهة نظر المعمميف

 الفقرات م

 الصٌاغة اللغوٌة انتماء الفقرة
التعدٌل 

 منتمٌة المطلوب
غٌر 

 منتمٌة
 دقٌقة

غٌر 

 دقٌقة

 مستكل الضبط ال في في المدارس الثانكية مف كجهة نظر المعمميف

      عف مكعد الح ة  تأخر بعض الطالب 6

      بعض الطمبة  مف ال ؼ دكف استئذاف  دخكؿ كخركج 0

      تعمد تخريب الأثاث المدرسي  3

      الانشغاؿ بممهيات خارج ال ؼ خلبؿ الشرح  2

      استعماؿ الجكاؿ خلبؿ الح ة 3

      الهركب مف بعض الح ص   4

      تشكيه جدراف الف كؿ بالكتابة عميها 5

      تكاجد الطمبة  في ال ؼ دكف أدكاتهـ كحاجاتهـ المدرسية 6

      الشككل مف ضعؼ الإضاءة ال فية   7

      الاعتداء مف بعض الطمبة عمى المعمـ )جسديان كلفظيان( 62

      .الأدكات الحادة كالمكاد المنافية للؤخلبؽ احضار 66

      رسي التكاجد داخؿ ال ؼ بدكف الزم المد 60

      الشككل مف عدـ تكفر الأثاث ال في المناسب 63

      الشككل مف الحرارة  يفان كالبرد شتاء داخؿ الغرفة ال فية  62

      تعمد مخالفة لأكانيف الضبط ال في   63

      استهزاء بعض الطمبة مف زملبئهـ عند إجابتهـ 64

      ممرات كعمى النكافذ إعالأة شرح المعمـ تكاجد الطمبة في ال 65

      الكسائؿ التعميمية  إتلبؼتعمد  66

      السخرية عمى شرح المعمـ 67

      تتبع المكضى في لأص الشعر  02

      شككل بعض الطمبة مف ازدحاـ الف كؿ 06

      إلقاء القمامة داخؿ الغرفة ال فية 00
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 (2ممحؽ رقـ )

 كشؼ بأسماء السادة المحكميف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 مكاف العمؿ الَسـ الرقـ 

 الجامعة الإسلبمية محمد عثماف الأغاد.  .أ 1
 الجامعة الإسلبمية فايز كماؿ شمداف                 .د 2
 الجامعة الإسلبمية حمداف عبد ا﵀ ال كفي       .د 3
 الجامعة الإسلبمية سمماف المزيف                           .د 4
 الجامعة الإسلبمية  إياد عمي الدجني                        .د 5
 الجامعة الإسلبمية سناء أبك دلأة                              .د 6
 كزارة التربية كالتعميـ عمى عبد ربه خميفة .د 7
 كزارة التربية كالتعميـ فتحي كمكب          .د 8
 كزارة التربية كالتعميـ خميؿ عبد الفتاح حماد                    .د 9
 جامعة الألأ ى نهى شتات                                 .د 10
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 (3ممحؽ رقـ ممحؽ رقـ )
 الَستبانة في صورتيا النيائية  

 بسـ الله الرحمف الرحيـ
 ػزةػػػػػػػػػػػػػة بػغػػػػػػلامػيػػػػعػة الإسػػػػػػامػػػػػػػالػج

 دراسات العمياشئوف البحث العممي وال

 ػةػػػػػػػػػػيػػػػػػػػػػػػػربػػػػػػػػػة الػػتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػمػيػػػػػػػػػػػػكػ

 إدارة تربويػػة -ػوؿ التربيةػػػـ أصػػػػػقس

 .ورحمة الله وبركاتو ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ السلاـ عميكـػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالمعمـ/ة  الفاضؿ /ة ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

"  درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة لمضبط المدرسي وعلاقتو  يقكـ الباحث بدراسة بعنكاف
استكمالان لمتطمبات نيؿ درجة الماجستير في الإدارة بمستوى الضبط الصفي مف وجية نظر المعمميف "، 

 التربكية مف الجامعة الإسلبمية بغزة. 
ثـ تحديد درجة تكافر هذا  ، ك الباحث منكـ التكرـ بقراءة كؿ فقرة مف الفقرات الكاردة في هذا الاستبانةلذا يرج

عممان بأف  ، متكخيف الدلأة كالمكضكعية في إجاباتكـ ، ( في الخانة الدالة عمى هذا الدرجة ×الفقرة بكضع إشارة )
 .البحث العممي  في هذا الدراسة فقط كلف تستخدـ إلا لأغراض ، الإجابات ستحاط بالسرية التامة

 شاكراً لكـ حسف تعاونكـ
 الباحث /جماؿ فيمي مونس                                                                       

 زإشراؼ الأستاذ الدكتور/فؤاد عم  العاج                                                                    
 أولًَ: البيانات الأولية :

 الجنس                            معمـ                      معممة 1)
 التخصص :                     تخصصات أدبية          تخصصات عممية  2)
 سنوات. 5أقؿ مف سنوات الخدمة :                 3) 

 سنوات. 10إل  أقؿ مف  5مف                                     
 سنوات فأكثر                                                   10
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 :المدرسياستبانة قياس درجة ممارسة مديري المدارس لمضبط  ثانيا:

 الفقرات ـ

 الفقرة متوفرة بدرجة

كبيرة 
 جداً 

 قميمة متوسطة كبيرة
قميمة 
 جداً 

 المدرسة لضبط سموكيات الطمبة ممارسات مدير المجاؿ الأوؿ:

      يوضح مدير المدرسة لمطمبة الأنظمة والقوانيف في بداية العاـ. 1

      ينفذ عمميات متابعة صفية فجائية لمطمبة عم  الأدوات والمواد الممنوعة. 2

      يوفر لمطمبة فرصة التعبير عف أنفسيـ في المشكلات التي تخصيـ. 3

      ضبط المدرسي لممخالفات الطلابية.يفعِّؿ مجمس ال 4

      يستدعي أولياء الأمور لَطلاعيـ عم  مشكلات أبنائيـ. 5

      يكمؼ الطمبة بإصلاح الضرر الذي يحدثونو في المدرسة. 6

      يتابع غياب الطمبة وتأخرىـ باستمرار. 7

      ي عد البرامب العلاجية لمطمبة ذوي السموكيات غير المنضبطة. 8

 دور مدير المدرسة لتييئة بيئة مدرسية مشجعة عم  الَنضباط  المجاؿ الثاني :
      يشارؾ مدير المدرسة الطمبة في الأنشطة المدرسية المختمفة. 1
      يعامؿ الطمبة بالعدؿ والمساواة. 2
      يقدـ مكافآت رمزية لمطمبة المنضبطيف داخؿ المدرسة. 3
      سامح بيف الطمبة.ينشر ثقافة الت 4
      يستثمر الإذاعة المدرسية في توجيو الطمبة وتعديؿ سموكيـ 5

      يتفقد طابور الصباح والفسحة مع المعمميف.  6
      يشارؾ المرشد في معالجة سموكيات الطمبة.  7
      يـ. يعمؿ عم  تييئة الساحات والملاعب المدرسية لممارسة الطمبة لأنشطتيـ وىوايات 8
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 الفقرات ـ
 الفقرة متوفرة بدرجة

كبيرة 
 جداً 

 قميمة متوسطة كبيرة
قميمة 
 جداً 

 دكر مدير المدرسة لتهيئة بيئة  فية مشجعة لمضبط ال في المجاؿ الثالث:
      يجهز مدير المدرسة الف كؿ بأثاث مدرسي مناسب لمطمبة.  1
      الأرضيات(. –الأثاث  –الجدراف– يتابع نظافة الف كؿ الدراسية ) السبكرة 2
      يجتهد في إزالة كؿ مشتتات الانتباا مف الف كؿ. 3
      يحرص عمى ملبءمة الف كؿ لعدد الطمبة. 4
      يسعى باستمرار إلى تكفير غرؼ  فية مناسبة التهكية كالإضاءة.  5
      يشرؾ الطمبة في حفظ النظاـ ال في. 6
      يف الف كؿ بالكسائؿ التعميمية.يشجع عمى تزي 7
      يتجكؿ في ساحة المدرسة كبيف الف كؿ خلبؿ الح ص. 8
      يبث ركح الضبط الذاتي لدل الطمبة. 9

 المجاؿ الرابع : دكر مدير المدرسة  نحك المعمميف لتعزيز الضبط المدرسي
      كبيف المعمميف.يسعى مدير المدرسة إلى تكطيد العلبلأات الإنسانية بينه  1
      يحث المعمميف عمى احتراـ كتقدير الطمبة. 2
      سات التحضير اليكمية لممعمميف.ايتابع كر  3
      يتابع تنفيذ المعمميف لجدكؿ الح ص المدرسي. 4

      يساعد المعمميف في تكفير الكسائؿ التعميمية المناسبة. 5
        .ف بمكضكعيةيكزع ح ص الاحتياط عمى المعممي 6
      يشجع المعمميف عمى التكا ؿ مع أكلياء الأمكر. 7
      يعقد اجتماعات مع المعمميف لمنالأشة مشكلبت الطمبة. 8
      يحرص عمى تنفيذ دكرات لممعمميف في الضبط ال في. 9

      .يشرؾ المعمميف في كضع القكانيف كالأنظمة المدرسية 10
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 ثالثاً: استبانة قياس مستوى الضبط الصفي في المدارس الثانوية مف وجية نظر المعمميف 
   

 الفقرات ـ

 فقرة متوفرة بدرجةال
كبيرة 
 جداً 

 قميمة متوسطة كبيرة
قميمة 
 جداً 

 الممارسات التي يقوـ بيا المعمموف لتحقيؽ الضبط الصؼ

      أتخذ إجراءات قانونية ضد المتأخريف.  1

      أتواصؿ مع أولياء الأمور في حاؿ ىروب أبناءىـ.  2

      صؼ.  أؤكد لمطمبة عم  تعميمات الَستئذاف داخؿ ال 3

      ألزـ الطمبة بالإصلاح أو التعويض  في حاؿ تخريبيـ  الأثاث المدرسي.   4

      أنوع مف طريقة الشرح لجذب انتباه الطمبة داخؿ الفصؿ.    5

      أسمـ الياتؼ المحموؿ لإدارة المدرسة في حاؿ ضبطو مع الطالب.    6

      ؿ تشويييـ جدراف الفصوؿ الدراسية.  أتخذ إجراءات قانونية ضد الطمبة في حا 7

      أمنع تواجد الطمبة في الفصؿ دوف حاجاتيـ وأدواتيـ المدرسية.   8

الإضاءة  –أتواصؿ مع الإدارة المدرسية لإصلاح البيئة الصفية مف حيث ) التيوية  9
 الأثاث (. –

     

        المعمـ.ألجأ إل  مجمس الضبط المدرسي في حاؿ تعدي الطمبة عم 10

      أرسؿ الطمبة إل  إدارة المدرسة عند ضبطيـ بأدوات حادة أو مواد منافيو للأخلاؽ. 11

      أخرج الطمبة غير الممتزميف بالزي المدرسي لإدارة المدرسة.  12

      أ ذّكر الطمبة بضرورة الَلتزاـ بقوانيف الضبط الصفي.  13

      ميمو في حاؿ وجود مشكمة بينيما.   أعمؿ عم  اعتذار الطالب لز  14

      ألزـ الطمبة بتعويض أو إصلاح ما يتمفونو مف وسائؿ تعميمية.    15

ة الشعر للإدارة المدرسية.  16       أخرج الطمبة المخالفيف لمتعميمات في قص 

      أطالب الطمبة بتنظيؼ الفصؿ قبؿ البدء بشرح الدرس.   17

      مرشد التربوي لمعالجة مخالفات الطمبة لمضبط الصفي.أستعيف بال 18

      أتواصؿ مع إدارة المدرسة لتوفير الأثاث الملائـ لمطمبة.  19

      أتواصؿ مع أولياء الأمور لفض النزاعات بيف الطمبة المتخاصميف.  20

      أناقش الطمبة بخطئيـ قبؿ محاسبتيـ.    21
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