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  .ى ا عليه وسلم محمد صلَّ

عائي لهما باني ودائماً دماني ، وأد، وعلَّلذين ربياني صغيراًإلى ال
   ... العزيزينوالدي... بالرحمة والمغفرة 

 إلى روح خالي المرحوم بإذن ا "محمد محمود جاد ا"  
   العملخوتي وأصدقائي وزملائي فيإلى أُ

   زوجتي الغالية شريكتي في كل نجاح في حياتي إلى
  :ة العين ومهجة القلب أولادي جميعاًرإلى قُ

  محمد .سارة .أحمد . إسراء .إبراهيم 
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والمرابطين في سبيل ا  

  
 أهدي هذا البحث
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  شكر وتقدیر
الحمــد الله رب العــالمین، والــصلاة والــسلام علــى أشــرف المرســلین معلــم البــشریة الأول وقــدوتنا فــي 

   ."لمصلى االله علیه وس"كل أفعالنا وأقوالنا  محمد بن عبد االله 
نَّمـا يـشكُر لِنفْـسِ     "  :ًانطلاقا من قول االله عز وجل إِ " ومـن قـول الرسـول) 2: لقمـان ("هومـن يـشكُر فَ

)( :" من لا يشكر الناس لايشكر ا") 137ص:سنن أبي داود، ب ت.(  
َیـشرفني بعـد أن مـن االله علـي بإنجــاز هـذا العمـل المتواضـع أن أتوجــه بدایـة بالحمـد َُّ ََّّ  والـشكر والثنــاء ِّ

َّالله رب العـــالمین الـــذي وفقنـــي ویـــسَّر لـــي إتمـــام هـــذا البحـــث المتواضـــع، ثـــم أتوجـــه بخـــالص شـــكري 

 فـؤاد علـي العـاجز   / الأستاذ الدكتور وتقدیري وامتناني إلى أُستاذي الجلیـل فـضیلة 
ٕ وارشـاداته َّالذي تفضل بقبول الإشراف على هذه الرسـالة، وقـد أكرمنـي بتوجیهاتـه ونـصائحه الدقیقـة

ُالسدیدة ، وملاحظاتـه القیمـة، كـل ذلـك برحابـة صـدر دون ضـجر أو سـخط مـن جانبـه، ویـشهد االله  َ َ ِّ
ًأنه كان دائما میسرا لا معسرا، فجزاه االله عني خیر الجزاء وبارك االله له في علمه ووقته وعمله  ً ًّ َ ُ ُِّ َ َّ.  

َكما أتقدم بالشكر والتقدیر إلى أستاذي الجلیلین عضوي ل   :جنة المناقشة ُ
   سلیمان حسین المزین:الدكتور                       
   محمد هاشم أغـــــــــــــــــــا:الدكتور                       

ولمـا بـذلاه مـن جهـد ووقـت فـي قرائتـه رغـم أعبائهمـا الكثیـرة فأسـأل االله لقبولهما مناقـشة هـذا البحـث 
ا التـــي یبـــدیانها لتحـــسین هـــذا البحـــث، ولا یفـــوتني هنـــا،أن ســـبحانه وتعـــالى أن ینفعنـــي بملاحظاتهمـــ

أتقدم بالشكر الجزیل وعظیم الامتنان والعرفان إلى الجامعة الإسـلامیة الـصرح العلمـي الكبیـر، كمـا 
لا یفــوتني أن أتقــدم بالــشكر والتقــدیر إلــى أســاتذتي الكــرام أعــضاء هیئــة التــدریس فــي كلیــة التربیــة 

/ الـدكتور ٕعلیـان الحـولي والـى رئـیس قـسم أصـول التربیـة/لأسـتاذ الـدكتورعمیـد الكلیـة اوعلى رأسـهم 
ٕلمــا قدمــه إلــى مــن نــصح وارشــاد ومــساعدة ، وأســأل االله ســبحانه وتعــالى أن یوفقهمــا  ،فــایز شــلدان

  .ُِّلحمل الأمانة التي كلفا بها 
ــتاذیـــز وهنـــا لا یفـــوتني أن أتقـــدم بأســـمى معـــاني الـــشكر والتقـــدیر والعرفـــان إلـــى الـــصدیق العز  الأسـ

  .على ما قدمه لي من تسهیلات ودعم وتعزیز )أبو محمود( إياد النجار  /الفاضل
علـى مـا لقیتـه منـه  عيـسى أبـو سـلمية   / الأستاذ الفاضـل  كما أبرق بالشكر والتقدیر إلى الصدیق العزیـز 
  .من معاني الإخلاص والوفاء والدعم المتواصل 

َّ الأعزاء الذین ما بخلوا على بجهدهم ووقتهم لاء والزميلاتالزمًوأخیرا أسجل شكري وتقدیري إلى كل 
  .من مدیري المدارس ومدیراتها ومدیري المناطق التعلیمیة والزملاء المعلمین الكرام 

 ب



   

 بسم ا الرحمن الرحيم

  الكمال  وحده
  إني رأيت أنه لا يكتب إنسان كتاباً في يومه،

ولو زيد هذا لو غير هذا لكان أحسن، : إلا قال في غده
لكان يستحسن، ولو قدم هذا لكان أفضل ولو ترك هذا 

لكان أجمل، وهذا من أعظم العبر وهو دليل على استيلاء 
  .النقص على كافة البشر

  وإن قصرت فيكفيني شرف المحاولة.. إن أحسنت فمن ا فهذا 
  وا الموفق والهادي إلى سواء السبيل

   وعلى آله وصحبه أجمعينوصلي اللهم وبارك على سيدنا محمد
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  ص الدراسةَّخلَمُ
درجــة التـزام معلمـي المـدارس الإعدادیــة فـي وكالـة الغـوث الدولیــة   إلـىهـدفت الدراسـة التعـرف     

 وسـبل تفعیلهـا ولتحقیـق هـدف الدراسـة جهـة نظـر المـدیرینبمحافظـات غـزة بأخلاقیـات المهنـة مـن و
  : ََّتم وضع الأسئلة التالیة

 ما درجة التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات - 1
  المهنة من وجهة نظر المدیرین؟

في متوسطات )  α.05 ≥  0( هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة - 2
 : ات التالیةمتغیرلعزى لُدرجة التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث بأخلاقیات المهنة ت

 10 سنوات إلى 5 – سنوات 5أقل من (  في العمل دمةمتغیر سنوات الخ، ) أنثى–ذكر ( النوع
  ؟  ) علیا دراسات - بكالوریوس( متغیر المؤهل العلمي ،)وات سن10  أكثر من–سنوات 

  

معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات ُُ ما سبل تفعیل درجة التزام - 3
  ات المهنة من وجهة نظر المدیرین؟بأخلاقی غزة

ُولهذا استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي، لملائمته طبیعة الدراسة حیث بلغت عینة 
   .في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزةدارس الإعدادیة ًمدیرا ومدیرة، في الم) 99(الدراسة 

  :فقرة موزعة على ستة مجالات هي) 65(ولهذه الدراسة أعد الباحث استبانة مكونة من 
   .أخلاقیات المعلم نحو نفسه - 1
 .أخلاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسیة  - 2
 .أخلاقیات المعلم نحو زملائه المعلمین  - 3
 .طلبة أخلاقیات المعلم نحو ال - 4
 .أخلاقیات المعلم نحو أولیاء الأمور والمجتمع المحلي  - 5
  . وطنه أخلاقیات المعلم نحو - 6

ِّوتم التحقق من صدق الاستبانة باستخدام صدق المحكمین وصدق الاتساق الداخلي ثم التأكـد مـن 
) 0.987(ثباتها عن طریق التجزئة النصفیة، ومعامل ألفا كرونباخ حیث بلـغ معامـل ألفـا كرونبـاخ 

  .وهو معامل مرضي وجید في مثل هذه الدراسات التربویة 
   .)Spss(وتم معالجة البیانات باستخدام البرنامج الإحصائي 

  :وقد توصلت الدراسة إلى النتائج  التالیة 
 أفـــراد عینـــة الدراســـة علـــى ضـــرورة التـــزام المعلمـــین فـــي المـــدارس الإعدادیـــة نهنـــاك اتفـــاق بـــی-1

م بدرجــــة كبیـــرة فــــي جمیـــع المجــــالات وبنـــسب مختلفــــة، ولكـــن مــــن خــــلال بأخلاقیـــات مهنــــة التعلـــی
اســتعراض نتــائج الــسؤال الــرئیس للدراســة تــم رصــد اســتجابات المــدیرین التــي حــصلت علــى درجــة 

 ي



   

 فمـــا فـــوق باعتبارهـــا أهـــم الأخلاقیـــات التـــي یجـــب أن یتحلـــى المعلـــم فـــي المرحلـــة )كبیـــرة(اســـتجابة 
  .الإعدادیة من وجهة نظر المدیرین 

 هنــاك تبــاین فــي ترتیــب أخلاقیــات المعلــم لمجــالات الاســتبانة ككــل مــن وجهــة نظــر المــدیرین؛ -2
 وهــي نــسبة كبیــرة واحتــل )(78.1%فقــد حــصل المجــال أخلاقیــات المعلــم نحــو الــوطن علــى نــسبة 

ًوهــي أیــضا %) 77.84( علــى نــسبة زملائــه المعلمــین الترتیــب الأول، أمــا أخلاقیــات المعلــم نحــو
واحتــــل الترتیــــب الثــــاني، أمــــا أخلاقیــــات المعلــــم نحــــو الطلبــــة فقــــد حــــصل علــــى نــــسبة نــــسبة كبیــــرة 

واحتـل الترتیـب الثالـث وهـي نـسبة كبیـرة، أمـا ـأخلاقیات المعلـم نحـو الإدارة المدرسـیة %) 77.78(
واحتــل الترتیــب الرابــع وهــي نــسبة كبیــرة، أمــا أخلاقیــات المعلــم %) 77.72(فقــد حــصل علــى نــسبة 

ًواحتل الترتیب الخامس وهـي أیـضا نـسبة كبیـرة، أمـا %) 76.69(ل على نسبة نحو نفسه فقد حص
واحتـل %) 76.25(أخلاقیات المعلم نحـو أولیـاء الأمـور والمجتمـع المحلـي فقـد حـصل علـى نـسبة 

  . نسبة كبیرة يالترتیب السادس وه
ة في متوسطات درج ) α.05 ≥  0(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة لا- 3

  .لمتغیر سنوات الخدمةوث بأخلاقیات المهنة تعزى التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغ
في متوسطات درجة  ) α.05 ≥  0(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  - 4

نوع لصالح التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث بأخلاقیات المهنة تعزى لمتغیر ال
   .ناث الإ
في متوسطات درجة  ) α.05 ≥  0(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  - 5

 العلمي للمتغیر المؤهوث بأخلاقیات المهنة تعزى التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغ
   .لصالح حملة شهادة البكالوریوس 
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Abstract  
The current study aimed at identifying the extent of preparatory teachers' 
commitment to the profession morals in the viewpoint of school 
principals at UNRWA schools in Gaza Governorates and the ways of 
activating it. To achieve this aim,  The following questions were to be 
answered: 

1. To What extent do the preparatory teachers at UNRWA schools in 
Gaza Governorates commit to the profession morals in the 
viewpoint of the school principals? 

2. Are there statistically significant differences at (α ≤ 0.05) in the 
total mean average of UNRWA preparatory teachers' commitment 
to the profession morals attributed to the following variables: 
gender variable (male-female), years of experience variable (less 
than five years – from five to ten years – more than ten years) and 
educational qualification variable (BA- Postgraduate)? 

3. What are the ways of activating the UNRWA preparatory teachers' 
commitment to the profession morals in the viewpoint of school 
principals? 

Therefore, the researcher used the analytic qualitative approach. The 
study sample were (99) female and male UNRWA preparatory school 
principals. The tools of the study were an interview and a 
questionnaire. The questionnaire consisted of (65) item distributed in 
six domains as follows: 

1- The teacher's morals towards himself/herself 
2- The teacher's morals towards the school administration. 
3- The teacher's morals towards his/her colleagues. 
4- The teacher's morals towards his/her students. 
5- The teacher's morals towards the community and the guardians. 
6-  The teacher's morals towards his/her country. 
The questionnaire validity has been confirmed through referees' validity 
and the internal validity as well. Additionally, the questionnaire 
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consistency has been approved through spilt-half and Alfa Cronbach 
(987.0) as this coefficient is good and satisfactory in the educational 
studies. Results were analyzed and interpreted by using (SPSS). The 
study revealed the following findings: 
1- There was a consensus that preparatory schools' teachers enjoy a 

high grade towards the profession morals in all fields with different 
ratios but the result of the main question was (HIGH) which is 
considered as the most important moral the preparatory teachers 
enjoy. 

2- There are differences in the order of the teacher's morals domains 
from the viewpoint of the school principals; the first domain was the 
teacher's morals towards his/her country as it had (78.1%), the 
second domain was the teacher's morals towards his/her colleagues 
as it  got (77.84%), the third domain was the teacher's morals 
towards his/her students as it had (77.78%), concerning the fourth 
domain which was the teacher's morals towards the school 
administration as it got (77.72%), regarding the fifth domain, it was 
the teacher's morals towards himself and it had (76.69%) and the last 
domain was the teacher's morals towards the community and the 
guardians as it got (76.25%). 

3- There are statistically significant differences at (α ≤ 0.05) in the total 
mean average of UNRWA preparatory teachers' commitment to  the 
profession morals attributed to the gender variable favouring 
females. 

4- There are statistically significant differences at (α ≤ 0.05) in the total 
mean average of UNRWA preparatory teachers' commitment to the 
profession morals attributed to the educational qualification variable 
favouring BA graduates. 

5- There are statistically significant differences at (α ≤ 0.05) in the total 
mean average of UNRWA preparatory teachers' commitment to the 
profession morals attributed to years of experience variable.
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  الفصل الأول
  :الإطار العام للدراسة ویتضمن

  

 المقدمة.  
  مشكلة الدراسة. 
  فروض الدراسة.  
 أهداف الدراسة.  
 أهمیة الدراسة.  
 حدود الدراسة.  
 مصطلحات الدراسة.  
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  الفصل الأول
  :الإطار العام للدراسة ویتضمن

  :المقدمة 
یتقــرب بــه العبــد إلــى االله ً المــسلم، باعتبــار ذلــك دینــا ِ أخــلاقِتهــذیبتــسعى التربیــة الإســلامیة إلــى    

 التـــي تـــسعى التربیـــة الإســـلامیة إلـــى غرســـها فـــي نفـــوس المـــسلمین ِ الأخلاقیـــاتَإذ أن معظـــمتعـــالى، 
ًمرتبطـة ارتباطــا وثیقــا بالــشریع  فــي كتــاب االله يفــإن كــل أمــر أو نهــ ،ة الإســلامیة فــي أوامرهــا ونواهیهـاً

الهــدف مــن بعثتــه ) (ن النبــي َّقــد بــی، وًقــا حمیــدالُُإلا ویقتــضي خ )( النبــي ةســنوفــي عــز وجــل أ
  .)192ص : 10ت، ج. د البیهقي،( "إنما بعثت لأتمم مكارم الأخلاق:" ورسالته بقوله

 إن العملیـــة التربویـــة الـــسلیمة لا بـــد أن توجههـــا قـــیم أساســـیة تـــرتبط بمـــا یجـــب أن یتجـــه إلیـــه النمـــو 
مل التربیة على تحقیقه في أفراد البشر، ومـن ناحیـة أخـرى تهـدف التربیـة فـي جمیـع الإنساني الذي تع

 ذ الأخلاقیــــــة لــــــدى الإنــــــسان منــــــةعملیاتهــــــا المختلفــــــة وأســــــالیبها المتفرعــــــة إلــــــى تكــــــوین الشخــــــصی
 لهــا دور كبیــر فــي العملیــة التربویــة علــى اعتبــار أن الأخــلاق ، )116ص:1988النجیحــي، (صــغره
یة المــسلمة للنهـوض بــالفرد والمجتمـع حیــث أن التربیــة الخلقیـة فــي الإســلام  أســاس بنـاء الشخــصفهـي

ًتكـــون جـــزءا كبیـــرا مـــن محتویـــات التربیـــة الإســـلامیة حتـــى أن القـــرآن الكـــریم لیعتبـــر أهـــم مرجـــع فـــي 
  .الأخلاق بالنسبة للفرد المسلم والبیت المسلم والمجتمع المسلم والإنسانیة جمعاء

 فرســالة الإســلام هــي رســالة خلقیــة جــاءت مــن ل أرفــع مكانــة فــي الإســلام،تحتــ ةإن القــیم الأخلاقیــ   
 حیــث اهــتمأجــل صــلاح دنیــا النــاس وآخــرتهم، والقــرآن عنــدما وصــف الإســلام وصــفه أنــه دیــن القــیم 

 التمـــسك  علـــى الإســـلام ببـــث الأخـــلاق الكریمـــة، وغـــرس الفـــضائل فـــي نفـــوس المتعلمـــین وتعویـــدهم
  .بالفضیلة وتجنب الرذیلة 

 مكـــارم الأخـــلاق ویهـــذب النفـــوس، ملیـــتم ) (االله عـــز وجـــل رســـولهبیـــة الإنـــسان الـــصالح بعـــث ولتر
، فـي لمعلـم الأول للخیـر فـي هـذه الـدنیا، وكـان بحـق ا، ینشر العلم والأخلاق بـین النـاس)(فنهض 

 ى شـهد لـه التـاریخ بأنـه، واتقـاد ذكائـه ، حتـانه وحلاوة أسلوبه، ورحابـة صـدرهجمال بیانه وفصاحة لس
"قوله عز وجل )(، وكان من أعظم ما مدح به الرسولأعظم معلم          ") 4:القلم.(  

وقـد زادت الـدعوة وكثـرت الدراســات والأبحـاث للوصـول  إلــى منظومـة مـن القــیم المتوازنـة التـي تــشكل 
ًنسقا قیمیا یتخذه الناس معیارا لقیاس أقوالهم وأفعـالهم وتـصرفاتهم ً  فـي الحیـاة، حیـث تـصبح المنظومـة ً

مــصدر أحكــام لتنظــیم شــئون الحیــاة فــي المجتمــع بأبعــاده الاجتماعیــة والاقتــصادیة، وعلــى رأس هــذه 
المنظومـة القـیم الأخلاقیـة التـي تمثـل قواعـد الأحكـام ومقادیرهـا لإصـدار أحكـام قیمیـة علـى ممارســات 

التـي لا  فالقیم الأخلاقیة هـي عمـاد المجتمعـات .، وتعینهم على فعل الخیرالإنسان وأفعاله واعتقاداته
، وبالهـدف الـذي یجمعهـم مـن أجـل تـزود أعـضاء المجتمـع بمعنـى الحیـاة فهـي ، الاستغناء عنهـایمكن
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البقــاء، وهــي تعمــل علــى ضــبط أقــوال وأفعــال وشــهوات الفــرد، لأن الفــرد یتــصرف وفــق مجموعــة مــن 
  .كما یلتزم بتجنب سلوك الشریم فیسعى لتحقیق الخیر ما استطاع، المبادئ والق

وٕاذا نظرنا إلى واقع عالمنا العربي الیوم نجد أن القیم الأخلاقیة السائدة فیه لا تعبـر عـن قـیم الإسـلام 
، ویزیــد مــن واجــب المــربین وهــذا یــضیف إلــى معاناتنــا، الأصــیلة وأخلاقــه الفاضــلة؛ إلا مــا رحــم ربــي

  .وبین ما نحیاه ة الأصیلمیة والمصلحین إزاء تضییق الفجوة بین قیمنا الإسلا
 اهتمـام النظریـة التربویـة، ذلـك لأنـه عـصب عَِ یعتبر موضمَِّعلُأن الم ) "5ص:1998فلمبان، ( وترى 

العملیــة التربویــة، وحجــر الزاویــة فیهــا، والعامــل الــذي یحتــل مكــان الــصدارة فــي نجــاح التربیــة وبلوغهــا 
 نــه للناشــئین مــن مواضــع الخیــر والــشر، ومواضــعِّیبَُأهــدافها، والمعلــم قــد یرفــع مــستوى الأخــلاق بمــا ی

ولكــن ذلــك وحــده لا یكفــي فــي التربیــة الخلقیــة، لأنــه قــد یــدفعهم إلــى عمــل الخیــر ". الــصواب والخطــأ
واتباع الصواب والخطأ، ولكنه لا یستطیع حملهم على دوام حبهـا وجعلهـا الهـدف فـي كـل مـا یعملـون 

الأخـلاق، بحیـث تكـون صـفة أساسـیة فـي شخـصیته، فرســالة ویقولـون إلا مـن خـلال التزامـه هـو بهـذه 
ًا راســخا وشــاملا متكــاملا فــي ًا قویــًالمعلــم تقــوم علــى أســاس القــدوة، لــذلك یجــب أن یعــد المعلــم إعــداد ً ً

ًحتى یكون نموذجا جیدا، یحتذى به.  والتربویة والثقافیة والخلقیةةجمیع مناحي حیاته الأكادیمی ً .  
 مــن الــصفات الأخلاقیــة َدوا العدیــدَّ، یــرى أنهــم قــد حــدیةاء التربیــة الإســلاموالمتأمــل فــي كتابــات علمــ

َكــل معلــم لكــي یحقــق النجــاح فــي عملــهالتــي یجــب أن یتــصف بهــا  َ ، وهنالــك دراســات كثیــرة اهتمــت ِّ
بوضع قائمة بأهم الأخلاق التي یجب أن یلتزم بها المعلـم قبـل المـتعلم مـن وجهـة نظـر إسـلامیة مثـل 

ــــد ) 1984(دراســــة عبــــود والتــــي هــــدفت إلــــى بیــــان أخــــلاق العــــالم والمــــتعلم فــــي الإســــلام ودراســــة عب
والتــي بحثــت فــي أخــلاق العــالم والمــتعلم عنــد أبــي بكــر الآجــري وهنالــك العدیــد مــن ) 1991(القــادر

المؤتمرات التي اهتمـت بـأخلاق المعلمـین المهنیـة مثـل المـؤتمر الثالـث لـوزراء التربیـة والتعلـیم العربـي 
 التزامـات ووضـع فیـه میثـاق المعلـم العربـي ومـا یجـب علیـه مـن) 1968( فـي الكویـت سـنة الذي عقد

ـــیم  الإعـــلان فیـــه عـــن َّوتـــم) 1985(امن لمكتـــب التربیـــة بالدوحـــة ، والمـــؤتمر الثـــأخلاقیـــة لمهنـــة التعل
  .أخلاق مهنة التعلیم والتي یجب أن یلتزم بها جمیع العاملین في حقل التعلیم 

راسات الأجنبیة والعربیة والتي حاولت تقییم أداء المعلمین ومعرفـة درجـة التـزامهم وهنالك كثیر من الد
لمثــال لا الحــصر دراســة بــالأخلاق وخاصــة أخلاقیــات مهنــة التعلــیم ومــن هــذه الدراســات علــى ســبیل ا

 وقـــد هـــدفت هـــذه الدراســـة إلــــى معرفـــة مـــدى التـــزام المعلمـــین بالقواعـــد الأخلاقیــــة ،)1979(جـــیمس 
 توالتـــي اهتمـــ) 1983(علـــى ســـلوكهم ودراســـة المـــومني  ولایـــة تكـــساس، ومـــدى تأثیرهـــا التربویـــة فـــي

والتعــرف علــى مــدى التــزام المعلمــین   فــي میــدان التربیــة والتعلــیم،ةبحــصر المبــادئ والقواعــد الأخلاقیــ
والتــي هــدفت إلــى ) 1985(والمــدیرین بهــذه القواعــد الأخلاقیــة لمهنــة التربیــة والتعلــیم ودراســة ســلیمان 

ضع قائمة بأخلاقیات مهنـة التربیـة والتعلـیم فـي ضـوء الفكـر التربـوي الإسـلامي والتعـرف علـى مـدى و
  .ربد بهذه الأخلاقیاتإالتزام مدیري ومعلمي مدارس وكالة الغوث بمنطقة 
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، إلا أن أحـدا لـم یتنـاول معلمـي د تم تناوله من عدة جوانـب وأطـرافویرى الباحث أن هذا الموضوع ق
خاصـــة وأن هـــذه المرحلـــة مـــن عمـــر الطالـــب لهـــا  - علـــى حـــد علـــم الباحـــث -ادیـــة المـــدارس الإعد

 عالم المدرسة الثانویة ومـن ثـم الحیـاة تشكل مدخلا للطالب للدخول إلىخصوصیتها من حیث كونها 
ل والقـیم عنـد الطـلاب مـن خـلال ثُـُالجامعیة بعدها وما تـشمله المرحلـة الإعدادیـة مـن بدایـة لتـشكل الم

  .نة من معلمیهم القدوة الحس
ًومن خلال عمل الباحث لمدة خمس وعشرین عاما في حقل التعلیم منهـا أحـد عـشر عامـا  فـي مجـال ً

 الممارســات  واقــعىالإدارة وخاصــة كمــدیر لمدرســة إعدادیــة ومــن خــلال اطــلاع الباحــث المباشــر علــ
ترة الزمنیـة مـن عمـر ، فإن الباحث یرى أن إثارة مثل هذا الموضوع في هذه الففي المدارس الإعدادیة

الــشعب الفلــسطیني والتــي تعــاني فیــه مدارســنا مــن أزمــة أخلاقیــة فــي ظــل دخــول الكثیــر مــن الأنظمــة 
ر فرصــة طیبــة للوقــوف علــى ِّوفُواللــوائح والقــوانین التــي هــي محــل جــدل وخــلاف فــي مدارســنا ممــا یــ

یــة الأخــذ بتوصــیات هــذه ، ممــا یهیــئ الفرصــة لإمكانالمعلمــین بــه ومــدى التــزام هــاالبعــد الأخلاقــي فی
  . الدراسة 

   : مشكلة الدراسة
   :الأسئلة التالیة  عن الإجابة فيتتلخص مشكلة الدراسة الحالیة  
مي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات ِّلعَُ ما درجة التزام م- 1

  المهنة من وجهة نظر المدیرین؟
في متوسطات درجة  ) α.05 ≥  0( إحصائیة عند مستوى دلالة هل توجد فروق ذات دلالة- 2

   النوع: ات التالیةمتغیرلعزى لُالتزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث بأخلاقیات المهنة ت
 – سنوات 10 سنوات إلى 5– سنوات 5أقل من (  في العمل دمةمتغیر سنوات الخ، ) أنثى–ذكر(

  .؟  )  دراسات علیا-  بكالوریوس( المؤهل العلميمتغیر  ،)وات سن10 أكثر من
  

 معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزةُُ ما سبل تفعیل درجة التزام - 3
  ات المهنة من وجهة نظر المدیرین؟بأخلاقی

  :فروض الدراسة  
 متوسطات درجة في ) α.05 ≥  0(  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة-1

  .) أنثى –ذكر ( نوع لمتغیر الالإعدادیة في وكالة الغوث بأخلاقیات المهنة تعزى التزام معلمي المدارس 
  

 في متوسطات درجة  )α.05 ≥  0(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  -2
  في العملدمة سنوات الخالدولیة تعزى لمتغیرالتزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث 

  ) .وات سن10  أكثر من– سنوات 10 سنوات إلى 5 – سنوات 5أقل من (
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 لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة في درجة التزام معلمي المدارس -3
   ).دراسات علیا –بكالوریوس( الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة تعزى لمتغیر المؤهل العلمي

  لدراسة أهداف ا
  :تهدف الدراسة إلى 

التعرف إلى درجة التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة - 1
   . بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر المدیرین

التعرف إلى ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة التزام معلمي المدارس - 2
غوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر المدیرین الإعدادیة في وكالة ال

 ). والمؤهل العلمي دمة، وسنوات الخالنوع،( تعزى لمتغیرات الدراسة والمتمثلة 
معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة سبل تفعیل درجة التزام التعرف إلى  -3

  ة نظر المدیرین؟ات المهنة من وجهبأخلاقی بمحافظات غزة
  :أهمیة الدراسة 

  :فیما یلي  تتلخص أهمیة الدراسة
 الأهمیة الكبرى للقیم الأخلاقیة كموضوع تحتاج إلیه مدارسنا لبناء الإنسان الصالح على أسس - 1

  .متینة
ً نظرا للحاجة الماسة إلى -حسب اعتقاد الباحث- واجتماعیة لهذه الدراسة أهمیة دینیة وأخلاقیة- 2

لدراسة لأننا في الوقت الحالي في أمس الحاجة إلى الأخلاقیات في الوقت الذي طغت فیه موضوع ا
 . المصالح والمادیات على العلاقات والمعاملات بین الناس 

توفر هذه الدراسة معلومات مهمة لبرنامج التربیة والتعلیم في وكالة الغوث الدولیة عن درجة - 3
 . الوكالة في محافظات غزة بأخلاقیات مهنة التعلیم التزام معلمي المدارس الإعدادیة في

 وضع میثاق ي أن تساعد هذه الدراسة برنامج التربیة والتعلیم في وكالة الغوث ف الباحثیتوقع -
 .لأخلاقیات مهنة التعلیم في الوكالة 

ارس  المدمعلمي المرحلة الإعدادیة ومدیري: منًتتجسد أهمیة هذه الدراسة في كونها تهم كلا  -
 .، وذلك لكي یتعرفوا على سلوكیات من یعملون  ویتعاملون معهم الإعدادیة

ِتشكل هذه الدراسة دافعا قویا للمدیرین والمسئولین في س - ً في الوقوف على ك التعلیم بشكل عام لًْ
 .على إجراء التعدیل اللازم في سلوكیات المعلمین بشكل خاصو مواطن الخلل لدیهم

  :لتالیة ادد نتائج هذه الدراسة بالحدود تتح: حدود الدراسة 
 درجــة التــزام معلمــي المــدارس الإعدادیــة فــي علــى معرفــة الدراســة ه هــذاقتــصرت :الحــد الموضــوعي

  . ن التعلیم وسبل تفعیلها من وجهة نظر المدیریوكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات مهنة
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كالــة الغــوث  ومعلمــات المــدارس الإعدادیــة فــي و هــذه الدراســة علــى معلمــياقتــصرت :الحــد البــشري 
  .الدولیة بمحافظات غزة

 هذه الدراسة على استطلاع آراء المـدیرین العـاملین فـي المـدارس الإعدادیـة اقتصرت: الحد المكاني 
  . بمحافظات غزة في وكالة الغوث الدولیة

ني مــن العــام الدراســي  الفــصل الدراســي الثــافــي ســوف یجــري الباحــث هــذه الدراســة :الحــد الزمــاني 
  .م2011 -2012

  :مصطلحات الدراسة 
 Degree of commitment by the profession ethics:درجـة الالتـزام بأخلاقیــات المهنـة

ً المــدارس وفقــا للمقیــاس الــذي طورتــه الباحثــة لقیــاس وعلیهــا مــدیرالدرجــة التــي یحــصل 
  ).10ص: 2010یحیى، ( .درجة التزام مدیري المدارس بأخلاقیات المهنة 

 الدرجة التي یحصل علیها المعلمون والمعلمات بالمدارس :ًویعرفها الباحث إجرائیا
َالإعدادیة بوكالة الغوث بمحافظات غزة وفقا للمعاییر الأخلاقیة  لمهنة التعلیم وقواعد 

َالسلوك التي یجب أن یتصف بها المعلم في فلسطین  َّ.  
حافظــات بم التــي تــشرف علیهـا وكالــة الغــوث الدولیــة ةعدادیــ الإوهــي المـدارس: المــدارس الإعدادیــة 

   . )2011 ،برنامج التربیة والتعلیم ) .(إناث _ ذكور ( مدرسة  ) 99( وعددهافقط قطاع غزة 
، ومـــع قیـــام  كیلـــو متـــر مربـــع365 وتبلـــغ مـــساحته جـــزء مـــن الـــسهل الـــساحلي" هـــو: قطـــاع غـــزة .4

محافظـة الـشمال ، محافظـة : ًداریا إلى خمس محافظات هـي تقسیم قطاع غزة إَّمَالسلطة الفلسطینیة ت
: عــــاون الــــدوليوزارة التخطـــیط والت("، محافظــــة الوســـطى، محافظــــة خــــانیونس ، ومحافظـــة رفــــح غـــزة

   ) .14ص،  1997
ً التــي تعتبــر أساســا لــسلوك أفــراد المهنــة المــستحب والتــي رهــي المبــادئ والمعــایی: أخلاقیــات المهنــة 

  )127 ص:1989الفرحـــان وآخـــرون،( مراعاتهــا وعـــدم الخــروج علـــى أحكامهــا یتعهــدون بالتزامهـــا و
  . التي یحملها الفرد ویتمسك بها ویعمل بمقتضاها في المهنةممجموعة المبادئ والأسس والقی

  ) .368 ص:1998 ،الهمشري( 
  

علمـــو ى بهـــا مَّبأنهـــا منظومـــة القـــیم والـــسلوكیات التـــي یفتـــرض أن یتحلـــ: ًیعرفهـــا الباحـــث إجرائیـــا و
   . في تعاملهم في حیاتهم الوظیفیة والعامةبوكالة الغوث الدولیة  المدارس الإعدادیة تومعلما
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  الفصل الثاني
  الإطار النظري

  الأخلاق في الإسلام
  .مفهوم الأخلاق :ًأولا
  .ًمفهوم الأخلاق اصطلاحا :ًثانیا
  .أهمیة الأخلاق في مهنة التعلیم: ًثالثا

  
  یمأخلاقیات مهنة التعل

  .مصادر أخلاقیات مهنة التعلیم : ًأولا
  .المعاییر المهنیة للمعلمین في فلسطین : ًثانیا
  .مبادئ وأخلاقیات مهنة التعلیم في فلسطین : ًثالثا

  
  .أخلاقیات المعلم 

  .صفاته وأدواره:معلم المرحلة الإعدادیة : ًأولا
  .أخلاقیات المعلم والمؤشرات الدالة علیها: ًثانیا
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  ق في الإسلامالأخلا
       یمثل الدین الإسلامي  أهم معین للأخلاقیات والقیم والمثل العلیا التي تحتم على أصحاب 
ًكل مهنة أن یلتزموا بها وأن یجعلوها نبراسا لهم في كل أعمالهم وتصرفاتهم، ولهذا فإن لكل مهنة 

  .ما یلزمها من القیم والمثل التي تحكم تصرفات أصحاب كل مهنة 
 مهنـة دسـتور أخلاقـي أو إطـار مـن الأخلاقیـات أو إطـار مـن الأخلاقیـات ِّالبدیهي أن یكون لكلمن  

والملزم لأفرادها، حیث أنه هو الـذي یـنظم قواعـد الـسلوك المهنـي ) Code of Ethics(المتفق علیها 
بنیــة لأفــراد تلــك المهنــة ، ومــن الثابــت أن ســلوك الأفــراد وأخلاقهــم مــع أنفــسهم ومــع غیــرهم، لیــست أ

ٕذاتیة خالصة یصنعها الفرد لنفسه، بعیدا عن مجتمعـه، وانمـا هـي نتـاج لتفاعـل الفـرد مـع مؤسـسته أو  ً
   .)365: 1997همشري،(مجتمعه 

، فــلا تتــرك الأمــور للعــاجزین والهــواة الـــذین علــى أن یتــولى مقالیــد الأمــور أهلــهلقــد حــرص الإســلام 
یحــرص علــى تنــشئة الفــرد مــن جمیــع جوانبــه یمكــن أن یعرضــوا مــصالح الأمــة للخطــر، لأن الإســلام 
فینـأى بـالفرد عـن الواقعیـة الهابطـة التـي تقـول  بصورة متوازنة تتفق مع مطالب الروح ومطالـب الجـسد

 ُّعــدَبــأن الغایــة تبــرر الوســیلة، وأن الأخــلاق تقــوم بمقــدار مردودهــا النفعــي المــادي علــى الفــرد لهــذا ی
لاق الفاضـــلة القائمـــة علـــى المحبـــة والتعـــاون ممـــا یعـــود الإســـلام الفـــرد لحیـــاة أفـــضل مـــن خـــلال الأخـــ

ًبالفائدة والخیـر للمجتمـع معـا، وهـذا بـدوره یبعـد المجتمـع عـن مـشاكل الـضعف الأخلاقـي الـذي یجلـب 
الضعف والهزیمة الناجمة عن التهاون فـي الأخلاقیـات التـي یحـض علیهـا الإسـلام، فأصـول الإسـلام 

   .)477 1978:عفیفي،(بین الفرد والمجتمع تؤثر على الصلة الأخلاقیة الوثیقة 
  :مفهوم الأخلاق:ًأولا

ري علیـه  بضم اللام وسكونها یطلق في اللغة علي السجیة والطبـع ومـا یجـُلقُ والخقلُخُجمع :لغة -أ
  .187)  1911: الرازي، .(الأمر من عادات لازمة 

:" وبهذا المعنى ورد قوله تعالى                 " ) ،136الشعراء(.   

: وهـذه الحـال تنقـسم قـسمین ، الخلق حال للنفس داعیة لها من غیر فكر ولا رویة:ةیقال ابن مسكو
حتـى تـصیر ملكــة ًمنهـا مـا یكـون طبیعیـا مـن أصــل المـزاج، ومنهـا مـا یكـون مــستفادا بالعـادة والتـدرب 

  ً. )25 :1981ابن مسكویه، .(ًوخلقا 

الخلــق بــضم الــلام وســكونها هــو الــدین والطبــع والــسجیة، وحقیقتــه أنــه : أمــا فــي لــسان العــرب -ب
لــصورة الإنــسان الباطنــة، وهــي نفــسه وأوصــافها ومعانیهــا المختــصة بمنزلــة الخلــق لــصورته الظــاهرة 

   .889 ) : 1جابن منظور،.( وأوصافها ومعانیها ولهما أوصاف حسنة أو قبیحة
  :له  رحمه االله بقو"الإمام الغزالي"وقد بسط 
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ُالخلــق والخلــق أي حــسن  ًعبارتــان مــستعملتان معــا یقــال فــلان حــسن الخلــق والخلــق-بــالفتح والــضم-َ
ُالظــاهر والبــاطن، فیــراد بــالخلق الــصورة الظــاهرة، ویــراد بــالخلق الــصورة الباطنــة وذلــك لأن الإنــسان  َ

 إمـــا مركـــب جـــسد مـــدرك بالبـــصر ومـــن روح ونفـــس مدركـــة بالبـــصیرة ولكـــل واحـــد منهـــا هیئـــة وصـــورة
َّقبیحة واما جمیلة، فالنفس المدركـة بالبـصیرة أعظـم قـدرا مـن الجـسد المـدرك بالبـصر، لـذلك عظـ ً م االله ٕ

:" أمرهــــا بإضــــافتها إلیــــه إذ قــــال تعــــالى                                  

                            ")،ـــــــى أن ) 71-70ص ـــــــه ســـــــبحان عل َّفنب

ت، .دالغزالـــي،( والـــروح فــي مقـــام واحــدس إلـــى الطــین والـــروح إلــى رب العـــالمین والــنفالجــسد منــسوب
   .)3:58ج

ــدانيوقــد عــرف  صــفة مــستقرة فــي الــنفس فطریــة كانــت أو مكتــسبة ذات آثــار فــي :"  الخلــق بأنــهالمی
   .)10 1992:المیداني،.(  " السلوك محمودة أو مذمومة

  : ًمفھوم الأخلاق اصطلاحا ً:ثانیا
  :في اصطلاح العلماء

 فــي الواقــع مرتبطــة بالــسلوك الإنــساني بــصفة عامــة، وهــي عبــارة تحمــل فــي مــضمونها أخــلاقكلمــة 
ً وقیمــا وأفعـــالا معینــة ینبغـــي للإنــسان التحلـــي بهــا فــي حیاتـــه، نتیجــة لـــذلك تعــددت التعـــاریف تعــادا ً
ت الآراء حول تحدید ماهیتها وغایاتها لأن هذا التباین نلمسه في الحكم علـى أفعـال الأشـخاص وتباین

  .بالخیریة والشریة 
  :فمن هذه المفاهیم الآتي 

والــسجیة، ،الطبــع: ؛ فكلمــة أخــلاق فــي اللغــةالأخــلاق مفهــوم للقــد تعــددت التعریفــات التــي تــدور حــو
  .)2009المحروقي،(والمروءة، والدین

 تعنـي المبـادئ الأدبیــة" بأنـه كلمـة  Ethics   مـصطلحOxford)1980(اموس أكـسفوردویعـرف قـ
العلــم الــذي " بأنــهLongman) 1995(ف المــصطلح فــي قــاموس لونجمــانَّرَ، كمــا عــ"وقواعــد الــسلوك

 " .ُیتناول الأخلاق، ویدل على القوانین، أو المبادئ الخلقیة التي تتحكم في سلوك الفرد والجماعة
بأنه یدل علـى الـسلوك المـصاحب للشخـصیة أو الإنـسان  Oxford عرفه قاموسی فMoralsأما لفظ 

بѧѧѧѧѧѧالحقوق والالتزامѧѧѧѧѧѧات، والمتعلــــــق بأحكــــــام الــــــصواب، والخطــــــأ أو الجیــــــد والــــــرديء، أو المتعلــــــق 

فیفــسر اللفــظ علــى أنــه، بحــث ) Longman )2009أمــا قــاموس لونجمــان .ُوالمѧѧسؤولیات الخلقیѧѧة
ییر أو المعتقـدات التـي تحــدد الـسلوك الجیـد، أو مـا هـو صـواب أو خطــأ، نظـري فـي المبـادئ أو المعـا

  .أو ما هو جید أو رديء، أو ما هو واجب في سلوك الفرد 
   : على النحو التالي)الأخلاق(وفیما یلي یعرض الباحث لأهم تعریفات 
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َّل ورویـة تمهـ من غیر النفس َالمرء ملكة تصدر عنھا الأفعال عن لدى بأن "):2001(نزال یرى1-  ِ َ
ُّوفكـرة، وتكلـف؛ فـإذا أضـفت لفــظ الأخـلاق إلـى لفـظ آخـر،  دل علــى مجمـوع قواعـد الـسلوك المتعلقــة 

نقول أخلاق المنفعة، وأخـلاق اللـذة، وأخـلاق الواجـب، وكـذلك إذا نـسبته : باللفظ الذي دل علیه اللفظ
خلاق المهنیـة، والأخـلاق الأ:إلى جماعة معینة دل على قواعد السلوك الخاصة بتلك الجماعة، نقول

َالــسمحة، واذا أطلقــت لفــظ الأخلاقیــة علــى مبــادئ الــسلوك دل علــى القــیم المطابقــة للمثــل الأخلاقیــة  ٕ
  " .ٕالعلیا، واذا أطلقته على السلوك العملي، دل على مطابقة هذا السلوك لمبادئ الأخلاق

حكــم ســـلوك الفــرد أو الجماعـــة بأنهـــا مجموعــة المبـــادئ والمعــاییر التـــي ت:"  فعرفهــا الطراونـــة أمــا-2
-1990:137طراونـة،"(وترتبط هذه المبادئ بتحدید ما هـو خطـأ أو مـا هـو صـواب فـي موقـف معـین

155. (  
  ".بأنها حال للنفس داعیة لها إلى أفعال من غیر فكر ولا رویة: "ابن مسكویه وعرفها -3
   ) .9 :1959ابن مسكویه، ( 
 عـن مجموعـة المبـادئ والقواعـد المنظمـة للـسلوك الإنـساني عبـارة" الأخلاق بأنهـا"یالجن"ویعرف  -4

 الغایـة مـن وجـوده قوالتي یحـددها الـوحي لتنظـیم حیـاة الإنـسان وتحدیـد علاقتـه بغیـره علـى نحـو یحقـ
  " .في هذا العالم على أكمل وجه

إلــى أن الأخــلاق فـــي المفهــوم الإســـلامي تــستوعب الحیـــاة كلهــا؛ لأن الأخـــلاق إذا  " یـــالجن "ویــشیر
ًكانت نمطا للعمل والـسلوك فـي الحیـاة، فـإن عمـل الإنـسان لمـساعدة الآخـرین أخـلاق، وعملـه لكـسب 

  ).86: 1992یالجن،.(ٕقوته وقوت من یعول أخلاق،وایمانه باالله وعبادته بإخلاص أخلاق
لمــشاهیر مــن العلمـــاء المــسلمین ذكرهــا الإمــام أبـــي حامــد الغزالــي فـــي  وهنــاك العدیــد مــن التعریفـــات

  :إحیاء علوم الدین منهاكتابه 
  " . الوجه وبذل الندى وكف الأذىطسن الخلق بسحُ:" عبارة الحسن البصري قال

حسن الخُلُق في ثلاثِ خِصال، اجتنابِ المحارمِ وطلبِ الحلال  ""وكذلك قول علي بن أبي طالب
  " .والتوسعةِ في الرزق 

إنهـا تعرضـت لثمـرات حـسن " :ي رحمـه االله بقولـهب علیهـا الإمـام الغزالـَّهذه بعض التعریفات التي عقـ
  ).3:58جت، . دالغزالي،(" ًالخلق لا لنفسه ودون الإحاطة بها جمیعا

  :الغزاليتعریف الإمام 
  " ةَّ ورویٍ دون حاجة إلى فكرٍسرُالخلق هیئة في النفس راسخة تصدر عنها الأفعال بسهولة وی

ًأنهــــا جمیعــــا تتفــــق فــــي أن لهــــا علاقــــة بالــــسلوك وعنــــد النظــــر بإمعــــان فــــي التعریفــــات الــــسابقة نجــــد 
الإنساني، كما أنها تتفق في أنها تشمل كـل جوانـب الحیـاة الإنـسانیة، كمـا أنهـا تعتبـر محـددات تـنظم 

  .علاقة الناس ببعضهم البعض 
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مجموعـــة القواعــد والمعــاییر والـــضوابط التــي تـــنظم ســلوك الفـــرد ": َف الأخــلاقِّأمــا الباحــث فیعـــر
 مى بهـا المعلـَّمستمدة من القـرآن الكـریم والـسنة النبویـة العطـرة والتـي یجـب أن یتحلـوالجماعة وال

   ."الفلسطیني
  :أهمیة الأخلاق في مهنة التعلیم:ًثالثا

ِإن الــسلوكیات الأخلاقیــة ذات الآثــار المحمــودة فــي الحیــاة، تــنظم علاقــات الإنــسان مــع الآخــرین فــي  ُ ِ ِ
عفـــــة، والعـــــدل، وأداء الواجبــــات والحقـــــوق، والتـــــزام الآداب، الـــــصدق، والأمانــــة، وال: االمجتمــــع ومنهـــــ

  ).1992المیداني،(.والتعامل مع الآخرین لیظهر الود في المجتمع على خیر وجه
، إنها المعیار الحقیقـي للـسعادة فـي الـدنیا والآخـرة وهـي أثقـل مـا ًللأخلاق آثارا ونتائج ذات قیمة عالیة
  . یقرب العبد من رضوان االله ویبعده عن النارفي میزان المرء یوم القیامة وأعظم ما

  ". وأقربكم مني مجلساً يوم القيامة أحسنكم أخلاقاً من أحبكم إليإن ":قال الرسول الكریموكما 

 العبادة، وإنه ليبلغ  العبد ليبلغ بحسن خلقه عظيم درجات الآخرة، وشرف المنازل، وإنه لضعيفإن  ":وقوله كذلك
  ).3:404الطبراني،ج("ل درجة في جهنمبسوء خلقه أسف

. دالترمذي،"(يئالبذ وإن ا ليبغض الفاحش  أثقل في ميزان المؤمن يوم القيامة من خلُقٍ حسن،ما من شيئ :"  وقوله
  ).4:1002جت، 

ً باعتبارها من أشرف العلوم وأعلاهـا قـدرا والـسلوكیات الأخلاقیـة وآدابهـا هـي ً بالغةًإن للأخلاق أهمیة ِ
تــي تمیــز ســلوك الإنــسان عــن ســلوك الحیوانــات فــي تحقیــق حاجاتــه الطبیعیــة، أو فــي علاقاتــه مــع ال

َْغیــــره مــــن الكائنــــات الأخــــرى،  فــــالآداب الأخلاقیــــة فــــي كــــل المعــــاملات هــــي زینــــة الإنــــسان وحلیتــــه  ِ
ـــــــــضفي علـــــــــى نفـــــــــسه جمـــــــــالا وبهـــــــــاء، وقیمـــــــــة  ـــــــــى بهـــــــــا الإنـــــــــسان ی ـــــــــة، وبقـــــــــدر مـــــــــا یتحل ًالجمیل ً

  ).1993:7یالجن،.(إنسانیة
ِ تـــصبح قواعـــد للتعامـــل فـــي محـــیط العلاقـــات القائمـــىوالأخـــلاق المتعـــارف علیهـــا تتطـــور حتـــ َ  بـــین ةَ

ًالأشخاص، ویعطونها اعتبارا وتقدیرا خاصا، وكتقدیر أفضل، یجوز التعبیـر عـن الأخلاقیـات المهنیـ ً  ةً
 المهـن فـي عیـبالسلوكیات الحسنة التي یتصف بها ممارسـو مهنـة معینـة، بحیـث یمكـن أن تـشترك جم

ًالأخلاقیـات المتعـارف علیهـا، وتعتبــر الأخلاقیـات أیـضا مجموعـة القــیم المتعلقـة بالعمـل، سـواء كانــت  ً
ًقیمـــا اجتماعیـــة، أم اقتـــصادیة، أم دینیــــة وهـــي تـــشكل فـــي مــــضمونها القواعـــد الأخلاقیـــة للنـــاس فــــي 

  ).2001 :نزال.(أفعالهم وأعمالهم 
نـسانیة لا یـستطیع أفـراده أن یعیـشوا متفـاهمین سـعداء مـا لـم وعلیه فإن أي مجتمع من المجتمعات الإ

  . الأخلاق الكریمةنتربط بینهم روابط متینة م
 َ مجتمع من المجتمعات على أسـاس تبـادل المنـافع المادیـة فقـط، مـن غیـر أن یكـونَولو فرضنا وجود

. تقــدیرانــة علـى أقـل ي الثقـة والأمقَـلُُوراء ذلـك غـرض أســمى، فإنـه لا بـد لــسلامة هـذا المجتمـع مــن خ
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فمكــارم الأخــلاق ضــرورة اجتماعیــة لا یــستغني عنهــا مجتمــع مــن المجتمعــات، ومتــى فقــدت الأخــلاق 
التــــي هــــي الوســــیط الــــذي لا بــــد منــــه لانــــسجام الإنــــسان مــــع أخیــــه الإنــــسان، تفكــــك أفــــراد المجتمــــع، 

 .  وتــــــــصارعوا، وتنــــــــاهبوا مــــــــصالحهم، ثــــــــم أدى بهــــــــم ذلــــــــك إلــــــــى الانهیــــــــار ثــــــــم الــــــــدمار
ذا كانـــت الأخـــلاق ضـــرورة فـــي نظـــر المـــذاهب والفلـــسفات الأخـــرى فهـــي فـــي نظـــر الإســـلام أكثـــر فـــإ

ضرورة وأهمیة، ولهذا فقد جعلها مناط الثواب والعقاب في الدنیا والآخـرة، فهـو یعاقـب النـاس بـالهلاك 
  .في الدنیا لفساد أخلاقهم 

  " :وقــال تعــالى،  ")13یــونس " (         " ىقــال تعــال

        ")، بــل إن الإســـلام  ) 117هــود

 أو فــي مجــال النــشر  كــان ذلــك فــي مجــال البحــثیخــضع الأعمــال العلمیــة للمبــادئ الأخلاقیــة، ســواء
  الإســلام بـالأخلاق لأنهـا أمـر لا بـد منــه لـدوام الحیـاة الاجتماعیـة وتقــدمهاَّمَولقـد أهـت. لتوصـیله للنـاس

 بحاجـــة ماســـة إلـــى نظـــام خلقـــي یحقـــق حاجتـــه )ًدائمـــا(، فالإنـــسان مـــن النـــاحیتین المادیـــة والمعنویـــة
الاجتماعیـة، ویحـول دون میولــه ونزعاتـه الـشریرة ویوجهــه إلـى اســتخدام قـواه فـي مجــالات یعـود نفعهــا 

  .topic-1218t/com.7yoo.ceev://http .لى غیره علیه وع

 یــدرك تمــام الإدراك مــاذا یحــدث لــو أهملــت المبــادئ الأخلاقیــة فــي المجتمــع، وســاد فیــه الإســلامإن 
أنواعهـــا، الخیانـــة والغـــش، والكـــذب والـــسرقة، وســـفك الـــدماء، والتعـــدي علـــى الحرمـــات والحقـــوق بكـــل 

 َ ولا تعــاون، ولا تــراحمَ، ولا نزاهــةَ ولا مــودةَوتلاشــت المعــاني الإنــسانیة فــي علاقــات النــاس، فــلا محبــة
 لا یطــاق، ولا یمكــن للحیــاة أن تــدوم فیـــه، لأن ً جحیمــاُ ســیكون المجتمـــعٍإنــه بــلا شــك. ولا إخــلاص 

ــــ الإنــــسان بطبعــــه محتــــاج   الأنانیــــة والانتقــــام، وبطبعــــه ینــــزع إلــــى التــــسلط والتجبــــر ورإلــــى الغی
 "            " : لىقــــال تعــــا

   "    )، لهــا ً بأســس ومعــاییر یتحــتم علینــا الــسیر وفقــا الإســلاملــذا جــاءو ،  )205البقــرة 

ُوضـعیة، وانمـا وحـي یـ أسـسا ومعـاییر لیست وهي  ومباحـات ومحظـورات ٍوحى علـى هیئـة أوامـر ونـواهٕ
بأنهــا واقعیــة عملیــة ولیــست  الأخــلاق الإســلامیةوتمتــاز  .فمــن أطــاع االله أثابــه ومــن عــصاه عاقبــه 

 شـاملة  بأنهـا إیجابیـةً، وتتمیـز أیـضانسان واختیاره ومسئولیته عـن فعلـه، كما أنها تؤكد حریة الإمثالیة
 ًع أحكامــاَّرَ شــَكمــا أن الإســلام. ، وهــي بــذلك صــالحة لكــل زمــان ومكــان لانحــراف والغلــوبعیــدة عــن ا

 ةَّیـــِّدحَْ، وذلــك واضـــح فـــي العقوبـــات الیـــؤدى إلـــى الهـــلاك لحمایــة المجتمـــع مـــن التـــردي الخلقــي الـــذي
  .topic-1218t/com.7yoo.ceev://http. ةَّوالتعزیری
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  أخلاقیات مهنة التعلیم
  

م ِّتحَــُ عمـل ینــزع نحــو التمهــین یَ أيَّن الالتــزام الخلقــي مــن أهـم خــصائص المهنــة، حیــث أَُّدعَـیُ
 أن "البـــوهي" ســـلوكیة وقواعـــد أخلاقیـــة وآداب خاصـــة تنبـــع مـــن المهنـــة ذاتهـــا، ویـــرى وجـــود معـــاییر 

ن للمهنـة بـه، وهـذا النظـام الأخلاقـي أو الدسـتور الأساس القیمي للمهنـة یتمثـل بـالتزام جمیـع الممارسـی
ُوینبغـي أن یكـون الأسـاس الأخلاقـي . ًالمهني یتفق علیه صـراحة أو ضـمنا جمیـع الممارسـین للمهنـة  َ

 كما ینبغي أن یخـضع بـصفة مـستمرة للمراجعـة همن القوة بحیث لا یستطیع أي ممارس للمهنة انتهاك
    .    لمتغیرةوالتعدیل في ضوء الظروف الاجتماعیة ا

ِّیلتـــزم الممارســـون بهـــا بالأمانـــة وضـــبط الـــنفس والاتـــزان والعدالـــة وبموجـــب المیثـــاق الأخلاقـــي للمهنـــة 
  .والإخلاص والموضوعیة في أداء واجبات مهنتهم 

وعادة ما یبدأ الممارس للمهنة  بأداء قسم المهنـة بـالولاء للمهنـة، والتفـاني فـي أداء واجباتهـا، والالتـزام 
اق الأخلاقـــي للمهنـــة فـــي علاقاتـــه مـــع عملائــه وزملائـــه ومـــع المجتمـــع، والعمـــل علـــى الارتقـــاء بالمیثــ

  .بالمهنة لكي تحظى بالمكانة اللائقة لها بین المهن الأخرى 
َّویحـدد المیثـاق الأخلاقـي للمهنــة شـكل ونوعیـة الجــزاء الـذي یوقـع علـى الممارســین لهـا عنـد مخــالفتهم  َُ

 المعـاییر الخلقیـة للمهنـة أو عنـد انخفـاض مـستوى أدائهـم الـوظیفي علـى لأنماط السلوك التي تفرضها
  ).15-2000:12البوهي،.(معاییر الكفاءة التي تحددها الرابطة 

وتكتـــسب الأخـــلاق .  بـــأن مـــن أبـــرز عناصـــر المهنـــة أخلاقیاتهـــا ومعاییرهـــا الأخلاقیـــة"البـــوهي"ویـــرى 
وجـود دسـتور أو میثـاق أخلاقـي مهنـي یلتـزم المهنیة أهمیة كبیرة، حیث أن مقومات أي مهنـة تتطلـب 

ًأعضاؤه به وبتطبیقه في سلوكهم الیومي، فالأخلاق المهنیة إذن هي معـاییر تعـد أساسـا لـسلوك أفـراد 
أو یمكـــن القـــول أنهـــا مجموعـــة أصـــول . المهنـــة المـــستحب، والـــذي یتعهـــد أعـــضاء المهنـــة التزامهـــا 

وقـد . ً بهـا حفاظـا علـى مـستوى المهنـة ورفـع لـشأنهاوقواعد ومبادئ یقـوم أعـضاء المهنـة علـى الالتـزام
  .ًیطلق علیه أحیانا أخلاقیات العمل أو أخلاقیات الوظیفة 

ًمــع العلــم بــأن الأخلاقیــات المهنیــة تعــد جــزءا مــن الأخــلاق العامــة، ولكنهــا تتمیــز عنهــا بالتوجــه نحــو 
أهمیــة وضـرورة لمــن یعمــل ٕالمهنـة واذا كانــت الأخـلاق ضــرورة لكــل فـرد یعمــل فـي مهنــة، فإنهــا أكثـر 

ًفي مهنة التعلیم وذلك نظـرا لخطـورة هـذه المهنـة التـي تـستهدف بنـاء شخـصیة الإنـسان بكافـة جوانبهـا 
إضــافة إلــى الــدور الــذي یلعبــه المعلــم فــي المؤســسة التربویــة حیــث أن آثــار تربیتــه وتعلیمــه للأطفــال  

  ).15-2000:12البوهي،.(یمتد إلى أجیال عدیدة 
مجموعــة القواعـد والأصـول المتعــارف علیهـا عنـد أصــحاب " الأخــلاق المهنیـة بأنهـا "ليالحـو"ویعـرف 

ًالمهنــة الواحــدة التــي تــستلزم مــن المهنــي ســلوكا معینــا قــائم علــى الالتــزام بهــا بحیــث تكــون مراعاتهــا  ً
  ).1997:2الحولي،.(ًمحافظة على المهنة وشرفها والإخلال بها خروجا علیها وعلى شرفها 
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مجموعــة القواعــد والــضوابط والمعــاییر التــي " ً إجرائیــا بأنهــا "أخلاقیــات مهنــة التعلــیم"یــف ویمكــن تعر
تنظم سلوك المعلمـین وكـل مـن لـه علاقـة بمهنـة التعلـیم والمـستمدة مـن مـصادر متعـددة أهمهـا القـرآن 

ًالكریم والسنة النبویة المطهرة، والتي تحتم على المعلمین الالتـزام بهـا قـولا وفعـلا فـي ع لاقـتهم مـع االله ً
  ".سبحانه وتعالى ومع طلابهم وزملائهم في المهنة

وفـي الختـام یمكـن القـول أن أخلاقیـات مهنـة التعلـیم تتـشابه فـي معظـم دول العـالم مـع الاخـتلاف بـین 
  . المجتمعات في العادات والتقالید التي تحكم كل مجتمع 

  . مصادر أخلاقیات مهنة التعلیم  :ًأولا 
 المهن كافة في بلورة أخلاقیات تعتبر الأساس الذي تنطلق منه يالمصادر الت هناك مجموعة من

 هناك خمسة مصادر أنویرى الباحثون   والتي تعكس واقع المجتمع في شتى میادینه،،أخلاقیاتها
  .)1996السعود وبطاح ،( المهنیة وهي للأخلاقیات

   :المصدر الدیني1-
نـه یـوفر أ أهـم مـصادر أخلاقیـات المهنـة؛ إذ  الإسلامي،یمثل المصدر الدیني، وبخاصة في المجتمع

لأخلاقیــات المهنــة خلــق الرقابــة الذاتیــة فــي الفرد؛فــالمهني یمكــن أن یتهــرب مــن الرقابــة الــسیاسیة،أو 
ًستطیع أبـــــــــــــدا أن یتهـــــــــــــرب مـــــــــــــن رقابـــــــــــــة االله ســـــــــــــبحانه یـــــــــــــالاجتماعیـــــــــــــة أو القانونیـــــــــــــة لكنـــــــــــــه لا

  ).40:،ص2005الحوراني،(.وتعالى
 مهنـة التعلـیم فـي نظـام التعلـیم الإسـلامي الـذي ِصدر مـن أهـم مـصادر أخلاقیـاتیُعد هذا الم

إن الــدین الإســلامي هــو مقــوم أساســي مــن مقومــات الحیــاة فــي .ًیتخــذ مــن الــوحي الإلهــي أساســا لهــا
المجتمــع المــسلم وأخلاقیــات مهنــة التعلــیم فیــه تــستند إلــى الفكــر التربــوي الإســلامي الــذي یعتبــر مهنــة 

ٕدینیـا قبــل أن تكـون مهنـة، واذا كـان الالتـزام بأخلاقیــات المهنـة ضـرورة لكـل فــرد ًلة وعمـلا التعلـیم رسـا ً
ًمـن أفــراد المجتمــع، فإنـه یكــون أشــد التزامــا علـى العــاملین فــي حقــل التربیـة والتعلــیم، ولخطــورة المهنــة 

. ارف علیهـــاذاتهـــا التـــي تـــسعى إلـــى تكـــوین الفـــرد وبنـــاء المجتمـــع المـــسلم وفـــق القـــیم الأخلاقیـــة المتعـــ
  ).2005،25الغامدي،(

 مــن اً الأخــلاق لــیس فقــط جــزءَوتمثــل الأخــلاق مكانــة متمیــزة فــي الــدین الإســلامي لدرجــة أن مفهــوم
 الإسلام بل أن الأخلاق هي جوهره، فالإسلام في أساسه دعوة ذات طبیعة أخلاقیة، ولهـذا فـإن نظام

لـى الخیـر وتحـذرهم مـن الـشر وقـد ورد فـي القـرآن القرآن الكریم والسنة النبویة الشریفة تدعوان النـاس إ
الكریم ألف وخمسمائة وأربـع آیـات تتـصل بـالأخلاق سـواء فـي جانبهـا النظـري أو فـي جانبهـا العملـي، 

  ).1985،220الشیباني، ( .وهذا یمثل ما یقرب من ربع عدد آیات القرآن الكریم
 المعلــم المــسلم إذ أنهــا انعكــاس للعقیــدة التــي ُلــذا فــإن أخلاقیــات مهنــة المعلــم المــسلم هــي أخلاقیــات تــلازم

تحكــم حیاتــه كلهــا ولا یطبقهــا فــي حــدود مهنتــه أو عملــه الــوظیفي فقــط كمــا یوصــي بــذلك تعبیــر أخلاقیــات 
  .المهنة بل هي ملازمة له داخل مقر عمله وخارجه
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 هـو المـصدر إن المتابع لسیاسة نظم التعلیم في المجتمعات الإسلامیة یتضح له أن الـدین الإسـلامي
  .والإطار الذي یحكم عملیة التربیة ویوجهها إلى جانب حاجات المجتمع وطبیعة العصر

   :المصدر الاجتماعي2-
المقــصود بهــذا المــصدر هــو قــیم المجتمــع التــي یعمــل فیهــا الفــرد الممــارس للمهنــة بكــل مــا فیهــا مــن 

لعـادات والتقالیـد الـسائدة فـي المجتمـع، قوانین ولوائح وأنظمة، فأخلاقیات المعلم المـسلم تتـأثر بـالقیم وا
  .وهذه القیم لابد أن تنعكس بشكل أو بآخر على المعلم وسلوكه المهني

والأصـــل فـــي المجتمـــع المـــسلم أن تـــستند قیمـــه وأخلاقیاتـــه وأعرافـــه وعاداتـــه وتقالیـــده إلـــى أصـــل فـــي 
ر بعـادات وتقالیـد وأخلاقیـات الشریعة الإسـلامیة ولا تخالفهـا، لـذا، فأخلاقیـات مهنـة التعلـیم عنـدما تتـأث

لــذا فهنــاك . المجتمــع وأعرافــه إنمــا تتــأثر بــذلك كلــه فــي إطــار أعــم وأشــمل وهــو الإطــار الاجتمــاعي
علاقة قویة بین مهنـة التعلـیم وأخلاقیاتهـا وبـین المجتمـع بأوضـاعه الثقافیـة والاجتماعیـة والاقتـصادیة 

  .ونظرته للمعلم
 فــي صــلاحیة مــن ُ الحكــمَ وثقــة المجتمــع بــه، تتطلــب أن یكــون الاجتماعیــةِولا شــك أن مكانــة المعلــم

 لأنهـم وحـدهم القــادرون علـى تقـدیر إنجــازات أي ؛ینتمـي إلـى المهنـة مــن اختـصاص المهنیـین أنفــسهم
 لا یقتــصر علــى أفــراد المجتمــع، بــل َررَّ لغیــرهم بممارســة المهنـة فــإن الــضِســمحفـرد فــي حیــاتهم، ولــوُ 

ن، لأن المجتمــع یفقــد ثقتــه بهــم، ولا یعتــرف بهــم بوصــفهم مهنیــین، یــنعكس علــى المهنیــین المختــصی
  ).111، 1965 ،فینكس(. حهم المكانة اللائقة بهموبالتالي لا یمن

وتعــــاني مهنــــة التعلــــیم فــــي أنظمــــة التعلــــیم فــــي البلــــدان العربیــــة والإســــلامیة، مــــن مــــشكلة الاعتــــراف 
ـــیم، وقـــد یعـــزى ذلـــك إلـــى الاخـــتلاف  فـــي إعـــداد المعلمـــین وتنـــوع مـــؤهلاتهم، ُالاجتمـــاعي بمهنـــة التعل

وممارســة عــدد كبیــر مــن المعلمــین لمهنــتهم دون إعــداد تربــوي، ومثــل هــذا نــادر الحــدوث فــي المهــن 
الأخـرى، لــذا تحتــل قــضیة الارتقــاء بــالتعلیم إلــى مــستوى المهنــة مكانــة هامــة فــي إصــلاح نظــم التعلــیم 

  .ٍفي الدول المتقدمة والنامیة على حد سواء
  :ر الاقتصادي المصد3-

 ؛والإداریـون ومـن بیـنهم المهنیـون أفـراده فـي جمیـع ،تتحكم الظروف الاقتـصادیة الـسائدة فـي المجتمـع
  مــن الــسلوك بعیــدة عــنٍأنمــاط ىلــإ ً المجتمــع غالبــابــأفراد تــدفع ، الظــروف الاقتــصادیة الــصعبةأن إذ

  .)40-39 ص2005 ،الحوراني(. المعاییر الخلقیة 
 في وضع اقتصادي مقبول یمكنه من العـیش بكرامـة مـن الـسهل أن تتوقـع منـه إن المعلم الذي یعیش

أخلاقیـات رفیعـة والتـزام أكیـد بقواعـد وأسـس المهنـة، أمـا إذا كـان وضـعه الاقتـصادي متـدني لا یمكنــه 
 دولعـل أهمیـة البعـد الاقتـصادي قــ.مـن الوفـاء بالتزاماتـه، فیتوقـع منــه الانحـراف ممـا یـسيء إلـى مهنتــه

ٍكل كبیـرتتضاعف بش  ، كثیـر مـن المغریـاتم تطـرح التكنولوجیـا  فـي  كـل یـوإذ ، فـي الوقـت الحاضـرٍ
  . )32ص2007 ،بني خالد (. تسود النزعة الاستهلاكیة بین الناسوٕاذ



   

 16

   :ي المصدر السیاس- 4
ر المجتمـع وانعكـاس توجهـات هـذا النظـام علـى أخلاقیــات ِّیسَُویقـصد بـه نمـط النظـام الـسیاسي الـذي یــ

إذا كان النظام السیاسي  یؤمن بالتعددیة والمشاركة والحوار واحترام الـرأي الآخـر فإنـه سـوف الأفراد ف
لایتـورع عـن  اً فاسـدً كـان النظـام الـسیاسي دكتاتوریـاوٕاذا وقنـاعتهم المهنیـة الأفرادا في قیم ًیتأثر إیجابی

بنــي ( .ةسي كــل  مؤســفــراد فــلأ ا فــي توجهــاتً ســیكون ســلبیاتــأثیره فــان ؛ ویــشجع القــیم البالیــةالنهــب
  ).32_31ص 2007 ،خالد

 بطبیعـــة هـــذه ثرأیتـــن ســـلوكه إ فـــ؛ قائمـــةةسیاســـی أوضـــاع ِّلظـــ واجباتـــه فـــي بـــأداء ُعلـــموحـــین یقـــوم الم
 الإیمـان یتعـین علیـه ، من الصالح العـام غایـة لـهیتخذ فالنظام السیاسي الذي ؛ وخصائصهاالأوضاع

 الأخــــلاق ازدهـــار إلـــىن النظـــام یـــؤدي إ ومـــن هنــــا فـــ، والمـــساءلة،ةوالدیمقراطیـــ ،والـــشفافیة ،ةبالحریـــ
،ویمیل نحـــو  والـــشعبیة،لإداریـــةاو ،ضائیةقـــ الرقابـــة الإلـــى النظـــام الـــسیاسي الـــذي یفتقـــر أمـــا  ،المهنیـــة

 أفــراد ومــستوى ُالاســتبداد والظلــم؛ فیــؤدي إلــى تغذیــة الــسلوك اللاخلقــي علــى مــستوى الأفــراد بعامــة، 
  ).39ص2005 ،ورانيحال(المهنة بخاصة 

  :المصدر العلمي5-
ه دعــوة صــریحة للعلــم ِّبــُإن صــفة العلمیــة تمیــز التربیــة الحدیثــة فــي المجتمــع المــسلم، والإســلام فــي ل

ّم والــى اســتخدام منجــزات العلــم فــي شــتُّوالــتعل الــخ ... ى جوانــب الحیــاة فــي التربیــة والطــب والهندســة ٕ
ـــذا یمكـــن القـــولبـــشرط أن یـــأتي هـــذا وذاك ضـــمن الإطـــار العـــام للإســـلام وغایا إن : تـــه ومقاصـــده، ل

ومهنـة التعلــیم . العلمیـة والواقعیـة همــا مـن أهــم سـمات التربیــة الإسـلامیة وكـذا أخلاقیــات مهنـة التعلــیم
فــي نظــام التعلــیم الــسعودي تــستند إلــى قاعــدة مــن المعرفــة والنظریــات والمفــاهیم العلمیــة التــي تعطــي 

  .المشكلات المهنیة وتحدید الحلول المناسبة لهاالفرصة للعاملین في هذه المهنة لفهم وتحلیل 
لذا فـإن أنظمـة التعلـیم الإسـلامیة تعتبـر التربیـة الخلقیـة الأسـاس فـي عمـل المعلـم فـالمعلم ومـن خـلال 
تـدریس مقــررات العلـوم الطبیعیــة یمكــن أن یـستثمرها فــي تنمیـة الجانــب الخلقــي فـي شخــصیة المــتعلم، 

. مان باالله من خلال الأدلة والبـراهین المـستمدة مـن الحیـاة العامـةكما تهتم بشكل كبیر في تعمیق الإی
الأمانـــة : كمـــا أن المـــواد الطبیعیـــة تـــسهم فـــي بنـــاء الاتجاهـــات العلمیـــة الأخلاقیـــة لـــدى المـــتعلم مثـــل

. والموضــــوعیة والقــــدرة علــــى النقــــد كمــــا تنمــــي الرغبــــة لتحــــصیل المعرفــــة والاســــتفادة منهــــا وتطبیقهــــا
  ).12 :1999 العمرو،(

  : التنظیمي الإداريالمصدر 6-
ــــتحكم فــــي تــــسییر الإدارة فــــي  تعــــد القــــوانین والأنظمــــة  والتــــشریعات مــــن المــــصادر الرئیــــسة التــــي ت

ـــوائح  المنظمـــات ویقـــصد بـــه البیئـــة التنظیمیـــة التـــي یعمـــل  فیهـــا الفـــرد  بكـــل مـــا  فیهـــا مـــن قـــوانین ول
والتزامـــه د  فـــي قـــیم الفـــریـــؤثرممـــا وأنظمـــة وقـــیم ومثـــل تحـــدد ســـلوك العـــاملین فیهـــا وتوجـــه مـــسارهم و

ونظـم الاسـتراحة والمكافـأة  ،لتقسیم العم وأنماط ، داخل التنظیمالإدارةدئ وأسلوب عمله الذي فیه مبا
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ة التنظیمیـــة ئــ بـــین البیً خــصباًهنــاك تفـــاعلا ٕوأشــكال الرقابــة والعقـــاب واننــا یجـــب أن نــدرك أیـــضا أن،
 علــى تتــأثر تــستمد فــي العــادة أو المؤســسةقــة فــي َّبطَُانین الم الاجتماعیــة العامــة ؛فــاللوائح والقــووالبیئــة
 ممثلـــةوهـــي عینـــة  ،المؤســـسة بـــالقوانین النافـــدة فـــي الـــبلاد وأنمـــاط  القـــیم والـــسلوك الـــسائد فـــي الأقـــل

  .)33-34ص:2007،بني خالد( عالمجتم يالشائعة فلأنماط القیم والسلوك 
 ،  لا بـد أنهـا تـؤمن بالدیمقراطیـة، ومـستویاته،هإجراءاتـو ، التي تحدد أسـالیب العمـلالإداریةوٕان البیئة 

 ، الالتـزام بالواجبـاتىوتشجع علـتضمن الحقوق لأصحابها والحوار المباشر كما  ،والمساواة ،والعدالة
  .وسرعة وأمانة ،وأدائها بدقة

  المعاییر المھنیة للمعلمین في فلسطین :ًثانیا 
 التربیــة والتعلــیم فــي فلــسطین المعــاییر المهنیــة الواجــب اعتمــدت هیئــة تطــویر مهنــة التعلــیم فــي وزارة

 وهـذه المعـاییر تغطــي كافـة المتطلبـات الأساسـیة لمهنـة التعلـیم، وقـد تــم توافرهـا فـي المعلـم الفلـسطیني
  :تصنیفها ضمن ثلاثة مجالات رئیسة متكاملة ومتداخلة هي 

  12) - 11 :2010التعلیم  مهنة وزارة التربیة والتعلیم العالي، هیئة تطویر(
  المعرفة والفهم: المجال الأول 

 علـى مـدى امتلاكـه للمعرفـة وتطورهـا ضـمن الـسیاقات الاجتماعیـة طر العامـة لكفـاءة المعلـمتستند الأُ
والثقافیـــة، والتاریخیة،وخبرتـــه الذاتیـــة، فالمعرفـــة تمثـــل القاعـــدة العریـــضة التـــي تبنـــى علیهـــا المهـــارات 

هاتـــه نحـــو مهنـــة التعلـــیم، وتـــؤدي إلـــى تحقیـــق الفاعلیـــة والاســـتمراریة المهنیـــة للمعلـــم، ومعتقداتـــه واتجا
للعملیــة التعلیمیــة التعلمیــة، كمــا أنهــا تــساعد المعلــم علــى اختیــار ممارســات تربویــة مخطــط لهــا، تقــود 
إلــى اتخــاذ قــرارات تربویــة صــحیحة مــع الإدراك التــام بــأن العلاقــة بــین المعرفــة والمهــارات هــي علاقــة 

  .ة تبادلیة تكاملی
  المهارات المهنیة: المجال الثاني

تظهــر أهمیــة هــذا المجــال فــي قــدرة المعلــم علــى ترجمــة المعرفــة إلــى مهــارات وممارســات عملیــة، مــع 
ُالأخــــذ بعــــین الاعتبــــار أن الممارســــة العملیــــة تبنــــى علــــى قاعــــدتي المعرفــــة والفهــــم، وتنمــــو وتتطــــور 

   . بالاطلاع الواسع وتبادل الخبرات والتجریب والممارسة
  الاتجاهات المهنیة والقیم: المجال الثالث

ِإن معتقـــدات المعلـــم واتجاهاتـــه نحـــو مهنـــة التعلـــیم تـــساعده علـــى تـــشكیل منظومـــة قیمیـــة لدیـــه ولـــدى 
طلبته، وعلیه فإن التزامه باتجاهات إیجابیة نحو مهنة التعلـیم تـدفع بـه إلـى النمـو المعرفـي والمهـاري، 

  . اهات إیجابیة نحو التعلیم والمدرسة الذي سیؤثر في الطلبة لتكوین اتج
  المعرفة والفھم:  الأولالمحور

  .وخطوطه العریضة ،وأهدافه، لسفة المنهاج الفلسطیني یمتلك معرفة بف- 1
  .وطرائف إثرائه ،اً یمتلك معرفة وفهما بالمحتوى الدراسي للمرحلة التي یدرسه- 2



   

 18

  .فق قدراتهم وخصائصهم الإنمائیة و ،ًمعرفة وفهما بطرائق تعلم الطلبةتوجد لدیه  3-
  .وفق قدرات الطلبة واحتیاجاتهم، ًیمتلك معرفة وفهما بكیفیة تدریس التخصص4- 

  .ًمعرفة وفهما بمتطلبات تعلیم التخصص العمودیة والأفقیة- 5
  . سیاقات متعددة ضمن ، مختلفة وبشكل تكامليیمتلك معرفة بكیفیة ربط التخصص بمواضیع6- 
  .ً وفهما بأسس القیاس والتقویم التربوي  معرفةلدیه 7-
  المهارات المهنیة:  الثانيحورالم
  . الفروق الفردیة بین الطلبةًمراعیا ، ویطورهاوالأهداف الخطط التعلیمیة واضحة المعالم دّعُِ ی - 10
  . یوفر بیئة تعلیمه آمنة وداعمة لعملیة التعلم والتعلیم- 11

ًیوفر مناخا تعلیمیا یمتاز با12-     . التفكیر الناقد والإبداعى علالمستمریز  والتحفوالابتكارلمرونة ً
  .میة التعلةالتعلیمیوالوسائل التعلیمیة في العملیة  ،یوظف المصادر التعلیمیة13- 
  .ًوبسیاق اجتماعي وثقافي مرتبط بحیاة الطالب وواقعه ،یربط موضوع تخصصه بموضوعات مختلفة14- 
علیم لتمكین الطلبة من بناء المعرفة وتقییمها وتأملها بطرائق تساعدهم ییسر عملیة التعلم والت15- 

  .في أن یكونوا متعلمین مستقلین
ً جزءا أساسیا من عملیة التعلم والتعلیمباعتبارهیوظف التقویم التربوي بأنواعه بشكل مستمر 16-  ً.   
  .بشریة ذات العلاقةَُیقوم ممارساته التعلیمیة وفق تغذیة راجعة واردة من العناصر ال17- 
  .یوظف الاتصال  والتواصل في العملیة التعلیمیة 18-

  .ةیم التعلةالتعلیمی في العملیة ) ICT( وجیا المعلومات والاتصالات یوظف تكنول19- 
  الاتجاهات المهنیة والقیم: المجال الثالث

  .عملیة التعلیم لجمیع الطلبةیقوم بتیسیر  20- 
  .تهم بأنفسهمتهم ومواهبهم المختلفة لتعزیز ثق على إبراز قدرایلتزم بمساعدة الطلبة21- 

  .یتأمل بصورة ذاتیة وجماعیة في ممارسته المهنیة ، ویقیمها لتلبیة احتیاجاته المهنیة -22
  . مع ذوي العلاقة لتطویر نوعیة التعلیمیتعاون ویتواصل  23-

  12) - 11 :2010 التعلیم ةوزارة التربیة والتعلیم العالي، هیئة تطویر مهن(
  .أخلاقیات مهنة التعلیم في فلسطین  مبادئ

 حددتھا ھیئة تطویر مھنة التعلیم بوزارة التربة تنبثق أخلاقیات مھنة التعلیم من مبادئ وأسس عدیدة
   :والتعلیم العالي في الأسس السبعة التالیة

  10) .:2010التعلیم  ةوزارة التربیة والتعلیم العالي، هیئة تطویر مهن(
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   :الانتماء والالتزام برسالة التعلیم - 1
ًتعتبر مهنـة التعلـیم ذات رسـالة خاصـة توجـب علـى كافـة المعلمـین الانتمـاء إلیهـا إخلاصـا فـي العمـل 

ًوصدقا مع النفس والمجتمع وحفاظا علـى المـال العـام  أن لـذا یتوقـع مـن العـاملین فـي الحقـل التربـوي .ً
و تعلیمهـا بمـا یـتلاءم ،  الفلـسطینیة التـي تقـوم علـى تربیـة الأجیـال،الة الالتزام بهـذه الرسـبأهمیةیؤمنوا 

  . التي تمیز مجتمعنا الفلسطیني بأصالته وعراقته ووطنیتهوالأخلاقومنظومة القیم 
  :الثقة والاحترام المتبادل  -2

 الطلبـة تقوم مهنـة التعلـیم علـى أسـاس الثقـة المتبادلـة بـین كافـة العـاملین فـي هـذه المهنـة وبیـنهم وبـین
ٍ واخـلاصٍ فهـم یعملـون بكـد .وذلك من خلال ممارساتهم للعمل التربـوي والتعلیمـي .والمجتمع   ٍ كأسـرةٕ

كمــا یتوقــع التعامــل . ًســعیا لتحقیــق رســالة وأهــداف مدرســتهم. مــن أجــل مــصلحة أبنــائهم الطلبــة ٍواحــدة
التربــویین بمــن فــیهم مــدیر  المــسئولین والاحتــرام المتبــادل مــن قبــل الثقــة مــن ٍمــع كافــة المعلمــین بــروح

  . والوزارةالمدیریات  في والإداریینالمدرسة 
   :احترام التعددیة والتنوع -3

 دون الإنـسان تقـوم علـى احتـرام حقـوق ، وعـالمييبعـد إنـسانیؤمن العامل في مهنـة التعلـیم أنهـا ذات 
ـــه  فـــالمعلم یعتبـــر . الـــسیاسيانتمائـــه أو جنـــسه أو نـــهلوأو، الالتفـــات إلـــى دیانتـــه جمیـــع طلبتـــه أبنـــاء ل

ته فـي كافـة اته وسـلوكیاكمـا یحـرص علـى الموضـوعیة فـي ممارسـ .یخلص لهـم ویتفـانى فـي تعلـیمهم 
  . بما لا یتناقض مع حقه في الانتماء والمواطنة في مجتمعه الفلسطیني،القضایا

  :المواطنة والسلوك المنضبط  -4
 یحتــذي بــه ًجــانموذأفهــو قــدوة و،ثقافــة مجتمعــه یلتــزم المعلــم بــالأخلاق الحمیــدة المنبثقــة عــن عقیدتــه و

 بجانـــب ممارســـة حیاتـــه الاعتیادیـــة كمـــواطن فلـــسطیني .ولـــیس طلبتـــه فحـــسب ،كافـــة أفـــراد مجتمعـــه
 ویـؤمن بـأن الـسلوك المنـضبط .مـن الإخـلاص والثقـة ٍ عالیـةٍیساهم في خدمة قضایا المجتمع بدرجـة،

 . المهنة وهویة المواطنةشرفللحفاظ على  الأمان الحمیدة هي الدرع الواقي وصمام والأخلاق
  :یمان بالعمل المشترك وبناء الشراكات بین أفراد المهنة والمجتمعالإ -5

ر مهنــة التعلــیم وأهمیــة یلــم بجــدوى العمــل التعــاوني بــین المعلمــین والإداریــین  لتطــوعأهمیــة إیمــان الم
  .ء بمستوى التعلیم مع المجتمع بمصادره  البشریة للارتقا كات والتشابكابناء الشر

  :الإیمان بأهمیة تعزیز الثقة بمهنة التعلیم  -6
ل المـــصادر أهمیـــة تعزیـــز الثقـــة بمهنـــة التعلـــیم مـــن حیـــت الأمانـــة فـــي المعرفـــة العلمیـــة وعـــدم اســـتغلا

 المصالح بین فئات المهنـة والتحلـي بالنزاهـة والـشفافیة ضذاتیة وتجنب تناقغراض ومصالح ألتحقیق 
   .ةهنمفي ممارسة ال

  



   

 20

  :التعلیم من اجل الحریة والاستقلال -7
دالة  وع وموقعهمالتزام المعلم بتوعیة الطلبة نحو واجباتهم  الوطنیة وتاریخهم السیاسي وواقعهم

ج الفلسطیني والعمل على اتهم الوطنیة وفق فلسفة المنهیثقة الطلبة بهوالقضیة الفلسطینیة وتعزیز 
البناء الذي یساهم في بناء شخصیة حرة وقادرة على اتخاذ القرار تحفز التفكیر الحر الناقد والحوار 

 ةوزارة التربیة والتعلیم العالي، هیئة تطویر مهن (.بما یخدم القضیة الفلسطینیة والمصلحة الوطنیة 
  .12) -11 :2010التعلیم 

 الرفـــع مـــن إلـــى یـــؤدي ،الإســـلامي المـــستمدة مـــن مبـــادئ دیننـــا الأخلاقیـــاتًوأخیـــرا فـــإن الالتـــزام بتلـــك 
 ما فیـه خیـره وسـعادته فـي إلى مما یسهم بالارتقاء بمجتمعنا العربي ،إنتاجیته وتحسین ،فاعلیة التعلیم
 العلـــم طریــــق التقــــدم أن إذ ، فــــالتعلیم یعـــد ضــــرورة مــــن ضـــروریات الحیــــاة المعاصــــرة؛الـــدنیا والآخــــرة

تحــصل علــى التفــوق  أن مــن العلــم أســاس  ولقــد اســتطاعت المجتمعــات التــي قامــت علــى ،والنهــضة
 بـالعلم ورفعـت مـن شـأنه وعملـت علـى تنهـا اهتمـلأ ،العلمي الذي مكنها من تلبیة احتیاجات شـعوبها

   .تطویره
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  أخلاقیات المعلم
ِّمعلم المرحلة الإعدادیة: ًأولا   )صفاته وأدواره ( ُ
  : صفاته -1

الإســـلامیة فـــي أخـــلاق المعلـــم وعلاقتـــه هنــاك صـــفات كثیـــرة وأخلاقیـــات عدیـــدة كتبهـــا علمــاء التربیـــة 
 عــام ومعلــم المرحلــة الإعدادیــة هــو ٍ عنــد جمیــع المعلمــین بــشكلوهــي فــي مجملهــا متــشابهة، بــالمتعلم

 القـرآن الكـریم والـسیرة يِدَْه إلـى أنهـم اشـتقوا فكـرهم مـن هـدّرََ وذلـك مـجزء من هـذه المنظومـة التعلیمیـة
 تــدل علــى أهمیــة المعلــم ٌ كثیــرةٌففــي الــسنة النبویــة شــواهد، لحلف الــصاالنبویـة العطــرة ومــا قــام بــه الــسَّ

 ـ " بفضل العلم ومن قوله م قدره  وأوصى رسول االله ظَِوع، في الإسلام ُمـن ييفقهـه   بـه خـيرا  رد ا 
    .)224 :1ج،1997،البخاري( " بالتعلم وإنما العلم،في الدين

  .)2003،الغزالي(".ل من الصائم القائم ااهدالعالم أفض:" وفي فضل العلم یذكر علي بن أبي طالب
ــة الحدیثـــة عنــــد اختیـــار المعلـــم المناســـب باختیــــار الـــشخص القـــادر علـــى مهنــــة  ویهـــتم علمـــاء التربیـ

وهـــي ، والـــصالح لهـــا بحیـــث تنطبـــق علیـــه المواصـــفات اللازمـــة للعمـــل بهـــا، الراغـــب فیهـــا، التـــدریس
واصـــفات التـــي وضـــعها علمـــاء التربیـــة مواصـــفات وخـــصائص لا تختلـــف كثیـــرا عـــن الخـــصائص والم

بولایـة مـاري لانـد الأمریكیـة " هارفـارد" جمعیـة المعلمـین فـي مقاطعـة نومنهـا مـا صـدر عـ، الإسلامیة
وهـي صـفات شخـصیة ، في بیان یتضمن خصائص المعلم المثالي كما اتفـق علیهـا أعـضاء الجمعیـة

  :مهنیة تنفیذیة أكادیمیة كما یلي
ــــتظم ال،  أن یظهــــر حیــــوي ــــتحكم فــــي انفعالاتــــه، حــــضورمن ــــالاحترام، ی واثــــق ، لبــــق، مــــرح، جــــدیر ب

یبقــي علــى الاحتــرام المتبــادل بینــه ، ً عالیــاًوأن یظهــر مــستوى أخلاقیــا، فخــور، عــادل، متعــاون،بنفــسه
  .) 19 :1992،أبو الروس(. وبین طلابه

َِّوعلى الرغم من عدم وجود أیة وثائق تعرف معلم المرحلـة الإعدادیـة لـدى وكالـة  الغـوث الدولیـة بغـزة  ُ
إلا أن المتعــارف علیــه بــین المــسئولین فــي برنــامج التربیــة والتعلــیم بوكالــة الغــوث الدولیــة بــأن معلــم 

الطالــب الــذي تخــرج مــن إحــدى كلیــات التربیــة مــن أحــد الجامعــات المعتــرف :"المرحلــة الإعدادیــة هــو
 المعلمـین التـي تنظمهـا وكالـة بها وحصل علـى تأهیـل وتـدریب علمـي وتربـوي واجتـاز مـسابقة اختیـار

ًالغوث، بنسبة نجاح مرتفعة، ثم اجتاز المقابلة الشخصیة التي تؤهلـه لكـي یـصبح معلمـا فـي المرحلـة 
  "  .الإعدادیة في مدارس وكالة الغوث الدولیة 

  : في كتابهما عن المعلم  والذي كان عنوانه )وجیمس یونغ، ایرل بولیاس(وقد تحدث 
""A teacher is Many Things  عـن صـفات وخـصائص یتـصف بهـا المعلـم زادت عـن عـشرین

   :أهمها بما یلي" شعلان" صفة حدد 



   

 22

    یعتمــد علــى تجاربــه وخبرتــه لأنــه یعــرف الطریــق ،  فهــو مرشــد فــي رحلــة المعرفــة:المعلــم مرشــد -1
 . ا بتعلیم طلابهًا بالغًویهتم اهتمام

 . تعلیم فهو یساعد الطالب على التعلما للمفهوم القدیم للً یعلم وفق:ٍّالمعلم مرب - 2
 . ویربط بین الأصالة والتجدید،  وهو جسر بین الأجیال:المعلم مجدد -3
 . باسِّفي العادات والل، في الكلام،  في المواقف :ومثل دوةُالمعلم ق -4
 یطلــب المزیــد مــن المعرفــة فهــو مــدرس فــي مدرســته وطالــب علــم فــي مدرســة لا :المعلــم باحــث -5

 .  منها أبدا ما دام في مهنة التعلیمیتخرج
 .  علیه أن یكون واسع المعرفةیجب إنسان یعرف أنه :المعلم خبیر -6
  ).166:1981شعلان، (،إنسانالمعلم،مخلص، ّمقوم، علم ومعرفة طالب : یواجه الحقیقةالمعلم- 7

 وعلمـاء التربیـة  وهناك صفات أخـرى شخـصیة ومهنیـة وعقلیـة قـام بتحدیـدها علمـاء التربیـة الإسـلامیة
وقــد قــام الباحــث بتــصنیفها وترتیبهــا بحیــث یتمیــز بهــا المعلــم المــسلم المثــالي الكــفء وهــي ، الحدیثــة

  : على النحو التالي
  : صفات إیمانیة -1

ا بـأن الأصـول الإسـلامیة المتمثلـة فـي كتـاب االله عـز وجـل ثـم سـنة ً المعلـم أن یكـون مؤمنـ علىیجب
  . قیم والمبادئ والتوجیهات السلیمة هي بحق ینابیع غنیة بالنبیه 

ـــم أن یكـــون مؤمنـــا بـــأن ســـیدنا محمـــد  المجتمـــع لََّوَهـــو المعلـــم الأول الـــذي حـــ  ًكـــذلك علـــى المعل
 وأنــه یجــب علــى المعلــم دراســة الــسیرة العطــرة للنبــي  مــن مجتمــع جاهــل إلــى مجتمــع مــتعلم،الجــاهلي

مـــع صـــحابته فـــي تعلـــیمهم  نبـــي والاســـتفادة مـــن الأســـالیب والطـــرق التـــي اســـتخدمها ال محمـــد
القــرآن وأحكامــه وأمــور دیــنهم وأمــور الحیــاة المختلفــة، ففــي ســیرته مــا یؤهــل المعلــم لأن یــؤدي مهمتــه 

  .ٕبكل أمانة واخلاص 
ًكمــا یجــب علــى المعلــم أن یكــون ملتزمــا بالــسیاسة التعلیمیــة فــي بــلاده وفلــسفتها التربویــة والأهــداف 

منهـــاج الخفـــي ن توظیـــف عناصـــر العملیـــة التربویـــة بمـــا فیهـــا الالتـــي تـــسعى لتحقیقهـــا لكـــي یـــتمكن مـــ
  .   174):1993قندیل،(لتحقیق هذه الأهداف

  :صفات جسمیة -2
ً معلمـا فـي المـستقبل، َوهي مجموعة السمات التـي یجـب أن تتـوافر فـي أي شـخص یـتم إعـداده لیكـون
ذه الخــصائص تتـــصل وهــذه خــصائص أساســیة یــتم بنــاء بــاقي الجوانـــب فیمــا بعــد علــى أساســها، وهــ

   :يبالتكوین والبنیة الجسمیة والقدرات العقلیة للمعلم وه
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ًالخلـو مــن الأمـراض والعاهــات الجــسدیة، بحیـث یكــون جـسمه ســلیما ومعــافى وخـالي مــن العیــوب -1
لأن هــذه العاهــات تجعلــه " "الثأثــأة " والعاهــات البدنیــة الواضــحة مثــل الــصم وعــدم القــدرة علــى اللفــظ 

  ).159:عبد العزیز،ب ت" .(فته وتعرضه لسخریة التلامیذ ونقدهمیقصر في وظی
ـــة الحركـــة بـــشكل -2 ـــم نـــشیطا ولا یتـــصف بالكـــسل والـــضعف الـــذي یمنعـــه عـــن مزاول ًأن یكـــون المعل

  ). 75 :2004سلمان،.(طبیعي 
علـى جانـب كبیـر مـن الاتـزان فـي "  الخلو من الأمراض العقلیـة والنفـسیة، فـالمعلم یجـب أن یكـون-3

  ). 97:شعلان،ب ت"( لاته، وله قدرة عالیة على ضبط النفس وعلى التكیف النفسي الاجتماعيانفعا
  :صفات مهنیة -3

  : التي یجب أن تتوافر في كل المعلمین بدون استثناء، وهيوهي القدرات
 فـــالمعلم یجـــب أن یكـــون علـــى قـــدر معـــین مـــن الـــذكاء والقـــدرة علـــى التحـــصیل :الـــذكاء والفطنـــة-1

  ).75: 2004سلمان،( والمعارف والمعلومات الدراسیة التي تمكنه من القدرة على التدریسالعقلي للمواد

   حیث أن المواقف التعلیمیة في التدریس المعاصر بعلمیتها وطبیعتها المركبة: المعرفة الكافیة -2
صـة، المعرفـة العامـة، والمعرفـة الخا:وهـي في آن واحد، تتطلب من المعلم الـوعي بكـل أنـواع المعرفـة

حمـــــدان،ب (ومعرفـــــة طـــــرق ووســـــائل التعلـــــیم، ومعرفـــــة التلامیـــــذ، إضـــــافة إلـــــى معرفـــــة المعلـــــم لذاتـــــه
  ).123-122:ت

 أن یعــرف الأهــداف التربویــة التــي ینبغــي تحقیقهــا، ویــدرك أســالیب تحقیقهــا، وأن یــتمكن ًوعلیــه أیــضا
ي بقیمـة الأنـشطة من اسـتخدام الوسـائل التعلیمیـة المتاحـة أفـضل اسـتخدام ممكـن وأن یكـون علـى وعـ

  .الصفیة و اللاصفیة  في تربیة التلامیذ وبكل أدواره التربویة، ویسعى لتحقیقها بقدر ما یستطیع من جهد 
ونحـنـ نعــیش فــي عــصر تمیــز بمراعــاة التخــصص الــدقیق، وشــریعتنا أیــضا تهــتم بالتخــصص وتولیــه 

:"عنایـــة فائقـــة، قـــال                             

  "  ) ، 43النحل(  
  :صفات ثقافیة -4

 نقـل المعلومــات فـي مــادة تخصـصه، بــل یتعـدى ذلــك إلـى إرشــاد  علــى فقـطلا یقتــصر المعلـم َإن دور
یم الاعوجـاج فـي ثقـافتهم ورعایـة نمـو  أفكارهم واتجاهاتهم إلى الطریـق الـصحیح، وتقـوَالتلامیذ وتوجیه

التلامیــذ وتحدیـــد میـــولهم واهتمامــاتهم و تفتـــیح مـــداركهم علــى العـــالم مـــن حــولهم، ولـــذلك یجـــب علـــى 
، لدیـه اهتمـام بـالفنون والثقافـة بـشكل عـام ولیكتـسب ً واسـع الأفـق متـذوقاً مثقفاًالمعلم أن یكون شخصا

 ثقافتـــه مـــن خـــلال القـــراءة والبحـــث ًالـــذاتي بانیـــاهـــذه الـــصفة علیـــه أن یعتمـــد علـــى أســـلوب التثقیـــف 
  .والاطلاع وبذلك تزداد معارفه وتتنوع خبراته 
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 :صدق الانتماء لمهنة التعلیم  -5
ر عــن شــرف هــذه المهنــة القــرآن الكــریم فــي َّ التعلــیم مــن المهــن الإنــسانیة الراقیــة، وقــد عبــتعــد مهنــة

 ، لـذلك لا بــد مـن صــدق انتمــاء لرسـول الكــریممعـرض الإشــارة إلـى الــدور التربـوي الــذي یقـوم بــه ا
المعلم للمهنة التي یعمل بها، فینضم إلى نقابتهـا ویحـافظ علـى شـرفها وسـمعتها، ویـسعى علـى الـدوام 

 ًتعمـــل دائمـــا علـــىبـــأن ینمـــو ویتطـــور مـــن خـــلال جمعیـــات المعلمـــین ونقابـــاتهم لأن هـــذه المؤســـسات 
  .جدید منتسبیها من المعلمینتتطویر و

  :ك سمات العصر إدرا -6
 بظـــــروف وخــــــصائص عــــــصره الثقافیــــــة ً مقومــــــات المعلـــــم الفاعــــــل، أن یكــــــون ملمــــــاحیـــــث أن مــــــن 

د أنمـاط الحیـاة ُّقـوالاجتماعیة حیث التغیرات المتسارعة كسمة مـن سـمات هـذا العـصر والانفجـار، وتع
ون علــى  فــي المعلــم أن یكــ)يبكــر الأجــرأبــو (وقــد اشــترط أحــد علمــاء المــسلمین . وتــشابك عناصــرها

بصیرة بأحوال زمانه الاجتماعیة والاقتـصادیة والـسیاسیة والثقافیـة، والحاجـات الـضروریة لأبنـاء وطنـه 
ویـدخل فـي إطـار ذلـك . مع العلم بالأمور التي تؤثر في سلوك طلابـه ومجـتمعهم الـذي یعیـشون فیـه 

ـــم للتغیـــرات التـــي أحـــدثتها وســـائل الإعـــلام، فـــي مفهـــوم المـــنهج ومـــسئول ـــم تجـــاه وعـــي المعل یات المعل
  ).1979:5أبو دف ،(النشء، لیتمكن من توجیه تلامیذه، إلى أقصى درجة من النمو المتكامل

  : أدوار المعلم 2-
فعـن طریــق التفاعـل بینـه وبــین التلامیـذ یتعلمـون كیــف ، المعلـم هـو مــن أهـم عناصـر العملیــة التربویـة

والمعلــم هــو حجــر الأســاس ، ً ومــستقبلااًویعــدلون ســلوكهم حاضــر، یفكــرون ویكتــسبون المهــارات والقــیم
 ًنظـرا، ٍ كریمـةٍفي العملیة التربویة وعلیه یقع العبء الأكبر في تربیة التلامیذ وتنشئتهم وتهیئـتهم لحیـاة

بـــل ، فلـــم تعـــد مهمتـــه مجـــرد نقـــل المعلومـــات إلـــى المتعلمـــین، لخطـــورة المـــسؤولیة الملقـــاة علـــى عاتقـــه
مــتعلم مــن حیــث تــشكیل شخــصیته وتكوینــه العلمــي والثقــافي تطــورت لتــصبح رعایــة النمــو الــشامل لل

  ).117:1991عبد الدایم،( .وكذلك التشكیل الأخلاقي والسلوكي لشخصیة المتعلم، والفكري
فالأهـــداف والمحتـــوى ،  المعلـــم القلـــب النـــابض فـــي العملیـــة التعلیمیـــة وصـــمام الأمـــان لنجاحهـــاویعـــد

 كما أن نجاح هذه المتغیـرات یتوقـف إلـى حـد كبیـر علـى ،اء بدون المعلمَّوالطریقة تظل متغیرات صم
  ).:1991118عبد الدایم،(فعالیة المعلم وحماسه لتحقیق الأهداف المرجوة

  : فيالنظرة الحدیثة للمعلم في وطننا العربي والإسلامي تتمثلإن 
  .ربيومعلم قدوة یمثل دعامة أساسیة من دعامات الحضارة في الوطن الع، اعتباره معلم تراث-1
  .ومؤسس نهضة، ورائد فكر، صانع أجیال وناشر علم المعلم -2
فهــو الأداة الأولــى ، فــالمعلم هــو بــاني الرجــال وصــانع المــستقبل، ٕ واذا كانــت الأمــم تقــاس برجالهــا-3

  .لبناء هذه الأجیال المؤمنة بربها والمعتزة بتراث أمتها العربیة المسلمة
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القیــــادي فــــي العملیــــة التربویــــة داخــــل الفــــصل وخارجــــه أحــــد  وأصــــبح الإیمــــان بأهمیــــة المعلــــم ودوره 
فـالمعلم المبـدع یـستطیع تحویـل ، المبادئ والمـسلمات التـي تقـوم علیهـا التربیـة الحدیثـة نظریـة وتطبیـق

مـا فـي المنـاهج والكتـب المدرسـیة مـن مـادة صـماء جامـدة إلـى مـادة حیـة ناطقـة تنـبض بالحیـاة القویــة 
 س علــــــــى تــــــــصرفات التلامیـــــــذ فــــــــي حیــــــــاتهموعمــــــــل نــــــــافع یـــــــنعكٕوالحركـــــــة الدائبــــــــة والــــــــى ســـــــلوك 

  ).1997:59،البطش(
حیـــث تـــصل نـــسبة تـــأثیره فـــي العملیـــة ، وتؤكـــد الدراســـات التربویـــة المعاصـــرة علـــى أهمیـــة دور المعلـــم

 %40في حین تؤثر العوامل الأخـرى كالمنـاهج والكتـب والإدارة والأنـشطة بنـسبة  % 60التعلیمیة إلى 
 والــتعلم الفعــال یــتم فــي المــدارس بأفــضل صــورة عنــدما یقــوم بــه معلمــون یكیفــون وعلــى ذلــك فــالتعلیم
  ).1998:244،كرارة(لمستوى فهم تلامیذهم واهتماماتهم ًالدروس بدقة تبعا

ث مـن طـرق ووسـائل وأضـیف مـن موضـوعات ِحدُع مـن فلـسفات واسـتضِـُوأثبتت التجـارب أنـه مهمـا و
قـــیم مـــن مبـــاني مـــزودة بأحـــدث الأجهـــزة والوســـائل  و أُر مـــن منـــاهج أو رصـــد مـــن أمـــوالِّوُجدیـــدة وطـــ

ولا یمكــن ترجمتـه إلــى مواقـف موضــوعیة وعلاقــات ، التعلیمیـة فــإن كـل ذلــك لا یمكـن أن یحقــق نفـسه
، عفیفــي(ً وأخلاقیــاًوتفــاعلات وخــصائص ســلوكیة إلا عــن طریــق المعلــم الــذي تكتمــل شخــصیته علمیــا

1973:70.(  
  :أدوار المعلم 
ــــةُ  عًوهنــــاك أدوارا ــــة واجتماعی ــــم ویقــــوم بهــــا وهــــي أدوار تربوی ــــدة یمثلهــــا المعل  العــــصر َتــــسایر روحدی
  :  هذه الأدوارموالتطور أه

 :  تلامذتهدور المعلم نحو -1
  :ویتمثل هذا الدور في

ل شخـــصیة المـــتعلم وتكوینهـــا بطریقـــة متكاملـــة متوازنـــة كافیـــة قـــادرة علـــى الإدراك والعاطفـــة قْصَـــ - 1
  .اعي البناءوالحركة والسلوك الاجتم

بـــل ،  لهـــم وعلــیهم الحفـــظ فقــطًنــاِّلقُوصــلا للمعلومـــات والمعــارف للطـــلاب ولا مُلــم یعــد المعلـــم م  - 2
والحـــصول علـــى المعرفـــة مـــن ،  للطـــلاب فـــي عملیـــة الـــتعلم والتعلـــیمًأصـــبح دور المعلـــم مـــساعدا

 .مصادرها المتنوعة
 . المتنوعة ومعاونة تلامیذه على توظیف هذه المعرفة في المجالات الحیاتیة - 3
 ً وجـــسمیاًروحیـــا"أصـــبح هـــدف التربیـــة فـــي العـــصر الحـــدیث هـــو تحقیـــق النمـــو الـــشامل للطالـــب  - 4

  . فالمتعلم هو محور العملیة التعلیمیة" ً ووجدانیاً ومعرفیاًوعقلیا
والمربـــي یبنـــي ، فـــالمعلم یقـــدم لطلابـــه المهـــارات والمعـــارف، وهنـــا یبـــرز الفـــرق بـــین المعلـــم والمربـــي

ویعمــــل علـــى تطویرهــــا وتنمیـــة جوانبهــــا العقلیـــة والجــــسدیة والروحیـــة والاجتماعیــــة شخـــصیة المـــتعلم 
ولكــي یقــوم المعلــم بهــذا الــدور فینبغــي علیــه أن یكــون علــى قــدر كبیــر مــن المعرفــة . بطریقــة متوازنــة
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ویحـسن التــصرف والتعامـل معهـم وأن یكـون ذا علاقــات ، بتلامیـذه یحـتفظ بعلاقـة طیبــة متمیـزة معهـم
 بالتــالي مـــن تحقیـــق َة معهــم ومـــع المجتمـــع المدرســي بأكملـــه والمجتمــع المحلـــي لیـــتمكنإنــسانیة طیبـــ

ة الإنـسانیة بـین المعلـم وقد أشارت التربیة الحدیثة إلى ضرورة تـوافر هـذه العلاقـ، إیجابیات هذا الدور
  ).2: 1997،أبو دف(وتلامیذه

 :نحو مجتمعهدور المعلم  -2
ها لـه المجتمـع هـو فـرد مـن أفـراد هـذا المجتمـع، فهـو لُّ الذي یقوم بمهمة عظیمة أوكَإن المعلم

تمع، لذا فإن المعلـم تقـع علیـه عضو في المجتمع قبل أن یكون صاحب مهنة تخدم هذا المج
  : هذه المهام  من غیره أصحاب المهن الأخرى، ومنلیات اجتماعیة أكثرمسؤو

  .لها  الاهتمام بدراسة مشكلات مجتمعه ومحاولة وضع الحلول المناسبة -
 . القدوة الحسنة في السلوك العام في داخل المدرسة وخارجها-
 التعاون مع أفراد المجتمع في حل المشكلات التي یواجهونها، دون أن ینتظر مكافأة على -

   ). 83: 2004سلمان،(ذلك
ة وٕانمـا یمتـد هـذا الجهـد بقـو، صر جهده ونشاطه داخل حدود المدرسة التي یعمل بهاتیقكما یجب ألا 

 فــــيفمطلــــوب مــــن المعلــــم أن ینــــشر الــــوعي ، وحیویــــة إلــــى كــــل مرافــــق وجوانــــب الحیــــاة الاجتماعیــــة
ویحــارب البــدع والــضلالات ، وأن ینــشر العــدل بــین تلامیـذه، بإتباعــه الحــق ورفــضه الباطـل، مجتمعـه

. وبــــــذلك یــــــساهم فــــــي بنــــــاء مجتمــــــع قــــــوي ، وكــــــل مظــــــاهر الفــــــساد والتخلــــــف، والعــــــادات الــــــسیئة
  ).1996:36،قراقزة(
  :  أمتهنحودور المعلم  -3
إنهــا ، یحملهــا ویعتقــد بهــا ویــضحي مــن أجلهــا،  أن یكــون صــاحب رســالة ســامیةیجــب علــى المعلــم 

وهـو ، إنهـا رسـالة أمتـه التـي ینتمـي إلیهـا، رسالة الخیر والعـدل والأمـر بـالمعروف والنهـي عـن المنكـر
فیفــــرق بــــین مــــصالحه ، ماعیــــةیــــسعى إلــــى تحقیــــق التــــوازن فــــي بیئتــــه الاجت، أحــــد خــــدام هــــذه الأمــــة

ویـــسعى إلـــى تحقیـــق الانـــسجام والتـــرابط بـــین حاجاتـــه الروحیـــة ومطالـــب ، الشخــصیة ومـــصالح الأمـــة
ــــسامیةالقــــیمویــــشارك فــــي تطویرهــــا وتوجیههــــا نحــــو ، التــــي یعــــیش بهــــا، حیاتــــه المادیــــة العــــصریة   ال

 .  التي یصبو إلیها دیننا الحنیفوالمقاصد الرفیعة
 :القهدور المعلم نحو خ -4
 یـدرك فـإن علیـه أن،  یؤدیها على أكمل وجهأنو،  ینجح في أدواره السابقةإذا أراد أن المعلم  علىإن

وذلـك كلـه . اسـتخلفه االله علـى أرضـه، فهـو قبـل كـل شـيء عبـد مـن عبـاد االله، حقیقة دوره تجاه خالقه
كمــا . واب الجزیــل الثــًفیبتغــي بعملــه وجــه ربــه راجیــا،  یقــوم بــه المعلــممــایجــب أن یــنعكس علــى كــل 
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وأن یتقـي االله ،  أن یـستند إلـى أوامـر االله ونواهیـه بـالقول والعمـل- أثناء أداء عمله- على المعلمیجب
   ).1997:2أبو دف،( في عنقه سیسأل عنها یوم القیامةفهم أمانة، في طلابه

وتطــویر مــن خــلال مــا تقــدم عــن أدوار المعلــم نجــد أن المعلــم یمثــل دعامــة أساســیة مــن دعــائم بنــاء 
  . المجتمعات، لذا توجب بذل أقصى الجهود في سبیل بناء وتطویر معلم المستقبل

  : المعلم والمؤشرات الدالة علیهاأخلاقیات:ًثانیا 
ه عامــل أساســي فــي نجــاح العملیــة نــ علمــاء التربیــة الإســلامیة بــأخلاق المعلــم وذلــك لإدراكهــم أينِــعُ

هــــا بغیـــره وظهــــر ذلـــك فــــي العدیــــد مـــن الرســــائل التربویــــة التعلیمیـــة، وأن عناصــــر التعلـــیم تفقــــد فعالیت
والتـــي تركـــز علـــى " أدب النـــصائح والوصـــایا "أو " م والمـــتعلم ِ العـــالٌأدب" الإســـلامیة، أو مـــا یـــسمى 

أخـلاق المعلــم والمــتعلم، واهتمـوا بوضــع العدیــد مـن الآداب والــسلوكیات التــي ینبغـي أن یلتــزم بهــا كــل 
  .ل حلقات العلم أو خارجها من المعلم والمتعلم سواء داخ

  :ویرى الغزالي  - 1
ــــه الالتــــزام بآدابــــه ووظائفــــه التزامــــا"   "َ دقیقــــاًأن التعلــــیم مــــسؤولیة عظیمــــة توجــــب علــــى المــــشتغلین ب
  .55):2001قندیل،(

  :ابن سینا -2
 بتخـریج الـصبیان، ً، ذا خلـق، بـصیر بریاضـة الأخـلاق، حاذقـاًدب الـصبي عـاقلاؤَُ مَ اشترط أن یكون

  ).38: 1976عبید،(ٍ ونظافةٍ ونزاهةٍ ذا مروءةً، لبیباًفة والسخف، حلواِ عن الخً بعیداً رزینارًاوقو
وتقوم التربیة على المعلم المربي وهناك العدید من الأخلاق التي یجب أن یتـصف بهـا المعلـم المربـي 

وعـــة مــــن  بأهمیــــة تـــوافر مجم"ولــــیم جـــیمس"وقـــد أوصـــى كثیــــر مـــن علمـــاء التربیــــة الحدیثـــة أمثـــال 
  .المواصفات الخلقیة في المعلم الجید حتى ولو كان ذا معرفة واسعة 

عــرض الباحــث أهــم أخلاقیــات المعلــم والتــي یجــب أن یتحلــى بهــا داخــل الفــصل وخارجــه یوفیمــا یلــي 
 .والمؤشرات الدالة على التزامه بهذه الأخلاقیات

    :التقوى -1
لالتزام بمـا أمـر االله عـز وجـل بـه، الأمـر الـذي یجعـل التقوى هي الخوف من االله في السر والعلانیة وا

حــضوره وتحــضیره وتدریــسه (المعلــم یراقــب االله عــز وجــل فــي كــل تــصرف یتــصرفه مــع طلابــه، وفــي 
وســـائر أعمالـــه دافعـــه فـــي ذلـــك الخـــوف مـــن االله عـــز وجـــل ولـــیس الخـــوف مـــن القـــوانین ) وامتحاناتـــه

 : "قـــال . والأنظمـــة والمـــسئولین                                " 

  .) 13:التوبة(
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والإخلاص في الأصل هو تنقیـة الـشيء مـن كـل شـائبة تـشوبه وفـي تخلیـصه مـن كـل :الإخلاص-2
 :2004 ،أحمـد(و ریاء أو مجاملة أو مجـازاة لأحـدما یمكن أن یصرفه عن الحق من كذب أو نفاق أ

29.(  
ص أن یكــون تعلیمــه، وتربیتــه، ودراســته لخدمــة الــدین والأمــة والله رب العــالمین والمقــصود مــن الإخــلا

 :"قال تعالى.  قبل كل شيءًأولا                                   

                                               " 
  ).79آل عمران (.

أنــه علــى المعلــم " الغزالــي"ه رجــال الفكــر التربــوي الإســلامي إلــى ســمة الإخــلاص حیــث یؤكــد َّولقـد تنبــ
ـــه كلهـــا الله تعـــالى،ًأن یكـــون مخلـــصا        " النـــاس ولا یبـــالي بـــذمهمولا یرتـــاح قلبـــه بمحامـــد  فتكـــون أعمال

  . )101 :2003 ،الغزالي( 
ر عظیم غفل عنـه كثیـر مـن المعلمـین والمـربین وابتعـدوا عـن غـرس هـذا المبـدأ العلمـي موالإخلاص أ

 وذهبــت أدراج ً وأعمــال جلیلــة للأمــة لــم یــستفد أصــحابها منهــا شــیئاٍ مفیــدةٍوفــي العمــل، وكــم مــن علــوم
 وذلــك لأن أصــحابه لــم یخلــصوا فــي علــومهم وأعمــالهم ولــم یجعلوهــا فــي ،ًالریــاح وكانــت هبــاء منثــورا

سـبیل االله، ولـم یكـن همهـم نفـع إخـوانهم المـسلمین بهـذه العلـوم والمعـارف، إنمـا أهـدافهم نیـل اســتحقاق 
 :"قـــال تعـــالى . أو منـــصب أو جـــاه                                       

                             )"لـــذلك علـــى المعلـــم أن ) 29 ، عمـــرانآل
بعلمــــه وتعلیمــــه وجــــه االله تعــــالى والــــدار الآخــــرة، ولا مباهــــاة العلمــــاء أو ممــــاراة الــــسفهاء،أو مجــــاراة ى َّیتحــــر

 السفهاء ولالا تعلموا العلم لتباهوا به العلماء، ولا لتماروا به :"  قال ي الأغنیاء ، وعن جابر بن عبد االله عن النب
  ).93 :ت. ب،ابن جماعة ("تخيروا به االس، فمن فعل ذلك النار

وهناك صفة الأمانة المرتبطة بالإخلاص وهي من الخصال التي دعا دیننا إلیهـا الإسـلامي الحنیـف، 
ومــن المؤشــرات .ً، بــل ویجــب علیــه أن یكــون مثــالا یحتــذى بهــااوالتــي یتوجــب علــى المعلــم الالتــزام بهــ

  :التي یراها الباحث والتي تدل على هذا الخلق
 .الإخلاص في التعلیم لخدمة دینه ووطنه -
 .الصدق والأمانة -
 .الصبر والحلم والتأني -
 .الاحترام والتواضع من غیر مذلة -
  :الصدق  - 2
  ملیه علیهم من معلوماتُوبما ی ، ثقة الناس بعلمه فقد فقدهإذا، على رأس المعلم ٌ تاجَ الصدقإن
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  لك ذن إا بان للمتعلمین عدم صدق معلمهم فإذلأن المتعلم یتقبل من معلمه كل ما یقوله له ف
  على الصادقین وقد أثنى االله ، والآخرةوالصدق منجاة للعبد في الدنیا  .  فقدان احترامهإلىیؤدي 

"ز وجل عا من أهله قال  یكونونمنین بأؤورغب الم                

    ."  )13 :1996 ،الشلهوب) (119:التوبة(.  
ن إو ، الجنـة إلىن الـبر يهـدي   إو  البرإلى الصدق يهدي إن":قـال  عن النبي " "عبد االله ابن مسعود"ویروي 

 لیكذب ن الرجلإ و، النارإلىيهدي  ن الفجورإ و،رالفجوإلى  يهدي ذبوان الك ، صديقاًالرجل ليصدق حتى يكتب
 715 :1ج،1997،البخاري("كذاباًحتى يكتب عند ا(.  

 ًخلوقــاً أمیناًن كــان المربــي صــادقاإفــ:"ویــشیر المربــون المــسلمون لــبعض خــصال المعلــم والتــي منهــا 
وان كـــان  ق والأمانـــة والخلـــق والكـــرم والـــشجاعة والعفـــةنـــشأ الولـــد علـــى الـــصد، ًعفیفـــا ً شـــجاعاًكریمـــا

  ."الةذب والخیانة والجبن والبخل والنذ نشأ الولد على الكًنذلا ً جباناً بخیلاً متحللاً خائناًكاذباالمربي 
 علـى أن یبتعـد ه وهـذا یـساعدهَویجب على المعلم أن یكـون صـادقا مـع نفـسه فـي قولـه وعملـه ووظیفتـ

 أو ســـبب وعلــى المعلـــم أن ٍتــه، وعـــدم التهــرب مـــن إعطــاء دروســه بـــأي عــذرعــن الإهمــال فـــي وظیف
  "قــال.ًیحاســب نفــسه وأن یجعــل ضــمیره حكمــا فــي تــصرفاته                    "

  .14).القيامة(
  :الصبر وضبط الغضب -3
لزكیة، والـصبر یعنـي المنـع والحـبس، الصبر له منزلة رفیعة لا ینالها إلا ذو الهمم العالیة، والنفوس ا"

حـق والباطـل وهـي خـصلة أما الغضب فهو ثورة في الـنفس یفقـد فیهـا الغاضـب اتزانـه فـلا یمیـز بـین ال
  21).:1996یالجن،(غیر محمودة 

 روا،سلمـوا وي ـ ع:" فـي تعلـیم صـحابته عـلاج الغـضب  قال رسول االله:  قال" "وعن ابن عباس 
   ).244 :1ج1997 ،البخاري( "ت وإذا غضبت فاسكت مرتينعلموا ويسروا، ثلاث مرا

 " قــالاً وهــو بقــدر جهــده ینــال ثوابــً  فــشیئاً نفــسه علــى الــصبر شــیئابَِّ  یــدرأنوعلــى المعلــم       

                                        "  )200ان،آل عمـــــــــــــــــــر(. 
 االله ىثنـأ فقـد الربـاني العـلاج أمـا النبـوي،  والعـلاج يویكون عـلاج الغـضب عـن طریـق العـلاج الربـان

 :"على الذین یكظمون غیظهم قالتعالى                               

                         " )،ثــورة  فــي  الــنفس الغــضب و .)134آل عمــران 
  والأخـلاق وخیمـة علـى المعلـم وعلـى المتعلمـین والـصبر مـن الـصفات  هواختلال في المـوازین وعواقبـ
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الـصبور لدیـه القـدرة علـى تحمـل مـشكلات   ن المعلـم بهـا المعلـم وذلـك لأویتحلـى یلتـزم أن یجـب التي
 إلـــىر  افكـــ الـــتعلم وتقریـــب المعلومـــات والأةجتهـــا بـــصدر رحـــب ومواجهـــة معانـــا وحلهـــا ومعالهتلامیـــذ
  والفــصل یقــدم للمعلــم مواقــف كثیــرة  ، صـبر وتحمــلإلــى عملیــة شــاقة وتحتــاج مالتلامیــذ فــالتعلی أذهـان

  ).2004:32أحمد،.(محبطة وصعبة
  :ثراها الباحیالمؤشرات التي تدل على هذا الخلق كما 

   . مشكلاتهم الصفیة ومتابعتها الطلبة في حلمساعدة -
  . اعتذارهم  ویقبل الزملاءأخطاء یتجاوز عن أن -
  .  التعلیميف فی الحسنة ویبتعد عن التعن المعاملة یلتزمأن -
  : القدوة الحسنة -4

 یجعــل مــن علمــه ومــن شخــصیته قــدوة أن یتمیــز بهــا المعلــم المــسلم أن التــي یجــب الأخــلاقمــن أهــم 
ـــم حمـــل الرســـالة واتبـــاع بـــه لأىذحتـــُ یلاً طلبتـــه مـــثأمـــامه ن تكـــون شخـــصیتألطلابـــه و  ن مهمـــة المعل
(: "(لقوله  ) (الرسول                                   

         ")،158الأعراف(.   
 ،م فهو صـورة یـنعكس فیهـا ماقـد علمـه لطلابـهِّلعَُم ویَّلعَْ بما یٌمعلم القدوة عاملن الأ ب)الإبراشي (ویرى

 أوالتــرویض العقلــي ،ين  فــالعلم عنــده للعمــل لا للتــرف الــذهٕواشــاراته،وتوجیهاتــه  هفیهــا أقوالــیقــرءون 
الله ا العلـم وتتعلـق بشخـصیته وبمـن جعلـه اذ نحـو هـته وهـو یـشعر بمـسؤولی،والتذوق البیـاني والخطـابي

 فـي اختیـار العلمـاء یدققون وقد كان السلف ، ومن في حكمهم مثل هؤلاء الطلابكأولادهتحت ولایته 
   .ئولیةسمت درجة المظوالمؤدبین لأبنائهم وكلما اتسعت دائرة علمه كلما ع

 فـي المدرسـة ومـا  مـا یقولـه بما یلحظه طلابـه مـن فـرق بـین، حین یكون المعلم هو أول الهادمیناوأم
غــایرة م فــي الفــصل وتــصرفاته الً وبمــا یرونــه مــن مفارقــات بــین أوامــره المثالیــة معلمــا، خارجهــایعلمــه
ن تلـك هـي إ فـًلقیـه فـي دروسـه شـیئاُ یمشي في الشارع أو في السوق وكأنه لایعـرف ممـا كـان یًمواطنا

 )10-9: 1964،الإبراشي (. طلابه ومجتمعه حقأكبر خطیئة یرتكبها في
  :التواضع -5

 یكـون أنوعلـى المعلـم ،  بـین النـاسً احترامـاوأكثـر مهابـة أكثـرحبه ا یجعـل صـإسـلاميخلق  عالتواض
وعلـى الـسعادة فـي  ، لكـل معلـم حـریص علـى النجـاح فـي مهنتـه وحیاتـهأساسـیةوهذه صـفة  ،ًمتواضعا

م یقبلـون علـى التعلـی  فیه ویجعلهمویحببهم،  قلوب المتعلمینإلیهوتواضع المعلم یحبب ، والآخرةالدنیا 
  .22):1996الشلهوب،.( وسرور ویرتفع قدره عندهمانشراحفي 
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": سـمات عظیمــة قــال الإنــسانوالتواضـع یكــسب شخـصیة                     

                             ").،63الفرقان.(  
بهــذا الخلـق مــا لـم یبلغــه   غ رسـول االلهلـوقــد ب، هااسـمأو، الأخــلاق لأفـض خلـق التواضـع مــن إن

  . مـنهمد واحـبأنـههم فیـه وشـعورهم تقـثو،  یكسب قلوب المحیطین بهأنغیره من البشر وبهذا استطاع 
ولا تعـود ، وهـو خـصلة ذمیمـة، ریـضاده الكبـ. ضعاوالتو. یما في تواضعهظع وقد كان رسول االله 

فـــــلا یــــصدقونه مـــــشاعرهم ، تغطــــرسمون ینبــــذون المعلـــــم المتكبــــر العلمالمت فــــعبـــــالنفعلــــى صــــاحبها 
 ي یحـصلون علیهـا مـن مثـل هـذا المعلـمتـ وما یواجهونه من صعوبات مما یجعـل الفائـدة الوأحاسیسهم
":قـــال . ًقلیلـــة جـــدا                                          

   ").،18لقمان.(  
 هیظهـر علیـ لا بحیـث مـع المتعلمـین ً متواضـعاَ یكـونأنداب المعلم الناصـح  آ منأن "الغزالي"ویؤكد 

خـــرة  الآَن علمــاءأو.  المتواضــعینقلـــوب فــي إلان المعرفــة لا توجــد والعجــب والغـــرور لأ،  الكبــرآثــار
 مـن خـشوع أحـسن لبـسة ًلبس االله عبـداأ ما :"وقد قیل ،رفون بسیماهم في السكینة والذلة و التواضععی

  ).2003:91الغزالي،" ( والعلماءالأنبیاءفي سكینة فهي لبسة 
لـة كثیـر مـن الحـواجز ازإ فـي بعلمـین ویـسبتثـر كبیـر فـي تقویـة العلاقـة بـین المعلـم والمأوالتواضع له 

جز بینــه طلابــه ولا یــشاركهم فــي والمعلــم الــذي لا یكــسر الحــوا ،إلیــهبــین المعلــم والمتعلمــین ویقــربهم 
. مـــــشاعرهم وحــــــل مـــــشكلاتهم یــــــصبح كالآلـــــة الــــــصماء الـــــذي یــــــذیع لتلامیـــــذه دروســــــهم دون وعــــــي

   37). :2004أحمد،(
م وارتقى في علمـه یبقـى طالـب علـم َّویعرف أنه مهما تعل ،والمعلم الحقیقي هو الذي یعرف قیمة العلم

 المتواضـع فـي علمـه لا یتـردد فـي أن یقــول لا أدري أن ن المعلــمإوبالتـالي فـ ،ولایمكـن أن یغیـر بعلمـه
 ویكبـر حـبهم لـه عنـدما یقـف أمـامهم یقـول لا أدري هوكـم یكبـر المعلـم فـي عیـون تلامیـذ ،كان لایـدري
 الطالـــب علـــى العلـــم وعلـــى إقبـــالعـــن هـــذه المعلومـــة وأنـــا ســـأبحث معكـــم فهـــذه یزیـــد مـــن  ابحثـــوا لـــي

   .یجابيالإ علاقة بین المعلم وطلابه قائمه على التفاعلویخلق ، بشتى الطرقالمعرفةالحصول على 
  :اللینالرفق و -6 
 المتعلمـین فــي أمــور مثــل عــدم نٕ واذا تهــاو،قــف تربویــة كثیــرةاالحـزم والحــسم أمــران ضــروریان فـي مو"

 إذاأمـا .  عـن الـدروس بالمحادثـات الجانبیـة هنـا لابـد مـن الحـزم لالضوضاء والانـشغاثارة إ وماظالانت
 ةیفقــد ثقــلا   فــي قــراره حتــىً كــان بالعقــاب أو الثنــاء فــلا بــد أن یكــون  حازمــا ســواءًقــراراالمعلــم أصـدر 

ـــ أن لایكـــون المعى وهـــذا یعنـــ،المتعلمـــین بـــه  مـــع البعـــد عـــن الغلظـــة والفظاظـــة واســـتخدام ًم متهاونـــال
 ":  والوقـار قـال الرزانـة تخـرج المعلـم عـن  والتـيالكلمـات القبیحـة                  
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                                                  

                              ") ،159آل عمران(.                                        
والاسترسـال  لذقلیـل التبـ،  عـن الخفـة والـسخفًبعیـدا،ًرزینـا،ًوقـورا" المعلم أن یكون "ابن سینا "وینصح

  .)1996:25 ،یالجن(ا مروءة ذ ً لبیباًحلوابل  ،ولا جامد غیر كز،بحضرة الصبي
  :العدل الموضوعیة -7

  .املته للطلبة أثناء تدریسهم دون تحیز لأحد أو محاباةینبغي للمعلم أن یمارس العدل في مع
ــن أ"وروي عــن  فلــم يعلمهــم   ه الأمــة ذ أيمــا مــؤدب ولي ثــلاث صــبية مــن هـ ـ    :"قــال عــن النبــي ""مالــكنــس ب

  .)1972: 85،ابن سحنون("شر يوم القيامة مع الخائنينح ، مع فقيرهم، وغنيهمفقيرهم مع غنيهم.بالسوية
   القرن السابع الهجري التربیة الحدیثة في مسألة العدل الطلابي فهو في"ابن جماعة "ولقد سبق

   أثناء الشرح  وألا یخص بعضهم إلیهم المساواة بین الطلاب حتى في الالتفات والنظر إلىیدعو 
  :ا ما نجده بین الطلاب بما یليذوه ،بكثرة الالتفات دون غیره

. الفصلد جمیع أفراإلىانظر   - 
.  تربويبغیر سبمن " لأي فرد من أفراد الفصل اً خاصًَّمالا توجه اهتما -  
  .لاتفرق بین الطلبة في المعاملة 
  .)1996:26،یالجن(بة الممتازین وتهمل بقیة الطلبة لا تركز اهتمامك على الطل-

ولا یــرده عــن ذلــك  ،ویقــوم بالعــدل والقــسط ،أخلاقیاتهــاولــذا یجــب علــى المعلــم أن یحتــرم آداب المهنــة 
ـــــــــــــال عـــــــــــــداوة ولا  ": صـــــــــــــداقة ق                                    

                                               

    ") ،8المائدة.(  
فلو أراد أن یعاقب الطالب على تقصیر وقع فیه فعلى قـدر التقـصیر لا یتجـاوزه إلـى التـشفي والانتقـام 

 إلـــى مـــشاعر الطـــلاب یئ الطـــلاب لمعرفـــة أو قرابـــة فـــذلك یـــسولا یحـــابي طالـــب ویفـــضله علـــى بـــاقي
بـل لابـد أن یـستمع ًویحط من قـدره فـي عیـونهم فـلا ینبغـي للمعلـم أن یحـابي طالبـا علـى حـساب آخـر 

 .أطراف النزاع داخل الفصل وبهذا یلجأ إلیه الضعیف فیجد الأمان ویهابه المعتدي فیعود إلى صوابهإلى 
ي عرضـه بمــا یعیبــه والــسباب فــمــصدر ســب وهـو أبلــغ مــن الـسب فــسب الإنــسان هـو الــتكلم :والـسباب

 قـال رسـول االله رسـوله یه ومـا لـیس فیـه وهـو فـسوق أي خـروج عـن طاعـة االله وفأن یقول فیه بما 
  ":يءليس المؤمن بالطعان ولا اللعان لا الفاحش ولا البذ".  
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ًوایجابـــا ًوالمعلـــم قـــدوة للمتعلمـــین یتـــأثرون بـــه ســـلبا اللعـــن والـــسب والـــسخریة نفـــر   المعلـــماســـتخدم فـــإذا ٕ
انونـه مـن   لمـا یعةالثانویـالإعدادیة والمتعلمین منه وبذلك ینفرون من تعلیمه وخاصة طلاب المرحلة 

 اتــسم ســلوك المعلــم فــي غرفــة الــصف فــإذاحــساسیة وحــرج یكفــیهم ویــصدقون كــل مــا یقولــه المعلــم  
بدرجـة  ثـر ذلـكأ‘  السباب والشتائم ووصـفه بالـصفات الـسیئة لكـل مـن لایتـابع معـهوٕاطلاقبالانفعالیة 
 ســاحة العمــل إلــىوالخــروج ‘ تــرك مقاعــد الدراســةإلــى بــه أدىوربمــا   علــى نفــسیة الطالــب؛ًكبیــرة جــدا
   . كما یصفهالالقیود والذ عن ًالحر بعیدا

  :قیمة الوقت وشغله في العمل النافعتقدیر  -8
  تنظـیم وقتـه واسـتثمارإلـى وضـرورته فـالمعلم یحتـاج أهمیته قیمة الوقت في التعلیم له حیث أن إدراك

  الأعمـالرعة انجـاز  الواجـب وسـوأداء والتـرویح عـن الـنفس الإعـداد إلـىكل دقیقة في عمله  فیحتـاج 
 والقرآن الكـریم فیـه ، بمواعید الدروسالدقیقالتزامه ون من عوامل نجاح المعلم  محبة المتعلمین له أو

":قـال .من الدلائل التي تبین أهمیة الوقت الكثیـر                               

             ")،وقوله   .)34الأعراف":                  " )،104هود.(  

ویتضح من ذلك أنه على المعلم أن یـستثمر الوقـت فـي كـل دقیقـة ویبـادر إلـى فعـل الخیـر وكلمـا فـرغ 
  . حتى یغتنم كل وقته ولا یندم على هذا الوقت إذا فاتهوبانتظاممن عمل دخل في عمل آخر 

  :العنایة بالمظهر9- 
 طلابـه حینمـا یهـتم بحـسن سـمته وجمـال أمـامفمما ینبغـي العنایـة بـه الحالـة التـي یظهـر علیهـا المعلـم 

دعـى ألك ذ حـد الاعتـدال فـًسـراف وملتزمـا عـن الإًنق وتناسق وطیب رائحة بعیـداأوت مظهره من نظافة
تبـر احـد الأسـباب التـي تجعـل المعلـم ب یعا والمظهر الغیـر جـذ،فیجذب المتعلمین ،للقبول والتقدیر له

 وتـدل الإسـلام بالجمـال والعنایـة بـالمظهر قیمـه مقـصودة فـي والإحـساسشخصیة غیر مرغـوب فیهـا  
 ":ًمــصداقا لقولــه  علــى ذلــك الكریمــةالآیــات                            

                             .")،31الأعراف.(   
ً    خـلال ماتقــدم نـرى أن المعلــم لكـي یكــون معلمــا كـاملا فــي مواصـفاته المهنیــة فإنـه یجــب علیــه أن  ً
ًیكــون متمتعــا بكــل الــصفات المهنیــة الــسابقة، وأن یحــرص علــى تلــك الــصفات ویمارســها فــي حیاتــه، 

علم تجعل منه عرضة للنقـد مـن تلامیـذه ومـن الإدارة المدرسـیة ومـن لأن أیة  نقیصة في شخصیة الم
أولیــاء الأمــور، وعلیــه فــإن أي شــخص یرغــب فــي الالتحــاق بمهنــة الأنبیــاء فــإن علیــه أن یــسعى إلــى 
امتلاك أفضل الصفات و السمات العلیـا التـي تمیـز هـذه لمهنـة عـن غیرهـا مـن المهـن الأخـرى ، لأن 

  .      میز مهنة التعلیم تمیز هذه المهنة عن غیرها من المهن الأخرى الأخلاقیات المهنیة التي ت
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  الفصل الثالث

 الدراسات السابقة
  .الدراسات العربیة :ًأولا 

  
  .الدراسات الأجنبیة : ًثانیا 

  
  
  
  

  



   

 35

  الفصل الثالث
 الدراسات السابقة

یس بنفس الوفرة والغزارة یمكن القول أن الأدب التربوي في هذا المجال المتعلق بأخلاقیات المهنة ل
 الدراسات ذات العلاقة التي تتمتع بها الموضوعات التربویة الأـخرى، لذلك سوف أتناول بعض

والنتائج التي توصلت  الأسباب التي دعت إلى هذه الدراسةلوقوف على وذلك لبموضوع البحث، 
 هذه یث رتب الباحثح .  الدراسات، وتوضیح مدى الاستفادة منها في موضوع البحث هإلیها هذ

ًالدراسات إلى عربیة وأجنبیة، وسیتم عرض الدراسات العربیة أولا، ثم الدراسات الأجنبیة، بحسب 
  :تسلسلها التاریخي من الحدیث إلى القدیم، وستكون على النحو التالي 

  

  : الدراسات العربیة : ًأولا 
 ضـوء أخلاقیـات یة الإسلامیة فيتقویم أداء معلمي الترب :"بعنوان 2010)العبودي( دراسة  -1

 "مهنة التعلیم من وجهة نظر مدیري المدارس والمشرفین التربویین بمدینة الریاض
 معرفــة مــستوى أداء معلمــي التربیــة الإســلامیة فــي ضــوء أخلاقیــات مهنــة :وقــد هــدفت الدراســة إلــى

  .التعلیم من وجهة نظر مدیري المدارس والمشرفین التربویین
استخدم الباحـث فـي هـذه الدراسـة المـنهج الوصـفي المـسحي وهـو المـنهج الـذي یعتمـد  :منهج الدراسة

ًعلى دراسة الظاهرة كما هي في الواقع ویهتم بوصفها وصفا دقیقا ویعبر عنها تعبیرا كیفیا أو كمیا ً ً ً ً.  
  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
 أداء المعلـم فـي ضـوء میثـاق أخلاقیـات مهنـة مبینت الدراسة أبرز جوانب أهمیة صیاغة معاییر لتقـوی

  :التعلیم والتي منها 
ًأن المیثاق یحدد واجبات المعلم وفقا لأهداف السیاسة التعلیمیة وبالتالي فـإن صـیاغة معـاییر منـه  -

 .یسهم في تحقیق أهداف التعلیم 
م الأداء من المیثاق یجعل تمثل هذه الأخلاقیات مـن الأمـور اللازمـة لكـل أن صیاغة معاییر لتقیی -

  .معلم 
   : بما یليالدراسةوقد أوصت 

 .العمل على كل ما من شأنه تعزیز أخلاقیات مهنة التعلیم لدى معلمي التربیة الإسلامیة  -
خلاقیـات مهنیـة تـدعم تضمین المقررات الدراسیة في كلیـات إعـداد المعلمـین وكلیـات التربیـة قـیم وأ- 

 . التربیة الإسلامیة وغیرها من التخصصات يتمثل أخلاقیات مهنة التعلیم لمعلمي المستقبل ف
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توفیر الحوافز التشجیعیة المادیة والمعنویة التي تحسن مستوى أخلاقیات مهنة التعلیم لدى - 
  . ة الإسلامیة یمعلمي الترب

 الالتزام بممارسة المدونة الأخلاقیة في السلوك درجة " :بعنوان  )2009 (دراسة الهدبان - 2
  ".الإداري لدى مدیري المدارس الأساسیة في مدیریات تربیة عمان الكبرى 

تعرف درجة التزام مدیري المدارس الأساسیة في تربیة عمان الكبرى : هدفت الدراسة إلى قد و
  .بالمدونة الأخلاقیة للمهنة من وجهة نظر معلمیهم 

  . استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي  في الدراسة  :ة منهج الدراس
  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة

 تكونت من جمیع مدیري المدارس الأساسیة في مدیریات تربیة عمان الكبرى :عینة الدراسة 
ة أساسیة من المدیریات ًمدیرا ومدیرة ، ومن أربع معلمین لكل مدرس) 302( الأربعة والبالغ عددهم 

  م 2008 – 2007ًمعلما ومعلمة للعام الدراسي  ) 812( السالفة الذكر والبالغ عددهم 
   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

أن متوسط درجة التزام مدیري المدارس الأساسیة لمدیریات تربیة عمان الكبرى بأخلاقیات مهنة  -
  .لمدیرین قد وقعت ضمن درجة الالتزام المرتفعة لجمیع المجالاتالتعلیم من وجهة نظر المعلمین وا

ً كما أبرزت النتائج أیضا وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة التزام المدیرین بالأخلاقیات -
 .الإناثتعزى لمتغیر النوع ولصالح 

غزة درجة التزام المشرفین التربویین في محافظات " :بعنوان) 2009(  دراسة الرومي- 3
  "بأخلاقیات المهنة من وجهة نظرهم وسبل تطویرها 

 تعرف درجة التزام المشرفین التربویین في محافظات غزة بأخلاقیات المهنة :هدفت الدراسة إلىقد و
  "من وجهة نظرهم وسبل تطویرها 

  . استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي  في الدراسة  :منهج الدراسة
  . ستبانةالاالباحث في دراسته استخدم  :أداة الدراسة

 تكونت عینة الدراسة من جمیع المشرفین التربویین في المدارس التابعة لبرنامج :عینة الدراسة
  التربیة والتعلیم بوكالة الغوث الدولیة والمدارس التابعة لوزارة التربیة والتعلیم العالي والبالغ عددهم 

   .2009-2008ًمشرفا ومشرفة، للعام الدراسي ) 164( 
  :توصیات الدراسة 

 للمشرفین التربویین وجعل ذلك كمن عناصر التقویم وضع دستور فلسطیني بأخلاقیات المهنة- 
 .والترقیة أو میثاق شرف المهنة

 . تبني نظام للمعاییر الأخلاقیة في الإشراف التربوي كجزء من جودة التعلیم الشاملة -
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 .ن وحب المهنة  تنمیة الدافع لدى المشرفین التربویی-
   العمل على إضفاء جو من العلاقات الإنسانیة والطمأنینة بین المشرفین التربویین والمعلمین -
قیم العمل الواردة في میثاق أخلاقیات مهنة التعلیم من :"بعنوان) 2008( دراسة القرني- 4

  ".المنظور الإسلامي وآلیة تفعیلها لدى المعلمین 
 قیم العمل الواردة في میثاق أخلاقیات مهنة التعلیم ثم اقتراح إلىتعرف ال :هدفت الدراسة إلىقد و

  . وسائل وأسالیب لتنمیتها لدى المعلمین
  . استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي  في الدراسة  :منهج الدراسة 

  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة
م العمل في التربیة الإسلامیة وأهدافه ومجالاته وضوابطه واشتملت الدراسة على ستة فصول مفهو

وثمراته، ثم بیان مفهوم قیم العمل وأهمیتها وتصنیفها والعوامل المؤثرة في اكتساب قیم العمل 
وتأصیل قیم العمل في التربیة الإسلامیة، ثم بیان قیم العمل المتعلقة . وعلاقة قیم العمل بالتربیة 

خلقي، والاجتماعي، والمهني، والنفسي، ثم بیان آلیة تفعیل قیم العمل لدى بالجوانب العقدي، وال
المعلمین ودور كل من المعلم والمؤسسات التعلیمیة والتربویة، في ذلك، وقد توصلت الدراسة إلى 

  :عدة نتائج أهمها ما یلي 
   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

 . وعنوان كل تغیر ونهضة  أساس كل تقدم وصلاحالتربیة الحسنة التي جاء بها الإسلام -
 الحیاة قیم إیجابیة تجاه العمل فإن ذلك یضمن ت عندما یعتنق العاملون في أي مجال من مجالا-

 .تحسین نوعیة الأداء وزیادة في كمیة الإنتاج 
َّالرقابة الذاتیة للعامل أساسها استشعار الخوف من االله وأنه مطلع علیه في كل أحوا-  له وأفعاله ُ

ٕلذا تجده حریصا على إرضاء ربه وارضاء من یتعامل معه  ً. 
 :توصیات الدراسة 

على المؤسسات المعنیة بإعداد المعلم وتأهیله إیجاد البرامج المتمیزة والتي تسهم في رفع  -
 .المستوى القیمي والأخلاقي للمعلم 

 كل مرحلة دراسیة من قیم العمل على الجهات المعنیة بالمناهج والمقررات اختیار ما یناسب- 
  .ومن ثم تصمیم المناهج المناسبة وفق خطة تربویة متكاملة حتى المرحلة الجامعیة 

مدى التزام مدیري مدارس المرحلة الأساسیة الدنیا  :"بعنوان) 2007( دراسة أبو طبیخ -5
  ".بأخلاقیات مهنة التعلیم في محافظة غزة من وجهة نظر المعلمین 

  :  الدراسة إلى التعرف على ما یلي وقد هدفت
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أخلاقیات المهنة التي یجب توفرها في مدیري المرحلة الأساسیة الدنیا المرتبطة بأخلاقیات مهنة - 1
  " .التعلیم في محافظة غزة 

مدى التزام مدیري مدارس المرحلة الأساسیة الدنیا بأخلاقیات مهنة التعلیم في محافظة غزة من  - 2
  " .ین وجهة نظر المعلم

هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائیة فــي متوســط درجــات تقــدیر المعلمــین عنــد تقیــیمهم لمــدى  - 3
  .التزام مدیري مدارس المرحلة الأساسیة الدنیا بأخلاقیات مهنة التعلیم في محافظة غزة 

متعلقـة أخلاقیـة ) 63(وكان مـنهج الدراسـة وصـفي تحلیلـي ، واستخلـصت الدراسـة  :منهج الدراسة 
  .  المرافق الدراسیة- المناهج الدراسیة-المجتمع - الطلبة -ة المدیر مع المعلمین بعلاق

  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة
  .ً معلما255فقرة على عینة الدراسة وهي  )63( تم تطبیق استبانة مكونة من :عینة الدراسة

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
تباین في متوسطات درجات تقدیر المعلمین لمدى التزام مدیري مدارس المرحلة الأساسیة هناك - 

الدنیا بأخلاقیات المهنة في محافظة غزة في المجالات الخمسة السابقة فالأكثر هو مجال الطلبة 
 .ً وأخیرا المناهج الدراسیة - ثم المجتمع -  ثم المرافق المدرسیة - یلیه المعلمین 

 ذات دلالة إحصائیة تعزى إلى متغیر الجنس لصالح الإناث في متوسط درجات توجد فروق- 
المعلمین حول تقییمهم لمدى التزام مدیري مدارس المرحلة الأساسیة الدنیا بأخلاقیات المهنة في 

 . محافظة غزة 
لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى إلى متغیر الخبرة في متوسط درجات المعلمین حول  -
  .  یمهم لمدى التزام مدیري مدارس المرحلة الأساسیة الدنیا بأخلاقیات المهنة في محافظة غزة تقی

 :توصیات الدراسة 
 زیادة اهتمام أكبر لبرامج الأخلاق المهنیة في المدارس بحیث تصبح على سلم الاهتمام الوزارة - 1

  .من حیث الإعداد والتدریب والتنفیذ والمتابعة والإشراف والتقییم 
  .ً  ومهنیاً وأخلاقیاًالتركیز على تدریب المعلمین علمیا - 2
صاغ بلغة ُ إیجاد دستور أخلاقي للمدیرین في المدارس ، یحدد فیه المفاهیم الأخلاقیة ، بحیث ت- 3

  .واضحة ومحددة الارتكاز على الواقع العملي 
لى أحدث المستجدات لاع عِّ عقد دورات بصفة  مستمرة للمدراء في المدارس الحكومیة للاط- 4

  . في أخلاقیات المهنة 
اتجاهات المعلمین في مدینة الریاض نحو أهمیة میثاق "  :بعنوان ) 2007( دراسة الفالح -6

  ) .دراسة مسحیة " ( أخلاقیات مهنة التعلیم في المملكة العربیة السعودیة ومستوى تطبیقهم له 
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  : وهدفت الدراسة إلى معرفة
 ، الذي یستمد أخلاقیات مهنته من عقیدته الإسلامیة فالرسول قي للمعلمأهمیة الدور الأخلا- 

 .القدوة والمعلم في هذا الشأن
ٕ المعلمین نحو أهمیة المیثاق ومـستوى تطبیقـه وافـادة متخـذ القـرار مـن نتائجـه فـي تمعرفة اتجاها  -

ــــم  ــــاق أخلاقیــــات مهنــــة التعلیم،لتكــــون مــــدخلا مــــن مــــدخلات إعــــداد المعل المهنــــي القبلــــي  ًتفعیــــل میث
  .والبعدي

  المنهج الوصفي التحلیلي استخدم الباحث  :منهج الدراسة
  . ثاقالمستمدة من المی ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
ُِأن أفراد العینة یرون أن من المهم جدا أن یل - ق الأخلاقي لمهنة التعلیم،  المعلمون بمواد المیثاَّمً

  .العملیةوأن یسعوا إلى تطبیقه في حیاتهم 
فأقل بین الذكور والإناث حول أهمیة  )0.01(ًأن هناك فروقا ذات دلالة إحصائیة عند مستوى -

ًالأخلاقیات اللازمة للمعلم في أدائه المهني، وفي علاقته بالمجتمع، وبالأسرة وفقا للمیثاق لصالح 
 .الذكور

فأقل بین الذكور والإناث، حول ) 0.05(م وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى عد -
 ًتطبیق الأخلاقیات اللازمة للمعلم في أدائه المهني، وفي علاقته بالمجتمع المدرسي وفا للمیثاق 

فأقل بین اتجاهات أفراد عینة البحث ) 0.01(وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى  -
وبقیة أفراد عینة البحث حول تطبیق الأخلاقیات اللازمة للمعلم )  سنة30أقل من (ًمرا الأصغر ع

ًفي أدائه المهني، وفي علاقته بطلابه وبالمجتمع، وبالمجتمع المدرسي وبالأسرة، وفقا للمیثاق 
 .)  سنة30أكبر من (ًلصالح أفراد عینة البحث الأكبر عمرا

  :الدراسةتوصیات 
فعیل تطبیق المعلمین لمیثاق أخلاقیات مهنة التعلیم في أدائهم المهني ضرورة الدعوة إلى ت

والحرص على توفیر فرص التدریب ) المجتمع المدرسي والأسرةوالمجتمع،الطالب ( وعلاقتهم مع 
 هموالتأهیل المناسبة للمعلمین في التخصصات التربویة المختلفة، بما یرفع من قدراتهم ودرجة تطبیق

  .ت مهنة التعلیملمیثاق أخلاقیا
شأنه وجوب تضمین محتویات البرامج التدریبیة والتأهیلیة للمعلمین قبل الخدمة وأثنائها، ما من - 

 . تطبیقهم لمیثاق أخلاقیات مهنة التعلیمأن یضمن
التركیز على مستوى تطبیق المعلم لمیثاق أخلاقیات مهنة التعلیم في عمله عند  تقویم أدائه  -

 .دیر المدرسة والمشرف التربويالوظیفي من قبل م
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مدى التزام معلمي المرحلة الثانویة بأخلاقیات مهنة التعلیم :"بعنوان) (2007دراسة اللقماني -7
  ". من وجهة نظر المشرفین ومدیري المدارس الثانویة بالعاصمة المقدسة

   :وهدفت الدراسة إلى
 . التعرف على مفهوم الأخلاق ومكانتها في الإسلام -
 .تعرف على مفهوم أخلاقیات مهنة التعلیم ومصادرها ال-
  التعرف على أبرز إسهامات العلماء والمربین المسلمین في تحدید أخلاقیات مهنة التعلیم -
 مدى التزام معلمي المرحلة الثانویة بأخلاقیات مهنة التعلیم من وجهة نظر  التعرف على -

   .المقدسةالمشرفین ومدیري المدارس الثانویة بالعاصمة 
  .استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي   :منهج الدراسة
  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
یعتبر من ضروریات التعلیم الناجح، ومن أبرز المؤثرات أن اتصاف المعلم بحسن الخلق  -

 .طلابه واحترامهم له التي تؤهل المعلم للفوز بحب 
ً أن أخلاقیات مهنة التعلیم لقیت عنایة بالغة واهتماما واضحا في الفكر التربو- ً ً  يً

الإسلامي؛حیث أسهم العلماء والمفكرون التربویون المسلمون في إبراز هذه الأخلاقیات من 
  . َّخلال ما دونوه في كتبهم من أخلاقیات تتعلق بمهنة التعلیم 

  :ةالدراستوصیات 
ً أن یعمل المعلمون عموما على استیعاب أخلاقیات مهنة التعلیم، وتطبیقها في أدائهم، لمهنتهم -

 .وفي معاملتهم لطلابهم 
ٕأن یصبح تدریب المعلمین عملیة مستمرة والزامیة لإثراء معلوماتهم في مجال تخصصاتهم - 

ً شرطا أساسیا لاستمرارهم في وأسالیب التدریس وتصمیم التعلیم، واعتبار التدریب أثناء الخدمة ً
 .العمل وترقیتهم

تعزیز العلاقة بین المدرسة والبیت من خلال إیجاد قنوات للاتصال المستمر بینهما ، یتعرف - 
  .ًمن خلالها الآباء بالمعلمین، ویعملون سویا من أجل مصلحة الأبناء 

 

یة بأخلاقیات مهنة التعلیم مدى التزام معلمي المرحلة الثانو:"بعنوان) 2006(دراسة حنون - 8
  ".من وجهة نظر مشرفي ومدیري المدارس الثانویة الحكومیة بمحافظات غزة

التعرف إلى أهم الأخلاقیات التي یجب على المعلم الالتزام بها، ومدى : وقد هدفت الدراسة إلى  
یري المدارس معلمي المرحلة الثانویة بأخلاقیات مهنة التعلیم من وجهة نظر مشرفي ومد التزام 

  .الثانویة الحكومیة بمحافظات غزة 
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أخلاقیة ) 59(استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي، واستخلصت الدراسة : منهج الدراسة
  . المجتمع- الإدارة المدرسیة- الزملاء–متعلقة بعلاقة المعلم مع الطلبة 

 . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة
المشرفین والمدیرین ، من ) (210 تم تطبیق استبانة على مجتمع الدراسة كله وهي :سةعینة الدرا

  .اً مشرفا ومدیر(30)بعد استثناء العینة الاستطلاعیة وهي 
   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

 %)79(و%) 69(تراوح تقییم المشرفین والمدیرین لمدى التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة بین  -
 .وهي نسبة متوسطة وجیدة

توجـد فـروق ذات دلالـة إحــصائیة لـصالح المـدیرین فـي متوســط درجـات مـشرفي ومـدیري المــدارس  -
الثانویـــة حــــول تقیــــیمهم لمــــدى التــــزام المعلمــــین بأخلاقیـــات المهنــــة فــــي المــــدارس الثانویــــة الحكومیــــة 

 .بمحافظات غزة
لجنس أو متغیر الخبرة أو متغیر مكان لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى إلى متغیر ا -

 التزام المعلمین الإقامة في متوسط درجات مشرفي ومدیري المدارس الثانویة حول تقییمهم لمدى
 .بأخلاقیات المهنة في المدارس الثانویة الحكومیة بمحافظات غزة

 : توصیات الدراسة
ًالمعلمین ، تقدیرا أدبیا واجتماعیا ضرورة قیام وزارة التربیة والتعلیم بوضع نظام جدید لتقدیر  - ً ً

  .ًوذلك بناء على قیامه بواجبه والتزامه بأخلاقیات المهنة 
وضع معاییر لاختیار المتقدمین للالتحاق بكلیات التربیة للتأكد من توافر الصفات الإنسانیة  -

 .بینهموالأخلاقیة والأكادیمیة 
یري المدارس الثانویة في الأردن درجة ممارسة مد :"بعنوان) 2006(  دراسة أحمد -9

  " لأخلاقیات الإدارة المدرسیة من منظور إسلامي، من وجهة نظر المعلمین والمعلمات 
  :وقد هدفت الدراسة إلى

درجة ممارسة مدیري المدارس الثانویة في الأردن لأخلاقیات الإدارة المدرسیة من  التعرف علي -
  .لمعلماتمنظور إسلامي، من وجهة نظر المعلمین وا

   .استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي:منهج الدراسة
  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
أن درجة ممارسة المدیر لأخلاقیات الإدارة المدرسیة من منظور إسلامي، كانت مرتفعة من  -

 .ات وجهة نظر المعلمین والمعلم
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 وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة ممارسة المدیرین لمجال أخلاقیات المدیر الشخصیة، -
 . جنس المعلم لصالح الإناثبوالتزامه الإسلامي حس

 توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة ممارسة المدیرین لمجال أخلاقیات المدیر تجاه أولیاء -
  .المعلم لصالح الإناث  المحلي حسب جنس عالأمور والمجتم

درجة التزام مدیري المدارس الثانویة في دولة الإمارات : " بعنوان) 2006( دراسة البشري- 10
   ."العربیة المتحدة بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر معلمي مدارسهم 

  : إلىتعرفالوقد هدفت الدراسة 
ربیة المتحدة بأخلاقیات المهنة من درجة التزام مدیري المدارس الثانویة في دولة الإمارات الع- 

  " .وجهة نظر معلمي مدارسهم 
   .استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي: منهج الدراسة

  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة
ًمعلما ومعلمة تم اختیارهم بالطریقة الطبقیة ) 950( تكونت عینة الدراسة من  :عینة الدراسة

  .یة العشوائ
   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

من وجهة  في دولة الإمارات العربیة المتحدة ةن متوسط درجة التزام مدیري المدارس الثانویإ- 
نظر معلمي مدارسهم، قد وقع ضمن درجة الالتزام المرتفعة لجمیع مجالات الدراسة الستة المتمثلة 

وأخلاقیات  وأخلاقیات مسؤولیات المدیر نحو المهنة، ،أخلاقیات مسؤولیات المدیر نحو نفسه:( في
وأخلاقیات  وأخلاقیات مسؤولیات المدیر نحو أولیاء الأمور، ،نمسؤولیات المدیر نحو المعلمی
  ) .وأخلاقیات مسؤولیات المدیر نحو الوطن ،عمسؤولیات المدیر نحو المجتم

دریس في كلیة التربیة بجامعة دور أعضاء هیئة الت:"بعنوان) 2006( دراسة سكر ونشوان- 11
  " .الأقصى بغزة في تنمیة وتعزیز أخلاقیات مهنة التدریس لدى طلبتهم المعلمین 

  : ما یلي  إلىالتعرفوقد هدفت الدراسة 
  . الطلبة المعلمین من خریجي كلیة التربیة ىأهم أخلاقیات مهنة التدریس لد- 1

لیـة التربیـة بجامعـة الأقـصى بغـزة فـي تنمیــة تحدیـد مـستوى مـساهمة أعـضاء هیئـة التـدریس فـي ك 2-
 .وتعزیز تلك الأخلاقیات لدى طلبتهم 

هــل توجـــد فـــروق ذات دلالــة إحـــصائیة فـــي اســتجابة الطلبـــة حـــول درجــة مـــساهمة أعـــضاء هیئـــة -3
التدریس في كلیة التربیة بجامعة الأقصى بغزة في تنمیة وتعزیز تلـك الأخلاقیـات لـدى طلبـتهم تعـزى 

 .وع أو التخصص أو المستوى الأكادیمي إلى متغیر الن
   .استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي:منهج الدراسة
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  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة
    .اًطالب) 300( تكونت عینة الدراسة من  :عینة الدراسة

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
ًأن هناك تدنیا ملحوظا في  - أعضاء هیئة التدریس في كلیة التربیة بجامعة  مستوى مساهمةً

 . المعلمین الأقصى بغزة   في تنمیة وتعزیز تلك الأخلاقیات لدى طلبتهم
 توجد فروق ذات دلالة إحـصائیة فـي اسـتجابة الطلبـة حـول درجـة مـساهمة أعـضاء هیئـة التـدریس -

ُتلــك الأخلاقیــات لــدى طلبــتهم تعــزى إلــى فــي كلیــة التربیــة بجامعــة الأقــصى بغــزة فــي تنمیــة وتعزیــز 
ٕمتغیــــر النـــــوع  لــــصالح الطالبـــــات والــــى متغیـــــر التخــــصص لـــــصالح العلــــوم والـــــى متغیــــر المـــــستو  ىُٕ

 .الأكادیمي لصالح المستوى الثالث 
  :  توصیات الدراسة

ُ توصي الدراسة باقتراح بعض السُّبل التـي مـن شـأنها تطـویر دور أعـضاء هیئـة التـدریس فـي كلیـة - ُ
تربیـة بجامعـة الأقـصى بغـزة وتمكــنهم مـن رفـع قـدرتهم علـى تنمیــة وتعزیـز أخلاقیـات مهنـة التــدریس ال

وضع معاییر أخلاقیة مـن قبـل إدارة الجامعـة وأن تكـون ضـمن برنـامج : لدى الطلبة المعلمین ومنها 
  .الجودة الشاملة 

ها في التربیة الخلقیة أخلاقیات مهنة المعلم المسلم وأثر:"بعنوان ) 2006(دراسة الغامدي - 12
  " .للفرد والمجتمع 

  : ما یلي إلى التعرف وقد هدفت الدراسة
 والتعلیم والإطار الأخلاقي لمهنة المعلم أهمیة أخلاقیات المهنة لدى المعلم المسلم في التربیة

والمصادر الأخلاقیة لمهنة المعلم المسلم وأثر أخلاقیات مهنة المعلم المسلم في تربیة الفرد 
المجتمع ووضع بعض الضوابط المقترحة لتعزیز أخلاقیات المهنة لدى المعلم المسلم ، واعتبارها و

َمكون من مكونات تقویم المعلم ویكافأ المعلم الملتزم بأخلاقیات مهنته وتتخذ الإجراءات اللازمة  ُ
نة ذاتها أو ًبتعدیل سلوك المعلم الذي یحاول الخروج عن هذه الأخلاقیات سواء فیما یتعلق بالمه

  .  بعلاقاته مع زملائه أو طلابه أو أفراد المجتمع 
اســـتخدم الباحـــث المـــنهج الوصـــفي التحلیلـــي مـــن خـــلال التحلیـــل للأدبیـــات والوثـــائق :مـــنهج الدراســـة

  . المرتبطة بموضوع الدراسة 
  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
 .أن أخلاقیات مهنة المعلم المسلم تؤثر في التربیة الخلقیة للفرد والمجتمع  -
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لــدى طلابــه مــن خــلال تــدریس  تــسهم فــي تنمیــة الجانــب الخلقــي المعلــم  لــدىمهنــةالأن أخلاقیــات  -
 .المقررات الدراسیة وما تتضمنه من أنشطة تعلیمیة متنوعة 

 نظـام التعلـیم یقـوم أساسـه علـى تعـالیم الـدین الإسـلامي  الأخلاقي لمهنة المعلـم المـسلم فـير الإطا-
 .الحنیف الذي یعتبر مهنة التعلیم مهنة ینذر صاحبها حیاته لتربیة الفرد وبناء المجتمع

الاعتقــــــادي، العلمــــــي، الاجتمــــــاعي، الاقتــــــصادي، : لمهنــــــة المعلــــــم المــــــسلمة المــــــصادر الأخلاقیــــــ-
 .والتنظیمي 

  .تؤثر في ترسیخ القیم الخلقیة والهویة الإسلامیة في بناء الأجیال  أخلاقیات مهنة المعلم المسلم -
  : توصیات الدراسة

 .إعادة النظر في عملیة إعداد المعلمین وتدریبهم -
 . معالجة الازدواجیة في السلوك الیومي للمعلم-
 . توفیر فرص التربیة المستمرة للمعلم -

  " ة المعلم في ضوء التحدیات المستقبلیةأخلاقیات مهن:"بعنوان) 2006(دراسة جاب االله-13
  :وقد هدفت الدراسة إلى

 .قدرة العاملین بالمجال على فهم وتحلیل الأحكام الأخلاقیة زیادة  -
 تناولــت الدراســة أدبیــات التربیــة وكتاباتهــا حــول أفــضل ســبل تطبیــق الأخلاقیــات والقــیم والمعــاییر -

ن قبــل البـدء فــي ممارســة عملهــم، وذلــك حتــى یأخــذوا ویجـب أن تنتقــل أخلاقیــات المهنــة إلــى المتــدربی
ٕعلى عاتقهم توصیل صورة المعلم النموذج الحي للسلوك الأخلاقـي فـي كـل مكـان، وان كانـت بـرامج 

 يالتــدریب الحالیــة لاتقــدم إشــارة إلــى هــذه الأخلاقیــات التــي یجــب التحلــي بهــا، أو قــد تــشیر إلیهــا فــ
بـــر للاجتهـــادات الشخـــصیة الفردیـــة لاشـــتقاق مبـــادئ وقـــیم إشـــارات عـــابرة، فإنهـــا تتـــرك المـــساحة الأك

 .ًتحكم العمل وتجرب ذاتها في أرض الواقع وهو ما قد یكون صوابا وقد یخالفه الصواب 
   .استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي :منهج الدراسة
 . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة

   :ج التالیةوتوصلت الدراسة إلى النتائ
 . وكل العاملین في مجال التربیةالتأكید على أهمیة تدریب المعلمین -
 . إعمال المنطق وتحكیم العقل في كل تصرفات المعلمین-

ِّتنمیة القدرة على الحـوار فـي إطـار رؤیـة واضـحة وتـصور جدیـد یفعـل لغـة الأخلاقیـات فـي ذكـاء  -  َُ
ه، حیــث المواجهــة مــع صــراعات تفجــر نفــسها فــي  یفــرض نفــسدوانفتــاح وتنــویر مــع كــل موقــف جدیــ

تنوع قـد لا یخطـر علـى بـال، وحیـث تختلـف أولویـات ترتیـب المبـادئ الأخلاقیـة ومعـاییر الحكـم علـى 
 .درجات الالتزام بها أو التحقق منها 
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أن معلــم المــستقبل أولــى بتطــویر تلــك القــدرة علــى فهــم واســتنباط المبــادئ الأخلاقیــة فــي حــساسیة - 
ًتجاوب، وقد یكون من الوهم الاعتقاد بأن برنامجا تـدریبیا قـصیرا أو ممتـدا یكفـي لجعـل الفـرد وذكاء و ً ً ً

ًأكثر تمسكا بالأخلاقیات وأكثر التزاما، إلا أنه أمر یستحق المحاولة وجدیر بالاهتمام  ً .  
أخلاقیات المهنة في الإسلام وتطبیقاتها في أنظمة :" بعنوان) 2006( دراسة الحمیدان- 14

  " .المملكة العربیة السعودیة 
  :وقد هدفت الدراسة إلى

ًمعرفة أخلاق المهنة في الإسلام خصوصا بدلالة الكتاب والسنة، وأصالة الموضوع في الشریعة  -
 .الإسلامیة

لفت نظر الأكادیمیین إلى أهمیة تدریس أخلاقیات المهنة في الدراسات الجامعیة والدراسات العلیا - 
 .ة والإسلامیة في الدول العربی

معرفة الأخلاقیات الإسلامیة في الجوانب الإداریة والأحكام الشرعیة التكلیفیة وموقف الإسلام - 
 .من الممارسات الإداریة، والتوعیة الوظیفیة التي تسعى إلیها الحكومات والمعاهد المتخصصة 

نیة التي تعاني منها ًوضع مقرر خاص لموضوع أخلاقیات المهنة، نظرا لكثرة المخالفات المه- 
 .الدول والشركات، والتي تكلفها الكثیر من الخسائر المادیة

   .استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي:منهج الدراسة 
 . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
م والفرق بین القیم والأخلاق والعوامل المؤثرة في  مفهوم الأخلاق ومكانة الأخلاق في الإسلا-

 .السلوك الأخلاقي ومفهوم المصلحة العامة
 وكیف تحقق الأخلاق الإسلامیة المصلحة العامة ومفهوم المهنة  ومفهوم المصلحة العامة-

  العمل ومفهوم الإدارة في الإسلام وعناصرها ومفهوم الإدارة في– الوظیفة -  الحرفة- ومرادفاتها
 .الإسلام وعناصر الإدارة في الإسلام وعلاقة الإدارة بأخلاقیات المهنة 

ًأن یكون مباحا وأن یكون نافعا، :  الضوابط الإسلامیة الخاصة بالمهنة أربعة -  وعدم الخلوة بین ً
 .ًالرجل والمرأة وأن یعطي الأجیر أجره تاما حسب الاتفاق 

  " .أدواره وأخلاقیاته المهنیة: الجامعيالمعلم " :بعنوان) 2005(دراسة القریطي - 15
  :وقد هدفت الدراسة إلى

معرفة درجة ممارسة طلبة المرحلة الثانویة للقیم الأخلاقیة من وجهة نظر معلمیهم في محافظة  -
 . غزة والتعرف على الأسالیب التي یستخدمها المعلمون لحث الطلبة وتشجیعهم على ممارسة القیم 

  . لمعرفة مدى الممارسة الباحث المنهج الوصفي التحلیلياستخدم :منهج الدراسة
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ً فقـــرة موزعــة علــى ثـــلاث 53أعــد الباحـــث اســتبانة القــیم الأخلاقیــة وبلـــغ عــدد فقراتهــا  :أداة الدراســة
  . علاقة الطالب بالمعلمین وعلاقة الطالب بزملائه وعلاقة الطالب بالإدارة والموظفین: هي تمجالا

ًمعلمـــا بالمـــدارس الثانویـــة التابعـــة لـــوزارة التربیـــة ) 296( ة الدراســـة مـــن تكونـــت عینـــ :عینـــة الدراســـة
  .والتعلیم بمحافظة غزة 

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
فــي مــدى ممارســة طلبــة المرحلــة الثانویــة للقــیم الأخلاقیــة تعــزى توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائیة  -

  . الطالبات  حلمتغیر النوع لصال
في مدى ممارسة طلبة المرحلة الثانویـة للقـیم الأخلاقیـة تعـزى فروق ذات دلالة إحصائیة توجد  لا -

 ) . أدبي –علمي ( لمتغیر التخصص
ًمـــن أكثـــر الأســـالیب التربویـــة شـــیوعا لـــدى المعلمـــین بالمرحلـــة الثانویـــة لحـــث الطلبـــة وتـــشجیعهم - 

یــــب والترهیــــب، الموعظــــة، النــــصح، التربیــــة بالقــــدوة، الترغ:لممارســــة القــــیم الأخلاقیــــة علــــى الترتیــــب 
  .والممارسات العملیة 

ــوان)2004(دراســة دراوشــة -16 ــ"  :بعن ــات المهن ــة أخلاقی ــرح لتنمی ــامج تــدریبي مقت ، لمــدیري ةبرن
  " .ةالمدارس الحكومیة في الأردن في ضوء احتیاجاتهم التدریبی

  :وقد هدفت الدراسة إلى
المهنــة، لمــدیري المــدارس الحكومیــة فــي الأردن فــي بنــاء برنــامج تــدریبي مقتــرح لتنمیــة أخلاقیــات  -

ً، بنــاء علــى تعــرف درجــة ممارســة مــدیري المــدارس الحكومیــة فــي الأردن ةضــوء احتیاجــاتهم التدریبیــ
   .لأخلاقیات مهنتهم

 .  الأخلاقیات ه تحدید الاحتیاجات التدریبیة لمدیري هذه المدارس في ضوء ممارساتهم لهذ-
یرات كل من مدیري المدارس ومعلمیها لدرجة ممارسة مدیري هذه  تحدید الفروق بین تقد-

 .المدارس لأخلاقیات مهنتهم 
  . لتحدید الاحتیاجات التدریبیة للمدیریناستخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي:منهج الدراسة

  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة
ًمدیرا ومدیرة و) 150( ن تكونت عینة الدراسة م :عینة الدراسة   .ً معلما ومعلمة 1440)( ً

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
مدیري المدارس الحكومیة في الأردن لأخلاقیات وجود ارتفاع في متوسطات درجة ممارسة  -

   .مهنتهم من وجهة نظر كل من مدیري المدارس ومعلمیها 
میة أخلاقیات المهنة لمدیري المدارس الحكومیة في الأردن تم بناء البرنامج التدریبي المقترح لتن- 

في ضوء ما أسفر عنه البحث من تحدید لاحتیاجات البرنامج التدریبیة، وذلك باعتماد المنهجیة 
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العلمیة في صیاغة أهدافه،وتحدید محتواه، وتهیئة كل مستلزمات نجاحه بما یتناسب وأهمیة 
 .الموضوع 

واقع أخلاقیات العمل الإداري لدى مدیري ومدیرات مدارس :"نوانبع) 2003( دراسة طرخان- 17
  " .وكالة الغوث الدولیة في الأردن، وعلاقته بسلوكهم القیادي

  :وقد هدفت الدراسة إلى
تعرف واقع أخلاقیات العمل الإداري لدى مدیري ومدیرات مدارس وكالة الغوث في الأردن - 

 .وعلاقته بسلوكهم القیادي
  .استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي:منهج الدراسة

 . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة
ًمعلما ومعلمة، وقد تم اختیارهم بالطریقة ) 406( تكونت عینة الدراسة من  :عینة الدراسة

  . .العشوائیة الطبقیة 
   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

 وكالة الغوث الدولیـة فـي الأردن یعتمـدون فـي سـلوكهم الإداري علـى سأن مدیري ومدیرات المدار -
ً اســتنادا لدرجــة تأثیرهـا فــي ســلوكهم علـى مجــالات الدراســة المتمثلــة -ً مرتبــة تنازلیـا-الأخلاقیـة الآتیــة

بـــالمعلمین، علاقـــة المـــدیر بالمهنـــة نفـــسها، علاقـــة المـــدیر بـــالقوانین والأنظمـــة علاقـــة المـــدیر : فـــي
 .، علاقة المدیر بالطلبةرعیة، علاقة المدیر مع المجتمع المحليالمدرسة الم

أن مدیري ومدیرات المدارس في وكالة الغوث في الأردن، یعتمدون في سـلوكهم القیـادي المعـاییر  -
ًالآتیــة مرتبــة ترتیبــا تنازلیــا اســتنادا لدرجــة تأثیرهــا فــ ً الاعتباریــة، الاتــصال، العمــل، (  ســلوكهم علــى يً

 ) .، استخدام المدیر للسلطة رعة القراالمدیر وصنا
،  المهنةتمدى التزام مدیري المدارس الثانویة بأخلاقیا":بعنوان )2003(دراسة المزروعي- 18

 ". من وجهة نظر الهیئات الإداریة والتدریسیة بسلطنة عمان
  :وقد هدفت الدراسة إلى

من وجهة نظر ، لاقیات المهنةتعرف مدى التزام مدیري المدارس الثانویة في سلطنة عمان بأخ -
 .الهیئات الإداریة والتدریسیة

في درجة ،والجنس، وسنوات الخبرة،والمؤهل العلمي،  التعرف إلى أثر متغیرات المركز الوظیفي -
  .تقدیر أفراد العینة

  . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة
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) 60(و، ًإداریا) 108(وتألفت من ،  عشوائیةأجریت الدراسة على عینة طبقیة :عینة الدراسة
ًمعلما ذكورا واناثا ً ًٕ.  

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
أن درجة تقدیر الإداریین والمعلمین لمدى التزام مدیري المدارس الثانویة بأخلاقیات المهنة  -

 .مرتفعة
عزى لمتغیر سنوات الخبرة ت، )a=0.05(د فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة  توج-

مین والتوجهات علاقة المدیر بالمعل"والمتمثلین في ، في مجالین من مجالات الدراسة، بین المعلمین
 .فیما لا توجد فروق تعزى للمتغیرات الأخرى، لصالح ذوي الخبرة الطویلة" المهنیة للمدیر

 

ة الابتدائیة في مدینة مكة مدى التزام معلمات المرحل" بعنوان ) 1998(راسة فلمبان د_ 19
 " .المكرمة بالمبادئ الأخلاقیة لمهنة التربیة والتعلیم

  

  :وقد هدفت الدراسة إلى
معرفة المبادئ الأخلاقیة لمهنة التربیة والتعلیم التي تلتزم بها المعلمات في المدارس الابتدائیة - 

  .الحكومیة والأهلیة في مدینة مكة المكرمة ، ودرجة التزامهن بها
التعرف على درجة الاختلاف بین المعلمات في المدارس الحكومیة الابتدائیة والمعلمات في  -

المدارس الأهلیة بمكة المكرمة في التزامهن بالمبادئ الأخلاقیة لمهنة التربیة والتعلیم باختلاف كل 
 .من التأهیل والتخصص والخبرة

  .لياعتمدت الباحثة المنهج الوصفي التحلی:منهج الدراسة
 . ستبانةالااستخدم الباحث في دراسته  :أداة الدراسة 

ًوقد اقتصرت الدراسة على المعلمات في المدارس الابتدائیة ممن یحملن مؤهلا  :عینة الدراسة
ًجامعیا بالإضافة إلى مؤهل تربوي ، وممن یحملن مؤهلا جامعیا فقط وكذلك اللاتي یحملن أي  ً ً

  .مؤهل تربوي آخر دون الجامعي
   :وصلت الدراسة إلى النتائج التالیةوت
بـین متوسـطات درجـة الالتـزام بالمبـادئ  )0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحـصائیة عنـد مـستوى  -

الأخلاقیــة لمهنــة التربیــة والتعلــیم لمعلمــات المــدارس الابتدائیــة ومعلمــات المــدارس الأهلیــة الابتدائیــة 
  .في مدینة مكة المكرمة

بـین متوسـطات درجـات الالتـزام بالمبـادئ ) 0.05(ت دلالة إحصائیة عنـد مـستوى  توجد فروق ذا-     
الأخلاقیــة  لمهنــة التربیــة والتعلــیم لمعلمــات المــدارس الابتدائیــة ومعلمــات المــدارس الأهلیــة الابتدائیــة 

  .في مدینة مكة المكرمة، تعزى لخبرتهن
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  :الدراسات الأجنبیة : ًثانیا
 (Bhrrooz-Soleimani) :2011 اسة بهروزدر-1

"A study on the relationship between job ethics with job satisfaction and 
job stress among the staff of vocational education organization in Tehran" .  

ي  الوظیفي في النظام التعلیمي التقنلضغطالعلاقة بین أخلاقیات المهنة و الرضا الوظیفي وا:"بعنوان
".في طهران  

  :وقد هدفت الدراسة إلى 
  . والضغط الوظیفي وظفینمالتعرف على العلاقة بین أخلاقیات المهن ومدى رضا ال

  .ان الطریقة الوصفیة الارتباطیة لجمع المعلومات استخدم الباحث :منهج الدراسة
مـن ) 92(وزعین ًموظفـا مـ) 216( فقـد تـم اختیـار لكـي ینجـز الباحثـان هـدف الدراسـة :عینة الدراسـة

.  اختیــارهم مــن منظمــة تعلیمیــة تقنیــة فنیــة مــن مدینــة طهــران بــإیرانممــن الــذكور وتــ) 124(الإنــاث و
اســـــتبانة مـــــصممة لقیــــاس أخلاقیـــــات المهنـــــة : وقــــد اســـــتخدم الباحثــــان ثـــــلاث أدوات لجمـــــع البیانــــات

س الــضغط  مــدى رضــا المــوظفین عــن العمـل، وقــد تــم قیــاسلقیـا) مخــزون جــودي وروبنــز(واسـتخدما 
 ) .  بیرسون( ثم تم تحلیل البیانات باستخدام معامل ارتباط) . ستودوه(الوظیفي 

   :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالیة
 . الكلیة والرضا الوظیفي للموظفین وجود علاقة إیجابیة بین أخلاقیات المهنة -
 . الكلیة والضغط الوظیفي أخلاقیات المهنة ظهور علاقة سلبیة بین -
  - الجدیـة-الملحقـات:(  تبین أن هنـاك علاقـة إیجابیـة بـین ثلاثـة أبعـاد فـي أخلاقیـات المهنـة وهـي -

 .والرضا الوظیفي ) العلاقات الصحیة
 العلاقـــات -الجدیــة-الملحقـــات:(  هنــاك علاقــة ســـلبیة بــین أربعــة أبعـــاد فــي أخلاقیـــات المهنــة هــي-

 .والضغط الوظیفي ) الشراكة-الصحیة
  :توصلت الدراسة إلى النتائج الآتیة  :راسةنتائج هذه الد

 تعتبر تنبؤات واضحة الأربعة المهنة أخلاقیات أبعادأوضح تحلیل الانحدار المتعدد أن كل  -
 .للرضا الوظیفي

  .)والجدیة الملحقات( تنبؤات واضحة للضغط الوظیفي وهي المهنة تعتبرلأخلاقیاتوهناك بعدین  -

تحلیل مدى الالتزام الأخلاقي  ":بعنوان) Warren et al.,2010(دراسة وارین وآخرون-2
  ".لمدیري المدارس فیما یتعلق بالتربیة الریاضیة 

An Analysis of School Principals Ethics commitment Concerning Physical 
Education. 
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  :أهداف الدراسة 
قرار في الألعاب الریاضیة اع الَّنُ مدى قدرة المسئولین وصىالتعرف علهدفت الدراسة إلى  -

وألعاب القوى على الالتزام بمدونات السلوك الأخلاقي داخل وبین المدارس، ومن المتوقع أن تبنى 
مدونة لقواعد السلوك التي هي بمثابة مجموعة من القواعد لمرشدهم السلوك المهني، وقد احتوت 

 الجنس بالنسبة للمسئولین، ثلاث  التي تقدم المعضلات الأخلاقیة المتصلة بنوعالأخلاقمجالات 
  :معضلات أخلاقیة محددة تشمل 

ٕتوفیر فرص المشاركة العادلة للطلاب، واقامة ممارسات التوظیف الأخلاقیة للمدربین والإداریین - 
 ًوقادة الریاضیة والتعلیمیة، وأخیرا تهیئة البیئة والثقافة التنظیمیة التي تحتضن العدل 

  

 " الصف بجورجیا مدور معل: التعلیم الأخلاقي:" بعنوان)(Dentith, 2004): دینتیث(دراسة  - 3
Ethical Education: Classroom teacher’s role in Georgia  

   : ىالدراسة إلوهدفت 
معرفة مدى التزام معلمي المرحلة الثانویة بأخلاقیات المهنة ومدى استجابة مدیري المدارس لبعض 

 .المشكلات الأخلاقیة
  . استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي:دراسةمنهج ال

طبقت الدراسة على خمس مدارس من المرحلة الثانویة مشتملة على المعلمین  :عینة الدراسة
  .والمدراء

  :توصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها ما یلي :وكان من نتائج هذه الدراسة
  : مین تمثلت فيظهور عدد من المعوقات للجانب الأخلاقي لدى المعل -
 .ضعف الجانب الأخلاقي لدى المعلمین وذلك بسبب سیطرة البیئة التربویة على شخصیاتهم  -
 .قلة وقصور الجانب المالي والذي یفید في إعداد وتدریب المعلمین -

معرفة مدى وعي القادة التربویین في : ")Stacey et al. 2003(وآخرون " ستاسي"راسة د-4
  ".یة التي تتعلق بالإدارة المدرسیةالمعاییر الأخلاق

Educational Leaders Awareness of the Ethical Standards Regarding 
School Administration. 

  : ىالدراسة إلهدفت 
  .معرفة مدى وعي القادة التربویین في المعاییر الأخلاقیة التي تتعلق بالإدارة المدرسیة -

وسلوكیات اتخاذ ، وسلوكیات الإدارة الأخلاقیة وخصائصها،لإداریة إذ تم التركیز على المسؤولیة ا
  .بناء على المعاییر القومیة للسلوك الأخلاقي، القرار الیومي
ممن یحملون ، مدیر مدرسة في مدینة نیوأورلیوس) 85(تكونت عینة الدراسة من   :عینة الدراسة

ة من المقاییس التي تتضمن إدراكات طبقت علیهم مجموع، شهادة الدكتوراه في الإدارة التربویة
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وتقییم سلوكیات الإدارة الأخلاقیة وخصائصها لدى مدیر ، مدیري المدارس للمدیر الأخلاقي
  . المدرسة

  :أشارت نتائج الدراسة إلى : نتائج الدراسة
والاحترام ، كانت تحقیق العدل والمساواة، أن أكثر سلوكیات الإدارة الأخلاقیة عند المدیرین -
وتوفیر النماذج ، وتقدیم التسهیلات، والإصغاء للمعلمین والطلبة، والتمركز حول الطلاب، لانفتاحوا

وامتلاك توقعات عالیة عن العملیة ، والمعرفة العلمیة، والإیجابیة، والصدق، المناسبة لعملیة التعلم
  . ُفضلا عن المعرفة العملیة بالإدارة، التربویة

  

الأزمات الأخلاقیة التي تواجه :" بعنوان )Klinker et al., 2003(وآخرون " كلنكر"دراسة  -5
  ."مدیري المدارس الثانویة

Ethical Crises Facing High School Principals   
  :وقد هدفت الدراسة إلى

 المصاعب والأزمات الأخلاقیة التي تواجه مدیري المدارس الثانویة بمدینة شیكاغو  علىتعرف ال-
  .الأمریكیة

  .استخدم الباحثون المنهج الوصفي التحلیلي:  الدراسةمنهج
من مدیري المدارس الثانویة في مدینة شیكاغو ) 104(تكونت عینة الدراسة من  :عینة الدراسة

  : وقد استخدم مقیاس. ممن حصلوا على جوائز سنویة على مستوى الولایات
)Gilligans Examination of Kohlbers Work (وأشار ، "كولبردج "سةالذي بني على درا

: لتبریر اتخاذ القرارات الأخلاقیة وهي، تحلیل النتائج الكمیة إلى وجود أربعة عناصر ضروریة
ومشاعر التقبل ، والصعوبة في تحدید الأخلاقیات وتعریفها، وفلسفة العمل المشترك، الشجاعة
  .والاحترام

  :وكان من نتائج هذه الدراسة
، نوعائیة في اتجاه المدیر نحو سلوك الإدارة الأخلاقي یعزى لل توجد فروق ذات دلالة إحصلا-

 .والتدریب على الأخلاقیات، وعدد سنوات الخدمة
_ التدریس كنشاط أخلاقي  :"بعنوان )Higgins, - Ann )1995أن _ دراسة هیجنز  -6

   " .الاستماع إلى المعلمین في كل من روسیا وأمریكا
Teaching as an Ethical Activity – Teachers’ investigation in Russia 
and USA. 

  :وقد هدفت هذه الدراسة إلى 
التعرف إلى القیم التي یرغب المعلمون بنقلها إلى طلابهم في المدارس الثانویة في كل من روسیا -

 .وأمریكا
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  .التعرف إلى الممارسات التي یستخدمها المعلمون في غرس القیم الأخلاقیة لدى طلابهم  -
  .وقد استخدم الباحث في دراسته المنهج الوصفي المقارن  :نهج الدراسة م

  : نتائج هذه الدراسة 
هناك اختلاف بین المعلمین الروس والأمریكان في التوجیه القیمي حیث أن المعلمین الروس  -

یركزون على غرس قیمة حب الوطن والولاء للمجتمع بینما یركز المعلمون الأمریكان على غرس 
 .قیم الذاتیة واستقلال الشخصیةال
ً أن المعلمین الأمریكان أكثر تفهما لحل المشاكل التي تواجه الطلبة من المعلمین الروس حیث -
  .ن الروس یعتبرون أنفسهم نماذج مثالیة یجب أن یقتدي الطالب بها إ

السلوك الأخلاقي :" بعنوان) Hufman&jacobson ,2003(دراسة هوفمان وجاكبسون . 7
  " . ند مدیري المدارسع

School Principals’ Ethical Behaviour  
  :وقد هدفت الدراسة إلى

 . تحدید السلوك الأخلاقي عند مدیري المدارس-
وقد طبق علیهم مقیاس ، مدیر مدرسة في تكساس) 83(تكونت عینة الدراسة من   :عینة الدراسة

الفقرات على مجموعة السلوكیات وقد تركزت ، فقرة) 30(تكون من ، في السلوك الأخلاقي
ًاتخاذ القرارات اعتمادا على مجموعة من الأخلاقیات والقیم والمبادئ : فيةالأخلاقیة المتمثل

  .واستخدام المبادئ الدیمقراطیة، وفهم المؤسسة من الناحیة التنظیمیة، الإیجابیة
 : الآتیة  إلى النتائجةوقد خلصت الدراس: نتائج هذه الدراسة 

 .اد مدیري المدارس على النمط الدیمقراطي اعتم-
 . استخدام المبادئ الإیجابیة الأخلاقیة والقیم في كل ما یتعلق باتخاذ القرار-
ً وخلـــصت النتـــائج أیـــضا إلـــى أن القـــادة التربـــویین الـــذین یظهـــرون خـــصائص القیـــادة التعاونیـــة أو -

  .ع متعلم ومتخصصتكون لدیهم فرص أكثر للقیام في تطویر مجتم، النمط التحویلي
 إدراكات المعلمین والمدیرین لأخلاقیات الإدارة :" بعنوان)Awender,2001" (أوندر"دراسة. 8

  المدرسیة
Teachers and School Principals’ Administration Ethics Awareness  

  :وقد هدفت الدراسة إلى
 .ةتعرف إدراكات المعلمین والمدیرین لأخلاقیات الإدارة المدرسی- 

إذ ، في كندا، مدارس أساسیة في مدینة أونتاریو) 105(أجریت الدراسة على  :عینة الدراسة
 الدراسة على المعلمین ومدیري المدارس والمشرفین العاملین في هذه تتم توزیع استبانا

  .المدارس
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 : نتائج هذه الدراسة 
نحو التزام مدیري المدارس أن إدراكات المعلمین والمشرفین مختلفة ،  وأظهرت نتائج الدراسة-

 .وما یتعلق بعملیة التدریس بشكل خاص، بأخلاقیات عملهم بشكل عام
والمدیرین في تحدید نوعیة هذه الأخلاقیات ،  كان هناك اختلافات ما بین المعلمین والمشرفین-

 .ىفي حین ركز المدیرون على أخلاقیات أخر، فقد ركز المعلمون والمشرفون على أخلاقیات معینة
وبخاصة ،  كانت إدراكات المعلمین والمشرفین تتركز على الأخلاقیات المتعلقة بالعملیة التدریسیة-

 .الجانب الفني منها
ِّ في حین أن إدراكات المدیرین ركزت على أخلاقیات تتعلق بالجوانب الإداریة- سواء أكانت ،َ

  .خرى التي تتعلق بالمدرسةأم المرتبطة بالمجالات الأ، المرتبطة منها بالعملیة التدریسیة
 ةوجهة نظر متعدد، "العلاقة بین القیم والالتزام التنظیمي:"بعنوان) Gill,2000"(جل"دراسة  - 9

  " .الأبعاد
The relationship between values and the systematic commitment: multi-
dimension points of view. 

ًمدیرا في ولایة ) 60(، من مدیري المدارس الثانویة عینةىأجریت الدراسة عل :عینة الدراسة
   .ةمنیسوتا الأمریكی

  :وقد هدفت الدراسة إلى
وقــد تـم اســتخدام مقیــاس ،  فحـص العلاقــة بـین مــدى تناســب قـیم الفــرد التنظیمیــة والالتـزام التنظیمــي-

د تـم تقییمـه باسـتخدام أمـا الالتـزام التنظیمـي فقـ، للبیئة التنظیمیـة" شوارتز " القیم الشاملة الذي وضعه 
 . ذي العناصر الثلاثة للالتزام)Meyerand Allen , 1991(مقیاس 

 :أما النتائج التي توصلت إلیها هذه الدراسة فمنها : نتائج هذه الدراسة 
  .هي العامل الأكثر أهمیة في تحدید وتقدیر التزام الموظف،  أن القیم المدركة للتنظیم-

إدراكات المعلمین قبل الخدمة " : بعنوان )lee et al., 2000(و آخرون " لي "  دراسة - 10
 ."وتوقعاتهم عن السلوك الأخلاقي لدى مدیري المدارس

Pre-service Teachers’ Awareness and their expectations towards School 
principals Ethical Behaviour  

  :وقد هدفت الدراسة إلى
 .بل الخدمة وتوقعاتهم عن السلوك الأخلاقي لدى مدیري المدارسالكشف عن إدراكات المعلمین ق-

والمسجلین في ، ًمعلما ممن لم یلتحقوا بالخدمة بعد) 153(تكونت العینة من  :عینة الدراسة
، وتم إجراء مقابلات مع هؤلاء المعلمین، برنامج التربیة العملیة في إحدى جامعات هونج كونج

كاتهم نحو التزام مدیري المدارس بأخلاقیات مهنة اتوقعاتهم و إدرووزعت استبانات علیهم تتعلق ب
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وأسالیب ، والاتصال مع المعلمین، وتقدیم الاستشارات، سواء ما یتعلق بالدعم والتشجیع، التدریس
واعتمد بشكل أساس على المعلومات التي تم الحصول علیها من المقابلات . التدریس المختلفة

  .لاستباناتوٕاجابات المفحوصین على ا
 :أما النتائج التي توصلت إلیها هذه الدراسة فمنها : نتائج هذه الدراسة

إذ أن مدیري ،  أن مدیري المدارس لا یلتزمون بالكثیر من الأخلاقیات كما یدعي ذلك المعلمون-
ًوان اتصالهم بالمعلمین یكون ضعیفا، المدارس لا یبذلون المزید مما هو مطلوب منهم ًفضلا عن ، ٕ

 .م متابعتهم لما یحدث في الغرف الصفیةعد
ِّ لا یهتم مدیري المدارس بمشكلات التدریس الملحة وغیر الملحة- ُِّ وأن نظرتهم نحو المعلمین ، ُ

  .سلبیة
  :التعقیب على الدراسات السابقة 

مــن خــلال نظــرة تحلیلیــة متأنیــة للدراســات الــسابقة، نجــد أن هــذه الدراســات فــي مجملهــا تــدور حــول 
ق بصفة عامة وأخلاقیات المعلمین والمدیرین والمتعلمین بصفة خاصة وقد أكدت معظـم هـذه الأخلا

الدراسات على أهمیة الأخلاق في العملیة التعلیمیـة وخاصـة أخلاقیـات مهنـة التعلـیم؛ لمـا للمعلـم مـن 
الدراســات  وقــد اهتمــت كثیــر مــن .أثــر بــارز علــى شخــصیة الطالــب وطریقــة تفكیــره وســلوكه وأخلاقــه

 2011)( مــــدى الالتــــزام بأخلاقیــــات المهنــــة فــــي ضــــوء الرضــــا الــــوظیفي مثــــل دراســــة بهــــروزسیــــابق
 بمــدى الالتــزام بالــسلوك الأخلاقــي عنــد ممارســة أي عمــل إداري مثــل دراســة ودراســات أخــرى اهتمــت

والتـــي ركـــزت علـــى تقـــویم أداء المعلمـــین فـــي ضـــوء ) 2010( وكـــذلك دراســـة العبـــودي)2010(واریـــن
 والتـي ركـزت علـى مـدى ممارسـة المدونـة الأخلاقیـة أمـا )2009( ودراسـة الهـدبان أخلاقیات المهنـة،
 وهنــاك دراســات إجرائیــة  فقــد ركــزت علــى درجــة الالتــزام بأخلاقیــات المهنــة2009)(دراســة الرومــي 

 مثــل دراســة أبــو طبــیخ رین بأخلاقیــات مهنــة التعلــیمركــزت علــى قیــاس مــدى التــزام المعلمــین والمــدی
، كمـــــا أن هنـــــاك دراســـــات أكـــــدت علـــــى )1997( ودراســـــة فلمبـــــان )2006( ودراســـــة حنـــــون )2007(

، مثــل دراســة الفــالح )دراســة مــسحیة(اتجاهــات المعلمــین نحــو أهمیــة میثــاق أخلاقیــات مهنــة التعلــیم 
عــد الأخلاقــي فــي التعلــیم واهتمــت بالعملیــة كمــا أننــا نجــد أن هنــاك دراســات ركــزت علــى الب) 2007(

 وهنـاك دراسـات أخـرى ركـزت علـى ،(2004) ثدینی التعلیمیة من جانبها الأخلاقي القیمي مثل دراسة
" كلنكـــر"والأزمـــات الأخلاقیـــة التـــي تواجــه مـــدیري المـــدارس مثـــل دراســـة  دراســة المـــصاعب والعقبـــات

  .)2003(وآخرون
لیـة التعلیمیـة برمتهـا علـى أنهـا نـشاط أخلاقـي وعملیـة أخلاقیـة وهناك دراسـات أخـرى نظـرت إلـى العم

   .)1995(أن _ هیجنز  مثل دراسة )دراسة مقارنة ( في المجمل
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  :أوجه الاتفاق بین الدراسات السابقة
اتفقـت معظـم الدراسـات الـسابقة فـي اسـتخدام كـل مـن المـنهج الوصـفي التحلیلـي، واسـتخدام الاســتبانة 

 لمناسبتها لمثل هذه الدراسات، واسـتخدام الأسـالیب الإحـصائیة كمعامـل بیرسـون كأداة لجمع البیانات
   .، والنسب المئویة والتكرارات"T"وطریقة التجزئة النصفیة و ألفا كرونباخ واختبار

  .اتفقت معظم الدراسات السابقة في مجتمع وعینة الدراسة مع فارق النسب المئویة في الاختیار -
  :الدراسات السابقة أوجه الاختلاف بین 

اختلفــت الدراســات فــي الموضــوع، حیــث تناولــت موضــوع أخلاقیــات المهنــة مــن عــدة جوانــب منهــا  -
ــــة مــــن وجهــــة نظــــر  المــــشرفین والمعلمــــین بینمــــا الدراســــة الحالیــــة ســــتتناول موضــــع أخلاقیــــات المهن

  .المدیرین
  :يتتمثل أوجه الاستفادة فیما یل :أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة

  .الاستفادة من الإطار النظري للدراسة  -
  .المناسبمساعدة الباحث في اختیار منهج الدراسة  -
  .المناسبةمساعدة الباحث في تحدید متغیرات الدراسة  -
  .مجالاتهامساعدة الباحث في بناء أداة الدراسة و التعرف على  -
اســــته و كیفیــــة اختیــــار المعالجــــات إرشــــاد الباحــــث إلــــى الطریقــــة والإجــــراءات التــــي ســــینفذ بهــــا در -

  .الإحصائیة المناسبة 
  .توفیر جهد الباحث من خلال تزویده بالعدید من أسماء الكتب والمراجع ذات الصلة بالموضوع - 
  .الاستعانة بها في مناقشة نتائج الدراسة - 

  :أبرز ما یمیز هذه الدراسة 
درجة الالتزام لدى معلمي المدارس الإعدادیة تتمیز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة بأنها تدرس 

في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات مهنة التعلیم من وجهة نظر المدیرین وسیكون 
كما .مجتمع الدراسة فیها هو جمیع المدارس الإعدادیة التابعة لوكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة

على حد علم _ بوجه عام وفي محافظات غزة بوجه خاصأنها تتمیز بأنها أول دراسة في فلسطین
مهنة الإعدادیة في قطاع غزة بأخلاقیات  لدى معلمي المدارس مدرجة الالتزاتهتم بقیاس  -الباحث

  . وسبل تفعیلها من وجهة نظر المدیرینمالتعلی
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  الفصل الرابع
  إجراءات الدراسة

ًیتنـاول هــذا الفـصل وصــفا مفـصلا  حیــث هـدفت هــذه الدراسـة التعــرف إلــى  لإجــراءات الدراسـةً
درجــة التــزام معلمــي المــدارس الإعدادیــة فــي وكالــة الغــوث الدولیــة بأخلاقیــات المهنــة مــن وجهــة نظــر 
ًالمـــدیرین وســـبل تفعیلهـــا، وبالتـــالي فـــإن هـــذا الفـــصل یتنـــاول مـــنهج الدراســـة المتبـــع ووصـــفا لمجتمـــع 

والتأكـد مـن صـدقها وثباتهـا، وكـذلك ) الاسـتبانة ( ٕالدراسة والعینـة المـستخدمة، واعـداد أدوات الدراسـة 
  .الأسالیب الإحصائیة المستخدمة لاختبار أسئلة الدراسة

  :منهج الدراسة : ًأولا 
التــزام معلمــي المــدارس الإعدادیــة فــي وكالــة الغــوث لمــا كــان الهــدف مــن الدراســة هــو التعــرف علــى 

 تفعیلهــا، اسـتخدم الباحـث المـنهج الوصــفي الدولیـة بأخلاقیـات المهنـة مـن وجهــة نظـر المـدیرین وسـبل
التحلیلــي وذلـــك لملاءمتــه لطبیعـــة الدراســة ، لـــذا ســتعتمد الدراســـة علــى الجهـــود العلمیــة المتـــوفرة فـــي 

وهــذا المــنهج یتعلــق بوصــف  .مجـال أخلاقیــات المهنــة ، ومــدى التـزام معلمــي المــدارس الإعدادیــة بهـا
  ).104 1991:أبو حطب،صادق (.قة بین مكوناتهاطبیعة الدراسة وتحلیل بیاناتها وبیان العلا

المنهج الذي یتنـاول أحـداث وظـواهر وممارسـات بحثیـة قائمـة ومتاحـة للدراسـة دون أن یكـون للباحـث 
ـــــــل  ـــــــى الباحـــــــث أن یتفاعـــــــل معهـــــــا بالوصـــــــف والتحلی ـــــــات البحـــــــث وعل ـــــــي مجری ـــــــصود ف ـــــــدخل مق ت

  ).1997:41الأغا،(
الدراسة من جمیع مدیري ومدیرات المدارس الإعدادیـة تكون مجتمع :وعینتها ًثانیا مجتمع الدراسة

ًمــدیرا ومــدیرة حــسب إحــصائیة برنــامج ) 99(بوكالــة الغــوث الدولیــة بمحافظــات غــزة، والبــالغ عــددهم 
یوضــــح ) 1(م والجــــدول رقـــم 2012-2011التربیـــة والتعلـــیم بوكالــــة الغـــوث الدولیــــة للعـــام الدراســـي 

  .دراسةمجتمع الدراسة والذي مثل جمیعه عینة ال
  1) (جدول رقم 

  یبین توزیع مجتمع الدراسة وعینتها حسب النوع وسنوات الخدمة والمؤهل العلمي) 1(جدول رقم 
  )عینة الدراسة(عدد أفراد المجتمع  الفئات  المتغیرات

  النوع  54  ذكور
  45  إناث

  المؤهل  74  بكالوریوس
  25  دراسات علیا

  10   سنوات5أقل من 
  سنوات الخدمة  18   سنوات10 إلى 5من 

  71   سنوات10أكثر من 
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  : الدراسة واتأد : ًثالثا
  .الاستبانة : ًأولا

ة والدراســـات الـــسابقة  التربویـــیـــاتلأجـــل تحقیـــق أغـــراض الدراســـة قـــام الباحـــث بـــالاطلاع علـــى الأدب
المتعلقـــة بمـــشكلة الدراســـة واســـتطلاع عینـــة مـــن مـــدیري المـــدارس الإعدادیـــة عـــن طریـــق المقـــابلات 

فـــي صـــورتها ) أداة الدراســـة(صیة ذات الطـــابع غیـــر الرســـمي ، ثـــم قـــام الباحـــث ببنـــاء اســـتبانة الشخـــ
فقــرات   ) 6( فقــرة موزعــة علــى ثمــاني مجــالات، بحیــث یــشتمل المجــال الأول علــى) 68(الأولیــة مــن 

فقــرة   ) 11(فقــرات، والمجــال الرابــع علــى  )  5(، والمجــال الثالــث علــى  ) 7(والمجــال الثــاني علــى
) 7(فقـرة ، والمجـال الـسابع علـى ) 11(فقرة ، والمجال السادس على  ) 15( لمجال الخامس على وا

فقرات، وتم توزیع الفقرات فـي كـل مجـال حـسب تغطیتهـا لمجـالات ) 6(فقرات ، والمجال الثامن على 
یبــین أنــواع المجــالات ) 5(، وجــدول رقــم ) 1(الدراســة وهــي موضــحة  فــي الاســتبانة فــي ملحــق رقــم 

  .وعدد فقراتها 
  )2(جدول رقم 

  مجالات الاستبانة وعدد فقراتها في صورتها الأولیة
 عدد الفقرات  المجال الرقم
 6 .أخلاقیات المعلم نحو ربه  -1
 7 .أخلاقیات المعلم نحو أسرته  -2
 5  .أخلاقیات المعلم نحو نفسه -3
 11 .أخلاقیات المعلم نحو زملائه المعلمین  -4
 15 .ت المعلم نحو الطلبة أخلاقیا -5
 11 .أخلاقیات المعلم نحو أولیاء الأمور  -6
 7 .أخلاقیات المعلم نحو المجتمع المحلي  -7
 6 .أخلاقیات المعلم نحو وطنه  -8

  : قام الباحث بالإجراءات التالیة :خطوات بناء الاستبانة
  : تحدید الهدف من الاستبانة -1

درجة التزام معلمي المدارس الإعدادیة في ًمتمثلا في التعرف على لقد كان الهدف من الاستبانة 
  .وكالة الغوث الدولیة بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر المدیرین وسبل تفعیلها

  :ً تم بناء فقرات الاستبانة وفقا للخطوات التالیة وهي - 2
  . الاطلاع على الأدب التربوي في هذا المجال المتعلقة بموضوع الدراسة - 1
   تحلیل الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة وخاصة ما یتعلق بأخلاقیات مهنة التعلیم - 2
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 مــن ذوي الخبــرة مقابلــة شخــصیة ذات طــابع غیــر رســمي لمعرفــة المــدراء مقابلــة الباحــث لــبعض – 3
  .ستبانة بعض الجوانب الأخلاقیة التي تربط العلاقة بین المعلم والمدیر للمهنة لتحدید فقرات الا

 استشارة عدد من أساتذة الجامعات والمدیرین العاملین في مجال التربیة والتعلیم من ذوي الخبرة - 4
  والمؤهلات العلمیة كالماجستیر والدكتوراه  ومدراء المناطق التعلیمیة وغیرهم لتحدید فقرات الاستبانة 

  :الصورة الأولیة للاستبانة
  ) 68(  ، حیث اشتملت على ثمانیة مجالات وتمثلت فيفي ضوء ما سبق تم إعداد الاستبانة

 فقرة، وبعد كتابة فقرات الاستبانة تم عرضها على لجنة من المحكمین وذلـك لاسـتطلاع آرائهـم حـول  
  :مدى صلاحیة 

  .عدد بنود الاستبانة  -
 .مدى تمثیل فقرات الاستبانة للأهداف المراد قیاسها  -
ًا وعلمیا مدى صحة فقرات الاستبانة لغوی - ً. 

   :تحدید طریقة الاستجابة
  :الخماسیة  )لیكرت( ًت بنود الاستبانة للمدیرین متدرجة بحسب طریقة أعطی

  ).ًكبیرة ،متوسطة ، قلیلة ، قلیلة جدا  ًكبیرة جدا ،(
  :بحیث تعطي الدرجات كالآتي 

  ).ًدا    قلیلة ج-   قلیلة -    متوسطة - كبیرة   -ًكبیرة جدا                (  
      1        2           3         4         5للفقرات الإیجابیة     

  :وتم تحدید معیار للحكم على درجة الاستجابة وهو 
   .ًقلیلة جدا ) 20  -  0( من 
   .قلیلة ) 40 – 21( من 
   .متوسطة ) 60 – 41( من 
   .كبیرة ) 80 – 61( من 
   .ًكبیرة جدا) 100 -  81(من 

   :ًلاستبانة استطلاعیاتطبیق ا
   ) .20(   بلغ عددهم  والمدیرات المدیرینتم تطبیق الاستبانة على عینة استطلاعیة من

   :صدق الاستبانة وثباتها: ًخامسا 
  :ة طرق كما یلي دلقد تم التحقق من صدق الاستبانة وثباتها بع

  :حساب صدق الاستبانة :ًأولا
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 أو الـصورة الخارجیـة لـه مـن حیـث المفـردات لاختبـارهـو المظهـر العـام ل: " صدق المحكمـین 1-
یبــدو الاختبــار ًوكیفیــة صــیاغتها ومــدى وضــوحها ، ویــشیر هــذا النــوع مــن الــصدق أیــضا إلــى كیــف 

   ).1981:680الغریب، (" ًمناسبا للغرض الذي وضع من أجله 
تبانة  بواســـطة صـــدق المحكمـــین للتأكـــد مـــن مـــدى ملائمـــة مفـــردات الاســـتـــم حـــساب صـــدق الاســـتبانة

للغرض الذي وضعت من أجله وهو التعرف علـى درجـة التـزام معلمـي المـدارس الإعدادیـة فـي وكالـة 
وذلـك بعــرض الاســتبانة . الغـوث الدولیــة بأخلاقیـات المهنــة مــن وجهـة نظــر المـدیرین وســبل تفعیلهــا

ًلإبــــداء ملاحظــــاتهم ، وبنــــاءا علــــى آراء  )2( علــــى بعــــض الأســــاتذة  كمحكمــــین ملحــــق رقــــم 
كمـــین تـــم حـــذف بعـــض المجـــالات وهـــي المجـــال الأول والمجـــال الثـــاني ، كمـــا تـــم دمـــج المح

ًالمجالین السادس والسابع معا ، وتم كـذلك حـذف بعـض الفقـرات فـي بعـض المجـالات ، ففـي 
، (43) وفــي المجــال الخــامس تــم حــذف الفقــرة رقــم 19)(المجــال الثالــث تــم حــذف الفقــرة رقــم 
، كما تم تعدیل بعض الفقرات ففي المجال الأول ) 48(رة وفي المجال السادس تم حذف الفق

 مــن المجــال الثالــث إلــى 17)(، كمــا تــم نقــل البنـد رقــم ) 17(و14) (تـم تعــدیل الفقــرات رقــم 
یبـــین  ) 3( مـــن المجـــال الرابـــع وملحـــق رقـــم ) 27(المجـــال الأول، كمـــا تـــم تعـــدیل البنـــد رقـــم 

  .ى العینة الاستطلاعیةالاستبانة في صورتها النهائیة ومن ثم طبقت عل
  :صدق الاتساق الداخلي 

" ارتبـاط العبـارة فـي البعـد ثـم ارتبـاط العبـارة فـي الدرجـة الكلیـة للمقیـاس"  یعنـيصدق الاتـساق الـداخلي
  ).684 :1981الغریب، (

ولقد تم حساب صدق الاتساق الداخلي للاستبانة بإیجاد معامل الارتباط بین كـل مجـال مـن مجـالات 
  ) 3(والدرجة الكلیة للاستبانة كما یتضح من الجدول رقم الاستبانة 

  )3( رقمجدول
  یوضح معامل الارتباط بین كل مجال من مجالات الاستبانة والدرجة الكلیة للاستبانة

 مستوى الدلالة معامل الارتباط المجال
 0.01 8160.  .أخلاقیات المعلم نحو نفسه

 0.01 9460. .أخلاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسیة 

 0.01 9460. .أخلاقیات المعلم نحو زملائه المعلمین 

 0.01 9610. .أخلاقیات المعلم نحو الطلبة 

 0.01 8700. .أخلاقیات المعلم نحو أولیاء الأمور والمجتمع المحلي 

 0.01 8660. .أخلاقیات المعلم نحو وطنه 
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ئیة مـع الدرجـة ًة ارتباطـا ذو دلالـة إحـصاأن جمیـع مجـالات الاسـتبانة مرتبطـ) 3(یتضح من الجـدول 
ًوأیضا تم حساب صدق الاتساق الداخلي للاستبانة بإیجـاد معامـل الارتبـاط بـین كـل ، الكلیة للاستبانة

  )4(  كما یوضح الجدول للاستبانةفقرة من فقرات الاستبانة والدرجة الكلیة 
  )4(جدول رقم 

  للاستبانةنة والدرجة الكلیة معامل الارتباط بین كل فقرة من فقرات الاستبا
 مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة المجال مستوى الدلالة معامل الارتباط الفقرة المجال

1 0.859 0.01 1 0.758 0.01 
2 0.870 0.01 2 0.719 0.01 
3 0.698 0.01 3 0.841 0.01 
4 0.718 0.01 4 0.837 0.01 
5 0.874 0.01 5 0.830 0.01 
6 0.840 0.01 6 0.769 0.01 
7 0.936 0.01 7 0.743 0.01 
8 0.865 0.01 8 0.830 0.01 
9 0.917 0.01 9 0.778 0.01 
10 0.843 0.01 10 0.856 0.01 

أخلاقیات 
المعلم نحو 

 نفسه

11 0.720 0.01 11 0.830 0.01 
1 0.691 0.01 12 0.744 0.01 
2 0.702 0.01 

أخلاقیات 
المعلم نحو 

 الطلبة

13 0.811 0.01 
3 0.621 0.01 1 0.739 0.01 
4 0.769 0.01 2 0.704 0.01 
5 0.691 0.01 3 0.723 0.01 
6 0.759 0.01 4 0.877 0.01 
7 0.722 0.01 5 0.897 0.01 

أخلاقیات 
المعلم نحو 

ارة الإد
 المدرسیة

8 0.650 0.01 6 0.869 0.01 
1 0.805 0.01 7 0.781 0.01 
2 0.870 0.01 8 0.753 0.01 
3 0.796 0.01 9 0.696 0.01 
4 0.828 0.01 10 0.844 0.01 
5 0.897 0.01 11 0.862 0.01 
6 0.878 0.01 12 0.929 0.01 
7 0.761 0.01 13 0.831 0.01 
8 0.668 0.01 

أخلاقیات 
المعلم أولیاء 

الأمور 
والمجتمع 
 المحلي

14 0.888 0.01 
9 0.861 0.01 1 0.933 0.01 
10 0.894 0.01 2 0.930 0.01 
11 0.870 0.01 3 0.960 0.01 
12 0.693 0.01 4 0.911 0.01 
13 0.889 0.01 

أخلاقیات 
المعلم نحو 

 نهوط

5 0.915 0.01 

أخلاقیات 
المعلم نحو 

زملائه 
 المعلمین

14 0.921 0.01  

  ًحصائیاتبطة ودالة إجمیع الفقرات مر
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  :حساب ثبات الاستبانة:ًثانیا 
  :ولقد تم التأكد من ثبات الاستبانة بما یلي

  :طریقة التجزئة النصفیة 1- 
وتم حساب معامل  . )فقرات فردیة وفقرات زوجیة ( حیث قسم الباحث الاستبیان إلى نصفین 

ت الفردیة واستجاباتهم على الفقرات الارتباط بین استجابات مدراء العینة الاستطلاعیة على الفقرا
وهذه  ) 0.945(   براون ، حیث بلغ معامل الثبات الكلي - الزوجیة باستخدام معادلة سبیرمان 

  .القیم تدل على أن الاستبانة تتمیز بثبات مرتفع 
  : طریقة ألفا كرونباخ -2

وتعتمـد طریقـة ألفـا بـاخ ألفـا كرون معامل ثبات الاستبانة من خلال حساب معامل قام الباحث بحساب
كرونبــــاخ علــــى الاتــــساق فــــي أداء الفــــرد مــــن فقــــرة إلــــى أخــــرى ، وتــــستند علــــى الانحــــراف المعیــــاري 

  .للاختبار والانحرافات المعیاریة للفقرة مفردة 
 وذلــك لأنهــا تعطــي الحــد الأدنــى لمعامــل بطریقــة ألفــا كرونبــاخحیــث تــم التأكــد مــن ثبــات الاســتبانة 

ب أنهــا لا تتطلــب إعـادة تطبیقــه كمــا أنهـا تــستخدم كــل عبـارات الاســتبانة ، ولقــد ثبـات الاســتبانة بجانـ
  .وهو معامل عال  في مثل هذه الدراسات ) 0.987(تبین أن معامل ألفا كرونباخ یساوي

  

  :الصورة النهائیة للاستبانة 
   )5 ( جدول رقم

  جالمجالات الاستبانة بعد التحكیم في صورتها النهائیة وعدد فقرات كل م
  

  
  
  
  
  
  
  
  

 تشتمل على ستة مجالات ،أصبحت صورة الاستبانة بعد إجراء التعدیلات التي اقترحها المحكمین
  :یبین توزیع الفقرات النهائیة على المجالات الستة   )5(  ، والجدول رقم ًفقرة )  65(وتمثلت في 

  
  

  عدد الفقرات  المجال
 11   .أخلاقیات المعلم نحو نفسه

 8  .الإدارة المدرسیةأخلاقیات المعلم نحو 
 14  .زملائه المعلمینأخلاقیات المعلم نحو 
 13  .الطلبةأخلاقیات المعلم نحو 
 14 .أولیاء الأمور والمجتمع المحليأخلاقیات المعلم نحو 
 5 .وطنه أخلاقیات المعلم نحو 
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  :خطوات إجراء الدراسة 
  :سارت الدراسة وفق الخطوات التالیة 

  .طار النظري للدراسة  وضع الإ1-
  . إعداد قائمة بأخلاقیات المهنة المتعلقة بعمل المعلمین في المؤسسات التعلیمیة 2-
للكـــشف عـــن الواقـــع الأخلاقـــي ) الأولیـــة (  بنـــاء علـــى القائمـــة تـــم عمـــل اســـتبانة اســـتطلاعیة -3

  .لمعلمي المدارس الإعدادیة في مدارس وكالة الغوث الدولیة في محافظات غزة 
للكـــشف عـــن الأخـــلاق المهنیـــة المتـــوفرة عنـــد المعلمـــین ) النهائیـــة ( تـــصمیم اســـتبانة مقننـــة  -4

   .یرینلمعرفة آراء المد
 طلــب الموافقــة مــن رئــیس برنــامج التربیــة والتعلــیم بوكالــة الغــوث الدولیــة  بتطبیــق الاســتبانة -5

  .رًا ومدیرة  مدی99)( ومدیرات المدارس الإعدادیة في محافظات غزة وعددهم یريعلى مد
  . توزیع الاستبانة على العینة المختارة -6
  . المعالجات الإحصائیة للنتائج -7
  . عرض النتائج وتفسیرها – 8
  . تقدیم المقترحات والتوصیات – 9

  :المعالجة الإحصائیة 
  :استخدم الباحث الأسالیب الإحصائیة التالیة للإجابة عن تساؤلات الدراسة 

  .المئویة  التكرار والنسب –أ 
  "  .ت "  اختبار - ب
  . تحلیل التباین الأحادي -ج
  .المقابلة:ًثانیا 

 وقـد  للمقابلـة الشخـصیة، صـحیفةقام الباحث بتـصمیم أداة البحـث الثانیـة وهـي عبـارة عـن نمـوذج
 وقــد تــم متــم عــرض المــسودة الأولیــة للــصحیفة علــى ثلاثــة مــن أســاتذة التربیــة لإبــداء ملاحظــاته

حظات وخرجت الصحیفة في صورتها النهائیة كمـا هـو موضـح فـي الملحـق رقـم الأخذ بهذه الملا
 المنـاطق التعلیمیـة التـي أجریـت فیهـا الدراسـة، كمـا هـو یري وتم توزیع هذا النموذج على مـد،)6(

   .)الاستبانة(والتي تم فیها تطبیق أداة البحث الأولى ) 6(موضح في الجدول رقم 
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  )6(جدول رقم 
   المناطق التعلیمیة الذین شملتهم المقابلة الشخصیةیري مدقائمة بأسماء

  المنطقة التعلیمیة التي یشرف علیها  اسم مدیر المنطقة  الرقم
  .منطقة رفح التعلیمیة مدیر   .محمد الشیخ علي . أ  -1
  . منطقة خان یونس التعلیمیة مدیر  . عواد  عبد الرازقإبراهیم. د  -2
 . منطقة دیر البلح والمغازي التعلیمیة رمدی  . شحادة  عليتوفیق. أ  -3
 . منطقة النصیرات والبریج التعلیمیة مدیر  .علي المجدلاوي . أ  -4
 . منطقة غرب غزة التعلیمیة مدیر  .محمد خلیل أبو هاشم . أ  -5
  . منطقة الشمال التعلیمیة مدیر  .نبیل الصالحي . د  -6

  : التالیة ةلوقد تضمنت صیغة المقابلة الإجابة عن الأسئ -
  ما هي أهم الأخلاقیات المهنیة التي یجب على المعلمین الالتزام بها ؟: ًأولا
  كیف ترى واقع التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة في مدارسنا ؟: ًثانیا
  ما هي سبل تعزیز درجة التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة ؟: ًثالثا 
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  الفصل الخامس

نتائج الدراسة 
  یرهاوتفس
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  الفصل الخامس
  نتائج الدراسة وتفسیرها

ًعرضـــا مفـــصلا لنتـــائج الدراســـة التـــي توصـــل إلیهـــا الباحـــث ومناقـــشتها یتنـــاول هـــذا الفـــصل  ً
درجـــة التـــزام  وتفـــسیرها فـــي ضـــوء مـــشكلة الدراســـة وتـــساؤلاتها، والتـــي كـــان الهـــدف منهـــا التعـــرف إلـــى

 الدولیـــة بأخلاقیـــات المهنـــة مـــن وجهـــة نظـــر المـــدیرین معلمـــي المـــدارس الإعدادیـــة فـــي وكالـــة الغـــوث
فـــي معالجـــة بیانـــات الدراســـة وســـیتم ) Spss(حیـــث تـــم اســـتخدام البرنـــامج الإحـــصائي .وســـبل تفعیلهـــا

  .عرض النتائج التي توصل إلیها الباحث ومناقشتها وتفسیرها لكل سؤال على حدة 
  :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 

  :ى ما یلي ینص السؤال الأول عل
مــا درجــة التــزام معلمــي المــدارس الإعدادیــة فــي وكالــة الغــوث الدولیــة بمحافظــات غــزة بأخلاقیــات 

  المهنة من وجهة نظر المدیرین ؟
ًوقد تم معالجة هذا السؤال إحصائیا بحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن النسبي 

  .والترتیب
ــزام معلمــي  "حــث بدراســة أي المجــالات أكثــر علاقــة بـــ وللإجابــة عــن هــذا الــسؤال قــام البا درجــة الت

 المــدارس الإعدادیــة فــي وكالــة الغــوث الدولیــة بمحافظــات غــزة بأخلاقیــات المهنــة مــن وجهــة نظــر
 تــــم إیجــــاد قیمـــة المتوســــط الحــــسابي والانحـــراف المعیــــاري والــــوزن النـــسبي والترتیــــب كمــــا "المـــدیرین

   ).7( یوضحها الجدول 
  )7 ( رقمجدول

  قیمة الوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن النسبي والترتیب للمجالات ككل            

المتوسط   المجالات  مسلسل
  الحسابي

الانحراف 
درجة   الوزن النسبي  المعیاري

  الترتیب  الالتزام

  5  كبیرة  %76.694  0.48233  3.8347  .أخلاقیات المعلم نحو نفسه  -1

  2  كبیرة  %77.846  0.50482  3.8923 حو الإدارة المدرسیة أخلاقیات المعلم ن  -2

  2  كبیرة  %77.846  0.50482  3.8923 أخلاقیات المعلم نحو زملائه المعلمین   -3

  4  كبیرة  %77.778  0.52221  3.8889 .أخلاقیات المعلم نحو الطلبة   -4

  6  كبیرة  %76.248  0.59505  3.8124 أخلاقیات المعلم نحو أولیاء الأمور والمجتمع المحلي   -5

  1  كبیرة  %78.142  1.16104  3.9071 .أخلاقیات المعلم نحو وطنه   -6

  ***  كبیرة  %77.298  0.46642  3.8649  المجموع

أن مجالات الاستبانة تتفاوت من حیـث قوتهـا ، حیـث كـان متوسـط  ) 7( ویتضح من خلال الجدول 
 مــــن وجهــــة نظــــر المــــدیرین قــــد بلغــــت         درجــــة الموافقــــة علــــى الفقــــرات المقترحــــة فــــي المجــــالات ككــــل
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معلمـي وهـو یعبـر عـن مـدى التـزام  %) 77.298(وبلغ الوزن النسبي للمجـالات ككـل ، ) 3.8649(
 مـــن وجهـــة نظـــر المـــدارس الإعدادیـــة فـــي وكالـــة الغـــوث الدولیـــة بمحافظـــات غـــزة بأخلاقیـــات المهنـــة

درجـة التـزام معلمـي المـدارس الإعدادیـة " ــــ المدیرین بدرجة كبیرة وبدراسة أي المجالات أكثر علاقة ب
ســیتم ترتیبهــا " فــي وكالــة الغــوث الدولیــة بمحافظــات غــزة بأخلاقیــات المهنــة مــن وجهــة نظــر المــدیرین

  : ًتنازلیا وهي كما یلي 

  .أخلاقیات المعلم نحو وطنه -1
 . أخلاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسیة-2
  .لمعلمینأخلاقیات المعلم نحو زملائه ا -3
  . أخلاقیات المعلم نحو الطلبة-4
  . أخلاقیات المعلم نحو نفسه-5
  .و أولیاء الأمور والمجتمع المحلي أخلاقیات المعلم نح-6

وعنــد القیــام بدراســة أي الفقــرات أكثــر علاقــة بمجالهــا تــم تنــاول كــل مجــال علــى حــدة مــع بیــان قیمــة 
 فقــرة مــن الفقــرات بكــل مجــال علــى حــدة  لبي لكــالمتوســط الحــسابي والانحــراف المعیــاري والــوزن النــس

ولكــن قبــل دراســة كـــل مجــال علــى حـــدة لا بــد مــن تفـــسیر ترتیــب هــذه الأخلاقیـــات كمــا هــو موضـــح 
  ) .7(بالجدول رقم 

حـصلت علـى المركـز الأول ویلـغ " أخلاقیات المعلـم نحـو وطنـه" ویرجع الباحث أن السبب في أن
وذلك لأن الظروف التـي یعیـشها الـشعب الفلـسطیني مـن وهي درجة متوسطة ، %) 78.142(مقدارها 

احتلال وتشرید إضافة إلى تزامن وقت إجراء الدراسة مع ذكرى النكبة الفلـسطینیة ممـا سـاهم فـي رفـع 
نسبة استجابات المدراء في هذا المجال، إضافة إلى أن الشعور الوطني مرتفع بـشكل عـام لـدى أبنـاء 

  .  الشعب الفلسطیني 
 المنطقي أن یـأتي مجـال أخلاقیـات المعلـم نحـو وطنـه فـي المركـز الأول كمـا هـو موضـح لذا فإن من

  .في الترتیب السابق 
 فـي المركـز الـسادس مـن الترتیـب تالمحلـي فجـاء الأمـور والمجتمـع ءو أولیـانحـالمعلـم أمـا أخلاقیـات 

ركـز الأول علـى ٍالعام للمجالات ولكن بنسبة متقاربـة إلـى حـد كبیـر مـع المجـال الـذي حـصل علـى الم
الرغم من الأهمیة الكبرى التي یولیها برنامج التربیة والتعلـیم بوكالـة الغـوث الدولیـة للعلاقـة مـع أولیـاء 
الأمور والمجتمع المحلي، وعلى الـرغم مـن ذلـك فـإن هـذا المجـال یحـضى بدرجـة اهتمـام معقولـة إلـى 

ــــك نظــــر لإدراك المعلمــــین لأهمیــــة العلاقــــة بــــین الم ًحــــد كبیــــر وذل درســــة وأولیــــاء الأمــــور مــــن جهــــة ٍ
والمعلمین والمجتمع المحلي من جهة أخـرى، وبـدأ الاهتمـام فـي الـسنوات الأخیـرة بالعلاقـة بـین أولیـاء 
ًالأمــور والمجتمـــع المحلــي مـــن جهـــة وبــین المدرســـة مــن جهـــة أخـــرى یأخــذ حیـــزا كبیــرا مـــن الاهتمـــام  ً

  . والعنایة 
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لـد مــن الـبلاد، لا یمكـن أن تـؤتي ثمارهـا مـا لـم تــدرك إن أي نهـضة تعلیمیـة فـي أي ب:" وفـي ذلـك قیـل
  ). 2004:253رضوان، "(المدرسة أهمیة علاقاتها بالمنزل 

ومــن خــلال مــا ســبق یجــب العمــل علــى بــذل المزیــد مــن الجهــود لمــضاعفة اهتمــام المعلمــین بالعلاقــة 
ة حیــث تتجلــى هــذه بــین المدرســة وأولیــاء الأمــور والمجتمــع المحلــي وذلــك لمــا لهــذه العلاقــة مــن أهمیــ

  : الأهمیة فیما یلي 
المدرســة بتواصــلها الجیــد مــع أولیــاء الأمــور تــستطیع أن تــزودهم بالإرشــادات والتوجیهــات   1- 

اللازمــة لتقــویم مــا قــد یحــصل مــن انحــراف أو إعوجــاج عنــد أبنــائهم ، والتغلــب علــى الــضعف لــدیهم، 
  .لى المدرسة إعلام ولي الأمر بذلك ًفإذا كان الطالب ضعیفا من ناحیة من النواحي ، فیجب ع

ً یعدـ المنــزل مـصدرا لكثیــر مـن المــشاكل التـي قــد یثیرهـا الطلبــة فـي المدرســة ولا یمكـن للمعلــم 2-    
مثـل : أو للمدیر أن یعالج هذه المشكلات دون أن یكون على علـم بمـا یـدور مـع الطالـب فـي المنـزل 

      .  معاملة الوالدین له أو حرمانه من أي شيء 
في مجالین مع اختلاف الفئة ) 2006: حنون ( وتتفق مجالات هذه الدراسة مع دراسة -

  :المستهدفة من الدراسة وهي 
  .مدى التزام المعلم بالأخلاقیات في علاقته مع زملائه المعلمین  -
 .مدى التزام المعلم بالأخلاقیات في علاقته مع الطلبة  -

  : في ثلاث مجالات هي 2008)أبو طبیخ  (ةكما تتفق مجالات هذه الدراسة مع دراس -
  .مدى التزام المعلم بالأخلاقیات في علاقته مع المجتمع المحلي  -
 .مدى التزام المعلم بالأخلاقیات في علاقته مع زملائه المعلمین  -
 .مدى التزام المعلم بالأخلاقیات في علاقته مع الطلبة  -
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  :ه  المعلم نحو نفستفیما یتعلق بأخلاقیا
  )8(فقد كانت النتائج كما یوضحها الجدول 

  )  8 ( رقمجدول
  " المعلم نحو نفسهتأخلاقیا"قیمة الوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن النسبي والترتیب لمجال 

  الفقرات  مسلسل
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

الوزن 
  الترتیب  النسبي

  2 81% 0.595 4.05 . لیق بمكانته كمعلمًیحرص على أن یكون مظهره دائما ی -1
  6 %77 0.629 3.85 .یصدق قوله عمله  -2
  7 %75.4 0.62 3.77 .یترفع عن الصغائر والضغینة والحسد  -3
  9 %75 0.628 3.75 .یلتزم الصدق في جمیع أموره  -4
  7 %75.4 0.697 3.77 .یحترم نفسه ولا یتحدث إلا بخیر -5
  5 %77.2 0.655 3.86 .محددة  ویحافظ على المواعید یلتزم بالأوقات ال -6
  3 %79.8 0.544 3.99 .متمكن من مادة تخصصه  -7
ًیسعى دائما لتطویر نفسه مهنیا  -8 ً. 3.43 0.731 68.6% 11  
  10 %73 0.704 3.65 .یحرص على امتلاك الأسالیب والطرائق المناسبة لتخصصه -9
  4 %79.4 0.597 3.97 .عرض مادة تخصصهیحرص على الأمانة العلمیة في  -10
  1 %82 0.598 4.1  .یحاول أن یكون قدوة حسنة   -11

  ***  %76.694 0.48233 3.8347    المجموع
  

 تتفـاوت مـن حیـث قوتهـا ، حیـث " المعلـم نحـو نفـسهتأخلاقیـا"أن فقـرات المجـال ) 8(یتضح من الجدول 
 هـذا المجـال ككـل مـن وجهـة نظـر المـدیرین قـد كان متوسط درجة الموافقة على الفقرات المقترحـة فـي

 تأخلاقیـــا"وهـــو یعبـــر عـــن)  %76.694( وبلـــغ الـــوزن النـــسبي للمجـــالات ككـــل ) 3.8347( بلغـــت
درجـة  " بدرجة كبیرة من وجهة نظـر المـدیرین ، وبدراسـة أي الفقـرات أكثـر علاقـة بــــ"المعلم نحو نفسه

 الدولیــة بمحافظــات غــزة بأخلاقیــات المهنــة مــن التــزام معلمــي المــدارس الإعدادیــة فــي وكالــة الغــوث
  " .وجهة نظر المدیرین

 نـــدرك أن أكثـــر أخلاقیـــات المهنـــة المتعلقـــة بمجـــال أخلاقیـــات )8(وبنظـــرة متأملـــة وفاحـــصة للجـــدول 
یحـاول (قـد حـصلت علـى الترتیـب الأول والتـي تـنص علـى) 11(المعلم نحـو نفـسه نجـد أن الفقـرة رقـم 

ً وهي نسبة كبیرة جـدا وهـذا یـدل علـى مـدى حـرص )%82(ي كانت نسبتها والت) یكون قدوة حسنة أن
المعلـــم علـــى أن یكـــون قـــدوة حـــسنة لغیـــره وأن یظهـــر بمظهـــر الإنـــسان القـــدوة والمثـــل الأعلـــى لطلبتـــه 

 فقــد حــصلت علــى الترتیــب الثــاني فــي مجــال أخلاقیــات المـــدیر (1)أمــا الفقــرة . ولزملائــه المعلمــین 
 وقــد حــصلت علــى "ًحــرص علــى أن یكــون مظهــره دائمــا یلیــق بمكانتــه كمعلــمی" نحــو نفــسه والتــي تــنص 
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 قً وهي نسبة كبیرة جدا تبین مدى اهتمام وحرص المعلمـین علـى الظهـور بمظهـر لائـ%). (81نسبة
ًیلیق بالمكانة التي یجب أن یتمتع بها المعلم في المجتمع والتي تجعـل منـه قـدوة ومـثلا أعلـى لطلابـه 

  .   ولزملائه المعلمین
 فـــي 11)( وحــصلت علـــى الترتیــب 8)(وهــي الفقـــرة : أمــا الفقــرات التـــي حــصلت علـــى نــسب متدنیـــة 

ًیــسعى دائمـا لتطـویر نفــسه مهنیـا(مجـال أخلاقیـات المعلــم نحـو نفـسه والتــي تـنص علـى وقـد حــصلت ) ً
  ).%68.6(على نسبة 
 نفــسه والتــي تــنص أخلاقیــات المعلــم نحــو  فــي مجــال10)(وقــد حــصلت علــى الترتیــب ) 9(أمـا الفقــرة 

   .)%73(وحصلت على ) یحرص على امتلاك الأسالیب والطرائق المناسبة لتخصصه( على 
  :ویرى الباحث أن السبب في ذلك یعود إلى 

عدم حرص الكثیر من المعلمین على تطویر قدراتهم المهنیـة والعلمیـة والتربویـة نتیجـة لاضـطرار -1
  .یم دون أن یكون لدیهم رغبة حقیقیة في هذه المهنة الكثیرین منهم إلى الانتساب لمهنة التعل

عـدم وجــود حــوافز مادیــة ومعنویــة حقیقیــة فــي مهنــة التعلــیم تــشجع المعلمــین علــي النمــو والتطــور 2-
 .في هذه المهنة 

 .غیاب سلطة الثواب والعقاب والتي لا تكافئ المعلم المجتهد ولا تعاقب المعلم المقصر 3-
تمتع به العاملین فـي مهنـة التعلـیم تجعـل مـن المعلـم بعـد أن یـتم تثبیتـه فـي الأمن الوظیفي الذي ی4-

ٕعملـــه مجــــرد معلــــم یعمــــل بــــشكل روتینــــي دون تجدیــــد أو تطــــویر، وانمــــا یــــتم تكــــرار تجربــــة الأعــــوام 
 .الماضیة نفسها كل عام 

  .ولذلك حصلت هذه الفقرات على هذه النسب المتدنیة في هذا المجال 
  :ه الدراسة قد اتفقت مع وهنا نرى أن نتائج هذ

مــن حیــث الهــدف ولكنهــا تختلــف معهــا مــن حیــث الفئــة المــستهدفة التــي ) 2010:یحیــى(دراســة -1
  .المدیرین بخلاف هذه النتیجة التي تدور حول المعلم 

التــي تحــث الطلبــة علــى ممارســة القــیم ) 2004:مرتجــى( تختلــف نتــائج هــذه الدراســة عــن دراســة -2
 .الثانویة الأخلاقیة في المرحلة 

والتــي كانــت تقــیس درجــة الالتــزام بممارســة ) 2009:الهــدبان( تختلــف هــذه الدراســة عــن دراســة -3  
  .المدونة الأخلاقیة في السلوك الإداري لدى مدیري المدارس الأساسیة
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  .أخلاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسیةفیما یتعلق ب
  )9(فقد كانت النتائج كما یوضحها الجدول 

  )9(ول رقم جد
  " المدرسیةة المعلم نحو الإدارتأخلاقیا"قیمة الوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن النسبي والترتیب لمجال 

  
 تتفــاوت مــن حیــث "الإدارة المدرســیة المعلــم نحــو تأخلاقیــا"أن فقــرات المجــال ) 9(یتــضح مــن الجــدول 

قوتهــا ، حیــث كــان متوســط درجــة الموافقــة علــى الفقــرات المقترحــة فــي هــذا المجــال ككــل مــن وجهــة 
وهــو یعبــر )  %77.72 (كــل وبلــغ الــوزن النــسبي للمجــالات ك ) 3.8851 (نظــر المــدیرین قــد بلغــت

 بدرجـة متوسـطة مـن وجهـة نظـر المـدیرین، وبدراسـة أي  " المعلـم نحـو الإدارة المدرسـیةتأخلاقیا"عن
درجـة التـزام معلمـي المـدارس الإعدادیـة فـي وكالـة الغـوث الدولیـة بمحافظـات  "الفقرات أكثر علاقـة بــــ

  " .غزة بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر المدیرین
 نـــدرك أن أكثـــر أخلاقیـــات المهنـــة المتعلقـــة بمجـــال أخلاقیـــات )9(متأملـــة وفاحـــصة للجـــدول وبنظـــرة 

قـد حـصلت علـى الترتیـب الأول  حیـث تـنص ) 1،2(  نجد أن الفقرة رقـم الإدارة المدرسیةالمعلم نحو 
  وهـي نـسبة كبیـرة)%82(والتـي كانـت نـسبتها  ) یظهـر الاحتـرام لـلإدارة المدرسـیة( الفقرة الأولى على

وهــذا یـدـل علــى مــدى حــرص المعلــم علــى أن یبــدي الاحتــرام والتقــدیر لــلإدارة المدرســیة، كمــا تــنص 
یلتـــزم بالتعلیمـــات التـــي تـــصدر عـــن (ًالفقـــرة الثانیـــة والتـــي حـــصلت علـــى نفـــس المرتبـــة الأولـــى أیـــضا 

 وهــي تــدل علــى مــدى حــرص المعلــم علــى إبــداء الالتــزام بالتعلیمــات الــصادرة عــن) الإدارة المدرســیة
الإدارة المدرســیة حیــث أن عــدم التــزام المعلــم بهــذه التعلیمــات الإداریــة قــد یــسبب للمعلــم الإحــراج وقــد 

  .یعرضه في بعض الأحیان إلى المساءلة الإداریة والقانونیة

  الفقرات  م
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

الوزن 
  الترتیب  النسبي

 1 83% 0.578 4.15 .یظهر الاحترام للإدارة المدرسیة -1
 1 83% 0.56 4.15 .التي تصدر عن الإدارة المدرسیة یلتزم بالتعلیمات  -2
 6 75.4% 0.667 3.77 .یتقبل المهام الإضافیة الموكلة إلیه من الإدارة المدرسیة  -3
 4 77.8% 0.668 3.89 .یلتزم الصدق في تعامله مع الإدارة المدرسیة -4
 7 73.8% 0.751 3.69 .یصارح الإدارة المدرسیة بآرائه التطویریة بموضوعیة -5
ًینتقد قرارات الإدارة المدرسیة انتقادا بناء  -6 ً. 3.52 0.747 %70.4 8 
 5 76.4% 0.734 3.82 .یتعاون مع الإدارة المدرسیة في العملیات التطویریة للمدرسة  -7
 3 82% 3.112 4.1 یساهم مع إدارة المدرسة في تذلیل الصعوبات التي تواجه المدرسة  -8

 *** 77.72% 0.60994 3.8851    المجموع
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فـي مجـال 6)( وحـصلت علـى الترتیـب 3)(وهـي الفقـرة : أما الفقرات التي حـصلت علـى نـسب متدنیـة 
یتقبــل المهــام الإضــافیة الموكلــة إلیــه مــن (ارة المدرســیة والتــي تــنص علــىأخلاقیــات المعلــم نحــو الإد

  ).75.4%(وقد حصلت على نسبة ) الإدارة المدرسیة
أخلاقیــات المعلــم نحــو نفــسه والتــي تــنص   فــي مجــال7)(وقــد حــصلت علــى الترتیــب ) 5(أمــا الفقــرة 

 حـصلت كمـا73.8%) (ى وحـصلت علـ) یصارح الإدارة المدرسیة بآرائه التطویریـة بموضـوعیة(على 
  . )8(على الترتیب الأخیر في هذا المجال وهو الترتیب   ) 6( الفقرة 

  :ویرى الباحث أن السبب في ذلك یعود إلى 
 أن القلیل من المعلمین ممن لدیهم روح المبادرة وتقبـل الأعمـال الإضـافیة بـدافع داخلـي نـابع مـن -1

  . الذات دون ضغط أو إكراه من مدیر المدرسة 
 لا یتمتـــع الكثیـــر مـــن المعلمـــین بـــالجرأة عـــادة ویـــصارحون إدارة المدرســـة بمـــا لـــدیهم مـــن أفكـــار -2

ومقترحــــات وعــــادة مــــا یــــصارحون بهــــذه الأفكــــار زملائهــــم المعلمــــین ، وذلــــك خــــشیة مــــن أن تفــــسر 
صــــراحتهم علــــى أنهــــا نقــــد صــــریح لإدارة المدرســــة ممــــا قــــد یثیــــر الــــسخط علــــى المعلــــم لــــدى بعــــض 

  .المدیرین
ًیعمد الكثیرین من المعلمین أحیانا إلى توجیه النقد لقـرارات الإدارة المدرسـیة وذلـك مـن أجـل النقـد  -3

  .فقط وذلك لأن الكثیر من هذه القرارات قد تجلب المزید من العمل والأعباء على المعلمین 
هــا وذلــك لأن ً یــرفض الكثیــرین مــن المعلمــین أحیانــا قــرارات الإدارة المدرســیة ویلجــأون إلــى انتقاد-4

هـذه القـرارات قـد تـؤدي إلـى تغییـر الوضـع القـائم ، لـذلك فـإن هـؤلاء یرفـضون هـذه القـرارات وینتقـدونها 
  .  ًرفضا لهذا التغییر 

 :أبـو طبـیخ (، ودراسـة ) 1998:فلمبان(  ، ودراسة )2006:نحنو( تتفق هذه الدراسة مع دراسة -
  .لمستهدفة من حیث الموضوع واختلفت عنها في الفئة ا2007) 

 تمیــزت نتــائج هــذا المجــال فــي هــذه الدراســة عــن غیــره لأنــه لا یوجــد فــي أي دراســة مــن الدراســات -
  .السابقة 
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  .أخلاقیات المعلم نحو زملائه المعلمینفیما یتعلق ب
  )10(فقد كانت النتائج كما یوضحها الجدول 

  )10(جدول رقم 
   زملائه المعلمین المعلم نحو تأخلاقیا"الوزن النسبي والترتیب لمجال قیمة الوسط الحسابي والانحراف المعیاري و

 تتفـــاوت مـــن حیـــث قوتهـــا ، " المعلـــم نحـــو نفـــسهتأخلاقیـــا"أن فقـــرات المجـــال ) 10(یتـــضح مـــن الجـــدول 
قـــرات المقترحـــة فـــي هـــذا المجـــال ككـــل مـــن وجهـــة نظـــر حیـــث كـــان متوســـط درجـــة الموافقـــة علـــى الف

ـــــسبي للمجـــــالات ككـــــل ) 3.8923(المـــــدیرین قـــــد بلغـــــت ـــــوزن الن ـــــغ ال ـــــر ) 77.846%(وبل وهـــــو یعب
 بدرجــة كبیــرة مــن وجهــة نظــر المــدیرین ، وبدراســة أي " زملائــه المعلمــین المعلــم نحــو تأخلاقیــا"عــن

 الإعدادیـة فـي وكالـة الغـوث الدولیـة بمحافظـات درجـة التـزام معلمـي المـدارس "الفقرات أكثر علاقـة بــــ
  " .غزة بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر المدیرین

  الفقرات  م
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

الوزن 
  النسبي

درجة 
  الالتزام

الترتی
  ب

  4  ًكبیرة جدا 81% 0.645 4.05 .ٕ اجتماعیة وانسانیة اتیسهم في إقامة علاق -1
  1  ًكبیرة جدا 83% 0.578 4.15 .ه خلق كریم في تعامله مع زملائبیتمتع  -2
  12  كبیرة 75.2% 0.624 3.76 .أخطاء زملائه تصویب  یتمتع باللباقة في -3
  5  ًكبیرة جدا 80.2% 0.631 4.01 .یراعي مشاعر زملائه  -4
  7 كبیرة 79.2% 0.588 3.96  .یحترم آراء زملائه -5
  13 كبیرة 70.6% 0.721 3.53 .یتقبل النقد دون انفعال أو تعصب لرأیه  -6
  9 كبیرة 76.8% 0.696 3.84 .یحافظ على أسرار زملائه الخاصة  -7

یبتعد عن العواطف في التعامل وینبذ المصلحة  -8
  14 كبیرة 70.4% 0.787 3.52 .الشخصیة

یتعاون مع باقي المعلمین من أجل تكامل العملیة   -9
  10 كبیرة 76.4% 0.676 3.82 التعلیمیة 

  11 كبیرة 75.6% 0.708 3.78 . في حل المشكلات التي تواجه مدرسته یشارك   -10
  8 كبیرة 77.4% 0.709 3.87 . أمام الآخرین ئهیترفع عن ذم زملا  -11
  2 ًكبیرة جدا 82% 0.692 4.1 . في مناسباتهم الاجتماعیة ءهیشارك زملا  -12
  5 ًكبیرة جدا 80.2% 0.614 4.01 . یبتعد عن استخدام الألفاظ المنفرة مع زملائه   -13
  3 ًكبیرة جدا 81.8% 0.591 4.09  .یتعامل بالود والاحترام مع الآخرین   -14

  ***  كبیرة 77.84% 0.50482 3.8923    المجموع
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 نــدرك أن أكثــر أخلاقیــات المهنــة المتعلقــة بمجــال أخلاقیــات )10(وبنظــرة متأملــة وفاحــصة للجــدول 
تــنص قــد حـصلت علـى الترتیــب الأول  حیـث  ) 2(  نجـد أن الفقــرة رقـم زملائــه المعلمـینالمعلـم نحـو 

 وهـي نـسبة )%83(والتـي كانـت نـسبتها ) خلـق كـریم فـي تعاملـه مـع زملائـهبیتمتع (الفقرة الأولى على
ًكبیــرة جــدا وهــذا یــدل علــى مــدى حــرص المعلــم علــى أن یتعامــل مــع زملائــه بــالأخلاق الكریمــة، كمــا 

 )لاجتماعیـة فـي مناسـباتهم اءهیـشارك زمـلا(والتي حصلت على المرتبة الثانیة ) 12(تنص الفقرة رقم 
وهــي تــدل علــى مــدى حــرص المعلــم علــى  المــشاركة الاجتماعیــة لزملائــه حیــث أن طبیعــة المجتمــع 
الفلــسطیني طبیعــة متداخلــة ومترابطــة والعلاقــات الاجتماعیــة قویــة ومتینــة بعكــس المجتمعــات الغربیــة 

علاقـات الاجتماعیـة مـع التي تتمیز العلاقات الاجتماعیة فیها بالتفكك ، كما أن عدم التزام المعلم  بال
زملائـه تجعلــه فـيـ دائــرة  الانتقــاد مــن زملائــه ومــن البیئــة المحیطــة بــه ممــا قــد یــسبب للمعلــم الإحــراج 

  .ًوقد یعرضه في بعض الأحیان إلى اللوم من زملائه أو مقاطعته اجتماعیا 
فـي 13) ( وحـصلت علـى الترتیـب  6 )(وهـي الفقـرة : أمـا الفقـرات التـي حـصلت علـى نـسب متدنیـة 

یتقبــل النقــد دون انفعــال أو تعــصب (مجــال أخلاقیــات المعلــم نحــو الإدارة المدرســیة والتــي تــنص علــى
  ). 70.6% (وقد حصلت على نسبة) لرأیه

أخلاقیـات المعلـم نحـو   فـي مجـال14)( الترتیب و وهالأخیر وقد حصلت على الترتیب) 8(أما الفقرة 
) العواطــف فــي التعامــل وینبــذ المــصلحة الشخـــصیةیبتعــد عــن (زملائــه المعلمــین والتــي تــنص علــى 

  . )70.4%(وحصلت على 
  :ویرى الباحث أن السبب في ذلك یعود إلى 

 أن النفس البشریة لا تتقبل النقد بسهولة، كما أن المعلم من كثـرة الأعبـاء الملقـاة علـى عاتقـة فـي -1
  .د بسهولة ضوء قلة الحوافز والمكافآت یجعله ذلك دائم الضیق ولا یتقبل النق

ٕ من النادر أن تجد من المعلمین من یحاكم الأمور بموضوعیة وانما یجب أن تدخل العاطفـة فـي -2
  .كل الأمور وخاصة إذا كان الأمر یخص المعلم نفسه أو أي شخص یخصه 

ـــذین یغلبـــون -3  القلیـــل مـــن النـــاس بـــشكل عـــام والمعلمـــین كـــذلك هـــم مـــن ضـــمن فئـــات المجتمـــع ال
لـى المـصلحة العامـة، حیـث إن ثقافـة خدمـة المجتمـع وبـذل المـال والجهـد مـن مصلحتهم الشخصیة ع

أجل المصلحة العامة لیست متأصـلة فـي نفـوس معلمینـا علـى الـرغم مـن أنهـا مـن صـمیم تعـالیم دیننـا 
  .الحنیف 

مــن حیــث أنهــا كانــت دراســة لحــث الطلبــة  ) 2004: مرتجــى(  وتتفــق هــذه الدراســة مــع دراســة
  .ة القیم الأخلاقیة وتشجیعهم على ممارس

ـــــون(وتتفـــــق هـــــذه الدراســـــة مـــــع دراســـــة  الـــــسعود (ودراســـــة ) 2001:الجـــــراح( ، ودراســـــة )2006:حن
  .من حیث الهدف ولكنها تختلف من حیث الفئة المستهدفة والمرحلة الدراسیة ) 1996:وبطاح
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ــ ارســة فــي أنهــا كانــت تــشجع المعلمــین علــى مم) 2009: الهــدبان( هــذه الدراســة مــع دراســةقكمــا تتف
  .المدونة الأخلاقیة 

  :الطلبة أخلاقیات المعلم نحو فیما یتعلق ب
  ):11(وقد كانت النتائج كما یوضحها الجدول 

  )11(جدول رقم 
   الطلبة  المعلم نحوتأخلاقیا"قیمة الوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن النسبي والترتیب لمجال

  

المتوسط   الفقرات  م
  الحسابي

الانحراف 
  یاريالمع

الوزن 
  النسبي

درجة 
  الترتیب  الالتزام

  1  َكبیرة جدا 83.8% 0.617 4.19 .غرس الأخلاق الحمیدة في الطلبة یعمل على  -1
  8 كبیرة 77.4% 0.665 3.87 .یعامل الطلبة بصبر وحلم  -2
  5 كبیرة 78.8% 0.62 3.94 .یتحرى العدالة في تعامله مع الطلبة  -3
  2  َكبیرة جدا 80.8% 0.638 4.04  .ء واجباتهم یحفز الطلبة نحو أدا -4
  8 كبیرة 77.4% 0.68 3.87 .یراعي الحالة الاقتصادیة للطلبة  -5
  6 كبیرة 78.6% 0.732 3.93 .یغرس روح النظام واحترام القوانین لدى الطلبة  -6
  4 كبیرة 79.4% 0.706 3.97 .یحافظ على سریة المعلومات المتعلقة بالطلبة  -7
  3 كبیرة 79.6% 0.67 3.98 .ینمي روح التعاون والجماعة بین الطلبة  -8
  11 كبیرة 76% 0.622 3.8 .یراعي الفروق الفردیة بین الطلبة  -9

  7 كبیرة 78% 0.631 3.9 .لعلم باتهم للتعلم وتحبیبهم ییثیر دافع  -10
  12 كبیرة 75.6% 0.708 3.78 . على الشعور بالمسئولیة والإقبال على تحملها لبتهیشجع ط  -11
  13 متوسطة 69% 0.773 3.45 . نحو التفكیر الناقد والمبدع بتهیأخذ بید طل  -12
  10 كبیرة 76.8% 0.618 3.84 . تقوم على الاحترام المتبادللبتهینمي علاقة حسنة مع ط  -13

  ***  كبیرة 77.78%  0.522 3.89    المجموع

  
 تتفـاوت مـن حیـث قوتهـا، "  المعلم نحـو الطلبـةتأخلاقیا"أن فقرات المجال ) 11(یتضح من الجدول 

حیـــث كـــان متوســـط درجـــة الموافقـــة علـــى الفقـــرات المقترحـــة فـــي هـــذا المجـــال ككـــل مـــن وجهـــة نظـــر 
وهــــــو یعبــــــر  ) 77.78%( وبلــــــغ الــــــوزن النــــــسبي للمجــــــالات ككــــــل  ) 3.89( المـــــدیرین قــــــد بلغــــــت

 نظـر المـدیرین، وبدراسـة أي الفقـرات أكثـر  مـن وجهـةكبیـرة بدرجـة  " المعلم نحو الطلبـةتأخلاقیا"عن
ــــة بمحافظــــات غــــزة  "علاقــــة بــــــــ ــــة الغــــوث الدولی ــــة فــــي وكال درجــــة التــــزام معلمــــي المــــدارس الإعدادی

  " بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر المدیرین
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 نــدرك أن أكثــر أخلاقیــات المهنــة المتعلقــة بمجــال أخلاقیــات )11(وبنظــرة متأملــة وفاحــصة للجــدول 
قـد حـصلت علـى الترتیـب الأول  حیـث تـنص الفقـرة الأولـى ) 1( نحو الطلبة نجد أن الفقرة رقم المعلم
 وهـــي نـــسبة )83.8%(والتــي كانـــت نــسبتها ) غـــرس الأخــلاق الحمیـــدة فــي الطلبـــةیعمـــل علــى (علــى

 ، كمــا غــرس الأخــلاق الحمیــدة فــي الطلبــةًكبیــرة جــدا وهــذا یــدل علــى مــدى حــرص المعلــم علــى أن 
وهـي تـدل  )یحفـز الطلبـة نحـو أداء واجبـاتهم(والتي حصلت علـى المرتبـة الثانیـة ) 4(قم تنص الفقرة ر

علـــى مـــدى حـــرص المعلـــم علـــى تـــشجیع الطـــلاب علـــى الالتـــزام بـــأداء الواجبـــات المدرســـیة المطلوبـــة 
منهم، وهذه من بین السلوكیات الطیبة التي یحرص المعلمـین علـى تـشجیع طلابهـم علـى التحلـي بهـا 

ًلوكا دائما في نفوس الطلبةلكي تصبح س ً.  
فـي 12) ( وحـصلت علـى الترتیـب  11 )(وهـي الفقـرة : أما الفقرات التي حـصلت علـى نـسب متدنیـة 

  علـى الـشعور بالمـسئولیةلبتهیشجع ط(مجال أخلاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسیة والتي تنص على
  ).75.6%(وقد حصلت على نسبة) والإقبال على تحملها

أخلاقیـات المعلـم   فـي مجـال13) ( الترتیـب و وهـالأخیـر وقـد حـصلت علـى الترتیـب) 12(رة أمـا الفقـ
  وحـصلت علـى ) نحـو التفكیـر الناقـد والمبـدعبتـهیأخـذ بیـد طل(نحو زملائه المعلمین والتي تنص على 

%69) .(  
  :ویرى الباحث أن السبب في ذلك یعود إلى 

راســي فــي نــصحهم وتــوعیتهم للطــلاب وذلــك مــن المعلمــین عــادة مــا یركــزون علــى التحــصیل الد1- 
  .أجل تحصیل نتائج مدرسیة مرتفعة 

 التفكیــر الناقــد والمبــدع عــادة مــا یحتــاج إلــى عقــول متفتحــة وعقــول تبحــث عــن التفكیــر والإبــداع -2
ولیس إلى عقول تفكر فقـط فـي تحـصیل النتـائج المدرسـیة المرتفعـة مـن أجـل تحـصیل مراكـز متقدمـة 

  .فقط 
أن یشجع كل المعلمین طلابهم على الشعور بالمسئولیة والإقبـال علـى تحملهـا مـن أجـل  ضرورة -3

  أن نصنع منهم قادة المستقبل الذین سیتحملون مسئولیة بناء ونهضة الأمة في المستقبل 
مــن حیــث أنهــا كانــت دراســة لحــث الطلبــة  ) 2004: مرتجــى(  وتتفــق هــذه الدراســة مــع دراســة

  .یم الأخلاقیة وتشجیعهم على ممارسة الق
ـــــون(وتتفـــــق هـــــذه الدراســـــة مـــــع دراســـــة  الـــــسعود (ودراســـــة ) 2001:الجـــــراح( ، ودراســـــة )2006:حن

  .من حیث الهدف ولكنها تختلف من حیث الفئة المستهدفة والمرحلة الدراسیة ) 1996:وبطاح
فــي أنهــا كانــت تــشجع المعلمــین علــى ممارســة ) 2009: الهــدبان( هــذه الدراســة مــع دراســةقكمــا تتفــ

  .المدونة الأخلاقیة 
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  :أولیاء الأمور والمجتمع المحلي أخلاقیات المعلم نحو فیما یتعلق ب
  ):12(وقد كانت النتائج كما یوضحها الجدول 

  )12(جدول رقم 
أولیاء الأمور   المعلم نحوتأخلاقیا"قیمة الوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن النسبي والترتیب لمجال 

  "ي والمجتمع المحل

  الفقرات  م
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

الوزن 
  النسبي

درجة 
  الترتیب  الالتزام

  2  ًكبیرة جدا 81.4% 0.659 4.07 .یحسن استقبال أولیاء الأمور -1
  7  كبیرة 77.2% 0.7 3.86 .یفتح باب الاتصال والتواصل مع أولیاء الأمور  -2
  3  كبیرة 79.4% 0.706 3.97  .ملیة التربویة یقدر أهمیة دور أولیاء الأمور في الع -3
  8  كبیرة 77% 0.761 3.85  .طلبتهیتعاون مع أولیاء الأمور لحل مشكلات  -4
  5  كبیرة 78.6% 0.732 3.93  .طلبتهیحرص على الاحتفاظ بعلاقات طیبة مع أولیاء أمور  -5
  5  كبیرة 78.6% 0.799 3.93 . أولیاء الأمور بیحافظ على الأسرار الخاصة  -6
  4  كبیرة 79% 0.787 3.95 .مناصبهم یحترم أولیاء الأمور بغض النظر عن  -7
  1  ًكبیرة جدا 84.8% 0.671 4.24 .یحترم قیم المجتمع المحلي وعاداته وتقالیده  -8
  10  كبیرة 75.4% 0.726 3.77 .یستشعر حاجات المجتمع من خلال التواصل مع أفراده  -9

  13  متوسطة 69.6% 0.885 3.48 .مجتمع المحلي في المناسبات العامة یشارك أفراد ال  -10
  12  كبیرة 70.8% 0.873 3.54 .ینمي العلاقة مع المؤسسات المحلیة لصالح المدرسة   11
  11  كبیرة 72.6% 0.84 3.63 .یحافظ على الاتصال الفعال مع أفراد المجتمع المحلي   12
  14  متوسطة 67.4% 0.943 3.37 .ًالمدرسة اجتماعیاً وثقافیا یساعد في توعیة البیئة المحیطة ب  13
  9  كبیرة 75.8% 0.746 3.79  . لدى الطلبة الوعي بالقیم الوطنیةتنمیةیعمل على   14

  ***  كبیرة 76.25%  0.59  3.81    المجموع

 " محلــيأولیــاء الأمــور والمجتمــع ال المعلــم نحــو تأخلاقیــا"أن فقــرات المجــال ) 12(یتــضح مــن الجــدول 
تتفـاوت مـنـ حیــث قوتهـا ، حیــث كــان متوســط درجـة الموافقــة علــى الفقــرات المقترحـة فــي هــذا المجــال 

 ) 76.25%(وبلـغ الـوزن النـسبي للمجـالات ككـل  )  3.81(ككل من وجهـة نظـر المـدیرین قـد بلغـت
ة نظـر  مـن وجهـكبیـرة بدرجـة " أولیـاء الأمـور والمجتمـع المحلـي  المعلـم نحـوتأخلاقیـا"وهو یعبر عن

درجــة التـــزام معلمــي المــدارس الإعدادیـــة فــي وكالـــة  "المــدیرین، وبدراســة أي الفقـــرات أكثــر علاقــة بـــــــ
  " الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر المدیرین

 نــدرك أن أكثــر أخلاقیــات المهنــة المتعلقــة بمجــال أخلاقیــات )12(وبنظــرة متأملــة وفاحــصة للجــدول 
قـــد حـــصلت علـــى الترتیـــب الأول  حیـــث تـــنص الفقـــرة  ) 8( م نحـــو الطلبـــة نجـــد أن الفقـــرة رقـــم المعلـــ

 وهـي نـسبة )84.8%( والتـي كانـت نـسبتها )یحترم قیم المجتمع المحلي وعاداته وتقالیـده(الثامنة على
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ن ًكبیرة جدا وهذا یدل على مدى حرص المعلم على أن یحترم قیم المجتمـع وتقالیـده وعاداتـه، حیـث أ
 عقیم وعادات وتقالید المجتمع الفلـسطیني هـي مبـادئ وأسـس عامـة تحكـم تـصرفات الأفـراد ولا یـستطی

ًالمعلــم بــصفته شخــصا فــاعلا فــي المجتمــع أن یحیــد عــن تقالیــد وعــادات المجتمــع الــذي یعــیش فیــه ،  ً
ث أن لأن خــروج المعلــم عــن هــذه التقالیــد والعــادات یعرضــه لانتقــادات المجتمــع الــذي یعــیش فیــه حیــ

 المجتمـع لأحـد بــالخروج عـن هــذه حهـذه العـادات والتقالیــد تحـضى برعایـة المجتمــع واهتمامـه ولا یــسم
 )یحـسن اسـتقبال أولیـاء الأمـور(والتي حـصلت علـى المرتبـة الثانیـة ) 2(كما تنص الفقرة رقم . التقالید

ـــم علـــى أن یظهـــر بمظهـــر طیـــب أمـــام أولیـــاء الأمـــور حیـــ ث إن وهـــي تـــدل علـــى مـــدى حـــرص المعل
الاستقبال الطیب لأولیاء الأمور یشعر أولیاء الأمور بمدى حـبهم وقـربهم مـن المدرسـة ومـدى حـرص 
المدرســـة علـــى أن تكــــون قریبـــة مـــن أولیــــاء الأمـــور لأن المدرســـة لا تــــستطیع أن تعـــیش بعیـــدة عــــن 
المجتمـــع المحلـــي وأولیـــاء الأمـــور ، كمـــا أن هـــذا البنـــد حـــصل علـــى أعلـــى الـــدرجات فـــي المجـــالات 

  .الأخرى ولیس فقط في هذا المجال 
فـي 13) ( وحـصلت علـى الترتیـب  10 )(وهـي الفقـرة : أما الفقرات التي حـصلت علـى نـسب متدنیـة 

 یــشارك أفــراد المجتمــع المحلــي فــي(مجــال أخلاقیــات المعلــم نحــو الإدارة المدرســیة والتــي تــنص علــى
  ).(69.6%وقد حصلت على نسبة) المناسبات العامة

أخلاقیـات المعلـم  فـي مجـال)  14(   الترتیـب و وهـالأخیر وقد حصلت على الترتیب) 13(أما الفقرة 
ـــــــى  ـــــــي تـــــــنص عل ـــــــه المعلمـــــــین والت ـــــــة البیئـــــــة المحیطـــــــة بالمدرســـــــة (نحـــــــو زملائ ـــــــساعد فـــــــي توعی ی

  ). (67.4%  وحصلت على )ًاجتماعیاً وثقافیا
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  :الوطن أخلاقیات المعلم نحو فیما یتعلق ب
  ):13(تائج كما یوضحها الجدول وقد كانت الن

  )13(جدول رقم 
  " المعلم نحو نفسهتأخلاقیا"قیمة الوسط الحسابي والانحراف المعیاري والوزن النسبي والترتیب لمجال 

  الفقرات  م
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

الوزن 
  النسبي

درجة 
  الالتزام

  الترتیب

ًویة توجیها وطنیایقوم بتوجیه العملیة التعلیمیة والترب -1   4  كبیرة %74.2 0.746 3.71 . ً
  4  كبیرة 74.2% 0.759 3.71 .یشجع المعلمین على التفاني في خدمة الوطن  -2
  3  كبیرة 77% 0.645 3.85  .یغرس في نفوس طلبته الإیمان بروح الإخاء والأسرة الواحدة -3
  2  كبیرة 79.2% 0.727 3.96 .یغرس في نفوس طلبته روح الانتماء نحو وطنهم  -4
  1  ًكبیرة جدا 86.2% 4.797 4.31 .یهتم بمتابعة القضایا والأحداث الجاریة في وطنه  -5

  ***  كبیرة 78.1% 1.161 3.91    المجموع
 تتفــاوت مــن حیــث قوتهــا،  "الــوطن المعلــم نحــو تأخلاقیــا"أن فقــرات المجــال ) 13(یتــضح مــن الجــدول 

الفقـــرات المقترحـــة فـــي هـــذا المجـــال ككـــل مـــن وجهـــة نظـــر حیـــث كـــان متوســـط درجـــة الموافقـــة علـــى 
 تأخلاقیــا"وهـو یعبــر عــن) 78.1%(وبلــغ الـوزن النــسبي للمجــالات ككــل ) 3.91(المـدیرین قــد بلغــت

ـــكبیــرة بدرجــة  "الــوطن المعلــم نحــو  " مــن وجهــة نظــر المــدیرین ، وبدراســة أي الفقــرات أكثــر علاقــة بـــ
 فــي وكالــة الغــوث الدولیــة بمحافظــات غــزة بأخلاقیــات المهنــة درجــة التــزام معلمــي المــدارس الإعدادیــة

  " من وجهة نظر المدیرین
 نــدرك أن أكثــر أخلاقیــات المهنــة المتعلقــة بمجــال أخلاقیــات )13(وبنظــرة متأملــة وفاحــصة للجــدول 

قـــد حـــصلت علـــى الترتیـــب الأول  حیـــث تـــنص الفقـــرة  ) 5( المعلـــم نحـــو الطلبـــة نجـــد أن الفقـــرة رقـــم 
 )86.2%( والتــي كانــت نــسبتها )یهــتم بمتابعــة القــضایا والأحــداث الجاریــة فــي وطنــه(لــىالخامــسة ع

ًوهي نسبة كبیرة جدا وهذا یدل على مدى حرص المعلـم علـى أن متابعـة الأحـداث الجاریـة فـي وطنـه 
ًأولا بأول لأن المجتمع الفلـسطیني بطبیعتـه القائمـة مجتمـع دائـم الحـراك ویجـب علـي المعلـم أن یكـون 

ًا مــن هــذا الحــراك وأن یكــون ملمــا بقــضایا وطنــه ومجتمعــه أولا بــأول، ولــذلك حــصلت هــذه الفقــرة جــزء ً ً
علــى هــذه الدرجــة العالیــة مــن الاهتمــام لأن عــدم إلمــام المعلــم ومتابعتــه لقــضایا وطنــه یجعلــه خــارج 

یغــرس (والتـي حــصلت علــى المرتبـة الثانیــة ) 4(كمــا تـنص الفقــرة رقــم . الواقـع وغیــر متـابع للأحــداث 
وهــي تــدل علــى مــدى  )79.2%( والتــي كانــت نــسبتها )نفــوس طلبتــه روح الانتمــاء نحــو وطــنهم فــي

حرص المعلم على أن یغرس في نفوس طلابه الروح الوطنیة  ویشجعهم علـى حـب الـوطن والانتمـاء 
إلیـه وأن یغــرس فــي نفــوس طلابــه حــب الــوطن ، لأن اســترداد الأوطــان والعمــل علــى تحریرهــا یحتــاج 
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كمــا أن هـذا البنــد حــصل علـى أعلــى الــدرجات فــي .  جیــل مــؤمن بربـه وقــادر علــى تحریـر وطنــه إلـى
  .المجالات الأخرى ولیس فقط في هذا المجال 

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني
  :بالدراسة )  أنثى –ذكر ( فیما یتعلق بعلاقة النوع: ًأولا 

ات دلالـــة إحــصائیة عنــد مــستوى دلالـــة هــل توجــد فــروق ذ :"یــنص الــسؤال الثــاني علــى مــا یلـــي 
)α,05 ≥  0 (  فـــي متوســـطات درجــة التـــزام معلمـــي المـــدارس الإعدادیــة فـــي وكالـــة الغـــوث

  .؟) أنثى–ذكر ( النوع  : لمتغیربأخلاقیات المهنة تعزى 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة " وتنص الفرضیة التي تتعلق بالسؤال على

)α,05 ≥  0  ( في متوسطات درجة التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث بأخلاقیات
  . ) أنثى –ذكر ( المهنة تعزى لمتغیر النوع 

 ًوللتحقق من هذه الفرضیة إحصائیا تم استخدام حساب المتوسطات والانحرافات المعیاریة
  . ) 14(كما یوضحھا الجدول رقم  "sig " ومستوى الدلالة "ت"وقیمة

  ) 14(جدول رقم 
   "ت" حساب المتوسطات والانحرافات المعیاریة وقیمة 

  العدد  الجنس  البیان
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

قیمة 
  "ت"

قیمة 
  الدلالة

نوع 
  العلاقة

 0.51252 3.7357  54  ذكر
  أخلاقیات المعلم نحو نفسه

 0.41868 3.9535  45  أنثى
دالة عند  0.022 2.33

0.05 
 0.65665 3.8287  54  ذكر

  لاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسیةأخ
 0.5483 3.9528  45  أنثى

غیر  0.308 1.03
  دالة

 0.49938 3.7593  54  ذكر
  أخلاقیات المعلم نحو زملائه المعلمین

 0.4684 4.052  45  أنثى
دالة عند  0.003 3.01

0.01 
 0.53753 3.7436  54  ذكر

  أخلاقیات المعلم نحو الطلبة
 0.44982 4.0632  45  أنثى

دالة عند  0.002 3.22
0.01 

أخلاقیات المعلم نحو أولیاء الأمور  0.61052 3.7169  54  ذكر
 0.56129 3.927  45  أنثى  والمجتمع المحلي

غیر  0.078 1.78
  دالة

 1.46012 3.9222  54  ذكر
  أخلاقیات المعلم نحو الوطن

 0.65859 3.8889  45  أنثى
غیر   0.881 0.15

  دالة
 0.4716 3.7641  54  ذكر

  المجموع
 0.43497 3.9859  45  أنثى

دالة عند  0.017 2.43
0.05 
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  :فیما یتعلق بأخلاقیات المعلم نحو نفسه:ًأولا
وبلغت قیمة ) 3.7357(أن المتوسط الحسابي للذكور بلغت قیمته ) 14(یتبین من الجدول رقم 

المحسوبة " ت "  ، واتضح أن قیمة )3.9535(على نفس المجال المتوسط الحسابي للإناث 
الجدولیة عند مستوى دلالة " ت " وهي أصغر من قیمة) 0.022( بمستوى دلالة )2.33(تساوي 

ً ، وبذلك نرفض الفرض الصفري ونقبل الفرض البدیل أي أنه یوجد اختلاف دال إحصائیا )0.05(
تضح أن المتوسط الحسابي لاستجابات الإناث أكبر من یعزى لمتغیر النوع لصالح الإناث حیث ی

  . المتوسط الحسابي لاستجابات الذكور
ً أن الإناث أكثر اهتماما من الذكور بالمظهر الشخصي ویفسر هذا الاختلاف بأنه قد یعود إلى

كثر إضافة إلى أن الإناث أ.ًوالأناقة في الشكل والملبس ، كما أن الإناث أكثر انضباطا من الذكور 
  .ًالتزاما من الذكور بالأنظمة واللوائح وأحرص على الالتزام بالتعلیمات والقوانین 

  :أخلاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسیة فیما یتعلق ب:ًثانیا
وبلغــت قیمـــة ) 3.8287(أن المتوســـط الحــسابي للـــذكور بلغــت قیمتـــه ) 14(یتبــین مــن الجـــدول رقــم 

ــــى نفــــس ال المحــــسوبة " ت "  ، واتــــضح أن قیمــــة )3.9528(مجــــال المتوســــط الحــــسابي للإنــــاث عل
الجدولیــــة عنــــد مــــستوى دلالــــة "ت" وهــــي أكبــــر مــــن قیمــــة)0.308( بمــــستوى دلالــــة )1.03(تــــساوي 

  .ً، وبذلك نقبل الفرض الصفري أي أنه لا یوجد اختلاف دال إحصائیا یعزى لمتغیر النوع) 0.05(
  : المعلمینأخلاقیات المعلم نحو زملائه فیما یتعلق ب:اًثالث

وبلغت قیمة ) 3.7593(أن المتوسط الحسابي للذكور بلغت قیمته ) 14(یتبین من الجدول رقم 
المحسوبة تساوي " ت "  ، واتضح أن قیمة )4.052(المتوسط الحسابي للإناث على نفس المجال 

الجدولیة عند مستوى دلالة " ت "  وهي أصغر من قیمة)0.003( بمستوى دلالة )3.01(
ً، وبذلك نرفض الفرض الصفري ونقبل الفرض البدیل أي أنه یوجد اختلاف دال إحصائیا )0.01(

یعزى لمتغیر النوع لصالح الإناث حیث یتضح أن المتوسط الحسابي لاستجابات الإناث أكبر من 
المتوسط الحسابي لاستجابات الذكور، ویرجع السبب في هذا الاختلاف إلى كون الإناث أكثر 

زمیلات في إطار المدرسة وذلك لقلة الصداقات خارج إطار المدرسة، وذلك بعكس ًالتصاقا بال
  .الذكور الذین یتمتعون بعلاقات واسعة خارج إطار المدرسة 

   :فیما یتعلق بأخلاقیات المعلم نحو الطلبة: ًرابعا 
ة وبلغــت قیمـــ) 3.7436(أن المتوســـط الحــسابي للـــذكور بلغــت قیمتـــه ) 14(یتبــین مــن الجـــدول رقــم 

المحـسوبة تـساوي " ت " ، واتـضح أن قیمـة )4.0632(المتوسط الحسابي للإناث على نفـس المجـال 
 )0.01(الجدولیـة عنـد مـستوى دلالـة " ت "  وهي أصغر مـن قیمـة)0.002( بمستوى دلالة )3.22(

ً، وبــذلك نــرفض الفــرض الــصفري ونقبــل الفــرض البــدیل أي أنــه یوجــد اخــتلاف دال إحــصائیا یعـــزى 
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النــــوع لــــصالح الإنــــاث حیــــث یتــــضح أن المتوســــط الحــــسابي لاســــتجابات الإنــــاث أكبــــر مــــن لمتغیــــر 
ًالمتوسـط الحــسابي لاســتجابات الـذكور ویرجــع الــسبب فــي ذلـك إلــى أن الإنــاث أكثـر رقــة وحنانــا نحــو 
الأطفال بطبیعتهن الغریزیة لكـونهن أمهـات ، كمـا أن الطالبـات یملـن أكثـر إلـى بنـاء علاقـات إیجابیـة 

علمــات، إضــافة إلــى الطبیعــة الهادئــة للطالبــات ممــا یــسهم فــي تعزیــز العلاقــات الإنــسانیة بــین مــع الم
  . الطالبات والمعلمات

   : فیما یتعلق بأخلاقیات المعلم نحو أولیاء الأمور والمجتمع المحلي:ًخامسا 
مة وبلغت قی )3.7169(أن المتوسط الحسابي للذكور بلغت قیمته ) 14(یتبین من الجدول رقم 

المحسوبة تساوي " ت "  ، واتضح أن قیمة )3.927(المتوسط الحسابي للإناث على نفس المجال 
 )0.05(الجدولیة عند مستوى دلالة" ت "  وهي أكبر من قیمة)0.078( بمستوى دلالة )1.78(

  . ًوبذلك نقبل الفرض الصفري أي أنه لا یوجد اختلاف دال إحصائیا یعزى لمتغیر النوع
  :یما یتعلق بأخلاقیات المعلم نحو الوطن ف:ًسادسا 

وبلغــت قیمـــة  )3.9222(أن المتوســـط الحــسابي للـــذكور بلغــت قیمتـــه ) 14(یتبــین مــن الجـــدول رقــم 
ــــى نفــــس المجــــال  المحــــسوبة " ت "  ، واتــــضح أن قیمــــة )3.8889(المتوســــط الحــــسابي للإنــــاث عل

جدولیـــة عنـــد مـــستوى دلالـــة ال" ت "  وهـــي أكبـــر مـــن قیمـــة)0.881( بمـــستوى دلالـــة )0.15(تـــساوي 
  .ً، وبذلك نقبل الفرض الصفري أي أنه لا یوجد اختلاف دال إحصائیا یعزى لمتغیر النوع)0.05(

  : بالاستبانة ككل فیما یتعلق:ًسابعا 
 وبلغـت قیمـة )3.7641( أن المتوسـط الحـسابي للـذكور بلغـت قیمتـه )14(لقد تبین مـن الجـدول رقـم 

ــــى المحــــسوبة " ت"، واتــــضح أن قیمــــة )  3.9859(  نفــــس المجــــال المتوســــط الحــــسابي للإنــــاث عل
، وبـذلك نـرفض الفـرض )0.05(الجدولیة عند مستوى دلالـة " ت" وهي أقل من قیمة )2.43(تساوي 

  .ًالصفري ونقبل الفرض البدیل أي أنه توجد فروق دالة إحصائیا تعزى لمتغیر النوع لصالح الإناث 
  :ع إلى ویرى الباحث أن هذا الاختلاف یرج

ًالإنـاث مـن المعلمــات أكثـر مــیلا لتكـوین العلاقــات الاجتماعیـة داخــل إطـار المدرســة مـن زمــیلات -1
العمــــل، وذلــــك لأن المعلمــــات لایــــستطعن الخــــروج إلــــى المجتمــــع وتكــــوین علاقــــات شخــــصیة مثــــل 

  .المعلمین الرجال 
  .من الطالبات ً أن الإناث یغلب على تكوینهن الجانب العاطفي ولذلك فهي أكثر قربا -2
  . ً طبیعة الأمومة التي تتمتع بها المرأة تجعل منها قادرة على أن تكون أكثر قربا من الطالبات-3
 حب المرأة في أن تظهر في أفضل صورة أمام زمیلاتهـا مـن جهـة وأمـام إدارة المدرسـة مـن جهـة -4

ًأخرى یجعلها أكثر التزاما وانضباطا في مواعیدها وأكثر طاعة للأوام   .ر والتعلیمات ً
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 شــــعور المعلمــــة الفلـــسـطینیة بأنهــــا جــــزء مــــن الحركــــة الوطنیــــة الفلــــسطینیة جعــــل درجــــة التزامهــــا -5
ًبالجانــب الأخلاقــي لمهنــة التعلــیم نحــو وطنهــا عالیــا ل،هــا تــساهم مثلهــا مثــل المعلــم الفلــسطیني فــي 

  .غرس القیم والمثل التي تحث على حب الوطن والاعتزاز بالانتماء له
مــسئولیة الكبــرى الملقــاة علــى عــاتق المعلمــة الفلــسطینیة كــأم تقــع علیهــا مــسئولیة تربیــة الأجیــال  ال-6

  .وهذه المسئولیة أكبر من مسئولیة الرجال في هذا الجانب 
ٍ إضــافة لكــل مــا ســبق فــإن البنیــة الثقافیــة للمجتمــع الفلــسطیني، بــشكل عــام ومجتمــع قطــاع غــزة -7

ًبشكل خاص تشعر الإناث دائما ب   أن أفعالهن وأقوالهن تحت المراقبة وأن أي إخلال بالآداب العامة         ٍ
والقیم الأخلاقیة التـي تعـارف علیهـا المجتمـع الفلـسطیني والتـي هـي جـزء أسـاس مـن دیننـا الحنیـف قـد 
تــضع الفتــاة فــي دائــرة لا ترغــب فیهــا وقــد تــسيء إلیهــا، حیــث أن المجتمــع الفلــسطیني یحــرص علــى 

ربیــة أخلاقیــة إســلامیة تراعــي القــیم الأخلاقیــة والآداب الإســلامیة وتحــرص كــل الأســر تربیــة أبنائــه ت
  .الفلسطینیة على أن تغرس في الفتاة القیم الأخلاقیة منذ نشأتها الأولى

فـــي وجـــود فـــروق ) 1983:المـــومني(، ودراســـة )2004:مرتجـــى(تتفـــق هـــذه الدراســـة مـــع دراســـة  -
  .مثل هذه الدراسة) المعلم( أن الفئة المستهدفة تعزى إلى متغیر النوع لصالح الإناث حیث

فـــي وجـــود فـــروق تعـــزى إلـــى متغیـــر النـــوع  )2008:أبـــو طبـــیخ(وتتفـــق هـــذه الدراســـة مـــع دراســـة  -
 . بخلاف هذه الدراسة) المدیر (لصالح الإناث حیث أن الفئة المستهدفة 

 النــوع لــصالح فــي وجــود فــروق تعــزى إلــى متغیــر) 2006:صــوان( تتفــق هــذه الدراســة مــع دراســة -
  .مثل هذه الدراسة) المعلم(الإناث حیث أن الفئة المستهدفة 
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   :سنوات الخدمة في العمل بمتغیرفیما یتعلق : ًثانیا 
  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ":ینص السؤال الثالث على ما یلي 

)α.05 ≥  0 ( بأخلاقیـات  ي المـدارس الإعدادیـة فـي وكالـة الغـوثفي متوسـطات درجـة التـزام معلمـ
ــر مــن – ســنوات 10 ســنوات إلــى 5 – ســنوات 5أقــل مــن ( تعــزى لمتغیــر ســنوات الخدمــة فــي العمــل المهنــة  10 أكث
  .؟)سنوات

 α.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة"وتنص الفرضیة المتعلقة بالسؤال على
لتــزام معلمــي المــدارس الإعدادیــة فـي وكالــة الغــوث بأخلاقیــات المهنــة فــي متوســطات درجـة ا) 0  ≤

  .؟) سنوات10أكثر من – سنوات 10 سنوات إلى 5 – سنوات5أقل من ( سنوات الخدمة في العملتعزى لمتغیر
 ومستوى"ت"ًوللتحقق من هذه الفرضیة إحصائیا تم استخدام تحلیل التباین الأحادي كما یوضحها الجدول رقم  وقیمة

  ) .15(كما یوضحھا الجدول رقم  "sig " الدلالة 
  )15(جدول رقم 

 One Way ANOVA  
  ل العمً ومستوى الدلالة تبعا لمتغیر الخدمة فيFمصدر التباین ومجموع المربعات ودرجات الحریة ومتوسط المربعات وقیمة 

  

  الأبعاد
مصدر 
  التباین

مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

 Fقیمة 
 قیمة

الدلالة 
sig 

نوع 
  العلاقة

 0.361 2 0.722  بین المجموعات
  أخلاقیات المعلم نحو نفسه 0.23 96 22.077  داخل المجموعات

  98 22.799  المجموع
  غیر دالة 0.213 1.57

 0.025 2 0.049  بین المجموعات
  أخلاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسیة 0.26 96 24.925  داخل المجموعات

  98 24.975  المجموع
  غیر دالة 0.909 0.095

 0.025 2 0.049  بین المجموعات
  أخلاقیات المعلم نحو زملائه المعلمین 0.26 96 24.925  داخل المجموعات

  98 24.975  المجموع
  غیر دالة 0.909 0.095

 0.01 2 0.02  بین المجموعات
  ةنحو الطلبأخلاقیات المعلم  0.278 96 26.705  داخل المجموعات

  98 26.725  المجموع
  غیر دالة 0.965 0.035

 0.171 2 0.341  بین المجموعات
 0.358 96 34.359  داخل المجموعات

أخلاقیات المعلم نحو أولیاء الأمور 
  98 34.7  المجموع  يوالمجتمع المحل

  غیر دالة 0.622 0.477

 2.901 2 5.801  بین المجموعات
  أخلاقیات المعلم نحو الوطن 1.333 96 127.959  داخل المجموعات

  98 133.761  المجموع
 غیر دالة 0.119 2.176

 0.040 2 0.080  بین المجموعات
  ة ككلالاستبان 0.221 96 21.242  داخل المجموعات

  98 21.322  المجموع
  غیر دالة 0.835 0.181
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  :علق بأخلاقیات المعلم نحو نفسهفیما یت:ًأولا
) 0.213(عند مستوى دلالة ) 1.57(المحسوبة تساوي" ف"أن قیمة ) 15(یتبین من الجدول رقم 
الجدولیة، وبذلك نقبل الفرض الصفري أي أنه لا یوجد اختلاف دال " ف"وهي أكبر من قیمة 

  .ًإحصائیا یعزى لمتغیر سنوات الخدمة في العمل 
  :أخلاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسیةق ب فیما یتعل:ًثانیا

) 0.909(عند مستوى دلالة )0.095(المحسوبة تساوي" ف"أن قیمة ) 15(یتبین من الجدول رقم 
الجدولیة  وبذلك نقبل الفرض الصفري أي أنه لا یوجد اختلاف دال " ف"قیمة  وهي أكبر من

  .ًإحصائیا یعزى لمتغیر سنوات الخدمة في العمل 
  :أخلاقیات المعلم نحو زملائه المعلمین فیما یتعلق ب:اًثالث

) 0.909(عند مستوى دلالة )0.095(المحسوبة تساوي" ف"أن قیمة ) 15(یتبین من الجدول رقم 
الجدولیة  وبذلك نقبل الفرض الصفري أي أنه لا یوجد اختلاف دال " ف"قیمة  وهي أكبر من

  .ًإحصائیا یعزى لمتغیر سنوات الخدمة في العمل 
   :فیما یتعلق بأخلاقیات المعلم نحو الطلبة: ًرابعا 

) 0.965(عند مستوى دلالة )0.035(المحسوبة تساوي" ف"أن قیمة ) 15(یتبین من الجدول رقم 
الجدولیة  وبذلك نقبل الفرض الصفري أي أنه لا یوجد اختلاف دال " ف"قیمة  وهي أكبر من

  .ل ًإحصائیا یعزى لمتغیر سنوات الخدمة في العم
   : فیما یتعلق بأخلاقیات المعلم نحو أولیاء الأمور والمجتمع المحلي:ًخامسا 

) 0.622(عند مستوى دلالة )0.477(المحسوبة تساوي" ف"أن قیمة ) 15(یتبین من الجدول رقم 
الجدولیة  وبذلك نقبل الفرض الصفري أي أنه لا یوجد اختلاف دال " ف"قیمة  وهي أكبر من

  .تغیر سنوات الخدمة في العمل ًإحصائیا یعزى لم
  : فیما یتعلق بأخلاقیات المعلم نحو الوطن:ًسادسا 

) 0.119(عند مستوى دلالة ) 2.176(المحسوبة تساوي" ف"أن قیمة ) 15(یتبین من الجدول رقم 
، وبذلك نرفض الفرض الصفري أي )0.05(الجدولیة عند مستوى دلالة " ف"وهي أكبر من قیمة 

  .ً دال إحصائیا یعزى لمتغیر سنوات الخدمة في العمل أنه یوجد اختلاف
  : بالاستبانة ككل فیما یتعلق:ًسابعا 

) 0.835(عند مستوى دلالة )0.181(المحسوبة تساوي" ف"أن قیمة ) 15(یتبین من الجدول رقم 
الجدولیة  وبذلك نقبل الفرض الصفري أي أنه لا یوجد اختلاف دال " ف"قیمة  وهي أكبر من

  . یعزى لمتغیر سنوات الخدمة في العمل ًإحصائیا
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  :بالدراسة  ) دراسات علیا – بكالوریوس( المؤهل العلميفیما یتعلق بعلاقة : ً ثالثا 
 α.05(هل توجد فـروق ذات دلالـة إحـصائیة عنـد مـستوى دلالـة ":ینص السؤال الثالث على ما یلي 

 فـي وكالـة الغـوث بأخلاقیـات المهنـة فـي متوسـطات درجـة التـزام معلمـي المـدارس الإعدادیـة ) 0  ≤
  . ؟) دراسات علیا –بكالوریوس (  المؤهل العلميتعزى لمتغیر 

لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائیة عنــد مــستوى دلالــة " وتــنص الفرضــیة التــي تتعلــق بالــسؤال علــى
)α,05 ≥  0 ( ات في متوسطات درجة التـزام معلمـي المـدارس الإعدادیـة فـي وكالـة الغـوث بأخلاقیـ

  .؟) دراسات علیا–بكالوریوس ( المؤهل العلميالمهنة تعزى لمتغیر 
 ًوللتحقق من هذه الفرضیة إحصائیا تم استخدام حساب المتوسطات والانحرافات المعیاریة

  . ) 16(كما یوضحھا الجدول رقم  "sig " ومستوى الدلالة "ت"وقیمة
  )16(الجدول رقم 

   "ت" ة وقیمة حساب المتوسطات والانحرافات المعیاری

  العدد  المؤهل  البیان
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

قیمة 
  "ت"

قیمة 
  الدلالة

نوع 
  العلاقة

  أخلاقیات المعلم نحو نفسه 0.47709 3.9287 74 بكالوریوس
 0.38687 3.5564 25 دراسات علیا

3.912 
 

0.000 
 

دالة عند 
0.001 

 0.50612 3.9766 74 بكالوریوس
  ةأخلاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسی

 0.41802 3.6429 25 دراسات علیا

3.265 
 

0.002 
 

دالة عند 
0.01  

  أخلاقیات المعلم نحو زملائه المعلمین 0.50612 3.9766 74 بكالوریوس
 0.41802 3.6429 25 دراسات علیا

3.265 
 

0.002 
 

دالة عند 
0.01 

 0.52372 3.9688 74 وسبكالوری
  أخلاقیات المعلم نحو الطلبة

 0.4486 3.6523 25 دراسات علیا
2.919 

 
0.005 

 
دالة عند 

0.01 
أخلاقیات المعلم نحو أولیاء الأمور  0.62349 3.8456 74 بكالوریوس

 0.5 3.7143 25 دراسات علیا  والمجتمع المحلي
1.063 

 
0.293 

  غیر دالة 

 1.2932 3.9676 74 بكالوریوس
  أخلاقیات المعلم نحو الوطن

 0.61068 3.728 25 دراسات علیا

1.237 
 

0.219 
  غیر دالة 

 0.47303 3.9376 74 بكالوریوس
  المجموع

 0.3785 3.6498 25 دراسات علیا
3.075 0.003 

دالة عند 
0.01 
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  :فیما یتعلق بأخلاقیات المعلم نحو نفسه:ًأولا
 بلغت قیمته لحملة شهادة البكالوریوسابي أن المتوسط الحس) 16(یتبین من الجدول رقم 

الدراسات العلیا على نفس المجال  وبلغت قیمة المتوسط الحسابي لحملة شهادة )3.9287(
وهي ) 0.000( بمستوى دلالة )3.912(المحسوبة تساوي " ت " ، واتضح أن قیمة )3.5564(

رفض الفرض الصفري ونقبل  ، وبذلك ن)0.001(الجدولیة عند مستوى دلالة " ت " أصغر من قیمة
حملة شهادة  ًالفرض البدیل أي أنه یوجد اختلاف دال إحصائیا یعزى لمتغیر المؤهل العلمي لصالح

  .   البكالوریوس 
  :أخلاقیات المعلم نحو الإدارة المدرسیة فیما یتعلق ب:ًثانیا

غت قیمته  بللحملة شهادة البكالوریوسأن المتوسط الحسابي ) 16(یتبین من الجدول رقم 
الدراسات العلیا على نفس المجال  وبلغت قیمة المتوسط الحسابي لحملة شهادة )3.9766(
وهي ) 0.002( بمستوى دلالة )3.265(المحسوبة تساوي " ت " ، واتضح أن قیمة )3.6429(

 ، وبذلك نرفض الفرض الصفري ونقبل )0.01(الجدولیة عند مستوى دلالة " ت " أصغر من قیمة
حملة شهادة  ًبدیل أي أنه یوجد اختلاف دال إحصائیا یعزى لمتغیر المؤهل العلمي لصالحالفرض ال

  .      البكالوریوس 
  :أخلاقیات المعلم نحو زملائه المعلمین فیما یتعلق ب:اًثالث

 بلغت قیمته لحملة شهادة البكالوریوسأن المتوسط الحسابي ) 16(یتبین من الجدول رقم 
الدراسات العلیا على نفس المجال  المتوسط الحسابي لحملة شهادةوبلغت قیمة  )3.9766(
وهي ) 0.002( بمستوى دلالة )3.265(المحسوبة تساوي " ت " ، واتضح أن قیمة )3.6429(

 ، وبذلك نرفض الفرض الصفري ونقبل )0.01(الجدولیة عند مستوى دلالة " ت " أصغر من قیمة
حملة شهادة  ًحصائیا یعزى لمتغیر المؤهل العلمي لصالحالفرض البدیل أي أنه یوجد اختلاف دال إ

  .   البكالوریوس 
   :فیما یتعلق بأخلاقیات المعلم نحو الطلبة: ًرابعا 

 بلغت قیمته لحملة شهادة البكالوریوسأن المتوسط الحسابي ) 16(یتبین من الجدول رقم 
علیا على نفس المجال الدراسات ال  وبلغت قیمة المتوسط الحسابي لحملة شهادة)3.9688(
وهي ) 0.005( بمستوى دلالة )2.919(المحسوبة تساوي " ت " ، واتضح أن قیمة )3.6523(

، وبذلك نرفض الفرض الصفري ونقبل )0.01(الجدولیة عند مستوى دلالة " ت " أصغر من قیمة
حملة شهادة  ًالفرض البدیل أي أنه یوجد اختلاف دال إحصائیا یعزى لمتغیر المؤهل العلمي لصالح

  .   البكالوریوس 
  
  



   

 87

   : فیما یتعلق بأخلاقیات المعلم نحو أولیاء الأمور والمجتمع المحلي:ًخامسا 
ـــــین مـــــن الجـــــدول رقـــــم  ـــــة شـــــهادة البكـــــالوریوسأن المتوســـــط الحـــــسابي ) 16(یتب  بلغـــــت قیمتـــــه لحمل

مجـــال الدراســـات العلیـــا علـــى نفـــس ال وبلغـــت قیمـــة المتوســـط الحـــسابي لحملـــة شـــهادة )3.8456(
 وهــي )0.0293( بمــستوى دلالــة )1.063(المحــسوبة تــساوي " ت " ، واتــضح أن قیمــة )3.7143(

 ، وبـذلك نقبـل الفـرض الـصفري أي أنـه لا )0.01(الجدولیـة عنـد مـستوى دلالـة " ت " أكبـر مـن قیمـة
  .ًیوجد اختلاف دال إحصائیا یعزى لمتغیر المؤهل العلمي 

  :علم نحو الوطن فیما یتعلق بأخلاقیات الم:ًسادسا 
ـــــین مـــــن الجـــــدول رقـــــم  ـــــة شـــــهادة البكـــــالوریوسأن المتوســـــط الحـــــسابي ) 16(یتب  بلغـــــت قیمتـــــه لحمل

الدراســـات العلیـــا علـــى نفـــس المجـــال  وبلغـــت قیمـــة المتوســـط الحـــسابي لحملـــة شـــهادة )3.9676(
 وهـــي )0.219( بمـــستوى دلالـــة )3.075 (المحـــسوبة تـــساوي " ت " ، واتـــضح أن قیمـــة )3.728(

 ، وبـذلك نقبـل الفـرض الـصفري أي أنـه لا )0.01(الجدولیـة عنـد مـستوى دلالـة " ت " مـن قیمـةأكبـر 
  . ًیوجد اختلاف دال إحصائیا یعزى لمتغیر المؤهل العلمي 

  : بالاستبانة ككل فیما یتعلق:ًسابعا 
بلغــــت قیمتــــه  لحملــــة شــــهادة البكــــالوریوس  أن المتوســــط الحــــسابي)16(لقــــد تبــــین مــــن الجــــدول رقــــم 

ــــى نفــــس المجــــال )3.9376( ــــا عل ــــة شــــهادة الدراســــات العلی  وبلغــــت قیمــــة المتوســــط الحــــسابي لحمل
الجدولیـة " ت" وهي أصغر مـن قیمـة )2.43(المحسوبة تساوي " ت"، واتضح أن قیمة )  3.6498(

 ، وبــذلك نــرفض الفــرض الــصفري ونقبــل الفــرض البــدیل أي أنــه توجــد )0.003(عنــد مــستوى دلالــة 
  .البكالوریوس   تعزى لمتغیر  المؤهل العلمي لصالح لحملة شهادةًفروق دالة إحصائیا

  

فـــي وجـــود فـــروق ) 1983:المـــومني(، ودراســـة )2004:مرتجـــى(تتفـــق هـــذه الدراســـة مـــع دراســـة  و-
  .مثل هذه الدراسة) المعلم(تعزى إلى متغیر النوع لصالح الإناث حیث أن الفئة المستهدفة 

في وجود فـروق تعـزى إلـى متغیـر النـوع لـصالح  )2008: طبیخأبو( وتتفق هذه الدراسة مع دراسة -
 . بخلاف هذه الدراسة) المدیر(الإناث حیث إن الفئة المستهدفة 

فــي وجــود فــروق تعــزى إلــى متغیــر النــوع لــصالح ) 2006:صــوان( تتفــق هــذه الدراســة مــع دراســة -
  .مثل هذه الدراسة) المعلم(الإناث حیث إن الفئة المستهدفة 
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  :لنتائج المتعلقة بالسؤال الثالثا
  :ینص السؤال الثالث على ما یلي

 معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزةما سبل تفعیل درجة التزام 
  .؟)مدیري المناطق التعلیمیة ( بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر المدیرین

  : لباحث وقد اشتملت المقابلة على الأسئلة التالیة وقد تم تصمیم أداة البحث الثانیة من قبل ا-
   .ما هي أهم الأخلاقیات المهنیة التي یجب على المعلمین الالتزام بها ؟: ًأولا

  .كیف ترى واقع التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة في مدارسنا ؟: ًثانیا
  . ما هي سبل تعزیز درجة التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة ؟: ًثالثا 

وقد تكرم  ، المناطق التعلیمیة في وكالة الغوث الدولیة عدد من مدیريىالمقابلة علإجراء وقد تم  -
یمیة بالإجابة عن أسئلة المقابلة، وقد قام الباحث باستخلاص أهم النقاط التي  المناطق التعلمدیرو

  :  یمیة على النحو التالي  المناطق التعلجاءت في استجابات مدیري
  :فیما یتعلق بالسؤال الأول :  ًأولا
  ما هي أهم الأخلاقیات المهنیة التي یجب على المعلمین الالتزام بها ؟  -
 : تركزت الاستجابات حول النقاط التالیة  -
  .أخلاقیات مهنیة تجاه طلابه مثل العدل والمساواة والإخلاص والمحافظة علي أسرار تلامیذه -
  .الانتماء والشفافیة وأن یكون صاحب رسالة: ، مثلأخلاقیات تجاه المؤسسة التي یعمل بها -
  .هم ونصحهمعأخلاقیات تجاه زملائه في العمل ومساعدتهم والتعاون معهم وتبادل الرأي والمشورة م -
  .السمعة الحسنة وتثقیف نفسه و نفسه كمعلم من خلال تقدیم النموذج والقدوةتجاهأخلاقیات  - 
 . مشكلات المجتمع وقضایاهمتابعة استغلال سلطته وعدم:، مثلأخلاقیات تجاه المجتمع -

 طلابــه علــى بخــلولا ی،  عظمتهــا ویــؤمن بأهمیتهــاالمعلــم صــاحب رســالة یستــشعریجــب أن یكــون  -
  .تحول دون مصلحة طلابه  كل عقبة یتغلب على،  ولا رخیصٍبغال

، وأن لــشبهات عــن مــواطن اوأن یترفــع، ةرســال یــدرك أنــه صــاحب وتــه المعلــم بمهنیجــب أن یعتــز -
 . ا عنهویدافع على شرف مهنة التعلیم یحافظ

ًوعلیــه أن یكــون حریــصا ، وللمجتمــع عامــة، خاصــةلطلابــه لزملائــه وقــدوة أن یكــون المعلــم علــى  - 
  . بالقیم الأخلاقیة والمثل العلیا یدعو إلیها ویبثها بین طلابه على التمسك

، یبـذل جهـده كلـه فـي تعلـیمهم وتـربیتهم بـهأحرص النـاس علـى نفـع طلاأن یكون المعلم من واجب  -
   .، وینهاهم عن الشر ویرغبهم عنه  یدلهم على الخیر ویرغبهم فیه،وتوجیههم

  . أن یكون على علاقة طیبة مع طلابه، وزملائه، والمجتمع المحلي بأفراده ومؤسساته -
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  :فیما یتعلق بالسؤال الثاني :ًثانیا 
  ا؟ بأخلاقیات المهنة في مدارسنكیف ترى واقع التزام المعلمین: 
 : ركزت الاستجابات حول النقاط التالیة ت
 . یختلف هذا الالتزام من معلم لآخر ومن مكان لأخر -
 .هناك بشكل عام التزام واضح بكثیر من أخلاقیات المهنة  -
 .المعلمون الجدد بحاجة للمزید من تدعیم الانتماء -
 .یخ مفهوم التعلیم كرسالة بعض المعلمین بحاجة لمزید من ترس -
 .بعض المعلمین یشعر بالإحباط مما یؤثر على التزامه بأخلاقیات المهنة -
  . بعض المعلمین ینظر إلى مهنة التعلیم من زاویة أنها وظیفة لكسب لقمة العیش وحسب  -
   . هناك من لا یستطیع تحمل تبعات الأمانة وبالتالي یكون أداؤه في الحد الأدنى أو دونه-
  .ً غالبیة المعلمین لا یسعون لتطویر الذات بما ینعكس إیجابا على سلوكهم وعلى طلابهم - 
 بعـض المعلمـین لا یـصلح أن یكـون قـدوة لطلابه،فقــد یكـون مظهـره، أو بعـض تـصرفاته،أو ألفاظــه -

  .لا تتناسب مع كونه قدوة صالحة لطلابه 
  :فیما یتعلق بالسؤال الثالث :ًثالثا 

 : جابات حول النقاط التالیة ركزت الاستت
  .استنهاض الحس الدیني والقیمي والوطني في داخل المعلم للقیام بالدور المنوط به على أكمل وجه  -
  .  الشكر والثناء على المعلم بقدر الجهد المبذول، ونوعیته -
وعظـــم لقـــاة علـــى عـــاتق المعلـــم، التركیـــز علـــى أنـــشطة تنمـــي قیمـــة الإحـــساس بعظـــم المـــسئولیة الم -

  .انة التي یحملها الأم
، لیعمـل فـي جـو مـن الأمـن الـوظیفي الــذي المعلـم علـى مـستویین، داخـل المدرسـة، وخارجهــا دعـم - 

  .یسهم في تعزیز انتمائه لمهنته 
  تفعیــل مبــدأ الثــواب والعقــاب بمــا یكفــل تطبیــق القــیم التربویــة الــسلیمة التــي تــدعم الالتــزام بــأخلاق -

  .المهنة 
  .  المعلمین بتذكیرهم الدائمیز الجانب الروحي لدى تنمیة وتعز-
  . التعزیز الدائم للمعلمین الذین یلتزمون بأخلاقیات المهنة وعرض نماذج لهم  -
  . تقدیم المستویات الأعلى من الموظفین أنفسهم كقدوة حسنة للمعلمین  -
  .عرض الجانب المعرفي لأخلاقیات المهنة في لقاء مع المعلمین ومناقشته -
 .أن یؤخذ جانب أخلاقیات المهنة بعین الاعتبار عند ترقیة أي معلم لوظیفة أخرى -

ًوهذا لایعني أن الواقع مظلم، إذ إن عددا لا بأس به من المعلمین مازالوا متمسكین بأخلاقیات 
ًالمهنة، ویدافعون عنها، ویعطون مثلا إیجابیا للمعلم صاحب الأمانة، والقدوة الحسنة للآخرین  ً.   
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 نتائج أسئلة الدراسة السابقة ومن خلال استجابات مدراء المناطق التعلیمیة على أسئلة لمن خلا
ً رئیسا حول أهم السبل لتعزیز ً توزیعها علیهم والتي تضمنت سؤالاصحیفة المقابلة التي تم

أخلاقیات فإن الباحث یرى أن أهم السبل لتعزیز التزام المعلمین ب، أخلاقیات المهنة لدى المعلمین
  :المهنة تتمثل فیما یلي

   :إعادة النظر في عملیة إعداد المعلم وتدریبه1-
ٕ الأدوار الجدیدة للمعلم، لم یعـد المعلـم مجـرد ناقـل للمعرفـة، وانمـا أصـبح مـسؤول عـن عند النظر إلى

بنـــاء الشخـــصیة الإنـــسانیة الـــسویة، والقیـــام بـــدور قیـــادي فـــي توجیـــه طلابـــه لیفهمـــوا أنفـــسهم وقـــضایا 
مجــتمعهم والحفــاظ علــى أخلاقیــات مهنــة التعلــیم، لــذلك لــم یعــد المعلــم مجــرد أحــد مــدخلات العملیــة 
التعلیمیة بل أصبح عنصر هام في إحداث التغیـر الاجتمـاعي فـي قـیم المجتمـع وأخلاقیاتـه المـستمدة 

  .من القرآن الكریم والسنة النبویة الشریفة
ًربیــا واداریــا وموجهــا وحلقــة وصــل بــین المدرســة والبیئــة ًومــن الأدوار الجدیــدة للمعلــم كونــه مرشــدا وم ً ًٕ

ًومنظما للأنشطة التربویة ومربي للصف وعنصرا متعاونـا مـع زملائـه ومـشاركا لأولیـاء أمـور الطـلاب  ً ً ً
ًفي تربیة أبناءهم، فضلا عـن مـسؤولیاته فـي تنمیـة نفـسه علمیـا وثقافیـا ومهنیـا، وكـل هـذه الأدوار لهـا  ً ً ً

  ).1998:48الساسي، (.بعدها الأخلاقي
 : معالجة الازدواجیة في السلوك الیومي للمعلم-2

جیــة فــي تمــسك المعلــم بأخلاقیـاـت المهنــة خــلال سـاـعات العمــل ممـاـ جعلــه فــي حیــرة مــن أمــره اتمثــل هــذه الازدو
بـیـن أخلاقیـاـت فــي الظـاـهر والتــي هــي أخلاقیـاـت المجتمــع وبـیـن أخلاقیـاـت فــي الــسر، فأخلاقیـاـت مهنــة التعلـیـم 

 أخـــلاق مهنیـــة یتخلـــق بهــاـ المعلـــم فـــي جانـــب مـــن حیاتـــه ویتركهــاـ فـــي بعـــض الجوانـــب، فــاـلأخلاق فـــي تسلیـــ
المجتمــع لـیـس مـاـ تعـاـرف علیــه النـاـس أو نقلــوه مــن ثقافـاـت أخــرى، أو وجــدوه بالتجربــة إنــه یحقــق غایــة مادیـــة 

   . ولكن الذي یحدد ما هو أخلاقي أو غیر أخلاقي إنما هو القرآن الكریم وسنه المصطفى
 المعلــم أن یــأتي بــسلوك المــدرس ولــیس ســلوك التــدریس حیــث أن ســلوك التــدریس هــو علــىلــذا فــإن 

جملــة أداءات المعلــم داخــل الفــصل والتــي یلتــزم بهــا المعلــم بالأخلاقیــات فــإذا خــرج مــن الفــصل تــرك 
هــو جملــة أداءات المعلــم داخــل الفــصل وخــارج الفــصل فأمــا ســلوك المــدرس .بعــض أخلاقیــات المهنــة

ًلتزما بآداب وأخلاقیات مهنة التعلیم قولا وعملا في المدرسة وخارج المدرسةم ً ً.  
 : اختیار أفضل العناصر للالتحاق بمؤسسات إعداد المعلمین-3

ینبغــي علــى أنظمــة التعلــیم فــي المجتمعــات الإســلامیة الاهتمــام باختیــار العناصــر الجیــدة مــن خــلال 
ار القـدرات، والمقـابلات الشخـصیة لـدخول مهنـة التعلـیم استخدام اختبـارات الـصفات الشخـصیة، واختبـ

  .ٕواكسابهم القدرات المهنیة التي تعینهم على تأدیة الأدوار الحالیة والمستقبلیة
وتـــشیر التوصـــیات الـــصادرة عـــن النـــدوات والمـــؤتمرات الإقلیمیـــة والدولیـــة إلـــى أهمیـــة اختیـــار أفـــضل 

 المتحــدة للتربیــة والثقافــة والعلــوم توصــي بأنــه یجــب العناصــر الطلابیــة لمهنــة التعلــیم، فمنظمــة الأمــم
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اختیـــار طـــلاب معاهـــد وكلیـــات المعلمـــین ممـــن یمتلكـــون الـــصفات الأخلاقیـــة والعقلیـــة والحـــسیة التـــي 
  ).1966،29مكتب التربیة، . (تمكنهم من أداء مهامهم المستقبلیة

وجهین إلـى كلیـات التربیـة ًوبناء على ما سبق فإنـه ینبغـي صـیاغة معـاییر واضـحة لقبـول الطـلاب المـ
 إلــى ضــرورة " الراشــد"وكلیـات المعلمــین لــضمان اختیــار العناصــر الإیجابیـة لمهنــة التعلــیم، وقــد أشــار

رســوخ الجانــب العقــدي الإیمــاني، :(تــوافر جملــة مــن الــصفات فــي هــؤلاء الطــلاب تــتلخص فــي الآتــي
 مهنـة التعلـیم، التقـدم الواضـح فـي وضوح القدرات العقلیة العالیة، الخلو من العیوب التي تتعارض مع

ــــة والتحــــصیل الأكــــادیمي، التمیــــز فــــي أساســــیات الثقافــــة العامــــة المنوعــــة، المیــــل  المجــــالات المعرفی
  ).515، 2002أبو دف، . (الواضح نحو مهنة التعلیم

 : توفر فرص التربیة المستمرة للمعلم  یقوم على تدریبه وتعلیمه أخلاقیات مهنة التعلیم-4
ابط تعزیز مهنة التعلیم في نظم التعلیم السعي إلى أن یصبح تـدریب المعلمـین والمعلمـات إن من ضو

ٕخـــلال الـــسنوات القادمـــة عملیـــة مـــستمرة والزامیـــة إثـــراء معلومـــاتهم فـــي مجـــال تخصـــصاتهم العلمیـــة، 
ٕوأســــالیب التــــدریس وتــــصمیم التعلــــیم والتقــــویم المدرســــي واكــــسابهم مهــــارات اســــتخدام أســــالیب التقنیــــة 

ب، وشبكة الإنترنت وغیرها مـن الوسـائل التعلیمیـة، وتـدریب المعلمـین والمعلمـات ودیثة مثل الحاسالح
ًفــي الماضــي كــان بهــدف تــدریبهم فــي ضــوء الوضــع القــائم بینمــا أصــبح التــدریب حالیــا إعــادة تأهیــل 

لي كمـا المعلمین والمعلمات لمواجهة التجدیدات التربویة وسبل إصلاح نظم التعلیم من منظور مـستقب
یجب على القائمین على التعلیم في المهنة مساعدة جمیع العاملین في مهنـة التعلـیم الالتحـاق ببـرامج 

ًتدریبیة أثناء الخدمة وجعلها شرطا أساسیا لاستمرارهم في العمل والترقیة   ).19 :2004الغامدي، بن دهیش، .(ً
 :الترخیص بمزاولة المعلم لمهنة التعلیم-5

ت مهنــة المعلــم أن یــستكمل التعلــیم كافــة الــشروط التــي تجعــل منــه مهنــة مرموقــة مـن ضــوابط أخلاقیــا
مثل الطب والهندسة والصحافة، الأمر الـذي یـشعر المعلمـین بـأنهم مهنیـون ذو اسـتقلالیة ومكانـة فـي 
ًالمجتمـــع وعلـــى وزارات التربیــــة والتعلـــیم الاســــتمرار علـــى الـــنهج الــــذي اتخذتـــه مــــؤخرا بعـــدم الــــسماح 

هنة التعلیم إلا للمهنیین، بمعنى أن یكون المعلم أو المعلمة المرشح قد حـصل علـى إعـداد بممارسه م
ــــیم داخــــل كلیــــات جامعیــــة متخصــــصة وحــــصل علــــى درجــــة البكــــالوریوس شــــرط أســــاس  لمهنــــة التعل
للحصــول علــى تــرخیص بمزاولــة مهنــة التــدریس مــن قبــل رابطــة مهنیــة متخصــصة ینــضوي المعلمــین 

 كمـــا أن تطبیـــق إصـــدار تـــرخیص بمزاولـــة المهنـــة ســـوف یـــساعد فـــي دفـــع .والمعلمـــات تحـــت لوائهـــا
  .المعلمین والمعلمات إلى التعلیم المستمر لمواجهة المستجدات في تخصصاتهم

  . إدخال أخلاقیات المهنة والتربیة الخلقیة في برامج مؤسسات إعداد المعلم- 6
المعلمـــین والمعلمــات أمــر بـــالغ إن تــدریس مقــرر باســم أخلاقیـــات مهنــة المعلــم فـــي مؤســسات إعــداد 

الأهمیة من أجل ممارسة مهنیة أفضل، حیث أن مسؤولیة الارتقاء بمهنة التعلیم تقـع بالدرجـة الأولـى 
إن تـــدریس مقـــرر باســـم . علـــى المعلمـــین وبالتـــالي علـــى المؤســـسات التـــي تتـــولى إعـــدادهم وتـــدریبهم
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الـسیاج الأخلاقـي الـذي مـن شـأنه أن أخلاقیات مهنة التعلیم هو خیر ضمان لممارسـة مهنـة محاطـة ب
  .یحقق للمهن المختلفة وللمجتمع بأكمله السلامة والقدرة على مواجهة المتغیرات الحالیة والمستقبلیة

 : إصدار میثاق لأخلاقیات مهنة المعلم في نظام  التعلیم-7
ال التربیـــة لقـــد حققـــت أنظمـــة التعلـــیم فـــي المجتمعـــات العربیـــة والإســـلامیة إنجـــازات ملموســـة فـــي مجـــ

والتعلــیم بعامــة وأخلاقیــات مهنــة التعلــیم بخاصــة، وعلــى الــرغم ممــا تحقــق فمازالــت أخلاقیــات المهنــة 
تحظـــى باهتمـــام لا یتناســــب والتطـــور الـــذي وصــــل إلیـــه التعلــــیم، فالتربیـــة بحاجـــة ماســــة إلـــى میثــــاق 

ت والمــسؤولیات أخلاقــي تحــدد فیــه المفــاهیم الأخلاقیــة وتــصاغ بلغــة واضــحة ومحــددة ویحــدد الواجبــا
  .والأسس التي یجب أن یلتزم بها المعلم في إطار تراثنا العربي والإسلامي

 : وضع نظام لمحاسبة المعلم المقصر من أجل تحسین مستوى أدائه الأخلاقي-8
یأمل الباحث أن تضع الجهات المشرفة المختصة في نظـم التعلـیم العربیـة والإسـلامیة الـضوابط التـي 

لین فـي حقــل التربیـة والتعلــیم فـي تطبیــق الجـزاءات التأدیبیــة المناسـبة علــى كـل مــن یحاسـب بهـا العــام
واضـح یـشمل الحقـوق والواجبـات فكـل تقـصیر مـن ) مـسائلة(إعـداد نظـام محاسـبة : یخالفها ومـن ذلـك

ُالمعلــم فــي هــذا المیــدان إنمــا هــو تقــصیر فــي حــق المجتمــع، لأن مهمــة المعلــم تعــد أعظــم مــن مهمــة 
  .لطة الطبیب تؤدي إلى القبر فیما تبقى غلطة المعلم مدى الدهرالطبیب لأن غ

  ).5 :2002المنظمة العربیة للتربیة والثقافة والعلوم، (
ــــة حــــول هــــذا المجــــال یمكــــن - ــــدقیق وتمحــــیص اســــتجابات مــــدراء المنــــاطق التعلیمی  ومــــن خــــلال ت

  :لاقیات مهنة التعلیماستخلاص العناصر التالیة كوسائل وسبل لتعزیز درجة التزام المعلمین بأخ
  . استنهاض الحس الدیني والقیمي والوطني في داخل المعلم للقیام بالدور المنوط به على أكمل وجه - 1
  .  الشكر والثناء على المعلم بقدر الجهد المبذول، ونوعیته - 2
  التركیــز علــى أنــشطة تنمــي قیمــة الإحــساس بعظــم المــسئولیة الملقــاة علــى عــاتق المعلــم، وعظــم-3

  .الأمانة التي یحملها 
 دعم المعلم على مستویین، داخل المدرسة، وخارجها، لیعمـل فـي جـو مـن الأمـن الـوظیفي الـذي -4 

  .یسهم في تعزیز انتمائه لمهنته 
  تفعیـل مبــدأ الثــواب والعقــاب بمـا یكفــل تطبیــق القــیم التربویــة الـسلیمة التــي تــدعم الالتــزام بــأخلاق -5

  .المهنة 
  . ز الجانب الروحي لدي المعلمین بتذكیرهم الدائم تنمیة وتعزی-6
  .  التعزیز الدائم للمعلمین الذین یلتزمون بأخلاقیات المهنة وعرض نماذج لهم -7
  .  تقدیم المستویات الأعلى من الموظفین أنفسهم كقدوة حسنة للمعلمین -8
  .ته عرض الجانب المعرفي لأخلاقیات المهنة في لقاء مع المعلمین ومناقش-9

  . أن یؤخذ جانب أخلاقیات المهنة بعین الاعتبار عند ترقیة أي معلم لوظیفة أخرى-10
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   التوصیات والمقترحات
  :التوصیات : ًأولا 

فـي ضــوء الإطــار النظــري والدراســات الـسابقة وفــي ضــوء مــا توصــلت إلیـه الدراســة الحالیــة مــن نتــائج 
تربیـة والتعلـیم بوكالـة الغـوث الدولیـة وربمـا تفیـد الباحث یقدم بعض التوصیات التي تفید برنـامج الفإن 

ٕالعــاملین فــي وزارة التربیــة والتعلــیم فــي بــرامج تــدریب واعــداد المعلمــین وربمــا تهــم فــي تحــسین نوعیــة 
البــــرامج التــــي یــــتم إعــــدادها فــــي إطــــار عملیــــات إعــــداد وتأهیــــل وتطــــویر المعلمــــین ومــــن أهــــم هــــذه 

  :التوصیات ما یلي 
ًن وتــــشجیعهم علــــى تطــــویر أنفــــسهم مهنیــــا وعقــــد الــــدورات التربویــــة التــــي  ضــــرورة حــــث المعلمــــی-1

تـساعدهم علــى ذلــك، إضــافة إلــى إیجــاد حــوافز مادیــة ومعنویــة لتــشجیع ومكافــأة مــن یقومــون بتطــویر 
  .ًأنفسهم مهنیا

ٕ حـــث المعلمــــین علـــى إبــــداء آرائهـــم ومقترحــــاتهم وایـــصالها إلــــى إدارة المدرســـة والــــى المــــسئولین -2  ٕ
  . على ذلك دون خوف أو تردد وأن یتبنوا نهج النقد البناء في حیاتهم وتصرفاتهم وتشجیعهم

ً أن تتبنـــى كلیـــات التربیـــة فـــي الجامعـــات الفلـــسطینیة مقـــررا خاصـــا ومنفـــصلا لتـــدریس أخلاقیـــات -3 ً ً
  .مهنة التعلیم للطلاب الجدد الملتحقین بكلیات التربیة 

حكـــیم العقـــل عنـــد إصـــدار الأحكـــام علـــى طلابهـــم  تعزیـــز ثقـــة المعلمـــین بأنفـــسهم وحـــثهم علـــى ت-4
وخاصــة عنــد تقــدیر الــدرجات والابتعــاد عــن العواطــف والمــصالح الشخــصیة فــي التعامــل مــع الطلبــة 

  . وزملائه المعلمین 
 مــساعدة المعلمــین علــى تبنــي نهــج التفكیــر الناقــد والمبــدع وتــدریبهم علــى أســالیبه لكــي یــصبح -5 

ً طلبــتهم علـــى هــذا الأســـلوب مــن التفكیـــر بعیــدا عـــن أســلوب الحفـــظ ًنهجــا فــي حیـــاتهم لكــي یـــساعدوا
  .والتلقین السائد في مدارسنا

 تــــشجیع المعلمــــین وحفــــزهم لكــــي یكونــــوا أعــــضاء فــــاعلین فــــي مجــــتمعهم، ویــــساهموا فــــي توعیــــة -6
ًمجتمعاتهم ثقافیا واجتماعیا وأن یتركوا بصمتهم في البیئة المحیطة بهم ً.  

طویر التربـوي  التـابع لبرنـامج التربیـة والتعلـیم بوكالـة الغـوث الدولیـة بإعـداد  ضرورة قیام مركز الت-7
مــادة تدریبیــة للمعلمــین الجــدد وللمعلمــین أثنــاء الخدمــة تتــضمن الأخلاقیــات العامــة والــضروریة التــي 

  .یجب أن یتحلى بها المعلم الفلسطیني 
التربیــة والتعلـــیم العــالي فـــي الـــسلطة  ضــرورة إعـــادة دراســة المعـــاییر المهنیــة التـــي وضـــعتها وزارة -8

ٕم، واخـــضاعها لمزیــد مـــن الدراســة والتمحـــیص، واشــراك أكبـــر عــدد مـــن 2010الفلــسطینیة فـــي العــام  ٕ
  .ٕالباحثین والتربویین والمهتمین بهذا المجال من أجل إخراجها واقرارها بشكل نهائي 
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ًي كلیـات التربیـة وفقـا لالتـزامهم  یجب أن یتم اختیار الطـلاب الملتحقـین ببـرامج إعـداد المعلمـین فـ-9
  .الأخلاقي والأدبي وحبهم لمهنة التدریس، ولیس فقط على أساس معدل الدرجات العالي 

ٕ أن یــصبح تــدریب المعلمــین عملیــة مــستمرة والزامیــة وذلــك لتنمیــة قــدراتهم المهنیــة والعلمیــة فــي -10
ًمجال تخصصاتهم، وجعل التزامهم بهذا التدریب شرطا أساسیا لا   .ستمرارهم في العمل وترقیتهم ً

 ربط موضوع الترقیات والعلاوات السنویة بمدى انضباط المعلـم ومـدى التزامـه بأخلاقیـات مهنـة -11
  . التعلیم 

 ضــرورة التزــام المــستویات العلیــا فــي برنــامج التربیــة والتعلــیم بوكالــة الغــوث، وفــي وزارة التربیــة -12
ـــیم الفلـــسطینیة بأخلاقیـــات المه نـــة وبالـــشفافیة العالیـــة وخاصـــة فـــي التعیینـــات والترقیـــات یـــشجع والتعل

  .   المعلمین والعاملین في المیدان التعلیمي على الالتزام بهذه الأخلاقیات 
ً سـنویة لأكثـر المعلمـین التزامـا بـالقیم الأخلاقیـة لتـشجیع المعلمـین وحـثهم علـى ة تخصیص جائز-13

  .م مع طلابهم ومع العاملین في مجال التعلیم الالتزام بالمنظومة الأخلاقیة في تعامله
 ضـرورة تعزیـز العلاقــات بـین المؤسـسات التعلیمیــة والتربویـة والمجتمـع المحلــي لتعزیـز منظومــة -14

  .الأخلاق التي تربط بین المدرسة والمجتمع المحلي 
بهــا العدیــد  تبنــي نظــام رخــصة مزاولــة المهنــة للمعلمــین أســوة ببقیــة المهــن الأخــرى والتــي تعمــل -15

ًمن دول العالم وجعل التزام المعلمین بالمنظومة الأخلاقیة شرطا أساسیا لتجدید هذه الرخصة  ً   .  
َ إعــدادَ قــسم للمعلمــین یــتم القــسم بــه عنــد تعیــین المعلــم فــي مهنــة التعلــیم وأن یكــون الالتــزام بــه -16

  . ًشرطا لاستمرار المعلم للعمل في هذه المهنة 
  :المقترحات 

لال ما سبق من نتائج وتوصیات فإن الباحث یقترح بعـض الدراسـات التـي یـرى أنهـا من خ
  : مكملة لهذا الموضوع

إجراء دراسات حول أسباب ضعف انتماء المعلمین لمهنة التعلـیم وضـعف التـزامهم بأخلاقیـات  -1
  .المهنة في بعض المجالات 

نـة التعلـیم فـي المراحـل إجراء دراسات مماثلة تبحث مدى التـزام المعلمـین بأخلاقیـات مه -2
  .الدراسیة الأخرى

 المعلمــین بأخلاقیــات المهنــة مــن وجهــات نظــر مإجــراء دراســات مماثلــة علــى مــدى التــزا -3
 . مختلفة 

 إعداد المزید من الدراسات المقارنة بین المنظومة الأخلاقیة في التعلیم من وجهة نظر  -4
 . یم في الفكر التربوي الغربيالفكر التربوي الإسلامي، والمنظومة الأخلاقیة في التعل
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  المراجعالمصادر و
   . الحمیدتنزیل من االله رب العالمین العزیز الرحمن الرحیم  العلیم الحكیمالقرآن الكریم 

  :المصادر العربیة 
  .التربیة الإسلامیة، دار الكتب، القاهرة ): 1964 ( الأبراشي، محمد عطیة- 1
  . ، مكتبة الصحابة، الكویت أخلاق العلماء):2002( الآجري، أبو بكر محمد بن الحسین -2
دار ، تذكرة السامع والمتكلم في أدب العـالم والمـتعلم): 1983(بدر الدین، الكناني،  ابن جماعة-3

  . الریاض ، السید محمد هشام الندوي: تحقیق، بیروت، الكتب العلمیة
تحقیــق حــسن ، "ب المعلمــینكتــاب آدا") 1972( ، عبــد الــسلام بـن ســعید بــن حبیــب ابـن ســحنون-4

  .حسني عبد الوهاب، دار الكتب الشرقیة، القاهرة
 ، مطبعــة مــصبح،تهــذیب الأخــلاق وتطهیــر الأعــراق :)1959(، أحمــد بــن محمــد  ابــن مــسكویه-5

   .مصر
، المطبعــة الخیریــة، تهــذیب الأخــلاق وتطهیــر الأعــراق :)1981( ابــن مــسكویه أحمــد بــن محمــد-6

  .القاهرة 
تحقیــق عــامر أحمــد حیــدر  ، 1ج، "لــسان العــرب) "2003( جمــال الــدین بــن مكــرم ، ابــن منظــور-7

  . دار الكتب العلمیة ، بیروت
ــاهج البحــث وطــرق التحلیــل الإحــصائي فــي العلــوم النفــسیة): 1991(صــادق،  أبــو حطــب-8  من

  .، القاهرة،  مطبعة الأنجلو مصریة والتربویة والاجتماعیة
ممارســة طلبــة الجامعــة الإســلامیة بغــزة لــبعض ) 2000(ي محمــود أبــو مــصطفى نظمــ،  أبـو دف-9

  ".  غزة ،جامعة الأزهر ، 2ع،مجلة حولیات"، الفضائل الخلقیة وعلاقتها ببعض المتغیرات 
 المعلم الفلسطیني علـى أعتـاب القـرن الحـادي والعـشرین الأدوار)" 1997( ، محمـود أبو دف-10

 القـرن وم الدراسـي حـول المعلـم الفلـسطیني وتحـدیاتورقة عمل مقدمة فـي الیـ.( "والسمات والمقومات
   .  الجامعة الإسلامیة، غزة ،) یونیو6-8(والمنعقد في ) الحادي والعشرین

ـــم الناشـــئ "):1992( أیمـــن ، أبـــو الـــروس-11 ـــدریس متاعـــب المعل ـــى ت  ،دار الطلائـــع" ســـنة أول
  . القاهرة

، مراجعــة 2، جســنن أبــي داود):  تب(أبــو داود، الإمــام الحــافظ الأشــعث السجــستاني الأزدي -12
  .، دار الفكر )محمد محي الدین عید الحمید( وضبط

  .  غزة ر،مكتبة آفاق للطباعة والنش"مقدمة في التربیة الإسلامیة" :)2002( أبو دف محمود خلیل -13
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مدى التزام مدیري مدارس المرحلة الأساسـیة الـدنیا بأخلاقیـات ) :" م 2007( أبو طبیخ، هشام -14
كلیــة التربیــة بالجامعــة رســالة ماجــستیر، "مهنــة التعلــیم فــي محافظــة غــزة مــن وجهــة نظــر المعلمــین 

  .، غزة الإسلامیة
ســـبل الارتقـــاء بالممارســـات التربویـــة لمعلمـــي المرحلـــة الأساســـیة فـــي ) "2004(، حنـــان  أحمـــد-15

   . ة الإسلامیة، غزة ، الجامعرسالة ماجستیر" محافظات غزة في ضوء المعاییر التربویة الإسلامیة 
 المـــؤتمر العـــام الثـــامن،  إعـــلان مكتـــب التربیـــة العربـــي لـــدول الخلـــیج لأخـــلاق مهنـــة التـــدریس-16

  . الدوحة ، 1985 مارس 24، لمكتب التربیة العربي لدول الخلیج
منظـــــور مـــــستقبلي لإعــــداد المعلـــــم الفلـــــسطیني فـــــي ضـــــوء ) " 1997(محمـــــد عثمـــــان ،  الأغــــا-17

ــم الفلــسطیني وتحــدیات ة، المتغیــرات المعاصــر ورقــة عمــل مقدمــة فــي الیــوم الدراســي حــول المعل
  .في الجامعة الإسلامیة بغزة )  یونیو8( والمنعقد في القرن العشرین

المكتبــة " صــحیح البخــاري مــع شــرحه فــتح البــاري) "1997(محمــد بــن إســماعیل ،  البخــاري-18
  .  بیروت،المصریة

 دورات " في شخصیة المربي وأدائـهاقیات مهنة التعلیم وأثرهأخلا)"2000( الأنروا، الیونسكو -19
  .التربیة في أثناء الخدمة، معهد التربیة ، غزة 

  .  غزة الأنروا، الیونسكو،) 2011(، وكالة الغوث الدولیة، برنامج التربیة والتعلیم-20
 دولـة الإمـارات درجة التزام مـدیري المـدارس الثانویـة فـي):"2006( ، قدریة محمد أحمد البشرى-21

، جامعـة عمـان رسـالة ماجـستیر" العربیة المتحدة بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر معلمـي مدارسـهم
   . العربیة للدراسات العلیا، عمان، الأردن

مــستوى معرفــة معلمــي التربیــة الإســلامیة بمفاهیمهــا الإنــسانیة " )1997(، عبــد العزیــز الــبطش-22
  .، جامعة الأزهر، غزة رسالة ماجستیر" حكومیة بمحافظات غزة في المدارس الأساسیة الدنیا ال

درجة التزام الإداریین التربـویین فـي مـدیریات التربیـة ")2007(، خلف حمدان سمیران،  خالدبني-23
، والتعلـــیم فـــي محافظـــة المغـــرق بأخلاقیـــات مهنـــة التعلـــیم مـــن وجهـــة نظـــر مـــدیري المـــدارس الثانویـــة

  .  الأردن ،هاشمیةالجامعة ال، رسالة ماجستیر
دار المعرفــة الجامعیــة، " مهنــة التعلــیم وأدوار المعلــم) :"1999(البوهي،فـاروق،لطفي،وعنتر،  -24

  .الإسكندریة
 مكتبـة ،تحقیـق محمـد عبـد القـادر عطـا، السنن الكبـرى): 1994(أحمد بن الحسین ،  البیهقي -25

  .  مكة المكرمة،دار الباز
دار إحیــاء التــراث  " 5-4ج، ســنن الترمــذي) " ت، د( ســودة أبــو عیــسى محمــد بــن،  الترمــذي-26

  .  بیروت ،العربي
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الجمعیــــة " أخلاقیــــات مهنـــة المعلــــم فـــي ضـــوء التحــــدیات المـــستقبلیة):"2006(، منـــالجـــاب االله-27
  . اللقاء السنوي الثالث عشر) جستن(السعودیة للعلوم التربویة والنفسیة

 التعلــیم فــي ضــوء التربیــة الإســلامیة ومــدى التــزام أخلاقیــات):"1996(، مــصباح رشــید الجــراح-28
، كلیــة التربیــة رســالة ماجــستیر" أســاتذة وطلبــة كلیــة الــشریعة فــي الجامعــة الأردنیــة وجامعــة الیرمــوك

  .والفنون، جامعة الیرموك، الأردن 
 أخلاقیات المهنة في الإسلام وتطبیقاتها في أنظمة المملكة):" 2006(، عصام الحمیدان-29

 .     جامعة الملك فهد للبترول والمعادن،"یة السعودیةالعرب

مدى التزام معلمي المرحلـة الثانویـة بأخلاقیـات مهنـة التعلـیم ) : " 2006( حنون ، تغرید أحمد -30
 مقدمـة ،ماجـستیر رسالة "بمحافظة غـزة   نظر مشرفي ومدیري المدارس الثانویة الحكومیةمن وجهة

  . غزة لكلیة التربیة بجامعة الأزهر،
تطــویر مدونــة الأخلاقیــات الأكادیمیــة للأســتاذ ):"2005(، غالــب صــالح عبــد الــرحمن الحــوراني-31

، أطروحــة دكتــوراهالجــامعي مــن وجهــة نظــر أعــضاء هیئــة التــدریس والطلبــة فــي الجامعــة الأردنیــة، 
  .الجامعة الأردنیة، الأردن

رقـــة عمـــل مقدمـــة فـــي الیـــوم و"( نحـــو تمهـــین التعلـــیم فـــي فلـــسطین ")1997(الحـــولي، علیـــان-32
،الجامعـــة ) یونیـــو6-8( والمنعقـــد فـــي )  وتحـــدیات القـــرن العـــشرینالدراســـي حـــول المعلـــم الفلـــسطیني

  الإسلامیة، غزة
برنـــــامج تـــــدریبي مقتـــــرح لتنمیـــــة أخلاقیـــــات المهنـــــة لمـــــدیري ) 2004(ســـــامح خلـــــف ،  دراوشـــــة-33

جامعـــة عمـــان ، رســـالة ماجـــستیر .المـــدارس الحكومیـــة فـــي الأردن فـــي ضـــوء احتیاجـــاتهم التدریبیـــة
  .  الأردن ،عمان، للدراسات العلیا

   .، المكتبة التجاریة الكبرى مختار الصحاح): 1911(، محمد بن أبي بكر عبد القادر الرازي-34
أخلاقیــات مهنــة التعلــیم ومــدى التــزام المــشرفین التربــویین بهــا ):"1994(،أحمد محمــود رضــوان-35

، مقدمــة لكلیــة رســالة ماجــستیر"  والمعلمــین فــي محافظــات الــشمالمــن وجــه نظــر مــدیري المــدارس
  .التربیة والفنون، جامعة الیرموك، الأردن

درجــة التــزام المــشرفین التربــویین فــي محافظــات " )2009(ســلیمان بــن ســلام الرومــي ،  الرومــي-36
   .غزة،سلامیةالجامعة الإ، رسالة ماجستیر، غزة بأخلاقیات المهنة من وجهة نظرهم وسبل تطویرها

 نحو تطور مستقبلي لتكوین المعلم في ضوء المتغیرات") 1998( الساسي، نور الدین -37
المنظمة العربیة للتربیة والثقافة والعلوم، اجتماع عمداء كلیات التربیة ومسؤولي تدریب  ،"العالمیة

  .51- 47المعلمین أثناء الخدمة، الدوحة، ص ص
 مــدیري المــدارس فــي محافظــة الكــرك بالأخلاقیــات المهنیــة مــن مــدى التــزام"  الــسعود و بطــاح -38

  .عمان  ، 23ص، 2ع، مجلة دراسات العلوم التربویة" وجهة نظرهم 
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دور أعـضاء هیئـة التـدریس فــي كلیـة التربیـة بجامعــة ): " 2006( سـكر نـاجي، ونـشوان جمیــل -39
 ،  مجلـة جامعـة الأقـصى" مینالأقصى في تنمیة وتعزیز أخلاقیات مهنة التدریس لدى طلبتهم المعل

  )  .8- 7ص ص(،2،ع10غزة مج، 
  .، مكتبة ومطبعة دار المنارة، غزة "مبادئ التربیة" ) 2004( سلمان، محمد-40
 أخلاقیـــــات مهنـــــة التربیـــــة والتعلـــــیم فـــــي ضـــــوء الفكـــــر): " 1985(عـــــدنان عبـــــد االله ،  ســـــلیمان-41

" كالـة الغـوث، منطقـة إربـد بهـذه الأخلاقیـاتالإسلامي ومدى التزام المـدیرین والمعلمـین فـي مـدارس و
  .جامعة الیرموك، الأردن ، رسالة ماجستیر

ــــدریس)"1981(وآخــــرون ، محمــــد ســــلیمان،  شــــعلان-42 ــــي أصــــول الت دار الفكــــر ، اتجاهــــات ف
  .  القاهرة-العربي

 مكتبــة الأنجلــو "الإدارة المدرســیة والإشــراف الفنــي)" ب ت(وآخــرون، محمــد ســلیمان، شــعلان-43
  .صریة، القاهرةالم
  .، الریاض، دار القاسم)(المعلم الأول ":) 1996(، فؤاد بن عبد العزیز  الشلهوب-44
  . طرابلس ، الشركة العامة للنشر، فلسفة التربیة الإسلامیة): 1985(محمد ،  الشیباني-45
، یثدار الحــد، 7ج ،"المعجــم الوســیط)"ب ت(الحــافظ أبــو القاســم ســلیمان بــن أحمــد، الطبرانــي-46

  .القاهرة 
  .، مجلة مؤتة للبحوث والدراسات "أخلاقیات القرارات الإداریة"): 1990( الطروانة، تحسین -47
واقــــع أخلاقیــــات العمــــل الإداري لــــدى مــــدیري ): 2003(عبــــد المــــنعم أحمــــد محمــــد ،  طرخــــان-48

امعـة عمـان ، ج دكتـوراهرسـالة، ومدیرات مدارس وكالة الغوث فـي الأردن وعلاقتـه بـسلوكهم القیـادي
  .الأردن ، عمان، العربیة للدراسات العلیا

  . دار المعرفة، القاهرة "التربیة وطرق التدریس" ) ب ت( عبد العزیز، صالح -49
، دار العلــــم "التربیــــة وتنمیــــة الإنــــسان فــــي الــــوطن العربــــي") 1991(عبــــد الــــدایم، عبــــد االله -50

  .للملایین، بیروت 
، دار التربیـــة الإســـلامیة وتحـــدیات العـــصر): 1990(حـــسن  عبود،عبـــد الغنـــي وعبـــد العـــال، -51

  .الفكر العربیة القاهرة 
تقــــویم أداء معلمـــي التربیـــة الإســــلامیة فـــي ضــــوء ):"2010( العبـــودي، فهـــد بــــن ناصـــر محمـــد-52

" أخلاقیــــات مهنــــة التعلــــیم مــــن وجهــــة نظــــر مــــدیري المــــدارس والمــــشرفین التربــــویین بمدینــــة الریــــاض
المدینــة المنـــورة، -الـــدعوة وأصــول الـــدین، قــسم التربیـــة، الجامعــة الإســـلامیة، كلیــة أطروحــة دكتـــوراه

  .المملكة العربیة السعودیة 
ـــسیاسة التربویـــة)"1976( عبیـــد، أحمـــد حـــسن-53  مكتبـــة الأنجلـــو ،"فلـــسفة النظـــام التعلیمـــي وال

  .المصریة، القاهرة
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، مكتبــة  فــي التربیــةفــي أصــول التربیــة الأصــول الفلــسفیة): 1980( عفیفــي، محمــد الهــادي -54
  .  الأنجلو مصریة 

  .، عالم الكتب، القاهرة"قراءات في التربیة المعاصرة:" )1973( عفیفي، محمد الهادي-55
إسـهام المعلـم فـي تنمیـة الجانـب الخلقـي لـدى المـتعلم مـن ) 1999( العمرو، صـالح بـن سـلیمان-56

، جامعـة "مر التربـوي الثالـث لإعـداد المعلـمالمـؤت" خلال دوره كناقل للمعرفـة والخبـرة والتـراث الثقـافي
  .أم القرى، كلیة التربیة، مكة المكرمة

 أخلاقیات مهنة التعلـیم وسـبل تعزیزهـا فـي نظـام):"2004( الغامدي حمدان، وخالد بن دهـیش-57
ـــیم الـــسعودي ـــیم لنـــدوة أخلاقیـــات العمـــل فـــي القطـــاعین "التعل  دراســـة مقدمـــة مـــن وزارة التربیـــة والتعل

  .والأهلي، معهد الإدارة العامة الحكومي 
أخلاقیات مهنة المعلم المـسلم وأثرهـا فـي التربیـة الخلقیـة للفـرد ): 2006(حمدان ،  الغامدي-58

  .والمجتمع 
ـــاء علـــوم الـــدین، )2003(أبـــو حامـــد بـــن محمـــد ،  الغزالـــي-59  مكتبـــة الـــصفا، 1,2,3، مـــج إحی

  . القاهرة
  .القاهرة ، ، مكتبة الأنجلومصریةس النفسي والتربويالتقویم والقیا، )1981(رمزیة،  الغریب-60
  .، دار الحدیث، القاهرة 3، جإحیاء علوم الدین): 2001(الغزالي، أبو حامد محمد -61
  . بیروت -دار القلم، 2 طخلق المسلم) : 1980(محمد ، الغزالي  -62

 أهمیــــة میثــــاق اتجاهــــات المعلمــــین فــــي مدینــــة الریــــاض نحــــو):"2007(الفــــالح، عبــــد العزیــــز -63 
 أطروحـة).دراسـة مـسحیة" (أخلاقیات مهنة التعلیم في المملكة العربیة السعودیة ومـستوى تطبـیقهم لـه

  .www.almdares.net. ، مقدمة لكلیة التربیة،الجامعة الأمریكیة بلندن، بریطانیادكتوراه

مدینـة مكـة المكرمـة مدى التزام معلمات المرحلـة الابتدائیـة فـي ):" 1998( فلمبان، سمیرة أحمد-64
    .جامعة أم القرى، مكة المكرمة، رسالة ماجستیر" بالمبادئ الأخلاقیة لمهنة التربیة والتعلیم

 قیــاس مــدى ارتبــاط المعلمــین بمهنــة التربیــة والتعلــیم وولائهــم لهــا):" 1982( الفرحــان وآخــرون -65
  . نیة، الأردن الجامعة الأرد، 9مج، 2ع، مجلة دراسات، والعوامل المؤثرة في ذلك 

ـــة"):د ت(ه. فیـــنكس، فیلیـــب-66  ، ترجمـــة، االنجیحـــي، محمـــد لبیـــب، دار النهـــضة "فلـــسفة التربی
  .العربیة، القاهرة 

  . ، الدار العربیة للعلوم، بیروت "مهنتي كمعلم" :)1996(، محمود قراقزة-67
اق أخلاقیــات مهنــة قـیم العمــل الــواردة فــي میثــ):" 2008( غیثــانن القرنـي، عبــد االله بــن أحمــد بــ-68

، مقدمـة لكلیـة التربیـة، رسـالة ماجـستیر ".التعلیم من المنظور الإسلامي وآلیة تفعیلهـا لـدى المعلمـین
  .  جامعة أم القرى، مكة المكرمة، المملكة العربیة السعودیة



   

 100

 دراسـات تربویـة، "أدواره وأخلاقیاته المهنیـة": المعلم الجامعي):"2005( القریطي، عبد المطلب-69
  .،كلیة التربیة، حلوان2،ع11،مجواجتماعیة

 يالعلاقــات الإنــسانیة بــین المعلمــین وطلبــتهم فــي ضــوء الفكــر التربــو)" 2001( قنــدیل، أنیــسة -70
  .الجامعة الإسلامیة، غزة، رسالة ماجستیر" الإسلامي ومدى تمثلها في المدارس الثانویة الحكومیة بغزة

ـــمال): 2000( قنـــدیل، یـــس عبـــد الـــرحمن -71 ـــدریس واعـــداد المعل دار النـــشر ، الطبعـــة الثالثـــة، ٕت
  .الریاض، السعودیة ، الدولي للنشر والتوزیع

 "إعـــداد المعلـــم بـــین المثالیـــة والواقعیـــة بمحافظـــة الإســـكندریة)" 1989( كــرارة، محمـــد أحمـــد-72
  . ، مصر1،عمجلة بحوث تربویةدراسات میدانیة، 

مــدى التــزام معلمـي المرحلــة الثانویــة بأخلاقیــات :")2007( اللقمـاني، أحمــد بــن شــریف بـن عایــد-73
ــــة بالعاصــــمة المقدســــة ــــة التعلــــیم مــــن وجهــــة نظــــر المــــشرفین ومــــدیري المــــدارس الثانوی رســــالة "مهن

  . ، مقدمة لكلیة التربیة، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، المملكة العربیة السعودیةماجستیر
   .أخلاقیات المهنة مفهومها وأهمیتها): 2009(،ماجد بن ناصر بن خلفان ،  المحروقي -74

: م مـــــــــــــــن المـــــــــــــــصدر 2012 أبریـــــــــــــــل 11اســـــــــــــــترجع فـــــــــــــــي . دار النـــــــــــــــشر غیـــــــــــــــر معروفـــــــــــــــة (
1661673=p?php.showthread/vb/zmoeoman/gov.moe.forum://http  

مدى ممارسة طلبة المرحلة الثانویة للقیم الأخلاقیـة مـن وجهـة نظـر ) 2004(محمود ،  مرتجى-75
  .جامعة الأزهر، غزة  ، رسالة ماجستیر، معلمیهم في محافظة غزة 

مدى التزام مدیري المـدارس الثانویـة بأخلاقیـات )" 2003( المزروعي، خمیس بن محمد خمیس-76
،جامعــــة رســــالة ماجــــستیر، "ة عمــــانالمهنــــة مــــن وجهــــة نظــــر الهیئــــات الإداریــــة والتدریــــسیة بــــسلطن

  .السلطان قابوس، سلطنة عمان 
" میثـاق أخـلاق للعـاملین فـي مهنـة التعلـیم" ):2002(المنظمة العربیة للتربیة والثقافـة والعلـوم -77

  .المنظمة العربیة للتربیة والثقافة والعلوم، إدارة برامج التربیة، تونس 
  .دمشق ،  دار القلم1ج،الأخلاق الإسلامیة وأسسها):"1992(عبد الرحمن حنبكة ، المیداني-78
مـــا مـــدى التــــزام المـــدیر والمعلـــم بالقواعـــد الأخلاقیـــة لمهنــــة ):" 1983(فـــؤاد ســـعید ،  المـــومني-79

  .الجامعة الأردنیة، عمان  ، رسالة ماجستیر، " التعلیم
  .بیروت ، دار النهضة، في الفكر التربوي، ) 1988(محمد لبیب ،  النجیحي-80
أخلاقیـات مهنـة التربیـة والتعلـیم فـي ضـوء الفكـر الإسـلامي ومـدى التـزام ):"2001( نزال، مزهـر-81

، مقدمــة رســالة ماجــستیر" المعلمـین بهــا مــن وجهــة نظــر المــدیرین والمــشرفین التربـویین فــي فلــسطین
  .لكلیة التربیة، جامعة القدس، القدس 
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ونة الأخلاقیـة فـي الـسلوك ام بممارسة المددرجة الالتز" ): 2009( الهدبان، إسلام محمد بخیت-82
، رســــالة ماجــــستیر، "ة فــــي مــــدیریات تربیــــة عمــــان الكبــــرىلــــدى مــــدیري المــــدارس الأساســــیالإداري 
  . الأردن. الأردنیة الجامعة

أخلاقیـات مهنــة المكتبـات والمعلومـات لــدى العـاملین فـي مكتبــة ): " 1998(عمـر ،  الهمـشري -83
  ) .382-365( ص ، 2ع،25دراسات مج، نظر الطلبة الجامعة الأردنیة من وجهة 

   .غزة، فلسطین ) 1997(، وزارة التخطیط والتعاون الدولي-84
  .رام االله، فلسطین ) 2010" (هیئة تطویر التعلیم" وزارة التربیة والتعلیم العالي، -85
رهـا علـى النجـاح  وآثاالأخلاقیات الإسـلامیة الفعالـة للمعلـم والمـتعلم " :)1996(یالجن،مقـداد -86

   .، بیروتدار عالم الكتب" والتقدم العلمي 
  .الریاض ، دار عالم الكتب ، علم الأخلاق الإسلامیة، ) 1993(مقداد،  یالجن-87
درجـــة التـــزام مـــدیري المـــدارس الحكومیـــة الثانویـــة الفلـــسطینیة ) " 2010(ســـجى أحمـــد ،  یحیـــى-88

جامعــــة ، ررســــالة ماجــــستی"  معلمـــي مدارســــهمبأخلاقیـــات مهنــــة الإدارة المدرســــیة مــــن وجهــــة نظــــر
 . النجاح، فلسطین 
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  )1(ملحق رقم 
  

                                                               غزة  –الجــامعة الإســلامیة 
  عمـــادة الدراســـات العلیا   

    الإدارة التربویـة–أصول التربیة 
                                

           الفاضل   حضرة الدكتور              
  السلام علیكم ورحمة االله وبركاته

  تحكیم استبانة: الموضوع 
  :یقوم الباحث بإعداد استبانة كأداة قیاس میدانیة لدراسة أكادیمیة بعنوان

درجة التزام معلمي المدارس الإعدادية في وكالة الغوث الدولية بمحافظات "
  " بأخلاقيات المهنة من  وجهة نظر المديرين وسبل تفعيلهاغزة

ًكبحث مقدم استكمالا لمتطلبات الحصول على درجة الماجستیر في الإدارة التربویة، وتتكون 
 .مجالات ) 8( على ً موزعةًفقرة) 68(الاستبانة من

ٕتحكیم وابداء هذا ویتشرف الباحث بأن یعرض على حضرتكم هذه الاستبانة في صورتها الأولیة لل
رأیكم في انتماء فقراتها وصیاغتها ووضوحها ومناسبتها لغرض الدراسة وملائمتها لموضوعها وما 

  .تحتاجه من تعدیل 
النهائیة  وسیقوم الباحث إن شاء االله بتعدیل الاستبانة بناء على آرائكم واقتراحاتكم إلى  صورتها

  . على جهودكم في خدمة البحث العلمي ًالتي ستوزع على عینة الدراسة وجزاكم االله خیرا 
  مع خالص امتناني وتقدیري لتعاونكم

  وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدیر ،،
                                            

  الباحث                                                                                        
  عطا إبراهیم سلمان   
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  الاستبانة بفقراتها ومجالاتها في صورتها الأولیة للتحكیم
  ) x (أو ) (یمكن وضع علامة 

 
  انتماء الفقرة  مناسبة الفقرة

الفقرة   نص الفقرة  الرقم
  مناسبة

الفقرة 
غیر 
  مناسبة

الفقرة 
  مناسبة

الفقرة غیر 
  مناسبة

  . أخلاقیاته نحو ربه:المجال الأول  
          .یحافظ على الصلاة في وقتها   -1

          .یراقب االله في عمله ویخافه في جمیع أقواله وأفعاله   -2

          .یحث طلابه على الصلاة   -3

          .یبتغي من وراء عمله تقوى االله   -4

          .یؤدي الأمانات إلى أهلها   -5

          .یلتزم بثوابت عقیدته الإسلامیة   -6

  .أخلاقیاته نحو أسرته: المجال الثاني  
          .یتمتع بأخلاق كریمة   -7

          .القدوة الحسنة في جمیع أقواله وأفعاله یعتبر   -8

          . أسرتهبحسن الخلق مع أفرادعامل تی  -9

          .  الحنیفایحقق الأهداف السامیة والمثل العلیا لدینن  -10

          .  النفسيیوفر لهم الأمن والاستقرار  -11

           .یحافظ على أمواله ولایبددها فیما لا ینفع   -12

          .والعاطفیة والتربویة والعلمیة احتیاجاتهم النفسیة یراعي   -13

  .أخلاقیاتھ نحو نفسھ : المجال الثالث
           . حولهنحسنة لمیمثل قدوة   -14

           . والضغینة والحسدیترفع عن الصغائر  -15

          .م الصدق في جمیع أموره یلتز  -16

          .یتعامل بالود والاحترام مع الآخرین   -17

          . المواعید ویحافظ على یلتزم بالأوقات المحددة   -18

   . نحو زملائه المعلمینهأخلاقیات: المجال الرابع   



   

 107

          .المحیطین به ٕ اجتماعیة وانسانیة سویة مع ةعلاقیساهم في إقامة   -19

           . من الخلق الكریم في تعامله مع زملائهٍمتع بمستوى عالیت  -20

           .یتمتع باللباقة في نقد أخطاء زملائه ویراعي مشاعر زملائه  -21

           یحترم آراء زملائه ویتقبل النقد منهم دون انفعال أو تعصب لرأیه  -22

          .یحافظ على أسرار زملائه الخاصة   -23

          .ف في التعامل وینبذ المصلحة الشخصیةیبتعد عن العواط  -24

           من أجل تكامل العملیة التعلیمیة باقي المعلمینیتعاون مع   -25

یسوده الحب  یشارك في حل المشكلات التي تواجه مدرسته في جو  -26
  .والاحترام والتقدیر 

        

          .الآخرین و ةطلبالأمام یترفع عن ذم الزملاء   -27

          .في مناسباتهم الاجتماعیة  همیشارك  -28

           في الحدیث مع زملائه المعلمین النبیلةیستخدم الألفاظ   -29

   . نحو الطلبةهأخلاقیات: المجال الخامس 

           .طلبته لدى غرس الأخلاق الحمیدة یساهم في   -30

           .أناة بصبر ومعهمعامل تی  -31

            .بعدالةمعهم عامل تی  -32

           . بفاعلیة أداء واجباتهمهم نحوزیحف  -33

           .لهمیراعي الحالة الاقتصادیة   -34

           .قوانین المدرسةواحترام فیهم الالتزام بالنظام یغرس   -35

           .همیحافظ على سریة المعلومات المتعلقة ب  -36

           المدرسة حدود خارج تهطلبمع واصل تی  -37

           .العمل بروح الفریق الواحدو التعاون فیهم حبینمي   -38

          . یساهم في توعیتهم بالشعور بالمسئولیة والعمل على تحملها  -39
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           .همیراعي الفروق الفردیة بین  -40

          .یثیر دافعتیهم للتعلیم وتحبیبهم للعلم   -41

          . التفكیر الناقد والمبدع ینمي فیهم  -42

          .ة والقیم الخلقیة الرفیعة  العادات الحمیدلدیهمینمي   -43

          .فیهم العادات الحسنة ویدعم الخلق الرفیع لدیهم ینمي   -44

  . نحو أولیاء الأمورهأخلاقیات: المجال السادس

          .یحسن استقبال أولیاء الأمور  -45

          .هم یفتح باب الاتصال والتواصل مع  -46

          .ملیة التربویة یقدر أهمیة دور أولیاء الأمور في الع  -47

           .طلبتهیتعاون مع أولیاء الأمور لحل مشكلات   -48

          .الطلبةیتبادل المعلومات ویتشاور معهم في كل ما یساعد على تربیة   -49

           .همیحرص على الاحتفاظ بعلاقات طیبة وودیة مع  -50

           . بهم وبأبنائهمیحافظ على الأسرار الخاصة   -51

          ل كل ما یتعلق بالطالب إلى ملفه أو للمرشد بدقة وأمانة وموضوعیة ینق  -52

          . حین تدعو الحاجة الملحة لذلك میزوره  -53

          یرفض تحقیق المصلحة الشخصیة له على حساب معرفته بمناصبهم الوظیفیة   -54

           .یحترمهم بغض النظر عن مواقعهم الوظیفیة ورتبهم العلمیة والاجتماعیة  -55

   . نحو المجتمع المحليهأخلاقیات: المجال السابع  

          .یحترم قیم المجتمع المحلي وعاداته وتقالیده   -56

          یستشعر حاجات المجتمع المحلي من خلال التواصل مع أفراده   -57

          .یشارك أفراد المجتمع المحلي في المناسبات العامة   -58

          .سسات المحلیة لصالح المدرسة ینمي العلاقة مع المؤ  -59
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          .یحافظ على الاتصال الفعال مع أفراد المجتمع المحلي   -60

ً في توعیة البیئة الاجتماعیة المحیطة بالمدرسة صحیا واجتماعیاً  همیسا  -61
  .ًوثقافیا 

        

یشارك في كل ما من شأنه المساعدة على تطویر المجتمع المحلي   -62
  .ًتماعیا ًثقافیاً  واج

        

  أخلاقیات المعلم نحو الوطن: المجال الثامن 

           .یسهم في التوعیة بالقیم الوطنیة والاعتزاز بالوطن  -63

          .التوجیه الوطني  لخدمة التربویة یوجه العملیة   -64

          .التفاني في خدمة الوطن ب كل من حوله یشجع   -65

وح التضامن  والإخاء وروح الأسرة یغرس في نفوس طلابه الإیمان بر  -66
  الواحدة 

        

          .یغرس في نفوس طلابه روح الانتماء نحو وطنهم   -67

          .یهتم بمتابعة القضایا والأحداث الجاریة في وطنه   -68

                                                                      
  الباحث                                                           

  عطا إبراهیم سلمان   
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  )2(ملحق رقم 

  أسماء أعضاء هيئة التحكيم بالجامعات الفلسطينية
  
  

  الجامعة  المحكم  الرقم
  الجامعة الإسلامیة  علیان عبد االله الحولي/ د . أ   -1
  الجامعة الإسلامیة  فایز كمال شلدان. د   -2
  الجامعة الإسلامیة  إیاد الدجني. د   -3
  الجامعة الإسلامیة  محمد عثمان الأغا. د   -4
  الجامعة الإسلامیة  سلیمان المزین. د   -5
  جامعة الأقصى  ناجي سكر. د   -6
 جامعة الأقصى  بسام أبو حشیش. د   -7
 جامعة الأقصى  محمد إبراهیم سلمان. د   -8
 جامعة الأقصى  رائد الحجار. د   -9
 جامعة الأقصى  عون محیسن. د   -10
  جامعة الأقصى  .عبد الكریم فرج االله . د   -11
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  )3(ملحق رقم 
   غزة                                                              –الجــامعة الإســلامیة 

  عمـــادة الدراســـات العلیا   
 یـة  الإدارة التربو–أصول التربیة 

    
                              

  المدیرة الفاضلة/  حضرة المدیر الفاضل 
  السلام علیكم ورحمة االله وبركاته

  

  :تهدف الدراسة التي بین یدي سیادتكم إلى معرفة 
درجة التزام معلمي المدارس الإعدادية في وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة "

  "المديرين وسبل تفعيلهابأخلاقيات المهنة من وجهة نظر 
وهي لاستكمال متطلبـات الحـصول علـى .وهي دراسة ذات هدف علمي بحت وبعیدة عن أیة أغراض أخرى

  .درجة الماجستیر في أصول التربیة من كلیة التربیة بالجامعة الإسلامیة بغزة 
 مً إلـى واقـع تجـربتكویرجو الباحث من سیادتكم الإجابة على فقرات الاستبانة بكل جدیة وصراحة ، مستندا

  .المهنیة 
في المربع المناسـب التـي )  ( تعبئة البیانات التالیة بوضع إشارة  سیادتكمقبل البدء بالإجابة نرجو من

  . في مجال الإدارة المدرسیة دمتك كمتغیر هو خبسنوات الخدمةً علما بأن المقصود متنطبق على حالتك
  

  مع خالص امتناني وتقديري لتعاونكم
  

  احثالب
  عطا إبراهیم سلمان

  :البیانات الشخصیة : الجزء الأول
  :في مربع العبارة المناسبة ) (ئة البیانات الآتیة بوضع إشارة یرجى تعب

  
       :النوع 

  أنثى                            ذكر                           
  
  

  دراسات علیا        بكالوریوس                          :المؤھل العلمي 
  

 وات سن10  أكثر من       سنوات10سنوات إلى  5     سنوات 5من أقل         :سنوات الخدمة 
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 الفقرة الرقم درجة الموافقة

 ًقلیلة جدا قلیلة متوسطة كبیرة  ًكبیرة جدا

 . أخلاقیاتھ نحو نفسھ :المجال الأول 

      .یق بمكانته كمعلمًیحرص على أن یكون مظهره دائما یل -1

      .یصدق قوله عمله  -2

      .یترفع عن الصغائر والضغینة والحسد  -3

      .یلتزم الصدق في جمیع أموره  -4

      .یحترم نفسه ولا یتحدث إلا بخیر -5

      .یلتزم بالأوقات المحددة  ویحافظ على المواعید  -6

      .متمكن من مادة تخصصه  -7

ًیسعى دائما لتطویر نفسه مهنیا  -8 ً.      

       .تخصصهل على امتلاك الأسالیب والطرائق المناسبة یحرص -9

      .یحرص على الأمانة العلمیة في عرض مادة تخصصه -10
       .یتمتع بسیرة حسنة  -11

  .الإدارة المدرسیةأخلاقیاته نحو : المجال الثاني  

      .للإدارة المدرسیةیظهر الاحترام  -12

      .یلتزم بالتعلیمات التي تصدر عن الإدارة المدرسیة  -13

      .یتقبل المهام الإضافیة الموكلة إلیه من الإدارة المدرسیة  -14

      .یلتزم الصدق في تعامله مع الإدارة المدرسیة -15

      .یصارح الإدارة المدرسیة بآرائه التطویریة بموضوعیة -16

ًدا بناء اقتناینتقد قرارات الإدارة المدرسیة  -17 ً.      

      .یتعاون مع الإدارة المدرسیة في العملیات التطویریة للمدرسة  -18

      یساهم مع إدارة المدرسة في تذلیل الصعوبات التي تواجه المدرسة  -19
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 درجة الموافقة
 الفقرة الرقم

 ًقلیلة جدا قلیلة طةمتوس كبیرة  ًكبیرة جدا

 .المعلمینأخلاقیاته نحو زملائه  :الثالثالمجال 

      .ٕ اجتماعیة وانسانیة اتیسهم في إقامة علاق -20

      .خلق كریم في تعامله مع زملائه بیتمتع  -21

      .أخطاء زملائه تصویب  یتمتع باللباقة في -22

      .یراعي مشاعر زملائه  -23

       . آراء زملائهیحترم -24

      .یتقبل النقد دون انفعال أو تعصب لرأیه  -25

      .یحافظ على أسرار زملائه الخاصة  -26

      .یبتعد عن العواطف في التعامل وینبذ المصلحة الشخصیة -27

      یتعاون مع باقي المعلمین من أجل تكامل العملیة التعلیمیة  -28

      . مشكلات التي تواجه مدرسته یشارك في حل ال -29

      . أمام الآخرین ئهیترفع عن ذم زملا -30
      . في مناسباتهم الاجتماعیة ءهیشارك زملا -31

      . یبتعد عن استخدام الألفاظ المنفرة مع زملائه  -32

       .یتعامل بالود والاحترام مع الآخرین  -33

 .الطلبةعلم نحو  أخلاقیات الم:الرابعالمجال 
      .غرس الأخلاق الحمیدة في الطلبة یعمل على  -34

      .یعامل الطلبة بصبر وحلم  -35
      .یتحرى العدالة في تعامله مع الطلبة  -36

       .یحفز الطلبة نحو أداء واجباتهم  -37

      .یراعي الحالة الاقتصادیة للطلبة  -38

      .حترام القوانین لدى الطلبة یغرس روح النظام وا -39

      .یحافظ على سریة المعلومات المتعلقة بالطلبة  -40

      .ینمي روح التعاون والجماعة بین الطلبة  -41

      .یراعي الفروق الفردیة بین الطلبة  -42

      .لعلم باتهم للتعلم وتحبیبهم ییثیر دافع -43
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  الفقرة  الرقم درجة الموافقة
 ًقلیلة جدا قلیلة متوسطة كبیرة  ًكبیرة جدا

      . على الشعور بالمسئولیة والإقبال على تحملها لبتهیشجع ط -44

      . نحو التفكیر الناقد والمبدع بتهیأخذ بید طل -45

      . تقوم على الاحترام المتبادللبتهینمي علاقة حسنة مع ط -46

 . المجتمع المحلي  وعلم نحو أولیاء الأمورأخلاقیات الم: لخامسالمجال ا
      .یحسن استقبال أولیاء الأمور -47

      .یفتح باب الاتصال والتواصل مع أولیاء الأمور  -48

      .یقدر أهمیة دور أولیاء الأمور في العملیة التربویة  -49

       .طلبتهیتعاون مع أولیاء الأمور لحل مشكلات  -50

       .طلبتهص على الاحتفاظ بعلاقات طیبة مع أولیاء أمور یحر -51

      . أولیاء الأمور بیحافظ على الأسرار الخاصة  -52

      .مناصبهم یحترم أولیاء الأمور بغض النظر عن  -53

      .یحترم قیم المجتمع المحلي وعاداته وتقالیده  -54

      .ل مع أفراده یستشعر حاجات المجتمع من خلال التواص -55

      .یشارك أفراد المجتمع المحلي في المناسبات العامة  -56

      .ینمي العلاقة مع المؤسسات المحلیة لصالح المدرسة  -57

      .یحافظ على الاتصال الفعال مع أفراد المجتمع المحلي  -58

      .ًفیا یساعد في توعیة البیئة المحیطة بالمدرسة اجتماعیاً وثقا -59

       . لدى الطلبة الوعي بالقیم الوطنیةتنمیةیعمل على  -60

  .أخلاقیات المعلم نحو الوطن : سادسالمجال ال
ًتوجیها وطنیاتوجیه العملیة التعلیمیة والتربویة ب یقوم -61 ً.       

      .یشجع المعلمین على التفاني في خدمة الوطن  -62

      الأسرة الواحدة و الإیمان بروح الإخاء ته طلبیغرس في نفوس -63

      . روح الانتماء نحو وطنهم طلبتهیغرس في نفوس  -64

      .یهتم بمتابعة القضایا والأحداث الجاریة في وطنه  -65
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  )4(ملحق رقم 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  تسهیل المهمةكتاب 
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  )5(ملحق رقم 
   الشخصیة المناطق التعلیمیة الذین شملتهم المقابلةقائمة بأسماء مدیري

  
  المنطقة التعلیمیة التي یشرف علیها  اسم مدیر المنطقة  الرقم

  .منطقة رفح التعلیمیة مدیر   .محمد الشیخ علي . أ  -1
  .خان یونس التعلیمیة  منطقة مدیر  . عواد  عبد الرازقإبراهیم. د  -2
 . منطقة دیر البلح والمغازي التعلیمیة مدیر  . شحادة  عليتوفیق. أ  -3
 . منطقة النصیرات والبریج التعلیمیة مدیر  .علي المجدلاوي . أ  -4
 . منطقة غرب غزة التعلیمیة مدیر  .محمد خلیل أبو هاشم . أ  -5
  .میة  منطقة الشمال التعلیمدیر  .نبیل الصالحي . د  -6
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  )6(ملحق رقم 
  نموذج مقابلة شخصیة

    المحترم       التعلیمیة.........................../..................مدیر منطقة / السید 
  "بعنوان  في الإدارة التربویة الماجستیریقوم الباحث بعمل دراسة كبحث مكمل للحصول على درجة 

لمدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة  درجة التزام معلمي ا
  " بأخلاقیات المهنة من وجهة نظر المدیرین وسبل تفعیلها

لذا یرجى من سیادتكم التكرم بالإجابة عن أسئلة المقابلة التالیة للاستفادة مـن خبـرة سـیادتكم فـي 
  .العلمي فقط هذا المجال، مع العلم أن هذه المعلومات ستستخدم لأغراض البحث 

  
  ما هي أهم الأخلاقیات المهنیة التي یجب على المعلمین الالتزام بها ؟: ًأولا
1............................................................................................  
2............................................................................................. 
3 .............................................................................................
4............................................................................................. 
5............................................................................................  

  كیف ترى واقع التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة في مدارسنا ؟: ًثانیا
1............................................................................................ 
2............................................................................................
3 .............................................................................................
4............................................................................................. 
5............................................................................................  

  ما هي سبل تعزیز درجة التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة ؟: ًثالثا 
1............................................................................................ 
2............................................................................................. 
3 .............................................................................................
4............................................................................................. 
5.............................................................................................  

  عطا إبراهیم سلمان/الباحث
  شاكرین لكم حسن تعاونكم



   

 118

  نموذج مقابلة شخصیة
    المحترمإبراهیم عواد          . د /  التعلیمیةخانیونس/مدیر منطقة / السید 

  "بعنوان  في الإدارة التربویة الماجستیرعمل دراسة كبحث مكمل للحصول على درجة یقوم الباحث ب
 درجة التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات 

  " المهنة من وجهة نظر المدیرین وسبل تفعیلها
لتالیة للاستفادة مـن خبـرة سـیادتكم فـي لذا یرجى من سیادتكم التكرم بالإجابة عن أسئلة المقابلة ا

  .هذا المجال، مع العلم أن هذه المعلومات ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط 
  ما هي أهم الأخلاقیات المهنیة التي یجب على المعلمین الالتزام بها ؟: ًأولا
مستمر الاء عطال، وصدق مع النفس والناسالو، العملو  القولفي خلاصوالإ، ةللمهن الانتماء .1

  . لنشر العلم والخیر والقضاء على الجهل والشر
 طلابه على بخلولا ی،  عظمتها ویؤمن بأهمیتهاالمعلم صاحب رسالة یستشعریجب أن یكون  .2

  .تحول دون مصلحة طلابه  كل عقبة یتغلب على، بغال ولا رخیص
، وأن ن مواطن الشبهات عوأن یترفع، ةرسال یدرك أنه صاحب وته المعلم بمهنیجب أن یعتز .3

 . ا عنهویدافع على شرف مهنة التعلیم یحافظ
ًوعلیه أن یكون حریصا ، وللمجتمع عامة، لطلابه خاصةلزملائه وقدوة أن یكون المعلم على  .4 

  . بالقیم الأخلاقیة والمثل العلیا یدعو إلیها ویبثها بین طلابه على التمسك
، یبذل جهده كله في تعلیمهم وتربیتهم  على نفع طلابهأحرص الناسأن یكون المعلم من واجب  .5

   .، وینهاهم عن الشر ویرغبهم عنه  یدلهم على الخیر ویرغبهم فیه،وتوجیههم
  .أن یكون على علاقة طیبة مع طلابه، وزملائه، والمجتمع المحلي بأفراده ومؤسساته . 6

   مدارسنا ؟كیف ترى واقع التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة في: ًثانیا
بشكل عام هناك تفاوت بین المعلمین في درجة الالتزام، وهذا یرجع إلى شخصیة المعلم، ودرجة 
انتمائه إلى مهنته، واستعداده لتحمل الأمانة الموكلة إلیه، ویمكن رصد عدة ملاحظات سلبیة 

  :حول واقع التزام المعلمین على النحو التالي 
  . لتعلیم من زاویة أنها وظیفة لكسب لقمة العیش وحسب بعض المعلمین ینظر إلى مهنة ا .1
  . هناك من لا یستطیع تحمل تبعات الأمانة وبالتالي یكون أداؤه في الحد الأدنى أو دونه .2
  .ًغالبیة المعلمین لا یسعون لتطویر الذات بما ینعكس إیجابا على سلوكهم وعلى طلابهم . 3 
ة لطلابـــه، فقـــد یكـــون مظهـــره، أو بعـــض تـــصرفاته، أو بعـــض المعلمـــین لا یـــصلح أن یكـــون قـــدو. 4

  .ألفاظه لا تتناسب مع كونه قدوة صالحة لطلابه 
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  ما هي سبل تعزیز درجة التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة ؟: ًثالثا 
  .استنهاض الحس الدیني والقیمي والوطني في داخل المعلم للقیام بالدور المنوط به على أكمل وجه .1
  . والثناء على المعلم بقدر الجهد المبذول، ونوعیته  الشكر.2
لقاة على عاتق المعلم، وعظم التركیز على أنشطة تنمي قیمة الإحساس بعظم المسئولیة الم.3

  .انة التي یحملها الأم
، لیعمل في جو من الأمن الوظیفي الذي دعم المعلم على مستویین، داخل المدرسة، وخارجها. 4 

  .تمائه لمهنته یسهم في تعزیز ان
 تفعیل مبدأ الثواب والعقاب بما یكفل تطبیق القیم التربویة السلیمة التي تدعم الالتزام بأخلاق .5

  .المهنة 
  إبراھیم عواد. د/ مدیر المنطقة التعلیمیة 
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 نموذج مقابلة شخصیة
  

    المحترم         هاشم أ محمد أبو  التعلیمیةغرب غزة مدیر منطقة / السید 
  "بعنوان  في الإدارة التربویة الماجستیریقوم الباحث بعمل دراسة كبحث مكمل للحصول على درجة 

 درجة التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات 
  " المهنة من وجهة نظر المدیرین وسبل تفعیلها

التكرم بالإجابة عن أسئلة المقابلة التالیة للاستفادة مـن خبـرة سـیادتكم فـي لذا یرجى من سیادتكم 
  .هذا المجال، مع العلم أن هذه المعلومات ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط 

  

  ما هي أهم الأخلاقیات المهنیة التي یجب على المعلمین الالتزام بها ؟: ًأولا
  .المساواة والإخلاص والمحافظة علي أسرار تلامیذهأخلاقیات مهنیة تجاه طلابه مثل العدل و.1
  .الانتماء والشفافیة وأن یكون صاحب رسالة: أخلاقیات تجاه المؤسسة التي یعمل بها، مثل.2
  .هم ونصحهمعأخلاقیات تجاه زملائه في العمل ومساعدتهم والتعاون معهم وتبادل الرأي والمشورة م.3
  .السمعة الحسنة وتثقیف نفسه ول تقدیم النموذج والقدوة نفسه كمعلم من خلاتجاهأخلاقیات .4 
 .عدم استغلال سلطته والاطلاع علي مشكلات المجتمع وقضایاه: أخلاقیات تجاه المجتمع ، مثل.5

  

  كیف ترى واقع التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة في مدارسنا ؟: ًثانیا
 . یختلف هذا الالتزام من معلم لآخر ومن مكان لأخر .1
 .اك بشكل عام التزام واضح بكثیر من أخلاقیات المهنة هن .2
 .المعلمون الجدد بحاجة للمزید من تدعیم الانتماء .3
 .بعض المعلمین بحاجة لمزید من ترسیخ مفهوم التعلیم كرسالة  .4
 . التزامه بأخلاقیات المهنةىبعض المعلمین یشعر بالإحباط مما یؤثر عل .5

  

  ام المعلمین بأخلاقیات المهنة ؟ما هي سبل تعزیز درجة التز: ًثالثا 
  . تنمیة وتعزیز الجانب الروحي لدي المعلمین بتذكیرهم الدائم .1
  . التعزیز الدائم للمعلمین الذین یلتزمون بأخلاقیات المهنة وعرض نماذج لهم .2
  . تقدیم المستویات الأعلى من الموظفین أنفسهم كقدوة حسنة للمعلمین .3
  .خلاقیات المهنة في لقاء مع المعلمین ومناقشتهعرض الجانب المعرفي لأ.4
 .أن یؤخذ جانب أخلاقیات المهنة بعین الاعتبار عند ترقیة أي معلم لوظیفة أخرى.5

  مع أطیب أمنیاتنا لكم بالتوفیق
   محمد أبو هاشم/مدیر المنطقة
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  نموذج مقابلة شخصیة
    المحترموفیق شحادة               ت.  أ  التعلیمیةدیر البلح والمغازي/مدیر منطقة / السید 

  "بعنوان  في الإدارة التربویة الماجستیریقوم الباحث بعمل دراسة كبحث مكمل للحصول على درجة 
 درجة التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات 

  " المهنة من وجهة نظر المدیرین وسبل تفعیلها
 من سیادتكم التكرم بالإجابة عن أسئلة المقابلة التالیة للاستفادة مـن خبـرة سـیادتكم فـي لذا یرجى

  .هذا المجال، مع العلم أن هذه المعلومات ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط 
  ما هي أهم الأخلاقیات المهنیة التي یجب على المعلمین الالتزام بها ؟: ًأولا
مستمر العطاء ال، وصدق مع النفس والناسالو، العملو  القولفي خلاصوالإ، ةللمهن الانتماء .1

  . لنشر العلم والخیر والقضاء على الجهل والشر
 طلابه على بخلولا ی،  عظمتها ویؤمن بأهمیتهاالمعلم صاحب رسالة یستشعریجب أن یكون  .2

  .تحول دون مصلحة طلابه  كل عقبة یتغلب على، بغال ولا رخیص
 .  عن مواطن الشبهاتوأن یترفع، ةرسال یدرك أنه صاحب وتهالمعلم بمهن یجب أن یعتز .3
ًوعلیه أن یكون حریصا ، وللمجتمع عامة، لطلابه خاصةلزملائه وقدوة أن یكون المعلم على  .4 

  . بالقیم الأخلاقیة والمثل العلیا یدعو إلیها ویبثها بین طلابه على التمسك
  مین بأخلاقیات المهنة في مدارسنا ؟كیف ترى واقع التزام المعل: ًثانیا

بشكل عام هناك تفاوت بین المعلمین في درجة الالتزام ، وهذا یرجع إلى شخصیة المعلم ، 
ودرجة انتمائه إلى مهنته ، واستعداده لتحمل الأمانة الموكلة إلیه ، ویمكن رصد عدة ملاحظات 

  :سلبیة حول واقع التزام المعلمین على النحو التالي 
  . عض المعلمین ینظر إلى مهنة التعلیم من زاویة أنها وظیفة لكسب لقمة العیش وحسب ب .1
  . هناك من لا یستطیع تحمل تبعات الأمانة وبالتالي یكون أداؤه في الحد الأدنى أو دونه .2
  .ًغالبیة المعلمین لا یسعون لتطویر الذات بما ینعكس إیجابا على سلوكهم وعلى طلابهم . 3 

   ما هي سبل تعزیز درجة التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة ؟:ًثالثا 
  .استنهاض الحس الدیني والقیمي والوطني في داخل المعلم للقیام بالدور المنوط به على أكمل وجه .1
  . الشكر والثناء على المعلم بقدر الجهد المبذول ، ونوعیته .2
لقاة على عاتق المعلم ، وعظم ولیة المالتركیز على أنشطة تنمي قیمة الإحساس بعظم المسئ.3

  .انة التي یحملها الأم
دعم المعلم على مستویین ، داخل المدرسة ، وخارجها ، لیعمل في جو من الأمن الوظیفي . 4 

   توفیق شحادة/ مدیر المنطقة                         .الذي یسهم في تعزیز انتمائه لمهنته 
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 نموذج مقابلة شخصیة
  

   المحترم     أ محمد الشیخ علي التعلیمیة رفحمدیر منطقة / السید 
  "بعنوان  في الإدارة التربویة الماجستیریقوم الباحث بعمل دراسة كبحث مكمل للحصول على درجة 

 درجة التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات 
  " بل تفعیلهاالمهنة من وجهة نظر المدیرین وس

لذا یرجى من سیادتكم التكرم بالإجابة عن أسئلة المقابلة التالیة للاستفادة مـن خبـرة سـیادتكم فـي 
  .هذا المجال، مع العلم أن هذه المعلومات ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط 

  

  ما هي أهم الأخلاقیات المهنیة التي یجب على المعلمین الالتزام بها ؟: ًأولا
  .قیات مهنیة تجاه طلابه مثل العدل والمساواة والإخلاص والمحافظة علي أسرار تلامیذهأخلا.1
  .الانتماء والشفافیة وأن یكون صاحب رسالة: أخلاقیات تجاه المؤسسة التي یعمل بها، مثل.2
  .هم ونصحهمعأخلاقیات تجاه زملائه في العمل ومساعدتهم والتعاون معهم وتبادل الرأي والمشورة م.3
  .السمعة الحسنة وتثقیف نفسه و نفسه كمعلم من خلال تقدیم النموذج والقدوةتجاهأخلاقیات .4

  

  كیف ترى واقع التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة في مدارسنا ؟: ًثانیا
 . یختلف هذا الالتزام من معلم لآخر ومن مكان لأخر 5
 .هناك بشكل عام التزام واضح بكثیر من أخلاقیات المهنة  .6
 .لمعلمون الجدد بحاجة للمزید من تدعیم الانتماءا .7
 .بعض المعلمین بحاجة لمزید من ترسیخ مفهوم التعلیم كرسالة  .8

  

  ما هي سبل تعزیز درجة التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة ؟: ًثالثا 
  . تنمیة وتعزیز الجانب الروحي لدي المعلمین بتذكیرهم الدائم .1
  . الذین یلتزمون بأخلاقیات المهنة وعرض نماذج لهم التعزیز الدائم للمعلمین .2
  . تقدیم المستویات الأعلى من الموظفین أنفسهم كقدوة حسنة للمعلمین .3
  .عرض الجانب المعرفي لأخلاقیات المهنة في لقاء مع المعلمین ومناقشته.4
 .رىأن یؤخذ جانب أخلاقیات المهنة بعین الاعتبار عند ترقیة أي معلم لوظیفة أخ.5

  مع أطیب أمنیاتنا لكم بالتوفیق
  الشیخ علي محمد /مدیر المنطقة
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 نموذج مقابلة شخصیة
  

   المحترم     نبیل الصالحي. د التعلیمیة الشمالمدیر منطقة / السید 
  "بعنوان  في الإدارة التربویة الماجستیریقوم الباحث بعمل دراسة كبحث مكمل للحصول على درجة 

لمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات  درجة التزام مع
  " المهنة من وجهة نظر المدیرین وسبل تفعیلها

لذا یرجى من سیادتكم التكرم بالإجابة عن أسئلة المقابلة التالیة للاستفادة مـن خبـرة سـیادتكم فـي 
  .لبحث العلمي فقط هذا المجال، مع العلم أن هذه المعلومات ستستخدم لأغراض ا

  

  ما هي أهم الأخلاقیات المهنیة التي یجب على المعلمین الالتزام بها ؟: ًأولا
  .أخلاقیات مهنیة تجاه طلابه مثل العدل والمساواة والإخلاص والمحافظة علي أسرار تلامیذه.1
  .سالةالانتماء والشفافیة وأن یكون صاحب ر: أخلاقیات تجاه المؤسسة التي یعمل بها، مثل.2
  .هم ونصحهمعأخلاقیات تجاه زملائه في العمل ومساعدتهم والتعاون معهم وتبادل الرأي والمشورة م.3
  .السمعة الحسنة وتثقیف نفسه و نفسه كمعلم من خلال تقدیم النموذج والقدوةتجاهأخلاقیات .4

  

  كیف ترى واقع التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة في مدارسنا ؟: ًثانیا
 . ف هذا الالتزام من معلم لآخر ومن مكان لأخریختل 5
 .هناك بشكل عام التزام واضح بكثیر من أخلاقیات المهنة  .9

 .المعلمون الجدد بحاجة للمزید من تدعیم الانتماء .10
 .بعض المعلمین بحاجة لمزید من ترسیخ مفهوم التعلیم كرسالة  .11

  

  ت المهنة ؟ما هي سبل تعزیز درجة التزام المعلمین بأخلاقیا: ًثالثا 
  . تنمیة وتعزیز الجانب الروحي لدي المعلمین بتذكیرهم الدائم .1
  . التعزیز الدائم للمعلمین الذین یلتزمون بأخلاقیات المهنة وعرض نماذج لهم .2
  . تقدیم المستویات الأعلى من الموظفین أنفسهم كقدوة حسنة للمعلمین .3
  .قاء مع المعلمین ومناقشتهعرض الجانب المعرفي لأخلاقیات المهنة في ل.4
 .أن یؤخذ جانب أخلاقیات المهنة بعین الاعتبار عند ترقیة أي معلم لوظیفة أخرى.5

  مع أطیب أمنیاتنا لكم بالتوفیق
  نبیل الصالحي. د  /مدیر المنطقة
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 نموذج مقابلة شخصیة
  

   المحترم     علي المجدلاوي. أ  التعلیمیة البریج والنصیراتمدیر منطقة / السید 
  "بعنوان  في الإدارة التربویة الماجستیریقوم الباحث بعمل دراسة كبحث مكمل للحصول على درجة 

 درجة التزام معلمي المدارس الإعدادیة في وكالة الغوث الدولیة بمحافظات غزة بأخلاقیات 
  " المهنة من وجهة نظر المدیرین وسبل تفعیلها

بة عن أسئلة المقابلة التالیة للاستفادة مـن خبـرة سـیادتكم فـي لذا یرجى من سیادتكم التكرم بالإجا
  .هذا المجال، مع العلم أن هذه المعلومات ستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط 

  

  ما هي أهم الأخلاقیات المهنیة التي یجب على المعلمین الالتزام بها ؟: ًأولا
  .الإخلاص في العمل واحترام وقت التعلم والتخطیط له.1
  .ًالعدل والموضوعیة في معاملة التلامیذ بعیدا عن المحاباة واعتبار كل طالب في بؤرة اهتمامه.2
  .الصبر والتحمل بغض النظر عن قدرات التلامیذ ومشكلاتهم .3
  الصدق واحترام المواعید والتطابق بین القول والعمل.4
  . عن التعصبًالتواضع وما یرتبط به من تقبل الآخرین واحترام آرائهم بعیدا.5

  

  كیف ترى واقع التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة في مدارسنا ؟: ًثانیا
 . عدم تطابق أقوال المعلمین مع أفعالهم. 1
 .هناك بشكل عام التزام واضح بكثیر من أخلاقیات المهنة .2
 .المعلمون الجدد بحاجة للمزید من تدعیم الانتماء.3
 .رسیخ مفهوم التعلیم كرسالة بعض المعلمین بحاجة لمزید من ت.4

  

  ما هي سبل تعزیز درجة التزام المعلمین بأخلاقیات المهنة ؟: ًثالثا 
  . تنمیة وتعزیز الجانب الروحي لدي المعلمین بتذكیرهم الدائم .1
  . التعزیز الدائم للمعلمین الذین یلتزمون بأخلاقیات المهنة وعرض نماذج لهم .2
  . ن الموظفین أنفسهم كقدوة حسنة للمعلمین تقدیم المستویات الأعلى م.3
  .عرض الجانب المعرفي لأخلاقیات المهنة في لقاء مع المعلمین ومناقشته.4

  
  مع أطیب أمنیاتنا لكم بالتوفیق

  علي المجدلاوي /مدیر المنطقة
  
  
  

 


