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أ  

  

  

  
  
  

  

 ْقال يا قوم أرأيتم إن كن ُُ ْ ِ ْ ْ َ ََ َ ِ ْ َ ًت على بينة من ربي ورزقني منه رزقا ََ َْ ْ َ َ ُِ ُ َ ِّ ْ َ َِ ِ ِ ٍَ َ ِّ َ
َحسنا وما أريد أن أخالفكم إلى ما أنهاكم عنه إن أريد إلا الإصلاح  ْ ُ َ ْ َ ََ َِ َّ ِ ِ ُِ ْ َ ُ ًِ ُِ َ ُ َ ُْ ْْ َ َ ْ َ َُ ُ َ ِ

ِما استطعت وما توفيقي إلا بااللهِ عليه توكلت وإليه أنيب ِ ِ ِ ُِ ْ ْ َ ْ ََ ْ َِ َِ َ َ ْ َ ُْ َ َ ُ ََّ ِ َّ َ     

   )88 :هود(
  
  

  
  

  
  

  
  

  



      

ب  

  

  
  

  
  

  
  

  كلمة لابد منها
 

            نلا تقل صـعب فـان الـصعب عنـد االله هـي  
  

ــاب طــوا ــلأدوار عــي، للإصــلاحرق الب   نول
  

ــط  ــمخط ــو ، ونظ ــود ق ــسق وللجه ــم ن   مث
  

ــى   ــب وللأول ــابع وراق ــالأولىت ــف م عم  
  

  موتوكل على الجبار وعلى المصطفى المختار سلّ      
  

                                 
  
  



      

ج  

  ...داءــالإه
  
  اـرعاهم وىـحفظهما االله تعال، نـدي الكريميـ والىـإل

  غاليي الــ زوجالعناء و من شاطرني مشوار البحثإلى
  يـبنات ويـدرب أبنائـى الـلـي عـوعـ شمىـإل
  زاءــ الأعيـائـأقرب ويـأخوات ووانيـإخ ىـإل
  ةـذتي الأفاضل في الجامعة الإسلاميـ أساتىـإل

  رمــ المحتالتعليم و التربية فريق وزارةإلى
   البواسل الذين رووا ءإلى أرواح الشهدا

  أرض فلسطيـن الطاهــرةبدمائهم 
  لى كل محب للعلم مجتهد في طلبهإ

  بشائر النصر، إلى رواد الغد
  الطلبــة الأعــزاء

 به وإياكمأن ينفعني   هذا الجهد المتواضع سائلة المولى إليكمأهدي 
  سلمين في كل مكان يصلح أحوال الموأن

  



      

د  

  تقديرو شكر
    ...وبعد، عالمينالسلام على المبعوث رحمة لل ووالصلاة، الحمد الله رب العالمين

 ربما لأنها، صياغتهادائماً هي سطور الشكر تكون في غاية الصعوبة عند  افكعادته

نحاول ك لكننا على الرغم من ذلو . إياهابقصورها وعدم إيفائها حق من نهديه، تشعرنا دوماً
أعانونا على مواصلة مسيرتنا  و الذين قدموا لنا الكثيرعطاءالكلمات إلى ينوع بعض الصياغة 
َّوإذ تأذن ربكم لئن شكرتم لأزيدنكم ولئن كفرتم إن [ : عملاً بقول االله تعالى وذلك،التعليمية َِ ِْ ْ ْ ْ ْ ْ َُ َ ُ ََ ََ ْ َ ْ ُّ َِ َِ َُ َّ َ ُِ َ َ َّ َّوإذ تأذن ربكم لئن شكرتم لأزيدنكم ولئن كفرتم إن َْ َِ ِْ ْ ْ ْ ْ ْ َُ َ ُ ََ ََ ْ َ ْ ُّ َِ َِ َُ َّ َ ُِ َ َ َّ َْ

ٌعذابي لشديد ِ َ َ ِ َ ٌعذابي لشديدَ ِ َ َ ِ َ   .}7:إبراهيم{] َ

عظيم سلطانك أن  و كما ينبغي لجلال وجهك طيباً كثيراًداية لك الحمد ربي حمداًفب
   .توفيق و منكبفضل العلمي البحث قوائم إلى وينضم ،الوجود حيز إلى يخرج أن العمل لهذا تكتب

 إلى جامعتي الغراء والعرفان الامتنان وعظيم الجزيل بالشكر أتقدم أن إلا يسعني لا ثم
 أخص بالذكر عمادة الدراسات العلياو، جميع العاملين وممثلة برئيسها، مية بغزةالجامعة الإسلا

 إلى وقفوا الذين إلى التقدير وكما أتقدم بموفور الشكر. أعضاء هيئة التدريس بكلية التربيةو

عميد كلية ، عليان عبداالله الحولي /الدكتور الأستاذ بالذكر وأخص وتوجيهاتهم، بمساعدتهم جانبي
 آرائهو وجهده بوقته علي يبخل ولم الرسالة، هذه على أشرف  الذي،الإسلاميةة بالجامعة التربي

  . والآخرةالدنيا في  فجزاه االله خير الجزاء،هاحول القيمةملاحظاته و

 لجنة عضوي الكريمين الأستاذين إلى والتقدير الامتنان وعظيم الشكر بوافر أتقدم كما
 ،هيفاء فهمي الأغا /ةالفاضل ةالدكتورو ، محمد عثمان الأغا/ضلالفا الدكتور:  كلاً منالنقاش
  .لبحثي وتتويج لي شرف فذلك الرسالة، هذه مناقشة على وافقا اللذين االله، ماحفظه

 ما على العالي، والتعليم التربية وزارة في   للعاملينلبالشكر الجزي أتقدم أن يفوتني ولا

 والشكر، غزة محافظات في والتعليم التربية مديريات في مهمتي تسهيل أجل من جهد من وهبذل
  بموضوعيةالاستبانة أسئلة بإجابة تكرموا الذين المدارس ومديرات مديري جميع إلى موصول

  . في ذلك   كبيراًأبدوا تعاوناًو
بتحكـيم  ذين قاموا مشكورين    التقدير للأساتذة الأفاضل ال    و كما أتقدم بأسمى آيات الشكر    

شجعني أسـأل االله العلـي القـدير أن          و ولكل من ساعدني  ، موضوعية و كل نزاهة أداة الدراسة ب  
  لوجهه الكـريم كما أسأله تعالى أن يجعل هذا العمل المتواضع خالصاً     ، يجزيهم عني خير الجزاء   

   . المسلمين وأن ينفعني بهو

  الباحثة



      

ه  

  قائمة المحتويات 

  الصفحة  الموضوع 
  أ  آية

  ب  كلمة لا بد منها
  ج  الإهداء

  د  شكر وتقدير
  هـ  قائمة المحتويات
  ح  قائمة الجداول
  ي  قائمة الأشكال
  ي  قائمة الملاحق

  ك  ملخص الدراسة باللغة العربية
  ن  ملخص الدراسة باللغة الأجنبية

  الفصل الأول 
  الإطـار العـام للدراسـة

  2 المقدمـة
  6  الدراسة مشكلة

  7  فروض الدراسة
  7  أهداف الدراسة

  8   الدراسةأهمية
  8  حدود الدراسة

  9  مصطلحات الدراسة
  الفصل الثاني

  الإطــار النظــري
  12  مفهــوم الإصــلاح المدرسـي
  18  الإصــلاح  فــي الإســلام

  21  مداخــل الإصــلاح المدرسـي
  23  صلاح المدرسي الفعالمعاييــر الإ

  25  مستــويات الإصلاح المدرســي
  25  لإصلاح المدرسيا) مرتكزات(مبادئ 



      

و  

  الصفحة  الموضوع 
  26  مقومات الإصلاح المدرسي

  28  خصائص الإصلاح المدرسي
  28  مهارات الإصلاح المدرسي

  29  لتي تواجه برامج الإصلاح المدرسيالتحديات ا
  31  تجارب رائدة في الإصلاح المدرسي

  47  النظام التعليمي في فلسطين
  61  مجالات الإصلاح المدرسي

  الفصل الثالث 
  سات السابقةالدرا

  76 الدراسات المحلية
  84 ةالدراسات العربي

  102 الدراسات الأجنبية
  117  التعقيب على الدراسات السابقة

  الفصل الرابع 
  الطريقة والإجراءات

  122  منهج الدراسة
  122   الدراسةمجتمع

  122 عينة الدراسة
  123   الدراسةاةأد

  125 صدق الاستبانة
  133 ثبات الاستبانة

  135 إجراءات الدراسة
  136  المعالجات الإحصائية

  الفصل الخامس
  نتائج الدراسة وتفسيرها

  138 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول
  159 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني
  165 النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث



      

ز  

  الصفحة  الموضوع 
  174  التوصيات
  177  المقترحات

  178  المصادر والمراجع
  179  صادرالم: أولاً

  179   المراجع: ثانياً 
  193   الملاحق

  
  

 

  
  

  

  

  

  



      

ح  

  فهرس الجداول
  الصفحة  عنوان الجدول  رقم الجدول

 للأعـوام  فـي قطـاع غـزة      توزيع الطلبة في المـدارس الفلـسطينية        )1-2(
2005/2006 – 2009/2010   53  

  53  معدلات التسرب في المدارس الحكومية خلال السنوات الخمس الأخيرة  )2-2(

  54  تطور أعداد الأبنية في المدارس الحكومية في محافظات غزة  )3-2(

  56  عدد الطلبة ذوي الإعاقة مصنفين حسب المديرية  )4-2(

  59  المؤشرات العامة في الرياضيات   )5-2(

  59  المؤشرات العامة في العلوم  )6-2(

لخدمـة  حسب متغيرات الجـنس وسـنوات ا      توزيع أفراد عينة الدراسة       )4- 1(
  123  والمنطقة التعليمية

 مـع   "الموارد البشرية   " معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الأول         )2-4(
  126   الدرجة الكلية للمجال الأول

 مـع   "الموارد المادية   "  الثاني المجالمعامل ارتباط كل فقرة من فقرات         )3-4(
  128  الدرجة الكلية للمجال الثاني

 مـع   "التعليم والتعلم   " الثالث   المجالط كل فقرة من فقرات      معامل ارتبا   )4-4(
  129  الثالث للمجالالدرجة الكلية 

 مـع  "المجتمع المحلي "المجال الرابع  معامل ارتباط كل فقرة من فقرات         )5-4(
  130  الرابع  للمجالالدرجة الكلية

 الدرجة   مع "المنهاج  "المجال الخامس   معامل ارتباط كل فقرة من فقرات         )6-4(
  131  الخامس  للمجالالكلية

 مـع   "شؤون الطلبة   "المجال السادس   معامل ارتباط كل فقرة من فقرات         )7-4(
  132  السادس  للمجالالدرجة الكلية

 والمجـالات  الاسـتبانة  مجالات من مجالمصفوفة معاملات ارتباط كل    )8-4(
  133  الأخرى للاستبانة وكذلك مع الدرجة الكلية

  الاسـتبانة   مجالات من   مجالح معاملات الارتباط بين نصفي كل       يوض   )9-4(
  134  وكذلك الاستبانة ككل قبل التعديل ومعامل الثبات بعد التعديل

 وكـذلك    الاستبانة مجالات من   مجاليوضح معاملات ألفا كرونباخ لكل        ) 10-4(
 135  للاستبانة ككل 



      

ط  

  الصفحة  عنوان الجدول  رقم الجدول
ارية والوزن النـسبي لكـل      التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعي      )1-5 (

  138  )114=ن (مجال من مجالات الاستبانة وكذلك ترتيبها 

التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النـسبي لكـل           )2-5 (
  140  ) 114=ن (وكذلك ترتيبها في المجال المجال الأول فقرة من فقرات 

ارية والوزن النـسبي لكـل      التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعي      )3-5 (
  144  ) 114=ن (وكذلك ترتيبها في المجال المجال الثاني فقرة من فقرات 

التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النـسبي لكـل            )4-5 (
  147  ) 114=ن (وكذلك ترتيبها في المجال المجال الثالث فقرة من فقرات 

الانحرافات المعيارية والوزن النـسبي لكـل       التكرارات والمتوسطات و     )5-5 (
  150  ) 114=ن (ترتيبها في المجال و المجال الرابعفقرة من فقرات 

التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النـسبي لكـل            )6-5 (
  153  ) 114=ن (ترتيبها في المجال و المجال الخامسفقرة من فقرات 

طات والانحرافات المعيارية والوزن النـسبي لكـل        التكرارات والمتوس    )7-5(
  156  ) 114=ن (ترتيبها في المجال و المجال السادسفقرة من فقرات 

للاستبانة تعزى لمتغيـر    " ت"المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة       )8-5(
  159  )ذكور، إناث( الجنس

المربعـات  مصدر التباين ومجموع المربعات ودرجات الحرية ومتوسط          )9-5(
  161  سنوات الخدمةومستوى الدلالة تعزى لمتغير " ف"وقيمة 

مصدر التباين ومجموع المربعات ودرجات الحرية ومتوسط المربعـات           )10-5(
  163  المنطقة التعليميةومستوى الدلالة تعزى لمتغير " ف"وقيمة 

استجابات مديري المدارس على السؤال المفتوح فـي مجـال المـوارد              )11-5( 
  165  البشرية وتكرار كل عبارة

استجابات مديري المدارس على السؤال المفتوح فـي مجـال المـوارد              )12-5(
  166  المادية وتكرار كل عبارة

استجابات مديري المدارس على السؤال المفتوح في مجال التعليم والتعلم            )13-5(
  167  وتكرار كل عبارة

ل المفتوح فـي مجـال المنهـاج        استجابات مديري المدارس على السؤا      )14-5(
  168  وتكرار كل عبارة



      

ي  

  الصفحة  عنوان الجدول  رقم الجدول
استجابات مديري المدارس على السؤال المفتوح فـي مجـال المجتمـع           )15-5(

  169  المحلي وتكرار كل عبارة

استجابات مديري المدارس على السؤال المفتوح في مجال شؤون الطلبة            )16-5(
  170  وتكرار كل عبارة

  
  فهرس الأشكال

  

  الصفحة  نوان الشكل ع  رقم الشكل

  27  علاقة الاعتماد المتبادل بين المقومات الرئيسة للإصلاح المدرسي  )1-2(

  

  

  فهرس الملاحق

  عنوان الملحق   رقم الملحق

  دراسة استطلاعية  )1(ملحق رقم 

  خطاب تسهيل مهمة  )2(ملحق رقم 

  الاستبانة في صورتها الأولية قبل تعديل المحكمين  )3(ملحق رقم 

  قائمة بأسماء السادة المحكمين للاستبانة  )4(ق رقم ملح

  الاستبانة في صورتها النهائية بعد تعديل المحكمين  ) 5(ملحق رقم 

  



      

ك  

  ملخص الدراسة
 أولويات الإصلاح المدرسي كما يراها مديرو المدارس الثانوية بمحافظات غزة

  سبل تحقيقهاو
ذات الأهمية المرتفعة في المجتمـع       المدرسي الإصلاح أولويات الدراسة إلى رصد     تهدف
 كما هدفت للكشف عن وجود      ،غزة بمحافظات  الثانوية المدارس يمدير من وجهة نظر   الفلسطيني

 تقديرات عينة الدراسة لأولويات الإصـلاح المدرسـي          بين متوسطات  إحصائية ذات دلالة    فروق
سـبل تحقيـق هـذه       حديـد تو ،المنطقة التعليمية  و ،سنوات الخدمة  و ، الجنس اتتعزى إلى متغير  

 بمحافظـات   في المدارس الثانويـة    المدرسي لإصلاحالتي يمكن أن تسهم في تفعيل ا       و الأولويات
  .تم التوصل إليهاذلك في ضوء النتائج التي  و،غزة

 من جميـع مـديري      تكون مجتمع الدراسة  و،  المنهج الوصفي التحليلي    الباحثة واستخدمت
والبـالغ عـددهم    ) 2011  /2010(ظات غزة للعام الدراسي     ومديرات المدارس الثانوية في محاف    

مـن مجتمـع    %) 85(وذلك بنـسبة    ، استبانة) 114 (وكان حجم الاسترداد  ، مديراً ومديرة ) 134(
فقرة موزعة على ستة مجالات تناولت أولويات الإصـلاح          ) 65 (وتكونت الاستبانة من  ، الدراسة

، المنهـاج ، المجتمـع المحلـي   ، التعليم والتعلم ، اديةالموارد الم ، الموارد البشرية : المدرسي وهي 
  .شؤون الطلبة

 المتوسـطات الحـسابية    و استخدمت التكرارات  و ،ثباتها و و تأكدت الباحثة من صدق الأداة     
لتحليـل نتـائج   ، One way Anova  تحليل التباين الأحاديوT.test اختبار  و،النسب المئويةو

  .الدراسة الميدانية

  :لى النتائج التاليةوخلصت الدراسة إ

،  وحـصلت    %)82.79( بوزن نسبي قدره     على المرتبة الأولى   شؤون الطلبة  حصل مجال  -1
 التعلـيم والـتعلم   ، وحصل   %)82.65( بوزن نسبي قدره     الموارد البشرية على المرتبة الثانية    

 علـى المرتبـة   المنهـاج  ، في حين حصل%)81.10( بوزن نسبي قدره   ةعلى المرتبة الثالث  
 علـى المرتبـة     المجتمـع المحلـي     في حين حصل    ،%)79.79( بوزن نسبي قدره     ةالرابع

 السادسة على المرتبة    الموارد المادية   مجال حصل  و  ،%)78.76( بوزن نسبي قدره     الخامسة
حصلت على وزن نسبي    فقد  أما الدرجة الكلية للاستبانة ككل       ،%)78.34(بوزن نسبي قدره    

)80.80(%.  
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 مرتبة حسب اسـتجابات عينـة    –لاح المدرسي في كافة المجالات      أن ترتيب أولويات الإص    -2
  : كالتاليجاءت –الدراسة 

حصلت على الترتيب الأول بوزن     ، الاتجاهات السليمة في نفوس الطلبة     و غرس القيم   - أ
  ).%92,40(نسبي 

 حصلت علـى  تبادل الزيارات الصفية للاستفادة من خبرات الزملاء في تطوير الأداء          -  ب
  ).%92,11(بوزن نسبي الترتيب الثاني 

حصلت علـى    الاستفادة منها  و تحليلها و توصيات المشرفين التربويين   و تقاريرمتابعة    -  ت
  .)%91,81(الترتيب الثالث بوزن نسبي 

اطلاع أولياء الأمور على نتائج أبنائهم أولا بأول حصلت على الترتيب الرابع بـوزن          -  ث
  .)%91,52(نسبي 

بة حصلت على الترتيب الرابع مكـرر بـوزن         الاجتماعي للطل  و دعم الإرشاد النفسي    - ج
   .)%91,52(نسبي 

في متوسـط تقـديرات    (a ≤ 0.05) عند مستوى الدلالة د فروق ذات دلالة إحصائيةوجت لا -3
 - )ذكور، إنـاث  ( الجنس   اتلمتغيرتعزى   أفراد عينة الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي     

 سنوات، أكثـر  10-5من ،  سنوات5 من اقل(سنوات الخدمة  و -عدا مجال الموارد البشرية   
-وسـطى   -غـرب غـزة   -شرق غزة –شمال غزة   ( المنطقة التعليمية و، ) سنوات   10من  

  .)رفح-خانيونس
في متوسـط تقـديرات    (a ≤ 0.05) عند مستوى الدلالة  فروق ذات دلالة إحصائيةتوجد -4

 في  ) إناث  ور،ذك(لمتغير الجنس   تعزى   أفراد عينة الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي     
  .  ولقد كانت الفروق لصالح الإناثمجال الموارد البشرية

ذلك في ضوء النتائج التـي   و،تحقيق هذه الأولوياتالتي يمكن أن تسهم في   سبل  ال  تقديم بعض  -5
  .تم التوصل إليها

  :ما يليوفي ضوء النتائج السابقة أوصت الدراسة ب
الاستفادة مـن    و متابعتها و ي الموضوعة برامج الإصلاح المدرس   و إعادة النظر في خطط    . 1

  .ملائمة للواقع الفلسطيني وضع خطط إصلاحية أكثر مرونة والتغذية الراجعة في
تبني التخطيط الاستراتيجي كأحد أنجع أساليب التخطيط التربوي التي أثبتـت ملائمتهـا              . 2

  .ف المختلفةوللظر



      

م  

 وزارة التربية والتعليم لتزويد     إعداد خطة محددة الأهداف وقابلة للتطبيق والتنفيذ من قبل         . 3
 .المدارس بما تحتاج من موارد مادية بأقل تكلفة وجهد ممكنين

والإسـتراتيجيات   توظيف الطرائـق والأسـاليب    دعم برامج التحفيز الذهني من خلال        . 4
  .على التفكير الإبداعيوالأنشطة التدريسية القائمة 

  .مة للطلبةإعادة النظر في أساليب التقويم والامتحانات المقد . 5
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Abstract  
Priorities of school reform as perceived by secondary school 

principals in Gaza governorates and 
 the methods of achievement 

  
This study aims at identifying the top priorities of school reform in 

the Palestinian society according to secondary school principals' point of 
views in Gaza governorates. It also seeks to disclose the significant  
statistical differences  between the estimated averages of the study sample 
attributed to gender variable, years of service variable and governorate 
variable. On the other hand, and in the light of the results it reached, the 
study tackles determining such priorities that can contribute in activating 
school reformation at secondary schools in the Gaza governorates. 

The researcher followed the descriptive analytic method and the 
sample consisted of 134 secondary school principals in Gaza governorates 
for the school year 2010/2011. The researcher retrieved 114 questionnaires. 
Which represent 85%. The questionnaire included 65 items divided into six 
domains  about priorities of school reform such as; human resources, 
financial resources, education and learning, local society, curricula and 
students affairs. 

The researcher made sure of validity and reliability of study tools 
and she used frequencies, percentages, medians, T-test and one way 
ANOVA to analyze the results of the field data. 

  
The results of the study were summarized as follows: 

1. Students affairs domain got the first place with a relative weight 
(82.79%), while human resources had the second place with a 
relative weight (82.65%), then education and learning came in the 
third place with a relative weight of (81.10%), curricula had a 
relative weight of (79.79%) in the fourth place, in the fifth place we 
had local society with a relative weight of (78.76%) and finally 
financial resources got the sixth place with a relative weight 
(78.34%). Regarding the overall grade of the questionnaire, it had 
(80.80%) as a relative weight. 

 

2. The priorities of school reform  at all domains  are ordered according 
to the response of the study sample, which should the reform  



      

س  

process starts with in Gaza governorates and they are as the 
following: 

a. Inculcate values and good trends at students' spirits got the 
first place with a relative weight of 92, 40%. 

b. Exchange classroom visits to make use of colleagues' 
experience in developing performance got the second place 
with a relative weight of 92, 11%.  

c. Following up supervisors' recommendations an reports, then 
analyzing them got the third place with a relative weight of 91, 
81%. 

d. Reviewing students' results by their parents regularly got the 
fourth place with a relative weight of 91, 52%. 

e. Supporting social and psychological guidance of students was 
ranked equal to the fourth place with a relative weight of 
91.52%. 

  

3. There are no significant  statistically  differences at a significance  
level of (α ≤ 0.05) in the average estimates of members of study 
sample attributed to gender variable - except human resources-, years 
of service variable (less than 5 years – from 5-10 years – more than 
10 years), governorate variable (north – east – west - central – 
Khanyounis – Rafah). 

 
4. There are statistically  differences at a significance  level of (α ≤ 

0.05) in the average estimates of members of study sample attributed 
to gender variable in human resources field, where the differences 
were in favor of females. 

   
5. Provide some tools that could contribute in achieving such priorities 

in the light of the results the researcher had.  
 

In the light of the previous results, the study recommended the 
following points: 

1. Reconsider and follow up school reformation plans and programs 
and make use of any feedback to put remedial and more flexible 
plans suit the Palestinian society.  

 
2. Adopt strategic planning as one of the successful methods of 

educational planning appropriate for our environment.  
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3. Prepare an applicable plan with specific goals  by ministry of 
Education to provide schools with their needs of financial resources 
using less possible effort and cost. 

 
4. Support mental motivation programs through the employment of 

methods, techniques and teaching strategies and activities based on 
creative thinking.  

 
5. Reconsider evaluation methods and student exams. 
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  الفصل الأول
  

  ةـــام للدراســ العارـــالإط
  

  

ـــدمــقـالم ♦   .ةـ
 ـ  ♦   .ةـمشكلة الدراس
 ـ  ♦   .ةـفروض الدراس
  .ةــأهداف الدراس  ♦
  .ةـدراسـأهمية ال  ♦
  .ةـالدراس دود  ـح ♦
  . مصطلحات الدراسة  ♦
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  بسم االله الرحمن الرحيم

  ةـالمقدم
ه من أجل تحقيق الأهداف التنمويـة  غنى عن أصبح من المسلمات اليوم أن التعليم أمر لا    

فقد أصبحت التربية بمفهومها الشامل تحتل مكان الصدارة فـي كافـة المجتمعـات           ، للمجتمعات
  .أن مقومات أي أمة من الأمم تقاس بمستوى التعليم فيهاحيث 

يلبي احتياجات  ، والتعليم إذا أحسن استغلاله أدى إلى تأسيس نظام تربوي وطني مقبول           
السياسي والاشـتراك فـي مـضامين التقـدم          و الاقتصادي و ويؤهله للتقدم الاجتماعي  المجتمع  
  .التكنولوجي والحضاري

ومن هذا المنطلق أحرزت فكرة تأمين تكافؤ فرص التعليم للجميع ذكوراً وإناثاً، تقـدماً               
عظيماً فلم تعد هناك أي دولة تجادل في صحتها بل تسعى كل الدول إلى تحقيقها عـن طريـق                   

ئة الموارد المتاحة من خلال توفير القوى البشرية والأموال اللازمة للتوسع في التعليم ومـا                تعب
  . يتطلبه من مشروعات المباني والمعدات والمعلمين وغيرها

تحـسين مـدخلاتها     و الجهـود المـستمرة لتطـوير      و ولكن على الرغم من المحاولات    
 ية لا زالت تواجـه بالعديـد مـن المعوقـات     إلا أن العملية التعليم   ، كذلك عملياتها  و ومخرجاتها

فثمة اتفـاق   ، التحديات التي قد تؤدي إلى حدوث قصور في بعض الجوانب التعليمية           و العواملو
 الأمر الذي يـسترعي ، واسع النطاق على أن النظم التربوية في العالم العربي بحاجة إلى تحسين      

الرفـاه   و ن أجـل تحقيـق التنميـة الفعالـة         للتعليم م   حقيقياً  إذا كنا ننشد تطويراً    -بكل جدية   و
 أن نحدد المشكلات التي يعاني منها النظام التعليمي لمساعدة القائمين علـى اتخـاذ          -الاجتماعي

  .القرار للنهوض به من جديد

 الآن نفعل ماذا هو، المنطقة بلدان من كثير في التعليمية السلطات تواجهه الذي السؤالإن 

 الـذي  المستقبلي المسار إن الأساسي؟ التعليم مرحلة في للجميع التعليم فهد تقريباً حققنا أن بعد

 فـي  المعرفـة  لاقتصاد المتزايدة الأهمية :هيكلية رثلاث ظواه يعالج أن يجب البلدان هذه ستسلكه
 الرامية الجهود من تحد أن يمكن التي التمويل على والقيود الديموغرافية؛ والتغيرات التنمية؛ عملية

   .)8 : 2007، تقرير البنك الدولي( التعليمية الأنظمة من الطلبات من جديدة أنواع بيةتل إلى

 لتحـسين  مكملة إصلاحات إلى حاجة هناك كاملة، التعليم منافع جني يتم لكي عليه، وبناء

 هـذه و، البشري المال لرأس إنتاجية الأكثر للاستخدام الفرصة ولإتاحة الكريم العمل على الطلب

 الاختيارات إجراء وضمان التعليم في الماضية الاستثمارات من العوائد لتحسين هامة تالإصلاحا

  .المستقبل في السليمة التعليمية
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المحطة الأولـى فـي     ، قضاياه فان أول ما يتبادر إلى الأذهان       و وعند حديثنا عن التعليم   
  .هي المدرسة وإعداد النشء وتأهيل قيادات المجتمع في كافة المجالات ألا

تـأهيلهم   و المتمثلة في تعليم أطفال المجتمـع      و إن المسؤولية الملقاة على عاتق المدرسة     
لكنها لـن تـستطيع أن       و ،المدرسة مسئولة كل المسؤولية عن هذا الواجب       و  . محورية اجتماعياً

 هيئـات المجتمـع   ودعمها من ناحية  و فهي بحاجة إلى مساعدة الأسر    . تتولى هذه المهمة وحدها   
  . )65: 2000،ديفيز(بما فيها المؤسسات الدينية ، خرىن ناحية أمؤسساته مو

د الحياة الإنسانية والتغيرات الثقافية والاجتماعية والتحديات المعاصرة،من ثورة         فمع تعقّ 
بموجب ذلـك  .  والمجتمع المحلية البيئة المدرسين تشكلت هوة عميقة بي    . تكنولوجي معلمية وتقد 

 كأحد المؤسسات التعليمية التي ترتبط      ة على المدرس  ةية والتعليمي زادت الضغوط والأعباء التربو   
التغيرات المعاصرة في شـتى      و تتأثر بالأحداث  و مشكلاته وتؤثر  و بشكل مباشر بقضايا المجتمع   

بالتالي أصبحت المدرسة في خضم هذه الأحداث بحاجة إلى إصـلاح مـستمر         و .مجالات الحياة 
  .)2: 2007،الشرعي(ها اط بتؤدي الدور المن و،لتواكب التغيرات

وقد شهد القرن العشرون مع نهايته زيادة عظيمة في أنشطة إدخال الإصـلاحات فـي               
كما كان هناك على الدوام اخـتلاف واسـع حـول مـسار             ، إعادة تشكيلها  و تجديدها و المدارس

 مـا هـي مـستويات التعلـيم       : على سبيل المثال  ، كما ستبقى هذه الخلافات قائمة    ، الإصلاحات
التي تستحق استثمارات ضخمة تفوق غيرهـا؟ كيـف تتخـذ    ) غير التقليدية  والتقليدية(أشكاله  و

 هل تتخذ القرارات فـي ضـوء احتياجـات          تحديداًو، أساليب التدريس  و القرارات حول المناهج  
أو احتياجات الوطن واهتماماتـه     ، اهتماماته و أو احتياجات المجتمع المحلي   ، اهتماماتهم و الأفراد
  . )15: 2000،ديفيز(طاق أوسع؟على ن

أن من أهم مبادئ التخطيط مبدأ ترتيب الأولويـات حيـث تـولي             ) 1995(وترى الجبر 
مما لا شك فيه أن مثـل هـذا الإجـراء            و .الخطة الموضوعات ذات الأهمية القصوى الأولوية     

 إصـلاح   تلبيتها للاحتياجات الملحة التي تتطلب عمليات      و سيعمل على توافر مبدأ واقعية الخطة     
 إلى غربـة  مراعاتها له سيؤدي قطعاً و إن عدم إخضاع الإصلاحات التربوية لهذا المبدأ      .سريعة  

  . )39: 1995،الجبر(طموحات المجتمع  وعدم مناسبتها لاحتياجات وهذه الإصلاحات

تطوير المناهج والأنشطة المدرسية من خـلال   :هامة منها مقومات  وللإصلاح المدرسي   
 ومن ثم وضع المادة العلمية      ، تشمل مؤشرات أداء وتقويم    ، لكل مادة تعليمية   وضع معايير وطنية  

 إتقـان  مع رفع مستوى أداء المعلمـين مـن خـلال    ،الإداريةوتطوير المباني المدرسية والبنية   
 مـع   ، وتأسيس أساليب التعلم الذاتي والبحث العلمي      ، ومكافأة الكفاءات الوطنية   ،الكفايات المهنية 
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على تحسين مخرجات التعليم من خلال مراعاة الفروق الفردية والذكاءات المتعـددة     العمل الدائم   
لاختبـارات  ل قاعـدة  إنشاء من خلال   ، وتطوير أساليب القياس والتقويم للمتعلمين     ،عند المتعلمين 

  .تحسين استخدام التقنيات التربوية التكنولوجية و،الوطنية
 )       Id?aspx.PrintArticle/tt.kuwait.alwatan://http=41184: 2010،الھولي(

             

فهـل  ، مشاكله ومعتقداته و مميزاته و على الصعيد الفلسطيني فان المجتمع له خصائصه      و
  الإنسان الفلسطيني؟طبيعة  وحاجات المجتمع وواقع التعليم في فلسطين يراعي متطلبات العصر

لا سـبيل إلـى      و تكنولوجية تفصلنا عن الأمم المتقدمـة      و لا شك أن هناك فجوة علمية     
حاجـة   ومة متطلبات العلمءمعالجتها إلا عن طريق إصلاح المدارس لتصبح أكثر قدرة على موا    

  . ممتازين على جميع المستوياتنتخريج مهنيي والمجتمع الفلسطيني

خيرة التي مر ويمر بها الشعب الفلسطيني عامة وقطـاع غـزة          لقد أفرزت الأوضاع الأ   
 لم يعهده الشعب الفلسطيني منذ الاحتلال الصهيوني لقطاع غزة فـي العـام               مريراً خاصة واقعاً 

علـى  ، م، ولقد انعكست تلك الأوضاع بما حملته وتحمله من حصار وتجويع وقتل وتدمير     1967
لتربويـة والنفـسية للمجتمـع الفلـسطيني، فأصـبح      كافة النواحي الاقتصادية والاجتماعيـة وا   

 لها، فقد أفرزت تلـك الأوضـاع        الفلسطينيون يعيشون كارثة إنسانية حقيقية لم يعهد العالم مثيلاً        
، 2 كم 360مليون ونصف المليون إنسان يعيشون في بقعة جغرافية لا تتجاوز مساحتها            أكثر من   

التعليم العالي   و وزارة التربية . (بير بل أسوأ  محاصرة من البر والبحر والجو، فأصبحت كسجن ك       
  ).1: 2010، التقرير السنوي،الفلسطينية

 بكل ما تحملـه الكلمـة مـن          تربوياً مريراً  كل تلك الظروف والمعطيات أفرزت واقعاً     
 وضع وزارة التربية والتعليم العالي أمام تحديات عظيمة تطلبت التعامل مع الأمـور          معاني، مما 

م في ظل العديد من     2009/2010لخروج بأقل الخسائر، فلقد دخل العام الدراسي        بحكمة وروية ل  
 بعد يـوم، والحـرب الأخيـرة لا    المعطيات السلبية، فالحصار لا زال مستمراً بل إنه يشتد يوماً     

  أو جزئيـاً  مدرسة دمرت إما كليا172ًتزال تلقي بظلالها على المسيرة التربوية، فهناك لا تزال         
 والقرطاسية اللازمة للطلبة لا يسمح لها بالدخول، وبعض المعلمـين لا يزالـون              خلال الحرب، 

مستنكفين عن العمل، هذا بالإضافة إلى الرواسب والصدمات النفسية التي تسببت بهـا الحـرب               
ورغم كل ذلك، سعت وزارة التربية والتعليم العالي نحو تطوير التعلـيم            . لدى العديد من الطلبة   

من خلال تنفيذ خطة طوارئ تتضمن توجهات تطويرية وإجراءات تحسينية طالـت            أفقياً ورأسياً   
 التعليمية، وتناولت كل العناصر المادية والبـشرية ذات العلاقـة بالعمليـة             كافة عناصر العملية  

التربوية جاهدة في تلبية احتياجاتها من مبانٍ مدرسية ووسائل وأجهزة وتقنيات متنوعة بما يتفـق     
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ائل السريع الحاصل في شتى مناحي الحياة، آخذة بعين الاعتبار الآثـار الناجمـة              مع التطور اله  
عن الحصار وتداعيات العدوان الأخير على قطاع غزة، وأخذت على عاتقها المحافظـة علـى               
سير العملية التربوية بما يتوافق مع أولويات الحكومة الفلسطينية التي تـولي التعلـيم اهتمامـاً                

فير التجهيزات اللازمة لمواكبة الزيادة المتوقعة في أعداد الطلبـة، وتـوفير        خاصاً، من حيث تو   
بويـة  أماكن للطلبة في المدارس المتضررة، وإعداد الكوادر البـشرية للنهـوض بالعمليـة التر             

، التقريـر الـسنوي    ،التعليم العالي الفلـسطينية    و وزارة التربية  (وإعادتها إلى مسارها الصحيح   
2010 :1-2.(  

 المدرسة وواقع لأحوال مدققة تحليلية  إلا أن نظرةةالرغم من كل الجهود المبذولوعلى 

 آخر بعد عاماً عليها فالتلاميذ يتدفقون، التي فاقت التصورات التحديات تشعرنا بحجم الفلسطينية

 والزيـادة الـسكانية  ،  من جهةعليه الاجتماعي الطلب وزيادة التعليم بأهمية الوعي لزيادة نتيجة
 فـرص  وتقليل المدرسية المباني نقص مشكلة إلى ذاك أو هذا ويؤدى،  من جهة أخرىستمرةالم

 الكثافـة  وترتفـع ، بطلابها المدارس تضيق حيث، للتلاميذ الكامل التعليمية والاستيعاب الإتاحة

 الأجهـزة  قلـة  تحدى التحديات تلك ويتبع، الدراسية الفترات ،وتتعدد الدراسة بحجرات الطلابية

 ، لأبنائها تعليم من تقدمه وما المدرسة في الأسرة ثقة عليه ضعف ترتب مما المدرسية واتوالأد
 والتجديـد  التطـوير  إلـى  المستمرة وحاجتها المدرسية والمقررات المناهج تحدى  أيضاوهناك

 تكـون  ولكنها التحديات تلك عن مسئولة ليست المدرسة أن بالذكر الجدير ومن .العصر وملاحقة

 ،والتنمية للبحوث التربوية القومي المركز(. الواجبة بالجدية معها والتعامل ن مواجهتهاع مسئولة
2007: 4(  

 نظـام  2009وانتقد تقرير ديوان الرقابة الإدارية والمالية في السلطة الوطنية الفلسطينية للعام       
انتهـاء بـالتعليم    من المرحلة الأساسـية و ، بدءاًهطيني، وأوصى بإعادة نظر شاملة في    التعليم الفلس 

تركيـز  الجامعي، وربطه بسوق العمل ومتطلبات الأسواق العالمية، ودعا التقرير إلى ضـرورة ال            
  .على البحث العلمي والإبداع

  .)(http://www.pnn.ps/index.php?option=com_content&task=view&id=89598&Itemid: 2010، رأفت(

ي موضوع الإصلاح المدرسي على اهتمام       لما للموضوع من أهمية بالغة فقد حظ       ونظراً
ومن خلال اطلاع الباحثة علـى الدراسـات الـسابقة المتعلقـة            ، المسئولين التربويين  و الباحثين

 موضـوع الإصـلاح      تناولـت   العديد من الدراسـات     المدرسي وجدت أن   الإصلاحبموضوع  
 ـ     المدرسي إما من خلال      صالح عرضها لتصور مقترح للإصـلاح المدرسـي مثـل دراسـة ال

أو عرض نماذج للإصلاح المدرسي كدراسـة       ، )2007(الخزاعلة   و ودراسة الكراسنة ، )2007(
وهناك دراسـات   ، )2009(ودراسة فيلد ، )2007(كريستوفر   و دراسة ماسرز  و )2007(جاريت  

http://www.pnn.ps/index.php?option=com_content&task=view&id=89598&Itemid)
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 تناولت الجانب المـادي     التي) 2009(أورنستين  دراسة  تناولت أحد جوانب الإصلاح المدرسي ك     
ودراسـة  ، نية المدرسية وأهميته  كجانب مهم من جوانب الإصـلاح المدرسـي            في الأب  متمثلاً

 التـي   )2007(دراسـة بلفقيـه      و ،تنميته مهنياً  و  المعلم إعدادالتي ركزت على    ) 2007(المفرج  
 تقيـيم  إلـى وهناك دراسات هـدفت  .  دور الحوافز المادية في تدعيم الإصلاح المدرسي       تناولت

 التي تبنتها المدارس لفترة من الزمن للوقوف علـى مـدى   حيةالإصلابعض البرامج والمشاريع    
ودراسة ماكدونالـد    ،)2008(كتقرير أورلاند ، فعاليتها وجدواها في تحسين المخرجات التعليمية     

  .)2010(ودراسة بين ، )2008(وآخرون

 ـ و الورش التربويـة   و  كما كان هذا الموضوع محط اهتمام العديد من المؤتمرات         ام الأي
 في مجملها مؤشرات الحاجة إلى الإصلاح المدرسي مـن          تعرض والتي    ودولياً ية محلياً الدراس

  .تقديم العديد من التوصيات الختامية الهامة وخلال تقييم الواقع في المدارس

 من خبرة الباحثة في الميـدان       انطلاقاً و ومن هنا وفي ضوء ما تقدم من دراسات سابقة        
ية بقطاع غزة والإحساس بالمؤشرات السلبية التـي سـبق          من خلال عملها في المدارس الحكوم     

 ،لطلبتها والتحصيلي المدرسي الأداء مستوى وانخفاض ذكرها من تراجع ملحوظ لدور المدرسة،
التجهيزات اللازمة وارتفاع عـدد المـدارس        و و نقص التقنيات  ،ارتفاع نسبة التسرب الطلابي   و

ظاظ الصفوف بشكل قـد يمـس بـسلامة العمليـة            اكت بالإضافة إلى ، التي تعمل بنظام الفترتين   
 التي التحديات من انطلاقا و،  بعض الأبنية المدرسية للحاجات التربويةملائمةعدم والتربوية،  

 والأهـداف  والتربويـة  التعليميـة  رسالتها تحقيق في مسيرتها وتعوق المدرسة الفلسطينية تواجه

للوقوف على أولويات الإصلاح المدرسـي  حتمية هذه الدراسة  ومنها  جاءت ضرورة المرجوة
الفلـسطينية   المدرسـة  إصـلاح  بات حيث، كما يراها مديرو المدارس الثانوية بمحافظات غزة

 علـى  نفـسها  فرضـت ، وعالمية محلية كثيرة وتحديات جمة متغيرات لمواجهة ملحة ضرورة

 فكـر  فيها يتجسد التي المدرسة وإصلاح، وتحديثه التعليم تطوير استوجب مما المؤسسة التعليمية

مع ، لرسم أفق جديد للعمل على تحسين الوضع الراهن       ، ة بالأولويات الأكثر أهمي    بدءاً الإصلاح
التأكيـد علـى أن      و ،مسار الإصلاح المدرسي بمسار التنمية الشاملة      الإشارة إلى ضرورة ربط   

  .طريق الإصلاح لن تكون مفروشة بالورود
  

  :الدراسة مشكلة
 والتعلـيم  المدرسة أحوال سوء من المتزايدة والشكوى الذكر مؤشرات آنفةال من انطلاقاً

 تواجـه  التي التحديات من وانطلاقا . لطلبتها والتحصيلى المدرسي الأداء مستوى وانخفاض ،بها



                                                    الإطار العام للدراسة     الفصل الأول                   

 7

 المرجـوة  والأهـداف  والتربوية التعليمية رسالتها تحقيق في مسيرتها وتعوق المدرسة الفلسطينية

  : الآتي التساءول الرئيسي في مشكلاتها  إلى هذه الدراسة والتي تحددتبرزت الحاجة، منها

مـا   و غزة بمحافظات  الثانوية المدارس ومدير يراها كما المدرسي الإصلاح أولويات ما
  ؟سبل تحقيقها

  :التالية الفرعية الأسئلة الرئيس السؤال عن ويتفرع

  غزة؟ بمحافظات الثانوية المدارس ومدير يراها كما المدرسي الإصلاح أولويات ما - 1

 بين متوسـطات  (a ≤ 0.05)  عند مستوى الدلالة إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل - 2
_ الجنس(تقديرات عينة الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي تعزى لمتغيرات الدراسة          

 ؟ )المنطقة التعليمية_ سنوات الخدمة

 مـن   غـزة  بمحافظات لثانوية في المدارس ا   المدرسي لإصلاحسبل تحقيق أولويات ا    ما - 3
 ؟وجهة نظر أفراد العينة

  

  :فروض الدراسة 
بين متوسطات تقديرات (a ≤ 0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 1

 ). أنثى-ذكر(عينة الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي تعزى لمتغير الجنس

بين متوسطات تقديرات (a ≤ 0.05)ى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو) 2
 5أقـل مـن   ( عينة الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي تعزى لمتغير سـنوات الخدمـة            

  .)سنوات 10 من أكثر سنوات، 10-5 من، سنوات

بين متوسطات تقديرات (a ≤ 0.05) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 3
–شـمال غـزة   ( التعليمية ةات الإصلاح المدرسي تعزى لمتغير المنطقعينة الدراسة لأولوي  

  .)رفح-خانيونس- ىوسط-غرب غزة-شرق غزة

  :أهداف الدراسة
  :يلي  تهدف الدراسة إلى ما

من وجهة    ذات الأهمية المرتفعة في المجتمع الفلسطيني      المدرسي الإصلاح أولوياترصد   ) 1
  .غزة بمحافظات  الثانويةالمدارس يمدير نظر

التي تعزى  و في تقديرات عينة الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي         فروقال التعرف إلى    ) 2
 .)المنطقة التعليمية، سنوات الخدمة، الجنس(: إلى المتغيرات التالية
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 لإصـلاح التي يمكن أن تـسهم فـي تفعيـل ا          و  سبل تحقيق هذه الأولويات    الوقوف على  ) 3
تم التوصـل   لتي  ذلك في ضوء النتائج ا     و ،غزة بمحافظات  في المدارس الثانوية   المدرسي

  .إليها
  

  أهمية الدراسة
  : بموضوع الإصلاح المدرسي هومإن ما يدعو للاهتما

حيث أن تراجع المدرسة عن القيام بـدورها الرائـد فـي            ، خطورة القضية التي يتصدى لها     .1
سوق العمـل    أدى إلى تزايد أعداد الطلبة غير القادرين على مواجهة متطلبات            ءإعداد النش 

مما يزيد من نسبة الفاقد، ويعرض خطط التنمية التربوية والاقتصادية والاجتماعية           ،  وتلبيتها
  .للخطر والإخفاق 

الأمـر الـذي يحـتم      ، الاقتصادي الصعب الذي يمر به الشعب الفلسطيني       و الوضع السياسي . 2
ج بأقل اسـتخدام  الحصول على أقصى النتائ   و ضرورة البحث عن طرق لزيادة فاعلية التعليم      

  . للموارد

كل من تقع على عاتقـه   وصناع القرار وقد تفيد هذه الدراسة القيادات التعليمية بالإدارة العليا      . 3
 إلـى أهـم     حيث تلفت أنظار هـؤلاء جميعـاً      ، إدارة التغيير على كافة المستويات الإدارية     

ليها من خلال واقـع عملهـم      التركيز ع  و الأولويات التي لا بد من النظر إليها بعين الاهتمام        
  .نكمسئولين تربويي

التي تجري فـي محافظـات    وتعتبر هذه الدراسة هي الأولى من نوعها على حد علم الباحثة       . 4
الإصلاح المدرسي من وجهة نظـر مـدراء المـدارس          أولويات  كونها تتمركز حول    ، غزة

  .الثانوية 
  

  :حدود الدراسة
ة على تحديد أولويات الإصلاح المدرسي كما يراهـا        هذه الدراس  اقتصرت: موضوعيالحد  ال. 1

المـوارد  ، الموارد البشرية :  مجالات وهي  ةفي ست مديرو المدارس الثانوية بمحافظات غزة      
  .شؤون الطلبة، المنهاج، المجتمع المحلي، التعليم والتعلم، المادية

  .المدارس الثانوية الحكومية بمحافظات غزة  :ياتمؤسسالحد ال. 2

  .مديرات المدارس الثانوية بمحافظات غزة ومديريعلى  هذه الدراسة اقتصرت: بشريالد حال. 3



                                                    الإطار العام للدراسة     الفصل الأول                   

 9

  .محافظات غزة  اقتصرت الدراسة على :مكانيالحد ال. 4

  2011 -2010تم تنفيذ هذه الدراسة في الفصل الثاني من العام الدراسي  :زمانيالحد ال. 5
  

  مصطلحات الدراسة
  :الإصلاح × 

  حركة تغيير قـصدية يـراد بهـا المراجعـة          بأنه  نظرياً الإصلاح )2005 (يعرف القطب 
 وضع آخـر يتـسم      إلىالتقليد   و لنقل المجتمع من وضع يتسم بالجمود      ،التحسين و المساءلةو

  . )69: 2005، القطب(الاجتهاد وبالنشاط

  :الإصلاح المدرسي ×

 الأداء المدرسـي   عملية يتم من خلالها مراجعة وتقويم واقـع  "بأنه) 2007( الصغير  يعرفه
بشكل عام، بحيث يؤخذ في الاعتبار العوامل المؤثرة داخلية كانت أو خارجية، وتـشخيص              
جوانب القوة وجوانب الضعف، بطرق علمية سليمة، ثم إدخال تغييرات وتجديدات، تعـالج             

  . )3: 2007، الصغير ("القوة، وتحسن من الأداء المدرسيجوانب الضعف وتدعم جوانب 

 أحـسن  هـو  عما والبحث التجديد إلى تهدف بأنه عملية) 2007،الحجار ولعاجزا(وعرفه  

 أبعـاد  لجميـع  وشاملاً مستمرا هذا الإصلاح يكون أن بد ولا المدرسي، المناخ  في وأفضل

 والصفية والموارد المدرسية  والإدارة والطلبة المعلمين بين العلاقات: وهي المدرسي المناخ

  .)6: 2007،الحجار والعاجز( رسيةالمد والمرافق والأبنية
  : وتعرف الباحثة الإصلاح المدرسي إجرائياً

المتكاملة التي يتم إعدادها لإدخال تغييرات أساسية وجذريـة       و هو مجموعة الجهود الموجهة   
مـن خـلال معالجـة      ، في النظام المدرسي بالمدارس الثانوية الحكومية بمحافظات غـزة        

أو ، بالمجال المادي أو البـشري أو التعلـيم والـتعلم   لمتعلقة  المشكلات التي يواجهها سواء ا    
وتلافـي  ،  بهدف تحسين كفاءة هذا النظـام      ،أو شؤون الطلبة  ، أو المنهاج ، المجتمع المحلي 

مع ضرورة ربط هذه الجهـود بـالجهود الكليـة          ، الفاقد التعليمي في كافة المجالات     و الهدر
  .للتنمية في المجتمع الفلسطيني

  أولويات× 
يراد بالأولويات في المقاصد، إتباع ما هو أولى في الاعتماد والاختيار، لما في ذلك من المصالح 

  )http://www.altasamoh.net/Article.asp?Id=474: 2011، الخادمي(.الضرورية اللازمة المأمولة

http://www.altasamoh.net/Article.asp?Id=474
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  : بأنهاوتعرف الباحثة الأولويات إجرائياً

أو ، لمجال المادي أو البشري أو التعليم والـتعلم       سواء المتعلقة با  جوانب الإصلاح المدرسي    
التي يمكن تقديمها علـى غيرهـا لأهميتهـا         أو شؤون الطلبة    ، أو المنهاج ، المجتمع المحلي 

والتي تم اختيارها من قبل أفراد العينة في المدارس الثانوية الحكوميـة بمحافظـات              ، البالغة
  .غزة

  : مدير المدرسة× 

 المدرسـة،  إدارة عن الأول المسؤول الشخص "تعليم الفلسطينية بأنهال وتعرفه وزارة التربية

 التربويـة،  العمليـة  سير سلامة لضمان الدائم فيها والمشرف المناسبة التعليمية البيئة وتوفير
 العامـة  الأهـداف  تحقيـق  أجل من أعمالهم وتوجيههم وتقويم فيها، العاملين جهود تنسيقو

  )2008 : للتخطيط، العامة الإدارة، الفلسطينية لتعليموا التربية وزارة (  ".للتربية

  . ومناسبته للدراسة الحاليةتتبنى الباحثة هذا التعريف لشمولهو

   :الثانوية المدارس ×

 العلمي، مابفرعيه الثانوي والثاني عشر، الحادي الصف طلبة تضم التي التعليمية المؤسسة هي

 الإدارة، الفلسطينية والتعليم التربية وزارة ( .سنة) 18-16 (من وأعمارهم الإنسانية، والعلوم

  )2008 : للتخطيط، العامة

  : محافظات غزة× 

 وتبلـغ  الـساحلي  السهل من جزء":بأنها ) ١٩٩٧ ( الدولي والتعاون التخطيط وزارة عرفتها

إلـى   إداريـا  غزة قطاع تقسيم تم الفلسطينية السلطة قيام ومع مربع، متر كيلو ٣٦٥ مساحته
خـانيونس،   محافظة الوسطى، محافظة غزة، محافظة الشمال، محافظة-:هي محافظات خمس

  .)14: 1997  الفلسطينية، الدولي والتعاون التخطيط وزارة () .رفح ومحافظة

 ـ( التعليم العالي    و وتضم هذه المحافظات ست مديريات تابعة لوزارة التربية         شـمال   ةمديري
 ،مديريـة خـان يـونس     ، مديرية الوسـطى  ، ةمديرية شرق غز  ، مديرية غرب غزة  ، غزة
 .)ps.mohe.www:  2010،  العالي الفلـسطينية   التعليم و  وزارة التربية  . ( )مديرية رفح و
  .تتبنى الباحثة هذا التعريفو
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 :تمهيد
 ومتكاملة شاملة فكرة تكوين  يستند عليها الباحث فيالتي الأرضية النظري الإطار يشكل

 .وفي بناء أداتها، دراسته موضوع عن
 : ل الأومحـور ال يتنـاول  ،ثلاثة عشر محـورا  إلى النظري الإطار ةالباحث قسمت وقد

مـداخل  : الثالـث  و،الإسـلام  فـي  الإصـلاح  ل يتناويالمحور الثان،  المدرسيالإصلاحفهوم  م
أما المحور  ، مستوياته: الخامس و ، المدرسي الإصلاحمعايير  : الرابع يتناول ،  المدرسي الإصلاح

: التاسـع  و ،خصائـصه : الثامن   و ،مقوماته: المحور السابع يتناول   و ،السادس فيتناول مرتكزاته  
أما المحور الحـادي عـشر      ،  المدرسي الإصلاحالتحديات التي تواجه جهود     : العاشر و ،مهاراته

ي عشر يتناول النظام التعليمـي      الثان و ، المدرسي الإصلاحفيستعرض بعض التجارب الرائدة في      
  . المدرسيالإصلاح المحور الثالث عشر يتناول مجالات أخيرا و،فلسطينفي 

  مفهوم الإصلاح المدرسي. 1

 رقيهـا  والتدريب معيار تطـور الأمـة   ولقوى البشرية الكفؤة من حيث التعليم    أصبحت ا 
فـي زيـادة    و، تسهم هذه القوى في استغلال الإمكانات الطبيعيـة    ثسموها بالدرجة الأولى حي   و

         .وفي بناء الجيش القوي، الإنتاج

الأصعدة  وعلى الميادين جميع في التحولات والتغيرات من العديد اليوم عالمنا يشهدحيث و
 الميدان التربـوي،  في وإصلاحات تطورات التغيرات هذه يواكب أن الضرورة من باتفقد  كافةً،

 خـصوصيات  ومع معطيات التعامل على القادر الإنسان تبني التي الأداة هي حيث إن التربية من

 في الصدارة مركز المدرسي التربوي والإصلاح التطوير مسألة احتلت لذلك ونتيجةً الثالثة، الألفية

 . )17: 2009، كنعان( أولوياتهم وضمن التربويين فكر

 بـشكل  الاصطلاحي للإصلاح واللغوي المفهوم الجانب هذا في تستعرض الباحثة وسوف
 الباحثة وتعليق ، المدرسيالإصلاح التربوي ثم للإصلاح الكتَّاب تناولها التي  ثم التعريفات ،عام

  .هحول الكتَّاب آراء على

  : للإصلاحالمفهوم اللغوي. أ
ضد الفساد، صلح يـصلِّح ويـصلح       : والصلاح: الإصلاح في اللغة جاء من الفعل صلح      

 أقامه وجعلـه صـالحاً  : ء بعد فساده  وأصلح الشي . والإصلاح نقيض الإفساد  .  لوحاًصلاحاً وص 
  ). 516: دتابن منظور، (
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ّإن االلهَ ﴿ :قـال تعـالى   ،يجتمعان وهما ضدان لا، كلمة الإصلاح هي ضد الإفسادو ّإن االلهَِ لا لا   ِ
ُيصلح  ِْ ُيصلح ُ ِْ َالمفسدينل ل مَمَعَعَُ ِ ِ ْ َالمفسدينُ ِ ِ ْ  ]81: يونس[ ﴾ ُ

والإصلاح من أسـباب رفـع   ، بالصحيح والخطأ،  بالحسنئالسيوالإصلاح يكون بإبدال 
هـو   وتغيير الصالح إلـى مـا  ، فسد إلى وجه صالح ما  ومن الإصلاح تغيير،عن الأمم الهلاك
   .)293: 2007،آباديالفيروز ( تستقيم الأمور حتى أصلح

  

  :المفهوم الاصطلاحي. ب
 الإصلاح على أنه حركة تغيير قـصدية يـراد بهـا المراجعـة       )2005(عرف القطب   

 التقليد إلى وضع آخر يتسم بالنشاط      و لنقل المجتمع من وضع يتسم بالجمود      ،التحسين و المساءلةو
  . )69: 2005، القطب(الاجتهادو

 .التقليد الأجـوف   و البعد عن النمطية   و التحسين و غييرالت و وهو بذلك يربط بين الإصلاح    
أن كلمة إصلاح تستبطن مواقف وأحكاماً أخلاقية، أولهـا تغييـر           )  2004(في حين يرى بشور   

   .شيء ما من وضع خَرِب أو ضعيف إلى وضع صحيح أو جيد

  )http://www.laes.org/_chapters.php?lang=ar&chapter_id=214 :2004،بشور(

الحـذف   والإضافة وفيرى أن مفهوم الإصلاح يتضمن معنى التعديل      ) 1978 (جيارأما ال 
  .)18: 1978، الجيار(جود تصور في أنها بنية غير سليمة في بنية قائمة فعلا على أساس و

تختلـف   و لتتفـق أحيانـا   وتتشابك المعاني وعند ربط الإصلاح بالتربية تتنوع التعاريف     
. تي ارتكز عليها الكاتب أو المؤلف في تفـسيره للإصـلاح          أخرى حسب المدخل أو الأرضية ال     

المـدخل الأشـمل لأي      و  كونه الحلقة الأوسـع     مفهوم الإصلاح التربوي   وستتناول الباحثة بدءاً  
كونه النواة وحجـر الأسـاس ونقطـة        ،  ثم مفهوم الإصلاح المدرسي    ،إصلاح مجتمعي منشود  

  .الانطلاق لأي إصلاح تربوي شامل

  بوي  الإصلاح التر.ج
ترى الباحثة أن الحديث عن الإصلاح التربوي يقتضي الحديث عن التجديـد والتغييـر              

فهنـاك  ، ومن الصعب الفصل بينهـا    ، والتطوير والتحديث باعتبارها جوانب تتشابك مع بعضها      
  .  ارتباط وثيق بين هذه المفاهيم

http://www.laes.org/_chapters.php?lang=ar&chapter_id=214
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لمساعدة على   أحد الأساليب الناجحة ا    بأنه الإصلاح التربوي    تعرف) 1995(الجبرفنجد  
 كما أنه أداة الشعوب في تحقيـق التجديـد   ، إعادة مسارات التربية إلى الأهداف التربوية المحددة      

  . )29: 1995، الجبر(  التطوير المنشودينو

عملية تهدف إلى التجديد والبحث عما هو أحسن وأفـضل          : بأنه) 2004(ويعرفه الحجار 
لاح مستمراً وشاملاً لجميع السياسات والأهـداف  في النظام المدرسي، ولا بد أن يكون هذا الإص        

  .)845: 2004،الحجار( والموارد البشرية والمادية في المدرسة

الإصلاح التربوي باحتياجات المتعلم عبر توجيه جهود مختلف        ) 2009 (الخطابي وربط
لازمـة  الفاعلين لحل مشكلة الاكتظاظ في الأقسام وتوفير التجهيـزات والأدوات الديداكتيكيـة ال      

وأيضاً نهج طرائق وممارسات بيداغوجيـة  تراعـي         ،  والدعم البيداغوجي والاجتماعي للتلاميذ   
الفروق بين المتعلمين، وتحرير المدرسة من العوامل الخارجة عنها والمعيقة لجودة مردوديتهـا،      

 لامدنيةظواهر العنف والسلوكات ال   ول، عبر إيجاد الحلول للمشاكل الأسرية والاجتماعية للتلاميذ      
  .)68: 2009، الخطابي(

 وتلافي والتطوير التغير نحو السعي التربوي هو أن الإصلاح) 2008  ( ذكرت فتيحفيما

 المجتمع مشكلات وحل والإرشاد والدعوة التربية والتعليم مجالات في الحكمة إليه تدعو بما الخلل

، فتـيح ( بـالمجتمع  النهوض اليوبالت، التربوية ةمحور العملي هو الذي بالفرد للنهوض ؛ وخدمته
2008 :10( .  

 عبارة عن أية محاولة فكرية أو عملية لإدخال تحسينات علـى        بأنه )2003( الحارثي هيعرفو
الإدارة أو   و الوضع الراهن للنظام التعليمي سواء كان ذلك متعلق بالبيئة المدرسية أو التنظيم           

  .)117: 2003،الحارثي( غيرها والمنهاج التعليمي أو طرق التدريس أو الكتب الدراسية

  :باستعراض التفسيرات السابقة لمفهوم الإصلاح التربوي يمكن التوصل للاستنتاجات التاليةو

حيـث وصـفه كـل مـن      ، الباحثين حول هذا المفهوم    و أن هناك شبه اتفاق بين الكتاب      •
الحجار مصطلح  في حين أضاف    ، بكونه حركة تغيير مقصودة    الحارثي و  وفتيح الحجار
تلافي الخلل وهو ما ميز تعريفهـا        و ربطت فتيح الإصلاح بالحكمة    و ، لتعريفه الشمولية

   . تحسينات على الوضع الراهن للنظام التعليميبإدخال أما الحارثي فربطه .عن الباقين

فهناك من أولـى    ، أن البعض ركَز على نقاط معينة بالنسبة للإصلاح التربوي المطلوب          •
وهنـاك مـن أكـد علـى        ، توفير احتياجات التلاميذ كالخطابي    و اهتماما خاصا للمتعلم  

، مكونـات النظـام كالحجـار      و شموليته لجميع عناصر   و ضرورة استمرارية الإصلاح  
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وهناك من ربط الإصلاح بضرورة إعادة مسارات التربية إلـى الأهـداف المرسـومة              
  .  كالجبر

،  من الإصـلاح التربـوي  الكتاب حول الهدف و بين الباحثينأن هناك شبه إجماع تقريباً   •
النهـوض   و ،وجعله أكثر استجابة لحاجات المجتمـع     ، وهو زيادة فعالية النظام التعليمي    

  .بالتالي النهوض بالمجتمع وبالفرد
  

   الإصلاح المدرسي.د
تقديم حلول عملية لعلاج المشكلات التي      "الإصلاح المدرسي بأنه    ) حيدر و القاسم(عرف  

م في تغيير واقعه إلى الأفضل بحيث يؤدي الغرض الذي وجـد مـن   الإسهاو، يعاني منها التعليم 
 معرفيـا  و اجتماعيـا  و هو الرقي بالمجتمع ووضعه في مصاف المجتمعات المتقدمة خلقيا         و أجله
   ) 25: د ت، حيدر وقاسم. (اقتصاديا وتقنياو

الإصلاح المدرسي ينبغي أن يقوم على      أن   ) 2007 (الخزاعلة و في حين يرى الكراسنة   
 لتغيير واقع المدرسة الحالي من خلال تغيير مدارك الأفراد وممارسـاتهم فيهـا              الدءوبسعي  ال

  .)10: 2007،الخزاعلة  والكراسنة( وجعلها متمحورة حول العنصر الإنساني

يقـصد بـه    إصلاح المـدارس   أن Hess & others) 2010(آخرون وهس ويرى
 ،قراءة جديدة  برامج تتضمن الحلول وهذه .ةعلى الأنظمة التعليمي   حلولفرض  الجهود المبذولة ل  

 & Hess (مدرسـية جديـدة   تـشكيلات ونمـاذج  ، وأحيانـا  جيـدة ، وإدارة برامج تربويـة 
others,2010: 10) (.   

 :المدرسة بأنه على المتمركز التعليمي الإصلاح ) 2006 (عبد العزيز ووعرف سليمان  

فـي   والمـؤثرين  المدرسة في للعاملين ذاتيةال والجهود المدرسة، على احتياجات القائم الإصلاح
 أفراد الأمور، أولياء مجلس الأمناء، أعضاء تلاميذ، معلمين، إدارة،: بنتائجها والمتأثرين عملياتها

   )120: 2006، زوعبد العزي سليمان(. المعنيين الآخرين من وغيرهم المحلي، المجتمع

ويعرفه ،  ح المدرسي الشامل  إلى ضرورة الإصلا   " Corbin" )2005(كما يشير كوربن  
بأنه إستراتيجية التغيير والتطوير التي تساعد المدارس على وضع الخطط والبرامج لتحسين أداء             

. ورفـع جـودة المخرجـات المدرسـية       ،  وخاصة التلاميـذ  ،  جميع أعضاء المجتمع المدرسي   
)Corbin,2005:73(  

حيث يرى ضرورة   ، درسي إلى مفهوم الإصلاح الم     جديداً لوناً) 2007(ويضيف مدبولي 
حيث يبادر المعلمون والإداريون والقـادة  ، يرتكز إلى المهنية الواعية بخصوصية كل مدرسة      أن  
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مـوجهين  ، إلى طرح التصورات ووضع الخطط وتنفيذها في إطار امتلاكهم لتجربتهم الخاصـة         
بـل  ،  قيـة ليس باعتبارهم منفذين لخطط فو    ،  بنتائج ما يقومون بإجرائه من بحوث في مدارسهم       

  .)22 :2007، مدبولي (بوصفهم لاعبين أساسيين

 وهو بهذا المعنى يختلف إلى حد كبير مع القطب الذي ربط بين الإصـلاح مـن جهـة              
  .المحاسبة من جهة أخرى والمساءلة والمراجعةو

  :ومما تقدم من تعريفات لمفهوم الإصلاح المدرسي يمكن التوصل للآتي

ن حول ربط الإصلاح المدرسي بالتغيير لواقع المدرسـة         أن هناك شبه اتفاق بين الباحثي      •
 فـي حـين   ف .مع التنوع في وجهات النظر أحيانا حول طبيعة هذا التغيير         ، نحو الأفضل 

نجـد   ،التشكيلات المدرسية والبرامج و ربط هس الإصلاح المدرسي بالتجديد في الإدارة      
فـي  ، لنظام المدرسـي  قد دعا إلى استخدام نموذج موحد وشامل لجميع عناصر ا         توشي  

وهنـاك مـن    . تقويم الأداء المدرسي   و حين ربط الصغير الإصلاح المدرسي بالمراجعة     
. الخزاعلـة  و الكراسـنة  ك  خاصاً لمنظومة المدرسية اهتماماً  أولى العنصر البشري في ا    

 وتفرد مدبولي في الحديث عن المهنية المرتكزة على مدخل تحسين المدرسـة معتمـداً             
مقارنة بمدخل فاعلية   ، ا المفهوم من نجاحات ملموسة في السياق الغربي       على ما حققه هذ   

  .  المحاسبية والمدرسة المستند إلى مفهومي الفاعلية

وهـو  ، الكتاب حول الهدف مـن الإصـلاح المدرسـي         و أن هناك إجماع بين الباحثين     •
رفـع جـودة     و ،الأداء المدرسـي   و ،بةوتحسين تحصيل الطل  ، التحسين الشامل للمدرسة  

  .الارتقاء بالمجتمع و،المخرجات
  

  :مرادفات أخرى للإصلاح. ـه
 أن مفهوم الإصلاح يتداخل مع مفاهيم أخرى كالتجديد والتغييـر           ) 2007(يرى الصغير   

 لان الحديث عن إصلاح المدارس يقتضى الحـديث عـن التجديـد فـي         وذلك نظراً ،  والتطوير
يقتضى الحديث عن التغيير في ثقافة المدرسـة        كما  ،  عناصر العملية التعليمية التعلمية بالمدرسة    
 عن الحديث حول التطوير المـرتبط بجوانـب         فضلاً،  وما يموج بها من ممارسات مهنية يومية      

 لأنها تـستخدم كمترادفـات      ويصبح من الصعب الفصل بين هذه المصطلحات      ،  الأداء المدرسي 
  . )8: 2007، الصغير(  للإصلاح
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 هو أحد البدائل المتقدمة في إصلاح التعليم، من التربوين التجديد أ) 2007(حكيم ويذكر
، وخفض تكلفته، مع خلال إيجاد الحلول الملائمة لمشكلات التعليم، ورفع مستوى كفاءة التعليم

  .t?php.showthread/teach/com.lbughdadifaisa.www://http=241  :2007، حكيم (زيادة فاعليته

 الإصـلاح  التجديد التربوي معتبراً   و بين الإصلاح التربوي  ) 2009(في حين ميز إبراهيم   
، )Educational Innovation ("التجديد التربوي"التربوي مصطلح يختلف تماماً عن مصطلح 

 نطاق ضيق من النظام التعليمي، على       فالتجديد التربوي يعني التجديد أو الاستحداث الذي يتم في        
وقل أن يتضمن التجديد التربوي بهذا المعنى أيـة أبعـاد   ). Micro Level(المستوى الصغير 

 Educational(الإصـلاح التربـوي   في حـين أن   .كبرىاقتصادية أو اجتماعية أو سياسية 

Reform (        يـر فـي النظـام    مصطلح شائع في الأوساط التربوية، ويشير عادة إلى عمليـة التغ
التعليمي أو في جزء منه نحو الأحسن، وغالباً ما يتضمن هـذا المـصطلح معـاني اجتماعيـة              

   واقتصادية وسياسية

  .)http://nokhba-kw.com/vb/archive/index.php/t-1613.html: 2009، إبراهيم(

 لتيا المخططة الجهود تلك بأنه المدرسي التطوير)  2006 (زوعبد العزي ويصف سليمان

 المختلفة، والارتقاء المدرسي العمل مجالات في الممارسات لتطوير المدرسة مجتمع يبذلها أفراد

 والارتقاء التلاميذ فرص تعليم تحسين بهدف للتعليم، القومية المعايير مستوى إلى الأداء بمستوى

  . )13: 2006، عبد العزيز وسليمان(التحصيلية  بمستوياتهم

 ـ" يقابلها كلمتان بالعربية هما      changeكلمة الانجليزية   ويشير مرسي إلى أن ال      ،"رالتغيي
إن كانتا تستخدمان أحيانا على سبيل الترادف إلا أن هناك فرقـاً بينهمـا فـي                 و وهما" التغير"و

فالتغيير عملية مقصودة لذاتها ويتضمن قوة دافعة وراءه، ونحن نتحدث مثلاً عن            . الدلالة اللغوية 
نقول إرادة التغير، لأن التغير غير مقصود لذاته ويحدث بطريقة تلقائيـة مثـل   إرادة التغيير ولا    

ولذلك فإن الكلمة العربية أدق في التمييز بين المدلولين المختلفين للكلمـة الإنجليزيـة              .  التطور
  .)8: 1996، مرسي(

مـا   تتداخل في  التطوير و  أن تعريفات الإصلاح والتجديد والتغيير     ترى الباحثة ومما سبق     
  . في بعض الأحيان وقد يحدث تطابق في استعمالها ،بينها

لذي يعنينـا فـي    وا- يمكن بلورة بعض العناصر المشتركة لمفهوم الإصلاح المدرسي   و
  :  على شكل نقاط محددة كالتالي-موضوع هذه الدراسة

 :أن الإصلاح المدرسي  -

 . يتضمن التغيير والتجديد والتحديث في النظام المدرسي-1

http://nokhba-kw.com/vb/archive/index.php/t-1613.html
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 .الروتين ورفض الجمود والنمطية ي-2

قصير الأجـل    أو جزئياً، دائماً أو مؤقتاً، طويل الأجل        شاملاً أو ،   قد يكون عاماً أو خاصاً     -3
 . متطلباته وحسب حاجات المجتمع

 .عملية تحسينية تطويرية علاجية وقائية  أن الإصلاح المدرسي -4

   :الإصلاح المدرسيمفهوم لالتالي بعد استعراض ما سبق يمكن بلورة التعريف الإجرائي و

المتكاملة التي يتم إعدادها لإدخـال تغييـرات أساسـية           و هو مجموعة الجهود الموجهة   
من خـلال معالجـة     ، وجذرية في النظام المدرسي بالمدارس الثانوية الحكومية بمحافظات غزة        

أو المجتمع  ، ليم والتعلم بالمجال المادي أو البشري أو التع      المشكلات التي يواجهها سواء المتعلقة    
الفاقـد   و وتلافي الهـدر  ، بهدف تحسين كفاءة هذا النظام     ، شؤون الطلبة  أو، أو المنهاج ، المحلي

مع ضرورة ربط هذه الجهود بالجهود الكلية للتنمية فـي المجتمـع            ، التعليمي في كافة المجالات   
  .الفلسطيني

  
  الإصلاح في الإسلام. 2

 سـوى القـرآن   والكتابة والتعلم بالقراءة بالأمر يبدأ ،دستوراً لاو ،نظاماً ولا كتاباً نجد لا

: قال تعـالى .  ومربياًمعلماً فكان من فضل االله  تعالى على الناس أن بعث فيهم محمدا  .الكريم
ْهو الذي بعث في الأميين رسولا منهم يتلو عليهم ﴿ ْ َ ْ ِّ ُ َ ِّ ِِّ َ ُ َ ََّ َ َ َ ُْ ُْ ًَ ُْ ِ ْهو الذي بعث في الأميين رسولا منهم يتلو عليهمِ ْ َ ْ ِّ ُ َ ِّ ِِّ َ ُ َ ََّ َ َ َ ُْ ُْ ًَ ُْ ِ ُآياته ويزكيهم وي  ِ ْ ُ ََ َِ ِّ َ ِ ُآياته ويزكيهم ويِ ْ ُ ََ َِ ِّ َ ِ َعلمهم الكتاب والحكمة ِ ْ َِّ ُ ُْ ِ ِْ َ َ ََ َعلمهم الكتاب والحكمة ُ ْ َِّ ُ ُْ ِ ِْ َ َ ََ ُ

ُوإن كانوا َ ِ ُوإن كانواَ َ ِ ٍمن قبل لفي ضلال مبين  َ ِ ُّ ٍ َ َ ِ َِ ُ ٍمن قبل لفي ضلال مبينَْ ِ ُّ ٍ َ َ ِ َِ ُ   ]2: الجمعة[. ﴾َْ

ففي الوقت الذي كان فيه العرب قبل الإسلام يغرقون في غياهب الجاهليـة وظلماتهـا،               
  أصبحوا قادة ينيرون الدرب للعالمين بفضل من االله سبحانه وتعالى، ثم بفضل مدرسة محمـد              

ثم هـذا قـول   . التي جسدت تعاليم الرسالة التي أوحيت إليه لإتمام مكارم الأخلاق ونشر الفضيلة  
علي بن أبي طالب كرم االله وجهه الذي يؤكد على أهمية إعداد النشء بشكل يمكنه من التعامـل                  

" علموا أبناءكم لزمان غيـر زمـانكم      "ففي قوله   . مع متطلبات الحاضر ومن استشراف المستقبل     
رؤية تربوية واعية لأهمية أن لا تقتصر الغايات والأهداف التربوية على الآنية بـل ينبغـي أن                 

 ـتتعداها إلى المستقبل؛ حيث ينبغي أن تركز النظم المدرسية على تزويد الأفراد بخبرات                ةتعليمي
ل  تخطيط نظمها التعليميـة بـشك      أونافعة ومناسبة للمستقبل، كما يتوجب عليها أن تعيد صياغة          

  .)3: 2007، الخزاعلة والكراسنة( م وقراءات المستقبل والتعامل معهينسج
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الإصـلاح   موضوع عن تتحدث كثيرة آيات على مشتمل أنه يجد االله كتاب إلى الناظر إن
 بينهـا  ومن، عليه وتحث والإصلاح الصلح تذكر آيات، ذلك بين فمن، ومتعددة كثيرة مجالات في

 ومـا ، والأخرويـة ، الدنيوية حياتهم في الصلاح يحقق بما، اعهموأوض الناس أحوال تعالج آيات

، النـاس  لإنقـاذ  الـدؤوب  سـعيهم  في الرسل حياة من نماذج إلا، منه كثير في القرآني القصص
 رسـالة  جـاءت  وقد . المعيشية وحياتهم الظاهرة أحوالهم وإصلاح، وبواطنهم نفوسهم وإصلاح

 رسـول  فدعوة ؛ القيامة إلى يوم وأوضاعهم، الناس اللأحو إصلاحية رسالة، جملتها في الإسلام

 الـصحابة  مـن  جيلاً خرجت، المنورة في المدينة وتنامت، المكرمة مكة من انطلقت التي  االله
 الجزيرة كل لتشمل الإصلاح دائرة موسعاً بعد فيما انطلق، مصلحاً، صالحاً  عليهم االله رضوان 

 علـى  يزيد الآيات من كبير على عدد الكريم القرآن توىاح وقد . والروم، فارس ودولة، العربية

  )1 :2004، أبوعمرة( .والإصلاح الصلاح موضوع في آية وثمانين مائة

  تتجلى من خلال كون الإصـلاح وأهميته الإصلاح  ضرورةأن) 2007 (نصارويرى 
 الإلهـي،  هجالمن وفق الكون بعمارة مكلف الإنسان لأن الابتلاء، ويتطلبه التكليف، يقتضيه أمر

 قيـام  يقتـضي  ممـا  والمعـصية،  الطاعـة  مقدار في متفاوتون والأشخاص مبتلى، لأنه ونظرا
ُولـولا دفـع االلهِ ﴿  :تعـالى  قـال  جميعا، هلكوا وإلا الصواب، جادة إلى العاصين برد المطيعين َ ْ َْ َ ُولـولا دفـع االلهِ َ َ ْ َْ َ َ

ٍالنــاس بعــضهم بــبعض لفــسدت الأرض ولكــن االلهَ ذو فــضل ٍْ ََ َُ َّ َ ْ َ ْ َ َِ َِ َُ ْ َ َْ َ َِّ ٍالنــاس بعــضهم بــبعض لفــسدت الأرض ولكــن االلهَ ذو فــضلُ ٍْ ََ َُ َّ َ ْ َ ْ َ َِ َِ َُ ْ َ َْ َ َِّ َ عــلى العــالمينُ ِ َ َ َ عــلى العــالمينََ ِ َ َ ــرة{ ﴾ََ ، }251:البق
 .هلاكها إلى يؤدي ما أمة في وتوقفه البشري، الجنس لبقاء ضروري فالإصلاح

 تـسن  الـدول  فكل البشر، طبيعة وتقتضيه القوانين، توجبه أمر الإصلاح استمرارية إن
 حب على لةمجبو البشرية والنفس جهة، من هذا خرب، ما وترميم فسد ما لإصلاح سعيا القوانين
 تراجـع  فـي  أثـرا  والمكـاني  مانيزال للبعد أن كما الضوابط، من والتفلت القيود من التخلص
 أكثر وأصبحوا البشر فسد وإلا الإصلاح، استمرار يستوجب هذا كل ثانية، جهة من هذا الالتزام،

  . )483: 2007، نصار(  الوحوشمن فتكًا

 اعترى الذي الفساد أو الأخطاء وتصحيح تقويم :يعني الإصلاح أن) 2006 (ويرى ياسين

  .والسوية المستقيمة الحالة إلى للوصول الأوقات من وقت في الجماعة أو الفرد

 وهي ، االله كتاب بها يزخر غزيرة مادة اشتقاقاتهما اختلاف على والصلاح الإصلاحو

 في ودوره الإصلاح ةأهمي إلى إشارة في متنوعة، وسبلاً اًوملامح متعددة ألواناً طياتها في تحمل

 أو… الأسرة صعيد على أو الفرد صعيد على سواء الفساد طرق ومعالجة المشكلات على التغلب
 .التعليم أو..السياسة أو...الاقتصاد جانب في سواء ،..المجتمع
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 وطرقهـا  الثابتـة  وأسـسها  المتينة قواعدها لها أصيلة كلمة االله كتاب في الإصلاح فلفظة
 .اعوجاج ولا غموض ولا فيه لبس لا دقيق بشكل مرسومة الرصينة،

 التـي  الأمـراض  لكل الشافي العلاج وهو بالمجتمع، للرقي السبيل هو الإصلاح أن وبما
 يشمل هأن وبما ،مبهماً شيئاً ليست طرقه أن كما عليها، يستند ووسائل ركائز من فلابد به؛ تعصف
 ثمـاراً  هناك فان الإصلاح طرق في الإنسان سار ما وإذا أنواعه، تعددت فقد الحياة مناحي كافة

  .)16: 2006، ياسين (تنتظره

بصيغة الإفراد إحـدى عـشرة      ) أَولَى(وردتْ لفظة    أما قضية الأولويات في الإسلام فقد     
 فاسم تفضيل، ينحصر استعماله اللغـوي فـي معنيـين         : مرة في القرآن الكريم، أما معناها لغة      

غير أن هذا المعنى الثاني يرجع فـي أصـله    .بمعنى أَقْرب: ر، والثانيبمعنى أَحقّ وأَجد : الأول
  .إلى المعنى الأول

له الأولوية في كذا، أو الأحقية، والأولوية       : مصدر صناعي، جمعه أولويات، يقال    :  وأولوية
  : وأما معنى الأولويات اصطلاحا فهو .نسبة إلى الأولى

م الأهم منها على المهم، ووضع كل عمـل فـي           احترام مراتب الأعمال الشرعية، بتقدي    
إذ لكل عمل مأمور به، أو منهي عنه وزن معين في نظر الـشارع              "موضعه وإطاره الشرعي،    

بالنسبة لغيره من الأعمال، ولا يجوز لنا أن نتجاوز به حده الذي حده له الشارع، فنهبط به عـن    
  .)http://uqu.edu.sa/page/ar/168986: 2010، جمعة (مكانته، أو نرتفع به فوق مقداره

ومسألة الأولويات غير مسألة الموازنات؛ إذ معنى الأولويات تقديم ما هو أولـى وتـرك       
أما معنى الموازنات فيكون فيه تقديم الأولى والأهـم وتـرك           . غيره مع القدرة على فعل الاثنين     

و فـي اسـتحالته أو   فالفرق بينهما يكمـن فـي إمكـان الجمـع أ          . غيره لاستحالة الجمع بينهما   
  )http://www.altasamoh.net/Article.asp?Id=474: 2011، الخادمي(.تعذره

وترى الباحثة أن مستقبل المجتمع المسلم ينبغي أن يبنى على أهداف التربية الإسـلامية              
بحيث تهتم المدرسة بالتربية الفعلية والإيمانية والجـسدية والاجتماعيـة والخلقيـة    ، في المدارس 

فالمسلمين يمتلكـون  . فسية بصورة متوازنة وفق ما تتطلبه وتقتضيه مصلحة المجتمع المسلم       والن
وبهـذا يواكـب   .  للحياة وما فيها من مبادئ وقيم وأفكار وخبرات ومعلومات بناءة      متكاملاً منهجاً

 . المجتمع المسلم التطور الذي يحدث من حوله في المجتمعات الأخرى
  

  

  

  

http://uqu.edu.sa/page/ar/168986
http://www.altasamoh.net/Article.asp?Id=474


      الفصل الثاني                                                                      الإطـار النــظري

 21

  درسي الممداخل الإصلاح. 3
بـل هنـاك    ،  يبنى عليها الإصلاح المدرسي   ،  لا يوجد مدخل واحد أو إستراتيجية واحدة      

مداخل واستراتيجيات يمكن تبنيها لترجمة الأهداف المأمولة إلى صيغ وبـرامج تطبـق بـشكل               
وتتبع حركات الإصلاح المدرسي في الدول النامية والمتقدمة علـى حـد            ،  تدريجي في المدارس  

وتعتبـره  ،   واحـداً  التي تعتمد عـاملاً   ،  يحادند بعضها إلى منهجية التفكير الأ     مداخل يست ،  سواء
حيث يعتمد أصحاب هذا المدخل على اتخاذ المعلم على سبيل المثـال            ،   للإصلاح المدخل الرئيس 
 من أن التغير الذي يحدث في       وذلك انطلاقاً ،  وباقي العناصر فهي متغيرات تابعة    ،  كمتغير مستقل 

  .ر في باقي العناصريتبعه تغي، رعنص

فهم يؤكدون على أن الأسلوب     ،  أما البعض الأخر فيؤمن بمنهجية التفكير متعدد الجوانب       
الأمثل لمعالجة القضايا والمشكلات التي تواجه المدارس، وإدخـال تجديـدات علـى مكوناتهـا               

المـنهج  وجـوهر هـذا   ، هو الأسلوب الذي يعتمد منهج النظم  ،  المختلفة والممارسات المهنية بها   
يرتكز على مسلمة مؤداها أن المدرسة عبارة عن نظام يتكون من مجموعة أنظمة فرعية يـؤثر                
كل منها في الأخر، وعليه فان أي عملية إصلاح مدرسية لا تأخذ في اعتبارها هـذه العناصـر                  

، الخطيـب (ا لا تحقق أهداف الإصلاح المدرسـي      فإنه،  مجتمعة في تفاعلاتها وتأثيراتها المتبادلة    
2006 :65( .  

من وجود العديد من نماذج الإصـلاح المدرسـي     أنه على الرغم ) 2007( الصالح رىوي
 Effective(  والمدرسـة الفاعلـة  ، ) (Accelerated Schoolالمدرسـة المتـسارعة   : مثل

School(،المدرسة المرخصة  و  )Charter School (    وغيرها، إلا أنه يمكـن تـصنيفها فـي
  :فئتين رئيستين هما

،  ) Curriculum & Instructional Models( النماذج التي تركز على المنـاهج والتـدريس  -أ
 :وهذه يمكن تقسيمها إلى مستويين هما

 المدرسة والتـدريس    اهجنماذج تشمل كامل المدرسة، حيث تستهدف تطوير كل من         •
  .والتطوير المهني والتقويم والبنية التنظيمية للمدرسة بما في ذلك الإدارة

حـل  ( ، ومهارات محددة    )رياضيات أو علوم مثلاً   ( اذج تركز على منهج محدد      نم •
التقنية واسـتخدام الحاسـوب     ( ، أو استخدام استراتيجيات تعلم محددة       )المشكلة مثلاً 

وإنما يـتم   ،  ولا يعني ذلك أن الإصلاح  في هذا النموذج منفصل أو معزول           ). مثلاً
 .دمجه وتنسيقه ضمن خطة المدرسة للإصلاح
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   ): Process/Organizational Models(   نماذج العملية أو التنظيم -ب

في هذا النموذج، يقرر المعلمون والإداريون المدربون مع أعضاء من المجتمـع المحلـي         
للمدرسة التوجه المرغوب بالنسبة للمناهج والتدريس والتطوير المهني من خلال التركيـز            

والإصـلاحات  ، حيث تطبق مبادئ التطوير التنظيمـي     على نموذج معين للتعليم والتعلم،      
بناء رؤية للتطوير، ووضـع خطـة   : ويشمل ذلك العديد من المهام مثل   . التنظيمية الشاملة 

التركيز فـي هـذا     . لتحقيقها، وتخصيص واستخدام المصادر لتنفيذ عملية تحسين مستمرة       
  . )9: 2007، لحالصا(ن المدرسة والمجتمع ومدارس أخرىالنموذج على التعاون بي

أن مداخل الإصلاح متعددة ومتنوعة بتنوع الأهداف       ) 2007(الخزاعلة و ويذكر الكراسنة 
والغايات التي وجدت من أجلها المدرسة في المجتمعات الإنسانية المختلفة؛ فمنها ما انطلق مـن               

الدراسـية  تغيير المناهج المدرسية أو إعداد المعلمين وتأهيلهم، ومنها ما تبنى تغييـر الخطـط               
وتصميم التدريس، أو إعادة تشكيل البنية التحتية للمدرسة وتنويـع مـصادر وتقنيـات الـتعلم                
المختلفة، ومنها ما أكد على إصلاح الإدارة المدرسية، أو إشراك المجتمع بعناصـره ورمـوزه               

لهـذه   وجهود الإصلاح المبذولـة وفقـاً     . المختلفة، ومنها ما قام على الدعوة إلى حوسبة التعليم        
يـة التربويـة    مل مع التطور والتغيير التربوي في مختلـف مـدخلات الع          المداخل تأتي انسجاماً  

  .)3: 2007، الخزاعلة والكراسنة(

 الإسـتراتيجية  فقد حددَ  المـداخل ) 2007،والتنمية للبحوث التربوية القومي المركز(أما 

  :التعليمي في المداخل الآتية للإصلاح

 : الجامعي قبل التعليم في المؤسسي للإصلاح رؤيةك اللامركزية  مدخل-أ

 أداء جـودة  مـستوى  ورفع المؤسسي للإصلاح جديدة وسياسة اتجاهات اللامركزية أصبحت

 يـصبح  وعليه. خاصة بصفة الخريج أو التعليمي المنتج وجودة عامة بصفة التعليمية المؤسسة

 على تعتمد التي .. التعليمية الخدمات وفعالية جودة تحقيق التعليم في اللامركزية أهداف أهم من

 إشـراف  من أكبر قدر إتاحة التعليم في اللامركزية من الهدف يمثل كما ... المدرسة خصائص

 مباشـرة  محاسـبية  وعمليات الآباء وممارسة، المعلمين وعلى المدرسة على المحلى المجتمع

 .عليهم

 :درسةبالم التعليم وجودة لإصلاح القومية المعايير  مدخل-ب

 لإصـلاح  المـداخل  أحد القومية المعايير علىبناء  وتطويرها المدرسة إصلاح مدخل ويعتبر

 المعايير من مجموعة على اعتماداً المدرسة عن وإيجابية جيدة صورة لتحقيق، بالمدرسة التعليم

 قاًانطلا ذاتياً وإصلاحها نفسها لتطوير للمدارس الفرصة إتاحة على المدخل هذا ويقوم، للجودة
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 القـومي  المركـز ( بها الأداء جودة مستوى تحديد خلالها من يتم التي المعايير بعض تحديد من

  .)2007،والتنمية للبحوث التربوية

 : المدرسة على المتمركز التعليم إصلاح  مدخل-ج

 المتمركز الإصلاح فمدخل، التعليمي النظام تحسين فكرة عن الإصلاح في المدخل هذا يختلف

، معلمـون ، مدارس ( التعليمية للمدخلات الكمي النمو من الطبيعي التحول رسة هوالمد على
 بمعنـى  الإصـلاح  فكـر  في كيفي تغيير إحداث إلى )وغيرها أجهزة وأدوات، مدرسية أبنيه

 إلـى  المـدخلات  علـى  التركيز ومن، الجودة الإتاحة إلى ومن، الكيف إلى الكم من الانتقال

 النظـام  تحـسين  المـدخل  يتجاوز هذا ثم ومن، الخريج لتعليميا المنتج جودة على التركيز

 كاملة ةتحمل المسئولي على والمهنية والأكاديمية الذاتية القدرة لها المدرسة جعل إلى، التعليمي

وتـصحيح   التقـويم  عمليـة  إجراء على ذاتيا قادرة المدرسة يجعل كما، والمحاسبية للمساءلة
 .والإصلاح التطوير ططخ وبناء، سلبياتها وعلاج مسارها

 : التعليم وإصلاح لدعم المجتمعية المشاركة  مدخل-د

 بل  ،فقط الدولة مسئولية يعد لم وإصلاحه التعليم تطوير أن أساس على المدخل هذا فلسفة تقوم

 للمؤسـسة  كافـة  المجتمع دعم " بالضرورة يقتضى مما،  قومياًوعملاً مجتمعية قضية صار

 الحكومية وغير الحكومية والمؤسسات الهيئات من كافة مجتمعية ركةمشا صورة في التعليمية

، والأحزاب، الأعمال ورجال وأصحاب الأموال الأهلية وجمعياته بتنظيماته المدني والمجتمع
  .)2007،والتنمية للبحوث التربوية القومي المركز(وغيرهم  القادرين الأمور وأولياء

  

بعضها ينظـر   ف،  متداخلة و  متنوعة صلاح المدرسي لإامداخل  مما سبق يمكن القول بأن        
أي يعمل على إصلاح عنـصر      ،  ز على جزء من الكل    يركَف من زاوية معينة  للإصلاح المدرسي   
حسب أولوية  ،  وبعد الانتهاء من هذا العنصر يبدأ في إصلاح عنصر جديد         ،  من عناصر المدرسة  

د على شـمولية    ؤكَي ذيال،  الشموليبالمنهج  بينما تأخذ مداخل أخرى     ،  هذه العناصر في المدرسة   
والذي ترى الباحثة أنه الأنسب لإصلاح المدرسة الفلـسطينية  ، الإصلاح لجميع عناصر المدرسة 

    .الإصلاحاعتمادا على إصلاح كافة جوانب النظام المدرسي مجتمعة حتى تتحقق أهداف هذا 

  معايير الإصلاح المدرسي الفعال. 4
 حياة في القرن الحادي والعشرين، ولكـي يتحقـق          أضحى الإصلاح المدرسي ضرورة   

  :فر بعض المعايير منهااتوأن تيجب أنه ) 2007(يرى الصغير بفاعلية، 
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أن يستند الإصلاح المدرسي على أسس علمية، فيكون محـصلة لبحـوث ودراسـات                 - أ
متنوعة، تناولت عناصر المدرسة المختلفة، بحيث تتبنى عمليات الإصـلاح المنهجيـة            

  .ولا تعتمد على المحاولة والخطأالعلمية، 

أن يرتكز الإصلاح المدرسي على مبدأ المشاركة، بحيث يشترك كل مـن لـه علاقـة                  -  ب
  .مباشرة بالمدرسة، في اتخاذ قرارات الإصلاح والمشاركة في تبنيها وتنفيذها

توفر القيادة القادرة على حشد أعضاء المجتمع المدرسي، خلف رؤية واضحة للإصلاح              -  ت
تقبـل عمليـات     و  والقادرة على تهيئة المناخ المدرسي لتفهم أهميـة التغييـر          والتجديد،

  .الإصلاح ودعمها

، أي التأكيد على جميع عناصر العملية التربوية بالمدرسـة        ،  شمولية الإصلاح المدرسي    -  ث
، الذي يصلح جانب بمعزل عن الجوانـب الأخـرى  ، وعدم الأخذ بمنهج الترقيع الجزئي   

  .المدرسة كمنظمةلان ذلك يتنافى ومفهوم 

توفر المعلومات، حيث يحتاج تطبيق الإصلاح المدرسي إلى توفر قاعـدة معلومـات،               - ج
  .يمكن أن تمد فريق الإصلاح بما يحتاجونه من معلومات بالدقة والسرعة المطلوبة

، الـصغير (توفر الموارد البشرية والمادية والمالية اللازمة لعمليات الإصلاح المدرسـي          - ح
2007 :15( .  

  : للمعايير السابقة ما يلي) 2006،الخطيب (يفويض

 :التجريب -أ  

أن يتم اعتماد مبدأ التجريب لأية برامج أو مشاريع للتطوير التربوي، وذلك قبـل أن يـتم             
 .اعتمادها وتعميمها

 :المتابعة والتقويم -ب  

 أو مـشاريع   أن يتم اعتماد آليات للمتابعة والتقويم للتأكد من مدى كفاءة وفاعلية أية برامج            
  .للتطوير التربوي

 :توافر الإرادة السياسية -ت  

ولضمان نجاح أي مشروع أو برنامج للتطوير التربوي لا بد من تأمين التزام مـن قبـل                 
يق أهداف برنامج التطوير    القيادة السياسية والمتمثل في توفير الدعم والتأييد والمساندة لتحق        

  .)28: 2006،الخطيب (التربوي
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وبغض النظر عن البديل الذي تتبنّاه هـذه الدولـة أو تلـك،             فيرى أنه   ) 2002(بلأما السن 
لتطوير أنظمتها التربوية وإحداث الإصلاحات فيها، فهناك معايير أساسية ينبغي الالتفـات إليهـا            

وأهم هذه المعايير، وضوح أهداف الإصلاح وإمكانية تطبيقهـا         . عند النظر في هذه الإصلاحات    
  من إصلاح شمولي مجتمعي، وأن يكون مقبـولاً كلفتها، وأن يكون الإصلاح جزءاً    وكفايتها وقلة   

  .)207: 2002، السنبل( ، وأن يحقق العدالة الاجتماعيةعلى مستوى المنفّذين والشعب

  مستويات الإصلاح المدرسي. 5
  : يمكن التمييز بين مستويين رئيسين للإصلاح المدرسي هما

، وصغير على نحـو مـستمر،       )Reform Incremental( تغيير أو إصلاح تدريجي       - أ
:  إحداث تغيير محدود وتحسينات مـستمرة بمـرور الوقـت، مثـل       ث يصبح الهدف  حي

  .تغييرات جزئية في المناهج أو التدريس أو   التطوير المهني

يتطلب هذا  ): Comprehensive Reform( تغيير أو إصلاح  مدرسي ضخم وشامل   -  ب
:  إعادة النظر في جميع مكونـات وعمليـات المدرسـة          المستوى الشامل من الإصلاح   
 .مناهجها وتدريسها وإدارتها

، الإسـتراتيجيتين حدى هـاتين    إوفي الوقت الذي تختلف فيه وجهات النظر حول أحقية          
سياسـية  : نظراً للتحولات الكبـرى  يزداد التوجه عموماً نحو الإصلاح الشامل في الوقت الراهن    

ية التي جاءت بفعل الاختراق الضخم والسريع والمتنامي فـي تقنيـة            واقتصادية وثقافية واجتماع  
، ممـا  ICT(  Information and Communication Technology( المعلومات والاتـصال 

، الـصالح ( لنظر بمجمل مكوناتها وعملياتهـا    جعل القائمين على النظم التربوية الحالية يعيدون ا       
2007 :9( .  

  الفلسطينية إلـى إصـلاح شـامل   ةفي حاجة المدرس) 2007(وتتفق الباحثة مع الصالح     
  من تغيرات  ييتعرض له المجتمع الفلسطين    و عام يشمل جميع مناحي المدرسة نظرا لما تعرض       و
  .تحولات ألقت بظلالها على العملية التعليمية برمتهاو

  درسيالإصلاح الم) مرتكزات(مبادئ . 6
لا بد لها من مرتكزات أجملها      ، أهدافهاوحتى يتسنى لعملية الإصلاح المدرسي أن تحقق        

  : بالمبادئ الأساسية التالية) 2006(الخطيب 

ويتمثل هذا المبدأ بـضرورة تحـديث نظـم التعلـيم لممارسـاتها             : الحداثة أو التحديث   - أ
وإجراءاتها، بحيث تواكب هذه الممارسات ما طرأ من تطور على نظريات التعلم والتعليم،             
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لتطورات التي طرأت فـي المجـالات العلميـة والمعرفيـة           فضلاً عن ضرورة مواكبة ا    
  .والتجارب والخبرات الإنسانية

ويتمثل هذا المبدأ بقدرة نظم التعليم على تلبية الاحتياجـات التربويـة والعلميـة         : المرونة -  ب
 .المتجددة والمتفاوتة للطلبة

 إقامة العلاقة بـين  ويتمثل هذا المبدأ بضرورة ارتباط نظم التعليم أو: الارتباط أو العلاقـة   -  ت
، الخطيـب . (هذه النظم والاحتياجات والمطالب المتغيرة والمتجددة للمجتمعات المعاصرة       

2006: 128( 

إلى المرتكزات كفاية الكوادر التي تقـود عمليـات الإصـلاح         ) 2010(ويضيف الخزاعلة 
ن ولكن يجـب    حيث لا يمكن أن تتحقق عمليات الإصلاح بمجرد توفر الرغبة عند القادة التربويي            

  .)319: 2010، الخزاعلة(  تطبيق عملي على أرض الواقعإلىالإرادة القوية  وبلورة العزم

  مقومات الإصلاح المدرسي. 7
يختلف التربويون عموماً حول المقومات الجوهرية للإصلاح التربوي الناجح، فـالبعض           

ى دور الـدعم المـالي   يؤكد على محورية دور المعلم في نجاح هذا الإصلاح، ويؤكد آخرون عل   
والسياسي لجهود الإصلاح، بينما يرى آخرون أن التقنية الحديثة كفيلة بتحسين أداء المتعلمـين،              
ويعتقد فريق رابع بضرورة تطوير المناهج لتواكب المتغيرات، وغير هذه التـصورات والآراء              

تكون قاصـرة عـن     هذه جميعها أفكار جيدة للإصلاح والتغيير، ولكنها س       .  مما لا يمكن حصره   
 Comprehensive(تحقيق الإصلاح المدرسي المنشود إذا لم تنطلق من رؤية منظومية شـاملة 

School Reform (لمقومات عملية الإصلاح )11: 2007، الخزاعلة والكراسنة(.  

  

  :المقومات الرئيسة التالية للإصلاح المدرسي )2007(ويقترح الصالح

 Reform( نموذج المرغوب للإصـلاح المدرسـي  تحديد خصائص ال: التغيير التربوي  - أ

Model (تعلماً وتعليماً وإدارةً: بجوانبه المختلفة عن النموذج السابق.  

تطبيق العمليـة المنظمـة لإنتـاج    ): Instructional Development(تطوير التعليم   -  ب
  .النموذج المرغوب للإصلاح المدرسي

ميـة اتجاهـات إيجابيـة نحـو     تن: )Faculty Development(  تطوير هيئة التدريس  -  ت
 . التغيير والمهارات التي يتطلبها تنفيذ التغيير
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 ): Organizational Development(  تطوير المنظمة   -  ث

   .منظومة لوائح وسياسات موجهه للتغيير •

  .مصادر مادية يتطلبها تنفيذ التغيير •

  .ثقافة داعمة للتغيير •

  . قيادة ميسرة للتغيير •

صلاح المدرسي على تفاعل إيجـابي بـين هـذه المقومـات،            يعتمد نجاح مشروع الإ   و
،أي أن من غير المحتمـل أن يـنجح          )Interdependence(فالعلاقة بينها هي علاقة اعتمادية      

 إن كان ملائماً للمتعلمين ما لم يصاحبه تهيئة مناسبة لهيئة التـدريس            و الإصلاح المدرسي حتى  
.   )1(  كما هـو موضـح بالـشكل     المادية والثقافية  بكل استحقاقاتها ) المدرسة( للبيئة الحاضنة و
   )7: 2007، الصالح(

  

  )1( الشكل رقم

  علاقة الاعتماد المتبادل بين المقومات الرئيسة للإصلاح المدرسي

لما لـه  ، الضرورية للإصلاح المدرسي و من المقومات الأساسية  لمعلم  وترى الباحثة أن ا   
تطوير المناهج   و بالإضافة إلى تحسين  . الإصلاح المدرسي مؤثر في نجاح جهود      و الدور فع من  

كونها من المقومات الهامة من أجل تحقيق الإصلاح المدرسي المنشود ومـا تتطلبـه عمليـات                
  .وتنمية مهنية مستمرةالتطوير من موارد مادية 

  
  تطویر ھیئة

 التدریس

  
  تطویر المنظمة
  الوزارة،الإدارة

  المدرسة
  

    
  الإصلاح
 المدرسي

 عملیةال
  المنظمة
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  خصائص الإصلاح المدرسي. 8 

  :ية التغيير التربوي، وهيسبع خصائص لعمل) 1994(السعود  حدد 

أن عملية التغيير أو الإصلاح المدرسي تتطلب وقتاً قد يمتد من سنتين إلا ثلاث سنوات                 - أ
  .قبل أن تؤتي أكلها أو بعضاً منه

أنه دائماً ما يصاحب المراحل الأولى لتنفيذ العملية نوع من القلق والريبة والـشك عنـد         -  ب
 .الأفراد المنفذين

 لمـساعدة   ن والدعم المعنوي أو النفسي الدائم يعـدان ضـروريا         أن المساعدة المستمرة    -  ت
 .الأفراد في التغلب على القلق وحالات التخوف من مستقبل عملية التغيير

أن التغيير يتضمن تعلم الأفراد مهارات جديدة من خلال الممارسة والتدريب والتغذيـة               -  ث
 . الراجعة

عندما يلمسون نجاحاً لتقنيـة جديـدة، أو        أنه يزداد تقبل الأفراد وتحمسهم لعملية التغيير          - ج
يدركون السبب الذي يجعل طريقة جديدة أو أسلوباً جديداً يعمل بشكل أفضل، ويعطـي              

 .نتائج أحسن

الإدارة المدرسية، خصائص المعلمين، التسهيلات     (إن الظروف التنظيمية داخل المدرسة        - ح
 ـ  (وخارجها  ) غير ذلك ،  حجم الصف ،  التربوية ة والتعلـيم ومديريـة     دعم وزارة التربي

تزيد من فرص نجاح عملية التغيير إن كانـت هـذه   ) التربية والتعليم والمجتمع المحلي     
الظروف إيجابية ومتيسرة أو تنقص منها وتعيقها عندما تكون هذه الظـروف سـلبية أو          

 .غير متوافرة البتة

نجـاح وبلـوغ   إن التغيير الناجح في المدرسة يتطلب جهداً متواصلاً وإصراراً علـى ال          - خ
ء بـالموظفين الآخـرين فـي       بدءاً بمدير المدرسة، ومروراً بالمعلمين، وانتهـا      ،  الغاية

 .)199 :1994، السعود (المدرسة
  

  مهارات الإصلاح المدرسي. 9
نماذج الإصلاح المدرسي، وتنوع استراتيجياته، إلا أن الغاية النهائية مـن            رغم اختلاف 

لهذا، تحدد مـشاريع  . لب ومستوى فاعلية المدرسة وكفاءتها    جهود الإصلاح هو تحسين تعلم الطا     
) Academic Achievement Standards(  الإصلاح المدرسية معايير للإنجاز الأكـاديمي  

، مصحوبة بمؤشرات أداء للحكم على مدى تحقيـق         لبةتوضح المهارات التي ينبغي أن يتقنها الط      
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 فـي أربـع     هذه المهارات ) 2007(  الصالح وقد صنف . المعايير من خلال أدوات قياس مناسبة     
 :فئات رئيسة هي

المقـدرة علـى اسـتخدام التقنيـة      ): Digital Age Literacy(   مهارات العصر الرقمي -أ
الرقمية وأدوات الاتصال، والشبكات للوصول إلى المعلومات وإدارتها وتقويمهـا وإنتاجهـا            

لأساسية والعلمية والاقتـصادية والتقنيـة   وتشمل مهارات الثقافة ا . للعمل في مجتمع المعرفة   
  .فهم الثقافات المتعددة والوعي الكوني ووالبصرية والمعلوماتية

تشمل مهارات التكّيـف والتوجيـه    ): Inventive Thinking(  مهارات التفكير الإبداعي -ب
  . الذاتي والابتكار ومهارات التفكير العليا

تشمل مهارات العمـل فـي    ): Effective Communication(  مهارات الاتصال الفعال -ت
  .  فريق والمهارات البين شخصية والمسؤولية الشخصية والاجتماعية والاتصال التفاعلي

تـشمل مهـارات التخطـيط والإدارة     ): High Productivity(  مهارات الإنتاجية العالية -ث
  . )10: 2007، الصالح( اقعيوالتنظيم والاستخدام الفعال للأدوات التقنية في العالم الو

  

  الإصلاح المدرسي جهودالتحديات التي تواجه . 10
فان المـدارس تواجـه     ،  إذا كانت الثقافة التقليدية تمثل تحديا يواجه المدارس من الداخل         

 من بـين  يأتي، يدور داخل المدرسة من ممارسات تحديات خارجية عديدة، لها أبلغ الأثر على ما   
مجتمع المعرفة وتميزه بالانفجار المعرفي المتجسد في هذا الكم الهائل مـن            هذه التحديات ظهور    

هـذا الانفجـار   ، المعلومات والمعارف التي تصدر في مختلف أرجاء المعمورة وبمختلف اللغات     
 ـ         ،  المعرفي له دلالته التربوية    ستجد مـن   حيث تصبح معه المدارس عاجزة عن تعليم الفرد ما ي
، يتطلب إعادة النظر في أهداف التعليم والتعلم المدرسي          الأمر الذي معارف خلال فترة دراسته 

وتـشجيع  ،  وتعليمهم كيف يتعلمـون   ،  بحيث يتضمن تعليم التلاميذ مهارات البحث والتعلم الذاتي       
 ،الـصغير ( .وتعريفهم بمصادر التعلم المختلفة   ،  التلاميذ على عمليات الاستقصاء والتحليل والنقد     

2007 :10(  
  :  ثلاثيةالتي تواجه نظم التعليم في منظوماتالتحديات ) 2006(خطيبال ويوجز

  .وتتمثل في العولمة وتجارة السوق والتنافس الدولي: المنظومة الأولى  - أ

وتتمثل في الانفجار السكاني والمعرفـي والانفجـار فـي التوقعـات            : المنظومة الثانية   -  ب
 .والطموحات الإنسانية
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والإنـسان والبيئـة، والثقافـة      ،  يا الحـرب والـسلام    وتتمثل في قضا  : المنظومة الثالثة   -  ت
 .والتكنولوجيا

وتتمثل في الصراع بين العالم الداخلي أو المحلي والعالم الخـارجي،           : المنظومة الرابعة   -  ث
 .وبين العالم المادي والعالم المعنوي وبين الحرية الفردية والنظام الاجتماعي

ول المتقدمة والدول النامية، وبـين القيـود   وتتمثل في الفجوة بين الد : المنظومة الخامسة   - ج
 .والتسامح وبين المعرفة والحكمة

وتتمثل في التعارض بين الكبت والحرية، وبين التسلط والديمقراطية         : مة السادسة والمنظ  - ح
 .وبين الإقصاء والمشاركة

 2006،  الخطيب(. وتتمثل في تحدي ثالوث المرض والفقر والبطالة      : المنظومة السابعة   - خ
:126(  

متطلبـات الحيـاة    ،   من بين التحديات التي تواجه المـدارس       أن) 2007(ويرى الصغير 
وعليه فان قدرة المدرسة على إعداد المتعلمين وتدريبهم علـى ممارسـة الحيـاة             ،  وسوق العمل 

ومـدى قـدرة   ، العملية في عالم متغير، تعتمد فيه نظم العمل على المعرفة والإتقان والتكنولوجيا        
يعد من أقـوى   ،  تضييق الفجوة بين مخرجات التعليم ومتطلبات المؤسسات النوعية       المدرسة على   
ومن أهم القضايا التي تواجه المدرسة في هذا العصر، باعتبار أن إعداد الإنسان             ،  عوامل التحدي 

الأمر الذي يتطلـب    ،  هو مجال الصراع الحقيقي في مجال التنمية المستقبلية       ،  وبمواصفات معينة 
، ضحة للعلاقة بين ما يتم تعلمه في المدرسة وبين متطلبات الحياة وسـوق العمـل              توفر رؤية وا  

  التـي يتـسابق عليهـا سـوق العمـل           بالمخرجات إلى الجودة المطلوبة    بحيث يمكن الوصول  
  . )12: 2007،الصغير(

 التعليم في فلسطين يواجه تحديات جمة إلى جوار التحـديات الـسالفة             وترى الباحثة أن  
اعتبر منـسق الـشؤون    حيث )2011(التقرير العالمي لرصد التعليم للجميع   أقرها   والتي، الذكر

الإنسانية في الأمم المتحدة ماكسويل جلارد، أن قطاع التعليم في الأراضي الفلـسطينية يواجـه               
تحديات وصعوبات قل نظيرها مقارنة مع أي مكان آخر في العالم جراء الاحـتلال الإسـرائيلي              

 أن الإجراءات الإسرائيلية تخلف آثاراً سلبية على التعليم، سواء في الـضفة           وأوضح وممارساته،
أو قطاع غزة، معرباً بالمقابل عن إعجابه لتشبث الشعب الفلسطيني بالمضي قدماً فـي حياتـه،                

  .وعنايته بالتعليم
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واستعرض عدداً من الانتهاكات الإسرائيلية التي تواجه قطاع التعليم، لا سيما في القدس،            
 إلى إدراكه وجود عدد كبير من الأطفال لا يستطيعون الالتحـاق بالمـدارس لاعتبـارات           منوهاً

  .مختلفة، من ضمنها القيود على الحركة، ونقص الغرف الصفية

 إلـى عـدم قـدرة       اًفي إعاقة العملية التربوية، لافت    دور الاحتلال   كما أشار التقرير إلى     
ادة الغرف الصفية في قطاع غـزة، بفعـل الحـصار           السلطة الوطنية على بناء المدارس أو زي      

  .الإسرائيلي

حيـاة جـراء     إلى افتقار الطلبة في قطاع غزة إلى حقهم فـي الحمايـة وال              أيضا وأشار
 تقسيم إلى أدى الذي الغربية الضفة في العنصري الفصل جدار إلى إضافة، الممارسات الإسرائيلية

 الالتحـاق  علـى  ل الأطفامن الكثير أرغم مما صلةمنف صغيرة مجتمعات إلى الفلسطينية المناطق

  .سكناهم مناطق عن بعيدة بمدارس

( http://www.al-ayyam.com/article.aspx?did=160810&date=3/2/2011)  
  

  تجارب رائدة في الإصلاح المدرسي. 11
ة لا خلاف في أن التربية نبت لا يصلح إلا في بيئته، ولا ينمو إلا من ري أهله، ولا قيم                  

له إذا فقد جذوره الأصيلة، ولكن ذلك لا يمنع أي مجتمع أينما كان وحيثما وجـد مـن الانتفـاع          
 قرية صغيرة، يتـأثر     - في ظل ثورة الاتصالات    –بتجارب المجتمعات الأخرى في عالم أصبح       

 ن أنى وجدها فهو أحق الناس بهـا       كل جزء فيها بما يصيب باقي الأجزاء، والحكمة ضالة المؤم         
  . )197: 1994، السعود(

 تعـديل  على ركز من فمنها وتحسينها، التعليم مهنة تطوير في الدول تجارب تنوعتوقد 
 واجتماعية، بيئية وقضايا وتربوية سلوكية مواضيع وتضمينها المعلمين، بإعداد الخاصة المناهج
 ـ طلبـة  لاستقطاب خطط تنفيذ على عملت دول وهناك .المدني بالمجتمع تتعلق ومناهج  عمتوق

 ،مؤهلين معلمين وجود إلى تفتقر وتخصصات مجالات في لتوجيههم التعليم مهنة في انخراطهم
 وزارة عملتـه  ما ذلك مثال التعليم، لمهنة المالية المزايا تحسين على عملت أخرى دول وهناك
  . ومعنويا ماديا ورعايته المعلم تطوير على المصرية والتعليم التربية

 .المـرن  الدوام استخدام ومحاولة المعلمين، تأهيل فترة تقصير على أخرى دول وعملت
 حتـى  الجدد، للمعلمين الإداري الدعم توفير خلال من التعليم بيئة تحسين على ركزت وأخرى
 تخفيـف  إلـى  الحاجـة  يـرى  مـن  وهنـاك  .التعليم مهنة لامتهانهم الحرجة الفترة يتجاوزوا

 المركزية السلطة حساب على المحلي والمجتمع سةللمدر أكثر لامركزية وإعطاء البيروقراطية،

http://www.al-ayyam.com/article.aspx?did=160810&date=3/2/2011)
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 تأهيـل  بـرامح  تحسين على يركز من وهناك . التعليمية المنطقة إدارة أو الوزارة، في الممثلة
 ينتجـه  مـا  على والتركيز الاقتصادي، النمو مصادر من كمصدر المعلم إلى والنظر المعلمين
 لتحـسين  عالية مواصفات ذات معايير وضع على أخرى دول تالإنتاجية وعمل بمقياس المعلم

 بممارسـة  الخـاص  وترخيصه للمعلم، المبدئي التحضير إلى إضافة الجدد، المعلمين استعدادات
  . )19-20: 2006،ماس( المهنة

وقد قامت الباحثة بعرض موجز لبعض نماذج الإصلاح التربـوي كتجـارب معاصـرة     
  وتجارب مفيدة عن الـنظم التعليميـة الأخـرى    بخبراتمن أجل التزود  عربياً و إسلامياً و عالمياً

الفنلندية كنموذجين عالميين للإصلاح     و  وقد تم اختيار التجربتين الأمريكية     .الإصلاحيةبرامجها  و
  . عربيجالتونسية كنموذ و،التجربة الماليزية كنموذج إسلامي و،المدرسي

   النماذج العالمية.أ
   التجربة الأمريكية •

كان هذا هو الشعار الـذي أطلقـه الـرئيس    " .. ا تفشل مدارسنا إن الحكومة تفشل عندم   "
م، حيث اعتبـر    1992الأمريكي السابق بيل كلنتون إبان حملته الانتخابية للرئاسة الأمريكية عام           

الرئيس قضية التعليم قضية محورية في حملته الانتخابية، والتي تضمنها الكتاب الذي قام بتأليفـه    
  .الاهتمام بالناس أولاً: رؤية لتغيير أمريكا: ور، والذي يحمل عنوانبالاشتراك مع نائبه آل ج

 أن تحسين النظام التعليمي الأمريكي بشكل جـذري هـو المـدخل             نحيث اعتبر كلينتو  
الحقيقي لإحداث التغيير الذي تتطلع إليه الأجيال الأمريكية، حيث يتطلب الأمر إعطاء الأولويـة              

وبذل جهد متضافر للاستثمار في المواهـب       ،  المستمر طوال العمر  للناس للقيام بثورة في التعليم      
الجماعية للشعب الأمريكي، وبخاصة أننا نعيش في عصر يتوقف ما يكسبه الفرد على ما تعلمه،               

تعليماً وأن توفير فرص التعليم ذي الجودة العالية للمجتمع يعني توافر مهارات عالية المستوى، و             
 ير والمساءلة والتميـز فـي التعلـيم   ي كان بحاجة إلى اعتماد المعايي المستوى، وإن الأمريك عال

   .)137 :2006، الخطيب(

دعا وزير التربيـة فـي الولايـات        وقد بدأت حركات الإصلاح التربوي الأمريكية حين        
 1971 عشر عضواً في أغـسطس  ةإلى تشكيل لجنة من ثماني" Terrel Bellتيريل بل "المتحدة 

ولقد أصدرت تلـك    ،  التفوق والسبق في التعليم بالولايات المتحدة الأمريكية      لدراسة وسائل تحقيق    
الذي أثار وقتها وما زال يثير حتـى    " أمة معرضة للخطر  " تقريرها الشهير    1973اللجنة في عام    

 ودورها في بنـاء الإنـسان الأمريكـي       وقتنا الحالي حركة متنامية من الحوار حول قوة التربية          
  .)26: 2000، إبراهيم(
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 مـن   يمكن للمتتبع لحركة الإصلاح التربوي في الولايات المتحدة، أن يرصـد عـدداً            و
المشروعات الهادفة إلى استحداث تغييرات نوعية في بنى التعليم وطرائقه، من بينهـا المـدارس     
غير المتدرجة، وهي مدرسة على مستوى التعليم الابتدائي، لا تعرف التـدرج المعـروف فـي                

يدية، وبرنامج وضعته إحدى الشركات الأمريكية ليتعلم الموظفون بها كيفية التعامل           المدرسة التقل 
مع المدرسين وتهيئة البيئة الصالحة في البيت للتعلم، وإلزامية التعليم المستمر للمعلمين، بحيـث              
يرتبط تجديد الترخيص لمزاولة المهنة بإلزام المعلم بدراسة عدد محدد من الـساعات المكتـسبة               

ي تحددها نقابات المعلمين، وتلزم المعلمين بالإيفاء بها لتجديد تصاريحهم، كما هو الحال لـدى       الت
الأطباء والمحامين، وبرامج الدراسة والعمل لمساعدة الطلاب على تـوفير نفقـات دراسـتهم،               
وبرنامج زيادة الابتكارية من خلال إنشاء شبكات البحوث والتطوير، وبرنامج بارك واي، حيـث           

، أمـا بقيـة     مع التلاميذ في المدرسة في مجموعات صغيرة فقط ولمدة ساعات قليلة أسبوعياً           يجت
وقتهم فيقضونه خارج المدرسة في مؤسسات اختيرت بمحض اختيارهم، وتتناسب مـع المـنهج              

ومن هذه المؤسسات، المكتبات والمتـاحف ودور الـصحافة والإذاعـة           . التعليمي المناسب لهم  
  .)217: 2002، السنبل(  للمدرسة بلا حوائطا، ويعتبر هذا البرنامج نموذجاًوالتلفزيون والسينم

ضمن مشروعه القومي   " إستراتيجية للتعليم  "18/4/1991أيضاً طرح الرئيس بوش في      
أن التحسين الحقيقي في التعليم الأمريكـي       ) بوش(ولقد أوضح   ،  م2000تحت شعار أمريكا عام     

ودون تغيير كامل لنظام التعلـيم، لـذا     ،  هج وطرق تدريسها  لن يتحقق دون حدوث ثورة في المنا      
  :تضمنت الإستراتيجية المقترحة الأهداف التالية

  . سن الإلزامد عند الأطفال الأمريكيين للتعلم عندالعمل على تنمية الاستعدا -1

 .من الطلاب تعليمهم في المرحلة الثانوية% 90أن يكمل  -2

بعد التأكد عن طريق الاختبارات من أنه قد تمكن         أن يتم انتقال الطالب من مرحلة لأخرى         -3
، بكفاءة من العلوم الأساسية مثل اللغة الإنجليزية والرياضيات والعلوم والتاريخ والجغرافيا          

 مـسئولاً   وعلى كل مسئول أن يعمل على تنمية ملكة التفكير عند الطالب ليصبح عـضواً             
 .د ذلك في ظل الاقتصاد الحديث لتلقي التعليم والعمل المنتج بعبالمجتمع ومستعداً

 .أن يحتل الطالب الأمريكي المكانة الأولى في العالم في مادتي العلوم والرياضيات -4

أن يتمكن كل أمريكي من المعرفة والمهارات اللازمة للتنافس الاقتصادي علـى مـستوى        -5
 . العالم، ولممارسة حقوقه ومسئولياته كمواطن أمريكي

وفير البيئة الملائمة للتعليم والقضاء على ظاهرة العنـف وانتـشار           أن تلتزم كل مدرسة بت      -6
  .)28: 2000، إبراهيم(المخدرات بين الطلاب 
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 واتجاهات سـاهمت فـي      وغني عن القول أن الساحة التربوية الأمريكية شهدت صيغاً        
، ومن بين هذه الصيغ والاتجاهـات، المـدارس البديلـة   . تشكيل المشهد التربوي الأمريكي اليوم    

والتعلم   التعاوني، والتعلم عن طريق المقاولة، وبرامج التلمذة الـصناعية، وكليـات المجتمـع،         
واكتساب الخبرة العملية عند التقدم إلى الدراسات الجامعية، والتقويم التكويني، والتعلم الإتقـاني،             

الاتجاهات الحديثة  والتقويم الأدائي، والتعلم عن بعد، والتعليم غير النظامي، وغيرها من الصيغ و           
  .)219: 2002، السنبل( في التربية

 من المشروعات الهادفة إلى اسـتحداث       وقد اختارت الباحثة نموذجين أمريكيين يعدان     
 جنموذو، )للجميع العلمية الثقافة 2061 (مشروع وهما ، ات نوعية في بنى التعليم وطرائقهتغيير

   .رنزولي الاثرائي الشامل للمدرسة

   )للجميع العلمية الثقافة 2061 ( مشروع  -1

 لتعليم الوطني لسلمجامن  بتكليف العلوم لتقدم الأمريكية الجمعية وهو مشروع قامت به
 التـي  العلـوم  منـاهج  أن السبعينيات ايةنه في نوالتربويحيث اكتشف ، لها التابع والتقنية العلوم

 من أكثر البحت الهندسي أو العلمي التوجه ذوي وهم الطلاب من محددة فئة تناسب كانت طورت

  .للمتعلم والشخصي الاجتماعي الجانب اعتبارها في تأخذ ولا، غيرهم

 لكـل  العلـم   (سمي  رتقري في التوصيات من مجموعة شكل على 2061 مشروع صيغ

 في عليه قادرين يكونوا أن يجب وماذا الطلاب، يعرف أن يجب ماذا  يصف والذي ) الأمريكيين

 التداخل يعتبر والذي الثانوية، المرحلةنهاية  حتى الأطفال رياض من والتقنية والرياضيات العلوم

 العلمية الثقافة تحقق التي العلمية للتربية المحوري الهدف والتقنية والرياضيات العلوم من كلٍ بين
 .المشروع هذا خلال من الأمريكيين لكل

 2061 مشروع في التعليمي للإصلاح الأساسية المبادئ

 الثـاني  الصف حتى التمهيدي من بكامله التعليم نظام إصلاح إلى 2061 مشروع يدعو

 يلزم معينًا منهجا المشروع يصمم أن من وبدلاً، الطلاب كل تشمل علمية ثقافة إلى للوصول عشر
 للتربـويين  أدوات بتصميمه وذلك والتميز الإبداع المشروع شجع، به والولايات المدارس جميع

 قـام  كامـل  عقـد  من ولأكثر الوطنية، الأهداف ضوء في الخاصة مناهجهم رتطوي على تساعد

  :التالية المبادئ ضمن أدوات بتطوير المشروع

 فيما العلوم في جيداً تعليماً يتلقوا لم الذين فيهم بمن، الطلاب لكل هي العلوم تعليم في الأولوية  -

 بـشكل  والتقنيـة  العلوم تشكله عالم في المشاركة على كبالغين قادرين يكونوا بحيث مضى،

  .متسارع
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 مـن  أكبـر  عدد ينشئ سوف - الناس حياة تحسين إلى بالإضافة - عالمية علمية لثقافة التعليم  -

 . العلوم مجال في تعليمهم مواصلة على قادرين قبل ذي من أكثر وبشكل المتحفزين الطلاب

 وتنميـة  والنظريـات  والمفـاهيم،  لمهمة،ا العلمية للحقائق المعرفة على العلمية الثقافة تحوي  -

 والتقنيـة،  بالرياضيات وعلاقتها العلوم لطبيعة الأفضل والفهم التفكير، في العلمية المهارات
 .تمعلمجا في ودورها الأفراد على وتأثيرها

 الثقافة ومهارات الأساسية المعارف لاكتساب الكافي الوقت على الحصول من الطلاب لتمكين  -

 .كبير بشكل المناهج في المحتوى كم تخفيض جبي العلمية

 بـنفس  الطبيعـة  استكشاف في بنشاط الطالب يشارك أن العلمية للثقافة الفعال التعليم يتطلب  -

  :للجميع العلمية الثقافة 2061 مشروع(. العلمية الظواهر دراسة في العلماءبها  يعمل التي الطرق

http://www.edu.gov.sa/papers/papers_files/1300469501715.pdf) 
  

  )التربوي للتميز متكاملة خطة(الشامل للمدرسة  رنزولي الإثرائي نموذج -2

 الماضـية  الثلاثة العقود خلال والمعاونين الباحثين من وفريق Renzulli رنزولي عمل

 في تعليمية مناطق عدة في الواقع أرض على تطبيقاتها واختبار الموهبة، في هظريتتطوير ن على
 دول فـي  وتطبيقهـا  برامجه نقل على طلبته بعض عمل كما وكندا، الأمريكية المتحدة الولايات

 فـي  نموذجه لوصف مصطلحات عدة واستخدم .كالسعودية العربية الدول بعض ابينه من عديدة

  :المصطلحات هذه بين ومن برعايتهم، الخاص ونموذجه الموهوبين، عن الكشف

  : Enrichment Triad Modelالثلاثي  الإثراء  نموذج -

  : School-wide Enrichment Modelالشامل  المدرسي الإثراء نموذج  - 

  : Revolving Door Modelالدوار  الباب نموذج  - 

   : Multiple Menu Model المتعددة الخيارات قائمة نموذج  -

 والأوراق والفصول الكتب عشرات بنشر ريس سالي زوجته مع ورفاقه رنزولي قام وقد

 البـرامج  تطـوير  فـي  الإثرائـي  نموذجـه  فاعليـة  وتـدعيم  نظريتـه  لشرح 1977 عام منذ

 وتنميتهـا،  مـواهبهم  عـن  والكـشف  الطلبة، لجميع المدرسي الأداء وتحسين التعليمية،/التعلمية
 الإثـراء  نمـوذج  اعتبـار  ويمكن .الموهوبين الطلبة لرعاية بالنسبة الإيجابية آثاره إلى بالإضافة

 بحيـث  المدرسي، والإصلاح المدرسة خدمات لتطوير برنامج بمثابة لرنزولي، الشامل المدرسي

 بـصورة  طبـق إذا  لأنـه  الموهوبين، الطلبة سيما ولا المدرسة، طلبة جميع تطبيقاته من يستفيد
 أعـضاء  خبـرات  وتعميق الوقت مرور مع تصبح متعلمة، مؤسسة إلى المدرسة يحول صحيحة

http://www.edu.gov.sa/papers/papers_files/1300469501715.pdf)
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 فـي  ويشارك ،جيداً معدة خطط وفق بالنشاطات، تعج نحل خلية كأنها والإدارية التعليمية الهيئتين
 منتظمـة،  تقـويم  ليـات ملع وتخضع الأمور، وأولياء الطلبة فيهم بمن الجميع، وتنفيذها وضعها

  .القوة عناصر وتدعيم الأخطاء، من والإفادة الضعف، نقاط بتصوي يمكن حتى دورية، وبصورة
  

 تحقيـق  إلـى   يهـدف الشامل المدرسي الإثرائي البرنامج  أنويضيف جروان إلى ذلك

 :يلي ما أهمها من أهداف مجموعة

، لديهم القوة لعناصر المنتظم التقييمخلال  من الطلبة لدى الكامنة والطاقات المواهب تطوير −
 فيمـا  بالمرونة يتصف منحى ستخداموا، تعلم ومصادر ةإثرائي وفرص اتبخبر تزويدهمو

 .للحصص اليومي والبرنامج المنهاج بتمايز يتعلق

 عـن  المنهاج هذا وإثراء، العام المنهاج مجالات في الطلبة لجميع الأكاديمي الأداء تحسين −
 . معنى وذي ممتع تعلم عملية في الطلبة لإشغال نشاطات إدخال طريق

 . المدرسة موظفي لجميع المهني للنمو المستمر حفيزالت −

 مناسـبة  فـرص  تتـاح  بحيث المدرسة، في الديمقراطية الحاكمية ومنهجية إجراءات تطبيق −
   .)6-7: 2009،جروان (والإداريين والمعلمين الأمور وأولياء الطلبة قبل من القرارات لاتخاذ

لى ربط اهتمامات الطلبة وأسـاليب  ونظام رنزولي للتعلم هو ملف تعليمي مستمر يهدف إ 
التعلم والتعبير لديهم مع مجموعة واسعة من الأنشطة التربوية والموارد المصممة لإثراء العملية             

  .وإشراك الطلبة في التعلم

 16 إلى أن استخدام نظام التعلم لرنزولي ساعة في الأسبوع لمـدة  )2009(أشار فيلدقد  و
دة التحصيل العلمي للطلبة من حيث الطلاقة في القراءة، والفهم،          أسبوعاً فقط لديه القدرة على زيا     
  .)10: 2009، فيلد (وزيادة الدافعية لديهم للقيام بذلك

 الأمريكية للتعليم في القرن الحادي والعشرين، تقـوم  الإستراتيجيةيمكن القول إن    وهكذا  
 ومسؤولية تجـاه    التزاماًالتطوير الجذري للمدارس لتكون أكثر      : على أربعة مسارات أساسية هي    

جيل الغد، وتطوير جيل جديد من المدارس المبدعة، وتطوير برامج التعلـيم المـستمر وتعلـيم                
وعلـى أسـاس هـذه      . الكبار، وتطوير المجتمعات التي تتوافر بها فرص للتعلم مـدى الحيـاة           

 التعلـيم،   الاعتبارات، تمت صياغة الأهداف القومية الكبرى والمناهج التي تهدف إلـى تحقيـق            
وتمكين الدارسين من اكتساب المهارات والمعارف المحددة، ومن مواصلة تعلمهم الـذاتي مـدى     

  .)217: 2002، السنبل( الحياة
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 التجربة الفنلندية •

تعد فنلندا من الدول الاسكندنافية ذات الطقس البارد المتجمد شتاء، عدد سكانها خمـسة               
ية، عاصمتها   وكذلك اللغة الإنجليز   ةيتحدثون اللغة الفنلندي   بينهم صفر،    ملايين نسمة، نسبة الأمية   

بالأنهـار والبحيـرات،    % 5منها مغطى بالغابات، وحوالي     % 65، حوالي   وأكبر مدنها هلسنكي  
وتعد الأخشاب مصدراً من مصادر دخلها، بجانب صناعة الهواتف النقالة التي تتزعمها شـركة              

  . نوكيا وسامسونج المدمجة

ارنات الدولية الزعم الفنلندي بأنها تمتلك أفضل نظام تعليمي فـي العـالم،      وقد أكدت المق  
على طلبـة   ) بيسا(وأظهرت النتائج الأولية للدراسة التي أجراها البرنامج الدولي للتقييم الطلابي           

من أربعين دولة في العالم أن فنلندا أتت على رأس الدول من حيث تدريس مـادة الرياضـيات                  
  ). التقنية والمهنية(م بما فيها العلوم التطبيقية والقراءة والعلو

  )http://www.al-jazirah.com.sa/2010jaz/dec/23/ar4.htm: 2011،العسكر(

 ـ كما بلادهم جعلت أسباب ستة هناك إن الفنلندية الحكومة في المسئولون يقول  الآن، يه

 أمـا  عملهم، في كشعب وإخلاصهم واستمتاعهم حبهم والثاني االله، بها حباها التي الطبيعة أحدها

 في الاجتماعية العدالة على والحرص الإداري، الفساد من وخلوها بالشفافية فتتمثل الأسباب بقية
 .الممتاز حيالص الضمان مع الجيد والتعليم القضاء استقلال إلى بالإضافة الحكومة، قرارات

 لكثـرة  يـسمونها  كما الأخضر، البلد أو الغابات بلد أو فنلندا من جعلت الأسباب تلك كل

 هـالونين  تاريـا  فنلندا رئيسة تقول، والتقدم التطور من تلك حالتها على فيها، والبحيرات الغابات
 . التعلـيم  تعليم،ال التعليم، :هي أسباب ثلاثة ذلك خلف إن فنلندا تطور أسباب أهم عن سئلت عندما

  )29: 2010،العبدلي(

 أقل من عقدين من الزمان تحولت فنلندا من دولة مهمشة متخلفة أوروبياً إلى دولـة ففي 

التعليم والأبحـاث    الفنلنديين أن الاستثمار في أدركحيثتربع على قمة التعليم في العالم متقدمة ت
الأساس الذي اسـتطاعوا      البشرية بل هو    لايتجزأ من رفاهية الدولة وتطوير الثروة       جزءاً أصبح

 إسـتراتيجية هذا مـن خـلال     كل ، به الضرب بقوة في مجالات التطور الاقتصادي والاجتماعي    
  وفقـاً  الأولويـات ما فات وتغييـر       كل أربع سنوات بغرض تقييم      وخطة تتجدد  الأهدافمحددة  

  .)http://www.profvb.com/vb/t53363.html  ( للمتغيرات العالمية المستمرة

كانت البداية في الثمانينات، حيث بدأ النمو في قطاع التعلـيم بعـد الثـانوي وفـي                 لقد  
وكـان أهـم    . التسعينات تلاه نمو في التعليم الجامعي وما بعده من التعليم المستمر وتعليم الكبار            

م أن تتاح الفرص للجميع في كل مستويات التعليم في كـل منـاطق       من أسس نهضة التعلي    اسأس

http://www.al-jazirah.com.sa/2010jaz/dec/23/ar4.htm
http://www.profvb.com/vb/t53363.html
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، وكانت نتيجة ذلك أن أصبح      »تعليم بلا نهاية  «وتحت شعار   » لن ننسى طفلاً  «فنلندا ورفع شعار    
منهم التعليم الثانوي وأصـبح     % 95من الفنلنديين قد أنهوا التعليم الأولي الإلزامي وأنهى         % 99
يم ما بعد التعليم الجامعي أو المعاهد المهنية المتخصصة، ثم إن كل            منهم يتجهون إلى التعل   % 90

  .يع مجاناً يدعمه القطاع الحكوميهذا التعليم المتاح للجم

إن ما تصرفه الحكومة الفنلندية من ميزانية متوسطة على هذا التعلـيم العـالي الجـودة             
ى، ومع ذلك، فإن هناك سراً جعل       بالمقارنة أقل مما تصرفه نظم التعليم المتقدمة في الدول الأخر         

نظام التعليم هذا أكثر تقدماً من منافسيه ورفع فنلندا إلى المرتبة العليا معرفياً واقتصادياً وابتكاراً،               
 وفاعليـة  ولقد أثبت تعليم فنلندا أن العبرة ليس بمقدار ما يصرف على التعليم ولكن بمدى كفايـة        

  . نفسهاعملية التعليم

  .)http://www.al-jazirah.com.sa/2010jaz/dec/23/ar4.htm : 2011، العسكر(

ــاً لمنظمــة التعــاون الاقتــصادي والتنميــة   OECD) (Organization forووفق

Economic Cooperation and Development ،   عـالم  تعتبر فنلنـدا الأولـى بـين دول ال
وهذا يعكـس إحـدى   . المتقدمة من حيث قلة عدد الساعات التي يقضيها التلميذ في غرفة الصف        

وتقوم الفكرة الثانية على مبدأ المدرسة الواحدة        .لفنلنديأهم الأفكار التي يقوم عليها نظام التربية ا       
غ الثالثة عشرة مـن     للتعليم الابتدائي والثانوي، بحيث لا يضطر التلميذ لتغيير المدرسة عندما يبل          

 عند انتقاله مـن مدرسـة إلـى         العمر، وهذا يجنبه المرور بفترة انتقالية يحتمل أن تكون مربكة         
أما الفكرة الثالثة فتنص على أن يبدأ الطفل مرحلة التعليم في سـن الـسابعة، ممـضياً                   .أخرى

 ـ          ) الروضة(سنوات   ى أن الـصغار    بنظام خاص لا يوجد فيها تعليم مباشر، وتقوم فلسفة ذلك عل
وأنه عندما يدخل التلميذ المدرسة يكـون       . يكتسبون فيها المعرفة بشكل أفضل عن طريق اللعب       

وتقوم الفكرة الرابعة على مبدأ أن كل تلميذ لديـه شـيء مـا               .يةتواقاً لبدء مرحلة التعلم النظام    
 ـ              ض المواضـيع   ليساهم به في التعليم، وأنه يجب عدم ترك التلاميذ الذين يعانون صعوبة في بع

 .في نفس المستوى مع بقية زملائهـم      خلف زملائهم، بل توفير الوسائل التي تساعد على إبقائهم          
أما الفكرة الخامسة فتقول أن معلم أي صف مدرسي يجب أن يكون مؤهلاً جامعياً وحاصلاً على                

نة التدريس  وتعتبر مه . وهذا يعني أن كفاءة التعليم لا تتحقق بدون مدرس كفؤ         . درجة الماجستير 
تعتمـد   .تقدير لأن مقاييس التعلـيم عاليـة      وفقاً لهذه المقاييس مهنة محترمة، وينال المدرسون ال       

الفكرة السادسة للنظام التربوي الفنلندي على أن التلاميذ يجب أن يتعلموا في وضع مريح وجـو                
جانب، مما يجعـل    ويساعد على ذلك تجانس المجتمع الفنلندي وقلة الأ       . يسهل فيه انتقال المعرفة   

كما يساعد على ذلـك  . التلاميذ يتعلمون جميعاً تقريباً بلغتهم الأم دون عقبات من النواحي اللغوية    
تلميذ في حالة   غياب السياسة عن الجو المدرسي، مما يجعل الجميع متكافئين ولا يسمح بترك أي              

http://www.al-jazirah.com.sa/2010jaz/dec/23/ar4.htm
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 : مـصر الاعتمـاد فـي   والهيئـة القوميـة لـضمان جـودة التعلـيم         (تخلف عـن الآخـرين    
)topic-1282t/com.9mam.naqaae://http.  

إنهـم  .  للمشاركة والـتعلم بة إتاحة الفرصة لجميع الطلعلىفلسفة التعليم في فنلندا   وتقوم  
يلعبـوا؛  وإنهم لا يختارون لاعبي الهوكي المهـرة فقـط ل       . يشبهونها بالمشاركة في لعبة الهوكي    

وهـذا  . الجميع يجب أن يلعب، ثم بعد أن تتاح الفرصة للجميع، يعرفون من هو المتفوق والبارع             
 أن تجعـل كـل أفـراد     أيـضاً يعني و سيتيح الفرص للجميع بالتساوي وسيوسع شريحة المهرة،      

ريكا، ويقارن أحد الكتاب الأمريكان فلسفة التعليم في فنلندا بما هو موجود في أم            ! المجتمع مهرة   
. إن التعليم في فنلندا غاية في ذاته وليس وسيلة لسوق العمل ولا يحكمه سـوق العمـل                «: فيقول

   .وهذا في حد ذاته أحد أهم ما يجب الالتفات إليه لمن يريد النمو والتطور

  )http://www.al-jazirah.com.sa/2010jaz/dec/23/ar4.htm: 2011،العسكر(

 صلت به إلى هذه المنزلـة الرفيعـة       التي و و مواصفات النظام التربوي الفنلندي      أما عن 
  :فهي كالتالي

  .جميع المراحل بما فيها الجامعيةالتعليم في فنلندا مجاني في   -

يم التي يـدخلها التلاميـذ       التعليم إجباري في فنلندا للصفوف التسعة الأولى من مدارس التعل           -
  . عندما يبلغون السابعة من عمرهمالفنلنديون

   %.0.5باري في فنلندا لا تتجاوز نسبة التهرب من التعليم الإج  -
  .فقط % 2ي الصف في فنلندا تساوي  نسبة الرسوب ف -
  .وق في المستوى بين المدارس صغيرالفر  -
 – 4ات الدراسة اليوميـة   لعام الدراسي، وعدد ساع    يوماً في ا   190عدد أيام الدوام المدرسي       -

  . ساعات7
تعطى واجبات مدرسية معتدلة في المدارس الفنلندية، ولا يعطى في فنلندا دروس خصوصية               -

  .درسةبعد الم
تستخدم طريقة خاصة في كل درس تقريباً لمساعدة أولئك الذين يجدون صعوبة في موضوع                -

   .ساعدة هؤلاء التلاميذس إضافي لممعين هي إحضار مدر
الهيئـة  ( قدرتهم مختلفة في موضوع الدراسةيبقى جميع الطلاب في نفس الصف مهما كانت         -

  :الاعتماد في مصر والقومية لضمان جودة التعليم

)topic-1282t/com.9mam.naqaae://http.  

http://www.al-jazirah.com.sa/2010jaz/dec/23/ar4.htm
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الطـاقم   المهم الذي يفسر تفوق النظام التعليمي في فنلندا هـو جـودة  ولكن يبقى العامل 
الخارجية في هيئـة   مدير العلاقات" ريجو لوكامين"التدريسي وكفاءته العالية، وهو ما يعبر عنه 

باعتبار ذلك أمراً بالغ الأهميـة،   إننا نثق في مدرسينا: "التعليم الوطني بالعاصمة هيلسينكي، قائلا
ولا ". ثقة عالية كتلك الموجودة في فنلندا متاحاً في جميع البلدان أن تتوفر درجةوهو شيء ليس 

 والمـدارس  الطلبـة امتحانات عامة أو خارجية تصنف  النظام التربوي الفنلندي الجديديوجد في 
لكن يتم قياس الأداء دورياً بالعينة وبخاصة فـي نهايـة   ، الطوارئ في البلاد عمودياً، وتشيع جو

الدولية في فـرع وزارة التربيـة    وتقول مدير الشؤون،ثاني والصف التاسع الأساسيين ال الصف
لا وجود للمفتشين فـي  : (عن التفتيش عندما سئلت) السيدة ملن (هيلسينكيوالتعليم في العاصمة 

الميدان التربوي، وقد ألغي التفتيش منـذ مـا    نظامنا التعليمي، إذ إننا نثق بجميع من يعملون في
 والتدريب المستمر هو البوابة التي منها نلج لضمان البقاء بالقمة مـع الثقـة            ، سنة 15من  يقرب  
 )عدي ولذا فهو محل تقدير عند الجميأولاً وأخيراً فهو يقوم بدور مقدس في حس كل فنلن بالمعلم

http://www.profvb.com/vb/t53363.html (.  

 في التربية نجاحه الكبير في التعليم الشامل لجميع          قد حقق   النظام الفنلندي   أن وهكذا نجد 
إلـى    جعل فنلندا ومدارسها قبلة مفضلة لخبراء التربية حول العالم يـسعون الأمر الذي، التلاميذ

عليمـي يفخـر    التعرف إلى نظـام ت     و الاطلاع على التجربة الفنلندية في التعليم والاستفادة منها،       
وأحسنهم أداء في الاختبارات العالمية التي تمتحن قدرتهم علـى القـراءة             بتخريجه أفضل الطلبة  

  .)http://www.profvb.com/vb/t53363.html  (والعلوم والرياضيات

  

  ) إسلامياًنموذجاً ( التجربة الماليزية.ب
 ياًناهضة على عدة أصـعدة اقتـصاد   ت ماليزيا في السنوات الأخيرة كدولة آسيويةبرز

مجموعة قليلة من دول آسيا، وعلى الصعيد  ضمن" نمر اقتصادي" لقب ؛ فحازت ومعنوياًوعلمياً
برنامجها النووي المجمد منذ السبعينيات مـن القـرن          العلمي والتكنولوجي تدرس ماليزيا إحياء    

وكانت ماليزيا قد أعلنـت فـي   . التكنولوجيا القادرة على المضي فيه نها تمتلكالعشرين، خاصة أ
أنها تخطط لإرسال أول رائد فضاء للهبوط على سطح القمر بحلول عـام   2005نهاية أغسطس 

2020 . 

http://www.almorni.com/index.php?option=com_content&task=view&id=166&Itemid=26  

http://www.profvb.com/vb/t53363.html
http://www.profvb.com/vb/t53363.html
http://www.almorni.com/index.php?option=com_content&task=view&id=166&Itemid=26
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يزية في الإصلاح التربوي إحدى التجارب الناجحة والتـي انعكـست            التجربة المال  تعدو    
بشكل ملحوظ على كافة جوانب العملية التعليمية في صورة تعليم متميز أشـاد بـه الكثيـرون،                 

  .ووضع ماليزيا في مصاف الدول المتقدمة

عـن    عنـد الحـديث    لا يمكن تجاوز التجربة الماليزيـة     أنه  ) 2002(لذلك يرى السنبل      
 أولهما لأنها دولة إسلامية، وثانيهما لأنها واحـدة         ، لسببين أساسيين  رب الآسيوية في التعليم،   التجا
  الآسيوية التي حققت إنجازات اقتصادية ضخمة، ووظفت التربيـة والتعلـيم توظيفـاً             دولمن ال 

مـا  والتعليم في ماليزيا مجاني وليس إلزاميا إذ تـوفر الدولـة            . ليواكب المستلزمات الاقتصادية  
 مـن  تقريبـاً  % 83.5وتخصص وزارة التربية . من ميزانيتها القومية للتربية % 18يقارب من   

وتتمثل الملامح الرئيسية لنظام التعلـيم      . لنفقات التطوير  % 17.5 و مصروفاتها للنفقات الجارية،  
 ـ               5ل  الماليزي في الترفيع الآلي للطلاب من الصف الأول حتى التاسع، وإلزام المعلم بالتدرب ك

 كلية لتدريب المعلمين في أثناء الخدمة، واستثمار النشاط الطلابـي فـي    31سنوات، وتخصيص   
أثناء الإجازة الأسبوعية، وإلزامية مشاركة المعلمين في هذه الأنشطة، وفصل المعلم عند غيابـه              

ة سبعة أيام عن العمل، وتقوم بعض الجهات الحكومية والقطاع الخاص بتمويل الأنشطة المصاحب            
  .)237: 2002، السنبل( للمنهج والتي تعد جزءا مكملا للمنهج الدراسي

لماليزيا تاريخها الطويل في الإصلاح التربوي، فقبل خطتها الاستراتيجية الإصـلاحية           و    
كانت هناك إصلاحات عديدة في سياستها التعليميـة وتـشريعاتها التربويـة،       ، )م2020(الأخيرة  

ع إصلاحية منذ أيام الاستعمار مثل مشروع شيسمن في المـدة           حيث صدرت عدة تقارير ومشاري    
ثم تقريـر   ، )1954(وتقرير سنة   ،  وو –وقانون وين   ، )1950(وتقرير برنيس   ) 1945-1949(

  .التي كانت توصياته أساسا لإصلاح تعليم البلاد) 1959(رازق 

نته خطتهـا  ويعد الإصلاح التربوي الأخير في النظام التعليمي المـاليزي الـذي تـضم                
أهم الإصلاحات التربوية على الإطلاق في القرن العشرين والذي تطّلع إلـى            ) م2020(الأخيرة  

وجعل التعليم  ، تكوين نظام تعليمي على مستوى عالمي يفي بمتطلبات وتطلعات الشعب الماليزي          
   :2011، قاسمال( قطاعا إنتاجيا خلاقًا لأجيال كثيرة والوصول بماليزيا إلى مجتمع المعلوماتية

http://www.almarefh.org/news.php?action=show&id=4371(.  

 والطالـب،  والمدرسـة،  المعلم، :هي حلقات سبع حول التعليم  بتنظيم ماليزيا قامتلقد 
 الخاصـة،  الحاجـات  ذوي مـن  الطلبة مهارات نميةوت التعليم، تقييم وطريقة التعليم، وطريقة
  . )35: 2006،ماس( الذات وتحقيق

  

http://www.almarefh.org/news.php?action=show&id=4371
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  : في النقاط الآتيةمميزات التعليم في ماليزيا) 2010(و لخص الأغا وآخرون 

وتمثـل ذلـك   ، تميزت ماليزيا بالتخطيط والعمل الدءوب لكل ما من شأنه النهوض بالتعليم    -1
  في 

م أمداً للتقدم لتصبح ماليزيا إحـدى       2020 وحدد عام    ،وضع خطة شاملة للنهوض بالتعليم    
 .البلدان المتقدمة بكل ما تحمله الكلمة من معنى

تأكيداً لانتماء ماليزيا الإسلامي وضعت خطة لتعليم اللغة العربية ابتداء من الـصف الأول       -2
 .الابتدائي

ميـز فـي    ضمن العناية بالقيادات التربوية والإدارية وتدريبها أنشئ معهد متخـصص م           -3
 .برامجه وعناصره البشرية

ميزانية كل إدارة عامة أو مركز أو قسم في وزارة التربية محددة ومعروفة من بداية العام                 -4
ترتبط خطط هذه الإدارات والمراكز والأقسام ارتباطـاً    و فاتالمالي وتشمل جميع المصرو   

 .وثيقاً بالمبالغ المحددة في الميزانية

وتعتبـر  ، متخصصة في وزارة التربية الماليزية بشكل ملحـوظ       تتوفر الخبرات التربوية ال    -5
 .الخبرة التدريسية شرطاً ضمن شروط أخرى في العاملين بوزارة التربية

يتم التركيز على الاختبارات وأدوات القياس التربوية بحيث خصصت هيئتان بارزتان في             -6
 ).مركز الاختبارات والمجلس الماليزي( الوزارة للقيام بهذه المهمة

الاهتمام بالتعليم التقني والمهني بشكل واضح وجعله مساراً موازياً للتعليم الأكاديمي فـي              -7
 ).السنة العاشرة والسنة الحادية عشرة(المرحلة الثانوية العليا

 .اعتماد مبدأ اللامركزية في الشؤون التنفيذية واعتبار إدارات التعليم وزارات مصغرة -8

  ).201: 2010،وآخرون، الأغا(      

وبالتالي شملت الإصلاحات المجـالات الرئيـسية المتعلقـة بالعمليـة التعليميـة مثـل                
، وإثـراء وتنويـع المنـاهج     ، وإقامة مجتمـع تكنولـوجي    ، الإصلاحات في التشريعات التربوية   

وإصلاحات أخرى في إعداد المعلمين بالإضـافة إلـى إحـداث           ، وإصلاحات في التعليم العالي   
  :يلي  ومن هذه المجالات ما.ظيميةتغييرات تن

التأكيد على محو   :  لإقامة مجتمع تكنولوجي أقرت مجموعة من الإجراءات الإصلاحية منها         -أ
ترقيـة  . أمية الحاسب، أي نشر تعليم الحاسب الآلي في جميـع المـستويات والأهـداف             
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طوير ما  ت. الاهتمام بنشر الإنترنت والوسائط المتعددة    . المدارس المهنية حتى تصبح تقنية    
  ). school Smart(يعرف بالمدارس الذكية 

 فيما يتعلق بتنويع وإثراء المنهج التربوي أقرت مجموعة من الإجـراءات الإصـلاحية              - ب
التأكيد على تدريس القـيم مـن خـلال         . إدخال منهج العلوم في المدارس الابتدائية     : منها

تدعيم إتقـان اللغـات   . تفكير الناقد تضمين المهارات الإبداعية ومهارة ال    . المناهج المختلفة 
تعزيز التقيـيم   . التأكيد على مبدأ التعلم مدى الحياة     . مراجعة مناهج التعليم الفني   . المتعددة
أيـضا عملـت    . الاهتمام بالتعليم الإسـلامي   .العناصر العملية والتطبيقية   تقييم. المدرسي

الأفـراد إعـدادا عقليـا      ماليزيا من خلال الإصلاحات في المنهج المدرسي على إعـداد           
ا قائما وعاطفيا وجسمي2011، القاسم( ا على الإيمان باالله وطاعتهوروحي :  

4371=id&show=action?php.news/org.almarefh.www://http(.  
    

لإعلام التربـوي مـن خـلال إصـدار         با واسعال هاماماهتومما يميز التجربة الماليزية         
النشرات التعليمية والتثقيفية، وبث البرامج التعليمية من خلال قنوات التلفزيون المحلية التي تبـث    
. برامج تعليمية في الفترة من الثامنة صباحا حتى الثانية عشرة، بمعدل أربعـة أيـام أسـبوعيا                

التعـاون  و .التربوية المبثوثة من خلال أجهزة البث التلفزيونيوتتولى وزارة التربية إعداد المواد   
فقد سمح للقطاع الخاص    . الكبير والوثيق بين القطاع العام والخاص في التعليم والتدريب المهنيين         

. باستخدام التسهيلات الموجودة في المدارس المهنية والمؤسسات البولتكنيكية لأغراض التـدريب         
ع الخاص بالمقابل على زيادة فرص التدريب خلال ممارسة العمـل،           كما شجعت الحكومة القطا   

 .)239: 2002، السنبل(  أكبر في انتقال الأيدي العاملةوتوفير مرونة

 من اهتمامها بالإنسان الفرد، والعمل  قد انطلقتالسياسة التنموية الماليزية       وهكذا يتضح أن  
عميق الحرص الذاتي في كل فرد على تطوير الدولـة  التنمية البشرية بكل أبعادها، وت على تحقيق

  . حقيقي في تجربة بلاده التنمويةيشعره بأنه عنصر فاعل و مما

)e427dbb82ac4455=tid?thread/ejabat/com.google.ejabat://http (  

  

   عربياًنموذجاً:تونسية  التجربة ال.ت
 خلال العقود الثلاثـة الماضـية،       – على مستوى الوطن العربي      –شهد الميدان التربوي    

، المدرسـة   ننظـام الفـصلين الدراسـيي     : العديد من تجارب التطوير التربوي، لعل من أبرزها       
عات الشاملة، المدرسة المطورة، المدرسة الريادية، نظام المقـررات المدرسـية، نظـام الـسا             
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 ما هنالـك مـن   إلى... لمدرسة وحدة تطوير أساسية  المعتمدة، التعليم الأساسي، تسريع التعليم، ا     
تجارب تربوية تطويرية، وهنا لا بد من الاعتراف بأن بعض التجارب قد ثبتت فعاليتها والتأكـد                

 في حـين أن  من جدواها، وتم بالتالي تبنيها واعتمادها من قبل النظم التربوية في الوطن العربي،     
بعضها الآخر قد ثبت عقمها وعدم فعاليتها وعدم جدواها، وقد يكون السبب أن هـذه التجـارب                 

 دون الأخذ بعين الاعتبار الاختلاف في السياق        حرفياً من نظم تربوية أخرى    التربوية قد تم نقلها     
عات المتقدمـة،  الثقافي والاجتماعي والاقتصادي والسياسي والتكنولوجي والعلمي عند تلك المجتم      

مقارنة بالمجتمعات العربية، وقد يكون سبب ذلك أيضاً انعدام كل أو بعـض المعـايير الواجـب       
   .)28: 2006،الخطيب(مراعاتها عند تقديم واعتماد أية تجربة من تجارب التطوير التربوي 

 ـ" الناجحة" التعليم بـفيالتونسية  تصف تقارير دولية التجربة ى حيث صنفتها الأولى عل
 هذا الصدد تحقيق أهـداف  فيإصلاح التعليم وتأهيله كما يتوقع منها   سياسةفي العربيالمغرب 

 محـو الأميـة بمعـدل    2015تتضمن إلى جانب توفير التعليم للجميع عـام          التيالأمم المتحدة   
 ـتوكشف . التعليمفيتعليم أفضل والمساواة بين الذكور والإناث  النصف وضمان نوعية  راري التق

لا علاقة بين متوسط دخل الفرد ونجاح الأهداف التعليمية، فتونس رغم تدنى متوسـط   ا أنهأيض
وتخصص تـونس   . فردها مقارنة بالجزائر والسعودية فقد كانت نتائجها أفضل منهما بكثير دخل
حيـث جعلـت منـه     ، بات شغلها الشاغلالذي التربوي  من ميزانيتها للمشروعةبالمائ 20نحو 

لمقارعـة تحـديات     ثروة تونس الأساسية وسبيلهاهي من باب أن الموارد البشرية أولوية مطلقة
  ..العصر

  جـديراً نموذجـاً  التونسي التربوي النظام في والإفريقيةوترى عديد من الدول العربية 
 فـي  حققتهـا تـونس   التي خبراء النتائجالبالاهتمام مقارنة مع البلدان الشبيهة بتونس، إذ يرجع 

  ومردوديتـه التربـوي النظـام    لاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية إلـى أداء      المجالات ا 
)http://louz.forummaroc.net/t426-topic(.  

عرف النظام التربوي في تونس خلال السنوات الأخيرة نقلة نوعية هامة بعـد أن قطـع         
خاصة ما اتصل منها بضمان الالتحـاق بالمدرسـة    ،  ه جل المقاصد الكمية   ابيرة في اتج  أشواطاً ك 

وذلـك  %) 92( سـنة    16-6وضمان التمدرس للفئة العمرية     %) 99(للأطفال في سن السادسة     
  . بالنسبة إلى الأطفال الذكور والإناث وداخل المناطق الحضرية والريفية على حد سواء

ل ما أقره القانون التوجيهي للتربية والتعلـيم المدرسـية          ه من خلا  وقد اتضح هذا التوج   
) 2004أكتوبر،  (من نصوص تشريعية جديدة، والأمر المنظم للحياة المدرسية،         ) 2002جويلية  (

 إطـاراً ملائمـاً    قالوثائحيث وفرت مختلف هذه     ) 2007-2002( التنفيذية لمدرسة الغد     ةوالخط
تربـوي  د النوعية، وفي مقدمتها الارتقاء بجودة الفعل ال       للعمل في اتجاه تحقيق الأهداف والمقاص     

http://louz.forummaroc.net/t426-topic
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نسبة إلى الجميع دون استثناء بهدف تعزيز قدرة المنظومـة التربويـة            البوجعله متاحاً   ،  التعليمي
على أن تكون منظومة دامجة، ومؤهلة لأن توفر الخدمة التعليمية التربوية، لجميع الفئات، وفـق            

 دة، وتفرضه الحاجيات الخصوصية لفئـات الجمهـور المـستهدف         ما تتطلبه معايير التربية الجي    
  .)6: 2008،وزارة التربية والتكوين التونسية(

تونس لأن يكون لها مع دول اتحاد أوروبا علاقات تعاون اقتصادي متنوع فـي   وتستعد
 يوتبادل مكثف للموارد البشرية والكفاءات العلمية في الاتجاهين بفضل القرب الجغراف المستقبل

الإجـازة،   " وتشابه الأنظمة التربوية والجامعية خاصة بعد أن اعتمدت تونس في جامعاتها نظام
مختلـف الـشعب    الذي دخل حيز التطبيق منذ سنتين تدريجيا فـي " إمد"و" ماجستير، ودكتوراه

  .)http://www.egyscholars.com/vb/showthread.php?t=2467  الجامعية

 الشهادات تطوير إلى تونس في "أمد" والدكتوراه والماجستير الإجازة نظام اعتماد يرميو
 هيكلة "أمد" نظام ويمثل .الدولية المعايير مع والتلاؤم الوطنية التنموية لأهدافا لتحقيق الجامعية

 متمـايزة  مـستويات  ثلاثـة  حـسب  الجامعي التكوين ناءب على خاصة تقوم العالي للتعليم جديدة

 نـسب  تحـسين  في النظام هذا إرساء أهداف أهم وتتمثل .الطالب كفاءات تطور لرصد ومترابطة
 الـشغل  وسوق الجامعي التكوين بين أكبر تقارب وضمان العالي التعليم جودة من والرفع النجاح
 الحواجز فيرفع المستقبل يستشرف نظام  فهو.خرجالت إثر الطالب إدماج لتسهيل والدولية الوطنية

 رؤيـة  ضمن التونسي الطالب أمام والمهنية الأكاديمية الآفاق ويفتح المكتسبات ويثمن المسالك بين
 الجديدة الدولية المعايير مع يتماشى بما العالي التعليم منظومة وتطور المكاسب على تحافظ متوازنة

  .)2: 2009،  التونسيةوالتكنولوجيا العلمي والبحث العالي التعليم وزارة(

لقد ارتقى النظام التونسي بمنزلة التربية جاعلاً منها أولوية وطنية مطلقة وكـرس حـق           
حيث نص الفصل الأول من القـانون التـوجيهي للتربيـة والتعلـيم             ،  الفرد في التربية والتعليم   

  : المدرسي على أن

إجباري من سن السادسة إلى سن السادسة عـشرة،  التربية أولوية وطنية مطلقة والتعليم      "
وهو حق أساسي مضمون لكل التونسيين لا تمييز فيه على أساس الجنس أو الأصل الاجتماعي،               

  . "أو اللون أو الدين وهو واجب يشترك في الاضطلاع به الأفراد والمجموعة

 القـانون سـالف   كما اقترنت إجبارية التعليم بإقرار مجانيته حيث نص الفصل الرابع من 
لعمومية لكل من هـم فـي سـن         أن الدولة تضمن التعليم مجاناً بالمؤسسة التربوية ا       "الذكر على   

، وتوفر لجميع التلاميذ فرصاً متكافئة للتمتع بهذا الحق طالمـا أن الدراسـة متواصـلة                الدراسة
  ". بها العملعية وذلك وفق التراتيب الجاريبصورة طبي

http://www.egyscholars.com/vb/showthread.php?t=2467
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 الملائمة  فالظرواحة أمام الجميع فإن الدولة تسهر على توفير         ولجعل هذه الإجبارية مت   
للأطفال من ذوي الاحتياجات الخصوصية للتمتع بهذا الحق كما تمنح الدولة الإعانـة للتلاميـذ               

   .)7: 2008،وزارة التربية والتكوين التونسية( الذين ينتمون لأسر متواضعة الدخل

ت التي شملت كافة مراحل التعليم المدرسـي        وقد تسنى بفضل هذه التجديدات والإجراءا     
أن تحقق المدرسة التونسية خطوات ثابتة في اتجاه تربية دامجة تراعي خـصوصيات الأطفـال               

وهو ما ساعد على إحداث تحـول نـوعي   . والجهات الثقافية والاجتماعية والصحية والاقتصادية    
 ـ   رامج وآليـات العمـل والتحـديات    في المقاربة التونسية لمسألة التربية من حيث الغايـات والب

  .)14: 2008،وزارة التربية والتكوين التونسية (المطروحة والرهانات المراد كسبها

  : كما عملت الوزارة بخصوص تحسين مؤشرات الجودة والنجاعة على

  .الحد من الاكتظاظ بالفصول وتحسين نسب التأطير البيداغوجي -

لتـشكل نـواة    )  معهد نموذجي  12+  معهد   24+  مدرسة إعدادية    24( مؤسسة   60اختيار   -
مؤسسات التميز للارتقاء بالمؤسسات التربوية إلى مستوى الجودة والمردودية التي تتماشـى            

 .والمعايير الدولية في القطاع

توفير فضاءات بالمؤسسات التربوية تقوم مقام مراكز توثيق وموارد مثل المكتبات المدرسية             -
 . ت أو قاعات المراجعةأو القاعات متعددة الاختصاصا

اقتناء تجهيزات سمعية بصرية وتوفير مجموعات من كتب المطالعة والمراجـع وأقـراص              -
 .مضغوطة ووضعها على ذمة التلاميذ 

من معطيـات حـول   ) PISA, TIMSS(استغلال ما توفره الدراسات التقييمية المقارنة 
والإصلاحات الـضرورية للارتقـاء     البرامج وطرق التدريس وأساليب التقييم لإدخال التعديلات        

بمؤشرات التعليم وبمردود المدرسة الكمي والنوعي والاقتراب من المعايير الدوليـة المـستوجبة     
  .)22: 2008،وزارة التربية والتكوين التونسية(في هذا المجال

 تخلى النظام  وبذلك    ارتقى النظام التونسي بمنزلة التربية جاعلاً منها أولوية وطنية         وهكذا
التربوي في تونس اليوم عن جل هواجسه المتصلة بتحقق الأهداف الكمية، لا سيما في مرحلـة                
التعليم الأساسي، وهو ما يكشف في وضوح على أن تعميم التمدرس واستدامته لم يعـودا اليـوم         

وزارة التربيـة والتكـوين     ( المطروحة على النظام التربوي التونسي    " فئة التحديات "ينتسبان إلى   
  .)14: 2008،ونسيةالت
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  : المدرسي يمكن أن نلحظ ما يليالإصلاحبعض التجارب الرائدة في ل لعرض السابقومن ا

 على اعتبارات عدة، أهمها مدى ملاءمتهـا        تختلف الإصلاحات والتجديدات التربوية اعتماداً     -أ
مرجعيـة  لفتهـا الماديـة، و    ومواءمتها للوسط المطبقة فيه، وقابليتها للتطبيق والتجريب، وك       

  .  غير ذلك من اعتباراتإلى...انبعاثها

، هـي   ة، لعل أبرزها وأبعدها أثراً    التربوية حول قضايا إصلاحية رئيس    الإصلاحات  انتظام   -ب
تلك التي تسعى إلى المزيد من التكافؤ في الفرص التعليمية، ومن ثم تحقيـق المزيـد مـن                  

ثمة أنواع أخرى مـن الإصـلاحات       و. المساواة والعدالة في توزيع فرص الحياة بين الناس       
التربوية تتّصل بالتغييرات الكبرى التي تتم فـي محتـوى البـرامج التعليميـة ومادتهـا،                 
والإصلاحات البنيوية والمادية  المبنية على الاستشرافات والتنبؤات المـستقبلية، ومعالجـة            

  .طق الريفيةإشكاليات التنمية خاصة في المنا

 في السياسات التربويـة علـى مخرجـات       بعض الدول تي قامت بها    الإصلاحات ال انعكاس   -ج
 تأسيس نظام تعليمي    من خلال ، لاستثمارها في القوى البشرية   نتيجة  ، التعليم وعلى البلد ككل   

 الاقتـصادي  و  لتحقيق الرفاه الاجتماعي   ةاللازمقوي ساعد على تلبية الحاجة من قوة العمل         
  .  للدول

  

  سطينالنظام التعليمي في فل. 12
  

 1993 عام وحتى 1967 عام الإسرائيلي الاحتلال ظل في الفلسطيني التعليم: لمحة تاريخية

 شملتها التي القطاعات أبرز من الإسرائيلي الاحتلال ظل في والتعليم التربية قطاع يعتبر

 هـذا  يلعبـه  الـذي  المؤثر للدور نظرا ،الأصعدة مختلف وعلى القمعية الإسرائيلية الممارسات
 الفلـسطينية  القضية تاريخ في موصول حضور من له لما ،الفلسطيني الشعب تاريخ في قطاعال

 الوطنية وطموحاته الفلسطيني الشعب مستقبل في دور من له لما وكذلك .اليوم وحتى ظهرت منذ
  .الوطني ترابه على دولته، وإقامة الاستقلال، في

 -:يلي ما مدارسال تجاه الاحتلال لسلطات التعسفية لإجراءاتومن ا

 وكـذلك  أشهر أو أيام لعدة المدارس إغلاق سياسة تمارس الاحتلال سلطات كانت :الإغلاق - أ
 طويلة ولفترات المدارس إغلاق سياسة وتصاعدت .إجباريا المدارس تعطيل سياسة اتبعت
  .1987 عام الأولى الانتفاضة اندلاع خلال
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 محاصرتها أو المدارس اقتحام على الاحتلال سلطات أقدمت :واقتحامها المدارس محاصرة - ب
 إغلاق إلى أيضا لجأت وقد .وإرهابهم والمعلمين الطلبة واعتقال الطلابية الاجتماعات لمنع

 في المدارس من كثير في المياه خزانات وتسميم .المدارس إلي تؤدي التي الرئيسية المداخل
 .والخليل وطولكرم جنين ألوية

 اسـتخدام  إلـى  الاحتلال سلطات لجأت :للجيش ومعسكرات كمعتقلات المدارس استخدام - ج
 في الاحتلال سلطات وتوسعت .الاجتماعات أوقات في وخاصة للجيش كمعتقلات المدارس

 معـسكرات  إلى مدرسة 31 من أكثر تحويل تم حيث الانتفاضة فترة خلال الإجراءات هذه
   .معتقلات إلى تحويلها تم وبعضها

 مـن  كثيرا الطلاب عدد تقليص ىإل الاحتلال سلطات لجأت :الثانوية لمدارسا حجم تقليص - د
 التوجيهي لطلبة مخصصةال المدارس من كثيراً حولت حيث .أمنية لأسباب الثانوية المدارس
 بطلبـة  الحاصـل  الفراغ وملأت .فقط الأدبي أو العلمي للقسم مدارس إلى والأدبي العلمي
    .مدرستين إلى المدرسة تحويل أو .الإعدادية المرحلة

 فـي  الجهادي البعد إلى يشير ما لكل الإسلامي تاريخوال الإسلامية العقيدة في والتعديل الحذف -ه

  .الجهاد عن تتحدث التي والأحاديث الآيات فحذفت الإسلامية الرسالة

 نقص لىإ المعلمينتجاه  الاحتلال سلطات سياسة أدت : التربوية والكفاءات الخبرات استبعاد -و

 مـن  معلمين تعيين طريق عن النقص سد إلى فعمدت المتخصصين المعلمين أعداد في كبير

 إلى أدى مما الجامعيين، قبول نسبة من والحد كمعلمين للعمل والتوجيهي المتوسط الدبلوم حملة

 الأداء مستوى وتدني التعليمي المستوى تدني إلى أدت السياسة هذه .صفوفهم بين البطالة زيادة

  .للمعلمين

 الـصحي  التـأمين  مثـل  لهم المقدمة الخدمات مستوى وتدني وتدريبهم المعلمين تأهيل عدم -ي
  .)13-15: 2007،وثيقة تشخيص الواقع التربوي، التعليم العالي الفلسطينية ووزارة التربية(

  

  الحاجة إلى الإصلاح والنظام التربوي في فلسطين

 حيـث ، 1994 العـام  فـي  فلسطين في التعليم اممه الفلسطينية الوطنية السلطة تسلمت

 وزارة تشكيل تم، 1996 العام وفي .العالي والتعليم التربية وزارة تشكيل على مباشرة، حرصت،
 بقيـت  فيمـا  العالي، التعليم صلاحيات بها أنيط العلمي، والبحث العالي التعليم وزارة باسم جديدة

 وزارة فـي  الوزارتين دمج تم، 2002 العام وفي .عليموالت التربية وزارة اسم تحمل الأم الوزارة

 .العالي والتعليم التربية وزارة اسم حملت واحدة
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 الفلـسطينية  الوطنية السلطة تديرها التي الخدمات قطاعات أكبر من التعليم قطاع يعتبرو

 وإدارتهـا،  الحكومية المدارس تمويل مسؤولية تتحمل والتي العالي، والتعليم التربية بوزارة ممثلة

 تدير، 2007 / 2006 إحصائيات وحسب .الخاص القطاع يديرها التي المدارس على والإشراف

 فـي ، )12.3 % الأونروا( الدولية الغوث وكالة تدير بينما المدارس، مجموع من 76 % الوزارة
التعلـيم   ووزارة التربية( الأطفال رياض وجميع المدارس من 11.7 % الخاص القطاع يدير حين

  .)13: 2008، تأهيل المعلمين في فلسطين وإستراتيجية إعداد، العالي الفلسطينية
  

  :وتشخيصه التعليم قطاع مراجعة

 التي الإهمال حالة في تمثّل ،مدمراً تربوياً نظاماً الفلسطينية والتعليم التربية وزارة تسلمت
 مـدى  على التربوية والطاقات التحتية البنية مستويي على الفلسطينية التعليمية المؤسسات اعترت

 أخذت نفسه الوقت وفي طارئة، خطة بإعداد الوزارة قامتف .الإسرائيلي الاحتلال من عاماً ثلاثين

 العربيـة  الـدول  تجارب من بالاستفادة وذلك للتعليم، شاملة وطنية خطة متطلبات وتوفير بإعداد
 بمـساعدة  التعليميـة  العملية طويرلت المبادرات من بمجموعة مهامها الوزارة باشرت .والأجنبية

 علـى  بنيـت 2005- 2000  تطويرية خمسية خطة بإعداد قامت حيث .والدولي المحلي المجتمع

 فيـه  والـضعف  القوة ونقاط المختلفة وأبعاده جوانبه على والتعرف التربوي للقطاع دراسة أساس
، أهيل المعلمـين فـي فلـسطين      ت و إستراتيجية إعداد  ،التعليم العالي الفلسطينية   و وزارة التربية (

2008 :14(.  

 2000 - 2005 التطويرية الخمسية الخطة

 بـالتعليم   للانتقـال تطويريـة  خمسية خطة بإعداد العالي والتعليم التربية وزارة قامت
 إلـى  التعليميـة  العملية في التدهور ووقف الاحتلال دمره لما البناء إعادة مرحلة من الفلسطيني

 الحاجـات  بـين  والـربط  بـالكم،  العناية جانب إلى بالكيف يعنى الذي ملالشا التخطيط مرحلة
 للقطـاع  دراسـة  أساس على الخطة وبنيت .والاجتماعية الاقتصادية التنمية وحاجات التربوية
 تدخل إلى بحاجة والتي فيه والضعف القوة ونقاط المختلفة وأبعاده جوانبه على والتعرف التربوي
   .وتنمية تطوير إلى جةبحا التي والمواقع سريع،

 علـى  ملحوظـاً  تقدماً حقق التعليم أن إلى الفلسطيني التعليمي النظام تشخيص أشاروقد 

 الـصف  فـي  الالتحاق صافي وحقق، 1994العام أواخر في الوزارة إنشاء منذ الالتحاق صعيد
 إلى الإناث سبةون عام، بشكل جداً عالية معدلات الأساسية المرحلة وفي الأساسي التعليم في الأول

 نحو صحيح طريق في تتقدم فلسطين .ومرضية عالية نسبة الأساسي التعليم في الطلبة من الذكور

 الـصلة  ذات للجميـع  التعليم أهداف فان ذلك ومع الأساسي التعليم لتوفير الكمية الأهداف تحقيق
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 غيـر  التعليم وحالة المستويات، جميع على التعليم ونوعية المدرسة، قبل ما مرحلة في بالالتحاق

   .والموارد والجهود الاهتمام من مزيد إلى جميعها تحتاج النظامي

 زالـت  ولا تحـسين،  إلى بحاجة الثانوية المرحلة في الصافي الالتحاق معدلات زالت لا

 وكـذلك  التعليميـة،  المصادر من والاستفادة والتعلم التعليم عملية حيث من الثانوي التعليم نوعية
 فـإن  الـسياق،  هذا وفي .للتحسين كبيرة بحاجة كلها الطلابية والأنشطة للطلبة لمقدمةا الخدمات

 الفتـرة  خـلال  العـالي  والتعلـيم  التربية وزارة به تفخر إنجازاً يعتبر الذي - الفلسطيني المنهاج

    .تحسين إلى بحاجة المدرسية الكتب من عدداً أن كما مراجعة، إلى بحاجة - الماضية

 تـشاركية  عملية وفق أعدت أنها رغم  -الأولى الخمسية الخطة أن تجاهله نيمك لا ومما

 لـم  والمديريات المركزي المستوى على الوزارة في الوحدات من العديد أن إلا  -النطاق واسعة

 في للخطة يستندوا لم المانحين من كثيراً أن كما .السنوية التشغيلية الخطط إعداد أثناء إليها تستند
 في العامل والفريق العالي والتعليم التربية وزارة تتابع لم كما الفنية والمساعدة المالي عمالد تقديم

التعليم  ووزارة التربية (الأولى الخمسية للخطة الفترة بداية خلال بدأت التي جهودهم التعليم قطاع
 .)12-11: 2012-2008الخطة الخمسية التطويرية الإستراتيجية ، العالي الفلسطينية

  2012 – 2008 الخطة الخمسية

 شـهر  في) 2012-2008( التطويرية التربوية الوطنية للخطة الإعداد بعملية بوشر لقد
-2000(  الخمـسية  الخطـة  تنفيـذ  انتهاء من قصيرة فترة بعد  2005نوفمبر / الثاني تشرين
 العـالي  علـيم والت التربية وزارة في للتخطيط العامة الإدارة إلى المهمة هذه أوكلت وقد) 2005

 فـي  بما  )العالي التعليم وحتى الأطفال رياض من( الفرعية القطاعات لجميع واحدة خطة لإعداد
 فـي  العلمـي  والبحث للتطوير العامة وللإدارة للتخطيط العامة للإدارة النظامي غير التعليم ذلك

 الخطة لإعداد فني فريق يلتشك تم فقد العام التعليم لقطاع بالنسبة و.العالي والتعليم التربية وزارة

 :وهي متخصصة عمل فرق ثلاث تشكيل تم كما الوزارة، في العامة الإدارات من ممثلين من

 .المشاريع ووثائق والتقارير الدراسات من المتاحة المعلومات لاستخراج :والمشاريع الدراسات  -

 الذي المحاكاة نظام لتطوير مةاللاز والمؤشرات البيانات جميع توفير :المحاكاة ونظام البيانات  -

 .الأولى الخمسية الخطة في استخدامه تم

 هـذه  وتحليل الإدارات جميع من الخمسية الخطة عناصر واستعراض تشخيص :العام التعليم  -
 والإدارات الفنـي  الفريق مع بالتنسيق التربوية القطاعات لكل الخطة هيكل وبناء المدخلات

  .العامة
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 :التربوية الإستراتيجية التطويرية للخطة الآتية الرئيسة الغايات تحديد تمو

 بهـم،  الاحتفاظ على النظام قدرة وتحسين التعليم سن في الأطفال التحاق فرص زيادة 1 : الهدف

 )قالالتحا(

 )النوعية( والتعلم التعليم نوعية تحسين 2: الهدف

 واستخدامها والمالية الإدارية ةالأنظم وتحسين والإدارة التخطيط في القدرات تطوير  3 :الهدف

  )الإدارة(

 نحو التوجه إلى العرض نحو التوجه من العالي التعليم لقطاع التدريجي التحول تحقيق  4 :الهدف
 واحتياجـات  العالي التعليم مخرجات بين الانسجام من المزيد يضمن والذي الطلب،

 ( والتقنـي  المهني التعليم يهف بما العالي للتعليم بالنسبة وخاصة ،)الارتباطية( سوقال
الخطة الخمسية التطويريـة الاسـتراتيجية   ، التعليم العالي الفلسطينية  و وزارة التربية 

2008-2012 :20-18( .  

 :الفلسطيني للتعليم التنظيمي الهيكل

 والـذي  الرسـمي  التعليمي النظام على الفلسطينية العالي والتعليم التربية وزارة تشرف

 والثـانوي،  الأساسي المدرسي والتعليم المدرسي، قبل ما التعليم :وهي راحل،م ثلاث من يتكون

  .المدرسي بالتعليم أكثر يرتبط الذي النظامي غير التعليم هناك لذلك وبالإضافة العالي، والتعليم

 الأطفـال  به ويلتحق سنتين لمدة التعليم هذا يستمر :)الأطفال رياض (المدرسي قبل ما التعليم •
 الخدمات بتقديم ودولية ووطنية محلية ومنظمات مؤسسات وتقوم سنوات، (5 – 4 ) عمر في

 غيـر  بـصورة  القطاع هذا على العالي والتعليم التربية وزارة تشرف .القطاع لهذا التعليمية

 .الأطفال لرياض خيصاالترو تلتعليما اإصدار خلال من مباشرة

 وتنتهـي  الأول الـصف  مـن  تبدأ سنة 12 المرحلة هذه في التعليم يستمر :المدرسي التعليم •

 هـذا  ينقسم سنوات، 6 سن في الأول الصف في بالتعليم الأطفال يلتحق .عشر الثاني بالصف
 :مرحلتين إلى ) العام التعليم( التعليم

   10 – 1 الصفوف يتضمن :الإلزامي الأساسي التعليم مرحلة  -

 والذي 12 – 11 الصفين ويتضمن يميالأكاد التعليم من يتكون  :الثانوي التعليم مرحلة  -

 بـالتعليم  المتـصل  المهني التعليم والتعليمي، النظام في العام التعليم قطاع ضمن يقع
 فـي  والتقني المهني للتعليم العامة الإدارة عليه تشرف والذي والتقني المهني والتدريب

 هـذه  في لبةالط عمر يتراوح.  (12 – 11) الصفين من والمكون العالي التعليم قطاع
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 امتحـان  ( عام لامتحان الطلبة يخضع المرحلة نهاية وفي سنة ( 18 – 17 )المرحلة

   ) التوجيهي - العامة الثانوية الدراسة شهادة

 المهنـي  والتـدريب  التعلـيم  وبرامج مؤسسات من يتكون :الثانوي بعد ما أو العالي التعليم •

 .الغـوث  ووكالة والعامة والخاصة الحكومية :والتقنية الأكاديمية والكليات الجامعات والتقني،
 العامـة  الإدارة عليهـا  تـشرف  والتي التعليم من أخرى أنواع فهناك سبق ما إلى بالإضافة

التعلـيم   و كالتعليم الخاصالوزارة في العام للتعليم العامة والإدارة الخاصة والتربية للإرشاد
الخطـة الخمـسية   ، لتعليم العالي الفلسطينيةا ووزارة التربية (التعليم الموازي و النظاميغير  

  .)23: 2012-2008 الإستراتيجيةالتطويرية 

 التربوي التطوير و الإصلاحعملية واجهت التي التحديات أبرز

 المـدارس  من العديد يعاني حيث الأساسي، التعليم في عالية الالتحاق نسب على الإبقاء - أ
 وإعـادة  ترميم إلى بحاجة الأبنية من العديد أن كما الصفية، الغرف داخل الاكتظاظ من

 .تأهيل

 .الثانوية المرحلة في المتدنية الالتحاق نسبة -ب

 .المدارس في التعليمية المرافق نقص -ت

 .الفلسطينية المناهج من والانتهاء المنهاج توحيد وإعداد -ث

 .للتعليم النوعي التقييم والتربوي الإشراف نظام تطوير -ج

 .التدريب استراتيجيات ووأساليب محتوى ديثتح وتطوير -ح

 بنـاء  وإعادة التعليمية العملية على الإسرائيلية الاعتداءات استمرار في المتمثل التحدي -خ
 على المباشر وغير المباشر وتأثيرها الطوارئ ظروف مع والتعامل الاحتلال، يدمره ما

وثيقة تشخيص الواقع ، الي الفلسطينيةالتعليم الع ووزارة التربية ( التعليمية العملية مسيرة
  .)22: 2010، التربوي

  : الإصلاح الحاجة إلىمبررات

فيما يلي بعض المؤشرات الهامة الخاصة بالقطاع التعليمي كما وردت في تقرير مؤشرات             
القطاع التعليمي في فلسطين الواقع، الإشكاليات، والطموح الصادر عـن وزارة التربيـة والتعلـيم       

 المدرسـة   إصلاحالتي تؤكد على ضرورة      و ،2010، س في أغسط  دارة العامة للتخطيط  الإ،العالي
  : عالميةغيرات جمة وتحديات كثيرة محلية و لمواجهة مت بالأولويات الأكثر أهميةالفلسطينية بدءاً
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  : في قطاع التعليم العام الطلبة الكليعدد

  )2-1(دول رقم ج

  2009/2010 – 2005/2006 للأعوام  قطاع غزةفي توزيع الطلبة في المدارس الفلسطينية

  طلبة المدارس الحكومية
  العدد  نسبة الزيادة

  السنة

2.48 234751 2006/2005 
2.63 240933 2007/2006 
-0.30 240199 2008/2007 
0.31 240953 2009/2008 
-2.61 234667 2010/2009 

 .قاعدة البيانات التربوية لسنوات مختلفة- امة للتخطيطالإدارة الع-وزارة التربية والتعليم العالي: المصدر
  )4: 2010، مؤشرات القطاع التعليمي في فلسطين(

  
  :معدلات التسرب من المدارس الحكومية

فيما يلي نسب التسرب الطلابي للذكور والإناث خلال الأعـوام الخمـسة الأخيـرة فـي                      
  .المدارس الحكومية

  )2-2(جدول رقم 

  رب في المدارس الحكومية خلال السنوات الخمس الأخيرةمعدلات التس

  النسبة العامة للتسرب  إناث  ذكور  العام الدراسي
2005/2006  2.05%   0.92%   1.48%   
2006/2007  1.83%   1.05%   1.44%   
2007/2008  1.85%   1.08%   1.46%   
2008/2009  2.22%   1.24%   1.73%   
2009/2010  3.48%   1.72%   2.6%   

  )8: 2010، مؤشرات القطاع التعليمي في فلسطين( 
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  :حجم المدارس الحكومية

 وطالبـة فـي العـام        طالبـاً  439بلغ متوسط عدد الطلبة للمدرسة الحكومية الواحـدة           
ويعود ذلـك لعـدم قـدرة     606 فقد بلغ هذا المتوسط 2009/2010، أما في العام     2004/2005

ات بسبب الحصار الإسرائيلي المفروض على قطـاع  الوزارة على بناء أي مدرسة منذ أربع سنو       
  .)9: 2010، مؤشرات القطاع التعليمي في فلسطين(غزة 

  

    :الأبنية المدرسية الحكومية

 230 إلى 2002/2001 مبنى في العام 167ارتفع عدد الأبنية المدرسية الحكومية من   
ادة في أعداد المدارس منذ ، والجدير بالذكر أن الزي%37.7 بنسبة 2010/2009مبنى في العام 

   . تعود إلى قسمة مباني موجودة إلى مبنيين وليس بسبب بناء مدارس جديدة2007/2008العام 
  )2-3(جدول رقم 

  تطور أعداد الأبنية في المدارس الحكومية في محافظات غزة
  عدد المدارس

عدد   العام الدراسي
  الأبنية

نسبة الزيادة في 
 المجموع ثانوية أساسية  %عدد الأبنية 

سنوية الزيادة ال
في عدد 
  المدارس

نسبة عدد الأبنية 
  إلى عدد 
  %المدارس 

متوسط عدد 
المدارس في 
  المبنى الواحد

2002/2001 167 5.03% 181 70 251 8.19% 66.53% 1.50 

2003/2002 184 10.18% 193 89 282 12.35% 65.25% 1.53 

2004/2003 197 7.07% 202 102 304 7.80% 64.80% 1.54 

2005/2004 207 5.08% 209 110 319 4.93% 64.89% 1.54 

2006/2005 219 5.80% 228 115 343 7.52% 63.85% 1.57 

2007/2006 225 2.74% 231 122 353 2.92% 63.74% 1.57 

2008/2007 227*  0.89% 253 117 370 4.82% 61.35% 1.63 

2009/2008 230*  1.32% 259 124 383 3.51% 60.05% 1.67 

2010/2009 230*  0.00% 255 132 387 1.04% 59.43% 1.68 

 قسمة مبنى موجود إلى مبنيين مدرسيين، وليست ناتجة عن بناء مدارس الزيادة في أعداد المباني ناتجة عن(*) 
  .  بسبب الحصار2006مباني جديدة، حيث لم يتم بناء أي مبنى جديد منذ العام 

  :الكتب المدرسية

 ـ         أما على صعيد الكتب المدرسية ف      م تعاني الوزارة من عدم وجود مـصدر تمويـل دائ
ومستمر لطباعة الكتب المدرسية والمطبوعات التربوية، وعدم تـوفر المنافـسة الحقيقيـة بـين         

وتحـول سياسـة الاحـتلال      . المطابع الفلسطينية في محافظات غزة لطباعة الكتب المدرسـية        
الإسرائيلي والحصار والإغلاق المتكرر للمعابر دون وصول العديد من الكتب المدرسـية التـي              
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، كما يـشكل عـدم      )أدلة المعلم ،  كتب التعليم المهني  ( فظات الضفة الغربية ومنها     تطبع في محا  
التزام وزارة المالية بتسديد المستحقات المالية عن العام الماضي للمطـابع عائقـا أمـام دخـول      

  .المطابع في عطاءات الكتب المدرسية

 مج الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصةد

بل وحتى الخدمات الأكثر تخصصاً مثل خدمات الدعم        -إن الإشراف والتوجيه والإرشاد     
 هي أمور لا غنى عنها في سبيل تحسين جودة التعليم خاصة بعـد الحـرب      -الخارجي للمدارس 

الأخيرة على غزة، حيث تزداد أهمية هذه الخدمات في دعم مدراء المدارس والمدرسين، وفـي               
 .ن الطلبة على حدةتيسير مشاركة الآباء وفي إيلاء الاهتمام بكل طالب م

وذلك ، إن غالبية المدارس في قطاع غزة لا تنتفع حالياً بهذه الخدمات بالطريقة المناسبة             
نتيجة لاستنكاف العديد من المرشدين عن عملهم منذ ما يزيد عن عام، إضافة إلـى أن المرشـد             

هناك ضـعفا    طالب، كما أن     500الواحد مطلوب منه تقديم الدعم النفسي والإرشادي لأكثر من          
واضحا في برامج الإرشاد المقدمة من الجمعيات والمؤسسات الوطنية والدولية نتيجـة لكونهـا              
تخدم أهدافاً محددة تتعلق بالممولين لتلـك البـرامج بعيـداً عـن احتياجـات الطلبـة النفـسية                   

  )18: 2011، ثابت.(والإرشادية
 :  إلى الوزارةتسعى و

 . الاحتياجات الخاصة في المدارسدمج أكبر عدد ممكن من أبنائنا ذوي . 1

  . إنشاء غرف مصادر جديدة في المدارس . 2
الاحتياجـات  لتربية الخاصـة لتعلـيم الطلبـة ذوي         تعيين معلمين متخصصين في مجال ا      . 3

  .الخاصة في المدارس
 . افتتاح مراكز مصادر جديدة في  مختلف المديريات . 4

 .ذين يعانون من مشاكل النطقتعيين أخصائيي علاج نطق في المديريات لخدمة الطلبة ال . 5

 .الوصول لمواءمة جميع المدارس لتصبح مؤهلة لاستقبال الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة           . 6
 ) 12: 2011:التربية الخاصة وتقرير الإدارة العامة للإرشاد(

  
نتائج حصر الطلبة ذوي الإعاقة في مدارس محافظات غزة للعـام           ويوضح الجدول التالي    

   م2011/2012الدراسي 
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  )2-4(جدول رقم 
   الطلبة ذوي الإعاقة مصنفين حسب المديريةعدد

 المديرية
إعاقة 
 بصرية

إعاقة 
 سمعية

إعاقة 
  حركية

اضطرابات 
 نطق

متلازمة 
 داون

المجموع 
 الكلي

 437 3 153 77 74 130 شمال غزة

 469 5 149 95 81 139 شرق غزة

 773 10 509 109 92 53 غرب غزة

 361 7 72 102 44 136 الوسطى

 374 0 161 82 59 72  خان يونس

 303 0 111 73 49 70 شرق خان يونس

 296 1 108 67 55 65 رفح

 3013 26 1263 605 454 665 المجموع

 
                                                       

  :التقنيات التعليمية في المدارس الحكومية

بنـسبة  ( مبنى مدرسي 230 مبنى مدرسي بها مختبر علمي كامل من إجمالي      163هناك    
وتعـاني  ، ، مع توفر الأدوات والأجهزة العلمية في نسبة لا بـأس بهـا مـن المـدارس                %)71

 الشعبة الواحدة فلا يتيح لهم متابعة المـدرس عنـد           كثرة أعداد الطلبة في   لعلمية من   المختبرات ا 
 نسبة  ضعف،  ) طالب   60يصل عدد طلاب الفصل     (لا إجراء التجارب بأنفسهم      و إجراء التجربة 

عدم توفر الرغبة للمـدرس     ، و  في استخدام الأجهزة والأدوات المخبرية     كبيرة من معلمي العلوم     
رغبـة مـن     و  من عطب الأجهزة المخبريـة     اً لاستهلاك المواد وخوف   في إجراء التجارب تحسباً   

المعلم في إنهاء المنهاج لتكدس الجوانب النظرية، ومنع إدخال المواد الكيميائية اللازمة لإجـراء              
  .التجارب في مبحث الكيمياء عبر المعابر

مكتبة مدرسية جاهزة مزودة ) 110(يوجد ما يقارب من ف المدرسيةأما بالنسبة للمكتبات 
 للا تزاو. )من إجمالي عدد المباني المدرسية% 42.2بنسبة (اث وبعض الأجهزة بالكتب والأث

 : أولوية ضرورية  منهاتهناك العديد من الأمور التي بحاجة إلى إيجاد الحلول لها وتعتبر ذا
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 وعدم توفر .عدم توفر العدد الكافي من الكادر البشري المتخصص رغم حاجة المكتبات لذلك
وخاصة الحاسوب وملحقاته، وتفتقر المكتبات إلى الطابعات وأجهزة التلفاز أجهزة في المكتبات 
  .)11: 2010، مؤشرات القطاع التعليمي في فلسطين( الخ ...وجهاز عرض الصور

  المناهج

 بأن هناك عدم وضوح لفلسفة المنهاج بالنسبة للمعلمـين     الدراسات والأبحاث ذكرت غالبية     
اسبة لتنفيذ هذه المناهج، وغياب المعلم المختص خاصة في المواد          وعدم توفر البيئة المدرسية المن    

العلمية والتكنولوجية، ونقص الأدلة المساعدة للمعلم، وعدم تمكن المعلمين من إنهاء المنهاج فـي    
 علـى نقـص      الدراسـات  قد أكـدت  و العاشر والحادي عشر،     ينالوقت المحدد خاصة في الصف    

أجمعت نتائج ورشـات عمـل المعلمـين        وفي الغرفة الصفية،      التطبيق العملي للمواد التدريبية     
ن محتوى المنهاج به أخطـاء علميـة وإملائيـة          أوأولياء الأمور وأوراق عمل المديريات على       

  .)13: 2010، مؤشرات القطاع التعليمي في فلسطين( ومطبعية

  :استراتيجيات التدريب أثناء الخدمة

 –شـرق غـزة   (مديريات هي ) 3(كن تدريب في تعاني عملية التدريب من عدم وجود أما     
 التابعة للمديرية، والاتجاهات الـسلبية نحـو        المدارس ويتم التدريب في  )  خان يونس  –الوسطى  

بسبب التجارب الـسلبية الـسابقة للتـدريب،        ) معلمين ومديرين وغيرهم  (التدريب من المتدربين    
 في الأجهـزة  ض المديريات عجزاً، كما تعاني بع)Lap Top . LCD(وعدم وجود أجهزة كافية 

سـتائر  ، مقاعد مريحـة  ، ستاند، كاميرا فيديو وكاميرا فوتوغرافية رقمية    ، مولد كهرباء (والأثاث  
 .، إضافة إلى التداخل في صلاحيات التدريب بين الإدارات العامة في الوزارة)معتمة

المشرف التربوي  تعاني من قلة صلاحيات     أما فيما يتعلق بعملية الإشراف التربوي فهي        
فيما يتعلق بتنقل المعلمين، وزيادة نصاب المشرف من المعلمين في بعض المباحث وكثرة أعبائه              
مما يعيقه عن تنفيذ عمله الإشرافي، كما تعاني من صعوبة تنقل المشرفين بين مدارس المديرية،               

للإشـراف والتأهيـل    وتمسك بعض المشرفين بأساليب التفتيش، وقلة التنسيق بين الإدارة العامة           
 .ربوي والإدارات العامة بالوزارةالت
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  :مؤشرات بعض الاختبارات التحصيلية التي نفذتها الوزارة في السياقين الوطني والدولي

  المؤشرات الوطنية: أولاً 
  مؤشرات الصف الرابع -1

، وفـي الرياضـيات     %)62.5(اللغـة العربيـة      فـي     للصف الرابع   نسبة النجاح  بلغت •
في اللغـة العربيـة     ي حين بلغ متوسط أداء الطلبة       ، ف %)33.3(في العلوم   و%) 19.6(

 %.39، وفي العلوم %33، وفي الرياضيات 56%

وفـي  %) 48(بلغ متوسط تحصيل الطلاب في مدارس الذكور في اللغة العربيـة بلـغ               •
، أما في الرياضيات فكانـت      %)59(، وفي المدارس المختلطة     %)61(مدارس  الإناث    

، أما المدارس المختلطة فكانت     %)33(وفي مدارس الإناث    %) 29(الذكور  في مدارس   
، وفـي مـدارس     %)33(، وفي العلوم كان متوسط الأداء في مدارس الـذكور           %)37(

  %).43(، أما المدارس المختلطة فكانت متوسط الأداء في العلوم %)42(الإناث 
وفـي  %) 52(ومة بلـغ    متوسط تحصيل الطلاب في اللغة العربية في مدارس الحك         بلغ •

، أما في الرياضيات فكانت في      %)70(، وفي المدارس الخاصة     %)63(مدارس  الوكالة    
وفي المدارس الخاصـة فكانـت     %) 36(وفي مدارس الوكالة    %) 30(مدارس الحكومة   

ومتوسط مـدارس الوكالـة     %) 37(، وفي العلوم كان متوسط مدارس الحكومة        %)46(
  %).49(كان أما المدارس الخاصة ف%) 40(

   مؤشرات الصف العاشر -2
وفـي العلـوم    %) 4(، وفـي الرياضـيات      %)34(اللغة العربية    نسبة النجاح في     بلغت •

، وفـي الرياضـيات   %44في اللغة العربيـة   ي حين بلغ متوسط أداء الطلبة       ، ف %)18(
  %.27، وفي العلوم 22%

وفـي  %) 36(متوسط تحصيل الطلاب في مدارس الذكور في اللغة العربيـة بلـغ              بلغ •
، أما في الرياضيات فكانـت      %)47(، وفي المدارس المختلطة     %)48(مدارس  الإناث    

، أما المدارس المختلطة فكانت     %)24(وفي مدارس الإناث    %) 19(في مدارس الذكور    
، وفـي مـدارس     %)33(، وفي العلوم كان متوسط الأداء في مدارس الـذكور           %)24(

  %).38( فكانت متوسط الأداء في العلوم ، أما المدارس المختلطة%)40(الإناث 
وفـي   %) 43(متوسط تحصيل الطلاب في اللغة العربية في مدارس الحكومة بلـغ             بلغ •

وفي %) 22(، أما في الرياضيات فكانت في مدارس الحكومة         %)53(المدارس الخاصة   
%) 37(، وفي العلوم كان متوسط مـدارس الحكومـة          %)28(المدارس الخاصة فكانت    

  %).44( المدارس الخاصة فكان ومتوسط
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  المؤشرات الدولية: ثانياً
  :فيمكن إجمالها على النحو التالي) TIMSSدراسات (أما فيما يتعلق بمؤشرات السياق الدولي 

  
  )2-5(جدول 

  المؤشرات العامة في الرياضيات
  الفرق في التحصيل  2003نتائج   2007نتائج   المؤشر

  23 -  390  367  متوسط التحصيل في الرياضيات

 دولة 49 من بين 43  الترتيب العالمي
  مشاركة

 دولة 47 من بين 39
  مشاركة

-  

  -   دول عربية 8 من بين 6   دولة عربية 13 من بين 9  الترتيب العربي
  
  )2-6(جدول 

  المؤشرات العامة في العلوم
  الفرق في التحصيل  2003نتائج   2007نتائج   المؤشر

  31 -  435  404  متوسط التحصيل في العلوم
  -   دولة 47 من بين 35   دولة 49 من بين 43  الترتيب العالمي
  -   دول عربية 8 من بين 3   دولة عربية 13 من بين 10  الترتيب العربي

وبناء عليه أوصى التقرير ، تشير الإحصاءات الواردة في التقرير إلى تدني التحصيل    
ضعف العمليات التي قد تتمثل في صيل في الأسباب الكامنة وراء تدني التحبضرورة البحث 

توجيه الجهود نحو تحسين تحصيل الطلبة على  أوصى بضرورة، كما التعليمية في غرفة الصف
التنسيق مع ، مع ضرورة رفع مستوى المهارات والمجالات التي كان التحصيل فيها متدنياً

 ، وأخيراًعليم والتعلمالجامعات حول إمكانية طرح تخصصات ومواد تساعد في تحسين نوعية الت
تدريب المعلمين على ، وجراء دراسات تبحث في الأسباب والعوامل التي تؤثر في التحصيلإ

التعليم العالي  ووزارة التربية( طرق تدريس متنوعة وتدريبهم على استراتيجيات طرح الأسئلة
  .)17: 2010، مؤشرات القطاع التعليمي في فلسطين ،الفلسطينية

 

  :الأولويات دتحدي معايير

أن التعميمات والتوقعات المبنية على الخبرة الطويلة الواسعة ينبغـي       ) 1992(يرى حلاق 
 وممـا تمليـه الفطـرة    . بكل بلد بواسطة الحكومة المعنية    تعديلها وتكييفها وفقاً للمواقف الخاصة    

 ـ        ا وتبعـاً  السليمة، أن تضع كل منها الأولويات الخاصة بها حسب القيود المالية التي تخـضع له
  :لظروف قطاعاتها، مع تحديد الثقل النسبي
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للحاجة إلى تركيز الاستثمار العام في الجماهير المؤثرة، وتأثيراتها، مقابـل الحاجـة إلـى                •
  .التناسق بين الأولويات والموارد اللازمة لوضعها موضع التنفيذ

بالحاجات الأساسية  للإجراءات التي تستجيب للضغوط القصيرة الأمد، مقابل تلك التي تتعلق            •
 .الطويلة الأمد

لأحد قطاعات أو مستويات التعليم، مقابل الأقسام الأخرى في النظام الرسـمي والقطاعـات               •
 .غير الرسمية والتدريب

وخاصة النساء والبنات، لتخفـيض الفـروق       ،  للحاجة إلى تفضيل بعض جماعات المنتفعين      •
 )135 :1992، حلاق. (ومظاهر عدم المساواة

 :ة التاليالرئيسة السياسات إلى الخمسية الخطة في  الأولويات تحديد نداست وقد

 :)الالتحاق( للجميع التعليم •

 الأخرى الفرعية القطاعات على العام التعليم لقطاع تعطى القصوى الأولوية

 بالطلبة الاحتفاظ إستراتيجية على الطبيعي للنمو الالتحاق لتوفير تعطى القصوى الأولوية

 :النوعية •

 والإرشـاد  المدرسـية  الـصحة  والمنهاج وتطوير المعلمين لتدريب تعطى الأولى لأولويةا
 التربوي

 :والإدارة التخطيط •

 الأخرى التخطيط أنشطة على الخمسية الخطة لإدارة تعطى القصوى الأولوية

 الإدارية واللامركزية الإدارة مجال في منتقاة أولويات

 :الخاصة التربية •

 المنتقاة الأساسية النشاطات لبعض يتأعط القصوى الأولوية

 الفقر معدل خفض

 .للطلبـة  المـساندة  والبـرامج  المستمر والتعليم الأمية محو للتعليم أعطيت متوسطة أولوية
الإسـتراتيجية القطاعيـة وعبـر القطاعيـة        ، التعليم العـالي الفلـسطينية     و وزارة التربية (

 )14: 2010،للتعليم
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 وواقـع  لأحوال تحليلية  إلا أن نظرةة من كل الجهود المبذولعلى الرغمترى الباحثة أنه و

وفي ضـوء مـا تقـدم مـن     .  التي فاقت التصورات التحديات تشعرنا بحجم الفلسطينية المدرسة
 من خبرة الباحثة في الميدان من خلال عملها في المدارس الحكوميـة بقطـاع               انطلاقاً و معطيات

الفلـسطينية   المدرسـة  إصـلاح  بـات فقد ،  سبق ذكرهاالمؤشرات السلبية التي والإحساس ب،غزة
المؤسسة  على نفسها فرضت، وعالمية محلية كثيرة وتحديات جمة متغيرات لمواجهة ملحة ضرورة
الإصلاح بـدءا بالأولويـات الأكثـر     فكر فيها يتجسد التي المدرسة إصلاح استوجب مما التعليمية
  .أهمية

  

 مجالات الإصلاح المدرسي. 13

الإصلاح المدرسي ضمن تسعة مجالات متداخلة ومتكاملة مـع         ) 2010(زاعلةصنف الخ 
والمنـاهج  ، والبنى التعليميـة  ، والإدارة التربوية ، السياسة التربوية : بعضها البعض وهي كالتالي   

، وتـدريب المعلمـين   ، واستمرارية التعليم ما بعد المدرسة    ، والوسائل التعليمية ، وطرق التدريس 
ومجال العلاقة بين المدرسـة والمجتمـع المحلـي         ، لاميذ وترفيعهم وتقويمهم  وإجراءات ميول الت  

   .)299: 2010، الخزاعلة(

  :فقد حدد المجالات التالية للإصلاح المدرسي) 2007(أما الصغير 

إصلاح المرافق، تطوير المختبرات، تجهيز الفـصول بـالأجهزة     " مجال المبنى المدرسي      .  أ
  ".ول، توفير الملاعب الرياضية، ترميم المباني التقنية، توفير التكييفات للفص

 ".بناء جيل جديد من القادة، تطوير الفكر الإداري "  مجال الإدارة المدرسية  .  ب

 ".تحسين علاقة التوجيه بالمعلم، وضع معايير واضحة للتوجيه " مجال الإشراف التربوي  .  ت

 ".داخل تقويم التلميذ جعل التلميذ مركز العملية التعليمية، تنويع م" مجال التلميذ  .  ث

 ".تطوير المناهج، تكامل المناهج، التركيز على الأنشطة " مجال المناهج   . ج

 ".التنمية المهنية للمعلم، تطبيق أساليب تدريس مبتكرة وجديدة " مجال المعلم   . ح

توفير البيئة المادية والمعنوية المناسبة للـتعلم، الحـرص علـى           " مجال البيئة المدرسية      . خ
 ". نسانيةالعلاقات الإ

 ".تفعيل عمليات الشراكة بين المدرسة ومنظمات المجتمع وخاصة الأسرة " مجال الشراكة   . د

 ".بناء معايير الأداء، تطبيق معايير الجودة على المجالات المختلفة " مجال المعايير   . ذ
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أو استخدام مداخل متنوعة لتقويم الأداء سواء بالنسبة للتلاميذ أو المعلمـين        " مجال التقويم     .  ر
 . )29: 2007، الصغير(  "المدراء أو المدرسة 

ومن ، وعلى الصعيد الفلسطيني فان المجتمع له خصائصه ومميزاته ومعتقداته ومشاكله         
وتراعـي  ، المجالات الرئيسية للإصلاح المدرسي والتي تلائـم البيئـة الفلـسطينية          أجل تحديد   
راسات السابقة المتعلقة بمـشكلة     وفي إطار الأدب التربوي الحديث، وفي ضوء الد       ، خصوصيتها

 من خبرة الباحثة في الميدان من خـلال عملهـا فـي             وانطلاقاًالدراسة التي تم الاطلاع عليها،      
وفي ضوء استطلاع آراء فريق من الخبـراء التربـويين مـن            ، المدارس الحكومية بقطاع غزة   

والفقرات المقترحـة  خلال توزيع استبيان يحتوي سؤال مفتوح حول مجالات الإصلاح المدرسي      
 توصلت الباحثة لشبه اتفاق حول مجالات الخطـة المدرسـية           ، )1ملحق رقم (مجال  ضمن كل   

وهـي  ، الستة كمجالات للإصلاح المدرسي وبالتالي تم اعتماد هذه المجالات في الدراسة الحالية           
  : كالتالي

 مجـال المجتمـع     ،مجال التعلـيم والـتعلم    ، مجال الموارد المادية  ، مجال الموارد البشرية  
  .ومجال شؤون الطلبة، مجال شؤون المنهاج، المحلي

  :وفيما يلي عرض موجز لكل مجال على حدا لبيان أهميته

  مجال الموارد البشرية: أولا

  :ويندرج تحت هذا المجال المحاور الآتية

  :المعلم. أ

 المتحققة ئجالنتا لأن المدرسي، والتطوير الإصلاح برامج نجاح عوامل أهم من المعلم يعد

داخـل   المعلـم  يمارسه الذي التعليم نوعية على كبيرة بدرجة تتوقف تربوي برنامج أي من تطبيق
والمرشـد   الأب أدوار بينهـا  مـن  عدة أدوارا يلعب بأن مطالب المعلم فإن  ولهذا.الصفية الغرف

  .والموجه والقائد والصديق

ة الأساسية لتحقيق جـودة النظـام       بمثابة الركيز يعد   المعلم   أن) 2006(ويرى البيلاوي   
 لأهمية دوره في الارتقاء المستمر بمستوى التلاميذ، الذي يمثل الغاية التي يسعى             التعليمي، نظراً 

إليها أي نظام تعليمي، فمهما كانت حالة المدرسة، وكثافة حجرات الدراسة بها، وطبيعة المنـاهج   
 التعلم، على الرغم من أهمية كل ذلك لضمان         ونوعية التكنولوجيا ومصادر التعلم، ومقومات بيئة     

جودة وفاعلية الأداء المدرسي، إلا أنها تظل عديمة الجدوى، ما لم يتوافر المعلـم القـادر علـى     
البيلاوى وآخـرون،   ( توظيف ذلك بفاعلية وتوجيهه صوب الأهداف التربوية المنشودة للمدرسة        

2006 :119(.  
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 المنطـق  فإن التحديث أو التطوير خطة إنجاح في العنصر الفيصل هم المعلمون كان ولما

 عـاملين ال مـن  وغيرهم المعلمين وقبول رضا لضمان الجدي العمل القيادات التعليمية من يتطلب

  .)46: 2011، حلس( المرغوبة والتحديث التطوير قواعد إرساء أجل من وتعاونهم وكسب تأييدهم

  المدير. ب

 والجوهري الطبيعي الدور إلى بالنظر كبيرة أهمية بويةالتر المؤسسات في المديرون يحتل    
 التربوية المؤسسات وتحتاج المختلفة، وأدوارهم لوظائفهم، ممارستهم خلال من به يقومون الذي

 التي الموارد واستثمار منه المتوقعة النتائج تحقيق على القدرة يمتلك مدير إلى هذا يومنا في

 الحوامدة،. (والقيم الأخلاق قواعد ضمن وفاعلية بكفاءة، نتائجال هذه لتحقيق المؤسسة له توفرها

  )1225 2005 :والتويجر،

تخطـيط،  ( من والعمليات والأنشطة الجهود جميع  المدرسية بأنهاالإدارة) 2001(يعرف دياب و
وإداريـين   مدرسين من معه العاملين مع المدير بها يقوم والتي )ورقابة وتوجيه، ومتابعة وتنظيم،

 )وجـسمياً  جـدانياً، وو واجتماعياً، وأخلاقياً، عقلياً،(النواحي جميع من التلميذ وإعداد بناء ضبغر
تقـدم   فـي  ويـساهم  المحيطـة،  بيئته على ويحافظ المجتمع، مع بنجاح يتكيف أن على لمساعدته
  .)99: 2001 دياب، (مجتمعه

ح المدرسـي    أحـد معـايير الإصـلا       تمثل القيادة المدرسية أن  ) 2007(ويرى الصغير   
 من قدرة القيادة على إدارة عمليات الإصلاح المدرسي، من خلال تبنيهـا رؤيـة      الناجح، انطلاقاً 

مستقبلية واضحة المعالم، تأخذ بعين الاعتبار واقع المدرسة من ناحية والتحديات المستقبلية مـن              
 ـ          م فـي تحقيـق   ناحية أخرى، وتحشد المجتمع المدرسي وراء هذه الرؤية باعتباره العنصر الأه

عمليات الإصلاح، كما تهيئ لأعضاء المجتمع المدرسي مناخ يدعم التميز والمشاركة الواعيـة،             
 عن توفير بيئة مفعمة بالثقة والعلاقات الإنسانية الجيدة، والانفتاح على المجتمع الخارجي،             فضلاً

 معنـوي للمدرسـة   مستثمرة الموارد البشرية والمادية التي يمكن أن تقدم الـدعم المـادي أو ال             
  .)22: 2007، الصغير(

  :التخطيط الاستراتيجي. ت

العوامل الداخليـة المـؤثرة علـى        و ،لراهنبأنه التحليل الدقيق للوضع ا    ) 2001(عرفه مدبولي   
الأولويات التي ينبغي العمل على      و ،مما يستدعي إقرار مجموعة من الأهداف الرئيسة      ، المدرسة
  .)34: 2001، مدبولي(رسالتها  وةحتى تتحقق رؤية المدرس، تحقيقها

 في هذا العصر من أهم الأدوات التي تساعد على تحقيـق            يتيجراأصبح التخطيط الاست  و
الرؤى ووضع الإصلاحات والتجديدات موضع التطبيق، فلا تخلو منظمة في هذا العـصر مـن               
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كل خـاص،   خطة إستراتيجية، وانسحب الأمر على المنظمات التربوية بشكل عام، والمدارس بش          
حيث يهدف التخطيط الاستراتيجي المدرسي إلى الارتقاء بمستوى الأداء المدرسي فـي مختلـف    
المجالات، من خلال خطة تؤمن مستقبل أفضل لأعضاء المجتمع المدرسي، إذ يحـدد التخطـيط     
الاستراتيجي الغاية ويعطى المبررات ويوضح المسار، كما يوفر المعايير الأساسية التـي يمكـن    

  .)93: 2001، الحر (خلالها الحكم على الأداء ومتابعة مدى التقدم الذي تم إحرازهمن 

 علاقة وثيقـة بـين الإصـلاح المدرسـي والتخطـيط            وجود) 2007(ويؤكد الصغير   
، الأمر الذي يؤكد أهمية نشر ثقافة التخطيط الاسـتراتيجي بالمـدارس، باعتبارهـا         يتيجاالاستر

رسالة واضحة المعالم، يجتمع حولها أعضاء المجتمع المدرسي،        ممارسة مهنية تستند إلى رؤية و     
ويتبنونها ويعملون على تنفيذها من خلال دراسة متعمقة لواقع المدرسة من الـداخل، فيتعرفـون      
على جوانب القوة وجوانب الضعف، ومن الخارج فيتعرفون على التحديات والفرص المتاحة، ثم             

ية التي تأخذ بعين الاعتبار الواقع المدرسـي وتستـشرف    يعمدون إلى وضع الأهداف الإستراتيج    
آفاق المستقبل، ثم بناء الخطط التشغيلية التي تضع رؤى الإصلاح موضـع التطبيـق الفعلـي،                
ومتابعة هذا التطبيق لضمان جودة الأداء، وتوفير تغذية راجعة تساعد أعضاء المجتمع المدرسي             

   .)23: 2007، الصغير( على تصحيح الاتجاه باستمرار

  :التنمية المهنية. ث

لا يمكن أن يحقق أهدافه أو يبلغ مقاصده، ما لم تشكل التنمية            كما أن الإصلاح المدرسي     
  من أبعاد هذا الإصلاح، وذلك نظـراً        أساسياً المهنية المستديمة لأعضاء المجتمع المدرسي، بعداً     

لممارسات الحاليـة والممارسـات     لأهمية وحيوية الدور الذي تلعبه في تجاوز فجوة الأداء بين ا          
الجديدة، التي ينبغي القيام بها، للتمكن من تحقيق كفاءة وفعالية المدرسـة والتحـسين المـستمر                

: 2006البـيلاوى وآخـرون،     (  لمخرجاتها، والارتقاء بها إلى مستوى معايير الجودة الـشاملة        
120(.  

  :تقويم الأداء. ج

دف إلى إصلاح وتطـوير الممارسـات المهنيـة          تقويم الأداء المدرسي وسيلة ته     كما أن 
بالمدرسة، وذلك من خلال تقييم كل عنصر من عناصر المنظومة التربوية بالمدرسـة، وتحديـد           
مدى اقتراب أو ابتعاد كل عنصر عن معايير الجودة النوعية المنشودة، التي وضعتها المدرسـة               

لـضروري أن تتطـور المعـايير       والتي ترغب في الوصول إليها في فترة زمنية محددة، ومن ا          
 لمراحل التقويم، كما يجب أن تتعدد أساليب وأدوات التقويم بحيث تعطى            بشكل مستمر ودائم تبعاً   
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صورة واضحة ومتكاملة لتقويم كـل عنـصر، وان يتـسم تقـويم الأداء المدرسـي بالـصدق                 
  .)32:2002العبد االله، (  والموضوعية والشفافية

  :العلاقات الإنسانية. ح

 بـين أعـضاء     يما أن الإصلاح المدرسي، يتطلب نشر ثقافة الحوار التفكـر         ك  
، فهم يعدون   المجتمع المدرسي، حيث يعمل المعلمون في كثير من المدارس في عزلة تامة تقريباً            

الدروس لفصولهم على نحو مستقل، ويضعون اختباراتهم ويسلمون النتائج فـي وقتهـا، ومثـل               
اولين المستقلين، لقد استؤجروا ليقوموا بعمل وهـم يقومـون بـه،      هؤلاء المعلمون يعملون كالمق   

ولكن ليسوا كأعضاء في فريق، وهذا الانفصال يعوق مسيرة الإصلاح المدرسي، لأنه يقلل مـن               
الأمر الذي يتطلب مراجعة أداء المعلمين في المـدارس،      . إمكانية الاستفادة من خبرات الآخرين      

 أدائهم من ناحية وحل مشكلاتهم وتلبية حاجاتهم مـن ناحيـة    وتوفير الفرص التي ترقى بمستوى    
  .)101:2004جابر، ( أخرى 

  نجاح مشروعات إصلاح النظـام المدرسـي       أن) 2007(ويضيف الكراسنة والخزاعلة    
 كانت دوافعه نابعة من الواقع الثقافي الاجتمـاعي الـذي تمثلـه             إذا بشكل كبير    يمكن أن تتحقق  

 التغيرات المرغوبة في أفئدة أفراده ووجـدانهم        إحداثجتماعية هدفها   المدرسة كمؤسسة إنسانية ا   
 وقيمهم ليكونوا صـالحين ومـصلحين لمجـتمعهم الحـر      ، ومهاراتهم ،من خلال صقل معارفهم   

  .)17: 2007، الكراسنة والخزاعلة( المتكامل البنيان

  :الإشراف التربوي. خ

مج عمل متكـاملاً يهـدف إلـى       يعتبر الإشراف التربوي في ضوء المفهوم الحديث برنا       
تحسين عمليتي التعلم والتعليم من خلال تقديم يد العون لجميع العاملين في مجال التربية والتعليم               

  .وذلك باستخدام أساليب متنوعة

  :أن من أبرز أهداف الإشراف التربوي) 2008(ويرى البدري 

  .ه المعلمين إلى مراعاتهاالعمل على ما يضمن تحقيق الأهداف التربوية والاجتماعية ويوج -1

مساعدة المعلمين على الوقوف على أحسن الطرق التربوية والاستفادة منهـا فـي تـدريس                -2
موادهم ومداومة اطلاعهم على كل جديد في مجال تخصصهم وتشجيعهم على إجراء تجـارب        

م والاشتراك في الحلقات الدراسية والمؤتمرات والندوات التربوية وكل ما يساعد علـى نمـوه        
 .المهني والعلمي

 .  الكشف عن حاجات المعملين وتكوين علاقات إنسانية بين أعضاء الهيئة التعليمية -3
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مساعدة المعلم على تقويم أعمال الطلبة وعلى تقويم نفسه لمعرفة جوانـب قوتـه فيعززهـا          -4
  . )22 : 2008، البدري( وجوانب الضعف فيعمل على معالجتها

 الإصلاح المدرسي في فلسطين يجب أن تكون موجهة         ومما سبق ترى الباحثة أن برامج     
لتحقيق إدارة صفية جيدة لدى المعلم وممارسات تعليمية فاعلة داخل حجرة الـدرس واتجاهـات               

وترى الباحثة أن موضوع تبادل الزيارات والخبرات التعليمية بين المعلمـين     . ايجابية نحو المهنة  
وأن تخلق شبكة تدريبية لمعلميها من خـلال  ، مدارسأن تفكر فيها ال هو من الأولويات التي يجب
  . المدرسة أو بين المدارس وبعضها البعض تواصل المعلمين سواء داخل

كما تؤكد الباحثة على أن الأهم في تلك الزيارات هو المتابعة والنقاش والحـوار والنقـد          
الصفية والتي لها كبيـر     البناء غير الجارح وجلسات التغذية الراجعة الجماعية لإنجاح الزيارات          

ويمكـن  . نقاط الضعف من خلال ملاحظة أداء الآخرين الأثر على تحسين الأداء والتعرف على
 والتنفيـذ  الإعداد حيث من سليمة وموضوعية علمية بصورة تمت هذه الزيارات إذاتحقيق ذلك 

  .آدابها ومراحلها مراعاة مع والتقويم

 لأهـداف  ح المدرسي إلى جعل المدير واعياً كما يجب أن تهدف مشاريع وبرامج الإصلا      
وإيجاد بيئـة   ، يعمل على تحسين وتطوير ممارسات المعلمين التعليمية      ،  لتحقيقها ساعياً، مدرسته

ويتابع أهم ما توصلت إليه     ، وإقامة علاقات حسنة بين مدرسته والمجتمع المحلي      ، تعليمية مشجعة 
وترى الباحثة أن القدرة على تحمل الـضغوط    . البحوث والدراسات في مجال الإصلاح المدرسي     

والاجهادات هي من أهم مقومات الإدارة المدرسية الناجحة حيث تتيح الفرصة للتخطيط الـسليم              
الظروف الماديـة والمعنويـة   المشاركة والتشاور والقدرة على توفير     واتخاذ القرارات الملائمة و   

  .الملائمة لتحسين مخرجات العملية التعليمية
  

  مجال الموارد المادية: ياثان

التربويـة   العملية مكونات داخله تنصهر الذي العام الإطار والصفية المدرسية البيئة تمثل
 هذه المكونات بين والتكامل الانسجام درجة أن المدرسية الفاعلية حول الدراسات وتؤكد .المختلفة

 العامـة  على الاتجاهات تنعكس ةبصور والصفية المدرسية للبيئة العامة بالخصائص مباشرة تتأثر
  .)24: 2009، جروان(الطلبة  لدى التفكير تنمية عمليات نحو الأمور وأولياء والطلبة للمعلمين

 ،مادية إمكانات يتطلب التعليمية النظم داخل والتحديث أن التطوير) 2011(ويرى حلس 
 لاسـتمرارية  وإنما روعمش لبدء فقط ليس ،الإمكانات هذه وتوفير الضروري حصر من فإنه لذا

أن  يجـب  وإنمـا  تنتهـي،  ثم قصيرة زمنية لفترة ليس النظام داخل فالتطوير ،في المشروع العمل
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 المبـاني  ويضيف أيضا أن تـوفير . ثمارها نجني حتى به بدأت التي والحماس القوة بنفس تستمر

 بوصـفه  المدرسي نىالمب أن حيث التعليمي للنظام ضروري لاستيعاب التلاميذ الكافية المدرسية

لجمـوع   بالنسبة الكافي بالقدر توفيره عن الاستغناء يمكن لا التعليمية العملية تتم فيه الذي الوعاء
 والتربوية التعليمية الأنشطة لممارسة لازمة ومرافق ملائمة مواصفات يتطلب المبنى وهذا التلاميذ
  .)48-49: 2011، حلس( خارجها أم الدراسة داخل حجرات سواء

. كما يمكن لتقنيات التعليم أن توفر للطلبة تدريباً مميزاً وفائقاً بهـدف تطـويرهم مهنيـاً               
وهي تتـيح للمعلمـين ضـبط أداء الطلبـة        ، وهكذا تصبح العملية التعليمية أكثر فاعلية وجدوى      

  .)13: 2007، صيام( ومراقبته

ئل التي يستعين بهـا      في كونها وسيلة من أهم الوسا      كما أن للمكتبة المدرسية أهمية أيضاً     
النظام التعليمي في التغلب على كثير من المشكلات التعليمية التي نتجت عن المتغيرات الكثيـرة               

ولكي تنجح المكتبة في تحقيق أهـدافها،  . والمتلاحقة التي طرأت على الصعيدين الدولي والمحلي      
ثمر وفاعـل بـين أمـين        لا بد أن يكون هناك تعاون دائم وم         وخاصة فيما يتعلق بخدمة المنهج    

إيمان المدرسين برسالة المكتبة، وتعاونهم وحماسهم هـو الـذي          ف .المكتبة، وبقية هيئة التدريس   
ــة    ــة المختلف ــة المكتبي ــب الخدم ــي جوان ــة ف ــشاط والحيوي ــث الن ــاد( يبع ): دت(،زي

http://www.drmosad.com/index96.htm).   

سية والتي إذا تـوافرت يمكنهـا مـع         الشروط الآتية في البيئة المدر    ) دت(ويذكر زياد    
  :المعطيات الأخرى أن تحقق قدراً من النجاح في مخرجات التعليم وهي 

  .مراعاة لياقة المبنى ومظهره العام ومستواه ونظافته بصورة مستمرة   - أ

أن يتوافر في المبنى عدد من الغرف والمرافق المحققـة لاحتياجـات العمليـة التعليميـة         -  ب
  . متوقع والتربوية والنمو ال

سعة الصفوف الدراسية، وبرحابة ووضع صحي، مع توافر المواصفات الفنية والعمرانيـة         -  ت
في الصف من إضاءة وتهوية وتكييف مناسب لظروف البيئة، وحماية على النوافـذ فـي               

الصفي، ويكون   الأدوار العليا، وتأمين السبورات الجدارية أو المتحركة ومستلزمات العمل        
  .  المعلم لتوفير الجهد والوقت اللازمين لإنجاح العملية التعليمية ذلك في متناول يد

أن يتوافر في المبنى دورات مياه صحية، ومهيأة بالمتطلبات اللازمة للاسـتعمال وجيـدة                -  ث
  .  لأعداد الطلبة التهوية، وأن يكون عددها مناسباً

http://www.drmosad.com/index96.htm)
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 وصـالة للعـرض   يراعى أن يضم المبنى المدرسي عدداً من الصالات الرياضية والثقافية   - ج
وقاعة للمحاضرات العامة واللقاءات التربوية، مع مراعاة الظروف الجوية التـي تتطلـب         

  .  للوقاية من الشمس إيجاد مظلة مناسبة معزولة حرارياً

  .أن يشتمل على قاعات للورش التربوية والفنية ووسائل الإيضاح   - ح

 العروض المسرحية والمناسبات    أن تضم مسجداً لتأدية الصلاة، ومسرحاً مجهزاً تقام عليه          - خ
  . الأدبية والمسابقات الثقافية 

توفر الأفنية الواسعة والملاعب الرياضية، ومختبر للعلوم مجهز بمـستلزمات المراحـل              - د
  .التعليمية التي تضمها المدرسة

أن تتوافر داخل المبنى والمحيط به عناصر الأمن والسلامة الصحية والأمنية والمروريـة               - ذ
   .)http://www.drmosad.com/index96.htm): دت(، زياد (بيئيةوال

وترى الباحثة أن من أولويات مشاريع الإصلاح المدرسي تأمين بيئـة مدرسـية جيـدة               
 هذه البيئة تمثل الإطار العام الذي تنـصهر داخلـه مكونـات العمـل         نومناسبة وآمنة للطلبة لأ   

  . التربوي والتعليمي المختلفة
  

   والتعلم مجال التعليم:ثالثا

يقصد بعملية التعليم توصيل المعرفة إلى المتعلم، وخلق الدوافع، وإيجاد الرغبـة لديـه              
للبحث والتنقيب، والعمل للوصول إلى المعرفة، وهذا يقتضي وجود طريقة، أو أسلوب يوصـله              

يميـة  لذلك لا يخفى على الممارس لعملية التعليم والتعلم ما تنطوي عليه الوسائل التعل         . إلى هدفه   
من أهمية كبرى في توفير الخبرات الحسية التي يصعب تحقيقها في الظروف الطبيعيـة للخبـرة     

  على الواقع نفسه   التعليمية، وكذلك في تخطي العوائق التي تعترض عملية الإيضاح إذا ما اعتمد           
  .) http://www.drmosad.com/index96.htm): دت(، زياد(

الجوانـب   بين تتراوح التي العوامل من كبير بعدد لإيجابيا والتعليم التعلم عمليات وتتأثر
 المعلم نحو واتجاهات الشخصية وخبراته الطالب وصحة بالنفس والثقة النفسية والضغوط العاطفية

 بذلك يؤسس فإنه موافقته عليها، درجة عن النظر بغض الطلبة أفكار المعلم يتقبل طلبته، وعندما

 فـي  التردد وعدم والمشاركة المبادرة والمخاطرة إلى الطلبة تدعوو التهديد، من تخلو صفية بيئة
 لأفكـاره  المعلـم  رفـض  يتوقـع  الذي أن الطالب المؤكد ومن .ومعتقداتهم أفكارهم عن التعبير

  .)18: 2009، جروان(عن المشاركة  والتوقف الذات على الانكفاء يفضل ومعتقداته

http://www.drmosad.com/index96.htm
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مجتمـع العربـي، يتطلـب تحويـل         أن إصلاح المدارس في ال     )2007(ويرى الصغير   
المدارس إلى مجتمعات للتعلم، تضع المتعلم في قلب العملية التعلمية، من خلال تـوفير فـرص                
التعلم بروح الفريق والتعلم البنائي، والحوار التفكرى، وانجاز المهام بشكل جماعي، فضلا عـن              

و موظفين أو معلمين، والعمـل      توفير فرص التعلم لكل المنتسبين للمدرسة، سواء كانوا إداريين أ         
معا على استقصاء وتحرى المعرفة بشكل تعاوني، وكذلك توفير بيئة تتصف بالانفتاح والاحترام             

 التعلم المستمر مـن الآخـرين     والثقة المتبادلة التي تشجع الأفراد على تقييم أدائهم بموضوعية و         
  .)22: 2007، الصغير(

ات تصبح مهمة التعليم تنميـة مهـارات        أنه في عصر المعلوم   ) 2007(ويضيف صيام   
فإنـسان الغـد    ، وربطها بما سبقها  ، بل وتوليد المعرفة الجديدة   ، الحصول على المعرفة وتوظيفها   

ولابـد  .  حتى يستطيع التعامل مع ما يستجد من مواقف وقضايا مـستحدثة           لابد أن يكون مبتكراً   
 لتتمكن من تصنيف واختيار ما تتلقاه من        كذلك من تنمية ملكة التفكير النقدي لدى الأجيال الجديدة        

  .)8: 2007، صيام( أفكار ومعلومات
  

  :إن أهم ما يميز عمليتي التعليم والتعلم في النظام التعليمي الجديد

 بدافع منهم وبرغبة أكيـدة مـن    ذاتياًن يتعلموا تعلماً  أ الفرصة للطلبة    اح حيث تت  :التعلم الذاتي . أ
ناسـب مـع ظـروفهم      تمن موضوعات، في الوقـت الـذي ي        هداخلهم في تعلم ما يختارون    

  .ف النظر عن كون هذا التعلم يتم في المدرسة أوخارجهاصرواحتياجاتهم وميولهم، ب

 ويعتبر من الاتجاهات الحديثة، حيث ينكب الطلبة على أجهزة الحاسوب في            :التعلم التعاوني . ب
 ـط، أومن خلال التواصـل في مجموعات التعلم من خلال الأقراص المدمجة متعددة الوسائ    ا م

بينهم عن طريق أجهزة الحاسب الخاصة بهم، إضافة إلى إمكانيـة إشـراك أي عـدد مـن          
  .)15: 2007، صيام( الأصدقاء أو المعلمين للمناقشة والتحاور

 غنية للبحث والتحري عـن       يتيح النظام التعليمي الجديد للمتعلمين فرصاً      :القدرة على البحث  . ت
ستهدفة عن طريق التواصل مع الشبكات المحلية والعالمية، حيث يقوم الطلاب           المعلومات الم 

  .)15: 2007، صيام( بجمع المعلومات ونقدها

وهي واحدة من أساليب تحفيز التفكير والإبداع الكثيرة التي تستخدم          : إستراتيجية العصف الذهني  . ث
، العلميـة والحياتيـة المختلفـة   كأسلوب للتفكير الجماعي أو الفردي في حل كثير من المشكلات      

  . بقصد زيادة القدرات والعمليات الذهنية 
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ويقصد به مجموعة العمليات التي يقوم بها الفرد مـستخدماً المعلومـات            : أسلوب حل المشكلات  . ج
والمعارف التي سبق له تعلمها، والمهارات التي اكتسبها في التغلب على موقف بـشكل جديـد،                

وهو أسلوب يضع المتعلم في موقف      . يطرة عليه، والوصول إلى حل له       وغير مألوف له في الس    
حقيقي يعملون فيه أذهانهم بهدف الوصول إلى حالة اتزان معرفـي، وتعتبـر حالـة الاتـزان                 
المعرفي حالة دافعية يسعى المتعلم إلى تحقيقها وتتم هذه الحالة عند وصوله إلى حل أو إجابة أو                 

  .) http://www.drmosad.com/index96.htm): دت(، زياد(اكتشاف 

ومن هنا تؤكد الباحثة على أن طريقة العصف الذهني في التعليم وأسلوب حل المـشكلات               
من الطرق الحديثة التي تشجع التفكير الإبداعي وتطلق الطاقات الكامنة عند المتعلمين فـي جـو      

 روح الاستقـصاء والبحـث    فهي تنمـي .الآراء والأفكار من الحرية والآمان يسمح بظهور كل
جعـل  إضافة إلـى    ، الخمول الفكري لديهم وتنمي التفكير الابتكاري     وتقلل    ،  العلمي لدى الطلبة  

  .التعليم والتعلم أكثر تمركزاً حول الطالب نشاط

   مجال المجتمع المحلي:رابعا            

لمواجهة التغيرات  أن من الأولويات التي لا بد من التركيز عليها          ) 2007(تؤكد الشرعي   
ضرورة إرساء مفهوم جديد يؤكد على أن التربية مسؤولية الأمة بكافة قطاعاتها وليست              ، المقبلة

  .)9: 2007، الشرعي(مسؤولية القطاع الحكومي وحده 

ويقصد بالمشاركة المجتمعية بمفهومها الواسع مشاركة التشكيلات الاجتماعية والمهنيـة          
العبادة ووسائل الإعلام وباقي مؤسسات التربيـة النظاميـة وغيـر           بكل فئاتها من الأسرة ودور      

النظامية للمدرسة في إعداد الفرد المنتج القادر على تحقيق الرقي والتقدم لمجتمعه فـي العـصر         
   .)17: دت، قاسم وحيدر(الحديث 

  : لهذه الشراكة يتمثل في النقاط الآتيةتصوراً) 2000(وقد وضع الحر 

ي مستمر تساهم فيه الأسرة بشكل ايجابي في تعليم وتربية أبنائها فـي             وجود برنامج تفاعل    - أ
  .المدرسة

  .النظر إلى الأسرة كشريك وليس كمستفيد أو زبون  - ب

  .ضرورة وجود فريق عمل أو لجنة مشتركة بين الأسر والمدرسة  - ت

ضرورة وجود برامج توعية مستمرة للأسرة والمدرسة تهدف لتوثيـق العلاقـة بينهمـا                - ث
  .)109: 2001، الحر( وتطويرها
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ومن هنا تؤكد الباحثة على ضرورة إشراك أولياء الأمور في تعلم أبنائهم وتربيتهم مـن               
خلال دعوتهم لحضور مجالس الآباء أو عقد اجتماعات خاصة باستضافة خبراء تربويين لطرح             

ي العديد من الدراسات والأبحاث أن اشتراك ول      حيث أظهرت   ، ندوات حول قضايا تخص أبناءهم    
 بتحصيله الأكاديمي خاصة عنـدما يكـون الابـن فـي     يرتبط إيجاباً الأمر في تعلم ابنه وتربيته

 عن دور هذا الاشتراك في تغيـر سـلوك الطالـب    الأولى، كما كشفت أيضاً المراحل الدراسية
الصفي، واتجاهاته نحو المدرسة، والمدة الزمنية التي يقـضيها فـي أداء واجباتـه المدرسـية،                

  .لمستقبله، وحضوره وغيابه ودافعتيه، واستمرارية بذله للجهد الدراسي هوتوقعات

 العادة، هي كما الدراسي بداية العام في الأمور وأولياء والمعلمين للطلبة مجالس تشكل أن يكفي ولا

 فـي  تسهم حتى والمتابعة، وآليات للتنفيذ عمل، وخطط أهداف المجالس لهذه يكون أن بد لا ولكن

 .التربوية العملية جوانب جميع تطوير

  

   مجال شؤون المنهاج:خامسا

 في العملية التربوية والتعليميـة بالمدرسـة، وينظـر إليـه             متميزاً يحتل المنهج موقعاً  
باعتباره جميع الخبرات والأنشطة والتجارب الصفية واللاصفية التي تهدف إلـى بنـاء وإعـداد       

ي المـدارس العربيـة تركـز علـى المعلومـات           الأجيال الجديدة للمستقبل، ومازالت المناهج ف     
ومزدحمة بالتفاصيل، في الوقت الذي يؤكد فيه الأدب التربوي المعاصر على المضمون وبنـاء              
المعنى، ولا يقصد بالمضمون أي مضمون مثقل بالمعلومات والتفاصيل، وإنما لابد من أن يكون              

 عـصر بكـل متطلباتـه وتحدياتـه        نحو إعداد أجيال تستطيع أن تتعامل مع ال        المضمون موجهاً 
  .)18: 2007، الصغير(

 لكل أنظمة التعليم، خاصة      يشكل تحدياً   استراتيجياً ويمثل إصلاح المناهج وتطويرها هدفاً    
 مع التحولات الاجتماعية والاقتصادية والثقافيـة،        ومتناسقاً وان التطوير يجب أن يكون مستمراً     

 من التخطـيط بعيـد      ، مما يتطلب نوعاً   لا تصلح غداً  فالأفكار والمعلومات التي تطرح اليوم قد       
  .)13: 2002الرشدان، ( المدى، والاستناد إلى معايير فلسفية ونفسية واجتماعية واضحة

لمسايرة الانفجار المعرفي السائد في هذا العصر، كان لابد         أنه و ) 2007(ويضيف صيام   
يث يحصل الطلبة على معلومات     من تغيير محتويات المقررات الدراسية على فترات قصيرة، ح        

   .)15: 2007، صيام( متجددة ومتغيره من شبكات المعلومات

)  1998( لخصها شـحاتة  ، في تحقيق أهداف المنهاج أهمية خاصة وللأنشطة المدرسية اللاصفية
 : يلي فيما
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 عـن  للتعبير وفرصة اتجاهاتهم، عن الطلبة فيه يعبر واسعاً مجالاً الطلابية الأنشطة تعد  - أ

 .حاجاتهم

 المواهـب  تلـك  وصـقل ، وقـدراتهم  الطلبة مواهب اكتشاف على الطلابي النشاط يعمل  -  ب
 لهـؤلاء  الـوظيفي  أو المهنـي  للتحديد منطلقاً ذلك يكون وقد منها، والاستفادة والقدرات
 .الطلبة

 يـساعد  مما، فراغهم أوقات في الطلبة وهوايات رغبات إشباع على الأنشطة تعمل هذه  - ت

 .الإسلام مبادئ ضوء في استثمار أفضل الوقت ذااستثمار ه على

 عـن  بمعلومـات  الطلبة تمد فإنها، وتنميه الجسم أنها تدرب على علاوة الأنشطة هذه أن  -  ث

  .)38: 1998 شحاتة،(الحوادث  من والوقاية والإسعافات الأولية، للصحة العلمية الأسس
  

فإنها تؤكد علـى     هذا المجال    المتعلقة ب  ةمن خلال اطلاع الباحثة على الدراسات السابق      و
  :النقاط الآتية كأولويات من أجل إصلاح المناهج الفلسطينية

 عن تكامـل المـواد      الموضوعات التي يتكون منها المنهج، فضلاً      التكامل والترابط بين جميع   . أ
  .هداف والوسائل وأساليب التقويمالدراسية، الأمر الذي يقود إلى تكامل الأ

اء التربوي المتمثل في تعريض الطلبة لخبرات عامة تتـضمن موضـوعات            الاهتمام بالإثر . ب
وتسهم فـي تطـوير   ، جديدة، أو أفكاراً متطورة، لا يغطيها المنهج العادي ومجالات معرفية

  .عالية من التفكير، ومهارات متقدمة في مجال البحث والاستقصاء مستويات

 بل يجـب أن    لا تنحصر في تشخيص الواقعكما وتؤكد الباحثة أن عمليات التقويم ينبغي أن  . ت
 فـالتقويم  .نواحي القصور التي كشفت عنها عملية التـشخيص  تمتد إلى وضع تصور لعلاج

   والمحتـوى  الأهـداف (يشمل جميـع عناصـره   ينبغي أن وتقويم المنهج ، عملية شاملة

 يمكن أن يـسهم     ، وهو بذلك  ) واستراتيجيات التدريس والوسائل التعليمية، والتقويم      والأنشطة
  .التحسين والتطوير في

تحليل نتائج الاختبارات التحصيلية كونها أداة رئيسية من أدوات القيـاس يزاولهـا المعلـم               . ث
على مدى صحة الأساليب والطرق التي استخدمها في توصـيل المـادة    ليتعرف من خلالها

 ـ للحصول على معلومات موثقة موضوعية عن مستوى ا تحقـق مـن   أداء الطلبة ونسبة م
   .أهداف
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   مجال شؤون الطلبة:سادسا

 تتطلـب  فإن الحكمة التعليم مجال في تجديد أو تطوير أي من الهدف هم التلاميذ كان لما

 التعـديلات  ظل في الدراسة والتحصيل تستطيع لا منهم بفئات أو بهم الإضرار تفادي على العمل

  .)34 :2011، حلس( المقترحة

 الجديـد اخـتلاف المتعلمـين فـي الميـول والاتجاهـات             ويفترض النظام التعليمـي   
 ، على درجه اخـتلافهم ، مختلفة وأدوات عديدة تتيح للكل     طرقاً روالاستعدادات، وبالتالي فهو يوف   

  .)15: 2007، صيام(  تناسبهة لدرجه تكاد تكون لكل واحد طريق متميزاً جيداًتعلماً

اسـتعدادات   من الطلبة لدى ما اكتشاف صوفر التعلم بمصادر الغنية المدرسية البيئة تعدو
 لديـه  اكتـشاف طالـب   كيف يمكن إذ الموهوبين، رعاية لبرامج التحتية البنية بمثابة واهتمامات

 مع للتعامل كافية لقضاء ساعات فرصة لديه يكن لم إذا والبرمجة، الحاسوب في للتفوق استعدادات

 فقيـرة  مدرسـة  مـن  أن نتوقع الصعب من يبدو وهكذا ماهر؟ معلم بإشراف وبرامجه الحاسوب

 وتفعيـل  الطلبـة  لإثارة اسـتعدادات  إيجابية بيئة توفير على قادرة تكون أن التعليمية بمصادرها

 أو المدرسـية  الإبـداع بالمعـايير   حدود يصل قد الذي الأداء من متميزة مستويات لتبلغ قدراتهم

  .)25: 2009، جروان( الوطنية

 ،يعمل علـى سـد   البرامج المتنوع المدرسي، النشاط امجبر أن) 2006(ويرى أبوالعطا
الابتكار  مرتبة إلى والوصول واستثمارها، وتنميتها وقدراتهم مواهبهم عن والكشف حاجات الطلبة

كـان   لذا ومتوازناً؛ متكاملاً بناء الطالب شخصية بناء على تحرص العصرية فالمدرسة .والإبداع
 الطلاب في تنشئة الاجتماعية وظيفتها أداء على المدرسة ساعدت التي الوسائل من المدرسي النشاط
، أبوالعطـا ( التربيـة  إليـه  تدعو الذي الهدف وهو ً، اجتماعيا تطبيعاً وتطبيعهم، اجتماعية تنشئة

2006 :17(.  

ومن هنا تؤكد الباحثة على أهمية برنامج التوجيه والإرشاد النفسي والاجتمـاعي داخـل       
ة الطالب على التكيف مع نفسه ومع بيئته وإثـارة دافعيتـه للدراسـة              مساعدالمدارس من خلال    

وتعليمه السلوك الاجتماعي القويم واجتياز ما قد يتعرض له من مـشكلات نفـسية واجتماعيـة                
 عند ازديـاد    برنامج التوجيه والإرشاد النفسي والاجتماعي داخل المدارس      وتزداد أهمية   . بسلام

.  من الحياة اليومية للإنـسان الفلـسطيني        والذي أصبح جزءاً   ،الضغوط النفسية ومصادر التوتر   
الأوضاع الأخيرة التي مر ويمر بها الشعب الفلسطيني عامة وقطاع غزة خاصـة             حيث أفرزت   

والحرب الأخيـرة   ، في ظل العديد من المعطيات السلبية، فالحصار لا زال مستمراً         ،  مريراً واقعاً
هذا بالإضافة إلى الرواسب والصدمات النفسية التي       ، التربويةلا تزال تلقي بظلالها على المسيرة       
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والتي انعكـست علـى كافـة النـواحي الاقتـصادية          . تسببت بها الحرب لدى العديد من الطلبة      
  .والاجتماعية والتربوية والنفسية للمجتمع الفلسطيني

بدوره يتـيح   كما تؤكد الباحثة على أحقية جميع الطلبة في تعليم يتناسب وقدراتهم والذي             
هم الطلبـة الـذين     _ لذا فبرامج رعاية الموهوبين     . لهم تنمية هذه القدرات إلى أقصى حد ممكن       

قدرات خاصة بصورة استثنائية ويحتاجون إلى تعلـيم خـاص مـن حيـث المحتـوى            يمتلكون  
وترى الباحثة أن ذلك يمكـن     .  ليست مكافأة ولكنها حق تربوي     _ والأسلوب لتطوير تلك القدرات   

تقديم برامج اثرائية إضافية في المواد الدراسية لتعلـيم مهـارات التفكيـر             يتحقق من خلال    أن  
ومن خلال تنمية مهارات التفكير لدى الطلبة وعن طريق تكوين حلقـة            ، وأساليب حل المشكلات  

  . اتصال بين الطلبة الموهوبين والمؤسسات التعليمية التي يمكن لها تطوير مواهبهم

الباحثة أن برامج الإصلاح المدرسي مهما تعددت وتفرعت فإنها لـن           ترى   وفي الختام 
كونها متصلة ببعضها البعض ولايقوم أحدها      ، تؤتي أكلها إلا إذا ركزت على هذه المجالات الستة        

 في ضوء المستجدات والمتغيرات المتلاحقة التي يتعرض لهـا المجتمـع            خصوصاً، دون الآخر 
من أجل تحـسين    ، جتماعية والاقتصادية والثقافية والسياسية   الفلسطيني وخاصة في المجالات الا    

  .المدرسة الفلسطينية وتطويرها من خلال تقديم تعليم متميز النوعية عالي الجودة للطلبة
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  :الدراسات السابقة 

حـصلت  المجلات التربوية ف والبحوث وقامت الباحثة بالاطلاع على العديد من الدراسات   
 ، تبحث في موضوع الإصلاح المدرسـي      الأجنبية التي  و العربية و  الدراسات المحلية  بعض   على

  .عالمياو التقارير الرسمية محلياالمؤتمرات وبعض بالإضافة إلى 

 بعرض  قامتو، أجنبية و عربية و صنفت الباحثة الدراسات السابقة إلى دراسات محلية      وقد    
  .تعقيب على مجمل الدراسات السابقة ومن ثم ال مرتبة من الحديث إلى القديمكل مجموعة

  

  الدراسات المحلية: أولا
  )2010 (قبلاستجابة الحاضر واستشراف المست : في فلسطين المدرسيممؤتمر التعلي. 1

 ـ       هنظمتوهو المؤتمر التربوي الأول الذي       ك فـي   مديرية التربية والتعليم في الخليـل وذل
 لتعزيز القدرة من أجل تطوير العملية التعليمية، والتي         هدف المؤتمر  .مركز إسعاد الطفولة بالخليل   

 التفكير الإبداعي   ستكون إحدى العمليات المهمة في عملية بناء الدولة الحديثة التي ترتكز على دعم            
وذلك من خلال التركيز علـى      والمعلم المبدع والبنية التحتية التي تعتمد على التكنولوجيا الحديثة،          

  يصلح البناء إلا بهـا، كمـا أوضـح         المدرسة باعتبارها حجر الزاوية التي لا يمكن استثناؤها ولا        
 المساهمة في تحقيق أهـداف   أهمية توفير مدارس ومرافق صحية وتربوية ملائمة من اجل المؤتمر

  . قع للذكور والإناث على حد سواءعلى ارض الوا) التعليم للجميع(الوزارة، وتطبيق شعار 

 التعليم في فلسطين وما يجري عليه من تقويم شامل ودقيق للمناهج            وتمحور المؤتمر حول  
ظيـف تكنولوجيـا    التربوية لتجاوز بعض الهفوات ودعم الايجابيات وبخاصة الأداء والنتـائج وتو          

ونوه إلى أن المـسيرة      .  بالأجهزة اللازمة  هة للاتصال من خلال تجهيز مؤسسات     المعلومات الحديث 
التعليمية في فلسطين بحاجة إلى إعادة هيكلة وتنظيم وترتيب للأولويات بما يتماشى مع متطلبـات               

   .ه للتعليم مكانته وأهميتتعودالعصر، وضرورة الاستفادة من دروس الماضي، ل

  : توصيات المؤتمر

  :  بروز مشكلات تربوية في التعليم المدرسي تعزى لعدة أسباب منها-1

  . نظرة المجتمع إلى المعلم ومكانته-

  . تراجع دور الأسرة عن دورها الطبيعي في التربية-

  . الوضع الاقتصادي وعوامله التي تؤثر في الدورة الطبيعية لعملية التعلم-

  .ة غير الواضحة المتعلقة بالطلبة والمعلمين القوانين الوزاري-
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  . التكنولوجيا غير المراقبة وأضرارها على الأجيال-

  .وإفرازاته على التربية والتعليم الاحتلال -

 مـن حيـث   ها إعادة النظر في البرامج التدريبية التي تقدمها وزارة التربية والتعليم ومديريات      -2
قها هذه البـرامج، إضـافة إلـى ضـرورة تحديـد            الجوهر والمحتوى والأهداف التي تحق    

  . الاحتياجات

  .  تخفيف العبء عن الصفوف الثلاثة الأولى في المرحلة الأساسية من حيث الكم والمحتوى-3

 تقييم المناهج الدراسية وإصلاحها لكثرة المشكلات بها وذلك بعد مرور أكثر مـن عـشر                 -4
  .سنوات على تأليفها

بوي هادف يكرس نفسه للقضايا التربوية وخاصة بما يتعلق بالعمليـة   ضرورة خلق إعلام تر   -5
  . التعليمية وتكاملية الأدوار بين المدرسة والأسرة

 وضع إستراتيجية لتقييم المدربين والمتدربين من خلال الدورات المنفذة وتعزيـز العناصـر           -6
رات التدريبيـة   الفاعلة في هذه الدورات من خلال ترصيد نقاط مقابل عدد سـاعات الـدو             

  . المعطاة

 العمل على تفعيل دور مؤسسات المجتمع المحلي والمـدني وتعزيـز تحمـل مـسؤوليتها                -7
  . الاجتماعية والتربوية نحو التعليم

  

  

 الحكومية المدارس في الفاعلة المدرسية الإدارة مقومات: بعنوان) 2008،أبوخطاب (دراسة. 2

  .  بها الارتقاء بلوس المديرين نظر وجهة غزة من بمحافظات

 فـي  الفاعلـة  المدرسـية  الإدارة مقومات توافر درجة على التعرف إلى الدراسة هدفت

 . بها الارتقاء وسبل المديرين نظر وجهة من غزة بمحافظات الحكومية المدارس

 جميـع  مـن  وعينتهـا  الدراسة مجتمع وتكون، التحليلي الوصفي المنهج الباحث اعتمدو

 الدراسي للعام ومديرة مديراً ( 370 ) عددهم والبالغ غزة بمحافظات وميةالحك المدارس مديري
2007/2008. 

 غـزة  محافظـات  في الحكومية المدارس مديري جميع إلى موجهة استبانة الباحث أعدو
 التربويـة،  القيادة وهي السبعة الاستبانة مجالات على موزعة فقرة ( 75 ) على الاستبانة اشتملت
 الأنـشطة ، الدراسي التحصيل، المدرسية التجهيزات، التدريسية الهيئة أعضاء ،المدرسي المناخ

 .المحلي المجتمع مع العلاقة، اللاصفية التربوية



              الدراسات السابقة     الفصل الثالث                                                         

 78

  :  ما يليوتوصلت الدراسة إلى

أن مقومات الإدارة المدرسية الفاعلة في المدارس الحكومية متوافرة بدرجة كبيرة حيـث          -1
 ). %85.3(كانت الدرجة الكلية لتوافرها 

، %)88,8(.القيـادة التربويـة    : حصلت مجالات الاستبانة على الأوزان النسبية التاليـة        -2
التجهيـزات المدرسـية    ، %)86(أعضاء الهيئة التدريـسية   ، %) 84,1(المناخ المدرسي 

العلاقة  و ،%)84,5(الأنشطة التربوية اللاصفية  ، %)83,5(التحصيل الدراسي %) 85,7(
 %).84,4(مع المجتمع المحلي

 :وأوصت الدراسة بما يلي

 الطلاب مستوى لتحسين الأمر وولي والمعلم التربوي والمشرف المدير بين البناء التعاون −
  .التحصيلي

 وملبيـة  مغـزى  وذات موجهـة  تكـون  بحيث، اللاصفية التربوية الأنشطة على التركيز −

 . الطلاب وميول لاحتياجات

 . الميدان في ملياًع وتوظيفها التربوية البحوث نتائج من الاستفادة −

 . نتائجها وتحليل المواصفات جدول حسب الامتحانات وضع في المعلمين مهارات تنمية −
 
  

بعنوان رؤى الإصلاح التربوي لمناهجنا التعليمية في ضوء التحـديات      ) 2008،حلس(دراسة  . 3
  . المعاصرة وطموحات المستقبل 

ليـوم مـن    جه المناهج الفلسطينية ا   استعرضت هذه الورقة البحثية أهم التحديات التي توا       
كما فصلت في مقومات تحـديث      ، خلال تحليل الواقع الفلسطيني ومن خلال المشاهدات الواقعية       

 .المناهج في مواجهة التحديات المعاصرة

 ايجابي فـي     والتي يرى أنها ستكون ذات مردود       من التوصيات  وقدم الباحث في الختام عدداً    
  :ربوي المنشود للمناهج التعليمية في حال تم الأخذ بها وهي كالتاليتطوير وتحسين الإصلاح الت

 مكبلـين   وأساليب تقويم في وضعه الحالي ينـتج طلابـاً        ، وطرائق تدريس ، التعليم كمناهج  −
والرأي الواحد ولا يمكنهم من امتلاك القدرة المعرفية والمهارية والسلوكية          ، بالتفسير الواحد 

بات العصر والتنمية مما يتطلب إجراء دراسات تحليليـة لواقـع           المناسبة المتفاعلة مع متطل   
 .طرائق التدريس وأساليب التقويم السائدة والتركيز على الطرائق المتمركزة حول الطالب
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م وسائل لشراكة الأهل والمجتمع؛ ليقوموا بـدور فاعـل فـي    يأن توفر وزارة التربية والتعل   −
 . صلاحالإصلاح التربوي بالنقد الداعم لهذا الإ

المعلم بحاجة إلى إعادة تأهيل كيفي وأصبحت هذه الإعادة أمراً ملحاً بما يمكنـه مـن بنـاء       −
 . عقول التلاميذ بناء جديداً في ضوء أنسنة التعليم

تشجيع الكليات المهنية التطبيقية والتدريب المهني وتوجيه الكفاءات الطلابية للالتحاق بهـذه             −
 . الكليات وفق حاجة سوق العمل

العمل على أن تتضافر جهود التربويين مع جميع قطاعات المجتمع ورجالاتـه فـي رسـم                 −
إستراتيجية للخطوط العريضة لمناهجنا التعليمية جنباً إلى جنب مع وزارة التربيـة والتعلـيم    

 .والتعرف على ما يهم المجتمع مستقبلاً،  في ضوء معرفة حاجات المجتمع وسوق العمل
 

 الثانوية بمحافظات المدارس مديري لدى التغيير إدارة بعنوان واقع) 2008،الهبيل(دراسة .  4

  .المعلمين نظر وجهة من غزة

 الثانويـة  المـدارس  مـديري  لدى التغيير إدارة واقع على التعرف إلى الدراسة هدفت
 الخدمـة،  سنوات، والجنس ( من كلٍ أثر عن والكشف، المعلمين نظر وجهة من غزة بمحافظات
 كقادة لدورهم الثانوية المدارس مديري ممارسة لمدى المعلمين تقديرات في ) التعليمية والمنطقة
  التغيير لإدارة

 معلمـا  ( 3234 ) الدراسـة  مجتمع بلغ وقد، التحليلي الوصفي المنهج الباحث استخدم
 بمحافظـات  الثانويـة  المرحلة معلمي من ومعلمة معلما ( 328 ) الدراسة عينة وبلغت ومعلمة،

 .الدراسة مجتمع من تقريبا % 10  بنسبة أي غزة

 الثانويـة  المـدارس  مـديري  لـدى  التغيير إدارة واقع لقياس استبانة واستخدم الباحث
 الرؤيـة  : الآتيـة  المجالاتى عل موزعة فقرة  ( 60 )ىعل الاستبانة واشتملت، غزة بمحافظات
 الثقافـة ، والحسنة الأسوة والقدوة، وملينالعا لدى والابتكار الإبداع تشجيع، وللمدرسة المستقبلية
 .  للتغيير الداعمة التنظيمية

  : يلي ما ىإل النتائج أشارت وقد

 احتـل  الدراسة عينة لدى حسنة وأسوة كقدوة المدرسة مدير بدور المتعلق الثالث المجال
 الداعمـة  يـة التنظيم الثقافة في المدرسة مدير بدور المتعلق الرابع المجال يليه الأولى المرتبة
 للمدرسة المستقبلية الرؤية في المدير بدور المتعلق الأول المجال يليه، الثانية المرتبة في للتغيير
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 لـدى  والابتكـار  الإبداع تشجيع في المدير بدور المتعلق الثاني المجال يليه، الثالثة المرتبة في
  .الرابعة المرتبة في يأتي الذي العاملين

 : يلي بما الباحث وأوصى
 لعملية التهيئة في المساعدة والتقنية والفنية، والمادية، المكانية التسهيلات لتوفير الجاد السعي 1-

 .المدرسة في التغيير لإدخال المناسبة والمواقف الظروف واستثمار وتنفيذها التغيير
 فيـة وكي التغيير ىعل للتدريب غزة بمحافظات الثانوية المدارس لمديري تدريبية دورات عقد2-

 .لذلك اللازمة والخطوات إدارته
 المـدارس  فـي  التغييـر  إدارة بمفهوم والتعليم التربية بوزارة العليا الإدارة اهتمام ضرورة 3-

 إدارة علـى  بالقـدرة  يمتازون ممن الثانوية المدارس مديري انتقاء معايير تطوير، والثانوية
  . والإبداع والتطوير التغيير

  

 الحكـومي  التعلـيم  في المدرسي المناخ أبعاد بعنوان تقويم) 2007(ر الحجا ودراسة العاجز. 5

  المدرسي للإصلاح كمدخل الفلسطيني

 نـوع  تحديـد   خلال من المدرسي، المناخ وإصلاح تحسين محاولة إلى الدراسة هدفت
 من يونس، وخان غزة وسط بمحافظتي الفلسطيني الحكومي الثانوي التعليم في المدرسي المناخ
 لمتغيرات تبعا المدرسي للمناخ المعلمين تقديرات في الفروق وتحديد فيها، المعلمين رنظ وجهة
 علـى  وبالاعتمـاد  التحليلـي،  الوصفي المنهج وباستخدام المدرسة، عمل ونظام ةرسالمد جنس
 الدراسـة  توصلت والمدرسي، المناخ قياس جلأ من إعدادها تم فقرة، ( 71 ) من مكونة استبانة

 المنـاخ  أن بمعنى ،(% 65.2 ) تساوي المدرسي للمناخ المعلمين لتقديرات المئوية بةالنس أن إلى

 المعلمـين  تقديرات متوسطات بين إحصائيا دالة فروق توجد لا وأنه متوسطة، بدرجة إيجابيا كان

 أوصت وقد ،)فترتين أو فترة( المدرسة عمل ونظام المدرسة جنس لمتغير ترجع المدرسي للمناخ
 الإيجابية المدرسة ثقافة وتشجيع وتلبيتها، المدارس احتياجات بتحديد الاهتمام بضرورة الدراسة
 التنظـيم  وإعـادة  ،)والمـدارس  والمديريات الوزارة،( المستويات  جميع قبل من ودعمه الآمنة

 والإدارة والمعلمين الطلبة بين العلاقات في الحرية من أوسع لاًمجا يتيح بحيث للمدرسة الإداري
  .القادمة السنوات في المدرسي المناخ لتطوير السياسات ورسم الخطط وإعداد لمدرسية،ا
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 تطوير بعنوان سياسات) 2006، الفلسطيني ماس الاقتصادية السياسات أبحاث معهد(دراسة . 6

  الفلسطينية الأراضي التعليم في مهنة نوعية

 ومعرفـة  فلـسطين،  في التعليم بمهنة الارتقاء سبل إلى التعرف إلى الدراسة هذه هدفت
 نظـر  وجهة من التعليم مهنة تواجه التي والمشاكل المهنة، هذه إلى التوجه عن العزوف أسباب

   .فيها العاملين

 لغـرض  إعدادها تم التي الاستبانات من كلاً شملت بحثية وسائل ثلاث استخدام تم كما
 الدراسـة،  فـي  المشاركة المختلفة اتللفئ مختلفة نماذج ثلاثة الاستبانات هذه وشملت الدراسة،
 بؤريـة  واجتماعات المدارس، ومدراء التربية كليات أساتذة من مختارة لعينة شخصية ومقابلات
 المسحية الدراسة هذه في المشاركة العينة مجموع بلغ وقد .المدارس معلمي من لعينة متخصصة

 والوكالة، الحكومية، المدارس من ثانويين وطلبة حاليين معلمين من مشارك آلاف ثلاثة من أكثر
 82 تعبئة وتم .الثانوية المدارس ومدراء التربية، كليات وأساتذة التربية، كليات وطلبة والخاصة،

   .الموزعة الاستمارات من %

 ولا المبـذول،  الجهـد  يناسب لا الشهري راتبهم أن على المعلمين إجماع النتائج وبينت
 .عمل أيام خمسة في التدريس يفضلون أنهم كما الشهرية، أسرهم احتياجات يغطي

 الاقتـصادية  المجـالات  فـي  الوكالة ومعلمي الحكومة معلمي بين فروق هناك وكذلك
 أقـل  هـي  الوظيفيـة  والامتيـازات  الاقتصادي المجال أن لوحظ حيث الوظيفية، والامتيازات
 .الحكومة معلمي قبل من تقديرا المجالات

 :الآتية التوصيات الدراسة إلىتوصلت  النتائج على وبناء

 .التقاعدي والنظام الراتب تحسين فيه بما المختلفة بأبعاده للمعلم الاقتصادي الجانب معالجة −

 المدونـة  الأبحاث نتائج على والإطلاع تربوية، بأبحاث للقيام الدراسي المعلم عبء تخفيف −
 .المحكمة المجلات في

 .الدنيا الصفوف في خاصة المدرسية الصفوف في الاكتظاظ تخفيض −

 علـى  البرنامج هذا يعمل إذ انترنت، وشبكة حاسوب بمختبر المدارس تزويد برنامج تعميم −
  .المدرسة داخل للمعلم محفزة تعليم بيئة خلق

 لـذلك،  اللازمة التعليمات وإصدار ومكافآتهم، المعلمين تكريم برامج وتعميم وتقنين برمجة −
  .توالمحافظا المدارس كل على هاموتعمي
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 موضوعات لعرض شهر، كل مرة دورية ولقاءات المدرسة مستوى على علمية لجان عمل −
  .للنقاش اجتماعية أو ثقافية أو علمية

  

الحكومية والمـدارس   المدارس في المدرسية الإدارة بعنوان دور) 2005، المناعمة( دراسة. 7
  نة دراسة مقار-التعليمية العملية تحسين غزة في محافظات في الخاصة

 الحكوميـة  المـدارس  فـي  المدرسـية  الإدارة دور على التعرف إلى الدراسة هذه هدفت
 الوصـفي  المنهج الباحث استخدم وقد. غزة محافظات في التعليمية العملية تحسين في والخاصة
 الحكوميـة  المـدارس  معلمـي  مـن  ومعلمة معلم ( 400 ) من  عينة الدراسةتكونتو التحليلي،
  مـن  عـشوائياً  العينـة  اختيـار  وتم وخانيونس، بغزة التعليم التربية ديريتيلم التابعة والخاصة

 .مدرسة كل من أفراد ( 10 ) بواقع خاصة، مدرسة  20 وحكومية، مدرسة20

 علـى  موزعة فقرة، ( 60 ) من مكونة استبانة بإعداد الباحث قام الدراسة أهداف ولتحقيق
 للمعلمـين،  المهنـي  النمو الدراسي، المنهاج لية،والما الإدارية الشئون مجال :هي مجالات خمسة
  .المدرسي العمل تقويم الطلبة، شئون

 

 :الآتية النتائج إلى الدراسة توصلت وقد

 بالنسبة أما ،)( 76.52%مقدارها كبيرة نسبة على الاستبانة لفقرات الكلي المجموع حصل1- 
 (% 80.85 ) مقدارها مئوية نسبة على والمالية الإدارية الشئون مجال حصل فقد للمجالات

 مئويـة  نسبة على حصل الطلبة شئون ومجال الأول، الترتيب واحتل جداً، كبيرة نسبة وهي
 العمـل  تقـويم  ومجـال  الثاني، الترتيب واحتل كبيرة نسبة وهي)  (% 77.76  مقدارها
 الترتيـب  واحتل كبيرة نسبة وهي (% 75.98 ) مقدارها مئوية نسبة على حصل المدرسي

 وهي (% 74.43 ) مقدارها مئوية نسبة على حصل للمعلمين المهني النمو ومجال لثالث،ا
 مقدارها مئوية نسبة على حصل الدراسي المنهاج ومجال الرابع، الترتيب واحتل كبيرة نسبة

 الذي الكبير الدور على يدل وهذا الخامس، الترتيب واحتل كبيرة نسبة وهي (% 73.75 )
 . التعليمية العملية تحسين في والخاصة الحكومية المدارس في مدرسيةال الإدارة به تقوم

 في والخاصة الحكومية المدارس لمديري الإدارية للأنماط إحصائية دلالة ذات فروق توجد لا -2

  . ونوع المدرسةالمنطقة التعليمية وسلمتغير الجن يعزى غزة محافظات
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 :بما يلي الدراسة أوصتو

 الإدارة فـي  الشورى بمبدأ والأخذ الإنسانية الجوانب على المدرسية ارةالإد تركيز ضرورة 1-

 .الوضعية الديمقراطية بالمبادئ الأخذ من بدلاً المدرسية

 بالمستجدات وتعريفهم وأثناءه، العمل قبل المدارس لمديري التدريبية بالدورات الاهتمام زيادة 2-

 التطـور  المـديرون  يواكـب  حتى رسية،المد الإدارة مجال في وخاصة التعليم في الجديدة

  .والتعليم التربية وخاصة المجالات جميع في اليوم العالم يشهده الذي المستمر
  

أولويات إصلاح النظام المدرسي الفلـسطيني فـي ضـوء          بعنوان  ) 2004، الحجار(دراسة  . 8
  مفهوم الصحة المنظمية

 "متغيـرات العـصر    و ي فلسطين التربية ف " هذا البحث المقدم لمؤتمر التربية الأول        هدف
إلى تحديد أولويات إصلاح النظام المدرسي في ضوء مفهوم الصحة المنظميـة فـي المـدارس                
التابعة لوكالة الغوث بقطاع غزة، ومن أجل تحقيق هذه الأهداف تبنت الدراسة المنهج الوصـفي               

سك المؤسسي، والقيـادة   التما(التحليلي معتمدة على استبانة الصحة المنظمية ذات الأبعاد الخمسة          
، والتي تم   )المتكاملة، وتوفير الموارد المساندة، وانتساب المعلم، والتأكيد على النواحي الأكاديمية         

ومن ثم تـم تطبيقهـا      . والبيئة الفلسطينية ) الأساسية(تطويرها بما يتناسب مع المرحلة الدراسية       
  . معلماً) 520(مديراً و) 30(مدرسة، تضمنت ) 30(على عينة قدرها 

فـي تـصورات المعلمـين      %) 70(وتوصلت الدراسة إلى وجود اتجاه عـام ايجـابي          
والمديرين للصحة المنظمية في مدارسهم، ووجود فروق ذات دلالة إحـصائية بـين تـصورات           
المديرين والمعلمين للصحة المنظمية ولصالح المديرين، في حين لم تكـن هنـاك فروقـاً بـين                 

  . ين للصحة المنظمية تعزى لمتغير الخبرةتصورات المديرين والمعلم

وفي ضوء هذه النتائج اقترحت الدراسة مجموعة من الصيغ تمثل أولويـات لإصـلاح              
رسم السياسات واتخاذ الإجراءات اللازمة لتحـسين الإنجـاز الأكـاديمي       : النظام المدرسي منها  

ين الحوافز المقدمـة للمعلمـين،      للطلبة، وتوفير البيئة التعليمية المحفزة للطلبة والمعلمين، وتحس       
  . وغرس المفاهيم الجديدة في القيادة المتكاملة
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  الدراسات العربية
  )2011(مشروع تحسين أداء المدارس . 1

إلـى  وصل المدارس من عدد على   البحرينيةوزارة التربية والتعليم وهو مشروع طبقته
جميـع   عمم البرنـامج علـى   على أن ي2012/2011 مدرسة حكومية في العام الدراسي 150

  .م2013/2012في العام الدراسي ) ةرس مد204(المدارس الحكومية 

 تضمن مشاريع متكاملة، وهي نمـوذج للمدرسـة البحرينيـة المتميـزة،             وهو مشروع 
 أجل التعلم، الشراكة من أجل الأداء، القيادة من أجل النـواتج، نظـام إدارة الأداء   التدريس من

(PMS) المدارس، دعم ومساندة (Intervention)   وتطوير أداء الوزارة الذي انبثقـت منـه 
عمليات  ثمانية مشاريع تعمل على تطوير وتعزيز أداء إدارات الوزارة المختلفة من خلال تطوير

والمختصين فـي   الإدارات وتطوير السياسات، عن طريق التشارك مع قادة المدارس والمعلمين
العاملـة بهـا، وهـي      المناسبة للتأكد من تطوير أفراد القوىالإدارات المختلفة، لوضع الحلول

إدارة أداء المـدارس، تحديـد    تطوير المعايير للطلبة والمناهج، تحديد الأولويات الإسـتراتيجية، 
المعلمين، توزيع المعلمـين وأفـراد    نموذج تمويل المدارس، توزيع الموارد والخدمات، توظيف

  .لتقنية المعلومات والبنية التحتيةالقيادات ونظام إدارة البيانات 

مجالات منذ البدء في تنفيذ برنـامج تحـسين أداء    تم تحقيق تحسينات كبيرة في عدةوقد 
أبرزها تحسين التدريس والتعليم وسلوكات الطلبة فـي   م، من2009/2008المدارس منذ العام 

  .داخل الوزارةلقادة المدارس وتحسين العمليات  المدارس، تطوير المهارات القيادية
92743=t?php.showthread/vb/com.bh4b.www://http  

  

  )2010، التميز المؤسسي المدرسي الأول لجائزة الشارقة للتفوق والتميز التربوي(مؤتمر . 2

لعمـل المؤسـسي المدرسـي      م ا  المدرسية بمفهـو   الإدارات تعريف   هدف المؤتمر إلى  
متكاملة، وتطوير العمل القيادي وتحقيق مفهوم احترافية العمل المهني فـي المدرسـة،        كمنظومة

 لأفضل الممارسات بما يحقـق أهـداف التربيـة          والارتقاء بالبيئة التعليمية في المدارس وصولاً     
  .التعليم ول المتقدمة في مجال والاستفادة من الخبرات العربية والدولية في الد

المؤتمر مشاركة نخبة من التربويين من ثماني دول على مستوى العـالم لعـرض      وشهد  
أفضل وأهم التجارب التربوية منها استراليا وأمريكا واليابـان والـسعودية وقطـر والبحـرين               

   .الإمارات بالإضافة إلى لأردنوا
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يزة والرائـدة عربيـاً    وأكد المؤتمر على الاطلاع على تجارب المؤسسات التعليمية المتم        
 برامج لتـدريب المعلمـين      وإعداد  البلاد يق ما يتناسب من برامجها مع قيم وتراث       وعالمياً لتطب 

على استخدام الدراما وغيرها من الوسائل التعليمية في الغرفة الصفية، وربـط بـرامج التنميـة             
لاستراتيجي لتلك البرامج   المهنية للمعلمين باحتياجاتهم واحتياجات طلابهم ومدارسهم والتخطيط ا       

وتعزيز ثقافة بناء منهجيات التميز في مدارس الدولة للوصول إلى الأسـاليب الأبـسط لتطبيـق               
  .وية والتعليمية وصولا للعالمية أفضل المعايير والممارسات الترب

 لكشف عن الطلبة الموهوبين وتنميـة     مؤتمر  بإنشاء مؤسسة متخصصة تعنى با      الأوصى  
 ضرورة وأهمية وجود رؤية واضحة لمشروع الإصـلاح المدرسـي علـى             لىأكد ع قدراتهم و 

لمؤسسات التعليميـة   المستوى الوطني والعربي، وتفعيل الاستخدام الأمثل لتكنولوجيا التعليم في ا         
  .المختلفة 

  http://www.alm3ally.com/vb/archive/index.php/t-4468.html، خليججريدة ال( 
  

  

  

 المتميز التعليمي للأداء مكتوم آل راشد بن حمدان جائزة بعنوان دور) 2007(دراسة بلفقيه . 3

  الإمارات المعلمين نظر وجهة من والمأمول .الواقع ..الإمارات المدرسي بدولة الإصلاح في

 المتحدة العربية

 المدرسـي  الإصـلاح  في دورها حيث من حمدان جائزة واقع دراسة إلى البحث يهدف  
 الدراسـة  هـدف  ولتحقيـق  .الدور هذا في النقص جوانب يسد أن يمكن لما مقترحات ووضع

 الإصـلاح  مجـال  في ودورها المعلم استمارة معايير بتحليل تتعلق بحثية أسئلة أربعة وضعتْ 
 المتميـز  المعلـم  استمارة في ورأيه المعلم في ً متمثلا التربوي الميدان رأي ثم ومن التربوي،
 مجـال  فـي  رائـد  بـدور  تقوم الجائزة أن البحث نتائج أظهرت .المطلوبة والمرفقات وبنودها
 وهـي  عـالمي  مستوى على الأداء لتقييم معايير قدمت فقد الإمارات، بدولة المدرسي الإصلاح
 التميز من الأعلى الحد حققت حقيقية ماذجن التربوي للميدان وتقدم تطويرها، لعملية جاهدة تسعى
 هـذه  وحرصـت  الجـائزة،  وضعتها التي التميز جوانب إليها وأضافت الوزارة، معايير حسب
   .للجائزة للتقدم الماضية الثلاث السنوات خلال التميز على النماذج

  

  

  

http://www.alm3ally.com/vb/archive/index.php/t-4468.html
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إصلاح التعليم فـي منطقـة الـشرق         :الطريق غير المسلوك  ") 2007(تقرير البنك الدولي  . 4
  الأوسط وشمال أفريقيا

دراسة تحليلية اقتصادية شاملة عن أثر الاستثمارات في قطـاع التعلـيم    وهو عبارة عن
 .العمـل  فضلاً عن التغيرات السكانية، والعولمة، وهجرة العمالة، ودور أسـواق  على المنطقة،

 البلـدان  وأعدت المتوقعة النتائج التعليم في الاستثمارات أنتجت هل :التالية الأسئلة التقرير ويعالج

 أنواع هي ما مختلفة؟ بمهارات تتمتع متعلمة عمل قوة على الجديدة المتوقعة الطلبات لتلبية المعنية

 نحـو  على والإعداد الإنجاز في فجوات أي لمعالجة بحثها ينبغي التي والسياسات الاستراتيجيات

 فعالـة  منافـذ  والدولية المحلية العمل أسواق تتيح هل الطلب، جانب من بالنظر للمستقبل؟ أفضل
 الأساسية التي أماط عنها اللثام  الاستنتاجاتمن و تعليما؟ أكثر عمل قوة تحققها التي المنافع لجني

 الأوسط وشمال أفريقيـا أن تقـوم بإصـلاح أنظمتهـا      على بلدان منطقة الشرقأن هذا التقرير
لعالم تتزايد فيه درجة المنافسة، والاسـتفادة مـن طاقـات     التعليمية حتى يتسنى لها تلبية الطلب

التعليم السائد فـي   يرى هذا التقرير أن أسلوب .الكبيرة والمتنامية فيها وإمكانات شريحة الشباب
 بمهـارات حـل المـشاكل،    معظم المدارس ببلدان المنطقة لا يشدد على ضرورة تمتع الطلاب

 اليوم وما يشهده من منافـسة       ميقتضيها عال والاتصال والتواصل، والإلمام باللغات الأجنبية التي       
 .شديدة وتغييرات تكنولوجية سريعة

الحوافز، كالمكافآت على الأداء المتميز للطلاب والمعلمين،  ويضيف التقرير أن كلاً من  
وينبغـي علـى   . لأهـداف التعليميـة  ستكونان أداتين أساسيتين في تحقيـق ا  والمساءلة العامة،

المعنيين بالتعليم أن يسعوا إلى الحصول على آراء ومساهمات عدد مـن الأطـراف               المسؤولين
ومنها المنظمات غير الحكوميـة، ومنظمـات الـدعوة والرقابـة، وأوليـاء الأمـور،        الفاعلة،

  .المهنية، وغيرها والمنظمات
  

على تحقيـق    مدرسي وبعض المقومات المساعدة   الإصلاح ال :بعنوان  ) 2007،الجبر(دراسة  .5
  دولة الكويت/ دراسة حالة  أهدافه

 عن أن عمليات الإصلاح المدرسي تعتبـر مـن أصـعب العمليـات         كشفت هذه الورقة  
 التي لم تتخـذ مـن  )مثل دول مجلس التعاون(خاصة في الدول النامية ، وأكثرها تعقيداً التربوية

أن تغرسـها   وإنما تبنت أنماطاً إدارية غربية حاولت،  التربوية لنهضتهاجذورها التاريخية أساساً
الأسـاليب   وأسفرت نتائج هذه الدراسات عن اختلاف. في واقع مغاير من حيث الفكر والممارسة

   . والآليات التي تم استخدامها عالمياً لإصلاح أوضاع مدارس التعليم العام
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 تخاذ القرارات الرئيسة الخاصة بالتربيـة فهناك من رأى أن تغيير السياسات التعليمية وا

بينما هناك مـن   .يجب ألا يترك بيد سلطات فردية سواء على المستوى المركزي أو اللامركزي
الإصلاحات المدرسية التي يرونها  وأطلق يد مديري المدارس في تحديد ملامح، رأى عكس ذلك
لعاملين في المدارس في نجاح عمليـات  في التركيز على أهمية دور اً  وإمعانا .مناسبة لمدارسهم

وأن هذا الإصـلاح  ، أن الإدارة المدرسية هي مفتاح الإصلاح المدرسي هناك من رأىالإصلاح 
والأنشطة الممارسة داخل هـذه   حيث تعكس الفعاليات، يجب أن ينبع من داخل الفصول الدراسية
   .الفصول عن الاحتياجات الفعلية للطلبة

  

  "دراسة تحليلية" دور المشاركة المجتمعية في الإصلاح المدرسيبعنوان ) 2007(دراسة الشرعي . 6

  : الإجابة على التساؤلات التالية هدفت الدراسة إلى

 ما مفهوم المشاركة المجتمعية والإصلاح المدرسي ؟ .1

 ما التحديات التي يواجهها المجتمع المدرسي ؟ .2

 ما آليات التعاون بين المجتمع والمدرسة ؟ .3

 المنهج الوصفي التحليلي لغرض تحليل محتوى الوثـائق والدراسـات           الباحثة استخدمت
  .والأبحاث والأدبيات المنشورة التي تتعلق بالموضوع للوصول إلى ما يحقق الهدف من الدراسة

خبراء ومختصين وقـادة    (  أن المجتمع المحلي ممثلاً في الأفراد        وتوصلت الدراسة إلى    
موا خبراتهم فـي مجـال التربيـة والاقتـصاد      د يمكن أن يق   )يةومنظمات وجمعيات أهل  ، مجتمع

والفنون والآداب والعلوم وتوظيفها في الانتفاع بآرائهم ومقترحاتهم في سبيل النهـوض برسـالة     
 .قيق أهدافها التربوية والتعليمية تحىالمدرسة ومساعدتها عل

   :ومن أهم ما أوصت به الدراسة

وأن الأمر يتطلب عدم إنفـراد      " التعليم مسئولية الجميع    " قيام النظام التربوي بغرس مفهوم       −
 مشاركة الجميع فـي تحمـل       منطرف دون الآخر كونه عمل تكاملي يتم في شكل آلية تض          

  .المسئولية

تجديد الأنظمة واللوائح التي تحد من إعطاء الصلاحية الكافية لمجالس الآباء للقيام بـدورها               −
  .ح المدرسي وتقديم الحلول والمقترحات الحقيقي في عملية التطوير والإصلا

ي بيئة اجتماعية وثقافية    ف" كمنظومة تعليمية متكاملة    "تفعيل أدوار كل من الأسرة والمدرسة        −
 .موحدة لها أهدافها المشتركة 
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إطار مقترح للإصـلاح  : المنظور الشامل للإصلاح المدرسيبعنوان ) 2007(دراسة الصالح    . 7
  العشرينالمدرسي في القرن الحادي و

ويات ت هذه الورقة إطاراً مقترحاً للإصلاح المدرسي الشامل تضمن خمـسة مـس            تناقش  
التخطيط الشامل على مستوى الوزارة المشرفة على التعلـيم والتخطـيط المحـدود علـى               : هي

التنفيـذ   و التنفيذ والتبني على مـستوى المدرسـة،       و مستوى الإدارات التعليمية التابعة للوزارة،    
كما تناول الإطار المقترح المكونات في كل مستوى مـن          . ى مستوى القاعة الدراسية   والدمج عل 

وينطلق هذا الإطار العملي الـذي      ، تلك المستويات، إضافة للمهارات الرئيسة للإصلاح المدرسي      
ومن تحليل لمقومـات نجـاح الإصـلاح        ،  أولاً من محفّزات الإصلاح المدرسي    اقترحه الباحث   

  . ت المعاصرة، والمنظور الشامل للإصلاح المدرسيوالاتجاها، المدرسي

  :وبناء على فكرة الإصلاح المدرسي الشامل، تقترح الورقة التوصيات التالية

  النظر إلى الإصلاح المدرسي باعتباره منظومة متكاملة تأخذ في الحسبان جميـع مـستويات      -
تنسيق  الدقيق بـين الجهـات    التخطيط والتنفيذ والمكونات التي تتضمنها هذه المستويات، وال       

  .المسئولة عن الإصلاح المدرسي في مراحله المختلفة

  توفير المرونة الكافية في مشروع الإصلاح من خـلال تكييـف إجـراءات إدارات التعلـيم       -
لدعم الإصلاح في مراحله المختلفة، وتأصيل مبدأ الاعتمادية الذي يبين          ) ميزانية، سياسات (

  .ي مع المكونات الأخرى في النظام التربوي، وكيف سيتفاعل معهاعلاقة الإصلاح المدرس

بشرية، وتقنيـة، وتـسهيلات،   (   توفير الدعم الفني والتعليمي، والمصادر المطلوبة للإصلاح        -
  ).ومالية

  تأسيس نظام للتقويم ومتابعة تقدم الطلاب بصفة دورية ومستمرة، وقياس مـدى تحقيـق          -
  .ذية الراجعة لإبقاء الإصلاح في المسار الصحيح لتحقيق أهدافهتفعيل نظام للتغ والأهداف،

  

 

الإصلاح المدرسي بـين مقتـضيات الواقـع وتحـديات          " :بعنوان) 2007،الصغير(دراسة  . 8
  "دراسة ميدانية " المستقبل

 وتحليل واقع الإصلاح والتطوير المدرسي، وأهم معوقاته في          إلى دراسة  دراسةهدفت ال 
المنهج الوصفي  لوصف    واستخدم الباحث   .كومية المنتشرة بإمارة الشارقة   لحعينة من المدارس ا   

بهدف تحليـل ودراسـة     " المنهج التحليلي   " و،  هم مجالاته ومعايير نجاحه   أالإصلاح المدرسي و  
وشـملت  . هم معوقاته في بعض المدارس الحكومية بإمارة الـشارقة          أواقع عمليات الإصلاح و   
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والمعـايير  ،  ن حول واقع الإصلاح المدرسـي، وأهـم معوقاتـه         صحيفة استبيا  أدوات الدراسة 
مقابلات مفتوحـة مـع مـديري بعـض         و،  عمليات الإصلاح المدرسي بفاعلية    المطلوبة لتنفيذ 

المدارس، بهدف استكمال بعض الرؤى حول عمليات الإصلاح والتطوير ومـا يواجههـا مـن               
  .عقبات في المدارس

عينة الدراسة التي طبق عليهـا  وبمختلف مراحلها، مجتمع الدراسة هو المدارس الحكومية    
 )الابتـدائي والاعـدادى   ( معلمي مرحلتي التعليم الاساسـى       و عينة من موجهي  : الاستبيان هي 

عينة من مديري مرحلتـي     :أما عينة الدراسة التي تم إجراء المقابلات معها فهي        .التعليم الثانوي و
   :لدراسة إلى النتائج التالية وتوصلت ا.اسى والتعليم الثانويالتعليم الاس

  . تفتقر المدرسة إلى الكفاءات القادرة على قيادة التغيير والإصلاح . 1

  .تعمل المدرسة بمعزل عن المجتمع دون إقامة شراكة حقيقية مع مؤسساته . 2

وهـى تعكـس    ،  أن المدارس غير مهيأة لإدخال تجديدات وإصلاحات في مكوناتها المختلفة          . 3
  .لدرجة الموافقة على أنها غير مهيأة للإصلاح، ة بالمدارسبوضوح وجود مشكلات عديد

 لا تـشجع  ،   أن المناهج مازالت تقليدية    كما، افتقار المدارس إلى ثقافة التخطيط الاستراتيجي      . 4
  .، كما أنها تعانى من عدم التكامل تطبيق مداخل التعلم المستندة إلى البحث والاستقصاءعلى

  

  :وخرج الباحث بالتوصيات التالية

وضع أهداف الإصلاح    و ى الإصلاح، وترتيبها حسب أهميتها    تحديد المجالات التي تحتاج إل     . 1
  .نية إجرائيةآلكل مجال، على أن تتضمن أهداف إستراتيجية مستقبلية وأهداف 

 .تحديد الآليات والوسائل المناسبة لتحقيق هذه الأهداف . 2

مجال، بحيث يشترك جميع أعضاء المجتمـع المدرسـي فـي           وضع معايير للأداء في كل       . 3
 .بنائها

الإصلاحات فـي   توفير الموارد اللازمة بشرية كانت أو مادية أو مالية أو معلوماتية، لتنفيذ              . 4
 .المجالات المختلفة

 . حوافز مادية ومعنوية لأعضاء المجتمع المدرسيوضع نظام للمحاسبية، متضمناً . 5
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بحيث يهدف هذا النظام إلى التحـسين       ،  لى المعاير الموضوعة سلفاً   يستند إ ،  بناء نظام تقويم    . 6
ويوفر التغذية الراجعة التي توجه مسار الإصلاح باستمرار بحيث يحقـق أهدافـه      ،  المستمر
 .المرجوة

  

 مدرسـة  نمـوذج  ( المدرسـي  الإصلاح دعم في التقنيات بعنوان دور) 2007(دراسة صيام .9

 السورية العربية الجمهورية ) المستقبل

 تقنية مجال في التطور أن وكيف المدرسي الإصلاح دعم في التقنيات دور البحث يتناول
 قـدرة  عـدم  مشكلته في البحث يعرض. الأساسية التغيرات من المزيد إلى سيؤدي المعلومات

 الواحد القرن مجتمع متطلبات مع يتوافق بما التعليمي النظام صياغة إعادة على التدريسي النظام
 :منها التوصيات، من مجموعة البحث يقدم .لعشرينوا

 التقنيـات  عـصر  متطلبات مع تتماشى حتى المدارس، في التعليمية البيئة في النظر إعادة
 التربويـة،  الجـودة  لمراقبـة  المستقبل مدرسة واقع تلائم جديدة آليات بتصميم والبدء الحديثة

 توظيفها وأساليب التعليم تقنيات عن معلومات بنك بناء ثم التربوية، البرامج في أيضا وإدراجها
 للتطـوير  المؤيدة الإيجابية الاتجاهات بتنمية والعناية إليها، الوصول ليسهل الشبكة على تربويا
 البرمجيـات  إنتـاج  فـي  والتوسـع  المستويات، مختلف على المدرسة في العاملين لدى التقني

 العربيـة  بـاللغتين  تعليميـة  برمجيات لإنتاج ةوطني مراكز إنشاء وتشجيع التربوية، الحاسوبية
 والإنتاج العمل بمواقع التعليم لربط والتخطيط الدراسية المناهج تنفيذ متطلبات تلبي والإنكليزية

 التربيـة  كليـات  منـاهج  فـي  التقنيـة  لدمج والتخطيط إضافية وتجهيزات مصادر يتطلب بما
 الـدول  تجـارب  من الاستفادة ثم حقيقها،لت محددة وأهداف واضحة رؤية من تنطلق وبرامجها،
  .تجارب من منها نفذ وما المستقبل، مدرسة تصورات إعداد في الأخرى

  

  

 لتحقيق الجودة المتمركز على المدرسة برنامج الإصلاحبعنوان ) 2007، ضحاوي(دراسة .10
  تأهيلا للاعتماد التربوي

يهـدف إلـى تنميـة    المدرسي بمصر  تهدف هذه الورقة إلى عرض برنامج للإصلاح
يقوم علـى احتياجـات    Paradigm Shift الفرص المتاحة لتحقيق التحول إلى نموذج تربوي

جعل المدرسة قادرة ذاتياً ومهنيـاً   المتعلم ونشاطه وتعامله مع مصادر المعرفة، ويتجسد ذلك في
المدرسـة  نحو نقل الموازنة الماليـة إلـى    على تحمل المسئولية والمساءلة، والتحول التدريجي

 بية،اللوائح التشريعية والقانونية لإرساء مبدأ المحاس وربطها بالأداء وبرامج التحسين، واستكمال
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اللامركزية، وجعل المدرسة قادرة على التقـويم الـذاتي وبنـاء خطـط      والتحرك الحقيقي نحو
توى القـومي،  المعايير القومية للتعليم والسياسات التعليمية المعلنة على المـس  التطوير في ضوء

 الجودة بموجب قانون هيئة الاعتماد وضمانحتى يمكن تأهيل المدارس للاعتماد التربوي  وذلك

 وقد أوضحت الورقة أن الإصلاح المدرسي يعـد الأولويـة القـصوى   . 2006 لسنة 82رقم 
نقطـة   إن هذا النوع من الإصلاح يمكن أن يكـون . للمجتمع ككل وأن تحقيقه مسئولية مجتمعية

وتقترح . الأكاديمي لاق للتغلب على التحديات التي تواجه المدرسة وتعوقها عن تحقيق التميز          انط
المسئولين لمواجهـة التحـديات    تمكين: الورقة أن الإصلاح المدرسي يمكن أن يتحقق من خلال
 المدارس، والاستخدام الفاعل للتكنولوجيـا  المحلية والعالمية، وبناء مهارات الإدارة لدى مسئولي

  .يةالتعليم لتطوير العملية

  

 المدرسة في الإنسانية العناصر بين بعنوان الانسجام) 2007(دراسة الكراسنة والخزاعلة . 11 

  المدرسي الإصلاح تحقيق في ودوره كنظام

 العناصر بين الانسجام دور بيان على يقوم المدرسي للإصلاح تصور تقديم إلى الدراسة هدفت
 ولبناء .)أمورهم وأولياء والمتعلمين والمديرين المعلمين( المدرسي امللنظ الأربعة الإنسانية

 المـنهج  الباحثـان  اعتمـد  كنظام، المدرسي للواقع النقدية الدراسة ضوء في التصور هذا
 يبدأ أن يجب المدرسي الإصلاح أن يؤكد تصور تقديم إلى توصلا حيث التحليلي، الوصفي

، مـن خـلال   )Improving Schools from Within (خارجها من لا المدرسة داخل من
إصلاح العناصر الإنسانية الأربعة التي يشكل الانـسجام بينهـا اللبنـة الأساسـية للنظـام                
المدرسي، لما للانسجام من دور فاعل في بناء الثقة بين تلك العناصر؛ الأمر الـذي يـؤدي               

متبادل وتقدير كل عنصر منهـا  إلى سواد العلاقات القائمة على التفاهم والتعاون والاحترام ال       
يؤكد هذا التصور على تحقيق التواصل بين العاملين في المدرسة وسـواد     كما   . لدور الآخر 

) Community of Learners(روح الزمالة بينهم، مما يسهم في خلق مجتمـع المتعلمـين   
م لا يتحدد ، لأن التعل )Lifelong Learner(الذي يشعر كل واحد فيه انه متعلم مدى الحياة 

وقـد  . بزمان أو بمكان أو بأشخاص بعينهم، فالتعلم للجميع والجميع معني فيه يعلم ويـتعلم             
ضرورة التأكيد على تحقيق الانسجام بـين عناصـر النظـام المدرسـي             بأوصى الباحثان   
تفعيله بشكل دائم؛ لأن مشروعات الإصلاح المدرسية الحقيقة ينبغـي أن            و الإنسانية الأربعة 

فمداخل الإصلاح العديدة التي تتبناها المؤسـسات التربويـة         . بالإنسان أولاً وأخيراً  تستثمر  
وأنظمتها فعالة ولكنها تصبح أكثر شمولية وفاعلية إذا ركزت على إصلاح وصلاح جميـع              

    .العناصر الإنسانية فيها
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  )2007، تتحديات وطموحا :المدرسي الإصلاح (مؤتمر. 12

 وزيـر  الـسيد  برعاية المتحدة العربية الإمارات بجامعة لتربيةا كلية وهو مؤتمر أقامته
 الخبـراء  مـن  مجموعة وحضره المتحدة، العربية الإمارات بدولة العلمي والبحث العالي التعليم

  .القيمة العلمية البحوث من مجموعة فيه عرضت كما والعرب، الأجانب

  :المؤتمر ومن توصيات

 مـستويات  جميع الحسبان في تأخذ متكاملة منظومة تبارهباع المدرسي الإصلاح إلى النظر  -
 الجهـات  بـين  الدقيق والتنسيق المستويات، هذه تتضمنها التي والمكونات والتنفيذ التخطيط
 .المختلفة مراحله في المدرسي الإصلاح عن المسؤولة

 والتقـويم  والمراجعـة  التربويـة،  العمليـة  في المعلم بدور والارتقاء، التعليم تمهين تأكيد  -

 . تنفيذها وأساليب وطرائق المعلمين إعداد لبرامج المستمرين

 الأسرة من كل أدوار وتفعيل المدرسي، الإصلاح في المجتمعية المشاركة دور على التأكيد  -
  .المشتركة أهدافها لها موحدة ثقافية واجتماعية بيئة في "متكاملة تعليمية كمنظومة" والمدرسة

  .التربوي النظام تطوير في الحديثة نولوجيابالتك الاهتمام  -

 أخـرى،  دول فـي  المدرسـي  الإصلاح في الخاصة الاحتياجات ذوي برامج على التعرف  -
 .ورعايتهم الموهوبين عن الكشف مجالي في وتأهيلهم المعلمين تدريبو

 الإصلاح في والاجتماعيين النفسيين والمرشدين والمعلمين، المدرسية، الإدارة أدوار تقصي  -
 وتقنيـة،  بشرية، ( للإصلاح المطلوبة والمصادر والتعليمي، الفني الدعم وتوفير المدرسي،

  ).وتسهيلات ومالية

  والأنشطة والمكتبات المعامل ونظم المدرسية المباني تحسين  -

 نبالجوا لتنمية الهادفة والبرامج الأنشطة بجميع المعلمين قبل من والمتكامل الشامل الاهتمام  -
 .طلبتهم شخصية في المختلفة

 المـادي  الدعم تقديم على المدني، المجتمع ومنظمات ) الأهلي(الحكومي غير القطاع تشجيع  -
  .والمعنوي
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الاتجاهات الحديثة فـي تحـسين المدرسـة وتفعيلهـا       :بعنوان) 2007، مدبولي(دراسة  . 13
          دراسة تحليلية –وعلاقتها بالنمو المهني للمعلمين 

وإخفاقها ،  رصد مظاهر وأسباب أزمة المدرسة المعاصرة بشكلٍ عام         الدراسة إلى  تهدف
 رصد العلاقة التبادلية بين تحسين أداء المدرسة        منها وإلى في تحقيق توقعات المجتمعات الغربية      

  . وبين دعمها للنمو المهني للمعلمين العاملين بها وأهم مجالات ذلك التفاعل ، وزيادة فاعليتها

  :  مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التاليوتبلورت

كيف يمكن للمدرسة العربية أن تفيد من الاتجاه الحديث نحو التمركز حول المدرسة فـي    
  تحسين وتفعيل أدائها ودعم النمو المهني للمعلم بها ؟ 

  .اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي

لشروط الموضوعية لإيجاد مدرسـة متجـاوزة     من أبرز تلك ا   وتوصلت الدراسة إلى أن     
أن تتبنى تلك الدول نمـاذج  ، في الدول النامية* Post – Bureaucratic schoolللبيروقراطية 

وليس شـرطاً أن تـستند إلـى إمكانـات          ،  تحديثية في التعليم تتسم بالمرونة في مواجهة التغير       
كر مبـدع وخـلاق يـستوعب الـسياق         بقدر ما يتعين أن تستند إلى ف      ،  تكنولوجية ومادية جبارة  

كما لا يشترط أن تستند     .. وقبل ذلك يتسم بالديمقراطية     ،  المجتمعي ويعي خصوصيته واحتياجاته   
 بقدر ما  يتعـين أن تحـدد    Cost – Effectivenessتلك النماذج إلى نظرة اقتصادية خالصة 

  . والقادر على البقاء، المتكيف مع التغير، أهدافها في إيجاد الإنسان المتعلم مدى حياته

 مجموعة من الموجهات الإجرائية التي يجب أن يتبناهـا  وبناء على النتائج اقترح الباحث  
تتمثـل  التعليم العربي في سبيل تحسين نوعية المدارس وزيادة فاعليتها والتنمية المهنية لمعلميها             

، التربـوي بالمـدارس    توطين الإشـراف  و، إقرار منطق المنافسة   و ، الارتكاز إلى المدرسة   في
  .تبني مفهوم التنمية المهنية المتواصلة للمعلمين داخل مدارسهمو، توطين المعلمين بالمدارسو

  

  

  

فـي الإصـلاحات     المهنية مقابل الفاعلية والمحاسبية   " :بعنوان) 2007، مدبولي(دراسة  . 14
  "المدرسية خلال التسعينيات، دراسة تحليلية

التعويل في سياسات الإصلاح المدرسي العربيـة علـى          من كون     الدراسة  مشكلة نبعت
بالصيغة التي طرحت بها في الـسياق الغربـي منـذ مطلـع             ،  مفاهيم مثل الفاعلية والمحاسبية   

وعدم تحمسها بنفس القدر لتعزيز مفاهيم أخرى طرحت في نفس السياق مثل مفهوم             ،  التسعينيات
ف بين ملابسات طرحها في ذلك السياق وفي        إنما ينطوي على تجاهل لأوجه الاختلا     ،  "المهنية  " 



              الدراسات السابقة     الفصل الثالث                                                         

 94

العربـي والـسياق     وبين ما يمر بـه المجتمـع      ،  ذلك الظرف التاريخي والسياسي والاجتماعي    
وأكـدوا  ،  وهو الأمر الذي نبه له منظرو الفاعلية والمحاسبية أنفـسهم         ،  التعليمي به من ظروف   

النامية أكثر فاعلية ولكـن     على مراعاته في معرض دعوتهم إلى جعل المدارس في المجتمعات           
 تجاهـل   ما يتضمنه الموقف مـن      على علاوة،  في ظل خصوصية أوضاعها وسياقاتها الحاضنة     

لها وكيف عد ،  لدرس الذي خرج به التعليم الغربي من تجربة تبني تلك المفاهيم بصيغتها الأولى            ل
  :التاليةوتناولت هذه الدراسة المحاور . أو عدل عنها ليتبنى مفاهيم وصيغ بديلة 

 المدرسـية  في سـياق الإصـلاحات  " المهنية " مع " والمحاسبية " الفاعلية " خلفيات صراع     
 الانتقادات الموجهة   ، مراحل تطورها  و الأطر النظرية لحركة الفاعلية   ،  التسعينيات  الغربية في 

،  وتطبيقاتـه  مفهوم المهنية ، إلى مفهومي الفاعلية والمحاسبية وما يطرحه مفهوم المهنية لعلاجها        
فـي  ،  على مفهومي الفاعلية والمحاسبية  العربيةالآثار المتوقعة من تركيز الإصلاحات المدرسية       

والشروط الموضـوعية لقيـام إصـلاحات       ،  وممارسة مفهوم المهنية فكراً  الوضع الراهن  ل   ظل  
  .مدرسية عربية على أسس مهنية

ية الثمانينيات مع بداية حركة المدارس       أن مفهوم المحاسبية الذي شاع نها      وتوصلت الدراسة إلى  
إذ سـاد اسـتعمال    ،  يعد بمثابة ارتداد أو انتكاسة في مسيرة تطور نمـاذج التقـويم           ،  الفعالة

 على نجاح جهـود      مؤشراً Outcomesواعتمدت المخرجات   ،  المداخل الأدائية مرة أخرى   
  .الإصلاح على المستوى المدرسي 

  

 لـضمان  التـشريع " :بعنوان) 2007، والتنمية التربويةللبحوث  القومي المركز(دراسة . 15

   "كيفية تحليلية دراسة مصر في والاعتماد التعليم جودة

  : إلى هدفت الدراسة

 كمـدخل ، المدرسة على المتمركز الإصلاح بمدخل للأخذ المؤدية والمبررات الدواعي رصد  -

  .الأخرى المداخل دون، للإصلاح المدرسي

 .المدرسي الإصلاح في لدولا بعض تجارب رصد  -

 فـي  العام التعليم بمدارس والمعلمين المديرين من كل أراء استطلاع إلى الدراسة هدفت كما  -

  .الشامل المدرسي للإصلاح المختلفة الجوانب مصر في
باسـتخدام بطاقـة ملاحظـة واسـتبانتين     ، التحليلي الوصفي المنهج الدراسة واستخدمت
 وشملت عينة الدراسـة ، المدارس بهذه للمعلمين المدارس والأخرى مديري إحداهما موجهة إلى

 .)الثانوي – الإعدادي – الابتدائي(الجامعي  قبل التعليم مراحل
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 :توصلت الدراسة للنتائج التالية
 علـى  والاعتماد التعليم جودة ضمان تشريع إلى النظر لايمكن أنه عن الدراسة نتائج كشفت – 1

 اللازمـة  الإجـراءات  أو والآليـات  المفاهيم من نمطاً تقدم جامدة ةتشريعي مجرد وثيقة أنه

 عليه التعديلات إدخال يمكن مرن تشريع أنه على إليه النظر بل، يمكن تغييرها ولا للاعتماد

 أيـضاً  واعتمادها التعليمية العملية جودة ضمان في للتشريع الواقع التطبيقي يكشف ما حسب
 . بليةمتغيرات مستق من يحدث ما حسب

 سـوء  عـن  الشعب مجلس أعضاء جانب من الرضا بعدم العام الشعور عن النتائج تكشف – 2

، التعليمـي  أدائهـا  عن رضاهم وعدم، مصر في التعليمية المؤسسة إليها التي وصلت الحالة
  . الطلابي الأداء الرضا عن عدم وكذلك

 : الدراسة توصيات

 مقـررات  ضـمن  التـشريع  هذا تدريس والتربية مالتعلي قطاع لجنة تقر بأن الدراسة توصى– 1

 ثقافة ونشر التشريع بهذا – الغد معلمى – التربية طلاب وعى لزيادة، التربية الدراسة بكليات
 . وتكوينهم المعلمين إعداد مرحلة في التعليم والاعتماد جودة

 . والمرئية سموعةالإعلام الم سائلوو الصحافة طريق عن والاعتماد التعليم جودة ثقافة نشر – 2

 بكافـة  المدنى والمجتمع السياسية والأحزاب فيه والجودة التعليم بشئون المهتمين كافة دعوة – 3
 وتحقيـق  القانون هذا لتفعيل عمقاً أكثر بصورة المشاركة إلى الحكومية غير فئاته ومنظماته

 الفرعيـة  ابـات والنق، العامـة  والنقابـة  الطلابية الاتحادات طريق عن، أهدافه ومضامينه

  . الممكنة القنوات من ذلك وغير، السياسية والأحزاب
  

  

  مهنيا وتنميته المعلم إعداد في المعاصرة بعنوان الاتجاهات) 2007،المفرج وآخرون (دراسة . 16

 وهي، مهنيا وتنميته المعلم إعداد في المعاصرة الاتجاهات على التعرف إلى هدفت الدراسة
 بموضوع المتعلقة )والأجنبية العربية  (السابقة الدراسات أدبيات جميع مسح ىعل تقوم مكتبية دراسة
  .مهنيا وتنميته المعلم لإعداد والنظم المعاصرة الاتجاهات أحدث على للوقوف وذلك الدراسة

 فـي  الحديثـة  بالاتجاهات والنامية المتقدمة للدول المتزايد الاهتمام الدراسة أظهرت وقد
 إعـداد  أن إلى الدراسة توصلت كذلك، العام التعليم مراحل في مهنيا وتنميته المعلم إعداد مجال
 ـ ،الخدمـة  أثناء في والتدريب الخدمة قبل الإعداد تشمل مستمرة عملية هي المعلم  فـإن ه وعلي
 . الكلية من الطالب تخرج عند تنتهي ولا بالديمومة تتصف عملية للمعلم المهنية التنمية
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 بمـا  مهنيا وتنميته المعلم إعداد نظام لتطوير مقترح تصور تقديمب الدراسة اختتمت وقد
 فـي  الإجرائية التوصيات من مجموعة البحث فريق طرح وقد المعاصرة الاتجاهات مع يتناسب
 : يلي ما أهمها من فيها المستخدم والمنهج وأسئلتها الدراسة أهداف ضوء

 إعـداد  مجال في المتقدمة البلاد في صرةالمعا العالمية الاتجاهات على السبل بكل الوقوف - 
 . الكويت في التعليم نظام وإمكانيات ظروف مع يتناسب بما منها الاستفادة والمعلم وتدريب

 إسـتراتيجية  رسم من بدء سليمة علمية أسس على نوعا وكما المعلم إعداد تخطيط ضرورة - 
  .والثقافية العلمية النواحي في انفسه الإعداد عملية مستوى وإلى الوصفي التحليل إلى إعداده

 التعلـيم  بـوزارة  عمل فرق ولجان خلال من التربية كليات تطوير عمليات انطلاق يكون أن - 
  .المرتبطة المجالات كافة لتشمل المعلم إعداد كليات في الشاملة الجودة معايير لتطبيق العالي

  

  

  

 الثانوية بالمدرسة التربوي المرشد فةوظي وإثراء تصميم" :بعنوان) 2005،المرسي(دراسة .  17

  "الحديثة التربوية التجديدات ضوء في العربية مصر في جمهورية العامة

 وإثـراء  في تـصميم  المقترحة، الآليات من مجموعة إلى التوصل في البحث هدف تمثل

 .ديثةالح التربوية ضوء التجديدات في مصر في العامة الثانوية بالمدرسة التربوي المرشد وظيفة

 :الباحث إليها توصل التي النتائج أهم الوصفي، ومن المنهج على البحث اعتمد وقد

 الأساسية ودقيق للجوانب شامل تحليل تتطلب التربوي المرشد وظيفة تصميم إعادة عملية إن . 1

 والتـدريب،  الإعداد برامج القدرات والمهارات، والواجبات، المهام :حيث من الوظيفة، لهذه

 .المنظمة داخل الأخرى بالوظائف هذه الوظيفة علاقات وتحديد ء،الأدا وطرق

 .الوظيفة هذه على القائمين أذهان في والمهني التربوي الإرشاد أهداف غموض . 2

 أداء علـى  تساعد المرشد التي الحديثة المستلزمات لتوفير اللازمة المادية الإمكانيات ضعف . 3

 .سليم علمي بشكل مهامه
  

 :يلي ما ي توصل لها البحثالتوصيات الت أهم ومن

 .المدرسة داخل الإرشادية العملية لتدعيم اللازمة المالية الاعتمادات تخصيص . 1

 المرشـد التربـوي   وظيفـة  علـى  القائمين اختيار أساسها على يتم ومعايير أسس وضع . 2

 .بالمدرسة
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 التربوي، واطلاعـه  المرشد مهارات لتنمية مستمرة بصفة تدريبية ودورات برامج إعداد . 3

  .وظيفته مجال في جديد كل على
  

  

  )2004،إصلاح التعليم في مصر(مؤتمر .  18

وهو مؤتمر عقده منتدى الإصلاح العربي بمكتبة الإسكندرية لطرح قـضايا الإصـلاح             
العربي من أجل البحث عن حلول عملية لها من بين المهتمين بقـضايا     و على المستوى المصري  

  .التعليم

التعلـيم قبـل    : اشـتملت علـى   ، تمر حول ثمانية محـاور    وتركزت المناقشات في المؤ   
التأهيـل   و برامج التدريب  و ،البحث العلمي  و ،والتعليم الجامعي ، والتعليم قبل الجامعي  ، المدرسي
  دور المكتبات فـي تطـوير التعلـيم       وأخيراً، وهوية التعليم ، وتعليم الكبار ومحو الأمية   ، المهني

 شـاملة   إسـتراتيجية تحليلية لهذه المحاور من أجل وضع       وقدم المؤتمر دراسة    . البحث العلمي و
بهدف تحقيق ما يضمن إمكانية التعامل مع التحديات المعرفيـة   و ، التعليم في كل جوانبه    لإصلاح

سرعة الحركة في عصر يتسم بالتنافسية علـى         و طبيعة و ،التي يطرحها التقدم العلمي المعاصر    
  . لاقتصاديةا والتكنولوجية والعلمية: جميع المستويات

خرج المؤتمر برؤى واضحة عن المشكلات التي يواجهها نظام التعليم فـي المراحـل         و
  .آليات تنفيذ للتعامل مع هذه المشكلات والمختلفة ووضع اقتراحات

وإعـداد  ، التنميـة البـشرية    و أوصى المؤتمر بضرورة إعادة تشكيل أولويات التمويل      و
وتأكيـد دور   ، والعمل على إيقاف التسرب من التعلـيم      ، ةالخبر و المعلمين ذوي الكفاءة   و الكوادر

 . لبرامج الإصلاحمتقديم الدعم اللاز والإعلام في التوعية
  

  

دراسة مقارنة لحركات الإصلاح التربوي في بعض الـدول         " :بعنوان) 2003(  دراسة آدم  .19
  "ليبيا،  النامية

ا أهم الحركات الإصلاحية فـي      م:  الدراسة إلى الإجابة على التساؤل الرئيس التالي       هدفت
  مجال إعداد المعلم؟ وكيف يمكن تسويقها تربوياً؟

عرضت الدراسة مجموعة من التوصيات التي قد تخدم        و، واستخدم الباحث المنهج المقارن     
  :ومنها ، الحقل التربوي
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فـي  أهمية إيمان القائمين على العملية التعليمية بالدور الكبير الذي تلعبه وسائل الإعـلام               -1
وفـي تـسويق الأفكـار      ،  والاستراتيجيات،  عرضها وتحليلها للأمور، والأنظمة التعليمية    

  .التربوية الجديدة

قبل تطبيقها في   ،   الحذر عند استعارة أنظمة تعليمية وأفكار ونظريات تعليمية جديدة         توخي -2
 .الدول الوافدة إليها تلك الأفكار

، وتحديد أهداف أولية قبل بدء البـرامج ، إعادة التفكير في برامج تدريب المعلمين     ضرورة   -3
وأن  يقوم بتطبيق البـرامج نفـس الخبـراء          ،  وأن تكون معدة من قبل خبراء في التربية       

 .المبتكرين لها

أوصت الدراسة بتطوير مناهج إعداد المعلم بحيـث تـساير مطالـب العولمـة والثـورة           -4
 .التكنولوجية

إصلاح العمل الإداري داخل المؤسسات     أوصت الدراسة بأهمية التواصل والاستمرار في        -5
 .أو من شأنه إفساد العملية التعليمية، التعليمية وبتر كل ما هو فاسد

  

 محاولات إصلاح النظام التربوي والتعليمي فـي قطـر       " :بعنوان) 1999(دراسة الكبيسي   . 20
  "عرض وتحليل1998-1990من 

 ـر النظام التعليمـي مـن منط       في دو   النظر إثارة الاهتمام لإعادة  : هدفت الدراسة إلى   ق ل
إثارة الاهتمام للبحث عـن     و ، مواجهة تحديات الحاضر   ىالاهتمام بكيف التعليم ليصبح قادراً عل     

التعليمي الحالي المتمثل في ظاهرتي نسب        خفض مستوى الهدر   ىصيغ عملية ناجحة تساعد عل    
 وشروط لنجـاح    اقتراح ضمانات و، ميةيالرسوب والتسرب كمؤشر على ضعف المخرجات التعل      

  .الإصلاح التعليمي

 مادتها تقارير الخبراء واللجان التي      كانتالدراسة على المنهج الوصفي التحليلي و     اعتمدت  
  .1998-1990تعرضت لإصلاح النظام التعليمي خلال الفترة من 

هذا وقد توصلت الدراسة الميدانية التي قامت بها اللجنة المختصة لتقويم المدارس إلى تأكيد              
  .جود قصور في عدد وفي نوعية المدارس المطلوبة لتحقيق الأهداف التربوية على أحسن وجه و

 الخطوات التالية للانتقال من مرحلة الدوران حول المشكلة التي يعيشها           اقترحت الدراسة و
  : لوجه النظام التربوي إلى مرحلة اختراق المشكلة والتعامل معها وجهاً
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 –على غرار ما سبق  –زيد من الخبراء أو تشكيل لجان جديدة        عدم إضاعة الوقت في دعوة م      .1
لدراسة أوضاع النظام التربوي قد لا تضيف جديداً أكثر مما كشفت عنه التقارير والدراسات              

على الـوزارة إلا دراسـتها      فما  ، فالحصيلة وافرة والتشخيص واف والحلول كثيرة     ، السابقة
 .ووعيها

بنـاء  و، تحسين الواقع الحالي للمدرسةلة كمرحلة انتقالية    العمل خلال السنوات الخمس القادم     .2
البحث عن مصادر تمويل تكفل دوام الإنفاق على        و، دارة التغيير والتطوير التربوي   قاعدة لإ 

   .مشاريع الإصلاح التربوي 
  

  

التخطيط للإصلاح التربوي في دولة الكويت مـن وجهـة          " :بعنوان) 1995(دراسة الجبر . 21
  "لمختصيننظر عينة من ا

لتي يجب أن تركز عليها عمليات الإصلاح       ا التعرف على الأولويات     هدفت الدراسة إلى  
   .التربوي من وجهة نظر مجموعة من المختصين على المستوى المركزي والمحلي 

 –وكيل وزارة   ( مسئولا تربوياً على مستوى الوزارة      ) 70(اشتملت عينة الدراسة على     
 تربوياً على مستوى المناطق التعليميـة       مسئولاً) 90(وعلى  ، )ب   مراق – مدير   –وكيل مساعد   

  . مديرة في  مدارس التعليم العام /مديراً ) 96(و

الجزء الأول يتطرق إلى مـستويات   . أجزاءاستبانة مكونة من ثلاثة    واستخدمت الباحثة   
.  للخطـة     والمدى الزمنـي   –التجديد أو التجويد    ، الكيفو، الكم: ومراحل خطط الإصلاح مثل   

 .الجزء الثاني يتطرق للموضوعات التربوية التي يجب أن تنال الأولوية في الخطـط التربويـة              
بيان موضوعات مهمة من وجهة نظرهم يجب أن تنال الأولوية فـي   لالجزء الثالث سؤال مفتوح     

  .المعالجة في خطط الإصلاح 
  

   :وتوصلت الباحثة للنتائج التالية

، هتم بنوع وكم التعليم فـي آن واحـد        ن إجراء الإصلاحات التي ت    أغلب أفراد العينة يفضلو    -1
 .تطبيق الخطط متوسطة المدىو، وإتباع سياسة الإصلاح الجزئي

احتلت الأهداف التربوية الترتيب الأول كأولوية يجب أن تركز عليهـا عمليـات الإصـلاح       -2
  .ثم التعليم الابتدائي، التربوي تلتها المناهج الدراسية
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  : الباحثة بما يليت نتائج الدراسة أوصوبناء على
استطلاع آراء أكبر شريحة ممكنة من المواطنين وعلى كافة المستويات والقطاعات حتـى       .1

  .تتصف أهداف الإصلاح بالشمولية والواقعية
الاهتمام بالمرحلة الابتدائية من حيث أهدافها ومناهجها وطرق التدريس فيهـا ومراعـاة              .2

محاولة بناء شخصياتهم بعيداً عن المـؤثرات الـسلبية التـي           و.. خصائص نمو تلاميذها    
 . تركها العدوان العراقي

  

  

آراء النخبة الإماراتية المثقفـة فـي واقـع التعلـيم           " :بعنوان) د ت ، قاسم وحيدر (دراسة  . 22
  "والإصلاح المدرسي

لذا ،  ؤاده أن الإصلاح المدرسي مسئولية كل فئات المجتمع       مانطلقت هذه الدراسة من مبدأ      
   .لة الإمارات العربية المتحدةتتخذ من المشاركة المجتمعية مدخلاً للإصلاح المدرسي في دو

، وصحفيين مهتمـين بقـضايا التعلـيم      ،   عينة الدراسة من رؤساء ونواب جامعات      كونتت
 سة إلى الإجابة عن السؤال الـرئيس       وسعت الدرا  .ومثقفين ومفكرين ،  ورجال أعمال ،  وتربويين

 الإماراتية المثقفة وأفكارها في تشخيص واقع التعلـيم         نخبةف يمكن الإفادة من آراء ال     كي: التالي
  الإماراتي وإصلاحه وتطويره ؟ 

أهداف التعليم الإمـاراتي ومـدى    " ملت على أربعة محاور     تشاوقام الباحثان ببناء إستبانة     
ومقترحـات  ، اراتي ومـشكلاته قضايا التعليم الإم، التحديات التي تواجه التعليم الإماراتي،  تحققها

   .النخبة للإصلاح المدرسي الإماراتي

وأن القـضايا  ، اً في مخرجـات التعلـيم  نيوخلصت النتائج إلى أن النخبة ترى أن هناك تد        
تطلب يأن الإصلاح المدرسي     و .والمشكلات الخاصة بمخرجات التعليم تحتاج إلى حلول حقيقية         

 طريق دراسة المشكلات على نطاق واسع والإفـادة         عن،  علاج مشكلات التعليم بصورة جذرية    
  .من المجتمع بجميع فئاته في علاج هذه القضايا 

  :وأوصت الدراسة بضرورة

يهـا  إصلاح التعليم الإماراتي وتطويره بكيفية تواكب مجتمع المعرفة والاعتماد المتزايـد عل       −
  . وتفي بمتطلباتها

  . ضوء التحديات المختلفة التي تواجههاإعادة صياغة إستراتيجية التعليم الإماراتي في −

شراكة كل مؤسسات المجتمع وأفراده في الإنفاق على التعليم وتحمل مسئولية تمويله وعـدم            −
  . الاعتماد على الدولة فقط
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  . الإفادة من آراء النخبة المثقفة في وضع إستراتيجية واضحة للتعليم  −

 .ب أساسي للنهوض بالتعليم العناية بإعداد القيادات البشرية وتأهيلها كمتطل −

مـستوى   مـن  الرفـع  في وأثره المدرسي المبنى جودة"  :بعنوان) د ت ، الأمين(دراسة  .23
   "العلمي التحصيل

 المبنـى  ومواصفات جودة  ألا وهوالأهمية غاية في موضوع إلى الورقة هذه تتعرض
 إلـى  يصل طويل وقت فيها ويقضي الطالب أو التلميذ فيها يعيش التي البيئة باعتباره المدرسي
 فـي  تساهم التي والتربوية التعليمية الأسس فيها يتلقى، الدراسية الفترة خلال اليوم من)  (%50
 . مجتمعه فيفاعلا  عضوا ليكون تأهيله

 فـي  توفرها الواجب والمعمارية التخطيطية للمعايير اموجز عرضا الورقة هذهتناولت 
 التخطـيط  مجـال  في المختصين قبل من والمحددة لتعليميةا المراحل لمختلف المدرسي المبنى

 المبـاني  مـن  لعينات ميدانية دراسة إجراء ثم والتربية التعليم مجال في والمختصين العمراني
 المخصـصة  للمعـايير  الحقلية الدراسة هذه نتائج ومقارنة ) في ليبياالمرقب بشعبية( المدرسية
 المبـاني  بهـذه  والسلبيات القصور ومعرفة المعايير لهذه امطابقته مدى وتحديد التعليمية للمباني
 تتـوفر  مدرسي مبنى إيجاد إلى للوصول وذلك ومعالجتها السلبيات هذه لتدارك توصيات لوضع
 للطـلاب  العلمـي  التحـصيل  مـستوى  من الرفع في تساهم التي والشروط المتطلبات كل فيه

 .المجتمع وتقدم رقي في والمساهمة

 : إلى النتائج التاليةوتوصلت الدراسة

 منهـا  تجعل التي التخطيطية والمعايير الفنية الشروط فيها تتوفر لا المدرسية المباني معظم 1-
 . الدارسين للطلاب العلمي التحصيل مستوى من الرفع في يساهم نموذجي تعليمي مبنى

 كافيـة  وبمـساحة  مناسبة مواقع تخصيص عدم في المختصة الجهات من الواضح التقصير 2-
 . التعليمية المباني لإقامة

 تعليمية مباني وجود عنه نتج والذي التعليمية للمباني اللازمة الدورية بالصيانة الاهتمام عدم -3
 . إنشائها حداثة رغم للاستعمال قابلة غير

  :وأوصت الدراسة بما يلي
 للمحافظـة  وثابـت  تظممن بشكل التعليمية للمباني اللازمة الدورية الصيانة بأعمال الاهتمام1- 

 . المكملة والخدمات المبنى على

 مـن  الرفـع  في تساهم والتي التعليمي للمبنى اللازمة والمعدات التجهيزات بتوفير الاهتمام -2
 صـالات  ،المدرسية المكتبات  :ومنها وقدراتهم مواهبهم وتنمية للطلاب التعليمي مستوىال
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 وسـبورات  مقاعـد  مـن  الدراسية الفصول تتجهيزا ،الدراسية المعامل ،الطلابي النشاط
   . إيضاح ووسائل إعلانات ولوحات

  

  جنبيةالدراسات الأ
الإصـلاح  " :بعنـوان   )  Goldspink & Foster, 2011(غولدزسبنك وفوسـتر دراسة . 1

  " دراسة حالة استطلاعية لأثر التعلم المتمركز على الطالب في مدرستين ابتدائيتين–المدرسي 
School Reform – An Exploratory Case Study of the Impact of Student 
Centered Learning In Two Primary Schools 
هذه الورقة هي دراسة حالة لأثر اعتماد طرق تدريس بنائية في مدرستين ابتدائيتين فـي      
 ولاية جنوب أستراليا، وقد تم اختيار المدرستين مع مراعاة التماثـل فـي الموقـع الجغرافـي،                

إحدى المدرستين كانت خاضعة لمبادرة     . والأوضاع الاجتماعية والاقتصادية والديمغرافية للطلبة    
جنوب أستراليا لإصلاح المدارس المعروفة باسم تعلم كيفية التعلم، والمدرسة الأخرى كانت على             

  .وشك الدخول في برنامج الإصلاح ولكن لم تتخذ منهجية التغيير وقت الدراسة

و استخدام عدة طرق لقياس خبرات الطلبة في سياق الإصـلاح وإلـى أي           كان الهدف ه  
  . مدى أثرت هذه النتائج على المخرجات الاجتماعية والأكاديمية

  : وتمحورت الدراسة حول السؤالين الرئيسيين

كيف تختلف خبرات التعلم لدى الطلبة عند اعتماد نهج يركز على الطالب وإدماجـه فـي                 -1
  ع منهج يتفق مع افتراضات التعلم الأساسية؟ثقافة المدرسة واتبا

ما هو مجموع النتائج المترتبة على هذا التغيير باستخدام المقـاييس الأكاديميـة التقليديـة             -2
  والمعايير الوصفية للتعلم ومؤشرات الرفاه للطلاب؟

وبالإضافة إلى تقديم معلومات حول فعالية المقاييس المستخدمة فإن الدراسة تقـدم أدلـة           
 وجود فروق ذات دلالة في التحصيل الأكاديمي والمـشاركة والـدمج ومـستويات الإدراك       على

  .الناتجة عن عمليات الإصلاح

وكانت النتائج أن المدرسة التي اضطلعت بهذا التحول الثقافي الكبير وأخـذت بـالتغيرات            
خبرات التعلم لـدى    التربوية المتفقة مع المبادئ الأساسية في التعلم قد انعكس ذلك على فروق في              
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الطلبة، وكان المعلمون أكثر اهتماماً، كما لوحظ ارتفاع في مهارات التفكير لدى الطلبـة والقـدرة                
  .على حل المشكلات والتفوق في الأداء على مستوى الكتابة والحساب واختبارات محو الأمية

  

للإصلاح المدرسي  دراسة طولية لممارسات فيديليتي     " :بعنوان) ,Bain 2010  (دراسة بين . 2
  ."القائم على الموقع

Alongitudinal Study of the Practice Fidelity of a site – based School 
Reform 

وهي دراسة طولية شملت أربع سنوات من الملاحظات الرسمية للتأكد من دقـة تطبيـق      
ملاحظـات  ثم اسـتخدمت هـذه ال     . الإصلاحات المدرسية في مدرسة ثانوية للممارسات الصفية      

وقد شملت العينة    .كمتغير لدراسة الفروق في تقديرات المدراء والمعلمين حول تنفيذ الإصلاحات         
  .  مدراءة معلماً وخمس78

أظهرت النتائج مستويات مستدامة من الناحية العملية وفروق ذات دلالة إحـصائية فـي              
  .قدم تنفيذ برامج الإصلاحالتصنيف بين الإداريين والمعلمين، إلا أن هذه الفروق تقلصت مع ت

وكانت آراء المدراء هي أفضل مؤشر للممارسات الصفية في السنوات الـثلاث الأولـى        
  .للإصلاح، وتراجعت في السنة الأخيرة حيث أصبحت استجابات المعلمين أفضل

ونوقشت الآثار المترتبة على النتائج من حيث علاقتهـا بممارسـة وتقيـيم الإصـلاح               
  .لى أساس الموقعالمدرسي القائم ع

وأشارت النتائج إلى أن الأحكام حول تنفيذ الإصلاح قد تختلف إلى حد كبير علـى مـر     
وأن هناك عوامل هامة لا بد مـن مراعاتهـا قبـل            ). المقيمين(الزمن وعبر أصحاب المصلحة     

عملية تبني أي إصلاح مدرسي وهي طبيعة وتوقيت العملية وتقديم التغذية الراجعـة للمعلمـين،     
  .استعداد النظام المدرسي لاستقبال مثل هذه المدخلاتو

  

المـدن الأمريكيـة الأفـضل    ": بعنـوان ) Hess & others, 2010(هس وآخرون دراسة . 3
 ")استقطاب رجال الأعمال ووكلاء التغيير(والأسوأ للإصلاح المدرسي 

American's Best (and Worst) Cities for School Reform 
ة بتقييم المدارس غير التقليدية من حيث القدرة على حـل المـشاكل             اهتمت هذه الدراس  

  .وإيجاد الحلول
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تمحورت الدراسة حول السؤال الرئيس، أي المدن من الممكن أن تتقبل وترحب بـآراء              
رجال الأعمال وحلولهم ودعمهم في حل المشاكل من أجل توفير الوقت والبرمجيـات والأدوات              

  أكثر فعالية ومن أجل تحسين فرصتهم في النجاح؟التي تجعل التعليم والتعلم 

وللإجابة على هذا السؤال فحص المحللين ستة مجالات تشكل تقبل الولايـة لإصـلاح              
رأس المال البشري، رأس المال المادي، ميثاق الأمم المتحدة للبيئة، مراقبة الجودة،            : التعليم وهي 

  .المنطقة البيئية، البلدية البيئية

ى البيانات المتاحة، وبيانات المسح الوطني والمحلـي، ومقـابلات علـى            وبالاعتماد عل 
أرض الواقع، قام المحللين بتصنيف كل مدينة على حسب إنجازاتها الفردية والجماعية في كـل               

  .من هذه المجالات

حصلت ولاية لوس إنجليس على المرتبة السادسة عشر، في حين حصلت سان حوسـيه           
ونيويورك المركز  . ى التوالي وولاية تكساس على الترتيب النهائي       عل 22،  21وسان دييغو على    

  . الثالث على الصعيد الوطني

وكانت النتيجة أن الإدارة والقيادة السياسية وسياسات التوظيـف غامـضة والأعمـال              
الخيرية والمجتمع المحلي غير داعم لمشاريع الإصلاح المدرسي، وكان هناك اختلاف كبير فـي        

ديها أكثر من مدينة واحدة في الدراسة، وهذا يشير إلى أنه لـم يـتم خـتم مـصير                  الدول التي ل  
  . المشاريع بمخطوطه الدولة

وأوصت الدراسة بضرورة بذل المدن خطوات واسعة في بعض المنـاطق أكثـر مـن               
  . غيرها لدعم مشاريع الإصلاح المدرسي

  

 طلبـة  متبعة لتحـسين أداء  الستراتجياتلاا" :بعنوان ) Johnson, 2010( دراسة جونسون.4
  "الإدارة المدرسية البناءة وفرع العلميال

Strategies for Science Student Achievement& Productive School 
Management 

عـرض  تهـدف إلـى   ،  المـشكال الكيميـائي  ي السنومؤتمرلوهي ورقة علمية مقدمة ل   
. لوم العامة بمدرسة روبـرت إي     المستخدمة في حصص مادة الع     الفصل و استراتيجيات المدرسة 

 1500تـصنف كواحـدة مـن أفـضل     التي  و،لي العليا بمقاطعة تايلر بولاية تكساس الأمريكية     
 في  ها من طلاب  84%حيث نجح هذا العام     . مدرسة عليا على مستوى الولايات المتحدة الأمريكية      

   .المهارات و لتقييم المعرفة TAKS  . اختبار ولاية تكساس تاكس
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من ثم على استراتيجيات     و  بشكل رئيسي على  الإدارة الإنتاجية للمدارس        الورقة وتركز
  . في مادة العلوم العامةبةإنجاز الطل

  :ومن النتائج التي توصلت لها هذه الورقة

  فـي    ة الباحـث   لكـن خبـر    ،أنه لا توجد طريقة مثلى دائماً مناسبة لإدارة كل المؤسسات           -
 هتمام بالعلاقات مع الآخرين   الا أن   أظهرت المتحدة الأمريكية    المدارس الرسمية في الولايات   

المدرسـين فـي    والتركيز على نجاح الطالب هو الأسلوب  الأمثل لعمل جميع الإداريـين         و
 . المدارس غالبية

أن الإنتاجية في المدارس المتميزة ترتبط ارتباطاً وثيقاً بأربعة عناصر متوقفة على بعـضها                -
تقـدم هـذه     و .التقييم و ، برنامج التطوير،  )التنمية المهنية  (تطوير الأفراد التخطيط،  : البعض

  . المكونات الأساس للعديد من التصريحات الأساسية بشأن إنتاجية المدارس

النمـوذج المـنظّم    وأن نجاح المدرسة المستقبلي يعتمد على الاتفاق حول رؤيـة المدرسـة            -
 . بةلتطوير نجاح الطل

الاختلافـات  (تيجيات الفعالة كان تدريس الطلاب ليقوموا بعمـل المقارنـات           أن أهم الاسترا    -
يجب على الطلاب العمل من خلال معلومات عالية المستوى         ، وليقوموا بذلك ). وأوجه الشبه 

المقارنة بـين الفلـزات      و ومن الأمثلة على ذلك استخدام الجدول الدوري      . من تصنيف بلوم  
  . واللافلزات

 مـرة  للمـشاركة  الطلاب إعادة هؤلاء كان المفتاح في  الطلبة الكامنةمهاراتأن التعامل مع    -
  .أخرى في عملية التعلم

  

الدروس المـستفادة مـن   " :بعنوان) Oxley & Whitney,2010(وتني دراسة أوكسلي و.5
  ")الدروس المستفادة وجهود الإصلاح ( الصغيرة  وإصلاح المدارسSLC المدرسة الثانوية

Lessons Learned From High School SLC and Small School Reform 
Efforts, Lessons Learned 

 SLC(Small(يحدد هذا المقال ستة دروس رئيسية لتنفيذ  مجتمعات التعلم الـصغيرة  

Learning Communities على نحو أكثر فعالية .  

 رس الثانويـة احيث أشارت النتائج على مدى العقد الماضي إلى إخفاقات كبيرة في المـد    
 أدت إلى ارتفاع معدلات التسرب وعدم قـدرة الخـريجين علـى             ،في مدينة بورتلاند الامريكية   

  .الانخراط في سوق العمل بعد المرحلة الثانوية والجامعية
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أول ثلاثة دروس تشير إلى الحاجة الماسة لوضع رؤية متماسكة لجودة التعلم في طليعة              
  .انويةأي جهد لإعادة تنظيم المدرسة الث

آخر ثلاثة دروس تشير إلى ضرورة توفير الدعم اللازم للتنفيـذ الفعـال والمتواصـل                
  .للإصلاحات

 مجتمعات الـتعلم الـصفي    SLCكما حدد المقال أربع استراتجيات لدعم وتعزيز تنفيذ 
وهي مواءمة الموارد المتاحة مع الاحتياجات الأساسية لتحـسين التعلـيم، ومـشاركة المجتمـع      

لدعم عمليات الإصلاح والتحسين، تحسين الممارسات التعليمية واعتماد أفضلها وإتبـاع           المحلي  
  . التخطيط بعمليات تنفيذ لما تم التخطيط له

  

  : بعنوان)  (Scribner, M. & others, 2010 آخرون ودراسة سكربنر.6
The meaning(s) of teacher leadership in an Urban high school reform  

 )معاني والاستنباطات لقيادة المعلمين في إصلاح المدارس الثانوية الحضريةال( 

لتوصل إلى المعنى المقصود من قيادة المدرس مـن وجهـة نظـر    لهدفت هذه الدراسة    
ويبحث المؤلفون ممارسة المعلمين والحديث عن مصادر القوة الشرعية والتأثير على           . المدرسين

وهذه دراسة تفـسيرية لوضـع مـدرس    ،  المناطق الحضريةسياق إصلاح المدارس الثانوية في    
تتكـون مـن سـتة    (قيادي في مدرسة ثانوية صغيرة داخل مدرسة ثانوية في منطقة حـضرية          

وضمت المدرسة في مشروع إصلاح مدار      . تقع في الغرب الأوسط من المدينة     ) مدراس صغيرة 
وضع المناهج التربوية، واتخاذ     تتطلب تعليم الفريق ومشاركات على مستوى عال في          تكنولوجياً

الباحثون عقدوا جلسات مراقبة شهرية وما يتراوح بين اثنين او ثلاثـة            . قرارات تنظيمية أخرى  
-2007مقابلات معمقة مع كل مشارك وجمعوا وحللوا وثائق ذات علاقة خلال العام الدراسـي           

ومديرها ومدير المنطقة   وتكون المشاركون من المدرسين السبعة في المدرسة المستهدفة         . 2008
وقد توصلت الدراسة إلى أن المنطق الثقافي منح بعض المدرسين سلطات أكثـر مـن      . التعليمية

ما بين ثلاثة وسبعة معلمين تم تعريفهم مرارا كقادة بالرغم من أن المدرسين             . زملائهم الآخرين 
به المدرسون عن قيـادة     وبتحليل ما تحدث    . الفعالين الآخرين تركوا أثرا على نشاطات المدرسة      

أدوار شرعية  : المدرسين وما يتعلق بها من نشاطات كشفت عن ثلاثة أشكال تم تصنيفها كالتالي            
تنبع  و .وأدوار قيادية مبنية على الجنس، خبرات مناطقية لمكونات ذات شرعية مؤسسية          ،  منظمة

 الدراسـة تـضع فـي    لذلك فإن هـذه   ، أهمية الدراسة من أن القيادة هي بناء ثقافي في حد ذاته          
الواجهة معنى قيادة المدرسين من وجهة نظر المدرسين أنفسهم وكيف تكافئ ممارسات القيـادة              
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ويبرز ذلك بصفة خاصة للباحثين والقادة المهتمين بدور قيادة المدرسين          . الحقيقية أو تمتاز عنها   
  .في رعاية مجتمع المدرسة الديمقراطية

  

الماضي والحاضـر والمـستقبل للإصـلاح    " : بعنوان)(Borman, 2009 بورمان دراسة. 7
  "المدرسي الشامل

The Past, Present, and Future of Comprehensive School Reform 
  

يركز هذا المقال على أهمية دور المشاركة المجتمعية في دعم برامج الإصلاح المدرسي             
سات التي تناولت المـسئولية     الشامل وتحسين مخرجات الطلاب التحصيلية من خلال تحليل الدرا        

  . الاجتماعية للشركات في الإصلاح المدرسي

وتوصل المقال إلى أن المسئولية الاجتماعية للشركات من حيث زيادة تحصيل الطـلاب             
  : يبدو أنها

  .ذات تأثير إيجابي عموماً -1

 .فعالة في حال كون المدرسة أعلى أو أقل نسبياً من خط الفقر -2

 .عاليتها على مدى سنواتأعطت دليل واضح على ف -3

 .مساعدة المدارس على مواجهة أكثر السياقات تحدياً -4

وأوصى المقال في الختام بضرورة السعي الجاد من قبل المدارس للحصول على الـدعم           
المالي الكافي للحفاظ على الإصلاح، والعمل الجاد لتنفيذ التصميم أو النموذج الإصـلاحي علـى    

  .وات على الأقلالنحو المقصود لمدة خمس سن
 

نزولي فـي   رالآثار المترتبة على استخدام برنامج      ": بعنوان،  )Field، 2009 (دراسة فيلد . 8
التعلم على تحصيل الطلبة، والفهم وطلاقة القراءة والدراسات الاجتماعية والعلوم في الصفوف            

3-8 "  
The Effects of the use of Renzulli Learning on student Achievement in 
Reading comprehension, Reading fluency, Social studies, and science 
(An Investigation of Technology and Learning in Grades 3-8)  

تبحث هذه الدراسة في الدور الذي تلعبه التكنولوجيا في حيـاة الطلبـة فـي المـدارس                 
قق من وجود فروق دالـة إحـصائياً بـين          ومن أجل ذلك هدفت إلى التح      .الابتدائية والمتوسطة 
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الطلاب في طلاقة القراءة والفهم والإنجاز العلمي والاجتماعي بين مجموعتين إحداهما شـاركت           
وتقوم هذه الدراسة على مبـدأ مـؤداه أن الطلبـة            .في نظام رنزولي للتعلم والأخرى لم تشارك      

عي خصوصية كل فرد فإننا نكون قـد  عندما يمتلكون فرصاً للتعلم بطرق تدعم أنماط التعلم وترا       
  .استثمرنا أكثر في عملية التعلم

 16تشير هذه الدراسة إلى أن استخدام نظام التعلم لرنزولي ساعة في الأسـبوع لمـدة                 
أسبوعاً فقط لديه القدرة على زيادة التحصيل العلمي للطلبة من حيث الطلاقة في القراءة، القراءة               

  .هم للقيام بذلكوالفهم، وزيادة الدافعية لدي

وهي دراسة تجريبية استخدمت إجراءات كمية للتحقق من استخدام نظام رنزولي للـتعلم            
  . في القراءة الشفوية بطلاقة، وفهم المقروء، والتحصيل العلمي ودراسات التحصيل الاجتماعي

  . طالب  مدرسة ابتدائية ومتوسطة في جورجيا383تكونت العينة من 

 هو ملف تعليمي مستمر يهدف إلى ربط اهتمامات الطلبة وأسـاليب  ونظام رنزولي للتعلم 
التعلم والتعبير لديهم مع مجموعة واسعة من الأنشطة التربوية والموارد المصممة لإثراء العملية             

  .وإشراك الطلبة في التعلم

تم مقارنة المجموعة التجريبية بالمجموعة الضابطة من الطلاب الذين لـم تكـن لـديهم           
  . أسبوعا16ًلاستخدام نظام رنزولي للتعلم، لاستكشاف الفروق بين المجموعتين بعد الفرصة 

وكشفت النتائج أن هناك نمواً أعلى بكثير في القراءة والفهم والقدرة علـى التعبيـر ونمـو فـي         
  .الإنجاز للطلبة الذين شاركوا في نظام رنزولي للتعلم

   

ــستين وآخــرون. 9 ــوان) (Ornstein, S.&Others,2009، )2009(دراســة أورن :  بعن
إصلاح التعلـيم وجـودة الأبنيـة      : تحسين جودة التسهيلات المدرسية من خلال تقييم المباني       "

 "المدرسية في ساو باولو، البرازيل
Improving the quality of school facilities through building 
performance assessment: Educational reform and school building 
quality in Sao Paulo, Brazil 

تشرح الورقة الغاية والاستراتيجيات لعقد تقييم ما قبل إشغال الوظيفة كأسلوب لتقييم أداء               
ويشرح المؤلفون بحثا قد أجري بين أحدث جيل من مدارس ساو باولو، وتـم              . المباني المدرسية 

  . شرات العامة لنوعية أبنية المدارسذلك في سياق أكبر للجهود الدولية لتطوير وتطبيق المؤ
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وقد تم تطبيق التصميم والمعايير الفيزيائية والمراقبـات وخـرائط الـسلوك ومقـابلات            
المستخدمين، والمجموعات البؤرية، والاستبيانات العامة ضمن دراسة حالة لمدرسة تم اختيارهـا   

والتي تـم إجراؤهـا   " ل الوظيفةالتقييم قبل إشغا"وقد توصل البحث إلى أن عملية      . بطريقة هادفة 
في مدرسة فرناندو غاسبيريان الثانوية كشفت عن المحدودية في تصميم المدرسة، خاصة مقارنة             

  . بمثيلاتها المجاورة، مما يزيد من القلق على الأمن والسلامة

وقد قدم المستخدمون تقييما إيجابيا عموما للمبنى، وبالرغم من ذلك فقد حكم على أجزاء              
وقد وجد الباحثون عدم تناسق خطير بين تـصميم المبنـى وواقـع          .  من المبنى بها عيوب    مهمة

هذا التعارض عرض تحديات هامة للمدراء والمدرسين والموظفين، حيث أنهم          . المباني المجاورة 
  . عملوا من أجل ضمان سلامة طلاب المدرسة

ب تقييمات المـستخدمين  البحث يستكشف فاعلية طريقة التقييم قبل إشغال الوظيفة في جذ       
والخبراء لنوعية المبنى ككل، بالإضافة إلى الدرجة التي يساعد فيها تصميم المبنـى المتعلمـين               

  .لإدراك أهداف إصلاح التعليم في البرازيل
  

 تحسين المـدارس  ،الإصلاح المدرسي الشامل" :بعنوان ) Tucci, 2009(دراسة توشي . 10
  " الثانوية ذات الأداء المنخفض 

Whole-School Reform Transforming the Nation's Low-performing 
High Schools 

تنبع مشكلة الدراسة من أنه على الرغم من توافق الآراء بأن جميـع الطلبـة يجـب أن              
يتخرجوا من المدرسة الثانوية على استعداد لشغل الوظائف إلا أن هذا الهدف للأسف لا يتحقـق                

  . في أنحاء العالم في العديد من المدارس 

وتبنت الدراسة نموذج الإصلاح المدرسي الشامل الذي يعالج المدرسة بأكملها من تنظيم            
 وجـرت  .لتنمية القيادات والموظفين إلى وجود نظام داعم وقوي ، المدرسة لهيكل اليوم الدراسي   
  .في مدينة واشنطن الأمريكية

الإصلاح المدرسـي الـشامل علـى        الدراسة إلى اختلاف تصاميم ونماذج       جوتشير نتائ 
الرغم من أن معدي هذه النماذج يتفقون في توظيف استراتيجيات مماثلة لتحقيق أعلـى مـستوى       

  . من التحصيل العلمي للطلبة 

وتطـوير فـرق    ،  وتشمل هذه الاستراتيجيات التنظيم المدرسي لتسهيل التدريس والتعليم       
التعاون وبناء العلاقات وإيجاد حلول مبتكرة لتلبيـة      وتعزيز  ،  القيادة وقدرتها على اتخاذ القرارات    
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والشراكة مـع التعلـيم العـالي       ،  تركيز واضح على التعلم والأنشطة الطلابية     ،  احتياجات الطلبة 
وإشراك الأسر وأعضاء المجتمع المحلي في التخطيط والتنميـة وتنفيـذ           ،  والمنظمات المجتمعية 

  . أنشطة تحسين المدارس 

  .عم المستمر من موظفي المدرسة لخطة الإصلاح المدرسي برمتها بالإضافة إلى الد

وأوصت الدراسة باعتماد منهج الإصلاح المدرسي الشامل الذي أثبت فعاليته في تحويل            
والاستثمار في زيادة القـدرات علـى   ، المدارس ذات الأداء المنخفض إلى عالية الأداء المدرسي    

وتعزيـز قاعـدة المعرفـة      ،  ة اللازمة لإصلاح فعال   جميع المستويات وتشجيع الظروف السياسي    
  . الوطنية حول الإصلاح المدرسي الشامل 

  

إصلاح المدرسـة  ": بعنوان) (McDonald & others,2008ماكدونالد وآخرون دراسة . 11
نتائج السنة الرابعة لبرنامج المعرفة هي برنامج القوة في المدارس المتوسـطة فـي              : الريفية

  "ةالمناطق الريفي
Urban School Reform: Year 4 Outcomes for the Knowledge is Power 
Program in a Urban Middle School 

وهي عبارة عن ورقة قدمت في الاجتماع السنوي لجمعية البحوث التربويـة الأمريكيـة     
 هـي   بحثت هذه الدراسة الطولية آثار السنة الرابعة التطبيقية لبرنـامج المعرفـة           . في نيويورك 

برنامج القوة، والذي تم تصميمه خصيصاً لزيادة التحصيل الأكاديمي لطلاب المدارس المتوسطة            
من خلال إدخال بعض التعديلات مثل تمديد وقت الدوام المدرسـي،   . في المدن المعرضة للخطر   

وتعديل المناهج، وتسهيل إمكانية التواصل مع المعلمين بعد الدوام المدرسـي، وتوسـيع نطـاق               
  . تصال والتواصل بين الأسرة والمدرسةالا

  . طالباً متطابقين في العرق والجنس والقدرة165وهي دراسة شبه تجريبية، شملت العينة 

  : وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية

  .أن أهم العوامل الحاسمة لفاعلية المدرسة هي القيادة الناجحة وهذا ما يؤكده الأدب التربوي -

 .برامج الدراسية يؤثر سلباً على برامج الإصلاحأن ضعف تنفيذ ال -
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تقييم برنامج الإصـلاح  ": بعنوان) Orland & others, 2008(تقرير أورلاند وأخرون . 12
  " التنفيذ والنتائج في تقرير السنة الثالثة، المدرسي الشامل

Evaluation of the Comprehensive School Reform Program 
Implementation and Outcomes, Third-Year Report 

 الشامل المدرسي المشاركة في برنامج الإصلاح    بين حول العلاقة يقدم هذا التقرير نتائج     
)CSR(    Comprehensive School Reformتحصيل الطلاب  و .  

 م بالتعاقد بـين وزارة التربيـة والتعلـيم          2002وهو برنامج تبنته بعض المدارس عام       
الإصـلاح   أن   :ويؤكد هذا البرنامج على ركيـزتين أساسـيتين        . westedة  الأمريكية مع شرك  

منـاهج   ،مدرسية من عمليات  داعما لجميع الجوانب  ،  في طبيعته  ينبغي أن يكون شاملا    المدرسي
تنطـوي   ينبغي أن ،  ثانيا .المدرسي والتنظيم،  الأهلومشاركة  ، التعليم والتنمية المهنية  و، دراسية

  .العلمية بحوث النماذج استخدام و،سؤولية الاجتماعية للشركاتالم هذه العمليات على

الذي طبـق مـن خمـس       -تمحور التقرير حول تقييم برنامج الإصلاح المدرسي الشامل       
 مدرسة نفذت البرنامج الإصلاحي ومقارنتها مع       500 عن طريق إجراء عملية مسح ل        -سنوات

ليل نتائج جميع الطلبة في المـدارس       وتح،  موقع 30ودراسة حالة   ،   مدرسة أخرى لم تنفذه    500
  . م 2002التي تبنت البرنامج عام 

وتوصلت النتائج إلى أن هناك علاقة إيجابية وتحسين ملحوظ في تحصيل الطلبة الـذين              
  . ينتمون إلى المدارس التي طبقت برنامج الإصلاح المدرسي الشامل 

  

 اسـتخدام  فـي  التربـوي  الإصلاح أثر :المهنية التنمية" :بعنوان) 2007(دراسة بتمان . 13
  "المعلمين إعداد برامج في للمعرفة التكنولوجية والطلاب المعلمين

Professional development: the impact of educational reform in the use 
of teachers and students of the technological knowledge in teacher 
preparation programs 

 وتطـوير،  لفهـم  محاور أربعة ذا إطارا الاستكشافية التجريبية شبه الدراسة هذه تبحث
 باسـتخدام  معلمـين  لإعداد نظري نموذج عن البحث خلال من ظهرت متغيرات وتقييم وتقديم
 .الافتراضي العالم تربويات عن فضلا التواصل وطرائق الحديثة، التقنيات

 التدريب  مع جنب إلى جنبا والمعرفة كالإدرا تأثيرات على لتركز الدراسة هذه صممت
 فـي  والاسـتيعاب  للفهم كتطبيق(  التعليم علم أثر عن فضلا والتقنيات الإعلام وسائل لمعرفة

التصميم يشمل على . نفسها التكنولوجيا نتائج من بدلا تدريب بجهود متبعة )التربوية الممارسات
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أربعة متغيرات درست وتم البحث فيهـا  . هاوأساليب مختلطة لجمع المعلومات وتحليل عينة هادفة
 خلال أشياء اصطناعية ناتجة عن براعة الإنسان، والمقابلات والملاحظات بالإضافة إلـى  من

النتـائج   من. الإدراك ووسائل الإعلام والتقنيات وعلم التدريس: التقاط صور مرئية تحتوي على
التكنولوجيـا بـشكل    لتدريس يستخدمونالهامة لهذه الدراسة كانت بالرغم من أن أعضاء هيئة ا

حصلت على خبرات تعليميـة   متزايد ومعتبر في وسائلهم التعليمية إلا أن المجموعات المهارية
نتائج هذه الدراسـة  . ملحوظ ومهم متوسطة ومتواضعة بينما مستوى الإدراك والفهم تزايد بشكل

نية من خـلال تكنولوجيـا حديثـة    المه تقدم تطبيقات واسعة لعولمة الإصلاح التربوي والتنمية
خاصة هؤلاء الذين يعانون مـن مـشكلة    تستطيع أن تربط التربويين وتسهل مهمتهم حول العالم

العالي لإعداد معلمين مؤهلين على مـستوى عـالٍ    استخدام التكنولوجيا في التعليم ببيئات التعليم
   .عالية وكفاءة

  

   "استراليا في المدرسي الإصلاح اذجنم من دروس" :بعنوان) 2007(دراسة جاريت .14
Lessons from models of school reform in Australia  

 التحـديات  لمعرفـة  اسـتراليا  فـي  المدرسي الإصلاح نماذج بعض الدراسة هذه تعرض
 .تدعمه التي والمبادئ القوانين تطوير عن فضلا الإصلاح هذا تواجه التي والعقبات

 تعلم والمجتمع لتحسين المدرسة بين الشراكة تطوير (1 ):على يالمدرس الإصلاح نماذج ركزت
 تكنولوجيـا   اسـتخدام 2 ).  أبنـائهم بإنجـاز  الآباء إبلاغ عن فضلا والحساب والكتابة القراءة

 التحـصيل  تحـسين  عـن  ً فـضلا  والمناهج المواد لتطوير المدارس في والاتصال المعلومات
 خـلال  المهنيـة  بالمهارات والمجـالات  الاهتمام إلى الصناعة نمو أدى (3 ) .للطالب الدراسي
 الطلبـة  (5 ) .المـواطن  القـيم وتكـوين   تنمية (4 ) .العام التعليم عناصر من كعنصر التعليم

 والتطوير القومية الجائزة خلال من المدرسين وفاعليتهم مستوى رفع (6) .الحياة مدى كمتعلمين
 الجوهرية المشاركة الدراسة أوضحت وقد .المعتمدة ييسللمعايير والمقا وفقًا العمل لمقر المستمر
 الدراسـة  وناقـشت  .وتقييمها وتطبيقها الناجحة المدرسي الإصلاح تشكيل برامج في للمدرسين
  .المدرسي الإصلاح من النماذج هذه التي واجهت المعوقات
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 ،لطلابا مخرجات لتحسين منظمة  طريقة:بعنوان ) 2007(دراسة ماسرز وكريستوفر . 15
  Structured way to improve student outcomes ."استراليا

 الدراسـة  لهـذه  الحاجة إلى الدراسية المواد جميع في موحدة مخرجات وجود عدم أدى
  .الحكومة أهداف تحقيق في يؤثر ذلك لأن

  :وهي فيكتوريا حكومة في المدرسي للإصلاح أساسية نقاط حددت الدراسة تجربة

  المتنوعة الطلاب ياجاتلاحت الاستجابة -1

 التربية في العمالة قدرات بناء -2

 تـوافرت  وقد النقاط هذه حول بمبادرات الدراسة قامت وقد .المستمر المدرسي التحسين -3
 إلـى  مدرسـة  لكـل  المالية المصادر تخصيص ساعد وقد المبادرات لهذه مالية مصادر
 .المدارس في القرارات اتخاذ

  

  :الدراسة هذه نتائج

 .عشر الثاني الصف لدى الرقمية والقدرة الثقافة مستوى تحسن  -1

  المهنية التنمية أنشطة في ومعلميها المدارس قيادي من آلاف شارك -2

  2010 العام خلال في عشر الثاني الصف الطلاب من % 90 بنجاح يكمل سوف -3

 عن النظر بغض الطلاب بين والمساواة الامتياز تحقيق في النمذجة إعادة عملية أسهمت -4
 .لهم والاجتماعية الاقتصادية الحالة

  

مواجهة التحديات الخمس الحاسمة لإصلاح " : بعنوان)Quint,2006( دراسة كوينت. 16
  "، دروس من بحث حول ثلاث نماذج إصلاحيةثانويةالمدرسة ال

Meeting Five Critical Challenges of High School Reform, Lessons 
Form Research On Three Reform Models 

يأتي هذا التقرير بسبب ارتفاع معدلات التسرب وانخفاض مستويات التحصيل الأكاديمي           
لطلاب المدارس الثانوية، بالإضافة إلى ارتفاع عدد المدارس التي تحتاج إلى حصص علاجيـة              

  . لطلبتها
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لمـه  هذا التقرير هو الأول في سلسلة تقارير تلخص وتلقي الضوء على مـا يمكـن تع               
والاستفادة منه من عمليات التقييم عالية المستوى ومبادرات الإصلاح المدرسي المتعـددة وهـو              
مقدم أساساً إلى صناع القرار والساسة وكل من يملك القدرة على إحـداث تغييـر جـذري فـي         

  .المدارس العليا

لاً، وتنميـة   الشهادة الأكاديمية، أول الأشياء أو    : يناقش هذا التقرير ثلاث مبادرات شاملة     
حيث تصدت هذه المبادرات للتحديات لتحسين الأداء المنخفض في مدارس المناطق            .   المواهب

  . مدرسة ثانوية2500الريفية والحضرية معاً، ويتم استخدام هذه المبادرات في أكثر من 

 Maori Development Research (ويركز هذا التقرير بشكل حصري على أبحـاث 

Center(MDRC يماتها وهي مؤسسة غير حزبية لا تهدف للربح مـن خـلال الأبحـاث               وتقي
السياسية والاجتماعية والبرامج التعليمية، كما تهدف إلى تقييم مبـادرات ومـشاريع الإصـلاح              

  . المدرسي

كما يناقش هذا التقرير خمسة تحديات رئيسية مرتبطة بانخفاض أداء المدارس الثانويـة،             
 بما فـي    MDRCيستخدم التقرير الأدلة المتاحة من تقييمات       . هاويقدم الدروس للتصدي لكل من    

  .ذلك تحليل سجلات الطالب والمعلم والبحوث الميدانية

مـساعدة الطـلاب    ) 2خلق بيئة تعلم شخصية ومنظمـة،       ) 1: شملت التحديات الخمس  
لـب  إعـداد الطا  ) 4،    يتحسين الممارسات والمحتوى التعليم   ) 3ضعيفي المهارات الأكاديمية،      
  . تحفيز التغيير في المدارس الثانوية كثيرة الضغوط) 5لعالم ما بعد المرحلة الثانوية،   

إن الدروس المستفادة من هذا التقرير هي أن التغيرات الهيكلية لتحسين الشخـصيات وتحـسين               
التعلم هما ركيزتي إصلاح المدرسة الثانوية، ويمكن لمجتمعات التعلم الـصغيرة أن تـسهم فـي       

ين التواصل والترابط بين الطلبة مع بعضهم البعض وبين الطلبة ومعلميهم، بالإضافة إلى أن              تحس
  .هذه المجتمعات لديها القدرة على إحراز تقدم ملحوظ في مستوى تحصيل الطلبة

  

التواصل من أجل تعلم " :بعنوان (Mcdonald & Klie, 2003) يكل ودراسة ماكدونالد. 17
   "يم الفعالالمعلم نحو نظرية التصم

Networking for teacher learning: Toward a theory of effective  
  

حيث اعتمـدت المـنهج   ، سعت هذه الدراسة إلى تحليل بعض شبكات التواصل للمعلمين    
الوصفي لتحليل سبعة شبكات ،موضحة ما يتم فيها من حوارات وكيف ينظم المعلمـون أنفـسهم        

 الدراسة من مسلمة أن عزلة المعلمـين تمثـل معوقـا حقيقيـا      وانطلقت هذه ،  لإجراء الحوارات 



              الدراسات السابقة     الفصل الثالث                                                         

 115

يمثل مـدخلا هامـا   ، وأن العمل على إيجاد صيغة للتواصل بينهم    ،  للإصلاح والتحسين المدرسي  
كما تنظر  ،  لما ينجم عنه من تنمية مهنية وأكاديمية ترفع مستوى أداء المعلم          ،  للإصلاح المدرسي 

وتوصلت ،  يعتمد بشكل كبير على تحسين تعلم معلميهم      ،  لاميذهذه الدراسة إلى أن تحسين تعلم الت      
لما لها من فائدة فـي تطـوير        ،  معلمينللالدراسة إلى أهمية تصميم شبكات توفر فرص تواصل         

وممارسة أدوار قيادية تزيـد     ،  المحتوى المعرفي للمعلم وتعزيز معنى العضوية والعمل الجماعي       
  .مية دورهم في التحسين والإصلاح المدرسيمن إحساسهم بالمشكلات المدرسية ومن أه

  

إصلاح قطاع التعليم، مشروع الإصلاح التربوي " :بعنوان ) Atagi, 2002 (دراسة أتاغي. 18
   "التايلندي، سياسات الإصلاح المدرسي

The Thailand Educational Reform Project, School Reform Policy  
لمدرسي، ويؤكد على أن العناصـر الرئيـسية        يركز هذا التقرير على سياسة الإصلاح ا      

المربين والسياسيين والبيروقراطيين ويتفقون جميعاً على أن       تتمثل في   لنجاح الإصلاح المدرسي    
  .إصلاح التعليم هو حاجة ماسة بالنسبة لتايلاند

  : ويشير التقرير إلى أسس المشروع الإصلاحي وهي

  . ضمان حق التعليم الأساسي للجميع -1

 .ام التعليمإصلاح نظ -2

 .إعادة هيكلة وتنظيم الجهاز الإداري -3

 .إدخال نظام ضمان الجودة -4

 .تعزيز الكفاءة المهنية وجودة مهنة التدريس -5

 .تعبئة الموارد والاستثمار في التعليم -6

 .تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل إصلاح التعليم -7

يين حتى يتمكنوا مـن فهـم       وأوصى التقرير بضرورة التدريب المستمر للمعلمين والإدار      
كامل للإصلاح، دعم المشاريع البحثية على مستوى الصفوف الدراسـية أو الـسياسات، تـوفير           
  .مدخلات لصياغة السياسات وتنفيذها بوصفها عوامل خاصة في تسهيل مشاركة المجتمع المحلي

لمناسـبة، واسـتخدام    إصلاح المناهج الدراسية، التأهيل المهني للمعلمين، اختيار وسائل التقييم ا         
كما أكد التقرير على أهمية التعليم ونظام الحـوافز للمعلمـين، وضـمان       . التكنولوجيا في التعليم  

  .الجودة للمؤسسات التعليمية
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  ")المشاكل والوعود(الإصلاح المدرسي الكامل " :بعنوان) Fullan،2001(فولاندراسة . 19
Whole School Reform: Problems and Promises  

تقدم هـذه الورقـة البحثيـة        بتكليف من صندوق شيكاغو الجماعي،         وهي ورقة بحثية  
  .استعراضاً موجزاً لما يمكن أن تشمله عملية الإصلاح المدرسي الكامل على نطاق واسع

  : وتجيب على سؤالين

كيف يمكن المضي بصورة أكثر عمقاً لتحقيق إصلاح جوهري بما يكفي للتأثير على تعلم              : الأول
  الطلبة حتى في الظروف الأكثر صعوبة؟ 

  كيف يمكن المضي لتحقيق الإصلاح الأوسع على نطاق واسع في آن واحد؟: والثاني

  : وتنقسم هذه الورقة إلى أربعة أقسام

قيمة وحدود ما يسمى نماذج     ) 2الجداول الزمنية للتحول حول المدارس والأنظمة المدرسية،          ) 1
  .إصلاح البنية التحتية) 4أهمية قدرة المدرسة،   ) 3الإصلاح المدرسي الكامل،  

وتوصل الباحث في النهاية إلى خلاصة مفادها أننا إذا لم نجرِ تحـسينات جذريـة فـي                 
المنطقة والبنية التحتية للدولة جنباً إلى جنب مع التحسين المدرسي، فإننا لن نحصل على إصلاح               

  .مستدام على نطاق واسع

ص حاسمة خلال السنوات القليلة المقبلة للحصول على هـذا          وأوصى بضرورة توفير فر   
واقترح الباحث أربعة من العناصر الحاسمة التي من شأنها المساعدة في التوجه نحو هـذا       .الحق

  : الإصلاح وهي

  .الحصول على المفهوم الصحيح -1

 .التركيز بنفس القدر من الاهتمام على إصلاح الدولة وعلى قدرة المدرسة -2

 في القيادة على جميع المستوياتالاستثمار  -3

    ). التمويل. (الإصلاحتشكيل وقف دائم لدعم عمليات  -4
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  السابقة الدراسات على  الباحثةتعقيب
مدى الاهتمـام    يتضح  المتعلقة بالإصلاح المدرسيالسابقة الدراسات استعراض خلال من  

 السابقة الدراسات تناولتها التي انبالجو إبراز ويمكن ،عالميا والذي حظي به هذا الموضوع عربيا
   :يلي فيما

  تصنيف الدراسات السابقة من حيث أهدافها 

تـصور مقتـرح للإصـلاح المدرسـي مثـل دراسـة            دراسات هدفت إلى عـرض      
   .)2007(الخزاعلة وسة الكراسنةودرا ،)2007(الصالح

 رزماس و  )2007( نماذج للإصلاح المدرسي كدراسة جاريت      عرض إلىدراسات هدفت   
   )2009(دراسة فيلد و)2007(كريستوفرو

التـي  ) 2009(أورنـستين  دراسـة  دراسات تناولت أحد جوانب الإصلاح المدرسـي ك   
 في الأبنية المدرسية وأهميته  كجانب مهم من جوانـب الإصـلاح    تناولت الجانب المادي متمثلاً   

ودراسـة  ، مهنيـاً تنميتـه    و التي ركزت على إعداد المعلم    ) 2007(ودراسة المفرج   ، المدرسي
 )2007(دراسة بلفقيـه     و ،التي ربطت تمويل المدارس بالإصلاح التعليمي     ) 2011(ماغلاكليدز  
التـي  ) 2007(ودراسة صـيام    ،  دور الحوافز المادية في تدعيم الإصلاح المدرسي       التي تناولت 

 )2009(ودراسـة بورمـان   ،  التعرف على دور التقنيات في دعم الإصلاح المدرسي        إلىهدفت  
اللتان هدفتا إلى توضيح دور المشاركة المجتمعية في دعم برامج الإصـلاح            ) 2007(الشرعي  و

  .المدرسي

ودراسـة  ، )2004(حجـار  كدراسـة ال   إصـلاحية  تحديد أولويات    إلىدراسات هدفت   
 ـ و التطوير المدرسي  و  تحليل واقع الإصلاح   إلىدراسات هدفت    و .)1995(الجبر م معوقاتـه   أه

وهناك دراسات هدفت إلـى تقيـيم بعـض البـرامج والمـشاريع             . )2007(كدراسة الصغير   
الإصلاحية التي تبنتها المدارس لفترة من الزمن للوقوف على مدى فعاليتها وجدواها في تحسين              

ودراسـة  ، )2008(ودراسة ماكدونالد وآخـرون   ، )2008(كتقرير أورلاند ، المخرجات التعليمية 
  ).2010(بين 

لية فقد عرضت مؤشرات الحاجة إلى الإصلاح المدرسي مـن          الدو و أما التقارير المحلية  
وتقريـر  ، )2007( مثـل تقريـر البنـك الـدولي         دولياً و خلال تقييم الواقع في المدارس محلياً     

  .)2008(أورلاند
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المـدارس   تعزيز مفهوم العمل المؤسسي في       إلىأما المؤتمرات فقد هدفت في معظمها       
 في   المدرسي مالتعلي مؤتمر مثل   ، فاعلة مدارس إيجادق  دراسة سبل مواجهة التحديات التي تعي     و

مؤتمر التميز المؤسـسي المدرسـي     و ،)2010 (ستجابة الحاضر واستشراف المستقبل    ا فلسطين
  .)2007(طموحات  وتحديات:  المدرسيالإصلاحومؤتمر ، )2010(الأول 

  

  : من حيثالاختلاف في الدراسات السابقة ووجه التشابه
   المنهج: أولاً

في حين تميـزت بعـض      ،  الدراسات السابقة المنهج الوصفي التحليلي     بعضاستخدمت    
 دراسـة بتمـان   و، التي تبنت المنهج التفـسيري )2010 (الدراسات في منهجها كدراسة سكربنر 

التي استخدمت المنهج شـبه   ،)(McDonald & others,2008 آخرون ووماكدونالد )2007(
  ودراسة غولدزسـبنك   ، استخدم فيها الباحث المنهج المقارن      التي )2003(دراسة آدم  و ،التجريبي

 & Ornstein)آخـرون و وودراسـة أورنـستين  ، (Goldspink & Foster, 2011)فوسـتر و

others, 2009)التي استخدمت دراسة الحالة .  

  ة المستخدمالأدوات: ثانياً

 ـ الدراسات التي استخدمت المنهج الوصفي ا      بعضمن حيث الأدوات فقد اتفقت          يلتحليل
  :باستثناء، في استخدام الاستبانة كأداة للدراسة

 & Hess(آخـرون  وودراسة هـس ، )2006(ودراسة الصغير ، )2006(دراسة ماس   

others, 2010) أمـا  ،  للاستبانة المقابلات الشخصية ةبالإضاف حيث استخدمت هذه الدراسات
 استخدمت بالإضـافة للملاحظـة      فقد) 2007(التنمية   و دراسة المركز القومي للبحوث التربوية    

اللجـان التـي تعرضـت     والتي استخدمت تقارير الخبـراء    ) 1999(دراسة الكبيسي   ،  استبانتين
  .لإصلاح النظام التعليمي القطري

فيما استخدمت دراسـة    الملاحظة كأداة للدراسة)(Bain, 2010واستخدمت دراسة بين   
   .لدراسةاستمارة المعلم المتميز كأداة ل) 2007(بلفقيه 

  

  العينة : ثالثاً

ودراسـة  ، )2005(ودراسـة المناعمـة     ) 2007(الحجـار    و اتفقت دراسـة العـاجز      
، )2004(أما دراسـة الحجـار      ،  كون عينتهم من معلمي المدارس الحكومية      ي ف )2008(الهبيل
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  معلمـين  اتفقت في كون العينـة    فقد  ) 2007(التنمية   و ودراسة المركز القومي للبحوث التربوية    
  .مدراء مدارسو

على مدراء المدارس الحكومية في محافظات      ) 2008(فيما اقتصرت دراسة أبو خطاب        
 أسـاتذة   إلى بالإضافةفكانت عينتها من معلمي ومديري المدارس       ) 2006(ماس دراسة   اأم،  غزة

  . كليات التربية

ن المـشرفي  و المعلمـين  و  من المـدراء   فشملت عينتها كلاً  ) 2006(أما دراسة الصغير      
) (McDonald & others,2008آخـرون   وفيما اقتصرت عينة دراسة ماكدونالـد ، التربويين

  .على الطلبة

 بـسبب اخـتلاف   ومن خلال استعراض نتائج الدراسات السابقة يتضح تنوع هذه النتائج     
مع إجماع كافة الدراسات حول     ، الزاوية أو المجال الذي تناولته الدراسة عن الإصلاح المدرسي        

التأكيـد علـى دور      و ،دور الإصلاح المدرسي في دفع عجلة التنمية في كافة المجالات         و أهمية
  .السير بها قدماً والإدارة المدرسية في تفعيل خطط الإصلاح المدرسي

 إلـى تحديـد   تهـدف  هـا دراسة الجبر في كون   و الحجار    مع دراسة  وتتفق الدراسة الحالية    
صلاح المنشود ففي دراسة الجبـر هـو إصـلاح    مع الاختلاف في نوع الإ    (، أولويات إصلاحية 

صحة المنظميـة وهـو مـا        دراسة الحجار تم تحديد الأولويات في ضوء مفهوم ال         وفي، تربوي
  ). الحالية الدراسةهدف واختلف عن موضوع

  

  : أنهافي السابقة الدراسات عن الدراسة هذه تفردت وقد

زمان الدراسـات    و ين عن مكان  زمان مختلف  و مكانالإصلاح المدرسي في     أولويات   تتناول ) 1
 السابقة 

   مديرات المدارس الثانوية بمحافظات غزة وتكونت عينة الدراسة من جميع مديري ) 2

المـوارد البـشرية    و الموارد المادية وهيةرئيسمحاور  ةست الإصلاح المدرسي من   تتناول ) 3
  شؤون الطلبة و،المنهاج و،المجتمع المحليو ،والتعليم والتعلم

لية من الدراسات القلائل في كلية التربية التي اتخذت من الإصـلاح المدرسـي    الدراسة الحا  ) 4
 . لكلية التربية في هذا المجال للدراسة مما يجعلها رصيداًموضوعاً
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  أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة

 أهدافـه  وطبيعتـه  ومفهوم الإصلاح المدرسي تناول حيث من النظري الإطار  تصميمفي . 1
 .معوقاته وبعادهأو، مقوماتهو

من منطلق أن التربية المقارنـة   ، بعض تجارب الدول في مجال الإصلاح المدرسي رصد  . 2
 للاتجاهـات العالميـة   اً واضـح ذلك أنها تعطي تصوراً، مصدرا هاما للإصلاح المدرسي  

تجارب مفيـدة عـن الـنظم التعليميـة          و تزودنا بخبرات  و ،التجديد و الراهنة في التطوير  
 .الأخرى

يمكن إعطاؤها المزيد من الأهمية في جوانـب   التي الأولويات تحديد وفي الدراسة أداة بناء . 3
 . الإصلاح المدرسي

  .اختيار منهج الدراسة . 4

  . المناسبة للدراسةالإحصائيةاختيار الأساليب  . 5
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  رابعالفصل ال
  الطريقة والإجراءات

 
  .منهج الدراسة ♦
  .مجتمع الدراسة ♦
 .عينة الدراسة ♦

  .ت الدراسةأدوا♦ 
 .صدق الاستبانة♦ 

 .ثبات الاستبانة♦ 

 .إجراءات الدراسة♦ 

  .المعالجات الإحصائية ♦
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  رابعالفصل ال
  الطريقة والإجراءات

  

 في تنفيذ الدراسة، ومـن  ةها الباحثتيتناول هذا الفصل وصفاً مفصلاً للإجراءات التي اتبع 
 عينة الدراسة، وإعداد أداة الدراسة    ذلك تعريف منهج الدراسة، ووصف مجتمع الدراسة، وتحديد         

، والتأكد من صدقها وثباتها، وبيان إجراءات الدراسة، والأساليب الإحـصائية التـي             )الاستبانة(
   . في معالجة النتائج، وفيما يلي وصف لهذه الإجراءاتها الباحثةاستخدمت

  

  : منهج الدراسة: أولاً
المـنهج الـذي    " ليلي الذي يعرف بأنه      المنهج الوصفي التح   ااعتمدت الباحثة في دراسته   

دون ، القياس كما هـي    و ممارسات قائمة موجودة متاحة للدراسة     و ظواهر و يتناول دراسة أحداث  
: 1998، الأغـا ". ( يحللها ويستطيع الباحث أن يتفاعل معها فيصفها وتدخل الباحث في مجرياتها   

41(   

درسي من وجهة نظر مديري المـدارس       الم الإصلاح رصد أولويات    إلىوتهدف الدراسة الحالية    
وقد تم الحـصول علـى البيانـات        . وتحديد سبل تحقيق هذه الأولويات    ، الثانوية بمحافظات غزة  

تحليل النتـائج باسـتخدام    ووتم تفريغ البيانات، اللازمة من خلال استبيان تم إعداده لهذا الغرض     
   .SPSSالبرنامج الإحصائي 

  : مجتمع الدراسة: ثانياً
 غـزة   اتفي محافظ مديري ومديرات المدارس الثانوية      من جميع    مجتمع الدراسة تكون  
 إحـصائية وزارة التربيـة   .( ومـديرة  اًمدير) 134( والبالغ عددهم    2011،  2010للعام الدراسي   

  ) 2011: التعليمو
  

  :عينة الدراسة : ثالثاً
مـديرة   و اًمـدير ) 114(جميع مجتمع الدراسة والبالغ عددهم      تكونت عينة الدراسة من     

بعد استبعاد العينة الاستطلاعية    ،  2011،  2010 غزة للعام الدراسي     ات محافظ مدرسة ثانوية في  
  :وضح ذلكي التاليوالجدول 
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   )4-1(جدول رقم 
  المنطقة التعليمية وعدد سنوات الخدمة و الجنس متغيراتحسبيوضح توزيع أفراد عينة الدراسة 

%النسبة المئوية العدد  الجنس  
 45.61 52.00 ذكر

 54.39 62.00 أنثى

 100.00 114.00 المجموع

%النسبة المئوية العدد سنوات الخدمة  

 6.14 7.00  سنوات5اقل من 

 18.42 21.00  سنوات10-  5من 

 75.44 86.00  سنوات10 من أكثر

 100.00 114.00 المجموع

%النسبة المئوية العدد المنطقة التعليمية  

 21.93 25.00  غزةشمال

 15.79 18.00  غزةقرش

 19.30 22.00 غرب غزة

 13.16 15.00  غزةوسط

 18.42 21.00 خان يونس

 11.40 13.00 رفح
 100.00 114.00 المجموع

  

  

  :أداة الدراسة : رابعاً
يات الإصلاح المدرسي كمـا يراهـا مـديرو المـدارس           وأول تحديدلأعدت الباحثة أداة    

الاستبانة الأداة الرئيسية الملائمة للدراسـة      "حيث تعتبر   ،  قيقهاالثانوية بمحافظات غزة وسبل تح    
ملحـم،  " (الميدانية للحصول على المعلومات والبيانات التي يجري تعبئتها من قبـل المـستجيب            

2001: 300.(  

وفي إطار الأدب التربوي الإداري الحديث الـذي سـبق أن عرضـناه، وفـي ضـوء                    
استطلاع رأي عينة   التي تم الاطلاع عليها، وفي ضوء        الدراسة   المتعلقة بمشكلة الدراسات السابقة   

، التي استخلـصنا منهـا مجـالات     الدراسة الاستطلاعية  عن طريق المتخصصين في التربية    من  
  : وفق الخطوات الآتيةالاستبانة ببناء ة الباحثتقاممعينة، 
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ث قامت الباحثـة باسـتطلاع      حي،  القيام بدراسة استطلاعية لتحديد المجالات الرئيسية للاستبانة       -
من خلال توزيع استبيان يحتوي سؤال مفتوح حول مجـالات          ، آراء فريق من الخبراء التربويين    

وقد راعت الباحثـة أن يكـون الفريـق      . الفقرات المقترحة ضمن كل مجال     و الإصلاح المدرسي 
ة  أو الماجستير    المستهدف بهذه الدراسة الاستطلاعية من الخبراء الحاصلين على درجة الدكتورا         

التعليم العالي كمدراء أقسام ومشرفين تربويين ومـدراء         و العاملين في وزارة التربية    و في التربية 
  . لصلتهم المباشرة بموضوع الدراسة، مدارس

،  بناء على نتائج الدراسة الاستطلاعية     الاستبانة تتكون منها ة التي    الرئيس المجالاتتحديد  تم   -
شـؤون  ،  الموارد المادية، التعليم والتعلم، المجتمع المحلي، المنهاج      الموارد البشرية،   (وهي  
 .)الطلبة

 .مجال تحت كل تندرجصياغة الفقرات التي  -
 الـستة موزعة على المجـالات     فقرة  ) 92( في صورتها الأولية التي شملت       الاستبانةإعداد   -

 . في صورتها الأوليةالاستبانةيوضح ) 3(والملحق رقم 

 .ت مدى ملاءمتها لجمع البياناتحديد المشرف من أجل ىعرض الاستبانة عل -

 .تعديل الاستبانة بشكل أولي حسب ما يراه المشرف -
 بعضهم أعضاء هيئة تـدريس فـي        ،من المحكمين التربويين  )  21( على   الاستبانةعرض   -

ومـدراء   الجامعة الإسلامية بالمدينة المنـورة     و وجامعة الأقصى، ،   بغزة الجامعة الإسلامية 
  مـن مركـز القطـان للبحـث     وخبراء تربويون ،  التعليم العالي  و  في وزارة التربية   عامون

 . أعضاء لجنة التحكيم أسماءيبين) 4(والملحق رقم ، التطوير التربويو

، الاستبانةفقرات   فقرة من    ) 27(تم حذف    بعد إجراء التعديلات التي أوصى بها المحكمون       -
 بعـد صـياغتها     الاسـتبانة بلغ عدد فقرات     وقد   ،كذلك تم تعديل وصياغة بعض الفقرات     و

، حيث أعطى لكل فقـرة وزن مـدرج وفـق        مجالات ستةفقرة موزعة على    ) 65(النهائية  
لتحديد طول فترة مقياس ليكرت      و ) صغيرة 1،  متوسطة 2،  كبيرة 3 (الثلاثيمقياس ليكرت   

 ـ  ، المستخدم في محاور الدراسة   ) العليا و الحدود الدنيا (الثلاثي   ، )2=1-3(دى  تم حساب الم
 0.67)=3÷2( عدد فترات المقياس الثلاثة للحصول على طول الفقـرة أي            ثم تقسيمه على  

وذلـك  ) وهي الواحـد الـصحيح    (بعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس            ،
 :حسب الجدول التاليى للفقرة الأولى وهكذا عللتحديد الحد الأ

  صغيرة  متوسطة  كبيرة  الاستجابة
  1  2  3  درجةال

 1.67 - 1 2.35 - 1.68  3 - 2.36  الفترة
  %33.33  -  %55.66 %78 - %55.67  %100 - %78.10  الوزن النسبي
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وبذلك يكون الوزن النسبي في     درجة الأولوية كبيرة    للاستجابة  ) 3(اختارت الباحثة الدرجة    
 المدرسي كمـا يراهـا   أولويات الإصلاح، وهو يتناسب مع الاستجابة لمعرفة       %100هذه الحالة   

 . في صورتها النهائيةالاستبانةيبين ) 5( والملحق رقم .مديرو المدارس الثانوية بمحافظات غزة

 : كالتاليمن ثلاثة أقسام الاستبانة في صورتها النهائية تكونتولقد  -

  . لمجتمع وعينة الدراسة)البيانات الشخصية(  الخصائص العامةىيحتوي عل: القسم الأول

أولويـات الإصـلاح    مجالات تتنـاول    فقرة موزعة على ستة     ) 65(يتكون من   : الثانيالقسم  
  :كالتاليالمدرسي 

  .فقرة) 18(من الموارد البشرية ويتكون : المجال الأول -

 .ةفقر) 11( يتكون من الموارد المادية و :المجال الثاني -

 .فقرة) 11(يتكون من التعليم والتعلم و: المجال الثالث -

  .اتفقر) 8(يتكون من المجتمع المحلي و: عالمجال الراب -

  .اتفقر) 9(يتكون من  والمنهاج: الخامسالمجال  -

 .اتفقر) 8(يتكون من شؤون الطلبة و: السادسالمجال  -

 المدرسـي مـن     الإصـلاح سبل تحقيق أولويات    يتكون من سؤال مفتوح يبين      : القسم الثالث 
  .وجهة نظر مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة

  :الاستبانة صدق : ساًخام
أن تقيس فقرات الاستبانة ما وضعت لقياسه وقامت الباحثة : ويقصد بصدق الاستبانة

  :بالتأكد من صدق الاستبانة بطريقتين
  

  : صدق المحكمين -1

 في صورتها الأولية على مجموعـة مـن أسـاتذة جـامعيين مـن               الاستبانةتم عرض   
التعلـيم   و  وفـي وزارة التربيـة     معات الفلسطينية ممن يعملون في الجا   التربية  المتخصصين في   

، ومـدى انتمـاء     الاسـتبانة حيث قاموا بإبداء آرائهم وملاحظاتهم حول مناسبة فقـرات          ،  العالي
 للاستبانة، وكذلك وضوح صياغاتها اللغويـة، وفـي         الستة من المجالات    مجالالفقرات إلى كل    

  الاسـتبانة  ها الآخر ليصبح عدد فقرات    ضوء تلك الآراء تم استبعاد بعض الفقرات وتعديل بعض        
  .فقرة ) 65(
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  :  صدق الاتساق الداخلي- 2

 علـى عينـة     الاسـتبانة من صدق الاتساق الداخلي للاسـتبانة بتطبيـق         جرى التحقق   
تم حـساب  و  من خارج أفراد عينة الدراسة،،مديرة مدرسة و مديراً) 20(استطلاعية مكونة من    

 الـذي تنتمـي     مجالمن فقرات الاستبانة والدرجة الكلية لل     معامل ارتباط بيرسون بين كل فقرة       
 الاسـتبانة  مجـالات  مـن  مجال وكذلك تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل    ،إليه

  .) SPSS( وذلك باستخدام البرنامج الإحصائي ،والدرجة الكلية للاستبانة

  

والدرجـة  ) الموارد البـشرية   (:معاملات الاتساق الداخلي لأداة الدراسة لفقرات المجال الأول  
  ):4-2(الكلية لفقراته كما هو مبين بالجدول رقم 

  )4-2(الجدول 
   مع الدرجة الكلیة للمجال الأول" الموارد البشرية" معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الأول

  الفقرة م
معامل 
 الارتباط

 مستوى الدلالة

 0.01دالھ عند  0.640  المدرسيإدخال التجديدات التي تسهم في التحسين   -1

2-  
استخدام التخطيط الاستراتيجي كأسلوب إداري يساعد المدارس على التأقلم مع بيئتها الداخلية            

 0.01دالھ عند  0.677  والخارجية

 0.01دالھ عند  0.580  توصيات المشرفين التربويين وتحليلها والاستفادة منها ومتابعة تقارير  -3

 0.05دالھ عند  0.469  رية الحركة والتصرف في حدود مدرسته بما يحقق مصلحتهاإعطاء مدير المدرسة ح  -4

 0.01دالھ عند  0.629   الوطنيةروفق المعاييتطويرها  وتحديث معايير اختيار مديري المدارس  -5

 0.01دالھ عند  0.823  تبني سياسة تفويض السلطة للوصول إلى أعلى فعالية للإدارة المدرسية  -6

 0.01دالھ عند  0.570   في المدرسةتحسين الأداء وث الإجرائية لعلاج المشكلاتإجراء البحو  -7

 0.01دالھ عند  0.676  .عقد برامج تدريبية مستمرة حول أحدث ما توصل إليه العلم في إدارة الأزمات  -8

 0.01دالھ عند  0.661  . على مستوى المدرسةإتاحة الفرصة للمعلمين للمشاركة في اتخاذ القرارات  -9

 0.01دالھ عند  0.806  .علمينحاجات الم  تلبيبحيثتنظيم عمليات التدريب  -10

 0.01دالھ عند  0.770  .المعلمين والإدارة المدرسيةبين  العلاقات الإنسانية توطيد -11

 0.01دالھ عند  0.614  . المادية والمعنويةالمكافآت التشجيعية ولحوافزإيجاد نظام ل -12

 0.01دالھ عند  0.634  .تخفيض عبء المعلم الأسبوعي -13
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  الفقرة م
معامل 
 الارتباط

 مستوى الدلالة

 0.01دالھ عند  0.758  .القوانين المدرسية و المعلمين باللوائحتزويد -14

 0.01دالھ عند  0.678  .أدائهمإعداد ملفات انجاز تساعدهم على تحسين ب ينالمعلمقيام  -15

 0.05دالھ عند  0.543  . مهنياً تدريبهم وتنميتهممن خلالالمعلمين الجدد تحسين أداء  -16

 0.01دالھ عند  0.573  .الزيارات الصفية للاستفادة من خبرات الزملاء في تطوير الأداءتبادل  -17

 يلتقي فيه الأعضاء لمناقشة القضايا التعليمية دوري في المدرسة منتدى تشكيل -18
 0.01دالھ عند  0.688  . في مجال المهنةلمستجداتوا

  0.537= ) 0.01(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 
    0.444 ) =0.05(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 

  
 المـوارد  المجـال الأول    معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات          الجدول السابق  يبين

والذي يبين أن معاملات الارتباط المبينة دالة عنـد مـستوى    والدرجة الكلية لفقراته،   "  البـشرية 
، وكـذلك   )0.823-0.469(، ومعاملات الارتباط محصورة بين المدى       )0.01،  0.05(دلالة  
 )18   (ودرجـة حريـة   )0.05 (الجدولية عند مستوى دلالة   ر  كبر من قيمة    أ المحسوبة   رقيمة  

  .  صادقة لما وضعت لقياسهالأولوبذلك تعتبر فقرات المجال ، )0.444 (والتي تساوي
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والدرجة الكلية لفقراته ) د المادية رالموا: (المجال الثاني الاتساق الداخلي لأداة الدراسة لفقرات      
  ):4-3(كما هو مبين بالجدول رقم 

  )4-3(الجدول 

   مع الدرجة الكلیة للمجال الثاني " الموارد المادية" الثانيالمجالمعامل ارتباط كل فقرة من فقرات 

معامل   الفقرة م
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

 0.01داله عند  0.655  وير الإدارة المدرسية ضمن خطة الحكومة الالكترونيةإعداد برنامج محوسب لتط  .1

 0.01داله عند  0.824  توفير المستلزمات المالية الضرورية للأنشطة الطلابية  .2

 0.05داله عند  0.554  توفير أثاث مدرسي مناسب للطلبة  .3

 0.01د داله عن 0.793   ...)،دورات مياه،مشارب( المدرسية إصلاح المرافق  .4

 0.01داله عند  0.780  .....)،العلوم، الحاسوب (  تطوير المختبرات  .5

 0.05داله عند  0.462  صيانة السبورات الصفية بصورة دورية  .6

 0.01داله عند  0.670   بأحدث الإمكاناتة ومجهز بالمدرسةللتعلمتوفير غرفة مصادر   .7

 0.01اله عند د 0.684  العمل على تزيين الساحات المدرسية والممرات  .8

 0.01داله عند  0.729   الرياضيةالصالات وتوفير الملاعب  .9

 0.01داله عند  0.649  تفعيل استخدام المكتبة الكترونياً.10

 0.01داله عند  0.572  . يتواصل من خلاله المعلمون وأولياء الأمور والتلاميذ  موقع على الانترنت للمدرسةإيجاد.11

  0.561) = 0.01(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 
  0.444 ) =0.05(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 

  

المـوارد  "  الثانيالمجال  معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات         الجدول السابق  يبين
عند مستوى دلالـة   والدرجة الكلية لفقراته، الذي يبين أن معاملات الارتباط المبينة دالة     "المادية

 ر، وكذلك قيمـة  )0.824-0.462(، ومعاملات الارتباط محصورة بين المدى  )0.01،  0.05(
والتـي  )  18  (ودرجة حريـة  )  0.05 ( الجدولية عند مستوى دلالة    ركبر من قيمة    أالمحسوبة  

 .  صادقة لما وضعت لقياسهالثاني، وبذلك تعتبر فقرات المجال )0.444(تساوي
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والدرجة الكلية لفقراته   ) التعليم والتعلم   : (اخلي لأداة الدراسة لفقرات المجال الثالث     الاتساق الد 
  ):4-4(كما هو مبين بالجدول رقم 

  )4-4(الجدول 
  الثالث للمجال مع الدرجة الكلية "التعليم والتعلم " الثالث  المجالمعامل ارتباط كل فقرة من فقرات 

  الفقرة م
معامل 
 الارتباط

 لةمستوى الدلا

 0.01داله عند  0.676  .توفير بيئة تعليمية نشطة وحافزة على التعلم  1

 0.01داله عند  0.701  .في عملية التعليم والتعلممتنوعة التعلم ال رتوظيف مصاد  2

 0.01داله عند  0.672  .دعم التعلم التعاوني بين الطلبة  3

 0.01داله عند  0.672  . الطلبةالذاتي لدىدعم التعلم   4

5  
 مهارات توظيف التكنولوجيا في التعليم المعلمين ورش عمل وندوات لإكساب عقد

  .والتعلم
 0.01داله عند  0.758

6  
 على العصف الذهني وحل لطلبة حجرات الدراسة بيئات للتعلم يتدرب فيها اجعل

  .المشكلات
 0.01داله عند  0.619

 0.01 داله عند 0.679  لطلبةلدى امتابعة خطط معالجة ضعف التحصيل   7

 0.01داله عند  0.665  دعم التقويم المستمر للوقوف على مدى تقدم الطلاب  8

 0.01داله عند  0.633  توزيع كتيبات إرشادية إثرائية لتحسين مستوى الطلبة  9

 0.05داله عند  0.527  .متابعة نتائج الاختبارات المدرسية وتحليلها والاستفادة منها  10

 0.01داله عند  0.736  .مستخدمةتطوير الأساليب التعليمية ال  11

  0.561) = 0.01(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 
  0.444 ) =0.05(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 

  

التعلـيم  "يبين الجدول السابق معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الثالـث       
كلية لفقراته، والذي يبين أن معاملات الارتباط المبينة دالة عنـد مـستوى             والدرجة ال  " والتعلم  

وكذلك قيمة  ،  )0.758-0.527(، ومعاملات الارتباط محصورة بين المدى       )0.01،  0.05(دلالة  
والتـي  ) 18( ودرجة حريـة    ) 0.05(ر المحسوبة أكبر من قيمة ر الجدولية عند مستوى دلالة           

 . فقرات المجال الثالث  صادقة لما وضعت لقياسه، وبذلك تعتبر)0.444(تساوي 
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والدرجـة الكليـة   ) المجتمـع المحلـي   : (الاتساق الداخلي لأداة الدراسة لفقرات المجال الرابع     
  ):4-5(لفقراته كما هو مبين بالجدول رقم 

  )4-5(الجدول 
  الرابع  للمجاللكلية مع الدرجة ا"المجتمع المحلي "المجال الرابع معامل ارتباط كل فقرة من فقرات 

معامل   الفقرة م
 الارتباط

 مستوى الدلالة

 0.05داله عند  0.555  .المحلي المجتمع ؤسساتتفعيل عمليات الشراكة بين المدرسة وم .1

 0.01داله عند  0.635  التعاون معهم وبناء علاقات طيبة مع أولياء أمور الطلبة .2

3. 
 ـ         – الوطنيـة    –الإسـلامية   (بات  المشاركة مع البيئة المحلية في إحيـاء المناس

  )العالمية
 0.01داله عند  0.886

 0.05داله عند  0.523  اطلاع أولياء الأمور على نتائج أبنائهم أولا بأول .4

 0.01داله عند  0.779  مشاركة طلبة المدرسة للمجتمع المحلي في تنفيذ أعمال تطوعية .5

6. 
اءات تربوية للمعلمين استضافة خبراء ومتخصصين من المجتمع المحلي لعقد لق

  .والطلبة
 0.01داله عند  0.840

7. 
 –المكتبة المدرسية   (إتاحة مرافق المدرسة لخدمة المجتمع المحلي بطريقة آمنة         

  )إلخ ... - الملاعب–مختبر الحاسوب 
 0.01داله عند  0.723

 0.01داله عند  0.758  .إشراك مجلس أولياء الأمور في إعداد الخطة المدرسية والمساهمة في تنفيذها .8

  0.561) = 0.01(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 
  0.444 ) =0.05(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 

  

المجتمع "المجال الرابع     معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات          الجدول السابق  يبين
، والذي يبين أن معاملات الارتباط المبينة دالة عنـد مـستوى      والدرجة الكلية لفقراته     "المحلي  

وكـذلك  ،  )0.886-0.523(، ومعاملات الارتباط محصورة بين المدى       )0.01،  0.05(دلالة  
والتي ) 18(ودرجة حرية ) 0.05 ( الجدولية عند مستوى دلالة    ركبر من قيمة    أ المحسوبة   رقيمة  

  .  صادقة لما وضعت لقياسهالرابع، وبذلك تعتبر فقرات المجال )0.444(تساوي 
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والدرجة الكلية لفقراته كمـا  ) المنهاج : ( الخامسالاتساق الداخلي لأداة الدراسة لفقرات المجال   
  ):4-6(هو مبين بالجدول رقم 

  )4-6(الجدول 
  الخامس  للمجال مع الدرجة الكلیة"المنھاج "المجال الخامس معامل ارتباط كل فقرة من فقرات 

معامل   قرةالف م
 الارتباط

 مستوى الدلالة

 0.01داله عند  0.832    بما يتلاءم مع خصوصية البيئة الفلسطينية تطوير المناهج .1

 0.01داله عند  0.614  . الدراسية المختلفة مباحثالتكامل بين التفعيل  .2

 0.01داله عند  0.614  الاهتمام بالأنشطة اللاصفية التي تحقق أهداف المنهاج .3

 0.01داله عند  0.826  .الوقت المتاح وواءمة بين موضوعات المنهاجالم .4

5. 
 إلـى البحـث     تـستند  طرق تدريس ومـداخل تعلـم        المدرسيج  ا المنه تضمين

  .والاستقصاء
 0.05داله عند  0.492

 0.01داله عند  0.867  احتياجات الطلبة ومراعاة المنهاج لقدرات .6

 0.01داله عند  0.760  تزويد المعلمين بمواد اثرائية للمنهاج .7

 0.01داله عند  0.748  إشراك المعلمين في تقويم المنهاج  .8

 0.05داله عند  0.546  .إعادة النظر في المنهاج الفلسطيني الجديد بناء على التقويم الشامل .9

  0.561) = 0.01(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 
  0.444 ) =0.05(ند مستوى دلالة وع) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 

  

  "الخـامس المجـال     معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقـرات           الجدول السابق  يبين
  والدرجة الكلية لفقراته، والذي يبين أن معاملات الارتباط المبينة دالة عند مـستوى                "المنهاج  

وكـذلك  ،  )0.867-0.492(، ومعاملات الارتباط محصورة بين المدى       )0.01،  0.05(دلالة  
والتي ) 18(ودرجة حرية ) 0.05 ( الجدولية عند مستوى دلالة    ركبر من قيمة    أ المحسوبة   رقيمة  

  .  صادقة لما وضعت لقياسهالخامس، وبذلك تعتبر فقرات المجال )0.444(تساوي 
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والدرجـة الكليـة    ) شؤون الطلبـة    : (السادسالاتساق الداخلي لأداة الدراسة لفقرات المجال       
  ):4-7(راته كما هو مبين بالجدول رقم لفق

  )4-7(الجدول 
  السادس  للمجال مع الدرجة الكلیة"شؤون الطلبة  "السادسالمجال معامل ارتباط كل فقرة من فقرات 

معامل   الفقرة م
 الارتباط

 مستوى الدلالة

 0.01داله عند  0.687   العملية التعليمية محور الطالبجعل  .1

 0.01داله عند  0.697  .....)،ملفات انجاز،بحوث،امتحانات( الطلبة تقويم أساليب تنويع  .2

 0.05داله عند  0.551  غرس القيم والاتجاهات السليمة في نفوس الطلبة  .3

 0.01داله عند  0.697  .دعم الإرشاد النفسي والاجتماعي للطلبة .4

 0.01داله عند  0.701  التقليل من الكثافة الصفية قدر الإمكان .5

 0.01داله عند  0.740  مساعدتهم في التغلب على الصعوبات التي تقابلهم وأسباب فشل بعض الطلبةدراسة  .6

 0.01داله عند  0.723  توفير معلم تربية خاصة لذوي الاحتياجات الخاصة من الطلبة .7

 0.01داله عند  0.728  . خاصة لرعاية الموهوبين من الطلبة وتطوير قدراتهمإعداد برامج .8

  0.561) = 0.01(وعند مستوى دلالة ) 18(ة عند درجة حریة ر الجدولی
  0.444 ) =0.05(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 

  

 شؤون  "يبين الجدول السابق  معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال السادس            
اط المبينة دالـة عنـد مـستوى    والدرجة الكلية لفقراته، والذي يبين أن معاملات الارتب     "  الطلبه
وكذلك قيمة  ،  )0.740-0.551(، ومعاملات الارتباط محصورة بين المدى       )0.01،  0.05(دلالة  

والتـي  ) 18(ودرجـة حريـة   ) 0.05(ر المحسوبة أكبر من قيمة ر الجدولية عند مستوى دلالة           
  .، وبذلك تعتبر فقرات المجال السادس  صادقة لما وضعت لقياسه)0.444(تساوي 

وللتحقق من صدق الاتساق الداخلي للمجالات، قامت الباحثة بحساب معاملات الارتبـاط         
بين درجة كل مجال من مجالات الاستبانة والمجالات الأخرى، كذلك كل مجال بالدرجة الكليـة               

  .يوضح ذلك) 4-8(للاستبانة والجدول 
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  )4-8(الجدول 

   الأخرى للاستبانة وكذلك مع الدرجة الكليةوالمجالاتانة  الاستبمجالات من مجالمصفوفة معاملات ارتباط كل 

الموارد  المجموع 
  البشرية

الموارد 
 المادية

التعليم 
 والتعلم

 المجتمع
  المحلي

  
  المنهاج

شؤون 
 الطلبة

       1  المجموع

      1 0.861  الموارد البشرية

     1 0.625 0.733 الموارد المادية

    1 0.533 0.559 0.864 التعليم والتعلم

   1 0.704 0.536 0.554 0.802   المحليالمجتمع

  1 0.746 0.829 0.482 0.657 0.869  المنهاج

 1 0.817 0.584 0.876 0.453 0.543 0.795 شؤون الطلبة

  0.561) = 0.01(وعند مستوى دلالة ) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 
  0.444 ) =0.05(لة وعند مستوى دلا) 18(ر الجدولیة عند درجة حریة 

 البعض وبالدرجـة الكليـة      ببعضهايتضح من الجدول السابق أن جميع المجالات ترتبط         
 وهذا يؤكد أن الاسـتبانة تتمتـع        ،)0.01( دلالة إحصائية عند مستوى دلالة       اللاستبانة ارتباطاً ذ  

  .بدرجة عالية من الاتساق الداخلي

  
  : Reliability  الاستبانةثبات: سادساً

أفـراد العينـة    الباحثة خطوات التأكد من ثبات الاستبانة وذلك بعد تطبيقها علـى   أجرت
   .بطريقتين، وهما التجزئة النصفية ومعامل ألفا كرونباخالاستطلاعية 

  : Split-Half Coefficient طريقة التجزئة النصفية -1

 ،ة النصفية تم استخدام درجات العينة الاستطلاعية لحساب ثبات الاستبانة بطريقة التجزئ         
لكـل  حيث قامت الباحثة بتجزئة الاستبانة إلى نصفين، الفقرات الفردية مقابل الفقرات الزوجيـة              

 ثم جرى تعديل الطـول  ، وذلك بحساب معامل الارتباط بين النصفين    ، الاستبانة مجالات من   مجال
    (Spearman-Brown Coefficient)باستخدام معادلة سبيرمان براون

  ر2
  =ث

  ر+1
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  .معامل الثبات الذي نريد الحصول عليه= يث ثح

   .معامل الارتباط بين درجات الأفراد على نصفي الاستبانة= ر  

  :يوضح ذلك) 4-9(والجدول 

   )4-9(الجدول 

وكذلك الاستبانة ككل قبل التعديل   الاستبانة مجالات من مجاليوضح معاملات الارتباط بين نصفي كل 
  ومعامل الثبات بعد التعديل

 عدد الفقرات المجالات
الارتباط قبل 
 التعديل

معامل الثبات بعد 
 التعديل

 0.884 0.793 18  الموارد البشرية

11* الموارد المادية  0.657 0.659 

11* التعليم والتعلم  0.752 0.769 

 0.834 0.715 8   المحليالمجتمع

9*  المنهاج  0.845 0.847 

 0.696 0.534 8 شؤون الطلبة

65*  المجموع  0.813 0.814 

  .تم استخدام معامل جتمان لأن النصفين غير متساويين* 

 وهذا يدل على أن الاستبانة      ،)0.814(يتضح من الجدول السابق أن معامل الثبات الكلي         
  . إلى تطبيقها على عينة الدراسةة من الثبات تطمئن الباحثعاليةتتمتع بدرجة 

  

  : طریقة ألفا كرونباخ - 2

،  وهي طريقـة ألفـا كرونبـاخ        طريقة أخرى من طرق حساب الثبات      ة الباحث تاستخدم  
 مـن   مجـال  على قيمة معامل ألفـا لكـل         توذلك لإيجاد معامل ثبات الاستبانة، حيث حصل      

  :حسب المعادلة التالية وكذلك للاستبانة ككل ، الاستبانةمجالات
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  س 2مجـ س ع  ن
  = ألفا كرونباخ

  1 –ن 
1-  

  2ع

  عدد مفردات الاستبيان= ن      ستبيانمعامل ثبات الا= الفا 
  تباين الاستبيان ككل = 2ع  =  تباين مفردات الاستبيان=  س2ع

  :يوضح ذلك)  4-10(والجدول 
  

  ) 4-10(الجدول 
   وكذلك للاستبانة ككل   الاستبانةمجالات من مجالیوضح معاملات ألفا كرونباخ لكل 

 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات المجال

 0.918 18  لبشريةالموارد ا

 0.875 11 الموارد المادية

 0.872 11 التعليم والتعلم

 0.861 8   المحليالمجتمع

 0.868 9  المنهاج

 0.835 8 شؤون الطلبة

 0.964 65  المجموع

 وهذا يدل على أن الاستبانة      ،)0.964( أن معامل الثبات الكلي      السابقيتضح من الجدول    
، ويعني ذلـك أن    تطمئن الباحثة إلى تطبيقها على عينة الدراسة      تتمتع بدرجة عالية من الثبات      

هذه الأداة لو أعيد تطبيقها على أفراد الدراسة أنفسهم أكثر من مرة لكانـت النتـائج مطابقـة         
  .بشكل كامل تقريباً ويطلق على نتائجها بأنها ثابتة

  
  : الدراسةإجراءات تطبیق أدوات: سابعاً

 .يةإعداد الأداة بصورتها النهائ -1

حصلت الباحثة على كتاب موجه من عمادة كلية الدراسات العليا بالجامعة الإسلامية إلـى                -2
علـى  وكيل وزارة التربية والتعليم العالي؛ لتسهيل مهمة الباحثة فـي توزيـع الاسـتبانات       

 .يوضح ذلك) 2( غزة وملحق رقم اتمحافظمديري ومديرات المدارس الثانوية في 



      الفصل الرابع                                                                     الطـريقـة والإجراءات

 136

، لتوجيهات والتسهيلات من قبل وزارة التربية والتعلـيم العـالي         على ا الباحثة  بعد حصول    -3
 .انة وثباتها للتأكد من صدق الاستباستبانة أولية؛) 20(قامت الباحثة بتوزيع 

 .استبانة) 114(بعد إجراء الصدق والثبات قامت الباحثة بتوزيع  -4

الجتها إحـصائياً،   تم ترقيم وترميز أداة الدراسة، كما تم توزيع البيانات حسب الأصول ومع            -5
 .من خلال جهاز الحاسوب للحصول على نتائج الدراسة

 

  : الإحصائیة المستخدمة في الدراسةالمعالجات: ثامناً

 ، Statistical Package for the Social Science   (SPSS)تم استخدام البرنامج الإحصائي  -1

  . لتحليل البيانات ومعالجتها

 : للتأكد من صدق وثبات أداة الدراسة التاليةالإحصائيةالمعالجات استخدام تم  -2

التأكد من صدق الاتساق الداخلي للاستبانة، وذلـك بإيجـاد       : معامل ارتباط بيرسون   −
 .بين كل مجال والدرجة الكلية للاستبانة" ارتباط بيرسون"معامل 

معامل ارتباط سبيرمان براون للتجزئة النصفية المتساوية، ومعادلة جتمان للتجزئـة            −
 .للتأكد من ثبات أداة الدراسة: صفية غير المتساوية، ومعامل ارتباط ألفا كرونباخالن

  :تم استخدام المعالجات الإحصائية التالية لتحليل نتائج الدراسة الميدانية -3

 .والمتوسطات الحسابيةالنسب المئوية  والتكرارات •

 لبيان دلالة الفروق بين متوسطات عينتين مستقلتين : اختبار ت −

 .لبيان دلالة الفروق بين متوسطات ثلاث عينات فأكثر: ل التباين الأحاديتحلي −
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  الفصل الخامس
  نتائج الدراسة وتفسيرها

  :مقدمة 
يتضمن هذا الفصل عرضاً لنتائج الدراسة، وذلك من خلال الإجابة عن أسئلة الدراسـة                

واستعراض أبرز نتائج الاستبانة التي تم التوصل إليها من خلال تحليل فقراتها، بهدف التعـرف               
أولويات الإصلاح المدرسي كما يراها مديرو المدارس الثانوية بمحافظات غـزة وسـبل              على
والمنطقة سنوات الخدمة    و الجنس،(والوقوف على متغيرات الدراسة التي اشتملت على        ،  هاتحقيق

 باستخدام برنامج الـرزم     التي تم جمعها  ، وقد تم إجراء المعالجات الإحصائية للبيانات        )التعليمية
، للحصول على نتائج الدراسة التي سـيتم عرضـها          )SPSS(الإحصائية للدراسات الاجتماعية    

  . في هذا الفصلوتحليلها
  :الإجابة عن السؤال الأول من أسئلة الدراسة

أولويات الإصلاح المدرسي كما يراها     ما  ": السؤال الأول من أسئلة الدراسة على     ينص  
  ؟مديرو المدارس الثانوية بمحافظات غزة 

 بحساب التكرارات والمتوسطات والنسب المئوية      ة الباحث ت قام وللاجابة عن هذا التساؤل   
  : يوضح ذلك) 5-1(  الاستبانة والجدول مجالات من مجالتيب لكل والتر

  )5-1(جدول 
التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل مجال من مجالات الاستبانة 

  )114=ن (وكذلك ترتيبها 

  الأبعاد
عدد 
 الفقرات

مجموع 
 الاستجابات

الانحراف  المتوسط
 المعياري

الوزن 
 النسبي

لترتيبا  

 2 82.65 5.315 44.632 5088 18  الموارد البشرية

 6 78.34 4.622 25.851 2947 11 الموارد المادية

 3 81.10 4.417 26.763 3051 11 التعليم والتعلم

 5 78.76 3.131 18.904 2155 8   المحليالمجتمع

 4 79.79 3.902 21.544 2456 9  المنهاج

 1 82.79 3.153 19.868 2265 8 شؤون الطلبة

  80.80 20.070 157.561 17962 65  المجموع
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 بوزن نسبي    قد حصل على المرتبة الأولى     شؤون الطلبة يتضح من الجدول السابق أن مجال       
إدراكهم بأن الطالب هـو     ،  وترى الباحثة أن هذه النتيجة تدل على وعي المدراء و           %)82.79(قدره  

المشترك لكافة الجهود المبذولة لتحسين العملية التعليميـة        محور العملية التعليمية والهدف الرئيسي و     
  .التعليمية العملية في ونجاحهم طلابها تحصيل نسبة هو المدرسة لقوة الحقيقي وأن المقياس

 أساسـية  نقاط حددتوالتي ) 2007(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة ماسرز وكريستوفر 

كما تتفق أيضا مع دراسة . المتنوعة الطلاب تلاحتياجا كان أولها الاستجابة المدرسي للإصلاح
  .والتي حصل فيها مجال شؤون الطلبة على مرتبة عالية) 2005(المناعمة 

 يـدل   ، وهذا %)82.65( بوزن نسبي قدره      على المرتبة الثانية    الموارد البشرية   وحصلت
لإدارة لتركيزهـا   بأن إدارة الموارد البشرية من أهم وظائف ا        وعي المدراء وإيمانهم العميق      على

 مـدى  وأن. تأثيرا في الإنتاجيةعلى العنصر البشري والذي يعتبر أثمن مورد لدى الإدارة والأكثر  
 كفـاءة المنظمـة      عليهـا  كفاءة، وقدرات، وخبرات هذا العنصر البشري وحماسه للعمل تتوقـف         

ية الحاليـة   لمـوارد البـشر   استغلال ا  وذلك عن طريق  ، ونجاحها في الوصول إلى تحقيق أهدافها     
مع توفير التدريب المناسب للحصول على موارد جديدة مؤهلـة   ، وتوجيهها نحو الأهداف المطلوبة   

  .لوضع الشخص المناسب في المكان المناسب بناء على أسس الجدارة والاستحقاق الوظيفي
والتي ركزت على العنـصر    ) 2007(دراسة الكراسنة والخزاعلة    وتتفق هذه النتيجة مع     

 بين العناصـر  الانسجام دور بيان على يقوم المدرسي للإصلاح من خلال تقديم تصور البشري 

  .)وأولياء أمورهم والمتعلمين والمديرين المعلمين( المدرسي للنظام الأربعة الإنسانية
وتفـسر  ، %)81.10( بـوزن نـسبي قـدره         على المرتبة الثالثة    التعليم والتعلم  وحصل

وبالتالي إذا تم تطـوير     ، الطلبة و هو محصلة التفاعل بين المعلمين    بكون هذا المجال    الباحثة ذلك   
، الكثافة الصفية العاليـة    و وتم الاهتمام بمشكلات الطلبة خاصة ضعف التحصيل      ، المعلمين مهنياً 

  .التعلم سيتحسن تبعاً لذلك وفان التعليم
  ويمكـن  ،%)79.79( بوزن نسبي قـدره       على المرتبة الرابعة    المنهاج في حين حصل  

وأنـه  ، بأن المديرين قد يرون أن تطوير المناهج هو من مهام لجان المناهج الوزارة            تفسير ذلك   
وبالتالي قد يحتاج إلى تحسين ولكنه لـيس        ، قد تم بذل جهد في تطوير المنهاج الفلسطيني الجديد        

  .أولوية من وجهة نظرهم
 ،%)78.76 ( بوزن نسبي قـدره    الخامسة على المرتبة     المجتمع المحلي  في حين حصل  

ولكن يرى معظمهـم أن     ، ويعود ذلك إلى كون المجتمع المحلي هو من مجالات اهتمام المدراء          
 في الإصلاح المدرسي البدء بتحسين البيئة الداخلية للمدرسة ثـم التوجـه للبيئـة               الأولوية دوماً 

لخزاعلـة  وتتفق هذه النتيجة مـع دراسـة الكراسـنة وا         . الخارجية والتفاعل معها والإفادة منها    
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التي توصلت إلى تقديم تصور يؤكد أن الإصلاح المدرسي يجب أن يبدأ مـن داخـل                ) 2007(
  .المدرسة لا من خارجها
 بـوزن نـسبي قـدره       الـسادسة  على المرتبـة      الموارد المادية   مجال في حين حصل  

تفسر الباحثة هذه النتيجة المتأخرة لمجال المـوارد الماديـة بكـون الإضـافات               و ،%)78.34(
 ما تكون محدودة ومخطط لها مـن    التحسينات على المباني المدرسية والتقنيات والمكتبات غالباً      و

مما يدل على محدودية مشاركة المدراء في إجراء تحسينات ماديـة           ، قبل وزارة التربية والتعليم   
إضافة إلى تعود المدراء على العمـل والانجـاز فـي ظـل الحـصار               . جذرية على المدارس  

والتي حصل فيها مجـال     ) 2005(وتختلف هذه النتيجة مع دراسة المناعمة       . لمواردومحدودية ا 
  .الموارد المادية على نسبة مرتفعة جداً

  .%)80.80(حصلت على وزن نسبي فقد أما الدرجة الكلية للاستبانة ككل 
  

 تالمتوسطا وعن طريق استخدام التكراراتوقد قامت الباحثة بتحليل فقرات كل مجال على حدا          
  :الجداول التالية توضح ذلك و،النسب المئويةو

  :الموارد البشرية: المجال الأول
  )5-2 (الجدول 

وكذلك المجال الأول التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات 
  ) 114=ن (ترتيبها في المجال 

رقم 
 كبيرة متوسطه صغيرة الفقرة  الفقرة

مجموع 
لاستجاباتا  

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

1 
إدخال التجديدات التـي تـسهم فـي التحـسين          

 المدرسي
2 36 76 302 2.649 0.515 88.30 5 

2 
استخدام التخطيط الاستراتيجي كأسلوب إداري يساعد      

  المدارس على التأقلم مع بيئتها الداخلية والخارجية
4 27 83 307 2.693 0.534 89.77 3 

3 
توصيات المشرفين التربويين    و متابعة تقارير 

  وتحليلها والاستفادة منها
2 24 88 314 2.754 0.472 91.81 2 

4 
إعطاء مدير المدرسة حرية الحركة والتصرف فـي        

  حدود مدرسته بما يحقق مصلحتها
6 42 66 288 2.526 0.598 84.21 9 

5 
 تحديث معايير اختيـار مـديري المـدارس       

   الوطنيةروفق المعاييتطويرها و
4 59 51 275 2.412 0.561 80.41 13 

6 
تبني سياسة تفويض السلطة للوصـول إلـى        

  أعلى فعالية للإدارة المدرسية
5 43 66 289 2.535 0.583 84.50 7 
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رقم 
 كبيرة متوسطه صغيرة الفقرة  الفقرة

مجموع 
لاستجاباتا  

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

7 
 إجراء البحوث الإجرائية لعلاج المـشكلات     

   في المدرسةتحسين الأداءو
14 60 40 254 2.228 0.652 74.27 16 

8 
عقد برامج تدريبية مستمرة حول أحدث ما 

 15 75.15 0.635 2.254 257 41 61 12  .توصل إليه العلم في إدارة الأزمات

9 
إتاحة الفرصة للمعلمين للمشاركة في اتخـاذ       

  . على مستوى المدرسةالقرارات
4 55 55 279 2.447 0.566 81.58 12 

10 
 ـ  تلبي بحيثتنظيم عمليات التدريب     ات حاج

  .علمينالم
3 50 61 286 2.509 0.552 83.63 10 

11 
ــات الإنــسانية توطيــد ــين  العلاق الإدارة ب
  .المعلمين والمدرسية

3 35 76 301 2.640 0.534 88.01 6 

12 
 المكافآت التشجيعية ولحوافزإيجاد نظام ل

  .المادية والمعنوية
21 41 52 259 2.272 0.756 75.73 14 

 17 71.93 0.748 2.158 246 42 48 24  .الأسبوعيتخفيض عبء المعلم  13

 11 83.04 0.668 2.491 284 67 36 11  .القوانين المدرسية و المعلمين باللوائحتزويد 14

15 
إعداد ملفات انجاز تـساعدهم     ب ينالمعلمقيام  

  .أدائهمعلى تحسين 
5 43 66 289 2.535 0.583 84.50 8 

16 
 تدريبهم لمن خلاالمعلمين الجدد تحسين أداء 

  . مهنياًوتنميتهم
6 26 82 304 2.667 0.575 88.89 4 

17 
تبادل الزيارات الصفية للاستفادة من خبرات 

  .الزملاء في تطوير الأداء
2 23 89 315 2.763 0.467 92.11 1 

18 
 يلتقي فيه دوري في المدرسة منتدى تشكيل

الأعضاء لمناقشة القضايا التعليمية 
  . المهنة في مجاللمستجداتوا

23 57 34 239 2.096 0.704 69.88 18 

  :يتضح من الجدول السابق
  : كانتالمجال في فقرتينأن أعلى 

 تبادل الزيارات الصفية للاستفادة من خبرات الـزملاء فـي           " والتي نصت على   ) 17(الفقرة   �
  %). 92.11(احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره "  تطوير الأداء
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  :ذلك إلىوتعزو الباحثة 
وعي مدراء المدارس بأهمية تبادل الزيارات الصفية بين المعلمين في الارتقـاء بهـم عـن                 _ 

أولويـات   و  نشر الخبرات التربوية وصقل تجارب المعلمين وتحديد جوانـب التميـز           طريق
 .التطوير

 وحـث  المعلمـين  بـين  التبادلية الزيارات لسجل والوزارة المديرية من المتابعة لجان متابعة - 
 والتـاريخ  اليوم تحديد فيه يتم الزيارات هذه ينظم شهري سجل وإعداد تفعيلها على المديرين
 . الزيارة من والهدف والصف والحصة والمزار الزائر والمعلم

  . الإشرافية الأساليب كأحد التبادلية الزيارات على المدرسة مدير يعتمد قد  -
  

التي توصلت إلـى أن إعـداد       ) 2007(خرون  آ و فرجموتتفق هذه الدراسة مع دراسة ال     
لاتجاهـات  ا وبالوقوف على كل السبل و هي عملية مستمرة تتصف بالديمومة     المعلم وتنميته مهنياً  

  . بين المعلمينبما فيها الزيارات الصفية التبادلية، المعاصرة في هذا المجال
ن المعلمين فـي   أن التواصل بي  إلىالتي توصلت   ، )2007(كما اتفقت مع دراسة جاريت      

  . المناهج هو من نماذج الإصلاح المدرسي التي أثبتت نجاحها و الموادرالمدارس لتطوي
 التي توصـلت  (Mcdonald & Klie, 2003) يكل وواتفقت أيضا مع دراسة ماكدونالد

وأكدت أن عزلة المعلمـين تمثـل       ، إلى أهمية تصميم شبكات توفر فرص تواصل بين المعلمين        
  .التحسين المدرسي و للإصلاح حقيقيامعوقاً

  

توصـيات المـشرفين التربـويين وتحليلهـا         و  متابعة تقارير  "على  والتي نصت     )3 (الفقرة   �
  %). 91.81( بوزن نسبي قدره الثانيةاحتلت المرتبة "  والاستفادة منها

  :وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى 

ي كونها عملية فنية تعاونية، تتم بـين        إدراك مديرو المدارس لأهمية عملية الإشراف التربو        -
  .المشرف والمعلم ويقصد بها تطوير وتحسين العملية التعليمية بكافة جوانبها 

ة مساعدة المعلمـين علـى   تربوي هو خبير فني وظيفته الرئيس     إيمان المدراء بأن المشرف ال      -
تابعـة توصـياته    لذلك لا بـد مـن م      ، النمو المهني وحل المشكلات التعليمية التي تواجههم      

  .التعلم على أكمل وجه ووتقاريره لضمان سير عمليتي التعليم

  :ت كان المجالفيفقرتين وأن أدنى 

 الـسابعة احتلت المرتبـة    "   تخفيض عبء المعلم الأسبوعي    "على  والتي نصت     ) 13(الفقرة   �
  %).71.93( بوزن نسبي قدره عشر
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 :ولكن يمكن تفسيرها كالتالي، توى المطلوبو ترى الباحثة أن هذه النسبة لا ترقى إلى المس

 .  الاقتصاد في تعيين المصادر البشرية المطلوبة -

فمهمـا  ، إيمان مدراء المدارس بأن العمل التربوي مهنة سامية يؤديها المعلمون تجاه طلبتهم             -
  .زملائهم ونوعية علاقاتهم مع طلبتهم وكان العبء التدريسي فهذا لا يؤثر على عطائهم

 الفلـسطيني مـاس     ةختلف هذه النتيجة مع دراسة معهد أبحاث السياسات الاقتـصادي         وت
الاطـلاع   و والتي أوصت بضرورة تخفيف عبء المعلم الدراسي للقيام بأبحاث تربوية         ) 2006(

   .على نتائج الأبحاث المدونة في المجلات المحكمة

  

 ـ منتدى  تشكيل"  والتي نصت على) 18(الفقرة   �  يلتقـي فيـه الأعـضاء    ةدوري في المدرس
 بـوزن نـسبي     الأخيرةاحتلت المرتبة   "   في مجال المهنة   لمستجداتلمناقشة القضايا التعليمية وا   

  %).69.88 (قدره

  :ولكن يمكن تفسيرها كالتالي، و ترى الباحثة أن هذه النسبة لا ترقى إلى المستوى المطلوب

وعدم وجود وقت كافي قـد يحـول   ، تقليص وقت الحصة و،أن عمل المدارس بنظام الفترتين  -
  .دون تشكيل مثل هذه المنتديات في المدارس

  . كاهله على الملقاة المهام نتيجة الإدارية بالجوانب المدير انشغال -

  .لتشكيل مثل هذه المنتديات المدرسية السلف من رصدها يتم التي الميزانيات قلة -

مواهبهم لخوض مثل هذه المشاريع  ومتميزينن المعلميال لقدرات المدرسة مدير استثمار عدم  -
   .الجريئة



      الفصل الخامس                                                                  نتائج الدراسة وتفسيرها

 144

  :الموارد المادية: المجال الثاني
  )5-3 (الجدول 

وكذلك   الثانيالمجالالتكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات 
  ) 114=ن (ترتيبها في المجال 

رقم 
 كبيرة متوسطه صغيرة الفقرة  الفقرة

مجموع 
 المتوسط الاستجابات

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

1 
إعداد برنامج محوسب لتطوير الإدارة 

 5 80.99 0.665 2.430 277 60 43 11  المدرسية ضمن خطة الحكومة الالكترونية

2 
توفير المستلزمات المالية الضرورية 

  للأنشطة الطلابية
12 54 48 264 2.316 0.656 77.19 7 

 2 85.96 0.608 2.579 294 73 34 7  توفير أثاث مدرسي مناسب للطلبة 3

4 
ــق  ــلاح المرافـ ــية إصـ  المدرسـ

   ...)،دورات مياه،مشارب(
4 36 74 298 2.614 0.557 87.13 1 

5 
ــرات  ــوير المختب ــوب (  تط ، الحاس

  .....)،العلوم
5 46 63 286 2.509 0.584 83.63 4 

 3 84.80 0.582 2.544 290 67 42 5   دوريةصيانة السبورات الصفية بصورة 6

7 
  بالمدرسـة  للـتعلم توفير غرفة مصادر    

  بأحدث الإمكاناتةومجهز
33 39 42 237 2.079 0.811 69.30 10 

8 
العمل على تزيين الـساحات المدرسـية       

  والممرات
8 60 46 266 2.333 0.605 77.78 6 

 9 73.68 0.685 2.211 252 41 56 17   الرياضيةالصالات وتوفير الملاعب 9

 11 64.33 0.784 1.930 220 31 44 39  تفعيل استخدام المكتبة الكترونياً 10

11 
 يتواصل   موقع على الانترنت للمدرسةإيجاد

من خلالـه المعلمـون وأوليـاء الأمـور         
  .والتلاميذ

17 45 52 263 2.307 0.718 76.90 8 

  :يتضح من الجدول السابق
  : كانتلمجالا في فقرتينأن أعلى 

احتلت "  ...)،دورات مياه ،مشارب( المدرسية   إصلاح المرافق " والتي نصت على  )  4(الفقرة   �
  %). 87.13(المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره 
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 :وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى الأسباب الآتية

 الطالـب  أو ميـذ التل فيها يعيش التي البيئة باعتباره المدرسي المبنى إدراك المدراء لأهمية  -
 ليكون تأهيله في تساهم التي والتربوية التعليمية الأسس فيه يتلقى، طويلا اوقت فيها ويقضي
  . مجتمعه في فاعلا عضوا

 التـي  التخطيطية والمعايير الفنية الشروط فيها تتوفر لا قديمة  المدرسية المباني أن أغلبية  -
 .لبةللط العلمي التحصيل مستوى من عالرف في يساهم نموذجي تعليمي مبنى منها تجعل

 فـي   )د ت (ودراسة الأمين   ، )2009(آخرون   و وتتفق هذه الدراسة مع دراسة أورنستين     
  . التعليميالإصلاحف امرافقها من أجل تحقيق أهد و الأبنية المدرسيةإصلاحالتأكيد على أهمية 

  
 الثانيـة احتلت المرتبـة    "   توفير أثاث مدرسي مناسب للطلبة     " والتي نصت على   ) 3 (الفقرة   �

  %). 85.96(بوزن نسبي قدره 
  :وتعزو الباحثة ذلك لعدة أسباب

   المدارس من كبير لعدد جيد بشكل والتهوية الطبيعية الإضاءة و المدرسيثلأثاا توفر عدم -
 توفير وعي المدراء بأهمية توفير بيئة تعليمية مناسبة للطلبة ضمن مواصفات جيدة من أجل -

 .للطالب العلمي التحصيل كفاءة لضمان وذلك التعليمية العملية أثناء الراحةوهدوء ال
في أن تزويد المبنى المدرسي بالمقاعـد       ) د ت (وتتفق الدراسة الحالية مع دراسة الأمين       

مواصـفات   و الهوايات هو من متطلبـات     و المظلات الواقية وصالات الأنشطة    و المناسبة للطلبة 
المحددة مـن    و المعمارية لمختلف المراحل التعليمية    و ير التخطيطية المبنى المدرسي ضمن المعا   

التي أكـدت   ) 2007( كما تتفق مع دراسة الصالح       .قبل المختصين في مجال التخطيط العمراني     
 ،ماليـة ، تقنية، بشرية ( المدرسي المصادر المطلوبة للإصلاح   و على ضرورة توفير الدعم الفني    

    ...)  ،تسهيلاتو
  

  :ت كان المجالفيرتين فقوأن أدنى 
 بأحـدث  ة ومجهـز  بالمدرسـة للـتعلم  توفير غرفة مـصادر    "علىوالتي نصت   )   7(الفقرة   �

  %).69.30( بوزن نسبي قدره العاشرةاحتلت المرتبة "  الإمكانات
  :و على الرغم من أهمية الفقرة إلا أن الباحثة تعزو هذه النسبة المتدنية إلى الأسباب التالية

كاهله على حساب الجوانـب الفنيـة    على الملقاة المهام نتيجة الإدارية بالجوانب مديرال اهتمام -
 . الأخرى
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دورها الفاعـل فـي      و  ضعف الوعي لدى بعض المدراء بأهمية غرفة المصادر في المدرسة          -
 .التعلم وتحسين عمليتي التعليم

  .مصادر للتعلم بالمدرسةلتجهيز غرفة  المدرسية السلف من رصدها يتم التي الميزانيات قلة-  
  معلمـي الفنـون   المعلمين المتميزين وخصوصاًبمواه ولقدرات المدرسة مدير استثمار قلة -

 .كذلك الطلبة الموهوبين لتجهيز غرفة مصادر للتعلم بالمدرسة والتكنولوجياو

  
 الأخيـرة احتلت المرتبـة    "   تفعيل استخدام المكتبة الكترونياً    "على  والتي نصت     ) 10(الفقرة   �

  %).64.33(بوزن نسبي قدره 
  :يمكن تعليلها كالتالي ووترى الباحثة أن هذه النتيجة لا ترقى إلى المستوى المطلوب

 . وتطويرها المدرسية المكتبات لإثراء المخصصة الميزانيات  ضعف-
  .تطويرها والاهتمام بالمكتبة من يحد مما المكتبة ارتياد عن والطلاب المعلمين عزوف -
 مما المدرستين بين مشتركة المكتبة تكون بحيث المدرسية المكتبة غرفة في مدرستين اشتراك -

  .بتطوير المكتبة المديرين كلا اهتمام يضعف
  أن تفعيل استخدام المكتبة الكترونيا بحاجة إلى طاقم متخصص وأمين مكتبـة مؤهـل جيـدا                -

  . زة المدارس الحكومية بقطاع غتتوافر فيإمكانات مادية لا و
  

والـذي  ) 2004(مع توصيات مؤتمر إصلاح التعلـيم فـي مـصر          وتختلف هذه النتيجة  
 وضـرورة   البحـث العلمـي    و  التعليم إصلاح و تركزت مناقشاته حول دور المكتبات في تطوير      

  .تفعيله بشكل جاد للنهوض بمستوى المدارس
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  :التعليم والتعلم : المجال الثالث
  )5-4 (الجدول 

وكذلك  الثالثالمجال ات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات التكرارات والمتوسط
  ) 114=ن (ترتيبها في المجال 

رقم 
 كبيرة متوسطه صغيرة الفقرة  الفقرة

مجموع 
 المتوسط الاستجابات

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

1 
توفير بيئة تعليمية نشطة وحافزة على 

  .التعلم
3 40 71 296 2.596 0.544 86.55 2 

2 
في متنوعة التعلم ال رتوظيف مصاد

  .عملية التعليم والتعلم
4 53 57 281 2.465 0.567 82.16 6 

 7 80.99 0.595 2.430 277 55 53 6  .دعم التعلم التعاوني بين الطلبة 3

 8 80.12 0.648 2.404 274 56 48 10  . الطلبةالذاتي لدىدعم التعلم  4

5 
 المعلمين ورش عمل وندوات لإكساب عقد

مهارات توظيف التكنولوجيا في التعليم 
  .والتعلم

13 60 41 256 2.246 0.646 74.85 9 

6 
 حجرات الدراسة بيئات للتعلم يتدرب جعل
 على العصف الذهني وحل لطلبةفيها ا

  .المشكلات
12 64 38 254 2.228 0.625 74.27 10 

7 
صيل متابعة خطط معالجة ضعف التح

  لطلبةلدى ا
4 39 71 295 2.588 0.561 86.26 3 

8 
دعم التقويم المستمر للوقوف على مدى 

  تقدم الطلاب
4 42 68 292 2.561 0.565 85.38 4 

9 
توزيع كتيبات إرشادية إثرائية لتحسين 

  مستوى الطلبة
21 57 36 243 2.132 0.698 71.05 11 

10 
متابعة نتائج الاختبارات المدرسية 

  .يلها والاستفادة منهاوتحل
5 30 79 302 2.649 0.564 88.30 1 

 5 82.16 0.612 2.465 281 60 47 7  .تطوير الأساليب التعليمية المستخدمة 11
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  :يتضح من الجدول السابق
  : كانتالمجال في فقرتينأن أعلى 

"  الاستفادة منها  متابعة نتائج الاختبارات المدرسية وتحليلها و      "  والتي نصت على    )10(الفقرة   �
  %). 88.30(احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره 

  :إلى وتعزو الباحثة ذلك 
تحسين في مجال إعداد الاختبارات  وقصورا واضحا بحاجة إلى تطوير وأن هناك ضعفا -

   . متابعة نتائجها والمدرسية وتحليلها
ء الاختبارات وتحليلها رفع كفاءة المعلمين في مجال بناحرص مديري المدارس على   -

   .وأكثرها شيوعاً واستخداماًكونها من أهم أدوات تقييم الطلبة  ،نتائجها والاستفادة من
التي أكدت على أهمية متابعة تقدم الطلبة       ) 2007( مع دراسة الصالح      هذه النتيجة  تتفقو

حيح لتحقيق  قياس مدى تحقيق الأهداف لإبقاء الإصلاح في المسار الص         و مستمرة و بصفة دورية 
  .أهدافه

  

احتلت المرتبـة  "   توفير بيئة تعليمية نشطة وحافزة على التعلم" والتي نصت على  ) 1 (الفقرة   �
  %). 86.55( بوزن نسبي قدره الثانية

  :إلى وتعزو الباحثة ذلك 
الثانوية على توفير بيئة مدرسية ذات مناخ ايجابي لأن ذلك يعتبر من  المدارس مديرو  حرص-

  .نجاح الإدارة المدرسيةعوامل 
الثانوية للدور الهام الباعث على التعلم الذي تلعبـه البيئـة التعليميـة     المدارس مديرو  إدراك-

  .النشطة
 توفير مما يستدعيالتربوية، العملية محور باعتبارهم  بالطلبة الثانوية المدارس مديري  اهتمام-

  .والإنجاز الاجتهاد على لهم وتكون محفزة والارتياح، بالطمأنينة فيها يشعرون مدرسية بيئة
  

  :ت كان المجالفيفقرتين وأن أدنى 
 علـى   لطلبة حجرات الدراسة بيئات للتعلم يتدرب فيها ا        جعل "والتي نصت على   )  6(الفقرة   �

    %).74.27( بوزن نسبي قدره العاشرةاحتلت المرتبة "  العصف الذهني وحل المشكلات
  :نسبة إلا أن الباحثة تعزو ذلك إلىو بالرغم من تدني هذه ال

قد يكون هـذا الانـشغال    وكاهله على الملقاة المهام نتيجة الإدارية بالجوانب المدير انشغال - 
 . على حساب الجوانب الفنية الهامة أحيانا
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  قلة المتابعة لدى بعض المدراء لآخر المستجدات على الـساحة التربويـة مـن إصـدارات    -
  .أسلوب حل المشكلات وا يتعلق بالتعلم باستخدام طريقة العصف الذهنيفيم حديثة ومؤلفات

 التي ستضطر المدارس إلى تحملها في ظل تبنـي          دراء من التكاليف المادية    تخوف بعض الم   -
 في ظل الإمكانات المادية المحدودة التـي        مثل هذه الأساليب الحديثة في التدريس خصوصاً      

  .تعاني منها المدارس
التي توصـلت إلـى أن اسـتخدام برنـامج         ) 2009( مع دراسة فيلد     نتيجةلا هذه   ختلفوت

رنزولي في التعلم والمعتمد على توفير فرص للطلبة للتعلم بطرق تدعم عمليات التعلم من خلال               
لديـه القـدرة علـى زيـادة        ، تراعي خصوصية كل طالب    و العصف الذهني  و التفكير الإبداعي 

  .التحصيل العلمي للطلبة
           
"   توزيع كتيبات إرشادية إثرائية لتحـسين مـستوى الطلبـة          "  والتي نصت على    ) 9(الفقرة   �

  %).71.05( بوزن نسبي قدره الأخيرةاحتلت المرتبة 
  :وعلى الرغم من قصور هذه النتيجة إلا أن الباحثة يمكنها تفسيرها كالتالي

  .رشاد التربوي في المدارسلجهاز الإ المدرسية السلف من رصدها يتم التي الميزانيات قلة  -
العبء الإداري المكلف به المدير والذي قد يكون عائقا أمامه لمتابعة العملية الإرشادية في  -

  . العمل على تحسينها ومدرسته
النشرات  والمرشد التربوي في إعداد مثل هذه الكتيبات لقدرات المدرسة مدير استثمار عدم  -

  .المدرسة في الإرشادية
  التربوية العملية تطوير فيالاثرائية  وإدراك بعض المدراء لأهمية الكتيبات الإرشاديةقلة    -

العمل على  وكه التغير الايجابي في سلوإحداث وللطالب  تشجيع النمو النفسيعن طريق
 .خلق جو مناسب للتعلم والتعليم
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  :المجتمع المحلي: المجال الرابع
  )5-5 (الجدول 

ترتيبها في و الرابعالمجال  والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات التكرارات والمتوسطات
  ) 114=ن (المجال 

رقم 
 كبيرة متوسطه صغيرة الفقرة  الفقرة

مجموع 
 المتوسط الاستجابات

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

1 
تفعيل عمليات الشراكة بـين المدرسـة       

  .يالمحل المجتمع ؤسساتوم
5 58 51 274 2.404 0.576 80.12 4 

2 
 بناء علاقات طيبة مع أولياء أمور الطلبة      

 التعاون معهمو
4 30 80 304 2.667 0.543 88.89 2 

3 
المشاركة مع البيئة المحلية فـي إحيـاء        

 – الوطنيــة –الإســلامية (المناســبات 
  )العالمية

6 51 57 279 2.447 0.596 81.58 3 

4 
مور على نتائج أبنـائهم     اطلاع أولياء الأ  

  أولا بأول
1 27 86 313 2.746 0.457 91.52 1 

5 
مشاركة طلبة المدرسة للمجتمع المحلي 

  في تنفيذ أعمال تطوعية
13 65 36 251 2.202 0.627 73.39 6 

6 
استضافة خبراء ومتخصصين من 

المجتمع المحلي لعقد لقاءات تربوية 
  .للمعلمين والطلبة

8 58 48 268 2.351 0.609 78.36 5 

7 
إتاحة مرافق المدرسة لخدمـة المجتمـع     

 –المكتبة المدرسية  (المحلي بطريقة آمنة    
  )إلخ ... - الملاعب–مختبر الحاسوب 

27 52 35 236 2.070 0.737 69.01 7 

8 
إشراك مجلس أولياء الأمور في إعداد 
  .الخطة المدرسية والمساهمة في تنفيذها

33 46 35 230 2.018 0.776 67.25 8 

  :يتضح من الجدول السابق
  : كانتالمجال في فقرتينأن أعلى 

احتلـت  "    بـأول   اطلاع أولياء الأمور على نتائج أبنائهم أولاً       "  والتي نصت على    )4(الفقرة   �
  %). 91.52(المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره 
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  :وتعزو الباحثة هذه النتيجة المرتفعة إلى ما يلي
علـى   والتعـرف  أبنـائهم  بمـستوى  الارتقاء في الأسرة دور تفعيل ىعل المديرين حرص  -

  . المدرسة في موسلوكياته مستوياتهم
 مـن أجـل   والبيت المدرسة دور بين التكامل المدارس بضرورة مديري من الكثيرين قناعة  -

  . أداء الطلبة تحسين
 أهمية توسـيع   التي أكدت على  ) 2008(آخرون   و وتتفق هذه الدراسة مع دراسة ماكدونالد     

  . زيادة التحصيل الأكاديمي لطلاب المدارسيالمدرسة ف والتواصل بين الأسرة ونطاق الاتصال
التي أوصت بضرورة إبلاغ الآباء بانجاز أبنائهم       ) 2007(كما اتفقت مع دراسة جاريت      

  . أولا بأول لما في ذلك من دور كبير في تحسين تعليم الطلبة
  

"  التعـاون معهـم   و بناء علاقات طيبة مع أولياء أمور الطلبة       " على   والتي نصت   )2 (الفقرة   �
  %). 88.89( بوزن نسبي قدره الثانيةاحتلت المرتبة 

  :وتعزو الباحثة ذلك إلى
  .المحلي والمجتمع المدرسة بين التفاعل تحقيق لأهمية الثانوية المدارس مديري إدراك  -
 .معنويا أو ماديا واءس لها المحلي المجتمع لدعم المدارس حاجة  -
ولـي الأمـر ممـا يـستلزم         و إدراك المدراء بأن الطالب هو القاسم المشترك بين المدرسة          -

من أجل نموه نموا شاملا متوازنـا ليكـون فـردا           تكثيف الجهود    و ضرورة توثيق الصلات  
 . صالحا نافعا لمجتمعه

هميـة المـشاركة    التي أكـدت علـى أ     ) 2009(وتتفق هذه الدراسة مع دراسة بورمان       
 كمـا   .تحسين مخرجات الطلبة التحصيلية    و المجتمعية في دعم برامج الإصلاح المدرسي الشامل      

التي أكدت على أن التعليم مسؤولية الجميع وضرورة تفعيـل          ) 2007(تتفق مع دراسة الشرعي     
حدة لهـا   ثقافية مو  و المدرسة كمنظومة تعليمية متكاملة في بيئة اجتماعية       و أدوار كل من الأسرة   

التي أكدت على دور الشراكة بـين       ) 2007(جاريت  واتفقت أيضا مع دراسة      .أهدافها المشتركة 
  . المجتمع في تحسين تعلم الطلبة والمدرسة

  :ت كان المجالفيفقرتين وأن أدنى 
 إتاحة مرافق المدرسة لخدمة المجتمع المحلـي بطريقـة آمنـة      " والتي نصت على   )7(الفقرة   �
 بوزن نسبي   السابعةاحتلت المرتبة   "  إلخ ... - الملاعب – مختبر الحاسوب    –رسية  المكتبة المد (

  %).69.01(قدره 
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  :و تعزو الباحثة ذلك إلى
 للمجتمـع المحلـي   الفرصة لإتاحة والتعليم التربية وزارة من كافية وحرية قوانين وجود عدم  -

 .لممتلكات بشكل مسؤوللعدم وجود ضمانات بالمحافظة على هذه ا المرافق هذه لاستغلال

 حـول أحد الأسباب التي قـد ت  والتعليم التربية وزارة في به المعمول المركزية نظام قد يكون  -
  . المحلي المجتمع وتنمية لخدمة نشاطاتتمكن المدير من القيام بتنظيم  دون

لـت  والتي كان من نتائجهـا أن المـدارس لا زا      ) 2007(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الصغير       
  .تعمل بمعزل عن المجتمع المحلي دون إقامة شراكة حقيقية مع مؤسساته

  
إشراك مجلس أولياء الأمور في إعـداد الخطـة المدرسـية            " والتي نصت على   )  8(الفقرة   �

  %).67.25( بوزن نسبي قدره الأخيرةاحتلت المرتبة  " والمساهمة في تنفيذها
  :و تعزو الباحثة ذلك إلى

لمدراء بعدم توفر الوقت الكافي لديهم لإشراك أولياء الأمور في إعداد الخطـة        اعتقاد بعض ا    -
  .المساهمة في تنفيذها والسنوية

عدم قناعة بعض المدراء بأهمية وضع الخطة المدرسية بناء علـى أرضـية واسـعة مـن                   -
 ،أوليـاء أمـور   ، معلمـين (التنفيذ من جانب كافة الأطراف المعنية        و المشاركة في الإعداد  

  ).طلبة
قلة وعي بعض أولياء الأمور بأحقيتهم في المشاركة في اتخاذ قرارات تخص أبنـاءهم مـن          -

  . تنفيذ الخطة المدرسية  وخلال المشاركة في إعداد
 التي توصلت إلـى أن إشـراك الأسـر        ) 2009(وتختلف هذه النتيجة مع دراسة توشي       

تحسين المدارس هو مـن اسـتراتيجيات       أعضاء المجتمع المحلي في التخطيط والتنفيذ لأنشطة        و
  .التنظيم المدرسي لتحسين المدارس الثانوية ذات الأداء المنخفض
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  المنهاج:المجال الخامس
  )5-6 (الجدول     

ترتيبها و الخامسالمجال التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل فقرة من فقرات 
  ) 114=ن (في المجال 

رقم 
 كبيرة متوسطه صغيرة الفقرة  فقرةال

مجموع 
 المتوسط الاستجابات

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

1 
 بمــا يــتلاءم مــع  تطــوير المنــاهج

   خصوصية البيئة الفلسطينية
11 48 55 272 2.386 0.659 79.53 5 

2 
 الدراسـية   مباحـث التكامل بين ال  تفعيل  

  .المختلفة 
9 49 56 275 2.412 0.635 80.41 3 

3 
الاهتمام بالأنشطة اللاصفية التي تحقـق      

  أهداف المنهاج
6 56 52 274 2.404 0.591 80.12 4 

4 
 المواءمة بين موضوعات المنهاج

  .الوقت المتاحو
6 47 61 283 2.482 0.598 82.75 2 

5 
 طرق تدريس   المدرسيج  ا المنه تضمين

ــم   إلــى البحــث تــستندومــداخل تعل
  .والاستقصاء

9 63 42 261 2.289 0.606 76.32 8 

6 
احتياجـات   و مراعاة المنهـاج لقـدرات    

  الطلبة
14 50 50 264 2.316 0.682 77.19 7 

 1 86.55 0.510 2.596 296 69 44 1  تزويد المعلمين بمواد اثرائية للمنهاج 7

 6 79.24 0.643 2.377 271 53 51 10  إشراك المعلمين في تقويم المنهاج  8

9 
ر فـي المنهـاج الفلـسطيني       إعادة النظ 

  .الجديد بناء على التقويم الشامل
15 52 47 260 2.281 0.685 76.02 9 

  
  :يتضح من الجدول السابق

  : كانتالمجال في فقرتينأن أعلى 
احتلت المرتبة الأولـى    "   تزويد المعلمين بمواد اثرائية للمنهاج     "  والتي نصت على    )7(الفقرة   �

  ).% 86.55(بوزن نسبي قدره 
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  : وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى
 الأمـور  من وتطويرها وإثرائها، الدراسية، المناهج تنفيذ متابعة إدراك مديري المدارس بأن  -

  .عليهم الاهتمام بها يجب التي الهامة
 بالمنـاهج  بالاهتمـام  يتأتى وهذا لطلبتهم، التحصيلي المستوى برفع المدارس مديري اهتمام  -

 وعلاجيـة،  ومـواد اثرائيـة   تعليميـة،  وتجهيزات وسائل من يلزمها ما توفيرو الدراسية،
  .المناهج هذه في القصور لجوانب ومعالجة

  
 احتلـت "  الوقت المتـاح   المواءمة بين موضوعات المنهاج و     "  والتي نصت على    )4 (الفقرة   �

  %). 82.75( بوزن نسبي قدره الثانيةالمرتبة 
  :ىوتعزو الباحثة هذه النتيجة إل

 المعلمـين  مـن  العديد قبلمن  الأخيرة الآونة فيمعايشة مديري المدارس للشكوى المتكررة   -
 الوقت الكافي توفر وعدم أحيانًا، وصعوبتها الدراسية، المناهج حول وأولياء الأمور والطلبة

  . لتنفيذها،
لأدوار الهامـة    أن متابعة تنفيذ المنهاج من قبل المعلمين وفق الخطة الموضوعة هـو مـن ا      -

  .الملقاة على عاتق المدراء
  

  :ت كان المجالفيفقرتين وأن أدنى 
 تـستند  طرق تدريس ومداخل تعلم      المدرسيج  ا المنه  تضمين " والتي نصت على   )  5(الفقرة   �

  %).76.32( بوزن نسبي قدره الثامنةاحتلت المرتبة "  إلى البحث والاستقصاء
  

  :أن الباحثة تعزو ذلك إلىو بالرغم من تدني هذه النسبة إلا 
 إصـدارات مـن  قلة اهتمام بعض المدراء بمتابعة آخر المستجدات على الساحة التربويـة    -

  .الاستقصاء ومداخل التعلم المستندة إلى البحث وفيما يتعلق بطرائق التدريس حديثة مؤلفاتو
طرائق تدريس   و علمالأعباء المالية التي ستضطر المدارس إلى تحملها في ظل تبني مداخل ت             -

  .حديثة خصوصا في ظل محدودية الموارد في المدارس
، والتي أفادت أن المناهج ما زالت تقليدية      ) 2007(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الصغير       

كما أنها تعاني مـن عـدم       ، الاستقصاء و لا تشجع على تطبيق مداخل التعلم المستندة إلى البحث        
  . التكامل
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 إعادة النظر في المنهاج الفلسطيني الجديد بناء علـى التقـويم   "تي نصت على وال )  9(الفقرة   �
  %).76.02( بوزن نسبي قدره الأخيرةاحتلت المرتبة "  الشامل

  :إلى وتعزو الباحثة هذه النتيجة
  .قناعتهم بملائمته للبيئة الفلسطينية ورضا بعض المدراء عن المنهاج الفلسطيني  -
 مدراء بأهمية عملية التقويم الشامل للمنهاج في إصلاح المنـاهج         ضعف الوعي لدى بعض ال      -

  .تحسينهاو
  .الاعتماد على الجهات العليا في ذلك وقلة صلاحيات المدراء المتعلقة بتقويم المنهاج  -
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  شؤون الطلبة :المجال السادس
  )5-7 (الجدول 

ترتيبها و  السادسالمجال فقرة من فقرات التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل
  ) 114=ن (في المجال 

رقم 
 كبيرة متوسطه صغيرة الفقرة  الفقرة

مجموع 
 المتوسط الاستجابات

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 الترتيب النسبي

 4 87.72 0.537 2.632 300 75 36 3   العملية التعليمية محور الطالبجعل  1

2 
 بةالطل تقويم أساليب تنويع 

  .....)،ملفات انجاز،بحوث،امتحانات(
5 32 77 300 2.632 0.569 87.72 3 

3 
غرس القيم والاتجاهات السليمة في 

  نفوس الطلبة 
3 20 91 316 2.772 0.480 92.40 1 

 2 91.52 0.476 2.746 313 87 25 2  .دعم الإرشاد النفسي والاجتماعي للطلبة 4

 6 78.95 0.707 2.368 270 57 42 15  لإمكانالتقليل من الكثافة الصفية قدر ا 5

6 
مساعدتهم  ودراسة أسباب فشل بعض الطلبة

  في التغلب على الصعوبات التي تقابلهم
6 47 61 283 2.482 0.598 82.75 5 

7 
توفير معلم تربية خاصة لذوي 
  الاحتياجات الخاصة من الطلبة

43 33 38 223 1.956 0.846 65.20 8 

8 
صة لرعاية الموهوبين  خاإعداد برامج

  .من الطلبة وتطوير قدراتهم
23 36 55 260 2.281 0.782 76.02 7 

  
  :يتضح من الجدول السابق

  : كانتالمجال في فقرتينأن أعلى 
احتلـت  "   غرس القيم والاتجاهات السليمة في نفـوس الطلبـة  "على  والتي نصت  )3(الفقرة   �

  %). 92.40(المرتبة الأولى بوزن نسبي قدره 
  :وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى

 الحـسنة  التربية من جزء يعتبر الإيجابية والاتجاهات القيم إيمان معظم المدراء بأن غرس   -
 صـالحين  مـواطنين  ليكونـوا  من أجل إعداد الطلبة والتي تعتبر من أهم وظائف المدرسة

  .لوطنهم ونافعين
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 ممـا   لـدى الطلبـة  الاهتمام بتنمية القيم تركيز المعلمين على التحصيل المعرفي على حساب   -
  .جعلها أولوية للإصلاح

الـذي   و تعديل سلوك الطلبـة    و الاتجاهات الصحيحة  و التسليم بوجود علاقة ايجابية بين القيم       -
  .التعلم التي تقوم بها المدرسة ويعتبر الهدف الأسمى لجميع عمليات التعليم
تكـوين المـواطن    ولتي أكدت أن القـيم ا) 2007(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة جاريت      

 المدرسـي الناجحـة فـي       الإصـلاح الصالح كانت من أهم الركائز التي اعتمدت عليها نماذج          
  .استراليا

  
احتلـت المرتبـة   "  دعم الإرشاد النفسي والاجتماعي للطلبـة  "  والتي نصت على    )4 (الفقرة   �

  %). 91.52( بوزن نسبي قدره الثانية
  : النتيجة إلىوتعزو الباحثة هذه

توفير جو نفسي صحي يحقـق     الاجتماعي في    و إدراك المدراء لأهمية عملية الإرشاد النفسي       -
   . للدراسةيثير دافعيتهم  والأمن والارتياح للطلبة

الاجتماعي في مساعدة الطلبة المتأخرين دراسيا ومـساعدة         و التوجيه النفسي  و دور الإرشاد   -
  .استغلالها مستقبلا ودراتهمالطلاب الموهوبين في تنمية ق

التي أكدت علـى أهميـة دور المرشـد         ) 2005(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة المرسي       
معايير يتم على أساسها اختيـار القـائمين علـى           و ضرورة وضع أسس   و التربوي في المدارس  

  .وظيفة المرشد التربوي في المدارس
  
  :ت كان المجالفيفقرتين وأن أدنى 

 إعداد برامج خاصة لرعاية الموهوبين من الطلبـة وتطـوير           "نصت على  والتي    ) 8(الفقرة   �
  %).76.02(بوزن نسبي قدره السابعة احتلت المرتبة "  قدراتهم

  :وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى الأسباب التالية
زة من المدرسة والتي قد تحول دون اهتمام المدير بالفئات المتمي لمدير الإدارية الأعباء كثرة  -

  .الطلبة
  .  الاعتمادات المخصصة لبرامج رعاية الموهوبينقلة  -
   .في كل مدرسة مؤهل ومفرغ معلم رعاية موهوبين عدم توفر  -
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 توفير معلم تربية خاصة لذوي الاحتياجـات الخاصـة مـن            "  والتي نصت على    ) 7(الفقرة   �
  %).65.20( بوزن نسبي قدره الأخيرةاحتلت المرتبة "  الطلبة

  :ما يليوتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى 
مباني (بنية مادية لازمة لممارسة التعليم      أن برامج تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة بحاجة إلى          -

   .) مواد تدريس  - مرافق صحية -
 جود نقص في الكوادر المدربة على التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصـة مـن معلمـين                و -

  .شرفينمو
  .المجتمعية السلبية غير الداعمة لهذه البرامج الاتجاهات -
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  :الإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة الدراسة
 عنـد   إحـصائية  دلالة ذات فروق توجد هل ": السؤال الثاني من أسئلة الدراسة على     ينص   - 4

 بين متوسطات تقديرات عينـة الدراسـة لأولويـات الإصـلاح     (a ≤ 0.05) مستوى الدلالة 
  ؟ )المنطقة التعليمية_ سنوات الخدمة_ الجنس(المدرسي تعزى لمتغيرات الدراسة 
  :ة بصياغة الفرضيات التالية الباحثتقاموللإجابة عن هذا السؤال 

   الجنس-1
 في متوسط تقدير أفراد     α≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة          

  )أنثى وذكر( تعزى لمتغير الجنسلأولويات الإصلاح المدرسي عينة الدراسة 
) 24(والجـدول  "  T. test "اختبـار باستخدام وللإجابة عن هذا الفرض قامت الباحثة  

  :يوضح ذلك
  )5-8(جدول 

  )ذكور، إناث( الجنسللاستبانة تعزى لمتغير " ت"المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة 

الانحراف   المتوسط العدد الجنس المجالات
  مستوى الدلالة قيمة الدلالة "ت"قيمة   المعياري

 5.886 43.308 52 ذكر
  الموارد البشرية

 4.541  45.742  62 أنثى
2.491 

 
0.014 

 
دالة عند 

0.05 
 4.796 25.769 52 ذكر

 الموارد المادية
 4.510  25.919  62 أنثى

0.172 
 

0.864 
 

غير دالة 
 إحصائية

 4.633 26.096 52 ذكر
 التعليم والتعلم

 4.183  27.323  62 أنثى
1.484 

 
0.141 

 
غير دالة 
 إحصائية

 3.332 18.865 52 ذكر
   المحليالمجتمع

 2.980  18.935  62 أنثى
0.119 

 
0.906 

 
غير دالة 
 إحصائية

 3.800 21.096 52 ذكر
  المنهاج

 3.977  21.919  62 أنثى
1.123 

 
0.264 

 
غير دالة 
 إحصائية

 3.419 19.635 52 ذكر
  شؤون الطلبة

 2.925  20.065  62 أنثى
0.724 

 
0.471 

 
غير دالة 
 إحصائية

 22.223 154.769 52 ذكر
  الدرجة الكلية

 17.918  159.903  62 أنثى
1.366 

 
0.175 

 
غير دالة 
 إحصائية

 1.96) = 0.05(وعند مستوى دلالة ) 112(الجدولیة عند درجة حریة " ت"قیمة 
  2.58) = 0.01(وعند مستوى دلالة ) 112( عند درجة حریة الجدولیة" ت"قیمة 
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جميـع   الجدولية في " ت" من قيمة    اقلالمحسوبة  " ت" أن قيمة    السابقيتضح من الجدول    
وجـود  عـدم   وهذا يدل على    ،  المجالات والدرجة الكلية للاستبانة، عدا مجال الموارد البشرية       

  . )ر، إناثذكو(لمتغير الجنس تعزى فروق ذات دلالة إحصائية 
  :ي كالتالذلك ويمكن تعليل

تدريبيـة   وأنـشطة ، متقـارب  علمي محتوى تلقوا قد – وإناثًا ذكورا – المديرين أن - 
 بغض النظـر  التعليمية السياسة يطبقون وأنهم الفلسطينية والتعليم التربية لوزارة تابعة متشابهة

 الظروف نفس تحت  عملوا -رات والمدي المديرين -كما أنهم  .الاجتماعي ونوعهم جنسهم عن

 البيئيـة  الظـروف  تـشابه بالإضافة إلى ، متماثلة استجاباتهم جاءت ذلك أجل من، والإمكانيات
   .كبير حد إلى غزة قطاع فيوالاقتصادية  والاجتماعية

  . التنظيمية واللوائح والأنظمة القوانين لنفس والإناث الذكور مدارس تخضع -
  .المجالات معظم في حققت نجاحا كبيرا  والفلسطيني المجتمع في دورها المرأة أخذت -

  .)2008( ودراسة الهبيل )2005(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة المناعمة 
  :أما في مجال الموارد البشرية

وهـذا  ،  مجال الموارد البشرية   الجدولية في " ت" من قيمة    أكبرالمحسوبة  " ت" قيمة   فان
 ولقـد كانـت   )ذكـور، إنـاث  (لمتغير الجنس تعزى حصائية يدل على وجود فروق ذات دلالة إ     

  :تفسر الباحثة وجود هذا الفرق كالتالي و.الفروق لصالح الإناث
قد يكون شعور المديرات بأن الإناث لم يحصلن على فرص متساوية مع الرجـال جعلهـن                  -

   .يتطلعن إلى درجة أكبر من الإصلاح في هذا المجال
تنميـة   و منافسة المدراء فـي حـسن إدارة المدرسـة         و مية قدراتهم سعي المديرات دوما لتن     -

  .مواردها البشرية باستمرار
وليس أدل على ذلك من كون الأوائل على قطاع  الإناث مدارس في جدارة المديرات وكفاءة  -

غزة في امتحانات الثانوية العامة في أغلب الأحيان من الطالبات مما يعكس نجـاح الإدارة                
لتي وفرت الظروف لهذا التفوق وقدرتها على استثمار مواردها البـشرية بـشكل         المدرسية ا 

  . فعال
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  :سنوات الخدمة -2
 في متوسط تقدير أفراد     α≥0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة          

 5اقل مـن    ( سنوات الخدمة تعزى لمتغير   حول أولويات الإصلاح المدرسي     عينة الدراسة   
  ) سنوات 10أكثر من ،  سنوات10-5من ، سنوات

        اسـتخدام أسـلوب تحليـل التبـاين الأحـادي         وللإجابة عن هذا السؤال قامت الباحثة ب      
One Way ANOVA.   

  )5-9(جدول 
سنوات ومستوى الدلالة تعزى لمتغير " ف"مصدر التباين ومجموع المربعات ودرجات الحرية ومتوسط المربعات وقيمة 

  الخدمة

  مجموع المربعات  مصدر التباين  المجالات
درجات 
  الحرية

متوسط 
 "ف"قيمة   المربعات

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 12.752 2 25.505  بين المجموعات

  الموارد البشرية 28.532 111 3167.022  داخل المجموعات
  113 3192.526  المجموع

0.447 
 

0.641 
 

غير دالة 
 إحصائية

 25.398 2 50.797  ين المجموعاتب

 الموارد المادية 21.294 111 2363.668  داخل المجموعات

  113 2414.465  المجموع

1.193 
 

0.307 
 

غير دالة 
 إحصائية

 11.541 2 23.081  بين المجموعات

 التعليم والتعلم 19.653 111 2181.524  داخل المجموعات

  113 2204.605  المجموع

0.587 
 

0.558 
 

غير دالة 
 إحصائية

 16.268 2 32.536  بين المجموعات

 المجتمع المحلي 9.688 111 1075.403  داخل المجموعات

  113 1107.939  المجموع

1.679 
 

0.191 
 

غير دالة 
 إحصائية

 31.452 2 62.905  بين المجموعات

  المنهاج 14.931 111 1657.376  داخل المجموعات
  113 1720.281  المجموع

2.106 
 

0.127 
 

غير دالة 
 إحصائية

 13.874 2 27.748  بين المجموعات

 9.867 111 1095.278  داخل المجموعات
 

 شؤون الطلبة
  113 1123.026  المجموع

1.406 
 

0.249 
 

غير دالة 
 إحصائية

 509.836 2 1019.672  بين المجموعات

 الدرجة الكلية 400.886 111 44498.399  داخل المجموعات

  113 45518.070  المجموع

1.272 
 

0.284 
 

غير دالة 
 ئيةإحصا

  4.78 ) = 0.01(وعند مستوى دلالة ) 2،113( الجدولية عند درجة حرية ف
   3.07) = 0.05( وعند مستوى دلالة )2،113( الجدولية عند درجة حرية ف
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الجدوليـة عنـد   " ف"يمـة   مـن ق أقلالمحسوبة " ف"ن قيمة يتضح من الجدول السابق أ 
وجد فروق ذات   لا ت أي أنه   ،  جميع المجالات والدرجة الكلية للاستبانة    في  ) 0.05(مستوى دلالة   

  . سنوات الخدمةدلالة إحصائية تعزى لمتغير 
 فـي   α≥0.05عند مستوى دلالـة     إحصائية  ذات دلالة   وتفسر الباحثة عدم وجود فروق      

سنوات الخدمة  تعزى لمتغير   يات الإصلاح المدرسي    ولولأمتوسط تقدير أفراد عينة الدراسة      
  : كالتالي) سنوات 10 سنوات، أكثر من 10-5من ،  سنوات5اقل من (
 مما أكسبهم خبرة بالمدرسة المتعلقة التدريبية البرامج ولدوراتلنفس ا مدراء المدارس التحاق  -

  ..ةقلل من تأثير سنوات الخدم وربةامتق
 والإرشـادات  بالتعليمـات  الالتزام على الخدمة مستويات مختلف من المدارس مديرو حرص   -

وجهات النظر حـول   من العديد في التشابه حقق مما التعليمية الإدارة عن الصادرة والقوانين
 .أولويات الإصلاح المدرسي

  .)2008(ودراسة الهبيل ) 2008(وتتفق هذه النتيجة مع دراسة أبو خطاب 
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   المنطقة التعليمية-3
 في متوسط تقدير أفراد     α≥0.05 توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة          لا

شـمال  (المنطقة التعليميـة  تعزى لمتغير   حول أولويات الإصلاح المدرسي     عينة الدراسة   
   .)رفح ، خانيونس، وسطى، غرب غزة،غزة، شرق غزة

  
        بـاين الأحـادي  اسـتخدام أسـلوب تحليـل الت   وللإجابة عن هذا السؤال قامت الباحثة ب    

One Way ANOVA.   
  )5-10(جدول 

  المنطقة التعليميةومستوى الدلالة تعزى لمتغير " ف"مصدر التباين ومجموع المربعات ودرجات الحرية ومتوسط المربعات وقيمة 

  مجموع المربعات  مصدر التباين  المجالات
درجات 
  الحرية

متوسط 
 "ف"قيمة   المربعات

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 30.503 5 152.515  بين المجموعات

  الموارد البشرية 28.148 108 3040.011  داخل المجموعات

  113 3192.526  المجموع

1.084 
 

0.374 
 

غير دالة 
 إحصائية

 38.606 5 193.030  بين المجموعات

 الموارد المادية 20.569 108 2221.435  داخل المجموعات

  113 2414.465  المجموع

1.877 
 

0.104 
 

غير دالة 
 إحصائية

 8.695 5 43.475  بين المجموعات

 التعليم والتعلم 20.010 108 2161.130  داخل المجموعات

  113 2204.605  المجموع

0.435 
 

0.824 
 

غير دالة 
 إحصائية

 14.385 5 71.924  بين المجموعات

 المجتمع المحلي 9.593 108 1036.015  داخل المجموعات

  113 1107.939  المجموع

1.500 
 

0.196 
 

 غير دالة
 إحصائية

 8.158 5 40.792  بين المجموعات

 15.551 108 1679.488  داخل المجموعات
  المنهاج

  المجموع
  

1720.281 113  

0.525 
 

0.757 
 

غير دالة 
 إحصائية
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  مجموع المربعات  مصدر التباين  المجالات
درجات 
  الحرية

متوسط 
 "ف"قيمة   المربعات

قيمة 
 الدلالة

مستوى 
 الدلالة

 2.681 5 13.406  بين المجموعات

 10.274 108 1109.620  داخل المجموعات
 

 شؤون الطلبة
  113 1123.026  المجموع

0.261 
 

0.933 
 

غير دالة 
 إحصائية

 266.460 5 1332.299  بين المجموعات

 الدرجة الكلية 409.128 108 44185.771  داخل المجموعات

  113 45518.070  المجموع

0.651 
 

0.661 
 

غير دالة 
 إحصائية

  3.17 ) = 0.01(وعند مستوى دلالة ) 5،113(ة عند درجة حرية  الجدوليف
   2.29) = 0.05( وعند مستوى دلالة )5،113( الجدولية عند درجة حرية ف

  

الجدوليـة عنـد   " ف" مـن قيمـة   أقلالمحسوبة " ف"ن قيمة يتضح من الجدول السابق أ 
وجد فروق ذات   لا ت أي أنه    جميع المجالات والدرجة الكلية للاستبانة،    في  ) 0.05(مستوى دلالة   

  . نطقة التعليميةالمدلالة إحصائية تعزى لمتغير 
  

  :وتفسر الباحثة هذه النتيجة كالتالي
والتعلـيم   التربية وزارة وهي، واحدة إشرافية لجهة تتبع غزة قطاع في التعليم مديريات جميع-

 العمـل  بسير ةالخاص القضايا مختلف بخصوص القرارات تصدر ومنها، العالي الفلسطينية
 .المدارس داخل

 متـشابهة  غزة قطاع يعيشها التي الاجتماعية والاقتصادية ووالسياسية الاجتماعية الظروف  -
 في الثانوية حول أولويات الإصلاح المدرسي المدارس مديري آراء إلى حد كبير مما جعل

 .كبير بصورة متشابهة المديريات مختلف

الطلبة رغم تبعيـتهم   وأعداد والتجهيزات البناء في قطاع غزةالمدارس في  من  تشابه الكثير -
 .لمديريات مختلفة
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  :الإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة الدراسة
 من  المدرسي لإصلاحسبل تحقيق أولويات ا    ما: السؤال الثالث من أسئلة الدراسة على     ينص  

   ؟مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزةوجهة نظر 
، برصد إجابات عينة الدراسة عن الـسؤال أعـلاه         عن هذا السؤال قامت الباحثة         وللإجابة

   :هي كالتالي ووفي كل مجال على حدا، وترتيب إجاباتهم من الأكثر إلى الأقل تكرارا
  )5-11( الجدول 

  وتكرار كل عبارة  في مجال الموارد البشريةاستجابات مديري المدارس على السؤال المفتوح

  لتكرارا  العبارة  م
 15  .عقد دورات تدريبية نوعية في مجال الإدارة المدرسية لجميع الطواقم داخل المدرسة  1

 12 .إعطاء المدير المزيد من الصلاحيات الداعمة لقيادة العملية التعليمية  2

  11 .وضع خطط لتطوير الكادر البشري والعمل على تنفيذها  3
 10 .معلمينتنظيم عمليات التدريب بحيث تلبي حاجات ال  4

 10 .وضع المعلم المناسب في المرحلة المناسبة  5

 9 .التخفيف من النصاب الأسبوعي للمعلم  6

7  
بـسلم غـلاء    رفع رواتب الموظفين لتمكينهم من التفرغ للعملية التعليمية وربط الراتـب            

 .المعيشة
8  

  7 .توفير حوافز للمدراء والمعلمين المبدعين  8

  6 .د من خلال تدريبهم وتنميتهم مهنياًتحسين أداء المعلمين الجد  9

 5 .تفعيل الزيارات التبادلية داخل المدرسة وخارجها 10

 5  .اختيار مدراء المدارس حسب الكفاءة والخبرة 11

 3 .البحوث الإجرائية لعلاج المشاكل المدرسيةدعم  12

 3 .تزويد المعلمين باللوائح والقوانين المدرسية 13

 3 ا هو جديد في الحقل التربويالاطلاع دائماً على كل م 14

  

 تحقيق سبل أهم أن يتضح الإجابات وتحليل المفتوح السؤال عن الدراسة عينة إجابة خلال من
  : يلي فيما تتمثل المديرين نظر وجهة منفي مجال الموارد البشرية أولويات الإصلاح المدرسي 
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  .لطواقم داخل المدرسةعقد دورات تدريبية نوعية في مجال الإدارة المدرسية لجميع ا -1
 .إعطاء المدير المزيد من الصلاحيات الداعمة لقيادة العملية التعليمية -2

 .وضع خطط لتطوير الكادر البشري والعمل على تنفيذها -3

 .تنظيم عمليات التدريب بحيث تلبي حاجات المعلمين -4

 .وضع المعلم المناسب في المرحلة المناسبة -5
  )5-12( الجدول 

  وتكرار كل عبارة  في مجال الموارد الماديةمدارس على السؤال المفتوحاستجابات مديري ال

  التكرار  العبارة  م
 17  ....، الملاعب، المختبراتتالسبورا:  البيئة الصالحة من خلال تحديث الأثاث المدرسيتهيئة 1

 16 .توفير الإمكانات المادية لتحفيز العاملين والطلبة وإصلاح البيئة المدرسية 2

 14 .ادة الميزانية المخصصة وإعطاء حرية أكر في صرفهازي 3

 11 .الحكوميةعمل الصيانة المستمرة للمدارس  4

 8 .توفير المستلزمات المادية للأنشطة اللاصفية المختلفة 5

 6 .توفير غرفة مصادر للتعليم مجهزة بأحدث الإمكانات 6

 5 .هاتزويد المدارس بعدد كاف من أجهزة الحاسوب وتوابع 7

 5 .البحث عن مصادر تمويل بديلة لدعم المدارس 8

 4 .الاهتمام بالمكتبة المدرسية والعمل على تطويرها 9

 سبل أهم أن يتضح الإجابات وتحليل المفتوح السؤال عن الدراسة عينة إجابة خلال منو
 فيما تتمثل نالمديري نظر وجهة منتحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال الموارد المادية 

  : يلي
، الملاعـب،   تالـسبورا : تهيئة البيئة الصالحة مـن خـلال تحـديث الأثـاث المدرسـي             -1

  ....المختبرات
 .توفير الإمكانات المادية لتحفيز العاملين والطلبة وإصلاح البيئة المدرسية -2

 .ر في صرفهابزيادة الميزانية المخصصة وإعطاء حرية أك -3

 .لحكوميةعمل الصيانة المستمرة للمدارس ا -4

  .توفير المستلزمات المادية للأنشطة اللاصفية المختلفة -5
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  )5-13( الجدول 
  وتكرار كل عبارة التعلم و في مجال التعليماستجابات مديري المدارس على السؤال المفتوح

  التكرار  العبارة  م
 16  .تدريب المعلمين على طرق التدريس الحديثة  1

 12 . الطلبةمتابعة خطط معالجة ضعف التحصيل لدى  2

 9 ) أنشطة طلابية– وسائل تعليمية –صفوف دراسية (توفير بيئة تعليمية مناسبة   3

 7 .التركيز على المباحث الأساسية في الصفوف الأولى وضمان إتقان الطالب لها  4

  6  .توظيف مصادر التعلم المختلفة  5
 5 .دعم التعلم بالأقران  6

 5 .ثتوزيع المادة الإثرائية لكافة المباح  7

 4 .العمل على تنويع الاختبارات المدرسية وتحليل نتائجها  8

 3 .الاهتمام بالصفوف الدنيا وعدم ترفيع طلاب هذين الصفين إلا بعد النجاح في المباحث الأساسية  9

  
 سبل أهم أن يتضح الإجابات وتحليل المفتوح السؤال عن الدراسة عينة إجابة خلال منو

 فيما تتمثل المديرين نظر وجهة منلمدرسي في مجال التعليم والتعلم تحقيق أولويات الإصلاح ا
  : يلي
  .تدريب المعلمين على طرق التدريس الحديثة -1
 .متابعة خطط معالجة ضعف التحصيل لدى الطلبة -2

 ) أنشطة طلابية– وسائل تعليمية –صفوف دراسية (توفير بيئة تعليمية مناسبة  -3

 .صفوف الأولى وضمان إتقان الطالب لهاالتركيز على المباحث الأساسية في ال -4

  .توظيف مصادر التعلم المختلفة -5
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  )5-14( الجدول 
  وتكرار كل عبارة  مجال المنهاجاستجابات مديري المدارس على السؤال المفتوح في

  التكرار  العبارة  م
 21  .لفصل الواحدإعادة النظر في المنهاج من حيث كثافة المادة التعليمية التي يتلقاها الطالب خلال ا  1

 18  .جعل المنهاج ملائماً لظروف الطلبة واحتياجاتهم  2

 16  .الحرص على إشراك المعلمين وأولياء الأمور والمشرفين والمدراء في ورش تقويم المنهاج  3

 12  .إثراء المنهاج وتزويده بالوسائل التقنية الحديثة  4

 12 .بما يتلاءم مع ظروف البيئة الفلسطينيةتغيير بعض موضوعات المنهاج من حيث الحذف والإضافة   5

 7 .عمل تقويم مستمر للمنهاج بحيث يتلاءم مع عادات وتقاليد وتراث الشعب الفلسطيني  6

 3 .التغذية الراجعة للمناهج المقررة بصفة مستمرة  7

 3 .الاهتمام بالأنشطة اللاصفية الداعمة للمنهاج  8

  
 سبل أهم أن يتضح الإجابات وتحليل المفتوح لالسؤا عن الدراسة عينة إجابة خلال منو

  : يلي فيما تتمثل المديرين نظر وجهة من المنهاجتحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال 
إعادة النظر في المنهاج من حيث كثافة المادة التعليمية التي يتلقاها الطالب خلال الفصل  -1

  .الواحد
  .اجاتهمجعل المنهاج ملائماً لظروف الطلبة واحتي -2
  .الحرص على إشراك المعلمين وأولياء الأمور والمشرفين والمدراء في ورش تقويم المنهاج -3
  .إثراء المنهاج وتزويده بالوسائل التقنية الحديثة -4
تغيير بعض موضوعات المنهاج من حيث الحذف والإضافة بما يتلاءم مع ظروف البيئة  -5

  .الفلسطينية
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  )5-15( الجدول 
  لمدارس على السؤال المفتوح في مجال المجتمع المحلي وتكرار كل عبارةاستجابات مديري ا

  التكرار  العبارة  م
 21  .الاتصال والتواصل مع المجتمع المحلي وأولياء الأمور  1

 17 .إشراك المجتمع المحلي في الخطة المدرسية  2

 13 .مشاركة المدرسة في الأنشطة المجتمعية وجعل ذلك جزء من المنهاج  3

 12  .اون بين مؤسسات المجتمع المحلي والمدرسة لحل مشكلات الطلبةالتع  4

  12  .تفعيل مجلس أولياء الأمور وعقد الاجتماعات الدورية  5

  6  .تقديم النصح والإرشاد لأولياء الأمور حول مستقبل أبنائهم  6

 5  .علامتثقيف المجتمع المحلي بضرورة الحفاظ على المؤسسات التعليمية ودعمها عبر وسائل الإ  7

 5  .التنسيق مع الشخصيات الهامة لإعطاء محاضرات وندوات للطلبة والمعلمين وأولياء الأمور  8

 5  .رفع القيود أمام المجتمع المحلي للتبرع للمدارس  9

 3 .الاستفادة من إمكانيات المجتمع المحلي البشرية والمادية  10

 سبل أهم أن يتضح الإجابات لوتحلي المفتوح السؤال عن الدراسة عينة إجابة خلال منو
 تتمثـل  المـديرين  نظر وجهة من المجتمع المحليتحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال 

  : يلي فيما
  .الاتصال والتواصل مع المجتمع المحلي وأولياء الأمور -1
 .إشراك المجتمع المحلي في الخطة المدرسية -2

 .ء من المنهاجمشاركة المدرسة في الأنشطة المجتمعية وجعل ذلك جز -3

  .التعاون بين مؤسسات المجتمع المحلي والمدرسة لحل مشكلات الطلبة -4
  .تفعيل مجلس أولياء الأمور وعقد الاجتماعات الدورية -5
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  )5-16( الجدول 
 وتكرار كل عبارة  في مجال شؤون الطلبةاستجابات مديري المدارس على السؤال المفتوح

  التكرار  العبارة  م
 16  .مة ودروس خاصة للطلبة الموهوبين والحرص على تطوير قدراتهمتوفير برامج داع  1

 15 .المعالجة النفسية للطلبة من خلال تفعيل دور المرشد التربوي في المدرسة  2

 12 .التقليل من الكثافة الصفية قدر الإمكان  3

 11 .الزي المدرسي، الانضباط المدرسي، متابعة مشكلات الطلاب من حيث الحضور والغياب  4

  9  .الاهتمام بالطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة  5
  9  .متابعتهم باستمرار وعمل برامج خاصة للطلبة ذوي التحصيل المتدني  6
  6  .بث القيم والاتجاهات السليمة في نفوس الطلبة  7
 5 . أسوة بمجالس طلبة الجامعات، تشكيل مجلس طلبة داخل المدرسة يقوم على رعاية الطلبة  8

  5  .طلبة في رسم السياسات العامة للمدرسة إن أمكنمشاركة ال  9
 4 .توثيق العلاقة بين الإدارة المدرسية والمعلمين والطلبة   10

 4 .تعزيز الطلبة باستمرار  11

 3 تنويع أساليب تقويم الطلبة  12

 تحقيق سبل أهم أن يتضح الإجابات وتحليل المفتوح السؤال عن الدراسة عينة إجابة خلال منو
  : يلي فيما تتمثل المديرين نظر وجهة من شؤون الطلبةالإصلاح المدرسي في مجال أولويات 

  .توفير برامج داعمة ودروس خاصة للطلبة الموهوبين والحرص على تطوير قدراتهم -1
 .المعالجة النفسية للطلبة من خلال تفعيل دور المرشد التربوي في المدرسة -2

 .التقليل من الكثافة الصفية قدر الإمكان -3

 .ابعة مشكلات الطلاب من حيث الحضور والغياب، الزي المدرسي، الانضباط المدرسيمت -4

  .الاهتمام بالطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة -5
مديري المدارس الثانوية بمحافظـات     بعد تحليل استجابات     و ،ةول السابق ايتضح من الجد  

 أن أهـم سـبل      ، تكرارا لالأق إلى الأكثروترتيبها من     الدراسة أسئلة عن السؤال الثالث من      غزة
   : هي كالتالي في كافة المجالاتتحقيق أولويات الإصلاح المدرسي

  .عقد دورات تدريبية نوعية في مجال الإدارة المدرسية لجميع الطواقم داخل المدرسة .1
  .إعطاء المدير المزيد من الصلاحيات الداعمة لقيادة العملية التعليمية .2
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 ـ       .3 ، الملاعـب،   تالـسبورا : ديث الأثـاث المدرسـي    إيجاد البيئة الصالحة من خـلال تح
  ....المختبرات

  .توفير الإمكانات المادية لتحفيز العاملين والطلبة وإصلاح البيئة المدرسية . 4
  .تدريب المعلمين على طرق التدريس الحديثة .5
  .متابعة خطط معالجة ضعف التحصيل لدى الطلبة .6
مية التي يتلقاها الطالب خلال الفـصل       إعادة النظر في المنهاج من حيث كثافة المادة التعلي         .7

  .الواحد
  .جعل المنهاج ملائماً لظروف الطلبة واحتياجاتهم .8
  .الاتصال والتواصل مع المجتمع المحلي وأولياء الأمور .9

  .إشراك المجتمع المحلي في الخطة المدرسية .10
  .توفير برامج داعمة ودروس خاصة للطلبة الموهوبين والحرص على تطوير قدراتهم .11
  .الجة النفسية للطلبة من خلال تفعيل دور المرشد التربوي في المدرسةالمع .12

  
  ملخص نتائج الدراسة

  :توصلت الدراسة الحالية إلى عدد من النتائج الهامة تجملها الباحثة في النقاط التالية
   

،  وحـصلت    %)82.79( بوزن نسبي قدره     على المرتبة الأولى   شؤون الطلبة  حصل مجال  -1
 التعليم والـتعلم  ، وحصل   %)82.65( بوزن نسبي قدره      على المرتبة الثانية   الموارد البشرية 

 علـى المرتبـة      المنهاج ، في حين حصل   %)81.10( بوزن نسبي قدره     ةعلى المرتبة الثالث  
 علـى المرتبـة      المجتمع المحلـي    في حين حصل    ،%)79.79( بوزن نسبي قدره     الرابعة
 علـى المرتبـة      المـوارد الماديـة    ال مج حصل  و  ،%)78.76( بوزن نسبي قدره     الخامسة
حصلت علـى   فقد  أما الدرجة الكلية للاستبانة ككل       ،%)78.34( بوزن نسبي قدره     السادسة

  .%)80.80(وزن نسبي 
 مرتبة حسب اسـتجابات عينـة    –أن ترتيب أولويات الإصلاح المدرسي في كافة المجالات          -2

سي في محافظـات غـزة هـي        التي يجب أن تبدأ بها عمليات الإصلاح المدر        و –الدراسة  
  :كالتالي

حصلت على الترتيب الأول بوزن     ، الاتجاهات السليمة في نفوس الطلبة     و غرس القيم   - أ
  %92,40نسبي 
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تبادل الزيارات الصفية للاستفادة من خبرات الزملاء في تطوير الأداء حصلت علـى            -  ب
  %92,11الترتيب الثاني بوزن نسبي 

حصلت علـى    الاستفادة منها  و تحليلها و بويينتوصيات المشرفين التر   و متابعة تقارير   -  ت
  %91,81الترتيب الثالث بوزن نسبي 

اطلاع أولياء الأمور على نتائج أبنائهم أولا بأول حصلت على الترتيب الرابع بـوزن          -  ث
  %91,52نسبي 

الاجتماعي للطلبة حصلت على الترتيب الرابع مكـرر بـوزن           و دعم الإرشاد النفسي    - ج
  %91,52نسبي 

التعاون معهم حـصلت علـى الترتيـب         و طيبة مع أولياء أمور الطلبة    بناء علاقات     - ح
  %88,98السادس بوزن نسبي 

حصلت علـى الترتيـب      الاستفادة منها  و تحليلها و متابعة نتائج الاختبارات المدرسية     - خ
  %88,30السابع بوزن نسبي 

حصلت على الترتيب الثـامن     ....) ،دورات مياه ، مشارب(إصلاح المرافق المدرسية      - د
  %87,13ن نسبي بوز

حصلت على الترتيب التاسـع بـوزن نـسبي          تزويد المعلمين بمواد اثرائية للمنهاج      - ذ
86,55%  

توفير بيئة تعليمية نشطة وحافزة على التعلم حصلت على الترتيـب التاسـع مكـرر                 -  ر
  %86,55بوزن نسبي 

توفير أثاث مدرسي مناسب للطلبة حصلت على الترتيب الحادي عشر بوزن نـسبي               -  ز
85,96%  

الوقت المتاح حصلت على الترتيب الثاني عـشر         و لمواءمة بين موضوعات المنهاج   ا  - س
  %82,75بوزن نسبي 

  
في متوسـط تقـديرات     ) α≥0.05(عند مستوى الدلالة     وجد فروق ذات دلالة إحصائية    لا ت  -3

 فـي   )ذكور، إنـاث  (لمتغير الجنس   تعزى   أفراد عينة الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي     
  . ت عدا مجال الموارد البشرية جميع المجالا
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في متوسط تقديرات أفـراد     ) α≥0.05(عند مستوى الدلالة   وجود فروق ذات دلالة إحصائية     -4
 في مجـال    ) إناث  ذكور،(لمتغير الجنس   تعزى   عينة الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي    

  . الموارد البشرية ولقد كانت الفروق لصالح الإناث
في متوسط تقديرات أفراد    ) α≥0.05(عند مستوى دلالة    إحصائية  دلالة  ذات   لا توجد فروق     -5

 5اقـل مـن     (سـنوات الخدمـة     تعزى لمتغير   عينة الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي      
  )  سنوات 10 سنوات، أكثر من 10-5من ، سنوات

اد في متوسط تقديرات أفر   ) α≥0.05(عند مستوى دلالة     وجد فروق ذات دلالة إحصائية    لا ت  -6
–شـمال غـزة   ( نطقة التعليميةالم تعزى لمتغير عينة الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي  

  .)رفح-خانيونس-وسطى -غرب غزة-شرق غزة
ذلك في ضوء النتائج التي     و ،السبل التي يمكن أن تسهم في تحقيق هذه الأولويات          أن من أهم   -7

  :تم التوصل إليها
دارة المدرسـية لجميـع الطـواقم داخـل         عقد دورات تدريبية نوعية في مجال الإ        -أ 

  .المدرسة
، الملاعـب،   تالـسبورا : إيجاد البيئة الصالحة من خلال تحديث الأثاث المدرسـي         -ب 

  ....المختبرات
  .تدريب المعلمين على طرق التدريس الحديثة -ج  
عادة النظر في المنهاج من حيث كثافة المادة التعليمية التي يتلقاها الطالـب خـلال               إ  -د 

  .الفصل الواحد
  .الاتصال والتواصل مع المجتمع المحلي وأولياء الأمور  -ه 
وفير برامج داعمة ودروس خاصة للطلبة الموهـوبين والحـرص علـى تطـوير              ت -و 

  .قدراتهم
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 التوصيات
 التي التوصيات من عددا تقدم الباحثة الدراسة، هذه إليها توصلت التي النتائج ضوء في
  : كالتالي مصنفةوهي، الدراسة بموضوع والمهتمين المسئولين تفيد تأمل أن

  

  التعليم العالي و في وزارة التربيةللمسئولينتوصيات 
  .بناء إستراتيجية للتعليم ترقى إلى مستوى التحديات التي يواجهها المجتمع الفلسطيني −
لإيجاد الحلـول العمليـة المناسـبة         على إجراء البحث العلمي التربوي     الاعتمادضرورة   −

   .النظام التربويللمشاكل التي تواجه 
إعادة النظر في خطط وبرامج الإصلاح المدرسي المطروحة ومتابعتها والاسـتفادة مـن              −

 .التغذية الراجعة في وضع خطط إصلاحية أكثر مرونة وملائمة للواقع الفلسطيني

إعداد خطة محددة الأهداف وقابلة للتطبيق والتنفيذ من قبل وزارة التربية والتعليم لتزويـد               −
  . بما تحتاج من موارد مادية بأقل تكلفة وجهدالمدارس

  . ينللمعلم والاقتصادية الاجتماعية الظروف تحسينالعمل على  −
  .إعداد الموازنات للمدارس بناء على الأولويات الملحة −
التركيز علـى مبحـث اللغـة     و من المواد التي يدرسها طلاب المراحل الأساسية   فالتخفي −

 . لتدريسهااختيار أكفأ المعلمين والعربية

  .إعادة النظر في أساليب التقويم والامتحانات المقدمة للطلبة −
 بدراسة عـدد    الإدارية و المدير بحيث ترتبط ترقيته المادية     و إلزامية التعليم المستمر للمعلم    −

  .محدد من الساعات المعتمدة في الجامعات
 في التهيئة لعملية الإصلاح   التقنية المساعدة    و الفنية و السعي الجاد لتوفير التسهيلات المادية     −

  . تنفيذهاو
  .المواقف المناسبة لإدخال الإصلاحات المدرسية المنشودة واستثمار الظروف −
ممـن   والإبداع وتطوير معايير انتقاء مديري المدارس ممن يمتازون بالقدرة على التطوير         −

 .يمتلكون شخصيات قيادية قادرة على إدارة الفريق بفاعلية
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  التعليم  وين في مديريات التربيةتوصيات للمسئول
 عقد دورات تدريبية لمديري المدارس للتدريب على كيفية إدارة برامج الإصلاح المدرسي            −

 . لذلكةالخطوات اللازمو

 .تشجيع المنافسة بين المدارس في مجالات متعددة وتعزيز −

 . والإبداع لتأسيس جيل يتسم بالرصافةااختيار أكفأ المعلمين للتدريس في الصفوف الدني −

  .عرض خبرات المدارس المتميزة من خلال لقاءات واجتماعات دورية −
 الصلاحية الكافية لمجالس الآباء للقيام بدورها       إعطاءاللوائح التي تحد من      و تجديد الأنظمة  −

 .المقترحات وتقديم الحلول و المدرسيالإصلاح والحقيقي في عملية التطوير

 ل فريق مختص تابع لمديريـة التربيـة والتعلـيم         متابعة خطط الإصلاح المدرسي من قب      −
  . بالتعاون مع الوزارةو

  

  

  توصيات لمديري المدارس 
ضرورة تشخيص نقاط القوة والضعف في النظام المدرسـي القـائم، وتحديـد الحاجـات         −

والأولويات ووضع الآليات اللازمة للإصلاح والتطوير من خلال فحص كيفيـة التفاعـل             
ة ذات العلاقة بالإصلاح مثل مشاركة أولياء الأمور وأساليب الإدارة          بين العناصر الإنساني  

   .لطلبة المعرفية ومشاركة المعلمينوخلفيات ا
نـشر ثقافـة     و ترسيخ و التفويض الفعال للعمل   و العمل بروح الفريق وتقبل آراء الآخرين      −

  .التغيير في المدرسة والإصلاح
  .رارات على مستوى المدرسةإتاحة الفرصة للمعلمين للمشاركة في اتخاذ الق −
توعية جميع العناصر الإنسانية بالمدرسة بما هو متوقع منهـا،           خلال   نوضوح الأدوار م   −

 .رتبة على عدم تحقيق تلك التوقعاتوتعريفها بالنتائج المت

  .الماديةالعمل على توفير مستلزماتها  ومتابعتها والمدرسية بالأنشطة الاهتمام −

  توصيات للمعلمين

لوازع الديني لدى الطلبة من خلال استخدام طرائق ووسائل مستنبطة مـن الـدين              تنمية ا  −
  . غير المرغوبةتالسلوكياالإسلامي في علاج 

توظيـف الطرائـق والأسـاليب والإسـتراتيجيات        دعم برامج التحفيز الذهني من خلال        −
  .على التفكير الإبداعيوالأنشطة التدريسية القائمة 
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  . ومتابعتها بشكل دوريي التحصيل المنخفضوضع خطط علاجية للطلبة ذو −
 وتحفيزهم بالمكافـآت الماديـة   من خلال الأنشطة المتنوعة    خلق مجال للتنافس بين الطلبة     −

  .والمعنوية
  .التفاني في العمل وأن يضع المعلم مخافة االله أمام عينيه والإخلاص −

  

  المجتمع المحليتوصيات خاصة ب
  .رسة والمجتمع المحليتشكيل مجلس طوارئ للتعاون بين المد −
  .التفاعل الايجابي مع المدرسة والدينية و الوطنيةالأعيادو المشاركة في دعم الاحتفالات −
  حـول تعلـيم الطلبـة      ةالمسؤوليبناء علاقات شراكة حقيقية مع المدارس من باب تقاسم           −

  .نجاحهم مستقبلاو
وضع حلـول عمليـة     المشاركة في    و المجتمع المحلي  و بناء جسور التعاون بين المدرسة     −

  .للمشكلات التي تعاني منها المدارس
تفعيل المشاركة المجتمعية للمدرسة من خلال إشراك الأسـرة والأطـراف الاجتماعيـة              −

   .المؤثرة بأنشطة المدرسة والمتأثرة بها
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  المقترحات
  

  .إجراء دراسة مماثلة عن واقع الإصلاح المدرسي في المدارس الحكومية بمحافظات غزة −
مـدارس   ولمدرسي بين المدارس الحكوميـة اء دراسة مقارنة عن أولويات الإصلاح ا    إجر −

  .الوكالة بمحافظات غزة
إجراء دراسات حول أولويات الإصلاح المدرسي لكن باستطلاع آراء شريحة أكبـر مـن        −

  .صناع القرار التربوي والمثقفين التربويين والخبراء
  .برامجه في فلسطين وسيإجراء دراسة تكشف عن معوقات الإصلاح المدر −
المتغيرات ذات الأثـر   وإجراء دراسات علائقية تكشف عن المتغيرات ذات الأثر الايجابي      −

 .السلبي على الإصلاحات المدرسية المنشودة

إجراء دراسة نوعية تتضمن تصورا مقترحا لإصلاح المدرسة الفلـسطينية فـي ضـوء               −
 .التحديات الراهنة

متميزة على مستوى الوزارة للاستفادة مـن خبراتهـا فـي           إجراء دراسة حالة للمدارس ال     −
  .إعداد الخطط الإصلاحية المستقبلية للمدارس
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  عــراجــادر والمــالمص
  

  المصادر: أولاً
  المراجع: ثانياً
  .ةـع العربيـالمراج  -أ 
 .الإلكترونية المراجع   -ب 

  .ةـع الأجنبيـالمراج  -ج 
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 .دار المعرفة. القاموس المحيط). 2007( مجد الدين، يآباد الفيروز . 1

  القاهرة، دار المعارف. لسان العرب). دت(محمد بن مكرم، ابن منظور . 2

  المراجع: ثانيا
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الجامعـة  ، إدارة تربويـة  ، قسم أصول التربية  ، كلية التربية ، ماجستير غير منشورة  

  الإسلامية
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 .غزة الإسلامية، الجامعة، منشورة

 قرآنيـة  والمجتمـع دراسـة   الفـرد  على الإصلاح وأثره). 2004(فايز، أبوعمرة . 3

، الجامعة الإسـلامية ، الدين أصول  كلية،رسالة ماجستير غير منشورة. موضوعية
  غزة

، الأمل التجاريـة  مطبعة  . البحث التربوي ). 2000 (محمود، الأستاذإحسان و ، الأغا . 4
 .غزة

 .1 ط ،)نظرة تحليلية(التربية المقارنة ). 2010(آخرون وصهيب، الأغا . 5

، مكتبة الانجلو المصرية  . تطوير التعليم في عصر العولمة    ). 2000(مجدي، إبراهيم . 6
  القاهرة
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دراسة مقارنة لحركات الإصلاح التربوي في بعـض الـدول          ). 2003(طلعت، آدم . 7
 .250- 219ص ص ، )6(العدد ، التنميةمجلة الثقافة و. النامية

 والطلاب المعلمين استخدام في التربوي الإصلاح أثر :المهنية التنمية). 2007(بتمان  . 8

لمـؤتمر الإصـلاح   دراسة مقدمـة  . المعلمين إعداد برامج في للمعرفة التكنولوجية
  دبي، جامعة الإمارات العربية المتحدة، كلية التربية،  تحديات وطموحات:المدرسي

استراتيجيات لعـصر   : رأس المال البشري والإدارة بالجودة    ). 2000(عدنان، بدران . 9
مركـز  ، التعليم والعالم العربي تحديات الألفية الثالثـة      كما ورد في كتاب     . العولمة

  .الإمارات العربية المتحدة، يأبو ظب، الإمارات للدراسات والبحوث الإستراتيجية

دار ، 4ط  . ات ومفاهيم في الإشـراف التربـوي     تطبيق ) . 2008(طارق  ، البدري . 10
 عمان ، الفكر

دور جائزة حمدان بن راشـد آل مكتـوم لـلأداء التعليمـي             ). 2007(نجيب، بلفقيه . 11
والمأمول مـن وجهـة     .. الواقع  .. المتميز في الإصلاح المدرسي بدولة الإمارات       

-17، حاتتحديات وطمو : لمؤتمر الإصلاح المدرسي  دراسة مقدمة   . نظر المعلمين 
  دبي، جامعة الإمارات العربية المتحدة، كلية التربية ، ابريل19

الجودة الشاملة في التعليم بين مؤشرات التميز       ). 2006( وآخرون   حسن، البيلاوى . 12
  عمان،دار المسيرة للنشر والتوزيع .ومعايير الاعتماد

 عـالم   .سوسيولوجيا الإصلاح التربوي في العالم الثالـث       ).1988(حسن، البيلاوي . 13
  . مصر،لقاهرةا، الكتب

 وزارة التربيـة  ، )2011-2010(التربيـة الخاصـة    و تقرير الإدارة العامة للإرشاد    . 14
 .التعليم العالي الفلسطينيةو

تعلـيم فـي منطقـة    إصلاح ال :الطريق غير المسلوك.) 2007(تقرير البنك الدولي . 15
 وشـمال  الأوسـط  الشرق منطقة في التنمية تقرير .الشرق الأوسط وشمال أفريقيا

  والتعمير للإنشاء الدولي البنك، فريقياأ
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الأوضـاع  التعلـيم للجميـع     . إعادة الصفوف والتسرب في المـدارس الابتدائيـة       

  والاتجاهات
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انجاز أكاديمي وتعلم اجتمـاعي وذكـاء       :  نحو تعلم أفضل  ) . 2004(جابر  ، جابر . 18
  القاهرة، العربير الفكدار. يوجدان

دراسة مقدمـة  . استراليا في المدرسي الإصلاح نماذج من دروس) . 2007(جاريت  . 19
جامعة ، كلية التربية  ، ابريل 19-17، لمؤتمر الإصلاح المدرسي تحديات وطموحات    

 دبي، الإمارات العربية المتحدة

على تحقيـق   دةالإصلاح المدرسي وبعض المقومات المساع) .2007(زينب، الجبر . 20
، لمؤتمر الإصلاح المدرسي تحديات وطموحـات دراسة مقدمة . دراسة حالة أهدافه

  دبي، جامعة الإمارات العربية المتحدة، كلية التربية ، ابريل17-19

ربوي في دولة الكويت مـن وجهـة        ـالتخطيط للإصلاح الت  ). 1995(زينب، الجبر . 21
 ـال، المجلـة التربوية . نـنظر عينة من المختصي    ،     )37  (العـدد ،  )10(دـمجل

 .70- 27ص ص 

دورة تدريبيـة نظمتهـا     .  الإثراء المدرسي الـشامل    جنموذ). 2009(فتحي، جروان . 22
، إدارة التربية الخاصة ضمن مبادرة تطوير مهارات الطلبة الفـائقين والموهـوبين           

، )سكواليون(مركز التخطيط التربوي    ، إدارة التربية الخاصة  ، التعليم و وزارة التربية 
  الشارقة، المدينة الجامعية

 مصر، القاهرة، مكتبة غريب. دراسات في التجديد التربوي). 1978(سيد، الجيار . 23

. نحو إصلاح المدرسة في القـرن الواحـد والعـشرين         ). 2003(إبراهيم، الحارثي . 24
 الرياض، مكتبة الشقري
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 ،الخلـيج مكتب التربية العربي لـدول      . مدرسة المستقبل  ).2001(عبدالعزيز، الحر . 25
 الرياض

أولويات إصلاح النظام المدرسي الفلـسطيني فـي ضـوء          ) . 2004(رائد، الحجار . 26
للمؤتمر التربوي الأول التربية فـي فلـسطين        بحث مقدم   . مفهوم الصحة المنظمية  

 الجامعة الإسلامية، كلية التربية،  نوفمبر24-23ومتغيرات العصر

ارس الثانويـة فـي اتخـاذ       مدى مشاركة معلمي المـد    ). 2007(أشرف، حرز االله  . 27
، كلية التربيـة  ، رسالة ماجستير غير منشورة   . القرارات وعلاقته برضاهم الوظيفي   

 .غزة، الجامعة الإسلامية

الاستثمار في المستقبل تحديد الأولويات التعليمية في العـالم         ). 1992(جاك، حلاق . 28
 .امعة قطرج، مركز البحوث التربوية). وفاء وهبة وجابر جابر: ترجمة. (النامي

رؤى الإصلاح التربوي لمناهجنـا التعليميـة فـي ضـوء            ) . 2008(داود، حلس . 29
، غـزة ، الرياضة و مؤتمر وزارة الشباب  . التحديات المعاصرة وطموحات المستقبل     

 فلسطين

جامعـة  . اتجاهاتـه  – أهدافه - الأساس مفهومه التعليم فلسفة). 2011(______ . 30
  فلسطين، غزة ،الأمة للتعليم المفتوح

 فاعلية في والتنظيمية الشخصية القيم أثر.  ( 2005 )والتويجر،أنس نضال الحوامدة، . 31
 الإنـسانية  العلـوم  سلسلة اليرموك، أبحاث مجلة الأردنية، الوزارات في المديرين

         الأردن، أربـد،  اليرمـوك،  جامعـة  ،(4 ) العـدد  ، (21 ) لـد مجال ،والاجتماعية
 . 1225 ص

مكتبة ، النظام التربوي بين وزارتي التربية والتعليم العالي      ).2010(محمد، الخزاعلة . 32
 الأردن، عمان، المجتمع العربي للنشر والتوزيع

مـن  (الثقافة المدرسية ومـسار الإصـلاح التربـوي     ). 2009(عز الدين ، الخطابي . 33
  ، )30 (العـدد ، رؤى تربويـة ). تحصيل المعارف الأكاديمية إلى اكتساب الكفايـات    

 .72-67ص ص

، عمـان ، عالم الكتب الحـديث   . تجديدات تربوية وإدارية  ). 2006(أحمد، لخطيبا . 34
 الأردن
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 الإسكندرية الجديدة، الجامعة دار .المدرسية الإدارة). 2001(إسماعيل، دياب . 35

كمـا ورد فـي     .  والعشرين يالتعليم والتدريب في القرن الحاد    ). 2000(دون، ديفيز . 36
مركـز الإمـارات للدراسـات      ، لفية الثالثة التعليم والعالم العربي تحديات الأ    كتاب  

 .الإمارات العربية المتحدة، أبوظبي، والبحوث الإستراتيجية

 تحـسين  فـي  غزة بمحافظات الثانوية المدارس مديري دور) .2008(سامي، رباح . 37

كليـة  ، رسالة ماجستير غيـر منـشورة  . تطويره سبل والتنظيمي بمدارسهم المناخ
 الجامعة الإسلامية، إدارة تربوية، قسم أصول التربية، التربية

مكتب التربيـة العربـي لـدول       . في اقتصاديات التعليم  ).2002( عبداالله، الرشدان . 38
 الرياض، الخليج

مـدخل  : الفاعلية المدرسية في الفكر التربوي الأمريكـي       ). 1994( راتب، السعود . 39
، 1 العدد ،)21(المجلد، مجلة دراسات . ويره في المدرسة العربية   طت و لإصلاح التعليم 

  211-172ص ص 

 دليل جودة المدارس المصرية فـي ) . 2006( صفاء، زعبد العزي وسعيد، سليمان . 40

، للتعلـيم  'ESQM' المدرسي الامتياز جوائز برنامج. للتعليم القومية المعايير ضوء
 مصر، التعليم ووزارة التربية

 القرن الحادي مشارف على العربي الوطن في التربية) .٢٠٠٢ (العزيز عبد السنبل، . 41

  الإسكندرية، الحديث المكتب ،والعشرين

  .تطبيقـه  ومجـالات  ووظائفه مفهومه المدرسي النشاط ).1998( حسن شحاتة، . 42
 القاهرة، المصرية الدار

دراسة "دور المشاركة المجتمعية في الإصلاح المدرسي       ). 2007(بلقيس  ، الشرعي . 43
كليـة   ، ابريـل  19-17 ،مؤتمر الإصلاح المدرسي تحديات وطموحـات     ". تحليلية
  .دبي، الإمارات العربية المتحدة،  جامعة السلطان قابوس،التربية

إطار مقترح : المنظور الشامل للإصلاح المدرسي ).2007(بدر بن عبداالله ، الصالح . 44
: مـؤتمر الإصـلاح المدرسـي     ، للإصلاح المدرسي في القرن الحادي والعـشرين      

 .العربية المتحدة جامعة الإمارات: ةيربكلية الت ، ابريل19-17، وطموحات تحديات
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 الإصلاح المدرسي بين مقتضيات الواقع وتحديات المستقبل      ) .2007(أحمد، الصغير . 45
-17، تحديات وطموحات :المدرسي الإصلاح لمؤتمردراسة مقدمة . دراسة ميدانية

  المتحدة  الإمارات العربية جامعة، التربية كلية ، ابريل19-17 ، ابريل19

 مدرسـة  نموذج ( المدرسي الإصلاح دعم في التقنيات دور) . 2007(حمد م، صيام . 46

 19-17، تحديات وطموحـات  :المدرسي الإصلاح لمؤتمر دراسة مقدمة .) المستقبل
  المتحدة  الإمارات العربية جامعة، التربية كلية ،ابريل

 لتحقيق الجودة المتمركز على المدرسة برنامج الإصلاح) . 2007(بيومي، ضحاوي . 47
تحـديات   :المدرسـي  الإصـلاح  لمـؤتمر  دراسة مقدمـة  .تأهيلا للاعتماد التربوي

  المتحدة  الإمارات العربية جامعة، التربية كلية ، ابريل19-17، وطموحات

 التعلـيم  فـي  المدرسـي  المناخ أبعاد تقويم). 2007 (رائد ،الحجار وفؤاد، العاجز . 48

 الإصـلاح  لمـؤتمر  مقدمة دراسة. المدرسي للإصلاح كمدخل الفلسطيني الحكومي

الإمـارات   جامعـة ، التربيـة  كلية ، ابريل19-17، تحديات وطموحات :المدرسي
 المتحدة  العربية

 . رفـع الكفـاءة الإنتاجيـة للمؤسـسة المدرسـية         ) . 2002 (إبراهيم، العبد االله  . 49
 بيروت، التوزيع وللنشرالمطبوعات 

، )39(الـسنة ، جريـدة القـبس   ! ؟..التعليم..التعليم..التعليم). 2010(ناصر، العبدلي . 50
 29ص ، )13280(العدد

 نظـر  وجهة التربوي من الإصلاح في السعودية المرأة إسهام ). 2008( الهام، فتيح . 51

قسم التربيـة  ، كلية التربية، رسالة دكتوراة غير منشورة. التدريس  هيئة عضوات
  المملكة العربية السعودية، جامعة أم القرى، المقارنة والإسلامية

 وموقف الجامعي التعليم في والتطوير التغيير اتجاهات ( 1989 ) الدين سيف همي،ف . 52

-129ص ص ، 28 عدد ،9 مجلد ،العربي الخليج رسالةمنها،  الخليج دول جامعات
140 

آراء النخبة الإماراتية المثقفة في واقـع       ) د ت ( حيدر، محمد وعبداللطيف ، القاسم . 53
  جامعة الإمارات العربية المتحدة، ربيةكلية الت، التعليم والإصلاح المدرسي
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أولويات الإصلاح المجتمعي كمـا يراهـا أعـضاء هيئـة           ). 2005(سمير، القطب . 54
مـستقبل التربيـة    .  دراسة ميدانية  التدريس بالجامعات المصرية ومتطلباته التربوية    

 ). 176-70(38العدد ، 11المجلد، العربية

لنظام التربوي والتعليمي فـي قطـر       محاولات إصلاح ا  ). 1999(عبد االله   ، الكبيسي . 55
جامعـة  ، 15العـدد   ، حوليـة كليـة التربيـة     .  عرض وتحليل  1998-1990من  
 ).585-549(قطر

 فـي  الإنسانية العناصر بين الانسجام) . 2007(تيسير ، الخزاعلة وسميح، الكراسنة . 56

 الإصلاح لمؤتمردراسة مقدمة . المدرسي الإصلاح تحقيق في ودوره كنظام المدرسة

الإمـارات   جامعـة ، التربيـة  كلية ، ابريل19-17، تحديات وطموحات :مدرسيال
 المتحدة العربية

 ةمعايير الجـود  وفق ومخرجاتها المعلمين تربية برامج تقييم). 2009(أحمد،  كنعان . 57
. التعليميـة  الهيئـة  وأعضاء معلم الصف قسم في الرابعة السنة طلبة نظر وجهة من

  93-15ص ص ، )4+3 (العدد 25 ،المجلد، دمشق جامعة مجلة

 معهد. الفلسطينية الأراضي التعليم في مهنة نوعية تطوير سياسات) . 2006( ماس . 58

  فلسطين، رام االله، الفلسطيني الاقتصادية السياسات أبحاث

. اسـتراليا  ،الطلاب مخرجات لتحسين منظمة طريقة ) . 2007(ماسرز وكريستوفر  . 59
 جامعة، التربية كلية،  تحديات وطموحات:لمؤتمر الإصلاح المدرسيدراسة مقدمة 

 المتحدة الإمارات العربية

مكتبـة  ،  العربـي منتـدى الإصـلاح  ). 2004( التعليم فـي مـصر     حمؤتمر إصلا  . 60
  الإسكندرية    

 جامعـة ، التربيـة  كليـة ، )2007(تحديات وطموحـات  :المدرسي الإصلاح مؤتمر . 61

 ( 23 )المجلد ،دمشق عةجام مجلة،  ابريل19-17، دبي، المتحدة الإمارات العربية

  330-301ص ص ، )2(العدد

الاتجاهات الحديثة فـي تحـسين المدرسـة وتفعيلهـا           .) 2007 ( محمد ،مدبولي . 62
  جامعة حلوان، كلية التربية.  دراسة تحليلية–وعلاقتها بالنمو المهني للمعلمين 
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فـي الإصـلاحات     المهنية مقابـل الفاعليـة والمحاسـبية      ) . 2007( ________ . 63
 الإصـلاح  لمـؤتمر دراسـة مقدمـة   . دراسة تحليلية، ية خلال التسعينياتالمدرس

الإمـارات   جامعـة ، التربيـة  كلية،  ابريل19-17، تحديات وطموحات :المدرسي
  المتحدة العربية

مكتبة الـدار العربيـة   ، 1ط. التخطيط المدرسي الاستراتيجي  ). 2001(________ . 64
 القاهرة، للكتاب

 ،عالم الكتب. والتجديد التربوي في العصر الحديثالإصلاح  ).1996( محمد،مرسي . 65
  . مصر، القاهرة

 الثانويـة  بالمدرسة التربوي المرشد وظيفة وإثراء تصميم ). 2005(إيمان، المرسي . 66

رسـالة  . الحديثـة  التربويـة  التجديدات ضوء في العربية مصر في جمهورية العامة
 جامعة، التعليمية والإدارة ارنةالمق التربية قسم، التربية كلية، ماجستير غير منشورة

  شمس عين

 التعلـيم  جودة لضمان التشريع) . 2007( والتنمية للبحوث التربوية القومي المركز . 67

جمهوريـة  ، شعبة بحوث تطوير المناهج. كيفية تحليلية دراسة مصر في والاعتماد
  مصر العربية 

 وتنميتـه  لمعلما إعداد في المعاصرة الاتجاهات). 2007(آخرون  وبدرية، المفرج . 68

 وحـدة ، التربـوي  والتطوير البحوث إدارة، والمناهج التربوية البحوث  قطاع.مهنيا

 الكويت، وزارة التربية، التربوي التجديد بحوث

، دار المسيرة . مناهج البحث العلمي في التربية وعلم النفس      ). 2001(سامي  ، ملحم . 69
 .عمان

الحكومية والمـدارس   المدارس في المدرسية الإدارة دور) . 2005( عمر ،المناعمة . 70
رسـالة  .  دراسـة مقارنـة  -التعليمية العملية تحسين غزة في محافظات في الخاصة

الجامعـة  ، إدارة تربويـة  ، قسم أصول التربية  ، كلية التربية ، ماجستير غير منشورة  
 الإسلامية
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 مفهـوم  فـي  والسنة دراسة الكتاب ضوء في الأمة إصلاح). 2007(نصار، نصار . 71

 ،والقانونيـة  الاقتـصادية  للعلـوم  دمشق جامعة مجلة. وآلياته واتجاهاته حالإصلا
  517-475ص ص ، (1)العدد، ( 23 )المجلد

 الثانوية بمحافظات المدارس مديري لدى التغيير إدارة واقع ) . 2008(أحمد، الهبيل . 72

قـسم  ، كلية التربيـة ، رسالة ماجستير غير منشورة. المعلمين نظر وجهة من غزة
 الجامعة الإسلامية، إدارة تربوية، لتربيةأصول ا

 إسـتراتيجية إعـداد وتأهيـل       ).2008( الفلـسطينية  التعليم العالي  و وزارة التربية  . 73
  فلسطين،السلطة الوطنية الفلسطينية، المعلمين في فلسطين

 الإسـتراتيجية القطاعيـة وعبـر    ).2010( الفلسطينيةوزارة التربية والتعليم العالي    . 74
 فلسطين، السلطة الوطنية الفلسطينية. 2013-2011م القطاعية للتعلي

 . التربويللتخطيط العامة  الإدارة).2008(الفلسطينية  العاليوالتعليم التربية وزارة . 75

التقرير السنوي لوزارة التربيـة     ). 2010(وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية     . 76
 لسطينف، ،التربوي للتخطيط العامة الإدارة، والتعليم العالي

 الخطة الخمـسية التربويـة التطويريـة        . العالي الفلسطينية  وزارة التربية والتعليم   . 77
 .السلطة الوطنية الفلسطينية، ،)2005-2001(فلسطين الأولى للتعليم في 

 الخطة الخمسية التطويرية الإسـتراتيجية      ، العالي الفلسطينية  وزارة التربية والتعليم   . 78
 .السلطة الوطنية الفلسطينية، ، من أجل التطويرنحو نوعية التعليم، )2008-2012(

 ،2011-2010الكتاب الإحصائي   . )2010( الفلسطينية التعليم العالي  و وزارة التربية  . 79
 فلسطين، ،التربوي للتخطيط العامة الإدارة

مؤشرات القطاع التعليمـي فـي      ). 2010(الفلسطينيةوزارة التربية والتعليم العالي      . 80
   فلسطين،)2010،أغسطس  ( ليات، والطموحالواقع، الإشكا:فلسطين 

 وثيقة تشخيص الواقع التربـوي    ). 2007( وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية     . 81
 السلطة الوطنية الفلسطينية، ،الإدارة العامة للتخطيط
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 الـسلطة  ،الأول الإصـدار ، )1997 (وزارة التخطيط والتعاون الدولي الفلسطينية . 82

 الفلسطينية الوطنية

، التقرير الوطني ، 2008-2004التطور التربوي   ، ارة التربية والتكوين التونسية   وز . 83
  الجمهورية التونسية

مـا يجـب أن يعرفـه    ). 2009(التكنولوجيـا  والبحث العلمي ووزارة التعليم العالي  . 84
 الجمهورية التونسية". أمد"الطالب عن الشهادة الوطنية في نظام 

رسالة ماجستير غيـر  . قرآني منظور من الأسري الإصلاح). 2006(يونس، ياسين . 85
 فلسطين، الوطنية النجاح جامعة، العليا الدراسات كلية، منشورة
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  ديل المحكمينالاستبانة في صورتها الأولية قبل تع

   غــزة–الجامعة الإسلاميــة 
عمــادة الدراســات العليــا                                                                  

  قسم أصول التربية                                                      /  كلية التربية 
   الإدارة التـربـويـة    

  م استبانةطلب تحكي
   حفظه االله                                ...................../ السيد

  ،،،بركاته ورحمة االله والسلام عليكم
  الثانويـة أولويات الإصلاح المدرسي كما يراها مـديرو المـدارس   "بعنوان بدراسة الباحثة تقوم

 يالماج ستیر ف    درج ة  ول علـى وذلك استكمالاَ لمتطلبات الحص" سبل تحقيقها وبمحافظات غزة

رسم أفق جديد للعمل على تحسين الوضـع  ذلك من أجل و ،تخصص إدارة تربویة التربیة أصول
 . بدءا بالأولويات الأكثر أهميةالإصلاح فكر فيها يتجسد التي المدرسة إصلاح  من خلالالراهن
لإصـلاح المدرسـي   أولويـات ا  عن الكشف بهدف )استبانه (وهي دراسة أداة الباحثة أعدت وقد

  : التالية مجالات الخطة المدرسية استناداً إلى
   المجتمع المحلي -5المنھاج   4- التعلم و التعلیم-3 الموارد المادیة  -2 الموارد البشریة -1
    .بالإضافة إلى سؤال مفتوح حول سبل تحقیق ھذه الأولویات.  شؤون الطلبة-6

 الباحثـة  فـإن  ، التربوي الميدان مجال في عالية فاءةوك وعلم خبرة من به تتمتعون لماونظرا 

 أو المجال إلى وانتمائها عدمها أو ملاءمتها حيث من بنودها لتحكيم الاستبانة هذه عليكم تعرض
 للحذف لسيادتكم متروك والأمر ، أجله من بنيت ما لقياس صلاحيتها مدى على والحكم ، عدمه

 الأثر أعظم وإضافاتكم وتعديلاتكم لتوجيهاتكم – االله ذنبإ يكون وسوف ، التعديل أو الإضافة أو

 . الاستبانة هذه وتقويم إثراء في
  

  ،،، والتقدير الاحترام فائق بقبول وتفضلوا
  ،،، الشكر جزيل مني ولكم

  
 غادة فتحي أبولبن :الباحثة                                                                

  الإسلامية الجامعة                                                                  
  التربية أصول قسم – التربية كلية             
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  :يقصد  بالإصلاح المدرسي
مجموعة الجهود الموجهة والمتكاملة التي يتم إعدادها لإدخال تغييرات أساسية وجذريـة فـي النظـام     

من خلال معالجة المشكلات التي يواجهها سواء المتعلقة        ، لحكومية بمحافظات غزة  المدرسي بالمدارس الثانوية ا   
وتلافـي الهـدر والفاقـد      ، بهدف تحسين كفاءة هذا النظام    ، أو الجوانب الفنية أو الإدارية للنظام     ، بالبيئة المادية 

  .لمجتمع الفلسطينيمع ضرورة ربط هذه الجهود بالجهود الكلية للتنمية في ا، التعليمي في كافة المجالات
  :أسئلة الدراسة

  غزة؟ بمحافظات  الثانويةالمدارس ومدير يراها كما المدرسي الإصلاح أولويات ما -1
       بين متوسـطات تقـديرات عينـة    (a ≤ 0.05)  عند مستوى الدلالة إحصائية دلالة ذات فروق توجد هل -2

 ؟ )المنطقة التعليمية_ سنوات الخدمة_ لجنسا(الدراسة لأولويات الإصلاح المدرسي تعزى لمتغيرات الدراسة 

 من وجهـة نظـر أفـراد    غزة بمحافظات  في المدارس الثانوية المدرسي لإصلاحسبل تحقيق أولويات ا    ما -3
 ؟العينة

  
  :البيانات الشخصية: أولا

  :النوع . 1
      ذكر                   أنثى                 

  
  :سنوات الخدمة. 2

             سنوات 10 من أكثر          سنوات 10-5 من            تسنوا 5أقل من
  
  : التعليميةةالمنطق. 3  

           شرق غزة          غرب غزة         وسطى       شمال غزة
  رفح             خانيونس
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  فقراتها ومجالات الاستبانة: ثانيا

  ء للمجالالانتما  وضوح الفقرة
  الأولـويـات  م

  واضحة
غير 
غير   منتمية  واضحة

  منتمية

التعديل 
  المناسب

  الموارد البشرية : المجال الأول 
            المدير) أ (   1
            الجدية في إدخال التجديدات التي تسهم في التحسين المدرسي  2
            .حرص إدارة المدرسة على تعزيز الحوار الايجابي والتواصل البناء   3
             ي الفلسطينبالثوابت والمتغيرات في المجتمععي الو  4
            .ستراتيجية للمدرسةالإخطة الالاستناد إلى   5
            إعطاء مدير المدرسة حرية الحركة والتصرف في حدود مدرسته بما يحقق مصلحتها  6
            تطويرها حسب متغيرات العصر وتحديث معايير اختيار مديري المدارس  7
            برنامج محوسب لتطوير الإدارة المدرسية ضمن خطة الحكومة الالكترونيةإعداد   8
توفير الأمان الوظيفي لمدير المدرسة ليستطيع أن يرسم خططا طويلة المـدى              9

  لإصلاح مدرسته
          

            تحسين الأداء وإجراء البحوث الإجرائية لعلاج المشكلات  10
            رتيبها عند صياغة الرسالةت وتحديد أولويات الخطة المدرسية  11
            تبني سياسة تفويض السلطة للوصول إلى أعلى فعالية للإدارة المدرسية  12
            .عقد برامج تدريبية مستمرة حول أحدث ما توصل إليه العلم في إدارة الأزمات  13
            تقديم التغذية الراجعة لهم ومتابعة أثر تدريب مديري المدارس  14
تخدام التخطيط الاستراتيجي كأسلوب إداري يساعد المدارس على التأقلم مع          اس  15

  بيئتها الداخلية والخارجية
          

            المعلم) ب(  
            .إتاحة الفرصة للمعلمين للمشاركة في اتخاذ القرارات  16
            .حاجات المتدربين  تلبيبحيثتنظيم عمليات التدريب   17
            تطبيق أساليب تدريس مبتكرة وجديدة  تشجيع المعلمين على   18
   المادية والمعنويةالمكافآت التشجيعية ولحوافزإيجاد نظام ل  19

  العمل على تحسين ممارسات المعلمين التعليمية
          

            بين كافة أعضاء النظام المدرسي العلاقات الإنسانية توطيد  20
            لمدرسيةالقوانين ا ودعم إلمام المعلمين باللوائح  21
            .الاستفادة منها في تحقيق أهداف المدرسة واستثمار مواهب المعلمين لتنميها  22
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            .تدريبهم وتنميتهم والاهتمام بالمعلمين الجدد  23
            .مع الزملاء عقب تبادل الزيارات الصفيةبناء حوار بإجراء  ين المعلمقيام  24
يلتقي فيه الأعضاء لمناقشة القضايا التعليمية  دوري في المدرسة منتدى إيجاد  25

  .والجديد في مجال المهنة
          

            .إعداد ملفات انجاز تساعدهم على تحسين الأداءب ينالمعلمقيام   26
            مدارس أخرى وتبادل الزيارات بين معلمي المدرسة  27
            تشجيع المعلمين على تنفيذ دروس توضيحية  28
            المعلم الأسبوعي تخفيض عبء   29
            : فقرات اخرى يمكن إضافتها  
              
              
  الموارد المادية: المجال الثاني  
            .زيادة ميزانية التعليم لتحقيق الكفاءة النوعية لمخرجاته  1
            .توظيف الامكانات المادية بالشكل الأمثل  2
            طة الطلابية توفير المستلزمات المالية الضرورية للأنش  3
             ...)،دورات مياه،مشارب( المدرسية إصلاح المرافق  4
            .....)،العلوم، الحاسوب (  تطوير المختبرات  5
             التي تدعم عمليات إدارة المعرفةتجهيز الفصول بالأجهزة التقنية  6
            توفير أثاث مدرسي مناسب للطلبة  7
            صورة دوريةصيانة السبورات الصفية ب  8
             بأحدث الإمكاناتة ومجهز بالمدرسةللتعلمتوفير غرفة مصادر   9

            . لخدمة عمليات الإصلاح والتطوير  في المدرسة قاعدة بيانات متكاملةإيجاد  10
 يتواصل من خلالـه المعلمـون وأوليـاء      موقع على الانترنت للمدرسة إيجاد  11

  .الأمور والتلاميذ
          

             تفعيل استخدام المكتبة الكترونيا  12
             الرياضيةالصالات وتوفير الملاعب  13
            القديمة  المدرسيةترميم المباني  14
            تشجيع العادات الصحية الجيدة من خلال الاهتمام بنظافة المدرسة والطلبة  15
            رسية والممراتالاهتمام بالنواحي الجمالية والعمل على تزيين الساحات المد  16
            :فقرات أخرى يمكن إضافتها  
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  التعلم والتعليم: المجال الثالث  
            . نشطة وحافزة على التعلمةتوفير بيئة تعليمية تعلمي  1
            .في عملية التعليم والتعلممتنوعة التعلم ال رتوظيف مصاد  2
            .دعم التعلم التعاوني بين الطلبة  3
            .تحويل المدرسة إلى مجتمع تعلم  4
 حجرات الدراسة بيئات للتعلم يتدرب فيها التلاميذ على العصف الذهني جعل  5

  .وحل المشكلات
          

            تطوير الأساليب التعليمية المستخدمة  6
            صعوبات التعلم للطلبة ومتابعة خطط معالجة ضعف التحصيل  7
            مر للوقوف على مدى تقدم الطلابدعم التقويم المست  8
            متابعة ما أنجز من المنهاج وفق الخطة الموضوعة  9

            .متابعة نتائج الاختبارات المدرسية وتحليلها والاستفادة منها  10
            توصيات المشرفين التربويين وتحليلها والاستفادة منها  ومتابعة تقارير  11
            عيفي التحصيل من الطلبةتوفير تعليم إضافي لض  12
            توزيع كتيبات إرشادية إثرائية إضافية لتحسين مستوى الطلبة  13
عقد ورش عمل وندوات لإكساب الأعضاء مهارات توظيف التكنولوجيا في   14

  .التعليم والتعلم
          

             .ف التكنولوجيا بفاعلية في عمليات التعليم والتعلميتوظ  15
            : يمكن إضافتهافقرات اخرى  
              
              
  المجتمع المحلي: المجال الرابع  
            .المحليتفعيل عمليات الشراكة بين المدرسة ومنظمات المجتمع   1
            التعاون معهم وبناء علاقات طيبة مع أولياء أمور الطلبة  2
            ) العالمية–الوطنية  –الإسلامية (المشاركة مع البيئة المحلية في إحياء المناسبات   3
            المدرسة وتنظيم برامج لخدمة البيئة  4
            مشاركة طلبة المدرسة للمجتمع المحلي في تنفيذ أعمال تطوعية  5
            .استضافة خبراء ومتخصصين من المجتمع المحلي للقاءات المدرسية للأساتذة والطلبة  6
المكتبة المدرسية (حلي بطريقة آمنة إتاحة مرافق المدرسة لخدمة المجتمع الم  7

  )إلخ ... - الملاعب– مختبر الحاسوب–
          

            .إشراك مجلس أولياء الأمور في إعداد الخطة المدرسية والمساهمة في تنفيذها  8
            اطلاع أولياء الأمور على نتائج أبنائهم أولا بأول  9
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            ح المدرسيتوسيع نطاق المشاركة الأهلية في جهود الإصلا  10
            :فقرات أخرى يمكن إضافتها  
              
              
  جاالمنه: المجال الخامس   
              بما يتلاءم مع خصوصية البيئة الفلسطينية تطوير المناهج  1
            . الدراسية المختلفة مباحثالتكامل بين ال  2
            الاهتمام بالأنشطة اللاصفية التي تحقق أهداف المنهاج  3
            .الوقت المتاح والمواءمة بين موضوعات المنهاج  4
 إلـى البحـث     تـستند  طرق تدريس ومداخل تعلـم       المدرسيج  ا المنه تضمين  5

  .والاستقصاء
          

            احتياجات الطلبة ومراعاة المنهاج لقدرات  6
            تزويد المعلمين بمواد اثرائية للمنهاج  7
            منهاج إشراك المعلمين في تقويم ال  8
            ) الطلبة– المشرفين –المعلمين (تقويم المنهاج الفلسطيني في جميع أطرافه   9

            .إعادة النظر في المنهاج الفلسطيني الجديد بناء على التقويم الشامل  10
            الاستناد إلى فلسفة تربوية واضحة المعالم  11
            : فقرات أخرى يمكن إضافتها  
              
              
  شؤون الطلبة: المجال السادس  
             مركز العملية التعليمية الطالبجعل   1
             الطلبة تنويع مداخل تقويم   2
            غرس القيم والاتجاهات السليمة في نفوس الطلبة   3
            الولاء للوطن وغرس روح الانتماء  4
            التقليل من الكثافة الصفية قدر الإمكان  5
            مساعدتهم في التغلب على الصعوبات التي تقابلهم واسة أسباب فشل بعض الطلبةدر  6
            إتاحة الفرصة للقاء والحوار مع الطلبة  7
            وضع خطة لرعاية التلاميذ المتفوقين  8
            إعداد برامج لتنمية المواهب لدى الموهوبين من الطلبة  9

            حتياجات الخاصة من الطلبةتوفير معلم تربية خاصة لذوي الا  10
            .دعم الإرشاد النفسي والاجتماعي للطلبة  11



                                                                المـلاحـق       

12  

  
  سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي: ثالثا

  ما هي سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال  الموارد البشرية ؟
............................................................................  

............................................................................  
  ما هي سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال  الموارد المادية ؟

............................................................................  
............................................................................  

  التعلم ؟  وما هي سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال التعليم
............................................................................  

............................................................................  
  في مجال المنهاج ؟ ما هي سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي

............................................................................  
............................................................................  

  ما هي سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال  المجتمع المحلي ؟
............................................................................  

............................................................................  
  ولويات الإصلاح المدرسي في مجال  شؤون الطلبة؟ما هي سبل تحقيق أ

............................................................................  

............................................................................  
  

 مع الشكر والتقدير    

  

  

  

  

            فقرات اخرى يمكن إضافتها  
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  )4(ملحق رقم 
   للاستبانةة المحكمينأسماء السادقائمة ب

  مكان العمل  الاسم  م
   غزة-الجامعة الإسلامية   فؤاد العاجز الدكتورالأستاذ  1
   غزة-الجامعة الإسلامية   محمود أبودف الدكتورالأستاذ  2
   غزة-الجامعة الإسلامية   حمدان الصوفيالدكتور  3
   غزة-الجامعة الإسلامية   إبراهيم الاسطلالدكتور  4
   غزة-الجامعة الإسلامية  ة سناء أبودقةالدكتور الأستاذة  5
   غزة-الجامعة الإسلامية   محمد الأغاالدكتور  6
   غزة-الجامعة الإسلامية   فايز شلدانالدكتور  7
   غزة-الجامعة الإسلامية  ة فتحية اللولوالدكتور  8
   غزة-الجامعة الإسلامية  الدكتور عبد المعطي الأغا  9

   غزة-الجامعة الإسلامية  الدكتور صادق فروانة  10
   المدينة المنورة–الجامعة الإسلامية   الدكتور محمد بكر كمال  11
   المدينة المنورة–الجامعة الإسلامية   الدكتور حسين الجابري  12
  جامعة الأقصى  الدكتور ناجي سكر  13
  وزارة التربية والتعليم  الأستاذة سامية سكيك  14
  التربية والتعليموزارة   الدكتور علي خليفة  15
  وزارة التربية والتعليم  الدكتورة نادرة بسيسو  16
  وزارة التربية والتعليم  الدكتور جواد الشيخ خليل  17
  وزارة التربية والتعليم  الدكتور خليل حماد  18
  وزارة التربية والتعليم  الدكتورة أنيسة قنديل  19
  ر التربويمركز القطان للبحث والتطوي  الأستاذة مها برزق  20
  مركز القطان للبحث والتطوير التربوي  الدكتور محمد أبوملوح  21
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  )5(ملحق رقم 
  الاستبانة في صورتها النهائية بعد تعديل المحكمين

   غــزة–الجامعة الإسلاميــة          

                   عمــادة الدراســات العليــا                                                          

  كليــــــة التربيـــــة          

  الإدارة التربوية                                                          / قسم أصول التربية         

  استبانة
  ،،،حفظكم االله .....................         ة المدرسة /ة مدير/ السيد      

  ،،،بركاته  ورحمة االلهو السلام عليكم      

أولويات الإصلاح المدرسـي كمـا يراهـا مـديرو     " بعن وان  بإجراء دراسة الباحثة تقوم
 وذلك استكمالاَ لمتطلبات الحـصول      " وسبل تحقيقها   بمحافظات غزة   الثانوية المدارس

رسم أفق وذلك من أجل  ،تخصص إدارة تربویة التربیة أصول يالماجستیر ف درجة على
 فكر فيها يتجسد التي المدرسة  إصلاح على تحسين الوضع الراهن من خلالجديد للعمل
 )استبانه(وهي  الدراسة أداة الباحثة أعدت وقد . بدءا بالأولويات الأكثر أهميةالإصلاح
 مجالات الخطـة المدرسـية   إلىأولويات الإصلاح المدرسي استناداً  عن الكشف بهدف
  : التالية

 المجتمـع  -5المنهاج   -4التعلم  و التعليم-3وارد المادية   الم-2 الموارد البشرية -1
    .بالإضافة إلى سؤال مفتوح حول سبل تحقيق هذه الأولويات.  شؤون الطلبة-6 المحلي 

فإن الباحثـة ترجـو مـن    ، التربوي الميدان مجال في خبرة من به تتمتعون ونظرا لما
في الخانة التي تعبـر     ) X(ع إشارة   سيادتكم التكرم بالإجابة على فقرات الاستبانة بوض      
 جمعها سيتم التي البيانات بأن علما .عن درجة الأولوية لكل فقرة من فقرات الاستبانة

، البحـث العلمـي فقـط    أغراض في م إلاتستخد ولن تامة بسرية  التعامل معها سيتم
  .وتتوقف على دقتها صحة النتائج التي ستتوصل إليها الدراسة

  ،،، والتقدير الاحترام ئقفا بقبول وتفضلوا

  ،،،                       الشكر جزيل مني                                         ولكم

  غادة فتحي أبولبن :الباحثة
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  :يقصد بالإصلاح المدرسي     

مجموعة الجهود الموجهة والمتكاملة التي يتم إعدادها لإدخال تغييرات أساسية وجذرية في            
من خلال معالجة المـشكلات  ، المدرسي بالمدارس الثانوية الحكومية بمحافظات غزة النظام  

وتلافي الهدر والفاقد التعليمـي فـي كافـة         ، التي يواجهها بهدف تحسين كفاءة هذا النظام      
  .مع ضرورة ربط هذه الجهود بالجهود الكلية للتنمية في المجتمع الفلسطيني، المجالات

  :البيانات الشخصية: أولا
  :النوع . 1

      ذكر                   أنثى                 
  :سنوات الخدمة. 2

             سنوات 10 من أكثر             سنوات 10-5 من            سنوات 5أقل من
  : التعليميةةالمنطق. 3  

                     شرق غزة           غرب غزة               وسطى  شمال غزة
  رفح               خانيونس 
  

 التعلـيم   – الموارد المادية    -الموارد البشرية : مجالات الخطة المدرسية  (فقراتها و مجالات الاستبانة : ثانيا
  ). شئون الطلبة– المنهاج – المجتمع المحلي –والتعلم 

  درجة الأولوية
  أولويات الإصلاح المدرسي  م

  صغيرة   متوسطة  كبيرة 
  الموارد البشرية: ل الأولالمجا

  المدير) أ ( 
        إدخال التجديدات التي تسهم في التحسين المدرسي  1

استخدام التخطيط الاستراتيجي كأسلوب إداري يساعد المدارس على التـأقلم            2
  مع بيئتها الداخلية والخارجية

      

        منهامتابعة تقارير وتوصيات المشرفين التربويين وتحليلها والاستفادة   3

إعطاء مدير المدرسة حرية الحركة والتصرف في حدود مدرسته بما يحقـق       4
  مصلحتها

      

 رتحديث معايير اختيار مديري المـدارس وتطويرهـا وفـق المعـايي           5
  الوطنية
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  درجة الأولوية
  أولويات الإصلاح المدرسي  م

  صغيرة   متوسطة  كبيرة 
        تبني سياسة تفويض السلطة للوصول إلى أعلى فعالية للإدارة المدرسية  6

        ج المشكلات وتحسين الأداء في المدرسةإجراء البحوث الإجرائية لعلا  7

عقد برامج تدريبية مستمرة حول أحدث ما توصل إليه العلم فـي إدارة           8
  .الأزمات

      

  المعلم) ب(
إتاحة الفرصة للمعلمين للمشاركة في اتخاذ القرارات علـى مـستوى             9

  .المدرسة
      

        .علمينحاجات الم  تلبيبحيثتنظيم عمليات التدريب   10

        .بين الإدارة المدرسية والمعلمين العلاقات الإنسانية توطيد  11

        . المادية والمعنوية والمكافآت التشجيعيةلحوافزإيجاد نظام ل  12

        .تخفيض عبء المعلم الأسبوعي  13

        .تزويد المعلمين باللوائح والقوانين المدرسية  14

        .أدائهمهم على تحسين إعداد ملفات انجاز تساعدب ينالمعلمقيام   15
        .تحسين أداء المعلمين الجدد من خلال تدريبهم وتنميتهم مهنياً  16
        .تبادل الزيارات الصفية للاستفادة من خبرات الزملاء في تطوير الأداء  17
 يلتقي فيه الأعضاء لمناقشة القـضايا       دوري في المدرسة   منتدى   تشكيل  18

  .ل المهنة في مجالمستجداتالتعليمية وا
      

  الموارد المادية: المجال الثاني
إعداد برنامج محوسب لتطوير الإدارة المدرسية ضمن خطة الحكومـة      1

  الالكترونية
      

        توفير المستلزمات المالية الضرورية للأنشطة الطلابية  2
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  درجة الأولوية
  أولويات الإصلاح المدرسي  م

  صغيرة   متوسطة  كبيرة 
        توفير أثاث مدرسي مناسب للطلبة  3

         ...)،ياهدورات م،مشارب( المدرسية إصلاح المرافق  4

        .....)،العلوم، الحاسوب (  تطوير المختبرات  5

        صيانة السبورات الصفية بصورة دورية  6

         بأحدث الإمكاناتة ومجهز بالمدرسةللتعلمتوفير غرفة مصادر   7

        العمل على تزيين الساحات المدرسية والممرات  8

         الرياضية والصالاتتوفير الملاعب  9
        يل استخدام المكتبة الكترونياًتفع  10

 يتواصل مـن خلالـه المعلمـون        موقع على الانترنت للمدرسة    إيجاد  11
  .وأولياء الأمور والتلاميذ

      

  التعليم والتعلم: المجال الثالث
        .توفير بيئة تعليمية نشطة وحافزة على التعلم  1

        .تعلمفي عملية التعليم والمتنوعة التعلم ال رتوظيف مصاد  2

        .دعم التعلم التعاوني بين الطلبة  3

        .دعم التعلم الذاتي لدى الطلبة  4

 مهارات توظيف التكنولوجيا المعلمينعقد ورش عمل وندوات لإكساب        5
  .في التعليم والتعلم

      

 علـى العـصف   لطلبة حجرات الدراسة بيئات للتعلم يتدرب فيها ا    جعل  6
  .الذهني وحل المشكلات

      

        متابعة خطط معالجة ضعف التحصيل لدى الطلبة  7
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  درجة الأولوية
  أولويات الإصلاح المدرسي  م

  صغيرة   متوسطة  كبيرة 
        دعم التقويم المستمر للوقوف على مدى تقدم الطلاب  8

        توزيع كتيبات إرشادية إثرائية لتحسين مستوى الطلبة  9

        .متابعة نتائج الاختبارات المدرسية وتحليلها والاستفادة منها  10

        .دمةتطوير الأساليب التعليمية المستخ  11

  المجتمع المحلي: المجال الرابع
        .المحلي المجتمع ؤسساتتفعيل عمليات الشراكة بين المدرسة وم  1

        بناء علاقات طيبة مع أولياء أمور الطلبة والتعاون معهم  2

 الوطنيـة  –الإسلامية (المشاركة مع البيئة المحلية في إحياء المناسبات       3
  ) العالمية–

      

        ولياء الأمور على نتائج أبنائهم أولا بأولاطلاع أ  4

        مشاركة طلبة المدرسة للمجتمع المحلي في تنفيذ أعمال تطوعية  5

استضافة خبراء ومتخصصين من المجتمع المحلي لعقد لقاءات تربوية           6
  .للمعلمين والطلبة

      

المكتبـة  (إتاحة مرافق المدرسة لخدمة المجتمع المحلي بطريقة آمنـة            7
  )إلخ ... - الملاعب– مختبر الحاسوب –المدرسية 

      

إشراك مجلس أولياء الأمور في إعداد الخطة المدرسية والمساهمة في            8
  .تنفيذها

      

  المنهاج: المجال الخامس
          بما يتلاءم مع خصوصية البيئة الفلسطينية تطوير المناهج  1

         . الدراسية المختلفةمباحثالتكامل بين التفعيل   2

        الاهتمام بالأنشطة اللاصفية التي تحقق أهداف المنهاج  3



                                                                المـلاحـق       

19  

  درجة الأولوية
  أولويات الإصلاح المدرسي  م

  صغيرة   متوسطة  كبيرة 
        .المواءمة بين موضوعات المنهاج والوقت المتاح  4

 إلى البحث   تستند طرق تدريس ومداخل تعلم      المدرسيج  ا المنه تضمين  5
  .والاستقصاء

      

        مراعاة المنهاج لقدرات واحتياجات الطلبة  6

        مواد اثرائية للمنهاجتزويد المعلمين ب  7

        إشراك المعلمين في تقويم المنهاج   8

        .إعادة النظر في المنهاج الفلسطيني الجديد بناء على التقويم الشامل  9

  شئون الطلبة: المجال السادس
         العملية التعليمية محور الطالبجعل   1

        .....)،جازملفات ان،بحوث،امتحانات( الطلبة تقويم أساليب تنويع   2

        غرس القيم والاتجاهات السليمة في نفوس الطلبة   3

        .دعم الإرشاد النفسي والاجتماعي للطلبة  4

        التقليل من الكثافة الصفية قدر الإمكان  5

دراسة أسباب فشل بعض الطلبـة ومـساعدتهم فـي التغلـب علـى                6
  الصعوبات التي تقابلهم

      

         لذوي الاحتياجات الخاصة من الطلبةتوفير معلم تربية خاصة  7

        .إعداد برامج خاصة لرعاية الموهوبين من الطلبة وتطوير قدراتهم  8
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  سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي: ثالثاً
  ما سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال  الموارد البشرية ؟
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  ما سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال  الموارد المادية ؟
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  ويات الإصلاح المدرسي في مجال التعليم والتعلم ؟ ما سبل تحقيق أول
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  ما سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال المنهاج ؟
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  ما سبل تحقيق أولويات الإصلاح المدرسي في مجال  المجتمع المحلي ؟

..........................................................................................  
..........................................................................................  

..........................................................................................  

..........................................................................................  
  ت الإصلاح المدرسي في مجال  شؤون الطلبة؟ما سبل تحقيق أولويا
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