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  شكر وتقدير
 البشریة ومخرجھا من الظلمات الحمد الله ذي المن والفضل والإحسان، والصلاة والسلام على خیر مبعوث وھادٍ

 ص احب الح وض الم ورود     الأم ي الأم ین،  إلى الن ور ب إذن رب ھ إل ى ص راط م ستقیم، محم د ب ن عب د االله، النب يّ           

  : وعلى أصحابھ وأتباعھ ومن دعا بدعوتھ إلى یوم الدین، وبعد،  --واللواء المعقود

    

 ،)2/258: 1978اب ن حنب ل،  (" من ل م ی شكر الن اس ل م ی شكر االله      " :--امتثالاً لقول المصطفى  

 الذي تفضل بالإشراف عل ى ھ ذه   الأغا عثمان الدكتور محمدفإني أتقدم بالشكر والتقدیر والعرفان إلى أستاذي     

متسامحاً متواضعاً ، والذي كان  وكان لجھده وعطائھ وفكره ورأیھ الفضل الكبیر في إنجاز ھذه الدراسة،الدراسة

  . أن یجعل ھذا في میزان حسناتھ یوم القیامة داعیة االله ،ولم أجد منھ یوماً ما یسیؤني

    

 -  ش فاه االله وعاف اه  -یري، وخاصة وال دتي ووال دي  ویطیب لي أن أتقدم لأسرتي بخالص شكري وتقد         

والذي كان لھ الفضل بعد فضل االله سبحانھ وتعالى في التحاقي ببرنامج الدراسات العلیا وك ان التح اقي تج سیداً        

  .  أن یرزقني برھما ما حییتلأمنیة كان یصبو إلیھا، سائلة المولى 

  

 ،رم الذین تتلمذت على أیدیھم في برنامج الدراسات العلیاكما أتقدم بالشكر والتقدیر إلى أساتذتي الأكا  

إلى م ن تق بلا    أن أوجھ شكري ىولا یفوتن أداة الدراسة،  وإلى محكمي،وخاصة أساتذتي في قسم أصول التربیة    

إل ى م ن س اعدني ف ي     ص ھیب الأغ ا، و  : محم ود أب و دف، وال دكتور   : مناقشتي في ھذه الدراس ة الأس تاذ ال دكتور    

  .  سامي سمارة:الأستاذلدراسة لغویاً تدقیق ھذه ا

    

س اھم ف ي    وة، أوأخیراً أتقدم بجزیل الشكر وعظیم الامتن ان إل ى ك ل م ن ش جعني أو ق دم ل ي م ساعد             

  . الجمیع خیر الجزاءي عني القدیر أن یجزيإنجاز ھذه الدراسة، سأذكر فضلھم ما حییت وأسأل العل

  

فإني أحمد االله الذي أعاننا ] 70:القصص[  ِوالْآخرة الْأُولَى في الْحمد له َ :وانطلاقاً من قولھ تعالى  

 فم ا ك  ان ص  واباً فم  ن االله س  بحانھ  ،عل ى إتم  ام ھ  ذه الدراس  ة، ووفقن  ا لإخراجھ ا عل  ى ھ  ذه ال  صورة المتواض  عة   

علاه أن  فأستغفر االله عن كل خطأ وأدعوه جل في - والخطأ والتقصیر وارد بلا شك-وتعالى، وما كان خطأ فمنى

 الحبی  ب ةس  نتب  اع ا عل  ى ھ  دى الإس  لام و  م  ن م  شاعل الثب  ات ةن قرأھ  ا أو اطل  ع علیھ  ا لتك  ون ش  عل ینف  ع بھ  ا م   

  .  المصطفي

   الباحثة                                                                                                                            



 ث 

  اسةملخص الدر

  بعض الملامح للإدارة التربویة المستخلصة من غزوات الرسول

، وتحدی د  --ھدفت الدراسة إلى الك شف ع ن مب ادئ الإدارة المستخل صة م ن غ زوات الرس ول             

 لعمالھ وولاتھ وقادت ھ، وتوض یح كیفی ة الاس تفادة     --وظائف الإدارة النابعة من تكلیف الرسول   

وإبراز السبق الترب وي الإس لامي ف ي مج ال الإدارة التربوی ة       منھا في إدارة مؤسساتنا التربویة،      

  .           من خلال السیرة النبویة

ولتحقیق أھداف الدراسة اتبعت الباحثة المنھج الوصفي التحلیلي، فتم إعداد بطاقة تحلیل               

در  كما وردت في سیرة ابن ھشام، وتم عرض نموذج من غزوتي ب--لتحلیل غزوات الرسول

م ن كلیت ي التربی ة وأص ول ال دین بالجامع ة الإس لامیة،        وفتح مكة عل ى مجموع ة م ن المحكم ین        

لإب  داء آرائھ  م واقتراح  اتھم م  ن خ  لال خب  راتھم ح  ول انتم  اء وح  دات التحلی  ل إل  ى فئ  ات التحلی  ل   

  .المخصصة لھا

  :وقد أسفرت الدراسة عن عدة نتائج، كان منھا

د م ن المب ادئ الت ي أك د علیھ ا م ن خ لال تطبیق ھ          لغزواتھ العدی  --حوت إدارة الرسول   -

 مب دأ الإح سان،  ومب دأ ال شورى، و   والتوكل علیھ، مبدأ الاتصال الدائم باالله  : لھا، منھا 

  .مبدأ تحقیق الأخوة الإسلامیةو

 --ب  رزت مجموع  ة م  ن الوظ  ائف الإداری  ة مترابط  ة ومتكامل  ة ف  ي إدارة رس  ول االله     -

 .لتوجیھ، والرقابة، والتمویللغزواتھ كالتخطیط، والتنظیم، وا

إن ھذه المبادئ والوظائف لكي تؤتى ثمارھ ا المرج وة لا ب د م ن تطبیقھ ا دون ف صل أو         -

 . تقسیم لترابطھا وتكاملھا

 قب ل أربع ة ع شر قرن اً ف ي      --إن المفاھیم الإداریة الحدیثة سبق وأن طبقھ ا رس ول االله    -

  .غزواتھ على نحو أفضل مما ینادى بھ الآن لتطبیقھا

 للإدارة التربویة من خلال غزواتھ نظاماً إداری اً متك املاً وأرض اً    --أعطى رسول االله  -

 .خصبةً، لتصول وتجول فیھا، وتكن في غنىً عن المفاھیم الإداریة الآتیة من الغرب

  :قدمت الدراسة بعض التوصیات، كان من أھمھا

 ف ي  -- رس ول االله ضرورة تطبیق المب ادئ والوظ ائف الإداری ة الت ي س بق وأن طبقھ ا           -

  .  ولما كان لھا من نتائج إیجابیة--إدارتھ لغزواتھ، وذلك لاتباع سنة المصطفى
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                                        Abstract 
      Educational Management in Prophet Mohammed’s- peace be upon   him- Inroads  

 

  This study aimed at revealing management principles in prophet 

Mohammed’s- peace be upon him- inroads, exploring how to avail from them in 

managing our education institutions, and showing the origin of Islam in educational 

management through Al-Sera Al-Nabaweua.  

To fulfill the aims of the study, the researcher followed the descriptive 

analytical method. So she used the analytical card to analyze prophet 

Mohammed’s- peace be upon him- inroads as viewed in "Ibn-Hisham" book. Two 

samples of analysis (Bader and Fateh Battle) were judged by reefers.  

The results showed that: 

- There are many principles in prophet Mohammed’s- peace be upon him- 

inroads, such as: connected with Allah, dependence on Allah, deliberation, 

philanthropy, brotherhood. 

- A group of management roles were explored, such as: planning, 

organization, guidance, inspection, and finance. 

- The responsible should apply the revealed principles and roles as a whole 

without separation between them. 

- The recent management concepts were applied by Prophet Mohammed- 

peace be upon him- before fourteen century in his inroads in more 

successful performance than now. 

- There is a completed management system in prophet Mohammed’s- peace 

be upon him- management in his inroads which is better than western 

management concepts. 

The researcher recommended that: 

- It is necessary to apply management principles and roles that revealed from 

inroads. 

- Scientists and experts should examine the recent western theories and 

concepts before applying them in educational institutions via judging them 

by Islamic management. 



 خ 

- Designing a completed program to prepare managers according to Islamic 

management principles and their implementation. 
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  المقدمة

  

تعتب  ر الإدارة ظ  اھرة اجتماعی  ة مرتبط  ة ب  الوجود الم  شترك لشخ  صین أو أكث  ر و ھ  ي     

 لذا حرص الإسلام على وجود الإدارة في كل جماعة ذات ھدف  ،نظیم أفراد المجتمع  ضرورة لت 

م شترك أی ا ك ان حجمھ ا للحف  اظ عل ى م صالحھا، كم ا ح ث دائم  اً عل ى تحدی د م ن ی دیر م  صالح             

 ل ذلك أك د   ،الجماعة من خلال اتفاق الجماعة على شخص معین من أفرادھا یتمیز بح سن إدارت ھ       

و حتمیة وجود أمیر یتمیز بحسن إدارتھ تختاره الجماع ة م ن ب ین       على ضرورة    --رسول االله 

لا یحل لثلاثة نفر یكونون بأرض :" -- فقال رسول االله،أفرادھا و إن صغر حجم تلك الجماعة

  ). 177/ 2: 1978ابن حنبل، " (فلاة إلا أمروا علیھم أحدھم 

  

أص بحت  "د من أھداف فق د  ونظراًِ لما تحققھ الإدارة من الوصول إلى ما یصبو إلیھ الفر      

الإدارة عملیة ھامة في المجتمعات الحدیثة، بل إن أھمیتھا تزداد باستمرار بزیادة مجال المناشط 

 أن واع م ن الإدارة   ة، ومن ھنا ظھرت الحاجة إلى ع د  )17: 1993مرسي،  " (البشریة واتساعھ   

أح  دثت "إل  خ، كم  ا و .. .بی  ةك  إدارة الأعم  ال، و الإدارة العام  ة، و إدارة ال  صناعة، و إدارة التر   

التطورات التكنولوجیة و ما زالت تحدث تغییرات كثیرة في تشكیل الإدارة و أنماطھا، و أص بح          

عل   ى الق   ائمین بأعم   ال الإدارة أن یواجھ   وا باس   تمرار تح   دیات التنظ   یم الب   شرى و العلاق   ات      

  ).9: 2001، عطوي("الإنسانیة

  

فھومھ  ا ش  أنھا ف  ي ذل  ك ش  أن أن  واع الإدارة        تط  ور م" و لأھمی  ة الإدارة التربوی  ة فلق  د  

الأخرى، متأثراً بما طرأ على المفھوم العام للإدارة أولاً، وبما طرأ على مفھوم التربیة و إدارتھا 

تط ور م ن مج رد عم ل ج انبي      "، كما لم تعد مجرد عم ل ج انبي فق د   )9: 2001عطوي، " (ثانیاً  

س ي یعتم  د علی ھ ف  ي تحقی ق الأھ  داف المختلف  ة    یق وم ب  ھ المعل م الأول ف  ي المدرس ة إل  ى عم  ل أسا   

، وأص بحت ال دول المتقدم ة و النامی ة عل ى ح د س واء        )18: 1993قراق زه،  " (للعملی ة التربوی ة   

  . إدارة نظم التعلیم اھتماماً كبیراً و ذلك للدور الذي تقوم بھ في تقدم المجتمعات و رقیھايتول

  

ند إلیھ ا   حركة التط ویر و التجدی د لم ا یُ س    بو من ھنا كان على الإدارة التربویة أن تواك 

ح، فاتبع  ت ك  ل جدی  د م  ن النظری  ات   م  ن دور فع  ال و معط  اء ف  ي مج  ال إع  داد الإن  سان ال  صال   

  . معالم النظریات القدیمةتخبطت في العدید منھا فكلما ظھرت نظریة جدیدة طمستو
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 ولق  د ضات جم  ةلق  د ب  ات الواق  ع الإداري العرب  ي بم  ا فی  ھ واقعن  ا الفل  سطیني یع  یش تناق   

لتتبعن سنن من قبلكم شبراً بشیر وذراعاً ب ذراع، حت ى ل و    :" --صدق فینا قول رسولنا الحبیب 

، كتاب أحادیث الأنبیاء، ب اب م ا ذك ر ع ن بن ى        2001ابن حجر،   " (سلكوا جحر ضب لسلكتموه   

  ).6/693] 3456[إسرائیل

  

م علی ھ الوق  وف عل  ى   مم ا یح  ت ، یأخ  ذ م ن الإدارة الغربی  ة ب صورة مبت  سرة وش  ائھة  فھ و 

بعض جوانب الإدارة ف ي الإس لام الت ي ق دمت الكثی ر م ن الحل ول للم شكلات تعج ز ع ن تق دیمھا              

الإدارة الیوم، فالإدارة في الإسلام منھج وسلوك إنساني یتعین علین ا توظیفھ ا ف ي بیئتن ا الإداری ة        

  .الحالیة

  

وض   عیة، ذل  ك أن النظ   ام  ختل   ف اختلاف  اً بین   اً ع  ن ال  نظم ال   ت" والإدارة كنظ  ام إس  لامي  

الإسلامي یستند إلى قوة العقیدة وصلاحیة القیادة، فضلاً عن اس تلھامھ روح ال شریعة الإس لامیة            

الغراء ومقاصدھا، بینما تفترض النظم الوض عیة انح راف الع املین وض عف أخلاقی اتھم، ف ضلاً             

  .)3: 1976الحكیم، ("ھمت أحكامھا من التجربة و الخطأعن أن ھذه النظم قد استل

  

حول الأھداف التي ی سعى إلیھ ا ك ل    الإدارة في الإسلام بأسلوبھا عما سواھا   ختلف  تكما  

ففي الوقت الذي تسعى فیھ الأسالیب الإداری ة الت ي ش یدت عل ى فرض یات إن سانیة إل ى            "،أسلوب

ي السیطرة على الإنسان وإثارة حوافزه نحو الإنتاج لزیادة الكسب المادي، ف ان الأس لوب الإدار          

ف ي ض  وء الفك  ر الإس  لامي ی  سعى إل  ى تحقی  ق أھ  داف تتعل  ق بوج  ود الإن  سان وم  ستقبلھ ف  ي ھ  ذا   

لك  ي یطل ب ال دنیا وم ا فیھ ا م  ن     … الوج ود، حی ث ی تم التركی ز عل  ى جوان ب الخی ر ف ي الإن سان        

   .)413: 2001الحیارى، " (أھداف وغایات لتقربھ إلى الفوز العظیم في الیوم الآخر

  

الرج وع إل ى الج ذور الأول ى للوق وف عل ى ملام ح تنبث ق م ن منب ع               لذلك كان لاب د م ن       

 لترتك ز علیھ ا   ،إس لامي أص یل بعی دا ع ن إل صاق الأفك ار الأجنبی ة بھ ا أو تحمیلھ ا م ا ل یس فیھ ا            

الإدارة التربویة و لتضمن لھا النجاح، إذ ستبقى الإدارة التربویة في دوامة النظریات إن لم تستقِ 

  .سلامأسسھا و ملامحھا من الإ
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 فق  د أول  وه الجھ  د و ،وق د حظ  ي موض  وع الإدارة التربوی  ة باھتم  ام الكثی  ر م  ن الب  احثین  

العنای ة لا س  یما ف  ي أبح  اثھم التجریبی  ة، إلا أن م  ا لف  ت انتب اه الباحث  ة أن  ھ ین  در البح  ث ف  ي مج  ال    

 جمیعھا من الإدارة التربویة الإسلامیة إذ لم تعثر الباحثة إلا على القلیل من الدراسات التي كانت    

 و قد كان ھدفھا اس تخلاص بع ض   )1980( القناويدراسة من ھذه الدراسات    ، و خارج فلسطین 

الأس س العام ة م  ن إدارة الف اروق عم ر و محاول  ة بی ان حاج ة الإدارة التربوی  ة إلیھ ا، و دراس  ة        

وء والتي ھدفت إلى تحلیل وتقویم القیادة الإداری ة التربوی ة ف ي الأردن ف ي ض           ) 2001( عبیدات

ن الق   رآن الك   ریم و ال   سنة النبوی   ة،                      الفك   ر الإس   لامي للقی   ادة الإداری   ة، كم   ا ھ   ي م   ستقاة م          

التي ھدفت من خلال دراسة میدانیة إلى إیجاد نمط متكام ل لأھ م         )1989( ودراسة الحاج محمد  

  .المعاییر الأساسیة الواجب توافرھا عند اختیار القائد التربوي

  

قوف على ملامح إداریة تنبثق من منبع أصیل كان لاب د م ن التع رف عل ى          ومن أجل الو  

 وج  دت --فف  ي ع  صر الرس  ول  "فھ  و خی  ر ق  دوة لن  ا ، --الممارس  ات الإداری  ة لرس  ول االله  

، وك ان لاب د أن تعك س إدارة المؤس سة أھ داف الإس لام ف ي         …--مؤسسة كاملة یدیرھا محم د  

   ).2/321: 1995خلیل، "(ذلك الوقت

  

 - -قدرت ھ و كفاءت ھ الإداری ة العالی ة، ب ل ل م یك ن رس ول االله            - -ثبتت س یرتھ    قد أ و

إداریا فقط و إنما ربى جیلا قادراً على الإدارة خاض غمار معارك فاصلة أثب ت فیھ ا جدارت ھ و        

 ب صحابتھ ف ي غزوات ھ    --لقد سار رس ول االله ف، حقق ما تصبو إلیھ الدولة الإسلامیة من أھداف 

 أعطاھم م ن ال دروس الإداری ة ورب اھم عل ى ق وة التحم ل وال صبر واس تمد          ،صرمن نصر إلى ن 

 ل ذلك نجح وا ف ي    -- متمثل ة ف ي شخ صھ   ة وھذه التربیة كان ت بالق دوة الح سن   ،العون من االله   

 في لَكُم كاَن لَقَد :  قال تعالىحقاً إنھ القدوة والأسوةوأسھموا في رقي المجتمع الإسلامي، حیاتھم 

ة اللَّه رسولِ وةٌ أُسنسن حلِّم و كَانجري اللَّه موالْيو رالْآخ ذَكَرو ا اللَّهيركَث ]21: الأحزاب[  

  

اخت اره رب ھ واص طفاه واجتب اه م ن ب ین خلق ھ        "  ب الوحى اً م سدد  --كما كان رس ول االله    

 وم ع ھ ذا الاص طفاء فھ و ب شر یتعام ل م ع الن اس بأس لوب الب شر ف ي ك  ل            بل غ رس الات االله   یل
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 قُـلْ   :قال تعالىف ھذه المسألة،    الكریم وأكد القرآن ). 269: 1400زاید،  "(أموره وجمیع شئونھ  

،  لذلك كان لا بد لنا من الوقوف على ملامح ]110: الكھف[  َإلَِي يوحى مثْلُكُم بشر أَنَا إِنَّما

  . لنستقي منھا ملامح للإدارة التربویة- -ارتھ إد

  

 ،و لما كانت تلك الدراسات لم تقف على الملامح الإداریة التربویة الإسلامیة بشكل كاف

 لمحاولة الوقوف عل ى الملام ح   فقد رأت الباحثة أن تقوم بدراسة و تحلیل غزوات رسول االله         

ری ة التربوی ة منھ ا، ف لا ش ك أن إدارتن ا التربوی ة        الإداریة فیھا و من ثَم استخلاص الملام ح الإدا         

 بع  ض الملام  ح الإداری  ة المستخل  صة م  ن     عل  ىبحاج  ة لمث  ل ھ  ذه الدراس  ة التأص  یلیة للوق  وف   

 ق د اخت ارت   و و توضیح كیفیة الاستفادة منھا في إدارة مؤسساتنا التربوی ة،     غزوات الرسول   

 --ان ب كبی ر م ن س یرة الم صطفى     لأخ ذھا ج   مح ددات للبح ث     الباحثة غ زوات رس ول االله       

  .ةلكونھا ملیئة بالجوانب الإداریو

  

 نح  و قی  ام أول مدرس  ة لإع  داد الم  دراء ف  ي ت  اریخ   ةلق  د كان  ت الغ  زوات بدای  ة انطلاق    ف

ن الك ریم و ال سنة   آ وقد قامت ھ ذه المدرس ة عل ى تع الیم الق ر         ،- مدرسة الإعداد النبویة   -المسلمین

لی ة و التقریری ة ف ي ك ل م ا یت صل ب الإدارة م ن مب ادئ ووظ ائف،             النبویة الشریفة القولی ة و العم     

أھل ت ھ  ذه المدرس  ة النبوی  ة ال  صحابة ودرب  تھم للنھ  وض بأعب  اء إدارة دف  ة الأم  ة علم  اً ومعرف  ة   

  . ووعیاً ودربة وممارسة ومراناً، لینھضوا بأعباء المھمة الموكلة إلیھم بقدرة وكفایة وفاعلیة
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  :مشكلة الدراسة

  :وء ما سبق یمكن أن تتحدد مشكلة الدراسة في السؤال الرئیس التاليفي ض

  

   ؟ما الملامح الإداریة التربویة المستخلصة من غزوات الرسول 

  

  :          وینبثق من ھذا السؤال الرئیس الأسئلة الفرعیة التالیة

  

   ؟  المستخلصة من غزوات الرسول التربویةما مبادئ الإدارة - 1

  لعمالھ و ولاتھ و قادتھ ؟  النابعة من تكلیف الرسولالتربویة دارة ما وظائف الإ - 2

  في إدارة مؤسساتنا التربویة ؟والوظائف  كیف یمكن الاستفادة من المبادئ - 3

  

  :أھداف الدراسة

  :          تھدف ھذه الدراسة إلى ما یلي

  .- المستخلصة من غزوات الرسول التربویةالكشف عن مبادئ الإدارة - 1

 . لعمالھ و ولاتھ و قادتھ النابعة من تكلیف الرسولالتربویة وظائف الإدارة تحدید  - 2

 . في إدارة مؤسساتنا التربویةتوضیح كیفیة الاستفادة من المبادئ والوظائف - 3

  .إبراز السبق التربوي الإسلامي في مجال الإدارة التربویة من خلال السیرة النبویة - 4

  

  :أھمیة الدراسة

  :اسة أھمیتھا من خلال كونھا         تكتسب الدر

 ع ام ول لإدارة التربوی ة ب شكل     تعد خط وة ف ي طری ق التأص یل الإس لامي ل لإدارة ب شكل          - 1

  .خاص

 من ممارسین لھ ا أو مت أثرین   ،یمكن أن یستفید منھا العاملون في میدان الإدارة التربویة       - 2

 .بھا من مدیرین أو مشرفین أو معلمین

  إذ تفتق ر البیئ ة   المستخل صة م ن غ زوات الرس ول        تتناول الملامح الإداریة التربوی ة       - 3

 .الفلسطینیة خاصة لمثل ھذه الدراسات

  .  یمكن أن یستفید منھا الباحثون في محاولة بناء نظریة إسلامیة في الإدارة التربویة - 4
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  : مصطلحات الدراسة

  : الإدارة

   :، نظراً لتطور مفھومھاتعددت تعریفات الإدارةلقد 

تنظ  یم مع  ین لت  سییر وتنفی  ذ أعم  ال مختلف  ة، یق  وم بھ  ا ع  دد م  ن     ":افعرفھ  ا ال  بعض بأنھ  

  ). 25: 1985سلیمان، " (ونتیجة أفضل، وفي وقت أسرع، الأفراد لتحقیق ھدف معین بجھد أقل

  

مجموعة م ن العملی ات المتداخل ة ت سعى إل ى تحقی ق أھ داف        " بأنھا ا عرفھالبعض الآخر 

  .)16: 1996الأغا،  ("طة السیاسیة الدولة وسیاسات السلمحددة مرتبطة بدستور

  

، عملیة تھدف إلى تحقیق غایات ومرام ي وأھ داف المؤس سة      " : كما عرفھا نشوان بأنھا   

  ). 11: 1992نشوان، ("سواء كانت كبیرة كالدولة أو صغیرة كالجمعیات التعاونیة الصغیرة

   

 بتنفیذھا مجموعة عملیات متداخلة یقوم" :یف الإدارة بأنھاو بناءً على ما سبق یمكن تعر

 بأق  ل جھ  د و ، س عیاً لتحقی  ق أھ داف وغای  ات وض  عت م سبقا   ،م ن الأف  راد وف ق خط  وات منظم  ة  

  .  " أعلىءةأسرع وقت وكفا

  

  : الإدارة في الإسلام

ھي الاستفادة من جمی ع القواع د الإیمانی ة، لت وفیر أكب ر       ": بقولھ)1999(عرفھا النحوي 

ف    ي أق    ل وق    ت ممك    ن، لیك    ون العم    ل كل    ھ                                  ق    در م    ن الإنت    اج عل    ى م    ستوى م    ن الإتق    ان   

  .)36: 1999النحوي،  (".  عبادة الله

  

الق  درة عل  ى اس  تخدام كاف  ة الإمكانی  ات المادی  ة   "  عل  ى أنھ  ا )1984(و عرفھ  ا أب  و س  ن 

 وت  ستند إل  ى ن  صوص الق  رآن الك  ریم    ،والب  شریة المتاح  ة بأق  صى كفای  ة لتحقی  ق أھ  داف معین  ة    

 وتق  وم عل  ى أس  اس م  ن الق  یم الإن  سانیة الت  ي كان  ت ت  سود المجتم  ع    ،وجیھ  ات ال  سنة ال  شرعیة وت

 وعل  ى الممارس  ات الفعلی  ة للعملی  ة الإداری  ة م  ن تخط  یط وتنظ  یم   ،الإس  لامي ف  ي ص  در الإس  لام 

: 1984أب و س ن،   (". للنشاط البشري الجم اعي وتن سیق ب ین مؤس ساتھ وتوجی ھ ورقاب ة ومتابع ة               

154( .                                    
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السابق لكون ھ الأوس ع و الاش مل لمفھ وم     ) 1984أبو سن ( و قد اعتمدت الباحثة تعریف     

  .الإدارة في الإسلام

  

  :الإدارة التربویة

  :تعددت أیضاً تعریفات الإدارة التربویة

ء  ف  ي ض  و،القی  ادة الم  سئولة ع  ن وض  ع ال  سیاسة التربوی  ة للقط  ر "  ف  البعض عرفھ  ا عل  ى أنھ  ا 

 وفي ضوء توجیھات القیادة السیاسیة والعمل على تنفیذ نالفلسفتین الاجتماعیة والتربویة السائدتی

 لتحقی  ق الأھ  داف التربوی  ة والاجتماعی  ة والاقت  صادیة وال  سیاسیة للمجتم  ع م  ن خ  لال     ،ال  سیاسة

  . )27: 1996العرفي ومھدي، ". (أجھزتھا الإداریة في المناطق التعلیمیة المختلفة 

  

مجموع ة م ن العملی ات المتداخل ة الت ي تتفاع ل ف ي إط ار           " بأنھا   )1996(رفھا الأغا   وع

     ) 18: 1996الأغا، ( ".اجتماعي إنساني من أجل فائدة عامة للمجتمع

                                                    

تي تشمل تخطیط العمل العملیة المركبة ال :والإدارة التربویة بشكل عام ممكن أن تُعرف بأنھا     

التربوي وتنظیمھ وتنسیق الجھود وتنظیمھا وتوظیف الإمكانیات المادیة والب شریة ومتابعتھ ا         

  .  عالیة من الكفاءة والفعالیةةمن أجل الوصول إلى الأھداف التربویة المنشودة بدرج

  

  : لإدارة التربویة المستخلصة من غزوات الرسوللالتعریف الإجرائي 

 م  ن  ، لغزوات  ھ التربوی  ة ف  ي إدارت  ھ و الممارس  ات الت  ي اتبعھ  ا الرس  ول    الأن  شطة "

 م ن  ،تخطیط وتنظیم وتنسیق الجھود وتنظیمھا وتوظی ف الإمكان ات المادی ة والب شریة ومتابعتھ ا          

  ."أجل الوصول إلى أھداف الدولة الإسلامیة المنشودة بدرجة من الكفاءة والفعالیة

  

  :حدود الدراسة

ن غزوة كما ورد في و و عشروعددھا سبعٌ ى غزوات الرسول اقتصرت الدراسة عل

 للوقوف على الجوانب الإداریة من مبادئ و وظ ائف  ة،سیرة ابن ھشام بالإضافة إلى غزوة مؤت   

  . وتوضیح كیفیة الاستفادة منھا في إدارة مؤسساتنا التربویة

  



  

  الفصل الثاني 

  الدراسات السابقة

  

  اسات الخاصة بالإدارة في الإسلام الدر:المحور الأول -

  غزواتھ و الدراسات الخاصة بإدارة النبي :المحور الثاني -

   التربویة الإسلامیة الدراسات الخاصة بالإدارة :المحور الثالث -

  التعلیق العام على الدراسات السابقة -
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  :تمھید

اول الفصل الحالي مجموعة من الدراسات السابقة التي تناول ت موض وع الإدارة م ن        یتن

جوانب مختلفة، والتي اختلفت أھدافھا التي ت سعى إل ى تحقیقھ ا، كم ا تنوع ت ھ ذه الدراس ات ف ي                 

ن ھن اك دراس ات میدانی ة و    إ حیث - طرق إجرائھا-طریقة حصولھا على المعلومات اللازمة لھا 

  . أخرى مكتبیة

 ونتائجھ ا إل ى ثلاث ة    أھ دافھا لموض وعھا و   عل ى ذل ك قام ت الباحث ة بت صنیفھا تبع اً       اءًوبن

   :محاور، وھي

  .اسات الخاصة بالإدارة في الإسلام الدر:المحور الأول

  . وغزواتھ الدراسات الخاصة بإدارة النبي :المحور الثاني

   .اصة بالإدارة التربویة الإسلامیة الدراسات الخ:المحور الثالث

  : وفیما یلي عرضا للدراسات التي تم الحصول علیھا ضمن محاورھا

   

  الدراسات الخاصة بالإدارة في الإسلام: المحور الأول

  ) ت .د(دراسة الیزدي -1

  "القیم الإسلامیة في الإدارة ":بعنوان

  .ھدفت الدراسة إلى تسلیط الضوء على القیم الاجتماعیة الإسلامیة وصلتھا بالإدارة

  .  الباحث المنھج الوصفي لتحقیق أھداف الدراسةاستخدم 

  :من أبرز نتائج الدراسة

بسط ھي التق وى، أم ا س ائر الق یم     أتوجد قیمة مطلقة واحدة ھي عبادة االله، أو بعبارة    -

  .  للوصول إلى تلك القیمة المطلقةفھي قیم ممھدة وأولیة ونسبیة، تكون وسیلةً

تحكم ف ي العلاق ات    القیم الت ي یج ب أن ت    الإحسان منیعتبر الإسلام خصلتي العدل و  -

 .لا بد من أن تؤخذ بالاعتبار في الإدارةالاجتماعیة و

 للا یجع   ھ أن ی  ساوي ب  ین جمی  ع الم  وظفین، و    م  ن عدال  ة الم  دیر ف  ي دائ  رة عمل         -

 .القوانین الحاكمةقات الشخصیة تسود على الضوابط والعلا

 مشكلة في حیات ھ،  يواجھ أمن الإحسان أن یساعد المدیر موظفھ حینما یمرض أو ی      -

التوصیة ل م یبخ ل علی ھ،    لمال وفره لھ، أو تحل بالتوجیھ و فإذا كانت المشكلة تحل با    

 .أو على الأقل أن یواسیھ في مشكلتھ باللسان
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  ) 1986(دراسة عبد الوھاب -2

   ."الرقابة الإداریة في النظام الإداري الإسلامي ":بعنوان

  .داري الإسلامي وتحدید معالمھالرقابة الإداریة في النظام الإھدفت الدراسة إلى تأصیل فكرة ا

لتحلی   ل النظ   ري لموض   وعات اعتم  دت الدراس   ة عل   ى الم   نھج الاس  تقرائي للاعتن   اء با  

ردھ ا إل ى أس باب وأص ول كلی ة ش املة، كم ا         لمحاولة تأصیلھا وإعادة تركیبھا وصولاً      البحث، و 

مقارنة بین الرقاب ة الإداری ة ف ي النظ ام الإداري     المقارن أیضا للت على المنھج التاریخي و  اعتمد

  .  الأنظمة الرقابیة الإداریة الوضعیة المعاصرةبینالإسلامي و

  : من أبرز نتائج الدراسة

ب ة الإداری ة من ذ ن شأتھ الأول ى، وأح اط       النظام الإداري الإسلامي ق د ع رف الرقا    إن   -

ة الرقاب  ة الإداری  ة  مظاھرھ  ا ف  ي ش  مول وفاعلی  ة، ل  م ت  صل إلیھ  ا أنظم        بكلیاتھ  ا و

 إل  ى الذاتی  ة الخاص  ة بالنظ  ام   ىع  ز الأم  ر ال  ذي یُ ،الوض  عیة القدیم  ة أو المعاص  رة  

  . الإداري الإسلامي وجوانبھ الروحیة السامیة

الق  درة عل  ى  الرقاب  ة الإداری  ة ف  ي النظ  ام الإداري الإس  لامي تتمی  ز بالمرون  ة و     إن  -

  .تغیرات في مجال الإدارةالملاءمة لكل ما قد یحدث من مالاستجابة السریعة و

 أی ضا عل ى مجموع ة م ن المب ادئ والقواع د           الإداری ة الإس لامیة    تؤسس ھذه الرقابة   -

ت ضیات  المستمدة من الطبیعة الذاتیة الخاصة للنظ ام الإس لامي، كقاع دة التوب ة، ومق          

  . النھي عن المنكرمبدأ الشرعیة الإسلامیة، وواجب الأمر بالمعروف و

  

  )1990(دراسة الخضیري  -3

  "الفكر الإداري في الإسلام: "بعنوان

  .ھدفت الدراسة إلى إبراز أھم المبادئ الإداریة في الإسلام

التج ارب العملی ة لكت اب االله    المنھج التحلیلي لتحلیل الن صوص و      في ھذه الدراسة   اتبع الباحث 

  .واستجلاء مفاھیم الإدارة الإسلامیة لتعمیق نشر الفكر الإسلامي

  : الدراسةمن أبرز نتائج

الحك  م بم  ا أن  زل االله، ال  شورى أس  اس الم  شاركة،  : م  ن المب  ادئ الإداری  ة الإس  لامیة  -

الجماع  ة ال  دعوة إل  ى االله، التبی  ین، الطاع  ة،  الموازن  ة ب  ین م  صلحة الف  رد والعدال  ة، 

 .حسن اختیار القائد، المسئولیة
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 .  والرقابةالتوجیھ، التنظیم، ومن الوظائف الإداریة الإسلامیة وظیفة التخطیط، و -

 لیصبح القول و العمل ،الھدایةالعاملین فیھا أداة إلى الدعوة والمنظمة الإداریة و إن  -

 الع املین على المنظمة الإداریة وفمي، عملة واحدة في الفكر الإداري الإسلا     لوجھان  

حم  ي نف  سھا والع  املین م  ن    وت لتك  ون نبراس  اً لل  دعوة   ، الالت  زام بھ  دى االله  فیھ  ا

 . نحرافالاالضلالة و

  

  )1990(دراسة عثمان  -4

   ."بعض المبادئ التي تحكم الإدارة في الإسلام  " :   بعنوان

ھدفت الدراس ة إل ى إی ضاح أن الإس لام لا یتع ارض م ع نظ م الإدارة إذا كان ت محقق ة للم صلحة              

  .لا تختلف مع المصالح الشرعیة، والعامة

  المواق  ف لرس  ول االله اتب  ع الباح  ث الم  نھج الوص  في التحلیل  ي حی  ث ع  رض بع  ض  و

  .لتصرفھم فیما لا یوجد فیھ نص شرعيولصحابتھ الكرام و

  : من أبرز نتائج الدراسة 

أن الرسول ھو الذي وضع اللبنة الأولى للتنظ یم الإداري بع د الھج رة م ن مك ة إل ى              -

  .المدینة

 حف ظ ال دین، وال شورى،    :من القواعد التي یرتكز علیھا الحكم و الإدارة في الإس لام   -

والع   دل، وتح   ریم الرش   وة، ووج   وب الإش   راف والرقاب   ة ف   ي المج   ال الإداري،       

الأم  ر إل  ى أھل  ھ، وت  صرف ال  رئیس إس  ناد وم سئولیة م  ن یت  ولى الحك  م و الإدارة، و 

  .منوط بالمصلحة

  

  )1990(دراسة النادي  -5

  ."بعض المفاھیم الإداریة والسیاسیة من منظور إسلامي":بعنوان  

اسیة وفقاً للمفھوم الإس لامي  السیز العدید من القواعد والأحكام الإداریة وة إلى إبرا  ھدفت الدراس 

  .اتبعت الدراسة المنھج الوصفي لتحقیق ھدفھالھا، 

  :ومن أبرز نتائج الدراسة

 بطریق  ة ل  م تعرفھ  ا ال  نظم   ، الإس  لام رس  م قاع  دة ت  وازن ال  سلطة م  ع الم  سئولیة    إن -

  .ول دون تعسف السلطة وانحرافھابطریقة دقیقة تح، الإداریة في الشرق أو الغرب
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اللھ  م إلا إذا ،  الإدارة الب شریة لا یج  وز مطلق اً أن تك  ون م صدراً لل  شرعیة ابت داء    إن -

 .وافقت أحكام الشریعة

 .الأعمال الإداریة في الدولة الإسلامیة تجمع الطابعین الدیني والدنیوي -

 الزھد في الولایة إلىعدم جواز الترشیح للمناصب الإداریة أو السعي لشغلھا یؤدي   -

والق  دوة ، والمحافظ  ة عل  ى أمان  ة الحك  م   ، وع  دم التكال  ب عل  ى المناص  ب الإداری  ة    

 .الحسنة

  ) 2000(دراسة الراشدي -6

  " الإدارة الإسلامیة تجربتان في دائرة التقییم-الإدارة الیابانیة " :بعنوان

 والأسس التي قامت علیھا  والبحث في الجذور،ھدفت الدراسة إلى استجلاء سر المعجزة الیابانیة

  . الإدارة الیابانیة ومقارنتھا بالتجربة الإسلامیة

  .استخدمت الدراسة المنھج المقارن للمقارنة بین الإدارة الیابانیة و الإدارة الإسلامیة  

  : ومن أبرز نتائج الدراسة

 ھب   بل إن ما ج اء  ،أن التجربة الیابانیة قامت على أسس أكد علیھا الإسلام من قبل  -

  .الإسلام ھو أدق وأفضل مما دعت إلیھ ھذه التجربة

 بالتع الیم والأس س والقواع د الإداری ة الإس لامیة لف اقوا وض عھم            نیونلو أخذ الیاب ا    -

 ب دلیل أن الم  سلمین تق  دموا خ لال وم  ضة زمنی  ة    ورقی  اًالح الي، و لازدادوا تق  دماً 

، ك ل ذل ك ب سبب     وبإمكانی ات قلیل ة، ذل ك التق دم ال ذي س طره لن ا الت اریخ        ة،ص غیر 

حسن التربیة والإدارة التي خرجت للبشریة رجالاً لا یعرفون التراجع في حی اتھم    

 . وتقدموا حتى أصبحوا منارة للشعوب

  

  :التعلیق على المحور الأول

إن المتأمل لدراسات ھذا المحور یج د أنھ ا تھ دف إل ى التع رف عل ى الفك ر الإداري             

، أو مبادئھ، أو بمقارنتھ بغیره، أو من ھ أو قیم، مفاھیمھ من خلال التعرف على ، وذلك الإسلامي

  . خلال التعرف على شيء من نظامھ كالرقابة
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أك  دت بع  ض دراس  ات ھ  ذا المح  ور عل  ى أن م  ا وص  ل إلی  ھ الفك  ر الإداري الغرب  ي أو       -

 ب ل إن م ا ج اء ف ي     ،المعاصر ما ھو إلا أم ر س بق وروده ف ي الفك ر الإداري الإس لامي          

 ،)1986( ودراس ة عب د الوھ اب    ،)2000( و أدق كدراسة الراش دي    الإسلام ھو أفضل    

 أن  عل ى )1990( الخ ضري  ، وإل ى جان ب ذل ك أك دت دراس ة         )1990(ودراسة الن ادي    

 لی  صبح الق  ول و العم  ل   ،المنظم  ة الإداری  ة و الع  املین فیھ  ا أداه إل  ى ال  دعوة و الھدای  ة    

 . في الفكر الإداري الإسلاميةوجھان لعملة و احد

على أن الإسلام یعتبر خصلتي الع دل و الإح سان م ن الق یم        ) ت.د(اسة الیزدي   أكدت در  -

أن ) 1990( دراس  ة عثم  ان اتفق  ت معھ  ا أن تؤخ  ذ بالاعتب  ار ف  ي الإدارة، و الت  ي یج  ب 

عض القواعد بكم و الإدارة في الإسلام وأضافت رتكز علیھا الحالعدل من القواعد التي ی

 . م الرشوةالشورى و تحریالأخرى كحفظ الدین، و

وتتفق الدراس ة الحالی ة م ع دراس ات ھ ذا المح ور ف ي أن ھ لاب د م ن الوق وف عل ى الفك ر                     -

الإداري الإسلامي، و تختلف معھا في أنھ ا تح اول التع رف عل ى الإدارة الإس لامیة م ن        

  .    إفادة الإدارة التربویة من الإدارة الإسلامیةة و في محاولخلال غزوات الرسول 

  

  وغزواتھ --النبيإدارة بالدراسات الخاصة : يالمحور الثان

  )1980(دراسة خطاب  -1

  ."العسكریة الإسلامیة تاریخ جیش النبي ":بعنوان  

ولتحقی ق   - -ھدفت الدراسة إلى الكشف عن أسس العسكریة الإس لامیة ف ي ت اریخ ج یش النب ي     

  .ذلك قام الباحث باستخدام المنھج التاریخي لتتبع جیش النبي

  :النتائج التالیةالباحث إلى وتوصل 

الجیش الإس لامي م ن    قضى حیاتھ ما بین التوحید و الجھاد، وتنظیم    --النبيأن   -

  .تجھیزه وقیادتھ عملیاً،و إلى بناء الإنسان المسلمخلال تسلیحھ و

 إص دار   مك ان حی ث ك ان  ، - - عھد النبيعلىكان للمسجد دور بارز في القیادة       -

ایا و الت  شاور وش  حن الطاق  ات المادی  ة و المعنوی  ة   الق  رارات و الأوام  ر و الوص   

 .وزرع قیم الطاعة و الألفة و المحبة و التآخي و النظام

ھن  اك ث  لاث دع  ائم أساس  یة لبن  اء الإن  سان الم  سلم ھ  ي العقی  دة الراس  خة، و الق  دوة   -

، و اختی  ار الرج  ل المناس  ب للمك  ان المناس  ب، م  ن خ  لال الاعتم  اد عل  ى     ةالح  سن
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 و الإنجاز، و إیجاد الثقة بین المجتمع و القیادة، و من خلال عدم    الذات، و التقدم،  

 .التحیز للأھواء

 كقائ د  من أھم الصفات الواجب توافرھا في القیادة و التي اتصف بھ ا الرس ول          -

قدرات  ھ و مھارات  ھ عل  ى توحی  د الج  یش، و تحقی  ق أف  ضل الانت  صارات م  ن خ  لال  

مظھ ر غی ر ص حیح أو غی ر     رسم الخطط التمھیدیة وعدم غ ض الط رف ع ن أي            

 . مناسب

  

  )1980(دراسة محفوظ  -2

  "الجانب العسكري في حیاة الرسول ":بعنوان  

  كالقی ادة و التخط یط   ھدفت الدراسة إلى عرض بعض الجوان ب الع سكریة م ن حی اة الرس ول           

 ج  یش الإس  لام ال  ذي تعل  م ف  ي المدرس  ة الع   سكریة       التع  رف عل  ى  إدارة العملی  ات الحربی  ة و   و

  . میة وطبق نظریاتھا وتعلیماتھاالإسلا

   .-- النبي في حیاةاستخدم الباحث المنھج التاریخي للوقوف على الجانب العسكري  

  :من أبرز نتائج الدراسة

 .تمیزت عقیدة الجھاد بوضوح الھدف و ملاحقة تطور العصر -

و الثب   ات عل   ى المب   دأ، وال   شجاعة ال   صبر و ق   وة الاحتم   ال، : م   ن ص   فات القی   ادة -

 .جدة، والتوازن النفسي، والعدل و عدم الاستعلاء، وقوة الشخصیةالنو

:  منھ  ا، یمك  ن الوق وف عل  ى ع  دة أس س ف  ي إع داد الق  ادة    مم ا ج  رت علی ة س  نتھ   -

اكت  ساب القائ  د ل  صفات المقات  ل، التحل  ي ب  صفات القی  ادة، الم  شاركة ف  ي التخط  یط        

 .للمعارك، تولي القیادة المستقلة للمعارك الكبیرة

الطاع   ة، و النظ   ام : ھ   ات الإس  لام ف   ي الان  ضباط و القت   ال الع  سكري   ن م  ن توجی إ -

الاحت   رام المتب  ادل ب   ین الرت   ب و احت   رام الأقدمی   ة،  والنظاف  ة و ح   سن المظھ   ر،  و

 .العنایة بالأسلحة و المعداتو
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  ) 1987(دراسة البنا  -3

   ."هللالتنظیم الإداري في الدولة الإسلامیة منھجا وتطبیقاً عھد رسول ا ":بعنوان

 وإل  ى إرس  اء دع  ائم  ، ف  ي التنظ  یم الإداري الإس  لامي ھ  دفت الدراس  ة إل  ى اس  تنتاج م  نھجٍ عق  ديٍ  

  . تتمیز عن مدارس التنظیم الإداري المعاصر،مدرسة إسلامیة في التنظیم الإداري

  . استخدم الباحث المنھج التاریخي للوقوف على المنھج الإداري للتنظیم في عھد الرسول 

  : تائج الدراسةمن أبرز ن

 الإسلام عرف التنظیم الإداري منذ نشأتھ، وخلف لنا مبادئ ھام ة وقواع د كلی ة،         إن -

وض   وابط یمك   ن م   ن خلالھ   ا تأس   یس مدرس   ة إس   لامیة ف   ي التنظ   یم الإداري ذات    

 وممیزاتھ التي تحقق تفوقھ على خصائص مستقلة تقوم على منھج عقدي لھ خواصھ

  . نظائره من مدارس التنظیم

 التنظ یم الإداري خ لال مباش رتھ لل دعوة إل ى االله، وق د ات ضح         رس ول االله م ارس   -

 كم ا طب ق مب دأ    ،ذلك جلیا خلال بیعة العقبة الثانیة، حیث طبق مبدأ نط اق الإش راف          

 .تقسیم العمل، خلال ھجرتھ من مكة إلى المدینة

 ك ل   في إدارتھ للدولة الإسلامیة أسلوباً مركزیاً، حی ث تجمع ت      اتبع رسول االله     -

ال سلطات ف  ي ی  ده وذل  ك اس  تجابة لمتطلب  ات الدول  ة الناش  ئة، كم  ا ك  ان أحیان  اً یتب  ع   

 .أسلوب اللامركزیة الإداریة مراعاة لحسن إدارة الأقالیم النائیة

الولای ات، الم  دن،  :  الدول ة الإس لامیة إل  ى وح دات إداری ة ھ ي     ق سم رس ول االله    -

ری  ة ع  املاً م  ن قبل  ھ، ی  دیر ومن  اطق القبائ  ل والع  شائر، وع  ین عل  ى ك  ل وح  دة إدا 

 كما مارس الرقابة على عمالة وولاتھ، وكان یولي مظالم الرعیة اھتماما شؤونھا،

 . بالغا

  :من أبرز توصیات الدراسة

 جامعات العالم الإسلامي بتدریس مادة الإدارة الإسلامیة، ورعایة جھود       أن تعنى  -

  .االبحث العلمي في مجالاتھ
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 . إسلامیة إداریةةضم مكتباسة الإدارة الإسلامیة تمراكز لدرالاھتمام بإنشاء  -

 . الاھتمام بعقد المؤتمرات والندوات العالمیة للإدارة الإسلامیة -

  

  ) 1988( دراسة محفوظ -4

  " في القیادة و إدارة الحرب سنة الرسول " :بعنوان

 م ن  اً في القیادة و إدارة الح رب ابت داء    الرسولةھدفت الدراسة إلى التعرف على سن

  .أعلى مستویات القیادة" إدارة الحرب"قواعد اختیار القادة و أسلوب إعدادھم للقیادة إلى 

  .استخدم الباحث المنھج التاریخي لتحقیق أھداف الدراسة

  : من أبرز نتائج الدراسة

  ض رورة وج ود قائ د للجماع ة حت ى ول و كان ت ص غیرة ج دًا، كم ا ك رم               الرسول أكد -

  .  فأعطاه حقھ في الطاعةةریم ووضعھ في أسمي منزلالإسلام القائد خیر تك

 وحب  وبین بین الكفایة ما  أن المعیار الأمثل لاختیار القائد ھو أن یجمعقرر الرسول -

لوضع الرجل المناسب ف ي المك ان   الصحیح رجالھ لھ، و أن أمانة الاختیار ھي الطریق       

 الرأي وخلوص القل ب م ن    تعني استقامة الضمیر و نقاء النفس وشجاعة   ھىالمناسب، و 

الج  بن و الری  اء و النف  اق عل  ى أس  اس م  ن العل  م و المعرف  ة، و تعن  ى تن  زه الإن  سان ع  ن   

 .اء لمنفعة أو لھوىیاختیار غیر الأكف

 مھ ام القی ادة،  وأن   ىأن القیادة أمانة و رسالة، و أن إعداد الرجال لیكونوا قادة من أس م       -

 . ت لأمتھا من رجال صالحین لتولي القیادة أي قیادة تقاس بمقدار ما صنعت وقدمةقیم

القائ  د الم  سلم ص  احب مدرس  ة و رس  الة، ی  درك تم  ام الإدراك أن قیام  ھ ببن  اء الق  ادة م  ن    -

 . واجباتھ، وأمانة في عنقھىرجالھ من أسم

لك ي ی ستوعبھا الق ادة     مبادئ لتطبیق مبدأ ال شورى ف ي التخط یط      ة  عد   الرسول وضح -

واجب وم سئولیة م شتركة، است شارة أھ ل ال رأي، وج وب           الشورى  :  منھا ،یلتزموا بھا و

تنفیذ الخطة بعد المشورة، قیادة العملیات القتالی ة المح دودة، قی ادة وح دات الج یش تح ت        

 القی  ادة الم  ستقلة  ةالقی  ادة العلی  ا للرس  ول، ت  ولي مرك  ز القائ  د الث  اني ف  ي المعرك  ة، تولی      

  .    للعملیات، رعایة القادة الموھوبین
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  )1993(ة محفوظ دراس -5

  ."قلة بعیدة المدى في العھد النبويالعملیات المست":           بعنوان

 من العملی ات الم ستقلة بعی دة الم دى ف ي       استخلاص الدروس النافعة من ثلاثٍ  ھدفت الدراسة إلى  

  . العھد النبوي من نظریات عسكریة ھامة في مجال القیادة و إدارة الصراع

ف  ي دراس  تھ الم  نھج التحلیل  ي لاس  تخلاص أرك  ان النظری  ة الإس  لامیة ف  ي          اس  تخدم الباح  ث 

  .الاستطلاع الحربي

  :و من أبرز نتائج الدراسة

الن وع الأول الاس تطلاع الاس تراتیجي    : أن ھناك نوعین من أنواع الاستطلاع الحرب ي   -

  .  و ھما نوعان مطلوبان لإدارة الصراع،و الثاني الاستطلاع التكتیكي

ع الحربي یكفل للقیادة الحصول على المعلومات كامل ة و بك ل تفاص یلھا         ن الاستطلا إ  -

ني المراقب ة و الدق ة و الإتق ان    نطوي علی ھ م ن مع ا   تلضمان نجاح عملیة التخطیط بما     

  .الإحاطة الشاملة و الإیجابیةو

 لقادتھ كان یتم بعد تدریبھم على القیادة و فسح المجال أمامھم  ن اختیار رسول االله     إ -

اس الكف  اءة و الق  درة و الموھب  ة   داء ال  رأي، كم  ا أن اختی  ارھم ك  ان ی  تم عل  ى أس       لإب  

  .الشجاعةو

لم ا ل ھ علاق ة ف ي نج اح عملی ة       ذلك  ،اختیار أفراد السریة كان یتم على أساس التطوع      -

  .التنفیذ

  

  )    1994(دراسة المطیري  -6

  ."لتطبیقالفكر و ا:   الرسولةنموذج التخطیط الإسلامي من حیا " :بعنوان  

ھدفت الدراسة إلى استعراض أحد الجوانب الإداریة المھم ة وھ و التخط یط وف ق أق وال و أفع ال        

  .الرسول

 كما واس تخدم تحلی ل المحت وي    ،لتحقیق أھداف الدراسة استخدم الباحث المنھج التاریخي 

ا   ذات ال  صلة بالموض  وع بع  د استعراض  ھا، و م  ن ث  م التعلی  ق علیھ   لتحلی  ل أحادی  ث الرس  ول

  . واستنباط بعض المفاھیم الإداریة الإسلامیة منھا

  : ومن أبرز نتائج ھذه الدراسة

 و السنة النبویة وذلك تمییزا لھ ا ع ن    الكریمأن الإدارة الإسلامیة تستمد من ھدي القرآن    -

  . غیرھا من الإدارات الوضعیة
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لضروریة في شمولیة التخطیط الإسلامي وأسبقیتھ في معرفة وتطبیق كثیر من المبادئ ا -

 . ھذا المجال

یضیف التخطیط الإسلامي بع دًا آخ ر لا یت وفر ف ي التخط یط الوض عي ألا وھ و اش تمالھ              -

 ل لإدارة الإس لامیة ف ي المجتمع ات الم سلمة      وذل ك مھ م  على الجانب العقائدي و الإیماني  

 . على وجھ الخصوص

حیط ة و الح ذر   ض رورة التفكی ر و ال  :  عناصر مھمة للتخطیط الإسلامي منھ ا ةوجد عد ت -

ف   ي الأم   ور الم   ستقبلیة، وب   ذل الأس   باب و ت   وفیر الإمكانی   ات و الوس   ائل الم   شروعة،  

وم شروعیة الأھ  داف و الغای ات، والتوك  ل عل ى االله و الاس  تعانة ب ھ، و أھمی  ة الدق ة ف  ي      

  .جمیع البیانات و المعلومات

  

  :التعلیق على المحور الثاني

 من ، وذلكى الكشف عن الأسس الإداریة دراسات ھذا المحور ھدف أصحابھا إل  إن  

طیط و التنظیم من خلال تطبیقھ لھ،  في التخ و التعرف على منھجھ خلال تتبع جیش النبي    

  :حیث

 لقادتھ كان یتم بعد تدریبھم أكدت بعض دراسات ھذا المحور على أن اختیار الرسول  -

ن مما إ و ،)1993(  محفوظعلى القیادة و فسح المجال أمامھم لإبداء أرائھم منھا دراسة

 أس س منھ ا اكت ساب القائ د     ة في إعداد القادة یمكن الوقوف عل ى ع د     جرت علیھ سنتھ    

ل  صفات المقات  ل، و التحل  ي ب  صفات القی  ادة و الم  شاركة ف  ي التخط  یط للمع  ارك و ت  ولى  

 ).1980( محفوظ دراسة القیادة المستقلة للمعارك الكبیرة

 لقادت ھ  عل ى أن اختی ار الرس ول    ) 1988(وظ محف  و) 1993( أكدت دراستي محف وظ   -

 الاختی  ار ھ  ي ةن أمان  و الق  درة و الموھب  ة و ال  شجاعة و إك  ان ی  تم عل  ى أس  اس الكف  اءة 

 . الطریق لوضع الرجل المناسب في المكان المناسب

 قضى حیات ھ م ا   على أن النبي    ) 1987( والبنا) 1980( طاباتفقت دراسة كل من خ     -

اد و تنظیم الجیش الإسلامي وقیادتھ عملیاً وخلف لنا مبادئ ھام ة   الجھبینبین التوحید و 

وقواعد كلیة، و ضوابط یمكن من خلالھ ا تأس یس مدرس ة إس لامیة ف ي التنظ یم الإداري          

 .ذات خصائص مستقلة، تقوم على منھج عقدي لھ خواصھ و ممیزاتھ

ط الإسلامي لا خر للتخطی آ على أن الجانب العقائدي أضاف بعداً   )1994(أكد المطیري    -

  .یتوفر في التخطیط الوضعي
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 و بھ ذا تختل ف م ع الدراس ة     ةاقتصرت دراسات ھذا المحور على دراس ة جوان ب مح دد            -

الحالیة التي لم تحدد ب بعض الجوان ب، كم ا وتختل ف الدراس ة الحالی ة ع ن دراس ات ھ ذا                

اریخ ج  یش المح  ور ف  ي تناولھ  ا ل  لإدارة التربوی  ة، إلا أنھ  ا اقترب  ت منھ  ا ف  ي تناولھ  ا ت       

  .      النبي

  

  الإدارة التربویة الإسلامیة الدراسات الخاصة ب: المحور الثالث

  )1980(دراسة القناوي  -1

   ." دراسة تحلیلیة في الإدارة التربویة--إدارة الفاروق عمر " :  بعنوان

دى  ھدفت الدراسة إلى استخلاص بعض الأسس العامة من إدارة الفاروق عمر ومحاولة بیان م     

  .  إدارتھ--حاجة الإدارة التربویة في العصر الحاضر للأسس العامة التي أقام علیھا عمر 

   .     وقد استخدم الباحث المنھج التاریخي التحلیلي في دراستھ

  : برز نتائج الدراسةمن أ

إن وضوح و تحدید أھداف إدارة المدرسة و الإدارة التعلیمیة ضرورة ملحة یفرض ھا    -

  .لسلف الصالح كما تفرضھا الظروف الحاضرةالإقتداء با

 و م  ساءلتھ عنھ  ا م  ن قب  ل - كب  ر حجمھ  ا أو ص  غر-إن ش  عور ك  ل م  سئول بم  سئولیتھ  -

رؤسائھ ومتابعتھ الدائمة أمر لازم ل لإدارة التربوی ة ف ي المجتمع ات الم سلمة إذا أری د               

 .لأنظمتھا التربویة أن تحقق أھدافھا

ھ  ا الإداري ھ  ي نف  س العقی  دة الت  ي ی  دین بھ  ا     ض  رورة أن تك  ون العقی  دة الت  ي ی  دین ب   -

 . المجتمع الذي أنشأ ذلك النظام التربوي

إن الكفاءة الإداریة و القدرة على الأداء ھما المعیاران الل ذان ینبغ ي أن یراع ى الأخ ذ         -

  .بھما عند اختیار الإداري

  

  ) 1981(دراسة الغامدي  -2

ري الإس  لامي، م  ضامینھا و تطبیقاتھ   ا   العلاق  ات الإن  سانیة ف   ي الفك  ر الإدا    " :بعن  وان   

  " التربویة دراسة مقارنة

. الإس  لامي ف  ي الإدارة التربوی  ة  ھ  دفت الدراس  ة إل  ى إب  راز انعكاس  ات الفك  ر الإداري     

 ف  ي ك  ذلك إب  راز انعكاس  اتھ ف  ي عناص  ر العملی  ة التربوی  ة كلھ  ا، ث  م التع  رف عل  ى أھ  م الف  روق  و
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 الفك ر الإداري الغرب ي بحی ث ت شمل ك ل      ب ین س لامي و  الفك ر الإداري الإ    ب ین العلاقات الإن سانیة    

  . القضایا المتعلقة بالإدارة التربویة

  . اعتمد الباحث في دراستھ ھذه على منھج البحث التاریخي، و المنھج التحلیلي المقارن

  :ومن أبرز نتائج ھذه الدراسة

ي المت ضمن  ھ  لأن العلاقات الإنسانیة في الإسلام ھي العلاقات القائمة عل ى الم نھج الإ           -

لاعتق ادي، و ال شعائر التعبدی ة،    الكتاب و السنة المطھ رة الم شتملة عل ى الت صور ا       في  

الشرائع المنظمة لنشاط الحی اة كلھ ا عل ى أس س الأخ لاق الإس لامیة العظم ى و عل ى           و

 .  رأسھا التقوى

جاءت العلاقات الإنسانیة في الإسلام ب صورة أكم ل و أش مل منھ ا ف ي أي فك ر آخ ر،                 -

 الخصائص المكتملة ناتجة عن شریعة الإسلام التي من عند االله و ل یس م ن ص نع      ھذه

  . البشر و من أبرز ھذه الخصائص، الربانیة، و الشمول، و التوازن، و الواقعیة

مي أن ھ یعتب ر   من أھم خصائص القائد الإداري وصفاتھ في ظل الفك ر الإداري الإس لا        -

عت راف  الإم الآخ رین، و یمتل ك الق درة عل ى     یمتلك القدرة على تعلی بھا، و  ىقدرة یحتذ 

 .الإیمانیمتلك صفات الرحمة والنشاط و، وبالخطأ، و یصدق الحدیث

تع  د العلاق  ات الإن  سانیة أح  د ال  دعامات الأساس  یة الت  ي یتوق  ف علیھ  ا نج  اح الإدارة          -

باعتبارھا میدانا یھدف إلى التكامل بین الأفراد في محیط العم ل بال شكل ال ذي ی دفعھم             

ھم عل  ى إش  باع حاج  اتھم الطبیعی  ة    ف  زھم إل  ى العم  ل بإنتاجی  ة كبی  رة م  ع ح  صول     ویح

 . النفسیة و الاجتماعیةو

  

  ) 1982(دراسة أبو صالحة -3

  " القیادة التربویة في الإسلام، مضامینھا و إمكانیات تطبیقھا في الحاضر " :بعنوان  

وف  ي المؤس  سات   -مي ھ  دفت الدراس  ة إل  ى تأص  یل دراس  ة القی  ادة التربوی  ة م  ن منظ  ور إس  لا         

ز أھمیة القیادة من وجھ ة نظ ر   ابرلى أھم مواصفات القائد المسلم، وإ    ، كذلك التعرف ع   -التربویة

  . التربیة

  .اعتمدت الباحثة في دراستھا على كل من المنھج التاریخي و المنھج المقارن

  :ومن أبرز نتائج ھذه الدراسة

 بھ ا القائ د م ع رب ھ      یج ب أن یتحل ى  أن للقائد التربوي صفات تجمع ب ین ال صفات الت ي     -

  .مھنتھمع  وھوسیومع نفسھ ومع مرؤ
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 ةوجوب تربیة الطفل منذ أن یولد على مبادئ التربیة الإسلامیة حتى تشكل علاقة طیب   -

 عل ى مب ادئ   ىبینھ وبین ربھ، و لك ي نعم ل عل ى إیج اد الشخ صیة الم سلمة الت ي تترب              

 .القیادة والإدارة الإسلامیة

 تع د الق وى الب شریة    ذلك أنھ ا ون التربیة إدارة جیدة ئتولى تصریف ش من الواجب أن ی    -

لأي موق  ع م  ن المواق  ع ف  ي أي بل  د، ل  ذا یج  ب أن تك  ون قی  ادة التربی  ة ف  ي المجتمع  ات   

الإسلامیة قیادة إسلامیة واعیة رشیدة لتخرج الشباب و الشابات المسلمین و المسلمات 

ذه القیادة الإسلامیة یجب أن تتمتع بكل ما  و ھ،و العاملین في مواقع المجتمع المختلفة    

  .  ف ھذا المنصب الھام و بما یتفق مع الإسلام و لا یختليیجعلھا صالحة لتول

  

  ) 1983(دراسة الخوتاني -4

  " المفھوم الإسلامي للعلاقات الإنسانیة في الإدارة التربویة  " :        بعنوان

نسانیة في الإدارة، و الأسس التي تقوم علیھا ھ ذه  ھدفت الدراسة إلى توضیح مفھوم العلاقات الإ   

العلاق  ات و المب  ادئ المنظم  ة لھ  ا و أھ  دافھا، و الإس  ھام ف  ي م  سیرة تأص  یل دراس  ة العلاق  ات         

 بالإضافة إلى جذب اھتمام الب احثین الم سلمین   ،الإنسانیة في الإدارة التربویة من منطلق إسلامي    

ربویة بشكل خاص نح و التوجیھ ات القرآنی ة و النبوی ة و     في الإدارة بشكل عام، و في الإدارة الت    

  . و خلفائھ الراشدین من بعده--الممارسات الإداریة في عصر الرسول

الم  نھج و         اعتم  د الباح  ث ف  ي دراس  تھ ھ  ذه عل  ى الم  نھج الت  اریخي، و الم  نھج الوص  في،       

  .التحلیلي

  :من أبرز نتائج ھذه الدراسةو

أن العلاق ات الإن  سانیة م ن وجھ  ة نظ ر الإس  لام تعتب ر م  ن أساس یات ممارس  ة العملی  ة       -

الإداریة و طابعھا الممی ز لھ ا، و لا یج وز التخل ي عنھ ا، أم ا م ن وجھ ة نظ ر الغ رب             

فھي لیست إلا أسلوباً من الأس الیب الإداری ة العدی دة الت ي یمك ن ل لإدارة أن ت ستخدمھا          

 .في تحقیق أھدافھا

فھ وم الإس  لامي للعلاق ات الإن  سانیة ف ي الإدارة ع ن غی  ره بمجموع ة مب  ادئ      یتمی ز الم  -

  . الإخاء، العدل، المساواة، الرحمة، الصدق، الصبر، التعاون: منھا

یة أن القی  ادة الإداری  ة التربوی  ة ف  ي الإس  لام تبتع  د ع  ن القی  ادتین الت  سیبیة و الاس  تبداد      -

 الأم ور و تختل ف عنھ ا م ن حی ث       في بع ض "قراطیةوالدیم"لكنھا تقترب من القیادة   و

 .طبیعة الفلسفة التي تستمد منھا
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تع الى   نظ ام إلھ ي ارت ضاه االله س بحانھ و     أن القیادة التربویة الإسلامیة ت سیر ف ي إط ار          -

 في إط ار فل سفات م ن    "قراطیةوالدیم"كمنھج حیاة للناس جمیعاً ، بینما تتحرك القیادة   

  . وضع البشر 

  

  )1984( دراسة الثبیتى  -5

  ."القیادة التربویة بین المفھوم الإسلامي و الغربي " :          بعنوان

ھدفت الدراسة إلى إبراز نظم القیادة التربویة في الإسلام و أسسھا الأخلاقیة و دورھا في تحقیق 

 دالأھداف التربویة في إطار الشریعة الإسلامیة، و إلى توض یح الأس س المتباین ة و الت ي لا ت ستن       

، أخلاق  ي متمثل  ة ف  ي القی  ادة التربوی  ة ف  ي الغ  رب و ق  صورھا حی  ث إنھ  ا م  ن الب  شر عل  ى أس  اس 

تحذیر المؤسسات التربویة من الوقوع في حبائل الغزو الفك ري بجمی ع جوانب ھ و ك ذلك الح ذر              و

  . من المصطلحات البراقة الغربیة

  . لمقارن          اعتمد الباحث في دراستھ على منھج البحث التاریخي و منھج البحث ا

  : من أبرز نتائج ھذه الدراسةو

لنظم الإدارة و القیادة التربویة في الإسلام أس سھا الأخلاقی ة و دورھ ا ف ي تحقی ق               -

ة فھ  ي ش  املة للمج  الات الإداری  ة  الأھ  داف التربوی  ة ف  ي إط  ار ال  شریعة الإس  لامی 

  .التربویةو

بی ة م ع ض رورة     الإدارة و التريمن الممكن الاستفادة من النظم الغربیة في مج ال          -

 . تدقیقم المصطلحات الحدیثة دون تمحیص والحذر الشدید من التمادي في استخدا

 .مكانحتمیة الحل الإسلامي لكل زمان و -

  

  ) 1989( محمددراسة الحاج -6

   ." التربويمدى توافق السمات القیادیة مع المعاییر الأساسیة في اختیار القائد ":   بعنوان

اد نم  ط متكام  ل لأھ  م المع  اییر الواج  ب توافرھ  ا عن  د اختی  ار القائ  د ف  ي   ھ  دفت الدراس  ة إل  ى إیج  

  .المؤسسات التربویة بصفة عامة و في مدارس مدینة مكة المكرمة المتوسطة بصفة خاصة

بوص ف الظ واھر وتحلیلھ ا    اتبع الباحث في دراستھ الم نھج الوص في التحلیل ي حی ث ق ام                و

ه المعلومات في تكوین استبانتھ التي قام بتطبیقھا ف ي م دارس   استخدم ھذمما لھ علاقة بالبحث، و   

حسب ) 633(البالغ عددھمدرسي المدارس الحكومیة سعودیین ووافدین والبنین المتوسطة على م
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لمعرفة مدى توافق السمات القیادیة مع المعاییر الإسلامیة التي وض عھا      ،  ھ1407إحصائیة عام   

  . الباحث في الإطار النظري

  :  رز نتائج الدراسةمن أبو

ن الكریم في مختلف آن مدیري المدارس المتوسطة یذكرون العاملین بما ورد في القرإ -

المناس   بات و ین   سبون ك   ل نج   اح یحققون   ھ إل   ى االله، و یحم   دون االله عل   ى ك   ل عم   ل   

  . ینجزونھ

 من مدیري المدارس یؤكدون أن العدل في كل الأمور خیر كلھ، و یعاملون مرؤوسیھإ -

ة، كما و یصفحون عن الإساءة المتعلقة بھم شخصیاً، و یحث ون الع املین معھ م          بالسوی

 .على التحلي بالصبر

ن م   دیري الم   دارس ی   سمعون م   ن الع   املین معھ   م و یب   صرونھم بأخط   ائھم، ولا        إ -

 .   آراءھم علیھم بل یقنعونھم بھا، ویوجھونھم إلى ما فیھ صلاح العملنیفرضو

   :و من أبرز ما أوصت بھ الدراسة

إن م  ن یق  وم بعملی  ة اختی  ار الق  ادة الترب  ویین یج  ب أن یت  صف بالحكم  ة المؤدی  ة إل  ى       -

  . اختیار من ھم للقیادة أصلح و بتدبیر المصالح أقوم و أعرف

ارب الات   صاف بالنزاھ   ة و ال   صدق ف   ي عملی   ة الاختی   ار، و البع   د ع   ن محاب   اة الأق     -

 .الأصدقاء، و تفضیل الصالح العام قبل أي شيء آخرو

ملیة الاختیار یجب أن یكون القائد التربوي أفضل الموجودین، عقیدةً، وسلوكاً،    عند ع  -

 . وإعداداً، ویجب أن یكون أصلحھم لھذه المھمة

  

  )1991(دراسة الحارثي  -7

اس  تنباط بع  ض الق  یم الإس  لامیة ومعرف  ة م  دى إس  ھامھا ف  ي اتخ  اذ الق  رارات      ":بعن  وان  

  " الإداریة

 من الكت اب و ال سنة و معرف ة     الإسلامیةعض القیم الإداریةھدفت الدراسة إلى استنباط ب      

قیم بالمفھوم الإداري الإس لامي   و تحدید علاقة ھذه ال ،مدى إسھامھا في اتخاذ القرارات الإداریة     

  .الغربي و علاقتھما باتخاذ القرار الإسلامي و الغربيو

دل   ة  مدعم   ة بالأاتب  ع الباح   ث الم   نھج الاس   تنباطي حی   ث ق  ام باس   تنباط مب   ادئ تربوی   ة     

  . السنةالواضحة من الكتاب و



 25

  : من أبرز نتائج الدراسة

یر ف  ي اتخ  اذ الق  رارات الإداری  ة    ھن  اك العدی  د م  ن الق  یم الإس  لامیة و الت  ي لھ  ا ت  أث      -

الع   دل،  الإح   سان، و ال   شورى، و    : التربوی   ة و م   ن أكثرھ   ا ت   أثیرا و ارتباط   ا    و

  .المسئولیة

، كما أث رت ف ي ق رارات خلفائ ھ     --ولد آدم أثرت ھذه القیم كثیرا في قرارات سید     -

الراش  دین وم  ن س  ار عل  ى نھج  ھ من  ذ ب  زوغ فج  ر الإس  لام إل  ى یومن  ا ھ  ذا، وس  وف   

م  ن لإداری  ة إل  ى أن ی  رث االله الأرض و ی  ستمر ت  أثیر ال  دین عل  ى اتخ  اذ الق  رارات ا  

  . علیھا

  : من أبرز توصیات الدراسة

لعقی دة   م ع ال ذي لا ینتم ي ل نفس ا    اتخاذ العدل أساسا للتعامل في جمیع الأحوال حت ى    -

الاس  تقرار النف  سي ب  ین فئ  ات المجتم  ع     ف  ذلك م  ن ش  أنھ ن  شر الأم  ن والاطمئن  ان و     

  .وأفراده

  

  )1992(دراسة القحطاني -8

طبیقات ھ ف ي   تلص م ن إدارة عم ر ب ن عب د العزی ز و     الأنموذج الإداري الم ستخ   ":بعنوان  

  " بخاصة الإدارة التربویةالإدارة و

ة إلى التعرف على مآثر عمر بن عبد العزیز في إدارتھ للدولة الإس لامیة،      ھدفت الدراس   

اس تنباط المب  ادئ  جح م  ن خ لال ال  سمات الشخ صیة ل  ھ، و  و اس تخلاص ص  فات القائ د الم  سلم الن ا   

 و طرحھ ا بم ا یناس ب التطبی  ق    ،ی ة الإداردی ة و تطبیقات ھ القیا ھ وأفعال  ل ھ و الإداری ة م ن خ لال أقوا   

  . بخاصة الإدارة التربویةجال الإدارة ولاستفادة منھا في ماو

اعتمد الباحث على المنھج التاریخي التحلیل ي لدراس ة و تحلی ل أق وال و أفع ال عم ر ب ن              

  . عبد العزیز المتعلقة بالممارسات و المبادئ الإداریة

  :من أبرز نتائج الدراسة

 ال  دین ت  ھ للم سلمین بتحقی  ق جم اع  ، و ولای--تمی زت إدارة عم  ر ب ن عب  د العزی ز     -

  . عن منكريمقصود جمیع الولایات الإسلامیة و ھو أمر بمعروف أو نھو

امتازت إدارة عمر ب ن عب د العزی ز بالعدی د م ن المب ادئ الإداری ة الھام ة و بخاص ة              -

 .مبدأ الحاكمیة الله وحده، و الشورى، و استعمال الأصلح: للإدارة التربویة منھا
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 م  ن الوظ  ائف الإداری  ة ك  التخطیط  ی  دم  ارس عم  ر ب  ن عب  د العزی  ز ف  ي إدارت  ھ العد   -

 .التنظیم و التوجیھ و الرقابةو

  :من أبرز توصیات الدراسة

أن تتضافر جھود العلم اء و المتخص صین، لترس یخ الأص ول العلمی ة ل لإدارة عل ى               -

  .أسس من الإیمان الصادق باالله

ئص  العمل على إبراز ما یتمیز بھ الفكر الإداري في الإسلام من ال سمات و الخ صا    -

ص رة، و أن ھ ذا الفك ر ج زء م ن الإس  لام      اعل ى النظری ات و المف اھیم الإداری ة المع    

  . منھجاً و شریعة لخلقھ الذي رضیھ االله 

   

  ) 1993(دراسة الحماد  -9

 بین الإدارة العامة و الإدارة التربویة في ضوء أس س و مب ادئ     ةدراسة مقارن  ":بعنوان  

  "الإدارة في الإسلام

إلى بیان أوجھ ال شبھ و الاخ تلاف ب ین الإدارة العام ة و الإدارة التربوی ة        ھدفت الدراسة     

من حیث التعاریف، و الأھداف، و طبیعة و مجالات عمل كل منھما، و العلاقة بینھما في العلوم 

الإنسانیة و الاجتماعیة الأخرى، و أوجھ الشبھ و الاختلاف بینھما في الأسس الفكریة الت ي تق وم       

من القیادة و الرقابة و بیان مدى ھذا التشابھ و الاختلاف في ضوء أس س و مب ادئ   علیھا في كل  

  . الإدارة في الإسلام، و بیان إلى أي مدى تتمیز الإدارة التربویة عن الإدارة العامة

اس  تخدم الباح  ث ف  ي إع  داد ھ  ذه الدراس  ة منھج  اً مركب  اً م  ن الم  نھج المق  ارن والم  نھج         

ث ھذا الم نھج لبی ان ن شأة وتط ور ك ل م ن الإدارة العام ة والإدارة           حیث استخدم الباح   ،التاریخي

  . التربویة وتحلیل وبیان الشبھ والاختلاف بین مواضیع الدراسة

  : من أبرز نتائج الدراسة

، والوس  طیة، تق  وم الإدارة ف  ي الإس  لام عل  ى أس  س رئی  سة ت  شمل الأس  س العقدی  ة        -

  . الأسس عدداً من المبادئوتتضمن ھذه ، والتنظیمیة، والإنسانیة، والغائیة

تكامل وتداخل أسس الإدارة في الإسلام فقد نج د المب دأ الواح د ف ي أكث ر م ن أس اس              -

 .والأسس التنظیمیة، مثل مبدأ الشورى الموجود في الأسس التشریعیة

 تشترك كل من الإدارة العامة والإدارة التربویة في التأثر بأسس الإدارة في الإسلام -

، عامة عن الإدارة التربویة في أن الإدارة العامة لھا صفة العمومیة   تختلف الإدارة ال   -

 .الإدارة التربویة لھا صفة التخصص الدقیقبینما 
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تختلف القیادة التربویة من الناحیة الفنیة عن القیادة في الإدارة العام ة ف ي المھ ارات      -

 .الأساسیة اللازمة لنجاح أي قائد إداري

لعام  ة م  ن اعتب  ارات الم  صلحة العام  ة وق  د یظھ  ر فیھ  ا   تنطل  ق الرقاب  ة ف  ي الإدارة ا -

 ف ي ح ین أن الرقاب ة ف ي الإدارة التربوی ة تنطل ق م ن ھ دف          ،الجانب ال سلبي للرقاب ة    

  . تطویر العمل التربوي وبرامجھ بالأسالیب الایجابیة للرقابة دون السلبیة

  :من أبرز توصیات الدراسة

م علیھ ا الإدارة ف ي الإس لام ووض ع     ضرورة الاستفادة من الأسس الرئیسة التي تقو       -

  .خطط عملیة لتطبیقھا في مختلف فروع الإدارة

عق د دورات خاص ة بالقی ادة لتزوی د القی ادیین بال صفات الأساس یة اللازم ة لأي قائ  د          -

 . إداري مسلم في مختلف فروع الإدارة

استخدام الرقابة الاستخدام ال صحیح ف ي أي ف رع م ن ف روع الإدارة وتعزی ز جان ب            -

  . لرقابة الذاتیة التي تتمیز بھا الإدارة في الإسلاما

  

 ) 1997( دراسة إبراھیم  -10

  " القیادة التربویة في الإسلام" :     بعنوان

  ھدفت الدراسة إلى تحدید إطار النظریة في القیادة التربویة في الإسلام 

مبادئ الفلسفیة و الفكری ة م ن            استخدمت الباحثة في ھذه الدراسة المنھج التحلیلي لتحدید ال  

 علیھا من مصادر من أج ل اس تنباط مب ادئ ت شكل إط اراً لنظری ة       ين و السنة و بعض ما بن آالقر

  .في القیادة

  :من أبرز نتائج الدراسة

مجموعة من المبادئ لتمثل إطار النظریة في القیادة في الإسلام ات ضح  إلى وقد خلصت الدراسة   

  :من خلالھا ما یلي

ادة في الإسلام ھ ي س لوك حتم ي لك ل مجتم ع إن ساني ھ ادف یھت دي ب القیم                أن القی  -

الخلقی   ة و الروحی   ة الت   ي ح   ددھا س   بحانھ و تع   الي لعب   اده، و یعتم   د ف   ي تحقی   ق  

الأھداف على كل الأسالیب و الوسائل التي تتفق و ھذه الق یم و تن سجم م ع طبیع ة             

   .الإنسان
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ع دم النظ ر إلیھ ا م ن خ لال مف اھیم       یتوجب عن د التعام ل م ع المف اھیم الإس لامیة،           -

الآخرین أو بمنظورھم، بل یجب التعامل معھا علي أساس من تفردھا و استقلالھا 

  .عن غیرھا

عني أن ی شارك  في المفھوم الإسلامي لا ی  ) ئولیة  أو التشارك في المس   ( التشاركیة   -

نظ ام  العاملون في التخطیط و التنظ یم و اتخ اذ الق رار إلا ف ي ح دود م ا ی سمح ب ھ               

  .الشورى

 عل    ي الم    شاورة و تف    ویض ال    سلطات القی    ادة ف    ي الإس    لام و إن كان    ت تؤك    د -

 للقائد في النھایة حق اتخاذ الق رارات و تحمل ھ م سئولیة     يالمسئولیات إلا أنھا تبق   و

  . أداء الأمانة كاملة

كم ا   حی ث تتعام ل م ع الإن سان كم ا ھ و و      إن القیادة في الإسلام قیادة إن سانیة فع لاً     -

 .الحیواناالله على رتبة بین الملاك وخلقھ 

  

  )1998(دراسة الحلواني -11

  "بعض المعالم التفصیلیة للإدارة التربویة في السیرة النبویة ":بعنوان  

  . ھدفت الدراسة إلى إبراز بعض المعالم التفصیلیة للإدارة التربویة في السیرة النبویة

  . صفي التحلیلياستخدمت الدراسة المنھج التاریخي و المنھج الو  

  : من أبرز نتائج الدراسة

..  التق ویم -ھناك العدید من العملیات التي یقوم بھا المدیر التربوي مث ل اتخ اذ الق رار       -

إل  خ، و كلھ  ا تعتم  د موافق  ة ال  صواب فیھ  ا عل  ى مب  دأ التثب  ت و التأك  د م  ن الأخب  ار        

  .الرویة وعدم التعجلو

 تم  زج ب  ین الكتم  ان و الإع  لان،   بمب  دأ الكتم  ان بطریق  ة متزن  ة اس  تعان الرس  ول  -

 . حسب الأحوال و الظروف، وذلك لتحقیق الأھداف المنشودة

الم دیرین الترب ویین ب سعة ال صدر     لا یمكن أن تتحقق الأھداف المرجوة بدون تحلي        -

جھھم م  ن عقب  ات و م  شكلات  رباط  ة الج  أش وق  وة ال  صبر وش  دة التحم  ل لم  ا ی  وا  و

 . مثبطاتوعوائق و
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  : الدراسةمن أبرز توصیات 

معظم المعالم التي تح دثت عنھ ا الرس الة ت صلح كرس ائل م ستقلة، یتح دث عنھ ا ف ي             -

 و ف  ي ع  صر الخلف  اء الراش  دین و الع  صور    الك  ریم وف  ي الق  رآنحی  اة الرس  ول 

  .التالیة، بحیث یتتبع المعلم عبر التاریخ

 یوج  د ف  ي كت  ب ال  سیرة و الح  دیث الأخ  رى الكثی  رة أض  عاف م  ا تكلم  ت عن  ھ ھ  ذه      -

  .   لرسالة، و یمكن أن یدرس بعض الباحثین ھذه الكتب لاستخراج ما فیھا من معالما

  

  ) 2001: (دراسة عبیدات -12

  " القیادة و الإدارة التربویة في الإسلام ":بعنوان  

ھ  دفت الدراس  ة إل  ى تحلی  ل وتق  ویم القی  ادة الإداری  ة التربوی  ة ف  ي الأردن ف  ي ض  وء الفك  ر   

  .ة، كما ھي مستقاة من القرآن الكریم و السنة النبویةالإسلامي للقیادة الإداری

ستخلاص  امن أجلاعتمدت الدراسة على المنھج الاستنباطي لضبط النصوص وتحلیلھا   

 مج  الات ھ  ي مھم  ات القی  ادة الإداری  ة  ة ث  م ق  ام الباح  ث بتبویبھ  ا إل  ى ثلاث   ،المب  ادئ التربوی  ة

ة الإس  لامیة، و ص  فات القائ  د الإداري   التربوی  ة، و عوام  ل نج  اح القی  ادة الإداری  ة التربوی       

مب  دأ ترب  وي ولتحقی  ق أھ  داف الدراس  ة ق  ام الباح  ث    ) 102(الترب  وي الم  سلم ووص  لت إل  ى  

ف ردا م ن أف راد    ) 375( من أفراد القیادة الإداری ة العلی ا و     أفراد) 109( على   ةبتوزیع استبان 

  ، ةالقیادة الوسطي تم اختیارھم عن طریق العینة القصدی

المتوس   طات الح   سابیة و الانحراف   ات :  الإح   صائیة التالی   ةس   الیبالباح   ث الأواس   تخدم 

القیادة الإداری ة التربوی ة العلی ا و الوس طي، الأردنی ة      (المعیاریة لكل فقرة من فقرات مقیاس       

لك ل مج ال م ن مج الات المقی اس الثلاث ة س ابقة ال ذكر، وأس لوب           ) في ضوء الفكر الإسلامي   

 م صادر  ةمعرف  ل للمقارنات البعدیة وذلك (Tukey) أسلوب توكى    تحلیل التباین الأحادي، و   

  .  إحصائیةة ذات دلالة الفروق في أي قیمةدلال

  : ومن أبرز نتائج الدراسة

 الإداری ة التربوی ة ب شكل مباش ر      تم س القی ادة   ة وص ف  مھمة و ع املاً   ) 50(أن ھناك    -

ت إل  ى ث  لاث  الت  ي استخل  صت م  ن الق  رآن الك  ریم و ال  سنة النبوی  ة ال  شریفة ق  سم      و

  :مجالات ھي

:  وقد تضمن س بع ع شرة فق رة منھ ا    ،مجال مھمات القیادة الإداریة التربویة     .1

 .الإیمان باالله، وحب الوطن و الدفاع عنھ، تربیة الشباب على الاعتدال
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 ةقد ت ضمن س ت ع شرة فق ر    ومجال عوامل نجاح القیادة الإداریة التربویة،      .2

خب    ار، إتق    ان مھ    ارة الات    صال  الأالتوك    ل عل    ى االله، التثب    ت م   ن : منھ   ا 

 . التواصل، العمل بالشورىو

 ةمجال صفات القائد الإداري التربوي المسلم، وقد ت ضمن س بع ع شرة فق ر        .3

أن یكون من أبناء المجتمع المسلم، التأني في اتخاذ القرار، المحافظ ة     : منھا

  ف  ي أفعال  ھ  عل  ى أس  رار المؤس  سة التربوی  ة، الإقت  داء بالرس  ول محم  د     

 .إلخ…اتھوسلوكی

 القی   ادة العلی   ا،  أف   راد إح   صائیة ب   ین متوس   طات أداء   ةأن   ھ لاتوج   د ف   روق ذات دلال       -

 عل ى أھمی ة الفق رات الایجابی ة الت ي       جاب ة ومتوسطات أداء أفراد القیادة الوسطي، في الإ      

  . أفراد العینة و الفقرات السلبیة التي لم تنل رضاھم للمجالات الثلاثةىنالت رض

    : لدراسةو من أبرز توصیات ا

 ،طرح أكثر من مساق في الدراسات العلیا بكلیات التربیة في البلاد العربیة و الإس لامیة       -

بھ دف تعمی  ق الفھ  م وزی  ادة البح  وث، ف ي الجوان  ب النظری  ة و المیدانی  ة المتعلق  ة ب  الفكر    

  .الإداري التربوي الإسلامي

ن من الدول الأجنبیة؛ عمل دورات إنعاش معلومات للقادة الإداریین التربویین المتخرجی -

  .لتعریفھم بأساسیات الإدارة التربویة الإسلامیة

  

  )2002(دراسة الطویرقى -13

  ."العلاقات الإنسانیة في السیرة النبویة و تطبیقاتھا في الإدارة المدرسیة ":بعنوان  

ھدفت الدراسة إلى استنباط بعض المب ادئ المتعلق ة بالعلاق ات الإن سانیة م ن ال سیرة                 

 وتحدی  د الكیفی  ة الت  ي یمك  ن أن تطب  ق بھ  ا ھ  ذه العلاق  ات الإن  سانیة ف  ي مج  ال الإدارة          ،ی  ةالنبو

المدرسیة و توضیح أھمیة العلاقات الإنسانیة المستنبطة ف ي تأس یس علاق ات إن سانیة س لیمة ف ي             

  .الإدارة المدرسیة

ة استخدمت الباحثة المنھج التأریخي حیث تتبعت الباحث ة وق ائع و أح داث م ن ال سیر           

  . النبویة ثم تحلیلھا من أجل فھم الحاضر و الاستفادة منھا في إمكانیة التخطیط للمستقیل

  : من أبرز نتائج الدراسة

ن السیرة النبویة معین لا ینضب ویمكن الاستفادة منھا ف ي اس تخلاص مب ادئ وق یم ف ي        إ -

  .مختلف المجالات وخاصة في مجالات التربیة و التعلیم
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 في حیات ھ قب ل أربع ة ع شر قرن ا ل م تك ن خاص ة         --سھا الرسول  إن المبادئ التي مار    -

 ب ل ھ ي مب ادئ قابل ة للتطبی ق ف ي ك ل زم ان و م ع            ،بفئة معینة من الأف راد دون غی رھم       

 . جمیع الأفراد

إن المبادئ الحسنة التي ترتبط بإدارة الأفراد في المؤسسات و التي تن ادي بھ ا الإدارات            -

  .  منذ فجر الإسلام-- بھ اًوطبقھا المسلمون إقتداء --الحدیثة قد مارسھا الرسول 

  : من أبرز توصیات الدراسة

على العاملین و العاملات في المجال التربوي عموما و المدیرین و المدیرات خصوصا       -

 و الاس تفادة منھ ا ف ي معالج ة م ا یواجھون ھ م ن مواق ف         ،--القراءة في سیرة الرس ول  

  . لعمل و محاولة الإقتداء بھدیھالحیاة المختلفة خاصة في بیئة ا

 البحث في السیرة النبویة لاستقصاء المبادئ و القیم التربویة المتعلق ة      فيالعمل المستمر    -

 .   بالعملیة التربویة في مختلف الجوانب

  

  :التعلیق على المحور الثالث

تناول   ت دراس   ات ھ   ذا المح   ور القی   ادة و الإدارة التربوی   ة الإس   لامیة فأص   لت بع   ض     

    و دراس  ة ) 1982(لدراس  ات القی  ادة التربوی  ة م  ن منظ  ور إس  لامي مث  ل دراس  ة أب  و ص  الحة         ا

أك دت تل ك الدراس ات     ق د و ) 1989(ودراسة الحاج ) 1997( و دراسة إبراھیم  ) 1984( الثبیتى

  : الأمور التالیةعلى

ر ة ف ي مج ال الإدارة التربوی ة م ع ض رورة الح ذ      ی  من الممكن الاستفادة من ال نظم الغرب      -

  .الشدید من التمادي في استخدام المصطلحات الحدیثة دون تمحیص و تدقیق

ھا، و ع دم النظ ر   یتضرورة التعامل مع المفاھیم الإسلامیة على أساس تفردھا و استقلال       -

 .منظورھممن إلیھا من خلال مفاھیم الآخرین أو 

 التربی ة ف ي    إدارة جیدة و یجب أن تكون قیادة إلىون التربیةئ تصریف شضرورة تولیة  -

 المجتمعات الإسلامیة قیادة إسلامیة، و أن القیادة في الإس لام س لوك حتم ي لك ل مجتم ع             

 .إنساني ھادف في كل زمان و مكان

  

إلى توض یح مفھ وم   ) 2002( و الطویرقى) 1983(وتعرضت دراسة كل من الخوتاني     

المبادئ المتعلقة بھ إلا أن العلاقات الإنسانیة في الإدارة الإسلامیة و التعرف على أسسھ و بعض 

 أسھم في م سیرة تأص یل دراس ة العلاق ات الإن سانیة ف ي الإدارة التربوی ة م ن          )1983( الخوتاني
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خلفائ  ھ  و--مارس  ات الإداری  ة ف  ي ع  صر الرس  ول  خ  لال التوجیھ  ات القرآنی  ة و النبوی  ة و الم  

 العلاقات الإنسانیة  فأسھمت في مسیرة تأصیل دراسة)2002(  أما الطویرقى،الراشدین من بعده

           و اقترب    ت م    ن تل    ك الدراس    ات دراس    ة  ،ف    ي الإدارة المدرس    یة م    ن خ    لال ال    سیرة النبوی    ة 

تعرف ت   الإسلامي في الإدارة التربوی ة و التي أبرزت انعكاسات الفكر الإداري  ) 1981 (الغامدى

  الفكر الإداري الغربيعلى أھم الفروق بین العلاقات الإنسانیة في الفكر الإداري الإسلامي و 

  : الأمور التالیةأكد أصحاب ھذه الدراسات علىقد و

العلاقات الإنسانیة أحد الدعامات الأساسیة التي یتوقف علیھ ا نج اح الإدارة و ھ ي         أن   -

  ).1981(الغامدى و) 1983(الخوتاني . الطابع الممیز للإدارة من وجھھ نظر الإسلام

 - -تنادي بھا الإدارات الحدیثة قد مارسھا الرسول  التي ةأن المبادئ الإداریة الحسن -

وطبقھا المسلمون إقتداء بھ منذ فجر الإسلام وق د ج اءت ب صورة أكم ل و أش مل منھ ا          

  ) 1981 ( والغامدى) 2002(الطویرقى . في أي فكر أخر

وھناك دراسات استخلصت بعض الأسس الإداریة من سیر بعض الخلفاء الراشدین ووظفت   

  :للاستفادة منھا في الإدارة التربویة مثلھذه الأسس 

التي استخلصت بعض الأسس العام ة م ن إدارة الف اروق عم ر          ) 1980( دراسة القناوي  -

وأكدت على ضرورة أن تكون العقیدة التي یدین بھا الإداري ھي نفس العقیدة التي یدین         

  .بھا المجتمع

د العزی  ز ف  ي إدارت  ھ الت  ي تعرف  ت عل  ى م  آثر عم  ر ب  ن عب   ) 1992 (القحط  اني ودراس  ة -

للدولة الإسلامیة و أكدت على تمیز إدارة عم ر ب ن عب د العزی ز و امتیازھ ا بالعدی د م ن              

  .المبادئ و الوظائف

  

وھناك دراسات استخلصت بعض الجوانب الإداریة م ن خ لال البح ث ف ي الق رآن الك ریم أو          

بوی ة كدراس ة ك ل م ن الح ارثي      محاول ة إف ادة الإدارة التر  لالسنة النبویة ال شریفة، أو ف ي كلاھم ا         

  :، حیث)2001( وعبیدات )1991(

اتفق ا ف ي اس تخلاص بع  ض الجوان ب الإداری ة م ن الكت  اب و ال سنة، إلا أنھم ا اختلف ا ف  ي           -

م الإس  لامیة ف  ي الإدارة كالع  دل   بع  ض الق  ی)1991(موض  وع البح  ث فتن  اول الح  ارثي  

 بینم  ا ، الق  رار الإداريأك د عل  ى إس  ھامھم ف ي اتخ  اذ   وال  شورى والم  سئولیة والإح سان و

 الأردن ف  ي ض  وء الفك  ر  فحل  ل و ق  وم القی  ادة الإداری  ة التربوی  ة ف  ي   ) 2001(عبی  دات 
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وی   ة  تم   س القی   ادة الإداری   ة الترب و ص   فةخ   رج بخم   سین مھم   ة و ع   املاً الإس   لامي و

  .السنة النبویة الشریفةاستخلصھا من القرآن الكریم و

الدراس   تین ف   ي طریق   ة استخلاص   ھا    م   ن ھ   اتین  ) 1998( اقترب   ت دراس   ة الحل   واني   -

  .استخلص النصوص من السیرة النبویة) 1998الحلواني، (للنصوص إلا أن 

أك  د كلاھم  ا عل  ى   ف  ي بع  ض النق  اط و  ) 1998( الحل  وانىم  ع ) 2001(التق  ى عبی  دات   -

المحافظ ة عل ى أس رار     كالكتم ان و استخلاص بعض المبادئ كالتثبت، و بعض ال صفات   

 .المؤسسة

بین الإدارة التربوی ة و الإدارة العام ة ف ي ض وء أس س         ) 1993(  الحماد قارنت دراسة و   

 أك  د م  ن خلالھ  ا عل  ى اش  تراك ك  ل م  ن الإدارة العام  ة و الإدارة      ،ومب  ادئ الإدارة ف  ي الإس  لام  

  .التربویة في التأثر بأسس الإدارة في الإسلام

 

بویة الإسلامیة، إلا أن تتفق الدراسات السابقة مع الدراسة الحالیة في تناولھا الإدارة التر   

بعض الدراسات تناولتھا من زوایا محددة كالدراسات التي تناولت العلاقات الإنسانیة في الإدارة    

و الدراسات التي تناولت القیادة التربویة الإسلامیة، و ھناك دراسات تناولتھ ا م ن خ لال دراس ة             

ب ین الإدارة التربوی ة و الإدارة    ةسیرة خلیفة من الخلف اء الراش دین، كم ا و أج رت دراس ة مقارن             

  .العامة في ضوء الإدارة في الإسلام

  

  :في التاليأما باقي دراسات ھذا المحور فقد اختلفت مع الدراسة الحالیة 

مع الدراسة الحالیة ف ي أن الدراس ة الحالی ة ت سعي إل ى          ) 2001( اختلفت دراسة عبیدات   -

 ف ي محاول ة إف ادة    --ت الرس ول لوظائف الإداری ة م ن غ زوا   الوقوف على المبادئ و ا 

ف  سعت إل  ى تق  ویم القی  ادة الإداری  ة   ) 2001(  أم  ا دراس  ة عبی  دات ،المؤس  سات التربوی  ة 

  .التربویة في الأردن مستنبطة من القرآن و السنة

الت  ي حُ  ددت باس  تنباط الق  یم الإداری  ة م  ن  ) 1991(وك  ذلك تختل  ف م  ع دراس  ة الح  ارثي   -

) 1993 ( اتخاذ القرارات الإداریة، و دراسة الحمادالكتاب و السنة لمعرفة إسھامھا في 

 ب  ین الإدارة التربوی  ة و الإدارة العام  ة ف  ي ض  وء أس  س و مب  ادئ      ةالت  ي عق  دت مقارن    

 .الإدارة في الإسلام

و الت  ي تب  دو للوھل  ة الأول  ى أق  رب الدراس  ات للدراس  ة     ) 1998( أم  ا دراس  ة الحل  واني   -

ة تبح ث ف ي الوظ ائف الإداری ة و ھ ذا م ا ل م         الحالیة فتختلف عنھا في أن الدراس ة الحالی         



 34

 ة لتوض یح كیفی   جانب اً كما أن الدراس ة الحالی ة تف رد       ) 1998( تبحث فیھ دراسة الحلواني   

إفادة مؤسساتنا التربویة من الوظائف و المبادئ المستخل صة، واختلف ت معھ ا أی ضا ف ي          

التربویة في السیرة أبرزت بعض المعالم التفصیلیة للإدارة ) 1998( أن دراسة الحلوانى

  .      --النبویة، بینما ركزت الدراسة الحالیة على غزوات الرسول 

  

  :التعلیق العام على الدراسات
بعد العرض السابق للدراسات تبین أن ھناك العدید من نقاط التشابھ و الاختلاف بین ھذه 

  . الدراسات نفسھا و بینھا و بین الدراسة الحالیة

  

راس  ة الحالی  ة م  ن الدراس  ات ال  سابقة ف  ي بع  ض النق  اط كم  ا و تمی  زت    وق  د اس  تفادت الد

  :الدراسة الحالیة ببعض النقاط و فیما یلي تفصیل لذلك

    

  : استفادت الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة في

  . كتابة الإطار النظري -

 . مجال منھجیة البحث الذي اتبعتھ بعض الدراسات السابقة -

 . ا الباحثة في التحلیلفي جوانب قد تغفل عنھ -

  

  : تمیزت الدراسة الحالیة عن الدراسات السابقة بما یلي

  . للوقوف على الملامح الإداریة التربویة--تناولھا لغزوات الرسول  -

 .--استخلاصھا للوظائف الإداریة من إدارة الرسول -

م ن إدارة    اس تفادة مؤس ساتنا التربوی ة   ةتذییل الدراسة في فصلھا الأخیر بتوضیح كیفی      -

 . لغزواتھ--الرسول 

ھي الدراسة الأولى و الوحیدة في فلسطین التي تناولت الإدارة التربویة الإسلامیة في          -

  .حدود علم الباحثة



  

  الفصل الثالث

  الإطار النظري 

 

 مراحل تطورھاونشأة الإدارة  -

 تربویةـمفھوم الإدارة ال -

  مفاھیم حدیثة في الإدارة التربویة  -

  الجذور الإسلامیة للإدارة -

  غزوات الرسول -
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  مراحل تطورھاو الإدارة نشأة

ون وجود جماعة ، لا یستطیع أن یكیف حیاتھ داً اجتماعیاًیعتبر الإنسان بفطرتھ كائن

تحقیق الإنسان لأھدافھ یُحتم علیھ أن یعمل ، ویرتبط بھا، فطبیعة الحیاة تربطھ بغیره من البشر

 فھي ، ومن ھنا برزت الحاجة إلى الإدارة، الحیاةخرین جنباً إلى جنب في سائر أنشطةمع الآ

     ھا عن اتخاذالجماعة، وذلك لأن أي فرد لا یمكنھ أن یتخلى  ولازمة للفرد وعملیة ھامة"

     ھي وفقاً لذلك تساعد الإنسان على العملیة، والعائلیة ووسیلة لتسییر أموره الشخصیة و

                          البشریة ن الإدارة متصلة بالإنسان، فھي قدیمة قدم تحقیق ما یصبو إلیھ من أھداف، ولأ

  .)9 :1998حجى،  (."ذاتھا

  

زاً في  قبل المیلاد احتلت الحضارة الفرعونیة مركزاً بارنةفمنذ أكثر من خمسة آلاف س

 حیث قامت الدولة الفرعونیة بوضع نظام إداري حكومي یقف ،التنظیماستخدام عملیات الإدارة و

ي رئیس الوزراء، یتدرج في تسلسل إداري سلیم لیتضمن على التوال، وعلى قمتھ الملك

م استخدام نظام الإدارة المركزیة من أجل الإشراف  كما ت،الموظفینرجال الدین، وومساعدیھ، و

 حیث ، عرفت الحضارة الصینیة جوانب التنظیم الإداريكذلكالكامل على جمیع أرجاء الدولة، 

 وظھرت في ھذه ،كان یرأس البلاد إمبراطور یساعده عدد من الوزراء في المجالات المختلفة

ساھمت لى أساس الجدارة، كما ورق شغل الوظائف عالحضارة قواعد إداریة خاصة بط

لال تلك الفترة الأعمال ظھرت خو ،الحضارة في بلاد الیونان القدیمة على تطور الفكر الإداري

      وتنظیمیة مرتفعة لدى الجھود المتطورة نتیجة لتوفر قدرات إداریة  والمتمیزة

  ).14 :2001، بدیا(.الأفراد

  

كان لذلك أثره على طبیعة الإدارة في  و الروماني تنوعت أسالیب الحكم،وفي العصر

 الوظائف بینالمجتمع، فكان التسلسل الوظیفي، كما عُرف الفصل بین الوظائف المدنیة و

، عُرف ئیس الإدارة أو المسئول عن العملعرف الاختبار للوظیفة بموجب من رالعسكریة، و

 نظام الإدارة المحلیة إلىضافة حددت الرقابة الإداریة بالإلتدریب لممارسة العمل، وكذلك نظام ا

  .)84 :1988سلیمان، . (ى الأقالیم الرومانیةالذي كان یطبق عل

  

، فمنذ المتتبع للتاریخ الإسلامي یجد أن المسلمین عرفوا الإدارة منذ فجر الإسلامو

  هؤتبعھ في ذلك خلفاالمسلمین وتنظیم شئون بإدارة و - -اللحظة الأولى اھتم الرسول 
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، وسلطتھا، قادت العالم حضارة إسلامیة عظیمة تمیزت بقوتھا" من ثَم قادتھ وه وؤأمراو

مستوى معیشة ز أفرادھا بمستوي أخلاقي رفیع، وتمیالإدارة فیھا، ونمط الحكم ووتنظیمھا، و

علمي في مجالات متعددة مرتفع، كما تمیزت ھذه الحضارة بتشریعات اجتماعیة متقدمة، وتقدم 

   .)31 :)ب( 2001 ،الطویل (."انون، والفلسفة الطب، والقكالأدب، و

  

 ما قیم إلى تصل الإدارة كعلم لھ نظریاتھ، ومفاھیمھ، ومبادؤه، وفن ذِي مھارات ولم"و

لیھم المرسلون ع، أسھم بھا الأنبیاء و متراكمةةخبرات بشریھي علیھ الآن إلا بعد جھود و

   .)22 :2001عابدین،  (."الحضارات القدیمةالسلام، و

  

ولید القرن  بالعلوم الأخرى، فھو بیاً مقارنھً نساً حدیثاًیعد علم الإدارة علمھذا و

 المیادین التي ظھر فیھا لكانت أو و، )1911(أول مفھوم لھ في العامظھر العشرین، وقد 

   .)16 :1996، مھدىالعرفي و (.إدارة الأعمالیدان الصناعة، ومم كأسلوب علمي منظ

  

  إلى ثلاث حقب الطویلمھار مروره باجتھادات متعددة قسو ترعرع عبوقد نما علم الإدارة  

  :، ھي)12 :)أ(2001، الطویل(

  

   الحقبة العلمیة في الإدارة -1

 -عد العملیةما قبلھا في الإدارة الصناعیة حقبة التركیز على بُواعتبرت الفترة التیلوریة و

م الك افي ب أثر العوام ل النف سیة     ون الاھتم ا الأداء دطویر المھارات الفنیة في العمل و    ت و -الإداریة

  .)12 ):أ(2001 ،الطویل( .والاجتماعیة المباشرة وغیر المباشرة على العمل والأداء

  

  : ما یلي ومن أھم المفاھیم و المرتكزات لھذه الحقبة

إل ى المعرف ة   الوص ول  حظ ة والتجرب ة ف ي البح ث و    أي اعتماد منھج الملا :البحث العلمي  -

  .الرأي التقلیدي السائدخمین وبعیداً عن الت

 التخ  صیص ب  ھ إل  ى أق  صى ح  د ممك  ن، مم  ا ی  ؤدي إل  ى زی  ادة مھ  ارات     تق  سیم العم  ل و  -

 . في الأداء وقلة التكالیف وارتفاع الكفاءة و الإنتاجیةالعاملین

 أي أنھ بعد تقسیم العمل إلى جزئیات صغیرة محددة، تتم مراقبة: الزمندراسة الحركة و -

 .توفیره وقت العمل والأداء بھدف اختصار
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زیادة الإنتاجی ة، حی ث یعتق د أن نظ رة الع املین      د على الحوافز المادیة للتشجیع و  الاعتما -

  .للحیاة تنحصر في المكاسب المادیة

ی  تم ذل  ك م  ن خ  لال اختی  ار الع  املین ب  شكل س  لیم،      وج  وب تحقی  ق الكف  اءة الإنتاجی  ة، و   -

 من الإسراف لدیھم، وتوفیر مناخ الحدوضعھم في أعمال تناسب قدراتھم، ووتدریبھم، و

 . مادي یساعدھم على الأداء المنتج

أصول تتحقق من خلالھا الإدارة الرشیدة، مع ضرورة أن تكون وجود مجموعة قواعد و -

 ).24 :2001، عابدین.(یق ومسؤولیاتھواضحة محددة متضمنة صلاحیات كل فر

     

   الإدارةالحقبة الإنسانیة في  -2

بة العلمیة في الإدارة على تحلیل العمل، سواء في قمة ھ رم الإدارة  في حین ركزت الحق   

ت  أثیر ج العلاق  ات الإن  سانیة م  ن خ  لال ال   انطلق  ت نم  اذ ،م  ن أج  ل زی  ادة الإنت  اج  أو ف  ي قاعدت  ھ  

الاجتماعیة التي تتوافر في بیئة العمل على الإنتاجی ة ف ي العم ل، أي    الجوھري للعوامل النفسیة و 

  .)25 :2001، عریفج(ل كسبیل لزیادة الإنتاجیة سانیة في العممن مدخل العلاقات الإن

  :ومن أبرز المبادئ التي عُنیت بھا ھذه الحقبة

  .اشتراك جمیع العاملین في معالجة الموقف واتخاذ القرار -

 ولكنھا علاقة تعني ،المرؤوس لیست علاقة حاكم بمحكوم   العلاقة بین الرئیس و    -

 .أن لكل شخص دور

ھا ھي حاجات مترابطة ویجب حاجات المؤسسة التي یعمل فیالفرد وإن حاجات  -

 . التوفیق بینھما، وعدم التضحیة بحاجات العامل من أجل حاجات العمل

 . علاقة العوامل البیئیة بنجاح القائد -

 . الاھتمام بالاتصالات وعلاقتھا بنجاح المؤسسة -

، يعطی   و(.لع   املین وح   سن تطبیقھ   ا ف   ي العم   ل  الاھتم   ام بتط   ویر مھ   ارات ا  -

 .)16 ):ب(2001

   

 الإدارةالحقبة المفاھیمیة في  -3

ا ف  ي الم  ستقبل یت  أثر بالمف  اھیم  ت  شكیلھالحقب  ة القناع  ة ب  أن ص  وغ الأم  ور و  تمث  ل ھ  ذه "

 أھمیة أن أي نظرة متأنیة في نظم الغد توضح ، و الاستنتاجات التي تحیط بأي نشاط    والمسلمات و 

 الت  ي ،لمكوناتھ ا النف  سیة والاجتماعی  ة یھ  ا ون تفھ  م عمی ق لبع  د الإن  سان ف ض رورة الانط  لاق م   و
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 المطلق ة ف ي التعام ل م ع م ا یج ري       ةسیكون لھا أثرھا ال ذي ق د یف وق أھمی ة الاكتف اء ببع د العقلن          

  .)14: )أ (2001 ،الطویل("داخل نظمنا الاجتماعیة

  :ومن أبرز المبادئ التي عنیت بھا ھذه الحقبة

رات ومف   اھیم مختلف  ة ع   ن  مھ  ا تمل عل   ى معرف  ة متخص   صة، و إن الإدارة ت  ش  -

  .الممارسات العملیة المألوفة في العملالأنشطة و

 .إن الممارسة الإداریة تعتمد على نظرة واقعیة وحقیقیة للمؤسسة وإمكانیاتھا -

 . إن الأسس العلمیة للإدارة ینبغي أن تستمد من العلوم السلوكیة -

.  ا یظ ل حاج ة ملح ة   إن التغییر حتم ي ف ي الإدارة التربوی ة، كم ا أن التجدی د فیھ         -

 ).15-14 :)ب.(2001، عطیوي(

  

  :الإدارةمفھوم 

    :تعنيالإدارة في اللغة العربیة 

الجھاز الذي ) أدار ( الإدارة  ،أحَاطَ بھ:  تَعَاطى؛ الأمرنَظَّمَ؛؛ جعلھ یدور: الشيء] إدارَة[ ارَ أد

  ) 41: 2000، رشاد الدین( .مؤسسةیُسَیِّر أمور شركة أو 

  

  :لھا اللاتینيالأصل أما 

 من جزأین الجزء الأول وھو Administrationیتكون الأصل اللاتیني لكلمة الإدارة "

و تعني ) Minister(و الجزء الثاني ھو كلمة ) لكي(تعني و) to(و معناھا اللفظي) ad(كلمة 

       لى القیام ع(و لھذا فإن المعني اللفظي لكلمة الإدارة في الأصل اللاتیني یعني ) خدمة(كلمة 

                 ". عن طریق جھاز معین) أداء خدمة مایتم (أو معني آخر أنھ ) خدمة الآخرین

  .)27 :2000، العجمي(

  

، و ھن  اك Administration مرادف  ة لكلم  ة Managementكلم  ة و ی  ري ال  بعض أن 

مل المنظمة، بینم ا  من یرى أن الكلمة الأخیرة تشیر إلى مھام الإدارة في المستویات العلیا لكل ع      

              . تعب    ر الكلم    ة الأول    ى ع    ن مھ    ام الإدارة ف    ي م    ستویات التنفی    ذ و العم    ل الج    اري الی    ومي   

   .)12 :2002، أحمد(
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 و م ن العرف  ي وق د اختل ف الكت اب و الب احثون ف ي تحدی دھم لمفھ وم الإدارة فعرفھ ا ك ل          

         م أف  ضل الط  رق و الأس   الیب  عملی  ة منظم   ة ھادف  ة ت  سعي إل  ى اس   تخدا    " بأنھ  ا  )1996(مھ  دي 

                ف    ي اس    تثمار الم    وارد المادی    ة و الب    شریة و توظیفھ    ا لبل    وغ الأھ    داف المرس    ومة، بأق    ل         

 التوجی   ھ و التق   ویم و  م   ا یمك   ن م   ن م   ال ووق   ت و جھ   د ع   ن طری   ق التخط   یط و التنظ   یم و      

  .)25 :1996، العرفي ومھدي"(المتابعة

  

جمل   ة الوظ   ائف أو العملی   ات م   ن تخط   یط، وتنظ   یم، " ھ   ا بأن  دی   اب)2001(ھ  ا و عرف

داف المنظم ة بأف ضل   الخ الت ي یق وم بھ ا الم دیر بغ رض تحقی ق أھ        …ومتابعة، وتوجیھ، ورقابة  

  .)97: 2001، دیاب"(نتیجة ممكنة

  

  مفھوم الإدارة التربویة

 و إدارة  من الإدارة العامة و ھي تختلف عن إدارة المصنع   تعتبر الإدارة التربویة جزءاً   

العمال و غیرھا من أنواع الإدارة الأخرى إلا أنھا تشترك معھا في أسسھا و عملیاتھا و مبادئھا، 

و الإدارة التربویة امتداد "  للإدارة التربویة خصوصیاتھا و ممیزاتھا التي تمیزھا عن غیرھا، و

مة تجسد فلسفة النظام االع فإذا كانت الإدارة ،لتوجھات الإدارة العامة و لكن في المیدان التربوي     

المجتمعي للدولة فإن إدارة التربی ة تت رجم فل سفة النظ ام الترب وي كوج ھ م ن وج وه النظ ام الع ام                   

 بمعن ي أن علاق ة الإدارة التربوی  ة ب الإدارات المختلف ة س تكون علاق  ة اش تراك معھ ا ف  ي        ،للدول ة 

في المجتمع ال ذي تن شأ فی ھ ھ ذه     المبادئ و الأساسیات التي تحكم أسلوب العمل بل أسلوب الحیاة    

   .)37 :2001، عریفج" (الإدارات 

  

 في 1946 عن الإدارة العامة إلا في عام - كعلم مستقل  -ولم تبدأ الإدارة التربویة تظھر      

 إل ى  1946من ذ ع ام   ) كل وج (الولایات المتحدة الأمریكیة، وساعد عل ى تطورھ ا مؤس سھ ت دعى       

العدی  د م  ن المؤلف  ات و  وظھ  ور ) (UCEAالتربوی  ة ، ومجل  س الجامع  ات ل  لإدارة  1956ع  ام 

حت علماً مستقلاً وحصلت ، ومن الولایات المتحدة الأمریكیة انتقلت إلى أوربا بعد أن أصب الكتب

، وانتقل ت فك رة الإدارة التربوی ة كعل م م ستقل م ن الق ارة        1967 من الاھتمام في ع ام       على مزیدٍ 

منھ    ا لم الأخ    رى المتقدم    ة ا ث    م إل    ى أقط    ار الع    ،)س    ابقاً(الأوربی    ة إل    ى الاتح    اد ال    سوفیتي 

 .)27 :1996، العرفي ومھدي.(النامیةو
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           وقد تطور مفھوم الإدارة التربویة شأنھا شأن أنواع الإدارة الأخرى متأثراً بما طرأ 

على تطور المفھوم العام للإدارة، و بما طرأ على مفھوم التربیة نفسھ و إدارتھا، فلم یعد عمل 

 و أصبح یتركز ،لمدیر یقتصر على ما یعھد إلیھ من تعلیمات، و لم یعد ینحصر داخل المدرسةا

على التلمیذ، و ما یحیط بالعملیة التربویة من ظروف و إمكانات تساعد الطالب على نموه 

 فیھ،  باعتبار أن من الذي یعیشالشامل و المتكامل، و امتد عمل المدیر لیشمل المجتمع المحلي 

یلھا، و من ثم تعمل على  المدرسة أن تتعرف على احتیاجات ھذا المجتمع و تحلواجب

  )   12 :1998الدویك و آخرون، (.تلبیتھا

   -:منھا )1999( عثاثي بینھا لعدة عواملالتربویة نتیجة تطورت النظرة إلى الإدارة كما     

  .إضفاء الصبغة العلمیة على الإدارة - 1

 وعلاق ات اعتبارھا ظاھرة سلوك وأداء وتفاع ل اجتم اعي   ز الدراسة على الإدارة ب    یترك - 2

   .إنسانـــــــــــیــــة

  .الإدارةاستخدام النظریات والنماذج في دراسة  - 3

، عث اثي  (.بالطریق ة تحلیل الإدارة إلى بعدین رئیسیین أح دھما یتعل ق ب المحتوى والآخ ر        - 4

   .)3 :)ب.(1999

 التعریفات حولھا، و م ن ب ین التعریف ات    نظراً لتطور مفھوم الإدارة التربویة فقد تعددت     

  : التعریفات التالیةبھاالحدیثة التي عُرفت 

  

 التربویة للقطر في وضع السیاسةالقیادة المسئولة عن  ")1991(تعریف العرفي ومھدي

وف ي ض وء توجیھ ات القی ادة ال سیاسیة والعم ل       ، ضوء الفلسفتین الاجتماعیة والتربویة السائدتین   

اسة لتحقیق الأھ داف التربوی ة والاجتماعی ة والاقت صادیة وال سیاسیة للمجتم ع م ن        على تنفیذ السی 

  . )27: 1996العرفي ومھدي، (".  التعلیمیة المختلفةفي المناطق خلال أجھزتھا الإداریة

  

ھ ي تنظ یم جھ ود الع املین و تن سیقھا لتنمی ة الف رد            ")1998(وتعریف الدویك و آخرون   

 و یتوق ف م دي نجاحھ ا عل ى     ،بیئت ھ ي مت صل ب الفرد، و بذوی ھ، و    تنمیة شاملة في إط ار اجتم اع   

وع م    ن أن    واع م    دى الم    شاركة ف    ي اتخ    اذ الق    رار، و ھ    و عام    ل ض    روري لنج    اح أي ن       

   .)12 :1998، الدویك وآخرون("الإدارة
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مجموع  ة م   ن العملی  ات المتداخل  ة الت   ي تتفاع  ل ف  ي إط   ار       " )1996(وتعری  ف الاغ  ا  

                                                    )  18: 1996الاغا، (". دة عامة للمجتمعاجتماعي إنساني من أجل فائ

  

لإدارة التربویة یركز على أن الإدارة التربویة الممكن القول أن المفھوم الحدیث لمن 

مجموعة عملیات متداخلة أي بمثابة عملیة مركبة تشتمل على تخطیط العمل، و تنظیمھ، و 

الجھود و تنظیمھا وتوظیف الإمكانیات المادیة و البشریة ومتابعتھا، و ھي المسئولة عن تنسیق 

 التعلیمیة في المناطقوضع السیاسات التربویة و عن تنفیذھا من خلال أجھزتھا الإداریة 

و في ضوء الفلسفة السائدة، و ذلك لتحقیق الأھداف التربویة و الاجتماعیة و  المختلفة

  .  لسیاسیة للمجتمعالاقتصادیة و ا

  

العملیة المركبة التي تشمل :  یمكن تعریف الإدارة التربویة بأنھا على ما سبقابناء و

تخطیط العمل التربوي وتنظیمھ وتنسیق الجھود وتوظیف الإمكانیات المادیة والبشریة ومتابعتھا 

   .لفعالیةوا عالیة من الكفاءة ةمن أجل الوصول إلى الأھداف التربویة المنشودة بدرج

  

  رة التربویة و الإدارة التعلیمیةالإدا

 ب ین مفھ ومي    یمك ن التمیی ز  فكري الإدارة في المیدان التربوي أن ھ    تاب و مُ  یرى بعض كُ  

 أن" )2001(ی رى عاب دین  ف،  بینھم ا  و تمی ز  حیث یوجد فرقالإدارة التربویة و الإدارة التعلیمیة    

التعلیم، فحیث أن التربی ة أع م مج الاً م ن التعل یم ال ذي       التمییز یمكن أن یتم بالتمییز بین التربیة و   

فوحدة الإدارة  ،عم مجالاً من الإدارة التعلیمیة فتكون الإدارة التربویة أمنظماً،یتبع منھجاً رسمیاً 

التربویة ھي المؤسسة التربوی ة الرس میة الأم ف ي مجتم ع م ا و ھ ي المعروف ة ب وزارة التربی ة و              

 أم ا وح دة الإدارة التعلیمی ة فھ ي المكات ب التنفیذی ة        ،از السیاسي في الدولة   التعلیم المرتبطة بالجھ  

   .)53 :2001، عابدین(".المخولة بتنفیذ السیاسات التربویة

  

 دأن ھ لا یوج   فك ري الإدارة ف ي المی دان الترب وي     ت اب و مُ  بینما یري البعض الأخر من كُ     

 التعلیمی ة و عن دما   الإدارةم ا یق صد أی ضا     الإدارة التربوی ة فإن ت ذكر فرق ب ین المفھ ومین فعن دما        

أن ) 2001(ی رى مرس ى  و ، أیضا الإدارة التعلیمی ة یقصدونیوردون ذكر الإدارة التعلیمیة فإنما    

 ال ذي یت رجم إل ى    Educationالم صطلح الأجنب ي   بین المصطلحین یرجع إلى النق ل ع ن       الخلط  
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أخ رى، كم ا ی رى أن الفی صل النھ ائي بینھم ا       ن اً، و إل ى التعل یم أحیان اً       العربیة بمعنى التربیة أحیا   

یھما یشیع اس تخدامھ بی نھم أو یتفق ون    أیرجع إلى جمھور المربین و العاملین في میدان التربیة و       

       ) 12: )ب(،2001، مرسي (.  معنى یستقر استخدامھم لھأيعلى استخدامھ و ب

    و الإدارة المدرسیةأو التعلیمیةالإدارة التربویة 

ة التعلیمی   الإدارة أنھ و  فرق بین الإدارة التربویة أو التعلیمی ة و الإدارة المدرس یة   إن ال   

)Educational Administration( : الم  ستویات ف  ي الإداری  ون یمارس  ھا الت  يتعن  ى المھ  ام 

 اتخ  اذ – التنظ  یم – التخط  یط( عملی  ات ف  ي  واللامرك  زيالمرك  زي التعلیم  ي الجھ  از ف  يالعلی  ا 

 تحدی د س ن القب ول    – المدرسیة والمقررات وضع المناھج فيد الأھداف العامة   تحدی –القرارات  

 ال شھادات  ف ي  تحدید مواعی د الامتحان ات   – التعلیمي تحدید السلم  –بالمدرسة وسن الانتھاء منھا     

 العم  ل داخ   ل الإدارات  تعن   يف: )School Management (المدرس   یة الإدارة أم  ا  ،)العام  ة 

 أيوان ال  وزارة وف  ى الم  دیریات التعلیمی  ة وف  ى الوح  دات المدرس  یة      دی  ف  ي والأق  سام الفرعی  ة

  .)2:)§(، 1999 ،عثاثي(.التنفیذیةالأجھزة 

  خصائص و ممیزات الإدارة التربویة

تشترك الإدارة التربویة مع غیرھ ا م ن أن واع الإدارة الأخ رى، مث ل الإدارة العام ة و إدارة            

عناصر، إلا أن للإدارة التربوی ة خصائ صھا الممی زة    الأعمال، و إدارة الصناعة في العدید من ال      

   :یليلھا، و تتلخص بما 

  

   الحیویةضرورتھا الملحة و أھمیتھا  -1

فالخ   دمات المتوقع   ة م   ن المؤس   سة التعلیمی   ة و الخ   دمات المف   روض أن تق   دمھا ھ   ذه  "

ئھم و الحاج ة  المؤسسات و ارتباط ھذه الخدمات بالمنزل و آمال الآب اء و تطلع اتھم بالن سبة لأبن ا     

، مرس ي " ( إلى مواطن ص الح تك ون كلھ ا ض رورات ملح ة بالن سبة لرفاھی ة المجتم ع و تقدم ھ                

كم  ا أن  ھ یق  ع عل  ى ع  اتق المؤس  سات       ) 21 :2000،  و الخطی  ب وآخ  رون 23ص: )ب(2001

تجدی  د المتغی  رات :  و ثانیھم ا ، الذاتی  ة للمجتم ع م  ن جی ل إل  ى جی  ل  نق  ل: أولھم ا : التربوی ة أم  رین 

مجتمع وفقاً للتحدیات التي یفرضھا التطور العلمي و التكنولوجي و التقدم في مجال     الة في   الثقافی

   .)1 2001: ،نجد ( .البشريالمعلومات و التواصل 
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و تتزاید أھمیة التربیة بفضل عوامل عدة، أھمھا أنھا أص بحت م ن الأھ داف الاس تراتیجیة             "

                         " م       شروع اس       تراتیجي آخ       رأي قط       اع، أو  تف       وق أھمیتھ       ا  الت       يالقومی       ة الكب       رى

  .)317 :2001، محمد(

فغیاب أو فشل الإدارة التربویة یترتب علیھ فشل المجتمع في جمیع مناحیھ، و لذلك فإن            

ھ  ا، و للتغی  ر الاجتم  اعي و تحری  ك    ئالإدارة التربوی  ة تعتب  ر مھم  ة لتط  ویر المجتمع  ات و ارتقا   

  .تصادیةالاقالتنمیة الاجتماعیة و 

   

  صلتھا الوثیقة بالمجتمع -2

تتمی ز المؤس سات التربوی ة بالنظ ام المفت وح إذ تنف تح عل ى المجتم ع و تتفاع ل مع  ھ، ولا          

 كما أن ما یدور داخل المؤسسة ،یمكن أن تحقق أھدافھا إلا بالتفاعل المستمر مع البیئة الخارجیة   

لمؤسسة التربویة إلا من خ لال الانفت اح عل ى    التربویة یتأثر بالبیئة الخارجیة، و لا تتم تفاعلات ا     

ترتبط الإدارة التربویة الناجحة ارتباطاً وثیقاً بالمجتمع و "  و ،المجتمع فھي تؤثر فیھ و تتأثر بھ    

آمالھ و تطلعاتھ، إذ أن المؤسسات التعلیمیة التي تعم ل مع ھ الإدارة التربوی ة تمت د ف ي تأثیرھ ا و             

   .)19 :1993، قراقزه( "مع إن لم تكن جمیعھا ومات المجتعلاقتھا إلى أغلب مق

  

  وظائفھاتعدد و تشابك  -3

 فإدارة ، في عناصر العملیة التعلیمیةویة القیام بوظائف مختلفة متمثلةتتولى الإدارة الترب

المن  اھج و إدارة الامتحان  ات، و إدارة المختب  رات، وإدارة التوجی  ھ، و الإش  راف الفن  ي، وإدارة     

 م ع  أنھ ا مت شابكة   تق وم بواجب ات مختلف ة و متمی زة ع ن الأخ رى، إلا           إلخ كلھ ا  .. .المعلمینإعداد  

بعضھا البعض و یؤثر أحدھا في الآخر و ھذا ما تتمیز بھ الإدارة التربویة و یفرض على عملھا 

  .)19: 1993 قراقزه، (.متكافئاًأن یكون متجانساً و 

  

 للعاملینالتأھیل الفني و المھني  -4

ات التعلیمیة مع غیرھا من المنظمات الأخرى في احتیاجھا إلى ھیئة من   تتساوى المنظم 

 المنظمات التعلیمیة یشترط فیھم توافر حصولھم عل ى  ؤھلة تأھیلاً فنیاً إلا أن موظفي  الموظفین م 

           ش  ھادات و م   ؤھلات معین  ة م   ع ت   دریب و إع  داد مھن   ي مع   ین، و ھ  ذا یتطل   ب م   ن الإدارة أن      

         بی   راً لتوزی   ع ھیئ   ة الع   املین ب   التعلیم أكث   ر م   ن إدارة الم   صنع، و ھن   اك م   ن     ت   ولي اھتمام   اً ك

       الأم  ور مث  ل الق  یم المھنی  ة، و أحك  ام المعلم  ین، و دق  ة الات  صال و غیرھ  ا ت  ضیف أو تزی  د م  ن     
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           .للع  املینتعقی  د الإدارة و تح  تم علیھ  ا أن تت  ضمن درج  ة عالی  ة م  ن الإع  داد أو التأھی  ل المھن  ي     

  .)23 :2000 ،آخرونالخطیب و ( 

   

 أن الفك  ر الترب  وي ف  ي حال  ھ تط  ور و تغیی  ر م  ستمرین، و حت  ى ت  ستطیع الإدارة         كم  ا

 إل ى تأھی ل ترب وي م ستمر، و ذل ك لم ا       الأفضل تحتاجالتربویة أن تتكیف مع ھذا الفكر و تختار   

   .مھمةیقع على كاھلھا من مسئولیات 

  

  مؤسساتھامخرجات صعوبة التحكم في مدخلات و  -5

تتسابق الدول الیوم في التوسع أفقیاً و رأسیاً في التعلیم الإلزامي فل م یع د التعل یم یقت صر           

بالت الي ف  إن إدارة  ، وص  بح الق ضاء عل ى الأمی  ة مظھ راً م ن مظ  اھر الح ضارة     أعل ى ال صفوة، و  

ضع لعملیاتھا التربیة لیست في موقف یساعدھا على تخیر مدخلاتھا من الموارد البشریة التي تخ 

فھ  ي تتعام  ل م  ع م  دخلات  "،)40 :2001 ،ع  ریفج( م  ن أج  ل الوص  ول إل  ى أف  ضل مخرج  ات   

 و ،متساویة تقریباً في العمر ولكنھا متباینة من حیث القدرات و القابلیات و الآمال و الطموح ات      

ال علیھ فإن قیاس مخرجات المدرسة یكون صعباً جداً بحیث یتعذر في كثیر من الأحیان و الأحو

  ) 20 :1993، قراقزه" (المؤسسةالحكم على نجاح أو فشل تلك 

  

 ی  تلاءم م  ع احتیاج  ات و   اً كبی  راًتطل  ب مجھ  ود الت  الي ف  إن الوص  ول لغای  ات معین  ة ی   بو

 بأعباء كثیرة على المدیر و المؤسسات التربویة  یلقيھذا مااھتمامات كل متعلم من المتعلمین و       

بالت  الي ھ ي عملی ة تختل ف عم ا ی دور ف ي المؤس  سات       یف وق م ا یتحمل ھ ف ي مؤس سات أخ رى، و       

    .الأخرى

  

 :تصنیفاتھاأنماط الإدارة التربویة و 

 خلال التربویة منغالباً ما یتحدث المشتغلون بالإدارة التربویة عن ثلاثة أنماط للإدارة 

   :بینھاالممارسات الفعلیة للمدیرین یمكن التمییز 

  

  یةالتسلطالإدارة الاستبدادیة أو  - 1

 أسس ة الأوتوقراطیة، و الفردیة، و المتحكمة، و تقوم على عد:مثللھا أسماء متعددة و

   :ھي )2001(ذكرھا عابدین
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  .الأسفلالتدرج في السلطة من الأعلى إلى  -

  .التنفیذالفصل التام بین التخطیط و  -

   .المرؤوسینسیادة مظاھر الولاء الشخصي الظاھري للمدیر من قبل  -

  .التقییم و الدقة في التوجیھ و غیاب الموضوعیة -

  )68: 2001، عابدین (.الإدارةغیاب دور المرؤوسین عن المشاركة في  -

  

ینوع أنھ غامض في تعلیماتھ وأوامره، ویتعصب لرأیھ، و: من سلوك المدیر في ھذا النمطو

 یفوضھا أي في جمیع العملیات الإداریة، وأنھ یركز السلطة في یده ولاالإفراد بالرنة وإلى الھیم

  .)69: 2001، عابدین (.قراراتھلا یسمح بمناقشة لأحد، و

   

  السائبةالإدارة الفوضویة أو الترسلیة أو  - 2

 یستند ھذا النمط من الإدارة إلى مبدأ إطلاق الحریات المتساھلة، و:أیضاًتسمي و

نمط الإداري  ویسود ھذا ال،لأسلوب الذي یعتقدونھ مناسباًباللعاملین في تنفیذ ما یریدون، و

ھمیة الدور الذي یؤدیھ المدیر، التقلیل من أب لانعدام روح العمل الجماعي، والتسیالفوضى و

على الرغم من السلبیات المؤثرة على الإدارة المتساھلة، إلا أن استخدامھا قد یكون نافعاً، و و

الیة من النضج بخاصة في المجالات التي یكون فیھا العاملون على درجة عویحقق نتائج ھامة، 

حل واتخاذ القرارات، ولدیھم القدرة على تحدید الأھداف، والخبرة، والإدراك والوعي و

  ) 82-81 :1996، مھديوالعرفي . ( المشكلات التي تواجھھم

 

  التشاركیةوالإدارة الدیمقراطیة أ - 3

قات  ھذا النمط سلطتھ من أعضاء التنظیم الإداري، لأنھ یؤمن بالعلافيیستمد المدیر 

یحترم الأفراد، ویقدر مواھبھم، كما یشرك العاملین في المسئولیة وجماعیة القیادة، والإنسانیة 

ھذا النمط من الإدارة یتوفر حینما یكون رأس الجھاز الإداري شخص كفء وصنع القرار، و

كل شخص یشرك في الجھاز یبذل الجھد في الإفادة من قدرات ومقوماتھا، ویدرك الإدارة 

   .)36 :2001 ،عبیدات ( .يالإدار
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 الإدارة من المنظور الغربي، أما نمط الإدارة من   ط، أنما التي سبق ذكرھا  وتلك الأنماط     

ویختل ف ھ ذا ال نمط ع ن ال نمط ال دیمقراطي ف ي نق اط             ) يال نمط ال شور   (:فھ و المنظور الإسلامي   

  )8 :ت.، دالإدارة في الإسلام (:بینھارئیسة من 

    : وذلك عل ى خ لاف الدیموقراطی ة ق ال تع الى     ةسن وكتاب ألا مشورة مع نص قاطع من   - 1

امو نٍ كَانمؤملَا لو ةنمؤقَضَى إِذَا م اللَّه ُولهسرا وركُو أَن أَمي

ن  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــملَه  ة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر يالْخ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــن م 

  م ه رِ ــ  م َ ن أ ــ م  صِ و ــ  ع   ي ه ــ َّ ل ل ه ا َ ل و ــ س ر و د ــ َ ق َ َّ ف ل ــ ا  ضَ ً ل ا َ ل ــ ضَ

ا  ن ي بِ    ]36:الأحزاب[م

الرأي الصائب حت ى ول و ك ان م ن     والشورى وإن كانت لا تغفل رأي الأغلبیة فإن الحق    - 2

 . شخص واحد ھو المعیار الأساسي بینما الدیمقراطیة معیارھا الأساسي رأي الأغلبیة

جملة الجھود الصادرة من أفراد جھاز إداري متكامل یق ع  "  یعني الشورىنمط الإدارة   و

 -س واء ت م ف ي ال سر أم ف ي العلانی ة       -ة لھم حیث یتسم سلوكھ الإداري على قمتھ مدیر مسلم كقدو  

الإنت اج م ن جھ ة، وبالع املین وحاج اتھم      والتقوى حیث یھتم اھتمام ا عالی ا بالعم ل    وبقوة الإیمان   

الآداب الت ي ج اء بھ ا الإس لام     والق یم  وفي دقة وتوازن وطبق اً للمب ادئ   والمختلفة من جھة أخرى    

   .)327 :2001، دیاب"(المنظمةذاك لتحقیق أھداف و
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  التربویةمفاھیم حدیثة في الإدارة 

  

 في الإدارة حتى إذا ما وضعت موضع التنفیذ ةالآخر مفاھیم جدیدوتظھر بین الحین 

، أو بالفشل إذا لم تحقق النتائج المرجوة منھا،  بالنجاح إذا كانت نتائجھا سلیمةأمكن الحكم علیھا

الإدارة التربویة وتوضع ھي الأخرى موضع الاختبار، وري لتحل محلھا تأتي مفاھیم أخو

   .المفاھیم، فھي تأخذ بتلك ةباعتبارھا فرع من فروع الإدارة عام

  

ومن المفاھیم التي ظھرت على الساحة الإداریة في الآونة الأخیرة ووص ل بع ضھا إل ى     

مفھ  وم الإدارة وج  ودة ال  شاملة،   مفھ  وم إدارة ال:بع  دبع  ضھا ل  م ی  صل  وب  رز والإدارة التربوی  ة 

 یلي علىمفھوم إدارة الأداء، وسیتم التعرف فیما ومفھوم إدارة المدرسة الذاتیة،     والإستراتیجیة،  

    :المفاھیمكل من ھذه 

  

  TQM)(                      Total Quality Managementإدارة الجودة الشاملة : أولاً

                                                

 ةیعتبر مفھوم إدارة الجودة الشاملة من أبرز المف اھیم الإداری ة المعاص رة، ب رزت أھمی        

تربوی ة كغی ره م ن المف اھیم     م ن ثَ م انتق ل إل ى الإدارة ال      وتطبیقھ في المجالات الإداریة المختلف ة،       

ین بالعملی  ة  كبی رة لِم  ا ظھ ر ل ھ م  ن ممی زات مم ا ح  دي ب المھتم      ة؛ إلا أن ھ انت  شر ب صور  الأخ رى 

     .التعلیمالتعلیمیة أن ینادوا بتطبیقھ في 

  

    :الشاملةمفھوم إدارة الجودة 

 منظم ة  محاول ة "بأنھا ) 2000( سلامةالشاملة فعرفھاحاول العدید تعریف إدارة الجودة  

وم ن أھ م خصائ صھا    ، لتحقیق التطویر والتحسین المستمر في جودة منتجات وخ دمات المنظم ة          

والاعتم اد عل ى   ، ومن ع أي أخط اء ف ي الج ودة      ، وتحسین عملی ات العم ل    ، لعملاءإشباع رغبات ا  
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وم شاركة الأف راد وف رق العم ل المتمی زة ف ي ك ل م ا یتعل ق          ، القیاس والتقی یم والت دریب الم ستمر    

  )264 :2000سلامة، ( "بأمور العمل

  

دة ویبن ى  مدخل لإدارة المنظمة یرتكز عل ى الج و   " فعرفھا بأنھا   ) 2001(أما عبد النبي    

على مشاركة جمیع أعضاء المنظمة وی ستھدف النج اح طوی ل الم دى م ن خ لال إرض اء العمی ل          

  . )121: 2001 ،عبد النبي( "وتحقیق منافع للعاملین في المنظمة والمجتمع 

  

عملی ة   " :تعن ي  الجودة الشاملة في ال سیاق الترب وي     أن إدارة ) 2002 ( یري المدیرس و

ت  ستمد طاق  ة حركتھ  ا م  ن المعلوم  ات الت  ي ن  تمكن ف  ي   و م  ن الق  یم إداری  ة ترتك  ز عل  ى مجموع  ة 

استثمار ق دراتھم الفكری ة ف ي مختل ف     وإطارھا من توظیف مواھب العاملین في المنشأة التربویة  

   .)1: 2002، المدیرس("مستویات التنظیم على نحو إبداعي لتحقیق التحسین المستمر 

  

   :مالتعلیأساسیات إدارة الجودة الشاملة في 

الملامح لإدارة الجودة الشاملة تدور ح ول   ومجموعة من الأفكار    ) Deming(وضع دیمنج   

ن في و،  وقد حاول التربویي الأوساط الإداریة بمبادئ دیمنجفكرة التكامل في المؤسسة عُرفت ف

ی دة  الثقاف ة الفر و لت تلاءم  -مب ادئ دیم نج   -المملكة المتحدة تطبیق تل ك المب ادئ   والولایات المتحدة   

س  میت بأساس  یات الج  ودة ف  ي التعل  یم ذكرھ  ا     وغیرھ  ا وال  سیاسات التعلیمی  ة  وللنظ  ام التعلیم  ي  

    :وھي) 2001(عبدالنبي

عل ى نظام  ھ مواجھ  ة  وتبن ي فل  سفة الج  ودة ال شاملة باعتب  ار التعل  یم بیئ ة عالی  ة التن  افس،     -

   .التحدیات

التنافس ف ي ع الم الف صول    الخدمات التعلیمیة باعتبار أن الھدف ھو وتحسین أداء الطلبة   -

   .الجامعاتوبالمدارس 

  .التعلیمیةالخدمات والتفتیش على المباني وتقلیل الحاجة إلى الاختبار  -

 . طرق جدیدة لتقلیل تكلفة التعلیمابتكار -

ت شجیعھم  وغی رھم ف ي الم سئولیة    والآب اء  والطلب ة   والإداری ین   وإشراك ھیئات الت دریس      -

إزاحة الحواجز التي ووف لتحسین مستویات الأداء، العمل دون خوعلى التحدث بحریة    

  .  تؤدي إلى عجزھم في أداء أعمالھموتسلبھم حقوقھم 
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ساعد ف  ي الأس  الیب ال  ضروریة الت  ي ت    والإداری  ین ب  الأدوات  وتزوی  د ھیئ  ات الت  دریس   -

 . تحسین العملیة التعلیمیة

فاً على جمیع كیو كماً الرغبة في التجدیدو،   الجودة داخل المؤسسات التعلیمیة    تنمیة ثقافة  -

 .المستویات الإداریة

 :2001عب د النب ي،    (.سھم ف ي إح داث عملی ة تح سین الج ودة        إیجاد الحلول البدیلة التي ت     -

133 ( 

  

  :فوائد الجودة الشاملة

   :الشاملةفوائد تطبیق إدارة الجودة من 

   .المستمر بیئة تدعم وتحافظ على التطویر إیجاد -

 .لتطویراإشراك جمیع العاملین في  -

 .العملیاتمتابعة وتطویر أدوات قیاس أداء  -

 .المخرجاتتحسین نوعیة  -

 .الجماعيزیادة الكفاءة بزیادة التعاون بین الإدارات وتشجیع العمل  -

تعل  یم الإدارة والع  املین كیفی  ة تحدی  د وترتی  ب وتحلی  ل الم  شاكل وتجزئتھ  ا إل  ى     -

 .أصغر حتى یمكن السیطرة علیھا

  .المشاعر على الحقائق لا تنادااس القرارات اتخاذتعلم  -

  .المتكررتقلیل المھام عدیمة الفائدة زمن العمل  -

 .للعاملینتحسین الثقة وأداء العمل  -

  )2 :ت.دالسقاف، ( .للمؤسسةزیادة نسبة تحقیق الأھداف الرئیسة  -

  

   :الشاملةمعوقات تطبیق إدارة الجودة 

جموعة من المعوقات التي قد تحول دون رغم ما لاقاه ھذا المفھوم من انتشار إلا أن ھناك م    

  : ھيو  عرضھا دیمنج ضمن نقده لإدارة الجودة الشاملة،تحقیقھ

   .الھدفعدم وجود استقرار في  -

  .الأجلالتركیز على الأھداف قصیرة  -

   .السنویةأو المراجعة " مدرسي"تقییم الأداء باستخدام نظام أخلاقي  -

  .الإدارةعدم ثبات  -
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 )177: 2000، حسینوأبو الوفا (  .فقطالمشاھدة ورقام الإدارة باستخدام الأ -

                                                       

  

  

 SM                       Strategic Management)        ( الاستراتیجیةالإدارة :ثانیاً

ق  ت انت  شارا ف  ي  یعتب  ر مفھ  وم الإدارة الإس  تراتیجیة م  ن أھ  م المف  اھیم الإداری  ة الت  ي لا    

 الأف  ضل للمنظم  ة، إیج  اد الم  ستقبلال  سنوات الأخی  رة عل  ى ال  ساحة الإداری  ة، لكون  ھ ی  سعى إل  ى   

لحثھ على عمل الدراسات الشاملة لیس للواقع القریب المحیط بالمنشأة فحسب، ب ل لبیئ ات أبع د            و

 الت ي  من ثَم توضع الخطط متوسطة المدىومن ذلك، وفي ظل ذلك توضع الخطط طویلة المدى   

ت   أتي الخط   ط ق   صیرة الم   دى تباع   اً ل   ذلك، أي أن الإدارة      وتناس   ب الخط   ط الطویل   ة الم   دى    

   .المدى على الخطط طویلة الإستراتیجیة تركز

  

  :مفھوم الإدارة الإستراتیجیة

الممارس    ات ومجموع    ة الق    رارات " الإدارة الإس    تراتیجیة  أن) 1997( أی    وب ريت    

تطبیقھ ا  ویتضمن ذل ك وض ع الإس تراتیجیة    ولمنشاة ما، المدى  تحدد الأداء الطویل الإداریة التي 

  .)429: 1997 ،أیوب(" المراقبة والتقویم و

  

عملی ة تق ویم الإدارة العلی ا م ن خلالھ ا یتح دد       " بأنھ ا    أیضاً تعرف الإدارة الاستراتیجیة  و

اتیجیة التوجھ ات طویل  ة الأج  ل وك ذلك أداء المن  شاة م  ن خ  لال التنفی ذ المناس  ب الم  ستمر للاس  تر    

 وھ  ي سل  سلة مت  صلة م  ن الق  رارات والت  صرفات الت  ي ت  ؤدي إل  ى تنمی  ة وتك  وین     ،الموض  وعیة

   .)7 :2002 ،مندورة ودرویش( ".تساعد في تحقیق أھداف المنشأة استراتیجیات فعالة 

  

  : عناصر الإدارة الإستراتیجیة

 الرئی  سة الت  ي یب  رز م  ن خ  لال التعریف  ات ال  سابقة ل  لإدارة الإس  تراتیجیة ع  دد م  ن العناص  ر  

   ):2001( الخطیبرة الإستراتیجیة وھي كما أوضحھا ترتكز علیھا الإدا

  ).التنبؤ الاستراتیجي ( الخطط المتطلعة للمستقبل  -

   ).الأغراض الرئیسة للمؤسسة والغایات والأھداف (الأھداف طویلة الأجل  -

  .للمؤسسةالضعف في البیئة الداخلیة وتحدید نواحي القوة  -
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 .للمؤسسةالمخاطر في البیئة الخارجیة ورص تحدید الف -

  ).اختیار المسارات البدیلة (تحلیل البدائل المتاحة  -

  .للمؤسسةتحلیل الموقف أو البیئة  -

  .القراراتاتخاذ  -

   .الأھدافتخصیص الموارد اللازمة لتنفیذ  -

  .الإستراتیجيالتقویم  -

  .بیئتھوحلقة وصل بین التنظیم  -

  )173: 2001،الخطیب (.المتغیرةروف  في مواجھة الظالإبتكاریة -

  

   :الإستراتیجیةإیجابیات الإدارة 

) 2001(إن الإدارة الاستراتیجیة ضروریة للمؤسسات التربوی ة وھ ي كم ا ب ین مرس ي          

العمل، كما أنھا مفتاح العملیات الأخرى، فھناك فرق بین المدیر وتتطلب طرقاً جدیدة من التفكیر 

 ینظ ر ب ین قدمی ھ، أم ا الاس تراتیجي فینظ ر إل ى        - التقلی دي  -جي فالأول المدیر الاستراتی والتقلیدي  

، مرس  ي(.ا الث  اني فھ  و متحف  ز دائم  ا للتق  دم الأول مثل  ھ كمث  ل م  ن ی  دور ح  ول نف  سھ، أم    والأم  ام 

   )18 :)أ(، 2001

      

   :بما یلي الإدارة تتمحور إیجابیات اعتماد النھج الإستراتیجي فيو

   .السیاساتوالخطط وسي لھا من أجل تقییم الأھداف یزود المنظمات بالفكر الرئی -

 حی ث ی ساعد عل ى توق ع أي تغی ر محتم ل ف ي         ،الإس تراتیجیة یساعد عل ى توق ع الق ضایا         -

  .معھالبیئة التي تعمل فیھا المنظمة ووضع الإستراتیجیات اللازمة للتعامل 

ك  حی  ث ی  ساعد عل  ى تحدی  د أولوی  ات تل    ،الم  واردی  ساعد عل  ى تخ  صیص الف  ائض م  ن    -

   .للمنظمةالأھداف ذات الأھمیة الأكبر 

  .التنفیذیةوتكامل الأنشطة الإداریة ویساعد على توجیھ  -

 لن  وع التفكی  ر م  دراء الإدارات م ن خ  لال تب  صیر  ،العلی  ایفی د ف  ي إع  داد ك  وادر ل  لإدارة   -

ساعد م شاركة  ت  و ،المشاكل عندما یتم ترقیتھم إل ى مناص ب الإدارة العلی ا ف ي المنظم ة       و

   .لدیھم التخطیط على تنمیة الفكر الشمولي ھؤلاء في

  .المنظم ة یمكن من زیادة قدرة المنظمة على الاتصال بالمجموعات المختلفة داخ ل بیئ ة         -

  ) 5: ت.د، زین العابدین(
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   :الإستراتیجیةالإدارة محاذیر 

 نت  ائج غی  ر مرغوب  ة عل  ى الم  دیرین ت  وخي الح  ذر      ث  لاث) 2002(المرس  ىوح  دد إدری  س  

  :ھيومن إمكانیة وقوعھا أو الانخراط فیھا أثناء ممارسة الإدارة الإستراتیجیة، الاحتیاط و

 فالوقت الذي ینفقھ الم دیرون ف ي عملی ة الإدارة الإس تراتیجیة ق د ی ؤثر          :الوقتاستنزاف   -

   .الوظیفیةسلبیاً على مسئولیاتھم 

وجی ھ عملی ات    إذا لم یقم المشاركون في صیاغة الإس تراتیجیة بت     :بالتنفیذضعف الالتزام    -

 الق  رارات الإس  تراتیجیة الت  ي ت   م    ة م  ن م  سئولی  نمتابعتھ  ا، ف  إنھم ق  د یتن  صلو    والتنفی  ذ  

  .إلیھاالوصول 

: 2002، المرس ى وإدریس  ( .المرغوبةالإحباط الناتج عن عدم تحقیق الأداء أو النتائج      -

35 (   

  

   :أساسیینلین  سؤاللإجابة على ىمن خلال ما سبق یتبین أن الإدارة الإستراتیجیة تسع

   ما ھو وضع المؤسسة أو المنشأة في الوقت الراھن؟  :الأولالسؤال 

  كیف ترید أن تصبح ھذه المؤسسة أو المنشأة في المستقبل؟ : السؤال الثاني

للإجابة على السؤالین السابقین تسعي المؤسسة أو المن شأة إل ى عم ل الدراس ات ال شاملة للواق ع          و

ف ي ظ ل ھ ذه الخط ط البعی دة توض ع الخط ط المتوس طة         ویدة المدى المحیط بھا لوضع الخطط بع  

  .  القصیرةوالمدى 

    

لع ل أھ م م ا ن شر     وتجدر الإشارة ھنا إلى أن الإدارة الإستراتیجیة حققت نتائج مذھل ة،    و

 سل  سلة مق  الات تناقلتھ  ا الإس  تراتیجي،التفكی  ر وح  ول التجرب  ة المعاص  رة ل  لإدارة الإس  تراتیجیة  

بعد ت ولي ال دكتور ج اك    ) شركة جنرال الكتریك (ةت المتخصصة تناولت تجربالعدید من المجلا 

قد استطاع بعد تولیھ أن ینھض بالشركة لتتب وأ ال صدارة   وویلش قیادتھا حیث حققت نتائج مذھلة     

وأن یلتزم الفكر الاستراتیجي لیعید بناء سیاسات الشركة، وقد كانت أھ م  . .المماثلةبین الشركات  

   :أنھ) ویلش(مرتكزات نجاح 

 ف   ي الإدارة كالتقی   د بع   دد م   ن التواقی   ع عل   ى      ةألغ   ى ال   شكلیات البیروقراطی      -

أصبح القرار یتخذ م ن الم دیر بع د الإط لاع عل ى       والإجراءات المالیة البسیطة،    
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ھذا ما ضاعف ثقة العاملین بأنفسھم وحق ق نت ائج إیجابی ة    وأفكار الكثیرین قبلھ،  

  . باھرة

 .  ثلثي المناصب الإداریةى الإداري فألغاعتمد مبدأ إغناء القرار -

 .  اعتمد مبدأ تفویض السلطة -

  ) 2 : ت.د، زین العابدین.  (أ شركة بلا حدوداعتمد مبد -

  SBM(                   School- Based Management(الإدارة الذاتیة للمدرسة : ثالثاً

                                                            

برز في الآون ة الأخی رة مفھ وم الإدارة الذاتی ة للمدرس ة أو م ا یع رف ب الإدارة المعتم دة              

على المدرسة، أو الإدارة المعتمدة على الموقع، وقد طبق ھذا النوع من الإدارة في بعض الدول  

س  وء وض  عف الم  شاركة، و م  ن المركزی  ة الت  ي ت  ؤدي إل  ى ال  روتین  ج  دواه لح  دهثب  ت والغربی  ة 

  .بطء الإجراءاتوت الاتصالا

  

  مفھوم الإدارة الذاتیة للمدرسة 

اس  تراتیجیة تھ  دف إل  ى تح  سین التربی  ة     : " تع  رف الإدارة الذاتی  ة للمدرس  ة عل  ى أنھ  ا    

وتزوی د  ، بتحویل ھیئة اتخاذ القرارات الھامة من الدول ة ومكات ب المنطق ة إل ى الم دارس الفردی ة        

ل سیطرة عل ى عملی ة التربی ة بإعط ائھم م سئولیة        الأم ور ا  ءن والطلاب وأولی ا   یوالمعلم، الرؤساء

، وأولیاء الأمور، والمنھج من خلال تدخل المعلمین، والموظفون، اتخاذ القرارات حول المیزانیة

         وأع       ضاء جماع       ة أخ       رى ف       ي الق       رارات الرئی       سة، لإیج       اد بیئ       ة أكث       ر فاعلی       ة       

  .(Myers & Stonehill, 1993: 1)"للأطفال

                                

 مفی  دة ف  ي تحقی  ق التنمی  ة المھنی  ة والتغیی  ر  ةلی  آ " :أنھ  اعل  ى ) 2000( وعرفھ  ا س  لامة 

بما یوفره من سلطات وصلاحیات واسعة ، التربوي وزیادة فعالیة العمل على المستوى المدرسي

                          .سةالمدرلإدارة المدرسة تحد من المركزیة القائمة وتضمن تنفیذ حلقات الجودة ونجاحھا في 

  

  :من خلال التعریفین السابقین للإدارة الذاتیة للمدرسة یتبین أن

  .الھدف من الإدارة الذاتیة للمدرسة ھو تحسین التربیة وتحقیق التنمیة - 1

 .كثر فعالیة للأطفالأزیادة فعالیة العمل علي المستوي المدرسي وإیجاد بیئة  - 2
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 م سئولیة اتخ اذ الق رارات    ا لإدارة المدرس ة وإعطائھ   توفیر سلطات وص لاحیات واس عة    - 3

 )   294: 2000سلامة، (. للحد من المركزیة

  

 یقرر حسب الأم وال الكلی ة    صافٍ  وتقرر المیزانیة للمدرسة الفردیة بإعطاء المدرسة مبلغٍ     

 تحسب الكل ف مث ل  (للمنطقة، حیث یقرر مكتب المنطقة احتیاجات المنطقة كاملة من ھذه الأموال    

أما ما تبقي من أموال فیخصص للمدارس الفردیة كلٌ حسب عدد   ) النقل المركزي وكلف الإدارة   

 أھ داف المنطق ة م ن     یك ون الم دیر ھ و الم ؤتمن عل ى تحقی ق         الحال ة في ھ ذه    و ،نوع الطلبة فیھا  و

     (Myers & Stonehill, 1993: 2).خلال المدرسة

  

   :المدرسةفوائد وممیزات الإدارة المعتمدة على 

 الوطنی   ة لرؤس   اء  ةوالجمعی   ، (AASA)لق   د رأت الجمعی   ة الأمریكی   ة لم   دراء المدرس   ة    

الإدارة المعتم دة عل ى المدرس ة م ا      ومصادر أخرى أن من فوائد      (NAESP)المدرسة الأولیین   

  :یلي

 .التعلیمالسماح للأفراد المؤھلین في المدارس باتخاذ الفرارات لتحسین  -

  .الرئیسةسیة صوت في اتخاذ القرارات إعطاء كل أفراد الجماعة المدر -

   .القراراتتركیز مسئولیة  -

 .البرامجالقیادة إلى الإبداع العظیم في تصمیم  -

  .أھدافھاتطویر المدرسة بإعادة توجیھ مصادرھا وتطویر  -

إدراك أولی  اء الأم  ور والمعلم  ین لواق   ع المیزانی  ة وم  ا یل   زم المدرس  ة م  ن م   صاریف         -

  .برمجیھوتكالیف 

      .الم  ستویاتروح المعنوی  ة للمعلم  ین وت  دریب قی  ادات جدی  دة عل  ى ك  ل   تح  سین ال   -

(Myers & Stonehill,1993: 1) 

  

  :منھا ممیزات أخري لھذه الإدارة )ت.د( بالسعودیةوأضاف مركز التطویر التربوي

توظیف الأس الیب والأنم اط الحدیث ة ف ي مج ال التعل یم التع اوني وال ذاتي لتحقی ق أھ داف              -

  .ةاللاصفیالمنھج والأنشطة 

  .تھیئة البیئة التعلیمیة الملائمة لدعم الدور المحوري للمتعلم -
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تطویر الدور المؤس سي المجتمع ي للانفت اح عل ى المجتم ع ومؤس ساتھ وتك وین علاق ات           -

  .والمادیةت المدرسة الفكریة  لدعم إمكاناةشراك

 ) 1 :ت. د بالسعودیھ، مركز التطویر التربوي (.الشبكيمواكبة التطور المعلوماتى  -

  

ب  طء : ل، مث  مم ا س  بق یتب  ین أن الإدارة الذاتی  ة للمدرس ة تعم  ل عل  ى الح  د م ن البیروقراطی  ة    

صاصات، ت داخل الاخت   وض عف الم شاركة،   وفردی ة الق رار، وس وء الات  صالات،    والإج راءات،  

غیر ذلك من المشكلات، كما أن ھذا النوع من الإدارة یرتك ز عل ى أمان ة الم دیر ف ي            والروتین  و

  . تحقیق أھداف المنطقة من خلال المدرسة

   

  Performance Management                                      ( PM)إدارة الأداء : رابعاً

  

یت  صل ھ  ذا المفھ   وم   وت الحدیث   ة ف  ي الإدارة،  یعتب  ر مفھ  وم إدارة الأداء م  ن الاتجاھ  ا    

یت  ضمن جھ  ود  وطریق  ة تكیی  ف سیاس  اتھا معھ  م،    وبدراس  ة كیفی  ة إدارة المؤس  سات للع  املین،    

یتمح  ور ح ول فك  رة أساس یة ھ  ي أن زی ادة الإنتاجی  ة    و المؤس سة، أداء وملین لتط ویر أدائھ  م  االع  

    .جھودھمیثمن وبأن ھناك من یقدر وترتبط بإحساس الأفراد بأھمیتھم 

  

 مم  ا یجعل  ھ یم  ارس الأداء ل  ھ،ملین أداء س  یئ ی  ؤدي إل  ى معاقب  ة الم  دیر افتأدی  ة أح  د الع    

 علم اء ال سلوك أن   ىی ر و، ھ ذا  ى أخري الأمر الذي یجعل المدیر یستخدم عقوب ة أق و        ةالسیئ مر 

العقاب یؤدي إل ى تغیی ر ال سلوك عل ى الم دى القری ب لك ن م ع أث ار جانبی ة غی ر مرغوب ة وغی ر               

 بینما التحفیز بالتعزیز المرغوب یؤدي إلى تغیی ر ال سلوك عل ى الم دى      الأحیان،لة في أغلب    بقمت

  ) (Rietdijk, 1998 -2002: 2. یكون أكثر فاعلیة من العقابوالبعید 

   :الأداءمفھوم إدارة 

 أساسیة یعتم د الم دیر فیھ ا    مھارة“ إدارة الأداء بأنھا     Rietdijk (1999-2000)عرف  

تط  ویر والتك  افؤ، ولوك الم  ورد الب  شري ب  شكل فع  ال وح  ذر م  ن خ  لال التحفی  ز    عل  ى تغیی  ر س   

          (Rietdijk, 1999-2000: 1)". تدریب الأفراد وتطویر الإدارة والمنظمة 

  

 یعتم دون  نالمنظّمة إلى المدیرین في العمل ال ذی   النظرة الموجھة بیانات "عرفت بأنھا   و

 م ستعملة ف ي كاف ة    وھ ي  ،ءحقیق الحد الأق صى م ن الأدا  رئیس لتكطریق  على التعزیز الإیجابي    
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حكوم ة  ووص ناعة القط اع الخاصّ ة،     في أنواع منظمات مختلفة،  كمنظمات العم ل،  أنحاء العالم 

س  لامة و  الج  ودةكمراقب  ةعدی  د م  ن الق  ضایا  للت  ستعمل و ،والوك  الات اللاربحی  ة ة القط  اع العامّ   

      (Slottje, 2000: 3). "وتحسین معدل إنتاج

    

 التطویر أشمل التعریفات التي عرفت بھا إدارة الأداء تعریف مدیر مركزومن أوضح  و

 أسلوب من أس الیب الإدارة یعتم د عل ى الات صال المباش ر ب ین         أنھا " )2002(التربوي بالریاض 

القی  ام بعملی  ة تقی  یم م  ستمر م  ن الم  دیر إل  ى   وھ  و یت  ضمن وض  ع الأھ  داف  والموظ  ف، والم  دیر 

 وی  ساعد نظ  ام إدارة الأداء الفع  ال الم  دیرین ،دیر، إض  افة إل  ى الإش  ادة ب  الأداءالموظ  ف إل  ى الم  

 م  دیر مرك  ز (". الربحی  ة ول  یس ب  صعوبة لتحقی  ق الإنتاجی  ة   والم  وظفین عل  ى العم  ل ببراع  ة   و

  )4 :2002 ،التطویر التربوي بالریاض

   

   :الأداءإیجابیات إدارة 

 الكتاب  ات ع  ن عن  ھ ف ي ال  ذي ب  دأ الح دیث  م ن خ  لال النظ ر ف  ي تل  ك التعریف ات لھ  ذا المفھ وم     

     :یليھي كما والإدارة حدیثاً یمكن الوصول إلى بعض إیجابیاتھ، 

 . الجودة للعاملینونقل المزید من المسئولیات عن الأداء  -

یقلصون التكالیف والمكافآت للأفراد الذین یسھمون في تحسین المنتجات وتقدیم الحوافز  -

  .بالجودةمن دون الإضرار 

م ن ثَ م إتاح ة الفرص ة للع املین للتعبی ر ع ن         والموظ ف،   ولاتصال المباشر ب ین الم دیر       ا -

 .ممكنإیجاد الحلول المناسبة في أقصر وقت وخلافاتھم للنظر فیھا 

  . تحسین الإنتاجوسلامة وتدریب الأفراد، والإدارة، والمنظمة، تطویر  -

 .الإدارةبة لدى المحاسوتعزیز ثقافة المسئولیة والتقییم المستمر للأداء،  -

  أھداف المؤسسة و    تعزیز الربط بین الأداء الفردي -     

  

   :الأداءمعوقات إدارة 

في ضوء التعریفات السابقة لإدارة الأداء یمكن القول أن التحفیز یعتبر الركیزة الأولى التي 

ق قد حدد الفریویز على ھذا الاعتبار تعیق إدارة الأداء ما یعیق التحفوترتكز علیھا إدارة الأداء 

ھي كما وفي حدیثھ حول الإدارة فن بعض معیقات التحفیز ) ت.د(العلمي لموقع مفكرة الإسلام 

  : یلي 
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 .المؤسسةالخوف أو الرھبة من  - 1

  .المؤسسةعدم وضوح الأھداف لدى إدارة  - 2

  .المسيءعدم المتابعة للعاملین فلا یعرف المحسن من  - 3

   .الأخطاءھ لتصحیح قلة التوجیوقلة التدریب على العمل  - 4

  .وادالعاملین فیكون كل في وعدم وجود قنوات اتصال بین المدیرین  - 5

         الفری    ق العلم    ي لموق    ع مفك    رة   ( .ت    ضاربھاوالأخط    اء الإداری    ة كتع    دد الق    رارات    - 6

  )2 :ت.الإسلام، د

  

ظ ف  الموومن خلال ما سبق یتبین أن إدارة الأداء تعتمد على الات صال المباش ر ب ین الم دیر      

الإدارة وت  دریب ووتقی یم ك ل منھم ا للأخ  ر إض افة إل ى التحفی  ز مم ا ی ؤدي إل  ى تط ویر المنظم ة          

  .الأفراد
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  الجذور الإسلامیة للإدارة

بدأ تاریخ الإدارة الإسلامیة یتبلور مع بدایة الدعوة الإسلامیة عندما أنزلت الرسالة على 

بك من إلَِيك أُنزلَِ ما بلِّغْ الرسولُ أيَها يا :  قال تعاليأمر بتبلیغھا،و --محمدالرسول  إِن رو لْ لَّمتفَْع 

لَّغْت فمَا ب َته لما كانت الدعوة الإسلامیة تمتد إلى سائر میادین الحی اة ف ي   و، ]67: المائدة [ رِسالَ

البن اء، ك ان لا ب د لھ ا م ن      وعل ى التربی ة   وترتبط بھا، وتغذیھا، لیت درب الم سلم      الأمة الإسلامیة، 

   .والإعدادتبني النظام الإداري الذي یعین على سلامة التدریب والبناء 

  

 ةإن قسطا كبیراً من التق دم ال ذي أح رزه الم سلمون الأوائ ل یع ود الف ضل فی ھ إل ى فك ر                "

م ن ع  سكریة،  تفرع  ت ھ ذه الفك رة إل ى ش  ؤون الحی اة     والتنظ یم الت ي ج  اء بھ ا الإس لام،     والنظ ام  

زراعیة، وتجاری ة، وكان ت إدارة ال بلاد إح دى مف ردات ھ ذه الفك رة الح ضاریة وإح دى دع ائم                و

 وعل  ى ال  رغم م  ن أن   ،)1 :2000الراش  دي، "(ي الع  صر الإس  لامي الأول التق  دم الح  ضاري ف    

  بھ ذه الت سمیة إلا  ىالإدارة الإسلامیة تتضمن جمیع عناصر العملیة الإداریة إلا أنھا لم تك ن ت سم       

 مف اھیم  ةبعد سیادة الفك ر الإداري الغرب ي، إلا أن ھ ك ان یعب ر عنھ ا ف ي المج الات الإس لامیة بع د              

 وھذه المفاھیم یمتزج بعضھا والأمانة،كالولایة والرعایة، والخلافة والإمارة، والقیادة والإمامة، 

الخلاف ة  " ومبالأخر فحینما یتحدث فقھاء المسلمین عن أحد ھذه المف اھیم ق د یق صدون أخ ر كمفھ         

مین حینم  ا یتح  دثون ع  ن الإمام  ة فإنم  ا یق  صدون مام  ة، ول  ذا ف  إن فقھ  اء الم سل یمت زج بمفھ  وم الإ 

  )78 :1979، الشباني"(ةالخلافة، وعندما یتحدثون عن الخلافة فھم یعنون الإمام

  

ن إتتمی   ز الإدارة ف   ي الإس   لام بتمی   ز الت   شریع الإس   لامي ع   ن الت   شریع الوض   عي إذ   و

 فالإس لام ل ھ م ن    ،مك ان عل ى اخ تلاف الق وانین الوض عیة      ومي صالح لك ل زم ان       التشریع الإسلا 
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 ىالغن  و ةالأس  وة الح  سن والعدال  ة المطلق  ة  و ةال  سعوال  شمول والعمومی  ة والاس  تمراریة وال  دوام 

 فلم تكن الدول ة الت ي أقامھ ا الإس لام     ،بالمبادئ ما یجعلھ صالحاً لاستیعاب أي نظام إداري صالح        

عل ى نح و م ا ع رف      -جھزة مختلفة بما في ذل ك الجھ از الإداري دول ة سیاس یة     ما تحتویھ من أ   و

لكنھا دولة أخلاقیة تنطلق في مفھومھا للحك م م ن   و - بعد ظھوره والناس من الدول قبل الإسلام      

تت سم الإدارة الإس لامیة بتحقی ق    و) 347 :1979، ال شیباني (التغییر الداخلي ف ي أعم اق الإن سان        

مصلحة المجتمع، فتعتبر مصلحة الفرد وسیلة یج ب الاس تعانة بھ ا       وة الفرد،   التوازن بین مصلح  

 بال سعي  ة ك ذلك تتمی ز الإدارة الإس لامی   ،لتحقیق الھدف المطلوب، وھو تحقیق م صلحة الجماع ة    

  ) 173 :1987، البنا. (أن مبدأ العدل مبدأ أساسي یسود النظم الإسلامیةوإلى تحقیق العدالة، 

  

) ھ 339 - ھ259(الف ارابى داري الإسلامي رواده ومن ھؤلاء الرواد  وقد كان للفكر الإ     

الذي یعتبر رائد الفكر المثالي إلا أن الفارابى لم تكن أفكاره متأثرة بالإسلام بقدر م ا ھ ي مت أثرة          

الأحك ام  "من رواد الإدارة الحكومیة، ویعتبر كتابھ ) ھ 450 - ھ364(الماوردى ،بالفكر الیوناني 

 الح دیث ع  ن  ةم  ن الكت ب الرائ دة ف ي معالج     " لای ات الدینی ة ف ي الإدارة الحكومی ة    ال سلطانیة والو 

من رواد الفكر في السلوك الإداري ولھ ) ھ 550 -ھ 450(الغزاليو ،الإدارة الحكومیة وأصولھا

وھ و واح د م ن الكت ب الت ي تناول ت       " التبر المسبوك في نصیحة الملوك" في مجال الإدارة كتاب 

وھو من رواد الإصلاح الإداري، ول ھ رس التان       ) ھ 728 -ھ 661(ابن تیمیة  ،سلوكیات الإدارة 

الرعی ة،  ورسالة السیاسة ال شرعیة ف ي إص لاح الراع ي       : في الإصلاح الإداري، الرسالة الأولي    

وھ و  ) ھ808-ھ732(اب ن خل دون  ،   ومسئولیة الحكومة الإسلامیة   ةرسالة الحسب :الرسالة الثانیة و

كتاب العبر ودیوان : "رة، وتعتبر الموسوعة التاریخیة التي تحمل اسمأحد رواد اجتماعیات الإدا

م ن  " الخبر ف ي أی ام الع رب والعج م والبرب ر وم ن عاص رھم م ن ذوي ال سلطان الأكب ر           والمبتدأ  

واح  د م  ن رواد الإدارة ) ھ756(القلق  شندى ،أش  ھر مؤلف  ات اب  ن خل  دون، وق  د وض  ع ل  ھ مقدم  ة 

وقدم توصیفا علمیا رائعا لتنظیمات الإدارة " نشا الإةناعصبح الأعشى في ص  "لھ كتاب    المكتبیة

  .مكاتباتھا وكذلك للقائمین علیھا والمسئولین عنھا واختصاصاتھموالمكتبیة 

  

عل  ى ال  رغم م  ن أن الفك  ر الإس  لامي م  ن حی  ث الإدارة یزخ  ر ب  رواده وعلمائ  ھ ف  ي ھ  ذا   

 ة أزمانھم أنھم یضعون أس س حی ا  المجال إلا أن أولئك الرواد لم یكن في حسابھم حینما كانوا في        

یرسمون قواعد إدارة المجتمع إلا أن ما قدموه أصبح في عصرنا الحاضر من الغای ات    و،  ةفكری

  )   69 -48 :1988، سلیمان(من ركائز التحدیث والمرجوة 
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   :الإسلامیةمنطلقات الإدارة 

  الولاء الله : أولاً

اتب اع م ا ج اء    وتسلیم الله في كل الأم ور،  أي ال المدیر المسلم یجب أن یكون ولاءه الله   

 أو قوة في الأرض، وھو عندما لأي سلطةبھ الشرع ورفض كل النظم الأخرى وعدم الانصیاع 

أحرص عل ى أداء العم ل ف ي أنق ي ص ورة،      وأكثر إخلاصاً، ویكون ولاءه الله یكون أقوي إیماناً،       

  . ھتطبیقون ھذا الفكر وكما یكون حریصاً على أن یتبنى العامل

    

إذا خ  اف  و"،الم  دیر ال  ذي یك  ون ولاءه الله لا یخ  شى إلا االله س  بحانھ ولا یخ  اف غی  ره      و

ینتھي عن نواھیھ فیصلح أمره فلا یطی ع  والإنسان االله وخشي غضبھ سبحانھ فإنھ یمتثل لأوامره    

متي أصبح كذلك فإن علاقتھ بالناس ت صبح علاق ة یحكمھ ا      و.. .أمرهبشراً في معصیة مھما كان      

  )55 :1990خمیس، ". ( الدین یتعامل معھم في إطارھاضوابط

  

  السلوك الإسلامي والالتزام بالشریعة : ثانیاً

 یك  ون أی  ضاً ملتزم  اً بال  شریعة الإس  لامیة الت  ي   كم  ا یك  ون الإداري الم  سلم ولاءه الله  

 عل  ى واج  ب الالت  زام ب  أوامر ن یعل  ولا یمك  ن أ) 1995( وھ  و كم  ا ی  شیر الطال  بش رعھا االله  

 فھو یستمر في موقعھ الإداري ما دام ملتزماً بأحك ام ال شریعة، كم ا أن     نواھیھ،اجتناب  ولام  الإس

  .)53 :1995، الطالب(علیھ في أداء مھامھ الإداریة أن یلتزم السلوك الإسلامي

  

فیرتبط التزامھ ھذا بواقع الحیاة تصبح أعمالھ كلھا عباده خالصة لوج ھ االله تع الي ی وقظ      

 ومراقبتھ ومحبتھ، یشعر أنھ مراقب في ك ل وق ت وف ي ك ل عم ل      مخافة االله   التزامھ في نفسھ    

 ویشعر بمسئولیة تجاه عملھ فیؤدیھ عل ى أكم ل وأت م    یقوم بھ، یدرك تماماً أنھ محاسب من االله  

  .وجھ

  

  استشعار المسئولیة : ثالثاً

 مسئول عن ألا كلكم راعٍ وكلكم "انطلاقاً من قول الرسول   أمام االله مسئولالمدیر 

كت اب  ، 1999، أب و داود .. " (.ع نھم  فالأمیر الذي عل ى الن اس راع عل یھم وھ و م سئول       رعیتھ،

فیم  ارس ) 3/1280:]2928[الرعی  ة م  ا یل  زم الإم  ام م  ن ح  ق   ب، ب  االف  يءوالإم  ارة والخ  راج 
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ولیة عظیم  ة ئترت  ب عل  ي ذل  ك م  ن م  س   بم  ا یایتعھ  دھم  ن االله كأمان  ة الإداري الم  سئول س  لطاتھ  

ول أی ضا  ئ في الإسلام لا تقتصر على مسئولیتھ أمام االله فقط، ب ل ھ و م س     – المدیر   –لیة  وئومس"

 فیك ون ك ل ف رد    ،)135 :1997، إب راھیم " (الإن ساني أمام من ھو أعل ى من ھ موقع اً ف ي التجم ع            

   ھنفسالوقت  في ىمسترعوراعیاً 

  
 ة عقلی ة تبرئ   رآن الك ریم كما أن المدیر المسلم لا یلقي تبعة أخطائھ على غیره، فقد ذم الق    

 بهِ يرمِ ثمُ إِثمْا أوَ خطيئةًَ يكْسب ومن :قال االله ف) 4 :ت.دولھ، د (.النفس باتھام الناس
لَ فَقَد بريِئًا َتم تَانًا احها بإِثْم ا وبِينم ]اًأخذفالإداري المسلم یتحمل تبعة أخطائھ ] 112:النساء 

   المسئولیة هاستشعارانطلاقاً من لكریم وبتوجیھات القرآن ا
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  غزوات الرسول  

 وی سیر الح دیث فیھ ا ع ن الحم لات      ،-- الرس ول  ةتأخذ الغ زوات جانب اً كبی راً م ن حی ا          

 أي أنھ  ا قام  ت تح ت قیادت  ھ مباش رة وھ  ي بخ  لاف   ، بنف سھ --الع سكریة الت  ي قادھ ا رس  ول االله  

  . وبأمر منھ-- النبيبتعاث مندة أحد الصحابة بام بقیابعوث التي كانت تقوالسرایا وال

  

  :عددھا

 بنفسھ سبعاً وعشرین غزوة ح سب م ا ورد ف ي س یرة     --كان جمیع ما غزا رسول االله    

منھ  ا غ  زوة ودان، وھ  ي الأب  واء، ث  م غ  زوة ب  واط، م  ن ناحی  ة رض  وى، ث  م غ  زوة  "اب  ن ھ  شام، 

 بدر الأولى، یطلب كرز بن جابر، ثم غزوة ب در الكب رى الت ي     العشیرة، من بطن ینبع، ثم غزوة     

قتل االله فیھا صنادید قریش، ث م غ زوة بن ي س لیم حت ى بل غ الك در، ث م غ زوة ال سویق، یطل ب أب ا                     

سفیان بن حرب، ثم غزوة غطفان، وھي غزوة ذى أمر، ثم غ زوة بح ران، مع دن بالحج از، ث م          

 بني النضیر، ث م غ زوة ذات الرق اع م ن نخ ل، ث م       غزوة أحد، ثم غزوة حمراء الأسد ، ثم غزوة     

غزوة بدر الآخرة، ثم غزوة دومة الجندل، ثم غزوة الخندق، ثم غزوة بني قریظة، ثم غزوة بني 

 قرد، ثم غزوة بني المصطلق من خزاعة ث م غ زوة الحدیبی ة، لا      يلحیان، من ھذیل، ئم غزوة ذ     

زوة القضاء، ثم غزوة الفتح، ثم غزوة حنین، یرید قتالاً، فصده المشركون، ثم غزوة خیبر، ثم غ

  ).177: 2/4، 1999ابن ھشام، ". (ثم غزوة الطائف ثم غزوة تبوك

  

ب در، أح د، والخن دق، قریظ ة، والم صطلق، وخیب ر،       : ، وھيقاتل منھا في تسع غزوات    

  ).177: 2/4، 1999ابن ھشام، . (والفتح، وحنینن والطائف

  

كان رسول "  ثمان وعشرین غزوة، یقول -- غزوات الرسول)1999(وقد عد خطاب

 ھو قائد أصحابھ المجاھدین في الغزوات، وھي ثمان وعشرین غ زوة، ن شب القت ال ف ي       --االله
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تسع غزوات منھا، بین المسلمین وأعدائھم، وحققت تسع عشرة غزوة من غزواتھ علی ھ ال صلاة     

  ).   9: 1999خطاب، ". (والسلام أھدافھا المرسومة بدون قتال

  

خط  اب،  (.  ح  صار بن  ي قینق  اع  -- ض  من غ  زوات النب  ي  )1999(ومم  ا ع  د خط  اب  

 ابن ھشام ورد فیھا أمر بني قینقاع إلا أنھا لم تُعد ضمن الغزوات ةورغم أن سیر) 102: 1960

  . لتعلقھا بغزوة أخرىأو لقربھاربما 

 يطویرى الب و " ةغزوة مؤت "ة فیھم ابن ھشام على سریة مؤتنویطلق علماء السیرة بم  

  ).  350: 1991البوطي، "(لكثرة عدد المسلمین فیھا ولما كان لھا من أھمیة بالغة: "أن ذلك

  

  :الفئات التي وجھت ضدھا

، یھ   ودوالقبائ  ل المعادی   ة،  وق   ریش، :  ض   د أرب  ع فئ   ات ھ  ي  --تم  ت غ   زوات النب  ي  

  .الرومانو

ائ ل  ، ف ي أو غ زوة بن ي قینق اع   :  غ زوات ھ ي  أرب ع كانت الغزوات التي تمت ض د یھ ود    

حدھم وكان الن صر فیھ ا   أشوال من السنة الثانیة الھجریة، الذین أخذوا یھددون المسلمین، وقتلوا  

، ف ي ربی ع الأول م ن ال سنة     غزوة بني الن ضیر و ،للمسلمین وانتھت بإجلاء بني قینقاع إلى الشام   

ء بن ي  ، وانتھ ت بانت صار الم سلمین، وإج لا    --الرابعة الھجری ة، ال ذین ت آمروا عل ى قت ل النب ي          

        ، ف   ي ذو القع   دة م   ن ال   سنة الخام   سة  غ   زوة بن   ي قریظ   ة و ،الن   ضیر إل   ى خیب   ر ب   دون س   لاح 

           ، وس  اندوا قبائ  ل الأح  زاب ف  ي الق   ضاء     --الھجری  ة، وق  د نق  ض ھ  ؤلاء عھ  ودھم م  ع النب  ي       

           والم  سلمین ف  ي المدین  ة، وانت  صر فیھ  ا الم  سلمون ك  ذلك، وك  ان عق  اب ھ  ؤلاء       --عل  ى النب  ي 

         حی   ث قتل   ت مق   اتلتھم، وس   بیت   --س   عد ب   ن مع   اذ : أش   د ن   زولاً عل   ى حك   م حل   یفھم ال   سابق   

، ف ي مح رم م ن ال سنة ال سابعة الھجری ة،  الت ي أخ ذ         غ زوة خیب ر   ث م  ،الذراري، وقسمت أموالھم  

 واحتل --غطفان على غزو المدینة وعقدوا حلفا معھم، فعاجلھم النبي یھودھا یحرضون قبائل 

                                  ب     ر، وأبقىأھلھ     ا فیھ     ا یقوم     ون عل     ى زراعتھ     ا، عل     ى أن یجل     یھم الم     سلمون مت     ي         خی

  ).46: 1980، وخطاب، 68: 2001الأسمر، ( .أرادوا

  

 الت ي ان سحب فیھ ا    غ زوة تب وك   فكان ت  --أما ما وجھ ضد الروم من غزوات الرسول 

یف  ة عل  ى ح  دود الجزی  رة العربی  ة بغی  ة اقتحامھ  ا   ح  شد ع  دة وح  دات كثبع  دما ،الج  یش الروم  اني

 الجیش الروماني بتحركات المسلمین م ن  مجرد علموبمساندة من العرب المتنصرة الموالین لھ؛      
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           خوف   اً م   ن الاص   طدام معھ   م، وھ   ى أعظ   م غ   زوة ف   ي      ،ان   سحب إل   ى أواس   ط ال   شام  المدین   ة 

                                     حت     ى  --ا رس     ول االله م بھ     ق     ا ت     اریخ العھ     د النب     وي، وھ     ى آخ     ر عملی     ة ع     سكریة       

   .)5: 1978باشمیل، . (توفاه االله تعالى

  

 التي نصر االله فیھا المسلمین في غزوة بدر الكبرى:  غزوات منھاةوتمت ضد قریش عد

ك ان  وق د   ف ي ش وال م ن ال سنة الثانی ة الھجری ة،       غزوة أح د وة الھجریة، رمضان من السنة الثانی 

 واستطاع الم شركون تكبی د الم سلمین    ،ھا ومائة من بني ثقیف ء وحلفا اًداء المسلمین فیھا قریش   أع

 التي طارد غزوة حمراء الأسدسبعین شھیداً، وكان انتصار المشركین انتصاراً تعبویاً، وأعقبتھا 

كین  ولك ن الم شر  ، أحد مباشرةغزوةالمسلمون فیھا قریشا وحلفاءھا إلى حمراء الأسد بعد انتھاء     

 ق ریش  - وق د ع اد الأح زاب    ،ف ي ش وال م ن ال سنة الخام سة الھجری ة      غ زوة الخن دق      و ،انسحبوا

 ق د ض رب   -- عن حصار المدینة المنورة خائبین وكان رسول االله-ھا عدا یھود المدینة   ؤوحلفا

 لا یری  د قت   الاً، ف   صده  -- الت   ي خ  رج فیھ   ا النب   ي ،غ  زوة الحدیبی   ة  و،الخن  دق ح   ول المدین   ة 

 الحدیبی  ة ب  ین الم  سلمین  ة القع  دة م  ن ال  سنة ال  سادسة الھجری  ة وق  د عق  د ھدن     يي ذالم  شركون ف  

 الم سلمون ثلاث ة   ي وق د بق   غ زوة الق ضاء  أعقبتھا في محرم من السنة ال سابعة الھجری ة       . وقریش

       خ  ر الغ  زوات الت  ي وجھ  ت ض  د ق  ریش   آكان  ت  و،أی  ام ف  ي مك  ة بع  د أن خ  رج الم  شركون منھ  ا  

                               م       ن ال       سنة الثامن       ة الھجری       ة، حی       ث فتح       ت مك       ة    ف       ي رم       ضان غ       زوة الف       تح

  ).59 -46: 1980خطاب، . (المكرمة

  

 ف ي ش وال م ن    غ زوة حن ین  أما القبائل المعادیة فوجھ ض دھا ع دة غ زوات م ن أبرزھ ا         

إلى  وكان من نتائجھا أن فك المسلمون الحصار عن الطائف ورحلوا عنھا    الھجریة السنة الثامنة 

          ف   ي أعقابھ   ا حی   ث حاص   ر الم   سلمون  غ   زوة الط   ائف  المدین   ة وان   دحرت ھ   وازن وثقی   ف، و  

                   فیھ    ا الط    ائف ول    م تست    سلم فف    ك الم    سلمون الح    صار عنھ    ا ورحل    وا عائ    دین إل    ى المدین    ة   

  ).59 -46: 1980خطاب، . (المنورة

  

المعادی ة، أو إل ى القبائ ل المعادی ة      من غ زوات فق د وُج ھ إل ى ق ریش والقبائ ل        يأما ما بق  

بع ضھا  وقعت في بعض ھذه الغزوات مواجھات خفیفة كان النصر فیھا للم سلمین  قد و وحدھا، و 

  . فیھ بعض القرى--خر وادع رسول اهللالآ
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  : الفترة الزمنیة للغزوات

 في غزواتھ كافة سبع سنین م ن س ني م ا بع د الھج رة م ن مك ة             --استغرق جھاد النبي  

، في --، وھى أول غزوة قادھا النبي)ودان(رمة إلى المدینھ المنورة، فقد خرج إلى غزوة      المك

وھ  ي آخ ر غزوات ھ علی ھ ال  صلاة    ) تب وك (ة الھجری ة، وكان ت غ زوة   نی  ش ھر ص فر م ن ال سنة الثا    

  )9: 1999خطاب، . (والسلام في رجب من السنة التاسعة الھجریة

  

  :أھمیة دراسة الغزوات

 ، وھو محل الق دوة والأس وة  ، الصورة العملیة التطبیقیة لھذا الدین   ھو --إن رسول االله  

   . رسمت المنھج الصحیح الذي یجب أن یسیر علیھ الناس--وسیرتھ

  

 لأنھ ا تم ت تح ت قیادت ھ أو ب أمر من ھ،         --المغازي جانباً كبیراً من سیرة النبي      "وتمثّل

 --لح دیث ع ن مغ ازي رس ول االله    لق د ك ان ا  و،…ونزل في معظمھا قرآن یُتلى إلى یوم القیام ة  

 ف  ي المرتب  ة الثالث  ة بع  د الق  رآن الك  ریم وال  سنة  يیحت  ل قیم  ة علمی  ة كبی  رة عن  د الم  سلمین، إذ ت  أت 

  ). 184: 2002أمحزون، " (الشریفة

  

علم اء فق ھ ال سیرة،    " من منھج صحیح بم ا ف ي ذل ك غزوات ھ ف إن         --ولما تحملھ سیرتھ  

 واستمد ،یرة وحوادثھا الأحكام الشرعیة والقوانین الدولیة والفقھاء والأصولیین استنبطوا من الس    

 وتصرفاتھ المثل الأعلى لما یجب أن یكون علی ھ الم سلم     --علماء الأخلاق من أخلاق الرسول    

      الفِقَ   رَ النفی   سة والحك   م ال   سدیدة، --ھ  واقت   بس البلغ   اء م   ن جوام   ع كلم   ،م   ن الخل   ق ال   سامي

ادیث  ھ وروای  ة أخب  اره ومغازی  ھ ولقائ  ھ م  ع وف  ود الع  رب      وت  أدب الأدب  اء ب  أدب الم  صطفى وأح  

  ).1/3: 1982ابن الدیبع، ". (وخطبائھم

  

یُنبوعٌ ثرٌّ فیاضٌ، یُغ دقُ الخی رَ ویع مُّ ب ھ الإن سانیة       : " وھكذا فالسیرة كما یقول ابن الدیبع     

  ).1/3: 1982ابن الدیبع، ". (على اختلاف مشاربھا ومنازعھا

  

 ب ل تف رغ ع دد م نھم للروای ة      ،لى نقل ك ل ش يء ف ي س یرتھ    ع--ولقد تضافر الصحابة  

  عل  ى عل  م دقی  ق وواس  ع بالمغ  ازي، لأنھ  م عاش  وا أح  داثھا وش  اركوا   " وق  د ك  انوا ،والمتابع  ة لھ  ا

      تباع ھ، وأخ ذھم ب سنتھ ف ي الأحك ام       وتعلقھم بھ، ورغبتھم ف ي ا --فیھا، وكانت محبتھم للرسول  
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    رتھم فیھ   ا وحفظھ  م لھ  ا، فھ   ي التطبی  ق العمل  ي لأحك   ام     س  بباً ف  ي ذی  وع أخب   ار ال  سیرة وم  ذاك     

  ).  184: 2002أمحزون، ". (الدین

  

 فك ان ص ھیب   ، أھمی ة نق ل أخب ار ھ ذه المغ ازي لم ن بع دھم       --بل لق د أدرك ال صحابة  

            ھلمُّ     وا نح     دثكم ع     ن  : "، یق     ول-- وق     د ش     ھد الم     شاھد كلھ     ا م     ع النب     ي  --الروم     ي

  ).3/229: ھ230 تابن سعد،". (مغازینا

 ب ن  يعل  " فك ان  ،وكذلك أدرك التابعون وم ن ت بعھم أھمی ة ھ ذا العل م ال ذي وص ل إل یھم                

وس معت  :  كم ا نعل م ال سورة م ن الق رآن، ق ال الواق دى       --كنا نعلم مغ ازي النب ي    : الحسین یقول 

          ف   ي عل   م المغ   ازي عل   م الآخ   رة     :  الزھ   ري یق   ول ي س   معت عم    :محم   د ب   ن عب   د االله یق   ول   

  ).3/276: 1996ابن كثیر، ". (الدنیاو

  

  :مدرسة الإعداد النبویة للمدراء

 نح  و قی  ام أول مدرس  ة لإع  داد الم  دراء ف  ي ت  اریخ      ةلق  د كان  ت الغ  زوات بدای  ة انطلاق     

ال سنة  ون الك ریم  آ وق د قام ت ھ ذه المدرس ة عل ى تع الیم الق ر          - مدرس ة الإع داد النبوی ة      -المسلمین

التقریریة في كل ما یتصل بالإدارة من مبادئ ووظائف، أھلت   ویة  العملوالنبویة الشریفة القولیة    

ھذه المدرسة النبوی ة ال صحابة ودرب تھم للنھ وض بأعب اء إدارة دف ة الأم ة علم اً ومعرف ة ووعی اً                 

  . ودربة وممارسة ومراناً، لینھضوا بأعباء المھمة الموكلة إلیھم بقدرة وكفایة وفاعلیة

   

 وھ و المث ل الأعل ى ال ذي اجتم ع      ،مدرسة ومعلمھا الأول قائد ھذه ال--وكان الرسول "

ـد  : فیھ من أوصاف المدح والثناء ما تفرق في غیره، وھو القدوة المثلى كما یقول االله تعالى  لَقَ

كَان ي لَكُمولِ فسر اللَّه ة وةٌ أُسنسح  ]وھ و القائ د ال ذي اص طفاه االله لیبل غ أعظ م       ]21:الأحزاب ،

، واس  توفى مك  ارم الأخ  لاق ك  ل ھل  ھ تح  ت حراس  تھ ورعایت  ھ حت  ى ك  ان أف  ضل قوم   رس  الة وجع

نَّك: مكرمة لم ینلھا إنسان قبلھ ولا بعده، حتى خاطبھ االله بقولھ إِ لى ولُـقٍ  لَعـيمٍ  خظع ]  4:القل م [

  .)277: 1988محفوظ، (
  

 المقومات على من تتوافر فیھ: ")2001( كما یقول الأسمر--لقد كان في عھد الرسول

الفطری  ة للقی   ادة أن ی   سعى لاكت  ساب المقوم   ات الأخ   رى ع   ن طری  ق الاحتك   اك المباش   ر بم   ن     
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حازوھا، وإتقان فنونھا عبر الصراع في س احات ال وغى، وعل ى ات ساع أرض ال صراع وتن وع             

علوم وخبرات المتصارعین، مم ا یجع ل المكت سبات تثب ت ل دیھم وتترس خ، وك ان عل ى الرس ول               

الف    رص ل   صحابتھ لی    صبحوا ق   ادة سیاس    یین واقت    صادیین   وھی    ئ الظ   روف  أن ی --الك   ریم 

واجتماعیین وتربویین وعسكریین إلى غیر ذلك، واتبع لإعداد العسكریین الأسلوبین المع روفین        

   .)608: 2001الأسمر، ".(الغزوات والسرایا: وھما

دروس  أعطاھم من ال، بصحابتھ في غزواتھ من نصر إلى نصر--لقد سار رسول االله

وھذه التربیة كانت بالق دوة  ، الإداریة ورباھم على قوة التحمل والصبر واستمد العون من االله    

  . لذلك نجحوا في حیاتھم وأسھموا في رقي المجتمع الإسلامي،--الحسنھ متمثلة في شخصھ

  

وقد أنشأ طائفة كبیرة من القواد الذین لاقوا بعده الف رس والروم ان ف ي می ادین الع راق          "

الشام، ففاقوھم في تخطیط الح روب وإدارة دف ة القت ال، حت ى اس تطاعوا إجلاءھ م م ن أرض ھم          و

تین  ع دد ق ادة الف تح الإس لامي م ائ     وق د بل غ   ) "386: 1997المباركفورى،  ". (ودیارھم وأموالھم 

 وأربع  ون م  ن  --وس  تة وخم  سین قائ  دا م  نھم مائت  ان وس  تة ع  شر قائ  دا م  ن ص  حابة الرس  ول    

  ) 67: 1985محفوظ، " (--انالتابعین لھم بإحس

  

عل ى ی د م  ن تخرج وا م  ن المدرس ة النبوی ة وس  اروا عل ى نھ  ج       ف  تح الع الم الإس لامي   إن 

 -- واقتدوا بسنتھ فھو خیر ق دوة، ولازال باس تطاعة الم سلمین أن یقت دوا ب سنتھ        --رسول االله 

  . من استرجاع مجدھمویتتلمذوا على یدیھ، ویتعلموا من فنون الإدارة في كافھ شئونھم ما یمكنھم 

  

  :رواد السیرة وأشد كتبھا وثوقاً

 ف   ي ص  در الإس   لام بم  ا فیھ   ا الغ  زوات أخب   اراً ت   روى،    - -كان  ت س   یرة الم  صطفى  

 الصحابة تلقى عن الأفواه، إلى أن انتدب لجمعھا عروة بن الزبیر بن العوام ةوأحادیث على ألسن

 ووھ  ب ب  ن منب  ھ وش  رحبیل ب  ن    )ھ105(، ث  م أب  ان ب  ن عثم  ان ب  ن عف  ان    )ھ93 (ةالمت  وفى س  ن 

 حیث وضع كل منھم كتاباً في ،وغیرھم من التابعین) ھ124(وابن شھاب الزھري ) ھ123(سعد

ز، /1: 1997ال صالحي،  .(سیرتھ علیھ السلام، مما استخلصوه من الأحادیث ونقل وه ع ن ال رواة      

   .)ھ/1: 1185والسھیلى، 
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اً، ولم یبق منھا إلا أشلاء متناثرة في كان ھؤلاء أول كتاب السیرة وقد بادت كتبھم جمیع  

قطعة من كتاب وھب بن منبھ محفوظة في مدینة ھیدلبرج لتاریخ كتاریخ الطبري، وبطون كتب ا

  )9: ت.ھارون، د.(بألمانیا

  

جاء في الطبقة التي تلي ھؤلاء من تلقف كل م ا كتب وه، ف أثبتوا جل ھ ف ي م دوناتھم الت ي          "

 ولقد كان في مقدمة ھذه الطبقة محمد بن اس حاق المت وفى    ،فیقھوصل إلینا معظمھا بحمد االله وتو     

، وقد اتفق الباحثون على أن ما كتب ھ محم د ب ن إس حاق یع د م ن أوث ق م ا كت ب ف ي                )ھـ152(عام

 بذات ھ، إلا أن أب ا محم د عب د     )المغ ازي  (السیرة النبویة ف ي ذل ك العھ د ول ئن ل م ی صل إلین ا كتاب ھ              

 ىء بعده فروى لنا كتابھ ھذا مھذباً منقحاً، ولم یكن قد مضى علالملك المعروف بابن ھشام قد جا

  .)18: 1991البوطى، ".(ةتألیف ابن إسحاق لھ أكثر من خمسین سن

  

ك ان العم دة لق راء ال سیرة من ذ ق دیم الزم ان إل ى         : "وكتاب ابن إسحاق كما یق ول ھ ارون    

 وكتاب ابن إس حاق إمام ھ    إلا--یومنا ھذا، ولا تكاد تجد رجلا أوغل في دراسة سیرة الرسول 

 )س یرة اب ن ھ شام   (الأول في ذلك، وقد عرفت سیرة ابن إسحاق بین العلماء منذ عھد عھید باس م       

  ).11: ت.ھارون، د". (لما أنھ راویھا ومھذبھا

  

 االله لھا جماع ة  ض قی، عنایة فائقة منذ نھایة القرن الأول--إذن لاقت سیرة المصطفى  

ودونوھا إلا أن كتبھم قد بادت ولم تصلنا، وجاء بع دھم م ن تلق ف م ا        من التابعین الذین جمعوھا     

كتبوه وأثبتوا جلھ في مدوناتھم منھم محمد بن اسحاق الذي وص لنا معظ م كتاب ھ ع ن طری ق اب ن               

 فوصل ھذا الكتاب مھذباً منقحاً وقد لاقى ھذا الكتاب استحساناً شدیداً لما ،ھشام الذي ھذبھ ونقحھ

 العلماء المسلمین في تلك العصور ةلشدید والأمانة الصادقة التي كانت سملھ من طابع الحرص ا

  .  منذ قدیم الزمان إلى یومنا ھذا--القدیمة، حتى كان عمدة القراء لسیرة المصطفى

  

  

  

  

  

  



  

  الفصل الرابع

  إجراءات الدراسة

  

 ج الدراسةـمنھ -

  أداة الـدراسة - 

 خطوات الدراسة -
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  .منھج الدراسة المتبع وأداة الدراسة والخطوات الإجرائیة     یھدف الفصل الحالي إلى عرض 

  

  :منھج الدراسة: أولاً

د عل  ى تجمی  ع  یعتم  "     لتحقی  ق أھ  داف الدراس  ة ت  م اس  تخدام الم  نھج الوص  في التحلیل  ي ال  ذي      

، ب  در" (یم  ات مقبول  ة مالحق  ائق والمعلوم  ات ث  م مقارنتھ  ا وتحلیلھ  ا وتف  سیرھا للوص  ول إل  ى تع    

التربویة من  حیث استخدمت الباحثة ھذا الأسلوب في استخراج الملامح الإداریة ،)222: 1979

  .كما وردت في سیرة ابن ھشام --غزوات الرسول

  

  )لبطاقة التحلی (أداة الدراسة: ثانیاً

 تم استخدام بطاقة تحلیل بھدف الوقوف على ،     بعد الإطلاع على الأدب السابق والاستفادة منھ

 وفیم ا   لاس تخلاص الملام ح الإداری ة التربوی ة منھ ا،     --الملامح الإداریة في غ زوات الرس ول    

  ):2، ملحق(لي وصف لبطاقة التحلیل ی

  

  وصف بطاقة التحلیل

  :ناصر التالیة     تضمنت بطاقة التحلیل الع

  

  ھدف التحلیل

لتحویلھ ا  --الكشف عن المبادئ و الوظ ائف الإداری ة المت ضمنة ف ي غ زوات الرس ول             

  . إلى مبادئ ووظائف إداریة تربویة

  

  . ھي الجملةوحدة التحلیل

  

  وحدة التسجیل

  .ھي الجملة التي ظھر فیھا مبدأ إداري أو وظیفة إداریة

  

  فئات التحلیل

  . مبادئ الإداریة من غزوات الرسولتحدید الوظائف و ال
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  محددات التحلیل

  . سیرة ابن ھشامامجلد -

 .التحلیل في ضوء التعریف الإجرائي للمبدأ الإداري و الوظیفة الإداریة -

 .في ضوء أھداف التحلیلالتحلیل  -

  

  خطوات التحلیل : ثالثاً

 الخطوات تباعبالباحثة  قامت ا     لاستخراج الملامح الإداریة التربویة من غزوات الرسول         

  :التالیة

  .مراجعة المفاھیم الإداریة وخاصة التربویة منھا - 1

 .بموضوع الدراسة طلاع على الدراسات السابقة الخاصةالا - 2

لكونھ ا  ، نبویة وانتق اء س یرة اب ن ھ شام م ن بینھ ا      طلاع على الكتب الخاصة بالسیرة ال الا - 3

 .ھا مقاماً من أجل تحلیل الغزواتأشد وثوقاً وأعلا

الت ي  ) ن ص الح دیث  (من سیرة اب ن ھ شام وت سجیل الجمل ة      - -قراءة غزوات الرسول  - 4

 .ظھر فیھا مبدأ إداري أو وظیفة إداریة

 .تم استبعاد الشعر المردف بالغزوات من سیرة ابن ھشام من نطاق التحلیل - 5

أنھا، إنكاراً لھا أو تقلیلاً من ش  بھا نبیھ لیسعدم التطرق إلى المعجزات التي كرم االله  - 6

 الوق وف عل ى الممارس ات الإداری ة لرس ول      دراس ة أن م ن ھ دف ال  : ابل لأمرین أولاھم   

 --أن الرس ول :  والتي یستطیع الإداري التربوي تطبیقھا في مؤسستھ، ثانیھم ا   --االله

إل ى   وفي رد كل أمر إلى معج زة إلھی ة دع وة     ،كان یأخذ في غزواتھ بكل أسباب النجاح      

 .التوكل وسوء فھم لمضمون الشریعة الإسلامیة الغراء

 م ن غزوت ي ب در وف تح     اًللتأكد م ن ص دق البطاق ة أع دت الباحث ة نموذج         : صدق البطاقة  - 7

 س  بعة أس  اتذة م  ن كلیت  ي التربی  ة  وھ  م ، عرض  ھ عل  ى مجموع  ة م  ن المحكم  ین ، ت  ممك  ة

 انتم اء وح  دات  لإب  داء اقتراح اتھم م ن خ لال خب  راتھم ح ول    ) 1، ملح ق (وأص ول ال دین   

 لھ  م ف  ي ھ  ذا النم  وذج ھ  دف  وت  م الإی  ضاح المخص  صة لھ  ا، التحلی  ل إل  ى فئ  ات التحلی  ل

 ، ولق   د)2، ملح   ق(ومحددات   ھ ، وفئ   ات الت   سجیل، ح   دة الت   سجیلوو،  ووحدت   ھالتحلی   ل

البطاق    ة وف    ق آرائھ    م و   حی    ث ت    م تع    دیل   ، اس    تفادت الباحث    ة م    ن آراء المحكم    ین  

 .)3ملحق، (استشاراتھم

 .حثة بإعادة التحلیل مرة أخرى في ضوء آراء المحكمینقامت البا - 8
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  خطوات الدراسة

 ى عل  ى ح  دائف الت  ي خرج  ت بھ  ا م  ن التحلی  ل ك  ل قام  ت الباحث  ة بف  رز المب  ادئ والوظ    - 1

 فیما یناسبھ ضمن وظ ائف خم س    كلةما خرجت بھ من وظائف في نقاط محددوترتیب  

  . ةرئیس

 .عرض ھذه النتائج في فصل خاص بھا - 2

 رأت ھ  م ا  أو ،خلال عرض النتائج على مناقشة ما یھم واقع الإدارة التربوی ة     التركیز من    - 3

 یعرض على الساحة الإداریة ووص ل أو سی صل إل ى الإدارة    فیماالباحثة محض خلاف  

 .التربویة وما ھو موجود في الإدارة الإسلامیة

م  ر إل  ى  إلا إذا احت  اج الأ،ض  رب م  ثلاً واح  داً أثن  اء ع  رض النت  ائج لك  ل مب  دأ أو وظیف  ة  - 4

 .تم عرضھ بأكثر من مثالف ،ضرب أكثر من مثال

 لھذه المبادئ ة مع مقارن،تم عرض ملخص لھذه المبادئ والوظائف في الفصل الذي یلیھ - 5

 . على الساحة الإداریة حدیثاًقوالوظائف مع بعض المفاھیم الإداریة التي تطر

ظ   ائف الإداری   ة ت   م توض   یح كیفی   ة إف   ادة المؤس   سات التربوی   ة م   ن ھ   ذه المب   ادئ والو  - 6

 عن طریق عرض بعض النقاط الموجھة للإداري الترب وي حت ى ی تمكن م ن             ،الإسلامیة

 .التطبیق

 ت  م مراع  اة  ،عن  د ع  رض النق  اط الت  ي عل  ى الإداري الترب  وي مراعاتھ  ا عن  د التطبی  ق       - 7

استخراجھا من جمیع الأمثلة التي تم استخراجھا من التحلیل تحت ھذا المبدأ أو الوظیف ة          

 .الإداریة

  



  الفصل الخامس

  نتائج الدراسة

  : القسم الأول

  المستخلصة من غزوات الرسولمبادئ الإدارة التربویة 

  تمھید •

 تعریف المبدأ الإداري •

   الإداریة المستخلصةالمبادئ •

  : القسم الثاني

   لعمالھ وولاتھ وقادتھ-- النابعة من تكلیف الرسولوظائف الإدارة التربویة

 تعریف الوظیفة الإداریة •

  یفة التخطیطوظ •

  ة التنظیموظیف •

  وظیفة التوجیھ •

  وظیفة الرقابة •

  وظیفة التمویل •
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  القسم الأول

   المستخلصة من غزوات الرسولمبادئ الإدارة التربویة

  تمھید

 الإس  لام ب  صفة عام  ة العدی  د م  ن المب  ادئ الت  ي تغ  رس ف  ي الف  رد ش  عوراً بقوت  ھ      ىیح  و

 والمثمر من أجل تحقیق ذاتھ وتقویة عقیدتھ وحمایة  وتدفعھ إلى العمل الجاد،الإنسانیة والروحیة 

 العدی د م ن المب ادئ الخاص ة بھ ا       ى تح و  ،والإدارة الإسلامیة شأنھا شأن الإسلام كك ل      . مؤسساتھ

الراسخة ف ي نف س الإداري الم سلم والت ي تحمی ھ م ن التی ارات المعاص رة الت ي تجعل ھ ی ضطرب              

  .  الوحدة بینھمرسختھ وتومؤسستھ، وتدعم التماسك بینھ وبین أفراد مؤسس

    

 والتي یجب ،– لھا في غزواتھ --برزت بعض ھذه المبادئ من خلال تطبیق الرسول      

ا  مم،-- وتنفیذاً لسنة المصطفى وعدم مخالفتھا إرضاء الله     بھا على الإداري المسلم الالتزام   

اة عل ى أس اس منھ ا ب دلاً      یفرز قیماً ثقافیة ثابتة یمارس الناس الحی    كفل لھا أن تصبح واقعاً عملیاً     

  .من أن تنزوي مع مرور الأیام

    

 لھذه المبادئ كان بمثابة محك رئ یس للتأكی د عل ى ص حة وس لامة       --فتطبیق الرسول   

تطبیق الأفكار والمبادئ كان دائماً وسیظل، ھو "نإ فعالیتھا، حیث ىھذه المبادئ وتأكیداً على مد

فك ار والمب  ادئ وف ي الحك م عل  ى م دى ص  حتھا     المح ك ال رئیس ف  ي الوق وف عل ى حقیق  ة ھ ذه الأ     

  ).230: 1986عبد الوھاب، "(وسلامتھا ومدي فعالیتھا في تحقیق أھدافھا

  

وسیتم في ھذا القسم من ھذا الفصل ع رض جمل ة م ن المب ادئ وقف ت علیھ ا الباحث ة ف ي             

ب ادئ   ولكن قبل عرض ھذه المبادئ لابد من بیان المعن ى اللغ وي لكلم ة م   ،--غزوات الرسول 

  . وتعریف المبدأ الإداري إجرائیاً

  

  :المبادئ لغة

ول سان  ) ھ 435ت(بالرجوع إلى معاجم اللغة العربیة الأساسیة مثل الصحاح للج وھري         

 ، وج دت الباحث ة أنھ ا ل م تتع رض إل ى بی ان معن ى كلم ة مب ادئ             ،)ھ 711ت(العرب لابن منظور  

) ھ1377(جم متن اللغة لأحمد رض ا فاضطرت إلى الرجوع إلى ما عداھا من كتب اللغة مثل مع   
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الخُل  ق ال  ذي یثب  ت علی  ھ  : ال  سبب: المَبْ  دَأُ الأص  ل: " ال  ذي أورد تعریف  اً لغوی  اً عل  ى النح  و الت  الي  

مثلث ة  "ك ان ذل ك الأم ر ف ي بَ دأتِنا     : صاحبھ ویبني علیھ أعمالھ، وحكى اللحیاني قولھم في الحكایة      

رض ا،  .( ویقال ھو مُبَدَّأ ومُبَدَّى أي بُ دِئ ب ھ      ،ا ومَبدئنا ومبدأتنا، وفي مُبَدئن  " محركة"وبَدَأتنا" الباء

1958 :1/250(.   

  

  :  وفي ذخیرة علوم النفس عُرف المبدأ على أنھ

ت  شاكل ف  ي الطبیع  ة یمك  ن أن ی  صاغ كق  انون، قاع  دة ت  صرف س  لوكي مقبول  ة عموم  اً،      -

  .علامة منطقیة عامة

  .فرضیة عمل أو حد أقصى لمسلك أو لاستقصاء علمي -

   .)2/1133: 1988دسوقي، .(مشكلة طبیعیة ن أساس أو قانو -

  

 یحملھ ا الإن سان بدای ة إزاء ش يء     اًوبناءاً على م ا س بق یمك ن اعتب ار المب ادئ ف ي حقیقتھ ا أفك ار            

  . یتبناھا ویثبت علیھا وتصبح قاعدة توجھ سلوكھ ویبنى علیھا أعمالھ،معین

  

  : بأنھتعریف المبدأ الإداري إجرائیاًوعلى ھذا یمكن 

إط ار فك  ري یتبن  اه الإداري، ویثب  ت علی  ھ، وی صبح قاع  دة توج  ھ س  لوكھ، ویبن  ى علی  ھ    "

  ."أعمالھ

  

 ھناك جملة م ن المب ادئ الت ي وقف ت علیھ ا الباحث ة ف ي غ زوات           ،حسب ھذا التعریف  و ب 

یمكن إدراجھ تحت مبادئ أخ رى أع م من ھ فأدرجت ھ، ورغ م أن       وجدت أن بعضھا --الرسول  

عیة قد تحقق آثاراً أخرى قد لا تدرج تحت المبدأ الأعم وقد تحق ق مب ادئ     بعض ھذه المبادئ الفر   

 تحت المبدأ الأعم آثاراً قد تدرج تح ت ھ ذا المب دأ، إلا أن ھ ذا لت سھیل عملی ة            ةأخرى غیر مدرج  

  : على النحو التالي الإداریة المستخلصةالمبادئ عرض المبادئ وكتابتھا، فجاءت 

  

  والتوكل علیھ مبدأ الاتصال الدائم باالله -1

 وخاصة كلما اشتد ، یدعوه في جمیع الأوقات-- دائم الاتصال باالله--كان رسول االله

لم ا   :، ذل ك ة فكان یدعوه قبل المعركة وم ن أمثل   ، واثقاً باالله وبرحمتھ ومتوكلاً علیھ،علیھ الكرب 
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 تسماوااللھ  م رب ال   :"  ق  المث  ، "قف  وا:  " عل  ى خیب  ر ق  ال لأص  حابھ   --أش  رف رس  ول االله  

ورب الریاح وم ا  ،  ورب الشیاطین وما أضللن،ین وما أقللن  رض ورب الأ  ،والأرض وما أظللن  

ونعوذ بك من شرھا وشر أھلھا، ، وخیر ما فیھا، فإنا نسألك خیر ھذه القریة وخیر أھلھا      ، أذرین

، 1999ابن ھ شام،  (. وكان یقولھا علیھ السلام لكل قریة دخلھا… و شر ما فیھا، أقدموا بسم االله  

2/3 :215(.   

  

          أثن  اء العرك  ة فف  ي غ  زوة ب  در ك  ان یناش  د رب  ھ م  ا        ی  دعو رب  ھ  --كم  ا ك  ان الرس  ول  

                    ". اللھ    م إن تھل    ك ھ    ذه الع    صابة الی    وم لا تعب    د : "وع    ده م    ن الن    صر، و یق    ول فیم    ا یق    ول 

  .)215: 1/2، 1999ابن ھشام، (

  

ك ان  ك ة یتوج ھ إلی ھ بالحم د، فف ي غ زوة بن ى لحی ان         وكان أیضاً اتصالھ برب ھ بع د المعر     

ت ائبون إن ش اء االله   یب ون  آ" یق ول ح ین وج ھ راجع ا     جابر بن عبد االله یقول سمعت رسول االله       

                       ". المنظ ر و س وء المنقل  ب ف ي الأھ ل و الم  ال    ةأعوذ ب االله م  ن وعث اء ال سفر و كآب     لربن ا حام دون  

  )177: 2/3، 1999ابن ھشام، (

  

 ف ي جمی ع الأوق ات ك ان دائ م التوك ل       -- دائ م الات صال ب االله      --وكما كان رسول االله   

 ي فعن دما م ر ب ھ رك ب م ن عب د الق یس یحم ل إلی ھ رس الة أب             ،علیھ فكان یقینھ تام وثقتھ كاملة ب ھ       

 لی ستأصل بقی تھم وھ و بحم  راء    ، وإل ى أص حابھ  --س فیان ف ي أن ھ أجم ع ال سیر إل ى رس  ول االله      

ح سبنا االله  : " ف أخبروه بال ذي ق ال أب و س فیان و أص حابھ؛ فق ال          ،وكان تجھز لحرب قریش   الأسد  

  .)50: 3/ 2، 1999ابن ھشام، (".ونعم الوكیل

  

  مبدأ الشورى -2

، أو كم  ا )9/33:ت.الطبرس  ي، د"(المفاوض  ة ف  ي الك  لام لیظھ  ر الح  ق"وال  شورى تعن  ي

الآلوس ي،  " (ة ال بعض إل ى ال بعض   اس تخراج ال رأي بمراجع     : "عرفھا الراغب الأص فھاني بأنھ ا     

 -- ھذا المبدأ من خلال إدارتھ امتث الاً لأم ر االله    --وقد رسخ رسول االله   ،  )42/ 25: ھ1345

و لَهم لنت من اللّه رحمة فَبِما : في قولھ تعالى مخاطباً إیاه ليظَ فَظا كُنت ولَ  من لاَنفَضُّواْ الْقَلْبِ غَ
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فَاع كلوحف مهنع رتَغْفاسو ملَه مهاوِرشي ورِ فـإِذَا  الأَم ـلْ   فَ تَوكَّ لَـى  عزمـت فَ ع  اللّـه ن  يحـب  اللّـه  إِ

  ] 159: آل عمران[ .الْمتَوكِّلين

 م ن  ، ال شورى وس ط ھ ذه ال ضوابط المت ضمنة ف ي الآی ة الكریم ة             --طبق رسول االله  و

 --ك  اد تخل  و غ  زوة م  ن الغ  زوات إلا وش  اور فیھ  ا رس  ول االله     ولا ت،رحم  ة وعف  و واس  تغفار 

 ومن تلك المواقف على سبیل المثال لا الحصر مشاورتھ لأصحابھ في غ زوة ب در ف ي         ،صحابتھ

 وفي غ زوة  ،)206: 1/2، 1999ابن ھشام، (أمر القتال حین بلغھ خروج قریش لیمنعوا عیرھم        

: 2/3، 1999اب ن ھ شام،   (. العدو خارج المدین ة أحد في أمر التحصن بالمدینة أو الخروج لقتال       

 وفي غزوة الخن دق ش اور أص حابھ وخاص ة الأن صار ف ي م صالحة الأح زاب بثل ث ثم ار                 ،)18

  .)136: 2/3، 1999ابن ھشام، .(المدینة فأبى علیھ السعدان ابن معاذ وابن عبادة

  

 ی ستمع إل ى آراء    فك ان ، یوفر المناخ المناس ب للنق د الح ر البن اء        --كما كان رسول االله   

 فق د أخ ذ ب رأي الحب اب ب ن      ،أصحابھ ولا یتجاھلھا ویعطیھم الحق في إبداء آرائھم واعتراض اتھم   

، )210: 1/2، 1999اب ن ھ شام،   .(المنذر عندما أشار علیھ بتغییر مكان الج یش ف ي غ زوة ب در          

  )137: 2/3، 1999ابن ھشام، (. وأخذ برأي سلمان الفارسي في حفر الخندق

  

  الإحسانمبدأ -3

-إن الإحسان مبدأ أساسي من المبادئ التي یق وم علیھ ا الإس لام والت ي طبقھ ا رس ول االله         

-       إحك ام العم ل وإتقان ھ ومقابل ة     : " في غزواتھ، وھو كما یعرفھ صاحب التف سیر الواض ح بأن ھ

  )459/ 1 :1982حجازي، ". (الخیر بأكثر منھ والشر بأقل منھ

  

 متواصلة تشمل الإصلاح، وھو نقیض ةداء، وھو عملیالاستمرار في تحسین الأ" أو ھو  

  .)46: 1995الطالب، ". (الإفساد في العمل

  

  :ویفصلھ الراغب الأصفھانى على وجھین، ھما

  .یقال أحسن إلى فلان: الإنعام على الغیر: الأول
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  والإحسان أعم م ن ،وذلك إذا علم علماً حسناً أو عملاً حسناً: " الإحسان في فعلھ  : الثاني

  ). 119: ت.الأصفھانى، د".(الإنعام

  

:  الإح  سان عل  ى ھ  ذین ال  وجھین، وم  ـن أمثل  ة الوج  ھ الأول     --وق  د طب  ق رس  ول االله  

 وم  ن --ال  ذي عم  ل جاھ  داً عل  ى النی  ل م  ن رس  ول االله  -إح  سانھ عل  ى رأس النف  اق اب  ن س  لول  

ن ف ي  ولمن افق  فعندما نزلت السورة الت ي فیھ ا ذك ر ا      ،-دعوتھ وصحابتھ وخاصة المھاجرین منھم    

و بل غ عب د االله ب ن عب د االله ب ن أُب ى ال ذي ك ان م ن أم ر           …  و من كان على مثل أم ره،       سلولابن  

یا رسول االله إنھ بلغني أنك تری د قت ل عب د االله ب ن أُب ى فیم ا بلغ ك          :  فقال  رسول االله    أتى…أبیھ

 ك ان م ن رج ل أب ر     االله لقد علمت الخزرج م ا  فاعلا، فأنا أحمل إلیك رأسھ، فوعنھ فإن كنت لابد  

ي ، و إني أخشى أن تأمر غیري فیقتلھ فلا تدعني نفسي أنظر إلى قات ل عب د االله ب ن أب          يبوالده من 

بل نترف ق ب ھ و   : "--تل مؤمنا بكافر، فأدخل النار، فقال رسول االله أققتلھ فیمشى في الناس، فأ 

  .)186: 2/3، 1999ابن ھشام، "(نحسن صحبتھ ما دام معنا

  

 بشكل عام كیف كان یسعى إل ى العم ل    --فواضح من خلال إدارتھ   : الثانيوأما الوجھ   

، ھالجید وإلى إحكامھ وإتقانھ وكی ف أدى إص لاحھ ف ي العم ل إل ى ص لاح المجتم ع الم سلم بكامل                  

 من ح ویحث صحابتھ دوماً علي الإتقانوأنھ كان یضع صاحب العمل المتقن في موضعھ الصحی

  .خلال التحفیز الدائم

  

 نلآیات التي كانت تتنزل عقب الغزوات كیف أن الذین تمیزوا بالإحسان یتمیزو اشیروت

 أَحسنواْ للَّذين الْقرَح أَصابهم مآ بعد من والرسولِ للهّ استجَابواْ الَّذين : أیضاً بعظیم الأجر قال تعالى

مهناتَّقَواْ مو رأَج يمظع]172:آل عمران[.  

فقدان الأمة للإتقان قد كلفھا الكثیر :  وفى ھذا الباب یرى صاحب كتاب النبي المربي أن  

 الإس  كان، ویت  صدى بموض  وعیة  ة وأن تخ  ریج مھن  دس واح  د یح  لّ م  شكل ،الكثی  ر م  ن مق  دراتھا

للتحدیات التي تواجھھا، أفضل من تخریج ألف مھندس، ی ستھلكون ف ي العم ل الروتین ي، وھك ذا        

وأن م ن ال ضروري تك ریم العلم اء المب دعین والمثقف ین           …عة والزراعة وغیرھما  بالنسبة للصنا 
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 لیغدوا منارات علم للأجیال المتتابعة، ورواد المعرفة ،-- كما أكد الرسولكریماً مادیاً وأدبیاً،ت

   .)346: 2001الأسمر، . (المتقدمة، والإقلاع الحضاري

  

  الأمر بالمعروف والنھي عن المنكرمبدأ  -4

 ویرى أبو الأعلى ،-- من أھم المبادئ الإسلامیة التي طبقت في غزوات الرسول وھو

من قواعد الدول ة الإس لامیة والت ي كان ت ض امناً ل سیرھا ف ي الواجھ ة              "  أنھ )1980 (مودودىال

 أن م  ن ح  ق ك  ل ف  رد ف  ي المجتم  ع الإس  لامي ب  ل وف  رض علی  ھ أن یق  ول كلم  ة الح  ق    ،ال  صواب

لمنك ر وال ضرب عل ى ی د الباط ل ق در        یب ذل م ا ف ي وس عھ لمن ع ا     ویحمى الخیر ویذب عن ھ، وأن     

  .)300: 1980المودودى، ". (مكانھإ

  

خال د ب ن الولی د ف یمن بع ث ح ول       --ومن أمثلة تطبیق ھذا المبدأ عندما بعث رسول االله    

و ..  فأص اب م نھم  لم یبعثھ مق اتلا، ف وطئ بن ى جذیم ة     و  أمره أن یسیر بأسفل تھامة داعیامكة و 

ھ ل أنك ر علی ھ أح د؟     :  فأخبره الخبر، فق ال رس ول االله  --رجل من القوم فأتى رسول االله   انفلت  

 فسكت عنھ، و أنكر علیھ رجل آخر طویل نعم، قد أنكر علیھ رجل أبیض ربعة فنھمھ خالد: فقال

  ).46: 2/4، 1999ابن ھشام،  . (مضطرب فراجعھ، فاشتدت مراجعتھما

  

ن الولی   د وك   ان أمی   ر ال   سریة م   ن قِب   ل الأم   ر  إن مراجع   ة ھ   ذین ال   صحابیین لخال   د ب   

 الرج ل  --بالمعروف والنھى عن المنكر وھو واجب علیھم ھو حد كفایة لذلك سأل رس ول االله         

  ".؟ھل أنكر علیھ أحد"الذي أخبره الخبر

  

م ن رأى م نكم منك راً    : "-- حدیث واضح في ھذا المبدأ، حی ث یق ول      --ولرسول االله 

ت، .الترم ذي، د "(ع فبلسانھ فإن لم یستطع فبقلبھ وذل ك أض عف الإیم ان    فلیغیره بیده فإن لم یستط    

   .)469/ 4] 2172[كتاب الفتن، باب ما جاء في تغییر المنكر

  

  مبدأ تحمل المسئولیة -5

عل ى ذل ك عن دما بع ث     الدال ة   وم ن الأمثل ة   ،ولیةئ بمب دأ تحم ل الم س     --عمل رسول االله  

ول مك ة و أم ره أن ی سیر بأس فل تھام ة داعی ا، و ل م        فیمن بع ث ح   خالد بن الولید     --رسول االله 
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فلم ا انتھ ى الخب ر إل ى رس ول االله رف ع یدی ھ إل ى         ..  فأص اب م نھم  نى جذیمةیبعثھ مقاتلا، فوطئ ب  

، وك ان ق د انفل ت رج ل م ن الق وم       "لیك مما صنع خالد بن الولیدإاللھم إني أبرأ    : "السماء، ثم قال  

نع م، ق د أنك ر    : ھ ل أنك ر علی ھ أح د؟ فق ال     : ال رس ول االله  ، فأخبره الخبر، فق   --فأتى رسول االله  

 ف  سكت عن  ھ، و أنك  ر علی  ھ رج  ل آخ  ر طوی  ل م  ضطرب    ربع  ة فنھم  ھ خال  د علی  ھ رج  ل أب  یض  

  ).46: 2/4، 1999ابن ھشام،  . (فراجعھ، فاشتدت مراجعتھما

 فھو ،ولیةئ في المساً اعتبر الكل مشترك- -تضح أن رسول االلهیمن خلال ھذا الموقف ف

 لذلك ،ترك فیھا باعتباره القائد الأعلى للقوات رغم أنھ لم یكن عند خالد وقت وقوع الخطأمش

تبرأ من فعل خالد بن الولید وبعث بالدیة إلى بنى جذیمة مع على بن أبى طالب ثم اعتبر أن خالد 

فھم " ھل أنكر علیھ أحد" بن الولید لیس ھو المسئول الوحید في أرض المعركة بدلیل قولھ

  . ولیة، وھي لیست حكراً على أحدئئولون عن توجیھھ ونصحھ، فالكل مشترك في المسمس

  

ألا كلكم راعٍ وكلكم : "- -قالف في ھذا المبدأ، تام الوضوح حدیث - -ولرسول االله

مسئول عن رعیتھ، فالأمیر الذي على الناس راعٍ علیھم وھو مسئول عنھم، والرجل راعٍ على 

 عنھم، والعبد ة راعیة على بیت بعلھا وولده وھى مسئولة، والمرأأھل بیتھ وھو مسئول عنھم

، 1999أبو داود، ".(راعٍ على مال سیده وھو مسئول عنھ، فكلكم راعٍ وكلكم مسئول عن رعیتھ

  ).1280/ 3] 2928[كتاب الخراج والإمارة والفيء، باب ما یلزم الإمام من حق الرعیة

  

  مبدأ الحفز -6

  : ، ھماینتنقسم الحوافز إلى نوع

   الحوافز المادیة :النوع الأول

 ن عن  دما ج  اءه وف  د ھ  وازن یعلن  و  ، لھ  ذه الح  وافز --وم  ن أمثل  ة اس  تخدام رس  ول االله  

 أن یمن علیھم ویرد إلیھم السبي والأموال، فخیرھم رسول -- من رسول االلهنإسلامھم ویطلبو

أما : " --دھم، فقال لھم رسول االلهھم وأولاسائھم وبین أموالھم فاختاروا نساءھم ونئاالله بین أبنا

 نست شفع  إن ا :  وإذا أنا صلیت الظھر بالناس فقوموا فقولوا، عبد المطلب فھو لكم يما كان لي ولبن   

   ف  سأعطیكم عن  د ذل  ك، وبالم  سلمین إل  ى رس  ول االله ف  ي أبنائن  ا ون  سائنابرس ول االله إل  ى الم  سلمین 

، ق اموا فتكلم  وا بال ذي أم  رھم ب ھ، فق  ال     بالن اس الظھ  ر --، فلم  ا ص لى رس  ول االله "وأس أل لك م  
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وم ا ك ان لن ا    :  فق ال المھ اجرون  ،"وأما ما كان لي ولبني عبد المطلب فھو لك م       : "--رسول االله 

: ، فقال الأق رع ب ن ح ابس   --ما كان لنا فھو لرسول االله  : وقالت الأنصار  ،--فھو لرسول االله  

 وبنو فزارة فلا، وقال عباس بن م رداس أم ا   أما أنا: أما أنا وبنو تمیم فلا، وقال عیینة بن حصن    

: --فقال رس ول االله ، …--بلى ما كان لنا فھو لرسول االله:  سلیم فلا، فقالت بنو سلیم  وبنوأنا  

 أص یبھ،  ي لك ل إن سان س ت ف رائض، م ن أول س ب      ،أما من تمسك منكم بحقھ من ھ ذا ال سبي فل ھ     "

  ).88: 2/4، 1999ابن ھشام، ". (ھمءھم ونساءفردوا إلى الناس أبنا

  

 ویجعل ،حوافز المادیة أن یشجع على العمل الطیبلل ھ بتقدیم--لقد استطاع رسول االله

  . ھمءھم ونساء لوفد ھوازن أبنانالمسلمین یرجعو

  

    المعنویة الحوافز:النوع الثاني

ف ي أی دي الم سلمین    مت وفرة   وح دھا  توھى مقدمة عل ى الح وافز المادی ة ب دلیل أنھ ا كان            

 وكان لھا من الآثار الایجابیة الكثیر، كما أنھا متوفرة في جمیع ،سلام قبل توفیر الأموالبدایة الإ

  .الأوقات مع الإداري إذا ھو أحسن استخدامھا

  :  ھذا النوع من الحوافز من خلال مبدأین فرعیین، ھما --وقد طبق رسول االله

  

  مبدأ بث روح التنافس الشریف بین العاملین. 6-1

 والأمثل ة  ، یعمل على بث روح التنافس ال شریف ب ین ص حابتھ   --ل االله كان رسو حیث  

م ن یأخ ذ ھ ذا ال سیف     : " قال ل صحابتھ ی وم أح د   --أن رسول االله:  ومنھا،كثیرة في ھذا السیاق  

،  - أخ و بن ى س اعدة   -فقام إلیھ رجال فأمسكھ عنھم، حتى قام أبو دجانة سماك ب ن خرش ة     " بحقھ؟

خ ذه ی ا رس ول    أن ا آ : ، ق ال " بھ العدو حت ى ینحن ي  أن تضرب: "؟ قال وما حقھ یا رسول االله :فقال

  .)21: 2/3، 1999ابن ھشام، .(االله بحقھ، فأعطاه إیاه

  

   الفضليمبدأ بیان فضل ذو. 6-2

 الف ضل م ن ص حابتھ، وم ن ذل ك بیان ھ لف ضل        ي یب ین ف ضل ذو    --ك ان رس ول االله    لقد  

حل ق رج ال ی وم    : ب اس، ق ال  فع ن اب ن ع   ، وبیعة الرض وان ةالمحلقین على المقصرین یوم الحدیب    

و المق صرین ی ا   : ، ق الوا "ی رحم االله المحلق ین  : "-- و قصر آخ رون، فق ال رس ول االله         الحدیبیة

ی   رحم االله :"و المق   صرین ی   ا رس   ول االله؟ ق   ال:  ق   الوا،" المحلق   ین االلهی   رحم:"رس   ول االله؟ ق   ال
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فل  م : ، فق  الوا ی  ا رس  ول االله "ق  صرینو الم:"و المق  صرین ی  ا رس  ول االله؟ ق  ال :  ق  الوا."المحلق  ین

  .)208: 2/3، 1999ابن ھشام، ". (لم یشكوا:"ظاھرت الترحیم للمحلقین دون المقصرین؟ قال
  

  مبدأ إنزال الناس منازلھم -7

 على تطبی ق ھ ذا المب دأ ف ي تعامل ھ وك ان لھ ذا المب دأ أث ر ف ي              --لقد حرص رسول االله   

  . عض صحابتھ أمور دون كراھیة البعض الأخر وفي تفویض ب،كسب قلوب الكثیر ممن حولھ

  

 لھذا المبدأ عندما قال لھ العباس في فتح مك ة ی ا رس ول االله، إن أب ا          --من أمثلة تطبیقھ  

 س فیان فھ و آم ن، و م ن     ينع م، م ن دخ ل دار أب     : "سفیان رجل یحب الفخر فاجعل لھ ش یئاً، ق ال    

  ).28: 2/4، 1999شام، ابن ھ". (أغلق بابھ فھو آمن، ومن دخل المسجد فھو آمن

 ھ  ذه -- كبی  رة ف  ي مك  ة فأنزل  ھ رس  ول االلهةف أبو س  فیان ك  ان رج  لاً ش  ریفاً ف  ي قوم  ھ ول ھ مكان     

  .المنزلة فأكرمھ بأن جعل من یدخل داره آمناً یوم الفتح

  

  مبدأ الحلم والحكمة في التصرف -8

 قلب من أراد  یجعلھا االله تعالى فية إنسانیةالحلم صف: " أن)1996(یرى محمد قلعھ جى

ب   ھ خی   راً، تم   تص الغ   ضب من   ھ، وت   دفع العف   و والإح   سان مك   ان العقوب   ة وال   سیئة م   ع ت   وافر   

  ).86: 1996قلعھ جى، ".(أسبابھا

- الم صطفى ةومبدأ الحلم والحكمة في التصرف دلت علیھ الكثیر م ن المواق ف ف ي س یر            

-    وحكمت ھ  ھعل ى حلم    ومم ا ی دل   ، فقد كان حلیماً ویحسن التصرف حتى في المواقف ال صعبة 

 الرضوان ةفي التصرف عفوه عن الأربعین رجلاً أو الخمسین الذین بعثتھم قریش في غزوة بیع

أربع ین رج لاً م نھم أو خم سین رج لاً،       بعث وا  أن أھ ل ق ریش  :  فع ن اب ن عب اس      ،وصلح الحدیبی ة  

 يتا، ف أُ ، لیصیبوا لھم من أصحابھ أحدا، فأخذوا أخ ذ --فوا بعسكر رسول االلهووأمروھم أن یط  

 --، فعف  ا ع  نھم، وخل  ى س  بیلھم، وق  د ك  انوا رم  وا ف  ي ع  سكر رس  ول االله     --بھ  م رس  ول االله 

  ).204: 2/3، 1999ابن ھشام، ". (بالحجارة والنبل
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 -- غ ضب رس ول االله   لإث ارة  إن ھؤلاء الأربعین أو الخمسین رجلاً ق د بعث تھم ق ریش      

 إنما ج اء لح ربھم لا   -- أن رسول االلهوغضب المسلمین لینشب معھم حرباً یظھروا من خلالھا 

 عن الأربعین رجلاً أو الخمسین اعف بحلمھ وحكمتھ -- ولكن رسول االله،لزیارة بیت االله الحرام

 من خلال زیارتھ تلك ورفضھم لھا --وفوت على قریش ھدفھا الذي أرادت، وكان رسول االله      

  .قد أوقعھم في موقف محرج بین القبائل

  

   مبدأ الحزم-9

 إلا أن الرحمة إذا م ا  ،ناك الكثیر من المواقف التي تحتاج إلى أن یكون الإنسان رحیماً  ھ

 وھذا بالضرورة یتطلب أن یكون الإنسان ،وضعت في غیر موضعھا تؤدي إلى الدمار والخراب

 ال  ذي یت  صرف بمنتھ  ى الرحم  ة حت  ى  --حازم  اً ف  ي الأم  ور الت  ي تتطل  ب الح  زم، فرس  ول االله  

  .  یتعامل بمنتھى الحزم في بعض المواقف بھا--یصفھ االله

  

  ی وم   علی ھ رس ول االله   عزة الجمحى،  فقد م نَّ   ي من أب  --موقفھ: ومن ھذه المواقف  

إن ي فقی ر ذو عی ال و حاج ة ق د      :  كان فقیراً ذا عیال و حاج ة، وك ان ف ي الأس ارى فق ال          لأنھ بدر

- ولكن ھ غ در برس ول االله   ،-- علی ھ رس ول االله  عرفتھا فامنن على صلى االله علیك و س لم، فم نَّ   

- وحرض المشركین بشعره على رسول االله --و ح د  على المسلمین فخ رج لمق اتلتھم ف ي أ    و

:  في وجھھ قبل رجوعھ إلى المدینة عندما عاد من حمراء الأسد فلما أخذه قالأخذه رسول االله 

خدعت : مكة بعدھا و تقولواالله لا تمسح عارضیك ب: "--؛ فقال رسول االلهيیا رسول االله، أقلن

  .)50، 16: 2/3، 1999ابن ھشام، (.فضرب عنقھ" ضرب عنقھ یا زبیرامحمداً مرتین، 

  

  مبدأ تحقیق الأخوة الإسلامیة-10

أو م  ا ی  سمى ف  ي الإدارة الحدیث  ة بالعلاق  ات الإن  سانیة، وین  درج تح  ت ھ  ذا المب  دأ ع  دة        

خ وة  خوة بین المدیر المسلم و العامل مع ھ، ومنھ ا مب ادئ تحق ق الأ      مبادئ تحقق الأ  : مبادئ، منھا 

  :  وھذه المبادئ ھي،بین أفراد المؤسسة ككل

 مبدأ حسن الظن. 1 -10

 م ن الراح ة   اً وت شیع ج و   بین العاملین في المؤس سة، خوةوھو من المبادئ التي تحقق الأ     

  .ماسك المؤسسةالنفسیة والتماسك والمحبة والتآلف والتعاضد مما یساھم في ت
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 وم ن ذل ك   ، على تحقیق ھذا المبدأ فكان یحسن الظ ن بأص حابھ  --قد عمل رسول االله  و

 في غزوة تبوك، یا رسول االله قد تخلف أبو ذر، -- ذر، فقد قیل لرسول االلهي من أب--موقفھ 

حك م االله  راأدعوه فإن یك فیھ خیر فسیلحقھ االله بكم، وإن یك غیر ذلك فقد   :"وأبطأ بھ بعیره، فقال   

منھ، وتلوم أبو ذر على بعیره، فلما أبطأ علیھ، أخذ متاعھ فحملھ على ظھره، ث م خ رج یتب ع أث ر       

 ای:  في بعض منازلھ، فنظر ناظر من المسلمین فقال-- ونزل رسول االله ماشیا،--رسول االله

فلما تأملھ " كن أبا ذر: "--رسول االله إن ھذا الرجل یمشى على الطریق وحده، فقال رسول االله

  .یا رسول االله ھو واالله أبو ذر: القوم قالوا

  

اب ن   (. خیثمة حین أقدم علیھ وھو نازل بتبوكي من الصحابي أب   --وكذلك كان موقفھ    

  )110، 107 :2/3، 1999ھشام، 

  

 كان یحسن الظن بأبي -- أنھ  على ذر دلیلا في أن یكون القادم أب--فشك رسول االله

نھ أن یلحق ب ھ، وك ذلك ال صحابي     ولا یشك في إسلامھ ویتوقع م   --ھ خیر  فی ذر ویعتبره رجلاً  

   .-- خیثمةأبي

  

مھم وأخلاقھم فقط بل ك ان أی ضاً ف ي    إسلا في  بأصحابھ--لم یكن حسن ظن الرسول    و

قدراتھم، ولم یكن على م ستواھم ك أفراد فق ط ب ل عل ى م ستواھم كجماع ات أی ضاً، فعن دما جع ل                 

 ك ان  ،الق ادم م ن مؤت ة الت راب ویقول ون ی ا ف رار ف ررتم ف ي س بیل االله          الناس یحثون على الجیش    

: 2/4، 1999ابن ھشام، ("لیسوا بالفرار ولكنھم الكرار إن شاء االله تعالى    :" یقول --رسول االله 

12.(  

  

 ول  م ، النت  ائج الت  ي توص  ل إلیھ  ا ج  یش مؤت  ة فأح  سن الظ  ن ب  ھ  --فق  د تفھ  م رس  ول االله

وم ا  خرى واعتبر ان سحابھ م ن مؤت ة عب ارة ع ن تكتی ك ع سكري         أ ةیستھن بقدرتھ على الكر مر    

   .  الظن بھذا الجیش وبقائدهأساء

  

 ول م ی سمح بنق ل م ا     ،ي من سوء الظن بشكل عمل    -- أصحابھ --وقد حذر رسول االله   

خ وة بی  نھم وی  ساعد ف  ي ن  شر القل  ق والع  داوة  ھم و یم  زق أواص  ر الأءیف سد عل  ى الم  سلمین ص  فا 

 من التنافر والحقد والتنازع و یساھم ف ي تفك ك جم اعتھم، وذل ك ف ي        اًع جو والریبة والفرقة ویشی  
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 من التن افر ب ین الم سلمین المھ اجرین     اًموقفھ من رأس النفاق ابن سلول الذي حاول أن یشیع جو        

 وللمھاجرین معھ أن یخرجھم من المدینة إذا ھم رجعوا إلیھا --منھم والأنصار وتوعد للرسول

و ذلك بعد فراغ  -- فمشى بھ إلى رسول االله فسمع ذلك زید بن أرقم ،قفي غزوة بنى المصطل

: مر بھ عباد بن بشر فلیقتلھ: رسول االله من عدوه، فأخبره الخبر، و عنده عمر بن الخطاب، فقال

 الناس أن محمداً یقت ل أص حابھ، لا ولك ن أذن    فكیف یا عمر إذا تحدث   " --فقال لھ رسول االله     

  . یرتحل فیھا، فارتحل الناسساعة لم یكن رسول االله ذلك في و" بالرحیل

  

، -- إلى رسول االله-وكان في قومھ شریفاً عظیما - بن سلول يوقد مشى عبد االله بن أب

  عن د  فقال من ح ضر  ولا تكلم بھ،ما قالرقم بلغھ ما سمع منھ، فحلف باالله حین بلغھ أن زید بن أ     

 أن یكون الغلام قد أوھم في حدیثھرسول االله، عسى یا :  من الأنصار من أصحابھ--رسول االله

  .  بن سلول، ودفعاً عنھم یحفظ ما قال، حدباً على ابن أبيول

  

  بالناس ی ومھم ذل ك حت ى أم سى و لیل تھم حت ى آذتھ م ال شمس، ث م            ثم مشى رسول االله   

  ن  زل بالن  اس، فل  م یلبث  وا أن وج  دوا م  س الأرض فوقع  وا نیام  ا، و إنم  ا فع  ل ذل  ك رس  ول االله     

  .  ي بن سلوللیشغل الناس عن الحدیث الذي كان بالأمس، من حدیث عبد االله بن أب

  

 الح  دث ك  ان قوم  ھ ھ  م ال  ذین یعاتبون  ھ ویأخذون  ھ   اب  ن س  لولثدوجع  ل بع  د ذل  ك إذا أح   

 یا عم ر،  ىكیف تر:" لعمر بن الخطاب، حین بلغھ ذلك من شأنھم--ویعنفونھ، فقال رسول االله 

اب ن ھ شام،   (".وم قلت لي أقتلھ، لأرعدت لھ آن ف، ل و أمرتھ ا الی وم بقتل ھ لقتلت ھ       قتلتھ یوأما واالله ل  

1999 ،2/3 :184 ،187(.  

  

 علمھ م فی ھ كی ف أن ح سن الظ ن      ، ل صحابتھ  -- من رسول االله   اً واضح اًفكان ھذا درس  

  . أیضاً للمدراءاً واضحاًیساعد على التماسك، ودرس

  

 بدأ العفو عن المخطئ وقبول العذرم. 10-2

 من الخطأ والزلات، ولیس عیباً أن اًیصیب الإنسان ویخطئ، فھو مخلوق لیس معصوم    

، وھذا بالضرورة یحتاج إل ى ن وع م ن العق اب     نسان بل العیب في أن یصر على خطئھیخطئ الإ 

  .كي یرجع إلى صوابھ، لكن إذا ما اعترف الإنسان بخطئھ فلا بد من قبول عذره والعفو عنھ
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 عندما كت ب كتاب اً إل ى ق ریش بال ذي      ة عن حاطب بن أبى بلتع -- رسول االله  ولقد عفا 

یا حاطب، :" حاطبا، فقال فدعا رسول االله ، من الأمر في السیر إلیھم   --أجمع علیھ رسول االله   

یا رس ول االله إن ي لم ؤمن ب االله و رس ولھ، م ا غی رت ولا ب دلت و لكن ى              : فقال" ما حملك على ھذا؟   

 ف صانعتھم  ع شیرة، وك ان ل ي ب ین أظھ رھم ول د وأھ ل       لا من أصل وءاً لیس لي في القوم      كنت امر 

ی ا رس ول االله، دعن ى فلأض رب عنق ھ ف إن الرج ل ق د ن افق، فق ال                   : علیھم، فقال عم ر ب ن الخط اب       

اعملوا ما شئتم، فقد : وما یدریك یا عمر، لعل االله قد اطلع إلى أصحاب بدر، فقال :"--رسول االله 

   ).23: 2/4، 1999ابن ھشام، ". (غفرت لكم

  

 قب  ل م  نھم علانی  تھم  ، ع  ذر المعت  ذرین ف  ي غ  زوة تب  وك   --وك  ذلك قب  ل رس  ول االله 

  ). 117: 2/4، 1999ابن ھشام، . (وإیمانھم واستغفر لھم وأوكل سرائرھم إلى االله تعالى

  

 -- وق د ب ین االله  ، یعفو عن المخطئ ویقب ل ع ذر المعت ذر       --وھكذا كان رسول االله   

ن العف  و لازم م  ن ل  وازم ل  ین القل  ب ال  ذي ی  ؤدي إل  ى الت  رابط، فق  ال ف  ي محك  م  ف  ي محك  م التنزی  ل أ

حولك  من لاَنفضَُّواْ الْقلَبِْ غلَيظَ فَظا كُنت ولَو لهَم لنت من اللهّ رحمة فَبِما التنزیل مخاطباً نبیھ الكریم

ففَاع مهنع رتَغْفاسو ملَه مهِاورشي ورِ فكَّلْ فَإِذَا الأَمفتََو تمزلىَ عع ّالله إِن ّالله بحي ينكِّلَتوْالم  ]آل 

  ].159: عمران

  

العفو یبقى صفة نبیلة مادام یؤدي إلى إصلاح المعفو عن ھ، أو إذا ك ان ال شخص ق د        "و

 ع دم العف و عن ھ    عُرف عنھ الصلاح وعدم التعدي ولكنھ وقع في لحظة من لحظ ات ال ضعف، وإن     

  ).75: 1996قلعھ جي، ". (سیؤدي إلى تفرق الناس عنھ ممن ینتفع بعلمھ وفضلھ

  

فالعفو والتجاوز عن الھفوات یعمل على إیجاد جو من المحبة والود والتفاھم في العمل 

 ویكبت إثارة الحقد والحسد والضغینة، ومن خلال ھ یك سب الم دیر إذا ھ و عف ا           ،وصفاء بین القلوب  

  .مخطئ وقبل عذره ثقة من حولھ من العاملین ومحبتھمعن ال
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  مبدأ تفقد العاملین. 10-3

 ،إن مبدأ تفقد العاملین من المبادئ التي تقوى رواب ط الم ودة والمحب ة ب ین الم دیر والعام ل         

  . تسود المؤسسة الإسلامیةةالسعادة والسكینجعل الرخاء ووت

  

الروابط وھذا الرخاء ب ین أص حابھ فك ان     حریصاً على إیجاد ھذه --وقد كان رسول االله  

 حتى یعوده عن -مرأة كانت تداوي الجرحى ا- فقد جعل سعد بن معاذ في خیمة رفیدة      ،--یتفقدھم

      . "اجعل وه ف ي خیم ة رفی دة حت ى أع وده م ن قری ب          : "حین أصابھ السھم بالخندق فقال لقوم ھ       قریب

  ).148 :2/3، 1999ابن ھشام، (

  

     ب ل ك ان یتفق د جمی ع أح والھم     ، الصحیة فق ط  أحوال صحابتھ  یتفقد   --ولم یكن رسول االله   

         ،ومنھ  ا أی  ضاً المادی  ة ویع  ین بع  ضھم بالم  ال فق  د أع  ان ج  ابر ب  ن عب  د االله بع  د غ  زوة ذات الرق  اع   

                .وك  ان عل  م من  ھ ض  عف حالت  ھ المادی  ة عن  د حدیث  ھ مع  ھ وس  ؤالھ ع  ن أحوال  ھ ف  ي تل  ك الغ   زوة              

  ).124 :2/3، 1999شام، ابن ھ(

  

 ي لكون ھذا المبدأ یعل  ،وإن رعایة المدیر للعاملین مبدأ یجب أن یتحلى بھ كل إداري مسلم    

  .فراد المؤسسة الإسلامیة ویقوي العلاقة بین العاملینأمن شأن أواصر الترابط و التحابب بین 

  

  مبدأ التقدیر و الاحترام. 10-4

 وخاصة إذا كان ممن یترأس علیھم ،یحترمھم ویقدرھم أنیحب الأفراد فیمن یتعامل معھم 

 فیق در  ،في أمر ما، وھ ذا الأم ر یتطل ب م ن الإداري أن یتعام ل م ع الع املین مع ھ ب احترام وتق دیر            

ھم وأفكارھم ورغباتھم، فھ ذا أم ر مھ م ف ي ك سب محب تھم وتف انیھم ف ي العم ل مع ھ             ءجھودھم وآرا 

  . خوة بینھموإیجاد نوع من الأ

  

 ب ل  ، على تطبی ق ھ ذا المب دأ فك ان یق در ص حابتھ ویحت رمھم       --سول االلهوقد حرص ر  

 عل ى تطبیق ھ   ةویزرع ھذا المبدأ أیضاً في نفوسھم لما لھذا المبدأ م ن أھمی ة، وم ن المواق ف الدال       

: ، فتواثبت الأوس، فق الوا  قریظة على حكم رسول االله ولھذا المبدأ من الغزوات عندما نزل بن 

 إخواننا بالأمس م ا ق د علم ت وق د     يم موالینا دون الخزرج، وقد فعلت في موالیا رسول االله، إنھ 

 قینق اع وك انوا حلف اء الخ زرج، فنزل وا عل ى       ي قریظة قد حاص ر بن   ي قبل بن --كان رسول االله  
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:  فلم ا كلمت ھ الأوس ق ال رس ول االله     ،حكمھ، فسألھ إیاھم عبد االله بن أبى بن س لول ف وھبھم ل ھ      

ف ذاك  : "قالوا بل ى؛ ق ال رس ول االله    "  منكم؟لر الأوس أن یحكم فیھم رج  ألا ترضون یا معش   "

ثم أقبلوا .. ، أتاه قومھ فحملوه على حمارة قریظيبن فلما حكمھ رسول االله في ،"إلى سعد بن معاذ

 ق د  --یا أب ا عم رو، أح سن ف ي موالی ك، ف إن رس ول االله       :  وھم یقولون --معھ إلى رسول االله   

 ل سعد أن لا تأخ ذه ف ي االله لوم ة     آنلق د  : ح سن ف یھم، فلم ا تك اثروا علی ھ ق ال       ولاك أمر موالی ك لت    

قوم  وا إل  ى   ":-- و الم  سلمین، ق  ال رس  ول االله  --فلم  ا انتھ  ى س  عد إل  ى رس  ول االله    .. ،لائ  م

قد ولاك أم ر موالی ك ل تحكم ف یھم،      -- إن رسول االله   ،یا أبا عمرو  : فقاموا إلیھ، فقالوا  ".. سیدكم

وعلى من : علیكم بذلك عھد االله ومیثاقھ، أن الحكم فیھم لما حكمت؟ قالوا نعم  : اذفقال سعد بن مع   

 إج لالا ل ھ، فق ال    --، وھو معرض ع ن رس ول االله  --ھاھنا؟ في الناحیة التي فیھا رسول االله      

ف  إني أحك  م ف  یھم أن تقت  ل الرج  ال، وتق  سم الأم  وال، وت  سبى    : ق  ال س  عد" نع  م :"--رس  ول االله

  ).148: 2/3، 1999ابن ھشام،  (.الذرارى والنساء

  

 قریظة تحزبوا مع الأحزاب ضد المسلمین وغ دروا بھ م وم ع ذل ك ت رك رس ول             يإن بن 

 أن -- الحك م ف  یھم ل صحابي م  ن الأوس وق د ك  انوا م والیھم بع  د طل بھم م  ن رس  ول االله     --االله

ھ  یحت  رم ص  حابت-- لی  دل عل  ى أن  ھ --یح  سن ف  یھم كم  ا أح  سن ف  ي م  والى الخ  زرج إن فعل  ھ   

-ن طلبھ منھم عند وصول سعد بن معاذ لیحكم فیھم أن یقوموا لھإویقدرھم ویراعى رغباتھم، ثم 

-             ،فیھ تقدیر واحترام لسعد ب ن مع اذ ل یس فق ط تق دیر واحت رام ذات ھ ب ل أی ضاً لآرائ ھ وأفك اره 

-ل االله وأفكاره وجھوده ورغباتھ أیضاً، وربما كان فعل رسوئھفاحترام الفرد ینبع منھ احترام آرا

-إلى احترام حكم سعد وتقبلھھیأھم ھذا لی .  

  

 ف إعراض س عد ب ن مع اذ ع ن      ، وص حابتھ --ن ھ ذا الاحت رام متب ادل ب ین الرس ول       إثم  

  .  وھو یحكم كان إجلالا وتقدیراً واحتراماً لھ--الناحیة التي فیھا رسول االله

  

 ةلعم  ل ب  نفس طیب   یجعلھ  م یقبل  ون عل  ى ا الع  املین إن وج  ود م  ن یق  در ویحت  رم الأف  راد   

 ل ذا عل ى الإداري الم سلم أن یلت زم ھ ذا المب دأ       ، في إخراج ھذا العم ل عل ى أح سن وج ھ     نویتفانو

  . ویقدر ویحترم العاملین معھ لیعود ھذا بالنفع على مؤسستھ
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   و لین الجانبمبدأ التواضع. 10-5

لاق المذمومة من المبادئ الإداریة مبدأ التواضع وھو على عكس الكبر، والكبر من الأخ

  . تقبل التعامل مع من یتكبر أو یشمخ بأنفھ علیھاةفي نظر الإسلام فما من نفس بشری

 مثال الإنسان المتواض ع، فك ان لین اً م ع أص حابھ ی شاركھم أعم الھم ولا        --وقد كان رسول االله 

الأج ر،   ترغیباً للمسلمین في --یتكبر علیھم، فقد شاركھم في حفر الخندق فعمل فیھ رسول االله   

وق د ك ان ف ي ب در     ) 131: 2/3، 1999اب ن ھ شام،   . (عمل معھ المسلمون فیھ، فدأب فی ھ ودأب وا     

: 1/2، 1999اب  ن ھ  شام، . ( بعی  راًتع  اقبون مرث  د الغن  وى یو وعل  ى ب  ن أب  ي طال  ب وأب   --ھ  و

205(.  

  

 إلى غایة القوة وال سیطرة ك ان عل ى حالت ھ الأول ى       --حتى في الوقت الذي وصل فیھ       

  .لتھ ومظھره حتى بالرغم من الغنائم وغیرھا فإنھ كان یصرفھا على نشر الإسلامفي معام

  

 في مؤسساتھم الأمر الذي یتطلب إحك ام التواص ل   اً رائداًولما كان المدراء یأخذون دور    

الكب  ر و ذل  ك أن م  ع م  ن س  واھم م  ن أف  راد المؤس  سة، ف  إن عل  یھم الابتع  اد ع  ن الكب  ر والغ  رور    

 إلى تفاقم الأزمات وح دوث ال صراعات ال سلبیة ف ي المؤس سات       تؤدييمن الأسباب الت  "الغرور

 في م شاركتھم ف ي اتخ اذ الق رارات     ھن استعلاء المدیر قد یحول بینھ وبین مرؤوسی  إالإداریة، إذ   

الإداریة وبالتالي الاستفراد والاستحواذ على السلطة، ومن ھن ا تتك ون التنظیم ات غی ر الرس میة            

صراعات الجانبیة السلبیة التي ب دورھا تعم ل عل ى إعاق ة تحقی ق أھ داف          التي تعمل على إدارة ال    

  .)93: 2002الشلعوط، "(المؤسسة الإداریة

  

فالتواضع لا الكبر ھو المبدأ الذي یجب أن یسیر علی ھ الم دراء، بحی ث تبن ى المع املات              

المحب  ة تعمی  ق الألف  ة وتعم  ل عل  ى والعلاق  ات عل  ى أس  اس م  ن الم  ساواة والاحت  رام المتب  ادل، و  

  .  والتقدیر و التوقیر فیما بینھم وبین العاملین معھم داخل المؤسسة

  

 الرحمةمبدأ . 10-6

نعك  اس س  ریع عل  ى المرؤوس  ین وم  دى  اومب  دأ الرحم  ة م  ن المب  ادئ الإداری  ة الت  ي لھ  ا  

 رحمـة  فَبمِا - :-لتفافھم حول مدیرھم أما الغلظة فتؤدي إلى انفضاضھم من حولھ فیقول اهللا
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ّالله ن م نتل مَله لَوو ا كُنتيظَ فَظَلاَنفضَُّواْ الْقلَبِْ غل نم ففاَع كلوح مهنع رتَغْفاسو مَله مهِاورشي وف 

ا الأَمرِ   ] 159: آل عمران[  الْمتَوكِّلين يحب اللّه إِن اللهّ علَى عزمت فَتَوكَّلْ فَإِذَ

فالن اس دائم اً ف ي حاج ة إل ى      "وقد كان لمبدأ الرحمة أثر كبیر في نشر الدعوة الإسلامیة   

 وإل  ى ود ی  سعھم وحل  م لای  ضیق بجھلھ  م  ،كن  ف رح  یم، وإل  ى رعای  ة فائق  ة، وإل  ى ب  شاشة س  محة 

.. یحت اج م نھم إل ى عط اء     الناس دائماً في حاج ة إل ى قل ب كبی ر یعط یھم ولا        .. وضعفھم ونقصھم 

یادة الإداریة في صدر الإس لام تعط ى ولا تأخ ذ، ت سھر ولا تن ام وتب ذل ق صارى        وھكذا كانت الق  

   )1040: 1994آل ناجى، ".(جھدھا في راحة الرعیة

  

ولق د كان ت رحم  ة   " ص احب ھ ذه ال  دعوة قلب اً عطوف اً رحیم  اً     --ق د حم ل رس  ول االله  و

أبو ". (قیادھم لأوامرهالرسول بأصحابھ من أبرز العوامل وراء محبتھم لھ والتفافھم من حولھ وان

 والت  راحم ب  ین الم  سلمین، ھ  ي   --وكان  ت ھ  ذه الرحم  ة م  ن رس  ول االله  ) "243: ت.الف  ضل، د

- إذ زرفت عیناهةتؤوقد بدت ھذه الرحمة في م) 43: 1993العسلي، ".(سبیلھم للتآخي، والتآلف

-11: 2/4، 1999ابن ھشام، ( وھو یتشمم أبناء جعفر بن أبى طالب وینعى الشھداء(  

  

 فق د ح ذرھم م ن    ،ومن رحمتھ أیضاً حرص ھ ال شدید عل ى دف ع أي مك روه ع ن ص حابتھ          

- وق د ك ان ل ھ   )107: 2/4، 1999ابن ھ شام،  . (الخروج أثناء الریح الشدید كي لا یصابوا بأذى   

-    الكثی  ر م  ن المواق  ف الت  ي ت  دل عل  ى رحمت  ھ بأص  حابھ، ول  م یك  ن --  یحم  ل ھ  ذه الرحم  ة 

 ةیقاً رحیماً أیضاً على من سواھم یتمنى إسلامھم إشفاقاً علیھم ورحملأصحابھ فقط بل إنھ كان شف

 في إی صال ال دعوة إل یھم قب ل أن تم سھم الن ار بكف رھم وطغی انھم فق د كان ت               -- وقد اجتھد  ،بھم

  . للعالمین جمیعاًة رحم--دعوتھ

  

ق عمل وا مع اً عل ى تحقی     ف قریباً م ن قل وب ص حابتھ    --بمثل ھذا المبدأ صار رسول االله     

  .أھداف الدعوة الإسلامیة ما وسعھم الجھد

  



 92

وبمث ل ھ  ذا المب دأ یج  ب أن ی سیر الإداري الم  سلم حت ى یك  ون قریب اً م  ن قل وب الع  املین       

  .  ویعملوا سویاً على تحقیق أھداف المؤسسة،معھ

  

 مبدأ بث روح الأخوة بین العاملین. 10-7

 حی  ث ، الإس  لامة دول  --ولإن ھ  ذا المب  دأ م  ن ال  دعائم الرئی  سة الت  ي أق  ام علیھ  ا الرس    

 ب  ین المھ  اجرین   ف  آخىغ  رس و ب  ث روح الأخ  وة ب  ین ص  حابتھ   عل  ى  --ح  رص رس  ول االله 

  . خوةوالأنصار بعد الھجرة وكان لھ الكثیر من المواقف بعدھا التي تنمي ھذه الأ

  

 حتى إذا كان بالروحاء ، من غزوة بدر--عندما ارتحل رسول االله: ومن ھذه المواقف

م ا  : لمون یھنئونھ بما فتح االله علیھ و من معھ من الم سلمین، فق ال لھ م س لمة ب ن س لامة         لقیھ المس 

  فو االله إن لقینا إلا عجائز صلعا كالبدن المعلقة، فنحرناھا، فتبسم رسول االله ؟الذي تھنئوننا بھ 

ما عند وفي غزوة الخندق ،)228: 1/2، 1999ابن ھشام، ("أي ابن أخي، أولئك الملأ : " ثم قال

س لمان من ا   : "--س لمان من ا، فق ال رس ول االله      :  و قال ت الأن صار     ،سلمان منا : نوقال المھاجر 

  ).137: 2/3، 1999ابن ھشام، . ("أھل البیت

  

م ر ب أبي عزی ز ف ي غ زوة ب در أخ وه         أن ،ثار بث روح الأخوة بین الصحابةآوكان من   

إن أمھ ذات متاع، لعلھا تفدیھ شد یدك بھ، ف:  فقال،مصعب بن عمیر و رجل من الأنصار یأسره      

اب ن ھ شام،    (.إن ھ أخ ي دون ك   :  ی ا أخ ي ھ ذه وص اتك ب ي، فق ال ل ھ م صعب        :منك، قال أبو عزیز 

1999 ،2/3 :230.(  

  

 مبدأ العدل. 10-8

 فقد كان رسول ،والعدل من أھم المبادئ الإسلامیة التي على الإداري المسلم الالتزام بھا

 كان یعامل ال صدیق و القری ب والبعی د     إذبیر من إیثار العدل، في معاملاتھ على جانب ك   --االله

  .والغني والقوي والضعیف بالمساواة المطلقة

  

 عدل صفوف أصحابھ یوم بدر، و في یده أن رسول االله :  ومن أبرز الأمثلة على ذلك

یا : قال، ف"استو یا سواد: "قدح یعدل بھ القوم، فمر بسواد بن غزیة فطعن في بطنھ بالقدح، وقال

 فك  شف رس ول االله ع ن بطن  ھ   ي،فأق دن :  ق ال الع  دلرس ول االله، أوجعتن ي، وق  د بعث ك االله ب الحق و    
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ی ا رس ول   : ق ال " وما حملك عل ى ھ ذا ی ا س واد؟     : "فاعتنقھ فقبل بطنھ، فقال   : ، قال "استقد ":وقال

 ،1999اب ن ھ شام،   (. االله، حضر ما ترى، فأردت أن یكون آخر العھد بك أن یمس جلدي جل دك     

1/2 :215(.  

 

  مبدأ تبادل المحبة. 10-9

 من المبادئ المھمة التي یجب أن ت سود المؤس سة الإس لامیة حت ى     ةلعل مبدأ تبادل المحب  

كان ھذا المبدأ بمثابة دعام ة  وقد  الفرد في سبیل الجماعة ویقدم حاجة أخیھ على حاجتھ،         يیضح

  .جتمع المسلم بناء الم-- من الدعائم التي أقام علیھا رسول االلهةرئیس

  

 موقف زید بن الدثنة ،-- الصحابة لرسول االلهةمن أبرز المواقف التي تدل على محب     و

أنشدك االله یا زید، أتحب أن محمداً عندنا الآن في مكان ك  : عندما قال لھ أبو سفیان حین قدم لیقتل   

و فی ھ ت صیبھ   واالله ما أحب أن محمداً الآن في مكانھ ال ذي ھ    :نضرب عنقھ، وأنك في أھلك؟ قال       

ما رأیت في الناس أحداً یح ب أح داً كح ب    :  یقول أبو سفیان،شوكة تؤذیھ، و أنى جالس في أھلي   

  ).102: 2/3، 1999ابن ھشام،  (.أصحاب محمد محمداً، ثم قتلھ نسطاس، یرحمھ االله

  

ومنھ  ا موق  ف س  فیر ق  ریش ع  روة ب  ن م  سعود عن  دما بعثت  ھ ف  ي غ  زوة الحدیبی  ة و بیع  ة   

  وق د رأى م ا ی صنع ب ھ أص حابھ، لا      فق ام م ن عن د رس ول االله    ، --سول االله الرضوان إلى ر  

 إلا ابتدروا وضوءه، ولا یبصق بصاقا إلا ابتدروه، و لا یسقط من شعره شيء إلا أخذوه، أیتوض

 إن  ي ق د جئ ت ك سرى ف  ي ملك ھ و قی صر ف ي ملك  ھ و       :فرج ع إل ى ق ریش، فق  ال ی ا مع شر ق ریش      

 ما رأیت ملكا في قوم قط مثل محمد في أصحابھ، ولقد رأیت قوما النجاشي في ملكھ، و إني واالله

  )203: 2/3، 1999ابن ھشام،  (.لا یسلمونھ لشيء أبدا، فروا رأیكم

  

 أن ھ ح ین ف تح مك ة ودخلھ ا      ، ل صحابتھ --ومن المواقف التي تدل على حب رس ول االله   

، إذا --أت رون رس ول االله  : ھمقام على الصفا یدعو االله، وقد أحدقت بھ الأنصار، فقالوا فیما بی ن    

لا شيء یا رسول : قالوا" ماذا قلتم؟: "فتح االله علیھ أرضھ وبلده یقیم بھا؟ فلما فرغ من دعائھ قال

".  المحی ا محی اكم، والمم ات مم اتكم    مع اذ االله : "--االله؛ فلم یزل بھم حتى أخبروه، فق ال النب ي       

  .)38: 2/4، 1999ابن ھشام، (
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 عام ة  دئاوھ ى مب    --ي وقفت علیھا الباحثة ف ي غ زوات الرس ول   ھذه ھي المبادئ الت 

كما یتضح تحمل في طیاتھا مبادئ أخرى كمبدأ الإحسان الذي یحم ل ف ي ش قھ الث اني م ن إح دى            

وجھیھ الإتقان في العمل أو ما یسمى في الإدارة حدیثاً بالجودة الشاملة بما یحملھ ھذا المفھوم من 

  . مبادئ ینادى بھا لتطبیقھ

    

ن ، ك أ ن ھذه المبادئ الإسلامیة مترابطة ولا یمكن الفصل بینھا وخاصة في التطبی ق   إثم  

یطبق الإداري واحداً منھا منفرداً عن الأخر أو متجاھلاً إیاه، كتطبیق مب دأ الأخ وة الإس لامیة أو         

  .ما یسمى تجاوزاً بالعلاقات الإنسانیة بما فیھ من رحمة وإغفال مبدأ الحزم
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  القسم الثاني
   لعمالھ وولاتھ وقادتھ- - النابعة من تكلیف الرسولوظائف الإدارة التربویة

  

تن  اول الق  سم ال  سابق م  ن ھ  ذا الف  صل المب  ادئ الإداری  ة الإس  لامیة الت  ي تھی  ئ الإداري الم  سلم    

الملت  زم وتك  سبھ ال  صلاحیة والأھلی  ة ل  لإدارة الرش  یدة والت  ي وقف  ت علیھ  ا الباحث  ة م  ن خ  لال     

ی  ل، وف  ي ھ  ذا الق  سم س  یتم ع  رض الوظ  ائف الإداری  ة الت  ي ت  م الوق  وف علیھ  ا م  ن تحلی  ل   التحل

الغزوات ولكن قب ل ع رض ھ ذه الوظ ائف لاب د م ن بی ان المعن ي اللغ وي للوظ ائف لاس تجلاء                    

 عل ى مقوم ات   )2002(ال شلعوط ی شیر  الفرق بینھا وبین المبادئ إذ یطلق بعض المفكرین كم ا   

          .عملی          ات الإدارة أو مب          ادئ الإدارة أو عناص          ر الإدارةالإدارة وظ          ائف الإدارة أو 

  ). 26: 2002الشلعوط، (

  

  :الوظائف لغة

مایُقَّ در ل ھ ف ي ك ل ی وم م ن رزق أو طع ام أو عل ف أو         : الوَظیفةُ من كل ش يء  : وظف

د ألزمھا إی اه وق   : وَوَظف الشيءَ على نفسھ ووَظَّفَھ توظیفاً    . شراب وجمعھا الوَظائف والوُظُف   

وظَف فلاناً یَظِفھ وَظفاً إذا .   وظَّفت لھ توظیفاً على الصبي كل یوم حفظ آیات من كتاب االله

  ).9/358: ت.ابن منظور، د.(تبعھ مأخوذ من الوظیف

  

  : عدیدة، منھاة اصطلاحیوفي ذخیره علوم النفس عرفت الوظیفة بمعانٍ

  . الفاعلیة أو الدور الذي یؤدیھ أي بناء عضوي -

 .شاط سلوكي، في مقابل المحتوى الشعوريتصرف أو ن -

 .عملیة جاریة، فعل أكثر منھا عدم فعل -

الفاعلیة الخاصة ببناء تركیب ي أو الممی زة ل ھ، أو لعم ل أو دور، كوظیف ة ال شبكة،         -

  .)578: 1988دسوقي، .(وظیفة القائد

  

 یمك ن  -ف اللغ وي والتعریف ات الاص طلاحیة   التعری   -بناءاً على ما سبق من التعریف ات    

  . القول أن الوظیفة مرتبطة بسلوك الإنسان ونشاطھ وما یلتزمھ من عمل یومي
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  : ، بالتاليالوظیفة الإداریة إجرائیاًوعلى ھذا یمكن تعریف 

الجھ  ود و الأن  شطة الممارس  ة و المبذول  ة م  ن قِب  ل الإداري لتحقی  ق الأھ  داف الخاص  ة           ھ  ي 

  .بالمؤسسة

  

اریة خرجت الباحثة من خلال التحلیل بخمس وفق ھذا التعریف الإجرائي للوظیفة الإد

: وظائف رئیسة ومتداخلة فیما بینھا تضم في طیاتھ ا وظ ائف أخ ري، والوظ ائف الخم سة ھ ي        

  .التخطیط، التنظیم، التوجیھ، الرقابة، التمویل

    

  :فیما یلي عرض لھذه الوظائف الخمسو

  

  التخطیط: الوظیفة الأولى

  في غزواتھ -- اتبعھا النبىأنواع الخطط التي -أ

 الم  دى طویل  ةخط ط   : إل  ىم  ن حی ث الم  دى الزمن ي   ف  ي غزوات ھ  --تنوع ت خط  ط رس ول االله  

 :المدى قصیرةخطط و

   التخطیط طویل المدي-1

 وم  ن ذل  ك ص  لح الحدیبی  ة ال  ذي ي، الم د ة الخط  ط طویل  --ك ان م  ن تخط  یط الرس  ول  

نظ  رة ال  سطحیة یب  دو م  ن ال"یق  ول أحم  د عرم  وش -- رس  ول االله ةاعت  رض علی  ھ ج  ل ص  حاب 

 قدم تنازلات كبیرة لقریش، ولكن دراسة عمیقة لوضع المسلمین --لاتفاق الحدیبیة أن الرسول

ظھر أن الاتفاق كان فتحاً كبیراً ونصراً عظیماً، لم یدرك أھمیتھ یقبل الاتفاق وبعده وما نشأ عنھ 

ادى ب  ھ ف  ي   وھ  ذا التخط  یط مم  ا ین    ،)1991:103عرم  وش، ". (معظ  م الم  سلمین وق  ت إبرام  ھ  

الخطط القصیرة في ضوء  وضعوھذه الإدارة تتضمن  الإدارة الإستراتیجیةالإدارة الحدیثة باسم 

  .الخطط الطویلة

  

   التخطیط قصیر المدي-2

النوع الثاني من أنواع التخط یط م ن حی ث الم دى الزمن ي التخط یط ق صیر الم دى، ك ان                

 ق  صیرة الم  دى ف  التخطیط ل  صد   ی  ضع ف  ي ض  وء الخط  ط طویل  ة الم  دى الخط  ط --رس  ول االله
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قریش وخطرھا ك ان تخطیط اً طوی ل الم دى، ت ضمن ھ ذا التخط یط تخطیط اً ق صیر الم دى مث ل               

التخط  یط لغ  زوة ب  در والتخط  یط لغ  زوة أح  د وغیرھ  ا م  ن الغ  زوات الت  ي ج  اءت ل  صد ق  ریش        

  .وخطرھا

 

  :إلى من حیث الشمول --كما تنوعت خطط الرسول

 الخطة الشاملة -1

أن خط ط  " لغزواتھ جاء ضمن التخط یط ال شامل لل دعوة الإس لامیة فبع د         --االلهتخطیط رسول   

المدینة وكون المجتمع المسلم وألف بین أفراده بالود والمحب ة والإیث ار والاس تعداد لإع لاء كلم ة         

االله كما ھو واجب في كل زمان ومكان، بدأ یخطط لإرھاب الع دو وإظھ ار ش وكة دول ة الإس لام       

  .)84: 1986الضحیان، ".(السلامة للمجتمع الجدید من جیرانھالجدیدة وتأمین 

  

  الخطة النوعیة-2

 فك ان  ، بخطة نوعیة ض من التخط یط ال شامل للغ زوات    --انفردت كل غزوة من غزوات النبي   

 لغ زوة  -- فعل ى س بیل المث ال وض ع رس ول االله     ،یخطط لكل غزوة تخطیطاً محكم اً خ اص بھ ا    

فر الخندق وق سم أص حابھ إل ى مجموع ات لك ي یقوم وا بإنج از         الخندق خطتھ فاستشار ثم قرر ح     

  .)130: 2/3 ،1999ابن ھشام، (.المھمة وكان یساعدھم في ذلك

  

  ض ممیزات التخطیط النبوي للغزواتبع -ب

  سمو الغایة من التخطیط-1

إلى احتلال الغازي غالباً ما تكون الغایة من الحرب والغزو غیر نبیلة یسعى من خلالھا      

ان وسلب خیراتھا وقمع حریة من فیھا إلا أن رسول االله صلى االله علیھ وسلم عندما نھج ھذا البلد

 ر یسعى إلى نشر الحریة، ن ش نالطریق ـ طریق الغزو ـ كان یسعى من خلالھ إلى غایة نبیلة، كا  

الإس  لام وإع  لاء كلم  ة االله ع  ز وج  ل عل  ى وج  ھ الأرض وإقام  ة الدول  ة الإس  لامیة وبن  اء الجی  ل     

 قب ل دع وتھم   اً فل م یغ ز ص لى االله علی ھ وس لم قوم       ، تكن غایتھ القتل أو م ا ش ابھ ذل ك         مم، ول المسل

ك ان رس ول االله ص لى    :للإسلام فإن أبو إلا الحرب غزاھم فعن أنس بن مالك رضي االله عنھ ق ال       

 ذان اً  ل م ی سمع آ  ن سمع أذاناً أمسك، وإناالله علیھ وسلم إذا غزا قوماً لم یغر علیھم حتى یصبح، فإ    
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فكانت غایتھ صلى االله علیھ وسلم من التخطیط للغزو غایة ) 216: 2/3 ،1999ابن ھشام،( أغار

  .تسمو فوق جمیع الغایات

  

إن ھذه الغایة یجب أن تكون غایة كل مسلم وخاصة القائمون على التخطیط سواء كانوا       

المؤس  سة ن ك  ي یبق  ى التخط  یط الإس  لامي عل  ى م  ستوى رفی  ع و تبق  ى غای  ة       یم  دراء أو مع  اون 

  .الإسلامیة والقائمون علیھا والعاملون فیھا غایة واحدة یعملون بید واحدة

  

  الإدراك بأن تحقیق الأھداف مرھون بإرادة االله  -2

 إلا أن ھ  ،لا یختلف الإنسان المؤمن م ع غی ره ف ي أن ھ یخط ط للعم ل وی سعى وراء تنفی ذه            

 ورس ول  ،  القادر عل ى ك ل ش يء    یختلف عنھ بإدراكھ بأن تحقیق الأھداف مرھون بإرادة االله

 المدرك بأن التخطیط والتنفیذ و  باعتباره قدوه المؤمنین كان مثال المؤمن الواثق باالله --االله

 فبلغ، ودعا وحاور وقاتل وصبر وصابر وجاھد في االله  ،تحقیق الأھداف مرھونة بإرادة االله      

 طل  ب الن  صر من  ھ ویُ  رى م  ن  الله ح  ق جھ  اده لإدراك  ھ ب  أن تحقی  ق الأھ  داف مرھ  ون ب  إرادة ا 

 كی  ف ك  ان یقین  ھ الت  ام برب  ھ وثقت  ھ الكامل  ة ب  ھ فعن  دما م  ر ب  ھ رك  ب عب  د الق  یس وھ  و   --س  یرتھ

 عدتھ لمجابھة جیش الشرك بقیاده أبو سفیان وأوصل لھ --بحمراء الأسد بعد أن عد رسول االله

 لیستأصل بقی تھم ق ال رس ول     سفیان یخبره بأنھ أجمع السیر إلیھ وإلى أصحابھ  يالركب رسالة أب  

 یقبل --ھكذا كان رسول االله). 50: 3/ 2، 1999ابن ھشام، "(حسبنا االله ونعم الوكیل "--االله

على التخطیط بإیجابیة ولا یتھاون في أي شيء من شأنھ أن یؤثر بھ بل یتحرى الدقة والوضوح         

  .    في كل شيء ویوكل تحقیق النتائج عن إیمان واقتناع كاملین إلى االله

 

  تحدیده و صدق النیةوضوح الھدف و سبق -3

 یح دد أھداف ھ قب ل ك ل     -- أح د أعمال ھ ب شكل ع شوائي ب ل ك ان          --لم یبدأ رس ول االله    

  . عمل ویصدق النیة فیھ، ولم یتردد في القیام بأي عمل قد حدد أھدافھ، كما كانت أھدافھ واضحة

  

 ف  ي غ  زوة ب  در م  ن است  شارتھ   -- رس  ول االلهھولع  ل م  ن أب  رز الأمثل  ة عل  ى ذل  ك م  ا فعل     

 --لأصحابھ وخاصة الأنصار منھم بعد أن أفلتت عیر قریش المقبلة من الشام وكان رسول االله

  )206: 2/ 1، 1999ابن ھشام، (وأصحابھ قد خرجوا رجاء أن ینفلھم االله إیاھا 
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ل یلا عل ى    لأصحابھ بعد أن أفلتت القافلة في مواجھھ جیش قریش د     --فاستشارة رسول االله  

أن الھدف كان واضحاً أمامھم وسبق تحدیده وھو الحصول على عیر قریش لذلك استشارھم في      

 ھدفاً آخر، كما أنھ حرص عل ى است شاره   --مواجھھ قریش بعد أن أفلتت القافلة، فرسم أمامھم      

یا : لواحین بایعوه بالعقبة، قا" الأنصار في ذلك الموقف بالذات وھذا دلیل على صدق النیة لأنھم 

 یتخ وف ألا تك ون   --فك ان رس ول االله  ...إنا برآء من ذمامك حتى ت صل إل ى دیارن ا    : رسول االله 

الأنصار ترى علیھا نصره إلا ممن دھمھ بالمدینة من عدوه، وأن ل یس عل یھم أن ی سیر بھ م إل ى       

 للقت ال مع ھ   -- فل م ی ضطرھم رس ول االله    )216: 2/ 1،  1999اب ن ھ شام،     (".عدو م ن بلادھ م    

  .اورتھ لھمبمش

 

 جنود و مداومة إعلامھم بھاتوضیح الأھداف لل -4

الف  رد المل  م بن  وع المھم  ة الع  ارف لأبعادھ  ا ونتائجھ  ا وال  ذي یخ  رج إل  ى المعرك  ة      "إن 

صاحب ھدف محدد عالما كل العلم، خیر ألف مرة من فرد آخر یساق إلى مھمة لا یع رف عنھ ا       

 یوضح لجنوده الأھ داف ال ذي ی سعون إلیھ ا      --وقد كان رسول االله   ) 80: ت.محفوظ، د ".(شیئا

 فھ ذا عب د االله ب ن الجم وح     ، على إدراك ت ام لحقیق ة م ا یقوم ون ب ھ     ویداوم على ذلك وقد كانوا  

 قد عزرك ن االله إ:  جاء إلى رسول االله عندما أراد بنوه حبسھ عن الخروج في أحد، وقالوا لھ

ني ع ن ھ ذا الوج ھ، والخ روج مع ك فی ھ،       إن بنى یری دون أن یحب سو   :  فقال -وكان رجل أعرج   -

أم ا أن ت فق د ع ذرك االله ف لا      : "--فواالله إني لأرجو أن أطأ بعرجتى ھذه الجنة، فقال رسول االله   

فخرج معھ فقتل یوم " ما علیكم أن لا تمنعوه، لعل االله أن یرزقھ الشھادة: "وقال لبنیھ" جھاد علیھ

  )40: 3/ 2، 1999ابن ھشام،  (.أحد

  

 ة الأھداف و الوسائل مشروعی-5

ل  م یخ  رج التخط  یط ف  ي الغ  زوات ع  ن الح  دود الم  شروعة فكان  ت الأھ  داف م  شروعة        

 عندما یبعث بعثاً أو یأمر أحد -- فكان رسول االله،والوسائل ولم تخرج عن ھذا حتى في الغزو

 فعن دما خ رج   ،أصحابھ بعمل شيء ما یوصیھ بأن لا یخرج عن الح دود الم سموحھ والم شروعة      

 ف ي قتل ھ،   --خزرج من بنى سلمھ خمسة نفر لقتل ابن أب ى الحقی ق واس تأذنوا رس ول االله        من ال 

ابن  (. عبد االله بن عتیك، نھاھم عن أن یقتلوا ولیدا أو امرأة- -فأذن لھم وأمر علیھم رسول االله

  )172: 2/3، 1999ھشام، 
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 الموارد المتاحة وتالتناسق بین الأھداف و الوسائل مع الإمكانیا -6

 كان رسول االله ،لقد كانت الإمكانیات في بدایة الإسلام بسیطة تفوقھا قوات العدو أضعافاً

ین  سق ب  ین الأھ  داف المطل  وب تحقیقھ  ا والوس  ائل الت  ي م  ن الممك  ن أن تحق  ق ھ  ذه الأھ  داف م  ع    

 ك سریة عبی دة ب ن الح ارث وھ ى أول       فب دأ عملی ة الجھ اد بال سرایا        ،الإمكانیات والموارد المتاحة  

: 1/2: 1999ابن ھشام، (عقدھا علیھ السلام وسریة حمزة بن عبد المطلب إلى سیف البحر رایة  

 ث  م الغ  زوات ت  درجت ھ  ذه الغ  زوات م  ن ص  غیره إل  ى كبی  رة ح  سب الإمكانی  ات          )190، 188

كان  ت  ث  م ب  واط، ث  م الع  شیرة، ث  م س  فوان   ودان  فكان  ت بدای  ة غزوات  ھ غ  زوة والم  وارد المتاح  ة،

الت ي ل م تك ن      كان ت غ زوة ب در الكب رى بالإمكانی ات القلیل ة      و قت ال    لم یك ن فیھ ا    غزوات صغیرة   

 في غزوة -- الغزوات مع الإمكانیات إلى كبیرة إلى أن قسم رسول االلهتدرجتتسمح بفتح مكة 

بالكتیب ة الخ ضراء لكث رة     كتیب ة المھ اجرین والأن صار    وج اء وص ف   فتح مكة جی شھ إل ى كتائ ب      

  ).28: 2/4: 1999ابن ھشام، ( . الحدق من الحدیدلا یرى منھم إلا الحدید فیھا وكان

 

 ولویات و الاحتیاجات عند التخطیطمراعاة الأ -7

 فق د ب دأ غزوات ھ م ع     ، یراعى الأولویات والاحتیاجات عند التخط یط  --كان رسول االله  

 كم ا أن ھ أخ ذ الیھ ود بال سیاسة أولا رغ م ع داوتھم        ،قریش في الوقت الذي كان یوادع فی ھ الق رى        

  .اھرة وكان یحاول ألا یفتح أكثر من جبھة قتالالض

 

 ھداف و مناسبتھا لطبیعة المرحلةالتمییز النوعي و الكمي للأ -8

إن من أبرز ما تمیز بھ الأھداف في التخطیط النبوي تناسبھ وتماشیھ مع طبیعة المجتمع   

ة فح  سب ب  ل  ول  م تك  ن تل  ك می  زه الأھ  داف الكمی   ،الإس  لامي آن  ذاك ومراحل  ھ الت  ي ك  ان یم  ر بھ  ا 

 غ زوات وھ و ع دد    اتھ في السنة الأولى إذ قاد ثم ان  فقد تركزت عملی،الأھداف النوعیة و الكمیة  

ھذا التركیز ك ان  "فوظ أن  ویري جمال الدین مح،فاق عدد الغزوات في السنوات الأخرى بكثیر      

إذ یت    یح للقائ    د المعل    م أوس    ع الف    رص لت    دریب   ..  لا تخف    ى عل    ى الفط    ن الخبی    ر  ل    ھ دلال    ة

ھذا عن أھدافھ الكمی ة أم ا النوعی ة فق د تمی زت الأھ داف ح سب        ) 298: 1988محفوظ،  "(رجالھ

 مرحل  ة مف  ارز القت  ال والإغ  ارات، مرحل  ة المع  ارك   :، وھ  ىمراح  ل ثلاث  ة م  رت بھ  ا الغ  زوات 

  . كانت متماشیة معھاوالدفاعیة، مرحلة المعارك الھجومیة 
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  غیرهتخطیط العسكري والارتباط و التكامل بین ال -9

 یعد الخطط العسكریة بعیداً ع ن الجوان ب     --تكاملت جوانب التخطیط النبوي، فلم یكن     

الأخرى كالجانب الاجتماعي أو الجانب الاقتصادي أو الجانب الثقافي، بل كان تخطیطھ متكام ل    

 المجتم  ع الم  دني مبت  دأ  --ف  ي جمی  ع الن  واحي فف  ي الجان  ب الاجتم  اعي م  ثلاً أس  س رس  ول االله   

 بین الصحابة وكتابھ الوثیقة بین المسلمین والیھود وقد كان لھذا التأسیس أثره      ة والمؤخا بالمسجد

مر بي أخي مصعب بن عمیر ورج ل م ن الأن صار    :  قال أبو عزیز،في الغزوات في غزوة بدر    

ق ال أب و عزی ز ی ا أخ ي ھ ذه       ...ش د ی دك ب ھ، ف إن أم ھ ذات مت اع، لعلھ ا تفدی ھ من ك           : یأسرني فقال 

   )230: 1/2، 1999ابن ھشام،  (.إنھ أخي دونك: قال لھ مصعبوصاتك بي، ف

 

  الانطلاق من قاعدة معلومات قویة-10

 ینطل ق ف ي التخط یط لغزوات ھ م ن قاع دة معلوم ات قوی ة ج داً فك ان           --كان رس ول االله   

 كم  ا كان  ت قاع  دة    ،یعم  ل عل  ى جم  ع المعلوم  ات اللازم  ة للتخط  یط قب  ل الغ  زوة ویتأك  د منھ  ا          

 بنى ھذه القاع دة من ذ   -- وكان رسول االله،عة  بمده بالبیانات اللازمة أولا بأول    المعلومات سری 

 وق د بل غ م ن قوتھ ا أن ھ ف ي       بدایة غزواتھ وكان لھا فعالتھا في غزوة بدر وھى من أولى غزواتھ      

 فف ى ھ ذه   )199: 1/2، 1999اب ن ھ شام،    ( سمع بأبي سفیان مقبلا م ن ال شام     غزوة بدر الكبرى  

إلى بدر یتحسسان لھ الأخب ار  ...  بن أبي الزغباءيو عد .. عث بسبس بن عمرو     الغزوة وحدھا ب  

و وقف على شیخ من العرب، فسألھ عن قریش،  )205: 2/3، 1999ابن ھشام، (عن أبي سفیان

علي بن أبي طالب، و الزبیر بن العوام، و سعد ب ن أب ى   بعث و )207: 1/2، 1999ابن ھشام،  (

اب ن  (فأصابوا راویة لقریش ..ى ماء بدر یلتمسون الخبر لھ علیھ ، إلوقاص، في نفر من أصحابھ 

  )207: 1/2، 1999ھشام، 

  

 لى أقل تكلفة و تحقیق أكبر نتائجالاعتماد ع -11

 یعتمد على أقل تكلفة في تحقیق النتائج إذا كانت قل ة التكلف ة لا ت ؤثر      --كان رسول االله  

عندما وجھ أصحابھ إلى الكیفی ة الت ي ت صیب بھ ا      ومن ذلك  ،سلباً بل إیجابا على النتائج المرجوة     

  " إن اكت  نفكم الق  وم فان  ضحوھم ع  نكم بالنب  ل : "--النب  ال ولا ت  ذھب ھ  دراً ف  ي غ  زوة ب  در فق  ال 

   .)214: 1/2، 1999ابن ھشام، (
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  إلزام جمیع الوحدات بالخطة-12

الھزیمة جاءت بعض جمیع الوحدات بالخطة المعدة لذلك، وقد  یلزم --كان رسول االله 

 لھ م وخ الفوا أوام ره بع د أن أم ر عل یھم       --في غزوة أحد حین ترك الرماه توجیھات الرسول       

، 1999اب ن ھ شام،   (" ان ضح الخی ل عن ا بالنب ل ، لا یأتون ا م ن خلفن ا       : "عبد االله بن جبی ر، فق ال      

2/3 :20(.  

 

   عدم الخروج عن الخطة-13

 -- فعندما خرج رسول االله،وضعھالا یخرج عن الخطة التي كان  -- رسول االله إن

 --لزیارة بیت االله الحرام وفعلت قریش أفاعیلھا لتصده وترغمھ على الحرب إلا أن رسول االله

 ب ل أك د عل ى    اً ول م یح ارب قری ش   ،تجاوز كل ھذه العقب ات ول م یخ رج ع ن الخط ة الت ي وض عھا          

  )206، 2/3: 1999، ابن ھشام( إرادتھ زیارة البیت وأجرى مع قریش صلح الحدیبیة

 

  استمراریة التخطیط-14

 ما أن یغزو غزوة إلا وقد خطط لغیرھا كان یق وم ب بعض الغ زوات    --كان رسول االله  

   .غزوة أخرى إن احتاج الأمرلفي حین یرسل السرایا إلى القرى الأخرى تمھیداً 

 

  المرونة-15

في سبیل تحقی ق   یضع الخطط مرنھ من الممكن أن تتجاوز الھفوات   --كان رسول االله  

ھ  و بی  ت االله ف  ي مك  ة، وق  د تم  سك المف  اوض القرش  ى     .. ثم  ة ھ  دف لا تراج  ع فی  ھ  "الأھ  داف و 

فھ ل  .. بشكلیات لاتخل وا بالقی اس إل ى الم ستوى الاجتم اعى وال دینى ال ذى یع یش فی ھ م ن منطل ق               

وع دم  إذا لم تك ن م ؤثرة ف ي ش یئ ف إن التغاف ل عنھ ا        .. تؤثر ھذه الشكلیات في جوھر الأمر شیئاً      

ففي صلح الحدیبیة و بیعة الرضوان ) 101: 1981البقرى، ".(التمسك بھا ھو المرونة المطلوبة 

ب سم االله ال رحمن ال رحیم    : اكت ب  : "  رضوان االله علیھ ، فقال علي بن أبي طالب  دعا رسول االله    

اكت ب  "  : باسمك اللھم ، فقال رس ول االله : لا أعرف ھذا ، و لكن اكتب  : فقال سھیل   : ، قال   "

ھ ذا م ا ص الح علی ھ محم د رس ول االله ، س ھیل ب ن         : اكت ب  : " ، فكتبھ ا ، ث م ق ال    " باسمك اللھ م    

ل ك ، و لك ن اكت ب اس مك و اس م      ل و ش ھدت أن ك رس ول االله ل م أقات     : فق ال س ھیل   : ، ق ال    " عمرو

ن ھ ذا م ا ص الح علی ھ محم د ب ن عب د االله ، س ھیل ب            : اكت ب     : " فق ال رس ول االله    :  ، ق ال  أبیك



 103

عمرو ، اصطلحا على و ضع الحرب عن الناس عشر سنین ی أمن ف یھن الن اس و یك ف بع ضھم          

عن بعض ، على أنھ من أتى محمدا من قریش بغیر إذن ولیھ رده علیھم ، و من جاء قریشا ممن 

مع محمد لم یردوه علیھ ، و إن بیننا عیبة مكفوفة ، و أنھ لا إسلال و لا إغلال ، و أنھ من أح ب     

ل في عقد محمد و  عھده ، دخل فیھ ، و م ن أح ب أن ی دخل ف ي عق د ق ریش و عھ دھم ،           أن یدخ 

  )206: 2/3، 1999ابن ھشام، ("دخل فیھ 

 

  الواقعیة-16

 یضع الخطط الواقعیة الت ي م ن الممك ن تطبیقھ ا عل ى أرض الواق ع            --كان رسول االله  

غم أن فتح مكة كان في الحسبان فعندما كانت الإمكانیات ضئیلة مثلاً لم یخطط وقتھا لفتح مكة ر        

 ب  ل كان  ت العملی  ات ب  سیطة تقت  صر عل  ى ال  سرایا بدای  ة ث  م     ،وك  ان ض  من الخط  ة الإس  تراتیجیة  

توسعت إلى الغزوات ورغم أنھا كانت كثیرة في السنوات الأولى إلا أنھا لم تك ن كبی رة إلا وق ت     

استطاعة المسلمین توفیرھا في ففتح مكة احتاج إلى إمكانیات كبیرة لم تكن في  توفیر الإمكانیات   

بدایة الغزوات فقد جاء في وصف فتح مكة تقسیم الجیش إلى كتائب منھم كتیب ة المھ اجرین الت ي          

اب  ن ھ  شام، (س  میت بالكتیب  ة الخ  ضراء لكث  رة الحدی  د فك  ان لا ی  رى م  نھم إلا الح  دق م  ن الحدی  د    

1999 :2/4 :28 (  

  

 كميقویم الالاعتماد على التقویم النوعي إلى جانب الت -17

 فعند عوده الجیش من ، إلى جانب التقویم الكمي  التقویم النوعي  على   --اعتمد الرسول 

 )12: 2/4، 1999ابن ھ شام،  ( أصحابھ كراراً --مؤتة بقیاده خالد بن الولید اعتبر رسول االله    

یة الجیش  بل أن ما حصل عل،فلم یعتبر الغنیمة وعدد القتلى ھم الفیصل النھائي في تقییم المعركة

الم سلم ع ن الج  یش الروم ي م ن معلوم  ات ت ساعد ف ي الك  رار عل یھم م ره أخ  رى یع د أی ضاً ف  ي           

  . التقویم

  

 كان رسول االله ،لقد كانت الإمكانیات في بدایة الإسلام بسیطة تفوقھا قوات العدو أضعافاً

اف م  ع ین  سق ب  ین الأھ  داف المطل  وب تحقیقھ  ا والوس  ائل الت  ي م  ن الممك  ن أن تحق  ق ھ  ذه الأھ  د   

 ك سریة عبی دة ب ن الح ارث وھ ى أول       فب دأ عملی ة الجھ اد بال سرایا        ،الإمكانیات والموارد المتاحة  

: 1/2: 1999ابن ھشام، (رایة عقدھا علیھ السلام وسریة حمزة بن عبد المطلب إلى سیف البحر  
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 ث  م الغ  زوات ت  درجت ھ  ذه الغ  زوات م  ن ص  غیره إل  ى كبی  رة ح  سب الإمكانی  ات          )190، 188

 فكان  ت بدای  ة غزوات  ھ غ  زوة ودان ث  م ب  واط، ث  م الع  شیرة، ث  م س  فوان كان  ت      المتاح  ة،والم  وارد

غزوات صغیرة لم یك ن فیھ ا قت ال و كان ت غ زوة ب در الكب رى بالإمكانی ات القلیل ة الت ي ل م تك ن                   

 في غزوة --تسمح بفتح مكة تدرجت الغزوات مع الإمكانیات إلى كبیرة إلى أن قسم رسول االله

بالكتیب ة الخ ضراء لكث رة     كتیب ة المھ اجرین والأن صار    وج اء وص ف   ل ى كتائ ب  فتح مكة جی شھ إ    

  ).28: 2/4: 1999ابن ھشام، ( .لا یرى منھم إلا الحدق من الحدید الحدید فیھا وكان

  

   في تخطیطھ لغزواتھبعض القواعد و المصادر التي اعتمد علیھا الرسول  -ت

 عتماد على توجیھات القرآن الكریمالا -1

قرآن الك ریم الكثی ر م ن الآی ات الت ي م ن الممك ن أن ی ستفید منھ ا المخطط ون ك ان              في ال 

                  ی    ستفید م    ن الآی    ات الت    ي كان    ت تتن    زل علی    ة ویعتم    د علیھ    ا م    ن ذل    ك           --رس    ول االله

ة من استَطَعتُم ما لَهم وأَعدواْ :قولھ تعالى ن قُومو اطب لِ رـ الْخَي  ب هتُرون  ـه    وعـدوكُم  اللّـه  عـدو  بِ

 رِينآخن وم ِهمونلاَ د مونَهلَمتَع اللّه  مهَلمعي َ ] 60: الأنفال [   

 خصیة أو مستقاة من الخطط السابقةالاعتماد على الخبرة الماضیة سواء كانت خبرة ش -2

 ،غ زوات الخب ره الشخ صیة    ف ي تخطیط ة لل  --من المصادر التي اعتمد علیھا الرس ول      

 إل  ى الحدیبی  ة حت  ى إذا ك  ان بع  سفان لقی  ھ ب  شر ب  ن س  فیان فق  ال ی  ا  - -فعن  دما خ  رج رس  ول االله

رس  ول االله ھ  ذه ق  ریش، ق  د س  معت بم  سیرك فخرج  وا معھ  م الع  وذ المطافی  ل، ق  د لب  سوا جل  ود        

 لا أزال أجاھ د  ف و االله ... یا وی ح ق ریش لق د أكل تھم الح رب     :" --قال فقال رسول االله    ... النمور

من رج ل یخ رج بن ا ع ن      ":ثم قال"على الذي بعثني االله بھ حتى یظھره االله أو تنفرد ھذه السالفة         

 ك ان عل ى   -- فرس ول االله )199ص:2/3، 1999ابن ھ شام،  ("طریق غیر طریقھم التي ھم بھ     

ی د ذل ك    لا یر--معرفة تامة بأبي سفیان وأن ھ ل و ت م ولاق اه ستن شب بی نھم الح رب ورس ول االله                

  .لذلك مر من طریق آخرى
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 فى حمراء الاسد في وجھھ  من الخطط السابقة فقد أخذ رسول االله --وكذلك استفاد 

 و أبا عزة الجمحى، و كان رسول االله أسره…ذلك، قبل رجوعھ إلى المدینة معاویة بن المغیرة 

     یا رسول االله، أقلنى؛ فقال رسول االله :  ببدر ثم من علیھ؛ فقال-- :   واالله لا تم سح عارض یك

الم ؤمن لا یل دغ م ن جح ر     " خ دعت محم داً م رتین، أض رب عنق ھ ی ا زبی ر       : بمكة بعدھا و تق ول   

  )50ص:2/3، 1999ابن ھشام، (. مرتین

 

  استشارة أھل الرأي و الخبرة-3

 غزوة بدر عن دما أت اه    یستشیر أصحابھ من أھل الراي والخبرة ففي  --كان رسول االله  

فق ام أب و بك ر    : بمسیرھم لیمنعوا عیرھم؛ استشار الناس، و أخبرھم ع ن ق ریش  الخبر عن قریش   

ث م  … الصدیق، فقال و أحسن ثم قال عمر بن الخطاب، فقال و أحسن، ثم ق ام المق داد ب ن عم رو     

 وكذلك كان یستشیر )206: 1/2، 1999ابن ھشام، (.أشیروا على أیھا الناس: قال رسول االله 

  .أصحابھ في أكثر الأمور

 

 ن تجارب و خطط الآخرین و تطویرھاالاستفادة م -4

 فق   د أخ   ذ ، ی   ستفید م   ن تج   ارب وخط   ط الآخ   رین ویطورھ   ا--ك   ان رس   ول االلهلق   د 

باستشارة سلمان الفارسي في حف ر الخن دق ح ول المدین ة  ولم ا وق ف علی ة الم شركون لم ا رأوه              

 وض رب  )137ص:2/3، 1999اب ن ھ شام،   (و االله إن ھذه لمكیدة ما كانت الع رب تكی دھا    : قالوا

   عسكره والخندق بینھ وبین القوم--رسول االله

 

 اجھة التغیرات الطارئھوضع الخطط البدیلة لمو -5

كان رسول االله یضع الخطط البدیلھ لمواجھ ھ التغی رات الطارئ ھ و ذل ك یظھ ر م ن بن ود           

ب ع ن الن اس    أن تضع الح ر ، فكان من مقتضاهصلح الحدیبیة التي كانت بین رسول االله وقریش    

ابن ھشام ، (وأن ذلك بینھم عیبة مكفوفة ..عشر سنین یأمن فیھن الناس ویكف بعضھم عن بعض

وبناءاً على ھذا فان خروج قریش عن بنود ال صلح لا یمن ع الم سلمین م ن       )  207: 2/3،  1999

  رد ھذا الإعتداء بناءاً على ھذه التغیرات
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 زیة التخطیط و لا مركزیة التنفیذمرك -6

 لولاتھ وقادت ھ فعن دما خرج ت جماع ة م ن الخ زرج لقت ل           -- ذلك وصایا الرسول   ومن

 يفخ رج إلی ھ م ن الخ زرج م ن بن       .  في قتلھ ، ف أذن لھ م  ابن ابى الحقیق، فاستأذنوا رسول االله       

  عب د االله ب ن عتی ك ، و نھ اھم ع ن أن       فخرج وا و أم ر عل یھم رس ول االله    ... سلمھ خمسة نفر 

  )172ص:2/3، 1999ابن ھشام،  (ة یقتلوا ولیدا أو امرأ

  

   مراحل التخطیط النبوي-ث

 أن ھ اتب ع   --إن الملاح ظ م ن تخط یط النب ى    : تطبیق الخطة النبوی ة المراح ل العلمی ة الحدیث ة         -

غ  زوة ف ي   إلا أن ھ ذه المراح ل ل م تت ضح     ،المراح ل العلمی ة المعم ول بھ ا ف ي التخط یط الح دیث       

ل حذافیرھا في سیره ابن ھشام لكن اتضحت ھذا المراحل بعینھا لعدم نقل كل مجریات الغزوة بك

  .عبر الغزوات من خلال دلالات علیھا

   

 ك ان یتب ع   --ومن الملاحظ في الغزوات أن رسول االله: اتباع الطریقة العكسیة في التخطیط -

 فكان  ت الطریق  ة ،غالب  اً ف  ي التخط  یط طوی  ل الم  دى أو التخط  یط الاس  تراتیجي الطریق  ة العك  سیة  

 الخطة ویضع ضمن ھذه الخطة الطریقة التي یمك ن  --ثلي لحل أزمة الإمكانیات كان یضع     الم

 . من خلالھا الوصول إلى الإمكانیات

  

   التخطیط النبوي و إدارة الوقت-ج

ل م یغ ر عل یھم حت ى ی صبح، ف إن       كان رس ول االله إذا غ زا قوم ا       : عن أنس بن مالك، قال    

 ، حت ى إذا   أغ ار، فنزلن ا خیب ر ل یلا، فب ات رس ول االله       ذان اً  أم سك، و إن ل م ی سمع آ   ذان اً س مع آ 

 طلحھ، و إن قدمي لتمس قدم رسول  فركب و ركبنا معھ، فركبت خلف أبي،ذاناًأصبح لم یسمع آ

 یب  رز م  ن خ  لال ح  دیث أن  س ھ  ذا ع  ده أم  ور ف  ي إدارة  )216: 2/3، 1999اب  ن ھ  شام، (االله 

  :  للوقت منھا--الرسول 

  :.العملخذ قسطاًُ من الراحة قبل البدء بأنھ كان یجعل جیشھ یأ -

أنھ كان یبدأ العمل في الصباح الب اكر، أى یب دأ الن شاط و العم ل م ن أول النھ ار ولا         -

  .یجعل الوقت یذھب ھدراً
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 كان یستغل الوقت ویوادع بع ض الق رى عن دما یخ رج للغ زو ولا          -كما أن رسول االله   

 فأقام بھا جم ادى الأول ى    حتى نزل من بطن ینبعةفي غزوة العشیر فعندما غزا قریشا   ،یجد كیداً 

 مدلج و حلفاءھم من بنى ضمرة، ثم رجع إلى المدینة يو لیالي من جمادى الآخرة، وادع فیھا بن   

  .)193: 1/2، 1999ابن ھشام،  (و لم یلق كیدا

  

 یضع خطط زمنیة لغزواتھ یطبق حسبھا العمل ویظھر ذلك من خ لال قول ھ       -–وكان  

 بعد قولھ --والأعمال التي قام بھا " الآن نغزوھم ولا یغزوننا"حزاب عن المدینة بعد قفول الأ

  .أنھ كان یسیر وفق خطة معده زمنیاًَ

  

   التخطیط النبوي و إدارة الأزمات-ح

 وتزداد ،غالباُ ما تواجھ المؤسسات والمنظمات أزمات تھدد أھدافھا وتشكل خطراً علیھا

  .تبطت بالأھداف العلیا للمؤسسة لاسیما وإن كانت في بدایة نشأتھاحده الخطورة للأزمة إذا ما ار

  

وقد واجھت الدعوة الإسلامیة ف ي ب دایتھا العدی د م ن العقب ات و الأزم ات الت ي ھ ددت            

 باعتب اره ھ و المبل  غ لھ ذه ال دعوة والقائ د لدول  ھ      --أھ دافھا وش كلت خط راً علیھ  ا، والرس ول    

ك العقبات والأزم ات الت ي تعت ري س یر ال دعوة وتھ ددھا،         الإسلام الناشئة كان علیھ مواجھة تل     

 من خلال غزواتھ أروع وأفضل الحلول لإدارة الأزمات التي اعتم د فیھ ا   --وقد ضرب لنا    

على التجاوب السریع الفعال المخطط لھ و المدروس، وحشد كل الإمكانیات البشریة و المادیة   

   .لتأمین احتیاجات المواجھة و السیطرة

  

وإیج اد الحل ول المناس بة لھ ا الأم ور        أثن اء مواجھ ة الأزم ات     --ى رسول االله  وراع

  : التالیة

  . الإسلام من الداخل أم من الخارجمساسھا بالنسبة لدولة .1

 .الوقت المتاح لاتخاذ قرار فیھا .2

 .البدائل المتاحة .3

  .الوقت الذي تظھر فیھ الأزمة بالنسبة لدولة الإسلام .4
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  :جراءات في إدارتھ للأزمات منھاواتبع رسول االله بعض الإ

مواجھ  ة بع  ض ھ  ذا الأزم  ات مباش  رة باستئ  صالھ قب  ل اس  تفحالھ وم  ن ذل  ك مواجھ  ة        .1

  .قریش

 .ل مشكلة النفاق في المدینةضھا بالحد من أخطاره وأضراره، مثمواجھة بع .2

 .تجمید أضرار بعض ھذه الأزمات إلى حین الفراغ لھ ومن ذلك عداء الیھود .3

مة تھدد المؤسسة إلى خدمة تصب في مصلحتھا وم ن ذل ك أزم ة    تحویل بعضھ من أز   .4

  .التمویل



 109

  التنظیم: الوظیفة الثانیة

  وضوابط التنظیم النبوي للغزوات أسس: أولاً

 لغزواتھ بع ض الأس س وال ضوابط، وقف ت     --كان لوظیفة التنظیم في إدارة رسول االله    

  :الباحثة على بعض منھا، وھى

  یصھ تقسیم العمل وتوزیعھ وتخص-1

ال ذي  لعل من أبرز الصور التي یتضح فیھ ا تق سیم العم ل وتوزیع ھ وتخصی صھ، نظ ام الخم یس             

تطلعنا علیھ غزوة خیبر والذي أرھب الع دو وش تت جمعھ م لقوت ھ ومناعت ھ وقدرت ھ عل ى إنج از            

ل م   قوم ا  اكان رسول االله إذا غ ز : ، قال-- فعن أنس بن مالك  ،المھام عند سماعھم بقدومھ إلیھم    

 أغ ار، فنزلن ا خیب ر ل یلا، فب ات      ذاناً أمسك، وإن لم یسمع آذاناًلیھم حتى یصبح، فإن سمع آ     یغر ع 

 طلحة، وإن ، فركب وركبنا معھ، فركبت خلف أبيذاناً، حتى إذا أصبح لم یسمع آ--رسول االله

، و --فلم  ا رأوا رس  ول االله...  واس  تقبلنا عم  ال خیب  ر غ  ادین --ق  دمي ل  تمس ق  دم رس  ول االله 

االله أكبر، خرب ت خیب ر     " محمد والخمیس معھ فأدبروا ھرابا، فقال رسول االله      :  قالوا الجیش،

  .)216: 2/3، 1999ابن ھشام،  (".إنا إذا نزلنا بساحة قوم فساء صباح المنذرین

  : وفي نظام الخمیس كان الجیش یوزع على النحو الآتي

 ویكون فیھا الفرسان و الرجال ة،  وھى التي تكون أمام الجیش وتكون في طلیعة القلب : المقدمة

ویك  ون معھ  م الرای  ة و ال  شعار، ویُب  دأ بھ  م القت  ال حی  ث یتق  دم الرج  ال الن  شابة برش  ق        

  .الأعداء

وھو الذي یكون وسط الجیش، ویشرف على جمیع أجزائھ، ویكون قائد الجیش في ھ ذا    : القلب

 إلا في اتباع عدوه الجزء المھم وحماتھ من حولھ، ویكون مساعداً لمجنبتیھ، ولا یتحرك  

  .إذا ولَّى، أو لدفعھ إذا أقبل

وھ  ى الت  ي تك ون ع  ن یم  ین القل ب، ومھم  تھم أن یب  دأوا بالحمل ة عل  ى می  سرة ع  دوھم     : المیمن ة 

  .لیغلبوھم على العسكر، أو یزیلوھم عن مراكزھم ویكون أكثرھم من الفرسان
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اكنھم ویمنع وا الأع داء م ن    وھى التي تكون عن یسار القلب وعملھم أن یثبتوا ف ي أم           : المیسرة

الدخول علیھم، ولیس علیھم أن یحملوا أو یھاجموا إلا إذا اضطروا إلى ذل ك اض طراراً      

  . ملزماً

وھم الذین یكونون في مؤخرة الجیش، ومعھم الأثقال والأحمال، ویكون معھم الأسلاب : الساقة

زع زع ص  فوفھ  كم ا أن ھ تق وم عل ى ك واھلھم مھم ة حمای ة الج یش م ن الخل ف حت ى لا تت           

   .)321: 2002أمحزون، . (الأمامیة

  

 التنسیق -2

 في بدایة كل عم ل ین سق عم ل الوح دات حت ى لا یح صل تناق ضات        --كان رسول االله  

ویرتب جھود أصحابھ لمنع التضارب بینھا أو التكرار أو التعارض، وقد مر فیما سبق كیف كان 

 إلا --صحابة ویت ابعون التنفی ذ بك ل دق ة    تنسیقھ لنظام الخمیس ورغم أن الأمور كانت تتضح لل   

 فف  ي أح  د م  ثلاً جل  س  ، ك  ان یت  ابع عملی  ة التن  سیق لمواجھ  ة ك  ل جدی  د ط  ارئ  --أن رس  ول االله

أن تق دم بالرای ة، فتق دم    : "-- عل ي ب ن أب ى طال ب     ىرسول االله تحت رایة الأن صار؛ وأرس ل إل          

  .)27: 2/3، 1999ابن ھشام، ("علي

 

 ف وحدة الأمر ووحدة الھد-3

 ففي غزوة مؤتة ع ین رس ول   ، وحدة الأمر--كان من أسس التنظیم في غزوات النبي      

ھا الثلاثة بالتتابع كي یصدر الأمر من واحد ویكون الھدف ولا تتك رر الأوام ر أو   ء أمرا --االله

ل ى س نة    بعث ھ إل ى مؤت ة ف ي جم ادى الأو     بعث رس ول االله   : عن عروة بن الزبیر قال    تتصادم،  

إن أصیب زید، فجعفر بن أبى طال ب عل ى الن اس،    : "بن حارثة وقال   علیھم زید    ثمان، واستعمل 

  .  )5: 2/4، 1999ابن ھشام،  (".فإن أصیب جعفر، فعبد االله بن رواحة على الناس

 

  التدرج الرئاسي-4

 یك ون عل ى رأس   -- فق د ك ان رس ول االله   ،لقد كان م ن أس س التنظ یم الت درج الرئاس ي         

 دفع  غزوة بدر الكبرى ففي،ن یعین من صحابتھ أمراء یلونھ في الأمرصحابتھ في الغزوات وكا

 طال  ب يالل واء إل  ى م  صعب ب  ن عمی  ر وك ان أمام  ھ رایت  ان س  وداوان، إح  داھما م ع عل  ي ب  ن أب      
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والأخرى مع بعض الأنصار وجعل على الساقة قیس بن أبي صعصة وكانت رایة الأن صار م ع     

غزوة فتح مكة فرق جیشھ م ن ذي ط وى   وفي ،  )204: 1/2،  1999ابن ھشام،    (.سعد بن معاذ  

أمر الزبیر بن العوام أن یدخل في بعض الناس من كدى، و كان الزبیر على المجن ة الی سرى، و      

  . )30: 2/4، 1999ابن ھشام، (.أمر سعد بن عبادة أن یدخل في بعض الناس من كداء

  

  اختیار الرجل المناسب للمھمة المناسبة-5

 --ذیفة بن الیمان یوم الخندق، یحدث حذیفة عن تكلیف رسول االلهومن ذلك اختیاره لح

 ھویا من -- بالخندق، وصلى رسول االله--والله لقد رأیتنا مع رسول االله: لھ ھذه المھمة فیقول

 ی شترط ل ھ رس ول    -من رجل یقوم فینظر لن ا م ا فع ل الق وم ث م یرج ع       : "اللیل، ثم التفت إلینا فقال    

فم ا ق ام رج ل م ن الق وم م ن ش دة        " االله تعالى أن یكون رفیق ي ف ي الجن ة؟      أسأل   - الرجعة --االله

 فل م یك  ن ل  ى ب د م  ن القی  ام ح  ین   --الخ وف، وش  دة الب  رد؛ فلم ا ل  م یق  م أح د، دع  اني رس  ول االله   

ی  ا حذیف ة اذھ  ب فادخ ل م  ع الق وم، ف انظر م  اذا ی صنعون، ولا تح  دثن ش یئاً حت  ى       :"دع اني؛ فق ال  

 القوم والریح وجنود االله تفع ل بھ م م ا تفع ل، لا تق ر لھ م ق درا ولا             فذھبت فدخلت في   :قال" تأتینا

  . نارا ولا بناء

  

فأخ ذت بی د   : لینظر امرؤ من جلی سھ؟ ق ال حذیف ة   : یا معشر قریش: فقام أبو سفیان، فقال   

ی ا مع شر   : ث م ق ال أب و س فیان    . ف لان ب ن ف لان   : الرجل الذي كان إلى جنبي، فقل ت م ن أن ت؟ ق ال            

 م   ا أص   بحتم ب   دار مق   ام، لق   د ھل   ك الك   راع والخ   ف، وأخلفتن   ا بن   و قریظ   ة،   ق   ریش، إنك   م والله

فارتحلوا فإني مرتحل؛ ثم قام إلى جملھ وھو معقول، فحبس علیھ، ثم ضربھ، فوثب ب ھ عل ى           …

أن لا تحدث شیئاً حتى " إليَّ --ثلاث، فواالله ما أطلق عقالھ إلا وھو قائم، ولولا عھد رسول االله

فلم ا  …  وھ و ق ائم ی صلى   --فرجع ت إل ى رس ول االله   :  قال حذیف ة ،تھ بسھمثم شئت لقتل " تأتیني

  . )142: 2/3، 1999ابن ھشام، (. سلم أخبرتھ الخبر

  

 عل  ى معرف  ة بق  درة ص  حابتھ ومع  ادنھم یخت  ار ك  ل م  نھم لأداء   --لق  د ك  ان رس  ول االله

ذه المھمة من  یختاره لھ-- یتمتع بصفات جعلت رسول االله--المھمة التي تناسبھ وكان حذیفة

 --اختی  ار الرس  ول:" ف  ي تحلیل  ھ لھ  ذا الموق  ف ):1997( یق  ول أب  و ف  ارس ،--ب  ین ال  صحابة

 بمع  ادن -- لیق  وم بمھم  ة التج  سس عل  ى الأح  زاب ی  دل عل  ى معرفت  ھ      --حذیف  ة ب  ن الیم  ان  

الرجال، وأن معدن حذیفة معدن ثمین فھو شجاع ولا یقوم بھذه الأعم ال إلا م ن ك ان ذا ش جاعة       
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". وھو بالإضافة إلى ذلك لبق ذكي خفیف الحركة، سریع التخلص من المآزق الحرجة   .. نادرة،  

 ف  ي --وم ن الج دیر ذك ره ھن ا أن حذیف ة ص احب س ر رس ول االله        ) 366: 1997أب و ف ارس،   (

أي أن حذیف  ة یحف  ظ الأس  رار ولا یب  وح بھ  ا ولا یمك  ن أن  ) 1/532: ت.اب  ن الأثی  ر، د.(المن  افقین

  .  للمشركین إذا ھو وقع في أیدیھم--یبوح بسر رسول االله

  

  المرونة والتطویر-6

 عل   ى تط   ویره -- یعم   ل رس   ول االلهاً مرن   --ك   ان التنظ   یم ف   ي غ   زوات الرس   ول  

 م ستوعباً لك ل داخ ل ف ي الإس لام       وبصحابتھ من حول ھ ث م غ دا   --باستمرار فقد بدأ برسول االله  

  .ن قرى ومدنحتى ترامت حدود ھذا التنظیم حدود الدولة الإسلامیة م

  

  الرقابة-7

 فف ي ف تح مك ة ح ین ف رق رس ول       ،من الضوابط التي كانت تضبط التنظیم عملیة الرقاب ة     

 جیشھ من ذي طوى أمر الزبیر بن الع وام أن ی دخل ف ي بع ض الن اس م ن ك دى، و ك ان           --االله

م ف زع ... الزبیر على المجنة الیسرى، وأمر سعد ب ن عب ادة أن ی دخل ف ي بع ض الن اس م ن ك داء          

الی  وم ی  وم الملحم  ة، الی  وم ت  ستحل الحرم  ة،  : بع  ض أھ  ل العل  م أن س  عداً ح  ین وج  ھ داخ  لا، ق  ال  

فقال یا رسول االله، اسمع ما قال سعد بن عبادة، ما نأمن أن یكون ... فسمعھا رجل من المھاجرین

ت أدركھ، فخذ الرایة منھ فكن أن: "  طالبي لعلي بن أبفقال رسول االله ... لھ في قریش صولة

  ).30: 2/4، 1999ابن ھشام،  ".(الذي تدخل بھا 

  

  الاختیار والتعیین: ثانیاً

 التدریب قبل الاختیار والتعیین  -1

 یعمل على ت دریب ص حابتھ باس تمرار م ن خ لال توجیھات ھ قب ل          --لقد كان رسول االله   

تھم  یتع  رف م  ن خ  لال ھ  ذا الت  دریب عل  ى ق  درا     -- فك  ان،اختی  ارھم للقی  ام بالمھ  ام المطلوب  ة   

م ن یأخ ذ   : "-- ففي غزوة أحد م ثلا عن دما ق ال   ،ومھاراتھم والموقع الذي یمكن أن یصلحوا لھ      

فقام إلیھ رجال، فامسكھ ع نھم، حت ى ق ام إلی ھ أب و دجان ة س ماك ب ن خرش ة،           " ھذا السیف بحقھ ؟   

ا أخو بنى ساعدة، فقال أنا آخذه یا رسول االله بحق ھ، فأعط اه إی اه و ك ان أب و دجان ة رج لا ش جاع             

 ي ال سیف أب ا   یعط--ما الذي جعل الرسول) 21: 2/3، 1999ابن ھشام،    (.یختال عند العرب  
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 ك  ان یق  ف عل  ى ق  دراتھم م  ن خ  لال    -- دون غی  ره م  ن ال  صحابة؟ لا ب  د أن رس  ول االله  ةدجان  

  .التدریب مما جعلھ یختار أبا دجانة من بینھم

  

 الاختبار قبل التعیین -2

 فعندما أسلم ،عیین أي فرد لمھمة ما أن یختبر ما عنده حریصاً قبل ت  --كان رسول االله  

 كتابھم، أمر علیھم عثمان بن أبى العاص، وكان من أحدثھم   --وفد ثقیف وكتب لھم رسول االله     

: -- فقال أبو بكر لرسول االله،سنا، وذلك أنھ كان أحرصھم على التفقھ في الإسلام وتعلم القرآن

. غلام منھم من أحرصھم على التفقھ في الإس لام، وتعل م الق رآن   یا رسول االله، إني قد رأیت ھذا ال  

 فق د ت م اختب ار وف د ثقی ف ف ي الم دة الت ي ك ان فیھ ا ف ي المدین ة              )124: 2/4،  1999ابن ھشام،   (

  .واتضح أن عثمان بن العاص أفقھھم لذلك تم اختیاره

  

  الاختیار على أساس الكفاءة والقدرة -3

 ب ین ص حابتھ للقی ام بالمھ ام م ن ھ و أق در عل ى القی ام           یختار م ن --لقد كان رسول االله   

: --في غزوة أحد قال رس ول االله :  فعلى سبیل المثال،بالمھمة المطلوبة على أساس من الكفاءة 

سماك ب ن   -فقام إلیھ رجال، فامسكھ عنھم، حتى قام إلیھ أبو دجانة " من یأخذ ھذا السیف بحقھ؟  "

 ه یا رسول االله بحق ھ، فأعط اه إی اه و ك ان أب و دجان ة رج لٌ        فقال أنا آخذ   -خرشة، أخو بنى ساعدة   

فأخرج عصابة لھ حمراء، فعصب بھا رأسھ، : یقول الزبیر بن العوام...شجاعا یختال عند العرب

فجع  ل لا یلق  ى أح  داً إلا قتل  ھ، وك  ان ف  ي     ... فقال  ت الأن  صار أخ  رج أب  و دجان  ة ع  صابة الم  وت    

ف علی  ھ، فجع  ل ك  ل واح  د منھم  ا ی  دنو م  ن ص  احبھ،  الم  شركین رج  لا لا ی  دع لن  ا جریح  ا إلا ذف   

و ض ربھ أب و دجان ة فقتل ھ ث م رأیت ھ ق د حم ل ال سیف عل ى           ... فدعوت االله أن یجمع بینھما، فالتقی ا  

  )21: 2/3، 1999ابن ھشام، (.مفرق رأس ھند بنت عتبة، ثم عدل السیف عنھا

  

 البعد عن المحاباة والقرابة في التعیین -4

 فق د ك ان   ،ي تعیینھ لمن یقوم بالمھمات یبتعد عن المحاب اة والقراب ة   ف--كان رسول االله  

 لیأخ ذوا ال سیف فم نعھم إی اه     --الزبیر بن العوام من ضمن الرجال الذین قاموا إل ى رس ول االله          

 ال سیف فمنعنی ھ و   --وج دت ف ي نف سي ح ین س ألت رس ول االله      : وأعطاه أبا دجانة یقول الزبی ر  

ابن صفیة عمت ھ، وم ن ق ریش، وق د قم ت إلی ھ، ف سألتھ إی اه وتركن ي،            أنا  : أعطاه أبا دجانة وقلت   

 فاتبعتھ، فأخرج عصابة لھ حمراء، فع صب بھ ا رأس ھ، فقال ت الأن صار      ، ما یصنع  نواالله لأنظر 
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 لا ی دع  وكان في المشركین رجل.  إلا قتلھفجعل لا یلقى أحداً  ... أخرج أبو دجانة عصابة الموت    

 كل واحد منھما یدنو من ص احبھ، ف دعوت االله أن یجم ع بینھم ا،     لنا جریحا إلا ذفف علیھ، فجعل    

وضربھ أبو دجانة فقتلھ ثم رأیتھ ق د حم ل ال سیف عل ى مف رق رأس ھن د بن ت عتب ة، ث م            ... فالتقیا

  ).21: 2/3، 1999ابن ھشام، (. االله و رسولھ أعلم: فقلت: قال الزبیر. عدل السیف عنھا

 

 تعیین العامل من أھل المنطقة -5

 ی ؤمر أح دھم عل ى م ن     ة كان عندما یأتیھ وفد ویسلم م ن منطق ة معین         -- رسول االله  إن

 صرد بن عبد االله الأزدى، فأس لم، وح سن   -- فعندما قدم على رسول االله،یسلم من أھل منطقتھ   

 على من أسلم من قوم ھ، وأم ره أن یجاھ د بم ن     --إسلامھ في وفد من الأزد، فأمره رسول االله     

  ).159: 2/4، 1999ابن ھشام،  (. من أھل الشرك، من قبل الیمنأسلم من كان یلیھ

 

 توصیة العامل وإعلامھ بما لھ وما علیھ أن یفعل -6

 عن  دما یع  ین أح  د ال  صحابة لمھم  ة م  ا یوص  یھ ویعلم  ھ م  ا علی  ھ أن   --ك  ان رس  ول االله

ي عل ى   ح ین بعثن   --كان آخر م ا عھ د إل يَّ رس ول االله    :  فعن عثمان بن أبى العاص، قال    ،یفعل

یا عثمان، تجاوز في الصلاة، وأقدر الناس بأضعفھم، فإن فیھم الكبیر و الصغیر، : "ثقیف أن قال

 وكذلك فعل أیضاً حین بعث معاذ إلى )124: 2/4، 1999ابن ھشام،   (".والضعیف، وذا الحاجة  

أھ ل  یسر ولا تعسر وب شر ولا تنف ر، إن ك س تقدم عل ى ق وم       : "الیمن أوصاه وعھد إلیھ، ثم قال لھ     

اب ن ھ شام،   (".لونك ما مفت اح الجن ة؟ فق ل ش ھادة أن لا إل ھ إلا االله وح ده لا ش ریك ل ھ        أالكتاب، یس 

1999 ،2/4 :162(  

 

 عدم إغفال الشباب في التعیین -7

 یغف ل ال شباب ف ي اختی اره لم ن یق وم بالمھم ات، ب ل ك ان یھ تم بھ م                 --لم یكن الرس ول   

،  --ف ي غ زوات النب ي   لب فقد كان ل ھ دور لام ع   علي بن أبى طا   اھتماماً واضحا ومن أمثلتھم     

كان یختاره في مھم ات كثی رة ف دفع إلی ھ الرای ة وھ ى مھم ة ص عبة ف ي غ زوات منھ ا ب در                   حیث  

، وفي غ زوة  )30: 2/4، 215: 2/3، 204: 1/2، 1999ابن ھشام، (.الكبرى وخیبر وفتح مكة   

، 1999اب ن ھ شام،    (م ا یری دون   في آثار القوم لینظر م اذا ی صنعون و   --أحد بعثھ رسول االله   

، وبعث معھ بالدیة إلى بني جذیمة لیدي قتلاھم إثر خطأ أخطأه خالد بن الولید بعد فتح )42: 2/3

  ).46: 2/4، 1999ابن ھشام،  (مكة
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 - ط وال الفت رة المدنی ة   --ب ل واظ ب  " عل ى ش خص عل ي فق ط،     --ولم یقت صر النب ي      

 تفعی ل ال شباب والاس تفادة م ن طاق اتھم إل ى أق صى         على-والتي امتدت أكثر من أحد عشر عاماً         

 الثمانی ة  ى وفي أخطر المواقف حساسیة من عمره قد حمل مسؤولیة كبیرة لغ لام لا یتع د   ،…حد

 اختیار واحد من أصحابھ من الكبار ذوي الخب رة ف ي   --فكان بإمكان النبي  … عشر من عمره  

وھ و أس امة ب ن    ) عام اً 18(لا یتع دى الـ  ـ الحرب والقتال وإرس الھ، لكن ھ اخت ار ھ ذا ال شاب ال ذي             

  ) 2: ت.رؤیة الإمام القائد، د".(زید

 

 تكافؤ فرص العمل  -8

 عل ى  -- حدیثاً مبدأ تكافؤ الفرص، فكان یعم ل ى یعمل بما یسم--لقد كان رسول االله   

 -- ففي بدر عن دما كان ت إب ل أص حاب رس ول االله       ،إیجاد فرصة لصحابتھ للمشاركة في العمل     

 ي، وعلى بن أبي طالب، ومرث د ب ن أب ي مرث د الغن و     --عیراً اعتقبوھا فكان رسول االله سبعین ب 

  )204 :1/2، 1999ابن ھشام، (.یعتقبون بعیرا

  

  السلطات والمسئولیات في التنظیم: ثالثاً

  طة بین الرسمیة وغیر الرسمیةالسل -أ

 قواعد شرعیةتنظیم الرسول صلى االله علیھ وسلم لغزواتھ بناء قائم على أصول و -1

  ك  ان یق  وم عل  ى مب  ادئ إس  لامیة كتحقی  ق الأخ  وة الإس  لامیة      --إن تنظ  یم رس  ول االله 

 ھ ي بمثاب ة قواع د وأص ول ف ي الإدارة الإس لامیة        ،وكالشورى والإح سان وغیرھ ا م ن المب ادئ        

  .تنظم علاقة الرئیس بالمرؤوس وسبق وقد تم بیان ھذه المبادئ

  

  يالتنظیم یھدف إلى تحقیق ھدف شرع -2

 ج زء م  ن النظ  ام الإس  لامي ی  رتبط ب  ھ  - ك  أي تنظ  یم آخ  ر-التنظ یم الإداري ف  ي الإس  لام  

 لغزواتھ أنھ یھدف م ن خلال ھ إل ى تحقی ق     -- وكان واضحاً من تنظیم رسول االله     ،ارتباطا وثیقاً 

 .أھداف الإسلام

  

 طاعة أولي الأمر مرھونة بطاعة االله  -3

 الأمر في ي لھذا الأمیر أو ولاً یقرر أیضاً حقكما یقرر الإسلام ضرورة الأمیر للجماعة

 ف إن    بطاع ة االله ة الأمر في الإسلام رغم تقریر الإسلام لھا مرھون  يالطاعة إلا أن طاعة أول
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 من حق ةمستمدال فإن ھذه السلطة   اللهةن في ذلك معصیووسؤ الأمر شیئاً ووجد المريقرر ول

ل م    م ا لأوامره ولیس علیھم طاعتھ والخضوع    تزول بمعصیتھ لأوامر االله    ي لھذا الول  ةالطاع

 الأَمرِ وأوُلي الرسولَ وأطَيعواْ اللهّ أطَيعواْ آمنواْ الَّذين أَيها  يا :، فقد قال االله تعالىیستقم لأوامر االله

نكُمفَإِن م تُمازَعي تَنف ءيش وهدإِلَى فَر ّولِ اللهسالرنإِ و ُكُنتم وننمتُؤ مِ بِاللّهوالْيـرِ  و الآخ  ـكل  خيـر  ذَ

نسأَحو  تَأوِْيلا ]87: النساء [  

 علقم ة ب ن مج زز ف ي س ریة حت ى إذا ك ان ب بعض الطری ق          --وعندما بعث رسول االله  

ب ، وكان م ن أص حا  ي لطائفة من الجیش، واستعمل علیھم عبد االله بن حذافة السھم- علقمة  -أذن

أل یس ل ي   : ، وكانت فیھ دعابة، فلما كان ببعض الطری ق أوق د ن ارا، ث م ق ال للق وم      --رسول االله 

ف إني  : نع م، ق ال  : أفما أنا آمركم بشيء إلا فعلتموه؟ قالوا: بلى؛ قال: علیكم السمع والطاعة؟ قالوا  

حت ى ظ ن   فق ام بع ض الق وم یحتج ز،     : أعزم علیكم بحقي وطاعتي إلا تواثبتم في ھ ذه الن ار، ق ال        

 بع د أن  --اجلسوا، فإنما كنت أضحك معكم، فذكر ذلك لرسول االله: أنھم واثبون فیھا، فقال لھم  

، 1999اب ن ھ شام،   ".(من أمركم بمع صیة م نھم ف لا تطیع وه    : "--قدموا علیھ، فقال رسول االله  

2/4 :202 (  

  

 التنظیم في الإسلام یراعى فیھ الأخذ بالشورى  -4

ي  فق د أخ ذ بإش ارة أب     ، ف ي تنظیم ھ  --یأخ ذ باست شارة أص حابھ    --لقد كان رسول االله  

 عثمان بن أبى الع اص عل ى وف د ثقی ف إذ ق ال ل ھ أب و         عندما أشار علیھ بتعیین -- الصدیق بكر

 ی  ا رس ول االله، إن  ي ق د رأی  ت ھ ذا الغ  لام م نھم م  ن أحرص ھم عل  ى التفق ھ ف  ي        --بك ر ال صدیق  

  )124: 2/4 ،1999ابن ھشام، (. الإسلام، وتعلم القرآن

  

 قد تستدعي الضرورة إلى استخدام أسلوب الإرغام في اتخاذ بعض القرارات -5

 ك  ان یراع  ي مب  دأ الأخ  وة الإس  لامیة ف  ي نظرت  ھ إل  ى ص  حابتھ   --رغ  م أن رس  ول االله

 إلا أن ال ضرورة كان ت ت ستدعي    ،وغالباً ما یستخدم معھم أسلوب القدوة أو أسلوب الن دب للعم ل   

م أسلوب الإرغام في اتخاذ بعض القرارات ومن ذلك اختیاره لحذیفة بن الیمان أحیاناً إلى استخدا
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- بالخندق، وصلى رسول االله--والله لقد رأیتنا مع رسول االله   : یوم الخندق، یحدث حذیفة فیقول    

- یشترط -من رجل یقوم فینظر لنا ما فعل القوم ثم یرجع: " ھویا من اللیل، ثم التفت إلینا فقال 

فم ا ق ام رج ل م ن الق وم      "  أسأل االله تعالى أن یكون رفیقي في الجن ة؟   - الرجعة --اللهلھ رسول ا  

 فلم یكن لى بد من القیام حین --من شدة الخوف، وشدة البرد فلما لم یقم أحد، دعاني رسول االله

ی  ا حذیف ة اذھ  ب فادخ ل م  ع الق وم، ف انظر م  اذا ی صنعون، ولا تح  دثن ش یئاً حت  ى       :"دع اني؛ فق ال  

قال فذھبت فدخلت في القوم والریح وجنود االله تفعل بھم ما تفعل، لا تقر لھم قدرا ولا نارا " تأتینا

  .  )142: 2/3، 1999ابن ھشام،  (.ولا بناء

 

  تفویض السلطة -ب 

نقل جزء من السلطة إلى ش خص آخ ر، ویمكنن ا م ن إنج از      : "مما یقال عن التفویض أنھ  

یز على الأمور و الأعمال الھامة، ویساعد عل ى ولادة  أعمال أكثر وبجھد أقل، ویمكننا من الترك  

إدارة ف ي  "(أفكار جدیدة وتنمیة كفاءات الآخرین، وزی ادة الثق ة ورف ع الحال ة المعنوی ة للم وظفین        

أھمی  ة ھ  ذا الأم  ر  --الرس  ولأدرك " إل  ى أن ھ   )2000( عب  د الج  وادوی شیر ) 1: 2001إدارة، 

.. وف وض المھ ام  .. ووزع الم سئولیات .. ھا م ن عم ل   لكل طاقة ما یناسب  --أوجد النبى : ومن ثم 

  )46/ 1: 2000عبد الجواد، ".(--ومنح أجزاء متساویة من المسئولیة والسلطة لأصحابھ

  

  : أنواع التفویض -1

   جزئيالعام وال: ، وھماعلى شكلین -- تفویض السلطة في غزوات رسول االلهجاء

  

 التفویض العام  

ال سائب ب ن   :  استعمل عل ى المدین ة  ففي غزوة بواط مثلاً المدینة    عاملا على  --ومن ذلك تعیینھ  

  )192: 1/2، 1999ابن ھشام،  (.عثمان بن مظعون

  

 التفویض الجزئي 

 . بالن اس عن دما ك ان یخ رج لغ زوة م ن غزوات ھ       ي لی صل -- أحد الصحابة--ومن ذلك تعیینھ  

: 1/2، 1999ابن ھشام، (رى  في غزوة بدر الكبعمرو بن أم مكتوم على الصلاة بالناسكتعیینھ 

204 (  
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    ضوابط التفویض-2

 صلاحیة المفوض إلیھ وكفاءتھ للقیام بمسئولیاتھ §

 فق د  ،من الضوابط التي تضبط عملیة التفویض صلاحیة المفوض إلیھ وكفاءت ھ للقی ام بم سئولیاتھ        

 بع ض   یختار من بین صحابتھ م ن ھ م أكف أ للقی ام بالم سئولیات یف وض إل یھم       --كان رسول االله 

 ق د یح دث أم را م ا ق د لا      اً وقد عزل سعد بن عبادة في فتح مكة بعد أن تبین لھ أن س عد      ،الأعمال

ف زعم  ... یكون كفؤاً للقیام بالمسئولیة التي ألقاھا إلیھ فقد أمره أن یدخل في بعض الناس من كداء      

ل الحرم  ة، الی  وم ی  وم الملحم  ة، الی  وم ت  ستح : بع  ض أھ  ل العل  م أن س  عداً ح  ین وج  ھ داخ  لا، ق  ال  

فقال یا رسول االله، اسمع ما قال سعد بن عبادة، ما نأمن أن یكون ... فسمعھا رجل من المھاجرین

أدركھ، فخذ الرایة منھ فكن أنت : "  لعلي بن أبى طالبفقال رسول االله ... لھ في قریش صولة

  ).30: 2/4، 1999ابن ھشام،  ".(الذي تدخل بھا 

  

  من المسئولیة تفویض السلطة لا یعفي المفوض §

من الضوابط أیضاً التي تضبط عملیة التف ویض لل سلطة أن ھ ذا التف ویض لا یعف ي المف وض م ن         

 جذیمة مع علي بن أبى طالب إث ر خط أ أخط أه    ي بالدیة إلى بن  --المسئولیة فقد بعث رسول االله    

 تھام ة  ف یمن بع ث ح ول مك ة و أم ره أن ی سیر بأس فل       --خالد بن الولی د عن دما بعث ھ رس ول االله          

فلما انتھى الخبر إلى رسول االله رفع ..  جذیمة، فأصاب منھميداعیا، و لم یبعثھ مقاتلا، فوطئ بن

، وكان قد انفلت رجل من "اللھم إني أبرأ إلیك مما صنع خالد بن الولید: "یدیھ إلى السماء، ثم قال

 --رس  ول االلهف). 46: 2/4، 1999اب  ن ھ  شام،   (، ف  أخبره الخب  ر  --الق  وم ف  أتى رس  ول االله 

باعتباره ھو الذي فوض ال سلطة إل ى خال د ب ن الولی د رأى أن ھ م سئول ع ن دی ة بن ى جذیم ة ول م                  

  .یعفیھ تفویضھ السلطة لخالد بن الولید في ھذا الأمر

  

 تكافؤ السلطة مع المسئولیة §

 للرج ل  --ومن الضوابط أیضاً تكافؤ السلطة مع المسئولیة وھذا واض ح ف ي س ؤال رس ول االله        

: فق ال " ھ ل أنك ر علی ھ أح د؟    : "ي أخبره الخبر عن الخطأ الذي أخطأه خالد ب ن الولی د إذ س ألھ    الذ

نعم، قد أنكر علیھ رجل أبیض ربعة، فنھمھ خال د، ف سكت عن ھ، و أنك ر علی ھ رج ل آخ ر طوی ل                 

 فالم سئولیة الت ي تق ع    ،)46: 2/4، 1999ابن ھ شام،     . (مضطرب فراجعھ، فاشتدت مراجعتھما   
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حابة الذین مع خالد بن الولی د أم ره ب المعروف ونھی ھ ع ن المنك ر أم ا الم سئولیة              على كاھل الص  

 أم ا  ، فكانت أكب ر باعتب اره الم سئول الأول و القائ د الأول      --التي وقعت على كاھل رسول االله     

  . --خالد بن الولید فكان المسئول الثاني باعتباره مكلف بھذه المھمة من رسول االله

 

 المحاسبة §

 مما كان ی ضبط عملی ة التف ویض ویت ضح ھ ذا      ھ یحاسب من یخطئ من عمال -- االله كان رسول 

 . أكثر في وظیفة الرقابة

  

   بین المركزیة واللامركزیة-ت

   مركزیة السلطة-1

 حی ث ك ان یبل غ ص حابتھ م ا ین زل إلی ھ        --كانت السلطة في البدایة مركزیة في ید الرس ول  

ابة یرجع ون إلی ھ ف ي جمی ع الأم ور لیتعلم وا تع الیم        من القرآن ومن تع الیم الإس لام وك ان ال صح          

   .--الإسلام ولم یكونوا یتصرفون في شيء دون إذنھ

  

  ضوابط المركزیة  §

 یعلم صحابتھ في ھذه الفترة أن المركزیة لھا ضوابط لا بد منھا للحد من --كان رسول االله

  :أضرار المركزیة، ومن ھذه الضوابط

 الشورى -

ف  ي النظری  ة الإس  لامیة :" أن)1991 ( یق  ول ب  شایرة، یست  شیر ص  حابتھ--لق  د ك  ان رس  ول االله

للحكم والتنظیم، یتوجب على كل جماعة من ثلاثة أش خاص، یقوم ون عل ى أم ر م ا، أن ی ؤمروا             

 المركزیة الجامدة لكونھا تخ ضع لرقاب ة   يأحدھم، لكن فكرة السلطة والقیادة في ھذا القول لا تعن 

  ).33: 1991بشایرة، " ( باسم الشورىالمعروفة الجماعيلتشاور المشاركة المقررة في قاعدة ا

  

 سیاسة الباب المفتوح -

  من الضوابط أیضاً التي تضبط المركزیة وتحد منھا سیاسة الباب المفتوح التي اتبعھا رسول االله 

--،          وم  ن أمثل  ة ذل  ك قبول  ھ اعت  ذار عم  ر ب  ن الخط  اب عن  دما اعت  ذر ع  ن المھم  ة الت  ي أراد 

:  فعندما دعاه لیبعثھ إلى مكة، فیبلغ عنھ أشراف قریش ما جاء لھ، فقال،كلیفھ إیاھا ت--الرسول

یا رسول االله، إني أخاف قریشا على نفسي، و لیس بمكة من بني عدي بن كعب أحد یمنعني، وقد 
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عرفت قریش عداوتي إیاھا، وغلظتي علیھا، ولكني أدلك عل ى رج ل أع ز بھ ا من ى، عثم ان ب ن           

ابن ھشام،  (. عثمان بن عفان، فبعثھ إلى أبي سفیان و أشراف قریش ل االله   عفان، فدعى رسو  

1999 ،2/3 :204( .  

 

 الأمر بالمعروف والنھي عن المنكر  -

 ع ن المنك ر المق ررة ف ي     يمما یحد أیضاً م ن المركزی ة قاع دة أو مب دأ الأم ر ب المعروف و النھ                

  . لغزواتھ--ن ھذا المبدأ في إدارة الرسولییالإسلام وقد سبق تب

  

  التوسع في الدولة الإسلامیة والتدرج إلى اللامركزیة -2

 حی  ث كان  ت  ،--لق  د ت  درجت ال  سلطة م  ن مركزی  ة إل  ى لامركزی  ة ف  ي عھ  د الرس  ول    

 الإس لامیة وإدارة  ة فقط أما فیم ا بع د فكان ت تخ ضع الدول      --تخضع في البدایة لسلطة الرسول    

 ب  لاد الع رب فق د ق سمت إل ى مقاطع ات ھ  ي      اأم  " مباش رة،  --المن اطق المج اورة ل سلطة النب ي    

المدینة وتیماء، والجند، ومقاطعة بنى كندة، مكة، نج ران ال یمن، ح ضرموت، عم ان، البح رین،        

وعین الرسول علیھ السلام والیاً على كل مقاطعة من ھذه المقاطعات، وعھد إلیھ بإقامة الحدود،      

ت الخاصة بالقضاء، وعین كذلك عاملا على كل وإنفاذ الأحكام، وتوطین النظام، وإعداد الترتیبا

عندما كان : " أنھ)1990( الصالحشیر، وی)87: 1991خنفر، ".(مقاطعة لجمع الزكاة والصدقات

 یرسل إلى القبائل من یفقھھا في الدین ویعلمھ ا أحك ام الق رآن ك ان ی ضع اللبن ة الأول ى                                    --النبي

  ).308: 1990الح، الص". (للتنظیم الإداري

  

  التوجیھ: الوظیفة الثالثة
  :  لغزواتھ--أدوات التوجیھ في إدارة الرسول

الح   وافز المادی   ة و :  ع   دة أدوات، منھ   ا-- ف   ي توجیھ   ھ ل   صحابتھ --ك   ان لرس   ول االله

  : كما یلييالمعنویة، والأخوة الإسلامیة، والتدریب، والاتصال، وھ

  المادیة و المعنویة الحوافز-أ

في غزواتھ ك أداة توجی ھ فق د    بنوعیھا المادي والمعنوي  الحوافز --مل رسول االله استع

 یعل م  --كان الرس ول و  حسن العمل كما مر في مبدأ الحفزكانت تعطى لمن یستحق تأكیداً على 

  .  من خلالھا المسار الصحیح الذي یجب أن یسیروا علیھ فیتجھوا اتجاھھ--صحابتھ
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  الأخوة الإسلامیة-ب

 كل أخ یعتب ر الآخ ر   ،خوة الإسلامیة مبدأ من المبادئ كما مر یتضمن معاني الأخوة والأ

 -- وأن رس ول االله أخاً لھ ویقدم لھ النصح والتوجی ھ والإرش اد س واء ك ان رئی ساً أو مرؤوس اً،            

  .خوةوكان لھ الكثیر من المواقف التي تنمي ھذه الأ حرص على بث روح الأخوة بین صحابتھ

  

:  و قالت الأن صار ،سلمان منا : نوعندما قال المھاجر  غزوة الخندق   : اقفومن ھذه المو  

، )137: 2/3، 1999اب ن ھ شام،   . ("س لمان من ا أھ ل البی ت    : "--سلمان منا، فقال رس ول االله   

  .  لغزواتھ--وقد كان ھذا المبدأ ضمن أدوات التوجیھ في إدارة رسول االله

  

  التدریب -ت

 لغزوات ھ وق د تم ت    --الثالثة من أدوات التوجیھ في إدارة رسول االله  إن التدریب الأداة              

  :عملیة التدریب من خلال

   مھاراتھم و قدراتھمإلىالتعرف  -1

 یتعرف على مھارات وقدرات أصحابھ یدرب م ن یحت اج م نھم إل ى      --كان رسول االله  

م ن یأخ ذ ھ ذا     : " بل كان یجعلھم یسعون إلى التدریب ففى غزوة أحد  قال رسول االله      ،تدریب

س ماك ب ن خرش ة ،     -فقام إلیھ رجال ، فامسكھ عنھم ، حت ى ق ام إلی ھ أب و دجان ة         "السیف بحقھ ؟    

 فقال أنا آخذه یا رسول االله بحقھ ، فأعطاه إی اه و ك ان أب و دجان ة رج لا ش جاعا         -أخو بنى ساعدة  

 ال سیف   االلهق ال الزبی ر ب ن الع وام وج دت ف ي نف سى ح ین س ألت رس ول             ...یختال عند الع رب     

فمنعنی  ھ و أعط  اه أب  ا دجان  ة، و االله لأنظ  رن م  ا ی  صنع ؛ فاتبعت  ھ ، ف  أخرج ع  صابة ل  ھ حم  راء،     

فجع ل لا یلق ى أح داً إلا    ... فعصب بھا رأسھ ، فقالت الأنصار أخرج أبو دجانة ع صابة الم وت،     

ا ی دنو م ن    لا یدع لنا جریحا إلا ذفف علیھ، فجعل كل واحد منھم، وكان في المشركین رجل    قتلھ

و ض  ربھ أب  و دجان  ة فقتل ھ ث  م رأیت  ھ ق  د حم  ل   ...  ف  دعوت االله أن یجم  ع بینھم  ا، فالتقی ا،  ،ص احبھ 

االله و رس ولھ  : فقل ت : ق ال الزبی ر  . السیف على مفرق رأس ھند بنت عتبة، ثم ع دل ال سیف عنھ ا        

الصحابة فكان ھذا الموقف بمثابة تدریب للزبیر ولغیره من ) 21: 2/3، 1999ابن ھشام، (أعلم 

  .كیف یؤخذ السیف بحقھ ولا یؤخذ عن طریق القرابة أو ماشابھھا
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 الاستقلالوتشجیع روح المبادأة والابتكار والتجدید ورعایة الموھوبین  -2

 یرع  ى الموھ  وبین م  ن ص  حابتھ و ی  شجیع ف  یھم روح المب  ادأة و       --ك  ان رس  ول االله 

 في --لي بن أبى طالب فقد قال رسول االله ومن ذلك تشجیعھ لع    ،الابتكار والتجدید و الاستقلال   

ف  دعا ... لأعط  ین الرای  ة غ  دا رج  لا یح  ب االله و رس  ولھ، یف  تح االله عل  ى یدی  ھ، ل  یس بف  رار  "م  رة 

اب ن  "(قال خذ الرایة، فامض بھا حتى یف تح االله علی ك   …  علیا رضوان االله علیھ      --رسول االله 

  ).220: 2/3، 1999ھشام، 

  

ومن أبرز الأمثلة التي مرت من مواقفھ مع خالد عندما انسحب وتشجیعھ لخالد بن الولید 

 لم ا دن وا م ن ح ول المدین ة لق اھم رس ول االله        : من مؤت ة ب الجیش فع ن ع روة ب ن الزبی ر، ق ال        

یا فرار، فررتم في س بیل االله  : ویقولون الناس یحثون على الجیش التراب،    جعلو… والمسلمون

، 1999اب ن ھ شام،   "(، و لك نھم الك رار إن ش اء االله تع الى    لی سوا ب الفرار  :"فیقول رسول االله  : قال

2/4 :12.(  

  

   عملیھ التخطیط و اتخاذ القراراتإشراكھم في -3

 یشرك أصحابھ في عملیة التخط یط واتخ اذ الق رارات یتعرف ون م ن        --كان رسول االله  

ال خلال ذل ك عل ى مجری ات الأم ور ویتعلم ون فن ون التخط یط فف ي غ زوة أح د عل ى س بیل المث                  

ف إن رأی تم أن   ": استشار أصحابھ في السیر إلى العدو أو البقاء في المدینة وصد الع دو فیھ ا فق ال         

تقیموا بالمدینة و تدعوھم حیث نزلوا ، فإن أقاموا أقاموا بشر مقام ، و إن ھم دخلوا علینا قاتلناھم 

: ه ، ممن كان فاتھ بدر فقال رجال من المسلمین ممن أكرم االله بالشھادة یوم أحد و غیر" ... فیھا 

 فق ال عب د االله ب ن    ،ی ا رس ول االله ، اخ رج بن ا إل ى أع دائنا ، لا ی رون أن ا جبن ا ع نھم و ض عفنا ؟            

 حتى دخل رس ول  یا رسول االله، أقم بالمدینة لا تخرج إلیھم فلم یزل الناس برسول االله  : سلول

  ).18: 2/3، 1999ابن ھشام،  ( بیتھ فلبس لأمتھاالله

 

 بھم على استخدام الوسائل تدری-4

 كان یدرب صحابتھ على استخدام الوسائل ففي ب در أم ر ص حابتھ أن    --إن رسول االله 

إن : "--لا یرم  وا الع  دو بالنب  ل حت  ى یقت  رب م  نھم حت  ى ت  صیب النب  ال ولا ت  ذھب ھ  درا فق  ال     

   )214: 1/2، 1999ابن ھشام، (" اكتنفكم القوم فانضحوھم عنكم بالنبل
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  عملیات المحدودةھم التتولی -5

ھم العملی ات المح دودة وم ن ذل ك     ت یدرب صحابتھ من خلال ت ولی --لقد كان رسول االله  

 ع ن أب ي   إل ى ب در یتحس سان ل ھ الأخب ار     ... ءو عدى بن أبي الزغبا… أنھ بعث بسبس بن عمرو   

  .)205: 1/2، 1999ابن ھشام،  (.سفیان

  

  یاھم القیادة المستقلة للسراتتولی -6

عل ى   - فعن د ف تح مك ة    ، كان یولي أصحابھ القی ادة الم ستقلة لل سرایا      --ن رسول االله  إ

 فیما حول مكة السرایا تدعوا إلى االله عز و جل ، و لم یأمرھم  بعث رسول االله-سبیل المثال

م ن حك م ھ ذه    "و) 46ص:2/4، 1999اب ن ھ شام،   . (بقتال ، و كان ممن بعث خال د ب ن الولی د       

ة عامة وحذر دائ م  أد نفسي للمسلمین یجعلھم دائماً في حالة تعبالسرایا أنھا تدریب عملي وإعدا 

  )263/ 1: 1979حوى، ".(واستعداد یقظ وحركة قتالیة سریعة

  

  ھم مركز القائد الثانيتتولی -7

فف ي غ زوة    ،ھم مرك ز القائ د الث اني   ت یدرب ص حابتھ م ن خ لال ت ولی    --كان رسول االله      

 سنة ثم ان،    بعثھ إلى موتة في جمادى الأولىاالله بعث رسول :  عن عروة بن الزبیر قال     تةؤم

إن أصیب زید ، فجعفر بن أبى طالب على الن اس ، ف إن   : بن حارثة و قال و استعمل علیھم زید  

  .  )5: 2/4، 1999ابن ھشام،  (.أصیب جعفر ، فعبد االله بن رواحة على الناس

 

  ھم قیادة مجموعة تحت قیادتھتتولی -8

 فك ان ی تم   ، كان یعین بعض صحابتھ تحت قیادتھ ف ي بع ض الغ زوات   --إن رسول االله     

           ،ت  دریبھم م  ن خ  لال ملاحظ  ة أس  لوبھ واكت  ساب الخب  رة والاس  تفادة م  ن ملاحظات  ھ وتوجیھات  ھ       

                   ك    ان أن ی    دخل ف    ي بع    ض الن    اس م    ن ك    دى ، و  فف    ي ف    تح مك    ة أم    ر الزبی    ر ب    ن الع    وام   

             أم   ر س   عد ب   ن عب  ادة أن ی   دخل ف   ي بع  ض الن   اس م   ن ك   داء   ى ، والزبی  ر عل   ى المجن   ة الی  سر  

  .)30: 2/4، 1999ابن ھشام، (

 

   تدریبھم على تحلیل المعلومات-9

 عل ى المعلوم ات أم ام    --كانت تمر الكثی ر م ن المواق ف الت ي یح صل فیھ ا رس ول االله               

 یح صلوا ل ھ عل ى معلوم ات      یعلمھم فیھا على تحلی ل ھ ذه المعلوم ات أو یطل ب م نھم أن             ھأصحاب
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، و الزبی ر ب ن   عل ي ب ن أب ي طال ب    في غزوة ب در بع ث   :   ومن ذلك ،یحللھا لھم قبل ورودھا إلیھ    

الع  وام، و س  عد ب  ن أب  ى وق  اص، ف  ي نف  ر م  ن أص  حابھ، إل  ى م  اء ب  در یلتم  سون الخب  ر ل  ھ علی  ھ    

بنى العاص بن  وعریض أبو یسار، غلام -غلام بن الحجاج   - فأصابوا راویة لقریش فیھا أسلم    ..

نحن س قاة ق ریش، بعثون ا ن سقیھم     : ، فقالاي قائم یصلسعید، فأتوا بھما فسألوھما، ورسول االله      

:  س فیان، ف ضربوھما، فلم ا أذلقوھم ا ق الا     يمن الماء، فكره القوم خبرھما، ورج وا أن یكون ا لأب         

إذا ص دقوكم  :  وس جد س جدتیھ، ث م س لم، و ق ال     نحن لأبى سفیان، فتركوھما وركع رسول االله  

ضربتموھما وإذا كذبوكم تركتموھما، ص دقا واالله إنھم ا لق ریش، أخبران ي ع ن ق ریش؟ ق الا ھ م                 

:  ك م الق وم؟ ق الا   ، فقال لھم رس ول االله   … الله وراء ھذا الكثیب الذي ترى بالعدوة القصوى    او

ی وم ع شرا؛   یوما ت سعا، و  : كم ینحرون كل یوم؟ قال : كم عددھم؟ قالا لا ندري، قال     : كثیر؛ قال 

  ).207: 2/ 1، 1999ابن ھشام، " (القوم فیما بین التسعمائة و الألف: "--فقال رسول االله 

اخرج في آث ار الق وم ، ف انظر    :  علي بن أبي طالب ، فقالوفي غزوة أحد بعث رسول االله   

مكة ، و ماذا یصنعون و ما یریدون ، فإن كانوا قد جنبوا الخیل ، و امتطوا الإبل ، فإنھم یریدون 

  .)42: 2/3، 1999ابن ھشام، (إن ركبوا الخیل و ساقوا الإبل ، فإنھم یریدون المدینة 

 

  یة الرأي و الدفاع عن وجھھ النظرحر -10

 فق د س مح   ، نظ رھم ة لصحابتھ حریة الرأي والدفاع عن وجھ  ي یعط--كان رسول االله      

- نظ ره رغ م أن رس ول االله   ةلعمر بن الخطاب في صلح الحدیبیة من مراجعتھ والدفاع عن وجھ     

- في أن الصواب ما یفعلھ ھو فقد أتى عم ر ب ن الخط اب رس ول االله    اً كان متأكد -- ی ا  :  فق ال

أن ا عب د االله   : " الدنی ة ف ى دینن ا؟ ق ال    يفعلام نعط: ، قال"بلى: "رسول االله ألست برسول االله؟ قال   

  .)206: 2/3، 1999ابن ھشام، ("يورسولھ، لن أخالف أمره، ولن یضیعن

 

  بث الثقة في نفوسھم-11

 فع ن س لمان الفارس ي أن ھ     ، یعمل على بث الثق ة ف ي نف وس ص حابتھ      --كان رسول االله  

قری ب من ى ؛ فلم ا     ضربت في ناحیة من الخندق ، فغلظت على صخرة ؛ و رس ول االله  : قال 

 ولرأى شدة المكان علي ، نزل فأخذ المعول من یدي ، فضرب بھ ضربة لمعت م ن تح ت المع        

  .)133: 2/3، 1999ابن ھشام، (
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 یعم ل عل ى ت دریب أص حابھ م ن خ لال إس ناد وتف ویض بع ض             --كما كان رس ول االله    

فالتفویض ینمي ثقة العاملین بأنفسھم لأنھم أصبحوا مح ل   "،الأعمال لھم وتنمیة الثقة في نفوسھم    

 ).95: 1986مرسى، "(ثقة من القائد بحیث یفوض بعضھم بعض مسئولیاتھ وصلاحیاتھ

  

  الاتصال -ث

 لغزوات   ھ ھ   ي أداة الات   صال،  --إن الأداة الرابع   ة م   ن أدوات التوجی   ھ ف   ي إدارة رس   ول االله  

 - شخ صین أو جم اعتین أو مجتمع ین   -عملیة تفاعل مشتركة ب ین ط رفین  "والاتصال یعرف بأنھ   

  )69: 1995سلامة، ".(لتبادل فكرة أو خبرة معینة عن طریق وسیلة

  

 :نبويبعض أسس الاتصال ال

 سیاسة الباب المفتوح -1

 دع  ا فعن  دما ، یت رك الب  اب مفتوح اً ل  صحابتھ لمراجعت ھ ف  ي الأم ور    --ك ان رس  ول االله 

ی ا رس ول االله، إن ي    : عمر بن الخطاب لیبعثھ إلى مكة، فیبلغ عنھ أشراف قریش ما جاء لھ، فق ال       

      أخ  اف قری  شا عل  ى نف  سي، و ل  یس بمك  ة م  ن بن  ي ع  دي ب  ن كع  ب أح  د یمنعن  ي، وق  د عرف  ت             

      ، عثم  ان ب  ن  يق  ریش ع  داوتي إیاھ  ا، وغلظت  ي علیھ  ا، ولكن  ي أدل  ك عل  ى رج  ل أع  ز بھ  ا من            

             . عثم   ان ب   ن عف   ان، فبعث   ھ إل   ى أب   ي س   فیان و أش   راف ق   ریش        س   ول االله  راعف   ان، ف   دع 

  .)204: 2/3، 1999ابن ھشام، (

  

 مراعاة الحالة النفسیة للمستمعین  -2

 فعن د ق دوم الج یش المن سحب     ، كان یراعى الحال ة النف سیة للم ستمعین        --إن رسول االله  

 و ن وا م ن ح ول المدین ة لق اھم رس ول االله       لم ا د : من مؤتة كم ا ی روي ع روة ب ن الزبی ر، ق ال          

یا فرار، فررتم ف ي س بیل االله   : وجعل الناس یحثون على الجیش التراب،  ویقولون        … المسلمون

، 1999اب ن ھ شام،   "(لی سوا ب الفرار، و لك نھم الك رار إن ش اء االله تع الى      :"فیقول رسول االله  : قال

  .جھھ بھ المسلمون مراعاة لمشاعره الجیش بغیر ما وا--فقد واجھ رسول االله) 12: 2/4

 

 مراعاة مبدأ الأخوة الإسلامیة -3

 أثن  اء عملی  ة الات  صال مب  دأ الأخ  وة الإس  لامیة فك  ان یتعام  ل م  ع    --راع  ى رس  ول االله

 .صحابتھ بالرحمة و اللین و المحبة وما شابھ ذلك
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  الوضوح في الرسالة -4

 فعندما أب رم  ، الرسالة بوضوحكان رسول االله واضحاً مع أصحابھ ینقل لھم الصورة أو      

إن رس ول  :  الصلح مع قریش في صلح الحدیبیة وعاد إلى المدینة ق ال أب و عبی دة       --رسول االله 

بلى، أفقلت لكم من :" ألم تقل یا رسول االله إنك تدخل مكة آمنا؟ قال:  قال لھ لما قدم المدینةاالله 

  .)214: 2/3، 1999ابن ھشام، "( السلامفھو كما قال لي جبریل علیھ:"لا، قال:عامي ھذا؟ قالوا

 

  اتخاذ مقر للاتصال -5

لق  د ك  ان رس  ول االله یتخ  ذ ف  ي بع  ض الأحی  ان مق  راً للات  صال حت  ى یك  ون قریب  اً م  ن       

 االله، ألا نبن ي ل ك عری شا    ي ق ال ی ا نب    :أصحابھ كلما احتاجوا إلیھ ففى غزوة بدر سعد بن مع اذ         

، 1999ابن ھشام، . (، فكان فیھاً  عریشل االله ثم بنى لرسو... تكون فیھ و نعد عندك ركائبك

1/2 :211.(  

  

  الرقابة: الوظیفة الرابعة
  :أنواع الرقابة

وجدت الباحثة أن الرقابة في غ زوات  ھناك عدة أنواع للرقابة الإداریة الإسلامیة وقد      

  : تأخذ ثلاثة أنواع، وھي--الرسول

  .الرقابة الذاتیة: النوع الأول

  .قابة الإداریة الإشرافیةالر: النوع الثاني

  .الرقابة الشعبیة: النوع الثالث

  :وفیما یلي تفصیل لھذه الأنواع

  الرقابة الذاتیة

وھي رقابة المسلم على نفسھ سواء كان رئیساً أو مرؤوس اً وش عوره بأن ھ مراق ب م ن         

 النوع من  مما یبعث على خشیة االله وتقواه ومراقبتھ في كل الأمور و الظروف، وھذا،--قِبل االله

 فیجعلھ یحاسب نفسھ على ك ل عم ل یق وم ب ھ س واء       --الرقابة نابع من إیمان الإنسان المسلم باالله      

كان في العبادات أو في المعاملات، وتصغر أمامھ جمیع أن واع الرقاب ة الأخ رى س واء م ن م دیره             

  .ومشرفھ في العمل أو رقابة الناس علیھ أجمعین
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عل   ى أن   واع الرقاب   ة  وق   دمھا  --تم   دھا الرس   ول كان   ت الوس   یلة العظیم   ة الت   ي اع 

 یحاسبون أنفسھم على --الأخرى، وزرع بذورھا في نفوس صحابتھ، فضبطت سلوكھم وجعلتھم

  . جمیع حركاتھم وأفعالھم

  

 تب ین دور ھ ذا الن وع م ن الرقاب ة ف ي       -- لبابة ب ن عب د المن ذر    يوحادثة الصحابي أب  

س ب نف سھ عل ى م ا ارتك ب م ن خط أ ورأى أن خط أه         ، ذلك ال صحابي ال ذي حا   --غزوات النبي   

 قریظ ة وك انوا ق د طلب وا م ن رس ول       ي إلى بن  --، عندما بعثھ رسول االله   --خیانة الله ولرسولھ  

 إل  یھم؛ فلم  ا رأوه ق  ام إلی  ھ   أن یبعث  ھ إل  یھم لیست  شیروه ف  ي أم  رھم، فأرس  لھ رس  ول االله   --االله 

ی ا أب ا لباب ة أت رى أن     :  وجھ ھ، ف رق لھ م، وق الوا ل ھ     الرجال ونھش إلیھ النساء والصبیان یبكون في  

  . نعم، وأشار بیده إلى حلقھ، إنھ الذبح: ننزل على حكم محمد؟ قال

  

- من مكانھما حتى عرفت أنى خنت االله ورسولھ يفواالله ما زالت قدما: یقول أبو لبابة

-       ثم انطلق أبو لبابة على وجھھ ولم یأت رسول االله ،--   الم سجد إل ى عم ود    ، حت ى ارت بط ف ي 

أن لا أط أ  : لا أبرح مكاني ھذا حتى یت وب االله عل ىَّ م ا ص نعت، وعاھ د االله فق ال        : من عمده، وقال  

  ).146: 2/3، 1999ابن ھشام، . ( خنت االله ورسولھ فیھ أبدااً قریظة أبدا ولا أرى بلديبن

  

ي ح ده لبن    بعث ھ و -- یمث ل الرقاب ة الذاتی ة، فرس ول االله        --ھذا موقف أحد الصحابة   

 ومحاس بة ال نفس جعلت ھ    -- لیخبر بما أفشى لھم، ولكن ال شعور بمراقب ة االله      قریظة، ولم یكن أحد   

 في طلبھ، وأی ضاً عن دما   -- حتى یبعث رسول االله--یھیم على وجھھ ولم یرجع إلى رسول االله     

 م ن أعم دة    یعاقب نفسھ عقاباً آخر فیربط نفسھ في عمود  -- إلى رسول االله   --یأتي بھ الصحابة  

  . یخطئ ھذا الخطأ أن لا یطأ البلد الذي جعلھ أھلھالمسجد ویقطع على نفسھ عھداً

  

ل ھ، ل  م یك ن ل ولا توجی  ھ    --  وش  عوره بمراقب ة االله --إن موق ف ال صحابي الجلی ل   

 بتوجیھ ھ وإرش اده الم ستمر حت ى یزی د      --، فلم ی ضن عل یھم    -- لصحابتھ --الرسول الكریم   

 وب ث  -- یستغل المواقف لتوجیھھم--تتعمق الرقابة الذاتیة لدیھم، كما كان    إیمانھم ولا ینقص ف   

  .الرقابة الذاتیة في نفوسھم
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 عن خیبر إل ى وادي الق رى   فلما انصرفنا مع رسول االله     :  قال -- ھریرة يفعن أب 

 :ق ال …  غلام لھ، أھداه لھ رفاعة بن زی د نزلنا بھا أصیلا مع مغرب الشمس، و مع رسول االله         

ھنیئ ا ل ھ الجن ة، فق ال     :  إذ أت اه س ھم غ رب فأص ابھ فقتل ھ، فقلن ا      فواالله إنھ لیضع رحل رسول االله   

كلا، و الذي نفس محمد بیده، إن شملتھ الآن لتحترق علیھ في النار، كان غلھا من  : "رسول االله   

س ول االله،  ی ا ر :  فأتاه فقالفسمعھا رجل من أصحاب رسول االله     : قال"  المسلمین یوم خیبر   يءف

  ).224: 2/3، 1999ابن ھشام، "(یقد لك مثلھما من النار:"فقال:  قال،أصبت شراكین لنعلین لي

  

 ل  دیھم  ي وینم   -- اس  تغل ھ  ذا الموق  ف ل  یعلم ص  حابتھ    --وواض  ح أن رس  ول االله 

وأنھم محاسبون على كل صغیرة وكبیرة، مما جع ل أح د ال صحابة ی سألھ     - -الشعور بمراقبھ االله 

  .عن شيء أخذه من الفيء قبل تقسیمھ رغم قلتھ وصغرهفي الحال 

  

  الرقابة الإداریة الإشرافیة

یقصد بھذا النوع من الرقابة رقابة المسئول في العمل، أي رقابة مدیر العمل وھي ھنا 

 م  ن خ  لال ممارس  اتھ الفعلی  ة ع  دة إج  راءات لھ  ذا الن  وع م  ن    --، وق  د اتخ  ذ--رقاب  ة الرس  ول

  :الرقابة، وھى

-وی شعرون بمراقبت ھ  --العمال والموظفین الذین یوجد لدیھم الرھبة والخوف م ن االله      اختیار   - 1

-                 اختی ار رس ول  ة، ویحاسبون أنف سھم قب ل وبع د قی امھم ب أي عم ل، وق د ت م بی ان كیفی -- 

  .عمالھ وموظفیھ

شعوره بالمسئولیة تجاه العمل والعاملین، ومداومة الإشراف عل یھم وإرش ادھم إل ى م ا یح سن               - 2

 .الأداء

مراقبتھ لعمالھ وجنده ومحاسبتھم، لإقرار الصحیح واستدراك الخطأ، ومعاقبة المخطئ وإثاب ة    - 3

 صاحباً للمغانم فعن عب د  --المحسن، وتعیینھ من یراقب بعض الأعمال، مثل تعیین الرسول      

أصبت من فيء خیبر جراب شحم، فاحتملتھ على عاتقي إلى رحلي : ، قالياالله بن مغفل المزن  

ھلم ھذا نقسمھ : فلقیني صاحب المغانم الذي جعل علیھا، فأخذ بناحیتھ و قال: ، فقالو أصحابي

فرآن ا رس ول   :  ق ال ،فجعل یجاذبني الجراب: لا واالله لا أعطیكھ، قال: قلت: بین المسلمین، قال 

فأرس لھ، فانطلق ت ب ھ إل ى     : ق ال " لا أبال ك، خ ل بین ھ   :" ضاحكا، ثم قال ل صاحب المغ انم  االله  

  ). 225: 2/3، 1999ابن ھشام، . (حابي، فأكلناهرحلي و أص
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 ف  ي اختی  ار عمال  ھ وموظفی  ھ وعل  ى ال  رغم م  ن    --فعل  ى ال  رغم م  ن ت  شدد الرس  ول  

 علیھم وإرشادھم وتوجیھھم إلا أن النفس البشریة غیر معصومة من الخط أ وال زلات،     --إشرافھ

  . حاسبھوإیمان المؤمن یزید وینقص، ویبقى في حاجة إلى من یراقب عملھ وی

  

  الرقابة الشعبیة

ش ملت الرقاب ة ف ي غ زوات       فق د یقصد بھا أن المسلم مراقب ممن حولھ من المسلمین،      

لم تقتصر على النوعین السابقین، فالإنسان ی صیب ویخط ئ ویحت اج إل ى      ھذا النوع و   --الرسول

  . ي وحده لا تكفهمن یراقب عملھ، ومراقبة مسئول العمل ومدیر

  

ما بعث خالد بن الولید، و أمره أن یسیر بأسفل تھامة داعیا، و ل م     عند --فرسول االله 

، --انفل  ت رج  ل م  ن الق  وم ف  أتى رس  ول االله… یبعث  ھ مق  اتلا، ف  وطئ بن  ى جذیم  ة، فأص  اب م  نھم 

نع م، ق د أنك ر علی ھ رج ل أب یض ربع ة،        : ھل أنكر علیھ أحد؟ فق ال : فأخبره الخبر، فقال رسول االله   

ر علی    ھ رج    ل آخ    ر طوی    ل م    ضطرب فراجع    ھ، فاش    تدت  فنھم    ھ خال    د، ف    سكت عن    ھ، و أنك    

  ) 47 -46: 2/4، 1999ابن ھشام، .(مراجعتھما

  

 - رقابة المسلم لأخیھ المسلم- یسأل عن دور الرقابة الشعبیة --واضح أن رسول االله

 عنده، ویب دو أن ھ ذا   -- ولم یكن رسول االله-  -في ھذا الموقف الذي أخطأ فیھ خالد بن الولید 

م  ن الرقاب  ة منطل  ق م  ن قاع  دة الأم  ر ب  المعروف والنھ  ي ع  ن المنك  ر وأن  ھ ی  شمل ال  رئیس      الن  وع 

  . والمرؤوس

  

  :خطوات عملیة الرقابة

كثیراً ما تتفاوت وتختلف وجھات النظر حول م ستوى أداء عم ل مع ین، وھ ذا مؤش ر          

وم وفق یشیر إلى اختلاف في التقویم، مما یستوجب بالضرورة وجود تقویم موضوعي للأعمال، یق

معاییر ومقاییس محددة، یتخذ خطوات وأسلوب منظم، وللشروع في تقویم موضوعي للجھود نظم 

 عملیة الرقابة في غزواتھ وفق خطوات محددة، وھذه الخط وات ھ ي م ا تق دمھا الآن             --الرسول

  .الإدارة في العصر الحدیث تقریباً
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 لھذا س تتبع الباحث ة   ،غزواتولتوضیح ھذه الخطوات لا بد من تتبع غزوة بعینھا من ال   

بعض الأحادیث والآثار الواردة في غزوة أحد لك ون ھ ذه الغ زوة اش تملت عل ى جمی ع الخط وات،            

ولم تمر عملیة الرقابة للغزوات في جمیع المراحل إلا في ھذه الغزوة لترك الالتزام بالخطة النبویة 

  . العھد بالإسلاميمن بعض الرماة، وغزوة حنین لضعف في بعض أفراد الجیش حدیث

  

  : وھذه الخطوات ھي

  :تحدید المقاییس والمعاییر الرقابیة: الأولىالخطوة 

 الثأر لمن قتل م نھم بب در وذل ك    -غزوة أحد-كان من أھداف المشركین في تلك الغزوة    

اب ن  .(-- وكب ار ال صحابة  --بمباغتة المسلمین في المدینة، وتفریق جماعتھم، والفت ك بالرس ول        

  ). 49-16: 2/3، 1999ھشام، 

  

 في غزوة أحد بع د أن  -- تعلیماتھ الواضحة المحددة للصحابة--أعطى رسول االله 

…  أح د وم ن بی نھم الرم اة، وأمَّ ر عل ى الرم اة عب د االله ب ن جبی ر          -جب ل -جعل ظھره وع سكره إل ى    

و علین ا،  انضح الخیل عنا بالنبل، لا یأتونا م ن خلفن ا، إن كان ت لن ا أ       : "ن رجلاً فقال  ووالرماة خمس 

  ).20: 2/3، 1999ابن ھشام، ". (فأثبت مكانك ولا نؤتین من قبلك

  

تلك التعلیمات كانت خاص ة بالرم اة وض حت المع اییر الدقیق ة الت ي یمك ن م ن خلالھ ا                  

قیاس أداء الرماة ومدى تحقیقھم للأھداف المطلوبة منھم؛ فنضح الخیل بالنبل یعد معیاراً یمكن من      

ھدف منشود، كما أن الثبات یعد معیاراً یمك ن م ن خلال ھ قی اس التق دم نح و       خلالھ قیاس التقدم نحو     

ھدف منشود، وكذلك باقي التعلیمات اتضحت بھا المعاییر التي یمكن من خلالھا قی اس التق دم نح و            

  .الأھداف المنشودة

وبھذا یكون أي خطأ أو انحراف في تنفیذ تلك التعلیم ات یع د معی اراً یمك ن م ن خلال ھ           

  .ى الابتعاد عن الأھداف المراد تحقیقھا من قِبل الرماة في تلك الغزوةقیاس مد

  

ویبدو أن ھذه الخطوة ھي أھم خطوة في عملیة الرقابة لإجراء عملیة التقویم، وتظھر     

 فلقد وص ف لك ل وح دة م ن وح دات العم ل وص فاً        ، بھا--أھمیة ھذه الخطوة من اھتمام الرسول     

لالھ المعاییر والمقاییس الرقابیة في تلك الغزوة، وكأنھ بعملھ ذلك دقیقاً لعملھا ومحدداً وضح من خ 
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--      یری  د أن یق  ول أن المع  اییر و المق  اییس كلم  ا ات  ضحت ك  ان لعملی  ة الرقاب  ة فعالیتھ  ا، أم  ا إذا 

  .  اضطربت فقد تفقد عملیة الرقابة فعالیتھا

  

  مقارنة ورصد الأداء الفعلى :الخطوة الثانیة

ه الخط وة طریقھ ا عن د تحدی ده للخط وة الأول ى، فج اءت ھ ذه           لھ ذ  --خط رس ول االله   

الخطوة تابع ة ومكمل ة لھ ا، فبتحدی ده للمع اییر والمق اییس رس م الطری ق الواض ح للمقارن ة، فكان ت              

  . مقارنِة الصحابة لأدائھم الفعلي مع خطة وأھداف العمل وإدراكھم لخطئھم مباشرة من قِبل أنفسھم

  

د الصحابة الذین حضروا وقعة أح د یح دد فی ھ موض ع      وھو أح--ففي حدیث الزبیر 

واالله لق د رأیتن ي أنظ ر إل ى خ دم ھن د بن ت عتب ة وص واحبھا م شمرات               : " الخطأ والانح راف یق ول    

ھوارب، مادون أخذھن قلیل ولا كثیر إذ مالت الرم اة إل ى الع سكر، ح ین ك شفنا الق وم عن ھ وخل وا            

ألا إن محمداً قد قتل؛ فانكفأن ا وانكف أ علین ا الق وم     : ظھورنا للخیل، فأتینا من خلفنا، وصرخ صارخ      

  ).   30: 2/3، 1999ابن ھشام، ".(بعد أن أصبنا أصحاب اللواء حتى ما یدنو منھ أحد من القوم

  

وبھ  ذا یتب  ین م  ن ح  دیث ال  صحابي أن ال  صحابة ق  ارنوا ب  ین أدائھ  م الفعل  ي م  ع خط  ة      

ت  ضح لھ  م أن ، فا--ھا لھ  م رس  ول االلهوأھ  داف العم  ل م  ن خ  لال المع  اییر والمق  اییس الت  ي ح  دد  

 ھ  و ن  زول الرم اة ع  ن الجب  ل  -بع  د أن ك  اد الن صر ی  سجل للم سلمین   -موض ع الخط  أ و الانح راف   

وك  شف ع  سكر الم  سلمین وظھ  ورھم للم  شركین ف  أتوھم م  ن خلفھ  م وأح  دثوا البلبل  ة ف  ي ص  فوفھم     

  .وحاصروھم

  

د ھ ذه الخط وة؛ إذ یتب ین ف ي     غالباً ما كانت الرقابة في غزوات النبي تحقق أھدافھا عن       

ھذه الخطوة إن كانت الأھداف واقعیة أم لا، وھل یستلزم الأمر إعادة النظر فیھا و إعادة صیاغتھا 

أم لا، وإذا ما كانت الخطط دقیق ة وموض حة أم لا، وإذا م ا ك ان ھن اك ق صور ف ي تنفی ذ ج زء م ن                   

  . الخطة أم لا

نف عملھ ا م ن جدی د ف ي عملی ة أخ رى       من أجل ذلك كانت عملیة الرقابة تنتھ ي وی ستأ        

ل  م یف شل ف ي أي معرك ة م  ن المع ارك الت ي خاض  ھا      " إذ --عن د ھ ذه الخط وة ف  ي غ زوات النب ي     

لغلطة في الحكمة وما إلیھا من تعبئة الجیش، وتعیینھ على المراكز الاستراتیجیة، واح تلال أف ضل           

ت ال، ب ل أثب ت ف ي ك ل ذل ك أن ل ھ        المواضع وأوثقھا للمجابھة، واختیار أف ضل خط ة لإدارة دف ة الق      
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نوعاً آخر من القیادة غیر ما عرفتھا وتعرف الدنیا في القواد، ولم یق ع م ا وق ع ف ي أح د وحن ین إلا          

 أو م  ن جھ  ة مع  صیتھم أوام  ره، وت  ركھم التقی  د  - ف  ي حن  ین-م  ن بع  ض ال  ضعف ف  ي أف  راد الج  یش

المب اركفورى،  ".(لوجھة الع سكریة والالتزام بالحكمة والخطة اللتین كان أوجبھما علیھم من حیث ا      

1997 :386 (  

  

 في غایة الدقة والوضوح وأھدافھ محددة، ونادراً ما كان یُخطئ --فقد كانت خططھ

الصحابة ف ي التنفی ذ، وك ان ی صحح ف ي ض وء ھ ذه الخط وة م سار الخط ط الم ستقبلیة وتبن ى عل ى                    

، ویتم تنشیط یق بین وحدات العملأساس سلیم كما تبین فیما سبق في التخطیط، وتُسھل عملیة التنس

 في موضعھ الصحیح، وتقلل الخسائر، ولم یلزم الأمر الانتق ال إل ى الخط وة         العاملین، ویُوضع كلٌ  

  .الثالثة

  

  دراسة أسباب انحرافات التنفیذ وتصحیحھا :الخطوة الثالثة

  ھ  ذه الخط  وة إذا ت  م انح  راف أو خط  أ ف  ي الأداء الفعل  ي بن  اءاً عل  ى المق  اییس          يت  أت 

والمعاییر الرقابی ة المح ددة، فوج ود خط أ أو انح راف ی ستلزم دراس ة موض وعیة ع ن أس باب ھ ذا             

 وقوع ھ  يالانحراف أو الخطأ في التنفیذ لتصحیح ما یمكن تصحیحھ من الخطأ والانح راف ولتف اد          

  . أخرىةمر

  

وھذا ما حصل في غزوة أحد فبیان أسباب الانحراف في تلك الغزوة كان بع د دراس ة         

  .یة بینت أسباب انحرافات التنفیذموضوع

  

 قد وقفوا على موضع الخطأ والانح راف ف ي تل ك الغ زوة،        --وقد سبق أن الصحابة   

وأن وق  وفھم علی  ھ ك  ان س  ریعاً لوض  وح المع  اییر، ھ  ذا ول  م یق  ارن ال  صحابة ب  ین أداء الرم  اة فق  ط   

ف عل ى موض ع    بل كانوا موضوعیین في دراستھم لمجریات الغزوة والوقو     --وتعلیمات رسول 

الخطأ، فقارنوا بین عمل كل مجموعة من المجاھدین بل عم ل ك ل مجاھ د م ع التعلیم ات الموجھ ة        

  .إلیھ وما كان علیھ القیام بھ لصد قریش ومخططھا

  

فقد ورد في سیرة ابن ھشام وصفاً دقیقاً للغزوة یكاد یظھر من خلالھ تقییماً لعم ل ك ل           

-من عم ل وح دات الاس تطلاع الت ي أخب رت رس ول االله       ، بدءاً   --صحابي من صحابة رسول االله    
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-      بقدوم الجیش القرشي ومنزلھ، وإنتھاءا بعملھا مرة أخرى وتتبعھا لجیش ق ریش بع د ان سحابھا 

  .  من المعركة، ودفن المسلمین للشھداء

  

-وتصحیحاً لما حصل بأحد من خطأ ولتفویت خطة قریش الت ي أع دتھا لقت ل الرس ول            

-  إض عاف ق وة الم سلمین، خ رج رس ول االله      وكبار الصحابة و--      إل ى حم راء الأس د ف ي الی وم 

التالي لیوم أحد في طلب العدو، فأذن مؤذنھ أن لا یخرجنَّ معنا أحد إلا أحد ح ضر یومن ا ب الأمس،     

  مرھبا للعدو، و لیبلغھم أنھ خرج في طلبھم، و لیظنوا بھ ق وة، و أن ال ذي       وقد خرج رسول االله   

  ). 48: 2/3، 1999ابن ھشام، . ( عن عدوھمأصابھم لم یوھنھم

  

 وإن فات  ھ ش  يء م  ن تحقی  ق الأھ  داف المرحلی  ة بن  اءاً عل  ى خطط  ھ   --إن رس  ول االله

 الخروج بصحابتھ ال ذین خرج وا ف ي غ زوة أح د إل ى حم راء        -التكتیكیة بغزوة أحد، فإنھ بعملھ ھذا  

  .  قد حافظ على ھدفھ الاستراتیجي-الأسد

  

  :الغایة من الرقابة

ھ یُ سعى  كل عمل منظم یقوم بھ الإنسان غایة یسعى إلیھا من خلالھ، وك ذلك الرقاب ة فإن          ل

 ع ن ذل ك   --نھ ى االله  تتبع ع ورات الم سلمین فق د   ھا  غایة، ولم یكن المقصود من    إلى من خلالھا 

 ولاَ    إثِمْ الظَّن بعض إِن الظَّن من كَثيرا اجتَنبوا آمنوا الَّذين أيَها يا : فقال تبارك وتعالى

  ]12: الحجرات من الآیھ[ بعضًا بعضُكُم يغْتَب ولَا تَجسسوا

  :  أن الغایة من الرقابة متمثلھ في النقاط التالیة--وقد تبین من خلال غزوات الرسول

  

 اكتشاف الانحرافات والأخطاء ودراسة أسبابھا - 1

قة للرقاب  ة أن  ھ ف  ي ض  وء الرقاب  ة ی  تم اكت  شاف     وق  د تب  ین م  ن خ  لال الخط  وات ال  ساب   

  .الانحرافات والأخطاء ودراسة أسبابھا
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  في ضوء الأسبابت تصحیح الأخطاء والانحرافا - 2

وكذلك تبین في الخطوات أن الرقابة تساعد عل ى ت صحیح الأخط اء والانحراف ات ف ي           

  . ضوء الأسباب

  

 التقلیل من الخسائر  - 3

 ع دده  اًیط وق جی ش  ) 21: 2/3، 1999اب ن ھ شام،    ( ع دده ثلاث ة آلاف رج ل       اًإن جیش 

 عملیة في غایة الخط ورة م ن الممك ن أن ت ودي     يلھ) 20: 2/3،  1999ابن ھشام،   (سبعمائة رجل 

 عل  ى رأس قوات   ھ یراق  ب أعم  الھم یرش   دھم،    --، إلا أن وج   ود رس  ول االله ھبحی  اة ج  یش بكامل     

                ك   ان ل   ھ ت   أثیر  ،ع   اون معھ   م أثن   اء العم   ل، ویتاءوی   وجھھم، وی   صحح م   ا یقع   وا فی   ھ م   ن أخط     

          بع  ون االله تع  الى  --كبی  ر عل  ى مجری  ات الغ  زوة والتقلی  ل م  ن الخ  سائر، إذ اس  تطاع رس  ول االله    

             .م   ن الج   یش والخ   روج م   ن التطوی   ق واست   شھاد س   بعین م   ن الم   سلمین   % 90أن یح   افظ عل   ى 

   .)68: 2/3، 1999ابن ھشام، (

  

 یعد قلیلاً أمام عدد جیش المسلمین، الذي خاض المعرك ة، إذ یمث ل القتل ى        وھذا العدد "

         م   ن الج   یش، م   ع أن   ھ ینبغ   ي أن یوض   ع ف   ي الح   سبان ذل   ك الظ   رف ال   ذي ك   ان یعی   شھ        % 10

     " الم  سلمون ف  ي ذل  ك الی  وم م  ن التفك  ك و الحی  رة ب  سبب إطب  اق ق  وات الم  شركین م  ن ك  ل جھ  ة           

  .)167: 1999الرشید، (

  

 بین قوات ھ وبف ضل عملی ة الرقاب ة ت م ت صحیح م ا یمك ن          --ل وجود رسول االله   فبفض

تصحیحھ قبل استفحالھ وقبل وق وع أكب ر ك م ممك ن م ن الخ سائر، ت م إنق اذ ج یش الم سلمین وإنق اذ                    

  .ھدفھم الإستراتیجي، فالتقلیل من الخسائر من غایة ما یُسعي إلیھ من خلال الرقابة

  

 ة المحسنتنشیط دوافع العاملین وإثاب - 4

 وف ي جمی  ع غزوات ھ یتب ین فیھ ا كی ف ك  ان      --وردت الكثی ر م ن أحادی ث رس ول االله    

 ویزید من دافعیتھم نحوه وخاصة في -- شجع وینشط صحابتھ للعمل، مراقباً--رسول االله 

م ن یأخ ذ ھ ذا    : " مزی داً م ن العم ل فف ي غ زوة أح د یق ول ت ارة            يالظروف الصعبة التي تستدع   

م  ن رج  ل :"وت  ارة یق  ول) 21: 2/3، 1999اب  ن ھ  شام، (وم إلی  ھ رج  ال  فیق  " ال  سیف بحق  ھ ؟ 

فق اتلوا دون رس ول   … فیقوم إلیھ زیاد بن السكن في نفر خمسة من الأن صار   "یشرى لنا نفسھ؟  



 135

خرھم،  وتارة ینشط صحابي بعینھ ممن یعلم أنھ یتقن مھارة معینھ فیناول آحتى كان  ... االله 

، 32: 2/3، 1999اب ن ھ شام،   ".( وأم ي يارم ف داك أب   :"ل وقاص النب ل وھ و یق و       أبيسعد بن   

33.(  

  

-فكان الصحابة یتدافعوم نحو العمل نتیجة لھذا التشجیع والتنشیط لھم، و كان رسول االله  

-         یدعو بخیر إلى من یقوم بعمل یتمیز بھ عن غیره تشجیعاً لھ ومكافأه فق د دع ا للمحلق ین ی وم 

: --ال یوم الحدیبیة، و قصر آخرون، فقال رس ول االله  حلق رج: الحدیبیة فعن ابن عباس، قال    

و :  ق   الوا،"ی   رحم المحلق   ین:"و المق   صرین ی   ا رس  ول االله؟ ق   ال : ، ق   الوا"ی  رحم االله المحلق   ین "

و :"و المق صرین ی ا رس ول االله؟ ق ال    :  ق الوا ،"یرحم االله المحلقین :"المقصرین یا رسول االله؟ قال    

ل  م :"م ظ  اھرت الت  رحیم للمحلق  ین دون المق  صرین؟ ق  ال   فل  : ، فق  الوا ی  ا رس  ول االله  "المق  صرین

 لعثم ان ب ن عف ان ی وم أنف ق ف ي       --، و دعا رسول االله    )208: 2/3،  1999ابن ھشام،   "(یشكوا

، 1999اب ن ھ شام،   ("اللھ م ارض ع ن عثم ان ف إني عن ھ راض      : "جیش العسرة ألف دین ار فق ال      

 فیھ ا م ن الأدعی ة    -- الرس ول ، وقد وردت الكثیر من الأحادیث من خلال غزوات   )104: 2/4

، فكان للرقابة دور كبیر ةلھم الحسنا لصحابتھ مكافأة لھم جراء أعم--التي دعا فیھا رسول االله

  .في تنشیط دوافع العاملین وإثابة المحسن منھم

    

 تسھیل عملیة التنسیق - 5

 ھ ذا لا بد لنجاح أي عمل تقوم بھ جماعة من وجود تنسیق بین أفراد وحداتھا، وب دون      

 لھ بمن یعمل معھ في ھذا العمل وغالباً م ا  ةلا صلو یعمل وحده  التنسیق یبقى عملھا مرتجلا، وكلٌ    

  . یتكرر عملھم دون فائدة وربما توجد بھ الثغرات

  

 ی سھل عملی ة   ،ولتمام اكتمال عملی ة التن سیق ونجاحھ ا لا ب د م ن وج ود مراق ب للعم ل         

 ، عملھ م أو تتخلل ھ الثغ رات   ربالعاملین حت ى لا یتك ر  التنسیق بین الوحدات ویبقى على اتصال دائم      

 عل ى رأس ھم ف ي جمی ع     -- ویبتعد عن وجود ثغرات كان رس ول االله     --ولیكتمل عمل الصحابة  

 یقسمھم إلى جماعات ویصف لكل منھم عملھ ویضع كلا منھم ف ي    ،الغزوات یراقب عملھم وینسقھ   

 ال وادي إل ى الجب ل فجع ل     ةي ع دو موضعھ الصحیح ففي أحد م ضى حت ى ن زل ال شعب م ن أح د ف             

وأمر على الرماة عبد االله بن … لا یقاتلن أحدكم حتى نأمره بالقتال: ھره وعسكره إلى أحد، وقالظ

   .)20: 2/3، 1999ابن ھشام، (ودفع اللواء إلى مصعب بن عمیر… جبیر
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 الأعمال بین الصحابة ونسق عملھم في بدایة الغزوة ولكن --وھكذا وزع رسول االله

عل ي ب ن   وجوده مراقباً أیضاً في قلب المعركة سھل عملیة التنسیق فق د احت اج الأم ر إل ى أن یتق دم              

عل ي   ى تحت رایة الأنصار؛ و أرس ل إل   -- بالرایة فعندما اشتد القتال جلس رسول االله     أبي طالب 

  )27: 2/3، 1999ابن ھشام،  "(يأن تقدم بالرایة، فتقدم عل: "  رضوان االله علیھبن أبي طالب

  

 ، في جمی ع غزوات ھ یراق ب العم ل و ی سھل عملی ة التن سیق       --وھكذا كان رسول االله   

ربت الأعم ال   إداری ة إش رافیة لت ضا   ةلم تكن رقاب  لو  على رأس جیشھ و--فلو لم یكن رسول االله   

 ة م  ن ال  صحابة م  ا ال  ذي علی  ھ عمل  ھ، ولك  ن وج  ود الرقاب  ة س  ھل عملی     وتك  ررت ول  م یع  رف أح  د 

  .التنسیق

  

  : في غزوات الرسولسس التي ارتكزت علیھا الرقابةبعض الأ

 عل  ى بع  ض المب  ادئ  --ترتك  ز الأس  س الت  ي تنبث  ق عنھ  ا الرقاب  ة ف  ي غ  زوات الرس  ول   

  الف رد الم سلم وجماعت ھ، وم ن أب رز ھ ذه      ةیوالقواعد قررھا الشارع الحكیم ف ي مج ال بن اء شخ ص            

  :الأسس

  .الإحسان في العمل -

 .قاعدة التوبة -

 .مبدأ المسؤولیة -

 .الأمر بالمعروف والنھى عن المنكر -

 .الشوري -

  .ھذه الأسس باستثناء قاعدة التوبة في الحدیث عن المبادئ الإداریةد تم فیما سبق تفصیل وق

تجعل الإنسان المسلم یرجع إلى ربھ ویقرع بابھ نادماً عل ى جرم ھ، آس فاً     قاعدة التوبة   و  

 دائم اً م ا   -- وق د ك ان رس ول االله   ،س لام على ذنبھ، مقبلاً على ربھ، وھى قاع دة عظیم ة ف ي الإ      

 ففي طریقھ إلى الحدیبیة و بیعة الرضوان قال رسول االله   ،--یوجھ أصحابھ إلى التوبة إلى االله     

 و االله إنھ ا للحط ة الت ي عرض ت     :"فق الوا ذل ك، فق ال   " قول وا ن ستغفر االله و نت وب إلی ھ      :" للناس

كان جابر  لحیان يوفي غزوة بن) 199: 2/3 ،1999ابن ھشام، ("على بنى إسرائیل فلم یقولوھا

یب ون ت ائبون إن ش اء االله لربن ا      یق ول ح ین وج ھ راجع ا آ    بن عبد االله یق ول س معت رس ول االله          

اب ن   (.ب ھ المنظ ر و س وء المنقل ب ف ي الأھ ل و الم ال       ن أع وذ ب االله م ن وعث اء ال سفر و كآ         حامدو

  .)177: 2/3، 1999ھشام، 
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 ض رورة  - ب صفة عام ة  -ج ب الإس لام عل ى الإن سان الم سلم     بمقتضى قاع دة التوب ة یو     "و

عب د الوھ اب،   ."( وأمام الن اس --مراجعة نفسھ ومحاسبتھا لیتدارك خطأه قبل مساءلتھ أمام االله        

ولیة أكبر من غیره من الناس ف إن علی ھ   ئ، والإداري المسلم باعتباره تقع علیھ مس      )213: 1986

  .  ویعدلھا أو یلغیھا نفسھ أولاً بأول لیتدارك أخطاءهةمراجع

  

  :شروط ومقومات الرقابة

ذه ھ   وم ن  --برزت بعض الشروط والمقومات لعملیة الرقابة ف ي غ زوات الرس ول         

  :ت ما یلياالشروط والمقوم

  الشمول -1

 جمیع الأفراد رؤساء ومرؤوسین، فكما راقب --شملت الرقابة في غزوات الرسول

-مراجعة عمر بن الخطاب: مراجعتھ، ومن أمثلة ذلك جمیع الأفراد، سمح بمراقبتھ و     --الرسول

-  ومراجع  ة الأن  صار ل  ھ ف  ي تق  سیم  )206: 2/3، 1999اب  ن ھ  شام، ( ل  ھ ی  وم ص  لح الحدیبی  ة ،

  ).95: 2/4، 1999ابن ھشام، (الغنائم بعد غزوة حنین 

  

 عمر بن الخطاب من إیذاء أو قتل ذي بمراجعتھ فقط بل منع --ولم یسمح رسول االله

  ).94: 2/4، 1999ابن ھشام، ( بعدم العدل في توزیع الغنائم--ه الذي اتھم رسول اهللالخویصر

  

بمراقبتھ، ومراجعتھ،  - وھو مقوم بالوحي ولا ینطق عن الھوى--فسماح رسول االله

وكم  ا شمل جمی  ع الأف  راد رؤس  اء ومرؤوس  ین، ومحاس  بتھ، دلی  ل عل  ى أن الرقاب  ة عملی  ة تبادلی  ة ت   

 جمیع الأفراد شملت أی ضاً جمی ع الأعم ال والأم وال، كم ا       --ات الرسول شملت الرقابة في غزو   

  .سیتضح فیما بعد

   

 الاستمرار -2

  : على وقت دون آخر، فأخذت مراحل ثلاث--لم تقتصر رقابة رسول االله

 ص فوان   قبل غزوة حنین م ن --فقد استعار رسول االله:  مرحلة ما قبل سیر العمل -أ

 لل سلاح إلا  --، ول م تك ن اس تعارتھ    )55: 2/4، 1999ابن ھ شام،  (ا بن أمیة أدراعا لھ و سلاح 
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ة فظھ ر ل ھ نق ص ف ي ال سلاح       أنھ كان یراقب أصحابھ قبل السیر إلى الغ زوة وم ا ل دیھم م ن أس لح        

  . --فاستعاره 

  

ومما تختص بھ ھذه المرحلة، ھو ب ث الرقاب ة الذاتی ة ف ي نف وس الع املین لتف ادي وق وع             

 الذي رواه أبو ھری رة ف ي   --ت ولضمان سیر العمل، وقد سبق حدیث الرسولالأخطاء والانحرافا 

  .النھى عن الغلول وكیف كان أثر الرقابة الذاتیة

  

 یراق ب العم  ل أثن  اء التنفی ذ ف  ي جمی  ع   --فق د ك  ان رس  ول االله :  مرحل ة أثن  اء العم  ل -ب

ح  دیث س  لمان  : غزوات  ھ یوج  ھ الن  شاط وی  صوب م  ساره كلم  ا ل  زم الأم  ر، وم  ن الأمثل  ة عل  ى ذل  ك       

ض  ربت بناحی  ة الخن  دق، فغلظ  ت عل  ى ص  خرة،   : " ف  ي غ  زوة الخن  دق ال  ذي ق  ال فی  ھ  --الفارس  ي

، ن زل فأخ ذ المع ول م ن ی دي، ف ضرب ب ھ        ریب منى، فلم ا رأى ش دة المك ان عل ي      ق --ورسول االله 

 ك ان  --، أي أن رس ول االله )113: 2/3، 1999اب ن ھ شام،   (". …ضربة لمعت من تح ت المع ول      

  . لأعمال التي یقوم بھا أصحابھ ومن بینھم سلمان فرأى شدة المكان علیھیراقب ا

  

ھ ك ان ل ھ   ئ   الرقاب ة قب ل العم ل وأثنا   --فكما باشر رس ول االله   : بعد العمل ما   مرحلة   -ت

 مر یومئذ ب امرأة و ق د قتلھ ا خال د     --أن رسول االله: "رقابة بعد العمل، ومن أبرز الأمثلة على ذلك    

ام رأة قتلھ ا خال د ب ن الولی د، فق ال رس ول        : م ا ھ ذا؟ فق الوا     :  متقصفون علیھ ا فق ال     بن الولید، والناس  

 ینھ اك أن تقت ل ولی داً أو ام رأة أو     --إن رس ول االله  : أدرك خالداً، فقل ل ھ    : " لبعض من معھ   --االله

ومن الأمثلة أیضاً محاسبتھ للمتخلفین عن غ زوة تب وك بع د       ،)67: 2/4،  1999ابن ھشام،   ".(عسیفا

  ). 166: 2/4، 1999ابن ھشام، (دتھ منھا عو

  

یمكن القول أن ھذه المرحلة یتبین منھا ما إذا كان ھناك حاجة إل ى إج راءات ت صحیحیة         

أم لا لتفادى وقوع أي انحرافات في الغزوات المقبلة، كما حدث ف ي المث ال الأول، ومحاس بة رس ول          

إذا م ا ك ان ھ ؤلاء تخلف وا لأم ر ط  ارئ أم      ف ي المث ال الث اني لل ذین تخلف وا ع ن الغ  زو تك شف        --االله

 إع  داد الخط  ط س یتخلفوا م  رة أخ  رى، و تك شف ع  ن مع  دن ك  ل مجاھ د م  ن المجاھ  دین مم  ا یفی د ف  ي     

  . على ھذه المعلوماتللغزوات اللاحقة بناءً

  

  



 139

   المتابعة المیدانیة من قِبل الرئیس-3

وث ھ وس رایاه    بنف سھ س بعاً وع شرین غ زوة م ن ب ین غزوات ھ وبع       --لقد ق اد الرس ول    

 فیھ ا ب ین   --ك ان رس ول االله  ) 177: 2/4، 1999ابن ھشام، (حسب ما ورد في سیرة ابن ھشام         

  . صحابتھ، یطلع علیھم ویشرف على أعمالھم ویتعاون معھم لیدفعھم إلى العمل الجاد المثمر

  

 یراق  ب ممارس  اتھم وم  دي إج  ادتھم العم  ل   -- ب  ین ص  حابتھ--فوج  ود رس  ول االله

  بأنف سھم، ودف ع إل ى العم ل     --جھھم، وینصحھم، ویحفزھم، زاد من ثقة الصحابة      یرشدھم، ویو 

  .الأحسن والأفضل، و وقى الأھداف من خطر محدق

  

 یوم حن ین ح ین ان شمر    --عن موقف رسول االله-- العباس بن عبد المطلب    يفیرو

بھ ا، ق ال و كن ت     آخ ذ بحكم ة بغلت ھ البی ضاء ق د ش جرتھا       --إني لمع رسول االله: الناس عنھ، قال 

أی ن أیھ ا   :  یق ول ح ین رأى م ا رأى م ن الن اس     - -و رس ول االله :  جسیماً شدید الصوت، ق ال    امرأً

ی  ا عب  اس اص  رخ، ی  ا مع  شر الأن  صار، ی  ا مع  شر   : الن  اس؟ فل  م أر الن  اس یل  وون عل  ى ش  ئ، فق  ال  

ر عل ى ذل ك،   فذھب الرجل لیثنى بعی ره، ف لا یق د   : قال! لبیك، لبیك   : فأجابوا: أصحاب السمرة، قال  

 سبیلھ، فیؤم الصوت، يفیأخذ درعھ، فیقذفھا في عنقھ، ویأخذ سیفھ وترسھ ویقتحم عن بعیره، ویخل

 حت ى إذا اجتم ع إلی ھ م نھم مائ ة، اس تقبلوا الن اس، ف اقتتلوا و كان ت          --حتى ینتھي إل ى رس ول االله      

راً عن د الح رب،   ی ا للخ زرج، و ك انوا ص ب    : یا للأنصار، ث م خل صت أخی را       : الدعوى أول ما كانت   

 يالآن حم  : " ف  ي ركائب  ھ، فنظ  ر إل  ى مجتل  د الق  وم و ھ  م یجتل  دون، فق  ال      فأش  رف رس  ول االله  

  ).58: 2/4، 1999ابن ھشام، ". (الوطیس

  

 عل ى  --لق د ك ان وج ود رس ول االله      " معلقاً على ھ ذا الموق ف      )1993(يویقول العسل 

 المجاھ دین فح سب؛ وإنم ا ع املاً ف ي      رأس قواتھ في حنین وصموده في المعركة س بباً لا ف ي إنق اذ    

  )168: 1993، يالعسل".(تحویل خط مسار المعركة من الھزیمة إلى النصر

  

إن وجود المدیر بین العاملین مھم لضمان سیر العمل، كما إن وجوده في مكان معلوم   

ی ا  :  لھ استشارة سعد بن معاذ في بناء عریش عندما قال--للعاملین مھم أیضاً فقد قبل رسول االله      

  عریشاً، فكان ثم بنى لرسول االله ...  االله، ألا نبني لك عریشا تكون فیھ، و نعد عندك ركائبكينب

  )211: 1/2، 1999ابن ھشام، . (فیھ
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 بحاجة الرس ول   بین صحابتھ وفي مكان معلوم لدیھم لم یفِ -- إن وجود رسول االله   

 فیم ا  -- رس ول االله نذین ق د یحت اجو  للإطلاع على سیر العمل فح سب، ب ل و بحاج ة ال صحابة ال       

  . یُشكل علیھم

  

  أن تكون ھادفة ترمي إلى الإصلاح والتقویم-4

 عملاً مرتجلاً أو عملاً یقصد بھ معاقبة الناس --لم تكن الرقابة في غزوات الرسول 

ھم، بل كان ت عم لاً منظم اً یرم ى إل ى الإص لاح والتق ویم، ول یس أدل عل ى ذل ك م ن             ئوتصید أخطا 

 قریظ ة لیست شیروه ف ي    ي إل ى بن   -- لبابة سالفة الذكر، الذي بعث ھ رس ول االله  ية الصحابي أب  حادث

أمرھم فرق إلیھم وأشار إلیھم بما سیفعل بھم، ثم حاول أن یعاقب نف سھ عل ى م ا ارتكب ھ م ن خط أ،         

ذا فعل أما إنھ لو جاءني لاستغفرت لھ، فأما إ: " خبره وكان قد استبطأه، قال--فلما بلغ رسول االله

  ).146: 2/3، 1999ابن ھشام، ". (ما فعل، فما أنا بالذي أطلقھ من مكانھ حتى یتوب االله علیھ

  

 بعد أن استبطأ أبا لباب ة بع ث م ن ی أتي ل ھ بخب ره،       --إن ھذا یدل على أن رسول االله      

الذنب لما  وإحساسھ بئھفلما أتاه وأُخبر بما فعلتھ الرقابة الذاتیة في نفس ھذا الصحابي وإدراكھ لخط

  . أن ھذا الصحابي لو جاءه لاستغفر لھ--فعل، بین من خلال حدیثھ

  

فلیس الھدف من إرسال الصحابة وراء ھذا الصحابي للبحث عنھ ھو معاقبتھ أو تصید 

أخطائھ بل الھدف ھو الإصلاح و التقویم، ومادامت الرقاب ة الذاتی ة فعل ت م ا فعلت ھ ف لا داع ي إل ى                 

  .العقاب

  

   بالأحكام الشرعیة الالتزام -5

علي ب ن  یشترط في عملیة الرقابة أن تحترم الشریعة الإسلامیة، ومن أدلة ذلك موقف   

 لیدركا امرأة بعث معھا حاطب بن --عندما بعثھما رسول االله، -- والزبیر بن العوامأبي طالب

ج ا حت ى    م ن أم رھم، فخر  -- بلتعة بكتاب إلى قریش یحذرھم مم ا ق د أجم ع علی ھ رس ول االله         يأب

إن ي أحل ف   : عل ي ب ن أب ي طال ب     یجدا شیئاً، فق ال لھ ا   تنزلاھا، فالتمساه في رحلھا، فلمأدركاھا فاس 

 ولا كذبنا، ولتخرجن لنا ھذا الكتاب أو لنكشفنك، فلم ا رأت الج د من ھ،    --باالله ما كذب رسول االله   

ھ، ف أتى ب  ھ  أع رض، ف أعرض، فحل ت ق  رون رأس ھا، فاس تخرجت الكت اب منھ  ا، فدفعت ھ إلی         : قال ت 

  ).24 -23: 2/4، 1999ابن ھشام، . (--رسول االله
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أن ھ ل م    من وج ود الكت اب م ع الم رأة، إلا     --علي بن أبي طالبفعلى الرغم من تأكد   

 ب ل ھ ددھا ب أن    ،یباشر بإخراج الكتاب بنفسھ عندما لم یجده في رحلھا احتراما لل شریعة الإس لامیة          

القاع دة الفقھی ة ال ضرورات تب یح المح ذورات، ث م عن دما        یخرجھ إن لم تخرجھ ھ ي بنف سھا عم لا ب    

  .طلبت منھ الإعراض أعرض

  

 ة آخ  ر بمقت  ضى احت  رام ال  شریع    ش  یئ--عل  ي ب  ن أب  ي طال  ب  ب  رز ف  ي موق  ف   كم  ا 

 من كَثيرا اجتَنبوا آمنوا الَّذين أيَها يا : عدم اتباع الظن عملاً بقولھ تعالى: الإسلامیة، وھو

ن ن الظَّ   ]12: الحجرات من الآیھ[ بعضًا بعضُكُم يغْتَب ولَا تَجسسوا ولَا    إِثْم الظَّن بعض إِ

"  ولا ك ذبنا --إني أحل ف ب االله م ا ك ذب رس ول االله     :"--علي بن أبي طالب   إن قول   

  .تلك الخطواتیدل على أنھ كان على یقین ولم یكن یتبع الظن، وأنھ لو كان ظناً منھ لما اتبع 

 

  ألا یحاسب الأفراد إلا عن تقصیر في الأداء أو سوء فیھ-6

 الأفراد إلا عن تق صیر ف ي الأداء أو   عدم محاسبة أثناء غزواتھ    --راعى رسول االله  

 فیھ ا ھ ذا ال شرط ف ي محاس بتھ للأف راد،       --سوء فیھ، ومن أبرز المواقف الت ي راع ى رس ول االله    

        ه الثلاث  ة، ووض  ع خال  د ب  ن الولی  د خطط  ھ    ؤ أن است  شھد أم  را موقف  ھ ی  وم ع  ودة ج  یش مؤت  ة بع  د   

         التكتیكی  ة للان  سحاب م  ن أم  ام مائ  ة أل  ف م  ن ال  روم ومائ  ة أل  ف م  ن القبائ  ل الموالی  ة لل  روم وك  ان     

          فانح   از وانحی   ز عن   ھ حت   ى ان   صرف بالن   اس    ثلاث   ة آلاف، -ج   یش الم   سلمین-ش مؤت   ةع   دد ج   ی

   .)10، 6،7 :2/4، 1999ابن ھشام، (

  

ویصف عروة بن الزبیر موقف الناس بالمدینة وردة فعلھم، إزاء ھ ذا الان سحاب عن د         

-لم  ا دن  وا: " ف  ي المقاب  ل وإدارت  ھ الحكیم  ة، یق  ول --ع  ودة الج  یش للمدین  ة، وموق  ف رس  ول االله 

ولق  یھم ال  صبیان ی  شتدون،   :  والم  سلمون، ق  ال -- م  ن ح  ول المدین  ة تلق  اھم رس  ول االله   -الج  یش

وجع  ل الن  اس یحث  ون عل  ى الج  یش الت  راب،  : ق  ال…  مقب  ل م  ع الق  وم عل  ى داب  ة،--رس  ول االلهو
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لیسوا بالفرار، ولكنھم الكرار : "--فیقول رسول االله: قال! یا فرار، فررتم في سبیل االله: ویقولون

    ).12: 2/4، 1999ابن ھشام، " (إن شاء االله تعالى

  

) 1991( خلی ل شیرحقی ق الأھ داف المن شودة ی      جھ داً ف ي س بیل ت   إن ھذا الجیش لم ی ألُ    

لقد كان خالد عند ظن أصحابھ بھ، التمعت عبقریتھ القتالیة " ةمعلقاً على انسحاب المسلمین من مؤت

ف  ي لحظ  ة الامتح  ان الخطی  ر ھ  ذه، فجع  ل ھدف  ھ أن ین  سحب بالم  سلمین وأن یجن  بھم عملی  ة إب  ادة        

ولا تعد خسائر المسلمین :" ئج المعركة فیقول ویعلق أیضاً على نتا،)298: 1991خلیل، ". (شاملة

طلاع على خواص ق وات   الا- تمثلت في-الضئیلة في مؤتة شیئاً یذكر بجانب الفائدة العسكریة التي      

الروم وتنظیمھا وتسلیحھا وأسالیب قتالھا مما اتضح أثره في المعارك التي خاضھا المسلمون فیم ا    

  ).299: 1991خلیل، ".(بعد

  

ش قائداً وجنداً لم یقصر في أداء شيء ما أو یسيء فی ھ، مم ا دع ا رس ول     إذن ھذا الجی  

 إلى الاعتراض على توجیھ العقاب إل ى الج یش، ب ل ع الج ھ ذا التثب یط والتحط یم المعن وي             --االله

  . الذي یبثھ الناس في نفوس الجیش بتحفیز معنوي ووصف أفراده بالكرار

  

  طئ أن یراعى في محاسبة العاملین حال المخ-7

 عملی ة ف ي غای ة الخط ورة، ق د ت ؤدي إل ى        يإن محاسبة المخطئ الذي عرف خطأه لھ 

   .تحطیم معنویات ھذا المخطئ وتجره إلى فشل ذریع

  

وتبین آیات القرآن الكریم التي نزلت تعقیباً على الغزوات أن العقاب لا بد أن یتناسب مع 

و یعق ب عل ى م ا أص اب الم سلمین ف ي       ترفق القرآن الكریم وھ  :")1987(حال المخطئ یقول الغزالي   

أحد على عكس ما نزل في بدر من آیات، ولاغ رو فح ساب المنت صر عل ى أخطائ ھ أش د م ن ح ساب              

  :  في المرة الأولى قال،المنكسر

 ونترُِيد ضرا عنْي الد ّاللهو ريِدي ة رالآخ اللّه و زِيزلاَ علَّو يمكح نم تَابك اللّه سقب ُكمسا لَميمف  ـذْتُمأَخ 

ذَابع  يمظع] أما في أحد فقال] 68-67من الآیتان: الأنفال  نكُمن مم رِيدا ينْين الدنكمُ ممو رِيدي 
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ة رالآخ ُثم ُفَكم رص مهنع لَقَدو كُميتَلبيفاَ لع ُنكمع اللّهلَـى  فَضْلٍ ذُو و الْ ع ينن مـؤ م  ] 152: آل عم ران [

حسب المخطئین ما لحقھم من أوضار الھزیمة، وفي القصاص العاجل درس یذكر المخطئ بسوء ما   

 وقد اتجھت الآیات إلى مزج العقاب الرقیق بالدرس النافع وتطمین النفوس المؤمنة، حتى لا ،وقع فیھ

  ). 275: 1987الغزالي، ".( تشل إنتاجھمیتحول انكسارھم في المیدان إلى قنوط یُغل قواھم، وحسرة

  

 یراعى في محاسبة العاملین موقع الشخص وفضلھ السابقأن  -8

یتعرض الإنسان إلى الأخطاء و الزلات، فلیس ھناك إنسان معصوم من الخط أ، وف ي    

 لغزواتھ راعى في محاسبتھ موقع الشخص وفضلھ ال سابق، وم ن الأمثل ة عل ى       --رقابة الرسول 

- عندما عزم رس ول االله - وھو من أھل بدر- بلتعة الصحابي الجلیلين حاطب بن أبذلك صفحھ ع 

-        السیر إلى مكة، فبعث حاطب إلى أھل مك ة بكت اب م ع ام رأة لیخب رھم بم سیر رس ول االله -- 

 و الزبی ر  علي بن أبي طال ب  الخبر من السماء بما صنع حاطب، فبعث   إلیھم، و أتى رسول االله      

أدرك  ا ام رأة ق د كت ب معھ ا حاط  ب ب ن أب ى بلتع ة بكت اب إل  ى         :" عنھم ا، فق ال  ب ن الع وام رض ي االله   

ی ا حاط ب، م ا    :" حاطب ا، فق ال  ف دعا رس ول االله   … "قریش، یحذرھم ما قد أجمعنا لھ في أمرھم      

 كن ت  يیا رسول االله إني لمؤمن باالله و رسولھ، ما غی رت ولا ب دلت و لكن    : فقال" حملك على ھذا؟ 

م من أصل و لا عشیرة، وكان لي بین أظھرھم ولد و أھل، فصانعتھم علیھم،  لیس لي في القوامرأً

- رس ول االله  نافق، فق ال  فلأضرب عنقھ فإن الرجل قديیا رسول االله، دعن  : فقال عمر بن الخطاب   

-":          اعمل وا م ا ش ئتم، فق د غف رت      : وما یدریك یا عمر، لعل االله قد اطلع إل ى أص حاب ب در، فق ال

   ).23: 2/4، 1999ابن ھشام، ".(لكم

  

 ةإن ھذا الصحابي الجلیل صاحب فضل سابق ف ي الإس لام، ف شھوده ب دراً أنزل ھ منزل         

- إلى أن یصفح عنھ، فقد راعى رس ول االله --عظیمة وفضلاً على الصحابة، مما دعا رسول االله     

-  كم ا وح ث رس ول االله   ، ھذا الفضل السابق وھذه المنزلة وأقال عثرت ھ --  عث رات  إقال ة  عل ى 

  . )6/181: 1978ابن حنبل،("أقیلوا ذوي الھیئات عثراتھم إلا الحدود: "--ي الھیئات فقالذو

 

    أن یراعى فیھا النظرة الكلیة-9 

ي أخ   ذ الت    - ف   ي رقابت   ھ النظ   رة الكلی   ة للتقی   یم، فغ   زوة أح   د  --راع   ى رس   ول االله

نظ رة كلی ة ف ي تقییم ھ      --نظ ر رس ول االله   - یدلو بدلوه في تقییمھا    العسكریون وكتاب السیرة كل   
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اغ سلي  :  بعد الغزوة لما انتھى إلى أھلھ ناول سیفھ ابنتھ فاطمة، فق ال  --لھا، فتروي السیرة عنھ     

   )47: 2/3، 1999ابن ھشام، " (عن ھذا دمھ یا بنیة، فواالله لقد صدَقني الیوم

  

  ھذا م ع ابنت ھ عل ى م ن    -- معلقاً بناءً على حدیث رسول االله      )1975( عشماوي یشیر

وھل یسمى ھذا الجیش مھزوماً، والنبي صلوات االله علیھ یعطي : " عد غزوة أحد ھزیمة للمسلمین

اغسلي ع ن ھ ذا دم ھ ی ا بنی ة، ف و       : " لفاطمة رضي االله عنھا سیفھ، وھو ملوث بالدم النجس ویقول   

  ).85: 1975عشماوي، "(االله لقد صدقني في ھذا الیوم

  

مل فقط بل شملت الع املین أی ضاً، فتعیین ھ لخال د     ولم تقتصر نظرتھ الكلیة تلك على الع    

 إذ بعثھ رسول -- تبرأ منھ رسول االله-بن الولید على الكثیر من الأعمال رغم أنھ صدر منھ خطأ

 یدل على أنھ نظ ر إل ى   -)46: 2/4، 1999ابن ھشام، ( إلى بني جذیمة داعیا فأصاب منھم  --االله

  .  ھ الذي أخطأ فیھ لما استعملھ على عمل ثانیةأعمالھ نظرة كلیة إذ لو نظر فقط إلى عمل

  

   أن تكون بمنأى عن إساءة استعمال السلطة-10

 ع  ن إس اءة اس تعمال ال  سلطة، وف ي موق  ف    --ابتع دت الرقاب ة ف  ي غ زوات الرس ول    

 في غزوة بدر من سواد بن غزیة قدوة لمن یرید السیر في إدارتھ على نھج رسول      --رسول االله 

  . --االله

  

 صفوف أصحابھ یوم بدر، و في یده قدح یعدل ب ھ الق وم، فم ر       دل رسول االله    فقد ع 

یا رسول االله، أوجعتني، و : استوِ یا سواد، فقال: فطعن في بطنھ بالقدح، و قال... بسواد بن غزیة، 

:  ع ن بطن ھ، و ق ال اس تقد، ق ال     --فأق دنى، فك شف رس ول االله   : قد بعثك االله ب الحق و الع دل، ق ال       

ق ال ی ا رس ول االله، ح ضر م ا ت رى،       " و م ا حمل ك عل ى ھ ذا ی ا س واد؟       : قب ل بطن ھ، فق ال     فاعتنقھ ف 

  ).215: 1/2، 1999ابن ھشام، . (فأردت أن یكون آخر العھد بك أن یمس جلدي جلدك

  

 من سواد بن غزیة أوضح أن الرقابة یجب أن تبتعد عن إساءة --فموقف رسول االله

  . استعمال السلطة
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   اً لمعاییر واقعیة أن تقاس طبق-11

 س  ارت ض  من خط  وات مح  ددة،  --س  بق وات  ضح أن الرقاب  ة ف  ي غ  زوات الرس  ول 

وكانت أولى ھذه الخطوات تحدید المقاییس والمعاییر الرقابیة، ولكن كیف كانت ھ ذه المع اییر ھ ل      

ق ال   لغ زوة أح د عن دما    --ھي واقعیة أم لا؟ إن من أبرز الأمثلة على أنھا واقعیة تقییم رسول االله 

، )47: 2/3، 1999اب ن ھ شام،   " (اغسلي عن ھذا دم ھ ی ا بنی ة، ف و االله لق د ص دَقني الی وم         :" لابنتھ

لیسوا بالفرار، ولكنھم الك رار إن ش اء االله   : "تة بعد عودة الجیش عندما قالؤ لغزوة م  --وتقییمھ  

  ). 12: 2/4، 1999ابن ھشام، " (تعالى

  

ھ للأعم ال، ب ل ك ان ینظ ر إل ى أرض الواق ع        ل م یك ن خیالی اً ف ي تقییم      --فرسول االله 

   .  یضع المعاییر من خلالھ ویقیم من خلالھ

  

  التمویل:الوظیفة الخامسة
  :ترشید الإنفاق

 غزو من خلال ح سن توجی ھ أو اس تثمار    على ترشید الإنفاق في ال     --لقد عمل الرسول  

  :المدخلات التالیة

   المجاھدین-أ

  :وذلك من خلال ما یلي

  ذوي الحاجات الخاصةاستثمار -1

 ص حابتھ إل ى اس تغلال جمی ع ق دراتھم وإمكانی اتھم ف ي س بیل تحقی ق          --دفع رسول االله 

-الأھداف فبذل كل صحابي أقصى طاقة ممكنة للوصول إلى المنشود منھا، ولم یت رك الرس ول           

-     وم  الحاج ات الخاص ة، ف ابن أم مكت     ي شیئاً من ھذه الطاقات یضیع ھدراً حتى أنھ استثمر ذو

 عل  ى --ال  صحابي كفی  ف الب  صر ال  ذي لا ی  ستطیع الخ  روج إل  ى الجھ  اد اس  تعملھ رس  ول االله      

: 2/3، 204: 1/2، 1999اب ن ھ شام،   (الصلاة بالناس عند خروجھ لغزوتي بدر الكبرى، وأحد    

 بن ى الن ضیر،   واستعملھ على المدینة عند خروجھ في غزوات أخرى منھا حم راء الأس د، و          )19

  .)144، 114، 49: 2/3، 1999 ھشام، ابن(   قریظھيوبن
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 الاحتیاج ات الخاص ة   ي إمكانی ات ذل ك ال صحابي أو غی ره م ن ذو     --ولم یترك رس ول االله    

 بل استغل تلك الطاقات والإمكانیات في سبیل تحقیق الأھداف المنشودة ودفعھم إلى ،تذھب ھدراً 

  .  الإنتاج المثمر

  

 لمجاھدین عن الغزو ووضع الحلول لھادراسة الأسباب التي أدت إلى تخلف بعض ا -2

 یسأل عمن تخلف من المجاھدین عن الغ زو وی درس الأس باب الت ي        --كان رسول االله  

 ع  ن نف  سھ ح  ین تخل  ف ع  ن غ  زوة تب  وك  -- فف  ي بع  ض ح  دیث كع  ب ب  ن مال ك ،أدت إل ى ذل  ك 

ل م ا فع   :  حت ى بل غ تب وك، فق ال وھ و ج الس ف ي الق وم بتب وك         --ولم یذكرني رسول االله :"یقول

 المدینة، وكان إذا قدم من س فر ب دأ بالم سجد، فرك ع فی ھ        --وصبح رسول االله  …كعب بن مالك  

 اًركعت ین، ث  م جل  س للن  اس، فلم  ا ج  اءه المخلف  ون، فجعل  وا یحلف  ون ل  ھ ویعت  ذرون، وك  انوا ب  ضع  

 علانیتھم وإیمانھم، ویستغفر لھم، ویكل سرائرھم إل ى  --وثمانین رجلا، فیقبل منھم رسول االله  

تعال ھ فجئ ت أم شى، حت ى     :  تعالى، حتى جئت فسلمت علیھ، فتبسم تبسم المغضب، ثم ق ال ل ى   االله

 يلا واالله م ا ك ان ل    …:قل ت :  أل م تك ن ابتع ت ظھ رك؟ ق ال     م ا خلف ك؟  : يجلست بین یدیھ، فقال ل     

أما ھذا فقد :" -- فقال رسول االله،عذر، واالله ما كنت قط أقوى ولا أیسر منى حین تخلفت عنك   

  .)118 -117: 2/4، 1999ابن ھشام، (". فقم حتى یقضي االله فیكصدقت فیھ،

  

- االلها فعف،وكعب بن مالك أحد الثلاثة الذین خلفوا في غزوة تبوك من غیر شك ولا نفاق

-     عنھم وكان رس ول االله --  نھ ى ص حابتھ --      ع ن ك لام أولئ ك الثلاث ة ل تخلفھم دون ع ذر . 

  .)119، 116: 2/4، 1999ابن ھشام، (

  

ل ك یت ضح أن رس ول االله ك ان ی سأل عم  ن تخل ف عن ھ بع د عودت ھ للوق وف عل  ى           وم ن ذ 

ی دل عل ى أن ھ ك ان     " ألم تكن ابتعت ظھ رك :" فسؤالھ كعب بن مالك،الأسباب التي أدت إلى تخلفھ  

  یرید المعرفة الدقیقة للأسباب وھل ھي مادیة أم لا؟

  

المجاھ دین یع د    كان یضع ف ي ع ین الاعتب ار أن تخل ف بع ض          -- أن رسول االله   ویبدو

ھدراً للطاقات البشریة، وللأموال وعدم استغلالھا، وخاصة المجاھدین النشیطین الذین من شأنھم 

أن یقدموا ما یساعد على النصر وتحقیق الأھداف المرجوة، والمجاھدین الذین لدیھم الإمكانی ات       

  . المادیة
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 غف ار  يتخل ف م ن بن     في تلك الغزوة بعد سؤالھ لأبي رھم عمن   --وحدیث رسول االله  

ما منع أحد أولئك حین تخلف أن یحمل على بعیر من إبلھ امرأ نشیطاً في :" یدل على ذلك إذ قال  

إن أع  ز أھل  ي عل   ىَّ أن یتخل  ف عن  ي، المھ  اجرون م   ن ق  ریش والأن  صار، وغف   ار        : س  بیل االله 

  .  )114: 2/4، 1999ابن ھشام، (".وأسلم

 

 دراسة مھارة الجند وتقویتھا -3

 رمى أھل -- یدرس مھارة الجند ویعمل على تقویتھا ومن ذلك أنھ--ل االلهكان رسو

ولم یكن ھذا السلاح یستعملھ المسلمون من قبل ) 82: 2/4، 1999ابن ھشام، (الطائف بالمنجنیق

 . قوَّي مھارة الجند كما طور مھارتھم في الرمي من قبل--وھذا یعني أنھ

 

 تخدام الوسیلةوضع كل في موضعھ حسب تخصصھ في اس -4

 وض  ع ك  لا ف  ي موض  عھ ال  صحیح ح  سب  --ق  د م  ر ف  ي وظیف  ة التنظ  یم أن رس  ول االله 

 إلا أن ما ترید الباحثة توضیحھ ھنا أن التخ صص یك ون أی ضاً ف ي اس تخدام الوس ائل           ،تخصصھ

 إل  ى وض  ع ك  ل ف  ي موض  عھ ال  صحیح ح  سب تخص  صھ ومھارت  ھ ف  ي   --فق  د وج  ھ رس  ول االله

  .استخدام الوسائل

  

 وف یھم أب و عی اش بع د     --ة ذي قرد لما اجتمع بعض الفرسان إلى رس ول االله    ففي غزو 

اخرج :  ثم قال،، أمر علیھم سعد بن زید--الفزع لإغارة عیینة بن حصن على لقاح لرسول االله

یا أبا عیاش ، ل و  : " عیاش ي  لأب--في طلب القوم؛ حتى ألحقك في الناس وقد قال رسول االله  

فقلت یا رسول االله ، أنا : قال أبو عیاش" لا ، ھو أفرس منك فلحق بالقوم أعطیت ھذا الفرس رج

          أف   رس الن   اس ، ث   م ض   ربت الف   رس ، ف   و االله م   ا ج   رى ب   ي خم   سین ذراع   ا حت   ى طرحن   ي،     

           .، و أن   ا أق   ول أن   ا أف   رس الن   اس "ل   و أعطیت   ھ أف   رس من   ك : " یق   ولفعجب   ت أن رس   ول االله 

  .)179 :2/3، 1999ابن ھشام، (

  

 بوضعھ كلاً في موضعھ حسب تخصصھ في استخدام الوسائل یرید أن --وكان رسول االله

  یقول یزداد عطاء الإنسان ویبدع إذا ما وضع في موضعھ حسب تخصصھ في استخدام الوسیلة، 
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أما وضع الإنسان في غیر موضعھ الصحیح فیؤدي إلى فشلھ في القیام بالعمل الذي كلف ب ھ ولا   

  وراء تكلیف  ھ بھ  ذا العم  ل إلا خ  سارة التك  الیف وتبدی  د طاق  ة ھ  ذا الإن  سان ف  ي غی  ر م  ا   م  ن يیجن  

  . یصلح لھ

 

 تربیة الصحابة على الروح الجھادیة -5

 عل ى تربی ة ص حابتھ عل ى     ة خلال ثلاث عشرة س نة قب ل الھج ر   --لقد عمل رسول االله 

 ك ان ل ھ الكثی ر م ن المواق ف       بھذا القدر من الإعداد الترب وي ب ل  -- ولم یكتف،الروح الجھادیة 

  :  الموقف التالي على سبیل المثال لا الحصرالتي تحثھم على الجھاد ومنھا

  

لم  ا أص  یب إخ  وانكم بأح  د، جع  ل االله  :" وھ  و ف  ي حم  راء الأس  د  ق  ال أن رس  ول االله 

أرواحھم في أجواف طیر خضر، ترد أنھ ار الجن ة، وتأك ل م ن ثمارھ ا، وت أوي إل ى قنادی ل م ن           

 تی  ا لی  :   ظ  ل الع  رش، فلم  ا وج  دوا طی  ب م  شربھم وم  أكلھم، وح  سن مق  یلھم، ق  الوا  ذھ  ب، ف  ي 

  .)63: 2/3،  1999ابن ھشام، ("إخواننا یعلمون ما صنع االله بنا، لئلا یزھدوا في الجھاد 

 

  الحرص على خروج الصحابة للغزو عن رضى وحسن نیة  -6

ن رض ى وح سن    حرص اً ش دیداً عل ى خ روج ص حابتھ للغ زو ع         --حرص رسول االله  

 وأكد عل ى حرص ھ ذل ك باست شارتھ أص حابھ ی وم غ زوة ب در ف ي لق اء ق ریش والالتح ام م ع               ،نیة

ر                   أن أت  اه الخب  ى بھ  م للح  صول عل  ى عی  ر ق  ریش إل   --بع  د أن ك  ان خ  رج رس  ول االله  جی  شھا 

                         ول     م یك     ن ف     ي نی     ة أص     حابھ عن     دما خرج     وا  ع     ن ق     ریش بم     سیرھم لیمنع     وا عی     رھم، 

 باست شارتھ لھ م   --، فحرص رس ول االله )206: 1/2، 1999ابن ھشام،  (. مع قریش  ءھذا اللقا 

   .على سیرھم معھ برضاھم وبحسن نیة منھم لا مكرھین

  

ء وح سن نیت ھ    ی وم توزی ع غن ائم حن ین أھمی ة ح سن إس لام الم ر        --وقد بین رسول االله  

 االله، أعطیت عیینة بن حصن و الأقرع بن حابس مائ ة  یا رسول: من أصحابھعندما قال لھ قائل  

أم ا وال ذي نف س محم د بی ده      :" --فق ال رس ول االله  ! مائة، وتركت جعی ل ب ن س راقة ال ضمري؟      

لجعیل بن سراقة خیر من طلاع الأرض كلھم مثل عیینة بن حصن و الأقرع بن ح ابس، ولكن ى       

  .)93: 2/4، 1999ام، ابن ھش(". لفتھما، ووكلت جعیل بن سراقة إلى إسلامھآت
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 بإعطائھ عیینة والأقرع الحوافز المادیة لت ألیف قلبیھم ا وترك ھ جعی ل ب ن         --إن رسول االله  

 ف ي تقلی ل   اً كبی ر اًح سن نیت ھ، وأن لھ ذا دور   تسراقة إلى إسلامھ قد بین أن بإحسان المرء إسلامھ     

قوده حسن یتى یحسن عملھ بل التكلفة، فلا یحتاج الإنسان الذي یحسن نیتھ إلى الحوافز المادیة ح

  . النیة إلى إحسان العمل

  

   الوسائل-ب

  : وذلك من خلال ما یلي

   المتاحة والتكیف حسبھاتتوظیف الإمكانیا -1

فف ي   ، یعمل على توظیف الإمكانیات المتاحة و یكیف الخطة ح سبھا   --كان رسول االله  

 ، و قبوھ ا؛ فك ان رس ول االله     یومئ ذ س بعین بعی راً، فاعت   بدر كانت إبل أصحاب رس ول االله   

: 1/2، 1999اب ن ھ  شام،  (. مرث د الغن  وى یعتقب ون بعی  را  يعل ى ب ن أب  ي طال ب ، و مرث  د ب ن أب      

وتعبأت ق ریش،  ...قتال ، و ھو في سبعمائة رجل  لل و تعبأ رسول االله  أحد  غزوة   وفي.)204

  . )21: 2/3 ،1999ابن ھشام، (ھم في ثلاثة آلاف رجل، و معھم مائتا فرس قد جنبوھاو

  

 الاقتصاد في الوسائل واستغلال طاقات كل وسیلة إلى أقصى الحدود -2

 و عل  ى ، عل  ى اس  تغلال طاق  ات ك  ل س  لاح إل  ى أق  صى الح  دود      --عم  ل رس  ول االله 

 ففي بدر أم ر ص حابتھ أن لا یرم وا الع دو بالنب ل حت ى یقت رب م نھم حت ى             ،الاقتصاد في الذخیرة  

ابن ھ شام،  (" إن اكتنفكم القوم فانضحوھم عنكم بالنبل: "--تصیب النبال ولا تذھب ھدرا فقال     

 وفي غزوة أحد كذلك استغل ھذه النبال إل ى أق صى الح دود واس تعملھا ف ي            )214: 1/2،  1999

انضح الخیل عنا بالنبل ، : "نضح الخیل لأنھا تھابھا فقد  أمر على الرماة عبد االله بن جبیر، فقال 

  .)20: 2/3، 1999ام، ابن ھش(" لا یأتونا من خلفنا

  

 الاستثمار غیر المباشر في الوسائل -3

 على استثمار الوسائل استثماراً غیر مباشر، فالخیل الت ي كان ت   --لقد عمل رسول االله 

 اس تثماراً غی ر مباش ر ف أخرج لھ ا عن د تق سیم        --عدة الجھاد في سبیل االله استثمرھا رس ول االله  

س ھمان الخی ل   ي قریظ ة عل ى الم سلمین أعل م ف ي ذل ك الی وم         فعند تقسیم أموال بن     ،الغنائم سھمین 

و لفارس ھ   سھمان الرج ال، و أخ رج منھ ا الخم س، فك ان للف ارس ثلاث ة أس ھم، للف رس س ھمان               و
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وھو بعملھ ھذا شجع ، )152: 3/ 2، 1999ابن ھشام، (. سھم، و للراجل من لیس لھ فرس، سھم

  .  ستثماراً غیر مباشر لھاالصحابة على اقتناءھا والاعتناء بھا فكان ھذا ا

 

 التوجیھ إلى الاستخدام الأمثل للوسائل -4

 یوج  ھ ص حابتھ إل  ى الاس  تخدام الأمث  ل للوس ائل وم  ن ذل  ك توجیھ  ھ    --ك ان رس  ول االله 

إن اكت نفكم الق وم   : " فف ي غ زوة ب در ق ال ل صحابتھ     ،الصحابة إلى الكیفی ة الت ي ت صیب بھ ا النب ال      

وإل ى أنھ ا تخی ف الخی ل وذل ك ف ي       ). 214: 2/ 1، 1999م،  اب ن ھ شا   ".(فانضحوھم عنكم بالنبل  

  ).20: 3/ 2، 1999ابن ھشام، ".(إنضح الخیل عنا بالنبل ":غزوة أحد عندما قال لأمیر الرماة

  

   الأموال-ت

  : وذلك من خلال ما یلي

 المحافظة على أموال المؤسسة -1

 ومن ذلك أنھ عندما ،ین جاھداً على المحافظة على أموال المسلم--لقد عمل رسول االله

اب  ن ھ  شام، (خ  رج م  ن الجعران  ة معتم  را أم  ر ببقای  ا الف  يء فح  بس بمجن  ة، بناحی  ة م  ر الظھ  ران   

1999 ،2 /4 :96(  

  

أص بت م ن   : ، ق ال ي  عاملاً عل ى المغ انم فع ن عب د االله ب ن مغف ل المزن            --وكان یضع 

فلقین  ي ص  احب :  خیب  ر ج  راب ش  حم، فاحتملت  ھ عل  ى ع  اتقي إل  ى رحل  ي و أص  حابي، فق  ال  يءف  

لا واالله لا : قلت: ھلم ھذا نقسمھ بین المسلمین، قال: المغانم الذى جعل علیھا، فأخذ بناحیتھ و قال

 ض  احكا، ث  م ق  ال ل  صاحب   فرآن  ا رس  ول االله :  ق  ال،فجع  ل یج  اذبنى الج  راب : أعطیك  ھ، ق  ال

اب  ن  (.كلن  اهفأرس  لھ، فانطلق  ت ب  ھ إل  ى رحل  ي و أص  حابي، فأ : ق  ال" لا أبال  ك، خ  ل بین  ھ:"المغ  انم

 أمینة أم ر ف ي غای ة    فجمع الغنائم وحصرھا بدقة ووضعھا في أیدٍ ،  )225: 3/ 2،  1999ھشام،  

  .الأھمیة لئلا تذھب بدداً بین الأجناد

  

 یح ث ص حابتھ عل ى ع دم الأخ ذ منھ ا قب ل تق سیمھا فع ن ح نش           --كما ك ان رس ول االله   

، ف افتتح قری ة م ن ق رى المغ رب      غزونا مع رویفع بن ثابت الأنصاري المغرب  : ، قال يالصنعان

یأیھا الناس، إني لا أقول فیكم إلا ما سمعت من رسول االله : یقال لھا جریة، فقام فینا خطیبا، فقال  

لا یحل لام رئ ی ؤمن ب االله و الی وم الآخ ر أن یب ع       :" یقول فینا یوم خیبر، قام فینا رسول االله فقال        
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الی وم الآخ ر أن یرك ب داب ة م ن ف يء الم سلمین        مغنما حتى یقسم، و لا یحل لامرئ یؤمن باالله و     

حتى إذا أعجفھا ردھا فی ھ؛ و لا یح ل لام رئ ی ؤمن ب االله و الی وم الآخ ر أن یل بس ثوب ا م ن ف يء               

  .)218: 3/ 2، 1999ابن ھشام، (". المسلمین حتى إذا أخلقھ رده فیھ

  

 إنفاق الأموال في مكانھا الصحیح والعدل في توزیعھا -2

خل وا   على توزیع الأموال توزیعاً عادلا فعند إجلاء بني الن ضیر       --حرص رسول االله  

 خالصة، یضعھا حیث یشاء، فقسمھا رسول االله  ، فكانت لرسول االله --الأموال لرسول االله 

       على المھاجرین الأولین دون الأنصار، إلا أن سھل بن حنیف و أب ا دجان ة س ماك ب ن خرش ة 

 وزعھ ا  -- فرس ول االله ،)115: 2/3، 1999اب ن ھ شام،   (ذكرا فقرا، فأعطاھما رس ول االله     

ن بحاج  ة إلیھ  ا فراع  ى أن لا یك  ون   وتوزیع  اً ع  ادلاً ول  م یكدس  ھا ف  ي أی  دي الأن  صار والمھ  اجر    

  . أصحابھ طبقتین طبقة الأغنیاء وطبقة الفقراء

  

 التخطیط السلیم للأموال وادخار بعضھا -3

ماً وم  ن ذل  ك حث   ھ ص  حابتھ عل   ى     یخط   ط للأم  وال تخطیط  اً س   لی  --ك  ان رس  ول االله  

 فكعب بن مالك أراد أن یتبرع بمالھ عندما تاب االله علیھ في غزوة تبوك فلما جلس ب ین     ،الادخار

 أن أنخلع من مالي صدقة إلى االله وإلى رسولھ،  قال إن من توبتي إلى االله --یدي رسول االله

ابن ھ شم،  ( سھمھ الذي بخیبرفأمسك"أمسك علیك بعض مالك، فھو خیر لك   : --قال رسول االله  

1999 ،2/4 :120(  

 

 صرف الواردات مكان ورودھا و عدم نقلھا لتقلیل التكلفة -4

 كان لا ینقل الغنائم التي یحصلون علیھا إل ى المدین ة ب ل ك ان یق سمھا          --إن رسول االله  

ع ل  بین المسلمین قبل الوصول ففي غزوة بدر احتمل معھ النفل الذي أصیب م ن الم شركین، وج   

على النفل عبد االله بن كعب حت ى إذا خ رج م ن م ضیق ال صفراء ق سم ھن اك النف ل ال ذي أف اء االله              

وم  ن ذل  ك ع  دم نق  ل أم  وال الزك  اة م  ن مك  ان    ) 22: 2/ 1، 1999اب  ن ھ  شام،  .(عل  ى الم  سلمین

  .ورودھا إلى المركز
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 تحقیق أكثر من ھدف بنفس التكلفة إن أمكن -5

ى تحقی ق أكث ر م ن ھ دف إن أمك ن ب نفس التكلف ة فف ي           یعم ل عل     --لقد ك ان رس ول االله     

 ضمرة بن بكر بن عبد من اة م ن كنان ة، فوادعت ھ فیھ ا      يغزوة ودان خرج غازیا یرید قریشاً وبن      

، وھ و ب ذلك   )187: 2/ 1، 1999اب ن ھ شام،   .(ثم رجع إلى المدینة ولم یلق كیداً   …بنو ضمرة،   

  .ض القرى لیأمن شرھاوادع بع: أرھب العدو، والثاني: حقق ھدفین الأول

  

  :التخطیط المالي

 وذل ك  ،اعتمد التخطیط المالي في الإسلام على عمل موازنة عامة غالبا ما تكون س نویة      

م  ن خ  لال العدی  د م  ن القواع  د والمب  ادئ الت  ي كان  ت تحك  م تح  صیل الإی  رادات العام  ة        

 القواعد تتفق وھذه" وإنفاقھا كنظام الزكاة الذي حددت مصارفھ الثمانیة إثر غزوة تبوك 

تمام اً م ع العدی د م ن القواع د المعم ول بھ ا ف ي إع داد الموازن ة العام ة ف ي الفك ر الم الي               

الح دیث، كم  ا أن الفك  ر الم  الي الإس  لامي یعتم  د عل  ى العدی  د م  ن المقوم  ات الت  ي ت  صلح   

  ).152: 2003الرفاتي، ".(لإعداد الموازنة العامة

  

لامیة بمیزانی ة خاص ة ب ھ كالجھ اد م ثلاً،      ولقد اختص كل مرفق م ن مراف ق الدول ة الإس              

فكان لمرفق الجھاد مصادره الخاصة بھ رغم اشتراكھ في بعض المصادر م ع المراف ق           

 فك  ان لمرف ق الجھ  اد ف ي س  بیل االله عل  ى س بیل المث  ال م صرف م  ن م  صارف      ،الأخ رى 

 إل ى  ولا ینبغي أن یجمع مال الخراج: "الزكاة الثمانیة یقول أبو یوسف في كتابھ الخراج      

               م    ال ال    صدقات والع    شور لأن الخ    راج ف    يء لجمی    ع الم    سلمین، وال    صدقات لم    ن     

  )  8: 1396أبو یوسف، ".( في كتابھ--سمى االله

 

ففي :  اعتمد التخطیط المالي على إجراء دراسات إحصائیة و دراسات جدوى اقتصادیة       

لھم استعار من عند صفوان  السیر إلى ھوازن لیقات--أجمع رسول االلهغزوة حنین لما   

ی ا أب ا أمی ھ، أعرن ا     : بن أمیة أدراعا لھ و سلاحا، فأرسل إلیھ و ھ و یومئ ذ م شرك، فق ال     

اب ن  (... فأعط اه مائ ة درع بم ا یكفیھ ا م ن ال سلاح      ... سلاحك ھذا نلق فی ھ ع دونا غ دا ،     

 ال سلاح والأدرع تظھ ر   ة من صفوان بن أمی--فاستعارتھ،  )55: 2/4،  1999ھشام،  

 قد أحصى عدد جیشھ فتبین لھ نقص في ال سلاح والأدرع فاس تعارھا        --ن رسول االله  أ

 كما یظھر من حدیثھ مع كعب ب ن مال ك عن د س ؤالھ ع ن تخلف ھ ع ن غ زوة             ،من صفوان 
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یدل أیضاً على أنھ كان یقف عل ى  " ابتعت ظھرك؟ما خلفك؟ ألم تكن : "تبوك في قول لھ 

  .)117: 2/4، 1999ابن ھشام، (. ما لجنده من عدة وعتاد

  

 :، وكانت كالتاليالجھادشمل التخطیط المالي واردات و نفقات  

    واردات الجھاد-أ

 : للجھاد من مصادر متعددة منھاةتم الحصول على الواردات اللازم

 مساھمات المجاھدین -1

 ف ي س فره، و أم ر الن اس بالجھ از و الانكم اش، ح ض        عندما جد رس ول االله  غزوة تبوك ففى  

لغنى على النفقة و الحملان في سبیل االله، فحمل رج ال م ن أھ ل الغن ى و احت سبوا، و أنف ق       أھل ا 

  .  )104ص:2/4، 1999ابن ھشام،  (.عثمان بن عفان في ذلك نفقة عظیمة، لم ینفق أحد مثلھا

  

 : أنفق عثمان بن عفان في جیش العسرة في غزوة تبوك ألف دینار، فقال رسول االله         

وقام عبد الرحمن ) 104ص:2/4، 1999ابن ھشام، "(ثمان فإني عنھ راضاللھم ارض عن ع" 

 ---بن عوف، فتصدق بأربعة آلاف درھم، وقام عاصم بن عدى، فتصدق بمائ ة وس ق م ن تم ر           

  . )133: 2/4، 1999ابن ھشام، (

  

   والھباتتبرعات -2 

ی ا  : ن یوم أحد، قاللما كا:  قال، ثعلبة بن الفطیونيكان ممن قتل یوم أحد مخیرق؛ وكان أحد بن        

. لا سبت لكم: إن الیوم یوم السبت، قال:  علیكم لحق، قالوااًمعشر یھود، واالله لقد علمتم أن محمد     

، --، ثم غدا إلى رسول االلهءإن أصبت فمالي لمحمد یصنع فیھ ما شا: فأخذ سیفھ وعدتھ، وقال  

  )38: 3/ 2، 1999ابن ھشام، . (فقاتل معھ حتى قتل
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 الزكاة أموال  -3

             ح    ددت الزك    اة بثمانی    ة م    صارف ومنھ    ا م    صرف ف    ي س    بیل االله خ    اص بالجھ    اد      

 الرقاَبِ وفي   قُلوُبهم والمْؤلَّفةَ علَيها والْعاملين والمْساكين للْفُقرَاء الصدقَات إِنَّما  :قال تعالى
ينالْغَارِمي وفبِيلِ وس نِ اللّهاببِيلِ وفَرِيضَةً  الس نم اللّه اللّه و يملع  يمكح ]60: هالتوب .[  

 
 الفيء  -4

، لأنھ م ل م یجلب وا    كانت خیبر فیئ ا ب ین الم سلمین، و كان ت ف داك خال صة لرس ول االله             لقد  

  .)223: 2/3، 1999ابن ھشام، (لا ركابعلیھا بخیل و

 

 استعارة الوسائل -5

 فق د  ،لاح لا تعتبر مورداً ولكنھا یستفاد منھ ا ف ي مواجھ ة الأزم ات المالی ة          الس واستعارة

 ال  سیر إل  ى لم  ا أجم  ع رس  ول االله  إل  ى اس  تعارة ال  سلاح ف  ي غ  زوة حن  ین   --لج  أ رس  ول االله

ھوازن لیقاتلھم ، ذكر لھ أن عند صفوان بن أمیة أدراعا لھ و سلاحا ، فأرس ل إلی ھ و ھ و یومئ ذ         

فأعطاه مائة درع بما یكفیھا ... أمیة ، أعرنا سلاحك ھذا نلق فیھ عدونا غدا،یا أبا : مشرك ، فقال

  .  )55: 2/4، 1999ابن ھشام، (. من السلاح

  

   نفقات الجھاد-ب

  :وكانت تصرف النفقات على

   توفیر السلاح والخیل، واللوازم الضروریة-1

 بسبایا من سبایا  عبد الأشھليسعد بن زید الأنصاري أخا بن  بعث رسول االله ورد أن

  .)152: 2/3، 1999ابن ھشام، (.   قریظة إلى نجد ، فابتاع لھم بھا خیلا و سلاحايبن

  

  :  أجور العاملین وقد روعي فیھا الأسس التالیة-2

  الأجر على قدر المشقة  -

 أن یكون الأجر على قدر المشقة فكان في البدایة أن من قتل قتیلا فلھ      --راعى رسول 

اب ن ھ شام،   (لقد استلب أبو طلحة یوم حن ین وح ده ع شرین رج لاً     : س بن مالك، قال  عن أن  ،سلبھ

 -- إلا أن رس ول االله ،رغم أن السلب للقاتل أمر مختلف فیھ ب ین العلم اء       ، و )61: 2/4،  1999
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ستعمل ھذا في وقت من الأوقات وما أرید الوق وف علی ھ م ن ھ ذا الموق ف أن الأج ر عل ى ق در              ا

  . المشقة

  

  أجور النواب على العاملینزیادة   -

وكانت المقاسم على أموال خیبر، على الشق و نط اه و الكتیب ة فكان ت ال شق و نط اه ف ي           

 القرب ى و الیت امى و الم ساكین وطع م     يسھمین للمسلمین، و كانت الكتیب ة خم س االله، و س ھم ذو        

نھم محی صة   و بین أھل ف داك بال صلح؛ م     و طعم رجال مشوا بین رسول االله    أزواج النبي   

 ثلاثین وسقا من شعیر، وثلاثین وسقا م ن تم ر، وق سمت خیب ر     بن مسعوم، أعطاه رسول االله      

  .)232: 2/3، 1999ابن ھشام،  (.على أھل الحدیبیة، من شھد منھم خیبر و من غاب عنھا

 

 الإسراع في إعطاء العامل أجره  -

 المدینة بل ك ان یق سمھا ب ین     لا ینقل الغنائم التي یحصلون علیھا إلى  --كان رسول االله  

 ففي غ زوة ب در احتم ل مع ھ النف ل ال ذي أص یب م ن الم شركین، وجع ل                ،المسلمین قبل الوصول  

على النفل عبد االله بن كعب حت ى إذا خ رج م ن م ضیق ال صفراء ق سم ھن اك النف ل ال ذي أف اء االله              

  ). 22: 2/ 1، 1999ابن ھشام، .(على المسلمین

 

 تسمیة الأجر   -

 عت اب ب ن أس ید عل ى مك ة رزق ھ ك ل ی وم         لما استعمل النبي : ن أسلم أنھ قال   عن زید ب  

أیھ ا الن اس، أج اع االله كب د م ن ج اع عل ى درھ م، فق د رزقن ي           : درھما، فقام فخطب الن اس، فق ال     

  ).96: 2/4، 1999ابن ھشام، . ( درھما كل یوم، فلیست بي حاجة إلى أحدرسول االله 

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  سادسالالفصل 

  خلاصة النتائج والتوصیات

  

   ومناقشتھا النتائجةخلاص :القسم الأول §

  المبادئخلاصة  •

  خلاصة الوظائف •

 الكیفیة التي یمكن بھا استفادة المؤسسات التربویة:القسم الثالث §

  توصیات ومقترحات الدراسة §
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  خلاصة النتائج ومناقشتھا: القسم الأول
  صة بالمبادئالنتائج الخا: أولاً

ادئ الإداری ة یمك ن إدراج بع ضھا     م ن المب   ةخرجت الباحثة من خلال التحلی ل بمجموع         -

  .تحت الأعم منھا

إن ھ ذه المب  ادئ الإس  لامیة مترابط ة ولا یمك  ن الف  صل بینھ  ا وخاص ة ف  ي التطبی  ق ك  أن      -

یطب  ق الإداري واح  داً منھ  ا منف  رداً ع  ن الأخ  ر أو متج  اھلاً إی  اه، كتطبی  ق مب  دأ الأخ  وة      

 .الإسلامیة أو ما یسمى تجاوزاً بالعلاقات الإنسانیة بما فیھ من رحمة وإغفال مبدأ الحزم

إن المبادئ التي خرجت بھا الباحثة ھ ي مب ادئ عام ة تحم ل ف ي طیاتھ ا مب ادئ أخ رى،                  -

كمب دأ الإح سان ال ذي یحم ل ف ي ش قھ الث  اني م ن إح دى وجھی ھ الإتق ان ف ي العم ل أو م  ا             

ب الجودة ال شاملة بم ا یحمل ھ ھ ذا المفھ وم م ن مب ادئ ین ادى بھ ا           یسمى ف ي الإدارة ح دیثاً     

  .   لتطبیقھ

  

 إلیھا ىمن المبادئ التي دعكما ھو واضح من خلال نتائج الدراسة في العمل والإحسان  

الإسلام و حث علیھا وجعلھا من الموازین التي یُقاس على ضوئھا عمل الفرد المسلم سواء ك ان          

نفُسكُم أَحسنتُم أَحسنتُم إِن :عاليمدیراً أو تابعاً، قال ت تمُ وإِن لأَ   ] 7:الإسراء [ فَلَها أَسأْ

 الم  دیر الترب وي الم سلم، لأنھ  ا   ة م ن المب  ادئ الأساس یة الت ي ترتك  ز علیھ ا شخ صی     وھ و 

ت سمو   بالعم ل، و ترقى بھ، و تجعلھ یتغاضى عن كل إساءة نحوه، و تدفعھ إلى الحزم فیما یتعل ق      

     .)95 :1989، محمدالحاج (. على أكمل وجھ و أحسنھن الصغائر، و تجعلھ یؤدي واجبھبھ ع

  

ال   شق الأول ھ   و ): 24: 2000 ،م   دكور(الإح   سان ف   ي العم   ل ذو ش   قین أوض   حھما و

إن االله یحب إذا عمل أح دكم  :" --استخدام أقصي درجات المھارة و الإتقان فیھ، لقول الرسول     

إن االله یح ب م ن   "ف ي روای ة أخ رى    و  ) 349 /7]: 4386 [1986،  أب و یعل ى   " (عملاً أن یتقن ھ   

  ) 3/906:  الإجارةب، كتا1989 ،الھندي" (العامل إذا عمل أن یحسن

  

 الإن سان بالعم ل الله، لأن ھ ی ري     یتج ھ  الإحسان في العمل، ھ و أن  ى أما الشق الثاني لمعن  

دیث ال شریف عن دما س ئل رس ول االله     االله في العمل، و یؤمن بأن االله یراه، ودلیلھ ما جاء ف ي الح       
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    ت، . د، اب ن حج ر  " (أن تعبد االله كأنك تراه، فإن لم تكن تراه فإنھ ی راك : "   ما الإحسان؟ قال

   )] 50:[1/114كتاب الإیمان، باب سؤال جبریل النبي 

  

ویحمل الإحسان في العمل كما سبق وتبین في شقھ الأول من إح دى وجھی ھ الإتق ان ف ي           

تب ین أن إدارة الج ودة    وس بق  ما ین ادى بتطبیق ھ الآن تح ت اس م الج ودة ال شامة، وق د           العمل وھذا 

ال  شاملة تعتم  د عل  ى القی  اس و التقی  یم و الت  دریب الم  ستمر، و م  شاركة الأف  راد و ف  رق العم  ل         

المتمیزة في كل ما یتعلق بأمور العمل لتحقیق أھدافھا، لذا تعتبر الجودة الشاملة ذات أھمیة كبیرة 

   .ارة التربویة لما یستند إلیھا من مھام للارتقاء بجودة العملیة التعلیمیةللإد

  

مفھوم الجودة الشاملة جاء  في العمل الذي حث علیھ الإسلام مقارنھ مع مبدأ الإحسانإن 

بما ھو أوسع و أشمل م ن الج ودة ال شاملة، فق د اقت صرت الج ودة ال شاملة عل ى ال شق الأول م ن             

 فف ي  ،یبقي اعتمادھا بشكل كبیر على القیاس و التقییم و الت دریب الم ستمر   لذلك ،مفھوم الإحسان 

 الأداء و تقل ل التكلف ة و ی شرك الجمی  ع ف ي الم سئولیة س واء ك انوا إداری  ین أو        نض وئھا لا یتح س  

 أما في ظل مبدأ الإح سان ف لا نحت اج    ، العملةعاملین دون الاھتمام بشدة بعملیة التفتیش و مراقب   

لغ الباھظ  ة عل  ى التفت  یش و مراقب  ة العم  ل و تغنین  ا ع  ن ذل  ك المراقب  ة الذاتی  ة     إل  ى ص  رف المب  ا 

 بتنمیة و تطویر اًبصورة كبیرة لیس ھذا فحسب بل إن العامل في ظل مبدأ الإحسان یصبح ملتزم

  .   مھاراتھ ذاتیاً لیؤدي عملاً متقناً

  

ی  ة وتن سجم ھ  ذه النت ائج ف  ي             أش ارت النت ائج فیم  ا س بق إل  ى مجموع ة م  ن المب ادئ الإدار     

)            1991( بع    ض منھ    ا م    ع بع    ض الدراس    ات ال    سابقة فأك    دت دراس    ة ك    ل م    ن الخ    ضیري   

عل   ى وج   ود مب   دأي ال   شورى والم   سئولیة ف   ي الإدارة    ) 1991( والح   ارثي) 1990( وعثم   ان

 كل ، انسجمت دراسة--الإسلامیة كما أكدت الدراسة الحالیة على وجودیھما في إدارة الرسول

مع الدراسة الحالیة فأكدت على مبدأ الإحسان في الإدارة ) 1991( والحارثي) ت:د(  من الیزدى

 ، وأك دت دراس ة عب د الوھ اب    --الإسلامیة كما أك دت الباحث ة عل ى وج وده ف ي إدارة الرس ول          

على مبدأ الأمر ب المعروف والنھ ي ع ن المنك ر ال ذي أك دت علی ھ الدراس ة الحالی ة ف ي               ) 1986(

 في غزواتھ،  ویب دو أن اتف اق ھ ذه الدراس ات ف ي تأكی دھا عل ى ھ ذه المب ادئ              --ة الرسول إدار

  . بصورة كبیرة لأھمیة واختصاص ھذه المبادئ بالإدارة الإسلامیة دون غیرھا
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على تمیز الإدارة الإسلامیة في المفھوم الإس لامي للعلاق ات     ) 1983(          كما أكد الخوتانى    

الإخ اء، الع دل، و ھ ذه النتیج ة ان سجمت      : نیة في الإدارة عن غیره بمجموعة مبادئ، منھ ا   الإنسا

م  ع الدراس  ة الحالی  ة الت  ي رأت أن مب  دأ الأخ  وة الإس  لامیة م  ن الممك  ن أن ی  ضم مجموع  ة م  ن       

المبادئ الإسلامیة كالإخاء والعدل إلا أنھ اختلف مع الدراسة الحالیة في تسمیة ھذا المبدأ إذ رأت 

عل ى  ) 1990( وعثم ان ) ت:د(  احثة تسمیتھ التسمیة الإسلامیة، وأكدت أی ضاً دراس ة الی زدى         الب

وجود مبدأ العدل في الإدارة الإسلامیة ویبدو أن ھذا عائد لانتشاره في الإدارة الإسلامیة بصورة 

  .    كبیرة

  

  النتائج الخاصة بالوظائف: ثانیاً

 ت ضم ف ي    متداخل ة فیم ا بینھ ا   رئی سة   وظائفخمسخرجت الباحثة من خلال التحلیل ب   

  .التخطیط، التنظیم، التوجیھ، الرقابة، التمویل:  ھي الخمس، والوظائفطیاتھا وظائف أخري

  

  :وظیفة التخطیط

تخط یط ق صیر الم دى والتخط یط طوی ل الم دى،        في تخطیطھ للغزوات ال    --اتبع الرسول  -

 بع الخطط الشاملة والخطط النوعیةاتكما أنھ 

 ف  ي التخط  یط طوی  ل الم  دى م ا ی  سمى ح  دیثاً ب  الإدارة الاس  تراتیجیة ذل  ك   --طب ق الرس  ول  -

ف ي ال سنوات الأخی رة عل ى ال ساحة الإداری ة، لكون ھ ی سعى إل ى           المفھوم ال ذي لاق ى انت شاراً        

لحث ھ عل ى عم ل الدراس ات ال شاملة ل یس للواق ع القری ب         یجاد المستقبل الأفضل للمنظم ة، و     إ

یئ ات أبع د م ن ذل ك، وف ي ظل ھ أی ضاً توض ع الخط ط طویل ة            المحیط بالمن شأة فح سب، ب ل لب       

المدى و من ثَم توضع الخط ط متوس طة الم دى الت ي تناس ب الخط ط الطویل ة الم دى و ت أتي                

   .الخطط قصیرة المدى تباعاً لذلك

  

 كانت بارزة في إدارة  ثماره في العصر الحدیث فقط، بل إن   ھذا المفھوم  ىلم تتبین جدو  

لم یحصر  --الرسولف، ، كما ھو واضح من خلال نتائج الدراسةلإسلامیة للدولة ا--الرسول

 في غی ر ص الح   قع، بل تعدى ذلك إلى أمور قد تبدو لأول وھلةتفكیره فیما یدور على أرض الوا 

 ف ي تحقی ق الغای ات العلی ا لت أمین      ةالإسلام و المسلمین، ولكن لھا نتائج استراتیجیة إیجابیة وفعال       

  .  واضحةة أثارا استراتیجیھ فقد كان ل،عنھا، و من ھذه الأمور صلح الحدیبیةالدعوة و الدفاع 
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 و في مقدمتھم الصحابي ، و ثارت ثائرتھم رسول االله   ةعترض علیھ جل صحاب   وقد ا 

 قد عودھم على إبداء آرائھم فیما یتخذه م ن   رسول االله كان و ،"عمر بن الخطاب "الجلیل  

 ة كان ینظر نظر ذلك أنھ ر ھذا الصلح دون مشورة  صحابتھ اتخذ قرا قرارات، إلا أنھ 

واسعة فلم یتطلع إلى حال المسلمین في ذلك الوقت فحسب، بل تطلع إلى واقعھ م وواق ع الإس لام         

 ھ ذا الق رار لم ا كان ت تل ك الآث ار الت ي بات ت واض حة بع د زم ن             فیما بعد أیضاً، فل و ل م یتخ ذ          

ق د ب رز   ":معلق اً عل ى ھ ذا ال صلح    )  1960(ود شیت خطابقصیر من صلح الحدیبیة، یقول محم   

 حتى یمك ن أن تك ون دروس   ، مظاھرهىمبدأ توخي الھدف عند الرسول في غزوة الحدیبیة بأجل        

" ھ    ذه الغ    زوة م    ن أروع الأمثل    ة المفی    دة لل    ذین یری    دون أن یفھم    وا معن    ي ت    وخي الھ    دف   

كم ا وص ف ف ي الق رآن الكریم،ق ال      فقد كان صلح الحدیبی ة فتح اً مبین اً         ،)186: 1960خطاب،(

نَّا : تعالى  ى للنتائج الإیجابیة التي سوف تجنو لإدراكھ ] 1: الفتح [  مبِينا فَتْحا لَك فَتَحنا إِ

ل  صحابتھ عن  د  : بھ  ذا ال  صلح فق  د اعتب  ر ع  دم إبرام  ھ مخالف  ة لأم  ر االله ع  ز وج  ل، ل  ذلك ق  ال  

اب ن  ". (  أع صیھ و ل ن أخ الف أم ره و ل ن ی ضیعني      إني عب د االله و رس ولھ و ل ست      : " احتجاجھم

  )206، 2/3: 1999، ھشام

  

 كم ا  يوھ    نق اط منھ ا،  ة للغزوات بمیزات عدیدة خرجت الباحثة بعد --تمیز تخطیط الرسول   -

 : یلي

  .سمو الغایة من التخطیط -

 .الإدراك بأن تحقیق الأھداف مرھون بإرادة االله  -

 .وضوح الھدف و سبق تحدیده و صدق النیة -

 .توضیح الأھداف للعاملین و مداومة إعلامھم بھا -

 .مشروعیة الأھداف و الوسائل -

 .التناسق بین الأھداف و الوسائل مع الإمكانات و الموارد المتاحة -

 .مراعاة الأولویات و الاحتیاجات عند التخطیط -

 .التمییز النوعي و الكمي للأھداف و مناسبتھا لطبیعة المرحلة -

 .هبین التخطیط العسكري و غیرالارتباط و التكامل  -

 .الانطلاق من قاعدة معلومات قویة -

 .الاعتماد على أقل تكلفة و تحقیق أكبر نتائج -
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 .إلزام جمیع الوحدات بالخطة -

  .عدم الخروج عن الخطة -

 .استمراریة التخطیط -

 .المرونة -

 .الواقعیة -

 .الاعتماد على التقویم النوعي إلى جانب التقویم الكمي -

  

ف  ي أن التخط  یط   ) 1994( ان  سجمت م  ع دراس  ة المطی  ري    ف  ي بع  ضھا  وھ  ذه النتیج  ة 

آخ  ر لا یت  وفر ف  ي التخط  یط الوض  عي ألا وھ  و اش  تمالھ عل  ى الجان  ب       ع  داً بالإس  لامي ی  ضیف  

 ذل   ك ل   لإدارة الإس   لامیة ف   ي المجتمع   ات الم   سلمة عل   ى وج   ھ       ھالعقائ   دي و الإیم   اني وأھمی     

توفیر الإمكانیات و الوسائل : مي منھا عناصر مھمة للتخطیط الإسلاةالخصوص، وأنھ یوجد عد

المشروعة، ومشروعیة الأھداف و الغایات، والتوكل على االله و الاستعانة بھ، و أھمیة الدقة في      

 .جمیع البیانات و المعلومات

 

 :  في تخطیطھ للغزوات على بعض القواعد والمصادر ومنھا--اعتمد رسول االله  -

  .كریمالاعتماد على توجیھات القرآن ال -

الاعتماد على الخبرة الماضیة سواء كان ت خب رة شخ صیة أو م ستقاة م ن الخط ط              -

 .السابقة

 .استشارة أھل الرأي و الخبرة -

 .الاستفادة من تجارب و خطط الآخرین و تطویرھا -

 . ةوضع الخطط البدیلة لمواجھة التغیرات الطارئ -

 .مركزیة التخطیط و لا مركزیة التنفیذ -

  

 طبیق الخطة المراحل العلمیة الحدیثة كما اتبع أیضاً الطریقة العك سیة  في ت  --اتبع الرسول  -

 التي تقت ضى وض ع الخط ة ث م النظ ر      - في التخطیط طویل المدى أو التخطیط الاستراتیجي -

  . تمویلھا، وكانت الطریقة المثلى في التعاملمن خلالھا إلى

 وقف ت الباحث ة عل ى بع ضٍ    ارة الوق ت   أم ور ف ي إد  ة أثناء التخطیط ع د --راعى رسول االله   -

  :منھا أثناء التحلیل، وھى
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 . أخذ قسط من الراحة لاستعادة النشاط -

 .العمل المبكر -

 .استغلال الوقت -

  .وضع خطة زمنیھ للعمل -

: وإیج  اد الحل  ول المناس  بة ع  دة الأم  ور منھ  ا    ف  ي مواجھ  ھ الأزم  ات  -- راع  ى رس  ول االله -

المتاح لاتخاذ قرار فیھا، الب دائل المتاح ة،   مساسھا للمؤسسة من الداخل أم من الخارج، الوقت         

  .الوقت الذي تظھر فیھ الأزمة بالنسبة للمؤسسة

  

  :اتبع رسول االله بعض الإجراءات في إدارتھ للأزمات منھا  -

  . الأزمات مباشرة باستئصالھ قبل استفحالھهمواجھة بعض ھذ -

 . بعضھا بالحد من أخطاره وأضرارهةمواجھ -

 .ه الأزمات إلى حین الفراغ لھتجمید أضرار بعض من ھذ -

  . تحویل بعضھ من أزمة تھدد المؤسسة إلى خدمة تصب في مصلحتھا -

  

  : وظیفة التنظیم

 ث  ةك ان لوظیف ة التنظ یم بع  ض الأس س و ال ضوابط ف ي التنظ  یم النب وي للغ زوات خرج ت الباح          -

  :، وھيببعض منھا

  .تقسیم العمل و توزیعھ و تخصیصھ -

 .التنسیق -

 . الھدفوحدة ووحدة الأمر -

 .التدرج الرئاسي -

 .اختیار الرجل المناسب للمھمة المناسبة -

 .المرونة و التطویر -

 .الرقابة -

  : عند اختیار و تعیین عمالھ وولاتھ وقادتھ أمور منھا--راعى رسول االله -

  التدریب قبل الاختیار والتعیین  -

 .الاختبار قبل التعیین -

 .الاختیار على أساس الكفاءة والقدرة -



 163

 . المحاباة والقرابة في التعیینالبعد عن -

 . تعیین العامل من أھل المنطقة -

 .توصیة العامل وإعلامھ بما لھ وما علیھ -

 .عدم إغفال الشباب في التعیین  -

  تكافؤ فرص العمل -

 .رسمیةالغیر قع بین السلطة الرسمیة والسلطة  ی--كان التنظیم في غزوات النبي -

وتنسجم ھذه النتیجة مع أصول وقواعد شرعیة،  على  لغزواتھ بناء قائم--تنظیم الرسول  أن -

ي ترى أن الإدارة البشریة لا یجوز مطلقاً أن تكون مصدراً للشریعة تال) 1990(النادي  دراسة

  .ابتداء، اللھم إذا وافقت أحكام الشریعة

 .التنظیم یھدف إلى تحقیق ھدف شرعي -

 . وسینیراعى مبدأ الأخوة الإسلامیة في نظرة الرئیس إلى المرؤ -

 .  الأمر مرھونة بطاعة االله يطاعة أول -

 . التنظیم في الإسلام یراعى فیھ الأخذ بالشورى -

 . الضرورة إلى استخدام أسلوب الإرغام في اتخاذ بعض القراراتيقد تدع -

 . ویضاً عاما وجزئیاًف یفوض بعض الأعمال لصحابتھ ت--كان رسول االله -

  :كان تفویضھ للأعمال وفق ضوابط، ومنھا -

  . صلاحیة المفوض إلیھ وكفاءتھ للقیام بمسئولیاتھ -

 . تفویض السلطة لا یعفي المفوض من المسئولیة -

 . المحاسبة -

 .تكافؤ السلطة مع المسئولیة -

الت ي أك دت أن الإس لام رس م     ) 1990( وھ ذه النتیج ة الأخی رة تن سجم م ع دراس ة الن ادي       

  .قاعدة توازن السلطة مع المسئولیة

توسع ف ي   مركزیا في البدایة ثم تدرج إلى اللامركزیة بعد ال --عھد الرسول كان التنظیم في      -

  :الإسلامیة، كما كان للمركزیة ضوابط منھاالدولة 

  .الشورى -

 . سیاسة الباب المفتوح -

 . الأمر بالمعروف والنھي عن المنكر -
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ذ تب ین  تتفق بعض النقاط في وظیفة التنظ یم م ع م ا ی سمى ح دیثاً بمفھ وم الإدارة الذاتی ة إ        

 فردی ة  ب طء الإج راءات، و  : ل سبق أن الإدارة الذاتیة تعمل على الحد م ن البیروقراطی ة، مث     فیما

 وسوء الاتصالات، و ضعف المشاركة، و تداخل الاختصاصات، و الروتین و غیر ذلك القرار، 

منطق ة  أمانة المدیر ف ي تحقی ق أھ داف ال    أن ھذا النوع من الإدارة یرتكز على   إلامن المشكلات،   

  . من خلال المدرسة

    

 الباحثة أنھ لا بد من الاعتم اد عل ى النق اط التالی ة إل ى جان ب الاعتم اد عل ى أمان ة                  ىوتر

 بھ م ن نت ائج   تما خرج لتحقیق نتائج أكثر إیجابیة في ھذا المفھوم من الإدارة بناءاً على         ،المدیر

  :في وظیفة التنظیم، وھي كما یلي

 .  وضوح الأھداف لھىأفكار، ومداختبار ما یحملھ المدیر من  -

  .توضیح الأھداف العامة للمدراء و التذكیر بھا دوماً حتى لا یحیدوا عنھا -

 . داخل المدرسةىأن یكون للمدیر مجلس شور -

أن یكون المدیر من أھل المنطقة التي تتواجد بھا المدرسة، و تربط ھ م ع أھلھ ا علاق ات       -

 .طیبة

  . حرف عن تحقیق الأھداف المرسومةمتابعة عمل المدیر ومحاسبتھ إذا ان -

  

 لك ون رس ول   ،إن اعتماد النقاط السابقة في الإدارة من شأنھ أن یحقق نتائج أكثر إیجابیة    

 أن -إلا إن  سان جاح  د - عل  ى أي إن  سان ى ولا یخف  ، طبقھ  ا ف  ي إدارت  ھ للدول  ة الإس  لامیة  --االله

 طبقھ ا و ك ان لھ ا م ن      رسول االله  أنىإدارتھ كانت مثالا عظیما، فبمراجعة النقاط السابقة یُر   

 عندما یبعث أحد قادتھ أو عمال ھ یختب ر م ا عن ده م ن       الآثار الإیجابیة الكثیر، فكان رسول االله       

 وض وح الأھ داف عن ده، ولا یكتف ي بھ ذا و إن كان ت       ىأفكار وكیفی ة ت صرفھ ف ي الأم ور، و م د       

 ن معاذ بن جب ل إل ى ال یمن، وك ا    قرب مثال على ھذا عندما بعثأواضحة، بل یعید تذكیره بھا و    

      ًیراعى استخلاف أحد أھالي الإقلیم إذا غاب عنھ، ویعین على القبائل التي یأتی ھ وف دھا رج لا 

  .منھا من أصحاب الفضل، و السیادة، كما كان یحاسب عمالھ ویسمع ما ینقل إلیھ من تصرفاتھم

  

  :وظیفة التوجیھ

  :دوات، منھا أة في غزواتھ عد--  كان لتوجیھ الرسول-

  .الحوافز المادیة و المعنویة -
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 .التدریب -

 .الاتصال -

 .خوة الإسلامیةالأ -

  :  تمت عملیة التدریب من خلال-

  . و قدراتھم المتدربینالتعرف على مھارات -

 .رعایة الموھوبین منھم و تشجیع روح المبادأة و الابتكار و التجدید و الاستقلال -

 .قراراتإشراكھم في عملیھ التخطیط و اتخاذ ال -

 .تدریبھم على استخدام الوسائل -

 .ھم العملیات القتالیة المحدودةتتولی -

 .ھم القیادة المستقلة للسرایاتتولی -

 .ھم مركز القائد الثانيتتولی -

 .  الرسولھم قیادة مجموعة تحت قیادةتتولی -

 .تدریبھم على تحلیل المعلومات -

 . النظرةحریة الرأي و الدفاع عن وجھ -

 .ھمث الثقة في نفوسب -

-فیأن من الأس س الت ي اتبعھ ا الرس ول    ) 1980(تتفق ھذه النتیجة في بعضھا مع دراسة محفوظ         

-          ف ي إع داد الق ادة أس  اس الم شاركة ف ي التخط یط للمع  ارك، وت ولي القی ادة الم ستقلة للمع  ارك 

 . الكبیرة

  أس س وقف ت الباحث ة أثن اء التحلی ل عل ى بع ض        ة في عملیة الاتصال ع د     --راعى رسول االله   -

  :منھا، وھي

 . سیاسة الباب المفتوح -

 . مراعاة الحالة النفسیة للمستمعین -

 . مراعاة مبدأ الإخوة الإسلامیة -

 الوضوح في الرسالة -

 . اتخاذ مقر للاتصال -
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  :وظیفة الرقابة

الرقاب  ة الإداری  ة  الرقاب  ة الذاتی  ة،:  ثلاث  ةاً أنواع  --تأخ  ذ الرقاب  ة ف  ي غ  زوات النب  ي  -

  .لشعبیةالرقابة ا الإشرافیة، 

رقابة  والتعتبر الرقابة الذاتیة أھم أنواع الرقابة في الإسلام والرقابة الإداریة الإشرافیة -

 . الشعبیة نوعان مكملان لھا إذ كان الاعتماد علیھا بشكل كبیر في الغزوات

تحدی د  : الخط وة الأول ى  :  لإجراء تق ویم موض وعي خط وات ث لاث         تأخذ عملیة الرقابة   -

مقارن ة الأداء وت سجیل النت ائج، الخط وة     :  الرقابیة، الخط وة الثانی ة    المقاییس والمعاییر 

 .دراسة أسباب انحرافات التنفیذ وتصحیحھا: الثالثة

تتمثل الغایة من الرقابة باكت شاف الانحراف ات والأخط اء ودراس ة أس بابھا، وت صحیح                -

  ف  ي ض  وء الأس  باب، والتقلی  ل م  ن الخ  سائر، وتن  شیط دواف  ع     تالأخط  اء والانحراف  ا 

 .العاملین وإثابة المحسن، وتسھیل عملیة التنسیق

الإح سان ف ي العم ل، قاع دة التوب ة، مب دأ        :  أس س منھ ا    ةترتكز عملیة الرقاب ة عل ى ع د        -

الأمر بالمعروف والنھي عن المنكر، وتنسجم ھذه النتیج ة ف ي بع ضھا م ع           المسئولیة،  

ة تؤس  س عل  ى  إذ ی  رى أن الرقاب  ة الإداری  ة الإس  لامی   ) 1986(دراس  ة عب  د الوھ  اب   

مجموع   ة م   ن المب   ادئ و القواع   د الم   ستمدة م   ن الطبیع   ة الذاتی   ة الخاص   ة بالنظ   ام     

الإس   لامي، كقاع   دة التوب   ة، ومقت   ضیات مب   دأ ال   شرعیة الإس   لامیة، وواج   ب الأم   ر   

 . بالمعروف و النھى عن المنكر

ة لعملیة الرقابة في الإسلام مقومات وش روط لت سیر م سارھا ال صحیح خرج ت الباحث          -

 :  من ھذه الشروط و المقومات، وھىةقطالتحلیل للغزوات بإحدى عشرة نمن 

  . أن تكون شاملة لجمیع الأفراد والأعمال والأموال -

 . أن تكون مستمرة ولا تقتصر على وقت دون الآخر -

 . المتابعة المیدانیة من قبل الرئیس -

 . أن تكون ھادفة ترمي إلى الإصلاح والتقویم -

 . عیةالالتزام بالأحكام الشر -

 . ألا یحاسب الأفراد إلا عن تقصیر في الأداء أو سوء فیھ -

 .أن یراعى في محاسبة العاملین حال المخطئ -

 . یراعى في محاسبة العاملین موقع الشخص وفضلھ السابق -

 . أن یراعى فیھا النظرة الكلیة -
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  .أن تكون موضوعیة وبمنأى عن إساءة استعمال السلطة -

 . یةتقاس طبقاً لمعاییر واقعأن  -

  

وھو مفھوم حدیث كما مر في الإطار إدارة الأداء  تتعارض بعض ھذه النقاط مع مفھوم       

إذ یحت  اج ھ  ذا المفھ  وم إل  ى دراس  ة كاف  ة جوانب ھ م  ن ناحی  ة إس  لامیة قب  ل اس  تخدامھ ف  ي   النظ ري  

 فیرى أصحاب ھذا المفھوم أن معاقبة المدیر للمخطئ تجعل ھ یم ارس الخط أ        ،مؤسساتنا التربویة 

  .ى الأمر الذي یجعل المدیر یعاقبھ عقاباً أقوى أخرةمر

  

 ویعللون ذلك بأن علماء السلوك یرون  ،ویرید أصحاب ھذا المفھوم أن یستبعدوا العقاب      

العقاب یؤدي إل ى تغیی ر ال سلوك عل ى الم دى القری ب لك ن م ع آث ار جانبی ة غی ر مرغوب ة وغی ر               

غوب یؤدي إلى تغیی ر ال سلوك عل ى الم دى     متقبلة في أغلب الأحیان، بینما التحفیز بالتعزیز المر    

  .البعید ویكون أكثر فاعلیة من العقاب

  

 أخ رى، إن الإس لام لا   ةوأنا استغرب حقیقة كیف سنصفق لمن یخطئ كي لا یخط ئ م ر    

 ف المخطئین  ،یتعامل مع جمیع المخطئین على حد سواء ولو كانوا كذلك لما وج دت الجن ة والن ار       

، فمنھم م ن یخط ئ ع ن غی ر ق صد فھ ذا یُتعام ل مع ھ بل ین ورف ق           في میزان الإسلام لیسوا سواء    

 أخرى، ومنھم من الخطأ ل یس بطبع ھ ول ھ موق ع وف ضل س ابق       ة مرئویُعرف خطأه كي لا یخط  

 أدرك خطأه واعترف بھ وحاسب نفسھ فھذا یعفى عنھ، ومنھم من لا  منفھذا تقال عثرتھ، ومنھم

  .اج إلى عقاب یتناسب مع حالتھیعترف بخطئھ وربما یكرره وھذا بالضرورة یحت

  

أما ما یعلل بھ أصحاب ھذا المفھوم رأیھم من كلام علماء ال سلوك ف ي أن العق اب ی ؤدى       

 غی ر مرغوب ة فھ ذا لأن ھ لا یراع ى      ةإلى تغیی ر ال سلوك عل ى الم دى القری ب لك ن م ع آث ار جانبی            

ی  ھ العق  اب ح  ال   یمك  ن اس  تخدامھ عن  د توجی  ھ العق  اب، كم  ا لا یراع  ى عن  د توج    ل  ذيالأس  لوب ا

  .المخطئ فتكون النتائج سلبیة غیر إیجابیة

  

ولا یتعارض مفھوم إدارة الأداء في كافة جوانبھ مع ما توصلت إلیھ الدراس ة م ن نت ائج          

خ ر  الموظ ف وتقی یم ك ل منھم ا للآ    لى الاتصال المباش ر ب ین الم دیر و   ع المفھوم یعتمد   ابل إن ھذ  

  . المنظمة و الإدارة وتدریب الأفراد مما یؤدي إلى تطویر،إضافة إلى التحفیز
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ضرورة إلى تحسین  من تحفیز ومتابعة یؤدي بالیعتمده ھذا المفھومترى الباحثة أن ما  و

 التحفیز بأنواعھ كما عم ل عل ى إش اعة    یختلف علیھ اثنان وقد استعمل الرسول  الإنتاج فھذا لا    

  .ل قبل العمل و أثنائھ وبعدهروح التنافس الشریف بین العاملین ولم یغفل عن متابعة العم

  

  :وظیفة التمویل

 عل ى ترش ید الإنف اق ف ي الغ زو م ن خ لال ح سن توجی ھ أو اس تغلال               --عمل الرس ول  

  :المدخلات التالیة

  : المجاھدین من خلال ما یلي-1

 .استثمار ذوي الحاجات الخاصة -

 .لھاجاھدین عن الغزو ووضع الحلول دراسة الأسباب التي أدت إلى تخلف بعض الم -

  .دراسة مھارة الجند وتقویتھا -

 .عھ حسب تخصصھ في استخدام الوسیلة في موضوضع كل -

 .ربیة الصحابة على الروح الجھادیةت -

 . وحسن نیةىالحرص على خروج الصحابة للغزو عن رض -

  

 أفراد --في أن اختیار الرسول) 1993(وھذه النتیجة الأخیرة تتفق مع دراسة محفوظ 

  .  أساس التطوع ذلك لما لھ علاقة في نجاح عملیة التنفیذالسریة كان یقوم على

  

  :  من خلال ما یلي الوسائل-2

  .ھا المتاحة والتكیف حسبتتوظیف الإمكانیا -

  . إلى أقصى الحدودةالاقتصاد في الوسائل واستغلال طاقات كل وسیل -

 .الاستثمار غیر المباشر في الوسائل -

 .التوجیھ إلى الاستخدام الأمثل للوسائل -

  

  :  من خلال ما یلي الأموال-3

 .المحافظة على أموال المؤسسة -

 .اإنفاق الأموال في مكانھا الصحیح والعدل في توزیعھ -

 . التخطیط السلیم للأموال وادخار بعضھا -
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 .الواردات مكان ورودھا و عدم نقلھا لتقلیل التكلفةصرف  -

 .تحقیق أكثر من ھدف بنفس التكلفة إن أمكن -

  

  .وازنة عامة غالبا ما تكون سنویةالي في الإسلام على عمل ماعتمد التخطیط الم -

 .اختص كل مرفق من مرافق الدولة الإسلامیة بمیزانیة خاصة بھ كالجھاد -

 .اعتمد التخطیط المالي على إجراء دراسات إحصائیة و دراسات جدوى اقتصادیة -

 : للجھاد من مصادر متعددة منھاةتم الحصول على الواردات اللازم -

 .ات المجاھدینمساھم -

  .التبرعات والھبات   -    

 . أموال الزكاة -

 .الفيء -

  .الاستعانة باستعارة الوسائل وقت الأزمات -

  : علىنفقات الجھادكانت تصرف  -

  . توفیر السلاح والخیل، توفیر الطعام للجیش، مصروفات التدریب-1

  : أجور العاملین وقد روعي فیھا الأسس التالیة-2

  .شقةالأجر على قدر الم -

 .زیادة أجور النواب على العاملین -

 .الإسراع في إعطاء العامل أجره -

 .تسمیة الأجر -

  

یمكن القول أن المؤسسات التربویة في عالمنا الإس لامي لھ ي      بعد عرض نتائج الدراسة       

 لت تخلص م ن أزمتھ ا الراھن ة، فلق د      في أمس الحاجة إلى الإداري المسلم المقت دي برس ول االله       

 ف ي ھ ذا المج ال     الإدارة ممارسة عملیة لو تعرف الإنسان عل ى أس الیبھ    مارس رسول االله  

درك م  دى تطابقھ  ا م  ع الإدارة الحكیم  ة، ف  المنجزات الت  ي توص  لت إلیھ  ا الدول  ة الإس  لامیة ل  م   لأ

  .یسبق لھا مثیل

    

 و  بالمب ادئ  فتراثن ا الإس لامي غن ي   ، ترش دنا إل ى الكثی ر ف ي مج ال الإدارة        --إن سنتھ 

  . التي یمكن تأصیلھا في ھذا المجالالأسس 
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  القسم الثاني

   من المبادئ والوظائف  الكیفیة التي یمكن بھا استفادة المؤسسات التربویة

  المستخلصة من غزوات الرسول

 مؤسستھ لاب د أن یراع ي    فيالمبادئ الإداریة الإسلامیةحتى یتمكن الإداري التربوي من تحقیق     

  :حت المبادئالجوانب التالیة المندرجة ت

  :والتوكل علیھ، مبدأ الاتصال الدائم باالله 

 ویؤمن بأن اتصالھ باالله ھ و س ر نجاح ھ ونج اح مؤس ستھ، ف لا       أن یدیم الاتصال باالله      -

  .یأخذه الیأس إذا ما حصل أي مكروه لمؤسستھ

فیبذل قصارى جھده في سبیل تحقی ق أھ داف المؤس سة ث م یتوك ل      ، أن یبتعد عن التواكل   -

  . سبحانھ وتعالىعلى االله

أن یقبل على العمل في مؤسستھ بإیجابیة و فعالیة، ویكن مطمئناً بأنھ لا أحد ی ستطیع أن         -

  .یضره بھا إلا بإذن االله سبحانھ وتعالى حتى لو كان أعلى منھ في السلم الوظیفي

أن یتخلص من وطأة الاستكبار أمام العاملین في المؤسسة اعتقاداً من ھ أن بی ده نفعھ م أو          -

  .رھمض

  .أن یبتدئ أي عمل یقدم علیھ في مؤسستھ باسم االله عز وجل -

  

  :الشورىمبدأ 

أن یجعل المشورة طریقاً لاختی ار أف ضل الحل ول إذا واجھ ھ موق ف ول ھ أكث ر م ن ح ل،             -

  .وكل في حد ذاتھ صحیح

 في حریة وإخلاص لیشعرھم بالانتماء للمؤسسة وینمي ھأن یتبادل الآراء ھو ومرؤوسی    -

 .ولاءھم لھا

أن ی وفر المن  اخ المناس  ب للنق د الح  ر والبن  اء، فی  ستمع إل ى آراء الع  املین مع  ھ ویعط  یھم      -

الح ق ف ي إب  داء آراءھ م واعتراض  اتھم، ویف سح المج ال لاستف  ساراتھم دون تجاھ ل أح  د       

 .منھم

 .أن یبتعد عن التسلط والاستبداد والانفراد بالرأي دون مراعاة الآخرین واحترام آرائھم -
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 لل  شورى ف  ي مؤس  ستھ، ی  شرك فی  ھ أص  حاب العق  ول الرش  یدة والآراء   أن ین  شئ مجل  ساً -

 .السدیدة بآرائھم في المسائل الھامة التي تعترض العمل باستمرار

أن یضم في مجلس الشورى بمؤسستھ العاملین الأكثر خبرة ودرای ة وأمان ة وثق ة ویبع د            -

  .عنھ كل من تمیزوا بسلبیة واتكالیة وتطفل

  

  :الإحسانمبدأ 

حتى یسود المؤس سة التربوی ة ج و م ن الألف ة والم ودة والإخ اء،            مبدأ الإحسان    أن یطبق  -

  .وأن یغرس ھذا المبدأ في نفوس العاملین معھ في المؤسسة

أن یحسن لجمیع أفراد المؤسسة التربویة دون تحیز أو محاب اة لأف راد دون آخ رین، ولا          -

 .یكون إحسانھ للأفراد المحسنین فقط

أن یعمل على تكریم الع املین المب دعین المتقن ین لأعم الھم تكریم اً مادی اً ومعنوی اً، حت ى              -

 .یكون دافعاً لھم على الاستمرار في تحسین العمل ودافعاً لغیرھم على أن یكونوا مثلھم

أن یعم  ل عل  ى ت  شریب الأبن  اء م  ن خ  لال المؤس  سة التربوی  ة تزكی  ة روح العم  ل والج  د    -

لھم بالإحساس بالمسئولیة تجاه وطنھم وأم تھم، وتفجی ر ك ل طاق ة         والمثابرة، وشحذ عقو  

 .خیرة في نفوسھم

أن یختار من بین عمالھ وموظفیھ من ھ م أتق ن عم لاً لأداء المھ ام حت ى ی ؤدي ذل ك إل ى                  -

 .الإصلاح، ویضع كلاً منھم موضعھ الصحیح في العمل

جی د وخاص ة م ن ھ م     أن یدرب العاملین من خلال الدورات وما شابھ ذلك على العم ل ال          -

 .بحاجة إلى تدریب

أن یعمل على تكریم العلماء المبدعین والمثقفین تكریماً مادیاً وأدبیاً إذا كان ممن یعتل ون    -

المناصب العلیا في المؤسسات التربویة، لیغ دوا من ارات عل م للأجی ال المتتابع ة، ورواد          

 . المعرفة المتقدمة، والإقلاع الحضاري

ملھ وتحسینھ، ویدرب نفسھ باستمرار على ما ھو جدی د ف ي العم ل    أن یستمر في إتقان ع    -

  .حتى یعود بالنفع على مؤسستھ

  

  : والنھى عن المنكرمبدأ الأمر بالمعروف

  .أن یسمح لمرؤوسیھ من مراجعتھ في الأمور التي تستدعي ذلك وأن یأخذ بآرائھم -
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أعل ى م نھم ف  ي   أن یح ث الع املین مع  ھ عل ى تق دیم الن  صح لبع ضھم ال بعض، وإن ك  انوا        -

 .السلم الوظیفي وأن یحاسبھم على ذلك

  .أن یحاسب العاملین معھ في حدود السلطة المخولة لھم -

  

  :تحمل المسئولیة

  .، و یعمل مع العاملین معھ بروح الفریق الواحد"الدكتاتوریة"أن یبتعد عن  -

 .أن یوفر فرص المشاركة في المسئولیة للعاملین معھ في المؤسسة -

لین مع ھ عل  ى إس داء الن  صیحة والم شورة الخال  صة لبع ضھم ال  بعض ف  ي     أن یح ث الع  ام  -

 .المؤسسة

 .أن یحاسب العاملین معھ كلاً حسب موقعھ و مسئولیتھ في العمل -

  

  :مبدأ الحفز

أن یعطي الحوافز سواء كانت مادیة أو معنویة لم ن ی ستحقھا م ن الع املین، حت ى یك ون                -

  .ھم و لغیرھم على العمل الجاد المثمرلھا أثر إیجابي لدى مستحقیھا فتكون مشجعة ل

 .ألا یعتمد اعتماداً كلیاً على الحوافز المادیة لأنھا قد لا تتوافر في بعض الأحیان -

 .ألا یفرط في استخدام الحوافز حتى تؤتي ثمارھا حین استخدامھا -

أن یراعي العدالة عند استخدام الحوافز سواء كانت مادیة أو معنویة، حت ى لا تك ون لھ ا       -

 .ثار سلبیةآ

 .أن یعمل على بث روح التنافس الشریف بین العاملین من خلال الحفز -

أن یبین فضل أصحاب الأعمال المتمیزة، حتى یكون حافزاً للع املین عل ى تق دیم أف ضل            -

 .الأعمال

أن ینوع في استخدام الحوافز المعنویة ما بین الدعاء للعاملین بالخیر وبث روح التنافس    -

  .والثناء علیھم بالعبارات الحسنة والكلمات الطیبة، ان فضل أعمالھمالشریف بینھم وبی

  

  :إنزال الناس منازلھممبدأ 

  .أن یعامل العاملین الذین یحتاجون إلى معاملة خاصة معاملة مناسبة لھم -

ألا یھ   اب الإداري الترب   وي م   ن إعط   اء س   لطة أو ح   ق ل   بعض الأف   راد الع   املین ف   ي     -

 .المؤسسة



 173

 . مع العاملین موقع الشخص في العمل فلا یقلل من شأنھأن یقدر عند التعامل -

 .أن ینزل العاملین معھ منازلھم حتى یعرف لكل قدره في المؤسسة -

  

  :م و الحكمة في التصرفلمبدأ الح

  .أن یتعامل مع جمیع العاملین معھ في المؤسسة بحلم وأناة -

یل ضعف یضعف م ن  أن یعتبر مبدأ الحلم دلیل قوة وقدرة على عدم فقد الأعصاب لا دل   -

 .شخصیتھ

 .أن یفكر ملیاً قبل التصرف في أي أمر حتى یحسن التصرف فیھ -

 .أن یتعامل مع من یخطئ بحقھ بالتي ھي أحسن حتى یزیل العداوة من نفسھ -

 .أن یدرب نفسھ على كظم الغیظ ویمسك نفسھ عند الغضب وخاصة أمام العاملین معھ -

  

  :مبدأ الحزم

ویتعامل بحزم في المواقف التي ت ستدعي  ، ف التي تستدعیھاأن یترك الرحمة إلى المواق     -

  .الحزم ولا یضع الرحمة في غیر موضعھا حتى لا تؤدي إلى الخراب والدمار

 .أن یكون حازماً في الأمور التي تستدعي الحزم ویتخلى عن المشاعر الزائدة -

ی ؤدي إل ى    أن الح زم ف ي ھ ذا الموق ف     - حین اس تعمال مب دأ الح زم      -أن یكون على یقین      -

 .نتائج إیجابیة ولیس العكس

ألا یتردد عند تنفیذ أمر متأكد أن الصواب فعل ھ أو أم ر خ رج ب ھ بع د است شارة الع املین           -

 .معھ وأن یكون حازماً في تنفیذه

  

  :مبدأ حسن الظن

أن یح  سن الظ  ن بالع  املین مع  ھ، بإس  لامھم وأخلاقھ  م، ب  أقوالھم وأفع  الھم س  واء ك  انوا    -

  .أفراداً أو جماعات

أن یتفھم النتائج التي توصل العاملون إلیھا في ضوء الواقع، و یلتمس لھ م الع ذر فیم ا          -

 . لم یتوصلوا إلیھ، ولا یستھین بقدراتھم وقدرة مؤسستھ على الإنجاز

أن یحكم على العاملین معھ بالظاھر م ن الأق وال والأعم ال دون البح ث ع ن تفاص یل              -

 .الأمور، و یكل سرائرھم إلى االله 
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قطع دابر الفتنة في المؤسسة ولا یترك مجالاً للقیل والقال وإشاعة الظنون، وذلك       أن ی  -

بزیادة أعب اء الأعم ال عل ى الع املین لی شغلھم ع ن الفتن ة إذا ك ان یخ شى اش تعالھا ف ي                

 .  مؤسستھ

  

  :مبدأ العفو عن المخطئ وقبول العذر

 ویك  ل ھلانیت  أن یعف  و عم  ن یخط  ئ ویعت  رف بخطئ  ھ، ولا یلج  أ لمعاقبت  ھ ب  ل یقب  ل ع       -

  . سریرتھ إلى االله 

 الفضل السابق للمخطئ، بل ینظر إلیھ نظرة كلیة ویقدر الظروف التي كان لألا یتجاھ -

 .فیھا ووقع في الخطأ

أن یقب  ل أع  ذار الجمی  ع دون اس  تثناء أو تفرق  ة حت  ى لا یح  دث فرق  ة ب  ین الع  املین ف  ي    -

 .المؤسسة

الراح  ة ولیكون  وا أكث  ر وض  وحاً أن یتقب  ل أع  ذار المعت  ذرین ب  صدر رح  ب لی  شعرھم ب -

 . في مثل ھذه المواقف-- إقتداءً بالرسول لو یستغفر لھم االله اوصدقاً، ویا حبذ

أن یتع  رف عل  ى الأس  باب الت  ي دفع  ت ب  الفرد إل  ى أن یخط  ئ، فالحقیق  ة تق  رب القل  وب   -

 .وتشیع في المؤسسة جواً من المحبة والتفاھم والتآخي

  

 :مبدأ تفقد العاملین

  . على صحة العاملین معھ بالسؤال عنھم وزیارة المرضى منھمأن یطمئن -

أن یساھم في إنجاز الخ دمات الشخ صیة للع املین مع ھ ق در الإمك ان، ك أن ی ساھم ف ي                 -

مساعدتھم مادیاً بعمل ص ندوق داخ ل المؤس سة لمث ل ھ ذه الح الات، أو أن ی ساھم ف ي            

 .جمع التبرعات للمعسرین منھم

 .فسار عن أحوالھم وصحتھمالجلوس معھم باستمرار والاست -

 

  :مبدأ التقدیر والاحترام

أن یقدر جھود ورغبات العاملین معھ ویحترم آراءھم وأفكارھم، حتى یكنوا لھ المحبة  -

ف  ي نفوس  ھم ویتف  انوا مع  ھ عل  ى إنج  از المھ  ام المطلوب  ة ویت  شجعوا عل  ى إب  داء آرائھ  م  

  .بصراحة
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 بی نھم وف ي مع املاتھم،الأمر ال ذي     أن یعود العاملین معھ عل ى الاحت رام والتق دیر فیم ا      -

 .   یعكس تقدیرھم واحترامھم لھ

 . الحقد والبغضاء والحسد في النفوسرعلیھ ألا یقلل من شأن العاملین معھ، حتى لا یثی -

  

  : ولین الجانبمبدأ التواضع

  . علیھميیشارك العاملین معھ في العمل إن احتاج العمل إلى ذلك ولا یستعل -

ملین معھ في موقف من المواقف، الأمر الذي یترك في نفوسھم أثرا ألا یتكبر على العا -

 . ینعكس سلباً على المؤسسة، ویؤدي إلى تفاقم الأزمات والصراعات فیھا

أن ی  ساوي نف  سھ بالع  املین مع  ھ ولا یمی  ز نف  سھ ع  نھم ف  ي أم  ر م  ا لینم  ي ف  ي نفوس  ھم    -

 .تقدیره واحترامھ

  

  : ةمبدأ الرحم

  . بغلظةھسستھ ولا یتعامل مع مرؤوسیفي مؤمبدأ الرحمة أن یطبق  -

أن لا یفرق بین العاملین معھ فیشعر بعضھم بعطفھ وشفقتھ علیھم ویتعامل مع البعض    -

 .الآخر بجفاء وغلظة

 في تطبیق مبدأ الرحمة خوفاً من استضعاف شخصیتھ من قبل المرؤوسین،     رألا یقص  -

 . فالحزم لھ وقتھ وحاجتھ التي تدعو إلیھ

  

  : خوة بن العاملینبث روح الإمبدأ 

یُشعر جمیع العاملین معھ أنھم إخوة لھ، فلا یفضل بعضھم على بع ض ف ي التعام ل أو      -

الشكر والتقدیر أو الثق ة، إلا إذا اقت ضى الأم ر ذل ك، حت ى لا ی ؤدى ھ ذا التف ضیل إل ى             

  .آثار سلبیة

یحرص على رب ط الع املین مع ھ برب اط الأخ وة الإس لامیة الت ي تنمح ي أمامھ ا جمی ع                 -

لفوارق، والتي تقتضى حقوقاً وتبعات توجب النصح والحب والرحمة حتى تصل إلى    ا

 .الإیثار

یعل  م م  ن یعم  ل مع  ھ م  ا یق  درون علی  ھ مم  ا ی  نفعھم، ویأخ  ذ بھ  م إل  ى الأف  ضل، ویعم  ل    -

 . لعزھم، ودفع المذلة عنھم، یحب لھم ما یحب لنفسھ، ویكره لھم ما یكره لھا
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الوج ھ، ویخ اطبھم بالكلم ة الطیب ة، لیؤل ف قل وبھم       یقابل العاملین مع ھ بالب شر وطلاق ة        -

 . ویجذبھم إلى الخیر، ویدفعھم إلى العمل وینسیھم الھموم والآلام

  

  : العدلمبدأ 

أن یتعام  ل م  ع الع  املین مع  ھ ف  ي المؤس  سة عل  ى أس  اس الع  دل، بغ  ض النظ  ر ع  ن            -

واج د  مراكزھم ومستویاتھم في ال سلم ال وظیفي، حت ى ی شیع الطمأنین ة ف ي نفوس ھم وتت         

  .الأسرة الواحدة المتماسكة ویختفي الحسد والبغض بین أفراد ھذه المؤسسة

أن یكون لھ قاعدة ثابتة في التعامل، لا تمی ل ولا تت أثر ب الود وال بغض والغن ى والفق ر              -

 .والقوة والضعف والقرابة أو غیرھا

یع، فلا أن یكل بمكیال واحد لجمیع العاملین معھ في المؤسسة ویزن بمیزان واحد للجم -

یتع  صب لأح  د ض  د أح  د ولا یف  رق ب  ین اب  ن ف  لان وف  لان ولا اب  ن الح  زب الفلان  ي و     

 . الحزب الفلاني

أن یعدل في توزیع أعباء العمل بین العاملین دون تمییز ب ین زی د وعم رو م نھم، وأن            -

یراعى الأھلیة والكفاءة فیمن یفوض إلیھ بعض أعباء العم ل، ولا یكل ف أح دھم بعم ل         

 . فوق طاقتھ

  

  : تبادل المحبةمبدأ 

  .أن یحاول محبة جمیع العاملین معھ في المؤسسة، و یشعرھم أو یخبرھم بحبھ لھم -

أن ی  شعر الع  املین بمحبت  ھ لھ  م جمیع  اً دون تمیی  ز أو اس  تثناء، حت  ى لا یك  ون دافع  اً          -

 .لبغضھم وحقدھم وانتشار الحسد بینھم

ربطھم برب اط الأخ وة حت ى    أن یغرس بذور المحبة في قلوبھم جمیع اً ف ي المؤس سة وی       -

 .یكونوا كالجسد الواحد ویسعون لتحقیق ھدف مشترك

أن لا ی  سمح لھ  م باس  تغلال محبت  ھ لھ  م بتكاس  لھم ف  ي العم  ل وتھ  اونھم ف  ي أداء المھ  ام     -

 .المطلوبة منھم

أن یحرص على أن تكون ھذه المحبة محبة أخویة في االله لا لمصلحة شخصیة یبغ ون       -

 .ویةمن ورائھا قضاء حوائج دنی
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 - الوظائف الإداریة التي طبقھا رسول االله وحتى یتمكن الإداري التربوي من تطبیق       

  : لا بد من مراعاة الجوانب التالیة المندرجة تحت الوظائف- مؤسستھفي

  

  :وظیفة التخطیط

ألا یقت صر عل ى التخط یط ق  صیر الم دى أو التخط یط طوی  ل الم دى دون الآخ ر، فیعم  ل         -

 المدى في ضوء الخطط طویلة المدى حتى تكمل ھذه الخطط على وضع الخطط قصیرة

 .بعضھا البعض وتتأتى الفائدة المرجوة من عملیة التخطیط

أن یخطط تخطیطاً شاملاً لما یخدم مؤسستھ التربویة لكن دون تجاھ ل س واھا، فعلی ھ أن          -

 . یھتم أیضاً اھتماماً بالغاً بالخطط النوعیة فیضع خطط محكمة ممیزة

خلال تخطیطھ للمؤسسة التربویة أن یسمو بغایتھ م ن التخط یط ویح اول م ن      یحاول من    -

 . ، وأن یسعى بمؤسستھ أن تكون مؤسسة إسلامیة--خلالھ إرضاء االله

أن یعمل على إحكام خططھ، ویك ون عل ى یق ین ت ام أن تحقی ق الأھ داف مرھ ون ب إرادة             -

 . االله 

 ق  در الإمك  ان، ویح  اول مداوم  ة  یوض  ح الأھ  داف للع  املین مع  ھ ف  ي المؤس  سة التربوی  ة  -

إعلامھم بھا حتى یكونوا على علم ودرایة بما علیھم فعلھ، وحتى لا یحیدوا عن الأھداف 

 .المرسومة

لا یخرج في تخطیطھ عن الأھداف والوسائل المشروعة إسلامیاً حتى لا یخرج مؤسستھ  -

 .عن إطار المؤسسة الإسلامیة

اف واضحة ومحددة وأن یكون صادق النیة یراعي عند وضعھ للأھداف أن تكون الأھد       -

 .في تنفیذھا

أن ینسق بین الأھداف والوسائل مع الإمكانیات والموارد المتاحة، فلا تكون الإمكانی ات         -

والموارد المتاحة أقل م ن أن ت ساعد عل ى تحقی ق الأھ داف وف ق الوس ائل المتبع ة إلا إذا           

 .أراد إتباع الطریقة العكسیة في التخطیط

 .الأولویات والاحتیاجات عند التخطیط فیبدأ بالأھم فالمھمأن یراعي  -

یراعي في أھدافھ أن تكون متمیزة نوعاً وكماً، وأن تكون مناس بة لطبیع ة المرحل ة الت ي       -

تم  ر بھ  ا المؤس  سة س  واء عل  ى ال  صعید ال  داخلي للمؤس  سة أو عل  ى ال  صعید الخ  ارجي       

 . المحیط بھا
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باط بین التخطیط للتربیة والتخطیط للجوان ب  أن لا یغفل في تخطیطھ عن التكامل والارت    -

 . إلخ..الأخرى كالاجتماعي والسیاسي والاقتصادي

جھاز إحصاء تربوي قادر على التزوید  أن ینطلق بتخطیطھ من قاعدة معلومات قویة و      -

 .بالمعلومات قبل وبعد وأثناء عملیة التخطیط

ق ق ھ دفین ب نفس التكلف ة إن     یحاول تحقیق أكبر نت ائج ممكن ة بأق ل تكلف ة ممكن ة، ك أن یح               -

أمكن ذلك، وك أن یح اول أثن اء وض ع الخط ة الاعتم اد عل ى أق ل تكلف ة إذا كان ت النت ائج             

 . المتأتیة واحدة

علی ھ أن یل زم وح دات العم ل ف ي المؤس  سة بالخط ة الموض وعة حت ى یكتم ل العم  ل ولا           -

 .یتناقض

بات التي قد تعترضھ في ألا یخرج عن الخطة الموضوعة أثناء التنفیذ، وأن یتجاوز العق       -

 . سبیل تحقیق الأھداف المنشودة

أن یستمر في عملیة التخطیط ولا یتوقف عند حد معین ب ل یتب ع الخط ة بالخط ة وی سعى        -

 .أیضاً إلى أن یستفید من التخطیط للتخطیط

أن یضع الخطط المرن ة القابل ة للتغیی ر والق ادرة عل ى تج اوز الھف وات ف ي س بیل تحقی ق             -

 . شودةالأھداف المن

یراعي عند وضع الخطط أن تكون واقعیة تلامس أرض الواق ع لا أن تك ون ض رباً م ن          -

 .الخیال

أن یعتمد على التقویم بنوعیھ التقویم النوعي والتق ویم الكم ي، ولا یعتم د عل ى ن وع دون          -

 . النوع الآخر لما لتكاملھما من أھمیة في التقویم الموضوعي

آن الكریم كأن یستفید م ن ق صة یوس ف ف ي التخط یط      یحاول الاستفادة من توجیھات القر     -

 .الاستراتیجي

یركز على الاستفادة من الخبرة الماضیة س واء كان ت خبرت ھ الشخ صیة أو الم ستقاة م ن         -

 .الخطط السابقة، ولا یتجاھل ذلك

 .یستشیر أھل الرأي والخبرة أثناء وضع الخطط للاستفادة من خبراتھم وآرائھم -

ارب وخطط الآخرین، إذا أثبتت ھذه التجارب والخط ط فعالیتھ ا   یحاول الاستفادة من تج    -

 .عند الآخرین، ویحاول تطویرھا

یح  اول وض  ع أكث  ر م  ن خط  ھ لمواجھ  ة التغی  رات الت  ي ق  د تط  رأ وتفق  د بع  ض الخط  ط       -

 .صلاحیتھا في الوصول إلى الأھداف المنشودة
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سات التربوی ة ألا  على الإداري التربوي إذا كان ممن یعتلون المناصب العلی ا ف ي المؤس        -

یثقل كاھل الإدارة العلیا بعملیة التنفیذ، ب ل یجع ل الإدارة العلی ا مخت صة بوض ع الخط ط             

 .واختیار فرق لتنفیذ ھذه الخطط وما إلى ذلك، أي مركزیة التخطیط ولامركزیة التنفیذ

أن یضع الخطط وفق المراحل العلمیة الحدیثة للخطة، أو یضعھا على الطریقة العك سیة           -

ن ی  ضع ض  من خط  وات الخط  ة طریق  ة الح  صول عل  ى الأم  وال، لاس  یما ف  ي الخط  ط  ب  أ

 .الاستراتیجیة خاصة إذا كانت المؤسسة في أزمة مالیة

یراع  ي ف  ي إدارت  ھ للوق  ت وض  ع خط  ة زمنی  ھ للعم  ل، واس  تغلال الوق  ت وع  دم ھ  دره،      -

 .والعمل المبكر، وأخذ قسط من الراحة ویحث العاملین معھ على ذلك

باتخاذ الإجراءات التي اتخذھا رسول  ت التي تعترض المؤسسة التربویةیواجھ الأزما -

 بع  ض ھ  ذا الأزم  ات مباش  رة باستئ  صالھ قب  ل  ف ي مواجھ  ة الأزم  ات، فیواج  ھ --االله

راره إذا ل م   بعضھا بالحد م ن أخط اره وأض     ةمواجھ إذا لم یكن مستفحلاً، أو       استفحالھ

 إذا  الأزمات إلى حین الفراغ لھتجمید أضرار بعض من ھذهیتمكن من استئصالھ، أو   

 م ن أزم ة تھ دد المؤس سة إل ى خدم ة ت صب ف ي         اتحوی ل بع ضھ  كان ھن اك إمكانی ة، أو    

 .  إذا أمكن ذلكمصلحتھا

م ساسھا  : وإیجاد الحلول المناسبة لھا مراعاة الأمور التالیة علیھ في مواجھھ الأزمات      -

رار فیھ ا، الب دائل المتاح ة،    للمؤسسة من الداخل أم من الخارج، الوقت المتاح لاتخاذ ق 

  .الوقت الذي تظھر فیھ الأزمة بالنسبة للمؤسسة

  

  : وظیفة التنظیم

 .أن یراعي عدم تكدیس العمل في أیدي فئة معینة، بل یقسمھ ویوزعھ ویخصصھ -

 .ینسق العمل في المؤسسة ویرتب جھود العاملین حتى لا یحصل تضارب في العمل -

ة واح دة ض من ھ دف واح د حت ى لا یح صل       أن یحرص على خروج الأوامر م ن جھ          -

 .التباس في المھام المطلوبة أو تناقض

علی  ھ أن یخت  ار للعام  ل المھم  ة الت  ي تناس  بھ ف  لا ی  ضع واح  داً م  ن الع  املین ف  ي غی  ر        -

 . موضعھ الذي یصلح لھ لكي لا یذھب وقت العامل دون الاستفادة من طاقاتھ وقدراتھ

ى ی ستوعب ك ل جدی د م ن الممك ن أن ی ضاف       أن یكون تنظیمھ مرناً قابلا للتطویر حت        -

 .إلیھ، بل ویعمل على تطویره وفق المستجدات
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لا یتجاھ   ل دور الرقاب   ة الإداری   ة ف   ي التنظ   یم لم   ا لھ   ا م   ن دور فاع   ل ف   ي ض   بط        -

 .الانحرافات

  :منھا  عدة أمور عند الاختیار والتعیینراعىعلیھ أن ی -

ھذا الت دریب یزی د م ن مھ ارة     یحاول تدریب العاملین قبل الاختیار والتعیین لكون   -

العاملین، ویطل ع عل ى م ا ل دیھم م ن مھ ارات وق درات ت ساعده عن د الاختی ار ف ي                

 .وضع العامل المناسب للمھمة المناسبة

 یجري اختباراً شفھیاً أو عملیاً للمتقدمین لشغل مواقع العمل في مؤسستھ -

 .رابة في التعیینأن یختار على أساس الكفاءة والقدرة ویبتعد عن المحاباة والق -

علیھ إذا كان من المسئولین عن توزیع العاملین عل ى المن اطق أن یع ین ك لاً م نھم           -

في منطقتھ، إلا إذا كان ھناك نقص في منطقة معینة لتخصص معین وتحت اج إل ى        

 .عامل من منطقة أخرى ممن یحملون ھذا التخصص

م ا ل ھ وم ا علی ھ أن     أن یوصي من یتم تعیینھ بتحقیق الأھداف المرس ومة ویعلم ھ ب       -

 . یفعل

ألا یغف  ل ال  شباب ف  ي التعی  ین أو یھم  ش دورھ  م ویح  رم المؤس  سة م  ن ھ  ذه الفئ  ة       -

  .المتحمسة للعمل، وأن یعمل بمبدأ تكافؤ الفرص

 برسمیة مطلقة أو یزیل الرسمیة نھائیاً في تعاملھ مع مرؤوسیھ، ھألا یتعامل مع مرؤوسی -

فرق ب ین القی ادة والإدارة فیك ون قائ داً     یم أن لا  الإسلامنبل یكن تعاملھ بین ذلك منطلقاً    

 . إداریاً

ع ى  یرا و عل ى أص ول وقواع د ش رعیة    ا قائم   بناءًفي مؤسستة  یكون التنظیم  أنیحرص   -

  . فیھ مبدأ الأخوة الإسلامیة

یحرص أن تكون أھدافھ م ن التنظ یم الإداري للمؤس سة الإس لامیة أھ دافاً ش رعیة تحق ق          -

 . یل مسلم یحمل ھم الإسلام والمسلمینأھداف إسلامیة كتربیة ج

أن ینفذ أوامر من ھم أعلى منھ في السلم الوظیفي، ویقید ذلك بطاع ة م ن ھ و أعل ى من ھ         -

 . فیھ فلا یطیعھ في أمر یعصى االله السلم الوظیفي الله في 

 .یراعي في تنظیمھ استشارة أھل الرأي والخبرة والمعرفة -

للعم ل م ع الع املین وی ستخدم أس لوب الإرغ ام إذا       یستخدم أسلوب القدوة وأسلوب الندب      -

 . اضطر إلى ذلك
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ألا یكدس العمل في یده بل یفوض إلى عمالھ وموظفیھ بعض الأعمال الجزئیة والعامة،          -

 .حتى تتأتى الفائدة ولا یتأخر العمل ویدربھم على النھوض بأعباء الإدارة

 للقی  ام بم  سئولیاتھ، وأن یراع  ي عن  د تفوی  ضھ للأعم  ال ص  لاحیة المف  وض إلی  ھ وكفاءت  ھ  -

تفوی  ضھ لل  سلطة لا یعفی  ھ م  ن الم  سئولیة، وتك  افؤ ال  سلطة الممنوح  ة للمف  وض إلی  ھ م  ع     

 . المسئولیة ومحاسبة من یفوض إلیھم المھام

أن یضبط مركزیتھ إذا كان ھن اك حاج ة إل ى مركزی ة ال سلطة بال شورى وسیاس ة الب اب             -

 .المفتوح والأمر بالمعروف والنھي عن المنكر

ح  اول أن یقت  رب م  ن اللامركزی  ة خاص  ة إذا ك  ان یعتل  ي من  صباً إداريً ف  ي المؤس  سة     ی -

 . التربویة الأم

  

  : وظیفة التوجیھ

أن ی  ستعمل ف  ي توجیھ  ھ الح  وافز المادی  ة والمعنوی  ة والت  دریب والات  صال والأخ  وة         -

 .الإسلامیة

  :أن یدرب العاملین من خلال -

الوق وف عل ى نق اط ال ضعف ف ي       حتى یتسنى ل ھ      قدراتھمالتعرف على مھاراتھم و    -

  .مھاراتھم وقدراتھم وتقویتھا

 . الموھوبین منھم و تشجیع روح المبادأة و الابتكار و التجدید و الاستقلالمراعاة -

 . في عملیھ التخطیط و اتخاذ القراراتإشراكھم -

 .كل جدید من الوسائل التربویة حتى یتقنوا استخدامھا على تدریبھم -

حتى یتسنى لھم الوقوف على ما ھ و ص عب    المستقلة ودة و تولیتھم الأعمال المحد   -

 .في العمل ویحاولوا إتقانھ

ثانٍ في الإدارة إذا كانوا مم ن ی ستحقون، لیتعلم وا م ن خلال ھ كیفی ة        مركز  تھمتولی -

النھ  وض بالمؤس  سة التربوی  ة إل  ى م  ستوى أف  ضل مم  ا ھ  ي فی  ھ، وت  ولیتھم قی  ادة      

 .مجموعة تحت قیادتھ وبإشراف منھ

 . بصورة صحیحة كلما سنحت الفرصة إلى ذلكم على تحلیل المعلوماتتدریبھ -

ھم، وب  ث الثق ة ف  ي  نظ ر ت شجیعھم عل  ى إب داء آرائھ  م بحری ة و ال  دفاع ع ن وجھ  ة      -

 .نفوسھم
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 المفت وح ف لا یجع ل قی وداً بین ھ وب ین        سیاسة الباب استعمال   في عملیة الاتصال     يراعی -

یھ ھ أو محاس بتھ لھ م أو التح دث إل یھم،      العاملین، ویراعي الحالة النف سیة لھ م عن د توج    

وأن یعاملھم كإخوة لھ ویكون واضحاً في رسالتھ التي یرید إیصالھا إلیھم، ویتخذ مقراً 

 .من الممكن أن یرجعوا إلیھ فیھ كلما احتاجوا إلى ذلك

  

  : وظیفة الرقابة

خ لال   ف ي نف وس الع املین مع ھ، م ن      أن یعمق جانب المسئولیة والشعور بمراقبة االله    -

ح ثھم عل  ى الن دوات وم  ا ش  ابھ ذل ك، وم  ن خ  لال اس تغلال المواق  ف الت  ي ق د تعم  ق ھ  ذا       

 . وأنھ سبحانھ یعلم خائنة الأعین وما تخفي الصدور--الشعور وتذكرھم باالله

 .  لھم--أن یختار عمالھ وموظفیھ ممن توجد لدیھم الرھبة والخوف من مراقبة االله -

 .املین وإرشادھم إلى ما یحسن الأداءأن یداوم الإشراف على العمل والع -

أن یراقب عمالھ ویحاسبھم لإقرار ال صحیح واس تدراك الخط أ ومعاقب ة المخط ئ وإثاب ة             -

 . المحسن، وأن یعین مراقباً للعمل مختصاً بذلك

 .أن یحث العاملین معھ على العمل كید واحدة یتناصحون فیما بینھم إلى خیر العمل -

 . لھا قیاس التقدم نحو الأھداف المنشودةأن یضع معاییراً یمكن من خلا -

أن یصف العمل لكل وحدة من الوحدات وص فاً دقیق اً مح دداً، ویت ساعد م ع معاونی ھ ف ي             -

 .مقارنة ورصد الأداء الفعلي

أن یدرس أسباب انحرافات التنفیذ إذا ھي وقعت بن اءً عل ى المق اییس والمع اییر الرقابی ة             -

 .التي تم تحدیدھا

ھدف الاستراتیجي ما أمكن لاسیما إن وقعت أخطاء ف ي تنفی ذ الأھ داف    أن یحافظ على ال   -

 .المرحلیة

أن یعم ل م  ن خ  لال الرقاب  ة عل  ى اكت شاف الانحراف  ات ودراس  ة أس  بابھا وت  صحیح ھ  ذه     -

 .الأخطاء في ضوء الأسباب

أن یسعى من خلال الرقابة إلى التقلیل م ن الخ سائر وإل ى تن شیط دواف ع الع املین وإثاب ة               -

 .نھم، وإلى تسھیل عملیة التنسیقالمحسن م

أن یحث العاملین معھ على التزام الأسس التي ترتكز علیھ ا عملی ة الرقاب ة ف ي الإس لام،        -

كالإحسان في العمل، والتوبة، ومبدأ المسئولیة، والأمر بالمعروف والنھي ع ن المنك ر،        

 .والشورى
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 .أن یجعل رقابتھ شاملة جمیع الأفراد والأعمال والأموال -

ك  ون رقابت  ھ م  ستمرة ولا تقت  صر عل  ى وق  ت دون الآخ  ر، فتك  ون قب  ل وبع  د وأثن  اء  أن ت -

 . العمل، ویحاول الاستفادة منھا في إعداد الخطط اللاحقة

 . أن یتواجد باستمرار بین مرؤوسیھ وفي مكان معلوم لدیھم لضمان العمل وزیادة الإنتاج -

 معاقبة وتصید أخطاء العاملین، یجب أن لا تكون رقابتھ عملاً مرتجلاً أو عملاً یقصد بھ -

 .بل یجب أن تكون رقابتھ عملاً منظماً یرمي إلى الإصلاح والتقویم

أن یلتزم الأحكام الشرعیة وخاصة أثناء عملی ة الرقاب ة ھ و والق ائمین علیھ ا وألا یتبع وا           -

 . الظن

إل ى  علیھ ألا یحاسب العاملین معھ إلا عن تقصیر في الأداء أو سوء فیھ لأن ذل ك ی ؤدي         -

 .تثبیطھم معنویاً

أن یراعي في محاسبتھ للعاملین حال المخطئ فلا یوجھ عقاباً ثقیلاً للمخطئ ال ذي أح س      -

 . بخطئھ

ألا یتناسى الفضل السابق للعامل ومكانتھ في العم ل عن د محاس بتھ ل ھ عن د وق وع الخط أ           -

 .منھ، فینبغي مراعاة مكانة ھذا العامل وفضلھ السابق ویقیل عثرتھ

 من خلال رقابتھ النظرة الكلیة في تقییمھ للعمل، وأن ینظ ر نظ رة كلی ة أی ضاً        أن یراعي  -

 .في تقییمھ للعامل فلا ینظر لعمل من أعمالھ دون بقیتھا

أن یبتعد عن إساءة استعمال السلطة ف لا ی ستعمل س لطتھ إلا لأج ل العم ل، ولا ی ستعملھا         -

 .لأغراض شخصیة

لی  ھ أن ینظ  ر إل  ى أرض الواق  ع، ی  ضع  ألا یراق  ب العم  ل م  ن خ  لال ب  رج ع  اجي، ب  ل ع  -

  . معاییر واقعیة ویقیس العمل من خلالھا

  

  :  التمویلةوظیف

  .التربویةمن خلال حسن توجیھ أو استغلال مدخلات العملیة في المؤسسة رشد الإنفاق ی -

یدفع العاملین إلى استغلال جمیع طاقاتھم وإمكانیاتھم في سبیل تحقیق الأھداف المنشودة  -

  . ودفعھم إلى العمل الجاد المثمراستثمار ذوي الحاجات الخاصةك بما في ذل

  ووض  ع الحل  ول لھ  ا  ف  ي المؤس  سات التربوی  ة  إل  ى الھ  در ت  ؤدي الأس  باب الت  ي  ی  درس -

 . كدراسة أسباب التسرب في المؤسسات التربویة

 .مھارة العاملین وتقویة ھذه المھارات من خلال الدورات وما إلى ذلكدراسة  -
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  .  في استخدام الوسیلةن العاملین في موضعھ الصحیح حسب تخصصھ كلاً مأن یضع -

 .یحاول تدریب العاملین على العمل قبل إقحامھم فیھ وحثھم على إتقانھ وإحسانھ -

 .أن یحرص على توكیل المھام للعاملین دون إكراه لھم -

  .في المؤسسة ویكیف الخطط حسبھا المتاحة ت الإمكانیاأن یوظف -

 . حد ممكن طاقاتھا إلى أقصى ستغلی في الوسائل ویقتصد -

 . إن أمكن لھ ذلكاستثمار الوسائل استثماراً غیر مباشریعمل على  -

یلة، وال ذي م ن الممك ن أن یحق ق نت ائج أكث ر        الاستخدام الأمث ل للوس   یوجھ العاملین إلى    -

 . وأفضل

 .یھاحث العاملین على المحافظة علی أمینة و  على أموال المؤسسة بوضعھا في أیدٍیحافظ -

ویكون عادلاً في توزیعھ لھذه الأموال وفق  في مكانھا الصحیح أن ینفق أموال المؤسسة -

   .أولویات المؤسسة

 .أن یخطط لأموال المؤسسة تخطیطاً سلیماً ویحاول أن یجعل لھا مدخرات للضرورة -

 مك   ان ورودھ   ا  - إن ك   ان ھن   اك واردات -أن ی   صرف واردات المؤس   سات التربوی   ة    -

، ولا ینقلھا إلى المركز إلى حین حاجة مكان ورودھا إلیھا حت ى لا یحم ل     للاستفادة منھا 

 .المؤسسة تكلفة نقل ھذه الأموال

 لھ ذلك، كأن یرس م ھ دفین ف ي خط ة     تحقیق أكثر من ھدف بنفس التكلفة إن أمكن یحاول   -

 . واحدة یتم تنفیذھا ضمن تكلفة واحدة

 ض  من التخط  یط الم  الي وی  ة عل  ى عم  ل موازن  ة س  نویة خاص  ة بالمؤس  سات الترب یعتم  د -

الع  ام، وأن یعتم  د ف  ي وض  ع ھ  ذه الموازن  ة عل  ى إج  راء دراس  ات إح  صائیة ودراس  ات     

  .جدوى اقتصادیة خاصة بالمشاریع التربویة في العام المجري لھ الموازنة

 .یحاول أن یفید المؤسسة التربویة من مساھمات الطلبة ومن التبرعات والھبات -

 في سبیل - الزكاة سواء بطریق مباشر من المصرف السابع     یحاولة الاستفادة من أموال    -

 إذا كانت مؤسستھ موس سة إس لامیة تعم ل عل ى تحقی ق أھ داف الإس لام، أو بطری ق            -االله

غیر مباشر من مصرف الفقراء لك ون ھ ذا الم صرف ق د یُعط ى لطال ب فقی ر مم ا یع ود               

 .بالنفع على المؤسسة التربویة

 .تربیة خاصة بھا للة على إیجاد مصادر ممولیعمل -

یستعیر الوسائل أو ما شابھ ذلك إذا كانت ھناك حاجة ملح ة للاس تعارة وك ان ھن اك م ن             -

 . تتوفر عنده الوسائل ومن الممكن أن یعیرھا
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 .لوازم العملیة التربویةمؤسسات التربویة على یحاول صرف الأموال المخصصة لل -

 عل ى  الإدارةزی ادة أج ور   وقة،  الأجر على قدر المشیراعى في أجور العاملین أن یكون     -

 .  من لحظة تعیینھ تسمیة الأجر وكذلكالعاملین، الإسراع في إعطاء العامل أجره،
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  توصیات ومقترحات الدراسة
  

  توصیات الدراسة: أولاً

ص یات، ق د   بعض التو یمكن للباحثة أن تقدممن خلال النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة     

لأھمیتھا ولكونھا لم مرة أخري  ررھاك بعض منھا إلا أن الباحثة ت إليیكون بعض الباحثین سبق  

  :، والتوصیات ھيتنزل إلى حیز التطبیق

بی  ق المب  ادئ والوظ  ائف الإداری  ة ف  ي المؤس  سات التربوی  ة الت  ي س  بق وأن   ض  رورة تط -

 في إدارتھ لغزواتھ، والتي س بق وأن أش ارت الدراس ة إلیھ ا وذل ك       --طبقھا رسول االله  

 .  ولما كان لھا من نتائج إیجابیة--المصطفىلإتباع سنة 

ھ  ا حت  ى ت  ؤتى  أن تطب  ق ھ  ذه المب  ادئ والوظ  ائف دون ف  صل أو تق  سیم لترابطھ  ا وتكامل   -

  .ثمارھا المرجوة

 . تصمیم برنامج متكامل لإعداد المدراء وفق الأسس الإداریة الإسلامیة وتطبیقھ -

عق   د دورات للم   دراء ال   ذین یتول   ون مناص   ب إداری   ة لت   دریبھم عل   ى وظ   ائف الإدارة    -

 .الإسلامیة

العم  ل عل  ى إب  راز م  ا یتمی  ز ب  ھ الفك  ر الإداري الإس  لامي عل  ى غی  ره م  ن النظری  ات           -

أن ھ  ذا الفك  ر ج  زء م  ن م  نھج بی ان  والمف اھیم الإداری  ة المعاص  رة الآتی  ة م  ن الغ  رب، و 

 .الإسلام الشامل الصالح لكل زمان ومكان

أن تتضافر جھود العلماء والمختصین ف ي تفنی د النظری ات والمف اھیم الحدیث ة الآتی ة م ن            -

 بعرض  ھا عل  ى الإدارة الإس  لامیة لقب  ول  الغ  رب قب  ل تطبیقھ  ا ف  ي المؤس  سات التربوی  ة، 

 . الصالح منھا ونبذ ما عدا ذلك

أن تعن ى الجامع ات الفل  سطینیة بت دریس م ادة الإدارة الإس  لامیة، ورعای ة جھ ود البح  ث        -

 .العلمي في مجالاتھا

الاھتم  ام بعق  د الم  ؤتمرات والن  دوات العالمی  ة ل  لإدارة الإس  لامیة لإب  راز دورھ  ا الكبی  ر     -

 .وأھمیتھا

التربویة  وأنھا أرض خصبة للإدارة ، ندوات ومحاضرات تبین أھمیة السیرة النبویةعقد -

 كافة میادین التربیة لھا الوقوف على ملامح تربویة في یمكن من خلا
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 --ض  رورة أن تتج  ھ أبح  اث الدراس  ات العلی  ا وأبح  اث الترقی  ة إل  ى س  یرة الم  صطفى    -

 --یة لكون ھ وبحاث التربالأاصة  وخھ للاھتداء بھدیھ بصورة أكبر مما ھي علی ھ،وسنت

 . المربي الأول

 مقترحات الدراسة: ثانیاً

 :تقترح الباحثة إجراء الدراسات التالیة

  . نظرة تقییمیة-الإدارة الإسلامیة والمفاھیم الإداریة الحدیثة §

مدى ممارسة المدیرین للمبادئ والوظائف الإداری ة الإس لامیة ف ي المؤس سات التربوی ة               §

 . دراسة میدانیة -الفلسطینیة

 .سبل ترشید الإنفاق في المؤسسات التربویة مستقاة من الإدارة الإسلامیة §

  .التربیة القیادیة الإسلامیة للطفل §
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  .88 -71، السنة الثامنة، یونیھ ص ص)1(، الجامعة الإسلامیة بالمدینة المنورة
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13/11/2002                  

 
 دراس  ات ف  ي الاقت  صاد الإس  لامي القی  ادة الإداری  ة ف ي الإس  لام، ) ت.د(أب و الف  ضل، عب  د ال  شافي  .114
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  )1(ملحق رقم

  قائمة بأسماء المحكمین لبطاقة التحلیل

  

ن،وق د  تم تحكیم الاستبانة من قبل مجموعة من المحكمین م ن كلیت ي التربی ة وأص ول الدی     

  :  كلٌ حسب تخصصھ استفادت منھم الباحثة وھم

  .أستاذ بكلیة التربیة بالجامعة الإسلامیة بغزة قسم أصول التربیة: فؤاد العجز. د.أ -

 .أستاذ بكلیة التربیة بالجامعة الإسلامیة بغزة قسم أصول التربیة: محمود أبو دف. د.أ -

 .معة الإسلامیة قسم أصول التربیةأستاذ مشارك بكلیة التربیة بالجا: علیان الحولي. د -

 .أستاذ مساعد بكلیة التربیة بالجامعة الإسلامیة قسم أصول التربیة: حمدان الصوفي. د -

أس تاذ م  ساعد بكلی ة أص ول ال دین بالجامع  ة الإس لامیة ق سم الح  دیث       : یوس ف ال شرافي  . د -

 .الشریف وعلومھ

مع ة الإس لامیة ق سم الح دیث     أس تاذ م ساعد بكلی ة أص ول ال دین بالجا      : محمد أبو شعبان  . د -

 .الشریف وعلومھ

 .محاضر بكلیة التربیة بالجامعة الإسلامیة قسم أصول التربیة: مروان حمد.  أ -
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  )2(ملحق رقم 

  بسم االله الرحمن الرحيم

  

  

  ـــــــ حفظھ االله الأستاذ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ/ الأخ الدكتور 

  

                                                                            السلام علیكم ورحمة االله وبركاتھ 

  : تقوم الباحثة رنا السید سمارة بإجراء دراسة حول

  بعض الملامح للإدارة التربویة المستخلصة من غزوات الرسول

  

  یر من كلیة التربیة قسم أصول التربیة في الجامعة الإسلامیة بغزة للحصول على درجة الماجست

  

 لمحاولة الوقوف على الملام ح الإداری ة فیھ ا وم ن     تھدف الدراسة إلى تحلیل غزوات الرسول  

  . ثَم استخلاص الملامح الإداریة التربویة منھا

  

ری ة معتم دة س یرة اب ن      م ن الناحی ة الإدا   ولھذا الغرض قامت الباحثة بتحلی ل غ زوات الرس ول   

  . ھشام مرجعاً لذلك وإدراج وحدات التحلیل إلى فئات التحلیل المناسبة لھا

  

 م  ن خ  لال -وھ  ذا نم  وذج م  ن غزوت  ي ب  در وف  تح مك  ة،  ترجوالباحث  ة التك  رم بإب  داء اقتراح  اتكم    

  .  حول انتماء وحدات التحلیل إلى فئات التحلیل المخصصة لھا–خبرتكم 

  

  

  

                                               ولكم مني جزیل الشكر والتقدیر على جھودكم                 

                                                               وبارك االله فیكم 

  

   الباحثة رنا سمارة                                                                                            

  غزة :                                                                                         الجامعة الإسلامیة
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   من مجلدي سیرة ابن ھشام بطاقة تحلیل لغزوات الرسول

  

  

  :ھدف التحلیل

 لتحویلھا إلى  ولالكشف عن المبادئ والوظائف الإداریة المتضمنة في غزوات الرس  

  . مبادئ ووظائف إداریة تربویة

  

  :وحدة التحلیل

  .ھي الجملة

  

  :وحدة التسجیل

  .ھي الجملة التي ظھر فیھا مبدأ إداري أو وظیفة إداریة

  

  :فئات التحلیل

  . تحدید الوظائف والمبادئ الإداریة من غزوات الرسول

  

  :محددات التحلیل

  .مجلدا سیرة ابن ھشام -

 .وء التعریف الإجرائي للمبدأ الإداري والوظیفة الإداریةالتحلیل في ض -

  .وفي ضوء أھداف التحلیل -

    

  

  

  

  

  

  

  

 



  

  تعریف المصطلحات

مدى ملائمة التعریف 

  لما وضع لأجلھ

  

  تعریف إجرائي

  

  :المبدأ الإداري

ھ  و إط  ار فك  ري یتبن  اه الإداري ویثب  ت علی  ھ، وی  صبح قاع  دة    

  .توجھ سلوكھ، ویبني علیھ أعمالھ

  

    

  

   :الوظیفة الإداریة

ھ  ي الجھ  ود والأن  شطة الممارس  ة والمبذول  ة م  ن قِب  ل الإداري   

  .لتحقیق الأھداف الخاصة بالمؤسسة
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فئات التحلیل                                                   
 وحدات التحلیل

  

 مبدأ

  

  

 وظیفة 

1  

  

 

2 199 4   

13 
  غزوة بدر الكبرى

  ب أبي س فیان مق بلا م ن       لما سمع رسول االله   

 ندب المسلمین إلیھم ......الشام

اتخ         اذ الق         رار 

المناس         ب ف         ي 

  .الوقت المناسب

 والندب للعمل
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204  

  

  

  

204  

 

8  

  

  

  

  

  

  

  

16  

  

  

  

21  

 

واس  تعمل عم  رو ب  ن أم  ... الاثن  ینخ  رج ی  وم  

على الصلاة  عبد االله بن أم مكتوم  ویقالمكتوم

استعملھ وبالناس، ثم رد أبا لبابھ من الروحاء، 

  . على المدینة

  ...  دفع اللواء إلى مصعب بن عمیرو... 

  رایت  ان س  وداوان،  ك  ان أم  ام رس  ول االله  و

الأخ رى  و....إحداھما مع على اب ن أب ى طال ب      

  . مع بعض الأنصار

ذ  یومئ   كان   ت إب   ل أص   حاب رس   ول االله   و

 سبعین بعیراً، فاعتقبوھا؛ فك ان رس ول االله      

مرث د ب ن أب ى مرث د     و ، وعلي بن أبي طالب   ،  

  ...الغنوى یعتقبون بعیرا، 

... جعل على الساقھ قیس بن أبي صعصةو... 

 ...كانت رایة الأنصار مع سعد بن معاذو

توزی       ع وتق      سیم  

تف    ویض   والعم    ل 

  .للصلاحیات

ف   تح المج   ال أم   ام 

  الكفاءات الشابة

  

  

التع                             اون 

  .والمساواة

  

  

  

 

  تنظیم

  

  

  

  

  

  

توظی            ف 

الإمكانی     ات 

   .المتاحة

  

 

فسلك طریقھ من المدین ة إل ى مك ة، عل ى نق ب              2  205  2  1

المدینة، ثم على العقی ق، ث م عل ى ذي الحلیف ة،        

  ...ثم على أولات الجیش

تخط             یط   

ق                صیر 

   . المدى
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 وظیفة 

 ب  ن أب  ي   يع  د و ---بع  ث ب  سبس ب  ن عم  رو     17 205 2 1

إلى بدر یتحسسان لھ الأخبار، ع ن       ... الزغباء

 ...أبي سفیان

 تخطیط توزیع الأدوار

1  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

2  
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 6  

  

  

19   

  

  

  

  

  

  

 

أت   اه الخب   ر ع   ن ق   ریش بم   سیرھم لیمنع   وا    و

: ، وأخبرھم عن قریش فاستشار الناس،عیرھم

فق  ام أب  و بك  ر ال  صدیق، فق  ال وأح  سن ث  م ق  ام    

وأحسن، ثم قام المقداد عمر بن الخطاب، فقال 

أش  یروا : ث  م ق  ال رس  ول االله … ب  ن عم  رو

فلم ا  … علي أیھا الناس وإنما یری د الأن صار،       

: قال ل ھ س عد ب ن مع اذ       قال ذلك رسول االله     

: االله لكأنك تریدنا یا رسول االله ؟قال أجل قالو

ف امض ی ا رس ول االله لم ا أردت     ... قد آمن ا ب ك    

و  بعث     ك ب     الحق، ل     يف     نحن مع     ك، فوال     ذ

استعرض  ت بن  ا ھ  ذا البح  ر فخ  ضتھ لخ  ضناه     

 ...ما تخلف منا رجل واحدومعك، 

ال                           شورى 

والم      شاركة ف      ي 

  .صنع القرار

ف  سح المج  ال أم  ام  

الع      املین لإب      داء 

  أرائھم

  
  
  
  
 

   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

1  2  207  1   

  

  

  

3   

  

  

  ... سیروا" ؛ثم قال  ... فسر رسول االله

ى ب  شروا، ف  إن االله تع  الى ق  د وع  دني إح  د    وأ 

 الآن أنظر إلى مصارع     ياالله لكأن والطائفتین،  

  "  القوم 

  م  ن ذف  ران، ف  سلك   ث  م ارتح  ل رس  ول االله  

 ث م انح ط منھ ا    ،ص افر الأ:  یق ال لھ ا  عل ى ثنای ا  

ت  رك لحن  ان بیم  ین  والدب  ة، : إل  ى بل  د یق  ال ل  ھ  

 ث  م ن  زل  ،ھ  و كثی  ب عظ  یم كالجب  ل العظ  یم    و

  ...قریبا ، ثم انصرف 

اس   تخدام الح   وافز  
  المعنویة

  

  

  

  

  

تخط             یط 

  تكتیكي
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1  2  207  7  

  

  

  

  

  

  

  

  

حت  ى وق  ف عل  ى ش  یخ م  ن الع  رب، ف  سألھ  ... 

م ا بلغ ھ   وأصحابھ ؟ وعن محمد وعن قریش،  

 يلا أخبركم ا حت ى تخبران     : عنھم؛ فقال الشیخ  

إذا  أخبرتنا  :  ممن أنتما ؟ فقال رسول االله   

 ق  ال ،نع  م: أذاك ب  ذاك ؟ ق  ال : أخبرن  اك، ق  ال 

أصحابھ خرجوا و محمدا فإنھ بلغني أن: الشیخ

مم  ن : لم  ا ف  رغ م  ن خب  ره، ق  ال   ف... ی  وم ك  ذا 

نح ن م  ن م اء ، ث  م   : ؟ فق ال رس  ول االله أنتم ا 

  ...انصرف 

  

  

  

  

  

  

  

  

مدیر الدقیقة  

  . الواحدة

  

  

  

  

  

  

 

 إل  ى أص  حابھ ، فلم  ا  ث  م رج  ع رس  ول االله     17  207  2  1

الزبی ر ب ن   و ، علي ب ن أب ي طال ب   أمسى بعث  

وق اص ، ف ي نف ر م ن     س عد ب ن أب ى     والعوام ،   

 أص  حابھ ، إل  ى م  اء ب  در یلتم  سون الخب  ر ل  ھ     

 غلام -فأصابوا راویة لقریش فیھا أسلم   ..علیھ  

 غ لام بن ي   -، وعریض أب ي ی سار     -بن الحجاج 

، ف   أتوا بھم   ا ف   سألوھما،  -الع   اص ب   ن س   عید 

نح ن س قاة    :  قائم ی صلى، فق الا     ورسول االله   

ق ریش، بعثون ا ن سقیھم م  ن الم اء، فك ره الق  وم      

ھم    ا، ورج    وا أن یكون    ا لأب    ي س    فیان،   خبر

  …فضربوھما

  

ت    دریب الع    املین   

  على الإدارة

جم                    ع 

المعلوم     ات 

اللازم            ة  

 .للتخطیط
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نح    ن لأب    ي س     فیان،   : فلم    ا أذلقوھم    ا ق     الا          

 وس      جد فتركوھم      ا ورك      ع رس      ول االله 

إذا ص     دقوكم  : س     جدتیھ، ث     م س     لم، وق     ال   

ض ربتموھما وإذا ك ذبوكم تركتموھم ا، ص  دقا    

لقریش، أخبران ي ع ن ق ریش؟ ق الا       واالله إنھما   

ھم واالله وراء ھ ذا الكثی ب ال ذي ت رى بالع دوة         

 ك   م ، فق   ال لھ   م رس   ول االله   … الق   صوى

ك  م ع  ددھم؟ ق  الا لا  : كثی  ر، ق  ال : الق  وم؟ ق  الا 

یوم ا  : كم ینح رون ك ل ی وم؟ ق ال        : ندري، قال 

القوم : تسعا، ویوم عشرا، فقال رسول االله  

  … فیما بین التسعمائة والألف

ت    دریب الع    املین   

  . على الإدارة

 

ی  ا : الحب  اب ب  ن المن  ذر ب  ن الجم  وح، ق  ال    ...  16 210 2 1

 ھلك   أمن زلا أنز رسول االله، أرأیت ھذا المنزل،  

؟ فقال ...لا نتأخر عنھواالله لیس لنا أن نتقدمھ، 

یا رس ول االله، ف إن ھ ذا ل یس بمن زل، ف انھض            

بالناس حتى نأتي أدنى ماء من الق وم، فننزل ھ،     

فقال رسول االله  ... م نغور ما وراءه من القلبث

 : لقد أشرت بالرأي... 

  الأخذ بالشورى 

حریة الفكر والنق د     

 والبناء 

 

 االله، ألا نبن ي  يأن سعد ب ن مع اذ ق ال ی ا نب       ...  3 211 2 1

... نع د عن دك ركائب ك   ولك عریشا تك ون فی ھ،       

 . ، فكان فیھاً  عریشثم بنى لرسول االله 

 اتخ  اذ موق  ع 

للإش        راف 

 والمتابعة

1 2 215  

  

  

2  

  

  

 ع دل ص فوف أص حابھ ی وم         رسول االله   ... 

في یده قدح یعدل بھ القوم، فم ر ب سواد         وبدر،  

  بن غزیة، 

تح      دیث أس      لوب 

تط      ویر (العم      ل 

  )وتجدید

  تنظیم
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6  

  

  

  

  

  

  

  

12 

ق   ال اس   تو ی   ا وفطع   ن ف   ي بطن   ھ بالق   دح، ... 

ق  د  وی  ا رس  ول االله، أوجعتن  ي،   : س  واد، فق  ال 

شف ي فك   فأق دن : الع دل، ق ال   وبعثك االله ب الحق     

: ق   ال اس   تقد، ق   ال   وع   ن بطن   ھ،   رس   ول االله 

ما حملك عل ى ھ ذا   و: فاعتنقھ فقبل بطنھ، فقال   

قال یا رسول االله، حضر ما ترى، " یا سواد ؟ 

فأردت أن یكون آخر العھد بك أن یمس جلدي  

  ... جلدك

رج ع إل ى   و  ال صفوف،     ثم عدل رس ول االله    

أبو بك ر ال صدیق، ل یس    معھ والعریش فدخلھ،  

 یناش  د رب  ھ م  ا   رس  ول االله و. ..مع  ھ غی  ره 

اللھ م إن   : یقول فیم ا یق ول    ووعده من النصر،    

 ... تھلك ھذه العصابة الیوم لاتعبد

  العدل والإنصاف

  

  

  

  

  
  
  
  
  

   الاس    تعانة ب    االله 
 .والتوكل علیھ

1 2 216  

 

1  

  

  

 

 إل      ى الن      اس ث      م خ      رج رس      ول االله ...

ال ذي نف س محم د بی ده، لا         و: ق ال وفحرضھم،  

یقاتلھم الیوم رجل فیقتل صابرا محتسبا، مقبلا 

 ...خلھ االله الجنةدغیر مدبر، إلا أ

ب  ث روح التن  افس  

  .الشریف

 

 

1 2 228  

  

 

10  

  

 

، حت    ى إذا ك    ان   ث    م ارتح    ل رس    ول االله    

 االله ن  ھ بم  ا ف  تح الم  سلمون یھنؤبالروح  اء لقی  ھ 

لھ م س لمة   علیھ ومن معھ م ن الم سلمین، فق ال     

ننا بھ، فو االله إن   ؤما الذي تھن  ... : ،  بن سلامة 

لقین     ا إلا عج     ائز ص     لعا كالب     دن المعلق     ة،   

أي : " ث م ق ال   فنحرناھا، فتب سم رس ول االله     

 " ابن أخي، أولئك الملأ 

  التواضع 
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م ر ب ي أخ ي م صعب ب ن         : فقال أبو عزی ز   ...  6 230 2 1

ش د  : رجل من الأن صار یأس رني فق ال     وعمیر  

 ب   ھ، ف   إن أم   ھ ذات مت   اع، لعلھ   ا تفدی   ھ    ی   دك

قال أبو عزیز یا أخي ھذه وصاتك بي،      ...منك

 ... إنھ أخي دونك: فقال لھ مصعب

ب   ث روح الأخ   وة  

 .بین العاملین

 

الح ارث ب ن   و ، ب ن عب د المن ذر   ةأن أبا لباب    ...  8 264 2 1

 فرجعھم  ا،  حاط  ب خرج  ا م  ع رس  ول االله   

لھم   ا  عل   ى المدین  ة، ف  ضرب   ةأم  ر أب  ا لباب     و

 . بسھمین مع أصحاب بدر

اس   تخدام الح   وافز  

 . المادیة

 

2 4 17  

21  

 

4  

16 

  فتح مكة

ث  م خ  رج أب  و س  فیان حت  ى ق  دم عل  ى رس  ول       

 المدینة، فدخل على ابنتھ أم حبیب ة بن ت         االله

علي بن أبي ثم خرج فدخل على    ...  سفیان يأب

، إن  ك أم  س الق  وم ب  ي   يفق  ال ی  ا عل   ... طال  ب

: ، فق ال  رس ول االله    فاشفع لي عند    ... رحما

االله لق  د ع  زم رس  ول   و! یح  ك ی  ا أب  ا س  فیان   و

 .على أمر ما نستطیع أن نكلمھ فیھ  االله

  

اتخ     اذ الق     رارات 

  .وعدم التردد

 

2  4  30  

  

  

9  

  

  

  

 ي ح ین ف رق جی شھ م ن ذ       أن رسول االله  ... 

ط  وى أم   ر الزبی   ر ب  ن الع   وام أن ی   دخل ف   ي   

ك  ان الزبی  ر عل  ى  وبع  ض الن  اس م  ن ك  دى ،   

أم   ر س   عد ب   ن عب   ادة أن  ون   ة الی   سرى ، المج

  .یدخل في بعض الناس من كداء

تق         سیم العم         ل  

وتوزیعھ وتفویض  

  .للصلاحیات

  التنظیم
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2 4 30  

  

  

 

12  

 

فزعم بعض أھل العلم أن س عداً ح ین وج ھ      .. .

الیوم ی وم الملحم ة، الی وم ت ستحل        : داخلا، قال 

 :فقال... الحرمة، فسمعھا رجل من المھاجرین

، اسمع ما قال سعد بن عبادة، م ا   یا رسول االله  

فق  ال ... ن  أمن أن یك  ون ل  ھ ف  ي ق  ریش ص  ولة  

أدرك ھ،  : " علي ب ن أب ي طال ب       ل رسول االله   

 . "فخذ الرایة منھ فكن أنت الذي تدخل بھا 

الع      زل وتولی      ة   

 .الأصلح

  

  

  

  

  

 

 ق  د عھ  د إل  ى أمرائ  ھ م  ن ك  ان رس  ول االله و 10 32 4 2

 مك ة، أن لا     المسلمین، حین أم رھم أن ی دخلوا      

 ... یقتلوا إلا من قاتلھم

ت      ذكیر الع      املین 

 بالأھداف

 تنسیق

 فیما حول مكة ال سرایا      قد بعث رسول االله   و 14 46 4 2

لم ی أمرھم بقت ال ،   وجل ، وتدعوا إلى االله عز   

أم  ره أن وك  ان مم  ن بع  ث خال  د ب  ن الولی  د ،  و

ل م یبعث ھ مق اتلا ،     ویسیر بأسفل تھامة داعی ا ،       

انفل  ت ... م  ة ، فأص  اب م  نھم  ي جذیف  وطئ بن  

 ، ف  أخبره رج  ل م  ن الق  وم ف  أتى رس  ول االله 

ھل أنكر علیھ أحد ؟ : الخبر ، فقال رسول االله 

نع م، ق د أنك ر علی ھ رج ل أب یض ربع ة،          : فقال

أنك  ر علی  ھ رج  ل وفنھم  ھ خال  د، ف  سكت عن  ھ،  

آخ    ر طوی    ل م    ضطرب فراجع    ھ، فاش    تدت  

 ... مراجعتھما

  

  

 

  

  
  
  
  

 متابعة

 خال  د ب  ن الولی  د إل  ى     بع  ث رس  ول االله   ث  م  7 52 4 2

 ... كانت بنخلةوالعزى 

وض       ع الرج       ل   

المناس         ب ف         ي 

 .المكان المناسب
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  )3(ملحق رقم 

  بسم االله الرحمن الرحيم

  

  

  الأستاذ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ حفظھ االله / الأخ الدكتور 

  

تھ                                                                             السلام علیكم ورحمة االله وبركا

  : تقوم الباحثة رنا السید سمارة بإجراء دراسة حول

  بعض الملامح للإدارة التربویة المستخلصة من غزوات الرسول

  

  للحصول على درجة الماجستیر من كلیة التربیة قسم أصول التربیة في الجامعة الإسلامیة بغزة 

  

م ح الإداری ة فیھ ا وم ن      لمحاولة الوقوف على الملاتھدف الدراسة إلى تحلیل غزوات الرسول  

  . ثَم استخلاص الملامح الإداریة التربویة منھا

  

 م ن الناحی ة الإداری ة معتم دة س یرة اب ن        ولھذا الغرض قامت الباحثة بتحلی ل غ زوات الرس ول   

  . ھشام مرجعاً لذلك وإدراج وحدات التحلیل إلى فئات التحلیل المناسبة لھا

  

 م  ن خ  لال - ترج  و الباحث  ة التك  رم بإب  داء اقتراح  اتكموھ  ذا نم  وذج م  ن غزوت  ي ب  در وف  تح مك  ة،  

  .  حول انتماء وحدات التحلیل إلى فئات التحلیل المخصصة لھا–خبرتكم 

  

  

  

                                                               ولكم مني جزیل الشكر والتقدیر على جھودكم 

                         وبارك االله فیكم                                       

  

                                                                                              الباحثة رنا سمارة 

  غزة : ة                                                                                        الجامعة الإسلامی
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   من مجلدي سیرة ابن ھشام بطاقة تحلیل لغزوات الرسول

  

  

  :ھدف التحلیل

 لتحویلھا إلى  الكشف عن المبادئ والوظائف الإداریة المتضمنة في غزوات الرسول  

  . مبادئ ووظائف إداریة تربویة

  

  :وحدة التحلیل

  .ھي الجملة

  

  :وحدة التسجیل

  .أو وظیفة إداریةھي الجملة التي ظھر فیھا مبدأ إداري 

  

  :فئات التحلیل

  . تحدید الوظائف والمبادئ الإداریة من غزوات الرسول

  

  :محددات التحلیل

  .مجلدا سیرة ابن ھشام -

 .التحلیل في ضوء التعریف الإجرائي للمبدأ الإداري والوظیفة الإداریة -

  .وفي ضوء أھداف التحلیل -

    

  

  

  

  

  

  

  

 



  

  تعریف المصطلحات

ف مدى ملائمة التعری

  لما وضع لأجلھ

  

  تعریف إجرائي

  

  :المبدأ الإداري

ھ  و إط  ار فك  ري یتبن  اه الإداري ویثب  ت علی  ھ، وی  صبح قاع  دة    

  .توجھ سلوكھ، ویبني علیھ أعمالھ

  

    

  

   :الوظیفة الإداریة

ھ  ي الجھ  ود والأن  شطة الممارس  ة والمبذول  ة م  ن قِب  ل الإداري   

  .لتحقیق الأھداف الخاصة بالمؤسسة
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 وظیفة

1  

  

 

2 199 4   

13 

  غزوة بدر الكبرى

  ب أبي س فیان مق بلا م ن       لما سمع رسول االله   

 . ندب المسلمین إلیھم...الشام

   

 الحفز

  

  لالندب للعم

 

1 2 204  

  

  

  

  

  

  

  

204  

  

  

  

204  

 

8  

  

  

  

  

  

  

  

16  

  

  

  

21  

 

اس  تعمل عم  رو ب  ن أم  و... خ  رج ی  وم الاثن  ین 

على الصلاة  ویقال عبد االله بن أم مكتوم مكتوم

استعملھ و من الروحاء، ةبالناس، ثم رد أبا لباب

  . على المدینة

  ...  دفع اللواء إلى مصعب بن عمیر و

 وداوان،  رایت  ان س   ك  ان أم  ام رس  ول االله  و

الأخ رى  و....إحداھما م ع عل ي ب ن أب ي طال ب      

  . مع بعض الأنصار

 یومئ   ذ كان   ت إب   ل أص   حاب رس   ول االله   و

  -- فكان رس ول االله    سبعین بعیراً، فاعتقبوھا  

 مرث  د يمرث  د ب  ن أب  ي ب  ن أب  ي طال  ب ، وعل  و

  ...الغنوى یعتقبون بعیرا، 

... ة قیس بن أبي صعصةجعل على الساقو... 

 ...نصار مع سعد بن معاذكانت رایة الأو

  

التع                  اون 

  .المساواةو

  

  

  

  

  

  

  

  

 

اس        تثمار ذوي  

الحاج                    ات 

  الخاصة

توزی    ع وتق    سیم 

تف  ویض والعم  ل 

  .للصلاحیات

  
فتح المجال أم ام    

  الكفاءات الشابة

   وتكافؤ الفرص

 توظی                     ف 

الإمكانی               ات 

 .المتاحة

فسلك طریقھ من المدین ة إل ى مك ة، عل ى نق ب              2  205  2  1

العقی ق، ث م عل ى ذي الحلیف ة،     المدینة، ثم على    

  ...ثم على أولات الجیش

تخط   یط ق   صیر    

  .المدى

    رسم الخطة

 ب   ن أب   ي يع   دو ---وبع   ث ب   سبس ب   ن عم   ر  17 205 2 1

إلى بدر یتحسسان لھ الأخبار، ع ن       ... الزغباء

 ...أبي سفیان

  جمع المعلومات 

تق      سیم العم      ل  

 وتوزیعھ 
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1  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

2  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 206   

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 6  

  

  

  

19   

  

  

  

  

  

  

 

أت   اه الخب   ر ع   ن ق   ریش بم   سیرھم لیمنع   وا    و

: أخبرھم عن قریشو فاستشار الناس، ،عیرھم

 مأح  سن ث  م ق  ا وفق  ام أب  و بك  ر ال  صدیق، فق  ال  

أحسن، ثم قام المقداد وعمر بن الخطاب، فقال 

أش  یروا : ث  م ق  ال رس  ول االله … ب  ن عم  رو

فلم ا  … وإنما یرید الأنصار،  . على أیھا الناس  

:  قال ل ھ س عد ب ن مع اذ      ل ذلك رسول االله     قا

: االله لكأنك تریدنا یا رسول االله ؟قال أجل قالو

ف امض ی ا رس ول االله لم ا أردت     ... قد آمن ا ب ك    

ف     نحن مع     ك، فوال     ذي بعث     ك ب     الحق، ل     و  

استعرض  ت بن  ا ھ  ذا البح  ر فخ  ضتھ لخ  ضناه     

 ...ما تخلف منا رجل واحدومعك، 

  

  

  

  

  

لارتب                اط ا

كام  ل ب  ین   التو

 التخط               یط 

الع             سكري 

 .وغیره

 

الانط     لاق م     ن 

قاع  دة معلوم  ات 

  قویة

 ال                   شورى 

  المشاركةو

ف      سح المج      ال 

أم     ام الع     املین  

 لإب     داء أرائھ     م 

  وعدم تجاھلھم

  

 

1  2  207  1   

  

  

  

3   

  

  

  ... سیروا" ؛ثم قال  ... فسر رسول االله

ب  شروا، ف  إن االله تع  الى ق  د وع  دني إح  دى     وأ 

صارع ي الآن أنظر إلى م    االله لكأن والطائفتین،  

    ."القوم

  م  ن ذف  ران، ف  سلك   ث  م ارتح  ل رس  ول االله  

ص افر؛ ث م انح ط منھ ا     الأ: عل ى ثنای ا یق ال لھ ا    

ت  رك لحن  ان بیم  ین  والدب  ة، : إل  ى بل  د یق  ال ل  ھ  

 ث  م ن  زل  ،ھ  و كثی  ب عظ  یم كالجب  ل العظ  یم    و

  ...قریبا ، ثم انصرف 

اس                 تخدام 

الح                 وافز 

  المعنویة

  

  

  

  

  

  تخطیط تكتیكي
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1  2  207  7  

  

  

  

  

  

  

  

  

 حت  ى وق  ف عل  ى ش  یخ م  ن الع  رب، ف  سألھ  ...

م ا بلغ ھ   وأصحابھ ؟ وعن محمد وعن قریش،  

 يلا أخبركم ا حت ى تخبران     : عنھم؛ فقال الشیخ  

إذا  أخبرتنا  :  ممن أنتما ؟ فقال رسول االله   

 ق  ال ،نع  م: أذاك ب  ذاك ؟ ق  ال : أخبرن  اك، ق  ال 

أصحابھ خرجوا وفإنھ بلغني أن محمدا : الشیخ

ممن أنتما : فلما فرغ من خبره، قال... یوم كذا 

نح   ن م    ن م   اء ، ث    م   : ؟ فق   ال رس    ول االله 

  ...انصرف 

الحكم     ة ف     ي  

  التصرف

  

  

  

  

  

  

  

م      دیر الدقیق      ة  

  . الواحدة

  

  

  

  

  

  

 

 إل  ى أص  حابھ ، فلم  ا  ث  م رج  ع رس  ول االله     17  207  2  1

الزبی ر ب ن   و ، علي ب ن أب ي طال ب   أمسى بعث  

 وق اص ، ف ي نف ر م ن     يد ب ن أب    س ع والعوام ،   

أص  حابھ ، إل  ى م  اء ب  در یلتم  سون الخب  ر ل  ھ      

 غلام -سلمأفأصابوا راویة لقریش فیھا    ..علیھ  

 يغ لام بن     -، وع ریض أب و ی سار      -بن الحجاج 

، ف   أتوا بھم   ا ف   سألوھما،  -الع   اص ب   ن س   عید 

نح ن س قاة    :  قائم ی صلى، فق الا     ورسول االله   

الق  وم ق ریش، بعثون ا ن سقیھم م  ن الم اء، فك ره      

 س    فیان، يخبرھم    ا، ورج    وا أن یكون    ا لأب      

  …فضربوھما

جمع المعلوم ات     

  اللازمة 

ت  دریب الع  املین 

عل        ى ح        سن  

 .التصرف
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 س     فیان، ينح    ن لأب      : فلم    ا أذلقوھم    ا ق     الا          

 وس      جد فتركوھم      ا ورك      ع رس      ول االله 

إذا ص     دقوكم  : ق     ال وس     جدتیھ، ث     م س     لم،   

ض ربتموھما وإذا ك ذبوكم تركتموھم ا، ص  دقا    

لقریش، أخبران ي ع ن ق ریش؟ ق الا       نھما  واالله إ 

الله وراء ھ ذا الكثی ب ال ذي ت رى بالع دوة        اوھم  

 ك   م ، فق   ال لھ   م رس   ول االله   … الق   صوى

ك  م ع  ددھم؟ ق  الا لا  :  ق  ال،كثی  ر: الق  وم؟ ق  الا 

یوم ا  : كم ینح رون ك ل ی وم؟ ق ال        : ، قال يندر

القوم :  فقال رسول االله  ،یوم عشراوتسعا، 

  … لفالأوفیما بین التسعمائة 

جمع المعلوم ات     

الدقیق                          ة 

  .للتخطیط

ت  دریب الع  املین 

عل       ى تحلی       ل   

 المعلومات

ی  ا : الحب  اب ب  ن المن  ذر ب  ن الجم  وح، ق  ال    ...  16 210 2 1

 ھرسول االله، أرأیت ھذا المنزل، أمن زلا أنزلك     

؟ فقال ...لا نتأخر عنھواالله لیس لنا أن نتقدمھ، 

یا رس ول االله، ف إن ھ ذا ل یس بمن زل، ف انھض            

لناس حتى نأتي أدنى ماء من الق وم، فننزل ھ،     با

     فق     ال ... ث     م نغ     ور م     ا وراءه م     ن القل     ب  

  ".لقد أشرت بالرأي": رسول االله  

ال                شورى 

والن  زول عن  د  

  .رأي الآخرین

حری    ة الفك    ر  

 . البناءوالنقد و

 

 االله، ألا نبن ي  يأن سعد ب ن مع اذ ق ال ی ا نب       ...  3 211 2 1

... ن دك ركائب ك  نع د ع ولك عریشا تك ون فی ھ،       

 . ، فكان فیھاً  عریشثم بنى لرسول االله 

اتخ       اذ موق       ع   

للإش                  راف  

 المتابعةو

1 2 215  

  

  

2  

  

  

 ع دل ص فوف أص حابھ ی وم         رسول االله   ... 

في یده قدح یعدل بھ القوم، فم ر ب سواد         وبدر،  

ق  ال وفطع  ن ف  ي بطن  ھ بالق  دح، ... ب  ن غزی  ة، 

الع                       دل 

  الإنصافو

  

تح   دیث أس   لوب 

تط   ویر (العم   ل 

  )تجدیدو
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12 

رس ول االله، أوجعتن ي،   یا  : استو یا سواد، فقال   

فأق   دنى : الع   دل، ق   الوق   د بعث   ك االله ب   الحق و

قال استقد، وعن بطنھ،  --فكشف رسول االله

ما حملك على و: فاعتنقھ فقبل بطنھ، فقال: قال

قال ی ا رس ول االله، ح ضر م ا     " ھذا یا سواد ؟  

ترى، فأردت أن یكون آخر العھد بك أن یمس   

  ... جلدي جلدك

رج ع إل ى   ول صفوف،     ا  ثم عدل رس ول االله    

معھ أبو بك ر ال صدیق، ل یس    والعریش فدخلھ،  

 یناش  د رب  ھ م  ا   رس  ول االله و... مع  ھ غی  ره 

اللھ م إن   : یقول فیم ا یق ول    ووعده من النصر،    

 ... تھلك ھذه العصابة الیوم لاتعبد

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 الاستعانة باالله 

 .التوكل علیھو

 

1 2 216  

 

1  

  

  

 

 إل      ى الن      اس ث      م خ      رج رس      ول االله ...

ال ذي نف س محم د بی ده، لا         و: ق ال وفحرضھم،  

یقاتلھم الیوم رجل فیقتل صابرا محتسبا، مقبلا 

 ...خلھ االله الجنةدغیر مدبر، إلا أ

ب              ث روح  

التن                  افس  

  .الشریف

 

 

م ر ب ي أخ ي م صعب ب ن         : فقال أبو عزی ز   ...  6 230 2 1

ش د  : صار یأس رني فق ال  رجل من الأن    وعمیر  

ی   دك ب   ھ، ف   إن أم   ھ ذات مت   اع، لعلھ   ا تفدی   ھ     

قال أبو عزیز یا أخي ھذه وصاتك بي،      ...منك

 ... إنھ أخي دونك: فقال لھ مصعب

ب   ث م   ن آث   ار 

روح الأخ     وة  

 .بین العاملین
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الح ارث ب ن   و ، ب ن عب د المن ذر   ةأن أبا لباب    ...  8 264 2 1

  فرجعھم  ا، حاط  ب خرج  ا م  ع رس  ول االله   

 عل   ى المدین  ة، ف  ضرب لھم   ا   ةم  ر أب  ا لباب     أو

 . بسھمین مع أصحاب بدر

اس                 تخدام 

الح                 وافز 

 . المادیة

إعط    اء العام    ل 

 أجره 

2 4 17  

21  

 

4  

16 

  فتح مكة

ث  م خ  رج أب  و س  فیان حت  ى ق  دم عل  ى رس  ول       

  المدینة، فدخل على ابنتھ أم حبیب ة بن ت        االله

علي بن أبي ثم خرج فدخل على    ... أبى سفیان 

، إن  ك أم  س الق  وم ب  ي   يال ی  ا عل   فق  ... طال  ب

: ، فق ال  فاشفع لي عند رس ول االله       ... رحما

االله لق  د ع  زم رس  ول   و! یح  ك ی  ا أب  ا س  فیان   و

 .  على أمر ما نستطیع أن نكلمھ فیھاالله

  

 الحزم

  

 

2  4  30  

  

  

9  

  

  

  

 ي ح ین ف رق جی شھ م ن ذ       أن رسول االله  ... 

ط  وى أم   ر الزبی   ر ب  ن الع   وام أن ی   دخل ف   ي   

ك  ان الزبی  ر عل  ى  و ك  دى ، بع  ض الن  اس م  ن 

أم   ر س   عد ب   ن عب   ادة أن  والمجن   ة الی   سرى ، 

  .یدخل في بعض الناس من كداء

تق      سیم العم      ل    

توزیع                    ھ و

  للمھامتفویض و

 

2 4 30  

  

  

 

12  

 

فزعم بعض أھل العلم أن س عداً ح ین وج ھ      ... 

الیوم ی وم الملحم ة، الی وم ت ستحل        : داخلا، قال 

 :فقال... الحرمة، فسمعھا رجل من المھاجرین

یا رسول االله، اسمع ما قال سعد بن عبادة، م ا     

فق  ال ... ن  أمن أن یك  ون ل  ھ ف  ي ق  ریش ص  ولة  

أدرك ھ،  : " علي ب ن أب ي طال ب       ل رسول االله   

 ". فخذ الرایة منھ فكن أنت الذي تدخل بھا 

  

  

  

اختیار الرج ل   

المناس                ب 

للمھم                     ة 

  المناسبة

  اختیار الأكفأ

  

  

  

  

 



 220
 

جلد
لم
م ا
رق

زء 
لج
م ا
رق

حة 
صف

م ل
رق

 

ر  
سط

 ال
في

ة 
جمل

ال
 

  

فئات التحلیل                                                   
 وحدات التحلیل   

  

 مبدأ

  

  

 وظیفة

 عھ  د إل  ى أمرائ  ھ م  ن  ق  دك  ان رس  ول االله و 10 32 4 2

المسلمین، حین أم رھم أن ی دخلوا مك ة، أن لا            

 ... یقتلوا إلا من قاتلھم

ت   ذكیر الع   املین   الرحمة

 .بالأھداف

 فیما حول مكة ال سرایا      قد بعث رسول االله   و 14 46 4 2

لم ی أمرھم بقت ال ،   وجل ، وتدعوا إلى االله عز   

أم  ره أن وك  ان مم  ن بع  ث خال  د ب  ن الولی  د ،  و

ل م یبعث ھ مق اتلا ،     وأسفل تھامة داعی ا ،      یسیر ب 

  .  جذیمة ، فأصاب منھم يفوطئ بن

 ، انفلت رجل من القوم ف أتى رس ول االله        ... 

ھ  ل أنك  ر  : ف  أخبره الخب  ر ، فق  ال رس  ول االله   

نع  م، ق  د أنك  ر علی  ھ رج  ل   : علی  ھ أح  د ؟ فق  ال 

أنك ر  وأبیض ربعة، فنھمھ خالد، فسكت عن ھ،         

ع  ھ، علی  ھ رج  ل آخ  ر طوی  ل م  ضطرب فراج   

 ... فاشتدت مراجعتھما

تحم                       ل 

  .المسئولیة

  

العدل حتى مع 

  .المخالف

الأم                       ر 

ب          المعروف 

والنھ     ى ع     ن 

 .المنكر

   ومحاسبةمتابعة

  

  

  

  

  

 

 خال  د ب  ن الولی  د إل  ى     ث  م بع  ث رس  ول االله    7 52 4 2

 ... كانت بنخلةوالعزى 

اختیار الرج ل   

المناس                ب 

للمھم                     ة 

 . المناسبة

 

  

 
  




