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�����
����������ŚŔƏƊŬƏ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�Ə�ūƊŠƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ�ŕƂžƏ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś

řƈŧŦƅŔ�������

�����řƔœŕƎƊƅŔ�ŕƎśũƏŰ�Ɠž�ƉƔśƊŕŗŬƛŔ�ŚŔũƂž�ŧŧŷ�������

���������������řƔƅŕŸž�ŧŸŗƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�Řũŕŗŷ�¿Ƅ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ
ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�������

�����
Ÿƈ��ŚƜƈŕ���������¿»ŗƁ�Ƒ»ƅƏƗŔ�ŘũŕƈśŬƜƅ�řƔſŰƊƅŔ�řœŪŠśƅŔ�řƂƔũųŗ�ŚŕŗŝƅŔ

¿ƔŧŸśƅŔ�ŧŸŗƏ�������

�����Ŕ�ŚƜƈŕŸƈƅƑƅƏƗŔ�ŘũŕƈśŬƜƅ�ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�řƂƔũųŗ�Śŕŗŝ�������

��������������ũžŔƏ»ś�ŧŸŗƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�Řũŕŗŷ�¿Ƅ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�������

�����
����������ŧŸŗƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�Řũŕŗŷ�¿Ƅ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈŷ�¿ƈŔƏ

ƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�ũƔƔżśƆƅ�ř�������

�����
��������ŧŸŗƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�Řũŕŗŷ�¿Ƅ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�»ś�ũžŔƏ

ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�������

������������¿Ƅ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈŘũŕŗŷ����řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ƅ��řƔŎũƅŔ�ŧŸŗ
řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�������

������
�����������¿Ɣŧ»ŸśƅŔ�ŧ»ŸŗƏ�¿»ŗƁ�řƔſŰ»ƊƅŔ�řœŪŠśƅŔ�řƂƔũųŗ�ŚŕŗŝƅŔ�ŚƜƈŕŸƈ�

�ƑƅƏƛŔ�ŘũŕƈśŬƜƅ�������

�������¿ƈŕŸƈŘũŕƈśŬƜƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�ŧŸŗ�¿Ƅ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�������

������
��ųŗ�ŚŕŗŝƅŔ�ŚƜƈŕŸƈ����řƔſŰƊƅŔ�řœŪŠśƅŔ�řƂƔũ�����¿»ŗƁ�ř»ƔƊŕŝƅŔ�ŘũŕƈśŬƜƅ

¿ƔŧŸśƅŔ�ŧŸŗƏ�������

�������řƂƔũųŗ�ŚŕŗŝƅŔ�ŚƜƈŕŸƈřƔƊŕŝƅŔ�ŘũŕƈśŬƜƅ�ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�������
�����ƉƔśƊŕŗśŬƛŔ�şœŕśƊ�ũƔŬſś�ũŕƔŸƈ�������



 �ρ

��������������¿ŕŰ»śƛŔ�řƔƅŕŸž�¿ŕŠƈ�ƑƆŷ�řŗŕŠśŬƜƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔ
ŔƏ�řƊƔŸƅ�Ś�ũŕŗśŦŔƏ�ƒũŔŧƙŔŘŧţ�������

�����ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�Ś���������

�����ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ūƊŕŠśƅ�ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�������

�����
�����ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�¿ƏŧŠ������¿ŕŰ»śƛŔ�ŶƁŔƏ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�ƀũſƆƅ

�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ƒũŔŧƙŔ�������

�����ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ūƊŕŠśƅ�ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�������

�����
�����ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�¿ƏŧŠ������¿ŕŰ»śƛŔ�ŶƁŔƏ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�ƀũſƆƅ

�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ƒũŔŧƙŔ�������

�����
���śŬƜƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔ����¿ŕŠƈ�ƑƆŷ�řŗŕŠ���řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ

ũƔƔżśƆƅ�ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ�Ś�ũŕŗśŦŔƏ�������

�����
��������¿ŕ»Šƈ�ƑƆŷ�řŗŕŠśŬƜƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔ����ř»ƔœƔŗ�¿»ƈŔƏŷ

ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ�Ś�ũŕŗśŦŔƏ��������

������
�������¿ŕŠƈ�ƑƆŷ�řŗŕŠśŬƜƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔ���ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś

ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƔŸƅ�Ś�ũŕŗśŦŔƏ�ŘŧţŔƏ�řƊ�������

������
���������¿ŕ»Šƈ�Ƒ»Ɔŷ�řŗŕŠś»ŬƜƅ�ř»ƔƏœƈƅŔ�ŖŬ»ƊƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔ��ř»ƔŎũƅŔ

řƔŠƔśŔũśŬƙŔũŕŗśŦŔƏ��Ś��ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ��������

������
�������¿ŕŠƈ�ƑƆŷ�řŗŕŠśŬƜƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔ����ƀũ»žƏ�ŧŔũ»žƗŔ

¿ƈŸƅŔ��ũŕŗśŦŔƏ�Ś�ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ��������

����������śŦŔ�şœŕśƊƏ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ��ũŕŗ�Ś����ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ�
řŗŕŠśŬƜƅ�ƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔƏ�řŗŕŠśŬƛŔ�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀũſƆƅ�������

������ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ūƊŕŠśƅ�ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�������

������������ũŕŗśŦŔ�şœŕśƊƏ�řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�Ś�����ƉƔ»ŗ�ƀũſƆƅ�
ŜŕƊƙŔƏ�ũƏƄŨƅŔ�řŗŕŠśŬŔ�ƓųŬƏśƈ�������



 �ϱ

������ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ūƊŕŠśƅ�ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�������

������
�����ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�¿ƏŧŠ�����řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�ƀũſƆƅ

ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ƒũŔŧ�������

������
��ũŕŗśŦŔLSD���ƀũſƆƅ����ųŬƏśƈ�Ɠž����ũ»ƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ���ŕ»ƂžƏ�

ŚƜƍŎƈƆƅ�������

������
��ũŕŗśŦŔLSD��ƀũſƆƅ��ųŬƏśƈ�Ɠž�ũ»ƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ���ŕ»ƂžƏ

ƈƆƅŚƜƍŎ�������

�������ũŕŗśŦŔLSD�ƀũſƆƅ��ųŬƏśƈ�ƓžřƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ�ŚƜƍŎƈƆƅ�ŕƂžƏ�������

�������ũŕŗśŦŔLSD�ƀũſƆƅ��ųŬƏśƈ�Ɠž¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ�ŚƜƍŎƈƆƅ�ŕƂžƏ�������

�������ũŕŗśŦŔLSD�ƀũſƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�ųŬƏśƈ�ƓžŚƜƍŎƈƆƅ�ŕƂžƏ��������

������ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ūƊŕŠśƅ�ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�������

�����������ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�¿ƏŧŠ�����řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�ƀũſƆƅ
ƙŔ�¿ŕŰśƛŔŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ƒũŔŧ�������
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Δγ΍έΪϟ΍�κΨϠϣ��
� ���

���¾œŮřƙŒ�ŧƒƍűřƐŧŒťƗŒŚƍźƃŒ�ŗƃœƂƍ�ũŧŒťƆ�Ƒż��ŗƒƃƍťƃŒ�ŕ�ŘœŲżœšƆ
�ŖŨŹŔƍƄŪŊ�ƅŒťŤřŪœŕ��ŖŧťƈƌƃŒ����

��
�������¿ŗŬ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ƑƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ����������ř»ƔƅƏŧƅŔ�ŜƏ»żƅŔ�ř»ƅŕƄƏ�ūũŔŧƈŗ�ƒũŔŧƛŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś

�������ŘũŧƊƎƅŔ�ƇƏƎſƈ�ŉƏŲ�Ɠž�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ����řƔũŔŧƛŔ�řŬŧƊƎƅŔ�����ƙŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ����řƆœ»ŬƗŔ�ƑƆŷ�řŗŕŠ
�řƔƅŕśƅŔ�� 

 ����ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧ�ŕƈ�����������ũ»ŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧ
� �ŕƎśŔũƔŧƈƏ�ŕƎƔũƔŧƈ 

 Əũž�ŧŠƏś�¿ƍřƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀ�0.05 �(á ≤��ųŬƏśƈ�Ɠž�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƂś�
��������������Ļŕ»Ÿŗś�ŘŪ»Ż�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ

�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ���ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ���řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ���ūƊŠƅŔ�  

 ��������ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ��Řŧŕŷŏ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧ�ŕƈ������ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧ
� �ŕƎśŔũƔŧƈƏ�ŕƎƔũƔŧƈ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŘŪŻ 

 řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧŠƏś�¿ƍ��0.05 �(á ≤  ���ŚŔũƔŧ»Ƃś�Śŕų»ŬƏśƈ�Ɠž�
��������������ř»ƅŕƄƏ�ūũŔŧ»ƈŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ��Řŧŕŷŏ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ

�ĻŕŸŗś�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ���ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ���ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ���ūƊŠƅŔ���  

 ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś�¿ŗŬ�ŕƈ� �řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ŘũŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƒũŔŧ 

����������������Ɖ»ƈ�ŵƏ»ƊƅŔ�ŔŨ»Ǝƅ�ƌśŗ»ŬŕƊƈƅ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅƏ
ŲƏƈ�ŘũƍŕŴƅŔ�ŽŰƏ�Ɠž�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŕƎśŕƊƏƄƈ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ƉŕƔŗƏ�ŕƎśŕƊŕƔŗ�¿ƔƆţśƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŵƏ���

�����Ŕ��ƉƔśƊŕŗśŬŔ�ƇƔƈŰśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŕƈƄƗ���Ɖƈ�řƊƏƄƈ�ƑƅƏ������ūŕƔƂƅ�ŘũƂž����¿ŕŰ»śƛŔ�ř»ƔƅŕŸž�řŠũŧ
ƙŔ�����ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈŗ�ƒũŔŧ������ūŕƔƂƅ��řƔƊŕŝƅŔƏ���ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧŏ����Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�ř»ŬŧƊƍ�Řŧŕ»ŷ
ƙŔ��řƔũŔŧ���ŘũŧƊƎƅŔ��ūũŔŧƈŗ��ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�����Ɖƈ�řƊƏƄƈ�ƓƍƏ�����������Śƛŕ»Šƈ�řŬƈŦ�Ɠž�řŷŪƏƈ�ŘũƂž

��Ɠƍ����ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ�������ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś���ř»ƔŎũƅŔ
řƔŠƔśŔũśŬƛŔ��Ə¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ�����

����������ŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ƀŧŰƏ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�ƀŧŰ��ƉƔśƂƔũųŗ�ƉƔśƊŕŗśŬƛŔ�ƀŧŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ�ƇśƏ����ŧƄōśƅŔ�Ƈś�ŕƈƄ��ƓƆ
��ƉƔśƂƔũųŗ�ŕƈƎśŕŗŝ�Ɖƈ��ŕŗƊ�ƏũƄ�ŕſƅŌ�řƂƔũųƏ�řƔſŰƊƅŔ�řœŪŠśƅŔŤ���ř»ƊƔŷ�Ƒ»Ɔŷ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŶƔŪƏś�ƇśƏ���



 �ϝ

��������������Ɠ»ŬŔũŧƅŔ�ƇŕŸƆƅ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�ŶƔƈŠ�Ɖƈ�řƊƏƄƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�������
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Abstract 

"Developing Administrative Communication at UNRWA Schools in the 

Gaza Governorates Using the Paradigm of Re-Engineering" 

The study aims to identify the possible methods to develop administrative communication 

within UNRWA schools in the Gaza Governorates under the paradigm of 're-engineering'. 

The study seeks to do so by answering the following research questions: 

- How effective is administrative communication within UNRWA schools in the Gaza 

Governorates from the point of view of schools' head teachers? 

- Are there statistically significant differences at the value �0.05 ≤ á) in the average of 

appreciation of schools' head teachers in UNRWA schools in the Gaza Governorates 

concerning the effectiveness of administrative communication according to the 

study's variables (gender, years of experience, educational degree)? 

-  To which extent are the requirements of communication re-engineering are available 

UNRWA schools in the Gaza Governorates from the point of view of schools' head 

teachers? 

- Are there statistically significant differences at the value �0.05 ≤ á) with regard to the 

average of appreciation of schools' head teachers in UNRWA schools in the Gaza 

Governorates concerning the availability of the requirements of communication re-

engineering according to the study's variables (gender, years of experience, 

educational degree)? 

- What are the venues to develop administrative communication in UNRWA schools 

using re-engineering?  

In order to achieve the aims of the study, the researcher applied the descriptive 

analytical approach, for its appropriateness for this type of research in describing the 

study's subject-matter, analysis of the data, and identifying the interrelations among its 

components. Moreover, the researcher designed two questionnaire forms. The first form 

consisted of twenty-four paragraphs that cover the extent of the effectiveness of 

administrative communication at UNRWA schools in the Gaza Governorates. The second 

form consisted of 57 paragraphs that aim to measure the extent of the availability of the 

requirements of re-engineering administrative processes (i.e. re-engineering) at UNRWA 

schools in the Gaza Governorates. The latter questionnaire form covers five areas: 1) the 

presence of a supportive leadership for change; 2) environmental factors supportive of the 

change; 30 the availability of information technology; 4) strategic vision; and 5) 

individuals and work teams. 

The reliability of the questionnaire was confirmed by two ways: arbitration by 

experts in relevant fields and the reliability of the internal coherence of the questionnaire. 
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The validity of the questionnaire was also confirmed by two ways: Split-Half and 

Cronbachs Alpha Coefficient for internal consistency. The questionnaire was distributed to 

the study sample, which is composed of all the head teachers at UNRWA schools for the 

academic year 2011-2012 (238 head teachers), among whom 220 respondents filled out the 

questionnaire (i.e. 92.5%). 

For the statistical analysis of the data, the researcher used the Statistical Package for 

Social Science (SPSS) software, the Person Correlation Coefficient, the Split-Half and 

Cronbachs Alpha Coefficient for percentages and averages, and the T-Test for two 

independent samples, as well as the one-way analysis of data. 

The study shows the following results: 

1. The degree of effectiveness of communication within UNRWA school in the Gaza 

Governorates is average at 68.4%. 

2. There are no statistically significant differences at value �0.05 ≤ á) between the 

average appreciation of the sample concerning the effectiveness of administrative 

communication within UNRWA schools that can be referred to the study's variables 

(gender, years of experience, educational degree). 

3. The appreciation by head teachers of UNRWA school as to the availability of 

administrative engineering is relatively high, at 77.97%.  the various requirements of 

administrative engineering received the following scores: 1) the presence of a 

supportive leadership for change (82.2%); 2) environmental factors supportive of the 

change (71.7%); 3) the availability of information technology (76.8%); 4) strategic 

vision; and 5) individuals and work teams (72.2%).  

4. There are no statistically significant differences at value �0.05 ≤ á) between the 

average appreciation of the sample concerning the availability of the requirements of 

communication re-engineering according to the study's variables of gender or the 

years of experience. 

5. There are statistically significant differences at value �0.05 ≤ á) between the average 

appreciation of the sample concerning the availability of the requirements of 

communication re-engineering according to the study's variable of educational 

degree, whereby respondents who hold PhD degrees scored an average higher than 

the holders of Bachelor and Master degrees. 

In light of these results, the researcher proposes a solution for developing 

administrative communication by using re-engineering and this includes:  

1. Merging some operations in a single operation. 

2. Adding new operations. 

3. Developing existing operations. 

4. Cancelling unnecessary operations. 
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ŕƔƂƅŔ�¿Ůſƅ�ŘũŮŕŗƈ¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�Řŧ��Ɣŷ���¿ŲŕſƅŔƏ���ŘũŰŕ��������������
�����������������ř»ƔƆƈŷ�ŽŔũ»ųŌ�ƀŕ»ųƊ�ŵŕŬśŔ�ŖŗŬŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧŏ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ŢŲŔƏ�¿ƄŮŗ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ�ũƎŴśƏ

¿ŕŰśƛŔ�����������»ŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɖƈ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ŕƎƆƈţś�ƓśƅŔ�řƅŕŬũƅŔ�ŧśƈś�ŕƈŧƊŷ�řŰŕŦ���ƉƔ»ƈƆŸƈƆƅ�ř��
ūƄŸƅŔƏ�řŗƆųƅŔ�ũƏƎƈŠƅ�ƇƎƊƈƏ�����şſƔũŷ����������������

��řƔŷŕƈśŠŔ�řƈŴƊƈ�řŬũŧƈƅŕž��������řƔśŕƔţƅŔ�ŕƎŗƊŔƏŠ�ŶƔƈŠ�Ɖƈ�ŕƎƔž�ƇśƔ�¿ŕŰśƛŔ��������řų»ŬŔƏŗ�ƇśƔ�ŕƎƔž�¿ƈŸƅŔƏ�
¿ŕŰśƛŔ���

���������ƌŠƏ�¿ƈƄŌ�ƑƆŷ�ŕƎƆƈŸŗ�řŬũŧƈƅŔ�ƇƏƂś�ƓƄƅ�Ə�����ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƂţśƏ���ŗ�ƓƎž�����¿ŕŰśŔ�řƄŗŮ�ƑƅŔ�řŬŕƈ�řŠŕţ
řƆŷŕž����������ũƔŗƄ�ƓƈƔƆŸś�ƇŕŴƊ�Ɖƈ�ŉŪŠ�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ�������������ŚŬ»Ɣƅ�ŕ»ƎƔž�ŚƛŕŰśƛŕž���ŶƈśŠƈƅŔ�Ɖƈ�ŉŪŠ�ƓƍƏ�

�řƔŠũŕŦƏ�řƔƆŦŔŧ�¿ŗ�ŖŬţž�řƔƆŦŔŧ����
�������������ř»ƔŷŕƈśŠƛŔ�Śŕ»ƁƜŸƅŔ�ŧƂŸś�Ŷƈ�ŘũƔŦƗŔ�ŚŔƏƊŬƅŔ�Ɠž�ũƔŗƄ�Ƈŕƈśƍŕŗ�¿ŕŰśƛŔ�ƓŴţ�ŧƂƅƏ����ũƏ»ųśƏ�

���������ŚŕƈŴƊƈƅŔ��Ə�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƇŠţ�ƏƈƊƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔũŴƊƅŔ���śƅŔ�ŘŧŕƔŪƏ��ůŰŦ�������¿ŕ»ƈŷƗŔ�ƇƔŬ»ƂśƏ��
�ũƔƔżśƅŔ�řŷũŬƏ����ƓŠƏƅƏƊƄśƅŔƏ�ƓƈƆŸƅŔ�ũƏųśƅŔƏ�������������Řŧ»ƔŧŠ�ƀũ»ųƏ�ũŕ»ƄžƗ�ũƏƎŴ�Ɖƈ�ƌŗţŕŰ�ŕƈƏ�

ƅ¿ƈŸƅŔ�ƉƔŬţś�����ƐƏųŷ����������������
��ŧƄŌƏ������řŗŬŕŬƄƅŔ�����������ŧƎŮƔ�ƓśƅŔ�řƔƅŕŸƅŔ�řƔƊƂśƅŔ�ƉŌ��È¿ŕŷ�ƐƏśŬƈ�ŖƆųśś�ƓƅŕţƅŔ�ŕƊũŰŷ�ŕƍ��Ɖ»ƈ�

�¿ŕŰśƛŔ��ŚŕƈƔŴƊś�ŉŕƊŗ�¿ŠŌ�ƉƈřƔƅŕŷ�řƂŝ�ŚŔŨ��������ƃŔũśŬ���������������
�����������ŬƔƅ��ŕƊŬũŔŧƈ��Ɠž�řƔƅŕţƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ƇŴƊƅŔƏ�őŧŕŗƈƅŔ�ŚƊŕƄ�ŕƈƅƏŚ������ŢƆŰƗŔƏ�ōſƄƗŔ�Ɠƍ������ƇŉƜśś�ƛƏ

����ũŰŸƅŔ�ŚŕƔųŸƈ�Ŷƈ������ũŧŕŗś�ƉŌ�ŕƊśŕŬŬŎƈ�ƑƆŷ�ƓżŗƊƔž��ŧƔŸś�Ə��������ŖƔƅŕ»ŬƗŔƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ũŴƊƅŔ�
����ŕƎŬũŕƈś�ƓśƅŔ�řƔũŔŧƙŔ����¿ƏŰƏƆƅƑƅŏ�ƈ�����ŉŔŧƗŔ�ŘŧƏŠƏ�ŘŉŕſƄƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�ŚƛŧŸƏ���Śŕ»ƔƊƂśƅŔ�ũŕƈŝśŬŔ

����������ŘŧƔŧŷ�ŧœŔƏž�Ɖƈ�ŕƎƅ�ŕƈƅ�ƒƏŗũśƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ����������ř»ƔƏŗũśƅŔ�ř»ƔƆƈŸƅŕŗ�ŉŕ»ƂśũƜƅ�ƑŸŬś�ŜƔţ
�������ƉƄƈƈ�ŚƁƏ�ŵũŬōŗ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔƏ�����������Ɠ»ž�ƒƏ»ŗũśƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ�

�����ũƔƏųśƅŔƏ�ŧƔŧŠśƅŔ�ƓŷŧśŬś�ŕśŬũŔŧƈ�������������Ŗ»ŬŕƊśƔ�ŕƈŗ�ŕƍũƔƏųśƏ�řƔƆƈŸƅŔ�ƋŨƍ�ŶƁŔƏ�ůƔŦŮś�Ɖƈ�ŧŗ�ƛƏ
�řŝƔŧţƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�řŲƎƊƅŔ�Ŷƈ���

Ə�������������������Śŕ»ƈŴƊƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ũƔƏųś�Ɠž�ƇƎŬś�ƉŌ�ŕƎƊōŮ�Ɖƈ�ƒũŔŧƙŔ�ũƄſƅŔ�Ɠž�ŘũŰŕŸƈ�¿ŦŔŧƈ�ŚũƎŴ�ŧƂƅ
����������������Ɠ»ž�ŕ»ƎƂƔŗųśŗ�ŚƈŕƁ�ŚŕŬŬŎƈ�Ɠž�ŕƎţŕŠƊ�ŚśŗŝŌ�ƓśƅŔ�řŝƔŧţƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�Ɖƈ�ŘũŧƊƎƅŔ�ũŗśŸśƏ



 �

����ƀƏŬƅŔƏ�¿ŕƈŷƙŔ�¿ŕŠƈ���������šŕŠƊŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ŚƂŗų�ŕƈƄ���������Řũŧ»ƊƎƅŔ�ŖƏƆ»ŬŌ�ƓƊŗś�ƉŐž�ƃƅŨƅ
ŔũƔżśƅŔƏ�ŚƛƏţśƅŔ�ŉŔũŠƙ�ƉƕŔ�ĻŕƔƏƔţ�ĻŕŗƆųƈ�ũŗśŸƔƉŕƈōŗƏ�řŷũŬŗ�řŗƏƆųƈƅŔ�řƔũŨŠƅŔ�Ś���

������řƔŠƎƊƈ�řƔũŔŧŏ�řƆƔŬƏ�Ɠƍ�ŘũŧƊƎƅŕž�������������Žŧ»Ǝŗ�řƔ»ŬŕŬƗŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰśƏ�řƆƄƔƍ�Řŧŕŷŏ�ƑƆŷ�ƇƏƂś�
������ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŉŔŧŌ�Ɠž�šƏƈųƏ�ƒũƍƏŠ�ũƏųś�ƀƔƂţś�����������ŘŧƏ»ŠƏ�řſƆƄśƅŔ�űƔſŦśƏ�ŉŔŧƗŔ�řŷũŬ�¿ſƄƔ�

şśƊƈƅŔ����ƉŕųƆŬƅŔ�����������������
��ƐũƔƏ�ƒƏƁ�������������������ŚŕƔƆƈŸƅ�ƓŷŔŧŗƙŔ�ƓŬŕŬƗŔ�ũƔƄſśƅŔ�ƑƆŷ�ƇƏƂƔ�şƎƊƈ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƉŌ

�řƈŴƊƈƅŔ�řųŮƊŌƏ���������ŉŔŧƘƅ�ũƈśŬƈƏ�ƒũŨŠ�ƉƔŬţś�ƀƔƂţś�ŽŧƎŗ�������Şŕ»śƊƙŔ�ŘŧƏŠƏ�ŽƔƅŕƄśƅŔ�űƔſŦśƏ�
ũŕƄśŗƛŔƏ�řŷũŬƅŔƏ�řƈŧŦƅŔ�ƏŌ��ƒƏƁ�����������������

��ŧƄŌƏ�ƓƈƆţ����������ř»ƈƔŧƂƅŔ�ŕƎƁũų�Ɖƈ�ůƆŦśƅŕŗ�ŚƈŕƁ�ƓśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ������ũ»Ƅſŗ�ŚŌŧ»ŗƏ
�ŘŧƔŧŠ�ƐŎũƏ������ŘũƔŝƈ�ŚŕţŕŠƊ�ŚƂƂţ����������ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƃƆś�ŵŕŲƏƗ�ŘŪƔƈśƈ�ŚƜƂƊ�ŚŝŧţŌƏ����¿ŸŠ�ŕƈƈ

��ŕŷŏ�ũƏŴƊƈ�ƓƊŗś�������������ŘũŔŧƙŔ�Ɠ»ž�ř»ŗƏƆųƈƅŔ�řƔũƏũŲ»ƅŔ�ŚŔũƔżśƅŔ�ŜŔŧţƙ�ŘũƏũŲ�¿ƄŮƔ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧ
řƔŬũŧƈƅŔ�����ƓƈƆţ���������������

�ŕƍũŝƄŌƏ�¿ŗŬƅŔ�¿ŲžŌ�Ɖƈ�ũŗśŸƔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�¿Ŧŧƈ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�Ɛũś�ŕƊƍ�ƉƈƏ
�ŜƔţ�řƔƏŗũśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųśƅ�řƔƆŷŕžŏřƔƈśţ�ŘũƏũŲ�ŢŗŰŌ�ŕƍũƔƏųś�Ɖ�ƇŕƔƂƆƅ�

��ƒƏŗũśƅŔ�ũƔƔżśƆƅ�řƔŬŕŬƗŔ��ŘŧţƏƅŔ�ŕƎƊƏƄ�ƌŠƏ�¿ƈƄŌ�ƑƆŷ�ŕƎƈŕƎƈŗ����
ƔŝţŕŗƅŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�ŚƆżŮ�ŧƂƅƏƉƓƆţƈƅŔƏ�ƓŗƊŠƗŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ƑƆŷ����ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŚŧŧŸśƏ

�ŵƏŲƏƈƅŔ�ŔŨƍ�ŚƅƏŕƊś���ƉƏŷ�řŬŔũŧ�ŕƎƊƈƏ���ŧ���Ś�����ũƔƏųś�ƑƆŷ�ŘũŧƊƎƅŔ�ũŝŌ�ŚŬũŧ�ƓśƅŔ
�ƓŸƈŕŠƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ��ƓƅŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘŧƏŠ�Ɠž�ũŮŕŗƈƅŔ�ŕƍũƏŧƏ�ŘũŧƊƎƅŔ�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚŧƄŌƏ����

ŔũŧƏ�řŬ�Ə�ūƏŧŗŷƓƅƏ�������ƓƅŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ŘũŧƊƎƅŔ�ƀƔŗųśƅ�ŕƔƆƈŷ�Ŕũŕųŏ�ŚţũśƁŔ�ƓśƅŔ���
�řŬŔũŧƏ��ƉƏƊţ�������ƔŪƅ�řƔũŔŧƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ŧŕƈśŷŔ�ŘũƏũŲ�ƑƆŷ�ŚŧƄŌ�ƓśƅŔŕŧŘ�ŘŧƏŠ�

řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ���
�ƌśƔƆŷŕž�ŚŗŝŌ�ƒũŔŧŏ�ŖƏƆŬōƄ�ŘũŧƊƎƅŔ�řƔƈƍŌ�Ɖƈ�ƇŻũƅŔ�ƑƆŷƏ��ƛŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɠž�ŘũŧƊ�ŧŠƏƔ�ƌƊŌ�

��řŬŔũŧƅŕŗ�ŵƏŲƏƈƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�řƔƆţƈƅŔ��ŘũƏũŲ�¿ƄŮƔ�ŜƔŧţ�ũƏŴƊƈƄ�ŘũŧƊƎƅŔ�ƓƊŗś�¿ŸƅƏ
�řƔƆŷŕž�ũŝƄŌ�ƀũųŗ�řƔƅŕţƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔ�řƎŠŔƏƈƅ���

��ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƄƂŬƆŘƙŌœŪřƃŒƍ����
�ƏŚƆŝƈśƅŔ�řƆƄŮƈ�řŬŔũŧƓž�ƓƅŕśƅŔ�ƓŬƔœũƅŔ�¿ŔŎŬƅŔ����

œšƆŕ�ŚƍźƃŒ�ŗƃœƂƍ�ũŧŒťƆ�Ƒż�ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŧƒƍűř�¾ŕŪ�œƆ�ƅƍƌŽƆ�ƅŒťŤřŪœŕ�ŖŨŹ�ŘœŲż
ŖŧťƈƌƃŒ����

�řƔƅŕśƅŔ�řƆœŬƗŔ�ƌƊƈ�ŵũſśƔƏ����



 �

�� �¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧ�ŕƈƒũŔŧƙŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�
� �ŕƎśŔũƔŧƈƏ�ŕƎƔũƔŧƈ 

�� �ŧŠƏś�¿ƍřƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�á =0.05 � �ųŬƏśƈ�Ɠž�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƂś�
ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ��ĻŕŸŗś�

�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ���ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ���řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ���ūƊŠƅŔ�  

�� Ŕ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ��Řŧŕŷŏ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧ�ŕƈ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙ
� �ŕƎśŔũƔŧƈƏ�ŕƎƔũƔŧƈ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŘŪŻ 

�� řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧŠƏś�¿ƍ�á =0.05 � �ŚŔũƔŧƂś�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�
�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ��Řŧŕŷŏ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ

�ŜƏżƅŔ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗƅ�ĻŕŸŗś�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ���ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ���ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ���ūƊŠƅŔ���  

�� ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś�¿ŗŬ�ŕƈ� �řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ŘũŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƒũŔŧ 

γ΍έΪϟ΍�ΕΎϴοήϓ˰�Δ����

�ƓƅŕśƅŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�űƏũž�ŚżƔŰ����
�� řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řųŬƏśƈ�ř��
�� �řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ�á =0.05 � �ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž��ŚŕŗŕŠśŬŔ

����Ŕ�řƔƆŷŕž�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ����������ũ»Ɣżśƈƅ�ƐŪ»Ÿś�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛ
�ūƊŠƅŔ���ũƄŨôƑŝƊŌ���� 

�� �řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛŏ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţ�á =0.05 � ��ŕų»ŬƏśƈ�Ɠ»ž���»ŬŔ�Ś�ŚŕŗŕŠś
�����řƔƆŷŕž�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ����ŘŪ»Ż�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧ

�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś���ƋŔũƏśƄŧ���ũƔśŬŠŕƈ���ūƏƔũƏƅŕƄŗ�������
�� �řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ�á =0.05 � ŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž��ŚŕŗŕŠś

�ŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ����řƔƆŷŕž�řŠũŧƅ�Ś�����ŘŪ»Ż�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ
�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬƅ�ĻŕŸŗś���Ɖƈ�¿ƁŌ��Ɖƈ�������������ũŝƄōž�ŚŔƏƊŬ�������

�� řƆƔƆž�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧ� 

�� ƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏƔ�ƛ�řƅ�á =0.05 � �ŚŕŗŕŠśŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�
�������������ŜƏ»żƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ

�ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ���ũƄŨô�ƑŝƊŌ����� 



 �

�� �ŧŠƏƔ�ƛ��řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�á =0.05 � �ŚŕŗŕŠśŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž��
ƔũƔŧƈƅŔ�������������ŜƏ»żƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�Ɖ

�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž���ƋŔũƏśƄŧ���ũƔśŬŠŕƈ���ūƏƔũƏƅŕƄŗ������ 

�� �řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ�á =0.05 � �ŚŕŗŕŠśŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�
�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ������������ŜƏ»żƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�

�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ŚŔũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ���Ɖƈ�¿ƁŌ�����Ɖƈ���������ũŝƄōž�ŚŔƏƊŬ������
γ΍έΪϟ΍�ϑ΍Ϊϫ΃˰�Δ����

Əƃō�ŗŪŒŧťƃŒ�ƉŦƋ�ŘżťƋ����
�� ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧ�ũƔŧƂś� 

�� ��ũſƅŔ�řƅƛŧ�ŖŕŬţ����ř»ƔƅƏŧƅŔ�ŜƏ»żƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�ŚŔũƔŧƂś�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�ƀƏ
�řŠũŧƅ�řƔƆŷŕžřŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�Ƒƅŏ�ƐŪŸś�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ� 

�� �řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŘŉŕſƄ�ŘŧŕƔŪƅ�ŜƔŧţ�ƒũŔŧŏ�ƇƏƎſƈƄ�ŘũŧƊƎƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƈƍŌ�ŢƔŲƏś� 

�� ���ŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�ŚŔũƔŧƂś�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�ƀƏũſƅŔ�řƅƛŧ�ŖŕŬţ���ř»ƔƅƏŧƅŔ�ŜƏ»żƅŔ�řƅ
řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�Ƒƅŏ�ƐŪŸś�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƆƈŷ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžƏś�řŠũŧƅ� 

�� �����������ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ŘũŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś�¿ŗŬ�ŧƔŧţś��ŵŕųƂŗ�
�ŘŪŻ� 

�γ΍έΪϟ΍�ΔϴϤϫ΃˰Δ����
�ŗƒƃœřƃŒ�űœƀƈƃŒ�¾ƚŤ�ƇƆ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƒƆƋŊ�ŧƌŲř�� ���

�� �ƈƍŌ�ŶŗƊś���������ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƑƆŷ�ŕƍŪƔƄũś�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƔ����»ŸƔ�ƒŨƅŔ�ŧ��Ű»ŷ�Ŗ���ř»ƔƆƈŸƅŔ�
�řƔƏŗũśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�šŕŠśƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�Ūũŕŗ�ũƏŧ�Ɖƈ�ƌƅ�ŕƈƅ��řƔũŔŧƙŔ� 

�� �������������řŬŧƊƎƅŔ�ƏƍƏ�ŜƔŧţ�ƇƏƎſƈ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųśƅ�ƑŸŬś�ŕƎƊŌ
řƔũŔŧƙŔ� 

�� Ÿśŧ���ŘŧƏŧţƈƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ������������¿ŕŰ»śƛŔ�ũƔƏųś�ƓžƏ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŘũŧƊƎƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�
Ɔŷ�ƉƔųŬƆž�Ɠž�ƒũŔŧƙŔƑ��řŝţŕŗƅŔ�ƇƆŷ�ŧţ�� 

�� řŝƔŧţ�řƔũŔŧŏ�ŖƔƅŕŬŌ�ƀƔŗųśƏ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƈƍƗ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�ƌŠƏś� 

�� ��������řŬŔũŧƅŔ��ƋŨƍ�şœŕśƊ�Ɖƈ�ŧƔſśŬƔ�ŧƁ���������ƉƏ»ƈśƎƈƅŔƏ��ƉƏŝţŕ»ŗƅŔƏ�ŕ»ƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�řŗƆųƏ�ūũŔŧƈƅŔ
ƅŕŗŵƏŲƏƈ� 

�� �řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�¿ƏŕƊśƅ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ŜŕţŗƗŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅ�ŖŕŗƅŔ�Ţśſś�� 
 

���



 �

�Δγ΍έΪϟ΍�ΩϭΪΣ���ŗƒƃœřƃŒ�ťƍťšƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�ƉŦƋ�¾ƆŬř����
ƑŵƍŰƍƆƃŒ�ťšƃŒ����

�����ŧƔŧţś�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũŰśƁŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧ����ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ����ƓƊƏũśƄƅƛŔ�����ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž
��ŚŕŴžŕţƈŗ��ŘŪŻ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�Ɛŧƈ�ūŕƔƁƏŧƊƎƅŔ�Řũ��ř»ƔƅŕśƅŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�Ɠž������ř»ƈŷŔŧ�Řŧŕ»ƔƁ�ŧƏ»ŠƏ

ũƔƔżśƆƅ�������ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś���řƔŎũƅŔ�řƔŠƔśŔũś»ŬƛŔ��Ə��ŧŔũ»žƗŔ
¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ��ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈŘŪŻ����

 
ƑƈœƂƆƃŒ�ťšƃŒ�����

ƈŮ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆųŕƊƈƅŔƏ�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�ŚŕŴžŕţƈ�ŶƔƈŠƀ�ŕƎƔž�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏƅ�řŸŗŕśƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ��� 

ƑƈœƆŨƃŒ�ťšƃŒ����
�ƓŬŔũŧƅŔ�¿ŰſƅŔ�Ɠž�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ��ƀƔŗųś�Ƈś¿ƏƗŔ�ƇŕŸƆƅ���������������� 

ƑŪŪŌƆƃŒ�ťšƃŒ�����
�ŶƔƈŠ�ƑƆŷ�řƔƊŔŧƔƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ��ŚũŰśƁŔŸŗŕśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔř�řƅŕƄƏƅ�ƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔ�� 

ƐŧŬŕƃŒ�ťšƃŒ����
�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũŰśƁŔ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ���

�Δγ΍έΪϟ΍�ΕΎΤϠτμϣ���
�� ŧƒƍűřƃŒ���ƌžũŷ����ƒũŠƔƏśƅŔƏ�ƓŷũŗƅŔ�������
������������ƇƔŴƊśƅŔ�ƃƏƆŬƏ�řƈŴƊŌ�ũƔƔżś�Ƒƅŏ�ŽŧƎƔ���ũŗŧƈƏ�ųųŦƈ�ƓƈŕŴƊ�ƀŬƊ�Əƍ�����»Ǝŗ�ƃƅŨƏ��Žŧ��ƉƔŬ»ţś

ŬŬŎƈƅŔ�ŘŉŕſƄ�ř�ŕƎśƜƄŮƈ�¿ţƏ�ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�Ɠž��ŚƏƁŪ�����:8���
����ĻŕƔœŔũŠŔ�řŝţŕŗƅŔ�ƌśžũŷ�ŧƁƏ���ŗōƌƊ�����������ũƔƔżś�ŜŔŧţŏ�Ƒƅŏ�ŽŧƎś�Řŧŧţƈ�ŚŔƏųŦ�ƀžƏ�ũƔŬś�řƈŴƊƈ�řƔƆƈŷ�

��¿ƔŧŸśƏ�ŕŰśƛŔ�ŶƁŔƏ¿���ƒũŔŧƙŔ��Ɠž���ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ���řƔƅŕŷ�ŘŉŕſƄ�ƀƔƂţś�ŽŧƎŗ
ŕƎƔž�řſƆśŦƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƆƈŷ�Ɠž���

�� Ŕ��¾œŮřƙƗŒƐŧŒť����ƌžũŸś�ƒũƔũţƅŔ�����������ōŗ���ƌƊ�������ŽŧƎś�řƔŬſƊ�řƔžŕƂŝ�řƔƊŕŬƊŏ�řƔŷŕƈśŠŔ�řƔƆƈŷ
���řƈƏƎſƈƏ�řţŲŔƏ�řƂƔũųŗ�ŶœŕƁƏƅŔƏ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏƏ�ũŕƄžƗŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŧŕŗś�Ƒƅŏ����ƇŔŧŦś»Ŭŕŗ�

�����ƃŮƅŔ�¿ŗƂƔ�ƛ�řţŲŔƏ�ƇƔƍŕſƈƏ�ŪƏƈũ���śƔ�ũŕųŐŗƏ������ƇƎƈƎž�ŧƏŧţƏ�ŧŔũžƙŔ�ŚŔũŧƁ�Ŷƈ�ƀſ���»ƅŨƏ�ƃ
�ŧŰƂŗŧŔũžƙŔ�ƃƏƆŬ�ƑƆŷ�ũƔŝōśƅŔ��¿ƏŰƏƅŔ�ƏŌřƊƔŸƈ�ŘũƄž�Ƒƅŏ���řŗœŕŰ�ũŴƊ�řƎŠƏ�ƏŌ����

�������������ƌƊŔ�ƑƆŷ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŕƎƊƈŲ�ƉƈƏ�řſƆśŦƈƅŔ�ƌśŕƔƏśŬƈŗ�řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�Śžũŷ�ŕƈƄ��
��������řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�Ɖƈ�řƔƈƔƆŸśƅŔƏ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ƓƊŕŸƈƅŔƏ�ũŕƄžƗŔ�¿ƂƊ������ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔƏ�ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�Ƒƅŏ�

ƏūƄŸƅŕŗ�������ŖƏƆŬƗŔ�řųŬŔƏŗ�ƉŕƄ�ŉŔƏŬ�����ƐũŦŌ�¿œŕŬƏ�ƏŌ�ƒƏſŮƅŔ�ƏŌ�ƓŗŕśƄƅŔ�������Ƈ»ƎſƅŔ�ƀ»ƂţśƔ�ŜƔţŗ
�����řŬũŧƈƅŔ�ŘũŬŌ�ƉƔŗ�¿ŧŕŗśƈƅŔ��ƊƔƏ�����ƌŗ�¿ŰśƈƅŔ�ŖƊŕŠ�Ɖƈ�ŵŕƊśƁŔ�ƌƊŷ�şś����Žŧ»ƎƅŔ�ŘŧţƏ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ

���������ƎśſŬ»ƆžƏ�ř»ŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�řƔŕƎƊƅŔ�Ɠž�ƀƂţś�ŜƔţŗ�ŧƏŠƏƈƅŔ����ř»ƔƈƔƆŸśƅŔƏ�ř»ƔƏŗũśƅŔ�ŕ����ƒũ»ƔũţƅŔ��
����:����� 



 �

 �������¿ŷŕſś�řƔƆƈŷ�ƌƊōŗ�ŕƔœŔũŠŏ�řŝţŕŗƅŔ�ƌžũŸśƏ�����������ũŕ»ƄžƗŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŧŕŗś��¿ƔƎŬś�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ƇśƔ
�������������Śŕ»Ŵžŕţƈŗ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�Ɠž�řƆŝƈśƈƅŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŗ

�����řƎŠ�Ɖƈ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧƙŔƏ��ŘŪŻ��������ţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�řŗƆųƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗƏ����Ɖ»ƈ�ƓƆ
�ŘŉŕſƄŗ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ���ƇƎƊƔŗ�ŕƈƔž���¿ŧŕŗśƈƅŔ�ƇƎſƅŔ�Ɖƈ�řƅŕţ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƅŔ�ŽŧƎŗ���ƐũŦŌ�řƎŠ

�řƔƅŕŷ�� 

�� ��¾œŶŽƃŒ�ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ������������ƃƏƆŬ»ƅŔƏ�ũŷŕŮƈƅŔƏ�ũŕƄžƗŔƏ�ŚŕƍŕŠśƛŔ�Ɠž�ũŝŎƔ�ƒŨƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�Əƍ
�����ŕƎƈŔŧŦśŬŔƏ�řƔƅŕŰśƛŔ�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�ŽƔŴƏś�¿ƜŦ�Ɖƈ������ŕŰ»śŦŔƏ��ŘŧŧŸśƈ�ŚƛŕŠƈ�Ɠž���¿Ə»ų�ũ

ŸśŗƛŔƏ��řƔƅŕŰśƛŔ�ŚŔƏƊƂƅŔŘũŔŧƙŔ�Ɠž�řƔŪƄũƈƅŔ�Ɖŷ�ŧŕ����ƒũƔũţƅŔ��������� 

���������������Ɠž�ƓŬŬŎƈƅŔƏ�ƒŧũſƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�ŕŗŕŠƔŏ�ūƄŸƊƔ�ƒŨƅŔ��¿ŕŰśƛŔ�ƌƊōŗ�ŕƔœŔũŠŏ�řŝţŕŗƅŔ�ƌžĉũŸśƏ
������������śŕƔƅŕŸžƏ�ŕƍũŰŕƊŷ�ŽƆśŦƈŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŕŗ�ŉŕƂśũƛŔ�ŽŧƎŗ�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŕƎ

řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɛŧƅ�ŞŕśƊƙŔ�ŘŧŕƔŪŗ�ũƏŸŮƅŔ�ƀƆŦ�Ɠž�ƇƎŬƔƏ�� 

�� ����ŘœƒƄƆŶƃŒ�ŗŪťƈƋ�Ŗťœŵō�ŖŧťƈƌƃŒ�����Žũŷ��ƒƏƁ���������ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ��ŕ»ƎƊōŗ�����Řŧŕ»ŷŏ
ƔƈŰśƅŔƇ�����ř»ƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�ƒũŨŠƅŔƏ�ŶƔũŬƅŔ�����řƔŠƔśŔũś»ŬƙŔƏ�ŚŔŨ����ƇŴƊ»Ɔƅ�ƃƅŨ»ƄƏ��ř»ƈƔƂƅŔ�

��řƔƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄŕƔƎƅŔƏ�ŚŕŬŕƔŬƅŔƏ�ƅŔ�ŘŧƊŕŬƈ�Ǝŗ��������ŘũƏŰ»ŗ�řƔŠŕśƊƙŔ�ŘŧŕƔŪƏ�¿ƈŸƅŔ�ŚŕƂžŧś�ƇƔŴŸś�Žŧ�
řƁũŕŦ����ƒƏƁ������������� 

ŕƔœŔũŠŏ�řŝţŕŗƅŔ�ŕƎžũŸśƏ��řƔŠƎƊƈ�řƔũŔŧŏ��řƆƔŬƏ�Ɠƍ�ŘũŧƊƎƅŔ����Ƒƅŏ�ŽŧƎśƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉŕƊŗƅŔ�Řŧŕŷŏ��
���������ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƜƅ��������ř»ƆƄƔƍ�Řŧŕ»»ŷŏ�ƑƆŷ�ŧƈ»śŸśƏ

ƇƔƈŰśƏ���řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ���¿ŕŰśƜƅ�������������ŉŔŧŌ�Ɠ»ž�šƏƈųƏ�ƒũƍƏŠ�ũƔƏųś�ƀƔƂţś�ŽŧƎŗ���ƃ»Ɔś
ūũŔŧƈƅŔ���ƀƔƂţś��¿ſƄƔ���ř»»ŷũŬűƔſŦś�Ə�ŉŔŧƗŔř»ſƆƄśƅŔ��������

�� ��ŗƒƃƍťƃŒ�ŚƍźƃŒ�ŗƃœƂƍ����������ũŔũƂƅŔ�ŖŠƏƈŗ�ŘŧţśƈƅŔ�ƇƈƗŔ�řœƔƍ�ŕƎśŬŬŌ�řƈŴƊƈ�Ɠƍ�������ťƔũŕ»śŗ����
���¿ƏŌ�ƉƏƊŕƄ����ũŗƈŬƔŧ����������ƇƈƗŔ�řƅŕƄƏ�ƇŬŕŗ�������ƉƔƔƊƔųŬ»ƆſƅŔ�ƉƔœŠƜƅŔ�¿ƔżŮśƏ�řŝŕŻƙ�ŘŧţśƈƅŔ

����ƑƊŧƗŔ�ƀũŮƅŔ�Ɠž����ŔƏũƊƏƗŔ����ƈ�řƅŕƄƏƄ�¿ƈŸśƅś���������¿»Ƅ�ŕƎśƔƛƏ�ŧŧŠś�ƉŌ�ƑƆŷ���řśƁŎƈƏ�řŰŰŦ
�������řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řƔŲƂƆƅ�¿ŧŕŷ�¿ţ�ŧŕŠƔŏ�řƔŕżƅ�ŚŔƏƊŬ�ŜƜŝ��������������ŔƏũ»ƊƏƘƅ�Ŷŗŕ»śƅŔ�ƇƜŷƙŔ�ŖśƄƈ
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řƔƈƏƄţƅŔ� http://www.mohe.gov.ps/ShowArticle.aspx?ID=3)���

�� ���ŖŨŹ�ŘœŲżœšƆ��Ɠƍ����ŕƎśţŕŬƈ�źƆŗśƏ�ƓƆţŕŬƅŔ�¿ƎŬƅŔ�Ɖƈ�ŉŪŠ�������Ƈŕ»ƔƁ�Ŷ»ƈƏ�Ŷŗũƈ�ũśƈƏƆƔƄ�
ŬƅŔ������������������¿ŕƈŮ»ƅŔ�ř»Ŵžŕţƈ�Ɠƍ�ŚŕŴžŕţƈ�ūƈŦ�Ƒƅŏ�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�ƇƔŬƂś�Ƈś�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�řƔƊųƏƅŔ�řųƆ

������Ţ»žũ�ř»Ŵžŕţƈ�Ə�ūƊƏƔƊŕ»Ŧ��řŴžŕţƈ��ƑųŬƏƅŔ�řŴžŕţƈ���ŘŪŻ�řŴžŕţƈ����ųƔ»ųŦśƅŔ�ŘũŔŪƏ
řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ƓƅƏŧƅŔ�ƉƏŕŸśƅŔƏ������������
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ťƒƌƆř���
�����ƑƆŷ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�¿ƈśŮƔƉƔŌŪŠ������ŉŪŠƅŔ�¿ƏŕƊśƔ¿ƏƗŔ���ŚƛŕŰśƛŔ�řƔũŔŧƙŔ�������Ŝ»Ɣţ�Ɖ»ƈ�řƔ»ŬũŧƈƅŔ�

�ƇŕŸƅŔ�ƇƏƎſƈƅŔ��ƙŔ�¿ŕŰśƜƅ��ƒũŔŧ��Ə���ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ����ŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŽœŕŴƏƏƓ����ƌŰ»œŕŰŦ�Ə�
ƍƈƍŔ���Ə�ƌśŕƁƏŸƈƏ�ƌžŔŧƍŔƏ�ƌśƔ���ƌƆœŕŬƏƏ�ƋũŰŕƊŷ����������Ɠ»ƊƏũśƄƅƛŔ�¿ŕŰ»śƜƅ�řƔƂƔŗųśƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�űŸŗ�Ə

ƓŬũŧƈƅŔ� 
 

������ŘũŧƊƎƅŔ�řƔƍŕƈ�ƓƊŕŝƅŔ�ŉŪŠƅŔ�¿ƏŕƊśƔƏ��Ə�ŕƍũŰŕƊŷ�ƏŌ���ŕƎžŔŧƍŌƏ�ŕƎśƔƈƍƏ�������ŕ»Ǝƅ�ř»ƈŕŸƅŔ�ůœŕŰ»ŦƅŔ��
��������řƔũŔŧƛŔ�řŬŧƊƎƆƅ�¿ŮſƅŔƏ�šŕŠƊƅŔ�¿ƈŔƏŷƏ�ŕƎƂƔŗųś�ŚŕŗƆųśƈƏ����ũƏŧƏƔŠƏƅƏƊƄśŕ��»ƈƏƆŸƈƅŔ�����Ɠ»ž��Śŕ

ƇƔƆŸśƅŔ�řƈƏŴƊƈ��ŘũŧƊƍ���
ƙƍŊ����¾œŮřƙŒ���

�ƌśŕŠŕţ�ŵŕŗŮƙ�řƆƔŬƏ�ƏƎž���ŕƎƊŷ�ƉŕŬƊƚƅ�ƑƊŻ�ƛ�ƓśƅŔ�ƓƊŕŬƊƙŔ�ųŕŮƊƅŔ�ũƏŰ�Ɖƈ�ŘũƏŰ�¿ŕŰśƛŔ
ƋũŔũƂśŬƛƏ��ƇƅŕŸƅŔ�ƋŧƎŮƔ�ƒŨƅŔ�¿œŕƎƅŔ�ũƏųśƅŔ�ŉƏŲ�Ɠž�řŰŕŦ�ŕƎƊŷ�ƑƊŻ�ƛ�řƔŷŕƈśŠŔ�řƔƆƈŷ�ƏƍƏ�

�ƇƏƔƅŔ��ƍ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ƏƓƅ�řƆƔŬƏ���ũƔŗŸśƅŔƏ��ƌƊƔŬţśƏ�ŶŲƏƅŔ�ũŕƎŴƙ�ũŕƄžƗŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŧŕŗś
��řƆŬũƈƅŔ�řƅŕŬũƆƅ�ĻŕŸŗś�¿ŗƂśŬƈƅŔƏ�¿ŬũƈƅŔ�ƉƔŗ�ũƔŝōśƏ�¿ŷŕſś�řƔƆƈŷ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ŧŸśƏ��ũŕƄžƗŔ�Ɖŷ
�ƇƎƎƔŠƏśƏ�ƇƎƄƏƆŬ�Ɠž�ũƔŝōśƅŔ�ŽŧƎŗ�ŚŕŷŕƈŠƅŔƏ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŧŕŗśƏ�¿ƂƊ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�ƓƍƏ

řŗƏƆųƈƅŔ�řƎŠƏƅŔ����
������������ŉŔƏŬ�ŧţ�ƑƆŷ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�ŧũſƅŔ�ŘŕƔţ�Ɠž�ĻƜŷŕž�ĻŔũƏŧ�¿ŕŰśƛŔ�ŖŸƆƔƏ������Ɠž�ŴƏţƆƈƅŔ�ũƏųśƅŔ�¿ƄŮƔƏ

����������������ŽŔŧ»ƍŌ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŉŕƊŗ�ũŝŌ�ŚŔŨ�řžŧŕƍ�řƆƔŬƏ�ŘũŰŕŸƈƅŔ�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�ŉƏŲ�ƑƆŷ�ŚƛŕŰśƛŔ�¿ŕŠƈ
������ŘũƔŗƄ�řƔƅŕŸžƏ�ŘŉŕſƄŗ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�����������ũƍŕ»Ŵ�ŧ»Ÿś�Śŕ»ƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ƉƏƄ�Ř
�����řŷƏžŧƈƏ��řŬƔŬƈƏ��řƔŷŕƈśŠŔƏ��řƔƊŕŬƊŏ�����řžŧŕƍƏ��������ƃƏƆŬ»ƅŕŗ�řųŗśũƈ�ƓƍƏ��ƉƔŸƈ�űũŻ�ƀƔƂţśƅ

���ƌƅ�řƄũţƈƅŔ�ŶžŔƏŧƅŔƏ�ƓƊŕŬƊƙŔ�������������řƔ»ŬŕŬŌ�ŘũƏŰ»ŗ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕŠŕţƅŔ�ŵŕŗŮŏ�Ɠž�řƊƈŕƄƅŔ�ŪžŔƏţƅŔƏ�
���ŧƏƈţ�������������

���řƔŕŻ�ūƔƅƏ�řƆƔŬƏ�¿ŕŰśƛŕž�����������ƉŌ�Ɖ»ƄƈƔ�ŕƈƅ�řƔƈƍƗŔ�řƔŕŻ�Ɠž�řƆƔŬƏ�ƏƍƏ�����źƅŕ»ŗ�ũƏŧ�Ɖ»ƈ�ƌ»ŗŸƆś�
�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�šŕŠƊ�Ɠž�ŘũƏųŦƅŔ���ƇƔũţ��������������

���������ŕƎŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƑƆŷ�ƇśţśƔ�řƔƏƔţ�řſƔŴƏ�ƏƎž����������ƀ»ƔƂţś�ƑƆŷ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŘũŧƁ�ƑƆŷ�ũŝŎś�ŕƎƊƏƄ
�����ŧƅŔ�ŕƎœŔŪŠŌ�řžŕƄ�ƉƔŗ�¿ƈŕƄśƅŔƏ�ƀƔŬƊśƅŔ��řƔƆŦŔ�����řųƔţƈƅŔ�řœƔŗƅŔ�Ɠž�ƃƅŨƄƏ������¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŢŗŰŌ�ŧƂƅƏ

�ŕŬŌ�ĻŕŬŠŕƍ���������ŚŕƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŪƔƈśƅŔƏ�ũŕƄśŗƛŔƏ�ŵŔŧŗƙŔ�¿ŗŬ�ŉŕƂŗƙ�ĻŕƔŬ������řƔũŕŠƅŔ�ŚƜŷŕſśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ
ƓƊŕŬƊƙŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�Ɠž�ŘŧœŕŬƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ŽƆśŦƈ�Ɠž����ŧƏƈţ���������������
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ƐƍźƄƃŒ�ƏƈŶƆƃŒ¾œŮřƚƃ����
�ƌŸƈŠƏ�ƌƈƅ�ƒŌ�ŉƓŮƅŕŗ�ŉƓŮƅŔ�¿ŰƏ���¿ŰƏ�Ɖƈ�¿ŕŰśŔ�řƈƆƄ���ŧŠƊƈƅŔ�Ɠž�ŉŕŠ���

��ƈ�Əƍ�¿ŕŰśƛŔƏ�������������ŉƓŮƅŕŗ�¿ŰśŔ���ŔũŠŕƎś�ŧŲ�ƉƜŠũƅŔ�¿ŰŔƏś���ƉƔœƔŮƅŔ�ƉƔŗ�¿ŰƔ�ŕ���źƆŗ���ƌŗ�ƇōśƅŔ
�ƑƎśƊŔƏ������������������������

�����ŖũŸƅŔ�ƉŕŬƅ�Ɠž�ŉŕŠƏ������Řŧŕƈ�Ɖƈ�¿ŕŰśŔ����¿ŰƏ��������ũŠƎƅŔ�ŧŲ�¿ŰƏƅŔƏ���ĻƜŰƏ�ŉƓŮƅŔ�ŚƆŰƏ�ƉŔ
�¿ŰſƅŔ�ŽƜŦƏ��ƓƂƔũžƗŔ�ũƏŴƊƈ�ƉŗŔô�ũŧŕŰ�ũŔŧ�ôŧ���Ś���

����řƈƆƄ�ƉŔ�ƃƅŨ�Ɖƈ�ŢŲśƔƏŔũžƗŔ�ƉƔŗ�řƆŰƅŔ�ƓƊŸś��¿ŕŰśŔ�ŧ��¿»Ÿž�ƏŔ�ŘũƄž�¿Əţ�řƄũŕŮƈƅŔ��ƑƊŸƈŗ�ƏŌ�
ƉƔŸƈ���

�¾œŮřƚƃ�ƑšƚűŮƙŒ�ƏƈŶƆƃŒ���
��ƌžũŷ�����ƓśƏƔũƂƅŔ���������ƌƊōŗ����������������ŕ»ƈ�ř»ƎŠ�ƏŌ�ůŦŮ�¿ƏţƔ�ŕƈŧƊŷ�Ŝŧţś�ƓśƅŔ�¿ŷŕſśƅŔ�řƔƆƈŷ

���¿ŬũƈƅŔ��������ũŦŊ�Žũų�ŕƎƅ�ŖƔŠśŬƔƏ�řƅŕŬũ����¿ŗƂśŬƈƅŔ��������¿»ŬũƈƅŔ�Ɠ»ŲũƔ�¿ƄŮŗ����Ə»ƔũƂƅŔ�Ɠś
��������������

��ƌžũŸƔƏ�����ƓŗũżƈƅŔ���������ƌƊŌ����������¿ŠŌ�Ɖƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŉŔũƕŔ�¿ŧŕŗśŏ�����ƏŌ�řƅŧŕŗśƈ�řƂŝƏ�Ƈƍŕſś�ŜŔŧţ
ŏ�ŚŕƁƜŷ�ŜŔŧţřƔƊŕŬƊŏ�řŗƔų�������ƉƏũŦŊƏ�ƓŗƔśŸƅŔ��������������

�ŕƎƊōŗ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ŖƔũŧśƆƅ�řƔƄƔũƈƗŔ�řƔŸƈŠƅŔ�ŽũŸśƏ��ƆƔƈŷř�Ɖƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ũŕƄžƗŔ�¿ŧŕŗś�Ō�¿Š
�ƇŴƊƈƅŔ�Ɠž�řƔƊŕŬƊƙŔ�ũŰŕƊŸƅŔ�ƉƔŗ�řƂŝƏ�ƃũśŮƈ�ƇƎž�ŧŕŠƔŏ���řƊũŕƄŬƅŔ�������������

��ƌžũŸƔƏ��ŖƜŠ�������Ō�ƗŔ�ƉƔŗ�ƓŷŕƈśŠŔ�¿ŷŕſś�řƔƆƈŷ�ƌƊ��Ɠ»ž�ũƔŝōśƅŔ�Ƒƅŏ�řžŧŕƍ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔƏ�ŧŔũž
ƃƏƆŬƅŔ����ŖƜŠ�������
ŧŠƊƏ�Ō������řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕſƔũŸśƅŔ��ƉŌ�ƑƆŷ�ŚŸƈŠƉŌŔ�¿ŷŕſś�řƔƆƈŷ�¿ŕŰśƛŔ��ƓŷŕƈśŠ���ƃƏƆŬ»ƅŔ�Ɠ»ž�ũŝŎś�

ƓƊŕŬƊƙŔ�����������������ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�¿ŧŕŗś�řƔƆƈŷ�Əƍ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖŏ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ���ŧŔũžƛŔ�ƉƔŗ��řƂŝƅŔƏ�ƇƍŕſśƅŔ�ŧŕŠƔƙ
ŕƄžƗŔƏũ�����������¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŧŔũžƙŔ�ƉƔŗ�������Ɗ�ƌƎƔŠƏśƏ�ƇƎƄƏƆŬ�Ɠž�ũƔŝōśƅŔ�ŽŧƎŗ���ƀ»ƔƂţś�Əţ

�ŕƈ��řƈŴƊƈ�ŽŔŧƍŌŌ�řŷŕƈŠ�Ə���
�¾œŮřƙŒƐŧŒťƗŒ����

��ƏƆŸƈƅŔ�¿ƂƊ�Əƍ����������űŸŗƅŔ�ƇƎŲŸŗ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŘũƈśŬƈ�ŘũƏŰŗ�ũŕƄžƗŔƏ�Śŕƈ������ŚŕƔƏśŬ»ƈƅŔ�Ŷ»ƔƈŠ�Ɠž
����ƙŔƏ�ƉƔƔƈƔŴƊśƅŔ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ƉƔŗ�řƔƈƔŴƊśƅŔ��ƉƔžũŮƈƅŔƏ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ƉƔŗƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧ���ųŗũ»ś�řƄŗŮ�Ɠƍ�ƒŌ

�ƇƔŴƊśƅŔ�ŧŔũžŌ�ŶƔƈŠ���ƓſƊţ������������
��ƌžũŷƏ�����ƓƈŠŸƅŔƏ�ƉŕŬţ��������ƌƊōŗ���ƆŸƈƅŔ�¿ŧŕŗśƏ�¿ƂƊ�řƔƆƈŷ���ŕ»ƎƆŦŔŧ�ř»ƈŴƊƈƅŕŗ�řŰŕŦƅŔ�ŚŕƈƏ

��ŕƎŠũŕŦƏ���������������ŕ»ƈƈ��ƇƔ»ŴƊśƅŔ�ŉŕŲŷŌ�ƉƔŗ�ŉŔũƕŔƏ�ŚŕŗŻũƅŔƏ�ŚŕƍŕŠśƛŔƏ�ũŕƄžƗŔ�¿ŧŕŗśƅ�řƆƔŬƏ�ƏƍƏ
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��������������ŜŔŧ»ţƙ�ƃŬŕƈśƅŔƏ�ųŕŗśũƛŔ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬƔ�ŕƈƈ��ƇƔŴƊśƅŔ�ŉŕŲŷŌ�ƉƔŗ�ƓſųŕŸƅŔƏ�ƓƊƍŨƅŔ�ƉƏŕŸśƅŔ�ƀƂţƔ
ƔŝōśƅŔ�ŽŧƎƅŔ�ƏţƊ�řŷŕƈŠƅŔ�Ɠž�ŖƏƆųƈƅŔ�ũ���ƓƈŠŸƅŔƏ�ƉŕŬţ�������������

����ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ���Əƍ�ƒũŔŧ�����������¿ƂƊƅ�ŽŧƎś�řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƇƔŴƊśƅŔ�ŉŕŲŷŌ�¿Ƅ�ųŗũś�řƄŗŮ
�řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�¿Ƅ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ũŕƄžƗŔ���

� � 

�¾œŮřƙŒ�ƐŧŒťƙŒ��ƑŪŧťƆƃŒ���
���������������ūƔ»ŬŕţƗŔƏ�ũŕ»ƄžƗŔ�¿ŧŕŗś�ƌƊŷ�şśƊƔ�ƒŨƅŔ�ƓƊŕŬƊƙŔ�ųŕŮƊƅŔ�ƃƅŨ��Əƍ����Śŕ»ƍŕŠśƛŔƏ�ŚŔũ»ŗŦƅŔƏ

�����ũŝƄŌ�ƏŌ�ƉƔžũų�ƉƔŗ�ŚŔũŕƎƈƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ���������ř»ƔƆƈŸƅŔ�ŽŔũ»ųŌ�ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔƏ�ƇƍŕſśƅŔ�ƀƔƂţś�ŽŧƎŗ�
��řƔƈƔƆŸśƅŔ���ŽŔŧƍŌ�Ɖƈ�ųŕŮƊƅŔ�ŔŨƎƅ�ƇŬũ�ŕƈ�ƀƔƂţś�Ƒƅŏ�ĻƛƏŰƏ�����ŧƏŗŷ��������������
��ƌžũŷƏ���ƐƏųŷ��������ƌƊōŗ������žƗŔ�ƉƔŗ�ŚŕƍŕŠśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ũŕƄžƗŔ�¿ŧŕŗś��ŧŔũ�����ƓŬſƊ�ũŕųŏ�Ɠž

����ƉƔŸƈ�ƓžŕƂŝƏ�ƓŷŕƈśŠŔƏ�����������Ŕ�ƀƔƂţś�¿ŠŌ�Ɖƈ�ƇƎƊƔŗ�¿ŷŕſśƅŔ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�ŧŷŕŬƔ�ŕƈƈ���ŘŧƏŮƊƈƅŔ�ŽŔŧƍƗ��
��ƒƏųŷ�������������

��ƌžũŷƏ������ƉƈţũƅŔ�ŧŗŷ�ƓƊŕƍ�����������������ŧŰƁ�Ɖŷ�ŉŔƏŬ�ůŦŮ�ŕƎƔž�ũŝŎƔ�ƓśƅŔ�řƔƄƔƈŕƊƔŧƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ƌƊōŗ
����ƉƔũŦŊƏ�ũŦŊ�ůŦŮ�ŚŕƄũŧƈ�ƑƆŷ�ŧŰƁ�ũƔŻ�ƏŌ�ƌƊƈ�����¿ƄŮ»ŗ�řƈŧŦśŬ»ƈ�¿œŕŬƏƏ�ŧŔƏƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ

�řƔŪƈũ�ƀũųƏ���¿ƔƏųƅŔ����������������
��ƌžũŷƏ�������ƓƈŠŸƅŔ���������ƌƊōŗ����������Śŕ»ƎŠƏśƅŔƏ�ŚŔũ»ŗŦƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŉŔũƕŔ�¿ŧŕŗśƏ�¿ſƊ�řƔƆƈŷ

��������������ŽŔŧ»ƍƗŔ�ƀ»ƔƂţś�Ɠž�ŘŧŷŕŬƈƅŔ�űũżŗ�řƔũŔŧƙŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƆƅ�řſƆśŦƈƅŔ�ŽŔũųƙŔ�ƉƔŗ�řƔũŔŧƙŔ
�řƔƏŗũśƅŔ����ƅŔ��ƓƈŠŸ�������������
��ƌžũŷƏ����ƓƈƎž�����������Ɠž�ŉŕŠ�ŕƈƄ��������ƓƈŠŸƅŔƏ�ƉŕŬţ���������ƌƊŕŗ�����Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔƏ�ũŕƄžƗŔ�¿ƂƊ
ƔƏŗũśƅŔř������������������ƏŌ���ũŴŕ»ƊƅŔ�Ƒƅŏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�ƏŌ��ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƏŌ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�Ɖƈ�řŰŕŦ�řſŰŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔƏ�

�������������ƓƎſŮƅŔ�ƏŌ�ƓŗŕśƄƅŔ�ŖƏƆŬƗŕŗ�ŉŔƏŬ��ƐũŦŌ�Ƒƅŏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɖƈ����řſƆśŦƈ�ƐũŦŌ�¿œŕŬƏ�ƏŌ
�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŬŌ�ƉƔŗ�¿ŧŕŗśƈƅŔ�ƇƎſƅŔ�ƀƂţśƔ�ŜƔţŗ����ƓƈŠŸƅŔƏ�ƉŕŬţ���������������

���������������Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�¿ƂƊ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇŴƊƈƅŔ�ųŕŮƊƅŔ�ŧƔţƏś�ŕƎśųŬŔƏŗ�ƇśƔ�ƓśƅŔ�řƆƔŬƏƅŔ�Əƍ�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔƏ
��������������ř»ŗƏƆųƈƅŔ�ŚŔũ»ƔŗŸśƅŔ�ŜŔŧţŏƏ�ƃƏƆŬƅŔ�¿Ɣŧŗś�ƉƄƈƔ�¿ƂƊƅŔ�ŔŨƍ�¿ƜŦ�ƉƈƏ�ũŦƕ�ŧũž�Ɖƈ���ƀ»ƔƂţśƏ�

ŘŧƏŮƊƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�������ƒũƔũţƅŔ�������������
������ŧŠƊ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕſƔũŸśƅŔ�¿ƜŦ�ƉƈƏŌ������ƑƆŷ�ŪƄũƔ�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖŏ������Ɠ»ž�ŖƏ»ƆųƈƅŔ�ũƔŝōśƅŔ�ŜŔŧţ

�ŶƔƈŠŌ��řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ŽŔũų��ƗŔ�ƀƔƂţś�ƏţƊ�ƇƍŧƏƎŠ�ƌƔŠƏśƏřƔƏŗũśƅŔ�ŽŔŧƍ���
���řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏŌ���¿ŕŰśƛŔ�ƉƒũŔŧƙŔ���ŕƎƈƅŔ�Ɖƈ�ƓŬũŧƈƅŔ������řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈƅ�řƔŬƔœũƅŔ�Ƈ�������Ɖ»ƈ�Ƈś»Ɣ�ŜƔţ

�������������řƔƅŕŸſƅŔƏ�ŘŉŕſƄƅŔ�ƀƂţƔƏ�ŕƎžŔŧƍŌ�ƇŧŦƔ�¿ŕŸž�¿ƄŮŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŽœŕŴƏ�řžŕƄ�ųŗũ�ƌƅƜŦ�����řƆƔ»ŬƏ�ƏƍƏ
������ŕŰŕŰśŦƛŔ�ŶƔŪƏśƏ�ŕƎžŔŧƍōŗ�řŬũŧƈƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŽƔũŸśƅ�ũƔŧƈƅŔŚ������¿ƈŸƅŔ�ŶƔŪƏśƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ��



 ��

������ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƏ��ƌƈŧƂś�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ŽƏƁƏƅŔƏ���ŨƄƏ���������řŬũŧƈƅŔ�ŉŔŧŔ�ƇƔƔƂś�ƃƅ�������ŧ»œŕƂƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƓżŗƊƔ�Ə
��������������ŕƎŷŔƏƊōŗ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƉƂśƔ�ƉŌ�ƉƔũŦƕŔ�Ɠž�ŘũŝŎƈƏ�řƆŷŕž�ƌśŧŕƔƁ�ƉƏƄś�ƓƄƅ�ƓƈƔƆŸśƅŔƏ�ƒƏŗũśƅŔ
����������������Ɠž�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ŘũŧƁ�ƑƆŷ�ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�ŧƈśŸƔ�ƒƏŗũśƅŔ�ƒŧŕƔƂƅŔ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�šŕŠƊƅŔ�ƉƏƄ���řſƆśŦƈƅŔ

ƂƔƂţśƅ�ũŝŎƈƅŔƏ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔƎŕ����

�ŗŪŧťƆƃŒ�Ƒż�¾œŮřƙŒ�ŻőœŲƍ���
Ɖŏ����������������Ƈŧ»ŦƔ�¿ŕŸž�¿ƄŮŗ�ŖƔũŧśƅŔƏ�ƌƔŠƏśƅŔ�Ɠž�ƇƎſœŕŴƏ�řŬũŕƈƈ�Ɖƈ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƉƄƈś��řƅŕŸſƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�

�řŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ����������řƔƅŕŸſƅŔƏ�řƔŕſƄƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŧŷŕŬƔ�Ə������������ŚƛŕŰ»śƛŔ�ƇŕƎƈƏ�ŽœŕŴƏ�ƉŕƔŗ�ƉƄƈƔ��Ə
�ƓƆƔ�ŕƈƔž���

�� řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ŉŕŮƊŏ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�� 

�� �ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔƏ�ƇƍŕſśƅŔ� 

�� �ŚŕţũśƂƈƅŔƏ�ŉŔũƕŔƏ�ŚŔũŧŕŗƈƅŔƏ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�¿ŧŕŗś� 

�� �ŚŔŧŠśŬƈƅŔƏ�ŜŔŧţƗŔ�řžũŸƈƏ�ƓŠũŕŦƅŔ�ƇƅŕŸƅŔ�ƑƆŷ�šŕśſƊƛŔ� 

�� �ŶƈśŠƈƅŔ�ŕƍũƂƔ�ƓśƅŔ�ŚŔŧŕŸƅŔƏ�ŚŕƍŕŠśƛŔƏ�ƇƔƂƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ŖŕŬƄŏ� 

�� �ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ũƔƏųś� 

�� �ŕƎƅ�řţŠŕƊƅŔ�¿ƏƆţƅŔ�ŧŕŠƔŏƏ�ŕƎƆƔƆţśƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũƎŴś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�řŬŔũŧ� 

�� �řƈŪƜƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ŖŕŬƄŏ� 

�� �ƇƎƈƈƍ�ųƔŮƊśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţś� 

��� ���������»ŲŔƏƈ�¿Ə»ţ�ƇƎŷŕ»ƊƁŏƏ�ƇƎƔž�ũƔŝōśƅŔƏ�ƉƔũŦƕŔ�ŘŧŕƔƁŶƔ���������ũŔƏ»ţƅŔ�ƀ»Ɣũų�Ɖ»ŷ�ř»ƊƔŸƈ�
ŉŕƊŗƅŔ��ƒũƔũţƅŔ�����������

��
ƙŒ�ŗƒƄƆŵ�ŭőœŮŤ�ƑŪŧťƆƃŒ�¾œŮř���

���������������řŗƏŻũƈ�ŚŔũƔżś�ŜŔŧţŏ�¿ŠŌ�Ɖƈ�řƔŬũŧƈƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŧŔũžƗŔ�ŕƎŗ�ƇƏƂƔ�řƔƆŷŕſś�řƔƆƈŷ�Əƍ�¿ŕŰśƛŔ
řƔƆŷŕſŗ�řŗƏŻũƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�šŕŠƊƅŔ�ƉƈŲśś�ƃƏƆŬƅŔ�Ɠž���

������������������ŧŔũ»žƗŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƏŌ�ŧũſƅ�ŕƎƆƂƊ�ŧƔũƔ�řƊƔŸƈ�ŚŕƈƏƆŸƈ�ƏŌ�ũŕƄžŌ�ƌƔŧƅ�ŧũſŗ�ŌŧŗƔ�¿ŕŰśƛŔ�ŜŧţƏ��
ŦśŬƈ�������ƌśƅŕŬũ�ŘũƏƆŗ�ŽŧƎŗ�řƔũƔũţśƅŔ�ŚŔũƔŗŸśƅŔ�ƏŌ�ŪƏƈũƅŔ�ŕƈŧ����Řŕ»ƊƁ�ƇŔŧŦśŬŔ�ũŗŷ�ƌśƅŕŬũ�¿ƂśƊś�Ƈŝ
��řƊƔŸƈ���������������ŖŬţ�řƈŧŦśŬƈƅŔ�ŚŔũƔƏţśƅŔ�ƏŌ�ŪƏƈũƆƅ�ƑƊŸƈ�Ɖƈ�ƌƄũŧƔ�ŕƈ�ŉŕųŷŐŗ�řƅŕŬũƅŔ�¿ŗƂśŬƈ�ƇƏƂƔž

�ŕƎƅ�ƌƈƎž����������������żśƅŔ�ƉƏƄśƏ�ƌŸƈ�ƀŗŕųśƈ�ũƔŻ�ƏŌ�¿ŬũƈƅŔ�ŧŔũŌ�ŕƈƅ�ŕƂŗŕųśƈ�ƇƎſƅŔ�ŔŨƍ�ƓśōƔ�ŧƁƏ���řŸŠŔũƅŔ�řƔŨ
���������ŧƈƏ��řƅŕŬũƆƅ�¿ŗƂśŬƈƅŔ�řŗŕŠśŬŔ�ũŝŔ�ƑƆŷ�ƇƄţƆƅ�¿ŬũƈƅŔ�řƆƔŬƏƐ���������Ɖŕ»ž�ŔŨ»ƍ�ƑƆŷƏ�ŕƎƅ�ƌƄŔũŧŏ�řƁŧ�

��řƔųŦ�ŚŬƔƅƏ�řƔũœŔŧ�řƔƆƈŷ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�����¿ƔƏųƅŔ������������
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�����ƀŬ»Ɗ�Ɠž�ŶƔƈŠƅŔ�ƉƔŗ�ũƏŧś�řƔũœŔŧ���ŘũƈśŬƈ�řƔƄƔƈŕƊƔŧ�řƔƆƈŷ�ŕƎƊōŗ�ƓƊŕŬƊƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ƇŬśśƏ�
¿ŷŕſśƈ������������������ƏƅƏ�ŕƍũŝŌ�ŉŕżƅŏ�ƉƄƈƔ�ƛƏ���ũƏƎƈŠƅŔƏ�ƉƈŪƅŔ�ũƔżś�Ŷƈ�řƅŕŬũƅŔ�ũƔżśś�Ũŏ�ŕƎśŧŕŷŏ�ƉƄƈƔ�ƛƏ���

������������ŚŕƔƏśŬƈ�Ɠž�Ŝŧţś�ŘŧƂŸƈ�řƔƆƈŷ�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ���ŧƏŰƂƈ�ũƔŻ�ƉŕƄ�����Ɠŷŕ»ƈśŠƛŔ�¿»ŷŕſśƅŔ�ƉƈŲ�řſƆśŦƈ������
��Ŕ���ƓŗŻŪƅ��������������

�ŕƍŧŧţ�ůœŕŰŦ�ŧŸŗ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ŪƔƈśśƏ���ƅŔ���ƓƈŮŕƎ����Ə������ƓƁũƔƏųƅŔ������ƓƆƔ�ŕƈƔž���
�� ��ŗƒƂƒƆœƈƒť�ŗƒƄƆŵ�¾œŮřƙŒ����������ř»ƔƆƈŷ�¿ŕŰ»śƛŔƏ���ũƔƔżśƅŔ�ƇœŔŧ���ĻƜŬƆŬśƈ�ŕƔƄũţ�ĻŕųŕŮƊ�¿ŝƈś�ƒŌ�

����������������ƇƎƄƏƆŬ�Ɠž�ũƔżƔ�ƉŌ�ƌƊōŮ�Ɖƈ�ŕƈ�ūŕƊƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ũŕƄžƗŔ�¿ŧŕŗś�ŕƎƔž�ƇśƔ�ƓŷŕƈśŠŔ�¿ŷŕſś
�ƇƎśŕƍŕŠśŔƏ� 

�� ŖŧƆřŪƆ�ŗƒƄƆŵ�¾œŮřƙŒřƔƊƈŪ�Řũśſŗ�Řŧŧţƈ�ũƔŻƏ��� 

�� ��ŗƒŧőŒť�ŗƒƄƆŵ�¾œŮřƙŒ�����ƃũśŮƔ�ƒŌ�������¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�ƒũœŔŧ�¿ƄŮŗ�ŧŔũžƗŔ�Ǝž�����¿ŕŗƂśŬŔƏ�¿ŕŬũŏ�ƃŕƊ
ũŝōśƏ�ũƔŝōśƏ� 

�� ŗƒƃœŮřƙŒ�ŗƒƆřšƃŒƌƊƏŧŗ�ŭƔŸƅŔ�ŶƔųśŬƔ�ƛ�ƌƊƏƄ�¿ŕŰśƛŔ�ŪƏŕŠś�ŧũſƆƅ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƒŌ���� 

�� �����ŇŒŧƍƃŒ�Əƃō�¾œŮřƙŒ�ųœŞŧō�ŗƒƈœƂƆō�ƅťŵ���������ŔƏ���ŚŕƈƆƄƅŔ�ƓƂśƊƔ�ƉŌ�ůŦŮƅŔ�ƑƆŷ�ŔŨƎƅƏ�����¿œŕ»Ŭũƅ
ƇŧƊƆƅ�ĻŕŗƊŠś�ŕƎţũų�¿ŗƁ� 

�� ŖŧƒźřƆ�ŗƒƄƆŵ�¾œŮřƙŒ�ũŦƕ�ƉƈŪ�ƉƈƏ�ũŦƕ�ůŦŮ�Ɖƈ�ŽƆśŦś�ƓƎž���� 

�� ��ŖťƀŶƆ�ŗƒƄƆŵ�¾œŮřƙŒ������ųƏũŮƏ�ũŰŕƊŷƏ�¿ŕƄŮŌ�Ɖƈ�ƌƔƏţś�ŕƈƅ�������ř»ƔŕƊŸŗ�ŕ»ƍũŕƔśŦŔ�ŖŠƔ�ŔŨƅƏ��
�šŕŠƊƅŔ�ƀƔƂţśƅ� 

�� �¾œŮřƙŒ�ŗƒŨƆŧ������ƙŔƏ�ŪƏƈũƅŔ�Ƈƅŕŷ�Ɖŷ�ŞũŦƔ�ƛ�ƓƅŕŰśƛŔ�¿ŸſƅŔ�ƐƏśţƈ�ƉŌ�ŜƔţ�ƓśƅŔ�ŚŔũŕŮ
�ƓƅŕŰśƛŔ�¿ŸſƅŔ�Ɠž�řƆƈŕƄśƈ�řƈƏŴƊƈ�¿ƄŮśƏ�űŸŗƅŔ�ŕƎŲŸŗŗ�ųŗśũś�ŕƍũƏŧŗ� 

�� �ŗƒƃœŮřƙŒ�ŗƒƄŵœŽřƃŒ����������������ƉƔ»ŗ�¿ŧŕ»ŗśƈƅŔ�ũƔŝō»śƅŔ�řƔƆƈŷ�ƏƍƏ���řƔƅŕŰśƛŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ūŕŬŌ�¿ŷŕſśƅŕž
�řƔƅŕŰśƛŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ŽŔũųŌ� 

��� �ŗőŨŞřƄƃ�ŗƒƄŕœƀƃŒ������������Ƒƅŏ�ƓƅŕŰśƛŔ�ŜŧţƅŔ�řœŪŠś�Ƒƅŏ�ŧŔũžƗŔ�ŧƈŸƔ�ŜƔţ����ƇƎƊ»ƄƈƔ�Ƒśţ�ŶųŕƂƈ
�����������������ƏŌ�ŕƎśƔŔŧ»ŗŗ�ũŸŮ»ś�ƛ�řƆŰŔƏśƈ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ƉƏƄ���¿ŕŰśƜƅ�ƓƆƄƅŔ�ŜŧţƅŔ�ƃŔũŧŏ�Ɖƈ�ƃƅŨ

�řţŲŔƏ�ŘũƏŰŗ�ŕƎśƔŕƎƊ�������ƒũƔũţƅŔ�����������������

�ƑŪŧťƆƃŒ�¾œŮřƙŒ�ŗƒƆƋŊ����
ŸƔŧřƈŕƎƅŔ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�ŧţŌ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ��Ƈŕŷ�¿ƄŮƔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�řƔũƏũŲƅŔƏ��ŘũŔŧƙŔƏƅŔ��řƔƏŗũś

�����ŜƔţ���ůŕŦ�¿ƄŮŗŏ����������������ƉŌ�ŕ»ƈƄ���ŚƛŕŰ»śƛŔ�ŉŔũŠŏ�ƉƏŧŗ�řƈƎƈ�ƏŌ�¿ƈŷ�ƒŌ�ŪŕŠƊŔ�ŶƔųśŬƊ�ƛ�ŕƊƊ
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��������Ə�¿ŲžŌ�řƂƔũųŗ�ŚŕƈƎƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬƔ�ŧƔŠƅŔ�¿ŕŰśƛŔŏ����řƔƆŷŕſŗ�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊ����ůŦƅƏ���ƒƏųŷ
���������ƓƆƔ�ŕƈƔž�¿ŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ����
�� ƅƒƄŶřƃŒ���������ŬƊƙŔ�řžũŸƈƅŔ�ũŮƊ�ƑƆŷ�¿ŕŰśƛŔ�¿ƈŸƔ�ŜƔţ��ŕƎƈƔƈŸśƏ�řžŧŕƎƅŔ�řƔƊŕ������Ƒ»Ɔŷ�¿ƈŸƔ�ŕƈƈ

����řƔŰŦŮƅŔƏ�¿ƂŸƅŔ�ŉŔũŝŏ���������ƋƏƈƊ�¿ţŔũƈ�ũŗŷ�ƌśŔũŧƁ�ŘŧŕƔŪƏ�ƉŕŬƊƙŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƏ���ƌƊƄƈƔ�ŕƈƈ�
�ŕƎƔƆŷ�ŖƆżśƅŔƏ�ŘŧŠśŬƈƅŔ�¿ƄŕŮƈƅŔ�řƎŠŔƏƈ�Ɖƈ�� 

�� ŻƒƀśřƃŒ��������ƑƆŷ�¿ŕŰśƛŔ�¿ƈŸƔ�ŜƔţŏŔũŝŉ����ƉŕŬƊƙŔ�ŖƍŔƏƈ���������Ɖ»ƈ�ƌƔŧƅ�ŵŔŧŗƙŔƏ�¿ŕƔŦƅŔ�ŴŕƂƔŏƏ
Ɗ�¿ƜŦ�ƋũƔƏųśƏ�ŜŔũśƅŔ�ŴſţƏ�ƓžŕƂŝƅŔƏ�ƓƊſƅŔ�ŵŔŧŗƙŔ�ũŮ�� 

�� �ƑŵœƆřŞƙŒ�ŔŧœƀřƃŒ���ƓŷŕƈśŠƛŔ�ŖũŕƂśƅŔƏ�ŽũŕŸśƅŔ�ůũž�Ɖƈ�¿ŕŰśƛŔ�ŧƔŪƔ�ŜƔţ���¿ƜŦ�Ɖƈ
�ƉƔũŦƕŔ�ŉŕŗƊōŗ�ŧƏŪśƆƅ�ƉŕŬƊƚƅ�řŰũſƅŔ�řţŕśŏ� 

�� �ŗƒŵœƆřŞƙŒ�ŗőŬƈřƃŒ�������������ƏŗƂƈƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ»ƅŔƏ�ƇƔ»ƂƅŔƏ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ŖŕŬśƄŔ�Ɖƈ�ŧũſƅŔ�ƉƄƈś�ƓśƅŔƏ��ř»ƅ
�ĻŕƔŷŕƈśŠŔ� 

�� ���ŘŒŦƃŒ�ťƒƂƍř�Əƃō�ŗŞœšƃŒ���������������Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ�ƇƎŗ�ũŝōśƅŔƏ�ƉƔũŦƕŔ�Ɠž�ũƔŝōśƅŔ�Ɖƈ�ŧũſƅŔ�ƉƄƈƔ�ŜƔţ
�ƋũŕƄžōŗƏ�ƌŗ�ƉƏũŝōśƔ�ŕƈƄ�ƇƎŗ�ũŝōśƔž�ƌƆżŮƔ�ŕƈƔž�ƉƔũŦƕŔ�řƄũŕŮƈ� 

�� ŔŨŽšƃ�������������řƁƏſśƈƅŔ�ŚŔŪŕŠƊƛŔ�ƑƆŷ�ŉƏŲƅŔ�ųƔƆŬś�ƑƆŷ�¿ŕŰśƛŔ�¿ƈŸƔ�ŜƔţ������¿»ƈŔƏŸƅŔ�Ɖŕ»ƔŗƏ
�Ŕ�ŖƔƅŕŬƗŔƏ��ƃƅŨƅ�ŚŧŌ�Ɠśƅ�������ŧŔũžƗŔ�ŪſţƔ�ŕƈƈ���������ŘŕƄŕţƈƅ�ƇƎśŕţƏƈųƏ�ƇƎƅŕƈŊ�Řũŕŝŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔƏ

�šŕŠƊƅŔ� 

�� �ƊƒżŧřƃŒ���řŠƔśƊ�ƉŕŬƊƙŔ�ƋũŸŮśŬƔ�ƒŨƅŔ�ũśƏśƅŔƏ�ŘŕƊŕŸƈƅŔ�Ɖƈ�ŽƔſŦśƅŔ�ƑƆŷ�¿ŕŰśƛŔ�¿ƈŸƔ
ŘŕƔţƅŔ�ųƏżŲƅ�ŘŧƔŧŠ�ŉŕƔŮŌ�ƇƆŸś�Ɠž�ƇƍŕŬƔ�ŜƔţ���ŉŕƊŗƅŔ�ƏţƊ�ƌƔžũśƅŔ�ƌŠśŔ�ŕƈ�ŔŨŏ�ŘŧœŕſƅŔ�ŧƔŪśƏ��

�ŕƎƆƔŧŸś�ƏŌ�ŘŧƏŠƏƈ�ƇƔƁ�ŚƔŗŝś�Ɠž�ŧŷŕŬś�������ƒƏųŷ������������� 

��������řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ƈŸƅŔ�ūŕŬŌ�ŚƛŕŰśƛŔƏ��ŏ�ŜƔţ����ŧƏ»ƎŠƅŔ�Ŷ»ƔƈŠ�Ɖ���řųŮ»ƊƗŔƏ�
��Ō�ŕƎƅ�ƉƄƈƔ�ƛ�řƔŬũŧƈƅŔŚƛŕŰśƛŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƛŏ�Ƈśś�Ɖ�������ŽŔũ»ŮƙŔƏ�ƌ»ƔŠƏśƅŔƏ�ųƔ»ųŦśƅŔ�řƔƆƈŸž�

����Ƅ�¿ƄŮŗ�ŧƈśŸś�ūƔũŧśƅŔ�ƃƅŨƄƏ����ƛŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ��ƑƆŷ�ũƔŗŚ����������ŘŧƏŮ»ƊƈƅŔ�ŽŔŧ»ƍƗŔ�ŹƏ»Ɔŗ�¿ŠŌ�Ɖƈ���
�������ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�Ɠž�ƐũŗƄ�řƔƈƍŌ�¿ŕŰśƜƅƏ��ž���������ř»ƔƏŗũśƅŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ƇŴƊƆƅ�řƔƏƈŧƅŔ�ŘũƏŧƅŔ�¿ŝƈƔ�ƏƎ

�řƔũŔŧƙŔƏ��Ɔŷ�řƔƏŗũśƅŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ŕƈŕƈś�ŽƁƏśƔ�ŜƔţƑ¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƆƈŷ�����
��ƐũƔƏ�������ƓƈŠŸƅŔƏ�ƉŕŬţ���������������������ř»ųŕţŏ�Ɖ»ƈ�ũƔŧ»ƈƅŔ�Ɖ»ƄƈƔ�ŘũŔŧƙŔ�¿ŕ»Šƈ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�ƉŌ�

����������ƎƔƎƔŠƏśƏ�ƇƎśŕƔƄƏƆŬ�ƑƆŷ�ũƔŝōśƅŔ�űũżŗ�ũŕƄžƗŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�ƇŪƆƔ�ŕƈŗ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔŕ�����ƓųŸƔ�ŕƈƄ
ƔŬƏŎũƈƅŔƉ����������ŕƍƏţƊ�ƇƎśŕţũśƂƈƏ�ƇƍŉŔũŊ�ŉŔŧŗŏ�ƏŌ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�řŰũž�������ŧ»ƔſƔƏ�ŕ»ƈƄ

����ŕŬƊƙŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƉƔŬţś�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�����ƇƎśƔƈƍōŗ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ũŕŸŮŏƏ�řƔƊ��������ŚŔũŔũ»Ɓ�ũƔŬ»ſś�¿ƜŦ�Ɖƈ
ŧƙŔ�ŕƎŸžŔƏŧƏ�ŘũŔ��ƏƗŔ�ƇƎž�¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƀƂţƔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ƋŨƍ�ŨŕŦśƛ�ŕƎųųŦƏ�ŘũŔŧƙŔ�řŬŕƔŬƅ�ŧŔũž

����ŕƎŷŕŗśŏ�ŖŠŔƏƅŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔƏ��������������ŕ»ƈƈ�ƌśŕƔƅƏŎŬƈ�Ə�ƌŗŠŔƏƏ�ƋũƏŧ�ŧũž�¿Ƅƅ�ŕƔœŔũŠŏ�ŕſŰƏ�ŧŧţƔƏ�ŕƈƄ
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�����ŲŷŌ�ƃƏƆŬ��ųŗŲ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ��Ə�ƇƔŴƊśƅŔ�ŉŕ������ŉŔŧƗŔ�ƇƔƏƂś�Ɠž�ŧŷŕŬƔƏ�ƇƎƎƔŠƏś�������Ɠ»ƈŠŸƅŔƏ�ƉŕŬ»ţ
����������������

�����������������Śŕ»ŗŠŔƏƏ�űŔũ»ŻŌ�ƇƎž�ƑƆŷ�ŧŔũžƗŔ�ŘŧŷŕŬƈ�Ƒƅŏ�ŽŧƎƔ��řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�ƉŌ�ŕƈƄ
���ƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎśŧŷŕŬƈƏ�řƈŴƊƈƅŔ������ŘŉŕƊŗ�řƂƔũųŗ�ƇƎƊƔŗ�ŕƈƔž�ƉƏŕŸś���������ŧŔũ»žƗŔ�ŘŧŷŕŬƈƅ�ƛ�řƔƏƔţ�řƔƆƈŷ�ƏƍƏ

�ƇƎž�ƑƆŷ�������������ŚŔũŔũ»ƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řƔƆƈŸƅ�ƃƅŨƄ�řƔƏƔţ�¿ŗ�ŖŬţž�řƈŴƊƈƅŔ�ŚŕŗŠŔƏƏ�űŔũŻŌ�����Śŕ»ƔƆƈŷƏ
��ƇƔƏƂśƅŔƏ�ƀƔŬƊśƅŔƏ�ƌƔŠƏśƅŔƏ�ųƔųŦśƅŔ�����¿»ŝƈ�Ɖ»ƈ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŚŕƎƔŠƏśƅŔƏ�ŚŔŧŕŮũƙŔ�¿ƔŰƏśƏ

�ŉŕŬŎũƅŔ�����ƒƏųŷ����������������
�������������ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�Ɠž�ƐũŗƄ�řƔƈƍŌ�ƌƅ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƉŌ�ƒũƔũţƅŔ�ƐũśƏ����ƌśŕƔƏśŬ»ƈ�ŧŧŸśś�ŜƔţ�

�������ř»ŬũŧƈƅŔ�Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŕŗ�¿ŕŰśƛŔ�ŕƎƊƈƏ���řŬũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ�����Ŷ»ƈ�ƃƅŨ»ƄƏ
���������ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�ŨƔƈƜśƅŔƏ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌƏ�ƐũŦƗŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŚŔũŔŧƙŔ��������¿ŧŕ»ŗś�Žŧ»Ǝŗ�ƃƅŨ�¿ƄƏ
�������śƂƈƅŔƏ�ŚŔũŧŕŗƈƅŔ�ƓƂƆśƏ�ƀƔŬƊśƅŔƏ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏƏ�ŚŕƈŧŦƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ���ƒƏŕƄŮƅŔƏ�Śŕţũ���ƒũƔũţƅŔ

��������������� ���
��������������ŕƍŨ»ƔſƊś�Ɠ»ž�řƄũŕŮƈƅŔƏ�ŕƎśŮƁŕƊƈƏ�řſƆśŦƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƇƎſƅ�ŘŧƔţƏƅŔ�řƆƔŬƏƅŔ�Əƍ�¿ŕŰśƛŔƏ�����Ə»ƍƏ

���������������ũŔŧƙŔƏ�ř»ƔŗũśƅŔ�Ś»ƊŕƄ�ŔŨŐ»ž�ŕƍŨƔſƊś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ�ŕƎƅƏŗƁƏ�řŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƇƎſƅ�ŘŧƔţƏƅŔ�řƆƔŬƏƅŔ�Ř
���ƉŕŬƊƙŔ�ŉŕƊŗ�ŕƎśƔŕŻ�řƔƈƔƆŸśƅŔ��śƛŔ�ƉŐž��������ř»ƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŕƎśŔŧŌ�Ɠƍ�ŚƛŕŰ�������ƉŐ»ž�ŔŨ»ƎƅƏ�

����ŘŧƔũž�řƔƈƍŌ�ŚƛŕŰśƜƅ���řƈƔŴŷ�ƐƏŧŠƏ������ŕ»ƍũƔŻ�Ɖŷ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�������Ŗŕ»Ɣŧ�������
��������
��ũƄŨƏ�������ƑſųŰƈ��������������Ɠ»ž�řŬ»ƔœũƅŔ�ŘŔŧƗŔ�ƌ»ƊƏƄ�Ƒƅŏ�ŧƏŸś�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ�ƉŌ

����śƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕƄśƅŔ�ŜŔŧţŏ����řƔ»ŬũŧƈƅŔ�ŚƜƄŮ»ƈƅŔ�¿Əŕ»Ɗśŗ�ƀƆŸśƔ�ŕƈƔž�řŰŕŦ���ŕƎƂƔŬƊ
ƎśŬŔũŧƏŕ������řŗŬŕƊƈƅŔ�¿ƏƆţƅŔ�šŔũśƁŔƏ������������Řŉŕ»ſƄ�ŚŔŨ�řƆŷŕž�řƂƔũųŗ�řƔŧŕƈƅŔƏ�řƔũŮŗƅŔ�ũŰŕƊŸƅŔ�ƇƔŴƊśƏ
���řƔƅŕŷ�������ŘŧƔŮũƅŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�����������Ŷ»ƔƈŠ�ƉƔ»ŗ�řƈƔƆ»Ŭ�řƔƊŕŬƊŏ�ŚŕƁƜŷ�ƉƔƏƄś�ƃƅŨƄƏ

�����řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ����ũƔƏųś�Ə�����Ɠ»ƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�������ƑſųŰ»ƈ�������
������

�ŧƄŌ�ŧƂƅƏ�����ƓƈŠŸƅŔƏ�ƉŕŬţ���������ŽƆśŦƈ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ
�Ɠž��řƆŝƈśƈƅŔ���řƔũŔŧƙŔ�ŚŕųŕŮƊƅŔ���

�� ŗŪŧťƆƃŒ�ŻŒťƋŊ�ťƒťšř�ŗƒƄƆŵ����řƅƏŧƆƅ�řƈŕŸƅŔ�ŽŔŧƍƗŕŗ�řųŕţƙŔ�ƑƆŷ�řŬũŧƈƅŔ�¿ƈŸś�ŜƔţ
ƔŬƏŕƎśŬŕ�řƔŧŕŰśƁƛŔƏ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�řžũŸƈƏ����ŧƔŧţśƅ�řƔƏŗũśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�ũƔŝōśƅŔ�ƉŌƏ�

�Ɖƈ�řſƆśŦƈ�ŢœŔũŮ�Ŷƈ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ�ŪũŗƔ�ƋũƏŧŗ�ŔŨƍƏ���ŕƎƔƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŵƜųŔƏ�řƁŧŗ�ŕƎžŔŧƍŌ
�ŶƈśŠƈƅŔ�ŧŔũžŌ� 



 ��

�� ŗƒƆƒƄŶřƃŒ�ŗƒƄƆŶƃŒ�ŘƚŤťƆ�ŧœƒřŤŒ���ŕſƄ�ŚŔŨ�ŚƜŦŧƈ�ũŕƔśŦŔ�řƔƆƈŷ�ƉŌ�ŜƔţ�řŬũŧƈƆƅ�řƔƅŕŷ�Řŉ
�ũŕƔśŦŔƏ�ŽœŕŴƏƅŔ�řžŕƄƅ�ƉƔƆƈŕŷ�ũŕƔśŦƛ�řŰśŦƈƅŔ�ŚŕƎŠƅŕŗ�ŚƛŕŰśƜƅ�řŰŕŦ�ŚŔũŕƎƈ�ŖƆųśś

�şƍŕƊƈƅŔ�ũƔƏųś�Ɠž�ƃŔũśŮƛŔƏ�řŗŬŕƊƈƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ� 

�� ŗƒŧŒťƗŒƍ�ŗƒƈŽƃŒ�ŻőœŲƍƃŒƍ�ƅœƌƆƃœŕ�ƅœƒƀƃŒ����ŚŕƔƅƏœŬƈƅŔƏ�ƇŕƎƈƅŔƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�ŶƔƈŠž
�řƔƅŕŷ�¿ŕŰśŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŖƆųśś�ƉƔũƔŧƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ��ƔŴƊś�ŽŧƎŗřŬũŧƈƆƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�¿ƈŸƅŔ�Ƈ 

�� ŗƒƆƒƄŶřƃŒ�ŗƒƄƆŶƃŒ�ŘœŞŧŤƆ�ŕƎśŉŕſƄ�ūŕƔƁƏ������ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řƔƆƈŸƅŔ�ƋŨƍ�Şŕśţś�ŜƔţ
�ƇƆŸƈƆƅ�ƓœŔŧƗŔ�ƐƏśŬƈƅŔ��ŖƏŬũƅŔƏ�ŖũŬśƅŔ�ŖŬƊƏ�ƇƎƆƔŰţśƏ�ŖƜųƅŔ�ƐƏśŬƈƏ���ŽũŸśƅŔƏ

ƅŔ�¿ƜŦ�ŚũƎŴ�ƓśƅŔ�ŚŕƁƏŸƈƅŔƏ�ŚƜƄŮƈƅŔ�ƑƆŷ�řƔƏŗũśƅŔ�řƔƆƈŸ���
�ƐũƔƏ������ƓƈŠŸƅŔ����������Ɠž�ůŦƆśś�řżƅŕŗ�řƔƈƍŌ�ƌƅ�ƓŬũŧƈƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƉŌ���

 �ŕƎŠƜŷƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ƏŕƊś�Ɠž�ĻŔŪũŕŗ�ĻŔũƏŧ�¿ŕŰśƛŔ�ŖŸƆƔ� 

 �řŗƏƆųƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ŪŕŠƊŔ�ƏţƊ�ŧŔũžƗŔ�ƌƔŠƏś�Ɠž�řƅŕŸž�řƆƔŬƏ� 

 ƅŔ�ƉŕƈŲƏ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ŖƔũŧśƅ�řƆƔŬƏ�řŗƏƆųƈƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŉŕſƄ� 

 �ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŧƁ�Ɖƈ�ŧƔŪś� 

 �řŬũŧƈƅŔ�řſŬƆž�ũƔƏųśƏ�ŧŔũžƗŔ�ƃƏƆŬ�Ɠž�ŖƏƆųƈƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ŜŔŧţƙ�řƈŕƍ�řƆƔŬƏ� 

 �ƓŬſƊƅŔƏ�ƓƅŕŸſƊƛŔ�ƌƔŗƊŕŠŗ�ƓŬũŧƈƅŔ�ƇŕŴƊƅŔ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔƏ�ƓƈƔŧŕƄƗŔ�ŤŕƊƈƅŔ�ŪŪŸś� 

 ś�ŕƈŗ�ŕƔƆŸƅŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ŹƜŗƙ�řƈŕƍ�řƆƔŬƏ�ŨƔſƊśƅŔ�ŉŕƊŝŌ�ŚũƎŴ�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔƏ�ŽŔŧƍŌ�Ɖƈ�ƀƂţ
�ŕƎƔƆŷ�ŖƆżśƅŔ�ƀũųƏ�������ƓƈŠŸƅŔ������������ 

�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏŘŔŧŌřŬŬŎƈƅŔ�šŕŠƊƅ�řƈŕƍ����ž�řƔƏŔŪƅŔ�ũŠţ�Ɠƍ�řƆŷŕſƅŔ�ŚƛŕŰśƛŕ
ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŕƎţŕŠƊƅ�řŬŬŎƈƅŔ�ƌƔƆŷ�ŧƈśŸś�ƒŨƅŔ��ƏũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƌśƔƈƍŌ�ŧŔŧŪś��řƈŴƊƈ�ŕƎƊƏƄ�řŬ

�ŘŕƔţƅŔ�ƓţŕƊƈ�ŶƔƈŠ�ƓžƏ�ũƈśŬƈ�¿ƄŮŗ�¿ŕŰśƛŔ�ŕƎƔž�ƇśƔ�řƔŷŕƈśŠŔ��ƑƆŷ�ŕƎƆƈŸŗ�řŬũŧƈƅŔ�ƇƏƂś�ƓƄƅƏ�
�¿ŕŰśŔ�řƄŗŮ�ŕƎƔž�ũžŔƏśƔ�ƉŌ�ƓżŗƊƔ�ƌŠƏ�¿ƈƄŌ��řƅŕŸž�¿ŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ�¿ŝƈśśƏ�ƓŬũŧƈƅŔ��Ɠž� 

 ƏŎũƈƆƅ�ūƔœũƅŔ�Ɖƈ�ŚŕƎƔŠƏśƅŔ�¿Ƃś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŕƍũƔƏųśƏ�řŬŬŎƈƅŔ�šŕŠƊ�Ɠž�ƇƎŬś�ƇŕƔƂƆƅ�ƉƔŬ
�ƇƎŗŠŔƏŗ� 

 �ŕƎśŠƅŕŸƈƅ�ŽŸŲƅŔ�ųŕƂƊƏ�ŕƍŪƔŪŸśƏ�ŘƏƂƅŔ�ųŕƂƊ�řžũŸƈ�Ɖƈ�ũƔŧƈƅŔ�ƉƄƈś� 

 �ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ũƔŧƈƅŔ�ƉƔŗ�ŉŔũƕŔ�¿ŧŕŗś���ƇƎƊƔŗ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�ŖũŕƂśƏ���¿ƈƄŌ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ũƔŬƅ
�ƌŠƏ 

 �řƈŴƊƈƅŔ�ƌśŕųųŦƈ�ŨƔſƊś�Ɠž�ũƔŧƈƅŔ�řƆƔŬƏ��ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŚŕųŕŮƊ�ƑƆŷ�ŵƜųƛŔƏ���ƌƔŠƏśƏ�
ŷŌ�ŕƎƔƅŧŸś�řƅƏŕţƈƏ�ŕƎſŸŲ�ųŕƂƊ�ŧŰũƏ�ŕƎƈƔƔƂśƏ�ƇƎƅŕƈ� 

 �ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řƔƆƈŷ�¿ƎŬƔ�ŕƈƈ�řţƔţŰƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŕŗ�ũƔŧƈƅŔ�ŧƈ� 

 �ŪŕŠƊƛŔ�ƑƆŷ�¿ƈŕŸƅŔ�ŘũŧƁ�ŘŧŕƔŪ�Ɠž�ƇƍŕŬś��¿ƈŕŸƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ�Ɠž�ŘũŝŎƈƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�ŧŸśƏ�ŕƈƄ 



 ��

�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�Ƒż�¾œŮřƙŒ�ŻŒťƋŊ����
Ūƅ�řƈŕƍ�řƆƔŬƏ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖŏ�ŽŔŧƍŌ�ŪŕŠƔŏ�ƉƄƈƔƏ�ŕƎžŔŧƍŌ�ŹƏƆŗ�Ɠž�šŕŠƊƅŔ�ƑƆŷ�řŬŬŎƈƅŔ�ŘũŧƁ�ŘŧŕƔ
�ƓƆƔ�ŕƈƔž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ���

�� �Ɠž�ŘŧŷŕŬƈƅŔƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�Ɖƈ�řŗƏƆųƈƅŔ�ŚŕƔŕżƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ɖƈ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƉƔƄƈś
�ŕƎƂƔƂţś� 

�� �ƐũŦŌ�ŚƛŕŠƈ�Ɠž�ƇŧŦśŬƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƒŨƅŔ�ŚƁƏƅŔ�ũƔžƏś�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś� 

�� �řŬũŕƈƈ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�řųƆŬƅŔƏ�ŘƏƂƅŔ� 

�� �ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ�ŧƏƎŠƅŔ�ŧƔţƏśƏ�¿ƈŕƄśƅŔƏ�ƀƔŬƊśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƆƅ�řƆƔŬƏ�ŚƛŕŰśƛŔ� 

�� �����ƙŔ�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś��ƗŔ�ŨƔſƊśƏ�ŪŕŠƊ�������¿ŗ»ŬƏ�ŘũŔŧƙŔ�ƌŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚŕƁƏŸƈƅŔƏ�¿ŕƈŷ
�ŕƎŠƜŷ� 

�� �ŕƎƈƎžƏ�ŕƎƆƔƆţśƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�řƆŷŕž�řƆƔŬƏ�ŚƛŕŰśƛŔ�ũŗśŸś� 

�� ũŧƂƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ŘŉŕſƄ�ƑƆŷ�ŽƁƏśś�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�Ř� 

�� �ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ũƔƔżś�ƑƆŷ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŸś�řƆƔŬƏ� 

�� ����Ŗ»ŬŕƊƈƅŔƏ�ŢƔţŰƅŔ�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ƑƆŷ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŸƔ�ŧƔŠƅŔ�¿ŕŰśƛŔ��������ƓƅŔƏ»ŦƅŔ���Ɠ»ŗƔśŸƅŔ
��ūƔũŦ����������� 

�������ũƔŧƈƅŔ�řƈƎƈ�Ɠž�ĻŕƔƏƔţ�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŢŗŰŌ�ŧƂƅ���¿śţƔƏ����ų»ųŦƔ�Ƒ»śţ�ƌ»śƁƏ�Ɖƈ�ũƔŗƄ�ŉŪŠ
����������������ƇƔ»ƔƂśƏ�ŚŕŬŕƔŬ»ƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŔ�ŶŲƏ�Ɠž�ƋŧƔſś�ŚŕƈƏƆŸƈ�Ƒƅŏ�ŞŕśţƔ�ƌƊƗƏ���řŬũŧƈƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŮƔƏ

�ŉŔŧƗŔ������ƇƔŴŸƅŔ�ŧŗŷƏ�ŕžƏƅŔ�ƏŗŌ��������������
��ƐũƔƏ����ŖŕƔŧ�������Ō���ƛŔ�ƇŴƊ�ƉƏŧŗ�ƌƊ����ƉƄƈƔ�ƛ�ŚƛŕŰśŌ�����řƔƆƈŷ�ƒŌ�ŧŠƏś�Ɖ�����ř»ƔƈƔƆŸś�ƏŌ�ř»ƔũŔŧŏ

�řŬũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ��ƏƄ����������ŕƎžŔŧ»ƍŌ�ƀ»ƔƂţśƏ�ř»ŬũŧƈƅŔ�ũŔũƈśŬƛ�ƓŬƔœũ�¿ƈŕŷ�ŕƎƊ����������Ŗŕ»Ɣŧ�������
��������

��ƐũƔƏ����şſƔũŷ�������ŘũŔŧŏ�ƒŌ�ŖƊŕŠ�Ɖƈ�ĻŕŸƔŠŮś�ƑƂƆś�ƛ�řžŧŕƎƅŔ�ũƔŻ�ŚƛŕŰśƛŔ�ƉŌ���ũŗśŸś�¿ŗ
����ƅŔ�Ƒƅŏ�ŽŧƎś�řţƆƈ�ŘũƏũŲ�¿ŕŰśƛŔ�ƉŌ�ƐũƔƏ���ƌƔŮŕţś�ŖŠƔ�ƒŨƅŔ�ũŧƎƅŔ�Ɖƈ�ĻŕŷƏƊ��ũ»ƄſƅŔ�Ɠž�ũƔŝōś

�ŔƏ�ƃƏƆŬƅŔƏŽƁŔƏƈƅ��������������ũŦŊ�Ƒƅŏ�Žũų�Ɖƈ�ƓƊŕŸƈƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ƂƊ��Ƒƅŏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ŽŧƎƔƏ��
����������������Ə�ƓƎƔŠƏ»śƅŔ�Ƈ»ƍũƏŧ�řŬũŕƈƈ�ƑƆŷ�ƉƔžũŮƈƅŔ��ŧŷŕŬś�ŕƈƄ��¿ƈŸƅŔ�ŕƎŗƆųśƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŧŕŗś�
�������������řŷũŬƅŔ�ƑƆŷ�ƇƍŪſţƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɛŧƅ�ŶžŔƏŧƅŔ�řƔƏƂś�Ə�ƇƍũŷŕŮƈƏ�ƇƎśŕƍŕŠśŔƏ�ƉƔũŦƕŔ�ŽƁŔƏƈ�¿ƔŧŸś

��řƁŧƅŔƏ��Ɠžŏ�ƗŔ�ŪŕŠƊ����ƇƎŗ�řųƏƊƈƅŔ�¿ŕƈŷ��Ə����������Ɖ»Ƅƈś�Ɠ»śƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�řƔƊŻ�ŘŧŷŕƁ�ũƔžƏś
�������ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�ŕƎŗ�řƊŕŸśŬƛŔ�Ɖƈ�ŘũŔŧƙŔ�������������ƓƊŕŬ»ƊƙŔ�¿»ƈŕŸśƅŔ�Ɖƈ�řƄŗŮ�ũƔƏųś�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ƇśƔ�ŕƈƄ

�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�řƔũŮŗƅŔ�ũŧŔƏƄƅŔ�ƉƔŗ�ųŗũƔ�ƒŨƅŔ�����şſƔũŷ������������



 ��

Ə�ƐũƔ���ũŰŕƊ�ƏŗŌ������ƓƆƔ�ŕƈƔž��¿ŝƈśś�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŽŔŧƍŌ�������
�� �¿ƈŸƅŔ�ŘŉŕſƄ�ŘŧŕƔŪƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ƉƏŕŸśƅŔ�ųƔŮƊś� 

�� �ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ƒƅŏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŚŕƎƔŠƏśƏ�ũŕƄžŌ�¿ƔŰƏś� 

�� ƈƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�ƉƔŗ�ƇŕŠŬƊƛŔƏ�¿ŧŕŗśƈƅŔ�ƇƍŕſśƅŔ�ůũž�ŘŧŕƔŪŕƎŸƈ�řƆƈŕŸśƈƅŔ�ũƔƍŕƈŠƅŔƏ�řƔŬũŧ��� 

�� ƈ�řƆƈŕƄśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇƔŧƂś�ũƏƎƈŠƅŔ�ƉƔŗƏ�ŕƎƊƔŗ�řƔƅŧŕŗśƅŔ�řƁƜŸƅŔ�šŕŲƔŏƏ�řŬŬŎƈƅŔ�ƑƅŔƏ�Ɖ� 

�� �řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�řƂŝƏ�ƇŔũśţŔ�ŖŕŬśƄŔ� 

�� �řŬŬŎƈƅŔ�Ɖŷ�ŚũŧŰ�ƓśƅŔ�ŚŕžũŰśƅŔƏ�¿ŕŸžƗŔ�űŸŗ�ŢƔŲƏś���ũŰŕƊ�ƏŗŌ����� 

����řŝţŕŗƅŔ�Ɛũś�ƏŌ�����������������Ō�ř»ƔũŔŧŏ�ř»ƔƆƈŷ�ƒŌ�ŧ»ŠƏś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƛ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ŚƛŕŰśƛŔ�ƇŴƊ�ƉƏŧŗ��ƌƊ�Ə
���������������ūŕ»ŬƗŔ�ŕƎƊƏƄ���ŕƍũŔũƈśŬŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�ŧƏŠƏƅ�ĻŕƈŪƛƏ�ĻŕƔŬŕŬŌ�ĻŕųũŮ�ƓƎž���řŬũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ�řƔƈƔƆŸś
�������������řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ��řƔũŔŧƙŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ�ŧŔŧŪś�ŜƔţ��řŬũŧƈƆƅ�ŘŧƏŮƊƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�Ɠž

������������ƏŗũśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ��ūŕŬƗŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ƉŌ�Ɠž�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɖƈ�ŕƍũƔŻ�Ɖŷ��řƔ��ƈƄŕ���ƉŌ�
��������������ŚŔŉŕ»ſƄƅŔ�řƔƈƊśƏ�řŗŕƁũƏ�ƌƔŠƏśƏ�ƇƔŴƊśƏ�ųƔųŦś�Ɖƈ�řſƆśŦƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŽœŕŴƏ�řŬũŕƈƈŗ�ũƔŧƈƅŔ�ƇŕƔƁ

��������řƔƅŕŰśƛŔ�ŘũŧƂƅŔ�ƑƆŷ�ūŕŬƗŕŗ�ŧƈśŸƔ�řƔũŔŧƙŔ������������Řŧŧ»ţƈƅŔ�ŽŔŧ»ƍƗŔ�ƏţƊ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧƏƎŠ�ƌƔŠƏśƏ
¿ŕŸž�¿ŕŰśŔ�ƇŕŴƊ�ƉƏŧ�ŘŉŕſƄŗ�ƌƈŕƎƈŗ�ƇƏƂƔ�ƉŌ�ŶƔųśŬƔ�ƛ�ũƔŧƈƅŕž���

ſƍŶƆƑŪŧťƆƃŒ�¾œŮřƙŒ�Řœ����
�Ɠž�ŉŕŠ( Bennis, 2000)������¿»ƂƊƏ�¿ŧŕ»ŗś�Ɖ»ƈ�ŶƊƈś�ƓśƅŔ�ŉŕƔŮƗŔ�¿Ƅ�Ɠƍ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƁƏŸƈ�ƉŌ

�����������������ƀ»ƔƂţś�ƉƏŧ�¿Ə»ţś�ƓƅŕśƅŕŗƏ���ŕƎƔƊŕŸƈ�ƋƏŮś�ƏŌ�ŕƎƈƜśŬŔƏ�ŕƎƅŕŬũŏ�ũŦŎś�ƏŌ�ŕƎƆųŸś�ƏŌ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ
�¿ŕŸž�¿ŕŰśŔ��Ə���������ƅ�ƉƔũŦƕŔ�ŘũŴƊ�ƀƆųƊƈ�Ɖƈ�ŕƎśƔƈƍŌ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƁƏŸƈ�ŧƈśŬś���ŕ»Ǝ�����ŕ»ƍũŕŝŊ�ƃŔũŧŏƏ

������ŽƜśŦŕ»ŗƏ���ř»ƈŴƊƈƅŕŗ�ŕƍŧŠŔƏś�řƔƊŕƄƈŏƏ�ŕƎſƔƊŰś�ŖŬţ�ŽƆśŦśƏ���řƈŴƊƈƅŔƏ�ŧũſƅŔƏ�ŞŕśƊƙŔ�ƑƆŷ
ŕƎƅ�ŘũŔŧƙŔ�ƃŔũŧŏ��������¿ŲŕſƅŔƏ�ŘũŰŕƔŷ�����:�������

�����������������ƉƏŧ�¿Ə»ţś�Ɠ»śƅŔ�ŚŕƂƔŸƈƅŔ�űŸŗ�ƌƊŷ�ōŮƊƔ�ŧƁ�ŕƎƄŗŕŮśƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�¿ŦŔŧś�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ
��ſŗ�řƅŕŬũƅŔ�¿ŕŰƔŏ�������������ƇƎśŕſŰ�Ɠž�ƉƏſƆśŦƔ�ƇƍũƏŧŗ�ƉƔŨƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ōŮƊś�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ƉŌ�ŕƈƄ���řƔƅŕŸ

��������ř»ƔƅŕŸž�ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ƋũƏŧŗ�ŔŨƍƏ���ƇƎśŕƍŕŠśŔƏ�ƇƍŧƔƅŕƂśƏ�ƇƎśŔŧŕŷ�ƓžƏ�řƔžŕƂŝƅŔƏ�řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔŰŦŮƅŔ
�¿ŕŰśƛŔ���

�������������ŬƈƅŔ�ůœŕŰŦ�ƏŌ�¿ŬũƈƅŔ�ŘũŕƎƈ�Ɠž�ũƏŰƂƅŔ�ƏŌ�ƇƔŴƊśƅŔ�ŖŗŬŗ�ŕƈŏ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƁƏŸƈ�ũƎŴśƏ��ƏŌ�¿ŗƂś
�ƌśŔŨ�ƓŬũŧƈƅŔ�ƇŕŴƊƅŔ�Ɠž�ũƏŰƂƅŔ�������ƓƈŠŸƅŔ�����:���������

�ƐũƔƏ�����ƓƈŠŸƅŔƏ�ƉŕŬţ��������řƔƅŕśƅŔ�ũųƗŔ�Ɠž�ũŰţƊś�¿ŕŰśƛŔ�ƀœŔƏŷ�ƉŌ���
�� ��¿Ŭũƈƅŕŗ�ƀƆŸśś�ƀœŔƏŷ���ƌśƂƔũų���ƌśũŔŧŏ���ƌŰƔŦŮś��� 

�� �řƅŕŬũƅŕŗ�ƀƆŸśś�ƀœŔƏŷ���řƆƔƏų���řƁƏŮƈ���řŲƈŕŻ���řŰƁŕƊ��� 



 ��

�� ƀƆŸśś�ƀœŔƏŷ�řƆƔŬƏƅŕŗ����ŘŧƔŠ�ŚƊŕƄ�Əƅ�Ƒśţ�řƅŕŬũƅŔ�¿ƂƊ�Ɠž�ŕƎƁŕſŦŏ���� 

�� ����¿ŗƂśŬƈƅŕŗ�ƀƆŸśś�ƀœŔƏŷ��������řƅŕŬũƅŔ�ƇƎžƏ�ƇƜśŬŔ�Ɠž�ƌƁŕſŦŏ������������Ɠ»ƈŠŸƅŔƏ�ƉŕŬţ�������
������� 

�����¿ŝƈśś�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƁƏŸƈ�Ə��Ɠž������¿ŕŰśƛŔ�Ɖƈ�ŽŧƎƅŔ�šƏŲƏ�Ƈŧŷ��ŕŦśŔƏŨ������ŧƏ»ŠƏ�ƉƏŧ�ŚŔũŔũ»ƂƅŔ�
��ŧŔũžƗŔ�Ɛŧƅ�řŷŕƊƁ��Ō��ũŕŰś�ŖŗŬŗ�Ə�����������Ɠ»ž�Śŕ»ŷƏƈŠƈƅŔ�ŢƅŕŰ»ƈ�ƉƔŗ�ŚŕžƜśŦŔ�ŧƏŠƏƏ�ŢƅŕŰƈƅŔ�ŵ

��řŬũŧƈƅŔ���ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�ŽƜśŦƛ�ũƔŧƈƅŔ�¿ƏŗƁ�ƇŧŷƏ�ŌŦŔŧś�ŖŗŬŗ�Ə¿���Ŗŕ»ƔŻƏ�ř»ƔũŔŧƙŔ�ũŔƏŧƗŔ�
�����������Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ�ŽŸŲƏ�ŉŕƈśƊƛŕŗ�ũƏŸŮƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�řƔƊŕŬƊƙŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�Ōŧŗƈ������šƏ»ŲƏ�Ƈŧ»ŷƏ

��ŚŕŰŕŰśŦƛŔ�����ŸŠŔũƅŔ�řƔŨżśƅŔ�¿ƍŕŠś�ƃƅŨƄƏ����������ř»žũŸƈƅŕŗ�ƋũƏŸ»ŮƏ�¿ŬũƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƉƔũŦƕŔ�Ɖƈ�ř
���řƈŕśƅŔ�������Ɣŗƅŕŗ�řŬũŧƈƅŔ�ųŗũƅ�ŚŔƏƊƁ�ŧŕŠƔŏ�Ɠž�ũƏŰƂƅŔƏ���������ř»ƈœŔŧƏ�řŸƔũ»Ŭ�ŘũƏŰ»ŗ�ř»ƔŠũŕŦƅŔ�ř»œ�

�����ƒũƔũţƅŔ�����������������
��ŧŠƏƏ�������ƑſųŰƈ�������������������¿ŕŰ»śƛŔ�řƔƆƈŷ�Ƈŕƈśŏ�ƉƏŧ�¿Əţś�ƓśƅŔ�ŖŕŗŬƗŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ

�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž���ƅŕŸž�ƀƔŸśƏ�ŕƎśƔ��������ŧ»Ɣŧţś�Ŝ»Ɣţ�Ɖƈ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŸƅ�ŽŕƄ��ųƔųŦś�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ�ŕƎƊƈƏ�
������¿ŕŰśƜƅ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ŚƔƁƏśƅŔƏ�řƅŕŬũƅŔ�Ə������������ƉƔ»ŗ�ř»ƂŝƅŔ�ƇŧŷƏ���řƈœƜƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƆƔŬƏ�ũŕƔśŦŔ�Ƈŧŷ

�����������Ɠŷŕ»ƈśŠƛŔ�ƐƏśŬƈƅŔƏ�řžŕƂŝƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ūƊŕŠś�Ƈŧŷ�ŖŗŬŗ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŉŕŬŎũƅŔ
����ŝŌ�ƃũśƔ�ŕƈƈ���ƒŧŕŰśƁƛŔƏ��������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ƂƊ�Ɠž�ƌśŉŕſƄƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�ƑƆŷ�ĻŕƔŗƆŬ�ĻŔũ������ƑſųŰƈ

������������

�ŭŤƃ�ťſƍ�����ƑƆŞŶƃŒ������¾œŮřƙŒ�ŘœſƍŶƆƑŪŧťƆƃŒ��ƑƄƒ�œƆƒż����
�� �ŕƎƈƎž�ŖŸŰƔ�řżƅ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƏŌ�ŧƔŧŮƅŔ�ũŕŰśŦƛŔ�ŖŗŬŗ�řƅŕŬũƅŔ�šƏŲƏ�Ƈŧŷ� 

�� ��¿ŗƂśŬƈƅŔ�ƋŕŗśƊŔ�Ƈŧŷ���������ƈ�Ŷƈ�ŕƎŲũŕŸśƅ�řƅŕŬũƆƅ�ƌƈƎž�Ƈŧŷ�ƏŌ�������ř»žŕƂŝƅŔ�ŽƜś»ŦŔƏ�ƌƈƔƁƏ�ƌƈƔƍŕſ
�¿ŬũƈƅŔ�ƉƔŗƏ�ƌƊƔŗ�řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔŰŦŮƅŔ�ŽƏũŴƅŔƏ� 

�� �¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ƑƆŷ�ĻŕŗƆŬ�ūƄŸƊƔ�ƋũƏŧŗ�ƒŨƅŔ�ƇƔŴƊśƅŔ�ũŔũƂśŬŔ�Ƈŧŷ� 

�� ����������������ƇƎƊ»Ɣŗ�ŘƏ»Šž�ŧƏŠƏƅ�ƇƔŴƊśƅŔ�ŉŕŲŷŌ�ƉƔŗ�řƂŝƅŔ�ũžƏś�Ƈŧŷ�ŖŗŬŗ���řƔŠƏƅƏƄƔŬƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ���ƏŌ
������řŬũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŘũŔŧƙŔ�ƀžŌ�ƀƔŲƅ��ŧŷƏ�������ŕƎŗ�¿ƈŸƅŔƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�¿œŕŬũƅ�ŕƎƆŗƂś�Ƈ�����ŧƏ»ŠƏƅ�ƏŌ�

�������������ũƔŧƈƆƅ�řţƔţŰƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŪŔũŗŏ�Ɖŷ�ƇƎƈŕŠţŏ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŧƊŷ�řƔŬſƊ�ŚŕƁƏŸƈ
���ƋŪŕŠƊŔƏ�¿ƈŸƅŔ�ŘŉŕſƄ�ƑƆŷ�ĻŕŗƆŬ�ũŝŎƔ�ŕƈƈ� 

�� ���������������ř»ŬũŧƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉŕƊŗƅŔ�ƇŠţ�ŧŔŪ�ŕƈƆƄ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ŖŸŰś�ŜƔţ���ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉŕƊŗƅŔ�ƇŠţ
Ə�ƌśŕƔƏśŬƈ�ŚŧŧŸś� 

�� �ƇƍŕſśƅŔ�řŗƏŸŰ���������������Ɠ»ž�ř»ƆƈŕŸƅŔ�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƉƔŗ�ũƈśŬƈƅŔ�ƉƏŕŸśƅŔ�ƇŔŧŸƊŔƏ�řƂŝƅŔ�Ƈŧŷ�Ƒƅŏ�ŶŠũśƏ�
�ƒũŔŧƙŔ�ŪŕƎŠƅŔ� 



 ��

�� ��������ŖƏƆųƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƆƁ�ƏŌ�ŘũŝƄ����ŜƔţŏ���������Ƈŕ»ƈśƍƛŔ�ŽŸŲś�¿œŕŬũƅŔ�ŘŧŕƔŪ�Ɖ
�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�Ɖƈ�¿ƆƂƔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɠž�ůƂƊƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ� 

�� ƔƆŗŕƂƅŔ���������������řƔƆŷŕž�ŧƔŪśž���¿ŕŰśƛŔ�ƏţƊ�ƇƔŴƊśƅŔ�ŉŕŲŷŌ�ŧŔŧŸśŬŔ�řŠũŧ�ŕƎŗ�ŧŰƂƔƏ���¿ŕŰśƛŔ�ƏţƊ�ř
�ƇƍŧŔŧŸśŬŔ�řŠũŧ�ŘŧŕƔŪŗ�¿ŕŰśƛŔ� 

�� �ŘŧŕƔƂƅŔ�ŖƏƆŬŌ���¿ŕŰśƛŔ�ŘŉŕſƄ�ƑƆŷ�ƇƔŴƊśƅŔ�Ɠž�ŘŧœŕŬƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųƈƊ�ũŝŎƔ�ŜƔţ� 

��� ŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ƉƔŬţś�Ƒƅŏ�ƒŧŎś�ŕƍũƏŧŗ�ƓśƅŔ�řƔŗŕŠƔƛŔ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�¿ŕ� 

��� ����������������řŷũ»Ŭ�Ƒ»ƅŏ�ƐŧŌ�ř»ŗƔų�řƁƜŸƅŔ�ŚƊŕƄ�ŕƈƆƄž���ŉŕŬŎũƅŔƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�řŸƔŗų
�ŕƎśƔƅŕŸžƏ�ŚƛŕŰśƛŔ� 

��� ���řƔŬƄŸƅŔ�řƔŨżśƅŔ���������������¿»Ÿž�ŧũ»ƅ�¿ŬũƈƅŔ�řžũŸƈ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�ƓśƅŔ�řƔŬƄŸƅŔ�řƔŨżśƅŔ�ũžƏś�ƇŧŸž
������������ƏŰŗ�ƋũƔƏųśƏ�¿ŕŰśƛŔ�ƇŕŴƊ�řƔƅŕŸž�ƇƔƔƂś�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�Ƈŧŷ�Ƒƅŏ�ƒŧŎśƏ���¿ŗƂśŬƈƅŔ���ŘũƈśŬƈ�Řũ��

����ƓƈŠŸƅŔ��������������
ŧŷ�ŚŕƁƏŸƈƅ�űũŸśś�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏƓž�ŚŕƂƔŸƈƅŔ�ƋŨƍ�ŪŕŠƔŏ�ƉƄƈƔƏ�ŘŧƔ����

�� �ŢŲŔƏ�¿ƄŮŗ�ƌśƅŕŬũ�¿ŕŰƔŏ�Ɖŷ�¿ŬũƈƅŔ�ŪŠŷ� 

�� �ŕƎśƔŷƏŲƏƈ�Ƈŧŷ�ƏŌ�ŕƎŲƏƈżƅ�řƅŕŬũƅŔ�ƇƎž�ƑƆŷ�¿ŗƂśŬƈƅŔ�ŘũŧƁ�Ƈŧŷ� 

�� ����ŗƂśŬƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅ�řƅŕŬũƅŔ�řŗŬŕƊƈ�Ƈŧŷ����������řżƆƅŔ�šƏŲƏ�ƇŧŸƅ�ŕƎśƛƏƅŧƈ�ƃŔũŧŏ�ƑƆŷ�ƌśũŧƁ�ƇŧŷƏ���¿
�ŪƏƈũƅŔƏ� 

�� �řƅŕŬũƅŔ�¿ƂƊƅ�ŚũƔśŦŔ�ƓśƅŔ�řƆƔŬƏƅŔ�řƔƅŕŸž�Ƈŧŷ� 

�� ����������������ƇŔŧŦś»ŬŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘũŧƁ�ƇŧŷƏ���¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řŝƔŧţ�ŚŕƔƊƂśƏ�¿ŕŰśŔ�¿œŕŬƏ�ũžƏś�Ƈŧŷ
�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ� 

��ƐũśƏŕŲƔŌ������ŧƈ�ƑƆŷ�ŽƁƏśś�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�ƉŌ��������Ƒ»Ɔŷ�Ɠ»żŗƊƔ�ŔŨƅƏ���ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�ƌśũŧƁ�Ɛ
����������ƌƔŬƏŎũƈ�ƉƔŗƏ�ƌƊƔŗ�řƅŧŕŗśƈƅŔ�řƂŝƅŔ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�řƈœŕƁ�řƆŷŕž�ŚƛŕŰśŔ�řƄŗŮ�ƇƔƂƔ�ƉŌ�ŧœŕƂƅŔ����ŉŕ»ųŷŏƏ

�������������ŕƈ���řƔƅŕŰśƛŔ�řƔƆƈŸƆƅ�řƔŗŕŠƔƛŔ�ųŕƂƊƅŔ�ƇƔŷŧśƏ�řƔŗƆŬƅŔ�ũƍŕŴƈƅŔ�ƓžƜśƏ�ŘũŧŕŗƈƆƅ�řŰũž�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ
�������Ɖƈ�ƀœŔƏŸƅŔ�¿ƅŨƔ�ƉŌ�ƌƊōŮ�Ɖƈ�����ř»ƆƔſƄƅŔƏ�ř»ƈœƜƈƅŔ�ŚŔŉŔũ»ŠƙŔ�ƋŨŕŦśŔƏ�ŚŕƂƔŸƈƅŔ�ƋŨƎƅ�ƌśũŔŧŏ�¿ƜŦ

�ŕƎƔƆŷ�ŖƆżśƆƅ� 

�¾œŶŽƃŒ�¾œŮřƙŒ�ŘœƆƍƀƆ���
��������������ŘŧƏ»Š�ŚŕƔƏśŬƈ�ƑƆŷōŗƏ�ŕƎžŔŧƍŌ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƆƅ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�šŕŠƊ�ƀƔƂţśƅ�¿ŕŰśƛŔ�ŨŦśŔ�ŧƂƅ

���������ƊƈƅŔƏ�ƉƏƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�Ƈƍ�řƔŬũŧƈƅŔ�řŬŬŎƈƆƅ�ūŕŬƗŔ�ŞũŦƈƅŔ�ƉƏƄƏ�şśƊƈƅŔ�������Ŷ»ƈśŠƈƅŔ�ŉŕƊŗƅ�ƉƏŠś
���������������ŘŧƏ»ŠƅŔ�ƀ»ƔƂţśƅ�řƔƏŔŪƅŔ�ũŠţ�¿ƄŮƔ�ũƔŧƈƅŔ�ŕƎŬŌũ�ƑƆŷƏ�řƔũŔŧƙŔ�řœƔƎƆƅ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƉŕƂśŐž���

���¿ŲŕſƅŔƏ�ŘũŰŕƔŷ��������������



 ��

����������������ũƔžƏ»śƅ�ŘŧƍŕŠ�ƑŸŬś�ƉŌ�řŬũŧƈƅŔ�ƑƆŷ�ŖŠƏśƔ�ŔŨƎƅƏ���řƔŬũŧƈƅŔ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƒƏƁ�ũƔŝōś�¿ŕŰśƜƅƏ
ƔƅŕŰśŔ�ŚŕƄŗŮƏ�řƆŷŕž�¿ŕŰśŔ�ƇŴƊ�řƔƅŕŸžƏ�řƅƏƎŬŗ�ƇƎƅŕƈŷŌ�ŪŕŠƊŔ�ŧŔũžƗŔ�ƑƆŷ�¿ƎŬś���ř���

��������������ŧŕ»ŸŗƗŔ�Ž»ƆśŦƈƅ�ŕƈŕƈśƍŔƏ�ŕƔŷƏŲƏƈ�ŉŕżŰŏ�ŖƆųśś�řƔƆŷŕſś�řƔƆƈŷ�ŕƍũƍƏŠ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷƏ
����������������řƅŕ»ŬũƆƅ�ƓƂƔƂţƅŔ�ƑƊŸƈƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƑƆŷ�ƌśũŧƁ�Ɠž�ũŝŎś�ŧƁ�řƔŗŕŗŲŗ�¿ŗƂśŬƈƅŔ�ŖŕŰƔ�ƛ�Ƒśţ�řųƔţƈƅŔ

�Ƒśţ�ũƏƈŌ�Řŧŷ�ũžŔƏś�Ɖƈ�ŧŗƛ��ƃƅŨƅƏ�řţŠŕƊ�¿ŕŰśŔ�řƔƆƈŸŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ŕƊƊƄƈƔ���
 �¿ŕŰśƛŔ�Ɖƈ�űũżƅŔ�ŧƔŧţś���
 ƉƔƆŗƂśŬƈƅŔ��ƇƎſśƏ�řŗŬŕƊƈƅŔ�¿ƔƆţś�� 

 �ƋŧƔŧţśƏ�¿ŕŰśƛŔ�ŵƏŲƏƈ�ũŕƔśŦŔ� 

 �ŕƍũŕŗśŦŔƏ�ŧŔƏƈƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƈŠ� 

 řƅŕŬũƆƅ�řƈŕŸƅŔ�ųƏųŦƅŔ�ŶŲƏ�������¿ƔƏųƅŔ������������
�ƐũƔƏ����ƓƈŠŸƅŔ�������Ŕ�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƇŕŴƊ�ƉŌ�ŕƎƊƈ�ŚŕƔƏśŬƈ�Řŧŷ�ƑƆŷ�ŽƁƏśƔ�¿ŕŸſƅ���
�� �����ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŕŴƊ�ƉƔŗ�¿ƈŕƄśƅŔ�����������ŶƔƈŠ�ƓųżƔ�ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�ĻƜƈŕŮ�ĻŕƈŕŴƊ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ�ŜƔţŗ

���������������Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ���řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�ƇŕŴƊ�ƉƔŗƏ�ƌƊƔŗ�ƀŬŕƊśƅŔƏ�¿ƈŕƄśƅŔ�ũžƏśƔ�ƉŌƏ���ŚƛŕŠƈƅŔ
�řƔŬũŧƈƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�řƄŗŮ�řƔƆŷŕž� 

�� ŕŠŕƔśţƛŔ�ŘŕŷŔũƈ�ƃƅŨƏ�řŬũŧƈƅŔ�ŚŕŠŕƔśţƛ�ĻŕƂžƏ�¿ŕŰśƛŔ�ƇŕŴƊ�ŧŔŧŷŏ�ƒŌ���ūũŔŧƈƆƅ�řƔƂƔƂţƅŔ�Ś
��ƉƈŌ�������������řƔƅŕŰśƛŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŚŕŠŕƔśţƛ�řƆƈŕŮ�řŬŔũŧ�¿ƈŷ�ŖŠƏśƔ�ƃƅŨ�ƑƆŷƏ���ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�¿Š

�������������ƇƔƆŸśƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�řƂŰƜƈƏ�ƋũƔƏųś�¿ŠŌ�Ɖƈ�ŘũƈśŬƈ�ŘũƏŰŗ�ƇŕŴƊƅŔ�ŔŨƍ�řŸŠŔũƈƏ
�¿ŕŰśƛŔ�ƇŴƊƏ� 

�� �Ŕ�ƇƔŬƂś��¿ƈŸƅ���������������şœŕ»śƊƅŔ�ƀƔƂţśƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�řƔƆŷŕž�Ɠž�ũŝŎś�ƓśƅŔ�řƈŕƎƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�őŧŕŗƈƅŔ�Ɖƈ�ƏƍƏ
��ŚŕƁƜŸƅŔ�ųųŦ�Ŷƈ�ƑŮŕƈśśƅ�ƌśŔũŕŬƈ�šƏŲƏƏ�¿ŕŰśƛŔ�ƇŕŴƊ�řƔƆŷŕž�Ɖƈ�ŧŸŰƔ�ƏƍƏ���ŘƏŠũƈƅŔ

�řƔƈƔŴƊśƅŔ� 

�� �����������ž�ƇƍŕŬś�ƓśƅŔ�řƔũŮŗƅŔƏ�řƔŧŕƈƅŔ�ŚŕƊŕƄƈƙŕŗ�ũƏŰƂƅŕž���řŗŬŕƊƈƅŔ�ŚŕƊŕƄƈƙŕŗ�ƇŕŴƊƅŔ�ƇƔŷŧś��ƇŕŴƊ�Ɠ
�������řƔƅŕŰśƛŔ�řƔƆƈŸƅŔ�¿Ůž�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�¿ŕŰśƛŔ������������¿ŕ»ƈƆƅ�Şŕ»śţś�Ɠ»śƅŔ�ř»ŝƔŧţƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�řŰŕŦ

�řŗũŧƈƅŔ�ƒŧŕƔƗŔƏ� 

�� ����¿ŕŰśƛŔ�ųƏųŦ�šƏŲƏ��������������Ū»Ɣƈśś�ƉŌ�Ŗ»ŠƔž���¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƜƅ�řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕƈƏƂƈƅŔ�Ɖƈ�ƓƍƏ
ËƂƅŕŗ�řŬũŧƈƅŕŗ�¿ŕŰśƛŔ�ųƏųŦĄŰ�šƏŲƏƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řŷũŬƅŔ�ƀƔƂţśƅ�ũ� 

�� �ƛŔ�řŬŕƔŬ�������������ƉƔ»ŗ�ŘƏŠſƅŔ�¿ƔƆƂś�Ɠž�ŧŷŕŬƔ�ƓƊŕŬƊŏ�ŖƏƆŬōŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŕŗ�¿ŕŰśƛŕž���ƉƔƆƈŕŸƅŕŗ�¿ŕŰś
�ŘŧƔŠ�řƔŷŕƈśŠŔ�ŚŕƁƜŷ�řƔƈƊśƏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŘũŔŧƙŔ�������ƓƈŠŸƅŔ�������� 

����������������ŽŔŧ»ƍƗŔ�ŢŗŰś�Ƒśţ�ƌƔſŴƏƈ�ƉƔŗƏ�ƌƊƔŗ�ƇƎſƅŔ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�ŧœŕƂƅŔ�ŘũŧƁ�Ɛŧƈŗ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�ŧŧţśśƏ
�ŕƈƎƊƈ�¿Ƅƅ�řƈƏƎſƈ���



 ��

ſƍ�ŭŤƃ�ť�����ƇœŶƈƂ��������ƑƄƒ�œƆŕ�¾œŶŽƃŒ�¾œŮřƙŒ�ŘœƆƍƀƆ����
�� ���������������Ƌŧ»ƔũƔ�ŕƈ�řƂƔƂţ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�řŰũſƅŔ�ŢƔśƔ�ŜƔţ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƈƏƂƈ�Ɖƈ�ƏƍƏ�ŉŕżŰƙŔ

�řƔũŔŧƙŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�řƔƆŷŕž�Ɖƈ�ŧƔŪƔ�ƋũƏŧŗ�ŔŨƍƏ���ƉƔŬƏŎũƈƅŔ� 

�� ��šũŮƅŔ������������ŕƎţũŮƔƏ�ƋũŕƄžŌ�ŢŲƏƔ�ƉŌ�ŧœŕƂƅŔ�Ɖƈ�ŖƆųśƔ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŕž����ƉƏƄś�Ƒśţ�ĻŕƔžŔƏ�ĻŕţũŮ
�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɠž�ŘũŝŎƈ� 

�� ���řŮƁŕƊƈƅŔƏ�¿ŔŎŬƅŔ��������������ƉŌ�ƌƔ»ŬƏŎũƈƅ�ř»ŰũſƅŔ�ƓųŸƔƏ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖƈ�ŽŧƎƅŔ�ŧŧţƔ�¿ŕŸſƅŔ�ŧœŕƂƅŕž
�ŧƂƊƅŔ�Ɖƈ�ŽƏŦƅŔ�ŵŪśƊƔ�Ɖōŗ�ŘŌŧŕŗƈƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎŸŠŮƔƏ�ŔƏũŬſśŬƔƏ�ŔƏƅōŬƔ� 

�� ��ƇƔƔƂśƅŔ�������������śŸƔƏ���ƌśƅŕŬũ�¿Ÿž�ŧũ�ƑƆŷ�ĻŕƈœŔŧ�ŽƂƔ�ƒŨƅŔ�Əƍ�¿ŕŸſƅŔ�ŧœŕƂƅŕž����ƌśƛŕŰśƛ�ƌƈƔƔƂś�Ɠž�ŧƈ
�ŉŔŧƗŔ�ƉƔŬţśƏ�ƇƍŪƔſţś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ�ƌƔſŴƏƈ�Ɖƈ�ŘŧśũƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ� 

 ��řŗŕŠśŬƛŔ���������ƅŕŰśƛŔ�ŽƁƏƈƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ�řŴţƜƈ�ƑƆŷ�ŧœŕƂƅŔ�ŘũŧƁ�ƓƍƏƓ�������Ŷ»ƈ���ƌƄƏƆŬ�ƌŠƏ�Ɠž�
����������������ř»ųƔţƈƅŔ�ŽƏũ»ŴƅŔ�Ƈ»Ǝž�Ŷ»ƈ�ŚƛŕŰśƛŔ�¿ųŸś�ŧƁ�ƓśƅŔ�řŗŬƊƅŔƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ƀœŔƏŸƅŔ�ŘŕŷŔũƈ

ƈƅŕŗ�ŽƁƏ������ƉŕŸƊƄ�����:�����ô��������
�ƐũƔƏ�����ƑſųŰƈ��������ŕƎƊƈƏ�ĻƛŕŸž�ƉƏƄƔƅ�ųƏũŮ�Řŧŷ�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž����

�� �������������ŘŧƏŰ»ƂƈƅŔ�ŘũƄſƅŔ�ƏŌ�ƑƊŸƈƅŔ�Ɖŷ�ĻŕƁŧŕŰ�ĻŔũƔŗŸś�ŘũŧŕŰƅŔ�řƅŕŬũƅŔ�ũŗŸś�ƉŌ�������Ɠ»ž�¿Ŧŧ»ś�ƉŌƏ
�¿ŗƂśŬƈƅŔ�ƓŷƏƏ�ƃũŔŧŔ� 

�� ����������¿ŬũƈƅŔ�ƋŧŰƂƔ�ŕƈŷ�ũŗŸƔ�ĻŕţŲŔƏ�řƅŕŬũƅŔ�ƉƏƈŲƈ�ƉƏƄƔ�ƉŌ��Ə������ř»ƔƂųƊƈ�ŕ»ƍũŕƄžŌ�ƉƏƄś�ƉŌ
�řƈœŕƂƅŔ�řƔŧũſƅŔ�ƀƏũſƆƅ�řƔŷŔũƈ�řƈƏƎſƈ�řżƆŗƏ���ŉŔũƕŔ�řƔŸƁŔƏƏ� 

�� �ŧŧţƈ�ƉƈŪƅ�ŶŲŦś�ŚŔŉŔũŠŐŗ�ŕƎųŕŗśũƛ�ŕƎƅ�ŧŧţƈƅŔ�ƉŕƈŪƅŔ�Ɠž�řƅŕŬũƅŔ�¿Űś�ƉŌ� 

�� ËŗƂśŬƈƅŔ�Ɠž�ƃũţś�ƉŌ�ƌžŔŧƍŌ�¿ŕŰśƛŔ�ƀƂţƔƅ�ƀžŔƏśƈƅŔ�ƃƏƆŬƅŔƏ�ūŕŬţƙŔƏ�ũƔƄſśƅŔ�¿� 

�� ŰƈƅŔ�Ɠž�řƂŝƅŔ�ƉƈŲƔ�ƉŌ�řƆƁŕƊƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ�ƀŧŰƏ�ũŧ� 

�� řƆƔƆƁ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕŬƈ�ƉƏƄś�ƛŌ�¿ƈŸƅŔ�¿ƔųŸśƏ�¿œŕŬũƅŔ�ūƔũƄś�Ƒƅŏ�ƒŧŎś�ŜƔţŗ�� 

�� ���������ũŔũƂśŬƛŔƏ�ŚŕŗŝƅŔ�Ɖƈ�ũŧƁ�ƑƆŷ�řƅŕŬũƅŔ�ƓŲƈ�ŚŔũŕŬƈ�ƉƏƄś�ƉŌ�������¿ŕŰśƛŔ�ũƔŬƔś�ƀƂţƔ�ŕƈƈ
ƌƊƔŬţśƏ� 

�� ������������ƈ�ũŦŊ�ƐƏśŬƈ�ƉŕƈũţƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�Ɠž�ƉƔŸƈ�ƐƏśŬƈ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�ūŧƄś�ƉƏƄƔ�ƛŌ���ŕƎƅƏ»ŰƏ�Ɖ
�ƌƔƅŏ� 

�� ������������ũƔƏųś�ŽŧƎŗ�ŕƎśŕţũśƂƈƏ�ŕƎœŔũŊƏ�ŕƎśŕƍŕŠśŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ�řƔƈŬũƅŔ�ũƔŻ�ŚƛŕŰśƛŔ�ŚŗƄ�Ƈŧŷ
�ŘŪŠƊƈƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ƉƔŬţśƏ�ŉŔŧƗŔ�ƃƏƆŬ������ƑſųŰƈ�����������������

�¾ƚŤ�ƇƆ�ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŗƒƄŵœż�ƇƆ�ťƒŶŮřƃŒ�ŖŧŒťƘƃ�ƇƂƆƒƍ���
�� Ə�šũŮŗ�ƀƆŸśƔ�ŕƈƔž�ŘũƏŮƈƅŔƏ�ƒŌũƅŔ�ŉŔŧŗŏ�¿ŕŰśƛŔ�ƇŴƊ�ųŕƈƊŌƏ�ŚŕŬŕƔŬ�ŢƔŲƏś� 



 ��

�� ����������ŘũƈśŬ»ƈƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�Ŷƈ�ŕƎƈŕŠŬƊŔ�ƉŕƈŲƅ�řƈœŕƂƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ƇŴƊ�ŧƔŮũśƏ�ŜƔŧţś�����ŉŕ»ƂśƊŔƏ�
�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�¿ƈŸƅŔ�ŽƏũŴ�Ŷƈ�řŗŬŕƊƈƅŔ�¿œŕŬƏƅŔƏ�ŚŔƏƊƂƅŔ� 

�� ������������řƄũŕŮ»ƈƅŔƏ�řŝƔŧţƅŔ�řƔƅŕŰśƛŔ�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ŽƏƁƏƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�ŜŧţŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ
śŎƈƅŔ�Ɠž�ŵƏŲƏƈƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŔƏŧƊƅŔƏ�ŚŔũƈ� 

�� ����������řƈŴƊƈƅŔ�ŉŕŲŷŌ�ƉƔŗ�řƈœŕƂƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƅ�řƈŪƜƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŉŔũŠŏ�������ř»ƔƆŷŕž�Ɖƈ�ŧţś�ƓśƅŔƏ
ƇƎƊƔŗ�¿ŕŰśƛŔ���řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�ĻŕŗƆŬ�ũŝŎśƏ�� 

�� ����řŝƔŧţƅŔ�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�řŴţƜƈ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řœƔƎśƏ���������¿ŕŰśƛŔ�ƇŴƊƏ�¿œŕŬƏ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƇƎŗƔũŧśƏ�
řƔƆŷŕſŗ���������������ř»Ɣƅŕŷ�Řŉŕ»ſƄŗ�ŕƎŸƈ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ƔƆţś�ƑƆŷ�ƇƎśŔũŕƎƈƏ�ƇƎśŔũŧƁ�řƔƈƊśƏ�����

���ƓƂſƅŔƏ�ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ��������������
����������������ŧŔũžƗŔ�ƃƏƆŬ�Ɠž�řƔŗŕŠƔŔ�ŚŔũƔƔżś�ŜŔŧţŏ�Ɠž�ƇƎŬƔ�ƒŨƅŔ�Əƍ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƇŕŴƊ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ

���������ƌƔž�ŖƏŻũƈƅŔ�ƌŠƏƅŔ�ƑƆŷ�ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�¿ŠŌ�Ɖƈ����ŕƈƄ��������Ɠŷŕ»ƈŠƅŔ�¿»ƈŸƅŔ�šƏũ�řƔƈƊś�ƑƆŷ�¿ƈŸƔ
��řƈŴƊƈƆƅ�ŉŕƈśƊƛŕŗ�ũƏŸŮƅŔƏ�����������ŜƔŝţƅŔ�ƇƎƔŸŬƏ���ŧŔũžƗŔ�řƔŠŕśƊŏ�ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔƏ�ŏ���ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�Ƒƅ

���������¿ƈŸƔ�ƉŌƏ���řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔƈŠƅ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ�ƓŸƔ�ƉŌ�ũƔŧƈƅŔ�ƑƆŷ�ŔŨƎƅƏ���řƈŴƊƈƅŔ
�������ƜŦ�Ɖƈ�řƆŷŕž�¿ŕŰśŔ�řœƔŗ�ŧŕŠƔŏ�ƑƆŷ�ĻŔŧƍŕŠ���������¿»ŷŕſƅŔ�¿ŕŰ»śƜƅ�řƈŪƜƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ŶƔƈŠŗ�ƇŕƈƅƙŔ�¿

�ŚŔƏƊƂƅŔ�řžŕƄƅ�ƌƅƜżśŬŔƏũŬƔƏ�šƏŲƏŗ�ƌśƅŕŬũ�¿ŕŰƔƙ�řţŕśƈƅŔ���
�¾œŮřƙŒ�ŘœƂŕŬ�Ŕƒřŧř 

�������Ɠ»ž�ũŝŎś�ƓƍƏ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕžƏ�ŘŉŕſƄƏ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŘũƔŗƄ�řƔƈƍŌ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƄŗŮ�¿śţś
�������ŖŬŕƊƈƅŔ�¿ŸſƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�řƅŕŬũƅŔ�ŧƏũƏ�řŷũŬŏœŔŪ�����řƄŗŮƅŔ�ŽũŸśƏ���ŕƎŗ��ŕƎƊō�����ƌƔž�ƒũŠƔ�¿ƄƔƎƈ�ŽƁƏƈ

ƉƔŸƈ�ųƈƊŗ�ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�ŧŔũžƗŔ�¿ƔƏţś�����ŖƜŠ�������������
�ƐũƔƏ����ūƔũŧŔƏ�ƓŬũƈƅŔ�������Ɠž�¿ŝƈśś���¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƄŗŮ�Ɖƈ�ŵŔƏƊŌ�řŬƈŦ�ƃŕƊƍ�ƉŌ���
�� �¾ƍƕŒ�űƆƈƃŒ�ŗƄŞŶƃŒ�űƆƈ����ůŦŮ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ƀžŧśś�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�¿Ŵ�ƓžƏ

ŪƄũƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řžŕƄ�ũŮƊƏ�¿ŕŗƂśŬŕŗ�ƇƏƂƔ�ƒŨƅŔ�ƏƍƏ��řŷƏƈŠƈƅŔ�ŧœŕƁ�ƉƏƄƔ�ŕƈ�Řŧŕŷ�ƒ ��ŖƜŠ
��������������

���
ΔϤΠϨϟ΍�ϭ΃�ΔϠΠόϟ΍�ΔϜΒη��

��

 



 ��

�� �ƑƈœśƃŒ�űƆƈƃŒ���ŖŧőŒťƃŒ�¾ƂŬ��� 

�������ĻŔũŮŕŗƈ�ĻƛŕŰśŔ�¿ŰśƔ�ƉŌ�ŶƔųśŬƔ�ŧũž�¿Ƅ�ƉŌ�ƒŌ���ƉƔƏŲŸŗ�ųŗśũƈ�ƏŲŷ�¿Ƅ�ƌƔž�ƉƏƄƔ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍƏ
���ƈƔƏ���ƉƔũŦŊ�ƉƔŰŦŮŗ�������������Ƈ»Ǝŗ�¿Ű»śƔ�ƒŨƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ŧţŌ�řųŬŔƏŗ�řŷƏƈŠƈƅŔ�ŧŔũžŌ�řƔƂŗŗ�¿ŕŰśƛŔ�ƉƄ

�ĻŔũŮŕŗƈ�ĻƛŕŰśŔ����
��
��
��
�� �ŚƃœśƃŒ�űƆƈƃŒ���ŗƄŪƄŪƃŒ�¾ƂŬ��� 

���������������ƒŌ�ŶƔųśŬƔ�ƛ�ŜƔţ���ŧţŔƏ�ųŦ�Ɠž�ŉŕŲŷƗŔ�ŶƔƈŠ�ƉƏƄƔ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ƓžƏ����ũ»ŮŕŗƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƇƎƊƈ
���ũŦŊ�ŧũſŗ����ƉƔŧũſŗ�ƏŌ��������ƈƔ�ƉƔŨƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ŧţŌ�ƉŕƄ�ŔŨŔ�ƛŏ��������ƒŨƅŔ�ŧũſƅŔ�ƉŌ�ŴţƜƔƏ���řƈƎƈ�ŪƄŔũƈ�ƉƏƆŝ
�Ɠž�ŶƂƔ�ŽŰśƊƈ���ƓųŬƏƅŔ�ƌŗŰƊƈ�Ɠž�ũŗƄƗŔ�ũƔŝōśƅŔƏ�ŨƏſƊƅŔ�ƃƆƈƔ�řƆŬƆŬƅŔ���

��
��
��
�� �ŴŕŒŧƃŒ�űƆƈƃŒ��ƁŕœŬřƆƃŒ�¾ƆœƂƃŒ�¾ƂŬ��� 

�řƈŴƊƈƅŔ�ƏŌ�ƇƔŴƊśƅŔ�ŧŔũžŌ�¿Ƅƅ�šŕśƔ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž��ŪŕƎŠƅŔ���ƑƊŸƈŗ���ŕƎƔž�ŧũž�ƒōŗ�ũŮŕŗƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ
ŰśƛŔ�ƉŌ�ũŦŊ�ƒŧŎƔ�ųƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŌ�ũƔŻ���ŚŕƍŕŠśƛŔ�¿Ƅ�ƑƅŔ�ƌŠśƔ�ŕƊƍ�¿ŕŏ�Ɠž�ŉųŗƅŔ�Ƒƅ

Ə���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ƔŰƏś�řƔƆƈŷŏ�ƑƅřƔƊŕƄƈŏ�ƑƅŔ�¿ƏŰƏƅŔ�Ɖƈ�¿ƆƂƔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ���ŕƎƔž�ŽƔũţśƅŔ�ŘŧŕƔŪ�
�řƅŕŸžƏ�řƈƔƆŬ�ŚŔũŔũƁ����ƇƔũţ�������������

��

��

ŗƒŧŒťƗŒ�ŘƙœŮřƙŒ�ųŒƍƈŊ� 
�����Ŕ�Ɠž�ŚƛŕŰśƛŔ�ƇŴƊ�ũžŔƏś�ŧŸƔ�����������ŕƍũŔũƂś»ŬŔƏ�ŕƍŧƏŠƏƅ�ĻŕƈŪƛƏ�ĻŕŬƔœũ�ĻŕųũŮ�řŬũŧƈƅƗ���ƀ»Ƃţś�Ɖ

�ŚƛŕŰśƛŔ�ƋŨƍ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƛŏ�ƇśƔ�ƛ�ŕƎžŔŧƍŌ�������ƓƈŠŸƅŔ��������������
�������řſƆśŦƈ�ĻƛŕƄŮŌ�ŨŦōśƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ŵƏƊśśƏ���������ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�¿ƔƎŬś�ŽŧƎŗ�ƃƅŨƏ

�����řƔƈŬũƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ��ũŝƄŌƏ�ƏƊŌŵŔ�řƔƈŬũƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŕŷƏƔŮ�ŚƛŕŰśƛŔ�
řƔƈŬũƅŔ�ũƔŻƏ���



 ��

�ƙƍŊ�ŗƒƆŪŧƃŒ�ŘƙœŮřƙŒ����

��������ƇŕŴƊƆƅ�ƓƈŬũƅŔ�ŉŕƊŗƅŕŗ�ƀƆŸśś�ƓśƅŔ�Ɠƍ�řƔƈŬũƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔƏ��ś�Ə���������ŧŧ»ţƔ�Ɠ»ƈƔŴƊś�ŉŕƊŗ�ũŕųŏ�Ɠž�Ƈś
�ƌśŕƍŕŠśŔƏ�ƌśŔƏƊƁ�����ƒƏųŷ��������������

�������ƗŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŕŗƂśŬŔƏ�¿ŕŬũŏ�řƔƆƈŷ�ƏƍƏ������ŚŔũŔũ»ƂƅŔƏ�ŚŔũŮƊƅŔƏ�ŚŕƎƔŠƏśƅŔƏ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔƏ�ũƈŔƏ
�������������ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ�ŕƍŧŧţƔ�ƓśƅŔ�ŚŔũŕŬƈƆƅ�ĻŕƂžƏ�ũƔŮƔƏ���řŬŬŎƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ũŕųƙŔ�¿ŦŔŧ�ŚŕƈƔƈŸśƅŔƏ

�ŕƎƊƔƊŔƏƁƏ�ŕƎţœŔƏƅƏ�řŬŬŎƈƆƅ�ƓƈŬũƅŔ�������ƇƔƍŔũŗŏ���¿Ɯţ���ƒũƔũţƅŔ��������������
�Ɠƍ�ũƏŰ�Řŧŷ�řƔƈŬũƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ŨŦōśƏ����

 ƙŒ�ŗűŕœƌƃŒ�ŘƙœŮř������řųŗŕƎƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ����������ƑƊŧƗŔ�Ƒƅŏ�ƑƆŷƗŔ�Ɖƈ�ƌŠśś�ƓśƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�Ɠƍ
ƋŨƔſƊśŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƇŔŪƅŏ�řſŰŗ�ƇŬśśƏ�ƒũŔŧƙŔ�¿ƄƔƎƅŔ�Ɠž�������ŧƏŗŷ������������� 

�����������������Ɖ»ƈ�ƒŌ���Ƒ»ƊŧƗŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƑƆŷƗŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ɖƈ�ŘũŧŕŰ�řƔƈŬũ�ŚƛŕŰśŔ�ƓƍƏ
��ƏŎũƈƅŔ�Ƒƅŏ�ūƔœũƅŔ������������ũƄŮ»ƅŔ�Śŕ»ŗŕųŦƏ���Śŕ»ſƔƆƄśƅŔƏ�ŚŕƈƔƈŸśƅŔƏ�ŚŔŧŕŮũƙŔƏ�ŚŕƈƔƆŸśƅŕƄ���ƉƔŬ

�¿ƂƊƅŔƏ�ũƔŧƂśƅŔƏ�����ťƅŔ�����ƒũƔũţƅŔ������������ 

����Ɠ»ž�¿»ƈŸƅŔ�ƇŕŴƊƅ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƇƎž�ŘŧŕƔŪ�Ƒƅŏ�ŽŧƎś�¿ſŬŌ�Ƒƅŏ�ƑƆŷŌ�Ɖƈ�řųŗŕƎƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ƉŌ�ŕƈƄ
�ŕƎŗ�ƇƎųŕŗśũŔƏ�¿ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎśũŧƁ�Ɖƈ�ŧƔŪƔ�ŕƈƈ�řŬŬŎƈƅŔ��ųŷ���ƒƏ�����������

���������������ŕƎžŔŧ»ƍƗ�ūƏũŧ»ƈƅŔ�Ɠ»ƈƆŸƅŔ�ųƔųŦśƅŔ�Ɖƈ�ũƔŗƄ�ũŧƁ�ƑƆŷ�řƔƊŗƈ�ƉƏƄś�ƉŌ�ŚƛŕŰśƛŔ�ƑƆŷ�ƓżŗƊƔ�
���ŕƎśƔƁƏśƏ�ŕƎśŕƔƏśţƈƏ�����Ŕ�ũŕŗśŷƛŕŗ�ŨŦƗŔ�Ŷƈ�������ŚƛŕŰśƛŔ�ƋŨƍ�ŕƎƅ�řƎŠƏƈƅŔ�řœſƅ����ƉŌ�ƒũƏũŲ»ƅŔ�ƉƈƏ

���������ƇƎƔƅŏ�ƌŠƏś�Ɖƈƅ�řƈƏƎſƈƏ�řţŲŔƏ�řųŗŕƎƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ƉƏƄś�����ƀƔŗųśƆƅ�řƆŗŕƁƏ��ŜƔţŏ����ŕƎƊƈ�¿ƆŦ�ƒŌ�Ɖ
�ŨƔſƊśƅŔ�Ɠž�ŕƁŕſŦŏ�ƌƊŷ�şśƊƔ�������ŧƏŗŷ���������������

 �ŖťŵœŮƃŒ�ŘƙœŮřƙŒ���������������ƐƏśŬ»ƈƅŔ�Ƒ»ƅŏ�Ƒ»ƊŧƗŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ɖƈ�ŘũŧŕŰ�řƔƈŬũ�ŚƛŕŰśŔ�ƓƍƏ
�ūƔœũƅŔ�Ƒƅŏ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ɖƈ�ƒŌ���ƑƆŷƗŔ�������ƒũƔũţƅŔ������������ 

��������ƔŬƏŎũƈƅŔ�ƌƆŬũƔ�ŕƈ�Ƒƅŏ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖƈ�ŵƏƊƅŔ�ŔŨƍ�ũƔŮƔƏ�����¿Ə»ţ�ŚŕţũśƂƈƏ�ũƔũŕƂś�Ɖƈ�ƇƎƔũƔŧƈ�Ƒƅŏ�Ɖ
��������������Ɠž�řƄũŕŮƈƆƅ�ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�řŰũſƅŔ�řţŕśŏ�Ɠž�ŧƔſƔ�ŕƈƄ���řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƇƎśŕƁƜŷƏ�ƇƎƆƄŕŮƈƏ�ƇƎƈŕƎƈ

�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ųƔųŦśƅŔ�������ƒƏųŷ��������������
�ŢŲƏŌ�ŧƂƅƏ�Blantz & Mvakover��������ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�ŘŧŷŕŰƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ƉŌ���

�� Ƃś�Ɛŧƈ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�řųŗŕƎƅŔ�ŚƛŕŰśƜƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿ŗ� 

�� �ŕƎƂƔŗųśƏ�ŕƎŗ�ŵŕƊśƁƛŔƏ�ŘŧƔŧŠƅŔ�ũŕƄžƗŔ�¿ƏŗƁ�ũƔŬƔś� 

�� �ƇŕŴƊƅŔ�Ɠž�ƌśƊŕƄƈ�ƌƅ�ŉŪŠ�ƇƎƊōŗƏ�ƇƎśƊŕƄƈƏ�ƇƎśƔƈƍōŗ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ũŸŮś� 
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�� �����������ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŚŕŠŕţƏ�¿ƏƔƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŘŔŧŌ�ũŗśŸś�������Řŕ»ƊƁ�ŕƎƊƏƄ�Ƒƅŏ�řžŕŲŏ
�řƈŕƍ�řŸŠŔũ�řƔŨżś�������¿ƔƏųƅŔ��������������

Ə������������������Ɠ»ž�ŕ»ƎƂţ�Ɖ»ŷ�ũ»ƔŗŸśƅŔ�Ɠž�ŘŧŷŕƂƅŔ�řƆƔŬƏ�¿ƈŮś�řƔƏŗũśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŘŧŷŕŰƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ
¿ŕŰśƛŔ������������������Ƒ»ƊŧƗŔƏ�ƑƆŷƗŔ�řƔũŔŧƙŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ƓŗųƁ�ƉƔŗ�ƇƍŕſśƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�ũƔŗƄ�ŧţ�Ƒƅŏ�ƇƎŬś�ƓƍƏ��

�����Ɠž�ūŕŬƗŔ�ŧŸƔ�ƒŨƅŔƏ���������ŕƎƆƈŷ�Ɠž�řƔƏŗũśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�šŕŠƊ��Ŕ�ŔŨƍ�ƇŷŧƏ������¿»ŗƁ�Ɖƈ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖƈ�ŵƏƊƅ
�����ƉƔƅƏœŬƈƅŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�řƂŝƅŔ�ūũżƔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ������������Ɠ»śƅŔ�ŕƔŕŲ»ƂƅŔ�řŠƅŕŸƈ�Ɠž�šũŕŰśƅŔ�ŚŔƏƊƁ�ŢśſƔƏ�
�������ŕƎśŕƔƏśŬƈ�ŶƔƈŠ�Ɠž�řƔƏŗũśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�ƌŠŔƏś�������ŕƎƔž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŢƅŕŰƈ�ƀƂţƔ�ŕƈƄ�����ƀ»ƔũųƅŔ�ŧ»ƎƈƔƏ

�ŕƎžŔŧƍŌ�ŨƔſƊś�Ɠž�šŕŠƊƅŔ�ƀƔƂţśƅ������ŧƏŗŷ��������������
 ŒƙŗƒƀżƕŒ�ŘƙœŮř�����

�������������ƓſƔŴƏ»ƅŔ�ƑƈŬ»ƈƅŔ�ƉƏƆƈţƔ�ƉƔŨƅŔ�ŧţŔƏƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ƓſŴƏƈ�ƉƔŗ�Ƈśś�řƔƈŬũ�ŚƛŕŰśŔ�ƓƍƏ
����������������ƀƔŬ»ƊśƅŔ�űũżŗ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƏŌ�ƇŕŬƁƗŔ�ŉŕŬŎũ�ƏŌ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ƉƔŗ�Ƈśś�ƓśƅŔ�ŚƛŕŰśƛŕƄ���ƌŬſƊ

�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏƏ�ŉŔũƕŔ�¿ŧŕŗśƏ�������ƇƔƍŔũŗŏ���¿ƜŠ���ƒũƔũţƅŔ��������������
�řƔƅŕśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƂţƔ�ƉŌ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖƈ�ŵƏƊƅŔ�ŔŨƎƅ�ƉƄƈƔƏ����

�� �ƇƎƅŕƈŷŌ�ƀƔŬƊśƅ�ƌŬſƊ�ƐƏśŬƈƅŔ�Ɖƈ�ƉƏƆƈŕŸƅŔ�ŶƈśŠƔ�ŜƔţ���řƈƎƈƅŔ�ƀƔŬƊś� 

�� �ŕƎŸƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�¿ŧŕŗś�Ɠž�ŉŔũŝŏƏ�řƆƄŮƈƆƅ�ƀƈŷŌ�ƇƎſśƅ�ĻŕŰũž�ũžƏƔ�ŜƔţ���řƆƄŮƈƅŔ�¿ţ� 

�� �ŚŕƈƏƆŸƈ�Ɖƈ�ƇƎśŗŸŠ�Ɠž�ŕƈ�¿ŧŕŗśƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ� 

�� �ƇƎƊƔŗ�ŕƈƔž�ŚŕŷŔŪƊƅŔƏ�ŚŕžƜŦƅŔ�¿ţ�Ɠž�ƉƏƄũŕŮƈƅŔ�ƉƏŕŸśƔ�ŜƔţ�ŚŕŷŪŕƊƈƅŔ�űž� 

�� �ƌƈŕƎƈ�ŉŔŧŌ�ũƔŬƔś�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�ƇŕŴƊƅŔ�ŘŕƔţ�Ɠž�Ƈŕƍ�¿ƈŕŷ�ƏƍƏ�řƔŰŦŮ�ŚŕƁƜŷ�ƉƔƏƄś� 

�������������řŰŕŦƅŔ�řœƔųŗƅŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�Ɖŷ�ĻŔŧƔŸŗ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƏ�ƀƔŬƊśƆƅ�ŘũŮŕŗƈ�ŚŔƏƊƁ�ŢƔśƔ�ƓƂžƗŔ�¿ŕŰśƛŔƏ
��ƈ�ŚƛŕŰśƛŔ�ũƔŬŗ������������ƇƍŕŲũ�Ɠž�ƇƎŬƔ�ŕƈƈ�ƇƎƁŕžũŗ�ĻŔũŮŕŗƈ�ĻƛŕŰśŔ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ŢƔśƔ�ŕƈƄ�ŉŕŬŎũƅŔ�¿ƜŦ�Ɖ

�ƓŷŕƈśŠƛŔ�¿ŷŕſśƆƅ�ƇƎśŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏƏ������ƇƜŬ��������������

 �ŗƒŧűƀƃŒ�ŘƙœŮřƙŒ����
��������������������ũ»ŦƗŔ�řſƔŴƏ�Ɖŷ�řſƆśŦƈ�řſƔŴƏ�ŕƈƎƊƈ�¿Ƅ�¿żŮƔ�ũŦŊƏ�ŽŴƏƈ�ƉƔŗ�Ƈśś�řƔƈŬũ�ŚƛŕŰśŔ�ƓƍƏ

ƅŔ�ƉƔƈŌ�Ŷƈ�ƇƆŸƈƅŔ�¿ŕŰśŕƄ�řŗśƄƈ�������ƒũƔũţƅŔ��������������
�����������������ũƏ»ƈƗŔ�řŗŕśũ�Ɖƈ�¿ƔƆƂśƅŔƏ�řƔŕżƅŔ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŵŔũŬƙŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ƉŌ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖƈ�ŵƏƊƅŔ�ŔŨƎƅ�ƉƄƈƔƏ

�ŘũũŗƈƅŔ�ũƔŻ�ŕƎśƔƊƔśƏũƏ�������¿ƔƏųƅŔ��������������
����������������Řŧŧ»ţƈ�ƉƔƊŔƏ»Ɓ�ƀžƏ�ũƔŬƔƏ���ƓŬũŧƈƅŔ�ƇƔŴƊśƅŔ�ũŕųŏ�Ɠž�ƇśƔ�ƓƈŬũƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖŏ����¿ŕŰ»śƜƅƏ

ũƅŔ������ƐũŗƄ�řƔƈƍŌ�ƌŷŔƏƊōŗ�ƓƈŬ�������ŧŔũ»žŌ�Ŷ»ƔƈŠ�ƉƔ»ŗ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�ųŕŗŲƊƛŔƏ�ƇŔŪśƅƛŔ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�ŜƔţ
�����ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�řŬŬŎƈƅŔ�������������Ƒ»ƅŏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɖƈ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔƏ�ũƈŔƏƗŔ�¿ƂƊ�ƌƅƜŦ�Ɖƈ�ƇśƔ�ųŗŕƎƅŔ�¿ŕŰśƛŕž
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��������������»ƈƈ�řŬ»ŬŎƈƅŔ�řŬŕƔŬƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƌƔŗƊś�ƃƅŨƄƏ�ŕƎƂƔƂţś�¿ŗŬƏ�ŽŔŧƍƗŔ�ŢƔŲƏś�ƃƅŨƄƏ���ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ŕ
�ƉƔŗ�¿ŷŕſśƅŔ�ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔž�ŧŷŕŰƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŕƈŌ���ŉŔŧƘƅ�ŧŧţƈ�ũŕƔŸƈƏ�řţŲŔƏ�řƔŎũ�ƇƎƔŧƅ�ƉƏƄƔ

���ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŘũŔŧƙŔ����������ƇƎśŕ»ţũśƂƈƏ�Ƈ»ƎœŔũŊ�Ɖŷ�ũƔŗŸśƆƅ�ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�řŰũž�ƓųŸƔƏ�����ƉƏũŸŮ»Ɣž�
��������������Ŕ�ƋŨƍ�ƀƔƂţśƅ�ƇƎśŗŻũ�Ɖƈ�ŧƔŪśž���ƇƔŴƊśƅŔ�ŽŔŧƍŌƏ�ƇƎžŔŧƍŌ�ƉƔŗ�ƀžŔƏś�ƉƏƄƔ�ŔŨƎŗƏ�ƇƎśƔƈƍōŗ����ŽŔŧƍƗ

����������������ƃƅŨ»ƄƏ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƅ�ƀƔŬƊśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ƌŸƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƉŬţŌ�ŕƈ�ŔŨŐž�ƓƂžƗŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŕƈŌ
��������ƎŬƔ�ŕƈƈ�ƒũŔŧƙŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ūſƊ�ŧŔũžŌ�ƉƔŗ�ŚŔũŗŦƅŔ�¿ŧŕŗś���������ř»ŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧ»ƍŌ�ƀƔƂţś�řŷũŬ�Ɠž�Ƈ��

������������Ŕũś�ƑƆŷ�¿ƈŸƔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ũŕƄžƗŔ�ũŕŮśƊŔ�¿ƎŬƔ�ŜƔţ�řƔƈƍŌ�ƌƅ�ƓƂžƗŔ�¿ŕŰśƛŔƏ����ř»ƂśƏŗ�Ɠž�ƇƎųŗ
��ŘŧţŔƏ���������řŰŕŦ�řƔŬũŧƈƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�Ƈŕƍ�ƏƍƏ����������ƉƔ»ŗ�Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔƏ�ũŕƄžƗŔ�¿ƏŔŧśŗ�ŢƈŬƔ�ŜƔţ

�������ŘŧţŔƏƅŔ�ūƔũŧśƅŔ�Řŧŕƈ�¿Əţ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�����������ŕ»ƎƎŠƏƔƏ�řƔƈ»ŬũƅŔ�ŚƛŕŰ»śƛŔ�řƔƈƍŌ�ƓŸƔ�ƒŨƅŔ�ũƔŧƈƅŔƏ
�����������ƇƎƄŔũ»ŮŏƏ�ƉƔŬƏŎũƈƆƅ�ŵŕƈśŬƜƅ�řƔƂƔƂţƅŔ�řŗŻũƅŔ�ƌƔŧƅ�ƉƏƄƔƏ���řƈƔƆŬ�řţƔţŰ�řƂƔũųŗ����ŘũŔŧŏ�Ɠ»ž�

�ƀƔũſƅŔ�šƏũŗ�¿ƈŸƅŔ�ŪŪŸƔƏ���řƈŴƊƈƅŔƅŬŗ�řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ŪŠƊƔřƔƆŷŕž�ƑƆŷŌƏ�ƉƄƈƈ�ŧƎŠ�¿ƁōŗƏ�řŷũ��

œƒƈœś��ƑƆŪŧƃŒ�ŧƒŹ�¾œŮřƙŒ�����
����řƔƈŬũƅŔ�ũƔŻ�ŚƛŕŰśƛŔƍƓ�������řƔŷŕƈśŠƛŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ũŗŷ�Ƈśś�ƓśƅŔ�ŧŔũ»žƙ��Ƈŕ»ŴƊƅŔ�Ə����ŚƛŕŰ»śŔ�Ɠƍ

����Ɔŷ�ƇƏƂś�ŘŧţŔƏƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ŘũŮŕŗƈ�ƉŬţŌ�ƓžƏ���ƇƎƊƔŗ�ōŮƊś�ƓśƅŔ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�Ƒ
��������������Ɠž�ƉƏŕŸśƅŔ�ƌŠƏŌ�ŘŧŕƔŪƏ�ŚŔũŗŦƅŔ�¿ŧŕŗś�Ƒƅŏ�ƒŧŎśƏ�řƔƈŬũƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ũƏŧƅ�řƆƈƄƈ�ƉƏƄś�ŕƍũƏŰ

�¿ƈŸƅŔ�������şſƔũŷ���������������
�ŵƏƊƅŔ�ŔŨƍ�ũŗśŸƔƏ�ŉŕŲŷƘƅ�řƔŷŕƈśŠƛŔƏ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ƇƏƂƔ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖƈ�ŵƏƊ�ƏƍƏ

�ŔŨƍ�ƓƈŬũƅŔ�¿ŕŰśƜƅ�ĻƜƈƄƈ�¿ŕŰśƛŔ�Ɖƈ�ŵƏƊƅŔ�����ŧŸŬŌ��������������
��ŧũƏŌƏ����¿ƔƏųƅŔ������������������ũ»ƔŻ�¿ŕŰ»śŔ�ř»Űũž�ƇƎƈŕƈŌ�ũžŔƏśś�ƇŕŴƊ�ƒŌ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉŌ
řƔƈŬũ���������ŕƔœŕƂƆś�Ƈśś�ŕƎƊŌ�ũŕŗśŷŔ�ƑƆŷ���������řƔƈŬũƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔƏƊƁ�ŧƏŧţ�ŞũŕŦƏ������řŗŕŠś»ŬŔ�¿»ŝƈśƏ

śŠƛŔ�¿ŷŕſśƅŔ�řŠŕţƅ�řƔŸƔŗų�Ɠŷŕƈ�������¿ƔƏųƅŔ���������������
�ƐũƔ�ŕƈƄ�����ƓƂſƅŔƏ�ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ��������ƉƔƍŕŠśŔ�ŨŦōƔ�ƓƈŬũƅŔ�ũƔŻ�¿ŕŰśƛŔ�ƉŌ���

 �ũŝŎƈƏ�¿ŕŸž�ƉƏƄƔ�ŜƔţŗ�ƓƈŬũƅŔ�ƇƔŴƊśƅŔ�Ŷƈ�ƀžŔƏśƈ�ƋŕŠśŔ� 

 �������ƓƈŬũƅŔ�ƇƔŴƊśƅŔ�Ŷƈ�ƀžŔƏśƈ�ũƔŻ�ƋŕŠśŔ�������ƌƅ�űũŕŸƈ�ƉƏƄƔ�¿ŗ��������ƉƏũƔŧ»ƈƅŔ�ƌŲ»žũƔ�ŕƈ�ŔŨƍƏ
ƌƊƏƈƏŕƂƔƏ������������ƓƂſƅŔƏ�ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ����������������

������ũŦŬƔ�Ɖƈ�Əƍ�ƓƄŨƅŔ�ƒũŔŧƙŔƏ�ƔŻ�ŚŕƁƜŸƅŔũ��������ƀƔƂţśƏ�ƇŕŴƊƅŔ�řţƆŰƈ�ƌƔž�ŕƈƅ�řƔƈŬũƅŔ�ƌžŔŧƍŌ����ƃƅŨƅ
�ƅŕųƈ�ƏƎžŖ�ŗ�ō��Ɖƈ�¿ƈŸƔ�Ɖ�ƜŦ������řƔƈŬũƅŔ�ũƔŻ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕŷŕƈŠ�¿�������ŕƎśŗũŕţƈƏ�ŕƍŧŲ�¿ƈŸƅŔ�ūƔƅƏ��

Əŏ��ƉŉŕżŰŏ���řŬŬŎƈƅŔŌƏ������ŕƎƊƄƈś�ŚŕŷŕƈŠƅŔ�ƋŨƎƅ�ƇŕŴƊƅŔ����������Ɖ»ŷ�ŔŧƔŸŗ�řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƒũŠƔ�ŕƈ�ƇƎž�Ɖƈ
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ΔϴδϜόϟ΍�ΔϳάϐΘϟ΍ 

ζϳϮθΘϟ΍ 
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�� �řƈœŔŧ�řŸŠŔũ�řƔŨżś��ŷŕŬƈ�řƅƏŕţƈƅ�ƉƏƄśƏ�¿ŬũƈƅŔ�Řŧ� 

�� �ŘũŗŕŬ�řŸŠŔũ�řƔŨżś���ŭŕƂƊƅŔ�řƆŰŔƏƈƏ�řƔžŕŲŏ�ŚŕƈƏƆŸƈ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�řƅƏŕţƈ� 

�� �řƔũƔŬſś�řŸŠŔũ�řƔŨżś��řƅŕŬũƅŔ�řŻŕƔŰ�Řŧŕŷŏ�Ɠž�¿ŝƈśśƏƌśƅŕŬũŗ�¿ŬũƈƅŔ�ƌƔƊŸƔ�ŕƈ�ũƔŬſśƏ���� 

�� ����řƈƎſśƈ�řŸŠŔũ�řƔŨżś������������ƌśƅŕ»Ŭũŗ�¿ŬũƈƅŔ�ƋŧŰƂƔ�ŕƈŷ�¿ƈŕƄƅŔ�ŽŮƄƆƅ�ŽŧƎś�ƓƍƏ����Řũ»ŰŕƔŷ
��¿ŲŕſƅŔƏ����������� 

�����������������Ŗ»ŠƔ�¿ŗ�¿ŗƂśŬƈƅŔ�řƔţŕƊ�Ɖƈ�ŕƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔƏ�řƅŕŬũƅŔ�¿ŕŗƂśŬŕŗ�ƓƎśƊś�ƛ�řƆŷŕſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�Ɖŏ�
����������ƈ�¿ŬũƈƅŔ��ƋŧŰƂƔ�ŕƈ�Ŷƈ�ƀŗŕųśś�¿ŗƂśŬƈƅŔ�řŗŕŠśŬŔ�ƉŌ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔƉ�řƅŕŬũƅŔ�ƐƏśţƈ������Ɖ»ƄƈƔ�ŔŨ»ƍƏ

�����������ŕƍ�řƔŬƄŸƅŔ�řƔŨżśƅŔ��ŚƊŕƄ�ŔŨƎƅƏ��řŸŠŔũƅŔ�řƔŨżśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƌƔƆŷ�ŽũŸśƅŔ������ƉƔ»ŗ�ƉũŕƂś�ŕƎƊƏƄ�ŔŧŠ�řƈ
�������ŧũƏ�řŗŕŠśŬŔ�ƐƏśţƈƏ�¿ŗƂśŬƈƅŔ�ŕƎƆŬũŌ�ƓśƅŔ�řƅŕŬũƅŔ�ƐƏśţƈŘ�����¿ŗƂśŬƈƅŔ��¿Ÿž�������řƔƆƈŷ�ƉŌ�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅ

�řƔƆŷŕžƏ�šŕŠƊŗ�Śƈś�¿ŕŰśƛŔ���
��
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¾őœŪƍ¾œŮřƙŒ�ƑŪŧťƆƃŒ�����
���������ŜƔţ�¿ŕŸž�¿ŕŰśŔ�ƇŕŴƊƅ�Şŕśţś�řŝƔŧţƅŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔŏ���������¿ƈŸƅŔ�šŕŠƊƅ�ƌƊŷ�ƑƊŻ�ƛ�Ə�ƒũƏũŲ��ƌƊ

ž����řƔŬũŧƈƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�Ɠ��������������ŽŔũ»ųƗŔ�ŶƔƈŠƅ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ�ƓŸś�ƉŌ�řƔũŔŧƙŔ�řœƔƎƅŔ�ƑƆŷ�ŔŨƅƏ
������řƔŬũŧƈƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�ŚŕƈŧŦŗ�ŘũŝōśƈƅŔƏ�ŘũŝŎƈƅŔ����������ŢŠŕ»ƊƅŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�ŖƔƅŕŬŌƏ�ŵŔƏƊŌ�ŶƔƈŠŗ�ƇŕƈƅƙŔƏ

���»ƔŔũŧ�ƑƆŷ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƒƏŗũśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔŸśƔƏ���řţŠŕƊ�¿ŕŰśŔ�řœƔŗ�ŧŕŠƔŏ�Ɠž�ƌƈŔŧŦśŬƛ��ř»ƆƈŕƄ�ř
������řŬũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ƉƄƈƔ�ŘŧŧŸśƈ�¿ŕŰśŔ�¿œŕŬƏŗ���������Ž»ƁƏƈƆƅ�ŕƎƊƈ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔƏ�

���ŜƔţ�ƓƅŕŰśƛŔŏ�����ƌƈŔŧŦś»ŬŔ�ŕƈŌ���¿ŕŸžƏ�ŧƔŠ�¿ŕŰśŔ�Ƒƅŏ�ƌƆŰƏƔ�řŗŬŕƊƈ�¿ŕŰśŔ�¿œŕŬƏƅ�ƌƈŔŧŦśŬŔ�Ɖ
�����ŢƔţŰ�¿ƄŮŗ�řƅŕŬũƅŔ�¿ŕŰƔŏ�Ɖƈ�ŧţƔ�řŗŬŕƊƈ�ũƔŻ�řƔƅŕŰśŔ�ŖƔƅŕŬƗ��ŧ»ţƔƏ�¿ŕŰ»śƛŔ�ƀƔŸƔƏ���Ɖ»ƈ�

�ƌśƔƅŕŸž��
����������������ŢƆŰ»ś�Ɠ»śƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�Ɖŷ�ƉƔŝţŕŗƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�Ŝŧţś�ŧƂƅƏ�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�ŧŧŸśś

�����ƇƎƊƈƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ����ƉƔŬţƏ�ŕžƏƅŔ�ƏŗŌ��������ƔţŜ��ũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�Ŕŧŧţ���Ɠ»Ŭ
�ƓƆƔ�ŕƈƔž���

 �ŚŔũŮƊ�ô��ŚŕŷŕƈśŠŔ���řƔŰŦŮ�ŚƜŗŕƂƈ�� 

 �ũƔũŕƂśƅŔƏ�ŚŔũƄŨƈƅŔô�ŖŕŗƅŔ��šƏśſƈƅŔ����ƉƔŬţƏ��ŕžƏƅŔ�ƏŗŌ������������� 

�ŕƈŌ�����şƔƆŷŧƅŔ�������Ō�ƐũƔžƉ�ŕƎƊƈ�¿œŕŬƏ�ŘŧŸŗ�Ƈśś�řƔƏŗũśƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�����
�řƔŰŦŮƅŔ�řƆŗŕƂƈƅŔ� 

�ŚŔũƄŨƈƅŔƏ�ŚŕŗŕųŦƅŔ� 

�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ūƅŕŠƈƅŔƏ�ƉŕŠƆƅŔƏ�ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�� 

�ŚŕƔũƏŧƅŔƏ�ŚŔũƏŮƊƈƅŔ�� 

�řƔſśŕƎƅŔ�ŚŕƈƅŕƄƈƅŔ� 

�ũƔũŕƂśƅŔ���ŷŧƅŔ���şƔƆ������������� 

ŏ�����������������ƛ�ř»ƆƈŕƄśƈ�ř»ŸƔŗų�ŚŔŨ�ƉƏƄś�ƉŌ�ƓżŗƊƔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŔ�Ɖ
��������ƐũŦƗŔ�ƉƏŧ�ŕƎƊƈ�ŘŧţŔƏ�ƑƆŷ�ũŕŰśƁƛŔ�ƉƄƈƔ��ŏ���������ŚŔũŕ»ŗśŷŔ�Řŧŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŧŧţśś�ųœŕŬƏƅŔ�ƋŨƍ�Ɖ

�ŕƎƊƈ����
 ƛŔ�ƑƆŷ�ƋũƔŝōśƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�¿ƄŮƜƅŔƏ�ƒŪƄũƈƅŔ�ƌųƈƊ�ŜƔţ�Ɖƈ�¿ŕŰś�ƒŪƄũƈ� 

 �������������řƔƈŬũƅŔ�Ƒƅŏ�ŕƎƆƔƈƏ�ŚƛŕŰśƛŔ�ŖŸŮś�Ƒƅŏ�ƐŧŌ�ƇŠţƅŔ�ŧŔŪ�ŕƈƆƄž�ƇƔŴƊśƅŔ�ƇŠţ����ŔŨŏ�ūƄŸƅŔƏ
�ƇƔŴƊśƅŔ�ƇŠţ�¿Ɓ� 

 �řŗŬśƄƈƅŔ�ƇƎśŔũŗŦƏ�řƔŬſƊƅŔ�ƇƎśŕƍŕŠśŔƏ�ƇƔŴƊśƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƔŷƏƊ�� 

 �ƌƔž�řŬũŕƈƈƅŔ�ŚŕųŕŮƊƅŔƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�¿ƈŷ�řŸƔŗų�����ƉƔŧƅŔ�ūƈŮƏ��ƓƂſƅŔ�������� 



 ��

œŕŬƏ�ƇƍŌ�ƉƈƏ�ƉƔŝţŕŗƅŔ�ƉƔŗ�ƀŕſśŔ�ŕƎƔƆŷ�ƉŕƄ�ƓśƅŔ�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ų���
�� �ŗƒƍŕŧřƃŒ�ũƃœŞƆƃŒ�� 

���������řƔũŔŧƙŔ�řƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�Ļŕƈŕƍ�ĻŔũƏŧ�řƔƏŗũśƅŔ�ūƅŕŠƈƅŔ�ŖŸƆś���������ŘŪƎŠƗŔ�ƉƔŗ�ƀƔŬƊśƅŔ�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ƇśƔ�ŜƔţ
�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƄũŕŮƈƆƅ�řſƆśŦƈƅŔ�������ƒƏųŷ��������������

��ŕŠƈƅŔ�ƇŬƂƊś�Ə��������ŘũƏŮƈƅŔ�ƇŧƂś�řƔũŕŮśŬŔ�ūƅŕŠƈ�Ƒƅŏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ūƅ��������Ɠ»ž�ƓƆƈŸƅŔƏ�ƓƊſƅŔ�ƒŌũƅŔ�ŉŔŧŗƙƏ
�řţƏũųƈƅŔ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ������������ŕ»ƎƊƔƏƄś�řŸƔŗų�Ŷƈ�ƀſśś�ŚŕŰŕŰśŦŔ�ŕƎƅ�řƔŷƏƊ�ƏŌ�řƔŨƔſƊśƏ�������ūƈ»Ů

�ƓƂſƅŔƏ��ƉƔŧƅŔ����������
�����������ŧƊŷ�ŘũƏŕŮƈƅŔ�ƏŌ�ƀƔŬƊśƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƈŕƍ�¿ŕŰśŔ�řƆƔŬƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ūƅŕŠƈƅŔ�ũŗśŸśƏ����ŚŔũŔũ»ƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�

��řƔƏŗũśƅŔ���������������ŕƈŕƎŬŏ�ƇƎŬś�ŕƎƊŌ�ƛŏ�řƈŪƆƈ�ũƔŻ�ŕƎśŔũŔũƁƏ�ƒŌũƅŔ�ƒŧŗś�ŚƊŕƄ�Ɖŏ�ƓƍƏ���ŧƔŧţś�ŧƊŷ�ĻŕƔŗŕŠƔŔ
�ũŔũƂƅŔ�¿ƄŮ������¿ŲŕſƅŔƏ��ŘũŰŕƔŷ��������������

���������ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�¿ŧŕŗśƏ�¿ŕŰśƛŔ�űũżƅ�ūŕŬƗŔ�¿ƄŮś�řƔƏŗũśƅŔ�ūƅŕŠƈƅŔ�Ə������ƓƁƜśƅŔ�ůũž�ƓųŸśƏ�
���Ŕ�ƒŌũƅŔƏ�ƒŌũƅŔ�ƉƔŗ��������ŧŕŸŗŌ�Řŧŷ�Ɖƈ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ƏŕƊśƏ�řŷƏƊśƈƅŔ�ŚŔũŗŦƅŔ�¿ŧŕŗśƏ�ũŦƕ������Ɠž�ƇƎŬƔ�ŕƈƈ
řƆŷŕž�řƂƔũųŗ�ŕƎƆţ��ũŷƔşſ�����������������

�Ə������ƔŬţś�Ɠž�ĻƜŷŕž�ĻŔũƏŧ�řƔƏŗũśƅŔ�ūƅŕŠƈƅŔ�ŖŸƆś�����ƓŬũŧƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ũƔƏųśƏ�Ɖ����řžŕŲŏ�Ƒ»ƅŏ���Ū»ƔŪŸś�
�ƂƔũſƅŔ�¿ƈŸƅŔƓ����������ŧƈƅŔƏ�ŉŕŗƕŔ�ūƆŠƈƄ�řƔƏŗũśƅŔ�ūƅŕŠƈƅŔ�ƉŌ��ŕƈƄ�������ƇƔŧ»Ƃś�ůŦś�ūƅŕŠƈ�ŚŬƔƅ�ƉƔŬũ

���ŖŬţž�ƓŬũŧƈƅŔ�ŶƈśŠƈƆƅ�ŚŕƈŧŦƅŔ����������ŬũŧƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ƉƔŗ�řƆŰƅŔ�ƀƔŝƏś�ƑƆŷ�ƇƏƂś�¿ŗ����Ŷ»ƈśŠƈƅŔƏ�Ɠ
�ƓŠũŕŦƅŔ�������ƒũƔũţƅŔ��������������

��Ə��ŖŸƆś��������řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�Ļŕƈŕƍ�ĻŔũƏŧ�řƔƏŗũśƅŔ�ūƅŕŠƈƅŔ�������řſƆśŦƈƅŔ�ŽŔũųƘƅ�řŰũž�ƓųŸś�ŜƔţ
���řŬũŧƈƅŔ�ƉƏœŮ�ŘũŔŧŏ�Ɠž��������řƔƅƏœŬƈƅŔ�¿ƈţśƅ�ĻŕƄũśŮƈ�ĻŕƔŷƏ�ƀƆŦƔ�ŕƈƈ��������ř»ŬũŧƈƆƅ�ŉŕ»ƈśƊƛŔ�ŪŪŸƔƏ�

�ŶƈśŠƈƅŔƏ���ŚƔŗƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�ƉƔŗ�ƓŗŕŠƔƛŔ�¿ŷŕſśƅŔ�ūƄŸƔ�ŕƈƄ�������şſƔũŷ�����������ô���������
�����������������ř»ŬũŧƈƅŔ�Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�Ɠž�ŪũŕŗƏ�źƅŕŗ�ũƏŧ�ŕƎƅ�řƔŬũŧƈƅŔ�ūƅŕŠƈƅŔ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ

�ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�����ŕƎžŔŧƍŌ�ŹƏƆŗ�ƑƆŷ�řŬũŧƈƅŔ�ŘŧŷŕŬƈƅ��������¿»ţ�Ƒ»Ɔŷ�ŕƎśŧŷŕŬƈƅ�ŕƎƊƔŗ�ŕƈƔž�ƉƏŕŸśƅŔƏ�
����������������ŉƛƏ»ƅŔ�šƏũ�ƀƔƈŸś�ƑƆŷ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘŧŷŕŬƈ�ƑƆŷ�¿ƈŸśƏ�ŕƈƄ���ŘŉŕƊŗ�řƂƔũųŗ�ŕƎśƜƄŮƈ

�ŶƈśŠƈƅŔƏ�řŬũŧƈƆƅ�ŉŕƈśƊƛŔƏ���
�� �ŗƒƍŕŧřƃŒ�ƇœŞƄƃŒ����

�������ŰŦśƈƅŔ�ŧŔũžƗŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɠž�řƔƏŗũśƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�¿ŝƈśś�����ƉƔŸƈ�¿ƈŸŗ�ƉƔſƆƄƈƅŔ�ƉƔŰ������ŕ»ƎƔƅŏ�¿ƄƏƔ�ƏŌ
����Řŧŧţƈ�řƈƎƈŗ�ƇŕƔƂƅŔ���������������ŖŬ»ţ�ƏŌ�ř»ƔũƏŧ�ŚŕŷŕƈśŠŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŕƎƆƈŷ�ƏŌ�ŕƎųŕŮƊ�ƉŕŠƆƅŔ�ūũŕƈśƏ

�������ƏŌ�ƉƔ»Ÿƈ�űũ»żƅ�řśƁŎƈ�ƏŌ�řƈœŔŧ���řƔŨƔſƊś�ƏŌ�řƔũŕŮśŬŔ�ƉŕŠƆƅŔ�ƋŨƍ�ƉƏƄś�ŧƁƏ���ŽƁƏƈƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ
�Řŧŧţƈ�řƆƄŮƈƅ������¿ŲŕſƅŔƏ�ŘũŰŕƔŷ��������������
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ũƔƏ��Ɛ�������şſƔũŷ������������������������ř»ŸƔŗųƅŔ�ŚŔŨ�¿»ŷŕſśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖƈ�ũŗśŸś�ƉŕŠƆƅŔ�ƉŌ
����������������ƐƏśŬ»ƈ�Ŝ»Ɣţ�Ɖƈ�ŕƎœŕŲŷŌ�ƉƔŗ�ŖũŕƂśƅŔ�Ƒƅŏ�¿ƔƈśƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�řƔŨƔſƊśƅŔ�ƏŌ�řƔũŕŮśŬƛŔ
�����������������¿»ƂƊƅ�Řŧ»ƔŠ�řƆƔŬƏ�řƔƏŗũśƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ�ĻŔŧŧţƈ�ŕƎƆƔƄŮś�Ɖƈ�űũżƅŔ�ƉƏƄƔƏ���ŚŔũŗŦƅŔƏ�¿ƔƍōśƅŔ

Ŕ���������������ŕ»ƈƄ���ŧ»ƔŧŠśƅŔƏ�ƉƔŬ»ţśƅŔ�ŽŧƎśŬś�ƓśƅŔ�ŚŕƔŰƏśƅŔƏ�ŚŕţũśƂƈƅŔ�ƇƔŧƂśƏ�ŚŔũŗŦƅŔ�¿ŧŕŗśƏ�ũŕƄžƗ
�ƒƏŗũśƅŔ�ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�Ɠž�ƇƍŕŬśƏ�������ƓƂſƅŔƏ��ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ���������������

�����ũŕƄžƗŔ�ƓƁƜś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řƔƏŗũśƅŔ�ƉŕŠƆƅŔƏ����řƔƏŗũśƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ���ŧŔũžƘƅ�ƓƊƎƈƅŔ�ƏƈƊƅŔ�ŧƔŪƔ�ŕƈƈ�
�Ŕ�ŶƔųśŬś���������řſƆśŦƈƅŔ�ŕƎŗƊŔƏŠŗ�řƔũŔŧƙŔ�řƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�¿ŷŕž�ũƏŧŗ�ƇŕƔƂƅ������������Ũ»ƔſƊśƅŔ���ƀƔŬ»ƊśƅŔ���ųƔųŦśƅŔ
��ƇƔƔƂśƅŔ���������������ŚŔũŗŦƅŔƏ�ůŰŦśƅŔ�ŉƏŲ�ƑƆŷ�ŧƔŠ�¿ƄŮŗ�ŉŕŲŷƗŔ�ũŕƔśŦŔ�Ƈś�ŕƈ�ŔŨŏ��������şſƔũŷ�����

����������
�ƓƆƔ�ŕƈ�řƔƏŗũśƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�ŚŔŪƔƈƈ�Ɖƈ�Ə����

�� �����ŘũŕŝśŬŔƏ�ũŕƄžƗŔƏ�ŚŔũŗŦƅŔ�¿ƂƊ�řƔũţ�¿ſƄś����ŕƈƈ�ũŕƄśŗƛŔƏ�ŪſţƅŔƏ�řƔŸžŔŧƅŔ�������ƉŬ»ţś�Ɠ»ž�ƇƎŬƔ�
řƔƏŗũśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ� 

�� �ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�Ɠž�ƇƍŕŬśƏ�ƓŸƈŠƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ŧƏŧũƈ�ūƄŸś� 

�� ��������ŗƈŗ�ŨŦƗŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�řƔųŔũƂƈƔŧƅŔ�ƇƔƁ�ŧŬŠś����ũŔũ»ƂƅŔ�ŶƊ»Ű�ř»ƔŷŕƈŠƏ�ŘũƏŮƈƅŔ�Ōŧ��
���ƓƂſƅŔƏ�ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ������������� 

�ƒƏųŷ�ƐũƔƏ��������śƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�ƉŌ�ŕƎƊƈ�ŚŔŪƔƈƈ�ŘŧŸŗ�ŪƔƈśś�řƔƏŗũ����
 �ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŕŗ�ŧţŔƏ�ůŦŮ�ŧŔũſƊŔ�ƇŧŷƏ�ŘŧŕƔƂƅŔ�řƔŷŕƈŠ�� 

 �řſƆśŦƈƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔƏ�ŘŪƎŠƗŔ�ƉƔŗ�ƀƔŬƊśƅŔ�� 

 ����������ƒŧŎƔ�ŕƈƈ�řſƆśŦƈ�ũŴƊ�ŚŕƎŠƏ�Ɖƈ�řƆƄŮƈƅŔ�ŧŕŸŗŌ�ƑƆŷ�ŉƏŲƅŔ�ŉŕƂƅŏ�����ƇƔƆŬ�ũŔũƂƅ�¿ƏŰƏƅŔ�Ƒƅŏ�
ŕƎƊōŮŗ�� 

 ���ŕƈƈ�ŚŕŷƏŲƏƈƆƅ�řƔƈƆŸƅŔ�řŬŔũŧƅŔ����������Ɠž�řŰŰŦśƈ�řžũŸƈƏ�řƔƅŕŷ�ŘũŗŦ�Ɖƈ�ŉŕŲŷƗŔ�ƌŗ�ƇƎŬƔ�
�¿ƄŕŮƈƅŔ�¿ƔƆţśƏ�řŬŔũŧ��ƒƏųŷ����������� 

������������řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƓŷŕƈŠƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�Ɖƈ�řƔƏŗũśƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ������¿ŷŕž�ũƏŧ�ŕƎƅ�ƓśƅŔƏ
����řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž��������������»Ÿƈ�¿»ƈŸŗ�Ƈŕ»ƔƂƆƅ�ƉƔŰŰŦśƈƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɖƈ�ƉƏƄśś�ŕƎƊƏƄ�ƉƔ

��řƔƊƏŕŸś�řƔŷŕƈŠ�ŘũƏŰŗ������������ũŕƄžƗŔƏ�ŚŕţũśƂƈƅŔƏ�¿ƏƆţƅŔ�¿ŲžŌ�ŞŔũŦƙ�ƇƎƊƈ�¿Ƅ�ƇśƎƔž���ƌƔŧƅ����ŕ»ƈƈ
�řƁŧŗ�ŉŕŲŷƗŔ�ũŕƔśŦŔ�Ƈś�ŕƈ�ŔŨŏ�řƔŷŔŧŗŏ�ƀũųŗ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţƏ�¿ƈŸƅŔ�řƔƆŷŕž�Ɖƈ�ŧƔŪƔ���
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��
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����Œ�ŘœŵœƆřŞƙ�� 
�����������ƈƅŔ�ũƔŧƈ�ƉƔŗ�¿ŕŸž�ƒũŔŧŏ�¿ŕŰśŔ�řƔƆƈŸŗ�ƇŕƔƂƆƅ�řƈŕƎƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ�Ɛŧţŏ�Ɠƍ��ƌŸƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�řŬũŧ����ŜƔţ�

����ƓſƔŴƏƅŔƏ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�¿ŷŕſśƆƅ�ĻŕŰũž�ũžƏś���������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŕƍŕŠśƛŔƏ�ŉŔũƕŔƏ�ũŕƄžƗŔ�¿ŧŕŗśŗ�ŢƈŬśƏ�
�ƓŬũŧƈƅŔ�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśƛ�řƈŪƜƅŔ��ƍŌ�ŪŕŠƊŔƏřƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŽŔŧ����ƓƈŠŸƅŔ��������������

���������Ŕ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƔŷƏŲƏƈƅŔ�ųœŕŬƏƅŔ�Ɛŧţŏ�ƓƍƏ������Řŧ»ƊŠŌ�Ƒ»Ɔŷ�ŕƍŧŕƈśŷƛ�řƔƏŗũśƅ
�ƐƏśţƈƅŔ�Řŧŧţƈ���������������ŕ»ƈŗ�ƀ»ƆŸśƔ�ŵƏŲƏƈƅ�ŕƎƁũųś�ŧƊŷ�řŮƁŕƊƈƅŔ�¿ŕŠƈ�ŉŔũŝŏƏ�řƂƔƁŧ�řžũŸƈƅ�ŕƎƈƔŧƂśƏ�

��¿ŕƈŷƗŔ�Ɖƈ�ŪŠƊŌ�������ƋŪŕŠƊŔ�ŖƏƆųƈƅŔ�ŕƈƏ���������ƇƎśũŕŝś»ŬŔƏ�ƉƔũŲŕţƅŔ�Ūſţ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ���ƇŕƎ»Ŭƚƅ�
¿ŷŕſƅŔ���ƓƂſƅŔƏ�ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ���������������

���řƈŕƍ�řƆƔŬƏ�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ����ƒũŔŧƙŔ�ŽŔũŮƚƅ�����������ƌśŕųŕŮƊ�řŬũŕƈƈ�Ɠž�ũƔŧƈƅŔ�ŕƎƊŷ�ƓƊżśŬƔ�ƛ�����Ɖƈ�ŕƎƅ�ŕƈƅ
������Ə�ŕƎƈƔŴƊś�ƉŬţŌ�ŕƈ�ŔŨŏ�¿ŕŸž�ũŝŌ�ŕƎƊƈ�ƓƂƔƂţƅŔ�űũżƅŔ�ƏţƊ�ŕƎƎƔŠƏś���Ɖ»ƈ�ŧ»ƔŪś�řƈŕƍ�řƆƔŬƏ�ƓƍƏ��
�����ƇƎœŔũŊ�ƉƔŬţśƏ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŘũŧƁ����ŜƔţŏ���������ŽũŸśƅŔ�Ɠž�ƇƎŬśƏ�ŉŕƊŗƅŔ�ƓƊƏŕŸśƅŔ�ũƔƄſśƆƅ�řŰũſƅŔ�ŢƔśś�ŕƎƊ

�ŔƏţŌ�ƑƆŷ������������řƆƔŬƏ�ƉƏŧ�ŘũŮŕŗƈ�ūƔœũƅŔ�Ɖƈ�ŚŔŧŠśŬƈƏ�ũƏƈŌ�Ɖƈ�ƌƔž�ƒũŠƔ�ŕƈƏ�¿ƈŸƅŔ�¿����ŧ»Ɓ�ƐũŦŌ�
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Žũţś�ƏŌ�ƋƏŮś������¿ŲŕſƅŔƏ�ŘũŰŕƔŷ�����������ô�������

���������řƄũśŮƈƅŔ�řƔƅƏœŬƈƅŔ�Ɛŧƈ�ũƔŧƂś�Ƒƅŏ�ƉƔŬũŧƈƅŔ�ŧƏƂś�ŚŕŷŕƈśŠƛŔƏ�������ƓŷŕƈŠƅŔ�¿ƈŸƅŔ�řƈƔƂŗ�ƉŕƈƔƙŔƏ��
�����Ɔƅ�ƇƎƅ�šŕśś�ƓśƅŔ�ůũſƅŔ�¿ƜżśŬŔƏ���ƌŗ�ƇŕƔƂ�����������Śŕƈŧ»Ŧƅŕŗ�Ƈŕ»ƔƂƅŔ�Ɠž�řƅŕŸſƅŔ�řƔŗŕŠƔƛŔ�řƄũŕŮƈƅŔ�ƑƅŔƏ

�řƈŕŸƅŔ�řƔƏŗũśƅŔ��ƔƂţśƏŕƎŗ�ƉƏƆƈŸƔ�ƓśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀ�����ƓƈŠŸƅŔ���������������
��ƐũƔƏ�������ƒƏųŷ�����������������������ř»ŬũŧƈƅŔ�Ƈ»Ǝś�ŚŕŷƏŲƏƈ�ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�¿ƏŕƊśś�ƉŌ�ƓżŗƊƔ�ƌƊŌ

ƊƈƏ�ƉƔƆƈŕŷƏ�ƉƔŬũŧƈƏ�ŖƜų�Ɖƈ�řƈŕŷ�ŘũƏŰŗ�ŕƍũƔŻƏ�şƍŕ����
������ũŝƗŔ�ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�ƋŨƎƅ�ƉƏƄƔ�ŕƈƄƅŔ�����ŕƎƎƔŠƏśƏ�ŕƎƈƔŴƊś�ƉŬţŌ�ŕƈ�ŔŨŏ�¿ŕŸſ�������Ɠ»ƂƔƂţƅŔ�űũżƅŔ�ƒŧŎśƅ�

������������ĻŕƂŗŬƈ�ŧŸƈ�¿ŕƈŷŌ�¿ƏŧŠ�ŵŕƈśŠƜƅ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƓżŗƊƔ�ŕƈƄ���ŕƎƊƈ�������ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƋŧŔŧ»ŷŏ�Ɠ»ž�ƃũśŮ»ƔƏ
����ūƔũŧśƅŔ�řœƔƍ�ŉŕŲŷŌƏ���������řƆƈŕƄƅŔ�řƔũţƅŔ�ƇƎƅ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƑƆŷ��ŷƏŲƏƈƅŔ�ŖƔśũś�Ɠž��řƔƏƅƏƗŔ�ŖŬţ�Śŕ�

�����ŧŸŬŌ���������������
�ŵŕƈśŠƛŔ�ŧƊŷ�ŖƔųƅŔ�ƒũŬƗŔ�ŤŕƊƈƅŔ�ũžƏƔ�ƉŌ�ũƔŧƈƅŔ�ƑƆŷƏ���Ɠž�řƔƂƔƂţƅŔ�řŗŻũƅŕŗ�ŶƔƈŠƅŔ�ũŸŮƔ�ƓƄƅ�
�������ũƔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ŽƏŦ�ƏŌ�Şũţ�ƉƏŧ�ŚŕŴţƜƈƅŔƏ�ŉŔũƕŔ�ŉŔŧŗŔ������¿ŧŕ»ŗśƏ�ř»Ɔŷŕž�řŮ»ƁŕƊƈ�Ɠž�ƇƎŬƔ�ŕƈƈ�

¿ŲžƗŔ�ƒŌũƆƅ�¿ƏŰƏƆƅ�řŲũŕŸśƈƅŔ�ŉŔũƕŔ��ƈŠŸƅŔ���Ɠ����������������
��ƐũśƏ�������ƒũƔũţƅŔ�������������������ĻŕśŰ»Ɗƈ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƌƔƆŷ�ŵŕƈśŠƛŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƅƏśƔ�ƒŨƅŔ�ƒƏŗũśƅŔ�ŧœŕƂƅŔ�ƉŌ

�����ĻŕƊũƈ�ĻŕƔųŔũƂƈƔŧ�ĻŔŧœŕƁƏ�ĻŔŧƔŠ���ĉƏŸƔ�ƉŌƏ������řƄũŕŮƈƅŔ�ƉŬţ�ƑƆŷ�ŉŕŲŷƗŔ�ŧ���řŸųŕƂƈƅŔ�ƇŧŷƏ�����ŚŗƊŠśƏ
ŵƏŲƏƈƅŔ�šũų�Ɠž�ŖŕƎŬƙŔ�����ƒũƔũţƅŔ��������������

ƍŌ�ŶŠũśƏ�Ƒƅŏ�ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�řƔƈ����
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�� ���������������ř»ƔƈƆŸƅŔ�ŽŔŧ»ƍŌ�Ŷ»ƔƈŠ�ŪŕŠƊŔ�ƓƅŕśƅŕŗƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŽŔŧƍŌ�ŪŕŠƊƛ�řƔŬŕŬŌ�řƆƔŬƏ�ũŗśŸś
�řƔũŔŧƙŔ�řƔƏŗũśƅŔ�� 

�� �šŕŠƊŗ�ŚũƔŧŌ�ŔŨŏ�řƔũŔŧƙŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ŖƊŔƏŠ�ŶƔƈŠ�ŨƔſƊśƅ�řŬƔœũƅŔ�řƆƔŬƏƅŔ�¿ŝƈś� 

�� �řƔũţŗ�ƇƎœŔũŊ�Ɖŷ�ũƔŗŸśƆƅ�ƉƔƄũŕŮƈƅŔ�ŉŕŲŷƘƅ�řŰũſƅŔ�ŢƔśś� 

�� �ŚŔũŔũƂƅŔ�ƑƆŷ�řƂžŔƏƈƅŔ�řƅƏƎŬ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬśƏ�řţŠŕƊ�ŚŔũŔũƂƅ�¿ƏŰƏƅŔ�Ƒƅŏ�ŧƏƂś� 

�� �řƔƈƍƗŕŗ�ƇƍũŸŮśƏ�ƉƔƄũŕŮƈƅŔ�ŧŔũžƘƅ�řƔƏƊŸƈƅŔ�šƏũƅŔ�Ŷžũ�Ɠž�ŧŷŕŬś� 

�� �ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�ŧƔſƔ�ŕƈƈ�řſƆśŦƈƅŔ�ũŴƊƅŔ�ŚŕƎŠƏ�ŪŪŸś� 

�� �řƔŷŔŧŗƙŔ�ũŕƄžƗŔ�ŧƔƅƏś�Ɠž�ƇƎŬś�� 

�� �����ŉŕŲŷŌ�ƉƔŗ�řƆŰƅŔ�ƀƔŝƏś�Ɠž�ƇƍŕŬś�ũŧƈƅŔ�����řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�ŽƆśŦƈ�Ɖƈ�řŬ�����ƓƈŠŸƅŔ�����
�������� 

ƐũƔƏ����şſƔũŷ�����������¿ŧŕ»ŗśƏ�¿ŕŰ»śƛŔ�¿ŧŕ»ŗśƅ�řƈŕƍ�řƈŕŷŧ�ũŗśŸś�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�ƉŌ
��������������Ɠ»ž�Śŕ»ƈƔƆŸśƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŽƔŴƏś�Ɠž�ũƔŧƈƅŔ�ŧŷŕŬś�ŕƈƄ�ŚƜƄŮƈƅŔ�ŜţŗƏ�ŚŔũŗŦƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ

�����Ō�ŧƄŌƏ���řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�řƈŧŦ�����������ƑƆŷ�ũŝŎƔ�ŕƈƈ�ŕƍŧƂŸƅ�ŖƔśũśƅŔ�ŉƏŬ�ŕƍŧŬſƔ�ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�Ɖ
Ə�ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�šŕŠƊƅ�¿ƈŔƏŷ�Řŧŷ�ŢŲƏŌƏ���ŕƎśƔƅŕŸžƓƍ�����

�� ƋũƔŬ�ŉŕƊŝŌ�ƌžŔŧƍŌ�Ɖŷ�ƌŠŔũŦŏ�ƇŧŷƏ�ŵŕƈśŠƜƅ�ŢŲŔƏ�Žŧƍ�ŧƔŧţś� 

�� �����ƌƔƅŏ�ŘƏŷŧƅŕŗ�ŵŕƈśŠƜƅ�¿ŕƈŷŌ�¿ƏŧŠ�ƀŕžũŏ�����ƈŷƗŔ�¿ƏŧŠ�ƉƈŲśƔ�ŜƔţŗ��ŚŕŷƏŲƏƈƅŕŗ�řƈœŕƁ�¿ŕ
śƅŔ��ƅ�šũųśŬ�Ɠ��������������ůŰ»ŦƈƅŔ�Ś»ƁƏƅŔ�Ŷ»ƈ�řŗ»ŬŕƊśƈ�ŚŕŷƏŲƏƈƅŔ�ƉƏƄś�ƉŌ�ƓŷŔũƔƏ���řŮƁŕƊƈƆ

�ŵŕƈśŠƜƅ� 

�� �ƌƊƈ�ŽŧƎƅŕŗ�ƇƎŻƜŗŏƏ�ŵŕƈśŠƛŔ�ũƏŲţƅ�ƇƎśƏŷŧ�ƇśśŬ�ƉƔŨƅŔ�ůŕŦŮƗŔ�ŧƔŧţś� 

�� �ƃƅŨŗ�ƉƔƄũŕŮƈƅŔ�ŹƜŗŏƏ�ƋŧŕƂŸƊŔ�ƉŕƄƈƏ�ŵŕƈśŠƛŔ�ŚƁƏ�ŧƔŧţś�� 

�� Ə�řƔƂƔŪƔſƅŔ�ŽƏũŴƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ�ŵŕƈśŠƜƅ�ŚŕŗƔśũśƅŔ�ŧŔŧŷŏ�řƔŬſƊƅŔ� 

�� ƅŔ�řŠƅŕŸƈŵŕƈśŠƜƅ�řƂƔŸƈƅŔ�řƔŰŦŮƅŔ�ŽƁŔƏƈ������şſƔũŷ������������ 

�����������řƈŕƎƅŔ�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�Ɖƈ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ����ř»ŰũſƅŔ�ŢƔśś�ŜƔţ
������������������¿»ƈŸƅŔ�ř»Űũž�ƇƎƅ�ŢƔśśƏ���ŚŔŧŠśŬƈƏ�ŜŔŧţŌ�Ɖƈ�řŬũŧƈƅŔ��Ɠž�ũƏŧƔ�ŕƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�ƉƔƈƆŸƈƆƅ

���¿ŧŕŗśƏ�ƓƊƏŕŸśƅŔ����řƔŷŕƈŠƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƆƅ�ųųŦƅŔ�ŶŲƏƏ�ŉŔũƕŔƏ�ũŕƄžƗŔ���ƎŬ»Ɣ�ŕƈƈ�Ƈ
ŕƎƅŕƄŮŌ�ŽƆśŦƈŗ�ŚƜƄŮƈƅŔ�¿ţ�Ɠž�ŘŉŕſƄƏ�řƔƅŕŸſŗ�ŕƎžŔŧƍŌ�ŹƏƆŗƅ�řŬũŧƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ũƔƏųśƏ�����

����ŗƄŕœƀƆƃŒ���
��������������ƔŗŕŠƔŔ�řŠƔśƊ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƆƅ�ŕƎśŮƁŕƊƈƏ�ũŕƄžƗŔ�¿ŧŕŗś�ŕƎƔž�ƇśƔ�ƌŠƏƅ�ĻŕƎŠƏ�Ŝŧţś�¿ŕŰśŔ�řƆƔŬƏ�Ɠƍ��ř��

�����������ŕƍũŧƁŌƏ�ĻŔũŝŌ�ŕƍŔƏƁŌƏ�řƔƅŕŸž�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ũŗśŸś�ŔŨƎƅƏ�����ŕƊũŴƊ�řƎŠƏŗ�ƉƔũŦƕŔ�ŵŕƊƁŏ�ƑƆŷ
����ƉƏŧŗ���ƃƔƏŧƅŔ���������



 ��

�śžũŷ�ŧƂƅƏ�ŕƎ������ƒũƔũţƅŔ������Ō��ŕƎƊ����������ůŕŦŮŌ�řŷƏƈŠƈ�ƏŌ�ůŦŮ�Ŷƈ�ƌŠƏƅ�ĻŕƎŠƏ�řƆŗŕƂƈ���ƉƈƏ
����ůŕŦŮŌ�řŷƏƈŠƈ�ƏŌ�ůŦŮ�¿ŗƁ������żƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�űŸŗ�¿ŕƈƄśŬƛ���ƏŌ�ƌśƔŰŦŮ�ƏŌ�ƌśũŗŦ�Ɖŷ�řŲƈŕ

��ƌśžŕƂŝ�����������������Śŕ»ƈƏƆŸƈ�Ƒ»Ɔŷ�¿ƏŰ»ţƆƅ�Řŧŧţƈ�řƆœŬŌ�ƉƈŲ�ƒŌ�ŘŧƏŧţƈ�ŕƈŏ�řƔŰŦŮƅŔ�řƆŗŕƂƈƅŔ�ƉƏƄśƏ
��ŘŧƏŧţƈ����������������řƁŕŗƅ�Ɛŧƈ�řžũŸƈƅ�řƆœŬƗŔ�ƌƔŠƏś�Ɠž�Řũţ�¿ŗ���řƊƔŸƈ�řƆœŬŌ�ŕƍŧŧţś�ƛ�řƂƆųƈ�ƏŌ��ůŦŮƅŔ�

řƆŗŕƂƈƅŔ�ƌŸƈ�ƒũŠś�ƒŨƅŔ����ƒũƔũţƅŔ�������������
��ƆŗŕƂƈƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ����������ũŦƗŔ�ŽũųƅŔ�Ŷƈ�ŘũŮŕŗƈ�ŕƎƊƗ�řƅŕŸž�¿ŕŰśŔ�řƆƔŬƏ�ř���������Ɠ»ž�Ŷ»ŬŔƏ�ƇŔŧŦś»ŬŔ�ŕƎƅƏ

�����������������¿ŕŰ»śƛŔ�¿œŕŬƏ�Ɖŷ�ŪƔƈśś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ���ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�ƏŌ�ŖƜųƅŔ�ƏŌ�ƉƔƈƆŸƈƅŔƏ�ũƔŧƈƅŔ�ƉƔŗ�řŬũŧƈƅŔ
�řƔũƏſƅŔ�řŸŠŔũƅŔ�řƔŨżśƆƅ�ŘũƔŗƄ�ůũž�ũžƏś�ŕƎƊŌ�Ɠž�ƐũŦƗŔ���ũƔžƏś�Ɖƈ�ƉƄƈśƔ�ƉƔƆŗŕƂśƈƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�ƉƗ

ųƊŔ�����ũŬƔƏ�řƅƏƎŬŗ�ũŦƗŔ�ŽƁƏƈ�Ɖŷ�ƌśŕŷŕŗ�����Ɠ»ž�ř»ţƏũųƈƅŔ�řƆœŬƘƅ�ŘũŮŕŗƈƅŔ�ŚŕŗŕŠśŬƛŔ�ƉŌ�ŕƈƄ�
ŕƎŗţŕŰ�ŽƁƏƈ�Ɖŷ�ũƔŗŸśƅŔ�Ɠž�ĻŕƁŧŰ�ũŝƄŌ�ƉƏƄś�řƆŗŕƂƈƅŔ�����şſƔũŷ���������������

���������������¿ŕŰ»śƛŔ�ųŕ»ƈƊŌ�Ɖƈ�ũŦŊ�ųƈƊ�ƒŌ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ƇŧŦśŬś�řƆŗŕƂƈƅŔ�ƉŌ���ŕƈƄ���
��ŏ�ƒŧŎś�ŕƎƊƏƄ�����������Ɛũ»ŦƗŔ�ųœŕŬƏƅŔ�Ɖƈ�řƔžŕſŮƏ�ĻŕţƏŲƏ�ũŝƄŌ�¿ŧŕŗśƈ�ƇƎž�Ƒƅ����»śƛŔ�ƉƗ���ƉƏ»ƄƔ�¿ŕŰ

řƈƎƈƅŔ�ƇŷŧƔ�ŕƈƈ�ĻŔũŮŕŗƈ����ƓƂſƅŔƏ�ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ���������������
�řƔŰŦŮƅŔ�ŚƜŗŕƂƈƆƅƏ�ŜƔţ�ŘũƔŗƄ�řƔƈƍŌŏ�ŕƎƊ���

�� ��������������Ƒ»ƅŏ�¿ŰƏśƆƅ�řƔŧũž�Śƛŕţŗ�ƀƆŸśś�ƓśƅŔ�řƔƏŗũśƅŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�¿ƄŕŮƈƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ɠž�ŧŷŕŬś
ŲžŌ�ŕƎƅ�¿ƏƆţƅŔ�¿�� 

�� �ŕƎŗŕŗŬŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�¿ţ�Ɠž�ƇƎŬś�� 

�� �������������Ļƛŧŗ�řŬũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�¿ţ�ƑƆŷ�řţŠŕƊƅŔ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚƜŗŕƂƈƅŔ�¿ƈŸś
�ŚŕƔƏśŬƈ�Ƒƅŏ�ŕƎƆƔƏţś�ƉƈŏƑƆŷŌ�řƔũŔŧ�����ƓƈŠŸƅŔ����������������� 

ƐũƔƏ��ŖŕƔŧ����������řƆŗŕƂƈƅŔ�ƉŌ����ŸśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�ƇŧŦśŬś������Śƛŕ»Šƈŗ�ƀ»ƆŸśś�ƓśƅŔ�řƔƈƔƆ
�řƔŧũž������ŖŕƔŧ��������������

�ŧŧţ�ŧƂƅƏ����ƓƂſƅŔƏ�ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ�������ƓƆƔ�ŕƈƔž�řƆŗŕƂƈƅŔ�šŕŠƊ�ŚŕƔŬŕŬŌ����
�� �ŕƎśƁƏƏ�ŕƎƊŕƄƈƏ�ŕƎžŧƍƏ�ŕƎŷƏŲƏƈ�ŧƔŧţś�� 

�� ����������ƅŔ�Ŷƈ�ƌśŕƍŕŠśŔƏ�ƌśŔũŧƁ�ƇŔũśţŔƏ�ũŦƖƅ�ƉƔžũųƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅ�ũŷŕŮƈ�ƇŔũśţŔ���ŜƔŧţƆƅ�ŖŠƏƈƅŔ�ƇƔŷŧś
�řŸųŕƂƈ�ƉƏŧ� 

�� �řƆŗŕƂƈƅŔ�ŉŔũŠŏ�řƔŕƎƊ�Ɠž�ŪŕŠƔŐŗ�ƌƔƆŷ�ƀŕſśƛŔ�Ƈś�ŕƈƏ�řŮƁŕƊƈ�Ɖƈ�řƆŗŕƂƈƅŔ�Ɠž�ŧũƏ�ŕƈ�ůƔŦƆś� 

�� �����������řƆŗŕƂƈƅŔ�ŉŔũŠŏ�ŉŕƊŝŌ�ŚŕŮƁŕƊƈ�Ɖƈ�Ƈś�ŕƈƅ�ƓžŔƏ�ŪŠƏƈ�ƉƔƏŧś��������Śŕ»Ŭũŕƈƈ�Ɖ»ƈ�ƌ»ƔƆŷ�ƀſśŔ�ŕƈƏ
řƔƆƈŷ�����ƓƂſƅŔƏ�ƉƔŧƅŔ�ūƈŮ������������ 

��ƆŗŕƂƈƅŔ�Ƈśś�ƓƄƅƏ����������������ƇƏ»ƂƔ�ƒŨ»ƅŔ�ůŦŮ»ƅŔ�ƑƆŷ�ƓżŗƊƔ�ƌƆŠŌ�Ɖƈ�ŚŧƂŷ�ƒŨƅŔ�űũżƅŔ�ƒŧŎśƏ�šŕŠƊŗ�ř
�����ĻŕƔƊƎƈ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�řƆŗŕƂƈƅŕŗ��ŧŸƈĻŔ�������ƌƔƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�ŧƔũƔ�ŕƈƅ�ĻŔŧƔŠ����������ř»ƆŗŕƂƈƆƅ�ƉŕƈŪƅŔƏ�ƉŕƄƈƅŔ�ŧŧţƔ�ƉŌƏ��

�����řŸųŕƂƈƅŔƏ�ŞŕŷŪƙŔ�Ɖŷ�ĻŔŧƔŸŗ�ĻŕƊƈŊƏ�ĻŕţƔũƈ�Ļŕœŧŕƍ�ĻŔƏŠ�ƀƆŦƔ�ƉŌƏ������ŧŔũ»ƈƅŔ�ůŦŮ»ƅŔ�¿ŗƂśŬ»Ɣ�ƉŌƏ
ŕƂƈśƆŗŖƔţũśƏ�ŧƏŗ�ƌ��ƌśŸųŕƂƈ�ŖƊŠśƔƏ������ƒũƔũţƅŔ�������������



 ��

���Œ�ŧƒŧœƀřƃ����
����������������ŕ»ƈ�ŉƓ»Ů�Ɖŷ�řƔŸƁŔƏ�ŘũƏŰ�ƓųŸƔ�¿ƄŮŗ�řƈŴƊƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ƀœŕƂţƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Əƍ�ũƔũƂśƅŔ

ŮƅũƔũƂśƅŔ�ŵƏŲƏƈ�ƇƎƈƎƔ�ůŕŦŮŌ�ƏŌ�ůŦ���ƃƔƏŧƅŔƃƔƏŧƅŔƏ��ƉƏŧŗ��������������
�����ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�Ɖƈ�ũƔũŕƂśƅŔ�ũŗśŸśƏ�������Śŕ»ƊŕƔŗƏ�Śŕ»ƈƏƆŸƈ�ƉƈŲ»śś�ŕ»ƎƊƗ�řƔƈƍƗŔ�řżƅŕŗƅŔ�

ŕŠƆƅŔƏ�ūƅŕŠƈƅŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŕƎƆƂƊ�ƇśƔ�ƀœŕƂţƏ�ũŕƄžŌƏ�ŽũŕŸƈƏŕƔƆŸƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�Ƒƅŏ�Ɖ���ūƈŮ
���ƓƂſƅŔƏ�ƉƔŧƅŔ��������������

�ŧŧţƏ�����ŧŸŬŌ��������ŕƎƊƈƏ�ŘŧƔŠƅŔ�ũƔũŕƂśƅŔ�Ɠž�ũžŔƏśś�ƉŌ�ŖŠƔ��ųƏũŮ�Řŧŷ����
 ���ƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�ũŰśƂƔ�ƉŌ������ŧƔſśŬƔ�ƓśƅŔ�řƔũƏũŲƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�Śŕ�������ƌ»Ɣƅŏ�¿»ŬũƈƅŔ�ůŦŮ»ƅŔ�ŕƎƊƈ

ũƔũƂśƅŔ�� 

 �ũƔŗŸśƅŔ�Ɠž�řųŕŬŗƅŔƏ�šƏŲƏƅŕŗ�ƇŬśś�ƉŌ�� 

 �ŴŕſƅƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠž�řƔŷƏŲƏƈƅŔƏ�řƁŧƅŔ� 

 ������������������ŞƜ»ŸƅŔ�Ƒ»ƅŏ�ũƔŮƔ�ŖƏƔŸƆƅ�ƌŲũŷ�ŧƊŷƏ���ĻŕƈŔŧƍ�ĻŕƔŗƆŬ�ƛ�ĻŕƔŗŕŠƔŏ�ƋŧƂƊ�Ɠž�ũƔũƂśƅŔ�ƉƏƄƔ�ƉŌ
šƜŰƙŔƏ����ŧŸŬŌ��������������� 

���������¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řŗƏƆųƈƅŔ�řŷũŬƅŔ�ƑƆŷ�¿œŕŬƏƅŔ�ƋŨƍ�Ɛŧţŏ�ũŕƔśŦŔ�ŽƁƏśƔƏ�����ŕƍũžŔƏś�ŖŠŔƏƅŔ�řƔũŬƅŔƏ��
��řſƆƄśƅŔƏ����������ƇƎŗ�¿ŕŰśƛŔ�ŖƏƆųƈƅŔ�ůŕŦŮƗŔ�ŧŧŷƏ��������ŕƎƆƔŰƏś�ŖƏƆųƈƅŔ�řƅŕŬũƅŔ�ŵƏƊƏ�ŕƎśƔƈƍŌƏ���

�����������ũ»ŴƊƅŔ�Śŕ»ƎŠƏ�űũŸƅ�ŕƎśŔŨ�řƅŕŬũƅŔ�ŢƔŲƏś�Ƒƅŏ�řŠŕţƅŔƏ���������»ƔſƊśƅŔ�ř»ƔƆƈŷ�Ƒ»Ɔŷ�ƀŕ»ſśƛŔƏ�Ũ
��şƔƆŷŧƅŔ��������������

�����������������řƔ»Ŭũŧƈ�ř»œƔŗ�ŧŕŠƔŏ�Ɠž�šŕŠƊƅŔ�Ɖƈ�ƌƊƄƈś�řƅŕŸž�¿ŕŰśŔ�ŚŔƏŧƗ�ũƔŧƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ
řƆŷŕž���Ə���ƃƅŨƅ���ƔśŦŔ�ũƔŧƈƅŔ�ƑƆŷ�ƓżŗƊƔ��������řƆƔŬƏ�ƉŌ�ŜƔţ���ƓƅŕŰśƛŔ�ŽƁƏƈƆƅ�řŗŬŕƊƈ�ųœŕŬƏƏ�ŚŔƏŧŌ�ũŕ

������������ƉŌ�ŕƎƊōŮ�Ɖƈ�řţƔţŰ�řƅŕŬũƅŔ�¿ŕŰƔŏ�Ɠž�ũƔŗƄ�ũƏŧ�ŕƎƅ�¿ŕŰśƛŔ�����ƌƂƔƂţśƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�Ɖƈ�ŧƔŪś
ƌžŔŧƍƗ�����������������¿ƂƊ�ƑƆŷ�ŘũŧƁ�ũŝƄƗŔ�ŕƎƊƏƄ�řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ųœŕŬƏ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƈƍŌ�Ƒƅŏ�ŘũŕŮƙŔ�ƓżŗƊƔƏ�

ŕƍũƔŻƏ�ŖƔƏƅŔ�Ə�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔƏ�ŚƊũśƊƛŔ�¿ŝƈ�šƏŲƏƏ�řƁŧƏ�řŷũŬŗ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ���
řƍŘœƒƈƀřƃŒ�ŻƒŲŗśƒťšƃŒ�ƑŪŧťƆƃŒ�¾œŮřƙŒ�Ƒż�����
Ɖŏ��ƅŔ�ũŕŠſƊƛŔ��������������Ŵ»ſţƅ�¿œŕ»ŬƏ�ŧŕŠƔŔ�Ɠž�ŚŧŷŕŬ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�ũƏųśƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƀžŧśƏ�ƓžũŸƈ

�����ŘũƏũŲƅŔ�ŧƊŷ�ŕƎŷŕŠũśŬŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɠž�řŷũŬƅŔƏ���»ŗśŸƔƏũ��¿ŕ»Ŧŧŏ�
���������ŝŧţƔ�ŕƈƅ�řƔƂƔƂţ�ŘũƏŝ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƛŔ�Ɠž�ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŚŕƔƊƂśƌ������ŖƏƆ»ŬŔ�Ɠž�ũƔƔżś�Ɖƈ�

��ƆŷŕžƏ�ƒũŔŧƛŔ�¿ƈŸƅŔ����ƌœŔŧŌƏ�ƌśƔ���������������ŘũƏ»ŝƅŔƏ�ƇƏ»ƔƅŔ�ŕƎŮ»ƔŸƊ�Ɠ»śƅŔ�ũŰŸƅŔ�ŽƏũŴ�¿Ŵ�Ɠž�řŰŕŦ
���������Ś»ƁƏ�Ɠ»ž�ŘũƔŗƄƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊŔ�¿ƔŗŬ�Ɠž�ŘũƔŗƄ�ŚŔŧƏƎŠƈ�¿Ũŗ�ƑƅŔ�ŚŧŌ�ƓśƅŔ�řŝŧŕţƅŔ�řƔśŕƈƏƆŸƈƅŔ

ŧƏŧţƈ���



 ��

�����Ɠƍ�řƔũŔŧƛŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂśƏ�����������ƙŔ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƇŧŦśŬś�ƓśƅŔ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ŵŔƏƊŌ�řžŕƄ���Ɖ»ƈ�ƒũŔŧ
ţś�¿ŠŌƂ�řŗŕƁũƅŔƏ�ųƔųŦśƅŔ�Ɠž�ƌžŔŧƍŌ�ƀƔ�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ƇƔŴƊśƅŔƏ�����ŹŕŗŧƅŔƏ�ƓƈƅŕŬƅŔ������������

�����ƙŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ƇƏƎſƈ�ũƎŴ�ŧƂƅƏ��������ũƔŗƄ�¿ƄŮŗ�ŜƔŧţƅŔ�ũŰŸƅŔ�Ɠž�ũŮśƊŔƏ�řƔũŔŧ�����Ɠ»ƍƏ�Ɛŧ»ţŏ�
ũƅŔ�����ƙŔ�ŕƎƊƈ�ƀƆųƊś�ƓśƅŔƏ�řƈŕƎƅŔ�ŪœŕƄ�řŝƔŧţƅŔ�ŘũŔŧ��������Ɠž�řƈƎƈ�ŘŔŧŌ�ŕƎƊƏƄƅ�ŏ��ŪŕŠƊ�¿ŕ»ƈŷƙŔ�ŧƙŔ�ř»ƔũŔ�

����řƔƆŷŕſƅŔƏ�ŘŉŕſƄƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧŗ�����������řƔśŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŘũƏŝƅŔ�ŕƎŲũſś�ƓśƅŔ�ŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƓžƏ�
���������ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�ũžŔƏś�¿Ŵ�ƓžƏ��ũŲŕţƅŔ�ŕƊśƁƏ�ƓžŌ���¿ŕƈŷƗŔ�ŚŨŦřƔũŔŧƙŔ�����¿ŕƈŷŌ�Ɖƈ�şƔũŧśƅŕŗ�¿Əţśś�

ŧƔƆƂśřƔƊƏũśƄƅŔ�¿ŕƈŷŌ�ƑƅŔ�řƔƁũƏ�řƔ����ƒũƔƈŬƅŔ�����������
���řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏŌ��������ƙŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŚŕƔƊƂś�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƇŧƂśƈƅŔ�ƇƅŕŸƅŔ�ƇŕƈśƍŔ��Ɖ�������¿»ŗ��ŹŔũž�Ɖƈ�ŚōƔ�Ƈƅ�řƔũŔŧ

�������������ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƒŧŎƔ�ŜƔţ��ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬƛ�řŠƔśƊ�ŘũƔŗƄ�ŧœŔƏž�ƀƔƂţśƅŏ����ƉƔŬ»ţś�Ƒ»ƅ
���ƙŔ�Ɠž�ŚƛŕŰśƛŔ�ŖƔƅŕŬŌ����ƒŧŎś�ƓśƅŔ�ŘũŔŧŏ����ƉƔŬţśƏ�¿ƔƎŬś�Ƒƅ������Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�¿ƏŰţƅŔ�ůũž

řƁŧŗƏ 

ũƔƏ��Ɛ���řƊũŧ������������������¿ŝƈƗŔ�ƇŔŧŦśŬƛŔ�ƉƍŔũƅŔ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈƅ�řƈŪƜƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�Ɖƈ�ƉŌ
�����¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏƏ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƆƅ��ŴƏśƏƔ������¿ŠŌ�Ɖƈ�ŧƔŠƅŔ�ŽƔŴƏśƅŔ�ŕƎſŏ����ŤŕƊƈƅŔ�řœƔƎśƏ��ƌśŬũŧƈ�ŘũŔŧ

�����������ŧ�ŕƎƊōŮ�Ɖƈ�ƓśƅŔ�řƔƊƂśƆƅ�ƇœƜƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬƜƅ�ƌŸƈ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƈœƜƈƅŔ�řœƔŗƅŔƏ�ƇœƜƈƅŔ�����ũƏ»ųśƅŔ�ř»ƆŠŷ�Ŷž
ƙŔ�řƔƆŷŕſƅŔ�ŘŧŕƔŪƏ�řƔƏŗũśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�ƇŧƂśƅŔƏřƔũŔŧ����řƊũŧ�������������

��ƐũƔƏ����ūŕŗŷ����������������řƔƊƂśƅŔ�ŵŔƏƊŌ�Ɖƈ�ƉƔŷƏƊ�Ɖƈ�ƉƏƄśś�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ƉŌ����řŝƔŧţ�řƔƊƂś�ƑƅƏƗŔ
�������������ŕƎŷŕŠũśŬŔ�Ƈŝ�řŸŬŕŮƅŔ�ŚŕžŕŬƈƅŔ�ũŗŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŕŬũƙ�řƔũƏũŲƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƊƂś�ƓƍƏ��řƔƊŕŝƅŔƏ

����������Ƃśŗ�ŘŕƈŬ»ƈƅŔ�ř»ƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŚŕŝŧţśŬƈƅŔ�Ɖƈ�ŕƍũƔŻƏ�ŖƏŬŕţƅŔ�řƔƊƂś�Ɠƍ������Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�ƉƔŪ»Ŧś�ř»ƔƊ
ŕƎŷŕŠũśŬŔƏ����ūŕŗŷ������������

�ƐũƔƏ���řƊũŧ�������řƊƄƔƈ�Ɠž�ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ŶƔųśŬś�ƛ�řſƆśŦƈƅŔ�ŕƎŷŔƏƊōŗ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƉŌ�
�������ƉƏŧŗ�řŰŰŦśƈƅŔƏ�řſƆśŦƈƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�¿ŕƈŷƗŔ�������ůŰ»ŦśƈƅŔƏ�¿»ƍŎƈƅŔ�ƒũŮŗƅŔ�ƉœŕƄƅŔ�¿Ŧŧś

�ƙŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ���řƔũŔŧ���ƌƔƆŷƏ����������ƒŧŎƔ�űŸŗƅŔ�ŕƎŲŸŗ�Ŷƈ�ũŰŕƊŸƅŔ�ƋŨƍ�¿ƈŕƄś�ƉŐžŏ��ƑƅƊŏ��¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠ
řŗƏƆųƈƅŔ�ƔƈśƏ�řƁŧ�ũŝƄŌ�¿ƄŮŗ�řŗŬŕƊƈƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ��Ū���řƊũŧ����������ô������
�ƐũƔƏ���ƓƈƅŕŬƅŔ������ƈ�řŬŬŎƈƅŔ�¿ƈŷ�ƑƆŷ�ũŝŎś�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƉŌ�ŜƔţ�Ɖ���

 �řƔƆŷŕſƅŔ�ŘŧŕƔŪ� 

 �¿ƏŨŗƈƅŔ�ŧƎŠƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ũƔžƏś� 

 �ŪŕŠƊƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řŷũŬƅŔƏ�řƁŧƅŔ�� 

 �řſƆƄśƅŔ�¿ƔƆƂś����ƓƈƅŕŬƅŔ��������� 

��ƐũƔƏ�����ƀŕƊŮƅŔ������������ƙŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ŉŔũƏ�Řŧŷ�ŖŕŗŬŌ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�����ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�şƈŔũŗƅ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ
�Ɠž�¿ŝƈśś�ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ���



 ��

�� �ƓžũŸƈƅŔ�ũŕŠſƊƛŔ����ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƀžŧś���������ŚƛŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�ũƏųś�ƐŧŌ�ŜƔţ���ŏ���ŘũƏũŲ�ƑƅŧŕŠƔŏ�
�ŘũƏũŲƅŔ�ŧƊŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŵŕŠũśŬŔƏ�Ŵſţƅ�řƆƔŬƏ��� 

�� ƙŔƏ�ŘũŕƎƈƅŔ�ƑƅŔ�řŠŕţƅŔ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƉŕƂś� 

�� �řƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɠž�řŷũŬƅŔ�ƑƅŔ�řŠŕţƅŔ� 

�� ƙŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�řſƆƄś�¿ƔƆƂśƏ�řƆƈŕŸƅŔ�ƒŧƔƗŔ�ũƔžƏś�řƔũŔŧ� 

 �ŧƎŠƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ũƔžƏś���ƀŕƊŮƅŔ���������ô����� 

Ŕ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏƏž�ŕƎƅ�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řŝƔŧţƅ�ŕƎƊƈ�ŘŧƔŧŷ�ŧœŔ���
 Ə�ŚƁƏƅŔ�ũŕŰśŦŔŏ�ŚƜƈŕŸƈƅŔ�ŪŕŠƊřƔũŔŧƙŔ�řŷũŬŗ�� 

 ��¿ƔƎŬśŚŔŉŔũŠŏ�������Ə�ƐũŦƗŔ�ūũŔŧƈƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�¿ŕŰśƛŔ����Ŷ»ƈśŠƈƅŔƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƛŔ�
ƓƆţƈƅŔ 

 �řƔƁũƏƅŔ�ŚƜƈŕŸƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�¿ƔƆƂś� 

 ������ƉŕƄƈƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ŚŕƂƔŸƈ�ƑƆŷ�ŖƆżśƅŔ������������ƒŌƏ�Ś»ƁƏ�ƒŌ�Ɠž�řƔũŔŧƛŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊŔ�ƉƄƈƔ�ŜƔţ
ƉŕƄƈ� 

 ƙŔ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔ�¿ƏŰƏ�řŷũŬƏ�řƅƏƎŬƓƆƈŕŸƆƅ�řƔũŔŧ 

��������ƙŔ�ŚƛŕŰśƛŔƏ��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ƉŌ�ŧŠƊ�ŕƊƍ�ƉƈƏ����ƙŔ�Ɠž�řţƆƈ�řŠŕţ�řƔũŔŧ���řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ����Ŝ»Ɣţ
���������������Ƒ»ƊŻ�ƛ�Śţŗ»ŰŌ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔƏ��řƔƆŷŕžƏ�řƁŧŗ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƏ�ŚŔŉŔũŠƛŔ�ųƔŬŗś�ƑƆŷ�¿ƈŸś

���ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�ŕƎƊŷ���ƇŕƈƅƙŔƏ���ŽƔŴƏśŗ������ƙ�řţƆƈ�ŘũƏũŲ�ŢŗŰōž�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ��ŽŔŧƍƗŔ�ŪŕŠƊ
�řƂœŕž�řƁŧƏ�¿ŕŸž�¿ƄŮŗ�řŷƏŲƏƈƅŔ� 

ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�ƇŧŦśŬś�ƓśƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇƍŌ�ƉƈƏ�ƒũŔŧ�ƓƆƔ�ŕƈ�ƓŬũŧƈƅŔ���
���ŔƍŪœšƃŒ��� 

���������������ƉƔũŮ»ŸƅŔ�Ɖũ»ƂƅŔ�Ɖ»ƈ�ƓƊŕŝƅŔ�ŽŰƊƅŔ�ŧŸŗ�ŚũŮśƊŔ�ƓśƅŔ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŚŕŝŧţśŬƈƅŔ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ƏƍƏ���
�ŕƎƊƔŧŕƔƈƏ�ŘŕƔţƅŔ�ŚƛŕŠƈ�ŽƆśŦƈ�ƑƅŔ�¿Ŧŧś�ŕƎśŔũƔŝōś�ŚŨŦŌƏ����řƆƔţƅŔ����������� 

�����������ŗƅŔ�¿ƏŗƁ�ŕƎƊƄƈƔ�řƔƍŕƊśƈ�řƁŧƏ�ĻŔŧŠ�řƔƅŕŷ�řŷũŬ�ŚŔŨ�řƔƊƏũśƄƅŔ�řƅŊ�ƏƍƏ����ŕ»ƎśŠƅŕŸƈƏ�ŕƎƊƔŪŦśƏ�ŚŕƊŕƔ
�řŗƏƆųƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ƑƅŔ�¿ƏŰƏƆƅ�����ŚŔŧŕƔŷ������������

��ƐũƔƏ�����ƇŬŕŠƅŔ���������������Śŕ»ƊŕƄƈŔ�ũžƏś�řŝƔŧţƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ�řƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŖƔŬŔƏţƅŔ�ƉŌ
����ƔƊƔŪŦśƅŔ�řƁŕųƅŔ�Ɠž�¿ŝƈśś�ŘũƔŗƄř������������ŚŕƄŗ»Ů�ƇŔŧŦś»ŬŔƏ�Śŕ»ƊŕƔŗƅŔ�¿ŧŕ»ŗśƏ�řŠƅŕŸƈƅŔ�řŷũŬƏ�ŘũƔŗƄƅŔ�

��ŖƏŬŕţƅŔ�������������ŘũųƔŬ»ƅŔƏ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕŸƈśŠƈƅŔ�ƋŧƎŮś�ƒŨƅŔ�ƓśŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũŕŠſƊƛŔ�Ɠž�ƇƄţśƅŔ�Ɠž�ƇƎŬƔ�ŕƈƈ
�ŕƎƔƆŷ���

�ƑƅŔ�ƓŬũŧƈƅŔ�ƒũŔŧƛŔ�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�ŖƔŬŔƏţƅŔ�řƈƍŌ�ŶŠũśƏ���
�� �¿ŕƈƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ũžƏƔ�ŕƈƈ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŨƔſƊś�Ɠž�řƔƅŕŸƅŔ�řŷũŬƅŔ� 



 ��

�� �řŷũŬƏ�řƅƏƎŬŗ�řŠŕţƅŔ�ŧƊŷ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŵŕŠũśŬŔƏ�Ŵſţ� 

�� ŕſƅŔ�řƁŧƅŔ�ũƄŨś�ŉŕųŦŌ�ƉƏŧŗƏ�şœŕśƊƅŔ�ũŕƎŴŔ�Ɠž�řƂœ� 

�� �ŵŕųƂƊŔ�ƉƏŧ�¿ŰŔƏśƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řƔũŔũƈśŬƛŔ����ƉƏũŦŊƏ�ŚŔŧŔũŠ��������� 

���Ə�ŚŕƊŕƔŗƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�¿ƔƎŬś�Ɠž�ƓƅƕŔ�ŖŬŕţƅŔ�ũƏŧ�ŢŲśƔ�ŕƊƍ�ƉƈƏŏ���ŕ»ƈƈ�ŕƎƅŕ»Ŭũ
�ƑƅŔ�ƒŧŎƔŏřſƆƄś�¿Ɓōŗ�ŚŕƈŧŦƅŔ�ƇƔŧƂśƏ��ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊ�ƉƄƈƈ�ŚƁƏ�ŵũŬŌƏ����

��ŕƈƄƉŌ���ƕŔ�ŖŬŕţƅŔ�ŚŕƂƔŗųś������������ƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�ũƔƏ»ųśƅ�ř»Ɣƈśţ�ŘũƏũ»Ų�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƄŗŮƏ�Ɠƅ�ƒũŔŧ
ƓŬũŧƈƅŔ�������Ɠž�ƇƎŬś�ŜƔţ�ŏ���������¿»ŰŔƏśƅŔƏ��řŬũŧƈƅŔ�ƑƅŔƏ�Ɖƈ�ŚŕƎƔŠƏśƅŔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŕŦŧ

���Ə��ũƏƈƛŔ�ŉŕƔƅƏŌ�Ŷƈŏ�������Ɖŷ�ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƏ��ƐũŦƗŔ�ūũŔŧƈƅŔƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧ���ŧƔũŗƅŔ�ƀƔũų�
�řŬũŧƈƅŔ�ŶƁƏƈƏ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ���

���ŘƈŧřƈƙŒ���
Ɠƍ���ŘũƔŗƄ�řƔƅƏŧ�řƄŗŮ�����������������Ɠ»ž�ŕƎŲ»Ÿŗŗ�řƆŰśƈƅŔ�ũśƏƔŗƈƄƅŔ�ŚŕƄŗŮ�ŽƛŊ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɖƈ�ƉƏƄśś�

�ƇƅŕŸƅŔ�ŉŕţƊŌ�ŶƔƈŠ�����ŪũŕŗƈƏ�ƉŔŧƔƏŬ��������������
������������ƈƍŕŬƏ�ūŕƊƅŔ�ŘŕƔţ�Ɠž�ŚũŝŌ�ƓśƅŔ�řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ŚƊũśƊƛŔ�řƄŗŮƏ�����ŉŕ»żƅŔ�Ɠ»ž�Ś

řſƆśŦƈƅŔ�ŧƜŗƅŔ�ƉƔŗ�řţŕŬƈƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ŪŠŔƏţ�������ƇŬŕŠƅŔ�������������
 ����Ɖƈ�ŚƊũśƊƛŔ�ũŗśŸƔƏŌ�����ƇŧŦśŬś�ƓśƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�Ƈƍž��ƓŘũŔŧƙŔ�řƔŬũŧƈƅŔ������ƌ»ƅƜŦ�Ɖƈ�ƉƄƈƔ�ŜƔţ

��������������ũŮŕŗƈ�ũƔżƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔžƏś�ƌƅƜŦ�Ɖƈ�ƉƄƈƔ�ŕƈƄ��řƅƏƎŬ�¿ƄŗƏ�řƆœŕƍ�ŚŕƔƈƄŗ�ŚŕƈƏƆŸƈ�ũƔžƏś
��ŧ�ůŕŦŮƛŔ�Ŷƈ�������ƉƈŪƅŔ�ūſƊ�Ɠž�ƇƍũƏŲţƅ�ųŔũśŮŔ�ƉƏ���������ř»ƈŧŦ�ƇŔŧŦś»ŬŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ƃƅŨƏ

�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�����řƊũŧ��������� 

 �ũƏųś�ŧƂƅƏ�¿ƈŷ���ŘƈŧřƈƙŒ�����¾śƆ�ŖťƒťŞ�ŘœšƄűŮƆ�ŘŧƌŲƍ��ŘƈŒŧřƈƙŒó��ƍ�ŘƈŒŧřŪƂƙŒ��œºƆƂ��ƇŒ�
ŘƈŧřƈƙŒ�����������řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŖƔŬŔƏţƅŔ�ųŗũƅ�ƇŕŴƊ�Əƍ���ƉŐžŘƈŒŧřƈƙŒ�������řƎŗŕŮ»ƈ�ř»ƂƔũųŗ�¿»ƈŸƔ�

ƘƅŚƊũśƊ��������������ĻŔũŰ»ţ�řƈŴƊƈƅŔ�ŧŔũžŌ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŕƎƔƆŷ�ŵƜųƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔũŬ�ƑƆŷ�řŴžŕţƈƅŔ�Ŷƈ�
���������ŕƈŌ���ŕƎŗ�řŰŕŦ�řƔŕƈţ�ƇŴƊ�ũƔžƏś�ŶƈŘƈŒŧřŪƂƙŒ������ŉŔũŠŐŗ�ŢƈŬƔ���ŚƊŔũśƊƜƅ�Ļŕƈŕŷ�ĻƜƄƔƍ�¿ŝƈƔž�

�����Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɖƈ�ƉƔƄƈśƅŔ�ƑƆŷ�ũŰśƂƔ�ƏƎž���ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƉƔŗ�řƊƈƕŔ�ŚƛŕŰśƛŔ
ƎƊƈŲśś�ƓśƅŔ�řƄŗŮ�ŕ��řƄũśŮƈƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŚƊŔũśƊƛŔ�Əƃō�ŗżœŰō� 

 ��ƍƒťƒŽƃŒ�ŘŒŧƆřŌƆ�ƓśƅŔ����ƇƍŕŬś��ƈŠƅŔ�řƔƊŕƄƈŐŗ����������Ś»ƁƏƅŔ�Ɠž�ƉƔŸƈ�ŵŕƈśŠŔ�ŧƂŷ�ŧŰƂŗ�ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�Ŷ
�ŘũƏŰƅŔƏ�ŚƏŰƅŕŗ�ŵŕƈśŠƛŔ�Ɖƈ�ƉƔƄũśŮƈƅŔ�ƉƄƈƔ�ŕƈƈ���ĻŕƔƊŕƄƈ�ƇƎŲŸŗ�Ɖŷ�ƉƏŧŸŗƔ�ƒŨƅŔ� 

 ƑƈƍœŶřƃŒ�ŔƍŪœšƃŒ����ƓƊƏŕŸśƅŔ�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇƏƂƔ�ŧŰƂŗ�ŚŕƔŠƈũŗƅŔƏ�řŗƆŰƅŔ�ŉŔŪŠƗŔ�¿ŕƈŸśŬŔ�ƑƆŷ
���������������Ś»ƁƏƅŔ�ŧƏƔƂƅ�ĻŔŪƏŕŠś�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŬŕƂśƏ���ƉŬţ�¿ƄŮŗ�ĻŕŸƈ�ƉƏƆƈŸƔ�ŧŔũžƗŔ�¿ŸŠ�Ɠž�řƈƍŕŬƈƅŔ
���������������ŘũƄƅŔ�ƏŌ�ŽũżƅŔ�ũŗŷ�ŧŔũžƗŔ�ŽƆśŦƈ�ƉƔŗ�ųŗũƆƅ�ŖƏŬŕţƅŔ�ŚŕƄŗŮ�Ɖƈ�Řŧŕžƙŕŗ�ƃƅŨƏ���ƉŕƄƈƅŔƏ



 ��

��řƔŲũƗŔ��������ƔũŗƅŔ�ũŗŷ�¿œŕŬũƅŔ�¿ŕŬũŔ�Ɖƈ�ƉƄƈƔ�ŕƈƈ����������ƏŌ�ƏƔŧ»ƔſƅŔ�ŚŔũƈśŎ»ƈ�ƏŌ�Ɠ»ƊƏũśƄƅƛŔ�ŧ
�ŧŸŗ�Ɖŷ�ĻŕƔŗƏŬŕţ�¿ŕŰśƛŔ� 

 ��ťŶŕ�Ƈŵ�¾ƀƈƃŒ���������������ũ»ŦŊ�Ɖŕ»Ƅƈ�Ɖƈ�¿ƈŸƆƅ�¿ŕŰśƛŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦśŬƛ�ŧŸŗ�Ɖŷ�¿ƂƊƅŔ�ũƔŮƔƏ����
������¿ƈŸƆƅ�ƒŪƄũƈƅŔ�ƉŕƄƈƅŔ�Ɖŷ�ĻŔŧƔŸŗ������������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ŉŕƂŗ�ƑƆŷ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�¿ƈŸś�ŜƔţ

���ƇƎśƏƔŗ�Ɠž�����¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊŔƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ƑƅŔ�ũƏŲţƅŔ�ƉƏŧ�ŕƎŗ�ƉƔſƆƄƈƅŔ����ũ»ŗŷ�¿ŕŰ»śƛŔ�¿»ŗ��
�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ������ŖƜŠ�������������� 

���ƑƈƍŧřƂƃƙŒ�ťƒŧŕƃŒ��
�������ũ»ŝƄŌ�Ɖƈ�ƏƍƏ�ŚƊũśƊƛŔ�řƄŗŮ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƀœŕŝƏƅŔƏ�¿œŕŬũƅŔ�¿ŧŕŗś�Ɖŷ�Řũŕŗŷ�Əƍ

�ĻŕƈŔŧŦśŬŔ�ŚƊũśƊƛŔ�ŚŕƈŧŦ���ũƈŕŷ��������������
��ŕŬƏ�ůŦũŌ�ƏƍƏ���������������Śŕ»ƔƆƈŷ�Ɠ»ž�ř»ƅŕŸž�řƆƔŬƏ�ƌƆŸŠś�ƓśƅŔ�řƂœŕſƅŔ�řŷũŬƅŕŗ�ŪƔƈśƔ�ŜƔţ�¿ŕŰśƛŔ�¿œ

��������������ƌƁƏŧƊ»Ű�ƑƅŔ�¿ƏŰƏƅŔ�Ɖƈ�ƉƄƈśƔž�řƔžŔũżŠƅŔ�ŧƏƔƂƅŔ�Ɖƈ�ƌƈŧŦśŬƈ�ũũţƔ�ƌƊƏƄ��ŘũƈśŬƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ
�ƇƅŕŸƅŔ�Ɠž�řƔƊƂś�ƒŌ�Ɠž�ƒŧƔũŗƅŔ���řƆƔţƅŔ������������

��ƐũƔƏ�����ƒƏŕųũŬƅŔƏ�ŘŧŕŸŬ����������ś�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�ƉƄƈƔ�ƌƊŌ������¿ŕ»Šƈ�Ɠž�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ŚŕƂƔŗų
ƙŔ�ƓƆƔ�ŕƈƔž�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ���
�� ŏ�������������Ɖƈ�ƇƅŕŸƅŔ�¿Əŧ�ŽƆśŦƈ�Ɖƈ�řƊƔŸƈ�ŚŕŷƏŲƏƈ�Ɠž�ƉƔŰŰŦśƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƊŕƄƈ

�ƇƎŝŕţŗŌƏ�ƇƎśŔũŗŦ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�¿ŠŌ� 

�� ƙŔ�ƉƏœŮƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔƏ�ūƔũŧśƅŔ�řœƔƍ�ŉŕŲŷŌ�ƉƔŗ�¿ŕŰśƛŔ�ŕƎƔž�řƔũŔŧ� 

�� ��ũƙ�řƆƔŬƏƄ�ƇŧŦśŬƔ����������ŚŕƈƔƆŸśƏ�ƉƔƊŔƏƁƏ�řƈŴƊŌ�Ɖƈ�ƇŧŦśŬƔ�ŕƈƏ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔƏ�ŢœŔƏƆƅŔ�¿ŕŬ�ŉŕŲŷƗ
ŕƍũƔŻƏ�řƔŬƔũŧśƅŔ�řœƔƎƅŔ� 

�� ����ŚŔũŗŦƅŔ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�Ŕ�Ÿƅ�������ũžƏ»Ɣ�ŕ»ƈƈ�řŰŰŦśƈƅŔ��řƔƈƆ���¿ŕ»ƈƅŔƏ�ŧ»ƎŠƅŔƏ�Ś»ƁƏƅŔ���ŘŧŕŸ»Ŭ
��ƒƏŕųũŬƅŔƏ������������� ���

���ŶƔŗũ�ƐũƔƏ����������ŲžŌ�Əƍ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƉŔ¿�����Ŕ�¿œŕ»ŬũƆƅ�ƒũŰŷ�¿Ɣŧŗ�����ř»ƔƁũƏƅŔƏ�ř»ƔŧƔũŗƅ
�Ɠž�ůŦƆśś�ŕƔŔŪƈ�Ɖƈ�ƌŗ�ŶśƈśƔ�ŕƈƅ�ƃƅŨƏ�ūƄŕſƅŔ�ŘŪƎŠƗƏ���

 �ŚŕŴţƅ�¿ƜŦ�ƇƅŕŸƅŔ�Ɠž�ƉŕƄƈ�ƒŌ�ƑƅŔ�ŕƎƅŕŬũŔ�ƉƄƈƔ�ŜƔţ��řƅŕŬũƅŔ�¿ƏŰƏ�řŷũŬ� 

 �¿ŗƂśŬƈƅŔƏ�¿ŬũƈƅŔ�ƉƔŗ�ųƔŬƏ�ŧŠƏƔ�ƛ� 

 Ɔŷ�ŧũƅŔƏ�ŘŉŔũƂƆƅ�ƌŬſƊ�ōƔƍ�ŧƁ�ŚƁƏ�Ɠž�Ƈśś�ŕƈ�ĻŕŗƅŕŻ�ƇŧŦśŬƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƅŕŬũƅŔ�ŘŉŔũƁ�ĻŕŲƔŌ�ŕƎƔ� 

 �ŧƔſśŬƈƅŔ�ŶƔųśŬƔŏ�ŚƁƏƅŔ�ūſƊ�Ɠž�řſƆśŦƈ�ŚŕƎŠ�ƑƅŔ�¿œŕŬũ�Řŧŷ�¿ŕŬũ� 



 ��

 �������Ɓ�ƒŌ�ƌśƅŕŬũ�Ɠž�ŞũŧƔ�ƉŌ�¿ŬũƈƆƅ�ƉƄƈƔ�������ƋũŴƊ�řƎŠƏ�šũŮƅ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�ũŧ�����ŶƔŗũ�����
����� 

�������������Ŝ»Ɣţ��řŸœŕŮ»ƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛŔ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�řƄŗŮƅŕŗ�ƉƔƄũśŮƈƅŔ�ƉƔŗ�ŕƎƅŧŕŗśƏ�ŚŕſƆƈƅŔ�¿ƂƊ�řƔƆƈŷ�ũŗśŸśƏ
�Ō�ŶƔųśŬƔ���������»Ŧ�Ƈƅŕ»ŸƅŔ�Ɠž�ƉŕƄƈ�ƒŌ�Ɖƈ�ŧƔũƔ�ƒŨƅŔ�ŽƆƈƅŔ�ƋŪŕƎŠ�ƑƅŔ�¿ƂśƊƔ�ƉŌ�ƇŧŦśŬƈ�ƒ��ƀœŕ»Ɓŧ�¿Ɯ
�ŘŧƏŧŸƈ���ƓƈŠŸƅŔ����:��� 

������������řſƆƄśƅŔƏ�ŧƎŠƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ũžƏƔ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ����»ĉŸſƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔ�ŢƔśƔƏ�¿ŕ
�����Ɖƈ�řſƆśŦƈƅŔ�ŚŕƎŠƅŔ�Ŷƈŏ������ŌƏ�ƓƆţƈ�ŶƈśŠƈ�ŚŕŬŬŎƈƏ�ƉƔƈƆŸƈƏ�ŕƔƆŷ�ŘũŔŧ����ũƏƈŌ�ŉŕƔƅƏ����ƇƍŕŬ»ƔƏ�ŕƈƄ

��Ɠžŏ������řŷũŬƏ�řƁŧŗ�ŕƎŷŕŠũśŬŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŕŰƔ���������ƙŔ�¿ŕ»ƈŷƗŔ�Řŉŕ»ſƄ�Ɠž�ƇƎŬƔ�ŕƈƈ����Ɠ»ž�ř»ƔũŔŧ
�řŬũŧƈƅŔ�� ����

���Ɖƈ�ŕƁƜųƊŔƏřƔƈƍŌ���¿ŕŰśƛŔ�ƒũŔŧƚƅ�������¿œŕŬƏ�ƑśŮ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɖƈ�ŧŗƛ�Ŕ�řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛ��ŚŕƔŕŻ�ƀƔƂţśƅ�
��řŬũŧƈƅŔ�ŕƎžŔŧƍŌƏ�������Ɔƈŷ�Ɠž�řƈŪƜƅŔ�řƊƏũƈƅŔ�ŧŕƈśŷŔƏ����ƉƔŗ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƉƔƅƏœŬƈƅŔ��ƑƆŷ�ŕƎƔž���ŽƜśŦŔ

���ƇƎśŕƔƏśŬƈƏ�ƇƎſœŕŴƏ������ƑƆŷ�ŖƔũŧśƅŔ�Ɖƈ�ŧŗƛ�ŕƈƄ���¿Ƅ�������¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƆƈŷ�Ɖƈ�řƔƆƈŷ����ƀƔŬƊśƅŔƏ��ƉƔŗ
����řſƆśŦƈƅŔ�ŖƔũŧśƅŔ�ŚŔŧţƏ���řŬũŧƈƅŔ�Ɠž��ŠŕţƅŔ�ũŰţƅ���řƔŗƔũŧśƅŔ�Śŕ���ŷƏ����řƈŪƜƅŔ�ŚŔũƏŧƅŔ�¿ƈ��Ƒ»śţ

ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŕƂśŔ�Ɖƈ�ŶƔƈŠƅŔ�ƉƄƈśƔřƔƅŕŷ�ŘŉŕſƄŗ�¿ƈŸƅŔ�ŪŕţƊƛ����
¾ƍƀƃŒ�ŗŮƚŤƍ����

��Ɖŏ�����������řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ūƏſƊ�Ɠž�řƔŗŕŠƔŔ�ĻŔũŕŝŊ�ƃũśƔ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�������Ƈ»ƍũƏŧ�řƔƈƍōŗ�ƇƍũŸŮƔƏ
������ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�řŬũŧƈƅŔ�řƈŧŦ�Ɠž������ŉƛƏƅŕŗ�ƇƍũŸŮƔƏ�����������Ƒ»Ɔŷ�ƇƎƅŕƈŷōŗ�ƇŕƔƂƆƅ�řƈƔƆŬ�řœƔŗ�ũžƏƔ�ŕƈƈ

���ƌŠƏ�¿ŲžŌ�����ŕų�ũŕƈŝśŬŔ�Ɠž�ƇƎŬƔ�ŕƈƄ�ŕƎƎƔŠƏśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƁƅ�ŕƍũƏƎƈŠƏ�řŬũŧƈƅŔ�ŢƅŕŰ����¿»ƈŸƔƏ
�������ŕƎƊōŮ�Ɖƈ�ŚŔũŧŕŗƈ�ŞŕśƊŏƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƀŕžŊ�ŶƔŬƏś�ƑƆŷ������������ũƔŝō»śƅŔƏ�ũƔƏ»ųśƅŔ�ƀŕžŊ�ŶŬƏś�ƉŌ���ƃƅŨ»ƄƏ

��������������ƇƎśŕŗŻũ�ƀƔƂţś�ƏţƊ�ŚƎŠƏ�ŕƈ�ŔŨŏ�ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌƏ�řŬũŧƈƅŔ�ƉƔŗ�řƈœŕƂƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ
�Ə�ƇƎƅŕƈŊƏ��ƇƍũŕŸŮŏ��ƅŔ�řƔƈƍōŗ���řŬũŧƈ������ƇƎŗ�řŬũŧƈƅŔ�Ƈŕƈśƍŕŗ�ƇƍũŸŮƔ�ŕƈƈ�����������ƉŌ�Ƒ»ƅŏ�ƒŧŎ»Ɣ�ŔŨ»ƍƏ�

���������������¿ƜŦ�Ɖƈ�ĻŕţŲŔƏƏ�ĻŕƔƆŠ�ŔŨƍ�ũƎŴƔƏ��¿ŲžƗŔ�ƌŠƏƅŔ�ƑƆŷ�ŕƎƈŕƎƈŗ�ƇŕƔƂƆƅ�ŕƎƅ�ŘŧŷŕŬƈ�¿ƈŔƏŷ�ŔƏƊƏƄƔ
�ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƏ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�řƈƍŕŬƈ���ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŕƎśŧŷŕŬƈƏ���

ϭήΘϜϟϹ΍�ϝΎμΗϼϟ�ΔϴϘϴΒτΘϟ΍�Ξϣ΍ήΒϟ΍ϧϲϲγέΪϤϟ΍�����

����Ƒƅŏ�¿ƏţśƅŔ�Ɖŏ��ƇŔŧŦśŬŔ�ƂśƊ����řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔ������řƔƍŕžũƅŔ�ŖƏũŧ�Ɖƈ�Ļŕŗũŧ�ūƔƅ�������ř»Ɣƈśţ�ŕ»ƈƊŏƏ
ŕƎŲũſś�����řƔƈƅŕŸƅŔ�ŚŔũƔżśƅŔ��ŜƔţŏ��Ɖ��řƄũŕŮƈƅŔ���¿ŧŕŗś�řŷũŬƏ������ŚŔŧŧ»ţƈ�ŧ»ţŌ�ŚţŗŰŌ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ
šŕŠƊƅŔ��řŬŬŎƈ�ƒƗ����������ƏŠ�Ŷžũŗ�ŘũƈśŬƈƅŔ�řŗƅŕųƈƅŔƏ�ƓƊƂśƅŔƏ�ƓƈƆŸƅŔ�ƇŧƂśƅŔ�űũž�ŧƁƏ��Śŕ»ŠũŦƈƅŔ�Řŧ�

��řƔƈƔƆŸśƅŔ�����ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řƈƜŬ�ƉŕƈŲƏƌŠƏśƅŔ���Ƒƅŏ���ŘũƏũŲ���ƒũŔŧƙŔ�ũƏųśƅŔ������ƋũƏŧ»ŗ�ŔŨƍƏƐŧŌ��Ƒ»ƅŏ�



 ��

�����ũŔŧƙŔ�ŧŷŕŬś�ƓśƅŔ�řƔƂƔŗųśƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔŘ����ƑƆŷ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŏ��ƇŕƈśŕƎƅŕƈŷŌ�������ř»ƔƍŕƊśƈ�ř»ƁŧƏ�řŷũŬŗ�
�şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ�ƉƈƏ����

�� �ŻŧœŶƆ�ŝƆœƈŧŕ����
�������Ɠž�ŉŕŠ�ŕƈƄ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŔŨƍ�ƒƏśţƔƏ����ƒŧƈţ������������řƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŚƜŠŬƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ����ƇśƔƏ

��������řŬũŧƈƅŔ�Ɖŷ�řƆƈŕŮ�ŚŕƊŕƔŗ�ŘŧŷŕƁ�ŉŕƊŗ�ƌśųŬŔƏŗ����������ƇƔ»ƆŸśƅŔƏ�ř»ƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�ŶƔųśŬ»ś�ƌ»ƅƜŦ�ƉƈƏ
���ŕƎśũŔŧƙ�řŸŗŕśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ƏŌ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŧŔ�Ɖƈ�ŉŔƏŬ�ŕƍŧƔũś�ŚŕƈƏƆŸƈ�řƔŌ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ���

���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƋŨƍ�ŚƊŕƄ�ŉŔƏŬƏ�����������ƇƎśŕŰ»ŰŦś�Ɖ»ŷ�Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŝƈ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ůŦś�Ə����ƇƎśŕƔƏśŬ»ƈ
���řƔſƔŴƏƅŔ�Ə���ƇƎśƜƍŎƈƏ��ƇƎśƈŧŦ�ŚŔƏƊŬ�������ƇƎƆţŔũ»ƈ��ƇƍŧŔŧ»ŷŌ��řŗƆųƅŔ�ůŦś�ŚŕƈƏƆŸƈ�ƏŌ��ťƅŔ
��řƔŬŔũŧƅŔ��������ŖũŬśƅŔƏ�ŖƏŬũƅŔƏ�šŕŠƊƅŔ�ŖŬƊƏ�����������řƔ»ŬũŧƈƅŔ�ƓƊŕŗƈƅŔ�ůŦś�ŚŕƈƏƆŸƈ�ƃƅŨƄƏ��ťƅŔ

ŌŕƍŧŔŧŷ����ŕƎŸƁŔƏƈƏ��������ƐũŦŌ�ŚŕƈƏƆŸƈƏ�������řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƈƏŴƊƈƅŔ�ũŰŕƊŷ�řžŕƄŗ�ůśŦś�����ƀƔŗųś�Ōŧŗ�ŧƂƅƏ
�������ƓŬŔũŧƅŔ�ƇŕŸƅŔ�řƔŔŧŗ�Ŷƈ�şƈŕƊũŗƅŔ�ŔŨƍ�����������ƈ�Ɠž����řƔŧƏŸŬ»ƅŔ�řƔŗũŸƅŔ�řƄƆƈƈƅŔ�ūũŔŧ���ƒŧ»ƈţ

������������

�� ƑƈƍŧřƂƃƙŒ�¾ƆœƂřƃŒ�ŝƆœƈŧŕ���
����������ŚƊũśƊƛŔ�ƑƆŷ�ŶƁƏƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ƈŸƔ�ƓƊƏũśƄƅŏ�şƈŕƊũŗ�Əƍ������Ŕ�ųŗũƆƅ�ƑƅƏƗŔ�ŘŔƏƊƅŔ�ũŗśŸƔƏ�ƓśŕƈƏƆŸƈƅ

�������ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏƏ�ŚŔũŔŧƙŔƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ƉƔŗ���������ūũŔŧƈƅŔ�ŚŕƊŕƔŗ�ŶƔƈŠ�ƑƆŷ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƒƏśţƔƏ��
�¿ƏŰſƅŔ�ŧŔŧŷŌƏ������Ɖƈ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�ƓƆŻŕŮƏ�ŖƜųƅŔƏ��������ƉƔŧ»ŮũƈƏ�ƉƔ»ƈƆŸƈƏ�ŉƜ»ƄƏƏ�ŉŔũŧƈ

�ũŗśŦƈ�ƒũŲţƈƏ��ũŦŊ�ƏŌƔŉŔƏŬ�Ɖ�ŔƏƊŕƄ�ƔŧƏŸŬ�Ɣ�Ɖ�ƇŌƔŧƏŸŬ�ũƔŻƔŔ�ƑƆŷ�ƉƔƊƔŸƈƅŔ�Ɖƈ�ƉƐƏśŬƈƅ�����
ŧƁŕŸśƈƅŔ�ƃƅŨƄƏƉƏřŰŕŦƅŔ�řƔŗũśƅŔƏ�ƉŊũƂƅŔ�ŴƔſţśƏ�ƇŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ūƔũŧśƆƅ�ƇƎŸƈ����

����������ƓƆŦŔŧƅŔƏ�ƓŠũŕŦƅŔ�¿ƂƊƅŔ�ŚŕŗŻũ�¿ŕŦŧŏ�ƇśƔ�şƈŕƊũŗƅŔ�¿ƜŦ�ƉƈƏ��Ə������¿»ƂƊƅŔ�ŚŔũŕƈśŬŔ�ƌƊƈ�ŞũŦśŬś
���řƈŧŦ�şƈŕƊũŗƅŔ�ũžƏƔ�ŕƈƄ��������ƙŕŗ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƉƏŎŮ�ŘũŔŧŏƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ƉƔŗ�ŶƔũŬƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔ���ƀƔũų�Ɖŷ�ŘũŔŧ

ƓƊƏũśƄƅƙŔ�ŧƔũŗƅŔ���
ŻťƌƒƍƑƈƍŧřƂƃƙŒ�¾ƆœƂřƃŒ�ŝƆœƈŧŕ����

˺���ũŰŸƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśƔ�ŕƈŗ�ƒƏŗũśƅŔ�¿ƈŸƅŔ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ŽƔŴƏś���
˻����������ŚŕƊŕƔŗƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�řŸƔũŬ�¿ŕŰśŔ�řƆƔŬƏ�ŧŕŠƔŏ��������ƀũųƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɖŷ�ŉŕƊżśŬƛŔƏ�

ŕƎƔƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɠž�řƔŧƔƆƂśƅŔ����ŕƈƈŘũŔŪƏƅŔƏ�ŘũŔŧƙŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅƅ�ŧƎŠƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ũžƏƔ����
˼���ƊƈƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ŚŕƊŕƔŗƅ�¿Əōŗ�ƛƏŌ�řŝŧţƈƏ�řţƔţŰƏ�ŘŧţƏƈ�ŚŕƊŕƔŗ�ŘŧŷŕƁ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔś�ŕƎƔŗŬ

ŽœŕŴƏƅŔ�ƓƆŻŕŮ�Ɖƈ�řƔƈƔƆŸśƅŔ���
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˽����������ũƈśŬƈ�¿ƄŮŗ�ŕƎśŸŗŕśƈƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ŵŕŲƏŌ�ƑƆŷ�ŽƏƁƏƅŔ�řƔƆƈŷ�¿ƔƎŬś����������¿»ŰŔƏśƅŔ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖƈ�
ŗ�ŶƔũŬƅŔŘũŔŧƙŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�ƉƔ���ŘũŔŪƏƅŔƏ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŗƏ���

˾�ŘũŔŪƏƅŔƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƉƏŎŮ�ŘũŔŧŏƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ƉƔŗ�¿ŰŔƏśƅŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ŧƎŠƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ũƔžƏś�����

��
��

 ŝƆœƈŧŕƃŒ�ŻőœŲƍ���
� ����ŬũŧƈƅŔ�ŚŕƊŕƔŗ�¿ƔŧŸś�Ə�ŜƔŧţś��ř�����ŜƔţ���řţſŰ�ƒƏśţś�����řŬũŧƈƅŔ�ŚŕƊŕƔŗ������¿Ə»Ƃţ�Řŧŷ�ƑƆŷ

ŗŸƈřŬũŧƈƅŔ�Ɖŷ�ŚŕƊŕƔŗŗ�řœ�řţŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ�Ə�ŕƎśŸŠŔũƈ�ŖŠƔ�ƉƄƅ�Ə��ƌƔž�ŘŧƏŠƏƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�
����������řœŗŸƈ�ũƔŻ�¿ƏƂţ�ŧƏŠƏ�¿ŕţ�Ɠž�Ə��������������Ə�ŕƎƅŕƈƄś»ŬŔ�Ŗ»ŠƔž�ř»œųŕŦ�ŚŕƊŕƔŗ�ƑƆŷ�ƒƏśţś�ƏŌ

�ŕƎƆƔŧŸś����
� ����������������ŕƂžƏ�ŽŨţƅŔ�ƏŌ�¿ƔŧŸśƅŔ�ƏŌ�řžŕŲƙŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇśƔ�ŖƜųƅŔ�Ə�¿ƏŰſƅŔ�ŧŔŧŷŌ�Ə�ŽƏſŰƅŔ�ŜƔŧţś

ŔŧŷƘƅ�řƔŬŔũŧ�řƊŬ�¿Ƅƅ�řƔƆŸſƅŔ�ŧ���
� ��ŻŕŮ�ŚŕƊŕƔŗ�ŜƔŧţśƆ�������ƇƆŸƈ�ũŕƔśŦŔ�ŧƊŷ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�Ɠ��������ŉŕƈŬōŗ�řƅŧŬƊƈƅŔ�řƈœŕƂƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ

���řŬũŧƈƅŕŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�ƓƆŻŕŮ����ž���řŰŕŦƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�¿ƈŕƄ�ũƎŴś���ƇƆŸƈƅŕŗ������Ɖ»ƄƈƔ�ŕƊƍ�ƉƈƏ
����ŕƎƂƔƁŧśƏ�ƌśŕƊŕƔŗ�řŸŠŔũƈ��������ƇśƔ�ŕƎƊƈ�ůƁŕƊƅŔ�¿ŕƈƄśŬŔƏŗƏŦŧƅŕ�������ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�ŚŕƊŕƔŗ�řţſŰ�Ƒƅŏ�¿��

Ə�����ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƔƈŠ�řţŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅ�ƃƅŨ�Ŕ����¿ƏƂţƅŔ�Ɠž�řƆŦŧƈƅ������Śŕ»ƊŕƔŗƅŔ�¿ŕƈƄś»ŬŔƏ�ŜƔŧ»ţś�Ŷƈ
řŰƁŕƊƅŔ���¿ŝƈ������ƓƊŧƈƅŔ�¿ŠŬƅŔ�
�����ĻŕƔŷŕŗũ�ƇƆŸƈƅŔ�ƇŬŔ�
���ůŰŦśƅŔ�
���ŘũŔŪƏƅŕŗ�ŘũŮŕŗƈƅŔ�ťƔũŕś


��ūƔũŧśƅŔ�Řŧŕƈ�
�¿ƍŎƈƅŔ�
��¿ƍŎƈƅŔ�ŵƏƊ�
�ũƔŧƂś��¿ƍŎƈƅŔ
��¿ƍŎƈƅŔ�řƆţũƈ�
����ŧƜƔ»ƈƅŔ�ťƔũŕ»ś�
�
řƔŬƊŠƅŔ
��ŽśŕƎƅŔ��
��ƓƅŕţƅŔ�¿ƈŸƅŔ�
��ƉƔƔŸśƅŔ�řƆţũƈ�
�ŞũŦśƅŔ�Ƈŕŷ���Ɖƈ�řŸƈŕŠƅŔ
��ƇƁũ��¿ŔƏ»ŠƅŔ�
�
ƐƏśŬƈƅŔ
řŠũŧƅŔ�
ƉƔƔŸśƅŔ�ũŔũƁ�ƇƁũ�
řſƔŴƏƅŔ�ƇƁũ��� 
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� ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŦŧƅŔ���ŜƔţ�ũƂƊƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�řţſŰ�Ƒƅŏ�¿ƏŦŧƅŔ�ƇśƔ
���ƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�řƊƏƂƔŌ�ƑƆŷ���řţſŰƅŔ�Ɠž�ŘŧƏŠƏƈƅŔ�ƓƊƏũś���řƔŬƔœũƅŔ����������Ɠ»ž�řƈŧŦƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ�ŧŕſśŬƔ�Ə
��ŶƔũŬƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔ�řƔƆƈŷ����������ŘũŔŧƙŕŗ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƉƏŎŮ�ŘũŔŧŏ�Ə�řŬũŧƈƅŔ�ƉƔŗ�¿ŧŕŗśƈƅŔ������Ƈś»Ɣ�Ŝ»Ɣţ�

��řƔƊƏũśƄƅƛŔ�¿œŕŬũƅŔ�¿ŕŬũŏ�Ə�������������Ɖ»ƈ�ũŧŕŰ»ƅŔ�ŧ»ƔũŗƅŔ�ƑƆŷ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�řţſŰ�ƒƏśţś
�ŘũŔŧƚƅ�řŬũŧƈƅŔ����ƉƄƈśƔž��ƅŔ�ũƔŧƈ������������ŞŨŕ»ƈƊƅŔ�ŧ»ţŔ�ũŕ»ƔśŦŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŘũŔŧƙŔ�řŗųŕŦƈ�řŬũŧƈ

ŖŬŕƊśƔ�ŕƈŗ�ŘŪƍŕŠƅŔ��ŕƎƅŕŬũŏ�Ə�řƅŕŬũ�ŧŔŧŷŏ�ƏŌ�řƅŕŬũƅŔ�ŶŲƏƈ�Ŷƈ���
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��
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�����ŧŠƏƔƏ�ŕƈƄ�����ŖťƈœŪƆƃŒ�ŝƆŒŧŕƃŒ�ƇƆ�ťťŵ�����Řŧŧ»ţƈƅŔ�ŚŕſŰƅŔ�ŚŔŨ��������Ƈŧ»Ŧś�Ɠ»śƅŔƏŘũŔŧƙŔ�
¿ŝƈ�řƊƔŸƈ�ŚƛŕŠƈ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ����

 ��¾ŒƍŞƃŒ�¾őœŪŧ�ƅœŲƈ������������řŬũŧƈƆƅ�ŢƔśƔ�ŜƔţŗ�ūũŔŧƈƅŔ�řžŕƄ�ƇŧŦƔ�ƇŕŴƊ�ƏƍƏŏ���řƔŰƊ�¿œŕŬũ�¿ŕŬũ
ŏ�ŖƜųƅŔ�ƑƅƏŌ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƏŌ�ŉŕƔƅƏŌ�ũƏƈƗŔ�ƏŌ�řƈŕƍ�ŚŕƔŰŦŮ�� 

 ¾ŮŒƍř�ŝƆœƈŧŕ����řŬũŧƈƅŕŗ�¿ŕŰśƛŔ�ŖƅŕųƅŔ�ũƈŌ�ƓƅƏƅ�ŢƔśƔ�Ɠſśŕƍ�ƇŕŴƊ�ƏƍƏ���ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔƏ
�����ƌƊŗŔ�Ɖŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řžŕƄ����śŬƈ�¿ŝƈ���������ŕ»ƍũƔŻƏ�ƌ»śŕŗŠŔƏƏ�ƌśŕŠũŧƏ�ƌśŕſƅŕŦƈƏ�ƓƆƔŰţśƅŔ�ƋŔƏ��
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Ŕ��������ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś�Ƒƅŏ�ũŔũƈśŬŕŗ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅ�������������ŚŔƏ»ƊƂƅ�Ƈ»œŔŧ�ŜƔŧ»ţś�¿Ɯ»Ŧ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ
������ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũŔŧŏ�Ŷƈ�¿ŕŰśƛŔ��������������Ɖ»ƈ�Ž»ŴƏƈƅŔ�ƉƄƈś»Ɣ�ŜƔţ���ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�ƃƅŨƄƏ

���������ŽŴƏƈƅŔ�řŗŔƏŗ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŘũœŔŧƅŔ�Ŷƈ�ũŮŕŗƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�����������Ž»ŴƏƈ�¿»Ƅŗ�řŰŕŦ�řţſŰ�ũžƏś�ƓśƅŔƏ
���ũŮŕŗƈƅŔ�¿ŰŔƏśƆƅ��������������Ɠŗœŕ»ƊƏ�ūũŔŧ»ƈƅŔ�ŉŔũŧ»ƈƅ�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�ŧŔŧŷŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸśƏ�ŕƈƄ��ŘũœŔŧƅŔ�Ŷƈ

ƒũŔŧƙŔ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�¿Əţ�ŉŔũŧƈƅŔ������
�����������ƑƆŷ�ŽƏƁƏƆƅ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŉŔũŧƈ�űŸŗ�Ŷƈ�řƊƊƂƈ�řƆŗŕƂƈ�ŉŔũŠŐŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ��ŧƂƅ�Ə

���������řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŶƁŔƏ���ŜƔţ�ŧŠƏ�������ƉŌ�ŵŕƈŠŏ�ƌŗŮ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�Ś
����Ɖƈ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔŌ�������������ŕ»ƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ŷ»ƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�Ƈƍ��
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��������ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�¿ƏƈţƈƅŔƏ�ŽśŕƎƅŔ�ƃƅŨƄƏ�������¿œŕ»ŬũƅŔ�ƇŧŦśŬśƏ�
��ŘũƔŰƂƅŔsms��������ŬƏ�ƇƍŌ�ŕƈŌ��ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�řŰŕŦ�������řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕ

�ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�ƃƅŨƄƏ�¿ŰŔƏśƅŔ�¿ŠŬƏ�ũŮŕŗƈƅŔ�ŉŕƂƆƅŔ���
�����ƅŔ�ŉŔũŧƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ŧƄŌ�ŧƂƅƏƉƔŨ�������Ɔƅ�ůŕŦ�ŶƁƏƈ�ũžƏśƔ�ƌƊŌ�ƇƎśƆŗŕƂƈ�Śƈś������Ś»ƊŕƄƏ�¿Ÿſƈ�ƏƍƏ�řŬũŧƈ

��řŗŬƊŗ��������������������ƏŌ�Ɛũ»ŦƗŔ�ūũŔŧ»ƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�ŶƁƏƈ�ŕƎƔž�ũžƏśƔ�ŕƈ�ŕƎƊƈž�ƐũŦƗŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŕƈŌ
ƅŔ�ƇƍũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƇƍƗŔ�Ɠƍ�řƔũŔŧŏ�ũƏƈōŗ�ŉŔũŧƈƅŔ�Ƈŕƈśƍƛ�¿Ÿſƈ�ũƔŻ�ƌƊƄƅƏ��ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈ����

�����řŗŬƊŗ�ŉŔũŧƈƅŔ�űŸŗ�ŧŠƔƏ�������������¿œŕŬũ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŕŗ�¿ŕŰśƜƅ�ŘũƏũŲ�ƛ�ƌƊŌsms��řŗŬƊŗƏ�
������������¿œŕŬũ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƉŌ�ƉƏũƔsms����ŧƎŠƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ũžƏƔƏ�Ūŕśƈƈ�����ƓƁŕŗƅŔƏ�
Ɣ�¿œŕŬũ�ƉŌ�Ɛũsms�ųƂž�ƐƏŰƂƅŔ�ŘũƏũŲƅŔ�ŧƊŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�ƇŧŦśŬś����

�¿œŕŬũ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ƇŧŦśŬƔž�ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�ŕƈŌsms �����Ɖ»ƈ�ƃƅŨƏ
�Ə�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�Ŷƈ�ƇœŔŧƅŔ�¿ŰŔƏśƆƅ�ŘũŔŧƙŔ�ŕƎŗ�ƇƏƂś�ƓśƅŔ�ŚŔũŧŕŗƈƅŔ�¿ƜŦŏ����¿ŔƏ»ţŌ�Ƒ»Ɔŷ�Ƈ»ƎŷƜų

�ƈƄ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƇƎœŕƊŗŌ�ųŕŗŲƊƛŔƏ�ƇŕŴƊƅŔ�Řũŧŕŗ����ƌ»ƊŗŔ�ƃƏƆŬŗ�ũƈƗŔ�ƓƅƏ�ŹƜŗŏ�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ƇśƔ�ŜƔţ
���řŬũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������ƀœƛ�ũƔŻ�ƃƏƆŬ�ƒŌ�ŜƏŧţ�ũƏž�ƌŻƜŗŏƏ����������ũŧŠśƏ���řŬũŧƈƅŔ�Ɖŷ�ŖƔżśƔ�ŕƈŧƊŷ�ƏŌ

�¿œŕŬũƅ�řŬũŧƈ�¿Ƅƅ�řŰŕŦ�řƔƊŔŪƔƈ�ũƔžƏś�ƇśƔ�ƌƊŌ�ŘũŕŮƙŔsms ����¿»ŰŔƏśƅŔ�ũƔŧ»ƈƆƅ�ƑƊŬ»śƔ�Ƒśţ�
���ƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�Ŷƈ�řƅƏƎŬŗ������ƉƏũƔ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƇŴŸƈ�ƉƄƅƏ��ũƏƈŌ����ƙŔ�ŕƎƈŧƂś�ƓśƅŔ�řƔƊŔŪƔƈƅŔ�Ɖ���űũżƅŔ�ŔŨƎƅ�ŘũŔŧ

ƓſƄś�ƛ���
�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƇśƔƏface book�řŗŬƊŗ��������ƉƏ»ƄƔ�ƓśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řŰŕŦ�

���ƉŬƅŔ�ũŕżŰ�ŕƎƔž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ����������řŗŬƊŗ�řųŬƏśƈ�řŠũŧŗ�¿ŰŔƏś�ŧŠƏƔƏ�����������ūũŔŧ»ƈƅŔ�ű»Ÿŗ�Ɠž��
Ə����ŔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏś�ŧŠƏƔ�ƛ�ūũface book�ũƔŧƈƅŔ�ƇƆŷ�ŧţ�ƑƆŷ����
Ō���������������ű»Ÿŗ�ƏŪŸƔž�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƌŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚŕƁƏŸƈƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ŕƈ

�řŗŬƊŗƏ�ŉŔũŧƈƅŔ�����ƓśƅŔ�ŚŕƁƏŸƈƅŔ�ũŝƄŌ�Ɖƈ�ŕƎƔƆŷ�ŧƔŧŮƅŔ�ųżŲƅŔ�ŖŗŬŗ�ŚƊũśƊƛŔ�řƄŗŮ�ŽŸŲ�ƉŌ
��Ŕ�¿ŕŰśƛŔ�ƌŠŔƏśƙũŔŧƒ����ƐũƔƏ�������������������ř»ŬũŧƈƅŔ�Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉŕƂśŏ�Ƈŧŷ�ƉŌ�ŉŔũŧƈƅŔ�Ɖƈ

�������¿ŕŰśƛŔ�Ɖƈ�ŧţƔ�ƀœŕŷ�ũŗśŸś�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛ�����ŜƔţ�ŏ�������ŧ»ŠƏƔ�ƛ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉƛŎƍ�ŶƔƈŠ�Ɖ
��������şƈŔũŗƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ŖũŧśƅŔƏ�ũƔƔżśƅŔ�Ɠž�řŗŻũ�ƇƎƔŧƅ������ƐũƔƏ�����������ų»ŗũ�ƉŌ�ŉŔũŧ»ƈƅŔ�Ɖƈ

����ŕƎŲŸŗ�Ŷƈ�şƈŔũŗƅŔ����ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƀƔŸƔ�����ƊŬśƔ�ƛ�ŜƔţƑ�şƈŕƊũŗƆƅ�ŞƏƅƏƅŔ�ŘũŔŧƚƅ��ŏ�¿ŕŦŧŏ�ŧŸŗ�ƛ
���řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŨżśƅŔƏ�ƇŔƏŧƅŔ�ŢœŔƏƆƄ�ũƏƈƗŔ�űŸŗ���

���������ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŰƏśƅŔ�řƔƈƍōŗ�¿ƎŠƅŔ�ƉŌ�űŸŗƅŔ�ƐũƔ�ƃƅŨƄƏ�����������ũŧŕ»ƄƅŔ�Ŷ»ƈ�¿»ŰŔƏśƆƅ�ũƔŧƈƅŔ�ŘũŴƊƏ
ƓŬũŧƈƅŔ���ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƀƔŸƔ�ŘŧœŕŬƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ųƈƊƏ����

�����������������ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎśũŧƁ�Ɖƈ�ŧţś�ŚƁƏƅŔ�ƀƔŲƏ�ũƔŧƈƅŔ�ŉŕŗŷŌ�ŘũŝƄ�ƉŌ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŶƈŠƔƏ��
�����������������řƆ»ŬŔũƈƅŔ�ũŔũƄśƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɖƈ�ŉŔũŧƈƆƅ�¿Űś�ƓśƅŔ�řœŠŕſƈƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔ�űŸŗ�ƃƅŨƄƏ
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�������������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘũŗŦ�řƆƁ�Ƒƅŏ�ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŽŸŲ�řƆƔƆƁ�řŗŬƊŗƏ�űŸŗƅŔ�ƏŪŸƔ�ŕƈƄ������Ƒśţ�ƏŌ�ƉƔƔũŔŧƙŔ
����������¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔ�ŉŔũŧƈƏ���������ūũŔŧ»ƈƅŔ�ű»Ÿŗ�Ɠ»ž�ũžŔƏśƔ�ŜƔţ

�������������ŚƊũśƊƛŔ�ƑƆŷ�ŚƜŬŔũƈƅŔ�ƑƆŷ�ŧũƅŔ�Ɠž�ũƔŧƈƅŔ�ŘŧŷŕŬƈƅ�ůŕŦ�ũƔśũƄŬ�ŘũƔŗƄƅŔ����ƉƔŨƅŔ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŕƈŌ
������������ŬŔũƈƅŔ�ƑƆŷ�ŶƔũŬƅŔ�ŧũƅŔ�Ɠž�řŗƏŸŰ�ƉƏŧŠƔž�ũƔŧƈƅŔ�ŘŧŷŕŬƈƅ�ũƔśũƄŬ�ƇƎƔŧƅ�ũžƏśƔ�ƛ���ŧũś�ƓśƅŔ�ŚƜ

���ƇƎƔƅŏ����������������¿»ƈŸƅŔ�ŔŨƍ�ŪŕŠƊƙ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�űŸŗ�ƑƆŷ�ƉŬƅŔ�ũŕŗƄ�řŰŕŦ�ŉŔũŧƈƅŔ�űŸŗ�ŧƈśŸƔƏ���Ɛũ»ƔƏ
�����������űŸŗƅŔ�ŕƎŲŸŗ�Ɖŷ�ŕƎśƔƅƜƂśŬŔ�ƇŧŷƏ�şƈŔũŗƅŔ�ųŗũ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƂƔŸƈ�ƇƍŌ�ƉŌ�űŸŗƅŔ������Řũŧ»Ɓ�Ƈŧ»ŷƏ�

�ƑƆŷ�ũƔŧƈƅŔŏ��ŘũŦōśƈƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�űŸŗ�ŪŕŠƊ���Ɖƈ�ƉƄƈśƔ�Ƈƅ�ƓśƅŔƏŏŚƔŗƅŔ�Ɠž�ŕƍŪŕŠƊ���
�����řŝţŕŗƅŔ�ƇƆŷ�ŧţ�ƑƆŷƏ����ŜƔţŏ�������ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈŗ�řŬũŧƈƄ�¿ƈŸś�ŕƎƊ��Őž�����ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�Ɖ

����������řƈœŔŧ�ŘũƏŰŗƏ�ƋũƔƏųśƅ�řƅƏŨŗƈƅŔ�ŧƏƎŠƅŔ�Ɖƈ�ƇŻũƅŔ�ƑƆŷƏ�ŕƎƔž����������ŉŔŧŌ�Ū»ƔŪŸśƅ�ũƔƏ»ųśƆƅ�ř»Šŕţŗ
ƈƅŔřŬũŧ�������������ŕ»ƎţŕŠƊƏ�ř»ŬũŧƈƅŔ�řƔƆŷŕž�ŘŧŕƔŪƅ�ƀũųƅŔ�¿ŲžƗ�¿ƏŰƏƅŔƏ��������ŉŔũŧ»ƈƅŔ�ŉŔŧŌ�¿»ƔŸſśƅƏ

ƈŕŸƅŔƏ�Ɖƈ�ƉƔƆŌřƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŠũŦƈƅŔ�ŧƔƏŠś�¿Š���
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ƑƈœśƃŒ�ŇŨŞƃŒ��
ƗŒ�ŗŪťƈƌƃŒ�ŗƒŧŒť��

�ΔϴϫΎϣ�ΓέΪϨϬϟ΍���Reengineering���

������������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řƔƊŗ�ŜƔŧţśƏ�řƔũƍƏŠ�ŚŔũƔƔżś�ŜŔŧţŏ�Ƒƅŏ�ŘŧœŔũƅŔƏ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƑŸŬś
��������Ŕ�řŷũŕŬśƈƅŔ�ŚŔũƏųśƅŔ�řŗƄŔƏƈƏ��ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řƔƆƈŷ�Ƈŷŧƅ�ŕƎƔŧƅ��������ŕ»ƈƈ�řųƔţƈƅŔ��řœƔŗƅŔ�Ɠž�Ŝŧţś�Ɠśƅ

�ŘŧƔŧŮƅŔ�řŬžŕƊƈƅŔ�ƑƆŷ�ŕƎśũŧƁ�Ɖƈ�ŧƔŪƔ������
������ƓśƅŔ�řŝƔŧţƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�¿ŦŔŧƈƅŔ�ŧţŌ��ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƏŌ�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŧŸśƏ����ŕ»Ǝŗ�ŚƊŕŸś»ŬŔ

��������������Ɖŕ»ƔƄƔũƈƗŔ�Ɖŕ»ŗśŕƄƅŔ�ƀƆųŌ�ŕƈŧƊŷ�ŚũƎŴƏ��ƉƔũŮŸƅŔ�ƉũƂƅŔ�ŚŕƊƔŸŬś�Ɠž�ŕƎœŔŧŌ�ƉƔŬţśƅ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ
(Michel Hammer& Chamby)�ŕƈƎŗŕśƄƅ�ƉŔƏƊŸƄ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƇƏƎſƈ��řƈŴƊƈƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ���

�����������������Ɖ»ƈ��ƌƆƈţś�ŕƈŗ�ŘũŔŧƙŔ�Ƈƅŕŷ�Ɠž�řƔƂƔƂţ�ŘũƏŝ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŚŝŧţŌ�ƉƔţƅŔ�ƃƅŨ�ŨƊƈƏŌ����ũ»ƔŻ�ũŕ»Ƅž
řƔŧƔƆƂś�������������������řųŮ»ƊƗŔ�Ŷ»ƔƈŠ�Ɠ»ž�ƒũŨ»Š�¿ƄŮŗƏ��ũŴƊƅŔ�Řŧŕŷŏ�Ƒƅŏ�řţƔũŰ�ŘƏŷŧƏ��ŚŔŉŔũ»ŠƙŔƏ

ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔƏ������������ƇƏƔƅŔ�Ƈƅŕŷ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔƏ�ŚŕƈŧŦƅŔƏ�¿ŕƈŷƗŔ�ŚŕƈŴƊƈ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�ŕƎƔƆŷ�ŚƈŕƁ�ƓśƅŔ���
�ƓƈŠŸƅŔ����������������

����������������¿Ɯ»Ŧ�ŚŕƄũŮƅŔ�ŕƎŗ�Śũƈ�ƓśƅŔ�řŗŸŰƅŔ�ŵŕŲƏƘƅ�řŠƔśƊ��ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŖƏƆŬŌ�ũƎŴ�ŧƂƅ�Ə
�������������¿ŝƈ�ŘŧœŔũƅŔ�ŚŕƄũŮƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�řŬŔũŧ�Śƈś�ŧƁƏ��ŚŕƔƊƔƊŕƈŝƅŔ�ŧƂŷ�Ɖƈ�ũƔŦƗŔ�ŽŰƊƅŔ��řƄũŮ����Ɠ»ŗ�ƒŌ

Ƈŏ����řƄũŮƏ��ƃŔŧƏƄ���řƄũŮƏ��ŪũƏśƏƈ�ŧũƏž���Ɠ»ž�řŬžŕƊƈƅŔ�Ƈũƍ�řƈƁ�ƑƆŷ�Ŷŗũśś�ƉŌ�ŚŷŕųśŬŔ�ƓśƅŔ�
�řƔƈƅŕŸƅŔ�ƀŔƏŬƗŔ��ƓƈŬ�ŜƔŧţ�ƒũŔŧŏ�ŖƏƆŬŌ�Ɠž�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƋŨƍ�ŚżƔŰ�Ƈŝ (Business Process 

Reengineering) �¿ƈŸƅŔ�ƇŴƊ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�BPR����řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ��ƇŕŸƅŔ�Ɠž�Ƈŝ��ƌŬſƊ�
�������������¿ŕ»ƈŷƗŔ�ŵŕ»ųƁ�Ɠ»žƏ�řƔƈƔŧŕƄƗŔ�řţŕŬƅŔ�ƑƆŷ�řƔŗũżƅŔ�ųŕŬƏƗŔ�Ɠž�řƆƍŨƈƏ�řŸƔũŬ�ŘũƏŰŗ�ũŮśƊŔ

���řŴſƅ�ŚſƔŲŌ�ŧƁƏ��ƓƈƏƄţƅŔ��ƅŔŘũŧƊƎ��������ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɖŷ�ũƔŗŸśƆƅ���������Řŧ»ƔŧŠ�ř»Ɣŗũŷ�ř»ƈƆƄ�ŘũŧƊƎƅŔƏ�
řŗƄũƈ�řśƏţƊƈ��ƒŪƔƆŠƊƛ�ŢƆųŰƈƆƅ�řƈŠũś�ŶƁŔƏƅŔ�Ɠž�ƓƍƏ��ŘũŔŧŏƏ�řŬŧƊƍ�ƓśƈƆƄ�Ɖƈ��Business 

Reengineering�����������������Řŧŕ»ŷŏ�ƓƊŸƔ�ƉƄƔ�Ƈƅ�ƉŏƏ�ŴſƆƅŔ�ƉŐž�Ƈŝ�ƉƈƏ��¿ŕƈŷƗŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƓƊŸƔ�ƒŨƅŔ
�����řƔžũţƅŔ�řƈŠũśƅŕŗ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�������������ř»ƔũŔŧƙŔ�ƇŴƊ»ƅŔƏ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�ƒũŨŠƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƓƊŸƔ�ƌƊŐž

�ŕƎƂƔŗųśƏ�řƔƅƕŔ�ƋŨƍ�ŚŕƔŗŧŌ�ƌƔƆŷ�¿ŧś�ŕƈƄ�řŗţŕŰƈƅŔ��řŮśƊƅŔ�����������
��ƐũƔƏ��ŖũƅŔ��������������������ŧ»Ɗŷ�ŕƎƈŔŧŦś»ŬŔ�ŕƊƊƄƈƔ�ƓśƅŔ�ũƔŗŕŸśƅŔ�ƀŧŰŌ�Ɖƈ�ŽŕŮśƄƛŔ�Ɖŷ�ũƔŗŸśƅŔ�ƉŌ

������ŚŔŨ�řųŮ»ƊƘƅ�ŧ»ƔŧŠ�ŉƓŮ�¿Ƅŗ�ŉŧŗƅŔ�Ɖŷ�ŜŧţśƊ�ƉţƊž��ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƇƏƎſƈ�Ɖŷ�ŜƔŧţƅŔ
�������ž�ŕƔƈƔŴƊś�ŔũƔƔżś�ƏŌ�ŕƔũŔŧŏ�ƜƔŧŸś�ŚŬƔƅ�řŬŧƊƎƅŔ�ŘŧŕŷŐž��řƈƔƂƅŔ�ŕ»ƎƊŏ�¿ŗ��řŬŬŎƈƆƅ�ƓƅŕţƅŔ�ŶŲƏƅŔ�Ɠ���

��řƈŦŲ�řƔũŨŠ�ŚŕƊƔŬţś�ƀƔƂţśƅƏ��¿ŕƈŷƗŔ�ŚŕƔƆƈŸƅ�ƒũŨŠƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ�ƓŬŕŬƗŔ�ũƔƄſśƅŔ�Řŧŕŷŏ



 ��

����������řŷũŬƅŔƏ��řƈŧŦƅŔ��ŘŧƏŠƅŔ��řſƆƄśƅŔ�¿ŝƈ�řƔƏƔţƅŔƏ�řƔƅŕţƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ūƔƔŕƂƈ�Ɠž�řƆœŕƍƏ�����Ŗũ»ƅŔ������
�������

��ƐũƔƏ���ƉƔŬţ�������������ƓƊŸś�ŘũŧƊƎƅŔ�Ɖōŗ����������Ŕ�ř»ųƂƊ�Ɖƈ�ŉŧŗƅŔ�ƒŌ�ŧƔŧŠ�Ɖƈ�ŉŧŗƅŔ����ūƔ»ƅƏ�ũſŰ»ƅ
ŏ������������������ƌƔƆŷ�ŚƊŕƄ�ŕƈƄ�řƔŬŕŬƗŔ�ƓƊŗƅŔ�ƃũśśƏ�řƔƆƔƈŠś�ŚŔũƔƔżś�ŉŔũŠŏ�ƏŌ���ƇœŕƂƅŔ�ŶŲƏƅŔ�ƇƔƈũśƏ�šƜŰ

������������¿ŲžŌ�ŘũƏŰŗ�¿ƈŸś�ƓƄƅ�řƔũŕŬƅŔ�ƇŴƊƅŔ�ŖƏƂŝ�ŶƔƁũś�ƓƊŸƔ�ƛ�ŕƈƄ����������Ɖ»ŷ�Ƈŕ»śƅŔ�ƓƆŦśƅŔ�ƓƊŸś�ŕƈƊŏƏ
�����řŦŬŔũƅŔ�řƈƔŧƂƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔŉŔũŠŏ����������řƔſƔƄ�Ɠž�řſƆśŦƈƏ�ŘŧƔŧŠ�ŘũƏŰŗ�ũƔƄſśƅŔƏ����ƏŌ�Śŕ»ŠśƊƈƅŔ�ŶƔƊŰś

��������ŉƜƈŸƅŔ�ŚŕŗŻũ�ƀƔƂţśƅ�ŚŕƈŧŦƅŔ�ƇƔŧƂś�����ƉƔŬţ������������¿ŸƅƏŌ������ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƍ�ƌƔƅŏ�ƏŷŧƔ�ŕƈ�Ūũŗ
���������ƇƎƅŕƈŷŌ�Ɠž�ŵŔŧŗƙŔ�Ƒƅŏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘƏŷŧ�Ɠž�¿ŝƈśƔ�����ŧƏƔƁ�Ɖƈ�ůƆŦśƅŔƏ��řŗŕśũƅŔƏ�ũŔũƄśƅŔ����Ƒƅŏ�ũŴƊƅŔƏ�

��������ŕųƅŔ�ũƔŠſś�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�řƔƅƏƈŮ�ŘũŴƊ�ƇƎƅŕƈŷōŗ�řųƔţƈƅŔ�ũƏƈƗŔ�������ŧũ»ž�¿Ƅ�Ɠž�řƊƈŕƄƅŔ�řƔŷŔŧŗƙŔ�ŚŕƁ
�ŚŕƈŴƊƈƅŕŗ�řƔŬƔœũƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�ƒũŨŠƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ�řƔŬŕŬŌ�ŘũƏŰŗ�ũƔƄſśƅŔ�Řŧŕŷŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ��ƇƎƊƈ

��ƉƔŬţś�şœŕśƊ�ƀƔƂţśƅ�����řƔũŰŸƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ūƔƔŕƂƈ�Ɠž�řţƏƈų����ƅŔƏ�řƈŧŦƅŔ�����Ūŕ»ŠƊŏ�řŷũŬƏ�řſƆƄśƅŔƏ�ŘŧƏŠ
¿ƈŸƅŔ�����ƓƅŕƈŠƅŔƏ�ƓŗƔśŸƅŔ������������

�ƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ�����������ƌſƔŴƏśƏ�¿ƂŸƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�řŬŬŎƈ���řƔƈƆŷ�řƂƔũų�Ɠƍ�řŬŧƊƎ����ŚŕƈŴƊƈƅŔ�¿ŕƈŷŌ�ũŗŧś�Ɠž
ŕƍũƔƏųśƏ��������������ŖƅŕųƈƏ�ŚŕŠŕƔśţŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ɠž�ŘŧŕƂƅŔ�ŘŌŧŕŗƈ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�řƔŠƔśŔũśŬŏ�Ƒƅŏ�ŧƊśŬś�ƓƍƏ��

�������ŴžŕţƈƅŔƏ�řƈŴƊƈƅŔ�řƔũŔũƈśŬŔ�Ɠž�ƇƎŬƔ�ŕƈƈ�ƉƔŧƔſśŬƈƅŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�����řŬžŕƊƈƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ŕƎśƔƏƔţ�ƑƆŷ�ř��
����ƑſųŰƈ������������

����������������ř»ƔŧƔƆƂśƅŔ�ř»ƔũŔŧƙŔ�ƇŴƊ»ƅŔƏ�řƈƔŧƂƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƑƆŷ�ŘũƏŝƅŔ�Ƒƅŏ�ŽŧƎƔ�ŧƔŧŠ�ƓŠƔśŔũśŬŔ�¿Ŧŧƈ�ƓƍƏ�
���������ƉŌ�ŕƎƊō»Ů�Ɖƈ�ŘũƄśŗƈ�¿ƈŷ�ƇŴƊƏ�ŘŧƔŧŠ�řƔũŔŧŏ�şƍŕƊƈ�ƇƔƈŰśƏ�ŕƎśžŕƂŝ�ũƔƔżśƅ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ŘŧœŕŬƅŔ

����������Ɛŧƅ�řƔŠŕśƊƙŔ�Ŷžũƅ�ŉŔŧƗŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�Ɠž�ĻŕƔũŨŠ�ĻŔũƔƔżś�ŜŧţśƅŔ������ŉŔŧƗŔ�Ɠ»ž�řŷũŬ»ƅŔ�ŘŧŕƔŪƏ�ƉƔƆƈŕŸ�
����ƉƔŬţ������������

ŕƎžũŷ�ŧƂƅƏ��ũƏŬƊƅŔƏ�ƓƆŗŮƅŔ�����������ŕƎƊōŗ����¿ƄŮŗ�řƈŧŦƅŔ�ƇƔƈŰś�Řŧŕŷŏ�Ƒƅŏ�ƑŸŬƔ�ƒũŔŧŏ�¿Ŧŧƈ
��řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�řƔũƍƏŠ�ŚŔũƔƔżś�ŜŔŧţŏ�ŽŧƎŗ�ƒũŨŠ������ř»ſƆƄśƅŔ�űƔ»ſŦś�¿»ŠŌ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ

�����ƛŔ�Ɠž�řŷũŬƅŔƏ�ŘŧƏŠƅŔ�ƉƔŬţśƏ�ŚƁƏƅŔƏ�����¿ƁŌ�řƔƊƔŪŦś�řŸŬƏ�ŪŕŠƊ�����������ũƏƊŮ»ƅŔƏ�ƓƆŗŮ»ƅŔ�����
�������
Ə��ŧƂƅ���������������řŷũ»Ŭ�¿ſƄƔ�ƒũŨŠ�ƉƔŬţś�ŜŔŧţƙ�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�ũŴƊƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŘũƏũŲ�ƑƆŷ�ŽƔũŸśƅŔ�ŔŨƍ�ŪƄũ
ƙŔřſƆƄśƅŔ�űƔſŦśƏ�ŪŕŠƊ���

��¿ƔŧƊƁƏ�ũƈŕŷ�ŕƎžũŷ�ŕƈƄ����������ŕƎƊōŗ����řŝƔŧţƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�¿ŦŔŧƈƅŔ�ŧţŌ����ŜŔŧ»ţŏ�Ƒƅŏ�ŽŧƎƔ�ƒŨƅŔ
�Š�ũƔƔżś���ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŶƔũŬƏ�ƒũŨ������������ŚŕŬŕƔŬ»ƅŔƏ�řƔŠƔśŔũś»ŬƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�Řŧŕŷŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ

žƛŔƏ�ƇƔƂƅŔƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄŕƔƎƅŔƏƒŧƔƆƂś�ũƔŻ�¿ƄŮŗ�ŘŧƊŕŬƈƅŔ�ŚŕŲŔũś������¿ƔŧƊƁƏ�ũƈŕŷ��������������



 ��

����������������Ɗ»ƈ�ƌƊōŗ�ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƍ�ƌƔƅŏ�ŔŧŕƊśŬŔ�ōŮƊ�ƒŨƅŔ�şƎƊƈƅŔƏ�ŘũƄſƅŔ�ƇƎž�ƉƄƈƔ�ƀŗŕŬƅŔ�ŽƔũŸśƅŔ�¿ƜŦ�ƉƈƏ�şƎ
�����������������ƀ»ƔƂţśƅ���ř»ƔũŨŠƅŔ�ŚŔũ»ƔƔżśƅŔ�ŉŔũŠŏ��ƑƆŷ�ƇƍŧƔƄōśƏ���řŬŬŎƈƅŔ�ŚŔŧŕƔƁ�Ɛŧƅ�ƒũŕƄśŗƛŔ�ũƔƄſśƆƅ

ƉƔŧƔſśŬƈƅŔ�ŕŲũ�Ɖƈ�ŕƔƆŷ�ŚŕƔƏśŬƈ����
����ŕƎžũŷƏ���ƓƈŠŸƅŔ����������ŕƎƊōŗ�������ƅŔ��Řŧŕŷŏ�Ƒƅŏ�ŽŧƎś�řƔƆƈŷ���řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�ƒũƍƏŠƅŔ�ƇƔƈŰś��

�������ƓśƅŔ�ŽƁŔƏƈƅŔ�Ɠž�řŗŬŕƊƈ�řƔƆƈŸƅŔ�ƋŨƍ�¿ŝƈ�ũŗśŸśƏ����ŕƎƔž�ƉƏƄś�������řŗŕŠś»ŬƛŔƏ�ũ»ƔżśƅŔ�řŸƔũ»Ŭ�řœƔŗƅŔ��
���ƓƈŠŸƅŔ�������������

ƙŔ�Ɠž�řŷũŬƅŔ�¿ſƄƔ�ƒũƍƏŠ�ƉƔŬţś�ŜŔŧţŏ�ƑƆŷ�ŽƔũŸśƅŔ�ŔŨƍ�ŪƄũ�ŧƂƅƏũƔƔżśƅŔƏ�ŪŕŠƊ���
��ŕƎśžũŷƏ����řųƔŕŸƈƅŔ�����������ŕƎƊōŗ���������ƓŬŕŬŌ�¿ƄŮŗ�ũƔƄſśƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŕƎƔž�ƇśƔ�ƓśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�����¿»ƈŸƅŔƏ�

���ƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�Řŧŕŷŏ�ƑƆŷ��ƒũŨŠ�¿ƄŮŗ�Śŕ�������ƑƆŷ�¿ƈŸƆƅ�ŏ������ŚŔŉŔũŠƙŔ�ŉŔŧŌ�Ɠž�řƔũƍƏŠ�ŚŕƊƔŬţś�ŪŕŠƊ
ƆƄśƅŔ�¿ŝƈ�ŘũŝŎƈƅŔ�ŘũŰŕŸƈƅŔ�ŕƔŕŲƂƆƅ�řŗŬŕƊƈƅŔ�řŷũŬƅŔ��řƈŧŦƅŔ��ŘŧƏŠƅŔ��řſ����řųƔŕŸƈƅŔ������������

�����¿ƔƂŷƏ�ƓśƔŗŝƅŔ�ŕƎžũŷ�ŧƂƅƏ�����ŕƎƊōŗ�����ƓŬŕŬƗŔƏ�ƓœŧŗƈƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�Řŧŕŷŏ����������Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰ»ś�Řŧŕ»ŷŏƏ
��řƔũŔŧƙŔ�řƔũŨŠ�řżƔŰŗ�������Ɣŕ»Ÿƈ�Ɠž�řƔŠƔũŧś�řƔŮƈŕƍ�ŚŬƔƅƏ�řƂœŕž�řƔũƍƏŠ�ŚŕƊƔŬţś�ƀƔƂţś�ŽŧƎŗ��ũƔ

�¿ŝƈ�řƈŬŕţƅŔ�ŉŔŧƗŔ��řſƆƄśƅŔřŷũŬƅŔƏ���řƈŧŦƅŔ���ŘŧƏŠƅŔ����������¿ƔƂŷƏ�ƓśƔŗŝƅŔ������������
ƏŌŧƄ���ƑƆŷ�ƉŕſƔũŸśƅŔ�ƉŔŨƍ����ŘũŧƁ��ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�����������ŉŕ»ƊŗƅŔ�Ɠž��ūƏƈƆƈƏ�ųųŦƈ�ƒũŨŠ�ũƔƔżś�ŜŔŧţŏ�

ƈƔŴƊśƅŔ�řƈƔŧƂƅŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�Ɖŷ�ƇŕśƅŔ�ƓƆŦśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔũƍƏŠ�ŚŕƊƔŬţś�ƀƔƂţśƅ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�Ɠ���
���ŧƂƅƏ���ũƈŕƍ�ŕƎžũŷƏ�ϦΘϧΎΘѧγ������������ŕƎƊōŗ����������Řŧŕ»ŷŏƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�Ɠž�ƒũƍƏŠƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�Řŧŕŷŏ

�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�řƔũŨŠ�ŚŕƊƔŬţś�ƀƔƂţśƅ�ƒũŨŠ�¿ƄŮŗ�ŕƎƈƔƈŰś������ũƈŕƍƏϦΘϧΎΘγ�ˬ���������
�ŷ�ŕƈƄ��ŕƎžũ��ƉƏũŠũƔŗƏ�ŧƊƏƈƔŔũ�����������ŕƎƊŌ����������Ɖ»ƈ��ř»ƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�ƒũŨŠ�ũƔƔżś�ŜŔŧţŏ

�������������ŘŧƏ»ŠƅŔ�Ɠž�řƔũƍƏŠ�ŚŕƊƔŬţś�ƀƔƂţśƅ�ƃƅŨƏ��¿ŝƈƗŔ�ƇŔŧŦśŬƛŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦśŬŔ�¿ƜŦ
řƔŠŕśƊƙŔƏ�ŉŔŧƗŔƏ������Raymond , &,Bergeon ,  1998 :����

��ŧƂƅƏŌ�����ƑƆŷ�ŽƔũŸśƅŔ�ŔŨƍ�ŧƄŌ�ŬŔ�řƔƈƍ������ř»ŬŧƊƎƅŔ�Ɠ»ž�ūŕ»ŬƗŔ�Ɠƍ�ƓśƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦś
�řƔũŔŧƙŔ� 

����ƍ�Ɖƈ��ŢŲśƔ�Ə�Ŕ�ƋŨſƔũŸśƅŚŕ�������������ƇƔƈŰ»śƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƏƍƏ�ŧţŔƏ�ƑƊŸƈ�¿Əţ�ũƏŧś�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƉŌ�
����¿ƈŸƅŔ�ŖƔƅŕŬƗ�ƒũŨŠƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ə��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�����������ŉŔŧƗŔ�Ɠ»ž�ř»ƈŧƂśƈ�şœŕśƊ�ƀƔƂţś�¿ŠŌ�Ɖƈ

ƅŔ�řƈŧŦƅŔƏ�řſƆƄśƅŔƏ�ŘŧƏŠƅŔƏ�ƉƈŪƅŔƏ�řƈŧƂƈ���
����������ũƔƏ»ųś�ƀ»ƔƂţś�ƑƆŷ�ŚŪƄũ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƇƏƎſƈ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚŕſƔũŸśƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉŌ�ŢŲśƔ�ŕƊƍ�ƉƈƏ

�����ŉŔŧƗŔ�Ɠž�ŉƒũŠƏ�ƒũƍƏŠ��������������ř»ƊƄƈƈ�řſƆƄś�¿Ɓōŗ�řƔƅŕŸƅŔ�ŘŧƏŠƅŔƏ�řŷũŬƅŔƏ�ŘŉŕſƄƅŔ�ŘŧŕƔŪ�ŽŧƎŗ����ƒŌ
�������������Ŕ�ŶŲƏƆƅ�ƉƔŬţś�ƏŌ��ƇƔƈũś�ƏŌ�šƜŰŏ�ūƔƅƏ�ŧƔŧŠ�Ɖƈ�ŉŧŗƅŔ�ƑƆŷ�ƇƏƂś������ŚŔũ»ƔƔżś�ŉŔũ»Šŏ�ƏŌ��Ɠƅŕţƅ

����������������ƀũųƅŕ»ŗ�¿»ƈŸƅŔ�ƃũśƏ��řƔŧŠƈƅŔ�ũƔŻ�řƔŧƔƆƂśƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔŉŔũŠŏ�Ɖŷ�ƇŕśƅŔ�ƓƆŦśƅŔ�ƑƊŸś�ŕƈƊŏƏ��řſƔſų
���ŘũƏŰŗ�ũƔƄſśƅŔƏ���řƈƔŧƂƅŔ��ƔũŕƄśŗŔƏ�ŘŧƔŧŠ�ř�����������¿œŕ»ŬƏƅŔƏ�ŚŔƏŧƗŔ�Ɖ»ƈ�ř»ŷƏƈŠƈ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔſƔƄ�Ɠž�



 ��

��ŘũƏųƈƅŔ���������ƏŰƏƆƅ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ�������ŉŕ»ŠũŌ�¿Ƅ�Ɠž�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�Ƒƅŏ�¿
�¿ƔƈŸƅŔ�ŚŕŠŕƔśţŕŗ�ŉŕžƏƅŔƏ�řƈŴƊƈƅŔ����

�������������������ŉŧ»ŗƅŔ�ř»ųƂƊ�Ƒ»ƅŏ�ŘŧƏ»ŸƅŔ�Ɠƍ�ŕƈƊŏ���ƇœŕƁ�Əƍ�ŕƈ�ƑƆŷ�ƉƔŬţś�ƏŌ�řžŕŲŏ�ŚŬƔƅ�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔƏ
�ƃƅŨ�ƉƈŲśƔƏ�ũſŰƅŔ�řųƂƊ�Ɖƈ�¿ƈŸƅŔ�ŉŔŧƗ�¿œŕŬƏ�ŽŕŮśƄŔƏ���

 �ũſŰƅŔ�řųƂƊ�Ɖƈ�ƒŌ�ŧƔŧŠ�Ɖƈ�ŉŧŗƅŔ� 

 Š�ŘũƏŰŗ�ũƔƄſśƅŔ�ƓŬŕŬŌ�¿ƄŮŗ�ũƔƄſśƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƏŌ�ŘŧƔŧ� 

 �ĻŕƔũŨŠ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�Řŧŕŷŏ� 

 �¿ƈŸƅŔ�řƔųŔũƁƏũƔŗ�Ɖƈ�ůƆŦśƅŔ� 

 �řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕƊŕƄƈƙŔƏ�ŚŔŉŕſƄƆƅ�¿ŝƈƗŔ�¿ƜżśŬƛŔƏ�ŧƔŧţśƅŔ� 

 �ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�Ɠž�ƇƎśƄũŕŮƈƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţś� 

 �ŉƜƈŸƅŔ�ŚŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏ����ƓƈŠŸƅŔ����������?� 

γΪϨϬϟ΍�ήλΎϨϋϹ΍�ΔΔϳέ΍Ω���

�¿ŕŝƔƊƏƅ�ƐũƔ��������Ɠƍ�řŬƔœũ�ũŰŕƊŷ�řŸŗũŌ�Ɖƈ�ƉƏƄśś�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƉŌ���
�� �řƈŴƊƈƅŔ�ŉƜƈŷ�ƑƆŷ�ũŗƄŌ�ŪƔƄũś���ĻŕƔŠũŕŦƏ�ĻŕƔƆŦŔŧ��� 

�� ���������������Ɖ»ƈŪƏ�řƔŠŕśƊƙŔ�Ɠž�ŚŕƊƔŬţś�Ƒƅŏ�ƒŧŎś�ƓśƅŔ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�řƔũƍƏŠ�ũƔƄſś�Řŧŕŷŏ
�ŘũƏŧƅŔ� 

�� ŏ�ƓƆƄƔƎƅŔ�ƇƔŴƊśƅŔ�Řŧŕŷ�ƎƅŔ�ũŬƄ�ƒŌřƔſƔŴƏƅŔ�ŧƏŧţƅŔ�ŪƏŕŠśś�ƀũž�Ƒƅŏ�řƔſƔŴƏƅŔ�ŚŕƔƈũ� 

�� �ŘŧƔŧŠ�ūƔƔŕƂƈ�ƇŴƊƏ�ŚŕƈƏƆŸƈ���ƉŬţś�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�řƔƊƂśƅŔ�ƌƔƅŏ�ŚƆŰƏś�ŕƈ�ŜŧţŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƒŌ
�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƔŪƏś�Ɠž�������¿ŕŝƔƊƏƅ����������� 

ƍ�¾śƆřř�ŗƒŧŒťƙŒ�ŗŪťƈƌƃŒ�ŧŮœƈŵƓž� 

 ��ƐŧƋƍŞƃŒ�ŧƒƂŽřƃŒ�Ŗťœŵō������ƉŌ�ƓƊŸśƏ�������ŕƎƔƆŷ�ƑŲƂƔ�ƉŌ�ŖŠƔ�řƈƔŧƂƅŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŶƔƈŠ
����������ƑƆŷ�ŘƏƜŷ���¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŘŧƔŧŠ�ŖƔƅŕŬŌ�ŕƎƆţƈ�¿ţƔƏŌ���������Ƒ»ƅŏ�¿Ű»ś�Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�Ɖ

�ƒũƎŴƈƅŔ�ũƔƔżśƅŕŗ�ƇƏƂś�ƛƏ�ũƏŨŠƅŔ�����ƑſųŰƈ������������� 

 ���ŗƒŧŒťƗŒ�ŘœƒƄƆŶƃŒ�ƅƒƆŮř�Ŗťœŵō���������ĻƜŦŧƈ�şƅŕŸś�ƓśƅŔ�řųŮƊƗŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƉƈŲśś���ĻŔŧţŔƏ�����ƏŌ
ŧŧŷ��Ŕ������������ƏŌ�řƔƈƔŴƊś�ŚŔŧţƏ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƑƆŷ�ŪƄũś�ƛƏ���řƊƔŸƈ�ŚŕŠũŦƈ�ŞŔũŦƙ�ŚƜŦŧƈƅŔ�Ɖƈ

��¿ƄŕƔƍ������������������ũ»ƔƔżśƏ�Ƈŕ»ƎƈƅŔƏ�ŽœŕŴƏƅŔ�ũƔƔżś�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ƈŸƅŔ�Ƈŕƈśŏ�řƔſƔƄ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƑƆŷ�¿ŗ
�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƘƅ�ƓƄƏƆŬƅŔ�ũƔƔżśƅŔƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄŕƔƎƅŔ�����ƉƔŬţ���������� 



 ��

 ��Ŗťœŵō�ƐŧŦŞƃŒ�ƅƒƆŮřƃŒ��������������ũ»ƔŻ�ř»ƔƅŕţƅŔƏ�řƔŲŕƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƉŌ�űũśſś�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�Ɖŏ
���������ƉƍŔũ»ƅŔ�ŶŲƏƅŔ�ƃũś�ƉƈŲśś�ŘŧƔŧŠ�řƔũŨŠ�¿ƏƆţ�ƑƆŷ�ũŝƄŌ�¿ƄŮŗ�ŧƔƄōśƅŔ�ƓżŗƊƔ�ŔŨƎƅƏ���řƔžŕƄ

�ƌƔũŕƄśŗŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ŵŕŗśŌ�Ŷƈ�ŧƔŧŠ�Ɖƈ�ŉŧŗƅŔƏ�Ļŕƈŕƈś�����ƓƈŠŸƅŔ������������ 

 �ŧƆřŪƆƃŒ�ƇƒŪšřƃŒ�����Ŕ�ŧŸś�Ɯž�����������ŉŔũƏ�ƓŸŬ»ƅŔ�ŖŠƔ�ƃƅŨƅƏ���řƔžŕƄ�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�řƔŮƈŕƎƅŔ�ŚŕƊƔŬţśƅ
��ũƔŝƈƏ�¿ƈŕŮ�ŉŔŧŌ���ƒũƏŝ�����řŸ»ŬŔƏ�Řũ»ſųƏ�ūƏŬţƈ�ƒũŨŠ�ƉŬţś�ƀƂţƔ�ũƔŝƈƅŔ�ƉƔŬţśƅŔƏ�
�šƏƈų�ƀƏſśƏ������ƉƔŬţ������������ 

����������¿Ƅ�ũŝŎƔ�ŘŧţŔƏ�řƈƏŴƊƈ�Ɠž�ŕƍũƄŨ�ƀŗŕŬƅŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�ũŰŕƊŷ�ŶƔƈŠ�¿ƈŸśƏ����ũŝō»śƔƏ�ŕ»ƎƔž�ũŰƊŷ�
ŕƊŸƅŔ�řƔƂŗŗũŰ���Ƒ»ƅŏ�ŕƎśŔŧŕƔƁ�ŧƏƂƔ�ŽƏŬ�ŕƈ�řŬŬŎƈ�ŘũŔŧŏƏ�¿ƔżŮś�ŚŕƔŬŕŬŌ�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�ŘŧŕŷŐž 

�řœųŕŦƅŔ�řƔųŔũƁƏũƔŗƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ŽŕŮśƄŔ��Ƈŝ�ƉƈƏ ��ŖƔƅŕ»ŬŌ�ŧŧţś�ƓśƅŔ�ūŬƗŔ�Ɠž�ũŴƊƅŔ�Řŧŕŷŏ
�śƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ��řŸŗ��ŚŔũżŝ�Ɖƈ�ŕƎŗ�ŕƈƏ������Ɖ»ƈ�Ŷ»ŗƊś��ƓśƅŔ�řŬƔœũƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŧƔŧţś�Ƒƅŏ�ƐŧŎƔ�ŔŨƍƏ

��Ō�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�¿ƔżŮśƅŔ�ŚŕƔŬŕŬ�������������Ƈœŕ»ƂƅŔ�ŶŲƏƆƅ�ƒũŨŠƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�ŘŧŕŷŐŗ�řƂƔŝƏ�řƁƜŷ�ƌƅ�ŕƈƍƜƄƏ
����Ŕ�ŧƏƂƔ�ƒũŨŠ�ũƔƔżś�ŜŔŧţƗ�����ž�řƆœŕƍ�ƉƔŬţś�şœŕśƊ�Ƒƅŏ�řŬŬŎƈƅ��Ɠ�ŉŔŧƗŔ�ŚƛŧŸƈ��������şœŕ»śƊ�ƉŌ�ŕƈƄ

���������������ŘŧƏŮƊƈƅŔ�ŘũƏŰƅŕŗ�ƀƂţśś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƛ�ŕƈ�řŬŬŎƈ�Ɠž�ŉŔŧƗŔ�ŚƛŧŸƈ�Ɠž�řƆœŕƎƅŔ�ƉƔŬţśƅŔŏ��Ɠž�ƛ
��¿Ŵŏ�ƅŔ�Řŧŕŷ��������������Ɖ»ƈ�ŕƎŗ�ŕƈƏ�řŸŗśƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ŧŧţś�ƓśƅŔ�ŘũŔŧƙŔƏ�¿ƔżŮśƅŔ�ŚŕƔŬŕŬŌ�Ɠž�ũƔƄſś

��ŚŔũżŝ���řŬƔœũƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŧƔŧţś�ŖƊŕŠ�Ƒƅŏ������Žŧ»Ǝŗ�Ƈœŕ»ƂƅŔ�ŶŲƏƆƅ�ƒũŨŠƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ�
ŧƏŮƊƈƅŔ�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ŜŔŧţŌ�����ƓƈƎž�����������

�ϞΧ΍ΪϤϟ΍Δϳέ΍ΩϹ΍�ΔϴΠϬϨϤϟ�ΓΩΎϋ·�ΔγΪϨϬϟ΍����

�Ǝſƈ�ŧƈśŬŔ���������ŧƏƎŠ�ŚƅŨŗ�ƓśƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕƔũŴƊƅŔ�Ɖƈ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƇƏ������ŉŔŧŌ�ƉƔŬ»ţśƅ�Řũ»ƔŗƄ�ĻŔ
�ƉƔƆƈŕŸƅŔŕƎƊƈƏ���

 ����ŗƄƆœŬƃŒ�ŖťƍŞƃŒ�ŗƂŧš(TQM)����������ŚŕŠũŦƈƅŔƏ�¿ƔƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŚŪƄũƏ���ƓŗŬƏũƄ�ŖƔƆƔž�ŕƍŧœŔũƏ
�������������ƙŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�ƀƔŗųś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ���ƓœŕƎƊƅŔ�şśƊƈƅŔ�Ɠž�ŉŕųŦƗŔ�¿ƔƆƂś�ŽŧƎŗ������Ɠ»ž�řƔœŕŰ»ţ

ƁŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŗŕƁũƏ�ūŕƔ�ƏţƊ�ŕƎƎŠƏś�ƉƔśŬũŧƈƅŔ�ƜƄž���ŚŕƔƆƈŸƆƅ�ƓŠƔũŧśƅŔ�ũƔƏųśƅŔ�ƇśƔ�ƃƅŨ�ŧŸŗƏ��
�¿ƔƈŸƅŔ�řƈŧŦƏ���ŚŕƔƆƈŸƅŔ� 

 ��ŗƒƆƄŶƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�ŗƂŧš�������������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬ�řŬŧƊƍ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�ƓśƅŔƏ���ũƏƆƔŕś�ƃƔũŧƔũž�ŕƍŧœŔũƏ
���������ŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔũŕƎƈƅŔ�ŧŷŔƏƂƅŔƏ�ŘŉŕſƄƅŔ�Ɖƈ�ƇŕŴƊ�ƑƆŷ�ćŉŕƊŗ������ųœŔũŦƅŔƏ���ŖƔũŧśƅŔƏ�řŗŕƁũƅŔ�ƇŴƊ�ŧŕŠƔ

�����������������Śŕ»ƔƆƈŷƏ�ŚƜŦŧ»ƈ�Ƒ»ƅŏ�¿»ƈŸƅŔ�ƇŕŴƊ�ƇƔŬƂśƏ���ƋũƔŬ�ƀœŔũųƏ���¿ƈŸƅŔ�ŽŰƏƅ�řƔţƔŲƏśƅŔ
��������������¿ƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�Ɠž�řƂƆŸśƈƅŔ�ŶƔŲŔƏƈƅŔ�űŸŗ�Ɠž�řƄũţƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ�ŘũŧƊƎƅŔ�ŚŧŕſśŬŔƏ���ŚŕŠũŦƈƏ

��������������ƑƅŔ�řžŕŲŏ���¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƓƊŕŬƊƙŔ�ŖƊŕŠƅŔ�¿ƈƎś�Ƈƅ�ŕƎƊŌ�ŧƔŗ���ƌųƔųŦśƏ���ŕƔŠƏƅƏƊƄśƆƅ�¿ŕŸſƅŔ�ũƏŧƅŔ
�řŝƔŧţƅŔ� 
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 ��¾ƆŶƃŒ�ƅƒƆŮř�ŗƂŧš���žŧƍƏŚ������������ŕŲũƅŔ�Ɖƈ�ũŧƁ�ũŗƄŌ�ƀƔƂţśƏ�¿ƈŸƅŔ�ŘŉŕſƄ�ŘŧŕƔŪ�Ƒƅŏ�řƄũţƅŔ�ƋŨƍ�
������ƌƆŗƂśƏ�ƌƊŷƏ����������řƔŠƎƊƈ�ŚŧŕſśŬŔƏ��ũƔżŰƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈ�¿ŦŔŧ�¿ŷŕſśƅŔ�ƉƔŬţś�ƑƆŷ�ŚŪƄũ

��������ƆƈŸƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔƏ�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƏųśƅŔ�řƔƈƍŌ�Ɖƈ�ŘũŧƊƎƅŔ�����ũƔƏųś�řƔƈƍŌ�ƑƅŔ�řžŕŲƙŕŗ��ƓśŕƔ
�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�ũŕƄśŗƛŔ�ƓƁ�ƓƊŕŬƊƙŔ�¿ƈŕŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔƏ�řƔƊƔśƏũƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ� 

 ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�ŘœƒŞƍƃƍƈƂř����ũŗśŸśƏIT�ŘƏƂƅŔ�ŚŕƔƊŕƄƈŏ�ũŝƄŌ�Ɖƈ�řƔŠƎƊƈƅ�BPR����Ɠž�ƇƍŕŬś�ŜƔţ�
�����řƅƏƎŬ�ũŝƄŌ�ŚŕƈƎƈƅŔ�¿ŸŠ������Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗŏ�����Ŕ�ƀũų�ũƔƔżśƏ�řƈŴƊƈƅŔ�ƇƔƈŰś�Řŧŕŷ��Ə���¿ƈŸƅŏ�ŪŕŠƊ

�ŘũƔŝƈƏ�řƆƍŨƈ�ŚŕƊƔŬţś�����řųƔŕŸƈƅŔ�����������ô������ 

���řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏŌ����������ƃŔũŮŏ�Ə��ŘŧţŔƏ�řſƔŴƏ�Ɠž�ŽœŕŴƏƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�şƈŧ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś��řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�Ɖ
����������������ƌ»ŠƏŌ�ŚŔŨ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƉƏƄśƏ���řƈŴƊƈ�ŚŔƏųŦ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔƆƈŸƅŔ�ƇśśƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ

��ƅŔ�Ŷƈ��ŘŧŧŸśƈ���¿ƔƈŸƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅ�ŕĻƂžƏ�ŶƔƏƊś����������řŗŕƁũƅŔ�¿ŕƈŷŌ�űƔſŦś�ƑƆŷ�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�¿ƈŸśƏ�ŕƈƄ�
���������řžŕŲƈ�řƈƔƁ�ŚŔŨ�ŚŬƔƅ�ƓśƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŖƊŠś�ƇśƔ�ŜƔţŗ����������šƜŰƙŔ�¿ŕƈŷŌ�űƔſŦś�ƇśƔ�ŕƎƅƜŦ�ƉƈƏ��

����������ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦś»Ŭŕŗ�ƃ»ƅŨƏ��¿ŕ»ƈŷƗŔ�Ɠž�řƔŪƄũƈƜƅŔƏ�řƔŪƄũƈƅŔ�¿ƈŕƄś�Ə��ƉƄƈƈ�ŧţ�ƑƊŧŌ�Ƒƅŏ
ƏƆŸƈƅŔŚŕƈ������������������ř»ƔũŔŧƙŔ�¿ŦŔŧƈƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕƄśś�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŧƄŎƔ�ŕƈƊŐž�ŉƓŮ�ƑƆŷ�¿ŧ�Ɖŏ�ŔŨƍƏ

��������řƈƎƈ�ŘŔŧŌ�ŕƍũŕŗśŷŕŗ�ŕƎŸƈ�űƁŕƊśś�ƛƏ�ũƄŨƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ��ŉŔŧƗ�ũƈśŬ»ƈƅŔ�ƉƔŬţśƅŔ�ŚŔƏŧŌ�Ɖƈ��ŧŔũ»žƗŔ��
ŕƎƅ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řœƔŗƅŔƏ�řƔŧŕƈƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�ƓţŕƊƈ�řžŕƄƏ���

�ΔγΪϨϬϟ΍�ΓΩΎϋ·�ΉΩΎΒϣ���

�ŧŕŷŏ�ŪƄũś���������ƇƔƆŸśƅŔ�řƈƏŴƊƈ�Ɠž�řƔũƍƏŠ�ŚŕƊƔŬţś�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƅŔ�ƑƆŷ�řŬŧƊƎƅŔ�Ř�������ŚŕŗƆųśƈ�ƀƂţƔ�ŕƈƈ�
�����řƔţŕƊ�Ɖƈ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�ŖƜųƅŔ���������ŚŕƈŧŦƅŔƏ�ŵƏƊśƅŔƏ�ŧƔŧŠśƅŔƏ�řŷũŬƅŔƏ�ŘŧƏŠƅŔƏ������ŖƆųśƔ�ŔŨƍ�ƀƔƂţśƅƏ

�ƌśƁŧƏ�ƌśŧƏŠƏ�¿ƈŸƅŔ�ŉŔŧŌ�řƔſƔƄŗ�řƁƜŷ�ŕƎƅ�ƓśƅŔ�őŧŕŗƈƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�ŧƏŠƏ���
�����ŧŧţ�ŧƂƅƏ���ƑſųŰƈ������������������ŕƈŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈ��řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŕƎƔƆŷ�ƇƏƂś�ƓśƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�őŧŕŗƈƅŔ

�ƓƆƔ���
�� ŘœƒƄƆŶƃŒ����������������Ƒ»ƅŏ�ŚƜŦŧ»ƈƅŔ�¿»ƔƏţśŗ�ƇƏƂś�ƓśƅŔ�řƆŦŔŧśƈƅŔ�řųŮƊƗŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ɠƍ�řƔƆƈŸƅŔƏ

��ŚŕŠũŦƈ��������¿ƔƈŸƆƅ�řƈƔƁ�¿ƄŮś�ƓśƅŔƏ���ţ��ŜƔŏ����������Şũ»ŦƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ųƂž�ŖŰƊƔ�¿ƔƈŸƅŔ�ƇŕƈśƍŔ�Ɖ��
Ƅś�ƉŌ�ŖƆųśś�řŬŧƊƎƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ�řųƔŬŗ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƉƏ� 

�� �¾ƒƆŶƃŒ�œŰŧ����ŜƔţŏ���������řƈŴƊƈƅŔ�šŕŠƊ�ūŕŬŌ�Ɠƍ�¿ƔƈŸƅŔ�ŚŕŗŻũƏ�ŚŕŠŕƔśţŔ�Ɖ������ŧŧ»ţƔ�ƒŨƅŔ�ƏƎž
�şśƊƈƅŔ�ŘŧƏŠ�ƑƆŷ�ƌƈƄţ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŚŕƈŧŦƅŔ�ƏŌ�ŚŕŠśƊƈƅŔ�řƈƔƁ� 

�� ŖŧŒťƗŒ�ƅŒŨřƃŒƍ�ŖťœƒƀƃŒ����ŕƎśƅŕŬũƏ�řƈŴƊƈƅŔ�řƔŎũ�ũƔƏųś�Ɠƍ�řƔŬŕŬƗŔ�ŘũŔŧƙŔ�řƔƅƏœŬƈ�ƉŌ�ŜƔţ
Ƅś�ƉŌ�ŕƎƔƆŷƏ�ŘũƔżśƈƅŔ�řœƔŗƅŔ�Ŷƈ�řƔŮŕƈśƈ�ƉƏ� 
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�� ��ťŒŧżƕŒ�������řƈŴƊƈ�ƒŌ�ūŕŬŌ�ƇƍƏ��ƎƈƔƁƏ�šŕŠƊ�ũũƂś�ƓśƅŔ�Ɠƍ�ƇƎśŔŧƂśŸƈƏ�Ƈŏ��ƒƗ�ř»ŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ
�ŵƏũŮƈ� 

�� ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�œƒŞƍƃƍƈƂř����Ɠž�ƒũƏũŲƅŔ�ŧŷŕŬƈƅŔ�¿ƈŕŸƅŔ�ƓƍƏŏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ���¿ŝƈƗŔ�ƇŔŧŦśŬƛŕž
������řƔƊƂśƅŔ�Ŷƈ�¿ŦŔŧśƔ�ƛŌ�ŖŠƔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅ���������ŢƔţŰ»śƅ�ř»ƔƅŕŸž�ũŝƄŌ�ƀƔũųŗ�ŕƊŧƏŪś�ƓśƅŔ�

ŉŕųŦƗŔ�������������������ř»ƔƅŕŸž�ũ»ŝƄŌ�ƀũ»ų�ƀƆŦ�Ɖƈ�ƉƄƈƔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅ�ŢƔţŰƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛŔƏ�
�¿ƈŸƆƅ�ŘũƄśŗƈƏ� 

�� �ŧƒƒźřƃŒ�ŘœƒƍřŪƆ�������������¿»ŰŔƏśƈƅŔ�ũƔŻƏ�ƒũŨŠƅŔ�ƉŬţśƅŔ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƇƏƂś�ŜƔţ���
ƛŔ�ƏŨ�ŉŕƊŗƅŔƏ�ƇœŔŧƅŔ�ƒũƏŧƅŔ�ŧƂƊƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƒŌ�ŧţŔƏƅŔ�ƋŕŠś�����ƑſųŰƈ��������������

��œƆŊ��ƇƒŪš�������ƑƄƒ�œƆƒż�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŗƆƍŲƈƆƃŒ�Ƒż��ŗŪťƈƌƃŒ�Ŗťœŵō�ŏťœŕƆ�ƅƋŊ�ŭŤƄż���
�� �������řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŚŕŠũŦƈƏ�şœŕśƊƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�����������Ƈś»ś�Ɠ»śƅŔ�ŚŕŗŠŔƏƅŔƏ�ƇŕƎƈƅŔ�ƉƔŗ�ųŗũƅŔƏ

�ŘŧţŔƏ�řſƔŴƏ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�řųŬŔƏŗ�ŕƎśƔŧōś�� 

�� ƔƄũśƅŔ�����������������Ŗ»ƅŕųƅŔ�Śŕ»Šŕţ�ŵŕŗ»Ůŏ�Ɠž�ƇƎŬś�ƓśƅŔ�řƔƆŦŔŧƅŔ�ƇŕƎƈƅŔ�¿ƔƆƂś�ƇśƔ�ŜƔţ�ŖƅŕųƅŔ�ƑƆŷ�Ū
ŶƈśŠƈƅŔƏ����������������ƇƎœŔŧŌ�ƉƔŬţśƅ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƋŨƍ�ŨƔſƊś�Ɖƈ�ƉƔŧƔſśŬƈƅŔ�ŧŔũžƗŔ�řŬŧƊƎƅŔ�řƔƆƈŷ�¿ƈŮś�ƉŌƏ�

�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŪŠŔƏţƅŔƏ�ŚŕƁƏŸƈƅŔ�ƑƆŷ�ŉŕŲƂƅŔƏ�¿ƈŸƆƅ� 

�� ������¿ƈŸƅŔ�ŨƔſƊśƅ�řƈŕƎƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�şƈŧ������ŢŗŰƔ�ƒŌ��������Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�Ŷ»ƈŠ�Ƒ»Ɔŷ�ƉƔƅƏœŬƈƅŔ�ŧŔũžƗŔ
���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƋŨƍ�řŠƅŕŸƈƏ�¿ƔżŮś�Ɠž�¿ŕŸſƅŔ�ũƏŧƅŔ�ŖŕţŰŌ����Ƈŕ»ƔƂƆƅ�ƐũŦŌ�řŷŕƈŠƅ�řŠŕţƅŔ�ƉƏŧ

�řƈƎƈƅŔ�ƋŨƎŗ� 

�� ������ŚŔŉŔũŠƙŔƏ�řųŮƊƗŔ�ƉƔŗ�ƉŪŔƏś�ŧƏŠƏ������¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇśƔ�ƃƅŨƏ�������řƔŠƔśŔũś»ŬŏƏ�ŽŔŧ»ƍŌ�ŧ»Ɣŧţś�
ƇŕŴƊƅŔ��������řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌƏ�ŧũſƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƉƔŗ�ƀŬŕƊśƅŔƏ�������ƇƍŪſţƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ŕƔŕŲƁ�¿ƏŕƊśƏ���

ŚŕƔŧţśƅŔ�¿ŗƂśƅ���řƔŎũ�ŶŲƏƏ�ƅƛŔƏ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ƇŕŴƊƆřƔũŔŧƙŔ�ŚŔƏŧƘƅ�¿ŝƈƗŔ�ƇŔŧŦśŬ�� 

�� ŔŨŕŦś�ũŔũƂƅŔ��������������ŧŦś»Ŭŕŗ�ř»ŗŕƁũƅŔ�Ɖƈ�ŵƏƊ�ŉƏŲ�Ɠž�¿ƈŸƅŔ�ƒŧŎƔ�ŜƔţ�����ř»ƔƊƂśƅŔ�ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇŔ
řŝƔŧţƅŔƏ� 

�� ������Ƅ�ŘũŧƊƎƅŔ�řƔƆƈŸƅ�řƈŷŧƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƈŠ�řƔƊŕƄƈŏ�����¿ƈŸƅŔ�Ɖŷ�řţŠŕƊ�řŠƔśƊ�����ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũžŔƏśƏ
�ŉƜƈŸƅŔ�ŚŕŠŕţ�ŵŕŗŮƙ�řŗƏƆųƈƅŔ� 

�� ����������������Žŧ»Ǝŗ�ŘŧţŔƏ�řſƔŴƏ�Ɠž�řƆŰſƊƈ�ŽœŕŴƏ�Řŧŷ�ƇŲ�şƎƊƈƅŔ�ŔŨƍ�ƀžƏ�ƇśƔ�ŜƔţ�ƓſƔŴƏƅŔ�şƈŧƅŔ
�������ƓſƔŴƏƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔŬƂś�ũųŕŦƈ�ƑƆŷ�ŉŕŲƂƅŔ�����������¿ƈŸƅŔ�ŉŕŗŷŌ�ŶƔŪƏś�řƅƏƎŬ�ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�ŌŧŗƈƅŔ�ŔŨƍƏ

ƂžŔũƈ�ƉƔŬţśƏ�ƌśŕƔƅƏœŬƈƏ�ŉŕųŦƗŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�Ɖƈ�ůƆŦśƅŔƏ�ƌ� 

�� ���¿ƏœŬƈƅŔ�řƈƎƈ�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ����������������ũŔũ»ƂƅŔ�Ũŕ»ŦśŔ�Ɖŷ�¿ƏœŬƈƅŔ�Əƍ�ŧũſƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�ŌŧŗƈƅŔ�ŔŨƍ�ŧƄŎƔƏ
������������Ɠž�ŕƈ�¿ƈŷ�ƉōŮŗ�ƌƊƈ�ũŔũƁ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�řŠŕţƅŔ�ƉƏŧ�ƌŬſƊŗŏ�����¿»ƈŸƅŔ�¿ţŔũƈ�Ɛŧţ�����ŔŨ»ƍƏ



 ��

���ƅŔ�ř»ƈŧŦƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŬţśƏ�¿ƈŸƅŔ�ŉŔŧŌ�řŷũŬ�ƑƆŷ�ūũŔŧƈƅŔ�ŧŷŕŬƔ�ŌŧŗƈƅŔ���ƉƔƆƈŕ»ŸƆƅ�ř»ƈŧƂƈ��
�řƔƅƏœŬƈƅŔ�ƇƎƆƈţśƏ�ŚŕƔţƜŰƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�ƇƎŲƔƏſśƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŕŗ�ŉŕƂśũƛŔ�ƃƅŨƄƏ� 

�� ����ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ƉƔŗ�řƔŠŕśƊƛŔ�ƇƔƂƅŔ�ŘŧŕƔŬ������������ūƔ»ƅƏ�ŉƜ»ƈŸƅŔ�ř»ƈŧŦƅ�¿ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŧƄŎƔ�ŌŧŗƈƅŔ�ŔŨƍƏ�
��������������ŉƜƈŸƅŔ�řƈŧŦƅ�ŕƎƔŬƏŎũƈ�¿ƏţśƏ�řƈŴƊƈƅŔ�řžŕƂŝ�ũƔżƔ�ƉŌ�ƌƊōŮ�Ɖƈ�ŕƈ�¿ƈŸƅŔ�ŉŕŬŎũƅ����Ŭţ�ƉƔ

�������������� 

����řŝţŕŗƅŔ�Ɛũś�ƏŌ���������������ŕ»ƎƆţŔũƈ�¿»ƈŕƄŗ�ŧƔŧŠ�Ɖƈ�ŘŧţŔƏƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�Řŧŕŷŏ�Ōŧŗƈ�ƑƆŷ�ƇƏƂś�ŘũŧƊƎƅŔ�Ɖ
ŕƎśŔƏųŦƏ����������řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ƇƏƂśƏ�ŕƈƄ���������ƅŔ��űƔƏſśƏ�řƔŪƄũƈƜƅŔ�ƓƊŗśƏ��řųƆŬ

���Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƅ�řƔžŕƄƅŔ����������ŘŉŕſƄŗ�ƇŕƎƈƅŔ�ŉŔŧŌ��Ɖƈ��řŬũŧƈƅŔ��������Ƈŕ»ƎƈƅŔ�şƈŧ�Ƒƅŏ�ŘũŧƊƎƅŔ�ƑŸŬśƏ�ŕƈƄ
����ŘŧţŔƏ�řƈƎƈ�Ɠž�řƆƈŕƄśƈƅŔ�řƔŷũſƅŔ���Ə���������ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŚŔƏųŦƏ�¿ţŔũƈ�ŨƔſƊś�Ɠž�řƔžŕƄƅŔ�řƊƏũƈƅŔ�ũƔžƏś����Ə

����������������ŚƁƏƅŔ�¿ƔƆƂśƏ�şśƊƈƅŔ�ŘŧƏŠ�ƑƆŷ�ŧƔƄōśƅŔ�Ŷƈ�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�řŷũŬƅŔ��ƉƈŲƔ�¿ƄŮŗ�ŘŧţŔƏƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś
řſƆƄśƅŔƏ���

�Δϳέ΍ΩϹ΍�ΔγΪϨϬϟ΍�ϑ΍Ϊϫ΃���

����ƐũƔ���ŧƈţŌ���������ƌƊŌ�������������ƒŌ�ũƔƏųś�Ɠž�ŕƎŰœŕŰŦƏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŪœŕƄũ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�ƇśƔ�Ƒśţ
�šƏŲƏŗ�ŕƎžŔŧƍŌ�ŧƔŧţś�ŖŠƔ�řƈŴƊƈ�����

�ƓƆƔ�ŕƈŗ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŽŔŧƍŌ�ŧŧţ�ŧƂƅƏ���
�� �ŉŔŧƗŔ�Ɠž�ƒũŨŠ�ũƔƔżś�ƀƔƂţś� 

�� �ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�Ƒƅŏ�ŽœŕŴƏƅŔ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŔ�Ɖƈ�¿ŕƂśƊƛŔ� 

�� ƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�ŉƜƈŸ� 

�� �¿ŕƈŷƗŔ�şƈŧƏ�ŧƔţƏś�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ� 

�� �ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�řƔũŔŧŏ�řœƔŗ�ũƔƏųś�����ŧƈţŌ����������ô����� 

�Ə����������������ř»Ŭũŧƈ�¿»Ƅ�ŽƏũŴƅ�ĻŕƂžƏ�ƐũŦƗ�řŬũŧƈ�Ɖƈ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŽŔŧƍŌ�ŽƆśŦś��
���������������ũŦƕ�ŚƁƏ�Ɖƈ�ŘŧţŔƏƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŽƆśŦśƏ�ŕƈƄ���ŕƎŗ�ƇƏƂś�ƓśƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ƇŠţƏ�����Ƌŧ»Ɣũś�ŕ»ƈƅ�ĻŕƂžƏ

ŕƎƔŧƅ�řƔũŔŧƙŔ�ƇŴƊƅŔ�Ɠž�ũƔƏųś�Ɖƈ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ��������ƓƈŠŸƅŔ���������������
�ƐũƔƏ��ƉƔŬţ���������ƉŌŏƑƅŏ�ŽŧƎś�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷ���
�� �řŬžŕƊƈƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƁ�ũŝƄŌ�řƈƏŴƊƈƅŔ�¿ŸŠ� 

�� �řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�ŚŕƊƔŬţś�ŜŔŧţŏ� 

�� ŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ūŕŬţŏƏ�ũƏŸŮ�ƉƔŬţś�řƈƏŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ŶŲƏ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔƏ�ŶƔŠŮśƅŕŗ�ƉƔƆƈŕ� 

�� �řƈŴƊƈƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉƔŗ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŘŧŕƔŪƏ�řƔſƔŴƏƅŔ�ƇŕŬƁƗŔ�ƉƔŗ�řŬžŕƊƈƅŔ�¿ƔƆƂś� 

�� �ŉƜƈŸƅŔ�ŚŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏƏ�řƔŠŕśƊƙŔ�ŘŧŕƔŪƏ�řſƆƄśƅŔ�¿ƔƆƂś� 



 ��

�� �řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƈƏŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�řƔũŔŧƙŔ�řƔƆƈŸƆƅ�ƓƆŗƂśŬƈƅŔ�ũŕųƙŔƏ�¿ƄŮƅŔ�ŧƔŧţś� 

�� ��ŷ�Řŧŷ�şƈŧ����Ə�ŘŧţŔƏ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ŚŕƔƆƈ�����¿ƈŷ�řŷƏƈŠƈ�ƏŌ�ŧţŔƏ�ůŦŮƅ�ŕƎŰƔŰŦś���������ƇƎŬƔ�ŕƈƈ
�ŘŧƏŠƅŔ�ũƔƔŕŸƈ�ŉƏŲ�Ɠž�ŕƎŬŕƔƁ�ƇśƔ�ƓśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ƉƔŬţś�Ɠž� 

�� �ŚŕƊŕƔŗƅŔ�¿ƔŠŬś�řŷũŬ�ƉƔŬţś� 

�� ���������ƐƏśŬƈƅŔ�ūſƊ�Ɠž�ŕƎœŕƂŗ�ƑƆŷ�ŶƔžũƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ŚŔŨ�ŚŕƈƔŴƊśƅŔ�ŘŧŷŕŬƈ�����ŢŗŰ»śƅ�¿ƁƗŔ�ŧŷŕŬśƏ�
řŬžŕƊƈ�ũŝƄŌ� 

���Əś�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�¿ƔŠŬśƅŔ�ƉŕƈŌ�ũƔž� 

�����şśƊƈƅŔ�ŘŧƏŠƏ�ŉŔŧƗŔ�řŷũŬ����ƉƔŬţ�������������� 

�����������řƈŧƂƈƅŔ�ŚŕƈŧŦƅŔ�ũƔƏųśƏ�ŘŧƏŠ�ƑƆŷŌ�ƀƔƂţś�Ƒƅŏ�ƑŸŬś�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŽŔŧƍŌ�ƉŌ�ŴţƜƈƅŔƏ���ƃƅŨƄƏ
������ƉƔŧƔſśŬƈƅŔ�ŉŕŲũŏ�¿ƔŗŬ�Ɠž�ŚƁƏƅŔƏ�řſƆƄśƅŔ�¿ƔƆƂś�������������ŖƔƅŕ»ŬŌ�Ɠ»ž�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�
�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔƏ�¿ƈŸƅŔ�ƀũųƏ���

�������ŘũŧƊƎƅŔ�ƀƔŗųś��ƉŌ�řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏ�������řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ������ƀƔƂţś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŽƏŬ
�����ŉŔŧƗŔ�Ɠž�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ŕƎƊƈ�ŽŔŧƍŌ�Řŧŷ�����ƌ»ŗ�Ƈŕ»ƔƂƅŔƏ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƏ�

������ŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌƏ�ŉƜƈŸƅŔ��ŚŕŸƆųśƏ�ŚŕŠŕƔśţŔ�ƀžƏ����řƊƆŸƈƅŔ�řƈ�����Ƈŕ»ƔƂƅŔ�Ɖ»ƈ�ř»ŬũŧƈƅŔ�ƉƔƄƈśƏ
�����ŘũƔŗƄ�řƁŧƏ�řŷũŬŗ�ŕƎƅŕƈŷōŗ�����������ř»ŬũŧƈƅŔ�ŕƎƈŧ»Ƃś�Ɠ»śƅŔ�ŚŕŠśƊƈƅŔƏ�ŚŕƈŧŦƅŔ�ŘŧƏŠ�ƉƔŬţś�Ə

����ƌśŕŸƆųśƏ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŚŕŠŕƔśţŔ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśśƅ����������Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�ŉŕżƅŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ��ƃƅŨƏ�řſƆƄśƅŔ�űƔſŦśƏ
�������řƔũƏũŲƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔƏ�řƔũƏũŲƅŔ�ũƔŻ���Ə��ŷ�Ū»ƔƄũśƅŔ������Śŕ»ŠŕƔśţŔ�ŧ»Ɣŧţś�Ƒ»Ɔ

ŕƎƂƔƂţś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ�ŉƜƈŸƅŔ�ŚŕŗŻũƏ���

�ΔγΪϨϬϟ΍�ΓΩΎϋ·�ϞΧΪϣ�ΔϴϤϫ΃���

�����������������şś»ƊƈƅŔ�ŘŧƏ»Š�¿ŝƈ�řƔũŰŸƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ūƔƔŕƂƈ�Ɠž�řƆœŕƍ�şœŕśƊ�ƀƔƂţś�Ƒƅŏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řƔƆƈŷ�ŽŧƎś
����řŷũŬƏ�řſƆƄśƅŔƏ�řƈŧŦƅŔƏŏ�������ŘŧƈƅŔ�űƔſŦśƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�ųƔŬŗśƏ�ůƔƆƂś�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ƈŸƅŔ�ŪŕŠƊ

����Ə���ŚƜƈŕŸƈƅŔ�ŪŕŠƊƙ�řƈŪƜƅŔŏ����������¿ƈŕŮƅŔ�ŽŴƏƈƅŔ�Ōŧŗƈ�ƀƔŗųśƏ�ŉŔŧƗŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�Ɠž�ũƔŗƄƅŔ�ƉŬţśƅŔ�Ƒƅ
�ũƔŗƄ�ŧţ�Ƒƅŏ�ůŰŦśƅŔ�ůƔƆƂśƏ����ƉƔŬţ�������������

��������řƔũŨŠ�ŚŕƊƔŬţś�ŉŔũŠŏ�ƑƆŷ�ŕƎśũŧƂŗ��ŘũŧƊƎƅŔ�řƔƈƍŌ�ŪũŗśƏ������������¿ŕ»Ÿž�¿ƄŮŗ�ŕƎſƔŴƏś�¿ŕţ�Ɠž�ƉƄƅƏ
���Ɠž�ŘŧƔŧŷ�ŚŔũƔƔżś�Ƒƅŏ�Şŕśţś�ŕƎƊƄƅƏ��¿»ƈŸƅŔ�ųŕƈƊŌ�ŘũŕƔŪ�Ƒƅŏ�ũƔŗƄƅŔ�ŞŕƔśţƛŔ�ƌƊƈŲśƔ�ŕƈŗ�řŬŬŎƈƅŔ

������řŬŬŎƈƅŔ�ƇƔƁƏ�ŽũŕŸƈƅŔ�ŚŕŠŕƔśţŔƏ�ƌſœŕŴƏƏ�����������ũŧŕŰ»ƈƅŔƏ�¿»ƔƏųƅŔ�Ś»ƁƏƅŔ�ūƔũƄś�ƉƈŲśƔ�ŕƈƄ
����řƆƎŬƈƅŔ�ũŰŕƊŸƅŔƏ�ŧƎŠƅŔƏ��������������Śŕ»ƊŕƄƈŏ�Ŷ»ƔƈŠƏ�řƆƈŕŮ»ƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧŏƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�¿ŝƈ

��řŬŬŎƈƅŔ����řųƔŕŸƈƅŔ����������������
��



 ��

�ŭŤƃ��ƐŨƍƄƃŒ��������ƑƄƒ�œƆŕ�ŖŧťƈƌƃŒ�žƒŕűř�ťőŒƍż����
�� �����ŘŧţŔƏ�řſƔŴƏ�Ɠž�řŰŰŦśƈƅŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�şƈŧ��������������ŚŕŰ»ŰŦśƅŔ�ŚŔŨ�¿ŕ»ƈŷƗŔ�ŶƔƈŠś�ƇśƔ�ŜƔţ�

�ŧţŔƏ�ƉŕƄƈ�Ɠž�ŘŧţŔƏƅŔ� 

�� �������řŗƄũƈ�¿ŕƈŷŌ�Ƒƅŏ�řųƔŬŗ�ƇŕƎƈ�Ɖƈ�¿ŕƈŷƗŔ�¿Əţśś������������Ɠž�ƀƔŬƊśƅŔƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ŘŧŕƔŪ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ
ƈƅŔ�ŖŗŬŗ�¿ŕƈŷƗŔ�ŉŔŧŌ�¿ƈŸƅŔ�ƀƔũſƅ�řƄũśŮƈƅŔ�řƔƅƏœŬ� 

�� ���ƗŔ�řƔƅƜƂśŬŔ�Ɖƈ�ŧƔŪś�����ƇŕƎƈƅŔ�ŉŔŧŌ�Ɠž�ŧŔũž��������Řũŧŕ»ŗƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƉƔũŧŕ»Ɓ�ŧŔũžŌ�¿ƔżŮś�ƇśƔ�ŜƔţ��
�ũŕƄśŗƛŔƏ�ŵŔŧŗƙŔƏ�¿ƈŸƅŔ�ŧŷŔƏƁ�ūƔŬōśƏ� 

�� �ƇƎśŔũŧƁ�ŶƔŬƏśƏ�ŧŔũžƗŔ�ŚŔũŧƁƏ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƅ�ƃƅŨƏ�ŖƔũŧśƅŔ�Ƒƅŏ�řžŕŲŏ�ƇƆŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŶŠŮś� 

�� Ə�ŧŔũžƗŔ�ŘōžŕƄƈ�ƓŷŕƈŠ�¿ƄŮŗƏ�ƓœŕƎƊƅŔ�şśŕƊƅŔ�ƑƆŷ�ŉŕƊŗ�ƇƎƆƈŷ�şœŕśƊ�ƇƔƂś� 

�� ��������ŘŧœŕŬƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�ũƔƔżś�ƑƆŷ�ŘũŧƊƎƅŔ�¿ƈŸś���������Ƈŕ»ƈśƍƛŔƏ�ŧ»ƔŠƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ŢŗŰ»Ɣ�Ŝ»Ɣţŗ
�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƔƏƅƏŌ�Ɖƈ�ŉƜƈŸƅŕŗ� 

�� �ƉƔũƔŧƈƅŔ�ƑƆŷ�řƔƆƈŸƅŔ�ƋŨƍ�ũŰƁ�ƉƏŧ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŷŕŬś� 

�� ��¿ƈŸƅŔ�ŚŔƏųŦ�ŨƔſƊś�������������ŧ»ţŔƏ�Ś»ƁƏŗ�ŚŔƏųŦƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�ŪŕŠƊŔ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ�ŕƎśŸƔŗų�ŖŬţ�����
�¿ƈŸƅŔ�ŚŔƏųŦ�ƉƔŗ�ŚƁƏƅŔ�¿ƔƆƂśƏ�����ƒŪƏƆƅŔ������������ 

�ƅŪſ�œƆƂ��ƇƒŪš����������ƑƋƍ�ŗƒŪƒőŧ�ŔƈŒƍŞ�ŗŶŕŧŊ�Əƃō�ŗŪťƈƌƃŒ�Ŗťœŵō�ƏƄŵ�ŗŕřŧřƆƃŒ�ťőŒƍŽƃŒ���
�� ŗŪŪŌƆƃŒ�œƌƒťŌř�ƑřƃŒ�ŘœƒƄƆŶƃœŕ�žƄŶřř�ŗƒƈż�ŔƈŒƍŞ�ŕƎƊƈƏ�� 

 śŏ�ŘũƔżŰ�ŚŕƔœŪŠ�ŚŬƔƅƏ�řƆƈŕƄśƈ�ŚŕƔƆƈŷ�Ƈŕƈ� 

 �řŷũŬŏ�¿ƈŸƅŔ�ŪŕŠƊ� 

 �ŉŔŧƘƅ�ŘŧƔŧŠ�ƀũų�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ� 

 �¿ƈŸƅŔ�ŚŔƏųŦ�ƉƔŗ�ƓƊƈŪƅŔ�ƀũŕſƅŔ�ƀƔƔŲś� 

 �řƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�řƔŬŕŬƗŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�ƀƔƁŧ�ŽŰƏ�ƇƔŧƂś� 

 �řƔƆƈŸƅŔ�ƀũſƅŔ�Ƒƅŏ�ƇŕŬƁƗŔ�Ɖƈ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔŧţƏ�ũƔƔżś� 

�� ���Ŋƍ�ŗƀƒſť�ŧƒƒœŶƆ�ƅŒťŤřŪŒ�ŗƒŵƍŰƍƆ�ŧśƂ����������¿ƄŮ»ƅŔƏ�¿»ƈŸƅŔ�ŖƔƅŕ»ŬŌƏ�ƀũųŗ�ůśŦś�řƈŴƊƈƆƅ�
�ŕƎƊƈƏ�ŶŗƊƈƅŔ�ƓƈƔŴƊśƅŔ���

 ����������ŚŕƔţƜŰ�ŶƔŬƏśƏ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�űƔſŦśƏ�řƔŪƄũƈƅŔ�řŠũŧ�¿ƔƆƂśƏ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔƏųŦ�ũŕŰśŦŔ
�ƉƔƆƈŕŸƅŔ� 

 �������������řųŮ»ƊƗŔ�ƉƔ»ŗ�ƀƔŬƊśƅŔ�řŷũŬƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řƔƆƈŷ�ũƔƏųśƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŴƊ�ƉƔŬţś
Ƃţśƅ�ƇŪƜƅŔ�ŚƁƏƅŔ�űƔſŦśƏ�ŉƜƈŸƅŔ�ŚŕŗŻũ�ƀƔ� 

 



 ��

�� ƇƒƄƆœŶƃŒ�ųƍƆŞƆŕ�žƄŶřř�ƑřƃŒ�ŗƒƂƍƄŪƃŒ�ŔƈŒƍŞƃŒ����ƉƔŬƏŎũƈƏ�ƉƔũƔŧƈ���ŕƎƊƈƏ���
 �ƇƎƔŧƅ�ŚŔŨƅŔ�Śŕŗŝŏ�řŠŕţ�ŵŕŗŮŏƏ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔƏƊŸƈƅŔ�šƏũƅŔ�Ŷžũ� 

 ������¿ŕ»ŗƁƙŔƏ�ř»ŷƏƊśƈ�¿ŕƈŷŌ�ŉŔŧŌ�ƑƆŷ�ƌśũŧƁƏ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ŵƏƊś�řŠƔśƊ�řƔƈƍƗŕŗ�ŧũſƅŔ�ũƏŸŮ
ŧŠƅŔ�ũŕƄžƗŕŗ�řƈƍŕŬƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƈŸƆƅ�ŘŧƔ� 

 ���������ŕƎŗ�ƉƏƆƈŸƔ�ƓśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�ƉƔŗƏ�ƇƎƊƔŗ�řŸſƊƈƅŔ�¿ŧŕŗśŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ūŕŬţŏ�������ūžŕ»ƊśƅŔ�ŘŧŕƔŪƏ�
�ƇƍũƏųś�ũŔũƈśŬŔƏ�ŽŔŧƍƗŔ�ŹƏƆŗƅ�ƇƎƊƔŗ�ŕƈƔž� 

 �������������ř»ƈŧŦƅŔ�Ɖƈ�ŉƜƈŸƅŔ�Ɛŧƅ�ŕŲũƅŔ�řŠũŧ�ŘŧŕƔŪƏ�ƉƏŕŸśƅŔ�ũŕŮśƊŕŗ�ƓŷŕƈŠƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ƉƔŬţś
�ƇƎƅ�řƈŧƂƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ� 

 ��řƔƈƊśƏ�ŚŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏ��������řœƔŗ�ƀƆŦƏ�řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ũŕƈŝśŬŔ�Ɠž�ŘŧŷŕŬƈƅŔƏ�ŧŔũžƗŔ�ŚŔũŕƎƈ�
�Ŗũŧƈ�Ƒƅŏ�ŽũŮƈ�Ɖƈ�ũƔŧƈƅŔ�ũƏŧ�ũƔƔżśƏ�ƒũŔŧƙŔ�ŖƔũŧśƅŔ�řƔƆƈŸƅ�řƔŬŕŬŌ� 

�� ŗƒƆƒŲƈřƃŒ�ŗżœƀśƃŒƍ�¾ƆŶƃŒ�ŢœƈƆƍ�ŗőƒŕřƊƔŸƈ�őŧŕŗƈƏ�ƇƔƁ�ƑƆŷ�řƈŴƊƈƅŔ�ŉŕŲŷŌ�ŶƈŠś�ƓśƅŔ�� 

 ������œŬƈƅŔ�šƏũ�ƀƔƈŸśƏ�ŉŔŧƗŔ�ƉƔŬţśƏ�ŵŔŧŗƙŔ�ŶƔŠŮś��������¿»ƈŸƅŔƏ�ƀ»ƔũſƅŔ�šƏũ�ũŮ»ƊƏ�řƔƅƏ
�ƓŷŕƈŠƅŔ� 

 �ƀƏſśƅŔ�Ɠž�řŗŻũƅŔƏ�ƒŧţśƅŔ�šƏũ�ũŮƊƏ�ƉƔŷŧŗƈƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţśƏ�ŘōžŕƄƈ� 

 �ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�Ŷƈ�ŉŕŬŎũƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�¿ŷŕſśƏ�řƔŗŕŠƔƛŔ�¿ƈŸƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔƏ�ƇƔƁ�ťƔŬũś� 

 ���������������Ƒ»Ɔŷ�ƇƔ»ƆŸśƅŔ�Ɖ»ŷ�ƉƔƅƏœŬƈƅŔ�ŧŷŕŬś�ƓśƅŔ�ƑƅƏƗŔ�ƀƜųƊƛŔ�řųƂƊ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ũŗśŸś
ś�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ƇŕŴƊƆƅ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ŽŔŧƍƗŔ�űƔſŦ� 

 ŘũƔżśƈƅŔ�ƇƅŕŸƅŔ�ŚŕƔŧţśƏ�řŝŧŕţƅŔ�ŚŔũƔżśƅŔ�řŗƄŔƏƈ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�řƈŴƊƈƅŔ�ŖŕŬƄŏ 

 ����������řƈŴƊƈƆƅ�ƉƔũŝŎƈ�ŘŧŕƁ�ŧŕŠƔƙ�řŰũſƅŔ�řţŕśŏƏ�¿ŗƂśŬƈƆƅ�řƈŴƊƈƅŔ�řœƔƎś�����ƉƔŬ»ţ�������
������������

Ɖŏ ŘŧŕŷŏƏ�ƓŬŕŬƗŔƏ�ƓœŧŗƈƅŔ�ũƔƄſśƅŔ�Řŧŕŷŏ�Ɠƍ�ŘũŧƊƎƅŔ��Řŧŕ»ŷŏƏ�¿»ƈŸƅŔ�ƇŴƊ�ƇƔƈŰś� ��ŘũŔŧŏ�ř»ŬŧƊƍ
�řƔũŨŠ�řſŰŗ�¿ŕƈŷƗŔ��Ɖƈ�ƃƅŨƏŌřƂœŕž�řƔũƍƏŠ�ŚŕƊƔŬţś�ƀƔƂţś�¿Š ���Ƈ»ŬŕţƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ũƔƔŕ»Ÿƈ�Ɠž��

ƉŕƂśƙŔƏ�řŷũŬƅŔƏ�řƈŧŦƅŔƏ�ŘŧƏŠƅŔƏ�řſƆƄśƅŔ�¿ŝƈ �����ŘũƏ»ųśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƃƅŨƏ
����ŢƈŬ»Ɣ�Ɠ»ŬŕŬŌ�ƉƔ»Ƅƈś�¿»ƈŕŸƄ ���»ŷŐŗ�ŚŕƄũŮ»ƅŔƏ�ŚŕŬ»ŬŎƈƆƅ���ŕ»ƎƅŕƈŷŌ�Ƈ»ŴƊ�ř»ŬŧƊƍ�Řŧŕ .  

�Ɖ»ƈ�řŷƏƈŠƈ�ƓƊŸś�ƓśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƑƆŷ�ŌŧŗƈƅŔƏ�¿ŦŧƈƅŔ�ŔŨƍ�ŪƄśũƔƏ ���řųŮ»ƊƗŔƏ�ŚŔŉŔũ»ŠƙŔ
���������ŶƈśŠƈƅŔƏ�ŖƅŕųƆƅ�řƈƔƁ�ƌƅ�ŕƈ�ŉƓŮ�ŕƎƊŷ�şśƊƔ�ƓśƅŔ�řƆƈŕƄśƈƅŔ��������ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƀƔŗųś�ƀƂţƔ�Ə
Əƈ�ƑƆŷ�ƌśũŧƁƏ�ƌśƔƆŷŕžƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�ŘŉŕſƄ�Ɖƈ�ŧƔŪś�ŘŧŧŸśƈ�ŧœŔƏžŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔ�řƎŠŔ������

ŧŧţ�ŧƂƅƏ��Hammer& Chamby,1995����Śŕ»ƈŴƊƈƅŔ�ƇƏƂś�ŕƈŧƊŷ�Ŝŧţś�ƓśƅŔ�ŚŔũƔżśƅŔ��Ɖƈ�ŧŧŷ
ƓƆƔ�ŕƈŗ�ŕƎƅŕƈŷŌ�ŘũŧƊƎŗ���

��



 ��

 ŗŕƂŧƆ�¾œƆŵŊ�Əƃō�ŗűƒŪŕ�ƅœƌƆ�ƇƆ�ŻőœŲƍƃŒ�¾ƍšřř���
������������¿Ə»ŰƏƅŔ�řƆƎ»ŬƏ�řţŲŔƏƏ�Řŧŧţƈ�ƉƄŕƈŌ�Ɠž�¿ŕƈŷƗŔ�ŉŔŧŌ�Ɠž�řŰŰŦśƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƀũž�ƉƔƏƄś�ŧŸŗ�

ŗƏ����������������ƇƔŧ»Ƃś�Śŕ»ƔƆƈŷ�ƌ»ƔƆŷ�ŚƊŕƄ�ŕƈ�ƉƔŗ�ŘũƔŗƄ�ŚŕžƜśŦŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�řŴţƜƈ�ƇśƔƏ��ŚŔŉŔũŠƙŔ�řųƔŬ�
�����������������Ɖ»ƈ�ƛŧŗ�ƀƔũſƅŔ�ŉŕŲŷŌ�ƉƔŗ�řƄũśŮƈ�¿ŕƈŷƗŔ�şśŕƊ�Ɖŷ�řƔƅƏŎŬƈƅŕž��ƉƕŔ�ƌŗ�ƇŕƔƂƅŔ�Ƈś�ŕƈƏ�¿ŕƈŷƗŔ
���������������Ɣ»Ɓ�ťƔ»Ŭũś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƀƔŗųś�Ɖŷ�şśŕƊƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�ŔŨƍ��řƔŧũſƅŔ�řƔƅƏŎŬƈƅŔ�Ƈ

���������������Ɖ»ŷ�¿ƈŸƅŔ�ƀƔũž�řŗŬŕţƈƏ��ŕćƔŷŕƈŠ�ƉƏƄƔ�ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƎƅ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔƏƂś�ƉƗ��ŧƏƎŠƅŔ�ũžŕŲśƏ�ƉƏŕŸśƅŔ
���������������ŕ»ƎƊƏŕŸśƏ�ŕƎųŗŔũśƏ�řŷŕƈŠƅŔ�ƃŬŕƈś�ŘŧŕƔŪ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƍƏ��ŕćŲƔŌ�ƓŷŕƈŠ�¿ƄŮŗ�Ƈśś�ŉŔŧƗŔ

��������������»ƅŔ�¿ƔƆƂś�Ƒƅŏ�ƓƈŔũƅŔ�ƓŷŕƈŠƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ƐƏśŬƈ�ŘŧŕƔŪ�Ɠž�¿ŝƈśƔ�ƃũśŮƈ�Žŧƍ�ŧƏŠƏƅ�ŔćũŴƊ�ŚŕŷŔũŰ
ƀƔũſƅŔ�ŉŕŲŷŌ�ƉƔŗ�řƔƈƔŴƊśƅŔ���

 ¾ƀřŪƆƃŒ�¾ƆŶƃŒ�Əƃō�ŔſŒŧƆƃŒ�¾ƆŶƃŒ�ƇƆ�ƇƒŽŲƍƆƃŒ�ŧƍť�¾ƍšřƒ��
����������������Ɖ»ƈ�ƛŧŗ�ƇƎƅŕƈŷƗ�ƇƎśƔŧōś�ŉŕƊŝŌ�ũŝƄŌ�řƔƅƜƂśŬŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŕųŷŏ�ƑƆŷ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Ř�Řŧŕŷŏ�ŧŷŕŬś

���ŘũƈśŬƈƅŔ�řŗŕƁũƅŔ������������ŕƂƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŖŕųƂśŬŔ�ƑƆŷ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŧŷŕŬś�ŜƔţ����ūƔ»Ŭōś�ƑƆŷ�ƉƔũŧ
�ƇƎŬſƊōŗ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔƏ�ŧŷŔƏƂƅŔ���Ɖŷ�ŧŕŸśŗƛŔƏ��ŵŔŧŗƙŔƏ�ũŕƄśŗƛŔ�Ƒƅŏ�řƔŧŎƈƅŔ�řƔŰŦŮƅŔ�ŚŔũŧŕŗƈƅŔ�ŨŦŌƏ

����������řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƇŧŦśŬś�ƓśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŕž��ųƂž�řƔƅŊ�ŘũƏŰŗ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔ�ŶŗśƔ�ƒŨƅŔ�ŽŴƏƈƆƅ�ƒŧƔƆƂśƅŔ�ũƏŧƅŔ
�������ſƅ�ƉƔƊƏƄƈƅŔ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŉŕųŷŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ��������ř»ƊƏũƈƏ�Řũ»ƔŗƄ�ŚŕƔţƜ»Ű�¿ƈŸƅŔ�ƀũ

����������������ƇƏ»ƎſƈƅŔ�ŔŨ»Ǝƅ�ŕĻƂžƏ�ŕƎŠœŕśƊƏ�¿ŕƈŷƗŔƏ�řƔƅƏœŬƈƅŔ�ƉƗƏ��¿ŕƈŷƗŔ�ŉŔŧŌ�Ɠž�Ř�ũƔŗƄ�ŚŕƈŔŪśƅŔƏ��řƔƅŕŷ
ŉŔŧƗŔ�ƑƆŷ�ƓŗŕŠƔŏ�¿ƄŮŗ�ūƄŸƊƔ�ƃƅŨ�ƉŐž��řƔŷŕƈŠ�ƉƏƄś���

 ƅƄŶřƃŒ�Əƃō�ŔƒŧťřƃŒ�ƇƆ�ƑŽƒŲƍƃŒ�ťŒťŵƗŒ�¾ƍšřƒ��
�������ŧŕƈśŷŔ�ƑƆŷ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŧŷŕŬś���������ŕƈƄ�ŖƔũŧśƅŔ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŔ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ŘŧŕƔŪƅ�ƇƔƆŸśƅŔ

������������Řŧŕŷŏ�ŚƈŧŦśŬŔƏ�ŚƂŗų�ƓśƅŔ�ŚŕƈƔŴƊśƅŔ�ƉŌ�ŴţƜƔ�ƉƄƅƏ��řƔŧƔƆƂśƅŔ�ŚŕƈƔŴƊśƅŔ�Ɠž�Ŷŗśƈ�Əƍ���ř»ŬŧƊƍ
������������Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ�ƇƆŸśƅŔƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŔ�Ƒƅŏ�ōŠƆś�řƔũŔŧƙŔ�ŕƎŗƔƅŕŬŌ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ��ŖƔũŧśƅŔ

���ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƏ��������ƑƆŷ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŧŷŕŬƔ�ŜƔţ��ƇƎƄũŔŧƈ�ŶƔŬƏśƏ�ŧŔũžƗŔŏ���ƉƔũŧŕ»Ɓ�ƉƔſŴƏƈ�ŧŕŠƔ���Ƒ»Ɔŷ
���ƇƎŬſƊōŗ�¿ƈŸƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ�ŽŕŮśƄŔ�����������ƀƆŦ�ƑƆŷ�ƇƎśũŧƁ�ŘŧŕƔŪƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉŕƍŨŌ�Ɠž�ŕƎŦƔŬũśƏ���ŚƛŕŠƈ

ƇƎƅ�řŗŬŕƊƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ���ŚŕŗƆųśƈƅ�ŕƂžƏ�ŕƍŨƔſƊśƅ�ũƈśŬƈƅŔ�ŧŔŧŸśŬƛŔƏ�¿ƈŸƅŔ���

 ŒťƕŒ�ŧƒƒœŶƆ�Ƒż�ŨƒƂŧřƃŒ�¾ƍšřƒŝőœřƈƃŒ�Əƃō�ŗűŬƈƕŒ�ƇƆ�ŘŉżœƂƆƃŒƍ�Ň��
���������������¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŽŴƏƈƅŔ�ƌƔŲƂƔ�ƒŨƅŔ�ŚƁƏƅŔ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ƇśƔ�řƔŧƔƆƂśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƉƔſŴƏƈƅŔ�űƔƏŸśž��

�������������ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�űƔƏŸś�ƇśƔž�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�¿Ŧŧƈ�ƇŧŦśŬś�ƓśƅŔ�ŚŕƈƔŴƊśƅŔ�Ɠž�ŕƈŌ��ŉŔŧŌ
��ƉƔſŴƏƈƅŔ����ƀƔũſƅŔ�ŉŕŲŷŌ���������ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ƇƎśŋžŕƄƈƏ���Ɠŷŕ»ƈŠ�¿ƄŮ»ŗƏ�ƇƎƅŕ»ƈŷƗ�ƓœŕƎƊƅŔ�şśŕƊƅŔ���



 ��

����������������ř»ƈŴƊŌ�Ɠ»ž�ũ»ŴƊƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŘũƏũŲ�ŧƔŧŠƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƎŗ�ŨŦōś�ƓśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƑƆŷ�ŖŠƔƏ�
������ƌ»ŷŕſśũŔ�ųŗśũƔƏ�ŚŔƏƊŬƅŔ�¿Ƅ�Ɠž�ƓŗŬƊ�Śŗŕŝ�ƓŬŕŬŌ�ŖśŔũ�ŧƏŠƏ�ŘũƏũŲ�ƒŌ��ŚŋžŕƄƈƅŔƏ�ŪžŔƏţƅŔ

¿ƈŸƅŔ�ƀƔũſƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ŘŧŕƔŪŗ���

 ŧřƃŒ�ŧƒƒœŶƆ�¾ƍšřřŖŧťƀƆƃŒ�Əƃō�ŇŒťƕŒ�ƇƆ�ŗƒſ� 
�ƀţśƆƔ�Ƒśţž��ŚŕƔƁũśƅŕŗ�řƔſƔŴƏƅŔ�ƇƎśŔũŧƁ�ƑƆŷ�ƇƎśōžŕƄƈƏ�ƇƎœŔŧŌ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘōžŕƄƈ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ƒŌ

�����������ŉŔŧƗŔ�Ɖƈ�ƉƔŸƈ�ƐƏśŬƈ�Ƒƅŏ�ŉŕƂśũƛŔ�ƇƎƔƆŷ��¿ƈŸƅŔ�ƀũſŗ�ŧŔũžƗŔ���������Ƈś»ś�ũŕ»ƔŸƈƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�ŔćŉŕƊŗƏ
��������ŚŔũŧƂƅŔ�ƏƏŨ�ŧŔũžƗŔ�ŕƈŌ��ŕƔŧŕƈ�ŧŔũžƗŔ�ŘōžŕƄƈ��������ƑƆŷ�ŘōžŕƄƈƄ�¿ŲžŌ�ŽœŕŴƏ�Ƒƅŏ�ƇƎśƔƁũś�Ƈśśž�řƔƅŕŸƅŔ

����ŕƎŗ�ƉƏŸśƈśƔ�ƓśƅŔ�ŚŔũŧƂƅŔ�ƋŨƍ��������������ŧŔũ»žƗŔ�ƉƔ»ŗ�řŬ»žŕƊƈƅŔ�Ɖƈ�šƏũ�ƀƆŦ�Ƒƅŏ�ƒŧŎś�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ƋŨƍƏ�
�ƉƔƆƈŕŸƅŔ��řƈŧƂƈƅŔ�řƈŧŦƅŔ�ƏŌ�řŸƆŬƅŔ�řƔŷƏƊƏ�ŘŧƏŠ�ƑƆŷƏ�ŘũŮŕŗƈ�ŘũƏŰŗ�ŉŔŧƗŔ�ƑƆŷ�ūƄŸƊƔ�ŕƈƈ���

 ƇƒƌŞƍƆ�Əƃō�ƇƒżŧŬƆ�ƇƆ�ƇƍŧƒťƆƃŒ�¾ƍšřƒ��
��������������Ɖ»ƈ�Řũ»ƔŗƄ�řŠũŧ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔƏ�ƇƔŴƊśƅŔ�ŉŕųŷŏƏ��řƆƂśŬƈ�ŚŕƔţƜŰ�ūũŕƈś�¿ƈŷ�ƀũž�ƉƏƄśž�

��ŧŗ�řųŕŬŗƅŔƏ�řƊƏũƈƅŔ��������������ƉƏ»ƆƈŸƔ�ŧŔũžŌ�Ƒƅŏ�ƉƔžũŮƈ�Ɖƈ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ũƏŧ�¿Əţś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ��ŧƔƂŸśƅŔ�Ɖƈ�ƛ
ŕƎƅ�¿ƏƆţ�ŶŲƏ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�ūŬţśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘŧŷŕŬƈ�ƑƆŷ���

 �ƅƒŲƈřƃŒ�¾ƍšřƒƑƀżŊ�Əƃō�ƑƆŧƋ�ƇƆ��
���������������ũŔũ»ƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ƉŐž��ŚŕŗŠŔƏƅŔƏ�ŚŕƈƎƈƅŕŗ�ƇŕƔƂƆƅ�¿ƈŸƅŔ�ƀũž�ƏŌ�¿ƈŸƅŔ�ƀƔũž�ƉƔƏƄś�ƇśƔ�ŕƈŧƊŷ�
�����������������ŧ»Ƃŷ�Ƒ»ƅŏ�Şŕ»śţś�ƓśƅŔ�ŚŔũŔŧƙŔ�Ɖƈ�ƛŧŗ�¿ƈŸƅŔ�ƀƔũž�Ƒƅŏ�¿ƂśƊś�ƃƅŨ�ƑƆŷ�řŗśũśƈƅŔ�ŚŕƔƅƏŎŬƈƅŔƏ�

����������ƜŰƅŔ�ŉŕųŷŏ�ƓƊŸƔ�ŕƈ�ƏƍƏ��ŚŔũŔũƂƅŔ�ƋŨƍ�¿ŝƈ�ŨŕŦśƛ�ŘŧƔŧŷ�ŚŕŷŕƈśŠŔ�����Řŧŕ»ŷŏ�ƇƏƎſƈƅ�ŕĻƂžƏ��ŚŕƔţ�
���ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�������ŘũƏũŲ�ƌƔƆŷ�ŖśũśƔ�ƒŨƅŔ�ũƈƗŔ��¿ŕƈŷƗŔ�ŉŔŧŌ�Ɠž�ůŕŰśŦƛŔ�ƒƏŨ�ŧŔũžƗŔ�Ƒƅŏ�

�������������ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�ƒŨƅŔ�ųŬŗƊƈƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�ƇƔŴƊśƅŕŗ�ŽũŸƔ�ŕƈŗ�řƊŕŸśŬƛŔƏ��řƔƈũƎƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�ŉŕżƅŏ
�ŕĻśŗŕŝ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉŕƊŗƅŔ�ŉŕƂŗƉƗ�ŕƔƂžŌƏś�¿ƈŸƅŔ�ƀũž�řƆƈŕƄ�řƔƅƜƂśŬŕŗƏ�řƔũţŗ�ŕƎƅŕƈŷŌ�ūũŕƈ����

 Ƈƒƒťœƒſ�Əƃō�ƇƒŕſŒŧƆ�ƇƆ�ƇƍƃƍőŪƆƃŒ��¾ƍšřƒ��
��������������ƇƎžŧ»ƍ��ƉƔƔŧŕ»ƔƂƄ�¿ƈŸƅŕŗ�ƉƔƔŨƔſƊśƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ƇŕƔƁ�ŘũƏũŲ�ƑƆŷ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƇƏƎſƈ�ŪƄũƔ�

����������ƇƔŴƊśƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ƑƆŷƏ�řƔŧƔƆƂśƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�¿ƏƗŔ�������ƈŕ»ŮƏ�ũƈŕ»ƍ��Ɠŗ
������������� 

����������������ř»ŬŧƊƎƅŔ�ƀ»Ɣŗųś�ŧƊŷ�ŧœŔƏſƅŔ�ƋŨƍ�ƀƔƂţś�Ɠž�ƇƎŬś�ƓśƅŔ�řƅŕŸſƅŔ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬƛŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ŧŠƏśƏ
�ŕƍŧŧţ�ŧƂƅƏ��řƔũŔŧƙŔ��ƓƈŠŸƅŔ��������ƓƆƔ�ŕƈƔž���

�� �ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŴƊ�ƉƔŬţś� 

�� �ũƏųśƅŔƏ�ũƔƔżśƅŔ�ŘũŔŧŏ�řƔƏƂśƏ�ŪƔŪŸś� 
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�� �ŧƔŠƅŔ�ƃƏƆŬƅŕŗ�ŚŋžŕƄƈƅŔ�ųŗũ� 

�� Ɣŗ�¿ŕŰśƛŔ�ƉƔŬţś�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�Ɖ� 

�� �¿ŸŠƈŴƊƈƅŔř�ƇƎśŕŠŕţ�ŵŕŗŮŏƏ�¿ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ĻŔŪƔƄũś�ũŝƄŌ�� 

�� �ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŔƏŧŌƏ�¿ƈŸƅŔ�řŸƔŗų�Ɠž�řƔƅƏœŬƈƅŔ�¿ƈţś� 

�� Ə�¿ƈŸƅŔ�řŸƔŗų�Ɠž�řƊƏũƈ�ŧŕŠƔŌŌ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ũŔƏŧ� 

�� ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŷũŬƏ�ŘŧƏŠ�Ɠž�řţŲŔƏ�ŚŕƊƔŬţś�ƀƔƂţśƏ�ŜŔŧţŏ������ƓƈŠŸƅŔ�������������� 

���ƅ�ŢŲśƔ�ŕƊƍ�ƉƈƏ����řƔŬũŧƈƅŔ�řƈƏŴƊƈƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�řƔƈƍŌ�ƉŌ�ŕƊ���řƔƅŕŸž�ŘŧŕƔŪ�Ƒƅŏ�ƒŧŎś�ŜƔţ
���ƙŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ŘũŧƁ�ŘŧŕƔŪ�ƑƆŷ�¿ƈŸśƏ�ŕƈƄ���řƔƅŕŸſŗ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�¿ƈŸśƏ�¿ƈŸƅŔ��Ūŕ»ŠƊ

ŵŔŧŗƙŔƏ�����������������ř»ƈŧŦƅŔ�Ɖ»ƈ�ŉƜƈŸƅŔ�Ɛŧƅ�ŕŲũƅŔ�ƃƅŨƄƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɛŧƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ�řŠũŧ�Ɖƈ�ŧƔŪśƏ
řƈŧƂƈƅŔƇƎƔƅŏ����ŘũƔżśƈƅŔ�řƔƈƅŕŸƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔ�řŗƄŔƏƈƏ�řŬžŕƊƈƅŔ�ƑƆŷ�řƈŴƊƈƅŔ�ŘũŧƁ�Ɖƈ�ŧƔŪśƏ���

�ΔγΪϨϬϟ΍�ΓΩΎϋ·�ϞΧΪϣ�κ΋ΎμΧ���

���������������ř»ƔŠƎƊƈƅŔ�ƋŨƎƅƏ���ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ�řƈŴƊƈ�řƔŠƎƊƈƏ�řţŲŔƏ�řƔŎũ�Ƒƅŏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�¿Ŧŧƈ�ŞŕśţƔ
�ƓƆƔ�ŕƈŗ�ŘũŧƊƎƅŔ�ƇƏƎſƈ�ůœŕŰŦ�¿ŝƈśśƏ�Řŧŧţƈ�ůœŕŰŦ���

�� �ŗƒŪœŪŊ�ŭőœŮŤ���������������ƀũ»ųƏ�ř»ƔũŔŧƙŔ�řƔƆƈŸƅŕŗ�ƇŕƔƂƅŔ�řƔſƔƄ�Ɠž�ŜţŗƅŔ�¿ƏŕƊśś�ůœŕŰŦ�ƓƍƏ�
ŕŬƗŔ�¿Ƅ�Ɠž�ũŴƊƅŔ�Řŧŕŷŏ�Ƒƅŏ�ƏŷŧƔ�ŕƈƈ�¿ƔżŮśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌƏ�¿ŕƈŷƗŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�ŖƔƅ� 

�� �ŗƒŧŦŞ�ŭőœŮŤ�����������ƇƔŴƊśƅŔ�ŧŕŸŗŌ�¿Ƅ�Ɠž�řƔũŨŠ�ŚŔũƔƔżś�ŜŔŧţŏ��������Řŧŕ»ŷŏ�Ƒ»Ɔŷ�¿ƈŸƅŔ�ūƔƅƏ
�����ƇœŕƁ�Əƍ�ŕƈ�ƇƔƈũś����Ɖƈ�ůƆŦśƅŔ�¿ŗ������������¿»ƄŕƔƎƅŔ�ƃƅŨƄƏ�¿ƈŸƅŔ�ƀũųƏ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɠž�ƇƔŧƁ�Əƍ�ŕƈ�¿Ƅ�
�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉŕƊŗƅŔƏ� 

�� �ŖŧƍűřƆ�ŭőœŮŤ��������������ŕƎƔƆŷ�ŖśũśƔ�ŚŔũƔƔżś�ŜŔŧţŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ŖƆųśś�¿ƈŸƅŔ�ƇŴƊ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ
�ƇƔŴƊśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷƏ�řƈŴƊŌ�¿Ƅ�Ɠž�řƂœŕžƏ�řƆœŕƍ�ŚŔũſų�ƀƔƂţś� 

�� ŘœƒƄƆŶƃŒ���������ŮƊƅŔƏ�ƇŕƎƈƅŔ�Ɠž�ũƔƔżśƅŔ�ŜŔŧţŏ�ŘŕŷŔũƈ�ƓƊŸśƏ�����ƀ»ƔƂţś�ŚŔŉŔũŠŏƏ�ŖƔƅŕŬƗŔƏ�Śŕųŕ
�¿ƈŸƅŔ�ŚŕœƔŗ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�Ɖƈ�Ļƛŧŗ�ƃƅŨ������ƓŗƈŕŮśƏ�ũƈŕƍ���������ô������

��ůŦƅ�ŧƂƅƏ��Ɠŷŕžũ���������ƓƆƔ�ŕƈƔž�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�¿Ŧŧƈ�ůœŕŰŦ����
�� �����������������Ɖŕ»ŗŏ�ĻŔŧœŕŬ�ƉŕƄ�ƒŨƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔŬƂś�ūƄŷ�Ŷŗųƅŕŗ�ŔŨƍƏ���ŘŧţŔƏ�řſƔŴƏ�Ɠž�ŽœŕŴƏ�Řŧŷ�¿ƈŕƄś

ŕƊŰƅŔ�ŘũƏŝƅŔ�ƑƅƏƗŔ�řƔŷ���
�� �ƉŕƄƈŗ�řƔƈƍƗŔ�Ɖƈ�ŚŬƔƅ�ŚţŗŰŌ�ŘũŔŧƙŕž���ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řųŬŔƏŗ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ� 

�� �řŸƊųŰƈ�ĻŔŧƏŧţ�ƃŕƊƍ�ŧŠƏś�ƛƏ���řƔŸƔŗų�ŘũƏŰŗ�řƔƆƈŸƅŔ�ŉŔŧŌ�ŚŔƏųŦ�Ƈśś� 

�� �¿ƔƈŸƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅ�ĻŕƂžƏ�ŶƔƏƊśƅŔ�Ŷƈ���ŘŧŧŸśƈ�ƌŠƏŌ�ŚŔŨ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ� 



 ��

�� ������Ŭţ�ũŝƄƗŔ�ŶƁŔƏƈƆƅ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŉŔũŠŏ�ƇśƔ������Ɔŷ�ƇœŕƂƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ŖŠƔ�ŜƔţ��řƔƈƍŌƏ�řƔŬŕ���Řŧŕ»ŷŏ�Ƒ
řŬŧƊƎƅŔ Reengineer"   �ŗŶƔũŬ�ŧœŕŷ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�ĻŔũŧŕƁ�ƉƏƄƔ�ŜƔţ�� 

�� �¿ŕƈŷƗŔ�ŖƊŠś�ƇśƔ�ŜƔţŗ���řŗŕƁũƅŔƏ�ũŕŗśŦƛŔ�¿ŕƈŷŌ�űƔſŦśƓśƅŔ�řžŕŲƈ�řƈƔƁ�ŚŔŨ�ŚŬƔƅ�� 

�� ������������Šśƅ�ũŦƕŔ�ƀƔũųƅŔ�Əƍ�ƃƅŨ�ũŗśŸƔƏ��ƉƄƈƈ�ŧţ�ƑƊŧŌ�Ƒƅŏ�šƜŰƙŔ�¿ŕƈŷŌ�űƔſŦś���¿ŕ»ƈŷƗŔ�ŖƊ
�řžŕŲƈ�řƈƔƁ�ŚŔŨ�ŚŬƔƅ�ƓśƅŔ� 

������������Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƃƅŨƏ�¿ŕƈŷƗŔ�Ɠž�řƔŪƄũƈƜƅŔƏ�řƔŪƄũƈƅŔ�¿ƈŕƄś������Ɠŷŕ»žũ
������������ 

·Ϲ΍�ϞΧ΍ΪϤϟΎΑ�ΎϬΘϗϼϋϭ�ΔγΪϨϬϟ΍�ΓΩΎϋϷ΍�Δϳέ΍ΩϯήΧ���

Ŗťœŵō���ŗŪťƈƌƃŒ�ŗƒŧŒťƗŒ�ŖŧŒťōƍ�ƃŒ��ŗƄƆœŬƃŒ�ŖťƍŞ�����ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ũŗśŸś�ŧƈ�řƔũŔŧ������ĻŕƔũŨ»ŠƏ�Ļŕ»ƔũƏŝ�ĻƜŦ��
���ŖƏƆŬŌ�ŽƜŦŗŏ���ƅŔ�řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧ����řƔŠƔũŧśƅŔ�ŚŕƊƔŬţśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�şƎśƊś�Ɠś����ž��ƙŔ�řŬŧƊƎƅŕ��ř»ƔũŔŧ

����řƈƂƅŔ�ƑƅŔ�ŵŕƂƅŔ�Ɖƈ�Ōŧŗś������������ŘŧŧŸśƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŕŗ�ƀƆŸśƈƅŔ�ƇƔŴƊśƅŔƏ�ũƔƄſśƅŔ�Ɖŷ�ƇŠƊśƏ�������Ɠ»śƅŔ�ŽœŕŴƏƅŔƏ
��������řƔŧţśƈƅŔ�űƏũŸƅŔ�Ɖƈ�¿ƈŕŮƅŔ�ƉƔŬţśƅŔ�řƔƆƈŷ�şśƊś���ŔƏ��ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄśƆƅ�ƒũŕƄśŗƛŔ�ƇŔŧŦśŬƛ����ƇƔŧ»ƂśƏ�

ŧŕŷŔƏ�¿ƈŸƆƅ�ŘŧƔŧŠ�ƀũų�ƇŕŬƁƗŔ�ƉƔŗ�ųŗŔƏũ�¿ƔƄŮś�Ř��Ə�ŕƈƄƎś��ŚŕƔƆƈŸƆƅ�řƔũƍƏŠƅŔ�řŸŠŔũƈƅŕŗ�ƇśŌ�ŕƈ
�������řƈƂƅŔ�Ɖƈ�Ōŧŗśž�řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧŏŏ����������ƌƔƆŷ�ƀſśƈ�ũŕųŏ�Ɠž�ũƈśŬƈƅŔ�ƉƔŬţśƅŔ�ŚŕƔƆƈŸŗ�ƇśƎśƏ�ŵŕƂƅŔ�Ƒƅ

���ŚŔŨ�ŕƍŧœŔƏžƏ�ŕƎŠœŕśƊ�ũŗśŸśƏũƔŰƂƅŔ�ƐŧƈƅŔ�ƑƆŷ�Řŧœŕž���řƔžŕŲƙŔ�ŚŕƊƔŬţśƅŔ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ�
�řƔƅŕţƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�ŘŧƔŔŪśƈƅŔ�ƏŌ������ƓƈŠŸƅŔ�������������

�Ō�ƐũƔƏ��ŧƈţ�����������������řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔƏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƉƔŗ�ŽƜśŦŔƏ�ƌŗŕŮś�ŧŠƏƔ�ƌƊŌ�������ƀ»ſśś�Ŝ»Ɣţ
��������ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�Ɠž�řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�Ŷƈ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ���ŉƜƈŸƅŔƏ�ŚŕƔƆ������řŷũŬƅŔ�¿ŧŸƈ�Ɠž�ƉŕſƆśŦśƏ��

��ŜƔţŏ����ŵũŬŌ�ŘũŧƊƎƅŔ�Ɖ�����řƔũŨŠ�ŚŔũƔƔżś�ŜŧţśƏ����������ƀ»ƔƂţś�Ɠ»ž�řƆƈŕŮ»ƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƇƍŕŬś�ŕƈƊƔŗ
ŕƊƔŬţśŚ���řƔžŕŲŏ���������������Ŷƈ�ŚƁƏƅŔ�ũŔŧƈ�ƑƆŷ�ŘũƈśŬƈƅŔ�ŘŧƊŕŬƈƅŔƏ�ƇŷŧƅŔ�Ƒƅŏ�Şŕśţś�řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ƉŌ�ŕƈƄ

������ŷƏ���ŘŧƏŮƊƈƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ�ŕƎśŸŗŕśƈ�ƉŬţ�����������ũ»ŗśŸś�řƆƈŕŮ»ƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƉŐž�ƃƅŨ�Ɖƈ�ƇŻũƅŔ�ƑƆ
Řŧŕŷŏ�řƔŠƎƊƈ�Ɖƈ�ŔŉŪŠŕƈ�řƈŴƊƈƅ�řŬŧƊƎƅŔ������ŧƈţŌ�����������

�ƉƔŬţ�ƐũƔƏ���������Ɖƈ�¿Ƅ�ƉŌŏűŸŗƅŔ�ŕƈƎŲŸŗƅ�ƉƔƆƈƄƈ�ƉƔƆŦŧƈ�řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔƏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ��
�����������ƇŕŴƊ�ũŝƄŌ�ƇŴƊ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƅŔ�Ƒƅŏ�ŕƈƎƊƈ�¿Ƅ�ŽŧƎƔ�ŜƔţ���Ə��ũƔƏųś�ƅŔ�ŚŔŉŔũŠŏ¿ƈŸ���������ŧŠƏƔ�ƌƊŌ�ƛŏ�

�����ŜƔţ�ŕƈƎƊƔŗ�Ƈŕƍ�ŽƜśŦŔŏ������ŽŧƎś�řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƉŏƅƑ�ƀƔƂţś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŘŧƏŠ�ƉƔŬţś�
����řƔŠƔũŧś�řƔžŕŲŏ�ŚŕƊƔŬţś��������ŽŧƎśž�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŕƈŌŏƅƑ�ŏ�����ŚŔũƔƔżś�ŜŔŧţŏƏ�ƒũŨŠƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�Řŧŕŷ

�������ŬŕƊƈ�ĻŔũŧƁ�ƇƎœŕųŷŏƏ�ƇƎƊƔƄƈśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƏ�řƔũƍƏŠ���Ŷ»ƈ�řŗŕƁũƅŔƏ�ŽũŰśƅŔ�řƔũţ�Ɖƈ�Ļŕŗ
�şœŕśƊƅŔ�ƑƆŷ�řŗŬŕţƈƅŔ�����ƉƔŬţ������������
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����ƑſųŰƈ��ƐũƔƏ������������������řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɖŷ�ŽƆśŦś�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƉŌ�����ŽƆśŦś�¿ŗ
��ƔũŕŦŧŔ�¿ŦŔŧƈ�Ɖŷř���ŧŕŸƅŔ�ŕƎƈƍŌ�ƐũŦŌ�Ř������������ƓƅŕśƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�ƌţŲƏƔ�ŕƈ�ŔŨƍƏ�řƔƊƂśƅŔ���ƇƔŠţśƅŔ���řƆƄƔƎƅŔ���

¿ƏŧŠ�������
�ƊŞƍ
ŻƚřŤƙŒ��

ŝƆŒŧŕƃŒ��ŗŪťƈƌƃŒ�ŖťœŵŒ��ƅƒŞšřƃŒ��ŗƄƂƒƌƃŒ�ŖťœŵŒ���ŖťƍŞƃŒ�ŖŧŒťŒ
ŗƄƆœŬƃŒ��

ŗƒƈƀřƃŒ��

�¿»»ţƈ�űƏũ»»ſƅŔ
ŜţŗƅŔ��

�ř»»»»ƔũƍƏŠ
řƔŬŕŬŌƏ��

řƅŕƈŸƅŔ�ƇŠţ����ƉƔ»»ŗ�Śŕ»»ƁƜŸƅŔ
řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŔŧţƏƅŔ��

�Śŕ»»»»ŠŕƔśţŔ
ŉƜƈŸƅŔ��

�Śŕ»»»»»ƂƔŗųś
�řƔŠƏƅƏƊƄś��

ũƔƔżśƅŔ�ƀŕųƊ��ƒũŨŠ���ŚŕƔƅƏœŬ»»»ƈ
řſƔŴƏƅŔ��

�ƇƔŴƊśƅŔ��Ɨ�¿ſŬŌ�ƉƈƑƆŷ��řƈŴƊƗŔ��

ƓŬŕŬƗŔ�ƌŠƏśƅŔ���Śŕ»»»»ƔƆƈŸƅŔ
řƔũŔŧƛŔ��

�Śƛŕ»»»ŠƈƅŔ
�řƔſƔŴƏƅŔ��

řƔſƔŴƏƅŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ��řƔũŔŧƛŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ��ŚŔŉŔũŠƛŔ��

ũƔƏųśƅŔ�řƔſƔƄ��řŸƔũŬ��ƓŠƔũŧś��ƓŠƔũŧś��ƓŠƔũŧś��ƓŠƔũŧś��
���ƑſųŰƈ�������������

ϢϴϤμΘϟ΍�ΓΩΎϋ·ϭ�Δϳέ΍ΩϹ΍�ΔγΪϨϬϟ΍�ΓΩΎϋ·���

�����Ÿś�¿ŕŦŧŏƏ�ŉŔũŠŏ�ƇƔƈŰśƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƉƈŲśś���řƔũƍƏŠ�ŚƜƔŧ����������ř»ƔƅŕţƅŔ�Śŕ»ƈƔŴƊśƅŔ�Ɠž�řƔţųŬ�ŚŬƔƅƏ
���řƈŴƊƈƆƅ�������řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�řƆƔŬƏ�ƏƎž��������������ƇŔŧŦś»ŬŔ�ŧƔ»Ůũś�Ə»ţƊ�ƓŸŬ»ƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ

�řƈƏŴƊƈƆƅ�řƔſƔŴƏƅŔƏ�řƔũŮŗƅŔƏ�řƔŧŕƈƅŔ�ŚŕƊŕƄƈƛŔ���
���řŬŧƊƎƅŔ�ŕƈŌřƔũŔŧƙŔ�����Ɖŷ�ŽƆśŦś�ƓƎž�ŏ����ŜƔţ�ƇƔƈŰśƅŔ�Řŧŕŷŏ���ŽŧƎś�ŕƎƊƑƅŏ�ŜŔŧţŏ���ŚŔũƔƔżś�ŠƍƏ�řƔũ
���ƀƂţś�ŕƎƊƗŏ�řƔũŨŠ�ŚŔŪŕŠƊ������ƃƅŨƄƏ�Řŧŕŷŏ��������řƈƔƁ�ŕƎƅ�ƓśƅŔƏ�řƔŠƔśŔũśŬƛŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�ƒũŨŠƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�

řžŕŲƈ�������ŖƆųśƔ�ŔŨƍƏŘŧŕŷŏ�ƅŔ�������ŏ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�ƓśƅŔ�ŚŕŬŕƔŬƅŔ�Ɠž�ũŴƊ����ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƋŨƍ�ŪŕŠƊ�����ŪƄũśƏ�ŕƈƄ
ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔŕƎśŪƔƄũ�Əƍ�ŪƔƈśƈƅŔ�ŉŔŧƛŔ�ƉƗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŠũŦƈƅŔ�ƑƆŷ�řƔũŔŧ������ƉƔŬţ������������

�� ƕŒ�Ƒż�ŧƆřŪƆƃŒ�ƇƒŪšřƃŒ�¾ŤťƆ�ƍ�ŖŧťƈƌƃŒ�ŇŒťK )��� 

K)���������ũƈśŬƈƅŔ�ƉƔŬţśƅŔ�ƓƊŸś�řƔƊŕŗŕƔ�řƈƆƄ�������������ř»ƈŴƊƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ũƔƏ»ųś�ƉŐž�ƓƊŕŗŕƔƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŔŨƎƅ�ĻŕƂžƏƏ
������řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƉŕŬƊŔ�¿Ƅ�řƔƅƏœŬƈ����������ƐƏśŬƈ�ƏŌ�řŷŕƈŠ�ƑƆŷ�ĻŕſƁƏ�ūƔƅƏŏ��ƉƔ»Ÿƈ�ƒũŔŧ������ũƔƏ»ųśƅŔƏ�

�ŪƄũƔ�ũƈśŬƈƅŔ�����ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƉƔŬţś�ƑƆŷ�������������ƉŬţƔƏ�ŕƍũƏųƔƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŶŠŔũƔ�ƏƎž�ųƂž�şœŕśƊƅŕŗ�ƇśƎƔ�ƛƏ
���¿ŲžƗŔ�şœŕśƊƆƅ�ĻƛƏŰƏ�ŕƎƔž�����ƉŐž�şƎƊƈƅŔ�ŔŨƎƅ�ĻŕƂžƏ��������řƆƈŕ»Ů�řƔƅƏœŬƈ�Əƍ�ũƈśŬƈƅŔ�ƉƔŬţśƅŔ��ŘũŔŧƚ»ƅ�

���ĻŕŲƔŌ�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ���������������¿»ƈŸƅŔ�ƀũ»ųƏ�ŧŔƏƈƅŔƏ�ŚŔŪƔƎŠśƅŔƏ�ƓƊŕŗƈƅŔ�¿ŕŠƈ�ĻŕŲƔŌ�ƉƔŬţśƅŔ�¿ŕŠƈ�¿ƈŮƔƏ
ŬƏ���ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƔƄƏƆ�������řƄũśŮƈƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƅŔƏ�ƇƔƂƅŔ�ƓƁ�ƒŌ�řƈŴƊƈƅŔ�řžŕƂŝ�Ɠž�ĻŕƔũŨŠ�ĻŔũƔƔżś�ŖƆųśƔ�ƏƍƏ

ŘũŔŧƚƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�����ũƏƊƅŔ���ƓƆŗŮƅŔ��������������
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� ����řŬŧƊƎƅŔ�ƌŗŕŮśśƏřƔũŔŧƙŔ������������Ɠž�¿ŝƈśƔ�ƉƔƆŦŧƈƅŔ�ƜƄ�Ɠž�ƓƅƏƗŔ�ƇŕƈśƍƛŔ�ƉŌ�Ɠž�ũƈśŬƈƅŔ�ƉƔŬţśƅŔƏ�
����ƉƔŬţśƏ�řƔũŔŧƛŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ���¿ƈŸƅŔ�ƇŴƊ�������Ɖƈ�ŉŔŧƘƅ�ƀƔƁŧƅŔ�ƇƔƔƂśƅŔ�ũŗśŸƔƏ�ƗŔ�����řƔũƏũŲ»ƅŔ�ũƏ»ƈ

���ŕƈƎƔƆƄ�šŕŠƊƅ�����ŕ»ƈƄ���ŕƈƎƔƆƄ�šŕŠƊƅ�ŘŧŷŕŬƈƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�Ɖƈ�ƓƄƏƆŬƅŔ�ũƔƔżśƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŪƔƈśƅŔƏ
���ŕƈƎƊƔŗ�ŚŕžƜśŦƛŔ�űŸŗ�ŧŠƏƔ��������ƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�şƈŔũŗ�¿ƈŸś�ŜƔţ�����řƔũŨŠ�ŘũƏŰŗ�řƔũŔŧ�����¿Ű»ś

ŏ����ƏŠƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�Ɠž�ŚŕƊƔŬţśƅŔ�Ƒƅ��Řŧŏ����ŽŕŸŲŌ�ũŮŷ�Ƒƅ����ƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�şƈŔũŗ�ŌŧŗśƏ������Ɖ»ƈ�ř»ƔũŔŧ
��ũſŰƅŔ������������¿ŷŕſśƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅ�ƒũŕŠƅŔ�ŶŲƏƅŔ�Ɖƈ�ŚŕƊƔŬţśƅŔ�şƈŔũŗ�Ōŧŗś�ƉƔţ�Ɠž�����şƈŔũŗ�Ōŧŗś�ŕƈƄ���

�ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ����������ƇƔƔƂśƅŔ�ŖƔƅŕŬŌ�ƀƔŗųś�řƔſƔƄŗ�ƀƆŸśƔ�ŕƈƔž�¿ſŬŌ�ƑƅŔ�ƑƆŷŌ�Ɖƈ�řƔũŔŧ��������ŧ»ƈśŸś�ƉƔţ�Ɠž�
����ŧŗƈ�ƑƆŷ�ŘũƈśŬƈƅŔ�ŚŕƊƔŬţśƅŔ�şƈŔũŗ���řƄũŕŮƈƅŔ�Ō������ƙŔ�Řũŧ»ƊƎƅŔ�şƈŔũŗ�¿ƏŕţśƏ����ŧ»Ɣŧţś�ř»ƔũŔŧ

�����������Řũƈŝƈ�ŚŔũƔżś�ƑƅŔ�ƒŧŎśƏ�ũƔƔżśƅŔ�ƇŴŸś�ƓśƅŔ�¿ŷŕſśƅŔ�řƔƆƈŷ�ũŰŕƊŷ���������şƈŔũ»ŗ�ŧ»ƄŎś�ŕ»ƈƊƔŗ
����řƄũŕŮƈƅŔ�Ōŧŗƈ�ƑƆŷ�ŘũƈśŬƈƅŔ�ŚŕƊƔŬţśƅŔ������ƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�şƈŔũŗ�¿ƏŕţśƏ�����ũ»ŰŕƊŷ�ŧ»Ɣŧţś�řƔũŔŧ
�������ƒŧŎśƏ�ũƔƔżśƅŔ�ƇŴŸś�ƓśƅŔ�¿ŷŕſśƅŔ�řƔƆƈŷŏ�ũƔżś�Ƒƅ���Řũƈŝƈ�ŚŔ���������ŚŕƊƔŬ»ţśƅŔ�şƈŔũ»ŗ�ŧƄŎś�ŕƈƊƔŗ

�¿ŷŕſśƅŔ�řƔƆƈŸƅ�řƔœŕŰţƛŔ�řŗƁŔũƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ŘũƈśŬƈƅŔ�����ƓƈŠŸƅŔ�������������

�� �ŗƄƂƒƌƃŒ�Ŗťœŵōƍ�ŗŪťƈƌƃŒ�Ŗťœŵō� 

�ƔŬţ�ƐũƔƉ�����������������řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƉƔŗ�ŢŲŔƏ�ƀũž�ŧŠƏƔ�ƌƊŌƛŔƔũŔŧř�����ř»ƆƄƔƎƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ������Ŝ»Ɣţ
����ŷ�Ɠž�ĻŔũƔƔżś�řƔƊŕŝƅŔ�ƉƈŲśś��ƙŔ�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�ŧŧ����¿»ƄƔƎƅŔ�ŕƎƊƈŲśƔ�ƓśƅŔ�ŚŔŧţƏƅŔƏ�řƈƏŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�řƔũŔŧ

ƓƈƔŴƊśƅŔ�ƇŕŬƁƗŔ�ƉƔŗ�řƔſƔŴƏƅŔ�řƁƜŸƅŔ�ŧƔŧţśƏ�����ŽœŕŴƏƅŔ�ƏŌ�ŚŕŠśƊƈƅŔ�¿Əţ�ŕƍŉŕƊŗ�ƇśƔƏ���ŧƄŎś�ŕƈƄ
Řŧŕŷŏ��������řŬŬŎƈƅŔ�ŚŔŧţƏ�ŖƔśũś�řƔſƔƄ�ƑƆŷ�řƆƄƔƎƅŔ������ŕƈŌŘŧŕŷŏ�����ƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƄũśž�řŬŧƊƎƅŔ��řƔũŔŧ
ƙŔƏřƔŠƔśŔũśŬ���¿ƈŸƅŔ�ƇƔŬƂś�řƔſƔƄƏ�řƔſƔŴƏƅŔ�ŚŔŧţƏƅŔƏ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ�Ɖŷ�ũŴƊƅŔ�űżŗ�����ŧƄŎś�ŕƈƄ

ƇŕƎƈƅŔ�ƑƆŷ�ŕƍŪƔƄũś�Ɖƈ�ũŝƄŌ�řƔƊƔŗƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƑƆŷŕƎŬſƊ��������ƉƔŬţ������������

�� Ŗťœŵō�ŗŪťƈƌƃŒ�ŗƒŧŒťƗŒ�ŗƒƃƓŒƍ�� 

���ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŚŔƏŧŌ�Ɖƈ�ŘŔŧŌ�řƔƅƕŔ�ƏŌ�řƔƊƂśƅŔ�řƔũŔŧŖƆųśś�ŜƔţ��ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ����ŖƔƅŕ»ŬŌ�ƇŔŧŦś»ŬŔ�řƔũŔŧ
�������ŕƎŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ƀŗŬƔ�Ƈƅ�ŘŧƔŧŠ�¿ŕƈŷōŗ�ƇŕƔƂƆƅ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ���������Ƒ»Ɔŷ�ŽũŸśƅŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ŉŔŪŠŌ�ŖŸŰōž�
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�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ũƈśŬƈƅŔ�ũƔƏųśƅŔ�ŘũƏũŲƛƏŵŕſśũƙŔƏ�ƒŧţśƅŔ��ƇƎƔŧƅ�ŪŕŠƊ� 

�� �ŘŧţŔƏ�řſƔŴƏ�Ɠž�ŽœŕŴƏƅŔ�űŸŗ�şƈŧ���řųƔŬŗ�ƇŕƎƈ�Ɖƈ�ŕƎƆƔƏţśƏŏ�ŧŕŸŗŌ�ŚŔŨ�řŗƄũƈ�¿ŕƈŷŌ�Ƒƅ
�������ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�ƋũƏŧŗ�ŔŨƍƏ���řƔũƔƏųśŏ��ůŕŰśŦƛŔ�ŧŧŸś�ŉŕżƅ�������ř»ƔƊƔśƏũƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�Ɖƈ�ůƆŦśƅŔƏ���

ƅŏƑƈŝśŬŔ��ŚƁƏƅŔ�ũŕ� 

�� �������������ŶŲƏ�ƑƆŷ�ŘũŧƁƏ�řƔƅƜƂśŬŔƏ�řƔƅŕŷ�ŘŉŕſƄŗ�ƉƏŸśƈśƔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƏƄ���řŗŕƁũƅŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�ũŕŰśŦŔ
�ƌƔž�ŵŔŧŗƙŔƏ�¿ƈŸƅŔ�ŧŷŔƏƁ� 

�� ���ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ůœŕŰŦ�ŧŧŸś���řƔŰŰŦś�řſƔŴƏ�Ɖƈ�¿ƈŸƅŔ�ƇŴƊ�¿ƔƏţś�ƇśƔ�ŜƔţŏŚŕƔƆƈŷ�ƀũž�Ƒƅ���
����������řƆƈŕƄśƈ�řƔƆƈŷ�ŨƔſƊśƅ�řŰŰŦƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�¿Ƅ�ƉƏƄśž����ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŚŕſŰŔƏƈ�ŵƏƊśśƏ��

�¿Ɣƈŷ�¿Ƅ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśśƅ�����řųƔŕŸƈƅŔ����������������� 

��ůœŕŰŦƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ�ŴţƜƔƏŌ�ŧƈśŸś�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řƔƆƈŷ�ƉŗÈ¿ŕŷ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ũƔŗƄ�¿ƄŮ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɖƈ�
����������řƆŷŕž�řƔŎũƏ�řŸŬŔƏ�ŘũŗŦ�ƃƆśƈś�ƓśƅŔ��������ŕ»ƔśŔŨ�řƎŠƏƈ�řŷŧŗƈ�¿ƈŷ�ŘƏƁƏ��������Ƒ»Ɔŷ�Řũŧŕ»Ɓŏ��Ūŕ»ŠƊ

ŚŕƈƎƈƅŔ��Ə�������������ŧƏŮ»ƊƈƅŔ�ŽŔŧ»ƍƗŔ��ƀƔƂţśƅ��ŕƎƎƔŠƏś�Ə�ŕƎœŔŧŌƏ�ŕƎśŔũŕƎƈ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�ŘũŧŕƁŘ���Řŉŕ»ſƄŗ�
řƔƅŕŸžƏ���

ΕΎϴϠϤόϟ΍�ΔγΪϨϫ�ΓΩΎϋ·�ϢϴϫΎϔϣ�ϖϴΒτΗ�ΕΎΒϠτΘϣ�����
ŏƉ���������������Ƒ»śţ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�ŕƎŝŔŧţŏ�ŖƏƆųƈƅŔ�ŚŔũƔżśƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�¿ŝƈś�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƀƔŗųś�ŚŕŗƆųśƈ�

�������ƍŧŸŗƔ�ƒũŰŷ�ũŕųŏ�Ɠž�ŕƎſœŕŴƏŗ�ƇƏƂś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�����ƔƊŕŸś�ƒŨƅŔ�ŧƔƆƂśƅŔƏ�ŧƏƈŠƅŔ�Ɖŷ�ŕ����Ɖƈ�ƇŻũƅŔ�ƑƆŷƏ��ƌ
�����������ŕƎƊƔŗ�řƄũśŮƈ�řƔŬŕŬŌ�ŚŕŗƆųśƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƛŏ��ŚŔũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�ŚŕŗƆųśƈƅŔ�ƋŨƍ�ŽƜśŦŔ������řƔũƏũ»ŲƏ�

ƒũŔŧƙŔ�ũƔƏųśƅŔ�¿ŦŔŧƈ�Ɖƈ�ŧŸƔ�ƒŨƅŔ�¿ŦŧƈƅŔ�ŔŨƍ�ƀƔŗųśƅ����ƓƈŠŸƅŔ��������������
������ƆųśśƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŔũŧ�ƑƆŷ�ŘũŧƊƎƅŔ�ŪƄũśƏ��������Žœŕ»ŴƏ�ŜŔŧţŏƏ�ŧƔŧŠ�ƓƈƔŴƊś�ŉŕƊŗ�ŉŕŮƊŏ�Ŗ

������������ř»ƔŪƄũƈƜƅŔƏ�řųŬŗƊƈƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄŕƔƎƅŔƏ�űƔƏſśƅŕƄ�řŝƔŧţƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�řŬũŕƈƈ�Ŷƈ�ŘŧƔŧŠ
��������������ŧŕ»ŸśŗƛŔƏ�řƊƏũƈƅŔ�Ɖƈ�řƔƆƈŕŷ�řŠũŧƏ�ũŗƄŌ�řƔƅƜƂśŬŔ�ŉŕųŷŏƏ�¿ƈŸƅŔ�ƀƔũſƅ�ũŝƄŌ�ŚŕƔţƜŰ�ũƔžƏśƏ

řƔŧƔƆƂśƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�řŬũŕƈƈ�Ɖŷ��ƏŚŕŗƆųśƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ũžŔƏś�ŖƆųśƔ�ƋũƏŧŗ�ŔŨƍ����ƒŪƏƆƅŔ
��������������

��ƐũƔ�ƑſųŰƈ�����������ƓƆƔ�ŕƈ�ŖƆųśś�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƉŌ���
���������ŕƎƊƔŬţśƏ�řŝŧţśŬƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŕŗ�ƇŕƔƂƆƅ�¿ƈŷ�ƀƔũž�ūƔũƄś��������ƃƅŨ»ƄƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇŔŪśƅŔƏ�řƄũŕŮƈ�Ə

�����ƑƆŷ�ŘũŧŕƂƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŘƏƁŏ��ƆųƈƅŔ�¿ŕƈŷƙŔ�ŪŕŠƊ���ŕƎƊƈ�řŗƏ����������ƉƏƄ�ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�¿ŕŸž�ƇŕŴƊ�ũžŔƏś�ƓżŗƊƔ�ŕƈƄ
���������ũƔƔżśƅŔ�ŜŔŧţŏ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬƈƅŔ�¿ƈŕŸƅŔ�Ɠƍ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŚŕƔŠƏƅƏƊƄś���������ř»ŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕ»ŷŏ�ūŕŬŌ�Ɠƍ�Ə�������
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Ə���Ŭƈ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŖƆųśś�����şŲŕƊ�ƇƄţ�ŚŔŨ�ŘŧŕƔƂƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�ŚŕƔƏś��řŸŬŔƏ�ŘũŗŦƏ��řŷŕŠŮ�řƔŎũƏ���
řƈŧŦ�ƑƆŷ�ŘũŧŕƁ��Řŧŧţƈ�řƔŠƎƊƈƏƇƎśŕŠŕƔśţŔ�ŧƔŧţśƏ�ŉƜƈŸƅŔ�������ƑſųŰƈ��������������

�ŭŤƃ�ťƀƃƍ��ƐŨƍƄƃŒ��������řƆ�œƆƂ�ŗŪťƈƌƃŒ�Ŗťœŵō�žƒŕűř�ŘœŕƄűƒ�ƑƄ����
�� �řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƇƏƎſƈ�ƀƔŗųś�ŘũƏũŲŗ�ŚŕƈƔŴƊśƅŔ�řŗƅŕųƈ� 

�� �ŘũŧƊƎƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƀƔŗųś�ŘũƏũŲŗ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɖƈ�řŗŻũƏ�řŠŕţ�ƃŕƊƍ�ƉƏƄś�ƉŌ� 

�� ƙŔ�Ƈŷŧ�ŘũƏũŲ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧ� 

�� �řŗũŧƈ�řƔũŮŗ�ũŧŔƏƄ�ũžŔƏśƏ�ŘŧƔŧŠ�¿ƈŷ�ŖƔƅŕŬŌ�ũŕƄśŗŔ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ� 

�� �ŚŔũŔŧƙŔ�ūƔƅƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ� 

�� �ŘũŧƊƎƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƀƔŗųś�ƑƆŷ�řƈœŕƂƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƀũž�řŸƔŗųƏ�řƔŷƏƊ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ� 

�� �řƔŧŕŰśƁƛŔ�ƐƏŧŠƅŔ�ŚŔŨ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ƓƈƆŸƅŔ�ųƔųŦśƅŔ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŔ� 

�� ��Əś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ����ŔŨƍ�řƔƈƍōŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŖƔŻũśƏ�řƔŷ��ŧƔŧŠƅŔ�ƇƏƎſƈƅŔ����ƒŪƏƆƅŔ����������������
�ƐũƔƏ��ƓƈŠŸƅŔ����������ƀƔŗųś�ŚŕŗƆųśƈ�ƉŌŏ�Ɠž�ůŦƆśś�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷ���

�� ƙŔ�ŧƔƔōśƏ�Ƈŷŧ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŧƏƎŠƅ�ŕƔƆŸƅŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ� 

�� �ŘŧŕƔƁ�ƑƆŷ�ŘũŧŕƂƅŔ�řƔŷŔƏƅŔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�ũƔžƏś�ũƔƔżśƅŔ� 

�� ���������ŕƎƔž�řƊƏũƈ�ŧƏŠƏ�Ŷƈ�ũƈśŬƈ�¿ƄŮŗ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�ƇƔƈŰś�ŘŧŕŸƅŔ�������ŚŕƈŧŦƅŔ�ƉƔŬţś�ŽŧƎŗ�
�ŉƜƈŸƆƅ�ƇŧƂś�ƓśƅŔ� 

�� ��������řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řƔƆƈŸŗ�ƇŕƔƂƆƅ�¿ƈŷ�ƀƔũž�ŧŔŧŷŏ���ŜƔţŗ���������ƉƔŗƏ»ƍƏƈƅŔ�ūŕƊƅŔ�Ɖƈ�ƀƔũſƅŔ�ŔŨƍ�ƉƏƄƔ
�ŖŰŦƅŔ�¿ŕƔŦƅŔ�ƒƏŨ��ƛŔƏ�ŽœŕŴƏƅŔ�ŧŧŸśŗ�ŪƔƈśƈ�ŖƏƆŬŌ�ƀžƏ�ƉƏƆƈŸƔƏŚŕŰŕŰśŦ�� 

�� �ŚŕƈƏƆŸƈƆƅ�řƆƈŕŮ�řƔƊƏũśƄƅŔ�řƈŴƊŌ�ŉŕƊŗ� 

�� ������ĻŕţŲŔƏ�ĻŔŧƔŧţś�¿ƔƈŸƅŔ�ŚŕŠŕƔśţŔ�ŧƔŧţś�����ŜƔţŏ������řƔƆƈŷ�Ɠž�ĻŕƔŬŕŬŌ�ĻŔũŰƊŷ�ƌƊŏ����ř»ŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ��
�řųŮƊƗŔ�ŶƔƈŠ�ƌƅƏţ�ũƏŧś�ƒŨƅŔ�ƓŬŕŬƗŔ�ũƏţƈƅŔ�Ƌũŕŗśŷŕŗ� 

�� ũŧƈƅŔ�ƇŧƂś�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�ƓśƅŔ�ƇƔƂƅŔ�ƑƆŷ�ũŝŎś�ŘŧƔŧŠ�řƔƈƔŴƊś�řžŕƂŝ�ƓƊŗś�řŬ� 

�� �řƔŠƔśŔũśŬƙŔƏ�řƔŎũƅŔ�šƏŲƏ��ŧŕŷŏ�ƀƔŗųś�ŖƆųśƔ�ŜƔţ�ƉƔƈœŕƂƅŔ�Ɛŧƅ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�řŬŧƊƎƅŔ�ŘƔƆŷ�ŕƎ
�řƔŎũƏ�ũƏŴƊƈ���ũƔƔżśƅŔ�ŘũŔŧŏƏ�ŘũŧŕŗƈƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ƇƎƔŧƅ�ƉƏƄƔ�ƉŌƏ� 

�� ����ŖƔũŧśƅŔ�Ɖƈ�¿ƔƏţśƅŔŏ�������������¿»ţƏ�¿»ƔƆţś�řƔſƔƄ�ƇƎž�ƑƆŷ�řŬũŧƈƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŷŕŬƔ�ƒŨƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ƒƅ
ƔŬţśƅŔƏ�ŚƜƄŮƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�ũƈśŬƈƅŔ�Ɖ� 

��� �ƀƔŗųśƅ�řŗŬŕƊƈƅŔ�řƔŠƎƊƈƅŔ�ũƔžƏśŏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ� 

��� �řƔŪƄũƈƜƅŔƏ�řƔŪƄũƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀƔƁŧƅŔ�ƉŪŔƏśƅŔ� 
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��� �řŸŗŕśƈƅ�ƓžŕƄƅŔ�ŚƁƏƅŔ�ůƔŰŦśƏ���řƔũŮŗƏ�řƔŧŕƈ�řţŕśƈƅŔ�ŚŕƊŕƄƈƙŔƏ�ŚŔƏŧƗŔ�ŽƔŴƏś�Řŧŕŷŏ
�ŨƔſƊśƅŔ�řƔƆƈŷ�����ƓƈŠŸƅŔ�����������ô���������
����řŝţŕŗƅŔ�Ɛũś�ƏŌ�ŬŌ�Ɖ�����������ƓśƅŔ�řƔƈƅŕŸƅŔ�řŬžŕƊƈƅŔ�ŘŧŮƅ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŬŬŎƈƆƅ�Ƈŕƍ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŖƏƆ

�����ƃƅŨ�řƎŠŔƏƈƅ�ŕƍũƔƏųśƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŕƎśŕƔƆƈŸŗ�ũŴƊƅŔ�Řŧŕŷŏ��Ƒƅŏ�ŚŧŌ��ŸƔƏĉŧ���ƀ»Ɣŗųś�Śŕ»ŗƆųśƈ�ũžŔƏś��
�����řţŲŔƏ�řƔŎũ�Ƒƅŏ�ŞŕśţƔ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�şƎƊƈ�ƉŌ�ŕƊƍ�ŢŲŔƏƅŔ�ƉƈƏ���ŕƎţŕŠƊƅ�ĻŕƔũƏũŲ�ĻŔũƈŌ�ŘũŧƊƎƅŔ

Ə������řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�řƈŴƊƈ�řƔŠƎƊƈ�������������ƋŨƍ�ŧƔŧţś�ŧƊŷ�ŪũŗƗŔ�¿ƈŕŸƅŔ�Əƍ�¿ƔƈŸƅŔ�ƉŌ�ũŕŗśŷŔ�ƑƆŷ
ŽŔŧƍƗŔ����������������������ŉŔŧƗŔ�ƉƔŬ»ţśƅ�Řŧŧ»ţƈ�ř»ƔŎũ�ŶŲƏ�ƑƆŷƏ�ũƔŗƄ�¿ƄŮŗ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƄũś�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ�

��������ƓŠƔũŧś�ūƔƅƏ�ƒũŨŠ�¿ƄŮŗ�ƇŪƜƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ŜŔŧţŏƏ�����������Ŷ»ƈ��ũƔƔżśƅŔ�ŨƔſƊśƅ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�ŧƔŧţśƏ�
�������������řƊƏũƈƅŔƏ�řƔƅƜƂśŬƛŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧ�ŕƎœŕųŷŏƏ�ŉŔŧƗŕŗ�ƇƏƂś�ƓśƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƀũž�řƔŷƏƊ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ���

���������ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƍ�řƔƈƍōŗ�ƇƎśƔŷƏśŗ�ƃƅŨƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƈƏŕƂƈ�Ɖƈ�¿ƔƆƂśƅŔ�řƅƏŕţƈƏ���������šƏ»ŲƏ�Ƒ»Ɔŷ�¿ƈŸƅŔƏ�
��������������ř»ŬŧƊƎƅŔ�ř»ƔƆƈŷ�Ɠž�ƉƔƄũŕŮƈƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ŶƔƈŠ�Ɛŧƅ�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŕŗ�řŰŕŦƅŔ�ŕƔŎũƅŔ����ƇƎƈŔŪ»śƅŔƏ

�����������������ƌŠƏ�¿ƈƄŌ�ƑƆŷ�ŘŧƔŧŠƅŔ�ƇƍũŔƏŧōŗ�ƇŕƔƂƆƅ�ƇƎśŔũŧƁƏ�ƇƎśŔũŕƎƈ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŕƎƂƔŗųśŗ
�����������ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ŖũŧśƅŔƏ�řţŕśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƇƎśũŧƁ�ƃƅŨƄƏ�����ƇƔŷŧś�ƉŌ�ŕƈƄ

���������ƌƅ�řŬŧƊƎƅŔ�řƔƆƈŷ�ƑƆŷ�ƉƔƈœŕƂƅŔƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�řƅŧŕŗśƈƅŔ�řƂŝƅŔ�������ƉƈƏ��ŕƎƂƔŗųś�šŕŠƊ�Ɠž�¿ŷŕž�ũƏŧ�
����������������Řũŧ»ƊƎƅŔ�ƀƔŗųśƅ�ƓŬŕŬŌ�ŖƆųśƈƄ�řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŚƂŗų�ŧƁ�řŬŬŎƈƅŔ�ƉƏƄś�ƉŌ�¿ŲžƗŔ��ƉŌƏ

���������������ř»ŬŔũŧ�ŘũƏũŲ�Ŷƈ�řƔũŔŧƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�ƀƔŗųśƅ�ŘũŔŧƙŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƈŕś�řŷŕƊƁƏ�řţƆƈ�řŠŕţ�ƃŕƊƍ�ƉƏƄś
�ŚŔũƔżśƈƅŔ�¿Ƅ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řœƔŗƅŔ�����

ŧŧţ�ŧƂƅƏ�(Paper ,D & Chang ,R.D ,2005)�ƓƆƔ�ŕƈŗ�ŘũŧƊƎƅŔ�ƀƔŗųś�šŕŠƊ�ŚŕŗƆųśƈ����
�� ��ŗőƒŕƃŒ�����������řţŠŕƊƏ�řƔœŕƊŗ�ŚŔũƔƔżś�Ƒƅŏ�řƔŧŎƈƅŔ�řƔœƔŗƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ƒŌ���������ŘũŔŧƙŔ�Ƈ»ŷŧ�Ɠ»ž�řƆŝƈśƈƅŔƏ

�����������ŚŕƔƆƈŸƆƅ�ƉƔŬţśƅŔƏ�ũƔƔżśƅŔ�ŚŕŷƏŲƏƈ�Ɠž�ŘũƔŗŦƏ�řŸƆųƈ�ŕƔƆŷ�ŘũŔŧŏ�ŧƏŠƏŗ���ŕƔƆŸƅŔ����ƃƅŨ»ŗƏ
ŧƅ�ŚŕŷŕƊƁ�ŧƅƏśƔƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎŸƔŠŮśƏ�ũƔƔżśƅŔ�řƔƈƍōŗ�ŧŔũžƗŔ�Ɛƈ�ųųŦƈƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řžũŸƈƅŔƏ�ŘũųŕŦ

ŕƎƅ�������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũƏŧ�¿ƔŸſśƏ������������ƉŕƈŲ»ƅ�řƔŷŔŧŗƛŔ�ƀũųƆƅ�řƈŪƜƅŔ�řƔƊŔŪƔƈƅŔ�ŧŰũƏ�
�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ɠž�řƔƆŷŕſƅŔ�řƄũŕŮƈƅŔ� 

�� ťŒŧżƕŒ��������������ţ�Ɖ»ƈ�ŧŔũ»žƗŔ�ƑƆŷ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƓŷƏƊƅŔ�¿ƏţśƅŔƏ�šŕŠƊƅŔ�ŽƁƏśƔƏ����ƇƎśžũ»Ÿƈ�Ŝ»Ɣ
����������ƀƔũų�Ɖƈ�ƛŏ�ŧŔũžƘƅ�ŘŧƔŧŠ�ŚŔũŕƎƈ�ŉŕƊŗ�ƉƄƈƔ�ƛƏ���ũƔƔżśƆƅ�šŕśſƊƛŔ�ƑƆŷ�ƇƎśũŧƁƏ�ƇƎśŕŷŔŧŗŏƏ

������¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƒŧţśƅŔƏ�ŽƔƂŝśƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔ�������řųƆŬƅŔ�űƔƏſśƏ�¿ƈŸƅŔ�ƀƔũž�ƉƔƏƄśƏ�������ƇƎƅ�ŢƔśƔ�ŔŨƍƏ�
��������ƓƆƄƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŉŔŧƗ�řƔƅƏœŬƈƅŔ�¿ƈţś�řƔƈƍŌ�řƔŎũ������ŕŗ�ũƏŸŮƅŔƏ�ŵŔŧŗƙŔ�ŪſţśƏƙ���Řŧŕ»ƔŪƏ�ŪŕŠƊ

�řƔŠŕśƊƙŔ� 

�������řƈŴƊƈƅŔ�ƉƔƊŔƏƁ�ƑƆŷ�řŸƆųƈ�ƉƏƄś�ƉŌ�ŘũŔŧƙŔ�ƑƆŷƏ�����������ũ»ƔŗŸśƆƅ�ŽũŰśƅŔ�řƔũţŗ�ŧŔũžƘƅ�ŢƈŬś�ƉŌƏ�
���řƊƔŸƈ�ųŗŔƏŲ�ŧƏŠƏŗ�ƇƍũŕƄžŌ�Ɖŷ������ř»ƈŴƊƈƅŔ�Ɠ»ž�ŧŔũ»žƗŔ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƀƔŝƏś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŕƈƄ���



 ��

����������żśƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƔſƔƄ�ƑƆŷ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�şƈŔũŗ�¿ƈŷƏũƔƔ���������ŧŔũ»žƗŔ�ũƔƏ»ųśƅ�şƈŔũŗƏ�
�řœƔŗƅŔ�řƔƄƔƈŕƊƔŧ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƆƅ���

�� ��ŗƒŞƌƈƆƃŒ������Ɠ»ž�ř»ƔƏśţƈƅŔ�ŚŔŧ»ƔƂŸśƅŔƏ�ŚƛŕŠƈƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƆƅ�řƈƎƈƅŔ�ũŰŕƊŸƅŔ�Ɖƈ�řƔŠƎƊƈƅŔƏ
���ũƔƔżśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ����������������ŘŧţŔƏ�ŶƈŠś�řųƂƊ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƏƆƈŸƔƏ�ƉƏŪƄũƔ�ŧŔũžƗŔ�¿ŸŠś�ŕƎƊƏƄž�ŶƈŠś

�ŧƂśƏ�ƀƔũſƅŔ�����ŧŧţś�ƓśƅŔ�ŚƜƔƎŬśƅŔ�Ƈ�����řƔŕƎƊƅŔ�Ƒśţ�ƌśƔŔŧŗ�Ɖƈ�ŵƏũŮƈƅŔ�ũŕŬƈ������řƔŎũƅŔ�ƉƔŗ�ŶƈŠśƏ�
ƈŰśƏ��ƓƍƏ���ŕƎƂƔƂţśƅ�ƇŪƜƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔ�řƈŴƊƈ�Ɖƈ�řƔŠƎƊƈƅŔ�ũƔżśŏ�ƐũŦŌ�Ƒƅ����ř»ƈŴƊƈ�¿Ƅ�ƉƗ

�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɖƈ�ŕƍũƔŻ�Ɖŷ�ŽƆśŦś�řžŕƂŝƏ�řœƔŗƏ�řŰŕŦ�ŚŕŠŕƔśţŔ�ƃƆśƈś���
�� ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�œƒŞƍƃƍƈƂř�ŧƍŲƈƆ���ŕŠƊ�Ɠž�ĻŔũƔŗƄ�ĻŔũƏŧ�ŖŸƆś�ŕƎƊƏƄŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�Řŧŕŷŏ�ƀƔŗųś�š�

���Ɖŏ�ŜƔţ��������������ũƔƏ»ųś�řƂƔũų�Ɠž�ƇƍŧŷŔƏƁƏ�ŧŔũžƗŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸƔ�ŕƎƆŮž�ƏŌ�řƔŠƎƊƈƆƅ�ƀƔŗųśƅŔ�šŕŠƊ�
������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũƏŴƊƈ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƇƎƅŕƈŷŌŕƎƊƗ���Řŧŕŷŏ�ƀƔŗųś�šŕŠƊ�Ɠž�ĻŔũƔŗƄ�ĻŔũƏŧ�ŖŸƆś�

���ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�ž��������ŷ�ŧƈśŸƔ�ŕƎƆŮž�ƏŌ�řƔŠƎƊƈƆƅ�ƀƔŗųśƅŔ�šŕŠƊ������ř»ƂƔũų�Ɠž�ƇƍŧŷŔƏƁƏ�ŧŔũžƗŔ�ƑƆ
�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƇƎƅŕƈŷŌ�ũƔƏųśIT����ŕƎƊƗśƆŖŸ�ĻƜƎŬƈ�ĻŔũƏŧ����ŖƏƆŬŌƏIT ���ųƔŬ»ŗś�Ƒ»Ɔŷ�¿ƈŸƔ�

�żśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�����ƏſƔƄśƔ�ŽƔƄ�ŧŔũžƗŔ�ƇƆŸƔ�ŜƔţ�ũƔƔƉ���������ŧŔũ»žƘƅ�ƋŕŗśƊŔ�ŖŨŠ�¿œŕŬƏ�ũŕƄśŗŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�
������řƆŷŕſƅŔ�řƄũŕŮƈƆƅ�řžũŸƈƅŔ�ƉƏƄƆśƈƔ�ƉƔŨƅŔ�������ŠŮƔ�ŖƏƆŬƗŔ�ŔŨƍ�ƉŌ�ŕƈƄ��Ŷŏ���ƇƎśōžŕƄƈƏ�ŧŔũžƗŔ�ŵŔŧŗ

��������ƓśōƔ�ƛ�ũƔƔżśƅŔ�ƉƗŏ��������¿ŠŌ�Ɖƈ�ƇŧŦśŬś�ŘŧƔŧŠ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƀƆŦŗ�ƛŏ�����řŷũŬ»ƅŕŗ�Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�ŪŕŠƊ
�řŗƏƆųƈƅŔ� 

�� ��œƒŌŧƃŒ�ŧƒƒźřƍ�¾ƒƍšř������ũžƏś�řƔŎũƅŔƏřƆƔŬƏ�����řƔŠƎƊƈ�řſŬƆſƅ�¿ŕŰśŔ�BRP������řƈŴƊƈƅŔ�ŚƜŦŧƈƅ�
����ŕƔƆƈŸƅŔ�ƐƏśŬƈƅ�¿Űśƅ�řƔŠƔśŔũśŬƛŔ�ŽŔŧƍƗŔ�Ŷžŧ�ƇśƔ�ŜƔţ�¿ƈŸƅŔ�ŽŔŧƍōŗ�ŵƏũŮƈƅŔ�řƔŨżś�Ŷƈ�Ś

��ƌƈƔƈŰśƏ��������ĻŕƔŧŠƈ�ƉƏƄƔ�ƛ�ŔŨƍƏŏ��ƛŔŨŏ�����������ř»žŕƂŝ�ƇƎƔŧ»ƅƏ�¿»ƈŸƆƅ�ƉƔƈƎſśƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ƉŕƄ�
�ŧƔŧŠśƅŔƏ�ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ���ƉƏƄ����ŘũŧƊƎƅŔ�řƔŠƎƊƈ�Ɠž�ŚŕƔŧţśƅŔ�ũŝƄŌ�Ɖƈ�řžŕƂŝƅŔ�ũƔƔżś� 

�ƙŔ�ƑƆŷƏ�������řƔŎũƅŔ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƉŌ�ŘũŔŧ�����řƔŎũƅŔ�ũžƏś�ŜƔţ���ũƔƔżśƅŔ�ƌƔŠƏśƅ�řųŦ��������ř»ƂƆţ�ƓƍƏ�
��¿ŰƏ��ŶƔƈŠƆƅ�����ŕƎƔƆŷ�ŕƈƄ������řƔŎũƅŕŗ�ŘŧŮũśŬƈ�ƉƔƊŔƏƂƅŔ�ūũŕƈś�ƉŌ���ŨƄƏ�����řƆŸſƈ�¿ŕŰśŔ�ŚŔƏƊƁ�Ţśž�ƃƅ
�ƙŔ�ƉƔŗ�������Ɨ���¿ƈŸƅŔ�ƀƔũž�ƉƔŗƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ�ŘũŔŧ������ƙŔ�ƉƔ»ŗ�řţƏśſƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔƏƊƁ�Ɖ�ŘũŔŧ

�����ƒŧŎś�¿ƈŸƅŔ�ƀũž�ŶƔƈŠƏŏ�����ƙŕŗ�řƂŝ�ũŝƄŌ�ŔƏƊƏƄƔ�ƉŌ�Ƒƅ���������ũŮ»Ɗ�¿Ɯ»Ŧ�ƉƈƏ���ƇƎųųŦƅƏ�¿ƈŸƆƅƏ�ŘũŔŧ
�������ŘũŧƊƎƅŔ�řƔŠƎƊƈ�řžŕƂŝ�ƇƔƈŸś�ƇśƔ�řƔŎũƅŔ����������ŽŔŧƍƗ�řƔŨŕţƈ�ƉƏƄś�ŜƔţ�řƊƏũƈƅŕŗ�ƇŬśś�ƉŌ�řƔŎũƅŔ�ƑƆŷƏ

�řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌƏ�ƇƍũŔƏŧŌƏ�ŧŔũžƗŔ�������řųƔŕŸƈƅŔ��������������
��
��
��
��
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΍�ΔγΪϨϬϟ΍�ΡΎΠϧ�Ϟϣ΍ϮϋϹ�Δϳέ΍Ω���

��ũŗśŸƔ��ƉŕƈƔŏŘũŔŧƙŔ���Ŕ�řƔƆƈŸŗ�ŕƔƆŸƅŔ�������ŕƎţŕŠƊƅ�ŕƈŕƍ�Ɯƈŷ�ŉŕƊŗƅŔ�Řŧŕŷ���������¿ƈŕƄƅŔ�ŘũŔŧƙŔ��ŵŕƊśƁŔ�Ɖƈ�ŧŗ�Ɯž�
���ŶƔũŬƅŔƏ�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�řƔƈƍōŗ����řŬŬŎƈƅŔ�ƌŠŕśţś�ƒŨƅŔ�������¿»ƔƈŸƅŔ�Śŕ»ŠŕƔśţŔ�ŧ»Ɣŧţś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ

��������řƔƆƈŷ�Ɠž�ūŕŬƗŔ�ũŰƊŸƅŔ�ƌƊƏƄ�ĻŕţŲŔƏ�ĻŔŧƔŧţśŏ��������ƌƅƏţ�ũƏŧś�ƒŨƅŔ�ƓŬŕŬƗŔ�ũƏţƈƅŔ�ƏƎž�ŉŕƊŗƅŔ�Řŧŕŷ
���řųŮƊƗŔ�ŶƔƈŠ��Ə��ũž�ƉƔƏƄś������ƙŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƅŕŗ�ŘŧƏŪƈ�řŗũŧƈ�¿ƈŷ�ƀ�����ƇŴƊ»ś�ƓśƅŔ�řƔŗŕŠƔ����Ɠ»ž�ŕ»ƍũƏŧ

����ŖƏƆųƈƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ŜŔŧţŏƏ�����������¿ŕ»ŠƈƅŔ�ŔŨ»ƍ�Ɠž�řŰŰŦśƈƅŔ�řƔŠũŕŦƅŔ�řƔũŕŮśŬƛŔ�ŚŕƎŠƅŕŗ�řƊŕŸśŬƛŔ
�ŘŉŕſƄƅŕŗ�ŕƎƅ�ŧƏƎŮƈƅŔƏ������¿ƔŧƊƁ��ũƈŕŷ�����������ô��������

���ƐũƔ�Ə�Ɠŷŕžũ����������Ō�����Ɗƅ�ŘŧŮũƈ�ųƏųŦ�Řŧŷ�ƃŕƊƍ�Ɖ����ř»ŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕ»ŷŏ�šŕŠ��������Ŷ»ŲƏ�ŕ»ƎƈƍŌ�
���ƛƏŌ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ��������ƈŪƜƅŔ�ŚƜƔƎŬśƅŔ�ŧƔŧţś�ƃƅŨ�ŧŸŗ�Ƈŝ������¿ŕƈŷƗŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƀƔŗųśƅ�ř���Ə��ŧ»ƎŸśƅŔ

��ũƔƔżśƅŔ�ŘŧŕƔƁƏ�ŘũŔŧŐŗ�ƇŔŪśƅƛŔƏ�ƏŔ�řƈŪƗŔ�ŵƏƁƏ�¿ŗƁ�ŉŧŗƅ������Řŧŕ»ŷƙŔ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖ»ƈ�ƇƔƈŰ»śƅŔ�ƃƅŨƄ�Ə
�ũŔũƄśƅŔƏ��ƏŧƗŕŗ�¿ƈŸƅŔ�ƀũž�ŧƔƏŪśƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŔ�ŘŧƔŧŠƅŔ�řƔœŕŰţƙŔƏƅřƊƏũƈƅŔ�ŘŕŷŔũƈ�Ŷƈ�ƇƔƈŰśƆ���

���Ɠŷŕžũ������������
��ŧŧţ�ŧƂƅƏ��ƒŪƏƆƅŔ���������ƓƆƔ�ŕƈƔž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�šŕŠƊ�¿ƈŔƏŷ���

�� ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ƈŷŧ�ŘũƏũŲ���ŕƔƊŧƅŕž�ƑųŬƏƅŔ�Ƈŝ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɖƈ�ŕƎƂƔŗųś�Ɠž�ŉŧŗƅŔ�ƇśƔ�ŜƔţ�� 

�� Ɔŷ�ŖƔƅŕŬŌ�ũŕƄśŗŔ�ŘũƏũŲ�řƔƈŗ�ũŧŔƏƄƏ��řƔƅŕŷ�ŚŔũŧƁƏ�ŚŔũŕƎƈ�ŚŔŨ�řƔũŮ� 

�� �������ŚŔũŔŧƙŔ�ŚŬƔƅƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�ŘũƏũŲ����������ŚŕƔŕżƅ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ��Řŧŕŷŏ�ŘũƏũŲ�ƒŌ
�ũƏƎƈŠƅŔ�ŉŕŲũŏ� 

�� ����������¿ƈŸƅŔ�ŉŔŧōŗ�ƇƏƂś�ƓśƅŔ�ŧŔũžƗŔ�řŗƔƄũśƏ�řƔŷƏƊ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�����ŜƔţŏ�����¿ƈŸƅŔ�ƀũž�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�Ɖ
�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�šŕŠƊ�ŚŕƔŬŕŬŌ�Ɖƈ� 

�� Ŕ��ƙŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅ������řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�ũŕƄśŗƛŔƏ�ŵŔŧŗ���ƒŧŎƔ�¿ƄŮŗƑƅŏ���ŚŔŨ�Śŕƈŧ»Ŧ�ƇƔŧ»Ƃś�
�ũƏƎƈŠƅŔ�ŕŲũ�ūƄŸś�ŘŧƔŠ�ŚŕſŰŔƏƈ� 

�� ������ƀƔŗųś�šŕŠƊƙ�ƓƈƆŸƅŔ�ųƔųŦśƅŔ�ŘũƏũŲŏ�������řŬŔũŧ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řœƔŗƅŔ�řŬŔũŧƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷ
�¿ƔƎŬśƅ�ŘŧƔŠŏ�řƔƆƈŸƅŔ�ƋŨƍ�šŕŠƊ� 

�� ���ƆƈŕŸƅŔ�řƈƏŕƂƈ�Ɖƈ�¿ƔƆƂśƅŔ���ũƔƔżśƆƅ�ƉƔŏ�����ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�ƇƏƎſƈ�Ƒƅ��������ŔŨƍ�řƔƈƍōŗ�ƇƎśƔŷƏś�¿ƜŦ�Ɖƈ
�������������ƌƂƔŗųś�Ɠž�ƇƎţŕŠƊ�ŧƊŷ�ƇƎƔƆŷ�ŧƏŸś�ƉŌ�ƉƄƈƈƅŔ�Ɖƈ�ƓśƅŔ�ŧœŔƏſƅŔƏ�ƇƏƎſƈƅŔ������ƒŪƏƆƅŔ�������

����ô����� 

Ə���řŝţŕŗƅŔ�ƐũśŌ��ƌƊ���ƎƅŔ�řƔƆƈŷ�ŢŠƊś�ƓƄƅƊ�Ə�ŘũŧƔ��ƛ�ŕƎƆƄŌ�ƓśŎĉŧŗ������řƔŧŕƈ�ŧũŔƏƈ�ũžŔƏś�Ɖƈ������řƔũŮŗ�ƃƅŨƄƏ
ŕƁ������řŝƔŧţƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�Řũŧ�����������ũƔƔżśƅŔ�ƑƆŷ�ŕƎśũŧƁ�ŘŧŕƔŪƅ�ĻŔũƈśŬƈƏ�ĻŕſŝƄƈ�ĻŕŗƔũŧś�ŕƎŗƔũŧśƏ
������řƔƆƈŷ�ƉŌ�ŕƈƄŏ�������řŠŕţŗ�ƓƍƏ�řƂƔƁŧ�řƔƆƈŷ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ���ŘŧŕƔƁ�ƑƅřƔũŔŧŏ������Ū»Ɣſţś�ƑƆŷ�ŘũŧŕƁ�řƆƍŎƈ�

����ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ�ĻŕŸƈ�ƇƎƊƏŕŸśƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ��������ŞŕśţƔ�ƋũƏŧŗ�ŔŨƍƏ�ŏ��Ũ�ƉƔũƔŧƈ�Ƒƅ��ƇƎŬ»ſƊōŗ�řƔƅŕŷ�řƂŝ�ƒƏ��



 ��

�������řƔŧƔƆƂśƅŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ƑƆŷ�ŘũƏŝƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔũŧŕƁƏ����ƑƆŷ�ƉƔũŧŕƁƏŵŔŧŗƙŔ�Ɠ»ž�řƁƜųƅŔƏ����ŕ»ƈƄ���ũ»ƔƄſśƅŔ�
��ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�Şŕśţś��řƔũŔŧƑƅŏ�šŕŠƊƅŕŗ�řƂŝƏ�ƉƔƅƏœŬƈƅŔ�Ɖƈ�Ƈŷŧ����ŘũŧŕƁ�řƆƍŎƈ�řƔũŮŗ�ŧũŔƏƈ�ůƔŰŦśƏ

ţś�Ɠž�ŧŷŕŬƔƅ�ƀƔƁŧ�¿ƄŮŗ�řƈŪƜƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ŘƏŠũƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ƀƔƂ���

Ϲ΍�ΔγΪϨϬϟ΍�Ϟθϓ�Ϟϣ΍ϮϋΔϳέ΍Ω���

�������������řƔƆŸž�şœŕśƊ�ƀƔƂţśƅ�¿ƈŸƅŔ�ŖƊŔƏŠ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ũŴƊƅŔ�ƓŷŧśŬś�řƔƆƈŷ�Ɠƍ�ŘũŧƊƎƅŔŏ������ŕ»ƎƂƔŗųś�Ƈ»ś�ŕƈ�ŔŨ
���řƈƔƆŬ�řƂƔũųŗ��Ə����������������Ƒ»Ɔŷ�Žũ»ŸśƅŔ�Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�şƈŕƊũŗ�Ɠž�ŉŧŗƅŔ�¿ŗƁ�ƉŕƄƈŗ�řƔƈƍƗŔ�Ɖƈ

����Ŕ�¿ŮſƅŔ�ŖŕŗŬŌƏ�ũųŕŦƈƅŔƏ�ŚŕŗƂŸƅŔƓśƅ�����ž�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�şƈŔũŗ�ŚƈŪƛ�Ɠ�ŚŕƄũŮƅŔ�ƓśƅŔ���ŔŨ»ƍ�Ś»Ɗŗś�
��ŖƏƆŬƗŔ����������ũƔƔżśƅŔ�ŜŔŧţƙ�ŘũƄŗƈƅŔ�¿ţŔũƈƅŔ�Ɠž�ŕƎŗƊŠś�ƑƆŷ�¿ƈŸƆƅ�ƃƅŨƏ���řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƑśŎś�Ƒśţ

¿ƈƄƗŔ�ƌŠƏƅŔ�ƑƆŷ�ŕƍũŕƈŝ�������Ɠŷŕžũ������������
��ŜƔţŏ��������ƒŧŎś�ƓśƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƃƅŕƊƍ�Ɖŏ����ŵƏũŮƈ�¿Ůž�Ƒƅŏ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷ����ŕƍŧŧţ�ŧƂƅƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�

��ƉŕųƆŬƅŔ���������ƓƆƔ�ŕƈŗ���
�� ���������������řŬ»ƔœũƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŖƊŔƏŠ�¿ƈŮś�ƉŌ�ƉƏŧ�ųƂž�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�Řŧŕŷŏ�ƑƆŷ�ũƔƔżśƅŔ�řƔƆƈŷ�ũŕŰśƁŔ

�ƐũŦƗŔ� 

�� �ƀŕųƊ�ŧƔƔƂśƏ�ĻŕƂŗŬƈ�řŬŬŎƈƅŔ�ŕƎƎŠŔƏś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�ŧƔŧţśŏ�ŕƎœƏŲ�Ɠž�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ� 

�� ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƔƄũśƅŔ�Ƈŧŷŗŗ�ƇŕƈśƍƛŔƏ�ŚŕƔƆƙŔ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�űŸ�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔũŔŧ� 

�� �ŵƏũŮƈƅ�řƔžŕƄ�ŧũŔƏƈ�ůƔŰŦś�Ƈŧŷŏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷ� 

�� �ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�Ƈŧŷ� 

�� �ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�Ɖƈ�Ļƛŧŗ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƉƔŬţś�ƑƆŷ�ŪƄũśƅŔ� 

�� �ŵƏũŮƈ�ŧƔƔƂśŏ�ŶƔƈŠƅŔ�ŕŲũŗ�ƌųŗũƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷ� 

�� ŵƏũŮƈƅŔ�ƀƔŗųś�Ɠž�¿ƔƏų�ŚƁƏ�ƀŔũżśŬŔ�� 

�� ƙŔ�ŚŕŸƁƏśƅŔ�Ɠž�ųŔũž� 

��� �������řŬŬŎƈƅŔ�řœƔŗ�Ɠž�ƇƔƍŕſƈƅŔƏ�ƇƔƂƅŔ�¿ƍŕŠś����������ŖŬŕƊśś�ƓśƅŔ�ŚŕƔƄƏƆŬƅŔ�ũƔƔżś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ƇŧŷƏ
�ŧƔŧŠƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔƁƏ� 

��� �ŶŲŔƏśƈƅŔ�ƓŠƔũŧśƅŔ�ũƔƏųśƅŕŗ�ŉŕſśƄƛŔ� 

��� �ƓƊŗś�Ƈŧŷŏ�řƈƂƅŔ�Ɖƈ�ŕƎŗ�ŉŧŗƅŔƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷ�����ũƏŬƊƅŔ��ƓƆŗŮƅŔ�����������������������������������������

��

��



 ��

ƅƒƄŶřƃŒ�ŗƆƍŲƈƆ�ŖŧťƈƋ�Əż�¾œŮřƙŒ�¾őœŪƍƍ�ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�œƒŞƍƃƍƈƂř�ŧƍť���

���ćũƏŧ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ƒŧŎś���������������Ɠ»ž�Ƈ»Ǝƈ�ũƏŧ�ŕƎƅ�ƉŕƄ�Ƈŝ�ƉƈƏ��ŕƔƊƏũśƄƅŏ�¿ŕƈŷƗŔ�ŨƔſƊś�Ɠž�ŕƔũƏţƈ�Ŕ
������������ƛŕŰśƛŔ�ŜƔţ�Ɖƈ��ŚŕƊŕƄƈƙŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�ƇŧƂś�řƔƊƂśƅŔ�ƋŨƎž��ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�¿ŕŠƈ��ƉŕƄƈŏƏ��Ś

��ŕƈƄ��řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�¿ƔƄŮś�Řŧŕŷŏ�Ɠž��řƁŧƅŔƏ�řŷũŬƅŔƏ���ŘũƔŗƄƅŔ�ƉƔŪŦśƅŔ�řƔƊŕƄƈŏƏ��ƓƄŗŮƅŔ�ųŗũƅŔ
�řƈœŔŧ�ŘũƏŰŗƏ�řƔƊƕŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũžƏś�ƉƈŲśƅ�ŚŕƊŕƄƈƙŔ�ŕƎƔŧƅ�řƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�ƉŌ����řŮśƊƅŔ����������

Ə���ŧƄŌ�ŧƁ�����ƓŗƈŕŮśƏ�ũƈŕƍ�������ƑƆŷ�����ś�ƌƔŧŎś�ƒŨƅŔ�ƓœŧŗƈƅŔ�ũƏŧƅŔ�����Řŧŕŷŏ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂ
���������������ŕƎƅ�ŧƏƎŠ�ƒŌ�Ɖƈ�ŌŪŠśƔ�ƛ�ŔÆ�ŉŪŠ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ŧŸś�ŜƔţ��ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�����ŕƎƊƏƄ�Ɖƈ�ŕƁƜųƊŔ

�ŕćƔŬŕŬŌ�Ɯƈŕŷ����Ə��ŏ������������ƇŔŧŦśŬŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɖƈ�ŖƆųśƔ�řŝƔŧţƅŔ�řƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�řƊƈŕƄƅŔ�ŚŔũŧƂƅŔ�ƃŔũŧŏ�Ɖ
����������Ƒƅŏ�¿ƈŸƅŔ�ŧŔũžŌ�űŸŗ�ũƂśſƔ�ŧƁ�ũƔƄſśƅŔ�Ɖƈ�ųƈƊ��������ƉƔũƔŧ»ƈƅŔƏ�ŉŕŬŎũƅŔ�ƇŴŸƈ�ƉŐž�ŶƁŔƏƅŔ�ƓžƏ��ƌƈƆŸś

��ũƔƄſśƅŔ�ƉƏŬũŕƈƔƓŠŕśƊśŬƛŔ�¿ƏƆţƅŔ�Ɖŷ�ŜţŗƅŔ�Ƈŝ�ƛƏŌ�ŚƜƄŮƈƅŔ�řŸƔŗųƏ�ŚƛŕŠƈ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔ�ƒŌ��
����������ƓœŔũƂśŬƛŔ�ũƔƄſśƅŔ�ƓƊŗś�ƓŷŧśŬś�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉƄƅƏ��řŗŬŕƊƈƅŔ

����ŕŠƔƛŔ�¿ƏƆţƅŔ�ũƏŰśƏ�ŉŔũƂśŬŔ�ƒŌ�������������ƃ»Ɔś�ŕ»ƎŠƅŕŸś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�Ɖŷ�ŜţŗƅŔ�Ƈŝ��ƛƏŌ�řƔŗ
����������Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�ũŕŴƊƈ�Ɖƈ�řƔƊƂśƅŔ�Ƒƅŏ�ũŴƊƅŔ�Əƍ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƇŴŸƈ�ƌŗƄśũś�ƒŨƅŔ�ƒũƍƏŠƅŔ�ōųŦƅŔƏ��¿ƏƆţƅŔ

�������¿ŔŎŬƅŔ�Ɖŷ�řŗŕŠƙŔ�řƅƏŕţƈ�Ƈŝ��řƈœŕƂƅŔ�����������ƉƔŬţśƏ�ũƔƏųś�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�řƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉƄƈƔ�ŽƔƄ
Ɣŗ� řƔƅŕţƅŔ�ŕƊśŕƔƆƈŷ�ũƄſƊ�Ƈƅ�ŕƈ�ŉŔŧŌ�Ɠž�řƔƊƂśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�řƔſƔƄ�Ɠž�ũƔƄſśƅŔ�Əƍ�ŢƔţŰƅŔ�ŕƈƊ

�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƌŗ�ƇŕƔƂƅŔ�ŕƊƊƄƈƔ�ƌƊŌ�����ƓŗƈŕŮƏ�ũƈŕƍ������������

�����ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�œƒŞƍƃƍƈƂř�ŔŶƄř�ƍ����ũƒőŧƍ�Ɛƍƒš�ŧƍťżƑ����ŖŧťƈƋ�ŘœƒƄƆŵ�ƅƒƄŶřƃŒ���ŢŲśƔƏ����ƉŕƄƈŏ�Ɖƈ�ŔŨƍ
�Ɠž�ŕƎƈŔŧŦśŬŔŏřƔśƕŔ�ƇŕƎƈƅŔ�ŪŕŠƊ:��

�� žƏś�������řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�ŚŔŧţƏ�řžŕƄŗ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔ������������ũžƏ»ś�ř»ƔƆŦŔŧ�ŚƛŕŰśŔ�řƄŗŮ��ƀƔũų�Ɖŷ
�����ŚŔŧţƏƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ŚŕƊŕƔŗ�ŘŧŷŕƁ���������ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�řƁŧƏ�řŷũŬ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�������ŧŷŕŬ»Ɣ�ŕƈƈ�

ŕƎŗũŕŲś�ƇŧŷƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řŷũŬƏ�ŉŔŧƗŔ�ƇŻŕƊśƏ�řƔŗŕƔŬƊŔ�ƑƆŷ����
�� ŉŔŪŠŌ�ƉƔŗ�ųŗŔũśƅŔƏ�¿ƈŕƄśƅŔ ƅŔ�¿ƈŸƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ŧţŔƏŪŕŠƊƙ���ƌ»ƈŴƊƈ�Śŕ»ƔƆƈŷ�

řƈŻŕƊśƈƏ�řųŗŔũśƈ����ŕƎƆŸŠƔ�ŕƈŗ�řŗƏƆųƈƅŔ�řŷũŬƅŕŗ�ƇŧƂśśŕŲũ�ŪƏţũƈƗŔ�ƑƅƏƏ�ŖƅŕųƅŔ�� 

�� ����ŘŧƔŧŠ�¿ƏƆţ�¿ƔŦś�ŏ��������ŧŸŗ�Ŝŧţś�Ƈƅ�řƔŲŔũśžŔ�ŚŕƈŪŌƏ�ŚƜƄŮƈƅ�řƔŷŔŧŗ���ũŧśƆƅ����ř»ƔſƔƄ�ƑƆŷ�Ŗ
�ŕƎŝƏŧţ�ŧƊŷ�ŚŕƈŪƗŔ�ŘũŔŧŌ��ŖŬŕƊƈƅŔ�ũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏŖŬŕƊƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�� 

�� ¿ŗƁ�Ɖƈ�ŘũžƏśƈ�ƉƄś�Ƈƅ�ƇŕƎƈŗ�ƇŕƔƂƅŔ �ŚŔũƈśŎƈƅŔ�ƇƔŴƊś�¿ŝƈ������řƄŗ»Ů�ũ»ŗŷ�ŧ»Ÿŗ�Ɖŷ�ŖƔũŧśƅŔƏ
ūƊũſƊƏƄ�ƏƔŧƔſƅŔ�ƑƆŷ�ŶƁŔƏƈ�ŉŕŮƊŌ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŉƜƈŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�řƄŗŮ�ŚƊũśƊƛŔ�� 



 ��

�� Ŕ�����������ƕŔ�ŖŬŕţƅŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�řƔśƏŰƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŴƊŗ�řųŗśũƈƅŔ�řƔƅƕŔ�ŚŔŧŷŕŬƈƅŔ�şƈŔũŗ�ƇŔŧŦśŬ�Ɠƅ
���������ř»Ɓŧƅŕŗ�Śŕƈŧ»ŦƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɠž�ũƏƎƈŠƅŔ�Ɖƈ�ƇƍũƔŻƏ��ƇƍũƏƈŌ�ŉŕƔƅƏŌƏ�ŖƜųƅŔ�ŘŧŷŕŬƈƅ

řŷŕŬƅŔ�ũŔŧƈ�ƑƆŷ�ŕƎƔƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�ŖƆų�ŧƊŷ�řŗƏƆųƈƅŔ�řƔŗŕƔŬƊƛŔƏ�řŷũŬƅŔƏ� 

�� ������ũƈśŬƈƅŔƏ�ƓśŔŨƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�ŚŕŠŕƔśţŔ�ũƔžƏś���ŘŧŕŷŏƏ�ŚŔũŕŗśŦƛŔƏ������ŕƔƅŊ�ŉŔŧƗŔ�ŚŕƔƏśŬƈ�řžŕƄ�ŧƔŧţś
Ŕ�¿ŕƈŸśŬŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ƓƅƕŔ�ŖŬŕţƅ����řƁŧƅŔƏ�řƔŧŕƔţƅŔƏ�řƅŔŧŸƅŔƏ�řƔžŕſŮƅŔ�ƉƈŲƔ�ŕƈƈ � 

��  �ƉƔŗũŧśƈƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�ŖƔũŧśƅŔ�řƔƅŕŸž�ƇƔƔƂśƅ�ŖƔũŧśƅŔ�şƈŔũŗ�řžŕƄ�Ɠž�ŚŔũŕŗśŦƜƅ�ƇŕŴƊ�ŶŲƏ����

���ƇƔ»»ƆŸśƅŔ�¿»»ŸſƔ�ŕ»»ƈƈ�ř»»Šƈŧƈ�ŚŕƊŔƏų»»ŬŌ�Ƒ»»Ɔŷ�Ŷ»»ŠŔũƈƅŔƏ�ř»»ƔƈƔƆŸśƅŔ�şƈŔũ»»ŗƅŔ�ũƔžƏ»»ś�
ƑƊƏũśƄƅƗŔ�ƓƈƎž���������

ϞΧΪϣ�ϖϴΒτΗ�ΓΪϣΔϳέ΍ΩϹ΍�ΕΎϴϠϤόϟ΍�ΔγΪϨϫ�ΓΩΎϋ·����

����ƈ�ŔćũƔŝƄ�ƓƂƔŗųśƅŔ�¿ŕŠƈƅŔ�Ɠž�ŝƔ�ŕŕ��������řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�¿Ŧŧƈ�ƀƔŗųśƅ�řƈŪƜƅŔ�ŘŧƈƅŔ�Ɖŷ�¿ŎŕŬśƅŔ�ũ���ŚŕƔƆƈŸƅŔ
ŚŔũƔżśƈƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�ƃƅŨ�ƑƆŷ�řŗŕŠƙŔƏ��ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƀƔŗųśƅŔ�ŔŨƍ�šŕŠƊƏ�¿ŝƈ���

����ŕƍũŕƔśŦŔ�Ƈś�ƓśƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŧƂŸś�ƐŧƈƏ��ŧŧŷƏ�¿ŕŠƈ�ŕƎśŬŧƊƍ�Řŧŕŷƙ���
���ƌƅ�řŠŕţƅŔƏ�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ŘũƏũŲŗ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ūŕŬţŏ����
���ƀƔŗųśƅŔ�Ɠž�ŕƎƄŔũŮŏ�ŖƏƆųƈƅŔ�řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ƐƏśŬƈ����
�����������řƈƏŕƂƈƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƑƆŷ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŘũŧƁ�������������Řŧŕ»ŷŏ�Řũŧŕ»ŗƈ�Ɠ»ž�¿ƄƄ�řƈŴƊƈƅŔ�ƃŔũśŮŔ�ƐŧƈƏ�

řŬŧƊƎƅŔ���
������ųƈƊ�ŘŧţŔƏ�řƂƔũų�ŧŠƏś�ƛ�ƌƊŏ�ŜƔţƏ�������ŚŕƈŴƊƈƅŔ�¿Ƅ�Ɠž�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƀƔŗųśƅ�řƔ����Ɖƈ�ƌƊŐž��

Ŕ��������������ũŝƄŌ�ƏŌ�ŚŔƏƊŬ�ŜƜŝ�Ƒƅŏ�řƊŬ�Ɖƈ�ƀƔŗųśƅŔ�Ƈŕƈśŏ�Řŧƈ�ŨŦōś�ƉŌ�ƉƄƈƈƅ��������ű»Ÿŗ�Ŗŕţ»ŰŌ�ƇŕƁ�ŧƂƅƏ
��������������ų»Ƃž�ũƎ»ŮŌ�řŸŗũŌ�Ɠž�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƆƍŨƈ�ŚŔũƔƔżś�ŨƔſƊśŗ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ����ŕ»ƈƊƔŗ��

Ɗƈ�Ɠž�ŚŔũƔƔżśƅŔ�ƋŨƍ�¿ŝƈ�ŚƁũżśŬŔŚŔƏƊŬ�ŜƜŝ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƐũŦŌ�ŚŕƈŴ������ũƈŷ������������

�ΔΟΎΤϟ΍�Ε΍έήΒϣϰϟ·�ΓΩΎϋ·�ΔγΪϨϬϟ΍����

�ŕƊƊŏ����������Ƈƅŕŷ�Ɖŷ�ĻŔũƔŝƄ�ŽƆśŦƔ�Ƈƅŕŷ�Ɠž�ƇƏƔƅŔ�ŭƔŸƊ�Ŕ��ūƈƗ������������Ɖ»ƈ�ũ»ƔŝƄƅŔ�ƇƏ»ƔƅŔ�ƇƅŕŸƅŔ�ŧƎŮƔ�ŜƔţ�
�������ŘŕƔţƅŔ�ƓţŕƊƈ�ŶƔƈŠ�Ɠž�řƔƅŕśśƈƅŔƏ�řŸƔũŬƅŔ�ŚŔũƔżśƅŔ������Ɖ»ƈ�ŧ»ƔŧŸƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ƋũŝŌ�ūƄŸƊŔ�ƋũƏŧŗ�ŔŨƍƏ

��������ŞŕśƊƙŔ�ŚŔũŮŎƈƏ�ŚƛŧŸƈŗ�ŵŕſśũƛŔ�ƑƅŔ�ƐŧŌƏ�¿ŕƈŷƗŔ������ũŴƊƔ�ŢŗŰŌƏŏ���Ũ�şś»ƊƈƅŔ�Ƒƅƒ���ŘŧƏ»ŠƅŔ�
����řƆƔƆƂƅŔ�řſƆƄśƅŔƏ�řƔƅŕŸƅŔ����������ũŕŗśŷƛŔ�ƉƔŸŗ�ũŴƊƊ�ŕƊƆŸŠƔ�ƋũƏŧŗ�ŔŨƍƏŏ������ŖƔƅŕ»ŬƗŔƏ�Śŕ»ƔũŴƊƅŔ�ƀƔŗųś�Ƒƅ

���ŘŧƔŧŠƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�������������Ŕ�ŚƛƏţśƅŔ�ūũŕƈƊƏ�ŭƔŕŸƊ�ƉŌ�ƇƅŕŸƅŔ�ŔŨƍ�Ɖƈ�ŉŪŠƄ�ŕƊƔƆŷ�ŖŠƔ�ŔŨƎƅƏ��ŘũƔŗƄƅ����ŕƈž
����������������ƇŕƔƗŔ�ƋŨƍ�ōſƄƗŔ�ŧŸƔ�Ƈƅ�řƔũŔŧŏ�ƇŴƊƏ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɖƈ�ūƈƗŕŗ�ĻŕţƅŕŰ�ƉŕƄŨƅŔ����ƔũŔŧƙŔ�ƑƆŷ�ĻŕƈŔŪƅ�ƉŕƄ�Ɣ�Ɖ
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�����������ŕƎƊƏŬũŕƈƔ�ŔƏƊŕƄ�ƓśƅŔ�ŖƔƅŕŬƗŔƏ�ƇƔƍŕſƈƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ũŴƊƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŘŧŕƂƅŔƏ�������Ɖƈ�ŧƔſƈƅŔƏ�ŧƔŧŠƅŕŗ�ŨŦƗŔƏ
�ũŔŧśƁŕŗ�ŕƊƅƏţ�ƒũŠƔ�ŕƈ�řŗƄŔƏƈƅ�ŉŕƂśũƛŔƏ�ũƏųśƅŔ�¿ŠŌśƏ�ŪƔƈ���ƉƔŬţ�����������

��������������ƇƔ»ŴƊśƏ�ųƔųŦś�Ɖƈ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŽœŕŴƏŗ�űƏƎƊƆƅ�ŜƔŧţś�Ƒƅŏ�ŞŕśţƔ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŶƁŔƏƏ
�řƔŠũŕŦƅŔ�řœƔŗƅŔ�ųƏżŲ�řƎŠŔƏƈ�ƑƆŷ�ŘũŧŕƁ�ƉƏƄś�Ƒśţ�ƀƔŬƊśƏ���

������������ŉŔŧƗŔ�ƉƔŬţśƅ�ŘŔŧōƄ�ŚŕƊƔŸŬśƅŔ�¿œŔƏŌ�ŨƊƈ�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŚũƎŴ�ŧƂƅƏ��������Řŧŕ»ŷŏ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖƈ
ƅŔ���řţƔţŰƅŔ�řƆƄƔƎ�����ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�ŘŧŕŷŏƏ����������Śŕ»ƔƆƈŸƅŔƏ�Ɠ»ƈƔŴƊśƅŔ�ŉŕƊŗƅŔ�šƜŰƙ�¿ƏƆţƅŔ�ƇƔŧƂśƏ�

řƔŬŕŬƗŔ�řƔũŔŧƙŔ�����ƓƈŠŸƅŔ�������������
��ƐũƔƏ�����ƉƔŬţ�������������������¿»ŗƁ�Ɖƈ�¿Ÿſś�ŚƊŕƄ�ŕƈƆŝƈ�ũƈśŬś�ƉŌ�ŶƔųśŬś�ƛ�řţŠŕƊƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƉŌ����

�������ƈ�ũƔƔżś�ƑƆŷ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ũŗŠś�¿ƈŔƏŷ�ŧƏŠƏƅ�����ŕƎśŬŧƊƍ�ŘŧŕŷŏƏ�řƔƅŕţƅŔ�ŕƎśŬũŕƈ�����ŕ»ƍŧƏƂśƏ
�¿ƈŔƏŸƅŔ�ƋŨƍ�ƉƈƏ�ŽƏƅōƈ�ũƔŻ�ŧƔŧŠ�ƓœŔũŠŏ�ƀŕƔŬ�Ƒƅŏ���

�� �ŗƒƆƃœŶƃŒ�ŗŪżœƈƆƃŒ���������������¿Ŵ�Ɠž�ŘŧŕţƅŔ�řƔƈƅŕŸƅŔ�řŬžŕƊƈƅŔ�Ɖŷ�¿ŪŸƈŗ�ŭƔŸƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧŕƁ�ũƔŻ�řƅƏŧƅŕž
������������ŕƔŧ»ţśƅŔ�ƋŨƍ�řƎŠŔƏƈƅ�ÈŽŕƄ�ũƔŻ�ũƔżŰƅŔ�ƓŠƔũŧśƅŔ�ũƔƄſśƅŔƏ���ƒŧŕŰśƁƛŔ�ƇŕŴƊƅŔ�řƈƅƏŷ��ŔŨ»ƅ�Ś

�ƓŬžŕƊśƅŔ�ŤŕƊƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�¿ƔżŮśƅ�ŖŬƊƗŔ�¿ţƅŔ�Əƍ�řƔũƍƏŠƅŔ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷƙ�řŠŕţƅŕž� 

�� ��ŇƚƆŶƃŒ��ŔƚűƃŒ���������������Řũŧŕ»Ɓ�ƉƏƄś�ƓƄ�ŘŧƔŧŠ�¿ƔżŮś�¿œŕŬƏ�ũƔƏųśƅ�ƑŸŬś�řƔŬũŧƈƅŔ�řƈƏŴƊƈƅŔ
�������������Ŭ»ƅŔ�ŚŕƔŧŕŰśƁƛ�řŸƔũŬƅŔ�řŗŕŠśŬƛŔƏ�ŘŧƏŠƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎśũŧƁ�Ɖƈ�ŧƔŪƔ�ŕƈŗ�ŖƜųƅŔ�ŧƔƏŪś�ƑƆŷ�ƀƏ

�řƔƈƅŕŸƅŔ� 

�� ŧƒƒźřƃŒ����������ƐƏ»Ɓ�ƉŌ�ŧŠƊƏ���ũƔżśś�ŕƎŗ�řƁƜŸƅŔ�ŚŔŨ�ƐƏƂƅŔ�ƉƗ�ũƔƔżśƆƅ�řƔũƏũŲ�řŠŕţŗ�řŬũŧƈƅŕž
�������ŕƎƆŦŔŧƏ�řŬũŧƈƅŔ�ŞũŕŦ�Ɖƈ�řƈŧŕƁ�ũƔƔżśƅŔ�������������ƇƔ»ƆŸśƅŔ�ř»ƔƆƈŸƅ�Řŧ»ƔŧŠ�ŧŷŔƏƁ�ŧƏŠƏ�Ɠž�¿ŝƈśśƏ

���řƔƈƅŕŸƅŔ�řŬžŕƊƈƅŔƏ�����������ŶƈśŠƈƅŔ�Ɠž�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�ƇƔƂƅŔ�ũƔƔżś�ƏŌ����Ŏś�ŜƔţ�����ũ»ƔƔżś�Ƒ»ƅŏ�ƒŧ
�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ���ŕƎśŔŨ�ƇƆŸśƅŔ�řƔƆƈŷ�ƏţƊ�ŖƜųƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ�ũƔƔżśƏ�ƇƎſœŕŴƏ�ƏţƊ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŕƍŕŠśŔ

�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ŚŔũƔƔżśƅŔ�ŉŔũŠŌ�����ƉƔŬţ�����������������
�ƐũƔ�Ə�ƓƈƎž���������ŘũƏũŲ�ƃŕƊƍ�ƉŌŕƎƊƈ�ŖŕŗŬŌ�ŘŧŸƅ�ŶŠũƔ�ƃƅŨƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũŧƊƎƅ���

�����ŕţƅŔ�ũƏƍŧśƅŔ���ŜŧƓž��ƇƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈ�űŸŗ�ƐƏśŬƈ�ƓƅŕŸƅŔ���ř»Ɣŗũŷ�ř»ŸƈŕŠ�¿Űţś�Ƈƅ�ŜƔţ�
�������ŖƔśũś�řƈœŕƁ�Ɠž�ƉŕƄƈ�ƑƆŷ�ŘŧţŔƏ�������������Ƈƅŕ»ŸƅŔ�Ɠ»ž�Ƒ»ƅƏƗŔ��Ɠ»ƍ�řŸƈŕŠ��������¿ƏŌ�Ɠ»ž�ũŧŕŰ»ƅŔ

ũŗƏśƄŌ����������
�����ƓƊŧś řŬžŕƊƈƅŔ�Ŷƈ�ƓƈƔƆŸśƅŔ��şśƊƈƅŔ�ƐƏśŬƈ ƀŔƏŬŌ�Ɠž�ŘŧƔŧŮƅŔ řƔƈƅŕŸƅŔ�¿ƈŸƅŔ�������Ŗ»ŠƏƔ�ŕ»ƈƈ

�Ƒƅŏ�řŠŕţƅŔŏŧřŬžŕƊƈƅŔƏ�ũŔũƈśŬƛŔƏ�ŉŕƂŗƆƅ�řţƆƈ�ŘũƏũŲƄ�ũƈśŬƈƅŔƏ�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ŘũŔ���
���řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƀƔŗųś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�ŘƏŠũƈƅŔ�ŚŔũſųƅŔ�ƀƔƂţś�Ƈŧŷ���ƃŕƊƍ�ŢŗŰƔ�ŔŨƅ

řƔũŔŧƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�¿ŕƈŷƗ�řţƆƈ�ŘũƏũŲ� 



 ��

� �ƏŠƅŕŗ�ŕƎŴŕſśţŔ�Ŷƈ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƈŧŦƅŔ�řſƆƄś�űƔſŦś�Ƒƅŏ�řŠŕţƅŔ����řţŕśƙŔƏ�Řŧ¿Ŵ�Ɠž �ųƏżŲ
řŬũŮ�řƔƈƅŕŷ�řŬžŕƊƈ���

����ŕŲũ�Ƈŧŷ���������ŚŕŬ»ŬŎƈƅŔ�Ɖ»ƈ�ũ»ƔŝƄ�ŕƎƈŧƂś�ƓśƅŔ�řƈŧŦƅŔ�Ɖŷ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�ƇƍũƏƈŌ�ŉŕƔƅƏŌƏ�ŖƜųƅŔ�
řƔƈƔƆŸśƅŔ����

������������������ŕ»ƈƏ�řƔŰƏŰ»ŦƅŔ�ūƏũŧƅŔ�ŘũƍŕŴ�¿ŝƈ�ƇƔƆŸśƅŔ�řƈƏŴƊƈ�Ɠž�ũŝŎś�ŘũƔŝƄ�řƔŗƆŬ�ũƍŔƏŴ�ũŕŮśƊŔ�
������ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ŖƜųƅŔ�ƇŕŴśƊŔ�Ƈŧŷ�Ɖƈ�ŕƎŗţŕŰ������������ƉƔ»ŗ�ƇœŔũ»ŠƅŔƏ�ŖŕƍũƙŔƏ�ŽƊŸƅŔ�ũƍŔƏŴ�ũŕŮśƊŔƏ

ŚŕŸƈŕŠƅŔƏ�ūũŔŧƈƅŔ�ŖƜų����
������������ŕƎƅ�řƈŴƊƈƅŔ�ŢœŔƏƆƅŔƏ�ƉƔƊŔƏƂƅŔƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŔũŕŬƈƅŔ�ŖŕƔŻ���������ƉƔŗƏ»ƍƏƈƅŔ�ŖƜ»ųƆƅ�ŢƈŬś�ƓśƅŔ�

��ƌśŔũŧƁ�ŖŬţ�¿Ƅ�ũŰƁŌ�ŚŔũśž�Ɠž�řſƆśŦƈƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�¿ţŔũƈ�ŪŕƔśŠŕŗƌœŕƄŨƏ������ŚŔũŕŬ»ƈƅ�ƇƎƄũ»ś�Ŷƈ
ƆƂśƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔƇƎśŔũŧƁƏ�ƇƎŗƍŔƏƈ�ƇƍŧƂſś��ŧƁ�ƓśƅŔ�řƔŧƔ���

�����������������ƇƏ»Ɔŷ�¿ŝƈ�řƆœŕƎƅŔ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅŔ�ŘũŔŧŏƏ�řŗƄŔƏƈ�Ɖŷ�řƔŬŔũŧƅŔ�şƍŕƊƈƅŔ�ŽƆŦś�
ŧŔƏƈƅŔ�ƇƏƆŷƏ�ŉŕŲſƅŔ�ƇƏƆŷƏ��řƔŝŔũƏƅŔ�řŬŧƊƎƅŔƏ�řƔƏƔţƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔƏ�ƏƊŕƊƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ�����ŏťƅ���Ƒƅŏ

�řƔƈƏƔƅŔ�ŘŕƔţƅŔ�Ɖŷ�ŕƍŧŸŗ�ŖƊŕŠŖƅŕųƆƅ���
�������şƈŔũŗ�ŽƆŦś�ŏ�����������ř»ƔƏŗũśƅŔƏ�ř»ƔŠƏƅƏƊƄśƅŔƏ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŕŝŧţśŬƈƅŔ�řŗƄŔƏƈ�Ɖŷ�ƇƆŸƈƅŔ�ŖƔũŧśƏ�ŧŔŧŷ

řƔƈƅŕŸƅŔ�����
���������������������ƉƔ»ŗ�ƏŌ�ŧ»ţŔƏƅŔ�ũũƂƈƅŔ�ƇƔƍŕſƈ�ƉƔŗ�ŚŕƁƜŸƅŔ�ƑƆŷ�ŪƄũś�ƓśƅŔ�ƇƆŸśƅŔ�şśŔƏƊƏ�ũƔƔŕŸƈƅŔ�ŖŕƔŻ�

ŧţŔƏƅŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�¿ŦŔŧ�ũũƂƈ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƇƔƍŕſƈ���
������ƗŔ�¿ƄŕƔƎƅŔ�ŽƆŦś�������ŚŕƔƆƄƅŔƏ�ƇŕŬƁƗŕŗ�řƔƅŕƈƅŔƏ�řƔũŔŧƙŔƏ�řƔƈƔŧŕƄ��������ƓƁũśƅŔ�ƇŴƊ�ŽƆŦś�ŖƊŕŠ�Ƒƅŏ

řƔƈƆŸƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�Ɠž���

����řŝţŕŗƅŔ�Ɛũś�ƏŌƌƊ�����������řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�¿Ŧŧƈ�ƓƊŗś�ƑƆŷ�ŧƔƄōśƅŔ�ƒũƏũŲƅŔ�Ɖƈ�ŢŗŰŌ������ƌ»ƂƔŗųś�řƅƏŕţƈƏ
�����ŕƎœŔŧŌ�ƉƔŬţśƅ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�řƔƆŷŕſŗ��������ƔŧţśƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƑƆŷ�ŕƎśũŧƁ�ŘŧŕƔŪƏ��ŘũŰŕŸƈƅŔ�Śŕ���

��ŜƔţŏ��������������»ŝƔŧţƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ƈƅŕ»ŷ�Ɠž�řƔƂƔƂţ�ŘũƏŝ�ŚƂƂţ�ƓśƅŔ�¿ŦŔŧƈƅŔ�ŧţŌ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�Ɖř������Ɠ»śƅŔƏ
��řƔŧƔƆƂśƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŖƔƅŕŬƗŔ�Ɖŷ�ŽƆśŦś��ŚƁƏƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�řƔũŨŠ�ŚŕƊƔŬţś�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƆƅ�ŽŧƎś�ŕƎƊƏƄ

ŞũŦƈƅŔ�řƔŷƏƊ�ƉŬţśƏ�ŽƔƅŕƄśƅŔ�¿ƔƆƂśƏ�řƈŧŦƅŔ�ƇƔŧƂśƅ�ƇŪƜƅŔ���
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�ΓέΪϨϬϟ΍ΔϴϧΎϜϣ·ϭΔϴϤϴϠόΘϟ΍�ΕΎδγΆϤϟ΍�ϲϓ�ΎϬϘϴΒτΗ����

�������������ŽƔƅŕƄśƅŔ�ůƔƆƂśƏ�ŉŔŧƗŔ�ƐƏśŬƈ�Ŷžũŗ�řŗƅŕųƈ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƆƅ�ŘũŰŕŸƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɖŏ�����ŚŔŨ�ƓžƏ
��������������¿»ŗƁ�Ɖ»ƈ�ŘŧƏƎŸƈ�ƉƄś�Ƈƅ�řƔŬžŕƊś�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔƏ�ŚƛŕŠƈ�Ƒƅŏ�ƀũųśƅŕŗ�řŗƅŕųƈ�ŚƁƏƅŔ����ūžŕ»ƊśƅŕƄ

����ƄśŗŔƏ�ŕƍŧŔŧŷŏ�ƉƔŗ�ŚƁƏƅŔ�ũŕŰśŦŔ�ƒŌ�ŚƁƏƅŕŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƈŧŦƅŔ�ƐƏśţƈƅ�ŕƍũŕ����ř»ƈŧŦƅŔ�ŕƎƈƔŧƂś�ƉƔŗƏ
��ŧƔſśŬƈƆƅ���������Śŕ»Šŕţ�ŵŕŗŮƙ�řƈŧŦ�ƇƔŧƂśƏ�ŨƔſƊśƏ�ƇƔƈŰś�Ɠž�šŕŠƊƅŔ�Ɠž�ũƏƆŗśƔ�ƓśƅŔ�ŘŧƏŠƅŕŗ�ūžŕƊśƅŔƏ

�ƇƎśŕŸƁƏśƏ�ƉƔŧƔſśŬƈƅŔ�������ŕƍũŰŕƊŷ�űſŦƏ�řſƆƄśƅŕŗ�ūžŕƊśƅŔƏ�������������ŘũŔŧŏ�Řũŧ»Ɓ�ƒŌ�ř»ƊƏũƈƅŕŗ�ūžŕƊśƅŔƏ
���ŬƛŔ�ƑƆŷ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ���ŚŔũƔżśƈƆƅ�řŗŕŠś������������Řŧ»Ÿƅ�ŕ»ƎƄƜśƈŔ�Ɠž�ũƎŴśƏ�ŪƔƈśƅŕŗ�ūžŕƊśƅŔ�ĻŔũƔŦŌƏ

Əũž��������řƔŗƊŠŌƏ�řƔƆţƈ�řƔƈƔƆŸś�ŚŕƈŴƊƈ�Ɖŷ�ŕƍŪƔƈś�ƀ�Ə���ž�ƃƅŨƅŐ��Ɖ������Ƒ»Ɔŷ�ř»ƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŧŕƈśŷŔ
�����������������Řŉŕ»ſƄƅŕŗ�ƀ»ƆŸśƔ�ŕƈŗ�řƔƂƔƂţ�řƈŪŌ�Ɖƈ�ŘũŔŧƙŔ�ƋŨƍ�ƌŮƔŕŸś�ŕƈƅ�ŘũƏũŲ�ŢŗŰŌ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�¿Ŧŧƈ

��śƅŔ�ŖŕƔŻƏ�řƔũŔŧƙŔ�������ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�Ɠž�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŧŔũžŌ�ƉƔŗ�ƉƏŕŸ��������Śŕ»ƈŴƊƈƆƅ�řƔƊŧśƈƅŔ�ŘũŧƂƅŔƏ�
����������¿ƈŸƅŔ�ƀƏŬ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśƔ�ŕƈŗ�ŕƎƔŠƔũŦ�ŧŔŧŷŏ�Ɠž�řƔƈƔƆŸśƅŔ���������ŕƎśŔŨ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ�ŘŧƏŠŗ�ƀƆŸśƔ�ŕƈŗƏ

�����������ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ƋŨƍ�řƅŕŬũ�šƏŲƏ�Ƈŧŷ�ŖŗŬŗ�řƔƆŗƂśŬƈƅŔ�ŚŕŸƁƏśƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƑƆŷ�ŕƎśũŧƁ�ƇŧŷƏ�������ŧ»ƈţŌ
����������ô���������

�Ɣ�Ə��Ɛũ�ƑſųŰƈ���������Ō��Ɖ����������ƒũŔŧƙŔ�ũƄſƅŔ�¿ŦŔŧƈ�Ɖƈ�¿ƈŕƄśƈ�¿Ŧŧƈ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�¿Ŧŧƈ����ŢƔśƔ
������������řƔũŔŧƙŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ƑƆŷ�ŖƆżśƔƏ�ƓŲƂƔƏ�¿ŷŕž�¿ƄŮŗ�ũƔƔżśƅŔ�ŘũŔŧŏ������ūũŔŧ»ƈƅŔ�ŧŷŕŬƔƏ
����ƑƆŷ�ŖƆżśƅŔ�Ɠž�řƔŷƏƊ�řƆƂƊ�ŕƎƅ�ƀƂţƔƏ���ŕƎŗ�ųƏƊƈƅŔ�¿ƄŮƅŕŗ�ŕƍũƏŧ�ŉŔŧŌ�ƑƆŷ���ř»ƈƄŔũśƈƅŔ�ŚŕƔŗƆŬ»ƅŔ

������ŕƎƆţ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƓśƅŔ�Ə������������Řŧŕ»ŷŏ�Ƒƅŏ�řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ�ŚŕƔƛƏƅŕŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈ�űŸŗ�ŚōŠƅ�ŧƂƅ
���ŕƎśŕƔƆƈŷ�řŬŧƊƍ����������������řƆŲ»ſƈƅŔ�ř»ƂƔũųƅŔ�Ɠƍ�ŚŕƊƔŸŬśƅŔ�řŗƂţ�Ɠž�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŚţŗŰŌ�ŧƂž

�����������ƆŦśƅŔ�Ƒƅŏ�ŽŧƎƔ�ƒŨƅŔ�ƓŷŔŧŗƙŔ�ŉŪŠƅŔ�ƓƍƏ���ƒũŨŠ�¿ƄŮŗ�ŉŔŧƗŔ�ũƔƏųśƅ�����Śŕ»ƔƆƈŸƅŔƏ�ƇŴƊƅŔ�Ɖŷ�Ɠ
�����řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�¿ŦŔŧ�řƈƔŧƂƅŔ��������������ŉŔŧƘ»ƅ�¿Ų»žŌ�ŖƏƆ»ŬŌ�ũŕ»ƄśŗŔƏ�řƔŔŧŗƅŔ�řųƂƊ�Ƒƅŏ�ŵƏŠũƅŔƏ���

���ƑſųŰƈ����������ô��������
��ŧƂƅƏŚŧƄŌ�ƔŧŸƅŔ������ƎƅŔ�ƀƔŗųś�řƔƊŕƄƈŏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�ŧƊũŧ������řƔƈƔŧŕƄƛŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�Ř���ŚŰƏōž

����ŷ�ŧŕƈśŷƛŔ�ŘũƏũŲŗ�ƓƊŕţƔŧƅŔ�řŬŔũŧ���������ř»ƆƄƔƍ�Řŧŕ»ŷƙ�řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔƏ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŚŕƔƊŕƄƈƙŔ�ƑƆ
������������������ĻŔũƔŧ»Š�Ļŕ»ŠŨƏƈƊŌ�ŧ»Ÿś�ř»ƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƉŌ�ƑƆŷ�ƌśŬŔũŧ�ŚŧƄŌ�ŕƈƄ���řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ
�����������������Ƈś»Ɣ�Ŝ»Ɣţ���ūũŔŧƈƆƅ�ŘŧƔŧŠ�ŘũƏŰ�Ƒƅŏ�¿ƏŰƏƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�šƜŰƙŔ�ũŕųŏ�Ɠž�ũŕŗśŷƛŕŗ

Ŕ�ŚŔŧŕƔƂƅŔ�řƆƄƔƍ�Řŧŕŷŏŗ�řƔŬũŧƈƅƔœŕŰŦŌ�ŘŧŕƂƅŔ�ŢŗŰƔ�ŜƔţƔ�řƔƏŗũśƅŔ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�Ɠž�Ɖ���
�řŬŔũŧ�ŕƈŌ�Tomas & Margret,1994)�����Ɠ»ž�ř»ŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕ»ŷŏ�őŧŕŗƈ�ƀƔŗųś�Ƒƅŏ�Śžŧƍ�ƓśƅŔƏ�

�������������ƉŌ�ŧƄŎś�şœŕśƊŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƒƏƊŕŝƅŔƏ�ƓœŔŧśŗƛŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�šƜŰŏ
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����ƛŕŗ�ĻŔũƔŧŠ�ĻŕŠŨƏƈƊ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�����������ŜŔŧţś»ŬŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŘũŧŕƁ�ŕƎƊƏƄ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�šƜŰƙŔ�ũŕųŏ�Ɠž�ũŕŗśŷ
�řƔũŔŧƙŔ�ƇŴƊƅŔƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ƓƊŗƅŔ�Ɠž�řŷƏƊśƈ�ŚŔũƔƔżś���

�řŬŔũŧ�ƃƅŨƄƏ�Brent Davies, 1997) �������Řŧŕ»ŷŏ�Śŕ»ƍŕŠśŔƏ�ř»ŸƔŗų�ũŕŗśŦŔ�Ƒƅŏ�Śŧƈŷ�ƓśƅŔƏ
�����ƇƔƆŸśƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�řŬŧƊƎƅŔ�����������ŏƏ�šƜ»ŰƙŔ�řƄũţ�ƓƊŗś�řƔſƔƄ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ŚƅƏŕţƏ����ũ»ƔƔżśƅŔ�Řŧŕ»ŷ

���ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ŖƏƆųƈƅŔ�ƒũŨŠƅŔ��������������Řũ»ŰŕŸƈƅŔ�řƔŧŕŰśƁƛŔƏ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�ŚŕƍŕŠśƛŔ�ŚŕƔŧţś�řƆŗŕƂƈŗ�
�����������������ƇƔ»ƆŸśƅŔ�ũƔžƏ»ś�Ɖƈ�řƈƔŴŷ�Řŧœŕž�Ɖƈ�ŕƎƅ�ŕƈƅ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řƔŠƔśŔũśŬŏ�ƓƊŗś�ŘũƏũŲ�ƑƆŷ�ŚŧƄŌƏ

�¿ŗƂśŬƈƆƅ���
����řŬŔũŧ�ŚũƎŴŌ�ŕƈƄ����ŧƈţŌ������������Ŕ�řƆƄƔƍ�Řŧŕŷƙ�řţũśƂƈ�řƈƏŴƊƈ�����Ɖ»ƈ�Žƅōśś�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řƈŴƊƈƅ

�ƓƍƏ�ŕƎƊƔŗ�ŕƈƔž�řƆŷŕſśƈ�řƔŷũž�ƇŴƊ�řŝƜŝ��ŉŔŧƗŔ�ũƔƏųś�ŚŔŉŔũŠŏƏ��řƔƆƄƔƎƅŔ�řœƔŗƅŔ��ŽŔŧƍƗŔ����
����řŬŔũŧ�ŚŠũŦƏ���ƓƈƆţ����������������ũŰ»ƈ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷƙ�šũśƂƈ�ũƏŰśŗ

�����ŕŬƗŔ�ŕƎśũƄž�ƇƏƂś���ŘũŔŧƙŔ�řƔśŔŨ�řŬũŧƈ�ŉŕƊŗ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŕŗ�řƔƅŕśƅŔ�řŸŗũƗŔ�ũŰŕƊŸƅŔ�ŘũŧƊƍ�ƑƆŷ�řƔŬ
��������řƔŗŬŕţƈƅŔƏ��ŧũŔƏƈƅŔ��şƍŕƊƈƅŔ���ŧŔũžƗŔ�������������ř»ŬũŧƈƅŔ�Ɠ»ž�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�řƔŬŕŬƗŔ�řƈƎƈƅŔ�ƀƂţƔ�ŕƈƈ���

�ŖƜųƅŔ�ƇƔƆŸśƅ�ƓŷƏƊƅŔ�ƉƔŬţśƅŔ�ƏƍƏ�řƔƏƊŕŝƅŔ���
����ŧ�ŕƎƈŧƁ�¿ƈŷ�řƁũƏ�ƓžƏ�������������ŬŬŎƈ�ũƔƏųś�Ɠž�ŕƍũƏŧƏ�ŘũŧƊƎƅŔ�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�ŧƄŌ���ŞŕţƅŔ�ũƄŗŕŗ�ƉƔƈŌ�Śŕ

������������������ŉŔŧŌ�Ɠ»ž�ƒũŨ»ŠƅŔ�ũƔƏ»ųśƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ƀƔƂţśƅ�řƈŕŸƅŔ�şƍŕƊƈƅŔ�Ɖƈ�ũŗśŸś�ŘũŧƊƎƅŔ�ƉƗ�ƃƅŨƏ���ƇƔƆŸśƅŔ
����������������ƇƔƈŰ»ś�Řŧŕ»ŷŏ�ƀ»ƔƂţś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŜƔţ���řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ŕƎƊƔŗ�ƉƈƏ�ŚŕŬŬŎƈƅŔƏ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ
����������������ŧƏ»ŠƅŔ�Ƒ»ƅŏ�ĻƛƏ»ŰƏ�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�řƔũƍƏŠ�ŚŕƊƔŬţś�ƀƔƂţś�ŽŧƎŗ�řƔũŨŠ�řſŰŗ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ

ƅŔ���������������řƔŗũŸƅŔ�ƓƅŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈ�Ɠž�ŘũŧƊƎƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ƀƔŗųś�řƔƈƍŌ�Ƒƅŏ�řƁũƏƅŔ�ŚũŕŮŌƏ���řŗƏƆųƈ��
Əƈƅ�ŘũŧƊƎƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�ƀƔŗųśƅ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƋŨƎƅ�řţƆƈƅŔ�řŠŕţƅŔ�ŜƔţřŸƔũŬƅŔ�ŚŔũƔżśƅŔƏ�ŚŔũƏųśƅŔ�řŗƄŔ���

������řŬŔũŧ�ŚŠũŦƏ�ŕƈƄ���ƑſųŰƈ��������������»ƈƅŔ�ƓŸƈŕŠƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷƙ�šũśƂƈ�ŞŨƏƈƊōŗ�ƒũŰ
����������������Ɠ»ž�ƓŸƈŕŠƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�řƈƏŴƊƈ�řŬŧƊƍ�ƓƊŗś�ŘũƏũŲ�ƑƆŷ�ŜţŕŗƅŔ�ŧƄŌƏ���řƔƄƔũƈƗŔ�ŘũŗŦƅŔ�ŉƏŲ�Ɠž
��������������ƌ»śũŧƁƏ�ƓŸƈŕŠƅŔ�şśƊƈƅŔ�ƇŷŧƔ�ŕƈŗ�ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�Ɖƈ�ŧƔŧŠ�¿Ƅ�ŖŕŸƔśŬŔƏ�ũŰƈ

�ŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔ�¿Ŵ�Ɠž�řƔŬžŕƊśƅŔ���
��ŕƈŌ����ƓƅƏƏ�ūƏŧŗŷ����������ƇƔƈŰśŗ�ŕƈŕƂžŏũśƂƈ�ũŕų�ƓƅŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŘũŧƊƎƅ�š����Ŝ»Ɣţ

��������������Žŧ»Ǝŗ�ř»ƔƊƏũśƄƅŏ�ƐũŦōŗ�řŗƏśƄƈƅŔ�ŚŔũŕŗśŦƛŔ�¿ŔŧŗśŬŔƏ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɛŧţŏ�ƑƆŷ�řƅŕţƅŔ�řŬŔũŧŗ�ŕƈŕƁ
�����������������źƅŕŗ�ƌƅ�ƉŕƄ�ŕƈƈ�ŘũŧƊƎƅŔ�řƔƆƈŸƅ�ŚŔƏųŦ�ŶŗũŌ�Ɖƈ�ƉƏƄƈ�ĻŕƔƆŬƆŬś�Ŕũŕųŏ�ŕƈƈŰ�ŧƂƅƏ���ŽƔƅŕƄśƅŔ�¿ƔƆƂś

������śƅŔ�ŉŕųŦƗŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�ŖƊŠś�Ɠž�ũŝƗŔ��řƔŧƔƆƂ���Əŏ����������Ɖ»ŷ�ŕŲũ�Ŷƈ�¿ƁŌ�řſƆƄśƏ�řƆŷŕžƏ�řƈŴƊƈ�şœŕśƊ�Ƒƅ
�����������������ź»Ɔŗƈ�ũƔžƏ»ś�Ƈś�ŜƔţ���ŚƊũśƊƛŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ŶƔŪƏśƅ�ĻŔũŴƊ�ŚƁƏƅŔ�ūſƊ�Ɠž�ƓƅŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ

���řŗŬƊŗ�ƒƏƊŬ��������ƓƅŕƈŠƙŔ�źƆŗƈƅŔ�Ɖƈŏ�����ŚƁƏƅŔ�ũƔžƏś�Ƒƅŏ�řžŕŲ��������ř»ŬŔũŧƅŔ�ƌ»śƈŧƁ�ƒŨƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�
����śƅŔƏ�ƀƔŬƊśƅŔ�ũƔŬƔś�Ƒƅŏ�ŽŧƎƔ����Ɠž�ƉƔųũŦƊƈƅŔ�ƉƔƔƊŸƈƅŔ�ƉƔŗ�¿ŰŔƏ�������ũŕ»ŗśŦƛŔ�ŶƔŪƏśƏ�řƅƏŧŠ�řƔƆƈŷ
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������ŔŨƍ�şƈŧ�ŕƎƊōŮ�Ɖƈ�ƓśƅŔ�ŚŕƊƔŬţśƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅ�ųƔųŦś�ƃŕƊƍƏŔ��Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ƔŠŬś�řƈŴƊŌ�Ŷƈ�ƇŕŴƊƅ
�����ŽœŕŴƏƅŔ�ŧƔŪƔŬ�ŕƈƈ�řŸƈŕŠƅŔŗŬƏţƈƅŔř�����řŠŕţ�¿ƆƂƔƏ���������ř»ŗƆųƅŔ�¿Ə»ţ�ŚŕƈƏƆŸƈ�¿ŕŦŧŏ�Ƒƅŏ�řŸƈŕŠƅŔ
����ũƔƄſś�ƃŕƊƍƏ��ŚŕƁŕŬƈƅŔƏ���řŸƈŕŠƅŔ�ŘŧŷŕŬƈ�řƔſƔƄ�¿Əţ��������ƀŔũƏƗŔ�Ŷ»ƈŠƏ��ŚŔũŕ»ŗśŦƛŔ�ŢƔţŰś�Ɠž

�������ƀƔũų�řųũŕŦ�ũžƏƔ�šũśƂƈƅŔ�ũŕųƙŔ�ŔŨƍ�ƉŐž��ŕƎŸƔŪƏśƏ�������řƅƏŧŠ�ƇƔŴƊśƏ��ũƔƄſśƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŚŕƔƆƈŸƅ�řƊũƈ
�ŚŔũŕŗśŦƛŔ������ŽŮƄ�Ɠž�ũŕųƙŔ�ƀƔŗųś�ƇƍŕŬ�ŧƂƅƏ����������Řŧŕ»ƔŪ�Ɠ»žƏ��ƀũƏƅŕ»ŗ�¿ƏŔŧśƅŔ�¿ƔƆƂśƏ��ŉŕųŦƗŔ

��ŚŕƊƔŬţś�ƀƔƂţśƏ�řƔƅŕŸſƅŔ����ŉŕŗŷƗŔ�¿ƔƆƂś�Ŷƈ��řƔƆƈŷ���������űſŦ�Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ��řŸƈŕŠƅŔ�ƀśŕŷ�ƑƆŷ�ŘŕƂƆƈƅŔ
������ƇŧŦśŬƔŬ�ũŕųƙŔ�ŔŨƍ�ƉŌ�ŧƂśŸƊƏ��řƔƆƄƅŔ�řſƆƄƅŔ���������Śŕ»ŸƈŕŠ�ƓŷŕŬƈ�ƇŧŦƔŬƏ��ƐũŦŌ�ŚŕƈŧŦ�ƇƔŴƊś�Ɠž

ŧŸŗ�Ɖŷ�ƇƆŸśƅŔ�Ɠž�řŰŰŦśƈ�ƐũŦŌ���
���řŬŔũŧ�ŕƈŌ���ƓƄŬƏũŗ������������������Řŧŕ»ŷŏ�Ŗũŕ»Šś�Ɠž�řƈŕƎƅŔ�ŖƊŔƏŠƅŔ�ŧƔŧţś�ŚƅƏŕţ�ƓśƅŔƏ��ř»ŬŧƊƎƅŔ

������¿ŲžƗŔ�ŚŕŬũŕƈƈƅŔƏ�źƔŰƅŔ�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƆƅ�������ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƂŗųƏ����������Ɠ»ž�řƈŴƊƈ�������ř»ƅƏŧ
��������řŬũŧƈƅŔ�ŕƎƊƈŲ�Ɖƈ�řſƆśŦƈƅŔ�ŚŕŷŕųƂƅŔ�ƇŴŸƈ�ŚƊƈŲś�����ŧ»ƊƎƅŔ�ƉŌ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŧƄŌƏũ��Ś»ƂƂţ�Ř

�ŚŕƈŧŦƅŔƏ�şśƊƈƅŔ�ŘŧƏŠ�ƉƔŬţśƏ�řſƆƄś�řųŦ�ŕƎƈƍŌ���Řŧŷ�şœŕśƊ���
�����ŕƍŔũŠŌ�ƓśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƃƅŨƄƏ�����ƒũƔŪƏ�ūƔŬƊũž��������������ůţž�Ƈś�ŜƔţ�řƔŗƔũŠś�řƅŕţ�řŬŔũŧ�ƓƍƏ

���������ƔƆƈŷ�ƀƔŗųś�ƑƆŷ�ŚŧƈśŷŔ�ŕƔŪƔƅŕƈ�Ɠž�Ɠƅŕŷ�ƇƔƆŸś�ŧƍŕŸƈ�ŜƜŝ������ř»ƔũŔŧƙŔ�Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ř��
�����������������ƀ»ƔũſƅŔ�šƏũ»ŗ�¿»ƈŸƅŔ�ŕƎƊƈ���řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řƔƆƈŸƅ�řƈƎƈƏ�řŠũţ�¿ƈŔƏŷ�ŘŧŸŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ

ƅŔ�ŘũŔŧƛŔ�ƇŕŴƊ��řƔŷƏƊƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ�ŚŋžŕƄƈƅŔ�ƇŕŴƊƏ���ƓŷƏƊ�����
�řŬŔũŧ�Ə��ƓŝũŕţƅŔ��������ƓśƅŔ�ŚƅƏŕƊś���������Śŕ»ƔƆƄƅŔ�Ɠ»ž�¿ƈŸƅŔ�ŖƔƅŕŬŌƏ�ƇŴƊ�Ɖŷ�řŠśŕƊƅŔ�¿ƄŕŮƈƅŔ���

������ŉŔƏŬ�ŧţ�ƑƆŷ�ŚŕŗƅŕųƅŔƏ�ŚŕſŴƏƈƅŔ�ŕŲũ�ƇŧŷƏ�ŉŔŧƗŔ�ƐƏśŬƈ�ƓƊŧś�Ɠž�ŚƈƍŕŬ�ƓśƅŔƏ�ŚŬ»ƄŸƊŔƏ�
������Ƒƅŏ�Žŧƍ��ŽƔƅŕƄśƅŔ�ƑƆŷ�ĻŕŗƆŬƇŔŧŦśŬŔ���ŖƏƆŬŌ����������ř»ƔŗũśƅŔ�Śŕ»ƔƆƄ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ

��������������ćŉŔŧŌ�¿ŲžŌƏ�ƓƅŕţƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�Ɖƈ�řſƆƄś�¿ƁŌ��ŧƔŧŠ�¿ƈŷ�ŞŨƏƈƊ�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ��ŚŕƊŗƆƅ����ŧ»ƁƏ
����������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�řŝƔŧţ�ŖƔƅŕŬŌ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƉƔŗśŚƛŕŰśƛŔƏ�����ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƋŨƍ�řƈŧŦƅ�ŽŴƏś���

ƏŌ�ŘŉŕſƄƅŔ�Ɖ������ĻŔŧŠ�řƔƊŧśƈ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗ�����������ř»œŕƈƅŕŗ�ũſŰ�Ƒƅŏ�¿Űś�ƓƎž�����������Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�ű»Ÿŗ�Ɠ»ž
���������ĻŔũŧƍ�ŖƍŨś�ŕƎŸƔƈŠ�řſƆƄśƅŔƏ�ŧƎŠƅŔƏ�ŚƁƏƅŔ�ƉŌ�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ��řƔŷũſƅŔ����ŕƈƄ������ř»Ɣƅŕŷ�řŗŬ»Ɗ�ũŧƎƅŔ�¿ŝƈƔ

���Ƒƅŏ�¿Űś����������������Ɠž�řƔŪƄũƈƜƅŔ�Ƒƅŏ�ƒŪƄũƈƅŔ�ŖƏƆŬƗŔ�Ɖƈ�¿ƏţśƅŔ�Ɠž�řţƏũųƈƅŔ�¿ƏƆţƅŔ�¿ŝƈśśƏ
�����ƅŔƏ�¿ƏŗƂƅŔ�řƔƆƈŷ�ƇŕƈśŏƏ�ŚŕƔƆƄƅŔ�ŘũŔŧŏ��ƒũƏž�¿ƄŮŗ�¿ƔŠŬś����������ř»žŕƄ�ūƔũŧ»śƅŔ�ř»œƔƍ�ŚŔƏŲŷ�ŢƊƈƏ

�Ƈŕƈśƙ�řƔţƜŰƅŔŚŕƊŕţśƈƛŔ�Ƒƅŏ�řƆœŬƗŔ�ŧŔŧŷŏ�ŨƊƈ�şœŕśƊƅŔ�¿œŕŬƏƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ŽƔŴƏś�¿ŕŰśƛŔ�
���������������ŕ»ƎśƊƄƔƈƏ�¿ƈŸƅŔ�ŚŔƏųŦ�Ɖƈ�ũƔŝƄ�ŉŕżƅŏƏ��ŕƎƔž�ŚŗƅŔƏ�¿ƏŗƂƅŔ�ŚŔŉŔũŠŏ�ŉŕƎƊŏ�Ɖƈ�ŚƜƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƅ

���řƔŬŔũŧƅŔ�¿ƏŔŧŠƅŔ�ŧŔŧŷŏ�¿ŝƈ�ŢƔţŰśƏŚŕƊŕţśƈƛŔ��ŽũŰ»ƅŔ�ŚŔũƔŬ»ƈ�ŧŔŧŷŏƏ��ŚŕŠũŧƅŔ�ŧŰũƏ���
����������řƔŠũŕŦƅŔ�ŚŕƎŠƅŔ�űŸŗƅ�ŕƎƆƔƏţśƏ�ŚŕųŕŮƊƅŔ�űŸŗ�Ɖƈ�ůƆŦśƅŔƏ��ŕƈƔžƏ������ř»ſƆƄśƅŔ�Ŗ»ƊŕŠŗ�ƀƆŸśƔ

�������ŚŕƔƆƄƆƅ�ĻŔũƔŗƄ�ĻŔũžƏ�šũśƂƈƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�ƀƂţƔ����������ŶŲƏƅŔ�Ɠž�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�řƔƅŕƈŠƙŔ�řƔƏƊŬƅŔ�řſƆƄśƅŕŗ�řƊũŕƂƈƏ
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����ƙŔ�řſƆƄśƅŔ�ƉŌ�ƒŌ��ƓƅŕţƅŔ�����Ƒ»ƅŏ�¿ŰƔ�ŽƔƅŕƄśƅŔ�Ɠž�ĻŕŲſŦ�ƀƂţś�šũśƂƈƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�Ɠž�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�řƔƅŕƈŠ
���Ɖƈ�ũŝƄŌ��������ŕƈƄŚŰƏŌ�ŗ����������Śŕ»ƔƆƄ�Ŷ»ƔƈŠ�Ɠž��ŶŗũƗŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�šũśƂƈƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�ƓƊŗś
�Ə��ŚŕƊŗƅŔŌ��ƉśŗųƔ������������Ɠ»žƏ�ƉƄƅƏ��řſƆƄś�¿ƁŌ�ĻŔŧƔŧŠ�ĻŕŠŨƏƈƊ�ƌƊŷ�şśƊ�ŧƁ�ŽƔƅŕƄśƅŔ�űſŦƅ�ŘũŧƊƎƅŔ�şƎƊƈ�ƀ

��ž��ƌśŔŨ�ŚƁƏƅŔ��������Ɠ»ž�Řŧŕ»ƔŪ�ƀ»ƔƂţś�Ɠž�¿ŝƈśƔ�ŉŔŧƗŔ�Ɠž�řƔũƍƏŠ�şœŕśƊ�ƀƂţƔ�ŧƔŧŠƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�ŔŨƍ�ƉŐ
���������������ŚŕƔƆŦŔŧ»ƅŔ�ŚŔŧƔſśŬ»ƈƅŔ�ŕŲũ�Ɠž�ŘŧŕƔŪƏ��ŉŕųŦƘƅ�¿ƔƆƂśƏ��řƁŧƅŔ�Ɠž�ŘŧŕƔŪƏ��¿ŕƈŷƗŔ�ŨƔſƊś�řŷũŬ

�������������śƏ�řƔŪƄũƈƜƅŔƏ�řƊƏũƈƅŔ�Ɠž�¿ŝƈśƔ�Ƈŕŷ�¿ƄŮŗ�¿ƈŸƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ɠž�ũƔƔżś�Ƒƅŏ�řžŕŲŏ��ŚŕƔŠũŕŦƅŔƏ�ƉƔƄƈ
ƜƈŕŸƅŔŚ��ƏŌ���������ŧ»ƔŧŠ�¿Ƅ»Ů�Ƒƅŏ�¿ŰƏśƅŔ�Ɠž�ƇƍŕŬ�ŧƁ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�şƎƊƈ�ƀƔŗųś�Ɖ

���������������Ŷ»ƔƈŠƆƅ�ŕƎśţŕśŏƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũƔžƏś�ƑƆŷ�ŧƈśŸƔ�ŞŨƏƈƊ�ƏƎž��ƓƅŕţƅŔ�¿ƄŮƅŔ�Ɖŷ�Ļŕƈŕƈś�ŽƆśŦƔ��řƔƆƄƆƅ
�����¿ƜŦ�Ɖƈ�řŠŕţƅŔ�ŧƊŷŕƎŗŕƔŬƊŔ�����������ũ»ƔƔżśƅ�Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ŽŴƏƔƏ��Ɖũƈ�¿ƄŮŗ�řƔƊƂśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ�ũŗŷ��

���������ŉŔŧƗŔ�Ɠž�řƔųŔũƁƏũƔŗƅŔ�ƑƆŷ�ƓŲƂƔƏ��ŕƎśŉŕſƄ�ŶžũƏ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ����ƇŔŧŦś»ŬƛŔƏ�����ƀŔũƏƘ»ƅ�Ž»ŝƄƈƅŔ�
�ŞŨŕƈƊƅŔƏ��ƏŌ¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ƒũƍƏŠ�ũƔƔżś�ŜŔŧţƙ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ŽƔŴƏś�Ɖ������ƓŝũŕţƅŔ��������

���řŝţŕŗƅŔ�ƐũśƏŌ��ƉŘŧŕŷŏ�řŬŧƊƎƅŔ�řƔũŔŧƙŔ���Ɖƈ�ŖƔƅŕŬƗŔ�řƔũŔŧƙŔ����ƓśƅŔ�řŝƔŧţƅŔ�Ōŗŝ��ž�ŕƎţŕŠƊ�Śś��¿ŕŠƈ�Ɠ
ƗŔ¿ŕƈŷ�������ƙŔ�ũƔƏųś�Ɠž�ƃƅŨƄƏ����řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧ���ŖŧƗŔƏ������ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ŖũŕŠśƅŕŗ�ƓƊŻ�ƒƏŗũśƅŔ��Ɠ»śƅŔ
Ō�ƑƆŷ�ŚŧƄřƔƈƍŌ�ƌƂƔŗųś�ƑƆŷ�řŗśũśƈƅŔ�řƂœŕſƅŔ�şœŕśƊƅŔƏ��ƇƏƎſƈƅŔ�ŔŨƍ����

�ŗƒŧŒťƙŒ�ŗŪťƈƌƃŒ�¾šŒŧƆ����
�ƐũƔ���ũƈŕŷ�¿ƔŧƊƁ�������ţŔũƈ�řŬƈŦ�Ɠž�¿ŝƈśś�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�¿ţŔũƈ�ƉŌ�¿���
�� �ƏƃƍƕŒ�ŗƄšŧƆƃŒ�ŧƒŰšřƃŒ��� 

�řƔƆƈŷ�ƇƎƔƆŷ�ŶƂƔŬ�ƉƔŨƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ƇƔŴƊśƏ�ŧŔŧŸśŬƛŔ�ƑƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ŽŧƎśƏŏ�ŉŕƊŗƅŔ�Řŧŕŷ���
�� �ŗƒƈœśƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ���ŗűŬƈƕŒ�ťƒťšř 

�������ŉƜƈŸƅŔ�ŧƔŧţś�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ƇśƔ����¿»ƄŕƔƎƅŔƏ�ŘŧƊŕŬƈƅŔ�řųŮƊƗŔƏ�řžŕŲƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ�ŚŔŨ�ŚŕƔƆƈŸƅŔƏ
ƏƈƅŔƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�ĻŕƔũŮŗƏ�ĻŕƔŧŕƈ�řţŕśƈƅŔ�ŧũŔ���

�� �ŗśƃœśƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ���űƒűŤřƃŒ� 

������������ŶƔũŬƅŔ�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ƀƔƂţśŗ�řƆƔſƄ�řƔŎũ�ƉƔƏƄś�ƑƅŔ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ŽŧƎśƏ�����ƓƍƏšŕŲƔŏ��¿Űſƈ�
�ŉŕƊŗƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŽŔŧƍōŗ���

�� �ŗŶŕŒŧƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ���ŦƒŽƈřƃŒ�ŴŰƍƆ�ŗűŤƃŒ�ŴŰƍ� 

����ŜƔţ���ŨƔſƊśƅŔ�ŶŲƏƈ�řƔƆƔŰſśƅŔ�řųŦƅŔ�ŶŲƏ�ƇśƔ�ŕƎƔžƏƀƏũž�ƇƏƂś���ŕ»ƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ř»ƊƏŕŸƈŗ�¿ƈŸƅŔ�
Őŗ���ŕƎƔƅŏ�ŘŧƊŬƈƅŔ�ƇŕƎƈƅŔ�ŪŕŠƊ������������ƉƏŧ�¿Əţś�ŚŕŗƏŸŰ�ƒŌ�ƑƆŷ�ŉŕŲƂƅŔ�řƅƏŕţƈƏ�ŏ���ũƔƏ»ųśƅŔ�ŜŔŧţ

�ŖƏƆųƈƅŔ���
��
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�� �ŗŪƆœŤƃŒ�ŗƄšŧƆƃŒ���ŗűŤƃŒ�ŗŶŕœřƆ� 

������������ƀƔƂţś�Ɠž�ŉŕƊŗƅŔ�Řŧŕŷŏ�řųŦ�ƀƔƂţś�Ɛŧƈ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ�ƇśƔ�řƆţũƈƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ����ŜŔŧţƙ�řƈŪƜƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�
ƅŔ�ũƔƏųś�ŉƜƈŸƅŔ�ŕŲũ�ŜƔţ�Ɖƈ�řŬŬŎƈƆƅ�ƒũŨŠƅŔ�ƉƔŬţśƅŔƏ�����¿ƔŧƊƁ���ũƈŕŷ�������������

�ƉŕųƆŬƅŔ�ŧŧţ�ŕƈƄ��������¿ţŔũƈŏ�ƓśƕŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ���
�� �ŨƒƌŞřƃŒƍ�ťŒťŵƗŒ�ŗƄšŧƆ���ŗƒƃœřƃŒ�ƅœƌƆƃŒ�ƇƆŰřř� 

 �ũƔƔżśƅŔ�ŘũƏũŲŗ�ƉŕƈƔƙŔƏ�řƆƄŮƈƅŕŗ�ūŕŬţƙŔ� 

 ŕŷŏ�ŘũƄſŗ�ƉŕƈƔƙŔƏ�řŷŕƊƂƅŔ�ŕƎƂƔŗųś�ƑƆŷ�ƇŪŸƅŔƏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧ� 

 �ŕƈ�¿ŗƁ�Ɖƈ�řƔŔŧŗƆƅ�ŉƏŲƅŔ�ŉŕųŷŏƏ�ŘũŧŕŗƈƅŔ�ƇŕƈŪ�ŨŦŌřŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŚŕƔƆƈŷ�ŧœŕƂŗ�ƑƈŬƔ� 

 �ŧŔŧŸśŬƛŔƏ�ŧŮţƅŔ� 

 �řƈŴƊƈƅŔ�řƅŕŬũ�ƇŬũ� 

 �¿ƈŸƅŔ�ƀƔũž�ƇƔŴƊśƏ�ƉƔƔŸś� 

 �řƈŴƊƈƅŔ�ŽŔŧƍŌ�ƇŬũ� 

 �řƈŴƊƈƆƅ�ŢŲŔƏ�ũƏŰś�ŶŲƏ� 

 �ŵƏũŮƈ�ŽŔŧƍŌ�ŧƔŧţśŏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ� 
 

�� �ťƒťšřƃŒ�ŗƄšŧƆ���ƑƋ�ƅœƌƆ�Ŗťŵ�¾ƆŬř� 

 �řƔŬŕŬƗŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŧƔŧţśŨ�¿ƔƈŸƅŔ�ƇƎś�ƓśƅŔ�řžŕŲƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ�ŚŔ� 

 ������ŵƏũŮƈ�Ɠž�¿ƈŸƅŔ�ƀŕųƊ�ŧƔŧţśŏ���řŬŧƊƎƅŔ�ŘŧŕŷšŕŲƔŏƏ������Řŧŕ»ŷƙ�ŶŲŦśŬ�ƓśƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�
�řŬŧƊƎƅŔ� 

 �ŵƏũŮƈƆƅ�¿ƈŷ�řųŦ�ŶŲƏ� 
 

�� �ŗƒƃœřƃŒ�ƅœƌƆƃŒ�ƅŰřƍ�¾ƒƄšřƃŒƍ�ŭƒŤŬřƃŒ�ŗƄšŧƆ���
 �ŕƎŸžŔƏŧƏ�ŕƎŗŕŗŬŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ�řƔƅŕţƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŧƔŧţś� 

 �ĻŕƔƅŕţ�¿ƈŸƅŔ�űũśŸś�ƓśƅŔ�¿ƄŕŮƈƅŔ�¿ƔƆţśƏ�řŬŔũŧ� 

 �ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉŔŧƗŔ�ŽŔŧƍŌ�ŧƔŧţś� 

 �ŉŔŧƗŔ�ūƔƔŕƂƈ�ŶŲƏ� 

�� �ŗƄšŧƆŖťœŵō�ƅƒƆŮřƃŒ����ƅœƌƆ�Ŗťŵ�ƇƆ�ƇƍƂřř���
 �řţŕśƈƅŔ�¿œŔŧŗƅŔ�řŬŔũŧƏ�Ŝţŗ�� 

 �¿œŔŧŗƅŔ�ƇƔƔƂś� 

 ƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�ƉƔśŬƔœũ�ƉƔśƈƎƈ�ƉƈŲśśƏ�ŘŧƔŧŠ� 
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�� �ŚŕƔƆƈŸƅ�ƓƊƂś�ƓƊž�ƇƔƈŰśŏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŴƊƅƏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ� 

�� ƙŔ�ŖƊŕŠƅŕŗ�ƇśƎƔ�ƓŷŕƈśŠŔ�ƇƔƈŰś�ŘŧƔŧŠƅŔ�ŽœŕŴƏƅŔ�¿żŮśŬ�ƓśƅŔƏ�řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔƏ�ƓƊŕŬƊ� 

 �ƓœŕƎƊƅŔ�ŕƎƆƄŮ�Ɠž�řƈƈŰƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŶŲƏ� 

 �řƔœŕƎƊƅŔ�ŕƎśũƏŰ�Ɠž�ũƔƔżśƅŔ�ųųŦ�ŶŲƏ� 

 ŬŌ�ŞƏƈƊ�ŶŲƏ�ŵƏũŮƈƆƅ�ƓŬŕ� 
 

�� �žƒŕűřƃŒ�ŗƄšŧƆ���ŗƒƃœřƃŒ�ƅœƌƆƃŒ�Ƒż�ťťšř����
 ������řŝƜŝƅŔ�ƌƊŕƄũōŗ�ŧƔŧŠƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�ƀƔŗųś����������řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŴƊ���ŚŕƔƆƈŸƅŔ��

� 

 �ŧƔŧŠƅŔ�ƇŕŴƊƅŔ�¿ƔżŮś� 

 �ƌśƔƅŕŸžƏ�ƌţŕŠƊ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�ŧƔŧŠƅŔ�ƇƔƈŰśƅŔ�ũŕŗśŦŔƏ�ūŕƔƁ� 

 ƗŔ�ŢƔţŰśŕƈŗũ�ƓśƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ�ŉŕųŦ�ƓƅƏƗŔ�¿ƔżŮśƅŔ�ŉŕƊŝŌ�ũƎŴś�� 

 �řŸŠŔũƈƅŔƏ�ųŗŲƆƅ�řƈŪƜƅŔ�ūŬƗŔ�ŶŲƏ����ƉŕųƆŬƅŔ�������������� 

����řŝţŕŗƅŔ�Ɛũś�ƏŌ��Ɖ�ƀƔŗųśƅŔ�řƔŠƎƊƈ����¿ƈŕŷŌ��ƓŬŕŬ����ƏŌ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŵƏũŮƈ�šŕŠƊƅ���ƌƆŮž�����Ɯž�ƉƄƈƔ
������şœŕśƊ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƀƂţś�ƉŌŏ����ƉƄƔ�Ƈƅ�ŕƈ�řŬƏƈƆƈ�řƔŗŕŠƔ������ŕ»Ů�řƔŠƎƊƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŕƎƂƔŗųś���ŕ»ƎƊƗ��řƆƈ

������řƔƅŕŷ�ŘŉŕſƄŗ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƀƔƂţś�Ɠž�ŧŷŕŬś����������ŕ»ƈŗ�řŬŬŎƈƆƅ�řŗŬŕƊƈƅŔ�řƔŠƎƊƈƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ŖŠƔ�ƃƅŨƅ�Ə��
���������������ŞŨŕ»ƈƊƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŵƜ»ųƛŔ�ŘũƏũŲ�Ŷƈ��řųƔţƈƅŔ�řƔœƔŗƅŔ�ŽƏũŴƅŔƏ�ŘũžƏśƈƅŔ�ŚŕƊŕƄƈƛŔ�Ŷƈ�ƇŉƜśƔ

ŕƎƊƈ�ŘŧŕſśŬƛŔƏ�¿ŕŠƈƅŔ�Ɠž�řţŠŕƊƅŔ���
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 ŘœŪŒŧťƃŒŗƒŕŧŶƃŒ�ƗŒ�¾œŮřƙŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ƐŧŒť� 

��
 �ŘœŪŒŧťƃŒŗƒŕƈŞƕŒ�¾œŮřƙŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ƐŧŒťƗŒ 

��
 ŘœŪŒŧťƃŒŗƒŕŧŶƃŒ��Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ƗŒ�ŗŪťƈƌƃŒ�ŗƒŧŒť 

��
 �ŘœŪŒŧťƃŒŗƒŕƈŞƕŒ�ŗŪťƈƌƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ��ŗƒŧŒťƗŒ 

��
 ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƏƄŵ�ŔƒƀŶřƃŒ���

��
��
��
��
��
��
��
��
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ŚƃœśƃŒ�¾ŮŽƃŒ��
ŒŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃ��

ƙŔ�ŚŕƍŕŠśƛŔ�Ɖƈ��řŬŧƊƎƅŔ�ŧŸś�ŘũŰŕŸƈƅŔ�řŝƔŧţƅŔ�řƔũŔŧ���ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɠž�ŘũŧƊ�ŧŠƊ�ƃƅŨƅƏ
��ŵƏŲƏƈƅŔ�����řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�řŰŕŦ����������ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɖƈ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƊƄƈś�ŧƂƅƏ

����ŵƏŠũƅŔ�ŧŸŗ�řƂŗŕŬƅŔŏ�������ŚƊũśƊƛŔ�řƄŗŮƏ�řŰŰŦśƈƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�ŚŕƔũƏŧƅŔ�ƑƅƏ����ř»ƔƆţƈƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ƃƅŨƄ
řƔƈƅŕŸƅŔƏ���

�řŝţŕŗƅŔ�ŽƊŰśƏœŪŧŒťƃŒŘ�ŒŗƀŕœŪƃ�ƑƅŏƉƔƈŬƁ�����
 ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚƅƏŕƊś�ŚŕŬŔũŧƒũŔŧ��
 ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ŚŕŬŔũŧřƔũŔŧ��

ϻϭ΃��Ϲ΍�ϝΎμΗϻ΍�ΖϟϭΎϨΗ�ϲΘϟ΍�ΕΎγ΍έΪϟ΍�ΔϴγέΪϤϟ΍�Γέ΍ΩϹ΍�ϲϓ�ϱέ΍Ω�� 

ΔϴΑήόϟ΍�ΕΎγ΍έΪϟ΍��� 

�� �ŗŪŒŧť����ƇœŶƆŪ�ƍŕŊ�������ƇŒƍƈŶŕ����ŗƒƍŕŧřƃŒ�ŖŧŒťƗŒƍ�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�Ƈƒŕ�ƇƍœŶřƃŒ�ŗŞŧť
�ŖŨŹ�ŘœŲżœšƆ�Ƒż�œƆƌƈƒŕ�¾ŮŒƍřƃŒƍ�¾œŮřƙŒ�ŘœſƍŶƆ�ƏƄŵ�ŔƄźřƃŒ�Ƒż���

����������������Śŕ»ƁƏŸƈ�Ƒ»Ɔŷ�ŖƆżśƅŔ�Ɠž�řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�ƉƏŕŸśƅŔ�řŠũŧ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ
���������ŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŧƂƅƏ���ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž�ŕƎƊƔŗ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�����Ɠ»ƆƔƆţśƅŔ�Ɠſ»ŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�Ŝţ�����

��������ŚƛŕŠƈ�řŸŗũŌ�Ɖƈ�řƊƏƄƈ�řƊŕŗśŬŔ�ƇƔƈŰśŗ�ƇŕƁƏ�����������ŕƎŲũŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƊŕŗśŬƛŔ�ƀŧŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ�ƇśƏ
�ƉƔƈƄţƈ�ƑƆŷ���ŶƔƈŠ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƉƏƄś�ŧƂƅƏ���ƉƏŔũŗ�ƉŕƈũŗƔŬ�řƅŧŕŸƈ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŕƎśŕŗŝ�ƉƈƏ

�������Ə�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ���Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔ�����������ŘũƔŧƈƏ�ĻŔũƔŧƈ
�����Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ���������������ŘŪ»Ż�Śŕ»Ŵžŕţƈ�Ɠ»ž�řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ŘũƔŧƈƏ�ĻŔũƔŧƈ��

��řŗŬƊŗƏ����������řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�Ɖƈ������������ř»ƔƂŗųƅŔ�řƔœŔƏŮŸƅŔ�řƂƔũųƅŕŗ�řƊƔŸƅŔ�ũŕƔśŦŔ�Ƈś�ŧƂƅƏ�����ŧ»ƂƅƏ
�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśŏ�ŕƎƈƍŌ�şœŕśƊ�Řŧŷ�Ƒƅ���

 ��Ɣŗ�ƉƏŕŸś�ŧŠƏƔ�ƌƊŌ�»Ɔŷ�ŖƆżśƅŔ�Ɠž�řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƑ���¿ŕŰ»śƛŔ�Śŕ»ƁƏŸƈ�
�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž�ŕƈƎƊƔŗ�¿ŰŔƏśƅŔƏ� 

 �������ƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛƐ�řƅƛŧƅŔ���������řŠũŧƅ������ŘũŔŧƙŔ�ƉƔ»ŗ�ƉƏŕ»ŸśƅŔ�
�������ƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƁƏŸƈ�ƑƆŷ�ŖƆżśƅŔ�Ɠž�řƔƏŗũśƅŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�����ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž�ŕƈƎƊƔŗ�¿ŰŔ��ƐŪŸś�ŘŪŻ

ŏƅƑ�ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈ���ũƄŨô�ƑŝƊŌ�����ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ƏŌ���ūƏƔũƏƅŕƄŗô�ũƔśŬŠŕƈ�ôƋŔũƏśƄŧ���� 

 ����řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧŠƏƔŏ������������ƉƔ»ŗ�¿»ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƁƏŸƈ�ƑƆŷ�ŖƆżśƅŔ�Ɠž�ƉƏŕŸśƅŔ�řŠũŧƅ�ĻŕƔœŕŰţ
�ŢƅŕŰƅ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ���ũŝƄōž�řƊŬ�� 



 ��

ƂƅƏ�������Śŕ»ƁƜŸƅŔ�Ƒ»ƁũŌ�ƀƔƂţśƅ�řƅŕŬũƅŔƏ�řƆƔŬƏƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�řœƔŗŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŘũƏũŲŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƑŰƏŌ�ŧ
��řƔƊŕŬƊƙŔ�����������ŚŕƔũƔŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�ŧƂŷ�ƃƅŨƄƏ����Əţ�ƉƔũƔŧƈƆƅƏ����¿ŕŰ»śƛŔ�řƔƆƈŷ�¿

�¿ŕŸſƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔƏ������������śƈƅ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ƓƅŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ƓƆƈŷ�şƈŕƊũŗ�ŶŲƏƏ��ř»Ÿŗŕ
�����������ƉƔũƔŧƈƅŔ�ƉƔŗƏ�ƇƎƊƔŗ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŸƅ�ŚŕƔũƔŧƈƅŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿ƔŸſś�Ɛŧƈ��Ɖ��ƇƎŗƔũŧś�ƃƅŨƄƏ

�řŝƔŧţƅŔ�ŚŔũƔżśƅŔ�řŗƄŔƏƈƏ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�řƔƊƂśƅŔ�¿œŕŬƏ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�ƑƆŷ���

�� ŗŪŒŧť���ŗƄŵŒŨŤƃŒ���������ƇŒƍƈŶŕ��������ƌƆ�žƒƀšř�Ƒż�ŗƒƄƆŶƃŒ�ŗƒŕŧřƃŒ�ƑżŧŬƆ�ŧƍť��¾œŮřƙŒ�ŘŒŧœ
����������Řƒŕƃ�¾ňƍ�ŗŮœŤƃŒ�ŇœſŧŨƃŒ�ŗŶƆœŞ�ŗƒŕŧř�ƑřƒƄƂ�Ƒż�ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŗŕƄűƄƃ�ƐƍŕŧřƃŒ���Ə����ř»ŬŔũŧƅŔ�Śžŧ»ƍ

ƅ��������������Ɠž�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řŗƆųƆƅ�ƒƏŗũśƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƀƔƂţś�Ɠž�řƔƆƈŸƅŔ�řƔŗũśƅŔ�ƓžũŮƈ�ũƏŧ�Ƒƅŏ�ŽũŸśƆ
������ŚƔŗƅŔ�¿ŊƏ�řŰŕŦƅŔ�ŉŕƁũŪƅŔ�řŸƈŕŠ�řƔŗũś�ƓśƔƆƄ���������Ɖ»ƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƉƏƄś�ŧƁƏ����ř»ŗƆųƅŔ�Ŷ»ƔƈŠ

�������ƓŬŔũŧƅŔ�¿ŰſƆƅ�řƔƆƈŸƅŔ�řƔŗũśƅŔ�şƈŕƊũŗ�Ɠž�ƉƔƆŠŬƈƅŔ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�������ƓŸƈŕ»ŠƅŔ�ƇŕŸƅŔ�Ɖƈ�ƓƊŕŝƅŔ������
��������Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔƏ�������řŗƅŕųƏ�Ļŕŗƅŕų��ƇƎƊƈ������Ə�ŖƜų�����������ŉŕ»ƁũŪƅŔ�řŸƈŕŠ�Ɠž�řŗƅŕų

�Ə�řŰŕŦƅŔ������Ə�ŕŗƅŕų��������������ƊƏƄś�ƌƊŕŗśŬŔ�ũƔƏųś�ƇśƏ��ŚƔŗƅŔ�¿Ŋ�řŸƈŕŠ�Ɠž�řŗƅŕų����ƉƔƈŬƁ�Ɖƈ�Ś��
�����řƈŕŷ�ŚŕƈƏƆŸƈ��¿ƏƗŔ����ƓƊŕŝƅŔƏ����Ɖƈ�ƉƏƄś���������řƔśƕŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ƑƆŷ�řŷŪƏƈ�ŘũƂž�����¿ŕŰ»śƛŔ

����ƌƔŠƏśƅŔƏ�řŗŕśƄƅŔƏ�ŵŕƈśŬƛŔƏ�řŝŧŕţƈƅŔƏ�ƓƊƏŕŸśƅŔ�����������ƀ»Ɣũų�Ɖ»ŷ�ĻŕƔœŕŰ»ţŏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�řŠƅŕŸƈ�ŚƈśƏ
�����řƔũŕƔŸƈƅŔ�ŚŕžŔũţƊƛŔƏ��řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�ŖŕŬţ�ũŕŗśŦŔƏ�Ś�������Ŕ�ƇśƏ�ŕƈƄ����ř»ƂƔũų�ƇŔŧŦś»Ŭ

�řƔſŰƊƅŔ�řœŪŠśƅŔ�����������Ɠ»ž�ř»ƔƆƈŸƅŔ�ř»ƔŗũśƅŔ�şƈŔũŗ�ƓžũŮƈƅ�ƓƂƔƂţƅŔ�ũƏŧƅŔ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũƎŴŌ
��������������ƉŕƄ�¿ƄƄ�řŬŔũŧƅŔ�ŧƔƁ�ŚƛŕŠƈƅŕŗ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řŗƆųƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƒƏŗũśƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƀƔƂţś

��ĻŕųŬƏśƈ�������������ƈƆŸƈƅŔ�řŗƆųƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�ƓžÆ�ŕžƜśŦŔ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƊƔŗƏ�ŕƈƄ�����ũƏŧ»ŗ�ƀƆŸśƔ�ŕƈƔž�ƉƔ
�����ƒƏŗũśƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƀƔƂţś�Ɠž�ƉƔžũŮƈƅŔ����������ŕśƆƄ�Ɠž�ũƏƄŨƅŔ�ŢƅŕŰƅƏ�ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ŕŸŗś�ƃƅŨƏ

ƉƔśŸƈŕŠƅŔ����řŸƈŕŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ŕŸŗśƏ�������Ƈŕŷ�¿ƄŮŗ�řŰŕŦƅŔ�ŉŕƁũŪƅŔ�řŸƈŕŠ�ŢƅŕŰƅƏ�������şœŕ»śƊ�ŉƏ»Ų�Ɠž�
ŬŔũŧƅŔřřƔśƕŔ�ŚŕƔŰƏśƅŕŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƓŰƏŌ��� 

�����Ŕ�ƓžũŮƈƅ�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�ŧƂŷ�řƔƆƈŸƅŔ�řƔŗũśƅ����������ƒƏ»ŗũśƅŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�ŚŔũŕƎƈƅ�ƇƎƆƔŸſś�ŘũƏũŲƅ��
����������������ũƏŧ�ƉŌ�Ƒ»Ɔŷ�Śŧ»ƄŌ�şœŕśƊƅŔ�ƉƗ��řŗƆųƅŔ�Ŷƈ�ƇƎƆŰŔƏś�Ɠž�ũŝŎƈƅŔ�ƓŗŕŠƔƛŔ�¿ŷŕſśƅŔ�ŜŔŧţƙ�ƃƅŨƏ

ƒƏŗũśƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ĻŕųŬƏśƈ�ƉŕƄ�ƉƔžũŮƈƅŔ� 

�� ��ŗŪŒŧť�������ƊŬšŒŧš���������ƇŒƍƈŶŕ������Ǝťƃ�ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŗŪŧœƆƆ�ŗŞŧť�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ
�ŗƈƒťƆ�Ƒż�ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆōťŕŧ�����

�������������řƊƔŧƈ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�Ɛŧƅ�¿ŕŰśƛŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ūŕƔƁ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍŏŧŗũ����ř»ƎŠƏ�Ɖƈ
�������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ��ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ����������řƈƆŸƈƏ�ŕƈƆŸƈ��ŜţŕŗƅŔ�ũƏųƏ���Ś»ƊƏƄś�řƊŕŗśŬŔ

��Ɖƈ�����������śƛŔ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ūŕƔƂƅ�ŘũƂž�������ř»ŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏś�Ə��ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ�Ƒ»ƅŏ�ƉŌ���ř»Šũŧ�



 ��

��������řƊƔŧƈ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�Ɛŧƅ�¿ŕŰśƛŔ�řŬũŕƈƈŏũ�����ŧƁ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŧŗ����ř»Šũŧŗ�ŚŉŕŠ
řƔƅŕŷ������������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ƃƅŕƊƍ�ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�ŚũŕŮŌƏ�������������ƐŪ»Ÿś
ũŝƗƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚŉŕŠƏ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ���ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƓƈƆŸ��

���������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ƃƅŕƊƍƏ������������ƐŪ»Ÿś�ũ»ŝƗ��ŢƅŕŰ»ƅ�ūƊŠƅŔ��
�������������řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ƃƅŕƊƍ�ƉƄƔ�Ƈƅ�ŕƈƔž��ũƏƄŨƅŔ�����������ƐŪŸś�ũ»ŝƗ�

��ŘũŗŦƅŔ���������ŚŕŬŔũŧ�ŉŔũŠŏ�ŘũƏũŲŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƏŌƏ�ƐũŦŌ���ŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿ƏŕƊśś����ř»ƎŠƏ�Ɖƈ�ƒũŔ�
�����ŉŔũŧƈƅŔƏ�ƉƔƔƏŗũśƅŔ�ƉƔžũŮƈƅŔ�ũŴƊƇƎŬſƊŌ����ŚŕŸƈśŠƈ�ƑƆŷƏ�ƐũŦŌ���������Ƈ»œƜƈ�Ťŕ»ƊƈƏ�Ə»Š�ũƔžƏśƏ�

������������ƇŕŴƊ�Ɠž�ũŴƊƅŔ�Řŧŕŷŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ��ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�řŬũŕƈƈ�ŪƔŪŸśŗ�ŢƈŬƔ�ŉŔũŧƈƆƅ���şƈŔũ»ŗƅŔ
������������ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ƇƎƔŧƅ�řƔžŕƄƅŔ�ŘũŗŦƅŔ�ũƔžƏśƅ�ƇƎƅ�ƇŧƂś�ƓśƅŔ�řƔŗƔũŧśƅŔ�ƇŕƔƂƅŔƏ���Śŕ»ŬŔũŧŗ

�����������¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ƀƔũų�Ɠž�ŽƂś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔƏ�ŚŕƁƏŸƈƅŔ�¿Əţ�ƐũŦŌ����ƌƊŌƏ�����ƉƏ»ƄƔ�ƉŌ�Ɖƈ�ŧŗƛ
����ƇŕŴƊƆƅ�¿ŕŰśƛŔ�řſŬƆž�Ɖƈ�ŘŧƈśŬƈ�¿ŕŰśƜƅ�řţŲŔƏ�řſŬƆž�ũƔŧƈ�¿ƄƅŔ�ƒƏŗũśƅ�ƇœŕƂƅŔ�����Ƒ»Ɔŷ�ŪƄśũś
���������ƇƎƅŕƈŷŌ�¿ƔƎŬśƅ�řƈŪƜƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƀţ����»śƛŔ�ř»ƔũţƏ����ƛ�ŕ»ƈŗ�¿ŕŰ
���������ŶƊƈś�ƉŌ�ƉƄƈƔ�ƓśƅŔ�ƀœŔƏŸƅŔ�řƅŔŪŏƏ��ƇŕŴƊƆƅ�řƈŕŸƅŔ�řŬŕƔŬƅŔƏ�űũŕŸśƔ�����ŧŔŧŪŔ�ŕƈƆƄž��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƀžŧś

�����ŚŔŉŔũŠƙŔƏ�ŚŕŬŕƔŬƅŔƏ�ŽŔŧƍƗŕŗ�řžũŸƈƏ�ĻŕƈƆŷ�ƉƏƆƈŕŸƅŔ��ŧŪŔ�ŕƈƆƄ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔƏ�ƉƔƊŔƏƂƅŔƏ��Řũŧ»Ɓ�ŚŧŔ
žŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�ƑƆŷ�ƇŕŴƊƅŔƌ���

�� ��ŗŪŒŧť������ƐŨƒƈŶƃŒ��ƇŒťƆšƃŒ������ƇŒƍƈŶŕ����������ƐŧŒťƙŒ�¾œŮřƙŒ�ŗƒƄƆŵ�Ƒż�ŗƒƈƍŧřƂƃƙŒ�ŖŧŒťƙŒ
�ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�Ƒż�ŗƒőŒťřŕƙŒ�ũŧŒťƆƃœŕ���œƋŧƒƍűř�ŘœšŧřƀƆƍ�œƌřœſƍŶƆƍ�œƌřƒƆƋŊ������

���řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏƑƅŏ������ŘũŔŧƛŔ�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�������ūũŔŧƈƅŕŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƔƊƏũśƄƅƛŔ
ƛŔřƔœŔŧśŗ����ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž��ƁƏŸƈƏ�ƒũŔŧ����ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�Śŕ��ŧƂƅƏ���ŕƍũƔƏųś�¿ŗŬ�ŚŕţũśƂƈ�ƇƔŧƂśƏ

������ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ��Ɖ����������ř»ƊƔŷ�Ś»ƊƏƄśƏ���ř»ŬŔũŧƆƅ�ŘŔŧōƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�ƇŧŦśŬŔƏ
���Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ������ĻŔũƔŧƈ�����ƙŔƏ�ũƏƄŨƅŔ�Ɖƈ�ĻŔŧŷŕŬƈ�ĻŔũƔŧƈƏ��������Ɠ»ž�řƔœŔŧśŗƛŔ�řƆţũƈƅŔ�ūũŔŧƈ�Ɖƈ�ŜŕƊ
ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ���

���ŷ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ����ŕƎƊƈ�şœŕśƊ�Řŧ������������ř»ƔƆƈŷ�Ɠ»ž�řƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŘũŔŧƙŔ�řƔƈƍƗ�¿ŕŸž�ũŝŌ�ŧƏŠƏ
�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ����������řƔƈŬũƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�¿ƔŸſś�Ɠž�¿ŝƈśś������������ƉƔ»ŗ�Ɠ»žŔũżŠƅŔ�ŧ»ŸŗƅŔ�ƑƆŷ�ŖƆżśƅŔƏ
�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ƀųŕƊƈƅŔ���¿ŕŰśŔ�řƆƔŬƏƄ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔƏ���

������ƀƔŗųśŗ�ƒũŔŪƏ�ũŔũƁ�ũŔŧŰŏ�ŘũƏũŲŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƏŌƏ�������ř»ƆţũƈƅŔ�ūũŔŧƈ�Ɠž�řƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŘũŔŧƙŔ�
�řƔƅƏŌ�ŘƏųŦƄ�řƔœŔŧśŗƛŔ������ūũŔŧ»ƈƅŔ�Ɠ»ž�ƉƔ»ƔũŔŧƙŔƏ�ŘũŔŪƏƅŔ�Ɠž�ƉƔƔŧŕƔƂƅŔ�ŶƔƈŠ�řƔŷƏśƏ�ŽƔƂŝśƏ�

������������¿ƈŸƅŔ�¿ƔƎŬś�Ɠž�ŕƍũƏŧƏ�řƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŘũŔŧƙŔ�řƔƈƍōŗ�řŗƆųƅŔƏ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔƏ�����¿»ƈŸƅŔƏ



 ��

������Ɠž�ƐƏśŬƈƅŔ�řƔƅŕŷ�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�ũƔžƏś�ƑƆŷ������ř»ƂųƊƈ�¿»Ƅ�Ɠ»ž�ƌƂƔŗųśƏ�ƓƅƕŔ�ŖŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�
řƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŘũƄž�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƆƅ�řƔƈƔƆŸś�����

�� ��ŗŪŒŧť�ŒŧŽƃŒ�����������ƇŒƍƈŶŕ�������ŘœŲżœšƆŕ�ŗƒƍƈœśƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆƃ�ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŧƒƍűř
����ŗƒƈƍŧřƂƃƙŒ�ŖŧŒťƗŒ�ŇƍŰ�Ƒż�ŖŨŹ�����������ś�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ�ŨƔſƊ

����������������ƒũƔŧ»ƈ�ũ»ŴƊ�ř»ƎŠƏ�Ɖ»ƈ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ
ūũŔŧƈƅŔ������ř»ƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŚŕŗƆųśƈ�ŉƏŲ�Ɠž�ŘũŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś�¿ŗŬƏ��

�����ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŧƂƅƏ�����������ūũŔŧ»ƈƅŔ�ŉŔũŧƈ�ŶƔƈŠ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƆŝƈśƏ
ŝƅŔ�Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔƏ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƏƊŕ����������

�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏƑƅŏ�ŕƎƈƍŌ�şœŕśƊ�Řŧŷ�����
�� ��ŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧ���ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŨƔſƊś�Śŕ�������ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƒũŔŧ

�řſƔŸŲ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ� 

�� ����ũƔŧƈƅ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƊŕƄƈƙŔ�ũžŔƏś�řŠũŧ����������¿ŕŰ»śƛŔ�Ũ»ƔſƊśƅ�ŘŪ»Ż�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒ
�����������������ƒũƔŧ»ƈ�Ɛŧ»ƅ�ř»ƔƊſƅŔƏ�řƔũŮ»ŗƅŔ�ŚŕƊŕƄƈƙŔ�ũžŔƏś�řŠũŧ�ƉŌ�ŕƈƄ���řųŬƏśƈ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƒũŔŧƙŔ

�řſƔŸŲ�ŚƊŕƄ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŨƔſƊśƅ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�� 

Ŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƑŰƏŌ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�ŉŕƊŗƏ����
 �ƇƔƈŰś�ŘũƏũŲ������ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũƔƏųśƅ�řƔŗƔũŧś�şƈŔũŗ�������ƒũƔŧ»ƈ�ř»žŕƄƅ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�

řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�� 

 �����������ũƔƏųśƅŔƏ�ũƔżśƅŔ�řŗƄŔƏƈƅ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�ũƔžƏś�ŘũƏũŲ������Ɖƈ�ŧƔŪś�ƓśƅŔƏ
�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕžƏ�ŘŉŕſƄ�� 

 �ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŵƏũŮƈƅ�ŘũŔŪƏƅŔ�ƓƊŗś�ŘũƏũŲ���řƔśţśƅŔ�řƔƊŗƅŔ�ũƔžƏś�¿ƜŦ�Ɖƈ
�řƈŪƜƅŔ����řƔƊƏũśƄƅƛŔ�řƄŗŮƅŕŗ�ūũŔŧƈƅŔ�ųŗũƏ� 

�����ŗŪŒŧť���ūŕű�����������ƇŒƍƈŶŕ��������������ŦœºŤřŒ�ŗºƆťŤ�Ƒºż�ƐŧŒťƗŒ�¾œŮºřƙŒ�Řœƒƈƀřƍ�ƅŲƈ�ŧƍť
�ŖŨŹ�ųœűſ�Ƒż�ƅƒƄŶřƃŒƍ�ŗƒŕŧřƃŒ�ŖŧŒŨƍ�ƏƄŵ�ŗƒƀƒŕűř�ŗƃœš���ŘŒŧŒŧƀƃŒ�����

��������ũƏŧ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ƑƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�ŜƔţ�����������Ũŕ»ŦśŔ�ř»ƈŧŦ�Ɠ»ž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�ŚŕƔƊƂśƏ�ƇŴƊ
�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�Ɠž�ŚŔũŔũƂƅŔ���

�������ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŧƂƅƏ������Ƌŧŧŷ�źƅŕŗƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƂŗųƏ��
���������������ŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�Ɠž�řŗŸŮ�ūƔœũƏ�Ƈŕŷ�ũƔŧƈ�ƉƔŗ�ŕƈ�ƇƎśŕŠũŧ�šƏŔũśś�ŽŴƏƈ��ŕ»ƈƄ���ƇƔƆ

�ŘũŔŪƏƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŔũŧƈƅŔ�Ŷƈ�ŚƜŗŕƂƈƅŔ�űŸŗ�ŉŔũŠŐŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ���
�ŕƎƈƍŌ�ƉŕƄ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ����



 ��

�� �ũƔƏųśƏ�ƉƔŬţś�Ƒƅŏ�Şŕśţś�ŕƎƊƄƅ�ŘŧƔŠ�ŘũŔŪƏƅŕŗ�řƈŧŦśŬƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂśƏ�ƇŴƊ�ŶƁŔƏ� 

�� ŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ŽƔŴƏś�ƉŌ�ƑƆŷ�ŘŧŮŗ�ƉƏƂžŔƏƔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƇŕƎƈƅŔ�ŉŔŧŌ�řŷũŬ�Ɠž�ƇƍŕŬƔ�řŝƔŧţƅŔ�¿ŕ
�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�� 

�� ��������������ř»ƆƁƏ�ūƄŕ»ſƅŔƏ�¿ŔƏ»ŠƅŔƏ�ŽśŕƎƅŔ�ŘũŔŪƏƅŕŗ�řƈŧŦśŬƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ƉŌ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴŌƏ
�ŚƊũśƊƛŔ�ƀƔŗųś�ƇŔŧŦśŬŔ�� 

�� �������ŚŔũŔũ»ƂƅŔ�Ũŕ»ŦśŔ�Ɠ»ž�¿ŕŰ»śƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɖƈ�ŧţś�ŚŕƁƏŸƈ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũƎŴŌ
�řƂƆŸśƈ�ŕƍũŝƄŌƏ�řƔƈƔŴƊś�ŚŕƁƏŸƈ�Ƈŝ�řƔŰŦŮ�ŚŕƁƏŸƈ�ŕƎƔƆƔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƊƂśŗ�� 

�ƓƆƔ�ŕƈŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƏŌƏ����
�� �������������řƔƅŕţƅŔ�řƔƈƔŴƊśƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�ũƔƔżśƏ�ŘũŔŪƏƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�ƓƊƂśƅŔ�ƓŷƏƅŔ�ũŮƊ�ŘũƏũŲŏ���ř»žŕƂŝ�Ƒƅ

�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊŔ�Ɠž�ĻƛŕŸž�ĻŔũŰƊŷ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƊƂś�Ɖƈ�¿ŸŠś�řƔƈƔŴƊś� 

�� Ŕ�řƔƈƊś�řƆŷŕž�řƔŬũŧƈ�şƈŔũŗ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅ� 

ŚŕƊŕƔŗƆƅ�řƔŪƄũƈ�ŘŧŷŕƁ�ũƔžƏśƏ�řƔƆŦŔŧ�ŚƊũśƊŔ�ŚŕƄŗŮ�ŉŕŮƊŏ���

�� ��ŗŪŒŧť���ƑŕŵŨƃŒ�����������ƇŒƍƈŶŕ���������ƒŹ�¾őœŪŧƃŒƍ�¾œŮřƙŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧżŒƍř�ŧśŊ���ƏƄŵ�ŗƒŲŽƄƃŒ�ŧ
ƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŗƒƄŵœż�ƐŧŒť����ƂŒŧƆ�Ƒż�ŗƒƈŒťƒƆ�ŗŪŒŧť�ƁŧƂƃŒ�ŗŲżœšƆ�Ƒż�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŖŨƌŞƕŒ�Ũ�����

��������������ŪƄŔũƈ�ŉŕŬŎũ�Ɛŧƅ�řƔŴſƆƅŔ�ũƔŻ�¿œŕŬũƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũžŔƏś�Ɛŧƈ�řžũŸƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ
����������ƉƔŬƏŎũƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƃũƄƅŔ�řŴžŕţƈ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ŘŪƎŠƗŔ����ŗ�Ƈŝ�������ř»ƔƆŷŕž�Ƒ»Ɔŷ�ŕ»ƍũŝŌ�ƉŕƔ

ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƒũŔŧ���
������řŗŬƊŗ�řƔœŔƏŮŷ�řƊƔŷ�ŚũƔśŦŔ�ŧƂƅƏ������������Ɠž�ƇŕŸƅŔ�ŵŕųƂƅŔ�ƓſŴƏƈ�řžŕƄ�Ɠž�¿ŝƈśƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�Ɖƈ
������Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔƏ���ƃũƄƅŔ�řŴžŕţƈ�����������Ɖƈ�řƊƏƄƈ�řƊŕŗśŬŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ�����������ƇŧŦś»ŬŔƏ���Řũ»Ƃž�

�ŕƎƈƍŌ�Ɖƈ�ƉŕƄ�şœŕśƊ�ŘŧŸŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ���ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ���
 Ŕ�ŪƄŔũƈ�Ɠž�ŉŕŬŎũƅŔ�Ɛŧƅ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũžŔƏś�řŠũŧřųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�řƔƈƏƄţƅŔ�ŘŪƎŠƗ�� 

 ������������ũƔũŕƂśƅŔ�ŘŉŔũƁ�Ɖƈ�řƔƈŬũƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ƑƆŷ�ƉƏŪƄũƔ�řŝƏţŗƈƅŔ�řƔƈƏƄţƅŔ�ŘŪƎŠƗŔ�Ɠž�ŉŕŬŎũƅŔ
�ŚŕƈƔƆŸśƅŔƏ�ƐƏŕƄŮƅŔƏ� 

�œƌƈƆ�ŘœƒŮƍř�ŖťŶŕ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŞŧŤƍ���
 ������������ŵŕƈśŬƛŔƏ�ŜŧţśƅŔ�ŚŔũŕƎƈ�ŪƔŪŸś�ƑƆŷ�ƇƎŗƔũŧśƅ�řŝƏţŗƈƅŔ�ŪƄŔũƈƅŔ�ŉŕŬŎũƅ�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�ŧƂŷ
śƏ�ƐũŦƗŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔſƔƄ�ƑƆŷ�ŉŕŬŎũƅŔ�ŖƔũŧ� 

��
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�� ��ŗŪŒŧť����ƁŒŧřŪƍ��ŗŬŕŒŧŤƃŒ�������ƉŔƏƊŸŗ������������¾œŮºřƙŒ�ŗºƒƄƆŵ�ŧƒƍűřƃ�Ƒŕƒŧťř�ŝƆœƈŧŕ�Ňœƈŕ
ŗƒŧŒťƗŒ�ƅƌřœƒœŽƂ�ŇƍŰ�Ƒż�ŗƒƆŪŧƃŒ�ŗƒƈťŧƕŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƄƃ�ƐŧŒťƗŒ�����

�žŧƍ�ŜƔţŚ�ŏ�������řƔƆƈŷ�ũƔƏųśƅ�ƓŗƔũŧś�şƈŕƊũŗ�ŉŕƊŗ�Ƒƅ������řƔƊŧũƗŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ
���řƔũŔŧƙŔ�ƇƎśŕƔŕſƄ�ŉƏŲ�Ɠž��������������řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƉŕƄƏ��ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ƉŕŝţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŔŨƅƏ

���������ƑƅƏƗŔ�řƔŸƈŕŠƅŔ�řŠũŧƅŔ�řƆƈţ�Ɖƈ�ƉƔƔũŔŧƙŔ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ƏƔũƏƅŕƄŗƅŔū������ŶƈśŠƈ�ƃŕƊƍ�ƉƏƄƔ�Ƒśţ
��ūƊŕŠśƈ������ƉŕŝţŕŗƅŔ�ũŕśŦŔ�ŧƂƅƏ�����������Ŝ»ţŗƅŔ�ř»ƊƔŷ�ŧŔũžŏ�ŧŧŷ�źƆŗƏ�řƔœŔƏŮŷ�řƔƂŗų�řƊƔŷ������Ž»ŴƏƈ�
řſŴƏƈƏ�����ŕƎśŔũƂž�ŧŧŷ�řƊŕŗśŬŕŗ�ŞũŦƏ�ŜţŗƅŔ�ŘŔŧŌ�ŉŕƊŗƅ�ŚŔŉŔũŠŏ�Řŧŷ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŧƂƅƏ����Řũ»Ƃž�

�������������ũŕ»ŗśŦƛŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŕƔœŕŰţŏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�řŠƅŕŸƈ�Ƈś�ŧƂƅƏ�ŚƛŕŠƈ�řŸŗŬ�ƑƆŷ�ŚŷŪƏś���Ś����ř»ŠƅŕŸƈƏ
��ŤŕŗƈƏũƄŕſƅŌ�Ə��ũŗ�ƉŕƈũƔŗŬƉƏŔ����

řƔƅŕśƅŔ�şœŕśƊƅŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ���
���řƔƈŬũƅŔ�řƔƊŧũƗŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƅƏœŬƈƅŔ�Ɛŧƅ�ŘŧƔŧŮ�řƔŪƄũƈ�ŧƏŠƏ�����
������������šƏŲƏŗ�ƇƎƆœŕŬũ�ŽŔŧƍŌ�ƉƏŧŧţƔ�řƔƊŧũƗŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ����������Ɠ»ž�ř»ƁŧƅŔ�ƑƆŷ�ƉƏŪƄũƔƏ

�ũƔũŕƂśƅŔ�ŧŔŧŷŏ�ŧƊŷ�ŶƁŔƏƅŔ�ŽŰƏ��ŬƛŔƏ�ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�ũƏŲţ�ƑƆŷ�ƉƏŰƔũţ�ƇƍƏ�ŕƎƊƈ�Řŧŕſś���ŨƔſƊśƏ
ŕƎŗ�ŞũŦś�ƓśƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ����

��������������Ŝ»ţŗƅ�ƉƔŰ»śŦƈƏ�ŉŔũŗŦ�ƑƆŷ�ƌŲũŷƏ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųśƅ�šũśƂƈ�ƓŗƔũŧś�şƈŕƊũŗŗ�ƉŕŝţŕŗƅŔ�ŞũŦƏ
ƌžŔŧƍŌ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ƉŕƄƏ�şƈŕƊũŗƅŔ�¿Əţ�ƇƎśŕţũśƂƈƏ�ƇƎœŔũŌ����

�ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ũƔƏųśƅ�řƈŪƜƅŔ�ƇƎśŔũŕƎƈ�řƔƈƊśƏ�ŽũŕŸƈƅŕŗ��ƉƔſŴƏƈƅŔ��ŧƔƏŪś�ƒũŔŧ�� 

�����ŚŕƍŕŠśŔ�řƔƈƊś�ŏ�řƔƈƊśƏ�řƔƅŕŸžƏ�ŘŉŕſƄŗ�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƇƎŸƔŠŮśƏ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ƏţƊ�ƇƎƔŧƅ�řƔŗŕŠƔ
řƁƏųƊƈƅŔ�ũƔŻ�řżƆƅŔ�ƇƎž�ƑƆŷ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŚŔũŧƁ���

�� ŗŪŒŧť�����ƅƈźƃŒ�ƍŕŊ������������ƇŒƍƈŶŕ�����������ƐŧŒťƗŒ�¾œŮºřƙŒ�ŗƒƄŵœż�Ƒż�ŗƒŲŽƄƃŒ�ŧƒŹ�¾őœŪŧƃŒ�ŧśŊ�
œŕƒŦ�ŇŒƍƃ�Ƒż�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ŘŒŧŒťƘƃ�Ƈťŧƕœŕ�Ƈ�ŗƒƈŒťƒƆ�ŗŪŒŧť�����

���������������ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�ř»ƔƆŷŕž�Ɠ»ž�řƔŴſƆƅŔ�ũƔŻ�¿œŕŬũƅŔ�ũŝŌ�ƉŕƔŗ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍ���ŚŔũŔŧƚ»ƅ
������ŕƎŸƔŪƏś�Ƈś�řƊŕŗśŬŔ�ũƔƏųśŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�ŽŧƎƅŔ�ŔŨƍ�ƀƔƂţśƅƏ���ƉŕŗƔŨ�ŉŔƏƅ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ����Ŷ»ƔƈŠ�Ƒ»Ɔŷ

�����Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�����������ŕŸśŬŔ�Ƈś�ŧƁƏ��ĻŕſŴƏƈ��Řŧ������������ŕ»ƈ�ƒŌ��ŕƎƊƈ�řƊŕŗśŬŔ����ƌśŗŬ»Ɗ��
���������������������Ƒ»ƅŏ�řžŕ»Ųƙŕŗ��ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅ�Ŕ�şƎƊƈƅŔ�ƑƆŷ�ƌśŬŔũŧ�Ɠž�ŜţŕŗƅŔ�ŧƈśŷŔƏ�����ŢŬ»ƈƅŔ

����������ŜţŗƅŔƏ�řƔũŴƊƅŔ�řƔſƆŦƅŔ�ŉŕƊŗƅ�ŘŪƍŕŠƅŔ�ũŧŕŰƈƅŔƏ�ŶŠŔũƈƅŔ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƜƅ�ƃƅŨƏ��ƓŗśƄƈƅŔ�Ŕ���ƓžŔũŻƏ»Ɔŗƅ
řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖŷ�ŖƏŬŕţƅŔ�řųŬŔƏŗ���

ŰƏś�ŧƁƏ�ŕƎƈƍŌ�şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆ���
���ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕžƏ�řƔŴſƆƅŔ�ũƔŻ�¿œŕŬũƅŔ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ���



 ���

���������������ŚŔũ»ƔżśƈƅŔƏ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�řƔƆŷŕſƅ�ƉƔŝƏţŗƈƅŔ�ƃŔũŧŏ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏƏ�
ĻřŸƈśŠƈ�řƅŧŸƈƅŔ���

ŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦ�şœŕśƊƅŔ�ŉƏŲ�ƓžƏ�ŕƎƈƍŌ�ŚŕƔŰƏśƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�Ƒƅ���
��������������řŰŕŦŗƏ�řƔŴſƆƅ�Ŕ�ũƔŻ�řƅŕŬũƅŔ�ũŰŕƊŸŗ�ƉŕƔŗŨ�ŉŔƏƅ�Ɠž�ƉƔƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƂƅŔ�ƇŕƈśƍŔ�ŘũƏũŲ�Ŕ���ũ»ŰŕƊŸƅ

�������ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�ř»ƔƅŕŸž�Ɠž�ŕƍũƔŝōśƏ�ŕƍũƔŬſś�ŘƏƁ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔ���Ɠ»ƍƏ�����ŚŕžũŰ»śƅŔ
�������ŕƊƈƅŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ųŕƈƊōŗ�ƇŕƈśƍƛŔ�ŉƜƔŏ�ŘũƏũŲ��ƉŕƄƈƅŔ��ƉŕƈŪƅŔ�����Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�ř»ŸƔŗų��řŗŬ���ůŰ»ŦśƅŔ

��ƇƔŴƊśƅŔ�ƇƔƈŰś��ƓſƔŴƏƅŔ��������������ř»ƔŴſƆƅŔ�ũ»ƔŻ�¿œŕŬũƆƅ�ƉƔŝƏţŗƈƅŔ�ƃŔũŧŏ�Ɠž�ũŝŌ�Ɖƈ�ŕƎƅ�ŕƈƅ����ř»ƔƅŕŸſƅƏ
ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ���

��� ��ŗŪŒŧť����¾ƒƄŤ������ƇŒƍƈŶŕ����ƗŒ�¾œŮřƙŒ����ƌƆŞŕ�ƅƒƄŶřƃŒ�¾œŞƆ�Ƒż�ƐŧŒť�����ŗºƒŕŧŶƃŒ�ŧŮƆ�ŗƒŧƍ
ŗƒƈŒťƒƆ�ŗŪŒŧť��� 

��řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ�ŧƂƅƏ��ƅŔ�Ƒƅŏ�����ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŶƁŔƏ�ƑƆŷ�ŽũŸś�������ũŰƈ�řƔũƏƎƈŠŗ�ƇŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ƒũŔŧ
řƔŗũŸƅŔ��������������ŘŉŕſƄƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧŗ�ƌśŬũŕƈƈ�ƀƏŸś�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔ�ŪũŗŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ�������ű»Ÿŗ�ƇƔŧƂśƏ

�ƌśŧƏŠ�ƐƏśŬƈ�Ŷžũ�Ɠž�ŧƔſś�ƓśƅŔ�ŚŕţũśƂƈƅŔƏ�ŚŕƔŰƏśƅŔ���
�ƏƂƔ�ƒŨƅŔ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŧƂƅƏŧŗ�ƇŕƎŰœŕŰŦ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ�ŘũƍŕŴƅŔ�řŬŔũ��

�ŕƍũƏƎŴƅ�ŚŧŌ�ƓśƅŔ�¿ƈŔƏŸƅŔƏ���ŕƎŠƜŸŗ�ŧƔſś�ƓśƅŔ�¿ƏƆţƅŔ�űŸŗƅ�ƃƅŨƄƏ���
ŕƈƄ�������řŬŔũŧƆƅ�ŘŔŧōƄ�řƊŕƔśŬƛŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ��ƅ����ƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�ŘŧƏŠ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśś��Ɠ»ž�ƒũŔŧ

�ũŰƈŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�¿ŕŠƈ���
�����ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƆƈśŮŔƏ�������ƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖƈ�ĻŔŧũž����������ƇŕŬ»ƁŌ�ŉŕ»ŬŎũƏ���řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧƛŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�Ɖ

�ƉƔƔƊŸƈ�ƇŕŬƁŌ�ƒũƔŧƈƏ�ŘũŔŧŔ�ƒũƔŧƈƏ�řƆţũƈ�ƒũƔŧƈƏ�ŉƜƄƏƏ����
� ��ŕƎƊƈ�şœŕśƊ�ŘŧŸƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ���

 �ŧƏŠƏƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƂƔŸƈ�űŸŗ�¿ƈŸƅŔ�řœƔŗƏ�ŧŔũžƗŕŗ�ƀƆŸśś�ƓśƅŔ�ƒũŔŧ� 

 �������¿ŕŰśƛŔ�¿ŸŠś�ƓśƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�őŧŕŗƈƅŔ�ũžƏśƙŔŧƒũŔ��žƏ�ĻŕţŠŕƊ����ƙŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ĻƛŕŸ���řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧ��
�����������ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�ƀƂţƔ�ƒŨƅŔ�¿ŝƈƗŔ�ƌŠƏƅŔ�ƑƆŷ�ũƈŝśŬś�Ƈƅ�ŔŨƍ�ŶƈƏŔŧ�����ŚŔũŔŧŐŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ƒũ

�ũŰƈŗ�ƇŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ� 

�ƓƆƔ�ŕƈŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƏŌƏ���
�� �����������¿ŕŠƈ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔƊƎƈƅŔ�ŘŉŕſƄƅŔ�ƐƏśŬƈ�Ŷžũƅ�řƈŧŦƅŔ�ŉŕƊŝŌ�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�ŧƂŷ�ŏ��ŸśƅŔ�ŘũŔŧ��ƇƔ»Ɔ

ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ũŰƈ�Ɠž�ƒũŔŧ� 

�� ƙŔ�řƔŪƄũƈ�Ɖƈ�ŧţƅŔ�Ɠž�ŘũŔŧŚŔũŔŧŏ�ũŰƈŗ�ƇƔƆŸśƅŔ����
��



 ���

��� ��ŗŪŒŧť����ŧƆŪƕŒ���������ƇŒƍƈŶŕ�����������ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ�Ǝťƃ�¾œŶŽƃŒ�¾œŮřƙŒ�ŘŒŧœƌƆ�ŧżŒƍř�ƎťƆ
�ƇƒƆƄŶƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ�ťŕŧō�ŗŲżœšƆ�Ƒż�ŗŮœŤƃŒƍ�ŗƒƆƍƂšƃŒ��ŗƒŪœŪƕŒ���

���řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏƑƅŏ�ũŸśƅŔ���������������ūũŔŧ»ƈƅŔ�ƒũƔŧ»ƈ�Ɛŧ»ƅ�¿ŕ»ŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũžŔƏś�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�Ž
������������������ř»ƊƔŷ�ũŕ»ƔśŦŔ�Ƈ»ś�ŧƂƅƏ���ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŧŗũŏ�řŴžŕţƈ�Ɠž�řŰŕŦƅŔƏ�řƔƈƏƄţƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ

�����Ɖƈ�řƊƏƄƈ�řƔŧƏƂƊŷ�řƔœŔƏŮŷ�����������������Ŷ»ƈśŠƈ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ���ŧŗũŏ�ƓśũƔŧƈ�ƑƆŷ�ƉƔŷŪƏƈ�řƈƆŸƈƏ�ĻŕƈƆŸƈ
ƅŔ�řŬŔũŧƅŔŨƈƆŸƈ�ŶƔƈŠ�ƑƆŷ�¿ƈśŮŔ�ƒ�řŰŕŦƅŔƏ�řƔƈƏƄţƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŕƈƆŸƈƏ�Ɠ���

�������řŬŔũŧƆƅ�ŘŔŧōƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŧƂƅƏ���������ŕ»ƎśŕŗŝƏ�ŕƎƁŧ»Ű�Ɖƈ�ŚƂƂţś�ŧƂƅƏ��������Ś»ƊŕƄ�ŧ»ƂƅƏ�
�������ƈ�řŸŗũŌ�ƑƆŷ�řŷŪƏƈ�řƔœŕƎƊƅŔ�ŕƎśũƏŰ�Ɠž�řƊŕŗśŬƛŔŕŠ���Ɠƍ�Śƛ�������ŘŉŔũƂƅŔ�ŘũŕƎƈ��řŗŕśƄƅŔ�ŘũŕƎƈ�ŘũŕƎƈ

�ŜŧţśƅŔ�ŘũŕƎƈƏ���ŵŕƈśŬƛŔ��ŰƏśƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŏ�ŕƎƈƍŌ�ƉŕƄ�şœŕśƊ�Řŧŷ�Ƒƅ���
 ���������������Řũ»ƔŗƄ�ř»Šũŧŗ�ŘŧƏŠƏƈ�řƔƈƏƄţƅŔ�řƔŬŕŬƗŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�Ɛŧƅ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�

ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�řŠũŧ�ũžŔƏśś�ƃƅŨƄƏ�ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�řŰŕŦƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�Ɛŧƅ�¿ŕŸſƅŔ�ƒũŔŧ� 

����ŘũƏũŲŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŰƏŌƏŏ������ƒũƔŧƈƅ�řƔƅƏŧ�řƔƏŗũś�¿ŻŕŮƈ�řƈŕƁ�����ƀƆŸśś�řƔŬŔũŧƅŔ�¿ţŔũƈƅŔ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔ
�����ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈŗ�������������ƇƔ»ƆŸśƅŔƏ�ř»ƔŗũśƅŔ�ŚŔũŔŪƏƏ�Śŕ»ŸƈŕŠƅŔ�ƉƔŗ�ƉƏŕŸśƅŔ�řƔƈƍŌƏ
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��Ə������ĻŕƈƆŸƈ����ƒŌ�����řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�Ɖƈ������ŗƅŔ�řƔƅƕŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇƍũŕśŦŔ�������ř»ƊƔŸƅŔ�ũŕ»ƔśŦƛ�řųƔŬ
řƔœŔƏŮŸƅŔ���řŬŔũŧƅŔ�ƐƏśţƈƏ�¿ƄŮ�Ɖƈ�¿Ƅ�ƇƔƁ�ƇƔƄţś�Ƈś�ŧƁƏ���şœŕśƊƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�Ƒƅŏ�ŜţŕŗƅŔ�¿ŰƏś�ŧƁƏ

����������������řŬũŧƈƅŔ�ŶƁƏƈ�ĻŕƈŧŦśŬƈ�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƆŷ�¿ŕŰśƛŔ�ũŝŌ�Ɠž�řƈŕƍ�ƀƏũž�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŕƍŔƏţž
�ŚŔũƔżśƈƄ�ūƊŠƅŔƏ���������Ɖƈ�ŧŧŷ�Ƒƅŏ�ŜţŕŗƅŔ�¿ŰƏś�ŧƁƏŚŕŰƜŦśŬƛŔ�Ə�������şœŕ»śƊƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ�ŚŕƔŰƏśƅŔ

��������������¿ŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ�ƉŌ�ŔƏƄũŧƔ�ƉŌ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƑƆŷ�ŖŠƔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ƌƊŌ�ŕƍũƍƏŠƛŌƏ����Ɖ»ƈ�ŔƏƆƆƂƔ�
����������������¿ŕŰ»śƛŔ�ƉŌ�Ɖƈ�ŔƏƂƂţśƔ�ƉŌ�ƇƎƔƆŷ�ƓżŗƊƔ�ƌƔƆŷ�ćŉŕƊŗƏ��ūŔũŧƈƆƅ�řƔƈƏƔƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�řƔƈƍŌ

ƉƏƊŕƂƅŔ�ƑƆŷ�ŴŕſţƅŔƏ�ųŕŗŲƊƛŔ�ƉƔŬţśƅ�¿ŕŸž�¿ƄŮŗ�ƇŧŦśŬƔƇŕŴƊƅŔƏ����

�����ŗºººŪŒŧť(Harrison ,2002)�ƇŒƍºººƈŶŕ��"Communication means and 
participative decision making "an exploratory study"��

���řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏƑƅŏ������������ŉŔŧƗŔ�ƉƔŬţśƏ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řſƆśŦƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿œŕŬƏ�řƔƆŷŕž�Ɛŧƈ�řžũŸƈ�
�������ƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�ŧƂƅƏ������������Ƈŕ»Ɓ�ŧ»ƂƅƏ�ř»ŬŔũŧƆƅ�ŘŔŧōƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�ƇŧŦśŬŔƏ�ƓƆƔƆţś

�ŶƔŪƏśŗ�������řƔƈƏƄţƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ŚŕƔƆŸƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŖŰŕƊƈƅŔ�ŖŕţŰŌ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ƑƆŷ�řƊŕŗśŬŔ���
������ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ�¿ŲžŌ�ƓŗŕśƄƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ƉŕƄƏ

�����ƛŕŗ�ũƔŗƄ�ƇŕƈśƍŔ�ŧŠƏƔ�ƌƊŌƏ������������ř»ƔŴſƆƅŔ�ũƔŻƏ�řƔƏſŮƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ�Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ�ƃƅŨƏ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�¿ŕŰś
�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�řƆƔŬƏƅŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŘŧƏŠ�ƉŌƏ���řƈŧŦśŬƈƅŔ���

���������������ƇƏ»Ǝſƈ�Ɠ»ƊŗśƏ���řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔƈŠƅ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ƉƔŬţś�ŘũƏũŲŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƑŰƏŌƏ
�����ŕƁƜŸƅŔ�ŪƔŪŸś�ƑƅŔƏ���řƔƊƏũśƄƅƛŔ�řƈƏƄţƅŔ������������ŧ»Ƃŷ�Ƒ»Ɔŷ�¿»ƈŸƅŔƏ�Śŕ»ƈŴƊƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�Ś

��������������Ƒ»Ɔŷ�¿ƈŸƅŔƏ�řƈŴƊƈƅŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƂƔŸƈ�řŬŔũŧƅ�ƒũƏŧ�¿ƄŮŗ�ƉƔŬƏŎũƈƅŔƏ�ŘŧŕƂƅŔ�ƉƔŗ�ŚŕŷŕƈśŠŔ
�ŕƎƅ�¿ƏƆţ�ŧŕŠƔŏ���

��



 ���

�����ŗŪŒŧť (Robertson,2001)�ƇŒƍƈŶŕ��the relationship of communication style 
of public schools principles in West Virginia and their school's climate to 

student achievement"���
��ŚžŧƍƑƅŏ��������������ŕƔƊƔŠũž�ŖũŻ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�Ɛŧƅ�¿ŕŰśƛŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ũŕŗśŦŔ�

��������������ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƓŬŔũŧƅŔ�¿ƔŰţśƅŔƏ�ƓŬũŧƈƅŔ�ŤŕƊƈƅŔ�Ɖƈ�¿ƄƏ���������Ɖ»ƈ�¿»Ƅŗ�ƃƅŨ�řƁƜŷƏ
���ƈƅŔ�ƐƏśŬƈƏ�ũƔŧƈƅŔ�ūƊŠ����������ř»ŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈƅ�ƒŧŕŰśƁƛŔƏ�ƓŷŕƈśŠƛŔ�ŪƄũƈƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�ƇŠţƏ�řŬũŧ��
�����řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƆƈŮ�ŧƁƏ��������řŬũŧƈ�������ũŕƔśŦŔ�ƇśƔ�ŜƔţ������������ř»ƂƔũųƅŕŗ�ř»Ŭũŧƈ�¿Ƅ�Ɖƈ�ĻŕƈƆŸƈ

řƔœŔƏŮŸƅŔ�������������������Ťŕ»ƊƈƅŔƏ�ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�ũ»ŴƊ�ř»ƎŠƏ�Ɖƈ�¿ŕŰśƛŔ�ųƈƊƅ�ŢŬƈ�ŚŔƏŧŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔƏ�
���ŬũŧƈƅŔ�¿ƔŰţśƅŔ�ƃƅŨƄƏ�ƓŬũŧƈƅŔ��Ɠ������������ų»ƈƊ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŔ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�şœŕśƊƅŔ�ŚũƎŴōž

�ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ����������ƉƏƈƆŸƈƅŔ�ƋũƏŰśƔ�ŕƈƄ�ƓŬũŧƈƅŔ�ŤŕƊƈƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�Ɛŧƅ�ƒũŔŧ�������Ɖŕ»Ƅ�ŕƈƆƄ�ƌƊŌ�ŕƈƄ
�����Ťŕ»Ɗƈ�ƓŬũŧƈƅŔ�ŤŕƊƈƅŔ�ƉŌ�ƉƏƈƆŸƈƅŔ�ũŸŮ�ŕƈƆƄ�ŉƏŧƎƅŔƏ�řƊųſƅŔƏ�řƁŔŧŰƅŔ�ƏŠ�ƑƅŔ�¿ƔƈƔ�¿ŕŰśƛŔ�ųƈƊ

��ƓŗŕŠƔŔ����ŠƏ�Ƈŧŷ�ŚƊƔŗ�ŕƈƄ�������������¿ƔŰ»ţś�Řŧŕ»ƔŪƏ�ũƔŧƈƅŔ�¿ŕŰśŔ�ųƈƊ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŔ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�řƁƜŷ�ŧƏ
�řŗƆųƅŔ���

œƒƈœś��ŗƒŧŒťƙŒ�ŗŪťƈƌƃŒ�Řƃƍœƈř�ƑřƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ����
 ŗƒŕŧŶƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ���
�����ŗŪŒŧť����ƑƈŞťƃŒ�������ƇŒƍƈŶŕ����������œƌřŕŪƍšƍ�ŗƒŧŒťƗŒ�ŘœƒƄƆŶƃŒ�ŗŪťƈƋ�ŖťœŵƗ�şŧřƀƆ�ŜŦƍƆƈŊ

ƑƃœŶƃŒ�ƅƒƄŶřƃŒ�ŘœŪŪŌƆ�Ƒż���ŗŶƆœŞƃŒ�ŗƃœš�ŗŪŒŧť�º�ŗƒƆƚŪƗŒ� 

��Ƒƅŏ�ŜţŗƅŔ�ŽŧƎƔ��������������ř»ƔũŔŧƙŔ�Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�ř»ŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŖƏƆŬƗ�řſƆśŦƈƅŔ�ŖƊŔƏŠƅŔ�ƑƆŷ�ŉƏŲƅŔ�ŉŕƂƅŏ
�ŘũŧƊƎƅŔ��������������ř»ƔƈƍŌ�Ɛŧ»ƈ�ƉŕƔŗƏ��ŕƎƂƂţś�ƓśƅŔ�ŕƔŔŪƈƅŔƏ�ƀƔŗųśƅŔ�řƔƅŊƏ��ƇƏƎſƈƅŔ�ŜƔţ�Ɖƈ������ř»ŠŕţƏ�

�����������ŘũŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƀƔŗųśƅ�řƔƈƔŧŕƄŌ�ŚŕŬŬŎƈƄ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ������ƀ»Ɣŗųśƅ�šũ»śƂƈ�ũƏŰś�ƇƔŧƂśƏ
���ƀƔƂţśƏ�ŕƎśŉŕſƄ�ŶžũƏ�ƉƔŧƔſśŬƈƅŔ�ũƏƎƈŠƅ�řƈŧƂƈƅŔ�řƈŧŦƅŔ�ƉƔŬţś�¿ŦŔŧƈ�ŧţōƄ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŖƏƆŬŌ

�řƆƈŕŮƅŔ�ŘŧƏŠƅŔ����ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŶƁŔƏ�ƉŕƔŗƏ�ŽŰƏƅ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ŶŗśŔ�ŧƁƏ
��������ŧŔŧŷŐŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�ŜƔţ���ŘŪżŗ�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�������řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŶƁŔƏ�ŽũŸśƅ�řƆŗŕƂƈƅŔ�řƁŕųŗ�

�������������Ƒ»Ɔŷ�ŕƎŠœŕśƊ�ƇƔƈŸś�ƉƄƈƔ�řƅŕţ�řŬŔũŧƄ�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ�ƑƆŷ�ŜţŗƅŔ�ŘŔŧŌ�ŚƂŗų�ŧƁƏ��řŸƈŕŠƅŔ�Ɠž
řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�¿ƈŸƅŔ�ƌŗŕŮś�ũŕŗśŷŔ�ƑƆŷ�ƐũŦƗŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ� 

�ŗƒřƓŒ�ŝőœřƈƃŒ�Əƃō�ŚšŕƃŒ�¾Ůƍř�ťſƍ����

Ŋ��� ����ŧŌ�ƀƔŝƏśƅ�ŚƛƏŕţƈ�ŧƏŠƏ��ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŵƏũŮƈ�ƀƔŗųś�¿ŗƁ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ųƔŬŗśƏ�¿ƈŸƅŔ�řƅ
�řƆŷŕſƅŔ�řŬũŕƈƈƅŔ�řŠũŧ�Ƒƅŏ�ƑƁũś�ƛ� 



 ���

Ŕ��� ��ƀžƏ�ƌƈƔŴƊśƏ�¿ƈŸƅŔ�ŖƔśũś�Řŧŕŷŏ�ŧƔŸŰ�ƑƆŷ�şœŕśƊ�Ɖƈ�ƌśƂƂţ�ŕƈƅ�řŗũŠśƅŔ�ƋŨƍ�Ɖŷ�ŕŲũ�ŧƏŠƏ
�řƂŝƏƈƏ�Řŧŧţƈ�ŚŔƏųŦ���

Ř��� ����������řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƀƔŗųś�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɖŏ�ŔŘũŧƊƎƅ�������ƐƏśŬ»ƈ�ŘŧŕƔŪ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ
�řƔũŔŧƙŔ�ƇƎśŕƔƏśŬƈ�řžŕƄ�Ɠž�řŸƈŕŠƅŔ�ƓſŴƏƈ�Ɛŧƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ŕŲũƅŔ���

Ś��� �����������������ř»ŸƈŕŠƅŔ�ř»ƈŴƊŌ�Ƒ»Ɔŷ�řƔũƍƏŠ�ŚƜƔŧŸś�ŜŔŧţŏ�Ƒƅŏ�ƐŧŌ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƀƔŗųś�Ɖŏ
řƈŧŦƅŔ�ƉƔŬţśƏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ŚŕŗƆųśƈ�Ŷƈ�ƇŠŬƊƔ�ŕƈŗ�řƔũŔŧƙŔ���

���ŖŧƍŧŰŕ�ŚšœŕƃŒ�ƏŮƍŊ�ťſƍ���śƏ�ũŮƊ�������������Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕ»ŸƆƅ�ř»ƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƇƏƎſƈ�ŪƔŪŸ
ƉƔƔƈƔŧŕƄŌƏ�ƉƔƔũŔŧŏ�Ɖƈ�řžŕƄ�řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ����

�����ŗŪŒŧť���Ƈƍƈš�����������ƉŔƏƊŸŗ�����������ŘœºƒƄƆŶƃŒ�ŗºŪŧœƆƆ�Ƒºż�ŗƒŧŒťƗŒ�ŗŪťƈƌƃŒ�ƅŒťŤřŪŒ�ŗŞŧť
�ƇƒŧƒťƆƃŒ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ�ƇƆ�ŗƒŕŧźƃŒ�ŗŽŰƃŒ�ŘœŲżœšƆ�Ƒż�ŗƒƆƍƂšƃŒ�ũŧŒťƆƃŒ�Ƒż�ŗƒŧŒťƗŒŘŒŧƒťƆƃŒƍ����

���������������Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�ř»Ŭũŕƈƈ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�řŠũŧ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ
�����������������ŚŔũƔŧ»ƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�řƔŗũżƅŔ�řſŲƅŔ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ

���������������ƐƏśŬ»ƈƏ�ř»ƔũŔŧƙŔ�Řũ»ŗŦƅŔƏ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔƏ�ūƊŠƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�ũŝŌ�ƉŕƔŗ�Ƒƅŏ�řžŕŲƙŕŗ��ř»ŬŔũŧƅŔ
������������ƇŔŧŦśŬŔ�řŠũŧ�řžũŸƈ�ƑƆŷ�ŽƏƁƏƆƅ�ĻŕƔŸŬ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠśŬŔ�Ɠž�řŴžŕţƈƅŔƏ�ůŰŦśƅŔƏ

��������řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬũŕƈƈ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ��������ř»ŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦś»ŬŔ�ŧ»ƂƅƏ
���ŬƔśƈ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƔũŠŌƏ��ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ��ŚŔũƔŧ»ƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�Ɖƈ�Řũ�������ŕ»ƎƈŔƏƁ�

�����������řŗŬƊ�¿ƄŮś�����������řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�Ɖƈ���������ƇŔŧŦś»Ŭŕŗ�ŕƔœŕŰţŏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�řŠƅŕŸƈ�Ƈś�ŧƂƅƏ
�ŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔ�����ũŕŗśŦŔƏ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔƏ�řƔŗŕ��Ś�����ƉƔśƆƂśŬƈ�ƉƔśŷƏƈŠƈƅ�����ŘŧŸƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ
ŕƎƈƍŌ�ƉŕƄ�şœŕśƊ����

 ��������Ŕ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�řŠũŧ�ƉŌ���řƔŗũżƅŔ�řſŲƅŔ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅ
�ĻŔŧŠ�řŸſśũƈ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ� 

 ���������������Śŕ»ƔƆƈŸƅŔ�řŬũŕƈƈ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŔ�řŠũŧ�Ɠž�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧŠƏś
����������������ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�ũ»ŴƊ�ř»ƎŠƏ�Ɖ»ƈ�řƔŗũżƅŔ�řſŲƅŔ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž�řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ

��ŚŔũƔżśƈƅŔƏ���ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�����������¿ƍŎƈ�řƆƈţ�ŢƅŕŰƅ�ųƔųŦśƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�
�ƓƈƆŷ���ūƏƔũƏƅŕƄŗ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ���řƔũŔŧƙŔ�ŘũŗŦƅŔ�ũƔżśƈ�ŢƅŕŰƅƏ���ŚŔƏƊŬ�ũŮŷ�Ɖƈ�ũŝƄŌ��� 

�������������řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ŧŕƈśŷŔ�ŘũƏũŲŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚŰƏŌ�şœŕśƊƅŔ�ŉƏŲ�ƓžƏ
ũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŘŧƏŠ�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔƏ��řƔ���



 ���

�� ��ŗŪŒŧť�����ƑƂŕƍŬƃŒ��������ƇŒƍƈŶŕ���������������Ƒºż�ŗºŪťƈƌƃŒ�ŖťœºŵŒƍ�ŧŒŧºƀƃŒ�ƅŵť�ƅŲƈ�Ƈƒŕ�ŗſƚŶƃŒ
�ŖŨŹ�ųœűƀŕ�ŗƒƈƒűŪƄŽƃŒ�ŘœŶƆœŞƃŒ����

����������ƅŔ�Ƈŷŧ�ƇŴƊ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�ƑƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚžŧƍƏ��Śŕ»ŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řŬŧƊƎƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ�ũŔũƂ
�����ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ������ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ��������¿»ŝƈśƏ���řƊŕŗś»ŬƛŔ�ƌ»śŔŧŌƏ�ƓƆƔƆţśƅŔ

���ŘŪ»Ż�ŵŕųƂŗ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�����ũ»ƍŪƗŔ�ř»ŸƈŕŠô�
��řƔƈƜŬƙŔô���ƑŰƁƗŔ���������������řƔœŔƏŮ»ŸƅŔ�ř»ƊƔŸƅŔ�ř»ƂƔũų�ƇŔŧŦśŬŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ũŕƔśŦŕŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁƏ

�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŧŧŷ�ƉŕƄƏ�řųƔŬŗƅŔ������ƈŕŠƅŔ�ƓſŴƏƈ�Ɖƈ�ŽŴƏƈ�ũƄŨƅŔ�řƂŗŕŬ�ŚŕŸ���
�������ŕƎƈƍŌ�ƉŕƄ�şœŕśƊ�řŬŔũŧƅŔ�ŚũƎŴŌ�ŧƂƅƏ������ŏƏ�ũŔũƂƅŔ�Ƈŷŧ�ƇŴƊ�ƉƔŗ�řƁƜŷ�ŧƏŠƏ�ŧŕ»ŷŘ�����Ɠ»ž�ř»ŬŧƊƎƅŔ�

����������������Śŕų»ŬƏśƈ�ƉƔ»ŗ�řƔœŕŰ»ţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�şœŕśƊƅŔ�ŚţŲƏ�ŕƈƄ���řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ
������������ŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řŬŧƊƎƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ�ũŔũƂƅŔ�Ƈŷŧ�ƇŴƊ�ƉƔŗ�řƁƜŸƅŔ�¿Əţ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚŔũƔŧƂś��řƔƊƔųŬƆſƅŔ�Śŕ

������ũƏƄŨƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�ŵŕųƂŗ����������řŠũŧ�ƉƏƆƈţƔ�Ɖƈƅ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ũƔżśƈƅƏ�
ũƔśŬŠŕƈƅŔ��������������Ɖ»ƈƅ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈƅ�ƃƅŨƄƏ�řƔƈƜŬƛŔ�řŸƈŕŠƅŔ�ŢƅŕŰƅ�řŸƈŕŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƃƅŨƄƏ�

�ƉƔŗ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�šƏŔũśś������řƊŬ����
������ś�ƉŌ�ŕƎƈƍŌ�ŚŕƔŰƏś�ŘŧŸƅ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦƏ�������ƉƄƈśś�ƓƄƅ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷƙ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ƑŸŬ

��������ƑŸŬ»ś�ƓśƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ŶƔŠŮśƏ���řƔƊƂśƅŔ�ƌśŔŧũſƈ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔƏ�řƈƅƏŸƅŔ�ũŰŷ�řŮƔŕŸƈ�Ɖƈ�Řŧŕ»ŷƙ�
���������������Ƈŕ»ƈśƍŔƏ�Ƈŷŧ�ŪƔŪŸś�ƃƅŨƄƏ�řƊƄƈƈ�řŷũŬ�ƑŰƁōŗ�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�Ɠž�ŕƎŠƈŔũŗ�Ɠž�ŉŧŗƆƅ�řŬŧƊƎƅŔ

ƙŔ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧũŔũƂƅŔ�Ƈŷŧ�ƇŴƊŗ���

�� ��ŗŪŒŧť�����ŗűƒœŶƆƃŒ��������ƇŒƍƈŶŕ����������ŗƒƈťŧƕŒ�ƅƒƄŶřƃŒƍ�ŗƒŕŧřƃŒ�ŖŧŒŨƍ�Ƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ŇŒťŊ�ŧƒƍűř
�ŘœƒƄƆŶƃŒ�ŗŪťƈƋ�ŖťœŵŒ�ŗƒŞƌƈƆ�ŇƍŰ�Ƒż�ƅƌřŇœŽƂ�ŖťœƒŨƃBPR���

���řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏƑƅŏ�ƔƊŧũƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŔŧŌ�ũƔƏųś���Ɠ»ž�ƇƎśŉŕſƄ�ŘŧŕƔŪƅ�ř
ƈ�ŉƏŲŏ�řƔŠƎƊŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷ���

��������������Ƈ»ƍƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŧƁƏ
������Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔ�ƇŕŬƁƗŔ�ŉŕŬŎũ�ŶƔƈŠ����������������Ś»ƈŕƁ�ŧ»ƂƅƏ���ř»ƔƊŧũƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�Ɠž

�������ƈŠƈ�ƑƆŷ�ŕƎŲũŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŕƎƁŧŰ�Ɖƈ�ŚŧƄōś�řƊŕŗśŬŔ�ƇƔƈŰśŗ�řŝţŕŗƅŔ�řžŕŲŏ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏ
�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŕƎśŕŗŝ�ūŕƔƁ�ƑƅŔ�ŕſƅŌ�ŤŕŗƊũƄ��ŕƈƍŌ�şœŕśƊ�Řŧŷ�ƑƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƆŰƏśƏ������

 ������������Ɠ»ž�řųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�ŕƎśƜŦŧƈ�ŶƁŔƏ�ŉƏŲ�Ɠž�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŔũŔŧƙŔ�ŕƎŗ�Ŷśƈśś�ƓśƅŔ�ŘŉŕſƄƅŔ�řŠũŧ
�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠ� 



 ���

 �������ũƔƏųśƅ�ũƏŰś�ŶŲƏ�ƇśŌ�����ŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŔŧ������ƇƎśŉŕ»ſƄ�Řŧŕ»ƔŪƅ�řƔƊŧũƗŔ�ƇƔƆ
ƙŔŏ�řƔŠƎƊƈ�ŉƏŲ�Ɠž�řƔũŔŧ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷ��ƅŔ�řŬŧƊƍ�řƔƍŕƈ�ŽũŸś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇƔŧƂśƅ�ŚŕƔƆƈŸ

¿ƈŕƄśƈ�ƒƏŗũś�ƇŕŴƊ� 

�����řƔŠƎƊƈ�ƓƊŗśŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƏŌƏŏ������������Ɖ»ƈ�ŕ»Ǝƅ�ŕƈƅ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ�ŘũŔŪƏ�Ɠž�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷ
�Ɠž�ũƔŗƄƅŔ�ũŝƗŔŏŧƏŮƊƈƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�ŜŔŧţřƔŠƎƊƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ŘŧƔŧŠ�ŖƊŔƏŠ�ƓųŸśƅ�ŚŕŬŔũŧ�ƓƊŗśƏ�������

�� ��ŗŪŒŧť����ƏŪƒŵ�Ƒƈŕ���������Ŷŕ��ƇŒƍƈ�������������Ƒºż�ŗºƒŕŧřƃŒ�ŘœºƒƄƂ�ŇŒťºƆŵ�žƒŕűř�ŗƒƈœƂƆō�ƎťƆ
ŘœŶƆœŞƃŒ����ŗƒŧŒťƗŒ�ŖŧťƈƌƃŒ�ŗƒƄƆŶƃ�ŗƒƈťŧƕŒ�������������ŇŒťºƆŶƃŒ�ŧºŲƈ�ŗºƌŞƍ�ƇºƆ�œƌƀƒŕűř�ŘœƀƒŶƆƍ

�ƅœŪſƕŒ�ŇœŪŌŧƍ����
Ə����řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śžŧƍƅ��ŧƈ�Ƒƅŏ�ŽũŸśƆ�������ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔŗũśƅŔ�ŚŕƔƆƄ�ŉŔŧƈŷ�ƀƔŗųś�řƔƊŕƄƈŏ�Ɛ���ř»ƔƊŧũƗŔ

������������ƇŕŬƁƗŔ�ŉŕŬŎũƏ�ŉŔŧƈŸƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŕƎƂƔŗųś�ŚŕƂƔŸƈƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�řƔƆƈŸƅ��Ə���ř»ƊƔŷ�ŚƊƏƄś
�Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔƏ�řƔƊŧũƗŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƇŕŬƁƗŔ�ŉŕŬŎũƏ�ŉŔŧƈŷ�ŶƔƈŠ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�������ūƔœũƏ�ŔćŧƔƈŷ

ƇŬƁ��Ŕ�ŽŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅƏ�ŚŕƔƆƄ�ŉŔŧƈŷ�ƀƔŗųś�řƔƊŕƄƈŏ�Ɛŧƈ�Ɖŷ�ŽŮƄƆƅ�ƌƊŕŗśŬŔ�ŉŕƊŗŗ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƁ�řŬŔũŧƅ
�����ŧƊƎƅŔ�řƔƆƈŸƅ�řƔƊŧũƗŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔŗũśƅŔŬ��ŚŕƂƔŸƈƏ�řƔũŔŧƙŔ�ř�ŕƎƂƔŗųś������ŧ»Ƃƅ�Ə����şœŕ»śƊ�Śũ»ƎŴŌ

řŠũŧŗ�ŉŕŠ��řƔƏŗũśƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŘũŧƊƎƅ�řƔƈƔƂƅŔ�řƈƏŴƊƈƅŔ�¿ŕŠƈ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ��ƉƔţ�Ɠž��ŔćŧŠ�řƔƅŕŷ�ũƔŧƂś
ŉŕŠ�ŘũŔŧƙŔ�¿ŕŠƈ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž��ƇƔƔƂś��ƌƔŠƏś��ųƔųŦś��řųŬƏśƈ�ũƔŧƂś�řŠũŧŗ���

�����řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ŚũƎŴŌ�ŕƈƄ�������ƇƎŬſƊŌ�ŉŔŧƈŸƅŔ�ŚŔũƔŧƂś�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�řƔũƍŕŴ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ����¿»Ƅ�ƑƆŷ
�����������Ōŧŗƈƅ�řƔƊŧũƗŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄ�ŉŔŧƈŷ�ƀƔŗųś�řƔƊŕƄƈŏ�ŚƛŕŠƈ�Ɖƈ�¿ŕŠƈ����řƔũŔŧƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ

�ƈ�ŖŬţƏ��ũƔżś������ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬƏ��řƔƅŕţƅŔ�řſƔŴƏƅŔƏ��řƔƈƆŸƅŔ�řŗśũƅŔ���ŧƏŠƏ�ƇŧŷƏ�������ř»ƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž
��������ƒũƔżśƈƅ��ƐŪŸś�ŉŔŧƈŸƅŔ�ŚŔũƔŧƂś�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�řƔœŕŰţŏ�����ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬƏ���řƔƈƆŸƅŔ�řŗśũƅŔ����Ƒ»Ɔŷ

���řŬŔũŧƅŔ�ŘŔŧŌ�ŚƛŕŠƈ�ŶƔƈŠ��������Ɠž�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�ƇŧŷƏ����ŉŔŧƈŸƅŔ�ŚŔũƔŧƂś�ŚŕųŬƏśƈ
ŪŸś����������������Ƈ»ŴƊƏ��¿»ƈŸƅŔ�řœƔŗ�¿ŕŠƈ�ŉŕƊŝśŬŕŗ��řŬŔũŧƅŔ�ŘŔŧŌ�ŚƛŕŠƈ�ŶƔƈŠ�ƑƆŷ�ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈƅ�Ɛ

�����������Ɖƈ�¿ƁŌ�ŘũŗŦƅŔ�řœž�ƉƔŗ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�ƉƔŗśƏ��ũŔũƂƅŔ�ŘŧƊŕŬƈ����ŚŔƏƊŬ����ŘũŗŦƅŔ�řœžƏ������ŚŔƏƊ»Ŭ��
ũŝƄōž���ŢƅŕŰƅ�ƀƏũſƅŔ�ŚŉŕŠƏ������ŚŔƏƊŬ���ũŝƄōž���

�������ƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŘũŧƊƎƅŔ�ƀƔŗųś�ŚŕƂƔŸƈ�ŕƈŌ�����ŘũƂſƅŔ�ŚŉŕŠ�ŧƂž��ŉŔŧƈŸ����ř»ƔƊŔŪƔƈ�ũžƏś�Ƈŧŷ���ř»ŰŕŦ
řųŦƆƅ���ŘũƂſƅŔ�ŚŉŕŠ�ŕƈƊƔŗ��řƔƅŕŷ�ũƔŧƂś�řŠũŧŗƏ��ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�Ɠž�řżƅ�ũžƏś�Ƈŧŷ��řžƏƅōƈƏ�řƄũśŮƈ

������řƔũŔŧƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�Ƈŷŧś�ƓśƅŔ�řžŕƂŝƅŔ�Ŷƈ�ƀſśś�����ũƔŧƂś�řŠũŧŗƏ�ŘũƔŦƗŔ�řŗśũƈƅŕŗ����řſƔŸ»Ų�����ŧƏ»ŠƏ�Ə�
ũžƏ�ŔŨ�ƀŚ�����ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�����������ř»ƔƊŧũƗŔ�Śŕ»ŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔŗũśƅŔ�ŚŕƔƆƄ�ŉŔŧƈŷ�ŚŔũƔŧƂś�ƓųŬƏśƈ�

ƇŕŬƁƗŔ�ŉŕŬŎũ�ŚŔũƔŧƂś�ŢƅŕŰƅƏ�ŘũŧƊƎƅŔ�řƔƆƈŷ�ƀƔŗųś�ŚŕƂƔŸƈ�¿Əţ�ƇŕŬƁƗŔ�ŉŕŬŎũƏ���



 ���

�������������ŚŕƔŰƏśƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�Ƒƅŏ�şœŕśƊ�Ɖƈ�ƌƔƅŏ�ŚƆŰƏś�ŕƈ�ŉƏŲ�Ɠž�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦ��ŕƍŪũŗŌ�ƉŕƄ���¿»ƔŸſś�
��ŪŕŠƊƙŕŗ�řŰŕŦƅŔ�ũƔƔŕŸƈƅŔƏ�řƅŉŕŬƈƅŔ�ƇŕŴƊ¿ƈŸƅŕŗ�řųƔţƈƅŔ�řƔŧŕƈƅŔ�ŽƏũŴƅŔ�ŘŧƏŠƏ���

�� ��ŗŪŒŧť��ƑƆƒŮƀƃŒ�����������ƇŒƍƈŶŕ���������œºƒŞƍƃƍƈƂř�ŧƍŲƈƆ�ƇƆ�¾œƆŵƕŒ�ŗŪťƈƋ�Ŗťœŵō�ƅœƌƆ�¾ƒŶŽř
ƙœŮřƙŒƍ�ŘœƆƍƄŶƆƃŒŘƑƄƆœƂř�¾ŤťƆ�����

������������������ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�ũƏ»ŴƊƈ�Ɖ»ƈ�¿ŕ»ƈŷƗŔ�ř»ŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ƇŕƎƈ�¿ƔŸſś�řŬŔũŧ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚžŧƍƏ
���ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ŧŧƈ�ƓƆƈŕƄś�¿�Ɠƍ�řŬŔũŧƅŔ�ŕƎśƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�řƆƄŮƈƅŔƏ������ƀ»ƔƂţś�ƉƄƈƔ�ŽƔƄ

��������������ř»ŬŧƊƍ�Řŧŕ»ŷŏ�şƈŔũ»ŗ�Ɠž�ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ŚŔũƏųś�Ɖƈ�řƔŗŕŠƔƛŔ�ŘŧŕſśŬƛŔ
�������������ŕƍŧŕſƈ�řƔŬŕŬŌ�řƔŲũž�¿ƜŦ�Ɖƈ�¿ŎŕŬśƅŔ�ŔŨƍ�ƑƆŷ�řŗŕŠƙŔ�ƇśƔŬ�Ũŏ� ¿ŕƈŷƗŔ�����ƇŔŧŦś»ŬŔ�ƇƍŕŬ»Ɣ

���ƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ŚŔƏŧŌ�������¿ŕƈŷƗŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�şƈŔũŗ�řƔƆŷŕž�ƉƔŬţś�Ɠž�ŚƛŕŰś����Ɖŕ»ƄƏ
���řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ƇƍŌ�Ɖƈ����ƌƊŌ�������������ř»ŸƔŗų�Ŷ»ƈ�ƇŠŬƊƔ�ŕƈŗƏ�řƈœƜƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŔ�Ɖƈ�ŧŗƛ

ƌžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƀƔũų�ƉƈŲƔ�ƓƄƅ��ŕƎśŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŧŔũƈƅŔ�řƔƆƈŸƅŔ����
�����ŪƄũƈƅŔƏ�ƓŬŕŬƗŔ�ũƏţƈƅŔ�Ɠƍ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƉŌƏ�������»ž�ŔŨƅ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƌƅƏţ�ũƏŧś�ƒŨƅŔ�ƒŐ���ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�Ɖ

������¿œŕŬƏ�ŧţŔ�ŧŸś�ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔŏ���������Řŧŕ»ŷŏ�ƀƔũų�ƉƈŲƔ�ƓƄƅ��řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�şƈŕƊũŗ�ŪŕŠƊ
ƌžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�řŬŧƊƎƅŔ����

�Ɖƈ�ƌƊŌƏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�şƈŔũŗ�Ɠž�ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƊŗś�Ƈŷŧ�ƒũƏũŲƅŔ
���ŔũŧƈƅŔ�ũŕŗƄ�¿ŗƁ�Ɖƈŉ�������������Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄśŗ�ůŕ»Ŧ�ŧ»Ɗŗ�ůƔŰ»Ŧś�ŘũƏũŲƏ��ƉƔƔŨƔſƊśƅŔ�

���řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řƔƊŔŪƔƈ�Ɠž�ŚƛŕŰśƛŔƏƉŌ�Ƒƅŏ�ŚƆŰƏśƏ����ŚƛŕŰ»śƛŔƏ�Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś��
ŧŷŕŬś���ƑƆŷ�ŏ���������������Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�ƉŌƏ��ũ»ŦŊ�ƉŕƄƈ�Ƒƅŏ�¿ŕƂśƊƛŔ�ƉƏŧ�ƌƊŕƄƈ�Ɠž�¿ƈŸƅŔ�ŪŕŠƊ

ŚƛŕŰśƛŔƏ���ŧŷŕŬś����ƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƔƄƈś�ƑƆŷ�����������ŘũƏŰ»ŗ�¿»ƈŸƅŔ�Ɖ»ƈ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�şƈŕƊũŗ�Ɠž�řƆƈŕŸ
řƆƂśŬƈ�������������řƄŗŮ»ŗ�ŚŔũŔŧƙŔ�ŶƔƈŠ�ųŗũ�ƀƔũų�Ɖŷ�řƔŪƄũƈƅŔ�ŕƔŔŪƈ�Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�řƔƊŕƄƈŏ�Ɖŷ�ƜŲž�

������������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ŚŔƏŧŌ�ƀƔŗųś�ŧƊŷ�řƔŬƄŸƅŔ�řƔŨżśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�ŘũƏũŲƏ��ŘŧţƏƈ�ŚƛŕŰśŔ��
�������ƏƊƄś�ƀũž�ŉŕŮƊŏ�ƃƅŨƄƏ�ŚŔŧŠśŬƈ�ƒŌ�ŽŮƄƅ�ƃƅŨƏ������¿»ƈƄƈ�ũŰƊŸƄ�ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅ

��řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƀƔũſƅŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řƔƆƈŸƅ�ƉƈŲś�ƓƄƅ����

�� ��ŗŪŒŧť�ƑƈœšƒťƃŒ�����������ƉŔƏƊŸŗ����������ŗƒºŪŧťƆƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�Ƒż�œƌƀƒŕűř�ŗƒƈœƂƆōƍ�ŗƒŧŒťƗŒ�ŖŧťƈƌƃŒ
ŘƒƍƂƃŒ�ŗƃƍť�ũŧŒťƆŕ����

�����ŘũŔŧƙŔ�ŉŔŧŌ�ŶƁŔƏ�ŧŰũ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚžŧƍƏ���Ś»ƔƏƄƅŔ�ř»ƅƏŧ�ūũŔŧ»ƈŗ�řƔŬũŧƈƅŔ����ř»ƅƏŕţƈƏ�
�����������ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�ūũŔŧƈŗ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�¿Ŧŧƈ�ƀƔŗųśƅ�šũśƂƈ�ũƏŰśƅ�¿ŰƏśƅŔ��

�������ūũŔŧ»ƈƅŔ�Ɠž�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŉŔŧŌ�ŶƁŔƏ�ŽŰƏƅ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŧƁƏ����ř»ƔƊŕƄƈŏƏ�



 ���

������ŝƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�ŘũŧƊƎƅŔ�¿Ŧŧƈ�ƀƔŗųś��ŜƜ�����������ŘũŔŧŏƏ���Ƈ»ƆŸƈƆƅ�řƔƊƎƈƅŔ�řƔƈƊśƅŔ���şƎƊƈƅŔ�ŘũŔŧŏ
�řƔƅŕƈƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ���řŬũŧƈƆƅ�řƔśŔŨƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ũŕųŏ�Ɠž�ƃƅŨƏ����

�����������������Ŷ»ƈŠ�ř»ƔƆƈŷ�Ɠž��řƊŕŗśŬƛŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŧƁƏ�ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƂŗų�ŧƂƅƏ
�řŬŔũŧƅŔ�ŕƎƔƅŏ�ŚƆŰƏś�ƓśƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ƉƈƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ����

 ��ž�ŚŕƁƏŸƈ�ŧƏŠƏ������������ƓƊŗś�ƓŷŧśŬƔ�ŕƈƈ�řƔƅŕƈƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ŘũŔŧŏƏ�ƇƆŸƈƆƅ�řƔƊƎƈƅŔ�řƔƈƊśƅŔƏ�şƎƊƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ɠ
���ūũŔŧƈƅŔ�řƆƄƔƍ����������ƓŬũŧƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ũƔƔżśƅŔƏ�ŉŕƊŗƅŔ�ŘŧŕŷŏƏ��������řƄũŕŮ»ƈƅŔƏ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠ»ƊŗśƏ

ŵŔŧŗƙŔƏ�ƇƎſƆƅ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�¿Əţ�ŘŪƄũƈśƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔƏ���ƉƔƈƆŸƈƆƅ�ŚŕųƆŬƅŔ�űƔƏſś�ŘŧŕƔŪƏ��� 

 ƏŠƏ���������řƔŰŦŮƅŔ�ůœŕŰŦƅŔ�ƉƔŗ�řŗƅŕŬƏ�řŗŠƏƈ�ƌƔųŕŗśũŔ�řƁƜŷ�ŧ��Ŕ�����Ɠž�ŘũŗŦƅŔƏ���ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅ
¿ƈŸƅŔ���ŚƔƏƄƅŔ�řƅƏŧŗ�řƔũŔŧƙŔ�ŘũŧƊƎƅŔ�ũƏŕţƈƏ�� 

�ººŕ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŮƍŊ�ťƀƃƍ���
 �������������Śŕ»ƔƆƈŷ�ř»ƆƄƔƍ�Řŧŕ»ŷƙ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŚŕƊŕƄƈƙŔƏ�řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŔ�ŘũƏũŲ

�řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŬŬŎƈƅŔ�� 

 Ŕ�Řŧŕŷŏ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�šƜŰƙŔ�ũŕųŏ�Ɠž�ũŕŗśŷƛŕŗ�ĻŔũƔŧŠ�ĻŕŠŨƏƈƊ�ũŗśŸś�řƆƄƔƎƅ�� 

 ���������������ř»ƔƈƔŴƊśƅŔ�Ƒ»ƊŗƅŔ�ƓžƏ�ŕƎśŔŨ�¿ƈŸƅŔ�ƇŴƊ�Ɠž�řŷƏƊśƈ�ŚŔũƔƔżś�ŉŔũŠŏ�řƆƄƔƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƀţśŬś
�řƔũŔŧƙŔ�ƇŴƊƅŔƏ�� 

 �������ƌ»ƆƄŕƔƍƏ�ƌŠƈŔũŗƏ�ƌžŔŧƍōŗ�ũŴƊƅŔ�Řŧŕŷŏ�ƑƅŔ�řŠŕţŗ�řŰŕŦ�ƓŬũŧƈƅŔƏ�řƈŕŷ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŵŕųƁ�Ɖŏ
��řƔƈƔŴƊśƅŔ�ƌƈŕƎƈ�ũƏųƔƅ������ƌśŕŠśƊƈƏ�ƌśŕƈŧŦ�ŧŧţƔƏ����������È¿ŕ»ŷ�ćƐƏśŬƈ�ƑƅŔ�ŕƎŗ�¿ƏŰƏƆƅ����Ɖ»ƈ�

�ũƔƏųśƅŔƏ�řƔƈƊśƅŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŶƈśŠƈƅŕŗ�űƎƊƔƅ�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�ƇœŔƏƔ�ŘŧƏŠƅŔ� 

�� ��ŗŪŒŧť�ŒƍŤƃŒœŞ�����������œƌƈŒƍƈŵ������������Ƒºż�ŗºƒŧŒťƗŒ�ŘœºƒƄƆŶƃŒ�ŗŪťƈƋ�ŖťœŵƗ�ŜŦƍƆƈŊ�ŧƒƍűř
ŘœŪŪŌƆ�ƇťŧƕŒ�Ƒż�ƑƈƌƆƃŒ�ŔƒŧťřƃŒ����

�ũŧƅŔ�Śžŧƍ����������ƓƊƎƈƅŔ�ŖƔũŧśƅŔ�řŬŬŎƈ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�ŞŨƏƈƊŌ�ũƔƏųś�Ƒƅŏ�řŬŔ����ƉŧũƗŔ�Ɠž
��������������źƅŕ»ŗƅŔƏ��ƉŧũƗŔ�Ɠ»ž�Ɠ»ƊƎƈƅŔ�ŖƔũŧśƅŔ�řŬŬŎƈ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƉƏƄśƏ��Ƈƍŧŧ»ŷ���������

������ƈŕŷ����ƇƎƊƈ�řƆƈŕŷƏ�Ɯ������������Ə�ũƏƄŨƅŔ�Ɖƈ���������ŜŕƊƙŔ�Ɖƈ������Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄśƏ
��������ƒũƔƏųśƅŔ�ƓţŬƈƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ�Ŕćŧũž�řŬŔũŧƅŔ�řƆœŬŌ�Ɖŷ�řŗŕŠƚƅ���

ŗŪŒŧťƃŒ�œƌƒƃō�ŘƄŮƍř�ƑřƃŒ�ŝőœřƈƃŒ�ƅƋŊ�ƇƆƍ���
�������������ƓƍƏ�řŬƔœũ�ũƏŕţƈ�řŝƜŝŗ�ŕƎśŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŖƏƆųƈƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŧƔŧţś������ŢƔƏũ»śƅŔ�řƔƆƈŷ�

Ŕ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔƏ��ŖƔũŧśƅŔ�řƔƆƈŷƏ��ŖŕųƂśŬƛŔƏřƔŧƔƆƂśƅ����



 ���

�������ƉƔŗƔŠśŬƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀŕſśŔ�ƃŕƊƍ�¿ƈŸƅŔ�ŖŕţŰŌƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ���ũžƏ»śƅŔ�řŠũŧƅ�řƔƊŧśƈ�řŗŬƊ�ŉŕųŷŏ�ƑƆŷ�
��������������Ɠ»ž�ř»ŝƏţŗƈƅŔ�Śŕ»ƔƆƈŸƆƅ�řƔƈƍƗŔ�ŚŕŠũŧƅ�řŸſśũƈ�řŗŬƊ�ŉŕųŷŏƏ��řŬŔũŧƅŔ�Ɠž�řŝƏţŗƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�

řŬŔũŧƅŔ����
���������������ūƊŠƆƅ�ƐŪŸś�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũƔŧƂśƅ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŚũƎŴ��ũžƏśƅŔ�řŠũŧ�Ɠž���ř»ƔƆƈŸƅ

�����������Ɖƈ�ƉƔŬƊŠƅŔ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�ũƎŴś�ƇƅƏ��ŜŕƊƙŔ�ŢƅŕŰƅ�ųƔųŦśƅŔ�řƔƆƈŷƏ��řƈŕŸƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ����ř»Šũŧ�ŜƔţ
řŝƏţŗƈƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�řƔƈƍƗŔ���

�����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũƔŧƂś�Ɠž�ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬƅ�ƐŪŸś��řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŚũƎŴ��¿ƈŸƅŔ�ŖŕţŰŌƏ
�����ƔƆƈŷ�¿ƄƅƏ��¿ƄƄ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�řƔƈƍƗŔ�řŠũŧƅ�����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŢƅŕŰƅ�ƃƅŨƏ��Ƌŧţ�ƑƆŷ�ř�����ū»ƈŦ�ƇƎśũŗŦ�ƉƔŨƅŔ

�¿Ɓōž�ŚŔƏƊŬ�������������řƔƆƈŷ�řƈŕŸƅŔ�ŚŕƁƜŸƅŔ�řƔƆƈŸƅ�řƔƈƍƗŔ�řŠũŧƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŚŔũƔŧƂś�Ɠž�ƀƏũž�ŚũƎŴ�ŕƈƄ�
�ŖƔũŧśƅŔ�ƀũų��ƇƔŴƊśƅŔƏ��������¿Ɓōž�ŚŔƏƊŬ�ūƈŦ�ƇƎƅ�ƉƔŨƅŔ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŢƅŕŰƅ������ƀƏũ»ž�ũ»ƎŴś�ƇƅƏ����ŚŔŨ

�����¿ƈŸƅŔ�ŖŕţŰŌ�ŚŔũƔŧƂś�Ɠž�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ������ƐŪŸś�ŚŕƔƆƈŸƆƅ�řƔƈƍƗŔ�řŠũŧƏ�ũžƏśƅŔ�řŠũŧƅ����ŚŔƏƊŬƅ
ŘũŗŦƅŔ����ƏŌƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƆƅ������

��řŬŔũŧƅŔ�ŚŕƔŰƏś�ƉƈƏ�����������ŖƔũŧ»śƅŔ�řŬŬŎƈ�ƑƆŷ�ƌƂƔŗųś�¿ŠŌ�Ɖƈ�šũśƂƈƅŔ�ŞŨƏƈƊƗŔ�ƇƔŧƂś����Ɠ»ƊƎƈƅŔ
����������ŽƆśŦƈ�ƑƆŷ��řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�¿ŕŠƈ�Ɠž�řƂƈŸƈƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŉŔũŠŏƏ���ƇƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈ

ŸśƅŔƏƓƅŕŸƅŔ�ƇƔƆ���

�� ��ŗŪŒŧť���ƑƈŒŧƌŬƃŒ���������œƌƈŒƍƈŵ������������ŗºƌŞŒƍƆƃ�ƑŶƆœºŞƃŒ�ƅƒºƄŶřƃŒ�ŔƒƃœºŪŊ�ŗŪťƈƋ�Ŗťœŵō
ŘœŕƄűřƆ��ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�ŗƈœƀř�ŧŮŵ����

Ə�������������Ŗ»Ŭŕţƅŕŗ�ƐũƂƅŔ�ƇŌ�řŸƈŕŠŗ�ūƔũŧśƅŔ�řœƔƍ�ŉŕŲŷŌ�Ƈŕƈƅŏ�ŶƁŔƏ�Ƒƅŏ�ŽũŸśƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�Śžŧƍ����Ɠ»ƅƕŔ
�������ƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�řžũŸƈ�řƔƈƍŌƏ��ūƔũŧśƅŔ�Ɠž�ƌƅ�ƇƎƈŔŧŦśŬŔƏ��ƇƔƆŸśƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛ��řŗƏƆųƈ���řƆƔŬƏƄ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ

ŉŕŬŎũƏ��ƇƎœƜƄƏƏ�ŉŔŧƈŸƅŔ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƐũƂƅŔ�ƇŌ�řŸƈŕŠ�Ɠž�ūƔũŧśƆƅ��ŉŔũŗŦƅŔƏ�ƇƎœƜƄƏƏ�ƇŕŬƁƗŔ
�����ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂśƏ�ƓƅƕŔ�ŖŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɠž�����řŝţŕŗƅŔ�ŚƂŗųƏ�Ɔŷ�řŬŔũŧƅŔƑ�������ŉŔŧ»ƈŸƅŔ�Ɖ»ƈ�ř»ƊƔŷ�
����ŉŔũŗŦƅŔ�ƇƎœƜƄƏƏ�ƇŕŬƁƗŔ�ŉŕŬŎũƏ�ƇƎœƜƄƏƏ����Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔƏ���������Ə������������ř»œƔƍ�ŉŕŲŷŌ�Ɖƈ

řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�Ɖƈ�ƉŕƄƏ�ƓţŬƈƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŧƁƏ�ūƔũŧśƅŔ���
���������ř»ŗƏƆųƈƅŔ�Śŕ»ƔƊƂśƅŕŗ�Ɛũ»ƂƅŔ�ƇŌ�řŸƈŕŠŗ�ūƔũŧśƅŔ�řœƔƍ�ŉŕŲŷŌ�ƇŔŧŦśŬŔƏ�Ƈŕƈƅŏ�ŶƁŔƏ�Ɖŏ����ƇƔ»ƆŸśƆƅ

������ųŬƏśƈƏ��ƓŰŦŮƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�Ɠž�řƔƅŕŷ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ��ŚŔũŕƎƈ�Ɠž�ř�����ūƔũŧśƅŔ�Ɠž�ƌƈŔŧŦśŬŔ
ūƏũŧƅŔƏ�şƈŔũŗƅŔ�ŧŔŧŷŏ�ŚŔũŕƎƈ�Ɠž�řƆƔƆƁƏ�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ŕƈƏ���

���������������ƇƎƈŕ»ƈƅŏ�ƏţƊ�ƐũƂƅŔ�ƇŌ�řŸƈŕŠŗ�ūƔũŧśƅŔ�řœƔƍ�ŉŕŲŷŌ�ũŴƊ�řƎŠƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƊƔŗƏ�ŕƈƄ����Śŕ»ƔƊƂśƅŕŗ
ŔćŧŠ�řƈƎƈ�řŠũŧŗ�ŕƎƔƆŷ�ŖƔũŧśƅŔƏ��ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛ�řŗƏƆųƈƅŔ���
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����Ŕ�ŚũƎŴŌ�ŕƈƄ�����������řƔũŮ»ŗƅŔ�ũŧŔƏ»ƄƅŔ�ŖƔũŧśƏ�ŧŔŧŷŐŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅŔ�řƔƈƍŌ�ƉŌ�řŬŔũŧƅ���ř»ƈŪƜƅŔ
��������ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƀƔŗųśƅ���ŧƔƈŷ��¿ƔƄƏ�����ƇŬƁ�ūƔœũ�����ŔćŧŠ�řƈƎƈ�ŉŔũŗŦƅŔƏ

���������Ɠž�řƈƎƈƏ�ŔćŧŠ�řƈƎƈ�ƉƔŗ�ŕƈƏ��ƓŰŦŮƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�Ɠž�������ūƔũŧ»śƅŔ�Ɠ»ž�ƌƈŔŧŦśŬŔ�ŚŔũŕƎƈ
�ŧŔŧŷŏ�ŚŔũŕƎƈƏ�ŕƈƔž�ŔćŧŠ�řƈƎƈƏ��ūƏũŧƅŔƏ�şƈŔũŗƅŔ�������ƐƏśŬ»ƈ�Ƒ»Ɔŷ�ƉƔ»ƔũŔŧƙŔƏ�ŖƜųƅŕ»ŗ�ƀƆŸśƔ

řŸƈŕŠƅŔ���
������������ūƔũŧśƅŔ�řœƔƍ�ŉŕŲŷƗ�řƔŬƔũŧś�ŚŔũƏŧ�¿ƈŷ�ŘũƏũŲŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƏŌ�ŕƈƄ��¿ƈŸƅŔƏ���¿ƔƏƈś�ƑƆŷ

ũƔžƏśƏ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƇƔƆŸśƅŕŗ�řŰŕŦƅŔ�ŚŔŪƔƎŠśƅŔ�ũƔžƏśƏ��ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƇƔƆŸśƅŔ��řœƔƍ�ŉŕŲŷƗ�ƓƊſƅŔ�ƇŷŧƅŔ
ŔƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŚŕƔƊƂś�ƇŔŧŦśŬƛ��ŖƜųƅŔƏ�ūƔũŧśƅ����

��� �ŗŪŒŧť����Ɛƍſ�������ƇŒƍƈŶŕ�ŖŧŮœŶƆ�ŗŕŧœƀƆ�ƑŶƆœŞƃŒ�ŇŒťƕŒ�ŗŪťƈƋ�Ŗťœŵō����
������������řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řſŬƆž�ƉƔųƏś�ŚŕƔƅŊ�Ƒƅŏ�ƀũųśƅŔ�Ƒƅŏ�řŗũŕƂƈƅŔ�ƋŨƍ�ŚžŧƍƏ�ŘũŧƊƎƅŔ������ř»ƆƈŕƄśƈ�řſŬƆſƄ

ŬƈƅŔ�ƉƔŬţśƅŔƏ�řƔŷƏƊƅŔ�ŚŔũſųƅŔ�ƀƔƂţś�¿Əŕţś�ƓƅŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŵŕųƁ�Ɠž�ũƈś����
�����ƇƏƎſƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ŧƂƅƏ���řŬŧƊƎƅŔ�ŘŧŕŷŏŕƎœŧŕŗƈƏ�������Ə������řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�řƔƆƈŷƏ�řƔũŮŗƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ�ŘũŔŧŏ

�řŸƈŕŠƅŕŗ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ������řƈƅƏŸƅŔ�ŕƎśŠśƊŌ�ƓśƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔ�¿Ŵ�Ɠž�������ŜţŕŗƅŔ�ƐũƔƏŌ��Ɖ�ƅŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔƓ���Ŗ»ƆųśƔ�
������ƌƎƔŠƏś�ŜƔţ�Ɖƈ�řŬŧƊƍ�ŘŧŕŷŏƏ�řƆƄƔƍ�Řŧŕŷŏ�Ə��śƏ�ƌśţŕśŏƏ�ƌśƔŷƏƊƈ�����ř»ƔƊƂśƏ�ŧŕŰśƁƛŕŗ�ƌųŕŗśũŔƏ�ƌƆƔƏ

�����Ɛŧƈ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƄũŕŮƈƅŔƏ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ũƔƏųśƏ��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ��ŖƔũŧśƅŔƏ�ŘŕƔţƅŔ������������ř»ŬŔũŧƅŔ�Śŧŧ»ţ�ŕƈƄ
��řƔƈƍŌ�������řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�şƎƊƈ�ƀƔŗųś�ŚŕŗƆųśƈ�ũƔžƏś����ƑƆŷ�ŖŠƔ�Ũŏ��������Śŕ»ŗƆųśƈƅŔ�ũƔžƏ»ś�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ

ŕŷƙ�řƔŧŕƈƅŔƏ�řƔũŮŗƅŔƏ�řƔƈƔŴƊśƅŔŘŧ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷƙ�ƓƆƈŸƅŔ�ƀƔŗųśƅŔ�Ə�ŖƔũŧśƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�şœŕśƊ�ƇƔƔƂś��
ƏƓŗƔũŧśƅŔ�ŉŔŧƘƅ�ũƈśŬƈƅŔ�ŢƔţŰśƅŔƏ�řŸŗŕśƈƅŔ����

����ƉŌ�Ƒƅŏ�ŜţŕŗƅŔ�¿ŰƏś�Ə���Řŧŕŷŏ��ƔƆƈŷ�řŬŧƊƎƅŔř���řƆƈŕƄśƈ�������řƆŬƆŬśƈ�¿ţŔũƈ�ƑƆŷ�ƒƏśţś����Ǝś��Ƒƅŏ�Žŧ
�ũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔƒ����řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƆƅ���������ŚŕƔŧţśƅŔ�řƎŠŔƏƈ�¿ŠŌ�ƉƈŔ�ŲƏũſƈƅŔ�řƔœƔŗƅř�����ŚŕŬ»ŬŎƈ�Ƒ»Ɔŷ�

���ŕƎƆŸŠƏ��ƓƅŕŸƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔƔƄƔƈŕƊƔŧ�ŚŕŬŬŎƈř���ŘŪ»ƔƈƅŔ�ƀ»ƔƂţś�Ƒ»Ɔŷ�ŘũŧƂƅŔ�ŕƎƅ�ŘŪƔƈśƈ�ŚŕŠũŦƈ�şśƊś��
�řƔŬžŕƊśƅŔ���ůŕŦƅŔ�ŵŕųƂƅŔ�ŚŕŬŬŎƈ�ũŝŕƄś�¿Ŵ�Ɠž�řŰŕŦ�Ɠž�ƈŕŠƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔƓŸ����

��� �ŗŪŒŧť���ŗŕŪœŪƂƃŒ������ƇŒƍƈŶŕ" ŧƍť œƒŞƍƃƍƈƂř ŘœƆƍƄŶƆƃŒ Ƒż Ŗťœŵō ŗŪťƈƋ ŵ�ŘœºƒƄƆ 

¾œƆŵƕŒ��   ŗŪŒŧť ŗƒƈŒťƒƆ ŗƂŧŬ�ƏƄŵ ŘƙœŮřƙŒ œƒŞƍƃƍƈƂřƍ ŘœƆƍƄŶƆƃŒ Ƒż ƇťŧƕŒ�����
Śžŧƍ�Ə ƋŨƍ řŬŔũŧƅŔ Ƒƅŏ ŽũŸśƅŔ ƑƆŷ řŠũŧ ũƔŝōś ŚŕƔƊƂś �Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ �řƈŧŦśŬ»ƈƅŔ �Ɠ»ž ��ŚŕƄũŮ»ƅŔ
řŝƏţŗƈƅŔ�� ŚŔũŧƁƏ ŕƔŠƏƅƏƊƄś �ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ ƑƆŷ ŚŕƔƆƈŸƅŔ ƓśƅŔ Ƈśś Řŧŕŷŏ �ŕƎśŬŧƊƍ ƉƈƏ �¿»ŠŌ �»ƔƂţś�ƀ
ŽŔŧƍŌ ƋŨƍ �řŬŔũŧƅŔ �ũŕŗśŦŔƏ řţŰ ŕƎśŕƔŲũž ŧƂž Ƈś ƇƔƈŰś řƊŕŗśŬŔ ŶƈŠƅ �Śŕ»ƊŕƔŗƅŔ �Ɖ»ƈ �ƒũƔŧ»ƈ 

ƇŕŬƁŌ�ŉŕŬŎũƏ ŕƔŠƏƅƏƊƄś ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ Ɠž ŚŕƄũŮ ŚƛŕŰśƛŔ ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ Ɠž ŧũƗŔƉ. ��
řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ƇƍŌ�ƉƈƏ���
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��ƉŌ���������������ƔƆƈŸƅ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�şƈŔũŗ�ŚŨſƊ�ŧƁ�řŝƏţŗƈƅŔ�ŚŕƄũŮƅŔ�ƉƈŕƎśŕ������ƍŨƔſƊśŗ�ŚŌŧŗ�ƏŌ��ŕ���ƉŔƏ
��������ƏŌ�ŕƎśŕƔƆƈŷ�ŶƔƈŠ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷƙ�ųųŦś�řŝƏţŗƈƅŔ�ŚŕƄũŮƅŔ�Ɖƈ�ŕƎŲŸŗ���

��ŕƈƄ���������������ŚŔũŧ»Ɓ�¿Əţ�ƉƔŝƏţŗƈƅŔ�ŚŔũƏŰś�Ɠž�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ƃŕƊƍ�ƉŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŚţŲƏŌ�
��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś����������Ŕ�Ƒƅŏ�ƀƏũſƅŔ�ƋŨƍ�ƐŪŸś��ŕƎśŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�Ƈśś�ƓśƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔƏ����Ƈ»Šţ�ŽƜś»Ŧ

Řŧŕŷŏ�¿ţŔũƈƏ�ŚŕƄũŮƅŔ��
řŝƏţŗƈƅŔ�ŚŕƄũŮƅŔ�Ɠž�řŬŧƊƎƅŔ���

������řŬŔũŧƅŔ�ŕƎƔƅŏ�ŚƆŰƏś�ƓśƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ŉƏŲ�Ɠž�����������ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�ũƏŧ»ƅ�ŕ»ŠŨƏƈƊŌ�Ŝ»ţŕŗƅŔ�ƑţƏśŬŔ�ŧƂž��
����������ƉŧũƗŔ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ�ŚƛŕŰśƛŔ�ŚŕƄũŮ�Ɠž�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ����Ə���Şũ»Ŧ

�ŚŕƔŰƏś�ŘŧŸŗ�ŜţŕŗƅŔŌŕƎƈƍ������
��ƑƆŷ�ŧƔƄōśƅŔ��������������ŚƛŕŰ»śƛŔ�ŚŕƄũŮ»ƅ�ř»ŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕ»ŷŏ�şƈŔũŗ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũƏŧ�řƔƈƍŌ��

��������řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷƙ�ƌŠƏś�ŕƎƔŧƅ�ŧŠƏƔ�ƛ�ƓśƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ��������ų»ųŦś�ƓśƅŔ�ŚŕƄũŮƅŔ�ŶƔŠŮśƏ��
řƊƄƈƈƅŔ�řŷũŬƅŕŗ�ƒũŨŠƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�Ɠž�ŕƎŠƈŔũŗ�ŨƔſƊśŗ�ŉŧŗƆƅ��ŕƎƅŕƈŷŌ�ŚŕƔƆƈŷ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷƙ���

Ə�������ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƄũŮ�řžŕƂŝ�¿ƔƄŮś�Řŧŕŷŏ���������ūŕ»ŬŌ�ƑƆŷ�ŚŕƄũŮƅŔ�ƇƔŴƊś�ŘŧŕŷŏƏ��
¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŪƈƅŔ�ŉŔũŠŏƏ��¿ƈŸƅŔ�ƀũž���

��� �ƑƆƄš�ŗŪŒŧť���˻˹˹˼���ƉŔƏƊŸŗ��������Ƒż�ŗƆœŶƃŒ�ŗƒƍƈœśƃŒ�ŗŪŧťƆƃŒ�ŇŒťŊ�ƇƒŪšř����ƅŒťŤřºŪœŕ�ŧŮƆ
ŗƄƂƒƌƃŒ�Ŗťœŵō�¾ŤťƆ�����

��Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ�����������ƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�¿Ŧŧƈ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ũŰƈ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ƉƔŬţś��řŬŧƊ��
ũŦƅŔƏƏŞ��ŗ����������ř»ƈƄŕţƅŔ�řƔŬƔœũƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�űŸŗ�řƆƄƔƍ�Řŧŕŷƙ�šũśƂƈ�ŞŨƏƈƊ�������Ɠ»ž�ŉŔŧƗŔ�ƉƔŬ»ţśƅ�

��řƈŕŸƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ũŰƈŗ����������ŧŌƏ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŸŗśŔƏƏ����Ŷ»ƁŔƏƅŔ�ŽŰƏƅ�ƌśŔ
�ŚŔũƔżśƈƅŔƏ�ƌƔž�řƊŕŗśŬƛŔ�Ɠž�ŜţŗƅŔ�ŘŔŧŌ�ŚƆŝƈśƏ��ŚŕƍŕŠśƛŔƏ�ŉŔũƕŔ�ŵƜųśŬŔƏ���

ƊƈŊ�ŗŪŒŧťƃŒ�œƌŕ�ŘŞŧŤ�ƑřƃŒ�ŝőœřƈƃŒ�ƅƋŊ�ŘŇœŞƍ���
��ąƔ����������������Ɠž�ŘƏƂƅŔ�ƓţŔƏƊ�Ɖƈ�ƉŌ�ũŰƈ�Ɠž�řƈŕŸƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řŬũŧƈƆƅ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�ŉŔŧƗŔ�¿ƔƆţś�ũƎŴ��Ƈŕ»ƈśƍŔ

řœƔƍ�������ŧŗ�ŕćŬŕƂƈ�ŨƔƈƜśƆƅ�ŶſśũƈƅŔ�¿ƔŰţśƅŔƏ��Ŗƅŕųƅŕŗ�ūƔũŧśƅŔ��ŚŔũŕŗśŦƛŔ�ŚŕŠũ���řųŮƊƗŔƏ�şƈŔũŗƅŔƏ
��������ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�ƇŷŧƏ��řƅƏŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƑƆŷ�řƔƁŔŧŰƈƅŔƏ��řƔƏŗũśƅŔ�������ŚŕƔƏśŬ»ƈƅŕŗ�ŧ»ƔŠƅŔ�¿ŕŰ»śƛŔƏ

������ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ũŔũƂśŬƛŔƏ��ƇƔƆŸśƆƅ�ƑƆŷƗŔ�řƔũŔŧƙŔ��������Ɠ»ž�řƔƅƏœŬ»ƈƅŔƏ�řųƆŬƅŔ�ųƏųŦ�šƏŲƏƏ
ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ����

���ŚƆŝƈśž�ƌƔž�ŽŸŲƅŔ�ƓţŔƏƊ�ŕƈŌžƓ���ƒũŔŧƙŔ�ũƔƔżśƅŔ�ŘũŝƄ�Ŷƈ�ƇƔƄţƅŔ�ũŔũƂƅŔ�ŖŕƔŻ����Ŝŧţś�ƓśƅŔƏ
��������ũƔŻ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔ��ũƔƔŕŸƈƆƅ�ƀŬśƈƅŔ�ũƔŻ�ƀƔŗųśƅŔƏ�řƔũŔŧƙŔ�ƑŲƏſƅŔƏ��ƃŕŗśũƛŔ����Ɖƈ�ŘũŧŕŰƅŔ�řţŲŔƏƅŔ

ŨŕŦśŔ��ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ƑƆŷ�řţŲŔƏƅŔ�ũƔŻ�řƔƅƏœŬƈƅŔ��ŘũŔŧƙŔ�ƈƅŔ�Ɖŷ�¿ŪŸƈŗ�řƈŕƎƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ƉƔƈƆŸ



 ���

��řžƏũŸƈ�ũƔƔŕŸƈ�ƉƏŧ��¿ŕŰśŔ�ŚŔƏƊƂƅ�řŬũŧƈƅŔ�ũŕƂśžŔ����Ŷ»ƈśŠƈƅŔƏ�ŉŕŗƕŔƏ�ŖƜųƅŔ�ƉƔŗ�řƅŕŸž���Ƈŧ»ŷ��
��ƉƔƆƍŎƈƅŔ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�řƔŕſƄ���ƉƔŬţśƅŔ�řƔƆƈŸŗ�ƇŕƔƂƆƅ�������ř»ƔũŔŧƙŔƏ�ř»ƔŗśƄƈƅŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�ũƏŰƁ��řŗƏƆųƈƅŔ��

��ŽŸŲŧŕƈśŷƛŔ���¿ƏŰſƅŔ�¿ƔżŮśƅ�řƔƅŕƈƅŔ����������ŵŔŧŗƙŔ�Ƒƅŏ�ũƂśſƈ�ŘŧƏŧţƈ�řƔŧŕƔƁ�ŚŔũŧƁ�ŧƏŠƏ��ūũŔŧƈƅŔƏ
ŘŧŕƔƁƏũƔƏųśƅŔ����

����������������ƌƊƈ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŧŧƎś�řŠũţ�ŕƔŕŲƁ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ũƎŴŌ�ŧƂž�řœƔŗƅŔ�¿ƔƆţś�ŕƈŌŔ��ŖŕƔŻ���ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ
ŵŕųƂƊŔƏ������řƔŰƏŰŦƅŔ�ūƏũŧƅŕŗ�ƇƎƅŕżŮƊŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ƒƅŏ�ŖŕƍŨƅŔ�Ɖŷ�ŖƜųƅŔŖ��řſƆƄƅŔ��ƇƔƆŸśƅ�řƔƅŕŸƅŔ

�řƔƏƊŕŝƅŔ�ūũŔŧƈƅŕŗ�ƓƆƄŮŚ���ŵŕŲƏƗŔ�ƋŨƎƅ�ŶƈśŠƈƆƅ�řƔƊƆŸƅŔ�řŲũŕŸƈƅŔ���
��žƏƑ�����������řƈŕŸƅŔ�řƔƏƊŕŝƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�řƆƄƔƍ�Řŧŕŷƙ�ĻŕţũśƂƈ�ŔćũƏŰś�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧƁ�řŬŔũŧƅŔ�řƔŕƎƊ����ŧŕ»ƈśŷƛŕŗ

������������řƆƄƔƍ�Řŧŕŷŏ�ƑƆŷ�řƔŬŕŬƗŔ�ŕƎśũƄž�ƇƏƂś�ŘũŔŧƙŔ�řƔśŔŨ�řŬũŧƈ�ŉŕƊŗ�ƑƆŷ���»ŗũƗŔ�ũ»ŰŕƊŸƅŔŶ���ř»ƔƅŕśƅŔ�
�����ŧũŔƏƈƅŔƏ��şƍŕƊƈƅŔƏ��ŧŔũžƗŔŔƏ�������ŚŕƔƆƈŸƆƅ�řƔŬŕŬƗŔ�řƈƎƈƅŔ�ƀƂţƔ�ŕƈŗ�řƔŗŬŕţƈƅƓž���ř»ƔƏƊŕŝƅŔ�řŬũŧƈƅŔ

ŖƜųƅŔ�ƇƔƆŸśƅ�ƓŷƏƊƅŔ�ƉƔŬţśƅŔ�ƏƍƏ����

��� ��ŗŪŒŧť�����ƏŽűŮƆ��������ƇŒƍƈŶŕ�����������ŘœºƒƄƆŶƃŒ�ŗŪťƈƋ�ŖťœŵŒ�ƅƍƌŽƆ�žƒŕűřƃ�şŧřƀƆ�ŜŦƍƆƈ
�ƑŶƆœŞƃŒ�ƅƒƄŶřƃŒ�Ƒż����

�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷƙ�šũśƂƈ�ŞŨƏƈƊ�ƉŕƔŗƏ�ƒũŰƈƅŔ�ƓŸƈŕŠƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŶƁŔƏ�ƑƆŷ�ŽƏƁƏƅŔ�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƏ
ŸƈŕŠƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�řƔƄƔũƈƗŔ�ŘũŗŦƅŔ�ŉƏŲ�Ɠž�ƒũŰƈƅŔ�Ɠ���

�ŕƎƔƆŷ�ƀƆųƔƏ�řŬŧƊƎƅŔ�ŘŧŕŷŐŗ�řŰŕŦ�řƔŠƎƊƈ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƏ���ŵƏũŮƈƅŔ�řƔƆƈŷ�řŬŧƊƍ���ŽŧƎś�ƓśƅŔ
�������ƇƔŧƂƅŔ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ŞŨƏƈƊƅŔ�¿ƔƄŮś�Řŧŕŷŏ�ƑƅŔ������������ŜƔţ���ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ƑƆŷ�ŜţŕŗƅŔ�ŧƈśŷŔ�ŕƈƄ

�������ś�ƓśƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ŜƏţŗƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�¿ƔƆţśŗ�ƇŕƁ������Ƒ»ƅŏ�¿ƏŰƏƅŔ�ŽŧƎŗ�ƋũƔƏųśƏ�ƓŸƈŕŠƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŚƅƏŕƊ
�ƒũŰƈƅŔ�ƓŸƈŕŠƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ���

����řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ƉŕƄƏ��ŕƈśƍƛŔƏ�ũŔũƂƅŔ�řƔŪƄũƈƏ�ŘŧœŕŬƅŔ�řƔũŔŧƙŔ�ųŕƈƊƘƅ�ŧŰũƇ��ŖƔƅŕ»ŬƗŕŗ�
�����řƔũŰƈƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ŽŔŧƍƗŔƏ����������ƍ�Řŧŕŷŏ�ƇƏƎſƈ�ƀƔŗųśƅ�šũśƂƈ�ŞŨƏƈƊŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŠũŦ�ŕƈƄ�řŬŧƊ

�řƔũŰƈƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ���
��ũƏũŲŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƏŌƏŘ������������Ɠž�ƒũƄſƅŔ�¿ŕƈƅŔ�ūŌũ�ŧŧƎƔ�ƒŨƅŔ�ƓųŔũƁƏũƔŗƅŔ�ŢŗŮƅŔ�ŧŕŸŗŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�

�����������������ŧ»ƔŧŠ�Əƍ�ŕƈ�¿Ƅ�ŖŕŸƔśŬŔƏ�ũŰƈ�Ɠž�ƓŸƈŕŠƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�řƈƏŴƊƈ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�ũŰƈ
Ŕ�ƇŷŧƔ�ŕƈƈ�ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�Ɠž�řŬžŕƊƈƅŔƏ�ƒŧţśƅŔ�ƑƆŷ�ƌśũŧƁƏ�ƓŸƈŕŠƅŔ�şśƊƈƅ���
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��� �ŗŪŒŧť����¾ƒƀŵ��ƑřƒŕśƃŒ��������ƇŒƍƈŶŕ����ŗƒƆƒťœƂƕŒ�ƅœŪſƕŒ�Ƒż�¾ƆŶƃŒ�ŗŪťƈƋ�Ŗťœŵō����
�řƔƈƔŧŕƄƗŔ�ƇŕŬƁƗŔ�Ɠž�¿ƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷƙ�ŞŨƏƈƊ�ũƔƏųś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŽŧƎśƏ���

��ŕśţŕŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔ�ŧƁƏƉ�����Ɔŷ�ŧƈśŸƔ�ƒŨƅŔ�ƓžŔũŻƏŝƊƗŔ�şƎƊƈƅŔ��������ř»ţƏśſƈƅŔ�ř»ƆŗŕƂƈƅŔƏ�řŴţƜƈƅŔ�ŖƏƆŬŌ�Ƒ
ũƔŻƏ�����������������ƇŌ�ř»ŸƈŕŠŗ�ųƔųŦśƅŔƏ�řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇŬƁ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƆŝƈśƏ���ŘŧƔƂƈƅŔ�

�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ƇƍŌ�ŚƊŕƄƏ���řƈũƄƈƅŔ�řƄƈŗ�ƐũƂƅŔ���
 ����������������¿»ŸŠƔ�ŕ»ƈƈ�řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇŬƁ�Ɠž�řƔƈƔƆŸśƅŔƏ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�Ɠž�ũƔŗƄ�¿ƆŦ�ƃŕƊƍ�ƉŌ

�ƐƏŧŠ�ũŝƄŌ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�ůũž� 

 �řƔƈƔƆŸśƅŔƏ�řƔũŔŧƙŔ�řųŮƊƗŔ�ƉƔŗ�ŘũƔŗƄ�řƈƔƂƅŔ�řƆƔƆƁ�řųŮƊƗŔ�řŗŬƊ�ƉŌ� 

 ���������������¿»ƈŸƅŔ�Ɠž�ũƔŗƄƅŔ�ƇŧƎƅŔ�Ɖƈ�ůƆŦśƅŔ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬƔŬ�şœŕśƊƅŔ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�ƇƔƈŰś�Řŧŕŷŏ
�¿ƆŦƅŔ�ƇŠţ�Ɖƈ�¿ƆƂƔƏ� 

���������ŕƄƗŔ�¿ƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�Řŧŕŷƙ�ŞŨƏƈƊ�ũƔƏųś�Ƒƅŏ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƆŦ�ŧƂƅƏ�����ƇŪƜƅŔ�ŚŔŉŕſƄƅŔ�ūŕŬŌ�ƑƆŷ�ƓƈƔŧ
�ƉƔŠƔũŦƅŔ�Ɖƈ�ŕƍũžŔƏś���

�������ƔũŔŧƛŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�ŖƏƆŬŌ�ƓƊŗś�ŘũƏũŲŗ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŰƏŌƏř�������Ɠ»ž�ƒũŔŧƙŔ�¿»ƈŸƅŔ�ũƔƏųśƅ�
řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ���

��� ��ŗŪŒŧť����Ŕ���Ƈƍŵ��Ř�����ƇŒƍƈŶŕ�����������ƇƆ�ƑŶƆœŞƃŒ�ƅƒƄŶřƃŒ�ŘœŞŧŤƆ�ŧƒƍűř�ƏƄŵ�ŖŧťƈƌƃŒ�ŧśŊ
ŕŧřƃŒ�ŗƒƄƂ�ŘœŞƒŧŤ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍťƍŶŪ�ƁƄƆƃŒ�ŗŶƆœŞŕ�ŗƒ������

���řŬŔũŧƅŔ�ŚžŧƍƑƅŏ�����ŧŕ»ƈśŷƛŔ�ŉƏ»Ų�Ɠ»ž�ƓŸƈŕ»ŠƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�ŘũŧƊƎƅŔ�ũŝŌ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔ�
ƓƈƔŧŕƄƗŔ����������������ƉƔ»ŗ�řƁƜŸƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ���ŧƏŸŬ�ƃƆƈƅŔ�řŸƈŕŠŗ�řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄ�ŚŕŠƔũŦ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ

��Ŕ�Ŷƈ�ŕƎƂžŔƏśƏ�řƔŗũśƅŔ�řƔƆƄ�ŚŕŠũŦƈ�ŘŧƏŠ�Ɖŷ�ŚŕŠƔũŦƅŔ�ŕŲũƏ�ŘũŧƊƎƅŔ�����¿»ƈŸƅŔ�ƀƏ»Ŭ�ŚŕŠŕƔśţ
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�řƎƔŠƏ��ŕƎƊŕŮƁŕƊƔ�ƓśƅŔƏ��řŬŔũŧƅŔ�Ɠž���ŖŗŬƅŔ�Ɖŏ�ƐƏƁƗŔ����ƀũſƅŔ�Ɠž�¿ŝƈśƔ�ƃƅŨƅ�ũƔŗƄƅŔ����ƋŧŠƊ�ƒŨƅŔ�ĻŔŧŠ

Ɠž�ƒŌ�ũŮŎƈ���ƓŬŔũŧƅŔ�¿ƔŰţśƆƅ����Ƒ»śţ�ƃƅŨ�ŧŠƊƏ����Śŕ»ŸƈśŠƈƅŔ�Ɠ»ž����ŕƔŗŬ»Ɗ�řŬ»ƊŕŠśƈƅŔ����ŕ»ƈƄ
Ɣ¿ŧŕŠ���Ɖōŗ� ŕŲƔŌ�ƉƔŝţŕŗƅŔ���řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŴƊ�ŢƈŬś�řųŮƊōŗ�řƔƈƔƆŸś��ŉŔũŝ�ũŝƄŌ���ƇƔƆŸś�ŖƔƅŕŬōŗƏ��

���ŜţŗƅŔ�ƑƆŷ�ƇƏƂś�������ĻŕƈŧƁ�ƓŲƈƆƅ�ũŕƈŷƗŔ�ŘŧŧŸśƈ�řƔŬũŧƈ�ŽƏſŰ�ƑƆŷƏ��řƔƅŕŸžƏ�ŘŉŕſƄŗ�����ƉōŮ�Ɖƈ�Ɖŏ
ŕƊƔƆŷ�ŶŲƔ�ƉŌ�ƃƅŨ�ŕƔƁƜŦŌ�ĻŕŗŠŔƏ�ũƔžƏśƅ�ůũž�ƇƆŸś�řƔƂƔƂţ�ŖƜųƅŔ�ŶƔƈŠƅ���

��� �ŗººŪŒŧť�Kadel���������ƇŒƍººƈŶŕ�� Reengineering High Schools for 

Students Success���
ƈŧƁŚ�������ūũŔŧƈƅŔ�ŘũŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�¿Əţ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈ�řŬŔũŧƅŔ����������ŉŔŪ»ŠŌ�ř»ŝƜŝ�Ɠ»ž�ŚŉŕŠƏ

����¿Əţ�¿ƏƗŔ�ũƏţƈśƔ���¿ƈŕŮƅŔ�ƓŬũŧƈƅŔ�ũƔżśƅŔ����������ř»ŬũŧƈƅŔ�řžŕƂŝ�ũƔƔżśƅ�řƔŧŕŮũŏ�ŚŕƎƔŠƏś�ƇŧƂƔ�ƒŨƅŔ��
�řƔƆƄƅŔ�řƅƏŧŠƅŔ�řƂƔũų�ƇŔŧŦśŬŕŗ�Block Scheduling�����ũ»ŝƄŌ�Ƒ»ƊŸƈ�ƏŨ�ƓſŰƅŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�¿ŸŠƏ��

�Ŕ�ƉƔŬţśƏ�����řųŬƏśƈƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�Ɖƈ�¿ŕƂśƊƛ�řƔŧŔŧŷƙŔ�����ŕƔƆŸƅŔ�Ƒƅŏ�řƔƏƊŕŝƅŔ�������Ɖŷ�ƓƊŕŝƅŔ�ŉŪŠƅŔ�ŜŧţśƔƏ
��şƔũŦśƅŔ�¿œŔŧŗ��������������ƃ»ƅŨ�Ɠ»ž�ŕ»ƈŗ��ũųŦƆƅ�ƉƔŲũŸƈƅŔ�ŖƜųƆƅ�řƅŕŸž�řƆƔŧŗ�şƈŔũŗ�ůœŕŰŦ�ŭƁŕƊƔƏ��

�ŞŨƏƈƊ�řŬũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ�řŬũŧƈƅŔ�Ə���řƆƔŧŗƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�šŕŠƊƅŔ�ƑƆŷ�řŗƆųƅŔ�ŘŧŷŕŬƈƅ�ŚŕƔŠƔśŔũśŬŔƏ���Ɠž�



 ���

�¿ƈŕŮƅŔ�ƉŕţśƈƛŔ������ŜƅŕŝƅŔ�ŉŪŠƅŔ�ŕƈŌƏ����ƓƊƎƈƅŔƏ�ƓƈƔŧŕƄƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�¿ƈŕƄś������ũŕŬƈ�Ɖƈ�ůƆŦśƅŔ�ŭƁŕƊƔž��
���������������řƆ»Ű�ŚŔŨ�ř»ƔƆƈŷ�ŚŔũŗŦŗ�řŗƆųƅŔ�ŧƔƏŪśƏ��ƓƊƎƈƅŔƏ�ƓƈƔŧŕƄƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔ�ƉƔŗ�¿ƈŕƄśƅŔƏ��ƇŕŸƅŔ�ƇƏƆŗŧƅŔ

ŦśƔ�ŕƈŧƊŷ�řƅŕŸž�řƔũŕŮśŬŔ�řƈŧŦ�ƑƆŷ�ƉƏƆŰţƔ�řŗƆųƅŔ�ƉŌ�Ɖƈ�ƀƂţśƔƏ��ƇƎŬũŔŧƈŗ�ƀƆŸśś�ŚŔũŔũƁ�ƉƏŨ
�¿ŗƂśŬƈƅŔ�Ɠž�ƇƎśƊƎƈ�ƏŌ�ƇƎƈƔƆŸśŗ���ŚŕƔƛƏƅŔ�ƀũŮ�ŖƏƊŠ�ūŔũŧƈ�Ɖƈ�ŧŧŸƅ�ŚŕſƆƈ�řŬŔũŧƅŔ�ƉƈŲśś�ŕƈƄ

��������������¿Ə»ţ�ŘŪŠƏƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƏ�ĻŕŗŲśƂƈ�ĻŕſŰƏ�ƇŧƂśƏ��ŘũŧƊƍ�Řŧŕŷŏ�ŚŔũŧŕŗƈ�ƀŗųś�ƓśƅŔ�řƔƄƔũƈƗŔ�ŘŧţśƈƅŔ
����řƂųƊƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž�ŘũƄśŗƈƅŔ�ŧƏƎŠƅŔ������ƀƆŸśś�ŚŕƂţƆƈ�ƑƆŷ�řŬŔũŧƅŔ�¿ƈśŮśƏ�����Ɠ»ŬũŧƈƅŔ�ŖũŬśƅŔ�řƆƄŮƈŗ�

řŗƆųƅŔƏ�ŉŕŗƕŔ�ŚŕƔƁŕſśŔ�ŞŨŕƈƊƅ�ŚŕƊƔŷƏ��řƔƄƔƊũŗƏƄ�ųųŦƅ�ƉƔŠŨƏƈƊ�šũśƂśƏ��řƂųƊƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɠž���

�ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƏƄŵ�žƒƄŶřƃŒ���
���ƙŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�ŚƔŴţ�ŧƂƅ�����������šŕŠƊ�Ɠž�ƇƎƈ�ũƏŧ�Ɖƈ�ƌŗŸƆś�ŕƈƅ�ƃƅŨƏ�ƉƔŝţŕŗƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ũƔŗƄ�Ƈŕƈśƍŕŗ�řƔũŔŧ

����ŔƏŬ�ŧţ�ƑƆŷ�ŚŕƈŴƊƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�������ůŕŦ�¿ƄŮŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈƅŔƏ�ŉ������řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řƔŠƎƊƈ�ŚƊŕƄ�ŕƈƄ
�����������������Ƈƅŕ»ŸƅŔ�Ɠ»ž�¿»œŕƎƅŔ�ƓŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇŧƂśƅŔ�řŗƄŔƏƈ�Ɠž�ŕƍũƏŧƅ�ƃƅŨƏ�ƉƔŝţŕŗƅŔ�Ɖƈ�ũƔŝƄƅŔ�ƇŕƈśƍŔ�ũƏţƈ

����������řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�řƔŷƏƊƅŔ�ŚŔũƔżśƅŔ�ŜŔŧţŏ�ƑƆŷ�ŕƎśũŧƁƏ�������Ɖ»ƈ�ĻŔŧŧŷ�űŔũŸśŬŕŗ�řŝţŕŗƅŔ�ƇƏƂśŬƏ
ƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ƉƔƔŬŕŬŌ�ƉƔũƏţƈ�Ƒƅŏ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�ŚƈŬƁ�ŧƂƅƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ř���

 �¿ƏƗŔ���ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�¿ƏŕƊś� 

 �ƓƊŕŝƅŔ���řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�¿ƏŕƊś� 

��������ƉŕƔŗŗ�řŝţŕŗƅŔ�ƇƏƂśŬ�řƔŗƊŠƗŔƏ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŔũŸśŬŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ������ƉƔ»ŗ�ŽƜśŦƛŔƏ�ƌŗŮƅŔ�ƌŠƏŌ�
�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖŷ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŪƔƈƔ�ŕƈ�ŪŗŌ�ƃƅŨƄƏ��řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ���

�ĹƙƍŊ���ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒƍ�ŗƒƃœšƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�Ƈƒŕ�ŻƚřŤƙŒ�ƊŞƍŊƍ�žœŽřƙŒ�ƊŞƍŊ���
�� �œƌřƒƆƋŊƍ�ŗŪŒŧťƃŒ�ųƍŰƍƆ�Śƒš�ƇƆ� 

������Ɗ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŔũŸśŬŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ���������Ɠ»ŬũŧƈƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚƅƏŕƊś�ŚŕŬŔũŧ�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŧŠ
��������������ūũŔŧ»ƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�Ɛŧƅ�ƌśƔƅŕŸžƏ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŔũŕƎƈ�ũžŔƏśƏ�řŬũŕƈƈ�řŠũŧ�ŚƅƏŕƊś�ŕƈ�ŕƎƊƈƏ

���řŬŔũŧ�ŕƎƊƈƏ����řŮţŔũţ�������Ə����ƓŗŻŪƅŔ��������řŬŔũŧƏ�����ƇƊżƅŔ�ƏŗŌ��������řŬŔũŧƏ��ũƈŬƗŔ
����������řŬŔũŧƏ����ūƊƏƔ���������ƈ�ŕƎƊƈƏ���������ŚŕŬ»ŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŶƁŔƏ�ƑƆŷ�ŚſƁƏ�ŕ

����řŬŔũŧ�ŕƎƊƈƏ�řƔƈƔƆŸśƅŔ����ƇƜŬ���������řŬŔũŧƏ����ƒŪƏƆƅŔ����������ř»ŬŔũŧƏ�����Ɠŝũŕ»ţƅŔ������
Ə����¿ƔƆŦ���������������������řŬŔũŧ�¿ŝƈ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƂƔŸƈ�Ɖƈ�ŧţƅŔ�ƑƅŔ�Žŧƍ�ŕƈ�ŕƎƊƈƏ���ƉŕŸƈŬ�ƏŗŌ
�������������ŔŧŦśŬŔ�řƔƈƍŌ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�ŚƅƏŕƊś�ŕƈƄ����������ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�Ɠ»ž�ř»ŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�Ƈ��

����������ř»ŬŔũŧ�ŕƎƊƈƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƇŔŧŦśŬŔƏ��������ƒŪ»ƊŸƅŔƏ���ƉŔŧ»ƈţƅŔ�������
��řŬŔũŧƏ����ŭŗų������������řŬŔũŧƏ�����ŔũſƅŔ�������������ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ�ŚžŧƍƏŏ�����şƈŕ»Ɗũŗ�ŉŕ»Ɗŗ�Ƒƅ



 ���

�����¿ŝƈ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�ũƔƏųśƅ�ƓŗƔũŧś���řŬŔũŧ��ŔũśŬ����řŮŔũŦƅŔ��ƃ������������Śŕ»ŬŔũŧƅŔ�ŕƈŌ
����řŬŧƊƎƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ������ŏ�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ŚſƁƏ�ŕƈ�ŕƎƊƈž�řƔũŔŧƙŔ���������Ɠ»ž�ř»ƔũŔŧƙŔ�ř»ŬŧƊƎƅŔ�ƀ»Ɣŗųś�řƔƊŕƄƈ

�����řŬŔũŧ�¿ŝƈ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ������ƑŬƔŷ�ƓƊŗ��������������ƓƊŕţƔŧƅŔ��������������ƓƈƆţ�������
�řŬŔũŧƏ����ŪƔƊƔŧ�������Ŕ�ƇŔŧŦśŬŔ�řŠũŧ�¿ƏŕƊś�ŕƈ�ŕƎƊƈƏ���řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅ

�řŬŔũŧ�¿ŝƈ���ƉƏƊţ�������� 

���řŬŔũŧ�ŚžŧƍƏ����řųƔŕŸƈƅŔ�������ŏ�����������ŉƏ»Ų�Ɠ»ž�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŔŧŌ�ũƔƏųś�Ƒƅ
�����������ƊƎƅŔ�¿ƔŸſś�ƇŕƎƈ�ƑƆŷ�ŽƏƁƏƅŔ�ƑƅŔ�ƐũŦŌ�Śžŧƍ�ŕƈƄ��řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řƔŠƎƊƈ�ƙŔ�řŬŧ���ƇŔŧŦś»Ŭŕŗ�řƔũŔŧ

Ɗƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�řŬŔũŧ�ŕƎ���ƓŰƔƈƂƅŔ�����������ƓƊŔũƎŮƅŔ������������řŗŬŕŬƄƅŔ�������
�řŬŔũŧƏ�(Olalla ,2000)����

���ƔƏųśƅ�ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ�ŚŧƈŷƏ�����ƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƎƅ�šũśƂƈ�ũƏŰś�ũ�����ř»ƔƏŗũśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�Ɠž�řƔũŔŧ
���řŬŔũŧ�¿ŝƈ����ŕŠŔƏŦƅŔ�������������ƒƏƁ������������ƓƈƆţ������������ƑſųŰƈ���������ƓśƔŗŝƅŔ

ŷƏ��¿ƔƂ�����������ŪŕƔŧ��������(Jang ,2003)����řŬŔũŧƏ���ŚƊƔſƔƅ������řŬŔũŧƏ��� Kade 

)l����������

�� �ŗŪŒŧťƃŒ�Ƒż�ƅťŤřŪƆƃŒ�ŝƌƈƆƃŒ�Śƒš�ƇƆ� 

���������������Ɠ»ƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƆƅ�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�Ɠž�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ�Ŷƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƂſśŔ�ŧƂƅ
���řŬŔũŧ�¿ŝƈ���ƉŕŸƈŬ�ƏŗŌ����������ŮţŔũţ��ř�������������ƒŪ»ƊŸƅŔƏ�ƉŔŧƈţƅŔ�����������Ŕũ»ſƅŔ

�������������ƉƏƊţ������������řųƔŕŸƈƅŔ������������ƓƄŗƏŮƅŔ��������������ƑŬ»Ɣŷ�Ɠ»Ɗŗ�������
����ƓƊŕţƔŧƅŔ��������řŬŔũŧƏ����ŕŠŔƏŦƅŔ������Ə����ƓƊŠŧƅŔ���������

�� �ŗŪŒŧťƃŒ�ŖŒťŊ�Śƒš�ƇƆ� 

��������řŬŔũŧƆƅ�ŘŔŧōƄ�řƊŕŗśŬƛŔ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�����ŧƅŔ�ƇŴŸƈ�Ŷƈ�ŚƂſśŔ�ŧƂƅƏ����řƔŗũŸƅŔ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũ
řƔŗƊŠƗŔƏ���������řŬŔũŧ�¿ŝƈ���řŬŔũŧƆƅ�řŬƔœũ�ŘŔŧōƄ����ƓŗŻŪƅŔ���������������řŮ»ŗŔũŦƅŔ��ƃŔũś»Ŭ������

������ƇƊżƅŔ�ƏŗŌ�����������¿ƔƆŦ������������ƉƏƊţ������������řųƔŕŸƈƅŔ������������ƓƄŗƏŮƅŔ�����
������ƓƊŕţƔŧƅŔ�����������ƓƅƏƏ��ūƏŧŗŷ���������

�������řŬŔũŧ�Ŷƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚſƆśŦŔ�ŕƈƄ����ƐƏƁ������������ƑſųŰƈ����������ř»ŬŔũŧƏ����Ś»ƊƔſƔƅ
���������śƄŔ�ƓśƅŔ����ƙŔ�řŬŧƊƎƆƅ�řƔũŴƊƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŕŗ�Śſ���������ř»ŬŔũŧƏ�ř»ƔƊŔŧƔƈ�ř»ŬŔũŧ�¿ƈŷ�ƉƏŧ�řƔũŔŧ
�����¿ƔƂŷƏ�ƓśƔŗŝƅŔ�������������ř»ŴţƜƈƅŔ�ŖƏƆ»ŬŌ�ƑƆŷ�ŧƈśŸƔ�ƒŨƅŔ�ƓžŔũŻƏŝƊƗŔ�şƎƊƈƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ƓśƅŔ

ŕƂƈƅŔƏ��řţƏśſƈƅŔ�řƆŗƏ����ƓƊŠŧƅŔ���������řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŶƁŔƏ�ŽũŸśƅ�řƆŗŕƂƈƅŔ�řƁŕųŗ�ƇŧŦśŬŔ�ƒŨƅŔ
řŸƈŕŠƅŔ�Ɠž���řƔƊŕŝ�ŘŔŧōƄ�řƆŗŕƂƈƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŕƈƄ�řŬŔũŧƆƅ���

��



 ���

�� �ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƈƒŵ�ŴƆřŞƆ�Śƒš�ƇƆ� 

��������ŶƈśŠƈƅŔ�Ɠž�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�űŸŗ�Ŷƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚƂſśŔ������Śŕ»ŬŔũŧ�¿»ŝƈ�ř»ƊƔŸƅŔƏ�����ƉƏ»Ɗţ
������������ƓƊŕţƔŧƅŔ�������������śƊƔŷƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ƉŕƄ�ƓśƅŔƏ��������ŚŔũƔŧ»ƈƏ�ƒũƔŧ»ƈ�ŕ»ƈƎƔž�ŕ»Ǝ

�ūũŔŧƈƅŔ���
�������ƐũŦŌ�ŚŕŬŔũŧ�Ŷƈ�ĻŕƔœŪŠ�řŬŔũŧƅŔ�ŚſƆśŦŔƏ����ƓƄŗƏŮƅŔ������������ƓƊŔũƎŮƅŔ�����������Ɠ»śƔŗŝƅŔ

���¿ƔƂŷƏ������������ŪŕƔŧ�������������ƓƅƏƏ�ūƏŧŗŷ�����������ŧƅ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƆŝƈś�ŜƔţ���Ɖ»ƈ�ƌƔ
����Ə���řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�ƓſŴƏƈ����řųƔŕŸƈƅŔ������������ŘũŔŪƏ�Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊŕƄƏ

���Ə���řƔƊŧũƗŔ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�řƔŗũśƅŔ���ƑŬƔŷ�ƓƊŗ���������ř»ƔŗũśƅŔ�ŚŕƔƆţƈ�ŉŔŧƈŷ�ƌśŬŔũŧ�řƊƔŷ�ŚƊŕƄ�ƒŨƅŔ
����Ə���řƔƊŧũƗŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž����ŕŠŔƏŦƅŔ��������������űŸŗ�Ɖƈ�ƌƔŧƅ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƆŝƈśƏ����Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ

�ƓƊŧũƗŔ�ƓƊƎƈƅŔ�ŖƔũŧśƅŔ�řŬŬŎƈ���
��ŬŔũŧƅŔ�ŚŧƄŌ�ŧƂƅƏ�����ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�řƂŗŕŬƅŔ�Śŕ��ś�ƓśƅŔ�řƔũŔŧ�����ř»ƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�řžũŸƈƅŔ�ũŰŷ�ŖƄŔƏ

�ƓŬŬŎƈƅŔ�¿ƈŸƅŔ�šŕŠƊ�ƉŕƈŲ�ƑƆŷ�ŕƎśũŧƁƏ�řƔśŕƈƏƆŸƈƅŔƏ���

�Ĺœƒƈœś���ŗƒƃœšƃŒ�ŗŪŒŧťƄƃ�ŨƒƆřƃŒ�ƊŞƍŊ���
������ƎƊŌ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŪƔƈƔ�ŕƈ�ƇƍŌ�Ɖŏ�����������Ɠ»ž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�ũƔƏųś�ƏƍƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈ�ŚƅƏŕƊś�ŕ

�����������ŘũŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�����ƌƅƏŕƊśś�Ƈƅ�ŵƏŲƏƈƅŔ�ŔŨƍƏ
���Ɖƈ�ƒŌ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ����������ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŶƁŔƏ�ƑƆŷ�ŽƏƁƏƆƅ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�Śŧƈŷ�ŧƂƅƏ

�����Ɗ�řƎŠƏ�Ɖƈ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ���������ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�ƐŧƈƏ�ƌśƔƆŷŕž�ƐŧƈƏ�ŕƎƔž�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ũŴ
�����������ŚƈŧƁ�ŕƈƄ���ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ��ūũŔŧƈ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ���ŕţũśƂƈ�ŔũƏŰś����ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�ũƔƏųśƅ

�����Ƒ»ƅƏŌ�ŘŔŧō»Ƅ�řƊŕŗś»ŬƛŔ�ŕƎƈŔŧŦśŬŕŗ�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŚŪƔƈśƏ�ŕƈƄ���řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŕŗ
ŔŧōƄ�řƆŗŕƂƈƅŔƏ�řŬŔũŧƆƅ�ŕƎƅ�řƔƊŕŝ�Ř���

������������ž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŚƅƏŕƊś�ƓśƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ƇƆŷ�ŧţ�ƑƆŷ�ƑƅƏƗŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŕƎƊŌ�ŕƈƄ����ř»ƔƈƔƆŸśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠ
ŘŪŻ�ŵŕųƁ�Ɠž���

�ĹœŶŕŒŧ���ŗƀŕœŪƃŒ�ŘœŪŒŧťƃŒ�ƇƆ�ŖťœŽřŪƙŒ�ƊŞƍŊ���
�řƔśƕŔ�ƓţŔƏƊƅŔ�ƑƆŷ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕţƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�ŚŧŕſśŬŔ�ŧƂƅ���

 Ŕ�řŬŔũŧƅŔ�şƎƊƈ�ũŕƔśŦŔ�ƇŧŦśŬƈƅ� 

 �ŕƎśƊũŕƂƈƏ�şœŕśƊƅŔ�ũƔŬſś� 

 �řŬŔũŧƅŔ�ŚŔŉŔũŠŏ� 

 �řƔœŕŰţƙŔ�řŠƅŕŸƈƅŔ� 

 �řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŕŗ�ƀƆŸśƈƅŔ�ŉŪŠƅŔ�řŰŕŦ�ƒũŴƊƅŔ�ũŕųƙŔ�űũŷ� 

 �ŚŕƔŰƏśƅŔƏ�ŚŕţũśƂƈƅŔ�ŶŲƏ� 

 �řŬŔũŧƅŔ�ŚŕţƆųŰƈ�ŧƔŧţś� 
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 ŗŪŒŧťƃŒ�ŝƌƈƆ 

 ŗŪŒŧťƃŒ�ŴƆřŞƆ 

 ŪŒŧťƃŒ�ŗƈƒŵŗ 

 ŗŪŒŧťƃŒ��ŖŒťŒ 

 ŗƈœŕřŪƙŒ�žťŮ 

 ŗƈœŕřŪƙŒ�Řœŕś 

 ŗŪŒŧťƃŒ�ŘŒƍűŤ 

 ŗƒőœŮšƙŒ�ŘœŞƃœŶƆƃŒ��

��



 ���

ŴŕŒŧƃŒ�¾ŮŽƃŒ��
ŘŒŇŒŧŞƗŒƍ�ŗƀƒŧűƃŒ��

�ŗƆťƀƆ����
���������������ř»ŬŔũŧƅŔ�ŨƔſƊś�Ɠž�řŝţŕŗƅŔ�ŕƎśŸŗśŔ�ƓśƅŔ�ŚŔŉŔũŠƚƅ�ĻƜŰſƈ�ĻŕſŰƏ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�¿ƏŕƊśƔ�����ƃ»ƅŨ�Ɖ»ƈƏ

�������Ɣŷ�ŧƔŧţśƏ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŽŰƏƏ�řŬŔũŧƅŔ�şƎƊƈ�ŽƔũŸś���ŕƎśƊ�����řŬŔũŧƅŔ�ŘŔŧŌ�ŧŔŧŷŏƏ��řƊŕŗś»ŬƛŔ����
���ŕƎśŕŗŝƏ�ŕƎƁŧŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔƏ���řŬŔũŧƅŔ�ŚŔŉŔũŠŏ�ƉŕƔŗƏ����Ɠ»ž�ŚƈŧŦś»ŬŔ�ƓśƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ŖƔƅŕŬƗŔƏ

�şœŕśƊƅŔ�řŠƅŕŸƈ���ŚŔŉŔũŠƙŔ�ƋŨƎƅ�ŽŰƏ�ƓƆƔ�ŕƈƔžƏ���
�ĹƙƍŊ���ŗŪŒŧťƃŒ�ŝƌƈƆ���

�������ƌśŗŬŕƊƈƅ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŕƎśŬŔũŧ�Ɠž�řŝţŕŗƅŔ�ŚŧƈśŷŔ����������Śŕ»ŬŔũŧƅŔ�Ɖ»ƈ�ŵƏƊƅŔ�ŔŨƍ�¿ŝƈƅ��
�ƌƊōŗ�ƓƆƔƆţśƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ŽũŸƔƏ���ŚŕŬũŕƈƈƏ�ũƍŔƏŴƏ�ŜŔŧţŌ�řŬŔũŧ�¿ƏŕƊśś�ŜţŗƅŔ�Ɠž�řƂƔũų

���������Ɠƍ�ŕƈƄ�ūŕƔƂƅŔƏ�řŬŔũŧƆƅ�řţŕśƈ�ŘŧƏŠƏƈ�řƈœŕƁ�������ŕ»ƎśŕƔũŠƈ�Ɠ»ž�ŜţŕŗƅŔ�¿Ŧŧś�ƉƏŧ�����ŶƔųśŬ»ƔƏ�
ţŕŗƅŔŕƎƆƆţƔƏ�ŕƎſŰƔž�ŕƎŸƈ�¿ŷŕſśƔ�ƉŌ�Ŝ������ŕŻƗŔ�����������
Ə�������������¿Ŧŧƈ�¿ƔƆţś�Ɠž�řŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�ŧƔſƔ�¿ƔƆţśƅŔ�ƑƆŷ�ƇœŕƂƅŔ�ƓſŰƏƅŔ�şƎƊƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ����Ɠ»ž�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ

��ƙŔ�ũƄſƅŔ�ŉƏŲ���ŜƔŧţƅŔ�ƒũŔŧŪŔũŗŏƏ�řƔƊŕƄƈŏ��Ɖƈ�ŘŧŕſśŬƛŔ�������ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś�Ɠž�¿ŦŧƈƅŔ�ŔŨƍ��ƒũŔŧ
��Ə�ƇŝƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųśƅ�šũśƂƈ�ũƏŰś�ŶŲ�ƇƏƎſƈ�ŉƏŲ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŕŗ�ƒũŔŧŏřŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ����

�Ĺœƒƈœś���ŗŪŒŧťƃŒ��ŴƆřŞƆ���
���Ƈƍŧŧ»ŷ�źƅŕŗƅŔƏ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ƒũƔŧƈ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�Žƅōś��������

����ŘũƔŧƈƏ�ĻŔũƔŧƈ���������ţƈ�Ɠž�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũœŔŧ�ŚŕƔœŕŰţƙ�ĻŕƂžƏ������Ƈŕ»ŸƆƅ�ŘŪ»Ż�Śŕ»Ŵžŕ
�ƓŬŔũŧƅŔ��������������¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�ƉƔŗƈ�Əƍ�ŕƈƄƓƅŕśƅŔ�� ���

¾ƍťŞ�������
ŊťŒťŵ�ŗƀűƈƆƃŒ�ŔŪš�ŖŨŹ�ŘœŲżœšƆŕ�ŚƍźƃŒ�ŗƃœƂƍ�ũŧŒťƆ�ŗƒƆƒƄŶřƃŒ���

ŗƒƆƒƄŶřƃŒ�ŗƀűƈƆƃŒ��ũŧŒťƆƃŒ�ťťŵ��
ŖŨŹ�¾œƆŬ������
ŖŨŹ�ŔŧŹ������
ŖŨŹ�žŧŬ������
ƏűŪƍƃŒ������

ũƈƍƒ�ƇœŤ������
Šżŧ������

ųƍƆŞƆƃŒ�������
ŧťŮƆƃŒ��ŚƍźƃŒ�ŗƃœƂƍŕ�ƅƒƄŶřƃŒƍ�ŗƒŕŧřƃŒ�ŖŧőŒť�ŘœƒőœŮšŒ����������ƅ����



 ���

œśƃœś�ŗƈƒŵ�ŗŪŒŧťƃŒ����
������������Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔƏ�ĻƜƈŕƄ�řŬŔũŧƅŔ�ŶƈśŠƈ�ŧŔũžŌ�ŶƔƈŠ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŚƊƏƄś����������ŘũƔŧ»ƈƏ�ĻŔũƔŧƈ��

������řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�ŉƏŲ�Ɠž�ƉƔŷŪƏƈ���ūƊŠƅŔô����řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ô�����Ɠ»ƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�������Ŷ»ƔŪƏś�Ƈ»ś�
���ŏ�ŕƎƆƔƏţś�ŧŸŗ�řƊŕŗśŬƛŔ�����ƑƆŷ�řƔƊƏũśƄƅŔ�řƅŕŬũ�Ƒƅ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�����Ƈƍŧŧŷ�źƅŕŗƅŔƏ���������ũƔŧƈƏ�ŘũƔŧƈ

�����ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ũŗŷ�řŬũŧƈ���������ƄƏ�ūũŔŧƈƅ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ƀųŕƊƈƅŔ�ŉŔũŧƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ����ř»ƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕ
���ŖŕŠśŬŔ�ŧƁƏ�����������ŧŔŧũśŬŔ�řŗŬƊŗ�ŘũƔŧƈƏ�ĻŔũƔŧƈ���.5�������Śŕŗŝ�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅ�Ə��řƊŕŗśŬƛŔ����ŖţŬ�Ƈś�

������řƊŕŗśŬŔ�ĻŕƔœŔƏŮŷ�ŗŝƏ�ŕƎƁŧŰ�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƅŔƏ�ŕƎƊƔƊƂś�¿ŠŌ�ƉƈŕƎśŕ� 

�����������řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�ŖŬţ�řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ŧŔũžŌ�ŶƔŪƏś�ƓƅŕśƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�ŢŲƏƔƏ�����ŚŔƏƊ»Ŭ�ŧŧŷƏ�ūƊŠƅŔ
�¿ƍŎƈƅŔƏ�řƈŧŦƅŔ�ƓƈƆŸƅŔ�����

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������
ŗƆťŤƃŒ�ŘŒƍƈŪƍ�ƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ�ƍ�ũƈŞƃŒ�ŘŒŧƒźřƆƃ�œƀżƍ�ŗƈƒŶƃŒ�ťŒŧżŊ�ŴƒŨƍř��

ũƈŞƃŒ��ťťŶƃŒ���ŗŕŪƈƃŒ���
ũƄŨ�������������
ƑŝƊŌ������������

ŵƏƈŠƈƅŔ������������� 

ƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ��ťťŶƃŒ���ŗŕŪƈƃŒ���
ūƏƔũƏƅŕƄŗ�������������
ũƔśŬŠŕƈ������������
ƋŔũƏśƄŧ����������
ŵƏƈŠƈƅŔ������������� 

ŗƆťŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ� ���ťťŶƃŒ���ŗŕŪƈƃŒ���
�Ɖƈ�¿ƁŔ�ŚŔƏƊŬ�������������

�Ɖƈ��ƑƅŔ���ŚŔƏƊŬ�������������
�Ɖƈ�ũŝƄŔ��ŚŔƏƊŬ������������

ųƍƆŞƆƃŒ���������������
��
��
��
��



 ���

�Ĺœśƃœś��ťŊŘƍŒ�ŗŪŒŧťƃŒ����
���������������Ɖƈ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŶƁŔƏ�řžũŸƈƅ�řƆŗŕƂƈ�ŉŔũŠŐŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŧƂƅ

��������ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�ũŴƊ�řƎŠƏ��������ŧŔŧŷŐŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ��řƈŪƜƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅƏ��
��ƉƔśƊŕŗśŬŔƑƅƏƗŔ���ūŕƔƂƅ�������żƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƅŕŸž����řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏ�Ə����ūŕ»ƔƂƅ�ř»ƔƊŕŝ

Ɛŧƈ���������������ř»ƎŠƏ�Ɖƈ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�
����������������ř»ŬŔũŧƆƅ�ř»ƈœƜƈƅŔ�řŬ»ƔœũƅŔ�ŘŔŧƗŔ�Ɠƍ�řƊŕŗśŬƛŔ�ƉŌ�ũŕŗśŷŔ�ƑƆŷ��ŕƎƔž�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ũŴƊ

�������ƎśœŗŸś�ƒũŠƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�řƔƊŔŧƔƈƅŔ������ŖƔŠśŬ»ƈƅŔ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŕ����Ɠ»ƆƔ�ŕ»ƈƔžƏ
Ǝƅ�ŽŰƏŕŧƛŔ�ƉƔśŔƉƔś���

��������������ŕ»Ǝƅ�Ɠ»śƅŔ�řŰŰŦśƈƅŔ�ŜŕţŗƗŔ�ŚŕŰŦƆƈƏ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�ƒƏŗũśƅŔ�ŖŧƗŔ�ƑƆŷ�ŵƜųƛŔ�ŧŸŗ
����řŬŔũŧƅŔ�ŵƏŲƏƈŗ�řƁƜŷ������������ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�Ɖƈ�řƊƔŷ�ƒŌũ�ŵƜųśŬŔ�ŉƏŲ�ƓžƏ�����Ɠž�ƉƔŰŰŦśƈƏ

�řƊŕŗśŬƛŔ�ŉŕƊŗŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�řƔƅŕśƅŔ�ŚŔƏųŦƅŔ�ƀžƏ���
 ŧƔŧţś���ŚŔũŕŗŸƅŔ��ś�ƓśƅŔƊƏƄŚ�ƎƊƈ��ŗśŬƛŔ�ŕ��řƊŕ��ƑƅƏƗŔ��������ūŕ»ƔƂƅ�ŽŧƎś�ƓśƅŔƏ����¿ŕŰ»śƛŔ�ř»ƔƅŕŸž

��ƒũŔŧƙŔ�ƏƉƈ�ŚƊƏƄś�ƓśƅŔ������ŘũƂž� 

 ����řƔƊŕŝƅŔ��řƊŕŗśŬƛŔ�ŕƎƊƈ�ŚƊƏƄś�ƓśƅŔ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŧƔŧţś������ř»ŬŧƊƍ�Řŧŕ»ŷŏ�Śŕ»ŗƆųśƈ�ũžŔƏ»ś�řŠũŧ
řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ��Ɔŷ�ŚƆƈśŮŔ�ƓśƅŔƏƑ�����ŚƛŕŠƈ�řŬƈŦ��ƑƆŷ�řŷŪƏƈ�ŘũƂž�� 

 �¿ŕŠƈ�¿Ƅ�Śţś�ŶƂś�ƓśƅŔ�ŚŔũƂſƅŔ�řŻŕƔŰ� 

 �ƔśƊŕŗśŬƛŔ�ŧŔŧŷŏƉ��ƎśũƏŰ�Ɠž�ƈ�����ŚƆƈŮ�ƓśƅŔƏ�řƔƅƏƗŔ�ŕ�������ŘũƂž����Ƈ»Ɓũ�ƀţƆƈƅŔƏ������Ţ»ŲƏƔ
ƉŕśƊŕŗśŬƛŔ�řƔƅƏƗŔ�ŕƎśũƏŰ�Ɠž�� 

 �űũŷŕśƊŕŗśŬƛŔƉƎśƈŉƜƈ�Ɛŧƈ�ũŕŗśŦŔ�¿ŠŌ�Ɖƈ�ŽũŮƈƅŔ�ƑƆŷ�ƈ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŶƈŠƅ�ŕ� 

 śƊŕŗśŬƛŔ�¿ƔŧŸƔśƉ�ŽũŮƈƅŔ�ƋŊũ�ŕƈ�ŖŬţ�ƓƅƏŌ�¿ƄŮŗ�� 

 �ƔśƊŕŗśŬƛŔ�űũŷƉ������������ř»ƅŕƄƏƏ�řƔƊƔųŬ»ƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�ƉƔƔƏŗũśƅŔ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ�
�ƇƁũ�ƀţƆƈƅŔƏ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�����ƇƔƄţśƅŔ�řƊŠƅ�ŉŕŲŷŌ�ƉƔŗƔ� 

 ������ƈƄţƈƅŔ�ŕƎŗ�ƑŰƏŌ�ƓśƅŔ�ŚƜƔŧŸśƅŔ�ŉŔũŠŏ�ŧŸŗ���������ŗś»ŬƛŔ�ŚŔũ»Ƃž�Ɖ»ƈ�űŸŗ�ŽŨţ�Ƈś�ƉƏƉƔśƊŕ���
�����řŻŕƔŰ�¿ƔŧŸśƏ�ŚŔũƂſƅŔ�űŸŗ�řžŕŲŏ�ƃƅŨƄƏ����ŕƎŲŸŗ�������ƉƔśƊŕŗś»ŬƛŔ�ŚŔũ»Ƃž�ŧŧŷ�źƆŗƏ���Ɠ»ž�

ƎśũƏŰƈ�řƔœŕƎƊƅŔ�ŕ�����ƑƆŷ�řŷŪƏƈ�ŘũƂž�ƉŕśƊŕŗśŬƛŔ��ƓƅŕśƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�ŖŬţ� 



 ���

¿ƏŧŠ����� 

ƅ��¾œŞƆƃŒ��ŘŒŧƀŽƃŒ�ťťŵ��
���ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƅŕŸž������
���řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ������
Ō��ŧŕƔƁ�ŧƏŠƏũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�Ř������
Ŗ��ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ������
Ş���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś������
ŧ��řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ�����
Ƌ��¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ������
��ŚŔũƂſƅŔ�ŵƏƈŠƈ������

��

ŷŌ�ŧƂƅƏ�ƉŪƏ�ŘũƂž�¿Ƅƅ�ƑųƏ�ŞũŧƈŚũƄƔƅ�ūŕƔƂƈ�ƀž�ƓƅŕśƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�ŖŬţ�ƓŬŕƈŦƅŔ����
ŗŕœŞřŪƙŒ��ŒťŞ�ŖŧƒŕƂ��ŖŧƒŕƂ��ƍřƆŗűŪ��ŗƄƒƄſ��ŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

řŠũŧƅŔ�����������������
ƓŗŬƊƅŔ�ƉŪƏƅŔ�����������Ɖƈ�¿ƁŌ���

�����
Ɖƈ�¿ƁŌ���
�����

Ɖƈ�¿ƁŌ����
�����

�Ɖƈ�¿ƁŌ�����

����řŠũŧƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚũŕśŦŔƏ����������������ƓŗŬ»ƊƅŔ�ƉŪƏ»ƅŔ�ƉƏƄƔ�řƅŕţƅŔ�ƋŨƍ�ƓžƏ�ĻŔŧŠ�ŘũƔŗƄ�řŗŕŠśŬƜƅ�����
�ƇƁũ�ƀţƆƈƅŔ�ƉƔŗƔƏ�����řƔœŕƎƊƅŔ�ŕƎśũƏŰŗ�řƊŕŗśŬƛŔ���

�ĹœŶŕŒŧ��ŘœŕśƃŒƍ�žťŮƃŒƇƒřƈœŕřŪƚƃ�����
�� �žťŮ�ƏƃƍƕŒ�ŗƈœŕřŪƙŒ��ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŗƒƄŵœż�ũœƒƀŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ��� 

�����������������Ɖƈ�Řũŕŗŷ�¿Ƅ�ŘũŧƁ�Ɛŧƈ�ƉŕƔŗƅ�ŘŔŧƗŔ�Ɠž�ŕƍũžŔƏś�ŖŠƔ�ƓśƅŔ�řƈŕƎƅŔ�ũƏƈƗŔ�Ɖƈ�řƊŕŗśŬƛŔ�ƀŧŰ�ũŗśŸƔ
�����ƌŬŕƔƂƅ�ŚŸŲƏ�ŕƈ�ūŕƔƁ�ƑƆŷ�ŕƎśŔũŕŗŷ�����ƀƂţśƅŕŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ƃƅŨƅƏ����ŬƛŔ�ƀŧŰ�Ɖƈ���ƉƔśƂƔũųŗ�řƊŕŗś

ŕƈƍƏ���
Ŋ��� ����ƇƒƆƂšƆƃŒ�žťŮ�����řƊŕŗśŬƛŔ�űũŷ�Ƈś�ŜƔţ���������ƉƔ»ƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ�řƔƅƏƗŔ�ŕƎśũƏŰ�Ɠž�

����������ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏƏ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸƈŕŠƅŔ�Ɠž�������Ƈ»ƎœŔũŊ�ŉŔŧ»ŗŐŗ�ŔƏƈŕƁ�ŜƔţ
�����řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�řŗŬŕƊƈ�¿Əţ�ƇƎśŕŴţƜƈƏ���ŕŠƈ�Ɖ»ƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅƅ�ŚŔũƂſƅŔ�ŉŕƈśƊŔ�ƐŧƈƏ����ŕ»Ǝśƛ

ŗśŬŔ�Ƈś�ŉŔũƕŔ�ƃƆś�ŉƏŲ�ƓžƏ�řƔƏżƆƅŔ�řŻŕƔŰƅŔ�šƏŲƏ�ƃƅŨƄƏ�ŕƎŲŸŗ�¿ƔŧŸśƏ�ŚŔũƂſƅŔ�űŸŗ�ŧŕŸ
ƕŔ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�ŧŧŷ�ŢŗŰƔƅ�ũŦ������ŘũƂž���ƇƁũ�ƀţƆƈ�ũŴƊŔ����� 

Ŕ��������ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�žťŮ�����������řƊŕŗśŬƛŔ�ƀƔŗųśŗ�řƊŕŗśŬƜƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ƀŧŰ�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔ�ƐũŠ
����řƔŷƜųśŬŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ���Ɖƈ�řƊƏƄƈ���������ŘũƔŧƈƏ�ĻŔũƔŧƈ������ŘũŕƈśŬƜƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŧŰƅŔ�ŖŕŬţ�ƇśƏ
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����������������ƌ»Ɣƅŏ�ƓƈśƊś�ƒŨƅŔ�ŧŸŗƅŔ�řŠũŧ�Ŷƈ�Řũŕŗŷ�¿Ƅ�řŠũŧƅ�ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�ƀƔũų�Ɖŷ
ŘũŕŗŸƅŔ�ƋŨƍ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������

ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŗƒƃœŶż�ťŶŕƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�Ŗŧœŕŵ�¾Ƃ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�ŘƚƆœŶƆ��

ƅ��ƃŒºººƀŽŖŧºº���¾ƆœŶƆ
���ŌŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�řƔƊƏũśƄƅƛŔ�¿œŕŬũƅŔ�řŻŕƔŰ�ŘũŕƎƈ�ƃƆśƈ����������
���ƌŠũŕŦƏ�ƇŔƏŧƅŔ�ŉŕƊŝŌ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�řƔƊƏũśƄƅƛŔ�¿œŕŬũƅŔ�¿ŧŕŗśŌ�����������
����ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔƙřŷũŬŗ�řƔƅŕŷ�ŘŉŕſƄŗ�ŚŕƈƎƈƅŔƏ��¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊ�����������
���ƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�ƇŧŦśŬŌ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�ĻŕƔƈƏƔ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�¿ŰŔƏś�������
���ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�řŷũŬ�ũžƏś�¿œŕŬƏ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƓśŔũŧƁ�ũƏųŌ����������
����řŗŬŕƊƈƅŔ�řŷũŬƅŕŗ�ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśƛ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŧŷŔƏƁ�ƇŧŦśŬŌ����������
���ŷ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕƔŧśƊƈƅŔ�Ɠž�řƔƆŷŕſŗ�ƃũŕŮŌŚƊũśƊƛŔ�řƄŗŮ�ƑƆ����������
���ŚƊũśƊƛŔƏ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛ�ƓśŬũŧƈ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿Ɣƍōśƅ�ŚŔũƏŧ�ƇŴƊŌ����������
���řƔƅŕŰśƛŔ�¿œŕŬũƅŔ�řŻŕƔŰ�Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ũŧŕƄƅŔ�ŶŠŮŌ����������
����ŘũƄſƅŔ�ƇƔŷŧśƅ��ũƏŰ�ƏŌ�řƔśƏŰ�ŚŕƂžũƈ�ƓƆœŕŬũ�ƉƈŲŌ����������
����Ɗ�ƇŧŦśŬŌŚƁƏƅŔ�ūſƊ�Ɠž�ŕƎƔƆŷ�ŧũƅŔƏ�¿œŕŬũ�Řŧŷ�¿ŕŬũŏ�Ɠž�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƇŕŴ����������
�����ŘũƔŰƂƅŔ�¿œŕŬũƅŔ�řƈŧŦ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ƃũśŮś�SMS��ŕƎƔž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ����������
�����řƈŠũśƅŔ�ƏŌ���řŷƏŗųƈ�Ƒƅŏ�řŷƏƈŬƈƅŔ�řƅŕŬũƅŔ�¿ƔƏţś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƓśƅŔ�řƔƊƂśƅŔ�ƇŧŦśŬŌ�������
����ƓŷŔũŌƇƎŸƈ�¿ŰŔƏśŌ�Ɖƈƅ�ƓƈƆŸƅŔƏ�ƓžŕƂŝƅŔ�ƐƏśŬƈƆƅ�ƓƆœŕŬũ�ƐƏśţƈ�řŗŬŕƊƈ�����������
����ƙ�řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ŽŴƏŌŖŬŕƊƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊ�����������
�����řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŉŔŧŌ�ƉƔŬţśƅ�řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ƇŧŦśŬŌ����������
����ŰŔƏśƅŔ�Ɖƈ�ƉƄƈś�řŝƔŧţ�¿ŕŰśŔ�¿œŕŬƏ��ũžƏŌƐũŦƗŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ŷƈ�¿����������
����řŗƆųƅŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŧŕŗśƅ�řŬũŧƈƅŕŗ�ůŕŦ�ƓƊƏũśƄƅŔ�ŶƁƏƈ�ũžƏŌ���������
�����řƆŸſƈƏ�řƆŷŕž�ŖƏŬŕţ�ŚŔũŗśŦƈ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ����������
����ŚƊũśƊƛŔ�řƄŗŮ�ũŗŷ�ƓŬũŧƈƅŔ�ũŧŕƄƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśŌ����������
�����ŤƏŬŕƊ�ŪŕƎŠ�ŽŴƏŌ��ūƄŕž��¿ƎŬƔřŬũŧƈƅŔ�Ɠž�¿ŰŔƏśƅŔ�řƔƆƈŷ�����������
����ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŖƏŬŕţƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ƉƔŠƈũŗƈ�ũžƏŌ���������
����ƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŖƔũŧśƅ�ƑŸŬŌśřŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊ�������� 

�����ŕƎƔž�ŘũžƏśƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂśƅ�řƔũƏŧ�řƔœŕƁƏ�řƊŕƔŰŗ�řŬũŧƈƅŔ��ŘũŔŧŏ�ƇƏƂś����������
�śũƛŔ�¿»»ƈŕŸƈƅ�ř»»ƔƅƏŧŠƅŔ�ř»»ƈƔƂƅŔ��ř»»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»»ƈ�ŧ»»Ɗŷ�ųŕ»»ŗ�����ř»»Ɣũţ�ř»»Šũŧ�Ə������ ������� �

���ř»»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»»ƈ�ŧ»»Ɗŷ�ųŕ»»ŗśũƛŔ�¿»»ƈŕŸƈƅ�ř»»ƔƅƏŧŠƅŔ�ř»»ƈƔƂƅŔ�����ř»»Ɣũţ�ř»»Šũŧ�Ə������ ������� �
�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ũƎŴś������������řŠũŧƅŔƏ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŶƔƈŠ�ƉŌ
�������ŧƁ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƅŕŸž�ŧŸŗƅ�řƔƆƄƅŔ���ƉƔŗ�ŚţƏŔũś�������Ə��������������ŧ»Ɗŷ�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ��ƓƍƏ



 ���

��ƐƏśŬƈ�����������řƂŗŕŬƅŔ�ƇƔƂƅŔ�ŶƔƈŠƏŌ�����řƔƅƏŧŠƅŔ�řƈƔƂƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄ����ŜƔţƉŏ������¿»ƈŕŸƈƅ�ř»ƔƅƏŧŠƅŔ�řƈƔƂƅŔ�
��ųŕŗśũƛŔ��ƀŧŰƅŕŗ�ŘũŕƈśŬƛŔ�Ŷśƈśƅ�ũƔŮƔ�ŔŨƍƏ����

�� �ŘœŕśReliability"���ƏƃƍƕŒ�ŗƈœŕřŪƙŒ�ŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŗƒƄŵœż�ũœƒƀŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒƐŧ����
���������������řƔŷƜųś»ŬƛŔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƑƆŷ�ŕƎƂƔŗųś�ŧŸŗ�ƃƅŨƏ�řƊŕŗśŬƛŔ�Śŕŗŝ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ�ŚŔƏųŦ�řŝţŕŗƅŔ�ŚũŠŌ

��ƉƔśƂƔũųŗ��ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�¿ƈŕŸƈƏ�řƔſŰƊƅŔ�řœŪŠśƅŔ�ŕƈƍƏ���

Ŋ����ŗƒŽŮƈƃŒ�ŗőŨŞřƃŒ�ŗƀƒŧűSplit-Half Coefficient��� 

��Ƈś��ƔŸƅŔ�ŚŕŠũŧ�ƇŔŧŦśŬŔ����ŗśŬƛŔ�Śŕŗŝ�ŖŕŬţƅ�řƔŷƜųśŬƛŔ�řƊřƊŕ�ũųŗ����Ű»ƊƅŔ�řœŪŠśƅŔ�řƂƔ����Ŝ»Ɣţ���řƔſ
����řœŪŠśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ƛŔ������������ƉƔƈŬƁ�Ƒƅŏ�ŘũŕƈśŬƛŔ�ŚŔũŕŗŷ�ƇƔŬƂś�Ƈś�ŜƔţ���ƉƔſŰƊ�ƑƅŔ�řƊŕŗśŬ������ƇŲƔ

����������řƔŠƏŪƅŔ�ƇŕƁũƗŔ�ŚŔŨ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ũŦƗŔ�ƇŲƔƏ�řƔŧũſƅŔ�ƇŕƁũƗŔ�ŚŔŨ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�¿ƏƗŔ������ŖŕŬ»ţ�Ƈś�ƉƈƏ
������ƉƔśŷƏƈŠƈƅŔ�ŚŕŠũŧ�ŵƏƈŠƈ�ƉƔŗ�ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ����ƉƈƏ�������Śŕ»Šũŧ�¿Ɣŧ»Ÿśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�Ƈŝ

ƉƏŔũŗ�ƉŕƈũƔŗŬ�řƅŧŕŸƈ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŚŕŗŝƅŔ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������
�ŗƒŽŮƈƃŒ�ŗőŨŞřƃŒ�ŗƀƒŧűŕ�ŘœŕśƃŒ�ŘƚƆœŶƆ�ƏƃƍƕŒ�ŖŧœƆřŪƚƃ¾ƒťŶřƃŒ�ťŶŕƍ�¾ŕſ��

ťŶŕƃŒ��ŘœŕśƃŒ�¾ƆœŶƆ��¾ƒťŶřƃŒ�ťŶŕ�ŘœŕśƃŒ�¾ƆœŶƆ��
�¿ŕŰśƛŔ�řƔƅŕŸžƒũŔŧƙŔ������������������

����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ������Ō�����¿ŗƁ�ŚŕŗŝƅŔ�ŚƜƈŕŸƈ�Ɖ��Ə���������ƉƔ»ŗ�Ś»ţƏŔũś�ŧ»Ɓ�¿ƔŧŸśƅŔ�ŧŸŗ��������Ə�
�.��������������řƊŕŗśŬƛŔ�Ŷśƈśƅ�ũƔŮƔ�ŕƈƈ�řŸſśũƈ�Śŕŗŝ�ŚƜƈŕŸƈ�ƓƍƏ���ƑƅƏƗŔ������Śŕ»ŗŝƅŔ�Ɖ»ƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧŗ

řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ŕƎƂƔŗųś�ƑƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�Ɖœƈųś����
Ŕ��� �ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŊ�ŗƀƒŧű� 

��������ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�řƂƔũųŗ�ŚŕŗŝƅŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�Ƈś�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�ŜƔţ�����������ŕ»ſƅŌ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ
��ŚƊŕƄ�����������řƊŕŗśŬƛŔ�Ŷśƈś�ƑƆŷ�¿ƅŧƔ�ŕƈƈƑƅƏƗŔ�������ŚŕŗŝƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧŗ����Ō�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ����ŧƔŷŌ�Əƅ�ƌƊ

�ƑƆŷ�ŕƎƂƔŗųśŌ�ŕŗƔũƂś�ƌƔƆŷ�Ɠƍ�ŕƈƅ�řƂŗŕųƈ�şœŕśƊƅŔ�ŚƊŕƄƅ�Řũƈ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƇƎŬſƊŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŧŔũž��
�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������

ŗƀƒŧűŕ�ŘœŕśƃŒ�ŘƚƆœŶƆ�ƏƃƍƙŒ�ŖŧœƆřŪƚƃ�ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŒ 

ťŶŕƃŒ��ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŊ�¾ƆœŶƆ��
�¿ŕŰśƛŔ�řƔƅŕŸžƒũŔŧƙŔ�����������

��
��



 ���

���žťŮ�ŗƒƈœśƃŒ�ŗƈœŕřŪƙŒ��ũœƒƀŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒŗƒŧŒťƗŒ�ŗŪťƈƌƃŒ�ŘœŕƄűřƆ�ŧżŒƍř�ƎťƆ�� 

Ŋ���ƇƒƆƂšƆƃŒ�žťŮ��řƊŕŗśŬƛŔ�űũŷ�Ƈś�ŜƔţ�ƉƔƈƄţƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƑƆŷ�řƔƅƏƗŔ�ŕƎśũƏŰ�Ɠž�
�ƈŕŠƅŔ�Ɠž���������ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏƏ�řƔƊƔųŬƆſƅŔ�ŚŕŸ�������Ƈ»ƎœŔũŊ�ŉŔŧ»ŗŐŗ�ŔƏƈŕƁ�ŜƔţ

�����řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž�řŗŬŕƊƈ�¿Əţ�ƇƎśŕŴţƜƈƏ�������ŕ»ƎśƛŕŠƈ�Ɖ»ƈ�¿ŕŠƈ�¿Ƅƅ�ŚŔũƂſƅŔ�ŉŕƈśƊŔ�ƐŧƈƏ
ŗśŬŔ�Ƈś�ŉŔũƕŔ�ƃƆś�ŉƏŲ�ƓžƏ�řƔƏżƆƅŔ�řŻŕƔŰƅŔ�šƏŲƏ�ƃƅŨƄƏ�ŕƎŲŸŗ�¿ƔŧŸśƏ�ŚŔũƂſƅŔ�űŸŗ�ŧŕŸ

ƕŔ�ŧŧŷ�ŢŗŰƔƅ�ũŦ�řƊŕŗśŬƛŔ�ŚŔũƂž������ŘũƂž���ƇƁũ�ƀţƆƈ�ũŴƊŔ����� 

Ŕ������ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�žťŮ������������řƊŕŗś»ŬƛŔ�ƀƔŗųśŗ�řƊŕŗśŬƜƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ƀŧŰ�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔ�ƐũŠ
������Ɖƈ�řƊƏƄƈ�řƔŷƜųśŬŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ���������ŘũƔŧƈƏ�ĻŔũƔŧƈ��������Ɖ»ŷ�ŘũŕƈśŬƜƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŧŰƅŔ�ŖŕŬţ�ƇśƏ

Ƅ�řŠũŧƅ�ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�ƀƔũųŘũŕŗŸƅŔ�ƋŨƍ�ƌƔƅŏ�ƓƈśƊś�ƒŨƅŔ�ŧŸŗƅŔ�řŠũŧ�Ŷƈ�Řũŕŗŷ�¿���
���������������ŧºƒƒźřƄƃ�ŗºƆŵŒť�Ŗťœƒſ�ťƍŞƍ�ťŶŕƃ��¾ƍƕŒ�¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀŽƃ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŖŒťƕ�ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�ŘƚƆœŶƆ�

ƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍťŞƃœŕ�ƇƒŕƆ�ƍƋ�œƆƂ�ƊřŒŧƀŽƃ�ŗ¾ƍ�������
�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������

Ŷŕƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�Ŗŧœŕŵ�¾Ƃ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�ŘƚƆœŶƆŧƒƒźřƄƃ�ŗƆŵŒť�Ŗťœƒſ�ťƍŞƍ�ť��
ƅ��ŖŧºººƀººŽƃŒ��űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ��
���¿ƈŸƅŔ�ŘŧƏŠ�ƉƔŬţśƅ�řƔŷƏƊ�ĻŕžŔŧƍŌ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƊŗśś����������
���ŘũƏũŲƅŔ�ŧƊŷ�řƊƆŸƈƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�Ɠž�ũŴƊƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŧƔŸś����������
����řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ƒũŨŠ�ũƔƔżśŗ�ƇŕƔƂƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ƈŷŧś����������
���ƐũŦƗŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ŷƈ�řŬžŕƊƈƅŔ�řƎŠŔƏƈƅ�ŕƎśŔũŧƁ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ũƏųś����������
���ĻŕƔśŔŨ�řƎŠƏƈ�¿ƈŷ�ƀũž�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŧƏƂś����������
���ũƔƔżśƅŔ�řŗũŠś�űƏŦƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�¿ƍŎś����������
���řųŮƊƘƅ�ŧƔŠƅŔ�ųƔųŦśƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŧũŔƏƈƆƅ�¿ŝƈƗŔ�¿ƜżśŬƛŕŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƇƏƂś����������
���¿ƈŸƅŔ�ŉŕųŦŌ�Ɖƈ�¿ƔƆƂśƆƅ�řƔũŔŧƙŔ�ŚŔŉŔũŠƙŔ�ũŔũƈśŬŕŗ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƉŬţś����������
���Ņųś¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶƆ�����������
����ŕƍŨƔſƊśƏ�¿ŕƈŷƘƅ�ųƔųŦśƆƅ�¿ƈŸƅŔ�ƀũž�ŖƏƆŬŌ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƊŗśś����������
�����¿ƄƔƎƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ũƏųś�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�¿ƔƆƂś�ƀƔũų�Ɖŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ����������
�����ƑƆŷ�ŕƎƔſŴƏƈ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶŠŮśŌŕƈŪ�ŨŦ¿ŮſƅŔ�Ɖƈ�ŽƏŦƅŔ�ƇŧŷƏ�ŘũŧŕŗƈƅŔ�Ƈ����������
�����řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũƔƔżśƅŔ�řžŕƂŝ�ŪŪŸś�ŚŕƈƏƆŸƈ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ũŮƊś����������

�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řƔƅƏŧŠƅŔ�řƈƔƂƅŔ�����řƔũţ�řŠũŧ�Ə������ ������� �
�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řƔƅƏŧŠƅŔ�řƈƔƂƅŔ�����řƔũţ�řŠũŧ�Ə������ ��������



 ���

��ũƎŴś������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ����������������ŚŔũŕ»ŗŸƅŔ�ř»Šũŧ�ƉƔ»ŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŶƔƈŠ�ƉŌ
������������ƉƔ»ŗ�ŚţƏŔũś�ŧƁ�ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ�ŧŸŗƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�������Ə�����������Ŕŧ��Ɠ»ƍƏ��ř»ƅ

����ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ŕƔœŕŰţŏ���������ŜƔţŏ������ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řŗƏŬţƈƅŔ�ƇƔƂƅŔ�ƉŌ������ř»ƔƅƏŧŠƅŔ�ƇƔƂƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄ��
�Ŷśƈśƅ�ũƔŮƔ�ŔŨƍƏ�¿ƏƗŔ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂžƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŧŰƅŕŗƌŬŕƔƂƅ�ŚŸŲƏ�ŕƈƅ�řƁŧŕŰ�ƓƍƏ����

��������¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀŽƃ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŖŒťƕ�ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�ŘƚƆœŶƆƑƈœśƃŒ���������ŗºƆŵŒť�ŗºƒőƒŕ�¾ƆŒƍŵ�ťƍŞƍ�ťŶŕƃ��
¾ƍťŞƃœŕ�ƇƒŕƆ�ƍƋ�œƆƂ�ƊřŒŧƀŽƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�ŧƒƒźřƄƃ�������

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������

ŧƒƒźřƄƃ�ŗƆŵŒť�ŗƒőƒŕ�¾ƆŒƍŵ�ťŶŕƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�Ŗŧœŕŵ�¾Ƃ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�ŘƚƆœŶƆ��

ƅ��ººººƀººŽƃŒŖŧº��űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ��
���¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ũŕƄśŗƛŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶŠŮś���

�������
���ƙŔ�ůŰŦśŖƔũŧśƅŔƏ�ƇƔƆŸśƆƅ�řƈœƜƈ�řƔƊŔŪƔƈ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧ���

�������
���řŗŬŕƊƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛ�řƔƊŔŪƔƈ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ũžƏś��

�������
���řƈŷŔŧ�ŪžŔƏţ�ƇŕŴƊ�ũƔƏųś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţś�Ƒƅŏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƑŸŬś���

�������
���ƏŰţƅŔ�¿ƎŬś�řƄũśŮƈ�ŚŕƊŕƔŗ�ŘŧŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ�¿��

ŖŬŕƊƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ���


�������

���řŝƔŧţ�ŖƏŬŕţ�ŚŔũŗśŦƈ�řŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ���

�������
���ŘũƏųśƈ�ŚƊũśƊŔ�řƄŗŮ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ���

�������
���ƒũŔŧƙŔ�¿ƈŸƅŔ�ũƔƏųśƅ�řƔƊƏũśƄƅŔ�şƈŔũŗ�řŬũŧƈƅŔ�ƃƆśƈś���

�������
���ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƆƅ�řŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�ƃƆśƈś���

�������
����řžũŸƈƆƅ�řŷƏƊśƈ�ũŧŕŰƈ�ƇŲś�řƔƊƏũśƄƅŔ�řŗśƄƈ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ���

�������
�����řƔƊƏũśƄƅŔ�ŚŕƊŕƔŗ�ŧŷŔƏƁ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ƃũśŮś���

�������
����ŘũƏųśƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅ�řŰŕŦ�řŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ���

�������
�����řŗƆųƅŔƏ�ƉƔŬũŧƈƅŕŗ�řŰŕŦ�ŚŕƂŗŕŬƈ�řŬũŧƈƅŔ�ƇŴƊśřŝƔŧţƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�¿Əţ���

�������

���ř»»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»»ƈ�ŧ»»Ɗŷ�ųŕ»»ŗśũƛŔ�¿»»ƈŕŸƈƅ�ř»»ƔƅƏŧŠƅŔ�ř»»ƈƔƂƅŔ�����ř»»Ɣũţ�ř»»Šũŧ�Ə������ ������� �
���ř»»ƅƛŧ�ƐƏśŬ»»ƈ�ŧ»»Ɗŷ�ųŕ»»ŗśũƛŔ�¿»»ƈŕŸƈƅ�ř»»ƔƅƏŧŠƅŔ�ř»»ƈƔƂƅŔ�����ř»»Ɣũţ�ř»»Šũŧ�Ə������ ������� �



 ���

�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ũƎŴś�������ƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŶƔƈŠ�ƉŌ�����řŠũŧƅŔƏ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũ
������ƉƔŗ�ŚţƏŔũś�ŧƁ�ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ�ŧŸŗƅ�řƔƆƄƅŔ������Ə����������ŧ»Ɗŷ�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ��ƓƍƏ

��ƐƏśŬƈ���������ŜƔţŏ������ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řŗƏŬţƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŌŗƄ�������řƔƅƏŧŠƅŔ�ƇƔƂƅŔ�Ɖƈ�ũ������ũƔŮ»Ɣ�ŔŨƍƏ
�Ŷśƈśƅ�¿ŕŠƈƅŔ�ŚŔũƂžƓƊŕŝƅŔ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŧŰƅŕŗŕŰ�ƓƍƏ�ƌŬŕƔƂƅ�ŚŸŲƏ�ŕƈƅ�řƁŧ���

��������¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀŽƃ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŖŒťƕ�ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�ŘƚƆœŶƆ�ŚºƃœśƃŒ�������ŘœºƆƍƄŶƆƃŒ�œºƒŞƍƃƍƈƂř�ŧżŒƍºř�
¾ƍťŞƃœŕ�ƇƒŕƆ�ƍƋ�œƆƂ�ƊřŒŧƀŽƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�������

� ��ƅſŧ�¾ƍťŞ�������

ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�œƒŞƍƃƍƈƂř�ŧżŒƍř�ťŶŕƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�Ŗŧœŕŵ�¾Ƃ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�ŘƚƆœŶƆ��

ƅ��ŽƃŒºƀººŖŧ��űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ��
���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�řƔƈƍōŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔƈŠ�řƔŷƏśƅ�şƈŔũŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƊŗśś���

�������
���ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƉƔũŧŕƁ�ŧŔũžŌ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ���

�������
���Ŕ�řƄũŕŮƈƆƅ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�řžũŸƈƅŔ�ƉƏƄƆśƈƔ�ƉƔŨƅŔ�ŧŔũžƗŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶŠŮś�řƆŷŕſƅ

ũƔƏųśƅŔ�Ɠž���


�������

���ƈƅŔ�ƃƆśƈśŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƓśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�řŬũŧřŗƏƆųƈƅŔ�řŷũŬƅŕŗ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŪŕŠƊ���

�������
���řţŕśƈƅŔ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ�ũƔƏųśƏ�řƊŕƔŰƅ�ůŰŦśƈ�ƓƊž�ƇƁŕų�ũžƏśƔ���

�������
���ŖŬŕƊƈ�¿ƄŮŗ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƀžŧśŗ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇƍŕŬś���

�������
����ŚŕƔƊƂśƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘŉŕſƄ�Ŷžũƅ�ƓŗƔũŧś�şƈŕƊũŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƊŗśś

řŝƔŧţƅŔ���


�������

���ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�ƀŕŬśƛŔ�ŧŕŠƔŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŚŕƈƏƆŸƈ�řƈŴƊŌ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ���

�������
���ƅŔ�ŨŕŦśŔ�řŷũŬ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŘũžŔƏśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇƎŬśŚŔũŔũƂ���

�������
����ŏ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ŧŷŕŬśŧŧţƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�řŗŸŰƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊ���

�������
����ĻŕƔƊƏũśƄƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŕŗ�¿ŕŰśƛŔ�¿ƎŬś�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�řţŕśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś���

�������

�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řƔƅƏŧŠƅŔ�řƈƔƂƅŔ�����řƔũţ�řŠũŧ�Ə��.��� ������� �
�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řƔƅƏŧŠƅŔ�řƈƔƂƅŔ�����řƔũţ�řŠũŧ�Ə������ ��������



 ���

�ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ũƎŴś�����řŠũŧƅŔƏ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŶƔƈŠ�ƉŌ
�ƉƔŗ�ŚţƏŔũś�ŧƁ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś�ŧŸŗƅ�řƔƆƄƅŔ������Ə���������řƅŔŧ��ƓƍƏ�ŧƊŷ�ŕƔœŕŰţŏ

�ƐƏśŬƈ��������ŜƔţŏ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řŗƏŬţƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŌ��řƔƅƏŧŠƅŔ�ƇƔƂƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄ���ũƔŮƔ�ŔŨƍƏ
�Ŷśƈśƅ�ŜƅŕŝƅŔ�¿ŕŠƈƅŔƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŧŰƅŕŗ���

����¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀŽƃ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŖŒťƕ�ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�ŘƚƆœŶƆ�ŴŕŒŧƃŒ����ŗƒŞƒřŒŧřºŪƙŒ�ŗºƒŌŧƃŒ��ŗºŞŧťƃŒƍ
ťŞƃœŕ�ƇƒŕƆ�ƍƋ�œƆƂ�ƊřŒŧƀŽƃ�ŗƒƄƂƃŒ¾ƍ��������

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������

ŗƒŞƒřŒŧřŪƗŒ�ŗƒŌŧƃŒ�ťŶŕƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�Ŗŧœŕŵ�¾Ƃ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�ŘƚƆœŶƆ��

Ƈ��Ŕ»Ƃ»»ſƅŘũ»��ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈ��
���ŪƔƈśƅŔ�ƀƔƂţśƅ�ƓƆŗƂśŬƈƅŔ�ũƏŰśƅŔ�ŧŬŠś�řƔŠƔśŔũśŬŏ�řƔŎũ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶŲś���

�������
���ƅ�ƀƔƁŧ�ƇƔƔƂś�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬũŧƈƅŔ�řƔŎũ�ŧƔŧţś�ƇśƔ�ƉƔŬžŕƊƈƅŔ�řųŮƊŌƏ�ŚŔũŧƂ���

�������
���ŕƎŗ�ƇŔŪśƅƛŔ�ƑƆŷ�ƇƎŝţśƏ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔŎũƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�¿ƂƊś���

�������
���řţŲŔƏ�řƅŕŬũ�Ƒƅŏ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�¿Əţś���

�������
����ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƐƏśŬƈƅ�¿Űśƅ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ŽŔŧƍƗŔ��řŷƏŲƏƈƅŔ�řƔŎũƅŔ�ƌŠƏś

�řƔŨƔſƊśƅŔ���


�������

����ŽŔŧƍƗ�ĻŕƂžƏ�ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řžŕƂŝ�ƏţƊ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƔŎũƅŔ�ƌŠƏś
ƇƍũŔƏŧŌƏ�ŧŔũžƗŔ�ŽŔŧƍŌƏ�řŬũŧƈƅŔ����



�������

���¿ƈŸƅŔ�ƀƔũžƏ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔ�ŚŔƏƊƁ�řƔŎũƅŔ�ũžƏś���

�������
����řƔŎũ�ƀƔƂţś�¿ŠŌ�Ɖƈ�řƔŷŕƈśŠƛŔ�ŚƜŷŕſśƅŔ�ƀƆŦ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŧŷŕŬś

ƅŔřŬũŧƈ���


�������

���ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�řŬũŧƈƅŔ�řƔŎũ�ŧƊśŬś����

�������

�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řƔƅƏŧŠƅŔ�řƈƔƂƅŔ�����řƔũţ�řŠũŧ�Ə������ ������� �
�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řƔƅƏŧŠƅŔ�řƈƔƂƅŔ�����řƔũţ�řŠũŧ�Ə������ ������� �

��



 ���

����řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ũƎŴś����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž����������������ŚŔũŕ»ŗŸƅŔ�ř»Šũŧ�ƉƔ»ŗ�ųŕ»ŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŶƔƈŠ�ƉŌ
����������ƉƔŗ�ŚţƏŔũś�ŧƁ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś�ŧŸŗƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�������Ə�������������ř»ƅŔŧ��Ɠ»ƍƏ

����ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ŕƔœŕŰţŏ���������ŜƔţŏ�������ųŕ»ŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈƅ�řŗƏŬţƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŌ������ř»ƈƔƂƅŔ�Ɖ»ƈ�ũ»ŗƄ
řƔƅƏŧŠƅŔ���Ŷśƈśƅ�ũƔŮƔ�ŔŨƍƏƅŔ�ŶŗŔũƅŔ�¿ŕŠƈƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŧŰƅŕŗ����

������¾œŞƆƃŒ�ŘŒŧƀŽƃ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŖŒťƕ�ƑƄŤŒťƃŒ�žœŪřƙŒ�ŘƚƆœŶƆ��ũƆœŤƃŒ�����¾ƆŶƃŒ�žŧż�ƍ�ťŒŧżƕŒ���ŗºŞŧťƃŒƍ�
¾ƍťŞƃœŕ�ƇƒŕƆ�ƍƋ�œƆƂ�ƊřŒŧƀŽƃ�ŗƒƄƂƃŒ��������

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������

ťŶŕƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒƍ�Ŗŧœŕŵ�¾Ƃ�ŗŞŧť�Ƈƒŕ�űœŕřŧƙŒ�ŘƚƆœŶƆ¾ƆŶƃŒ�žŧż�ƍ�ťŒŧżƕŒ���

ƅ��ººŽƃŒºººƀŖŧº��űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆ��
���ŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƎž�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘŧŷŕŬƈƅ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ũžƏś���

�������
���ƓƈŕŴƊ�ŧœŕƁ�Ƒƅŏ�řŠŕţƅŔ�ƉƏŧ�ƌŬſƊ�ŧƏƂƔ�ƒũŔŧŏ�¿ƈŷ�ƀƔũž�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ���

�������
���ũƔƔżśƆƅ�šŕśſƊƛŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƁƏ�řžũŸƈ�ƒƏŨ�ƉƔƆƈŕŷ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ���

�������
����ųŗŔƏŲ�ƉƈŲ�ƇƍũŕƄžŌ�Ɖŷ�ũƔŗŸśƆƅ�ŽũŰśƅŔ�řƔũţŗ�ŧŔũžƘƅ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŢƈŬś

řƊƔŸƈ���


�������

���ũƔƔżśƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƔſƔƄ�ƑƆŷ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�ŖƔũŧśƆƅ�şƈŔũŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƊŗśś���

�������
���ŘũƔżśƈƅŔ�řœƔŗƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƆƅ�ŧŔũžƗŔ�ũƔƏųśƅ�şƈŔũŗ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ���

�������
����ƉƔŬţś�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƔƅƏœŬƈƅŔ�¿ƈţśƅ�ƉƔŬũŧƈƆƅ�řƔũţƅŔ�Ɖƈ�ĻŔũŧƁ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƓųŸś

řŬũŧƈƅŔ���


�������

����ƌŠƏƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎƆƈŸŗ�ƇŕƔƂƆƅ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ƓŬſƊƅŔ�ƇŷŧƅŔ�ŧŔũžƗŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƓųŸś
ƑŰƁƗŔ���



�������

���ũƔƔżśƅŔ�ŨƔſƊśƏ�ũƔƏųś�ƑƆŷ�ŘũŧƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�Ɛŧƅ���

�.571��
����ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƄƈś�¿ŕŰśŔ�ŚŔƏƊƁ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ţśſś���

�������

�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řƔƅƏŧŠƅŔ�řƈƔƂƅŔ�����řƔũţ�řŠũŧ�Ə������ ������� �
�řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řƔƅƏŧŠƅŔ�řƈƔƂƅŔ�����řƔũţ�řŠũŧ�Ə������ ��������



 ���

�ŕśƊƅŔ�ũƎŴś������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœ����������������ŚŔũŕ»ŗŸƅŔ�ř»Šũŧ�ƉƔ»ŗ�ųŕ»ŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŶƔƈŠ�ƉŌ
����������ƉƔŗ�ŚţƏŔũś�ŧƁ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś�ŧŸŗƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�������Ə�������������ř»ƅŔŧ��Ɠ»ƍƏ

����ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ŕƔœŕŰţŏ���������ŜƔţŏ������ųŕŗśũƛŔ�¿ƈŕŸƈƅ�řŗƏŬţƈƅŔ�řƈƔƂƅŔ�ƉŌ���ř»ƔƅƏŧŠƅŔ�ƇƔ»ƂƅŔ�Ɖƈ�¿Ɓ��
ƅ�ũƔŮƔ�ŔŨƍƏƅŔ�ŶśƈśūƈŕŦƅŔ�¿ŕŠƈƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŧŰƅŕŗ�� 

œƆƂ��������������řŠũŧ�ƉƔŗ�ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŘũŕƈśŬƜƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ƀŧŰ�ŖŕŬţ�Ƈś
ŘũŕƈśŬƜƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ŧŸŗ�¿Ƅ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
ŘũŕƈśŬƜƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ŧŸŗ�¿Ƅ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ��

ťŶŕƃŒ��ƃŒ�ŗŞŧťƃœŕ�űœŕřŧƙŒ�¾ƆœŶƆŗƒƄƂ��
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ��

�.�����
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ��

�������
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś��

�������

řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ��

�.�����
¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ��

�.��� 

�

��ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ�����
���������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ������

 �����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�ŘŧũŔƏƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ƉƔŗś��������������ŧŕŸŗŌ�Ɖƈ�ŧŸŗ�¿Ƅ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ųŕŗśũƛŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ƉŌ
���������ƉƔ»ŗ�ŚţƏŔũś�ŧƁ�ŘũŕƈśŬƜƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ŘũŕƈśŬƛŔ��������Ə�������������ŚŔŨ�ŕ»ƎŸƔƈŠƏ

�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ������ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ƀŧŰŗ�ŘũŕƈśŬƛŔ�Ŷśƈś�ŧƄŎƔ�ŔŨƍƏ 

��ŗƒƈœśƃŒ�ŗƈœŕřŪƙŒ�Řœŕś��œŕƄűřƆ�ŧżŒƍř�ƎťƆ�ũœƒƀŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒŗƒŧŒťƗŒ�ŗŪťƈƌƃŒ�Ř���
���������������řƔŷƜųś»ŬƛŔ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ƑƆŷ�ŕƎƂƔŗųś�ŧŸŗ�ƃƅŨƏ�řƊŕŗśŬƛŔ�Śŕŗŝ�Ɖƈ�ŧƄōśƅŔ�ŚŔƏųŦ�řŝţŕŗƅŔ�ŚũŠŌ

��ƉƔśƂƔũųŗ��ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�¿ƈŕŸƈƏ�řƔſŰƊƅŔ�řœŪŠśƅŔ�ŕƈƍƏ���

Ŋ��� �ŗƒŽŮƈƃŒ�ŗőŨŞřƃŒ�ŗƀƒŧűSplit-Half Coefficient��ƔŸƅŔ�ŚŕŠũŧ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś��řƔŷƜųśŬƛŔ�řƊ
�Śŕŗŝ�ŖŕŬţƅ�ŗśŬƛŔ�Ɗŕ��ř��ŰƊƅŔ�řœŪŠśƅŔ�řƂƔũųŗ�����řœŪŠśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŜƔţ���řƔſ�ƛŔ����Ƒ»ƅŔ�řƊŕŗś»Ŭ

���������ƉƔƈŬƁ�Ƒƅŏ�ŘũŕƈśŬƛŔ�ŚŔũŕŗŷ�ƇƔŬƂś�Ƈś�ŜƔţ���ƉƔſŰƊ������Ƈŕ»ƁũƗŔ�ŚŔŨ�ŚŔũŕ»ŗŸƅŔ�¿ƏƗŔ�ƇŲƔ
řƔŠƏŪƅŔ�ƇŕƁũƗŔ�ŚŔŨ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ũŦƗŔ�ƇŲƔƏ�řƔŧũſƅŔ���ƉƔŗ�ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�Ƈś�ƉƈƏ

��ƈƅŔ�ŚŕŠũŧ�ŵƏƈŠƈƉƔśŷƏƈŠ�������������ř»ƅŧŕŸƈ�ƇŔŧŦś»Ŭŕŗ�ŚŕŗŝƅŔ�ŚŕŠũŧ�¿ƔŧŸśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�Ƈŝ�ƉƈƏ
ƉƏŔũŗ�ƉŕƈũƔŗŬ���



 ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ���������
�ŗƒŽŮƈƃŒ�ŗőŨŞřƃŒ�ŗƀƒŧűŕ�ŘœŕśƃŒ�ŘƚƆœŶƆ�ŗƒƈœśƃŒ�ŖŧœƆřŪƚƃ¾ƒťŶřƃŒ�ťŶŕƍ�¾ŕſ��

��

ťŶŕƃŒ��ŘœŕśƃŒ�¾ƆœŶƆ��¾ƒťŶřƃŒ�ťŶŕ�ŘœŕśƃŒ�¾ƆœŶƆ��
������

ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ������������������
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ������������������
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś������������������

řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ������������������
¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ������������������

řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ��ŘũŧƊƎƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅ�������������������
�ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�����Ō�¿ŗƁ�ŚŕŗŝƅŔ�ŚƜƈŕŸƈ�Ɖ�ƏŸśƅŔ�ŧŸŗ�ƉƔŗ�ŚţƏŔũś�ŧƁ�¿Ɣŧ�������Ə��������

�řƊŕŗśŬƛŔ�Ŷśƈśƅ�ũƔŮƔ�ŕƈƈ�řŸſśũƈ�Śŕŗŝ�ŚƜƈŕŸƈ�ƓƍƏ�řƔƊŕŝƅŔ��řŝţŕŗƅŔ�Ɖœƈųś�ŚŕŗŝƅŔ�Ɖƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧŗ
řŬŔũŧƅŔ�řƊƔŷ�ƑƆŷ�ŕƎƂƔŗųś�ƑƅŔ���

Ŕ�����ŗƀƒŧűŕ�ŘœŕśƃŒ�ŘƚƆœŶƆŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŊ�¾ƆœŶƆ 

��������ŤŕŗƊƏũƄ�ŕſƅŌ�řƂƔũųŗ�ŚŕŗŝƅŔ�ŚƜƈŕŸƈ�ŖŕŬţ�Ƈś�ŕŝƅŔ�ŘũŕƈśŬƜƅřƔƊ�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�ŜƔţ�����Ō�Ɖ
�����ƉƔŗ�ŚţƏŔũś�ŧƁ�ŕſƅŌ�ŚƜƈŕŸƈ������Ə�����������Ɖ»ƈ�řƔƅŕŷ�řŠũŧŗ��řƊŕŗśŬƛŔ�Ŷśƈś�ƑƆŷ�¿ƅŧƔ�ŕƈƈ

���ŚŕŗŝƅŔ���Ō�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ�������ƑƆŷ�ŕƎƂƔŗųś�ŧƔŷŌ�Əƅ�ƌƊŌ����������şœŕ»śƊƅŔ�Ś»ƊŕƄƅ�Řũƈ�Ɖƈ�ũŝƄŌ�ƇƎŬſƊŌ�řŬŔũŧƅŔ�ŧŔũž
�ŕŗƔũƂś�ƌƔƆŷ�Ɠƍ�ŕƈƅ�řƂŗŕųƈ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
ŶƆ�ŗƀƒŧűŕ�ŘœŕśƃŒ�ŘƚƆœŗƒƈœśƃŒ�ŖŧœƆřŪƚƃ�ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŒ 

��
ťŶŕƃŒ��ŢœŕƈƍŧƂ�œŽƃŊ�¾ƆœŶƆ��
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ�����������
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ����������
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś����������

řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ�����������
¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ�����������

řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ��ųśƈƅŘũŧƊƎƅŔ�ŚŕŗƆ������������
��



 ���

ĹœŪťœŪ����ŗŪŒŧťƃŒ�ŖŒťŊ�žƒŕűř�ŘŒŇŒŧŞō���
�� �řƔœŕƎƊƅŔ�ŕƎśũƏŰŗ�ŘŔŧƗŔ�ŧŔŧŷŏ 

�� ��������������ŘũœŔŧ�ƑƅŔ�řƔƈƜŬƛŔ�řŸƈŕŠƅŕŗ�ŕƔƆŸƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔ�řƔƆƄ�Řŧŕƈŷ�Ɖƈ�ƌŠƏƈ�ŖŕśƄ�ƑƆŷ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƆŰţ
ŕƂƈƅŔ�ŉŔũŠŔ�Ɠž�řŝţŕŗƅŔ�řƈƎƈ�¿ƔƎŬśƅ��ŘŪŻ�Ɠž�ƉƔœŠƜƅŔ�¿ƔżŮśƏ�ŜƏŻ�řƅŕƄƏŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŶƔŪƏśƏ�řƆŗ

�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ƑƆŷ�ŚŕƊŕƔŗśŬƛŔ���ŌũŴƊ��ƇƁũ�ƀţƆƈ���� 

�� ��������������¿»ƔƏţśŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ŚƜƔƎŬśƅŔƏ�ŚŕƎƔŠƏśƅŔ�ƑƆŷ�řŝţŕŗƅŔ�¿ƏŰţ�ŧŸŗ
�����řƔƊƏũśƄƅŔ�řƊŕŗśŬŔ�ƑƅŔ�řƊŕŗśŬƛŔ���ŕƎŸƔŪƏśƏ�ƑƆŷƒũƔŧƈŚŔũƔŧƈƏ�ƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ��řƔ

řƔƈƔƆŸśƅŔ�ƀųŕƊƈƅŔ�ŉŔũŧƈ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž� 

�� �����řŬŔũŧƅŔ�ŘŔŧŌ�ŶƈŠ�ŧŸŗƑƆŷ���Ƈś�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ����ŖţŬ������������řƔƅƏŌ�řƊŕŗśŬŔ����ƀŧ»Ű�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅ
�řƊŕŗśŬƛŔƇŝ�ŕƎśŕŗŝƏ��řŬŔũŧƅŔ�ŘŔŧŌ�ŪƔƈũśƏ�ƇƔƁũś��ŦŧŏƏ�ŕƎśŠƅŕŸƈƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�¿ŕ�ŕƔœŕŰţŏ�Æ� 

 

�ĹœŶŕœŪ��ťŤřŪƆƃŒ�ŗƒőœŮšƗŒ�ŘœŞƃœŶƆƃŒ�ŗŪŒŧťƃŒ�Ƒż�ŗƆ���
�� �ƓœŕŰţƙŔ�şƈŕƊũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƇśStatistical package for the social sciences�(spss)� 

�� �řŬŔũŧƅŔ�ŘŔŧŌ�ŚŕŗŝƏ�ƀŧŰ�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅ�řƔƅŕśƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ŚŕŠƅŕŸƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś� 

 ��ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�������������¿»ƈŕŸƈ�ŧŕ»ŠƔŐŗ�ƃƅŨƏ�řƊŕŗśŬƜƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŧŰƅŔ�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅ���ųŕ»ŗśũŔ
ŬũƔŗƉƏ���ŘũŕŗŸƅŔ�ƋŨƍ�ƌƔƅŔ�ƓƈśƊś�ƒŨƅŔ�ŧŸŗƅŔ�řŠũŧ�Ŷƈ�Řũŕŗŷ�¿Ƅ�řŠũŧƅ 

 ���������������ř»Šũŧ�ƉƔŗ�ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�ƀƔũų�Ɖŷ�řƊŕŗśŬƜƅ�ƓƆŦŔŧƅŔ�ƀŕŬśƛŔ�ƀŧŰ�ŖŕŬţ�Ƈś�ŕƈƄ
řƊŕŗśŬƜƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔƏ�ŧŸŗ�¿Ƅ� 

 ���������řƅŧŕŸƈ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŚŕŗŝƅŔ�ŚŕŠũŧ�¿ƔŧŸś�ƉƏŬũƔŗ�ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�ƉŕƈũƔŗŬ��Ə�����Ō��ųŕŗśũŔ�¿ƈŕŸƈ�ŕſƅ
ŤŕŗƊƏũƄ��řŬŔũŧƅŔ�Śŕŗŝ�Ɖƈ�ŧƄōśƆƅ�� 

�� �řƔƊŔŧƔƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�¿ƔƆţśƅ�řƔƅŕśƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ�ŚŕŠƅŕŸƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ƈś� 

 �řƔƊŔŧƔƈƅŔ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�¿ƔƆţśƅ�řƔŗŕŬţƅŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔƏ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔ� 

 �ũŕŗśŦŔ(T-Test)řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏũſƅŔ�řƅƛŧ�ƉŕƔŗƅ��
��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ��ūƊŠƅŔ� 

 ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś(one � way- ANOVA) ����ŚŕųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀũſƅŔ�řƅƛŧ�ƉŕƔŗƅ
�ũƔżśƈ�ŖŬţ�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŕŗŕŠśŬŔ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ� 

��
��
��
��



 ���

��
��

��

��
ªÛ�ĝ��Ö´Ì×���

�ãČ¬Ì�å��«�¥¢×������ß��
 œƌřŬſœƈƆƍ�¾ƍƙŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒ��

��
 �¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒƃŒƑƈœśœƌřŬſœƈƆƍ���

��
 ƃŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒ�ŚƃœśœƌřŬſœƈƆƍ��

��
 ƃŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒŴŕŒŧœƌřŬſœƈƆƍ� 

��

 ƃŒ�¾ŒŌŪƃœŕ�ŗƀƄŶřƆƃŒ�ŝőœřƈƃŒũƆœŤœƌřŬſœƈƆƍ� 
��
��
��
��
��
��
��



 ���

ũƆœŤƃŒ�¾ŮŽƃŒ��
œƋŧƒŪŽřƍ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŝőœřƈ��

��������řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊƅ�ĻŕŲũŷ�¿ŰſƅŔ�ŔŨƍ�ƉƈŲśŬ�����ƙŔ�¿Ɯ»Ŧ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ����Ɔœ»ŬŌ�Ɖ»ŷ�ř»ŗŕŠŔũŧƅŔ�ř��ř»Ŭ��
���ƊŕŗśŬƛŔ�şœŕśƊ�ŪũŗŌ�űŔũŸśŬŔƏśƉƔ������ŕƎƔƅŔ�¿ŰƏśƅŔ�Ƈś�ƓśƅŔ�������ƎśŔũƂž�¿ƔƆţś�¿ƜŦ�Ɖƈƈ��Ƒ»Ɔŷ�ŽũŸśƆƅ�ŕ

��řŠũŧ��������ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś��ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś������ƒũƔŧ»ƈ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�řƔũŔŧ
��������ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŚŔũƔŧƈƏ������ũſƅŔ�řƅƛŧ�Ɖŷ�ŽŮƄƅŔƏ���ŚŕųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀƏ

�řƊƔŸƅŔ�ŧŔũžŌ�ŚŔũƔŧƂś���ŚŔũƔżśƈƅ�ƒŪŸś�ƓśƅŔƏ��ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ���řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ��ūƊŠƅŔ�����
���Ƈś�ŧƁƏŉŔũŠŏ���ŚŕŠƅŕŸƈƅŔ�řƔœŕŰţƙŔ��������řŬŔũŧƅŔ�řƊŕŗśŬŔ�Ɖƈ�řŸƈŠśƈƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƆƅ�����ƇŪũƅŔ�şƈŕƊũŗ�ƇŔŧŦśŬŕŗ

����řƔŷŕƈśŠƛŔ�ƇƏƆŸƆƅ�řƔœŕŰţƛŔ(SPSS)�ţƆƅ�����ţśƏ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�ƑƆŷ�¿ƏŰ���ŕƎƆƔƆ�����şœŕ»śƊƅŔ�ũƔŬ»ſśƅƏ
�ƓƅŕśƅŔ�ũŕƔŸƈƅŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ���

¾ƍťŞ�������
ŗƒƄŤƃŒ�¾ƍű��œƌƃ�¾ŕœƀƆƃŒ�ƑŕŪƈƃŒ�ƇŨƍƃŒ��ŧżŒƍřƃŒ�ŗŞŧť��

�Ɖƈ�����ô���������Ɖƈ�������ŔŧŠ�řƆƔƆƁ��
�Ɖƈ�����ô���������ũŗƄŌ�Ɖƈ��������řƆƔƆƁ��
�Ɖƈ�������������ũŗƄŌ��Ɖƈ���ô������řųŬƏśƈ��
�Ɖƈ��������������ŌũŗƄ��Ɖƈ���ô������ŘũƔŗƄ��
�Ɖƈ�����ô��������ũŗƄŌ��Ɖƈ���ô�������ŔŧŠ�ŘũƔŗƄ��

�����������������Śũŕ»ƄƔŧ�ūŕ»ƔƂƈ�ŖŬţ�řƔƆŦƅŔ�¿Əų�ŧƔŧţś�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬŔũŧƅŔ�Ɠž�ŧƈśŸƈƅŔ�ũŕƔŸƈƅŔ�ŧƔŧţś�Ƈś�ŧƂƅƏ�
���ƓŬŕƈŦƅŔ������������řƈƔƁ�ũżŰŌƏ�řƈƔƁ�ũŗƄŌ�ƉƔŗ�ƐŧƈƅŔ�ŖŕŬţ�¿ƜŦ�ƉƈƏ����ô��� �����������ƇƔŬ»Ƃś�Ƈ»ŝ

�����ūŕƔƂƈƅŔ�Ɠž�řƈƔƁ�ũŗƄŌ�ƑƆŷ�şśŕƊƅŔ������� ������������������ř»ƈƔƁ�¿ƁŌ�Ƒƅŏ�řƈƔƂƅŔ�ƋŨƍ�řžŕŲŏ�Ƈś�ƃƅŨ�ŧŸŗƏ
���ƓƍƏ�ūŕƔƂƈƅŕŗ�������������ŢŗŰśƅ�řƔƆŦƅŔ�ƋŨƎƅ�ƑƆŷƗŔ�ŧţƅŔ�ŧƔŧţśƅ�ƃƅŨƏ��������������¿Ə»ų�ŖŕŬţ�Ƈś�ŔŨƄƍƏ

ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�ƉƔŗƈ�Əƍ�ŕƈƄ�ƇƔƂƅŔ�ƓƁŕŗƅ�řƔƆŦƅŔ���

Ϲ΍Δγ΍έΪϟ΍�ΔϠΌγ΃�Ϧϣ�ϝϭϷ΍�ϝ΍Άδϟ΍�Ϧϋ�ΔΑΎΟ���

����Ŋ�ƇƆ�¾ƍƕŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŭƈƒ��ŵ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƄőŪ��ƏƄ�������ƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŗƒƄŵœż�ŗŞŧť�œƆ����ŗƃœƂƍ�ũŧŒťƆ�Ƒż�ƐŧŒť
ƇƆ�ŖŨŹ�ŘœŲżœšƆŕ�ŚƍźƃŒ���œƌřŒŧƒťƆƍ�œƌƒŧƒťƆ�ŧŲƈ�ŗƌŞƍ����

������¿ŕŰśƛŔ�řƔƅŕŸž�Ɛŧƈ�ƑƆŷ�ŽũŸśƆƅ����������ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž����ŧŕ»ŠƔŏ�Ƈś�
�������ŕŠƈ�¿Ƅ�ŚŔũŕŗŷ�ƑƆŷ�řŗŕŠśŬƜƅ�řƔƏœƈƅŔ�ŖŬƊƅŔƏ�ŚŔũŔũƄśƅŔ��¿�������ũŕ»ŗśŦŔ�ř»ƈƔƁ�ƃƅŨƄƏ�Ś���ř»ƊƔŸƅ�



 ���

��������������Ɠ»ŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔƏ�řŗŕŠśŬƛŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ɛŧƈ�ũŕŗśŦƛ�ŘŧţŔƏ
�ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�ƉƔŗƈ�Əƍ�ŕƈƄ�řŗŕŠśŬƜƅ��������

��

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������
ƈƒŶƃ�Ř�ŧœŕřŤŒƍ�ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŗƒƃœŶż�¾œŞƆ�ƏƄŵ�ŗŕœŞřŪƚƃ�ŗƒƍőƆƃŒ�ŔŪƈƃŒƍ�ŘŒŧŒŧƂřƃŒŖťšŒƍ�ŗ��

�ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ
ŧŠ��

ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ���řŠũŧŗ
řųŬƏśƈ��

řƆƔƆƁ�řŠũŧŗ��ĻŔŧŠ�řƆƔƆƁ�řŠũŧŗ�� Ƈ��

ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����

ųŬƏśƈƅŔ���ƉŪƏƅŔ
ƓŗŬƊƅŔ��

ŖƔśũśƅŔ��Ś��

������������������������������������������������������������������������

��
�����������������������������������������������������������������������
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��
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��
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řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�����������������������

��
�

�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ�����
����������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ������
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�ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ũƎŴś������ƓƆƔ�ŕƈ���

 ���ŚŔũŕŗŸƅŔ�ŶƔƈŠô������Ƈŕ»ƁũƗŔ�ŚŔŨ�ŚŔũŕ»ŗŸƅŔ�Ŕŧŷ��������������������������ų»ŬƏśƈ�ŪƏŕ»Šś
��Ɖŷ�ŕƎƔƆŷ�řŗŕŠśŬƛŔ�������������ũŕŗśŦŔ�ƇƔƁ�ŚƊŕƄ�ŧƁƏ��Ś���������ŕ»ƈƈ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ�

ƓŲŔũśžƛŔ�ŕƎųŬƏśƈ�Ɖŷ�ƇƔƂƅŔ�ƋŨƍ�ŵŕſśũƛ�ũƔŮƔ� 

 ��ƇŕƁũƗŔ�ŚŔŨ�ŚŔũŕŗŸƅŔ��������������������ŕƎśŗŕŠśŬŔ�ųŬƏśƈ�ƉŕƄŌ��ŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�¿Ɓ�ƓŲŔũśžƛŔ�ų��
���ƇƔƁ�şœŕśƊƏ�Ś��������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚƊŕƄ������������������ƐƏśŬ»ƈ�űŕ»ſŦƊƛ�ũƔŮ»Ɣ�ŕƈƈ

ŚŔũŕŗŸƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ���
 ����ųƂž�ƉƔśũŕŗŷ�ƃŕƊƍ������������ũŕŗśŦŔ�řŠƔśƊ�ũƎŴś�Ƈƅ�Ś��������ƉƔŗ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�

���������śŬƛŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ�ƑƆŷ�¿ƅŧƔ�ŕƈƈ�ƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔƏ�řŗŕŠśŬƛŔ�ųŬƏśƈ����ŚŔũŕ»ŗŸƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠ
řųŬƏśƈ� 

����¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔƏŌ���ŘũƂſƅŔ�Ɖ���������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ����������ŖƏ»Ŭŕţ�ŚŔũ»ŗśŦƈ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ
���řƆŸſƈƏ�řƆŷŕž���������ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ�ƑƅƏƗŔ�řŗśũƈƅŔ�ŚƆśţŔ����������������ůũţ�ƑƅŔ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ

����������śŦƈŗ�ŕƎŬũŔŧƈ�ŶƔƈŠ�ŧƔƏŪś�ƑƆŷ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũœŔŧ����ŘŪƎŠōŗ�ŘŪƎŠƈ�ŖƏŬŕţ�ŚŔũŗ
�����ŘŧƏŠƅŔ�řƔƅŕŷ�ŖƔŬŔƏţ����������Ŕ�ƉƏœŮƅŔ�ƓžƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�űũżŗ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŚŔũŗśŦƈƅŔ�ƋŨƍ�ƇŧŦśŬśƏƙ�řƔũŔŧ

��������ř»ŬũŧƈƅŔ�Ɠ»ž�ũžƏśƔƏ�ŕƈƄ��ƌśŕŠũŧƏ�ŖƅŕųƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�Ŵſţƅ�ƉƏƈƆŸƈƅŔ�ŕƎƈŧŦśŬƔ�ŜƔţ
���řŰŕŦ�ŖƔŬŔƏţŘũŔŧƙŕŗ��ƎŬśƅ�řƔŬũŧƈƅŔ����¿ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�¿Ɣ��ƙŔ�Ŷƈ�����ŚŕŬ»ŬŎƈƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧ
�ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ���
���ŘũƂſƅŔ�ŚƆśţŔƏ��������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ�����������Śŕ»ƈƎƈƅŔƏ�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊŔ�Ɠž�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ
���řƔƅŕŷ�ŘŉŕſƄŗ������ŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ�řƔƊŕŝƅŔ�řŗśũƈƅŔ��Ƌũ������������ŏ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ�����Řũ»œŔŧ�ŧŕƈśŷŔ�Ƒƅ

�����Ŕ�ƑƆŷ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏŗ�ƇƔƆŸśƅŔŗƅ�����ƙŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�Ɠž�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũ�����Ƈ»ś�ŜƔţ��řƔŬũŧƈƅŔ�ŚŔũŔŧ
���řƔƄƆŬƛ�řƄŗŮŗ�ŘũœŔŧƅŕŗ�ūũŔŧƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ųŗũ��ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƉƔƈŪƆƈ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũŧƈƏ�ƒũƔŧƈ�¿ŸŠƔ�ŕƈƈ

����������������Ɖ»ƈ�Ɠ»ƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƌŗ�ŶśƈśƔ�ŕƈƅ�ƃƅŨƏ��ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƛŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�ƌśŕƈŧŦƏ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ
���ſƆƈƅŔ�¿ŕŬũŔ�Ɠž�řŷũŬ������������Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂſśŔƏ��ƓƊŕƈŪƅŔƏ�ƓžŔũżŠƅŔ�ŧŸŗƅŔ�ƑƆŷ�ŖƆżśƅŔ�Ɠž�ƃƅŨƄƏ��Śŕ

��řŬŔũŧ�����ƒŪƊŸƅŔƏ�ƉŔŧƈţƅŔ���������������ƑƆŷ�ŖƆżśƅŔƏ�řƔƈŬũƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔ�¿ƔŸſś�řƔƈƍŌ�ƑƆŷ�ŚŧƄŌ�ƓśƅŔƏ
����������������ř»ŬŔũŧƏ�¿ŕŰ»śŔ�řƆƔ»ŬƏƄ�Ɠ»ƊƏũśƄƅƛŔ�ŧ»ƔũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ƀųŕƊƈƅŔ�ƉƔŗ�ƓžŔũżŠƅŔ�ŧŸŗƅŔ

(Harrison,2002)�������������Ƒ»Ɔŷ�¿ƈŸƔ�ƌƊƏƄ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�¿ŕŰśƛŕŗ�ũƔŗƄ�ƇŕƈśƍŔ�ŧƏŠƏ�ƑƆŷ�ŚŧƄŌ�ƓśƅŔƏ�
������řŬŔũŧ�Ŷƈ�ŚſƆśŦŔƏ��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŧƔƏŠś����ŭŗų��������������Ɠ»ž�Ś»ƊũśƊƛŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�řƆƁ�ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔƏ

řƔƈƏƄţƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�¿ŕŰśƛŔ���
��



 ���

�œƆŊƏƈťŊœřƈœƂ�¾œŞƆƃŒ�ŒŦƋ�Ƒż�Ƈƒřŧƀż����
 ��ŘũƂſƅŔ��������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ����śƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ��������řŷƏƈŬƈƅŔ�řƅŕŬũƅŔ�¿ƔƏţś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƓśƅŔ�řƔƊƂŏ�Ƒƅ

řŷƏŗųƈ���������řƅŕŬũƆƅ�řƔƊƕŔ�řƈŠũśƅŔ�ƏŌ�������ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗƏ�����������ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ��ŏ��Ƒ»ƅ
����������������Ɠž�ŘũŕƎƈƅŔ�ƉƏƄƆƈƔ�ƛ�ƉƔŨƅŔƏ�ƉŬƅŔ�ũŕŗƄ�Ɖƈ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ƒũƔŧƈ�Ɖƈ�ŘũƔŗƄ�řœž�ŧƏŠƏ

�������Ŕ�ƋŨƍ�ƌŗƆųśś�ŕƈƄ��¿ŲžŌ�¿ƄŮŗ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ���������ŜƏ»żƅŔ�řƅŕƄƏ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧŔ�ƉŌ�ŕƈƄ��ŘũƂſƅ
��������������Ƒ»Ɔŷ�ĻŔũŧŕ»Ɓ�ƉƏ»ƄƔ�ƉŌ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�ŖŰƊƈ�¿żŮƅ�ƉƔƈŧƂśƈƅŔ�ũŕƔśŦŔ�ŧƊŷ�ųũśŮś�ƛ�řƔƅƏŧƅŔ

����ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ����ƒŧŎƔ�ŔŨƍƏƑƅŏ����ŦśŬŔ�Ɠž�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŽŸŲ�������¿»ƈŸƆƅ�řƈŕƎƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�űŸŗ�ƇŔŧ
ƙŔ���ƒũŔŧ���řŬŔũŧ�Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂſśŔ�ŧƂƅƏ���ŔũſƅŔ����������ũžŔƏ»ś�ř»Šũŧ�ƉŌ�Śŧŕ»žŌ�ƓśƅŔƏ
ƙŔƈƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŨƔſƊśƅ�řƔũŮŗƅŔ�ŚŕƊŕƄ�řŬŔũŧƏ���řſƔŸŲ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƒũŔŧ���ŭŗų�������ƓśƅŔƏ

����������������Śŕ»ƁƏŸƈ�Ɠ»ƍ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɖƈ�ŧţś�ƓśƅŔ�ŚŕƁƏŸƈƅŔ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ƉŌ�ŕƎŠœŕśƊ�ŚũƎŴŌ
�řƔŰŦŮ� 

 ��ŘũƂſƅŔ���������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ�������ŤƏŬŕƊ�ŪŕƎŠ�ŽŴƏŌ�ūƄŕž��ŬƔ������Ɠ»ž�¿»ŰŔƏśƅŔ�řƔƆƈŷ�¿Ǝ
��řŬũŧƈƅŔ������ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ��������������ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏŏ������ř»ƅŕƄƏ�Ɠž�ūũŔŧƈƅŔ�ŧŕƈśŷŔ�Ƒƅ

�����ŪŕƎŠ�ƑƆŷ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔscanner����ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔƏ������ƀųŕƊƈƅŔ�ŉŔũŧƈ�ŶƔƈŠ�Ɛŧƅ�ũžŔƏśƈƅŔƏ
���������řƔƊƂśƅŔ�ƋŨƎƅ�Şŕśţś�ƓśƅŔ�¿œŕŬũƅŔ�¿ŕŬũƙ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�����şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŽƆśŦśƏ����ř»ŬŔũŧ�Ŷƈ���ŭŗ»ų

�������������������ūƄŕſƅŔƏ�¿ŔƏŠƅŔƏ�ŽśŕƎƅŔ�řƈŧŦśŬƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ũŝƄŌ�ƉŌ�ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔƏ��ŕƎƆƁŌƏ
�ŚƊũśƊƛŔ� 

�����Ŕ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕſƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�ŕƈŌƙ�����������ƉŪƏ�Ƒ»Ɔŷ�ŚƆŰ»ţ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧ
���ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ��������������řŠũŧ�ƓƍƏƄŘũƔŗ��Ə�ŗ����ƃƅŨ�Ɖƈ�ƇŻũƅŕžŐ��Ɖ�ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ��ƒũŔŧ���ūũŔŧ»ƈƅŔ�Ɠž

�����ũƔƏųśƅŔƏ�ƉƔŬţśƆƅ�ŞŕśţƔ������������řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ŽƔŴƏś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ���ũŮ»ƊƏ
�������ūũŔŧƈƅŔ�ŉŔũŧƈ�ƉƔŗ�ƓƊƂśƅŔ�ƓŷƏƅŔ�������řŬŔũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚƂſśŔƏ����ŭŗų��������ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔƏ

������������ƔŬţś�ƑƅŔ�řŠŕţŗ�ƓƍƏ�ƇŕƎƈƅŔ�ŉŔŧŌ�řŷũŬ�Ɠž�ƇƍŕŬƔ�řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ŽƔŴƏś�ƉŌ�ũƔƏųśƏ�Ɖ��
��řŬŔũŧƏ����řŮŗŔũŦƅŔ����������������ƇƎśŔũŕ»Ǝƈ�ř»ƔƈƊśƏ�ŽũŕŸƈƅŕŗ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŧƔƏŪś�ŘũƏũŲŗ�ŚŧŕžŌ�ƓśƅŔƏ

����ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ƌƔƆƈŷ�ũƔƏųśƅ�řƈŪƜƅŔ���ƒũŔŧ���řŬŔũŧƏ(Harrison,2002)�������ŘŧƏ»Š�ƉŌ�Śŧŕ»žŌ�ƓśƅŔƏ�
���������¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řƈŧŦśŬƈƅŔ�řƆƔŬƏƅŔ�ƑƆŷ�ŧƈśŸś�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ���řŬŔũŧƏ����ŔũſƅŔ��������ƓśƅŔƏŴŌ��ƉŌ�ŚũƎ

ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧ�řſƔŸŲ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ƒũŔŧ����



 ���

��

Ϲ΍Δγ΍έΪϟ΍�ΔϠΌγ΃�Ϧϣ�ϲϧΎΜϟ΍�ϝ΍Άδϟ΍�Ϧϋ�ΔΑΎΟ���

 ��������ƏƄŵ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƄőŪŊ�ƇƆ�ƑƈœśƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŭƈƒ������������ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧŠƏś�¿ƍ
řƅƛŧƅŔ�á =0.05 � �ųŬƏśƈ�ƓžŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƂś��ƒũŔŧƙ

����������řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž���������řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ���ūƊŠƅŔ
�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ��  

 ŗŕœŞƘƃƑƄƒ�œƆƂ�Ɗŕ�ŗűŕřŧƆƃŒ�ŘœƒŰŧŽƃŒ�ŧœŕřŤŒ�ƅř�¾ŒŌŪƃŒ�ŒŦƋ�Ƈŵ�� 

 

���ƏƄŵ�ŭƈř�ƑřƃŒƍ�ƏƃƍƕŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŧœŕřŤŒ����

ƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ�řƅ�á =0.05 � ���ŚŕŗŕŠś»ŬŔ�Śŕų»ŬƏśƈ�Ɠž�
�������������ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ

���ũƄŨô�ƑŝƊŌ������

����������ũŕŗśŦŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ŧƂž�űũſƅŔ�ŔŨƍ�řţŰ�Ɖƈ�ƀƂţśƆƅ�Ś���ƉƔśƆƂśŬƈ�ƉƔśƔƊƔŸƅ������Ɖƈ�ƀƂţśƅŔ�ŧŸŗ
ƅŔ�ƓśŷƏƈŠƈ�ƉƔŗ�ƉƔŕŗśƅŔ�ūƊŕŠś�ŜŕƊƙŔƏ�ũƏƄŨ���ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ�ŚżƆŗ�Ũŏ������ƑƆŷ�¿ƅŧƔ�ŕƈƈ�Ō�Ɖ

���ƉƔŬƊŕŠśƈ�ƉƔƊƔŕŗśƅŔ�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�ŕƈƄ����������ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ�ƉŌ�Ś�����ŚżƆŗ�ŧƁ���������ũƔŻ�ƓƍƏ�
ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ���ƓƊŸƔ�ŕƈƈŌ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�űžũ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊ�������

� ��ƅſŧ�¾ƍťŞ������ ���
ŘœżŒŧšƈƙŒƍ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�ŧœŕřŤŒ�ŗƆƒſƍ�ŗƒŧœƒŶƆƃŒ��Ř���

ũƈŞƃŒ��ťťŶƃŒ��űŪƍřƆƃŒ���ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��

Ř���ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ��

ũƏƄŨ�����������������
ŜŕƊŏ��������������������

��������������

�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏŏ�Ƒƅ���
 �ŧ�ũƔžƏś�ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂśƅ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũœŔŉŕƊŝśŬŔ�ƉƏŧ�ūũŔŧƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ƒũŔŧ���ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈƅƏ�

ƏƄŨ�ŉŔƏŬ�ƏŌ�ũŏ�ŜŕƊ� 

 �ŉŕƊŝśŬŔ�ƉƏŧ�ūũŔŧƈƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ�ŚŔũŗśŦƈ�ũƔžƏś� 

 ũŧƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƛŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�ŚƊũśƊŔ�řƄŗŮ�ũƔžƏśřƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ŉŔ� 



 ���

 ������������ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�¿ŰŔƏśƅŔ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛ�řƔŗƔũŧśƅŔ�ŚŔũƏŧƅŔ�ŧŕƂŸƊŔ
�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ���

��Œ��ƏƄŵ�ŭƈř�ƑřƃŒƍ�ŗƒƈœśƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŧœŕřŤ����

�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ�á =0.05 � ��ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�ŚŕŗŕŠśŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž��
����������Ż�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ����ũ»Ɣżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ŘŪ

�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ��ƋŔũƏśƄŧ���ũƔśŬŠŕƈ���ūƏƔũƏƅŕƄŗ�������

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������
ŘœŵƍƆŞƆƃŒ�ũƈœŞřƃ�ƇƒŽƒƃ�ŧœŕřŤŒ��

ƇŽƒƃ�ŧœŕřŤŒ��ŗƒŧšƃŒ�ŗŞŧť����ŗƒŧšƃŒ�ŗŞŧť���ŗƃƙťƃŒ�ƎƍřŪƆ��
�����������������������

��ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ���������������ŜƜŝƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ƉƔŕŗśƅŔ�ūƊŕŠś�řƔŲũž�ũŕŗśŦƛ�ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ��
�����ũŕŗśŦƛŔ�řƈƔƁ�ŚżƆŗ�ŜƔţ������������řƅŔŧ�ũƔŻ�ƓƍƏ���ŕƔœŕŰţŏ����������řƔ»Ųũž�ű»žũ�ƇŧŸƅ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ

ƉƔŕŗśƅŔ�ūƊŕŠś���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������
�ƐťœšƕŒ�ƇƒœŕřƃŒ�¾ƒƄšř�¾ƍťŞ�¾ƋŌƆƃŒ�ŧƒźřƆƃ�ĹœŶŕř�ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŴſŒƍ�ŘœűŪƍřƆ�Ƒż�žŧŽƄƃ

ƑƆƄŶƃŒ��

ŻƚřŤƙŒ�ŧťŮƆ���ųƍƆŞƆ
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

�ŗŞŧť
ŗƒŧšƃŒ��

�űŪƍřƆ
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

Ż���ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ��

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ����������������.102��
ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ���������������������������

ƓƆƄƅŔ��������������������

��������������

��ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ũƎŴƔ��������������Ŷ»ƁŔƏƅ�řŗŕŠś»ŬƛŔ�Śŕų»ŬƏśƈ�ƉƔ»ŗ�ƀũſƆƅ�ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�şœŕśƊ
�������ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ŕŸŗś�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�������ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ�ŚżƆŗ�ŜƔţ�Ž��������������ũ»ƔŻ�ƓƍƏ

�ŏ�řƅŔŧŕƔœŕŰţ���ž�ŔŨƅŐ���řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔŲũſƅŔ�űžũ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊ�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔƏ������
ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŶƁŔƏ�ŚŕųŬƏśƈ���

��

��



 ���

�ƉŌ�ƑƅŔ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ���
�� ���Ɣ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ŶƔƈŠ�����ƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�ŚŔũƏŧƅŔ�ūſƊ�ƉƏƂƆś��ƒũŔŧ������řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔƏ

űżŗ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�Ɖŷ�ũŴƊƅŔ����
�� ���������¿ŸŠƔ�ŕƈƈ�řŗũŕƂśƈ�řƔũŔŧŏ�ŽƏũŴ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƈ�Ə�ŉŔũŧƈ�ƌŠŔƏƔ������¿ŕ»ŠƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�ƇƎśŔũŧƁ�

�řŗũŕƂśƈ 

�� ��������������řƔƏŗũśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ũƔŻ�ŚŕŰŰŦś�Ɠž�ƑƆŷōž�ũƔśŬŠŕƈ�ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�¿ƏŰţ�
�����ũƔŧƈƅŔ�¿ƏŰţ�ƉŌ�ŕƈƄ����ƓƊŸƔ�ƛ�ƑƆŷōž�ũƔśŬŠŕƈ�řŠũŧ�ƑƆŷŏŦśŬƛ�ƌƊŕƂśƇŔŧ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�

ƙŔ�¿ŕŰśƛŔƒũŔŧ���œśƃŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŧœŕřŤŒŗśƃ�ƏƄŵ�ŭƈř�ƑřƃŒƍ�� 

�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ��á =0.05 � �ŚŕŗŕŠśŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�
������������ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆŷŕž�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ

ŔƏƊŬƅ�ĻŕŸŗś�řƈŧŦƅŔ�Ś��Ɖƈ�¿ƁŌ��Ɖƈ�������������ũŝƄōž�ŚŔƏƊŬ�������

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������
ŘœŵƍƆŞƆƃŒ�ũƈœŞřƃ�ƇƒŽƒƃ�ŧœŕřŤŒ��

ƇŽƒƃ�ŧœŕřŤŒ��ŗƒŧšƃŒ�ŗŞŧť����ŗƒŧšƃŒ�ŗŞŧť���ŗƃƙťƃŒ�ƎƍřŪƆ��
�����������������������

��ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ���������������ƜŝƅŔ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ƉƔŕŗśƅŔ�ūƊŕŠś�řƔŲũž�ũŕŗśŦƛ�ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁŜ��
��ũŕŗśŦƛŔ�řƈƔƁ�ŚżƆŗ�ŜƔţ������ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ƓƍƏ�����ūƊŕ»Šś�řƔŲũž�űžũ�ƇŧŸƅ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ

ƉƔŕŗśƅŔ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ�������
�ƐťœšƕŒ�ƇƒœŕřƃŒ�¾ƒƄšř�¾ƍťŞ�ŘŒƍƈŪ�ŧƒźřƆƃ�ĹœŶŕř�ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŴſŒƍ�ŘœűŪƍřƆ�Ƒż�žŧŽƄƃ

ŗƆťŤƃŒ 

ŻƚřŤƙŒ�ŧťŮƆ���ųƍƆŞƆ
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

�ŗŞŧť
ŗƒŧšƃŒ��

�űŪƍřƆ
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

Ż���ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ��

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�����������������������
ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ���������������������������

ƓƆƄƅŔ��������������������

�.995���.37 

����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ŚŕƊŕƔŗ�Ɖƈ�ŢŲśƔ��������������»ŬƛŔ�ŚŕųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀũſƆƅ�ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�şœŕśƊ�řŗŕŠś
���ĻŕŸŗś�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŶƁŔƏƅ���ŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ũƔżśƈƅ���řƈŧ��������Ž�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ�ŚżƆŗ�ŜƔţ��������ũƔŻ�ƓƍƏ�



 ���

�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�������������řƅƛŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�űžũ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊŕž�ŔŨƅ����������Ƈ»Ɓũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔƏ
������ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŶƁŔƏ�ŚŕųŬƏśƈ���

�ƑƅŔ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ���
 ũŝōśƔ�Ɯž�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŵƏŲƏƈ�řŝŔŧţ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬŗ�� 

 ŔƇŔŪśƅ�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�Ɖŷ�ũŴƊƅŔ�űżŗ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƛŔ�ŚŕŗƆųśƈŗ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ŶƔƈŠ�� 

 ŏ�¿ŗƁ�Ɖƈ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ŶƔƈŠ�ƇŔŪƅŏ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧŗřŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕ� 

 �řŗũŕƂśƈ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�ƇƎśŔũŗŦ�¿ŸŠ�ŕƈƈ�řƔŗƔũŧśƅŔ�ŚŔũƏŧƅŔ�ūſƊƅ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ŵƏŲŦ� 

ΎΟϹ΍ΔΑΔγ΍έΪϟ΍�ΔϠΌγ΃�Ϧϣ�ΚϟΎΜϟ΍�ϝ΍Άδϟ΍�Ϧϋ����

ƏƄŵ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƄőŪŊ�ƇƆ�ŚƃœśƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŭƈƒ��� ���
��ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ��Řŧŕŷŏ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧ�ŕƈ

ŕƎśŔũƔŧƈƏ�ŕƎƔũƔŧƈ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ���  

� �� ��ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
ƏƄŵ�ŗŕœŞřŪƚƃ�ŗƒƍőƆƃŒ�ŔŪƈƃŒƍ�ŘŒŧŒŧƂřƃŒ�¾œŞƆ�ŧƒƒźřƄƃ�ŗƆŵŒť�Ŗťœƒſ�ťƍŞƍ�ŖťšŒƍ�ŗƈƒŶƃ�Ř�ŧœŕřŤŒƍ��

�ŖŧƒŕƂ�ŗŞŧťŕ
ťŞĹŒ��

ŖŧƒŕƂ�ŗŞŧťŕ��ŗűŪƍřƆ�ŗŞŧťŕ��ŗƄƒƄſ�ŗŞŧťŕ���ŗƄƒƄſ�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ��

ƅ��

ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����

űŪƍřƆƃŒ���ƇŨƍƃŒ
ƑŕŪƈƃŒ��

ŔƒřŧřƃŒ��Ř��

������������������������������������������������������������������.027
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ťŶŕƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒ����������������������

��

�

�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ����������� �� ��
�����ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ������



 ���

ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ũƎŴƔ��������ŚŪƏŕŠś�ŧƁ�ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉŌ
ųŬƏśƈƅŔ��������ũŕŗśŦŔ�ƇƔƁ�ũƎŴśƏ�Ś��ƃŕƊƍ�ƉŌ�ƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔƏ�ƓƆŸſƅŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ƉƔŗ�ƀũſƆƅ�

řƅƛŧ�ŚŔŨ�ŚŕƁƏũžřƔœŕŰţŏ���ũƔŮƔ�ŕƈƈřŸſśũƈ�ŚƊŕƄ�ŚŕŗŕŠśŬƛŔ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�Ƒƅŏ����

�œřƈœƂ�¾œŞƆƃŒ�ŒŦƋ�Ƒż�Ƈƒřŧƀż�ƏƄŵŊ�ƇŊ�¾ƍťŞƃŒ�ƇƆ�ŠŰřƒƍ���

��ŘũƂſƅŔ��������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ���Łś��ŶƆųŏ��������¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ����ƉŪƏ»ŗ
���ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ����������ŘũƂſƅŔƏ���������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ�����ƑƊŗśśŏ���řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŖƏƆŬŌ���ƀũž���¿»ƈŸƅŔ

����ŕƍŨƔſƊśƏ�¿ŕƈŷƘƅ�ųƔųŦśƆƅ������ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗƏ�����������ŏ�ŧƔƄōś�ƑƅŔ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ��ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧ
������Ŕ�ŵƜųƛ�ūũŔŧƈƅŔ�ŉŔũŧƈ�ƑƆŷ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏŗ����ƙŔƏ�řƔũƔƏųśƅŔ�řųŦƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƈƆŸƈƅ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�řƔœŔũŠ

����ŽŧƎŗŏ����ųųŦƅŔ�ŨƔſƊśƏ�ųƔųŦśƅŔ�Ɠž�ƇƎƄŔũŮ��������ſƊśƆƅ�ũƈśŬƈƅŔ�ƇƔƔƂśƅŔ�ƃƅŨƄ�Ə��ŨƔ���ŉŔũŧƈƅŔ�ƇŕƔƁ�ƃƅŨƄƏ
����������řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƇŕƎƈƅŔ�ŨƔſƊśƅ�ƉŕŠƆƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ�ƉƔƏƄśŗ�������řţŰ»ƅŔ�řƊŠƆƄ�����ř»ƔƅŕƈƅŔ����Ƈŕ»ŴƊƅŔƏ���

řžŕŲƙŕŗ������řƔŬŔũŧƅŔ�ŧŔƏƈƅŔ�ƉŕŠƆƅ��������������řƄũŕŮ»ƈŗ�ŕ»ƎƔž�¿ƈŸƅŔ�ũƔŬ�Ɖŷ�¿ƏœŬƈ�ƇƆŸƈ�ŕƎŬŌũƔ�řƊŠƅ�¿ƄƏ
�������ŕśƔƏ�ƉŕŠƆƅŔ�ƋŨƍ�¿ƈŸƅ�ųųŦƔ�ŧţƏƈ�¿ƈŷ�ƀƔũſƄ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�řŷƏƈŠƈ��Ś»ƂſśŔƏ�ųųŦƅŔ�ƋŨƍ�ŨƔſƊś�Ŷŗ

�řŬŔũŧ�Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ�ƋŨƍ�Dennis &others , 2003��ƅŔ�ƉŌ�ŚũƎŴŌ�ƓśƅŔƏ��ŕ»Ǝŗ�ŧŠƏƔ�ƓśƅŔ�ŚŕƈŴƊƈ
��ƙŔ�Ɖƈ�ƇŷŧŘũŔŧ���ŕƔƆŸƅŔ�Řŧŕŷƙ��������������ũŔũ»ƂƅŔ�ŨŕŦśŔƏ�řƄũŕŮƈƅŔ�¿ƎŬśƏ�ŵũŬŌ�¿ƄŮŗ�ƇŕƎƈƅŔ�ƒŧŎś�ŕƎśŬŧƊƍ�
��řŬŔũŧƏ(Haimer,2005)��������ŘŧŕƔƂƅŔ�ƋŕŠśŕŗ�¿ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŚŧƄŌ�ƓśƅŔƏ�����ƉƈŲś�ƓƄ�řƔŷŔŧŗƛŔ��řŬ»ŬŎƈƅŔ

ŎſƄ�¿ƄŮŗ�ŕƎśŕƔƆƈŷ�řŬŧƊƍ���

�œřƈœƂ�¾œŞƆƃŒ�ŒŦƋ�Ƒż�Ƈƒřŧƀż�ƏƈťŊƍ���

�ƇƁũ�ŘũƂſƅŔ�����ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ����ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�¿ƔƆƂś�ƀƔũų�Ɖŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ũƏųś��
�ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ���������ƇƁũ�ŘũƂſƅŔƏ������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ����ŧƏƂśŏ¿ƈŷ�ƀũž�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ�

�ĻŕƔśŔŨ�řƎŠƏƈ���ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ���������ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏŏ�ųƈƊ�ƑƅŘũŔŧƙŔ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ŧœŕŬƅŔ�
ƗŔ�Ɠž�¿ŬƆŬśƅŔ�ƑƆŷ�ŧƄŎƔ�ƒŨƅŔƏ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ũƈŔƏřƔũŔŧƙŔ�ũŔũƂƅŔ�řƔŪƄũƈƏ����

� �� �� �� �� ���

��

��

��

��



 ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������

�¾œŞƆ�ƏƄŵ�ŗŕœŞřŪƚƃ�ŗƒƍőƆƃŒ�ŔŪƈƃŒƍ�ŘŒŧŒŧƂřƃŒŗƆŵŒť�ŗƒőƒŕ�¾ƆŒƍŵŧƒƒźřƄƃ��ŗƈƒŶƃ�Ř�ŧœŕřŤŒƍ�
ŖťšŒƍ��

�ŖŧƒŕƂ�ŗŞŧťŕ
ťŞ��

ŖŧƒŕƂ�ŗŞŧťŕ���ŗŞŧťŕ
ŗűŪƍřƆ��

ŗƄƒƄſ�ŗŞŧťŕ���ŗƄƒƄſ�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ��

ƅ��

ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����

űŪƍřƆƃŒ���ƇŨƍƃŒ
ƑŕŪƈƃŒ��

ŔƒřŧřƃŒ��Ř��
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��

�

śŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ�ƐƏ�����
����������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ������
�ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ũƎŴś�������ƓƆƔ�ŕƈ���

 �����ŚŔũŕŗŸƅŔ�Ŕŧŷ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ŶƔƈŠ�řŗŕŠśŬŔ�ųŬƏśƈ�������������ƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔ�ŪƏŕŠś�ŧƁ���ŕƈƄ
����ũŕŗśŦŔ�ƇƔƁ�ƉŌ�Ś����������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚƊŕƄ�ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ��������������ƉŌ�Ƒ»ƅŏ�ũƔŮ»Ɣ�ŕƈƈ

�ųŬƏśƈŕŸſśũƈ�ƉŕƄ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ���
 �ƇƁũ�ŘũŕŗŸƅŔ���ŕƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�ųŬƏśƈ�ƉŕƄ�ŧƂž�ŌƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�¿Ɓ���ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁƏ�Ś��

������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŚƊŕƄ������������������ƋŨ»ƍ�Ƒ»Ɔŷ�řŗŕŠś»ŬƛŔ�ƐƏśŬƈ�űŕſŦƊŕŗ�ŧƔſƔ�ŕƈƈ
ŘũŕŗŸƅŔ� 

ŘũƂž�ƑƆŷŌ�ŚƊŕƄƏ�ƇƁũ������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ���ŏ�ŶŠŮśŔŧ�ũŕƄśŗƛŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�Řũ���ƉŪƏŗ
���ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�������������ŏ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ���ũƔƔżś�Ƒƅ������ŏ�ƌŗ�ŚƆƈŷ�ƒŨƅŔ�ƇƆŸƈƅŔ�ƇƔƔƂś�ƇŕŴƊ��ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧ

���ĻŔũŦŎƈ�řƅŕƄƏƅŕŗ������������ƇƔƔƂś�ũŕƄśŗƛŔ�ƑƆŷ�ũŧŕƂƅŔ�ŵŧŗƈƅŔ�ƇƆŸƈƅŔ�ƓųŸƔ�ƒŨƅŔƏ�����ŪƔƈƈƅŔ�ŉŔŧƗŔ�����ƈƈ��ŔŨţ�ŕ



 ���

����Ŕ�ŶƔŠŮś�ƑƆŷ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈŗ���ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅƙŔ���������ƇƔ»ƔƂśƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�¿ƏŰ»ţƆƅ�řŬžŕƊƈƅŔƏ�ũŕƄśŗƛŔƏ�ŵŔŧŗ
�¿ŲžƗŔ�ŉŔŧƗŔ�ƇƔƔƂś�ƑƆŷ�¿ƏŰţƆƅ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�Řŧŧţƈ�řŗŬƊŗ�ŧƔƂƈ�ũƔŧƈƅŔ�ƉŌ�řŰŕŦ��¿ŲžƗŔ���

���ŘũƂſƅŔ�ŕƈŌ��������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ�����řŝƔŧţ�ŖƏŬŕţ�ŚŔũŗśŦƈ�řŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ���řƔƊŕŝƅŔ�ŚƊŕƄž
����ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ��������������ũƔžƏś�ƑƅŔ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏŏ��������ŘũƏ»ųśƈ�ŖƏ»Ŭŕţ�řŷŕƁ��řƅŕƄƏƅŔ�ŘũŔŧ

������������ŘŪ»Ż�ŵŕųƂŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɖƈ�řŬũŧƈ�¿Ƅ�Ɠž�řŝƔŧţ�ŘŪƎŠōŗƏ������ƇƔ»ƆŸśƆƅ�ƇŧŦśŬ»ś�Ɠ»śƅŔƏ
�¿ƈŸƆƅƏ�ŖƔũŧśƅŔƏ�ƒũŔŧƙŔ���

ƕŒ�ŘŒŧƀŽƃŒ�œƆŊ�ŘƈœƂż�Əƈť���
��ŘũƂſƅŔ���������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ��������ś�řƔƊƏũśƄƅŔ�řŗśƄƈ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ����řŷƏƊśƈ�ũŧŕŰƈ�ƇŲ���ƉŪƏŗ

���ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ������������ŘũƂſƅŔƏ����������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ������������ř»ŰŕŦ�ř»ŷŕƁ�ř»ŬũŧƈƅŔ�Ɠ»ž�ŧŠƏƔ
������ŘũƏųśƈƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�¿œŕŬƏƅŔƏ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅ������ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗƏ�������������ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ

ŏ�ƉŌ�Ƒƅ��Ɖƈ�ŧƔŧŸƅŔ��������žŕƄƅŔ�řƔŗƏŬŕţƅŔ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƉƏƄƆśƈƔ�ƛ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ��������ř»ŗśƄƈƅŔ�Ŷ»ƈ�¿»ƈŕŸśƆƅ�řƔ
�Ə�řƔƊƏũśƄƅƛŔŏ������������řžŕŲƙŕŗ�ŔŨƍ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅ�řŰŕŦ�řŷŕƁ�¿ƔżŮśƅ�ƏŌ���ŚŧŠƏ�Ɖŏ�����ũžŔƏ»ś�Ƈŧŷ��Ƒƅ

��¿œŕŬƏƅŔ�ƋŨƍ�ũƔžƏśƅ�řƔŧŕƈƅŔ�ŚŕƔƊŕƄƈƙŔ���
 �ƉƔśũŕŗŸƅŔ��������ũŕŗśŦŔ�ƇƔƁ�ũƎŴś�Ƈƅ�Ś��Ɖŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ�

�ƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔ��řųŬƏśƈ�ŚƊŕƄ�řŗŕŠśŬƛŔ�ųŬƏśƈ�ƉŌ�Ƒƅŏ�ũƔŮƔ�ŕƈƈ���
� ��ƅſŧ�¾ƍťŞ��������

�¾œŞƆ�ƏƄŵ�ŗŕœŞřŪƚƃ�ŗƒƍőƆƃŒ�ŔŪƈƃŒƍ�ŘŒŧŒŧƂřƃŒŘœƆƍƄŶƆƃŒ�œƒŞƍƃƍƈƂř�ŧżŒƍř�ŧœŕřŤŒƍ��Ř�ŖťšŒƍ�ŗƈƒŶƃ���

Ƈ���ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ
ŧŠ��

ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ���řŠũŧŗ
řųŬƏśƈ��

řƆƔƆƁ�řŠũŧŗ���řƆƔƆƁ�řŠũŧŗ
ĻŔŧŠ��

��ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����ŧŧŸƅŔ�����

ųŬƏśƈƅŔ���ƉŪƏƅŔ
ƓŗŬƊƅŔ��

ŖƔśũśƅŔ��Ś��

������������������������������������������������������������������������

��
���������������������������������������������������������������������

��
���������������������������������������������������������������������

��
�����������������������������������������������������������������������

��
�����������������������������������������������������������������������

��
�������������������������������������������������������������������������

��
������������������������������������������������������������������������

��
���������������������������������������������.������������������������

��
�����������������������������������������������������������������������

��
������������������������������������������������������������������������

��
������������������������������������������������������������� ���������

 

ŧŸŗƆƅ�řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ����������������������

��

�

¿Ŕŧ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ������
����������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ������
��



 ���

�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ũƎŴś�������������Ɛŧƈŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉŌ���ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś
��Ō�ŚƊŕƄ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�����ƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄ������ũŕŗśŦŔ�řŠƔśƊ�ŚƊŕƄƏ�Ś�������ŧ»Ɗŷ�řƅŔŧ�ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ�

��ƐƏśŬƈ�������ŗ�ŧƔſƔ�ŕƈƈ�ō��ŬƛŔ�ųŬƏśƈ�Ɖ����������Ɠ»ŲŔũśžƛŔ�ų»ŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ�ƉŕƄ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠś
������������ŘũƂſƅŔ�ŚƊŕƄ�¿ŕŠƈƅŔ�Ɠž�ƉƔśũƂž�ƑƆŷŌ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔƏ�����������Ƒ»Ɔŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ���

���������ŕƔƊƏũśƄƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŕŗ�¿ŕŰśƛŔ�¿ƎŬś�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�řţŕśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�����ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ
������������ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏŏƑƅ���ůũţ�ŘũŔŧŏ��������ŕƔŠƏƅƏƊƄśŗ�ŕƎƅ�řŸŗŕśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŧƔƏŪś�ƑƆŷ�řƅŕƄƏƅŔ�

��������ĻŕƔƊƏũśƄƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔƏ��¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�¿ƎŬśƅ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�������řƔƁũƏƅŔ�¿ƈŸƅŔ�ŉŕŗŷŌ�Ɖƈ�¿ƔƆƂśƆƅ������řƅƏƎŬƅƏ
�����Ə�ŕƈƄ��ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŵŕŠũśŬŔ����������Ɠ»ž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ŘũŔŧŏ�ŚŪŪŷ

���ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�ŕƎŬũŔŧƈ��ŕƔƊƂśƅŕŗ�ŕƍŧƔƏŪś�¿Ś����řŝƔŧţƅŔ�řƔũŔŧƙŔ����śƅŔƏƓ��Ů�Ɖƈ�ō�����¿ŕŰ»śƛŔ�¿ƔƎŬ»ś�ŕƎƊ
������ƔžƏś�Ƈś�ƃƅŨƄƏ��ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ŷƈ�ƒũŔŧƙŔũ����������řƔŬũŧƈƅŔ�ŚŔũŔŧƙŕŗ�řŰŕŦ��ŖƏŬŕţ�ŘŪƎŠŌ�����ƇśƏ�ŕƈƄ

���������������ƓŬ»ƔœũƅŔ�ř»ƅŕƄƏƅŔ�ũƂƈŗ�řƔƄƆŬƛ�řƄŗŮ�ũŗŷ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƅŕƄƏƅŔ�ūũŔŧƈ�ŶƔƈŠ�ųŗũ�����ƃƅŨ»ƄƏ
Ŕ�řƈŧŦŗ�ŕƍŧƔƏŪś�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅ���

��ŘũƂſƅŔƏ��������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ�����ŶŠŮśŏ��������ř»ƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�řžũŸƈƅŔ�ƉƏƄƆƈƔ�ƉƔŨƅŔ�ŧŔũžƗŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ
�ũƔƏųśƅŔ�Ɠž�řƆŷŕſƅŔ�řƄũŕŮƈƆƅ���ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ����������ƙŔ�ƇŕƈśƍŔ�ƑƅŔ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ�ŘũŔŧ

����������ƅŔ�ƒƏŨ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�Ɖƈ�řŬũŧƈ�¿Ƅ�Ɠž�ũƔƏųśƆƅ�ƀƔũž�ŧƏŠƏŗ�ŕƔƆŸƅŔ���řƔƅŕŸƅŔ�ŘŉŕſƄ�������Řũŧ»ƂƅŔ�ƇƎƔŧƅ�ƉƔŨƅŔƏ
���ŵŔŧŗƛŔ�ƑƆŷ��������řžũŸƈƅŔƏ�ŚŔũŕƎƈƅŔ�ƉƏƄƆśƈƔ�ƉƔŨƅŔƏ�����������ř»ƔƊƂśƅŔ�ŚŔũƏ»ųśƅ�ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�Ƈ»Ǝſś�ƃƅŨƄƏ

����ŕƎśŗƄŔƏƈ�ƑƆŷ�ƇƎŰũţƏ������ƑƆŷ�ƇƎŰũţƏ¿ŕŦŧŏ�Ŕ�������ūũŔŧƈƅŔ�ƑƅŔ�ŕƎƄƆśƈƔ�ƉƈƏ�řƔƊƂśƅ����ƋŨ»ƍ�ŚƂſśŔƏ
����řŬŔũŧ�Ŷƈ�şœŕśƊƅŔ(Attaran,2004)������ƉŌ�ƑƆŷ�ŚŧƄŌ�ƓśƅŔƏ������ŘũƏũ»Ų�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũƔƏųś

šŕŠƊƙ���řƔƆƈŷ�Řŧŕŷŏ����řŬŧƊƎƅŔ����řŬŔũŧƏ�����řŗŬŕŬƄƅŔ�����������Śŧ»ƄŌ�Ɠ»śƅŔ�����ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�ũƏŧ�Ƒ»Ɔŷ
��ŏ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�����řŬŔũŧƏ���řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ�����ƓŰƔƈƂƅŔ�������������ŧŗ�ƛ�ƌƊŌ�ŕƍŧŕſƈ�řŠƔśƊŗ�ŚŠũŦ�ƓśƅŔƏ

ŠƊ�ƉŕƈŲƅ�řƈœƜƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƑƆŷ�ŧŕƈśŷƛŔ�Ɖƈŏ�šŕŔ�ŘŧŕŷŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţśƅ�řŬŧƊƎƅ���

�œřƈœƂż�Ƈƒřŧƀż�ƏƈťŊ�œƆŊ����

��ŘũƂſƅŔ��������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ��������������¿œŕ»ŬƏƅŔ�ũƔƏ»ųśƏ�řƊŕƔŰ»ƅ�ůŰŦśƈ�ƇƁŕų�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
���řţŕśƈƅŔ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ������ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ����������������Ɠž�ƉƔŰśŦƈƅŔ�ũžŔƏś�řƆƁ�ƑƅŔ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ�

����ƄśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ�ũƔƏųś�ƏŌ�řƊŕƔŰ��ƈƅŔ�Ɠž�řƔŠƏƆƊūũŔŧ������ŏ�Ɠž�ũžƏśƔ�ŜƔţ������řƊŕƔŰ»Ɔƅ�ƇƁŕ»ų�řƅŕƄƏƅŔ�ŘũŔŧ
�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ�Ɠž�¿ŕųŷŌ�ƒŌ�ŧƏŠƏ�ŧƊŷ�ƌŗ�¿ŕŰśƛŔ�ƇśƔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ���

��ŘũƂſƅŔƏ��������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ�������¿ƄŮ»ŗ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƀžŧśŗ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇƍŕŬś
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�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ�����
���������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�¿Ŕŧ������

�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ũƎŴś��������������ƔśŔũś»ŬƙŔ�ř»ƔŎũƅŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉŌ�řƔŠ
�ŚƊŕƄŌ�ƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄ���ũŕŗśŦŔ�řŠƔśƊ�ŚƊŕƄƏ�Ś�ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ��ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƅŔŧ������

ōŗ�ŧƔſƔ�ŕƈƈ���ƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ�ƉŕƄ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�ųŬƏśƈ�Ɖ���

������������ŘũƂſƅŔ�ŕśƊŕƄ�¿ŕŠƈƅŔ�Ɠž�ƉƔśũƂž�ƑƆŷŌ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŴţƜƈƅŔƏ����������Ƒ»Ɔŷ�ŚŰ»Ɗ�ƓśƅŔƏ���
Ŭś����řŬũŧƈƅŔ�řƔŎũ�ŧƊśŏ������ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�Ƒƅ������ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ����������Əž��ƇƁũ�ŘũƂ
��������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ�����¿Əţśŏ�����řƔŠƔśŔũśŬƛŔ�řƔŎũƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�����Ƈƅŕ»ŸƈƅŔ�řţ»ŲŔƏ�řƅŕŬũ�Ƒƅ��

���ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ��������������ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏŏ���ƇŕƈśƍŔ�ƑƅŘũŔŧŏ���������ř»ƔƅƏŧƅŔ�ŜƏ»żƅŔ�ř»ƅŕƄƏ�Ɠž�ƇƔƆŸśƅŔ�
�ƐŧƈƅŔ�ŧƔŸŗƅŔ�ƇŕƈśƍƛŔƏ�ƓŠƔśŔũśŬƛŔ�ųƔųŦśƅŕŗ���Ɠž�ƒƏŗũśƅŔ�ũƔƏųśƆƅ�ŪƄũƈ�ŧŠƏƔ�ŜƔţŏ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧ

��řƅŕƄƏƅŕŗ������������řŬũŧƈƆƅ�řƔũƔƏųśƅŔ�ųųŦƅŔ�ƑƆŷ�ŽũŮƔ�ƒŨƅŔƏ�����������řţ»ŲŔƏ�ř»ƔŎũ�ŧƏ»ŠƏ�ƑƆŷ�ŧƄŎƔƏ
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����ƐũŦƗ�řŬũŧƈ�Ɖƈ�ŘũƔŗƄ�ŚŕŠũŧŗ��������������¿ƄŮ»ŗ�ŽƆśŦƔ�¿ŕƈũƅŔ�Ɠž�řŬũŧƈ�Ɠž�řŗƆųƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉŌ�ŧŠƊž�
�������řƔŷŕŠŮƅŔ�Ɠž�řŬũŧƈ�Ɖŷ�ĻŔŧŠ�ũƔŗƄ������������ƇƔƏ»Ƃśƅ�ŧ»ƂŸś�ƓśƅŔ�ŘŧţƏƈƅŔ�ŚŔũŕŗśŦƛŔ�şœŕśƊ�Ɖƈ�ŢŲśƔ�ŔŨƍƏ�

�������řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�řŗƆųƅŔ��ƏŨţƔ�ŕƈƈ����ƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�ćŉŕƊŗ�ĻŔŧƍŕŠ�¿ƈŸƔ�ƉŌ�ũƔŧƈƅŕŗ���Ə�ŚŔũŧ»Ƃ
���������������ƉŕƄƈƙŔ�ũŧƂŗ�ŕƎŗ�űƏƎƊƅŔ�Ə��řŬũŧƈƅŔ�ƐƏśŬƈ�ƉƔŬţśƅ�ƌƔŧƅ�ŘũžƏśƈƅŔ��ŚŕƔƊŕƄƈƙŔ��Ə�řŰŕŦŌ�śƔ�ƌƊ�Ƈ

ƗŔ�řŬũŧƈƅŔ�ƓƈƆŸƈƏ��ũƔŧƈ�ƇƔũƄśƇŕŷ�¿Ƅ�ƉŬţśƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƁ�ũŝƄ���
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�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ũƎŴś����������������¿»ƈŸƅŔ�ƀũ»žƏ�ŧŔũžƗŕŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ŶƔƈŠ�ƉŌ
��ŚƊŕƄŌ�����ƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ũŗƄ������ũŕŗśŦŔ�řŠƔśƊ�ŚƊŕƄƏ�Ś���������ƐƏśŬ»ƈ�ŧ»Ɗŷ�ř»ƅŔŧ�ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ��

�����ŗ�ŧƔſƔ�ŕƈƈ�ōųŬƏśƈ�ƉƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ�ƉŕƄ�ŚŔũŕŗŸƅŔ�ƋŨƎƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�����

����������ŘũƂſƅŔ�ŕśƊŕƄ�ƉƔśũƂž�ƑƆŷŌ�ƉŌ�ƀŗŕŬƅŔ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŴţƜƈƅŔƏ��������ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ������Ɠ»ųŸśŏ�ŘũŔŧ
�����������ƑŰƁƗŔ�ƌŠƏƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎƆƈŸŗ�ƇŕƔƂƆƅ�ŖŬŕƊƈƅŔ�ƓŬſƊƅŔ�ƇŷŧƅŔ�ŧŔũžƗŔ�řŬũŧƈƅŔ��������Ƌũŧ»Ɓ�ƓŗŬ»Ɗ�ƉŪƏ»ŗ

������������ŘũƂſƅŔƏ�����ƓśƅŔƏ����ƑƆŷ�ŚŰƊ������Ţśſśŏ���řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƊƁ�����ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�ƉƄƈś�¿ŕŰśŔ�ŚŔƏ
������ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�Ɖƈ������ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ������������ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ�ŏ���ƉƔũƔŧƈƅŔ�ƇƎſś�Ƒƅ

��ƙ�ƓŬſƊƅŔ�ƇŷŧƅŔ�řƔƈƍŌƛŔ�řƔƈƍŌ�ƃƅŨƄƏ���¿ŲžƛŔ�ƌŠƏƅŔ�ƑƆŷ�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊ���ƉƔ»ŗ�¿»ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰś
�ƙŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ��ƄƈƔ�¿ƄŮŗ�ŘũŔŧ��������������ŵŔŧ»ŗƛŔƏ�¿»ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ƌŸŠŮƔ�ŕƈƈ�ųƏżŲ�ƉƏŧ�¿ƈŸƅŔ�Ɖƈ�ƇƆŸƈƅŔ�Ɖ��

���ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�Ɠž�ƇƎƄŔũŮŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƏŎŮŗ�ũƔŧƈƅŔ�ƇŕƈśƍŔ�ƃƅŨƄƏ��Ə�ř»ŰŕŦŏ���Ƈś»Ɣ�ƌ»Ɗ���ƃŔũ»Ůŏ�
�����ƇƔƔƂśŗ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔŌ���������¿Əţ�ƉŕƔŗśŬŔ�řœŗŸś�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�ŉŔŧƌœŔŧŌ�������ƌ»ŠœŕśƊ�ŨŦŎś�
�����ƇƔƔƂś�ŧƊŷ�ũŕŗśŷƛŔ�ƉƔŸŗŌ����ŕƔƏƊŬ�ũƔŧƈƅŔ�ŉŔŧ�����������ƉŬ»ƅŔ�ũŕżŰ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�Ɖƈ�ŧŧŷ�ŧƏŠƏƅ�řžŕŲƙŕŗ�ŔŨƍ

�ŘŧŕƔƂƅŔƏ�ŘũŔŧƚƅ�ƇƎśũŴƊ�ŚſƆśŦŔ�ƉƔŨƅŔƏ���

�����ŘũƂſƅŔ�ŕśƊŕƄž�ƉƔśũƂž�ƑƊŧŌ�ŕƈŌ�����ƑƆŷ�ŚŰƊ�ƓśƅŔƏ�������ř»žũŸƈ�ƒƏŨ�ƉƔƆƈŕ»ŷ�ř»ŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
�����ũƔƔżśƆƅ�šŕśſƊƛŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƁƏ������ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ������������ŘũƂſƅŔƏ����Ə����ƑƆŷ�ůƊś�ƓśƅŔ����ũžƏśƔ
�����¿ƈŷ�ƀƔũž�řŬũŧƈƅŔ�Ɠžŏ���������ƓƈŕŴƊ�ŧœŕƁ�ƑƅŔ�řŠŕţƅŔ�ƉƏŧ�ƌŬſƊ�ŧƏƂƔ�ƒũŔŧ������ƋũŧƁ�ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ������

������ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ�����ƙŔ�ƇŕƎƈƆƅ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ŉŔŧŌ�Ƒƅŏ���Ɠž�řƔũŔŧũŕųŏ���ƙŔ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔƏ�ŢœŔƏƆƅŔ��řƔũŔŧ
�ƈ�ŘũŧŕŰƅŔ�ƙŔ�Ɖ�������Ŕũŧ�Ŷƈ�řŠƔśƊƅŔ�ƋŨƍ�ŚſƆśŦŔƏ���ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧ��řŬ(Diaz,2005)�śƅŔƏ�����řŠƔśƊŗ�ŚŠũŦ�Ɠ

���ŏ�řƔŠƎƊƈ�ƉŌ�ŕƍŧŕſƈ������������ƉƔƆƈŕ»ŸƅŔ�Ɖƈ�ōŮƊƔ�ƒŨƅŔ�ũƔƔżśƅŔ�řƈƏŕƂƈ�ƑƆŷ�ŪƄśũś�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷ�����ŘũƏũ»ŲƏ
ŠśŬƛŔ�řƆŷŕſƅŔ�řƄũŕŮƈƅŔƏ�ŚŕƈŔŧŦƆƅ�řŗŕ���řŬŔũŧ�Ŷƈ�ŚſƆśŦŔ�ŕƈƄ(Francis & Zairi,2007���ƓśƅŔƏ

�������šŕŠƊ�¿ƈŔƏŷ�ƇƍŌ�Ɖƈ�ƉŌ�ŚŧƄŌŏ����ŚŕƔƆƈŸƅŔ�řŬŧƊƍ�ŘŧŕŷřƔũŔŧƙŔ������Ə�ŧ»ţŔƏƅŔ�ƀƔũſƅŔ�šƏũŗ�¿ƈŸƅŔ�ŏ�ŘũŔŧ
�řƔƄũŕŮśƅŔƏ�řƆŷŕſƅŔ�ũƔƔżśƅŔ���

�� �������������ŘŪ»Ż�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧ
řƆƔƆƁ���

��

��

��



 ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������

�ŧœŕřŤŒ�ŝőœřƈƍ�ŗƒŧœƒŶƆƃŒ�ŘœżŒŧšƈƙŒƍ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�Ř�œŞřŪƙŒ�űŪƍřƆ�Ƈƒŕ�žŧŽƄƃ�ŖťšŒƍ�ŗƈƒŶƃ��ŗŕ
ŗŕœŞřŪƚƃ�ƑŰŒŧřżƙŒ�űŪƍřƆƃŒƍ��

�¾œŮřƙŒ�ŗŪťƈƋ�ŘœŕƄűřƆ
ƐŧŒťƗŒ��

űŪƍřƆƃŒ���ƇŨƍƃŒ
ƑŕŪƈƃŒ��

�ŻŒŧšƈƙŒ
ƐŧœƒŶƆƃŒ��

Ř���ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ��

ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ������������������������������������
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ�����������������������������������

�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ��

��.28����������������������������

řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ�����������������������������������
¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ�����������������������������������

řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ�������������������������������������
�ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɠž�řƊƔŗƈƅŔ�şœŕśƊƅŔ�ũƎŴś�������ƍ�ŚŕŗƆųśƈŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŧŕŸŗƘƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�ŚŕųŬƏśƈ�řŬŧƊ

�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ��������ũŕŗśŦŔ�ƇƔƁ�ƃƅŨƄƏ��Ś�����������ų»ŬƏśƈƅŔƏ�řŗŕŠś»ŬƛŔ�ųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀũſƆƅ�ŘŧţŔƏ�řƊƔŸƅ�
��ŧŸŗ�¿Ƅƅ�ƓŲŔũśžƛŔ����ƇƔƁ�ƉŌ�ŢŲśƔ�ŜƔţ��Ś��ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ŕƎŸƔƈŠ�Ō��Ɖ»ƈ�¿Ɓ������

���������řƔŲŔũśžƛŔ�ŚŕųŬƏśƈƅŔƏ�řŗŕŠśŬƛŔ�ŚŕųŬƏśƈ�ƉƔŗ�řƔũƍƏŠ�ƀƏũž�ŧƏŠƏƅ�ũƔŮƔ�ŕƈƈ����Ũŏŏ�Š�ŕƎƊ�ŕŸƔƈ
���ƓŲŔũśžƛŔ�ųŬƏśƈƅŔ�Ɖƈ�ƑƆŷŌ��Ə������ƓŗŬƊ�ƉŪƏŗ������������Ō�ƓƊŸƔ�ŔŨƍƏ������Śŕ»ŗƆųśƈ�ũžŔƏ»ś�řŠũŧ�Ɖ

ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŘũƔŗƄ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈŗ�řƔũŔŧ�������ƑƅŔ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ���

 ��ƓŸŬŏ����ƇœŔŧƅŔ�řƅŕƄƏƅŔ�ŘũŔŧŏ���ũƔƏųś�ƑƅŘũŔŧƙŔ���řƔŬũŧƈƅŔ������ƔŬţś�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ���ƙŔ�ŧ»ƔƏŠśƏ�Ɖ�ŘũŔŧ
ŧƈƅŔ�řƔŬũŚŔŉŔũŠƙŔƏ�řƔũŔŧƙŔ�� 

 ������Ɠž�ƒƏŗũśƅŔ�ũƔƏųśƆƅ�ŪƄũƈ�ŧƏŠƏŏ������řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧ�������ĻŕƈœŔŧ�ƑŸŬƔ�ƒŨƅŔƏ�Ƒƅŏ
�����ƙŔ�Ɠž�ŧƔŧŠ�Əƍ�ŕƈ�ƇƔŧƂś��ŘũŔŧ�������������ũƔƏ»ųśƅŔ�ŚŕƈŪƆśŬ»ƈ�Ŷ»ƔƈŠ�ũƔžƏś�ƑƆŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŘŧŷŕŬƈƏ

�ƒƏŗũśƅŔ� 

 ��ŶƔŠŮśŏ������ũŕƄśŗƛŔ�ƑƆŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�řƅŕƄƏƅŔ�ŘũŔŧ����ƈ�ũƔžƏśƏŔ�ŖƔũŧśƅ�řƔƊŔŪƔ�Əƍ�ŕƈ�¿Ƅ�ƑƆŷ�ƉƔũƔŧƈƅ
ƙŔ�Ɠž�ŧƔŧŠ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ� 

 ��������������ũƔžƏ»śƏ�¿»ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�¿ƎŬś�ƓśƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƆƊƄśƏ��řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ũƔžƏś
�ŘũƏųśƈ�řƔƅŕŰśŔ�řƄŗŮ� 

 ŏŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ƇŔŪƅƗŔ�űŸŗ�ŨƔſƊś�Ɠž�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔ�¿ŕƈŷřƔũŔŧƙŔ�� 



 ���

 �ŗ�ƇŕƈśƍƛŔ���ƓŠƔśŔũśŬƛŔ�ųƔųŦśƅŕ���Əŏ�����řƔƆŗƂśŬƈ�řųŦ�ŶŲƏŗ�ƇƎƈŔŪƅŘũŔŧƙ���řŬũŧƈƅŔ�����ŕƎƊŷ�ƀŝŗƊƔ
�řųŦŏ��řƔƏƊŬ�řƔœŔũŠ� 

 �ŧƔŧŠ�Əƍ�ŕƈ�¿Ƅ�ŖŕŸƔśŬƛ�řƔžŕƄƅŔ�řƊƏũƈƅŕŗ�ƇŬśś�řƅŕƄƏƅŔ�Ɠž�ųųŦ�ŧƏŠƏ� 

 ����������ř»ƔƊƏũśƄƅƛŔ�şƈŔũŗƅŔ�ƇƔƈŰśƏ�ũƔƏųśƅ�ŉŔũŗŦ�řƅŕƄƏƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ�������ř»ƔƊƂś�Ɠ»ž�ƉƏŰ»ŰŦśƈƏ
ŗũŧƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƔƆƍŎƈƏ�ƉƔ�ŖƔũŧśƅ�ƉƛŔ�ŘŪƎŠƗŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƉƔſŴƏƈƅŔřƔƊƏũśƄƅ����

Ϲ΍��ϝ΍Άδϟ΍�Ϧϋ�ΔΑΎΟϊΑ΍ήϟ΍Δγ΍έΪϟ΍�ΔϠΌγ΃�Ϧϣ����

ƃŒ�¾ŒŌŪƃŒ�ŭƈƒŴŕŒŧƏƄŵ�ŗŪŒŧťƃŒ�ŗƄőŪŊ�ƇƆ���� � 

 �ř»ƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�ĻŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ƀƏũž�ŧŠƏś�¿ƍ�á =0.05 � ����ŚŔũƔŧ»Ƃś�Śŕų»ŬƏśƈ�Ɠ»ž�
����Ɔųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ����������ř»ƅŕƄƏ�ūũŔŧ»ƈŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ��Řŧŕŷŏ�Śŕŗ

�řŬŔũŧƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ���ŘũŗŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ���ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ���ūƊŠƅŔ���  

�� ƑƄƒ�œƆƂ�Ɗŕ�ŗűŕřŧƆƃŒ�ŘœƒŰŧŽƃŒ�ŧœŕřŤŒ�ƅř�¾ŒŌŪƃŒ�ŒŦƋ�ƏƄŵ�ŗŕœŞƘƃƍ���

�ƏƄŵ�ŭƈř�ƑřƃŒƍ�ƏƃƍƕŒ�ŗƒŰŧŽƃŒ�ŧœŕřŤŒ���

 řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏƔ�ƛ���ř»ƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ��á =0.05 � ���Śŕų»ŬƏśƈ�Ɠ»ž�
������������ūũŔŧ»ƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠśŬŔ

�ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ���ũƄŨô�ƑŝƊŌ���� 

������������ũƏƄŨ»ƅŔ�ƓśŷƏƈŠƈ�ƉƔŗ�ƉƔŕŗśƅŔ�ūƊŕŠś�ůţſƅ�ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ����řŗŬ»Ɗƅŕŗ�Ŝŕ»ƊƙŔƏ
�řŗŕŠśŬƛŔ�ųŬƏśƈƅ��������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�Ɖƈ�ŢŲśƔ�ŜƔţ����������������řŲ»ſŦƊƈ�Ś»ƊŕƄ�ũŕ»ŗśŦƛŔ�ƇƔƁ�ƉŌ��
���ƉƔŗ�ŚţƏŔũśƏ��������Ə������������ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ŕƎŸƔƈŠƏ����������řƔ»Ųũž�ű»žũ�ƇŧŸƅ�ƏŷŧƔ�ŕƈƈ
ƉƔŕŗśƅŔ�ūƊŕŠś�����

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
ŘœŵƍƆŞƆƃŒ�ũƈœŞřƃ�ƇƒŽƒƃ�ŧœŕřŤŒ 

��ƇƒŽƒƃ�ŧœŕřŤŒ��ƃŒ�ƎƍřŪƆŗƃƙť��
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ����������.198��

ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ���.047���.829��

ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś���.193���.�����

řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ���.017���.897��

¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ���.277���.�����

řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ���.922���.�����



 ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
ƆƃŒ�ŘœżŒŧšƈƙŒƍ�ŘœűŪƍřƆƃŒ�ŧœŕřŤŒ�ŝőœřƈƍ�ŗƒŧœƒŶ�Ř��ŧƍƂŦƃŒ�ŗŕœŞřŪŒ�ƑűŪƍřƆ�Ƈƒŕ�žŧŽƄƃ�

ŚœƈƗŒƍ��
��ūƊŠƅŔ��ŧŧŸƅŔ��ųŬƏśƈƅŔ���ŽŔũţƊƛŔ

ƒũŕƔŸƈƅŔ��
Ś���ƐƏśŬƈ

řƅƛŧƅŔ��
ũƏƄŨ������������������������� ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ��
ŜŕƊŏ������������������������

��������������

ũƏƄŨ�����������������.65475�� �řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ
ũƔƔżśƆƅ��ŜŕƊŏ������������������������

��������������

ũƏƄŨ������������������������� �ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ��ŜŕƊŏ������������������������

��������������

ũƏƄŨ������������������������� řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ��
ŜŕƊŏ������������������������

��������������

ũƏƄŨ���������.3413����������� ¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ��
ŜŕƊŏ������������� ������� 

��������������

ũƏƄŨ��������������������������� řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ��
ŜŕƊŏ������������������������ 

��������������

����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�������������������Śŕ»ŗƆųśƈ�ũžŔƏ»ś�řŠũŧƅ�řŗŕŠśŬƛŔ�ŚŕųŬƏśƈ�ƉƔŗ�ƀũſƆƅ�Ś�ũŕŗśŦŔ�ƇƔƁ
�����Ɣżśƈƅ�ŕƂžƏ��ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ūƊŠƅŔ�ũ�������������ŧ»Ɗŷ�ŕƔœŕŰ»ţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ƇƔƂƅŔ�ƋŨƍ�ƉŌ�ũƎŴƔ�ŜƔţ

�ƐƏśŬƈ�������řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�űžũ�ƉƄƈƔ�ƛ�ƌƊŕž�ŔŨƅ���

�ūƊŠƅŔ�ũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�řƔœŕŰţŔ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏƔ�ƛ�ƑŝƊŌ��ũƄŨ����Ə�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśŏ�Ƒƅ���
 ��ƂśƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ũžŔƏś����ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ƀƔŗųśŗ�řƂƆŸśƈƅŔ�ŚŕƔƊ���Ɖƈ�řƔũŔŧŘũŔŧƙŔ�����ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�Ɛŧƅ�ŕƔƆŸƅŔ�

�ũŧƂƅŔ�ūſƊŗ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ���řŗũŕƂśƈ�ƇƎśŔũƔŧƂś�ŚŉŕŠ�ŔŨƅ� 

 �������ŽƏũŴƏ�ŚŕŠŕţ�ūũŔŧƈƅŔ�ŚŔũƔŧƈƏ�ŉŔũŧƈ�ƌŠŔƏƔŏřŗũŕƂśƈ�řƔũŔŧ��¿ƆƂƔ�ŕƈƈ��Ɠž�ŕƈƎƊƔŗ�ƀƏũſƅŔ�
ũƔŧƂśƅŔ���

 �ƙŔ�řƔŪƄũƈ����������ũƔƔŕŸƈƅŔ�ūſƊƅ�ūũŔŧƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ŶŲŦś�ŜƔţ��řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�Ɠž�ŘũŔŧ�����ƇŧƂśƏ�
ŘũŔŧŏ�ƅŔƙŔƏ�¿œŕŬƏƅŔ�ūſƊ�řƅŕƄƏ�ŉŕƊŝśŬŔ�ƉƏŧ�ūũŔŧƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ�ŘŪƎŠƗŔƏ�řƔŧŕƈƅŔ�ŚŕƊŕƄƈ� 

 ��ũžƏś����ƙŔ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŶƔƈŠƅ�řƅŕƄƏƅŔ�ŘũŔŧŏ���řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŚŕƊŕƄƈ��������ƉƔƆƈŕ»ŸƆƅ�řƔŗƔũŧśƅŔ�ŚŔũƏŧƅŔ�ƃƅŨƄƏ
�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž� 



 ���

 �¿ƎŬśŏ�ŉŕƊŝśŬŔ�ƉƏŧ�ŕƎŸƔƈŠ�ūũŔŧƈƅŕŗ�¿ŕŰśƛŔ�řƅŕƄƏƅŔ�ŘũŔŧ� 

 ƙŔ�ŖƆųśŔ�ŶƔƈŠ�Ɖƈ�ŘũŔŧ�řŬũŧƈƆƅ�řƔŠƔśŔũśŬƛŔ�řƔŎũƅŔ�ŧƔŧţś�ūũŔŧƈƅ� 

 ���ƙŔ�ƇŕƎƈƆƅ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŉŔŧŌ������ƙŔ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔƏ�ŢœŔƏƆƅŔ�ũŕųŔ�Ɠž�ƉƏƄƔ�řƔũŔŧřƔũŔŧ���������ƒŧŎ»Ɣ�ŕƈƈ�Ƒ»ƅŏ�
śƈƅŔ�ũžŔƏś�¿Əţ�ƇƍũŴƊ�ŚŕƎŠƏ�ŖũŕƂśƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ƀƔƂţśƅ�řƈŪƜƅŔ�ŚŕŗƆų�řƔũŔŧ���

������ΔϴϧΎΜϟ΍�Δϴοήϔϟ΍�έΎΒΘΧ΍�ϰϠϋ�κϨΗ�ϲΘϟ΍ϭ���

 Əũž�ŧŠƏƔ�ƛ�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀ�á =0.05 � �ŚŕŗŕŠśŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž��
�ũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�����ƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔ¿ŕŰś������ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�

��������ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ŚŔũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈ�Ɠž��������ƋŔũƏśƄŧ���ũƔśŬŠŕƈ���ūƏƔũƏƅŕƄŗ������
�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������

ŧœŕřŤŒŘœŵƍƆŞƆƃŒ�ũƈœŞřƃ�ƇƒŽƒƃ� 

��ƉſƔƅ�ũŕŗśŦŔ��řƔũţƅŔ�řŠũŧ����řƔũţƅŔ�řŠũŧ
���

řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ��

ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ�������������������.175��
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ���.073������������.929��
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś���.524������������.593��

řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ���.537������������.585��
¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ���.797������������.452��

řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ���.010 ����������.990 

���ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�������ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ūƊŕŠśƅ�ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�şœŕśƊ�����ũŕ»ŗśŦƛŔ�ƇƔ»Ɓ�ƉŌ�ŢŲśƔ�ŜƔţ
�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ŕƎŸƔƈŠ��ūƊŕŠśƈ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ƉƔŕŗśƅŔ�ƉŌ�řƔŲũž�űžũ�ƇŧŸƅ�ƏŷŧƔ�ŕƈƈ���

���ś�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔ�ŧŸŗ����������řƔŲũž�ũŕŗśŦƛ�ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�ūƊŕŠŌ���ŧŠƏƔ�ƛ�ƌƊ
�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�á =0.05 � ���ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�ŚŕŗŕŠś»ŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž��

�����Śŕ»Ŵžŕţƈ�Ɠž�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ
śƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ŚŔũƔż���

��
��
��
��



 ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
�ƐťœšƕŒ�ƇƒœŕřƃŒ�¾ƒƄšř�¾ƍťŞ�ŧƒźřƆƃ�ĹœŶŕř�ƐŧŒťƙŒ�¾œŮřƙŒ�ŗŪťƈƋ�ŘœŕƄűřƆ�ŘœűŪƍřƆ�Ƒż�žŧŽƄƃ

ƑƆƄŶƃŒ�¾ƋŌƆƃŒ 

��ŻƚřŤƙŒ�ŧťŮƆ���ųƍƆŞƆ
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

�ŗŞŧť
ŗƒŧšƃŒ��

�űŪƍřƆ
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

Ż���ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ��

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ����������������������� �řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ
ũƔƔżśƆƅ��ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������������������� 

������������ 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ����������������������� �řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ��ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������������������� 

������������ 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ���������������������� �ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ��Ŕ�¿ŦŔŧŚŕŷƏƈŠƈƅ����������������������� 

������������ 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ���������������������� �řƔŎũƅŔ
řƔŠƔśŔũśŬƙŔ��ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������������������� 

������������ 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ���������������������� �ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ
¿ƈŸƅŔ��ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������������������� 

������������ 

Ŕ�ƉƔŗŚŕŷƏƈŠƈƅ������������������������� řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ��
ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������

���
������������ 

������������ 

�ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ���������ř»ƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ƃŕƊƍ�ƉŌ�á =0.05 � ��
����ŚŕŗŕŠśŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�����������ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�ř»ŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�

�ƅ�ƐŪŸś����ƓƈƆŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ�ŚŔũƔżśƈ���������������ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏ»śŗ�ƀ»ƆŸśƈƅŔ�ŧ»ŸŗƅŔ�Ŕŧŷ�ŧŕŸŗƗŔ�ŶƔƈŠƅ�řŗŬƊƅŕŗ
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ���Ž�řƈƔƁ�ŚżƆŗ�ŜƔţ�����ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ƓƍƏ����

�ƁƃŦ�ŗśšœŕƃŒ�ƍŨŶřƍō�ƏƃŊ�ƇƍƂƒ�œƆŕŧ�Ɗƈ���

 ŏ�����������Ś»ƊũśƊƛŔƏ�ŖƔŬŔƏţƅŔ�řŰŕŦ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ƇŔŪƅ�
�řƔũŔŧƛŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ƇŴŸƈ�ŨƔſƊś�Ɠž� 

 ���������������ƃ»ƅŨƏ�Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�ŕ»ƔŠƏƅƏƊƄś�Ŷ»ƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�Ɠž�řƔŬŕŬƛŔ�ŚŔũŕƎƈƆƅ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�űŸŗ�ƃƜśƈŔ
�ŖƏŬŕţƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�ƑƆŷ�ƇƎƅƏŰţƅ 



 ���

 ���������Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ŽƔŴƏś�ŔƏŸƔųśŬƔ�Ƈƅ�ƉƔŨƅŔ�ƉƔũƔŧƈƅŔŏ�����ƇƎƊ»ƄƈƔ�ƇƎŬſƊōŗ�ƇƎƅŕƈŷŌ�ŪŕŠƊ
ŏŬƈŗ�ƇƎƅŕƈŷŌ�ŪŕŠƊ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔśũƄŬ�ƏŌ�ŧŷŕŬƈƅŔ�ũƔŧƈƅŔ�Řŧŷŕ���
 �ƙŔ�ƌŗŕŮś���������řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŶƔƈŠ�Ɠž�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ŚŕƊŕƄƈ�����ŜƔţŏ���ūũŔŧƈƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɖ

�����ƙŔ�Ŷƈ�řƅƏŰƏƈ�řƔƆŦŔŧ�ŚƊũśƊŔ�řƄŗŮƏ�ŖƏŬŕţ�ŘŪƎŠŌƏ�řƔŠƏƅƏƊƄś�ŘŪƎŠōŗ�ŘŧƏŪƈ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧ
ƓƅŊ�ŖŬŕţ�ũŗśŦƈƏ���

ƅƏƆ�����Ŕ�ŚŕƁƏũſƅŔ�ƋŨƍ�ũŧŕŰƈ�Ɖƈ�ƀƂţś�����������ŚƈŧŦś»ŬŔ�ŧ»Ƃž�ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�ũŕŗśŦŔ�ŕƎƔƆŷ�¿ƅŧ�Ɠśƅ
�ũŕŗśŦŔ�řŝţŕŗƅŔ�ƒƏƊŸƈ�ƀũž�¿ƁŔ��LSD����

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
�ŧœŕřŤŒLSD�žŧŽƄƃ��űŪƍřƆ�ƑżŧƒƒźřƄƃ�ŗƆŵŒť�Ŗťœƒſ�ťƍŞƍŘƚƋŌƆƄƃ�œƀżƍ���

¿ƍŎƈƅŔ��ũƔśŬŠŕƈ��
Ƈ ��������

ƋŔũƏśƄŧ��
Ƈ ��������

ūƏƔũƏƅŕƄŗ��
Ƈ �������������
����������

ũƔśŬŠŕƈ��
Ƈ ����������������
��

����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�������ƒŨ�ƀũž�ŧƏŠƏ������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ���������řŗŕŠś»ŬƛŔ�ų»ŬƏśƈ�Ɠž�
�����������ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řŠũŧ�ŢƅŕŰƅ�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�Ə�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏƅ����ƉŌ�ŕƈƄ

��������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ�ƀũž�ƃŕƊƍ���������ŧƅŔ�Ə�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�����ř»Šũŧ�ŢƅŕŰƅ�ƋŔũƏśƄ
ƋŔũƏśƄŧƅŔ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
�ŧœŕřŤŒLSD�žŧŽƄƃ��űŪƍřƆ�ƑżŧƒƒźřƄƃ�ŗƆŵŒť�ŗƒőƒŕ�¾ƆŒƍŵ�ŘƚƋŌƆƄƃ�œƀżƍ��

¾ƋŌƆƃŒ��ŧƒřŪŞœƆ��
ƅ ��������

ƉŒŧƍřƂť��
ƅ ��������

ūƏƔũƏƅŕƄŗ��
Ƈ ��������

�������������
��

ũƔśŬŠŕƈ��
Ƈ ��������

��
������
��



 ���

����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ���������ƒŨ�Èƀũž�ŧƏŠƏ���řƅƛŧ�����ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ��������řŗŕŠśŬƛŔ�ųŬƏśƈ�Ɠž�
����������Ə�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ�ŧƏŠƏƅƋŔũƏśƄŧƅŔ����řŠũŧ�ŢƅŕŰƅ�ƋŔũƏśƄŧƅŔ���ŕƈƄ

��Ľƀũž�ƃŕƊƍ�ƉŌ�������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ���������Ə�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ���řŠũŧ�ŢƅŕŰƅ�ƋŔũƏśƄŧƅŔ�
ƋŔũƏśƄŧƅŔ����

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
�ŧœŕřŤŒLSD�žŧŽƄƃ��űŪƍřƆ�ƑżŗƒŞƒřŒŧřŪƗŒ�ŗƒŌŧƃŒ�ŘƚƋŌƆƄƃ�œƀżƍ��

¿ƍŎƈƅŔ����
ũƔśŬŠŕƈ��

Ƈ ������� ���

ƋŔũƏśƄŧ��
Ƈ ��������

ūƏƔũƏƅŕƄŗ��
Ƈ �������������
����������

ũƔśŬŠŕƈ��
Ƈ ����������������
��

����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ���������������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ�ƀũž�ŧƏŠƏ��������řŗŕŠśŬƛŔ�ųŬƏśƈ�Ɠž�
��ƛŔ�řƔŎũƅŔ�ŧƏŠƏƅ��������ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řŠũŧ�ŢƅŕŰƅ�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�Ə�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�řƔŠƔśŔũśŬ����ŕ»ƈƄ

���������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ�ƀũž�ƃŕƊƍ�ƉŌ����������řŠũŧ�ŢƅŕŰƅ�ƋŔũƏśƄŧƅŔ�Ə�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�
ƋŔũƏśƄŧƅŔ���

� �� ��ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
�ŧœŕřŤŒLSD�žŧŽƄƃ��űŪƍřƆ�Ƒż¾ƆŶƃŒ�žŧżƍ�ťŒŧżƕŒ�ŘƚƋŌƆƄƃ�œƀżƍ��

¿ƍŎƈƅŔ��ŬŠŕƈũƔś��
Ƈ ��������

ƋŔũƏśƄŧ��
Ƈ ��������

ūƏƔũƏƅŕƄŗ��
Ƈ �������������
����������

ũƔśŬŠŕƈ��
Ƈ ����������������
��

����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ���������ƒŨ�ƀũž�ŧƏŠƏ������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ���������řŗŕŠśŬƛŔ�ųŬƏśƈ�Ɠž�
ŧŔũžƘƅ����������ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řŠũŧ�ŢƅŕŰƅ�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�Ə�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ����Ō�ŕƈƄ��ƃŕƊƍ�Ɖ

�������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ƏŨ�ƀũž����������������ř»Šũŧ�ŢƅŕŰ»ƅ�ƋŔũƏśƄŧ»ƅŔ�Ə�ũƔśŬ»ŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�
ƋŔũƏśƄŧƅŔ���



 ���

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
�ŧœŕřŤŒLSD�žŧŽƄƃ�ŗƒƄƂƃŒ�ŗŞŧťƃŒ�űŪƍřƆ�ƑżŘƚƋŌƆƄƃ�œƀżƍ���

¿ƍŎƈƅŔ��ũƔśŬŠŕƈ��
Ƈ ���������

ƋŔũƏśƄŧ��
Ƈ ���������

ūƏƔũƏƅŕƄŗ��
Ƈ ��������������
���������
��

ũƔśŬŠŕƈ��
Ƈ �����������������
��

����ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ���������ƒŨ�ƀũž�ŧƏŠƏ������ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ����������ř»ŠũŧƅŔ�ųŬƏśƈ�Ɠž�
�������Ə�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ�řŗŕŠśŬƜƅ�řƔƆƄƅŔƋŔũƏśƄŧƅŔ����řŠũŧ�ŢƅŕŰƅ�ƋŔũƏśƄŧƅŔ�������ƏŨ�ƀũž�ƃŕƊƍ�ƉŌ�ŕƈƄ

�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�����ŢƅŕŰƅ�ƋŔũƏśƄŧƅŔ�Ə�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�ƉƔŗ��řŠũŧƋŔũƏśƄŧƅŔ����

�ƌƊŌ�ƑƅŔ�ƃƅŨ�řŝţŕŗƅŔ�ƏŪŸśƏ���

 ���������������ŘŧŕƎ»Ů�Ƒ»Ɔŷ�¿ƏŰ»ţƅŔ�ƇƎƔƆŷ�ŚŲũž�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�řŠũŧ�ƉƏƆƈţƔ�ƉƔŨƅŔ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƉƏƄƔ�ŧƁ
������������ŘŧŕƎ»Ů�¿ƈţƔ�ƛ�ŽŴƏƈ�ƒŌ�űžũ�ƇśƔŬ�ƌƊŌ�řƅŕƄƏƅŕŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũœŔŧ�ƉƏƊŕƁ�ŖŬţ�ĻŔũŦŎƈ�řƔŸƈŕŠ

����������ƇƆŸƈ�ƏŌ�ũƔŧƈ�ƉŕƄŌ�ŉŔƏŬ�ƇƔƆŸśƅŔ�Ɠž�ūƏƔũƏƅŕƄŗ��ƏŠƔũŦ�ƇƎž���ƔŧƅƏ�ŧŧŠ�Ɖ����ř»ŝƔŧţ�ŚŕƈƏƆŸƈ�ƇƎ
�ƙŔ�Ɠž���ŘŧŕƔƂƅŔƏ�ŘũŔŧ��������������ŘŧƏ»Š�ƉƔŬţśƏ�ŘŧŕƔƂƆƅ�ƇƎƈƔƔƂśƏ�ƇƎƆƈŷ�ƑƆŷ�ĻŕƔŗŕŠƔŔ�ūƄŸƊŔ�ƋũƏŧŗ�ŔŨƍƏ
�¿ƈŸƅŔ�� 

 ���ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŵƏŲƏƈ�řŝŔŧţ��������������ŵƏ»ŲƏƈƅŔ�ŔŨ»ƍ�ŧŕŸŗōŗ�ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�şƔũŦ�řƔŔũŧ�ƇŧŷƏ�řƔũŔŧ�
�řƔŎũ�ƌƔŧƆž�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�şƔũŦ�ŕƈŔ��řƔƅŕŷ��ƌśŔũƔŧƂś�ŚŉŕŠžŌ��ƌśŔũƔŧƂś�ŚŉŕŠž�ŢŲƏŌƀŧ� 

 ����ƃƅŨ�ŶŠũƔ�ŧƁƏŏ��ūƏƔũƏƅŕƄŗ�ŘŧŕƎŮ�¿ƈţƔ�ƒŨƅŔ�ũƔŧƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƓſƔŴƏƅŔ�ũŔũƂśŬƛŔ�Ƒƅ�ƉƏƄƔ�ŜƔţ���
��ƙŔ�Ɠž�ƌŗŰƊƈ����������ŕƎƔƆŷ�¿ŰŕţƅŔ�řƔƈƆŸƅŔ�řŠũŧƆƅ�řŗŬƊƅŕŗ�ƌƅ�ĻŕƔŸƁŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ����ŸŠƔ�ŕƈƈ��ũŝƄŌ�ƌƆ

ƙŔ�ŶŲƏƅŔ�ƇƔƔƂś�ƑƆŷ�ŘũŧƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧƏŠƏƈƅŔ�ƒũŔŧ� 

 �ŕţƅŔ�ŕƈŌ��������������¿ŗƂśŬƈƅŔƏ�ŶƁŔƏƅŔ�ƉƔŗ�Řŧŧũśƈ�řƅŕţ�Ɠž�ƏƎž�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�ƑƆŷ��¿Ű����Ƈŕ»ƔƂƅŔ�ƉƔŗƏ
��ũŦŊ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ŜţŗƅŔ�ƏŌ�ũƔŧƈƄ�ƌŗŠŔƏŗ��ŕƎƔƆŷ�¿ŰŕţƅŔ�ŘŧŕƎŮƅŔ�ƑƆŷ�ƒŧŕƈƅŔ�ŧœŕŸƅŔ�ƉŌƏ�řŰŕŦ

���������ūƏƔũƏƅŕƄŗƅŔ�ƑƆŷ�¿ŰŕţƅŔ�ũƔŧƈƅŔ�Ɖŷ�ŽƆśŦƔ�ƛ��������ŔŨƍƏ�ƑƆŷŌ�ŖŰƊƈƅ�ŶƆųśƅŔ�ƇœŔŧ�ƌƆŸŠƔ�ŕƈƈ
�ƒŧŎƔ�ƋũƏŧŗŏƅ�ũƏƈƘƅ�ƌśũŴƊ�Ɠž�řƔŸƁŔƏƅŔ�Ƈŧŷ�Ƒ�� 



 ���

 ������ƈ�ƇƎž�ƋŔũƏśƄŧƅŔ�ŘŧŕƎŮ�ƑƆŷ�ƉƔƆŰŕţƅŔ�ŕƈŌ������ƙŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�řƔƅŕŸƅŔ�ŘũŗŦƅŔ�ƒƏŨ�Ɖ��ŘũŔŧ�����ƇƎƈƔ»ƔƂśƏ
�����������ĻŕƂƈŷ�ũŝƄŌƏ�řƔƅƏƈŮ�ũŝƄŌ�ƇƎśũŴƊƏ�řƁŧ�ũŝƄŌ�ƉƏƄƔ�ũƏƈƘƅ������řƈŴƊƈ�řƂƔũųŗ�¿ƈŸƔƏ�ũƂśŬƈ�ƏƎž

�ũž�ƉƏƄ�����ŏ�řŠũŧƅ�¿ŕƂśƊƛŔƏ�řƔƁũśƅŔ�Ɠž�ƌśŰ��ŗƄŌ�ƑƆŷŌ�řƔũŔŧ��������ũƔśŬ»ŠŕƈƅŔ�Ƒ»Ɔŷ�¿»ŰŕţƅŔ�Ɖƈ�ũ
ƏƔũƏƅŕƄŗƅŔƏū 

 ��ũŴƊƔƏ�¿ŲžƘƅ�ƑŸŬƔ�ũƔśŬŠŕƈƅŔ�řŠũŧ�ƑƆŷ�¿ŰŕţƅŔ�ƉŌ�ŖŗŬƅŔ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�ƉƄƈƔƏ��ŏ��Ŷ»ƁŔƏƅŔ�Ƒƅ
�¿ŰƔ�Ƒśţ�ũƔƏųśƆƅ�ŞŕśţƔ�ƌƊŌ�ƑƆŷŏ�¿ƈŮŌƏ�ƀŧŌƏ�¿ŲžŌ�řƔŎũ�Ƒƅ� 

�����ŗƒŰŧŽƃŒ�ŧœŕřŤŒ�ŗŪťœŪƃŒ�ƏƄŵ�ŭƈř�ƑřƃŒƍ���

 śŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧŠƏś�ƛ�řƅƛŧƅŔ�ƐƏ�á =0.05 � �ŚŕŗŕŠśŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�
������������ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ

�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�ŚŔũƔżśƈƅ�ĻŕŸŗś�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ���Ɖƈ�¿ƁŌ��Ɖƈ������������ũŝƄōž�ŚŔƏƊŬ�����

�ƅſŧ�¾ƍťŞ��������
ŘœŵƍƆŞƆƃŒ�ũƈœŞřƃ�ƇƒŽƒƃ�ŧœŕřŤŒ 

��ŤŒŕƇŽƒƃ�ŧœ��ŗƒŧšƃŒ�ŗŞŧť����ŗƒŧšƃŒ�ŗŞŧť
���

ŗƃƙťƃŒ�ƎƍřŪƆ��

ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ���.975������������.379��
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ���.855������������.427��
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ũžŔƏś���.621������������.�����

řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ�������������������.133��
¿ƈŸƅŔ�ƀũžƏ�ŧŔũžƗŔ���.501������.�����.607��

řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ������� ����������.120 

��

���ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ƉƔŗƔ�������ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ūƊŕŠśƅ�ƉƔſƔƅ�ũŕŗśŦŔ�şœŕśƊ�����ũŕ»ŗśŦƛŔ�ƇƔ»Ɓ�ƉŌ�ŢŲśƔ�ŜƔţ
�ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ŕƎŸƔƈŠ��ūƊŕŠśƈ�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�ƉƔŕŗśƅŔ�ƉŌ�řƔŲũž�űžũ�ƇŧŸƅ�ƏŷŧƔ�ŕƈƈ���

������řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŧŦśŬŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�ūƊŕŠś�Ɖƈ�ƀƂţśƅŔ�ŧŸŗ�������řƔŲũž�ũŕŗśŦƛ�ƒŧŕţƗŔ�ƉƔŕŗśƅŔ�¿ƔƆţś�Ō���ŧŠƏƔ�ƛ�ƌƊ
�řƅƛŧƅŔ�ƐƏśŬƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŏ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�á =0.05 � ���ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�ŚŕŗŕŠś»ŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž��

�����Śŕ»Ŵžŕţƈ�Ɠž�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ
�ŚŔũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻřƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ���



 ���

ƅſŧ�¾ƍťŞ���������
�ƐťœšƕŒ�ƇƒœŕřƃŒ�¾ƒƄšř�¾ƍťŞƆ�Ƒż�žŧŽƄƃŘœűŪƍř��¾ƍš�ŘŒŧƒťƀřƃŒ�ŧżŒƍř�¾œŮřƙŒ�ŗŪťƈƋ�ŘœŕƄűřƆ�

ƗŒŗƆťŤƃŒ�ŘŒƍƈŪ�ŧƒźřƆƃ�ĹœŶŕř�ƐŧŒť 

�������ƇƁũ�¿ƏŧŠƅŔ�ŚŕƊŕƔŗ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ũƎŴƔ����������������ƐƏśŬ»ƈ�ŧƊŷ�řƔœŕŰţŔ�řƅƛŧ�ŚŔŨ�ƀƏũž�ŧƏŠƏ�Ƈŧŷ
����������������ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řŬŧƊƍ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧƅ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŚŕŗŕŠśŬŔ�ŚŕųŬƏśƈ�Ɠž�

�ŕţƈ�Ɠž�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ƓžƊŬ�ũƔżśƈƅ�ƐŪŸś�ŘŪŻ�ŚŕŴž�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏ��ŏ�ŜƔţ�ũŕŗśŦŔ�řƈƔƁ�ƉŻ�
�����ƉƔŗ�ŚţƏŔũśƏ�řŲſŦƊƈ�ŚƊŕƄ��������Ə������ŕƔœŕŰţŏ�řƅŔŧ�ũƔŻ�ŕƎŸƔƈŠƏ���ž�ƌƔƆŷƏŐ��Ɖ»ƄƈƔ�ƛ�ƌƊ

řƔŲũſƅŔ�ƋŨƍ�¿ƏŗƁ���

�ƏƃŒ�ƁƃŦ�ŗśšœŕƃŒ�ƍŨŶřƍ���

 �������řŸŗŕśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�ƉŌ������ƈƄ�ƒũŔŧƙŔ�¿ƈŸƅŕŗ�ƇƏƂƔ�ƉŕƄ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏƅ��ÈŧŷŕŬ»ƈ�ũƔŧ�
����¿ƁƗŔ�ƑƆŷ�ŚŔƏƊŬ�ŶŗũŌ�Řŧƈƅ�����������������ŔũƔŧ»ƈ�ŢŗŰƔ�Ƒśţ�řƔŰŦŮ�řƆŗŕƂƈƏ�ƓŗŕśƄ�ũŕŗśŦƛ�ƇŧƂśƔ�Ƈŝ�

�����ƙŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ŘũŗŦ��ƌƔųŸƔ�ŔŨƍƏ���řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ��ƉŕƄ�ƏƅƏ�Ƒśţ�ŶƁŔƏƅŔ�ƇƔƔƂś�ƑƆŷ�ŔũŧŕƁ�ƌƆŸŠƔƏ
ŕŝƔŧţ�ŔũƔŧƈ� 

��ŻƚřŤƙŒ�ŧťŮƆ��ŘœŶŕŧƆƃŒ�ųƍƆŞƆ���ŗŞŧť
ŗƒŧšƃŒ��

�űŪƍřƆ
ŘœŶŕŧƆƃŒ��

Ż���ƎƍřŪƆ
ŗƃƙťƃŒ��

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ��������������������� �ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏ
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ��ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������������������� 

�.658������� 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ���������������������� �řƔœƔŗ�¿ƈŔƏŷ
ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ��ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������������������� 

������������ 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ�������������������� �ũžŔƏś
�ŕƔŠƏƅƏƊƄś
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ��

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������������������� 

�.158������� 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ��������������������� �řƔŎũƅŔ
řƔŠƔśŔũśŬƙŔ��ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������������������� 

������������ 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ��������������������� ũžƗŔ�ƀũžƏ�ŧŔ
¿ƈŸƅŔ��ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ����������������������� 

������������ 

ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƉƔŗ������������������������ řƔƆƄƅŔ�řŠũŧƅŔ��
ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�¿ŦŔŧ�������������������������� 

������������ 



 ���

 ����řƅŕƄƏƅ�řŸŗŕśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ƒũƔŧƈ�ƉŌ������ƙŔ�ūſƊ�ƇƎƅ�ũžƏśś�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ���ŚŕƔƊŕƄƈ���ŖũŕƂśƈ�¿ƄŮŗƏ
ĻŔŧŠ��ŨƔ�ŕƈƈ�ƙŔ�řƔƆƈŸƆƅ�ƇƎƈƔƔƂś�Ɠž�ƀƏũſƅŔ�ŖƔ�řƔũŔŧ� 

 �Ɖƈ�ŧţƏƈ�ƓƈƔƔƂś�şƈŕƊũŗ�ŖŬţ�ƇƎœŔŧŌ�ƇƔƔƂśƅ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ŶŲŦƔŏ��ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏŗ�ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũŔŧ�
�ƍ�ƑƆŷƏ������ŏ�řžŕƄ�ũƔžƏśƅ�ƑŸŬƔ�ŶƔƈŠƅŔ�ƉŐž�ŔŨ����Ɠž�šŕŠƊƅŔ�ŚŕƔƊŕƄƈŏ����řŬũŧƈƆƅ�ƌśũŔŧ���¿Əŕ»ţƔ�ŔŨƎŗƏ
Əś�ŶƔƈŠƅŔ��¿ŲžƗŔ�ũƔž��ūƄŸƊƔ�ŕƈƈŕŗŕŠƔŏƊ�ƑƆŷ�ƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏśƅ�ƇƎśũŴ�řƔũŔŧ���

 ϟ΍�ϝ΍Άδϟ΍�Ϧϋ�ΔΑΎΟϹ΍βϣΎΨΔγ΍έΪϟ΍�ΔϠΌγ΃�Ϧϣ����

�ƑƆŷ�ůƊƔ�ƒŨƅŔƏƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś�¿ŗŬ�ŕƈ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ŘũŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƒũŔŧ
� �řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ��

�������śŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�¿ŔŎŬƅŔ�ŔŨƍ��ƑƆŷ�řŗŕŠƚƅƏ�����¿ŔŎŬ�ƌƔŠƏšƏśſƈ������ūũŔŧ»ƈ�ŚŔũƔŧƈƏ�ƒũƔŧƈƅ��ř»ƅŕƄƏ�
�ƑƆŷ�ůƊƔ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�ƒũŔŧƛŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųśƅ�ƃśŕţũśƂƈ�Ɠƍ�ŕƈ����

ƓƅŕśƅŔ�ƏţƊƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎśŕŗŕŠŔ�ŚƊŕƄƏ���
 ����������������ŘũƏ»ųśƈƏ�ŘũƈśŬ»ƈ�ŚŔũƏŧ�ŧƂŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘŉŕſƄ�Ŷžũ

ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔƄƈśƅ� 

 �ŚŕŷŕƈśŠƛŔ�ŨƔſƊś�Ɖƈ�Śƈś�ƓśƅŔ�űũżƅŔ�ƒŧŎś�Ƒśţ�ŢƔţŰ�¿ƄŮŗŌƌƆŠ� 

 ���������ũƔƔżśƆƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ɛŧƅ�řŷŕƊƁ�ũƔžƏś�ŘũƏũŲ�űŸŗƅŔ�ƐũƔ���������Ɠ»ž�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řŝƔŧţ�ŘŪƎŠŌ�ũƔžƏśƏ
�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�ŶƈƏ�ŘũŔŧƙŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�ūũŔŧƈƅŔ� 

 �ŕƎśƔƅƜƂśŬŔƏ�űŸŗƅŔ�ŕƎŲŸŗŗ�şƈŔũŗƅŔ�ųŗũ�Ƈŧŷ��ƃƅŨ�ƉƏƄƓŬũŧƈƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔ�¿ƔƎŬś�ƑƆŷ�¿ƈŸƔ�
���řƆŬũƈƅŔ�¿œŕŬũƅŔ�ƑƆŷ�ŧũƆƅ�ůŰŦśƈ�ũƔśũƄŬ�ŧƏŠƏ�ƃƅŨƄƏ�� 

 �����������������ƌ»ƅ�ƑƊŬśƔ�Ƒśţ���¿ŕƈŷƗŔ�űŸŗ�ŪŕŠƊŔƏ�ŚƔŗƅŔ�Ɠž�¿ƈŸƆƅ�řƄŗŮƅŔ�Ţśž�ũƔŧƈƅŔ�ŘũŧƂƈŗ�ƉƏƄƔ�ƉŌ�
řŬũŧƈƅŔ�Ɠž��ƇƔƂƈ�ŽũŮƈ�Ƌũŕŗśŷŕŗ�ƓŬũŧƈƅŔ�ƇŔƏŧƅŔ�ŉŕƊŝŌ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ� 

 ������Š�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�řƔƈƍōŗ�ŉŔũŧƈƅŔ�ƓŷƏ�ŘŧŕƔŪ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔƈ������ƓŬũŧƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿ƔŸſś�Ə�����ƃƅŨƄƏ�
�řƔŬũŧƈƅŔ�ƉŕŠƆƅŔ�¿ƔŸſś 

 �����������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�Ɠž�řƍŔŪƊƅŔƏ�řƅŔŧŸƅŔƏ�šƏśſƈƅŔ�ŖŕŗƅŔ�řŬŕƔŬƅ�ũƔŧƈƅŔ�ŵŕŗśŏ�����Ɖŷ�ŧŕŸśŗƛŔƏ�
�řƔŗƏŬţƈƅŔ��¿ŰŔƏśƅŔ�řƔƆƈŷ�ƉƔŬţśƅ�¿ŕŰśŔ�ŚŔƏƊƁ�Ţśž�ƑƆŷ�ŖƜųƅŔ�ƏŌ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţśƏ� 

 ��ƛŔ�řƔƆƈŷ�ƇƔŴƊś����������ƉƔƆƈŕŸƆƅ�ŉŪŠƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƚƅ�ůŰŦƈ�ŉŪŠ�ƉƏƄƔ�ŜƔţŗ�¿ŕŰś�����řƄũŕŮ»ƈƏ
ŚƊũśƊƛŔ�řƄŗŮ�ũŗŷ�řƔƅŕŰśŔ�ũƏƈŌ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ���ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɖƈ�ũŮŕŗƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƉƏƄƔ�ŜƔţŗ�

�������ŚƊũśƊƛŔ�řƄŗŮ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ƒƅŏ������řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�ŉŕŗŷŌ�ŽƔſŦśƅ�������ƇŪ»ţ�ũƔžƏ»śƏsms�
ƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�Ŷƈ�ƇœŔŧƅŔ�¿ŰŔƏśƆƅ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�ũƏƈ���
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ũťœŪƃŒ�¾ŮŽƃŒ 

şŧřƀƆƃŒ�ŧƍŮřƃŒ��
���������������řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƅŕŸž�řŠũŧ�ƉŌ�ŧŠƊ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�Ƒƅŏ�ŵƏŠũƅŕŗ

�����ŖƏƆųƈƅŔ�ƐƏśŬƈƅŕŗ�ŚŬƔƅ�������ƌƈŕƔƁƏ�ƒũŔŧƙŔ�ƇŕŴƊƅŔ�ŘŉŕſƄ�ƉƏŧ�¿ƏţƔ�ŔŨƍƏ���ƌŗ�ųƏƊƈƅŔ�ũƏŧƅŕŗ��������Ɠž�
���������������ŜƔŧ»ţśƅŔƏ�ũƔƏ»ųśƆƅ�ř»Šŕţŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�¿ŸŠƔ�ŕƈƈ�řƔƈƅŕŸƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔƏ�ŶƔũŬƅŔ�ũƏųśƅŔ�¿Ŵ

���ř»ŝƔŧţƅŔ�ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŴƊƏ�ƓžũŸƈƅŔ�ũŕŠſƊƛŔƏ�řƔũŰŸƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔ�Ŷƈ�ŖŬŕƊśƔƅ����Ɠ»žƏ
����������Ŕ�řŬŔũŧƅŔ�Ɠž�ŕƎśŮƁŕƊƈƏ�ŕƎţũų�Ƈś�ƓśƅŔƏ�řŬŧƊƎƅŔ�Řŧŕŷŏ�řƔŠƎƊƈ�ŉƏŲ�����Ɠƅŕ»ţƅŔ�¿ŰſƅŔ�¿ƏŕţƔ�řƔƅŕţƅ

���������������Ɠ»ž�ŘŪ»Ż�ŚŕŴžŕţƈŗ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųśƅ�šũśƂƈ�ũƏŰśŗ�ŞƏũŦƅŔ
�ƓƅŕţƅŔ�¿ŰſƅŔ�¿ƏŕƊśƔƏ��ŘũŧƊƎƅŔ�ƇƏƎſƈ�ŉƏŲ���

�� �ũƏŰśƅŔ�ŚŔũũŗƈ���
�� �ũƏŰśƅŔ�ŽŔŧƍŌ� 

�� �ũƏŰśƅŔ�ƀƔŗųś�řƔƊŕƄƈŏ� 

�� �ũƏŰśƅŔ�ŔŨƍ�ƀƔŗųśƅ�řţũśƂƈ�¿ţŔũƈ� 

�şŧřƀƆƃŒ�ŧƍŮřƃŒ�ŘŒŧŧŕƆ� 

����������������Ɠ»ž�ř»ƔũŔŧƙŔ�Řũŧ»ƊƎƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųśƅ�řŠŕţƅŔ�Ɖƈ�ĻŕƁƜųƊŔ�ũƏŰśƅŔ�ŔŨƍ�ƓśōƔ�
řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŧœŕřŵŒ�ƏƄŵ�ŊƇ���

�� �řƔƈƔƆŸśƅŔ�řŰŕŦ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ŶƔƈŠ�Ɠž�ƒũƏũŲƏ�Ƈŕƍ�ũƈŌ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ���
�� ŸƆƅ�ŘũƄśŗƈ�ƀũų�ƀƆŦ�Ɖƈ�ƉƄƈƔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅ�ŢƔţŰƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛŔ�¿ƈ� 

�� �řƔƆŗƂśŬƈƅŔƏ�řƔƅŕţƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔ�řƎŠŔƏƈƅ�řƔŬŕŬƗŔ�ŕƔŕŲƂƅŔ�ƇƍŌ�Ɖƈ�řƔũŮŗƅŔ�řƔŕſƄƅŔ� 

�� ƓŬũŧƈƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŖƔƅŕŬŌ�Ɠž��ũƔƔżśƅŔ�¿ƔŸſśƏ�¿ƏŗƂƅ�řƔũŔŧƙŔ�ŘŧŕƔƂƅŔ�ŧŔŧŷŏ� 

�� �ŕƎžŔŧƍŌ�ƀƔƂţś�Ɠž�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�šŕŠƊƅ�Ƈŕƍ�¿ƈŕŷ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƊƂś� 

�� ����ŧŷŔƏƁ�ũƔžƏś�ŘũƏũŲ�����������ŉŔŧƗŔ�¿»ƔŸſśƅ�¿ŕŰ»śƛŔ�ŚŕƄŗ»ŮƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŴƊ�ƇŔŧŦśŬŔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ
�řŬũŧƈƅŔ�¿ŦŔŧ�ƒũŔŧƙŔ� 

�şŧřƀƆƃŒ�ŧƍŮřƃŒ�ŻŒťƋŊ� 

��������������Ɖ»ƈ�ŘũŰŕŸƈƅŔ�ŚŕƔŧţśƅŔ�řƎŠŔƏƈ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�Ɛŧƅ�ƉƏƄƔ�ƓƄƅƏ�řƂŗŕŬƅŔ�ŚŔũũŗƈƆƅ�ĻŔŧŕƊśŬŔƏ
���������ƄƅƛŔ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�Ŷƈ�¿ƈŕƄśƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ũƔƏųś�¿ƜŦ����Ũ»ƍ�ƑŸŬ»Ɣ�ƓƊƏũś���ũƏŰ»śƅŔ�Ŕ

řƔƅŕśƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�ƀƔƂţśƅ���
�� �ŘŉŕſƄƏ�řŷũŬŗ�ƓŬũŧƈƅŔ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŪŕŠƊŔ���



 ���

�� ����������������ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰ»śƛŔ�Śŕ»ƔƊƂś�ƇŔŧŦś»ŬŔ�Ƒ»Ɔŷ�ŕ»ƎƔž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�ŚŔũŕƎƈ�ũƔƏųś
ƓƊƏũśƄƅƛŔ� 

�� �����������ƅŔƏ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�Ɖƈ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƉƄƈś�řƔƊƏũśƄƅŔ�şƈŔũŗ�ŜŔŧţśŬŔ��Ŷ»ƈśŠƈ
ƓƆţƈƅŔ� 

�� ŘũŔŧƙŔƏ�ƇƆŸƈƅŔƏ�ŖƅŕųƅŔ�Ɖƈ�¿Ƅƅ�ŚŕƈƏƆŸƈ�ũžƏś�řƔƊƏũśƄƅŔ�ŚŕƊŕƔŗ�ŘŧŷŕƁ�ũƔƏųś� 

�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś�Ɠž�ŘũŧƊƎƅŔ�ŚŕƔƆƈŷ�¿ŕŦŧŏ�Ƒƅŏ�ũƏŰśƅŔ�ŔŨƍ��ƑŸŬƔƏ�ŕƈƄ� 

�� �ŘŧţŔƏ�řƔƆƈŷ�Ɠž�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�űŸŗ�şƈŧ���
�� �ŘŧƔŧŠ�ŚŕƔƆƈŷ�řžŕŲŏ� 

�� �řƈœŕƁ�ŚŕƔƆƈŷ�ũƔƏųś� 

�� ŉŕżƅŏřƔũƏũŲ�ũƔŻ�ŚŕƔƆƈŷ�� 

������ũƏŰśƅŔ�ŔŨƍ�ŶŲƏ�Ƈś�ŧƂƅƏŗ��œŕśƊ�ƑƆŷ�ŉŕƊ�����ƅŔ�řƊƊƂƈƅŔ��řƆŗŕƂƈƅŔƏ�řŬŔũŧƅŔ�şś�ƒũƔŧƈ�Ŷƈ�řŝţŕŗƅŔ�ŕƎśũŠŌ�Ɠ
�����ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ŚŔũƔŧƈƏ������������¿ŕŰ»śƛŔ�ŘŉŕſƄ�Ɖƈ�ŧţś�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔƏ�ŽŸŲƅŔ�ųŕƂƊ�ůƔŦŮś�Ƈś�ŜƔţ

�ƒũŔŧƙŔ��ƍƗŔ�ƀƔƂţś�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŕƎƊƈ�ŧţƆƅ�řŗŬŕƊƈ��řƔƅŊ�ŧƔŧţś�ƇŝƓƆƔ�ŕƈƄ�řƂŗŕŬƅŔ�ŽŔŧ� 

����¾ƍƕŒ�ŻťƌƃŒ�������ŖŇœŽƂƍ�ŗŵŧŪŕ�ƑŪŧťƆƃŒ�ƐŧŒťƗŒ�¾œŮřƙŒ�ŨœŞƈŒ�������ŻŒťƋƕŒ�Ɗƈŵ�žśŕƈŒ�ƐŦƃŒ�ƍ
ŗƒƃœřƃŒ�ŗƒŵŧŽƃŒ�� 

Ŋ��ƑŪŧťƆƃŒ�¾ŮŒƍřƃŒ�Ƒż�ƑƈƍŧřƂƃƙŒ�¾œŮřƙŒ�ŻƒŲƍř���ŗƆőœſ�ŘœƒƄƆŵ�ŧƒƍűř�����
�ŇŒťŊ�ŧŬŌƆ��ŖŇœŽƂŕ�ƑƈƍŧřƂƃƙŒ�¾œŮřƙŒ�ƇƒƄƆœŶƃŒ�ŴƒƆŞ�ƅťŤřŪƒ�ƇŊ���

�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ���
 ��������������Ƒ»Ɔŷ�Řũŧŕ»ƂƅŔ�řƔũŮŗƅŔ�ŚŔŉŕſƄƅŔ�ŖŕųƂśŬŔƏ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƔŗ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�řžŕƂŝ�ũŮƊ

�řŝƔŧţƅŔ�ŚŔũƏųśƅŔ�řŗƄŔƏƈ���
 �ƓƊƏũśƄƅƛŔ�¿ŰŔƏśƆƅ�řŗƏƆųƈƅŔ�řƔŗƔũŧśƅŔ�ŚŕŠŕƔśţƛŔ�ŧƔŧţś� 

 ƓŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇŧƂśƅŔ�řŗƄŔƏƈƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŠŕţ�ŖŬţ��řƔŗƔũŧśƅŔ�şƈŔũŗƅŔ�ŶŲƏ�� 

 ƅ�ƒŪƔſţś�Ɠƅŕƈ�ůŰŦƈ�ƇƔŧƂśƏ�¿ŕŰśƛŔ�Ɠž�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŧŦśŬś�ƓśƅŔ�ūũŔŧƈƅŔ�ŶƔŠŮśŕƎ���
 ƐũŦƗŔ�ūũŔŧƈƅŔƏ�ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�řƔƊƏũśƄƅŔ�ŶƁŔƏƈ�ŉŕŮƊŐŗ�ūũŔŧƈƅŔ�ƇŔŪƅŏ� 

��Ŗ�����ƇœºƂƆƃŒƍ�ƇœºƆŨƃœŕ�ťºƒƀřƃŒ�Ƈƍť�¾ŮŒƍřƃŒ�ƇƆ�ŧƒťƆƃŒ�ƇƂƆř�ƑřƃŒ�ŘŒŇŒŧŞƗŒ�¾ƒŶŽř�����ŧƒƍºűř
Ɔőœſ�ŘœƒƄƆŵŗ� 

ŇŒťƕŒ�ŧœƒŶƆ���ŖťœƒŨœƌƒƄŵ�ťŧƃŒƍ�¾őœŪŧƃŒ�ƅƚřŪƙ�ŔŪœƈƆƃŒ�ŘſƍƃŒ�ťƒťšř�ƏƄŵ�ŧƒťƆƃŒ�Ŗŧťſ����
����������������ŶƔųśŬƔ�ƛ�ũƔŧƈƅŔƏ�řƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�ŶƔƈŠ�Ŷƈ�řƄŗŮŗ�¿Űśś�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏŗ��ƇƔƆŸśƅŔ�ŘũœŔŧ

���������������Ɣ�ƛ�ŜƔţ�ũƔŧƈƅŔ�¿ƈŷ�ƀƔŸƔ�ŔŨƍƏ�ųƂž�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƛŏ�ŕƎƔƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ�řƄŗŮƅŔ�ƋŨƍ�Ţśž���ŪŕŠƊŔ�ƌƅ�ƑƊŬś



 ���

�����������������ƌ»Ɔƈŷ�ƀ»ƔŸƔ�Ɠƅŕ»śƅŕŗƏ�řƔũŔŧƙŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ƇƄŔũś�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŕƈƈ��ŚƔŗƅŔ�Ɠž�ƌƔƆŷ�ŘũŦōśƈƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ
řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƇƔƂƈ�ŽũŮƈƄ���

ŜƔţŗ�¿ŕŰśƛŔ�řƔƆƈŷ�¿ƔŧŸś�ŖŠƔ�ƃƅŨƅƏ� 

 ��������şƈŕƊũŗ�¿ŝƈ�şƈŔũŗƅŔ�Ţśž�Ɖƈ�ũƔŧƈƅŔ�ƉƄƈśƔ����ŉŔŧƗŔ�ƇƔƔƂś��ŉƛŧŗƅŔ��ŚŔŪŕŠƙŔ������ƓžƏ�ŚƁƏ�ƒŌ�Ɠž
�ƉŕƄƈ�ƒŌ� 

 ��������������Ƈ»Ǝƅ�ƑƊŬ»śƔ�Ƒśţ�řƔŬƔœũƅŔ�řƄŗŮƅŕŗ�ŚŔũƔŧƈƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�¿ŪŕƊƈ�Ɠž�ŘŧƏŠƏƈƅŔ�ŖƔŬŔƏţƅŔ�ųŗũ
�ŚƔŗƅŔ�Ɠž�ŘŧũŔƏƅŔ�ŚƜŬŔũƈƅŔ�ƑƆŷ�ŧũƅŔ�Ə�ŘũŦōśƈƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔ�  

 �ũƔŧƈƅŔ�¿ƈŷ�řƁŕŷŏ�ƉƏŧ�¿ŕŰśƛŔ�şƈŔũŗ�řƔŕƈţƅ�şƈŕƊũŗ�ũƔžƏś�� 

 ��ŚŕƈƏƆŸƈ�ƇŴƊ�ũƔžƏś�řŝŧţƈ�������ũŬƔś�řŬũŧƈ�¿Ƅ�Ɠž��������ŚƜ»ŬŔũƈƅŔ�Ƈ»Šţ�Ɖƈ�¿ƆƂśƏ�ũƔŧƈƅŔ�¿ƈŷ
���������������ř»ųŦƅ�Ļŕ»ƂžƏ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ŷƈ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŧŕŗśŗ�ƇŔŪśƅƜƅ�ƌƎŠƏśƏ�řŬũŧƈƆƅ�¿Űś�ƓśƅŔ�řƔƈƏƔƅŔ

�řŷƏŲƏƈ� 

Ŝ��������ŗŵŧŪƍ�ŗſťŕ�ŗƂŕŬƃŒ�ŧŕŵ�¾ŮŒƍřƃŒ�űƍŧŬ�ŧƒŪƒř������řƔũƏũ»Ų�ũƔŻ�ŚŕƔƆƈŷ�ŉŕżƅŏ�ƍ����řžŕ»Ųŏ�
ŘŧƔŧŠ�ŚŕƔƆƈŷ� 

�ŇŒťƕŒ�ŧœƒŶƆ�����ƇƆ�ŗŪŧťƆƃŒ�ŧƒťƆ�ƇƂƆřƒ������������ƊºƀƒŶř�ƇŊ�Ƈƍť�ŘœºƈœƒŕƃŒƍ�ŘœºƆƍƄŶƆƃŒ�ƏºƄŵ�¾ƍŮšƃŒ�
ŗƒƈƒřƍŧƃŒ�ŘŒŇŒŧŞƗŒ� 

��������¿»ŝƈ�ŘũœŔŧƆƅ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�űŸŗ�¿ŕŦŧŏ�ŧŸŗ�ƛŏ�¿œŕŬũ�ƓƂƆś�ƏŌ�¿ŕŬũƙ�řƄŗŮƅŔ�Ţśž�Ɖƈ�ũƔŧƈ�ƉƄƈśƔ�ƛ
����������ƐũŦŌ�ũƏƈŌƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�řƔŨżśƅŔ��ƉƔƈƆŸƈƅŔƏ�řŗƆųƅŔ�ƇŔƏŧ�ŢœŔƏƅ������������ƉƔũƔŧ»ƈƅŔ�ƇŔŪ»ƅŏ�ŽŧƎƔ�ƃƅŨƏ

��ƅŔ�ƋŨƍ�¿ŕŰƔŐŗ��������řŬũŧƈƅŔ�ũƔŧƈ�¿ƈŷ�řƁŕŷŏ�Ƒƅŏ�ƒŧŎƔ�ŔŨƍƏ�ŘũœŔŧƆƅ�ŚŕƈƏƆŸƈ���řƔƆŷŕžƏ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƀƔŸƔƏ
ƓżŗƊƔ�řƆƄŮƈƅŔ�ƋŨƍ�Ɖƈ�ŧţƆƅƏ�ƒũŔŧƙŔ�ŉŔŧƗŔ���

 ����ŕƔƆŸƅŔ��ŘũŔŧƚƅ�řƈŪƜƅŔ�řƔƈƏƔƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŶƈŠ�Ɖŷ�ƉƔƅƏœŬƈ�ŧŔũžŌ�ŧƔŧţś���řƄŗŮ�ũŗŷ�ŕƎƅŕŬũŏƏ
�ƒũŔŧƙŔ�¿ŰŔƏśƅŔ�ųŕŗśũŔ�Ɖƈ�¿ƆƂƔ�ŕƈƈ�Řŧŧţƈ�¿ŕŰśŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƋŨƎŗ� 

 �����řƔƆŦŔŧ�¿ŕŰśŔ�řƄŗŮ�ũƔžƏś��ƓƊƏũśƄƅƙŔ�ŧƔũŗƅŕƄ����¿ŔƏŠƅŔ�¿œŕŬũ�Ə�������ŘũŔŧƙŕ»ŗ�ƉƔ»ƈƆŸƈƅŔ�ųŗũƅ
�řƁŧƏ�řŷũŬŗ�ŘũŔŧƚƅ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŕŰƔŏ�řƔƆƈŷ�¿ƎŬƔ�ŕƈƈ�řƔŬũŧƈƅŔ� 

 ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɠž�řŷũŬƅŔƏ��řƁŧƅŔ�ƑƆŷ�ŧŷŕŬś�ŚŕƊŕƔŗ�ŘŧŷŕƁ�ũƔžƏś� 

ť�����ƈƍŧřƂƃŒ�¾œŮřŒ�ŘŒƍƈſ�Šřż���������œƒƄŶƃŒ�ŖŧŒťƗŒƍ�ƇƒƆƄŶƆƃŒ�Ƈƒŕ�ŖŧŬœŕƆ�ŗƒ������ųƚºűƙŒ�ŧƒťºƆƄƃ�ƇƂƆƒ
œƌřŶŕœřƆƍ�œƌƒƄŵ� 

�ŖťšŒƍ�ŗƒƄƆŵ�Ƒż�ŘœƒƄƆŶƃŒ�ůŶŕ�ŝƆť���� 

�ƕŒ�ŧœƒŶƆŇŒť�����������ƃŒ�Əºƃō�œƒƄŶƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�ƇƆ�ŖŧŬœŕƆ�ŘœƆƒƄŶřƃŒƍ�ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�žżťř������ŴºƒƆŞ�Ƒºż�ƇƒºƆƄŶƆ
ĹœƒƆƍƒ�ũŧŒťƆƃŒ� 
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 ������ƙŔƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƉƔŗ�ŘũŮŕŗƈ�¿ŕŰśŔ�ŚŔƏƊƁ�Ţśž���������Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔƏ�¿œŕ»ŬũƅŔ�¿Ű»ś�ŜƔţŗ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧ
���������������ƉƏ»ƈƆŸƈƅŔ�ŕ»ƎƔƆŷ�ŶƆųƔ�řƔƁũƏ�řƆƈŕŸƈƅ�ŕƎƆƔƏţśƏ�ũƔŧƈƆƅ�ŕƎƅŕŬũŏ�ƉƏŧ�ŘũŮŕŗƈ�ƇƆŸƈƅŕŗ�řŰŕŦƅŔ

��������¿œŕŬũ�ũŗŷ�řœũŕųƅŔ�ũƏƈƗŔ�¿Űś�ƉŌ�ƑƆŷ�sms��������ƃƅŨ»ŗƏ��ŚƊũśƊƛŔ�ũŗŷ�ƐũŦƗŔ�ũƏƈƗŔƏ���
ƆƂƔƏ�ũƔŧƈƆƅ�ŕƔƆŸƅŔ��ŘũŔŧƙŔ�Ɖƈ�ŘũŧŕŰƅŔ�ŚƜŬŔũƈƅŔ�¿ƂśřƔƁũƏƅŔ�ŚƜƈŕŸƈƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�Ɖƈ�¿���

 �������������ŕ»ƈƈ�ŚƛŕŠƈƅŔ�ŶƔƈŠ�ƓžƏ�ŘũƈśŬƈ�ŘũƏŰŗ�ƉƔƈƆŸƈƅŕŗ�řŰŕŦƅŔ�ŚŕƈƔƆŸśƅŔƏ��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŜƔŧţś
ƋŪŕŠƊŔ�Ɖƈ�ŵũŬƔƏ�¿ƈŸƅŔ�ŪŪŸƔ�Ə�¿ŕŰśƛŔ�¿ƎŬƔ� 

�� ����ƑƈœśƃŒ�ŻťƌƃŒ������������¾œŮřƙŒ�Řœƒƈƀř�ƅŒťŤřŪŒ�ƏƄŵ�œƌƒż�ƇƒƄƆœŶƃŒƍ�ŗŪŧťƆƃŒ�ŧƒťƆ�ŘŒŧœƌƆ�ŧƒƍűř
ƈƍŧřƂƃƙŒ�ƐŧŒťƗŒ�Ƒ����

řƔƅŕśƅŔ�řƔŷũſƅŔ�ŽŔŧƍƗŔ�řƊŷ�ƀŝŗƊƔ�Ə� 

Œ��ťƒŧŕƃŒ�ƅŒťŤřŪŒ�ƏƄŵ�ƇƒƄƆœŶƃŒƍ�ũŧŒťƆƃŒ�ƐŧƒťƆ�ŖŇœŽƂ�Ŵżŧ�ƑƈƍŧřƂƃƙŒ���ŗƆőœſ�ŘœƒƄƆŵ�ŧƒƍűř���
���ŇŒťƕŒ�ŧœƒŶƆ�����Ƈƍť�ŗƒŮºŤŬ�ŖŧƍŮºŕ�ƑƈƍŧřƂƃƙŒ�ťƒŧŕƃŒ�ƅŒťŤřŪŒ�ƇƒƄƆœŶƃŒƍ��ŇŒŧťƆƃŒ�ŴƒƆŞ�Ƈƀřƒ

�ŗŪŧťƆƃŒ�ŧƒřŧƂŪ�ƏƄŵ�ťœƆřŵƙŒ���
�ƇŻũƅŔ�ƑƆŷ���������������ƇŔŧŦś»ŬŔ�Ƒ»Ɔŷ�ūũŔŧ»ƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�ƉƔũƔŧƈƅŔ�ŖƔũŧśƅ�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�ŧƏŠƏ�Ɖƈ�

���ř»ŰŕŦ��ŽŕƄ�ũƔŻ�ŚŔũƏŧƅŔ�ƋŨƍ�ƑƆŷ�¿ŕŗƁƙŔ�ƉŌ�ŧŠƊ��ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔƏ�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ
��������������¿ŕ»ŠƈƅŔ�ŔŨ»ƍ�Ɠž�ŘũŗŦ�ƏŨ�ƇƆŸƈ�ƏŌ�řŬũŧƈƅŔ�ũƔśũƄŬ�ƑƆŷ�ƉƏŧƈśŸƔ�ƉƔŨƅŔƏ�ƉŬƅŔ�ũŕŗƄ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŧƊŷ

ƑƆŷ�ŧũƆƅƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ũŗŷ�ƇƎƔƅŏ�¿Űś�ƓśƅŔ�ŚƜŬŔũƈƅŔ����
Ə�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƑƆŷ�ƓżŗƊƔ�ƃƅŨƅ����
 ������������ř»ƔƈƅŕŸƅŔ�ŚŔũƏųśƅŔ�řŗƄŔƏƈƅ�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƈƍōŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŵŕƊƁŏ

řŷũŕŬśƈƅŔ���
 �ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŕƂśƙ�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧŗ�ƀŕţśƅƛŕŗ�ƉƔƆƈŕŸƅŔƏ��ŉŔũŧƈƅŔ�řžŕƄ�ƇŔŪƅŏ�řƔƊƂśƅŔ���
 �řƔŗƔũŧśƅŔ�ŚŔũƏŧƅŕŗ�ƉƔƂţśƆƈƅŔ�ŉŔŧŌ�ƇƔƔƂśƅ�ũŕŗśŦŔ�ŧƂŷ� 

 �ƇƆŸƈ�ƏŌ�ũƔŧƈ�řſƔŴƏƅ�ƇŧƂśƅŔ�ųƏũŮ�Ɖƈ�ųũŮ�řƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉƏƄƔ�ƉŌ� 

 �ƒƏƊŬƅŔ�ƌœŔŧŌ�ƇƔƔƂś�ŧƊŷ�řƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ��ƇƆŸƈƅŔ�ƏŌ�ũƔŧƈƅŔ�ŘũŧƁ�ũŕŗśŷƛŕŗ�ŨŦŎƔ�ƉŌ� 

 ������ƅŔ�¿ƈŸƅŔ�šƏũ�¿ƔŸſśƏ�¿ƈŷ�ƀũž�ƉƔƏƄś���������Ū»ƔƈƈƅŔ�ŧũſƅŔ�Ɖƈ�ƀƔũſƅŔ�ŧƔſśŬƔ�ŜƔţŗ�ŧţƏƈƅŔ�ƓŷŕƈŠ
ƇƎśŔũŧƁ�ƉƔŬţś�¿ŠŌ�Ɖƈ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�ũŧŕƂƅŔ� 

��Ŕ������������ŗƒƈƍŧřƂƃƙŒ�ŘœŽƄƆƃŒ�ťŒťŵō�ƏƄŵ�ũŧŒťƆƃŒ�ŘŒŧƒťƆƍ�ƐŧƒťƆ�ŘŒŧťſ�ŧƒƍűř������Śŕ»ƔƆƈŷ�řžŕ»Ųŏ
ŘŧƔŧŠ� 

�ŇŒťƕŒ�ŧœƒŶƆ��ŘœŽƄƆƃŒ�ťŒťŵō�ƏƄŵ�ŧƒťƆƃŒ�Ŗŧťſŗƒƃœŵ�ŖŇœŽƂŕ�ŗƒƈƍŧřƂƃƙŒ����
�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ���
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 ������űƏƈżƅŔƏ�ŽƏŕŦƈƅŔ�řƅŔŪƙ�řƈŪƜƅŔ�ūƏũŧƅŔƏ�ŚŔŉŕƂƆƅŔ�ŧƂŷ�����������¿»ŗƂś�Ƒ»Ɔŷ�ŉŔũŧ»ƈƅŔ�ŶƔŠŮśƏ�
��ũƔƔżśƅŔ�����������ŧƔŧŠ�Əƍ�ŕƈ�¿Ƅ�¿ŗƂś�ƑƆŷ�ƇƍŪƔſţśƏ������������ř»ƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ��ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƇƎƅŕŗƁŏ�ŪŪŸƔ�ŕƈƈ
řŝƔŧţƅŔ�� 

 ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�řƔŗƔũŧśƅŔ�ŚŕŠŕƔśţƛŔ�ŧƔŧţś��¿� 

 �řƔƊƏũśƄƅƛŔ�ŚŕſƆƈƅŔ�ŧŔŧŷŏƏ�řſŮũŌƏ�ŖƔƏŗś�Ɠž�řƈŧƂśƈ�ŚŔũƏŧ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŉŕųŷŏ���
 ���������������Śŕ»ƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŧŕ»ŗś�řŷũ»Ŭ�ũžƏƔ�ŕƈƈ�ūũŔŧƈƅŔ�ŶƔƈŠŗ�ŕƎųŗũƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƏ�ŚŕƊŕƔŗ�ŧŷŔƏƁ�ŉŕƊŗ

�ŕƎƔƅŏ�¿ƏŰƏƅŔƏ���
 �����ŘũŔŧƚƅ�řƔƁũśƅŔ�ũƔƔŕŸƈ�¿ƔƏţś��������řƔƅŕţƅŔ�řſƔŴƏƅŔ�Ɠž�ŉŔŧƗŔ�ƉŬţ�Ɖƈ�ƇƆŸƈ�����»Ɔŷ�ŘũŧƂƅŔ�Ƒƅŏ�Ƒ

�������ŧƔŧŠƅŔ�ƓƊƎƈƅŔ�ŶƁƏƈƅŔ�ŕƎŗƆųśƔ��řƔƅŕŰśŔ�ŽœŕŴƏŗ�ƇŕƔƂƅŔ������������ƑƆŷ�¿ŕŗƁƙŔ�ƑƆŷ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ŶŠŮƔ�ŕƈƈ�
�ŘũŕƎƈƅŔ�ƋŨƍ�ƃƜśƈŔ� 

Ŝ��� ��ŗƒśšŕƃŒƍ�ŗƒƍŕŧřƃŒ�ŘœƒťřƈƆƃŒ�Ƒż�ŧƒťƆƃŒ�ŗƂŧœŬƆ�ŘŧƔŧŠ�ŚŕƔƆƈŷ�řžŕŲŏ� 

�ŇŒťƕŒ�ŧœƒŶƆ��ŖŧƆřŪƆƍ�ŗƆőŒť�ŖŧƍŮŕ�ŗƒƍŕŧřƃŒ�ŘœƒťřƈƆƃŒ�Ƒż�ŇŒŧťƆƃŒ�ŗƂŧœŬƆ�ƎťƆ���
Ə�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨ���
 řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕƔŧśƊƈƅŔ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�ƑƆŷ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŪƔſţś���
 �ŘũƏŮƊƈƅŔ�řƔƏŗũśƅŔ�ŜŕţŗƗŔ�ƌƔƅŏ�ŚƆŰƏś�ŕƈ�ŜŧţŌ�¿Əţ�řƔũƏŧ�ŚŕƂŗŕŬƈ�ŉŔũŠŏ� 

 ������������ŶŲƏƏ��řŰŰŦśƈ�řƔƈƆŷ�ŚŕƔũƏŧ�Ɠž�ŕƍũŮƊƏ�řƔœŔũŠƙŔ�ŜƏţŗƅŔ�ŉŔũŠŏ�ƑƆŷ�ŉŔũŧƈƅŔ�ŶƔŠŮś
ƉƔƄũŕŮƈƆƅ�ƒŪƔſţś�ƒŧŕƈ�ŧœŕŷ� 

 ��ŕţŗŌ�ŘŧŷŕƁ�ƇƔƈŰś������������Ŝŕ»ţŗƗŔƏ��ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�¿ŧŕŗś�Ɖƈ�ŕƎƊƄƈś�ūũŔŧƈƅŔ�ƉƔŗ�řƄũśŮƈ�řƔŪƄũƈ�Ŝ
�řŝƔŧţƅŔ�ŚŕŬŔũŧƅŔƏ�� 

 ƓƅƕŔ�ŖŬŕţƅŔ�ƀƔũų�Ɖŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƇŴƊŗ�řųŗśũƈƅŔ�řƔƅƕŔ�ŚŔŧŷŕŬƈƅŔ�şƈŔũŗ�ƇŔŧŦśŬŔ��ŘŧŷŕŬƈƅ�
řŷŕŬƅŔ�ũŔŧƈ�ƑƆŷ�řŷũŬƏ�řƁŧŗ�řƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɖƈ��ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔƈŠ� 

����ŚƃœśƃŒ�ŻťƌƃŒ��řŪŒ������������ŇœºƒƃƍŊ�ŴºƆ�¾ŮŒƍřƃŒ�ƇƆ�ŗƒŪŧťƆƃŒ�ŖŧŒťƗŒ�ƇƂƆř�ŗƒƈƍŧřƂƃŒ�ŝƆŒŧŕ�ŚŒťš
ƑƄšƆƃŒ�ŴƆřŞƆƃŒƍ�ŧƍƆƕŒ����

ƑƋƍ�ŗƒŵŧż�ĹœżŒťƋŊ�ŻťƌƃŒ�ŒŦƋ�Ƈŵ�žśŕƈŒ�ƍ���
����ŧƍƆƕŒ�ŇœƒƃƍŊ�ŴƆ�¾ŮŒƍřƃŒ�¾ƒŶŽř�ŘŧƔŧŠ�ŚŕƔƆƈŷ�řžŕŲŏ�� ���

�ŇŒťƕŒ�ŧœƒŶƆ��ƍ�ƇœƆŨ�ƐŊ�Ƒż�ŗŪŧťƆƃŒ�ŴƆ�ŦƒƆƄřƃŒ�ŧƆŊ�Ƒƃƍ�¾ŮŒƍř�¾ťŶƆ�ŖťœƒŨ�ƇœƂƆ���
 ��������ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌƏ�řŬũŧƈƅŔ�ƉƔŗ�řţƏśſƈ�¿ŕŰśŔ�ŚŔƏƊƁ�ŜŔŧţśŬŔ�����řţſ»Ű�Ţś»ž�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƃƅŨƏ

�Ŗƅŕų�¿Ƅŗ�řŰŕŦ��ŖƅŕųƅŔ�řŗŔƏŗ���ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ũŗŷ��ŖƅŕųƅŔ�ũƈŌ�ƓƅƏ�ŕƎƅƜŦ�Ɖƈ�ƉƄƈśƔ�
�����������Ɖ»ƈ�ƌƊŗŔ�ůŦƔ�ŕƈ�¿Ƅ�řžũŸƈƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ŷƈ�řƈœŔŧ�ŘũƏŰŗ�¿ŰŔƏśƅŔ������ŚŕƔƄƏƆ»Ŭ��Śŕ»Šũŧ



 ���

�ƓśƅŔ�ŚƜƄŮƈƅŔ���ŕƎƅ�űũŸśƔ�����Ɖ»ŷ�ũŴƊƅŔ�űżŗƏ�ŘũŔŧƙŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ��řƔƊŕŠƈ�řţſŰ�ƓƍƏ��
�������������ũƏŲ»ţƅŔ�Ɖ»ƈ�ƌ»ƊƄƈś�ƇŧŸŗ�ũŔŨŷƗŔ�ƀƆŦ�ƉƏŧƏ�ũƈƗŔ�ƓƅƏ�ƌƔž�ŧŠŔƏśƔ�ƒŨƅŔ�ƉŕƄƈƅŔƏ�ƉŕƈŪƅŔ
���������������¿»ƈŷ�řƁŕŷŏƏ�ƓŬũŧƈƅŔ�ƇŔƏŧƅŔ�ŉŕƊŝŌ�řŬũŧƈƆƅ�ũƏŲţƅŔ�ƏŌ��ƋũſŬ�Ƒśţ�ƏŌ�ƌƅŕżŮƊŔ�ƏŌ�řŬũŧƈƆƅ

�����ŷ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�ŶŠŮƔ�ŕƈƈ�ƇƆŸƈƅŔ������������ůŰ»Ŧś�ƉŌ�Ƒ»Ɔŷ��ř»ŬũŧƈƅŔ�Ŷƈ�ũƈśŬƈƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔ��ƑƆ
�¿œŕŬũƅ�řƔƊŔŪƔƈsms�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�ŴƂž�řœũŕųƅŔ�ũƏƈƘƅ����

 �����������řţƔţ»Ű�řƂƔũųŗ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƄŗŮƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�řƔƊƂś�ƇŔŧŦśŬŔ�řƔƈƍōŗ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�řƔŷƏś�����
�řƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƉŕƂśƙ�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧŗ�ƀŕţśƅƛŔ�ƑƆŷ�ƇƎŸƔŠŮśƏ��ƏŌ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ƃũŕŮś�Ɖ

ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŚŕŬŬŎƈƏ�ƉƔŪƔƈśƈƅŔ�ƉƔƈƆŸƈƆƅ�řƆŷŕſƅŔ�řƄũŕŮƈƅŔ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇƎŗƔũŧś�� 

 �����������ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ�řƔžŕƄƅŔ�řųƆŬƅŔ�ƇƎœŕųŷŐŗ�ƃƅŨƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔ�ƉƔƄƈś�������Ƒ»Ɔŷ�ƇƎŗƔũŧ»śƏ
�����ŶƈśŠƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�řƔſƔƄ����������ƈ�ŕƎƆţƏ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌ�ŚƜƄŮƈ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƔſƔƄƏ���ƇƎœŕ»ųŷŏ�Ŷ

�ŚŕƔţƜŰƅŔ�űŸŗ� 

Ŕ����������ŧœŬºƆƄƃ�ƑƄšƆƃŒ�ŴƆřŞƆƃŒ�ŘœŪŪŌƆ�ŴƆ�¾ŮŒƍřƃŒ�ŘŒƍƈſ�Šřż��������ŧƍť�ŨºƒŨŶř�Ƒºż�ŗºƄŵœŽƃŒ�ŗƂ
ŗŪŧťƆƃŒ� 

�ŇŒťƕŒ�ŧœƒŶƆ���ŴżœƈƆƃŒƍ�ŘŒŧŕŤƃŒ�¾ťœŕřƃ�ƑƄšƆƃŒ�ŴƆřŞƆƃŒ�ŘœŪŪŌƆ�ŴƆ�¾ŮŒƍřƃŒ�¾ťŶƆ�ŖťœƒŨ����
 ���������śŠƈƆƅ�ƇŷŧƅŔ�ƇƔŧƂśŗ�ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŚŕŬŬŎƈ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƇƎŬƔ�ƉŌ�����ŖƜ»ųƅŔƏ�Ɠ»ŬũŧƈƅŔ�Ŷƈ

������ƇŔŧŦś»ŬŔƏ�¿ŕŰ»śƛŔ�¿ŕ»Šƈ�Ɠž�řŰŰŦśƈ�řƔŗƔũŧś��ŚŔũƏŧ�ŧŔŧŷŏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌƏ
řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ� 

 ������������ŉŕƔƅƏŌƏ�ƓŬũŧƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŽƔƂŝśŗ�řƈƍŕŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ŕƎŝţƅ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƋŨƍ�Ŷƈ�ŕƔƊƏũśƄƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔ
ŕƔƗŔƏ�¿ƈŸƅŔ�ŭũƏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƓŬſƊƅŔƏ�ƓţŰƅŔ�ƇŷŧƅŔ�ƇƔŧƂśƏ��ũƏƈƗŔŕƍũƔŻƏ�řƔţŰƅŔ�Ƈ� 

 ���������������ř»ƔƊƂśƅŔ�ƃƜś»ƈŔ�ƑƆŷ�ŕƎśŔũŧƁ�ŘŧŕƔŪƅ�ūũŔŧƈƆƅ�ƒŧŕƈƅŔ�ƇŷŧƅŔ�ũƔžƏśŗ�ŚŕŬŬŎƈƅŔ�ƋŨƍ�ƇƍŕŬś�ƉŌ
ƑƆŷ�ŖũŧśƅŔƏ�ŕƎƈŔŧŦśŬŔ�� 

�ó��ŴŕŒŧƃŒ�ŻťƌƃŒ�����������������ƍ�ƅºƄŶƆƃŒƍ�ŔºƃœűƃŒ�ƇºƆ�¾Ƃƃ�ŘœƆƍƄŶƆ�ŧżƍř�ŗƒƈƍŧřƂƃŒ�Řœƈœƒŕ�Ŗťŵœſ�ŧƒƍűř
ŖŧŒťƗŒ���ŘŧƔŧŠ�ŚŕƔƆƈŷ�řžŕŲŏ� 

Œ��řƙŒ�űƍŧŬ�ŧƒŪƒřŗƒŪŧťƆƃŒ�ŖŧŒťƗŒƍ�ŔƃœűƃŒƍ�ƅƄŶƆƃŒ�Ƈƒŕ�¾ŮŒƍřƃŒƍ�¾œŮ� 

���ŇŒťƕŒ�ŧœƒŶƆ�����������������ƅœºŶƃŒ�ŧŒťƆ�ƏƄŵƍ�Řſƍ�ƐŊ�Ƒż�ƊƈƆ�ŗŕƍƄűƆƃŒ�ŗűŬƈƕŒ�ŗżŧŶƆ�ƇƆ�ŔƃœűƃŒ�ƇƂƆřƒ�ƇŊ
�ƑŪŒŧťƃŒ���

 ������řŬũŧƈƅŕŗ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�řƄŗŮ�ũƔƏųś������������Ƈ»ƆŸƈ�¿Ƅŗ�řŰŕŦ�řţſŰ�Ţśž�ƇśƔ�ŜƔţŗ������ƉŌƏ
�ƇƆŸƈƆƅ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƉƏƄƔƒŧƔŌ�¿ƏŕƊśƈ�ƓžřŗƆųƅŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ����



 ���

 ���������������ŘũŔŧƙŔ�Ə�ŖƅŕųƅŔ�ƉƄƈśƔ�ŜƔţŗ�řţſŰƅŔ�ƑƆŷ�ƋŨƔſƊś�řųŦƏ�ƇƆŸƈ�¿Ƅŗ�ůŕŦƅŔ�ŞŕƎƊƈƅŔ�ŶŲƏ�ƇśƔ
řƈœŔŧ�ŘũƏŰŗ�ƌƔƆŷ�ŵƜųƛŔ�Ɖƈ� 

 �����řƔśƔŗƅŔ�řųŮƊƗŔ�ŶŲƏ����ŖƅŕųƅŔ�Ɖƈ�ŖƏƆųƈƅŔ�ŜŕţŗƗŔƏ�ŏ��ŕƍŪŕŠƊ������ƔœŔũŝŏ�řƆœŬŌ�ŶŲƏ�ƃƅŨƄƏř�
��ŞŕƎƊƈƆƅ�ŕŸƈ�ŚŕƁŕųŗƏƓŬŔũŧƅŔ�ƇŕŸƅŔ�ũŔŧƈ�ƑƆŷ�ŖƅŕųƅŔ�ŕƎƊƈ�ŧƔſśŬƔ��řƂŗŕŬ�ŚŔũŕŗśŦŔƏ��řŠƅ� 

 ����������������řţſŰƅŔ�ƋŨƍ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŉƓŮ�ƒŌ�Ɖŷ�ũŕŬſśŬƜƅ�ƇƆŸƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�ŖƅŕųƅŔ�ũƏŧƂƈŗ�ƉƏƄƔ�ƉŌ��
�ŖƅŕųƅŔ�ŚŔũŧƁ�ƇŷŧƔ�ŕƈƈ�řƔśƔŗ�řųŮƊŌ�Ɖƈ�ƌƔƆŷ�ŕƈ�řžũŸƈ�Ɖƈ�ŖœŕżƅŔ�ŖƅŕųƅŔ�ƉƄƈśƔ�ŕƈƄ� 

 ������ƅŔ�ƋŨƍ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ƇƆŸƈƆƅ�ƉƄƈƔ�ŕƈƄ����������ƓƈƏ»ƔƅŔ�ũƔŲ»ţśƅŔ�ŶŲƔ�ŜƔţŗ�ŘũŔŧƙŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�řţſŰ
���ūƏũŧƆƅ�������ŘũŔŧƚƅ�ĻŕƔƊƏũśƄƅŔ�ƌƊƈ�řŗƏƆųƈƅŔ�řųŮƊƗŔƏ����������ƉŕŠƆƅŔ�¿ƈŸŗ�ƀƆŸśƔ�ŕƈ�¿Ƅ�¿ŕŬũŏ�ƃƅŨƄƏ

�����Śƈś�ƓśƅŔ�řųŮƊƗŔƏ�řƔŬũŧƈƅŔ�������ĻƜŗƂśŬƈ�ƇśśŬ�ƓśƅŔƏ���������řųŮƊƗŔ�ƋŨƎƅ�ťƔũŔƏś�ŧƔŧţś�Ŷƈ�����ŕ»ƈƈ
ũŔŧƙŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�řƔƆƈŷ�¿ŸſƔƏ�¿ƎŬƔ�řƔŬũŧƈƅŔ�Ř� 

 ������������¿»ƈŕŸśƅŔ�ƑƆŷ�ũƏƈƗŔ�ŉŕƔƅƏŌƏ�ƉƔƈƆŸƈƅŔƏ�ŖƜųƅŔ�ŖƔũŧśƅ�ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŚŕŬŬŎƈŗ�řƊŕŸśŬƛŔ
řƔƊƂśƅŔ�ƋŨƍ�Ŷƈ� 

ŗƒƈœƂƆōŧƍŮřƃŒ�žƒŕűř�� 

����������������ř»ƔƅƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ŘũŧƊƎƅŔ�ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧ�ƉŌ�ŧŠƊ�řŬŔũŧƅŔ�şœŕśƊ�¿ƜŦ�ƉƈƏ
�����ŧƏŠƏƈ�ŕƎśŔũƔŧƈƏ�ŕƎƔũƔŧƈ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ����ŘũƔŗƄ�řŠũŧŗ�Ř����ŜƔţ�Ɖƈ�řŗƆŰ�řƈŷŔŧ�řƔŲũŌ�ŧŠƏƔ�ƒŌ

����ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ŧƔƔōś������ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧ�ŘŧŕƔƁ�ŧƏŠƏƏ���������ũƔƔżśƆƅ�řƈŷŔŧƅŔ�řŗŬŕƊƈƅŔ�řœƔŗƅŔ�ŧƏŠƏƏ�����ũžŔƏ»śƏ
���������ŘũŧƊƎƅŔ�ƀƔŗųś�řƔƆƈŷ�¿ƎŬś�ƓśƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś���������ŧŔŧŸś»ŬŔ��ŕƎƔŧƅ�¿ƈŷ�ƀũž�ũžŔƏśŗ�ƃƅŨƄƏ

����Ɖƈ�ƓśŔŨƅŔ�ũƔƏųśƆƅŌ����¿Š�ũƔƔżśƅŔ�ŜŔŧţŏ�����ũžŔƏśś�ŕƈƄ�������řƔƆƈŷ�Ɖƈ�¿ŸŠƔ�ŕƈƈ�řƔũŮŗƅŔƏ�řƔŧŕƈƅŔ�ŧũŔƏƈƅŔ
�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś������ŕƊƄƈƈ�ŘũŧƊƎƅŔ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ƒũŔŧƙŔ�����������ƑŸŬ»ś�ƉŌ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƚƅ�ƉƄƈƔž�ƃƅŨ�ƑƆŷƏ

��řƔũŔŧƙŔ�ŕƎśŕƔƆƈŷ�ũƔƏųśƅ�ŘũŧƊƎƅŔ�ƇƏƎſƈ�ƇŔŧŦśŬƛ���¿ƈŷ�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬŧƊƎƅŔ�řžŕƂŝ�ũŮƊ�ƑƆŷ�¿ƈŸƅŔƏ
�ŝśƅ�ŚŔũŮƊ������ƌƂƔŗųśƏ�şƎƊƈƅŔ�ŔŨƍ�řƔƈƍōŗ�ƇƎſƔƂ�������������Ũ»ƔſƊśƅŔ�ƉƏŧ�Ɯœŕţ�ŽƂś�ŧƁ�ƓśƅŔ�ŚŕŗƏŸŰƅŔ�¿ƔƅŨśƏ��

���ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔŗƔũŧś�ŚŔũƏŧ�¿ƈŷƏ������������ŕƎƊƈ�ŘŧŕſśŬƜƅ�¿ŕŠƈƅŔ�ŔŨƍ�Ɠž�řƔƈƅŕŷ�ŖũŕŠś�Ɖŷ�ŚŕƊŕƔŗ�ũƔžƏśƏ�
�şƎƊƈƅŔ�ŔŨƍ�ƀƔŗųś�Ɠž���
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 ���

���������Œ�¾œŮřƙŒ�ŗŪťƈƋ�Ŗťœŵō�žƒŕűřƃ�ŗšŧřƀƆ�¾šŒŧƆƃ�ŭƒŤƄř�ƑƄƒ�œƆƒżƍ�������ŧƍŮºřƃŒ�¾ƚºŤ�ƇºƆ�ƐŧŒťƗ
şŧřƀƆƃŒ���
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����������

��



 ���

�� �ŧƒƒźřƄƃ�ŗƆŵŒť�ŗƒőƒŕ�¾ƆŒƍŵ���
ƅ��ŘŒŧƀŽƃŒ���ŗŞŧťŕ

ĹŒťŞ�ŖŧƒŕƂ��
�ŗŞŧťŕ
ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
�ŗűŪƍřƆ��

�ŗŞŧťŕ
ŗƄƒƄſ��

�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

����ũŕƄśŗƛŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶŠŮś������������
�����ŘũŔŧƙŔ�ũžƏś�ƇƔƆŸśƆƅ�řƈœƜƈ�řƔƊŔŪƔƈ�ŕƔƆŸƅŔ

ŖƔũŧśƅŔƏ��
����������

������ƇŔŧŦśŬƛ�řƔƊŔŪƔƈ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ũžƏś
řŗŬŕƊƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ��

����������

�����Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţś�Ƒƅŏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƑŸŬś
řƈŷŔŧ�ŪžŔƏţ�ƇŕŴƊ�ũƔƏųś�¿ƜŦ��

����������

�����¿ƎŬś�řƄũśŮƈ�ŚŕƊŕƔŗ�ŘŧŷŕƁ�řƂųƊƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
�¿ƏŰţƅŔ��
ƆŸƈƅŔ�ƑƆŷŖŬŕƊƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�ŚŕƈƏ��

����������

����ŘũƏųśƈ�ŚƊũśƊŔ�řƄŗŮ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ������������
�����ŖƏŬŕţ�ŚŔũŗśŦƈ�řŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ

řŝƔŧţ��
����������

�����¿ƈŸƅŔ�ũƔƏųśƅ�řƔƊƏũśƄƅŔ�şƈŔũŗ�řŬũŧƈƅŔ�ƃƆśƈś
ƒũŔŧƙŔ��

����������

����řŰŰŦśƈ�řƔƈƆŷ�ŚŔũŗśŦƈ�řŬũŧƈƅŔ�ƃƆśƈś������������
����ũśƄƅŔ�řŗśƄƈ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ�ƇŲś�řƔƊƏ

řžũŸƈƆƅ�řŷƏƊśƈ�ũŧŕŰƈ��
����������

����řŗŬŕƊƈ�ŚŕţŕŬƏ�ŖŷƜƈ�řŬũŧƈƅŔ�ƃƆśƈś������������
�����ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅ�řŰŕŦ�řŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ

ŘũƏųśƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔƏ�ƇƔƆŸśƅŔ��
����������
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��

��

��

��

��

��

��



 ���

�� �ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�œƒŞƍƃƍƈƂř�ŧżŒƍř���
ƅ��ŘŒŧƀŽƃŒ���ŗŞŧťŕ

ĹŒťŞ�ŖŧƒŕƂ��
�ŗŞŧťŕ
ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
�ŗűŪƍřƆ��

�ŗŞŧťŕ
ŗƄƒƄſ��

�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

�����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔƈŠ�řƔŷƏśƅ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑŸŬś
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�řƔƈƍōŗ��

����������

�����ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƉƔũŧŕƁ�ŧŔũžŌ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś��

����������

������ƉƔŨƅŔ�ŧŔũžƗŔ�ŖŨŠƅ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑŸŬś
ƆŷŕſƅŔ�řƄũŕŮƈƆƅ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�řžũŸƈƅŔ�ƉƏƄƆśƈƔ�ř

ũƔƏųśƅŔ�Ɠž��

����������

�����ƓśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ƃƆśƈś�ƑƆŷ�¿ƈŸś
ŏřŗƏƆųƈƅŔ�řŷũŬƅŕŗ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ŪŕŠƊ��

����������

�����ũƔƏųśƏ�řƊŕƔŰƅ�ůŰŦśƈ�ƓƊž�ƇƁŕų�ũžƏśƔ
řţŕśƈƅŔ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ��

����������

�����ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ŚƜƔƎŬś�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
�ƀžŧśƅŔ�ŜŔŧţŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƓśƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ

ƅ�ŖŬŕƊƈƅŔŚŕƈƏƆŸƈƆ��

����������

�����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŘŉŕſƄ�Ŷžũƅ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑŸŬś
řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƑƆŷ��

����������

�����ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŚŕƈƏƆŸƈ�řƈŴƊŌ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
ŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�ƀŕŬśƛŔ�ŧŕŠƔŏ��

����������

�����Ɠž�ŘũžƏśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇƍŕŬś
ŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�¿ƔƆţś�ƑƆŷ�řŬũŧƈƅŔ�Ś

ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�Ɠž�řŷũŬƅŔƏ��

����������

������ƑƆŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ŧŷŕŬśŏ�ŪŕŠƊ
ŧŧţƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�řŗŸŰƅŔ�¿ŕƈŷƗŔ��

����������

������řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�řţŕśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś
ĻŕƔƊƏũśƄƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŕŗ�¿ŕŰśƛŔ�¿ƎŬś��

����������

��

��



 ���

�� �ŗƒŞƒřŒŧřŪƗŒ�ŗƒŌŧƃŒ� 

ƅ��ŘŒŧƀŽƃŒ���ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŖŧƒŕƂ��

ŗŞŧťŕ�
ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
�ŗűŪƍřƆ��

�ŗŞŧťŕ
ŗƄƒƄſ��

�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

�����ƀƔƁŧ�ƇƔƔƂś�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬũŧƈƅŔ�řƔŎũ�ŧƔŧţś�ƇśƔ
ƉƔŬžŕƊƈƅŔ�řųŮƊŌƏ�ŚŔũŧƂƅ��

����������

�����ŕƔŎũƅŔ�¿ƔŰƏś�Ƒƅŏ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑŸŬś
ŕƎŗ�ƇƎƈŔŪśƅŔ�ŖŬƄƏ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ��

����������

������ŶŲƏ�¿ƜŦ�Ɖƈ�ŪƔƈśƆƅ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑŸŬś
�řƔŠƔśŔũśŬŏ�řƔŎũ�ƓƆŗƂśŬƈƅŔ�ũƏŰśƅŔ�ŧŬŠś
ũƔƏųśƅŔ�ƀƔƂţśƅ��

����������

�����řƔŎũ�ƀžƏ�¿ƈŸƅŔ�ƑƆŷ�ŘũŧƂƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƃƆśƈś
ƇƅŕŸƈƅŔ�řţŲŔƏ��

����������

�����ŽŔŧƍƗŔ�Ŷžŧƅ�řŷƏŲƏƈƅŔ�řƔŎũƅŔ�ƑŸŬś
ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƐƏśŬƈƅ�¿Űśƅ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ��

����������

�����řƈŷŔŧ�řžŕƂŝ�ƇƎƔŧƅ�ƉƔƆƈŕŷ�ƀƆŦƅ�řƔŎũƅŔ�ƑŸŬś
řŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍƗ�ĻŕƂžƏ�ũƔƔżśƆƅ�ŧŔũžƗŔ�ŽŔŧƍŌƏ�

ƇƍũŔƏŧŌƏ��

����������

�����ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�řƆŷŕž�¿ŕŰśŔ�ŚŔƏƊƁ�řƔŎũƅŔ�Ţśſś
¿ƈŸƅŔ�ƀƔũžƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƏ��

����������

�����¿ƎŬś�řųŮƊŌ�ũƔƏųśƅ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƑŸŬś
¿ƈŸƅŔ�ƀũž�ŶƔƈŠ�Ŷƈ�šƏśſƈƅŔ�¿ŕŰśƛŔ��

����������

�����ŉŕŲũŏ�ƑƅŔ�ĻŔŧŕƊśŬŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�¿ƈŸś
ƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔ�ŚŕŸƁƏśřƔƅŕŷ�řƔƆŷŕžƏ�ŘŉŕſƄŗ�ƓƆţƈ��

����������

��

��

��

��

��

��

��

��

��
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�� �¾ƆŶƃŒ�žŧżƍ�ťŒŧżƕŒ� 
��

ƅ��ŘŒŧƀŽƃŒ���ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
�ŗűŪƍřƆ��

�ŗŞŧťŕ
ŗƄƒƄſ��

�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

�����ŘŧŷŕŬƈƅ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ũžƏś
ŘŧƔŧŠƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƎž�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ��

����������

�����¿ƈŷ�ƀƔũž�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ�ŧƏƂƔ�ƒũŔŧŏ
ƓƈŕŴƊ�ŧœŕƁ�Ƒƅŏ�řŠŕţƅŔ�ƉƏŧ�ƌŬſƊ��

����������

������ŘũŧƁƏ�řžũŸƈ�ƒƏŨ�ƉƔƆƈŕŷ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
ũƔƔżśƆƅ�šŕśſƊƛŔ�ƑƆŷ��

����������

�����ŽũŰśƅŔ�řƔũţŗ�ŧŔũžƘƅ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŢƈŬś
řƊƔŸƈ�ųŗŔƏŲ�ƉƈŲ�ƇƍũŕƄžŌ�Ɖŷ�ũƔŗŸśƆƅ��

����������

�����¿ŠŌ�Ɖƈ�şƈŔũŗ�¿ƈŸƅ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑŸŬś
ŸśƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƔſƔƄ�ƑƆŷ�ƇƔƆ

ũƔƔżśƅŔ��

����������

�����ŧŔũžƗŔ�ũƔƏųśƅ�şƈŔũŗ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ
ŘũƔżśƈƅŔ�řœƔŗƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƆƅ��

����������

�����řƔũţƅŔ�Ɖƈ�ĻŔũŧƁ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƓųŸś
�ƉƔŬţś�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƔƅƏœŬƈƅŔ�¿ƈţśƅ�ƉƔŬũŧƈƆƅ

řŬũŧƈƅŔ��

����������

�����ƓŬſƊƅŔ�ƇŷŧƅŔ�ŧŔũžƗŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƓųŸś
ƅ�ŖŬŕƊƈƅŔƑŰƁƗŔ�ƌŠƏƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎƆƈŸŗ�ƇŕƔƂƆ��

����������

�����ŚƜŷŕſśƅŔ�ƀƆŦ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŧŷŕŬś
řŬũŧƈƅŔ�řƔŎũ�ƀƔƂţś�¿ŠŌ�Ɖƈ�řƔŷŕƈśŠƛŔ��

����������

������ŘũŧƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�Ɛŧƅ
ũƔƔżśƅŔ�ŨƔſƊśƏ�ũƔƏųśƅ��

����������

������ƉƄƈś�¿ŕŰśŔ�ŚŔƏƊƁ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ţśſś
�ŶƊŰ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔũŔũƂƅŔ��

����������

��
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ƅſŧ�žšƄƆ�����
ŗƒőœƌƈƃŒ�œƌřŧƍŮ�Ƒż�ŗƈœŕřŪƙŒ��

úČ»Æ÷¥�þwÆ÷¥�7¥�úÌ©� �
ϥΎϴΒΘγ΍��

ťƒŪƃŒ��Ŗ���ŗŪŧťƆƃŒ�ŧƒťƆ���������ĸŒ�ƊŲŽš���������
�Ă¯¦óÆ©ą�7¥�¬wÅą�úôČøã�ùĔÌ÷¥����Âä©ą��
� �

�ƉŔƏƊŸŗ�řŬŔũŧ�ŉŔũŠŐŗ�řŝţŕŗƅŔ�ƇƏƂś��ƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈ�Ɠž�ƒũŔŧƙŔ�¿ŕŰśƛŔ�ũƔƏųś�Ŝ
ŘũŧƊƎƅŔ�ŖƏƆŬŌ�ƇŔŧŦśŬŕŗ�ŘŪŻ�ŵŕųƁ�ŚŕŴžŕţƈŗ�řƔƅƏŧƅŔ��řƔũŔŧƛŔ�řŬŧƊƎƅŔ�����

� řƔŗũśƅŔ�Ɠž�ũƔśŬŠŕƈƅŔ� řŠũŧ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�ŚŕŗƆųśƈƅ� ĻƛŕƈƄśŬŔ�ƃƅŨƏ�ô�¿ƏŰŌ� ƇŬƁ�
�ůŰŦś� �� řƔŗũśƅŔ� �� řƔƏŗũś� ŘũŔŧŏ� �� ŘŪżŗ� řƔƈƜŬƙŔ� řŸƈŕŠƅŔ� Ɖƈ���ŶƈŠ� ¿ŠŌ� ƉƈƏ

ƋŨƍ�ŉŕƊŗŗ�řŝţŕŗƅŔ�ŚƈŕƁ�řƈŪƜƅŔ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�řƊŕŗśŬƛŔ�ô�ƇƄƔŧƔŌ�ƉƔŗ�ƓśƅŔ�ôŚŠƅŕŷ�ŜƔţ� 
�ƉƔũƏţƈ� 

 � ¿ƏƗŔ� ũƏţƈƅŔ� ��ŜƏżƅŔ� řƅŕƄƏ� ūũŔŧƈ� Ɠž� ƒũŔŧƙŔ� ¿ŕŰśƛŔ� řƔƆŷŕž� řŠũŧ
ŕƎśŔũƔŧƈƏ�ŕƎƔũƔŧƈ�ũŴƊ�řƎŠƏ�Ɖƈ�ŘŪŻ�ŚŕŴžŕţƈŗ����

 ƓƊŕŝƅŔ�ũƏţƈƅŔ���ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ�ūũŔŧƈŗ�řƔũŔŧƙŔ�řŬŧƊƎƅŔ��ŚŕŗƆųśƈ�ũžŔƏś�řŠũŧ� 

ƏƜŦ�Ɖƈ�¿ŕŸſƅŔ�ƇƄƊƏŕŸś�Ɖŏ�ƑƆŷ�¿ƏŰţƅŔ�Ɠž�ũŝƗŔ�źƆŗŌ�ƌƅ�ƉƏƄƔŬ�řƊŕŗśŬƛŔ�řœŗŸś�¿
şœŕśƊƅŔ�¿ŲžŌ�řƔŷƏŲƏƈ�Ə�řƁŧŗ�ŚŔũƂſƅŔ�¿Ƅ�Ɖŷ�řŗŕŠƙŔ�ƏŠũŌ�ŔŨƅ��ĻŕƈƆŷ��ŕƈ�¿Ƅ�Ɖōŗ�

ƉƏƅŧśƌŗ�ƉƅƏ�ŜţŕŗƅŔ�ƇŕƈśƍŔ�ŶŲƏƈ�ƉƏƄśŬ�ŚŕƊŕƔŗ�ƏŌ�ŉŔũŊ�Ɖƈ���űŔũŻƗ�ƛŏ�ƇŧŦśŬś
�ųƂž�ƓƈƆŸƅŔ�ŜţŗƅŔ���

ƄŮ�Ɖŷ�ƇƄƅ�ũŗŷƗ�řŰũſƅŔ�ƋŨƍ�ŪƎśƊŌƏ�řœŗŸśƅ�ƇƄśƁƏ�Ɖƈ�ŉŪŠ�ƇƄŰƔŰŦśƅ�ƒũƔŧƂśƏ�ƒũ
�řƊŕŗśŬƛŔ�ƋŨƍřŬŔũŧƅŔ�ƋŨƍ�šŕŠƊƙ�ƀŧŕŰƅŔ�ƉƏŕŸśƅŔ��ƇƄƊƈ�ĻŕćƔŠŔũ����

ŧƂŬƃŒ�¾ƒŨŞ�ƅƂƃƍ��
śšœŕƃŒŗ��

ŗƆšŧ�ƍŕŊ�ťƆšƆ�¾ƆŊ��
��
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��
��ūƊŠƅŔ��� �� ��ũƄŨ��������� �� �� ��ƑŝƊŌ����������
��ƓƆƈŸƅŔ�¿ƍŎƈƅŔ��� ��ūƏƔũƏƅŕƄŗ�������������ũƔśŬŠŕƈ�������� ��ƋŔũƏśƄŧ������������������
��řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�Ɠž�řƈŧŦƅŔ�ŚŔƏƊŬ�����Ɖƈ�¿ƁŌ��ŚŔƏƊŬ���������� ��Ɖƈ�����ƑƅŔ�������������

�Ɖƈ�ũŝƄŌ���ŚŔƏƊŬ�����������

�Ĺœƒƈœś���ŗƈœŕřŪƙŒ�ŘŒŧƀż���
�¾ƍƕŒ�¾œŞƆƃŒ���ŗƒƃœŶż¾œŮřƙŒ�ƐŧŒťƙŒ����

 

��
��

ŘŒŧƀŽƃŒ���ŗŞŧťŕ
ťŞ�ŖŧƒŕƂĻŔ��

�ŗŞŧťŕ
ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
ŗűŪƍřƆ��

�ŗŞŧťŕ
ŗƄƒƄſ��

�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

�����ƇŔŧŦśŬŕŗ�řƔƊƏũśƄƅƛŔ�¿œŕŬũƅŔ�řŻŕƔŰ�ŘũŕƎƈ�ƃƆśƈŔ
ŖƏŬŕţƅŔ���

����������

�����ƇŔƏŧƅŔ�ŉŕƊŝŌ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�řƔƊƏũśƄƅƛŔ�¿œŕŬũƅŔ�¿ŧŕŗśŌ
ƌŠũŕŦƏ����

����������

����
��

�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ�ƇŧŦśŬŔŏ�ƓžŕŠƊ��¿ŕƈŷƗŔ�Ū
řŷũŬŗ�řƔƅŕŷ�ŘŉŕſƄŗ�ŚŕƈƎƈƅŔƏ����

����������

�����Ŷƈ�ĻŕƔƈƏƔ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�¿ŕŰśƛŔ�ƇŧŦśŬŌ
ƓƆţƈƅŔ�ŶƈśŠƈƅŔƏ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ���

����������

�����řŷũŬ�ũžƏś�¿œŕŬƏ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƓśŔũŧƁ�ũƏųŌ
ƉƔũŦƕŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ���

����������

���ŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśƛ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔƏ�ŚŕƊŕƔŗƅŔ�ŧŷŔƏƁ�ƇŧŦśŬŌ�Ś
�řŗŬŕƊƈƅŔ�řŷũŬƅŕŗ���

����������

�����řƄŗŮ�ƑƆŷ�řƔƏŗũśƅŔ�ŚŕƔŧśƊƈƅŔ�Ɠž�řƔƆŷŕſŗ�ƃũŕŮŌ
ŚƊũśƊƛŔ���

����������

�����ƇŔŧŦśŬƛ�ƓśŬũŧƈ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�¿Ɣƍōśƅ�ŚŔũƏŧ�ƇŴƊŌ
ŚƊũśƊƛŔƏ�ƓƊƏũśƄƅƛŔ�ŧƔũŗƅŔ���

����������

����Ɠž�ŖƏŬŕţƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƓƈƔƆŸśƅŔ�ũŧŕƄƅŔ�ŶŠŮŌ
řƔƅŕŰśƛŔ�¿œŕŬũƅŔ�řŻŕƔŰ���

����������
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����Ō�ƇƔŷŧśƅ��ũƏŰ�ƏŌ�řƔśƏŰ�ŚŕƂžũƈ�ƓƆœŕŬũ�ƉƈŲ
ŘũƄſƅŔ���

����������

�����¿œŕŬũ�Řŧŷ�¿ŕŬũŏ�Ɠž�ŚŕŷƏƈŠƈƅŔ�ƇŕŴƊ�ƇŧŦśŬŌ
ŚƁƏƅŔ�ūſƊ�Ɠž�ŕƎƔƆŷ�ŧũƅŔƏ���

����������

�����ŘũƔŰƂƅŔ�¿œŕŬũƅŔ�řƈŧŦ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ƃũśŮś
�SMS��ŕƎƔž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƆƅ���

����������

�����řƅŕŬũƅŔ�¿ƔƏţś�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƓśƅŔ�řƔƊƂśƅŔ�ƇŧŦśŬŌ
ƅŔřƅŕŬũƆƅ�řƔƊƕŔ�řƈŠũśƅŔ�ƏŌ���řŷƏŗųƈ�Ƒƅŏ�řŷƏƈŬƈ���

����������

�����ƓžŕƂŝƅŔ�ƐƏśŬƈƆƅ�ƓƆœŕŬũ�ƐƏśţƈ�řŗŬŕƊƈ�ƓŷŔũŌ
ƇƎŸƈ�¿ŰŔƏśŌ�Ɖƈƅ�ƓƈƆŸƅŔƏ���

����������

�����Ɠž�¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊƛ�řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ŽŴƏŌ
ŖŬŕƊƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ����

����������

�����ŉŔŧŌ�ƉƔŬţśƅ�řŝƔŧţƅŔ�¿ŕŰśƛŔ�ŚŕƔƊƂś�ƇŧŦśŬŌ
Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬũŧƈƅŔ����

����������

�����Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�Ɖƈ�ƉƄƈś�řŝƔŧţ�¿ŕŰśŔ�¿œŕŬƏ��ũžƏŌ
ƐũŦƗŔ�ūũŔŧƈƅŔ���

����������

�����¿ŧŕŗśƅ�řŬũŧƈƅŕŗ�ůŕŦ�ƓƊƏũśƄƅŔ�ŶƁƏƈ�ũžƏŌ
řŗƆųƅŔƏ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔƏ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ��

����������

�����řƆŸſƈƏ�řƆŷŕž�ŖƏŬŕţ�ŚŔũŗśŦƈ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ�������������
����ŗŷ�ƓŬũŧƈƅŔ�ũŧŕƄƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśŌŚƊũśƊƛŔ�řƄŗŮ�ũ�������������
�����ŤƏŬŕƊ�ŪŕƎŠ�ŽŴƏŌ��ūƄŕž���¿ŰŔƏśƅŔ�řƔƆƈŷ�¿ƎŬƔ

řŬũŧƈƅŔ�Ɠž���
����������

����ŚƛŕŰśƛŔƏ�ŖƏŬŕţƅŔ�¿ŕŠƈ�Ɠž�ƉƔŠƈũŗƈ�ũžƏŌ������������
�����ŚŕƔƊƂśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆŷ�ƉƔſŴƏƈƅŔ�ŖƔũŧśƅ�ƑŸŬŌ

řŝƔŧţƅŔ���
����������

�����ŚŕƔƊƂśƅ�řƔũƏŧ�řƔœŕƁƏ�řƊŕƔŰŗ�řŬũŧƈƅŔ��ŘũŔŧŏ�ƇƏƂś
Ŕ�¿ŕŰśƛŔ�ŕƎƔž�ŘũžƏśƈƅ���

����������

��

��
��
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�ƑƈœśƃŒ�¾œŞƆƃŒ��ŗƒŧŒťƙŒ�ŘœƒƄƆŶƃŒ�ŗŪťƈƋ�ŖťœŵŒ��ŘœŕƄűřƆ�ŧżŒƍř�ŗŞŧť���

�� �ŧƒƒźřƄƃ�ŗƆŵŒť�Ŗťœƒſ�ťƍŞƍ� 

ƅ��ŘŒŧƀŽƃŒ���ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
�ŗűŪƍřƆ��

�ŗŞŧťŕ
ŗƄƒƄſ��

�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

�����ŘŧƏŠ�ƉƔŬţśƅ�řƔŷƏƊ�ĻŕžŔŧƍŌ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƊŗśś
¿ƈŸƅŔ���

����������

�����ŧƊŷ�řƊƆŸƈƅŔ�ŚŔũŔũƂƅŔ�Ɠž�ũŴƊƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŧƔŸś
ŘũƏũŲƅŔ���

����������

������ƑƆŷ�ƒũŨŠ�ũƔƔżśŗ�ƇŕƔƂƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ƈŷŧś
�řƔũŔŧƙŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ���

����������

�����Ŷƈ�řŬžŕƊƈƅŔ�řƎŠŔƏƈƅ�ŕƎśŔũŧƁ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ũƏųś
ƐũŦƗŔ�ūũŔŧƈƅŔ���

����������

����ŔŨ�řƎŠƏƈ�¿ƈŷ�ƀũž�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŧƏƂśĻŕƔś�������������
����ũƔƔżśƅŔ�řŗũŠś�űƏŦƅ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�¿ƍŎś�������������
�����Ɖƈ�ŧũŔƏƈƆƅ�¿ŝƈƗŔ�¿ƜżśŬƛŕŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƇƏƂś

řųŮƊƘƅ�ŧƔŠƅŔ�ųƔųŦśƅŔ�¿ƜŦ���
����������

�����ŚŔŉŔũŠƙŔ�ũŔũƈśŬŕŗ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƉŬţś
¿ƈŸƅŔ�ŉŕųŦŌ�Ɖƈ�¿ƔƆƂśƆƅ�řƔũŔŧƙŔ���

����������

����ũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶƆųś�Ɠž�ŚŔŧŠśŬƈƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬ
¿ƈŸƅŔ��

����������

������ųƔųŦśƆƅ�¿ƈŸƅŔ�ƀũž�ŖƏƆŬŌ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƊŗśś
ŕƍŨƔſƊśƏ�¿ŕƈŷƘƅ���

����������

������ƀƔũų�Ɖŷ�ƓƈƔŴƊśƅŔ�¿ƄƔƎƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ũƏųś
�ŚŕƔƏśŬƈƅŔ�¿ƔƆƂś���

����������

������ƇŕƈŪ�ŨŦŔ�ƑƆŷ�ŕƎƔſŴƏƈ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶŠŮś
¿ŮſƅŔ�Ɖƈ�ŽƏŦƅŔ�ƇŧŷƏ�ŘũŧŕŗƈƅŔ����

����������

������Ɠž�ũƔƔżśƅŔ�řžŕƂŝ�ŪŪŸś�ŚŕƈƏƆŸƈ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ũŮƊś
�řŬũŧƈƅŔ���

����������
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�� �ŧƒƒźřƄƃ�ŗƆŵŒť�ŗƒőƒŕ�¾ƆŒƍŵ� 
��

ƅ��ŘŒŧƀŽƃŒ���ŗŞŧťŕ
�ŖŧƒŕƂ
ĹŒťŞ��

�ŗŞŧťŕ
ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
ŗűŪƍřƆ��

�ŗŞŧťŕ
ŗƄƒƄſ��

�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

����¿ƈŸƅŔ�Ɠž�ũŕƄśŗƛŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶŠŮś�������������
����ůŰŦś�ƇƔƆŸśƆƅ�řƈœƜƈ�řƔƊŔŪƔƈ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�

ŖƔũŧśƅŔƏ���
����������

������ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�ƇŔŧŦśŬƛ�řƔƊŔŪƔƈ�ŕƔƆŸƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ũžƏś
řŗŬŕƊƈƅŔ��

����������

�����¿ƜŦ�Ɖƈ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŪƔſţś�Ƒƅŏ�řƔŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧƙŔ�ƑŸŬś
řƈŷŔŧ�ŪžŔƏţ�ƇŕŴƊ�ũƔƏųś���

����������

�����¿ƎŬś�řƄũśŮƈ�ŚŕƊŕƔŗ�ŘŧŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
¿ƏŰţƅŔŖŬŕƊƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƑƆŷ����

����������

����řŝƔŧţ�ŖƏŬŕţ�ŚŔũŗśŦƈ�řŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ�������������
����ŘũƏųśƈ�ŚƊũśƊŔ�řƄŗŮ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ�������������
�����¿ƈŸƅŔ�ũƔƏųśƅ�řƔƊƏũśƄƅŔ�şƈŔũŗ�řŬũŧƈƅŔ�ƃƆśƈś

ƒũŔŧƙŔ���
����������

����ŘŧŧŸśƈƅŔ�ųœŕŬƏƆƅ�řŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�ƃƆśƈś�������������
�����ƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ�ũŧŕŰƈ�ƇŲś�řƔƊƏũśƄƅŔ�řŗśƄƈ�řŬũŧƈ

řžũŸƈƆƅ�řŷƏƊśƈ���
����������

������řƔƊƏũśƄƅŔ�ŚŕƊŕƔŗ�ŧŷŔƏƁ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ƃũśŮś�������������
������ƇƔƆŸśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅ�řŰŕŦ�řŷŕƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ

ŘũƏųśƈƅŔ�řƔƈƔƆŸśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔƏ���
����������

������řŗƆųƅŔƏ�ƉƔŬũŧƈƅŕŗ�řŰŕŦ�ŚŕƂŗŕŬƈ�řŬũŧƈƅŔ�ƇŴƊś
ƏƊƄśƅŔ�ƇŔŧŦśŬŔ�¿ƏţřŝƔŧţƅŔ�ŕƔŠƏƅ���

����������

��

��

��

��

��



 ���

�� �ŘœƆƍƄŶƆƃŒ�œƒŞƍƃƍƈƂř�ŧżŒƍř� 
��

ƅ��ŘŒŧƀŽƃŒ���ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
�ŗűŪƍřƆ��

�ŗŞŧťŕ
ŗƄƒƄſ��

�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

�����ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŶƔƈŠ�řƔŷƏśƅ�şƈŔũŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƊŗśś
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�řƔƈƍōŗ���

����������

����ŷ�ƉƔũŧŕƁ�ŧŔũžŌ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ�ƇŔŧŦśŬŔ�ƑƆ
ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś���

����������

������ƉƏƄƆśƈƔ�ƉƔŨƅŔ�ŧŔũžƗŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶŠŮś
�Ɠž�řƆŷŕſƅŔ�řƄũŕŮƈƆƅ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�řžũŸƈƅŔ

ũƔƏųśƅŔ���

����������

����ƈƅŔ�ƃƆśƈśŏ�ƑƆŷ�¿ƈŸś�ƓśƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�řŬũŧ�ŪŕŠƊ
řŗƏƆųƈƅŔ�řŷũŬƅŕŗ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ���

����������

����ƔƏųśƏ�řƊŕƔŰƅ�ůŰŦśƈ�ƓƊž�ƇƁŕų�ũžƏśƔ�ũ
řţŕśƈƅŔ�řƔŠƏƅƏƊƄśƅŔ�¿œŕŬƏƅŔ���

����������

�����Ɠž�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ƀžŧśŗ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇƍŕŬś
ŖŬŕƊƈ�¿ƄŮŗ�řŬũŧƈƅŔ���

����������

�����ŘŉŕſƄ�Ŷžũƅ�ƓŗƔũŧś�şƈŕƊũŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƑƊŗśś
řŝƔŧţƅŔ�ŚŕƔƊƂśƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔ���

����������

�����ƑƆŷ�¿ƈŸś�ŚŕƈƏƆŸƈ�řƈŴƊŌ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
�ŧŕŠƔŏŧŔũžƗŔ�ƉƔŗ�ƉƏŕŸśƅŔƏ�ƀŕŬśƛŔ���

����������

�����řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŘũžŔƏśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ƇƎŬś
ŚŔũŔũƂƅŔ�ŨŕŦśŔ�řŷũŬ�Ɠž���

����������

������¿ŕƈŷƗŔ�ŪŕŠƊŔ�ƑƆŷ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś�ŧŷŕŬś
ŧŧţƈƅŔ�ŚƁƏƅŔ�Ɠž�řŗŸŰƅŔ���

����������

������¿ƎŬś�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�řţŕśƈƅŔ�ŚŕƈƏƆŸƈƅŔ�ŕƔŠƏƅƏƊƄś
ũŔŧƙŕŗ�¿ŕŰśƛŔĻŕƔƊƏũśƄƅŔ�ŕƔƆŸƅŔ�Ř���
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�� �ŗƒŞƒřŒŧřŪƗŒ�ŗƒŌŧƃŒ� 

ƅ��ŘŒŧƀŽƃŒ���ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
�ŗűŪƍřƆ��

�ŗŞŧťŕ
ŗƄƒƄſ��

�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

�����ũƏŰśƅŔ�ŧŬŠś�řƔŠƔśŔũśŬŏ�řƔŎũ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŶŲś
ŪƔƈśƅŔ�ƀƔƂţśƅ�ƓƆŗƂśŬƈƅŔ���

����������

�����ƇƔƔƂś�¿ƜŦ�Ɖƈ�řŬũŧƈƅŔ�řƔŎũ�ŧƔŧţś�ƇśƔ�ƀƔƁŧ
�ƉƔŬžŕƊƈƅŔ�řųŮƊŌƏ�ŚŔũŧƂƅ���

����������

������ƑƆŷ�ƇƎŝţśƏ�ƉƔƆƈŕŸƆƅ�řƔŎũƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�¿ƂƊś
ŕƎŗ�ƇŔŪśƅƛŔ���

����������

�����řƅŕŬũ�Ƒƅŏ�řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�řƔŎũƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�¿Əţś
řţŲŔƏ���

����������

�����řƔŠƔśŔũśŬƙŔ�ŽŔŧƍƗŔ��řŷƏŲƏƈƅŔ�řƔŎũƅŔ�ƌŠƏś
�řƔŨƔſƊśƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƐƏśŬƈƅ�¿Űśƅ���

����������

�����řƈŷŔŧ�řžŕƂŝ�ƏţƊ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�řƔŎũƅŔ�ƌŠƏś
�ŧŔũžƗŔ�ŽŔŧƍŌƏ�řŬũŧƈƅŔ�ŽŔŧƍƗ�ĻŕƂžƏ�ũƔƔżśƆƅ

ƇƍũŔƏŧŌƏ��

����������

�����ŘũŔŧƙŔ�ƉƔŗ�¿ŕŸſƅŔ�¿ŰŔƏśƅŔ�ŚŔƏƊƁ�řƔŎũƅŔ�ũžƏś
¿ƈŸƅŔ�ƀƔũžƏ���

����������

�����řƔŷŕƈśŠƛŔ�ŚƜŷŕſśƅŔ�ƀƆŦ�Ɠž�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŧŷŕŬś
řŬũŧƈƅŔ�řƔŎũ�ƀƔƂţś�¿ŠŌ�Ɖƈ���

����������

�����ŶƈśŠƈƅŔ�Ŷƈ�¿ŰŔƏśƅŔ�ƑƆŷ�řŬũŧƈƅŔ�řƔŎũ�ŧƊśŬś
ƓƆţƈƅŔ��

����������

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��



 ���

��� �¾ƆŶƃŒ�žŧżƍ�ťŒŧżƕŒ� 
��

ƅ��ŘŒŧƀŽƃŒ���ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
ŖŧƒŕƂ��

�ŗŞŧťŕ
ŗűŪƍřƆ��

�ŗŞŧťŕ
ŗƄƒƄſ��

�ŗŞŧťŕ
ĹŒťŞ�ŗƄƒƄſ��

�����ŘŧŷŕŬƈƅ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�ŖƔũŧśƅŔ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ũžƏś
ŧŠƅŔ�ŚŕƔƆƈŸƅŔ�ƇƎž�ƑƆŷ�ƉƔƆƈŕŸƅŔŘŧƔ���

����������

�����ƌŬſƊ�ŧƏƂƔ�ƒũŔŧŏ�¿ƈŷ�ƀƔũž�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
ƓƈŕŴƊ�ŧœŕƁ�Ƒƅŏ�řŠŕţƅŔ�ƉƏŧ���

����������

������ŘũŧƁƏ�řžũŸƈ�ƒƏŨ�ƉƔƆƈŕŷ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ũžƏśƔ
ũƔƔżśƆƅ�šŕśſƊƛŔ�ƑƆŷ���

����������

�����ŽũŰśƅŔ�řƔũţŗ�ŧŔũžƘƅ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ŢƈŬś
řƊƔŸƈ�ųŗŔƏŲ�ƉƈŲ�ƇƍũŕƄžŌ�Ɖŷ�ũƔŗŸśƆƅ���

����������

����ŏ�ƑƊŗśś�ƑƆŷ�ƇƔƆŸśƅŔƏ�ŖƔũŧśƆƅ�şƈŔũŗ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧ
ũƔƔżśƅŔ�Ŷƈ�¿ƈŕŸśƅŔ�řƔſƔƄ���

����������

�����¿ƈŕŸśƆƅ�ŧŔũžƗŔ�ũƔƏųśƅ�şƈŔũŗ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ŧŠƏƔ
ŘũƔżśƈƅŔ�řœƔŗƅŔ�Ŷƈ���

����������

�����ƉƔŬũŧƈƆƅ�řƔũţƅŔ�Ɖƈ�ĻŔũŧƁ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƓųŸś
řŬũŧƈƅŔ�ƉƔŬţś�řƔƆƈŷ�Ɠž�řƔƅƏœŬƈƅŔ�¿ƈţśƅ���

����������

����ƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�ƓųŸś�ƓŬſƊƅŔ�ƇŷŧƅŔ�ŧŔũžƗŔ�řŬũŧ
ƑŰƁƗŔ�ƌŠƏƅŔ�ƑƆŷ�ƇƎƆƈŸŗ�ƇŕƔƂƆƅ�ŖŬŕƊƈƅŔ���

����������

�����ƑƆŷ�ŘũŧƁ�řŬũŧƈƅŔ�Ɠž�ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ŧŔũžƗŔ�Ɛŧƅ
ũƔƔżśƅŔ�ŨƔſƊśƏ�ũƔƏųś���

����������

������ƉƔƆƈŕŸƅŔ�ƉƄƈś�¿ŕŰśŔ�ŚŔƏƊƁ�řŬũŧƈƅŔ�ŘũŔŧŏ�Ţśſś
ũŔũƂƅŔ�ŶƊŰ�Ɠž�řƄũŕŮƈƅŔ�Ɖƈ���

����������
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ƅſŧ�žšƄƆ�����
ƃŒ�ŇœƆŪŋŕ�ŻŬƂƇƒƆƂšƆƃŒ�ŖťœŪ��

��
ƅſŧƃŒ��ŪƙŒƅ��Œ�ƇœƂƆƃ¾ƆŶ��
���ŧ�ŪŠŕŸƅŔ�ŧŔŎž��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��
���ŧ�ƓƅƏţƅŔ�ƉŕƔƆŷ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��
���ŧ�ƒŧƔŕŸƅŔ�Ƈśŕţ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��
���ŧ�ƉŔŧƆŮ�ŪƔŕž��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��
���ŧ�ƉƔŪƈƅŔ�ƉŕƈƔƆŬ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��
���Ŕ�ŽŸƅŔ�Śŕžũŷ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��
���Ŕ�ũūƏƈų�ƉƔŧƅŔ�ŉŕŠ��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��
���ŧ�ŬƛŔ�ƇƔƍŔũŗŏ¿ų��řƔƈƜŬƙŔ�řŸƈŕŠƅŔ��
���ŧ�ũŗŦƅŔ�ƏŗŌ�ŧƈţŔ��řţƏśſƈƅŔ�ūŧƂƅŔ�řŸƈŕŠ��
����ŧ�ƒƏŕŠũŠƅŔ�ŧŕƔŪ��řţƏśſƈƅŔ�ūŧƂƅŔ�řŸƈŕŠ��
����ŧ�ŕŻŌ�ƇŮŕƍ�ŧƈţƈ��ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ��
����ŧ�ƏŰƊƈ�ũŬŕƔũ��ũƍŪƗŔ�řŸƈŕŠ��
����ŧ�ƉŕƎŗƊ�ŧŸŬ��řƔŔƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ��
����ŧ�ƓţƅŕŰƅŔ�¿ƔŗƊ��řƔŔƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ��
����ŧ�ƓſƔſŸƅŔ�ūƔƈŦ��řƔŔƏŧƅŔ�ŜƏżƅŔ�řƅŕƄƏ��
����ŧ�ũŕŠţƅŔ�ŧœŔũ��ƑŰƁƗŔ�řŸƈŕŠ��
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ƅſŧ�žšƄƆ�����
��

Śšœŕ�ŗƆƌƆ�¾ƒƌŪř�ŔœřƂ��
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