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ت 

  الإهــداء

  
   :أقدم هذا العمل خالصاً الله سبحانه وتعالى ومن بعد إلى

  

   نروح والديّ رحمهما االله وأسكنهما فسيح الجنا 

  

  ........ إخواني وأخواتي كل  باسمه     

  

  زوجتي وأبنائي الذين كان هذا العمل على حساب وقتهم وراحتهم        

  

  إلى أرواح الشهداء والجرحى والمعتقلين          

  

  إلى جامعتي جامعة النجاح الوطنية التي أعتز وافتخر بأن أكون            

  . أحد طلبتها وخريجيها         

  

  إلى كل الفلســـطينيين    

  

  المتواضع أهــدي هذا العمل



ث 

  الشــكر والتـــقدير

  

الحمد الله رب العالمين، والصلاة والسلام على رسوله الأمين، المرسل إلى         

  . البشرية ليخرجها من الظلمات إلى النور

وبعد أن أعانني االله على إتمام هذا العمل والجهد المتواضع، لا يسعني إلا أن أتقدم 

  : إلى كل منبوافر الشكر والعرفان والتقدير 

الدكتور غسان حسين الحلو، المشرف على هذه الأطروحة، الذي لم يتوانى  -

  . لحظة عن تقديم الدعم والتوجيه في جميع مراحل الدراسة

الأستاذ الدكتور عبد الناصر قدومي بما قدمه من إرشاد وتوجيه وعون في  -

 . مجالات المعالجات الإحصائية

صفته الممتحن الخارجي فـي لجنـة   الدكتور غسان سرحان الذي شرفني ب -

 . المناقشة الذي تجسم عناء السفر للمشاركة

الدكتور عبد عساف الذي شرفني بقبول عضوية لجنة المناقشة ولما بذلـه   -

 .من جهد في سبيل إخراج هذه الرسالة

إلى كل الزملاء في الإدارة العامة للإشراف والتأهيل التربـوي فـي وزارة    -

 . يالتربية والتعلم العال

إلى مدراء التربية والتعليم ورؤساء قسم الإشراف التربـوي والمشـرفين    -    

التربويين كل باسمه في هذه المديريات  لما بذلوه من جهد وتسهيل فـي سـبيل   

  . إخراج هذه الدراسة

  إليهم جميعاً كل تقدير واحترام وجزاكم االله كل خير

  .لوجعلهم ذخراً للعلم ومنارة تضيء  دروب المستقب

              

  

  الباحث                                                                       



ج 

 إقرار

دم/أنا الموقع اه، مق وان/ة أدن ي تحمل العن درجة إدراك المشرفين التربـويين فـي   " :ة الرسالة الت

مية فـي شـمال   مديريات التربية والتعليم لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعل
  ".الضفة  الغربية ووسطها
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ح 

  فهرس المحتويات
  الصفحة الموضوع

  ت  الإهداء 

  ث  الشكر والتقدير 

  ج  إقرار

  ح  فهرس المحتويات 

  ذ  فهرس الجداول 

  س  ملخص الدراسة 

  1 :يتهامشكلة الدراسة وأهم:الفصل الأول

  2  المقدمة 

  3  الإشراف التربوي والعولمة 

  10  مشكلة الدراسة 

  11  أهداف الدراسة 

  11  أهمية الدراسة 

  12  الدراسة  فرضيات

  13  حدود الدراسة 

  14  مصطلحات الدراسة 

  16 الإطار النظري والدراسات السابقة:الفصل الثاني

  16  بوي مقدمة ماهية الإشراف التر :الإطار النظري

  19  تعريف الإشراف التربوي 

  21  أهداف الإشراف التربوي

  23  أنواع الإشراف التربوي  

  24  أساليب الإشراف التربوي 

  26  أدوار المشرف التربوي 

  27  مهارات المشرف التربوي 

  28  مراحل الإشراف التربوي

  30  العولمة المفهوم والتطور 

  33  مراحل العولمة 

  36  مة أشكال العول



خ 

  الصفحة الموضوع

  38  العولمة والإعلام والانترنت 

  45  العملية التعليمية في ظل العولمة 

  69   :الدراسات السابقة

  70  الدراسات العربية  :أولاً

  76  الدراسات الأجنبية  :ثانياً

  90 الطريقة والإجراءات:الفصل الثالث

  91  منهج الدراسة 

  91  مجتمع الدراسة 

  91  الدراسة عينة 

  95  أداة الدراسة 

  99  إجراءات الدراسة 

  100  متغيرات الدراسة 

  101  المعالجات الإحصائية 

  102 نتائج الدراسة:الفصل الرابع

  103  النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 

  114   بالفرضية الاولىالنتائج المتعلقة 

  116   بالفرضية الثانيةالنتائج المتعلقة 

  118   بالفرضية الثالثةج المتعلقة النتائ

  119   الرابعة بالفرضيةالنتائج المتعلقة 

  121   لفرضية الخامسةالنتائج المتعلقة با

  122  فرضية السادسةالنتائج المتعلقة بال

  123   بالفرضية السابعةالنتائج المتعلقة 

  125   بالفرضية الثامنةالنتائج المتعلقة 

  127   ية التاسعةبالفرضالنتائج المتعلقة 

  129 مناقشة النتائج والتوصيات:الفصل الخامس

  130  مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 

  139  مناقشة النتائج المتعلقة بمجالات الدراسة 

  146  التوصيات 



د 

  الصفحة الموضوع

  147  المراجع 

  148  المراجع العربية 

  160  المراجع الأجنبية 

  162  الملاحق 

 b  الملخص بالإنجليزية 

  



ذ 

  فهرس الجداول
  الصفحة  عنوان الجدول  الرقم

  92  . توزيع عينة الدراسة حسب المديريات  )1(جدول رقم 

  92  .توزيع عينة الدراسة حسب الجنس  )2(جدول رقم 

  93  .توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي  )3(جدول رقم 

  93  . لتخصص الإشرافيتوزيع عينة الدراسة حسب ا  )4(جدول رقم 

  93  .توزيع عينة الدراسة حسب متغير الخبرة  )5(جدول رقم 

  94  .توزيع عينة الدراسة حسب  مكان السكن  )6(جدول رقم 

  94  .توزيع عينة الدراسة حسب متغير استخدام الحاسوب  )7(جدول رقم 

  94  . توزيع عينة الدراسة حسب مهارة  استخدام  الحاسوب  )8(جدول رقم 

  95  .توزيع عينة الدراسة حسب استخدام شبكة الانترنت  )9(جدول رقم 

  95  . توزيع عينة الدراسة حول حضور دورات تتعلق بالعولمة  )10(جدول رقم 

توزيع فقرات الاستبانة على مجالات الدراسة والنسبة المئوية   )11(جدول رقم 

  .  لكل مجال

97  

  98  . خدام معادلة كرونباخ الفاثبات أداة الدراسة باست  )12(جدول رقم 

  99  . توزيع الاستبانات حسب الجنس والمديرية  )13(جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لدرجة إدراك المشرفين   )14(جدول رقم 

  . التربويين لتأثير العولمة في العملية التعليمية لمجال المعلم

104  

والنسب المئوية لدرجة إدراك المشرفين المتوسطات الحسابية   )15(جدول رقم 

  . التربويين لتأثير العولمة في العملية التعليمية لمجال المتعلم

106  

المتوسطات الحسـابية والنسـب  المئويـة لدرجـة إدراك       )16(جدول رقم 

المشرفين التربويين لتأثير العولمة في العملية التعليمية لمجال 

  . المنهاج

108  

متوسطات الحسابية والنسب المئوية لدرجة إدراك المشرفين ال  )17(جدول رقم 

التربويين لتأثير العولمة في العملية التعليمية لمجال الوسـائل  

  . والأنشطة وأساليب التدريس

110  

المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لدرجة إدراك المشرفين   )18(جدول رقم 

مية لمجال المجتمـع  التربويين لتأثير العولمة في العملية التعلي

  . المحلي

111  



ر 

  الصفحة  عنوان الجدول  الرقم

الترتيب  للمتوسطات الحسابية والنسب المئويـة للمجـالات     )19(جدول رقم 

والدرجة الكلية لإدراك المشرفين التربويين لتأثير العولمة في 

  . العملية التعليمية التعلمية

112  

الفـروق فـي إدراك المشـرفين    لدلالـة  ) ت(نتائج اختبار   )20(جدول رقم 

التربويين لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة تبعـاً   

  . لمتغير الجنس

114  

المتوسطات الحسابية لمجالات إدراك المشرفين التربـويين فـي     )21(جدول رقم 

مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسطها لتأثير 

  . التعليمية التعلمية تبعاً لمتغير المؤهل العلميالعولمة في  العملية 

116  

نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في  درجة إدراك   )22(جدول رقم 

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شـمال  

الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليميـة  

  . العلميتبعاً لمتغير المؤهل 

117  

لدلالـة الفـروق فـي إدراك المشـرفين     ) ت(نتائج اختبار   )23(جدول رقم 

التربويين لتأثير العولمة في  العملية التعليمية التعلميـة تبعـاً   

  . لمتغير التخصص الإشرافي

118  

المتوسطات الحسابية لمجالات المشـرفين التربـويين فـي      )24(جدول رقم 

في شمال الضفة الغربية ووسـطها   مديريات التربية والتعليم

لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تبعاً لمتغير الخبرة 

  . في الإشراف التربوي

119  

نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في درجـة إدراك    )25(جدول رقم 

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شـمال  

بية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليميـة  الضفة الغر

  . تبعاً لمتغير الخبرة في الإشراف التربوي

120  

لدلالـة الفـروق فـي إدراك المشـرفين     ) ت(نتائج اختبار   )26(جدول رقم 

التربويين في مديريات التربية والتعليم فـي شـمال الضـفة    

يـة تبعـاً   الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العمليـة التعليم 

  . لمتغير السكن

121  



ز 

  الصفحة  عنوان الجدول  الرقم

لدلالـة الفـروق فـي إدراك المشـرفين     ) ت(نتائج اختبار   )27(جدول رقم 

التربويين في مديريات التربية والتعليم فـي شـمال الضـفة    

الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العمليـة التعليميـة تبعـاً    

  . لمتغير استخدام الحاسوب

122  

المتوسطات الحسابية لمجالات إدراك المشرفين التربويين في   )28(جدول رقم 

مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسـطها  

لتأثير العولمة في العملية  التعليميـة تبعـاً لمتغيـر درجـة     

  . الاستخدام للحاسوب

123  

فروق في درجـة إدراك  نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة ال  )29(جدول رقم 

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شـمال  

الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليميـة  

  . التعلمية تبعاً لمتغير درجة الاستخدام للحاسوب

124  

نتائج اختبار شفيه لدلالة الفروق في درجة إدراك المشـرفين    )30(جدول رقم 

بويين في مديريات التربية والتعليم فـي شـمال الضـفة    التر

الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة  

  . تبعاً لمتغير درجة الاستخدام للحاسوب

125  

) ت(لدلالة الفروق في درجة نتائج اختبار ) ت( نتائج اختبار   )30(جدول رقم 

ين التربـويين فـي   لدلالة الفروق في درجة إدراك المشـرف 

مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسـطها  

لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة تبعـاً لمتغيـر    

  . استخدام الانترنت

126  

لدلالـة الفـروق فـي إدراك المشـرفين     ) ت(نتائج اختبار   )31(جدول رقم 

شـمال الضـفة   التربويين في مديريات التربية والتعليم فـي  

الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة  

  . تبعاً للمشاركة وحضور دورات تتعلق بالعولمة

127  



س 

درجة إدراك المشرفين التربويين لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية في مديريات 

  التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسطها

  ادإعد

  .أسعد حسن أسعد حبايب

  إشراف

  عبد الناصر القدومي. د. غسان حسين الحلو                               أ. د

  الملخص

تأثير العولمة في العملية لهدفت هذه الدراسة إلى تحديد درجة إدراك المشرفين التربويين 

ــيالتعل ــة ووســطها ة التعلمي ــي شــمال الضــفة الغربي ــة ف ــر الم ،مي ــان أث ــرات وبي تغي

استخدام الحاسوب، درجة ،الخبرة، السكن ،التخصص الإشرافي ،الجنس،المؤهل العلمي:(المستقلة

في درجة إدراكهـم  ) المشاركة في دورات تتعلق بالعولمة ،الانترنتاستخدام  ،استخدام الحاسوب

  . وتصوراتهم

العامـة  وفق إحصائيات الإدارة  ،مشرفاً ومشرفة) 432(وقد تكون مجتمع الدراسة من 

  ). 2008 – 2007(للإشراف والتأهيل التربوي في الفصل الدراسي الأول للعام 

بصورة قصدية في شمال الضفة ووسطها حيث شملت هذه  الدراسة وقد تم اختيار عينة

، نابلس، سلفيت، طولكرم، قلقيليـة،  والبيرة رام االله( :العينة مديريات التربية والتعليم في كل من

  . مشرفاً ومشرفة) 208(وقد بلغ عدد أفراد العينة ) طوباسجنين، قباطية، 

موزعة على خمسـة   ،فقرة) 63(م تضالدراسة أعد الباحث استبانة  هذه ق أهدافيومن أجل تحق

 .)المجتمع المحلـي و ،وطرق التدريس والوسائلالأنشطة و،المنهاجو ،المتعلمو ،المعلم( :مجالات

   .درجة الإدراك للمشرفين وفق سلم ليكرت الخماسيوتضمنت هذه المجالات مقياساً لتقدير 

في مديريات التربية والتعليم المـذكورة وقـد   عشوائيا  تم توزيع الاستبانة على عينة الدراسة  

ويعود السبب فـي   من حجم العينة،  )%78(أي ما نسبته  استبانة) 162(استرجع الباحث منها 

السنوية، والبعض الآخر لم يرغب فـي   ازاتهمإجفي بعض المشرفين والمشرفات كانوا  أنذلك 

  . البيانات الواردة إحصائياًهذه معالجة  توقد تم تعبئتها



ش 

وللإجابة عن السؤال الأول تم استخراج المتوسطات الحسابية والنسب المئوية لكل فقرة، 

للمجموعـات المسـتقلة   ) ت(لدرجة الكلية للإداة، كمـا تـم اسـتخدام اختبـار     لولكل مجال، و

)Independent t- Test (، وتحليل التباين الأحادي )ANOVA (،   واختبار شـفيه للمقارنـات

  . لفحص أسئلة الدراسة) Scheffe- post hoc Test(البعدية 

  : الآتيةوقد توصلت الدراسة إلى النتائج 

مية التعلميـة علـى   يإن درجة إدراك المشرفين التربويين لتأثير العولمة في العملية التعل .1

المنهـاج،   والمـتعلم، والمعلم، ( :ت الآتيةمجالاالداة كانت كبيرة على كل من الأ مجمل

. وكانت متوسطة في مجال المجتمع المحلي) الوسائل وطرق التدريسو الأنشطة مجالو

   .%) 71( للإدراك الكلية حيث بلغت الدرجة

ل مجـا : كان ترتيب المجالات حسب تصورات وإدراك المشرفين التربـويين كـالآتي   .2

طـرق التـدريس   الانشـطة والوسـائل و   مجال،%)72,8( مجال المتعلم،%)74(المعلم

 .%) 65,2(ومجال المجتمع المحلي ،%) 71,6(مجال المنهاج  ،% )71,8(

فـي درجـة إدراك المشـرفين    ) α  =0,05(مستوى  دلا توجد فروق دالة إحصائياً عن .3

تعزى لمتغير الجنس، أو الخبـرة،   يةلتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلم التربويين

 . ات المتعلقة بالعولمةورأو التخصص الإشرافي، أو المؤهل العلمي، ومكان السكن، والد

فـي درجـة إدراك المشـرفين    ) α  =0,05(مستوى  دلا توجد فروق دالة إحصائياً عن .4

لحاسـوب،  التربويين لتأثير العولمة في العملية التعليمية تعزى لمتغير درجة اسـتخدام ا 

 ،الفروق دالة إحصائياً في مجال المعلم تبعاً لمتغير درجة استخدام الحاسوب توجدبينما 

ولصالح أصحاب الدرجـة العاليـة فـي اسـتخدام      ،بين درجة عالية ومتوسطة وقليلة

 . الحاسوب



ص 

  : وفي ضوء نتائج الدراسة خلص الباحث إلى مجموعة من التوصيات ومنها

لمعلمين من أجل التفاعل مع التقنيات الحديثة واستغلال شـبكات  ضرورة الإعداد الجيد ل .1

  . التعلمية ميةيالانترنت والفضائيات وتوظيفها في العملية التعل

من حيث مضامينها وتأثيراتها المختلفة فـي المنـاهج    ،عن العولمة إعطاء جانب أكبر .2

 . مية من خلال توضيح ذلك في غرفة الصفيالتعل

مية التعلمية مـن خـلال تـوفير    يالعملية التعل يأكبر في بصورة إشراك المجتمع المحل .3

 . بالعولمة فيعرمراكز علمية وأندية ثقافية يتم من خلالها الت

 . في فلسطينأخرى  وعلى عينات ،إجراء المزيد من الدراسات في مناطق أخرى .4

 . العولمة إجراء دراسة تتعلق بالتحديات التي تواجه العملية التعليمية التعلمية في عصر .5

 . إجراء دراسة لمعرفة مدى احتواء المناهج الفلسطينية على مفهوم العولمة .6

   .إجراء دراسة لمعرفة مدى إدراك طلبة المدارس الثانوية لمفهوم العولمة وتأثيراتها .7
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  الفصل الأول

  وأهميتهامشكلة الدراسة 

  : المقدمة

وتشـكيل   ،التربية وستظل أحد أهم المجالات الاستراتيجية في بنـاء المجتمـع   تزالما 

 ،معارفه وشخصياته وموارده، فالعالم يعيش اليوم بعد أن ودع قرناً واستقبل آخر تحولات كبيرة

وفي تعامله ، لها بالغ الأثر في سلوك الإنسان ، والتياحي الحياةفي جميع نو ،وتغيرات متسارعة

أن واقع هـذه   ،والثقافي الذي نعيش فيه، ومما لا شك فيه ،والاجتماعي، الاقتصادي :مع المحيط

وما أحرزته من مواقف ومشـكلات علـى   ، والتحولات الهيكلية المعاصرة ،التغيرات المتسارعة

على التربيـة  لزامـا لت مهمة التربية تزداد تعقيداً، فقد أضحى جع ،الصعيدين العالمي والمحلي

والذي تحكمـه   ،ير توجيه غاياتها، وأن تجدد مضامينها كي تتمكن من إعداد الناشئة للمستقبليتغ

تستدعي تزويدهم بمعارف ومهارات وأنماط سلوكية تمكـنهم   ،وقيم إنسانية عالية ،مبادئ علمية

  .ي بناء مجتمعاتهموالمساهمة ف ،من تحقيق ذواتهم

ومعدلات  ،بسبب تزايد المعرفة ،لقد زاد الاهتمام بشؤون التربية في ظل العصر الحديث

والبحث العلمي في اكتشاف المزيد من ، والاعتماد على أنظمة التعليم ،التقدم العلمي والتكنولوجي

ربـوي أولويـة   ، فأصبح تطور النظـام الت االمعارف وتوظيفها لحل مشكلات الإنسانية وقضاياه

 ،وظيفية تتسابق المجتمعات للاستثمار فيه، وصار تقدم الشعوب يقاس بمسـتوى تعلـيم أبنـائهم   

وتدريبهم على التعامل مع ثورة المعلومات والاتصال وما ارتبط بهما من تكنولوجيا حديثة، وقد 

فتـاح  معلى أنه ال وأصبح ينظر إلى التعليم ،أضحى السباق العالمي سباقاً تعليمياً بالدرجة الأولى

ولكي يتمكن التعليم من تلبيـة متطلبـات   . السحري والمحرك الأساسي لنهضة الشعوب وتقدمها

وتعمل على تنميتها فـي كـل    ،فإن على التربية أن تغرس الطاقات المبدعة ،العصر والمستقبل

 ـ، فرد اً بعـد  وأن تسهم في الوقت نفسه في تطوير المجتمع وتماسكه في عالم يزداد عولمة يوم

  . يوم
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يتصـف   ،الذيسمة هـذا العصـر   وأن التغير المتسارع ه) 2003( بشارة وكما يذكر

 ،والثقافيـة  ،والاقتصـادية ، الاجتماعيـة  :ير المتسارع في جميـع مكوناتـه  يبالديناميكية والتغ

  .لهوبالتالي أصبحت الحاجة للاهتمام المتزايد بالمستقبل والإعداد السليم  ،والتكنولوجية،والمعرفية

آخر من حيث شموله وشدة سرعته، فقد يشـمل فـي    الىإن التغير يختلف من مجتمع 

وأوضـاع اجتماعيـة    ،وعلاقـات اقتصـادية   ،مجتمع ما جميع شؤون الحياة من إدارات مادية

  ). 1986بشارة، (أو يقتصر على بعضها في مجتمع آخر  ،وسياسية وأفكار سلوكية

تقدم علمي وتكنولوجي في شتى المجالات والـذي   وما ولده من ،ولعل الانفجار المعرفي

حيث تسارعت من خلالهـا الاكتشـافات   زم،يلعب الإنسان فيه بعقله المبدع الدور الرئيسي والحا

 ،مثل الطاقات المتجددة والتقنيات الحيويـة ، والابتكارات التكنولوجية في مجالات عديدة ،العلمية

والانترنت مما تترتب على ذلك تعـدد الوسـائل    ،لاتوالاتصا، وتكنولوجيا المعلومات ،والأتمتة

والنقل الإلكترونـي فـي جميـع     ،والأقمار الصناعية ،ودخول الحاسب الآلي ،الهوائيات زايدوت

وبالتالي سهل دور المعلومة المنتجة بسرعة كبيرة، وصارت تغطـي مسـاحات    ،مجالات الحياة

قرية إعلاميـة   إلىالمعمورة أنهم ينتمون درجة يشير فيها سكان إلى شاسعة من الكرة الأرضية 

صغيرة، ويعيشون تحت تأثير المعلومة الموحدة التي تؤثر في حياة الناس وسلوكهم واتجاهـاتهم  

  ). 1996المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، (

ستكون كبيرة  ،والمعلوماتية ،والمعرفة ،أن آثار ثورة الاتصالات) 2003(ويرى بشارة 

سهولة الاتصال وسـرعة التغيـر فـي القـيم     إلى والمجتمع وسوف تؤدي ، على السياسية جداً

يـة خاصـة لـبعض    عنامما دعا بعض الحكومات إلى إيلاء  ،والمعرفة والانفتاح على الشعوب

 حقـوق القضايا الأساسية لمجتمعاتها مثل الاهتمام بالتعليم المنصب حول قضايا الديمقراطيـة و 

وبـذلت   ،والحوار والتفاعل مع ثقافة الغيـر  ،والتعاون الدولي ،والسلام، يئةوحماية الب، الإنسان

وتحقيق مبدأ التعليم للجميـع وتكـافؤ الفـرص     ،فيما يتعلق بفرص التعليم والعمل كبيرة جهود

  .رسدوالتم
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 ،ولم تقتصر الثورة العلمية على العلوم الطبيعية، بل شملت العلوم الاجتماعيـة والتقنيـة  

فقـد  ،كما خضعت شخصـية الإنسـان للدراسـة والتحليل    ،مجتمعات والثقافاتحيث خضعت ال

التـي تتعلـق بالمعرفـة     بارالمعلومات الجديدة والمهارات والقدرات والأخ إلىأصبحت الحاجة 

مكتب التربيـة العربـي لـدول    (.والتعليم والمعلومات والذكاء هي الخامات الجديدة لعالم متطور

  ). 1987الخليج، 

أن ما يميز هذا العصر هو ) 1989(المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم  وقد أشارت

 ،الانفجار العلمي والتقني من خلال تراكم مذهل في المعارف العلمية والتقنية، وسرعة التطـور 

  .وتقليص الفارق الزمني بين الاختراع وتطبيقه

إلـى تفـاقم    انالاقتصادي تؤديوالتطور  ،وإن زيادة الارتباط بين التقدم العلمي والتقني

وهنـاك تركيـز علـى مجـالات مثـل      . قدرة الدولة على التحكم في تنمية مسارات التطـور 

بما يخدم الدولة لمواجهـة التحـديات التـي    عن بعد  ، والتعليمالإلكترونيات الدقيقة، والاستثمار

  . تواجهها

وبهمـا  ، الحقيقي للإنسـان وبما أن التربية والتعليم هما الصرحان الأساسيان للاستثمار 

ا يضع الإنسان تصوراته لنظرتـه الشـاملة   مومن خلاله ،تعمر الأرض وترتفع وتستقيم حركتها

ومع أن العالم يعيش اليوم زمـن القفـزات النوعيـة    . والمتكاملة لحركة حياته متعددة الأطراف

ها تقدمموفي  ،هاتهاوالتحولات الهيكلية المعاصرة في شتى مناحي الحياة ومختلف اتجا ،الواسعة

الجانب التربوي التعليمي الذي توليه الدولة المتقدمة والأمم المتحضرة قدراً كبيراً من الأهميـة،  

فإن النظم التربوية هي المسؤولة عن تكوين رأس المال البشري ذي النوعية الراقية الذي تتطلبه 

م ءعلم واستعداداته وقدراته والتي تتوامما يجعلها أكثر قدرة على ملائمة ميول المت،التنمية الشاملة

  ) 1997بشارة، (مع المجالات الاقتصادية والمعرفية والثقافية 

أن النظام التربوي يجب أن يتصف بالمرونة في ظل اتسـاع  ) 2005(محمود ويضيف 

بحيث تسـتجيب   ،التغيرات في عمليات التعليم والتعلم المعرفة والمعلوماتية والقدرة على  مواكبة
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ه التغيرات لحاجات المتعلمين المختلفة والمتجددة وانفتاح المدارس على عالم العمل وحاجاتـه  هذ

  . وتطوير بيئتها ومنهاجها وأساليبها لتتواءم مع التغيرات العالمية المفاجئة

أن الفقه التربوي هو فقه الانطلاق والنهوض فـي الظـروف   ) 2003(الخطيب  ويؤكد

ومـع  . لقضايا التربوية التعليمية المعاصرة التي تسهل عملية الانطلاقالحالية، وكيفية الإحاطة با

أن دول العالم تشهد إصلاحات كثيرة في نظمها الإدارية والتربوية لمواكبة التطورات المتسارعة 

  .في شتى الميادين، أصبحت الحاجة ملحة إلى إحداث تغيرات في هذه النظم التربوية والتعليمية

هو الجهاز المسؤول عن السياسة التعليمية وتنظيمها وإدارتها، وتنفيذ  إن النظام التربوي

إجراءاتها، وتطويرها، حتى يتمكن من إشباع الحاجات التعليمية المطلوبة للمجتمع، والتكيف مع 

وهذا النظام يتكون من مدخلات وعمليات ،المستجدات التي تفرضها التغيرات الاجتماعية والثقافية

ن أبرز مكونات هذا النظام هو النموذج المعرفي الذي يقدمه للأجيال ومنهجية ومخرجات، وبما أ

فهو بذلك يقدم خدمات جليلة للمجتمع من حيث المسـاهمة فـي إنمـاء    ،هملالتفكير التي يكسبها 

الإنسان والمحافظة على التراث وتطوير المجتمع وتحقيق المسـاواة التعليميـة بـين الأفـراد     

  ). 2003الخطيب،(

ف أيضاً أن هذا النظام يشتمل على الأدوار والمعايير الاجتماعية التي تعمل علـى  ويضي

نقل المعرفة من جيل إلى جيل، وهذه المعرفة تتضمن القيم وأنماط السلوك، كما أنه ينطوي على 

  .لازمة لاستمرار المجتمع يم مهارات وقيم أساسيةدتق

مكمـلاً  ءاً عامة للدول والتي تعتبـر جـز  تنطلق الفلسفة التعليمية من السياسة التربوية ال

ومتفاعلاً مع النظم والسياسات الأخرى سواء أكانت سياسية أو اقتصادية، أو اجتماعية أو ثقافية 

تتأثر وتؤثر بها، وبالتالي فإن أي تجديد لا يمكن أن يتحقق بمعزل عن التجديـد فـي الأنظمـة    

  ).2000حامد،(السابقة الذكر 

المتكاملة والمبنية على تفاعلات بين كل من الفلسـفة الاجتماعيـة،    أن العملية التعليمية

والاقتصادية أو التربوية، والسياسة التربوية، والإستراتيجية التربوية، والتشـريعات والقـوانين   



 6

والنظم واللوائح، والمعلمون، والمنـاهج والكتـب المدرسـية والطـلاب والتمويـل، والأبنيـة       

تسعى دائماً للتطـوير والتحسـين    ،)المحلي والدولي(مجتمع المحيط والتجهيزات والتقنيات، وال

  ).  2003الخطيب،(لمواكبة كافة التطورات المتسارعة في عالم سريع التغير والتمويل 

وبما أن الإشراف هو جزء من العملية التربوية التعليمية وهو النشاط الموجه الذي يعتمد 

مة العاملين في مجال التربيـة والتعلـيم، لانطـلاق    على دراسة الوضع الراهن، ويهدف إلى خد

قدراتهم ورفع مستواهم الشخصي والمهني بما يحقق رفع مستوى العمليـة التعليميـة وتحقيـق    

  .  أهدافها

ومع أن الإشراف عملية منظمة ومخططه تهدف إلى تحسين الناتج التعليمي من خـلال  

لمـدارس، والعمـل علـى تهيئـة الإمكانيـات      تقديم الخبرات المناسبة للمعلمين والعاملين في ا

الذي يؤدي إلى نمو المتعلمين فكرياً وعلمياً واجتماعياً وتحقق ،والظروف المناسبة للتدريس الجيد

   .لهم الحياة والتنشئة الملائمة لهم وللمجتمع

فراد والمنـاهج وأسـاليب التعلـيم    لأفالإشراف جزء من عملية تربوية متكاملة تعنى با

وتطابق جهود المدرسين وتتفق وإياهم وتسعى إلى التوفيـق   ،وأساليب التوجيه والتقويموالتعلم، 

بين أصول الدراسات وأسسها النفسية والاجتماعية وبين أحوال النظام التعليمي في دولـة مـا،   

  .ومتطلبات إصلاحه وتحسينه

انـب الإداري  فهم حلقة الوصل بين الج ،في العملية التعليميةدورا هاماً يلعب المشرفون 

والجانـب   يةوالذي يخص عملهم كمشرفين من خلال الأعمال الكتابية والتقارير والدورات الإدار

وإكساب المعلمين الخبرات والمهارات التـي  ،الفني الذي يهدف إلى تحسين عملية التعليم والتعلم

  . والمجتمعالمتعلمين ومقدرتهم  على تلبية حاجات  أدائهمتطوير  في تساعد

وانتقالها من مرحلة التفتيش إلـى التوجيـه   ، ضوء تطور عملية الإشراف التربوي وفي

فـإذا   ،التربوي الشامل، يمكن تحديد مفهوم العملية الإشرافية وتطبيقها وعلاقتها بالتعليم والـتعلم 

فإن العملية الإشرافية ذاتها ،علمنا أن هدف الإشراف التربوي أصبح اليوم تحسين العملية التعليمة
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جب أن تتصل بهذا الموضوع كونها سلسلة من التفاعلات والأحداث بـين المعلـم والمشـرف    ي

تـرض أن تكـون   فوي. التربوي، وهي كعملية لها مدخلاتها التربويـة وعملياتهـا ومخرجاتهـا   

ذاتها تؤثر تأثيراً واضحاً على عملية ت المخرجات على نحو أفضل من ذي قبل، كما أن المدخلا

  ). 1996، الضويلع(الإشراف 

، والمناهج الدراسـية  التـي   المتعلمينن، يوتتكون مدخلات النظام الإشرافي من المعلم

وخصوصية كل مجتمـع   ،يجب أن تتلاءم مع التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والتقنية والثقافية

  . ةعلى حد

 ـالطالب، ا"تتكامل عملية التدريس في المؤسسات التربوية والمكونة من العناصر  ج المنه

فهي جزء من البيئـة   ،فهي عناصر لا يمكن التقليل من أهميتها ،"الدراسي، والمعلم، والإشراف

رة، حيث لا يمكن أن تتحقق الأهـداف التربويـة   يعلى تعلمه بدرجة كب التعليمية للطالب ومؤشر

  . المنشودة حتى لو تكاملت الظروف الأخرى

تمعية التي  تحدث في الدولـة، ويتصـف   يرتبط تطور النظام التعليمي بالتطورات المج

النظام التعليمي في غالبية الدول العربية بالمركزية، نظراً لكون وزارة التربيـة والتعلـيم هـي    

فهي التي تقوم بالإشراف على العملية التعليمية ومتابعة مخرجاتهـا   ،المسؤولة عن تمويل التعليم

ولة عن تقويم العملية التعليمية فـي وزارة  الجهات المسؤ ىويعتبر جهاز الإشراف التربوي أحد

سياساتها مع السياسة التربوية للدولة، وكما أصبح المشرف يكتسب  قوالتي تنبث ،التربية والتعليم

وتنفيـذ السياسـة    ،حكم مسؤولياته عن تقويم العمل التربـوي بأهمية خاصة في النظام التعليمي 

يهتم بتطوير التدريس ونوعيته داخـل الفصـول   التعليمية وإنجاحها، حيث أن المشرف التربوي 

  ). 2006، البهوش(الدراسية 

إن العالم اليوم يعيش حالة من التغيير الديناميكي في مجالات وميادين الحيـاة والعلـوم   

فقد تطورت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تطوراً متسارعاً وكبيراً أحـدث   ،ووسائل الإنتاج

وإن . ة المعلومات مرتبطة بزمنها وآلية توزيع الجهد الإنساني البشـري انفجاراً معرفياً جعل قو

من أهم التحديات التي تواجه بنية التعليم وبيئته وأهدافه ومناهجه واستراتيجية التعلـيم والـتعلم   
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تكمن في الثورة العلمية ووسائل الاتصالات، وتعقيد النظام الحالي العالمي، وانتشـار التصـنيع   

عتمد على المعلوماتية والتقنية المتطورة والتغير العالمي المتسارع في المجـالات  الحديث الذي ي

الاقتصادية والاجتماعية والعلمية والثقافية المرتبط بانتشار شبكات الاتصال العالميـة المتمثلـة   

  ). 2002عبد االله، " (الانترنت"بالشبكة العنكبوتية 

ولا يخفـى   ،أصبحت تغزو كافة الميادين إن ظاهرة العولمة المرتبطة بثورة الاتصالات

تأثيرها على كافة الجوانب الحياتية بشكل عام وعلى النظام التربوي التعليمـي بشـكل خـاص    

  . باعتباره جزءاً هاماً من مكونات النظم الاجتماعية في الدولة

إن من أبرز التحولات التي شهدها العالم في الفترة السابقة هو ظهور ما يطلـق عليـه   

والتي تطرح آثارها على المجالات الاقتصادية، الاجتماعية والثقافية والسياسـة  ،اهرة العولمةبظ

والسلبية بين ظروف الأخذ  يةبين الإيجاب ة، حيث انقسم المفكرون حول تأثير هذه العوالماوغيره

 منهم مـن يـرى أن العولمـة هـي المسـتقبل ولا مسـتقبل بغيرهـا       وبها أو الابتعاد عنها، 

  .)1999،عبداالله(

 حيـث تناولتـه   ،لقد شاع مصطلح العولمة هذه الأيام بين المفكرين والأدباء والمثقفـين 

ولعـل   ،الصحف والمجلات ووسائل الإعلام المختلفة عبر تقارير أساليبها وبرامجها المختلفـة 

تأثيرها أصبح جلياً في كافة القطاعات وبالتالي دعت الضرورة إلى دراسـتها بعمـق لمعرفـة    

  . يل الأمثل للتعامل معهاالسب

وتقابلهـا الفرنسـية   ) Gobalization(العولمة فـي العربيـة هـي ترجمـة لكلمـة      

)Molularization ( مـيم الشـيء   عاللغة العربية تعود إلى كلمة عالم وتعني تفي  ةثديحوهي

ن ليصبح عالمياً وفي ابسط تعريفاتها سهولة حركة الإنسان والمعلومات والأموال والأقطـار بـي  

مختلف الدول على نطاق الكرة الأرضية ويعد ذلك بالقرية الكونية وهي تطور تلقـائي للنظـام   

  ).1999Ykan( كيني. الرأسمالي



 9

لتشكيل رؤية جديد ومختلفـة   ولةبأنها محا ىمنهم من رأف ،عريفات للعولمةتلقد تعددت ال

آليات وتقنيات لهـا قـدرة    والنظر ككل واحد وجعله إطاراً ممكناً للتفكير مع وجود ،نحو العالم

شكل ثوابـت ومعطيـات   تبين التغيرات  ةًالتعامل مع حقائقه وعناصره وهي جاءت لتصبح موج

وتجعله مفتوحاً على بعضه ومتـداخلاً بـين أطرافـه ومتقاربـاً بـين أجـزاءه        ه،العالم بكامل

  .)1999حنفي،(

تجهة إلى مجتمعات ن العولمة ظاهرة مكونة من الغرب من مجتمعات متقدمة حضارياً مإ

نائية ومتخلفة والتعامل معها بنجاح يتطلب بناء الذات، والارتقاء بها في المجالات المختلفة حتى 

وهي تتمثل في مجموعة التوجهات ذات البعد المسـتقبلي  (يكون التعامل مع تلك الظاهرة إيجابياً 

  )1999عالم الفكر، ( الحر وتدور حول قضايا الديمقراطية والليبرالية الغربية واقتصاد السوق

العولمة ظاهرة أو حركة معقدة لها تأثيرها على النواحي  أن) 1999( ويرى المناصرة 

أنتجتها ظروف العـالم  .والتكنولوجيا ،والثقافية، والحضارية ،والسياسية،والاجتماعية ،الاقتصادية

العولمة  أمر فانكن من ي هماوالمدن المعاصرة وم،المعاصر وتؤثر في حياة الأفراد والمجتمعات

مفرداتها بل هي موجودة فعلا لدرجـة أنهـا    يختلف حول  ليست تلك التعريفات الأكاديمية التي

  .وصلت الى كل مكان حتى اصبح العالم بلا أسرار

 ،أمسـواء الاقتصـادية منهـا    ،مل كافة المجـالات العولمة تش مخاطرأن  ويمكن القول

على الهوية الثقافية إنما هي مقدمة لمخاطر أعظم على الدولـة  الثقافية، فمخاطرها  مأ ،التعليمية

الوطنية والاستقلال الوطني والإدارة الوطنية الثقافية إذ تعني العولمة مزيداً من تبعية الأطـراف  

بيت الطاعة في نظـام   للمركز وتطلق عليها مفاهيم جديدة أشبه بالسوط على ظهر من لا يدخل

 ـ( الإنسان، حقوق الأقليات، حقوق المرأةحقوق : العالم الجديد منها زينـي،  ب، الت1995اهر، ط

2001 .(  

أما بالنسبة للواقع الفلسطيني فإن له خصوصية مختلفة عن الواقع العربي الدولي نظـراً  

ومع ذلك أولت وزارة ، ولا يخفى تأثيرها على كافة الجوانب الحياتية ،للظروف التي تؤثر عليه

وقـد  ، اً واسعاً في تطوير قطاع التعليم في الأراضي الفلسطينية المحتلـة التربية والتعليم اهتمام
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 2007الخطة الخمسية القادمـة لعـام    اما يطلق عليهي وه،سعت من خلال الخطط التي أعدتها

والتي هدفت إلى الانتقـال  ، )2011 – 2007(واستكمال هذا التطوير من خلال الخطة الخمسية 

الذي يعنى بالكيف إلى جانب العناية ،ناء إلى مرحلة التخطيط الشاملبالتعليم من مرحلة إعادة الب

ومواكبة التطـورات والتغيـرات    ،بالكم، والربط بين الحاجات التربوية وحاجات التنمية الشاملة

  .وتوظيف ما يلائم البيئة الفلسطينية والإفادة منه يالمتسارعة في المحيط الدراس

إدراك المشـرفين التربـويين لتـأثير     درجةإبراز  الى  سعى الباحث من خلال ما تقدم

التعليمية باعتبار أن العولمة ظاهرة موجـودة لا يمكـن تجاهلهـا     ةالعولمة على العملية التعلمي

  .وتجاهل تأثيرها على كافة القطاعات

  : مشكلة الدراسة

لبناء نهضـة  ،من الأساسيات التي يرتكز عليها كل مجتمع لتصحيح مسار حركة حياتـه 

وتعطل مسيرته ويحدد أيضاً معـالم   ،أن يحدد أهم التحديات والتأثيرات التي تواجه كيانه ،يدةجد

حتى يتسنى له التصدي لها ومواجهتها وتحديد كيفية التعامل معها برؤيـة   ،وأبعاد هذه التحديات

واضحة المعالم للنهوض بها، ويضع السياسات والخطط الإستراتيجية لتنفيـذ البـرامج العلميـة    

بما يحقق في النهاية الترجمة الواقعية الحية في تطوير وتنمية المجتمع ومواكبـة كـل    ،والعملية

تقدم والإتيان بكل ما هو جديد، وبما أن العولمة لها تأثيرات مختلفة في شتى المجـالات ومـن   

ملية ضمنها العملية التربوية التعليمية حيث لا يخفى تأثيرها على كافة عناصر ومكونات هذه الع

  . ما تقدمللوقوف على مدى تأثير العولمة على و

وإطلاعه على بعض المقررات الدراسية رأى  ،فمن خلال عمل الباحث كمشرف تربوي

 موجودة  الباحث بان هناك بعض الموضوعات تتعلق بظاهرة العولمة من حيث مفهومها وأبعادها

والمنهاج والطالب والبيئة المحلية وبما أن المشرف هو حلقة الوصل بين المعلم ، بشكل مختصرو

تطوير وتحسين مخرجات العملية التعليمية التعلمية بما يتناسـب حاجـات    يقع على عاتقهوالذي 

  . المجتمع المتعددة والمتغيرة
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في تحديد درجة ادراك المشرفين التربويين لتـأثير  من هنا ظهرت مشكلة الدراسة لدى الباحث و

 ـ  ية في شمال الضفة الغربية ووسطهاالعولمة في العملية التعليم عـن   ةيمكن إيجازهـا بالإجاب

  : الآتيالسؤال 

لضـفة   للمشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم فـي شـما  اما درجة إدراك   

   ؟لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميةووسطها الغربية 

   : وينبثق عن السؤال السابق السؤال الآتي

فروق ذات دلالة احصائية لدرجة ادراك المشرفين التربويين لتأثير العولمة في  هل توجد

 :العملية التعليمية التعلميةفي شمال الضفة الغربية ووسـطها بـأختلاف المتغيـرات المسـتقلة    

الجنس،المؤهل العلمي، التخصص الإشرافي، الخبرة، السـكن، اسـتخدام الحاسـوب، درجـة     (

  ؟)ت، المشاركة في دورات تتعلق بالعولمةاستخدام الحاسوب، الانترن

  : أهداف الدراسة

  : سعت الدراسة لتحقيق الأهداف الآتية

محافظات درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في  التعرف إلى .1

  . العولمة في العملية التعلمية التعليمية رلتأثي ووسطهاشمال الضفة الغربية 

المتغيرات المستقلة على درجة إدراك المشـرفين التربـويين لتـأثير     ثيرتأالتعرف إلى  .2

 .مية التعلميةيفي العملية التعل العولمة

  : أهمية الدراسة

   -:يمكن إيجاز أهمية الدراسة الحالية فيما يلي

وذلك لحداثة الموضوع وخاصة أن الدراسات التـي   ،تكتسب الدراسة الحالية أهمية فائقة .1

فـي   التعلميـة  ميـة يراك المشرفين التربويين لتأثير العولمة في العملية التعلتناولت درجة إد

  . قليلة في حدود علم الباحثوالدول العربية 
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ميـة  يهذه الدراسة المزيد من الضوء والاهتمام لتأثير العولمـة فـي العمليـة التعل    يتلق .2

سـتفادة منهـا بصـورة    ما سيشجع المفكرين والتربويين الاهتمام بهذه القضية والامالتعلمية 

 .إيجابية

ن عوتأثيراتها الإيجابية والسلبية والكشف ،ستساعد هذه الدراسة على فهم طبيعة العولمة .3

 ـ . أفضل السبل الممكنة للاستفادة منها أو مواجهتها ن فـي العمليـة   ووخاصـة المتخصص

 ـمكا، ووسائل التـدريس والإ لمتعلموالمعلم، ا ،من خلال المنهاج ،التربوية لمجتمـع  ات واني

والعمل على توظيف الخبرات ومصادر التعلم  والتقنيات التربويـة فـي العمليـة    . المحلي

 .التعليمية التعلمية

  : الدراسةفرضيات 

   -: الآتيةالفرضيات لمعرفة اثر المتغيرات المستقلة اختبرت الدراسة 

اك فـي درجـة إدر  ) α=0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة   لا .1

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربيـة لتـأثير   

   .مية التعلمية تعزى لمتغير الجنسيالعولمة في العملية التعل

 ـ) α=0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة   لا .2 ي درجـة إدراك  ف

عليم في شمال ووسط الضفة الغربيـة لتـأثير   المشرفين التربويين في مديريات التربية والت

  .مية التعلمية تعزى لمتغير المؤهل العلمييالعولمة في العملية التعل

فـي درجـة إدراك   ) α=0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة   لا .3

 المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربيـة لتـأثير  

  .مية التعلمية تعزى لمتغير سنوات الخبرةيالعولمة في العملية التعل

فـي درجـة إدراك   ) α=0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة  لا  .4

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربيـة لتـأثير   

  .لمتغير التخصص الإشرافي تعزىمية التعلمية يالعولمة في العملية التعل
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فـي درجـة إدراك   ) α=0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة   لا .5

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربيـة لتـأثير   

  .لمتغير مكان السكنمية التعلمية تعزى يالعولمة في العملية التعل

فـي درجـة إدراك   ) α=0.05(وق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة توجد فرلا   .6

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربيـة لتـأثير   

  . استخدام الحاسوبمية التعلمية تعزى لمتغير يالعولمة في العملية التعل

إدراك  فـي درجـة  ) α=0.05(لـة  توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلا لا .7

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربيـة لتـأثير   

 . لدرجة استخدام الحاسوبمية التعلمية تعزى يالعولمة في العملية التعل

إدراك  فـي درجـة  ) α=0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة   لا .8

التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربيـة لتـأثير   المشرفين 

 .لاستخدام الانترنت مية التعلمية تعزىيالعولمة في العملية التعل

إدراك  فـي درجـة  ) α=0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة   لا .9

شمال ووسط الضفة الغربيـة لتـأثير   المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في 

  .للمشاركة في دورات تتعلق بالعولمة مية التعلمية تعزىيالعولمة في العملية التعل

  : حدود الدراسة

  -:الآتيةبالحدود الدراسة الحالية  التزمت 

  ). 2008/ 2007(أجريت هذه الدراسة في الفصل الدراسي الأول  :الزمني الحد

 الدراسة في مديريات التربية والتعليم فـي شـمال الضـفة الغربيـة     أجريت هذه :المكاني الحد

  . ووسطها

 اقتصرت هذه الدراسة على المشرفين التربويين فـي شـمال الضـفة الغربيـة     :البشري الحد

  . ووسطها
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) الصدق، والثبات، والموضوعية(تتأثر نتائج هذه الدراسة بالخصائص العلمية : المحدد الاجرائي

  .مة في جمع البياناتللادوات المستخد

  : مصطلحات الدراسة

هو الموظف المعين من قبل وزارة التربية والتعليم ووقع على عاتقه مهمـة   :المشرف التربوي

شراف التربوي بالتعاون والتنسيق مع جميع من لهم علاقة بتطوير العمليـة التعليميـة   لإا

  ). 1989، الوهر(التعلمية وأهمها تطوير المعلم مهنياً أثناء الخدمة 

المعرفة، أو إعطاء معان وتفسيرات لخبرات معينـة   التبصر أو الرؤيا أو الاستيعاب أو: الإدراك

  .)2004دروزة،(

 ـ  Global باللغة الإنجليزية–يعود لفظها إلى أصلها  :العولمة  ـ أو اًوالتي تعنـي عالمي أو  اًدولي

عالميـة أو الكوكبـة أو   وترتبط أحيانا بالقرية ويصبح معنى المصـطلح القريـة ال   اًكروي

 ويتصل بها فعل عولم على صـفة فوعـل وهـي الأكثـر شـيوعا واسـتخداما      ،الكونية

   .)2003،ثابت(

هي مؤسسة تربوية ودائرة فرعية داخل كل محافظة والتي تتبع لوزارة : مديرية التربية والتعليم

يم في المحافظـة التـي   التربية والتعليم الفلسطينية تتولى تنفيذ وادارة سياسة التربية والتعل

  ).2001رمضان،(تتواجد فيها 

محافظة وهي محافظة اريحـا، بيـت   ) 11(تقسم الضفة الغربية الى  :محافظات الضفة الغربية

لحم، نابلس، محافظة القدس، رام والبيرة، سلفيت، طوبات، طولكرم، الخليـل، قلقيليـة،   

  ).1995التقسيمات الادراية للسلطة الوطنية الفلسطينية، (جنين 

محافظة رام والبيرة، نابلس، سلفيت، طولكرم، قلقيليـة،   :محافظات شمال ووسط الضفة الغربية

  ).1995التقسيمات الادراية للسلطة الوطنية الفلسطينية، (جنين، طوباس 
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  الفصل الثاني

  الإطار النظري -

  المقدمة  -

  شراف التربوي الإماهية  -

  .تعريفات الإشراف -

  .فأهداف الإشرا -

  .أنواع الإشراف -

  .أساليب الإشراف-

  .المشرف التربوي -

  .مراحل الإشراف -

  .العولمة والمفهوم -

  .مراحل العولمة -

  .أشكال العولمة -

  .العولمة والعملية التعليمية -

  الدراسات السابقة  -

  الدراسات العربية : أولا

  الدراسات الأجنبية : ثانيا
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  الفصل الثاني

  : الإطار النظري

إن مواجهة المستقبل بتحدياته الجسام، وغير المسبوقة في الحضـارة الإنسـانية رهـن    

فالعنصر البشري هو المورد الحقيقـي،   ،بإعداد الثروة البشرية واستثمارها أفضل استثمار ممكن

وهو الثروة التي يملكها المجتمع، فكم من مجتمع محدود في موارده وعدد سـكانه اسـتطاع أن   

هم وقـيمهم،  ترموقة بين المجتمعات، بفضل عقول أبنائه من خلال إبداعاتهم وإنتاجايتبوأ مكانة م

هذا الإبداع يحققه التعليم وتضع المدرسة بذوره الأولى في المتعلم الذي جعل منظمـات التعلـيم   

تأتي في مقدمة اهتمامات الدول على اختلاف مستوياتها، ويشترك في هذه المنظومة كل عناصر 

  . مية التعلمية التي تصوغ أهدافها وتنفذها  بناء على السياسات التربوية في الدولةيعلالعملية الت

جهوداً عالمية ومحلية لمواجهة التغيـرات   ،لقد شهدت العقود الأخيرة من القرن العشرين

انطلاقاً من أن التعليم هو أساس التقدم في أي مجتمع ،المتسارعة في نظم التعليم والنظم الأخرى

  . ي يسعى نحو التطويرإنسان

والذي ،أن إصلاح التعليم يبدأ من الإصلاح المدرسي ) Harris  ,2000(هاريس  ويرى

 ،وإن إعادة البنـاء  تتطلـب جهـوداً كبيـرة    ، يعتبر العامل الأقوى في كل الممارسات التربوية

 ،الدراسة وتحسين الأداء في حجرة، والهدف من ذلك هو إيجاد طريقة عملية لرفع معايير الجودة

النظـام الثقـافي والاجتمـاعي والسياسـي      :وكل من مع ضرورة التكامل بين النظام التعليمي

  . والاقتصادي على اعتبار أن الدولة تقوم على أساس مجموعة هذه النظم

  : ماهية الإشراف التربوي

اجة تماشياً مع الأدب التربوي العالمي، وانطلاقاً من تطوير العمل الإشرافي أصبحت الح

وتطوير الأدوات والوسائل في مختلف المجالات ومن أبرز الظـواهر   ،ملحة لمواكبة المستجدات

التي أصبحت جلية وواضحة في العصر الحديث هو تعرض المجتمعات  المختلفـة لمتغيـرات   

مستمرة سريعة في شتى مجالاتها، ولقد أدت هذه المتغيرات السريعة إلى تغير لافت للنظر فـي  
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والتي تأتي مـن خـلال الـنظم التربويـة      ،المجتمع من القوى البشرية وتخصصاتهااحتياجات 

  . والتعليمية

إن التربية كما يرى البعض لم تشهد من التغير والتطوير ما يجعلها قادرة على مواكبـة  

ن هناك فجوة قائمة بين سرعة التغيـر التـي   او،في عالم يزداد عولمة ،هذه التغيرات المتسارعة

وتقدر ،وسرعة التغير الحاصلة في المجتمع، وشبكات الاتصال والانترنت ،التكنولوجيا تستند إلى

   ).Mark,1978(مثل هذه الفجوة بعشرات السنين 

إلا أن هناك اتفاقاً بين  ،إن سرعة التغيير التربوي تتأثر بالكثير من العوامل والمتغيرات

ضرورة الاهتمام بعناصر ه ربوي مفادخاصة في المجال التوالمهتمين في شتى مجالات المعرفة 

المعلم من خلال تدريبه وإعداده المستمر لمواجهـة تلـك التحـديات    (: العملية التعليمية التعلمية

، وكذلك المنهاج من خلاله صياغته ومحتواه  بحيث يناسب احتياجات الفرد وسوق )والمتغيرات

ة فقد أولت الكثير من الدول الاهتمام به ومع أن النظام التربوي يشكل أحد النظم في الدول. العمل

  . وضرورة العمل على توجيه هذا النظام لمواكبة كافة المستجدات الحاصلة

وهـو مـرتبط   ، ومع أن الإشراف التربوي يعد أحد المدخلات الرئيسة للنظام التربـوي 

 ـأبالإدارة التربوية و ي عمـل  حد أهم أنشطتها، حيث يختص بالجانب الفني والجانب الإداري ف

  ).1992نشوان،( ه وتطويره بما يخدم الأهداف التربويةئالمعلم لتحسين أدا

فيقوم بدرجة أساسية على إقامة وبناء علاقة تعاونية ديمقراطيـة إنسـانية    ،أما الإشراف

مما يـنعكس علـى    ،تهدف في نهاية المطاف إلى الرقي بمستوى المعلم مهنياً وأكاديمياً،مستمرة

ادهم ليكونوا مواطنين صالحين في عصر يتسارع فيه الانفجـار المعرفـي   الطلبة من حيث إعد

وسرعة نقل المعلومة من مكان  ،بصورة مذهلة حيث أن تطور وسائل الاتصال والتقنيات الحديثة

إلى آخر عبر شبكة الانترنت والبريد الالكتروني والأقمار الصناعية والفضائيات أصبح ميسوراً 

وعليه فقد ترتب على ذلك تغير في دور المعلم مـن  ، ا بصورة مباشرةعلى الطلبة الوصول إليه

يساعد الطلبة على توظيفها في  ،مصدراً للمعلومات بالتلقين، إلى منظم للمعرفة الهادفة يعد معلم(
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حيث أصبحت المعرفة أكثر السلع قيمة في الاقتصاد العولمي، فليس أمام الدول إلا خيار . حياتهم

   ).2003 ،نوير(ا في التعليم زيادة استثماراته

) 2007(ن وزارة التربية والتعليم الفلسطينية عرد دليل الإشراف التربوي الصادر ألقد و

العملية المخططة والمنظمة الهادفة إلى مسـاعدة المـديرين   "نه تعريفا للاشراف التربوي على أ

حقيق الأهـداف التعليميـة   بشكل يؤدي إلى ت ،والمعلمين على امتلاك مهارات تنظيم تعلم الطلبة

وبالتالي فالإشراف هو خدمة فنية متخصصة يقدمها المشرف التربوي إلـى المعلمـين    ،التربوية

  " مية التعلمية يبهدف تحسين العملية التعل الذين يعملون معه،

وبما أن الإشراف عملية تعاونية تقدم الدعم والمشورة للمعلمين فإن المشرف المتعـاون  

وبالتالي فإن المشـرف يجـب  أن    ،خدمة يتميز بها عن الآخرين في موضوع ما هو الذي يقدم

ومحاولة الاستفادة منهـا وتطبيقهـا    ،يكون ملماً بكافة المتغيرات والتطورات الحاصلة ومواكبتها

  ).2005دليل الاشراف التربوي،( بهدف تحسين عملية التعليم والتعلم

مية وموقعة في أي نظام تعليمي  ينبـع  ية التعلإن أهمية المشرف التربوي بالنسبة للعملي

ودرجة مساهمته في العمل على تحسين ممارسات المعلمين  ،والدور الذي يؤديه ،من خلال الفرد

وتطوير ممارساتهم التدريسية بناء على المستجدات والتغيرات الحاصلة فـي  ، التعليمية والتعلمية

تحسين أداء المعلم والمتعلم والوصول إلى التفـوق  والذي بدوره يؤدي إلى  ،المجتمع وفي العالم

الأكاديمي والمهني المطلوب مع أن المشرف من خلال موقعه الإشرافي على توجيـه مجموعـة   

وبالتالي يمكن القـول   ،من المعلمين الذين بدورهم يقومون بتربية وتعليم أعداد كبيرة من الطلبة

   ).1997 ،رمزي(افه أنه يشرف على نظام التعليم في تحركه نحو أهد

وذلك من أجل تحقيق هدف التربيـة وهـو    ،يعمل المشرف مع المعلم من أجل  الطالب

، ومن هنـا  تكوين شخصية الطالب وإعداده للحياة مما يسهم في تطوير المجتمع الذي يعيش فيه

اس ن الإشراف عملية إنسانية تطويرية تشخص وتطور وتقوم العملية التعليمية، وتكون على أسفإ

  ) 1993حمص،(التعاون المتبادل بين المشرف والمعلم من أجل تحسين العملية التعليمية التعلمية 
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المشـرفين  (لقد تركزت الاهتمامات والدراسات على عملية الإشراف التربوي ومنفذيها 

على أنهم في مقدمة من يستطيع حمل رسالة التغيير والتطوير في العمليـة التعلميـة   ) التربويين

  .)1994الزعبي، (عليمية الت

ولقد أكد العديد من الباحثين على أهمية الدور الإشرافي في زيادة  كفاءة وفاعلية الـدور  

وعلى ضرورة مواكبة الإشراف  للتطورات والمستجدات لتلبيـة احتياجـات الطلبـة     ،التعليمي

   .)1992 ،القسوس(والمجتمع ورفده بالقوى البشرية المناسبة له 

دراسات التربوية بضرورة إجراء المزيد من البحوث والدراسات في مجال لقد أوصت ال

وإيجاد بـرامج إشـرافية تتناسـب مـع المسـتجدات      ،تقويم الإشراف التربوي بصورة مستجدة

والتغيرات المتسارعة بحيث تكون قادرة فعلاً على إحداث تغييرات ايجابية فاعلة فـي عناصـر   

   ).1996برقعان، (ة يالعملية التعليم

كما وأكدت الدراسات التربوية أن هناك أهمية بالغة لعمل المشرف التربوي في التـأثير    

واستثمار النظريات والتطورات الإدارية والتربوية فيمـا  ،على العملية التعليمية التعلمية من جهة

من خلال استخدام الأساليب والطرق المختلفة التي تؤدي إلى تحقيق الأهـداف  ،يتعلق بالإشراف

حيث أن البعض ينظر إلى الإشراف على أنـه  . التربوية ضمن السياسة التربوية من جهة أخرى

أو ، أو عملية تطوير للمناهج،خر ينظر إليه كعملية اجتماعيةلآوالبعض ا،وظيفة تعليمية أو قيادية

  ). 1989الخليلي، وسلامة، (لها مكوناتها وعناصرها  ،أنه عملية إدارية

  :تعريفات الإشراف

  -:فات كثيرة للإشراف التربوي منهاجد تعريتو

أنه نشاط موجه يعتمد على دراسة الوضـع   :الإشراف التربوي )1997(المغيدي عرف 

لإطـلاق قـدراتهم ورفـع     ،الراهن، ويهدف إلى خدمة جميع العاملين في مجال التربية والتعليم

  .تحقيق أهدافهامستواهم الشخصي والمهني بما يحقق رفع مستوى العملية التعليمية و



 20

بأنه عملية تربوية متكاملة تعنى بالأغراض والمنـاهج وأسـاليب    )1988(أحمد وعرفه 

والتقويم وتطابق جهود المدرسين وتتفق وإياهم، وتسـعى إلـى    هالتعليم والتعلم وأساليب التوجي

في دولة التوفيق بين أصول الدراسات وأسسها النفسية والاجتماعية وبين أحوال النظام التعليمي 

  . ما ومتطلبات إصلاحه وتحسينه

   .ى النهوض بعمليتي التعليم والتعلمالعمل علفعرفه بأنه ) 1981( أما الأفندي

بأنه خدمة تربوية متخصصـة  ) 1983(وقد عرفه مكتب وزارة التربية والتعليم الأردنية 

المعلمين وغيرهم تهدف إلى الارتقاء بنوعية التعليم من خلال توفير أفضل الظروف التي تمكن 

   .من عناصر العملية التعليمية التعلمية من القيام بأدوارهم بشكل فاعل

نه مجموعة من الأنشطة التي تنظم لتحسين العمليـة  أ"فعرفه ) 1985(، أما سيرجيو فاي

  . التعلمية على كافة المستويات

ا أشخاص ذو أن الإشراف عملية تعاونية يقوم به"فعرفه ) Ovando, 1959(أما اوفاندو 

   .خبرات متنوعة، يعملون كفريق ويشاركون في الالتزام بتحقيق أهداف التعليم

فقد عرفه بأنه عملية التفاعل بين فرد أو أفراد وبـين  ) 1997(دونلاب  فرن فيإوكذلك ف

  . المعلمين بقصد تحسين أدائهم وصولاً إلى تحسين تعليم الطلبة

واستنتاج التعريف التالي للإشراف التربـوي   من خلال التعريفات السابقة يمكن صياغة

عملية مخططة تهدف إلى تحسين الناتج التعليمي من خلال تقديم الخبـرات المناسـبة   "على أنه 

للمعلمين والعاملين في المدارس، والعمل على تهيئة الإمكانيات المناسبة للتدريس الجيـد الـذي   

  . وتحقق لهم الحياة يؤدي إلى نمو الطلاب فكرياً وعملياً واجتماعياً
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  :أهداف الإشراف التربوي

   :)1987(إن من أهم أهداف الإشراف كما ذكرها الخطيب 

  . تحسين موقف التعليم لصالح المتعلم بحيث يكون مخططاً  - 

 . الاهتمام بمساعدة المتعلم على التعلم في حدود إمكانات كل منهم بحيث ينمو نمواً متكاملاً  - 

ن المشرف والمعلم والإدارة المدرسية وكل من له علاقـة بتعلـيم   خلق جو من التعاون بي  - 

 . الطلبة

 . مساعدة المعلمين على تتبع البحوث النفسية والتربوية ونتائجها والإفادة منها  - 

 . مساعدة المعلمين على تحديد أهداف عملهم ووضع خطة لتحقيق هذه الأهداف  - 

فيه من قوة وضعف على اعتبـار أنـه    المساعدة في تشخيص الموقف التعليمي وإبراز ما  - 

 . عملية تعاونية من عناصر العملية التعلمية

على تحمل مسؤولية التدريس وتعريفهم  ماستعمال النمو المهني وتدريب المعلمين وتشجيعه  - 

  .بالمستحدث في عالم التربية والتعليم

دام الأساليب الحديثة فـي  واستخ ،تشجيع المعلمين على القيام بالتجريب والتفكير الناقد البناء - 

  .عرض المادة التعليمية

  .لهممعالجة نواحي الضعف لدى الطلبة في المادة الدراسية  ووضع الخطط العلاجية  - 

المساعدة في تطبيق ما يتم تعلمه من المادة إلى أرض الواقع من خلال اسـتخدام المرافـق    - 

 . المختلفة في المدرسة والمجتمع المحيط

  : أن من أهداف الإشراف) 1997( وأضاف منصور

  . تحسين وتطوير عمليتي التعليم والتعلم - 
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 . تحسين بيئة التعلم وأحداث التغير المطلوب - 

  .تطوير وتدريب المعلمين واستغلال الإمكانات البشرية والمادية - 

  .تحسين الموقف التعليمي - 

 . الاهتمام بالعملية التعليمية وتحسينها - 

 . على الأبحاث النفسية والتربوية مساعدة المعلمين على الإطلاع - 

 .المساعدة في تطبيق ما يتعلم الطالب من أنشطة - 

 . إعداد التقارير الإشرافية ومتابعتها مبادئ الإشراف التربوي - 

وتطـوير  . الإشراف التربوية عملية تعاونية نفسية تهدف إلى تحسين الـتعلم والتعلـيم   - 

 . الموقف التعليمي

  .تعليمية والمعلم منظم لهذه العمليةالمتعلم هو محور العملية ال - 

 . المعلم هو صاحب القرار الأقوى في ممارسة مهنته - 

 . احترام المعلم وإتاحة الفرصة له للمشاركة - 

  .مهنة التدريس مهنة فنية لها أسس علمية متطورة - 

المشرف التربوي خبير تربوي يقدم المشورة والعـون مـن حيـث تحديـد الحاجـات       - 

 . فيرهاوالاستجابة لها وتو

  .الإشراف التربوي ليس عملاً صفياً فقط بل  تطوير للموقف التربوي كلياً - 

   )2007وزارة التربية والتعليم الفلسطينية، (
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   :أهم مهام ووظائف الإشراف التربوي كما يلي) 1997(وقد لخص الصانع وآخرون 

  . بناء علاقات إنسانية والمساعدة المعلمين على النمو الذاتي - 

 . دة في وضع الخطط والبرامج والأساليب التي تتلاءم مع حاجات المعلم والطلبةالمساع - 

متابعة التطورات المستجدات في ميدان التربيـة والتعلـيم وإيصـالها إلـى المعلمـين       - 

 . والمتعلمين والإدارة المدرسية والإفادة منها

 . المساعدة في توفير الوسائل التعليمية المناسبة وطرق استخدامها - 

  .تعاون مع الإدارة المدرسية في تقييم التقدم وتحسين وتطوير العملية التعليميةال - 

 . الإطلاع على المنهاج والمقررات المدرسية والعمل على إثرائها وتحليلها - 

 . إجراء التجارب الجديدة الهادفة إلى تحسين وتطوير العملية التربوية - 

  ) 985الصانع، .(بما يخدم المواقف التعلميةإعداد المعلم ورفع كفاياتهم الفنية والإدارية   - 

  : أنواع الإشراف التربوي

أنـواع   )1997(والمنصـور  )1981 (، والأفنـدي )1996( رقعـان بلقد أورد كل من 

  : الإشراف على النحو التالي

  . الذي يهتم في اكتشاف الأخطاء وإصلاحها: الإشراف التصحيحي .1

  .المشرف منع هذه الصعوبات والأخطاء التنبؤ بالصعوبات ويحاول: الإشراف الوقائي .2

يتجاوز مرحلة التصحيح إلى مرحلة البناء وإحلال الصـواب مكـان   : الإشراف البنائي .3

 . الخطأ

  .تحريك الهمم والقدرات من خلال التشجيع والتحفيز: الإبداعي .4
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 . يعتمد على الطرق العملية في حل المشكلات: العلمي .5

ن على تكنولوجيا التعليم وينطلـق مـن التطـور    تدريب مجموعة من المعلمي: رغالمص .6

 . الكامل  للكفايات والمهارات الأساسية

ومـن   ين تعلم الطلبة وتحسين الممارسـات التعليميـة  حسيادي من خلال تلعا: الكلينيكي .7

خلال الزيارات الاشرافية التي يقوم بها المشرفون التربويون للمدارس والاطلاع علـى  

والخطط العلاجية وتحليل نتائج الاختبـارات وتقـديم التغذيـة     اعمال المعلمين الكتابية

 . الراجعة لهم

 .يهتم بتحسين وتطوير أداء المعلمين وفق لمقتضيات الظروف: التطويري .8

  : أساليب الإشراف

أن مجال اهتمام المشرف حسب النظرة الحديثة للإشراف ليس المعلم فحسب بل ويهمـه  

لتي التعليم والتعلم، وقد تطورت أساليب الإشراف التربوي الطالب وجميع الظروف المحيطة بعم

بحيث أصبحت أقدر على النهوض  بالعملية التربوية وبتحسين عمليتي التعليم والـتعلم، حيـث   

ظهر اهتمام بالجانب الإنساني للمعلم وأصبح التوجيه والإشراف عملية تعاونيـة يشـارك فيهـا    

  : الأساليب المتبعة تقوم على النحو التاليوما زالت . المعلم بصورة إيجابية فعاله

  : أساليب فردية مثل

تدريس (وهي زيارة للمعلم في صفه أثناء تنفيذ الفعاليات درسه مع الطلاب : الزيارة الصفية .1

وهي من أقدم الأساليب وأكثرها شيوعاً حيث يتم ملاحظة سير تنفيـذ  ) أو امتحان أو نشاط

لية عن أداء المعلم ومستوى تحصيل الطـلاب ثـم   الدرس في الفصل وتدوين ملاحظات أو

حيث تتيح الفرصة أمام المشرف من جمع المعلومـات  . مناقشة المعلم حول فعاليات الدرس

الطالب، المنهاج، طريقة التـدريس، المعلـم، البيئـة    (عن جميع عناصر الموقف التعليمي 
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، )1986مرعـي،  (الراجعـة للمعلـم بعـد الانتهـاء مـن الزيـارة       ) المدرسية والصفية

 .)1996ويلح،ضال(

وعادة تكون قبل وبعد الزيارة حيث يتم مناقشة المعلم في الـدرس  : الاجتماع الفردي بالمعلم .2

 . وتقديم أفكار داعية للمعلم لتطبيقها في المستقبل وهذا يسمى بأسلوب المقابلة الفردية

بشكل دوري أو غيـر  سواء  ،مثل عقد اجتماعات ولقاءات تربوية: أساليب جماعية مباشرة .3

دوري يتم مناقشة أساليب وطرق تنفيذ الدروس والإطلاع على الصعوبات التـي واجهـت   

 . وستواجه المعلم في أثناء فترة التدريس

 ـالأنشطة المنهجية وغ، ومن خلال المديرين والمعلمين وتبادل الزيارات :أساليب وسيطة .4 ر ي

تربوية، أبحاث تربوية ونشـرات   حصص نموذجية، ورش(الدروس النموذجية و المنهجية،

 ).تربوية

ومن الاتجاهات الحديثة في الإشراف التربوي ما ورد في دليل الإشـراف فـي وزارة   

  : ما يلي) 2007(التربية والتعليم الفلسطينية 

يقوم المشرف بالإشراف على معلم متخصـص بمبحـث واحـد    : الإشراف التخصصي .1

  . ويكون المشرف متخصصاً في نفس المبحث

يقوم على أساس تصميم الجهود الإشرافية خصيصاً لتحسـين الأداء  : الإشراف الكلينيكي .2

الصفي للمعلم وطلابه وتسجيل وقائع العملية التعلمية التعليمية والتفاعل الصفي وتحليـل  

  .ذلك وتقديم التغذية الراجعة

اً مـن جهـة   حيث يتم زيارة المدرسة ومتابعة المدير كونه مشرفاُ مقيم: الإشراف العام .3

وكذلك مرافقة المدير في زيـارة  ، ومن جهة أخرى متابعة النمو المهني للهيئة التدريسية

حيث يقوم المشرف بتدوين الملاحظات حول آلية تصرف المدير مع ، صفية لمعلم معين
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وبعدها يتناقش المشرف مـع   ،المعلم وكيفية تنفيذ الزيارة والتقديم التغذية الراجعة للمعلم

 . حول ما تم رصده من ملاحظات وتقديم الدعم اللازم لهالمدير 

وهي التي تتعلق بكافة جوانب ومرافق المدرسـة والهيئـة التدريسـية     :المتابعة الشاملة .4

  .والمشاريع الريادية والأمور الفنية والإدارية للمدرسة

عم وهذا نمط جديد من أنماط الإشراف فيقوم على أساس تقديم الـد : الإشراف التعاوني .5

للمعلم ذي الأداء المتدني من قبل مشرف آخر غير المشرف التخصصي حيث يقوم هذا 

وهذا الأسلوب يأخذ بالنظرة الإنسانية  .ميالمشرف بتقديم الدعم والمشورة للمعلم دون تقي

في الإدارة ويقوم على مبدأ الزمالة والصداقة والمساندة ويطلق عليه أحيانـاً المشـرف   

 . المتعاون أو الصديق

  : المشرف التربوي

العديد من الأدوار والوظائف التـي يقـوم بهـا    ) 1986( المسادو )1989( أورد بلقيس - 

  : المشرف التربوي منها

  .المشرف مسهل وميسر للعملية التعليمية والموقف التعليمي - 

  .التربوية) المعنوية(المشرف يتحسس احتياجات المعلمين النفسية  - 

 . مناسبة ومتطورة وحديثة يقترح ويقدم مواد تعليمية - 

  .يساعد على إقامة علاقات إنسانية واجتماعية مع الزملاء المشرفين والمعلمين - 

 .يشجع على الابتكار والإبداع ويحث على التفكير والتأمل - 

  .يعقد الندوات والورش والاجتماعات التي تسهم في تسحين عملية التعليم والتعلم - 

  .المشرف يخطط لنفسه والمعلمين - 
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 . يقدم ويعد ويطبق المنهاج - 

 . يطور ويبحث عن مصادر التعليم واستراتيجياته - 

 . متابعة النمو المهني للمعلمين - 

 . تقديم التسهيلات للإدارة المدرسية ويزود الميدان بالقيادات التربوية المناسبة - 

 . رعاية عملية التدريب أثناء وقبل الخدمة - 

 .المساعدة في التعيينات والتنقلات - 

 عمليات التعليم ونتاجاتها سعيا  لتطويرها  تقويم -

  : مهارات المشرف التربوي -

  : حتى يقوم المشرف التربوي بالمهام الموكلة إليه بقادة يجب أن تتوافر لديه بعض المهارات منها

  . العلاقات الاجتماعية والتعامل مع الآخرين :المهارات الإنسانية - 

 . مهارات معرفية علمية - 

 درة على تطبيق المعرفة والطرق والأساليب لممارسة مهمات محـددة الق: مهارات فنية - 

  )1997المنصور، (

  : أيضاً للمهارات )1997(وأضاف المنصور 

  . ذات علاقة بالتخصص: مهارات علمية - 

التعلـيم وطـرق    ةالمعرفة في مجال علم النفس والتربية وسـيكولوجي  :مهارات تربوية - 

  .وتحليلها والمنهاج ،التدريس، والإدارة الصفية

 ). تخطيط، تنظيم، رقابة وقيادة الآخرين: (مهارات إدارية - 
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  : إلى) 1987(وصنفها الخطيب 

   .تحليل المواقف والسلوكيات الصفية :مهارات التحليل - 

 ). الاتصال والتواصل(إقامة علاقات اجتماعية : مهارات العلاقات الاجتماعية - 

  .  راسة المشكلاتمهارات التشخيص وتحديد الاحتياجات من خلال د - 

 .)المعرفية(مهارات الخبرة التدريسية  - 

 مراحل الإشراف التربوي 

تطور الإشراف التربوي بشكل عام وفي فلسطين بشكل خاص حيث تـأثر بـالتطورات   

الحاصلة في شتى الميادين ومن خلال الثورة المعرفية والتقدم التكنولوجي والتقنـي واسـتخدام   

  . االحاسبات الإلكترونية وغيره

  : منها إلا أن الإشراف قد مر بمراحل مختلفة

 :مرحلة التفتيش: اولا

في عهد الانتداب البريطاني على فلسطين في الأربعينات من القرن الماضي واستمر هذا 

النظام بعد انضمام الضفة إلى الأردن حيث كان يعين من قبل ضـابط المعـارف البريطـاني    

ذاك يفتش على المدارس العربيـة والمسـيحية    ،يهودي مفتشين أحدهما عربي فلسطيني والآخر

  ). 1998الشوا، (وذلك يفتش على المدارس اليهودية 

حيث كانت النظرة سلبية للأساليب التفتيشية من قبل المعلمين حيث كان الأسلوب الوحيد 

  ).1991،الدرابيع( على المعلمين لتقييم وتحديد الأخطاء وإيقاع العقوبات

 :لتوجيهمرحلة ا: ثانيا

تعتبر المرحلة الثانية وجاءت بعد انعقاد العديد من الدورات والندوات والمؤتمرات لتغيير 

). 1962(المفاهيم وتطوير الممارسات الإشرافية وخاصة في المؤتمر الفني الذي عقد في أريحا 

 ). 1975-1962(وقد امتدت هذه المرحلة في الفترة ما بين 
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) بالموجـه (التعليم والتعلم حيث كان يطلق على المشرف وكان الهدف هو تحسين عملية 

وغم التطور في مجال التسمية إلا أن النمط السائد في الإشراف كـان التفتـيش أنـه متصـلاً     

   .)1997المنصور، ( ،)1991الدرابيع، (بالمرحلة السابقة 

  : الإشراف التربوي: ثالثا

الاهتمام بـالموقف التعليمـي     من خلال الندوات والمؤتمرات تم التركيز على ضرورة

ودراسة العوامل المؤثرة فيه وضرورة تطوير مفهوم التوجيه إلى مفهوم الإشراف القـائم علـى   

العلاقة التعاونية بين المعلم والمشرف حيث ينطبق العمل الإشرافي من خلال أسـاليب إشـرافية   

وهذه الفترة هـي  . ف والمعلممتنوعة إلى جانب الزيارة الصفية وإيجاد تعاون متبادل بين المشر

  ).2005دليل الاشراف التربوي،.(حتى الآن 1975الفترة التي امتدت من عام 

   :مرحلة السلطة الفلسطينية

بـدأ العمـل علـى الاهتمـام      1996-1995وفي ظل قدوم السلطة الوطنية الفلسطينية 

اف الـذاتي والمشـاركة   بالإشراف القائم على إعطاء دور أكبر للمعلم والتأكيد على مبدأ الإشر

 ،والتعاون بين المعلمين والمشرفين والتحول من فكرة تحديد الأخطاء إلى فكرة الدعم والمسـاندة 

دليل (ندة المعلمين ذوي الأداء المتدني وقد تم إضافة ما يطلق عليه الإشراف التعاوني لدعم ومسا

  ).2007الاشراف التربوي،

اتقهم مجاراة التقدم والتطور الحاصل في المجال ومع أن المشرفين التربويين يقع على ع

التربوي على اعتبار أنهم الداعم الفني للمعلم ورافده بكل ما هو جديد ومع افتراض أن المشرفين 

التربويين هم الأقدر على مواكبة هذا التقدم في عصر متغير ومتسارع، تتسارع فيـه الضـغوط   

  .عام والتحديات التي تواجه النظام التربوي بشكل

تتعرض الدول لمختلف التحديات لأنظمتها الاقتصادية والتعليمية والاجتماعية والثقافيـة،  

ومن أبرز هذه التحديات ما يطلق عليه بظاهرة عصر العولمة أو ما يطلق عليه عصر المعرفـة  

عصر تتجاوز فيه المعرفة حدود الدولة الواحدة لتصل إلى كل فرد أو ما يطلـق  وهوواللايقين، 
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        يه، عصر العلم أو عصـر التـرابط الكـوني التـي شـهدتها الإنسـانية وأجلهـا خطـراً        عل

)Smart, 1992 .(  

  :العولمة المفهوم والتطور

شهدت السنوات الأخيرة من القرن العشرين اتجاهات فكرية جديدة حول ما اصطلح عليه 

دأ يطفـو علـى السـطح    بالعولمة، حيث شغل هذا الموضوع الكثير من الباحثين والمفكرين وب

سيما في وسائل الاتصال وم من تقدم تكنولوجي لاانطلاقاً من التطور الهائل الذي يشهده العالم الي

الحديثة والتقارب بين الأمم والشعوب جعل ما يحدث في بلد معلوماً في أي بلد آخر، وقد وصف 

الحديثـة علـى بعـد    فقد تغلبت وسائل الاتصـالات   ،كقرية صغيرة ،من هذا المنطلق ،الكون

فمنذ نهاية القـرن العشـرين    .ومن المتوقع أن يتطور هذا الأمر في السنوات القادمة ،المسافات

والعالم يتفاعل مع ظاهرة جديدة لم يألفها في السابق أو أنها كانت موجودة وغلفت بأطر جديـدة  

 ، او عـن بين الدول فمنهم من يقول أنها تسهيل حركة الناس والمعلومات والسلع ،وتسمية حديثة

أي لا وطن ولا دولة ولا امـة، وتـدخل    ،أرض بلا حدود، وسوق بلا حدود، وثقافة بلا حدود

  أيضاً شبكات الانترنت والمواصلات السـريعة ضـمن مـا يطلـق عليـه ظـاهرة العولمـة        

  ).1998،الاطرش(

  :تعريف العولمة

لأدباء والمثقفين مصطلح وكذلك المفكرين وا ،تتناقل وسائل الإعلام والصحف والمجلات

العولمة الذي ورد ذكره أيضاً في الكثير من المقررات الدراسية للصفوف المختلفة في المنهـاج  

   :مفهوم العولمة. الفلسطيني

تشير الكتابات المختلفة إلى أن كلمة عولمة، كلمة حديثة ليس لها أصل في معاجم اللغـة       

علـم  كلمـة  بفتح اللام وليس إلى ) عالم(لبعض إلى كلمة العربية والأصل الاشتقاقي لها يرجعه ا

وفعله عولمـة  ) عولمية(يقترح مصدراً قياسياً لهما هو فأن البعض الأخر ) مثل قولبة من قالب(

ابـو  (يشـمل العـالم بأسـره     ييعولم ويكون معناها في اللغة العربية يشير إلى كل حدث عالم

   .) 2001حلاوة،
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 Globalizationالعولمة في العربية هي ترجمـة لكلمـة   (لعولمة وهناك  رأي آخر لمفهوم ا 

وهي حديثة في اللغة العربية والتي تعني عالمي أو دولي  Modularizationوتقابلها بالفرنسية ‘

وترتبط في كثير من الأحيان بالقرية ويصبح معنـى المصـطلح القريـة العالميـة      ،أو كروي

)Global village .(أمـا   .صغيرة أو قرية كونية واحدة أي أن العالم قريةGlobalization  

  . فتترجم إلى الكوكبة أو الكونية أو العولمة

  ).1998يسين،( .وكانت الغلبة لكلمة عولمة لشيوع استخدامها

أن العولمة هي سهولة حركة الناس والأمـوال والمعلومـات بـين    ) 1999(ويرى يكن 

عن ذلك بالقرية الكونية وهـي تطـوير تلقـائي     مختلف البذل على نطاق الكرة الأرضية ويعبر

  .للنظام الرأسمالي

نظام عالمي جديد يقوم علـى العقـل   " تعريفاً للعولمة أنها ) 2004(لقد اورد الاطرش 

ر الحدود الجغرافيـة  عبالالكتروني، والثورة المعلوماتية القائمة على المعلومات والابداع التقني 

  . والسياسية القائمة في العالم

فيعارض فكرة التطور التلقائي وبعدها ظاهرة أيدلوجية تعكـس إرادة  ) 2002(أما يسين      

والتكنولوجية والسياسية  لثقافيةالهيمنة على العالم من خلال القطاعات الاقتصادية والاجتماعية وا

  . ويمكن أن تكون آثار هذه الهيمنة أما إيجابية أو سلبية على دول العالم

فيرى أن العولمة هي تأثير وتأثر حيث  ان هناك   Huntington) 1996,( نغتونهانت أما     

التطور الحضاري يصبح فيه مصير الإنسـان   تفاعل بين الحضارات وان العولمة هي طور من

موحداً أو نازعاً للتوحد حيث لا تجانس ولا تساوي بين جميع أجزاء العالم والمجتمـع البشـري   

  . تصادم بين المجتمعات المختلفةوبالتالي تؤدي إلى حدوث 

الرأسـمالية   تالعولمة بكونها الاختراق المتبادل في الاقتصاديا فيعرف) 1988(أما سمير       

   .المتطورة بالدرجة الأولى وتوسيع هذه المبادلات بين الدول
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تصـميم وفـرض   "ان مصطلح العولمة يمكن فهمه على أنه ) 2004(ويرى  محفوظ           

من  ايحقق له مزيد مام ،ياة واحد على البشر كافة، يخدم القوى ويزيد سيطرته على الكوننمط ح

الربح المادي وجملة من التغيرات والتطورات الحاصلة في مجالات مختلفة وهي ظاهرة تشـمل  

الاقتصاد والتجارة والمال، والسياسة والثقافة والاتصالات والإعلام فهـي تسـعى إلـى تنمـيط     

   .لإنسانية وفق نموذج حضاري محددالمجتمعات ا

مية حيث ان العالمية تعني الانفتاح علـى الآخـر مـع    اليمكن التفريق بين العولمة والع        

أما العولمة فهي نفي للآخر وإحلال الاختراق الثقـافي محـل    يالاحتفاظ بالاختلاف الأيديولوج

   .)2006كز قطان، مر(التنوع الفكر الذي يساهم في أغناء الحضارات البشرية 

   .بالعولمة ةالعالمينقرن أنه لا يمكن ان  )2004( ويرى دوودين

 Globalizationاما فيما يتعلق بأصل هذا المصطلح فيرى البعض ان هذا المصـطلح      

حيث ان العالم أصبح بفضل تطور وسائل : يرجع إلى تنبؤات عالم الاتصالات بإرسال ماكلوهان

  .)1996رضا، (. Global villageنية وقنوات الاتصال قرية كو

أما البعض الآخر فيرى أن أصل المصطلح يعود إلى الفكر الفلسفي الألماني الذي وجـه  

التي تتقدم فيها التناقضات الإيديولوجيـة  " الدول العالمية المنسجمة " ل بمقولته الشهيرة حول غهي

    .)1998 ،شومان(ة وتطبق حقوق الإنسان كأسمى صورة للدولة العالمية الإنساني

عملية الإنتاج والتبادل المادي والرمزي علـى مسـتوى    :)1999(ويعرفها أيضاً حيدر 

الكوكب فهي ذات بعد مكاني جغرافي يتمثل بالفضاء الكوني برمته وزماني تتمثل في حقبة مـا  

  . بعد الدولة الوطنية التي أنجبها العصر الحديث

لأمـور الاقتصـاد    حالعولمة هي التداخل الواضفيرى ان  Toffler,2000)( توفلر أما

والاجتماع والسياسة والثقافة والسلوك دون الاكتراث بالحدود السياسة للدولـة ذات السـيادة أو   

   .انتماء إلى وطن محدد أو لدولة معينة 

التعاون الاقتصادي المتنامي لمجموع الدول "ويرى صندوق النقد الدولي أن العولمة هي 

الذي يحتمه ازدياد حجم التعامل في السلع والخدمات وتنوعها عبر الحدود بالإضـافة  في العالم و
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 ،السـيد ( .إلى تفريق رؤوس الأموال الدولية والانتشار المتسارع للتقنية في إرجاء العـالم كلـه  

2001 (  

أن مصطلح العولمة هو الأكثر بروزاً واستعمالاً بعيـد بدايـة    )lechne,2000(لاشن  أما     

  . لفية الثالثة وهي أكثر اشكالية وقابلية للجدل والنقاشالأ

   :مراحل العولمة

هناك اختلاف بين الباحثين حول التطور التاريخي للعولمة فمنهم من رأى بأنهـا بدايـة           

 انالقرن الخامس عشر وغيرهم رأى بأنها بدأت في القرن التاسع عشر والقرن العشـرين إلـى   

ت بعـدة  مـر  ن العولمة قدأ انأكدفي)  1998(يسين و ) 2004(أبو العلا  رونالد روبرتسون في

  : مراحل منها

التي استمرت في أوروبا منذ بداية القرن الخامس عشر إلى منتصـف  : المرحلة الجنينية .1

  . وفي هذه الفترة شهدت نمو المجتمعات القومية ،القرن الثامن عشر

من منتصف القرن الثامن عشـر وحتـى   وقد استمرت أيضاً في أوروبا : رحلة النشوء .2

القرن التاسع عشر، حيث تبلورت المفاهيم الخاصـة بالعلاقـات الدوليـة     من سبعنيات

  .والاتفاقات الدولية

السبعينات من القرن التاسع عشر وحتى منتصف العشرينات مـن   من: مرحلة الانطلاق .3

فيها اتجاهات العولمة  القرن العشرين، حيث أشارت هذه المرحلة إلى الفترة التي برزت

اقتـراب   فكـرة حيث ظهرت مفاهيم الكونية وكرسـت   ،الخاصة بأزمنة وأمكنة سابقة

 .الشعوب

والتي استمرت من منتصف عشرينات القرن العشرين : مرحلة الصراع من أجل الهيمنة .4

 . حيث الخلافات والحروب الفكرية بين الدول. حتى أواخر الستينيات
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أت في أواخر الستينيات وتصاعد خلالها الوعي الكوني وهبـوط  وبد: مرحلة عدم اليقين .5

على سطح القمر وتعمقت القيم المادية حيث أصبح النظام الدولي والحركـات العالميـة   

أكثر سيولة وزاد الاهتمام بفكرة المجتمع المدني وتم تدعيم ذلك من خلال نظام الإعلام 

  . الكوني

الآليات المعرفية لظاهرة العولمة وقدر بـرزت كنتيجـة    تعتبر شبكات الانترنت أحد أهم       

منطقية للنمو السريع في مجال التكنولوجيا والمعلومات وقد ساعد ذلك علـى شـيوع مصـطلح    

   .)2004أبو العلا، ( الاقتصاد المعرفي على خارطة التفاعل العالمي

 ـ     كل مـن خـلال الـدور    ويرى العديد من الباحثين في إن  الدور الفاعل لهذه الشبكات يتش

في أبـو العـلا   " برذرتون " الرئيسي في توطيد العالم وزيادة ترابطه واتصاله وفي حين يذهب 

التغيير التكنولـوجي، وتشـكل   ": إلى ان العولمة مفهوم مركب من أربعة عناصر هي) 2004(

  ". اقتصاد كوني، والعولمة السياسية، عولمة الأفكار

عولمة بدأت بالظهور بعد حدوث الانتعاش الاقتصادي لأن ا) 1998( لأطرشا فيما يرى

في أوروبا في نهاية الخمسينات وسببه إزالة القيود النقدية على المـدفوعات بالـدولار وزيـادة    

  التجارة الدولية 

ويطرح شولت أن هناك مجموعة من الأحداث مهدت إلى ظهور العولمـة منهـا عـام    

توقيت غرنتش ظهـور الراديـو انتقـال     ،محيطاتوظهور خدمة دولية للتلغراف عبر ال 1866

وإجراء اتصالات دولية عبـر   1957الأموال من دون فرض ضرائب إطلاق أول قمر صناعي 

وهذا بـين أن العولمـة    1976البث عبر الأطباق المقامة على سطح الأبنية . الأقمار الصناعية

  .)2000 ،عمر( .نولوجيةتك ،ثقافية ،ليست أمركة وإنها هي بفعل عوامل وتطورات سياسية

   :وتتبع العولمة وسائل متعددة تسهم في انتشارها مثل 

   .)الجات(إنشاء التكتلات اقتصادية ومنظمات تجارية مثل 
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 ). صندوق النقد الدولي(إنشاء الأسواق التجارية والاتفاقيات الدولية 

 . تسخير بعض الكتاب ورجال الإعلام والتربية لصالح العولمة

  .من المنظمات والجمعيات والمؤسسات الخدماتية الأهليةالإكثار 

استخدام وسائل الدعاية والإعلام وشبكات الاتصال الحديثة كالأقمار الصـناعية والقنـوات   

 . الفضائية

  .التوسع في قبول الطلاب في الجامعات والمعاهد الغربية

 . لعولمةالمؤتمرات الاقتصادية ومؤتمرات التنمية للترويج لثقافة وفكر ا

 . لال المرأة عبر دعوات مختلفةغاست

ومن هنا يرى الباحث أن العولمة ومن خلال تعريفاتها المختلفة وتطورها إنما هي ظـاهرة  

متصلة بمسيرة  المجتمعات الإنسانية منذ وجد الإنسان على الأرض وإلى الآن وهـي مرتبطـة   

حيث ان العولمـة  . الخ.. .اقتصادية ،ويةبكافة جوانب الحياة البشرية سياسة ثقافية اجتماعية ترب

أصحبت تغزو كافة بقاع العالم دون استثناء وبالتالي أوجبت على الدول الاستعداد لهـا خدمـة   

  .لمصالحها ومصالح أبناءها

  : أشكال العولمة الثقافية

العولمة الثقافية فعل اغتصابي ثقافي وعدواني رمزي على سائر  )1999( يعرف عبد االله

فيهدد سيادة الثقافة فـي   –المسلح بالثقافة  –أنها رديف الاختراق الذي يجري بالعنف  ،تالثقافا

   ."سائر المجتمعات التي تبلغها عملية العولمة

لقد أدت العولمة الثقافية إلى الغزو والاختراق لدول العالم وخاصة تلك التـي لا تملـك   

ة بالإضافة إلى الثقافـة المكتوبـة ذات   الإمكانيات لمواجهة ذلك الاختراق فأصبحت ثقافة الصور

تأثير على الأفراد من خلال تحطيم الحواجز اللغوية بين المجتمعات الإنسانية ولعـب الإعـلام   
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دوراً بارزاً في هذا المجال فالتلفزيون أصبح المؤسسة التربوية التي تقوم بالترويج لهذه الثقافـة  

الثقافي بين الدول غير متكافئ حيـث الاخـتلاف    وبالتالي حل محل الأسرة والتربية وان التبادل

  . بين الدول وخاصة في الإمكانيات

في أن التفاعل بين المجتمعات الحديثة لا ينتج منه ثقافـة   )1998(ويعارض هانتنغتون 

عامة بل يسهل انتقال الأساليب التقنية والاختراعات والممارسات بـين المجتمعـات المتفاعلـة    

  . مرنةبسرعة ويسر وبطريقة 

التفاعل الثقافي، والتداخل الحضاري، حـوار  : إن العولمة الثقافية تأخذ عدة أشكال منها

  . الحضارات والتبادل الثقافي إلا أن ثقافة المركز هي التي يجب أن تسود

أن الهدف النهائي للعولمة الثقافية هي السيطرة على الإدراك ) 1998(ويصنف الجابري 

وس وتعطيل فاعلية العقل وتكييف المنطق وتشـويش نظـام القـيم    والوعي بهدف إخضاع النف

وتوجيه الخيال وتنميط  الذوق وتولية السلوك وهذا مما يطلق عليه ثقافة الاختراق  والاسـتتباع  

   .الحضاري ويكون هذا الاختراق أما سمعياً أو بصرياً

  : العولمة السياسية

ية هي بـروز المجـال السياسـي    أن العولمة السياس )Authany, 1995(اوثني يرى  

العالمي والذي يمتد في الوقائع الحياتية والفكرية المعاصرة وبالتالي التفكير في العالم وتخويلـه  

لوحدة سياسية واحدة وهذا يعني أن السياسة في كل أرجاء العالم أصبحت مرتبطة مـع بعضـها   

واصم سرعان ما تنتشر إلـى  البعض ويتجلى ذلك في أن القرارات التي تتخذ في عاصمة من الع

كل العواصم والتشريعات التي تخص دولة تستحوذ على اهتمام كل الدول والسياسـات والتـي   

تستهدف قطاعات اجتماعية في مجتمع من المجتمعات تؤثر تأثيراً حاسماً في كل المجتمعات من 

  .حيث الأخبار والأحداث السياسية المحلية والإقليمية

ي أن العولمة السياسية هي تقليص فاعلية الدولة أو تقليل دورها ف )2000(ويعلق  عمر 

واعتبار الشركات المتعددة الجنسيات والمنظمات العالمية شريكاً للدولة في منع قراراتها السياسية 
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وحسب هذا التعليق فأن العولمة السياسية تعني نقلاً لسلطة  .وبالتالي فإن مبدأ السيادة أخذ بالتآكل

تصاصاتها إلى المؤسسات العالمية التي تتولى تسيير العالم وتوجيهه وبالتـالي تحـل   الدولة واخ

  . محل الدول وتهيمن عليها

  : العولمة الاقتصادية

أن العولمة الاقتصادية هي سيادة نظام اقتصادي واحـد ينضـوي    )2003(يرى الوالي 

دية تقوم على أساس تبـادل  تحته مختلف بلدان العالم في منظومة متشابكة من العلاقات الاقتصا

الخدمات والسلع والمنتجات والأسواق ورؤوس الأموال وبالتـالي ظهـرت شـركات متعـددة     

  . الجنسيات ومنظمات اقتصادية مختلفة متمثلة في البنوك

والبنـك الـدولي والأسـواق    . إن حدود صندوق النقد الدولي، ومنظمة التجارة العالمية

وبالتالي لم تعد العـدول الفقيـرة   . بارزاً في المجال الاقتصادي المشتركة والمناطق الحرة دوراً

  . قادرة على مناقشة السلع والمؤسسات التي تعزز أسواقها بل أصب لازماً عليها استهلاكها

يرى بعض المفكرين العرب المعارضين للعولمة أن مخاطر العولمة على الهوية الثقافية  

لاستقلال الوطني وبالتالي التبعية للقوى والقبول بما يملي هي مقدمة لخطر أعظم يشمل الإرادة وا

  ).1999حنفي (على الدولة من أفكار ثقافات وتدخل في شؤون الدولة 

نه يبين أن الاختراق الثقافي من ابرز الأساليب المتبعة من قبـل  فإ) 1999(أما  علوان 

فق المعلومـات عبـر تقنيـات    قوى العولمة الثقافية في صراعها مع الثقافة العربية حيث أن تد

المعرفة والإعلام لا يقصد به إلا بث وإشاعة مفاهيم وأفكار في أوساط المثقفين العرب وبالتـالي  

التوغل إلى المبادئ والمفاهيم الأساسية وزعزعة القناعات والترويج لقيم ومبادئ تتمركز حـول  

  . عاتهموبالتالي اقتحام العقول والتأثير على قنا ،الثقافة الأجنبية

ثار العولمة سواء أكانت إيجابية أو سلبية فلا يقتصر آأن  )Daver, 2003( ع ديفروأرج

المستوى الاقتصادي والمهني  أثرها على مستوى الفرد وإنما أيضاً على الحضارات ويشمل أيضاً

  . للطلبة والشركات في المجتمع نفسه وبين المجتمعات
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   :العولمة والإعلام والانترنت

لإعلام دور هاما في هذا المجال فانتشار وسائل الإعلام في مختلف الـدول أدى  يلعب ا

إلى كون الإعلام وسيلة وسلعة اقتصادية حيث تباع وتشترى في سوق عالمي متنافس فوسـائل  

الإعلام متعددة مثل التلفزيون والصحف ووكالات الأنبـاء والإذاعـات والمجـلات وشـبكات     

فزيون بلا حدود كما في فرنسا حيث أصدر قـانون يتعلـق بهـذا    الانترنت أو ما أطلق عليه تل

  ).1999حنفي،. (المجال

تعتبر شبكات الانترنت الأكثر انتشاراً في العالم حيث أن أمر الدخول إلى عالم الانترنت 

ومنهم من رأى أن الانترنت على . ممكن لأي شخص يملك حاسوبا على درجة معينة من الأداء

علامية فان تصميمها منذ البداية كشيء عالمي على الرغم من وضوح منشأها اعتبار انه وسيلة إ

  . الأمريكي

إن إعلام العولمة هو سلطة تكنولوجية ذات منظومة معقدة لا تلتزم بالحـدود الوطنيـة   

للدول وإنما تطرح حدود فضائية غير مرئية ترسمها شبكات اتصالية معلوماتيـة علـى أسـس    

  . ة وفكرية لتقيم عالماً من دون دولة ومن دون امة ومن دون وطنسياسية واقتصادية وثقافي

  : فهي) 2003(أما خصائص الإعلام كما يراها عمر

   .إعلام متقدم من الناحية التكنولوجية -

   .يشكل جزءاً من البنية السياسية للدولة -

   .يشكل جزءاً من البنية الاقتصادية -

   .يشكل جزءاً من البنية الاجتماعية - 

  .يشكل جزءاً من البنية الاتصالية -

  .لا يستند إلى فراغ فهناك اتفاقيات تدعمها منظمات وقرارات -
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  : أما أهم أهداف الإعلام فهي

  .الشعوب من القيود الاجتماعية رادةتحرير إ -

تعويد العقول على مشاهدة ومعايشة الأنماط المغرية للثقافة الجديدة وتعميم المعلوماتية وفـق   -

  . صفات محددةموا

  . إعادة تشكيل الحياة الاجتماعية للشعوب على نمط الحياة الغربية -

  .وقولبة الإنسان حسب النموذج الغربي

   .تعزيز فكرة الانخراط النشط في الثقافة الجديدة-

أن العولمة الاجتماعية تحاول تدويل نمط العـيش الغربـي   ) 2004( واستعرض دودين

حاولة لتقريب المجتمعات بواسطة القضاء على النزاعات العنصرية على العالم كله عن طريق م

وبالتالي يرى مناصـرو  . كما تزعم من اجل إقامة مجتمع الرفاهية والحرية والعدل. أو المذهبية

العولمة على ضرورة التسليم بالواقع والتكيف معه وبالتالي تحرير الدعوة إلى التعلـيم المتميـز   

وتفريـغ العقـول مـن    . على الاستجابة والتغيير ومواكبة التكنولوجيـا والتدريب الفعال القادر 

  . معتقداتها ومسلماتها الثقافية والاجتماعية لتسهل عملية امتصاص أطروحتها الاجتماعية

لى زيادة معدلات الهجرة إلى الخارج إويضيف دودين أن آثار العولمة الاجتماعية أدت 

ا على إحداث التفكـك الاجتمـاعي مـن خـلال     ولقد عملت أيض. بحثا عن فرص عمل أفضل

  . محاولتها النيل من الأسرة والمرأة

وان كانت اقتصادية المظهر فان المحصلة النهائيـة   وبما أن العولمة تعتبر كلا متكاملاً

هي التغلغل في ثقافات الشعوب وأنماطهم الاجتماعية وحياتهم الفكرية، ومع أن التربية هي التي 

تجاهات والميول والقيم والرغبات فان العولمة التربوية هي الهدف الأسمى مـن  تشكل الفكر والا

  . حركة العولمة التي نشهدها اليوم
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أن التربية الغربية تستخدم طرق وأساليب حديثة في الوقت الذي ) 2000(ويضيف نشوان

فـي حـين أن   . تزال التربية في الدول النامية قائمة على الحفظ والتقين الذي لا يحقق شـيئا  ما

محتوي الكتب للتلاميذ أحدث ما تم التوصل إليه من معرفة أما المقررات في الدول النامية فهـي  

  . تتحدث عن قديم المعرفة ولا تتابع التطور المعرفي المتلاحق

 ،نفسها على التربية والتعليم بشـكل خـاص  فرضت  لمة ان العو)2004 (طعيمةويرى 

   :تقوم بالآتيوعليه كان لا بد من التربية أن 

  . تنمية قدرة المتعلم على التعلم الذاتي -

  . توجه المتعلم ليكون فاعلاً في المجتمع بحيث يكون كل فرد معلماً وباحثاً -

  . تنمية قدرة المتعلم على التساؤل النقدي وامتلاك مهارات التطور التفكير العلمي-

  . كنولوجي وعلميالانفتاح الواعي على كل ما يحدث عالمياً من تطور ت -

   .إيجاد تلائم بين الجانب النظري للبحث والجانب العملي  -

العمل وزيادة الاهتمام ببرامج البحث والتطوير من خلال التخطيط الواضح للإنتاجية العلميـة   -

  . وفق منظومة علمية تكنولوجية

  . رعاية مواهب المتعلمين ومهاراتهم وتوظيفها وتنميتها بصورة فاعلة -

  . معها ملالتوظيف التربوي الأمثل للتكنولوجيا والتعا -

تأهيل المعلمين والمتعلمين لأدوار جديدة في عالم تتسارع فيه التغييرات ومواكبة كل ما يحدث  -

  .من ثورات علمية وانفجارات معرفية

 وإن التقدم العلمي والتكنولوجي الذي نشهده اليوم ليس سوى ثمرة من ثمرات التربية فه

،وذلك وفـق مـا يـرى    الطريق للوصول إلى عالم الحاسوب والانترنت وة التقدم والتغير وهأدا

  :الباحث أن  مبررات العولمة التربوية الآتية قد فرضت نفسها مثل
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  وجود تحولات فكرية وتغيراً في فلسفات المجتمعات المعاصرة -1

  ربوية التميز في الفلسفات التربوية أدى إلى تغيير في الأهداف الت -2

حيث أن الأهداف التربوية في كثير من الدول النامية التي تدعو إلـى تعزيـز التـراث    

  . والثقافات الخاصة للشعوب قد استبدلت بأهداف تدعو إلى تعزيز الانفتاح على الثقافات الأخرى

ب التغير في طرق التعليم والتعلم بالتركيز على توظيف المعرفة المقيدة للإنسانية على حسـا  -3

حفظ التراث وبالتالي التركيز على طرق البحث والتفكير العلمي المستخدم فـي ادارك الحقـائق   

  . العلمية والمفاهيم والنظريات

ولوجي ووسائل التطور المذهل في استخدام التقنيات التربوية وما رافقه من تقدم علمي وتكن -4

 ـ يـة ن الوسـائل التعليم كـانوا يسـتخدمو   ،فلمعلمونسيما الانترنتالاتصال الحديثة لا ة يطالبس

يستخدمون وسائل الإيضاح أو مـا يطلـق عليـه     مأما اليوم فه ،والخرائط،والرسوم،كاللوحات

   .التقنيات التربوية

  . ما تبثه وسائل الإعلام عبر الانترنت والمحطات الفضائية أصبحت أداة تعليمية عالمية -5

   .عن بعد وكذلك التعلم الذاتي ظهور اتجاهات حديثة في التربية وهو التعليم -6

  . ضرورة الاستفادة من منجزات البشرية فيما يتعلق بالعلم والتكنولوجيا -7

على ضرورة تحسين التعلم واستخدام تكنولوجيا المعلومـات فـي   ) 2003(ويؤكد نوير 

أيضـا  ويدعو  ،نظم التعليم وان هناك دوراً لشبكات المعلومات في صياغة الثقافة عالميا ومحلياً

إلى أن الإصلاحات في مجال التعليم تحاول تحسين جودة وكم المهارات التي يجب أن تتوفر في 

ويمكن للعولمة أن تشجع مثل هـذه الإصـلاحات مـن خـلال تعلـيم العلـوم        ،القوى العاملة

ضبط ومراقبة وحفز العـاملين فـي المجـال    ووعلى القياس التربوي  ،والرياضيات من ناحية

ن سيظلون المكون الأساسـي  يويرى أيضا أن المعلم. ين التعليم من ناحية أخرىالتربوي  لتحس



 42

في تقديم الخدمة التعليمية وسوف تعتمد جودة التعليم ونوعيته على نوعيـة التـدريس والجهـد    

  . التدريسي

تعتبر العولمة وليدة التطورات السريعة التي جرت في عالم تقنيات الاتصالات وبالتـالي  

عبر الزمان والمكان وجعل إيصال المعلومات أكثـر مرونـة واسـتجابة     يالتعلمتوسعة نطاقه 

لاحتياجات الطلاب، ومع أن التعليم يهدف إلى نقل القيم ولا يتم نقل هذه القيم بمجرد معلومـات  

فقط وإنما تنتقل من خلال القدرة والتفاعل مع المعلمين والطلبة من خلال التنشـئة الاجتماعيـة   

  . الأنشطة الاجتماعية التي يعد التعليم المدرسي واحداً منهاوالمشاركة في 

  : يكمن في) 2000(فالدور الأساسي للتعليم كما أورده مركز الإمارات للدراسات 

  تنمية القدرات العقلية والمعرفية لدى الطلبة  -

  إعداد الطلبة لحياة منتجة  -

  إعداد الطلبة للمواطنة الصالحة  -

   .أن يقدروا ثقافاتهم وتاريخهم حق تقدير تعليم الطلبة على -

أما متطلبات التعليم في القرن الواحد والعشرين فهي كمـا أورهـا مركـز الإمـارات     

  :كما يلي) 2000(للدراسات 

  .مناهج جديدة متعاملة مع وسائط فعاله -

  .  وسائط متعددة يعدها علماء دوليون -

مستوى الطلبـة لتنشـيط الإبـداع والأبحـاث     مستويات الاتصالات وتقنية الحوسبة ملائمة ل -

  . والدراسات

تغيير الكتب المدرسية ومجموعة واسعة مـن البرمجيـات الدراسـية وأجهـزة الحاسـوب       -

  . والأقراص المدمجة والتلفاز التربوي والفيديو
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ادوار جديدة للمعلمين وتدريب أثناء الخدمة لجمع المعرفة وبالتالي يتحول المعلمين من مجرد  -

  .محاضرين إلى مستخدمين للتقنية وباحثين أيضا

  .مشاركة قوية بين المنزل والمدرسة بمساعدة أولياء الأمور -

  .مشاركة المجتمع والمناطق المجاورة -

  .مشاركة مجتمع رجال الأعمال من خلال إتاحة الفرص للتدريب -

  . مع عصر المعلوماتطريقة جديدة لتقويم الطلبة وتحديد ميولهم وقدراتهم بشكل يتلاءم  -

  .تنويع التعليم بعيدا عن الأشكال التقليدية -

  . القدرة على استكشاف المعلومات وتمثيلها بطريقة ديناميكية -

تتميز العولمة بتقنيات وشبكات معلومات سريعة ومبنية على المعرفة وتحمل في طياتها 

حاسوب وتقنيات الاتصال لن إذ أن اثر استعمال ال،احتمال تغيير ما يجري في كل صف دراسي

ر البنية التحتيـة المؤسسـية   يبل سوف يمتد ليغ) المعلمين والطلبة( تكون محددة في عملية التعلم

التعليم يواجه تحدياً يتمثل في إعداد الأفراد لمجتمع ف  ،كاملة والأنماط السلوكية في النظم التربوية

معلومات وإعـداد راس المـال البشـري    عصر المعلومات ليكونوا قادرين على إدارة طوفان ال

مركز (ة للأسواق المعتمدة على الابتكارات العقلية ومواكبة الاقتصاد التنافسي القائم على المعرف

  ). 2000الإمارات للدراسات، 

) 2000(للدراسـات   ويتعين على التعليم وفق الأسس السابقة كما ذكرها مركز الإمارات

  : ما يلي

  .)الحق في التعليم( لافراد المجتمع كافة الاجتماعيةأن يستجيب للحاجات  -

   .توفير التعليم للمجتمع -
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بحيث يمكن التعليم من الاستغلال الامثل للموارد المتاحـة التـي    التعامل مع الموارد المحددة -

   .تتسم بالندرة النسبية من خلال دمج التقنية والخبرات في ستغلال هذه الموارد

  .المواطنة ر روحيتطو وتعزيز -

  .المحافظة على نظم القيم الثقافية والأخلاقية -

  العملية التعليمية في ظل العولمة وثورة المعلومات 

وبالتالي فالتعليم يتأثر بمـا   ،التعليم نسق جزئي من نسق عام اكبر هو النسق المجتمعي

وثقافة وغيرهـا،  يحدث في النسق العام والإنسان والجزئية الفرعية الأخرى من سياسة واقتصاد 

  . ويتفاعل معها يؤثر فيها ويتأثر بها

إن العولمة لها تأثير كبير في العملية التعليمية التعلمية من خلال ثورة العلم والمعلومات 

والتكنولوجيا وتزايد حجم الإنتاج المعرفي ونوعياته وقد ساعدت هذه الثورة على حدوث تغيرات 

وانتقلـت   ،وأكثر اندماجاً وتعارفـا ، ترابا من بعضه البعضعالمية ومحلية فصار العالم أكثر اق

   .)2004حجي،. (الأذواق في كافة المجالات الحياتية بين مختلف  الدولوالثقافات والمعارف 

ف أيضا أن التقنيات الجديدة أثرت على عملية التعامل اليـومي للفـرد والمجتمـع    ايض

وانتقل استخدامها  ،والتأثير على الرأي العام، وماتوانتقال المعل، والنواحي الاقتصادية والحياتية

وفرض أيضا تغيرات في المناهج التعليميـة ومحتواهـا   . وتأثيرها على التعليم نظاماً وعمليات

ومسؤوليته وظهرت أنماط حديثة  هوأدوار المعلم ومهام هوأساليب التعليم وطرقه وتقنياته وتقويم

وبالتـالي حلـت العولمـة والكوكبيـة مقابـل المحليـة        ،للتعليم عن بعد كالتعليم الافتراضـي 

  .والخصوصية

ان العـالم   ىبعنوان مصر المستقبل ومسـتقبل التعلـيم رأ   )2004(وفي دراسة لحجي 

ربي ومصر منها تموج  بالعديد من التحولات والتغيرات  التي لهـا تـأثيرات قويـة علـى     عال

والتحولات الاقتصادية والاجتماعيـة  ،والتقنياتمنها ثورة المعلومات  ،المجتمع في الألفية الثالثة
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والتي تتأثر بالتحولات السياسية والاقتصادية والعلمية والحاسب الآلـي والانترنـت والأقمـار    

الصناعية والتي تؤثر على دور الأسرة وغيرها من المؤسسات التربوية حيث انتقل هذا التـأثير  

  . إدارة ومناهج ،لك داخل المؤسسات التعليميةوتغلل ذ ،إلى الأخلاق والأفكار والقيم والدين

أن العولمة أصبحت تشكل تحـديا للـنظم التعليميـة وبالتـالي     ) 2007( ويرى عربيات

وان هناك ضـرورة بالارتقـاء بـالتعليم فـي      ،ضرورة إصلاح التعليم وخاصة التعليم العالي

ويضيف أن العولمـة  ،يةالجامعات الأردنية في ظل العولمة وجعلها في مصاف الجامعات العالم

أصبحت تشكل ضغطا على العملية التعليمية وان عالمية المناهج الأكاديمية أصبحت جزءا مـن  

وهذا مرتبط بثورة الاتصالات الحديثة حيث . التقدم المطلوب لتطوير المناهج والبرامج التعليمية

هي عملية إدماج البعد  ويرى أن العولمة ،أن الأدوات التقنية أصبحت ضرورية في عملية التعليم

  . الدولي في التعليم العالي والبحث والخدمات

من خلال فـتح قنـوات   ،وتستطيع العولمة إفادة الدول النامية من جرعات التعليم العالي

جديدة وأسواق عمل جديدة على الفضائيات والانترنت من خلال الوظائف المعلن عنهـا ضـمن   

لتخصصات اللازمة لسوق العمل من خلال إيجاد برامج هذه الوسائل وكذلك تعطي الضوء على ا

  . أكاديمية جديدة تتناسب مع الواقع

وفيما يتعلق بالأردن يرى عربيات أن هناك سياسة واستراتيجية قد رسمت مـن اجـل   

   :التعامل مع العولمة في مجال التعليم والتعلم والتعليم العالي منها

  . قيق العدالة وتكافؤ الفرصتطور سياسات القبول بما يتلاءم مع تح -

  .تطوير الخطط والبرامج الدراسية وتحديثها -

إعداد الطالب ليمتلك الدوافع الذاتية لاحترام الدستور ومقومات ثقافة المواطنـة والمهـارات    -

   .التكنولوجية واللغوية والحاسوبية

  . االارتقاء بمستوى التأهيل والكفاءة والخبرة للموارد البشرية وتنميته -
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  . تطوير الإدارات الجامعية وضمان قدرتها على إدارة التغير ورفع مستوى الأداء -

   .دور اكبر للقطاع الخاص ءتطوير مهارات البحث العلمي وإعطا -

  ضمان الجودة في التعليم من خلال ضبط الجودة والنوعية ومكونات النظام التعليمي  -

  ويع مصادر التمويل نت -

،والمسـتجدات الحاصـلة   والتشريعات وتطويرها بما يتوافق مـع التطورات  مراعاة الأنظمة -

   .محلياودليا

مية يجـب أن تكـون دائمـا    ية التعلأن عناصر العملية التعليم )2000(نشوان وقد حدد 

أن يمارسها المعلم كونه عنصرا هاما في هذه العملية أي   ببصورة متفاعلة وان هناك ادوار يج

   .موجها ومرشدا للتلاميذ ويعاملهم باللين والرحمةأن يكون دور المعلم 

أما أساليب وطرق التدريس فإنها تنطلق من التفاعل الوثيق بين المعلم والمـتعلم حيـث   

  . يحقق هذا التفاعل التلازم بين المتعلم والمعلم داخل الفصل الدراسي وخارجه

ة فيطلب العلم والمعرفة أينما أما المتعلم فان عليه مسؤولية كبيرة في تحقيق تربيته الذاتي

وجدت ولا يتوانى عن ذلك وان التعلم الذاتي يأتي مـن الفـرد نفسـه بحيـث يقـوم بالبحـث       

  . عن المعرفة والاستقصاء

ويرى أيضا أن تطوير المناهج يجب أن يتوافق مع الحاجات الحقيقة للفـرد والمجتمـع   

  . توظيف التكنولوجيا في هذه العمليةوالتقدم في المعرفة والتطور في طرق التعليم والتعلم و

وان تكون المعرفة المقدمة حديثة ومواكبة للعصر حيث يمكن الحصول عليها بواسـطة  

أدوات العلم الحديثة والتقدم في التكنولوجيا والاتصالات الحديثة كالانترنت حيث أصبحت هـذه  

  . المصادر في متناول معظم الطلبة
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لطرق الحديثة في التعلم والتعليم والابتعاد عن التلقـين  ويؤكد على انه يجب أن تستخدم ا

من مسـاعدة   مع الحد الأدنى) التعلم الذاتي(بل إعطاء المتعلم الفرصة من اجل تعليم نفسه بنفسه 

  . المعلم

ان توظيف التكنولوجيا ووسائل الاتصال من العوامل المهمة التي تجعل المعلمين قادرين 

يسوده التطورات المذهلة في المجال العلمي والتقني وأصـبح علـى    على التعلم الفعال في عالم

المدرسة واجبا توفير هذه الوسائل من اجل التدريب عليهـا وإرشـاد المتعلمـين عـن طـرق      

  . استخدامها

، في مقال المعلم واستراتيجيات التعليم والـتعلم فـي القـرن    )2002(ويحدد العبد االله، 

   :أن يتمتع بالكفايات التالية الحادي والعشرين أن المعلم يجب

  )أكاديميا ومسلكياً(القدرة على التنمية الذاتية  -

   .القدرة على التفكير بطريقة إبداعية واسعة الأفق -2

  القدرة على الإلمام العميق بمناهج التفكير  -

  ) تقويم ،تطوير ،تمثيل، تنظيم(القدرة على تعليم العملية التعليمية  -

  تكيف مع الظروف المتغايرة والأفكار الجديدة القدرة على ال -

  القدرة المتقدمة في العلاقات الإنسانية والتواصل وتقبل أفكار الآخرين  -

  القدرة على تحليل المشكلات وإعطاء الحلول المناسبة -

القدرة على تخطيط عملية التعليم والتعلم بأنواعها ومستوياتها ضمن حاجات المتعلمين وفـي   -

   .مكانات البيئيةضوء الإ

  .القدرة على نقل النظرية إلى مجال الممارسة الفعالة -
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   .)القيادة(القدرة على المثابرة وتحمل المسؤولية  -

ويؤكد أن التعليم في القرن الحادي والعشرين يهدف إلى توليد الأفكار وبنـاء وتكـوين   

والارتقاء بمستوى التفكيـر لـدى    التربية المستمرة مدى الحياة،. المعرفة، وتعزيز التعلم الذاتي

وتهيئة المناخ للمتعلمين لاستخدام التحليل والتركيـب   .المتعلمين وتنمية قدراتهم العقلية وتعميقها

وممارسة العمليات العقلية ومهارات البحث والاكتشاف والإبداع بدلا مـن الاسـتقبال السـلبي    

  )2000العبد االله، . (للمعلومات

ور المعلم من حامل معلومات إلى خبير بشؤون البحث والقيـادة  وعليه يجب أن يتحول د

تقاني والتعاوني، يمية مثل حل المشكلات والتعلم الإحيث يطبق مجموعة من الاستراتيجيات التعل

  .والتعلم عن بعد وأي طريقة تتكيف مع المتطلبات العصرية والحاجات الفردية المجتمعية

   :ستقبلية التي ينبغي أن تكون هيأن التربية الم )1997( السيد رىوي 

  . التربية التغيرية لا التدويمية -

  .التربية الحوارية لا التلقينية -

  التربية الديمقراطية لا التسلطية  -

  التربية الانفتاحية لا الانغلاقية -

  التربية التقانية لا اليدوية  -

  التربية المستمرة لا الوقتية  -

  فردية التربية التعاونية لا ال -

  التربية التكاملية الشاملة لا الجزئية الضيقة  -

  التربية العملية العقلانية الناقدة لا النقل والتسليم  -
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  التربية التوقعية لا العشوائية       -

فيما يتعلق بالعولمة فيقول مع أن العولمة قد أخذت مفهوماً مـن   )2007( اززالب ويرى

ة من اجل أهداف إنسانية فإنها في جوهرها تتخـذ مـن هـذه    ثورة المعلومات والتقنيات الحديث

الوسائل الحديثة وأجهزة الإعلام سبيلا في انتشارها، ومع إن العولمة ظـاهرة ديناميكيـة لهـا    

والتوحيد بـين البلـدان والحضـارات     ،وثورة الاتصالات ،الثورة التكنولوجية ،محركات ثلاثة

وتؤكد أن العولمة هـي اغتصـاب    .لعالم قرية واحدرافي لتجعل من اغوالتغلب على العامل الج

وعن الآثـار   ،فكري يمحو ذاتية ويشكل في الخصوصية وان إدارتها الاقتصاد وجغرافية العالم

قطع صلة الأجيال تالثقافية فهي تكمن في صياغة ثقافة عالمية تتجاوز فيها الخصوصية الثقافية و

   ..بتراثها الثقافي والوطنيالجديدة 

يتعلق بالتعليم يرى أن آثار العولمة على العملية التربوية تكمن في اتساع الفجـوة  وفيما 

بين الدول النامية والدول المتقدمة في مجال التقني والعلمي والاتصالات وانه واجب أن يكـون  

هناك اهتمام كبير في العملية التعليمية من خلال الاهتمـام والإنفـاق علـى التعلـيم والتزويـد      

  . والمهارات التي تتلاءم مع قدرة الدولة وإعداد الأفراد إعدادا سليماً بالخبرات

أن التعليم سواء في المدارس والجامعات بحاجة إلى فـتح   )Nuyen,1995( ناين وبين

المجال أمام الطالب للتأمل وإثارة تفكيرهم وتشجيعهم على الحوار ليس فقط مع بعضهم الـبعض  

لا ينقلون الحقيقـة   أساتذة  في كبار المفكرين وبالتالي بحاجة إلىوإنما مع تراثهم الثقافي متمثلا

  . كما هي بل يثيرون خيال الطلاب

ن إعداد المعلمين في عصر الحداثة بتطلب إعداد برامج تدريبية تتناسب مـع الواقـع   إو

      المتطور المتغير بحث يكون المعلم مهيئا للتعامل مـع كافـة المفاجـآت والأحـداث اليوميـة      

)Kirk, 1986(    وبالتالي تنمية قدرات المعلمين النقدية داخل المدرسة وخارجها وانتقـال هـذه

 )Brufee ,1993(وأيضا  )Villar, 1985(ويؤكد  )Rosscta, 1992(الممارسات إلى الطلبة 

على ضرورة التكامل بين المناهج التربوية والبحث وآراء الطلبة وانطباعاتهم وان هذا التكامـل  

   .مرة علاقات فكرية وحوار متبادل بين الطلاب والمعلمين فهو جهد جماعي تعاونييعد ث
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لقد ظهرت في انجلترا فكرة المعلم الباحث وهي التي تقوم على الجمع بين الباحث وبين 

معلم الفصل في إعداد البحوث حول خبرات ومشكلات تربوية معينة تدور حولها المناقشات في 

يقوم المعلمون بعرض أفكارهم وكتاباتهم  مع بعضهم البعض مما يخلق  المؤتمرات واللقاءات و

   ).Schubert,1992(رأيا تربويا عاما 

إن التعليم يعاني كما وكيفا من مشكلات بنيوية عديدة كما أن مخرجاته من حيث الكيـف  

لمعلم من متدنية وان عملية الإصلاح ومواكبة التطورات والتسهيلات على الساحة التربوية تبدأ با

خلال تكوين شخصيته بحيث يكون قادرا على تقديم رؤية نقدية جديـدة للمشـكلات والقضـايا    

  . المتغيرة وبالتالي تطوير التعليم لنلحق  بعصر ما بعد الحداثة

المعلم هو العنصر الأساسي في أي تجديد تربوي لأنه اكبر مدخلات العملية التربوية  ان

مشارك رئيسي في تحديد نوعية التعليم واتجاهه وبالتـالي نوعيـة   فهو " وأخطرها بعد التلاميذ 

  ). 1972 ،عفيفي(مستقبل الأجيال وحياة الأمة 

المعلم على تنمية قدرات التلاميذ ومهاراتهم عـن طريـق تنظـيم العمليـة      كما ويعمل

فكيرهم التعليمية التعلمية وضبط مسارها التفاعلي ومعرفة حاجات التلاميذ واتجاهاتهم وطرائق ت

ومعلمهم ومرشدهم إلى مصادر المعرفة وطرق التعليم الذاتي التي تمكنهم من متابعـة تعلمهـم   

   .)1986 ،بشارة(وتجديد معارفهم 

أدوارا جديدة للمعلم في مدرسة المستقبل والحاجة إلـى معلـم   ) 2003(لقد أورد بشارة 

أملت على التربية أن تعد جـيلا   جديد بسبب التغيرات السريعة التي يشهدها العالم هذه التغيرات

الجديدة وأهمها العولمة  مزودا بالمعارف والمهارات والاتجاهات تمكنه من التكييف مع المواقف

   :تتمثل بالآتي دواروهذه الأ

إن مهمة المعلم ليس فقط إعداد الناشئة بل عليه أن يتفهم بعمق مهماته تجاه مجتمعة وواقعـه   -

  التعلمية /ة عن طريق المواقف التعليمي

  إنشاء علاقات متبادلة بين المعلم والمتعلم  -
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   .المتعلم من الوسائل التي تفيد في تنظيم خبراتهم الشخصية(تمكين الطلبة -

لا يقتصر دور المعلم على نقل المعرفة وتمركز المعلومات بل أصبح معلما منظمـا لعمليـة    -

  .)1996 ،والعلوم لتربية والثقافةلالمنظمة العربية (الحصول عليها 

  إعطاء الطلبة نصيبا اكبر من الاستقلالية في التفكير والاستنتاج وحل المشكلات  -

  .إن المعلم هو منشطا للطلبة ومشجعا لروح المبادرة والاستقلالية فكرا وعملا -

إن المعلم يجب عليه أن يعرف كيف وأين يمكن الحصول على المعرفة وخاصة أن لـم يعـد    -

وبالتالي أصـبح دور المعلـم تـدريب    . علامحيد للمعرفة بعد توفر الاتصالات والإالمصدر الو

المتعلمين على كيفية الحصول على المعرفة بالاعتماد على جهدهم الذاتي وعلى المعلم أن يركز 

  . على طرائق وأساليب التعلم أكثر من تركيزه على المعرفة ذاتها

   .تعلمين بنجاح ومعرفة ما أحرزوه من تقدمعلى المعلم أن يكون قادرا على حفز الم -

زيادة رغبة المتعلم في التعلم باستمرار وقدرته على زيادة وتحسن قدراته الذهنيـة وتجديـد    -

  . معارفه ومهاراته بصورة مستمرة

على المعلم أن يتدرب على استخدام التقنيات الحديثة والاستفادة منهـا فـي إطـار التربيـة      -

  . المستمرة

   .ر قدرات الطلبة باعتبار المعلم مرشدا تربويا يساهم في اكتشاف قدراتهم ومواهبهمتطوي -

على ضرورة الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة فـي العمليـة   ) 2007(ويؤكد فريحات 

التعليمية من خلال عرض المادة التعليمية فمن خلالها يقوم المعلم بالبحث والعمل علـى تـوفير   

لوسائل المتاحة واستخدامها واطلاع المدير والمشرف عليها لان استخدام مثل كافة الإمكانيات وا

هذه التقنيات تفيد في استغلال الوقت والجهد وعدم الملل بالنسبة للمعلم والطالب وتساعد الطالب 

   .بالمشاركة الفاعلة في الأنشطة المدرسية سواء المنهجية أو اللامنهجية
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و الذاتية ويشكل في الخصوصـية وان  محصاب فكري يويؤكد أيضا أن العولمة هي اغت

   .أدواتها الاقتصاد وجغرافية العالم

أما الآثار العولمة الثقافية فتكمن في صياغة ثقافة عالمية لها قيمتها ومعاييرها هي ثقافة 

السوق تتجاوز فيها الخصوصية الثقافية وقطع صلة الأجيال الجديدة بماضيها وتراثها وتهمـيش  

   .ة الوطنيةالثقافي

ان مستقبل التعليم محكوم بقدرة هذا القطاع على مواكبة التطورات العالمية فـي مجـال   

   :التعليم ومن تحديات العولمة للتعليم

   .أدت العولمة إلى وجود جامعات أجنبية عالمية في الدول النامية -

  . ليم عن بعدتنوع أنماط التعليم وظهور أنواع جديدة مثل الجامعات المفتوحة والتع -

   .احتمال عدم وجود توازن بين التخصصات العلمية والتخصصات الأساسية والإنسانية -

  .قيام القطاع الخاص بالاستثمار في التعليم -

غياب دور الحكومات في صياغة الإستراتيجية ووضع الأهداف للحفاظ على الهوية الوطنيـة   -

اعتبارها تتوافق مع ميولهم ودوافعهـم وبالتـالي   ومجالات النشاط التي يستطيعون النجاح فيها ب

   ).2003الزيدي،( يسهل عليهم في توجيههم المدرسي والمهني

إعداد المتعلمين للانخراط في الحياة الاجتماعية في عصـر العولمـة وثـورة الاتصـالات      -

العمـل  والمعلومات يتطلب تدريبهم على سلوكيات معينة ينبغي عليهم ممارستها واحترام القيم و

ومعرفـة   ،بالمواطنـة  زالجماعي والضبط الذاتي واحترام الآخرين وتقدير التنـوع والاعتـزا  

  ) 1998ارشيد وآخرون (مسؤوليات الفرد وواجباته وحقوقه في مجتمع ديمقراطي 

  المساعدة في تنفيذ أنشطة معينة لتحديد مبدأ الديمقراطية واحترام حقوق الإنسان  -

  نيات التربوية تبعا لحاجات المتعلمين تنويع الأساليب والتق -
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العمليـة  تشجيع الطلبة على إبداء آرائهم بحرية تامة، والتعامل معهم كشركاء حقيقيـين فـي    -

  .مية والبحث عن وسائل تساعدهم في تحقيق نموهمالتعليمية التعل

بطـا  على المعلم أن يدرك أن ما أقرته العولمة وقوة الاتصـالات جعلـت العـالم أكثـر ترا     -

  والأحداث العالمية أقوى تشابكا والحياة الإنسانية أكثر تعقيدا 

تعـدد الثقـافي   (ومن هنا يتأتى دور المعلم في توقيع المفاهيم التي تتعلـق بالتواصـل   

والمساواة، والتعاون حيث يرى المعلم التلاميذ على احترام التراث الإنساني والتعاون والبعد عن 

  ) 1996 ،ة للثقافة والعلومالمنظمة العربي(الأنانية 

  : ويمكن تلخيص بعض الغايات الجديدة للتربية فيما سبق

  ترسيخ مبدأ التعليم  الذاتي لمواجهة تغيرات العصر  -

  ضمان التربية والتعليم للجميع في إطار تربية مستمرة  -

  تأكيد مبدأ احترام حقوق الإنسان  -

  ة تحقيق ديمقراطية الحياة المدرسية والأسري -

  تهيئة الفرد إلى المواطنة العالمية  -

  تربية النشء على احترام البيئة والمحافظة عليها  -

   الإنتاجانفتاح المؤسسة المدرسية على عالم  -

بعض آليات التربية في وسائلها لمواجهة تـداعيات العولمـة   ) 2004(لقد أورد المحروقي 

   :منها

   .من خلال  تهيئة مناخ تعليمي يحقق الأهدافتطوير البيئة التعليمية وأساليب التعلم  - 

 : تعزيز الاتجاه نحو ديمقراطية التعليم وحرية التعلم - 
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حيث المساواة والتمتع بالخدمات التعليمية ويكون التعليم متوائماً مع خصائص الجماعـة  

ر تشمل البناء المعرفي للطالب مـن حيـث الأفكـا   " واهتمامها وان التربية تقوم بدعائم أساسية 

   .والمعارف والمعلومات والمفاهيم التي تدعم المواطنة المسئولة

  : توفير فرص اكتساب المعرفة والمهارات التكنولوجية المتقدمة من خلال - 

من خـلال التجـارب    تعويد المتعلمين على السعي للاكتشاف والفحص والنقد والاختبار - 

  .العلمية

 . ر مختلفةتغذية عقل المتعلم بالمعارف المتنوعة من مصاد - 

تشجيع المتعلمين على استخدام الوسائط التكنولوجية والاستفادة من التطورات في مجـال   - 

  .المعلومات

 : ويمكن تطبيق الاتجاهات الحديثة في التربية مثل - 

 . لما له من فائدة في اثارة دافعية الطلبة للتعلم التعليم بالحوار بديل التلقين - 

  .كتفكير الابداعي والاستظهارالتعلم للإبداع بدلاً من الحفظ  - 

 . البعد عن التلقي السلبي للمعرفة بل التأكيد على العقلانية والتفكير الناقد - 

  .اعتماد صيغة التعليم الذاتي والمستمر بدلاً من التعليم المغلق

  : أما بخصوص المتعلم

  إنماء الفكر النقدي والقدرة على حل المشكلات  -

   .كير المستقلإنماء روح المبادرة والتف -

   .إنماء القدرات الإبداعية -
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   .تربية القدرة على تحمل المسؤولية والتعلم الذاتي -

   .التكيف مع الواقع والقدرة على التغير -

   .إنماء القدرة على الحوار واحترام الرأي الأخر -

   .التعاون والعمل الجماعي -

   .الاهتمام بالأبعاد الأخلاقية -

  : المعلمأما فيما يتعلق ب

   .العمل بمقتضى أن يكون معلما وباحثا ومتعلما أيضا -

   .ينظم تعليم الطلبة الذاتي -

   .تنظيم خبرات الطلبة الشخصية والإفادة منها -

   .العمل على توثيق الصلة بين المتعلم ومصادر المعرفة -

   .مساعدة الطلبة على اكتشاف قدراتهم وتوظيفها -

   .يل المواقف الجديدةمساعدة الطلبة على تحل -

   .خلق الظروف المناسبة لإرساء حوار متكافئ مع التلاميذ -

لعمليـة التأمل،انسـاني،    ممارسفهو  الكفايات الفكرية للمعلم) 1998(وقد أوضح باكي 

ومهني، ويتقن المهارت التقنية ويحسن استثمارها في عملية التدريس، ويـتقن لغـة الاتصـال    

  ديه القدرة للتعامل مع الطلبة ، ول)اجتماعي(والتواصل 

ومع أن العولمة تسعى لتوحيد فكري ثقافي اجتماعي واقتصادي وسياسـي مـن خـلال    

الانترنت والتقـدم التكنولـوجي   (وسائل الاتصال المختلفة ووسائل الإعلام والشبكة المعلوماتية 
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بة لحمايـة الأجيـال   أصبح لازما على التربية أن تتعامل مع هذه الظاهرة وإيجاد الوسائل المناس

وتوعيتهم وتهيئتهم وتزويدهم بالمهارات العقلية والقيم الأخلاقية والوقوف فـي وجـه الثقافـات    

   .)1998طارق، (الدخيلة 

أن تطوير التربية والتعليم رهن بإصلاح عميق شامل و طمـوح  ) 1999( ويرى السنبل

ها ويكيفها مع مقتضيات العولمـة  يتناول الأهداف فيحققها والطرائق والأساليب والوسائل فيجدد

وضرورة مواكبتها والمحتويات فيحدثها والمعلم فيزيد تدريبه ويرفع شأنه والمتعلم يغـرس فـي   

  . ذهنه ووجدانه ضرورة التعليم الذاتي والمستمر مدى الحياة

لقدر أبرزت لجنة مشروع استشراق مستقبل العمل التربوي في الدول الأعضاء بمكتـب  

 تمثلتو  في الفصل السادسوذلك  الأهداف العامة للتربية ) 1998(بي لدول الخليج التربية العر

   :في

  .من خلال العقيدة الاسلامية تنمية الفهم الصحيح للإسلام -

   .وتعزيز روح الموطنة الصالحة للفرد يعمق الانتماء الوطني -

        .تنمية الشعور بالهوية العربية -

   .لحل المشكلات لمنظمتنمية مهارات التفكير ا -

   .والعتماد على النفس تنمية مهارات التعليم الذاتي -

من خلال تبادل الخبرات والمساهمة الفاعلـة   تنمية الاتجاه والإسهام بفاعلية في الفكر العالمي -

   .في المؤتمرات العلمية

   .تنمية روح الإخلاص في العمل وإتقانه -

   .ي لاكتساب المهارات للفرد وسد حاجاتهالاتجاه تحو العمل أيدوي والمهن -

  .)2005"(التربية في مواجهة تحديات العولمة "ويضيف الزهيري في مقالته 
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أن التربية المستقبلية تدرس بجدية نوعية المتعلم المراد إعداده فـي مواجهـة العولمـة    

التي تعني بتطور وضرورة التفاعل بنجاح مع المتغيرات السريعة والاتجاهات التربوية العالمية و

وان القرن الحـادي والعشـرين    ،أنماط التفكير والسلوك العلمي والاستفادة من المعرفة الإنسانية

يتميز بأهمية المعلومات التي تفيد المـدارس والمؤسسـات مـن خـلال اسـتخدام الحاسـوب       

  . والاتصالات الالكترونية

ها لتطـوير عمليـة التربيـة    وقد أصبح للتعليم دوراً هاماً في توجيه الجمهور وتسخير

والتعليم وتحسين المناهج الدراسية بما يوافق متطلبات العصر واحتياجات المتعلمين فـي ظـل   

 مـن أهـم المـداخل التطوريـة فـي التربيـة       )المحتوى والطريقـة (العولمة ويعتبر المنهاج 

   ).2007الزهيري،(

الأهداف (التعلمية بعناصره /يميةساسياً في العملية التعلأكيانا  –إن المنهاج على اعتباره 

يجب أن يحقق الأهداف التي رسمتها السياسة التربية  )المحتوي، الطرق والوسائل وعملية التقويم

إلى ضرورة اختيار وبناء المناهج وفق معايير تتعلق ) 2005 ،اللقاني(في تربية النشىء ويدعو 

ة الملائمة والتوافق مع الإطار الاجتماعي والمنفع ،بالصدق والارتباط بحاجات المتعلم واهتماماته

   .والقابلية للتعلم

  :فيروا أن المحتوى التعليمي يعني أن يتفق مع )1998( آخرونأما سالم و

  كتاب االله وسنته  -

  وسيلة وليس غاية  -

  مراعاة طبيعة المتعلمين  -

  إكساب المتعلمين المهارات المتنوعة  -

  والإمكانيات  مراعاة شروط البيئة التعليمية -
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  يتضمن المحتوى قضايا وحاجات الأمة والتراث والتقاليد  -

  الصحة العقلية والوجدانية  :حاجة المعرفة الدينية والمعرفية -

أن متطلبات ذلـك   )1998(أما فيما يتعلق بتحصيل التعليم في ظل العولمة فيرى شحاتة 

   :يتم من خلال

  ية بجنالاهتمام باللغات العربية ومن ثم الأ -

  تدريب المتعلمين على استخدام الحاسوب الآلي  -

  . إيجاد مواد مشتركة بين الشعب الأدبية والعلمية والمهنية -

  التركيز على تنمية شخصية المتعلم وقدراته على التفكير والإبداع  -

  إيجاد توازن بين التربية القومية والانفتاح على العلم  -

  :تتركز على المناهج يجب أنأن ) 2000(وبين إبراهيم     

  الأفكار الحياتية التي يحتاجها الطالب -1

  أن يتوافق المحتوى مع متطلبات العصر الحديث  -

  أن يكون الأداة الأساسية التي تظهر من خلالها الهوية القومية والإسلامية  -

هـاج نتيجـة الثـورة    لقد دعت الحاجة لتجويد العملية التعليمية التعلمية وتطوير المن            

التكنولوجية لإيجاد وتقديم تعليم ذي كفاءة لمواجهة العولمة من حيث مضمون التعليم وطرائـق  

  تدريسه ووسائله ليس فقط بالاعتماد على المعلم بل بتكامل كافة عناصر العملية لتعليمة التعليمة 

   :نهابعض المقترحات لتطوير المنهج م )2000(وقد اقترح إبراهيم          

   .التدرج والترابط العلمي بين موضوعات المنهج ككل -
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  إبراز ما يتضمنه المنهج من مفاهيم وقواعد ومهارات وتراكيب  -

استخدام طريقة تعليمية تتناسب مع محتواه العلمي من خلال طريقة العرض وان تكون هـذه   -

أن اسـتخدام طرائـق   ) 1998( الطريقة تتمشى مع البحوث العلمية وعلم النفس ويضيف الحامد

وأساليب تعليم المجموعات، والأسلوب التعـاوني  ،تدريس حديثة مثل استخدام الوسائل والتقنيات

ين ويقع على عاتق المعلم تنفيذ مثل هـذه  ادأصبح ضرورة بسبب التطور الحاصل في كافة المي

راسي إلى تحقيق أن المعلم يجب أن يسعى خلال الموقف الد )2000 ،إبراهيم( ويؤكد ،الأساليب

   :عدة أهداف منها

  إكساب المتعلمين الديمقراطية واحترام الرأي  -

  إكساب التلاميذ التفكير الموضوعي الناقد عن طريق التدريب والبحث  -

  تدريب التلاميذ على الدقة في التعبير  -

  ربط الأسباب بمسبباتها  -

ديدة فهو موجهـا ومثيـرا   أن المعلم يجب أن يمارس أدوارا ج) 1998( ويقول قطامي

ومهنيا للنشاطات التي تنمي حاجات الطلبة وبذلك يتحرر من الملـل والـروتين    ،للدافعية للتعليم

وبالتالي الاهتمام بمصادرة التعليم والإبداع والعمل على إنتاجها وضرورة ربـط ذلـك بـالقيم    

   .القامةوالعقيدة وترسيخ القيم والمبادئ في نفوس الطلبة وتهيئتهم للأدوار 

   :أن طرق التدريس وأساليب التدريس تقوم على الآتية) 2007(ولخص خادق 

   2007حسن تنظيم الوقت واستثماره وهذا ما يؤكده دليل الإشراف التربوي الفلسطيني  -

  إتقان العمل والتدريس  -

  مراعاة حاجات المتعلمين التربوية  -

  مو وليس غاية اعتبار المقررات الدراسية وسائل لتحقيق الن -
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  أن يكون هدف المعلم إكساب الطلبة المفاهيم والقيم والمبادئ والسلوكيات الايجابية  -

  التنويع في استخدام الوسائل وطرق التدريس الملائمة للموقف التعلمي  -

  توظيف استراتيجيات التعليم والإبداع في تطبيق المنهج  -

  الطلبة يتمثل دور المعلم في توجيه التفكير لدى  -

  أن يكون المعلم قدوة حسنة  -

  التركيز على المتعلم وجعله عنصرا مشاركا في العملية التعليمية  -

  انية والنفسية مالاهتمام بالمتعلم في النواحي العقلية والجس -

  الاستعانة بالوسائل التعليمية وتوظيفها  -

  استخدام أسلوب التشويق والإثارة  -

  صفية والللاصفية الاهتمام بالأنشطة ال -

  عدم الفصل بين ما هو نظري وعملي وإيجاد الترابط بينهما  -

  تعويد المتعلم على استخدام أسلوب حل المشكلات بأسلوب علمي  -

  إتاحة الفرصة للتعليم الذاتي من خلال الأنشطة والمهارات  -

  توفير الأنشطة وخلق روح التعاون والمنافسة البناءة -

  ييم الذات التدريب على تق -

  تمثيل الحياة للواقع الفعلي في المواقف التعليمية  -

  اكتساب المواهب وصقلها وتنميها  -
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  الاهتمام بالحوار والمناقشة  -

  تنمية التفكير الناقد وطرق الاستدلال  -

  انتهاز الفرصة للتوجيه التربوي والديني لسلوكيات المتعلمين في الحياة العملية  -

  الأمور بصورة مباشرة لمتابعه أبنائهم وتوعيتهم من خبرات الكتيبات والنشرات  إشراك أولياء -

أن هذه الأمور يجب الاهتمام بهـا فـي   ) 1995( اللقانيو )2000( السعدكل من  ويؤكد

   .إيجاد الفرد الذي يحقق وينمي الدور الانتقالي لآثار العولمة

  : إن اختيار طرق التدريس يعتمد على

  يقة والوسيلة للهدف ملائمة الطر -

  ملائمة الطريقة للمحتوى  -

  ملائمة  الطريقة لمستويات الطلبة  -

  مدى التنوع في الأساليب والمحتوي العلمي  -

  مدى مشاركة وتفاعل المتعلم  -

   :عدة تعريفات منهاد وروعن تعريف طرق التدريس فقد 

حاجاته والأهداف التـي ينشـرها   أنها جزء متكامل من موقف تعليمي يشمل المتعلم وقدراته و -

   .)1999،شحاتة(المعلم من المادة العلمية والأساليب  التي تتبع في تنظيم مجال التعليم 

أن الطريقة الجيدة تعتمد على تقدير المعلـم للموقـف التربـوي    ) 1996(موسي  ويرى

ن وخبـراتهم التـي   متها لمستوى المتعلميالمعلم وملاء واختيار الطريقة المناسبة وفقا لإمكانيات

   .مروا بها والمادة الدراسية
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وقد سعت وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية من بديتها  لتبني اتجاهات جديدة في 

التعلمية لمواكبة الانفجار المعرفي الهائل والاتساع المتزايد فـي   /التعليم لتحسين العملية التعلمية

عليم وقلة الغرف الصفية وقلة  القـوى البشـرية التربويـة    على الت عدد السكان والإقبال الكبير

المؤهلة فقد تبنت الوزارة اتجاهات جديدة في عملية التعليم والتعلم باستخدام وسـائل وأسـاليب   

حديثة في تكنولوجيا التعليم مثل الحاسوب والانترنت والتلفاز والفيديو وإعداد الخطط التدريسـية  

هم ومهاراتهم التقنية وجاء المنهاج الفلسطيني ليتوج هذه الجهود من اللازمة للعاملين لرفع مستوا

وزارة التربيـة  (خلال إيجاد مباحث التكنولوجية ونشر الثقافة الحاسوبية في المجتمع الفلسطيني 

  ) 2005والتعليم العالي الفلسطينية، 

ت الحديثـة  وتعي وزارة التربية والتعليم الفلسطينية ضرورة استخدام الوسائل والتقنيـا 

وطرق التدريس الحديثة التي تتلاءم مع عصر المعرفة والتكنولوجيا والعولمة من خلال إعـداد  

المعلم فكريا ليقنع بان طرق التدريس التقليدية يجب أن تتغير ليكون قياسية من الكـم المعرفـي   

رته ومعلوماتـه  الهائل الذي تعج به كافة مجالات الحياة وان كل يوم يزداد فيه معرفة المعلم وخب

ي التدريس والاستراتيجيات فانه يتأخر سنوات وسنوات وعليه لا بد من تعليم الأساليب الحديثة ف

وزارة التربيـة والتعلـيم العـالي    (والتضـمن فـي فهـم مكتسـبها وإتقـان تطبيقهـا        الفعالة

   .)2005،الفلسطينية

التربيـة القيـام    أن التغيرات الحاصلة في العالم أوجبت علـى ) 2002(الحاج  وأوضح

بتغيرات تربوية تتمثل في جعل المناهج المدرسية أكثر إثارة للتفكير مع تهيئة الظروف المناسبة 

   .للطلبة وإكسابهم مهارات معرفية وطرق حل المشكلات بأسلوب علمي

ويضيف أيضا أن المدارس اليوم تركز على التلقين في الممارسـات التدريسـية إلا أن   

دور  ل وخاصة في ظل العولمة واستخدام  التقنيات الحديثـة أدت  إلـى تغيـر   متطلبات المستقب

المدرسة والطلبة من خلال كون الطلبة هم المنتجون والمبدعون وبالتالي  خلق طرق وأسـاليب  

  . تدريس تتلاءم مع المنهاج الجديد
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     انه ينبغي عصرنة  التعليم بما يتوافق مـع ظـروف الزمـان   ) 2000(وقد أكد إبراهيم 

وتحديد هوية قوميةوعالمية تتوافق مع ،وان التعليم يجب تضمينه كل ما يناسب العصر ،والمكان

امـة  " 1973العالم وذكر أيضا أن التقرير الشهير الصادر عن اللجنة التربوية للولايات المتحدة 

مل مع أظهرت اللجنة أن هناك قصورا في التعليم وان قوة التربية يجب أن تتعا" معرضة للخطر

   :هذا القصور ومن بين النقاط التي تم عرضها في التقرير

تأكيد المدارس على مبادئ القراءة والكتابة ومهارات العد على حساب مهارات أخرى لا تقـل   -

  . بتاتا عن المهارات الأخرى كالتحليل وحل المشكلات والتوصل إلى الاستنتاجات

، حقيقي فـي التعلـيم  بتحسين والمهارات المتعلقة ضرورة التأكيد على الجوانب التكنولوجية  -

لن يتحقق من دون حدوث ثورة في المناهج وطرق تدريسها ودون تغيير كامـل لنظـام    والذي

  : التعليم ومن ضمن الإستراتيجية التي اقترحها

  العمل على تنمية الاستعداد عند الأطفال للتعلم  -

  % 90م الثانوي إلى أن ترتفع نسبة الطلاب الذين يكملون تعليمه -

أن يتم انتقال الطالب من مرحلة إلى أخرى عن طريق الاختيار ويتم ذلك بكفـاءة وان الكـل    -

  . مسؤول عن تنمية ملكة التفكير عند الطالب ليصبح عضوا مسؤولا بالمجتمع

  أن يحتل الطالب الأمريكي المكانة الأولى في العالم في مادة العلوم والرياضيات  -

  والقضاء على العنف  ،زم كل مدرسة بتوفير البيئة الملائمة لتعليمأن تلت -

إلى ضرورة إرساء قواعد النهضـة العلميـة التكنولوجيـة    ) 2001(وقد خلص إبراهيم    

بالتركيز على التعليم وتحسين طرق الإدارة والإنتاجية العلمية من خـلال تـوفير المعلومـات    

سيقومون بها وبالتالي عصرنة  التعليم من حيث أهدافه  وتدريب العاملين وتأهيلهم للأعمال التي

وأساليبه ومقاصده وسياساته وموضوعاته من خلال بناء مناهج ونظـم تعليميـة تـتلاءم مـع     

  .المستقبل
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ومع ضرورة الانتقال من أساليب التدريس التقليدية إلى التدريس الحديث والفعال الـذي  

من حيث المعلم والمتعلم والمناهج الدراسية  ية  التعليميةيأخذ بالاعتبار التعامل مع مدخلات العمل

وبيئة التعلم ومن خلال العمليات  والتي تتعلق بالأهداف والمحتوى وطرق التدريس والتقويم من 

. اجل ذلك فان مخرجات العملية التعليمية تتطلب إحداث التغيير المطلوب في شخصـية المـتعلم  

  :أن يلم بالأمور التاليةوبالتالي فان المعلم الفعال يجب 

   .يعرف المنهج بكل محتوياته -

   .يفهم مستويات نمو المتعلمين -

   .يلم باستراتيجيات التدريس المختلفة -

   .يرغب في التعلم المستمر -

   .قادر على تكييف المنهج وفق متطلبات الصف الدراسي -

  ينظم الصف بطريقة حسنة  -

  يشجع على الابتكار  -

   ).2006،دار الكتاب الجامعي(نهج وفق حاجات المتعلمين تكيف الم -

أن العولمة لها آثار خاصة على آليـات تطـوير المنـاهج     )2004(لقد أوضح الحميد 

المختلفة وانعكس ذلك على طرق وأساليب التدريس مما أدى إلى ظهور اتجاهات جديـدة فـي   

يجـب أن يراعـي العديـد مـن      التدريس وبناء المناهج وأن المنهج الدراسي في ظل العولمة

الاعتبارات المهمة والتركيز على دور التدريب في مواجهة المشاكل المحليـة بالإضـافة إلـى    

  .السوق المالية

إن استخدام التقنيات التربوية وأهمها الحاسوب الذي يعتبر ارقي أنماط التعلـيم الـذاتي   

نتقال من التعليم التقليدي إلـى تعلـيم   والسيطرة على سلوك المتعلم في عملية التعلم وبالتالي الا
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يساعد على تفتح ذهن المتعلم وتطوير مهاراته المختلفة وبذلك أوجبت العولمة ضـرورة تفعيـل   

   .)2006،دار الكتاب الجامعي(مثل هذه التقنيات كوسيلة تعليمية تربوية أوجبها التطور الحديث 

ات التـي يجـب أن يمتلكهـا    أن هناك العديد من المواصف) 2007(وقد بين الحسناوي 

المدرس الناجح في ضوء الفلسفة التربوية الحديثة القائمة على أسس تكنولوجية وتقنية متطـورة  

   .باعتباره الموجه للطلبة محددا لمصير المتعلمين المعدين لبناء المجتمع  

زمة ويمتلك المهارات اللا ،وان المعلم يجب أن يتميز بان يكون متمرسا بأساليب التربية

لاستخدام مختلف التقنيات وأحداث التغيرات الجذري في طرق وأساليب تقـديم المنهـاج، فهـو     

مرشدا للطلبة ومقدما للعون والنصح وممتلكا للمادة التعليمية ومتفهما لمشكلاتهم وحاثـا الطلبـة   

  . على استخدام المصادر الخارجية ومصادر المعلومات والاتصالات الحديثة

   :أدوارا جديدة للمعلم في عصر العولمة منها) 2005(فرج  وقد طرح

  .إتقان استخدام التقنيات التعليمية -

   .إنتاج التقنيات والمواد التعليمية التي تتعلق بالتخصص -

   .توظيف المواد الخام من البيئة المحلية واستغلالها -

   .استثمار مراكز ومصادر التعلم في العملية التدريسية -

   .في إقامة المعارض التي تقام سواء في المدرسة أو خارجهاالمساهمة  -

   .توظيف برامج الحاسوب في تعزيز تعلم الطلبة -

   .استخدام أساليب متنوعة في التقويم -

   .استخدام فنون الملاحظة وتحليلها وتحسين تعلم الطلبة -

   .وياعتماد البحوث والدراسات التربوية لعمليات التجديد والتطوير الترب -
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   .الحصول على المعلومات الحديثة التي تسهم في تطوير النظام التربوي التعليمي -

 ،إدماج التعليم بالعمـل  ،تفريد التعليم، التعليم الذاتي(مواكبة الاتجاهات التربوية المعاصرة مثل -

  .)التعليم المفتوح

  :  أما فيما يتعلق بإدارة المتعلمين فعلى المعلم أن يكون

  .على التعامل مع الطلبة من حيث ميولهم وقدراتهمقادرا  -

   .تنمية وتعزيز المهارات والاتجاهات الإبداعية عند الطلبة -

   .الطلبة وإرشاددعم وتوجيه  -

  وضع خطط ملائمة تساعد المتعلمين على التعرف على اتجاهاتهم وميولهم المهنية  -

   .)2005 ،فرج(عامل مع الطلبة الإلمام بمبادئ علم النفس النمو والشخصية في الت -

   :على) 2000(وعلى صعيد المنهاج فقد ركز فرج 

   .إدراك أهمية النشاطات المدرسية في المنهاج وإثرائها -

   .اختيار الأساليب والوسائل المناسبة لتحسين طرق المنهاج -

   .القدرة على تحليل عناصر المنهاج ضمن الأهداف التربوية -

   .ظرية بالعمليةربط الجوانب الن -

   .تطوير النشاطات المدرسية بما يوفر للطلبة تربية عملية نحو الحياة -

   .توفير التسهيلات اللازمة لتنفيذ المنهاج من ملاعب ومختبرات وغيرها -

   :وقد أكد على ضرورة تطوير علاقة المدرسة بالمجتمع المحلي من خلال
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   .ه بالمدرسة من خلال تدريب الطلبةالتأثير على المجتمع المحلي وتوثيق علاقت -

   .تنظيم برامج لخدمة البيئة المحلية -

   .عقد اجتماعات مع أولياء الأمور وتفعيل دورهم -

   .المشاركة بالفعاليات والأنشطة التي تعقدها مؤسسات المجتمع المحلي -

   .مكانيات البيئة المحلية وحاجاتها واهتماماتهاإالتعرف على  -

   .سة مركزا لتطوير المجتمعجعل المدر -

   .تسخير مرافق المدرسة لخدمة مؤسسات المجتمع المحلي -

   .الحرص على عمل أبحاث ميدانية تعود بالفائدة على المجتمع المحلي -

  .)2000 ،فرج. (مشاركة الإدارة المدرسية في تقييم مشاريع اقتصادية وخدمة المجتمع -

العملية التعليمية التعلمية قد انتقلت من مرحلـة   إلى أن) 2005(يشير أبو السمح ورحال 

كان المعلم ينقل العلم للمتعلم عن طريق الشرح والرد على الاستفسارات وكان عدد المسـتمعين  

للمعلم الواحد محدودا وبعد ذلك كانت المرحلة الثانية وهي تجميع المتعلمين في مدارس وكليات، 

لتقنيات والعصر الالكتروني إذ مكن من اسـتخدام هـذه   وأما المرحلة الأخيرة هي مرحلة ثورة ا

الوسائل في عملية التعليم والتعلم بحيث تمكن هذه التقنيات المتعلمين أن يصبحوا أكثـر نشـاطاً   

واستقلالية في تعلمهم وكذلك تسمح هذه التقنيات بتحمل مسؤولية التعلم عن طريق الاستكشـاف  

 )عمل(واستخدام النشاطات مثل ) متعلم(لى إ )متلقن(تعلم من والتعبير والتجربة وبالتالي ينتقل الم

    .التي تؤمن وسيلة غنية للتعلم )بناء(و 

أن المدرسة لن تكون مثل مدرسـة  ) 2005(وعن ملامح مدرسة الغد فقد ذكر السعادات    

على اليوم فقد تتدفق المعرفة عبر شبكات في كل بيت وقد يستند المعلم إلى تقنيات جديدة تساعد 
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توسيع دائرة الفهم وتعميق ملكة الوعي وعلى مناهج عملية حديثة لا تتطلب من المعلم أكثر مـن  

   .تدريب المتعلمين على التفاعل مع هذه التقنيات وتنمية التعلم الذاتي لكل فرد

إلى أهمية التعليم الإلكتروني والذي يهدف إلى متابعة ) 2004( وأشارالخطيب وآخرون

مستوى التقنيات والاتصالات واستغلالها لتطوير عمليتي التعليم والتعلم وتطوير المستجدات على 

وزيادة ) المادي والثقافي(مهارات استخدام التقنيات لدى المعلم والمتعلم وتنمية مهارات الاتصال 

وإحداث التفاعل الإيجابي مع المسـتجدات التقنيـة   . المصادر العلمية للمواد الدراسية كماً ونوعاً

  .الحياتية وغرس القيم الأخلاقية والاتجاهات الإيجابية لاستغلال التقنية لخدمة الإنسانيةو

وعن دور المدرسة في مواجهة آثار العولمة على الشباب في العصر الحديث الذي يتسم 

بالتقدم التكنولوجي والمعرفي والانفتاح الثقافي والمتغيرات السريعة في العديد مـن المجـالات   

أنه يتوجـب علـى المؤسسـات     )2004،الضبع(والتقنية والاقتصادية والثقافية أوضح المادية 

التربوية مواكبة ومتابعة هذه التطورات في العملية التعلمية التعليمية ودراسة آثارها على السلوك 

  .والقيم والمنظومة المعرفية والثقافية في هذا العصر

لية في عصر العولمة وخاصة في العملية ويركز الخميسي على أن غايات التربية المستقب

   :التعلمية التعليمية تقوم على أساس

   .إكساب المعرفة -

   .التكيف مع المجتمع -

   .تنمية الذات والقدرات الشخصية -

  .لمةإعداد إنسان العصر لمواجهة مطالب الحياة في ظل العو -
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  :الدراسات السابقة: ثانياً

ى التعرف إلى اهم الدراسات الميدانية، العربيـة منهـا   يهدف هذا الجزء من الدراسة ال

  :والاجنبية ومعرفة اهم النتائج التي توصلت اليها وذلك حسب الاتي

نالت العولمة وما زالت اهتمام العديد من المفكرين والدارسين علـى الصـعيد المحلـي    

عديدة ومختلفة عن  والعربي والأجنبي، وتناولت هذه الدراسات والابحاث التي قاموا بها جوانب

  .العولمةوذلك من أجل معرفة تاثيرها على جوانب الحياة

ومن خلال اطلاع الباحث على الدوريات التربوية،ورسـائل الماجسـتيرالمتوفرة فـي    

جامعات فلسطين وجامعات الاردن، والدراسات المنشورة على شبكات الانترنت، وجد الباحـث  

العولمة وتأثيرها على الجوانب السياسية والثقافية، الاأن ان هناك ثروة هائلة من الدراسات حول 

معظمهاكان على شكل دراسات تحليلية فلسفية، وقد اختار الباحث من هذه الدراسات ما يناسـب  

  .  موضوع الدراسة

  : الدراسات العربية: أولاً

هدفت هذه الدراسة التعرف الى اتجاهات الشباب الجامعي نحـو  ): 2004(دراسة كنعان 

الهوية الثقافية في ظل العولمة الجديدة في جامعة دمشق،حيث استخدم الباحث المنهج الوصـفي  

القيم التربوية اتجاهات الطلاب نحـو  : المسحي واستخدم أيضا استبانة تتضمن خمس محاور هي

مفهوم الهوية الثقافية، فكرة الشباب الجامعي ورؤية المستقبل من خلال خمسـة بنـود تتضـمن    

كلات الشباب وسبعة بنود تعرض أسباب المشكلات وثلاثة بنود ترصد مصدر القلـق  أنواع مش

وعشرة بنود تؤطر تطلعات الشباب نحو المستقبل، أما المحور الأخير فهو عبارة عـن سـؤال   

طالب وطالبة، واعتمد منها ) 500(مفتوح لأية  آراء تقدمها العينة، وقد كان حجم عينة الدراسة 

وفيما يتعلق بمفهوم العولمة بينت الدراسة . من الذين تم اختيارهم عشوائياً طالب وطالبة) 461(

من حجم العينة يوافقون على أن العولمة هي الانفتاح على العـالم سياسـياً   %) 57(أن ما نسبته 

وأن مـا  . أن العولمة تعني الإفادة من تجارب الآخرين%) 58(واجتماعياً وثقافياً وان ما نسبته 
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من أفراد العينة وافقوا %) 60(وان . أن العولمة تعني الغزو الثقافي للشعوب%) 56 ,83(نسبته 

, 02(وكما أظهرت الدراسة موافقة مـا نسـبته   . على أن العولمة تعني مواكبة الحضارة الحديثة

من أفراد العينة على ضرورة المحافظة على الهوية الثقافية للأمة وأصالتها %) 76, 79 -90%

الثقافية تعني الاعتزاز والانتماء للأمة وتراثها والإفادة من الثقافات الأخرى والتركيز وان الهوية 

في مناهج الجامعات على ظاهرة العولمة و بيان أثرها على مجالات الحياة السياسـية والثقافيـة   

  .والتربوية

هدفت هذه الدراسة التعرف إلى مدى إدراك ): 2004كنعان (في ) 1999(دراسة الفقي 

لاب كلية التربية بجامعة عين شمس لمفهوم العولمة وعلاقته بالهوية والانتماء وأجابـت هـذه   ط

ما هي إدراكـات طـلاب الجامعـة    : الدراسة عن سؤالين واللذان يعتبران مشكلة الدراسة وهما

لمفاهيم العولمة والهوية الثقافية؟ وهل هناك علاقة بين إدراك الطلاب لمفهوم العولمة وإدراكهـم  

  مفهوم الهوية والانتماء؟ل

طالباً وطالبة وأشارت النتائج ان مفهوم العولمـة مـرتبط    )190(وقد تكونت العينة من 

وأوصت الدراسة بضرورة إخضاع مفهوم العولمـة وتأثيراتهـا    ارتباطاً وثيقاً بالهوية والانتماء،

  . لدراسات علمية موضوعية

قاء الضـوء علـى مفهـوم العولمـة     هدفت هذه الدراسة إلى إل): 2000(دراسة كنعان 

وكان موضوع هذه الدراسة العولمـة والتعلـيم العـالي    . وتأثيراتها لا سيما على الهوية الثقافية

والبحث العلمي في الوطن العربي حيث سعت هذه الدراسة التعرف الـى آراء أعضـاء الهيئـة    

خلصـت الدراسـة إلـى     التدريسية في جامعة دمشق وكليات التربية في الجامعات السورية وقد

ضرورة التسلح بالعلم والمعرفة وإتقان لغة البحث العلمي،وضرورة المحافظة علـى الأخـلاق   

العربية والقيم الأصلية والاستفادة من تجارب العالم وضرورة تمازج الثقافات مع المحافظة على 

ات ملائمة للنهـوض  تراث الأمة وأصالتها وايلاء البحث العلمي اهتماماً كبيراً وتخصيص ميزاني

  . به وتشجيع البحث والإبداع
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تناولت هذه الدراسة اتجاهات طلبة جامعة دمشق نحو مفهـوم  ): 2001(دراسة الحسين 

مـا  : العولمة وانعكاساتها على الهوية الثقافية من خلال الإجابة عن أسئلة الدراسة وتمثلت فـي 

طلبة الجامعـة نحـو مفهـوم الهويـة      اتجاهات طالبة الجامعة نحو مفهوم العولمة؟ ما اتجاهات

) 84(الثقافية؟ وتكونت عينة الدراسة من طلبة الدراسات العليا في كلية التربية والبـالغ عـددهم   

طالب وطالبة، وكان من ابرزما توصلت اليـه  ) 100(طالب وطالبة من مجتمع الدراسة والبالغ 

ثقافية،وأنها متأصلة في نفوسـهم،وان  هذه الدراسة من نتائج أن هناك وعي لدي الطلبة بالهوية ال

العولمة تعطي الهوية الثقافية فرصة للانفتاح والتعرف والتفاعل مع مستجدات العلم والمعرفـة،  

وتعطي الفرصة أيضا لإعادة الديمقراطية لمجتمعاتها وتجديد الهويـة الثقافيـة لـذاتها وإبـداع     

ية يتـأتى مـن وسـائل الإعـلام وتقنيـات      أفرادها،وان الأثر السلبي للعولمة على الهوية الثقاف

  .الاتصالات

تناولت هذه الدراسة التحديات التي تواجـه الإدارة فـي ظـل    ): 2002(دراسة ناصر 

العولمة واتبعت الأسلوب التحليلي لإبراز أهم التحديات التي تواجه الإدارة،وقد بينت هذه الدراسة 

تحديات الثقافية والاجتماعية والتـي تهـدف   أن الإدارة تواجه مجموعة من التحديات تتمثل في ال

إلى تغريب الفرد عن ثقافته وتجعله يتبنى أفكاراً ومبادئ ثقافية دخيلـة عليـه، تسـعى لتـدمير     

أما التحـدي الثـاني فيتمثـل فـي التحـديات      . الثقافات المحلية والعادات الاجتماعية الأصلية

ولوجيا سلاح ذو حدين ويتمثـل ذلـك فـي    التكنولوجية والفنية حيث بينت هذه الدراسة أن التكن

شبكات الاتصال والانترنت التي أسهمت في تطور الإدارة وزيادة كفاءتها علـى الإنتـاج، أمـا    

التحدي الثالث فهو وسائل الاتصال حيث لا يخفي على أحد تأثير هذه الوسـائل علـى مختلـف    

عصـر تفجـر العلـوم    جوانب الحياة وبالتالي ضرورة مواكبتها وخاصة أن هذا العصر هـو  

والمعارف والاختصاصات وزيادة المعلومات والمعارف التكنولوجية حيث تلعب وسائل الاتصال 

  . الحديثة كالانترنت والتلفاز دوراً هاماً في تغير معايير العالم سياسياً واجتماعياً واقتصاديا

لمدرسـة  البيئـة التعليميـة   " هدفت هذه الدراسةالتعرف علـى  ): 2002(دراسة الحاج 

إلى مراجعة المفاهيم والنظريات والأدبيات المتعلقة بالعمليـة التعليميـة مـن خـلال     " المستقبل
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المؤسسات التربوية والوقوف على المشكلات التي توجهها تلك المؤسسـات ووضـع تصـور    

لملامح مدرسة المستقبل واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي الفلسفي للإجابة عن تساؤلات 

  : دراسة التاليةال

  . هل أبنية التعليم في المدارس الحالية صالحة ومناسبة لمجابهة متطلبات القرن الجديد-1

هل تم تخطيط الصف الدراسي التقليدي بطريقة تساعد في المستقبل على تحقيـق مهـارات   -2

  التفكير المعرفية لدى الطالب؟ 

ة البيئة التعليمة فـي الصـف الدراسـي    هل بمقدورنا رفع مستوى الأداء وإعادة بناء هيكلي -3

وخلصت الدراسة إلى أن المدرسة الحالة قلما تقدم لطلابهـا  . التقليدي بما يوائم متطلبات العصر

  . أنواعاً من العمليات التي تتطلب سمة التفكير

وان البيئة التعليمية التعلمية الجيدة هي التي تحفز وتدعم مستويات التفكير العليـا لـدى   

،وان المعلمين يستطيعون بناء جو يغذي التفكيـر مـن خـلال اسـتدعاء المعلومـات      الطلاب

وترجمتها،وان التفاعل الصفي يجب أن يتسم بالإثارة من خلال التسـاؤلات التـي تـدعو إلـى     

المقارنات والتحليل وإصدار الحكم وإجراء المناقشات المطروحة وفحص الفرضـيات وبالتـالي   

حص ويستجيب ويعطي المعلومات التي أكتسبها عن طريق البحـث  يستطيع الطالب أن يحلل ويف

والمطالعة والسمع والمشاهدة والإحساس وأن عملية وطريقة التدريس يجب أن تكون على أساس 

  .إثارة التفكير لدى الطالب وضرورة استخدام تقنيات واستراتيجيات متعددة للتعلم

امة حيث بدأ العمـل علـى جعـل    وخلصت هذه الدراسة إلا أن هناك تغيرات تربوية ه

المناهج الدراسية أكثر إثارة للتفكير مع ضرورة تهيئة بيئة تعليمه للطلاب لإكسـابهم مهـارات   

  . معرفية لحل المشكلات التي تواجههم

إلى أن التعليم في " العصر الرقمي والتعليم " بعنوان ): 2005(دراسة أبو السمح ورحال 

الالكترونية حيث التقنية والحواسيب وشبكات الانترنت التـي   هذا العصر سيعتمد على المدرسة

ستؤدي إلى تغيير جذري في العملية التعليمية، حيث أن هذا العصر سـيمكن الطـلاب مـن أن    
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يصبحوا أكثر نشاطاً واستقلالية في تعلمهم فالانترنت سوف يسمح بإقامـة تجمعـات ذات بنـى    

الطلبة يتحملون مسـؤولية الـتعلم عـن طريـق     معرفية جديدة وان استخدام الحواسيب سيجعل 

الاستكشاف والتعبير والتجربة وسينتقل دور الطالب من متلقن إلى متعلم ودور المعلم من خبيـر  

  :إلى متعاون أو موجه وخلصت الدراسة أيضاً إلى النتائج التالية

لتالي ضرورة إن العصر الرقمي سيؤدي إلى تغييرات أساسية في مجالات الحياة المختلفة وبا -

  . مواكبتها

  . إن المدرسة الالكترونية والتعليم عن بعد هي إحدى نتاجات العصر الرقمي وتقنياته -

" إن متطلبات المدرسة الالكترونية والتعليم الالكتروني تشمل التأهيل والتدريب والتجهيـزات   -

  . الحواسيب ووسائط متعددة، وشيكات انترنت

  . لمدرسة الالكترونية من خلال التخطيط الجيد والمدروسالانتقال التدريسي إلى ا -

  . توفير فريق عمل مهني على مستوى عالي من الأداء من معلمين وإداريين ومساعدين -

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على تأثير العولمة على عملية ): 2007(دراسة ريحان 

واسـتخدم الباحـث المـنهج     2006 – 1990الإصلاح الديمقراطي في الوطن العربي منذ عام 

الوصفي التحليلي في تقصي حقائق العولمة ونظرياتها وتأثيرها على مفاهيم الإصلاح السياسـي  

وتأثيرها على النظام العربي ودراسة انعكاساتها على هذه العملية ومن أهم عوامل بروز العولمة 

المعلومات تكثيـف عمليـة    ثورة الاتصالات والمعلومات والتي ساهمت في تسهيل عملية تبادل

التواصل بين الأفراد وإشاعة المعرفة وإمكان التفاعل والتنسيق باتجاهات مختلفة سواء سياسـية  

واقتصادية واجتماعية وثقافية وابرز ما في هذه الثورة هو استخدام شبكات الانترنت والفضائيات 

  . والأقمار الصناعية التي لا يخفي أثرها على كافة المجالات

استخدمت هذه الدراسة الأسلوب الوصفي التحليلي للإجابة عن ): 2002(راسة جويلي د

  : أسئلة الدراسة التالية
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ما طبيعة العلاقة بين تنظيم التعليم وثورة المعلومات على ضوء جهود بعـض الـدول فـي     -

  .مواجهة هذه الثورة

  ما أهمية تنظيم التعليم لمواجهة ثورة المعلومات في مصر؟  -

يف يمكن وضع سياسة تنظيم للتعليم بحيث يواجه الآثار الناتجة لثورة المعلومات وقد بينـت  ك -

هذه الدراسة على أهمية التعليم وضرورة مواكبته للتغيرات المتسارعة فـي العـالم وان ثـورة    

المعلومات هي إحدى التحديات التي يواجهها النظام التعليمي فهو بطئ الاسـتجابة لمثـل هـذه    

ت ومن اجل ذلك فعلى المؤسسات التربويـة مسـؤولية إكسـاب المعرفـة والمهـارات      التغيرا

وان ضرورة تنظيم التعليم لمواجهة ثورة المعلومات يتأثر بسبب زيادة . والاتجاهات والقيم للنش

المعلومات نتيجة البحوث المتطورة، وتراكم المعلومات من كتب ومراجع ووثائق ودوريات أدى 

أساليب متطورة للتعامل مع المعلومات وضرورة إعداد الفرد المزود بالمعرفة ذلك إلى استخدام 

والثقافة وكذلك خلصت الدراسة إلى تنظيم التعليم لوضع حلول للمشكلات المجتمعية واستعرضت 

هذه الدراسة تجارب العديد من الدول مثل اليابان والولايات المتحدة الأمريكية وفرنسا ومصـر  

ناهج الدراسية والمقررات باحتياجات المجتمـع وضـرورة التكييـف مـع     ودعت إلى ربط الم

متغيرات العصر وأهمها التقدم العلمي والتقني، ودعت أيضاً إلى إعداد وتكوين المعلم في عصر 

  :المعلومات من خلال

  . إن المعلم هو المسؤول عن النشئ وتوجيهه لتأكيد ذاته -

  . ساب الطالب القدرة على التعلم الذاتيوإك. ضرورة  إعداد المعلم تكنولوجياً -

  . الاهتمام بالمعلم وإعداده أكاديمياً ومهنياً -

  . رفع مستوى أداء المعلم من خلال التدريب -

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف علـى مسـتوى إدراك الشـباب    ): 2004(دراسة حماد 

وقد تم توزيع الإستبانة على عينـة   الجامعي الفلسطيني لمفهوم العولمة الثقافة والهوية والانتماء،
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من الذكور والإناث من المستوى الأول والثاني ومن التعليم التقليدي والمفتوح ) 344(مكونة من 

 ، الانحـراف المعيـاري والمتوسـطات،   )t-Test(واستخدمت الدراسة المعالجات الإحصـائية  

فـي  ) α  =0,5(وأظهرت الدراسة أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالـة  

 واسـتخدمت . مستوى إدراك الشباب لمفهوم العولمة والثقافة والانتماء تعزى إلى نـوع التعلـيم  

الدراسة الإستبانة المفتوحة التي تم توزيعها على كل من جامعة القدس المفتوحة وجامعة الأقصى 

وأوصت الدراسة إلى ضرورة ربط المساقات الجامعية بالواقع وتنميـة وعـي الشـباب     .زةبغ

  . وكذلك  ضرورة التفاعل مع التكنولوجيا كأحد مقومات العولمة،الجامعي بمفهوم العولمة

والتمسك بهما وخاصة القـيم الاجتماعيـة    ،وضرورة الحفاظ على الهوية الثقافية والدين

   .م الشعب الفلسطينيالمنبثقة من عادات وقي

 هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أراء أعضاء): 2003( دراسة اسعد وعبد الغفور     

العولمة  الهيئة التدريسية في جامعة الكويت فيما يتعلق في الثقافة العربية الإسلامية إزاء تحديات

   .وفرصها

 عضـواُ ) 376( اسةت عينة الدرلغواستخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي حيث ب

د قأما الإناث ف )% 66( أي ما نسبته )251( حيث بلغ عدد الذكور ،من أعضاء الهيئة التدريسية

 :هـي  ،وقد تمحورت الدراسة حول ثلاثـة مجـالات   ).%34(أي ما نسبته  معلمة،) 124(بلغ 

  .الدين و العولمة ،الثقافة العربية والعولمةو ،الموقف من العولمة

  : سة إلى النتائج التاليةوقد خلصت الدرا

ومـنهج   غالبية أفراد العينة ترى أن تعزيز التعليم الديني يمكنه أن يشكل أفضل طريقـة أن  - 

  .فراد العينةأمن %) 74(لمواجهة العولمة هذا ما أكده 

  .أن العولمة تؤثر ايجابياً في ثقافتنا فتغنيها وتثريها )% 57,6(يرى أغلبية أفراد العينة  - 

 . من أفراد العينة أن العولمة ظاهرة حتمية لا يمكن تفاديها )%81,4(يعتقد  - 
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 . بأن الثقافة العربية الإسلامية محصنة ضد مخاطر العولمة) % 67,7(يؤمن  - 

 أجـرى السـلطان و الفتـوخ   ): 2004(، في الخوالدة )1999(دراسة السلطان والفتوخ 

في المملكة العربية السعودية " ونية دراسة بعنوان الانترنت في التعليم ومشروع الدراسة الالكتر

حيث أشارت هذه الدراسة أمكانية الاستفادة من شبكة الانترنت في المملكة العربيـة السـعودية   

  . وبالتالي إدخال الانترنت في التعليم العام. والاستفادة  من تجارب بعض الدول في هذا المجال

لمدرسـة الالكترونيـة مثـل     واقترحت الدراسة وضع تصميم للأقسام المقترحة فـي ا 

  . المقررات الدراسية والإرشاد الطلابي والمكتبة والأنشطة والمعلم والإدارة المدرسية

 هدفت هذه الدراسـة التعـرف إلـى دور المدرسـة      (Angel ,2003):دراسة أنجيل

المستقبلي بوصفها الوحدة الأساسية للتطوير وطبقت هذه الدراسة على ثلاث مدارس في مناطق 

مثل المقابلة  :ختلفة في الولايات المتحدة الأمريكية واستخدمت الدراسة مجموعة من الإجراءاتم

   ).الكمي والنوعي(المناقشة واستبانة على المعلمين وتم استخدام نوعين من الإحصاءات 

  : ومن ابرز النتائج التي خلصت إليها الدراسة

هني للمعلمين حيث يهدف كـلاً  مـن   يمكن أعتبار المدرسة فاعلة في علمية التطوير الم

وأن التطور  ،المعلمين والمديرين في هذه المدارس إلى تحسين أدائهم بهدف زيادة تعلم المتعلمين

ن على تلبية احتياجاتهم التدريبية مـن  عملووإن المعلمين ي. المهني هو عملية مستمرة مدى الحياة

  . لدراسات العلياخلال  الانتساب والانخراط في المعاهد والكليات وا

  :الدراسات الاجنبية: ثانياً

 تناولت هذه الدراسة أنماط التعلـيم ): 2004(في الخوالدة   (Ames,2003)دراسة أميز 

والتعليم من خلال الحاسوب والتكنولوجيا ومعالجتها، وطبقت الدراسة على عينـة مـن طلبـة    

اهات المتعلمـين نحـو الحاسـوب    الدراسات العليا واستخدم الباحث اختبارين الأول لقياس اتج

نمـاط  أامكانيـة تقسـيم   : والأخر للكشف عن أساليب التعليم وخلصت الدراسة إلى النتائج التالية
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وان هنـاك علاقـة بـين     ،خرى مخالفةأالتعلم السائدة الى متوافقة مع الحاسوب والتكنولوجيا و

  .حاسوبالانماط المفضلة لتعلم من خلال التكنولوجيا والاتجاهات نحو ال

 استخدام الباحث الأسلوب الوصفي التحليل وذلك لتحليل):  , Beck (2002دراسة بيك 

السياسات والأشغال التي تحولت في التربية النرويجية وذلك للتعرف إلى مظاهر التطـور فـي   

وقد بينت الدراسة مجموعـة مـن النتـائج     .مستقبليةالتربية النرويجية وتوجيهاتها الالمدرسة  

   :اإبرازه

طالب من أجل أن يكون من  300 – 200ضرورة تحديد حجم المدرسة بما لا يزيد من  - 

  . هناك فعالية تربوية

  .تنويع وسائط التعلم لزيادة الفاعلية التربوية - 

اظهرت الدراسة مدى مساهمة العولمة في انتشار المعرفة السائدة بـالمجتمع  والثقافـة    - 

 .  ة والحاسوب وحقوق الإنسانالوطنية والرياضيات واللغة الإنجليزي

 تناولت الدراسة العلاقة بـين تربيـة المسـتقبل   ) Casanova,2000(دراسة كازانوفا 

والعمل وقد استخدم الباحث الأسلوب التحليلي التاريخي من أجل دراسة هذه العلاقة التي بينـت  

قادرين علـى أيجـاد     نتائجها ضرورة قيام التربية المستقبلية باعادة تشكيل ذاتها لخلق مواطنين

فرص عمل وذلك بسبب تفشي البطالة بسبب الاستخدام الهائل للتكنولوجيـا وزيـادة البضـائع    

وبالتالي يجب على التربية أن تتحد كمياً ونوعياً بأسواق  العمل وبالتالي  .والخدمات في الأسواق

نجاز الاهداف التعلمية لدى ضرورة الانتقال من المعرفة إلى الكيفية التي تتعلق بالتفكير وكيفية ا

الطالب وأن النظم التربوية بدأت تتجه من التركيز على الوطنية إلـى التركيـز علـى التربيـة     

   .العالمية

 هدفت هذه الدراسة إلى التعـرف إلـى تقـديرات المعلمـين    ) 2004(دراسة الخوالدة 

مـا   :لدراسة الرئيس  وهووالمعلمات للرؤى المستقبلية في التربية والتعليم بالإجابة عن سؤال ا

الرؤى المستقيبلية للتربية والتعليم لدى المعلمين والمعلمات فـي الأردن ؟ واسـتخدم الباحـث    
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داني وتكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمين والمعلمـات فـي   يالاسلوب الوصفي المسحي الم

 -2003الدراسـية  مدارس وزارة التربية والتعليم التابعة لمديرية قصبة بـالمفرق فـي السـنة    

معلمة ومعلمة وقد اختار الباحث العينة بطريقة العينة العشـوائية   )1970(وبلغ عددهم ، 2004

شـكل   ،و تكونت ابعاد الدراسة من الأهداف التربوية  .ومعلمه امعلم) 149( هاوبلغ عدد أفراد

 أمـا .والتعليميـة المهـارات التعليمـة    ،ومعلم المستقبل،وافتراضات التعليم والتعلموالمدرسة،  

   .والمرحلة التي  يدرس فيها المعلم القيم،المؤهل العلمي فكانتمتغيرات الدراسة 

واختبـار   ،وتحليل التباين الآحـادي ) ت(واستخدم الباحث الاحصاء الوصفي و اختبار 

   .شافيه للمقارنات البعيدية وابرزت الدراسة النتائج التالية

 ،قضايا الخاصة بالتربية والتعليم وأخرى مستقبلية  مثـل يمتلك المعلمون رؤى سائدة لبعض ال - 

و تعزيز ،أن تربية المستقبل تولي اهمية لكل من مهارات التفكير النقدي ومهارات حل المشكلات

 ـ ،امتلاك المتعلم للمعلومات في مجال التكنولوجيا ،والتربية المستقبلية فكـرة التخاطـب    ةوتنمي

وتستجيب التربيـة المسـتقبلية  للمتغيـرات     ،ماعي وممارستهأهمية العمل الج أبرازو ،العالمي

وتركز المدرسة على الطالب بوصـفه   .العالمية وتنمية فكرة استقلالية  الفرد واعتماده على ذاته

 .باحثاً نشطاً وكذلك ان المدرسة المستقبلية توظف التكنولوجيا كأداة ومصدر للتعليم

مستقبلية تفرض عليه الربط بين عملية المعرفـة وعمليـة   فان التربية ال،فيما يتعلق بالمعلمو   - 

وأن يهيئ المعلم للمتعلمـين لحيـاة    ،وتشجيع الحوار الهادف،والاهتمام بخبرات الطلبة ،البحث

بما يتناسب مع ميولهم ورغبـاتهم   ،وتحملهم المسؤولية وتوظيف وسائل التعليم المختلفة ،العمل

تعزيز وعي المعلمين للأهـداف والمهـارات   ،لدراسةومن أبرزا لتوصيات التي خلصت اليها ا

     .المتعقلة بالمعلومات المتوفرة على شبكة الانترنت وتوظيفها لتعليم الطلبة

 التعـرف " فلسفة التربية في عصر العولمة" هدفت هذه الدراسة  )2005( دراسة شوقار

حيث ناقش  ،في التحليليتحديات العولمة في هذا العصر وقد استخدم الباحث الأسلوب الوصالى 

  : الباحث أربعة محاور هي
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أما الحـوار   ،وأن العولمة هي ظاهرة حتمية ،العولمة والتفاعل الاجتماعي بين الشعوب

أما المحور الثالث فقد عالج جـانبين   ،الثاني فقد تعرض إلى مفهوم التربية ومهمتها في الإسلام

 ،الاقتصـادي  ،ووالثقـافي  ،البعـد الاجتمـاعي  أبعاد العولمة وأثرها على التربية من خلال  نم

  .وقضايا البيئة ،والبعد الإعلامي ،العسكريو ،السياسيو

حيث تم النظـر   ،أما المحور الأخير فيتمثل في مقومات فلسفة التربية في عصر العولمة

وقـد   ،إلى هذه المقومات من منظور عقدي ومن منظور إخلاقي وعلمي ومعرفـي واجتمـاعي  

   :ة عن الأسئلة الآتيةأجابت الدراس

 ما الآليات والوسائل الداعمة لوضع قواعد التربية الثقافية والفكرية للأمة؟ - 

 ما التدابير الملائمة التي يجب اتخاذها لفهم العولمة بصورة ايجابية في المجتمع؟  - 

  .ما الرؤية الحضارية للأمة التي التي تتحدد بها أولويات  التربية - 

   :ه الدراسةومن أبرز ما خلصت إلي

فالوسائل السمعية والبصرية كالتلفاز وغيرهـا  ، أن للإعلام دوراً كبيراً في مجال التربية - 

وأن المشكلة ليست في وسائل وتقنيـات الاتصـال    .من أساليب الإقناع في هذا العصر

وبالتالي يجب أن يكـون هنـاك خطـة اسـتراتيجية      ،محتوى الرسالة الإعلامية :وإنما

ذه الوسائل ومواجهة الغزو الفكري الذي لا يتناسب مع قـيم ومعتقـدات   للاستفادة من ه

  .الأمة

إن فلسفة التربية لكي تواجه تحديات العولمة لابد أن تكون قائمة علـى التربيـة الكليـة     - 

للإسلام مراعية طبيعة الدين واستيعاب الثقافات الأخرى وضـرورة اظهـار الجانـب    

 . الواعي للإسلام

ربوي شامل مع ضرورة الانفتاح على العالم وعدم التقوقع والانكفاف السعي لبناء وعي ت - 

  .على الذات
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  .تنمية روح التسامح والبعد عن التعصب - 

التعامل بصورة مرنة مع معطيات العولمة والاهتمام برعاية المنظمات الشبابية والـنظم   - 

 . التربوية

 تحليلـي دور وأثـر  وبأسـلوب  " العولمة"تناولت هذه الدراسة  )2002(دراسة فادن 

وقد هدفت هذه الدراسة إلى تكوين رؤية متفائلة لنوعيـة المـتعلم    ،العولمة في العملية التربوية

المراد إعداده لمواجهة العولمة وضرورة التعامل والتفاعل بنجـاح مـع المتغيـرات السـريعة     

مي، والاسـتفادة مـن   السلوك العل ،ووالاتجاهات التربوية العالمية المعنية بتطوير أنماط التفكير

فالتعليم هو الوسيلة الفعالة  ،والأخذ بيد المعلم ورفع شأنه في العملية التعليمية ،المعرفة الإنسانية

  .لتغير هيكل المجتمع وهوية أفراده وسماته الثقافية

  . ومن أهداف هذه الدراسة أيضاً

ري أن يـتم توجيـه   فإنه من الضرو ،بالإضافة إلى تنمية التفكير المنظم لدى المتعلمين - 

  . المعلمين إلى الإبداع والابتكار والبحث

  .ضرورة ربط المنهاج ببيئة المتعلم - 

 . تفعيل لغة الحوار بين المعلم والمتعلم - 

   :ومن أبرز النتائج التي توصلت إليها الدراسة

  . استثمار المعلم لوقت الحصة بمايفيد المتعلم - 

  .ان يستعين المعلم بجميع مصادر التعلم - 

  .قديم كل ما هو جديد في طرائق التدريست - 

 . توجيه المتعلمين نحو مسارات التفكير - 
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 . ضرورة أن تتميز الأنشطة التطبيقية بالابتكار والإثارة والتشويق - 

 . استخدام أسلوب الحوار الهادف في العملية التعليمية - 

  .تشجيع النقد البناء - 

 . خلق  روح التعاون والعمل الجماعي - 

هدفت هذه الدراسـة إلـى تحديـد    ): 2005(نقلاً عن أبو الوفا ) 1993(تر دراسة ليس    

وذلك لمواجهة تحـديات القـرن الحـادي    ) ثانوي، أساسي(المهارات اللازمة لمديري المدارس 

وقـد  . فـرداً ) 280(والعشرين واستخدم الباحث الأسلوب الوصفي المسحي على  عينة بلغـت  

زها، إقرار أفراد العينـة بأهميـة مهـارات الاتصـال     توصلت هذه الدراسة إلى نتائج من أبر

والتواصل بالمجتمع المحلي وكذلك أهمية العلاقات الإنسانية وقد أوصت الدراسة بوضع بـرامج  

تسهم في رفع كفاءة المديرين من خلال تطوير مهارات الاتصال والتواصل ومن هذه البـرامج  

  . العلاقات الإنسانيةتطبيقات الحاسوب في الإدارة المدرسية،و مهارات 

الابتدائية  دور قيادات المدرسة" أجرى أبو الوفا دراسة بعنوان ) 2005(دراسة أبو الوفا 

واستخدم الباحث الأسلوب الوصفي "في تنمية الإبداع الجماعي لدى العاملين بها لمواجهة العولمة

ة،و الاستبانة، والمدير وكذلك الزيارات الميدانية والمقابلات الشخصي) 116(المسحي على عينة 

وهـدفت هـذه   . أوالناظر في المدرسة الابتدائية، حيث أجريت هذه الدراسة في محافظة القليوبية

الدراسة التعرف على مفهوم الإبداع الجماعي، والكشف عن مقوماته، والتعرف علـى مفهـوم   

  . ي الوقت الحاضرالعولمة وانعكاسات العولمة وتحدياتها على إدارة منظومة التعليم في مصر ف

  : ومن ضمن النتائج و التوصيات التي قدمتها الدراسة

ضرورة قيام مدير المدرسة بالتفاعل مع طبيعة هذا العصر وذلك من أجل اتساب الفـرد   - 

  . المعارف والسلوكيات التي توجهه إلى المستقبل
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مـين  لا يقتصر دور مدير المدرسة كقائد تربوي، بل نشـر ثقافـة التغييـر بـين المعل     - 

 . والإداريين والطلاب

ينبغي على مدير المدرسة العصري أن يكون لديـه الرؤيـة الاسـتراتيجية المسـتقبلية      - 

 . والتفكير الابتكاري والإبداع الخلاق، واستيعاب التغيرات السريعة

دعم التفاعل الايجابي البناء وبروح التعاون وتنمية شعور الجماعة بما يحفز المدرسـين   - 

 . هم للعمل والأنشطة المدرسيةوتنمية دافعيت

التكيف مع المتغيرات في البيئة المدرسية من خلال توظيف الموارد ومصـادر التعلـيم    - 

 . وضرورة توفير بيئة إبداعية لكل من الطالب والمعلم

مساعدة المعلمين على ممارسة التدريس الإبداعي وتقبل الأفكار وتهيئة الجـو والمنـاخ    - 

 . وعقلياً ونفسياً للمبدعين طلاباً ومعلمينالمدرسي الملائم مادياً 

المشاركة في تعديل وتطوير المناهج الدراسية لتصاغ بطرق تفجـر وتنشـط القـدرات     - 

 . الإبداعية لدى الطلاب

 . ونموهم المهني. تطوير برامج خاصة لإعداد المعلمين والاستمرار في تدريبهم - 

ر الجامعـة فـي ترقيـة وتكـوير     دو: " تناولت هذه الدراسةSalle,1997) ( دراسة سول

لكيفية تطوير جامعة ماليزيا التكنولوجيـة  "دراسة حالة لجامعة ماليزيا التكنولوجية  –التكنولوجيا 

من أجل الوصول بهذه الدولة إلى مستويات الدول " 2020ماليزيا " والتي تسهم في تحقيق التنمية 

لمجتمع المحلي مـن شـركات ومعاهـد    واستلزم ذلك ربطها بشبكة من العلاقات في ا. المتقدمة

  . ومراكز تكنولوجية وتطوير تخصصاتها بما يتلائم مع سوق العمل
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  ): 2004(في دراسة عثمان ) 2003( دراسة محمد أبو هاشم

  : تناولت هذه الدراسة الادوار الجديدة في مدرسة المستقبل من خلال عدة محاور هي

   .ملامح النظام التعليمي الجديد - 

  .معلم بين الواقع والمأمولأدوار ال - 

  .رؤية جديدة لأدوار المعلم في مدرسة المستقبل - 

 . استراتيجية مقترحة لإعداد معلم مدرسة المستقبل - 

  .وقد استخدمت الدراسة الأسلوب الوصفي التحليلي لمناقشة هذه المحاور - 

بين  استخدمت الدراسة الأسلوب الوصفي التحليلي) ,Sammos 1996(دراسة سوموس

لخصائص المشتركة بين المدارس الأكثر فاعلية في بريطانيا وأمريكيا وهولندا وقـد خرجـت   ا

   :الدراسة بإحدى عشر خاصية من أبرزها

  . مشاركة الهيئة الإدارية في اتخاذ القرارات - 

  .مشاركة في كل ما يخص المدرسة - 

  .التوافق بين المعلمين في أساليب التدريس - 

  .يس يعتمد على الإثارة وتحدي أمكاناتهمإثارة المتعلمين وتقديم تدر - 

 . التركيز على البيئة المدرسية وجعلها أكثر إنتاجية - 

  .التواصل بين المعلم والمتعلمين - 

  .التوازن في التركيز على جميع المواد الدراسية - 
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 , Collisonودراسة ) Hamaty, Gearge, lines David )1999أما دراسة كل من 

Michele  )2000 (ثمان لقد هدفت هاتين الدراستين إلى وضع تصور ونمـوذج مقتـرح   في ع

 لمدرسة المستقبل والتي تعتمد بشكل كبير على استخدام التكنولوجيـا وضـرورة إعـادة بنـاء    

المدارس لمواجهة متطلبات عصر المعرفة وللطلاب والنظم التربوية من خلال البيئة المدرسـية  

ة ومشاركة المجتمع في  هذه المدارس وكذلك إيجاد تكامل وتأثير التكنولوجيا عن البيئة المدرسي

بين التكنولوجيا والمناهج الدراسية وقياس فاعلية استخدام هذه التكنولوجيا في تـدريس المنـاهج   

   .والمقررات الدراسية

 الواقـع " التكنولوجيا ومدرسـة المسـتقبل  "أجريت هذه الدراسة ) 2004(دراسة عثمان

حيث  ،التعليم الثانوي التجاري حيث استخدم الأسلوب الوصفي التحليليوالمأمول بالتطبيق على 

والبيئة التعليمية  وتقنيات التعلـيم والـتعلم،    ،والمناهج ،تناولت الدراسة أهداف مدرسة المستقبل

   .والتقويم  ومواصفات خريجي المدرسة والمعلم وإدارة المدرسة

   :افومن أبرز ما جاء  في هذه الدراسة بخصوص الأهد

تحسين مخرجات التعلـيم، تـوفير    ،وترسيخ الانتماء الوطني ،وضوح الأهداف التربوية - 

   .بينة تعليمية

ربـط التعلـيم    ،وتحقيق التعلـيم الـذاتي  وتوظيف تقنية حديثة لخدمة العمل التربوي،  - 

  .باحتياجات المجتمع

تـدريب علـى   و تكوين  ملكة الإبداع والابتكـارو ال ،إكساب المتعلمين مهارات التفكير - 

 . استخدام تكنولوجيا الحاسبات والمعلومات والاتصالات وتوظيفها

والبريد الالكتروني  ،هي بيئة الكترونية من شبكات الانترنت: وفما يتعلق بالبيئة التعليمية

والاتصال عن بعد، حيث تمكن البيئة التعليمية حضـور المـؤتمرات والاجتماعـات وأجـراء      

ك نشر المعلومات والوثائق الكترونياً وإعطـاء دور كامـل لعمليـات    المناقشات عن بعد، وكذل

   .الاتصال المباشر بين الإدارة المدرسية والطلاب وتحقيق التعليم النشط
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وربط المناهج بالبيئـة  ،ليمضرورة إيجاد ترابط بين الجانب النظري والع :وفيما يتعلق بالمناهج

لى مفاهيم العمل والتعاون تضمين المناهج موضوعات مراعاة الفروق الفردية، التأكيد ع ،المحلية

  .والاهتمام أيضا بتدريس للغات أخرى ،إجبارية متعلقة بالأهداف التربوية

وقـادر علـى الـتعلم     ،فإن من الضروري أن يجيد علوم المستقبل ،أما بالنسبة للمتعلم

  . ى الهوية العربيةوالحفاظ عل ،ومهارات الاتصال والاختيار الحر لمهنة المستقبل ،الذاتي

واسـتخدام الوسـائط ومصـادر     ،يمتلك مهارات استخدام الحاسوبفيجب أن أما المعلم 

اليه ولديه اتجاهات ايجابية نحو طلابه ويكون قـادراً  عيتمتع بقدرات عقلية ، وأن التعلم المختلفة

   .على إدارة العملية التعليمة بفاعلية مع بيئة تكنولوجية

  : التوصيات التاليةالنتائج وب وقد خرجت الدراسة

 ضرورة إعادة النظر في المنـاهج الدراسـية وجعلهـا مناسـبة لعصـر التكنولوجيـا       - 

     .والمعلوماتية

  .إعادة النظر في البيئة التعليمية بالمدارس - 

  .ضرورة عقد دورات تدريبية للمعلمين على الأساليب المعالجة الكترونية - 

  .ضرورة تحقيق بمبدأ التعلم الذاتي - 

  .والافادة منهاالاستفادة من تجارب الدول في  - 

  .تطبيق التكنولوجيا على بعض الوحدات التدريسية - 

إلى وضـع   هدفت هذه الدراسة) 2006(، في الصغير Patrick) 2005,(دراسة باترك     

وقد أكدت هذه الدراسـة أن المـدارس اليـوم     ،إطار مفاهيمي لمدرسة القرن الحادي والعشرين

وقد قدمت هـذه الدراسـة إطـاراً     ،خطر وذلك بسبب سيادة نماذج تقليدية في المدارسمهددة بال

مفاهيمياً لمدرسة القرن الحادي والعشرين من خلال الإصلاح المدرسي و إعادة هندسـة الأداء  
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سياسية هي الفعالية والطلاقـة ومعـايير الأداء عـالي    أوبالتالي تضمن الإطار المفاهيمي ابعاد 

قافة المتنوعة حيث ينمو التلاميذ لمقابلة هذه الأبعاد حيث أن هذه الدراسة ربطت بين والث ،الجودة

من خلال  تطوير الطرق والأساليب المختلفة والتقويم أما مـا يتعلـق    ،الفعالية وتطوير المناهج

بالطلاقة فتتضمن إكساب التلاميذ خبرات وتعلم ذي معنى حيث يتعلم التلاميذ الطلاقة في الكتابة 

والتعبير، والنقد وكذلك إلمام المتعلم بثقافات متنوعة وعلى المدرسة توفير كافـة الفـرص لأداء   

   .عالي الجودة من خلال ممارسة الطلبة للأنشطة ويتعلمون البحث والاستقصاء

 )2006(فـي الصـغير    ، (Kuntson and others,2005)دراسة كنتسون وآخرون 

الحـادي   على العلاقة بين ثقافة المدرسة فـي القـرن   أجرى كنستون دراسة هدفت إلى التعرف

والعشرين وبين الاهتمامات الاجتماعية لمدير المدرسة وقد استخدمت الدراسة أسلوب المقابلات 

وقد خلصت الدراسة إلى وجود علاقة وثيقـة بـين    ).معلماً) 219(مديراً ) 70(حيث تم مقابلة 

فكلما كان المدير يتميز بالحس  ،جديد الثقافة المدرسيةالمدير وبين الاهتمامات الاجتماعية وبين ت

الجماعي والمرونة العقلية والانفتاح على الآخرين كلما أدى إلى نشر ثقافة العمل بروح الفريـق  

وبالتالي تطبيق أساليب وآليات متنوعة تسهم في تحسين الأداء المدرسي وإتاحة مناخ مدرسـي  

نسانية التي تساعد على إنجاز المهام وبالتالي تعزيـز ودعـم   مفعم بالصداقة والثقة والعلاقات الإ

  . عمليات التنفيذ والتحول نحو متطلبات القرن الحادي والعشرين

 هدفت هذه الدراسـة ) 2006(في الصغير  ،)(Lesile Goldring,2002دراسة ليزلى 

راسة أن ثقافة إلى جمع أدلة حول أثر ثقافة المدرسة ودورها في أحداث التغير حيث أوضحت الد

المدرسة لها دور كبير في تحديد القيم والأفكار والاتجاهات وتتصف ثقافـة المدرسـة الجديـدة    

  . برؤية ترسم صورة مستقبلية للمدرسة وعملية التعليم والتعلم

حيث تبين  هذه المدرسة الأهداف والرؤية للقيم التي تسعى المدرسة من خـلال عمليـة   

الحديث إلى تحقيقها مستقبلاً وضرورة العمل على التجديد المدرسـي   التعليم والتعلم في العصر

بحيث يكون مرناً  للتعامل مع المتغيرات التي تتيح للأفراد فرص تعلم متنوعة وبالتالي مواكبـة  
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المدرسة والتي تعتبر كأساس لعملية التعليم والتعلم لمتطلبات القرن الحادي والعشرين الذي يتسم 

   .معلوماتبعصر المعرفة وال

 تناولت هذه الدراسة تحليـل ) 2006(، في الصغير ) , Philips 2006( دراسة فيليبس

العلاقة بين بناء تجمعات التعلم وأداء التلاميذ واستخدمت الدراسة أسلوب المقابلات مع المعلمين 

والمدراء وتسجيل الملاحظات في الغرف الصفية وتحليل السجلات المدرسية وأعمـال الطلبـة   

مدرسة وقد توصلت المدرسة إلى أن تحويل المدارس إلـى  ) 88(كان عدد المدارس المشاركة و

مجتمعات للتعلم أدى إلى زيادة وتحصيل الطلبة والارتقاء بهم حيث كان ذلك نتيجـة الارتقـاء   

بمستوى تعليمهم من خلال برامج التنمية المهنية والتدريب وقد أكدت الدراسـة علـى عـرض    

   :موضوعات منها

  أهمية التنمية المهنية للمعلمين لمواكبة عصر التغييرات   .1

   .داعية لأهمية التغييرالالقيام بالبحوث الإجرائية  .2

 . العمل التعاوني وأهميته في عملية التعليم والتعلم .3

  .وجود قيادة متفهمة وداعمة لأهمية التغيير .4

لي في عصر الاقتصـاد  تمويل التعليم العا(تناولت هذه الدراسة  )2006(دراسة الفقهاء 

 وبأسلوب وصفي تحليلي أهمية الاهتمام بالتعليم العالي لمواكبـة ) الرقمي، المحددات والتحديات

حيث  بينت هذه الدراسة أن أبـرز التطـورات الثقافيـة الـذي      ،عصر المعرفة وعصر العولمة

دة غيـر متوازنـة   شهدها العقد الأخير من الألفية الثانية هو التوجه نحو توحيد العالم ضمن وح

وأن العولمة ستكون لها أثراً كبيراً علـى الحركـة التربويـة وبالتـالي      ،سميت مجتمع العولمة

وتبني فلسـفات   ،إعداد الشباب للولوج إلى العصر العالميو ،سيستدعي ذلك دوراً تربوياً جديداً

واسـتخدام   ،عمـل تربوية تهتم بالتوجه نحو التربية العالمية مع ضرورة إعداد الطلبة لسـوق ال 

 ،رحلة مـا قبـل المدرسـة   موالاهتمام ب ،التقنيات الحديثة في التعليم وتأمين بيئة تعليمية سليمة
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وبالتالي يجب وضع استراتيجيات تدعو إلى رفع كفاءة العملية التعليمية التعلمية بحيـث تـربط   

   .البيئة المدرسية والجامعية بواقع الكتروني توفره التقنيات الحديثة

حاولت هذه الدراسة أيضاً الإجابة عن عدة أسئلة تتعلق بكلفة التعليم العالي وكـذلك   وقد

معرفة محددات التعليم العالي وأي الأساليب أفضل في التمويل العالي خلال الربـع الأول مـن   

   .القرن الحادي والعشرين

إلى أخرى وقد اقترحت الدراسة في سبيل ضبط التكاليف إلى تحويل الجامعات التقليدية 

وبالتالي الإسراع في نقل المعرفـة وتقليـل كلفـة    ، الكترونية في نشر الأبحاث العلمية الكترونياً

وفي  .وكذلك استخدام أعضاء الهيئة التدريسية للتقنيات الحديثة في بيئات المتعلم .الوصول إليها

وقاعـات صـفية   خطوة أخرى اقترحت الدراسة الانتقال من المفهوم التقليدي للجامعة كمبنـى  

ومختبرات ونظام دوام إلى نظام يتجاوز حدود المكان والزمان والفروق الفردية إلى ما يسـمى  

  . وبالتالي يتحرر المتعلم من سلطة المعلم" التعلم خارج حدود المؤسسة التعليمية " بنظام 

 ـ) 2000(دراسة الجندي   يهدفت هذه الدراسة للتعرف إلى أهمية التكنولوجيا الرقمية ف

مجال التعليم وذلك من خلال وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات السـعودية وقـد   

بينت الدراسة أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في أهمية التكنولوجيا الرقمية فـي مجـال   

وقد استخدمت الباحثة الأسلوب  .التعليم من وجهة نظر الذكور والإناث وكذلك بالنسبة للتخصص

مـن أعضـاء    ) 150(لوصفي المسحي لأجراء هذه الدراسة والتي أجريتن على عينة مقدارها ا

الهيئة التدريسية وقد خلصت الدراسة إلى التأكيد على أهمية استخدام التكنولوجيا في مجال التعلم 

باعتبارها وسيلة تعلمية حديثة تتلاءم مع متطلبات العصر الحديث وأكدت الدراسة على ضرورة 

وأن حديث المسـتقبل عـن   ،نفتاح التكنولوجي بما يدعم تحسين أداء المعلم في العملية التعلميةالا

والكمبيـوترات  ، والمفكـرات الالكترونيـة   ،الاتصال ينطلق من الحاضر فتقنيـات الانترنـت  

   .ل نواة حضارة المستقبلوجميعها تشكوالتلفزيون والهاتف ،الشخصية
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  : التعليق على الدراسات السابقة

والتحليل المتأمل وجد الباحث الدراسات السابقة قد تناولت شتى مناحي  ،بالنظر الفاحص

وكـذلك العولمـة    ،)2004(، ودراسة فادن )2004(مثل دراسة عثمان العملية التعليمية التعلمية

قـد  و ،أو السلبية على كافة مجالات الحياة الاقتصادية والثقافية والاجتماعية ،وتأثيراتها الإيجابية

وعرضت تجارب بعض الدول فـي   ،تناولت أيضاً مفهوم العولمة بأسلوب وصفي تحليلي فلسفي

سبيل تحسين العملية التعليمية ومواكبتها للمتغيرات المتسارعة في عصر المعرفة والمعلومـات  

وقد تناولت هذه الدراسـات  ومـن زوايـا    . وغيرها) الانترنت والفضائيات(وشبكات الاتصال 

أبعاد العولمة وضرورة استخدام التكنولوجية والتقنيـة المتطـورة فـي    ،اليب متنوعةمختلفة وأس

وتوصلت هذه الدراسات إلـى   ،سواء على نطاق المدارس أو التعليم العالي ،ميادين العلم والتعلم

حياناً أخرى، ولكن هناك اتفاق على بعض الجوانب التـي تتعلـق   أتباينة منتائج متشابهة أحياناً و

ة وتأثيراتها على الدول بشكل عام وهناك اتفاق على أن العولمة هي ظاهرة متمة يجـب  بالعولم

ويقع على عاتق المشرف التربـوي   ،التعامل معها على كافة المستويات وخاصة التربية والتعليم

مسؤوليات جسام في إحداث التغير المطلوب والتجديد المستمر وفق التطـورات الحاصـلة فـي    

   .توظيفه في عملية تحسين العملية التعليمية التعلميةالمجال العلمي و

فـي بيـان مـدى إدراك     لمية وقد أضافت هذه الدراسة إلى الجهود المبذولة إضافة ع

،  وقدمت توصـيات  المشرفين التربويين لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية في فلسطين

لدول والتي تلبي حاجات المجتمـع الفلسـطيني   تتعلق بضرورة توظيف الخبرات المتبادلة بين  ا

والطلبة، وكذك استثمار التقنيات الحديثةفي عمليات التعليم والتعلم وقد عملت على الـربط بـين   

دور المشرفين التربويين كاحد عناصر عملية التعليم في ضرورة العمل على تأهيـل وتـدريب   

    .ليمواطلاع المعلمين على كل جديد وتوظيفه في عملية التع
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  الفصل الثالث

  الطريقة والإجراءات

 منهج الدراسة -

 مجتمع الدراسة عينة الدراسة -

 أداة الدراسة -

  إجراءات الدراسة -

 متغيرات الدراسة -

  المعالجات الإحصائية -
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 الفصل الثالث

  الطريقة والإجراءات

وصف منهج الدراسة ومجتمع الدراسـة وكيفيـة اختيـار عينتهـا،      ،يتناول هذا الفصل

 ،وتقنيتها، ويتضـمن كـذلك إجـراءات تطبيـق الدراسـة     ) البحث(ة بناء أداة الدراسة وطريق

  . ومتغيراتها المستقلة والتابعة وما تم فيها من معالجات إحصائية  في استخلاص النتائج وتحليلها

  : منهج الدراسة

  اعتمدت الدراسة المنهج الوصفي الذي يناسب هذا النوع من الدراسات 

   :مجتمع الدراسة

تكون مجتمع الدراسة من جميع المشرفين والمشرفات العاملين فـي مـديريات التربيـة    

مشرفاً ومشرفة وفق إحصـائيات وزارة  ) 432(والتعليم العالي في الضفة الغربية والبالغ عددهم 

التربية والتعليم العالي الفلسطينية والإدارة العامة للإشراف التربوي للفصل الدراسي الأول مـن  

  .)2008-2007(م الدراسي العا

  : عينة الدراسة

تم اختيار عينة الدراسة بصورة قصدية حيث حدد الباحـث المـديريات التـي شـملتها     

حيث أجريت الدراسة  على المشرفين والمشرفات العاملين فـي مـديريات التربيـة    ب ،الدراسة

فة موزعين علـى  مشرفاً ومشر) 208(وكان عددهم  ووسطها والتعليم في شمال الضفة الغربية

يبـين  ) 1(، والجدول رقم )2008-2007(لفصل الأول للعام الدراسي ا في المديريات المذكورة

  .ذلك
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  توزيع عينة الدراسة حسب المديريات  ):1(الجدول رقم 

  المجموع   مشرفة   مشرف   المديرية

  31  13  18  مديرية رام االله 

  35  11  24  مديرية نابلس

  28  9  19  مديرية طولكرم 

  27  8  19  مديرية قلقيلية 

  23  9 14  مديرية سلفيت 

  29  13  16  مديرية جنين 

  27  8  19  مديرية قباطية

  8  3  5  مديرية طوباس

  208  74  134  المجموع 

  الجنس توزيع عينة الدراسة حسب متغير ):2(الجدول 

  النسبة المئوية  العدد  الجنس

  % 62.3  101  كورذ

  % 37.7  61  اناث

  %100  162  المجموع
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  توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي ):3(الجدول 

  النسبة المئوية  العدد  المؤھل العلمي

  %4.9  8  دبلوم

  %70.4  114  بكالوريوس

  %24.7  40  ماجستير فاعلى

  %100  162  المجموع

  توزيع عينة الدراسة حسب متغير التخصص الاشرافي ):4(جدول ال

  المئويةالنسبة   العدد  التخصص الاشرافي

  %56.8  92  ادبي

  %43.2  70  علمي

  %100  162  المجموع

  توزيع عينة الدراسة حسب متغير الخبرة ):5(جدول ال

  النسبة المئوية  العدد  الخبرة

  %34.6  56  سنوات 5اقل من 

  %42.6  69  سنوات 10- 6

  %22.8  37  سنوات فاكثر 10

  %100  162  المجموع
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  ب مكان السكنتوزيع عينة الدراسة حس ):6(جدول ال

  النسبة المئوية  العدد   مكان السكن

  %45.1  73  مدينة

  %54.9  69  قرية

  %100  162  المجموع

  توزيع عينة الدراسة حسب استخدام الحاسوب ):7(جدولال

  النسبةالمئوية   العدد  استخدام الحاسوب

  %84  136  نعم

  %16  26  لا

  %100  162  المجموع

  حسب مهارة استخدام الحاسوب الدراسة توزيع عينة ):8(جدول ال

  النسبة المئوية  العدد  مھارة استخدام الحاسوب

  %33.3  54  عالية

  %51.9  84  متوسطة

  %14.8  24  قليلة

  %100  162  المجموع
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  توزيع عينة الدراسة حسب استخدام شبكة الانترنت ):9(جدول ال

  النسبة المئوية  العدد  استخدام الانترنت

  %71  115  نعم

  %29  47  لا

  %100  162  المجموع

  

  دورات تتعلق بالعولمة توزيع عينة الدراسة حول حضور ):10(الجدول 

  النسبة المئوية  العدد  حضور دورات

  %10.5  17  نعم

  %89.5  145  لا

  %100  162  المجموع

  : أداة الدراسة

 درجة إدراك المشرفين" هي استبانة  ،استخدم الباحث في دراسته أداة بحث رئيسة واحدة

  ".التربويين لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية في شمال الضفة ووسطها

وقد استند الباحث في إعداد الاستبانة إلى الأدبيات التربوية في الدراسات المتعلقـة فـي   

، )2004(، وعثمـان  )2004(كدراسـة عسـاف   والإشراف والعملية التعليميـة   مجال العولمة

ودليل الاشراف التربوي فـي وزارة  ) 2004(، وكنعان )2004(خوالدة ، وال)2006(والصغير 

  ).2007(التربية والتعليم 
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كذلك مـن اسـتطلاع آراء   في مجال صياغة فقرات الاستبانة وتصميمها، ووقد استفاد الباحث 

بعض الزملاء المشرفين التربويين وإلى آراء بعض أساتذة الجامعات الفلسـطينية إضـافة إلـى    

باحث حول موضوع الدراسة، وإلى آراء المحكمين الذين عرضت علـيهم الاسـتبانة   مطالعة ال

والتـي  . بصورتها الأولية وكانت عبارة عن مجموعة من المقترحات تتعلق بمجالات الدراسـة 

فـي إبـراز    سـاهمت حرص الباحث فيها على استقصاء أكبر عدد ممكن من المقترحات التي 

  . مجالات الدراسة وتفسيرها

  : كونت الاستبانة من قسمينوقد ت

  : القسم الأول

وتضـمنت معلومـات عـن     ،تضمنت هدف الدراسة وتعليمات تعبئتها: معلومات عامة

عـدد   و ،التخصـص الإشـرافي  والمؤهل العلمـي،  و من حيث الجنس،) المستجيبين(المشرفين 

استخدام ب وسنوات الخبرة في مجال الإشراف التربوي، ومكان السكن، ومهارة استخدام الحاسو

  .وحضور دورات تتعلق في مجال العولمة، الانترنت

  : القسم الثاني

يتكون من مجالات الدراسة وكان عددها خمسة مجالات تتعلق فـي العمليـة التعليميـة    

) المجتمـع المحلـي  و طـرق وسـائل التـدريس،   و ،المنهاجو ،المتعلم، والمعلم( :التعلمية وهي

وقد طلب مـن أفـراد عينـة     ،وزعة على هذه المجالاتفقرة م) 63(وتضمنت هذه المجالات 

وقد اسـتخدم الباحـث    .الدراسة تحديد درجة إدراكهم لتأثير العولمة في العملية التعلمية العليمية

  : مقياس ليكرت الخماسي وتضمن درجة الإدراك في خمس درجات كالآتي

  درجة )1(قليلة جداً    -

  درجة )2(قليلة        -

   درجات )3(متوسطة    -
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  درجات )4(كبيرة       -

  درجات) 5(كبيرة جداً   -

مجموعهـا درجـة إدراك     في شكلتوقد وزعت فقرات الاستبانة على خمسة مجالات  

   )1(كما هو موضح في ملحق  .المشرفين لتأثير العولمة في العملية التعليمية

  بة المئوية لكل مجالتوزيع فقرات الاستبانة على مجالات الدراسة والنس ):11(الجدول 

النسبة المئوية   عدد الفقرات   اسم المجال  أرقام فقراته  رقم المجال

  لفقرات المجال

  %16  10  المعلم   1-10  -1

  %25  16  المتعلم  26- 11  -2

  %16  10  المنهاج  36- 27  -3

  %19  12  الوسائل وطرق التدريس  48- 37  -4

  %24  15  المجتمع المحلي  63- 49  -5

  %100  63  مجموع الفقرات 

  :صدق الأداة

راعى الباحث في بناء أداة الدراسة اختيار فقراتها ومجالاتها في ضوء الأدبيات التربوية 

وعرض ،والدراسات التي تتعلق بمجال العولمة والعملية التعليمية النظرية والميدانية مـن ناحيـة  

شراف التربوي من بالإ ختصاصالباحث الأداة على مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والا

مشرفين ذوي خبرة في العملية الإشرافية ومدرسي الجامعات من حملة الـدكتوراة والماجسـتير   

  .)1(ملحق ) 10(وبلغ عدد المحكمين 
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) واضحة أو غير واضـحة (وقد طلب من المحكمين إبداء رأيهم حول الصياغة اللغوية 

  .فة فقرات جديدة أو حذف فقراتمع إمكانية إضا )غير منتمية ،منتمية(الانتماء للمجال 

وقدم  ،مجالات) 5(فقرة موزعة على ) 155(وقد تكونت الاستبانة في صورتها الأولية 

المحكمون آراءهم التي أدت إلى حذف وتعديل بعض الفقرات وإضافة وإعادة صـياغة بعضـها   

تميـة  فـاكثر من %)70(وذلك من خلال اعتماد ميعار  فقرة) 63(بحيث أصبح مجموع الفقرات 

  .للمجال وكذلك اجماع المحكمين على بعض الفقرات بضرورة حذفها او اعادة صياغتها

  : ثبات الأداة

من اجل تحديد ثبات أداة الدراسة استخدمت معادلة كرونباخ ألفا لعينة مـن المشـرفين   

مشرفا ومشرفة لم يتم تصنيفهم في عينة الدراسـة الأصـلية ونتـائج    ) 18(التربويين وعددهم 

  ول التالي تبين ذلك الجد

  ثبات أداة الدراسة باستخدام معادلة كرونباخ :)12(الجدول 

  نسبة الثبات  اسم المجال  ارقام فقراته  رقم المجال

  0.88  المعلم   1-10  1

  0.89  المتعلم  11-26  2

 0.87  المنهاج  27-36  3

  0.93  الوسائل والأساليب الأنشطة  37-48  4

  0.97  المجتمع المحلي        49-63  5
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إن ثبـات الأداة فـي المجـالات المختلفـة تتـراوح بـين       ) 12(يتضح من الجـدول  

وجميعهـا عاليـة وتفـي    )  0.97(وفيما يتعلق بالثبات الكلي للأداة وصل إلـى   )0.87,0.93(

  . بأغراض الدراسة

   :إجراءات الدراسة

تربية والتعليم قام الباحث باستصدار كتاب من عمادة الدراسات العليا موجه إلى وزارة ال

جراء الدراسة بناء علـى الكتـاب   إدارة العامة للإشراف التربوي والتي وافقت بدورها على والا

  . الموجه

ريات التربية والتعليم في شمال الضـفة الغربيـة   يقام الباحث بتوزيع الاستبانة على مد

إلى العينة في شـهر  وأرسلت الاستبانة  )4( ة التربية والتعليم ملحقارمرفقة بكتاب وزووسطها 

   .2008 – 2007تشرين ثاني في العام الدراسي 

إلى المشرفين بعد تصويرها حسب عدد المشرفين في كـل مديريـة    تحيث تم إرسال الاستبانا

وإعادتها إلى الباحث من خلال الـديوان فـي كـل مديريـة حيـث كـان عـدد الاسـتبانات         

  :يبين ذلك)13(استبانة والجدول  )162(المرتجعة

  توزيع الاستبانات حسب الجنس والمديرية ):13(دولج
رفين  مجموع المستجيبين  أنثى   ذكر  المديرية  ي للمش دد الكل  الع

  والاستبانات المرسلة
  23  18  7  11  سلفيت
  29  22  8  14  جنين
  27  22  7  15  قباطية
  35  25  10  15  رام الله
  28  23  8  15  طولكرم
  27  20  7  13  قلقيلية
  8  7  3  4  طوباس

  35  25  11  14  ابلسن
  208  162      المجموع

   .بعد استعادة الاستبانات أدخلت البيانات إلى الحاسوب وتم استخراج النتائج

  : متغيرات الدراسة
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  : المتغيرات المستقلة-1

   ( ) أنثى -2)   ( ذكر - 1:وله مستويان ،متغير الجنس- 

        (   )بكالوريوس  -2     (   ) دبلوم - 1  :وله ثلاث مستويات ،متغير المؤهل العلمي- 

   ( ) ماجستير فأعلى - 3

  :وله ثلاث مستويات، متغير عدد سنوات الخبرة - 

  ( )سنوات  10اكثرمن  - 3        ( )سنوات  10- 6من  - 2( )       سنوات  5اقل من -1  

  ( )علمي  -2( )       أدبي  - 1  :وله مستويان، متغير التخصص الإشرافي - 

  ( )مخيم  -3( )      قرية   -2   ( )مدينة   -1 :وله ثلاث مستويات،كان السكنمتغير م -

    ( )متوسـطة   -2    ( ) عاليـة -1    :وله ثلاث مستويات،متغير مهارة استخدام الحاسوب -

  ( )متدنية  -3

  ( ) لا -2( )            نعم-1: وله مستويان،متغير استخدام الحاسوب -

  ( )لا  -2( )           نعم -1:  نترنت وله مستويانمتغير استخدام الا -

   ( ) لا-2( )      نعم  -1: وله مستويان،متغير دورات تتعلق بالعولمة -

  : المتغيرات التابعة

درجة إدراك المشرفين التربويين لتأثير العولمة في العملية التعليمية على اداة الدراسـة  

   ).Likert scale(وفقا لمقياس ليكرت 

  :المعالجات الإحصائية 
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من اجل معالجة البيانات استخدمت الباحثة برنامج الرزم الإحصـائية للعلـوم الاجتماعيـة    

)SPSS (و ذلك باستخدام المعالجات الإحصائية الآتية:-  

 .المتوسطات الحسابية و النسب المئوية -1

 .)Independent t- Test(لمجموعتين مستقلتين ) ت(اختبار  -2

واختبار شفيه  للمقارنات البعدية بـين  ) One way ANOVA(الأحادي تحليل التباين -3

 .المتوسطات الحسابية عند اللزوم
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  الفصل الرابع

  نتائج الدراسة

  النتائج المتعلقة بالتساؤل الاول -

 النتائج المتعلقة بالفرضية الاولى -

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية -

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة -

 تائج المتعلقة بالفرضية الرابعةالن -

 الخامسة النتائج المتعلقة بالفرضية -

 السادسة النتائج المتعلقة بالفرضية -

 السابعة النتائج المتعلقة بالفرضية -

 الثامنة النتائج المتعلقة بالفرضية -

  التاسعة النتائج المتعلقة بالفرضية -
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  الفصل الرابع 

  نتائج الدراسة

ائج التي توصلت إليها الدراسة وفيما يلي عـرض لتلـك   يتضمن هذا الفصل عرضاً للنت

  :النتائج

  :النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: أولا

ما درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم فـي شـمال لضـفة    

  لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية؟ ووسطها  الغربية

 ولكـل مجـال   المتوسطات الحسابية، والنسب المئوية لكـل فقـرة  لتحديد ذلك استخدمت       

تبين ذلك بينما تبـين نتـائج   ) 18( ،)17( ،)16( ،)15( ،)14(ونتائج الجداول ،وللدرجة الكلية

  .خلاصة النتائج والدرجة الكلية للتصورات) 19(الجدول 

  ):2007(النسب المئوية الاتية دراسة خضر ومن اجل تفسير النتائج اعتمدت

  .كبيرة جدا ادراكفأكثر درجة % 80

  .كبيرة ادراكدرجة %  70-79.9

  .متوسطة ادراك درجة% 60-69.9

  .قليلة ادراكدرجة % 50-59.9

  .قليلة جدا ادراكدرجة % 50اقل من 
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  :المعلممجال  1

لدرجة إدراك المشرفين التربـويين فـي   المتوسطات الحسابية والنسب المئوية  ):14(الجدول 

تربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العمليـة التعليميـة   مديريات ال

  )162=ن(التعلمية لمجال المعلم

رقم 

 الفقرة

متوسط  الفقرات

*الاستجابة

النسبة 

 (%)المئوية 

درجة 

 الإدراك
مساهمة العولمة في قدرة المعلم على توظيف  1

  .التقنية والمعلوماتية الحديثة

  كبيرة 71.6 3.58

تعمل العولمة على تفعيل الحوار بين المتعلم   2

  والمعلم

 متوسطة 69.2 3.46

تزود العولمة المعلم  بمستويات المعارف العلمية  3

  .والإنسانية

 متوسطة 68 3.74

مساهمة العولمة في تغير دور المعلم كوسيط بين   4

  .الطالب والمادة العلمية

 كبيرة 73.2 3.66

لمة من المعلم أن يكون مثقفـاً يـتقن   تتطلب العو 5

  .مجموعة من المعارف العامة

 كبيرة 76.4 3.82

تتطلب العولمة أن يكـون المعلـم تقنيّـا يمتلـك      6

  .مهارات تقنية

 كبيرة 75 3.75

تعزز العولمة طرق التفكير لدى المعلم خاصة في  7

  .الممارسات المهنية

 كبيرة 71.6 3.58

ى ضرورة القيام بالأبحاث تشجع العولمة المعلم عل 8

  .الإجرائية كحل لمشكلات الطلبة

 كبيرة 72.2 3.61

مساهمة العولمة في تحسـين عمليـة الإشـراف     9

  .التربوي

 كبيرة 72.4 3.62

مساهمة العولمة في مساعدة المعلمين في تحليـل   10

  .عناصر المنهاج لتحقيق الأهداف التربوية

 كبيرة 71.8 3.59

 كبيرة 72.8 3.64 مجالالدرجة الكلية لل 

 .اتدرج) 5(أقصى درجة للاستجابة  •
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أن درجة إدراك المشرفين التربويين فـي مـديريات التربيـة    ) 14(يتضح من الجدول 

والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة لفقـرات   

، حيـث  )10 ،9، 8 ،7 ،6 ،5، 4 ،1(رقـام  مجال المعلم، كانت كبيرة على الفقرات ذات الأ

، وكانـت متوسـطة علـى    %)76.4-% 71.6(تراوحت النسبة المئوية للاستجابة عليها بين 

  %).68، %69.2: (حيث كانت النسبة المئوية للاستجابة عليهما على التوالي )3 ،2(الفقرتين 

ريات التربية والتعلـيم  وفيما يتعلق في الدرجة الكلية إدراك المشرفين التربويين في مدي 

في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية  لمجال المعلم كانت 

  %).72.8(حيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة إلى  ،كبيرة
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   :المتعلممجال  -2

تربـويين فـي   لدرجة إدراك المشرفين الالمتوسطات الحسابية والنسب المئوية  ):15(الجدول 

مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العمليـة التعليميـة   

  )162=ن(التعلمية لمجال المتعلم

رقم 

الفقرة

متوسط  الفقرات

 *الاستجابة

النسبة 

 (%)المئوية

درجة الإدراك

مساهمة العولمة في تغيير دور المـتعلم بحيـث    1

ياً ومشـاركاً فـي الموقـف    يصبح عضواً إيجاب

  .التعليمي

 كبيرة 75 3.75

تنمي العولمة مهارات التفكيـر المـنظم لـدى     2

  .المتعلمين

 كبيرة 71.8 3.59

أدت العولمة إلى زيادة القدرة على التحليل والنقد  3

  .والربط بين النتائج والأسباب لدى المتعلم

 كبيرة 72.2 3.61

ية مهارات التعلم تشجع العولمة المتعلم على تنم  4

  .الذاتي باستخدام مصادر التعلم

 كبيرة 74.6 3.73

تعمل العولمة على  تنمية الاتجاه الإيجابي نحو   5

  .التعليم والمهنة

 كبيرة 70 3.50

تشجع العولمة على تكوين العقلية الناقدة عنـد    6

المتعلم ليستطيع مقابلـة التطـورات والانفتـاح    

  . العالمي

 كبيرة 74 3.70

تعمل العولمة على تنمية شخصيات المتعلمين   7

  .وصقل مواهبهم

 كبيرة 73.8 3.69

 متوسطة 61.6 3.08  .تغرس العولمة مفاهيم الدين والقيم والأخلاق 8
تنمي العولمة وعي المتعلمين بالعولمة الثقافيـة   9

  .والاجتماعية والاقتصادية

 كبيرة 71.4 3.57

ت التـدريب  تكسب العولمـة المـتعلم مهـارا    10

  .والاستخدام الأمثل للحاسب الآلي

 كبيرة 77.4 3.87

تشجع العولمة على تنميـة شخصـية المـتعلم       11

  .وتطويرها

 كبيرة 74.8 3.74

تكسب العولمة المتعلم مهارات البحـث الـذاتي     12

  .والتعلم الذاتي

 كبيرة 76.2 3.81
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رقم 

الفقرة

متوسط  الفقرات

 *الاستجابة

النسبة 

 )(%المئوية

درجة الإدراك

تشجع العولمة على دمـج الطالـب بنشـاطات       13

  .تربوية منهجية ومتنوعة

 كبيرة 74 3.70

تهتم العولمة بتنمية مقدرة المتعلم علـى حريـة     14

  .اختيار أساليبه التعلمية

 كبيرة 72.8 3.64

مساهمة العولمة في التـأثير علـى  سـلوكيات      15

  .الطلبة وزيادة العنف لديهم

 كبيرة 74 3.70

أدت العولمة إلى أن يقضي الطلبة معظم أوقاتهم   16

  .على شبكة الانترنت مما أثر في تحصيلهم

 كبيرة 77 3.85

 كبيرة 74 3.70 الدرجة الكلية للمجال 

 .اتدرج) 5(أقصى درجة للاستجابة  •

أن درجة إدراك المشرفين التربويين فـي مـديريات التربيـة    ) 15(يتضح من الجدول 

يم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة لفقـرات   والتعل

 ،11 ،10  ،9 ،7 ،6 ،5، 4، 3، 1،2(كانت كبيرة على الفقرات ذات الأرقـام   ،مجال المتعلم

-% 70(، حيث تراوحت النسبة المئويـة للاسـتجابة عليهـا بـين     )16 ،15 ،14 ،13 ،12

حيث كانت النسـبة المئويـة للاسـتجابة عليهـا      )8(ة على الفقرة ، وكانت متوسط%)77.4

)61.6.(%  

وفيما يتعلق في الدرجة الكلية إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعلـيم     

في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية  لمجال المتعلم كانت 

  %).74(ت النسبة المئوية للاستجابة إلى حيث وصل ،كبيرة
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  :المنهاجمجال  -3

لدرجة إدراك المشرفين التربـويين فـي   المتوسطات الحسابية والنسب المئوية  ):16(الجدول 

مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العمليـة التعليميـة   

  )162=ن( التعلمية لمجال المنهاج

رقم 

 الفقرة

متوسط  الفقرات

 *الاستجابة

النسبة 

 (%)المئوية 

درجة 

 الإدراك
مساهمة العولمـة فـي مراعـاة  المنهـاج      1

  .لخصائص النمو الجسمي والعاطفي والعقلي

 كبيرة 72.4 3.62

مساهمة العولمة في اهتمام المنهج باللغـات    2

  .الأخرى

 كبيرة 72.8 3.64

 ـ  3 اهج تربويـة  تشجع العولمة على بنـاء من

  .اعتماداً على حاجات الطلبة ورغباتهم

 متوسطة 67.8 3.39

مساهمة العولمة في وضع مناهج تبتعد عن   4

  .التلقين

 كبيرة 71.8 3.59

مساهمة العولمـة فـي منـاهج تسـتوعب       5

  .التغيرات الثقافية داخل المجتمع

 كبيرة 70.6 3.53

مساهمة العولمة في وجود زخم في الجانـب   6

  .ظري أكثر منه في الجانب العمليالن

 متوسطة 69 3.45

مساهمة العولمة في تحديث المنهاج ليـتلاءم   7

  .مع المتغيرات  الدولية السياسة والاقتصادية

 كبيرة 72 3.60

تعمل العولمة  من خلال المنهاج على ترسيخ  8

  .بعض الأفكار في أذهان الطلبة

 كبيرة 74.4 3.72

ج بإيجـاد  مفـاهيم   توظف العولمة المنهـا  9

وقواعد وتراكيب ومهـارات تتناسـب مـع    

  .العصر الحديث

 كبيرة 73.8 3.69

 -من خلال المنهج الدراسي-تشجع  العولمة  10

على إيجاد  طرق تدريس ومـداخل التعلـيم   

  .المستندة إلى البحث والاستقصاء

 كبيرة 72 3.60

 كبيرة 71.6 3.58 الدرجة الكلية للمجال

 .اتدرج) 5(ستجابة أقصى درجة للا •
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أن درجة إدراك المشرفين التربويين فـي مـديريات التربيـة    ) 16(يتضح من الجدول 

والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة لفقـرات   

 ، حيـث )10 ،9، 8 ،7 ،5، 4، 1،2(كانت كبيرة على الفقرات ذات الأرقـام   ،مجال المنهاج

، وكانـت متوسـطة علـى    %)74.4-% 71.8(تراوحت النسبة المئوية للاستجابة عليها بين 

  %).69، %67.8: (حيث كانت النسبة المئوية للاستجابة عليهما على التوالي) 6 ،2(الفقرتين 

وفيما يتعلق في الدرجة الكلية إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعلـيم   

الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية  لمجـال المنهـاج   في شمال ووسط 

  %).71.6(كانت كبيرة، حيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة إلى 
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  :وسائل وطرق التدريس والأنشطةمجال  -4

لدرجة إدراك المشرفين التربـويين فـي   المتوسطات الحسابية والنسب المئوية  ):17(الجدول 

يات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العمليـة التعليميـة   مدير

  )162=ن( وسائل وطرق التدريس والأنشطةالتعلمية لمجال 

رقم 

 الفقرة

متوسط  الفقرات

 *الاستجابة

النسبة المئوية 

(%) 

درجة 

 الإدراك
 ـ 1 ة تركز العولمة على  ملاءمة النشاطات المدرسية المنهجي

  .واللامنهجية لحاجات الطلبة

 كبيرة 70.4 3.52

مساهمة العولمة في توجيه المتعلمين للإبداع والابتكار فـي   2

  .تطبيق المنهج بأساليب مختلفة

 كبيرة 70 3.50

تنمي العولمة روح التعاون والمشاركة بين المتعلم والمعلـم   3

  .والمتعلمين بعضهم مع بعض

 متوسطة 69.2 3.46

العولمة في صياغة الأهداف التربويـة المتعلقـة    مساهمة  4

  .بالمنهج

 متوسطة 69.8 3.49

أوجبت العولمة ضرورة توظيف الحاسـوب والإنترنـت     5

  .والبريد الإلكتروني في التدريس

 كبيرة 76.6 3.83

مساهمة  العولمة في ضرورة التطوير المهنـي والعلمـي    6

  .للمعلم من خلال الإعداد السليم له

 كبيرة 72.8 3.64

تشجع العولمة على إيجاد أسلوب جديد في التدريس يعتمـد   7

  . على التعلم النشط

 متوسطة 69.8 3.49

تشجع العولمة المدرسة على عقـد ورش عمـل ونـدوات     8

لإكساب الأعضاء مهارات توظيف التكنولوجيا في التعلـيم  

  . والتعلم

 كبيرة 71.2 3.56

 كبيرة 70.8 3.54  .لمدرسية في إثراء المنهاجتعزز العولمة أهمية النشاطات ا 9
 كبيرة 71.6 3.58  .توجب العولمة توفير الوسائل المساعدة والمساندة للمنهج 10
ــة   11 ــات التعليمي مســاهمة العولمــة فــي اســتخدام التقني

في عملية التدريس للمساهمة في تحقيق ) البصرية/السمعية(

  . الأهداف التربوية

 كبيرة 70 3.56

ساهمة العولمة في إقامة المعارض التقنية  والتربوية التي م  12

  .تقام على مستوى المدرسة أو المديرية

 كبيرة 72.4 3.62

 كبيرة 71.8 3.59 الدرجة الكلية للمجال

 .اتدرج) 5(أقصى درجة للاستجابة  •
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م في أن درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعلي) 17(يتضح من الجدول 

وسـائل  شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية لفقرات مجـال  

 ،10 ،9، 8 ،6 ،5، 1،2(كانت كبيرة على الفقرات ذات الأرقـام   ،وطرق التدريس والأنشطة

، وكانـت  %)76.6-% 70(، حيث تراوحت النسبة المئوية للاستجابة عليهـا بـين   )12 ،11

حيث تراوحت النسـبة المئويـة للاسـتجابة عليهمـا بـين       )7 ،4 ،3(ى الفقرات متوسطة عل

)69.2%- 69.8.(%  

وفيما يتعلق في الدرجة الكلية إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعلـيم     

وسـائل  في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة  لمجـال   

  %).71.8(حيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة إلى  ،كانت كبيرة التدريس والأنشطة وطرق

  :مجال المجتمع المحلي -5

لدرجة إدراك المشرفين التربـويين فـي   المتوسطات الحسابية والنسب المئوية  ):18(الجدول 

ليـة التعليميـة   مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العم

  )162=ن( المجتمع المحليالتعلمية لمجال 

رقم 

 الفقرة

متوسط  الفقرات

 *الاستجابة

النسبة المئوية 

(%) 

 درجة الإدراك

تنمي العولمة  الاتجاه الإيجـابي نحـو الحـرف     1

  .المهنية لسد حاجات سوق العمل

 متوسطة 67 3.35

مساهمة العولمة في إحداث التكييف السريع بـين   2

متعلم والبيئة مـن خـلال تزويـده بالمعرفـة     ال

  .والتطبيق

 متوسطة 68 3.40

 قليلة 57.6 2.88  .تعزز العولمة وتعمّق الانتماء الوطني 3

 قليلة 56.2 2.81  .توثق العولمة  الروابط الاجتماعية 4

تنمي العولمة الشعور بالهويـة العربيـة تاريخـاً     5

  .وثقافة ومصيراً

 قليلة 59 2.95
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رقم 

 فقرةال

متوسط  الفقرات

 *الاستجابة

النسبة المئوية 

(%) 

 درجة الإدراك

تبرز العولمة دوراً أكبر في مشـاركة المجتمـع    6

  .المحلي والهيئات العلمية

 متوسطة 64.6 3.23

مساهمة العولمة في تحديث المنهاج ليتلاءم مـع   7

  .المتغيرات  الدولية السياسة والاقتصادية

 متوسطة 67.4 3.37

رســخ العولمــة روح التعــارف بــين الطلبــة ت 8

  .والمجتمع

 متوسطة 65.6 3.28

تشجع العولمة على خلق روح الحوار المتكـافئ،   9

والتعامل مع أفراد المجتمع كشركاء في العمليـة  

  .ةالتعليمي

 متوسطة 65.4 3.27

تعزز العولمة دور الإدارة المدرسية في تحقيـق   10

  . لسفة التربيةالأهداف التربوية المنبثقة عن ف

 متوسطة 64.8 3.24

عملت العولمة على ضرورة توفير وسائل الأمـن    11

  .والسلامة والصحة للطلبة

 متوسطة 65.8 3.29

أدت العولمة إلى زيـادة دور مجـالس أوليـاء        12

  .الأمور في العملية التعليمة

 متوسطة 65.4 3.27

تشجع العولمة على المشاركة فـي الاختبـارات     13

  ليةالدو

 كبيرة 72.8 3.64

تشجع العولمة على إقامة مخيمات مشتركة ناطقة   14

  .باللغة الإنجليزية لطلبتها وأفراد المجتمع المحلي

 متوسطة 69.4 3.47

مساهمة العولمة في زيادة مشاركة أعضاء هيئـة    15

  . التدريس في كثير من أنشطة المجتمع المحلي

 متوسطة 66.2 3.31

 متوسطة 65.2 3.26 جالالدرجة الكلية للم

 .اتدرج) 5(أقصى درجة للاستجابة  •

أن درجة إدراك المشرفين التربويين فـي مـديريات التربيـة    ) 18(يتضح من الجدول 

والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة لفقـرات   

، حيث كانت النسبة المئويـة للاسـتجابة   )13(كانت كبيرة على الفقرة  ،المجتمع المحليمجال 

 ،14، 12 ،11 ،10 ،9 ،8 ،7 ،6 ،2 ،1(، وكانت متوسطة على الفقرات %)72.8(عليها بين 
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وكانـت قليلـة   %). 69.4 -%64.6(حيث تراوحت النسبة المئوية للاستجابة عليهما بين ) 15

-%56.2(عليهمـا بـين   حيث تراوحت النسبة المئوية للاسـتجابة  ) 5 ،4، 3(على الفقرات 

59.(%  

وفيما يتعلق في الدرجة الكلية إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعلـيم   

المجتمـع  في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية  لمجـال  

  %).65.2(كانت متوسطة، حيث وصلت النسبة المئوية للاستجابة إلى  المحلي

  :خلاصة النتائج المتعلقة بالتساؤل الأول-6

الترتيب، والمتوسطات الحسابية والنسب المئوية للمجـالات وللدرجـة الكليـة     :)19(الجدول 

لإدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير 

  )162=ن(العولمة في العملية التعليمية التعلمية 

متوسط  المجالات الترتيب

 *الاستجابة 

 درجة الإدراك (%)النسبة المئوية

 كبيرة 72.8 3.64  مجال المعلم 2

 كبيرة 74 3.70  مجال المتعلم 1

 كبيرة 71.6 3.58  مجال المنهاج 4

 كبيرة 71.8 3.59  وسائل وطرق التدريس والأنشطةمجال  3

 ةمتوسط 65.2 3.26   المجتمع المحليمجال  5

 كبيرة 71 3.55 للإدراكالدرجة الكلية 

  .اتدرج) 5(أقصى درجة للاستجابة  •
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  :ما يلي) 19(يتضح من الجدول 

درجة أن درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسـط  إن  -

وصـلت النسـبة    حيـث ،الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية كانت كبيرة

  .%)71(المئوية للاستجابة للدرجة الكلية  إلى 

مجالات إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط إن ترتيب  - 

  :جاء على النحو الآتيالضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية 

  %).74( المتعلممجال  :المرتبة الأولى

  %).72.8( مجال المعلم :المرتبة الثانية

  %).71.8( وسائل وطرق التدريس والأنشطةمجال  :المرتبة الثالثة

  %)71.6( المنهاجمجال : المرتبة الرابعة

  %).65.2(مجال المجتمع المحلي : المرتبة الخامسة

  :وانبثق عن التساؤل الاول الفرضيات التالية

  :والتي نصها النتائج المتعلقة بالفرضية الاولى

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا       

لتـأثير   ها ووسـط  المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربيـة 

  .العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير الجنس

تبين ) 20(لمجموعتين مستقلتين ونتائج الجدول ) ت(استخدم اختبار للإجابة عن التساؤل     

  .ذلك
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لدلالة الفروق في إدراك المشرفين التربـويين فـي    t-Test)( )ت(نتائج اختبار  ):20(الجدول 

مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العمليـة التعليميـة   

  .غير الجنسالتعلمية تبعا لمت

 الدلالة )ت( أنثى ذكر المجالات

 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط

 0.72 0.35 0.63 3.62 0.63  3.65  مجال المعلم

 0.37 0.89 0.53 3.65 0.64  3.74  مجال المتعلم

 0.20 1.26 0.58 3.51 0.54  3.62  مجال المنهاج

مجال وسـائل وطـرق   

  التدريس والأنشطة

3.60  0.61 3.56 0.80 0.41 0.67 

 0.46 0.73 0.72 3.21 0.72  3.29  مجال المجتمع المحلي

 0.36 0.90 0.54 3.51 0.49 3.58 الدرجة الكلية 

  .)1.96(الجدولية ) ت( •

انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصـائية عنـد مسـتوى الدلالـة     ) 20(يتضح من الجدول 

)α=0.05( ديريات التربية والتعليم في شمال ووسـط  في درجة إدراك المشرفين التربويين في م

  .الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير الجنس
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  :بالفرضية الثانية والتي نصهاالنتائج المتعلقة : ثالثا

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا

لتأثير العولمة  هاووسط ةويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربيالمشرفين الترب

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير المؤهل العلمي

) 21(للإجابة عن التساؤل استخدم تحليل التبـاين الأحـادي، حيـث يبـين الجـدول      

  .يل التباين الأحادينتائج تحل) 22(بينما يبين الجدول  ،المتوسطات الحسابية

لمجالات إدراك المشرفين التربويين في مـديريات التربيـة   المتوسطات الحسابية : )21(الجدول 

والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تبعا لمتغيـر  

  المؤهل العلمي

 ماجستير فأعلى بكالوريوس دبلوم المجالات

 3.61 3.65 3.68  .المعلممجال 

 3.70 3.71 3.66  .مجال المتعلم

 3.54 3.58 3.73  .مجال المنھاج

دريس  رق الت ائل وط ال وس مج

  .والأنشطة

3.76 3.63 3.45 

 3.10 3.31 3.41  .مجال المجتمع المحلي

 3.48 3.57 3.65 .الدرجة الكلية
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درجة إدراك المشرفين التربـويين  ق في نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفرو :)22(الجدول 

لتأثير العولمة في العملية التعليمية  هاووسط في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية

  التعلمية تبعا لمتغير المؤهل العلمي

درجات مصدر التباين المجالات

 الحرية

مجموع 

مربعات 

 الانحراف

متوسط 

المربعات

 *الدلالة  )ف(

  بين المجموعات  لمعلممجال ا

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161 

0.051 

64.71 

64.76 

0.025 

0.40 

0.06 0.93 

  بين المجموعات  مجال المتعلم

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161 

0.017 

59.52 

59.54 

0.086 

0.37 

0.02 0.97 

  بين المجموعات  مجال المنهاج

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161 

0.25 

50.48 

50.74 

0.12 

0.31 

0.40 0.66 

ــائل   ــال وس مج

وطرق التـدريس  

  والأنشطة

  بين المجموعات

  داخل المجموعات

  المجموع

2 

159 

161 

1.19 

75.004 

76.20 

0.60 

0.47 

1.27 0.28 

ــع  ــال المجتم مج

  المحلي

  بين المجموعات

  داخل المجموعات

  المجموع

2 

159 

161 

1.56 

82.24 

83.80 

0.78 

0.51 

1.50 0.22 

  بين المجموعات الدرجة الكلية 

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161 

0.34 

41.68 

42.03 

0.17 

0.26 

0.66 0.51 

  ).α =0.05(دال إحصائيا عند مستوى *

   انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة  ) 22(يتضح من الجدول 

)α =0.05( ي مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط في درجة إدراك المشرفين التربويين ف

  .الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير المؤهل العلمي
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  :لفرضية الثالثة والتي نصهاالنتائج المتعلقة با: رابعا

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا

لتأثير العولمة  هاووسط رفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربيةالمش

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير التخصص الإشرافي

تبـين  ) 23(لمجموعتين مستقلتين ونتائج الجدول ) ت(للإجابة عن التساؤل استخدم اختبار   

  .ذلك

لدلالة الفروق في إدراك المشرفين التربـويين فـي مـديريات    ) ت(ار نتائج اختب): 23(الجدول 

التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تبعـا  

  لمتغير التخصص الإشرافي

 الدلالة )ت( علمي أدبي المجالات

 الانحرافالمتوسط الانحرافالمتوسط

 0.76 0.30 0.56 3.66 0.68  3.63  لممجال المع

 0.50 0.66 0.39 3.67 0.72  3.73  مجال المتعلم

 0.06 1.89 0.38 3.67 0.65  3.51  مجال المنهاج

مجال وسائل وطـرق  

  التدريس والأنشطة

3.53  0.79 3.66 0.51 1.22 0.22 

 0.34 0.94 0.63 3.32 0.78  3.22  مجال المجتمع المحلي

 0.35 0.92 0.37 3.60 3.59 3.52 الدرجة الكلية 

 .)1.96(الجدولية ) ت( •

 ).α =0.05(دال احصائيا عند مستوى **
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 )α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة انه لا ) 23(يتضح من الجدول 

في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شـمال ووسـط الضـفة    

  .أثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير التخصص الإشرافيالغربية لت

  :بالفرضية الرابعة والتي نصهاالنتائج المتعلقة : خامسا

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا

لتأثير العولمة  هاووسط فة الغربيةالمشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الض

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير الخبرة في الإشراف التربوي

) 24(للإجابة عن التساؤل استخدم تحليـل التبـاين الأحـادي، حيـث يبـين الجـدول       

  .نتائج تحليل التباين الأحادي) 25(بينما يبين الجدول  ،المتوسطات الحسابية

لمجالات إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربيـة  المتوسطات الحسابية  :)24(الجدول 

والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تبعا لمتغيـر  

  الخبرة في الإشراف التربوي

 سنوات 10أكثر من  سنوات 10-6 سنوات فاقل 5 المجالات

 3.73  3.55 3.69  مجال المعلم
 3.68 3.64 3.79  مجال المتعلم
 3.52 3.64 3.55  مجال المنھاج

رق  ائل وط ال وس مج
  التدريس والأنشطة

3.64 3.56 3.56 

 3.15 3.38 3.19  مجال المجتمع المحلي
 3.53 3.55 3.57 الدرجة الكلية
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المشرفين التربـويين   درجة إدراكنتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في : )25(الجدول 

في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليميـة  

  التعلمية تبعا لمتغير الخبرة في الإشراف التربوي

درجات  مصدر التباين المجالات

 الحرية

مجموع 

مربعات 

 الانحراف

متوسط 

 المربعات

 *الدلالة  )ف(

  بين المجموعات  مجال المعلم

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161 

0.98  

63.77  

64.76 

0.49  

0.40 

1.23 0.29 

  بين المجموعات  مجال المتعلم

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161  

0.71  

58.82  

59.54 

0.35  

0.37 

0.96 0.38 

  بين المجموعات  مجال المنهاج

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161 

0.42  

50.31  

50.74 

0.21  

0.31 

0.67 0.50 

مجال وسـائل  

وطرق التدريس 

  والأنشطة

  بين المجموعات

  داخل المجموعات

  المجموع

2 

159 

161 

0.27  

75.92  

76.20 

0.13  

0.47 

0.28 0.74 

مجال المجتمع 

  المحلي

  بين المجموعات

  داخل المجموعات

  المجموع

2 

159 

161 

1.58  

82.21  

83.80 

0.79  

0.51 

1.53 0.21 

  بين المجموعات الكلية الدرجة 

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159  

161 

0.044  

41.98  

42.03 

0.022  

0.26 

0.08 0.91 

  ).α =0.05(دال إحصائيا عند مستوى *
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 )α =0.05(انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  )25(يتضح من الجدول 

 التربية والتعليم في شمال الضفة الغربيةفي درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات 

  .لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير الخبرة في الإشراف التربوي هاووسط

  :بالفرضية الخامسة والتي نصهاالنتائج المتعلقة : سادسا

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا

لتأثير العولمة  هاووسط المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير مكان السكن

تبين ) 26(لمجموعتين مستقلتين ونتائج الجدول ) ت(للإجابة عن التساؤل استخدم اختبار 

  .ذلك

في إدراك المشرفين التربويين فـي مـديريات   لدلالة الفروق ) ت(نتائج اختبار  ):26(الجدول 

 ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليميـة التعلميـة   التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية

  مكان السكنتبعا لمتغير 

 الدلالة )ت( قرية مدينة المجالات

 الانحرافالمتوسط الانحرافالمتوسط

 0.68 0.40 0.64 3.66 0.61  3.62  مجال المعلم

 0.86 0.17 0.65 3.71 0.54  3.69  مجال المتعلم

 0.65 0.45 0.56 3.56 0.55  3.60  مجال المنهاج

مجال وسائل وطـرق  

  التدريس والأنشطة

3.56  0.66 3.61 0.71 0.43 0.66 

 0.54 0.60 0.73 3.29 0.71  3.22  مجال المجتمع المحلي

 0.74 0.32 0.51 3.57 0.50 3.54 الدرجة الكلية 

 .) 1.96(  الجدولية ) ت( •
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   توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة  انه لا )  26(يتضح من الجدول 

)α =0.05(  إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط درجة في

  .مكان السكنتعزى لمتغير التعلمية الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية 

  :بالفرضية السادسة والتي نصهاالنتائج المتعلقة : سابعا

إدراك درجـة  فـي   )α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا       

ووسط لتأثير العولمـة   المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية

  .استخدام الحاسوبتعزى لمتغير ي العملية التعليمية التعلمية ف

تبـين  ) 27(لمجموعتين مستقلتين ونتائج الجدول ) ت(استخدم اختبار  للإجابة عن التساؤل  

  .ذلك

في إدراك المشرفين التربويين فـي مـديريات   لدلالة الفروق ) ت(نتائج اختبار  ):27(الجدول 

تبعـا   ط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميةالتربية والتعليم في شمال ووس

  استخدام الحاسوبلمتغير 

 الدلالة )ت( لا نعم المجالات

 الانحرافالمتوسط الانحرافالمتوسط

1.00 0.72 3.53 0.61  3.66  مجال المعلم

8 

0.31 

 0.54 0.61 0.60 3.64 0.61  3.72  مجال المتعلم

 0.29 1.05 0.61 3.47 0.55  3.60  مجال المنهاج

ــرق   ــائل وط ــال وس مج

  التدريس والأنشطة

3.59  0.71 3.56 0.51 0.25 0.80 

 0.30 1.03 0.61 3.13 0.73  3.29  مجال المجتمع المحلي

 0.32 0.98 0.50 3.46 0.51 3.57 الدرجة الكلية 

 .) 1.96(  الجدولية ) ت( •
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روق ذات دلالة إحصائية عنـد مسـتوى   توجد ف انه لا هل)  27( يتضح من الجدول  

إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال درجة في  )α =0.05(الدلالة 

اسـتخدام  تعـزى لمتغيـر   ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة   الضفة الغربية

  .الحاسوب

  :التي نصهابالفرضية السابعة والنتائج المتعلقة : ثامنا

إدراك درجـة  في  )α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا

ووسطها لتأثير العولمة  المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية

  .درجة الاستخدام للحاسوبتعزى لمتغير في العملية التعليمية التعلمية 

) 28(استخدم تحليل التباين الأحـادي، حيـث يبـين الجـدول      تساؤلللإجابة عن ال  

  .نتائج تحليل التباين الأحادي) 29(بينما يبين الجدول  ،المتوسطات الحسابية

إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربيـة  لمجالات المتوسطات الحسابية  :)28(الجدول 

 تبعا لمتغير ر العولمة في العملية التعليمية التعلميةووسطها لتأثي والتعليم في شمال الضفة الغربية

  درجة الاستخدام للحاسوب

 قليلة متوسطة عالية المجالات

 3.70 3.51 3.81  مجال المعلم

 3.70 3.64 3.81  مجال المتعلم

 3.51 3.53 3.68  مجال المنھاج

دريس  رق الت ائل وط ال وس مج
  والأنشطة

3.72 3.49 3.62 

 3.12 3.21 3.40  ليمجال المجتمع المح

 3.53 3.48 3.68 الدرجة الكلية
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درجة إدراك المشرفين التربـويين  نتائج تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في  :)29(لجدول ا

لتأثير العولمة في العملية التعليمية  هاووسط في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية

  الاستخدام للحاسوب التعلمية تبعا لمتغير درجة

درجات مصدر التباين المجالات

 الحرية

مجموع 

مربعات 

 الانحراف

متوسط 

المربعات

 *الدلالة  )ف(

  بين المجموعات  مجال المعلم

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161 

3.03  

61.73  

64.76 

1.51  

0.38 

3.90 0.02* 

  بين المجموعات  مجال المتعلم

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161 

0.91  

58.62  

59.54 

0.45  

0.36 

1.23 0.29 

  بين المجموعات  مجال المنهاج

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161 

0.82  

49.92  

50.74 

0.41  

0.31 

1.31 0.27 

ــائل  ــال وس مج

وطرق التدريس 

  والأنشطة

  بين المجموعات

  داخل المجموعات

  المجموع

2 

159 

161 

1.65  

74.55  

76.20 

0.82  

0.46 

1.76 0.17 

مجال المجتمـع  

  المحلي

  بين المجموعات

  داخل المجموعات

  المجموع

2 

159 

161 

1.80  

81.99  

83.80 

0.90  

0.51 

1.75 1.76 

  بين المجموعات الدرجة الكلية 

  داخل المجموعات

 المجموع

2 

159 

161 

1.40  

40.63  

42.03 

0.70  

0.25 

2.74 0.06 

  ).α =0.05(دال إحصائيا عند مستوى *

  انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة   ) 29(دول يتضح من الج

)α =0.05(  في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط

و وسـائل  ،المنهـاج ( :الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية  في مجـالات 

والدرجة الكلية  تعزى لمتغير درجة الاسـتخدام  ) و المجتمع المحلي ،ةوطرق التدريس والأنشط
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بينما كانت الفروق دالة إحصائيا في مجال المعلم تبعـا لمتغيـر درجـة الاسـتخدام      .للحاسوب

  .للحاسوب

استخدم اختبار شيفيه درجة استخدام الحاسوب،ولتحديد بين من كانت الفروق في مجال  

ونتائج الجدول  ،بين المتوسطات الحسابية (Scheffe Post-hoc Test)للمقارنات البعدية 

)30(.  

درجة إدراك المشـرفين  لدلالة الفروق في نتائج اختبار شيفيه لدلالة الفروق في  ):30(الجدول 

التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية 

  ة لمجال المعلم تبعا لمتغير درجة الاستخدام للحاسوبالتعليمية التعلمي

 قليلة متوسطة عالية  درجة الاستخدام للحاسوب

  0.11  *0.29    عالية

  0.18-      متوسطة

        قليلة

  ).α =0.05(دال إحصائيا عند مستوى *

بين درجة عالية  المعلمأن الفروق كانت دالة إحصائيا في مجال  )30(يتضح من الجدول      

بينما لم تكن المقارنات  ،درجة متوسطة ولصالح أصحاب الدرجة العالية في استخدام الحاسوبو

  .الأخرى دالة إحصائيا

  :بالفرضية الثامنة والتي نصهاالنتائج المتعلقة : تاسعا

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا       

لتأثير العولمة  هاووسط في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربيةالمشرفين التربويين 

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير استخدام الانترنت
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تبـين  ) 31(لمجموعتين مستقلتين ونتائج الجدول ) ت(للإجابة عن التساؤل استخدم اختبار   

  .ذلك

الفروق في إدراك المشرفين التربويين في مديريات لدلالة ) ت(نتائج اختبار  ):31(الجـدول  

لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية  هاووسط التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية

  تبعا لمتغير استخدام الانترنت

 الدلالة )ت( لا نعم المجالات

 الانحرافالمتوسط الانحرافالمتوسط

 0.34 0.94 0.67 3.57 0.61  3.67  مجال المعلم

 0.71 0.37 0.62 3.68 0.60  3.72  مجال المتعلم

 0.24 1.17 0.65 3.50 0.51  3.61  مجال المنهاج

مجال وسـائل وطـرق   

  التدريس والأنشطة

3.59  0.61 3.58 0.84 0.08 0.93 

 0.35 0.93 0.71 3.18 0.72  3.30  مجال المجتمع المحلي

 0.38 0.86 0.55 3.50 0.49 3.58 الدرجة الكلية 

 .)1.96( الجدولية ) ت( •

  )α =0.05(دال احصائيا عند مستوى الدلالة **        

   انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة) 31(يتضح من الجدول 

)α =0.05(  في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة

  .لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير استخدام الانترنت هاطالغربية ووس
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  :بالفرضية التاسعة والتي نصهاالنتائج المتعلقة : عاشرا

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا

لتأثير العولمة  هاووسط شمال الضفة الغربيةالمشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في 

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير المشاركة في دورات للعولمة

  .تبين ذلك) 32(لمجموعتين مستقلتين ونتائج الجدول ) ت(للإجابة عن التساؤل استخدم اختبار   

ين التربويين فـي مـديريات   لدلالة الفروق في إدراك المشرف) ت(نتائج اختبار  ):32(الجـدول  

لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تبعا  هاووسط التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية

  لمتغير المشاركة في دورات للعولمة

 الدلالة )ت( لا نعم المجالات

 الانحرافالمتوسط الانحرافالمتوسط

 0.14 1.45 0.63 3.67 0.61  3.43  مجال المعلم

 0.49 0.67 0.62 3.71 0.39  3.61  مجال المتعلم

 0.75 0.31 0.58 3.57 0.34  3.62  مجال المنهاج

مجال وسائل وطرق 

  التدريس والأنشطة

3.41  0.61 3.61 0.69 1.11 0.26 

 0.97 0.02 0.73 3.26 0.63  3.26  مجال المجتمع المحلي

 0.45 0.75 0.52 3.56 0.35 3.47 الدرجة الكلية 

 .)1.96( الجدولية ) ت( •

 )α0.05 =(دال احصائيا عند مستوى الدلالة **  
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 )α=0.05(انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  )32(يتضح من الجدول 

في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شـمال ووسـط الضـفة    

  .تغير المشاركة في دورات للعولمةعملية التعليمية التعلمية تعزى لمالغربية لتأثير العولمة في ال
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  لخامسا

  مناقشة النتائج والتوصيات

  مقدمة

  مناقشة النتائج وتفسيرها

  .مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الاول: أولا

   .ىالاول بالفرضيةمناقشة النتائج المتعلقة  •

 .ةالثاني ضيةبالفرمناقشة النتائج المتعلقة  •

  .بالفرضية الثالثةمناقشة النتائج متعلقة  •

 .ةالرابع بالفرضيةمناقشة النتائج المتعلقة  •

 .ةالخامس بالفرضية مناقشة النتائج المتعلقة  •

 .ةالسادس لفرضيةمناقشة النتائج المتعلقة با •

  .ةالسابع بالفرضيةمناقشة النتائج المتعلقة  •

  .ةالثامن لفرضيةمناقشة النتائج المتعلقة ب •

 .ةالتاسع بالفرضية مناقشة النتائج المتعلقة  •

  ت الدراسةمناقشة نتائج مجالا: ثانيا

  التوصيات
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  الفصل الخامس

  مناقشة النتائج والتوصيات

  مقدمة 

يتضمن هذا الفصل مناقشة نتائج الدراسة في ضوء أسئلتها التي هدفت إلى تحديد درجة 

لمة في العملية التعليمية التعلمية في شمال ووسط الضـفة  إدراك المشرفين التربويين لتأثير العو

المعلم، المتعلم، المنهاج، الوسائل والأنشطة وطـرق  (الغربية وذلك في ضوء مجالات الدراسة 

  )التدريس، والمجتمع المحلي

وقد هدفت أيضا إلى بيان اثر كل من المتغيرات المستقلة على تحديـد درجـة الإدراك   

   للمشرفين التربويين

ويتضمن أيضا ما خلص إليه الباحث من توصيات مقترحة في ضوء ما توصل إليه من 

  . نتائج

  :مناقشة النتائج وتفسيرها

  :مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول والذي نصه

ما درجة إدراك المشرفين التربويين لتأثير العولمة على العملية التعليمية التعلميـة فـي   

  ربية ؟شمال ووسط الضفة الغ

  :ما يلي) 19(يتضح من الجدول 

أن درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال ووسـط الضـفة    -

حيث وصـلت النسـبة المئويـة    الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية كانت كبيرة،

 ـ   ،%)71(للاستجابة للدرجة الكلية  إلى  ك إلـى أن التجهيـزات العلميـة    ويعـزو الباحـث ذل

والالكترونية مثل الحاسوب والانترنت والوسائل  والتقنيات الحديثـة المسـتخدمة فـي عمليـة     
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التدريس منتشرة في شمال ووسط الضفة الغربية وان المدارس في هذه المناطق تقوم بالفعل في 

وكمـا  .وب في المـدارس استخدام هذه التقنيات ويتمثل ذلك في وجود العديد من مختبرات الحاس

يعزو ذلك إلىالمؤهلات العلمية العالية التي يتمتع بها المشـرفين التربـويين، أي مـن حملـة     

  .البكالوريوس فأعلى،وهذا له انعكاساته الايجابية على العملية التعليمية برمتها

  :النتائج المتعلقة بالفرضية الاولى والتي نصها

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية    

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة 

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير الجنس

 انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة    ) 20(يتضح من الجدول 

)α =0.05(  في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة

  .الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير الجنس

ويعزو الباحث هذا الأمر إلى توفر الوسائل التعليمية الحديثة مثل الحاسـوب ومصـادر   

ة التي تناسب كلا الجنسين،ولا تميز بين ذكر وأنثى وظهر ذلك من خلال تفاعل كل التعلم المختلف

من المعلمين والمعلمات وكذلك المشرفين والمشرفات في الدورات واستخدام هذه الوسائل سـواء  

في العملية التعليمية  او الدورات التدريبية المقرة من وزارة التربية والتعليم الفلسطينية، وعلـى  

في العملية التعليميـة  ) ذكور وإناث(توظيف هذه الوسائل،والمتوفرة في كافة المدارس  ضرورة

  .والمراسلات التي تتم بين المديريات والمدارس

في التعليم ومصادر التعلم المختلفة أسهم في زيادة تحصيل الطلبـة   )ICT(وان استخدام 

  .وإثارة دافعيتهم لذلك
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  :نية والتي نصهاالنتائج المتعلقة بالفرضية الثا

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة 

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير المؤهل العلمي

 )α =0.05(انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  )21(يتضح من الجدول 

في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شـمال ووسـط الضـفة    

  .الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير المؤهل العلمي

ات نظر المشرفين التربويين لتأثير العولمة فـي  ويعزى السبب في ذلك إلى تشابه وجه

العملية التعليمية التعلمية بغض النظر عن مؤهلاتهم العلمية  حيث أن معظم المشرفين التربويين 

من حملة المؤهلات العلمية العالية  فمنهم من يحمل درجـة البكـالوريوس  أو الماجسـتير أو    

  .ين التربويينالدكتوراه بالإضافة إلى آلية اختيار المشرف

من أكثر الأمور أهمية في عمل المشرف التربوي استخدام التكنولوجيا في التعليم سواء 

عن طريق الانترنت، من خلال المراسلات بين المديريات والوزارة أو حتى وضـع الأنشـطة   

والمساهمات العلمية على موقع المديرية على شبكة الانترنت،وهذا يتطلب من المشرف اكتساب 

رات ومهارت علمية وعملية عاليةحيث يخضع لها كافة المشرفين سـواء حـديثي التعيـين    خب

 .والقدامى

معظم الدورات والمشاريع المنفذة من قبل وزارة التربية والتعليم يتم تمويلها مـن قبـل   

حيث تقوم الوزارة باختيارمجموعة من المشرفين التربويين من  . الدول المانحة الأجنبية والعربية

ل المديريات للمشاركة في تنفيذ مثل هذه الدورات او المشاريع او البرامج، سواء التـي يـتم   ك

عقدها في الوزارة او في تلك الدول، وهذا الاختيار يـم امـا ان يكـون حسـب التخصـص      

ونتيجة هذه الدورات والمشاريع والزيارات التبادلية يتم . الاشرافي،او الخبرة او المؤهل العلمي 

 .ا تم اكتسابه في عملية التعليم والتعلمتطبيق م
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اضف الى ان آلية اختيار وتعيين المشرف التربوي والتي تتم مـن خـلال الإعلانـات    

لجميع المعلمين والمعلمات ومن ثم اختيار أصحاب المؤهلات العلمية العليا،وكـذلك الخبـرات   

عقد اختبـار تحريـري    المناسبة والإطلاع على تقارير المعلم خلال آخر ثلاث سنوات وكذلك

ومقابلة بعد ان يتم النجاح في الاختبار وهذا ما يشار إليه في دليل الإشراف التربوي فـي عـام   

  .وزارة التربية والتعليم العالي/ الصادر عن دائرة الإشراف التربوي  2007

  :النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة والتي نصها

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(مستوى الدلالة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة 

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير التخصص الإشرافي

دلالـة    توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى ال انه لا ) 23(يتضح من الجدول 

)α =0.05(  في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة

الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العمليـة التعليميـة التعلميـة تعـزى لمتغيـر التخصـص       

  :ويعزى ذلك إلى تشابه وجهات نظر المشرفين التربويين حول تاثير العولمة حيث .الإشرافي

التخصصات العلمية في كافة فروعها الكيمياء والفيزياء والرياضيات تتناسب مع مباديء  إن - 

 .العولمة من خلال استخدام التكنولوجيا الحديثة وشبكات الانترنت ومصادر التعلم المختلفة

وكذلك التخصصات الأدبية مثل التاريخ والجغرافية واللغة العربية والإنجليزية أيضا تتناسب  - 

 .يء العولمة في استخدامها للتقنيات الحديثة في التعليم والتعلممع مباد

طبيعة التخصصات العلمية والأدبية التي تدرس في الجامعات تتعامل مع العولمة من خلال  - 

 .التوظيف الفاعل للوسائل والتكنولوجيا الحديثة في التعليم

التي يتعامل معها الطالب في الأفكار والمباديء من خلال القيم العامة والفلسفة والاتجاهات  - 

الجامعات تناسب وتتفق مع مباديء العولمة وظهر ذلك من خلال العديد من الدراسـات التـي   
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طبقت في جامعة النجاح الوطنية في نابلس وجامعة بيرزيت وجامعة بيت لحم حيث تحدثت عن 

  .القيم التربوية المنتشرة لدى طلبت الجامعات في الضفة الغربية

  :لمتعلقة بالفرضية الرابعة والتي نصهاالنتائج ا

في درجـة إدراك   )α =0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة 

  .شراف التربويفي العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير الخبرة في الإ

    انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة  ) 24(يتضح من الجدول 

)α =0.05(  في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة

الإشـراف   الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير الخبرة في

التربوي ويعزىالباحث  السبب في هذه النتيجة الى تشابه وجهات نظـر المشـرفين التربـويين    

حولتاثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية بغض النظر عن مستوياتهم خبـراتهم فـي فـي    

  : الاشراف التربوي حيث أن 

مرحلة التعليم وهذه  المشرف التربوي قبل أن يعمل في سلك الإشراف التربوي يمر في

الخبرة تصل إلى عدة سنوات وهذا يؤثر على عمل المشرف التربوي وكذلك الخبـرة السـابقة   

  .تعتمد على مباديء نظريات العولمة في كثير من الجوانب من خلال

الكثير من الدورات التدريبية تتكرر مثل التربية العامة مثلا ونظريـات الـتعلم، والاشـراف     - 

جيا التعليم،وادارة التغيير، يخضع لها كافة المشرفين التربويين، وهذا ما يعـزى  الحديث، وتكنول

 .إلى عدم تأثر المشرف في العولمة

السنوات الأولى والمرحلة الأولى في عمل المشرف التربوي تتفق وتتلاءم مع العولمـة فـي    - 

راف التعـاوني  كثير من الجوانب مثل الزيارات الإشرافية والتخصصية والإشراف العام والإش

المتابعة الشاملة فالمبادئ الاشرافية واحدة حيث يتعامل كافة المشرفين التربـويين مـع  دليـل    

 .الاشراف التربوي والذي يتم تجديده وتحديثه سنويا بنفس الكيفية 
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درجة استخدام وتوظيف المشرف التربوي للتكنولوجيا الحديثة تساعد على تثبيته فـي عملـه    - 

ن خلال مقابلات التي تمت مع رؤساء أقسام الإشراف في بعـض مـديريات   ويشار إلى ذلك م

التربية والتعليم في الضفة الغربية وكذلك بعض المشرفين الجدد والإطلاع على بنـود تقريـر   

 .الأداء السنوي للمشرف التربوي

  :النتائج المتعلقة بالفرضية الخامسة والتي نصها

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند 

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة 

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير مكان السكن

  توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة   انه لا ) 26(يتضح من الجدول 

)α =0.05(  في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة

  .الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير مكان السكن

 ـ  ي ويعزو الباحث مثل هذه النتيجة إلى تشابه وجهات نظر المشرفين التربويين لتأثير العولمة ف

  .العملية التعليمية التعلمية بغض النظر عن أماكن سكنهم، سواء كانت مدينة،أم قرية أم مخيم

فبالنسبة إلى مكان سكن المشرف التربوي لا يوجد ارتباط دقيق بين مكان سكن المشرف     

التربوي ودرجة استخدام وتوظيف مباديء العولمة وخاصة في مجال التعلم حيـث أن مجـال   

ن خلال توافر البيئة الصفية المناسبة في عملية التعليم والـتعلم وخاصـة الاتصـال    التعلم يتم م

والتواصل الصفي الفعال وكذلك توفر المنهاج والطلاب والمعلـم والإصـغاء المتبـادل بـين     

  .الطرفين

توفر أنظمة الاتصال والتواصل مثل أجهزة الهاتف، والمذياع، والتلفاز، أجهزة الحاسـوب،   - 

 باء في كافة المناطق وهذا يساعد في نشر مبادئ العولمةوشبكات الكهر
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وكذلك في مجال المنهاج والوسائل والمجتمع المحلي وتوفر الامكانـات والأمـور السـابقة     - 

 .ونجاعتها في سلك التربية ساعد في توظيف مبادئ العولمة

  :النتائج المتعلقة بالفرضية السادسة والتي نصها

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(ائية عند مستوى الدلالة لا توجد فروق ذات دلالة إحص

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة 

 .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير استخدام الحاسوب

مسـتوى الدلالـة     انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند ) 27(يتضح من الجدول 

)α =0.05(  في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة

الغربية ووسطها لتأثير العولمة فـي العمليـة التعليميـة التعلميـة تعـزى لمتغيـر اسـتخدام        

ثير العولمـة  ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى تشابه وجهات نظر المشرفين التربويين لتا.الحاسوب

  .في العملية التعليمية التعلمية سواء استخدم الحاسوب أم لم يستخدم

ويعزو الباحث الى ان جميع أعمال المشرف التربـوي وكـذلك الأعمـال المدرسـية     

والمكتبية جميعها تتم من خلال استخدام الحاسوب وأصبح إجباريا إنجازها على الحاسوب وهـذا  

   .مختلف المجالات لأهميته في عملية التعليم والتعلمما يؤكد استخدام الحاسوب في 

أصبح استخدام الحاسوب مادة أساسية في كل صف حيث أن عملية تعلم الحاسوب أصبح     

من المواد الأساسية وبالتالي أصبحت الحاجة ضرورية إلى تـدريب وإعـداد المعلمـين علـى     

  .استخدامات الحاسوب في عملية التعلم

مجالات الحياة وكذلك في مجال عملية التعليم والتعلم والاسـتغناء  دخول الحاسوب جميع 

 .عن الطريقة التقليدية القديمة في عملية التدريس

عملية الاتصال والتواصل التي يوفرها الحاسوب من خلال استخدام شـبكة الانترنـت   

افظـات  والتعلـيم فـي مح   وارسال التقارير عبرالبريد الاكتروني من مختلف مديريات التربيـة 

  .فلسطين
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  :النتائج المتعلقة بالفرضسة السابعة ولتي نصها

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة 

  .زى لمتغير درجة الاستخدام للحاسوبفي العملية التعليمية التعلمية تع

   انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة   ) 28(يتضح من الجدول 

)α =0.05(  في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة

المنهـاج،و وسـائل   : (في مجالاتالغربية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية  

والدرجة الكلية  تعزى لمتغير درجة الاسـتخدام  ) وطرق التدريس والأنشطة، و المجتمع المحلي

بينما كانت الفروق دالة إحصائيا في مجال المعلم تبعـا لمتغيـر درجـة الاسـتخدام     . للحاسوب

  .للحاسوب

  :النتائج المتعلقة بالفرضية الثامنة والتي نصها

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  لا توجد

المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في شمال الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة 

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير استخدام الانترنت

ات نظر المشرفين التربويين لتاثير العولمة في ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى تشابه وجه  

  .العملية التعليمية التعلمية سواء تم  استخدم الحاسوب أم لم يستخدم

   انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة  ) 30(يتضح من الجدول 

)α =0.05( ي شمال الضفة في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم ف

  .الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير استخدام الانترنت

حيث يحث المشرفين التربويين المعلمين لتوظيف الانترنت في عملية التعليم والتعلم يسـاعد   - 

  .في تحقيق الأهداف المرسومة من خلال اختصار الوقت والجهد
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البرامج التعليمية التعلمية على شبكة الانترنت ودخول الانترنت فـي جميـع    توفر الكثير من  - 

 .مجالات التعلم

الكترونية التعليم والتعلم أصبحت من الأمور الهامة والمباديءالاساسية  في عمليـة الـتعلم     - 

والتعليم وذلك من خلال توفر هذه العملية في كل بيت وكل مكان من خلال توفر المـادة الخـام   

ا ما ساعد أعضاء الهيئة التدريسية علىإتاحة الفرصة للمتعلمين الإطلاع على مصادر تعلم وهذ

 .جديدة خارج إطار المدرسة

توفر الأشكال والنماذج على شبكة الانترنت ساعد على عملية التعليم والتعلم من خلال وجود   - 

 .الكثير من النماذج الإحصائية والرياضية على شبكة المعلومات

الانترنت المعلم والمتعلم على إثراء المنهاج من خلال المواقع المختلفـة علـى شـبكة    ساعد   - 

 .الانترنت

  :النتائج المتعلقة بالفرضية التاسعة والتي نصها

فـي درجـة إدراك    )α =0.05(لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

شمال الضفة الغربية ووسطها لتأثير العولمة المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعليم في 

  .في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير المشاركة في دورات للعولمة

انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسـتوى الدلالـة            ) 32(يتضح من الجدول 

)α =0.05( لتعليم في شمال الضفة في درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية وا

الغربية ووسطها لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية تعزى لمتغير المشاركة في دورات 

  .للعولمة

ويعزو الباحث السبب لمثل هذه النتيجة إلى تشابه وجهات نظر المشـرفين التربـويين   

  ورات العولمة أم لم يشاركوا فيهالتاثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية سواء شاركوا في د
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العديد من الدورات التي تعقد سواء داخل المديرية أو على مستوى الوزارة أو على نطـاق   - 

خارجي تتم من خلال مشاريع دول أجنبية أو عربية وهذا ما يوفر أرضية قوية لعملية إتمام هذه 

شرفون التربويون مما حضـروا  الدورات من خلال توفر الامكانات المادية والمعنوية ويقوم الم

الدورات بطلاع زملائهم على مضمونها ومحتواها سواء من خلال احاديث المشرفين او الكتب 

 .الرسمية التي تصدرها وزارة التربية والتعليم

يلاحظ في عملية حضور الدورات أنها لا تتم من خلال اختيار المشـرف حسـب رغبتـه     - 

من الوزارة وهذا ما يشار إليه في الكتب الصـادرة فـي   وقناعته بل تتم من خلال كتب تكليف 

 .وزارة التربية والتعليم

رغبة المشرف التربوي في التطوير والتجديد وخاصة حضـور الـدورات المتقدمـة فـي      - 

 نظريات التعلم والمناهج التربوية والتعليم النشط وتجارب بعض الدول في مجال التعليم 

ل هذه الدورات سواء كان ذلك بتوفير قاعات ومختبرات يساعد المجتمع المحلي على عقد مث - 

 .حاسوب وقاعات تدريب

  :مناقشة نتائج مجالات الدراسة: ثانيا

  مجال المعلم

أن درجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربيـة  ) 14(يتضح من الجدول رقم 

لتعلمية التعليمية كانت كبيـرة  والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية ا

حيث تراوحت النسبة المئوية بـين  ) 10، 9، 8، 7، 6، 5، 4، 1(في مجال المعلم في الفقرات 

ويعزو الباحث ذلك إلى أن العولمة و من أهم وسائل انتشارها هي  ثـورة  %) 76.4-% 71,6(

كد ذلـك مـا أشـار إليـه     الاتصالات وانتشار التقنيات الحديثة وتوظيفها في عملية التعليم، ويؤ

بضرورة توظيف شبكات الانترنت وإدخالها إلى مجال التعليم، ومـا  ) 1999(السلطان والفتوخ 

بضرورة استخدام أنماط وأساليب تكنولوجية حديثة في ) Ames,2003(أشارت إليه دراسة أميز

  .سبيل تطوير التعليم وجعله يتواءم مع متطلبات العصر الحديث
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إلى أن المعلم يجب أن يمارس أدوارا جديدة بحيث يكون موجهاً ومرشداً ) 1998(وأشار قطامي 

للطلبة، وأكد الخادق ضرورة أن يسعى المعلم لتوظيف استراتيجيات جديدة وكذلك التنويـع فـي   

الأساليب والوسائل التعليمية والاهتمام بالمتعلم وجعله عنصرا مشاركاً فـي العمليـة التعليميـة    

  . التعلمية

لنتائج تتفق مع ما دعت إليه لجنة مشروع استشراق مستقبل العمل التربوي فـي  وهذه ا

في أن العصر الحديث يتطلب مـن  ) 1998(الدول الأعضاء بمكتب التربية العربي لدول الخليج 

التربية بعناصرها أن تقوم بتنمية مهارات التفكير  المنظم وتنمية مهارات التعليم الذاتي، وتنميـة  

سهام بفاعلية في الفكر العالمي، والاتجاه نحو العمـل اليـدوي والمهنـي لاكتسـاب     التفكير والإ

ومـع  ) 1999(والسـنبل  ) 1998(وتتفق هذه النتائج مع طارق. المهارات وسد حاجات السوق

  ). 2005(، وفرج )2004(وعثمان) 2004(المحروقي 

ملت علـى توظيـف   ويعزو الباحث ذلك إلى أن وزارة التربية والتعليم الفلسطينية قد ع

الحاسب الآلي في عملية التدريس  من خلال المشاريع التي يتم تطبيقها سـواء علـى مسـتوى    

الوزارة أو المديريات أو على مستوى المدارس، كذلك إعطاء المزيد من الدورات  التدريبية التي 

  . تتعلق في كيفية استخدام الحاسوب وتوظيفه في عملية التعليم

ن التربويون بالتدرب على هذه  الدورات، ومن ثم يقوم المشـرفون  حيث يقوم المشرفو

التربويون بعقد أيام دراسية ودورات تتعلق في هذا المجال لتدريب المعلمـين والمـدراء علـى    

ومن الدورات  التي تنظمها وزارة التربية والتعلـيم وخاصـة للمشـرفين    . استخدام هذه التقنية

أيضـاً، والبحـوث  الإجرائيـة،     ICT، وتوظيـف  "في التعليم استخدام التكنولوجيا"التربويين 

حيث تسعى الوزارة من خلال ذلـك إلـى   . ونظريات التعلم، وطرق التدريس والقياس والتقويم

إنشاء بيئة تعليمية نشطة وتفاعلية بين الآلة والإنسان وكذلك تنمية مهـارات الطـلاب لتحقيـق    

ب نحو المواد التي يرونها صعبة، وأيضا تقليل الملـل  الأهداف التعليمية،  وتنمية اتجاهات الطلا

  والسأم، وتوفير فرص التعلم الذاتي بين المتعلمين 
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كانت النتيجة متوسـطة وكانـت النسـبة المئويـة للاسـتجابة      ) 3، 2(أما بخصوص الفقرتين 

)69.2% ،68 .(%  

من المعلـم إلـى   حيث يعزو الباحث ذلك إلى أن عملية الحوار بين المعلم والمتعلم بحاجة 

قدرة على توجيه أسئلة مثيرة للتفكير وقدرة على ضبط وإدارة الصف، حيث يكون المعلم قـادراً  

على إدارة الحوار، ولديه القدرة على إتقان عملية الاتصال والتواصل مع المتعلمـين وتوظيـف   

من ) 2002(سة فادن ذلك في العملية التعليمية التعلمية، وتختلف هذه النتائج مع ما تدعو إليه درا

حيث دعت وزارة التربية والتعليم إلى ضرورة إعطـاء المعلمـين   . ضرورة تفعيل لغة الحوار

دورات تتعلق بالاتصال والتواصل واستخدام الحوار الهادف والبناء لضـمان مشـاركة أكبـر    

مـن  ويتضح ذلك من خلال الزيارات الإشرافية التي يقوم بها المشـرفون التربويـون و  . للطلبة

خلال الملاحظة الصفية بأن يوصوا المعلمين بضرورة تفعيل لغة الحـوار والمناقشـة وطـرح    

  .الأسئلة المثيرة للتفكير وعطاء الفرصة للطلبة للتعبير الحر والذاتي  كوسيلة من وسائل التعلم

  مجال المتعلم 

عليم في أن درجة إدراك المشرفين في مديريات التربية والت) 15(يتضح من الجدول رقم 

شمال ووسط الضفة الغربية لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية كانت كبيرة على الفقرات 

-%70(وتراوحت النسبة بين ) 16، 15، 14، 13، 12، 11، 10، 9، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1(

  %). 74(، وأن الدرجة الكلية لإدراك المشرفين كانت كبيرة وأن النسبة المئوية كانت %)77.4

ويعزو الباحث ذلك إلى أن المتعلم هو محور العملية التعليمية التعلمية وأن المتعلم يلعـب  

دوراً هاماً بعد المعلم في عملية التعلم والتعليم، وأن كافة الجهود التي تبذل سواء في المـديريات  

متعلم سواء او على مستوى الوزارة تهدف إلى تحسين نوعية التعليم من جهة وتطوير مهارات ال

العقلية أو الجسمية، وبالتالي يقع على عاتق المشرفين التربويين إمداد المعلم وإعداده بالوسـائل  

والأساليب التي تسهم في تطوير المتعلم ذهنياً وجسمياً كون المشرف أكثر إطلاعا على بعـض  

دائـه وتوظيـف   القضايا التربوية، وهو بدوره يقدم الدعم والإرشاد للمعلم في كيفيـة تطـوير أ  

  .التكنولوجيا في خدمة العملية التعليمية
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والتي بينت أن العولمة لها تأثير على التربية مـن  ) 2006(وتتفق هذه النتائج مع دراسة الفقهاء 

خلال تبني فلسفات تربوية تقوم على استخدام التقنيات الحديثة، وإعداد المتعلمين لسـوق العمـل   

  . وتأمين بيئة تعليمية سليمة

في الآونة الأخيرة سعت وزارة التربية والتعليم إلى إيجاد بيئات تعليمية مناسبة للطلبـة  و

  . من خلال بناء العديد من المدارس الحديثة من خلال التمويل من بعض الدول الأجنبية والعربية

ودراسـة  ) Lesile,2002(، وليزلـي )Philips,2006(وتتفق أيضاً مع دراسة فيليبس 

ما خلصت إليه هذه النتائج حيث أشار ) 2000(ويدعم إبراهيم ). 2002(فادن و) 2004(عثمان 

وأشار إلى ذلك أيضـاً  . إلى ضرورة إكساب المتعلمين مهارة التفكير الناقد واحترام الرأي الآخر

، كما تتناسب النتائج أيضاً مـع مـا خلصـت إليـه دراسـة أبـو السـمح        )2005(الزهيري 

  ).2005(ورحال

في الجدول المذكور، حيث كانت النسبة المئويـة للاسـتجابة   ) 8(بالفقرة  أما فيما يتعلق

والتي بينـت  ) 2004(أي متوسطة حيث تختلف هذه النتيجة عن دراسة كنعان %) 61.6(عليها 

  .أن العولمة غزو ثقافي يدعو إلى الانفتاح على العالم سياسياً واقتصادياً واجتماعياً وثقافياً

يعود أيضاً إلى أن للمجتمع الفلسطيني خصوصية تختلـف عـن   ويرى الباحث أن السبب 

بقية المجتمعات، فقد يكون لبرامج التوعية والثقافة دور في ضرورة الأخذ بالإيجابيـات التـي   

تتعلق بالعولمة والبعد عن السلبيات، وهذا ما أكدته العديد من الدراسات سواء على مستوى طلبة 

  . الجامعات أو المجتمع

  هاجمجال المن

الدرجة إدراك المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعلـيم  ) 16(يتضح من الجدول 

في شمال ووسط الضفة الغربية كتأثير العولمة في العملية التعليمية لفقرات مجال المنهاج كانـت  

وتراوحت النسبة المئوية الاسـتجابة عليهـا بـين    ) 10، 9، 8، 7، 5، 4، 3، 2، 1(كبيرة في 

)71.8  %- 74,4  .(%  
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ويعزو الباحث ذلك إلى أن وزارة التربية والتعليم ضمن خططها سعت إلـى تـدريس المنـاهج    

الفلسطينية بعد أن كان المنهاج الأردني هو الذي يدرس في المدارس الفلسطينية وقـد عملـتً    

أسس علمية  وزارة التربية والتعليم على توحيد المناهج بين الضفة وغزة وقد بنيت المناهج وفق

شارك في إعدادها مجموعة من أعضاء الهيئات التدريسية من حملـة الـدكتوراه والماجسـتير    

وأن المناهج التي تدرس اليوم في المدارس الفلسـطينية هـي منـاهج    .ومتخصصين في المناهج

  . حديثة تم تغيرها على فترات وتتميز بخصائص وإخراج يختلف عن المنهاج الأردني

الـى  ) 2002(وفـادن  ) 2001(وإبراهيم ) 2004(دراسة كل من الحميد  هذا وقد أشارت

  . ضرورة أن يتناسب المنهاج  مع التطورات الحاصلة في العالم

ويقع على عاتق المشرفين التربويين إعطاء دورات تتعلق بأساليب ومحتوى التـدريس  

عقدها المشرفين التربويين وتحليل المناهج وإثراءه حيث يتم ذلك من خلال الأيام الدراسية التي ي

مع المعلمين والتي يتم من خلاها توظيف مختلف مصادر التعلم في تبسيط المفاهيم والتعريفـات  

  .)2002(وتتفق هذه النتائج مع دراسة الحاج 

في أن )  2000(فإن النتائج تختلف مع دراسة  إبراهيم )  5-3(أما بخصوص الفقرات 

وى التعليمي والمنهاج مع متطلبات العصر الحديث، هذا شـيء  العولمة أوجبت  أن يتوافق المحت

ملموس من خلال المناهج التي تدرس في المدارس وخاصة العلمية والتكنولوجية إذ أن المنهـاج  

كان يتعامل وخاصة في مادة الحاسوب بتقنيات قديمة أوجبت  العولمة ضرورة ) الأردني(القديم 

  .ا وحداثةتغيير المفاهيم بموضوعات أكثر تقدم

  مجال الوسائل والأنشطة وأساليب التدريس

أن درجة  إدراك المشرفين في مديريات التربية والتعليم فـي  ) 17(يتضح من الجدول 

شمال ووسط الضفة الغربية  لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلمية لفقرات مجـال وسـائل   

وتراوحت النسـبة المئويـة   )  12، 11، 10، 9، 8، 6، 5، 2، 1(وطرق التدريس كانت كبيرة 

  %) 76.6 -% 70(للاستجابة عليها بين 
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ويعزو  الباحث ذلك  إلى أن استخدام الحاسوب والانترنت أصبح اليوم ميسورا بفعل  التطـور  

في عالم الاتصالات والتقنيات حيث لا تخلو مدرسة من مختبرات  للحاسوب وكذلك هناك العديد 

ق في المدارس تتعلق في كيفية استخدام الحاسوب ليس فقط فـي العمليـة   من المشاريع التي تطب

  . التعليمية وإنما أيضا في العملية الإدارية

ويستخدم المعلمون والمشرفون أيضاً  الحاسوب سواء في إعطـاء الـدروس كوسـيلة    

و . علموذلك من أجل زيادة دافعية الطلبـة للـت  . تعليمية أو حتى في الدورات والأيام  الدراسية

ينصح  المشرفون التربويون المعلمين باستخدام وتنويع الأساليب والأنشـطة المختلفـة لزيـادة    

تحصيل الطلبة  في خدمة الموقف التعليمي،  حيث أن استخدام مثل هذه الوسـائل فـي التعلـيم    

  .يؤدي إلى إثارة وجذب انتباه المتعلم لموضوع الدرس

التقنيات وشبكة  متروني الذي يقوم على أساس استخداوأصبح هناك ما يسمى  بالتعليم الإلك

الانترنت وقد وظفت  وزارة التربية والتعليم  دورات تتعلق في هذا المجال من خـلا توظيـف   

ICI  في التعليم كوسيلة حديثة في التعليم.  

و أبـو السـمح   ) 2005(والسعادات ) 2004(وتتفق هذه الدراسة  مع دراسة الخطيب 

  ). 2004(وعثمان ) Beck,2002(و ببك ) 2002(ويلي وج) 2000(ورحال

  مجال المجتمع المحلي

فـي مـديريات التربيـة     نأن درجة إدراك المشرفين التربويي) 18(يتضح من الجدول 

والتعليم في شمال ووسط الضفة الغربية  لتأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة لفقـرات   

وتراوحـت  ) 15، 11،12،14، 10، 9، 8، 7، 2،6، 1(سطة مجال المجتمع  المحلي كانت متو

  %). 69.4 -%64.6(النسبة المئوية للاستجابة عليها 

ويعزو الباحث ذلك إلى أن مساهمة المجتمع المحلي في العملية التعليمية تفتقر في بعض 

مـور  الأحيان إلى بعض الزيارات لأولياء الأمور وأن عملية الاتصال والتواصل مع أوليـاء الأ 

  والمدرسة ضعيفة هذا ما أكده العديد من مديري المدارس
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ويفتقر دور المجتمع المحلي  سواء بلديات أو جمعيات إلى تقديم دعم مادي بسـيط كإنشـاء أو   

ولكن أيضاً بسبب عدم تـوفر التمويـل   . تشطيب غرف صفية إلا أن احتياجات المدارس كثيرة

هن المشاريع المقدمة والممولة من الدول الأجنبية أو اللازم فإن مساهمة المجتمع المحلي تبقى ر

  .العربية أو حتى المحلية

إلى ضرورة إيجاد علاقة بين ) Casanova.2000(وتشجع العولمة وكما أشار كازانوفا 

أن أهمية الإتصال والتواصل )2005(في ابو الوفا ) 1993(التربية والعمل وأضاف أيضا ليستر 

الذين أكدوا على أهمية أن يكـون هنـاك   ) (Salle,1997)سة  سول ودرا. مع المجتمع المحلي

علاقات وشراكات سواء بين الجامعات أو المدارس تخدم  بدرجة أساسية إلى رفـد  المجتمـع   

  بطلبة وخريجين  تتناسب مع مؤهلاتهم وطبيعة و حاجات سوق العمل 

ديد مـن المسـابقات    فإن وزارة التربية والتعليم تشارك في الع) 13(أما بخصوص فقرة 

والاختبارات الدولية التي تعكس طبيعة الانفتاح على الفكر العـالمي سـواء بتقـديم البحـوث     

والدراسات التي تتعلق بالواقع الفلسطيني التربوي أو حتى المشاركة في المـؤتمرات العالميـة   

محاولة تطبيقـه  والإقليمية والمحلية التي تهدف إلى  تحسين وتطوير  والإطلاع على كل جديد و

في   Timssعلى الواقع التربوي وتشارك وزارة التربية والتعليم في اختيارات دولية مثل اختبار 

  . المدارس

يلاحظ الباحث ومن خلال ما تقدم أن نسبة تأثير العولمة في العملية التعليمية التعلميـة  

لباحث ان هذه النتـائج  كانت كبيرة ويتضح ذلك من خلال التحليل الاحصائي المستخدم، ويرى ا

كانت منطقية في ضوء التحديات والتطورات التي تشهدها المنطقة عامة وفلسطين كجـزء مـن   

في شتى الميـادين  ومـن   ) العلمي والتكنولوجي(العالم خاصة، حيث التطور الهائل والمتسارع 

من بالغ الأثـر   اجل مجارات التقدم لا بد من توظيف هذه التطورات في العملية التربوية لما لها

في تنمية مهارات الطلبة الجسمية والعقلية ورفد أسواق العمل بالطلبـة ذوي الخبـرات العلميـة    

  . والفنية وخاصة الطلبة الذين يتوجهون أما للدراسة  أو العمل في الدول المتقدمة
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  التوصيات 

   :في ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة فإن الباحث يوصي بما يلي    

ضرورة الإعداد الجيد للمعلمين من أجل التفاعل مع التكنولوجيا وتقنياتها واسـتغلالهم لكـم    .1

  .المعلومات من خلال شبكات الانترنت والفضائيات لرفع مستوى العملية التعليمية التعلمية

من خلال توفير مراكز  .أشراك المجتمع المحلي بصورة فاعلة في العملية التعليمية التعلمية .2

  .ة وأندية ثقافية وعقد ندوات ودورات للتعريف بالعولمة وآثارها المختلفةعلمي

مكثف لتدريب المعلمين وتأهيلهم لاستخدام الحاسوب وتوظيفه في ) عمل(عقد ورش تدريبية . 3

  .العملية التعليمية

كيفية إدخال العولمة ومضامينها في المناهج التعليمية وإعطاء الطلبة فكرة عن هذه الظاهرة و. 4

 . التعامل معها

لاكتساب الخبرات لتحسين  المختلفة  الدول في الاستمرار في تبادل الزيارات بين المشرفين . 5

العملية التعليمية من خلال  توظيف وسائل وتقنيات حديثة في مجال التعليم لما لها مـن دور  

  .ين فاعلية العملية التعليمية التعلميةحسفي ت

دريس من خلال الوسائل والأنشطة وإعطاء دور أكبر لطلبة فـي العمليـة   ويع أساليب التنت. 6

  .ير والتعليم الذاتي للطلبةكالتعليمية من خلال الحوار والمناقشة مما يشجع التف

  .اجراء دراسات مماثلة على عينات أخرى، وفي مناطق ومديريات مختلفة في فلسطين. 7
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  ):1(الملحق 

  اسماء المحكمين في أداة الدراسة
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 .  نابلس –جامعة النجاح الوطنية       حسن تيم. د .2

 .  نابلس –جامعة النجاح الوطنية     حسني المصري. د .3

 . نابلس –جامعة النجاح الوطنية       طارق الحاج. د. أ .4

 . سنابل -جامعة النجاح الوطنية       عبد عساف. د .5

 . نابلس -جامعة النجاح الوطنية      علي حبايب. د .6

 . مديرية قباطية )مرحلة(مشرف تربوي       فيصل سباعنه. د .7

 .جنين–جامعة القدس المفتوحة       مازن ربايعة.د .8

 . نابلس –جامعة القدس المفتوحة    معزوز علاونه. د .9

  .نابلس –جامعة النجاح الوطنية       يوسف غنيم. د .10
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  :بانةالاست):  2(الملحق 
  جامعة النجاح الوطنية 

  كلية الدراسات العليا 

  قسم الإدارة التربوية 

  ة/المشرفة التربوية             المحترم / حضرة المشرف التربوي 

  تحية وبعد ، 

درجة إدراك المشرفين التربويين لتـأثير العولمـة فـي    (:  يقوم الباحث بإعداد دراسة بعنوان

، وذلـك اسـتكمالا لمتطلبـات    ) ووسـطها  الضفة الغربية في شمال التعليمية التعلمية العملية

الحصول على درجة الماجستير في الإدارة التربوية من جامعة النجاح الوطنية، لذى يرجى منكم 

قراءة فقرات الاستبانة والإجابة بأمانة وموضوعية علما بأن هذه المعلومـات لـن تسـتخدم الا    

  . لأغراض البحث العلمي فقط

  لكم حسن التعاون شاكرا

  الباحث 
  أسعد حسن حبايب  

  البيانات الأولية: أولا 

  :داخل المربع ) X( يرجى وضع إشارة : ملاحظة  

  (  )أنثى (  )               ذكر       :   الجنس -1 

  (   )ماجستير فأعلى  (  )      بكالوريوس  (   )           دبلوم    :المؤهل العلمي  -2

  (   )علمي (   )             أدبي   :لإشرافي التخصص ا -3

  :عدد سنوات الخبرة في مجال الإشراف التربوي -4

  (  )سنوات  10أكثر من (  )      سنوات  10  -6(   )    سنوات  5أقل من             

  (   )     مخيم (   )           قرية   (   )           مدينة    :مكان السكن   -5 

  ( )لا  (  )         نعم    تخدم الحاسوب ؟هل تس -6

 ؟إذا كنت تستخدم الحاسوب، ما درجة استخدامك له -7

  (  )  قليلة  (   )        متوسطة  (   )    عالية                       

  (  )   لا (  )            ؟  نعم هل تستخدم الإنترنت -8

  ( )      لا   ( )            ؟  نعم هل شاركت في دورات تتعلق بالعولمة -9
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في المكان الذي يمثل وجهة نظرك أمـام كـل   ) X(الرجاء وضع إشارة : الجزء الثاني

  عبارة 
  درجة الادراك  الفقرة   الرقم

رة  كبي
  جدا

عيفة   ةلقلي  متوسطة  كبيرة ض
  جدا

            المعلم:المجال الاول  
مساھمة العولمة في قدرة المعلم على   .1

  .ية والمعلوماتية الحديثةتوظيف التقن
          

تعمل العولمة على تفعيل الحوار بين    .2
  المتعلم والمعلم

          

تزود العولمة المعلم  بمستويات   .3
  .المعارف العلمية والإنسانية

          

م    .4 ر دور المعل ي تغي ة ف مساھمة العولم
  .كوسيط بين الطالب والمادة العلمية

          

ن   .5 ة م ب العولم ون تتطل م أن يك المعل
ارف  ن المع ة م تقن مجموع اً ي مثقف

  .العامة

          

م تقنيّ  .6 ون المعل ة أن يك ب العولم  اتتطل
  .يمتلك مھارات تقنية

          

م   .7 تعزز العولمة طرق التفكير لدى المعل
  .خاصة في الممارسات المھنية

          

رورة   .8 ى ض م عل ة المعل جع العولم تش
ة ك اث الإجرائي ام بالأبح ل القي ح

  .لطلبةالمشكلات 

          

ة  .9 اھمة العولم ي  مس ة ف ين عملي تحس
  .شراف التربويلإا

          

ين   .10 ي مساعدة المعلم ة ف مساھمة العولم
ق  اج لتحقي ر المنھ ل عناص ي تحلي ف

  .الأھداف التربوية

          

  المتعلم :المجال الثاني 
تعلم يمساھمة العولمة في تغي  .11 ر دور الم

اً ومشاركاً صبح عضواً إيبحيث ي جابي
  .في الموقف التعليمي

          

نظم تن  .12 ر الم ارات التفكي ة مھ مي العولم
  .لدى المتعلمين

          

ى   .13 درة عل ادة الق ى زي ة إل أدت العولم
ائج  ين النت ربط ب د وال ل والنق التحلي

  .والأسباب لدى المتعلم

          

جع   .14 ة  تش ى تنمي تعلم عل ة الم العولم
ي باستخدام مصادر مھارات التعلم الذات

  .التعلم

          

ة   .15 ل العولم اه  تعم ة الاتج ى  تنمي عل
  .الإيجابي نحو التعليم والمھنة

          

ى   .16 ة عل جع العولم ة  تش وين العقلي تك
ة  تطيع مقابل تعلم ليس د الم دة عن الناق

   .التطورات والانفتاح العالمي

          

           اتتعمل العولمة على تنمية شخصي   .17
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  .صقل مواھبھمو ينالمتعلم
يم   .18 دين والق اھيم ال ة مف رس العولم تغ

  .والأخلاق
          

ة   .19 ين بالعولم تنمي العولمة وعي المتعلم
  .....قتصاديةلإاوالثقافية والاجتماعية 

          

ارات   .20 تعلم مھ ة الم ب العولم تكس
ب  ل للحاس تخدام الأمث دريب والاس الت

  .الآلي

          

ى    .21 ة عل جع العولم ية تش ة شخص تنمي
  .االمتعلم وتطويرھ

          

ارات البحث   .22 تعلم مھ تكسب العولمة الم
  .الذاتي والتعلم الذاتي

          

ة عل   .23 جع العولم ب ى تش ج الطال دم
  .بنشاطات تربوية منھجية ومتنوعة

          

ى  تھتم العولمة  .24 تعلم عل بتنمية مقدرة الم
  .حرية اختيار أساليبه التعلمية

          

ى م  .25 أثير عل ي الت ة ف اھمة العولم س
  .سلوكيات الطلبة وزيادة العنف لديھم

  
  

          

ي   .26 ى أن يقض ة إل ة أدت العولم الطلب
ا  معظم أوقاتھم على شبكة الانترنت مم

   .أثر في تحصيلھم

          

  المنھاج: المجال الثالث
ة  .27 اھمة العولم اج  مس اة  المنھ ي مراع ف

اطفي مي والع و الجس ائص النم  لخص
  .والعقلي

          

نھج    .28 ام الم ي اھتم ة ف اھمة العولم مس
  .باللغات الأخرى

          

ة   .29 اھج تربوي تشجع العولمة على بناء من
  .ورغباتھم اعتماداً على حاجات الطلبة

          

اھج    .30 ع من ي وض ة ف اھمة العولم مس
  .تبتعد عن التلقين

          

اھج تستوعب    .31 ي من ة ف مساھمة العولم
  .ت الثقافية داخل المجتمعالتغيرا

          

ي   .32 م ف ود زخ ي وج ة ف اھمة العولم مس
ي الجانب  ه ف ر من الجانب النظري أكث

  .العملي

          

اج   .33 ديث المنھ ي تح ة ف اھمة العولم مس
ة السياسة ءليتلا م مع المتغيرات  الدولي

  .والاقتصادية

          

ى  تعمل  .34 اج عل العولمة  من خلال المنھ
 .فكار في أذھان الطلبةترسيخ بعض الأ

          

اھيم   .35 اد  مف توظف العولمة المنھاج بإيج
وقواعد وتراكيب ومھارات تتناسب مع 

  .العصر الحديث

          

ة  .36 جع  العولم نھج - تش لال الم ن خ م
ي ى -الدراس دريس  عل رق ت اد  ط إيج
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ث  ى البح تندة إل يم المس داخل التعل وم
  .والاستقصاء

  
  

   الأنشطةو ائل وطرق التدريسوس:المجال الرابع 
ة النشاطات ءعلى  ملا العولمة تركز  .37 م

ة  ة واللامنھجي ية المنھجي المدرس
  .لحاجات الطلبة

          

ين   .38 ه المتعلم ي توجي ة ف اھمة العولم مس
نھج  ق الم ي تطبي ار ف داع والابتك للإب

  .بأساليب مختلفة

          

اركة   .39 تنمي العولمة روح التعاون والمش
متعلم والمعلم والمتعلمين بعضھم بين ال

  .بعضمع 

          

ي صياغة الأھداف    .40 مساھمة العولمة ف
  .التربوية المتعلقة بالمنھج

          

ف    .41 رورة توظي ة ض ت العولم أوجب
وب وا د لإالحاس ت والبري نترن

  .الإلكتروني في التدريس

          

في ضرورة التطوير  مساھمة  العولمة  .42
ي ل ي والعلم لال لمالمھن ن خ م م عل
  .الإعداد السليم له

          

د أسلوب على إيجاد ع العولمةجتش  .43  جدي
   .في التدريس يعتمد على التعلم النشط

          

ة   .44 ة المدرس جع العولم ىتش د  عل عق
ورش عمل وندوات لإكساب الأعضاء 
مھارات توظيف التكنولوجيا في التعليم 

  . والتعلم

          

ة ا  .45 ة أھمي زز العولم اطات تع لنش
  .ثراء المنھاجإة في يالمدرس

          

ائل   .46 وفير الوس ة ت ب العولم توج
  .المساعدة والمساندة للمنھج

          

ة  .47 اھمة العولم ات  مس تخدام التقني ي اس ف
ية ملفي ع) البصرية/السمعية(التعليمية 

ق الأھداف  التدريس للمساھمة في تحقي
  . التربوية

  

          

ي إ  .48 ة ف اھمة العولم ارض مس ة المع قام
ة ة  والتربوي ى  التقني ام عل ي تق الت

  .و المديريةأمستوى المدرسة 

          

           المجتمع المحلي :المجال الخامس  
و  يتنم  .49 ابي نح اه الإيج ة  الاتج العولم

د  ة لس رف المھني ات الح وق حاج س
  .العمل

          

ف   .50 داث التكيي ي إح ة ف اھمة العولم مس
تعلم والبي ين الم ريع ب لال الس ن خ ة م ئ

  .والتطبيق تزويده بالمعرفة

          

            .ق الانتماء الوطنيوتعمّ  تعزز العولمة  .51
            .توثق العولمة  الروابط الاجتماعية  .52
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ة   .53 ة العربي ة الشعور بالھوي تنمي العولم
  .اً تاريخاً وثقافة ومصير

          

ر  .54 ة دوراً أكب رز العولم اركة  تب ي مش ف
  .والھيئات العلمية المجتمع المحلي

          

اج   .55 ديث المنھ ي تح ة ف اھمة العولم مس
ة السياسة ءليتلا م مع المتغيرات  الدولي

  .والاقتصادية

          

خ  .56 ة ترس ين  العولم ارف ب روح التع
  .الطلبة والمجتمع

          

ى   .57 ق روح الحوار خلتشجع العولمة عل
ع  المتكافئ، والتعامل راد المجتم مع أف

  .ةالعملية التعليميكشركاء في 

          

ية   .58 ة دور الإدارة المدرس زز العولم تع
ة  ة المنبثق داف التربوي ق الأھ ي تحقي ف

  . عن فلسفة التربية

          

وفير   .59 رورة ت ى ض ة عل ت العولم عمل
حة  لامة والص ن والس ائل الأم وس

  .للطلبة

          

ى   .60 ة ال ال أدت العولم ادة دور مج  سزي
  .ملية التعليمةأولياء  الأمور في الع

  

          

ي   .61 اركة ف ى المش ة عل جع العولم تش
  الاختبارات الدولية

          

ات   .62 ة مخيم ى إقام ة عل جع العولم تش
ة  ة الإنجليزي ة باللغ تركة ناطق مش

 .لطلبتھا وأفراد المجتمع المحلي

          

اركة   .63 ادة مش ي زي ة ف اھمة العولم مس
ن  ر م ي كثي دريس ف ة الت اء ھيئ أعض

  . جتمع المحليأنشطة الم
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Abstract 

1. This study aimed at identifying the degree of the educational 

supervisor's awareness of the effect of globalization on the teaching – 

learning process in the directorates of education in the mid and northern 

districts of the West Bank. Another purpose was to clarify the effect of 

independent variables (gender , experience  , field of specialization, 

qualification , place  of residence and the training which is related to 

globalization) on the supervisor's images and recognition.  

The population of this study consisted of (432) female and male 

supervisors , according to the statistics of the Directorate General of 

supervision and Educational qualifying , A sample of (208) female and 

male supervisors was chosen intentionally in the mid and northern 

directorates of (Ramallah and Albeara , Nablus , Salfeat , Tulkarem , 

Qaqilia ,Jenin , Qabatia and Tubas) Districts.  

The researcher designed a questionnaire which included (63) items 

which were distributed into five domains (teacher, learner , curriculum, 

activities and method , and the local community). These aspects included  

abottom line for measuring the supervisors , awareness according to 

Likert's rating scale.  
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The questionnaire was distributed to the study sample In the 

educational directorates mentioned above. The researcher received (162) 

questionnaire (78%)percent of the sample as this was due to the fact that 

some male and female supervisers were spending their annual vocation and 

others were not interested in filling in the questionnaire  and consequently 

the data were analyzed statistically.  

In order to answer the first question , the mean scores and 

percentages for each item and domain were calculated for the whole 

instrument degree. The research used the (Independent t- Test)and 

(ANOVA) for the independent and Scheffe – post hoc test for analyzing the 

study questions.    

       This study showed the following results:                                     

2. The degree of the educational supervisors' awareness of the effect of 

globalization on the teaching – learning process was high according 

to the domains (teacher, learner, curriculum, activity and teaching 

methods). the degree of the local community was of a medium rank. 

The instrument degree as a whole was(71%).  

3. The hierarchical order of the study domains in term of the 

supervisors' images and awareness was as it follows : teacher domain 

(74%) , learner domain (72.8%) , teaching methods (71.8%) , 

curriculum domain (71.6%) and the local community (62.2%).  

4. There were no significant differences at (α= 0.05) in the degree of 

the supervisors' awareness as due to the variables of gender , 

experience  , field of specialization, qualification , place  of residence 

and the training which is related to globalization .  
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5. There were no significant differences at (α= 0.05) in the degree of 

the supervisors' awareness of the effect of globalization on the 

teaching learning process as due to the variable of using the 

computer , whereas the differences were significant as due to the 

teacher's domain in term of the frequency of using the computer , 

ranging in high , mid  

6. In light  of these  results , the researcher recommended the following:  

1- It is essential to qualify teachers technically in order to be able to 

interact with the modern technology and to make use.  

2- Giving more concentration on globalization and its concepts in the 

curriculum  in order to be  taught inside classroom.  

3- Involving the local community more in the teaching- leaning process 

through establishing scientific  centers and cultural clubs so as  to 

make students aware of globalization.  

4- Further research is needed in different  districts and with different 

samples in Palestine.  

5- Conducting a study which tackles the challenges confronting the 

teaching- learning process in the globalization age.  

Conducting a study to identify to what extent the secondary students  

are aware  of the concepts of globalization. 

 

 

 




