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  حلا محمود تيسير الشخشير
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  الملخص

مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية فـي  هدفت هذه الدراسة إلى كشف 

الجنس، والعمـر،  (في ضوء بعض المتغيرات المستقلة  جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم

، وحاولت الدراسة الإجابة عـن  )لكلية، وسنوات الخبرة، والرتبة الأكاديميةوالمؤهل العلمي، وا

  :السؤال الرئيس الآتي

ما مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في جامعـة النجـاح    •

  .الوطنية من وجهة نظرهم؟

عضو هيئة تدريس، موزَّعين على مختلف الكليات في ) 532(تكون مجتمع الدراسة من 

عضو هيئة تدريس على رأس عملهم، والباقي مجازين أو مبتعثين، ، في ) 444(الجامعة، منهم 

عضو هيئة تدريس، ولأغراض هذه الدراسـة تـم بنـاء    ) 130(حين تكونت عينة الدراسة من 

استبانه لقياس مستوى التنمية المهنية في جامعة النجاح الوطنية، والتي تكونت بصورتها النهائية 

تنميـة  (، ومجـال  )تنميـة المهـارات  (فقرة موزعة على أربعة مجالات هي؛ مجال ) 51(من 

وقد تـم التحقـق مـن    , )مشكلات التنمية المهنية(، ومجال )الترقية والتقييم(، ومجال )المشاركة

  .صدق الأداة وثباتها

عن سؤال الدراسة وفحص الفرضيات الخاصة بالمتغيرات المستقلة، تم حساب للإجابة و

، )Friedman test( "فريدمان"اختبار ات الحسابية والانحرافات المعيارية، إضافةً إلى المتوسط



 
  ض 

واختبار المقارنة بين متوسِّط العيِّنة وبـين متوسِّـط   ، )Wilcoxon test( "ويلكوكسون"اختبار و

، واختبار المقارنـة  )Mann-Whitney(واختبار مان ويتني ، )One sample t-test(المجتمع 

اختبار كروسـكال والاس  ، و)Independent sample t-test(طين لعيِّنتين مستقلَّتين بين متوسِّ

)Kruskal-Wallis(اختبار تحليل التَّباين الأحادي ، و)One way ANOVA(اختبـار دان  ، و

)Dunn( اللامعلمي للمقارنات المتعددة.  

  : وقد أظهرت النتائج ما يلي

%) 65(وبنسبة مئوية قـدرها  ) 3.25(لى الأداة كان المتوسط الحسابي للدرجة الكلية ع

أي أن تقدير مستوى التنمية المهنية في جامعة النجاح الوطنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية مـن  

  .وجهة نظرهم كان متوسطاً

 الأولالمجـال   الآتـي  تنازلياً على النَّحووفقاً لوسيطاتها ترتيب مجالات الأداة كما جاء 

وهـو مجـال    الرابـع المجال  ، ثمَّ)3.43( )ارات أعضاء الهيئة التدريسيةتنمية مه(وهو مجال 

تنمية مشاركة أعضاء الهيئـة  (وهو مجال  الثانيالمجال  ، ثمَّ)3.42( )مشكلات التنمية المهنية(

 )ترقية وتقييم أعضاء الهيئـة التدريسـية  (وهو مجال  الثالثالمجال وأخيراً ، )3.29( )التدريسية

)3.25(.  

بـين متوسـط   ) α  =0.01(ة إحصائيَّة عند مستوى الدَّلالة فروق ذات دلالاك وكان هن

، وهـذا يعنـي أنَّ   )4=  القيمة المحكية(العيِّنة والدرجة الكلية للأداة، ولصالح متوسط المجتمع 

تقدير أفراد العيِّنة لمستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية 

  .ل وبشكل دال إحصائياً من المستوى المقبول تربوياًأق

ولم تؤثر متغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، والعمر، والرتبة الأكاديميـة فـي تقـدير    

           مستوى التنمية المهنية عند الدرجـة الكليـة ومجـالات الأداة وذلـك عنـد مسـتوى الدلالـة        

)α  =0.01(.  



 
  ط 

تأثيره في تقدير مستوى التنمية المهنية عنـد الدرجـة   بينما كان لمتغير سنوات الخبرة 

، أي أن سنوات الخبرة كان لها تأثير )تنمية المهارات(الكلية ومجالات الأداة، عدا تقدير المجال 

في تقدير مستوى تنمية مهارات أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية وذلك عنـد  

  .)α  =0.01(مستوى الدلالة 

إجراء دراسات مشابهة تأخذ بعين الاعتبار متغيرات أخرى، كما توصي الباحثة بوعليه 

  :توصي بـ

 .أن تعقد دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس لتحسن مهاراتهم في مجال التدريس -1

أن تعقد الجامعة المؤتمرات والندوات التي تعمل على تطوير التنمية المهنية لدى أعضاء  -2

ع المشاركة لدى أعضاء هيئة التدريس في المؤتمرات وتبادل هيئة التدريس، وأن تشج

 .الزيارات مع الجامعات الأخرى

 وتجعل, أن تطور الجامعة من نظام الحوافز المعنوية والمادية التي تعزز التدريس  -3

 .للترقية إلى جانب البحث العلمي اًأساسي اًالتميز في التدريس معيار

 .بادل المدرسين مع الجامعات المحلية والعالميةأن تعزز الجامعة برامج الإعارة وت -4

أن تجرى الأبحاث لكشف مشكلات التنمية من حيث مجالات مهارات المدرس   -5

 .والتقييم والترقية, والمشاركة العلمية والبحثية والاجتماعية
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  الفصل الأول

  مشكلة الدراسة وخلفيتها

  مقدمة

جميع من يعملـون فـي المؤسسـات     يمكن من خلالها رؤيةالتنمية المهنية مرآة تُعد           

أحد العاملين فـي مؤسسـات   هو ريس وعضو هيئة التد, )وعاملين ,وإداريين ,قادة(التعليمية من 

ففي عصر المعلوماتية والاتصـالات والعولمـة   , يحتاج باستمرار إلى تنميةالذي التعليم العالي 

الإنسان حائرا أمام يقف و بالداخل، عينة تحت مجهر المعلوماتية تكتشف ما المجتمعاتأصبحت 

, نفجارات المتسارعة أكثر فـأكثر ق ليتأقلم فيها مع هذه الاائهذه الصور المتشعبة يبحث عن طر

  )8آية,سورة النحل(صدق االله العظيم  ).ويخلق ما لا تعلمون( :ودليله قول االله  تعالى في كتابه العزيز

فـلا  .بعدها تأتي تنمية المجالات الأخرىالتطوير، وحجر الأساس في  مهنيةوالتنمية ال          

مـن  و, ا لصورة الواقع الذي تعيشه التربية اليومبد أن نؤمن بأن المستقبل التربوي يكون مغاير

وهـذا  ). 2004,الحامد وآخـرون (الواضح أن التكنولوجيا المتغيرة توجد بيئات تعليمية متجددة 

من  لومات والاتصالات التي أصبحت جزءيستوعب تكنولوجيا المع, يتطلب تعليما من نوع جديد

واعية قادرة على التعامل مع منظومات المعلومـات  يزود الطلبة بعقلية ناقدة و, الحياة الاجتماعية

  ).  2002,نوفل(ويؤهلهم للحياة في مجتمع ديمقراطي , والإفادة منها

إذ , )2004,السيد( ويعد التعليم العالي في أي دولة هو المسئول عن حركة التنمية فيها          

فعال فـي نهضـة المجتمعـات    لا شك في أن نشر التعليم العالي وترقية نوعيته له دور حاسم و

فلا إصلاح لأمة دون تعليم عالٍ وفعـال وحيـوي   , خاصة في سياق عصر المعلوماتية والعولمة

وتعد الجامعات في معظم دول , )1998, المنظمة العربية للتربية والتعليم والثقافة(ودائب التطور

عتها ورجال الفكـر مـن   العالم قيمة حضارية تساهم في توجيه الأحداث فالتقدم المادي من صنا

  ).1993,حسانين( نتاجها

قـاس  يُوإنمـا  , قاس بمبانيهـا وسـاحاتها  يُالجامعات وتطورها لا  رقي وقديما قيل أن         

ي الجامعات إذ لا تحيى فعضو هيئة التدريس يمثّل القلب النابض ف, بأعضاء هيئة التدريس لديها

  .بدونه
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وأصـبحت سـمعة   , ذ نشأتها الأولى بمكانـة أعضـائها  فقد ارتبطت مكانة الجامعة من         

ن أي محاولـة للارتقـاء   إو). 1995,زاهـر (الجامعات تقاس بارتفاع أدائهم ومكانة علمـائهم  

إذ يعد أعضـاء  , بالمستوى الجامعي لا بد أن تمر بركائز أساسية من أهمها عضو هيئة التدريس

هم الذين يقومون بإجراء البحوث التطويرية الجامعات عماد العملية التربوية وهيئة التدريس في 

معلم الغد الذي  من أجل هاوتنفيذ هاوتخطيطللبرامج من إعداد , ويقع عبء التدريس على عاتقهم

  ).2008,وآخرون العازمي(يخدم المجتمع والتعليم 

هـا  الجهود التي تأتي قصدا حيـث تقـوم في  والتنمية المهنية لعضو هيئة التدريس تعني         

من تحقيـق  لجامعة أو غيرها من المؤسسات المهنية لتنمية عضو هيئة التدريس مهنيا بما يمكنه ا

  ).2004,حداد(وخدمة المجتمع  ,والبحث العلمي ,التدريس: وهي, وظائف الجامعة الأساسية

الولايـات المتحـدة   فـي  ومن أبرز الجهود العالمية في تنمية أعضاء هيئة التـدريس          

ها حيث بتنمية خبرة أعضاء هيئة التدريس فيالجامعات الأمريكية منذ السبعينات  عناية ,الأمريكية

م الأبحاث مهنية والمؤتمرات ودعالوسائل من إجازات وتمويل السفر إلى الاجتماعات البزودتهم 

وتعترف الجامعات الأمريكية بأن التدريس المؤثر عملية تحتـاج إلـى التعلـيم    . التي يجرونها

وركـزت  , وتدافعت الكليات والجامعات لتكوين مراكز تنمية أعضاء هيئة التـدريس . بوالتدري

واشتمال المنهج على كليـات  , على المناهج وتصميمها وتشجيع الترابط المنطقي مع التعليم العام

وكانت تنمية هيئة التدريس هي الوسيلة الأساسية لتحقيق هـذه  , ومهارات التفكير الناقد, الأمور

 Teaching"وتعددت البرامج وأصبح الشعار الأساسي هو التميـز فـي التـدريس    . الأهداف

Excellence" ،فهذه جامعة جورج واشنطن تطبق فكرة , وقد تنوعت جهود الجامعات الأمريكية

فـي   ( Teaching portfolio) التدريسية حقيبةمن خلال ال وتقويمههيئة التدريس  تنمية عضو

  ).Murray,1997( التعليم العالي

أن برنامج التنمية لديهم يركز علـى  ) Dake and others,1998( يذكر ديك وآخرونو       

يقوم بالتخطيط لإيجاد بيئة , لهمتشكيل فريق للتنمية المهنية ب, عضاء هيئة التدريسلأالنمو الذاتي 

بـة  ومـن لـديهم رغ   ،من قبل أعضاء فريق التنمية هاوتصميم, تعليم تعاونية وبرامج تطوعية
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جامعة تكساس مركزا خاصا لتحسين التدريس في  أنشأتو, مستمرة في تنمية قدراتهم ومهاراتهم

البرامج المستخدمة في تنمية قدرات الأستاذ الجامعي برنامج عملية الاستشـارة   منو, عدة مواد

  .التعليمية

ية أساتذة أن الاهتمام بتنم) Brown and Atkins, 1989(تكنز يؤكد كل من براون وآو       

بدأت عشـر جامعـات    1955ومن عام  , الجامعات البريطانية يرجع إلى بداية القرن الماضي

وتركز برامج التنمية لأعضاء هيئـة التـدريس فـي    . بريطانية بدراسة طرق التدريس الجامعية

, وبرامج تقليـد المناصـب الأكاديميـة   , وبرامج التقويم, جامعة أكسفورد على مهارات التدريس

  .وبرامج الإشراف, وبرامج مقررات إدارية, وبرامج التقويم, امج المعلوماتوبر

, تنمية فرق العمـل تطوير التدريس، وجامعة كامبردج  يشمل برنامج التنمية المهنية فيو       

وتقويم أعضاء هيئـة  , وإدارة الوقت, وطرق الإشراف على الطلبة, وإدارة الصراع بين الأفراد

  ).Murray, 1997( التدريس ومعاونيهم

أن التجربة الألمانية من التجارب المهمة والأكثـر  ) 2000(وفي ألمانيا يذكر بابكر     

 مركز يوجد ,هناكلمراكز المتخصصة في الجامعات فبجانب ا ،انتشارا بين دول القارة الأوروبية

كاديمي في القـارة  وهو مركز التنمية الأ, يعمل على المستوى الوطني والإقليمي والعالمي للتنمية

   . ة لمراكز التنمية الأكاديميةللشبكة الأوروبي المقر الرئيس ويعد, الأفريقية

  :ومنها, لتحسين التنمية المهنية من خلال المؤتمرات والدورات ،الدول العربية ونشطت         

و هيئة جامعة عين شمس أولى الجامعات المصرية التي قامت بتنظيم دورات تدريبية لإعداد عض

وإنشاء وحدات متخصصة في كليـات  , التدريس والانتقال بالدورات إلى مختلف كليات الجامعة

  .)1994,أبو حطب(الجامعة 

مـن   اتطوير العملية التدريسية وحددت له عددل اوفي الأردن أنشأت الجامعة الأردنية مكتب      

الجامعـة   وعقـدت , التـدريس  وورش العمل التي توجه لأعضاء هيئة ,هالتي يقوم فيالوظائف ا

 ها من أجل ضمان التنمية المهنية لعضو هيئـة التـدريس  نشاطات تربوية داخل الجامعة وخارج

  .)1994,هاونخص(
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العالمي للتعليم العالي في  فالتقرير النهائي للمؤتمر, لتنمية المهنيةاوتؤيد الدراسات أهمية        

سياسة حازمة لتنميـة قـدرات العـاملين فـي      يوصي بأهمية اعتمادالقرن الحادي والعشرين 

وأكد فيما يخص أعضـاء هيئـة التـدريس علـى ضـرورة وضـع       , مؤسسات التعليم العالي

  . )1998,اليونسكو(استراتيجيات واضحة لحفزهم على استيفاء كفاءتهم وتحسينها

 ـ) 2004( عليوتؤكد دراسة          ة على ضرورة تحقيق أكبر فعالية في تطوير أعضاء هيئ

التدريس بوجود وحدات للتطوير التعليمي لها سياسة مدونة لتنمية أعضاء هيئة التدريس تدعمها 

ومنسقون لديهم الوقت والصلاحيات الكافية للعمـل علـى   , ولها خططها وبرامجها, الإدارة العليا

وغيرهـا مـن وسـائل    , تقديم الدورات والحلقات الدراسية والنصح والمشورة للهيئة التدريسية

  .وآليات التنمية المهنية

ونـدرة الكتـب    ونظرا لقيمـة هـذا المصـطلح   , من خلال تلك الأهمية للتنمية المهنية       

نمية المهنية لـدى أعضـاء   الت مستوى: " التي تدور حول جاءت هذه الدراسة , والدراسات فيه

كيز على المحاور خلال التر من ," مجامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهالهيئة التدريسية في 

, والعلميـة , المهنيـة التدريس وفقا لتعدد أدوارهـم  يتوقع أنها ستلبي حاجات أعضاء هيئة التي 

  .والفنية

  مشكلة الدراسة

تواجـه تحـديات   خاصة الجامعـات  تبرز مشكلة الدراسة في أن مؤسسات التعليم العالي        

حة التدريب والتطـوير والتنميـة علـى    وإتا, ظروف العاملين فيهاجودة التعليم وتتعلق بتحسين 

ورفع مستوى التدريس والبحوث العلمية والخدمة المجتمعيـة مـن أجـل    , المهارات اللازمة لها

   .حاجة البيئة ومتطلبات العصرتلبي ج لموضمان البرا ,تجويد العملية التعليمية

  :يمن هذا المنطلق فإن مشكلة الدراسة تكمن في السؤال الرئيس الآت        

جامعة النجاح الوطنية من وجهة لدى أعضاء الهيئة التدريسية في التنمية المهنية  مستوىما 

  ؟ منظره
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  أهمية الدراسة

التي تبحث التنمية المهنيـة  الدراسات في فلسطين  ائلأومن أنها  تهاالدراسة أهمي تستمد        

المهنية لدى التنمية  بمستوىعالي ستزود المهتمين في قطاع التعليم ال للمدرس الجامعي، كما أنها

فـي ضـوء متغيـرات     مجامعة النجاح الوطنية من وجهة نظـره أعضاء الهيئة التدريسية في 

التنمية المهنية والعمل على تعزيزها والتعـرف إلـى    مستوىلمعرفة جوانب القوة في  ،العصر

  .جوانب الضعف إن كان هناك والعمل على علاجها

, والعمـر , والمؤهـل العلمـي  , ات الجنسلدراسة في تحديد أثر متغيروستساهم هذه ا          

  .التنمية المهنية في الأكاديمية والرتبة, وسنوات الخبرة, والكلية

ويتوقع من خلال الإطار النظري والدراسات السابقة وما ستتوصل إليه الدراسة مـن             

ة مؤلفي الكتب المقارنة مـن هـذه الدراسـة    وإفاد, النتائج إفادة الباحثين في ولادة بحوث جديدة

بمقارنتها بجامعات أخرى وفي دول أخرى تبحث عن التنمية المهنية لعضـو هيئـة التـدريس    

  .  والتفاعل معها لاكتشاف أساليب جديدة في التنمية المهنية لعضو هيئة التدريس

  أسئلة الدراسة

  :تسعى الدراسة الإجابة عن الأسئلة الآتية   

جامعة النجاح الوطنية من وجهة لدى أعضاء الهيئة التدريسية في  التنمية المهنية مستوىما  -1

  ؟منظره

جامعة النجـاح  لدى أعضاء الهيئة التدريسية في  نمية المهنيةالت مستوىوجد فروق في تهل  -2

سنوات تعزى لمتغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، والعمر، والكلية، و  مالوطنية من وجهة نظره

 ؟والرتبة الأكاديميةالخبرة، 
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  فرضيات الدراسة

  :تحاول الدراسة فحص الفرضيات الصفرية الآتية   

نميـة  الت مسـتوى فـي  ) α=0.05(وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا  -1

م وبين المستوى جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهالمهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في 

    .اًالمقبول تربوي

نميـة  الت مسـتوى فـي  ) α=0.05(وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا  -2

تعزى لمتغير   مجامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهفي  لدى أعضاء الهيئة التدريسيةالمهنية 

  .الجنس

نميـة  الت مسـتوى فـي  ) α=0.05(وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا  -3

تعزى لمتغير   مجامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهلمهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في ا

  .المؤهل العلمي

نميـة  الت مسـتوى فـي  ) α=0.05(وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا  -4

لمتغير  تعزى  مجامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهالمهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في 

  .العمر

نميـة  الت مسـتوى فـي  ) α=0.05(وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا  -5

تعزى لمتغير   مجامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهالمهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في 

  .الكلية

نميـة  الت مسـتوى فـي  ) α=0.05(جد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تولا  -6

تعزى لمتغير   مجامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهالمهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في 

  .سنوات الخبرة

نميـة  الت  مسـتوى فـي  ) α=0.05(وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة تلا  -7

تعزى لمتغير   مظرهجامعة النجاح الوطنية من وجهة نالمهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في 

  .الأكاديمية الرتبة
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  أهداف الدراسة

  : تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية   

جامعة النجاح الوطنيـة  نمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في الت مستوىالتعرف إلى  -1

  . ممن وجهة نظره

وسـنوات  , والكلية  ,والعمر, والمؤهل العلمي , الجنس (التعرف إلى أثر متغيرات كل من  -2

جامعة هنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في التنمية الم مستوىعلى ) الأكاديمية والرتبة, الخبرة 

  . مالنجاح الوطنية من وجهة نظره

التعرف إلى الوسائل والآليات المتبعة في جامعة النجاح الوطنية للتنمية المهنية لأعضاء هيئة  -3

  .التدريس لديها

  حدود الدراسة

  :تقتصر الدراسة على الحدود الآتية   

  .جامعة النجاح الوطنيةأعضاء الهيئة التدريسية في : البشريالمحدد  -1

  .فلسطين -جامعة النجاح الوطنية بحرميها القديم والجديد في نابلس: المحدد المكاني -2

 .2010-2009تم إجراء الدراسة خلال العام الدراسي : نيالمحدد الزم -3

  مصطلحات الدراسة

  ):Professional Development(لتنمية المهنية ا

لتكون أكثـر  , وسلوكهممهارات أعضاء هيئة التدريس  تطويرهي عمليات تهدف إلى           

  وحاجـات أعضـاء هيئـة التـدريس أنفسـهم     , حاجات الجامعة والمجتمـع  سدكفاءة وفعالية ل

(Speck and Knipe,2005).  
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وتفعيل , تكامل أنشطة المدرس الجامعي لأنماط تفكيره: الباحثة برأي  والتنمية المهنية          

ثارها علـى المـتعلم فـي    وتنعكس آ, ثمرها في أدائه التربويليست, الإبداعيةالأساسية ومهاراته 

  .والخدمة المجتمعية, والبحثية, العلمية: المجالات

  :مستوى التنمية المهنية

  .في مستوى سلم ليكرت) 3(اوي الوسط هو المستوى المقبول تربوياً ويس          

  :عضو هيئة التدريس الجامعي

هو أحد الأعضاء القائمين بشؤون التدريس والإشراف على التعليم العالي مـن حملـة             

أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مسـاعد، محاضـر،   : الرتبوالماجستير من ذوي  الدكتوراهدرجة 

  .)2004,حداد( مدرس

  :لوطنيةجامعة النجاح ا

تأسست عـام  , هي مؤسسة وطنية عامةو ,هذه الجامعة الفلسطينية هي موضع الدراسة          

وهـدفها إعـداد الأجيـال    , وتشمل الكليات العلمية والإنسانية في مختلف التخصصات,  1977

وتعمل على تقدم هذه , المؤمنة بربها ووطنها وأمتها حتى تسهم في بناء صرح الحضارة والثقافة

   .الأمة

اهتمت الجامعة بالتنمية فشملت عشرين كلية تمنح درجات البكالوريوس والماجسـتير            

وثمانية , وكلية هشام حجاوي وتشمل واحداً وعشرين برنامجاً في المهن بدرجة دبلوم, والدكتوراه

, سـتير للدرجة الجامعية الأولى وخمسة وثلاثين برنامجاً في تخصصـات الماج  وستين برنامجاً

  .وبرنامج الدكتوراه في الكيمياء
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  الفصل الثاني

  الإطار النظري والدراسات السابقة

  الإطار النظري -

  مقدمة: أولاً

  التنمية المهنية فهومم: ثانياً

  التنمية المهنية برراتم: ثالثاً

  أهداف التنمية المهنية: رابعاً

  أساليب التنمية المهنية: خامساً

  ية المهنيةمجالات التنم: سادساً

  في التنمية المهنية) غربية وعربية(نماذج عالمية : سابعاً

  التنمية المهنية في جامعة النجاح الوطنية: ثامناً

  معوقات التنمية المهنية: تاسعاً

  :الدراسات السابقة -

  الدراسات العربية: أولاً

  الدراسات الأجنبية: ثانياً

  تعقيب على الدراسات السابقة: ثالثاً
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  الثاني الفصل

  الإطار النظري والدراسات السابقة

  مقدمة: أولاً

تعتمد الجامعات على أعضاء هيئة التدريس لضمان جودة التعليم الجامعي، ولذا فـإن            

تنمية مهاراتهم أصبحت أساساً لأي عملية تطوير، ورغم وجود الصعوبات والتحديات مثل قلـة  

والمشاركة في المؤتمرات والندوات العلمية، إلا , التدريبيةالمشاركة العلمية والبحثية، والدورات 

أن تركيز الاهتمام بالتنمية المهنية لعضو هيئة التدريس يزداد يوماً بعد يوم خاصة في جامعـات  

  ). 2007المصري، (الوطن العربي 

ي الجامعـة  لوظائف فلتعدد اويبرز الاهتمام بالتنمية المهنية للمدرسين الجامعيين نظراً           

وانتشار التحديات العالمية المعاصرة وزيـادة الطلـب علـى    , وتنوع مهام المحاضرين, الحديثة

فقد أصبحت التنمية المهنيـة ضـرورة   , التعليم والمشكلات المهنية التي يواجهها التعليم الجامعي

  .على أنها الحافز لعضو الهيئة التدريسيةوتربوية 

لدول المتقدمة مثل الولايات المتحدة الأمريكية وانجلتـرا بتنـوع   ولقد اتسمت تجارب ا          

ارتباطها المباشر بأهداف التدريس والبحث العلمي والخدمة : برامج التنمية المهنية فيها من حيث

يضاف إلى ذلك مرونتها الإدارية واستيعابها كل المتغيرات التي تحدث فـي البيئـة   . المجتمعية

  ).Jasper, 2006(ا بالسرعة الممكنة الجامعية واستجابتها له

إن برامج التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس الجامعيين تُبنى على تكامل عناصـر            

ووجود جهاز إداري يعمل على التدريب المستمر لأعضـاء هيئـة التـدريس ويقـيّم     , منهاجها 

  . احتياجاتهم

س تتطلب منهم الجديـة  مهنية لأعضاء هيئة التدريإن التنمية ال, في ضوء هذا التكامل          

  ).2005مطهر، (تكامل التدريب في مجالاتها على تفكيرهم وسلوكهم ليوالالتزام 
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  مفهوم التنمية المهنية: اًثاني

مهارات  تطويرعمليات تهدف إلى " يقصد بالتنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس   

حاجات الجامعة والمجتمع،  سدكثر كفاءة وفعالية للتكون أ ,وسلوكهم أعضاء هيئة التدريس

والذي يقوم بتلك  ).(Speck and Knipe, 2005 "وحاجات أعضاء هيئة التدريس أنفسهم

العمليات أو الجهود المقصودة هي الجامعة أو الكلية أو غيرها من المؤسسات المهنية لتنمية 

 Golding and(لجامعة ووظائفها تحقيق أهداف ا عضو هيئة التدريس مهنياً بما يمكنه من

Gray, 2006.(  

  :وهي ةن عضو هيئة التدريس من القيام بمسئولياته الثلاثفالتنمية المهنية تمكّ        

والتي تتطلب أن يحقق تقدماً في مجاله المعرفي وتحسين كفاءاته نفسه مسئوليته أمام  .1

 .والاستمرار في التنمية والتحسين

التي تتطلب من الأكاديمي الإجادة في مجالات التدريس والبحث مسئوليته أمام مؤسسته و .2

 .والإدارة وخدمة المجتمع

وحاجاته المجتمع من الأكاديمي أن يستجيب لمشكلات  مسئوليته أمام المجتمع والتي تتطلب .3

)Speck and Knipe, 2005.( 

ة لتدريب أعضاء عمليات مؤسسية منظم: التنمية المهنية بأنها) 2006(وعرفت الحربي         

وتستهدف تجديد أدائهم المهني ورفع جودته في مجالات التدريس , هيئة التدريس وإعدادهم

إضافة إلى مساعدتهم في النمو والارتقاء بقدراتهم ومهاراتهم , والبحث العلمي وخدمة المجتمع

ة والتكيف مع الذاتية باستخدام أساليب متنوعة لها صفة الشمول والتكامل والاستمرارية والمرون

  .متغيرات العصر وتحدياته

تنمية لمهاراته : للتنمية المهنية لعضو هيئة التدريس أنها) 2004(ونظر الصيرفي         

وقدراته وزيادة فاعليته في التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع بما يحقق له التوافق النفسي 

ق رؤاه المستقبلية بما يضطلع به أستاذ والاجتماعي من جهة وبما يضمن تطوير المجتمع وتحقي

  .الجامعة من أدوار من جهةٍ أخرى
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عمليات مؤسسية تهدف لتحسين : أن التنمية المهنية عبارة عن) 2004(وأكدت السالوس         

مهارات أعضاء هيئة التدريس وسلوكهم في مجال إعداد المواد الدراسية وتنظيمها وطرائق 

والتدرب على مهارات البحث العلمي , والتقويم, جيا التعليمواستخدام تكنولو, تدريسها

  .والتدرب على بعض المهارات الإدارية المتوقع إسنادها لعضو هيئة التدريس ,والاستشارات

مجموعة من البرامج والأساليب التي تقوم بها الجامعة : بأنها) 1999(وعرفها عمارة         

المعارف والمهارات والتقنيات المتصلة بممارسة أدواره لإكساب عضو هيئة التدريس مزيداً من 

لرفع مستوى أدائه بما يمكنه من أداء دوره ) وخدمة المجتمع, والبحث العلمي, التدريس(المهنية 

  .بصورة جيدة

عملية شاملة ومستمرة تزيد من : من خلال الاهتمام بالتنمية المهنية عرفتها الباحثة بأنها        

التنمية : وتحتوي على مزيج من العناصر الأساسية الآتية, ئة التدريس وقدراتهمهارات عضو هي

ما تقدمه : التنمية المخطط لهاو, تأتي من داخل عضو هيئة التدريس ومدى محبته لمهنته: الذاتية

التنمية و, من دورات وورش عمل وندوات وغيرهاإدارة الجامعة لعضو هيئة التدريس 

, تفاعل عناصر العملية التعليمية والتعلمية: التنمية التفاعليةو, ل الخبرةتأتي من خلا: التدريجية

التنمية و, ربط عضو هيئة التدريس مع ما يحيطه محلياً وإقليمياً وعالمياً: التنمية التكامليةو

  .تخصصالأي كيفية التعامل مع كل ما هو جديد والقدرة على تطبيقه في مجال : التحديثية

  لتنمية المهنيةمبررات ا: اًثالث

  :ومن مبرراتها, إن التنمية المهنية من أهم متطلبات التعليم الجامعي        

مـن حيـث توظيـف تقنيـات المعلومـات      , التطور التقني وانعكاساته على العملية التعليمية  - 

 ـ. والاتصال وتقنيات التعليم والتعلم ام فقد أثرت على نظم التعليم وأساليبه مما تطلب زيادة الاهتم

, مـدني (التدريسية بغية تحسين فعاليـة المخرجـات التعليميـة     ةلأعضاء الهيئ بالتنمية المهنية

2002.(  
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فتحقيق جودة النوعية في التعليم أصبح يشكّل تحـدياً  , تحدي جودة النوعية في التعليم العالي  - 

  ).Naidoo, 2002(يواجه مسئولي مؤسسات التعليم العالي 

وتعدد مصادر , الاتصالفتطور تقنيات , وار أعضاء هيئة التدريسالتغير الذي حصل على أد  - 

نقـل  إلى إحداث تغييرات جوهرية في متطلبات الموقف التعليمي من حيـث وسـائل    ياالتعلّم أدّ

 ـالتدريسية التي تحولت من الأدوار التقليدية التي تُ المعرفة وأدوار أعضاء الهيئة المـدرس   دع

دراسات إلـى  وبالرغم من ذلك فقد أشارت ال , ومرشد لطلابه هال مجرد ناقل للمعرفة إلى ميسر

ب على ممارسة التدريس وهذا الوضـع  يفي الجامعات الغربية ينقصهم التدر أن معظم المدرسين

  ).2002, مرسي(ينطبق أيضاً على الجامعات العربية 

 المعرفـة   عشـرين تزايـداً فـي إنتـاج    فالعالم شهد منذ منتصف القرن ال: الانفجار المعرفي  - 

أشارت الدراسات في أوائل الثمانينات إلى أن المعرفة صارت تتضاعف كل سـبع  وقد , أنواعهاب

وفي أواخر التسعينات كان الحديث عن تضاعف حجم المعرفة العلميـة كـل عـامين    , سنوات 

بل هناك دراسات تشير إلى أن تضاعفها كل ثمانية عشر شهراً كما ورد في أحد , ونصف تقريباً

  ).2005, مطهر(ابات الرئيس الأمريكي الأسبق بل كلينتون خط

ظهور بعض القضايا في عمليات الإعداد والتدريب مثل التأكيد على الاحتياجات المسـتقبلية    - 

, والثبات الانفعالي مقابـل عـدم الثبـات   , والموضوعية مقابل الذاتية, مقابل الاحتياجات الحالية

والممارسة الإبداعية مقابل , م العالمي مقابل معيار التقييم المحليوالتقيي, والإتقان مقابل العمومية

  ).Lilian and James, 1992(الممارسة الحالية 

إنتاج البحوث والدراسات النظرية والتطبيقية في العلـوم الطبيعيـة والإحصـائية والعلـوم       - 

, بوسـنينه (العـالم  الاجتماعية والتأكيد على انطلاقها من أحدث المعارف المكتسبة على مستوى 

2005.(  

وشمول ذلك في الحـدود  , إدراك وحدة العلوم والمعارف وإدراك العلاقات التبادلية فيما بينها  - 

  ).2004, الصيرفي(الموضوعية للعلوم الطبيعية والاجتماعية والإنسانية 

لبحثيـة  تجويد البنى الأساسية المادية والتعليمية للتعليم العالي فـي المجـالات التدريسـية وا     - 

 .والمجتمعية
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إن هذه المبررات حفزت الباحثة للكتابة في موضوع التنميـة المهنيـة لعضـو الهيئـة             

 .التدريسية للاستفادة من السبق العالمي في هذا المجال

  أهداف التنمية المهنية: رابعاً

جاح من أهداف تويات النلابد لأي برنامج تنموي يراد له أن يكون فعالاً على أعلى مس        

لأن تحديد الهدف التنموي هو المؤشر الذي يوجه النشاط " الحاجات التنموية"دة وفق واضحة محد

وعليه فإن وحدة التنمية المهنية لعضو هيئة التدريس . والبرامج التنموية في الاتجاه الصحيح

  :تهدف إلى ما يلي

 .رفع مستوى المهارة عند عضو هيئة التدريس في مجال التدريس .1

 .رفع مستوى المهارة عند عضو هيئة التدريس في مجال البحث العلمي .2

 .رفع مستوى المهارة عند عضو هيئة التدريس للقيام بمهارة الإدارة وخدمة المجتمع .3

اكتساب المعلومات اللازمة للتعامل مع مستحدثات تكنولوجيا التعليم والتعلم واستخدامها فـي   .4

 .التعلم الذاتي والتعليم المستمر

اكتساب المعلومات والمهارات عن التقويم وبناء وسائله الحديثة وتقنيتها واسـتخدامها، ومـا    .5

 .ستفادة منها في تطوير الامتحانات في بناء مواصفات الاختبار الجيّديمكن الا

 .وتبادل الخبرات همقدرات ب لأعضاء هيئة التدريس للتعرف إلىتوفير المناخ المناس .6

 .)2004حداد، ( عضاء هيئة التدريس والمؤسسات العلمية الأخرىدعم تبادل الخبرات بين أ .7

تدريب المدرس على معرفة مهـارات  : وترى الباحثة أن من أهم أهداف التنمية المهنية        

وتدريبـه علـى   , وتدريبه على معرفة مهارات التـدريس وتطبيقهـا  , التفكير الإبداعي وتطبيقه

  .وبنائها وتحليل نتائجها مهارات البحث العلمي بمعرفة الأدوات
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  أساليب التنمية المهنية: خامساً

  : ومنها, أساليب التنمية المهنية تتنوع       

  الأساليب الذاتية*

ومن هذه الأسـاليب  , تنفيذ هذه الأساليب على عضو هيئة التدريس نفسه تقع مسئولية          

و مهنته العلمية والتربوية بحيث يؤدي تنمية الاتجاهات الإيجابية نح: ) 1988( كما ذكرها راشد

يتوقف نمو الأستاذ الجامعي : الطموح الشخصي للأستاذو, ذلك إلى رضاه عن عمله وسعادته به

مستقبلاً على طموحه الشخصي وقابليته للتقدم ومدى تأثره بالتشجيع وبعوامل التطور المحيطـة  

لـى رؤيـة   و قدرتـه ع , لوصول إليهوعلى المستوى العلمي والتربوي والثقافي الذي يود ا, به

إن الاطّلاع الواسع للأسـتاذ الجـامعي عامـل    : سعاالاطّلاع الوو, نواحي القوة والضعف لديه

فمما لا شك فيه أن مهنة التدريس الجامعي تتطلب التثقيـف  . أساسي ومهم لنموه العلمي والثقافي

, أيضاً مجالات الثقافة المختلفة ويشمل الاطّلاع هنا مجالات التخصص كما يشمل ,للأستاذالذاتي 

  .فهي تتيح له فرصاً واسعة للنمو المهني

  :لأساليب المهنيةا*

  :ما يلي) 2004(المهنية التي ذكرها أحمد  من أهم الأساليب        

 (Conferences) لمؤتمراتا -

طيبة وإيجابية المؤتمرات من أهم أساليب التنمية المهنية لأستاذ الجامعة لأنها فرصة  تعد        

ويعد هذا التجمع فرصة طيبة لتدريب أسـتاذ  . جمعيلتلاقي الخبرات والأفكار والآراء في شكل 

الجامعة على الحوار والمناقشة والاستفادة من الآراء والأفكار الجديدة بالإضافة إلى أنها فرصـة  

  .لاكتساب المزيد من المعلومات والخبرات والمهارات في مجال تخصصه
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  )Workshop( رشة التعليميةلوا -

تعد الورشة التعليمية من أفضل أساليب التنمية المهنية التي تحظى بقدر كبير من النجاح         

والانتشار لأنها تسير وفق نظام يعمل فيه أستاذ الجامعة بشكل جمعي وتعاوني في ضوء أسـس  

التخطـيط  و, ل بالورشـة لديهم الوعي بنظام العموجود خبراء ومتخصصين يتوافر : من أهمها

  .الجيد للورشة بما يضمن نجاحها وتحقيق أهدافها

 (Distance Learning) لتعليم عن بعدا -

يعد التعليم عن بعد أحد النماذج التعليمية التي تهتم بمسـاعدة عضـو هيئـة التـدريس             

ير فرص التعلم فهو نموذج يعمل على توف, ذي يحتاجهالحصول على المعرفة والعلم والتدريب ال

ونقل المعرفة للمتعلمين وتطوير مهاراتهم في مختلف التخصصات عن طريق وسائل وأسـاليب  

ولقد أطلقت عدة تسميات على التعليم عن بعد , تختلف عن تلك المستخدمة في نظم التعليم العادية

  .تقلوالتعليم المس, والتعليم بالمراسلة, والتعليم بلا حدود, التعليم المفتوح: منها

  :بعض الأساليب المهنية الآتية) 2006(كما أوردت الحربي         

 (Vocational Rehabilitation) لتأهيل المهنيا -

يكون من خلال البرامج التدريبية الطويلة المدى ومثال عليها الإعداد التربـوي لعضـو           

تجاه الحديث الآن فـي معظـم   أما الا, المتبع في بعض الجامعات العربية الجامعي هيئة التدريس

الجامعات الأمريكية والبريطانية للتأهيل المهني لأعضاء هيئة التدريس فهو من خلال انخراطهم 

 Postgraduate Certificate in Higher Education Practice and:في برنامج يعرف ب

Research Programme.                                                                                      

  :ويقدم البرنامج كما جاء في كتيب البرنامج المعد من قبل

Education Development Unit at university of salford in UK (2006/2007)     
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س المعرفة ولمدة فصل دراسي واحد تقدم للدار ,)أو سنتين في بعض الجامعات(لمدة سنة واحدة 

ثـم يعطـى فـي    , في مجال التدريس والتعلم والتقويم وأساليبها وطرائقها المختلفة المتخصصة

الفصل الثاني الفرصة لتطوير مقرراته وما سوف يعلمه للطلاب وفق هذه النظريات والمعرفـة  

 ـطـور لطر وهدف البرنامج في نهايته تحويل عضو هيئة التدريس لباحـث مُ , المتخصصة ق ائ

وبما يناسب قـدرات  , مع المناخ الجامعي الذي سيعمل فيه ا يتناسبتدريسه وتصميم مقرراته بم

وبما يمكنه من الاستفادة من خبرات زملائه من خلال الاستشارات المتاحة في , الطلاب وميولهم

تمكنهم من التعيين في أي جامعـة  , البرنامج والذي يقدم في نهايته شهادة لأعضاء هيئة التدريس

  .بمثابة رخصة لمزاولة المهنة الأكاديميةيتقدمون لها بمعنى أنها 

 Cooperation programs and Try) رامج التعاون والتناصح بين الزملاء والأقرانب -

to reach among colleagues and peers).                                                        

ؤكد الكثير من الدراسـات علـى أنهـا    ورش العمل والحلقات الدراسية حيث ت: من خلال      

فرصة لتلاقي الأفكار والخبرات والآراء بشكل جمعي كما أنها تعمـل علـى إفـادة الأعضـاء     

المستجدين من آراء الأساتذة الأقدم من حيث الخبرة والمعرفة المتخصصة بصورة تسـهم فـي   

  .رفع كفاياتهم التدريسية والتغلب على الصعوبات التي قد تواجههم

 (Schoolarships)) المنح الدراسية(بعثات لا -

أو , إلى جامعات أو مؤسسات تعليمية) المتدربين(إيفاد أعضاء هيئة التدريس ويقصد بها         

للتدريب على الأساليب والاتجاهات الحديثـة فـي   , إلى مراكز أو معاهد علمية أو بحثية متميزة

  .في موقعها حيث لا يمكن إدراك الخبرة إلاّ, مجال علمي معين

 (Practical Training) لتدريب العمليا -

ويمكن أن يكون ذلك من خلال نظام الاستشارات مع الخبراء في مجال التدريس سواء          

أو من خارجها لتقديم التدريب والنصح لأعضاء هيئة التـدريس فـي إطـار    , من داخل الجامعة

المصغر في التدريب علـى مهـارة    ب التعليمأسلوومن خلال , برامج التنمية المهنية المستدامة
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محددة حتى يمكن التعرف إلى نقاط القوة أو القصور في أدائهم لتقديم النصح والخبرة اللازمـة  

  .للارتقاء بهذا الأداء أو لمساعدتهم في تحسين طرق التفاعل والتواصل مع طلابهم

 (Action Research) لبحث العمليا -

سلوب على تفعيل مشاركة أعضاء هيئة التـدريس فـي القيـام بالأبحـاث     يقوم هذا الأ         

حيث تتـيح  , والدراسات أو الانضمام إلى اللجان المكلفة بتطوير برامج التنمية المهنية الجامعية

والعمل من تلقاء أنفسهم علـى  , وانتقاد النظم التي تقوم عليها برامج التنمية المهنية, لهم التعديل

, للمهارات الإداريـة والأكاديميـة لهـم   , ث عن الآليات التي تضمن التطوير الجيدالتنظيم والبح

  ).2006,حسين(وزيادة حماسهم ودافعيتهم للانخراط في هذه البرامج بصورة أكبر 

  لتدريب على استخدام التكنولوجيا الحديثة في عمليات التدريسا -

ع إطلاق حرية استخدامها لأعضاء هيئة م, لمواكبة التغيرات الحديثة ومستجدات العصر         

  ).Ansorage,1997(التدريس مع ضرورة المراجعة المستمرة والتقويم المستمر لاستخدامها 

  ):2004(ومن الوسائل الأخرى للتنمية المهنية كما أوردها البندري         

 (Lectures) لمحاضراتا -

  .موضوعات تربوية مختلفةتلقى عادةً سلسلة من المحاضرات التي تغطي         

 (Discussion groups) جموعات المناقشةم -

لا تتجـاوز  (أعضاء الهيئة التدريسية إلى مجموعات صـغيرة  ينقسم  وفي هذا الأسلوب        

وفي هذه المجموعات تتم مناقشة المفـاهيم الأساسـية التـي طرحـت فـي      ). عضواً 20عادةً 

  :ء الهيئة التدريسية إلى مجموعات أحد الأشكال الثلاثةويأخذ تقسيم أعضا. المحاضرات النظرية

  :وفيه ينقسم أعضاء الهيئة التدريسية إلى ثلاث مجموعات: قسيم فئويت -

وتضم أعضاء الهيئـة التدريسـية مـن كليـات التربيـة والآداب      : مجموعة الكليات الإنسانية

  .وغيرها من الكليات والمعاهد الإنسانية...والتجارة
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وتضم أعضاء الهيئة التدريسـية مـن كليـات العلـوم والزراعـة      : ليات التطبيقيةمجموعة الك

  .وغيرها من الكليات والمعاهد العلمية...والهندسة

دون مراعاة للتخصص أو فئة (وفيه ينقسم أعضاء الهيئة التدريسية بشكلٍ عام : قسيم عشوائيت -

 .الخبراتيتيح الفرصة لتنوع  أنه ومن مزاياه. إلى مجموعات) الكلية

 (Symposium) لندوةا -

ولا يقتصر أمر الاشـتراك  . معين وفيها يشترك أكثر من زميل في التحدث في موضوع        

إنما يدعى بعض الأساتذة من الكليات الأخرى لتبادل الخبرة , في هذه الندوات على أساتذة التربية

   .مع زملائهم

 (Micro-Teaching) رالمصغّ عليملتا -

يكلّف كل عضو هيئة تدريس بأن يؤدي مهارة تدريسية معينـة أمـام    هذا الأسلوبوفي         

, الأسـتاذ المحاضـر  : ويتم تصويره بالفيديو ثم تتم تغذية عكسية له من ثلاثة مصـادر . زملائه

  .وعضو هيئة التدريس نفسه, والزملاء

 (Language Lab) ختبر اللغةم -

ء الهيئة التدريسية على استخدام مهـارات الأم واللغـة   هذا الأسلوب يتدرب أعضاوفي         

  .الإنجليزية

 (Education situations) لمواقف التعليميةا -

عمليـة   واقفوفي هذا الأسلوب يقوم كل أستاذ في مجموعة بطرح نماذج تدريسية وم         

كنمـوذج يمكـن    لأساتذةكما يقوم هو نفسه ببعض أشكال الأداء أمام ا, تحدث في حجرة الدراسة

  .وأنشطته, ومحتواه, أهدافه له, الاقتداء به

 (Guidance sessions) لجلسات الإرشاديةا -



 
 21 

  .الأستاذ الجامعي وتتم مناقشتها قضايا ومشكلات يواجهها هذا الأسلوب يتم طرح وفي         

 (Open meeting) للقاء المفتوحا -

, التدريسية مع مدير الجامعـة أو أحـد النـواب    وفي هذا الأسلوب يلتقي أعضاء الهيئة         

  .ليناقشوا قضاياهم

 (Flights) لرحلاتا -

رحلات علمية يقوم أعضاء الهيئة التدريسية فيها بزيـارة بعـض    :وتنقسم إلى نوعين         

ورحلات ترفيهية يقـوم فيهـا أعضـاء الهيئـة      ,لعلمية والتعليمية ومراكز البحوثالمؤسسات ا

يارة الأماكن السياحية أو الترفيهية التي تهدف إلى تجديد نشاط الدارسـين وتوثيـق   التدريسية بز

   .العلاقات بينهم

  مجالات التنمية المهنية: دساًسا

مجالات التنمية المهنية تبعاً لاحتياجات ) Henna and Jasbir1993(قسم هينا وجاسبر         

ونمو شخصي  ,Academic development نمو أكاديمي  :أعضاء هيئة التدريس الجامعي إلى

ونمـو   , Instructionalونمو مهـارات تدريسـية    ,Personal and Professionalومهني 

 Coping with changingومتابعة المتغيرات التكنولوجية  , Managementمهارات إدارية 

technology  ,  ودعم المناخ المؤسسيOrganizational environment and support 

التطـوير   المحاور التي يمكن أن يشـملها موضـوع  أهم ) 2004(وقد فصّل آل زاهر 

, والـذاتي  ,والتقنـي  ,والبحثي, المنهجيو, التطوير التدريسي :المهني لعضو هيئة التدريس وهي

 .والتقويم, الإداريو

ية لعضـو  وفي هذه الدراسة سيتم الإشارة إلى أهم ثلاثة مجالات رئيسية في التنمية المهن        

وخدمـة  , والبحـث العلمـي  , التدريس: (هيئة التدريس وفيها تكامل منهاج التعليم الجامعي وهي

  ).المجتمع
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: يكلّف الجامعيون بصفة عامة أن يقوموا بأدوار ثلاثة في مجـالات وظيفيـة معروفـة           

الـدور  ومع ذلك فالاهتمـام الأول يتركـز علـى    . وخدمة المجتمع, والبحث العلمي, التدريس

ويترك البحث العلمي . ومكافآت التدريس, وله الاعتبار والتقدير من حيث جدول العمل, التعليمي

أما عـن  . لاهتمامات الأستاذ الشخصية ودافعها الرئيس الترقية للحصول على الدرجة الوظيفية

بـل  أو مقا, أو رمزي أو على سبيل التطـوع , فهو مهمش للغاية, العمل في مجال خدمة المجتمع

  . الأجر

ويرى آخرون أن سياسة الفصل بين التدريس والبحث في العمل الجامعي أمر مؤسـف          

فالأستاذ في الجامعـة هـو   . ضعفالتدريس التي تهتم بها الجامعة بالوظيفة  وضار بل ويصيب

ومصـحح  , وصانع معرفة, والعالم صاحب نظرية. Scholarأو Savantبالدرجة الأولى عالم 

  . فلن ينجح تدريسه, وما لم يدرّس بهذه الروح وبمنهجية لها منطق, ومطوّر لمادته, لأخطائها

فـإن وظيفـة خدمـة    , عن رفد التعليم والتعلم الجامعي وإذا كان البحث العلمي قاصراً        

في معظم الجامعات لا توجد سياسات مخططة إجرائياً لممارسة أعمـال  و, المجتمع أكثر قصوراً

ولا يوجد عنهـا إعـلام   , لبيئة والمجتمع برؤية واقعية وفي ممارسات جادة وحقيقيةالخدمة في ا

توظيفي ومنهجية تسويق أو تقام لها مراكز ووحدات مؤسسية لها ميزانية وهيئة إدارية وكـوادر  

  ).2004, قمبر(تنفيذية وتقويمية 

إلى دور متكامل فـي   من هنا جاءت أهمية التنمية المهنية لعضو هيئة التدريس وصولاً        

  .وخدمة المجتمع, والبحث العلمي, التدريس

  التدريس: أولاً

عملية ذات طبيعة نشطة كونها تتأثر بعـدد كبيـر مـن    ) الالفعّ(الجامعي عد التدريس يُ        

منها ما يتصل بالأستاذ الجامعي من حيث إعداده العلمي وتعمقه في التخصص وإعداده , العوامل

ومنهـا  . وسمات شخصيته وصلاته البيئية مع الطلبة وتعامله معهم, )وي والمسلكيالترب(المهني 

ما يتصل بالطالب الجامعي نفسه من حيث خصائصه الشخصـية وقدراتـه وميولـه ومسـتواه     
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) البـرامج (ومنها ما يتصل بطبيعة المناهج , واستعداده للتعلم الجامعي, الاقتصادي والاجتماعي

, ومحتواهـا , وأهـدافها , ة والتدريسية في الجامعة من حيث طبيعتهـا الجامعية والخطط الدراسي

هذا إضافة إلى الإدارة الجامعية  الرشيدة التي تهيئ مناخاً تعليميـاً  , وتقويمها ومتطلباتها الأخرى

  ). 1995,زيتون(مناسباً 

ة إلـى أن المـاد  ) التربية في عالم متغير(في كتابه  E.SHORTويشير إدوارد شورت         

ماذا ندرّس؟ : كيف ندرّس؟ أهم من السؤال: وأن السؤال , العلمية أقل أهمية من طريقة التدريس

بـل المهـم أن تعـرف كيـف تجـد المعلومـات       , فلم يعد يهم حفظ المعلومات واسـترجاعها 

  ). 1993,حامد(

فيهـا  , فتصميم التدريس وصياغة أهدافه ليست عملية عشوائية بل هي عمليـة منظمـة          

وتحديـد  , تحديد التدريس: مراحل وهي على النحو الآتيولها  ,تراعى الأولويات حسب مخطط

وتحديـد أسـاليب   , واختيار تكنولوجيا التدريس, واختيار إستراتيجية التدريس, أهداف التدريس

  ). 2000,قطامي وآخرون(وبناء خطة التدريس , اختيار الطلبة وتقويم أدائهم

, أكدت في مقابل ذلك أن التدريس عملية معقـدة لهـا أصـولها العلميـة    والحقيقة التي ت        

آخذاً في الاعتبار مـا لـدى   , إن لم يكن كلها, ومهاراتها الفنية التي يمكن التدريب على معظمها

  ). 2004,البندري(الفرد من استعداد للعملية التعليمية 

إن غالبية الجامعـات قـد اهتمـت    ف, ونظراً لأهمية المجال التدريسي للمدرس الجامعي        

وعقد لقاءات ومشاغل تربوية للنهوض بأداء المدرس الجـامعي ورفـع   , بتنظيم دورات تدريبية

  ). 1991,علام(كفاياته التدريسية والتي يحتاجها في ظل التطورات والتغيرات 

بر وقم ) 2000(ومن الأساليب الفعالة التي ترقى بالتدريس الجامعي لدى حسين وحنفي     

)2004:(  

 .ليكون التدريس في مجموعات صغيرة الأعداد عدد الطلبةتقليل   - 

 .تخفيض ساعات التدريس الأسبوعية لتمكين الأستاذ من إعداد مادته وتحسين أساليب عرضها  - 
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 .مصادر معرفة ووسائل تعليم افتراضيعلى أنها إدخال تكنولوجيا متطورة   - 

حوث السيمنار وتجارب المعامل ودروس المشـاغل  التدريب على استخدام حلقات المناقشة وب  - 

ومن خلال أعمـال موجهـة    Tutorialوتنمية التعلم الذاتي بإشراف تدريسي , النظرية والعملية

Travaux diriges ,والاستعانة بمواد معلقة في شرائط وأقراص. 

 .عن رأيه منح عضو هيئة التدريس الحرية الأكاديمية والمهنية ومنحه مساحة واسعة للتعبير  - 

 .التقويم المستمر للأداء التدريسي لعضو هيئة التدريس  - 

للمدرس تهيئة المناخ الملائم لعملية الـتعلم عبـر أنشـطة شـبكة      والتنمية المهنية توفر        

للإفادة من منظومـة المعلومـات والبرمجيـات    , المعلومات وأنظمة التقنيات وأدواتها وأساليبها

 .راضي والتعليم الالكتروني وأنشطتهلتعزيز مبدأ الصف الافت

 البحث العلمي: ثانياً

والجامعة هـي  , يتناول البحث العلمي إعداد البحوث وأوراق العمل والمشاركات البحثية        

المورد الأكبر والمنبع الأعظم للبحث العلمي لما ترصده من ميزانيـة وتسـهيلات وتعزيـزات    

  ).2004,علي(

ومواكبتها للتقدم العلمي والتكنولوجي لا يمكن أن يـتم إلاّ إذا أولـت    وتطور الجامعات        

لأن الجامعة تتضمن نخبة الأسـاتذة الـذين إذا وجهـت    , الجامعات أهمية كبرى للبحث العلمي

  . جهودهم نحو البحث العلمي فإنها بلا شك سوف تساهم بشكل أساسي في تقدم المجتمع وتطوره

وعندما يخطط الأستاذ للعملية التعليمية فإنه يلجـأ  , عملية التدريس يالبحث العلم يكاملو        

التعريف بالأهداف العامة : إلى النقاط الآتية والتي تُعد جزء لا يتجزأ من خطوات البحث العلمي

اختيار الموضـوعات  و, )المجتمع المستهدف(خصائص الطلبة الذين يدرسون المساق و, للمساق

, ووضع قائمة بمحتويـات كـل موضـوع   , لأهداف المراد تحقيقهاى االتي ستدرس والإشارة إل

ا بحاجة ووضع اختبار قبلي للمادة أو محتويات معينة لغايات تحديد مستوى الطلبة وفيما إذا كانو

ة لإيصـال المحتـوى وإنجـاز    تحديد طرائق التعليم والنشاطات الضروريو, إلى تعليم علاجي



 
 25 

تطوير اختبـارات أو أدوات  و, المصادر الضرورية للتعلّممية واستخدام الوسائل التعليو, الأهداف

 .)1997,التل( تقييم لقياس عملية التعلّم وإنجاز الأهداف التدريسية

  :وتزداد أهمية البحث العلمي للأستاذ الجامعي من خلال الآتي        

فة الفصل وتسجيل محاضرة أو مناقشة داخل غر, استخدامه مجالات تحليل النشاطات الصفية  - 

 .للتدريب على مهارات التدريسعلى شريط 

 .تقديم اقتراحات لتحسين العملية التدريسية واستخدام طرائق جديدة في التعليم  - 

وتساعد معرفة الأستاذ بخطوات البحث العلمي على تقييم الأداء من خلال بناء الاستبيانات أو   - 

 .الاختبارات وتحليل نتائجها وتحديد مخرجات التدريس

يساعد البحث العلمي عضو هيئة التدريس على النمو المهني وذلك من خلال اطلاعـه علـى     - 

 .الدراسات والأبحاث الحديثة في مجال تخصصه

إن المعرفة بأساليب البحث العلمي سوف تساعد على إجـراء الأبحـاث ودراسـة الأبحـاث       - 

 ).1997,التل( ائجها وكذلك نقد الأبحاث العلميةالأخرى والإفادة منها وتطبيق نت

اللجان والمؤتمرات والندوات : وتعزز تنمية البحث العلمي المشاركة في الأنشطة العلمية        

وترشد المدرسين إلى , وتشجع على إجراء البحوث والتقارير. وورش العمل والدورات التدريبية

  .والإفادة من شبكة المعلومات, استخدام المصادر والمراجع

 ,في ضوء مناهج البحث العلمـي , والكتب المقررة, المدرس بالأبحاث المحكمة يستعينو        

ويستفيد منها في التدريس , ويشرف على الرسائل الجامعية, ويشارك المدرس في تحكيم الأبحاث

 .وتنشيط التفكير وعملياته العقلية

 خدمة المجتمع: ثالثاً

وهـذه النشـاطات خـدمات    , الاستشاراتمن خلال تقديم  ط الجامعة خدمة المجتمعتنشّ        

, يقدمها أعضاء هيئة التدريس كلٌ في مجال تخصصه لمؤسسات المجتمع الحكوميـة والأهليـة  
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وتعد الاستشـارة وتبـادل   . وكذلك لأفراد المجتمع الذين يشعرون بالحاجة إلى مثل هذه الخدمات

مـن  , أو الخـدمات , ت الإنتاجالرأي والاستعانة بأحد الأساتذة للعمل بصفة مؤقتة في أحد قطاعا

كما تُعد وسيلة من أهـم وسـائل   , الأساليب المباشرة للعلاقة بين الأكاديميين ومؤسسات الإنتاج

  ).1993,الجبر(تبادل المعرفة بين الجامعة وهذه المؤسسات 

كما أن عمل الأساتذة في خدمة المجتمع يتيح لهم الفرصة الثمينة في أن يعيشوا مشكلات         

. جتمعهم ويوفّقوا بين النظرية والواقع لتعديل مناهجهم وأساليب تعليمهم وتعلّمهـم وتطويرهـا  م

وبالتالي هي وسيلة لهم لتحقيق ذاتهـم  , وتوجيه أبحاثهم ودعمها بما يتناسب مع حاجات مجتمعهم

  .وقياس عطائهم وتعزيز انتمائهم لوطنهم وأمتهم

المنظم الهادف لحل مشـكلاته مـع الأسـاتذة فـي     ويكون التعاون والمجتمع بالتخطيط         

ويزداد الاحتمال في تعظيم المردود للمشاريع التي تشارك فـي دراسـتها وتقييمهـا    , الجامعات

  ).1997,التل(العقول المدربة في الجامعة 

أن هناك أساليب لتفعيل جهود عضو هيئة التدريس فـي  ) 2000(ويرى حسين وحنفي         

  :مع تتمثل فيما يليمجال خدمة المجت

تمهين التعليم الجامعي والسعي إلى تقدير حاجات المجتمع وقطاعاته الصـناعية والتجاريـة     - 

والتأكد من مناسبة التخصصات المقترحة والمهارات المناسـبة إلـى   , وربط ذلك بسوق العمالة

 .المساقات التدريسية

ين الجامعة والمجتمع حيـث يـتم   المشاركة في مجالس المؤسسات الجامعية لزيادة الروابط ب  - 

إشراك بعض الكوادر القائمة على مؤسسات الإنتاج مجالس إدارات الجامعات وتقاسـم العوائـد   

 .المالية بين الجامعات وهذه المؤسسات

ويفعّـل  . وفي تنمية خدمة المجتمع يشارك مدرس الجامعة في أنشطة الخدمة الاجتماعية        

  .لس الطلبة ولجان الطلبة في حل المشكلات الاجتماعيةدور عمادة شؤون الطلبة ومج
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, ويقدّم المدرس المقترحات لمركز الخدمة المجتمعية وإدارة الجامعـة ونقابـة العـاملين           

  .لتنمية الثقافة المجتمعية فيها, ويشارك في المناسبات الاجتماعية بالندوات والمحاضرات

ي تسهم في دور الجامعة ببنـاء مؤسسـات المجتمـع    ويشارك المدرس في الأنشطة الت        

  .وتبادل الخبرة والتعاون الاجتماعي الإرشادي للمدارس

ويحرص على أن يسود جو التفاهم والتسامح في الجامعـة والمؤسسـات الاجتماعيـة            

  .ويشارك في المهرجانات الشعبية التي تحيي المناسبات الاجتماعية الثقافية, الأخرى

  في التنمية المهنية) غربية وعربية(تجارب عالمية : سابعاً

ما من شكٍ في أن جامعات الدول المتقدمة سواء الأمريكية أو الأوروبية قد قطعت شوطاً         

فقد اعترفت تلك الجامعات بأهمية التطوير لأساتذة , كبيراً في مجال تنمية أعضاء هيئة التدريس

, ثر هذا الاعتراف المراكز المتخصصة ودعمتها مادياً وبشرياًوأقامت إ, الجامعات منذ الستينات

حتى إن الجامعات الأمريكية والأوروبية أدخلت هذه المراكز فـي نسـيج الجامعـات بصـورة     

  ).1996,بركات وآخرون(مما أدى إلى ظهور آثارها البناءة على التعليم الجامعي , متكاملة

ق الجامعات التي تطبق الكثير من بـرامج التـدريب   وتعد الجامعات البريطانية من أسب        

  .لأعضاء هيئة التدريس في الكثير من الأمور المهمة المتعلقة بالتعليم الجامعي

من قبل أعضاء هيئة التدريس في  اًمتزايد اًأن هناك إدراك) 1989(ويؤكد براون وآتكنز         

ي مجالات البحوث والإدارة إضـافة إلـى   الجامعات البريطانية لأهمية التدريب والتطوير لهم ف

كما يؤكد أن التأييد الفعّال والتشجيع من قبل الإدارة الجامعية يُعد أمـراً ضـرورياً إذا   , التدريس

ومن بداية الستينات . أُريد لتطوير أعضاء هيئة التدريس أن ينطلق ويتقدم بخطى ثابتة ومدروسة

راكز متخصصة للتطوير والتـدريب الخـاص   عملت معظم الجامعات البريطانية على تأسيس م

وليـدز  , )Nottingham(ومنها على سبيل المثـال جامعـة نوتنجهـام    , بأعضاء هيئة التدريس

)Leeds( , ومانشستر)Manchester( , ولانكستر)Lancaster( , وباش)Bath( ,  وأكسـفورد

)Oxford( , وكمبردج)Cambridge( , , وساوثمبتون)Southampton( , هذه الجامعات إلاّ أن

الثلاث الأخيرة كان لها جهود كبيرة في تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس في المهارات الفنيـة  
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وفـي  , كاستخدام الحاسب الآلي في التعليم واستخدام وسائل التعليم الملائمة للتعلـيم الجـامعي  

عملية لقضايا فـي  المهارات المهنية كالإعداد التربوي والأساليب الحديثة في البحوث وتدريبات 

وأخيراً التدريب والتطوير في المهارات المرتبطة بالتدريس كتطـوير المـنهج   . الإدارة الجامعية

  . والتقويم

وقد وضعت وزارة التعليم العالي ببريطانيا منظمة أو هيئة مسـئولة عـن تطـوير أداء            

  :تسمى 1997أعضاء هيئة التدريس عام 

Higher Education Staff Development Agency     )HESDA( ,  مقرها الرئيس فـي

ومن أهدافها الرئيسة تقديم الدعم , ولها فروع في الجامعات البريطانية) Sheffield(جامعة شفيلد 

المادي والمعنوي لإقامة البرامج التدريبية والتطويرية لأعضاء هيئة التدريس الجدد ومـن هـم   

إضافةً إلى مد جسور التواصل , ة المختلفة بشكل دوريعلى رأس العمل في الجامعات البريطاني

كما تقيم ندوات وحلقـات  . بين أصحاب المهنة الواحدة في الميدان التربوي عن طريق الإنترنت

إضـافة إلـى   , علمية ومؤتمرات مهنية تتعلق بالقضايا الحيوية المحلية والعالمية للتعليم العـالي 

  ).2005,السميح(الميدانية والتجريبية  طباعة ونشر البحوث العلمية والدراسات

وفي السبعينات تدافعت الجامعات الأمريكية لتكوين مراكز تطـوير التـدريس وتنميـة            

وفي الثمانينات بدأ التوسع في تطوير أعضاء هيئة التدريس ليشـمل  , أعضاء هيئة التدريس فيها

على أسـاس أن التطـوير   , عةوكأعضاء هيئة تدريس في مجمو, وكمهنيين, تطويرهم كأشخاص

التعليمي والتنظيمي والشخصي هي المكونات الأساسية لأي برنامج فعّال لتطوير أعضاء هيئـة  

مسـاقات  ) Harvard(وعلى سبيل المثال فقد أعدت جامعة هارفارد ). 1993,الثبيتي(التدريس 

وث حول التعليم مراكز للبح) Michigan(في التدريب الجامعي بينما استحدثت جامعة ميتشيجن 

  ). 1994,الأغبري(الجامعي واستخدام التقنية الحديثة 

أن وظيفة التـدريس  لهيئة الاسترالية للتعليم العالي ستراليا أشار تقرير صادر عن اأوفي         

لذا من الضروري تدريب الأساتذة الجـدد  , في الكليات تعد في المرتبة الأولى من حيث الأهمية

إشراك الأساتذة القدامى في دورات تنشيطية في طرق التدريس لمواكبة الأسـاليب  و, تدريباً جيداً

  ).1983,سودان(الحديثة في هذا المجال 
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 1990وأما إسبانيا فقد اختتم مؤتمر تنمية الهيئة التدريسية في جامعة فالنسا بإسبانيا سنة         

التوصـية  : أوصى بما يلـي و, عضو هيئة تدريس من الجامعات الإسبانية 262والذي حضره 

الأولى تتعلق بتقديم الدعم الفني لهيئة التدريس في موضوع طرق التدريس عن طريـق تنظـيم   

وديناميكية الجماعة وأساليب التدريس , ورش عمل تغطي موضوعات فرعية كالتخطيط التعليمي

لـيم يعمـل فيهـا    كما أوصى بإنشاء وحدة استشارية للتع. المختلفة وتنمية المستحدثات التعليمية

  .متخصصون في التربية يقدمون المشورة لأعضاء هيئة التدريس الجدد والقدامى

وأما التوصية الثانية فنصت على استمرار التركيز على تعليم مهارات الحاسوب للهيئـة          

وتطوير مركـز المعلومـات   , كذلك استمرار البرامج الخاصة بتعليم اللغات الأجنبية, التدريسية

ويسهل اسـتخدامه مـن قبـل هيئـة     , التوثيق عن طريق تحديث تقنياته من المصادر التعليميةو

قامت جامعة فالنسا بإسبانيا بالتعاون مع جامعات  1993-1992وخلال العام الجامعي , التدريس

وذلـك  , أخرى بإعداد برامج تأهيل خاصة للهيئة التدريسية المنضمة حديثاً لسلك التعليم الجامعي

الذي تعـاني منـه هـذه الجامعـات     تدريس دون إعداد أو تأهيل مسبق ولب على ظاهرة الللتغ

  ). 2004,البندري(

فعملت على تطـوير برامجهـا بتأسـيس    , على التنمية المهنية غربيةركزت الجامعات ال        

  .المراكز المتخصصة

علـى التقنيـات    تـدريب وتُعد الجامعات البريطانية أسبق الجامعات في تطوير برامج ال        

ومـن هـذه الجامعـات    , وبرامج البحث العلمي والإدارة والتـدريس , لأعضاء الهيئة التدريسية

دريب على المهارات الفنية باستخدام تكنولوجيـا  توساثمبتون فقد طورت ال ,وأكسفورد, كامبردج

  .ومهارت التدريس, والمهارات المهنية في الإعداد التربوي, التعليم

بتواصـلهم عبـر   , وركزت جامعة شيفيلد على مركز التطوير لأعضاء الهيئة التدريسية        

  .ولنشر الدراسات الميدانية, والحلقات العلمية, والندوات, والمؤتمرات, الإنترنت

, أعضاء الهيئة التدريسيةلتطوير , وتسابقت الجامعات الأمريكية لتأسيس المراكز العلمية        

وجامعـة ميتشـيجن فـي مراكـز البحـث      , ة هارفارد في مساقات التدريبومنها تجربة جامع

وبرامج  ,وتعلم مهارات الحوسبة ,وأنشأت وحدة استشارية, وطرائق التدريس, وتطبيقات التقنيات

  .ومركز المعلومات, تعليم اللغات الأجنبية
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حيـث  , مهنية وعلى مستوى الدول العربية توالت معظم الجامعات المصرية لإقامة برامج تنمية

تُعد جامعة القاهرة أول جامعة عربية تهتم بالتنمية المهنية لأعضائها حيث عقدت أولى دوراتهـا  

وفي العام نفسه كانت جامعة الإسـكندرية ثـم    1975تلتها جامعة عين شمس عام  1974عام 

لمهنـي  الشبكة العربية للتطـوير ا " وقد أنشأت جامعة الإسكندرية . 1977جامعة الزقازيق عام 

وتعمل هذه الشبكة على تبـادل الخبـرات   , 1991عام " الجامعات في لأعضاء الهيئة التدريسية 

وتقوم بتنظـيم ورش عمـل   , والتجارب بين الجامعات المشاركة في الشبكة والجامعات العالمية

ومهارات الاتصال , والتدريب على مهارات العمل الجمعي, وتنظيم زيارات دراسية, متخصصة

  ).2004,حداد(

وشاركت في , 1970وفي السودان أنشأت جامعة الخرطوم مركز التطوير التربوي عام         

وشاركت الجامعـة فـي اجتمـاع مـديري     , 1987مؤتمر برلين لتطوير الأداء الأكاديمي عام 

ودعا إلى إنشـاء  , جامعات شرق إفريقيا وجنوبها الذي ركز على تنمية قدرات الأستاذ الجامعي

وقد تم إنشـاء مركـز   , أو وحدات في الجامعات الإفريقية تعنى بتطوير الأداء الجامعيمراكز 

لترقية أداء أعضاء هيئة التدريس يتبع مدير جامعة الخرطوم مباشرة ويقدم العديد من البـرامج  

  ).  2004, آل زاهر(التربوية والبحثية والقيادية والإدارية 

ر أولى الجامعات الخليجية التي تعاملت مع قضية تطوير وفي دول الخليج تُعد جامعة قط        

وطورت هـذه الوحـدة   , فأنشأت وحدة لتطوير التعليم الجامعي, الأداء لأعضاء الهيئة التدريسية

عملها بدخولها مرحلة جديدة للتطوير من خلال الأقسام العلمية لمناقشـة المشـاكل والمعوقـات    

  .وتخطيط العمل في الأقسام

يقـدّم  , 1990أت جامعة الإمارات المركز المهني لتنمية أعضاء هيئة التدريس عام أنش        

, برامج خاصة لإعداد أعضاء هيئة التدريس الجدد والقدامى من أعضاء هيئة التدريس بالجامعـة 

وتقويم أعضـاء هيئـة   , ومن أهم تلك البرامج ما يتعلق بتطوير طرق التدريس الجامعية الفاعلة

  .المصغّر في التعليم الجامعي الطلاب ومهارات استخدام التعليمداء التدريس لأ
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وأما جامعة البحرين فقد وضعت خطة للتطوير المهني لأساتذة الجامعة تطورت فيما بعد لتصبح 

هدفت تلك الخطـة  . مشروعاً للتطوير المهني للأساتذة الجدد إضافة إلى من هم على رأس العمل

لتدريس سنوياً إلى عدد من الجامعات البريطانية لحضور بعض إلى إيفاد عدد من أعضاء هيئة ا

المؤتمرات والندوات التي ينظمها المجلس الثقافي البريطاني حول الإدارة الجامعيـة والتـدريس   

  ). 2004,آل زاهر(الفعال في التعليم الجامعي 

م ورش عمـل  يعنى بتنظـي  1990أنشأت جامعة الكويت مركزاً للتنمية الأكاديمية عام         

لأساتذة الجامعة حديثي التخرج بهدف زيادة خبراتهم في مجالات التدريس المتميز ونقل المـادة  

كما يقدم المركز محاضرات تخصصية وورش عمل فـي أسـاليب تقـويم    . العلمية إلى الطلاب

 ويسعى المركز إلى توفير المُناخ العلمي الملائم لتطوير مهارات أعضاء هيئـة , طلاب الجامعة

وللمركز دور فـي عمليـات التعيـين    , التدريس وتدريبهم على أساليب القياس والتقويم الحديثة

فـي  وترقية أعضاء هيئة التدريس وإعداد الإحصائيات المختلفة بغرض تقييم العملية التعليميـة  

  ).1996,بركات وآخرون(الجامعة 

العزيز مركزاً للتطوير الجامعي  وفي المملكة العربية السعودية أنشأت جامعة الملك عبد        

وكذلك أنشأت جامعة الملك فهد للبترول والمعادن مركزاً للتطوير الأكاديمي عـام  , ه1407عام 

ه بهدف الإبداع في التدريس وفي البحث ولضمان الجودة في البرامج التعليمية والإرشـاد  1421

  ).1996,بركات وآخرون(الأكاديمي 

مركـزاً   1997تجربة جامعة بيرزيت إذ أنشأت عام : ت الفلسطينيةومن تجارب الجامعا        

لدراسات التنمية ويعد أحد أهم مصادر المعرفة التنموية في فلسطين ومصـدراً قيّمـا للمهنيـين    

وصــناع القــرار والأكــاديميين والطــلاب وبرنامجــاً متخصصــاً فــي دراســات التنميــة 

)rzeit.eduwww.bi.(  

وتعمل الـدائرة علـى   , 1982وأما جامعة الخليل فقد أنشأت دائرة الموارد البشرية عام        

ضمان تناسق الوظائف الإدارية وتكاملها في الجامعة والاستفادة من طاقات الموظفين وقـدراتهم  

)www.hebron.edu.(  
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, للقياس والتقويم إذ يسهم في تقويم العملية التعليمية وتطويرها مفتوحة مركزوفي جامعة القدس ال

تدريب المشرفين الأكاديميين على استراتيجيات إعداد الامتحانات والتعيينـات  : ومن أهم أهدافه

والقيام بدراسات علمية ميدانية لتقـويم أهـم جوانـب     ,بما ينسجم مع معايير الجودة ومتطلباتها

المختلفـة   وتقديم الاستشارات والخدمات لمراكز التقويم في المؤسسات التعليمية, تعليميةالعملية ال

ومد جسور التعاون مع المؤسسات المثيلة علـى الصـعيدين   , وللباحثين داخل الجامعة وخارجها

وتنظيم الورش والأيام الدراسية  والمؤتمرات  ,المحلي والدولي في مجال تطوير عمليات التقويم

  .)www.qudsopenu.edu( ية الخاصة بمجال القياس والتقويمالعلم

ومن أهدافه إعـلاء قـيم   , يسمى وحدة الجودةالإسلامية بغزة  الجامعةيوجد مركزٌ في و        

يد الاحتياجات ومن أهم مهامه تحد, التميز والقدرة التنافسية في الكليات والمراكز التابعة للجامعة

التدريبية لكافة العاملين في الجامعة ووضع برامج عملية لها ومتابعة عمليات التقيـيم الـداخلي   

  ).www.iugaza.edu(والخارجي للبرامج الأكاديمية 

مهنية لعضـو الهيئـة   تحتاج الجامعات الفلسطينية إلى نظرة أكثر تحديداً اتجاه التنمية ال        

  .فالاهتمام عام ضمن تطوير التعليم العالي, التدريسية

  التنمية المهنية في جامعة النجاح الوطنية: ثامناً

  .في التنمية المهنيةجامعة النجاح الوطنية  تجربةتعرض الباحثة ل        

الحقـول  تميزت جامعة النجاح بإنشاء مراكز علمية متنوعة ومتخصصة فـي مختلـف           

مواكبةً للتطور التكنولوجي الهائل ولحاجة الجامعة لها وانطلقت مسيرة المراكـز العلميـة فـي    

لذا تُعـد  , وقد استطاعت تقديم المشاريع الحيوية في المجالات المختلفة, 1994الجامعة منذ العام 

  .النواة في طريق تحقيق الأهداف في التحديث والتطوير لمختلف القطاعات المحلية

  :الجامعةنمية المهنية لعضو هيئة التدريس في عنى بالتومن المراكز المتخصصة التي تُ        
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  وحدة ضمان الجودة

وحدة ضمان الجودة في جامعة النجاح الوطنية بقرار من مجلس أمناء الجامعة  تم إنشاء        

تها في مجـال الجـودة   وتهدف الوحدة إلى تنمية إمكانات الجامعة وقدرا, 2005في بداية العام 

وتشـمل  . والنوعية بالتنسيق مع الجهات المعنية بحيث يتم تحسـين الأداء الأكـاديمي والإداري  

  : نشاطات الوحدة

 .سس لضمان الجودة والنوعية لجميع برامج الجامعةالأتوفير   - 

 .ةمتابعة عمليات التقييم الذاتي والتقييم الخارجي لجميع البرامج الأكاديمية في الجامع  - 

تنظيم ندوات ودورات تدريبية بهدف تنمية القدرات والخبرات في مجال الجـودة والنوعيـة     - 

 .لجميع العاملين في الجامعة

 ) .jah.eduanwww( المشاركة في فعاليات التقويم الدولي لبرامج الجامعة من أجل تطويرھا  - 

  مركز التعليم المستمر

  :لتحقيق الأهداف الآتية 2003أُنشئ مركز التعليم المستمر عام         

تقديم الدراسات والاستشارات والخدمات الفنية للمؤسسات في القطاعين العام والخاص داخـل    - 

وكذلك الإشراف على تنظيم هذه الخدمات وإدارتها ومتابعـة تنفيـذها   , دولة فلسطين وخارجها

 .لتنمية المجتمع

الجامعة وقدراتها في مجال تقديم الخدمات وتوفير الحوافز المادية والمعنويـة   تنمية إمكانيات  - 

للعاملين في الجامعة وتشجيعهم على المساهمة فـي خدمـة المجتمعـين الفلسـطيني والعربـي      

 . وخططهما التنموية

تنظيم ندوات ومؤتمرات ودورات تدريبية بهدف تنمية القدرات والخبرات والتأهيـل العلمـي     - 

 .).jah.eduanwww( ني للعاملين للمساهمة في بناء المجتمعوالمه

  مركز الحاسوب

وتقوم فلسفة مركز الحاسوب , 1993باشر مركز الحاسوب والبرمجيات العمل في العام         

  :في جامعة النجاح الوطنية على ما يلي

للاستفادة من هذا المجال في البحث العلمي , في الجامعة التقدم في مجال تكنولوجيا المعلومات  - 

 .والتدريس والخدمات الأخرى
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 :الإشراف على المهام الآتيةب يقوم مركز الحاسوب  - 

 ).برامج وأجهزة(توفير الخدمات الحاسوبية وتسهيلاتها   •

 .توفير خدمات الحاسوب في الجامعة بما في ذلك استخدامات أنظمة المعلومات الإدارية  •

توفير خدمات الدعم الفني والتدريب على الأنظمة الإدارية وتطبيقاتها على الحاسوب لموظفي   •

 .الدوائر التي تستخدم تلك الأنظمة

تقديم الاستشارات والتوصيات بما يخص تكنولوجيا المعلومـات سـواء مـا يتعلـق الأمـر        •

 .خدمات الانترنتو, شبكة الحاسوبو, الأجهزةو, بالبرمجيات

تابعة سير العمل فيما يخص شبكة الحاسوب والمنتشرة بجميع أرجـاء الجامعـة   مف والإشرا  •

 .وتسهيل خدماتها للمستخدمين

  .متطلبات العمل ونمو الجامعة لتعزيز شبكة الحاسوبتطوير   •

الجامعة في التنفيذ لأنظمة المعلومات الإدارية والمستخدمة في معظم الأنشطة الإدارية متابعة   •

 .).jah.eduanwww( جديدة تفي بحاجة العمل لتقديم خدمات أفضل وإنشاء أنظمة

  دائرة الموارد البشرية 

دائرة الموارد البشرية المحور الأساس لتنظيم العلاقة بـين الجامعـة وموظفيهـا    تمثل         

هـذه  وقد تم تطوير  ,ل جهة أهدافهالتحقيق ك, بتنسيق هذه العلاقة وتوزيع الأدوار بشكل تكاملي

حيث مرت الدائرة بمراحـل  , الدائرة للعناية بالفرد كونه أهم عنصر من عناصر تكوين الجامعة

واستمر التحـديث  . تم تحديث المسمى إلى دائرة الموارد البشرية 2006ففي عام , تطوير عديدة

ى هذه الدائرة بشكل مستمر إلى ومن ضمنها سياسة الجودة حيث تسع, في دائرة الموارد البشرية

رفع كفاءة أداء العاملين في جامعة النجاح الوطنية وتطوير نظام العمل المعتمد في الجامعة بمـا  

يواكب متطلبات تطور العصر وبما لا يتعارض مع الأنظمة والقوانين المعتمدة في وزارة التعليم 

  -:م بالأمور الآتيةولضمان الجودة تحرص هذه الدائرة  على الاهتما, العالي

العمل على وضع الرجل المناسب في المكان المناسب بالتعاون مع كافة الجهات ذات العلاقة   - 

 .في الجامعة

 .تحديد الاحتياجات التدريبية للعاملين في الجامعة وعقد برامج تدريب لتحقيقها  - 

 .توفير بيئة عمل صحية للعاملين في الجامعة  - 
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 .وتعليماتها أنظمة الجامعةوفق ت اليومية إيجاد حلول مناسبة للمشكلا  - 

 .توفير كافة التقنيات المساندة والتي تضمن الأداء النوعي للعمل  - 

 .اعتماد سياسة الترقية والمكافآت وذلك حسب نظام الجامعة  - 

توفير جميع المتطلبات الصحية في جميع غرف ومكاتب ومختبرات الجامعة وإدخال بـرامج    - 

بالإضافة إلى عمل تأمينات ضـد الحريـق   , إدارة الطوارئ والكوارث التأمين الصحي وبرامج

 .).jah.eduanwww( وتأمينات ضد احتياجات العمل والحوادث الشخصية

  مركز القياس والتقويم

لمـي  لأن التقدم الهائل في مجـال البحـث الع  , 2003أنشئ مركز القياس والتقويم عام         

لمختلف العلوم سواءً أكانت طبيعية أم إنسانية ناجم عن التطوير في مجـالي القيـاس والتقـويم    

وموضـوعية لا يمكـن   , وثابتة, وأنه بدون وجود أداة قياس دقيقة صادقة, والبرامج الإحصائية

كذلك تتضح أهميـة التكامـل بـين هـذه     , الوصول إلى نتائج نثق فيها وببناء التعميمات عليها

  ".والإحصاء, والتقويم, القياس"عناصر الثلاثة ال

  :ومن الأهداف التي يسعى المركز إلى تحقيقها        

 .تفعيل البحث العلمي لدى أعضاء الهيئة التدريسية  - 

 :النمو المهني لدى أعضاء الهيئة التدريسية من خلال  - 

 .زها وتحليلهاوترمي, عقد دورات متخصصة في كيفية إعداد الأدوات البحثية وتقنيتها  •

 ).SPSS) (SAS(عقد دورات متخصصة في مجال البرامج الإحصائية مثل   •

 .عقد المؤتمرات العلمية المواكبة للمستجدات والأحداث التي يعيشها المجتمع الفلسطيني  - 

 :تزويد رئاسة الجامعة بالتقارير لوضع الحلول والمقترحات المناسبة في المجالات الآتية  - 

 .يمي لأعضاء الهيئة التدريسية في الجامعةالتقويم الأكاد  •

 .تقويم البرامج والخطط الدراسية في الكليات المختلفة وبناء البرامج العلاجية لتحسينها  •

 .).jah.eduanwww( تقويم الواقع الأكاديمي في كليات الجامعة المختلفة •



 
 36 

  عمادة البحث العلمي

فقد تم فصل عمادة البحـث  , من جامعة النجاح الوطنية في تشجيع البحث العلمي  رغبةً        

لتصبح عمادة مستقلة تعنـى بـأمور البحـث     1995العلمي عن عمادة الدراسات العليا في عام 

  :ومن أنشطة عمادة البحث العلمي. العلمي وتشجع عليه

اصـة والمؤسسـات الفلسـطينية    شجيع البحث العلمي والتأليف في جامعة النجاح الوطنية خت  - 

علاوة على مساعدة الباحثين في الحصول على الدعم المالي من المؤسسات ذات , الأخرى عامة

 .العلاقة

 .دعم إصدار الكتب العلمية البحثية والمنهجية مع ما يلزم ذلك من أعمال تحكيم ونشر وتوزيع  - 

, وم الإنسانية والعلـوم الطبيعيـة  إصدار مجلة جامعة النجاح الوطنية للأبحاث وبفرعيها للعل  - 

 .وهي مجلة محكمة تعنى بنشر البحوث العلمية الأصيلة للباحثين من داخل فلسطين وخارجها

 .إحصاء الكفاءات العلمية الأصيلة للباحثين من داخل فلسطين وخارجها  - 

خـارج   المساعدة في بناء العلاقات الأكاديمية للزملاء الباحثين في الجامعة مع نظرائهم مـن   - 

والزيارات , لتغطية نفقات البحث العلمي, والحصول على دعم مالي للمشاريع المشتركة, الجامعة

 .والمؤتمرات, المتبادلة

 .إنشاء علاقات مع مراكز البحوث المتخصصة داخل الوطن وخارجه  - 

 .المساعدة في تحكيم المؤلفات لأغراض اعتمادها للترقية والتدريس  - 

بناءً علـى حاجـة المجتمـع    , يات المواضيع البحثية لمحاولة دعمهاالمشاركة في وضع أولو  - 

 .والصحة والطاقة وغيرها, والمياه, مثل مواضيع التلوث, الفلسطيني

والعمل علـى حـل مشـاكله    , زيادة ربط البحث العلمي بحاجات المجتمع التربوية والحياتية  - 

 .اعتماداً على خبرات الباحثين كلٌ في مجال تخصصه

فاق مجلة جامعة النجاح الوطنية بفرعيها من حيث استقبال الأبحـاث مـن مـؤلفين    توسيع آ  - 

وإنزال أعداد المجلة كاملة على صـفحات  , وفهرسة المجلة في الفهارس المعتمدة عالمياً, دوليين

 )..jah.eduanwww( الانترنت
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  مكتبات جامعة النجاح الوطنية

والثانية تم افتتاحها , في الحرم القديم 1977الأولى أُنشأت عام, ي الجامعة مكتبتانيوجد ف        

  .في الحرم الجديد 2010حالياً عام 

مجلد في اللغات العربية والإنجليزيـة   201.000وتحوي مكتبات جامعة النجاح حوالي         

كترونية والمطبوعة يقدّر عـددها  وتشترك بمجموعة كبيرة من الدوريات الإل, والأجنبية الأخرى

, وتعد مكتبات جامعة النجاح أكبر مكتبات أكاديمية في فلسـطين , دورية جارية سنوياً 2200ب

  . ).jah.eduanwww( وقد صممت هذه المكتبات وفق معايير عالمية

, حو التنمية المهنية لعضو هيئة التـدريس ن هناك اهتمام مميز من جامعة النجاح الوطنية        

من خلال المراكز المتعددة التي تهتم بعضو هيئة التدريس كعنصر فعّال وحيوي فـي العمليـة   

لكن ماذا لو تمّ توحيد تلك الجهود المشتركة في مركز يخـتص فـي التنميـة    , التعليمية التعلمية

 .هنتهالمهنية لعضو هيئة التدريس يشمل تطوير جميع مجالات م

  معوقات التنمية المهنية : تاسعاً

  :منها, تواجه التنمية المهنية عدة معوقات        

 .عدم الاتفاق على تحديد مواصفات التدريس الجامعي الجيد  - 

 .عدم التحمس من قبل أعضاء هيئة التدريس لدراسة طرق التدريس الجامعي وأساليبه  - 

أساساً على البحث العلمي أكثـر مـن التـدريس     اعتماد الترقية في سلم الوظائف الأكاديمية  - 

 .مما يؤثر على دافعية عضو هيئة التدريس للبحث في أساليب تحسين تدريسية, والخبرة

قناعة بعض أعضاء هيئة التدريس بفعالية طرق التدريس التقليدية أو أنـه لـيس بالإمكـان      - 

 ).2002,مرسي(استحداث طرق تدريس جديدة 

 .وقراطية التي تحول دون الاستجابة السريعة لمتطلبات البحث العلميتعقيد اللوائح والبير  - 

 .عجز الإمكانات المادية والفنية أحياناً  - 
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 .انعدام الصلة بين الجامعة والمؤسسات العلمية والأكاديمية في العالم  - 

 .عدم تفرغ الأساتذة للبحث العلمي نتيجة الأعباء التدريسية الكثيرة  - 

مما يمنع مواكبة ما هو جديد في مجالات التخصص والبحث , ات للخارجقلة عدد المنح والبعث  - 

 .العلمي

 .وجود بعض القيود أمام سفر الأساتذة إلى الدول الأجنبية  - 

, وعدم حـداثتها , ويشمل ذلك قلة الكتب والمراجع, عجز المكتبات عن إشباع حاجة الباحثين  - 

 .المادية العامة المحيطة بالمكتبة فضلاً عن الأحوال, وندرة الدوريات العلمية المتخصصة

ومـن ثـم   , فقدان التعاون العلمي بين الجامعات مما يؤدي إلى الجهل بما يجري في كل منها  - 

كما يؤدي إلى عدم الاستفادة من الإمكانـات الخاصـة لـبعض    , تكرار البحث وضياع الجهود

 .الجامعات

 .معلومات وإحصاءاتعدم وجود قاعدة بيانات تزود الباحثين بما يحتاجون من   - 

, العجز عن التحديد الدقيق لاحتياجات المجتمع مما يؤدي إلى ضآلة قيمـة بعـض الأبحـاث     - 

 .وأحياناً عدم الإحساس بمشكلات تستحق البحث

تخلف نظم الترقية في بعض اللجان العلمية الدائمة عن إشـباع طموحـات أعضـاء هيئـة       - 

 .في اختيار الموضوع وفي منهجية دراسته واشتراط معايير معينة تتحكم أحياناً, التدريس

 .ضآلة الإحساس بقيمة البحث العلمي وأهميته عند بعض أعضاء هيئة التدريس  - 

وجود ضغوط اقتصادية على أعضاء هيئة التدريس تدفعهم للعمل في أكثر من موقع لمواجهة   - 

 .متطلبات الحياة

 .من يجري بحثاً ومن لا يجريهغياب التشجيع المعنوي والمادي حيث يتساوى في الجامعة   - 

عضـاء هيئـة   لأ يتيحوجود خلل في قواعد منح جوائز الجامعة التشجيعية والتقديرية مما لا   - 

 ).2004,البندري(التدريس المتميزين الحصول عليها 
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  لدراسات السابقةا

ع ء الدراسات السابقة العربيـة والأجنبيـة ذات العلاقـة بالموضـو    يتناول هذا الجز          

  .وتسير في ضوء التسلسل الزمني, والتعقيب عليها

  الدراسات العربية: أولاً

 )2009(دراسة محافظة  -1

هدفت الدراسة الكشـف عـن   . وكفاياته, ومهاراته, خصائصه: بعنوان معلم المستقبل           

لهـدف  ولتحقيق هذا ا. معلم المستقبل من حيث الخصائص والمهارات والكفايات اللازمة لإعداده

  :طرحت الدراسة الأسئلة الآتية

  ما الخصائص الواجب توافرها في معلم المستقبل؟  - 

  ما المهارات والكفايات التي يحتاجها معلم المستقبل؟  - 

  ما الإجراءات اللازمة لتحسين نوعية معلم المستقبل؟  - 

 ـ, وقد استخدم الباحث الأسلوب المقارن بين الدراسات           ة أن أهـم  وكشفت نتائج الدراس

المعرفـة الجيـدة بمحتـوى موضـوع     : الخصائص الواجب توافرها في معلم المستقبل هـي  

ومهارة عالية في أسـاليب  , وقدراتهم ونفسيتهم نة الجيدة بخصائص المتعلميايوالدر, التخصص

, والاستعداد للتنمية المهنيـة المسـتدامة  , وقدرة عالية على التفاعل مع التلاميذ, التدريس والتقييم

  .حاسوب وتقنيات التعليم المختلفةوإجادة استخدام ال

: أما في مجالات الكفايات فكشفت نتائج الدراسة أن الكفايات الضرورية للمعلم هـي            

والاسـتعداد لخدمـة المجتمـع    , بالقواعد الأخلاقية للمهنةوالالتزام  لهالإعداد النظري والعملي 

  . المحلي والتواصل معه

ووضع معـايير  , تمهين التعليم: أما الإجراءات الضرورية لتحسين نوعية المعلم فهي           

  .جيدة لاختيار المعلمين

  



 
 40 

  )2008(دراسة سلامة  -2

بعنوان نموذج تقني مقترح لتطوير أعضاء هيئة التـدريس فـي مجـال مسـتحدثات               

كليـة الريـاض    -العربية السـعودية المعلومات والتعليم في كليات المعلمين بالمملكة  اتكنولوجي

  .اساتفي ضوء الواقع ونتائج بعض الدر –نموذجا 

هدفت هذه الدراسة التعرف إلى الواقع التقني لعضو هيئة التدريس في كلية المعلمـين            

  .واقتراح نموذج تقني لتطويره, اضبالري

يع أعضـاء هيئـة التـدريس    ولتحقيق هذين الهدفين تم بناء استبانه وزعت على جم          

  . عضوا في مختلف الأقسام) 279(وعددهم 

وقد أشارت النتائج إلى ضعف الواقع الراهن في مجال تقنية المعلومات ومسـتحدثات            

ونتـائج بعـض الدراسـات    , وبناءً على هذه النتـائج , تكنولوجيا التعليم لأعضاء هيئة التدريس

, لح لأعضاء هيئة التدريس في كلية المعلمين بالرياض خاصةالأخرى تم اقتراح نموذج تقني يص

  . وكليات المعلمين بالمملكة العربية السعودية عامة

  )2007(دراسة المصري  -3

الأقصى من وجهة نظر أعضـاء هيئتهـا   بعنوان تقييم الدور التنموي لوظائف جامعة           

  .التدريسية

والبحـث  , التعليميـة (ر التنموي لوظائف جامعة الأقصى هدفت الدراسة إلى تقييم الدو          

   .من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس) وخدمة المجتمع, العلمي

, فقرة) 55(وصمم استبانه مكونة من , استخدم الباحث الأسلوب الوصفي, ولتحقيق ذلك          

  .والماجستيرعضواً من حملة الدكتوراه ) 186(وطبقها على عينة الدراسة المكونة من 

لا سيما الوظيفـة  , وتوصلت الدراسة إلى تقييم سلبي للدور التنموي لوظائف الجامعة          

  %).60(التعليمية التي لم يصل مستواها إلى الحد الأدنى المطلوب وهو 
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  )2006(دراسة بامدهف  -4

 ـ            ات أعضـاء هيئـة   بعنوان التنمية المهنية لأعضاء الهيئة التدريسية دراسة لاتجاه

  .لتدريس أثناء الخدمة بجامعة عدننحو برنامج مقترح ل التدريس

هدفت الدراسة إلى معرفة اتجاهات هيئة التدريس بجامعة عدن نحو تصور لبرنـامج            

  .أثناء الخدمة يهدف إلى تحسين الأداء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس بجامعة عدن

عضـو هيئـة   ) 123(المنهج الوصفي لمعرفة آراء عينة مكونة من استخدمت الباحثة           

تـم  ) والطـب , والهندسـة , والآداب, التربية(تدريس في جامعة عدن يتوزعون بين أربع كليات 

  .فقرة) 96(توزيع استبانه عليهم مكونة من 

ضـوع  وقد أظهرت نتائج الدراسة أن هناك اتجاها ايجابيا لدى عينة الدراسة نحـو مو           

التدريب أثناء الخدمة بوصفه وسيلة مهمة من وسائل التنمية المهنية لأعضـاء هيئـة التـدريس    

إذ أبدى أفراد العينة في المتوسط موافقة عالية على غالبية محاور البرنامج التـدريبي  . الجامعي

أهدافه و) والمهارات, والاتجاهات, المعارف(المقترح شملت المحاور المتعلقة بمحتوى البرنامج 

, والمسـتهدفين بالتـدريب  , وأساليب التدريب والتقييم, وجهة الإشراف على البرنامج, ومبرراته

. والحوافز والامتيازات المقترحة لإقناع أعضاء هيئة التدريس بالمشاركة في أنشـطة البرنـامج  

عيـد  بالمقابل أظهرت نتائج الدراسة وجود تباين في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول موا

  . التدريب المقترحة في البرنامج

  .بلية لمعرفة أسباب تلك التبايناتوقد أوصت الباحثة بمزيد من الدراسات المستق          

  )2006(دراسة حسين  -5

بنهـا  جامعـة  فـي  بعنوان التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس والقيادات الأكاديمية           

  .)فيهاالقدرات تقويمية لمشروع تنمية دراسة (
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الجانب النظري الذي يتنـاول مقومـات   : تتلخص أهداف الدراسة  في جانبين أولهما           

التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس والقيادات الأكاديمية ونماذجها في الفكر الإداري التربـوي  

لتقـويم البـرامج   معرفة المراحل الإجرائية و, المعاصر وواقعها في مصر ومدى تحقق أهدافها

الجانب الميداني ويهدف التعرف إلى مدى : وثانيهما , التدريبية في ضوء بعض النماذج العالمية

مليـة التنميـة المهنيـة    والمعوقات التي تحد من ع, إسهام المشروع في تحسين الأداء الجامعي 

  .بجامعة بنها

على عينة عشوائية من أعضـاء   استخدم الباحث المنهج الوصفي وقام بتطبيق استبانه          

  .عضوا) 116(هيئة التدريس والقيادات الأكاديمية من كل كليات جامعة بنها بلغ عددهم 

  :  وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج منها          

ا على منظومة التعليم الجـامعي وثقافـة   ة المهنية من خلال المشروع إيجابتؤثر برامج التنمي -

  .ئة التدريسأعضاء هي

مقاومة بعض أعضاء هيئة التدريس لعملية التنمية المهنية بسبب رغبتهم فـي ثبـات العمـل     -

  .بالجامعة أو الخوف على المصالح الشخصية

عزوف أعضاء هيئة التدريس عن حضور البرامج التدريبية لعدم تنوع أسـاليبها واقتصـارها    -

   .على المحاضرات وورش العمل

  .لنظري في البرامج التدريبية وإهمال الممارسات العمليةالتركيز على الجانب ا -

وقد خلصت الدراسة لمجموعة من الآليات التي تساعد فـي تفعيـل التنميـة المهنيـة               

وضع سياسة للتنمية المهنية قائمة على أسـس علميـة   : لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات منها

مع توفير الأماكن والتجهيـزات  , غير مركزيووضع خطة لها تقوم كل جامعة بشكل , واضحة

   .المناسبة للتدريب والتنويع في برامج التنمية المهنية
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  )2006(ن دراسة الدباغ وآخري -6

وقـد   ,ات التعليمية الأدائية لأعضاء هيئة التدريس في جامعة بغـداد يلكفابعنوان تنمية ا         

بغـداد   لأدائية لأعضاء الهيئة التدريسية في جامعةت التعليمية اءاهدفت الدراسة إلى تحديد الكفا

  :من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية

والكليـات  , هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس في الكليات العلمية -

  .الإنسانية حول الكفايات التعليمية الأدائية المشتركة بينهم

 ئية من حيث أهميتها من وجهة نظر أفراد العينة؟ما ترتيب الكفايات التعليمية الأدا -

 أساليب تنمية الكفايات التعليمية الأدائية لأعضاء هيئة التدريس؟ما  -

عضو هيئة تدريس تم توزيـع اسـتبانه   ) 309(وقد شملت عينة الدراسة على           

لثانيـة  او ,فقرة للكليات الإنسـانية  ) 54(الأولى مكونة من :عليهم مقسومة إلى قسمين 

  .فقرة للكليات العلمية) 64(

  :وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتية          

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس في الكليات العلميـة والكليـات    -

  .الإنسانية حول الكفايات التعليمية الأدائية المشتركة بينهم

, على موافقة أعضاء هيئة التدريس ) للكليات العلمية(ائية حصلت قائمة الكفايات التعليمية الأد -

 .وإن اختلفت درجات الموافقة

علـى موافقـة أعضـاء هيئـة       ) للكليات الإنسـانية (حصلت قائمة الكفايات التعليمية الأدائية  -

 .وإن اختلفت درجات الموافقة, التدريس 

دريب أعضاء هيئـة التـدريس علميـا    لت متكاملاً اًتبني نهج: وكان من أهم التوصيات          

والإفادة من قائمة الكفايات التعليمية الأدائية التي توصلت إليها الدراسة في تصميم برامج , ومهنيا

ودعوة الجامعات العربية في إطار التعـاون  , أثناء الخدمةوتدريبهم إعداد أعضاء هيئة التدريس 

د المهني والتربوي لأعضـاء هيئـة التـدريس    المثمر بينها إلى تبادل الخبرات في مجال الإعدا

  .وأساليب تدريبهم في أثناء الخدمة ونوعيات التقنيات والإمكانات والتنظيمات المتوافرة
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  )2006(دراسة دياب  -7

أدواره (بعنوان المدرس الجامعي في ضـوء تحـديات القـرن الحـادي والعشـرين                

التعرف إلى الاتجاهات العالمية المعاصرة في مجال  هدفت الدراسة, )سماته ومقوماته -المتوقعة

والأدوار المتوقعة للمدرس الجامعي فـي  , التعليم والتي أبرزتها تحديات القرن الحادي والعشرين

والسمات والمقومات التي , ظل هذه الاتجاهات وذلك في مجال التدريس والبحث وخدمة المجتمع

وتحديد درجة أهمية كل دور وكـل سـمة مـن    , صرينبغي توافرها في المدرس الجامعي المعا

  .سمات المدرس الجامعي المعاصر وذلك من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس الجامعي

اقتصرت الدراسة على استطلاع رأي عدد من أعضاء هيئة التدريس فـي الجامعـات             

دريس مـن الجامعـة   المحلية بقطاع غزة حيث تم اختيار عينة قصدية حجمها مائة عضو هيئة ت

  .الإسلامية وجامعة الأزهر وجامعة القدس المفتوحة بمدينة غزة

استخدم الباحث في دراسته استبياناً من إعداده تضمن قسـمين الأول تنـاول الأدوار             

وقـد طبقـت   , والقسم الثاني تناول السمات التي ينبغي توافرها فيـه , المتوقعة للمدرس الجامعي

وبعد جمع البيانات وتحليلها أسفرت النتـائج علـى ترتيـب    , لتأكد من صدقها وثباتهاالأداة بعد ا

الأدوار والسمات بحسب درجة أهميتها وذلك من وجهة نظر عينة الدراسة وخرجت بتوصـيات  

مهنة التدريس على السمات التي يجب توافرها في المـدرس  في ضرورة اطلاع العاملين  :أهمها

ضرورة توفير الإمكانيات والمستلزمات لعضو هيئة التدريس الجامعي  الجامعي المعاصر وكذلك

  .للقيام بأبحاثه ودراساته وأدواره لخدمة مجتمعه

  )2005(كعكي و دراسة الحريشي -8

 بعنوان تقويم تجربة تنمية عضو هيئة التدريس في ضوء الجودة الشاملة بكلية التربيـة           

في راسة التعرف إلى واقع النمو المهني لأعضاء هيئة التدريس هدفت الد, للبنات بمدينة الرياض

وعلـى  , ومجالات التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس فـي الجامعـات   , الجامعات السعودية

, بمدينـة الريـاض  -الأدبية والعلمية-تجربة تنمية عضو هيئة التدريس في كليتي التربية للبنات
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وتصـميم  , مية عضو هيئة التدريس في كليات البنات التربويـة وتحديد معايير الجودة الشاملة لتن

  . تصور مقترح لتنمية عضو هيئة التدريس في ضوء معايير الجودة الشاملة

وكانت أداة البحث عبارة عن اسـتفتاء  , ن في هذه الدراسة المنهج الوصفياتبعت الباحثتا        

حيـث تـم   , لأدبية والعلمية في مدينة الرياضتم تطبيقه على أعضاء الهيئة التدريسية بالكليتين ا

  .الأسئلةتصميم الأداة في ضوء مشكلة الدراسة وأهدافها و

المعلم لتتضمن على أسلوب  دأن يتم تعديل برامج إعدا: وكان من أهم توصيات الدراسة        

 ـ , التنمية المهنية الذاتية والتدريب الإلكتروني تم بتصـميم  وإيجاد إدارة أو قسم في الجامعـة يه

وتحفيز أعضاء هيئة التدريس على الالتحاق بالـدورات والبـرامج   , )الحلقات التدريبية(البرامج 

, وتخصيص نسبة من ميزانية الجامعة للتنمية المهنية لعضو هيئة التـدريس , المقامة في الجامعة

 ـ  ى وتحديث لوائح الترقيات الخاصة بعضو هيئة التدريس حيث يتم تخصيص درجات أكبـر عل

واقتراح إنشاء مركز للتدريب والتطوير المهني يتم تقسيمه إلـى  , عدد الدورات التدريبية ونوعها

وحدة برامج تدريبية في : وحدات كل وحدة خاصة بإعداد البرامج التدريبية في مجال محدد مثل

ب ووحـدة التـدري  , ووحدة للبرامج الإداريـة , ووحدة لبرامج التقويم التربوي, البحوث العلمية

  .ووحدة لبرامج طرق التدريس الجامعي الحديثة, الالكتروني

  )2005(دراسة السميح  -9

الـدول  بعنوان تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السعودية في ضوء خبرات         

 التجـارب العالميـة   إلى تسليط الضوء على العديد مـن  وقد هدفت الدراسة , والعربيةالغربية 

وتقديم مدخل نظري مرتبط ببيئة التعلـيم  , مجال تطوير أداء أعضاء هيئة التدريس والعربية في

العالي السعودي وتزويد صانعي القرار في الجامعات السعودية بمجموعة من التوصيات للإفـادة  

  .منها في تطوير أعضاء هيئة التدريس

دول تجـارب  لك بتحليل وذ, وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي لتحقيق أهداف الدراسة        

غربية وعربية في مجال التنمية المهنية، وقد خلص الباحث إلى عدم وجود نظام للتطوير المهني 

  .في غالبية الجامعات السعودية، وقد بنا الباحث أنموذجاً للتطوير المهني للجامعات السعودية
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يـة التطـوير المهنـي    ضرورة اهتمام الإدارة الجامعية بأهم: وكان من أهم توصيات الدراسة 

تأسيس مراكز تطويرية متخصصة : وذلك من خلال وسائل عديدة منها لأعضاء هيئة التدريس 

وتشكيل لجنة لزيارة مؤسسات التعليم العالي التي لها الأسبقية في التنمية , الجامعات السعوديةفي 

صـعوبات التـي تواجـه    توفير الدعم المادي والمعنوي وتذليل الو, المهنية للإفادة من تجاربها 

, عضو هيئة التدريس الراغب في تطوير ذاته وتسهيل فرص مشاركته في المؤتمرات والندوات

كما أوصـت بضـرورة الاهتمـام    , وتفعيل نظام تبادل الخبرات العلمية ونظام الاتصال العلمي

 وبضـرورة اهتمـام عضـو هيئـة    , باختيار المعيدين والمحاضرين وأهمية إعدادهم وتأهيلهم 

من خلال , التدريس الشخصي بقضايا تطوير الأداء في التدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع

وأن تعقد البرامج والدورات , الدورات التدريبية والبحوث الجماعية والمحاضرات والاستشارات

 وأن يراعى, رائق التدريس والتقويمالتدريبية لأعضاء هيئة التدريس من قبل المتخصصين في ط

ومن حيث تنوع موضـوعاتها  , ا التنوع من حيث مدتها ما بين  برامج قصيرة وطويلة المدىفيه

   . وأساليبها وطرائقها

  )2005(دراسة كنعان  -10

مقتـرح  مقياس (بعنوان تطوير أداء أعضاء الهيئة التدريسية وفق معايير الجودة الشاملة         

وقد هدفت الدراسة إلى تحديـد  ). ية بجامعة دمشقالأداء التدريسي وتطويره في كلية التربلتقويم 

الهيئة التدريسية والمهارات المطلوبة منه في الأداء التدريسي في ضـوء متطلبـات   عضو  مهام

لأداء ووضع مقياس للأداء التدريسي  لأعضـاء الهيئـة التدريسـية لتقـويم ا     ,الجودة الشاملة 

  . التدريسي وتطويره

مقترح لتقويم الأداء  التدريسي لأعضاء الهيئة التدريسية في كليـة  إعداد مقياس وقد تم         

يتضمن الأداء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس في الجامعـة   ,التربية بجامعة دمشق وتطويره 

ها عضو هيئة التدريس بدايةً من الإعداد والتخطـيط  فيمجموعة من الممارسات والمهارات يقوم 

وقد تنـاول المقيـاس    ,مرورا بإلقاء المحاضرة نفسها وتفاعل الطلبة للمحاضرة وانتهاءً بالتقويم 

, الإعـداد : مجـالات وهـي   المقترح لتقويم الأداء التدريسي لأعضاء الهيئة التدريسية هـذه ال 

لهيئـة  ا :من أعضاء الهيئة التعليمية  ةتم تطبيقه على عينة عشوائي ,والتقويم, والتنفيذ, والتخطيط
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وعددهم ثلاثةُ وعشـرون  , مشق والمعيدين في كلية التربية بجامعة د ,الفنية  والهيئة ,التدريسية 

  . دون الأخذ بعين الاعتبار سنوات الخبرة في التدريس بالكلية ,عضواً

أغلب أفراد البحث لم تصل بمستوى أدائها إلـى  : وخلصت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها        

وبين المعـايير ضـمن   , ء أفراد البحث بين مجالات التقويمالنسبة المعيارية المحددة وتفاوت أدا

 ـ ,المجال الواحد   ,ة كتحديـد أسـاليب التقـويم وأدواتـه    وتحقق بعض المؤشرات بنسب مطلق

أو الإشـراف علـى رسـائل الماجسـتير     , المشاركة في وضع المناهج ومفردات المقـررات و

   .هوالدكتورا

ضعف الأداء بدا واضـحاً  مية بين أفراد البحث فإن ورغم الاختلاف في المؤهلات التعلي        

 ـأوفي ضوء هذه النتـائج  . وغياب الدور الاجتماعي  لعضو الهيئة التعليمية ,لدى الجميع  ىوص

وفي كليات مختلفـة علميـة   , إعادة تطبيق المقياس على عينة أكبر بعد تطويره: الباحث الآتي 

حول احتياجاتهم التدريبية باستمرار لتحديد مـا   واستطلاع رأي أعضاء الهيئة التعليمية ,ونظرية

وعقد دورات تدريبية لتدريب أعضاء الهيئة التعليمية علـى  , بغي أن يتم تدريبهم عليه مستقبلاين

وضـرورة تحديـد   , ات التربوية والمهنية اللازمة لهم لأداء أعمالهم على صورة أفضـل ءالكفا

لتـدريب  ثم تحديـد البـرامج ومسـتويات ا   , ميةنواحي القوة والضعف لدى أعضاء الهيئة التعلي

ومعيارا لترقية عضو , واعتبار التدريب أثناء الخدمة عملية إلزامية ,اللازمة لعلاج ذلك القصور

إذ يتوقـف نجـاح    ,الاجتماعي والاهتمام بدور عضو الهيئة التعليمية ,الهيئة التعليمية في عمله 

  .ئة التعليمية في عملهالعملية التعليمية كافة على نجاح عضو الهي

  )2004(دراسة أحمد  -11

وقد هـدفت  , بعنوان التنمية المهنية المستدامة لأستاذ الجامعة في ضوء متغيرات العصر        

التنمية المهنيـة  والتعرف إلى أهم أساليب  ,التنمية المهنية لأستاذ الجامعة تحديد أهدافلالدراسة 

وتقديم بعض المقترحـات لتحسـين    ,معوقات التنمية المهنيةإلى أهم  والتعرف ,للأستاذ الجامعي

  . معةالجاو هيئة التدريس في التنمية المهنية لعض
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عشوائية من أعضاء هيئة التدريس فـي   أداة لتحقيق أهدافها على عينة استخدم الباحث الاستبانه

  . ية والتربوية من مختلف الكليات العلمية والأدبعضواً ) 312(الجامعات المصرية بلغ عددها  

وقد توصلت الدراسة لنتائج متعددة وضعت في ضوئها مجموعة من المقترحات لتفعيـل          

للتنميـة  الاهتمام بإنشاء مراكـز  :الجامعات من أهمها ية المهنية لأعضاء هيئة التدريس في التنم

 ـو ,والقواعد التي تنظم العمـل فيهـا  لها الأسس  المهنية في كل جامعة يوضح الكـوادر  ين لتعي

وإتاحة الفرصة للتفرغ العلمي والبعثات التعليمية لأعضاء هيئة التـدريس  , المتخصصة لإدارتها

مع الاهتمام بتقديم الدورات المتنوعة والبرامج التدريبية التي تقوم على مشاركة جميع الأطراف 

 ,هيئة التـدريس لمهني والشخصي لعضو وتركيزها على تجديد الأداء ا ,لهاالمعنية في التخطيط 

وتقديم الحـوافز   ,ات الإدارية وأعضاء هيئة التدريسإضافة للاهتمام برفع الوعي التدريبي للقياد

ات ووسـائل  وتوفير الإمكان, ضو هيئة التدريسوالمعنوية والحرية الأكاديمية والمرونة لع ةالمادي

يم الأداء ية وربط ذلك كله بتقـو التي تزيد من فعالية برامج التنمية المهنالاتصال والتقنية الحديثة 

  .الجامعاتومتطلبات ضمان الجودة في 

  )2004(دراسة آل زاهر  -12

التطوير المهني لعضو هيئة التدريس في الجامعات السـعودية مجالاتهـا   برامج بعنوان         

 هدفت الدراسة التعرف إلى أهمية مجالات بـرامج , ومعوقاتها ومقومات نجاحها تنفيذها وطرائق

تنفيذ بعض مجالات برامج  معرفة مدى ملاءمةل, المهني لعضو هيئة التدريس السعودي التطوير

ومعرفة المعوقات التي يمكن أن تواجه تطبيـق  , التطوير المهني لعضو هيئة التدريس السعودي

وتحديد أهمية توفر بعض مقومات نجاح برامج , برامج تطوير أعضاء هيئة التدريس السعوديين

والتعرف إلى الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين , المهني لعضو هيئة التدريس السعودي التطوير

ومكان الحصول علـى  , والمرتبة الأكاديمية, وجهات نظر أفراد الدراسة وفقاً لاختلاف الجامعة

وتقديم إطار نظري متكامل لموضوع التطوير المهني لعضـو هيئـة   , وسنوات الخبرة, الدرجة

  . التدريس
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وشمل مجتمع الدراسة أعضاء هيئة التدريس السـعوديين  , اتبع الباحث المنهج الوصفي        

الذكور بجامعات المملكة الثماني دون فروعها والمتواجدين على رأس عملهم والبـالغ عـددهم   

  . فرداً 2985

أبرز مجالات التطوير المهنـي لعضـو هيئـة    : وخلصت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها        

تنمية مهـارات التفكيـر   : التدريس السعودي المطلوبة من وجهة نظر أفراد مجتمع الدراسة هي

, المناهج الجامعيةوتطوير , وطرق التدريس وفقاً للتخصص العلمي المقرر, العلمي لدى الطلاب

وأسـاليب إدارة الحـوار والمناقشـة    , المدرسين والطلبة وأساليب الحفز والإبداع وتنميتها لدى

كما , وأساليب استخدام تقنيات الحاسب في تدريس المقررات الجامعية المختلفة, مية الجامعيةالعل

توصلت الدراسة لنتائج مهمة تتعلق بطرق التنفيذ والمعوقات ومقومات نجاح بـرامج التطـوير   

  .المهني لعضو هيئة التدريس

  )2004(دراسة الحلبي وسلامة  -13

 الشـاملة  لازمة لأعضاء هيئة التدريس في ضوء معايير الجودةبعنوان تنمية الكفايات ال        

هدفت الدراسة إلى إعداد قائمة بمعـايير الجـودة الشـاملة للتعلـيم     , ونظام الاعتماد الأكاديمي

وإعـداد  , والتعرف إلى الأهمية النسبية للمعايير من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس, الجامعي

, يئة التدريس في ضوء معايير الجودة ونظام الاعتماد الأكاديميقائمة بالكفايات اللازمة لعضو ه

  . واقتراح برنامج لتنمية الكفايات اللازمة لعضو هيئة التدريس بجامعة الملك عبد العزيز

وأعـدت  . اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي في تحديد كفايات عضو هيئة التدريس        

محور اللة في التعليم الجامعي وتضم أحد عشر محوراً يتضمن استبانه قائمة معايير الجودة الشام

بطاقة ملاحظة أداء  ,استمارة تحليل عمل عضو هيئة التدريس :ومنها, من المعايير الفرعية اعدد

  .عضو هيئة التدريس لمهارات العرض الفعال

 5مـن  من أعضاء هيئة التدريس ذوي خبرة أقل  عضواً )120(وقد بلغت عينة البحث         

  .سنوات بالكليات العلمية والأدبية بجامعة الملك عبد العزيز
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توضيح المعايير التي حصلت علـى أعلـى   : وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها        

وقد تمثلت في محور أعضاء هيئة التدريس في . متوسط بالنسبة لكل محور من محاور الاستبانه

تدريس على استخدام وسائل التقنية الحديثـة فـي العمليـة    قدرة عضو هيئة ال: عدة نقاط وهي

  . التعليمية إضافة إلى قيامه بالتدريس والبحث العلمي وخدمة المجتمع بكفاءة وتوازن

الاهتمام بإنشـاء المراكـز   : وكانت أهم التوصيات المتعلقة بعضو هيئة التدريس كالآتي        

ووضع آلية لتفعيل برامج تـدريب أعضـاء   , التدريسالعلمية والمهنية والتدريبية لأعضاء هيئة 

هيئة التدريس من خلال تبني برنامج دوري لتنمية كفايات عضو هيئة التدريس فـي المجـالات   

يكون إلزامياً  المهنية والشخصية والبحثية والإرشادية والكفايات الخاصة لخدمة المجتمع على أن

سـنوات يعـاد    5لمهني لعضو هيئة التدريس ولتكن وتحديد مدة الاعتماد ا, هاقبل الخدمة وأثناء

  .بعدها التقويم لتجديد الاعتماد

  )2004(دراسة الخطيب  -14

فـي  بعنوان الاعتماد الأكاديمي وعلاقته بالتنمية العلمية المهنية لأعضاء هيئة التـدريس          

 نمو العلمـي المهنـي  هدفت الدراسة التعرف إلى علاقة الاعتماد الأكـاديمي بـال  , العالي التعليم

تحديد مفاهيم النمو العلمـي المهنـي   : هيئة التدريس في التعليم العالي وذلك من خلال  لأعضاء

وتحديـد  , واستعراض بعض نماذج التنمية المهنية لأعضاء هيئة التـدريس , والاعتماد الأكاديمي

والتعـرض للأنشـطة    ,المسؤولية الفردية والمؤسسية عن النمو العلمي المهني للهيئة التدريسية

وعلاقتهـا بالاعتمـاد الأكـاديمي والمعـايير     , الأكاديمية التي يقوم بها أعضاء هيئة التـدريس 

  .وتحديد معوقات النمو المهني لأعضاء هيئة التدريس, المستنبطة من ذلك

اعتمدت الدراسة على منهج التفكير الاستقرائي للتحقق من صدق الظاهرة موضوع وقد         

  .جزئياً بالاستناد إلى الملاحظة والمنهج الوصفيالبحث 

تطوير معايير جودة التدريس فـي مسـتوى   : وقد توصلت الدراسة إلى التوصيات الآتية        

والاستفادة من خبرات مؤسسات الاعتماد الأكاديمي والجامعات والمعاهد والكليات , التعليم العالي

ويمكن أن تتولى هـذه المهمـة إدارات التطـوير أو    التي لديها تجارب ملموسة في هذا السياق 
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والشروع في الترتيب لوضع نظام خـاص بـالنمو   , وحدات الجودة في مؤسسات التعليم العالي

مع وضع الحوافز التشـجيعية  , المهني لأعضاء هيئة التدريس في التعليم العالي يتسم بالإلزامية

أن يتم هذا من خلال أجهـزة التطـوير فـي     ويتلافى معوقات النمو المهني مع أهمية, الملائمة

  .الدولياءات الاعتماد الأكاديمي المحلي ووأن يخضع هذا النظام لإجر, مؤسسات التعليم العالي

  )2004(دراسة السالوس  -15

هـدفت  , )دراسة ميدانية(بعنوان التنمية المهنية لعضو هيئة التدريس الجامعي في مصر         

م الاتجاهات العالمية والعربية والمحلية في مجال التنمية المهنية لأعضاء الدراسة التعرف إلى أه

  .وإلى واقع التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس الجامعيين في مصر, هيئة التدريس الجامعي

أداة الدراسة الاستبانه وتكونت عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس البـالغ عـددهم           

  .جامعات القاهرة وعين شمس والأزهر عضواً من) 300(

من أهم نتائج الدراسة أن هناك قصوراً في بعض جوانب التنمية المهنيـة فـي الواقـع            

غياب أدلة شارحة لبرامج التنميـة المهنيـة لعضـو هيئـة     : مثل , الفعلي للجامعات المصرية

وعـدم  , أعضاء هيئة التدريسوعدم وضوح الأهداف العامة للتنمية المهنية في أذهان , التدريس

  . تحفيز أعضاء هيئة التدريس على البحث العلمي

أوصت الدراسة بتقديم أفضل الحلول للمشاكل الواقعية التي تواجه أعضاء هيئة التدريس         

وتزويد المشـاركين فـي بـرامج    , وتنمية القدرة على المشاركة في البحوث الجامعية, الجامعي

وتوفير فرص التعاون بين الجامعـات ومراكـز   , لخارطة البحثية لكل تخصصالتنمية المهنية با

  .وإعانة أعضاء هيئة التدريس على نشر أبحاثهم في المجلات المحكمة, البحث العلمي

  )2004(دراسة الصيرفي  -16

التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المصريين المعـارين لـبعض دول   بعنوان واقع         

هدفت الدراسة التعرف إلى واقع ومشـكلات التنميـة المهنيـة    , )دراسة ميدانية(لعربي الخليج ا

لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية المعارين إلى بعض دول الخليج العربية حتى يتسنى 

  .رسم ملامح إطار تخطيطي مقترح للنهوض بمستوياتهم في أثناء الإعارة
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بأدواته المختلفة والتي منها الدراسة الميدانية القائمـة علـى    تم استخدام المنهج الوصفي        

عضو هيئة تدريس  53وتم تطبيق الاستبانة على , تطبيق الاستبانات والمقابلات وتحليل الوثائق 

  .إناث 24ذكور و 29

أن هناك مشكلات ومعوقات عديدة تواجه المعارين في تحقيـق  : من أهم نتائج الدراسة         

منها ما يختص بالمهام التدريسية من حيث طـرق التـدريس   , المهنية لهم أثناء إعارتهمالتنمية 

واستخدام التكنولوجيا , ومستويات الطلاب وتقويمهم, والبيئة التعليمية التي يتعامل معها, وأساليبها

, ومنها ما يتصل أيضاً بالمهام البحثية ومدى توافر المعامل والأجهـزة والمختبـرات  , التعليمية

وهنـاك  , والإشراف على الرسائل وعقد السمنارات, وكذلك المراجع وإجراء الدراسات الميدانية

وإجراء البحوث العلمية الأساسية الهادفة لخدمة المجتمـع  , أيضاً معوقات تتصل بخدمة المجتمع

إلى وقد أدى ذلك كله , رعاية الطفولة جوبرام, وبرامج التدريب في أثناء الخدمة, وخطط التنمية

  .   تدني المستوى المهني لغالبية المعارين

  )2004(دراسة علي  -17

, في الرياض التعليم العاليبعنوان تنمية كفايات وفعالية أعضاء هيئة التدريس بمؤسسات         

وأساليب وآليـات  , وقد هدفت الدراسة إلى تناول أهم وظائف وخصائص أعضاء هيئة التدريس

لال استعراض الخبرات والاتجاهات الحديثة والمعاصـرة فـي هـذا    من خ, تنميتهم وتطويرهم

   .المجال

وقد خلصت الدراسة إلى أن تحقيق أكبر فعالية في تنمية أعضاء هيئة التدريس يتطلـب          

ومنسقون لديهم الوقت والصلاحيات الكافية للعمـل  , ولها خططها وبرامجها, وجود الإدارة العليا

لحلقات الدراسية والنصح والمشورة للهيئة التدريسية وغيرها من وسـائل  على تقديم الدورات وا

  .وآليات التنمية المهنية

  )2004(دراسة شاهين  -18

النوعية في التعليم جودة  بعنوان التطوير المهني لأعضاء الهيئات التدريسية كمدخل لتحقيق      

, القـدس المفتوحـة   في جامعة هدفت الدراسة إلى توضيح أدوار عضو هيئة التدريس. الجامعي

وبيـان وسـائل   , وتوضيح متطلبات جودة التعليم العالي وعلاقتها بأدوار أعضاء هيئة التدريس
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وبيان الاسـتراتيجيات  , التطوير المهني لأعضاء الهيئات التدريسية وانعكاسها على جودة التعليم

  .لمنهج الوصفيواعتمدت الدراسة ا, الفعالة لتطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس

إنشاء مراكـز للتطـوير المهنـي    : توصلت إلى مجموعة من النتائج والمقترحات أهمها        

واعتماد الاشتراك في الدورات التطويرية كبند مـن بنـود   , للعاملين في مؤسسات التعليم العالي

  .وتعميم ثقافة الجودة والتطوير المهني بين العاملين, الترقيات في الجامعات

 )2002(دراسة أبو وطفة  -19

 تطـويره  بعنوان واقع النمو المهني لأعضاء هيئة التدريس في الجامعة الإسلامية وسبل        

هدفت الدراسة التعرف إلى واقع النمو المهني لدى عضو هيئة التدريس فـي   ,من وجهة نظرهم

الشؤون الأكاديمية  والتعرف إلى دور, وسبل تطويره من وجهة نظرهفي غزة الجامعة الإسلامية 

والخبرة , المؤهل العلمي(كل من  وبيان أثر, سام في تطويره ونموهوعمداء الكليات ورؤساء الأق

  . في تطوير واقع النمو المهني لدى عضو هيئة التدريس) والكلية, التعليمية

الأصلي وقد تكونت عينة الدراسة من جميع أفراد المجتمع , اتبع الباحث المنهج الوصفي        

, أستاذ مشارك فأعلى(عضو هيئة تدريس من ذوي الدرجات العلمية الآتية ) 209(والبالغ عددهم 

وقام الباحث ببنـاء اسـتبانه   , كليات الجامعة منفي الجامعة الإسلامية ) محاضر, أستاذ مساعد

والبحـث   ,والفاعلية التدريسية, النمو العلمي(فقرة موزعة على أربعة أبعاد هي ) 53(مكونة من 

  ). والمشاركة المجتمعية, العلمي

إن واقع النمو المهني لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعـة  : كان من أهم نتائج الدراسة        

وبالنسبة لأبعاد واقع النمـو  , %66,7الإسلامية على المقياس الكلي قد تحقق بنسبة متوسط بلغت 

كما حصل البعـد المتعلـق   , %76,55على نسبة  فقد حصل البعد المتعلق بالنمو العلمي, المهني

, %58,8وحصل البعد المتعلق بالبحث العلمي على نسبة , %78,7بالفاعلية التدريسية على نسبة 

: وقـد أوصـت الدراسـة   , %66,7بينما حصل البعد المتعلق بالمشاركة المجتمعية على نسـبة  

س للمشاركة في الندوات والمؤتمرات بضرورة زيادة المبادرة والفاعلية لدى أعضاء هيئة التدري

وتشجيع أعضاء هيئة التدريس على القيام بأبحـاث مشـتركة مـع الجامعـات     , وورش العمل

  .والمؤسسات المختلفة
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 )2001(ن دراسة الناقة وآخري  -20

  :الأسئلة الآتيةهدفت الدراسة الإجابة عن , بعنوان التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس        

هم التطورات المعرفية المعاصرة والتغيرات في الأوضاع العالمية مما له أثر في التغيرات ما أ -

الفكرية والتربوية بشكل عام ومما ينعكس على أوضاع التعليم الجامعي المستقبلية  فـي العـالم   

  العربي بشكل خاص؟ 

للقيام بها سواء  ما المهام الأكاديمية التي يكلف عضو هيئة التدريس الجامعي أيا كان تخصصه -

  في ضوء التطورات المعرفية السابقة أو في ضوء اللوائح والقوانين الجامعية المنظمة؟

ما المهام الأكاديمية والمستويات الإدارية التي تقع على عاتق رئيس القسـم فـي الجامعـات     -

  العربية ؟ وفي ضوء المتغيرين السابقين؟

التدريس ورئيس القسم والتي يسهم تحديدها بدقـة  ما الحاجات التدريبية التي تلزم عضو هيئة  -

  تطوير الجامعي؟الفي 

ما ملامح البرنامج التدريبي المقترح لتنمية أعضاء هيئة التدريس الجامعي؟ وإلـى أي مـدى    -

  كأحد التقنيات التربوية في هذا البرنامج؟, يمكن توظيف المكاتب التعليمية

تحديد الحاجات التدريبية أحدهما لأعضاء هيئة التدريس بتصميم استبيانين لان وقام الفريق        

رئيساً للقسم مـن كليـات    14عضواً و 67وتكونت عينة الدراسة من , والآخر لرؤساء الأقسام

واستخدم فريق البحث أسلوب التكرارات والنسب المئويـة فـي   , مختلفة في الجامعات المصرية

إلى النتائج المتعلقة بالحاجات التدريبية لكل مـن   وقد توصلت الدراسة, تحليل بيانات الاستبيانين

  :أعضاء هيئة التدريس ورؤساء الأقسام مرتبة تنازلياً

ومهـارات  , والتخطيط لتدريس مقرر, التعلم الذاتي: قائمة حاجات أعضاء هيئة التدريس في  -  أ

المعلـم  ونقـل ملامـح   , والإرشاد الأكـاديمي , والتقويم الجامعي, والوسائط التعليمية, التدريس

  .وكتابة الوثائق والتقارير, والأنشطة العلمية والتعليمية, المعاصر

, معرفة اختصاصات وأعمال مجلـس القسـم ورئيسـه   : قائمة حاجات رؤساء الأقسام في   -  ب

, ومتابعة أداء أعضاء هيئة التـدريس ومعـاونيهم  , وتخطيط الاحتياجات البشرية والمادية للقسم

وتوثيـق العلاقـات مـع بعـض     , والإدارة الجيدة للقسم, لأخرىوتعزيز العلاقات مع الأقسام ا

  .مؤسسات المجتمع
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  )2000(علي و دراسة بيومي -21

. بعنوان الاتجاهات الحديثة والخبرات العالمية في مجال التنمية المهنية للأستاذ الجامعي        

والمشكلات والسلبيات التي  هدفت الدراسة إلى تحديد معالم السياسة الحالية لتحقيق التنمية المهنية

والتعرف إلى الاتجاهات العالمية في هـذا  , الجامعات المصريةالتدريس في تواجه أعضاء هيئة 

ووضع تصور مقترح لتحقيق التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية , المجال

  .في ضوء الواقع الحالي والاتجاهات العالمية

وقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج وضعت , الوصفيراسة المنهج استخدمت الد        

الجامعات مع تـوفير الإمكانيـات   إنشاء مراكز للتميز العلمي في : تيةفي ضوئها التوصيات الآ

والعمل علـى  , وضرورة الربط بين تقويم أعضاء هيئة التدريس وبرامج التنمية المهنية, اللازمة

وتشجيع إقامـة المـؤتمرات والنـدوات العلميـة     , جع والدوريات العلميةتزويد المكتبات بالمرا

  .   المشتركة عبر شبكات المعلومات

  الدراسات الأجنبية : ثانياً

  )Coffman,2004(دراسة كوفمان  -1

. ونقل المهارات المستفادة داخل الصف الدراسـي , بعنوان التنمية المهنية عبر الانترنت        

ى تحديد مدى نقل المعلمين المهارات المستفادة من برنامج للتنمية المهنية فـي  هدفت الدراسة إل

  واستخدم الباحث المقـابلات . المجتمع التخيلي عبر الانترنت إلى ممارسات صفية داخل الفصول

الشخصية والاختبارات والملاحظة  المباشرة لجمع البيانات من المعلمـين لتحديـد مـدى فهـم     

 ,فة المتعلمة إلى فصـولهم الدراسـية  ومدى نقلهم المعر, شاركة  المعلمينومستوى م, الخبرات

 تحديد  كيفية إبداع المعلمين وفهمهم الخاص لما يتضمنه البرنـامج التـدريبي مـن خبـرات    و

 (Quantitative analysis)واستخدم الباحث التحليل الكمـي , وممارسات مثل تنظيم بيئة التعلم

  :وتوصلت الدراسة إلى  النتائج الآتية. لبياناتل (Qualitative  analysis)والتحليل النوعي 

ن المعلمين استخدموا التكنولوجيا والاستراتيجيات التي تعلموها من برنامج التـدريب عبـر   إ -

  .داخل فصولهم الدراسية بدرجة كبيرة, الانترنت
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 التـي محورهـا  تعلم برنامج التنمية المهنية المقدم عبر الانترنت يدعم الاعتماد على مداخل ال -

  .والتعاون بين الأقران والخبراء, والمشاركة الفعالة, المتعلم والتي تشجع الاكتشاف الذاتي

   .برنامج التنمية المهنية المقدم عبر الانترنت يعد بديلا مهما في برامج التنمية المهنية للمعلمين -

  )Smith et.al, 2003(ن سميث وآخريدراسة  -2

               الكبـار  تعلـيم قسـم   مـدى التغييـر لـدى أسـاتذة     إلـى  تعـرف السـة  هدفت الدرا        

Adult Education، ورش : بعد المشاركة في واحد من ثلاثة نماذج مختلفة من التنمية المهنية

هـذه الدراسـة   وأجريـت   المجموعة البحثيـة ، و،  لمجموعات إرشاد ملاحظةو، ةعمل متعدد

 فيفهم العوامل التي تؤثر ، وإلى وتنفيذها مهنية فعالة لتنميةيط تخطفي المساعدة صانع القرار ل

في من ثلاث ولايات  اًمدرس )106(وتكونت عينة الدراسة من ، المدرسين نتيجة التطوير المهني

  . ماساشوستس، وكونيكتيكتو ماين، :ندنغلاواني

تعـرف  و من المعارف لحد الأدنىبتحصيله ل معظم المدرسين تغيروأبرزت النتائج أن           

 صـفوف ال داخلالمعلمين في أدوار  الأحيانغلب أالتغيرات في وكانت  .الإجراءات في صفوفهم

، )٪7(متعلمـين  أدوارهم كو ،)٪20( وبنسبة البرامج الجامعيةدورهم في  يليه، )٪ 53(وبنسبة 

التنمية  في رةمشاركة كبيالمعلمين الذين حصلوا على فإن وعموما  ).٪1(أو أعضاء في الميدان 

  .أخذوا وقتاً كافياً لإعداد دروسهمساعات أكثر في تعليم الكبار، و واالمهنية هم أولئك الذين عمل

  )Orata,1999(دراسة أوراتا  -3

بعنوان مشكلات أعضاء هيئة التدريس في تدريس المقررات التربوية بجامعـة أوهـايو           

استهدفت الدراسة التعرف إلى مشكلات أعضـاء هيئـة   وقد , وارتباطها بالتوافق الوظيفي لديهم 

وارتباطها بالتوافق  Ohio Universityالتدريس في تدريس المقررات التربوية بجامعة أوهايو 

  .ومنظومة النظريات التقليدية, ق التقليديةائفي ضوء تطبيق الطر, الوظيفي لديهم
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ة في سؤال مفتوح يستهدف المشـكلات  وقد استطلع الباحث آراء أعضاء الهيئة التدريسي        

التي تواجه ى نتائج تفيد بأن أكثر المشكلات وقد تم التوصل إل, التي تواجههم في عملية التدريس

ويقلـل  , مما يرهق عضو هيئة التدريس, كثرة أعداد المجموعات الطلابية, عضو هيئة  التدريس

الطلاب فـي بعـض المقـررات     صعوبة تقويم ويواجه المدرس, فرص التدريس الفعال للمقرر

مما يشـكّل  , عن ميولهم واهتماماتهمتدريسها على الطلاب بصرف النظر  الدراسية التي يفرض

وأوضـحت  . وهو أمر لا يحقق التفاعل الـلازم لـه  , صعوبة في تقبّل الطلاب لمحتوى المقرر

الجـامعي لا   وخلفية إعداد الطلاب في مرحلة التعليم قبـل , الدراسة أن ضعف المستوى العلمي

ق التفكير الإبداعي لدى الطلاب أو إكسابهم مهارة ائتساعد أعضاء هيئة التدريس على تنمية طر

  .استخدام التقنيات الحديثة لينعكس ذلك على مستوى أدائهم التعليمي بعد التخرج

   Young and Sham),1999(شام و دراسة يونغ -4

اعلية التدريس في الكليات الجامعية بجامعة  كلورا بعنوان الاتجاهات التربوية وعوامل ف        

هدفت الدراسة إلى كشف الاتجاهـات  ,   University of Northern Colorado (UNC) ود

جامعة كلورا دو الشمالية وتعرضـت  ية التدريس في الكليات الجامعية في التربوية وعوامل فاعل

التعليم الجامعي ومشكلاتهم في تطبيـق   في هذا السياق لمشكلات أعضاء هيئة التدريس في بيئة

طرائق التدريس التقليدية مقارنة بتطبيق الطرائق المتقدمة في عمليتي التعليم والـتعلم والبحـث   

 .العلمي التي تعتمد على التقنيات الحديثة

طالباً لبيان مـدى فاعليـة   ) 912(عينة مكونة من  اقام الباحثان بتصميم استبانه واختار         

, اء هيئة التدريس في تقديم المقررات التي يدرسونها واختيار أفضلهم لكل مقـرر دراسـي  أعض

أن أفضل أعضاء هيئة التدريس هـم القـادرون علـى    : وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها

إعطاء قيمة علمية ووظيفية للمقررات التي يقومون بتدريسها ويعملون على زيادة دافعية طلابهم 

كما أن هناك فئة من أعضاء هيئـة التـدريس يواجهـون مشـكلة     , عملية التعليميةهم للتوحماس

أما الفئة الأخيرة من أعضاء , التواصل والتفاعل مع الطلاب مما يقلل فاعلية تدريسهم للمقررات

بيئة و هيئة التدريس فهم الذين يواجهون مشكلة عدم القدرة على تنظيم محتوى المقرر الدراسي 

ف الدراسي والذين ما زالوا يعتمدون الطرق التقليدية في التدريس ولا يستخدمون التعلم في الص

  .التقنيات التربوية المناسبة
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  )Buford,1996(دراسة بفورد  -5

تناولت بعض المشكلات الأكاديمية في محاولة لوضع برنامج خاص لتطوير كلية مدينـة          

. لحالة واقعية قابلة للتطبيق على كليات مشـابهة  وهي دراسة, بجامعة نيويورك, نيويورك التقنية

برنامج تطويري للهيئة التدريسية في  لوضعوكان الهدف من الدراسة اقتراح مجموعة توصيات 

  . الكلية موجه لإشباع الحاجات المهنية والبنيوية والنقابية والشخصية في هذه الكلية

بلة للإداريين وطـلاب السـنتين الأولـى    ومن أجل تحقيق ذلك تم استخدام أسلوب المقا        

, والثانية  ونقاشات جماعية بين أعضاء مختارين من الكلية مع استخدام المسح والسجلات أيضـاً 

وأعطت هذه الأساليب بيانات دلت على الحاجة إلى برامج تطويرية جيدة التخطيط مع التركيـز  

ظهـر  , وبتحليل هـذه البيانـات  , ةعلى التدريس وورش العمل والمشاركة في المؤتمرات العلمي

مما يخفف من المشكلات , بوضوح أن برنامج تطوير الهيئة التدريسية قد تم بدعم مؤسسي فعال

كما أظهرت الدراسة الحاجة إلى تكامل البرامج التطويريـة وجعلهـا ذات   , الموجودة في الكلية

  .فائدة

  )Decrose,1996(دراسة ديكروز  -6

بيان الحاجات التطويرية للهيئة التدريسـية كمـا   لماليزيا في كلية ريما ب الدراسة أجريت        

يراها أعضاء هيئة التدريس على أساس المسؤوليات التي تتحملها هذه الهيئة ممثلـة بأعضـاء   

على المدرسين المتفـرغين ذوي العمـل    تم توزيع الاستبانه. مختارين من المدرسين والإداريين

  .يينالجزئي وكذلك على الإدار

أظهرت الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء الهيئة التدريسية فـي حاجـاتهم   

والخبـرة  , ومكان الحصول على الدرجـة , والدرجة الجامعية العليا, للتطوير قائمة على الجنس

ومـدى  , كذلك أوضح المدرسون حاجاتهم للتطوير من خلال اهتمامـاتهم . العملية في التدريس

ووجد أن أولئك الذين حصلوا على خبرة وتدريب عملي . لذاتي ونجاحهم في التدريستطورهم ا

  . أطول قد أظهروا حاجات تطوير أكثر تعقيداً وتشابكاً

أن أعضاء الهيئة التدريسية بحاجة إلى تطوير أكثر في عدة أمور مثل تحفيـز   تبينوقد         

أما حول التدريب الذي يفضله . قنيات المتوفرةواستخدام الت, وإدارة الصفوف, الطلاب على التعلم

وحلقات , والورش التدريبية, المكتبات العامة: أعضاء الهيئة التدريسية كبرامج تطويرية فتضمنت

  .الدراسة
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  )Artier and Others,1991(ن دراسة أرتير وآخري -7

يم بكلية المجتمـع  بعنوان التخطيط المهني لأعضاء هيئة التدريس وتطويره ونظام التقو        

Washtenaw  ,     هدفت الدراسة توضيح تطور نظـم التقـويم بكليـة المجتمـعWashtenaw 

حيث أشارت الدراسـة  , وارتباطها بعملية التخطيط المهني لأعضاء هيئة التدريس وتطويره بها

قامت لجنة التطوير بالكلية بوضع نظـام لعمليـات التقيـيم     1991و 1989إلى أنه ما بين عام 

عضاء هيئة التدريس يقوم على التعاون بين جميع المعلمين بالكلية سواء كانوا أعضـاء هيئـة   لأ

  .)قيادات إدارية(تدريس أو إداريين 

  Plannig Development (PDE)وخلصت الدراسة إلى أن هذا النظام المعروف           

Evaluation  التدريسية من خـلال  يركز على التخطيط الأكاديمي والتطوير المتخصص للهيئة

  :حيث يقوم النظام على , تحديد نقاط القوة والضعف في أدائهم

وضع وصف محدد للأنشطة والأدوار المختلفة لأعضاء هيئة التدريس عدا الوظائف الرئيسية  -

  ).وخدمة المجتمع, والبحث العلمي, والاستشارات, التدريس(لهم المتمثلة في 

, آراء الطـلاب : ثم تقييمها مـن خـلال   , نشطة والأدواروضع معايير محددة لإنجاز هذه الأ -

, والتقييم الذاتي لعضـو هيئـة التـدريس   , وملاحظة أداء عضو هيئة التدريس بالفصل الدراسي

  .الفصلي والسنوي يينوتقييم الرؤساء على المستو, )الأقران(وتقييم الزملاء 

هيئة التدريس في ضوء نتـائج  تحديد الإجراءات والأدوات والوسائل اللازمة لتطوير أعضاء  -

ويؤكد الباحثون في الختام على أهمية الأخذ بالوسائل المختلفة للتقييم لدورها . التقييمات المتعددة

وخطط إنجازها على أن يشارك في وضعها كل من أعضاء , الفعال في وضع الأهداف التربوية

التقييم للهيئة التدريسـية بوسـائل   وضرورة استمرارية , هيئة التدريس والهيئة القيادية الإدارية

متعددة من خلال لجنة التطوير ككيان تنظيمي مسـؤول عـن التخطـيط والتنظـيم للعمليـات      

 . التطويرية

  )Shore and Pinker,1990(بينكر دراسة شور و -8

مـن  قسـماً  ) 28(عضو هيئة التدريس في ) 49(أجريت هذه الدراسة من خلالها مقابلة         

نوعية البحوث : ووزعت الأسئلة على ثلاثة محاور هي , كاديمية في الجامعات الكنديةالأقسام الأ

وأنمـاط طرائـق التـدريس    , والمصادر التي يستقون أفكار بحوثهم منها, التي يجريها الأساتذة

  . المستخدمة
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وقد توصلت الدراسة إلى أن المحاضرة هي أكثر طرائق التدريس شيوعاً فـي مرحلـة           

طريقة  يستخدمونأساتذة علم النفس وعلم الاجتماع وعلم الأجناس  وأن, راسة الجامعية الأولىالد

  .الطريقة الحواريةو المحاضرة

 ـ الطريقـة أساتذة اللغة الإنجليزية والتـاريخ والفلسـفة    ويستخدمُ         والنـدوات   ةالحواري

أكثر العوامل المحددة من اعة هو الأساتذة الذين تمت مقابلتهم أن حجم الق أجابو ).السيمنارات(

  .متغير الجنسولا فروق بالنسبة ل ,التدريس يقةلاستخدام طر

  )Weimer,1990(دراسة وايمر  -9

هـدفت  . تحسين التدريس في الكليات استراتيجيات لتطوير الفعاليـة التدريسـية   بعنوان        

يئة التدريس المـوارد والـدعم   لكليات والجامعات لأعضاء هكيفية توفير االدراسة التعرف إلى 

ووضحت الباحثة كيف يمكن للإداريين والعمداء ورؤساء , والحوافز التي تنشط تحسين التدريس

  .الدوائر الأكاديمية والاختصاصيين تطوير وإقامة البنية التي تتعهد وترعى الامتياز والتفوق

فيذ برامج التطوير المهني في عـدد  وتناولت الباحثة عدداً من دراسات الحالة المتعلقة بتن        

. من الكليات لإبراز طرائق التقنية التي يمكن اسـتخدامها لتنشـيط التحسـين فـي مؤسسـاتهم     

  .        واستعرضت الباحثة خطوات لمساعدة أساتذة الجامعة في سعيهم لتحسين أدائهم التدريسي

اسة مجموعة من الحالات فـي  استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي من خلال در        

  . عدد من الجامعات التي تنقذ برامج التطوير المهني

وأظهرت نتائج الدراسة أن التدريس الجامعي يمكن تحسينه رغم صعوبة المهمـة مـن           

وأن , وأهمها أعضاء هيئة التدريس واتجاهاتهم بشأن التـدريس , خلال عناصر العملية التدريسية

, تطوير يبدأ من الاهتمام المتسارع والنمو المستمر لعملية التدريس والـتعلم  الموقف المحدد لأي

كما أظهرت . وأن فعاليات التحسين الفردية يجب أن تحدث في إطار سياق محدد وخطة واضحة

  .وفقاً لمواقف التعلم والتعليم, أن طرائق التدريس متعددة
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  تعقيب على الدراسات السابقة: ثالثاً

, والمنهـاج , العملية التربويـة : ومنها, الدراسات تطوير عناصر التنمية المهنية تناولت        

  :وتركز التطوير على الأمور الآتية

فعالة لتوفير التنميـة المهنيـة   تتفق جميع الدراسات العربية والأجنبية على أهمية إيجاد وسائل  -

 .لأعضاء هيئة التدريس

نمية المهنية كافة أعضاء الهيئـة التدريسـية   تؤكد معظم الدراسات على ضرورة أن تشمل الت -

القدامى حتى تصبح التنمية المهنية سمة للمؤسسة الجامعية للتعامل مع متغيـرات   وسواء الجدد أ

 .القرن الجديد

  .بحثت بعض الدراسات معوقات التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس -

إنشاء مراكز : ية الاهتمام بالأمور الآتية في التنمية المهن والأجنبية يتبين من الدراسات العربية -

  .لتطويرها في الجودة الشاملة ومتطلبات التدريس

يلاحظ أن بعض الدراسات الأجنبية في التنمية المهنية ركزت علـى دور التعلـيم المدرسـي     -

وهذا مؤشرٌ أيضاً على ضـرورة الإجـراء   , وعلاقته بالتعليم الجامعي في تنمية عناصر المنهاج

 .ذا المجال في التعليم الفلسطينيفي ه لدراسات

 .خرجت معظم الدراسات بتوصيات لتطوير التنمية المهنية لعضو هيئة التدريس -

تنميـة مهـارات   : تميزت دراسة الباحثة في أنها تناولت المجالات الآتية في التنمية المهنيـة  -

مية المشـاركة لـدى   وتن, لتدريساوخدمة المجتمع لدى أعضاء هيئة , والبحث العلمي, التدريس 

ومشكلات التنمية المهنيـة لـدى   , وترقية أعضاء هيئة التدريس وتقييمهم, أعضاء هيئة التدريس

لتكامل هذه المجالات من أجل تنمية العملية التربوية التعليمية والتعلمية , أعضاء الهيئة التدريسية

طوير الأداء لأعضـاء الهيئـة   ولأهميتها في ت, لدى أعضاء الهيئة التدريسية في التعليم الجامعي

 .التدريسية وانعكاسه على المتعلم في هذه المجالات

تناولت الدراسات السابقة العربية والأجنبية معايير التنمية المهنية وكفاياتها فـي تعزيـز دور    -

مهـارات  : وتركز دراسة الباحثة على مجالات التنمية المهنيـة مثـل  , المدرس في النمو المهني

وأساليب التقويم وآثارهـا  , كشف عن المشكلات التي تواجه التنمية المهنية لعلاجهاوال, المدرس

, لتكون التنمية المدخل الرئيس للجودة والنوعيـة فـي الجامعـات   , على ترقية المدرس وتعزيزه

ولتكون المؤشر لإجراء الدراسات الأخرى على عناصر العملية التربويـة والمنهـاج التربـوي    

 . مية المهنية في تحسين تكامل مدخلات التعليم الجامعي وعملياته ومخرجاتهوآثارها على التن
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  الفصل الثالث

  الطريقة والإجراءات

  منهجية الدراسة -

  مجتمع الدراسة -

  عينة الدراسة -

  أداة الدراسة -

  تصحيح أداة الدراسة -

  صدق أداة الدراسة -

  خطوات إجراء الدراسة -

  المعالجات الإحصائية -

  ات الدراسةمتغير -
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  الفصل الثالث

  الطريقة والإجراءات

 مجتمـع  تتضـمن  يوالتِّ ،ةراسالدِّ هذه بعتهااتَّ يالتِّ للمنهجيةاً عرض الفصل هذا يشمل  

 والمعالجـات  ،راسةالدِّ هذه تطبيق وفقها تمَّ يالتِّ وإجراءاتها لأدواتها ووصفاً نتها،وعيِّ راسةالدِّ

 وصفٌ يلي وفيما الاستنتاجات، إلى والوصول، البيانات لتحليل لازمةلَّوا المستخدمة ةالإحصائيَّ

  : ابقةالسَّ للعناصر

  :راسةالدِّ يةمنهج

 مـن  مجموعةوهو منهج قائم على ، الوصفي المنهج راسةالدِّ هذه في ةالباحث استخدمت      

 لجتها وتحليلها تحليلاًوتصنيفها ومعا ،الحقائق والبياناتع على جم تعتمدي ة التِّالإجراءات البحثيَّ

 ،راسـة الدِّ محلاهرة تعميمات عن الظَّوالوصول إلى نتائج أو  ،دلالتهالاستخلاص  ودقيقاً كافياً

  .راسةهذا المنهج هو الأنسب لإجراء مثل هذه الدِّ وذلك لأنَّ

  :راسةمجتمع الدِّ

في جامعة النجاح العاملين جميع أعضاء الهيئة التدريسية راسة من مجتمع هذه الدِّ لشكَّتَ

دائرة الموارد والبالغ عددهم حسب  ،)2010 /2009(راسي الدِّ خلال العام، وذلك الوطنية

 ،مختلف الكليات في الجامعةعلى عين موزَّ ،عضو هيئة تدريس) 532(البشرية في الجامعة 

 والباقي مجازين أو مبتعثين، والجدول رقم ،عضو هيئة تدريس على رأس عملهم) 444( منهم

متغيرات الجنس، والحالة حسب  ،راسةمجتمع الدَّفي  أعضاء هيئة التدريستوزيع يبيّن ) 1(

  .العملية، والمؤهل العلمي، والرتبة الأكاديمية
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  )1(جدول رقم 

  توزيع أعضاء هيئة التدريس في جامعة النجاح الوطنية في ضوء مجموعة من المتغيرات

  %النسبة المئوية   العدد لمستقلةمستويات المتغيرات ا المتغيرات المستقلة

 الجنس
 86  456  ذكر 
 14  76  أنثى

 الحالة العملية

 83  444  على رأس عمله
 0  1  مجاز دراسياً 

 5  27  مجاز بدون راتب
 8  43   مبعوث
 2  10  معار

 1  7  غير متفرغ

  المؤهل العلمي

 56  299  دكتوراه
 40  213  ماجستير
 4  20  بكالوريوس

  كاديميةالرتبة الأ

 8  44  أستاذ
 16  83  أستاذ مشارك
 38  201  أستاذ مساعد
 4  19  محاضر
 35  185  مدرس

  100  532  المجموع

  :راسةنة الدِّعيِّ

, اسـتبانة ) 18(من المجتمـع وكـان الفاقـد    %) 33(استبانة بنسبة ) 148(تم توزيع          

، الجـنس  اترمتغيِّلضبط  ،الطبقيةة ة العشوائيَّريقبالطَّراسة نة من مجتمع الدِّعيِّ ةالباحثفاختارت 

 ـلت العيِّوقد شكَّ ,عضو هيئة تدريس) 130(، إذ بلغ حجم عينة الدراسة والمؤهل العلمي ة مـا  ن

من عدد أعضاء هيئة التدريس العاملين في جامعة النجاح الوطنية، والذين  تقريباً%) 24(نسبته 

%) 29(عارين، وقد شكلّت العينة كذلك ما نسـبته  على رأس عملهم أو مجازين أو مبعوثين أو م
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 ـسبة وتعتبر هذه النِّ تقريباً من عدد أعضاء هيئة التدريس الذين على رأس عملهم حالياً،  إذدة جيِّ

ي ة التِّالمسحيَّالوصفية لة بالبحوث نة تكون ممثَّإلى أن العيِّ )1998(كاوي لعودة وم أشار كل من

    والجـداول فمـا فـوق،   %) 15(مثيل ون نسبة التَّعندما تك مئاتة عدَّراسة ن فيها مجتمع الدِّيكوّ

    :ةلمتغيراتها المستقلَّ راسة تبعاًنة الدِّن وصف عيِّبيِّتُ )7، 6، 5، 4، 3، 2(

  )2(جدول رقم 

  الجنسر راسة بحسب متغيِّنة الدِّتوزيع عيِّ

  %النسبة المئوية  التكرار الجنس
 87.7 114 ذكر

 12.3 16 أنثى
  100  130  المجموع

  

  

   توزيع عيِّنة الدِّراسة بحسب الجنس): 1(شكل رقم 

  )3(جدول رقم 

  العمرر راسة بحسب متغيِّنة الدِّتوزيع عيِّ

  %النسبة المئوية  التكرار العمر
 9.2 12 سنة 30أقل من 

 26.9 35 سنة 40لى أقل من إوسنة 30من 

 28.5 37 سنة 50لى أقل من سنة وإ 40من 

 35.4 46  سنة فأكثر 50
  100  130  المجموع
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  توزيع عينة الدراسة بحسب متغير العمر): 2(الشكل رقم 

  )4(جدول رقم 

  المؤهل العلمير راسة بحسب متغيِّنة الدِّتوزيع عيِّ

  %النسبة المئوية  التكرار المستوى التعليمي
 56.9 74 دكتوراه

 40.8 53 ماجستير

 2.3 3 بكالوريوس
 100 130 المجموع

  

  
  

  توزيع عيِّنة الدِّراسة بحسب متغيِّر المؤهل العلمي): 3(الشكل رقم 
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  )5(جدول رقم 

  توزيع عيِّنة الدِّراسة بحسب متغيِّر نوع الكلية

  %النسبة المئوية  التكرار نوع الكلية
 43.1 56 علمية

 56.9 74 إنسانية
  100  130  المجموع

  

  

  الدِّراسة بحسب متغيِّر نوع الكليةتوزيع عيِّنة ): 4(الشكل رقم 

  )6(جدول رقم 

  الخبرةسنوات  رراسة بحسب متغيِّنة الدِّتوزيع عيِّ

  %النسبة المئوية  التكرار عدد سنوات الخبرة
سنوات 10أقل من   48 36.9 

سنة 20الى  10من   35 26.9 

سنة 20أكثر من   47 36.2 
 100 130 المجموع
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  يِّنة الدِّراسة بحسب متغيِّر عدد سنوات الخبرةتوزيع ع): 5(رقم  الشكل

  )7(جدول رقم 

  الرتبة الأكاديميةر راسة بحسب متغيِّنة الدِّتوزيع عيِّ
  %النسبة المئوية  التكرار الرتبة الأكاديمية

 6.9 9 أستاذ

 18.5 24 أستاذ مشارك

 31.5 41 أستاذ مساعد

 10.8 14 محاضر

 32.3 42 مدرس
 100 130 المجموع

  

  

  توزيع عيِّنة الدِّراسة بحسب متغيِّر الرتبة الأكاديمية): 6(الشكل رقم 
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  :راسةأداة الدِّ

بموضوع ق ربوي المتعلِّلاع على الأدب التَّطِّراسة بعد الاببناء أداة الدِّ الباحثة تقام

راسة أداة الدِّ وتكوّنت ،راسةة بموضوع الدِّابقة الخاصَّالسَّ راساتوالدِّ، التنمية والتطوير المهني

والأخرى  ،فقرة) 18( ةبعضها فقرات سلبيَّ ))1(انظر ملحق رقم (فقرة ) 64(ة من ليَّوَّبصورة أ

مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية قياس تستهدف ، فقرة) 46( ةفقرات إيجابيَّ

   .  في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم

   :راسةأداة الدِّتصحيح 

  :تي، وذلك وفقاً للجدول الآمستويات للإجابة خمسةل وفقاً راسةداة الدِّتصحيح أ تمَّ

  )8(جدول رقم 

  مفتاح تصحيح الفقرات

  مفتاح التصحيح

  نوع الفقرة
  معارض بشدة  معارض  محايد  موافق  موافق بشدة  مستوى الإجابة

  1  2  3  4  5  ةإيجابيَّ
  5  4  3  2  1  ةسلبيَّ

  :راسةصدق أداة الدِّ

  :ثلاثة أنواع من الصدق هية الأداة أكد من صلاحيَّاعتمدت الباحثة للتَّ

وذلك  ،المنطقي دقعرف بالصِّما يُ وهو ،ميندق المحكِّصِ ةالباحث تاستخدم :مينصدق المحكِّ   . أ

انظر ملحق رقم (، متعددة جامعاتفي  من ذوى الاختصاص اًمحكم )13( بعرض المقياس على

وقـد   ،وسلامة صياغة الفقرات ،من أجله عدَّد من مناسبة المقياس لما أُأكبهدف التَّوذلك ، ))2(

لعـدم   فقرات) 4(حذف  لذا تم ،)%94(مين على عبارات المقياس فاق بين المحكِّبلغت نسبة الاتِّ

فقرة إيجابيـة،  ) 43(، منها فقرة) 60(المقياس على  واستقرّ مين،تها بحسب آراء المحكِّصلاحيَّ

منطقـي  ع بصدق إلى أن المقياس يتمتَّشير يُ، وهذا ))3(انظر ملحق رقم (  ة،فقرة سلبي) 17(و

 .مقبول
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ويعبّر عن  ،ةرجة الكليَّويعبّر عنه بقدرة كل فقرة في الأداة على الإسهام في الدَّ :صدق البناء  . ب

رتبـاط  ظر عن معنى هذا الابغض النَّ ،ة للأداةرجة الكليَّذلك إحصائياً بمعامل ارتباط الفقرة بالدَّ

  ).1986السيد، (وظيفياً 

نـة  فقرة على عيِّ) 60( ي احتوىالذِّحساب صدق الفقرات من خلال تطبيق المقياس  وتمَّ

 ذكـر ) 28(منهم  ،عضو هيئة تدريس) 32( وبلغ حجمها ،أعضاء هيئة التدريسة من استطلاعيَّ

للفصل  ،رتباطالامعامل  النظر الى مستوى دلالةلى ضرورة إ )1981(وأشار أحمد ، أنثى) 4(و

  .ي يجب أن تحذفوتلك التِّ ،ي ستبقى في الأداةبين الفقرات التِّ

، 50 ،45، 44(هي  فقرات) 8(استبعاد  وتمَّ ،فقرة) 52(ت الأداة بعد ذلك على واستقرَّ

صدق لى بقاء الفقرات ذات ى إي أدَّ، الأمر الذِّ))4(أنظر الملحق رقم ( )60، 58، 57، 53، 52

 .ةرجة الكليَّارتباط الفقرات بالدَّمعاملات ح يوضِّ ، والجدول الآتيفعالبناء المرت

  )9(جدول رقم 

  )ة للأداةرجة الكليَّرتباط بين الفقرات والدَّقيم معاملات الا(ق البناء للأداة صد

 معامل الإرتباط  الفقرة الرقم

**0.556  .يالمهن أشارك في برامج  تقيمها الجامعة لتحسين أدائي   .1  

2.   
أن التنمية المهنية في الجامعة تسهم في رفع كفاءتي في التدريس أرى 

 .الجامعي
0.620**  

3.   
تزودني التنمية المهنية في الجامعة بالمهارات الحديثة خاصةً المرتبطة 

 . بإجراء البحوث العلمية
0.623**  

**0.683 .أرى أن التنمية المهنية في الجامعة تنمي مهارات التفكير الإبداعي   .4  

5.   
هم التنمية المهنية في اطلاعي على النظريات العلمية الحديثة فـي  تس

 .مجال تخصصي
0.648**  

6.   
تزودني التنمية المهنية في الجامعة بأساليب إدارة الموقـف التعليمـي   

 .داخل القاعات الدراسية
0.671**  

7.   
تسعى التنمية المهنية إلى تزويدي بمهارات التعامـل مـع الوسـائل    

 .التكنولوجية
0.617**  
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8.   
تعمل التنمية المهنية في الجامعة على تطويري في مجـال تخطـيط   

 .المساقات التعليمية وتحديثها باستمرار
0.739**  

**0.684 .تسهم التنمية المهنية في الجامعة بتزويدي بالمهارات الإدارية الفاعلة   .9  

10.   
تشجعني الجامعة باتجاه المشاركة في الندوات والمـؤتمرات العلميـة   

 . صة على المستوى المحليالمتخص
0.618**  

11.   
تشجعني الجامعة باتجاه المشاركة في الندوات والمـؤتمرات العلميـة   

 . المتخصصة على المستوى الدولي
0.644**  

12.   
تتبع الجامعة نظام الإعارة وتبـادل المدرسـين بينهـا والجامعـات     

 .الأخرى
0.640**  

13.   
إكسابي مهـارات   تسعى الجامعة إلى توفير برامج تدريبية تعمل على

  .التعلم الذاتي
0.766**  

14.   
هناك محاولات حثيثة من قبل الجامعة لتبادل الزيارات مع الجامعات 

 .العالمية
0.633**  

15.   
, الكتـب (تتبنى الجامعة سياسة تزويد المكتبـة بأحـدث المقتنيـات    

 ).والمجلات المحكمة
0.373**  

16.   
 ـ  ي عبـر  تشجعني الجامعة ببث الوعي المجتمعي المتعلـق بتخصص

 .المشاركة في وسائل الإعلام
0.703**  

**0.648 .تشجعني الجامعة على توظيف التكنولوجيا في مجال التعليم الجامعي   .17  

18.   
تطالبني الجامعة بضرورة الإنتاج الفكـري والعلمـي عبـر إجـراء     

 .البحوث والتأليف
0.606**  

19.   
تخصص الجامعة دورات لاستخدام الوسائل التعليمية وتوظيفهـا فـي   

 .مجال التدريس
0.669**  

**0.706 .المشتركةتشجع الجامعة مدرسيها على الاستفادة من خبراتهم    .20  

21.   
تخصص الجامعة دورات مستمرة لتطويري فـي مجـال مهـارات    

 .التدريس
0.801**  

22.   
تفسح الجامعة المجال لمدرسيها لإبداء آرائهم نحو تطـوير التـدريس   

 .الجامعي
0.696**  

**0.622 .فآت التشجيعية للمتميزين في مجال التدريستخصص الجامعة المكا   .23  
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24.   
تعقد الجامعة مؤتمرات حول جودة التعليم وطبيعة مخرجاته وأساليب 

 .تحديثه
0.722**  

25.   
تحثني الجامعة على صياغة أهدافي التدريسية للمساقات بأسلوب منظم 

 .وقابل للتحقق
0.734**  

**0.834 .سبيل تطويريتعمل الجامعة على تنويع مصادر المعرفة في    .26  

**0.708  .وطرائق تقويم الطلبة مهارات بناء الاختباراتبتزودني الجامعة    .27  

**0.547 .المدرسين الجامعة منهجية منظمة عند تقويم تتبع   .28  

29.   
م ركة فـي المـؤتمرات العلميـة وتقـدي    تطالبني الجامعـة بالمشـا  

 .أوراق بحثية
0.584**  

30.   
إنجاز البحوث العلمية بصـورة فرديـة عبـر    تشجعني الجامعة على 

 .تخصيص الجوائز والمكافآت
0.666**  

**0.736 .تحثني الجامعة نحو تقديم منجزات علمية تتسم بالأصالة والإبداع   .31  

32.   
تساعدني الجامعة على نشر أبحاثي في مجال التخصص فـي مجلـة   

 .عالمية لها عامل مؤثر
0.644**  

33.   
الموضوعي للإشـراف علـى الرسـائل    تتبع الجامعة سياسة التوزيع 

 .العلمية وأبحاث التخرج لدى مدرسيها
0.691**  

**0.550 .تأخذ الجامعة بعين الاعتبار الأبحاث العلمية التي أنجزها عند ترقيتي   .34  

35.   
متخصصة فـي مختلـف   ال ةعلميالمراكز ال تطويرتسعى الجامعة إلى 

 .المجالات
0.553**  

36.   
شاركة التطوعية لخدمة المجتمع المدني تدعو الجامعة مدرسيها إلى الم

 .بحسب تخصصاتهم
0.649**  

37.   
تشجعني الجامعة على مشاركة المجتمـع المـدني فـي المناسـبات     

 .المختلفة
0.675**  

38.   
تشجعني الجامعة على تقديم استشارات تخصصية لمؤسسات المجتمع 

 .المدني
0.700**  

39.   
فئات  لتأهيليبية تدعوني الجامعة إلى المشاركة في إعداد دورات تدر

 .المجتمع المدني
0.737**  

**0.663تتيح الجامعة المجال للمدرسين للمشاركة في الجمعيـات والنقابـات      .40  
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  .والمؤسسات المدنية

**0.648 .توجه الجامعة المدرسين لممارسة أدوار استشارية وإرشادية للطلبة   .41  

42.   
لجامعـة  تمد الجامعة مؤسسات المجتمع المدني بمدربين من مدرسي ا

 .لتزويدها باحتياجاتها التدريبية
0.712**  

43.   
تدعو الجامعة مدرسيها للوقوف أمام المشكلات التي تواجه المجتمـع  

 .والعمل على التصدي لها كلٌ بحسب تخصصه
0.738**  

44.   
تهتم الجامعة بالأعمال الروتينية التي تقع على كاهل المدرسين أكثـر  

  .من اهتمامها بتطويرهم
 

 -0.098  

45.   
 تباعهـا ابع الجامعة سياسة العقاب والمحاسبة للمدرسين أكثر مـن  تت

 .سياسة التعزيز والإثابة
 -0.147  

**0.282-  .مدرسيها اتي لدىلا تهتم الجامعة بإثارة دافعية التطور والنمو الذ   .46  

47.   
تخصص الجامعة ميزانية كبيرة للإنفاق على موضوعات شكلية أكثر 

 .من اهتمامها بتطوير مدرسيها
 -0.238**  

48.   
لا يتاح لمدرسي الجامعة التعبير عن وجهات نظرهم حول حاجـاتهم  

 .في التأهيل
 -0.372**  

49.   
جات التنمية المهنية إلاّ أننـي غيـر مقتنـع    اح رغم أن الجامعة توفر

 .بجدوى ذلك
 -0.176*  

0.116-  .لا أكترث بفرص التنمية المهنية المتاحة لي في الجامعة   .50  

51.   
ين مدرسيها حول طبيعـة فـرص التنميـة    أرى أن الجامعة تمايز ب

 .المهنية
 -0.379**  

0.050-  .أرى نفسي قليل الاطلاع على آخر المستجدات في مجال تخصصي   .52  

0.172-  .أشعر أن لا قيمة للاهتمام بإنتاج أبحاث ودراسات علمية   .53  

*0.211-   .الحديثة يالا أرى نفسي ملزماً بامتلاك مهارات استخدام التكنولوج   .54  

55.   
نقص في الموارد والإمكانات المتاحة لأعضاء هيئة التـدريس   هناك

 .تؤثر سلباً في الإنتاج العلمي
 -0.304**  

**0.431-  .والحوافز تتبع معايير موضوعية في الترقياتأرى أن الجامعة لا    .56  

 0.010 .ما زلت مقتنعاً بجدوى الأساليب التقليدية في التدريس   .57
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58.   
ا تحتويه المكتبة من مقتنيـات فـي   لست مهتماً بالاطلاع على آخر م

 .مجال تخصصي
 -0.030  

**0.238-  .أرى أن المكتبة الجامعية تفتقر للعديد من المقتنيات   .59  

60.   
تعاني شبكة الانترنت في الجامعة من البطء الشديد والضعف وديمومة 

 .الانقطاع
 -0.121  

  )α  =0.01(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ** 

  )α  =0.05(عند مستوى الدلالة دالة إحصائياً * 

استخدمت الباحثة منهج التحليل العاملي لمعرفة عدد العوامل أو المجـالات   :الصدق العاملي  . ج

 تـم اسـتخدام التحليـل العـاملي الاستكشـافي     التي تحتويها أداة الدراسـة، ولهـذا الغـرض    

)Exploratory Factor Analysis ( بطريقة المكونات الأساسية(Principal Components 

Method) مع تدوير المحاور بطريقة الفاريماكس(Varimax Method)     وذلك علـى عينـة

 فقـرة  )51(أن وأسفرت النتائج عن  ،عضو هيئة تدريس) 130(الدراسة الكلية، والبالغ حجمها 

نظـر الملحـق   ا )0.35(لمتعارف عليها شتراكياتها أعلى من القيمة الإحصائية اافي الأداة كانت 

هناك فقرة واحدة حذفت من المقياس لعدم صلاحيتها وهي ذات الـرقم  أن  ، وهذا يعني)5( رقم

%) 74.8(عوامل فسرت مجتمعـة   تسعةالأداة على التي استقرت في فقرات ال تتشبّعو ،)52(

انظر ملحق ( من التباين الكلي للمصفوفة بالإضافة إلى جذورها الكامنة أكبر من الواحد الصحيح

فقد عمدت الباحثـة  الاستكشافي رة العوامل التي أسفر عنها التحليل العاملي ثنظراً لكو، ))6(رقم 

الناتجة في عدد أقل من  لى إجراء تحليل عاملي من المرتبة الثانية بهدف اختزال العوامل التسعةإ

 .الأمر الذي أسفر عنه تبلور أربعة عواملالعوامل، 

أربعـة  (عدد العوامل العاملي ولكن هذه المرة بتحديد  أعادت الباحثة إجراء التحليل وقد        

من المرتبـة   ستكشافيج السابقة في التحليل العاملي الابحسب ما أشارت إليه النتائوذلك ) عوامل

 يسـمى ر نظـري مـا، و  ، وهذا الإجراء الأخير القائم على تحديد العوامل في ضوء تصوّالثانية

 ـ أن العوامل الأربعـة  ا التحليل الأخير، ونتج عن هذالتحليل العاملي التوكيدي رت مجتمعـة  فسّ

والعوامـل  ، ))8(ورقم  )7(رقم  يننظر الملحقا( من تباين مصفوفة التحليل العاملي،%) 63.8(

  : الأربعة هي
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من التباين الكلي %) 49.9(ر حوالي وفسّ) 25.9(العامل الأول وبلغ جذره الكامن  •

، 19، 18، 17، 13، 9، 8، 7، 6 ،5، 4، 3، 2، 1(فقرة هي؛  )22(للمصفوفة وتشبّع على 

تنمية مهارات ، وتم تسمية هذا العامل بعامل )32، 31، 30، 27، 26، 25، 24، 23، 21

  .أعضاء هيئة التدريس

من التباين الكلي للمصفوفة %) 6.21(ر حوالي وفسّ) 5.8(العامل الثاني وبلغ جذره الكامن  •

، 39، 38، 37، 36، 35، 29، 22، 20، 16، 14، 12، 11، 10(فقرة هي؛  )17(وتشبّع على 

  .أعضاء هيئة التدريس لدىتنمية المشاركة ، وتم تسمية هذا العامل بعامل )43، 42، 41، 40

من التباين الكلي %) 3.90(ر حوالي وفسّ) 2.03(العامل الثالث وبلغ جذره الكامن  •

م تسمية هذا العامل بعامل ، وت)51، 34، 33، 28(هي؛  فقرات )4(للمصفوفة وتشبّع على 

 .ترقية وتقييم أعضاء هيئة التدريس

من التباين الكلي %) 3.07(ر حوالي وفسّ) 1.60(العامل الرابع وبلغ جذره الكامن  •

، وتم تسمية )50، 49، 48، 47، 46، 45، 44، 15(فقرات هي؛ ) 8(للمصفوفة وتشبّع على 

  .عضاء هيئة التدريسهذا العامل بعامل مشكلات التنمية المهنية لدى أ

فقرة ) 43(فقرة منها ) 51(، والتي احتوت يوضح الأداة بصورتها النهائية) 9(والملحق رقم 

فقرات سلبية وهي الفقرات الواقعة ) 8(، وكان هناك )43- 1(إيجابية وهي الفقرات الواقعة بين 

  .)51- 44(بين 

  :ثبات المقياس: ثانياً

 ): Cronbach's Alpha(اخلي ساق الدَّتِّالا بطريقة باتعمدت الباحثة الى احتساب الثَّ

، وهذا معامل ثبات مرتفع جداً، في حين بلغ )0.94(للأداة ككل  "رونباخ ألفاكُ"بلغ معامل و

 تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريسمجال  وهو، لعند المجال الأوَّ "كرونباخ ألفا"معامل 

، )0.95( نمية المشاركة لدى أعضاء هيئة التدريستوهو مجال  ،انيوعند المجال الثَّ ،)0.96(

، وعند المجال )0.81( مجال ترقية وتقييم أعضاء هيئة التدريسوهو  ،الثوعند المجال الثَّ

 ، وهذه معاملات)0.88( مشكلات التنمية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس وهو مجال ،ابعالرَّ

باستخدام  م معاملات الثبات للأداة ككل ومجالاتهايوضح قي تيمناسبة، والجدول الآمقبولة وثبات 

  .معادلة كرونباخ ألفا
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  )10(جدول رقم 

  معاملات الثبات للأداة ككل ومجالاتها باستخدام معادلة كرونباخ ألفا

  معاملات الثبات المجالات
  0.96  تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريسمجال 

  0.95  سمجال تنمية المشاركة لدى أعضاء هيئة التدري
  0.81 ترقية وتقييم أعضاء هيئة التدريسمجال 

  0.88 مجال مشكلات التنمية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس
  0.94  الأداة ككل

  :راسةجراء الدِّخطوات إ

  :وفق الخطوات الآتية ،سلسلراسة بالتَّإجراء هذه الدِّ لقد تمَّ

لبشرية في جامعة النجاح الوطنيـة للحصـول   لى دائرة الموارد اوالرجوع إراسة حصر مجتمع الدِّ •

 .على المعلومات الخاصة بأعضاء هيئة التدريس والمرتبطة بمتغيرات الدراسة

  .تحديد حجم ونوع وطريقة اختيار عينة الدراسة •

   .راسةنة الدِّراسة على عيِّالدِّ أداةق تطبي •

  .)SPSS(راسة وتفريغ البيانات باستخدام برنامج أداة الدِّجمع  •

  .تحليلها وتفسيرها ومن ثمَّ ،بالأسئلةتائج ومقارنتها خلاص النَّاست •

  .وصيات بناءً عليهاتائج ووضع التَّعليق على النَّالتَّ •

  :المعالجات الإحصائية

ة الإحصائيَّ ةزمبرنامج الرُّ ت الباحثةاستخدم ،فرضياتها راسة واختبارللإجابة عن تساؤلات الدِّ

  :ة الآتيةالمعالجات الإحصائيَّ استخدام مَّوت) SPSS(ة للعلوم الاجتماعيَّ
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 .ةنحرافات المعياريَّوالا ،، والوسيطاتةطات الحسابيَّتوسِّ، والمُةسب المئويَّوالنِّ كراراتالتِّ •

  ."سبيرمان"صدق الاختبار باستخدام معاملات ارتباط  •

 .التحليل العاملي من المرتبة الأولى والمرتبة الثانية •

  .)Cronbach's Alpha( "كرونباخ ألفا" ام معادلةثبات الاختبار باستخد •

ة عتداليَّالفحص  نات الكبيرةللعيِّ )Kolmogorov-Smirnov( "كولمجروف سميرنوف"اختبار •

  .وزيعالتَّ

 .نة مترابطةلعيِّ الوسيطاتللمقارنة بين مجموعة من ) Friedman test( "فريدمان"اختبار  •

 .نة واحدةبين وسيطين لعيِّ قارنةللم) Wilcoxon test( "ويلكوكسون"اختبار  •

 ).One sample t-test(ط المجتمع متوسِّ وبيننة ط العيِّاختبار المقارنة بين متوسِّ •

  .لفحص دلالة الفرق بين وسيطين لعينتين مستقلتين) Mann-Whitney(اختبار مان ويتني  •

  ).Independent sample t-test(تين نتين مستقلَّطين لعيِّاختبار المقارنة بين متوسِّ •

لفحص دلالة الفروق بين عدة وسيطات لعينات ) Kruskal-Wallis(اختبار كروسكال والاس  •

 .مستقلة

  ).One way ANOVA(باين الأحادي اختبار تحليل التَّ •

 .اللامعلمي للمقارنات المتعددة )Dunn(اختبار دان  •
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  :راسةرات الدِّمتغيِّ

  : ةرات المستقلَّالمتغيِّ  . أ

 ).ذكر، وأنثى: (يان هماالجنس وله مستو •

 40سنة، مـن   40أقل من  إلىو 30سنة، من  30أقل من (وله أربعة مستويات هي : العمر •

 ).سنة فأكثر 50سنة،  50أقل من  إلىو

 ).دكتوراه، وماجستير، وبكالوريوس(وله ثلاثة مستويات هي : المؤهل العلمي •

 ).يةكلية علمية، وكلية إنسان: (وله مستويان هما: نوع الكلية •

سنة، أكثـر   20لى إ 10سنوات، من  10أقل من : (ولها ثلاثة مستويات هي: سنوات الخبرة •

 ).سنة 20من 

أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد، محاضـر،  : (ولها خمسة مستويات هي: الرتبة الأكاديمية •

  ).مدرس

نة على الأداة، ودرجاتهم فراد العيِّة لاستجابات أرجة الكليَّوتتمثل في الدَّ: ابعةرات التَّالمتغيِّ  . ب

  .كذلك على مجالات الأداة
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  الفصل الرابع

  نتائج الدراسة

  النتائج المتعلقة بالسؤال الرئيس: أولاً -

  النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة: ثانياً -

  النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى

  النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية

  ة الثالثةالنتائج المتعلقة بالفرضي

  النتائج المتعلقة بالفرضية الرابعة

  النتائج المتعلقة بالفرضية الخامسة

  النتائج المتعلقة بالفرضية السادسة

  النتائج المتعلقة بالفرضية السابعة

  ملخص النتائج
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  الفصل الرابع

  راسةنتائج الدِّ

راسـة  فيما يلي نتائج الدِّويتضمن هذا الفصل عرضاً للنَّتائج التي توصَّلت إليها الدِّراسة، 

  :تبعاً لتسلسل الأسئلة

  :الرئيسؤال بالسُّقة النتائج المتعلِّ: أولاً

ما مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في ": ؤال علىهذا السُّ نصَّ

  "؟جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم

  

 ـة، والانحرافات المعيارات الحسابيَّطاستخراج المتوسِّ تمَّ ،ؤالهذا السُّوللإجابة عن   ،ةيَّ

 ت الباحثةواعتمد .ط الحسابي، ومن ثم ترتيبها تنازلياً وفق المتوسِّة لفقرات الأداةسب المئويَّوالنِّ

ن يبـيِّ  طة والمنخفضة، والجدول الآتـي رجات المرتفعة والمتوسِّللفصل ما بين الدَّ، لتقدير الآتيا

  .تائجهذه النَّ

  خفضة جداًمن% 50أقل من 

  منخفضة% 59.9 –% 50من 

  طةمتوسِّ% 69.9 –% 60من 

  مرتفعة% 79.9 -% 70من 

  مرتفعة جداً% 100 -% 80من 
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  )11(جدول رقم 

  قديرات لفقرات الأداةــة والتَّسب المئويَّة والنِّة والانحرافات المعياريَّطات الحسابيَّالمتوسِّ

  ازلياًبة تنمرتَّة رجة الكليَّومجالاتها والدَّ 

ترتيبها 
 في الأداة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسب 
  المئوية

  التقدير

49 
ك مهـارات  لا أرى نفسي ملزماً بامتلا

 .الحديثة استخدام التكنولوجيا
 مرتفعة جداً 84.65 0.96 4.23

15 

تتبنى الجامعة سياسة تزويـد المكتبـة   

والمجـلات  , الكتب(بأحدث المقتنيات 

 ).لمحكمةا

 مرتفعة جداً 82.15 0.86 4.11

2 

أرى أن التنمية المهنية فـي الجامعـة   

تسهم في رفع كفاءتي فـي التـدريس   

 .الجامعي

 مرتفعة 77.98 1.07 3.90

34 
تأخذ الجامعة بعين الاعتبار الأبحـاث  

 .العلمية التي أنجزها عند ترقيتي
3.78 1.15 75.68 

 مرتفعة

18 

الإنتـاج   تطالبني الجامعـة بضـرورة  

الفكري والعلمي عبر إجراء البحـوث  

 .والتأليف

3.77 1.09 75.38 

 مرتفعة

17 
ــى توظيــف  تشــجعني الجامعــة عل

 .التكنولوجيا في مجال التعليم الجامعي
3.75 0.99 75.04 

 مرتفعة

41 
مارسـة  توجه الجامعـة المدرسـين لم  

 .للطلبةأدوار استشارية وإرشادية 
3.72 0.96 74.31 

 مرتفعة

35 

تسعى الجامعة إلى تطـوير المراكـز   

العلميــة المتخصصــة فــي مختلــف 

 .المجالات

3.71 1.06 74.11 

 مرتفعة

1 
أشارك في بـرامج  تقيمهـا الجامعـة    

  .لتحسين أدائي المهني
3.67 1.14 73.38 

 مرتفعة

7 

تسعى التنمية المهنيـة إلـى تزويـدي    

ــائل   ــع الوس ــل م ــارات التعام بمه

  .التكنولوجية

  

 

3.66 1.01 73.13 

 مرتفعة
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ترتيبها 
 في الأداة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسب 
  المئوية

  التقدير

25 

تحثني الجامعة على صـياغة أهـدافي   

التدريسية للمساقات بأسـلوب مـنظم   

 .وقابل للتحقق

3.61 1.00 72.15 

 مرتفعة

8 

تعمل التنمية المهنية في الجامعة علـى  

تطويري في مجال تخطيط المسـاقات  

 .التعليمية وتحديثها باستمرار

3.55 1.02 71.01 

 مرتفعة

42 

ات المجتمع المدني تمد الجامعة مؤسس

بمدربين من مدرسي الجامعة لتزويدها 

 .باحتياجاتها التدريبية

 متوسطة 69.61 1.08 3.48

5 

تسهم التنمية المهنية في اطلاعي على 

النظريات العلمية الحديثة فـي مجـال   

 .تخصصي

 متوسطة 69.30 1.15 3.47

4 
أرى أن التنمية المهنية فـي الجامعـة   

 .الإبداعيتنمي مهارات التفكير 
 متوسطة 69.23 1.14 3.46

3 

تزودني التنمية المهنية فـي الجامعـة   

بالمهارات الحديثة خاصـةً المرتبطـة   

 . بإجراء البحوث العلمية

 متوسطة 69.23 1.12 3.46

6 

تزودني التنمية المهنية فـي الجامعـة   

بأساليب إدارة الموقف التعليمي داخـل  

 .القاعات الدراسية

 متوسطة 68.84 1.04 3.44

40 

تتــيح الجامعــة المجــال للمدرســين 

للمشاركة فـي الجمعيـات والنقابـات    

  .والمؤسسات المدنية

 متوسطة 68.22 1.09 3.41

10 

تشجعني الجامعة باتجاه المشاركة فـي  

النــدوات والمــؤتمرات العلميــة   

 . المتخصصة على المستوى المحلي

 متوسطة 67.85 1.25 3.39

24 

حـول جـودة   تعقد الجامعة مؤتمرات 

التعليم وطبيعـة مخرجاتـه وأسـاليب    

 .تحديثه

 متوسطة 67.75 1.12 3.39

31 
 ـ ديم منجـزات  تحثني الجامعة نحو تق

 .والإبداع علمية تتسم بالأصالة
 متوسطة 67.38 1.21 3.37
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ترتيبها 
 في الأداة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسب 
  المئوية

  التقدير

26 
تعمل الجامعة علـى تنويـع مصـادر    

 .المعرفة في سبيل تطويري
 متوسطة 67.34 1.13 3.37

47 

حاجات التنميـة   ة توفررغم أن الجامع

المهنية إلاّ أنني غير مقتنـع بجـدوى   

 .ذلك

 متوسطة 67.13 1.21 3.36

20 
تشجع الجامعة مدرسيها على الاستفادة 

 .من خبراتهم المشتركة
 متوسطة 66.98 1.16 3.35

19 

تخصص الجامعـة دورات لاسـتخدام   

الوسائل التعليمية وتوظيفها في مجـال  

 .التدريس

 متوسطة 66.98 1.09 3.35

29 
تطــالبني الجامعــة بالمشــاركة فــي 

 .المؤتمرات العلمية وتقديم أوراق بحثية
 متوسطة 66.82 1.22 3.33

9 
تسهم التنمية المهنيـة فـي الجامعـة    

 .بتزويدي بالمهارات الإدارية الفاعلة
 متوسطة 65.78 1.19 3.29

37 
تشجعني الجامعة على مشاركة المجتمع 

 .لمختلفةالمدني في المناسبات ا
 متوسطة 64.96 1.16 3.25

36 

تدعو الجامعة مدرسيها إلى المشـاركة  

التطوعية لخدمة المجتمع المدني بحسب 

 .تخصصاتهم

 متوسطة 64.50 1.17 3.22

16 

تشجعني الجامعة ببث الوعي المجتمعي 

المتعلق بتخصصي عبر المشاركة فـي  

 .وسائل الإعلام

 متوسطة 64.50 1.18 3.22

32 

الجامعة على نشر أبحاثي في  تساعدني

مجال التخصص في مجلة عالمية لهـا  

 .عامل مؤثر

 متوسطة 64.19 1.25 3.21

43 

تدعو الجامعة مدرسيها للوقوف أمـام  

المشكلات التي تواجه المجتمع والعمل 

 .على التصدي لها كلٌ بحسب تخصصه

 متوسطة 63.57 1.11 3.18

51 
ــايير   ــع مع ــة لا تتب أرى أن الجامع

 .عية في الترقيات والحوافزموضو
 متوسطة 63.41 1.35 3.17

 متوسطة 63.38 1.23 3.17تشجعني الجامعة على إنجاز البحـوث   30



 
 84 

ترتيبها 
 في الأداة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسب 
  المئوية

  التقدير

العلمية بصورة فردية عبر تخصـيص  

 .الجوائز والمكافآت

38 
تشجعني الجامعة على تقديم استشارات 

 .تخصصية لمؤسسات المجتمع المدني
 متوسطة 63.27 1.17 3.16

11 

عني الجامعة باتجاه المشاركة فـي  تشج

النــدوات والمــؤتمرات العلميــة   

 . المتخصصة على المستوى الدولي

 متوسطة 62.77 1.32 3.14

33 

ــع   ــة التوزي ــة سياس ــع الجامع تتب

الموضوعي للإشراف على الرسـائل  

 .العلمية وأبحاث التخرج لدى مدرسيها

 متوسطة 62.70 1.13 3.13

28 
 مة عند تقويمالجامعة منهجية منظتتبع 

 .المدرسين
 متوسطة 62.70 1.15 3.13

22 
تفسح الجامعة المجال لمدرسيها لإبداء 

 .آرائهم نحو تطوير التدريس الجامعي
 متوسطة 62.15 1.26 3.11

27 
ــاء  تزودنــي الجامعــة بمهــارات بن

  .الاختبارات وطرائق تقويم الطلبة
 متوسطة 61.85 1.10 3.09

39 

شـاركة فـي   تدعوني الجامعة إلى الم

فئـات  لتأهيـل  إعداد دورات تدريبية 

 .المجتمع المدني

 متوسطة 61.09 1.22 3.05

21 
تخصص الجامعـة دورات مسـتمرة   

 .لتطويري في مجال مهارات التدريس
 متوسطة 61.08 1.19 3.05

13 

تسعى الجامعة إلى توفير برامج تدريبية 

تعمل على إكسـابي مهـارات الـتعلم    

  .الذاتي

 متوسطة 60.93 1.22 3.05

46 

لا يتاح لمدرسي الجامعة التعبير عـن  

تهم فـي  حـاج وجهات نظرهم حـول  

 .التأهيل

 متوسطة 60.62 1.30 3.03

44 
فعية التطـور  لا تهتم الجامعة بإثارة دا

 .مدرسيهاوالنمو الذاتي لدى 
 متوسطة 60.46 1.33 3.02

48 
أرى أن الجامعة تمايز بين مدرسـيها  

 .المهنية حول طبيعة فرص التنمية
 متوسطة 60.31 1.37 3.02
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ترتيبها 
 في الأداة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسب 
  المئوية

  التقدير

14 
هناك محاولات حثيثة من قبل الجامعة 

 .لتبادل الزيارات مع الجامعات العالمية
 متوسطة 60.31 1.21 3.02

50 

هناك نقص في المـوارد والإمكانـات   

المتاحة لأعضاء هيئة التدريس تـؤثر  

 .سلباً في الإنتاج العلمي

 منخفضة 58 1.29 2.90

45 

جامعة ميزانية كبيرة للإنفاق تخصص ال

على موضوعات شـكلية أكثـر مـن    

 .اهتمامها بتطوير مدرسيها

 منخفضة 56.09 1.34 2.80

23 
تخصص الجامعة المكافآت التشـجيعية  

 .للمتميزين في مجال التدريس
 منخفضة 54.77 1.38 2.74

12 
تتبع الجامعة نظـام الإعـارة وتبـادل    

 .المدرسين بينها والجامعات الأخرى
 منخفضة 54.73 1.30 2.74

  مرتفعة 75.57 1.03 3.78 مجال تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريس

  متوسطة 68.02 0.85 3.40 مجال تنمية المشاركة لدى أعضاء هيئة التدريس

 متوسطة 66.49 0.96 3.32 ترقية وتقييم أعضاء هيئة التدريسمجال 

يمشكلات التنمية المهنية لـدى أعضـاء اله  مجال 
  التدريسية

3.39 0.92 67.8 
 متوسطة

 متوسطة 65 0.60 3.25 الدَّرجة الكليَّة

مستوى التنمية المهنية لدى ي تقيس الفقرات التِّ ابق أنَّح من نتائج الجدول السَّيتضِّ

في معظمها، أما  متوسطكانت ذات تقدير  ،أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية

ذات تقدير مرتفعة جداً  الفقراتمنخفضة، وو، ومرتفعة، مرتفعة جداًها اتكان تقديرفقرات باقي ال

لا أرى نفسي ملزماً (هي فقرة سلبية ونصت على ) 49(علماً أن الفقرة رقم ) 15، و49( كانت

هذه  وزنأنه يجب أن يتم عكس ، وهذا يعني )الحديثة بامتلاك مهارات استخدام التكنولوجيا

وبنسبة مئوية قدرها ) 4.23( الوزنمتوسطها الحسابي قبل عملية عكس  الفقرة، فقد بلغ

وبنسبة مئوية قدرها ) 1.77(فقد بلغ متوسطها  الوزنما بعد عملية عكس ، أ%)84.65(

فقد كان متوسطها الحسابي ) 15(، بينما الفقرة رقم أي أن تقديرها منخفض جداً%) 35.35(

هي بذلك مرتفعة جداً كونها فقرة إيجابية، أما و%) 82.15(وبنسبة مئوية قدرها ) 4.11(

، 31، 24، 10، 40، 6، 4، 5، 42، 8، 25، 7، 1، 35، 41، 17، 18، 34، 2(الفقرات 



 
 86 

26 ،47 ،20 ،19 ،29 ،9 ،37 ،36 ،16 ،32 ،43 ،15 ،30 ،38 ،11 ،33 ،28 ،22 ،

لفقرات ذوات فقد كان تقديرها متوسطاً، علماً أن ا) 14، 48، 44، 46، 13، 21، 39، 27

هي فقرات سلبية لذا وجب عكس الوزن، وبعد إجراء هذه العملية ) 48، 47، 46، 44(أرقام 

وبنسب ) 2.98، 2.64، 2.97، 1.33(بلغت المتوسطات الحسابية لهذه الفقرات على التوالي 

وبذلك يصبح تقدير %) 59.69، %52.87، %59.38، %59.54(مئوية قدرها على التوالي 

ت منخفضاً وجميعها دارت حول مشكلات التنمية المهنية في جامعة النجاح الوطنية، هذه الفقرا

) 50، 45(فقد جاء تقديرها منخفضاً، علماً أن الفقرات ذوات ) 12، 23، 45، 50(أما الفقرات 

وبنسب مئوية ) 3.10، 3.20(هي فقرات سلبية، وعند عكس الوزن بلغ متوسطاها على التوالي 

، ومن الجدير ذكره أن وبذلك يصبح تقديرها متوسطاً%) 62، %63.91(لي قدرها على التوا

لذا كان تقدير %) 65(وبنسبة مئوية قدرها ) 3.25(المتوسط الحسابي للدرجة الكلية قد بلغ 

مستوى التنمية المهنية في جامعة النجاح الوطنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية من وجهة نظرهم 

  .متوسطاً في ضوء ذلك

تنمية جاء ترتيب مجال ؛ الآتي حوا ترتيب مجالات الأداة فقد جاء تنازلياً على النَّأم

 هروتقدي%) 75.57(بنسبة  ،)3.78(أولاً بمتوسط حسابي قدره  مهارات أعضاء الهيئة التدريسية

ط حسابي قدره بمتوسِّ تنمية المشاركة لدى أعضاء الهيئة التدريسيةمجال  جاء ثانياً، ثم مرتفع

مجال مشكلات التنمية المهنية التي تواجه تلاه ، ومتوسطاً هتقديرو%) 68.02(بنسبة  ،)3.40(

وتقديره متوسطاً، %) 67.8(، وهذا نسبته )3.39(قدره ط حسابي بمتوسِّأعضاء الهيئة التدريسية 

وبنسبة  ،)3.32(ترقية وتقييم أعضاء الهيئة التدريسية وبمتوسط حسابي ثم جاء أخيراً مجال 

  .متوسط هتقديرو%) 66.49(

ة لى فحص مدى اعتداليَّبدايةً إمجالات الأداة، عمدت الباحثة  ولاختبار دلالة الفروق بين

الإحصائي ختبار الاجل اختيار ة من أرجة الكليَّوالدَّ الأربعةستجابات على المجالات ت الاتوزيعا

-Kolmogorov( "كولمجروف سميرنوف"يبيّن نتائج اختبار  والجدول الآتياسب، المن

Smirnov(. ِّنات الكبيرةوهذا الاختبار يستخدم عند العي.  
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  )12(جدول رقم 

 ةرجة الكليَّوزيعات للمجالات والدَّة التَّفحص اعتداليَّ

 مجالات الأداة
 "كولمجروف سميرنوف"
 مستوى الدلالة درجات الحرية قيمة الإحصائي

*0.09 المجال الأول  106 0.03 

 0.19 106 0.074 المجال الثاني

**0.153 المجال الثالث  106 0.000 

**0.108 المجال الرابع  106 0.004 

 0.16 106 0.076 الدرجة الكلية

  )α  =0.01( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة** 

  )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

وزيع لا تتبع التَّ الأربعةمجالات ستجابات على التوزيعات الا ابق أنَّح الجدول السَّضِّيو

بالنسبة للمجال الثالث ) α  =0.01(وذلك عند مستوى دلالة  ،عدا المجال الثاني بيعيالطَّ

ستجابات عند أما توزيع الا بالنسبة للمجال الأول،) α  =0.05( عند مستوى الدلالةوالرابع، و

 عند الإجابة عنة دام اختبارات لا معلميَّاستخ يفضّل، لذا كان توزيعاً طبيعياًفة رجة الكليَّالدَّ

 ة عند الإجابة عن، واختبارات معلميَّ)الأول، والثالث، والرابع(الثلاثة الأسئلة الخاصة بالمجالات 

 الأربعة، ولفحص دلالة الفروق بين مجالات الأداة والمجال الثاني ةرجة الكليَّة بالدَّالأسئلة الخاصَّ

 الوسيطاتللمقارنة بين مجموعة من ) Friedman test( "ريدمانف"اختبار  استخدمت الباحثة

  .يوضح نتائج هذا الاختبار تينة مترابطة، والجدول الآلعيِّ

 )13(جدول رقم 

  طات مجالات الأداةنتائج اختبار فريدمان للمقارنة بين متوسِّ

  درجات الحرية قيمة الاحصائي  متوسط الرتب  الوسيط  مجالات الأداة
مستوى 
  ةالدلال

 2.76 3.43 المجال الأول

7.92*  3  0.048  
 2.42 3.29 المجال الثاني

 2.28 3.25 المجال الثالث

 2.53 3.42 المجال الرابع

  )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 
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 وسيطاتذات دلالة بين  هناك فروق ضح أنَّيتَّ ،وفقاً لما جاء في الجدول السابقو

استخدمت  وللكشف عن طبيعة هذه الفروق، )α  =0.05(مستوى دلالة داة عند مجالات الأ

، بين كل مجالين في الأداة على حده للمقارنة) Wilcoxon test( "ويلكوكسون"اختبار  الباحثة

  .يوضح النتائج والجدول الآتي

  )14(جدول رقم 

  ن للمقارنة بين كل مجالين على حدهنتائج اختبار ويلكوكسو

  الرابع  الثالث الثاني الأول  المجالات

  0.12  **3.11  **3.42  ---   الأول

  0.87-  1.09  ---     الثاني

  1.17-  ---       الثالث

  ---         الرابع

 )α  =0.01( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة** 

 دالة إحصائية بين مجالات الأداة كان بعضها ذا الفروق ابق أنَّيتضح من الجدول السَّ

ة ولصالح المجال بين المجالين الأول والثاني دال فالفروق، )α  =0.01( لالةدَّعند مستوى ال

 المجال الأول، أما باقي الفروق بين المجالين الأول والثالث دالة كذلك ولصالح الأول، والفروق

 ترتيب وسيطات المجالات تنازلياًوفي ضوء ذلك كان بين المجالات لم تكن ذات دلالة إحصائية، 

وهو  الرابعالمجال  ، ثمَّ)تنمية مهارات أعضاء الهيئة التدريسية(وهو مجال  الأوللمجال الصالح 

تنمية مشاركة أعضاء الهيئة (وهو مجال  الثانيالمجال  ، ثمَّ)مشكلات التنمية المهنية(مجال 

   ).ترقية وتقييم أعضاء الهيئة التدريسية(وهو مجال  الثالثالمجال وأخيراً ، )التدريسية
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  :بفرضيات الدراسةالنَّتائج المتعلِّقة : ياً ثان

  :والتي نصها بالفرضية الأولى،النَّتائج المتعلِّقة  -1

في مستوى التنمية المهنية لدى ) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق توجد لا" 

ل أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم وبين المستوى المقبو

  ".تربوياً

بـين  للمقارنـة   )One sample t-test(اسـتخدام اختبـار    تمَّ ختبار هذه الفرضيةولا

، )4(متوسط العينة بقيمـة محكيّـة هـي    للعينة والمجتمع، إذ تمَّ مقارنة متوسطي الدرجة الكلية 

  .ن ذلكيبيِّ والجدول الآتي

  )15(جدول رقم 

  )القيمة المحكية(متوسط المجتمع دلالة الفرق بين متوسط العينة ونتائج اختبار 

  مستوى الدلالة  )t(قيمة  نحراف المعياريالا المتوسط الحسابي  العدد
130  3.27 0.57 -14.33** 0.000  

 )α  =0.01( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة** 

  يتضح من نتائج الجدول السَّابق، وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة عند مستوى الدَّلالة 

)α  =0.01(  متوسط المجتمعللأداة، ولصالح  الكليةدرجة والالعيِّنة  متوسطبين ) القيمة

لمستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية ، وهذا يعني أنَّ تقدير أفراد العيِّنة )المحكية

  .في جامعة النجاح الوطنية أقل وبشكل دال إحصائياً من المستوى المقبول تربوياً

  :بالفرضية الثانية، والتي نصهاقة تائج المتعلِّنَّال -2

في مستوى التنمية المهنية لدى ) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق لا توجد" 

  ".أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير الجنس

ين لعينتين مستقلتين عند وسيطنة بين المقار اختباراستخدام  تمَّختبار هذه الفرضية ولا

طين متوسِّالمقارنة بين  ، واختبار)Mann-Whitney Test( المجال الأول والثالث والرابع

، والجدول عند المجال الثاني والدرجة الكلية )independent sample t-test(تين نتين مستقلَّلعيِّ

  .تائجح هذه النَّيوضِّ الآتي
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  )16(جدول رقم 

عند المجال ) Mann-Whitney Test( تيننتين مستقلَّلعيِّ وسيطينختبار المقارنة بين نتائج ا

  ر الجنستبعاً لمتغيِّالأول والثالث والرابع 

  المجالات
  )16=ن(إناث )114=ن(ذكور

قيمة 
  الإحصائي

مستوى 
  الوسيط  الدلالة

متوسط 
 الرتب

  الوسيط
متوسط 
  الرتب

 0.087 1.710 42.79 3.14 60.31 3.61  المجال الأول
 0.134 1.498 47.96 3.00 62.71 3.25  المجال الثالث
1.262- 73.89 3.71 61.05 3.43  المجال الرابع  0.207 

  )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

  )17(جدول رقم 

عند ) independent sample t-test( نتائج اختبار المقارنة بين متوسِّطين لعيِّنتين مستقلَّتين

  تبعاً لمتغيِّر الجنسالمجال الثاني والدرجة الكلية 

  المجالات
  )16=ن(إناث )114=ن(ذكور

  "ت"قيمة 
مستوى 
  الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 0.15 1.46 0.69 2.93 0.93 3.31  المجال الثاني
 0.06 1.89 0.48 2.98 0.60 3.28  الدرجة الكلية

 )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

 ةالحسابيَّطات متوسِّالالوسيطات وبين  الفروق أنَّ ينابقالسَّ ينيتضح من نتائج الجدول

عند           ة دلالة إحصائيَّ لم تكن ذات لمستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية

)α  =0.05( عند الدرجة الكلية ومجالات الأداة ر الجنسمتغيِّل بعاًت.  

  :بالفرضية الثالثة، والتي نصهاقة تائج المتعلِّالنَّ -3

في مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء ) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق لا توجد"

  ".ير المؤهل العلميالهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغ

المقارنة بين عدة وسيطات لعينات مستقلة عند  اختباراستخدام  تمَّختبار هذه الفرضية ولا

المقارنة بين عدة متوسطات  ، واختبار)Kruskal-Wallis Test(المجال الأول والثالث والرابع 
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ول اوالجدعند المجال الثاني والدرجة الكلية، ) One Way ANOVA Test(لعينات مستقلة 

  .توضح هذه النَّتائج الآتية

  )18(جدول رقم 

  ل العلمير المؤهِّتبعاً لمتغيِّ الوسيطات ومتوسطات الرتب عند المجال الأول والثالث والرابع

  مستوى الدلالة  قيمة الإحصائي  متوسط الرتب الوسيط المؤهل العلمي المجالات

  المجال الأول

 57.76 3.48 بكالوريوس

 62.58 3.50 ماجستير 0.226 2.974

 29.00 3.40 دكتوراه

  المجال الثالث

 62.75 3.31 بكالوريوس

 59.44 3.25 ماجستير 0.476 1.483

 23.00 3.25 دكتوراه

  المجال الرابع

 63.16 3.44 بكالوريوس

 61.01 3.43 ماجستير 0.314 2.316

 93.67 3.43 دكتوراه

  )α  =0.05( توى الدلالةدالة إحصائياً عند مس* 

  )19(جدول رقم 

تبعاً لمتغيِّر  والدرجة الكلية الثانيعند المجال  نحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية والا

  المؤهِّل العلمي

  الإنحراف المعياري  المتوسط الحسابي المؤهل العلمي المجالات

  المجال الثاني

 0.33 2.39  بكالوريوس

 0.87 3.36  ماجستير

 0.93 3.23  دكتوراه

  الدرجة الكلية

 0.22 2.76  بكالوريوس

 0.58 3.33  ماجستير

 0.61 3.21  دكتوراه
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  )20(جدول رقم 

  عند المجال الثاني والدرجة الكلية ل العلمير المؤهِّتبعاً لمتغيِّباين الأحادي التَّتحليل نتائج اختبار 

  مصدر التباين  المجالات
مجموع 
 المربعات

درجات 
 حريةال

متوسط 
 المربعات

  Fقيمة 
مستوى 
 الدلالة

  المجال الثاني
 1.424 2 2.847  بين المجموعات

  122  98.755  خلال المجموعات 0.177 1.759
0.809 

 124 101.603  المجموع

  الدرجة الكلية
 0.567 2  1.135  بين المجموعات

 127  44.765  خلال المجموعات  0.204 1.609
0.352 

 129  45.899  موعالمج
 )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

متغير المؤهل العلمي لم يؤثر في وسيطات العينـة    أنَّ ةابقول السَّايتضح من نتائج الجد

عند المجال الأول والثالث والرابع من جهة، ولم يؤثر كذلك في المتوسـطات الحسـابية عنـد    

، بمعنى أن متغير المؤهل العلمي لا يؤثر في تقدير مستوى التنمية المجال الثاني والدرجة الكلية

     وذلـك عنـد مسـتوى الدلالـة      المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية

)α  =0.05(.  

  :النَّتائج المتعلِّقة بالفرضية الرابعة، والتي نصها -4

في مستوى التنمية المهنية لدى ) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق لا توجد" 

  ".أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير العمر

المقارنة بين عدة وسيطات لعينات مستقلة عند  اختباراستخدام  تمَّختبار هذه الفرضية ولا

المقارنة بين عدة متوسطات  ختبار، وا)Kruskal-Wallis Test(المجال الأول والثالث والرابع 

ول اعند المجال الثاني والدرجة الكلية، والجد) One Way ANOVA Test(لعينات مستقلة 

  .توضح هذه النَّتائج الآتية
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  )21(جدول رقم 

  تبعاً لمتغيِّر العمرالوسيطات ومتوسطات الرتب عند المجال الأول والثالث والرابع 

  الوسيط  العمر  المجالات
ط متوس
  الرتب

قيمة 
  الإحصائي

مستوى 
  الدلالة

  المجال الأول

 51.18 3.41 سنة 30أقل من 

1.527 0.676 
 58.09 3.27 سنة 40لى أقل من سنة إ 30

 64.84 3.72 سنة 50لى أقل من سنة وإ 40من 

 57.78 3.59  سنة فأكثر 50

  المجال الثالث

 47.35 3.00 سنة 30أقل من 

4.183 0.242 
 67.89 3.25 سنة 40لى أقل من إسنة  30

 64.19 3.25 سنة 50لى أقل من إسنة و 40من 

 55.73 3.25  سنة فأكثر 50

  المجال الرابع

 68.25 3.43 سنة 30أقل من 

2.468 0.478 
 66.41 3.64 سنة 40لى أقل من سنة إ 30

 54.93 2.86 سنة 50لى أقل من سنة وإ 40من 

 65.33 3.50  رسنة فأكث 50

  )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

  )22(جدول رقم 

  العمرتبعاً لمتغيِّر نحرافات المعيارية عند المجال الثاني والدرجة الكلية لمتوسطات الحسابية والاا

  الإنحراف المعياري  المتوسط الحسابي العمر  المجالات

  المجال الثاني

 0.88 3.09 سنة 30أقل من 

 0.78 3.24 سنة 40سنة الى أقل من  30

 50سنة والى أقل من  40من 
 سنة

3.44 0.95 

 0.97 3.19  سنة فأكثر 50

  الدرجة الكلية

 0.53 3.18 سنة 30أقل من 

 0.48 3.30 سنة 40سنة الى أقل من  30

 50سنة والى أقل من  40من 
 سنة

3.29 0.69 

 0.62 3.20  سنة فأكثر 50
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  )23( جدول رقم

  عند المجال الثاني والدرجة الكلية العمرنتائج اختبار تحليل التَّباين الأحادي تبعاً لمتغيِّر 

  مصدر التباين  المجالات
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

  Fقيمة 
مستوى 
 الدلالة

  المجال الثاني
 0.563 3 1.690  بين المجموعات

  121  99.912  خلال المجموعات 0.564 0.682
0.826 

 124 101.603  المجموع

  الدرجة الكلية
 0.108 3  0.324  بين المجموعات

 126  45.575  خلال المجموعات 0.826 0.299
0.326 

 129  45.899  المجموع
 )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

يؤثر في وسيطات العينة عند  لم العمريتضح من نتائج الجداول السَّابقة أنَّ  متغير 

المجال الأول والثالث والرابع من جهة، ولم يؤثر كذلك في المتوسطات الحسابية عند المجال 

لا يؤثر في تقدير مستوى التنمية المهنية لدى  العمرالثاني والدرجة الكلية، بمعنى أن متغير 

  .)α  =0.05(توى الدلالة تدريسية في جامعة النجاح الوطنية وذلك عند مسأعضاء الهيئة ال

  :بالفرضية الخامسة، والتي نصهاقة تائج المتعلِّالنَّ -5

في مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء ) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق لا توجد"

  ".الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير نوع الكلية

ن لعينتين مستقلتين عند المقارنة بين وسيطي اختباراستخدام  تمَّلفرضية ختبار هذه اولا

المقارنة بين متوسِّطين  ، واختبار)Mann-Whitney Test(المجال الأول والثالث والرابع 

والدرجة الكلية، والجدول عند المجال الثاني ) independent sample t-test(لعيِّنتين مستقلَّتين 

  .النَّتائج يوضِّح هذه الآتي
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  )24(جدول رقم 

عند المجال ) Mann-Whitney Test(نتائج اختبار المقارنة بين وسيطين لعيِّنتين مستقلَّتين 

  نوع الكليةالأول والثالث والرابع تبعاً لمتغيِّر 

  المجالات
  )74=ن(كلية إنسانية )56=ن(كلية علمية

قيمة 
  الإحصائي

مستوى 
  الوسيط  الدلالة

متوسط 
 الرتب

  الوسيط
متوسط 
  الرتب

 0.861 0.176 58.51 3.41 59.62 3.45  المجال الأول
 0.113 1.584 65.48 3.25 55.44 3.25  المجال الثالث
0.804- 65.27 3.57 60.02 3.43  المجال الرابع  0.421 

  )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

  )25(جدول رقم 

عند ) independent sample t-test(توسِّطين لعيِّنتين مستقلَّتين نتائج اختبار المقارنة بين م

  نوع الكليةالمجال الثاني والدرجة الكلية تبعاً لمتغيِّر 

  المجالات
  )74=ن( كلية إنسانية )56=ن(كلية علمية

  "ت"قيمة 
مستوى 
  الدلالة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  يالمعيار

0.538- 0.78 3.24 0.88 3.09  المجال الثاني  0.593 
0.722- 0.48 3.30 0.53 3.18  الدرجة الكلية  0.474 

 )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

بين الوسيطات والمتوسِّطات الحسابيَّة  لجدولين السَّابقين أنَّ الفروقيتضح من نتائج ا

نوع متغيِّر لأعضاء الهيئة التدريسية لم تكن ذات دلالة إحصائيَّة تبعاً لمستوى التنمية المهنية لدى 

  .)α  =0.05(ند الدرجة الكلية ومجالات الأداة، وهذا عند مستوى الدلالة ع الكلية

  :بالفرضية السادسة، والتي نصهاقة تائج المتعلِّالنَّ -6

ى التنمية المهنية لدى في مستو) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق لا توجد" 

أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير سنوات 

  ".الخبرة

المقارنة بين عدة وسيطات لعينات مستقلة عند  اختباراستخدام  تمَّختبار هذه الفرضية ولا

قارنة بين عدة متوسطات الم ، واختبار)Kruskal-Wallis Test(المجال الأول والثالث والرابع 
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ول اعند المجال الثاني والدرجة الكلية، والجد) One Way ANOVA Test(لعينات مستقلة 

  .توضح هذه النَّتائج الآتية

  )26(جدول رقم 

  تبعاً لمتغيِّر سنوات الخبرةالوسيطات ومتوسطات الرتب عند المجال الأول والثالث والرابع 

  توسط الرتبم  الوسيط  سنوات الخبرة  المجالات
قيمة 
  الإحصائي

  مستوى الدلالة

  المجال الأول

سنوات 10أقل من   3.25 54.46 

6.790* سنة 20لى إ10من  0.034   3.86 72.55 

سنة 20أكثر من   3.39 53.13 

  المجال الثالث

سنوات 10أقل من   3.25 61.38 

سنة 20لى إ 10من  0.330 2.219  3.25 66.69 

سنة 20أكثر من   3.25 54.82 

  المجال الرابع

سنوات 10أقل من   3.64 67.43 

سنة 20لى إ 10من  0.196 3.262  2.86 53.26 

سنة 20أكثر من   3.50 64.42 

  )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

  

  )27(جدول رقم 

تبعاً لمتغيِّر ة الكلية نحرافات المعيارية عند المجال الثاني والدرجالمتوسطات الحسابية والا

  سنوات الخبرة
  الإنحراف المعياري  المتوسط الحسابي سنوات الخبرة  المجالات

  المجال الثاني

سنوات 10أقل من   3.21 0.77 

سنة 20لى إ 10من   3.58 0.92 

سنة 20أكثر من   3.11 0.99 

  الدرجة الكلية

سنوات 10أقل من   3.27 0.49 

سنة 20لى إ 10من   3.38 0.63 

سنة 20أكثر من   3.13 0.66 
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  )28(جدول رقم 

  نتائج اختبار تحليل التَّباين الأحادي تبعاً لمتغيِّر سنوات الخبرة عند المجال الثاني والدرجة الكلية
  المجالات

  مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

  Fقيمة 
مستوى 
 الدلالة

 المجال الثاني
 2.126 2 4.253  وعاتبين المجم

  122  97.350  خلال المجموعات 0.074 2.665
0.798 

 124 101.603  المجموع

 الدرجة الكلية
 0.634 2  1.269  بين المجموعات

 127  44.630  خلال المجموعات 0.169 1.805
0.351 

 129  45.899  المجموع
 )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

وسيطات العينة لم يؤثر في  سنوات الخبرةح من نتائج الجداول السَّابقة أنَّ  متغير يتض

في بينما لم يكن له تأثير ، ولكنه كان له تأثير عند المجال الأولالثالث والرابع عند المجال 

لا يؤثر  سنوات الخبرةالمتوسطات الحسابية عند المجال الثاني والدرجة الكلية، بمعنى أن متغير 

، عدا في تقدير مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية

بين مستويات  ، ولمعرفة طبيعة الفروق)α  =0.05(وذلك عند مستوى الدلالة  المجال الأول

للمقارنات  )Dunn(اختبار دان  عند المجال الأول عمدت الباحثة لاستخداممتغير سنوات الخبرة 

متعددة وهو اختبار لا معلمي يقابل اختبارات المقارنات البعدية في الاختبارات المعلمية، وهذا ال

بين متوسطات رتب كل مستوى من مستويات  ار يقوم على فحص مدى كون الفروقالاختب

الحرجة، فإذا كان الفرق بين متوسطي رتب أي  ستقل أكثر أو أقل من قيم الفروقالمتغير الم

بين  كانت الفروق مستويات المتغير المستقل أكبر من القيمة الحرجة للفروقمستويين من 

 دلالة احصائية، والعكس صحيح، ولاحتساب قيم الفروق متوسطي الرتب في هذه الحالة ذات

  :ير المستقل نستخدم القانون الآتيي مستويين من مستويات المتغبين أ) L.S.D(الحرجة 

L.S.D= C2
⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ +

+
2

1
1

1
12

)1(
nn

NN  

  :أن حيث

:C قيمة جدولية.  
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:N الحجم الكلي للعينة.  

:n1 عدد الأفراد في المجموعة الأولى.  

:n2 عدد الأفراد في المجموعة الثانية.  

  )29(جدول رقم 

  للمقارنات المتعددة لمستويات متغير سنوات الخبرة عند المجال الأول) Dunn(نتائج اختبار دان 
طات الفروقات بين متوس  سنوات الخبرة

 الرتب
  )L.S.D(الفروق الحرجة 

سنة 20الى  10من   سنوات 10أقل من   -18.09**  10.85  
سنة 20أكثر من   1.33  8.49  

  11.10  **19.42 سنة 20أكثر من   سنة 20لى إ 10من 
  )α=0.01(دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة * *

كانت ذات دلالة بين متوسطات الرتب  نتائج الجدول السابق أن الفروق يتضح من

             بين مستوى الخبرةعند المقارنة ، وذلك )α  =0.01(عند مستوى الدلالة إحصائية 

 10من (مستوى خبرة ولصالح  )سنة 20الى  10من (مع مستوى خبرة ) سنوات 10أقل من (

ومستوى خبرة ) سنوات 10أقل من (مستوى الخبرة بين  ، أما الفروقمن جهة )سنة 20لى إ

بين مستوى  الفروقبينما كانت  ،أخرى من جهةلم تكن ذات دلالة إحصائية ) سنة 20كثر من أ(

عند  ذات دلالة إحصائية) سنة 20أكثر من (ومستوى خبرة  )سنة 20لى إ 10من (خبرة 

  .)سنة 20الى  10من (ولصالح مستوى خبرة  )α  =0.01(مستوى الدلالة    

  :لسابعة، والتي نصهابالفرضية اقة تائج المتعلِّالنَّ -7
في مستوى التنمية المهنية لدى ) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق لا توجد" 

أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير الرتبة 

  ".الأكاديمية

لعينات مستقلة عند  المقارنة بين عدة وسيطات اختباراستخدام  تمَّختبار هذه الفرضية ولا

المقارنة بين عدة متوسطات  ، واختبار)Kruskal-Wallis Test(المجال الأول والثالث والرابع 

ول اعند المجال الثاني والدرجة الكلية، والجد) One Way ANOVA Test(لعينات مستقلة 

  .توضح هذه النَّتائج الآتية
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  )30(جدول رقم 

  الرتبة الأكاديميةتبعاً لمتغيِّر ال الأول والثالث والرابع الوسيطات ومتوسطات الرتب عند المج

  الوسيط  الرتبة الأكاديمية  المجالات
متوسط 
  الرتب

قيمة 
  الإحصائي

  مستوى الدلالة

  المجال الأول

 59.56 3.86 أستاذ

2.854 
 
 

0.582 

 57.89 3.39 أستاذ مشارك

 57.54 3.36 أستاذ مساعد

  47.15  3.11  محاضر

  64.96  3.61  رسمد

  المجال الثالث

 50.31 3.00 أستاذ

2.657 0.617 

 61.27 3.25 أستاذ مشارك

 62.13 3.25 أستاذ مساعد

  49.14  3.13  محاضر

  65.05  3.25  مدرس

  المجال الرابع

 63.64 3.71 أستاذ

1.721 0.787 

 57.92 3.07 أستاذ مشارك

 66.04 3.57 أستاذ مساعد

  71.50  3.71  حاضرم

  60.21  3.29  مدرس

  )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة •

  )31(جدول رقم 

الرتبة تبعاً لمتغيِّر نحرافات المعيارية عند المجال الثاني والدرجة الكلية المتوسطات الحسابية والا

  الأكاديمية

  لمعياريالإنحراف ا  المتوسط الحسابي الرتبة الأكاديمية  المجالات

  المجال الثاني

 1.14 3.20 أستاذ

 0.78 3.31 أستاذ مشارك

 0.95 3.19 أستاذ مساعد

 0.89 2.91  محاضر

 0.85 3.44  مدرس
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  لمعياريالإنحراف ا  المتوسط الحسابي الرتبة الأكاديمية  المجالات

  الدرجة الكلية

 0.72 3.14 أستاذ

 0.46 3.24 أستاذ مشارك

 0.66 3.23 أستاذ مساعد

 0.63 3.04  محاضر

 0.56 3.37  مدرس

  

  )32(جدول رقم 

عند المجال الثاني والدرجة  الرتبة الأكاديميةج اختبار تحليل التَّباين الأحادي تبعاً لمتغيِّر نتائ

  الكلية

  مصدر التباين  المجالات
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

  Fقيمة 
مستوى 
 الدلالة

  المجال الثاني
 0.821 4 3.282  بين المجموعات

  120  98.320  خلال المجموعات 0.410 1.002
0.819 

 124 101.603  المجموع

  الدرجة الكلية
 0.352 4  1.406  بين المجموعات

 125  44.493  خلال المجموعات 0.417 0.988
0.356 

 129  45.899  المجموع
  )α  =0.05( دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة* 

لم يؤثر في وسيطات العينة  الأكاديمية الرتبةيتضح من نتائج الجداول السَّابقة أنَّ  متغير 

عند المجال الأول والثالث والرابع من جهة، ولم يؤثر كذلك في المتوسطات الحسابية عند 

لا يؤثر في تقدير مستوى  الرتبة الأكاديميةالمجال الثاني والدرجة الكلية، بمعنى أن متغير 

لك عند مستوى الدلالة ذالنجاح الوطنية وتدريسية في جامعة التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة ال

)α  =0.05(.  
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  :تائجملخص النَّ

أي أن تقدير %) 65(وبنسبة مئوية قدرها ) 3.25(كان المتوسط الحسابي للدرجة الكلية  •

مستوى التنمية المهنية في جامعة النجاح الوطنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية من وجهة 

  .متوسطاًكان نظرهم 

وهو  الأولالمجال  الآتي قد جاء تنازلياً على النَّحووفقاً لوسيطاتها الات الأداة ترتيب مجإن  •

مشكلات (وهو مجال  الرابعالمجال  ، ثمَّ)تنمية مهارات أعضاء الهيئة التدريسية(مجال 

، )تنمية مشاركة أعضاء الهيئة التدريسية(وهو مجال  الثانيالمجال  ، ثمَّ)التنمية المهنية

  ).ترقية وتقييم أعضاء الهيئة التدريسية(وهو مجال  الثالثال المجوأخيراً 

، )α  =0.01( لالةعند مستوى الدَّ دالة إحصائية بين مجالات الأداة بعضها ذا  وقركانت الف •

بين المجالين  ة ولصالح المجال الأول، والفروقبين المجالين الأول والثاني دال فالفروق

بين المجالات لم تكن ذات  ا باقي الفروقالمجال الأول، أمالأول والثالث دالة كذلك ولصالح 

  .دلالة إحصائية

بين متوسط العيِّنة ) α  =0.01(ة إحصائيَّة عند مستوى الدَّلالة فروق ذات دلالكان هناك  •

، وهذا يعني أنَّ تقدير )4=  القيمة المحكية(والدرجة الكلية للأداة، ولصالح متوسط المجتمع 

مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية أفراد العيِّنة ل

  .أقل وبشكل دال إحصائياً من المستوى المقبول تربوياً

لم تؤثر متغيرات الجنس، والمؤهل العلمي، والعمر، والرتبة الأكاديمية في تقدير مستوى  •

  .)α  =0.01(لك عند مستوى الدلالة داة وذالتنمية المهنية عند الدرجة الكلية ومجالات الأ

لم يؤثر متغير سنوات الخبرة في تقدير مستوى التنمية المهنية عند الدرجة الكلية ومجالات  •

الأداة، عدا تقدير المجال الأول، أي أن سنوات الخبرة كان لها تأثير في تقدير مستوى تنمية 

وذلك عند مستوى الدلالة         مهارات أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية
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)α  =0.01( بين متوسطات الرتب ذات دلالة إحصائية عند المقارنة بين  الفروق، وكانت

ولصالح ) سنة 20لى إ 10من (مع مستوى خبرة ) سنوات 10أقل من (مستوى الخبرة 

 )سنوات 10أقل من (بين مستوى الخبرة  ، أما الفروق)سنة 20لى إ 10من (مستوى خبرة 

 ة إحصائية من جهة أخرى، والفروقلم تكن ذات دلال) سنة 20أكثر من (ومستوى خبرة 

كانت ذات ) سنة 20أكثر من (ومستوى خبرة ) سنة 20لى إ 10من (بين مستوى خبرة 

  ).سنة 20لى إ 10من (دلالة إحصائية ولصالح مستوى خبرة 
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  الفصل الخامس

  مناقشة النتائج والتوصيات

  مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرئيس :أولاً -

  مناقشة النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة: ثانياً -

  مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى

  مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية

  مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة

  مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الرابعة

  قشة النتائج المتعلقة بالفرضية الخامسةمنا

  مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية السادسة

  مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية السابعة

  التوصيات
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  الفصل الخامس

  مناقشة نتائج الدراسة

مرتبةً تبعـاً للسـؤال الـرئيس وتسلسـل     , يتضمن هذا الفصل تفسيراً لنتائج الدراسة          

  :ياتالفرض

  :مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرئيس والذي نصه: أولاً

مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة  ما

  نظرهم؟

أن مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسـية  ) 11(جدول أظهرت نتائج ال          

 22(هو تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريس كان تقديره الكلي لجميع فقراته في المجال الأول و

، 2، 1(إذ جاء تقدير فقرات , %)75.57(وبنسبة مئوية ) 3.78(مرتفعاً بمتوسط حسابي ) فقرة

، 26، 24، 21، 19، 13، 9، 6، 5، 4، 3(وتقـدير فقـرات   , مرتفعاً) 25، 18، 17، 8، 7

منخفضاً وهي عبارة تخصص الجامعة ) 23(دير فقرة واحدة وتق, متوسطاً) 32، 31، 30، 27

  .المكافآت التشجيعية للمتميزين في مجال التدريس

 :ترتيب فقرات المجال الأول تنازلياً          

 أرى أن التنمية المهنية في الجامعة تسهم فـي رفـع كفـاءتي فـي التـدريس الجـامعي       - 

)77.98(%. 

 لفكـري والعلمـي عبـر إجـراء البحـوث والتـأليف      تطالبني الجامعة بضرورة الإنتاج ا - 

)75.38(%. 

 .%)75.04( تشجعني الجامعة على توظيف التكنولوجيا في مجال التعليم الجامعي - 

 .%)73.38( أشارك في برامج  تقيمها الجامعة لتحسين أدائي المهني - 

 .%)73.13( تسعى التنمية المهنية إلى تزويدي بمهارات التعامل مع الوسائل التكنولوجية - 
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 تحثني الجامعة على صياغة أهدافي التدريسية للمساقات بأسـلوب مـنظم وقابـل للتحقـق     - 

)72.15(%. 

تعمل التنمية المهنية في الجامعة على تطويري في مجـال تخطـيط المسـاقات التعليميـة      - 

 .%)71.01( وتحديثها باستمرار

واسـتخدام  , جـامعي أظهرت النتيجة في المجال الأول النسبة المرتفعة في التـدريس ال  

  .التكنولوجيا وخطة المساق والبحث العلمي

في تطوير المـدرس فـي مجـال تخطـيط     ) 2005(تتفق هذه النتيجة ودراسة كنعان          

  .المساقات في ضوء معايير الإعداد والتخطيط والتنفيذ والتقويم

نولـوجي لـدى   إذ أن نتيججتها ضعف الجانـب التك  )2008(تختلف ودراسة سلامة و         

 Young(شـام  وودراسة يونغ كما تختلف , وتقترح أنموذجاً للتحسين, أعضاء الهيئة التدريسية

and Sham,1999(  طرائـق التـدريس   : بأن المشكلات التي تؤثر في عدم فاعلية التـدريس

  .والتقنيات الحديثة, وقلة الأبحاث المحكّمة والكتب المقررة, التقليدية

 هنية في اطلاعي على النظريات العلمية الحديثـة فـي مجـال تخصصـي    تسهم التنمية الم  -

)69.30(%.  

تزودني التنمية المهنية في الجامعة بالمهارات الحديثة خاصةً المرتبطـة بـإجراء البحـوث     - 

 .%)69.23( العلمية

 %).69.23( أرى أن التنمية المهنية في الجامعة تنمي مهارات التفكير الإبداعي - 

 لمهنية في الجامعة بأساليب إدارة الموقف التعليمي داخل القاعات الدراسـية تزودني التنمية ا - 

)68.84(%. 

  .%)67.75( تعقد الجامعة مؤتمرات حول جودة التعليم وطبيعة مخرجاته وأساليب تحديثه - 

 .%)67.34( تعمل الجامعة على تنويع مصادر المعرفة في سبيل تطويري - 

 .%)67.38( تتسم بالأصالة والإبداع تحثني الجامعة نحو تقديم منجزات علمية - 
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 تخصص الجامعة دورات لاستخدام الوسائل التعليميـة وتوظيفهـا فـي مجـال التـدريس      - 

)66.98(%.  

 .%)65.78( تسهم التنمية المهنية في الجامعة بتزويدي بالمهارات الإدارية الفاعلة - 

 عامـل مـؤثر   تساعدني الجامعة على نشر أبحاثي في مجال التخصص في مجلة عالمية لها - 

)64.19(%.  

تشجعني الجامعة على إنجاز البحوث العلمية بصورة فرديـة عبـر تخصـيص الجـوائز      - 

  .%)63.38( والمكافآت

  .%)61.85( تزودني الجامعة بمهارات بناء الاختبارات وطرائق تقويم الطلبة - 

  .%)61.08( تخصص الجامعة دورات مستمرة لتطويري في مجال مهارات التدريس - 

 معة إلى توفير برامج تدريبية تعمـل علـى إكسـابي مهـارات الـتعلم الـذاتي      تسعى الجا - 

)60.93(%. 

يُلاحظ من خلال النتيجة في المجال الأول من النسبة المتوسطة للفقرات بـأن مسـتوى           

ومهـارات  , تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريس بحاجة إلى التدريب على المهـارات البحثيـة  

 .واستخدام الوسائل التعليمية, وأساليب إدارة مواقف التعلم والتعليم ,التفكير الإبداعي

وترى الباحثة ضرورة عقد المؤتمرات والندوات ليجدد المدرس مجال تخصصـه فـي           

وتعـزز المنجـزات لـدى    , ولتنوّع الجامعة من مصادر المعرفة, أحدث ما تتوصل إليه نتائجها

  .وأساليب التقويم, ى المهارات الإدارية الفاعلةوتوفر برامج التدريب عل, المدرسين

لإكسـاب  , في تـوفير البـرامج التدريبيـة   ) 2005(وهذه النتيجة تتفق ودراسة السميح         

  .وعقد البرامج التدريبية في أساليب التقويم, المدرس مهارات التعلم الذاتي

ات جامعة نيويـورك فـي   لوضع برنامج لتطوير كلي) Buford,1996(ودراسة بفورد         

  .التخطيط للتدريس بالمشاركة في المؤتمرات وورش العمل

 .%)54.77( تخصص الجامعة المكافآت التشجيعية للمتميزين في مجال التدريس   - 
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يُلاحظ من خلال النتيجة في المجال الأول من النسبة المنخفضة للفقرة بأن مستوى تنمية         

أنها بحاجة إلى تشجيع في مجال التميز في التدريس عند الترقيـة  مهارات أعضاء هيئة التدريس 

  .وكذلك في التقويم الذاتي والسنوي, على أنها مكافأة معنوية لها الأولوية في المعايير

في توفر التنميـة المهنيـة   ) Coffman,2004(تتفق هذه النتيجة ونتيجة دراسة كوفمان         

وتـدعم  , لتي تعزز تقنيات التعلم وخططه وبـرامج التـدريب  وبخاصةً التنمية عبر الانترنت وا

وهذا المجال يحتاج إلى , بدورها التعلم الذاتي والاكتشاف الذاتي والمشاركة الفعالة وتبادل الخبرة

  .للكشف عن أهميته في التنمية المهنية, دراسات علمية ميدانية

لمهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية أن مستوى التنمية ا )11(رقم أظهرت نتائج الجدول         

في المجال الثاني وهو تنمية المشاركة لدى أعضاء هيئة التدريس كان تقديره الكلي لجميع فقراته 

إذ جاء تقدير الفقرتين , %)68.02(وبنسبة مئوية ) 3.40(متوسطاً بمتوسط حسابي ) فقرة 17(

، 39، 38، 37، 36، 29، 22، 20، 16، 14، 11، 10(وتقدير فقـرات  , مرتفعاً) 41، 35(

منخفضاً وهي عبارة تتبـع الجامعـة نظـام    ) 12(وتقدير فقرة واحدة , متوسطاً) 43، 42، 40

  .الإعارة وتبادل المدرسين بينها والجامعات الأخرى

  :ترتيب فقرات المجال الثاني تنازلياً        

 .%)74.31( طلبةتوجه الجامعة المدرسين لممارسة أدوار استشارية وإرشادية لل   - 

 .%)74.11( تسعى الجامعة إلى تطوير المراكز العلمية المتخصصة في مختلف المجالات   - 

بأن مستوى تنمية رتين للفق لمرتفعةمن النسبة ا الثانييُلاحظ من خلال النتيجة في المجال         

الإرشادية للطلبة المشاركة لدى أعضاء هيئة التدريس فيها تطوير لممارسة الأدوار الاستشارية و

  .وكذلك في مهام المراكز العلمية المتخصصة

تمد الجامعة مؤسسات المجتمع المدني بمدربين من مدرسي الجامعة لتزويـدها باحتياجاتهـا      - 

 %).69.61( التدريبية
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 تتيح الجامعة المجال للمدرسين للمشاركة في الجمعيـات والنقابـات والمؤسسـات المدنيـة       - 

)68.22(%. 

ي الجامعة باتجاه المشاركة في الندوات والمـؤتمرات العلميـة المتخصصـة علـى     تشجعن   - 

 .%)67.85( المستوى المحلي

 .%)66.98( تشجع الجامعة مدرسيها على الاستفادة من خبراتهم المشتركة   - 

 .%)66.82( تطالبني الجامعة بالمشاركة في المؤتمرات العلمية وتقديم أوراق بحثية   - 

 .%)64.96( على مشاركة المجتمع المدني في المناسبات المختلفةتشجعني الجامعة    - 

تشجعني الجامعة ببث الوعي المجتمعي المتعلق بتخصصي عبـر المشـاركة فـي وسـائل        - 

 .%)64.50( الإعلام

 تدعو الجامعة مدرسيها إلى المشاركة التطوعية لخدمة المجتمع المدني بحسب تخصصـاتهم    - 

)64.50(%. 

رسيها للوقوف أمام المشكلات التي تواجه المجتمع والعمل على التصدي لها تدعو الجامعة مد   - 

 .%)63.57( كلٌ بحسب تخصصه

 .%)63.27( تشجعني الجامعة على تقديم استشارات تخصصية لمؤسسات المجتمع المدني   - 

تشجعني الجامعة باتجاه المشاركة في الندوات والمـؤتمرات العلميـة المتخصصـة علـى        - 

 .%)62.77( وليالمستوى الد

 .%)62.15( تفسح الجامعة المجال لمدرسيها لإبداء آرائهم نحو تطوير التدريس الجامعي   - 

 فئـات المجتمـع المـدني    لتأهيـل تدعوني الجامعة إلى المشاركة في إعداد دورات تدريبية    - 

)61.09(%. 

 .%)60.31( ةهناك محاولات حثيثة من قبل الجامعة لتبادل الزيارات مع الجامعات العالمي   - 

بـأن مسـتوى   قرات للف لمتوسطةمن النسبة ا الثانييُلاحظ من خلال النتيجة في المجال         

, المشاركة لدى أعضاء هيئة التدريس بحاجة إلى تطوير فـي بـرامج خدمـة المجتمـع    تنمية 

         .والمهارات البحثية



 
 109 

عزوف أعضاء الهيئة التدريسية في , )2006(وهذه النتيجة تختلف ونتيجة دراسة حسين         

  .عن المشاركة في الندوات والمؤتمرات وورش العمل

  .في المشاركة الفنية والبحثية والخدمة المجتمعية) 2006(وتتفق ونتيجة دراسة دياب         

 Smith and others,2003)(وآخرين تتفق نتائج هذه الدراسة ونتائج دراسة سميث و        

  .كة والتواصل في تحسين البرامج التعليمية والتعلم الذاتي وغيرهافي تنمية المشار

 .%)54.73( تتبع الجامعة نظام الإعارة وتبادل المدرسين بينها والجامعات الأخرى -

بأن مستوى تنمية قرة للف لمنخفضةمن النسبة ا الثانييُلاحظ من خلال النتيجة في المجال         

دريس في نظام الإعارة وتبادل المدرسين بحاجـة إلـى تطـوير    المشاركة لدى أعضاء هيئة الت

  .برامجه لتبادل الخبرة وللتعزيز المعنوي والمادي محلياً وعالمياً

في تبادل الخبـرة بـين الجامعـات    ) 2006(هذه النتيجة تتفق ودراسة الدباغ وآخرين         

  .العربية في التنمية المهنية

أن مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسـية  ) 11(رقم  أظهرت نتائج جدول        

        في المجال الثالث وهو ترقية وتقييم أعضاء هيئة التدريس كان تقديره الكلـي لجميـع فقراتـه    

إذ جاء تقـدير فقـرة   , %)66.49(وبنسبة مئوية ) 3.32(متوسطاً بمتوسط حسابي ) فقرات 4(

أخذ الجامعة بعين الاعتبار الأبحاث العلمية التي أنجزها عنـد  مرتفعاً وهي عبارة ت) 34(واحدة 

  .متوسطاً) 51، 33، 28(وتقدير فقرات , ترقيتي 

  :ترتيب فقرات المجال الثالث تنازلياً        

  .%)75.68( تأخذ الجامعة بعين الاعتبار الأبحاث العلمية التي أنجزها عند ترقيتي   - 

ترقية بأن مستوى قرة للف المرتفعةمن النسبة  الثالثي المجال يُلاحظ من خلال النتيجة ف        

  .وأن الجامعة تهتم بهذا المجال, الأبحاث تُرسل إلى المتخصصينو, أعضاء هيئة التدريس
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 .عكسها, %)63.41( أرى أن الجامعة لا تتبع معايير موضوعية في الترقيات والحوافز   - 

شراف على الرسائل العلمية وأبحـاث التخـرج   تتبع الجامعة سياسة التوزيع الموضوعي للإ   - 

 .%)62.70( لدى مدرسيها

 .%)62.70( المدرسين تتبع الجامعة منهجية منظمة عند تقويم   - 

وأن المعـايير  , قراتللف توسطةالنسبة م بأنيُلاحظ من خلال النتيجة في المجال الثالث         

بمعيار مهارات التدريس أولاً ثم البحـث   الخاصة في الترقيات والحوافز تحتاج إلى تطوير لتأخذ

  .وغيرها, العلمي وسنوات الخبرة وخدمة المجتمع

والإشراف على الرسائل العلمية وأبحاث التخرج النسبة متوسطة وتحتاج إلى أن يكـون          

  . والتركيز على المعايير الموضوعية والعلمية, التوزيع وفقاً للسيرة الذاتية

قويم المدرسين فالمستوى فيه متوسط ويحتاج إلى تطـوير معـايير التقـويم    وأما عن ت        

لتقويم المساق بعناصره , وبخاصةً أنموذج التقويم الذي يضعه المدرس في نهاية الفصل الدراسي

, نمـوذج السـنوي  وتطوير معايير التقويم في الأ, من قبل الطلبة وهذا غير موجود في الجامعة

  .نصوح بحيث يشارك فيه صاحب الخبرة في أساليب التقويمنموذج الصديق الأوكذلك 

فـي تحـديث لـوائح الترقيـة     ) 2005(وهذه النتيجة تتفق ودراسة الحريشي وكعكي         

فـي تطـوير نظـم    ) Artier and others,1991(وتتفق ودراسة آرتير وآخرين , للمدرسين 

  .يسيةالتقويم وارتباطها بالتخطيط المهني لتطوير الهيئة التدر

أن مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية  )11(رقم أظهرت نتائج الجدول         

في المجال الرابع وهو مشكلات التنمية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس كان تقـديره الكلـي   

 ـ, %)67.08(وبنسبة مئوية ) 3.39(متوسطاً بمتوسط حسابي ) فقرات 8(لجميع فقراته  اء إذ ج

وتقـدير  , متوسـطاً ) 48, 47، 46، 44(وتقدير فقرات , مرتفعة جداً) 49, 15(تقدير فقرتين 

  .منخفضاً) 50, 45(فقرتين 



 
 111 

  :ترتيب فقرات المجال الرابع تنازلياً        

 .عكسها, %)84.65( الحديثة لا أرى نفسي ملزماً بامتلاك مهارات استخدام التكنولوجيا - 

 )والمجـلات المحكمـة  , الكتـب (د المكتبة بأحـدث المقتنيـات   تتبنى الجامعة سياسة تزوي - 

)82.15(%.  

وأن  ,ميل المدرسين إلى امتلاك مهارات استخدام التكنولوجيـا الحديثـة   النتيجة أظهرت        

على اهتمام المدرس والجامعة معـاً بـأهم    النتيجة تدلو .الجامعة تزود المكتبة بأحدث المقتنيات

مما جعل جامعة النجـاح  , وهذا اتجاه عالمي ومحلي, يس والبحث العلميمعيارين لتطوير التدر

ولهـا ترتيـب عـالمي    , على العالم العربي خامسةفي تقويمها المحلي الأولى على فلسطين وال

)1160 ()www.webometrics.info.(  

 .)%67.13( التنمية المهنية إلاّ أنني غير مقتنع بجدوى ذلك حاجاترغم أن الجامعة توفر    - 

, %)60.62(حاجاتهم في التأهيل  حول لا يتاح لمدرسي الجامعة التعبير عن وجهات نظرهم - 

 .عكسها

 .عكسها, %)60.46( لا تهتم الجامعة بإثارة دافعية التطور والنمو الذاتي لدى مدرسيها - 

 .%)60.31( أرى أن الجامعة تمايز بين مدرسيها حول طبيعة فرص التنمية المهنية - 

بأن مشـكلات   اتللفقرتوسطة من خلال النتيجة في المجال الرابع من النسبة الم يُلاحظ        

تشير إلى ضرورة حضورهم بـرامج تـدريب فـي     التنمية المهنية لدى أعضاء هيئة التدريس

مجالات التنمية المهنية وفي المشاركة للتعبير عن حاجاتهم في موضوعات التأهيل وما يترتـب  

ية التطور والنمو الذاتي ومما يعزز اقتناعهم بأن الجامعة تتيح الفرص مما يعزز لديهم دافع, عنه

  . جميعلل

هناك نقص في الموارد والإمكانات المتاحة لأعضاء هيئة التدريس تؤثر سلباً فـي الإنتـاج    - 

 .عكسها, %)58( العلمي
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تخصص الجامعة ميزانية كبيرة للإنفاق على موضوعات شكلية أكثر من اهتمامها بتطـوير   - 

 .عكسها, %)56.09( رسيهامد

مما يطور , ظهر هذه النتيجة ضرورة الاهتمام بدعم الإنتاج العلمي في ميزانية الجامعةتُ        

   . أداء أعضاء الهيئة التدريسية

في تخصيص ميزانيـة لجوانـب   ) 2005(ودراسة الحريشي وكعكي  هذه النتيجة تتفق        

في ضرورة تـوفير المـوارد   ) Weimer,1990(ثة وايمر وتتفق ودراسة الباح. التنمية المهنية

  .واستخدام التنوع في طرائق التقنيات والبرمجيات, والدعم والحوافز من أجل التميز

أن مستوى التنميـة المهنيـة لـدى أعضـاء الهيئـة      , )11(رقم  أظهرت نتائج الجدول        

متوسطاً نحو جميع المجالات  ديرهمن وجهة نظرهم كان تق التدريسية في جامعة النجاح الوطنية

  .%)65(وبنسبة مئوية ) 3.25(للدرجة الكلية بمتوسط حسابي 

يُلاحظ من خلال النتيجة للدرجة الكلية لجميع المجالات بتقدير متوسـط بـأن مجـالات            

  .وإلى معايير التخطيط والتجريب والتنفيذ, التنمية المهنية تحتاج إلى تطوير شامل

إذ توصلت الدراسة إلى تقيـيم  , )2007(وهذه النتيجة تختلف ونتيجة دراسة المصري           

لا سيما الوظيفة التعليمية التي لم يصل مسـتواها  , سلبي للدور التنموي لوظائف جامعة الأقصى

  %).60(إلى الحد الأدنى المطلوب وهو 

: ومنهـا , ومهاراتـه التـدريس  : في محاور التنميـة ) 2006(وتتفق ودراسة بامدهف         

  .والتعزيز بالحوافز في جامعة عدن, التكنولوجيا

؛ تيالآ ترتيب مجالات الأداة جاء تنازلياً على النَّحوأن , )11(رقم أظهرت نتائج جدول         

، )3.78(جاء ترتيب مجال تنمية مهارات أعضاء الهيئة التدريسية أولاً بمتوسط حسـابي قـدره   

ه مرتفع، ثم جاء ثانياً مجال تنمية المشـاركة لـدى أعضـاء الهيئـة     وتقدير%) 75.57(بنسبة 

مجـال  ، وتـلاه  وتقديره متوسـط %) 68.02(، بنسبة )3.40(بمتوسِّط حسابي قدره التدريسية 
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ذا ، وه)3.39(قدره بمتوسِّط حسابي مشكلات التنمية المهنية التي تواجه أعضاء الهيئة التدريسية 

ترقية وتقييم أعضاء الهيئـة التدريسـية   ، ثم جاء أخيراً مجال وتقديره متوسط%) 67.8(نسبته 

  .وتقديره متوسط%) 66.49(وبنسبة  ،)3.32(وبمتوسط حسابي 

يشير الترتيب التنازلي لمجالات التنمية المهنية إلى اهتمام الجامعة بهذه المجالات الأول         

كنه يحتاج في تطويره إلى مشـاركة  ول, وهو معيار عالمي, في مهارات أعضاء الهيئة التدريسية

أعضاء الهيئة التدريسية في تنمية هذه المهارات وفي تطوير أساليب التقويم وفي العدالة لترقيـة  

  .المدرس في ضوئها

, ويترتب على تنمية المهارات والمشاركة المساهمة في الكشف عن المشكلات وعلاجهـا         

لشامل تحتاج إلى تطوير وفق المعايير العالميـة المتجـددة   وأن أنظمة الترقية والتقييم الذاتي وا

  .وبأن تكون أعلى الدرجات لها, وبخاصةً التدريس والخبرة والبحث العلمي وخدمة المجتمع

ذات دلالة بين وسيطات مجـالات الأداة   اًأنَّ هناك فروق, )13(رقم أظهرت نتائج جدول         

أقـل مـن   ) 0.048(مستوى الدلالة لجميع المجالات ، إذ جاء )α  =0.05(مستوى دلالة عند 

الفروق بين مجالات الأداة كان بعضـها ذا دالـة    أنَّ) 14(كما أظهرت نتائج الجدول , )0.05(

فالفروق بين المجالين الأول والثاني دالة ولصـالح  ، )α  =0.01( لالةعند مستوى الدَّ إحصائية

والثالث دالة كذلك ولصالح المجال الأول، أما بـاقي  المجال الأول، والفروق بين المجالين الأول 

ترتيـب وسـيطات   وفي ضوء ذلـك كـان   الفروق بين المجالات لم تكن ذات دلالة إحصائية، 

 ، ثـمَّ )تنمية مهارات أعضاء الهيئة التدريسية(وهو مجال  الأوللصالح المجال  المجالات تنازلياً

تنمية مشاركة (وهو مجال  الثانيالمجال  ، ثمَّ)نيةمشكلات التنمية المه(وهو مجال  الرابعالمجال 

ترقيـة وتقيـيم أعضـاء الهيئـة     (وهو مجال  الثالثالمجال وأخيراً ، )أعضاء الهيئة التدريسية

  ). التدريسية

همية كبيرة لإكساب أعضاء ق أن جامعة النجاح الوطنية تولي ألاحظ من خلال ما سبيُ         

اللازمة والتي تعينهم في مجال التدريس والنهوض بالواقع التعليمي هيئة التدريس فيها المهارات 
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التربوي في الجامعة فالمستهدف أولاً والمنتفع بالدرجة الأولى كذلك هم الطلبة فالجامعة تستشعر 

احتياجات الطلبة لديها وتدفع قدماً باتجاه تنمية مهارات أعضاء هيئة التدريس فيها، وهذا يفسر 

هناك مجموعة من المشكلات التي  المرتبة الأولى، ورغم ذلك فإن ل قد جاء فيكون المجال الأو

تعترض تقدم التنمية والتطوير في الجامعة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس وكان هذا 

قتراحات أعضاء الهيئة التدريسة جامعة لا تستمع إلى اواضحاً من خلال ما عبروا عنه من أن ال

ما أن الجامعة تمايز بين أعضاء هيئة التدريس ولا تتصرف معهم حول مجالات التنمية، ك

بإنصاف، إضافةً لذلك فإن بعض أعضاء هيئة التدريس لا يرون أنفسهم ملزمين بتحديث وتنمية 

حتياجات اللازمة للتنمية عاجهم من كون الجامعة لا توفر الاذواتهم، وعبر أفراد العينة من انز

زء من موارد الجامعة المالية على موضوعات شكلية، وهذه كما يجب بل أنها تهتم بصرف ج

  .المبررات تفسر كون هذا المجال قد جاء ترتيبه ثانياً

وقد جاء في الترتيب الثالث مجال تنمية المشاركة لدى أعضاء هيئة التدريس على صعيد         

وتعزيز المجتمع  مجتمعي أو محلي، وكأن أفراد العينة يرون أن الجامعة لم تعطِ مسألة دعم

المحلي حقه وذلك من خلال عدم توجيه أعضاء هيئة التدريس نحو هذه المشاركة المجتمعية 

سواء كان ذلك عن قصد أو عن غير قصد، ولعل المسألة تعود كذلك الى طبيعة الأعباء 

 الأكاديمية والإدارية المكلف بها أعضاء هيئة التدريس داخل أسوار الجامعة، كما أن مشاركة

أعضاء هيئة التدريس بفاعليات خارج نطاق الجامعة قد يتطلب نفقات مالية قد لا تستطيع 

  .قليمية والدوليةا خاصة الإيفاد إلى المؤتمرات الإالجامعة الإيفاء به

وقد جاء أخيراً في الترتيب القضايا المتعلقة بالترقية والتقييم، ولعل هذا راجع الى أن         

ر بأن يفي أعضاء هيئة التدريس بواجباتهم قبل أن تقوم الجامعة بالإيفاء الجامعة مهتمة أكب

بواجباتها تجاه أعضاء هيئة التدريس، ولعل سياسات التقييم ومحددات الترقية غير واضحة من 

    .منظور أفراد العينة
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  :مناقشة النتائج المتعلقة بفرضيات الدراسة :ثانياً

 :فرضية الأولى، والتي نصهاالنَّتائج المتعلِّقة بالمناقشة   -1

في مستوى التنميـة المهنيـة لـدى    ) α  =0.05(عند  إحصائيَّة دلالة ذات فروق لا توجد" 

أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم وبين المستوى المقبول 

  ".تربوياً

     ة عنـد مسـتوى الدَّلالـة    وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّ, )15(نتائج جدول  أظهرت         

)α  =0.01 (    بين متوسط العيِّنة والدرجة الكلية للأداة، ولصـالح متوسـط المجتمـع)  القيمـة

، وهذا يعني أنَّ تقدير أفراد العيِّنة لمستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية )المحكية

  .ئياً من المستوى المقبول تربوياًوبشكل دال إحصا )0.000( في جامعة النجاح الوطنية أقل

وتعزو الباحثة هذه النتيجة الى وجود معيقات كثيرة تقف في وجه التنمية لدى أعضاء           

بعض أعضـاء   هيئة التدريس وهم يحملون الجامعة المسؤولية الناجمة عن ذلك، إضافة الى أن

  .اًتجاهات سلبية نحو تنمية ذواتهم مهنيهيئة التدريس يحملون ا

 :النَّتائج المتعلِّقة بالفرضية الثانية، والتي نصهامناقشة  -2

في مستوى التنميـة المهنيـة لـدى    ) α  =0.05(عند  إحصائيَّة دلالة ذات فروق لا توجد" 

  ".أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير الجنس

أنَّ الفروق بـين الوسـيطات والمتوسِّـطات    , )17(و ) 16(أظهرت نتائج الجدولين           

الحسابيَّة لمستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية لم تكن ذات دلالة إحصائيَّة عنـد  

)α  =0.05( تبعاً لمتغيِّر الجنس عند الدرجة الكلية ومجالات الأداة.  

) 0.06(ت وعلى الدرجة الكلية هي أكبر على جميع المجالاأي أن قيمة مستوى الدلالة           

فقد جـاء مسـتوى   , أي أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تبعاً لمتغير الجنس) 0.05(من 

وجميعها ) 0.207(والرابع , )0.134(والثالث , )0.15(والثاني , )0.087(الدلالة للمجال الأول 

وق في جميع المجالات تُعزى لمتغيـر  وهي تمثّل عدم وجود فر) 0.05(أكبر من مستوى الدلالة 

  .الجنس
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وتعزو الباحثة هذه النتيجة الى أن متغير الجنس لا يبدو مهماً في تحديد درجـة التنميـة           

عتبار أن الواجبات والحقوق الخاصة بأعضاء هيئة التدريس وفرص التنميـة  لمهنية فيها على اا

  .بهذا المتغير لديهم وإتاحة الفرص اللازمة للتنمية لا تتأثر

ذات دلالة  اًإذ أظهرت فروق, )Decrose,1996(وتختلف هذه النتيجة ودراسة ديكروز         

  .ومتغير الجنس, إحصائية في الحاجات التطويرية للمدرسين كما يرونها

  :النَّتائج المتعلِّقة بالفرضية الثالثة، والتي نصهامناقشة  -3

في مستوى التنمية المهنية لدى ) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق لا توجد" 

أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير المؤهل 

  ".العلمي

أن متغير المؤهل العلمي لم يؤثر في , )20(و ) 19(و ) 18( أظهرت نتائج الجداول        

والرابع , )0.476(والثالث , )0.177(والثاني  ,)0.226(وسيطات العينة عند المجال الأول 

) 0.204(والدرجة الكلية لجميع المجالات , )0.05(وجميعهم أكبر من مستوى الدلالة ) 0.314(

في مستوى ) α = 0.05(أي أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند , )0.05(أكبر من 

بمعنى , النجاح الوطنية من وجهة نظرهم التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة

أن متغير المؤهل العلمي لا يؤثر في تقدير مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية 

  ).α = 0.05(في جامعة النجاح الوطنية وذلك عند مستوى الدلالة 

تدريس على أنهم لى أعضاء هيئة الوتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن الجامعة تنظر إ        

مجرد موظفين فيها ومتغير المؤهل العلمي لهم لا يحدد تقديرهم لمستويات التنمية في الجامعة 

عتبارات هي التي تقف خلف تقدير مستويات التنمية المهنية في اوكأن هناك متغيرات أخرى و

  .الجامعة
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ذات دلالة  ات فروقإذ أظهر, )Decrose,1996(وتختلف هذه النتيجة ودراسة ديكروز         

  .ومتغير المؤهل العلمي, إحصائية في الحاجات التطويرية للمدرسين كما يرونها

  :النَّتائج المتعلِّقة بالفرضية الرابعة، والتي نصهامناقشة  -4

في مستوى التنمية المهنية لدى ) α  =0.05(عند  إحصائيَّة دلالة ذات فروق لا توجد" 

  ".جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير العمرأعضاء الهيئة التدريسية في 

أن قيم مستوى الدلالة على جميع , ) 23(و ) 22(و ) 21(أظهرت نتائج الجداول         

وعلى , )0.478(والرابع , )0.242(والثالث , )0.564(والثاني , )0.676(المجالات الأول 

بالتالي فإنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية و, )0.05(هي أكبر من ) 0.826(الدرجة الكلية 

في مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة 

أي أن متغير العمر لم يؤثر في وسيطات العينة عند المجال الأول , نظرهم تعزى لمتغير العمر

متوسطات الحسابية عند المجال الثاني والدرجة ولم يؤثر كذلك في ال, والثالث والرابع من جهة

بمعنى أن متغير العمر لا يؤثر في تقدير مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة , الكلية

  ).α = 0.05(التدريسية في جامعة النجاح الوطنية وذلك عند مستوى الدلالة 

هيئة التدريس هم من الذين  وتعزو الباحثة هذه النتيجة الى أن نسبة كبيرة من أعضاء       

   .عاماً أي أنهم التحقوا بالجامعة بعد أن تزودوا بمطالب التنمية المهنية) 30(تجاوزا سن 

  :النَّتائج المتعلِّقة بالفرضية الخامسة، والتي نصهامناقشة  -5

في مستوى التنمية المهنية لدى ) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق لا توجد" 

الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير نوع  أعضاء

  ".الكلية

أن قيمة مستوى الدلالة على جميع المجالات , )25(و ) 24(أظهرت نتائج الجدولين         

هي أكبر من ) 0.421(والرابع , )0.113(والثالث , )0.593(والثاني , )0.861(الأول 
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فإنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التنمية المهنية لدى وبالتالي , )0.05(

, أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تُعزى لمتغير نوع الكلية

أي أن الفروق بين الوسيطات والمتوسطات الحسابية لمستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة 

) 0.474(ت دلالة إحصائية تبعاً لمتغير نوع الكلية عند الدرجة الكلية التدريسية لم تكن ذا

  ).α = 0.05(وهذا عند مستوى الدلالة , ومجالات الأداة

وتعزو الباحثة هذه النتيجة الى أن الجامعة منصفة في كيفية التعاطي مع أعضاء هيئة         

نوع الكلية التي يعمل فيها عضو  التدريس فيما يتصل بقضايا التنمية المهنية بغض النظر عن

هيئة التدريس، ولعل ذلك عائد الى أن الجامعة ليس لديها إدراك كافٍ حول طبيعة التخصصات 

في الجامعة ومطالب التنمية المهنية لديها، كما أن محدودية الموارد تجعل الجامعة تتبع سياسية 

بعض الكليات أن الجامعة  يالإنصاف في ذلك، حتى لا يشعر بعض أعضاء هيئة التدريس ف

  .زدواجية تجاه الكليات وأعضاء هيئة التدريس فيهاتنظر با

  :النَّتائج المتعلِّقة بالفرضية السادسة، والتي نصهامناقشة  -6

في مستوى التنمية المهنية لدى ) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق لا توجد" 

الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير سنوات  أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح

  ".الخبرة

أن قيمة مستوى الدلالة على المجالات , )28(و ) 27(و ) 26(أظهرت نتائج الجداول         

هي أكبر من ) 0.196(والدرجة الكلية , )0.196(والرابع , )0.330(والثالث , )0.074(الثاني 

دلالة إحصائية في مستوى التنمية المهنية لدى وبالتالي فإنه لا توجد فروق ذات , )0.05(

أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير سنوات 

أي أنه ) 0.05(صغر من هي أ) 0.034(لة عند المجال الأول أما قيمة مستوى الدلا, الخبرة

لدى أعضاء الهيئة التدريسية في توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التنمية المهنية 

  .جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير سنوات الخبرة ولصالح المجال الأول

أي أن متغير سنوات الخبرة لم يؤثر في وسيطات العينة عند المجال الثالث والرابع         

المتوسطات الحسابية عند المجال  بينما لم يكن له تأثير في, ولكنه كان له تأثير عند المجال الأول
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بمعنى أن متغير سنوات الخبرة لا يؤثر في تقدير مستوى التنمية المهنية , الثاني والدرجة الكلية

عدا المجال الأول وذلك عند مستوى , لدى أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية

  ).α = 0.05(الدلالة 

أن الفروق بين متوسطات الرتب كانت ذات دلالة , )29(كما أظهرت نتائج الجدول        

عند المقارنة بين مستوى الخبرة              ، وذلك )α  =0.01(إحصائية عند مستوى الدلالة 

 10من (ولصالح مستوى خبرة ) سنة 20إلى  10من (مع مستوى خبرة ) سنوات 10أقل من (

ومستوى خبرة ) سنوات 10أقل من (ة من جهة، أما الفروق بين مستوى الخبر) سنة 20إلى 

لم تكن ذات دلالة إحصائية من جهة أخرى، بينما كانت الفروق بين مستوى ) سنة 20أكثر من (

ذات دلالة إحصائية عند ) سنة 20أكثر من (ومستوى خبرة ) سنة 20 إلى 10من (خبرة 

  ).سنة 20 إلى 10من (ولصالح مستوى خبرة  )α  =0.01(مستوى الدلالة 

وأن , هذا دليل على أن سنوات الخبرة عامل مؤثر في تقبّل مهارات التدريس وتنميتها        

من لديهم خبرة أقل من عشر سنوات يحتاجون إلى دورات تدريبية وأساليب أخرى لمجالات 

, سنة لديهم اهتمام بمجالات التنمية المهنية 20إلى 10وأن من لديهم خبرة من , التنمية المهنية

  .سنة 20ن لديهم خبرة أكثر من وكذلك م

  :النَّتائج المتعلِّقة بالفرضية السابعة، والتي نصهامناقشة  -7

في مستوى التنمية المهنية لدى ) α  =0.05(عند  ةإحصائيَّ دلالة ذات فروق لا توجد" 

أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم تعزى لمتغير الرتبة 

  ".ميةالأكادي

أن قيمة مستوى الدلالة على جميع , )32(و ) 31(و ) 30(أظهرت نتائج الجداول        

والدرجة , )0.787(والرابع , )0.617(والثالث , )0.410(والثاني , )0.582(المجالات الأول 

وبالتالي فإنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في , )0.05(هي أكبر من ) 0.417(الكلية 

لتنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة النجاح الوطنية من وجهة نظرهم مستوى ا

  . تعزى لمتغير الرتبة الأكاديمية على جميع المجالات والدرجة الكلية لها
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أنَّ متغير الرتبة الأكاديمية لم يؤثر في وسيطات العينة عند المجال الأول والثالث          

يؤثر كذلك في المتوسطات الحسابية عند المجال الثاني والدرجة الكلية،  والرابع من جهة، ولم

بمعنى أن متغير الرتبة الأكاديمية لا يؤثر في تقدير مستوى التنمية المهنية لدى أعضاء الهيئة 

  .)α  =0.05(التدريسية في جامعة النجاح الوطنية وذلك عند مستوى الدلالة 

أن متغير الرتبة الأكاديمية لم يحدد وجهة نظر أعضاء هيئة وتعزو الباحثة ذلك إلى          

التدريس نحو مستويات التنمية المهنية في الجامعة، وكأن الرتبة الأكاديمة متغير شكلي يتمتع به 

طلاع الذي يفترض به ان يحدد ويقدر لتدريس ولا يحدد مستوى الوعي والاعضو هيئة ا

  .مستويات التنمية المهنية في الجامعة
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  التوصيات -

  :أظهرت نتائج الدراسة ضرورة الأخذ بالتوصيات الآتية

 .أن تعقد دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس لتحسن مهاراتهم في مجال التدريس - 

أعضاء  أن تعقد الجامعة المؤتمرات والندوات التي تعمل على تطوير التنمية المهنية لدى - 

ة أعضاء هيئة التدريس في المؤتمرات وتبادل الزيارات مشاركهيئة التدريس، وأن تشجع 

 .مع الجامعات الأخرى

وتجعل التميز في , أن تطور الجامعة من نظام الحوافز المعنوية والمادية التي تعزز التدريس - 

 .للترقية إلى جانب البحث العلمي أساسياً التدريس معياراً

 التدريس في ميزانيتهاأن تزيد الجامعة من مخصصات البحث العلمي وتعزيز  - 

 .أن تعزز الجامعة برامج الإعارة وتبادل المدرسين مع الجامعات المحلية والعالمية - 

أن تجرى الأبحاث لكشف مشكلات التنمية من حيث مجالات مهارات المدرس والمشاركة  - 

  .والتقييم والترقية, العلمية والبحثية والاجتماعية

، وإعداد خطة المساق في ضوء ارات التدريسمه أن يتدرب أعضاء الهيئة التدريسية على - 

مفردات المحتوى وصوغ الأهداف في ضوئها وانتقاء الأنشطة التي : تكامل عناصر الخطة

 .تحقق الأهداف وتحديد أساليب التقييم لتكشف عن مدى تحقق الأهداف

 .على نظام الإرشاد التربوي والاجتماعي ننشئ الجامعة مركزاً يدرّب المدرسيأن تُ - 

أن تدرّب الجامعة أعضاء الهيئة التدريسية على المشاركة في خدمة المجتمع ومجالات  - 

 .البحث
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إنشاء مركز خاص في الجامعة من أجل التنمية المهنية الشاملة لتطوير عناصر المنهاج  - 

 .وبخاصة عضو الهيئة التدريسية, الجامعي

 .عند التقييم والترقيةفي التنمية المهنية وبخاصة عاملاً أساسياً الخبرة  اعتبار - 

  .أن يعمل الباحثون على إجراء دراسات أخرى في التنمية المهنية على الجامعات الفلسطينية - 
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  والمصادر المراجع

  المراجع العربية: أولاً -

  المراجع الأجنبية: ثانياً -

  مراجع من الانترنت: ثالثاً -
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  والمصادرالمراجع 

  المراجع العربية: أولاً

 .القرآن الكريم -

تجربة جامعة عين شمس في مجال التطوير والتدريب لإعـداد  ). 1994(.أبو حطب، فؤاد  -

، ضمن ورشة تجارب الجامعات العربية في مجـال التطـوير المهنـي     الهيئات التدريسية

 .لأعضاء الهيئات التدريسية، الجامعة الأردنية، كلية العلوم التربوية

واقع النمو المهني لأعضاء هيئـة التـدريس فـي الجامعـة     ). 2002.(محمود ,أبو وطفة -

  .فلسطين, غزة, رسالة ماجستير منشورة.الإسلامية وسبل تطويره من وجهة نظرهم

التنمية المهنية المستدامة لأستاذ الجامعة فـي ضـوء متغيـرات    ).2004.(حافظ , أحمد -

: التعليم الجامعي العربـي  ,)الثالث العربي(المؤتمر القومي السنوي الحادي عشر .العصر

, )1(جزء , ديسمبر19-18,آفاق الإصلاح والتطوير بالتعاون مع مراكز الدراسات المعرفية

 .جامعة عين شمس

 .القاهرة, مكتبة النهضة المصرية. القياس النفسي والتربوي). 1981.(محمد , أحمد -

التـدريس فـي الجامعـات     المهني لعضو هيئة برامج التطوير). 2004.(علي , آل زاهر -

مكـة  , جامعة أم القـرى  . السعودية مجالاتها وطرق تنفيذها ومعوقاتها ومقومات نجاحها

 .المكرمة

الإعداد والتأهيل التربوي لعضو هيئة التدريس أثنـاء الخدمـة   ). 1994.(سعيد, الأغبري -

 .153ص ,)30( عدد, مجلة اتحاد الجامعات العربية, دراسة تحليلية, بجامعة صنعاء

الإعداد المهني لأعضاء هيئة التدريس ضمن نـدوة التأهيـل    .)2000(.بابكر، عبد الغني  -

سـبتمبر، وزارة التعلـيم    17جمادى الأولى الموافـق   26، في الفترة والتدريب بالجامعات

 . العالي والبحث العلمي، السودان 
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دراسـة اتجاهـات    التنمية المهنية لأعضاء الهيئة التدريسـية ). 2006.(رفقية , بامدهف -

جامعـة  .أعضاء هيئة التدريس نحو برنامج مقترح للتدريس أثناء الخدمة بجامعة عـدن 

 .اليمن, رسالة دكتوراه منشورة, كلية التربية, عدن

تدريب أعضاء هيئة التـدريس فـي الجامعـات    ). 1989.(مادلين, وآتكنز, جورج, براون -

, مجلة رسالة الخلـيج العربـي  , مدترجمة محمود سيد مح. نتائج مسح وطني: البريطانية

 .73ص, )30(العدد 

التطوير المهني لأعضاء الهيئة التدريسية في جامعـات  ). 1996.(وآخرون, عادل, بركات -

المنظمـة  , المجلة العربية للتعلـيم العـالي  , الوطن العربي في ضوء المستجدات العالمية

 .120ص, )2(عدد , العربية للتربية والتعليم والثقافة والعلوم

دار الفكـر  . التعليم الجامعي بين رصد الواقـع ورؤى التطـوير  ). 2004.(محمد, البندري -

 .القاهرة, نصر, العربي

مستقبل التعليم العالي في الدول العربية فـي ظـل التحـديات    ). 2005.(المنجى, بوسنينه -

 .32ص, ديسمبر, )2(عدد , )25(مجلد , المجلة العربية للتربية. الراهنة

الاتجاهات الحديثة والخبرات العالميـة فـي مجـال    ). 2000.(انتصار, علي, مالك, بيومي -

لجنـة مسـتقبليات التربيـة    , )1(عدد, مجلة عالم التربية. التنمية المهنية للأستاذ الجامعي

 .القاهرة, برابطة التربية الحديثة

 .الأردن, عمان, دار الفكر, قواعد التدريس في الجامعة). 1997.(سعيد, التل -

برنامج مقترح لتطوير كفاءة عضو هيئة التدريس في الجامعات ). 1993.(عوض, لثبيتيا -

 ).7(عدد , مجلة جامعة أم القرى ,السعودية
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دراسة لدور كلية التربية جامعة الملك سعود , الجامعة والمجتمع). 1993.(سليمان, الجبر -

, الإسـكندرية , )27(عـدد  , لسـنة العاشـرة  , مجلة التربية المعاصرة ,في خدمة المجتمع

  .122ص

رؤيـة الحاضـر   : التعليم في المملكة العربية السعودية). 2004.(محمد وآخرون , الحامد -

 .الرياض, مكتبة الرشد, 2ط. واستشراف المستقبل

النمو المهني لعضو هيئة التدريس الجامعي بكليـات التربيـة   ). 1993.(عبد السلام, حامد -

لمؤتمر كلية التربية في الوطن العربي فـي عـالم    بحث مقدم, )دراسة تقويمية(المصرية 

 .486ص , جامعة عين شمس –الجمعية المصرية  ,متغير

, عـالم الكتـب  . التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس الجـامعي ). 2004.(بشير, حداد -

 .مصر, القاهرة

إدارات التطوير ودورها في التنميـة المهنيـة لأعضـاء هيئـة     ). 2006.(حياة, الحربي -

 .315ص, )13(عدد , مجلة دراسات في التعليم الجامعي. التدريس بالجامعات السعودية

تقويم تجربة تنمية عضو هيئة التـدريس فـي   ). 2005.(سهام , وكعكي, منيرة, الحريشي -

الجمعيـة السـعودية للعلـوم    . ضوء الجودة الشاملة بكلية التربية للبنات بمدينة الرياض

اللقاء السنوي الثالـث  , الرياض-جامعة الملك سعود-لية التربيةك) جستن(التربوية والنفسية 

 .عشر

معهـد الدراسـات   .الجامعات المصرية بين الواقـع والمسـتقبل  ). 1993.(السيد, حسانين -

 .101ص, )1(عدد, )1(مجلد, التربوية

التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس والقيادات الأكاديمية فـي  ). 2006.(سلامة, حسين -

المـؤتمر القـومي السـنوي    . )دراسة تقويمية لمشروع تنمية القدرات فيها(بنها جامعة 

الجامعات العربية في القرن الحـادي والعشـرين الواقـع    ) العربي الخامس(الثالث عشر 

 . نوفمبر 27-26,القاهرة، مصر,والرؤى بمركز تطوير التعليم الجامعي بجامعة عين شمس
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ور المهام الوظيفيـة لأعضـاء هيئـة التـدريس     تط). 2000.(طه, وحنفي, حسين, حسين -

, مجلة كليـة التربيـة  , بالجامعات المغربية على ضوء بعض الاتجاهات العالمية المعاصرة

 .202-200, )24(عدد, القاهرة

تنمية الكفايات اللازمة لأعضاء هيئة التدريس في ). 2004.(مريم, وسلامة, إحسان, الحلبي -

دراسة مقدمة فـي ورشـة عمـل    . ام الاعتماد الأكاديميضوء معايير الجودة الشاملة ونظ

ذو                 21-19طرق تفعيل وثيقة الآراء للأمير عبد االله بن عبد العزيز حول التعلـيم العـالي   

 .جامعة الملك عبد العزيز, الحجة

الاعتماد الأكاديمي وعلاقته بالتنمية العلمية المهنية لأعضـاء  ). 2004.(محمد , الخطيب -

تدريس في مؤسسـات التعلـيم   ندوة تنمية أعضاء هيئة ال, هيئة التدريس في التعليم العالي

 .ديسمبر15-14, الرياض, جامعة الملك سعود, كلية التربية, )التحديات والتطوير(العالي 
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  فقرة) 64(الإستبانة الأولى التي احتوت  )1(ملحق رقم ال
  

  الرقم
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  درجة الاستجابة

موافق
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معارض   معارض  محايد  موافق

  بشدة

أشارك في برامج  تقيمها الجامعة لتحسين   .1

  .يالمهن أدائي

          

سـهم  أرى أن التنمية المهنية في الجامعة ت  .2

 .في رفع كفاءتي في التدريس الجامعي

          

تزودني التنميـة المهنيـة فـي الجامعـة       .3

بالمهارات الحديثـة خاصـةً المرتبطـة    

 . بإجراء البحوث العلمية

          

            .تخصص لي الجامعة فرصاً للتعلم الذاتي  .4

أرى أن التنمية المهنية في الجامعة تنمـي    .5

 .مهارات التفكير الإبداعي

          

تسهم التنمية المهنية في اطلاعـي علـى     .6

النظريات العلمية الحديثـة فـي مجـال    

 .تخصصي

          

تزودني التنميـة المهنيـة فـي الجامعـة       .7

بأساليب إدارة الموقف التعليمـي داخـل   

 .القاعات الدراسية

          

تسعى التنميـة المهنيـة إلـى تزويـدي       .8

 .وجيةبمهارات التعامل مع الوسائل التكنول

          

تعمل التنمية المهنية في الجامعـة علـى     .9

تطويري في مجـال تخطـيط المسـاقات    

 .التعليمية وتحديثها باستمرار

          

تسهم التنمية المهنية في الجامعة بتزويدي   .10

  .بالمهارات الإدارية الفاعلة
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 . على المستوى المحلي
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  .ايجابية نحو التعلم

          

تطالبني الجامعة بضرورة الإنتاج الفكري   .20
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 .التدريس

          

تشجع الجامعة مدرسيها على الاستفادة من   .22

  .المشتركةخبراتهم 
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ــتمرة    .23 ــة دورات مس ــص الجامع تخص

 .لتطويري في مجال مهارات التدريس
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مهارات بناء الاختبارات بتزودني الجامعة   .29

  .وطرائق تقويم الطلبة

          

تتبع الجامعة منهجية منظمة عنـد تقـويم     .30
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تشجعني الجامعة على مشاركة المجتمـع    .40
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تدعو الجامعة مدرسـيها للوقـوف أمـام      .46

لعمـل  المشكلات التي تواجه المجتمـع وا 

 .على التصدي لها كلٌ بحسب تخصصه

          

تهتم الجامعة بالأعمال الروتينية التي تقع   .47

على كاهل المدرسين أكثر من اهتمامهـا  

 .بتطويرهم

          

تتبع الجامعة سياسة العقـاب والمحاسـبة     .48

سياسة التعزيز  إتباعهاللمدرسين أكثر من 

 .والإثابة

          

 ـ  .49 ارة دافعيـة التطـور   لا تهتم الجامعة بإث

 .مدرسيها  والنمو الذاتي لدى 

          

تخصص الجامعة ميزانية كبيرة للإنفـاق    .50

على موضوعات شكلية أكثر من اهتمامها 

 .بتطوير مدرسيها

          

لا يتاح لمدرسي الجامعـة التعبيـر عـن      .51

.حاجاتهم في التأهيلت نظرهم حول وجها

          

 ـرغم أن الجامعة توفر   .52 التنميـة   اتحاج

 .المهنية إلاّ أنني غير مقتنع بجدوى ذلك

          

لا أكترث بفرص التنمية المهنية المتاحـة    .53

 .لي في الجامعة

          

أرى أن الجامعة تمايز بين مدرسيها حول   .54

 .طبيعة فرص التنمية المهنية

          

أرى نفسي قليل الاطـلاع علـى آخـر      .55

 .المستجدات في مجال تخصصي

          

افتقر الكثيـر مـن المهـارات المتصـلة       .56

بأساليب التدريس رغم أن فرص التطوير 

في هذا المجال قد أتيحت لي مـن قبـل   

  .الجامعة
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أشعر أن لا قيمة للاهتمام بإنتاج أبحـاث    .57

 .ودراسات علمية

          

لا أرى نفسي ملزماً بـامتلاك مهـارات     .58

  .الحديثة   استخدام التكنولوجيا 

          

هناك نقص فـي المـوارد والإمكانـات      .59

المتاحة لأعضاء هيئة التدريس تؤثر سلباً 

 .في الإنتاج العلمي

          

أرى أن الجامعة لا تتبع معايير موضوعية   .60

 .والحوافز   في الترقيات 

          

ما زلت مقتنعاً بجدوى الأساليب التقليديـة    .61

 .في التدريس

          

الاطلاع على آخر ما تحتويه لست مهتماً ب  .62

 .المكتبة من مقتنيات في مجال تخصصي

          

أرى أن المكتبة الجامعية تفتقر للعديد من   .63

 .المقتنيات

          

تعاني شبكة الانترنت في الجامعـة مـن     .64

 .البطء الشديد والضعف وديمومة الانقطاع
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  أسماء المحكمين  :)2(ملحق رقم ال

  الجامعة  لاسما  الرقم

  جامعة النجاح الوطنية  عبد محمد عساف. د  1

  جامعة النجاح الوطنية  عبد الكريم أيوب. د  2

  جامعة النجاح الوطنية  علي عادل الشكعة. د  3

  جامعة النجاح الوطنية  سام الفقهاء. د  4

  جامعة النجاح الوطنية  علي أبو حمدان. د  5

  يةجامعة النجاح الوطن  فاخر الخليلي.أ  6

  الجامعة الأردنية  هاني عبد الرحمن الطويل. د.أ  7

  الجامعة الأردنية  أنمار الكيلاني. د  8

  جامعة القدس المفتوحة  فتحي أبو عصبة. د  9

  جامعة القدس المفتوحة  تيسير عودة. د  10

  جامعة القدس المفتوحة  خالد دويكات. د  11

  جامعة القدس   زياد منيب. د  12

  جامعة بيرزيت  أحمد فتيحة. د  13
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  فقرة) 60(الإستبانة بعد التحكيم وفيها  :)3(ملحق رقم ال
  

  الرقم

  

 

  الفقرة

  درجة الاستجابة

موافق

  بشدة

معارض   معارض  محايد  موافق

  بشدة

أشارك في بـرامج  تقيمهـا الجامعـة      .1

  .يالمهن لتحسين أدائي

          

أرى أن التنمية المهنية في الجامعة تسهم   .2

 .في رفع كفاءتي في التدريس الجامعي

          

تزودني التنمية المهنيـة فـي الجامعـة      .3

بالمهارات الحديثـة خاصـةً المرتبطـة    

 . بإجراء البحوث العلمية

          

أرى أن التنمية المهنية في الجامعة تنمي   .4

 .مهارات التفكير الإبداعي

          

تسهم التنمية المهنية في اطلاعي علـى    .5

يات العلمية الحديثـة فـي مجـال    النظر

 .تخصصي

          

تزودني التنمية المهنيـة فـي الجامعـة      .6

بأساليب إدارة الموقف التعليمـي داخـل   

 .القاعات الدراسية

          

تسعى التنميـة المهنيـة إلـى تزويـدي       .7

ــائل    ــع الوس ــل م ــارات التعام بمه

 .التكنولوجية

          

 تعمل التنمية المهنية في الجامعـة علـى    .8

تطويري في مجال تخطـيط المسـاقات   

 .التعليمية وتحديثها باستمرار

          

تسهم التنمية المهنية في الجامعة بتزويدي   .9

 .بالمهارات الإدارية الفاعلة

          

تشجعني الجامعة باتجاه المشـاركة فـي     .10

الندوات والمؤتمرات العلمية المتخصصة 

 . على المستوى المحلي
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لجامعة باتجاه المشـاركة فـي   تشجعني ا  .11

الندوات والمؤتمرات العلمية المتخصصة 

 . على المستوى الدولي

          

تتبع الجامعة نظـام الإعـارة وتبـادل      .12

 .المدرسين بينها والجامعات الأخرى

          

تسعى الجامعة إلى توفير برامج تدريبية   .13

  .تعمل على إكسابي مهارات التعلم الذاتي

          

اك محاولات حثيثة من قبل الجامعـة  هن  .14

 .لتبادل الزيارات مع الجامعات العالمية

          

تتبنى الجامعة سياسـة تزويـد المكتبـة      .15

والمجـلات  , الكتـب (بأحدث المقتنيات 

 ).المحكمة

          

تشجعني الجامعة ببث الوعي المجتمعـي    .16

المتعلق بتخصصي عبر المشاركة فـي  

 .وسائل الإعلام

          

ــف    .17 ــى توظي ــة عل ــجعني الجامع تش

 .التكنولوجيا في مجال التعليم الجامعي

          

تطالبني الجامعـة بضـرورة الإنتـاج      .18

الفكري والعلمي عبر إجـراء البحـوث   

 .والتأليف

          

تخصــص الجامعــة دورات لاســتخدام   .19

الوسائل التعليمية وتوظيفها فـي مجـال   

 .التدريس

          

ها على الاسـتفادة  تشجع الجامعة مدرسي  .20

 .المشتركةمن خبراتهم 

          

ــتمرة   .21 ــة دورات مس تخصــص الجامع

 .لتطويري في مجال مهارات التدريس

          

تفسح الجامعة المجال لمدرسيها لإبـداء    .22

 .آرائهم نحو تطوير التدريس الجامعي

          



 
 145 

تخصص الجامعة المكافـآت التشـجيعية     .23

 .للمتميزين في مجال التدريس

          

تعقد الجامعة مؤتمرات حول جودة التعليم   .24

 .وطبيعة مخرجاته وأساليب تحديثه

          

تحثني الجامعة على صـياغة أهـدافي     .25

التدريسية للمساقات بأسلوب منظم وقابل 

 .للتحقق

          

تعمل الجامعـة علـى تنويـع مصـادر       .26

 .المعرفة في سبيل تطويري

          

ــة   .27 ــي الجامع ــابتزودن ــاء رات بمه ن

  .وطرائق تقويم الطلبة الاختبارات 

          

تتبع الجامعة منهجية منظمة عند تقـويم    .28

 .المدرسين

          

ــي    .29 ــاركة ف ــة بالمش ــالبني الجامع تط

 .المؤتمرات العلمية وتقديم أوراق بحثية

          

تشجعني الجامعة على إنجـاز البحـوث     .30

 ـ ر تخصـيص  العلمية بصورة فردية عب

 .الجوائز والمكافآت

          

تحثني الجامعة نحو تقديم منجزات علمية   .31

 .والإبداع  تتسم بالأصالة 

          

تساعدني الجامعة على نشر أبحاثي فـي    .32

مجال التخصص في مجلة عالميـة لهـا   

 .عامل مؤثر

          

تتبع الجامعة سياسة التوزيع الموضوعي   .33

مية وأبحـاث  للإشراف على الرسائل العل

 .التخرج لدى مدرسيها

          

تأخذ الجامعة بعين الاعتبـار الأبحـاث     .34

  .العلمية التي أنجزها عند ترقيتي
 

          



 
 146 

مراكـز  ال تطـوير تسعى الجامعة إلـى    .35

ــال ــف ال ةعلمي ــي مختل ــة ف متخصص

 .المجالات

          

تدعو الجامعة مدرسيها إلـى المشـاركة     .36

دني بحسب التطوعية لخدمة المجتمع الم

 .تخصصاتهم

          

تشجعني الجامعة على مشاركة المجتمـع    .37

 .المدني في المناسبات المختلفة

          

تشجعني الجامعة على تقديم استشـارات    .38

 .تخصصية لمؤسسات المجتمع المدني

          

تدعوني الجامعة إلى المشاركة في إعداد   .39

فئـات المجتمـع   لتأهيل دورات تدريبية 

 .المدني

          

تتيح الجامعة المجال للمدرسين للمشاركة   .40

في الجمعيات والنقابـات والمؤسسـات   

  .المدنية

          

توجه الجامعة المدرسين لممارسة أدوار   .41

 .للطلبة  استشارية وإرشادية 

          

تمد الجامعة مؤسسات المجتمع المـدني    .42

بمدربين من مدرسي الجامعة لتزويـدها  

 .تدريبيةجاتها الباحتيا

          

تدعو الجامعة مدرسيها للوقـوف أمـام     .43

المشكلات التي تواجه المجتمع والعمـل  

 .على التصدي لها كلٌ بحسب تخصصه

          

تهتم الجامعة بالأعمال الروتينية التي تقع   .44

على كاهل المدرسين أكثر من اهتمامهـا  

 .بتطويرهم
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سـبة  تتبع الجامعة سياسة العقاب والمحا  .45

سياسـة   إتباعهـا للمدرسين أكثر مـن  

 .التعزيز والإثابة

          

لا تهتم الجامعة بإثارة دافعيـة التطـور     .46

 .والنمو الذاتي لدى مدرسيها

          

 للإنفـاق  الجامعة ميزانية كبيرةصص تخ  .47

مـن   على موضـوعات شـكلية أكثـر   

 .اهتمامها بتطوير مدرسيها

          

التعبيـر عـن   لا يتاح لمدرسي الجامعة   .48

حاجـاتهم فـي   وجهات نظرهم حـول  

 .التأهيل

          

رغم أن الجامعة توفر حاجـات التنميـة     .49

 .المهنية إلاّ أنني غير مقتنع بجدوى ذلك

          

لا أكترث بفرص التنمية المهنية المتاحة   .50

 .لي في الجامعة

          

أرى أن الجامعة تمايز بـين مدرسـيها     .51

 .ة المهنيةحول طبيعة فرص التنمي

          

أرى نفسي قليل الاطـلاع علـى آخـر      .52

 .المستجدات في مجال تخصصي

          

أشعر أن لا قيمة للاهتمام بإنتاج أبحـاث    .53

 .ودراسات علمية

          

لا أرى نفسي ملزماً بـامتلاك مهـارات     .54

  .الحديثة   استخدام التكنولوجيا 

          

هناك نقص فـي المـوارد والإمكانـات      .55

المتاحة لأعضاء هيئة التدريس تؤثر سلباً 

  .في الإنتاج العلمي
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ــايير     .56 ــع مع ــة لا تتب أرى أن الجامع

 .موضوعية في الترقيات والحوافز

          

ما زلت مقتنعاً بجدوى الأساليب التقليدية   .57

 .في التدريس

          

لست مهتماً بالاطلاع علـى آخـر مـا      .58

ت فـي مجـال   تحتويه المكتبة من مقتنيا

 .تخصصي

          

أرى أن المكتبة الجامعية تفتقر للعديد من   .59

 .المقتنيات

          

تعاني شبكة الانترنت في الجامعـة مـن     .60

ــة  ــبطء الشــديد والضــعف وديموم ال

 .الانقطاع
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  فقرة) 52(الاستبانة بعد صدق البناء وفيها  :)4(الملحق رقم 

  

 الرقم

  

  

  الفقرة

  درجة الاستجابة

موافق 

  بشدة

معارض  معارض  محايد موافق

  بشدة
أشارك في برامج  تقيمها الجامعـة لتحسـين      .1

  .يالمهن أدائي

          

أرى أن التنمية المهنية في الجامعة تسهم فـي     .2

 .رفع كفاءتي في التدريس الجامعي

          

تزودني التنمية المهنية في الجامعة بالمهارات    .3

ء البحـوث  الحديثة خاصةً المرتبطـة بـإجرا  

 . العلمية

          

أرى أن التنمية المهنية في الجامعة تنمي    .4

 .مهارات التفكير الإبداعي

          

تسهم التنمية المهنية في اطلاعي علـى     .5

النظريات العلمية الحديثـة فـي مجـال    

 .تخصصي

          

تزودني التنمية المهنيـة فـي الجامعـة       .6

بأساليب إدارة الموقف التعليمـي داخـل   

 .الدراسيةالقاعات 

          

تسعى التنميـة المهنيـة إلـى تزويـدي        .7

ــائل    ــع الوس ــل م ــارات التعام بمه

 .التكنولوجية

          

تعمل التنمية المهنية في الجامعـة علـى      .8

تطويري في مجال تخطـيط المسـاقات   

 .التعليمية وتحديثها باستمرار

          

تسهم التنمية المهنية في الجامعة بتزويدي    .9

 .الفاعلة بالمهارات الإدارية

          

تشجعني الجامعة باتجاه المشـاركة فـي      .10

الندوات والمؤتمرات العلمية المتخصصة 

 . على المستوى المحلي
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تشجعني الجامعة باتجاه المشـاركة فـي      .11

الندوات والمؤتمرات العلمية المتخصصة 

 . على المستوى الدولي

          

تتبع الجامعة نظـام الإعـارة وتبـادل       .12

 .ينها والجامعات الأخرىالمدرسين ب

          

تسعى الجامعة إلى توفير برامج تدريبية    .13

  .تعمل على إكسابي مهارات التعلم الذاتي

          

هناك محاولات حثيثة من قبل الجامعـة     .14

 .لتبادل الزيارات مع الجامعات العالمية

          

تتبنى الجامعة سياسـة تزويـد المكتبـة       .15

ت والمجـلا , الكتـب (بأحدث المقتنيات 

 ).المحكمة

          

تشجعني الجامعة ببث الوعي المجتمعـي     .16

المتعلق بتخصصي عبر المشاركة فـي  

 .وسائل الإعلام

          

ــف     .17 ــى توظي ــة عل ــجعني الجامع تش

 .التكنولوجيا في مجال التعليم الجامعي

          

تطالبني الجامعـة بضـرورة الإنتـاج       .18

الفكري والعلمي عبر إجـراء البحـوث   

 .والتأليف

          

خصــص الجامعــة دورات لاســتخدام ت   .19

الوسائل التعليمية وتوظيفها فـي مجـال   

 .التدريس

          

تشجع الجامعة مدرسيها على الاسـتفادة     .20

 .المشتركةمن خبراتهم 

          

ــتمرة    .21 ــة دورات مس تخصــص الجامع

 .لتطويري في مجال مهارات التدريس

          

تفسح الجامعة المجال لمدرسيها لإبـداء     .22

 .ير التدريس الجامعيآرائهم نحو تطو
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تخصص الجامعة المكافـآت التشـجيعية      .23

 .للمتميزين في مجال التدريس

          

تعقد الجامعة مؤتمرات حول جودة التعليم    .24

 .وطبيعة مخرجاته وأساليب تحديثه

          

تحثني الجامعة على صـياغة أهـدافي      .25

التدريسية للمساقات بأسلوب منظم وقابل 

 .للتحقق

          

الجامعـة علـى تنويـع مصـادر      تعمل   .26

 .المعرفة في سبيل تطويري

          

ــة    .27 ــي الجامع ــاء بتزودن ــارات بن مه

  .وطرائق تقويم الطلبةالاختبارات 

          

تتبع الجامعة منهجية منظمة عند تقـويم     .28

 .المدرسين

          

ــي     .29 ــاركة ف ــة بالمش ــالبني الجامع تط

 .يةالمؤتمرات العلمية وتقديم أوراق بحث

          

تشجعني الجامعة على إنجـاز البحـوث      .30

العلمية بصورة فردية عبـر تخصـيص   

 .الجوائز والمكافآت

          

تحثني الجامعة نحو تقديم منجزات علمية    .31

 .والإبداع  تتسم بالأصالة 

          

تساعدني الجامعة على نشر أبحاثي فـي     .32

مجال التخصص في مجلة عالميـة لهـا   

 .عامل مؤثر

          

الجامعة سياسة التوزيع الموضوعي  تتبع   .33

للإشراف على الرسائل العلمية وأبحـاث  

 .التخرج لدى مدرسيها

          

تأخذ الجامعة بعين الاعتبـار الأبحـاث      .34

  .العلمية التي أنجزها عند ترقيتي
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مراكـز  ال تطـوير تسعى الجامعة إلـى     .35

ــال ــف ال ةعلمي ــي مختل ــة ف متخصص

 .المجالات

          

مدرسيها إلـى المشـاركة   تدعو الجامعة    .36

التطوعية لخدمة المجتمع المدني بحسب 

 .تخصصاتهم

          

تشجعني الجامعة على مشاركة المجتمـع     .37

 .المدني في المناسبات المختلفة

          

تشجعني الجامعة على تقديم استشـارات     .38

 .تخصصية لمؤسسات المجتمع المدني

          

تدعوني الجامعة إلى المشاركة في إعداد    .39

فئـات المجتمـع   لتأهيل ات تدريبية دور

 .المدني

          

تتيح الجامعة المجال للمدرسين للمشاركة    .40

في الجمعيات والنقابـات والمؤسسـات   

  .المدنية

          

توجه الجامعة المدرسين لممارسة أدوار    .41

 .استشارية وإرشادية للطلبة

          

تمد الجامعة مؤسسات المجتمع المـدني     .42

معة لتزويـدها  بمدربين من مدرسي الجا

 .باحتياجاتها التدريبية

          

تدعو الجامعة مدرسيها للوقـوف أمـام      .43

المشكلات التي تواجه المجتمع والعمـل  

 .على التصدي لها كلٌ بحسب تخصصه

          

لا تهتم الجامعة بإثارة دافعيـة التطـور      .44

 .مدرسيها  والنمو الذاتي لدى 

          

 تخصص الجامعة ميزانية كبيرة للإنفـاق    .45

على موضـوعات شـكلية أكثـر مـن     

 .اهتمامها بتطوير مدرسيها
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لا يتاح لمدرسي الجامعة التعبيـر عـن      .46

حاجـاتهم فـي   وجهات نظرهم حـول  

 .التأهيل

          

التنميـة   حاجـات رغم أن الجامعة توفر    .47

 .المهنية إلاّ أنني غير مقتنع بجدوى ذلك

          

أرى أن الجامعة تمايز بـين مدرسـيها      .48

 .عة فرص التنمية المهنيةحول طبي

          

لا أرى نفسي ملزماً بـامتلاك مهـارات      .49

  .الحديثة   استخدام التكنولوجيا 

          

هناك نقص فـي المـوارد والإمكانـات       .50

المتاحة لأعضاء هيئة التدريس تؤثر سلباً 

 .في الإنتاج العلمي

          

ــايير      .51 ــع مع ــة لا تتب أرى أن الجامع

 .فزموضوعية في الترقيات والحوا

          

أرى أن المكتبة الجامعية تفتقر للعديد من    .52

  .المقتنيات
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   ستكشافيلااشتراكيات الفقرات في التحليل العاملي ا: )5(الملحق رقم 

رقم 

  الفقرة
  شتراكياتالا

رقم

  الفقرة
  الإشتراكيات

رقم

  الفقرة
  شتراكياتالا

رقم 

  الفقرة
  شتراكياتالا

1  0.642 14  0.731 27  0.705 40 0.797 

2  0.798 15  0.769 28  0.730 41  0.707 

3  0.872 16  0.662 29  0.603 42  0.750 

4  0.856 17  0.698 30  0.813 43  0.735 

5  0.732 18  0.803 31  0.813 44  0.771 

6  0.806 19  0.745 32  0.704 45  0.708 

7  0.690 20  0.777 33  0.814 46  0.836 

8  0.726 21  0.807 34  0.764 47  0.607 

9  0.747 22  0.736 35  0.684 48  0.810 

10  0.781 23  0.711 36  0.776 49  0.635 

11  0.817 24  0.761 37  0.836 50  0.661 

12  0.597 25  0.790 38  0.789 51  0.768 

13  0.788 26  0.804 39  0.768 52  0.312 
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 ـ تشبعات الفقرات وقيم الجذور الكامنة ون  :)6(ملحق رقم ال د سبة التباين المفسرة للعوامـل بع

  ستكشافي  التدوير في التحليل العاملي الا

  9ع  8ع  7ع  6ع  5ع 4ع 3ع  2ع 1ع رقم الفقرة

1 0.52  - - - - - - - - 

2 0.80 - - - - - - - - 

3 0.86 - - - - - - - - 

4 0.83 - - - - - - - - 

5 0.67 - - - - - - - - 

6 0.73 - - - - - - - - 

7 0.67 - - - - - - - - 

8 0.61 - - - - - - - - 

9 0.69 - - - - - - - - 

10 - - - - - - - 0.47 - 

11 - - - - - - - 0.53 - 

12 - - 
0.57

 
- - - - - - 

13 - - 0.44 - - - - - - 

14 - - 0.58 - - - - - - 

15 - - - - - - - - - 

16 - - - - 0.46- - - - 

17  - - - - .510- - - - 

18  - - - - 0.77- - - - 
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  9ع  8ع  7ع  6ع  5ع 4ع 3ع  2ع 1ع رقم الفقرة

19  - - - - 0.48- - - - 

20  - - 0.49 - - - - - - 

21  0.63 - - - - - - - - 

22  - - 0.54 - - - - - - 

23  - - 0.64 - - - - - - 

24  - - 0.64 - - - - - - 

25  - - 0.59 - - - - - - 

26  - - 0.54 - - - - - - 

27  0.52 - - - - - - - - 

28  - - - - - - 0.58 - - 

29  - - - - 0.50- - - - 

30  - - 0.54 - - - - - - 

31  - - 0.45 - - - - - - 

32  - - - 0.48 - - - - - 

33  - - 0.62 - - - - - - 

34  - - - - - - 0.59 - - 

35  - 0.58 - - - - - - - 

36  - 0.73 - - - - - - - 

37  - 0.71 - - - - - - - 

38  - 0.69 - - - - - - - 

39  - 0.56 - - - - - - - 
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  9ع  8ع  7ع  6ع  5ع 4ع 3ع  2ع 1ع رقم الفقرة

40  - 0.78 - - - - - - - 

41  - 0.57 - - - - - - - 

42  - 0.59 - - - - - - - 

43  - 0.55 - - - - - - - 

44  - - - 0.78 - - - - - 

45  - - - 0.74 - - - - - 

46  - - - 0.78 - - - - - 

47  - - - 0.68 - - - - - 

48  - - - 0.75 - - - - - 

49  - - - - - - - - 0.71 

50  - - - 0.55 - - - - - 

51  - - - 0.68 - - - - - 

الجذر 

  الكامن
25.9 6.23 2.03 1.60 1.35 1.28 1.24 1.17 1.03 

نسبة 

  التباين
49.9 6.21 3.90 3.07 2.60 2.47 2.39 2.25 1.97 

النسبة 

التجميعية 

  للتباين
49.9 56.5 60 63.1 65.7 68.2 70.6 72.8 74.8 
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   اشتراكيات الفقرات في التحليل العاملي التوكيدي: )7(الملحق رقم 

رقم 

  الفقرة
  شتراكياتالا

رقم

  الفقرة
  شتراكياتالا

رقم

  الفقرة
  شتراكياتالا

رقم 

  الفقرة
  شتراكياتالا

1  0.435 14  0.599 27  0.568 40 0.619 

2  0.719 15  0.421 28  0.369 41  0.679 

3  0.786 16  0.552 29  0.509 42  0.724 

4  0.777 17  0.494 30  0.671 43  0.628 

5  0.617 18  0.474 31  0.708 44  0.742 

6  0.735 19  0.564 32  0.677 45  0.670 

7  0.618 20  0.636 33  0.718 46  0.834 

8  0.686 21  0.786 34  0.553 47  0.529 

9  0.699 22  0.704 35  0.642 48  0.715 

10  0.611 23  0.622 36  0.674 49  0.432 

11  0.633 24  0.679 37  0.703 50  0.470 

12  0.513 25  0.678 38  0.744 51  0.674 

13  0.691 26  0.786 39  0.728  -   - 

  
  
  
  
  



 
 159 

تشبعات الفقرات وقيم الجذور الكامنة ونسبة التباين المفسـرة للعوامـل بعـد     :)8(ملحق رقم ال

  عاملي التوكيدي  التدوير في التحليل ال

رقم 

 الفقرة
 4ع 3ع  2ع 1ع

رقم

  الفقرة
 4ع 3ع  2ع 1ع

1  0.874  -  -  - 27  0.633  -  -  - 

2 0.657  -  -  - 28   -  - 0.542  - 

3 0.587  -  -  - 29   - 0.442  -  - 

4 0.699  -  -  - 30  0.602  -  -  - 

5 0.687  -  -  - 31  0.438  -  -  - 

6 0.547  -  -  - 32  0.555   -  - 

7 0.613  -  -  - 33   -  - 0.417  - 

8 0.499  -  -  - 34   -  - 0.601  - 

9 0.512  -  -  - 35   - 0.654  -  - 

10  - 
0.8

77 
 -  - 36   - 

0.405 
 -  - 

11  - 
0.6

45 
 -  - 37   - 

0.665 
 -  - 

12  - 
0.5

69 
 -  - 38   - 

0.871 
 -  - 

13 0.489  -  -  - 39   - 0.702  -  - 

14  - 
0.5

67 
 -  - 40   - 

0.436 
 -  - 

15  -  -  -  - 41   - 0.469  -  - 

16  - 
0.6

61 
 -  - 42   - 

0.478 
 -  - 

17  0.494  -  -  - 43   - 0.453  -  - 

18  0.645  -  -  - 44   -  -  - 0.714 

19  0.412  -  -  - 45   -  -  - 0.632 
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رقم 

 الفقرة
 4ع 3ع  2ع 1ع

رقم

  الفقرة
 4ع 3ع  2ع 1ع

20   - 
0.4

77 
 -  - 46   -  -  - 

0.801 

21  0.841  -  -  - 47   -  -  - 0.654 

22   - 
0.5

41 
 -  - 48   -  -  - 

0.426 

23  0.659  -  -  - 49   -  -  - 0.704 

24  0.401  -  -  - 50   -  -  - 0.422 

25  0.511  -  -  - 51   -  - 0.624  - 

26  0.747  -  -  -  -   -  -  -  - 

  4ع  3ع 2ع 1ع  العامل

  1.60  2.03 5.8 25.9 الجذر الكامن

  3.07  3.90  6.21  49.9  نسبة التباين
النسبة 

التجميعية 
  للتباين

49.9  56.11  60.01  63.08  
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  تها النهائيةالأداة بصور :)9(الملحق رقم 

    الرقم

  الفقرة

  درجة الاستجابة

موافق 

  بشدة

معارض  معارض  محايد موافق

  بشدة

أشارك في بـرامج  تقيمهـا الجامعـة    .1

  .يالمهن لتحسين أدائي

          

أرى أن التنمية المهنية في الجامعة تسهم .2

 .في رفع كفاءتي في التدريس الجامعي

          

معـة  تزودني التنمية المهنيـة فـي الجا  .3

بالمهارات الحديثة خاصـةً المرتبطـة   

 . بإجراء البحوث العلمية

          

أرى أن التنمية المهنية في الجامعة تنمي .4

 .مهارات التفكير الإبداعي

          

تسهم التنمية المهنية في اطلاعي علـى  .5

النظريات العلمية الحديثة فـي مجـال   

 .تخصصي

          

تزودني التنمية المهنيـة فـي الجامعـة    .6

أساليب إدارة الموقف التعليمي داخـل  ب

 .القاعات الدراسية

          

تسعى التنمية المهنيـة إلـى تزويـدي    .7

ــائل   ــع الوس ــل م ــارات التعام بمه

 .التكنولوجية

          

تعمل التنمية المهنية في الجامعة علـى  .8

تطويري في مجال تخطـيط المسـاقات   

 .التعليمية وتحديثها باستمرار

          

هنيـة فـي الجامعـة    تسهم التنميـة الم .9

 .بتزويدي بالمهارات الإدارية الفاعلة
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تشجعني الجامعة باتجاه المشاركة في الندوات 10

والمــؤتمرات العلميــة المتخصصــة علــى 

 . المستوى المحلي

          

تشجعني الجامعة باتجاه المشاركة في الندوات 11

والمــؤتمرات العلميــة المتخصصــة علــى 

 . المستوى الدولي

          

تبع الجامعة نظام الإعارة وتبادل المدرسـين  ت12

 .بينها والجامعات الأخرى

          

تسعى الجامعة إلى توفير برامج تدريبية تعمل 13

  .على إكسابي مهارات التعلم الذاتي

          

هناك محاولات حثيثة من قبل الجامعة لتبادل 14

 .الزيارات مع الجامعات العالمية

          

يد المكتبة بأحـدث  تتبنى الجامعة سياسة تزو15

 ).والمجلات المحكمة, الكتب(المقتنيات 

          

تشجعني الجامعة ببـث الـوعي المجتمعـي    16

المتعلق بتخصصي عبر المشاركة في وسائل 

 .الإعلام

          

تشجعني الجامعة على توظيف التكنولوجيا في 17

 .مجال التعليم الجامعي

          

تطالبني الجامعة بضرورة الإنتـاج الفكـري   18

 .العلمي عبر إجراء البحوث والتأليفو

          

تخصص الجامعة دورات لاستخدام الوسـائل  19

 .التعليمية وتوظيفها في مجال التدريس

          

تشجع الجامعة مدرسيها على الاستفادة مـن  20

 .المشتركةخبراتهم 

          

ــتمرة 21 ــة دورات مس تخصــص الجامع

 .لتطويري في مجال مهارات التدريس

          

امعة المجال لمدرسيها لإبـداء  تفسح الج22

 .آرائهم نحو تطوير التدريس الجامعي

          

تخصص الجامعة المكافآت التشـجيعية  23

  .للمتميزين في مجال التدريس

  
 

          



 
 163 

تعقد الجامعة مـؤتمرات حـول جـودة    24

التعليم وطبيعـة مخرجاتـه وأسـاليب    

 .تحديثه

          

تحثني الجامعة على صـياغة أهـدافي   25

مساقات بأسلوب منظم وقابل التدريسية لل

 .للتحقق

          

تعمل الجامعة علـى تنويـع مصـادر    26

 .المعرفة في سبيل تطويري

          

ــة 27 ــي الجامع ــاء بتزودن ــارات بن مه

  .الاختبارات وطرائق تقويم الطلبة

          

تتبع الجامعة منهجية منظمة عند تقـويم  28

 .المدرسين

          

ــي  29 ــاركة ف ــة بالمش ــالبني الجامع تط

 .رات العلمية وتقديم أوراق بحثيةالمؤتم

          

تشجعني الجامعة على إنجـاز البحـوث   30

العلمية بصورة فردية عبـر تخصـيص   

 .الجوائز والمكافآت

          

تحثني الجامعة نحو تقديم منجزات علمية 31

 .والإبداع  تتسم بالأصالة 

          

تساعدني الجامعة على نشر أبحاثي فـي  32

ة لهـا  مجال التخصص في مجلة عالمي

 .عامل مؤثر

          

تتبع الجامعة سياسة التوزيع الموضوعي 33

للإشراف على الرسائل العلمية وأبحاث 

 .التخرج لدى مدرسيها

          

تأخذ الجامعة بعين الاعتبـار الأبحـاث   34

  .العلمية التي أنجزها عند ترقيتي

          

مراكـز  ال تطـوير تسعى الجامعة إلـى  35

ــال ــف ال ةعلمي ــي مختل متخصصــة ف

 .مجالاتال
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تدعو الجامعة مدرسيها إلى المشـاركة  36

التطوعية لخدمة المجتمع المدني بحسب 

 .تخصصاتهم

          

تشجعني الجامعة على مشاركة المجتمع 37

 .المدني في المناسبات المختلفة

          

تشجعني الجامعة على تقديم استشـارات  38

 .تخصصية لمؤسسات المجتمع المدني

          

عة إلى المشاركة في إعداد تدعوني الجام39

المجتمـع   لتأهيل فئـات دورات تدريبية 

 .المدني

          

تتيح الجامعة المجال للمدرسين للمشاركة 40

في الجمعيات والنقابـات والمؤسسـات   

  .المدنية

          

توجه الجامعة المدرسين لممارسة أدوار 41

 .للطلبة  استشارية وإرشادية 

          

ع المـدني  تمد الجامعة مؤسسات المجتم42

بمدربين من مدرسي الجامعة لتزويـدها  

 .باحتياجاتها التدريبية

          

تدعو الجامعة مدرسيها للوقـوف أمـام   43

المشكلات التي تواجه المجتمع والعمـل  

 .على التصدي لها كلٌ بحسب تخصصه

          

لا تهتم الجامعة بإثارة دافعيـة التطـور   44

  .والنمو الذاتي لدى مدرسيها

          

لجامعة ميزانية كبيرة للإنفاق تخصص ا45

على موضـوعات شـكلية أكثـر مـن     

 .اهتمامها بتطوير مدرسيها

          

عـن   لا يتاح لمدرسي الجامعة التعبيـر 46

حاجـاتهم فـي   وجهات نظرهم حـول  

  .التأهيل
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رغم أن الجامعة توفر احتياجات التنمية 47

 .المهنية إلاّ أنني غير مقتنع بجدوى ذلك

          

لجامعة تمايز بـين مدرسـيها   أرى أن ا48

 .حول طبيعة فرص التنمية المهنية

          

لا أرى نفسي ملزماً بامتلاك مهـارات  49

  .الحديثة   استخدام التكنولوجيا 

          

هناك نقص في المـوارد والإمكانـات   50

المتاحة لأعضاء هيئة التـدريس تـؤثر   

 .سلباً في الإنتاج العلمي

          

ــع م 51 ــة لا تتب ــايير أرى أن الجامع ع

 .والحوافز موضوعية في الترقيات
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The Level of Professional Development Among  An-Najah University 
Faculty Members  from their Point of View 

by 
Hala Mahmoud Tayseer Shakhshier 

Supervised 
Dr. Abd Mohammad Assaf 

Abstract 

          This study aimed to detect the level of professional development of 

faculty members at An-Najah National University from their point of view 

in light of some independent variables (sex, age, educational qualification, 

college, years of experience, and academic rank), the study tried to answer 

the main question as follows: 

• What is the level of professional development of faculty members at 

An-Najah National University from their point view?. 

          The population of the study Consisted of (532) faculty members, 

distributed in the different faculties at the university, including (444) 

faculty members at the top of their work, and the rest are licensed or 

students on scholarships, while the study sample consisted of (130) faculty 

members, for the purposes of study. The study was based on a 

questionnaire to measure the level of professional development at An-

Najah National University, which is consisted of (51) paragraphs 

distributed over four areas: (skills development), (participatory 

development), (promotion and evaluation) , (the problems of professional 

development) the validity and reliability of the tool were verified. 

      To answer the study question and examine assumptions of independent 

variables, averages and standard deviations were calculated , in addition to 

Friedman test, Wilcoxon test, One sample t- test, Mann-Whitney test, 
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Independent sample t-test, Kruskal-Wallis test , One way ANOVA test, and 

no parameter (Dunn) test for multiple comparisons. 

          The  results showed the following: 

          The arithmetic mean of the total marks on the tool was (3.25) and the 

percentage was (65%) that is assessing the level of professional 

development at An- Najah University for faculty members from their point 

of view was of average value. 

          Also the ranks of the areas of tool in descending orders according to 

their averages were as follows: The first area is the area of skills of faculty 

members development (3.43), while the fourth area is the area of the 

problems of professional development (3.42), the second one is the area of 

development of the participation of faculty members (3.29), and finally, the 

third area is the area of Upgrading and evaluation of faculty members 

(3.25). 

          There was statistical significant difference in the significance level  

(α = 0.01) between the average of the sample and the total score of the tool, 

and for the average community (value = 4); this means that the estimate of 

the sample to the level professional development of faculty members at An- 

Najah University was statistically less than acceptable than in the 

educational circles. 

          The variables of sex, educational qualification, age, and academic 

rank were not significant in assessing the level of professional development 

regarding the total score and the areas of the tool at the significance level  

(α = 0.01). 
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          While the variable of years of experience has its impact on assessing 

the level of professional development at the overall degree and areas of the 

tool, except the assessment of the area skills development, that is, years of 

experience had an impact on assessing the level of skills development for 

faculty members at An- Najah University in the significance level             

(α = 0.01). 

The researcher recommends that similar studies be conducted to take into 

account other variables, and recommends that the university.  

1- Hold training sessions for faculty members to improve their skills in 

teaching. 

2- Hold conferences and seminars that is working to develop professional 

development of faculty members, and to encourage participation among 

faculty members in conferences and exchange visits with other universities. 

3- Develop the university system of moral and material incentives that 

promote the teaching and make the excellence in teaching the basic 

standard for promotion as well as scientific research. 

4- Enhance the university loan programs and the exchange of teachers with 

local universities and the world. 

5- Conduct research to discover the problems of development in the areas 

of teacher skills and scientific, social, and research participation evaluation 

and upgrading. 




