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Resumen

Revision Sistematica: Criterios de Calidad en el Disefio de Programas de Orientacién
Vocacional por Annie Julieth Alvarez Maestre, 2017: Disertacion Aplicada de Nova
Southeastern University, Abraham S. Fischler College of Education. Keywords:
Vocational guidance, vocational guidance, University desertion, systematic review.

La presente disertacion exploro el disefio de programas de orientacion vocacional para la
educacion formal a nivel secundaria en el Estado Libre Asociado de Puerto Rico, para
resolver la carencia de un programa de orientacion vocacional efectivo y adecuado a las
condiciones sociodemogréficas de su poblacion estudiantil. Su proposito principal fue
desarrollar una sintesis critica sobre literatura cientifica relacionada a la orientacion
vocacional y profesional por medio de la metodologia de la revision sistematica,
facilitando elementos para el disefio de dichos programas donde se ofrezcan las
condiciones claras determinando la calidad y evaluacién de los mismos.

Del andlisis se pudo concluir que son elementos esenciales a tener en cuenta en la
construccién de programas de orientacion vocacional, para determinar altos niveles de
calidad, los siguientes: ofrecer informacion sobre oferta académica y demanda laboral,
desarrollar perfiles ocupacionales de las diferentes carreras, ofrecer informacién sobre
intereses, aptitudes y preferencias, realizar entrenamiento en toma de decisiones, vincular
al grupo de apoyo primario, proveer estrategias para el desarrollo de la autoeficacia y
madurez vocacional, apoyarse en el uso de las TICs, proveer estrategias para la
transicion, priorizar el rol del orientador y los pares, establecer un proyecto o plan de
vida, contar con un fundamento tedrico y desarrollar evaluacién constante de los
programas.
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Capitulo 1: Introduccion
Introduccion

Los esfuerzos actuales de las instituciones educativas por mejorar y mantener la
calidad de vida de sus estudiantes, han generado que busquen complementar sus
curriculos e instrucciones enfocandose en nuevas perspectivas méas alla del desarrollo
cognitivo y académico. La educacion actual busca construir sujetos provechosos a la
sociedad y esto les convierte en el mejor ente para ayudar a la formacién de un ciudadano
atil y comprometido con su desarrollo y la construccion de sociedad (DEPR, 1990;
Martinez, 2009; Rodriguez & Agudo, 2015).

Las escuelas se convierten en el entorno inmediato del estadio transicional de
adolescente a adulto joven, donde se puede facilitar y ayudar a la identificacion de cual
sera su proyecto de vida y plan posterior a seguir luego de la culminacion de estudios
secundarios (Juvier, Trujillo, Cobas, & Marchena, 2015). Para ello, los modelos de
orientacion vocacional buscan dar respuesta a las necesidades de los estudiantes sobre su
proyecto de vida fuera de las instituciones de educacion secundaria. Enfocandose, no sélo
en el acceso a estudios universitarios, también, se busca la satisfaccion del estudiante por
medio de estudios vocacionales o técnicos para los cuales tengan habilidades (De Ledn &
Rodriguez, 2008; Nava, 2000; Tractenberg, Streumer & van Zolingen, 2002).

Cabe resaltar, que se ha evidenciado un significativo nivel de desercion en
estudiantes universitarios cuando estos no han sido adecuadamente orientados en la
escogencia vocacional (Bedoya, 2014; Martinez & Zurita, 2014). Esto ocasiona,
generalmente, que al ingresar a las instituciones de educacion superior presenten

desmotivacion, desinterés y baja tolerancia a la frustracion, generando que facilmente



renuncien a la continuacion de sus estudios. Aungue existe un namero diverso de
variables que afectan el nivel de retencion en las universidades, ente ellos, econdémicos,
familiares o situaciones imprevistas, son las relacionadas con una defectuosa orientacion
vocacional la que genera méas casos de desercion en estudiantes de primer afio en Puerto
Rico (Fonseca, 2014; Nervi, Rodriguez, & Osada, 2015; Rodriguez, 2010; Tinto, 2006).

Con base en lo anteriormente expuesto, el objetivo de esta investigacion es dar
respuesta a esta necesidad subyacente de orientacion vocacional y profesional adecuada,
en busqueda del fortalecimiento del programa existente o facilitando criterios para la
construccién de un programa nuevo que cumpla con las exigencias de la poblacién
estudiantil puertorriquefia. Enfocarse en este estudio es meritorio partiendo del hecho que
los jovenes estudiantes son el futuro, y de su calidad educativa dependeré la construccion
social en el futuro. Una toma de decisiones incorrecta, conlleva a una obstruccion del
proyecto de vida con posibles repercusiones en la calidad de vida y la salud mental y
fisica del individuo.
Establecimiento del Problema

La presente investigacion exploré el disefio de programas de orientacién
vocacional para la educacion formal nivel secundaria en el Estado Libre Asociado de
Puerto Rico.
Problema de Investigacion

El problema de investigacion se baso en la carencia en Puerto Rico de un
programa de orientacion vocacional efectivo y adecuado a las condiciones

sociodemograficas de su poblacion estudiantil.



Antecedentes y Justificacion

Un estudiante de secundaria en Puerto Rico con edad promedio entre 13 y 18 afios
pasa la mayor parte del dia realizando actividades curriculares: 6 horas en una escuela y
otras mas realizando actividades en cumplimiento de asignaciones o preparacion de
exadmenes. Durante este tiempo los estudiantes estan dando cumplimiento al alcance de
los objetivos planteados en el curriculo escolar, con el fin de obtener los puntajes
necesarios para la continuacion de sus planes de vida. Es decir, muchos de estos
estudiantes desean alcanzar las mejores calificaciones para tener la oportunidad de
ingresar a la universidad, una escuela técnica, obtener una beca, viajar a otros paises en
intercambios académicos u otras oportunidades que les garanticen un proyecto de vida
estable.

Sin embargo, no existe una garantia de que el tiempo que dedican los estudiantes
a las actividades académicas, ya sea en las escuelas publicas o privadas, es proporcional
al alcance de sus objetivos a futuro (Rivera, 2008; Sandri, 2013). De hecho, muchos
estudiantes universitarios de nivel académico alto, después de finalizada su carrera, se
quedan estancados porque no saben cual es el paso a seguir o, por otro lado, no saben
cémo llevar a la préactica el conocimiento que adquirieron. Esto, en el caso de quienes
terminan. Asi mismo, existen estudiantes que al finalizar su doceavo grado empiezan
alguna carrera universitaria y se retiran en los primeros meses o semestres, fracasan
constantemente en sus asignaturas o continuan esforzandose por un largo periodo para
darse cuenta al final que no era el estudio de su interés (Gonzalez, 2006).

Las situaciones descritas anteriormente pueden derivarse de diversos factores.

Algunos asociados a motivaciones externas. No es extrafio encontrar estudiantes que
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ingresan a un programa académico superior como a las escuelas de medicina o leyes, por
la creencia de que estas son carreras profesionales que prometen altos ingresos
econdmicos. Tampoco es dificil escuchar casos donde por presion familiar, el estudiante
enfoca sus estudios por alguna actividad de tradicidn familiar, una empresa que heredard,
entre otras (Cano, 2008).

Con el objetivo de que al final de la etapa escolar los estudiantes pudiesen definir
de la mejor manera posible el camino a seguir, profesionales en las &reas de psicologia y
educacion han elaborado diversos métodos para identificar y establecer una orientacion
vocacional (Lopez, 2003). Este proceso de seleccidn no se da en un momento especifico
de la vida, se desarrolla a lo largo de esta, incluso desde temprana edad los nifios estan
expresando que quieren ser en su adultez y a que se quieren dedicar. Sin embargo, la
seleccion profesional o vocacional es una decision transcendental en la vida de un
adolescente o adulto joven, teniendo en cuenta que el resultado seré el primer paso para
definir las posteriores etapas del ciclo vital (Arnett, 2000).

Es por lo relevante de esta decision, la seleccion profesional o vocacional, que se
plantea esta investigacion, buscando proporcionar un conjunto de estrategias eficaces
para la orientacion vocacional, que puedan garantizar en la mayor medida posible o en
una alta probabilidad el éxito académico universitario y luego el éxito profesional.
Coherente con lo anterior, Oliveros y Gonzélez (2012) presentan una propuesta de
orientacion vocacional directamente relacionada a la realidad de la poblacion
latinoamericana. Su propuesta concreta esfuerzos para una orientacion integral y la

elaboracion de planes de confluencia. Desde lo que ellos denominan Orientacion
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confluente, procuran posibilitar la dimensién vocacional atendiendo el mayor nimero de
dimensiones humanas en el individuo.

El tema de la orientacién vocacional en Puerto Rico, se encuentra mayormente
abordado desde el rol del consejero escolar y en la identificacion de factores
predisponentes a la desercion universitaria (Diaz, 2013; Seda, 2014). No se encontro
evidencia sobre investigaciones desarrolladas para formular un método, modelo o sistema
en pro de la mejora del presente establecido por el Departamento de Educacion. Asi
mismo, no se hallaron investigaciones que relacionen la aplicacién de un modelo de
orientacion vocacional y la calidad educativa o la efectiva retencién estudiantil
universitaria.

Finalmente, con relacion al proceso de blusqueda de antecedentes es necesario
decir que se mantuvo durante todo el proceso de disefio de investigacion. Sin embargo,
no se logré identificar un aporte de investigacion exacto a la poblacion planteada en este
estudio. Esto no quiere decir estrictamente que no se hayan elaborado proyectos
parecidos en Puerto Rico. Esto significa que para proximos estudios relacionados, se
tendran que verificar dentro de los criterios de seleccion la posibilidad de incluir otros
informes como tesis y proyecto de grado no publicados.

Evidencias de la Practica

A pesar de la existencia de un programa de orientacion y consejeria escolar del
Departamento de Educacion de Puerto Rico, los indices de desercion y fracaso
universitario se mantienen en un nivel significativo. Un estudio del afio 2012 del Instituto

de Estadisticas de Puerto Rico (IEPR) revelo que solo el 41% de los estudiantes en



universidades publicas estan terminando su bachillerato y apenas el 33% en las privadas
logra culminar la carrera (La Nacion, 2015; Universia, 2012).

Fonseca (2014) visibiliza la situacion actual de los estudiantes a nivel
universitario. Nuevamente, se manifiesta en este articulo que el registro de desercion
universitaria es tan elevado como para ser una simple coincidencia. En este sentido, la
data indica que para la universidad privada ocho de cada diez estudiantes desertan, asi
mismo, a nivel publico abandonan 6 de cada 10. Por otro lado, para que los estudiantes
puedan acceder a sus estudios, en la mayoria de los casos deben tomar préstamos
estudiantiles, asi, los estudiantes que declinan sus estudios adquieren una nueva deuda
con limitadas probabilidades de pagarla.

En consonancia con lo anterior, un estudio del Consejo de Educacion Superior
(CES) de Puerto Rico revela que para las universidades publicas el 41% de los
estudiantes culminan su bachillerato. Para la universidad privada la data es del 22% o
visto de otra forma, uno de cada cinco logra culminar sus estudios de bachillerato. En
total, el estudio revela que solo el 31% de la poblacion universitaria esta finalizando al
término de 6 afos su bachiller (CyberNews, 2010; Rodriguez, 2010).

Las situaciones que se plantean causales a la desercion universitaria incluyen
desde la falta de orientacion vocacional hasta problemas econémicos. Asi, Fonseca
(2014) manifiesta que:

Si queremos motivar la produccion tenemos que cambiar esta realidad de deudas

sin sentido y sin orientacion que hacen que tanta gente comience a estudiar cosas

que luego no termina, en gran medida porque no fueron bien orientados y

orientadas en el proceso de seleccion de una carrera (p.1).



En el mismo sentido, el director ejecutivo interino del Consejo de Educacién
Superior identifica que un aspecto relevante a la problemética es la desinformacion a
nivel vocacional, puesto que el acceso a las entidades de formacion superior es adecuado.
“Béez Davila estim6 que la creacion de falsas expectativas y la desinformacion en torno
al contenido de los programas universitarios también abonan al pobre nimero de alumnos
que completan su bachillerato en Puerto Rico” (Rodriguez, 2010, p. 3).

Igualmente, VVzquez (2014) recopila las percepciones de dos dirigentes
universitarios. Uno de ellos de la universidad Interamericana de Puerto Rico, universidad
privada y el otro, de la universidad de Puerto Rico, entidad publica. Ambos concluyen
que la falta de direccion académica u orientacion vocacional influye en la desercion
universitaria, enfatizando la importancia de identificar las aptitudes e intereses
vocacionales antes de ingresar a entidades postsecundarias. Segun Gonzélez (como se
Citd en Vazquez, 2014) “La falta de orientacion siempre es uno de los factores que
provocan que muchos alumnos no se acoplen a la vida universitaria” (p.2).

Los estudiantes de nivel superior en Puerto Rico cuentan con algunas facilidades
que no tienen los estudiantes de otros paises latinoamericanos. Uno de ellos es la Beca
Pell, rubro no reembolsable que cubre casi la totalidad de los estudios de pregrado. Sin
embargo, esto parece un problema a la hora de seleccionar carrera. Existe la facilidad
econdmica pero no la informacion adecuada para acceder a la misma. “En Puerto Rico no
hay problema de acceso. Aqui hay casi 227 mil estudiantes en las universidades. El
problema es completar los estudios” (B&ez como se citd en Rodriguez, 2010, p. 1).

Los factores en la desercion de los estudios universitarios pueden variar. Los

analisis han podido evidenciar efectos negativos en la motivacion del estudiante, el bajo



nivel socioecondmico, otros costos asociados a los estudios fuera de las becas, la
desesperanza de encontrar un empleo satisfactorio al finalizar la carrera, incluso la
orientacion proporcionada durante el periodo escolar para identificar la carrera de
preferencia. Sin embargo, diversos analisis de paises latinoamericanos han coincidido en
que el factor més importante y que pudiera aminorar los efectos de los anteriores
nombrados es contar con una acertada orientacion profesional o vocacional durante la
etapa de estudios secundarios (Facultad de Ciencia Politica y Relaciones Internacionales,
2012; Universia, 2013, 2015).

Se concluye de la revision anterior que tratar el tema de la orientacion vocacional
para garantizar el éxito académico y profesional de los estudiantes puertorriquefios es
imperante. Los diferentes informes son evidencia de que la situacién problema se ha
mantenido durante por lo menos los ultimos cinco afios. Proveer una solucion efectiva a
esta problematica se hace imprescindible teniendo en cuenta que se encuentran en juego
el futuro y el proyecto de vida de los aproximadamente 30,000 estudiantes egresados de
la escuela secundaria superior cada afio y los mas de 100,000 nuevos ingresos a
instituciones de nivel post secundario tanto universitario como no universitario (CEPR,
2014; El Nuevo Dia, 2015).

Audiencia

Dentro de la poblacion beneficiaria se encuentran, la poblacidn estudiantil de
nivel secundaria en las escuelas publicas y privadas de Puerto Rico. Igualmente, los
maestros, consejeros escolares y los miembros del grupo de apoyo primario de los

estudiantes. Los beneficios incluyen la identificacion de criterios de calidad para la



construccién de programa de orientacion vocacional, en pro de mejorar dichas practicas
en busqueda de disminuir los niveles de desercidn universitaria.
Definicion de Términos
Educacion secundaria superior. En Puerto Rico la educacion secundaria esta
dividida en nivel intermedio y superior. Las edades de esta etapa escolar oscilan entre los
13y los 18 afos. En esta etapa se refuerzan las dimensiones del desarrollo enfocadas a
convertir al estudiante en un ciudadano productivo a la sociedad. Para el DEPR (1990):
El nivel superior atenderd los intereses ocupacionales ya definidos por el
estudiante; destacara la adquisicion de conocimientos en areas especificas;
prestara a particular a fortalecer los valores propios para el ejercicio de una vida
sana, fructifera y productiva dentro de una sociedad democratica, y estimulara la
participacion activa y el ejercicio de sus responsabilidades civicas. (p. 2)
Orientacion Profesional. Existen diferentes enfoques sobre orientacion
profesional, sin embargo una definicion completa la desarrolla la Organizacion para la
Cooperacion Econémica y el Desarrollo, con sus siglas en inglés OCDE (2003), que en
su definicion explica que “la orientacion profesional se refiere a los servicios destinados a
ayudar a las personas de cualquier edad y en cualquier punto a lo largo de sus vidas para
la educacidn, formacién, opciones ocupacionales y gestion de sus carreras” (p.19). Segun
OCDE (2003), estos procesos comprenden cualquier actividad que conlleve a la reflexion
sobre el proyecto de vida, comprender los sistemas de mercado laboral y las
oportunidades del sistema educativo. En otras palabras, se encarga de la ensefianza de la
planificacion en termino de acciones concretar relacionadas a sus interés, habilidades y

aptitudes con la toma de decisiones sobre estudio o trabajo. En Puerto Rico se conoce la
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orientacion profesional como desarrollo u orientacion ocupacional, donde el consejero
escolar es quien “provee la base para desarrollar conocimientos, actitudes y destrezas que
les permitan a los estudiantes realizar una transicion efectiva de la escuela al nivel
postsecundario, al mundo laboral globalizado y altamente tecnoldgico, de un trabajo a
otro a través de su vida y campo profesional” (DEPR, 2014).

Profesion. Evetts (2003) define las profesiones como “un grupo genérico de
ocupaciones basados en el conocimiento conjunto técnico y tacito... las profesiones son
esencialmente el conocimiento basado en categorias de ocupaciones el cual usualmente
sigue a un periodo de educacion superior, entrenamiento vocacional y experiencia” (p.
397).

Institucion postsecundaria. El DEPR (1999) explica que el termino
postsecundaria se refiere a “escuelas tecnoldgicas con ofrecimientos académicos
vocacionales, técnicos y de altas destrezas universitario y no universitario” (p. 6). Asi
mismo, el CEPR (2012) las define como una “institucion educativa, publica o privada,
que exige como requisito de admisién evidencia de haber completado la escuela
secundaria, con ofrecimientos académicos de nivel universitario desde grados asociados a
otros de mayor jerarquia académica” (p. 7).

Propdsito

Es propdsito de esta investigacion desarrollar una sintesis critica sobre literatura
cientifica relacionada a la orientacion vocacional y profesional, por medio de la
metodologia de la revision sistematica, facilitando elementos para el disefio de dichos
programas donde se ofrezcan las condiciones claras determinando la calidad y evaluacion

de los mismos.
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Objetivos del Estudio

1. Analizar investigaciones realizadas desde diferentes perspectivas sobre el
disefio de programas de orientacion vocacional y profesional.

2. Establecer los criterios de calidad para el disefio y aplicacion de programas de
orientacion vocacional en la educacion publica y privada de Puerto Rico.

3. Especificar los lineamientos generales que faciliten la construccion de un
modelo de orientacién vocacional y profesional que conteste a las necesidades educativas
y socioculturales de la poblacion puertorriquefia en escuela secundaria para la garantia de

éxito académico universitario.
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Capitulo 2: Revision de Literatura

La educacién es uno de los temas académicos de extenuante controversia y
demanda en la actualidad. Lo anterior se ve reflejado claramente en el hecho de que, en
la mayoria de planes de gobierno a nivel mundial, la educacion encabeza la lista de
prioridades. Es decir, gran parte del mundo se ha sensibilizado sobre la relacion positiva
que existe entre educacion y desarrollo humano (ILPES-CEPAL, 2012; Sanchez, 2002).
En palabras de Freire (2003) “la educacion es practica de libertad” (p. 22). Por
consiguiente, mejorar la educacion en todos sus aspectos es una apuesta al desarrollo
humano, a la garantia de los derechos y la superacion de la pobreza.

El aspecto fundamental sobre la educacion es tener acceso a ella. La educacion
bésica durante los primeros afios es esencial puesto que es en esta etapa donde los
distintos niveles de desarrollos como neuroldgico, fisico, social y emocional, se estan
preparando para dar soporte y equilibrio al resto de experiencias que tendra el individuo a
lo largo de la vida. El articulo 1 de la Declaracion Mundial sobre la Ensefianza para
Todos de la UNESCO (1990), explica que las necesidades de ensefianza basica
comprenden los conocimientos fundamentales para el aprendizaje, entre ellos lecto-
escritura y matematica. Asi mismo, debe proporcionar los elementos para que el
individuo se desarrolle a plenitud, mejore su calidad de vida y esté en capacidad de ser un
sujeto activo y positivo para contribuir a la sociedad.

Posteriormente, en el momento en que los nifios empiezan a adquirir las destrezas
bésicas para adaptarse facilmente a los roles sociales, empiezan a fantasear sobre su
futuro preguntandose que pueden llegar a ser de adultos y se debaten entre profesiones

como: bombero, policia, maestro 0 médico; algunos también piensan en actividades que
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ven a sus padres realizar a diario como conductor, mama o empleado (Bedoya, 2014).
Afios més tarde, la madurez cognitiva, fisica y emocional se encuentran con la realidad y
los ensuefios de la nifiez se materializan en acciones concretas para definir una posible
ocupacion que generara satisfaccion personal y al mismo tiempo econémica.

La mayoria de los expertos en la orientacion vocacional han definido la
adolescencia como la etapa significativa para que se inicie este proceso, partiendo de que
en ella los seres humanos cuentan con un repertorio comportamental adaptativo y con una
serie de estadios del desarrollo alcanzados que se asocian con madurez, seguridad y
responsabilidad (Lopez, 2003). Es en este sentido, donde las escuelas durante la
educacion intermedia empiezan a afianzar aquellos intereses que el joven muestra,
orientados hacia alguna vocacion.

De acuerdo a Martinez y Rivas (1998) existen instituciones académicas que
tienen un protocolo especifico de como orientar de forma general a los estudiantes
producto de las diversas teorias en el tema. Una de las actividades méas destacadas es la
aplicacion de los test de interés o de aptitud vocacional, para facilitar la identificacion de
pautas que orienten hacia donde se deben dirigir los esfuerzos académicos de los
estudiantes y el acompafiamiento del grupo de apoyo primario. Manifiestan Olivares y
Quezada (2013) que ocasionalmente, el proceso de aplicacion de prueba se acomparfia de
la asistencia de los estudiantes a charlas sobre el futuro o a ferias de orientacion
vocacional, donde diversas universidades o entidades de educacion tecnoldgica exponen
sus ofertas académicas y requisitos de ingreso (Olivares & Quezada, 2013).

La orientacion profesional o vocacional en Puerto Rico esta regulada por la Ley

Organica del Departamento de Educacion Pablica de Puerto Rico No. 149 del 15 de julio
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de 1999, la Ley para Reglamentar la préactica de la Consejeria Profesional en Puerto Rico
No. 147 del 9 de agosto de 2002 y la ley Not Child Behind (Que Ningun Nifio Quede
Rezagado) 107-110 NCLB (DEPR, 2014). El modelo empleado enfatiza en las areas de
autoconocimiento, exploracién educativa y planificacion profesional. Igualmente, se
fundamentan en las teorias cognoscitiva humanista con enfoque constructivista.

Con respecto a todo lo anterior, la intencion del presente contenido es hacer un
recorrido por algunos exponentes en el tema de la orientacion vocacional, tedricos y
posibles modelos. Sin embargo, su principal inquietud es evidenciar efectividad en su
aplicacion a largo plazo en lo que se refiere a eéxito academico, altos niveles de retencion
universitaria, niveles bajos de desercion y satisfaccion académica y laboral. Entonces:
itiene en cuenta el modelo de orientacion vocacional de Puerto Rico las necesidades
sociales, culturales, econdmicas, demograficas y académicas de sus estudiantes? ¢Cuél
seria el modelo pertinente ante dichas condiciones sociodemograficas?

En este orden de ideas, los parrafos siguientes proporcionaran prueba de lo
relevante del tema de la orientacion vocacional en la etapa secundaria y su relacion con el
éxito a nivel postsecundario. Igualmente se procurara proporcionar informacion sobre los
modelos de orientacién vocacional o profesional pertinentes a la poblacion de estudiantes
puertorriquenos.

Antecedentes Histdricos de la Orientacion Vocacional

Segun Martinez (2013) los inicios de la orientacion vocacional se contemplan
desde los inicios de la humanidad, donde en diferentes civilizaciones se procuraba ubicar
al individuo en una posicién de provecho para la integracion social dentro de su sociedad.

Formalmente, como elemento de orientacion dentro de la educacion formal aparece como
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un recurso para la ubicacion de los estudiantes en actividades laborales (De Le6n &
Rodriguez, 2008; Pérez, Filella & Bisquerra, 2009). También es cierto que el concepto y
sus aplicaciones han tenido modificaciones constantes, producto de los cambios sociales
de cada década y aun se considera una herramienta importante para el proceso de
formacion laboral y posterior desempefio profesional.

Los cambios resultado de la globalizacion, nuevas modalidades de empleo,
problemas en la oferta y demanda educativa, los aportes al indice de desarrollo y
relevancia de la calidad de vida, han estimulado la transformacion de esta rama de la
consejeria, acufidandole términos como orientacion de carrera, orientacion vocacional o
profesional, logrando que se mantenga actualizada a las necesidades emergentes de la
sociedad (Di Doménico & Vilanova, 2000; Tractenberg et al., 2002). Otra de las
inquietudes de esta rama de estudio es la formacién humanistica. La orientacion
vocacional ha desarrollado la inquietud de que la formacidn y preparacion del estudiante
no debe primar solo en el aspecto laboral, también debe satisfacer la necesidad de
autoconocimiento, reflexion, alcance de la felicidad y posibilitar la libertad (Villafafie &
Ali, 2003). No es de extrafiarse entonces, de que los programas actualizados de
orientacion vocacional y profesional incluyan aspectos enfocados al contexto, la
diversidad y el desarrollo humano (Pérez et al., 2009).

Pérez et al. (2009) explican que el consenso general entre los estudiosos del tema
es que la orientacion surgio en Estados Unidos con Frank Parsons, con fecha de
fundacidn en el afio 1908, cuando se establecio el VVocational Bureau y se menciona por
primera vez el término de orientacion vocacional. Pérez et al. (2009) tambien sefiala

como Parsons detalla su modelo de orientacion basado en tres componentes: el
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autoconocimiento contando con una clara comprensién de si mismo incluyendo aptitudes,
intereses, habilidades, expectativas, entre otras; la informacion para el mundo del trabajo,
incluyendo la oferta, demanda, riesgos, oportunidades, incluso de diferentes posibles
ocupaciones; finalmente, la unificacion de ambos, ajustando al individuo para la tarea
adecuada, para que se dé una ganancia mutua entre el individuo y la sociedad. Sin
embargo, este modelo solo se considera aplicable para la etapa de la adolescencia, hecho
que se considera oportuno y se aplica atn en la actualidad.

Con el paso de los afios, las diferentes investigaciones y con la aparicion de
nuevas teorias se empieza a concebir una orientacion vocacional para la vida a largo
plazo, donde las condiciones del ser humano y las circunstancias son elemento crucial en
sus decisiones como en cambiar de trabajo, de ocupacion o lugar de residencia. Por tanto,
la eleccidn vocacional deja de considerarse estatica para pensarse desde un enfoque
dindmico (Di Doménico & Vilanova, 2000; Martinez, 2013).

A pesar de los esfuerzos desarrollados para la unificacién de las teorias, existen
dificultades para precisar todos los elementos que componen la orientacién vocacional y
establecerlos en una Unica teoria (Mantero, 2010). Estos conflictos se identifican en
aspectos como los diferentes adjetivos que han estado aplicando para el proceso de
orientacion, donde se le une con los términos de profesional, ocupacional, escolar,
vocacional, entre otros. A nivel de la intervencion tampoco existe un consenso,
empleando indistintamente términos de consejeria vocacional, orientacion vocacional,
desarrollo vocacional y otros; y el tercer componente de desacuerdo es la cantidad
indefinida de funciones que se asignan al orientador, entre ellos la asesoria, consultoria,

intervencion, terapia, diagndstico (Mantero, 2010; Martinez, 2013).
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Los diferentes tedricos del tema han tratado de unificar las anteriores situaciones
de desacuerdo y establecer elementos de base para hablar del tema. Uno de estos
elementos esenciales es la toma de decisiones como proceso de seleccion de una
profesion y segundo las preferencias vocacionales como determinante para el proceso de
seleccion y desarrollo vocacional o profesional (Gonzélez, 2003; Martinez, 2013). Dentro
de estos investigadores se puede mencionar como influyente a Stper (como se cit6 en
Martinez, 2013) que instaura el término de madurez vocacional para indicar el grado de
desarrollo del individuo para tomar decisiones sobre su eleccion ocupacional. Igualmente,
propone los términos de desarrollo vocacional y el de carrera, este Gltimo se refiere a la
seleccion ocupacional de la persona para satisfacer las necesidades de autorrealizacion
del individuo. La intencion principal de la orientacion vocacional para este autor es
ubicar a la persona con relacion a su rol laboral por medio del desarrollo de su
personalidad (Martinez, 2013).

Otra aportacion historica relevante es la de Ginzberg (como se citdé en Martinez,
2013), empezando a relacionar las preferencias vocacionales, los intereses y su influencia
en la eleccion futura de una carrera o vocacion. Ademas, serd necesario mencionar a
Holland (como se cit6 en Martinez, 2013), el cual empieza a diferenciar las preferencias
ocupacionales y el como identificarles o medirles a través de actividades, ocupaciones o
autoevaluaciones. Asi, el autor también relaciona el constructo del desarrollo de la
personalidad con la seleccidn vocacional. Los aportes de estos investigadores dieron paso
a la conformacion de teorias que facilitaron el desarrollo de programas de orientacion y la
comprension del fendmeno de seleccion vocacional en los estudiantes a nivel secundario

y de educacion superior.
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A continuacion, se pueden observar en la tabla 1 los modelos y teorias de la
orientacion vocacional, facilitados por Martinez (2013). Se expone en la tabla la
clasificacion desde cuatro modelos: las teorias que se ubican dentro de los modelos
psicologicos; aquellas teorias que corresponden a los modelos educativos de transicion;
los modelos tedricos disefiados a partir del entorno o condiciones sociales y, por Gltimo,
se mencionan los modelos socioeconémicos que analizan la eleccion vocacional con
respecto a la situacién econdmica de los paises.

Tabla 1

Modelos y Teorias de la Orientacion Vocacional

Modelos Teorias

Teoria de Rasgos y Factores.
Modelos Psicologicos Teoria Psicoanalitica.
Teoria de las Necesidades.

Teoria de la Toma de Decisiones fundamentada en
el aprendizaje social que incluye: descriptivas y
prescriptivas.

Teoria del Autoconcepto.

Teoria en la Transicion de la ensefianza a la vida
activa: modelo deductivo.

Teoria del Azar, Accidente o factores casuales y
Modelos Sociales fortuitos.
Teoria Socioldgica o cultural.

Modelos Educativos de
transicion a la ensefianza a
la vida activa

Teoria Econémica de la oferta y la demanda.

Modelos Econdmicos-Laborales .
Teoria del desarrollo de la carrera.

Rounds y Tracey (2014) exponen la teoria de rasgos y factores complementaria al
modelo de ajuste de la conducta profesional. Este modelo hibrido enfoca su desarrollo en
la resolucion de problemas y procesamiento de la informacion. Rounds y Tracey (2014)
proponen como herramientas para la aplicacion de este modelo las habilidades de

codificacion, habilidades de adaptacion de patrones junto con el reconocimiento de los
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alcances y limitaciones de dichas habilidades. Se plantea su aplicacion mas oportuna
desde una resolucion de problemas con énfasis en el diagndéstico, evaluacion y la guia de
métodos actuariales desde uno o méas modelos ambientales de ajuste, sobre la eleccion
ocupacional y ajuste laboral.

Otro modelo a mencionar es la orientacion vocacional centrada en la persona
(Bozarth & Fisher, 2014). El modelo se enfoca en el autodescubrimiento por medio del
trabajo personalizado, desarrollando la interaccion persona a persona, identificando
necesidades especificas en el desarrollo vocacional. La relacion entre orientador y
orientado es colaborativa y esponténea, al punto, que el control de las sesiones radica en
el cliente y no existe una planificacién estructurada del tratamiento. Como objetivo de la
intervencion, el orientador busca la exploracion de la identidad, logrando la formulacion
de la expresion vocacional correspondiente a esa identidad y es participe en la planeacion
y aplicacidn de las herramientas para esa expresion vocacional (Bozarth & Fisher, 2014).

La teoria de orientacion psicodindmica de la vocacion sienta sus fundamentos
epistemoldgicos en las teorias y métodos de las investigaciones de los autores
psicodindmicos Freud, Erikson y Adler. El trabajo del orientador en este modelo, por
medio del andlisis profundo de episodios de la vida del cliente, consiste en la
identificacion de las caracteristicas neurdticas para posteriormente facilitar la resolucién
de las mismas (Watkins & Savickas, 2014). En este sentido, cuando el orientado descubre
sus sintomas neurdticos puede convertirlos en fortalezas y estas fortalezas transformarlas
en aportes a la sociedad. Como resultado el orientado se beneficia al identificar practicas
laborales adaptativas y particularmente ajustadas para su proyecto de vida y desarrollo

profesional (Watkins & Savickas, 2014).
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Jepsen (2014) contribuye a la conceptualizacion de la teoria de orientacion
vocacional para el desarrollo. Este enfoque supone un aporte a condiciones especificas
segun el desarrollo del individuo a nivel fisico, cognitivo, emocional y social. Ante esto
se considera el desarrollo humano como un proceso continuo, irreversible, con patrones
diferenciales y periodos establecidos denominados etapas, donde su objetivo es el
incremento de la madurez.

Para Jepsen (2014) el rol del orientador en este modelo es continuo, no es un
proceso que se abarque en una sola sesién, por el contrario, el orientador funciona como
un acompafante a lo largo de la vida dependiendo de las experiencias del orientado. El
orientador debe fungir como un profesional integral conocedor de los temas esenciales
para la orientacidn de carrera como economia, sociologia, educacién, antropologia,
psicologia, asimismo, desarrolla trabajo en equipo con otros profesionales que le puedan
presentar un espectro general sobre la situacién del orientado.

Segun Krumboltz y Nichols (2014), la teoria del aprendizaje social proporciona
informacion, por medio de la toma de decisiones, sobre como las personas eligen un
empleo especifico sobre una gran variedad de ocupaciones. Desde este mismo anélisis se
pueden sugerir acertadamente intervenciones que conlleven a la toma de decisiones de
una vocacion satisfactoria. También, explica que el desarrollo vocacional es un proceso
que nunca termina.

Al ser un proceso a lo largo de la vida los individuos deben mantener un adecuado
conocimiento de si mismo ajustandose apropiada y prontamente a las demandas del
entorno. Esta es la premisa del enfoque psicolégico social, el cual emplea la técnica de

persuasion como parte del proceso para ayudar en la seleccion vocacional. Esto significa,



21

que el orientador es percibido como experto y digno de confianza, logrando que el
orientado se motive y pueda modificar sus comportamientos hacia unos mas adaptativos a
nivel vocacional (Dorn, 2014).

Otro modelo oportuno a los cambios ejercidos por la globalizacion y la
emergencia de la tecnologia, es presentado por Rayman (2014) quien relaciona las
computadoras y la orientacion vocacional. Su proposicidn parte del hecho, de que es
posible vincular las computadoras y estrategias tecnoldgicas en el proceso de orientacion.

Rayman (2014) pudo identificar en sus investigaciones, que la participacion de la
tecnologia en la orientacion vocacional crea conciencia sobre la necesidad de planificar la
orientacion ocupacional, asi mismo que proporciona ventajas en la evaluacién de
contenidos, informes y datos oportunos para una seleccion acertada para desarrollar un
espectro mejor elaborado, convirtiendo este modelo y sus estrategias en una de las
mejores y mas acertadas herramientas para la seleccion de carrera.

Walsh (2014) presenta, con relacion a los diferentes modelos mencionados
anteriormente, un modelo integrativo de los diferentes enfoques existentes en orientacion
vocacional. Es decir, aprovechando las ventajas de cada uno y fortaleciendo las falencias
de otros, en cuanto a practicas que les diferencian como procesos, objetivos, técnicas de
entrevista, test y sus interpretaciones y el manejo de la informacion, construye una
integracion que permita el alcance de mejores hallazgos en cuanto a seleccion y
desarrollo profesional. EI modelo cuenta con su respectivo componente teorico y se
compone de tres fases: diagndéstico, proceso y resultados.

Krumboltz (2009) explica en su modelo de aprendizaje casual que, partiendo de la

dindmica humana sobre el ambiente donde se desarrollan, los individuos estan expuestos
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a cambios constantes que requieren pronta adaptacion. En este sentido el orientador
vocacional tendrd como rol el proporcionar aquellas herramientas que capaciten al
individuo para mantenerse en el cambiante y demandante entorno laboral. Esto incluye
fortalecer intereses, valores, habilidades, destrezas, habitos laborales, creencias y
cualidades.

Gavilan (2006) denomina su enfoque como modelo tedrico operativo, enfatizando
en una trilogia orientadora compuesta por los conceptos de proceso, imaginario social y
prevencion. El proceso se refiere a los momentos y espacios que dan paso a la eleccion de
carrera, independientemente que se desarrollen en alguna institucion educativa o fuera de
ella, o a nivel grupal o individual. En cuanto a imaginarios sociales sobre la orientacion
se habla de las percepciones e ideas que se hacen los individuos sobre las profesiones o el
entorno laboral, y que influyen en la construccion de proyecto personal. La prevencién
como acto dirigido por los profesionales en orientacién, cuenta con los elementos de la
interdisciplinariedad con base en la comunicacion, participacién y cooperacion. La
trilogia se interrelaciona con lo que Gavilan (2006) designa como campos relacionados
con la orientacién: educacion, trabajo, salud y politica sociales.

Gonzalez (2012) realiza la propuesta de un modelo de orientacion vocacional
pertinente a la comunidad latinoamericana, asumiendo que los enfoques y programas
aplicados en la actualidad provienen del extranjero y estan desprovistos de
contextualizacion. Aunque el autor no plantea una modalidad o método en si, presenta las
caracteristicas que deben pensarse bajo este modelo, dentro de ellos, la particularidad de
la cultura e idiosincrasia, sus practicas y los cambios historicos y sociales vivenciados en

la actualidad. Gonzalez (2012) manifiesta que es relevante en este disefio concebir la
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orientacion desde un enfoque educativo social multicultural orientado a la calidad de
vida, unificando para Latinoamérica los términos relacionados a la tematica y los roles
del orientador. El autor también sugiere vincular los aportes de pensadores
latinoamericanos e incorporar el programa de orientacion en los politicas publicas y
planes de gobierno.

La Orientacion Vocacional

Las instituciones educativas en su interés por mejorar la calidad de vida de sus
estudiantes, procurandoles una vida exitosa, han implementado una serie de estrategias
orientadas a la asesoria de un futuro laboral. A nivel general, las estrategias comprenden
la identificacion de intereses profesionales o aspectos aptitudinales, proveer informacion
sobre la demanda laboral, establecer un proyecto de vida, facilitando asi la relacion entre
intereses, aptitudes, oferta académica y mercado laboral. Este conjunto de estrategias se
conoce como orientacion vocacional (Do Céu & Moreno, 2010; Lopez, 2003).

Flores, Gil, Caballer y Martinez (2012) mencionan los diferentes términos
empleados para nombrar las practicas orientadoras. Entre estos se pueden destacar
orientacion escolar y profesional, orientacién educativa y vocacional, desarrollo
profesional, orientacién ocupacional, eleccion vocacional, asesoramiento vocacional,
seleccidn de carrera, eleccion ocupacional, entre otros. A nivel general, las intenciones
entre planteamientos tienden a ser las mismas.

En la actualidad, Rascovan (2013) define la orientacion vocacional como “la
intervencion tendiente a facilitar la eleccion de objetos vocacionales, basicamente trabajo
y/o estudio ya que, insistimos, son ellos los que producen inclusion social” (p. 53). La

propuesta va mas alla de la orientacion individual, sustentando el beneficio de un sistema



24

local y nacional para efectos de la orientacion vocacional. Asi mismo, promueve, para la
orientacion vocacional, la sincronizacién entre escuela, curriculo y realidad social. La
participacion de los estudiantes como sujetos activos en su propia formacion es el eje
central de la orientacion (Rascovan, 2005).

Gonzélez y Cardentey (2015) explican que “la orientacion vocacional se
conforma por un conjunto de actividades destinadas al esclarecimiento de la problemaética
vocacional. Se considera un trabajo preventivo, cuyo propdésito fundamental es proveer
de los elementos necesarios para posibilitar la eleccion para cada individuo” (p. 686).
Asi, este proceso que puede ser individual, grupal o de tipo institucional, no solo se limita
a la ubicacién dentro de un campo laboral especifico, también, incluye actividades de
autoconocimiento y desarrollo personal incluyendo el proporcionar informacion oportuna
sobre la oferta de estudios, vocacionales y profesionales y el estado contextualizado del
mercado laboral.

De Ledn y Rodriguez (2008) manifiestan sobre la orientacion vocacional que esta
“intenta descubrir el potencial de cada sujeto y ver que cada uno tenga su oportunidad
para desarrollar ese potencial al médximo, en lo que mejor pueda ofrecer asi mismo y al
mundo” (p. 11). De Ledn y Rodriguez (2008) reconocen el proceso de orientacion
vocacional como un conjunto de acciones planificadas encaminadas al apoyo en la toma
de decisiones. Esto disminuira la aparicion de conflictos relacionados a la seleccion
vocacional para posteriormente completar el estado de satisfaccion personal que el
individuo desea alcanzar.

Otra postura, con respecto al significado y proposito de la orientacion vocacional

es proporcionada por Gonzalez (2003), indicando que esta se presenta como un hecho
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puntual durante la etapa decisoria para elegir una profesién, vocacion o una carrera de
estudios. El fendmeno se da una vez en el tiempo y es producto del ajuste que requiere
hacer el individuo entre sus caracteristicas de personalidad y las demandas del ambiente
para la vida laboral.

Por otro lado, Escobar (2014) sostiene que el desarrollo vocacional no es estatico.
Su interpretacion se origina de la nocion dindmica en que se construye el ser humano. El
interés vocacional va cambiando con respecto a las experiencias y el desarrollo evolutivo.
Una decision ocupacional concienzuda dependera del entorno psicosocial que asi mismo
permita la satisfaccion de las necesidades individuales.

En este mismo sentido, Martinez (2009) formula una relacién entre orientacién
vocacional, desarrollo humano integral y nueva educacion, enfatizando sobre dicha
orientacion desde el contexto histérico y por ende las necesidades cambiantes de la
sociedad. EI llamado del autor hacia la comunidad académica es de realizar todos los
esfuerzos posibles para fortalecer la dimension de autorrealizacion del ser humano.
Proveer de sentido las actividades del individuo le hace participar en la sociedad en forma
positiva ayudando a incrementar la vida grupal comunitaria.

Otros autores, como Donoso y Gazo (2007), plantean el uso de la orientacion
profesional como un conjunto de instrumentos para adaptarse durante la insercion laboral.
Este modelo se sustenta en el acompafiamiento a los individuos para el acceso al mercado
laboral. Se incluyen los procesos de exploracion del mundo profesional, adaptacion al
primer empleo, despidos y otras vicisitudes recurrentes en el ambiente laboral.

Camacho (2008) proporciona informacion sobre la orientacion profesional y la

calidad en el ingreso a la educacion superior en una institucion en Cuba. La investigacion
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es de tipo cualitativo y cumple con las fases de diagnostico, disefio y evaluacién. Los
investigadores lograron diagnosticar el estado actual de sus estudiantes sobre la
orientacion profesional de su &rea de estudio. Asi mismo, construyeron un modelo de
estrategia de informacion para complementar las falencias segun el diagnéstico. Aunque
el estudio evidencia excelentes resultados en su aplicacion, no presenta datos sobre su
efectividad a largo plazo.

Aprovechando el avance de las tecnologias de la comunicacion, Gomez (2009)
disefia una herramienta virtual llamada WebQuest como apoyo a la orientacién
vocacional en la escuela secundaria. EI programa cuenta con informacion, asesoria,
gjercicios, instrumentos de intereses y aptitudes y toda una serie de componentes
relevantes al tema de orientar para el futuro académico y profesional. Ajustandose a las
condiciones de la educacién actual y al nuevo paradigma educativo, el autor entiende
imprescindible que para el disefio de un modelo de orientacion vocacional deben incluirse
metodologias donde se proponga el uso de las nuevas tecnologias. La herramienta ain
esta en uso, pero no existen publicaciones al respecto de su efectividad.

Buils et al. (2012) presenta un analisis sobre las publicaciones existentes en las
investigaciones de orientacion vocacional. La metodologia empleada fue la revision
sistematica con un disefio descriptivo, similar al modelo de revisidn sistematica que se
desea abarcar en esta tesis. El estudio analiza las publicaciones de International Journal
for Educational and VVocational Guidance desde su primera publicacion, en el afio 2001
hasta el 2008. Resultado del estudio se pudieron determinar los principales topicos

estudiados en relacion a la orientacion educativa, vocacional y profesional. Igualmente,
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se obtuvo la base de datos de investigacidn sobre orientacion vocacional alimentada de
diferentes revistas de investigacion.

Un estudio que si cuenta con evaluacion de impacto es el desarrollado por De
Bravo (2008), donde por medio de un analisis estadistico descriptivo se examina el
programa institucional “ya eres una luz” implementado desde el afio 1999. El programa
evidencio efectividad en relacion con su disefio y objetivos planteados. También, se
comprobd impacto significativo tanto en los estudiantes como en la institucién de
educacidn superior y sus miembros.

En Chile, Lagos y Palacios (2008), por medio de un enfoque cualitativo, formulan
hallazgos en términos de la percepcion de los orientadores y los estudiantes sobre la labor
de la educacién vocacional y profesional. La investigacion relaciona el nivel
socioecondémico al componente de la practica educativa y el aprovechamiento de los
estudiantes en el proyecto de vida futuro. La investigacion logro identificar imaginarios
no acordes a las funciones del orientador y un funcionamiento inadecuado en la practica
instruccional. Estas falencias dificultan la comunicacién entre educacién secundaria y
educacidn superior, influyendo en el desempefio académico de los universitarios y los
estandares de calidad de las instituciones de educacion superior.

Rodriguez et al. (2016) explican que en la seleccion de carrera de estudiantes en
el rea de medicina no fue una caracteristica determinante la influencia de la familia. Es
decir, los participantes no contaban con miembros en sus familias que pertenecieran a
esta profesion, que, por tanto, los autores deducen que los determinantes para motivarse a

la seleccidn de esta profesion se enfocan mayormente en aspectos personales como su
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vocacion hacia el desarrollo humano y su interés por mejorar la calidad de vida de otras
personas.

Esta investigacion constatd, al igual que la investigacion de Cortés y Conchado
(2012), que la seleccion de carrera se ve influencia por motivos racionales y emocionales,
egocéntricos o altruistas, incluyendo también los motivos de atraccion o rechazo,
partiendo del interés que se tiene por el trabajo enfocado en otros. También, cabe resaltar
que en la investigacion no se identificaron elementos fuertes sobre la seleccidn de carrera
por motivos extrinsecos, como incrementar el nivel de ingresos o adquirir reconocimiento
0 posicionamiento social.

Castafieda y Solorio (2014) afirman que es el concepto de reputacion de la carrera
lo que conlleva a la toma de decisiones de una vocacion o profesion sobre otra. En
palabras de Castafieda y Solorio (2014) aunque este valor que se proyecta ante una
profesion puede ser significativa en el momento de la discriminacion, “esta eleccion
puede efectuarse también por mecanismos psicoldgicos totalmente diferentes, como son
la busqueda de prestigio social, de aprobacion familiar, de bienestar econémico, la
necesidad de ser Util a la sociedad, etc.” (p. 56).

Por otro lado, Martinez y Zurita (2014) que al realizar un estudio enfocado en la
influencia familiar sobre la seleccion de carrera, contradicen los resultados anteriores,
explicando que existe una marcada influencia entre la actividad que ejercen los padres,
las expectativas que proyectan en sus hijos y la seleccion de carrera. Esto, sin que exista
una diferencia considerable entre padres con profesiones universitarias o padres con

estudios de tipo técnico o que ejecutan actividades economicas de tipo vocacional.
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Segun la investigacion de Martinez et al. (2016), se identifico una relacion entre
las calificaciones académicas, género y la seleccién de carrera. Algunas de sus
conclusiones evidencian que los hombres tienen preferencia por titulaciones tecnolégicas
como ingenierias y que las mujeres presentan interés por carreras de enfoque humanista
como ciencias de la salud y sociales. Asi mismo, los estudiantes con notas bajas tenderan
a la busqueda de estudios vocacionales o técnica y aquellos con notas altas muestran
interés por los estudios profesionales universitarios.

Bimrose et al. (2014) desarrollan un estudio comparativo cualitativo en seis
paises, Australia, Argentina, Alemania, Italia, Inglaterra y Sudéfrica, siguiendo las
trayectorias profesionales de mujeres entre 45 y 65 afios. El fundamento de esta
investigacion era auscultar sobre las limitaciones que en la seleccion de carrera son
generadas por la desigualdad de género, identificando las necesidades pertinentes para la
orientacion vocacional con respecto al género femenino y sus necesidades a la hora de la
toma de decisiones y puesta en practica de la seleccion vocacional.

Ante las situaciones que afectan la toma de decisiones en la eleccion vocacional,
los investigadores Picard, Frenette, Guay y Labrosse (2015) intentaron validar una
version de un test de indecision, nombrado el Vocational Assesment Test. Esta
herramienta mide seis problemas que se relacionan a la indecision, ellos son: falta de
autoconocimiento, falta de determinacion, falta de método para la toma de decisiones,
falta de informacion, barreras externas y creencias disfuncionales. Los resultaron
revelaron que el test presenta las propiedades psicométricas adecuadas para su aplicacion,

y que se puede emplear perfectamente para la evaluacion de los problemas de indecision
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de los estudiantes. La contextualizacion de este instrumento se hizo para estudiantes
franceses.

Haier, Schroeder, Tang, Head y Colom (2010) empleando MRI y la morfometria
basada en voxel (VBM), en 40 individuos que deseaban orientacion vocacional,
correlacionaron la materia gris con factores de habilidad independientes, dentro de ellos
inteligencia general, velocidad del razonamiento, numérico, espacial, memoria. La
informacion anterior fue analizada en conjunto con los resultados de una prueba cognitiva
aplicada. Los resultados, que lograron identificar una correlacion fuerte entre los
resultados individuales y las zonas cerebrales implicadas, se pueden emplear en la
prediccion de habilidades indispensables para carreras especificas o identificar falencias
durante el proceso de aplicacion de la seleccion y evaluar si existe un componente
cognitivo neuroldgico implicado en la insatisfaccidn vocacional.

Ginevra, Di Maggio, Nota y Soresi (2016) disefiaron en su investigacion un
modelo de orientacién vocacional desde el enfoque del disefio de vida. EI modelo se
aplicd a un grupo de adultos jévenes en busqueda de orientacion profesional. EI programa
contiene en su disefio herramientas para afrontar la transicion de secundaria a la vida
académica postgraduada, reflexion sobre el futuro, autoconocimiento e identificacion de
fortalezas, asi mismo, desarrollar la habilidad de planificacion. Como resultado de su
estudio, Ginevra, Di Maggio, Nota y Soresi (2016), manifiestan la alta efectividad en la
aplicacion de programas de orientacion vocacional en la toma de decisiones de carrera,
explicando el potencial de apoyo que tienen dichos programas en la satisfaccion laboral.

Con respecto al modelo anterior, Savickas (2012) apuesta también a la efectividad

de la aplicacion del modelo constructivista denominado disefio de vida en la orientacion
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vocacional. El autor contempla que un modelo adecuado para estas intervenciones debe
incluir la construccion de carrera por medio de pequefias historias, la reconstruccion de
estas historias por medio de un retrato de vida y trabajar colaborativamente al desarrollo
de la profesion en cada momento de la historia.

Un estudio realizado por Rodriguez, Inda y Ferndndez (2016) para el area de
profesiones en tecnologia, aplico la teoria de social cognitiva para la orientacién
vocacional en estudiantes espafioles de secundaria. Rodriguez, Inda y Ferndndez (2016)
pudieron confirmar la pertinencia de la aplicacion del modelo en su poblacion de estudio,
junto con la comprobacion de su hip6tesis de que no existen consideraciones
significativas con relacién a las variables de interés entre hombres y mujeres. Por medio
de analisis de trayectoria se determin la influencia del género en el disefio aplicado. Se
tuvieron en cuenta también, la influencia sobre el interés hacia la tecnologia de tres
categorias: las actitudes personales que incluian estado emocional y actitudes de género;
las actitudes contextuales considerando apoyos o limitaciones percibidas a nivel social,
las actitudes cognitivas teniendo en cuenta las creencias de autoeficacia y las expectativas
de resultado.

La Orientacién Vocacional en la Escuela Intermedia

Conociendo el rol importante que juega la educacion en la sociedad, Rodriguez y
Agudo (2015), recuerdan el significado que tiene la escuela como institucion y el ideal de
los contenidos de la misma afirmando:

Es la organizacion de la que se han dotado las sociedades modernas, para llevar a

cabo los procesos de ensefianza aprendizaje de sus miembros mas jovenes...

donde se deposita, cada vez mas, la responsabilidad de socializar a los individuos,
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proporcionandole el suficiente bagaje de conocimientos y valores, que asegure

una integracion correcta en la sociedad (p. 243).

La consideracion de la escuela como elemento esencial a la socializacion primaria
y secundaria de los sujetos, la convierte en el espacio situacional donde se debe otorgar
un sentido de vida al estudiante. De alli, que diversos autores entiendan apropiada la
vinculacion de una orientacion profesion o vocacional con el entorno académico (Juvier
et al., 2015). Aprovechando la etapa secundaria como nicho para sostener las actividades
encaminadas a la seleccion de un rol ocupacional o eleccion de carrera.

En la actualidad, a pesar de saber que el proceso de orientacion deberia ser a largo
plazo y con fines de potencializar al sujeto en la busqueda de la felicidad, se emplea la
orientacion vocacional como un elemento transicional dandose en los meses anteriores a
la culminacion de la vida escolar secundaria para responder a las necesidades
ocupacionales de los estudiantes. En este sentido, Gonzalez (2003) destaca “como si bien
desde sus inicios la orientacion vocacional es definida como un proceso de ayuda para la
eleccién y desarrollo profesional, durante muchos afios la orientacion vocacional se
limitd s6lo al momento de la eleccion de la profesion” (p. 260).

Otros autores consideran que la orientacion vocacional no es solo un espacio dado
en la etapa secundaria. Para Rodriguez y Sanchez (2003) la orientacion vocacional es un
proceso extendido a lo largo de la vida del individuo y comprende todas las dimensiones
del ser humano en busca de un desarrollo integral. El producto final, lo que se espera al
culminar la orientacion vocacional es la determinacion del camino a seguir en términos

ocupacionales. El individuo al finalizar su orientacion estara en capacidad de establecer
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un proyecto de vida y tomar decisiones sobre su plan a seguir, dentro de esto, seleccionar
una ocupacion y la alternativa educativa o técnica para desarrollarla (Nava, 2000).

Por otro lado, contar con herramientas suficientes para la construccion de un
proyecto de vida, facilita el proceso de toma decisiones y se convierten en un factor
protector que ayuda a prevenir la participacion del adolescente en comportamientos de
riesgo (Diaz & Higareda, 2014). La motivacion para asistir a la escuela también
comprende revelar al estudiante las bondades de la educacion en su vida y constituir una
relacion de esta con un proyecto de vida satisfactorio.

En este aspecto, también coinciden Cortés y Conchado (2012) afirmando que “la
nula, escasa e imprecisa orientacion profesional puede ser un factor fundamental en el
fracaso formativo y, al fin y al cabo, vital y socioeconémico” (p. 108). Por cuanto
entonces, el proceso de orientar debe ser un factor a trabajarse de forma integral,
desarrollandose a largo plazo durante todos los estadios del ciclo vital. La orientacién
vocacional a lo largo de la vida se convierte en un elemento inspirador en la construccion
de sujeto, facilitando herramientas para su mejoramiento a nivel personal, social y
profesional.

Entonces conviene reiterar que la UNESCO (1995) plantea que la educacién es
“un instrumento que se considera esencial para el desarrollo personal y la participacion
del individuo en la sociedad” (p. 2). Por tanto, la vinculacion entre los afios escolares y el
disefio de un efectivo y acertado modelo de orientacion vocacional puede incrementar los
niveles de calidad de vida de los jovenes, acrecentando las posibilidades de desarrollo de

los individuos y de sus paises.
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Los beneficios de proporcionar estrategias de identificacion y toma de decisiones
en cuanto a la vocacion, tiene efecto positivo en la personalidad, el comportamiento, la
practica de estilos de vida saludables. También es posible predecir que dicho proceso se
mantenga a lo largo de la vida, ayudando en la continuacion de decisiones seleccionadas
con seguridad. “La orientacion vocacional es un recurso que ha dado muy importantes
resultados y por supuesto ha bajado la tasa de desercion estudiantil en las universidades,
por lo menos en el tema del cambio de carrera” (Bedoya, 2014, p. 113).

Martinez y Zurita (2014) proporcionan un caracter de esencial a la orientacion
vocacional dentro del proceso formativo, entendiendo que estos esfuerzos de orientacion
facilitan la ubicacion del estudiante sobre qué hacer en su proyecto de vida fuera de la
escolarizacion formal. Asi mismo, el proceso de orientacion no solo cumple con la
funcion social de preparar para el trabajo, también permite el autoconocimiento y el
ajuste a la realidad contribuyendo a la construccién de sujeto politico (Mantero, 2010;
Morchio, 2012).

Dentro del analisis realizado por Martinez et al. (2016) consideraron relevante
hacer una critica al desfase que existe actualmente entre las instituciones de educacion
primaria y secundaria con las instituciones de educacion superior. Este desfase ocasiona
que ambas empresas no se organicen en un mismo sentido, generando confusiones en los
estudiantes y disminuyendo la posibilidad de establecerse en la vocacién o profesion
adecuada. Por lo tanto, la orientacion vocacional deberia ser un proceso continuo,
producto de la constante comunicacion entre escuela y educacion post secundaria.
Algunos estudiantes vivencian tres realidades diferentes en su juventud, una en su etapa

secundaria, otra en su etapa de ingreso a la educacion superior y otra en la etapa laboral.
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La falta de relacion entre estas tres instituciones crea situaciones de estrés, ansiedad,
desmotivacion, entre otras condiciones contrarias al alcance de la dignidad humana
(Juvier et al., 2015).

A esto también se refieren Garcia y Finez (2012) que manifiestan que la
orientacion vocacional es un proceso inherente e inseparable del entorno de
escolarizacion formal. Donde no se debe incluir como un elemento aparte dentro del
curriculo, sino que debe incluirse dentro del formato transversal de ensefianza. También,
se plantea la posibilidad de influir sobre la orientacion vocacional y profesional por
medio de la educacion personalizada, dando importancia a las preferencias, habilidades y
aptitudes de los estudiantes.

Investigaciones como la de Perry y Shannon (2017), respaldan el beneficio de la
aplicacion de un programa vocacional en los niveles secundarios. Perry y Shannon (2017)
por medio de una evaluacién de tipo cuasi-experimental a programas de orientacion
vocacional aplicados a una poblacion de estudiantes hispano estadounidenses del grupo
K12, lograron determinar la influencia positiva del rol del psic6logo vocacional en la
toma de decisiones vocacionales de esta poblacién. Los investigadores emplearon en su
metodologia de disefio del programa de orientacion el enfoque basado en la comunidad
interdisciplinar.

Al hablar de una educacidn para el desarrollo, el tema de la educacion vocacional
se espera esté concatenado con cada etapa del individuo. Por ende, se le posibiliten todas
las condiciones para la libertad. En palabras de Sen (2000), un individuo se puede
considerar con libertad, cuando el medio le proporciona todas las condiciones posibles

para desarrollarse plenamente. Es decir, si una persona tiene dinero en exceso, pero la



36

economia de su pais no le permite hacer uso de él, bajo la premisa de Sen, dicho entorno
no reconoce el alcance de la libertad de este individuo. “El desarrollo puede concebirse,
como sostenemos en este libro, como un proceso de expansion de las libertades reales de
que disfrutan los individuos” (p. 19). En este sentido, a los estudiantes puertorriquefios no
se les estan fabricando todas las condiciones posibles para el alcance de su libertad.
Desercion Universitaria

Nervi, Rodriguez y Osada (2015) denominan desercion universitaria “al abandono
de los estudios, voluntario o involuntario, por causas que pueden ser ajenas o0 propias de
la institucion educativa” (p. 93). Las causas son multiples y abarcan desde aspectos de la
personalidad, condiciones personales, aspecto econémico, eventos circunstanciales,
aspectos externos al estudiante como la dinamica institucional, desempefio académico,
entre otros.

Los andlisis han podido evidenciar como causantes efectos negativos en la
motivacion del estudiante, el bajo nivel socioecondémico, otros costos asociados a los
estudios fuera de las becas, la desesperanza de encontrar un empleo satisfactorio al
finalizar la carrera, incluso la orientacion proporcionada durante el periodo escolar para
identificar la carrera de preferencia. Estas circunstancias pueden aparecer de forma
individual o en conjunto, logrando que desarrollar un andlisis de la desercion se convierta
en un estudio de maltiples variables (Tinto, 2003, 2006).

El fendmeno de la desercion causa dafios considerables a la vida del individuo y a
su salud mental; de igual forma existe una pérdida a nivel social; los dafios también
incluyen deudas y pérdidas economicas que adquiere el estudiante o su familia. La

universidad también se ve afectada al quedar espacios disponibles que pudieron ser
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empleados por otros estudiantes. Incluso el estado se afecta, teniendo en cuenta la
inversion econdmica que proporciona en forma de becas o recursos para el alcance del
titulo de pregrado (Romo & Hernandez, 2005).

Es preciso considerar que un determinante en el éxito académico y el
mantenimiento de los estudiantes durante la etapa universitaria, es la seleccion adecuada
de su carrera. Es decir, estudiantes que se identifican con un nivel alto de satisfaccion con
su seleccion, ajustandose esta también a sus intereses, tendré repercusiones directas en su
rendimiento académico, presentando altos desempefios y enfocandose en cumplimentar
todos sus cursos hasta el final de su graduacion (Garbanzo, 2007; Salanova, Martinez,
Breso, Llorens, & Gumbau, 2005).

Lagunas y Leyva Pifia (2007) concluyen que existe una relacion entre el déficit de
oportunidades en la oferta de la educacion superior y las débiles estrategias empleadas
por las instituciones para el proceso de retencion. Otro ejemplo, para el caso de Puerto
Rico, Matos (2009) logro identificar una relacion entre género, éxito académico, politicas
de ingreso y desercion. Con una apreciacion importante sobre el tema, afirma que la
probabilidad de graduacion tiende a disminuir cuando disminuye el nivel de la
participacion en las clases de nuevo ingreso.

En este sentido, aunque a las universidades les concierne la retencion estudiantil
durante todos los afios de estancia universitaria, es en el primer afio donde ponen sus
mayores esfuerzos para evitar la desercion. Investigaciones como la de Silva (2011)
pueden certificar la relevancia del primer afio universitario como predictor del éxito
académico, ya que, seria en este primer afio, el espacio que las universidades emplean

para dotar de todas las herramientas que el estudiante requiera a lo largo de su vida
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universitaria. Asi mismo, ofrecer una educacion de calidad es el primer paso para
estimular la retencion estudiantil.

Y es que, de todas las vicisitudes emergentes en esta area del desempefio
educativo, la desercion universitaria y la retencion académica influyen significativamente
en diversos aspectos de la misma como la calidad académica, el funcionamiento, imagen
institucional, la calidad humana, la capacidad de recursos y la estrategia pedagdgica
(Béez, 2009). EI término retencion se refiere al porciento de estudiantes que se matricula
de un periodo a otro sin interrupcion (Habley, Bloom & Robbins, 2012). La
problemaética de la retencién en las universidades hace indispensables la puesta en
practica de estrategias que ayuden a la misma. Por esto, la retencion implica un esfuerzo
por parte de la institucion para lograr que el estudiante permanezca en ella desde su
admision hasta su graduacion (Berger, Blanco & Lyons, 2012).

Béez (2009) afirma que la labor de las instituciones universitarias debe enfocarse
en desarrollar programas integrales que cubran los diferentes factores que puedan generar
el abandono. Este autor da un valor afiadido al sentido de pertenencia que la institucion
pueda generar en sus estudiantes. Igualmente, el autor pudo identificar que un programa
de retencion exitoso integra elementos donde el estudiante desarrolle ejercicios de
introspeccion y en la misma medida pueda desarrollar habilidades sociales y compromiso
son la institucion.

Pineda, Pedraza y Moreno (2011) consideran que un factor importante en cuanto a
la retencion es el vinculo alumno-profesor. Resultado de su investigacion indican que el
rol del maestro es esencial como acompafiamiento y agente de motivacion.

Especificamente, los hallazgos formulan los beneficios de la relacion positiva entre
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educadores y alumnos (Kuh, 2010). Por tanto, se sugiere fortalecer en los maestros la
capacidad de escucha, empatia y consejeria académica.

Por otro lado, investigaciones apuntan a aspectos iniciales del ingreso a la
universidad. Es decir, desde la admision generar estimulos para garantizar el acceso,
contar con recursos financieros necesarios, adecuacion institucional, incorporar
programas de orientacion vocacional, consejeria profesional orientada al incremento de la
autoestima y la tolerancia a la frustracion. El segundo interés estara enfocado en la
promocion de politicas publicas que fomenten la retencién de estudiantes de educacién
superior (Castafio, Gallén, Gomez & Véasquez, 2008; Matos, 2009).

Criterios para el Disefio de Programas de Orientacion Vocacional

Medina, Tinajero y Rodriguez (2013) identifican ciertas falencias en una
asignatura obligatoria conocida como orientacion educativa. El objetivo principal de esta
es facilitar apoyo académico y apoyo vocacional. Sin embargo, la practica y los cambios
contantes en las politicas publicas que coordinan las mismas, ha convertido este servicio
en un elemento atemporal e inconsecuente. El deterioro de este programa se acentta por
factores como que, el ejecutor de la asignatura no es experto en las areas de orientacion o
al menos en desarrollo humano; la practica repetitiva desvanece la capacidad de analisis y
propositiva para las condiciones propias de cada alumno, asumiendo que todos los casos
son iguales. En sus conclusiones reiteran lo esencial de un adecuado programa de
orientacion para evitar los casos de desercion y el éxito académico.

Alvarez y Rodriguez (2006) identifican deficiencias en los programas de madurez
para la carrera en estudiantes de educacion secundaria. Dentro de ellas mencionan los

limitados espacios disefiados para el autoconocimiento y autoexploracion, la débil
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incorporacion de programas a corto y mediano plazo; asi también identifican que la
informacion proporcionada a los estudiantes sobre profesiones o vocaciones es deficiente
y poco reveladora de la realidad econémica y social del contexto inmediato, incluyendo
lo relacionado a los roles posibles que seran vivenciados en el futuro. Donde entonces,
dificilmente se proporcionan estrategias de afrontamiento para la toma de decisiones. Las
sugerencias para las mejoras de estos programas abarcan: incrementar la calidad en la
informacidn facilitada, ofreciendo informacion desde diferentes medios audiovisuales y
tecnoldgicos. Promover el desarrollo humano, teniendo en cuenta las dimensiones:
cognitiva, afectivo emocional y social, incluyendo la apropiacion de estrategias de
afrontamiento; motivar a los estudiantes sobre la relevancia de la seleccion de carrera,
fortaleciendo sus intereses e informacion verazmente cuéles seran las situaciones o roles
a los que se veria enfrentado como aproximacion al mundo del trabajo, ayudandole a
definir claramente su proyecto vocacional (Alvarez, 2008).

Si bien es cierto, los individuos se interesan por una profesién en particular si
como producto de su evolucidn cognitiva, su percepcion les indica que serdn competentes
en el rea y que sus logros seran de influencia positiva (Blanco, 2009). Esta es la base de
la teoria cognitiva social del desarrollo de la carrera. En la investigacion del tipo revision
sistematica de (Blanco, 2009), se analizan 30 estudios empiricos con el fin de organizar
los diferentes aportes desarrollados recientemente en este modelo. Los resultados de esta
investigacion apuntan a que un predictor significativo de interés hacia una profesion o
vocacion son las expectativas de autoeficacia. Esto aplica igualmente para estudios

realizados en educacion secundaria. Sin embargo, “aunque los intereses median las
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relaciones de la autoeficacia sobre las intenciones, tal mediacion podria variar en funcion
del contenido del area evaluada” (Blanco, 2009, p. 439).

Pérez (2010) pone en evidencia la influencia del entorno educativo en las
decisiones tomadas por los estudiantes en su proyecto de vida. La adecuada orientacion
recibida durante ese tiempo es esencial para una determinacion adecuada en la edad
adulta. Este autor hace énfasis en el aprendizaje vicario, la medicién de variables, el
diagndstico y la atencion personalizada. Asi mismo, De Ledn y Rodriguez (2008)
reiteran los beneficios de integrar al programa curricular los espacios de orientacion
vocacional o profesional. El proyecto de vida se debe acompariar de ejercicios de
autoconocimiento, resolucion de problemas, toma de decisiones e informacién oportuna
sobre oferta y demanda vocacional.

Dentro de los elementos que se deben incluir como criterios en el disefio de
programa de orientacién vocacional, expresa Hernandez (2004) que, sera indispensable
tener en cuenta la vinculacion de un método de evaluacion de los intereses profesionales.
La inclusién de estas estrategias tiene como justificacion principal que le otorga al
individuo un conocimiento de su nivel de atraccion por un campo especifico,
reconociendo también las habilidades con que cuenta. Asi se facilitara la toma de
decisiones. Otras investigaciones de Hernandez (2001) han resaltado un alto indicador de
fiabilidad que se obtiene al incluir en los programas de orientacion vocacional una
aplicacion simultanea de cuestionarios de intereses y uno de intereses expresados,
proporcionando al orientador una informacion eficiente para determinar la congruencia
vocacional de los estudiantes al momento de reflexionar y decidir sobre su seleccion de

carrera.
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Hernandez (2001) clarifica la relacién entre desarrollo cognitivo y seleccion
vocacional. En su investigacion arroja elementos claves que involucran la calidad de la
informacion que se proporciona al estudiante sobre la seleccion de carrera y los posibles
campos de préctica, junto con la interpretacion subjetiva que los mismos realizan de
dicha informacion. A la autoevaluacion resultado del ejercicio de andlisis de informacion
vocacional, se le denomina con el término de sistema de cogniciones vocacionales, y su
funcidn es lograr una apropiada identificacion de sus expectativas, su autoeficacia,
autoimagen y con base en lo anterior determinar sus intereses y nivel de interés o rechazo
hacia una profesién o vocacion.

Alvarez (2008) menciona la relevancia del concepto de madurez para la carrera
dentro de los disefios de orientacion vocacional. Se entiende como madurez para la
carrera a la facilidad con que el individuo afronta los eventos relacionados a las tareas
vocacionales 0 a su eleccion de carrera. Asi también, se analizan los comportamientos del
individuo tratando de realizar las diferentes tareas en el desarrollo de la carrera, que
corresponde a cada etapa madurativa. también se incorpora un componente de
consistencia o coherencia durante el proceso de seleccion vocacional y su mantenimiento
en la misma. Esto aplica sobre todo a la época de la adolescencia, partiendo del hecho del
momento crucial de esta etapa en la toma de decisiones. El ideal es proporcionar a los
estudiantes las competencias necesarias para la planificacion, exploracion adecuada, y el
afrontamiento adecuado de sus decisiones.

Por otro lado, Alvarez (2008) sugiere la necesidad de modelos multifactoriales
que abarquen en mayor numero de posibilidades en su aplicacion diagnostica y de

intervencion. Otro elemento es el valor predictivo moderado, asumiendo a mayor nivel de
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madurez, las decisiones seran realistas y consistentes. Se debe tener en cuenta que la
madurez es un proceso del desarrollo, con un enfoque de largo plazo, continuo a lo largo
de la vida, donde se debe esperar que no es uniforme o igual para todos los individuos o
edades. El ideal de madurez es que exista consistencia y un minimo o nulo deseo de
retroceso en cuanto a la culminacién de los estudios universitarios o vocacionales.

Por otro lado, los estudios desde la psicologia también han aportado al &mbito de
la orientacion vocacional. De hecho, uno de los elementos que Ultimamente se ha
interesado en vincular en el proceso de orientacion es la evaluacion de la personalidad,
vinculando rasgos con intereses y la influencia en la toma de decisiones (Pérez, Cupani &
Beltramino, 2004). En cuanto a esto, Fernandez (2007) menciona como la mayoria de
abordajes en el tema de orientacion vocacional se han llevado a cabo desde las teorias
cognitivas. Su investigacion proporciona datos sobre como incluir el concepto de
inteligencia emocional en los procesos de orientacién. Sin embargo, el mismo autor
afirma que la dificil medicidon del constructo y el asunto contradictorio de su debate por
parte de los diferentes detractores y seguidores de la teoria, han dificultado su inclusién
en los procesos de orientacion vocacional o su relacion con el éxito académico
universitario o laboral.

Desde otra perspectiva, aparece el modelo desarrollista de la orientacion.
Entendiéndole como el disefio de programas enfocados en la inmersién al mundo de la
produccidn econdmica emergiendo en respuesta a la revolucion industrial. Se mantiene
ante los eventos de la globalizacion concretandose en la preparacion del recurso humano
para el desempefio eficiente en el campo laboral para el desarrollo socioeconomico de los

paises (Lopez, 2004).
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Un recurso metodoldgico vinculado a los programas o cursos de orientacion
vocacional que evidencio ser efectivo, fue el humor empleado como herramienta
pedagogica y comunicativa. La inclusién de humor grafico y verbal en los temarios
aumento los niveles de reflexion de los estudiantes, ayudo en el mantenimiento de la
motivacion y facilit6 la comprension de las tematicas vinculadas al programa (Flores &
Gil, 2014). Segun Flores y Gil (2014) se puede concluir “que el humor constituye un
recurso potente en la formacion de nuestros alumnos/as, ya que contribuye a interpretar la
realidad con actitud critica y comprometida frente a cuestiones sociales, laborales,
educativas y familiares” (p. 65).

Asi también, los instrumentos de identificacion de intereses vocacional y
aptitudinales, son requeridos para cumplimentar un adecuado programa de orientacion
vocacional. Este es el caso de Martinez y Valls (2006), que en su investigacion buscaban
establecer los criterios de fiabilidad y validez en la adaptacion del instrumento de
orientacion vocacional Self-Directed Search (SDS-R) basado en la teoria de Holland. Los
resultados evidenciaron que su instrumento cuenta con la suficiente garantia cientifica y
técnica para su adecuada aplicacion en la poblacion de estudiantes espafioles. El
instrumento cubre las variables de realista, investigador, artistico, social, emprendedor y
convencional, asociando estos rasgos de personalidad con intereses, competencias,
valores, actividades de preferencia junto con la teoria de modelos ambientales o el
contexto donde la persona se desarrolla.

En otro intento por contextualizar un instrumento de medicion para facilitar el
proceso de orientacion profesional y vocacional, Martinez (2016) trabaja en el

cuestionario EXPLORA, el cual “evalta seis campos profesionales (Técnico-Manual,
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Cientifico-Investigador, Artistico-Creativo, Social-Asistencial, Empresarial-Persuasivo y
Oficina-Administracion)” (p. 336). Los resultados de su investigacion vislumbran que
este documento también se convierte en una herramienta valida y confiable para su
aplicacion en los programas de orientacion vocacional, facilitando cientificamente la
toma de decisiones y calidad de la orientacion. Los investigadores resaltan que el
instrumento cuenta con una especial pertinencia para su aplicacion en alumnos de
educacion secundaria, especificando que su objetivo de investigacion se enfoca a la
aplicacion en esta poblacion.
Preguntas de Investigacion

¢Cuadles son los criterios de calidad requeridos para el disefio y aplicacion de
programas de orientacién vocacional en la educacion publica y privada de Puerto Rico?

¢ Cudles son los lineamientos generales que facilitan la construccion de un
modelo de orientacién vocacional y profesional, contestando a las necesidades educativas
y socioculturales de la poblacién puertorriquefia en escuela secundaria, para la garantia

de éxito académico universitario?
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Capitulo 3: Metodologia

El presente capitulo expone la metodologia que se empled en este estudio, el cual
se complementd desde la estructura del modelo de investigacion denominado revision
sistematica. El propdsito de este modelo de investigaciones es revisar, comparar, analizar,
evaluar y sintetizar los resultados de diferentes estudios cientificos ya realizados. Para
este caso especifico se enfocaron estas actividades en el fendmeno de la orientacion
vocacional en estudiantes de educacién secundaria en Puerto Rico, para proporcionar
respuestas al método idéneo en que los programas se deben aplicar para garantizar el
éxito acadéemico postsecundario (Sanchez-Meca, 2010). Bajo esta situacion, las
conclusiones resultantes de esta investigacion son de relevancia inmediata para la
poblacion, ya que al momento del disefio de la propuesta el modelo de orientacion
vocacional nacional aplicado actualmente no evidencia efectividad en su propdsito. El
capitulo proporciona, ademas, informacion sobre los aspectos que componen dicha
metodologia entre ellos la definicion en cuanto a los criterios de elegibilidad con que se
seleccionaron los estudios, las fuentes de informacion, los procedimientos a desarrollar,
la estrategia de recogida y andlisis de datos, la presentacion y descripcion de
instrumentos.

Tipo de Metodologia

Se ejecutd en esta investigacion un disefio de revision sistematica, esto con base
en el supuesto de que debian existir estudios, aportaciones, investigaciones o0 modelos
que se hayan elaborado para poblaciones similares. Al contar con dichos estudios se pudo
hacer una revision sobre la calidad de las mismas y conforme a las categorias establecidas

se confirio un sentido a los datos logrando su andlisis y finalmente identificando los
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elementos esenciales para la construccién de programas de orientacion vocacional con
criterios de calidad y relevantes a la poblacion de estudiantes de Puerto Rico.

Sanchez-Meca (2010) explica que la revision sistematica consiste en la
investigacion cientifica que emplea la exploracién de literatura especializada en busca de
la respuesta a un problema planteado. Las conclusiones resultado de la investigacion, son
el producto de un estudio cientifico y sistematico que evidencia objetividad y
sostenibilidad al modelo cientifico. La anterior afirmacion aporto relevancia cientifica a
la presente investigacion, partiendo del hecho que se contaba con una situacién problema
expresada en la carencia de un programa efectivo de orientacion vocacional y el resultado
final que se esperaba se logro, facilitando las herramientas para el disefio acertado de un
programa que cumpla con las condiciones socioculturales de los estudiantes
puertorriquenos.

Davies (2004) afirma que, con base en la evidencia e investigaciones ya
existentes, la revision sistematica permite hacer una exploracién exhaustiva enfocado en
dar respuesta a un tema especifico, sin necesidad de ejecutar procesos de
experimentacion o intervencidn con participantes. Sintetizar la literatura e investigaciones
ya desarrolladas, posibilita el rastreo de los mejores estudios otorgandoles una
calificacion de calidad, por ende, las conclusiones proporcionadas al finalizar el estudio
seran de rigurosidad y pertinencia para dar respuesta al fenémeno auscultado.

Asi mismo, es oportuno explicar que, la revision sistematica “es la aplicacion de
estrategias que limitan la comision de sesgos al integrar, analizar criticamente y sintetizar
todos los estudios relevantes sobre un topico. El meta-analisis puede, aunque no

necesariamente, formar parte de este proceso” (Last, 2001, pp. 176-177). Esta
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investigacion, por considerarse desde una perspectiva de analisis de los datos de forma
cualitativa se mantuvo dentro de los lineamientos de la revision sistemaética,
diferenciandola de la metodologia meta-andlisis por no contar con resultados o anélisis de
datos a nivel cuantitativo.
Técnicas o Instrumentos de Recoleccion de Datos

Las fases que se tuvieron en cuenta para esta investigacion son las siguientes
(Sanchez-Meca & Botella, 2010, p. 10):

1. Formulacion del problema: ¢ Cudles son los criterios de calidad requeridos para
el disefio y aplicacion de programas de orientacion vocacional en la educacion publica y
privada de Puerto Rico?

¢ Cuéles son los lineamientos generales que facilitan la construccion de un modelo
de orientacion vocacional y profesional, contestando a las necesidades educativas y
socioculturales de la poblacién puertorriquefia en escuela secundaria, para la garantia de
éxito académico universitario?

2. Definicién de los criterios de seleccién de estudios que examinaban programas
de orientacion vocacional en educacion secundaria:

Diserio: se recolectaron todo tipo de estudios, cuantitativos, cualitativos o mixtos.

Categorias: estudios que contenian datos sobre modelos, programas o disefios de
orientacion vocacional o profesional. De igual manera, se buscaron los conceptos de
asesoria vocacional, servicios de orientacion, eleccion vocacional, informacion
vocacional, vocational guidance.

Participantes: estudios sobre orientacion vocacional en escolares de educacion

secundaria.
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Idioma: estudios redactados en espafiol e inglés.

Rango temporal: estudios realizados entre 2007 y 2017.

Exclusién: no se tuvieron en consideracion investigaciones en poblacion escolar
primaria, postsecundaria, estudiantes universitarios o rehabilitacion vocacional.

Busqueda bibliogréfica de investigaciones, con las categorias expuestas
anteriormente, en bases de datos electronicas como ProQuest, EBSCOhost, Redalyc,
Dialnet, entre otras. Se consult6 con el material de revistas indexadas que facilita la
interfaz de Alvin Sherman Library, Research and Information Technology Center. Se
tuvo comunicacion directa con expertos en el tema de educacion para identificar otras
fuentes. Se realizd busqueda en revistas especializadas en papel, libros, articulos y actas
de congresos. Como explican Sanchez-Meca y Botella (2010) “la combinacion de fuentes
formales e informales en el proceso de busqueda debe garantizar la méxima
comprehensividad en dicho proceso, asi como la localizacion de estudios publicados y no
publicados, con objeto de poder examinar el sesgo de publicacion” (p. 10). Para la
busqueda sistematica en bases de datos electronicas se utilizaron palabras clave, frases
entre comillas o combinaciones de ambas en idioma inglés y espafiol que se relacionen
con los conectores légicos (Y/AND, O/OR).

3. Registro de los datos y evaluacion de la calidad de los estudios seleccionados.
En esta etapa se empleo para el registro la tabla expuesta en el apéndice A presentada en
el apartado que describe los instrumentos. Este instrumento incluye las clasificaciones de
autores y fecha de publicacidn, tipo de disefio, sujetos participantes, instrumentos de
recogida de datos, analisis de datos y conclusiones. Para validar la calidad de los estudios

se utilizo la tabla expuesta en el apéndice B que corresponde al instrumento IMeCl
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(Gomez-Ortega, 2015), instrumento especialmente validado para su uso en
investigaciones de tipo revision sistematica y metaanalisis. Gomez-Ortega (2015) explica
que para desarrollar una lectura critica objetiva se requiere la implementacion de un
instrumento valido, esto permite determinar la relevancia de los estudios a incluir en la
revision sistemaética.

Instrumentos

Los instrumentos para recopilar informacion empleados son los presentados como
apéndice A y apéndice B. Ambos corresponden a protocolos de registro para establecer
de forma organizada la presentacion y el analisis de los datos.

Instrumento 1. Se utiliz6 el modelo de registro que se puede observar en el
apéndice A. Esta tabla se compone de seis requisitos para la organizacion y analisis de las
investigaciones seleccionadas. Los requisitos de la tabla incluyen el tema, autor y fecha,
el tipo de disefio del estudio, el tipo de analisis de datos, el instrumento de recogida de
datos, los sujetos participantes, el criterio de calidad como puntaje IMECI y los
resultados. Con toda esta informacion organizada sistematicamente, se pudo proceder con
el anélisis en busca de categorias comunes y observar detenidamente las variables
estudiadas (Sanchez-Meca, 2010). La justificacion aplicando este instrumento la
manifiesta Rother (2007) refiriendo que, “todas las variables estudiadas deben ser
observadas en los estudios y resumidas, ademas de las caracteristicas del método, de los
participantes y de los desenlaces clinicos, que permitieron determinar la posibilidad de
comparar o no los estudios seleccionados” (p. 5).

Instrumento 2. En el universo académico existian una cantidad incontable de

estudios que pudieron parecer pertinentes para la presente investigacion y que
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aparentaban contar con el enfoque requerido, sin embargo, el investigador efectivo debe
advertir cuales elementos son claves para considerar una investigacion excelente en su
andlisis de revision sistemética (Cascaes, Valdivia, Da Rosa, Barbosa & Da Silva, 2013).
Por tanto, fue parte esencial para la calidad de este estudio garantizar la calidad
metodologica de las publicaciones seleccionadas. Para ello se empled el instrumento
denominado IMeCl (Gomez-Ortega, 2015), instrumento especialmente validado para su
uso en investigaciones de tipo revision sistemética y metaanalisis.

El instrumento cuenta con doce categorias y un total de cincuenta y seis items,
para determinar la posible elegibilidad entre todos los estudios que se identificaron para
la revision sistematica. El instrumento se compone de categorias relacionadas a los
componentes principales de un articulo cientifico. La forma de diligenciarse: se ubico la
informacion sobre la referencia del articulo y como Id del articulo, su forma de citacion.
Cada uno de los items fue analizado y evaluado segun los criterios expuestos en la
correspondiente categoria, teniendo en cuenta si la investigacion o publicacion cumplia
con las delimitaciones expuestas para la recogida de datos (Gomez-Ortega, 2015).

Las opciones de respuesta para el cumplimiento eran si, no y no aplica. A cada
item con respuesta positiva, a nivel general, se le asigna un valor de 1, sin embargo, es
necesario revisar el manual de diligenciamiento para excepciones en algunos items
(Gomez-Ortega, 2015, pp. 428-437). Para que el articulo fuese considerado de calidad y
conveniente a la investigacion, después de la sumatoria de puntajes y el analisis de
porcentaje, debe encontrarse dentro del 75% para considerarse de calidad alta. Los
porcentajes entre 50% a 75% se consideran de calidad media; y los porcentajes menores o

igual a 49 se consideran con el calificativo de baja calidad (Gomez-Ortega, 2015;
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Goémez-Ortega & Amaya, 2013). Para efectos de la rigurosidad de este estudio, se ha
decidido solo seleccionar investigaciones que puntden dentro del 75% al 100%.
Anélisis de Datos

En esta ultima etapa del disefio metodoldgico se utilizé el anlisis de contenido,
preocupandose por dar sentido a la informacion lograda e indagar por el significado y la
estructura de dichos asuntos, conceptos o indicadores ocultos en el mensaje. (McKernan,
2001). Asi, el proceso principal de analisis seria la codificacion cualitativa por medio de
la identificacion de unidades de significado, crear categorias y clasificarlas (Sanchez-
Meca & Botella, 2010). Especificamente para la metodologia de revision sistematica “l0s
estudios deberéan ser agrupados con base en la semejanza entre los estudios” (Rother,
2007, p. 5).

Con base en los objetivos, se procur6 organizar las categorias enfocadas en
establecer los criterios de calidad para el disefio y aplicacion de programas de orientacion
vocacional. También para este analisis, el investigador se apoyo en el programa Atlas.ti
para facilitar el trabajo que implicaba la clasificacion y construccién categorial
(Hernandez-Sampieri, Fernandez & Baptista, 2010, p. 470). Posteriormente, producto de
la discusion de resultados se lograron especificar los lineamientos generales que facilitan
la construccién de un modelo de orientacion vocacional y profesional respondiendo a las
necesidades educativas y socioculturales de la poblacion puertorriquefia en escuela
secundaria para la garantia de éxito académico universitario.

Durante este proceso fue clave la labor del investigador, puesto que en su labor
fue quien analizd, comparo y clasifico segin semejanza o diferencia el significado de los

segmentos de contenido. Rother (2007) explica que, en la interpretacion de los datos para



las revisiones sistematicas, “se determina la fuerza de la evidencia encontrada, la
aplicabilidad de los resultados, el costo y la practica corriente que sean relevantes,

determinando claramente los limites entre los beneficios y los riesgos” (p. 5).
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Capitulo 4: Resultados
El presente capitulo proporciona informacion sobre la metodologia de
investigacion aplicada, conocida como revision sistematica, y los resultados de las
diferentes investigaciones objeto de analisis. En primer lugar, se desarroll6 la busqueda
de publicaciones sobre programas de orientacion vocacional con los criterios de basqueda
establecidos en las diferentes bases de datos, segun determinado en la metodologia. El

proceso general se puede observar en la figura 1.

Investigaciones relacionadas
al tema 2007 - 2017

300

Investigaciones
potencialmente relevantes [ ]

90

Investigaciones seleccionadas para
revision exhaustiva

45
Investigaciones con criterios Estudios para valoracion de
exactos de seleccion calidad metodoldgica
23 23

Estudios excluidos por porcentaje
IMeCl debajo de 70% -

12

Estudios seleccionados para
la revision sistematica

11

Figura 1. Diagrama de flujo de seleccion de articulos.



55

Después de la busqueda por el lapso de un afio, iniciando desde la construccion de
la revision de literatura hasta el dia 1 de junio de 2017, se llegd a la identificacion de 90
publicaciones cientificas potenciales relacionadas al tema y luego, se destacaron 45 de
ellas que parecian cumplir con los criterios de busqueda. Al realizar la lectura exhaustiva
de las publicaciones se pudo evidenciar que solo 23 cumplian estrictamente los criterios
de poblacion (escolares en secundaria) y tipo de trabajo desarrollado (programa o disefio
de orientacion vocacional en secundaria).

Posteriormente, se aplico el instrumento IMeCl, proceso del cual solo 11
publicaciones catalogaron dentro los criterios de calidad. Estas 11 publicaciones fueron
ingresadas en la matriz de registro que se puede observar en la tabla 5.

En la tabla de registro se exponen de forma detallada descriptivos relacionados a
cada investigacion. Se presenta informacion sobre el tema, los autores y la fecha de
publicacion. Igualmente, se presenta informacion sobre la metodologia, como enfoque,
disefio e instrumentos. Otra informacion expresada en la tabla incluye la poblacién
participante, el resultado del puntaje IMeCl y los resultados logrados en la investigacion
andlisis.

Articulos Seleccionados y Calidad Metodoldgica

Las informaciones de los 23 articulos que cumplian estrictamente los criterios de
poblacion (escolares en secundaria) y tipo de trabajo desarrollado (programa o disefio de
orientacion vocacional en secundaria) se presentan en las Tablas 2, 3 y 4. Estas
informaciones comprenden se presentan en orden cronoldgico, de mas reciente a mas

antigua, el titulo y puntuacion obtenida en la valoracion de calidad.
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Articulos Seleccionados Segun Criterios Utilizados en la Valoracion de Calidad
Metodologica Basados en el Puntaje IMeCl. Periodo 2014-2017

~ . Puntaje

Afio Nombre del articulo y autor IMeCl

2017  Implementacion de un programa de orientacion vocacional para 36 items
los estudiantes del octavo afio de educacion general basica “A” 64.2%
y “B” de los talleres escuela San Patricio durante el periodo de
marzo-julio del 2016. Zapata Villagémez, K. M

2016  Orientacion vocacional profesional y atencion a la diversidad. 34 items
Anélisis de necesidades para estudiantes de educacion 60.7%
secundaria. Carrasco, C., Flores, R., Gil, J. M. & Caballer, A.

2016  Orientacion vocacional y profesional: alternativa pedagogica 35 items
para el desafio de la universidad. Gomez, D. M. 62.5%

2016  Estrategias de informacion en orientacion: taller “conociendo 35 items
las profesiones”. Quattrocchi, P., Virgili, N. A., Trejo, M., 62.5%
Quinteiro Vila, P. & Esteban, G.

2016  Programa de orientacion vocacional para la eleccion y toma de 56 items
decision de una carrera profesional en los estudiantes del quinto 100 %
afio de las instituciones secundarias privadas de Juliaca. Pacori,

A., Pacori, E. & Atencio, B.

2016  Competencias de adaptabilidad y expectativas del alumnado en 53 items
proceso de transicion a la Educacion Superior: un estudio 94.6%
transnacional en Espafia, Uruguay e Italia. Alvarez, P., Lopez,

D., Santiviago, C., Rubio, V. & Da Re, L.

2015  Procesos y procedimientos de orientacion vocacional/ 38 items
profesional/laboral desde una perspectiva sistémica. Hallazgos. 67.8%
Castillo, A. E. C. & Rojas, J. A. N.

2014  Incidencia de los programas de orientacion vocacional en 52 items
Colombia. Botello, H. 92.8%
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Articulos Seleccionados Segun Criterios Utilizados en la Valoracion de Calidad
Metodologica Basados en el Puntaje IMeCl. Periodo 2010-2013

~ . Puntaje

Afio Nombre del articulo y autor IMeCl

2013  Vocational guidance programme for unemployed young people. 47 items
Rodriguez, F. M. 64.2%

2013  El servicio de orientacion vocacional profesional (SOVP) de la 47 items
Universidad de La Habana: una estrategia educativa para la 64.2%
eleccion y desarrollo profesional responsable del estudiante.

Maura, V. G.

2013  Madurez y autoeficacia vocacional en 30 y 40 de eso, 54 items
bachillerato y ciclos formativos. Santana, L., Feliciano, L. & 96.4%
Santana, J.

2012  Programa de Orientacion VVocacional para la Educacion Bésica 38 items
Media General. Malpica, A. & Rodriguez, A 67.8%

2012  La correlacion entre los intereses, aptitudes y preferencias 54 items
vocacionales con la carrera que eligen al egresar los alumnos 96.4%
del centro de bachillerato tecnoldgico agropecuario, México. De
Ledn, T. & Briones, R.

2011  Acciones de orientacidn académica y profesional para la toma 15 items
de decisiones: el transito del bachillerato a la universidad. 26.7%
Gonzélez, R. & Gonzélez, M.

2010 La orientacién profesional hacia las carreras de educacion 52 items
superior: alternativas metodoldgicas. Guerra, L., Simon, O. & 92.8%
Hidalgo, A.

2010  Seguimiento de los estudiantes que participaron en un programa 52 items
de orientacion vocacional en grupo. Aisenson, D., Virgili, N., 92.8%
Rivarola, R., Rivero, L., Polastri, G., Siniuk, D. & Scharwcz, J.

2010  El Programa de Orientacion Educativa y Sociolaboral: un 56 items
instrumento para facilitar la toma de decisiones en Educacién 100%

Secundaria. Santana, L., Garcia, L. & Cruz, A.
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Articulos Seleccionados Segun Criterios Utilizados en la Valoracion de Calidad
Metodoldgica Basados en el Puntaje IMeCl. Periodo 2007-2009

2009

2009

2008

2008

2007

2007

Propuesta coordinada de trabajo sobre orientacion profesional y
vocacional en bachillerato. Montilla Coronado, M.

El programa de orientacidn educativa en bachillerato como
mediador en la eleccidn de carrera. Camarena, B., Gonzélez, D.
& Velarde, D.

Orientacion vocacional y profesional en colegios de bajo nivel
socioecondémico: percepciones de orientadores y estudiantes.
Lagos, F. & Palacios, F.

Una metodologia para la intervencion mediante programas de
orientacion profesional. Brito, O. S. & Rubio, L. M.

Mejora de la madurez vocacional en funcion del nivel de
autoeficacia. Merino, E.

Los procesos de orientacion escolar y la toma de decisiones
académica y profesional. Fernandez, C., Pefia, J., Vifiuela, M. &
Torio, S.

38 items
67.8%

50 items
89.2%

36 items
64.2%

20 items
35.7%

56 items
100%

52 items
92.8%

Registro de Resultados

En la tabla 5 se presenta el registro de resultados sobre investigaciones en

programas de orientacion vocacional. En esta tabla se analizan las 11 publicaciones que

se catalogaron dentro los criterios de calidad utilizando el instrumento IMeCl. Las 11

publicaciones que fueron analizadas en la matriz mostradas en la tabla 5, son las

siguientes:

Santiviago, Rubio & Da Re, 2016.

2. Eleccion y toma de decisiones. Pacori, Pacori & Atencio, 2016.

1. Adaptabilidad y expectativas en orientacion vocacional. Alvarez, Lopez,
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3. Impacto de programas de orientacién vocacional. Botello, 2014.

4. Madurez vocacional y autoeficacia. Merino, 2007.

5. Procesos de orientacion escolar y la toma de decisiones vocacionales.
Ferndndez, Pefia, Vifiuela & Torio, 2007.

6. Programa de orientacion educativa para la eleccion de carrera. Camarena,
Gonzélez & Velarde, 2009.

7. Orientacién vocacional por aplicacion multimedia. Guerra, Simon & Hidalgo,
2010.

8. Orientacién vocacional en grupo. Aisenson et al., 2010.

9. Orientacién educativa y socio laboral desde la toma de decisiones. Santana,
Garcia & Cruz, 2010.

10. Intereses, aptitudes y preferencias vocacionales en la eleccién de carrera. De
Le6n & Briones, 2012,

11. Madurez y autoeficacia vocacional. Santana, Feliciano & Santana, 2013.

La tabla 5, que se muestra a continuacién, muestra las investigaciones en los
diferentes programas de orientacién vocacional y el andlisis de estas investigaciones. En
esta se indican los temas (titulos), autores y fecha de publicacién, el método empleado
para el analisis, los sujetos participantes en el estudio, la cantidad de items involucrados,
el puntaje obtenido del instrumento IMeCl y finalmente una explicacion de los resultados

obtenidos.
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Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional

autores ’ Metodo Sujetos i Resultados
foct y participantes ~ Puntaje
echa IMeCl
Adaptabilidad Enfoque 300 estudiantes 53 items  Se consideran factores claves
y expectativas  mixto de educacién 94.6% en los procesos de orientacion
en orientacion . secundaria de o7 que garanticen la transicion y
. Recogida de ~ . L .
vocacional Espafia, Italiay adaptacion a la vida
< datos por L
(Alvarez, .~ Uruguay. universitaria, el desarrollo de
. cuestionario. )
Lopez, competencias transversales,
Santiviago, Analisis por el rendimiento académico
Rubio & Da SPSSy previo y la definicion de un
Re, 2016) Atlas-Ti. proyecto académico y

profesional.

La formacion secundaria es la
etapa adecuada para adquirir
competencias y habilidades
que se consideran basicas
para el ajuste adecuado en la
decisién vocacional. Por
tanto, una de las
competencias esenciales es la
toma de decisiones.

Los programas de orientacion
vocacional deben contar con
informacidn sobre la
demanda y oferta de las
carreras, los procesos o
requisitos de vinculacion
institucional de forma
detallada y posibilidades de
éxito en relacion a la
demanda laboral y las
habilidades académicas
individuales. Esto fortalece su
motivacion en cuanto a la
seleccion de una carrera o
vocacion.
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Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional

(Continuacién)

Cantidad
Temas, Suietos
autores y Método . J. . Resultados
fech participantes ~ Puntaje
echa IMeCI
Elecciony Enfoque 187 estudiantes 56 items Para lograr un programa de
toma de cuantitativo  de quinto afio orientacion vocacional
100%
decisiones  cuasi de secundaria efectivo se requiere incluir:
(Pacori, experimental  Juliaca en Perd. una educacion transversal
Pacori & de corte que desde los primeros afios
Atencio, longitudinal. encause la vocacion y las
2016 . habilidades con respecto a
) Recogida de P

datos por Test
CHASIDE y

grupo control.

Analisis por
prueba de
muestras

correlacionada.

esta, acertada informacion
profesiografica, ejercicios
de proyecto de vida y toma

de decisiones.

El uso de test vocacionales
estandarizados también
proporcionara excelentes
resultados a la hora de
identificar habilidades y

aptitudes en los estudiantes.
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Tabla 5

Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional

(Continuacién)

Cantidad
Temas, Sujetos
autores y Método . J. . Resultados
focha participantes ~ Puntaje
IMeCl
Impacto de Enfoque 229 mil 52 items  El programa de orientacion
programas de  cuantitativo  estudiantes 92.8% vocacional ofrecido por el
.070
orientacion . de educacion estado a nivel nacional, que
_ Recogida de _ ]
vocacional secundaria cuenta con maodulos de
datos por o o
(Botello, orueba que rindieron autoconocimiento,
2014) ) la prueba oportunidades de estudio y
nacional y _
SABER en trabajo para los grados 9, 10
base de ) ] )
Colombia y 11, evidencia mayor
datos. _ _
durante el impacto en la seleccion de
Analisisde 2009 al 2012. carrera de estudiantes de
datos por estratos socioeconomicos
modelo de bajos.
eleccion
. Se encontro que los
discreta.

estudiantes pertenecientes a
colegios privados o con
mayores recursos profundizan
con otras herramientas
diferentes al programa
ofrecido nacionalmente, entre
ellos examenes vocacionales.
Esto implica que poblaciones
de estudiantes de estratos
socioeconémicos altos
consideren limitado o
insuficiente el programa de
orientacién vocacional
ofrecido a nivel nacional.
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Tabla b

Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional

(Continuacién)

Temas, _ Cantidad
. Sujetos
autores y Método . Puntai Resultados
tech participantes untaje
echa IMeCl
Madurez y Enfoque 171 estudiantes 54 items La aplicacion del programa
autoeficacia cuantitativo  que cursaban 96.4% disefiado para la orientacion
. 0
vocacional . estudios de 3°y vocacional, evidencio
Recogida de )
(Santana, datos por 4° de ESO, impacto en el aumento de la
Feliciano & ) . Bachillerato y Madurez y autoeficacia
Santana cuestionario Ciclos vocacional
antana, .
COALY )
2013) .. Formativos de . . .
cuestionario Grado Medi La orientacién vocacional
rado Medio
CMC. i y debe contar con una
Superior en un . )
A ) perspectiva de género para
Analisis por - Instituto de optimizar el proceso de toma
ANOVA. Ensefianza .
) de decisiones.
Secundaria de la
isla de Tenerife, La claridad en el proyecto de
Espafia. vida se relaciona con los

niveles de madurez y
autoeficacia vocacional. La
madurez no siempre sera una
construccion evolutiva,
también dependera de las
experiencias académicas de
los estudiantes.

La percepcion de autoeficacia
se fortalecera en la puesta en
practica de las tareas
vocacionales y el trabajo
continuo de las competencias
bésicas garantizando el éxito
en su aplicacion posterior.
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Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional

(Continuacién)

Temas, _ Cantidad
. Sujetos
autores y Método e Puntaie Resultados
fecha participantes J
IMeCl
Intereses, Enfoque 214 estudiantes 54 items Se reafirma la importancia de
aptitudes y cuantitativo  de un centro 96.4% la orientacion vocacional
preferencias  tipo de bachillerato 7% como instrumento para la

vocacionales
en la eleccion
de carrera (De
Lebn &
Briones,
2012)

exploratorio
correlacional.

Recogida de
datos por
inventario de
intereses e
inventario de
aptitudes.

Analisis de
datos por
coeficiente de
correlacion de
Spearman,
con el
software
SAS.

vocacional en
La Partida,
Coahuila -
Meéxico.

seleccion acertada de un
proyecto de vida, mantener la
motivacion en su ejecucion y
éxito academico.

Los programas de orientacion
vocacional deben estar
sustentados en la aplicacion
de pruebas psicométricas, con
un enfoque de procesos
cognitivos perceptuales para
la orientacion de educacion
superior.

Ofrecer informacion al
estudiante sobre sus intereses
y aptitudes tiene impacto
significativo en la estabilidad
y compromiso de los mismos
en sus carreras y
ocupaciones.

El pronostico de éxito en la
seleccion vocacional también
esta mediado por el
conocimiento de los intereses
y aptitudes, puesto que existe
una congruencia entre lo que
le gusta, se le facilita y los
perfiles de ingreso a las
carreras seleccionadas.
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Tabla 5

Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional

(Continuacién)

Temas, _ Cantidad
. Sujetos
autores 'y Método e Puntaie Resultados
participantes J
fecha IMeCl
Orientacion Enfoque 76 estudiantes 56 items EI programa constaba de 5
educativa 'y mixto de 3°y 4°de 100% unidades con actividades
socio laboral , ESO, cuatro °  sobre: el conocimiento de si
desde la toma !\/Ietod_o de_ . tutores, cinco mismo, la oferta académica,
de decisiones mvesy,gacm profesores y conocimiento del mercado
(Santana, h accion. un orientador laboral, estrategias para la
Garcia & Recogida de  de un instituto transicion de secundaria a la
Cruz, 2010) datos por de ensefianza educacion superior y
cuestionario  secundaria en habilidad en la toma de
de evaluacion la Isla de decisiones y la construccion
de orientacion Tenerife, del proyecto personal de vida.
sociolaboral, Espafa. La orientaciéon vocacional
entrevista debe ser parte de un curriculo
individual, integrado con un programa
entrevista sucesivo y sistematico, para
grupal. procurar una trayectoria vital
. exitosa, adecuada a la
Andlisis de realidad, intereses,
datos por expectativas y capacidades de
SPSS por los estudiantes.
medio de El enfoque de la orientacion
examen de debe procurarse desde el
frecuencias y fortalecer la capacidad en la
porcentajes. toma de decisiones.
Andlisis Se evidencid la influencia de
cualitativo las expectativas académicas
por Analisis de los padres en la toma de
de decisiones de carrera de los
contenido.

estudiantes.

La participacion de los
profesores, tutores y la
orientadora en el proceso
formativo y programa de
orientacion, fue esencial para
el impacto del disefio de vida
en los estudiantes.
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Tabla 5

Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional
(Continuacién)

Temas _ Cantidad
’ . Sujetos
autores y Método . i Resultados
foch participantes ~ Puntaje
echa IMeCl
Orientacion Enfoque 122 estudiantes 52 items La orientacion vocacional
vocacional en  mixto de secundaria 92.8% aplicada por grupos tuvo
grupo di que recibieron -070 impacto significativo en la
(Aisenson et Estudio < vicios de construccion de la trayectoria
al., 2010) exploratonio oo iacian de educativa y laboral de los
y descriptivo - pyieccion estudiantes. _
longitudinal. 5o tacion Se destacd la importancia del
Recogidade  al Estudiante trabajo con grupo de pares para
datos por de la facilitar el transito de la
. . educacion secundaria a la
encuestade  Universidad de - .
oreguntas Buenos Aires. educacpn'superlor.

i Los participantes valoraron
abiertas y como esencial para su toma de
cerradas. decisiones la informacion sobre
Analisis de oferta académica y demanda
datos por laboral. _ 5
SPSSy Las herramientas de reflexion
analisis de con pares e informacion
categorias oportuna favorecieron la

adquisicion de herramientas
indispensables para establecer
los proyectos de estudio y
trabajo preparandoles para la
transicion y posterior
aplicacién.

Sin embargo, se determin6 que
los proyectos de vida no son
estaticos, si no que apuntan a
metas cortas modificAndose de
ser necesario para atender a las
demandas emergentes.

Se concluyd que es necesaria la
orientacion vocacional para
facilitar la transicion, proveer
estrategias de afrontamiento y
recursos indispensables para
orientar su vida conforme a la
realidad socioeconémica actual.
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Tabla b

Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional

(Continuacién)

Temas Cantidad
’ . Sujetos
autores y Método e Puntaie Resultados
participantes J
fecha IMeCl
Orientacion Enfoque 66 sujetos, 11 52 items  Son indispensables en los
vocacional mixto profesores y 92.8% disefios de programas de
.070
or aplicacion . 55 estudiantes orientacion profesional la
P .p _ Recogida de ) - P -
multimedia de ensefianza vinculacion de familia,
datos por _ _
(Guerra, . media en las amigos y profesores de los
_ entrevista o ]
Simén & provincias de estudiantes, puesto que estos
_ estructurada _ ) _ _
Hidalgo, y Sancti ejercen influencia sobre la
2010) . . Spitirus, Villa toma de decisiones y la
cuestionario ol _ N
ara orientacion.
IPVCE. fy
Cienfuegos en .
e ) El empleo de material
Anédlisisde  cuyba. o
multimedia disefiado para la
datos por _ 1 evidenci
orientacion evidencia un
SPSSy _ _
e impacto considerable en la
andlisis de . _ »
. capacidad de informacion,
categorias.

facilitando la toma de
decisiones.

Se requiere igualmente en el
programa el vinculo entre los
perfiles ocupacionales y
exigencias de cada profesion
0 vocacion y las aptitudes y
habilidades del estudiante,
para garantizar su experiencia
de éxito académico y
posterior en su ejecucion
laboral.
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Tabla b

Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional

(Continuacién)

Temas, Suietos Cantidad
autores y Método arti ch antes Puntaje Resultados
fecha P P IMeCl

Programa de Enfoque No aplica 50 items  El programa facilita al estudiante informacién
orientacion cualitativo sobre las diferentes carreras a través de la
educativa para la ) 89.2% investigacion de factores laborales. También
eleccion de Recogidade incluye entrevistas con profesionales que
carrera datos por medio desarrollan la carrera de su interés, opciones
(Camarena, de documentosy educativas u oferta académica y la vinculacion
Gonzélez & materiales de estos ejercicios anteriores con su proyecto

Velarde, 2009)

correspondientes
al Programa de
Orientacion
Educativa.

Analisis de datos

de vida.

El programa también desarrolla ejercicios para
que el estudiante identifique sus intereses,
habilidades, rasgos de personalidad y actitudes
para facilitar la toma de decisiones en la
eleccion. Pero, se requiere que al estudiante se

por analisis - A
documental y le ensefie a desarrollar un juicio critico sobre la
categorias informacion obtenida para dar sentido a la

informacion relevante y las probabilidades de
éxito.

Un programa vocacional de impacto debe dar
importancia a los factores emocionales que se
involucran en la toma de decisiones,
reforzando en temas como la ansiedad y la
indecision generalizada.

El programa también debe contar con una
mayor fundamentacion hacia la autoeficacia
como elemento de éxito que relaciona sus
habilidades y capacidades con las exigencias
del estudio de su eleccion.

Los resultados sugieren que el programa tenga
en cuenta la influencia de factores sociales y
las expectativas de terceros en la toma de
decisiones, proveyendo al estudiante elementos
para analizar y evaluar las opciones posibles,
para determinar el impacto que pueden tener
estas influencias externa en su decision.

Se recomienda como producto de los
resultados disefiar programas vocacionales
fundamentados en la investigacion, con
intervenciones de tipo socio—laboral,
académico y personal; favorecer la activacion
de procesos cognoscitivos complejos mediante
el uso de contenidos de tipo declarativo,
procedimental y condicional en la ensefianza-
aprendizaje; indispensable evaluar
constantemente los programa ejecutados para
identificar vacios, ajustando los mismos a
necesidades personales y sociales relacionados
a su realidad.
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Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional

(Continuacién)

Temas, Suietos Cantidad
autores 'y Método arti cji antes Puntaje Resultados
fecha P P IMeCl
Procesos de Enfoque 2260 alumnos 52 items  Un programa desorganizado
orientacion cuantitativo  del ultimo 92.8% y limitadamente establecido
.070
escolary la . curso de ESO puede generar una escasa
Recogida de ) e
toma de de diferentes valoracion e interés por parte
. datos por i
decisiones o centros de los estudiantes
. cuestionario. . .
vocacionales educativos del participantes, generando altos
(Fernandez, Analisisde  Principado de niveles de indecisién para la
Pefia, Vifiuela datos por Asturias, eleccion vocacional.
& Torio, SPSS. Espana.
2007) P Un programa acertado debe

incluir informacién especifica
sobre el ambito laboral y sus
cambios recientes.

El objetivo de la orientacion
debe encaminarse a
minimizar el
desconocimiento de la
informacién relevante sobre
opciones académicas y
laborales para garantizar en la
mayor medida la toma de
decisiones acertada.

Al no proporcionar un
programa de orientacion
vocacional adecuado, la
decision puede conllevar
influencia de terceros y
desinformacion a la hora de
elegir. Asi mismo, puede
generar dificultades en la
planificacion y aplicacion del
proyecto de vida.
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Tabla 5
Registro de Resultados sobre Investigaciones en Programas de Orientacion Vocacional

(Continuacion)

Temas, Sujetos Cantidad
auftorﬁs y Método participantes  Puntaje Resultados
echa IMeCl
Madurez Enfoque 179 estudiantes 56 items El programa disefiado, que
vocacional y  cuantitativo  de ESO, 90 en 100% consta de actividades en
0

autoeficacia . el grupo cuatro bloques (el
Experimental arip ques (

(Merino, experimental y autoconocimiento, el manejo
por grupo

2007) 89 en el grupo de la informacién vocacional,
control.

control. el entrenamiento en la toma

Recogida de de decisiones y la iniciacion
datos por en la busqueda de empleo),
Cuestionario evidencio una mejora
para la significativa en el estado de
Madurez madurez vocacional del
Vocacional y grupo experimental.
la Escala de

.. El programa evidencio
Autoeficacia prog

efectos en el incremento de la

Vocacional.
s madurez vocacional, pero no
Analisis de P
en la autoeficacia, por tanto,
datos por
ue se explica que esta ultima
prueba Z de q plicaq
. no se correlaciona y no
Wilcoxon y y
L . determina el nivel de
analisis Chi-
madurez.
Cuadrado con
la prueba de
Kruskal-

Wallis.
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Capitulo 5. Discusion

El propdsito de esta investigacion fue desarrollar una sintesis critica sobre
literatura cientifica relacionada a la orientacion vocacional y profesional, por medio de la
metodologia de la revision sistematica, facilitando elementos para el disefio de dichos
programas donde se ofrezcan las condiciones claras determinando la calidad y evaluacion
de los mismos para los estudiantes de educacidn secundaria en la Isla de Puerto Rico. A
continuacion, se expondran los elementos esenciales rescatados de dicho analisis en
discusién con la revision de literatura. El capitulo se compone de 13 categorias
resultantes del analisis elaborado con las investigaciones objeto de estudio.
Etapa del Desarrollo

En las investigaciones analizadas se pudo identificar una mayor tendencia a la
aplicacion de los programas de orientacion vocacional durante la educacion secundaria,
con un enfogque mayor en los ultimos grados de formacién. La postura para la seleccion
de esta edad, es que, en este estadio del ciclo vital, la adolescencia tardia, se han generado
las condiciones del desarrollo para asumir responsabilidades en torno al proyecto de vida.
Entre ellos, el desarrollo cognitivo, socioemocional y fisico. Es asi, como esta afirmacion
se ajusta a lo expresado por Lopez (2003) donde se considera esta etapa idénea,
asumiendo que se cuenta con un desarrollado repertorio comportamental adaptativo y el
nivel de madurez esenciales para el enfoque de la seleccion profesional o vocacional.
Tambien es cierto que al ser la secundaria el ultimo nivel de educacion formal
escolarizada, se requiere proporcionar un horizonte al estudiante al momento del egreso,

como expresa Martinez (2013) para procurar la satisfaccion de las necesidades de
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autorrealizacion del estudiante y que en su etapa posterior, la adultez, sea Gtil a la
sociedad (Gonzélez, 2003; Martinez & Zurita, 2014).

Aunque la seleccion de la edad de aplicacion esté relacionada con los niveles de
madurez desarrollados, resultados del analisis evidencian la necesidad de la orientacion
desde los primeros afios, para encausar la vocacion y el desarrollo de habilidades
conforme a los intereses. Esta aproximacion es oportuna como lo refieren Rodriguez
& Séanchez (2003) indicando que la orientacion vocacional es un proceso extendido a lo
largo de la vida y busca el desarrollo integral en todas las dimensiones del ser humano.
Sin embargo, teniendo en cuenta que el desarrollo vocacional no es estatico y los
intereses vocacionales cambian con respecto a las experiencias y el desarrollo evolutivo
(Escobar, 2014), el enfoque desde edad temprana no estaria dirigido a la seleccion de
carrera 0 vocacion, si no, a proveer herramientas para ir desarrollando por etapas la
madurez vocacional y la habilidad en la toma de decisiones (Jepsen, 2014).

Oferta Academica

Todos los estudios revisados concluyeron como elemento necesario en el disefio
de programa de orientacién vocacional el facilitar al estudiante informacién sobre la
oferta académica en diferentes instituciones, los requisitos minimos de ingreso a las
mismas y toda aquella informacion detallada que apoye la toma de decisiones
concienzudamente. Autores como Cortés y Conchado (2012) afirman que esta practica
fortalece la toma de decisiones, disminuyendo el fracaso formativo. Igualmente, generar
una conexion entre la posicion actual de estudiante y las posibilidades externas a nivel
técnico, vocacional o universitario pone en comunicacion a estas entidades, la escuela y

la educacion superior, disminuyendo la brecha existente entre la mismas, ayudando al
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esclarecimiento de la vocacion de los estudiantes y pronto establecimiento de su plan de
vida.

En los resultados de la investigacién de Aisenson et al. (2010), estudio
longitudinal, se demuestra el impacto positivo que genera la informacidn sobre la oferta
académica en la toma de decisiones. Y es que existe una clara relacion entre
desinformacién y desercidn universitaria, como lo explican Lagunas y Leyva (2007),
quienes también responsabilizan a las entidades de educacion superior sobre la
actualizacion de sus ofertas formativas, para que se ajusten a las demandas actuales de la
sociedad. A esto se suma, que la informacion oportuna sobre oferta académica para la
toma de decisiones, antes del ingreso a la universidad, ayuda en el prondstico del éxito
académico, facil adaptacion y mejora en los indices de retencion universitaria (Bedoya,
2014; Castario et al., 2008).

Demanda Laboral

Como aspecto relacionado a la oferta académica se considera oportuno para
generar impacto en la toma de decisiones, el procurar informacion certera sobre las
demandas laborales de las mismas. Teniendo en cuenta que un objetivo de la orientacion
es garantizar un futuro laboral al estudiante (Gonzéalez, 2003), sera esencial establecer
para su discernimiento cuales carreras tienen mayor demanda y en que ambitos, asi
mismo, cuales han perdido fuerza laboral y cuales representan oportunidades a futuro
segun los avances sociales (Camarena et al., 2009; Santana et al., 2010). Por otro lado,
Castafieda y Solorio (2014) advierten que aunque el concepto de reputacion de una

carrera es importante al momento de la toma de decision, no es un determinante absoluto
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para su eleccion, puesto que distintos elementos de juicio se involucran como la busqueda
de aprobacion familiar, el bienestar econdmico, la vocacion de servicio, entre otros.
Perfil Ocupacional

En cuanto a esta categoria, se establece esencial la creacion de perfiles que
incluyan aquellos conocimientos, habilidades y exigencias que debe tener el estudiante
para garantizar el éxito académico durante sus estudios y posteriormente el éxito en el
ejercicio de su vocacion. Tal conocimiento estd en consonancia con el desarrollo de la
autoeficacia y poseer un alto nivel de cumplimiento a los requerimientos del perfil, puede
conllevar al mantenimiento motivacional de los estudios superiores, al destacado
rendimiento académico, garantias de graduacion y continuidad en el proyecto de vida.
Ante esto, Gonzalez (2003) confirma que una acertada orientacion vocacional es
producto del ajuste entre sus caracteristicas de personalidad y las demandas del ambiente
para la vida laboral.

Entonces, el estudiante podréa ajustar sus intereses y potencialidades al contenido
de dichos perfiles y evaluar su probabilidad de éxito. En caso de no contar con las
condiciones fisicas y cognitivas, el programa puede ofrecer ejercicios para promover su
desarrollo. Aungue el disefio de perfiles puede facilitar la adaptacion y procurar niveles
de éxito en la adquisicién del conocimiento tedrico y préactico de la carrera seleccionada,
Donoso y Gazo (2007) difieren de que su Unico objetivo sea ajustar estos perfiles para el
éxito ocupacional, también se deben preparar para la actualizacion constante con respecto
a las demandas del ambiente, adaptacion a los cambios de empleo, entre otras vicisitudes

asociadas al mundo del trabajo.
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Intereses, Aptitudes y Preferencias VVocacionales

La mayoria de las investigaciones analizadas otorgaron relevancia a la
identificacion de los intereses sentidos por los estudiantes. Conjunto a sus gustos,
también se necesitaba identificar sus competencias y aquellas preferencias relacionadas al
desarrollo de alguna vocacion (Camarena et al., 2009; Pacori et al., 2016). Estos tres
factores, aunque interrelacionados, no son lo mismo, puesto que, aunque el estudiante
tenga interés sobre una vocacion en particular no significa que cuente con las aptitudes
bésicas para su ejecucion, y viceversa. Sin embargo, la identificacion de indicadores
sobre intereses o habilidades puede focalizar la toma de decisiones del estudiante
asumiendo cudl es su rango de accion posible, factible y con probabilidad de éxito.
Garbanzo (2007) hace referencia al tema indicando que, el ajuste entre los intereses, las
aptitudes y los perfiles ocupacionales tiene repercusiones directas positivas en el
rendimiento académico, como un alto desempefio y la motivacién constante hasta la
culminacion de los estudios.

En los inicios de la orientacion vocacional, Ginzberg (como se cité en Martinez,
2013) y Holland (como se cité en Martinez, 2013) enfocaron sus estudios en la
identificacion y medicion de preferencias vocacionales u ocupacionales, entendiendo su
relacion con la eleccion de carrera. Para corresponder a estas busquedas disefiaron
actividades de autoconocimiento, test y autoevaluaciones. Estas estrategias se siguen
aplicando en la actualidad evidenciando alto nivel de impacto en la evaluacion final de
los programas. También, se observd su puesta en practica en los diferentes programas de

orientacion vocacional y profesional analizados en la revision sistematica. Las técnicas de



76

preferencia son los test vocacionales estandarizados, pruebas psicométricas y de
personalidad o ejercicios de autoconocimiento como entrevistas y autoevaluaciones.
Entrenamiento en Toma de Decisiones

Esta categoria se puede considerar el aspecto crucial en la seleccion de carrera,
partiendo del hecho que un adecuado ejercicio de toma de decisiones puede conllevar a la
satisfaccion de los factores vocacionales y de proyecto de vida a futuro. Los hallazgos de
las publicaciones revisadas apuntan a que el enfoque de la orientacion debe procurar
fortalecer la capacidad en la toma de decisiones (Fernandez et al., 2007; Santana et al.,
2010). Como se establecio en la investigacion de Picard et al. (2015), la orientacion
vocacional debe atacar aquellos problemas relacionados a la indecision, entre ellos, la
falta de autoconocimiento, falta de determinacién, falta de método para la toma de
decisiones, falta de informacion, barreras externas y creencias disfuncionales.

Por otro lado, se pudo identificar en los estudios la necesidad del enfoque de
género para el proceso de toma de decisiones, porque, aungue no se evidenciaron
diferencias marcadas en el impacto de la orientacion entre géneros, la revision de
literatura identifica elementos de juicio que realizan ambos géneros y se imponen sobre la
eleccién de carrera, como ocupaciones que se consideran mas para hombres o para
mujeres, u ocupaciones que al momento de la ejecucién laboral han presentado casos de
discriminacién o donde los sueldos no se equiparan entre sexos (Bimrose et al., 2014;
Martinez et al., 2016).

Los hallazgos de la investigacion sugieren entonces, proporcionar herramientas
para desarrollar la habilidad de la toma de decisiones desde temprana edad con base en

informacion acertada, el desarrollo cognitivo, estrategias de afrontamiento y madurez
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vocacional para asumir la responsabilidad de dichas decisiones. Todos los factores
mencionados anteriormente se fundamentan en el hecho que la seleccion vocacional al
final de la secundaria no es el Unico momento para la toma de decisiones de tipo
ocupacional. Al concebir la orientacion vocacional como un proceso vital a largo plazo,
Di Doménico y Vilanova (2000), estan de acuerdo en que las decisiones de tipo
profesional o vocacional estaran constantemente presentandose y un adecuado
entrenamiento durante los primeros afios de vida, facilitara la rapida adaptacion a
cambios de ocupacion, de ambiente laboral, crisis laborales, entre otros.
Vinculacién Familiar

Los hallazgos de las investigaciones pudieron informar sobre la influencia que
ejercen terceros en la decision de los estudiantes. Las expectativas familiares,
generaciones dentro una misma vocacién o negocios familiares, son a veces un refuerzo
en la seleccion de carrera de los individuos y aquellos programas de orientacion que solo
se enfocan en los intereses y aptitudes, la oferta académica y demanda laboral, estan
dejando de lado un aspecto esencial que interviene en la satisfaccion del estudiante en su
eleccion vocacional. Las investigaciones de Martinez y Zurita (2014) confirman los
hallazgos de la revisidn sistematica expresando que existe una marcada influencia entre la
actividad que ejercen los padres, sus expectativas y las decisiones vocacionales de los
hijos.

Las problematicas que se pueden generar producto de la influencia familiar sobre
las decisiones, incluyen la seleccion de una carrera por la cual el individuo no siente
agrado, o no cuenta con el perfil ocupacional para su cumplimiento, posteriormente se

disminuye la motivacion en los estudios, ocasionando bajo rendimiento academico,
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insatisfaccion y desercion universitaria (Cortés & Conchado, 2012; Gonzélez, 2006). Es
por tal razon, que en la basqueda de un programa de orientacion se deben plantear
estrategias de orientacion a las familias y su posible influencia hacia las decisiones de los
estudiantes. Asi mismo, explicar al estudiante que sus decisiones se pueden ver
influenciadas por otras personas significativas (amigos, pareja, padres, hermanos,
profesores) y proveerles de las herramientas para establecer prioridades en cuanto a sus
propias necesidades psicoldgicas por encima de las de terceros (Guerra et al., 2010).
Madurez Vocacional y Autoeficacia

El disefio de un programa vocacional adecuado, segun los hallazgos, también
debe contar con herramientas para el desarrollo de la madurez vocacional y la
autoeficacia. Los resultados de las investigaciones analizadas evidenciaron que estos dos
rasgos no son factores interdependientes, y se puede lograr el desarrollo de la unasin la
otra. Sin embargo, es indispensable que ambas existan para el ejercicio de la toma de
decisiones vocacional, posterior aplicacion de la eleccion y prondstico de éxito (Santana
et al., 2013). La madurez vocacional no siempre ocurre como progreso evolutivo, su
aumento depende de las experiencias del individuo, su capacidad de autoconocimiento,
capacidad de planeacién y capacidad para afrontar decisiones, elementos que el programa
de orientacion debe cubrir para fortalecer su desarrollo (Alvarez & Rodriguez, 2006;
Bozarth & Fisher, 2014).

Blanco (2009) manifiesta que en la medida que un individuo desarrolle
autoeficacia, es decir, se sienta en la capacidad de responder a las exigencias de la
profesion seleccionada, sus probabilidades de éxito y satisfaccion con la eleccion seran

elevadas. En la basqueda de la autoeficacia, los programas de seleccion vocacional
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pueden facilitar espacios de adiestramiento sobre la vocacion de interés en apoyo con los
perfiles ocupacionales. En el proceso a largo plazo de la orientacion vocacional, se estard
aportando al desarrollo del sistema de cogniciones vocacionales, entendiendo su funcion
clave en la identificacion de aptitudes, intereses, autoeficacia, autoimagen y la relacion de
estos con la informacion facilitada por el entorno sobre las carreras y la puesta en practica
(Hernandez, 2001).
Tecnologia

Los beneficios de los medios tecnoldgicos en la aplicacion de programas
vocacionales abarcan desde, facil y rapida manipulacién de la informacion en test
aplicados, interaccion positiva de los estudiantes con recursos multimedia, asimilacion
eficaz de los contenidos, promocidn de los contenidos a mas miembros del sistema
escolar y el grupo de apoyo primario, participacion activa por la motivacion en la
revision de contenidos digitales, entre otros (Rayman, 2014). Los hallazgos del analisis
sugieren que proporcionar informacién por medios multimedia genera impacto en la
receptividad, proporcionando una cobertura amplia de diversos temas que facilitan la
toma de decisiones. A esta misma conclusién llegd6 Gémez (2009), donde explica que es
imprescindible para el disefio de un modelo de orientacion vocacional incluir
metodologias donde se proponga el uso de las nuevas tecnologias.
Estrategias para la Transicién

Los resultados de las investigaciones también expresaron su acuerdo en gque un
programa de orientacion efectivo deberia contar con un espacio para proporcionar al
estudiante recursos cognitivos, comportamentales y emocionales que le permitan

adaptarse al transito de educacion secundaria a educacion superior y también al posterior
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mundo laboral (Juvier et al., 2015). Camarena et al. (2009) advierte que existen factores
emocionales que se involucran en la toma de decisiones, por tanto, al abarcarlo en los
contenidos de un programa vocacional se procura disminuir los efectos causados por la
ansiedad y la indecision. Con respecto a lo anterior, Garcia y Finez (2012) sugieren que
la atencion a estas necesidades se satisfacen por la incorporacion del programa de
orientacion vocacional a través de un curriculo transversal integrado al curriculo de toda
la ensefianza primaria y secundaria, adjunto a orientacion personalizada que se enfoque
en las preferencias y habilidades de cada estudiante.
Apoyo de Orientador y Pares

Perry y Shannon (2016) determinaron desde su investigacion en estudiantes de
educacidn secundaria, la influencia positiva que tiene sobre sus decisiones vocacionales
el rol del orientador. Este mismo topico también es abordado por Bozarth y Fisher (2014)
y Pineda et al. (2011) explicando que el rol del orientador es esencial como personaje que
facilita la exploracién del autoconocimiento y participa activamente en la planeacion
proveyendo las herramientas para la expresion vocacional. En los hallazgos de la revision
se identifican concepciones similares a las expresadas anteriormente donde se concluye
que la orientacién vocacional sin la intervencion de un orientador entrenado para ello, no
contaria con el mismo impacto que aquella que si es adiestrada por el consejero
vocacional (Santana et al., 2010). Aunque es indispensable acotar que el rol del
orientador, como asevera Gavilan (2006) no es directivo, sino que cuenta con el enfoque
de gestion, comunicador y cooperacion con las intenciones vocacionales del estudiantes y

el medio que le rodea, para un mejor desempefio en la toma de decisiones.
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No obstante, la teoria no proporcionaba informacion sobre diferencias en los
resultados de la orientacion a nivel individual o grupal, en la revision sistemética, algunos
estudiantes identificaron cambios significativos al participar de programas donde el
trabajo con pares o en grupo facilitaba la discusion, la reflexion e identificacion. Asi
mismo, se favorecia la adquisicion de herramientas indispensables para planificar el
proyecto de vida y facilitar la transicion (Aisenson et al., 2010).

Proyecto o Plan de Vida

Las anteriores categorias no lograrian el efecto deseado si el programa vocacional
maneja estos aspectos de forma aislada sin vincularlo a un plan o proyecto de vida. Los
hallazgos de la revisién indican que los programas deben aportar a la construccién de un
plan clarificado, detallado y establecido con base en los conocimientos de todas las
categorias anteriormente planteadas, donde se exponga de forma cronoldgica las
expectativas y objetivos a corto, mediano y largo plazo, es decir, establecer el camino a
seguir luego del egreso de la formacion secundaria (Nava, 2000).

Los hallazgos relacionan la satisfaccion y calidad de vida con un organizado
proyecto de vida. El proyecto de vida y el plan vocacional, como se ha mencionado en
apartados anteriores, no son estaticos, pero su planteamiento sirve como herramienta de
ubicacion del individuo sobre sus metas, mantener la motivacion y adaptacion, también
dando espacio para los respectivos momentos de ajuste antes las transiciones emergentes
por cambios inesperados (Alvarez et al., 2016; De Ledn & Briones, 2012; Diaz &
Higareda, 2014).

Evaluacion
Como todo proceso metodoldgico riguroso, la planeacion y aplicacion de

programas de orientacion vocacional también debe contar con técnicas de evaluacion
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constante de sus contenidos y el impacto generado, por cuanto, la orientacion debe
mantenerse en ajuste con la realidad de los estudiantes y verificar que no existan vacios
en su atencion (Camarena et al., 2009). De esta forma, los programas de orientacion
también deberian de contar con un fundamento teorico desde los diferentes enfoques
existentes, donde se aprovechen los beneficios de cada planteamiento y se promueva la
intervencion desde un modelo integral y lo mas abarcador posible (Walsh, 2014).
Conclusiones

Se puede decir a nivel general que se alcanzaron los objetivos propuestos para
esta investigacién, donde por medio de la metodologia de revision sistematica se
analizaron investigaciones con la tematica de orientacion vocacional y se identificaron
criterios esenciales para el disefio metodoldgico de programas de orientacion vocacional
de impacto significativo a la poblacion. Nuevamente se reitera, como en otras
investigaciones sobre el tema, la relevancia de la orientacidn vocacional, ocupacional o
profesional en el desarrollo humano durante la etapa escolar secundaria como método de
prevencion para minimizar los altos niveles de desercion universitaria.

Del analisis se pudo concluir que son elementos esenciales a tener en cuenta en la
construccién de programas de orientacion vocacional, para determinar altos niveles de
calidad, los siguientes: ofrecer informacidn sobre oferta académica y demanda laboral,
desarrollar perfiles ocupacionales de las diferentes carreras, ofrecer informacidn sobre
intereses, aptitudes y preferencias, realizar entrenamiento en toma de decisiones, vincular
al grupo de apoyo primario, proveer estrategias para el desarrollo de la autoeficacia y
madurez vocacional, apoyarse en el uso de las TIC, proveer estrategias para la transicion,
priorizar el rol del orientador y los pares, establecer un proyecto o plan de vida, contar

con un fundamento teérico y desarrollar evaluacion constante de los programas.
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No existe un unico modelo que sea funcional a una poblacién especifica, puesto
que el disefio del programa depende de los elementos mencionados anteriormente en
constante dialogo con la realidad de los estudiantes y la dinamica socioeconémica
vivenciada por la poblacion. Por tanto, los programas no pueden ser aplicados igualmente
afio por afio, sino que producto de la revision constante tenderan a su reestructuracion
cuantas veces sea necesario.

Un elemento particular evidenciado en la mayoria de programas es su limitacion
en la poblacion objeto, es decir solo abarca la participacion de los estudiantes. Esta
investigacion resalta que teniendo en cuenta el alto nivel de influencia que familiares y
personas significativas tienen en la toma de decisiones de los estudiantes, estos también
deben ser involucrados en el proceso de orientacion vocacional. Un programa vocacional
que fomente la participacion de la familia y promueva las decisiones de los estudiantes
teniendo control sobre las expectativas de otros, experimentard mayor impacto en la
seleccion asertiva y planteamiento del proyecto de vida.

El programa vocacional debe desarrollarse a lo largo de la vida como un proceso
esencial del desarrollo humano. Sin embargo, en los primeros afos, la actividad se
enfocara en la formacion de factores protectores como la autoestima, la toma de
decisiones, la madurez vocacional, el desarrollo cognitivo y autoconocimiento, que
ayuden a contrarrestar otros fendmenos que afectan el cumplimiento del proyecto de vida
como la drogadiccion, el embarazo adolescente, la desercion escolar o el bajo
rendimiento académico. En edades posteriores como la adolescencia temprana y tardia, el
enfoque sera en el proceso vocacional u ocupacional directamente, donde se ratifiquen

interés y habilidades con relacion a los perfiles ocupacionales, para asi mismo, participar
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de espacios y actividades para el desarrollo de potencialidades en pro del alcance de las
preferencias vocacionales. Y finalmente, llegar al planteamiento de la toma de decisiones
vocacional y el planteamiento del proyecto de vida.

Aportaciones

La presente investigacion facilita informacion pertinente para profesionales del
area de la educacion, salud mental y otras ciencias sociales que estén interesados en el
desarrollo de la orientacion vocacional. El tema tratado en este estudio es fundamental
para el desarrollo humano, y durante su planeacion, ejecucion y conclusién ha sido
pensada para mejorar la calidad de vida de los estudiantes a nivel secundaria, a nivel
universitario y posteriormente en su desempefio laboral.

Este documento analizé las cuestiones relacionadas a una adecuada orientacion
profesional y las implicaciones negativas en la vida del ser humano al no contar con la
misma. Este estudio también provee los lineamientos por los cuales un departamento o
secretaria de educacion a nivel gubernamental, escuela privada o publica, consejero
escolar o psicologos, pueden organizar sistematicamente y con caracteristicas de calidad
un programa de orientacion vocacional que atiendan las necesidades imperantes de los
estudiantes, disminuyendo a futuro casos de desercidn universitaria relacionados con la
desinformacién ocupacional.

Recomendaciones

El programa de orientacion vocacional de la isla de Puerto Rico necesita una
revision que se ajuste a las necesidades actuales de su poblacién estudiantil. El contexto
socioeconomico actual no corresponde al momento cuando fue planteado el programa

que se mantiene hoy dia y ha evidenciado su falta de efectividad, con un considerable
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porcentaje de desercidn universitaria y otro mucho mayor en la tasa de desempleo. Por
tanto, es responsabilidad del departamento de educacion hacer una evaluacién de su
programa incorporando en su disefio los criterios mencionados en las figuras 2 y figura 3
como categorias que enmarcan la construccion de programas de orientacion vocacional

de calidad.

Toma de decisiones

Autoestima

Autoconocimiento

Proyecto de vida

Orientacion vocacional educacion primaria

Medios tecnoldgicos

Apoyo de pares y orientador

Figura 2. Criterios de calidad en orientacion vocacional educacion primaria.
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Demanda laboral

Perfil ocupacional

Orientacion vocacional

educacion secundaria

Intereses, aptitudes y
preferencias

Entrenamiento en toma de
decisiones

vinculacién familiar

Medios tecnolégicos

Apoyo de pares y orientador

Estrategias para la transicion

Proyecto de vida

Autoeficacia

Figura 3. Criterios de calidad en orientacion vocacional educacion secundaria,
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A nivel investigativo se recomienda continuar las investigaciones bajo el modelo
de revision sistematica, puesto que, el analisis de literatura permite identificar entre una
variedad de estudios respuestas con investigaciones ya realizadas sin necesidad de una
inversion dispendiosa en tiempo y dinero. La investigacion abordando el tema de
orientacion vocacional es necesaria para mantener actualizadas las préacticas, en busca de
herramientas 0 métodos que mejoren los procesos. También, es pertinente indagar en
estudios relacionados al avance tecnoldgico y fenémenos recientes que pueden ser
determinantes en la orientacion vocacional como los cambios econémicos, la fuga de
cerebros 0 migracion masiva, trabajo a distancia, subcontratacion e inteligencias

artificiales o maquinaria que reemplaza la labor humana.
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Apéndice A

Tabla de Registro de Estudios
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Tabla de Registro de Estudios

Autores y Disefio
fecha de del
publicacién estudio

Sujetos Instrumento de

4 . Andlisis de datos  Resultados
participantes recogida de datos
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Apéndice B

Instrumento para determinar la calidad de las investigaciones IMeCl
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Instrumento de criterios de elegibilidad para la seleccion de los articulos de

investigacion para el Meta-Analisis- -IMeClI

Referencia:

Base de datos de busqueda: ID del articulo:

1 Pautas generales claves a evaluar

Si

No

No
aplica

1.1 El articulo responde a:

a. Publicacion en revista Indexada en ISI web o Scopus.

b. Publicacion en revista Indexada en una de las siguientes bases de
datos: MEDLINE, Embase,

Academic Search, E-Journal, Psyc-Articles, CINHAL, Scielo, OVID,
Science Direct 6

Publindex categorias A1 6 A2

c. Publicacion en revista Indexada en una base de datos diferente a las
anteriormente
enunciadas. ¢Cual?:

d. Otro tipo de publicacion no publicada en revista indexada:

(Marque con una "x", la respuesta correspondiente entre las siguientes
opciones):

[J Tesis de Maestria

[] Tesis de Doctorado

[] Investigacion Institucional

[] Trabajo de investigacién presentado por grupo de expertos en el area__

1.2 Previo a su publicacion, el articulo fue sometido a evaluacion por
pares o por Comités editoriales.

1.3 El lenguaje cientifico utilizado es claro, conciso y preciso.

1.4 Evita el uso de abreviaturas y siglas en el articulo (En caso de
usarse, corresponde a las aceptadas

2 Pautas para evaluar el titulo

Si

No

No
aplica

2.1 Identifica el(los) fendmeno(s) de investigacion y las variables
principales del estudio

2.2 ldentifica las palabras clave del estudio

3 Pautas para evaluar autores

Si

No

No
aplica

3.1 Contiene informacién clara de cada uno (hombre completo)

3.2 Informa direccidn electrénica o postal de contacto del investigador
responsable de la publicacion.
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4 Pautas para evaluar el resumen

Si

No

No
aplica

4.1 Refiere el problema de investigacion de forma concisa

4.2 Presenta el(los) objetivo(s) y/o hipotesis

4.3 Expone el disefio y metodologia empleada

4.4 Presenta claramente los principales resultados, con valores
numericos (medias, desviacion estandar, porcentajes, valores p, Odds
Ratio, medidas de correlacion, etc.)

4.5 Describe las conclusiones principals

4.6 Presenta las palabras clave

5 Pautas para evaluar la introduccion y el Marco Tedrico Si No No
Aplica

Si

No

No
aplica

5.1 Presenta de manera general los antecedentes del fenémeno de
interés

5.2 La Introduccion permite identificar y definir el problema de
investigacion (fendmeno de interés)

5.3 Presenta el ;Qué? (problema), el ;Para qué? (los objetivos) y el ¢por
qué? (justificacion) de la investigacion.

5.4 Los antecedentes del problema se sustentan de forma clara y directa
con resultados de investigaciones

5.5 Las citas corresponden con las referencias

5.6 El Marco Tedrico es pertinente para el problema de investigacion,
se desarrolla de forma logica,

cronoldgica y comprensible

5.7 El Marco Tedrico permite identificar los conceptos centrales del
estudio (variables dependientes e

independiente) ylas relaciones que se presentan entre ellas

5.8 La seleccion de variables corresponden con el problema de
investigacion

5.9 Las variables son definidas conceptual y operacionalmente

5.10 El articulo describe variables extrafias e indica el grado de control
dado a cada una de ellas

5.11 Los objetivos indican de forma clara lo que el investigador intenta
hacer (describir cuantitativamente, comparar o contrastar
estadisticamente, etc.)
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6 Pautas para evaluar el disefio

Si

No

No
aplica

6.1 El articulo menciona el disefio.
(Marqgue con una "x", la respuesta correspondiente entre las siguientes
opciones).
El disefio es:
[1 Experimental:
0 Pre experimental
o0 Cuasi-Experimental
0 Experimento puro____
[1 No experimental:
0 Expo —facto:
o0 Transversal:
o Longitudinal:
[1 Estudio Métrico o Instrumental:
Segun su alcance:
0 Exploratorios:
o Descriptivo:
0 Comparativo:
o Correlacional:
o0 Explicativos:

6.2 El disefio seleccionado es coherente con el objetivo general del
estudio

6.3 En estudios experimentales, se identifica la manipulacion de la
variable independiente.

6.4 El estudio garantiza grado de control suficiente (para contribuir a
lograr mayor validez interna del estudio)

7. Pautas para evaluar instrumento (s) de medicién

Si

No

No
aplica

7.1 El articulo presenta los indicadores de validez y confiabilidad del
instrumento de medicion.

Si la respuesta a esta pregunta es Si, marque con una "x", la opcién
correspondiente:

____a.Lavalidez y confiabilidad del instrumento se presentan
directamente en el articulo.

____b. El'instrumento es de uso conocido y frecuente en
investigaciones y la validez y confiabilidad, puede ser

confirmada por otras publicaciones (Manual, libro o articulo).

____c. Enlos casos en donde el instrumento se haya construido a partir
de otro, se puede identificar la validez,

confiabilidad y como esta conformado el instrumento presentando los
estudios donde estos datos hayan sido

confirmados.
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8 Pautas para evaluar la muestra Si | No N.O
aplica

8.1 El articulo describe y da conocer los criterios de inclusion y

exclusion definidos para la seleccidn de la muestra.

8.2 En el articulo se describe el método de seleccidon de la muestra:

Marque con una "x", la respuesta correspondiente:

[] Probabilistico

] No probabilistico:

8.3 El articulo describe y hace conocer el procedimiento de calculo de

muestra utilizado.

8.4 La muestra es representativa de la poblacion objeto de estudio, y

garantiza la validez externa del estudio

8.5 En el caso de estudios experimentales. Se considera equiparables los

grupos de estudio (experimental y control)

8.6 En caso de estudios intragrupo (un solo grupo, con medida pretest y

postest), la atricidn calculada no excede el 20%.

8.7 Se describe el procedimiento de Consentimiento Informado para los

participantes en el estudio (Individuos e instituciones de salud)

9 Pautas para evaluar el procedimiento de recoleccion y analisis de si | No No

la informacion aplica

9.1 Son descritos claramente los pasos que se siguieron en el

procedimiento de recoleccidn de la informacion

9.2 Se indican los procedimientos estadisticos utilizados para el analisis

de datos

9.3 Los procedimientos utilizados para la recoleccién y el analisis de los

datos son coherentes con el disefio de investigacion.

10 Pautas para evaluacion de los resultados Si No No Aplica Si | No apl\lli(c):a

10.1 Presenta los resultados mas significativos e importantes

10.2 La presentacion de resultados se focaliza en aquellos hallazgos que
responden a la pregunta de investigacion y/o a las hipotesis del estudio

10.3 Los datos son analizados en relacion con los objetivos del estudio.

10.4 Se presenta una discusion de los resultados a la luz del Marco
Teorico

10.5 Los analisis propuestos dan respuesta a cada una de las hipotesis y
sus resultados se informan de manera precisa

10.6 Si es el caso, los hallazgos negativos se presentan al final.

10.7 Las Tablas y Figuras presentan de manera resumida, clara 'y
concisa los resultados més relevantes del estudio

10.8 Las Tablas y Figuras permiten realizar analisis de patrones,
tendencias, semejanzas y diferencias entre los datos.
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11. Pautas para evaluar discusion, conclusiones y recomendaciones

Si

No

No
aplica

11.1 Las interpretaciones y hallazgos reportados se fundamentan
coherentemente a la luz del Marco Tedrico.

11.2 Las generalizaciones o conclusiones presentadas se basan en los
resultados obtenidos

11.3 En las conclusiones, se distingue entre significancia estadistica y
relevancia del estudio

11.4 El texto establece diferencia entre hallazgos concretos y opiniones
de los autores

11.5 Se presentan las limitaciones del estudio y como estas afectan los
resultados.

11.6 Las conclusiones corresponden con los objetivos planteados

12. Pautas para evaluar las referencias

Si

No

No
aplica

12.1 Las referencias utilizadas son actualizadas: mas del 50% son de los
ultimos diez afnos

12.2 Las referencias bibliograficas, se presentan completas y siguiendo
Normas Internacionales. (e.j. APA, Vancouver, etc.)

NUmero de preguntas con respuesta Afirmativa, Negativas y No aplica

Puntaje asignado

Calificacion de calidad del articulo | Alta Media

Baja
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